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The objectives of the research were to study the total cost structure and study the 

factors affecting the total cost of Siam Commercial Bank. The study was done by collecting 
secondary data from quarter 1 in 2002 to quarter 4 in 2009 for the total of 32 quarters. OLS 
was performed on the regression specification to compute the economic determinants. 

The study showed that Siam Commercial Bank had the total cost structure which is the 
most important and cost the most expenditure was the transaction cost. Especially, Personnel 
Cost. However, total banking cost tend to increase every year. 

The factors affected the total cost of Siam Commercial Bank were the 3 month interest 
rate fix deposit, branches, amount of loans and borrowing. These four factors were positively 
correlated to the cost of Siam Commercial Bank. Particularly, the 3 month interest rate fix 
deposit, branches, amount of loans were statistically significant. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดี เนื่องจากความกรุณา และความชวยเหลือเปนอยางยิ่งจาก
ผูชวยศาสตราจารยรวิพรรณ สาลีผล เปนอาจารยที่ปรึกษาที่ไดเสียสละเวลาอันมีคา เพื่อให   คําแนะนํา 
และขอเสนอแนะที่ดีในการปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ อันเปนประโยชนในการทํา สารนิพนธคร้ังนี้ 
ตั้งแตเร่ิมตนดําเนินการจนเสร็จเรียบรอยสมบูรณ จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยไมตรี อภิพฒันะมนตรี และอาจารยประพาฬ  เฟองฟูสกุล ท่ีให
ความอนเุคราะหเปนกรรมการสอบสารนพินธฉบับนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยในภาควิชาเศรษฐศาสตร สํานักวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบาย
สาธารณะ และบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒทุกทานที่ประสิทธิ์ประสาทความรู ตลอดจน
ประสบการณท่ีดีแกผูวิจัย พรอมท้ังเมตตา ชวยเหลือดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบพระคุณเจาหนาที่โครงการเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิตทุกทานที่ชวยประสานงานและ
อํานวยความสะดวกตางๆ 
 ขอขอบคุณเพื่อนๆ ทุกทานที่ใหมิตรภาพ ความชวยเหลือ ประสบการณ และความทรงจําที่ดี
ตางๆ ในการเรียนและทํากิจกรรมรวมกันมา 
 ทายสุดนี้ คุณคาและประโยชนของสารนิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณอัน 
ยิ่งใหญของบิดา มารดา ผูใหความรัก ความเมตตา และสนับสนุนใหไดรับการศึกษาเปนอยางดีมาโดย
ตลอด รวมท้ังพระคุณของครู อาจารยทุกทานที่ไดอบรมสั่งสอนประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูอันเปน  
พื้นฐาน ตลอดจนน.ส.พีรกานต ศิริรักษ นองสาวท่ีไดใหความชวยเหลือ และใหกําลังใจที่มีคา อันกอใหเกิด
ผลสําเร็จในการทําสารนิพนธครั้งน้ี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

ธนาคารพาณชิย (Commercial Banks) เปนสถาบันการเงินทีมี่บทบาทสําคญัตอระบบ
เศรษฐกิจ โดยทําหนาที่เปนแหลงระดมเงินออมและแหลงใหกูใหญที่สําคัญที่สุดในตลาดการเงิน โดย
ทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงิน (Financial Intermedairy) ในการรวบรวมเงนิออมจากประชาชน 
และเปนแหลงเงินทุนในการใหสินเชื่อแกภาคเศรษฐกิจตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยธนาคาร
พาณิชยในประเทศไทยไดเร่ิมมีมาตั้งแต ป 2431  ซ่ึงนับเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ป 2552 ระบบ
ธนาคารพาณชิยในประเทศไทยไดกอตั้งมานานถงึ 122 ป  โครงสรางของระบบธนาคารพาณิชย
ไทยเปนระบบสาขา โดย ณ สิ้นป 2551 จํานวนธนาคารพาณิชยในประเทศไทยมีทั้งหมด 18 
ธนาคาร  ประกอบดวยธนาคารพาณิชย 14 ธนาคาร ธนาคารพาณิชยเพ่ือรายยอย 2 ธนาคาร 
ธนาคารที่เปนบริษทัลูกของธนาคารตางประเทศ 1 ธนาคาร และสาขาของธนาคารตางประเทศ 15 
ธนาคาร (ตาราง 1)  

 
ตาราง 1 รายชื่อธนาคารพาณิชยในประเทศไทย ในป พ.ศ.2552 
 

ธนาคารพาณชิย ประเภทธนาคารพาณิชย 

ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารกสิกรไทย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารเกียรตินาคิน จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารทหารไทย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารทิสโก จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารยูโอบ ีจํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารสแตนดารดชารเตอรด(ไทย) จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 
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ตาราง 1 (ตอ) 
  

ธนาคารพาณชิย ประเภทธนาคารพาณิชย 

ธนาคารสินเอเซีย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยไทย 

ธนาคารไทยเครดิต เพ่ือรายยอย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยเพ่ือรายยอย 

ธนาคารแลนดแอนดเฮาส เพ่ือรายยอย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยเพ่ือรายยอย 
ธนาคารเมกะ สากลพาณิชย จํากัด(มหาชน) ธนาคารพาณชิยที่เปนบรษิทัลูกของ

ธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารคาลิยง สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารเจพีมอรแกน เชส สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารซิตี้แบงก สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารซูมิโตโม มิตซุย แบงก้ิง คอรปอเรชั่น สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารดอยซแบงก สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารบเีอ็นพี พาริบาส สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารมิซูโฮ คอรปอเรต จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารแหงโตเกียว-มิตซูบชิิ ยูเอฟเจ จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารแหงประเทศจีน จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารแหงอเมริกาเนชั่นแนล แอสโซซิเอชั่น สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารอาร เอช บี จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารอินเดียนโอเวอรซีส สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารเอบเีอ็น แอมโร เอ็น.วี. สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารโอเวอรซี-ไชนีสแบงก้ิงคอรปอเรชั่น จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

ธนาคารฮองกงและเซ่ียงไฮแบงกิ้งคอรปอเรชั่น จํากัด สาขาของธนาคารตางประเทศ 

 
ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย.(2552). รายชื่อสถาบนัการเงิน. ออนไลน. 
 
โดย ณ สิ้นป 2551 ธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบมีสินทรัพยรวม 10,048,254 ลานบาท    

เงินฝาก 7,037,126 ลานบาท และสินเชื่อ 6,800,098 ลานบาท จะเห็นไดวาธนาคารพาณิชยเปน
สถาบันการเงินที่มีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจคอนขางสูง (ธนาคารแหงประเทศไทย. 
www.bot.or.th: ออนไลน) 
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 เปนที่ทราบกันวาในป 2540 เศรษฐกิจของประเทศประสบกับภาวะถดถอยอยางหนัก 
อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในชวงครึ่งปแรกลดลงจากป 2539 และยิ่งปรับตัวลดลงอีกในชวง
คร่ึงปหลังของป 2540 หลังจากการปรับเปลี่ยนระบบอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศในวันที่ 2 
กรกฎาคม อันเปนผลใหคาเงินบาทออนตัวลงมากที่สุดเปนประวัติการณ ทําใหอัตราการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจของประเทศในป 2540 มีเพียงรอยละ 0.8 เทาน้ัน อยางไรก็ดีในชวงครึ่งปหลังมูลคา
การสงออกมีการปรับตัวดีขึ้น ขณะที่มูลคาการนําเขาลดลงเปนอยางมาก อันเนื่องมาจากการออนตัว
ของคาเงินบาทที่สงผลกระทบไปยังทุกภาคเศรษฐกิจ มีผลใหดุลบัญชีเดินสะพัดของประเทศปรับตัว
เกินดุลเปนครั้งแรกในรอบ 10 ป อยางไรก็ตาม ตลอดป 2540 ประเทศไทยก็ยังคงขาดดุลบัญชี
เดินสะพัดตอ GDP ประมาณรอยละ 2.2 การใชจายเพ่ือการบริโภคและอุปโภคหดตัวลงทั้งภาครัฐ
และเอกชน เชนเดียวกับการลงทุนที่ชะลอลงเพราะผลจากการซบเซาทางเศรษฐกิจ และนักลงทุน
ตางประเทศขาดความเชื่อม่ันที่จะเขามาลงทุน 
 ภาคการเงินก็ไดรับผลกระทบอยางมากจากความซบเซาทางเศรษฐกิจเชนกัน ปญหาใน
ภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพยยงัคงทวีความรนุแรงมากขึ้น สวนภาคธุรกิจอ่ืนๆ ก็ไดรับผลกระทบจาก
เศรษฐกิจถดถอย เกิดปญหาภาวะเงินตงึตัว และการขาดสภาพคลองทางการเงินอยางรุนแรงโดยทั่ว
กัน อันเนื่องมาจากการขาดความเช่ือม่ันในเสถยีรภาพของสถาบันการเงินไทย โดยเฉพาะบริษทั 
เงินทุน ประกอบกับการดําเนินนโยบายทางการเงินของทางการอยางเขมงวด ทําใหอัตราดอกเบี้ย
ทั้งเงินกูและเงินฝากปรับตวัสูงขึ้น ถึงแมจะมีปจจัยหลายประการทีไ่มเอ้ืออํานวยใหเกิดการออมจาก
ประชาชน ทั้งจากภาวะการบีบรัดทางเศรษฐกิจและภาวะเงินเฟอที่ทําใหราคาสนิคาสูงขึ้น แตเงิน
ฝากของระบบธนาคารพาณิชย โดยเฉพาะในกลุมธนาคารพาณิชยขนาดใหญเพ่ิมสูงขึ้น เน่ืองจาก
การเคลื่อนยายเงินฝากมาจากบริษทัเงินทุน 58 แหงที่ถูกปดกิจการชั่วคราว สวนเงินใหสินเชือ่ของ
ระบบธนาคารพาณิชยเพ่ิมขึน้ในอัตราที่ไมสูงนัก เพราะภาวะเศรษฐกิจเชนนี้ ไมจูงใจใหเกิดการ
ขยายตวัในการลงทุน  ธนาคารพาณิชยตางๆ ตองเขมงวดและระมัดระวังในการปลอยสินเชื่ออยาง
มาก ทุกธนาคารตองมีการปรับตวัเพ่ือความอยูรอด อีกทั้งปริมาณหนี้ดอยคุณภาพจํานวนมาก
เกิดขึ้นในระบบธนาคาร และปญหาการขาดความเชื่อม่ันของสถาบันการเงินในประเทศ ทําให
ทางการตองออกมาตรการเพ่ือเสริมสรางความเชื่อม่ัน และเพิ่มความเข็งแกรงใหแกระบบธนาคาร
พาณิชย โดยการใหเพ่ิมสํารองหนี้สูญ และหนี้สงสัยจะสูญ รวมทั้งการใหเพ่ิมทุน 
 สําหรับการดําเนินงานของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในรอบป 2540 มีการ
เพ่ิมขึ้นของเงินฝากเมื่อเทียบกับระยะเวลาเดียวกันของป 2539 ถึงรอยละ 41.6 ซ่ึงเปนอัตราการ
เพ่ิมที่สูงสุดในระบบธนาคารพาณิชย โดยธนาคารมียอดเงินฝากรวมทุกสํานักงาน เทากับ 558,980 
ลานบาท เงินใหสินเชื่อรวมทุกสํานักงานหลังหักคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ เทากับ 550,007 ลานบาท 
เพ่ิมขึ้นรอยละ 24.5 และสินทรัพยรวมของธนาคาร เทากับ 717,161 ลานบาท สูงขึ้นถึงรอยละ 32.5 
นอกจากนี้ธนาคารยังไดเพ่ิมทุนจดทะเบียนของธนาคาร จากเดิม 4,000 ลานบาท เปน 10,000 ลาน
บาท  โดยสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย ยังคงเปนผูถือหุนรายใหญที่สุดของธนาคาร
เชนเดิม โดยเพ่ิมสัดสวนการถือหุนจากเดิมรอยละ 26.2 เปนรอยละ 28.4  
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 จากภาวะเศรษฐกิจถดถอยที่สงผลกระทบตอผลการดําเนินงานในทุกภาคธุรกิจ ทุก
ธนาคารจึงไมสามารถหลีกเลี่ยงปญหาหน้ีดอยคุณภาพได ตองตั้งสํารองหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ
เพ่ิมขึ้น ดังน้ันในป 2540 ธนาคารพาณิชยทั้งระบบมีกําไรสุทธิลดลงเม่ือเทียบกับชวงเดียวกันของป 
2539 สําหรับธนาคารถึงแมจะมีกําไรสุทธิลดลงรอยละ 64.6 เม่ือเทียบกับป 2539 แตการลดลงของ
กําไรเกิดจากการตั้งสํารองหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 11,597 ลานบาท โดยป 2540 
ธนาคารมีกําไรกอนหักภาษีเงินได กอนหักสํารองหน้ีสูญ และหนี้สงสัยจะสูญ เทากับ 16,829 ลาน
บาท สูงขึ้นจากป 2539 ถึงรอยละ 26.3 และมีกําไรสุทธิรวมทั้งสิ้น เทากับ 3,194 ลานบาท หรือ
กําไรสุทธิตอหุน เทากับ 8.37 บาท สวนหนึ่งเปนผลมาจากการที่ธนาคารคอยควบคุมตนทุนและ
คาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารใหเหมาะสม (รายงานประจําป 2540 ของธนาคาร          
ไทยพาณิชย จํากัด มหาชน) 
 ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) เปนสถาบันการเงินที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ
ธนาคารแหงประเทศ ซ่ึงนับเปนธนาคารพาณิชยขนาดใหญ โดยป 2551 นับเปนปที่โดดเดนอีกป
หน่ึงของธนาคาร สามารถทํากําไรไดสูงที่สุดเปนประวัติการณนับตั้งแตการกอตั้งธนาคาร (ตาราง 2) 
 
ตาราง 2 รายการทรัพยสิน หน้ีสิน และกําไรของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 

            หนวย : ลานบาท 

รายการ 2551 2550 2549 2548 2547
สินทรัพย 1,228,493 1,112,824 984,290 807,749 754,825
เงินฝาก  913,534  849,334 789,227 622,431 624,718
เงินใหสินเชื่อ  892,850  804,448 694,933 603,812 555,450
ดอกเบี้ยคางรบั    2,712    2,133   2,436   1,503    1,295
คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ  38,033   41,097 45,538 47,135  52,274
กําไร (ขาดทนุ) สุทธิ 21,499  16,637 13,286 18,883  18,489
อัตราสวนที่สาํคัญ (%)  
เงินใหสินเชื่อตอเงินฝาก 100.6 102.1 94.4 97.9 88.9
คาใชจายตอรายได 49.4 53.0 52.7 50.7 44.1
ดอกเบี้ยคางรบัตอสินเชื่อรวม 0.2 0.3 0.3 0.3 0.2
คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม 4.5 5.4 7.0 8.9 11.4
กําไรสุทธติอหุน (บาท) 6.30 5.11 3.91 5.56 5.54

 
ที่มา: ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน). (2547-2551). รายงานประจําปธนาคารไทย

พาณิชย จํากัด (มหาชน).  
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ผลการดําเนินงานของธนาคาร ในชวง 5 ป ที่ผานมา (2547 - 2552) มีกําไรทุกป และ  
โครงสรางตนทุนของธนาคาร ในป 2551 ธนาคารมีตนทุนรวมทั้งสิน้ 51,546 ลานบาท โดยจํานวน
ตนทุนทั้งหมดเปนตนทุนของเงินทุน (ดอกเบี้ยจาย) จํานวน 17,777 ลานบาท ตนทุนการดําเนินงาน 
จํานวน 29,683 ลานบาท และตนทุนหนี้สญู จํานวน 4,086 ลานบาท (ตาราง 3) 
 
ตาราง 3 รายการโครงสรางตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 

           หนวย : ลานบาท 

รายการ 2551 2550 2549 2548 2547
ตนทุนของเงินทุน 17,777 19,428 18,724   6,553   5,972
ตนทุนการดําเนินงาน 29,682 27,318 23,629 18,920 16,410
ตนทุนหนี้สูญ 4,086 3,135 3,973 (188)   3,086
ตนทุนรวมทั้งสิ้น 51,545 49,881 46,326 25,285 25,468

 
ที่มา: ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน). (2547-2551). รายงานประจําปธนาคารไทย

พาณิชย จํากัด (มหาชน).  
 

จากอดีตจนถึงปจจุบันแนวโนมการแขงขันของระบบธนาคารพาณิชยนับวันจะทวีความ    
รุนแรงมากขึ้น โดยในป 2552 ธนาคารตางๆ จะเนนการเพ่ิมรายไดจากคาธรรมเนียมมากขึ้นใน
สภาวะเศรษฐกิจที่ไมเอ้ืออํานวยตอการใหสินเชื่อ และการลดตนทุนและคาใชจายตางๆ ที่ไมจําเปน
ลง โดยธนาคารตางๆ จะมีมาตรการที่เขมงวดขึ้นสําหรับสินเชื่อใหมเพ่ือปองกันไมใหเกิดหน้ีดอย
คุณภาพ จากสภาพการแขงขันที่รุนแรงนี้ ทําใหธนาคารพาณิชยตองเตรียมพรอมสําหรับการแขงขัน
และสรางการเติบโตที่มีคุณภาพ การบริการจัดการตนทุนที่เกิดจากการดําเนินธุรกรรมของธนาคารก็
เปนสิ่งหน่ึงที่สําคัญที่จะทําใหธนาคารเติบโตอยางมีคุณภาพ โดยครั้งน้ีจะทําการศึกษาวาธนาคาร
ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ซ่ึงเปนธนาคารพาณิชยที่มีขนาดใหญของประเทศมีโครงสรางตนทุน
เปนอยางไร  นอกจากนี้ยังศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคาร โดยพิจารณาจาก                     
โครงสรางของตนทุนการดําเนินธุรกรรมของธนาคารประเภทตางๆ เปนสําคัญดวย 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 

1. ศึกษาโครงสรางตนทุน เพ่ือพิจารณาประเภทของตนทุนที่มีสวนสําคัญตอ    
ตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  

2. ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
 



 6

ความสําคญัของการวิจัย 
1. เพ่ือใหผูบริหารของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ใชเปนแนวทางในการพิจารณา

บริหารจัดการตนทุน และวางแนวนโยบายใหเหมาะสมตอไป 
2. เพ่ือใหประชาชนผูใชบริการและผูที่สนใจจะลงทุนกับธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 

(มหาชน) ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเลือกทําธุรกรรมหรือรวมลงทุน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) เปนขอมูลประเภทอนุกรม
เวลา (time series) ไดแก งบการเงินของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) รายไตรมาส ตั้งแต 
พ.ศ. 2542 ถึง พ.ศ. 2551 โดยรวบรวมจากรายงานประจําปของธนาคาร เว็บไซตของธนาคารแหง
ประเทศไทย เว็บไซตของสํานักงานก.ล.ต. และเอกสารเผยแพรอ่ืนๆ  
 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระที่ศึกษาในครัง้น้ี แบงเปน 

1.1 โครงสรางตนทุนรวม ประกอบดวย 
1.1.1 ตนทุนของเงินทุน 
1.1.2 ตนทุนการดําเนินงาน 
1.1.3 ตนทุนหนี้สูญ 

1.2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคาร แบงเปนดังน้ี 
1.2.1 จํานวนสาขา (BRANCH) 
1.2.2 อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (INTEREST) 
1.2.3 ปริมาณเงินใหสินเชื่อทั้งสิ้น (LOAN) 
1.2.4 ปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม (BORROWING) 

2. ตัวแปรตาม คอื ตนทุนรวมของธนาคาร (TOTAL COST) 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. ธนาคาร หมายถึง ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
2. ธนาคารพาณิชย หมายถึง บริษัทมหาชนจํากัดที่ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจ 

ธนาคารพาณิชย และใหหมายความรวมถึงธนาคารพาณิชยเพ่ือรายยอย ธนาคารพาณิชยที่เปน
บริษัทลูกของธนาคารพาณิชยตางประเทศ และสาขาของธนาคารพาณิชยตางประเทศที่ไดรับ
อนุญาตใหประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย 
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3. ตนทุนรวม หมายถึง คาใชจายในการดําเนินธุรกรรมตามปกติของธนาคารไทยพาณิชย 
จํากัด (มหาชน) ที่อยูในงบกําไรขาดทุนของธนาคาร แบงออกเปน ตนทุนของเงินทุน ตนทุน
ดําเนินงาน และตนทุนหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 

4. ตนทุนของเงินทุน หมายถึง คาใชจายดอกเบี้ย ประกอบดวย เงินฝาก รายการระหวาง
ธนาคารและตลาดเงิน เงินกูยืมระยะสั้น และเงินกูยืมระยะยาว 

5. ตนทุนการดําเนินงาน หมายถึง คาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย ประกอบดวย คาใชจาย
เก่ียวกับพนักงาน คาใชจายเก่ียวกับอาคารสถานที่และอุปกรณ คาภาษีอากร คาธรรมเนียมและ
บริการ คาตอบแทนกรรมการ เงินสมทบกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินและ
สถาบันคุมครองเงินฝาก ขาดทุนจากการปรับราคาขายหนี้ใหบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย  
คาใชจายในการรับประกันภัย และคาใชจายอ่ืนๆ 

6. ตนทุนหน้ีสูญ หมายถึง คาเผื่อหน้ีสูญ และหนี้สงสัยจะสูญตัดบัญชีของธนาคาร       
ไทยพาณิชย  

7. ปริมาณเงินใหสินเชื่อ หมายถึง การใหกูยืมทุกประเภทของสถาบันการเงิน ในรูปแบบ
ตางๆ เชน เงินเบิกเกินบัญชี ซ้ือลด รับชวงซื้อลด และการจายเงินชดใชตามภาระผูกพันทุกประเภท 
เปนตน (ฝายบริหารขอมูล,ธนาคารแหงประเทศไทย) 

8. ปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม หมายถึง เงินกูยืมของธนาคารในรูปตางๆ รวมทั้งหุนกูและ
ตราสารหนี้ และยอดสุทธิของลูกหน้ี/เจาหน้ี Margin ตามธุรกรรมสัญญาซ้ือคืนตราสารที่เกิดจาก
คูสัญญาและธุรกรรมเดียวกัน (เกิดจากการซ้ือ/ขายตราสารหนี้ประเภทเดียวกันในรายเดียวกัน เชน 
ซ้ือ/ขายพันธบัตรในตลาดซื้อคืนพันธบัตรกับธนาคารแหงประเทศไทย ซ่ึงในงวดเดียวกันมีทั้ง
รายการซื้อและขาย ตองมีการหักกลบรายการเพ่ือคงเหลือเฉพาะรายการสุทธิ ในกรณีซ้ือมากกวา
ขายเกิดเปนรายการ เจาหน้ี Margin)  และการขายลูกหน้ีที่ไมเขาขายการขายตามหลักการบัญชี 
(ฝายบริหารขอมูล,ธนาคารแหงประเทศไทย) 

9. อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน หมายถึง อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 
เดือนของธนาคารไทยพาณชิย 

10. สาขา หมายถงึ หนวยงานทีข่ยายจากหนวยงานใหญของธนาคารกระจายอยูทั่วประเทศ
หรือในตางประเทศดวย เพ่ือความสะดวกในการทําธุรกรรมทางการเงินของลูกคาของธนาคาร   
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน ปริมาณเงินใหสินเชื่อ และปริมาณ

เงินที่ธนาคารกูยืม มีผลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในทิศทางเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ปจจัยที่เก่ียวของ
- จํานวนสาขา  
- อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝาก
ประจํา 3 เดือน 
- ปริมาณเงินใหสินเชื่อ  
- ปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม  

ตนทุนรวมของธนาคาร 

   มีอิทธิพลตอ 



บทที่ 2 
 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
 ในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศกึษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ และไดนําเสนอ
แนวทฤษฎีทีใ่ชในการศึกษา รวมทั้งงานวิจัยในอดีตที่เก่ียวของ โดยแบงตามหัวขอตอไปน้ี 

1. ประวตัิและความเปนมาของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
2. ทฤษฎีปริมาณเงินใหกู 
3. รายไดและคาใชจายของธนาคาร 
4. โครงสรางตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
5. ผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

1.ประวัติและความเปนมาของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
ธนาคารไทยพาณิชยน้ันเปนสถาบันการเงินแหงแรกของคนไทยเริ่มตนดําเนินกิจการ เม่ือป 

พ.ศ.2447 (ร.ศ.123) มีที่ทําการอยูที่ตึกแถวของพระคลังขางที่ ณ ตําบลบานหมอ ในชื่อ “บุคคลัภย” 
โดยพระเจานองยาเธอกรม-หม่ืนมหิศรราชหฤทัย พระโอรสในพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัวไดทรงริเริ่มดําเนินกิจการ ธนาคารพาณิชยเปนการทดลองในนาม “บุคคลัภย” (BOOK 
CLUB) บุคคลัภยไดดําเนินกิจการเร่ือยมาจนถึงวันที่ 30 มกราคม พ.ศ.2449 พระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัวไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯพระราชทาน พระบรมราชานุญาตใหตั้ง “บริษัท
แบงกสยามกัมมาจล ทุนจํากัด” ขึ้นจากบุคคลัภย นับเปนธนาคารพาณิชยแหงแรกของคนไทยโดย
ไดรับพระราชทานตราอารมแผนดินใหเปนตราประจําธนาคาร  
           ตอมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัวไดทรงยกเลิกตราอารมแผนดิน
เปลี่ยนเปนตราครุฑโดยมีขอความจารึกพิเศษวา “ตั้งโดยพระบรมราชานุญาต” อยูในแถบแพรเปน
กรณีพิเศษตั้งแตน้ันมา บริษัทแบงกสยามกัมมาจล ทุนจํากัด ไดดําเนินการดวยความเจริญรุดหนา 
มาเปนลําดับและกิจการขยายตัวอยางรวดเร็ว 

ในชวงกอนหนาที่จะเกิดสงครามโลกคร้ังที่ 2 ไมนานนัก (พ.ศ.2482) ไดมีการเปลี่ยนชื่อ
ประเทศจาก “สยาม” มาเปน “ไทย” สงผลใหชื่อของสถาบัน องคกรตางๆที่เคยใชคําวา “สยาม” ตอง
ปรับเปลี่ยนมาใชคําวา “ไทย” แทนเพ่ือความสอดคลองและความเหมาะสม บริษัทแบงกสยามกัมมา
จล ทุนจํากัด จึงเปลี่ยนชื่อใหมเปน “ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด” เพ่ือใหสอดคลองกับสภาพการณ 
และยุคสมัยนับตั้งแตวันที่ 27 มกราคม 2482 โดยมีสํานักงานทรัพยสินสวน พระมหากษัตริยและ
กระทรวงการคลังเปนผูถือหุนใหญ ธนาคารไทยพาณิชย ไดดําเนินกิจการรุดหนาไปดวยดีและเปน
รากฐานใหกับระบบธนาคารไทย จนมีธนาคารพาณิชยอ่ืนๆเกิดขึ้นอีกมากมายหลายธนาคารจวบ
จนกระทั่งป พ.ศ.2514 ธนาคารไทยพาณิชย จึงไดขยายงานรองรับความเติบโตโดยยายสํานักงาน
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ใหญ จากตําบลตลาดนอยมาอยูที่ถนนเพชรบุรีตัดใหมซ่ึงเปนถนนสายธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม ในขณะ
น้ัน         
         ตอมาในเดือนกุมภาพันธ พ.ศ.2518 ธนาคารไทยพาณิชยไดจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย
แหงประเทศไทยและเปลี่ยนชื่อใหสอดคลองกับสถานภาพ โดยใชชื่อวา “ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน)” และใชชื่อเปนภาษาอังกฤษวา “SIAM COMMERCIAL BANK PUBLIC COMPANY 
LIMITED” ซ่ึงเปนชื่อที่ใชอยูในปจจุบัน 

 นอกจากนั้นธนาคารไทยพาณิชยยังไดสรางสํานักงานใหญที่ทันสมัยสมบูรณพรอมดวย
เทคโนโลยีบริเวณถนนรัชดาภิเษก ใกลสี่แยกรัชโยธินโดยเปดอยางเปนทางการ เม่ือวันที่           
29 มกราคม 2539  

จากอดีตจนถึงปจจุบันธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) มุงเนนใหบริการทางการเงินที่
ครบวงจร เพ่ือตอบสนองความตองการที่หลากหลายของลูกคาอยางครบถวน ทั้งการใหบริการทาง
การเงินแกลูกคารายยอย และลูกคาธุรกิจและวาณิชธนกิจ และการใหบริการทางการเงินในรูปแบบ
อ่ืนๆ ผานบริษัทในกลุมธนาคารไทยพาณิชย (Siam Commercial Bank Group) นอกเหนือการ
ใหบริการหลัก ซ่ึงไดแกการรับเงินฝากและการใหสินเชื่อ ธนาคารมีบริการที่หลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของลูกคาในแตละกลุม โดยสําหรับกลุมลูกคาบุคคล ธนาคารไดใหบริการ
สินเชื่อที่อยูอาศัย สินเชื่อบุคคล สินเชื่อเชาซ้ือรถยนต บัตรเครดิต บริการเอทีเอ็ม บัตรเดบิต บริการ
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศและเงินโอนตางประเทศ รวมถึงผลิตภัณฑเพ่ือการลงทุนและประกัน 
เปนตน สําหรับลูกคาธุรกิจ ธนาคารไดใหบริการที่เก่ียวของกับการใหบริการบริหารเงินเพ่ือธุรกิจ 
การคาตางประเทศ ผลิตภัณฑบริหารเงิน ผลิตภัณฑทางตลาดตราสารหนี้และตลาดทุน รวมถึง
บริการทางการเงินอ่ืนๆ ที่ใหบริการโดยบริษัทในเครือของธนาคารแกลูกคาบุคคลและลูกคาธุรกิจ 
อาทิ การซื้อขายหลักทรัพย การจัดการและบริหารหลักทรัพย การเปนที่ปรึกษาทางการเงิน วาณิช
ธนกิจ สินเชื่อเชาซ้ือรถยนตลีสซ่ิง และประกันชีวิตและประกันทั่วไป  

ธนาคารดําเนินงานผานกลุมธุรกิจของธนาคาร 7 กลุม ไดแก กลุมธุรกิจขนาดใหญ 1 และ 2 
กลุมลูกคาธุรกิจ (รับผิดชอบลูกคาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ SME) กลุมลูกคาบุคคล 
(รับผิดชอบลูกคารายยอยและธุรกิจขนาดเล็ก) กลุม Global Transaction Services (GTS) กลุม
บริหารการเงิน และกลุมจัดการทรัพยสิน (จัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ) รวมถึงบริษัทหลักในเครือ 
5 บริษัท ไดแก บริษัทหลักทรัพยไทยพาณิชย จํากัด บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนไทยพาณิชย 
จํากัด บริษัทไทยพาณิชยลีสซ่ิง จํากัด (มหาชน) บริษัทไทยพาณิชยสามัคคีประกันภัย จํากัด 
(มหาชน) และบริษัทไทยพาณิชยนิวยอรคไลฟประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) ซ่ึงทําหนาที่ใหบริการ
ทางการเงินอ่ืนๆ เสริมใหกับลูกคาของธนาคารไดอยางครบถวน 

นับเปนเวลากวาศตวรรษแลวที่ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดเปดใหบริการแก
ประชาชน โดยมีจํานวนสาขาและตู ATM มากเปนอันดับหน่ึง ปจจุบันป 2552 ธนาคารมีสาขาทั้งสิ้น
กวา 950 สาขา และมี ATM กวา 6,000 เคร่ือง ครอบคลุมพ้ืนที่ในประเทศไทยและตางประเทศใน
บางประเทศดวย 
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ขอมูลงบการเงิน ณ วันที่ 31 มีนาคม 2552 (งบการเงินรวม) ที่นําสงธนาคารแหงประเทศ
ไทย ธนาคารมีขนาดของสินทรัพย เงินฝาก และสินเชื่อใหญเปนอันดับ 3 ของระบบธนาคารพาณิชย 
โดย ณ วันที่ 31 มีนาคม 2552 ธนาคารมีสินทรัพยรวม 1,314.6 พันลานบาท มีเงินฝาก 984.6   
พันลานบาทและมีสินเชื่อ 901.9 พันลานบาท ธนาคารมีมูลคาหุนตามราคาตลาด (Market 
Capitalization) 183,887 ลานบาท 

 

2. ทฤษฎีปริมาณเงินใหกู (พิกุล โควสุวรรณ. 2533: 192-194) 

 ทฤษฎีปริมาณเงินใหกู (Loanable Funds Theory) ไดรับการพัฒนาแนวคิดมาจากทฤษฎี
ของนักเศรษฐศาสตรสํานักคลาสสิค โดยนําตัวแปรที่เก่ียวของกับความเปนจริงของระบบเศรษฐกิจ
มาประกอบการวิเคราะห และไดใหความเห็นไววาอัตราดอกเบี้ยโดยแทจริงแลวไมไดจายเพื่อการ
ออม แตเปนการจายสําหรับการใหกู ดังน้ันอัตราดอกเบี้ยจึงถูกกําหนดโดยอุปสงคของเงินขอกู 
(Demand for loanable fund) กับอุปทานของเงินใหกู (Supply of loanable fund) 
 ในดานอุปสงคของเงินขอกูน้ัน ความตองการที่สําคัญ ไดแก การถือเงินเพ่ือการลงทุน 
โดยทั่วไปแลวผูมาของกูเงินเม่ือรายไดของเขาขาดมือ ซ่ึงผูกูพอใจที่จะกูในขณะที่อัตราดอกเบี้ยต่ํา 
ในดานอุปทานของเงินใหกู หมายถึงปริมาณเงินใหกูทั้งหมดในระยะเวลาใดระยะเวลาหนึ่ง โดย
อุปทานของเงินใหกูน้ันมีแหลงที่มาดวยกนัสองแหง ไดแก เงินออม (Saving) และการเพ่ิมขึน้ของ
ปริมาณเงิน (Money Supply) ซ่ึงไดแกการขยายสินเชื่อน้ันเอง และปริมาณของเงินใหกูจะเพ่ิมขึ้น 
เม่ืออัตราดอกเบี้ยเพ่ิมสูงขึ้น 
 ดุลยภาพตลาดเงินกูจะอยูที่ระดับอัตราดอกเบี้ยดุลยภาพที่เหมาะสม โดยจะเกิดขึ้น ณ 
จุดตัดของเสนอุปสงคของเงินขอกูและอุปทานของเงินใหกู (ภาพประกอบ 2) 

 
 

ภาพประกอบ 2 ดุลยภาพตลาดเงินกู 
 

ที่มา :สินีนาฎ สุภรณไพบูลย. 2541. เศรษฐศาสตรการเงินและการธนาคาร. หนา 238-242. 
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 จากภาพกําหนดใหแกนตั้งแสดงอัตราดอกเบี้ยและแกนนอนแสดงปริมาณเงินกูยืม ซ่ึงจะ
เห็นไดวาที่ระดับอัตราดอกเบี้ยสูงความตองการเงินกูจะนอย ดังน้ันลักษณะของเสนอุปสงคของเงิน
ขอกูจะลาดลงจากซายไปขวา สวนเสนอุปทานของเงินใหกูมีลักษณะลาดขึ้นจากซายไปขวา แสดง
ถึงเม่ืออัตราดอกเบี้ยต่ําอุปทานของเงินใหกูจะนอย จุด E คือดุลยภาพของอัตราดอกเบี้ยในตลาด
เงินกู เกิด ณ จุดตัดของเสนอุปสงคของเงินขอกู และอุปทานของเงินใหกูถือเปนอัตราดอกเบี้ยที่
เหมาะสมที่เกิดจากการใหกูยืมในชวงเวลา โดยในชวงขณะที่อุปสงคของเงินขอกูมากกวาอุปทาน
ของเงินใหกู อัตราดอกเบี้ยในตลาดจะเพิม่ขึ้น ทําใหอุปสงคของเงินกูลดลงจนกระทั่งไดดุลยภาพใน
ตลาด อยางไรก็ตาม อัตราดอกเบี้ยดุลยภาพในตลาดแตละประเภทของการกูจะมีความแตกตางกัน 
เชน ขึ้นอยูกับสภาพการแขงขันของสินเชือ่ และระยะเวลาในการใหกูที่แตกตางกัน 
 

3. รายไดและคาใชจายของธนาคาร (วารี หะวานนท. 2539: 459) 

 1.รายได 
  รายได ไดแก ผลประโยชนหรือคาตอบแทนซึ่งเรียกเก็บจากลูกคาจากการที่ธนาคาร
ใหสินเชื่อใหเครดิตหรือใหบริการ เชน การโอนเงิน รวมทั้งผลตอบแทนในรูปของเงินปนผล สวนลด 
หรือดอกเบ้ียจากการนําเงินไปลงทุนในหลักทรัพยของธนาคาร เปนตน รายไดจากการดําเนินงาน
ของธนาคารประกอบดวยรายไดที่สําคัญ ไดแก ดอกเบี้ยและสวนลดรับ และคาธรรมเนียมรับ 

1.1 บัญชีดอกเบี้ยและสวนลดรับ รายไดที่สําคัญของธนาคาร ไดแก ดอกเบี้ยและ 
สวนลดจากการใหสินเชื่อ แบงออกเปนประเภทใหญๆ  ไดดังน้ี 
   1.1.1 ดอกเบี้ยเงินเบิกเกินบัญชี ธนาคารจะคํานวณดอกเบี้ยเงินเบิกเกิน
บัญชีของลูกหน้ีแตละรายตามอัตราดอกเบี้ยที่ระบุไวในสัญญาทุกวันสิ้นเดือนหรือวันใกลเคียง 
แลวแตความสะดวก โดยมีกระดาษทําการแสดงการคํานวณดอกเบี้ยแตละราย แลวเดบิตบัญชีราย
ตัวลูกหน้ีแตละราย และนํายอดรวมในเดือนน้ันๆ ไปเครดิตบัญชีดอกเบี้ยรับเงินเบิกเกินบัญชี 
   1.1.2 ดอกเบีย้เงินใหกู โดยปกติธนาคารจะใหลูกหน้ีชําระดอกเบี้ยเงินใหกู
เปนรายเดือน บางรายอาจจะใหชําระเปนราย 3 เดือน หรือชําระพรอมกับเงินตนเม่ือสัญญาครบ
กําหนดในวันสิ้นเดือนหรือวันใกลเคียง ธนาคารจะคํานวณและบนัทึกดอกเบี้ยรับสําหรับเงินใหกูแต
ละรายในบัญชีรายตวัผูกู และแสดงจํานวนดอกเบี้ยทีค่างชําระแยกไวตางหากจากยอดหนี้เงินกู นํา
จํานวนดอกเบี้ยเงินกูรวมทั้งสิ้นที่เรียกเก็บจากผูกูในเดือนน้ันๆ เดบิตบญัชีดอกเบี้ยคางรับ (Interest 
Receivable) และเครดิตบญัชีดอกเบี้ยรบัเงินใหกู และเม่ือผูกูนําดอกเบี้ยมาชําระ ธนาคารจะบนัทึก
บัญชีโดยเดบติบัญชเีงินสด หรือบัญชีกระแสรายวัน เครดิตบัญชีดอกเบ้ียเงินใหกูคางรับ (Interest 
Receivable) 
   1.1.3 ดอกเบี้ยและสวนลดตั๋วเงิน ธนาคารเรียกเก็บสวนลดจากลูกคาที่นํา
ตั๋วเงินทั้งภายในประเทศและตางประเทศมาขายลดกับธนาคารทันทใีนวันทีข่ายลดตั๋วเงิน  โดยเดบิต
บัญชีเงินสดหรือบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน เครดิตบญัชีสวนลดรับ กรณีตั๋วเงินในประเทศที่ธนาคาร
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รับซ้ือลดครบกําหนดแลวลกูหน้ีขอผัดชําระ ชวงระยะเวลาตั้งแตวนัที่ตัว๋เงินครบกําหนดจนถึงวันที่
ลูกคาชําระเงินใหกับธนาคาร ธนาคารจะเรียกเก็บดอกเบี้ยอีก นอกจากนี้ยังมีดอกเบี้ยจากการทํา 
ทรัสตรีซีท ซ่ึงมีวิธีการบนัทึกบัญชีเชนเดียวกับเงินใหกู โดยเดบิตบญัชีเงินสด หรือบัญชีเงินฝาก
กระแสรายวัน และเครดิตบญัชีดอกเบี้ยคางรับ 
   1.1.4 ดอกเบีย้เงินฝากธนาคารอ่ืน ไดแก ดอกเบี้ยเงินฝากระหวางธนาคาร 
แยกเปนดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารในประเทศ  และดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารตางประเทศบางธนาคาร
จะบันทึกรายการรวมกัน การบัญชีถือปฏบิัติเหมือนเงินเบิกเกินบญัชแีตงวดละครั้ง 
   1.1.5 ดอกเบี้ยสวนลดและเงินปนผลหลักทรัพยที่ลงทุน 
    1.1.5.1 ดอกเบี้ยพันธบัตรรัฐบาล อัตราดอกเบี้ยต่ํากวาดอกเบ้ีย
เงินใหกูยืม แตธนาคารลงทุนซ้ือเพราะพันธบตัรเปนหลักทรัพยที่ม่ันคง และนําออกขายไดเม่ือ
ตองการเงิน ทั้งเปนนโยบายของธนาคารที่ตองแบงเงินสวนหนึ่งไปลงทุนในหลักทรัพยที่ม่ันใจวาจะ
ไมมีการเสียหายเกิดขึ้น ในขณะเดียวกันก็มีวตัถุประสงคเพ่ือใชดํารงสภาพคลองและดํารงเงินสด
สํารองตามมาตรา 11 อีกดวย 
    1.1.5.2 สวนลดตั๋วเงินคลัง อัตราสวนลดคอนขางต่ํา แตเม่ือ
ธนาคารประสงคจะลงทุนระยะสั้นก็จะซื้อไวในระยะที่มีเงินเหลือบางขณะ โดยที่ธนาคารมีความ
รับผิดชอบตองกันเงินไวใหเพียงพอในการจายคืนใหแกลูกคา (ผูฝาก) แตเงินทีกั่นไวน้ีไมคงที่ ใน
บางฤดูกาลลกูคาไดรับเงินมามาก เชน ระยะขายขาวไดก็นําเงินมาฝากธนาคาร ทําใหธนาคารมีเงิน
คงเหลือมาก ธนาคารก็นําไปหมุนหาผลประโยชนทางอ่ืนที่ไดเงินคืนเร็ว เชน ซ้ือตั๋วเงินคลัง เพ่ือ
เตรียมไวเม่ือถึงฤดูกาลท่ีลกูคาขาดเงินตองถอนเงินมาก ธนาคารก็สามารถขายตัว๋เงินคลังนําเงินมา
จายใหลูกคาไดทันทวงท ี
    1.1.5.3 เงินปนผลจากหุนทีซ้ื่อ รายไดประเภทนี้ไมแนนอน บางป
อาจไมไดรับเลย บางธนาคารลงบัญชีเปนรายไดอ่ืนๆ 
  การแยกประเภทบัญชีดอกเบี้ยจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับรายการของแตละ
ธนาคาร บัญชีดอกเบี้ยรับมียอดคงเหลือเปนเจาหน้ี ในบางคร้ังมีการคืนเงิน ธนาคารจะบันทึก
รายการนั้นดวยหมึกตางสีกันออกไป หรือทําเครื่องหมายวงเล็บเพ่ือเปนที่สังเกตวาจะตองหัก
รายการนั้นๆ ออกจากยอดคงเหลือ 

1.2 บัญชีคาธรรมเนียมรับ ในการใหบริการแกลูกคาในดานตางๆ ธนาคารจะคิดคา 
ตอบแทนเรียกวา คาธรรมเนียม โดยทั่วไปคาธรรมเนียมที่ธนาคารไดรับมีดังน้ี 
   1.2.1 คาธรรมเนียมจากการโอนเงิน แบงอกเปน คาธรรมเนียมในการขาย
ดราฟตใหแกลูกคา (Demand Draft) และคาธรรมเนียมในการโอนเงินทางโทรเลข (Telegraphic 
Transfer)  
   1.2.2 คาธรรมเนียมจากการออกหนังสือค้ําประกัน เชน การค้ําประกัน
ผูรับเหมากอสรางตอผูวาจางวาลูกคาจะดําเนินงานตามสัญญา หากผิดสัญญาผูวาจางก็จะเรียกรอง
คาเสียหายจากธนาคารได ซ่ึงธนาคารตองชดใชแทนลูกคาไปกอนหากลูกคายงัไมสามารถชําระได 



 14

หรือกรณีการคํ้าประกันการออกของ เชน เม่ือสินคามาถึงทาเรือ ลูกคาตองการเอาสินคาออกไปโดย
ยังไมมีใบตราสง (Bill of Landing) ธนาคารก็จะออกหนังสือค้ําประกันการออกของ (Shipping 
Guarantee) ใหลูกคานําไปใหบริษทัเรือแทนใบตราสงในการนี้ ธนาคารก็จะเรียกผลประโยชน      
ชดเชยเปนคาธรรมเนียม  
   1.2.3 คาธรรมเนียมจากการรับรองตั๋วแลกเงิน  คือธนาคารเขารับรองการ
ชําระเงินตามตั๋วแทนลูกคาผูซ้ือสินคาตอผูขายสินคา เชน การรับรองตั๋วเงินคานํ้ามันซ่ึงธนาคารเขา
รับรองลูกคาที่เปนตวัแทนขายน้ํามันตอบริษัทขายน้ํามัน เพ่ือใหบริษัทผูขายเกิดความม่ันใจวาจะ
ไดรับเงินตามตั๋วเม่ือครบกําหนด เพราะธนาคารตองใชเงินในฐานะผูจายเงินตามตั๋วน้ันๆ ในการน้ี 
ธนาคารจะเรยีกเก็บคาธรรมเนียมจากลูกคา 
   1.2.4 คาธรรมเนียมเรียกเก็บเงินตามตัว๋ ลูกคาของธนาคารอาจนําตั๋วเงิน
หรือตราสารอ่ืนของธนาคารตางทองถิ่นมาใหธนาคารเรยีกเก็บเงินตามตั๋วเงินใหลูกคา 
   1.2.5 คาธรรมเนียมในการเปดเลตเตอรออฟเครดิต เม่ือลูกคามาขอให
ธนาคารเปดเลตเตอรออฟเครดิตเพ่ือสั่งสนิคาเขามาจําหนาย ธนาคารจะตองเขาเสี่ยงภัยและผกูพัน
ในการชําระเงินใหแกผูสงสินคาออกในตางประเทศ ธนาคารจึงเรียกเก็บผลประโยชนเปนคา      
ธรรมเนียมจากลูกคา 
   1.2.6 คาธรรมเนียมอ่ืนๆ เชนคาปรับเชค็คืน และคารับรองเช็ค เปนตน 
 
 2.คาใชจาย 
  คาใชจาย ไดแก จํานวนเงินซึ่งธนาคารจายไปเปนคาใชจายหรอืตนทุนในการ
ดําเนินงาน เชนดอกเบี้ยเงินฝาก คาจางเงินเดือนพนักงาน รวมทั้งคาใชจายเก่ียวกับการเสื่อมสภาพ
ของทรัพยสินหรือหมดไปซ่ึงสิทธิตางๆ ไดแก คาเสื่อมราคา และสิทธิการเชาตัดจาย เปนตน 
คาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารประกอบดวยคาใชจายประเภทที่สําคัญ ไดแก ดอกเบี้ยจาย
และสวนลดจาย คาธรรมเนียมจาย และคาใชจายทั่วไป 
  2.1 บัญชีดอกเบี้ยและสวนลดจาย ไดแก ดอกเบี้ยทีธ่นาคารจายใหกับผูฝากเงิน
ประเภทตางๆ เปนรายจายที่สําคัญที่สดุของธนาคาร นอกจากนี้ก็มีดอกเบี้ยเงินที่ธนาคารกูยืมมา 
ดอกเบี้ยจายใน General Ledger จะแสดงเปนยอดรวมและมียอดเปนลูกหน้ีเสมอ โดยที่ธนาคาร
จําตองทราบวาในขณะใดขณะหนึ่งดอกเบี้ยที่จายสําหรับประเภทตางๆ มีอะไรบางและเทาใด เพ่ือดู  
กิจการแตละประเภทวาไดผลอยางไร จึงตองแยกบัญชียอยแสดงรายละเอียดดอกเบี้ยจาย ดอกเบี้ย
จายประเภททีส่ําคัญมีดังน้ี 
   2.1.1 ดอกเบี้ยเงินฝากออมทรัพย ธนาคารจายดอกเบี้ยเงินฝากประเภทนี้
ใหแกผูฝากแตละราย งวดการบัญชีละครั้งตามอัตรากฎหมาย โดยนําดอกเบ้ียเครดิตเขาบญัชผีูฝาก
เงินแตละรายในวันสิ้นงวด และเดบติบญัชีดอกเบี้ยจาย ยอดรวมทุกรายในชองเงินฝากออมทรัพย
ดวย 
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   2.1.2 ดอกเบี้ยเงินฝากปะจํา ธนาคารจายดอกเบี้ยเงินฝากประเภทน้ีเม่ือ
ฝากไวครบกําหนดหรือตามระยะเวลาทีฝ่ากไวเปนรายๆ เม่ือผูฝากมาถอนเงินฝาก และในวันสิ้นงวด
การบัญชีจะปรับปรุงดอกเบีย้จายใหเปนรายจายของงวดบัญชีน้ันตามระยะเวลาของเงินฝาก ซ่ึงฝาก
ไวในงวดบัญชีที่กลาว 
   2.1.3 ดอกเบี้ยบัญชีเงินฝากของสาขา คือดอกเบ้ียที่จายใหกับสาขาสําหรับ
เงินที่สาขานํามาฝากไวที่สํานักงานใหญ ซ่ึงอาจเกิดจากสาขารับฝากไวและไมสามารถนําไปหา
ประโยชนในการใหกูยืมจึงนํามาใหสํานักงานใหญหาผลประโยชน สํานักงานใหญจึงคิดรายไดใหแก
สาขาเพ่ือวตัถปุระสงคในการประเมินผลหรือวัดความสามารถในการหารายไดของสาขาเทาน้ัน ไมมี
การจายจริง และในทางกลบักันหากทางสํานักใหญโอนเงินไปใหสาขา เชน สาขามีเงินไมเพียงพอ 
และมีเงินฝากไวที่สาขา สาขาตองคิดดอกเบี้ยใหแกสํานักงานใหญ บัญชีดอกเบี้ยระหวางกันนี้จะเปน
ดอกเบี้ยรับของฝายหนึ่งและดอกเบี้ยจายของอีกฝายหนึ่ง เม่ือจัดทําบัญชีกําไรขาดทุนรวมก็จะหัก
กลบลบหนี้กันไป 
   2.1.4 ดอกเบี้ยเงินกูยืม คือ ดอกเบี้ยที่จายเน่ืองจากการกูยืมทั้งในประเทศ
และตางประเทศ บางธนาคารอาจบันทึกบัญชีรวมเปนบัญชีเดียวกัน 
   2.1.5 สวนลดจาย คือ สวนลดในการขายชวงลดตั๋วสัญญาใชเงินใหแก
ธนาคารแหงประเทศไทย หรือการขายลดตั๋วแลกเงินคาสินคาออกใหแกธนาคารตางประเทศ เปนตน 
  ปกติบัญชีดอกเบี้ยจายจะมีรายการเปนลูกหน้ีเสมอ แตอาจมีรายการเปนเจาหน้ี 
เชน ดอกเบี้ยจายเกินไปตองเรียกคืน หรืออาจมีรายการปรับปรุงอ่ืนๆ  

2.2  บัญชีคาธรรมเนียมจาย หมายถึง คาธรรมเนียมและบริการที่ธนาคารจายไป 
เพ่ือประโยชนในการดําเนินงาน 

2.2.1 คาธรรมเนียมจายในการโอนเงินทางดราฟตผานธนาคารอ่ืน 
2.2.2 คาธรรมเนียมจายในการโอนเงินทางโทรเลขผานธนาคารแหง

ประเทศไทยหรือธนาคารอ่ืน 
2.2.3 คาธรรมเนียมจาย L/C 
2.2.4 คาธรรมเนียมจายตั๋วเงินตางประเทศ 
2.2.5 คาธรรมเนียมจายประเภทอ่ืนๆ 

2.3 บญัชคีาใชจายทัว่ไป บัญชีคาใชจายทั่วไปของธนาคารประกอบไปดวย
คาใชจายหลายประเภท คาใชจายที่สําคญั ไดแก เงินเดือนและคาจาง และเงินอยางอ่ืนที่จายให
ลูกจาง คาเครื่องเขียนและแบบพิมพ คาวัสดุของใช คาไฟฟา นํ้าประปา คาไปรษณียโทรเลข คา
โทรศัพท    คาใชจายในการเดินทาง คารับรอง คาภาษี คาเชา คาบํารุงรักษาและซอมแซม คาเบี้ย
ประกัน      คาใชจายเบ็ดเตล็ด เปนตน 

การคุมบัญชีคาใชจายทั่วไปสําหรับคาใชจายบางอยาง เชน เคร่ืองใชประจํา      
สํานักงานจําพวกโตะ เคร่ืองคิดเลข บางธนาคารถือวามีอายุไมนานจึงตัดเปนคาใชจายทันท ี แตจัด
ใหมีทะเบียนคุมไววาสิ่งของเหลาน้ันยังมีอยู แตบางธนาคารถือวาเปนของที่มีอายุใชงานไดนาน ไม



 16

ควรตัดบัญชีเปนคาใชจายทันที ก็จะบนัทึกบัญชีเปนทรัพยสินไว แลวตัดคาเสื่อมราคาเปนรายจาย
แตละงวดบัญชี โดยปกติแลวธนาคารมักจะตั้งบัญชเีปนทรัพยสินไว แลวตัดคาเสือ่มราคาตามอัตรา
ที่ประมวลรัษฎากรกําหนดไว 

นอกจากรายไดและคาใชจายที่เปดบัญชีไว โดยแสดงลักษณะของรายไดและ
คาใชจายแลว ธนาคารจะเปดบัญชีเพ่ือบันทึกรายการ ซ่ึงในระหวางรอบระยะเวลาบญัชียังไมอาจ
ทราบไดแนนอนในขณะนั้นวาเปนรายไดหรือคาใชจาย แตจะทราบไดเม่ือสรุปฐานะในวันสิ้นงวดการ
บัญชี บัญชีทีมี่ลักษณะดังกลาว ไดแก  

1. บัญชีกําไรขาดทุนจากการปริวรรตเงินตราตางประเทศ (Profit and Loss on 
Exchange)  

 กําไรหรือขาดทุนจากการปริวรรต หมายถึง กําไรหรือขาดทุนจากการซ้ือ
ขายเงินตราตางประเทศจากการแปลงคาของทรัพยสินและหน้ีสินที่เปนเงินตราตางประเทศเปนเงิน
บาท เม่ืองบบัญชีสิ้นงวด ธนาคารจะประเมินฐานะดานธุรกิจตางประเทศ โดยตีราคาเงินตรา
ตางประเทศที่เก่ียวของกับบัญชีเงินบาททุกบัญชีใหมีมูลคาเปนเงินบาทตามอัตราแลกเปลี่ยนที่
กําหนด ณ วันสิ้นงวดการบัญชี แลวเทียบกับมูลคาเงินบาทซึ่งปรากฏอยูในบัญชีทรัพยสินและหนี้สิน 
(โดยหายอดรวมสุทธิทุกสกุลเงิน) หากมีผลตางจะเกิดผลกําไรหรือขาดทุนเรียกวา กําไรหรือขาดทุน
จากการปริวรรต กรณีมีผลกําไรก็รวมคํานวณเปนรายได กรณีมีผลขาดทุนก็รวมคํานวณเปน
คาใชจาย ซ่ึงจะโอนไปเขาบัญชีกําไรขาดทุน สวนใหญธนาคารจะคํานวณกําไรขาดทุนจากการ
ปริวรรตทุกเดือน แตการบันทึกบัญชีอาจบันทึกบัญชีทุกเดือนหรือบันทึกคร้ังเดียวในวันสิ้นงวดการ
บัญชี ธนาคารจะทราบผลการดําเนินงานดานธุรกิจตางประเทศวามีกําไรหรือขาดทุนจากบัญชีกําไร    
ขาดทุนจากการปริวรรตนี้ กรณีที่บัญชีมียอดคงเหลือเปนเครดิตก็แสดงเปนผลกําไรจากการปริวรรต 
และกรณีที่บัญชีมียอดคงเหลือเปนเดบิตก็แสดงเปนผลขาดทุน  

2. บัญชีกําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายทรัพยสิน (Profit or Loss on Sale of 
Asset) 

 ในกรณีที่ธนาคารจําหนายทรัพยสินใด การขาย การเลิกใช สูญหาย หรือ
ถูกไฟไหม อาจมีผลกําไรหรือขาดทุน ซ่ึงจะบันทึกเม่ือจําหนายทรัพยสิน กรณีมีผลกําไรจากการ
จําหนายทรัพยสินก็แสดงเปนรายได กรณีมีผลขาดทุนจากการจําหนายทรัพยสินก็แสดงเปน       
คาใชจาย 
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4. โครงสรางตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
โครงสรางตนทุน (Total Cost : TC) เกิดจากผลรวมของตนทุนทั้ง 3 ประเภท ดังน้ี 
  1. ตนทุนของเงินทุน (Cost of Fund : CF) ประกอบดวย 
   1.1 คาใชจายดอกเบี้ยเงินฝาก ซ่ึงธนาคารจะตองจายดอกเบี้ย

ใหกับลูกคาทีมี่บัญชีเงินฝากอยูกับธนาคาร มีบริการเงินฝากหลายประเภท ไดแก 
    - เงินฝากเดินสะพัด ธนาคารไมจายดอกเบี้ยเงินฝากให 

ลูกคา 
    - เงินฝากออมทรัพย 
    - เงินฝากประจํา ประเภท 3 เดือน 6 เดือน 12 เดือน และ 

36 เดือน 
    - เงินฝากระยะยาว โบนัส 12 เดือน โบนัส 36 เดือน 
   1.2 คาใชจายดอกเบี้ยเงินกูยืม โดยธนาคารไดกูยืมจากแหลง

เงินทุนตางๆ ทั้งเงินกูยืมระยะสั้นและระยะยาว 
   1.3 คาใชจายดอกเบี้ยรายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน 
  2. ตนทุนการดําเนินงาน (Transaction Cost : CT) เปนคาใชจายในการ

ดําเนินธุรกิจของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดแก 
   2.1 คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน 
   2.2 คาใชจายเก่ียวกบัอาคาร สถานที่ และอุปกรณ 
   2.3 คาภาษีอากร 
   2.4 คาธรรมเนียมและบริการ เชนคาธรรมเนียมจายใหกับธนาคาร

แหงประเทศไทย 
   2.5 คาตอบแทนกรรมการ 
   2.6 ขาดทุนจากการปรับโครงสรางหน้ี เน่ืองจากธนาคารมีลูกหน้ีที่

ไมกอใหเกิดรายได เปนลูกหน้ีที่ไมสามารถชําระหนี้ไดตามเง่ือนไข ธนาคารจึงไดมีการเจรจากับ
ลูกหน้ีเพ่ือปรับเง่ือนไขการผอนชําระใหมใหเหมาะสมกับสภาพของลูกหน้ี ซ่ึงในบางครั้งอาจจะทําให
ธนาคารเกิดสวนสูญเสียจากการปรับโครงสรางหนี้ 

   2.7 เงินสมทบกองทุนเพ่ือการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบัน
การเงินและสถาบันคุมครองเงินฝาก 

   2.8 ขาดทุนจากการปรับราคาขายหนี้ใหบรรษัทบริหารสินทรัพย
ไทย 

   2.9 คาใชจายในการรับประกันภัย 
   2.10 คาใชจายอ่ืน เชน คาสาธารณูปโภค คาเอกสารแบบพิมพ 

เคร่ืองเขียน และอุปกรณสํานักงาน คารับรองทั่วไป คานํ้ามันเชื้อเพลงิ ฯลฯ 
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  3. ตนทุนหนี้สูญ (Bad Debt Cost : CD) คาเผื่อหน้ีสูญ และหนี้สงสัยจะสูญ
ตัดบัญช ี
 

5. ผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยในอดีตที่เก่ียวของกับเรื่องตนทนุของธนาคารพาณิชยที่ปรากฏมีดังน้ี  
 Meyer; & Onchan. (1979) ไดศึกษาเรื่องสินเชื่อเกษตรและการใหสนิเชื่อเกษตรในประเทศ
ไทย ไดพัฒนาสูตรและวธิีการคํานวณตนทุนการใหสินเชื่อเกษตร ดังน้ี 
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โดยกําหนดให 
 F     =   ตนทุนของเงิน 
 A     =   ตนทุนการดําเนินงาน 
 D     =   หน้ีสูญ 
 หลักการคํานวณตนทุนของสินเชื่อ คาํนวณจากคาใชจายทุกชนิดรวมถึงคาเสือ่มราคาของ
ทรัพยสินตางๆ ดวย โดยแบงเปนตนทุนที่เก่ียวของกันออกเปนหมวดตางๆ 3 หมวด ไดแก ตนทุน
ของเงิน ตนทนุการดําเนินงาน และหนี้สูญ 
 
 โอฬาร ไชยประวตัิ (2513) (อางถึงใน นํ้าทิพย เกียรตนิิยมรุง. 2541.) ไดทําการศึกษาเรื่อง
โครงสรางตนทุนและรายไดของธนาคารพาณิชยในประเทศไทย ซ่ึงไดตีพิมพลงในหนังสือรัก
เมืองไทย เลม 2 หนาที่ 101-102 โดยไดแปลจาก Bank of Thailand Paper No.1 หัวขอ Revenue 
and Cost Structures of Thai Commercial Bank : A Cross Section-Time Series 
Analysis,1963-1970 การวเิคราะหใชขอมูลของธนาคารพาณิชยในประเทศไทยแตละธนาคารในชวง
ระยะเวลาตั้งแต ป 2506-2513 ใชวธิวีัดผลผลติของธนาคารจากตัวเลขสินทรพัยหรือหน้ีสิน ซ่ึง
ปรากฏอยูในงบดุลของของธนาคารและใชรูปแบบสมการ Regression เปนสมการวิเคราะหผล 
 ผลการศึกษาดานโครงสรางตนทุนพบวา 
 1. รายจายตอหนวยของเงินฝาก ขึ้นอยูกับอัตราดอกเบี้ยจายใหแกเงินฝากชนิดตางๆ ตาม
ขอบังคับของธนาคารแหงประเทศไทย การเปลี่ยนแปลงในดานตนทุนตอหนวยของเงินฝากทั้งหมด
สวนใหญจะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของสัดสวนของเงินฝากประจําและเงินฝากออมทรัพยตอเงิน
ฝากรวม 
 2. ตนทุนตอหนวยของเงินกูยืม มีความแตกตางระหวางธนาคารมากกวาตนทุนตอหนวย
ของเงินฝากของแตละป ตนทุนของเงินกูยืมจะแตกตางกันระหวางธนาคาร โดยขึ้นอยูกับแหลงที่มา
ของเงินทุน (ธนาคารแหงประเทศไทยหรือตลาดเครดิตตางประเทศ) ชนิดของเงินกูยืม (ขายชวงลด
ตั๋วเงินหรือกูโดยตรง) และเง่ือนไขในการใหกูยืมพิเศษระหวางธนาคารที่มีความสัมพันธทางธุรกิจกัน
เปนประจํา ธนาคารในประเทศอาศัยตลาดเงินกูจากตางประเทศโดยการขายชวงลดตั๋วสินคาเขาและ
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จะกูเงินจากธนาคารแหงประเทศไทยในรูปการขายชวงลดตั๋วเงินสินคาออก , ตั๋วเงินดาน
อุตสาหกรรม ตั๋วเงินทางเกษตรกรรม ในกรณีจําเปนจริงๆ เทาน้ันธนาคารพาณิชยจึงจะกูโดยตรง
จากธนาคารแหงประเทศไทย ฉะน้ันการเปลี่ยนแปลงของตนทุนตอหนวยของเงินกูยืมจึงขึ้นอยูกับ
การเปลี่ยนแปลงของอัตรารับชวงซื้อลดตั๋วเงินของธนาคารแหงประเทศไทยและของธนาคาร
ตางประเทศและการเปลี่ยนแปลงในองคประกอบของการกูยืม 
 3. ตนทุนอ่ืนตอหนวยของสินทรัพยรวม แสดงถึงคาใชจายในการซื้อปจจัยการผลิตขั้นมูล
ฐานและวัตถุดิบเพ่ือใหบริการธนาคารตางๆ แกลูกคา ตนทุนนี้เก่ียวของโดยตรงกับขอบเขตการ
ดําเนินงานหรือขนาดของธนาคาร ในขณะที่ธนาคารตองระดมเงินฝาก เงินใหกูยืมและเงินลงทุนซื้อ
หลักทรัพยเพ่ิมมากขึ้น ตนทุนในการใหบริการทุกอยางแกลูกคาก็จะเพ่ิมขึ้นดวย ยิ่งกวาน้ันธนาคาร
ที่มีสินทรัพยรวมเทากันธนาคารที่มีสาขามากกวาจะตองจางคนงานและมีเคร่ืองใชสํานักงานมากขึ้น 
ฉะนั้นตนทุนตอหนวยในการดําเนินงานยอมเพ่ิมขึ้นดวย 
 ผลการศึกษาดานโครงสรางรายได พบวา 
 1.รายไดตอหนวยจากการปลอยเครดิตขึ้นอยูกับอัตราดอกเบี้ยที่ไดรับจากการปลอยเครดิต
ตางๆ แกภาคเอกชนและองคประกอบของเครดิตทั้งหมด เน่ืองจากธนาคารพาณิชยแตละแหงมี
อํานาจที่จะควบคุมนโยบายการใหกูยืมของตนเอง โดยการเลือกลูกคาที่มีเครดิตดี ผลประโยชนที่
ไดรับจากการใหกูยืมจึงขึ้นอยูกับทาทีตอความเสี่ยงของผูบริหารธนาคารพาณิชยน้ันๆ ยิ่งธนาคาร
ใหกูโดยตรงและกูเบิกเกินบัญชีมากเทาใด รายไดตอหนวยของเครดิตที่ปลอยกูก็จะสูงขึ้น 
 2. รายไดตอหนวยจากการลงทุนซื้อหลักทรัพย ขึ้นอยูกับโครงสรางของอัตราตอบแทนจาก
หลักทรัพยรัฐบาล ชวงป พ.ศ.2506-2513 อัตราผลตอบแทนของหลักทรัพยไมเปลี่ยนแปลงมากนัก 
รายไดตอหนวยจากการลงทุนซื้อหลักทรัพยของธนาคารตางๆ จึงไมแตกตางกันมากนัก 
 3. รายไดอ่ืนตอหนวยของสินทรัพยรวม นอกเหนือจากการปลอยเครดิตและการลงทุนใน
หลักทรัพยแลว ธนาคารพาณิชยสวนมากยังทําการซ้ือขายเงินตราตางประเทศกับลูกคา ซ่ึงผลจาก
การวิเคราะหพบวาปริมาณการซื้อขายเงินตราตางประเทศของธนาคารพาณิชยเก่ียวของอยางมี
นัยสําคัญกับรายไดอ่ืนๆ ตอหนวยสินทรัพยรวม การเพ่ิมจํานวนสาขาก็ทําใหธนาคารสามารถมี
รายไดอ่ืนตอหนวยสูงขึ้น ซ่ึงสวนใหญก็เปนรายไดประเภทคาธรรมเนียมค้ําประกันและคาธรรมเนียม
อ่ืนๆ 
 

วาสนา สิงหโกวินท (2527) ไดทําการศกึษาเรื่องปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของ
ธนาคารพาณิชยไทย โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือการศึกษาโครงสรางของตนทุนของธนาคารพาณิชยที่
เขาอยูในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย การศึกษาไดแบงธนาคารที่วิเคราะหเปน 3 ขนาด คือ 
ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ตามการจัดการของธนาคารแหงประเทศไทย ในการวิเคราะห
โครงสรางของตนทุนของธนาคารพาณิชย จะพิจารณาตนทุนของเงินฝาก ตนทนุของเงินกูยืม และ
คํานวณหาตนทุนของเงินทนุถัวเฉลี่ยทั้งเงินฝากและเงินกูยืม  
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 ผลการศึกษาพบวา โดยเฉลี่ยธนาคารพาณิชยมีตนทุนเงินฝากประมาณ รอยละ 8-10 ถา
ธนาคารใดมีตนทุนต่ําก็แสดงวา ปริมาณเงินฝากมีมากและสวนใหญทุกธนาคารตนทุนเงินฝากต่ํา 
สวนการคํานวณตนทุนของการกูยืมน้ัน พบวา ธนาคารพาณิชยใดสามารถหาแหลงเงินกูไดถูก 
ยอมจะมีตนทุนเงินกูยืมต่ํา สวนการคํานวณตนทุนเงินทุนเฉลี่ย พบวา ธนาคารพาณิชยทั้งระบบ มี
ตนทุนของเงินทุนโดยเฉลีย่ประมาณรอยละ 7-10 ธนาคารใดมีตนทุนของเงินทุนต่ํากวาคาเฉลี่ยของ
ปน้ัน ก็แสดงวาสามารถหาแหลงเงินกูยืมไดถูก และมีลูกคาเงินฝากมาก และการจายอัตราดอกเบี้ย
ไมสูงจนเกินไป ผลการศึกษาโครงสรางตนทุนของธนาคารพาณิชยไทยทั้งระบบมีคาเฉลี่ยของตนทุน
เงินฝากประมาณรอยละ 8.77 ตนทุนเงินกูยืมเฉลี่ยทัง้ระบบประมาณรอยละ 12.33 และถวัเฉลี่ย
ตนทุนของเงินทุนทั้งระบบประมาณรอยละ 9.39 และมีขอเสนอแนะวาธนาคารควรจะพยายามหา
แหลงเงินกูยืมราคาถูก เพ่ือลดตนทุนของเงนิกูยืม พยายามรณรงคหาเงินฝากเพ่ือลดตนทุนของเงิน
ฝาก และพรอมกันนั้นก็เปนการลดตนทุนถัวเฉลี่ยของเงินทุนดวย 
 
 หยกพร  ตันติเศวตรัตน (2529) ทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานของ
ธนาคารพาณิชยไทยและความสัมพันธระหวางผลการดําเนินงานกับสมมติฐานโครงสรางตลาดวา
เปนไปในทิศทางที่สอดคลองกันหรือไม โดยใชขอมูลรายปของธนาคารพาณิชยไทยทั้ง 16 ธนาคาร
รวมกัน ระหวางป พ.ศ. 2522-2526 
 ผลการศึกษาพบวา สวนแบงการตลาดมีอิทธิพลตอการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยไทย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติและมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับความ สามารถในการทํากําไร ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานโครงสรางตลาด สําหรับความ สัมพันธระหวางสวนแบงการตลาดกับสวน
ตางอัตราดอกเบี้ยจะตรงขามกับสมมติฐาน คือ เม่ือธนาคารมีสวนแบงตลาดมากขึ้นจะมีสวนตางของ
อัตราดอกเบี้ยลดลง 
 
 นํ้าทิพย เกียรตินิยมรุง (2541) ทําการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนของธนาคารพาณิชยไทย
ภายหลังนโยบายการเงินเสรี โดยพิจารณาตนทุนดานดอกเบี้ย ตนทุนดานพนักงาน ตนทุนดาน
อาคารสถานที่และอุปกรณ และตนทนุดานความเสีย่ง ระหวางธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ  
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ในชวงป 2533-2539 การวิเคราะหขอมูลจะแบงการวิเคราะหออกเปน 2 
สวน ไดแก การวิเคราะหเชิงพรรณนา เพ่ืออธิบายถึงบทบาทและการดําเนินงานที่เปลี่ยนแปลงไป
ของระบบธนาคารพาณิชยในประเทศไทยภายหลังกรใชนโยบายการเงินเสรี และการวิเคราะหเชิง
ปริมาณ โดยใชสมการตนทนุของ Cobb- Douglas Form ในรูปแบบของสมการ ดังน้ีคือ 
 InTC  = 0α + 1α InY + β1InP1 + β2InP2 + β3InP3 + β4InR +InV  
โดยที่ 0α     =  แสดงคาตนทุนคงที ่
 1α     =  แสดงคาสัมประสิทธติัวแปรดานผลิตภัณฑ 
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  Y =  ผลิตภัณฑทั้งหมดของธนาคารพาณิชย ประกอบดวย เงินกูยืม เงินลงทุนใน 
    หลักทรัพย และภาระผกูพันภายหนา 

 β1 =  แสดงคาสัมประสิทธิต์ัวแปรตนทุนดานดอกเบี้ย 
 P1 =  ตนทุนดานดอกเบี้ย 
 β2 =  แสดงคาสัมประสิทธิต์ัวแปรตนทุนดานพนักงาน 
 P2 =  ตนทุนดานพนักงาน 
 β3 =  แสดงคาสัมประสิทธิต์ัวแปรตนทุนดานอาคารสถานที่ 
 P3 =  ตนทุนดานอาคารสถานที่ 
 β4 =  แสดงคาสัมประสิทธิต์ัวแปรตนทุนดานความเส่ียง 
 R =  ตนทุนดานความเสี่ยง 
 V =  คาความคลาดคลื่อนของสมการ 
 ผลการศึกษาพบวามีธนาคารพาณิชยของไทยหลายแหงไมสามารถปรับตวัใหเขาสู     
มาตรฐานสากลตามขอกําหนดของธนาคารแหงประเทศไทยได จึงถูกกองทุนฟนฟูสถาบันการเงิน
เขาไปซ้ือหุนและเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานจากธนาคารพาณิชยเอกชนมาเปนการดําเนินงานใน
รูปรัฐวสิาหกิจแทน ธนาคารพาณิชยไทยที่ยังสามารถปรับตัวไดก็ตองอาศัยเงินทุนจากตางประเทศ
เปนสวนใหญในการพยุงฐานะของกิจการ ทําใหแนวโนมสัดสวนการถือหุนในธนาคารพาณิชยไทย
ตกเปนของชาวตางชาติสูงขึ้น ในดานตนทุนของธนาคารพาณิชยไทยพบวา มีตนทุนคาใชจายดาน
ดอกเบี้ยสูงเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือตนทุนดานอาคารสถานที ่ ตนทุนดานพนักงานและตนทุน
ดานความเสี่ยง ตามลําดับ 
  
 สมเกียรติ โครตศรี (2542) ทําการศึกษาวิเคราะหตนทุนการดําเนินงานในสวนของธุรกิจ 
เงินฝาก ธนาคารออมสินสาขาพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม โดยศกึษาจากขอมูลคาใชจายที่
เกิดขึ้นในป 2537-2541 โดยระบบตนทุนตามกิจกรรม การประมาณตนทุน การปนสวนตนทุน และ
พฤติกรรมตนทุน มาเปนกรอบในการศกึษา การวเิคราะหขอมูลใชคารอยละ แลวนําเสนอผล
การศึกษาในรปูพรรณนาวิเคราะห 
 ผลการศึกษาพบวา คาใชจายในการดําเนินงานในสวนของธุรกิจเงินฝากเกิดจากเงินเดือน
และคาแรงงานเปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 76.48 ของคาใชจาย ตนทุนเงินฝากเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 
2.79 ซ่ึงมีตนทุนเงินฝากคดิเปนรอยละของตนทุนในการดําเนินงานในสวนของธรุกิจเงินฝากทั้งหมด
มากที่สุดในป 2540 คิดเปนรอยละ 17.50 รองลงมาป 2537 รอยละ 4.65 ป 2539 รอยละ 2.19 ป 
2541 รอยละ 2.04 และป 2538 รอยละ 1.81 ซ่ึงปจจัยสําคัญที่กระทบตอตนทุนเงินฝากคือจํานวน
เงินฝากในแตละป และจํานวนรายที่มาตดิตอในธุรกิจเงินฝาก 
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 อารีวรรณ ปูวิเมฆ (2543) ทําการศึกษาปริมาณการผลิตและตนทุนของธนาคารพาณิชย
ไทย วเิคราะหหาปจจัยที่มีผลกระทบตอปริมาณการผลิตและความสัมพันธระหวางตนทนุและ
ปริมาณการผลิตของธนาคารพาณิชย โดยใชวธิีวิเคราะหในเชิงพรรณนาและเชงิปริมาณ ในการ
วิเคราะหเชิงพรรณนาอธิบายถึงการบริหารดานปริมาณการผลิตและตนทุนของธนาคารพาณิชย 
พ.ศ.2525 ถงึ พ.ศ.2540 สําหรับการวิเคราะหเชิงปริมาณ ใชวเิคราะหหาปจจัยที่มีผลกระทบตอ
ปริมาณการผลิตและความสัมพันธระหวางตนทุนและปริมาณการผลิต โดยกําหนดใหตนทุนเปน
ฟงกชันของปริมาณการผลิตโดยใชความสัมพันธในลักษณะสมการกาํลังสาม โดยการประมาณคา
แบบวธิีกําลังสองนอยที่สุด มีการศึกษาเปนกลุมธนาคารและธนาคารทั้งระบบ 
 จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศเพิ่มขึ้น ทําใหปริมาณการ
ผลิตของกลุมธนาคารขนาดใหญเพ่ิมขึ้นมากที่สุด รองลงมาคือธนาคารทั้งระบบ กลุมธนาคารขนาด
กลางและกลุมธนาคารเล็ก ตามลําดับ ปจจัยดานอัตราเงินเฟอเพ่ิมขึ้นทําใหปริมาณการผลิตของกลุม
ธนาคารขนาดใหญลดลงมากที่สุด รองลงมาคือ ธนาคารทั้งระบบ กลุมธนาคารขนาดเล็ก และกลุม
ธนาคารขนาดกลางตามลําดับ และปจจัยดานปริมาณเงินฝากของกลุมธนาคารขนาดเล็กเพ่ิมขึน้ ทํา
ใหปริมาณการผลิตของกลุมธนาคารขนาดเล็กเพ่ิมขึ้นมากที่สุด รองลงมาคือ กลุมธนาคารขนาด
กลาง ธนาคารทั้งระบบ และกลุมธนาคารขนาดใหญ ตามลําดับ ผลการศึกษาความสัมพันธระหวาง
ตนทุนเฉลี่ยและปริมาณการผลิต พบวา ปริมาณการผลิต ณ ตนทนุเฉลี่ยต่ําสุดของธนาคารทั้งระบบ
มีขนาดใหญมากที่สุด รวมลงมาคือกลุมธนาคารขนาดใหญ กลุมธนาคารขนาดกลาง และกลุม
ธนาคารขนาดเล็ก ตามลาํดับ และพบวาตนทุนเฉลีย่ต่ําสุดของธนาคารทั้งระบบอยูในระดับสูงที่สุด 
รองลงมาคือ กลุมธนาคารขนาดกลาง กลุมธนาคารขนาดเลก็ และกลุมธนาคารขนาดใหญ 
ตามลําดับ 
 
 วสันต ลลิา (2545) ทําการศึกษาเรือ่งการวิเคราะหตนทุนการใหสินเชื่อของธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาโครงสรางตนทุนเฉลี่ยในการให
สินเชื่อของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร และเพือ่หาความสัมพันธระหวางตนทุน
เฉลี่ยในการใหสินเชื่อกับปริมาณสินเชื่อ ขอมูลที่ใชในการศึกษาเปนขอมูลทุตยิภูมิระหวางป 2524-
2543 จากแหลงขอมูลที่สําคัญ คือ กองบัญชีบริหาร ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
ในการศึกษาครั้งน้ีใชการวเิคราะหทั้งแบบพรรณนาและเชิงปริมาณ โดยใชแบบจําลองถดถอยเพื่อหา   
ฟงกชั่นตนทนุเฉลี่ยของการใหสินเชื่อ  
 ผลการศึกษาพบวา ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรมีตนทนุเฉลี่ยในการให
สินเชื่อ จํานวน 12.12 บาท ตอการใหสินเชื่อ 100 บาท ซ่ึงประกอบดวยตนทนุของเงินทุน 7.66 
บาท ตนทุนการดําเนินงาน 3.14 บาท และตนทุนหนี้สญูและหนี้สงสยัจะสูญ 1.32 บาท จะเห็นไดวา
ตนทุนที่มีความสําคัญและมีคาใชจายสูงทีสุ่ดในการใหสนิเชื่อ คือตนทุนของเงินทนุ 
 ลักษณะความสัมพันธระหวางตนทุนเฉลี่ยในการใหสินเชื่อกับปริมาณสินเชื่อสอดคลองกับ
เสนตนทุนตามทฤษฎี คือ มีลักษณะเปนเสนโคงหงาย ตนทุนเฉลี่ยจะอยูในระดับสูงเม่ือปริมาณ
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สินเชื่อต่ํา และเมื่อปริมาณสินเชื่อเพ่ิมขึ้น คาตนทุนเฉลี่ยจะลดลง แตเม่ือปริมาณสินเชื่อมากเลย
ระดับที่เหมาะสมแลว ตนทุนเฉลี่ยจะสูงขึ้น 
  

เกรียงศักด์ิ สุขเจริญ (2546) ทําการศึกษาวิเคราะหโครงสรางตนทุนดําเนินงานและศึกษา
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนการดําเนินงานรวมของธนาคารนครหลวงไทย โดยใชขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data)  รายปตั้งแตป 2531 ถึง 2546 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 16 ป โดยทําการประมาณ
คาดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (The Ordinary Least Squares) โดยมีรูปแบบฟงกชันตนทุนที่นํามา
วิเคราะห คือ  

TC  = a + b1LO + b2BO + b3IN + b4BR + b5ST + b6TCt-1 

โดยกําหนดให 
 TC =  ตนทุนรวมของธนาคาร  
 LO = เงินใหสินเชื่อทั้งสิ้น (LOAN) 
 BO = ปริมาณเงินกูยืมที่ธนาคารกูยืม (BORROWING)  
 IN = อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจําประเภท 3 เดือน (INTEREST)  
 BR = จํานวนสาขา (BRANCH) 
 ST = จํานวนพนักงาน (STAFF) 
 TCt-1 = ตนทุนรวมของธนาคารในปที่ผานมา 
 
 จากการศึกษาพบวา ธนาคารนครหลวงไทย มีโครงสรางตนทุนที่มีความสําคัญและมี       
คาใชจายสูงทีสุ่ด คือตนทุนเงินทุน แตอยางไรก็ดีตนทุนหนี้สูญในชวงหลังวิกฤติเศรษฐกิจป 2540 
เปนตนทุนที่มีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้นมากที่สดุ 
 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอตนทุนดําเนินงานของธนาคารนครหลวงไทยมากที่สุดดังน้ี เงินให     
สินเชื่อ อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน จํานวนพนักงาน ปริมาณเงินกูยืมที่ธนาคารกูยืม 
จํานวนสาขาและตนทุนรวมในปที่ผานมา โดยเงินใหสินเชื่อ อัตรากูยืมที่ธนาคารกูยืม และจํานวน
พนักงาน มีความสัมพันธในทศิทางเดียวกันกับตนทุนรวมของธนาคารนครหลวงไทย และมี        
นัยสําคัญทางสถิติ สวนปรมิาณเงินกูยืมที่ธนาคารกูยมื จํานวนสาขา และตนทุนรวมในปที่ผานมา มี
ความสัมพันธในทิศทางตรงขามกันกับตนทุนรวมของธนาคารนครหลวงไทย  
 
 หรรษา พุฒนอย (2551) ทําการศึกษาตนทุน รายรบั และผลการดําเนินงานของสาขา (ใน
รูปแบบการบริหารของสํานักงานเขต) กับกลยุทธในการเปดสาขาของธนาคารพาณิชย โดยทําการ
คัดเลือกสํานักงานเขตมาศกึษา จํานวน 3 สํานักงานเขตของธนาคารพาณิชยแหงหน่ึงใน
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีความแตกตางกันในเรื่องพ้ืนที่รับผิดชอบ โดยแบงเปนพ้ืนที่กรุงเทพฯ ชั้นใน 
กรุงเทพฯ ชั้นกลาง และกรงุเทพฯ ชั้นนอก พ้ืนที่ละ 1 สํานักงานเขต ในชวงระยะเวลา 1 ป ตั้งแต
วันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2550  
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 ผลการศึกษา พบวา ทุกสํานักงานเขตที่ทําการศึกษามีผลกําไรในภาพรวม นับไดวาแตละ
สํานักงานเขตมีการบริหารสาขาที่ดีในระดับหน่ึง สําหรับการศกึษาตนทุนและรายรับของสาขา 
พบวาสวนใหญตนทุนเงินฝาก รองลงมาเปนตนทุนพนักงานและตนทุนคาเชาอาคารสถานที ่ สวน
รายรับมาจากรายไดดอกเบี้ยที่สาขาไดรับจากการสงเงินฝากใหสํานักงานใหญ โดยมีรายไดจากการ
ปลอยสินเชื่อและรายไดจากคาธรรมเนียมการใหบริการอยูในระดับทีค่อนขางนอย จะเห็นไดวา
ธนาคารพาณิชยแหงน้ีเนนการหาเงินฝากเปนหลัก เน่ืองจากเปนธนาคารรายใหมอยูในชวงขยาย
สาขา สําหรับการศึกษาโครงสรางตนทุนและรายรับวามีความสอดคลองกับกลยุทธการเปดสาขา
หรือไม ภายใตกลยทุธ 3 กลยุทธ ไดแก เปดสาขาเพ่ือการแขงขันในพื้นที ่ เพ่ือขยายฐานลกูคาเงิน
ฝาก และเพื่อเนนการบริการ พบวาโดยสวนใหญเปนไปตามคาดการณ สรุปคือสาขาที่เปดเพ่ือขยาย
ฐานลูกคาเงินฝากจะมีตนทนุสูงที่สุดและใหผลกําไรนอยที่สุด สวนสาขาที่เปดเพ่ือเนนการบริการจะ
ใหผลกําไรสูงสุด หากพิจารณาถึงความแตกตางของพื้นที่ โดยแบงเปนสาขาที่เปดในพ้ืนที่กรุงเทพฯ 
ชั้นใน พ้ืนที่ชัน้กลางและพืน้ที่ชั้นนอก พบวาสาขาที่เปดเพ่ือขยายฐานลูกคาเงินฝากจะมีตนทนุที่สูง
ที่สุดและใหผลกําไรนอยทีสุ่ด และพบความแตกตางคือ สาขาที่เปดในพ้ืนที่กรุงเทพฯ ชั้นในทีใ่ชกล
ยุทธการเปดสาขาเพ่ือการแขงขันในพื้นทีใ่หผลกําไรมากที่สดุ ในขณะที่สาขาทีเ่ปดในพ้ืนที่กรุงเทพฯ 
ชั้นกลางและชั้นใน สาขาทีเ่ปดเพ่ือเนนการบริการจะใหผลกําไรสูงสดุ 
 
 ตัวแปรที่ใชศกึษาในครั้งน้ีไดนํามาจากงานวิจัยของ Meyer & Onchan และงานวิจัยของ
เกรียงศักด์ิ สุขเจริญ 
 
   
 
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้น้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1.ขอมูลและแหลงขอมูล 
2.การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
1.ขอมูลและแหลงขอมูล 

ในการศึกษาครั้งน้ีจะใชขอมูลเชิงทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลประเภทอนุกรม
เวลา (time series) ไดแก งบการเงินของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) รายไตรมาส ตั้งแต 
ป 2545 ถึง ป 2552 ระยะเวลา 32 ไตรมาส โดยเนนขอมูลทางดานตนทุนของธนาคาร ประกอบดวย 
คาใชจายดอกเบี้ย ไดแก เงินรับฝาก รายการระหวางธนาคารและตลาดเงิน เงินกูยืมระยะส้ัน เงิน
กูยืมระยะยาว และคาใชจายที่มิใชดอกเบี้ย ไดแก คาใชจายเก่ียวกับพนักงาน คาใชจายเก่ียวกับ
อาคารสถานที่และอุปกรณ คาภาษีอากร คาธรรมเนียมและบริการ คาตอบแทนกรรมการ เงินสมทบ
กองทุนฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินและสถาบันคุมครองเงินฝาก คาใชจายอ่ืนๆ ฯลฯ และ
ขอมูลตัวเลขสถิติที่เก่ียวกับปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม ปริมาณเงินใหสินเชื่อ อัตราดอกเบี้ยจายเงิน
ฝากประจํา 3 เดือน และจํานวนสาขาของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  โดยเปนขอมูลที่
รวบรวมจากรายงานประจําปของธนาคาร เว็บไซตของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  
เว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตของธนาคารแหงประเทศไทย เว็บไซตของ
สํานักงานก.ล.ต. และเอกสารเผยแพรอ่ืนๆ  
 

2.การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ตารางซึ่งสรางเพ่ือรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ
เก่ียวกับรายละเอียดคาใชจายจากงบกําไรขาดทุน จํานวนสาขา ปริมาณเงินใหสินเชื่อ ปริมาณเงินที่
ธนาคารกูยืม และอัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน ตั้งแต ป 2545 ถึง ป 2552 เปนรายไตร
มาส 
 
3.การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังน้ีเปนการใชขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ที่เก่ียวของกับการศึกษาตนทุน
ของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) โดยมีขั้นตอนในการรวบรวมขอมูลดังน้ี 
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 3.1 รวบรวมขอมูลเก่ียวกับรายละเอียดคาใชจายจากงบกําไรขาดทุน จํานวนสาขา 
ปริมาณเงินใหสินเชื่อ ปริมาณเงินกูยืม และอัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน ป 2545 ถึง ป 
2552 เปนรายไตรมาส จากรายงานประจําปของธนาคาร เว็บไซตของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน)  เว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตของธนาคารแหงประเทศไทย และ
เอกสารเผยแพรอ่ืนๆ  

 3.2 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
 3.3 จัดระเบียบขอมูลที่ไดมาใหสอดคลองกับตวัแปรทีท่าํการศึกษา 

 
4.การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 เม่ือไดขอมูลมาแลวผูวิจัยจะนําขอมูลที่รวบรวมไดมาจัดกระทําและวเิคราะห ดังน้ี 
 4.1 การจัดกระทําขอมูล 
  4.1.1 รวบรวมขอมูลรายละเอียดคาใชจายจากงบกําไรขาดทุนของธนาคารไทย
พาณิชย จํากัด (มหาชน) จําแนกประเภทของคาใชจายและจัดทําเปนตารางเรียงลําดับตั้งแต ป 
2545 ถึง ป 2552 
  4.1.2 รวบรวมขอมูลปริมาณเงินใหสินเชือ่ของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) และจัดทําเปนตารางเรียงลําดับตั้งแต ป 2545 ถึง ป 2552 
  4.1.3 รวบรวมขอมูลปริมาณเงินกูยืมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) และ
จัดทําเปนตารางเรียงลําดับตั้งแต ป 2545 ถึง ป 2552 
  4.1.4 รวบรวมขอมูลอัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน และจัดทําเปนตาราง
เรียงลําดับตั้งแต ป 2545 ถึง ป 2552 
  4.1.5 รวบรวมขอมูลจํานวนสาขาของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) และ
จัดทําเปนตารางเรียงลําดับตั้งแต ป 2545 ถึง ป 2552 
    
 4.2 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจะแยกออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

4.2.1 การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เปนการนําเอาขอมูล   
ทุติยภูมิที่รวบรวมมาไดทําการวิเคราะห เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค โดยนํามาประมวลแยกตาม
ประเภทของตนทุนแลวนําไปจัดระเบียบขอมูล หาคารอยละ เพ่ืออธิบายโครงสรางและสวนประกอบ
ของตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในชวงป 2545 ถึงป 2552 เพ่ือเปรียบเทียบ
ตนทุนหมวดใดเปนสวนสําคัญที่สุดที่มีผลตอตนทุนของธนาคาร  

4.2.2 การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) เปนการนําเอาขอมูลที่
รวบรวมมาไดทําการวิเคราะห โดยหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคาร โดยใชสมการ
ถดถอย (Regression Analysis) จากการคํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Eviews  
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รูปแบบของฟงกชั่นตนทุนที่จะใชในการวิเคราะห คือ 
TC  = a + b1BR + b2IN + b3LO + b4BO  

โดยกําหนดให 
 TC =  ตนทุนรวมของธนาคาร  

BR = จํานวนสาขา (BRANCH) 
IN = อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (INTEREST) 

 LO = ปริมาณเงินใหสินเชื่อทั้งสิน้ (LOAN) 
 BO = ปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม (BORROWING)  
  
 4.3 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติทีใ่ชวิเคราะหประกอบดวย R2, Adjusted R2, F-Statistics, t-Statistics, Durbin-
Watson และ Multicollinearity รายละเอียดดังน้ี 
  4.3.1 Coefficient of Determination : R2 สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ เปนสิ่งที่ใชวัด
วาแบบจําลองเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ หมายถึง สัดสวนตัวแปร X 
สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปร Y ดังน้ันถา R2 มีคามากแสดงวาตัวแปร Y และ X มี
ความสัมพันธกันมากหรือตัวแปร X สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปร Y ไดมาก (เริงชัย 
ตันสุชาติ. 2548: 93) 
โดยมีสูตรดังน้ี 

  TSS
RSS

TSS
ESSR −== 12

 

คาของ R2 ที่ได 0 < R2 < 1 ถาเขาใกล 1 มากแสดงวาเปนแบบจําลองที่เหมาะสม 

  4.3.2 Adjust R2 : 2R สัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ถูกปรับคา เพ่ือขจัดปญหา
เก่ียวกับจํานวนตัวแปรอิสระที่แตกตางกันในแตละสมการ ดังน้ันจึงตองคํานึงถึงองศาแหงความเปน
อิสระ (Degree of Freedom) โดยการถวงน้ําหนักทั้งเศษและสวนดวยองศาแหงความเปนอิสระ  
โดยมีสูตรดังน้ี 
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ดังน้ัน 2R ที่ไดจึงไมเปนฟงกชั่นที่ขึ้นอยูกับจํานวนตัวแปรอธิบายในแบบจําลอง เพราะฉะน้ันถาการ

เพ่ิมตัวแปรอธิบาย X และทําให 2R เพ่ิมขึ้นจริง น่ันหมายความวาการที่แบบจําลองมีตัวแปรเพ่ิมขึ้น
มีความเหมาะสมกับขอมูลมากขึ้น (เริงชัย ตันสุชาติ. 2548: 95) 
  4.3.3 F-Statistics เปนสถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมตฐิาน โดยมีสูตรดังน้ี (วิรัชช 
พานิชวงศ. 2545: 35) 
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  F  =  MSR 
      MSE 
  F = สถิติทดสอบ F-test 
  MSR  = ความแปรปรวนระหวางกลุม 
  MSE = ความแปรปรวนภายในกลุม 
  F–statistic: เปนคาที่ใชในการทดสอบสมมติฐานวาคาสัมประสิทธิท์ี่ประมาณคาไดมี
คาแตกตางไปจากศูนยหรือไม คาน้ียิ่งสูงยิ่งดี โดยมีคา Probability Value (F - statistic): เปนคา P-
value ของ F-statistic คา P-value จะตองนอยกวา α  ที่กําหนดไว ถึงจะสามารถปฏิเสธสมมตฐิาน
หลักที่วาคาสมัประสิทธิท์ี่ประมาณคาไดมีคาไมแตกตางไปจากศูนย  (อัครพงศ อ้ันทอง. 2550: 28) 

 

  4.3.4 t-Statistics เปนสถติทิี่ใชในการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับสัมประสิทธิข์องตัว
แปรตามแตละตัว โดยมีสูตรดังน้ี (สมจิต วัฒนาชยากูล. 2545: 168) 
 
  t  =  bI - βi 

     Sbi  
  t = สถิติทดสอบ t-test 
  Sbi   = ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิเ์สนถดถอยสุทธ ิ
  bI = สัมประสิทธิก์ารถดถอยของตัวแปรอิสระตัวที่ i 

 βi  = คาสัมประสทิธิ์ของเสนถดถอย 
 
โดยพิจารณาจากคา Probability value (Prob.) [P-value] จะมีคาอยูระหวาง 0-1 คาน้ีเปน

คาความนาจะเปนที่คา t-statistic ที่คํานวณไดมีคามากกวาคา t-statistic จากตาราง โดยจะ
เปรียบเทียบคา P-value ที่คาคํานวณไดกับคา α (ระดับนัยสําคัญที่กําหนด) ถาคา P-value < α  
แสดงวา ปฏิเสธสมมตฐิานหลักที่คา bI = 0 
  4.3.5 Autocorrelation  

การตรวจสอบปญหา Autocorrelation สามารถทําไดหลายวิธี เชน การดู 
จากคาสถิติ Durbin-Watson (D.W.),การพิจารณาจากกราฟของคาคลาดเคลื่อน เปนตน ใน
โปรแกรม EViews 5.1 ก็สามารถตรวจสอบปญหา Autocorrelation ไดหลายวิธีเชนเดียวกัน แต
วิธีการที่งายและสะดวก ไดแก การพิจารณาคา Durbin-Watson statistic (D.W.) , การพิจารณาจาก
กราฟของคาคลาดเคลื่อน , การพิจารณาจาก Correlogram และ Q-statistics ของคาคลาดเคลื่อน 
และคาBreusch-Godfrey Test  ในการศึกษาครั้งน้ีใชวิธีการตรวจสอบปญหา Autocorrelation โดย
การพิจารณาคา Durbin-Watson statistic (D.W.) ดังมีรายละเอียดดังน้ี 
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Durbin-Watson เปนคาสถิตทิี่ใชในการทดสอบความสัมพันธของตวั
คลาดเคลื่อนที่ตางระยะเวลากันมีความสัมพันธกัน(Autocorrelation) โดยมีสูตรดังน้ี (วิรัชช       
พานิชวงศ. 2545: 283) 
     n 
  d =  ∑ (et – et-1)

2  
     t=2 

     n 
∑ et

2  
    t=1 
 เม่ือ  et =  Yt – Yt-1 , t = 1, 2, … ,n 
  n คือ จํานวนคาสังเกต 
  Durbin – Watson stat: D.W. เปนคาที่ใชในการพิจารณาวาแบบจําลองมีปญหา 
Autocorrelation หรือไม โดยถาคา D.W. มีคาใกลเคียง 2 แสดงวาแบบจําลองที่กําลังพิจารณาไมมี
ปญหา Autocorrelation  
  โดยทั่วไปมักจะพิจารณาวา ถาหากคา D.W. มีคาใกลเคียง 2 ก็แสดงวา สมการ
ถดถอยที่กําลงัพิจารณาไมมีปญหา Autocorrelation แตอยางไรก็ตาม ในบางครั้งก็ไมสามารถสรุป
ไดอยางน้ัน ผูใชจะตองนําคา D.W. ที่คํานวณไดไปเทียบกับคาสถติิ D.W. ในตารางสถิติ Durbin-
Watson Test โดยมีเง่ือนไขในการพิจารณาคา Durbin Watson Statistic มีดังน้ี 

ถาคา DL > D.W. > 4 - DL จะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก (H0) แสดงวามีปญหา 
Autocorrelation 

ถาคา 4-DU > D.W. > DU ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) แสดงวาไมมีปญหา 
Autocorrelation 

สําหรับกรณีอ่ืนๆ ไมสามารถสรุปไดวามีปญหา Autocorrelation หรือไม  
 
การแกไขกรณีเกิดปญหา Autocorrelation 
การแกไขปญหา Autocorrelation สามารถทําไดหลายวิธี สําหรับในโปรแกรม EViews มีคําส่ัง
สําเร็จรูปใน 

การแกไขปญหา Autocorrelation โดยคําส่ังดังกลาวจะแกไขปญหา Autocorrelation ดวย
วิธี The Cochrane-Orcutt Iterative Method วิธีการน้ีจะพยายามหาคา ρ ที่แทจริง เพ่ือนํามา
ปรับตวัแปรในสมการถดถอย โดยทําการประมาณคาหลายๆ รอบจนกวาการเปลี่ยนแปลงของคา ρ 
จะมีคานอยภายใตเง่ือนไขทางสถิตทิี่ยอมรับได ผูใชสามารถใชโปรแกรม EViews ในการแกไข
ปญหา Autocorrelation โดยการเติม AR(1) หลังสมการถดถอย (อัครพงศ อ้ันทอง. 2550: 
25,52,54) 
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  4.3.6 Multicollinearity การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ (กัลยา วานิชย
บัญชา. 2545: 468) 
  โดยสามารถดูไดจาก 
   4.3.6.1 Tolerance 
    คา Tolerance ของ ตัวแปรอิสระ Xi คือ 1-Ri

2   
   ถาคา Tolerance มีคาใกล 0 แสดงวา ตัวแปรอิสระ Xi มีความสัมพันธกับตัวแปร
อ่ืนๆมาก ซ่ึงสรุปไดวา มีปญหา multicollinearity 

  
  4.3.6.2  VIF (Variance Inflation Factor) 

               คา VIF ของ ตัวแปรอิสระ Xi คือ        1 
                                                  1 - Ri

2 

   ถาคา VIF มีคาเขาใกล 10 แสดงวา ตัวแปรอิสระ Xi มีความสัมพันธกับตัวแปร
อ่ืนๆมาก ซ่ึงสรุปไดวา มีปญหา multicollinearity  

  

 การแกไขปญหาเม่ือเกิด Multicollinearity (กัลยา วานิชยบัญชา. 2545: 468) 
 1. ถาจํานวนตัวอยาง (n) นอย แตจํานวนตัวแปรอิสระมาก ใหเพ่ิมขนาดตัวอยาง 
 2. ตัดตัวแปรอิสระบางตัวที่มีความสันพันธกันมากบางตัวออกไป 
 3. รวมตัวแปรที่มีความสัมพันธกันไวดวยกัน โดยใชเทคนิค Factor Analysis หรือ 
Principle component 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ในบทนี้จะแสดงผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล โดยมีเน้ือหา ดังน้ี  
1. การวิเคราะหขอมูล 
2. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
3. ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

1. การวิเคราะหขอมูล 
สําหรับการศึกษาในครั้งน้ีไดแบงหัวขอการศึกษาใหเปนไปตามความมุงหมายของการวิจัย 

โดยไดกําหนดขั้นตอนการวิเคราะหออกเปน 2 สวน โดยสวนแรกเปนการศึกษาโครงสรางตนทุนรวม
ของธนาคาร ตั้งแตป 2545 จนถึงป 2552 และสวนที่สองเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุน
รวมของธนาคาร ในชวงไตรมาสที่ 1 ป 2545 จนถึงไตรมาสที่ 4 ป 2552 

 

2. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล และแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล จากการวิจัยคร้ังนี้ 
ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ ที่ใชแทนความหมาย ดังตอไปน้ี 
 2.1 ตัวแปรตาง ๆ ที่ใชในการศึกษาดังน้ี 

TC   =  ตนทุนรวมของธนาคาร (พันบาท) 
BR   = จํานวนสาขา (แหง) 
IN    = อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (รอยละ) 

           LO   = ปริมาณเงินใหสินเชื่อทั้งสิน้ (พันบาท) 
           BO   = ปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร (พันบาท)  
   

2.2 สัญลักษณใชในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
 a   แทน คาคงที่ในสมการถดถอย 
 b1, b2,…,  b5    แทน คาสัมประสิทธิ์ความถดถอย 

Std. Error      แทน   ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ในสมการ 
   ถดถอยสุทธ ิbi 

 R2                        แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ  
 Adjusted R2   แทน คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุที่ปรับปรุงแลว 
 n   แทน จํานวนขอมูล 

 P_value แทน   คานัยสําคัญจากการคํานวณ (Significance Value) 
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100(1-P_value) แทน   คานัยสําคัญทางสถติิที่มีระดับความเชื่อม่ัน (รอยละ) 
 F-test  แทน   สถิติทดสอบ F - Statistic    
          T-test      แทน สถิติทดสอบ T- Statistic 
        Significant F  แทน   คานัยสําคัญของสถิติทดสอบ F 

          Durbin-Watson   แทน    คาสถิตขิองเดอรบินวัตสัน  
*       แทน  คานัยสําคัญทีมี่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 90 
**       แทน  คานัยสําคัญทีมี่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 
***   แทน  คานัยสําคัญทีมี่ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 
 

3. ผลการวิเคราะหขอมูล 
สวนที่ 1 การศึกษาโครงสรางตนทุนรวมของธนาคาร 
 การศึกษาคร้ังน้ีใชขอมูลในรายงานงบกําไรขาดทุน และงบดุลรายป ตั้งแตป 2545 จนถึงป 
2552 เปนจํานวน  8 ป ธนาคารไทยพาณิชย มีตนทุนรวมเฉลี่ย จํานวน 83,108.49 ลานบาท แบง
ออกเปนตนทุนของเงินทุนเฉลี่ย 26,703.87 ลานบาท  ตนทุนการดําเนินงานเฉลี่ย 50,535.17 ลาน
บาท  และตนทุนหนี้สูญเฉลี่ย 5,869.44 ลานบาท แสดงรายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4 สรุปโครงสรางตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
         หนวย : ลานบาท 

ป ตนทุนของเงินทุน ตนทุนการดําเนินงาน ตนทุนหนี้สูญ ตนทุนรวม 

2545 25,378.18 31,415.73 24,223.98 81,017.89

2546 16,920.56 31,147.94 1,493.33 49,561.83

2547 12,103.80 38,028.24 3,148.88 53,280.92

2548 13,168.44 43,601.62 -155.45 56,614.61

2549 40,267.52 55,119.74 4,374.10 99,761.36

2550 42,536.60 65,187.50 3,570.38 111,294.48

2551 38,003.40 68,673.96 4,840.43 111,517.79

2552 25,252.44 71,106.66 5,459.90 101,819.00

รวม 213,630.94 404,281.39 46,955.55 664,867.88

เฉลี่ย 26,703.87 50,535.17 5,869.44 83,108.49

 
ที่มา: ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) (2553). รายงานประจําปของธนาคารไทย

พาณิชย จํากัด (มหาชน). ออนไลน. 
 

 ตนทุนของเงินทุน 
 

 
ภาพประกอบ 3 แสดงตนทุนของเงินทุนของธนาคารในชวงป 2545 จนถึงป 2552 

ตนทนุของเงนิทนุ
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  ตนทุนประเภทนี้เปนตนทุนที่มีสัดสวนมากเปนลําดับสองของธนาคารไทยพาณิชย 
โดยธนาคารมีตนทุนของเงินทุนเฉลี่ย จํานวน 26,703.87 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 32.13 ซ่ึงสวน
ใหญเปนตนทุนดอกเบี้ยจายเงินฝากเฉลี่ย จํานวน 10,723.14 ลานบาท คิดเปนรอยละ 24.10 ของ
ตนทุนเฉลี่ยทั้งหมด เน่ืองจากเงินฝากเปนแหลงเงินทุนที่สําคัญที่สุดของธนาคารและมีความม่ันคง
มากกวาแหลงเงินทุนอ่ืนๆ 
  จะเห็นไดวา ตนทุนของเงินทุนของธนาคารไทยพาณิชยมีจํานวนเพ่ิมสูงขึ้นมาก
ที่สุดในป 2550 คิดเปนรอยละ 37.03 ของตนทุนรวม โดยมาจากตนทุนดอกเบี้ยเงินฝากมากที่สุด 
จํานวน 16,850.40 ลานบาท คิดเปนรอยละ 29.34 ของตนทุนรวม  
 
 ตนทุนการดําเนินงาน 

 
ภาพประกอบ 4 แสดงตนทุนการดําเนินงานของธนาคารในชวงป 2545 จนถึงป 2552 

 
  ตนทุนประเภทน้ีเปนตนทุนที่มีสัดสวนมากที่สุดและสําคัญที่สุดของธนาคารไทย
พาณิชย โดยธนาคารมีตนทุนการดําเนินงานเฉลี่ย จํานวน 50,535.17 ลานบาท คิดเปนรอยละ 
60.81 ของตนทุนเฉลี่ยทั้งหมด 
 จะเห็นไดวาตนทุนดําเนินงานสวนที่มากที่สุด คือ ตนทุนที่เก่ียวกับพนักงาน ซ่ึงมีแนวโนม
เพ่ิมสูงขึ้นทุกป เน่ืองจากธนาคารมีการจายเงินเดือนคาจางเพ่ิมขึ้นทุกป และมีการจายเงินชวยเหลือ
พิเศษ(โบนัส) ทั้งโบนัสคงที่และโบนัสตามผลประกอบการของธนาคาร ประกอบกับบางปธนาคารยัง

ตนทุนการดําเนินงาน
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เปดโอกาสใหพนักงานที่มีความประสงคจะเกษียณอายุกอนครบกําหนดสามารถยื่นลาออกจาก
ธนาคาร โดยความสมัครใจของพนักงานเองซ่ึงพนักงานที่เขารวมโครงการน้ีจะไดเงินสนับสนุนจาก
โครงการและจะไดรับผลประโยชนที่ธนาคารจัดใหเปนพิเศษ นอกจากน้ีธนาคารมีสวัสดิการ
คาตอบแทนพนักงานเกษียณอายุ ซ่ึงเปนไปตามกฎหมายแรงงานและนโยบายการจางงานของ
ธนาคาร โดยพนักงานทุกคนที่มีอายุงานเกินกวา 8 ปจะไดรับเงินชดเชยเม่ือเกษียณอายุครบ 60 ป 
  
 ตนทุนหน้ีสูญ 
  

 
ภาพประกอบ 5 แสดงตนทุนหนี้สูญของธนาคารในชวงป 2545 จนถึงป 2552 

 
  จากการศึกษาพบวาธนาคารมีตนทุนหนีสู้ญ เฉลี่ยเทากับ 5,869.44 ลานบาท คิด
เปนรอยละ 7.06 ของตนทนุเฉลี่ยทั้งหมด 
 โดยป 2545 ธนาคารมีคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญสูงที่สุด จํานวน 24,223.98 ลานบาท คิดเปน
รอยละ 29.90 ของตนทุนรวม ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการที่ธนาคารตองตั้งคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญจํานวน 

16,646 ลานบาท โดยเปนคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยที่เพ่ิมขึ้นใน
ไตรมาสที่ 4 ของป 2545 จํานวน 1,248 ลานบาท และคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญเพ่ิมเติม ซ่ึงมาจากการ
ที่ฝายบริหารของธนาคารไดริเริ่มปรับปรุงกระบวนการและวิธีการสําหรับการพิจารณาตั้งคาเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญเปนจํานวน 15,398 ลานบาท  จากการประมาณการของฝายบริหารเก่ียวกับ
ความสามารถในการจายชําระหนี้ของลูกหน้ีเงินใหสินเชื่อ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2545 ธนาคาร
บันทึกคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญไวสูงกวาคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญขั้นต่ําที่ตองตั้งตามเกณฑที่กําหนดโดย

ตนทุนหน้ีสูญ
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ธนาคารแหงประเทศไทย จํานวน 25,679.1 ลานบาท (คาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ณ 31 ธันวาคม 2544 
จํานวน 8,414.7 ลานบาท)  
 
สวนที่ 2  การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณชิย จํากัด (มหาชน) 

การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย ผูวิจัยไดการศึกษาขอมูล
ทุติยภูมิแบบอนุกรมเวลา ในชวงป 2545 จนถึงป 2552 โดยใชขอมูลรายไตรมาสที่ไดรวบรวมจาก
แหลงขอมูลตางๆ ไดแก จากรายงานประจําปของธนาคาร เว็บไซตของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน)  เว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตของธนาคารแหงประเทศไทย และ
เอกสารเผยแพรอ่ืนๆ เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหโดยสรางสมการถดถอยพหุเชิงเสน (Multiple Linear 
Regression) วิเคราะหดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least Squares) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป Eview  ไดผลสรุปดังน้ี 
 
ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด    
     (มหาชน) ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุด     
 

ตัวแปรอิสระ Coefficient Std.Error T-test Prob. 100 (1-P)
คาคงที่ (Constant) a  = 3089460 1123627 2.749542 0.0105 98.95%
BR b1 = 10677.59 5899.139 1.810026 0.0814 91.86%
IN b2 = 655117.9 175330.2 3.736481 0.0009 99.91%
LO b3 = 0.015789 0.007483 2.110053 0.0443 95.57%
BO b4 = 0.005577 0.011734 0.475318 0.6384 36.16%
n 32  
R2 0.983905  
Adjust R2 0.981521  
Durbin-Watson stat 1.388933  
F-test 412.6383  
P(F-test) 0.000000 100 (1-P) 99.99%  

 
ที่มา: จากการคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

 
 จากผลการวิเคราะหสมการปจจัยที่มีอิทธพิลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย นํามา
เขียนเปนสมการดังน้ี 
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      TC =   3089460  + 10677.59BR + 655117.9IN + 0.015789LO + 0.005577BO  
    (2.749542)   (1.810026)*    (3.736481)***  (2.110053)**    (0.475318) 
    
 ดังน้ัน จากผลการวิเคราะหพบวา  

1. คา Adjust R2 เทากับ 0.981521 แสดงวาตัวแปรอิสระทั้งหมดอธิบายตัวแปร 
ตามไดรอยละ 98.15 สวนที่เหลือเปนการเปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมที่มาจากปจจัยอ่ืนที่ไมไดนํามา
พิจารณาในสมการ 

2. คา F-Statistic เปนการทดสอบสมมติฐานที่วาคาสัมประสิทธิ์ที่คํานวณทั้งหมด 
มีคาเทากับศูนยหรือไม ปรากฏวาคา F-Statistic มีคา 412.6383 คาสัมประสิทธิ์ที่คํานวณไดมีคา
แตกตางไปจากศูนย ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 
 3.  คา T-Statistic คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ยจายเงิน
ฝากประจํา 3 เดือน ปริมาณเงินใหสินเชื่อ และปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร มีคาเทากับ 1.810026 
3.736481  2.110053  0.475318 ตามลําดับ โดยอัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน มี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 สวนปริมาณเงินใหสินเชื่อ มีนัยสําคัญทางสถิติ 
ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 และจํานวนสาขา มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 
90 
 4.  คา Durbin-Watson ในการวิเคราะหหาความสัมพันธของความคลาดเคลื่อนที่
เกิดขึ้นจากแตละชวงเวลาเปนอิสระตอกันหรือไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงจากผลการศึกษาคา Durbin-
Watson มีคาเทากับ 1.388933 ซ่ึงอาจเกิดความสัมพันธแบบ Auto Correlation จะทําใหคา
สัมประสิทธิ์การถดถอยขาดความแมนยํา ดังน้ันจึงมีการปรับชวงเวลาเพ่ือไมใหเกิด Auto 
Correlation โดยการเพ่ิม AR(1) เขาไปในสมการ ซ่ึงไดผลการวิเคราะหดังตอไปน้ี 
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ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด  
     (มหาชน) หลังจากมีการปรับชวงเวลา AR(1) 
 

ตัวแปรอิสระ Coefficient Std.Error T-test Prob. 100 (1-P)
คาคงที่ (Constant) a  = 3428033 1348309 2.542468 0.0176 98.24%
BR b1 = 11970.90 6252.552 1.914563 0.0671 93.29%
IN b2 = 609947.5 206074.4 2.959842 0.0066 99.34%
LO b3 = 0.013830 0.007922 1.745920 0.0931 90.69%
BO b4 = 0.006687 0.013781 0.485261 0.6317 36.83%
n 31   
R2 0.985073   
Adjust R2 0.982087   
Durbin-Watson stat 1.977416   
F-test 329.9536   
P(F-test) 0.000000 100 (1-P) 99.99%

  

 
ที่มา: จากการคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
 จากตาราง 7 สามารถนํามาเขียนเปนสมการถดถอยดังน้ี 
 
TC =     3428033  + 11970.90BR + 609947.5IN + 0.013830LO + 0.006687BO  
 (2.542468)   (1.914563)*    (2.959842)***  (1.745920)*   (0.485261) 
 
 จากผลการวิเคราะหพบวา 

1. คา Adjust R2 เทากับ 0.982087 แสดงวาตัวแปรอิสระทั้งหมดมีความ 
เหมาะสมที่ใชอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรตามไดรอยละ 98.21 สวนที่เหลือเปนการ
เปลี่ยนแปลงของตนทุนรวมที่มาจากปจจัยอ่ืนที่ไมไดนํามาพิจารณาในสมการ 

2. คา F-Statistic เปนการทดสอบสมมติฐานที่วาคาสัมประสิทธิ์ที่คํานวณ 
ทั้งหมดมีคาเทากับศูนยหรือไม ปรากฏวาคา F-Statistic มีคา 329.9536 คาสัมประสิทธิ์ที่คํานวณได
มีคาแตกตางไปจากศูนย ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 
 3.  คา T-Statistic คาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ยจายเงิน
ฝากประจํา 3 เดือน ปริมาณเงินใหสินเชื่อ และปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร มีคาเทากับ 1.914563  
2.959842 1.745920 0.485261 ตามลําดับ โดยอัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน มี
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นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 สวนจํานวนสาขา และปริมาณเงินใหสินเชื่อ มี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 90   
 4.  คา Durbin-Watson ในการวิเคราะหหาความสัมพันธของความคลาดเคลื่อนที่
เกิดขึ้นจากแตละชวงเวลาเปนอิสระตอกันหรือไมมีความสัมพันธกัน ซึ่งจากผลการศึกษาคา Durbin-
Watson มีคาเทากับ 1.977416 เขาใกล 2 แสดงวาไมเกิดความสัมพันธแบบ Auto Correlation 
 สําหรับการพิจารณาลักษณะความสัมพันธของตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระแตละตัว 
สามารถอธิบายไดดังน้ี 
 จํานวนสาขา (BR) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุนรวม (TC) โดยพิจารณา
จากเคร่ืองหมายหนาสัมประสิทธิ์เปนเคร่ืองหมายบวก (+) ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 90 โดยเม่ือจํานวนสาขาเพิ่มขึ้น 1 แหง ในขณะที่
ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 11,970.90 พันบาท และเม่ือจํานวนสาขาลดลง 1 แหง 
ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 11,970.90 พันบาท 
 อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (IN) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุน
รวม (TC) โดยพิจารณาจากเคร่ืองหมายหนาสัมประสิทธิ์เปนเคร่ืองหมายบวก (+) ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 โดยเม่ืออัตราดอกเบี้ย
จายเงินฝากประจํา 3 เดือน เพ่ิมขึ้นรอยละ 1 ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 
609,947.5 พันบาท และเม่ืออัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน ลดลงรอยละ 1 ในขณะที่
ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 609,947.5 พันบาท ซ่ึงมี 
 ปริมาณเงินใหสินเชื่อ  (LO) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุนรวม (TC)  
โดยพิจารณาจากเครื่องหมายหนาสัมประสิทธิเ์ปนเคร่ืองหมายบวก  (+) ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 90 โดยเม่ือปริมาณเงินให
สินเชื่อ เพ่ิมขึน้ 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึน้ 13.83 บาท และ
เม่ือปริมาณเงินใหสินเชื่อ ลดลง 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 
13.83 บาท 
 ปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร (BO) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุนรวม (TC) 
โดยพิจารณาจากเครื่องหมายหนาสัมประสิทธิ์เปนเคร่ืองหมายบวก (+) ซ่ึงตรงกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไวอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเม่ือปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร เพ่ิมขึ้น 1 พันบาท ในขณะที่
ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 6.687 บาท และเม่ือปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร 
ลดลง 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 6.687 บาท 
   
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาในครั้งน้ีเปนการศึกษาโครงสรางตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย เน่ืองจาก
ธนาคารไทยพาณิชยจัดเปนสถาบันการเงินที่มีขนาดใหญ ตนทุนที่เกิดจากการดําเนินธุรกรรมของ
ธนาคารเปนสิ่งที่สําคัญที่จะสงผลตอผลประกอบการของธนาคาร ดังน้ันการศึกษาเก่ียวกับตนทุนจะ
ทําใหทราบถึงตนทุนที่สําคัญตอธนาคาร  ในบทนี้จะเปนการสรุปผลการวิจัย พรอมทั้งอภิปรายผล
และขอเสนอแนะ โดยมีรายละเอียดตามหัวขอตาง ๆ ดังน้ี  
  1. สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการวิจัย 
  2. สรุปผลการวิจัย 
  3. อภิปรายผล 

  4. ขอเสนอแนะ 
 

1.  สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการวิจัย  

 ความมุงหมายของงานวิจัย  
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี  

1. ศึกษาโครงสรางตนทุน เพ่ือพิจารณาประเภทของตนทุนที่มีสวนสําคัญตอ 
ตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  

2. ศึกษาปจจัยทีมี่อิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 
 

สมมติฐานของความสัมพันธของตัวแปร 
     1.  ตนทุนดําเนินงานมีความสําคัญมากกวาตนทุนดานอ่ืนๆ 

 2.  จํานวนสาขา ปริมาณเงินใหสินเชื่อ อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน และ
ปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร มีผลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ใน
ทิศทางเดียวกัน 
  
 วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการวิจัยครัง้น้ีมีวิธีการดําเนินการวิจัยโดยสังเขป ดังน้ี 
ขอมูลและแหลงขอมูล 
การวิจัยคร้ังน้ีเปนการใชขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ที่เก่ียวของกับ

การศึกษาตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) เปนรายไตรมาส ตั้งแต พ.ศ. 2545 ถึง 
พ.ศ. 2552 ระยะเวลา 32 ไตรมาส ไดแก  
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1. จํานวนสาขา 
2. ปริมาณเงินใหสินเชื่อ  
3. อัตราดอกเบ้ียจายเงินฝากประจํา 3 เดือน  
4. ปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร 
โดยเปนขอมูลที่รวบรวมจากรายงานประจําปของธนาคาร เว็บไซตของธนาคารไทย

พาณิชย จํากัด (มหาชน)  เว็บไซตของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เว็บไซตของธนาคารแหง
ประเทศไทย และเอกสารเผยแพรอ่ืนๆ  
 

การสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก ตารางซึ่งสรางเพ่ือรวบรวมขอมูล
ทุติยภูมิเก่ียวกับรายละเอียดคาใชจายจากงบกําไรขาดทุน จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝาก
ประจํา 3 เดือน ปริมาณเงินใหสินเชื่อ และปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร ตั้งแต พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 
2552 เปนรายไตรมาส 
 
  การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูลจะแยกออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เปนการนําเอาขอมูลทุติยภูมิ
ที่รวบรวมมาไดทําการวิเคราะห เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค โดยนํามาประมวลแยกตามประเภทของ 
ตนทุนแลวนําไปจัดระเบียบขอมูล หาคารอยละ เพ่ืออธิบายโครงสรางและสวนประกอบของตนทุน
ของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในชวงป 2545 ถึงป 2552 เพ่ือเปรียบเทียบตนทุน
หมวดใดเปนสวนสําคัญที่สุดที่มีผลตอตนทุนของธนาคาร  

2. การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) เปนการนําเอาขอมูลที่     
รวบรวมมาไดทําการวิเคราะห  โดยหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคาร โดยใชสมการ  
ถดถอย (Regression Analysis) จากการคํานวณโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป Eviews  

รูปแบบของฟงกชั่นตนทุนที่จะใชในการวิเคราะห คือ 
TC  = a + b1BR + b2IN + b3LO + b4BO  

โดยกําหนดให 
 TC =  ตนทุนรวมของธนาคาร  

BR = จํานวนสาขา (BRANCH) 
IN = อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (INTEREST) 

 LO = ปริมาณเงินใหสินเชื่อทั้งสิน้ (LOAN) 
 BO = ปริมาณเงินกูยืมของธนาคาร (BORROWING)  
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  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติที่ใชวิเคราะหประกอบดวย สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) , สัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจเชิงพหุที่ปรับปรุงแลว (Adjusted R2) , สถิติทดสอบ F-test , สถิติทดสอบT-test , คา 
Durbin-Watson และ Multicollinearity 
 

2.   สรุปผลการวิจัย 
 2.1 สรุปผลการศึกษาเก่ียวกับโครงสรางตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) 
  จากการศึกษาพบวา ตนทุนที่มีสัดสวนมากท่ีสุดของธนาคารไทยพาณิชย คือ     
ตนทุนการดําเนินงาน รองลงมาคือ ตนทุนของเงินทุน และตนทุนหนี้สูญตามลําดับ 
  ตนทุนของเงินทุน 
   จากการศึกษาพบวา ธนาคารไทยพาณิชย มีตนทุนของเงินทุนเฉลี่ยในชวง
ป 2545 จนถึง ป 2552 จํานวน 26,703.87 ลานบาท คิดเปนรอยละ 32.13 ของตนทุนเฉลี่ยทั้งหมด 
โดยตนทุนรวมมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น 
  ตนทุนการดําเนินงาน 
   จากการศึกษาพบวา ตนทุนการดําเนินงานเฉลี่ยของธนาคารไทยพาณิชย 
เทากับ 50,535.17 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 60.81 ของตนทุนเฉลี่ยทั้งหมด ซ่ึงมีแนวโนมเพ่ิม
สูงขึ้นอยางตอเน่ือง โดยสวนใหญเปนตนทุนที่เก่ียวกับพนักงาน รอยละ 10.48 ของตนทุนเฉลี่ย
ทั้งหมด 
  ตนทุนหน้ีสูญ 
   จากการศึกษาพบวา ธนาคารมีตนทุนหนี้สูญ เฉลี่ย 5,869.44 ลานบาท คิด
เปนรอยละ 7.06 ของตนทุนเฉลี่ยทั้งหมด  
 
 2.2 สรุปผลการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย 
จํากัด (มหาชน) ในชวงไตรมาสที่ 1 ป 2545 จนถึง ไตรมาสที่ 4 ป 2552 
  ตัวแปรอิสระที่ใชในการศึกษา มีทั้งหมด  4 ตัว ไดแก จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ย
จายเงินฝากประจํา 3 เดือน ปริมาณเงินใหสินเชื่อ และปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม  พบวามีเพียง 3 
ตัวที่สามารถอธิบายปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ 
   2.2.1 จํานวนสาขา มีความสัมพันธกับตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย
ในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน   
รอยละ 90  โดยมีคาสัมประสิทธิ์ เทากับ 11970.90  หมายความวา เม่ือจํานวนสาขาเพิ่มขึ้น 1 แหง 
ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพิ่มขึ้น 11,970.90 พันบาท และเม่ือจํานวนสาขา
ลดลง 1 แหง ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 11,970.90 พันบาท 
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   2.2.2 อัตราดอกเบ้ียจายเงินฝากประจํา 3 เดือน มีความสัมพันธกับตนทุน
รวมของธนาคารไทยพาณิชยในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 99 โดยมีสัมประสิทธิ์ เทากับ 609947.5 หมายความวา เม่ือ
อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน เพ่ิมขึ้นรอยละ 1 ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลให
ตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 609,947.5 พันบาท และเม่ืออัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน ลดลงรอย
ละ 1 ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 609,947.5 พันบาท 
   2.2.3 ปริมาณเงินใหสินเชื่อ มีความสัมพันธกับตนทุนรวมของธนาคารไทย
พาณิชยในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงตรงกับสมมติฐานท่ีตั้งไวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความ
เชื่อม่ันรอยละ 90 โดยมีสัมประสิทธิ์ เทากับ 0.013830  หมายความวา เม่ือปริมาณเงินใหสินเชื่อ
เพ่ิมขึ้น 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพิ่มขึ้น 13.83 บาท และเม่ือ
ปริมาณเงินใหสินเชื่อ ลดลง 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมลดลง 13.83 
พันบาท 

 
3. อภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะหสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 
 3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับโครงสรางตนทุนรวมของธนาคารไทย
พาณิชย จํากัด (มหาชน) สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 
   โครงสรางตนทุนรวมที่สําคัญของธนาคารไทยพาณิชย คือ ตนทุนการ
ดําเนินงานที่เก่ียวของกับพนักงาน  เน่ืองจากธนาคารมีการจายเงินเดือนคาจางเพ่ิมขึ้นทุกป และมี
การจายเงินชวยเหลือพิเศษ(โบนัส) ทั้งโบนัสคงที่และโบนัสตามผลประกอบการของธนาคาร 
ประกอบกับบางปธนาคารยังเปดโอกาสใหพนักงานที่มีความประสงคจะเกษียณอายุกอนครบกําหนด
สามารถยื่นลาออกจากธนาคาร โดยความสมัครใจของพนักงานเอง ซ่ึงพนักงานที่เขารวมโครงการนี้
จะไดเงินสนับสนุนจากโครงการและจะไดรับผลประโยชนที่ธนาคารจัดใหเปนพิเศษ นอกจากน้ี
ธนาคารมีสวัสดิการคาตอบแทนพนักงานเกษียณอายุ ซ่ึงเปนไปตามกฎหมายแรงงานและนโยบาย
การจางงานของธนาคาร โดยพนักงานทุกคนที่มีอายุงานเกินกวา 8 ปจะไดรับเงินชดเชยเม่ือ
เกษียณอายุครบ 60 ป  
   ตนทุนที่สําคญัรองลงมาคือตนทุนของเงินทุน ในจํานวนตนทุนของเงินทุน
ดังกลาว สวนใหญเปนตนทุนดอกเบี้ยจายเงินฝาก เน่ืองจากเงินฝากเปนแหลงเงินทุนที่สําคญัที่สุด
ของการดําเนินงาน และมีความม่ันคงมากกวาแหลงเงินทุนในดานอ่ืนๆ  วาสนา สิงหโกวินท (2527) 
กลาววาธนาคารควรจะพยายามหาแหลงเงินกูยืมราคาถูก เพ่ือลดตนทุนของเงินกูยืม พยายาม
รณรงคหาเงินฝากเพ่ือลดตนทุนของเงินฝาก และพรอมกันนั้นก็เปนการลดตนทุนถวัเฉลี่ยของ
เงินทุนดวย 
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   สําหรับตนทุนหนี้สูญน้ัน ไตรมาสที่ 4 ป 2545 ธนาคารมีคาเผื่อหน้ีสงสัยจะ
สูญสูงที่สุด จํานวน 24,223.98 ลานบาท คิดเปนรอยละ 46.03 ของตนทุนรวม ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก
การท่ีธนาคารไดริเริ่มปรับปรุงกระบวนการและวิธีการสําหรับการพิจารณาตั้งคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ
ใหม ตามเกณฑที่กําหนดโดยธนาคารแหงประเทศไทย ซ่ึงตนทุนหนี้สูญน้ีเปนตนทุนที่ธนาคารตางๆ
พยายามทําใหมีจํานวนลดนอยที่สุด  โดยเกรียงศักด์ิ สุขเจริญ (2546) กลาววาการที่ธนาคารจะมี
ตนทุนในดานน้ีลดลง ธนาคารควรเนนเรื่องคุณภาพสินของสินทรัพยและลูกหน้ีเงินกู ซ่ึงในการให
กูยืมแตละครั้งตองมีการวิเคราะหและพิจารณาอยางรอบคอบ เชนวัตถุประสงคในการกูยืม 
ความสามารถในการชําระหน้ี เพ่ือที่จะไดลูกหน้ีที่มีคุณภาพ และปองกันการกันสํารองคาเผื่อหน้ี
สงสัยจะสูญ ซ่ึงมีผลกระทบตอตนทุนของธนาคาร 
 
  3.2       ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของ
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ในชวงไตรมาสที่ 1 ป 2545 จนถึง ไตรมาสที่ 4 ป 2552 
สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังน้ี 
   3.2.1 จํานวนสาขา (BRANCH) มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับ  
ตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยสามารถอธิบาย
ความสัมพันธไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 90 คือ เม่ือจํานวนสาขา
เพ่ิมขึ้น 1 แหง ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพิ่มขึ้น 11,970.90 พันบาท โดย 
สอดคลองกับผลการศึกษาของจาฬุรัตน ดานวัฒนชัย (2533) ที่พบวา จํานวนสาขาเปนปจจัยหน่ึงที่
เปนตัวกําหนดตนทุนการผลิตของธนาคารพาณิชยไทย 
   3.2.2 อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน (INTEREST) มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว โดยสามารถอธิบายความสัมพันธไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 
99 คือ เม่ืออัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน เพ่ิมขึ้นรอยละ 1 ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะ
สงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 609,947.5 พันบาท โดยสอดคลองกับผลการศึกษาของปราณี เล็กศรี
สกุล (2536) ที่พบวา ปจจัยการผลิตที่มีอิทธิพลตอการกําหนดตนทุนของธนาคาร   คือ อัตรา
ดอกเบี้ยจาย และ ราคาคาจางแรงงาน และสอดคลองกับผลการศึกษาของจารุมาศ สลีวงศ (2550) ที่
พบวาถาอัตราดอกเบี้ยเงินกูและเงินฝากเพ่ิมขึ้น จะทําใหตนทุนรวมเพิ่มขึ้นในสัดสวนที่นอยกวาการ
เพ่ิมขึ้นของอัตราดอกเบี้ย 
   3.2.3 ปริมาณเงินใหสินเชื่อ (LOAN)  มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน
กับตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยสามารถอธิบาย
ความสัมพันธไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 90 คือ เม่ือปริมาณเงินให
สินเชื่อ เพ่ิมขึ้น 1 พันบาท ในขณะที่ปจจัยอ่ืนๆคงที่ จะสงผลใหตนทุนรวมเพ่ิมขึ้น 13.83 พันบาท 
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โดยสอดคลองกับผลการศึกษาของเกรียงศักด์ิ สุขเจริญ (2546) ที่พบวา ปริมาณการใหสินเชื่อของ
ธนาคารมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับตนทุนรวมของธนาคาร 
    

4. ขอเสนอแนะ 
 จากผลงานวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
  4.1 ขอเสนอแนะทั่วไป 
   1. จากผลการศึกษาในสวนที่ 1 พบวา ตนทุนที่มีสัดสวนสูงที่สุดของ
ธนาคาร คือตนทุนการดําเนินงาน โดยเปนตนทุนที่เก่ียวกับพนักงาน ซ่ึงการลดตนทุนประเภทนี้ทํา
ไดยาก เน่ืองจากถาลดเงินเดือน หรือสวัสดิการตางๆ ลง อาจทําใหพนักงานขาดแรงจูงใจในการ
ทํางาน แตสิ่งที่ธนาคารควรพิจารณาและทําใหตนทุนประเภทนี้เปนตนทุนที่มีคุณภาพ คือการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานใหกับพนักงานของธนาคาร โดยการสงพนักงานไปฝกอบรมและดูงาน
ตามสถาบันการเงินที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือที่พนักงานจะไดนําความรูมาพัฒนา
ธนาคารตอไป 
   2. คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเปนตนทุนที่เพ่ิมสูงขึ้นไปตามปริมาณการให    
สินเชื่อและภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ดังน้ันเพ่ือใหธนาคารมีตนทุนในสวนนี้ลดลง ธนาคารควร
เนนเรื่องคุณภาพของการใหสินเชื่อแกลูกหน้ีแตละราย โดยตองมีการวิเคราะหและพิจารณาให    
รอบคอบ เพ่ือที่จะไดลูกหน้ีที่มีคุณภาพ และปองกันการกันสํารองคาเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ซ่ึงจะมี
ผลกระทบตอตนทุนของธนาคาร 
   3.   จากการศึกษาสมการถดถอยปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของ
ธนาคาร คือ จํานวนสาขา อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน และปริมาณเงินใหสินเชื่อ โดย
อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือนมีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารมากที่สุด ดังนั้น
ธนาคารควรพิจารณารณรงคหาเงินฝากจากลูกคารายยอย ซ่ึงมีตนทุนดอกเบี้ยจายต่ํา 
 
  4.2 ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังตอไป 
   1.  เน่ืองจากมีขอจํากัดของแหลงขอมูลที่สําคัญที่มีการจัดเก็บเปนไตรมาส 
ทําใหขอมูลมีเพียง 32 ขอมูล ประกอบกับขอมูลบางชนิดถือเปนความลับของธนาคารไมสามารถ
เปดเผยได ดังน้ันหากในอนาคตมีการศึกษาเรื่องเดียวกันอีกคร้ัง จํานวนขอมูลที่มากขึ้นก็จะทําให
ผลงานวิจัยมีความเที่ยงตรงและมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
   2.  ในการศึกษาครั้งน้ีพิจารณาเฉพาะดานตนทุนและคาใชจายของธนาคาร
ไทยพาณิชยเทาน้ัน ซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของการวิเคราะหผลการดําเนินงานจากงบกําไรขาดทุนของ
ธนาคาร ยังไมรวมการวิเคราะหดานรายไดของธนาคาร ดังนั้นหากในอนาคตมีการศึกษาเรื่องนี้   
อีกคร้ัง อาจพิจารณาการวิเคราะหดานน้ีรวมดวย เพ่ือใหการศึกษาคลอบคลุมการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานจากงบกําไรขาดทุนของธนาคารไทยพาณิชยในทุกๆ ดาน 
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   3. ในการศึกษาคร้ังน้ีพิจารณาเฉพาะตนทุนของธนาคารไทยพาณิชย    
เทาน้ัน หากในอนาคตมีการศึกษาเรื่องน้ีอีกคร้ัง อาจนําตนทุนของธนาคารตางๆ ที่มีขนาดองคกร
ใกลเคียงกับธนาคารไทยพาณิชย และเปนคูแขงขันในตลาดมารวมพิจารณา เพ่ือเปรียบเทียบการ
บริหารจัดการตนทุนประเภทตางๆได และนํามาพิจารณาปรับปรุงประสิทธิภาพดานตนทุนของ
ธนาคารได 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บรรณานุกรม 
 

เกรียงศักด์ิ สุขเจริญ. (2546). การวิเคราะหตนทุนดําเนินงานของธนาคารนครหลวงไทย. สารนิพนธ 
ศ.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง. ถายเอกสาร. 

จรินทร เทศวานิช. (2550). เศรษฐศาสตรการจัดการ. กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 
จารุมาศ สลีวงศ. (2550). ปจจัยที่มีผลตอตนทุนของธนาคารพาณิชยไทย. สารนิพนธ ศ.ม. 

กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร. ถายเอกสาร. 
จุฬารัตน ดานวัฒนชัย. (2533). การประหยัดจากขนาด (Economies of Scale) และการประหยดั

จากการขยายขอบเขตจากการดําเนินธุรกิจ (Economies of Scope) ของธนาคารพาณิชย
ไทย. วิทยานพินธ ศ.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. ถาย
เอกสาร. 

ธนาคารแหงประเทศไทย. (2552). รายชือ่สถาบันการเงิน. สืบคนเม่ือ 20 ธันวาคม 2552,  
จาก http://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/WebsiteFI/Pages/instList.aspx? 

---------. (2552). อัตราดอกเบี้ยจายเงินฝากประจํา 3 เดือน. สืบคนเม่ือ 20 ธันวาคม 
  2552,  จาก http://www.bot.or.th/thai/statistics/financialmarkets/interestrate/_ 

   layouts/application/interest_rate/IN_Rate.aspx 
---------. (2552). จํานวนสาขา. สืบคนเม่ือ 20 ธันวาคม 2552, จาก 

http://www.bot.or.th/Thai/Statistics/FinancialInstitutions/CommercialBank/Pages/ 
StatNumberofBranches.aspx 

นราทิพย ชุตวิงศ. (2546). หลักเศรษฐศาสตร1|: จุลเศรษฐศาสตร. กรุงเทพฯ: คณะเศรษฐศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

นํ้าทิพย เกียรตินิยมรุง. (2541). การศึกษาเปรียบเทียบตนทุนของธนาคารพาณิชยไทยภายหลัง 
นโยบายการเงินเสรี. สารนิพนธ วท.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร. 

พิกุล โควสวุรรณ. (2533). การธนาคารพาณิชย. เชียงใหม: ภาควิชาเศรษฐศาสตร   
คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

เมธี ดุลยจินดา. (2517). การบริหารธนาคารพาณิชย. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัรามคําแหง. 
เรวัตร ธรรมาอภิรมย. (2543). เศรษฐสถติ.ิ กรุงเทพฯ: คณะเศรษฐศาสตร. 
เริงชัย ตันสุชาต.ิ (2548). เศรษฐมิติ (Econometrics). เชียงใหม: คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัย 

แมโจ. 
วสันต ลิลา. (2545). การวิเคราะหตนทุนการใหสินเชื่อของธนาคารเพื่อการเกษตรและ 

สหกรณการเกษตร. วิทยานิพนธ วท.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร. 



 

วารี หะวานนท. (2539). การบัญชีธนาคาร การปฏิบัตงิานธนาคารพาณิชย. กรุงเทพฯ:  
ชวนพิมพ. 

วาสนา สิงหโกวินท. (2527). ผลการวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของธนาคาร 
พาณิชยไทย. สารนิพนธ ศ.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 
ถายเอกสาร. 

วิรัชช พานิชวงศ. (2545). การวิเคราะหการถดถอย. กรุงเทพฯ: ศูนยผลิตตําราเรียนสถาบัน  
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

สมเกียรติ โครตศรี. (2542). การวิเคราะหตนทุนการดําเนินงานในสวนของธุรกิจเงินฝากธนาคาร 
ออมสินสาขาพยัคฆภูมิพิสยั จังหวัดมหาสารคาม. สารนิพนธ บธ.ม. มหาสารคาม: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยามหาสารคาม. ถายเอกสาร. 

สมจิต วัฒนาชยากูล. (2545). สถิตวิิเคราะหเบื้องตน. กรุงเทพฯ: ประกายพรึก. 
สินีนาฎ สุภรณไพบูลย. (2541). เศรษฐศาสตรการเงินและการธนาคาร. กรุงเทพฯ:  

มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพย. (2553). งบการเงินของธนาคาร 

ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน). สืบคนเม่ือ 11 มีนาคม 2553, จาก http://capital.sec.or.th/  
webapp/corp_fin2/cgi-bin/resultFS.php?from_page=findFS&lang=T&cmb  
comp_id=0015 

หยกพร ตันตเิศวตรตัน. (2529). ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานของธนาคารไทย. 
วิทยานิพนธ ศ.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. ถายเอกสาร. 

หรรษา พุฒนอย. (2551). การศึกษาตนทุน รายรับ และผลการดําเนินงานของสาขา (ในรูปแบบการ 
บริหารของสํานักงานเขต) กับกลยุทธในการเปดสาขาของธนาคารพาณิชย. 
สารนิพนธ ศ.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.   
ถายเอกสาร. 

อัครพงศ อ้ันทอง. (2550). คูมือการใชโปรแกรม Eviews เบื้องตน: สําหรับการวิเคราะหทาง 
เศรษฐมิต.ิ (เอกสารประกอบการสอน). สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  
ถายเอกสาร. 

อารีวรรณ ปูวเิมฆ. (2543). การวิเคราะหปริมาณการผลิตและตนทุนของธนาคารพาณิชยไทย.   
วิทยานิพนธ วท.ม. กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร. ถายเอกสาร. 

โอฬาร ไชยประวตั.ิ (2519). โครงสรางตนทุนและรายไดของธนาคารพาณิชยในประเทศไทย. รัก 
เมืองไทย เลม 2. กรุงเทพฯ: สมาคมสังคมศาสตรแหงประเทศไทย. 

Meyer, Chester B. Baker; & Tongroj Onchan. (1979). Agricultural Credit in Thailand. 
Research Report No. 6. Center for Applied Economics Research. Bangkok: 
Kasetsart University. 

Gujarati, Damodar N. (1995). Basic econometrics.  3rd ed. Singapore: McGraw-Hill.  



 

Cambell, Colin D.,Cambell, Rosemary G; & Dolan.,Edwin G. (1988). Money, Banking, and 
Monetary Policy. Florida: The Dryden. 

Cargill, Thomas F. (1991). Money, the financial System, and Monetary Policy. 4th ed. New 
Jersey: Prentice-Hall.   

Chaing Alpha C. 1984. Fundamental Methods of Mathematical Economics. New York : 
McGraw-Hill.  

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 52

ตาราง 1 แสดงขอมูลตางๆ ของธนาคารไทยพาณชิย 
 
ไตรมาส/

ป 
จํานวน
สาขา 

อัตรา 
ดอกเบี้ย ปริมาณเงินใหสินเช่ือ  ปริมาณเงินกูยมื  

  (แหง) (รอยละ) (พันบาท) (พันบาท) 
1/2545 478 2           483,949,554      25,751,956  

2/2545 479 2           487,406,457      25,559,841  

3/2545 479 2           490,755,157      25,847,376  

4/2545 483 1.75           489,118,506      25,837,100  

1/2546 483 1.5           485,787,561      25,769,564  

2/2546 488 1.25           492,043,087      25,424,453  

3/2546 492 1           495,923,433      24,679,889  

4/2546 501 1           512,391,480      24,434,720  

1/2547 510 1           530,363,185      19,419,938  

2/2547 516 1           556,502,710      19,350,990  

3/2547 528 1           570,515,026      19,070,000  

4/2547 563 1           559,922,832      16,601,315  

1/2548 570 1           575,970,344     16,363,401  

2/2548 601 1           587,641,425      17,452,118  

3/2548 637 1.5           594,977,477     19,160,481  

4/2548 692 2           612,062,141     27,872,703  

1/2549 706 3           629,697,967     34,579,037  

2/2549 734 3.25          688,412,094      64,226,122  

3/2549 764 3.5           700,403,695      54,570,796  

4/2549 793 3.5           747,637,163     44,961,555  

1/2550 806 3.25           765,493,722      30,437,927  

2/2550 833 2.25           787,994,741     86,092,476  

3/2550 852 2           797,543,323     78,078,078  

4/2550 873 2           868,174,897     88,659,721  

1/2551 885 2           858,026,945     52,553,326  

2/2551 910 2.375           882,417,296      87,431,431  

3/2551 929 2.375           889,326,149     81,594,332  

4/2551 949 1.4           916,920,344     82,410,763  
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ไตรมาส/
ป 

จํานวน
สาขา 

อัตรา 
ดอกเบี้ย ปริมาณเงินใหสินเช่ือ  ปริมาณเงินกูยมื  

  (แหง) (รอยละ) (พันบาท) (พันบาท) 
1/2552 953 0.75           901,884,854     84,896,560  

2/2552 959 0.65           906,788,870      84,233,322  

3/2552 960 0.65           900,011,624      68,601,479  

4/2552 987 0.65           940,238,035      57,182,914  

 
ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย. (2553). จํานวนสาขา และอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจํา 

3 เดือน สืบคนเม่ือ 22 มกราคม 2553, จาก http://www.bot.or.th/ และสํานักงานก.ล.ต. (2553). 
ปริมาณเงินใหสินเชื่อ , ปริมาณเงินที่ธนาคารกูยืม สืบคนเม่ือ 14 กันยายน 2552, จาก 
http://www.sec.or.th/ 
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ตาราง 2 โครงสรางตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ตั้งแตป 2545-2552 
 

ประเภทของตนทุน 2545 2546 2547 2548 

 จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา 

  (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) 

ตนทุนของเงินทุน         

ดอกเบ้ียจายเงินฝาก 10,981.60 20.87 7,015.57 27.48 4,918.03 17.43 5,353.66 18.96 

รายการระหวางธนาคารฯ 336.36 0.64 148.84 0.58 99.10 0.35 314.17 1.11 

ดอกเบ้ียจายเงินกูยืม 1,371.13 2.61 1,295.87 5.08 1,034.77 3.67 916.39 3.25 

รวมคาใชจายของเงินทุน 12,689.09 24.12 8,460.28 33.14 6,051.90 21.45 6,584.22 23.32 

ตนทุนการดําเนินงาน         

เกี่ยวกับพนักงาน 4,690.44 8.91 5,326.00 20.86 7,043.20 24.96 7,819.46 27.70 

อาคาร สถานที่ และอุปกรณ 3,609.46 6.86 3,284.96 12.87 4,277.79 15.16 5,064.58 17.94 

ภาษี 1,249.96 2.38 1,268.01 4.97 1,220.07 4.32 1,344.02 4.76 

คาธรรมเนียมและบริการ 765.56 1.45 884.83 3.47 1,588.10 5.63 2,052.20 7.27 

คาตอบแทนกรรมการ 57.72 0.11 63.46 0.25 82.69 0.29 89.19 0.32 

 เงินสมทบกองทุนเพื่อการฟนฟูฯ 2,474.39 4.70 2,355.47 9.23 2,470.11 8.75 2,509.63 8.89 

อื่นๆ 2,860.33 5.44 2,391.24 9.37 2,332.16 8.27 2,921.73 10.35 

รวมคาใชจายการดําเนินงาน 15,707.87 29.85 15,573.97 61.01 19,014.12 67.39 21,800.81 77.23 

หน้ีสูญ         

หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 24,223.98 46.03 1,493.33 5.85 3,148.88 11.16 (155.45) (0.55) 

รวมตนทุนทั้งส้ิน 52,620.94 100.00 25,527.58 100.00 28,214.90 100.00 28,229.58 100.00 
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ประเภทของตนทุน 2549 2550 2551 2552 

 จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา จํานวนเงิน อัตรา 

  (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) (ลานบาท) (รอยละ) 

ตนทุนของเงินทุน         

ดอกเบ้ียจายเงินฝาก 16,627.77 31.93 16,850.40 29.34 14,580.98 25.06 9,457.10 17.63 

รายการระหวางธนาคารฯ 952.66 1.83 1,872.47 3.26 1,307.88 2.25 584.41 1.10 

ดอกเบ้ียจายเงินกูยืม 2,553.33 4.90 2,545.43 4.43 3,112.84 5.35 2,584.71 4.82 

รวมคาใชจายของเงินทุน 20,133.76 38.66 21,268.30 37.03 19,001.70 32.66 12,626.22 23.54 

ตนทุนการดําเนินงาน         

เกี่ยวกับพนักงาน 9,652.03 18.54 11,135.12 19.39 11,775.47 20.24 12,208.64 22.76 

อาคาร สถานที่ และอุปกรณ 6,240.93 11.99 7,313.31 12.73 8,023.00 13.79 8,067.22 15.04 

ภาษี 1,892.80 3.64 2,316.78 4.03 1,926.91 3.31 2,064.98 3.85 

คาธรรมเนียมและบริการ 2,416.19 4.64 2,637.82 4.59 3,064.57 5.26 3,500.53 6.53 

คาตอบแทนกรรมการ 115.31 0.22 84.04 0.15 120.01 0.20 60.88 0.11 

 เงินสมทบกองทุนเพื่อการฟนฟูฯ 2,614.60 5.02 3,179.52 5.54 3,466.03 5.96 3,738.80 6.97 

อื่นๆ 4,628.01 8.89 5,927.16 10.32 5,960.99 10.25 5,912.28 11.02 

รวมคาใชจายการดําเนินงาน 27,559.87 52.94 32,593.75 56.75 34,336.98 59.02 35,553.33 66.28 

ตนทุนหน้ีสูญ         

หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 4,374.10 8.40 3,570.38 6.22 4,840.43 8.32 5,459.90 10.18 

รวมตนทุนทั้งส้ิน 52,067.73 100.00 57,432.43 100.00 58,179.11 100.00 53,639.45 100.00 

 
ที่มา : ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) (2553). รายงานประจําปของธนาคารไทย

พาณิชย จํากัด (มหาชน). สืบคนเม่ือ 11 มีนาคม 2553 ,จาก http://www.scb.co.th/ 
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด  
       (มหาชน) 
Dependent Variable: TC 
Method: Least Squares 
Date: 04/21/10   Time: 19:41 
Sample: 2545Q1 2552Q4 
Included observations: 32 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   

C 3089460. 1123627. 2.749542 0.0105 
BR 10677.59 5899.139 1.810026 0.0814 
IN 655117.9 175330.2 3.736481 0.0009 
LO 0.015789 0.007483 2.110053 0.0443 
BO 0.005577 0.011734 0.475318 0.6384 

R-squared 0.983905    Mean dependent var 20435022 
Adjusted R-squared 0.981521    S.D. dependent var 4831575. 
S.E. of regression 656797.3    Akaike info criterion 29.77074 
Sum squared resid 1.16E+13    Schwarz criterion 29.99976 
Log likelihood -471.3318    F-statistic 412.6383 
Durbin-Watson stat 1.388933    Prob(F-statistic) 0.000000 

 
ที่มา : จากการคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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ตาราง 4 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอตนทุนรวมของธนาคาร 
       ไทยพาณิชย  หลังจากมีการปรับชวงเวลา AR(1) 
 
Dependent Variable: TC 
Method: Least Squares 
Date: 04/21/10   Time: 19:47 
Sample (adjusted): 2545Q2 2552Q4
Included observations: 31 after adjustments
Convergence achieved after 16 iterations

Variable 
Coefficien
t Std. Error t-Statistic Prob.   

C 3428033. 1348309. 2.542468 0.0176
BR 11970.90 6252.552 1.914563 0.0671
IN 609947.5 206074.4 2.959842 0.0066
LO 0.013830 0.007922 1.745920 0.0931
BO 0.006687 0.013781 0.485261 0.6317
AR(1) 0.307198 0.191931 1.600567 0.1220

R-squared 0.985073    Mean dependent var 20654444 
Adjusted R-squared 0.982087    S.D. dependent var 4746602. 
S.E. of regression 635281.4    Akaike info criterion 29.73351 
Sum squared resid 1.01E+13    Schwarz criterion 30.01105 
Log likelihood -454.8694    F-statistic 329.9536 
Durbin-Watson stat 1.977416    Prob(F-statistic) 0.000000 

Inverted AR Roots       .31 

 
ที่มา : จากการคํานวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
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