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 The research aimed to study the results of student loans fund policy and the 
factors affecting its implementation. The research also aimed to compare the opinions of 
first-year students and fourth-year students about factors influencing the implementation of 
student loans fund policy. The participants consisted of one administrator and four officers 
who were in charge of the student loans fund policy at Srinakharinwirot University, 172  
first-year students and 226 fourth-year students. All the students in this sample size were 
loan takers. The research instruments included an interview and a tested reliability 
questionnaire. The analytical statistics were the Multiple Regression Analysis and The One-

Way Analysis of Variance. 
  
 The findings were 
 1. There was a positive trend resulting from the  implementation of student loans 
fund policy. 
 2. There were difference in the opinion of the first-year students and the fourth-
year students about the results of the student loans fund policy especially in the policy 
resource . 
 3.  Both groups of students thought that the clarity of the objectives of the policy 
influenced the implementation of student loans fund policy. 
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 ขอขอบคุณพี่ๆ เพ่ือนๆ และนองๆ กองแผนงานทุกคนที่ใหกําลังใจ และใหความชวยเหลือ
ในดานตางๆ แกผูวิจัยตลอดมา 
 ขอขอบคุณคุณเรวัต และคุณอภิษฎา  ที่เปนกําลังใจในการทําปริญญานิพนธฉบับน้ีให
สําเร็จลุลวงไปดวยดี 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ความสําคญัของปญหา 
 โลกยุคโลกาภิวัตน (Globalization) หรือยุคไรพรมแดนในปจจุบัน เปนยุคของความ
เจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี ขอมูล ขาวสาร การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมเปนโลก
แหงการแขงขันที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได  การเตรียมคุณภาพของประชากรจึงมีความจําเปน   
อยางยิ่ง ที่จะตองไดรับการพัฒนา เรียนรูใหทันตอเหตุการณตาง ๆ อยูตลอดเวลา และการ
เตรียมที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงนั้น ปจจัยสําคัญที่จะเผชิญกับเหตุการณ  หรือสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงดังกลาว คือ การเตรียมคุณภาพของคน ดังน้ัน การจัดการศึกษาจึงมีความสําคัญ
อยางยิ่ง ที่จะชวยพัฒนาศักยภาพที่มีอยูในตัวตนของคนใหไดรับการพัฒนา อยางเต็มที่  
สามารถทําใหคนรูจักคิด วิเคราะห แกปญหา มีความคิดริเร่ิม สรางสรรค สามารถเรียนรูดวย
ตนเองและปรับตัวใหทันตอเหตุการณเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว พรอมกับ  มีคุณธรรม 
จริยธรรม สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของตนเอง (สมกิจ     
ตันธนาวัฒน.2545: 9) 
 ในการเตรียมการพัฒนาคุณภาพของคนใหมีศักยภาพไดอยางเต็มที่นั้น จะตอง            
ใหความสําคัญกับการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการลงทุนทางดานการศึกษา ถือวาเปนการ
ลงทุนดานทรัพยากรมนุษย เพราะนอกจากจะทําใหผูที่รับการศึกษาไดรับผลประโยชนโดยตรง
ใหผูเรียน  มีความรู ความชํานาญที่จะนําความรูไปประกอบอาชีพและไดรับรายไดที่สูงขึ้นใน
อนาคตแลว  การศึกษายั งกอให เกิดประโยชนตอสั งคมหรือประโยชนตอส วนรวม                
โดยการศึกษาของประชากรจะสงผลกระทบในทางที่ดีตอประสิทธิภาพ ทําใหเกิดความ
เจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ และยังเปนปจจัยที่จะชวยใหสังคม         
อยูรวมกันอยางสงบสุข ตลอดจนชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศใหดียิ่งขึ้น  
จากความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ   
และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศนั่นเอง  รัฐบาลจึงไดกําหนดนโยบายเพื่อ
แกปญหาความเหลื่อมล้ําดานโอกาสทางการศึกษาในสังคม และเปนการสนับสนุนทางการเงิน       
โดยการจัดตั้งกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาขึ้น โดยมีแนวคิดมาจากการดําเนินงานกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาในตางประเทศที่ดําเนินการใหความชวยเหลือทางการเงินเพ่ือ
การศึกษาในหลายรูปแบบ เชน การจายคาเลาเรียนทั้งหมดหรือเปนบางสวน ใหคาลดหยอน
ภาษีผูปกครองของนักเรียน การลดอัตราภาษี การใหเงินผลประโยชนตาง ๆ  เชน คาที่พัก 
คาอาหาร คาเดินทาง การใหทุนการศึกษาแบบใหเปลา และการใหเงินกูยืมเพ่ือการศึกษา     
ซึ่งในการใหความชวยเหลือมีหลาย ๆ รูปแบบ บางประเทศใชรูปแบบเดียว หรือบางประเทศ  
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ใชแบบผสมผสานกัน ซึ่งในแตละประเทศก็มีแนวคิดที่วา ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นจะชวยเพิ่ม
ความสามารถในการหารายไดของผูเรียน ผูเรียนจะไดประโยชนโดยตรง นอกจากนั้นแลว สังคม
ยังไดรับประโยชนจากการศึกษาดวย เชน การเติบโตทางเศรษฐกิจ และสภาพสังคมที่ดี      
จากแนวคิดในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาในตางประเทศดังกลาว 
รัฐบาลไทยจึงไดจัดตั้งกองทุนเงินใหกูยืมฯ ขึ้น เพ่ือชวยเหลือเรียน/นักศึกษา ที่มาจากครอบครัว
ที่มีรายไดนอย และดอยโอกาส ทางการศึกษา  โดยเม่ือวันที่ 28 มีนาคม 2538  คณะรัฐมนตรี
ภายใตการนําของ นายชวน  หลีกภัย  ไดมีมติเห็นชอบในหลักการในการจัดตั้งกองทุนเงิน    
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  โดยมีหนวยงานหลัก   ที่รับผิดชอบ 3 หนวยงาน คือ กระทรวงการคลัง 
กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  มีวัตถุประสงคเพ่ือใหเงิน
กูยืมแกนักเรียน นักศึกษา ทั้งสายสามัญและสายอาชีวะจนถึงระดับปริญญาตรี ทั้งในระบบและ
นอกระบบ ที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย ดอยโอกาสทางการศึกษา  รวมถึงคาเลาเรียน 
คาใชจายเกี่ยวกับการศึกษา อุปกรณการเรียน และคาใชจายที่จําเปนในการครองชีพระหวาง
การศึกษา อันจะเปนสิ่งสําคัญในการยกฐานะความเปนอยูของประชาชนและสนองตอบตอ
นโยบายของรัฐ โดยนักเรียน นักศึกษา จะตองชําระเงินตนคืนพรอมดอกเบี้ยเม่ือจบการศึกษา
และมีงานทําแลว (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย. 2550: 116) และตอมาไดมีพระราชบัญญัติกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 ซึ่งประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา  เม่ือวันที่  24  
มีนาคม  พ.ศ. 2541 โดยมีฐานะเปนนิติบุคคลภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงการคลัง       
มีคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  เปนผูกําหนดนโยบาย และการบริหารจัดการ
กองทุนฯ และรัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณสําหรับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ตั้งแต       
ปการศึกษา 2539  จนถึงป 2549  แลว เปนเงิน 263,109 ลานบาท (สํานักงานกองทุนใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา  รายงานประจําป 2549: 11) 
 การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 มีฐานะเปนนิติบุคคลและ   
อยูในการกํากับดูแลของกระทรวงการคลัง มีคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปน    
ผูกําหนดนโยบายและบริหารจัดการกองทุนฯ การกําหนดโครงสรางและอํานาจหนาที่ของ
คณะกรรมการในการดําเนินงานดานตาง ๆ ดังนี้ 
 1. คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก อ ง ทุ น เ งิ น ใ ห กู ยื ม เ พ่ื อ ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ ก อ บ ด ว ย                   
ปลัดกระทรวงการคลัง  เปนประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  และปลัด
ทบวงมหาวิทยาลัย เปนรองประธานกรรมการ ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ เลขาธิการ
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เลขาธิการคระกรรมการศึกษาแหงชาติ อธิบดี
กรมสรรพากร ผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง นายกสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
แหงประเทศไทย กรรมการอื่นซ่ึงแตงตั้งโดยรัฐมนตรีอีกไมเกิน 5 คน โดยจํานวนนี้อยางนอย 
จะตองเปนผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การเงิน หรือการบัญชี หรือกฎหมาย     
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ดานละ 1 คน เปนกรรมการ อธิบดีกรมบัญชีกลาง เปนกรรมการและเลขานุการ ผูจัดการกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนกรรมการและผูชวยเลขานุการ   
 2. คณะอนุกรรมการเพื่ อประสานงานกองทุนเ งินใหกู ยื ม เพื่ อการศึกษา 
ประกอบดวย อธิบดีกรมบัญชีกลางเปนประธานกรรมการ และผูจัดการกองทุนฯเปนเลขานุการ   
 3. คณะอนุกรรมการตรวจสอบ  ทําหนาที่ตรวจสอบการบริการและจัดการทุน       
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาทั้งภายในกองทุนฯ สถานศึกษา นักเรียน และธนาคารกรุงไทย จํากัด  
(มหาชน)         
 4. สํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีผูจัดการกองทุนเปนผูบริหาร  
ทําหนาที่บริหารจัดการเงินใหกูยืมตามนโยบายที่คณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ
การศึกษามอบหมาย อํานวยความสะดวกและประสานงานระหวางผูกู สถานศึกษา กระทรวง
ตาง ๆ และธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน)  
 5. คณะอนุกรรมการบัญชีจายที่หน่ึง ประกอบดวย ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ    
เปนประธานอนุกรรมการ อธิบดีกรมสามัญศึกษา  อธิบดีกรมอาชีวศึกษา เลขาธิการสภาสถาบัน   
ราชภัฏ เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ เลขาธิการคระกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาเอกชน อธิการบดีสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ผูแทน
กรมบัญชีกลาง  ผู จัดการเลขานุการคณะอนุกรรมการบัญชีจ ายที่ สอง  บุคคลอื่ นๆ                   
ที่คณะกรรมการฯ แตงตั้งแตไมเกิน 5 คน  เปนอนุกรรมการ ผูชวยปลัดกระทรวงศึกษาธิการซึ่ง
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการมอบหมายคนหนึ่ง เปนอนุกรรมการและเลขานุการ ผูอํานวยการสํานัก
นโยบายและแผนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ       
เปนอนุกรรมการและผูชวยเลขานุการ (สมชัย  ฤชุพันธุ, ชลธาร วิศรุตวงศ. 2544:12-16) และ
เพ่ือใหการดําเนินการของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดังกลาวขางตนบรรลุวัตถุประสงค
ตามนโยบายกองทุนฯ รัฐบาลจึงไดจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ.2539 เพ่ือ
ดําเนินการใหกูยืม โดยไดจัดสรรงบประมาณตั้งแตปการศึกษา 2539 จํานวน 3,000 ลานบาท  
จนถึงปงบประมาณ พ.ศ. 2548 รัฐบาลจัดสรรเงินงบประมาณใหกับกองทุนฯ แลวทั้งหมด 
จํานวน 238,001 ลานบาท สําหรับในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 รัฐบาลจัดสรรเงินงบประมาณ
ใหกับกองทุนฯ เปนเงิน  25,108 ลานบาท   โดยกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไดใหเงิน
กูยืมแกนักเรียน นักศึกษา ณ สิ้นเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 รวมทั้งสิ้น 2,679,772 ราย มูลหนี้
ตามสัญญา  จํานวน 237,260.37 ลานบาท จํานวนผูกูทั้งหมดตั้งแตเริ่มใหกูยืมจําแนกได  ดังนี้ 
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ป
การศึกษา 

ผูกูรายเกา ผูกูรายใหม รวม 

สัญญา ลานบาท สัญญา ลานบาท สัญญา ลานบาท 
2539 - -  148,444 3,625.59   148,444   3,652.59 
2540  113,798   3,925.23  321,628 8,225.96   435,426 12,151.19 
2541  341,052 11,499.30  405,958 7,943.72   747,010 19,443.02 
2542  592,482 17,928.78  289,386 5,817.61   881,868 23,746.39 
2543  658,572 20,551.90  242,418 3,897.73   900,990 24,449.63 
2544  665,595 22,001.52  322,060 6,479.55   987,655 28,481.07 
2545  738,153 25,544.35  265,064 4,166.44 1,003,217 29,710.79 
2546  731,717 25,663.30  187,249 2,973.88    918,966 28,637.18 
2547  635,158 21,708.51  249,565 4,336.89    884,723 26,045.41 
2548  631,441 21,599.68  236,823 3,793.55    868,264 25,393.23 
2549  459,935 15,597.85 *     25 *663,600    459,963 15,598.51 

 
ที่มา : รายงานประจําป 2549 สํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 

               หมายเหตุ  1. เน่ืองจากในปการศึกษา 2549 มีนโยบายจัดตั้งกองทุน กรอ.โดยให         
                               ผูกู กรอ. รายใหมสําหรับชั้นปที่ 1 
           2. สถานศึกษาสามารถนําเงินผูกูรายเกาที่เหลือไปใหผูกู กยศ.รายใหม         
           ในชั้นปอ่ืน ๆ ยกเวนปที่ 1 ไดเทากับจํานวนวงเงินที่เหลือเทานั้น 
 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนสถาบันอุดมศึกษาสถาบันหน่ึง ที่มีภารกิจหลัก        
ที่จะตองปฏิบัติ 4 ประการ คือ 1) การจัดการเรียนการสอน 2) การวิจัย 3) การใหบริการ         
ทางวิชาการ และ 4) การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ซึ่งในการดําเนินภารกิจหลักดังกลาว 
มหาวิทยาลัยได มุ ง ใหความสํ าคัญที่ จะร วมกันพัฒนาทรัพยากรมนุษย ให มีความรู                     
มีความสามารถในทุก ๆ ดาน อยางเต็มศักยภาพ และเพื่อเปนการตอบสนองนโยบายของรัฐ  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไดนํานโยบายดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาปฏิบัติ  
โดยเริ่มดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2538 เปนตนมา  ซึ่งผลการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย  ตั้งแตเริ่มกอตั้งจนถึงปจจุบันเปน ดังนี้ 
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ปการศึกษา จํานวนผูกู (คน) จํานวนเงิน (บาท) 
2539 361  18,677,310 

2540 1,057  65,548,366 

2541 1,744 144,004,940 

2542 2,344 136,421,918 

2543 2,514 142,531,520 

2544 2,452 150,189,195 

2545 2,369 140,585,065 

2546 2,410 149,063,425 

2547 2,781 133,477,004 

2548 2,958 147,922,309 

2549 2,154 109,479,589 

2550 2,142 94,542,000 

  
            ที่มา : งานสวัสดิการนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ: กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา. (2551)  
 ในการดํา เนินงานดานกองทุนเ งินใหกู ยืมเ พ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย              
ศรีนครินทรวิโรฒนั้น  เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ และ
กฎเกณฑตาง ๆ ซึ่งผูนํานโยบายมาปฏิบัติจะตองศึกษา  ตลอดจนติดตามความเคลื่อนไหว 
เปลี่ยนแปลงของนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ และกฎเกณฑตาง ๆ อยูตลอดเวลา เพ่ือนําสิ่ง     
ที่มีการเปลี่ยนแปลงมาปฏิบัติใหถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกันอยางเครงครัด นอกจาก
นโยบาย ระเบียบ กฎเกณฑตาง ๆ แลว การประสานงาน  ขั้นตอนการจัดสรรเงิน   ตลอดจน
การใหบริการดานตาง ๆ แกผูกูยืมเงิน ผูนํานโยบายมาปฏิบัติก็จะตองใหความสําคัญเชนกัน  
จะเห็นไดวา ตลอดระยะเวลาตั้งแตป 2538 เปนตนมา จํานวนผูกูยืมเงินกองทุนฯ งบประมาณ   
ที่จัดสรรใหกูยืม มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นทุก ๆ ป  ทําใหปริมาณงาน ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจาก
การดําเนินงานยอมมีมากขึ้น   ในสวนของการติดตามผลการปฏิบัติงานดานกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒนั้น  มหาวิทยาลัยยังมิเคยมอบหมาย
หนวยงานใดใหทําการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  หรือทําการรวบรวมขอมูลที่เปน
ความกาวหนา ความสัมฤทธิ์ผลในการดําเนินงาน  ตลอดจนสภาพปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิด
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จากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาปฏิบัติ  ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลดานตางๆ ในการดําเนินงานและสภาพปญหาที่ เกิดจากการปฏิบัติงานกองทุนฯ         
จากผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และนิสิตผูกูยืมในบางสวน พบวาปญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานสวนใหญเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการ
บริหาร การจัดสรรงบประมาณเกิดการชะลอตัว และมีความลาชา เม่ือมีการแปลงแปลงของ
เหตุการณบานเมืองอยูตลอดเวลา  ผูนํานโยบายมาปฏิบัติงานตองมีการปรับแผนการทํางาน  
ใหทันกับเหตุการณที่เปลี่ยนไปทุกครั้ง  ทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนที่ตั้งไว   
 จากขอมูลการผลการดําเนินงานกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และสภาพปญหาตางๆ    
ในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงดานนโยบายของรัฐที่เปลี่ยนแปลงไปตามเหตุการณทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม อาจทําใหเกิดปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงานกองทุนฯ ของมหาวิทยาลัย 
เปนอยางมาก  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวามีปจจัยใดบางที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  ตลอดจนทราบผลการดําเนินงาน สภาพปญหาและอุปสรรค  
ในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือนําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาไปใชในการปรับปรุง แกไข  และพัฒนาการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ใหเปนระบบและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. ศึกษาผลการปฏิบัติที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา    
ไปปฏิบัติ  
 2. ศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา       
ไปปฏิบัติ 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และ นิสิตผูกูยืม
เงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา จะเปนประโยชนตอผูบริหาร คณะกรรมการ
พิจารณาใหกูยืมเงินเพ่ือการศึกษา รวมถึงผูปฏิบัติงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ได
ใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 
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 2. สามารถเสนอขอมูลที่ไดจากการศึกษาตอหนวยงานที่กํากับดูแลหรือเกี่ยวของกับ
งานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เพ่ือนําไปประกอบการพิจารณา ตัดสินใจ กําหนดนโยบาย  
และวางแผนเกี่ยวกับการดําเนินงานตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ครั้งนี้ ไดแก  
 1. ผูบริหาร จํานวน 2 คน ผูปฏิบัติงาน จํานวน 5 คน 
 2. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และ นิสิตกูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ 
  1.1 กลุมผูบริหาร 
   1.1.1  ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
   1.1.2  การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
   1.1.3  ทรัพยากรนโยบาย 
   1.1.4  ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
   1.1.5  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
   1.1.6  ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
  1.2 กลุมนิสิตที่กูยืมเงินชั้นปที่ 1 และชั้นปสุดทาย 
   1.2.1  ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
   1.2.2  ทรัพยากรนโยบาย 
   1.2.3  ความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดาน 
การใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินใหกูยืม 
 2. ตัวแปรตาม 
  ตัวแปรตาม ไดแก ผลการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  หมายถึง  ผลจากการดําเนินการของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
 2. ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย หมายถึง การระบุวัตถุประสงคของ
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไวอยางชัดเจน ครอบคลุม ครบถวน ถูกตอง          
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ไมซับซอน มีการกําหนดกลุมเปาหมายและกําหนดผูเกี่ยวของอยางเหมาะสม  มีการกําหนด
โครงการ แผนงาน และกิจกรรมไวในเอกสารแผนปฏิบัติงานอยางครบถวน  
 3. การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง หมายถึง การมีกระบวนการ
สื่อสารกันระหวางองคกรที่จะสามารถทําใหผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ มีความรู  
ความเขาใจ ในวัตถุประสงคของนโยบายอยางสอดคลองและตรงกัน เพ่ือนําพาไปสูการกําหนด
แนวทางการปฏิบัติหรือกิจกรรมการดําเนินงานที่ชัดเจน เปนมาตรฐานเดียวกัน และเปนสิ่งที่จะ
สงเสริมใหการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ 
 4. ทรัพยากรนโยบาย หมายถึง การมีงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ ที่ใชในการ
ปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เพียงพอ  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน มีความรู 
ความสามารถในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความเหมาะสมและมีจํานวนเพียงพอ  มีการ
สรางขวัญ กําลังใจ และ  มอบรางวัลใหกับบุคลากรอยางเหมาะสม   
 5. ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การมีลักษณะของ
โครงสรางหนวยงานและสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน เหมาะสม สภาวะของผูนําและ
ความสามารถในการตัดสินใจ 
 6. เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง หมายถึง ปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ 
เชน รายไดของครอบครัว  การแทรกแซงทางการเมือง สภาพทางสังคมและครอบครัวที่มี
ผลกระทบตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาปฏิบัติ 
 7. ทัศนคติของผูนํ านโยบายไปปฏิบัติ  หมายถึง  ความตั้ ง ใจ  ความมุ ง ม่ัน          
ความพยายาม และการยอมรับ ในการที่จะนํานโยบายมาปฏิบัติ รวมถึงการวางเฉย หรือ
ความรูสึกรับผิดชอบในการดําเนินงานตามนโยบายของผูปฏิบัติ 
 8. คิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนฯ หมายถึง ความรูสึกของนิสิตที่มีตอนโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ในดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ทรัพยากร
นโยบายดานการใหบริการ การประชาสัมพันธ  และการจัดสรรวงเงินใหกูยืม 
 9. ระดับชั้นปของนิสิต 
  9.1 ชั้นปที่ 1 หมายถึง นิสิตระดับปริญญาตรีทุกคณะของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ที่กูยืมเงินกองทุนฯ 
  9.2 ชั้นปสุดทาย หมายถึง นิสิตที่ศึกษาในหลักสูตร 4 ป หลักสูตร 5 ป         
และหลักสูตร 6 ปที่กูยืมเงินกองทุนฯ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        
 

 กรอบแนวคดิในการวิจัยสาํหรับผูบริหารและผูปฏบิัตงิาน 
 
 
 
 
 
 
         
 
 

ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค    
               นโยบาย 

   การสื่อสารระหวางองคกรและ 
          กิจกรรมเสริมแรง 

         ผลการปฏิบัตติามนโยบาย    
  กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 

         ทรัพยากรนโยบาย 

       ลักษณะของหนวยงาน            
       ที่นํานโยบายไปปฏบิตั ิ

   ผลการนํานโยบายไปปฏบิัต ิ
 

     ทัศนคติของผูนํานโยบาย 
              ไปปฏิบัติ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัยสําหรับนิสิตผูกูยมืเงินกองทุนฯ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ผลการปฏิบัติตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีแนวโนม          
ไปในทางที่ดี 
 2. ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ     
คือ  ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
ทรัพยากรนโยบาย ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3. นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย  มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ตางกัน 
 

ดานความชัดเจนของวัตถุประสงค 
               นโยบาย 

          ทรัพยากรนโยบาย 

   ความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอ      
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 

ดานการใหบริการ การประชา 
สัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ 

     ผลการปฏิบัตติามนโยบาย      
 กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิ จัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวของ         
เพ่ือนํามาใชในการกําหนดกรอบแนวคิดและแนวทางในการวิจัย  ดังนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการศึกษา 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1.  แนวคิดเก่ียวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 แวน ฮอรน และแวน มิเตอร (สมบัติ ธํารงธัญวงศ: 2543; อางอิงจาก Carl E.Van Horn;& 

Donald S.Van Meter.: 1976.) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติวา การนํานโยบายไป
ปฏิบัติครอบคลุมกิจกรรมทั้งมวลที่กระทําโดยรัฐบาลเอกชน ทั้งปจเจกบุคคลและกลุมบุคคล ซึ่งมีผล
ตอการบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนาจากการตัดสินใจนโยบาย ซึ่งรวมถึง
ปจจัยทั้งหลายที่มีผลตอความพยายามที่จะเปลี่ยนรูปแบบของการตัดสินใจไปสูการปฏิบัติ รวมทั้ง
ความพยายามที่จะบรรลุการเปลี่ยนแปลงที่กําหนดไวจากการตัดสินใจนโยบายดวย โดยอาจจําแนก
ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ดังนี้ 
 1. การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนทั้งกิจกรรมของรัฐและเอกชน ซึ่งในสถานศึกษา         
ที่เปนกิจกรรมของรัฐ หมายถึง กิจกรรมทั้งหมดที่องคการราชการเปนผูรับผิดชอบในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ กิจกรรมของเอกชน หมายถึงการที่บุคคลและกลุมบุคคล ประกอบกิจการสวนตัวที่จะตอง
ปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมาย เชนการชําระภาษีตาง ๆ  ใหถูกตองครบถวน เปนตน 
 2. การนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนผลที่เกิดจากการติดสินใจนโยบายของผูกําหนด
นโยบาย โดยกําหนดวัตถุประสงคขอนโยบายไวลวงหนา ซึ่งผูปฏิบัติจะตองนโยบายไปปฏิบัติ      
ใหบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 3. การนํานโยบายไปปฏิบัติ  เปนการแปลงรูปแบบของการตัดสินใจนโยบาย            
ซึ่ง      สวนใหญจะมีลักษณะเปนนามธรรมใหเปนมาตรการเชิงปฏิบัติที่เปนรูปธรรม โดยผูปฏิบัติ
สามารถทําความเขาใจไดอยางชัดเจน  และรูวาจะตองดําเนินการตามขั้นตอนอยางไรเพ่ือให       
การนํานโยบายไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ 
 4. การนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ  ผูเกี่ยวของทุกฝายจะตองใหความ
รวมมือในการประสานงานขององคกร มีความรู ความสามารถอยางเหมาะสม มีการจัดสรร
ทรัพยากรอยางเพียงพอตอการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ 
 เพรสแมน และวิลดาฟสกี้ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ: 2543; อางอิงจาก Jeffrey L.Pressman;& 

Aaron Wildavsky.1973: XIII) กลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัติ คือ การดําเนินงานใหลุลวง 
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ประสบความสําเร็จ ผลผลิตครบถวนและสมบูรณ ซึ่ง เพรสแมนและวิลดาฟสกี้ เห็นวา การนํา
นโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางการกําหนดเปาประสงคและการปฏิบัติเพ่ือ
การบรรลุเปาประสงค การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติยังเกี่ยวของกับปญหาของการประเมิน
ความสําเร็จของผูปฏิบัติ และการตีความขอปฏิบัติที่มีลักษณะทั่วไปลงสูการตัดสินใจเฉาพะดาน     
ที่ตองมีผูเขารวมมากมาย และมีมุมมองที่หลากหลาย การบรรลุเปาประสงคผานการตัดสินใจ     
เฉพาะดาน ณ ระดับใด ยอมเปนการวัดระดับของความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่ง
คุณลักษณะของการนํานโยบายไปปฏิบัติ จําแนกได ดังนี้ 
 1. การนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนกระบวนการซึ่งตองเกี่ยวของกับความสัมพันธระหวาง
ปจจัยตาง ๆ ทั้งหมดในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 2. กระบวนการหลักในการนํานโยบายไปปฏิบัติ คือกระบวนการปฏิสัมพันธระหวาง  
การกําหนดเปาประสงคของนโยบายและการปฏิบัติเพ่ือการบรรลุเปาประสงค ตองมีความ  
สอดคลองกัน การกําหนดเปาประสงคจะตองชัดเจน ความเที่ยงตรงในการแกไขปญหา          
ความเปนไปไดในทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง สวนการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคจะตองมี
บุคลากรที่มีความรู ความชํานาญเหมาะสม มีทรัพยากรเพียงพอ บุคลากรมีความเขาใจเปาประสงค
ของนโยบายอยางชัดเจน ผูรับผิดชอบโครงการจะตองมีภาวะผูนํา สามารถกระตุนและสรางขวัญและ
กําลังใจใหผูปฏิบัติมีความตั้งใจและความเชื่อม่ันที่จะทํางานใหประสบความสําเร็จ 
 3. การประเมินผลสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะตองมีการทําอยางเปนระบบ 
ถูกตองตามระเบียบวิธีการประเมิน เพ่ือใหการประเมินผลสําเร็จสามารรถระบุระดับความสําเร็จได
อยางชัดเจน และสามารถใหคําแนะนําไดวามีปญหาอุปสรรคอะไรบางระหวางการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ พรอมทั้งขอควรแกไขปรับปรุง 
 4. การแปลงน โยบายไปสู ก า รปฏิ บั ติ  ผู รั บผิ ดชอบจะต อ ง เป น ผู ตั ดสิ น ใ จ                 
โดยปราศจากความคลุมเครือ มีความชัดเจนตอภารกิจที่ตนจะตองรับผิดชอบในการดําเนินงาน    
ใหประสบความสําเร็จ 
 5. สรางความเขาใจที่ดีตอกันระหวางบุคลากรภายในหนวยงานเดียวกันและระหวาง
หนวยงานมีความสําคัญอยางยิ่ง  เพราะถาบุคลากรขาดความรวมมือที่ดีตอกันหรือขาดความเขาใจ
ตอความสําคัญในการประสานงานกันอยางใกลชิด หรือเกิดการขัดแยงในระหวางผูปฏิบัติงาน      
สิ่งเหลานี้จะเปนอุปสรรคตอการนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ ความรวมมือดวยความ
เขาใจตอการบรรลุเปาประสงครวมกันจะสงเสริมใหการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 แมซมาเนียน และซาบาเทียร (ศุภชัย  ยาวะประภาษ: 2545: ไมปรากฏเลขหนา; อางอิง
จาก Mazmanian;& P.A Sabatier, “A Multivariate Model of Public Policy Making”:1980:439-
468) กลาววา การที่นโยบายจะไดรับการปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคมากนอยแคไหนน้ันขึ้นอยูกับ
ความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบายนั้น ๆ ดวย 
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 เอดเวอรดส (ศุภชัย  ยาวะประภาษ: 2545; อางอิงจาก GC.3 Edwards, Implementing 
Public Policy:1980) กลาววา นโยบายที่จะประสบผลสําเร็จน้ันจะตองไดรับการสนับสนุนทางดาน
ทรัพยากรทั้งดานการเงินและกําลังคนอยางเต็มที่ ซึ่งในการนํานโยบายของรัฐไมวาจะเปนโครงการ
ใด หากขาดการสนับสนุนทางดานงบประมาณอยางเพียงพอจะทําใหโครงการนั้นประสบปญหา   
อันเนื่องมาจากการขาดแคลนงบประมาณ สําหรับจํานวนบุคลากรที่จะนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น      
ก็จะตองมีเพียงพอ หากขาดแคลนกําลังคนก็จะสงผลตอความไมมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติ       
ใหเปนไปตามนโยบาย รวมทั้งตองการคนที่มีคุณภาพ มีความรู ความชํานาญเฉพาะดาน ซึ่งยังมี
ขาดแคลน 
 วรเดช   จันทรศร. (2527)  กลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการแสวงหาวิธีการและ
แนวทางเพื่อปรับปรุงนโยบาย แผนงาน และการปฏิบัติงานในโครงการใหดีขึ้น เน้ือหา สาระของ
การศึกษา การนํานโยบายไปปฏิบัติ จึงเนนแสวงหาคําอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณหรือสภาพ
ความจริงที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติเพ่ือที่จะศึกษาบทเรียน พัฒนา
แนวทาง และสรางกลยุทธเพ่ือใหการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จ 
 มิลบรีย แมคลอฟลิน (ศุภชัย ยาวะประภาษ :2545; อางอิงจาก Milbrey    
W. Mclaughlin Evalution and Reform:The Elementary and Secondary Education Act of 
1965/Title I (Cambridge,Mass.:Ballinger,1975) มีความเห็นวา การนํานโยบายไปปฏิบัติเปน
กระบวนการขององคการที่ตอเน่ืองเปนพลวัต ซึ่งไดรับการปรุงแตงและหลอหลอม โดยปฏิสัมพันธ
ระหวางเปาหมายและกลยุทธของนโยบาย กับสภาพขององคการท ี รับผิดชอบในการดําเนินการให
สําเร็จลุลวง การนํานโยบายไปปฏิบัติเกี่ยวของกับการปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงตามเปาหมายนโยบาย 
โดยพยายามปรับเปลี่ยนประนีประนอมระหวางเปาหมายและกลยุทธที่กําหนดไวกับขอจํากัด 
เง่ือนไขและสภาพแทจริงของหนวยปฏิบัติ 
 วิลเลี่ยมส (ศภุชัย ยาวะประภาษ: 2545; อางอิงจาก Walter Williams.;et.al. Studying 
Implementation : Methodological and Administrative Issues (Chatham,N.J.:Chatham House 
Publisher.1982) กลาวถึงความหมายของการนํานโยบายไปปฏบิัตไิว 2 ประการ คือ 
 1. การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การจัดหาหรือตระเตรียมวิธีการทั้งหลาย        
ทั้งปวงที่จะทําใหการดําเนินงานสําเร็จลุลวงใหพรอมเพรียง 
 2. การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การดําเนินการใหสําเร็จลุลวง ซึ่งหมายถึง      
การพยายามอยางตอเน่ืองตลอดชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ ในอันที่จะยกระดับความสามารถ           
ของหนวยงานนั้น หรือหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ เพ่ือที่จะนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จลุลวง   
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2. กรอบแนวคิดเก่ียวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
   แวน มิเตอร และ แวนฮอรน (ศุภชัย  แซเถียร.2550: อางอิงจาก Donald S.Van Meter 
Carl E.Van Horn.1975:462-474) ไดเสนอตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติวาปจจัยที่มี
ความสัมพันธกันระหวางนโยบาย (Policy) และผลการดําเนินนโยบาย (Performance) มี 6 ปจจัย 
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพประกอบ 3 ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ แวน มิเตอร และแวน ฮอรน 
            ที่มา : Donald,S.Van Meter;& Carl E.Van Horn.(1975,February). The Policy 
Implementation Process : A Conceptual Framework. Administration & Society.6 : 445 - 487. 
 
 
  

 ลักษณะหนวยงานที่
นํานโยบายไปปฏิบัติ   

    เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม     
             และการเมือง 

 ความตั้งใจของ  
   ผูปฏิบัติงาน 

   
 
   ผลของการนํา 
    นโยบายไป     
        ปฏิบัต ิ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
       
     นโยบาย 

 มาตรฐานนโยบาย 
  และวัตถุประสงค 

ทรัพยากรนโยบาย 

    การติดตอส่ือสารระหวางองคการ   
           และกิจกรรมผลักดัน 
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 ตัวแบบกระบวนการการนํานโยบายไปปฏิบัติของ แวน มีเตอร และ แวน ฮอรน         
แปรเปนกระบวนการการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ดังนี้ 
 1. มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงค  
  มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงค เปนปจจัยเร่ิมแรกที่เปนตัวกําหนดผลการดําเนิน
นโยบาย  และการระบุตัวชี้วัดของผลการดําเนินงานนโยบายถือวาเปนขั้นตอนที่สําคัญ               
ในการวิเคราะห สิ่งที่จะเปนที่สุดในการประเมินตัวชี้วัดของผลการดําเนินนโยบาย คือ ตองเขาใจ
มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงคของนโยบาย มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงคนโยบาย      
ไดอธิบายถึงเปาหมายในการตัดสินใจเลือกนโยบาย โดยทั่วไป มาตรฐานและวัตถุประสงคจะเขียน
ไวในกฎหมายหรือกฎระเบียบของการดําเนินโครงการหรือแผนงานที่จะถูกประเมิน เพ่ือให
มาตรฐานและวัตถุประสงคของโครงการหรือแผนงานมีความชัดเจนและเจาะจง การทําใหแนใจวา
การดําเนินนโยบายใหประสบผลสําเร็จจะตองกําหนดปริมาณงาน ตองระบุคนงาน และ
ความกาวหนาของโครงการ โครงการจะตองไมกวาง ไมซับซอน และมีเปาหมายที่ไกลเกินไป 
เปาหมายและวัตถุประสงคจะตองถูกกําหนดและสามารถที่จะวัดได ผูกําหนดนโยบายจะตองกําหนด
มาตรฐานและวัตถุประสงคและอยูในเอกสารแผน เปนตน เชน กฎระเบียบและขอแนะนํา 
ขอเสนอแนะของโครงการที่จะอธิบายถึงเกณฑการประเมินและการดําเนินนโยบาย เกณฑการ
ประเมินตองขึ้นอยูกับวัตถุประสงค ดังนั้น เ พ่ือใหผูนํานโยบายไปปฏิบัติทุกระดับเขาใจ           
อยางเดียวกันวาควรปฏิบัติงานอยางไร มาตรฐานและวัตถุประสงคจึงเปนองคประกอบที่มีอิทธิพล
ตอกระบวนการการนํานโยบายไปปฏิบัติและทําใหนโยบายสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางสัมฤทธิ์ผล 
จึงสรุปไดวา มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงค จะตองมีความชัดเจน กระชับ ไมซับซอน           
มีเปาหมายที่ไมไกล มีการระบุอยูในเอกสาร เชน กฎหมายหรือกฎระเบียบของโครงการหรือ
แผนงาน และมีเกณฑการประเมินที่สามารถวัดผลการดําเนินงานวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว
หรือไม 
 2. ทรัพยากรนโยบาย   
  ทรัพยากรนโยบาย นับเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยทําใหการบริหารงานเกิดความสะดวก 
คลองตัวมากขึ้น ซึ่งทรัพยากรดังกลาวอาจประกอบดวย งบประมาณ แรงจูงใจในโครงการที่จะชวย
สนับสนุนทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ
และเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ ตลอดจนสารสนเทศที่นํามาใชในการดําเนินงาน  ซึ่งสรุปไดวา การมี
ทรัพยากรดังกลาวมีปริมาณที่เพียงพอและมีคุณภาพตามที่ตองการ เชน ผูปฏิบัติมีความรู 
ความสามารถตามที่ตองการ มีงบประมาณสนับสนุนนโยบายมากเพียงพอ สารสนเทศที่ใชในการ
ดําเนินงานมีความถูกตองสมบูรณ ก็จะทําใหนโยบายประสบความสําเร็จ 
 3. การติดตอสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรมผลักดัน 
  ในการนํานโยบายไปปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ ผูปฏิบัตินโยบายที่รับผิดชอบจะตอง
เขาใจมาตรฐานและวัตถุประสงคโครงการนั้น เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ สิ่งที่จะเปนคือจะตองมี
มาตรฐานและวัตถุประสงคที่ชัดเจน มีความแมนยําเที่ยงตรงของการติดตอสื่อสารและ            
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ความสอดคลองตอผูปฏิบัตินโยบาย มาตรฐานและวัตถุประสงคไมสามารถประสบความสําเร็จได 
หากมาตรฐานและวัตถุประสงคไมไดกลาวรายละเอียดไวอยางชัดเจนทําใหผูปฏิบัติไมทราบวาสิ่งที่
คาดหวังคืออะไร การติดตอสื่อสารทั้งภายในองคกรและระหวางองคกร มีความซับซอนและมี
กระบวนการที่ยุงยาก ในการสื่อสารจากบนลงลางในองคกร หรือจากองคกรหนึ่งไปยังองคกรหนึ่ง  
ผูสื่อสารอาจจะบิดเบือนโดยทั้งตั้งใจและไมไดตั้งใจ เพราะฉะนั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติที่มี
ประสิทธิผลจะตองเ พ่ิมความชัดเจนของมาตรฐานและวัตถุประสงคและความเที่ยงตรง            
ความสอดคลอง ความแมนยกในการติดตอสื่อสาร ดังน้ัน การติดตอสื่อสารระหวางผูกําหนด
นโยบายไปยังผูปฏิบัติงานตามนโยบายใหเขาใจชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมายและสิ่งที่ตอง
ดําเนินงานในกระบวนการปฏิบัติงาน ดังน้ัน การสั่งการหรือคําชี้แจงจากผูบริหารระดับประเทศหรือ
รัฐบาลกลางไปยังหนวยงาน องคการระดับรอง ๆ ลงมาตองถูกตอง ชัดเจนและไมถูกบิดเบือน    
โดยการตีความโดยผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 4. คุณลักษณะของหนวยงานปฏิบัติ 
  รูปแบบของโครงสรางองคกรหือคุณลักษณะของหนวยงาน ประกอบดวย โครงสราง   
ที่เปนทางการและไมเปนทางการ คุณลักษณะที่จะมีผลกระทบตอประสิทธิภาพขององคกรในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ คือ 
  4.1 ความสามารถและขนาดของเจาของหนวยงาน 

  4.2 ระดับสายการบังคับบัญชาในการติดสินใจของหนวยงานยอยและกระบวนการ
ภายในหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 

  4.3 ทรัพยากรทางการเมืองของหนวยงาน เชน การไดรับการสนับสนุนจาก 
ผูออกกฎหมาย และผูบริหาร เปนตน 
  4.4 ระดับการ “เปด อิสระ โปรงใส ติดตอสื่อสาร” เชน เครือขายการติดตอสื่อสาร
เปนแบบแนวนอนและแนวตั้ง และระดับการติดตอสื่อสารกับบุคคลภายนอกองคกรมีความเปน   
อิสระสูง 
  4.5 ความสัมพันธที่เปนทางการไมเปนทางการของหนวยงานกับผูกําหนดนโยบาย 
หรือสวนการบังคับใชนโยบาย 
  จะเห็นไดวาคุณลักษณะของหนวยปฏิบัติมีลักษณะที่เปนทางการและไมเปนทางการ
มีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งคุณลักษณะของหนวยปฏิบัติยังประกอบไปดวย 
ประสบการณ ความสามารถของผูปฏิบัติงาน ความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงาน ความสัมพันธ
ระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน รวมทั้งสถานภาพของหนวยงานภายในองคกร 
 5. เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  
  เง่ือนไขทางการเมือง นโยบายสาธารณะที่กําหนดออกมาจากระบบการเมือง        
ในลักษณะของกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ กฎเกณฑที่ใชบังคับประชาชน ตองไดรับการสนับสนุน
จากผูบริหารในหนวยงาน หรือภาคเอกชนที่เกี่ยวของเมื่อนํานโยบายไปปฏิบัติ ในทางตรงกันขาม
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นโยบายหนึ่ง ๆ อาจจะไดรับการตอตานจากฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนโยบาย ซึ่งสงผลใหนโยบาย
ดําเนินการไมสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงค เง่ือนไขทางสังคมเศรษฐกิจ คุณลักษณะของประชาชน  
ที่ไดรับผลกระทบจากนโยบายที่นําไปปฏิบัติ ฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนที่จะเปน
กลุมเปาหมายของนโยบายหรือกลุมที่ไดรับผลกระทบดานบวกและดานลบจากการดําเนินงานตาม
นโยบายทรัพยากรของชุมชน สังคม ซึ่งมีคําถามที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองที่สงผลตอภายในองคกรที่มีการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 
  5.1 ทรัพยากรทางเศรษฐกิจที่ใชในองคกรมีความเพียงพอที่จะสนับสนุนความสําเร็จ
ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ หรือไม 
  5.2 สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ไดรับผลกระทบจากการนํานโยบายไป
ปฏิบัติหรือไม 
  5.3 ขอคิดเห็นทางดานนโยบายสาธารณะเปนอยางไร ปรากฏการณที่เกี่ยวกับ
ปญหานโยบายเปนอยางไร 
  5.4 ผูนําไดสนับสนุนหรือคัดคานการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติหรือไม 
  5.5 ลักษณะองคกรที่นํานโยบายไปปฏิบัติเปนอยางไร คือ มีฝายใดสนับสนุนและมี
ฝายใดคัดคาน 
  5.6 กลุมผลประโยชนที่ไดรวมตัวกันคัดคานหรือสนับสนุนนโยบายหรือไม 
 6. ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
  มีปจจัย 3 ประการที่ตอบสนองนโยบายของผูปฏิบัติอาจจะสงผลกระทบตอ
ความสามารถหรือความเต็มใจในการทําใหนโยบายประสบความสําเร็จ เชน 1)กระบวนการเรียนรู 
หรือ ความรูความเขาใจในนโยบาย 2) ทิศทางของการตอบสนองนโยบาย หรือการยอมรับนโยบาย 
ความเปนกลางของนโยบาย การปฏิเสธนโยบาย 3) ความเขมขนหรือความตั้งใจในการตอบสนอง
นโยบาย ความเขาใจจุดมุงหมายของนโยบายของผูปฏิบัติ และมาตรฐานและวัตถุประสงคของ
นโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จอาจจะถูกขัดขวาง เม่ือเจาหนาที่ไมปฏิบัติ
ตามนโยบายอยางเต็มที่ ทัศนคติสามารถทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติงายขึ้น เปาหมายนโยบาย
อาจจะถูกปฏิเสธดวยหลายเหตุผล เชน การละเมิดระบบคานิยม ความเชื่อสวนตัว ความซื่อสัตยตอ
ภายนอก องคกร ผลประโยชนสวนตัว หรือความสัมพันธที่มีอยูและที่ชอบสวนตัว จากความจริงที่วา
มนุษยยากที่จะทําใหงานประสบความสําเร็จหากไมมีความเชื่อหรือความศรัทธา ทัศนคติตอนโยบาย
มีนอยอาจจะทําใหผูปฏิบัตินโยบายพยายามที่จะเบี่ยงเบนหรือหลบเลี่ยงตอการปฏิบัติ สิ่งที่ทําให
นโยบายประสบความลมเหลวเปนเพราะผูปฏิบัติปฏิเสธเปาหมายของผูบริหาร เปาหมายที่ถูก
ปฏิเสธดวยเหตุผลหลายประการ เชน คานิยมสวนตัว ความซื่อสัตย การละเมิดผลประโยชนสวนตัว 
หรือเปลี่ยนแปลงแกไขรูปแบบองคกรและขบวนการที่ผูปฏิบัติตองที่จะรักษาไว ดังน้ันจะเห็นไดวา 
ผูปฏิบัติงานตามนโยบายอาจมีทัศนคติดานบวกหรือดานลบตอนโยบาย/แผนงาน/โครงการที่ตน
ไดรับมอบหมายใหดําเนินงานจนบรรลุวัตถุประสงคทัศนคติของผูปฏิบัติงานดานบวก เอ้ืออํานวยให
การนํานโยบายไปปฏิบัติสัมฤทธิ์ผล ในทางตรงขามทัศนคติดานลบขัดขวางการดําเนินงานตาม
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นโยบาย ทัศนคติของผูปฏิบัติงานที่มีผลตอพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน ไดแก ความรูความเขาใจ
มาตรฐานนโยบาย ความคิดเห็นที่มีตอวัตถุประสงคของนโยบายและกระบวนการดําเนินงานตาม
นโยบาย และความเต็มใจหรือความตั้งใจของผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย     

 

3.  แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐศาสตรการศึกษา 
 เทียนฉาย  กีระนันท  (2519:17) ไดกลาวถึงความสําคัญของการลงทุนทางการศึกษาไววา 
ทรัพยากรที่สําคัญประเภทหนึ่ง คือทรัพยากรกําลังคน หรือทรัพยากรมนุษย เปนทรัพยากรที่จะทํา
ใหเกิดผลผลิตงานที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจมากที่สุด เม่ือมีการจัดสรรทรัพยากรใหเปนประโยชน
มากที่สุด นอกจากนี้ ประชากรถือเปนทุนประเภทหนึ่ง คือทุนมนุษยที่มีความสําคัญตอระบบ
เศรษฐกิจ นาจะมีการปรับปรุงประสิทธิภาพของทุนชนิดนี้ใหไดผลดียิ่งขึ้น   เม่ือมีการพูดถึงทุนก็จะ
เชื่ อมโยงไปถึงการลงทุน  การลงทุนเพื่ อ เ พ่ิมประสิทธิภาพของทุนมนุษยก็น าจะทําได                
นักเศรษฐศาสตรวิเคราะหวา การศึกษา การอนามัย การแพทยและสาธารณสุข   การฝกอบรมถือ
เปนการลงทุนอยางหนึ่งที่จะเพ่ิมผลิตภาพของแรงงานใหสูงขึ้น 
 ตามแนวความคิดของเทียนฉาย  กีระนันท (2519:27-28)  ถือวารายจายเพื่อการศึกษานั้น
เปนรายจายของการลงทุนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตในอนาคต โดยนิยามวาบทบาทของการศึกษานั้นจะอยู 
ในรูปของทักษะที่แฝงอยูในตัวของมนุษยที่เราถือเปนวาเปนทุนมนุษย หรืออีกนัยหน่ึงเราถือวาการ
บํารุงรักษาและปรับปรุงคาทักษะความรู และประสบการณของมนุษยนั้น ถือไดวาเปนการลงทุนใน
มนุษย รายจายเพื่อการศึกษาทั้งหมดนั้น จะเปนรายจายเพื่อการลงทุนประการเดียวแตรายจายเพื่อ
การศึกษานั้นเปนทั้งรายจายบริโภคและรายจายลงทุนไปพรอมๆ กัน  
 ชัยยุทธ   ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ (2549:1-2)  กลาววา การศึกษาเปนเรื่องที่สําคัญ และเชื่อ   
กันวาการใชจายเงินจํานวนมาเพื่อการศึกษาจะมีผลดีตอสังคม ชวยใหเศรษฐกิจเติบโตไดในอัตรา      
ที่ตอเนื่อง อีกทั้งยังชวยลดปญหาความยากจนที่ผานมาประเทศไทยมีการใชจายเงินดานการศึกษา  
ที่สูง งบประมาณแผนดินดานการศึกษาระหวางป 2540-2545 มียอดถึงปละกวา 2 แสนลานบาท  
คิดเปนรอยละ 22-25 ของงบประมาณแผนดิน หรือรอยละ 4.2-4.5 ของจีดีพีโดยประมาณ 
นอกจากนี้ รายจายทางการศึกษาที่จายจากงบประมาณแผนดิน อาจจะมีแนวโนมสูงขึ้นอีกมาก    
ในอนาคต เน่ืองจากตามบัญญัติของรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติกําหนดใหรัฐ
เปนผูดําเนินการจัดใหมีการบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ป สําหรับคนไทย ใหไดอยางทั่วถึงและ
มีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย 
 ความจําเปนที่รัฐตองสนับสนุนการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป นับวาเปนภาระผูกพันทางการ
คลังที่หลีกเลี่ยงไมได  ดังนั้น จึงเห็นไดวาการบริหารจัดการการศึกษาในอนาคต จําเปนตองคํานึงถึง
แหลงทรัพยากรที่สามารถนํามาใชเพ่ือการจัดการศึกษาของประเทศ การระดมทรัพยากรจาก  
หนวยอ่ืน ๆ ของสังคมหรือการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือการศึกษา จึงเปนปจจัย
สําคัญประการหนึ่งตอความสําเร็จของการปฏิรูปการศึกษาและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ป 
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แมวาจะเปนที่เขาใจกันดีวาในอดีตหนวยทางสังคมอ่ืน ๆ ไดมีการใชทรัพยากรเพื่อการศึกษา     
เปนจํานวนมากควบคูกันไปกับการใชจายของภาครัฐ เชน รายจายของครัวเรือน ในรูปรายจายเพื่อ
การศึกษาของบุตรหลาน รายจายของภาคธุรกิจ ในรูปของการจัดการอบรมเพื่อเพ่ิมทักษะใหกับ
คนงาน หรือภาคธุรกิจเอกชนที่ใหบริการดานการศึกษาในรูปแบบของโรงเรียน สถาบันอาชีวศึกษา 
หรือมหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้ยังมีคอนขางจํากัด จึงไมสามารถ
ทราบวาการใชจายโดยภาคเอกชนในแตละปมีจํานวนเทาไรในแตละระดับการศึกษามีลักษณะที่
สอดคลองหรือสวนทาง กับลักษณะการใชจาย หรือการจัดสรรงบประมาณของภาครัฐหรือไม       
ซึ่งหากรัฐจะเปนผูรับภาระคาใชจายแทนภาคเอกชนในดานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ความรูในเร่ือง
ทรัพยากรทั้งหมดที่นํามาใชในการจัดการศึกษา จึงเปนเรื่องที่สําคัญและมีประโยชนตอการกําหนด
นโยบายหลายประการ  คือ 
 1. การจัดสรรงบประมาณดานการศึกษาสําหรับการศึกษาในแตละระดับนั้นกอนการมี
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ยังขาดหลักเกณฑที่ชัดเจนที่แสดงใหเห็นวาเปนการ
จัดสรรที่มีประสิทธิภาพและเปนธรรม การศึกษาในอดีตหลายเรื่องชี้ไปในทิศทางเดียวกันวาการ
ลงทุนเพ่ือการศึกษาของรัฐในแตละระดับการศึกษายังมีสัดสวนที่ไมเหมาะสมกับประมาณผูเรียน 
และกอใหเกิดความไมเปนธรรมในการจัดสรร แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการใชทรัพยากรของรัฐ
ที่มีอยูอยางจํากัดนอกจากตองการความเขาใจภาพรวมการใชทรัพยากรทางการศึกษาและสัดสวน
ของรายจายดานการศึกษาที่มาจากภาครัฐและที่ไมใชแลว  ความเขาใจแบบแผนการลงทุนหรือ
ระดับกากรลงทุนของภาคเอกชนอาจชวยสะทอนแนวทางการใชเงินที่มีประสิทธิภาพไดในระดับหน่ึง 
เน่ืองจากการใชจายดานการศึกษาของภาคเอกชนถูกกําหนดโดยการตัดสินใจของหนวยเศรษฐกิจ
นั้น ๆ เชน ผูเรียนเปนผูตัดสินใจวาจะลงทุนศึกษาตอระดับมัธยมปลายหรือไม หรือควรเลือกเรียน
สายอาชีพ ผูขายบริการทางการศึกษาตองเลือกวาจะเปดบริการการศึกษาในระดับใด การตัดสินใจ
ดังกลาวสะทอนขอจํากัดทางเศรษฐกิจและขอมูลสวนบุคคล   ในการตัดสินใจวาจะเลือกลงทุน
หรือไมและลงทุนในดานใด หากเลือกลงทุนก็นาจะสะทอนวาเปนการลงทุนที่คุมคา แบบแผนการ
ลงทุนของภาคเอกชนชวยสะทอนถึงแนวทางและระดับการใชเงินที่มีประสทิธิภาพ 
 2. การใชจายเพ่ือสนับสนุนการศึกษาพื้นฐานโดยภาครัฐสวนหนึ่ง นาจะมีผลใหการใช
จายของภาคเอกชนในระดับน้ีลดลงทั้งภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจ กลาวคือการใชจายของภาครัฐ
เขาไปทดแทนการจัดการศึกษาบางสวนที่แตเดิมภาคธุรกิจเอกชนเปนผูดําเนินการ รวมทั้งยังอาจลด
การใชจายบางสวนของครัวเรือนลง ความรูในเรื่องการทดแทนการลงทุนทางการศึกษาจะทําให     
ผูกําหนดนโยบายทราบขอบเขตของงบประมาณที่จําเปนตองใช 
 3. ที่ผานมาภาครัฐยังไมสามารถใหบริการการศึกษาไดอยางทั่วถึงรายจายเพื่อ
การศึกษาที่จายโดยหนวยทางสังคมอ่ืน ๆ เชน ครัวเรือน หรือภาคธุรกิจเอกชน นาจะมีมูลคา
เชนเดียวกัน  ดังน้ันหากรัฐจะลงทุนดานการศึกษาบางสวนแทนภาคเอกชน ความรู ความเขาใจ   
ในเรื่องปริมาณทรัพยากรที่สังคมไทยไดใชไปทั้งหมดในการศึกษาในระดับตางๆ จะเปนประโยชน
ตอแนวทางการระดมทรัพยากรดานการเงินเพื่อการจัดการศึกษาในระยะยาว 
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 บุญคง   หาญจางสิทธิ์ (2540:181) ไดกลาววา รายจายทางดานการศึกษาถือเปนการ
ลงทุนทางการศึกษาที่สําคัญชนิดหนึ่ง เนื่องจากรายจายทางการศึกษานั้นจะสามารถทําใหเกิดการ
ออกดอกออกผลในอนาคต เพราะเมื่อบุคคลไดรับการศึกษามากขึ้น เขาจะมีความรูความสามารถ   
ที่จะรับขอมูลและสามารถใชขาวสารตางๆ ไดดี  ดังน้ันการศึกษาจึงเปนสิ่งที่สําคัญที่ทําใหคนได
เขาใจตนเองและเขาใจโลกไดอยางลึกซึ้ง  การศึกษามีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการผลิตและการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไดหลายทาง บุคคลที่ไดรับการศึกษาที่ดีก็จะสามารถรับขาวสารใหม ๆ ได
เร็วและมีวิจารณญาณในการใชขาวสาร และเทคนิคใหมนํามาใชในการผลิตสิ่งใหมไดเร็วและมี
ประสิทธิภาพไดดีกวา  ซึ่งในการตัดสินใจลงทุนทางการศึกษาขึ้นอยูกับอัตราผลตอบแทน         
ทางการศึกษา เพราะการลงทุนในการศึกษานั้น ผูลงทุนตองรับผิดชอบเสียคาใชจายทั้งทางตรงและ
ทางออม การวิเคราะหผลตอบแทนในการลงทุนทางการศึกษาสามารถวิเคราะหไดหลายวิธี ไดแก 
วิเคราะหมูลคาปจจุบันสิทธิ การวิเคราะหอัตราสวนผลประโยชนตอตนทุน การวิเคราะหอัตรา    
ตอบแทนภายใน การวิเคราะหตนทุนและประสิทธิผล  จะเห็นไดวา การศึกษาที่สูงขึ้นสามารถทําให
บุคคลมีโอกาสทางดานรายไดและโอกาสดานตาง ๆ ในสังคม มากกวาบุคคลที่มีการศึกษาต่ํากวา 

 
4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 พงษพันธุ  พลเยี่ยม (2541: บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษา เร่ือง การติดตามการดําเนินงาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา จังหวัดขอนแกน ปการศึกษา 2541โดยมีกลุมตัวอยางเปน
คณะกรรมการพิจารณาใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษา ประจําสถานศึกษา จังหวัดขอนแกน ผูใหขอมูลคือ
ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร ผูรับผิดชอบ และครูอาจารยแนะแนวหรือครู อาจารยผูปฏิบัติหนาที่
เกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษา จํานวน 301 คน  พบวา  
 1. การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ของคณะกรรมการพิจารณาใหกูยืม
เงินเพ่ือการศึกษา มีการปฏิบัติงานอยูในระดับ มาก 3 อันดับแรก คือ การรายงานผลการคัดเลือก  
ผูขอกูยืมเงิน การประชาสัมพันธเร่ืองกองทุน การประชุมพิจารณาคัดเลือกนักเรียน นักศึกษาผูขอกู 
และมีการปฏิบัติอยูในอันดับสุดทาย คือ การรายงานการพันสภาพของนักเรียนนักศึกษา 
 2. ปญหาในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา มีปญหาอยูในระดับ      
ปานกลาง  อันดับแรก คือวงเงินจัดสรรไมเพียงพอ ขาดความไม ม่ันใจในการชําระเงินคืน          
ตามกําหนด ขาดงบประมาณในการดําเนินการ และมีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในอันดับสุดทาย 
คือ การขาดความรู ความเขาใจในระเบียบ หลักเกณฑและแนวปฏิบัติงาน 
 3. ขอเสนอแนะในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ที่ควรแกไข ไดแก  
การกําหนดใหเบิกจายเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาไดที่ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) แหงเดียว  
หลักเกณฑรายไดบิดา มารดา หรือผูปกครองนักเรียน นักศึกษา รวมกันไมเกิน 150,000 บาท     
จึงจะมีสิทธิขอกูยืมเงิน และสัญญากูยืมเงินใหจัดทําปละครั้ง 
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 ณัฐภาส   สุวรรณโชติ (2544: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง ปญหาและอุปสรรคของ
การดนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ : ศึกษาเฉพาะ กรณีสถาบันอุดมศึกษา 
ในจังหวัดจันทบุรี โดยศึกษา ปญหาอุปสรรคในการนํานโยบายของขาราชการครู เจาหนาที่ของ
สถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดจันทบุรี  ซึ่งเปนผูนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยทําการสัมภาษณ         
แบบเจาะลึกจากผูที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงในการนํานโยบาย และตัวแทนนักศึกษา พบวา 
ขอเสนอแนะ ปญหาอุปสรรคในการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ คือ  
 1. ปญหาทางดานสมรรถนะขององคการประสบปญหาขาดแคลนบุคลากร งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ และขาดการสนับสนุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. ปญหาทางดานการควบคุมประสบปญหาการแปลงนโยบายเปนแนวทางการปฏิบัติ 
การมอบหมายภารกิจ มีอุปสรรคหลายดาน จากขอจํากัดดานบุคลากร งบประมาณ 
 3. ปญหาดานความสนับสนุนและความผูกพันขององคกรหรือบุคคล ประสบปญหา
เกี่ยวกับผูรับผลของนโยบาย คือ นักศึกษาขาดความเขาใจหลักเกณฑ ระเบียบของกองทุนฯ และ
การรับรองรายไดที่ไมตรงกับความเปนจริง 
 ขอเสนอแนะในการแกปญหา คือ ควรมีการจัดสรรงบประมาณในการบริการจัดการกองทุน
ใหลงมาที่สถาบัน กองทุนฯควรจะทํากฎ ระเบียบแผนงานตัวอยางเพ่ือเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานใหสถานศึกษา ควรใหมีการจัดประชุมรวมกันของเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ เพ่ือแสวงหา
ความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ใหทุกฝายสามารถรวมกันปฏิบัติงานที่รวมกันไดอยางจริงจัง     
และสรางจิตสํานึกใหกับนิสิต นักศึกษาวามีหนาที่ที่จะใชเงินคืน เพ่ือที่จะใหรุนนองมีเงินที่จะเรียนตอ 
 วิจิตร   ภูลวรรณ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการ
ดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ประจําสถานศึกษา ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ  โดยมีกลุมตัวอยางเปนคณะกรรมการพิจารณาใหกูยืมเงินเพื่อ
การศึกษาและนักเรียนพบวา คณะกรรมการพิจารณาใหกูยืมเงินเพ่ือการศึกษา ประจําสถานศึกษา 
มีความเห็นวาปญหาในการดําเนินงานดานการจัดสรรทุนอยูในระดับนอยมีความตองการเกี่ยวกับ
คูมือ ระเบียบ และแนวทางในการดําเนินงาน ในระดับมาก  สําหรับนักเรียนมีความเห็นวา มีปญหา
ในการดําเนินงานดานอยูในระดับ นอยที่สุด  การตรวจสอบเอกสารเพื่อการขอทุนมีความลาชา และ
มีความตองการดานการอํานวยความสะดวกจากครู อยูในระดับมาก  
 ศัจธร   วัฒนะมงคล (2545: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง ความรู ความเขาใจและ   
เจตคติของผูกูยืมจากสถาบันราชภัฎที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยมีกลุมตัวอยาง     
ที่เนนนักศึกษาที่กําลังศึกษาและหลักสูตรปริญญาตรีภาคปกติในสถาบันราชภัฏที่ตั้งอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 339 คน พบวา ความรู ความเขาใจของผูกูยืมจากสถาบันราชภัฏเกี่ยวกับ
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง แตดานวัตถุประสงคของกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพื่อการศึกษาและดานการทําสัญญากูยืมเงินเพ่ือการศึกษา ความสัมพันธระหวาง ความรู 
ความเขาใจและเจตคติของผูกูยืมที่มีกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามีความสัมพันธในทางบวก 
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะสวนใหญเห็นวาดี เหมาะสม 
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 โสภาวดี   วิริยะลาภสกุล (2545: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ความเสมอภาคในโอกาส
ทางการศึกษาอันเนื่องจากกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา : ศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยศึกษาสถานภาพสวนบุคคลและสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนิสิตผูกูยืมกองทุนเงิน  
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และนิสิตผูดอยฐานะทางเศรษฐกิจ เพ่ือศึกษาสัดสวนระหวางนิสิตผูกูยืม
เงินกองทุนฯกับนิสิตผูดอยโอกาสทางเศรษฐกิจและเพ่ือศึกษาความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา
ของนิสิตชั้นปที่ 1 หลักสูตร 4 ป ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ชวงป 2539-2548 จากการศึกษา
พบวา จํานวนนิสิตผูกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษากับจํานวนนิสิตผูดอยฐานะทางเศรษฐกิจ 
ที่สัดสวนเฉลี่ยเทากับ 2.28:1 โดยมีสัดสวนใกลเคียงกันมากที่สุดในป พ.ศ. 2544 และจํานวนนิสิต
ทั้งหมดกับจํานวนนิสิตผูดอยฐานะทางเศรษฐกิจ มีสัดสวนเฉลี่ยเทากับ 3.01:1 โดยมีสัดสวน
ใกลเคียงกันมากที่สุดในป พ.ศ. 2540 และจากการวิเคราะหความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา
อันเนื่องมากจากกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พบวา มีความเสมอภาคทั้งในกรณีของนิสิตผูกูยืม
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และผูดอยฐานะทางเศรษฐกิจและพบวานิสิตผูกูยืมเงินกองทุนให
กูยืมเงินเพื่อการศึกษามีความเสมอภาคที่สุดในป พ.ศ. 2539 และนิสิตผูกูยืมดอยฐานะทางเศรษฐกิจ
มีความเสมอภาคมากที่สุดในปการศึกษา 2544 การปฏิบัติหนาที่ใหทุกฝายสามารถรวมกันปฏิบัติ  
ที่รวมกันไดอยางจริงจัง และสรางจิตสํานึกใหกับนิสิต นักศึกษาวามีหนาที่ที่จะใชเงินคืนเพื่อที่จะให
รุนนองมีเงินที่จะเรียนตอ 
 ธิภัทร   สุวานิช (2546: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กลุมภาคกลาง  ความคิดเห็นและพฤติกรรมที่เกี่ยวของ
กับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของผูกูยืมเงิน โดยมีประชากร คือ ผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน กลุมภาคกลางและนักศึกษาในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กลุมภาคกลาง  พบวา  ผูบริหาร
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กลุมภาคกลาง มีระดับการปฏิบัติในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาดานการประชาสัมพันธรับสมัครผูกูยืมเงิน ดานการพิจารณาคัดเลือกผูกูยืมเงิน     
ดานการรายงานผลการคัดเลือกผูกูยืมเงิน ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับสัญญากูยืมเงิน ดานการกํากับ 
ดูแลการใชจายเงินของผูกูใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน และดานการกํากับ ดูแลการ
ดําเนินงานกองทุนของสถาบันการศึกษา  อยูในระดับมาก ถึงมากที่สุด ดานความคิดเห็นและ
พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับกองทุนเงินใหกูยืมเงินเพ่ือการศึกษาของผูกูยืมเงิน พบวาผูกูยืมเงิน      
สวนใหญมีความจําเปนในการกูยืมเงิน และผูกูยืมเงินเกือบทั้งหมดยินดีที่จะชําระคืนเงินกูหลังจาก
จบการศึกษา สวนพฤติกรรมที่ผูกูยืมเงินบางสวนนําเงินไปใชนอกเหนือจากการศึกษา พบวา     
สวนใหญนําเงินไปซื้อโทรศัพทมือถือและอุปกรณสื่อสาร นําเงินไปเขาสถานบันเทิง และนําไปใหกับ
ผูปกครองลงทุนทําการคาเล็ก ๆ นอย ๆ 
 วัฒนา   ปลาตะเพียนทอง (2546: บทคัดยอ) ไดทําการประเมินผลโครงการกองทุนเงิน  
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ของจังหวัดนครปฐม โดยทําการประเมินผลโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต พรอมทั้งเปรียบเทียบการ
ประเมินผลกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา จังหวัดนครปฐม ดานบริบทดานปจจัยนําเขา        
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ดานกระบวนการและดานผลผลิต จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา วงเงินกูยืมที่ไดรับของผูกูยืม 
โดยมีกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา หรือครู/อาจารยแนะแนว จํานวน 49 คน 
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนใหผูยืมเพ่ือการศึกษา จังหวัดนครปฐม 10 คน หัวหนากลุมงาน
สงเสริมสวัสดิการ สวัสดิการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่ จังหวัดนครปฐม 
เขต 1 จํานวน 1 คน ผูกูยืม 361 คน ผูปกครองของผูกูยืม 361 คน จากการศึกษา พบวา  
 1. โครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของจังหวัดนครปฐม ในภาพรวมเหมาะสม
อยูระดับมาก เม่ือจําแนกเปนรายดานพบวา ดานบริบท ผลการประเมินมีความเหมาะสมอยูระดับ
มาก คือ เงินกูยืมไมใชเปนการใหเปลาเม่ือสําเร็จการศึกษาหรือเลิกการศึกษาแลวจะตองชําระคืน 
และผลการประเมินเหมาะสมนอย คือ จังหวัดเปนศูนยรวมขอมูลสารสนเทศ การดําเนินงานกองทุน
มีสถานที่ และบุคลากรเหมาะสมเพียงพอ ดานปจจัยนําเขา ผลการประเมินมีความเหมาะอยูในระดับ
มาก คือ คณะกรรมการพิจารณาใหกูยืมเงินประจําสถานศึกษาไดรับการแตงตั้งถูกตอง คุณสมบัติ
ของผูกูยืมเปนผูมีสัญชาติไทย ขาดแคลนทุนทรัพยอ่ืน ๆ ตามที่กําหนด และผลการประเมิน
เหมาะสมนอย คือ มีการปรับเปลี่ยนตัวผูปฏิบัติงานบอย   ดานกระบวนการ ผลการประเมินมีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก คือ สถานศึกษาสงสัญญากูยืมเงินไดทันตามกําหนด การทําสัญญากูยืม  
มีการตรวจสอบความถูกตองกอนจัดสงธนาคาร และผลการประเมินเหมาะสมนอย คือ มีการติดตาม
ทวงหนี้ใหไปชําระเงินที่ธนาคาร มีการจัดประชุมอบรมชี้แจงใหความรูอยางตอเน่ือง และมีการ
ประชาสัมพันธอยางทั่วถึง ดานผลผลิต   ผลการประเมินเหมาะสมนอย คือ ผูกูยืมเงินสงใชเงินกูตาม
อัตราที่กําหนด และผูกูยืมเงินมีผลการเรียนดีขึ้น 
 2. ผลการประเมินโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของจังหวัดนครปฐม     
โดยภาพรวมของผูกูยืมเงินเม่ือจําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  และเม่ือจําแนกตามวงเงินที่กูยืมที่ไดรับมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
 ปญหาและแนวทางการแกไขการดําเนินโครงการ พบวา ดานบริบท ขอมูลสารสนเทศ   
ไมเอ้ือตอการคนควา ควรสงผูปฏิบัติไปพัฒนาระบบงานโดยเฉพาะ ดานปจจัยนําเขา เงินกูยืม     
ไมเพียงพอ ควรอนุมัติใหกับผูที่มีความเดือดรอนมากที่สุดกอน และมีการปลุกจิตสํานึกใหรูจัก     
คําวารับผิดชอบเม่ือครบกําหนดตองสงใชเงินคืนเพ่ือใหมีเงินหมุนเวียน ดานกระบวนการ          
การประชาสัมพันธไมตอเ น่ือง  ควรมีการประชาสัมพันธดวยสื่อตางๆ  ที่ มีอยู ในจังหวัด              
ดานผลผลิตที่มีการติดคางการชําระหนี้คืน ควรเตรียมหางานรองรับใหกับผูกูยืมเงินเม่ือสําเร็จ
การศึกษาจะไดมีงานทํา และธนาคารกรุงไทย ควรมีเจาหนาที่รับผิดชอบการติดตามทวงหนี้ 
 สุพรรณภา   ศักดิ์ทอง (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษา ความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี  พบวา 
 1. นักศึกษามีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับดีมาก จํานวน 3 ดาน คือ ดานการ
ตรวจสอบสัญญาและการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน ดานการจัดสรรเงินกองทุน และดานการ
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ประชาสัมพันธ อยูในระดับปานกลาง จํานวน 2 ดาน คือ ดานการบริการ และดานระเบียบและ
หลักเกณฑ 
 2. นักศึกษาที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
ดานระเบียบและหลักเกณฑ ดานการบริการ ดานการประชาสัมพันธ ดานการจัดสรรเงินกองทุน 
และดานการตรวจสอบและการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 3. นักศึกษาที่ศึกษาในสถานศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ความคิดเห็นดานระเบียบและหลักเกณฑ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ดานการบริการ ดานการจัดสรรเงินกองทุนและดานการตรวจสอบและการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สําหรับดานประชาสัมพันธแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 4. นักศึกษาที่ศึกษาในระดับตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืม   
เพ่ือการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา   
ดานระเบียบและหลักเกณฑ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และดานการ
ตรวจสอบสัญญาและการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   ที่ระดับ 
.05 สวนดานการบริการ ดานการประชาสัมพันธและดานการจัดสรรเงินกองทุน แตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 5. นักศึกษาที่ผูปกครองมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ความคิดเห็นดานระเบียบและหลักเกณฑ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับ
ดานการบริการ ดานการประชาสัมพันธ ดานการจัดสรรเงินกองทุน และดานการตรวจสอบและ   
การทําสัญญากูยืมเงินแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสติติ 
 6. นักศึกษาที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความคิดเห็น
ดานระเบียบและหลักเกณฑ ดานการบริการ ดานการจัดสรรเงินกองทุน และดานการตรวจสอบและ
การทําสัญญากูยืมเงินกองทุน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับดานการ
ประชาสัมพันธ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 7. นักศึกษาที่ผูปกครองมีรายไดตอปตางกัน มีความคิดเห็นตอโครงการกองทุนเงิน   
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานการตรวจสอบสัญญาและการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  
ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานระเบียบหลักเกณฑ ดานการบริการ ดานการประชาสัมพันธและ   
ดานการจัดสรรเงินกองทุน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 ธัญญาภัทร  รัตนวงศา (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาและแนวทางพัฒนาการ
ใหบริการขอกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
เทคนิคกรุงเทพฯ พบวา 
 1. ปญหาการใหบริการขอกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ตามความคิดเห็น
ของนักศึกษา อยูในประดับปานกลาง นอกจากนี้เม่ือพิจารณาปญหาการใหบริการขอกูยืมเงิน     
เปนรายดาน พบวา ปญหาดานการประชาสัมพันธ ปญหาดานการรับสมัครนักศึกษากูยืมเงินกองทุน 
ปญหาดานการปฐมนิเทศผูไดรับทุน ปญหาดานการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน และปญหาดานการ
บริการของผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา อยูในระดับปานกลาง 
 2. แนวทางในการพัฒนาการใหบริการขอกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
  2.1 ดานการประชุมสัมพันธ มีแนวทางการพัฒนา คือ ปายประกาศควรมีลักษณะ
พิเศษ เดนชัด มีสีสันที่ดึงดูดความสนใจ และควรติดตั้งปายประกาศในที่ที่นักศึกษาเดินผาน      
มากที่สุด 
  2.2 ดานการรับสมัครนักศึกษากูยืมเงินกองทุน มีแนวทางในการพัฒนา คือ   ควรให
เวลาในการยื่นใบสมัครขอทุนและหนังสือรับรองจากผูรับรองรายไดมากขึ้น  และควรพิจารณาการ
กูยืมเงินกองทุนอยางละเอียดถี่ถวน นอกจากนี้คุณสมบัติของผูกูควรมีความยืดหยุนมากขึ้น 
  2.3 ดานการปฐมนิเทศผูไดรับทุน มีแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจัดปฐมนิเทศ 
ในชวงเวลาหลังเลิกเรียน และขอความในแผนใสที่ใชในการปฐมนิเทศควรใหชัดเจนมากขึ้น 
  2.4 ดานการทําสัญญากูยืมเงินกองทุน มีแนวทางในการพัฒนา คือ ควรจัดสรร
เงินทุนเพ่ิมมากขึ้น และควรพิจารณาใหกับนักศึกษาที่มีฐานะยากจนเปนกรณีพิเศษ นอกจากนี้   
ควรฝากเงินกูยืมไวกับหลาย ๆ ธนาคาร เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักศึกษา  
  2.5 ดานการบริการของผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีแนวทาง   
ในการพัฒนา คือ ควรมีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความพรอมและเต็มใจในการใหบริการ และไมใชอารมณ 
นอกจากนี้สถานที่ใหบริการควรกวางขวางเพียงพอตอการใหบริการ 
 เบญจาภา  มุสิกะพันธุ (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษา การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร เจาหนาที่ และนักศึกษา  
พบวา  
 1. ผูบริหารและเจาหนาที่มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือศึกษา 
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมวา มีความเหมาะสมในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ผูบริหารและเจาหนาที่ มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
ดานหลักเกณฑ ระเบียบและขอบังคับ ดานการประชาสัมพันธ ดานการจัดสรรวงเงินใหกูยืม      
ดานการพิจารณาใหกูยืม และดานการทําสัญญากูยืม วามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก สวนดาน
การสรางจิตสํานักของผูกูยืม มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 
 2. นักศึกษามีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมวา มีความเหมาะสมในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
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พบวา นักศึกษา มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพอการศึกษา  ดานหลักเกณฑ 
ระเบียบขอบังคับ ดานการจัดวงเงินใหกูยืม ดานการพิจารณาใหกูยืม และดานการทําสัญญากูยืม  
วามีความเหมาะสมอยูระดับมาก สวนดานการประชาสัมพันธและ ดานการสรางจิตสํานึกของผูกูยืม 
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด 
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและเจาหนาที่ ที่มีตอการดําเนินงาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมและเปนรายดาน จําแนก
ตาม  ตัวแปรประเภทของสถานศึกษา และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานดานกองทุนฯ พบวา 
  3.1 ผูบริหารและเจาหนาที่ที่สังกัดในสถานศึกษาตางประเภทกัน มีความคิดเห็นตอ
การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ      
ที่ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาผูบริหารและเจาหนาที่ ที่สังกัดสถานศึกษา         
ตางประเภทกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ดานการจัดสรร
วงเงินใหกูยืม ดานการพิจารณาใหกูยืม และดานการสรางจิตสํานึกของผูกูยืม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  3.2 ผูบริหารและเจาหนาที่ ที่ มีระยะเวลาปฏิบัติงานดานกองทุนฯ ตางกัน             
มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมเปนรายดานทุกดาน          
ไมแตกตางกัน 
 4. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา ที่มีตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามตัวแปรสภาพการ
กูยืมของนักศึกษา และประเภทของสถานศึกษา พบวา 
  4.1 นักศึกษาที่มีสภาพการกูยืมแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษา
ที่มีสภาพการกูยืมตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
จัดสรรวงเงินใหกูยืม และดานการทําสัญญากูยืม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4.2 นักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาตางประเภทกัน มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 สุจิตรา   จิตตโสภักตร (2547: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เร่ือง ปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับความตองการกูยืมเ งินจากกองทุนเ งินใหกูยืมเ พ่ือการศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย                
ศรีนครินทรวิโรฒ ปการศึกษา 2546 โดยมีกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตที่กูยืมเงินจากกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 343 ราย พบวา นิสิตมีความตองการกูยืม
เงินจากกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาอยูในระดับมาก และมีปจจัย ที่เปนตัวแปร ไดแก เพศ 
อาชีพของผูปกครอง รายไดตอเดือนของผูปกครอง จํานวนสมาชิก  ในครอบครัวที่กําลังศึกษา อัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู ระยะเวลาการผอนชําระคืนเงินกู คาใชจายในหลักสูตรที่ทําการศึกษา คาใชจาย      
ที่เกี่ยวของในหลักสูตรที่กําลังศึกษา คาใชจายในการ ครองชีพ และคาใชจายที่จําเปนทางสังคม     
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มีความสัมพันธกับความตองการกูยืมเงินจากองทุนเงินใหกูยืมของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 ไกรวุฒิ  ประกาศวุฒิสาร (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาการดําเนินงานของ
ผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี  พบวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
กองทุนฯ มีปญหาการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับ
ปานกลาง โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการประชาสัมพันธ รองลงมา ไดแก ดานระยะเวลา  
ในการดําเนินงาน และดานการจัดสรรงบประมาณ  
 เสาวนีย   มุราชัย (2549: บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ โดยมีกลุมตัวอยางประกอบดวยนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายที่ศึกษาอยูในโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษา 2 โรงเรียนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 
301 คน พบวา การนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไปปฏิบัติมีแนวโนมไปในทางที่ดี 
ความแตกตางทางสถานภาพของนักเรียน ระหวางนักเรียน ที่กูยืมเงินกองทุนเงิน ใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาและนักเรียนที่ไมไดกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาสงผลตอความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาและปจจัยที่
สงผลตอความสําเร็จของนโยบายและสามารถอธิบายความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับ และทัศนคติของนักเรียนที่มีตอกองทุน
เงินให กูยืมเพ่ือการศึกษา  
  
6. งานวิจัยตางประเทศ 
 โอเบรียน (O’Brien. 1995: Abstract) ไดทําการศึกษา ความพึงพอใจในการกูยืมเงิน   
เพ่ือการศึกษาจากกองทุนชวยเหลือเพ่ือการศึกษา โดยไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเขา  
สมัครเรียนและความสมัครใจที่จะขอกูยืมเงิน นอกจากนี้กองทุนชวยเหลือเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาผิวขาว ผิวดํา และมีเชื้อสาย เผาพันธุแตกตางกันของนักศึกษา ชั้นปที่ 3 จํานวน     
10,700 คน พบวา การกูยืมเงินเพื่อการเรียนในภาคการศึกษาแรกมีสูง และลดต่ําลงในภาค
การศึกษาตอ การกูยืมเงินในภาคการศึกษาฤดูใบไมรวงและฤดูใบไมผลิ มีมาก และในการศึกษา  
ฤดูหนาวลดลง  การเปรียบเทียบภูมิหลังดานความสามารถ ชนผิวชาว สมัครขอกูยืมเงิน          
จากกองทุนมากกวากลุมอ่ืน  และกลุมที่ไดรับทุนคิดเปนกลุมที่มีผลการเรียนดีและเปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย 
 เฮอรสก็อตต (Herscott. J.A.1995: Abstract) ทําการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบระหวาง
นักเรียนที่ไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐหรือแหลงทุนอ่ืนมาใชเปนคาเลาเรียนกับนักเรียนที่ตองหาเงิน 
มาจายคาเลาเรียนองหรือกูยืมเงินมาจาย เพ่ือดูความสัมพันธที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      
โดยประเมินจาก GPA ความตั้งใจเรียน ความสําเร็จทางการศึกษา การหางานทําหรือการวางแผน
เรียนตอ  โดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพดวยการใชแบบสํารวจหาขอมูลพ้ืนฐานเบื้องตนกอน  
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ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดเงินสนับสนุนแบบไมตองมีขอผูกพันใดๆ จะมีผลสัมฤทธิ์ทาง      
การเรียนต่ํากวานักเรียนที่ตองรับผิดชอบหาเงินมาจายคาเลาเรียนเอง 
 เอลลิออท (Elliot. 1996: Abstract) ไดทําการศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษาที่ไมปฏิบัติ
ตามสัญญาเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาชื่อสแตนฟอรดของมหาวิทยาลัยฮูสตันในมลรัฐเท็กซัส โดยเริ่ม
ตั้งแตป 1965 จนถึงปจจุบัน โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทั้งหมด พบวา 
ปญหาหลักที่เกิดขึ้นกับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามากที่สุด คือ การไมปฏิบัติใหเปนไปตาม
สัญญาหรือการผิดสัญญาทําการทดสอบโดย 
 1. ความแตกตางในการเตรียมการสมัครของผูไมปฏิบัติตามสัญญาใน 2 ประเภท ไดแก 
ผิดสัญญาแลวไมจายและจายเงินคืนภายหลัง โดยเปนคนกลุมนอยที่มีรายไดเฉลี่ยตอครอบครัวต่ํา 
 2. เม่ือนักศึกษาเขาเปนนักศึกษาแลว พบวา นักศึกษาไมปฏิบัติตามสัญญา จัดลําดับ
ความสําคัญได คือ เปนผูที่มีรายไดตอครัวเรือนต่ํา ผลการเรียนคะแนนต่ํา เขาศึกษาและกูยืม     
เปนครั้งแรก และเขาศึกษาแบบไมตองการปริญญา 
 จูดิช (Judish. 1997: Abstract) ไดทําการศึกษา เรื่อง ผลของการเพิ่มเงินกูยืมของ
นักศึกษาและความสัมพันธกับนโยบายของรัฐที่มีตอการศึกษาระดับสูง พบวา เพ่ือลดภาระหนี้   
จากการกูยืมของนักศึกษาตองลดรายวิชาเรียนลงเพื่อที่จะไดใชเวลาวางทํางานหารายไดมาใชเปน
คาใชจาย ซึ่งไมเหมาะสําหรับนักศึกษาที่มีหน้ีอยูในระดับสูง ควรหาวิธีชวยเหลือนักศึกษาดวยวิธีอ่ืน 
เพ่ือใหนักศึกษาไดจบการศึกษาในเวลาอันสมควร 
 เทรซา (Thresa.1998: Abstract)  ไดศึกษาเรื่องการจัดหารเงินใหนักเรียนกูยืมโดยทําการ
สํารวจความเชื่อมโยงระหวางภาวะผูนํา ความขยัน และพฤติกรรม  หลังจากที่ไดทําการศึกษาแลว 
พบวา โครงการเงินกูยืมมีความสัมพันธตอผลประโยชนดานภาวะผูนํา และความขยัน แตไมมีความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญหลังจากออกจากมหาวิทยาลัย มีความแตกตางระหวางเพศ เชื้อชาติ      
ในความเห็นตอความสัมพันธของเงินกูยืมกับภาวะผูนํา ความขยันและตัวแปรที่มีผลตอความสําเร็จ
การศึกษา แตนักศึกษาระหับปริญญาโทจะแสดงปฏิกิริยาตอเงินกูในลักษณะเสียใจ กังวล คับของใจ
และโกรธ นักศึกษาระดับปริญญาโท มีความเห็นเชิงลบตอเงินกูยืมในเรื่องการบริหารกองทุน
ดอกเบี้ย 
 รักษ (Rux  Prompalit. 2003: Abstract) ไดทําการศึกษาทัศนคติดานพฤติกรรมการรับ
ความเสี่ยงการใชเงิน  แหลงที่มาของรายรับและรายจาย  และความพอเพียงทางการเงิน  การศึกษา
ในครั้งนี้  ตองการดูวานักศึกษาไทยมีวิธีการบริหารเงินของตนเองอยางไรในขณะที่กําลังศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรีในประเทศไทย   โดยเปรียบเทียบความเหมือนและความตางในการบริหารการเงิน
สวนบุคคล  แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม กลุมแรกไดแกนักศึกษาที่กูยืมเงินรัฐบาลเรียน      
กับกลุมที่ไมไดกูยืมเงินเรียนดวยการใหกลุมตัวอยางจํานวน 772  คนตอบแบบสํารวจ  และทําการ
สัมภาษณเชิงลึกกับนักศึกษาจํานวน 24 คน ภายใตกรอบแนวคิดการใชเงินสวนบุคคลและทฤษฎี
ทุนทางสังคม (social capital) ผลการศึกษาที่เหมือนกันของกลุมตัวอยางทั้ง 2  กลุม คือ ปจจัยทาง 
เศรษฐกิจฐานะมีผลตอการเงินของบุคคล  นักศึกษานําเงินไปใชดานการเรียนและดานสวนตัวและ
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ชีวิตทางสังคมดวย   นักศึกษาทุกคนมองเห็นความสําคัญของการใชเงินสําหรับการศึกษา และการ
กูยืมเงินใชดวย นักใหคําปรึกษา ควรใหคําแนะนําและให ความชวยเหลือดานการบริหารการเงิน  
แกนักศึกษา กรณีตัวอยางของประเทศไทยนี้  ถือเปนโมเดลที่ดีสําหรับประเทศอุตสาหกรรมใหม ที่มี
จํานวน ผูที่ตองการศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย  การใหทุนการศึกษาเปนเรื่องที่มีความสําคัญ  
แตการใหทุนน้ี จําเปนตองใหนักศึกษาเรียนรูถึงความสําคัญของการบริหารจัดการทุนที่ไดรับมาและ
การบริหารรายรับรายจายสวนบุคคลพอๆ กับการที่รัฐบาลหรือประเทศไดสนับสนุนทุนดวย   
 อัล ราบีและทาราล สุรีมาน (Al-Rahbi&Talal Suliman. 2004: Abstract)  ไดทําการศึกษา
ทางเลือกดานการเงินเพ่ือสนับสนุนการศึกษาของประเทศโอมาน โดยประเทศโอมานไดประสบ
ปญหาดานการใหเงินสนับสนุนทางการศึกษา เน่ืองจากความตองการของนักเรียนที่จบระดับ   
มัธยมปลายที่ตองการศึกษาตอในระดับสูงมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว สถาบันการเรียนที่มีอยู   
ไมเพียงพอที่จะรองรับได  รัฐบาลจึงพยายามหาชองทางอื่นเพ่ือชวยเหลือภาวการณดังกลาว     
โดยใหพ่ึงเงินทุนภาครัฐแตนอย สงเสริมใหมีการตั้งสถาบัน การศึกษาเอกชนเพิ่มมากขึ้นโดยภาครัฐ
จะชวยสนับสนุนวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเอกชนใหมากขึ้น อยางไรก็ตามรัฐบาลก็ไมไดใหความ
ชวยเหลือภาคประชาชนที่ตองการเรียนสถาบันเอกชนแตอยางใด  การศึกษาทางเลือกครั้งน้ี  
พยายามชี้ใหเห็นถึงทางเลือกที่รัฐบาลควรจะมีทางเลือกอ่ืนอีกเพื่อเพ่ิมการรองรับใหนักเรียนที่
ตองการศึกษาตอสามารถที่จะมีเงินเพียงพอสําหรับจายคาเลาเรียนในสถาบันเอกชนที่เปดขึ้นมา
รองรับการศึกษาตอของนักเรียนไดมากขึ้นดวยการเปดใหมีการใหทุนกูยืมดานการศึกษา สําหรับ   
ผูที่ตองการศึกษาตอในระดับชั้นที่สูงขึ้น 
 อโนนิมาส (Anonymous. 2008: Abstract)  ไดทําการศึกษาทางเลือกสําหรับการชําระเงิน
ของนักเรียนที่กูเงินจากกองทุนเงินของประเทศอเมริกา เนื่องจาก ภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยทําใหมี
จํานวนนักเรียนที่ไมสามารถชําระเงินคืนเปนรายเดือนมากูยืมเงินเปนจํานวนมากขึ้น  การอนุโลม
ผอนผันการจายเงิน มีขอตกลงในเรื่องของชวงเวลา นักเรียนที่จะกูเงินตองเปนคนที่ไมมีงานทํา 
เผชิญกับปญหาทางการเงินอยางมาก การเปนทหาร ซึ่งเวลากลับมาเขาเรียนจะตองติดตอกับผูใหกู
หรือผูใหบริการการกู รัฐบาลจะคํานวณดอกเบี้ยระหวางชวงเวลาที่อนุโลมกับเงินกูที่ไดรับอุดหนุน  
การละเวนการจายเงินสามารถเลื่อนไดชั่วคราว หรือลดการชําระเงินกูยืมใหสําหรับผูที่กูยืมเงินที่  
ไมสามารถใชมาตรฐานผอนผันได  ซึ่งเปนผูที่ไมสามารถชําระเงินคืนเปนรายเดือนได  การละเวน
การจายเงินนั้นตองอยูในดุลยพินิจของผูใหกูโดยมาตรฐานแลวตองจายเงินภายใน 12 เดือน 
ดอกเบี้ยจะเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองในระหวางชวงการละเวนการจายเงิน จนกวาผูกูจะจายเงิน 
 การวางแผนการจายเงินที่ยืดหยุนสามารถชวยเหลือผูกูเงินที่ตองการผอนจายเปน      
รายเดือน การชําระหนี้ของผูที่จบการศึกษาแลวจะตองจายมากขึ้นตามเงื่อนไขการจายเงิน การชําระ
หน้ีตามรายไดจะผูกกับรายไดของผูยืมในแตละเดือน ถึงแมวาการจายเงินจะครอบคลุมถึงดอกเบี้ย 
ที่เพ่ิมมากขึ้น สําหรับผูกูยืมเงินมากกวา 30,000 ดอลลาร สหรัฐน้ันสามารถชําระเงินลดลงตอเดือน
โดยการขยายการชําระเงินมากกวา 25 ป ผูกูสามารถปรึกษากับผูใหกูหรือ ผูใหบริการใหกูเกี่ยวกับ
ทางเลือกของการจายเงิน 
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 แบล็คและแม็กเวล (Black;&Michael Maxwell. 2008: Abstract) ไดทําการศึกษาการ
เติบโตของเงินกองทุนและองคกร:กรณีศึกษาของมหาวิทยาลัยประจําภูมิภาค ประเทศอเมริกา   
โดยศึกษาถึงปจจัยที่มีผลกระทบตอการเจริญเติบโตของกองทุนเงินเพ่ือการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของรัฐ ณ มหาวิทยาลัยของรัฐในภาคพื้นตะวันออกเฉียงใตของสหรัฐอเมริกา ระหวางป 1975 ถึง  
ป 2005 ไดมีการนําโครงสราง นโยบาย ความเหมาะสมของกองทุนและ การเจริญเติบโตในภาพรวม
และนํามาวิเคราะหเพ่ือชวยหาวิธีที่เหมาะสมในการจัดสรรเงินทุนและปจจัยที่กระทบตอสถาบัน
ระดับอุดมศึกษาของรัฐ โดยไดทําการสัมภาษณบุคคลสําคัญและวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับ
เงินกองทุน ซึ่งผลการศึกษาพบวา นโยบายกองทุนเงินนั้นขึ้นอยูกับธรรมชาติของแตละสถาบัน 
ความเหมาะสมของกองทุนเงินนั้นมีความไมเทาเทียมกัน การเมืองภายในและภายนอกนั้น           
มีผลกระทบตอการตัดสินใจในการจัดสรรเงินกองทุน ระบบการจัดสรรเงินกองทุนเกี่ยวของและ
เปลี่ยนแปลงไปตามผูมีอํานาจในการตัดสินใจ ในกรณีของการเจริญเติบโตของสถานศึกษานั้นมิได
เปนไปตามความเหมาะสมของกองทุน แตเปนอิทธิพลของคาใชจายในการเขาศึกษาของแตละ
สถาบันที่เติบโตขึ้นอยางตอเน่ือง ปจจัยอ่ืน ๆ ไดแก ความเปนผูนําของสถาบัน ตัวเลือกของ
โรงเรียน และนโยบายของรัฐที่มีอิทธิพลและกระทบตอความเปลี่ยนแปลงในการเติบโตโดยรวม 
ในทางปฏิบัติ นโยบายที่เขมแข็งเพื่อเนนระบบการวางแผนและยึดม่ันกับแผนตัวแมและแผนการ
พัฒนากองทุน จากการวิจัย พบวา วิธีการของกองทุนมีความไมเหมาะสม และไรจุดมุงหมาย  ดังน้ัน
การเขาใจถึงเหตุผลที่วารัฐไมสามารถจัดสรรกองทุนใหกับทุกสถานศึกษา เปนคํากลาวที่เปน
ประโยชนตอสถาบันการศึกษาใหขยายความสัมพันธทางการศึกษากับหนวยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพ่ือสรางความมั่นคงดานกองทุน และเพ่ิมความรวมมือทางการศึกษา การลงทุนดานเครื่อง
อํานวยความสะดวกและกองทุนเพื่อสวนประกอบหนึ่งที่จะทําใหสถาบันการศึกษาเฟองฟู            
แตในบางกรณี สถานศึกษา   มีความสามารถในการสรางโมเดลที่มีประสิทธิภาพในพ้ืนที่ปจจุบัน
เพ่ือนําไปสูการสรางสรรค  สิ่งอํานวยความสะดวกใหม ๆ  
 ทอม  ลินเดร (Tom  Lindley. 2008: Abstract) ไดทําการศึกษาความตองการของ
นักศึกษาที่ตองการการกูยืมเงิน  ไดศึกษาความตองการการกูยืมเงินของนักเรียนในเมือง
โอกลาโฮมา  พบวา ตั้งแตเดือนกรกฎาคม ป 2008 เปนตนมา มีนักเรียนกูยืมเงินสําหรับการศึกษา
ตอเพ่ิมขึ้น 34 % สํานักงานทุนกูยืมสําหรับนักเรียนโอกลาโฮมา  (OSLA)ซึ่งเปนแหลงทุนกูยืมหลัก
ของรัฐ แจงวา ไดรับใบสมัครการกูยืมทุนตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงเดือนธันวาคม 2008 จํานวน  
55,973 คน  ซึ่งเพิ่มมากกวาป 2007 ในชวงระยะเวลาเดียวกันที่มีจํานวนขอทุนกูยืม 41,698  คน  
ไมเคิล เดวิด รองประธานฝายการเงินของสํานักงาน เม่ือปลายสัปดาหวา "ความตองการของ
นักศึกษาที่ตองการเงินกูยืมยังมีสูง" สํานักงานแหงน้ีเปนหนึ่งในองคกรเงินกูนักศึกษาเกาแกที่สุดใน
ประเทศ ตั้งขึ้นมาตั้งแตป 1972  ไมไดรับการจัดสรรเงินจากรัฐบาลอยางเหมาะสม สํานักงานนี้ได
เปดรับสมัครการกูยืม รวมถึงเปนตลาดรองรับการใหทุนสําหรับนักเรียนหรือผูปกครองที่ตองการ
ศึกษาตอ  ภายใตการรับรองของสหภาพโครงการใหกูยืมเงินสําหรับครอบครัวเพ่ือการศึกษา       
ในเดือนพฤศจิกายน OSLA ไดใหบริการการกูยืมจํานวนถึง  97,600 รายแลว ในปงบประมาณ 
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2008 ที่สิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน สํานักงานจะใหเงินกูจํานวน 262.5 ลานดอลลาร แกนักศึกษาที่มี
ถิ่นฐานที่เมืองโอกลาโฮมาเงินจํานวน 34.3 ลานดอลลาร ใหแกมหาวิทยาลัยโอกลาโฮมา12.9     
ลานดอลลาร  ใหมหาวิทยาลัยรัฐภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9.5 ลานดอลลาร ใหมหาวิทยาลัย Tulsa. 
OSLA  ยังใหทุนนักเรียนนอกมหาวิทยาลัยรัฐอีกดวย เงิน13.4 ลานดอลลาร ใหนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเซ็นทรัลอารคันซอและ 12 ลานดอลลาร ใหนักศึกษามหาวิทยาลัยอารคันซอ
Fayetteville  โอกลาโฮมาและวิทยาลัย Tulsa มีสวนรวมในโครงการการกูยืมดานอ่ืนๆ ดวย  ภายใต
การบริหารของกรมการศึกษา ประเทศสหรัฐอเมริกา เจมส Farha ประธานของ OSLA กลาววา  
สํานักงานนี้ จะยังคงใหสินเชื่อนักเรียนแมวาหลายธนาคารถอนตัวออกไป Farha กลาววาแมสภา  
คองเกรสจะมีการรับรองใหเงินชวยเหลือแกนักศึกษาตอจนถึงป  2010 อยางไรก็ตามการที่สหภาพ
สมัยที่แลวไดจํากัดการจัดสรรกําไรของธนาคาร ทําใหมีหลายธนาคารถอนตัวออกไป  
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่สําคัญสําหรับการนํานโยบาย        
ไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบไปดวย นโยบาย มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงค การติดตอสื่อสาร
ระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ความตั้งใจของ
ผูปฏิบัติงาน ทรัพยากรนโยบาย  และเง่ือนไขทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง ผลของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ  และจากวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย ระเบียบ หลักเกณฑ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การบริหาร
จัดการดานกองทุนฯ  การประชาสัมพันธ การใหบริการ การจัดสรรเงินทุน การพิจารณาคัดเลือกให
กูยืม ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกองทุน  รายไดของครอบครัว ทัศนคติของผูกูยืม และผูดําเนินงาน
ดานกองทุน  ทําใหพบตัวแปรสําคัญที่นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ 
 ตัวแปรอิสระ 
 1. ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
 2. การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
 3. ทรัพยากรนโยบาย 
 4. ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
 5. เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 6. ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 7. ความคิดเ ห็นที่ มีตอกองทุนเ งินใหกู ยืม เ พ่ือการศึกษา  ดานการใหบริการ             
การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินใหกูยืม 
 ตัวแปรตาม  คือ ผลการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ          
ดานความพึงพอใจในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และนิสิตไดรับการจัดสรร
เงินทุนใหกูยืมอยางทั่วถึง 
 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกลุมตวัอยาง 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  วิธีดําเนินการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 4.  วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  ขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล 
 6.  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดกลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และนิสิตกูยืมเงินกองทุนฯ  
ชั้นปที่ 1 ที่เปนผูกูรายใหม และ นิสิตกูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย ไดแก นิสิตหลักสูตร 4 ป 
หลักสูตร 5 ป และ หลักสูตร 6 ป  จํานวน 822 คน 
 การกําหนดกลุมตวัอยาง 
 1. ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย           
ศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 5 คน 
 2. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 จํานวน 172 คน และนิสิตกูยืมเงินกองทุนฯ         
ชั้นปสุดทาย จํานวน 226 คน ไดมาโดยการคํานวณโดยใชสูตรของ Yamane  
 

    สูตรที่ใช คือ      21 Ne
Nn

+
=  

 
   เม่ือ    e  =   ความคลาดเคลือ่นของการสุมตวัอยางกําหนดให =  0.05 
           N   =   ขนาดของประชากร 
           n    =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  ขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาจากการแทนคาในสูตร  ดังนี้ 
  นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 

            n   = 2302(0.05)1
302

+
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 ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางของนิสิตทีกู่ยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 1  ที่ใชในการศึกษา
จํานวน 172 คน 
 นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย 
 

                    n   = 2520(0.05)1
520

+
 

             
 ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางของนิสิตทีกู่ยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย ที่ใชในการศึกษา
จํานวน  226  คน 
 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือแบงเปน 2 ประเภท  คือ 
 1. การสัมภาษณ  ประกอบดวย 
  1.1 ขั้นตอนในการสรางแบบสัมภาษณ 
   (1) ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับงานวิจัย ประกอบดวย แนวคิด
เกี่ยวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการศึกษา เอกสารงานวิจัย          
ที่เกี่ยวของกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
   (2) ผูวิจัยไดนําขอมูลจากการทบทวนวรรณกรรมมาสรุปเพ่ือกําหนดขอบเขต
และรางแบบสัมภาษณเพ่ือใหสอดคลองและครอบคลุมกับวัตถุประสงคของงานวิจัย โดยศึกษาถึง
ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  
  ลักษณะของเครื่องมือ 
  การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามทําการสัมภาษณผูบริหาร และผูปฏิบัติงาน  
ประกอบดวย  
  - ตอนที่ 1  คําถามที่เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม   
           เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
  - ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม 
    เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
 2. การใชแบบสอบถาม 
  2.1 ขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม 
   (1) ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับงานวิจัย ประกอบดวย แนวคิด
เกี่ยวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรการศึกษา เอกสารงานวิจัย          
ที่เกี่ยวของกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
   (2) สรางแบบสอบถามโดยใหมีเน้ือหาครอบคลุมตามความมุงหมายของการ
วิจัยที่กําหนดไว 
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  2.2 ลักษณะของเครื่องมือ 
   การเก็บขอ มูลโดยใชแบบสอบถามกับนิสิตผู กู ยืมกองทุนเ งินใหกู ยืม           
เพ่ือการศึกษา ชั้นปที่ 1 และนิสิตผูกูยืมชั้นปสุดทาย ลักษณะของแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามทัศนคติของนิสิตผูกูยืมชั้นปที่ 1 และนิสิตชั้นปสุดทาย
เกี่ยวกับการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ใน 4 ดาน ไดแก  ความชัดเจนของ
นโยบายและวัตถุประสงค ทรัพยากรนโยบาย และความคิดเห็นที่ มีตอกองทุนเงินใหกูยืม           
เพ่ือการศึกษา 
   ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม    
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
 
วิธีดําเนินการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 1. ศึกษานิยาม ทฤษฎีเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 
 2. กํ าหนดนิ ยามศัพท เ ฉพาะและกํ าหนดรู ปแบบของแบบสอบถามป จ จั ย               
ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
ทรัพยากรนโยบาย ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม           
และการเมือง ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3. สรางขอคําถามของแบบสอบถามตัวแปรปจจัยดานตางๆ  
 4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหประธานกรรมการ  ตรวจสอบ  ปรับปรุงแกไข  เพ่ือให
ขอคําถามมีความชัดเจนและถูกตองจากนั้นนําไปหาคุณภาพเครื่องมือ 
 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวใหผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญตรวจสอบ     
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 
 6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดสอบ (Try out) แลวนําขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหหาคุณภาพเครื่องมือ โดยนําไปทดลองใชกับนิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 2 และ 
ชั้นปที่ 3 จํานวน 100 คน แลวทําการวิเคราะหหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเชื่อม่ัน  0.863   
 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. เตรียมแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
 2. สงหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุญาตสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติงาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
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 3. สงหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังคณะตางๆ ที่ มีนิสิตที่ เปนกลุมตัวอยาง          
เพ่ือขออนุญาตและขอความอนุเคราะหในการแจกแบบสอบถามใหนิสิตที่กูยืมเงินของมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ 
 4. นําแบบสัมภาษณไปขอสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 
 5. ที่ป รึกษาของนิสิตผู กู ยื มกองทุนฯในคณะต างๆ  ในมหาวิทยาลัยทํ าการ              
แจกแบบสอบถาม 
 6. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดจากกลุมตัวอยางมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่ตั้งไว    
เพ่ือนําผลมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติและทดสอบสมมติฐาน 
 
ขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล 
 1. แบบสัมภาษณ 
  จากการดําเนินการวิจัยครั้งน้ีในการประมวลผลขอมูลใหนําขอมูลที่ไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก นํามาถอดเทปเพื่อทําการจัดระเบียบขอมูลใหเปนไปตามตัวแปรอิสระและ 
ตัวแปรตามที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรอบทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัติ สวนการวิเคราะหขอมูลใช
หลักตรรก ขอเท็จจริง เปรียบเทียบขอมูล เพ่ือจัดกลุมขอมูลใหม และนําขอมูลใหมมาวิเคราะห   
และสรุป 
 2. แบบสอบถาม 
  เปรียบเทียบความคิดเห็นปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม       
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คะแนนเฉลี่ย x  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. คาสถิติในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก  
  2.1 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม วิเคราะหขอคําถามเปนรายขอ โดยใช Item 
total Analysis  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) 
  2.2 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach)   
 3. สถิติที่ใชในการวิจัย 
  3.1  t- test 
  3.2 Regression Analysis  
  3.3 One-Way Analysis of Variance 
 4.   การทดสอบทางสถิติใชระดับนัยสําคัญที่ 0.05 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาครั้งน้ีมีความมุงหมายเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน   
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้น 
ปที่ 1 และนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย  ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือใหการแปล
ความหมายในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดการใชสัญลักษณ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  n   แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

             x         แทน  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  F    แทน  คาสถิติที่ใชพิจารณา (F-distribution) 
  t    แทน  คาสถิติทดสอบความแตกตางแบบทีชนิดที่เปนอิสระจากกัน (t-test) 
  b    แทน  คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 
  β   แทน  สัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน 
  R2    แทน  กําลังสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
  Adj.R   แทน  คา Adjusted R Square 

   
การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอน  คือ 
 ตอนที่ 1 วิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง      
ดวยสถิติบรรยายขอมูล หาคาจํานวน และคารอยละ 
 ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ  ดานมาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงคดาน
ทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
ใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ โดยทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะห
ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
 ตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  จําแนกตามปจจัยดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย    
ดานทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
ใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ ดวยสถิติอางอิง วิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
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 ตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารและการสัมภาษณที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรอบ
ทฤษฎี และนํามาจัดกลุมขอมูลใหมแลวนํามาวิเคราะหขอสรุป 

 

ผลการวิเคราะห  
 ตอนที่ 1 วิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานขอมูลสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง  
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ของนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปที่ 1  
 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
                                                     รวม 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
                                                    รวม  
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
  3.1 0 – 50,000 บาทตอป 
  3.2 50,001 – 100,000 บาทตอป 
  3.3 100,001 – 150,000 บาทตอป 
  3.4 มากกวา 150,000 บาทตอป 
                                                    รวม 
4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
  4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
  4.2 บิดาและมารดาเสียชีวิด 
  4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต 
  4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
                                                   รวม 

 
60 
112 

       172 
 
7 
30 
73 
53 
9 

       172 
 

32 
66 
63 
11 
172 

  
20 
10 
13 
29 
172 

 
34.9 
65.1 

       100.0 
 

4.1 
17.4 
42.4 
30.8 
5.2 

       100.0 
 

18.6 
38.4 
36.6 
6.4 

      100.0 
 

69.7 
5.8 
7.6 
16.9 

       100.0 
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ตาราง  1  (ตอ) 
 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
5. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน   
   5.1  1.50 – 2.00 5 2.9 
   5.2  2.01 – 2.50 37 21.5 
   5.3  2.51 – 3.00 73 42.4 
   5.4  3.01 – 3.50 40 23.3 
   5.5  3.51 -ขึ้นไป 17 9.9 
                                                   รวม 172 100.0 

 
 จากตาราง 1 แสดงขอมูลสถานภาพทั่วไปของนิสิตที่กูยืมเงินฯชั้นปสุดทาย172 คน พบวา   
 ปจจัยดานเพศ   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 112 คน  
คิดเปนรอยละ 65.1 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 60 คน  คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 
 ปจจัยดานรายไดตอเดือน  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 2,001-4,000 
บาท  จํานวน  73 คน คิดเปนรอยละ 42.4 รองลงมามีรายได 4,001-6,000 บาท  จํานวน 53 คน  
คิดเปนรอยละ  30.8 มีรายได 2,000 บาท จํานวน 30 คน  คิดเปนรอยละ  17.4  มีรายไดมากกวา 
6,000  บาทขึ้นไป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.2 และมีรายไดนอยกวา 2,000 บาท จํานวน 7 คน 
คิดเปน รอยละ 4.1  ตามลําดับ 
 ปจจัยดานรายไดตอปของผูปกครองนิสิต  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ       
มีรายได 50,001-100,000 บาท  จํานวน  66 คน คิดเปนรอยละ 38.4 รองลงมามีรายได 10,001 -
150,000 บาท  จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ  36.6 มีรายได 0 -50,000 บาท จํานวน 32 คน    
คิดเปนรอยละ 18.6  และมีรายไดมากกวา 150,000  บาทขึ้นไป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ   
6.4 ตามลําดับ 
 ปจจัยดานสถานภาพครอบครัวของผูปกครอง   พบวา   ผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญสถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาอยูรวมกัน  จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ  69.8  
รองลงมาสถานภาพครอบครัวบิดามารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 16.9  
สถานภาพครอบครัวบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 7.6 และ
สถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาเสียชีวิต จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 5.8 ตามลําดับ  
 ปจจัยดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีผลการเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  2.51-3.00 จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ  42.4 
รองลงมามีผลการเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  3.01-3.50 จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ  23.3         
มีผลการเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  2.01-2.50 จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ  21.5  มีผลการเรียน 
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(GPA) ณ ปจจุบัน  3.51- ขึ้นไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ  9.9 และมีผลการเรียน  (GPA)    
ณ ปจจุบัน  1.50-2.00 จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ  2.9 ตามลําดับ 
ตาราง 2 จํานวนและรอยละของปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ของนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปสุดทาย 
 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
                                               รวม 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
  3.1 0 – 50,000 บาทตอป 
  3.2 50,001 – 100,000 บาทตอป 
  3.3 100,001 – 150,000 บาทตอป 
  3.4 มากกวา 150,000 บาทตอป 
                                               รวม 
4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
  4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
  4.2 บดิาและมารดาเสียชีวิด 
  4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต 
  4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
                                              รวม 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน 
  5.1  1.50 – 2.00 
  5.2  2.01 – 2.50 
  5.3  2.51 – 3.00 
  5.4  3.01 – 3.50 
  5.5  3.51 -ขึ้นไป 
                                              รวม 

 
36 
190 
226 

 
4 
30 
98 
87 
7 
 

87 
98 
36 
5 

226 
 

169 
3 
22 
32 
226 

 
4 
31 
105 
70 
16 
226 

 
15.9 
84.1 
100.0 

 
1.8 
13.3 
43.4 
38.5 
3.1 

 
38.5 
43.4 
15.9 
2.2 

100.0 
 

74.8 
1.3 
9.7 
14.2 
100.0 

 
1.8 
13.6 
46.5 
31.0 
7.1 

100.0 
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  จากตาราง 2 แสดงขอมูลสถานภาพทั่วไปของนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปสุดทาย 226 คน 
พบวา 
 ปจจัยดานเพศ   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 190 คน  
คิดเปนรอยละ 84.1 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 36 คน  คิดเปนรอยละ 15.9 ตามลําดับ 
 ปจจัยดานรายไดตอเดือน  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 2,001-4,000 
บาท  จํานวน  98 คน คิดเปนรอยละ 43.4 รองลงมามีรายได 4,001-6,000 บาท  จํานวน 87 คน  
คิดเปนรอยละ  38.5 มีรายได 2,000 บาท จํานวน 30 คน  คิดเปนรอยละ  13.3  มีรายไดมากกวา 
6,000  บาทขึ้นไป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 3.1 และมีรายไดนอยกวา 2,000 บาท จํานวน 4 คน 
คิดเปน รอยละ 1.8  ตามลําดับ 
 ปจจัยดานรายไดตอปของผูปกครองนิสิต  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
รายได 50,001-100,000 บาท  จํานวน  98 คน คิดเปนรอยละ 43.4 รองลงมามีรายได 0 -50,000 
บาท จํานวน 87 คน  คิดเปนรอยละ 38.5 มีรายได 100,001 -150,000 บาท  จํานวน 36 คน      
คิดเปนรอยละ  15.9   และมีรายไดมากกวา 150,000  บาทขึ้นไป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.2 
ตามลําดับ 
 ปจจัยดานสถานภาพครอบครัวของผูปกครอง  พบวา   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
สถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาอยูรวมกัน  จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ  74.8  รองลงมา
สถานภาพครอบครัวบิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ  14.2 
สถานภาพครอบครัวบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 9.7 และ
สถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาเสียชีวิต จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ  
 ปจจัยดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีผลการเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  2.51-3.00 จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ  46.5 
รองลงมามีผลการเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  3.01-3.50 จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ  31.0   มีผล
การเรียน  (GPA) ณ ปจจุบัน  2.01-2.50 จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ  13.7  มีผลการเรียน  
(GPA) ณ ปจจุบัน  3.51- ขึ้นไป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ  7.1 และมีผลการเรียน  (GPA)    
ณ ปจจุบัน  1.50-2.00 จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ  1.8 ตามลําดับ 
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ตาราง 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 กับนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ             
     ชั้นปสุดทายเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ ( N = 398 ) 
 

 
ประเด็น 

นิสิตผูกูยืมกองทุน
ฯ ชั้นปที่ 1 (n=172 ) 

นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ
ชั้นปสุดทาย(n=226  ) 

 
t 

 
Sig. 

x  S.D x  S.D 
ผลจากการนํานโยบายกองทุนเงิน   
ใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏบิัต ิ

3.69 0.60 3.87 0.46 17.59 .000 

 
 
 จากตาราง 3 พบวา  นิสิตกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาที่ระดับชั้นตางกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงิน ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย มีความเห็นวาการนํานโยบายกองทุนเงิน     
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ มีความสําเร็จมากกวานิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 
 
ตาราง 4 การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุน 
      เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ ระหวางปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ  
      ชั้นปที่ 1 (n=172) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
   3.1 0 – 50,000 บาทตอป 
   3.2 50,001 – 100,000 บาทตอป 
   3.3 100,001 – 150,000 บาทตอป 
   3.4 มากกวา 150,000 บาทตอป 

 
3.62 
3.73 

 
3.50 
3.67 
3.71 
3.72 
3.62 

 
3.58 
3.72 
3.72 
3.70 

5.18 
 
 

0.28 
 
 
 
 
 

0.44 
 
 
 
 

0.02 
 
 

0.89 
 
 
 
 
 

0.72 
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  ตาราง  4  (ตอ) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 
4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
   4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
   4.2 บิดาและมารดาเสียชีวิด 
   4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต 
   4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA)  
   ณ ปจจุบัน 
   5.1  1.50 – 2.00 
   5.2  2.01 – 2.50 
   5.3  2.51 – 3.00 
   5.4  3.01 – 3.50 
   5.5  3.51 -ขึ้นไป 

 
3.70 
3.65 
3.77 
3.63 

 
3.76 
3.67 
3.72 
3.65 
3.69 

0.20 
 
 
 
 

0.12 

0.99 
 
 
 
 

0.97 

 
 จากตารางพบวา  ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 ในความ
แตกตางเรื่องเพศ มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
ไปปฏิบัติ กลาวคือ นิสิตที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติแตกตางกัน เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยพบวานิสิตผูกูยืมกองทุนฯ เพศหญิง       
มีคาเฉลี่ยสูงกวานิสิตผูกูยืมกองทุนฯ เพศชาย แสดงวา นิสิตเพศหญิงมีความคิดเห็นวาการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ประสบความสําเร็จมากกวานิสิตเพศชาย 
สําหรับในภาพรวมแลวความแตกตางทางดานปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลที่แตกตางกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติไมแตกตางกัน ซึ่งสวนใหญ   
เห็นวาการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ประสบผลสําเร็จ 
 ในสวนของเพศนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็น
แตกตางกัน จากการวิเคราะหโดยใช t-test มีผล ดังนี้ 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 เพศหญิง กับนิสิตผูกูยืม 
     กองทุนฯชั้นปที่ 1 เพศชาย เกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ 
 

 
ประเด็น 

เพศหญงิ เพศชาย  
t 

 
Sig. x  S.D x  S.D 

ผลจากการนํานโยบายกองทุนเงิน     
ใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏบิัต ิ

3.73 0.64 3.62 0.50 5.18 0.02 

 
 นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 ที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่สถิติที่ ระดับ 0.05 
 
ตาราง 6 การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม 
      เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ระหวางปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย  
      (n=226) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
   3.1  0 – 50,000 บาทตอป 
   3.2  50,001 – 100,000 บาทตอป 
   3.3  100,001 – 150,000 บาทตอป 
   3.4  มากกวา 150,000 บาทตอป 

 
3.80 
3.89 

 
3.71 
3.81 
3.88 
3.91 
4.16 

 
3.95 
3.89 
3.82 
3.31 

0.83 
 
 

1.41 
 
 
 
 
 

3.92 
 
 
 

 

0.36 
 
 

0.23 
 
 
 
 
 

0.05 
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    ตาราง  6  (ตอ) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 

4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
  4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
  4.2 บิดาและมารดาเสียชวีิด 
  4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชวีิต 
  4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 

 
3.86 
3.93 
3.82 
3.93 

0.28 0.84 

5. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน 
  5.1  1.50 – 2.00 
  5.2  2.01 – 2.50 
  5.3  2.51 – 3.00 
  5.4  3.01 – 3.50 
  5.5  3.51 -ขึ้นไป 

 
3.65 
3.85 
3.87 
3.87 
3.95 

0.50 0.73 

 
 จากตารางพบวา ปจจัยที่มีพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย       
ในความแตกตางทางดานรายไดตอปของผูปกครอง  มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ กลาวคือ นิสิตที่มีผูปกครองที่มีรายไดตอปต่ํากวา   50,000 
บาท  ระหวาง 50,001-100,000 บาท ระหวาง 100,001-150,000 บาท และมากกวา 150,000 บาท 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ แตกตางเม่ือพิจารณา
คาเฉลี่ยพบวานิสิตที่มีผูปกครองรายไดตอปต่ํากวา 50,000 บาท จะมีคาเฉลี่ยสูงมที่สุด แสดงวา
นิสิตที่มีผูปกครองต่ํากวา 50,000 บาท มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม     
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ประสบผลสําเร็จมากกวานิสิตที่มีผูปกครองรายไดตอป ระหวาง 50,001- 
100,000 บาท ระหวาง 100,001-150,000 บาท และมากกวา 150,000 บาท สําหรับในภาพรวมแลว
ความแตกตางทางดานปจจัยพื้นฐานบุคคลที่แตกตางกัน   มีความคิดเห็นวาการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ ประสบความสําเร็จ ไมแตกตางกันซ่ึงสวนใหญประสบผลสําเร็จ 
 ตัวแปรดานรายไดตอปของผูปกครองนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย  ที่มีชวงรายได
ตางกัน   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ แตกตางกัน 
จากการวิเคราะหโดยใช Multiple  range test ไดผลลัพธ ดังนี้ 
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รายการ 
0 – 50,000 

 
50,001 – 100,000 100,001 – 150,000 มากกวา 150,000 

 

0 – 50,000 บาทตอป 
50,001 – 100,000 บาทตอป
100,001 – 150,000 บาทตอป 
มากกวา 150,000 บาทตอป 
 

 0.13 
 

0.05 
0.08 

 

0.64* 
0.51 
0.59 

 

  

 ความคิดเห็นที่แตกตางกัน คือ นิสิตที่มีผูปกครองที่มีรายไดตอปมากกวา 150,000 กับ
นิสิตที่มีผูปกครองที่มีรายไดตอปต่ํากวา 50,000 บาท 
 ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
ดานทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา       
ดานการใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่มี    
ตัวแปร 2 กลุม เปนอิสระจากกัน ใชการทดสอบคาที (t-test)  
 
ตาราง 7 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการนํานโยบาย   
     กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย               
     ดานทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา     
     ดานการใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ 
 

ปจจัย วุฒิการศึกษา x  SD t df Sig. 
ด า น ค ว า ม ชั ด เ จ น ข อ ง
นโยบายและวัตถุประสงค 

 
ชั้นปที่ 1 

 
3.74 

 
0.39 

 
0.39 

 
385 

 
0.84 

ชั้นปสุดทาย 3.94 0.43    
ดานทรัพยากรนโยบาย    

ชั้นปที่ 1 
 

3.84 
 

0.50 
 

6.67 
 

344 
 

0.01 
ชั้นปสุดทาย 3.89 0.44    

ความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอ
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาดานการใหบริการ 
การประชาสัมพันธ และการ
จัดสรรวงเงินฯ 

 
ชั้นปที่ 1 

 
3.67 

 
0.37 

 
0.38 

 
377 

 
0.84 

ชั้นปสุดทาย 3.76 0.39    
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 จากตาราง 7 แสดงวา  นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และชั้นปสุดทายมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ในดานความความชัดเจน
ของวัตถุประสงคนโยบาย  ความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
ใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ ไมแตกตางกัน ในสวนของดานทรัพยากร
นโยบาย  นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และชั้นปสุดทาย มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 8  การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงิน   
      ใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ ดานทรัพยากรนโยบาย ระหวางปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของ 
      นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 (n=172) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
   3.1 0 – 50,000 บาทตอป 
   3.2 50,001 – 100,000 บาทตอป 
   3.3 100,001 – 150,000 บาทตอป 
   3.4 มากกวา 150,000 บาทตอป 
4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
   4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
   4.2 บิดาและมารดาเสียชีวิด 
   4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต 
   4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน 
   5.1  1.50 – 2.00 
   5.2  2.01 – 2.50 
   5.3  2.51 – 3.00 
   5.4  3.01 – 3.50 

 
3.80 
3.86 

 
3.46 
3.79 
3.79 
3.86 
4.00 

 
3.88 
3.95 
3.71 
3.83 

 
3.63 
3.83 
3.89 
3.95 

 
4.22 
3.81 
3.78 
3.88 

0.45 
 
 

2.62 
 
 
 
 
 

2.167 
 
 
 
 

1.41 
 
 
 
 

0.82 

0.83 
 
 

0.04 
 
 
 
 
 

0.09 
 
 
 
 

0.23 
 
 
 
 

0.36 
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  ผลการศึกษาในกลุมของปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 พบวา
ปจจัยพ้ืนฐานที่มีผลตอความคิดเห็นที่วา  ปจจัยดานทรัพยากรนโยบาย เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
นํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ คือ ปจจัยความแตกตางดานรายไดตอเดือน
ของนิสิตมีผลตอความคิดเห็นที่วา ปจจัยดานทรัพยากรนโยบาย เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จ
ของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ กลาวคือ นิสิติที่มีรายไดตอเดือน
แตกตางกันจะมีความคิดเห็นวาปจจัยดานทรัพยากรนโยบายเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการความสําเร็จ
ของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติแตกตางกัน 
 ในสวนของรายไดตอเดือนของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1  ที่มีชวงรายไดตางกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ แตกตางกัน จากการ
วิเคราะหโดยใช  Multiple  Range Test ไดผลลัพธ ดังนี้ 
 

รายการ นอยกวา 2,000 2,001- 4,001- 6,000 บาท 
 2,000  4,000 6,000 ขึ้นไป 
นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน  0.54* 0.41 0.33 0.33 
2,000 บาทตอเดือน   0.13 0.21 0.21 
2,001 – 4,000 บาทตอเดือน    0.07 0.07 
4,001-6,000 บาทตอเดือน     0.00 
6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน      

 
 ความคิดเห็นที่แตกตางกัน คือ นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 ที่ มีรายไดตอเดือน       
2,000 บาท  กับนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 ที่มีรายไดตอเดือนนอยกวา 2,000 บาท 
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ตาราง 9  การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุน 
     เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ ดานทรัพยากรนโยบาย ระหวางปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล 
     ของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย (n=226) 
 

ตัวแปร คาเฉลีย่ F - test Sig. 
1.เพศ 
   1.1 ชาย 
   1.2 หญิง 
2. รายไดตอเดือน 
   2.1 นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน 
   2.2 2,000  บาทตอเดือน 
   2.3 2,001 – 4,000 บากตอเดือน 
   2.4 4,001 – 6,000 บาทตอเดือน 
   2.5 มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
3. รายไดตอปของผูปกครองนิสิต 
  3.1 0 – 50,000 บาทตอป 
  3.2 50,001 – 100,000 บาทตอป 
  3.3 100,001 – 150,000 บาทตอป 
  3.4 มากกวา 150,000 บาทตอป 
4. สถานภาพครอบครัวของผูปกครอง 
  4.1 บิดาและมารดาอยูรวมกัน 
  4.2 บิดาและมารดาเสียชีวิด 
  4.3 บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต 
  4.4 บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน 
  5.1  1.50 – 2.00 
  5.2  2.01 – 2.50 
  5.3  2.51 – 3.00 
  5.4  3.01 – 3.50 
  5.5  3.51 -ขึ้นไป 

 
3.91 
3.88 

 
4.03 
3.98 
3.86 
3.87 
4.01 

 
3.92 
3.85 
3.87 
3.87 

 
3.88 
3.43 
4.04 
3.84 

 
4.38 
3.99 
3.82 
3.92 
3.79 

1.09 
 
 

0.69 
 
 
 
 
 

0.51 
 
 
 
 

2.02 
 
 
 
 

2.63 

0.30 
 
 

0.60 
 
 
 
 
 

0.67 
 
 
 
 

0.11 
 
 
 
 

0.04 
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  ผลการศึกษาในกลุมของปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคลของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย 
พบวาปจจัยพ้ืนฐานที่มีผลตอความคิดเห็นที่วา  ปจจัยดานทรัพยากรนโยบาย เปนปจจัยที่มีอิทธิพล 
ตอการนํานโยบายกองทุนเ งินใหกูยืมเ พ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  คือ  ปจจัยความแตกตาง             
ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน มีผลตอความคิดเห็นที่วา ปจจัยดานทรัพยากร
นโยบาย เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
ไปปฏิบัติ กลาวคือ นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบันแตกตางกันจะมีความคิดเห็น
วาปจจัยดานทรัพยากรนโยบายเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการความสําเร็จของการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติแตกตางกัน 
  ในสวนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน ของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นป
สุดทายที่มีชวงรายไดตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
ไปปฏิบัติแตกตางกัน จากการวิเคราะหโดยใช Multiple  Range Test ไดผลลัพธดังนี้ 
 

รายการ 1.50 -2.00 2.01 - 2.50  2.51 - 3.00 3.01 -3.50 3.51 ขึ้นไป 
1.50 – 2.00  0.38 0.55*  0.45 0.59 
2.01 – 2.50   0.17 0.07 0.21 
2.51 – 3.00    0.10 0.04 
3.01 – 3.50     0.14 
3.51  ขึ้นไป      

 
 ความคิดเห็นที่แตกตางกัน คือ นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทายที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน (GPA) ณ ปจจุบันที่ระดับ 2.51 – 3.00 กับ นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทายที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (GPA)   ณ  ปจจุบันที่ระดับ 1.50 – 2.00 
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   ตอนที่ 3  วิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ  จําแนกตามปจจัยดานความชัดเจนของวัตถุประสงค              
นโยบาย ดานทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา
ดานการใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ ดวยสถิติอางอิง Multiple Regression 
การทดสอบสมมติฐานหาความสัมพันธเชิงเหตุและผล 
 การทดสอบสมมติฐานนี้ใชวิธีการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูน (Multiple  Regression) 
ไดผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ 
 
ตาราง  10  แสดงผลการวิเคราะหระหวางปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน 
     ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  จากนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปที่ 1 
 

ตัวแปรอิสระ b SE β  t Sig. 
คาคงที่ (constant) 
ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย(X1) 
ดานทรัพยากรนโยบาย (X2) 
ความคิดเห็นที่มีตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา (X3) 

3.57 
0.15 
-0.10 
-0.01 

 

0.53 
0.13 
0.15 
0.20 

 

 
0.10 
-0.08 
-0.04 

6.69 
1.12 
-0.67 
-0.04 

0.00 
0.00 
0.50 
0.97 

 
R2  = 0.096 ,  Adj.R2 = 0.009 , F =  0.519 , p =  0.00 

       สมการ  Y = 3.57 + 0.15 X1 
       โดยที่   Y แทน ผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
   X1 แทน ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 

   X2 แทน ทรัพยากรนโยบาย 
   X3 แทน ความคิดเห็นที่มีตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
 

 ผลการวิเคราะหจากตาราง 10 พบวาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ของนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปที่ 1 คือ ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
ซึ่งปจจัยน้ีสามารถรวมกันพยากรณผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา        
ไปปฏิบัติไดรอยละ 9.60 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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ตาราง 11 แสดงผลการวิเคราะหระหวางปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม 
     เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  จากนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปสุดทาย 
 

ตัวแปรอิสระ b SE β  t Sig. 
คาคงที่ (constant) 
ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย(X1) 
ดานทรัพยากรนโยบาย (X2) 
ความคิดเห็นที่มีตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา (X3) 

3.95 
0.12 
-0.14 
0.00 

 

0.32 
0.10 
0.11 
0.13 

 
0.11 
-0.13 
0.00 

12.19 
1.18 
-1.26 
0.01 

0.00 
0.00 
0.21 
0.99 

 
R2  = 0.11 ,  Adj.R2 = 0.01 , F = 0.83 , p = 0.00 

            สมการ Y = 3.95 + 0.12 X1 
            โดยที่ Y   แทน   ผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
           X1  แทน   ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 

           X2  แทน   ทรัพยากรนโยบาย 
           X3   แทน   ความคดิเห็นที่มีตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
 ผลการวิเคราะหจากตาราง 11 พบวาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ของนิสิตที่กูยืมเงินฯ ชั้นปสุดทาย คือ ความชัดเจนของนโยบายและ     
วัตถุประสงค ซึ่งปจจัยน้ีสามารถรวมกันพยากรณผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม             
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  ไดรอยละ 11.00 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหสมการที่ (1) และ (2) แลวพบวาการเรียงลําดับที่เขาหา
สมการของตัวแปรในสมการที่ (1) และ (2) มีตัวแปรที่เขาหาสมการเพียงตัวเดียว คือ ตัวแปร    
ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย จากสมการดังกลาววิเคราะหสรุปไดวา ปจจัยดานความ
ชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติไดดีที่สุด สวนปจจัยดานทรัพยากรนโยบาย ความคิดเห็นที่มีตอ
โครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไมมีอิทธิพลและไมสามารถอธิบายความสําเร็จของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ   
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 ตอนที่ 4 
 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารและการสัมภาษณที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรอบทฤษฎี 
และนํามาจัดกลุมขอมูลใหมแลวนํามาวิเคราะหขอสรุป โดยแบงเปน  2  ประเด็น  ดังนี้ 
 4.1 การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา      
ไปปฏิบัติ 
 การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ
เปนการนําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมจากเอกสารและการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ กรณี ศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เม่ือนํามา
วิเคราะหตามกรอบความคิดในการวิจัยทั้ง 6 ตัวแปร คือ ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย  
การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง ทรัพยากรนโยบาย ลักษณะของหนวยงานที่นํา
นโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และทัศนคติของผูนํานโยบายไป
ปฏิบัติ โดยนําเสนอผลการวิจัยและการวิเคราะหขอมูลจากปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ผูวิจัยสามารถแยกแยะและวิเคราะหผลตามปจจัยที่กําหนดได  
ดังนี้ 
 1. ปจจัยดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
  จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายกองทุนเงินให
กูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  เม่ือนํามาวิเคราะหความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบายพบวารัฐบาล
โดย กระทรวงการคลัง กระทรวงศึกษาธิการ และ ทบวงมหาวิทยาลัย ไดพิจารณาเห็นถึง
ความสําคัญอยางยิ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพ่ือรองรับความเจริญ เติบโตทางเศรษฐกิจ 
และเพ่ิมความสามารถในการแขงขันของประเทศ จึงเห็นสมควรกําหนดเปนนโยบายสนับสนุน
ภาคเอกชน ในการพัฒนาการศึกษา ในขณะเดียวกันเพ่ือแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําดานการศึกษา
ในสังคม ดวยการใหโอกาสแกนักเรียน นักศึกษา ที่ดอยโอกาส จึงกําหนดเปนนโยบายให 
ภาครัฐบาลสนับสนุนทางการเงิน โดยการจัดตั้ง กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา แกนักเรียน
นักศึกษา ที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย และเม่ือวันที่ 28 มีนาคม 2538 คณะรัฐมนตรี (นายชวน 
หลีกภัย นายกรัฐมนตรี) มีมติ เห็นชอบในหลักการ โครงการจัดตั้งกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
โดยมีหนวยงานหลัก ที่รับผิดชอบ 3 หนวยงาน คือ กระทรวงการคลัง กระทรวงศึกษาธิการ และ 
ทบวงมหาวิทยาลัย โดยมีธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ทําหนาที่เปนผูบริหาร และจัดการเงินให
กูยืม และเริ่มใหนักเรียน นักศึกษา กูยืมไดตั้งแตปการศึกษา 2539 เปนตนมา บนพ้ืนฐานของ
หลักการวา "เพ่ือใหเงินกูยืมแก นักเรียน นักศึกษา ซึ่งมาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย สําหรับศึกษา
ตอ ตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทั้งสายสามัญและสายอาชีวะ) จนถึงระดับปริญญาตรี          
ในประเทศ รวมทั้ง การศึกษานอกระบบตอเน่ืองจากระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตามหลักสูตรและ
ประเภทที่กระทรวงศึกษาธิการ กําหนด โดยนักเรียน นักศึกษาจะตองชําระคืน พรอมดอกเบี้ยอัตรา
ต่ําเมื่อจบการศึกษาแลว   ภายหลังเม่ือรัฐเห็นความสําคัญของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
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(กยศ.) มากขึ้น จึงไดออกพระราชบัญญัติ กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 และจัดตั้ง
สํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา อยูในการกํากับดูแลของกระทรวงการคลัง สงผลใหการ
ดําเนินงาน กยศ. มีความมั่นคงถาวรขึ้น (สํานักงานกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  รายงานประจําป 
2549: 9) ซึ่งในสวนของการดําเนินงานดานกองทุนของมหาวิทยาลัย ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน     
ไดแสดงความเห็นไววา “นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีวัตถุประสงคในการเพิ่มโอกาส       
ทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นโดยเปนผูที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย ดอยโอกาสทางการศึกษา
และเปนการยกฐานะความเปนอยู กระจายรายไดเปนการสนับสนุนและพัฒนาระบบการศึกษา    
โดยเพิ่มขีดความสามารถในการรับภาระคาใชจายทางการศึกษาของประชาชน” (ปรีดา  อวนล่ํา. 
2552: สัมภาษณ) 
 สรุปไดวา ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ไดมีการกําหนดไวอยางชัดเจน 
ครอบคลุม ไมซับซอน  ทําใหผูนํานโยบายมาปฏิบัติเขาใจในวัตถุประสงคนโยบาย สามารถ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ไดกําหนดไว 
 จากขอมูลที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาในการจัดตั้งกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา ไดมีการ
จัดตั้ งขึ้ นตามมติคณะรั ฐมนตรี เ ม่ือวันที่  16 มกราคม  2539 ได มีการกํ าหนดนโยบาย                
และวัตถุประสงคในการดําเนินงานกองทุนฯ ไวอยางชัดเจน  ทําใหผูนํานโยบายกองทุนฯ มาปฏิบัติ
ไดเขาใจในนโยบาย ไดเปนอยางดี   
 2. ปจจัยดานการสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
  ในการดํ า เนินงานด านกองทุน เงินกู ยื ม เ พ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลั ย                
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยกองกิจการนิสิตนั้น ตองอาศัยการดําเนินงานรวมกันทั้งภายในองคกรและ
ภายนอกองคกร เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายกองทุนฯ ซึ่งในการปฏิบัติงานจะตองมีการ
ติดตอสื่อสารกันเพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมตามโครงการและแผนงานตางๆ จากการสัมภาษณผูนํา
นโยบายกองทุนฯไปปฏิบัติเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรงผูบริหารและ
ผูปฏิบัติงาน  แสดงความคิดเห็นวา “ในการดําเนินงานดานกองทุนฯ ของมหาวิทยาลัย ไดมี
กระบวนการสรางความรูความเขาใจใหกับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน โดยจัดใหมีการประชุมเพ่ือ
ปรึกษาหารือ และสรางความเขาใจรวมกัน รับทราบความเคลื่อนไว การเปลี่ยนแปลงในรายละเอียด 
และขอมูลที่ตองรับทราบและปฏิบัติจากผูกําหนดนโยบาย  ใหผูนํานโยบายไดมีความรู ความเขาใจ
ที่ตรงกัน นอกจากนี้  ยังจัดใหมีการอบรมความรูใหม ๆ เชน ความรูดานคอมพิวเตอรที่นํามาใชใน
การดําเนินงานดานกองทุนฯ กฎ ระเบียบ ขั้นตอนตาง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลง  มีการกํากับ ติดตาม 
ดูแลผลการดําเนินงานจากการประชุมรวมกัน  มีการติดตอสื่อสารกันอยางเปนทางการและไมเปน
ทางโดยการทําหนังสือราชการ บันทึกภายใน การใชโทรศัพท กับหนวยงานทั้งภายใน เชน       
กองคลัง  กองบริการการศึกษา และสํานักคอมพิวเตอร  และหนวยงานภายนอกที่เปนระดับ
นโยบาย เชน กระทรวงการคลัง กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
สํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ในกรณีที่เกิดความไมเขาใจ ไมสามารถติดสินใจไดใน
ระดับนโยบาย”  (วณิชยา  มีชัย. 2552: สัมภาษณ) 
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  จากการสัมภาษณการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ พบวา การ
ติดตอสื่อสารระหวางองคกรไปอยางดี มีการติดตอสื่อสารกันทั้งภายในและภายนอกองคการทั้งเปน
ทางการและไมเปนทางการ  
  3. ปจจัยดานลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
  การดําเนินงานตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ของมหาวิทยาลัย     
ศรีนครินทรวิโรฒ นั้น มหาวิทยาลัย ไดมอบหมายใหกองกิจการนิสิต ซึ่งเปนหนวยงานสังกัด
สํานักงานอธิการบดี มีฐานะเทียบเทาภาควิชาของคณะ ภารกิจหลักคือ จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
นิสิตและใหการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพนิสิต รวมทั้งใหบริการจัดสวัสดิการเพื่อใหนิสิตมีความ
พรอมในการศึกษาเลาเรียน  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา  โดยมีโครงสรางการแบงสวนราชการในกองกิจการนิสิต  และการแบงลักษณะงาน 
ดังนี้ 
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   นิสิตหอพัก องครักษ    ศักยภาพนิสิต  5. งานกิจกรรมเพิ่มพูน 
5. งานประมวลผลการทํา      ความรูและพัฒนาศักยภาพ 
   กิจกรรมของนิสิต      บัณฑิต 
6. งานประชาสัมพันธกิจกรรม    
   การบริการและการจัด    
   สวัสดิการใหแกนิสิต    
7. งานระเบียบ ขอบังคับ    
   ประกาศและคําสั่งเกี่ยวกับ    
   กิจกรรมนิสิต    
8. งานการเงินและพัสดุ    
9. งานพัฒนาศักยภาพนิสิต    
    ดานจริยธรรม คุณธรรม    
    และบุคลิกภาพ    
     

 
 
 
 

กองกิจการนิสิต 

งานกิจการนิสติ งานแนะแนว 

ใหคําปรึกษา 
งานสวัสดิการ

นิสิต 
งานศิษยเกา 

สัมพันธ 

สํานักงานอธิการบดี 
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โครงสรางการบังคับบัญชากองกิจการนิสิต 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 น.ส.วรรณี  จันทรฉาย  นางอารีย  งามขํา  นางสุวรรณี  เจริญใจ  น.ส.ธัญสินี  โพธิ์ปน 
 น.ส.ภัทรพร ดานธานินทร  นางศิริรัตน ภูสกลเจริญศักดิ์  นางดวงสมร  ทวีสุข  น.ส.สุวภัทร แกลวกลา 
 นายสุภฤกษ  กิจวาส  นายนฤพนธ  สีแสด  น.ส.นภัสวรรณ จิตรผิวเกลีย้ง  
 นางนาถลดา ประถมของ  น.ส.ลินดา  พรมลักษณ  น.ส.วณิชยา  มีชัย  
 น.ส.อัญชลี  โพธิ์พันธ  นายจีรพันธุ  ดวงเพียร  นางสาคร  สกุลดี  
 วาที่ ร.ต.ไชยวัฒน  นพวงศ  น.ส.นันทวัน  พงษรุงเรือง  น.ส.วิไลยลักษณ  พิกุลนอย  
 น.ส.หญิงชนก  เงินทอง  นายยงยุทธ  บุษบา  น.ส.กวินทรา  วุฒิศิริชัยนันท  
 น.ส.จุไรวรรณ  สงวงษจินดา   น.ส.วิน  ดีบุก  
 น.ส.นิศาชล  เสดสุวรรณ   นางจุฬารัตน  หาบานแทน  
 นายเชษฐพัฒน  ตระการ   นายไพบูลย  อยูแลว  
 นายสัณฐิติ  ระฆังทอง    
 น.ส.พรสวรรค  รอดกูล    

 
*     อัตราที่ลาออกจากราชการตามมาตรการปรับปรุงอัตรากําลังของสวนราชการ ปงบประมาณ 2552 

 
 
 
 
 
 
 

กองกิจการนิสิต 
นางปรีดา  อวนล่ํา 
ผูอํานวยการกอง 

งานกิจการนิสิต 

 
 

* วาง 

(หัวหนางาน) 

งานแนะแนว 

ใหคําปรึกษา 

 

* วาง 

(หัวหนางาน) 

งานlสวัสดิการ 

นิสิต 

นางสาววรรณวดี 
พรหมสุรินทร 
(หัวหนางาน) 

งานศิษยเกา 

สัมพันธ 
นางสาวบวรนันท ศิริ 

(หัวหนางาน) 



 

57 

  จากภารกิจ โครงสรางการบังคับบัญชา และลักษณะของหนวยงานที่รับผิดชอบ      
ในการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ มหาวิทยาลัยไดมีการมอบหมาย
ภาระหนาที่ใหกับกองกิจการนิสิตไดดูแลเกี่ยวกับนิสิตในดานตาง ๆ อยางเปนระบบและจะเห็นไดวา
งานสวัสดิการนิสิตเปนสวนงานหนึ่งที่ทําหนาที่ ดําเนินงานในสวนของงานกองทุนใหกูยืม          
เพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย  โดยมีขั้นตอนการกูยืมเงินกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ดังนี้   

 

 
 

 จะเห็นไดวาการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมฯของมหาวิทยาลัย ไดมีการกําหนดลําดับ
ขั้นตอนการอยางละเอียด  พรอมทั้ง มอบหมายงานกันตามสายบังคับบัญชาอยางชัดเจน โดยมี
ผูอํานวยการกองกิจการนิสิต เปนผูบังคับบัญชา และหัวหนางานสวัสดิการนิสิต เปนผูควบคุม ดูแล 
และตัดสินใจ มีการกําหนดผูรับผิดชอบ กําหนดภารกิจของแตละงาน  ถึงแมวาสายการบังคับบัญชา
จะมีหลายชั้น แตก็ไมถึงกับทําใหการปฏิบัติงานติดขัด สามารถแกไขปญหาได มีความคลองตัวใน
การทํางาน ผูปฏิบัติงานมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติ ตลอดจนผูบังคับบัญชามี
ความสามารถในการตัดสินใจไดเปนอยางดี  (สุวรรณี  เจริญใจ.2552: สัมภาษณ) 
 

การเตรียมเอกสารหลักฐาน
ตาง ๆ 

ยื่นตรวจเอกสารหลักฐาน 

การกรอกแบบคําขอกู   
(ผานระบบ supreme) 

เขารับการสัมภาษณ 

การปฐมนิเทศ 

รับสัญญาไปเซ็น 

เปดบัญชีใหม/รับหนังสือ
แจงผลการอนุมัติ 

ประกาศรายชื่อผูไดรับการ
อนุมัติ 

สงสัญญากูยืมฯ 

รับสัญญาคูฉบับคืน/   
ปจฉิมนิเทศ 

จัดสงสัญญาไปยังธนาคาร 

สัญญาตีกลับถามีผิดพลาด 

แกไขสัญญา/สงสัญญา 

ประมาณ 3 เดือน รับเงิน 
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 จากการวิเคราะหลักษณะโครงสรางของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ พบวา ขั้นตอน
การดําเนินงานและลักษณะโครงสรางของสายการบังคับบัญชามีความชัดเจน มีการกําหนด
ผูรับผิดชอบในแตละงานไวอยางเหมาะสม  
 4. ปจจัยดานทรัพยากรนโยบาย 
  ในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยนั้น การมี
ทรัพยากรที่สนับสนุนอยางเพียงพอก็จะสงผลใหการนํานโยบายประสบผลสําเร็จไดตามวัตถุประสงค
ของนโยบาย จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไป
ปฏิบัติเกี่ยวกับทรัพยากรที่สนับสนุนในการปฏิบัติงาน เชน จํานวนบุคลากร วัสดุ อุปกรณและ
สถานที่ จํานวนงบประมาณที่ไดรับจัดสรรใหดําเนินงาน ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร และการมอบรางวัล 
 จํานวนบุคลากร 
 ในปงบประมาณ 2551 กองกิจการนิสิตมีบุคลากร ประกอบดวย ขาราชการ  ลูกจางประจํา  
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  รวมจํานวนทั้งสิ้น 34 คน  ดังตารางจําแนก ดังนี้ 
 จํานวนบุคลากรจําแนกตามงานและประเภทบุคลากรของกองกิจการนิสิต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2551 
 

หนวยงาน 
ปงบประมาณ 2551 

ขาราชการ 
พนักงานงบแผนดิน พนักงานงบรายได 

ลูกจางประจํา รวม 
ประจํา ชั่วคราว ประจํา ชั่วคราว 

กองกิจการนิสิต 
    ผูอํานวยการกองกิจการนิสิต 

 
1 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

    งานกิจกรรมนิสิต 2 4 2 - 4 - 12 
    งานแนะแนวใหคําปรึกษา 3 1 1 - 1 1 7 
    งานสวัสดิการนิสิต 4 3 - - 3 1 11 
    งานศิษยเกาสัมพันธ 1 - - - 1 1 3 

รวม 11 8 3 - 9 3 34 
 

ขอมูล  ณ  วันที่  1 เมษายน  2552 
 

 จากตารางขางตน จะเห็นไดวา กองกิจการนิสิต มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานรวมทั้งสิ้น 34 คน 
โดยแยกเปนขาราชการ 14 คน ลูกจางประจํา 3 คน พนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทประจํา 8 คน
พนักงานมหาวิทยาลัยประเภทชั่วคราว 12 คน ซึ่งในจํานวนนี้มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานกองทุนฯ 
จํานวน 5 คน  

   งบประมาณ 
 กองกิจการนิสิตไดรับงบประมาณดําเนินกิจกรรมของมหาวิทยาลัยจากแหลงงบประมาณ  
2 แหลง ไดแก งบประมาณแผนดิน และงบประมาณเงินรายได โดยงบประมาณประเภทที่ใช        
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ในภารกิจของหนวยงาน ในปงบประมาณ 2551 ไดรับงบประมาณทั้งสิ้น 8,480,216.00 บาท 
จําแนกเปนงบดําเนินการ 8,065,458.00 บาท งบลงทุน 414,758.00 บาท ใชจายไปทั้งสิ้น  
8,427,832.57 บาท จําแนกเปนงบดําเนินการ 8,055,579.57 บาท  งบลงทุน 372,253.00 บาท  
โดยมีรายละเอียดการไดรับจัดสรรงบประมาณและการใชจายงบประมาณ  จําแนกตามหมวด
รายจาย ดังนี้ 
 

(หนวย : บาท) 
 

หมวดรายจาย/แหลง 
งบประมาณ 

งบประมาณ งบประมาณเงินรายได รวมทั้งสิ้น 

แผนดิน หนวยงาน
สนับสนุน 

หนวยงาน     มี
เงินจัดสรร 

รวม  

งบดําเนินการ      

  1. เงินเดือน/คาจาง 6,204,347.00 788,414.00 - 788,414.00 6,992,761.00 
  2. คาตอบแทน ใชสอยและวัสด ุ 700,000.00 372,697.00 - 372,697.00 1,072,697.00 
งบลงทุน      

  ครุภัณฑ 334,000.00 80,758.00 - 80,758.00 414,758.00 
งบรายจายอื่น - 3,191,560.00 - 3,191,560.00 3,191,560.00 

งบเงินอุดหนุน 240,000.00 40,000.00 12,039.000.00 12,079,000.00 12,319,000.00 

รวม 7,478,347.00 4,473,429.00 12,039.000.00 16,512,429.00 23,990,776.00 

  
 จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยผูปฏิบัติงานเห็นวา “ในการ
ดําเนินงานดานกองทุนฯ ของมหาวิทยาลัย ไดรับการสนับสนุนทรัพยากร ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน
อยางเพียงพอ มีจํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานกองทุนเพียงพอ บุคลากรมีความรู ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานเปนอยางดี วัสดุ อุปกรณที่ใชในการปฏิบัติงาน เชน เครื่องคอมพิวเตอร            
มีประสิทธิภาพและเพียงพอ รวมทั้งงบประมาณที่ไดรับจัดสรร” (ดวงสมร  ทวีสุข.2552: สัมภาษณ) 
 ในขณะที่ผูปฏิบัติงานบางสวนเห็นวา “การจัดเงินรางวัลประจําป ยังไมมีการกําหนดหรือ
จัดใหมีการใหรางวัลแกผูปฏิบัติงาน เชน โบนัส รางวัลพิเศษ ที่นอกเหนือจากการเลื่อนระดับ
เงินเดือน เพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูปฏิบัติงาน” (นฤพนธ  สีแสด.2552: สัมภาษณ) 
 จากการวิเคราะหขอมูลนี้ชี้ใหเห็นวาจํานวนบุคลากร วัสดุ อุปกรณ งบประมาณมีเพียงพอ
สําหรับใชในการปฏิบัติงาน บุคลากรมีความรู ความสามารถ พรอมที่จะปฏิบัติงาน แตยังขาดการให
ขวัญและกําลังใจโดยการมอบรางวัล หรือโบนัสแกบุคลากรอยางเหมาะสม 
 5. เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
  จากการสัมภาษณผูปฏิบัติงานที่นํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา        
ไปปฏิบัติ พบวา “สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง มีผลกระทบตอนโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา ทําใหการไดรับการจัดสรรวงเงินใหกูยืมจํานวนลดลง การไดรับเงินจัดสรรมีความ
ลาชา  ทําใหนิสิตไดรับเ งินไมทันในการใชลงทะเบียน  ไม มีความตอเ น่ือง  ไม เ พียงพอ ”         
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(วณิชยา  มีชัย.2552: สัมภาษณ) ขณะที่ผูบริหารเห็นวา “สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง      
มีผลกระทบตอนโยบาย เน่ืองจากนโยบายมีการปรับเปลี่ยน ไปตามยุค สมัยของรัฐบาลในแตละชุด 
ตองคอยติดตามความเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลาเปนเหตุใหการทํางานเกิดปญหา อุปสรรคการ
พิจารณางบประมาณลาชา วงเงินที่จะจัดสรรสําหรับการกูยืมเกิดการชะลอตัว” (ปรีดา  อวนล่ํา. 
2552: สัมภาษณ) ในขณะเดียวกันผูปฏิบัติงานบางสวนไดใหความเห็นในวา “สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง หากมีแนวโนมไปในทางที่ดี รัฐบาลแตละชุดเห็นความสําคัญของนโยบาย ก็จะสงผล
ใหคุณภาพชีวิตของประชาชนดียิ่งขึ้น นักเรียน นักศึกษา ไดมีโอกาสไดศึกษาตอไดในระดับที่สูงขึ้น” 
(สุวรรณี  เจริญใจ.2552: สัมภาษณ) 
 6. ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
  เน่ืองจากนโยบายเกิดขึ้นมาเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานตามวัตถุประสงค หรือ
เปาหมายที่ตั้งไว การที่จะนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จน้ัน บุคลากรที่นํานโยบายไป
ปฏิบัติมีสวนสําคัญที่จะใหนโยบายประสบผลสําเร็จหรือไม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ        
เปนสถาบันอุดมศึกษาที่ผลิตบัณฑิตใหกับสังคมซ่ึงผลผลิตดังกลาวจะตองมีคุณภาพ ผูบริหาร
กองทุนฯของมหาวิทยาลัย แสดงความคิดเห็น ดังนี้ 
 “นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนนโยบายที่ดี  เพราะชวยใหนักเรียน นิสิต 
นักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพยไดมีโอกาสไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น มีคุณภาพชีวิตความเปนอยู 
ที่ดีขึ้น ในการทํางานดานกองทุนฯ ผูปฏิบัติงานทํางานดวยความตั้งใจ ใชความรู ความสามารถใน
การปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ เพ่ือชวยเหลือนิสิตที่ดอยโอกาสทางการศึกษาใหสามารถได
เรียนตามที่ตนเองตองการ และเปนการแบงเบาภาระของครอบครัวไดในเบื้องตน” (ปรีดา  อวนล่ํา.  
2552: สัมภาษณ) ในขณะเดียวกันผูปฏิบัติงานดานกองทุนฯ ไดความเห็นสอดคลองกันวา “ในการ
ทํางานดานกองทุนฯ ตองมีความมุงม่ัน ตั้งใจ ทําความเขาใจกับนโยบาย รักษาผลประโยชนที่จะเกิด
กับนิสิตใหไดมากที่สุด ตองเขาใจในวัตถุประสงคของนโยบายอยางละเอียดทํางานอยางเต็มใจ    
เต็มศักยภาพใหมากที่สุด  เพราะถือวานโยบายกองทุนเปนนโยบายที่ดีที่ไดชวยเหลือสังคมให
ประชาชนไดมีคุณภาพชีวิตที่ดี” (ดวงสมร ทวีสุข. 2552: สัมภาษณ) 
 จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวาบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษามีทัศนคติที่ดีตอนโยบายกองทุนฯ โดยผูนํานโยบายไปปฏิบัติมีความรูสึกที่ดี มีความมุงม่ัน 
ตั้งใจที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค เพราะเปนนโยบายที่ชวยใหนักเรียน นักศึกษา ไดมีโอกาส
ไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ทําใหคุณภาพชีวิตของประชาชนดียิ่งขึ้น  

 
 5.2 การวิเคราะหผลการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ 
  นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี โดยมี
หลักการเพื่อใหนักเรียน นิสิต นักศึกษา ซึ่งมาจากครอบครัวที่มีรายไดนอยไดกูยืมเพ่ือการศึกษาตอ
ตั้งแตระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจนถึงปริญญาตรี ภายในประเทศทั้งการศึกษาในระบบและนอก
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ระบบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหกูยืมเงินแกนักเรียน นิสิต นักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพยเพ่ือเปนคา
เลาเรียน คาใชจายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา และคาใชจายที่จําเปนในการครองชีพระหวาง
การศึกษา จากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติจะพิจารณาจากเอกสาร
ประกอบขอมูลการสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา       
โดยนําเสนอผลการวิเคราะหจากวัตถุประสงคของนโยบาย ซึ่งสามารถแยกการวิเคราะหผลการ
ดําเนินงานออกเปน 2 ประการ ดังน้ี 1) ความพึงพอใจในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา 2) ความทั่วถึงในการจัดสรรงบประมาณใหกูยืม        
 1. ความพึงพอใจในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา   
  ในการนํานโยบายดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาปฏิบัตินั้น  มหาวิทยาลัย
เล็งเห็นความสําคัญและประโยชนที่นิสิต นักเรียน นักศึกษา จะไดรับ คํานึงถึงผลสําเร็จของการ
ดําเนินงานกองทุนใหสําเร็จตามวัตถุประสงคของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปน
สําคัญ  โดยในการนํานโยบายมาปฏิบัตินั้น จะตองดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเพ่ือ
ชวยใหนิสิต นักเรียน นักศึกษา มีโอกาสในการศึกษาที่เทาเทียมกัน ไดมีโอกาสไดศึกษาตอในระดับ
ที่สูงขึ้น  ลดภาระคาใชจายของผูปกครองไดอีกดานหนึ่ง ตลอดจนทําใหคุณภาพชีวิตของประชาชน
ดีขึ้น ในการดําเนินงานที่ผานมาของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย ไดมีการสํารวจความพึงพอใจของ
นิสิตที่เปนผูใชบริการในการกูยืมเงินกองทุนฯ ในแตละปวามีความพึงพอใจในบริการดานดําเนินงาน
การใหกูยืมเงินกองทุนฯของมหาวิทยาลัยเปนอยางไร ซึ่งในการสํารวจความพึงพอใจ ในปการศึกษา 
2550 และ ปการศึกษา 2551 พบวา ในปการศึกษา 2550 นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ  มีความพึงพอใจ
ในการใหบริการของมหาวิทยาลัยในระดับมาก คิดเปนรอยละ 77.87 (สรุปผลการสํารวจความ     
พึงพอใจของผูใชบริการ กองกิจการนิสิต.2550:13) ปการศึกษา 2551 พบวา นิสิตที่กูยืมเงินกองทุน
ฯ มีความพึงพอใจในการใหบริการของมหาวิทยาลัยในระดับมาก คิดเปนรอยละ 79.73 (สรุปผลการ
สํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ กองกิจการนิสิต. 2551)  
 จากขอมูลการสํารวจความพึงพอใจผูใชบริการโดยเปนนิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ในป
การศึกษา 2550 และ ปการศึกษา 2551 นิสิตมีความพึงพอใจในการใหบริการอยูในระดับมาก     
ซึ่งมหาวิทยาลัยถือวาการดําเนินงานประสบผลสําเร็จเปนไปตามนโยบายของกองทุนใหกูยืมเงินเพ่ือ
การศึกษากําหนดไว ผูปฏิบัติงานดานกองทุนฯ ใหความเห็นวา “นิสิตมีความประทับใจการใหบริการ
ที่ดี การเต็มใจชวยเหลือนิสิตใหไดรับเงินกูที่ถูกตอง ไดรับความสะดวก มีระบบขั้นตอนการทํางาน 
ที่ดี” (ศิริรัตน  ภูสกลเจริญศักดิ์. 2552: สัมภาษณ) 
 2. ความทั่วถึงในการจัดสรรงบประมาณใหกูยืม 
  จากการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่ผานมา 
มหาวิทยาลัยมีการกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานกองทุนฯ อยางชัดเจน การทํางานมีความโปรงใส 
ในทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอยางยิ่ งขั้นตอนการพิจารณาจัดสรรวงเงินใหกูยืมแกนิสิตที่ยื่น          
ความประสงคที่จะกูยืมเงินจากกองทุนฯ  มหาวิทยาลัยไดดําเนินการตามหลักเกณฑ และพิจารณา
คุณสมบัติตามที่กองทุนเงินใหก ู ยืมเพ่ือการศึกษาและมหาวิทยาลัยไดกําหนดขึ้น อยางเครงครัด   
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ในทุกๆ ป ซึ่งเม่ือพิจารณาแลวนิสิตจะไดรับการอนุมัติใหกูยืมไดเกือบทั้งหมด จะมีจํานวนที่ผูยื่นกู   
ที่ไมไดรับอนุมัติเน่ืองจากขาดคุณสมบัติขอใดขอหนึ่ง ซึ่งมีจํานวนนอยมาก  ดังเชน ในปการศึกษา 
2550 มหาวิทยาลัยไดจัดสรรใหนิสิตไดกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ประจําปการศึกษา 
2550 จํ านวน  2 ,142 คน  เปนเ งินทั้ งสิ้ น  94 ,542,000บาท ( เก าสิบสี่ ล านหาแสนสี่ห ม่ืน               
สองพันบาทถวน)   โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.  ผูกูตอเน่ืองสถาบันเดิมและคาครองชีพ  จํานวน  1,316 คน เปนเงิน 
ทั้งสิ้น 54,735,000 บาท (หาสิบสี่ลานเจ็ดแสนสามหมื่นหาพันบาทถวน) 
  2.  ผูกูตอเน่ืองโอนยาย  จํานวน 316 คน เปนเงินทั้งสิ้น 15,231,000 บาท  
(สิบหาลานสองแสนสามหมื่นหน่ึงพันบาทถวน)    
  3.  ผูกูรายใหม จํานวน 271 คน เปนเงินทั้งสิ้น 13,434,500 บาท  
(สิบสามลานสี่แสนสามหมื่นสี่พันหารอยบาทถวน) 
  4.  ผูกู กรอ.เดิม (ที่มีคุณสมบัติผานตามหลักเกณฑ กยศ.) จํานวน 207 คน  
เปนเงินทั้งสิ้น 9,815,000 บาท (เกาลานแปดแสนหนึ่งหม่ืนหาพันบาทถวน) 
  5.  ผูกู กรอ.เดิม (ที่มีคุณสมบัติไมผานตามหลักเกณฑ กยศ.) จํานวน 32  
คน เปนเงินทั้งสิ้น 1,494,500 บาท 
   แยกตามจํานวนผูกูในแตละประเภท 
   สถาบันเดิม     1,316  คน  คิดเปนรอยละ 61.44 
   ตอเน่ืองโอนยาย     316 คน คิดเปนรอยละ 14.75 
   รายใหม      271  คน คิดเปนรอยละ   12.65 
   กรอ.เดิม(ผานคุณสมบัติ)    207 คน คิดเปนรอยละ     9.66 
   กรอ.เดิม(ไมผานคุณสมบัติ)     32   คน คิดเปนรอยละ     1.49 
     รวมทั้งสิ้น 2,142 คน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

63 

1,316

316 271 207
32

2,142

ตอ
เน
ือ่ง
สถ

าบั
นเ
ดิม

ตอ
เน
ือ่ง
โอ
นย

าย

รา
ยใ
หม



กร
อ.เ
ดิม
(ผ
าน
คณุ

สม
บัต

ิ)

กร
อ.เ
ดิม
(ไ
มผ

าน
คณุ

สม
บัต

ิ)

รว
มทั้

งส
ิ้น

แผนภูมิสรุปผลการใหกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 

แยกตามจํานวนผูกูในแตละประเภท ประจําป 2550

 
 
 จากแผนภูมิสามารถอธิบายไดวา นิสิตกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา แยกตามจํานวน 
ผูกูยืมในแตละประเภท ประจําปการศึกษา 2550 นั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 2,142 คน ไดแก ประเภท
สถาบันเดิม จํานวน 1,316 คน รอยละ 61.44 ประเภทตอเนื่องโอนยาย 316 คน รอยละ 14.75  
ประเภทรายใหม 271 คน  รอยละ 12.65 ประเภทกรอ.เดิม(ผานคุณสมบัติ) 207 คน รอยละ 9.66 
และประเภทกรอ.เดิม (ไมผานคุณสมบัติ) 32 คน รอยละ 1.49 
 จะเห็นไดวา การจัดสรรเงินใหนิสิตไดกูยืมเงินจากองทุนฯ ในแตละป พบวา มีการจัดสรร
เงินใหกับนิสิตไดอยางทั่วถึง จํานวนนิสิตที่ยื่นขอกูเงินสวนใหญ เม่ือไดรับการพิจารณาคัดเลือกโดย
คณะอนุกรรมการที่มหาวิทยาลัยไดแตงตั้งใหดําเนินการคัดเลือกนิสิตที่มีคุณสมบัติสามารถยื่นกูเงิน
ได ซึ่งจะตองผานเกณฑตามคุณสมบัติที่ กยศ.และมหาวิทยาลัยกําหนด เม่ือผานการคัดเลือกแลว 
จะไดรับอนุมัติใหกูยืมเงินทั้งหมด มีนิสิตเพียงเล็กนอยที่ไมไดรับอนุมัติใหกูยืมเงินฯ ได เน่ืองจาก 
ขาดคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนดไว ซึ่งจํานวนจะมีเพียงรอยละ 1.49 เทานั้น จากการสัมภาษณ
ผูปฏิบัติงานดานกองทุนฯ ไดใหความเห็นวา “ในการดําเนินงานกองทุนฯ ของมหาวิทยาลัย         
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคตามนโยบายนั้น  เม่ือมหาวิทยาลัยไดรับจัดสรรวงเงินแลว มหาวิทยาลัย
จะดําเนินการประกาศใหนิสิตทราบหลักเกณฑ ขั้นตอนตาง ๆ ใหนิสิตที่สนใจกูเงินทราบ เม่ือมีนิสิต
ยื่นใบสมัครขอกูเงิน เขามาแลวมหาวิทยาลัยมอบใหคณะอนุกรรมการที่แตงตั้งใหทําการพิจารณา
คัดเลือก จะทําการพิจารณาคัดเลือก ทั้งน้ีกองกิจการนิสิตไดตรวจสอบหลักฐาน คุณสมบัติของนิสิต 
ในขั้นหนึ่งแลว  จากนั้นคณะอนุกรรมการฯ ทําการพิจารณาคัดเลือกโดยยึดเกณฑคุณสมบัติตามที่ 
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กยศ.และมหาวิทยาลัยไดกําหนดไว เปนเกณฑ ในการตัดสิน  เม่ือคัดเลือกแลวเสร็จสงรายชื่อเพ่ือ
อนุมัติใหยื่นกูได  สวนใหญแลวนิสิตทั้งหมดจะไดรับอนุมัติใหยื่นกูเงินจากกองทุนฯไดยกเวนนิสิตที่
ไมผานเกณฑโดยขาดคุณสมบัติบางประการ  ซึ่งจะมีจํานวนนอยมาก ในบางปการศึกษาวงเงิน ที่
จัดสรรใหนิสิตยื่นกูไมเพียงพอใหกับนิสิตที่มีคุณสมบัติครบถวน แตวงเงินไมพอที่จัดสรรให
มหาวิทยาลัยไดแกปญหาโดยขอใหมหาวิทยาลัย หาทุนการศึกษาใหกับนิสิตเหลานั้นไดศึกษา  
ตอไปได” (วณิชยา  มีชัย.2552: สัมภาษณ) 
 



บทที่  5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
  การวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ

การศึกษาไปปฏิบัติ ซึ่งศึกษาเฉพาะกรณีของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. ศึกษาผลการปฏิบัติที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
ไปปฏิบัติ  
 2. ศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา      
ไปปฏิบัติ 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติของนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1  และนิสิตผูกูยืมเงินกองทุนฯ     
ชั้นปสุดทาย 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ผลการปฏิบัติตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา มีแนวโนมไปในทางที่ดี 
 2. ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ คือความ
ชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง ทรัพยากร
นโยบาย ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3. นิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และนิสิตผูกูยืมกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย  มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ตางกัน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 1. ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย           
ศรีนครินทรวิโรฒ 
 2. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ชั้นปที่ 1 และชั้นปสุดทาย 
 กลุมตัวอยาง 
 1. ผูบริหาร จํานวน 1 คน ผูปฏิบัติงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 4 คน 
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 2. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ชั้นปที่ 1 จํานวน 172 คน และนิสิต
ที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย จํานวน 226 คน  
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการวิจัย  มีดังนี้  
 1. แบบสัมภาษณ  แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
  ตอนที่ 1 เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินให
กูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  มีทั้งหมด 6 ดาน คือ ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย  
ดานการสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง ดานทรัพยากรนโยบาย ดานลักษณะของ
หนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และดานทัศนคติ
ของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ   
  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ ในดานความพึงพอใจในการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และความทั่วถึงในการจัดสรรเงินใหกูยืม 
 2. แบบสอบถาม  แบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
       ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาใน 3 ดาน ไดแก ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ดานทรัพยากรนโยบาย และ
ความคิดเห็นที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
       ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม     
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
 
การวิเคราะหเคร่ืองมือ 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอน  คือ 
 ตอนที่ 1 วิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง      
ดวยสถิติบรรยายขอมูล หาคาจํานวน (n) และคารอยละ (Percentage) 
 ตอนที่ 2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ  ดานมาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงคดาน
ทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
ใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ โดยทดสอบคาที (t-test) และ One-Way 
Analysis of Variance  
 ตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  จําแนกตามปจจัยดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย    
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ดานทรัพยากรนโยบาย  และความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดานการ
ใหบริการ การประชาสัมพันธ และการจัดสรรวงเงินฯ ดวยสถิติอางอิง Multiple Regression 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากเอกสารและการสัมภาษณที่ถูกกําหนดขึ้นจากกรอบ
ทฤษฎี และนํามาจัดกลุมขอมูลใหมแลวนํามาวิเคราะหขอสรุป 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการปฏิบัติตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  มีแนวโนมไปในทางที่ดี 
 2. ปจจัยดานทรัพยากรนโยบายและความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอโครงการกองทุนให
กูยืมเพ่ือการศึกษา เปนปจจัยที่ไมสงผลตอความสําเร็จตอการการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ สวนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จตอการการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติและสามารถอธิบายความสําเร็จเกี่ยวกับการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบายของ
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
 3. ความคิดเห็นของนิสิตที่กูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ชั้นปที่ 1 และนิสิต
ที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปสุดทาย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ในดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ดานทรัพยากรนโยบาย และ
ความคิดเห็นดานการใหบริการ การประสานงาน และการจัดสรรเงินฯ ไมแตกตางกัน  สําหรับปจจัย
ดานทรัพยากรนโยบาย นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯ ชั้นปที่ 1 และ นิสิตที่กูยืมเงินชั้นปสุดทาย มีความ
คิดเห็นแตกตางกัน 
 4. ในความคิดเห็นของผูบริหารและผูปฏิบัติงานกองทุนฯ พบวา ปจจัยดานเงื่อนไข    
ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เปนปจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ       
 5. ผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไป
ปฏิบัติ 
  5.1 ความพึงพอใจในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
   จากการศึกษาความพึงพอใจในการดําเนินงานดานกองทุนฯ โดยการสัมภาษณ
ผูที่มีสวนเกี่ยวของในผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ 
พบวา นิสิตซ่ึงเปนผูรับบริการในการดําเนินงานดานกองทุนฯ มีความพึงพอใจในการดําเนินงาน
กองทุนฯ อยูในระดับดี  ถึงแมวาจะพบปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน แตผูปฏิบัติงานสามารถ
ดําเนินการแกไขปญหาใหกับนิสิตไดทุกกรณี ทําใหนิสิตพึงพอใจในการทํางานกองทุนฯ ทุกดานของ
มหาวิทยาลัย 
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 5.2 ความทั่วถึงในการจัดสรรเงินใหกูยืม 
  จากการศึกษาความทั่วถึงในการจัดสรรเงินใหกูยืม พบวา การใหกูยืมเงินจากกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนไปอยางทั่วถึง นิสิตที่สมัครยื่นกูเงินจากกองทุนฯ ไดรับอนุมัติใหกูเงิน
อยางทั่วถึง 
 

อภิปรายผล 
 ในการวิจัยเร่ือง การนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ศึกษากรณี 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   โดยการวิเคราะหงานวิจัย ผูวิจัยไดเลือกตัวแบบการนํานโยบาย  
ไปปฏิบัติของแวน ฮอรน และแวน มิเตอร มาเปนกรอบแนวคิดหลักในการวิจัยหลัก  ซึ่งตัวแปร    
ในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย  ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย การสื่อสารระหวางองคกร
และกิจกรรมเสริมแรง ทรัพยากรนโยบาย ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ เง่ือนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง และทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งผลการวิจัยที่ได ผูวิจัยขอ
อภิปราย โดยเรียงลําดับความสําคัญ ดังนี้ 
 สวนที่ 1 อภิปรายปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา     
ไปปฏิบัติ  สามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 
 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร ซึ่งพบวาตัวแปรดานความชัดเจนของ
วัตถุประสงคนโยบาย  เปนตัวแปรที่นิสิตเห็นวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05         
โดยนิสิตอาจเห็นวา การกําหนดวัตถุประสงคของนโยบายและแนวทางการดําเนินงานของกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ เพราะหากมี
การกําหนดนโยบายที่ชัดเจน มีการถายทอดที่ดี และมีความเขาใจไปในทิศทางเดียวกัน สามารถ
นําไปสูขั้นตอนการบริหารจัดการและการปฏิบัติไดประสบผลสําเร็จตามตองการ   ซึ่งชี้ใหเห็นวาการ
นํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ไดบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของเสาวณีย  มุราชัย (2549: 94) ที่ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการนํานโยบายกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติโดยศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ พบวา ความแตกตางทางสถานภาพของนักเรียน 
ระหวางนักเรียนที่กูยืมเงินกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา และนักเรียนที่ไมไดกูยืมเงินกองทุนฯ สงผล
ตอความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา และสอดคลองกับงานวิจัยของเบญจาภา  มุสิกะพันธุ (2547: 89) ที่ไดศึกษาการ
ดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามความคิดเห็นของ
ผูบริหาร เจาหนาที่และนักศึกษา พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาการดําเนินงานดานกองทุนฯ 
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  เปนเพราะการจัดทํา    
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แนวปฏิบัติในการกูยืมเงินกองทุนมีแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน ทําใหลดปญหาในการดําเนินงาน
กองทุนสามารถทําใหการดําเนินงานเกิดความคลองตัว      
 สวนที่ 2 อภิปรายปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา        
ไปปฏิบัติ จากกรอบแนวคิดในการวิจัย สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 
 1. ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย พบวา ความสําเร็จในการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการ ตัวแปรที่สําคัญ
ประการแรก คือ ความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย เม่ือเนื้อหา รายละเอียดของวัตถุประสงค
นโยบายมีความชัดเจน ทําใหผูปฏิบัติงานสามารถถายทอดเนื้อหาและมีความเขาใจในสิ่งที่ตอง
ปฏิบัติไดตรงกัน เพราะบุคลากรผูปฏิบัติงานสามารถเขาใจในรายละเอียดของวัตถุประสงคเปนอยาง
ดี เม่ือวัตถุประสงคชัดเจน ครอบคลุม ไมซับซอน ก็สงผลใหการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบ
ผลสําเร็จ ทําใหการดําเนินงานกองทุนฯ บรรลุวัตถุประสงคตามที่ไดตั้งไว ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ
กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเปนหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงสามารถออกระเบียบและหลักเกณฑ   
ตาง ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน จัดทําเอกสารเผยแพรและคูมือปฏิบัติงาน
กองทุนฯ แจกจายไปยังสถานศึกษาตางๆ ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง ซึ่งเชิดชัย   มีคํา 
(2539:41) กลาววา การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา จะตองออกเปนพระราชบัญญัติ
กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา  ดังน้ันการดําเนินงานตามนโยบายกองทุนฯ จึงตองปฏิบัติให
เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด 
 2. ดานการสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรมเสริมแรง 
  การสื่อสารระหวางองคกรทั้งภายในและภายนอกองคกรไมเปนปญหาในการนํา
นโยบายกองทุนฯไปปฏิบัติ เพราะผูปฏิบัติงานสามารถประสานงานกันไดโดยตรงทั้งติดตอ
ประสานงานกันอยางเปนทางการและไมเปนทางการ จึงไมเปนปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
(วณิชยา  มีชัย. 2552: สัมภาษณ) สอดคลองกับงานวิจัยของพรชัย  ชูชัยวุฒิพงศ (2549: 79) ที่
ศึกษาการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
(บางรัก) พบวา การสื่อสารภายในองคกรและการกิจกรรมในโรงเรียนไมเปนปญหาในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ เพราะบุคลากรในโรงเรียนสามารถพูดจาสั่งการกันไดโดยตรง ประเด็นนี้จึงไมใช
ปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ      
 3. ดานลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
  จากการวิเคราะหโครงสรางองคกรและการมอบหมายงาน พบวา สายบังคับบัญชาสั้น 
เน่ืองจากไดรับมอบอํานาจจากผูบริหารของมหาวิทยาลัย  โดยมีผูอํานวยการ และหัวหนางานเปน
ผูบังคับบัญชาโดยตรง มีการควบคุมการทํางานตามสายบังคับบัญชา สายบังคับบัญชามีความ
เหมาะสมที่จะนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ  สวนรูปแบบของการบังคับ
บัญชาในองคกรเปนรูปแบบการบังคับบัญชาจากบนลงลาง การมอบหมายงานภายในองคกร 
สามารถมอบหมายงานไดทั้งรูปแบบที่เปนลายลักษณอักษรเพื่อการติดตามผลการดําเนินงาน       
ที่ชัดเจนและการมอบหมายดวยวาจาเพื่อความคลองตัวในการปฏิบัติงาน (ปรีดา  อวนล่ํา.2552: 
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สัมภาษณ) นอกจากนี้การดําเนินงานไดมีการกําหนดขั้นในการดําเนินงานอยางเปนระบบทําให
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานไปตามลําดับขั้นไดครบถวนทุกขั้นตอน สงผลใหการทํางานมีความ
ถูกตองและรอบคอบ ปญหาที่เกิดในการปฏิบัติงานจึงมีนอย ทําใหการดําเนินงานเปนไปตาม
วัตถุประสงคที่ไดตั้งไว  (วณิชยา  มีชัย.2552: สัมภาษณ) 
 4. ดานทรัพยากรนโยบาย 
  จากการวิเคราะหดานทรัพยากรนโยบาย พบวา ในการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ มีการสนับสนุนทรัพยากรในดานบุคลากร ซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญที่จะนํา
นโยบายไปปฏิบัติ “โดยเปนผูที่มีความรู ความสามารถเหมาะสมและเพียงพอกับการปฏิบัติงาน และ
บุคลากรไดรับการพัฒนาโดยการอบรมความรูอยูตลอดเวลา ทําใหมีความพรอมในการที่จะ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค   สําหรับวัสดุ อุปกรณรวมทั้งการจัดสรรงบประมาณ ที่เพียงพอ ทํา
ใหปญหาดานทรัพยากร ไมเปนปญหาที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ (ปรีดา  อวนล่ํา.2552: 
สัมภาษณ)   
 5. ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
  จากการวิเคราะหปจจัยดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองเปนปจจัย      
ที่สงผลกระทบตอการนํานโยบายกองทุนฯ เพราะทําใหการไดพิจารณาจัดสรรเงินใหกูยืมลาชา         
เกิดการชะลอตัว การใหกูยืมเงินไมทั่วถึงและไมเพียงพอเพราะมีวงเงินจํากัด  ซึ่งจากการวิเคราะห
ขอมูลพบวา สภาวะทางเศรษฐกิจ ความวุนวายทางการเมือง และสังคมในปจจุบัน  สงผลกระทบตอ
การนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ ทําใหการดําเนินงานไมเปนไปตาม
วัตถุประสงคของกองทุน  อาจทําใหนิสิตขาดโอกาสในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น ในทางตรงกันขาม
หากสภาวะทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมในปจจุบัน มีแนวโนมไปในทางที่ดีทําใหการนํา
นโยบายไปปฏิบัติบรรลุวัตถุประสงค นักเรียน นิสิต นักศึกษา มีโอกาสไดศึกษา ในระดับที่สูงขึ้น 
เปนการลดภาระคาใชจายของผูปกครอง ทําใหคุณภาพชีวิตประชาชนดียิ่งขึ้น 
 6. ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
  จากการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ พบวา ไมมี
ผลกระทบตอการนํานโยบายกองทุนฯ ไปปฏิบัติ “ผูปฏิบัติงานมีความมุงม่ัน ตั้งใจปฏิบัติงาน” (ปรีดา   
อวนล่ํา. 2552: สัมภาษณ) เม่ือผูปฏิบัติงานมีทัศนคติที่ดี ทําใหการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เ พ่ื อ ก า ร ศึ กษ า ไปปฏิ บั ติ ป ร ะ สบผลสํ า เ ร็ จ แ ล ะ ส อดค ล อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  บุ ป ผ า   
ลากลาง (2550: 100) ที่ศึกษาการนํานโยบายแปรรูปรัฐวิสาหกิจไปปฏิบัติ ศึกษากรณี บริษัท
ไปรษณียไทย จํากัด พบวา ความมุงม่ัน ความตั้งใจของผูปฏิบัติงานเปนปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายแปรรูปรัฐวิสาหกิจไปปฏิบัติตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว           
ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีของเฮอรเบริก (Herzberg.1959:113-115) ที่กลาววา มี 2 ปจจัยที่เปนที่
ตองการของคน ไดแก ปจจัยจูงใจ (Motivational Factors)  ซึ่งประกอบดวยความสําเร็จในงานที่ทํา
ของแตละคน การไดรับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ และ
ความกาวหนา ปจจัยค้ําจุน (Maintenance) ซึ่งประกอบดวย เงินเดือน โอกาสไดรับความกาวหนา
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ในอนาคต ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน สถานะทางอาชีพ 
นโยบายการบริหาร สภาพการทํางาน ความเปนอยูสวนตัว ความมั่นคงในการทํางาน วิธีการ
ปกครองบังคับบัญชา เพราะเปนแรงจูงใจในการทํางานเปนองคประกอบที่เปนปจจัยจูงใจทําใหคน
เกิดความสุขในการทํางาน โดยมีความสัมพันธกับกรอบแนวคิดที่วา เม่ือคนไดรับการตนอบสนอง
ดวยปจจัยดังกลาวนี้ จะชวยเพิ่มแรงจูงใจในการทํางาน ผลที่ตามมาก็คือ คนจะเกิดความพึงพอใจ  
ในผลงาน สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนปจจัยค้ําจุน ทําหนาที่เปนตัวปองกันมิให    
คนเกิดความไมเปนสุข หรือ ไมพึงพอใจในงานชวยทําใหคนเปลี่ยนเจตคติจากการไมอยากทํางาน 
มาสูความพรอมที่จะทํางาน 
 สวนที่ 3 อภิปรายผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ 
 จากการวิเคราะหขอมูล พบวานิสิตมีความพึงพอใจตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาที่มหาวิทยาลัยนํานโยบายมาปฏิบัติและมีความเห็นวาการดําเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงค ประสบผลสําเร็จอยูในระดับดี สวนเหตุผลที่ทําใหนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาประสบผลสําเร็จอาจเน่ืองมาจาก นโยบายกองทุนฯ เปนนโยบายสวัสดิการทางสังคม ถูก
กําหนดขึ้นมาเพื่อชวยเหลือนักเรียน นิสิต นักศึกษา ที่ครอบครัวมีรายไดนอย ขาดแคลนทุนทรัพย
ทางการศึกษาสามารถใหกูยืมเงินฯ เพ่ือเปนคาเลาเรียน เปนคาใชจายที่เกี่ยวกับการศึกษาและ
คาใชจายที่จําเปนระหวางการศึกษา เปนการใหนักเรียน นิสิต นักศึกษา ที่ยากจนไดมีโอกาสศึกษา
ตอในระดับที่สูงขึ้นไดอยางเต็มศักยภาพ รวมทั้งใหความสําคัญในการพิจารณาจัดสรรวงเงินให 
อยางทั่วถึงเพ่ือเปนการเปดโอกาสใหกับนักเรียนที่ดอยโอกาส ไดรับความเสมอภาคทางการศึกษา
และทางสังคมเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตคนในสังคมใหมีความเปนอยูที่ดีขึ้น       
 โดยสรุปแลวการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยประสบ
ผลสําเร็จเพราะจะเห็นไดจากนิสตที่กูยืมเงินจากกองทุนฯ ซึ่งเปนกลุมที่ไดรับผลประโยชนโดยตรง
เห็นวาการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย ประสบผลสําเร็จ          
ซึ่งสอดคลองกับขอความในเอกสารรายงานประจําป กองทุนเงินให  กูยืมเพื่อการศึกษาวา           
การดําเนินงานตั้งแตป 2549 เปนตนมา มีความเจริญงอกงามของการใหโอกาสทางดานการศึกษา
ของชาติที่เติบโตขึ้นอยางนาพอใจ ปจจุบันมีผูสําเร็จการศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาทั้งประเทศ จํานวน 1.6 ลานคน อยูระหวางการศึกษา 1 ลานคน 
ขณะเดียวกันการใชคืนเงินกูใหกับกองทุนฯ อยูในเกณฑนาพอใจ ประมาณรอยละ 70 นับวามีผล
การดําเนินการที่กอใหเกิดคุณประโยชนในดานการลงทุนทรัพยากรมนุษยแกประเทศชาติ        
อยางมหาศาล (ศุภรัตน   ควัฒนกุล.รายงานประจําป 2549: 3) 
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ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อใหการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ ประสบความสําเร็จมากยิ่งในประเด็นตอไปน้ี 
 1. ในการกําหนดสิทธิ์ดานรายไดของครอบครัว ซึ่งจะตองมีรายไดไมเกิน 150,000 บาท
ตอป  ผูกําหนดนโยบายหรือผูที่เกี่ยวของ ควรไดมีการสํารวจขอมูลดานรายไดของครอบครัวของผูกู
ที่อาจมีความจําเปนที่แทจริง ควรขยายวงเงินใหเหมาะสม การพิจารณาควรนําขอมูลดานอ่ืน ๆ มา
ประกอบดวย เชน สถานภาพทางครอบครัว อาชีพบิดา มารดา จํานวนพี่นองที่กําลังศึกษาอยู ภาระ
หนี้สินของครอบครัว เพ่ือเปนฐานขอมูลในการกําหนดวัตถุประสงคของกองทุน และเปนการกําหนด
เกณฑใหกวางขึ้นตามความเหมาะสมกับสภาพเหตุการณปจจุบัน 
 2. ควรระบุอาชีพและรายไดใหชัดเจน เชน อาชีพเกษตรกร ประมง รับจาง รายได     
ไมเกิน 100,000  บาทตอป อาชีพขาราชการ ธุรกิจสวนตัว คาขาว ไมเกิน 150,000 บาทตอป ทั้งน้ี
อาจมีการขยายวงเงินไดตามความเหมาะสม 
 3.  เนื่องจากในปจจุบัน การทําสัญญามีความยุงยาก เอกสารมีเปนจํานวนมาก ขั้นตอน
ซับซอน  ใชเวลานานมากในการทําสัญญา  ควรแกไขโดยการจัดใหมีการประชุมชี้แจงผูเกี่ยวของ
ทั้งหมด ทั้งผูปฏิบัติงาน ผูกูยืม เพ่ือชี้แจงขั้นตอนตาง ๆ อยางละเอียด ใหเขาใจตรงกัน จะทําให       
ไมเสียเวลามากในการทําความเขาใจเอกสารตาง ๆ หากมีขอสงสัยสามารถตอบขอซักถาม ซักซอม
ความเขาใจกันไดงายขึ้น  สําหรับขึ้นตอนในการลงนามค้ําประกัน  เสนอใหมีบุคคลอ่ืนที่ไมใชบิดา 
หรือมารดาเพียงอยางเดียว เพราะนิสิตไมสะดวกเนื่องจากผูปกครองอยูตางจังหวัดเปนสวนใหญ  
ทําใหการทําสัญญาค้ําประกันตองใชเวลา เปนผลทําใหการยื่นกูลาชา และไดรับการเงินลาชาดวย 
 4. ควรกําหนดใหมีการจัดตั้งหนวยงานที่ทําหนาที่เฉพาะในการดําเนินงานดานกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยตรง ไมขึ้นอยูกับหนวยงานยอยของมหาวิทยาลัย เชน สํานักงาน  
หนวยงาน เปนตน 
 5. ควรมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือใหทราบถึงผลการดําเนินงานวา
บรรลุวัตถุประสงคและเปนไปตามเกณฑที่กําหนดในระดับใด 
 6.   ควรสนับสนุนดานการประชาสัมพันธใหมากยิ่งขึ้น โดยมีรูปแบบและวิธีการที่
หลากหลายและเขาถึงนิสิตใหมากยิ่งขึ้น 
 7.    ควรกําหนดระยะเวลาในการจายเงินกูยืมใหกับนิสิตเพ่ือเปนคาใชจายในการศึกษา     
ที่จําเปนไดทันกําหนดเวลา 
 8.    ควรมีหนวยงานที่สามารถตอบขอซักถามที่เกี่ยวของกับการทําสัญญากูยืมเงิน  และ
การชําระหนี้คืนเม่ือจบการศึกษา โดยใหมีศูนยบริการที่สามารถติดตอและตอบคําถามไดอยาง
ละเอียด ชัดเจน และสามารถใชบริการไดทุกเวลา 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาถึงจุดคุมทุนของการจัดสรรงบประมาณของรัฐบาลวามีความ 
คุมทุนในการจัดสรรวงเงินใหกูยืมอยางไรบาง 
 2. ควรมีการศึกษา ติดตามประสิทธิภาพการใชจายเงินที่นิสิตไดกูยืมจากกองทุนฯวา
นิสิตมีการใชจายเงินเปนอยางไรบาง 
 3. ควรมีการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบการไดรับจัดสรรวงเงินใหกูยืมระหวางสถาบัน
ตางๆ วามีความแตกตางกันอยางไร 
 4. ควรมีการศึกษา ติดตามผลการชําระหนีข้องนิสิตที่กูยมืเงินวาเปนอยางไรบาง 
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ความเปนมาและการดําเนินงานของกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
   กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี  เม่ือวันที่ 28  
มีนาคม พ.ศ. 2538  เพ่ือใหนักเรียน นักศึกษาที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย สามารถกูยืมเงิน
เพ่ือศึกษาตอในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งสายสามัญและสายอาชีวศึกษา จนถึงระดับ
ปริญญาตรีในประเทศรวมทั้งการศึกษานอกระบบจากระดับมัธยมศึกษาตอนตนตามหลักสูตรและ
ประเภทที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด  ซึ่งผูกูจะตองชําระหนี้คืนพรอมดอกเบี้ยที่กําหนดในอัตราต่ํา
เม่ือจบการศึกษาแลวโดยเริ่มดําเนินการใหกูยืมในครั้งแรกปการศึกษา 2539  ตอมาไดมีการ       
ตราพระราชบัญญัติกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 โดยมีฐานะเปนนิติบุคคลภายใต
การกํากับดูแลของกระทรวงการคลัง มีคณะกรรมการกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนผูกําหนด
นโยบายและการบริหารจัดการกองทุนฯ  ซึ่งปจจุบันสํานักงานกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาตั้งอยู
เลขที่ 63 อาคาร 2 ชั้น 16 ซอยทวีมิตร         ถนนพระราม 9 เขตหวยขวาง กทม. 10130 
วัตถุประสงคของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
   1. เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นแกผูที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย    
และดอยโอกาสทางการศึกษา  อันจะมีสวนสําคัญในการยกฐานะความเปนอยูของประชาชน      
และเปนการตอบสนองตอนโยบายการกระจายรายได 

  2. เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาระบบการศึกษาทางดานอุปสงค โดยการเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการรับภาระคาใชจายทางการศึกษาของประชาชน  
หลักเกณฑและคุณสมบัติของผูมีสิทธิ์กูยืมเงินฯ 
   1. มีสัญชาติไทย 
   2. รายไดตอครอบครัวไมเกิน 150,000 บาท 
       (1) ยกเวนผูกูยืมรายเกาตั้งแตป 2541 มีรายไดตอครอบครัวไมเกิน 300,000 บาท 
       (2) ยกเวนผูกูยืมรายใหมในปการศึกษา 2551 มีรายไดตอครอบครัวไมเกิน  
                    300,000 บาท 
       โดยการพิจารณาตามหลักเกณฑขอใดขอหนึ่ง ดังนี้ 
       (1) รายไดรวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผูขอกูยืมรวมกับรายไดของบิดามารดา      
เปนผูใชอํานาจในการปกครอง 
       (2) รายไดรวมนักเรียนหรือนักศึกษาผูขอกูยืม รมกับรายไดของผูปกครองในกรณี        
ที่ผูใชอํานาจปกครองมิใชบิดามารดา 
       (3) รายไดรวมของนักเรียนหรือศึกษาผูขอกูยืม รวมรายไดของคูสมรสในกรณีที่ผูขอ
กูยืมไดทําการสมรสแลว 
   3. ไมเคยเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาใด ๆ มากอน 
   4. ไมเปนผูที่ทํางานประจําในระหวางการศึกษา 
   5. ไมเปนบุคคลลมละลาย 
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   6. ไมเปนหรือเคยเปนผูไดรับโทษจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดย
ประสาทหรือความผิดลหุโทษ 
   7. เปนผูมีผลการเรียนดี หรือผานเกณฑการวัดและประเมินผลของสถาบันการศึกษา 
(GPA ตลอดปการศึกษาตองไมต่ํากวา 2.00 ) 
   8. เปนผูมีความประพฤติดี ไมฝาฝนระเบียบขอบังคับของสถานศึกษาขั้นรายแรง หรือไม
เปนผูที่มีความประพฤติเสื่อมเสีย 
   9. เปนผูที่มีคุณสมบัติครบถวนตามระเบียบหรือประกาศสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา      
ในโรงเรียน สถานศึกษา หรือสถาบันการศึกษาที่อยูในสังกัดการควบคุมหรือกํากับดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง หรือสวนราชการอื่น ๆ รัฐวิสาหกิจ 
   10. ตองมีอายุในขณะที่ขอกู โดยเมื่อนับรวมกับระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ป และระยะเวลา
ผอนชําระอีก 15 ป รวมกันแลวตองไมเกิน 60 ป (การพิจารณาคุณสมบัติผูกูจะไดรับการกูยืมหรือไม
นั้นขึ้นอยูกับสถานศึกษาจะเปนผูพิจารณา) 
การพิจารณารายไดของครอบครัวผูขอกูยืมเงินกองทุน 
   ผูขอกูยืมเงินกองทุนฯ ทั้งผูกูรายใหมและผูกูรายเกา (ตอเนื่อง) ตั้งแตปการศึกษา 2542 
เปนตนไป จะตองมีรายไดครอบครัวไมเกิน 150,000 บาท ทั้งน้ีรายไดครอบครัวของผูขอกูยืมเงิน
จะตองเปนรายไดกอนหักรายจายหรือหนี้สินอ่ืนใด ซึ่งในการพิจารณาคัดเลือกผูกูยืม สถานศึกษา
จะตองพิจารณาคัดเลือกผูกูยืม โดยตองดําเนินการสัมภาษณผูขอกูยืมเงินและตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผูกูยืมเงินทุกราย ทั้งผูกูรายใหมและผูกูยืมรายเกา(ตอเนื่อง) เม่ือไดผูกูเงินที่มีคุณสมบัติ
ครบถวนแลว หากวงเงินที่ไดรับจัดสรรไมเพียงพอใหพิจารณาจากความขาดแคลนทุนทรัพย 
สาขาวิชาที่ศึกษา ผลการเรียน และความประพฤติของผูกูยืมตามลําดับ มิใชผูกูรายเกา(ตอเนื่อง) 
จะตองไดรับการพิจารณาใหกูยืมเงินฯ โดยอัตโนมัติจนจบหลักสูตร 
บุคคลผูรับรองรายได  
   ผูรับรองรายไดครอบครัวของผูขอกูยืมเงิน ไดแก บุคคลดังตอไปน้ี 

  1. ขาราชการระดับ 5 ขึ้นไป หรือตําแหนงเทียบเทา หากรับราชการทหาร หรือตํารวจตอง 
มียศตั้งแตพันตรีขึ้นไป 

  2.ผูบริหารสถานศึกษา (หัวหนาสถานศึกษาเดิม) หรือหัวหนาสถานศึกษาใหมที่ขอกูยืม 
ศึกษาอยู 

  3.ผูปกครองทองถิ่นระดับผูใหญบานขึ้นไป 
  สําหรับผูที่ ดํารงตําแหนงนอกเหนือจากที่กลาวขางตน เชน พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

นายกเทศมนตรี  ไมสามารถรับรองได 
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การชําระเงินกูยืมกองทุน 
  แนวปฏิบัติในการชําระเงินกูยืมคืนกองทุน  มีดังนี้ 
  1. พระราชบัญญัติกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2541 มาตรา 52 บัญญัติวา 

“เม่ือผูกูยืมเงินสําเร็จการศึกษาหรือเลิกการศึกษาแลวเปนเวลาสองป ผูกูยืมมีหนาที่ตองชําระเงิน
กูยืมเงินคืนใหกับกองทุนตามจํานวนระยะเวลาและวิธีการที่กําหนดไวในระเบียบของคณะกรรมการ” 

  2. ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา วาดวย การชําระเงินคืน
กองทุน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2546 กําหนดให “ผูกูยืมมีหนาที่ตองชําระเงินกูยืมพรอมดอกเบี้ยรอยละ   
1 ตอปคืนใหกองทุนภายหลังวันที่ไดรับอนุมัติใหสําเร็จการสึกผาหรือมีคําสั่งใหพนสภาพการเปน
นักเรียน นักศึกษามาแลว 2 ป” 

  3. ใหผูกูยืมชําระหนี้งวดแรกหลังจากครบระยะเวลาปลอดนี้ตามขอ 2 และชําระงวดตอ ๆ 
ไป ภายในวันที่ 5 กรกฎาคม เปนวันที่ครบกําหนดชําระหนี้ หากวันดังกลาวตรงกับวันหยุดทําการ
ของธนาคาร ใหนับวันเปดทําการถัดไปเปนวันที่ครบกําหนดชําระหนี้ 

  4. ในการชําระหนี้คืนงวดแรก ใหผูกูยืมชําระคืนเงินเฉพาะเงินตน สําหรับงวดตอ ๆ      
ไปใหชําระเงินตนคืนพรอมดอกเบี้ย 

  5. การคิดดอกเบี้ยใหเร่ิมคิดตั้งแตวันที่ครบกําหนดชําระหนี้ของเงินตนที่เหลือหลังจาก
ชําระงวดแรกแลว 

  6. ในการชําระหนี้ ใหผูกูยืมเงินนําเงินเขาบัญชีเงินฝากของตนที่มีอยูกับธนาคารเปนเลขที่
บัญชีเดียวกันกับผูกูยืมไดรับเงินกู เม่ือครั้งผูกูยืมเงินหรือบัญชีออมทรัพยของผูกูยืมที่ผูกูยืมแจง
ความประสงคใหหักบัญชีเพ่ือชําระหนี้ หรือชําระโดยวิธีอ่ืนตามที่ธนาคารกําหนด 

  7. กอนถึงกําหนดชําระหนี้ ผูกูยืมเงินตองรายงานขอมูลพรอมเอกสารของตนเองตามแบบ
ที่คณะกรรมการกําหนด ตอผูบริหารและจัดการเงินใหผูกูยืม (ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
สาขาใดสาขาหนึ่ง กอนสิ้นเดือนพฤษภาคมของปถัดจากปที่สําเร็จการศึกษาหรือเลิกการศึกษา 
หลักเกณฑการชําระเงินคืน  

  1. ผูกูยืมที่ครบกําหนดเริ่มผอนชําระหนี้งวดแรก จะตองชําระเงินตนภายในวันที่ 5 
กรกฎาคม ในอัตรารอยละ 1.5 ตอปของวงเงินที่กูยืมไป 

  2. งวดตอไปผอนชําระเงินตนและดอกเบี้ยรอยละ 1 ตอป โดยจะตองชําระหนี้ใหเสร็จสิ้น
ภายในระยะเวลา 15 ป นับจากวันครบกําหนดเริ่มชําระหนี้ตามสัญญา 

  3. หากผูกูยืมผิดนัด โดยชําระหนี้ภายหลังวันที่ 5 กรกฎาคม จะตองเสียเบี้ยปรับในอัตรา
รอยละ 12 ตอปของเงินตนที่ตองชําระในงวดนั้น กรณีคางชําระไมเกิน 12 เดือนและหากคางชําระ
เกิน 12 เดือน เสียเบี้ยปรับรอยละ 18 ตอปของเงินตนในงวดที่คางชําระทั้งหมด 

  4. หากผูกูยืมชําระหนี้คืนทั้งจํานวนหรือบางสวน โดยชําระกอนวันที่กําหนดเริ่มผอนชําระ
หนี้งวดแรก ผูกูยืมไมตองเสียดอกเบี้ย 

  กรณีการขอผอนผันชําระหนี้ ผูกูยืมตองดําเนินการใหเสร็จสิ้นกอนวันที่ครบกําหนดชําระ
หน้ีแตละงวด หากพนวันที่ครบกําหนดชําระแลว (5 กรกฎาคม ของทุกป) ถือวาผูกูยืมคางชําระหนี้
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จะตองเสียเบี้ยปรับและถูกติดตามหนี้จนกวาจะไดรับอนุมัติผอนผันชําระหนี้จึงระงับการติดตามและ
ถือเปนหน้ีปกติตอไป 
การดําเนินงานเก่ียวกับการใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษาของ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไดเร่ิมดําเนินการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษามาปฏิบัติตั้งแตป พ.ศ. 2538  มีหนวยงานกลางที่เปนผูรับผิดชอบในการประสานงานและ
ดําเนินการตามขั้นตอนของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา คือ กองกิจการนิสิต รวมทั้ง
กําหนดผูรับผิดชอบในการบริหารจัดการอยางเปนระบบ โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อ       
ทําหนาที่กํากับ ดูแล และบริหารกองทุนฯ  ขึ้น 2 ชุด  คือ   

  1)  คณะกรรมการดํา เนินการกองทุนเ งินใหกู ยืมเ พ่ือการศึกษา  มหาวิทยาลัย               
ศรีนครินทรวิโรฒ   โดยมีอธิการบดีเปน ประธานกรรมการ   
   2) คณะอนุกรรมการคัดเลือกนิสิตกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัย         
ศรีนครินทรวิโรฒ  โดยมีรองอธิการบดีฝายพัฒนาศักยภาพนิสิต  เปนประธานอนุกรรมการ  
คณะอนุกรรมการฯดังกลาวมีหนาที่ ดังนี้ 
  1. พิจารณาแบบคําขอกูและหลักฐานประกอบการพิจารณา  
  2. ดําเนินการสัมภาษณผูขอกูยืมเงินกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
  3 .  พิจารณาคัด เลือกผู สมควรได รับการขอกู ยืม เ งินกองทุน เ งินใหกู ยื ม               
เพ่ือการศึกษา ในกรณีที่มีผูขอกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเกินวงเงินที่มีใหกูยืมได 
ขั้นตอนการดําเนินงานใหกูยืมเงินกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
   1. ประกาศแจงรายละเอียดการใหกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
   2. จัดทําปฏิทินการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
   3. จัดประชุมคณะกรรมการ และผูเกี่ยวของ 
   4. พิจารณาคัดเลือกนิสิตที่มีคุณสมบัตคิรบถวน 
   5. ประกาศรายชื่อผูไดรับอนุมัติใหกูยืม 
หลักเกณฑและคุณสมบัติของผูมีสิทธิ์กูยืมเงินฯ 
   1. มีสัญชาติไทย 
   2. รายไดตอครอบครัวไมเกิน 150,000 บาท 
       (1) ยกเวนผูกูยืมรายเกาตั้งแตป 2541 มีรายไดตอครอบครัวไมเกิน 300,000 บาท 
       (2) ยกเวนผูกูยืมรายใหมในปการศึกษา 2551 มีรายไดตอครอบครัวไมเกิน  
                    300,000 บาท 
       โดยการพิจารณาตามหลักเกณฑขอใดขอหนึ่ง ดังนี้ 
       (1) รายไดรวมของนักเรียนหรือนักศึกษาผูขอกูยืมรวมกับรายไดของบิดามารดาเปน
ผูใชอํานาจในการปกครอง 
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       (2) รายไดรวมนักเรียนหรือนักศึกษาผูขอกูยืม รมกับรายไดของผูปกครองในกรณีที่
ผูใชอํานาจปกครองมิใชบิดามารดา 
       (3) รายไดรวมของนักเรียนหรือศึกษาผูขอกูยืม รวมรายไดของคูสมรสในกรณีที่ผูขอ
กูยืมไดทําการสมรสแลว 
   3. ไมเคยเปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาใด ๆ มากอน 
   4. ไมเปนผูที่ทํางานประจําในระหวางการศึกษา 
   5. ไมเปนบุคคลลมละลาย 
   6. ไมเปนหรือเคยเปนผูไดรับโทษจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดย
ประสาทหรือความผิดลหุโทษ 
   7. เปนผูมีผลการเรียนดี หรือผานเกณฑการวัดและประเมินผลของสถาบันการศึกษา 
(GPA ตลอดปการศึกษาตองไมต่ํากวา 2.00 ) 
   8. เปนผูมีความประพฤติดี ไมฝาฝนระเบียบขอบังคับของสถานศึกษาขั้นรายแรง หรือไม
เปนผูที่มีความประพฤติเสื่อมเสีย 
   9. เปนผูที่มีคุณสมบัติครบถวนตามระเบียบหรือประกาศสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษา    
ในโรงเรียนสถานศึกษา หรือสถาบันการศึกษาที่อยูในสังกัดการควบคุมหรือกํากับดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง หรือสวนราชการอื่น ๆ รัฐวิสาหกิจ 
   10. ตองมีอายุในขณะที่ขอกู โดยเมื่อนับรวมกับระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ป และระยะเวลา
ผอนชําระอีก 15 ป รวมกันแลวตองไมเกิน 60 ป (การพิจารณาคุณสมบัติผูกูจะไดรับการกูยืมหรือไม
นั้นขึ้นอยูกับสถานศึกษาจะเปนผูพิจารณา) 
วงเงินใหกูยืมในระดับปริญญาตร ี

กลุมสาขาวชิา กลุมหลักสูตร คาเลาเรียน คาครองชีพ รวมทั้งสิ้น 

1 

สังคมศาสตร มนุษยศาสตร 
ศึกษาศาสตร วิทยาลัย
นานาชาติ วิทยาลัยนวตักรรม
สื่อสารสังคม 

60,000 24,000 84,000 

2 ศิลปกรรมศาสตร 60,000 24,000 84,000 
3 วิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร 70,000 24,000 94,000 
4 เกษตรศาสตร 70,000 24,000 94,000 

5 
พลศึกษา พยาบาลศาสตร  
เภสัชศาสตร สหเวชศาสตร 

80,000 24,000 104,000 

6 
แพทยศาสตร                
ทันตแพทยศาสตร 

150,000 24,000 174,000 
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ขั้นตอนการขอกูยืม 
   1. ปฐมนิเทศ 
   2. เตรียมเอกสาร 
   3. สมัครขอกูยืมไดจาก 
  3.1 เว็บไซตของสํานักงานกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (http://) 
  3.2 เว็บไซต supreme 2004 ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(http://supreme.swu.ac.th/loan/)  
   4. เขารับการตรวจหลักฐาน 
   5. เขารับการสัมภาษณ/คัดเลือก ตามคณะที่นิสิตสังกัดอยู 
   6. ตรวจสอบรายชื่อผูที่ไดรับการอนุมัติจากทั้ง 2 เวบ็ไซต 
   7. เปดบัญชี (มีหนังสือแจงผลการไดรับอนุมัติไปยื่นที่ธนาคารฯดวย)และมีเงินคงคางบัญชี
ไวอยางนอย 200 บาท ปองกันบัญชีปด 
   8. นิสิตจัดพิมพสัญญา จํานวน 2 ชุด ผานทางเว็บไซต (http://www.studentloan.or.th  
นําไปเซ็น แลวสงที่กองกิจการนิสิต (จัดทําเพียงคร้ังเดียวในครั้งแรกที่ขอกูเทานั้น) โดยนําสัญญา   
ผูกูและผูค้ําประกันลงชื่อ ณ สถานที่  ดังนี้ 
  8.1 ณ ที่วาการอําเภอ (มีหนังสือขอความอนุเคราะหไปยื่นที่ที่วาการอําเภอ) 
  8.2 ณ กองกิจการนิสิต สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
   9. ยืนยันในแบบยืนยันการขอกู (ทุกภาคการศึกษาที่ขอกู) ที่กองกิจการนิสิต 
   10. รับสัญญาคูฉบับและแบบยืนยันการขอกูฯ คืน 
   11. ปจฉิมนิเทศสําหรับนิสิตชั้นปสุดทาย 
การลงทะเบียนสําหรับนิสิตผูกูยืม 
   ในการลงทะเบียนเรียนนิสิตจะตองดําเนินการใหทันตามปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
โดยแยกประเภทของผูกูยืม  ดังนี้ 
   1. ผูกูยืมฯ รายเกาตอเนื่องสถาบันเดิมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คือ นิสิตที่เคยกูยืม
เงินกับมหาวิทยาลัยมาแลว นิสิตกดบันทึกยืนยันรายวิชาที่จะเรียน โดยไมตองชําระเงินหรือจายเงิน
แตอยางใด  แตตองมีเ งินคงเหลือในบัญชีอยางนอย 200 บาท ปองกันการปดบัญชีและ
คาธรรมเนียมฯ ทั้งน้ี หากนิสิตลาพักการเรียน/ลาออก/พนสภาพ ตองแจงที่กองบริการการศึกษาและ
งานสวัสดิการนิสิต กองกิจการนิสิตใหทราบดวยทุกครั้ง เพ่ือปองกันการเปนหน้ีกูยืมฯ 
   2. ผูยืมรายเกาตอเนื่องตองโอนยายสถาบัน/รายใหม คือนิสิตที่ไมเคยกูยืมเงินกับ
มหาวิทยาลัย เลย 
   ในภาคเรียนที่ 1 นิสิตจะตองสํารองเงินจายไปกอน หากไดรับการอนุมัติใหกูยืมฯ 
มหาวิทยาลัยจะคืนเงินใหในภายหลัง 
   ในภาคเรียนตอไป นิสิตกดบันทึกยืนยันรายวิชาที่จะเรียน (ไมตองกดชําระเงินหรือจายเงิน
แตอยางใด) แตตองมีเงินคงเหลือไวในบัญชีอยางนอย 200 บาท ปองกันการปดบัญชีและ   
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คาธรรมเนียมฯ ทั้งน้ี หากนิสิตลาพักการเรียน/ลาออก/พนสภาพ ตองแจงที่กองบริการการศึกษาและ
งานสวัสดิการนิสิต กองกิจการนิสิตใหทราบดวยทุกครั้ง เพ่ือปองกันการเปนหนี้กูยืมฯ 
ผูค้ําประกันหรือผูแทนโดยชอบธรรม 
   นิสิตตองเลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนผูค้ําประกันในการกูยืมฯโดยนิสิตแจงใหเจาหนาที่
ทราบในวันที่เขารับการตรวจหลักฐาน ซึ่งจะมีผลกับการระบุในสัญญากูยืมฯ 
   ผูค้ําประกัน หมายถึง ผูยินยอมรับผิดชําระหนี้ตามขอผูกพันที่ระบุไวในสัญญาทุกประการ
ในฐานะลูกหนี้รวมกับผูกูยืม ซึ่งจะหมายถึง บิดา หรือมารดา คนใดคนหนึ่งเทานั้น 
   ผูแทนโดยชอบธรรม หมายถึง กรณีที่ผูกูยืมยังไมบรรลุนิติภาวะ ณ วันที่ทําสัญญา ซึ่งจะ
เปนบุคคลเดียวกันกับผูค้ําประกัน 
   ทั้งน้ีในปการศึกษาตอไป นิสิตจะเปลี่ยนแปลงผูค้ําประกันก็สามารถทําได และหากมีการ
เปลี่ยนแปลงหลังจากแจงในวันตรวจหลักฐาน นิสิตจะตองแจงเจาหนาที่ใหทราบทันที 
การชําระหนี้ 
   นิสิตผูกูยืมมีหนาที่จะตองชําระหนี้คืนกองทุนฯ จะหมายถึง 
   1. ผูกูที่สําเร็จการศึกษา หรือเลิกการศึกษาแลวเปนเวลา 2 ป (นับจากปที่จบการศึกษา) 
   2. ผูกูที่พนสภาพการเปนนิสิตแลวเปนเวลา 2 ป (นับจากปที่พนสภาพ) และในกรณีที่ผูกู
ที่ไมกูตอเน่ืองติดตอกัน 2 ปแลวไมแจงรายงานสถานภาพใหธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
ทราบจะถือวาเปนผูที่ครบกําหนดชําระหนี้ มีหนาที่ตองชําระหนี้คืนกองทุนฯ 
หลักเกณฑการชําระหนี ้
   1. กอนวันที่ 5 กรกฎาคมของทุกป เปนวันครบกําหนดชําระหนี้คืน 
   2. ผูกูจะตองเสียดอกเบี้ยรอยละ 1 ตอปของเงินตนคงคางของปที่ 1 
   3. ผูกูจะตองชําระหนี้ใหเสร็จสิ้นภายในระยะเวลา 15 ป นับจากวันครบกําหนดชําระหนี้  
งวดแรก 
   4. ในกรณีที่ผูกูผิดนักชําระหนี้ จะตองเสียเบี้ยปรับในอัตรา ดังนี้ 
  4.1 อัตรารอยละ 12 ตอป ของเงินตนที่คางชําระในงวดนั้น กรณีคางชําระไมเกิน  
12 เดือน 
  4.2 อัตรารอยละ 18 ตอป ของเงินตนงวดที่คางชําระทั้งหมด กรณีที่คางชําระเกิน 
12 เดือน 
   5. ผูกูสามารถชําระหนี้คืนกองทุนทั้งหมดหรือบางสวนในชวงกอนสําเร็จการศึกษา หรือ
ชวงระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปได โดยไมตองเสียดอกเบี้ย 
การสอบถามยอดหนี้ 
   ผูกูสามารถสอบถามยอดหนี้ของตนได 4 ชองทาง ดังนี้ 
   1. ทาง Internet http:www.studentloan.ktb.co.th/ โดยปอนรหัสผานเปนเลขบัตร
ประชาชนและวันเดือนปเกิดของตนเอง 
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  2. ทาง  Call Center หมายเลข 1551 
   3. ทาง Help Desk หมายเลข 02-208-8699 
   4. สาขา บมจ.ธนาคารกรุงไทย ทุกแหง 
วิธีการชําระหนี ้
   1. ชําระโดยการหักบัญชีอัตโนมัติจากบัญชีเงินฝากออมทรัพย โดยผูกูจะตองแจงความ
ประสงคกับธนาคาร 
   2. ชําระเปนเงินสดที่เคานเตอรธนาคารกรุงไทย ทุกสาขาทั่วประเทศ ผูกูสามารถชําระหนี้
มากกวาหรือเทากับจํานวนเงินที่ตองชําระก็ได 
  2.1 การชําระงวดแรก 
                 ผูกูยืมทุกรายตองติดตอแสดงตนในการชําระหนี้ ที่ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
สาขาใดก็ไดที่สะดวก ดังนี้ 
   (1) กรอกหนังสือแสดงตนในการชําหนี้ (กยศ.201) 
   (2) หากผูกูประสงคจะเปลี่ยนงวดการชําระหนี้จากรายปเปนรายเดือน 
สามารถทําไดโดยใหผูกูยืมแจงความประสงค 
   (3) แจงจํานวนเงินที่ผูกูประสงคจะชําระหนี้งวดแรก พรอมชําระหนี้      
โดยผูกูยืมจะไดรับใบเสร็จรับเงินเพื่อชําระหนี้เปนหลักฐาน 
  2.2 การชําระหนี้ครั้งตอไป 
   (1) นําเงินเขาฝากในบัญชีออมทรัพยของผูกูที่ไดแจงความประสงคไวกับ
ธนาคาร โดยตองมีเงินในบัญชีมากพอกับเงินงวดที่ตองชําระกับงวดที่คางชําระ (หากมี)           
และดอกเบี้ย หรือเบี้ยปรับ (ถามี) หรือ 
   (2) ชําระเปนเงินสดที่ เคาน เตอร บมจ .ธนาคารกรุงไทย ทุกสาขา          
ทั่วประเทศ ในการชําระหนี้ผูกูจะตองเสียคาธรรมเนียมครั้งละ 10 บาท  

  กรณีที่ผูกูศึกษาอยู หรือสําเร็จการศึกษาไมถึง 2 ป แตไดรับจดหมายแจงภาระหนี้    
ตามหลักเกณฑแลวจะถือวาเปนผูครบกําหนดชําระหนี้ผูกูจะตองเขียนหนังสือแบบรายงาน
สถานภาพ (กยส.204) และใหสถาบันรับรองทุกปจนกวาจะจบการศึกษา สําหรับผูกูที่สําเร็จ
การศึกษาแลวไมถึง 2 ป ใหผูกูนําหนังสือรับรองการสําเร็จการศึกษา หรือรายงานผลการศึกษาไป
ใหสาขาของธนาคารเพื่อชะลอการชําระหนี้ 
ผูกูยืมถึงแกกรรม หรือทุพพลภาพ 

1. กรณีที่ผูกูถึงแกกรรม หน้ีตามสัญญาเปนอันระงับไป ทั้งนี้ทายาทหรือสถาบัน           
ตองสําเนาใบมรณะบัตร 

2. กรณีทุพพลภาพ ตองสงสําเนาสมุดประจําตัวคนพิการใหธนาคาร เพ่ือเสนอกองทุนฯ
พิจารณาระดับการเรียนใหชําระหนี้ตามสัญญาตอไป 
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การขอผอนผันชําระหนี้ 

            กองทุนฯ ไดมอบอํานาจให บมจ.ธนาคารกรุงไทยมีอํานาจในการพิจารณาผอนผันหนี้
ใหแกผูกูยืมที่ครบกําหนดชําระหนี้แลวแตยังไมมีความสามารถในการผอนชําระหนี้คืน โดยหาก     
ผูกูยืมอยูในสถานะภาพเปน ผูไมมีรายได หรือมีรายไดนอย (ต่ํากวา4,700บาท)หรือประสบภัยพิบัติ
ผูกูยืมสามารถติดตอขอผอนผันได โดยทําหนังสือขอผอนผัน (กยศ.202) พรอมหนังสือรับรองการ
ขอผอนผัน (กยศ.203) สงให บมจ.ธนาคารกรุงไทยไดทุกสาขาเมื่อธนาคารพิจารณาแลวธนาคารจะ
มีหนังสือแจงผลการพิจารณาใหผูกูยืมทราบ  ผูกูยืมรายที่ธนาคารอนุมัติใหผอนผันได ถือวาผูกูยืม
ไมเคยผิดนัดการชําระหนี้ซึ่งผูกูยืมจะไดรับยกเวนเบี้ยปรับที่เกิดเนื่องจากการคางชําระคางวด
เทานั้นโดยผูกูยืมยังคงตองชําระคางวดและดอกเบี้ยตามสัญญา ทั้งน้ีธนาคารมีอํานาจผอนผัน โดย
การยืดเวลาการชําระหนี้งวดที่คางชําระออกไปไดคราวละไมเกิน 6 เดือนติดตอกันแลวไมเกิน 2 ป 

ผลการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
วงเงินที่ไดรับการจัดสรร 

 วงเงินที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประจําปการศึกษา 2551 จํานวน 2,694 คน    
เปนเงินทั้งสิ้น 109,586,975 บาท (หนึ่งรอยเกาลานหาแสนแปดหมื่นหกพันเการอยเจ็ดสิบหา    
บาทถวน)  โดยแยกประเภทผูกูยืม ไดดังนี้ 

  1. ผูกูรายเกา ไดแก ผูกูสถาบันเดิม คาครองชีพและตอเนื่องโอนยายฯ ไดรับการจัดสรร
จากสํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ในระดับปริญญาตรี จํานวน  1,703  คน 
เปนเงินทั้งสิ้น 72,036,500 บาท (เจ็ดสิบสองลานสามหมื่นหกพันหารอยบาทถวน)   

  2. ผูกูรายใหม ไดรับการจัดสรรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)        
ในระดับปริญญาตรี จํานวน 274  คน เปนเงินทั้งสิ้น 13,434,500 บาท (สิบสามลานสี่แสนสามหมื่น 
สี่พันหารอยบาทถวน)   

  3. ผูกูกรอ.เดิม  ไดรับการจัดสรรจากสํานักงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 
สําหรับผูที่เคยกู กรอ. เดิม จํานวน 717 คน เปนเงินทั้งสิ้น 24,115,975 บาท (ยี่สิบสี่ลานหนึ่งแสน
หนึ่งหาพันเการอยเจ็ดสิบหาบาทถวน)   
สรุปจํานวนนิสิตและวงเงินที่ใหกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
  มหาวิทยาลัยไดจัดสรรใหนิสิตไดกูยืมกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ประจําปการศึกษา 
2550 จํานวน 2,142 คน เปนเงินทั้งสิ้น 94,542,000บาท (เกาสิบสี่ลานหาแสนสี่หม่ืนสองพัน     
บาทถวน) ดังนี้ 
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  1.  ผูกู ตอ เ น่ืองสถาบันเดิมและคาครองชีพ  จํานวน  1 ,316 คน  เปนเ งินทั้ งสิ้น     
54,735,000 บาท (หาสิบสี่ลานเจ็ดแสนสามหมื่นหาพันบาทถวน) 

  2. ผูกูตอเน่ืองโอนยาย  จํานวน 316 คน เปนเงินทั้งสิ้น 15,231,000 บาท  
(สิบหาลานสองแสนสามหมื่นหน่ึงพันบาทถวน)    
   3. ผูกูรายใหม จํานวน 271 คน เปนเงินทั้งสิ้น 13,434,500 บาท (สิบสามลานสี่แสน   
สามหมื่นสี่พันหารอยบาทถวน) 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ 
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แบบสัมภาษณเพื่อการวิจยั 
เร่ือง :  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัต ิ

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
คําชี้แจง  : แบบสัมภาษณนี้จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินให 
              กูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติในระยะเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบัน 
 
ตอนที่ 1  :  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัต ิ
 
1. เม่ือไดมีการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาสูการปฏิบัติของหนวยงาน          
ทานมีความคิดเห็นอยางไรในดานตาง ๆ ตอไปน้ี 
 1.1 ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย 
  1.1.1 ทานทราบวัตถุประสงคของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม 
ถาทราบวัตถุประสงคของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนอยางไร จัดทําขึ้นมา     
เพ่ืออะไร 
           ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.1.2 วัตถุประสงคนโยบายของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีความชัดเจน
หรือไม ถาไมชัดเจน มีความคลุมเครือในสวนใด อยางไร 
   .................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.1.3 มีการจัดทําโครงการ/แผนงาน และแผนปฏิบัติการ ในการนําโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาหรือไม อยางไร 
  .................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.1.4 มีการกําหนดหนวยงานที่รับผิดชอบนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ
การศึกษาไวอยางชัดเจนหรือไม อยางไร        
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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  1.1.5 มีการกําหนดภารกิจและการมอบหมายงานตลอดจนมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองกับโครงการ/แผนงาน หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.1.6 ทานคิดวาความชัดเจนของวัตถปุระสงคนโยบาย เปนปจจัยที่สงผลตอการ
ปฏิบัตติามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไมอยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.2 การสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง 
  1.2.1 หนวยงานมีกระบวนการสรางความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับมาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.2.2 ผูบริหารของมหาวิทยาลัย มีสวนชวยในการสรางความรู ความเขาใจระหวาง
หนวยงานใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางสอดคลองกันหรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.2.3 มีกระบวนการกํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม ถามีกระบวนการกํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนอยางไรบาง มีหนวยงานใดรับผิดชอบ 
   ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.2.4 ผูปฏิบัติงานเขาใจขอความที่ผูบังคับบัญชาตองการจะสื่อสารใหทราบหรือไม 
อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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  1.2.5 การนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติของมหาวิทยาลัย 
ทั้งชวงกอนนํานโยบายไปปฏิบัติ ระหวางการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดมีการติดตอกันระหวาง
หนวยงานที่เปนทางการและไมเปนทางการอยางไรบาง 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.2.6 ทานคิดวาการสื่อสารระหวางองคกรและกิจกรรมเสริมแรง เปนปจจัยที่สงผล
ตอการปฏิบตัติามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.3 ทรัพยากรนโยบาย 
  1.3.1 จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา มีจํานวนเทาใด เพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.3.2 มีวัสดุ อุปกรณ ที่นํามาสนับสนุนการปฏิบัติงานมีเพียงพอ หรือไม อะไรบาง 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.3.3 การมอบหมายงานใหกับผูปฏิบัติงานในองคกร มีการมอบหมายในรูปแบบใด 
มีความเหมาะสมกับความสามารถกับบุคคลหรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.3.4 บุคลากรมีความรู ความสามารถ และเขาใจในรายละเอียดของกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ และหลักเกณฑของนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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  1.3.5 มหาวิทยาลัยไดรับการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอตอการดําเนินงานตาม
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.3.6 หนวยงานมีการจัดสรรเงินรางวัลประจําปใหกับบุคลากรที่ปฏิบัติงานกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.3.7 ทานคิดวาทรัพยากรนโยบาย เปนปจจัยที่สงผลตอการปฏิบตัติามนโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม  อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.4 ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ
  1.4.1 โครงสรางลําดับชั้นการบังคับบัญชา รวมทั้งจํานวนผูใตบังคับบัญชามีผลตอ
การนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติ หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.4.2 ความสามารถของผูนําสงผลตอการปฏิบัติตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
  1.4.3 หนวยงานมีสายการควบคุมและบังคับบัญชาที่แนนอน และชัดเจน สงผลให
การปฏิบัติงานตามนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เกิดความสะดวก คลองตัวหรือไม 
อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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 1.5 เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
  1.5.1 ทานคิดวา สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เปนตัวแปรที่สงผลตอ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวในการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติหรือไม 
อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.5.2 ทานคิดวาการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามาปฏิบัติ   ทําให
คุณภาพชีวิตของนิสิต นักศึกษา ดีขึ้นหรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.5.3 ทานคิดวาเหตุการณความวุนวายทางการเมือง สงผลตอการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.5.4 ทานคิดวาการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ชวยใหนิสิต 
นักศึกษา ไดมีโอกาสในการศึกษาเทาเทยีมกัน หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.5.5  สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สงผลตอการปฏิบตัติามนโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 1.6 ทัศนคตขิองผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ 
  1.6.1 ทัศนคติที่ทานมีตอนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา มีความรูสึก
อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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  1.6.2 ในการดําเนินงานดานนโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาและ
กระบวนการทํางาน มีสิ่งใดบางที่ทานไมเห็นดวย 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.6.3 ทานคิดวาความตั้งใจในการปฏิบัติของบุคลากรมีสวนชวยใหการนํานโยบาย
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบัติประสบผลสําเร็จไดอยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.6.4 ทานมีความมุงม่ันที่จะปฏิบัติงานใหการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาประสบผลสําเร็จ หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
  1.6.5  ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏบิตัิ สงผลตอการปฏิบัตติามนโยบายกองทุน
เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ตอนที่  2 : ผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาไปปฏิบตั ิ
 
 1. ทานคิดวาเมื่อนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษามาปฏิบัติแลว ผลของการนํา
นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ประสบผลสําเร็จ เปนไปตามวัตถุประสงคของนโยบาย
หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 2. ทานคิดวานิสิตมีความพงึพอใจในการดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
หรือไม อยางไร 
           ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
 3. ทานคิดวานิสิตไดรับการจัดสรรเงินทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาอยางทั่วถึง และเพียงพอ
หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 4. การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได
หรือไม อยางไร 
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 5. มหาวิทยาลัย ไดทําการสํารวจความพึงพอใจของนิสิตผูกูยืมทีมี่ตอการดําเนินงานกองทุน
หรือไม ถามีผลสํารวจความพึงพอใจเปนอยางไร   
  ..................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 
 
   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง :  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาไปปฏิบัติ  โดยแบบสอบถามชุดนี้แบงเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตผูกูยืมเงินกองทุน ชั้นปที่ 1 และชั้นปที่สุดทายเกี่ยวกับ
การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ใน 3 ดาน ไดแก ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย   
ดานทรัพยากรนโยบาย และความคิดเห็นที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามตอนนี้เปนคําถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา
ไปปฏิบัติ  โดยขอใหพิจารณาจากระดับความคิดเห็น     
 กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง  คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการนํา
ขอมูลที่ไดไปวิเคราะหภาพรวมของการดําเนินงานเกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา  และเพ่ือให
ผูเกี่ยวของไดพิจารณาหาแนวทางปรับปรุง แกไข และพัฒนาการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   ทั้งนี้
ผูวิจัยจะเก็บรักษาคําตอบทั้งหมดไวเปนความลับ โดยไมกอใหเกิดความเสียหายหรือสงผลกระทบตอหนวยงานหรือ
บุคคลที่เกี่ยวของแตประการใด ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
       นางเกษร    เกตุออน 
               นิสิตปริญญาโท สาขานโยบายสาธารณะ 
ตอนท่ี 1  :  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  : โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงใน (  ) หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน    
  1. เพศ    (   )  1. ชาย  (   )  2. หญิง 
  2. ขณะนี้ทานกําลังศึกษาอยูชั้นปที่ 
      (   )  1. ชั้นปที่ 1          (   )   2. ชั้นปสุดทาย 
  3. รายไดของนิสิตแตละเดือน (จํานวนเงินที่นิสิตไดรับทั้งหมดตอเดือน รวมทั้งจากกองทุนเงิน
กูยืมฯ และจากผูปกครอง) 
      (   ) 1. นอยกวา 2,000 บาทตอเดือน          (   ) 2. 2,000 บาทตอเดือน 
      (   ) 3. 2,001 - 4,000 บาทตอเดือน            (   ) 4. 4,001 - 6,000 บาทตอเดือน 
      (   ) 5. มากกวา 6,000 บาทขึ้นไปตอเดือน 
  4. รายไดของผูปกครองนิสิตตอป 
      (   ) 1. 0 - 50,000 บาทตอป            (   ) 2. 50,001 - 100,000 บาทตอป 
      (   ) 3. 100,001 - 150,000 บาทตอป        (   ) 4. มากกวา 150,000 บาทตอป 
  5. สถานภาพครอบครัวของผูปกครองนิสิต 
      (   ) 1.บิดาและมารดาอยูดวยกัน               (  ) 2. บิดาและมารดาเสียชีวิต 
      (   ) 3.บิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งเสียชีวิต (  ) 4. บิดามารดาแยกทางหรือหยารางกัน 
  6. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ณ ปจจุบัน 
      (   ) 1. 1.5 - 2.00  (   ) 2. 2.01 - 2.50 
      (   ) 3. 2.51 - 3.00  (   ) 4. 3.01 - 3.50 
      (   ) 5. 3.51 ขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2 :  แบบสอบถามตอนนี้เปนคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา     ใน 3 
ดาน ไดแก ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย ดานทรัพยากรนโยบาย และความคิดเห็นที่มีตอกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพ่ือการศึกษา โดยขอใหพิจารณาจากระดับความคิดเห็น ดังน้ี 
 ในตอนทายของขอคําถาม โปรดใหขอคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานในแตละดาน 

ขอ ขอคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

คอน
ขาง 
มาก 

ปาน
กลาง 

คอน 
ขาง 
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

 ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคนโยบาย      
1. นโยบายและแนวทางการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืม 

เพ่ือการศึกษามีความชัดเจน ไมซับซอน เขาใจงาย 
     

2. มหาวิทยาลัยไดแจงวัตถุประสงคของกองทุนเงินใหกูยืม
เพ่ือการศึกษาอยางทั่วถึง 

     

3. นิสิตทราบวัตถุประสงคของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาอยางชัดเจน 

     

4. นิสิตที่ไดรับการคัดเลือกใหกูยืมเงินกองทุนเพ่ือการศึกษา 
มีคุณสมบัติเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน 

     

5. ปฏิทินกําหนดเวลาการใหกูยืมเงินของกองทุนฯ ที่
กระทรวงศึกษาธิการกําหนดขึ้น มีความเหมาะสม 

     

6. การจัดทําคูมือและขั้นตอนการขอรับทุนมีความเหมาะสม      
7. เอกสารประกอบการขอกูยืมเงินกองทุนฯมีความเหมาะสม      
8. รายไดของผูปกครองหรือบิดามารดาของนิสิตที่มีสิทธิ   

กูยืมเงินรวมกันตองไมเกิน 150,000 บาท/ป 
     

9. นิสิตมีความเขาใจขั้นตอนในการขอกูยืมเงินกองทุนฯ      
10. นิสิตเห็นดวยกับการจัดใหมีโครงการกองทุนเงินใหกูยืม

เพ่ือการศึกษา 
     

 ดานทรัพยากรนโยบาย      
11. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยใหความสําคัญตอนโยบาย

กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
     

12. เจาหนาที่ที่ใหบริการเกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษา มีจํานวนเพียงพอตอการปฏิบัติงานตามนโยบาย
กองทุนฯ 

     

13. เจาหนาที่ที่ใหบริการเกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือ
การศึกษาสามารถอธิบายและตอบขอซักถามเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการขอกูยืมเงินเปนอยางดี 
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ขอ ขอคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

คอน
ขาง 
มาก 

ปาน
กลาง 

คอน 
ขาง 
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

14. การส่ือสารผานระบบออนไลนของมหาวิทยาลัย             
มีประสิทธิภาพ  

     

15. เครื่องมือที่ใชในการติดตอส่ือสาร มีเพียงพอ       
16. การจัดสรรวงเงินใหกูยืมมีความเพียงพอและจัดสรรใหได

อยางทั่วถึง 
     

17. สถานที่ที่ใชในการใหบริการกูยืม มีความสะดวก เหมาะสม      
18. สภาพเศรษฐกิจที่ตกต่ํา มีผลตอการพิจารณาจัดสรรวงเงิน

ใหกูยืมของรัฐบาล 
     

19. การเปลี่ยนแปลงคณะรัฐบาลมีผลกระทบตอการใหกูยืม
เงินกองทุน 

     

20. คาใชจายที่สูงขึ้นตามสภาวะเศรษฐกิจ มีผลตอภาระ
คาใชจายของนิสิต 

     

 ความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ
การศึกษา 

     

 ดานการใหบริการ      
21. การจัดสถานที่สําหรับใหบริการมีความเหมาะสม      
22. อุปกรณที่ใชในการอํานวยความสะดวก มีเพียงพอ 

1) โทรศัพทในการประสานงาน 
2) เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับตรวจสอบขอมูล 

     

23. มีเจาหนาที่ในการตอบขอซักถามและใหคําแนะนําอยาง 
ชัดเจน 

     

24. มีเจาหนาที่ในการใหบริการเพียงพอ      
25. ขั้นตอนในการติดตอขอรับทุนมีความยุงยาก      
26. เจาหนาที่สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดวยความรู

ความเขาใจ 
     

27. ระยะเวลาที่ใชในการติดตอขอรับบริการเหมาะสม      
28. ระยะเวลาที่ใชในการพิจารณาจัดสรรเงินมีความเหมาะสม      
29. การกําหนดเวลาในการรับสมัครขอรับทุน ไมเปนอุปสรรค

ตอการเรียน 
     

30. เจาหนาที่มีความตรงตอเวลา      
31. เจาหนาที่มีความยิ้มแยมแจมใส       
32. เจาหนาที่ใหบริการดวยความเต็มใจ      
33. เจาหนาที่พูดจาไพเราะ สุภาพ      
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ขอ ขอคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

คอน
ขาง 
มาก 

ปาน
กลาง 

คอน 
ขาง 
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

34. การกําหนดสถานที่ในการประชาสัมพันธมีความเหมาะสม      
35. มีการประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร เกี่ยวกับกองทุนเงินให

กูยืมเพ่ือการศึกษา ผานทาง 
- เว็บไซด 
- เสียงตามสาย 
- บอรดประชาสัมพันธของกองกิจการนิสิต 
- แผนพับ 
- หนังสือพิมพ 

     

36. ขอมูล ขาวสาร มีความละเอียด ชัดเจน      

37. การประชาสัมพันธรวดเร็ว  ทันตอเหตุการณ      

38. การประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร มีการปรับปรุงขอมูล 
ขาวสารใหทันสมัย 

     

39. ระยะเวลาที่ควรใชในการประชาสัมพันธขอมูล เหมาะสม
เพียงใด 

- 1 สัปดาห 
- 2 สัปดาห 
- 1 เดือน 

     

40. มีการจัดทําเอกสารแสดงตัวอยางการเขียนเอกสารสําหรับ
การขอกูยืมเงินกองทุนฯ 

     

 ดานการจัดสรรเงินใหกูยืม      
41. ควรมีการสํารวจความตองการกูยืมเงินจากนักศึกษา      

ในแตละปการศึกษา 
     

42. การพิจารณาผูมีสิทธิ์ไดรับการกูยืมเงินเปนไปตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงศึกษากําหนด 

     

43. วงเงินที่จัดสรรไมเพียงพอตอภาระคาใชจายในสภาพ
เศรษฐกิจปจจุบัน 

     

44. วงเงินที่ไดรับการจัดสรรสามารถนําไปใชไดทันเวลาการ
ชําระเงินลงทะเบียน โดยนิสิตไมตองหาเงินมาสํารองจาย
ไปกอน 

     

45. การจัดสรรเงินกองทุนฯใหกับนิสิตมีความลาชา      
46. จํานวนของคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกนิสิตใหรับการ

กูยืมเงินมีความเหมาะสมกับจํานวนนิสิตที่เขารับการ
สัมภาษณเพ่ือขอกูยืมเงินกองทุนฯ 
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ขอ 

ขอคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

คอน
ขาง 
มาก 

ปาน
กลาง 

คอน 
ขาง 
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

47. ขั้นตอนการทําสัญญากูยืมเงินกองทุนฯมีขั้นตอนยุงยากใน
การดําเนินการขอกูยืมเงินกองทุนฯ 

     

48. เอกสารหลักฐานที่ใชประกอบในการทําสัญญามีความ
เหมาะสม 

     

49. การระบุรายละเอียดในสัญญากูยืมเงินมีความชัดเจน 
เขาใจงาย 

     

50. การระบุรายละเอียดในสัญญาค้ําประกันมีความชัดเจน 
เขาใจงาย 

     

51. ระยะเวลาที่ใชในการทําสัญญากูยืมเงินกองทุนฯมีความ
เหมาะสม 

     

52. การนําบิดามารดามาลงนามค้ําประกันตอหนาเจาหนาที่
เปนส่ิงจําเปน 

     

53. นักศึกษามีความรู ความเขาใจในการทําสัญญากูยืมเงิน      

54. นักศึกษามีความรอบคอบในการกรอกขอมูลในการทํา
สัญญา 

     

55. คุณสมบัติผูค้ําประกันมีความเหมาะสม      

56. มหาวิทยาลัยควรมีผูตรวจสอบหนังสือรับรองรายไดของ
ครอบครัวผูกูใหถูกตองชัดเจน 

     

57. ควรใหมีการเพิ่มวงเงินใหกูยืมใหสอดคลองกับสภาพ
เศรษฐกิจ 
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ตอนที่ 3 :  แบบสอบถามตอนนี้เปนคําถามเกี่ยวกับผลของการนํานโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไป
ปฏิบัติ  โดยขอใหพิจารณาจากระดับความคิดเห็น  ดังนี้ 
 

ขอ ขอคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

คอน
ขาง 
มาก 

ปาน
กลาง 

คอน 
ขาง 
นอย 

นอย
ท่ีสุด 

1. กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาชวยใหนิสิตไดมีโอกาส
ดานการศึกษาอยางเทาเทียมกัน 

     

2. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯมีโอกาสไดศึกษาตอจนจบหลักสูตร      
3. นิสิตที่กูยืมเงินกองทุนฯไดรับการพิจารณาใหกูยืม

เงินกองทุนฯทุกคน 
     

4. กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษามีประโยชนตอนิสิต    
ที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอยมากกวาผูมีรายไดมาก 

     

5.  การดําเนินงานดานกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุนฯ 

     

6. เจาหนาที่ใหบริการตอบขอซักถามกับนิสิตเกี่ยวกับขั้นตอน
การใหกูยืมเงินกองทุนฯ เปนอยางดี 

     

7. มีเจาหนาที่สําหรับใหบริการเกี่ยวกับการกูยืมเงินกองทุนฯ
อยางเพียงพอ 

     

8. นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาชวยใหคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนดีขึ้น 

     

9. นโยบายกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาชวยลดภาระ
คาใชจายของผูปกครอง 

     

10. นิสิตไดรับเงินที่กูยืมจากกองทุนฯ อยางรวดเร็ว      
11. นิสิตไดรับความสะดวกในการกูยืมเงินกองทุนฯ      
12. วงเงินที่ไดรับการจัดสรรใหกูยืมจากองทุนฯ เพียงพอตอ

ภาระคาใชจายของนิสิต 
     

13. นิสิตพึงพอใจในการดําเนินงานดานกองทุนฯของ
มหาวิทยาลัย 

     

14. นิสิตไดรับความรู เกี่ยวกับระเบียบและขั้นตอนการกูยืม
เงินกองทุนฯ เปนอยางดี 

     

15. นิสิตไดรับขาวสารเกี่ยวกองทุน ฯ อยางทั่วถึง      
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โปรดใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรับปรุงเกี่ยวกับการดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืม
เพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
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................................................................................................................................................................... 
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................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
 3)  ............................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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