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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง   
 ปจจุบัน เปนทีย่อมรับกันโดยทั่วไปแลววา ในเรื่องเกี่ยวกับการบริหารงานทัง้หลาย ไมวา

จะเปน คน เงนิ วัสดุ และการจัดการ ฯลฯ “คน” นับเปนปจจัยทางการบริหารที่มีความสําคัญมาก

ที่สุด และเมื่อเปรียบเทียบทรัพยากรมนษุยกับทรัพยากรอื่นๆแลว จะเห็นไดวาทรพัยากรมนษุยมี

ความสาํคัญ และทรงคุณคามากกวาทรัพยากรอื่นๆ ทัง้หมด กลาวคือทรัพยากรอื่นๆ เมื่อใชไปแลว 

ยอมมีการเสื่อมสลาย สึกหรอหรือหมดไปในที่สุด แตคนหรือทรัพยากรมนุษย เปนสิ่งที่สามารถ

พัฒนาไดเพิ่มคุณคาได และสามารถนํากลบัมาใชไดอยูเสมอๆ อีกทัง้จะยิ่งมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพราะ “คน” จะมีการสะสมความรู ความเขาใจ ความสามารถ ทักษะ และ

ประสบการณที่สามารถนําไปใชปฏิบัติงาน หรือ พฒันางานใหดียิง่ขึ้น (ชาญ  สวัสด์ิสาลี. 2542: 

11) ดังนั้นในองคการทั่วไปมกัจะมีกจิกรรมฝกอบรมกันมากมายเพื่อพฒันาบุคลากรเปนประจาํ 

ทั้งนี้เพราะเชื่อกันวาการพัฒนาและการฝกอบรม เปนวิธกีารหนึ่งที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการ

ทํางานใหแกบคุลากรในองคการ อันจะสงผลใหทาํใหองคการนัน้ๆบรรลุพันธกิจ และวัตถุประสงค

การดําเนินงานที่มุงหวงัไดเปนอยางดี (สมคิด  บางโม. 2544: 13)  

 การฝกอบรม เปนกระบวนการเสริมสมรรถภาพบุคลากรอยางหนึ่งในงานพัฒนาบุคคล

ขององคการ (ฐีระ  ประวาลพฤกษ. 2538: 2) ซึ่งเปนระบบการศึกษาตลอดชีวิตมนุษย และเปน

ส่ิงจําเปนสําหรับผูประกอบอาชีพทุกสาขาจะตองเรียนรู ศึกษาความกาวหนาของวชิาการ ฝกฝน

ฝมือใหมีความชํานาญอยูเสมอ เพื่อสามารถปฏิบัติงานเฉพาะทางทีอ่ยูในความรับผิดชอบหรือ

องคการมอบหมายใหสําเรจ็และเกิดผลตามที่ตัง้ไวอยางมีคุณภาพ (วจิิตร  อาวะกุล. 2537: คํานํา)  

สําหรับวิชาชพีแพทย ก็เปนอีกอาชีพหนึ่งที่จะตองมีการพัฒนา หรือฝกอบรมเชนกัน ทัง้นีก้็เพื่อให

ทันกับพัฒนาการของโรคที่เกิดขึ้นใหมอยูเปนประจํา และเพื่อรักษาคนไขใหหายจากความเจ็บปวด 

ในการผลิตแพทยนั้น ในระยะแรกเริ่มมีการเพงเลง็การผลิตแพทย เพราะแพทยที่มีอยูมีปริมาณ   

ไมเพียงพอ แตมาในระยะหลังนัน้ความรูในเรื่องของการแพทยนัน้ตองเจาะลึกลงไปทุกๆดาน จงึทาํ

ใหสามารถตามทนัความเปลี่ยนแปลงของโลกและโรคที่เกิดขึ้นเสมอ จะเห็นไดวาทางซกีโลก

ตะวันตกไมวายุโรปหรืออเมริกา จะเรียนลกึซึ้งไปในแตละแขนง ไมวาจะเปนระดับปริญญาโทหรือ

ปริญญาเอก จะมีการทําการศึกษาไปในแตละเรื่องเฉพาะดาน การเปนผูเชี่ยวชาญก็จะเรียนรูลึกลง

ไปในสาขาวชิา (สมศรี  เผาสวัสด์ิ. 2549: ออนไลน) สําหรับประเทศไทยในสมัยกอนที่จะมหีลักสตูร

สําหรับการฝกอบรมแพทยเฉพาะทาง หากแพทยผูใดปฏิบัติงานในสาขาเฉพาะทางเปนเวลาไม
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นอยกวา 5 ป จะสามารถสอบเพื่อรับวุฒิบตัร ผูมีความรูความชาํนาญเฉพาะทางสาขานั้นได และ

แพทยที่ไดรับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิตก็จะไดรับใบอนุญาตประกอบโรคศิลปดวย หากไดรับ

คัดเลือกใหปฏิบัติงานในโรงเรียนแพทย จะอยูในฐานะแพทยประจําบาน (House Office ซึ่งตอมา

ปจจุบันเรียกวา Resident) เปนเวลา 1 ป และอาจไดรับคัดเลือกเปนแพทยประจําบานอาวุโสในป

ตอ ๆ ไป ใน พ.ศ. 2504 มหาวิทยาลัยแพทยศาสตรและกระทรวงสาธารณสุขเริ่มการจัดใหมีการ

ฝกอบรมแพทยฝกหัดขึน้ จนถงึป พ.ศ.2506 แพทยประจําบานชัน้ปที ่1 ไดลงทะเบยีนเปนนักศกึษา

บัณฑิตวทิยาลัย มีการเรียนการสอนหลักสูตร "ประกาศนียบัตรชั้นสงูทางวทิยาศาสตรการแพทย

คลินิก" ตอมาจึงมีการเปดสอนปริญญามหาบัณฑิตทางวทิยาศาสตรการแพทยพืน้ฐานโดยความ

รวมมือกับคณะแพทยศาสตรและศิริราช-พยาบาล สาขาวิชาแรกที่เปดสอน ค

 

ือ กายวิภาคศาสตร 

และทําการเปดสอนปริญญามหาบัณฑิตทางวทิยาศาสตรการแพทยคลินิกในเวลาตอมา (คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. 2548: 15)  ในปจจุบนัมีสถาบนัที่เปดรับแพทยเพื่อเขารับการ

ฝกอบรมในระดับที่สูงขึ้นมีจาํนวน 64 สถาบัน (สํานักงานเลขาธกิารแพทยสภา. 2548. ไมปรากฏ

เลขหนา) ซึง่ในแตละสถาบนัจะเปดสาขาวิชาที่ฝกอบรมในจํานวนที่ไมเทากัน ทั้งนีข้ึ้นอยูกับ

สาขาวิชาที่แตละสถาบนัมีความพรอม และมีศักยภาพเพียงพอ 

 สําหรับแรงจงูใจของแพทยในเขารับการฝกอบรมในระดบัที่สูงขึน้นัน้ สวนหนึง่

เนื่องมาจากความตองการของผูที่ตองการเขารับการฝกอบรม ซึ่งแตละคนอาจมีแรงจูงใจที่

แตกตางกนัตามวยั ฐานะ และโอกาส ความตองการดังกลาวอาจมีผลมาจากเศรษฐกิจ เชน บุคคล

มักจะเลือกศกึษา หรือฝกอบรมในสาขาวิชาทีห่างานทาํงาย รายไดดี ไมตองทาํงานหนกั และที่

สําคัญ คือตองเปนงานที่ตนรัก และถนัด (ทิพยวรรณ  นพวงศ ณ อยธุยา.2526: 32 - 34) ซึ่ง

สอดคลองกับทองหลอ  นาคหอม (2535. 23 – 24) ที่ศกึษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับ

ปริญญาโทของนิสิต วิชาเอกการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยันเรศวร พบวาเหตุผลที่บุคคลเขา

มาศึกษา หรือเรียนตอนัน้ขึ้นอยูกับสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม การยกยองในสงัคม โอกาสการ

ทํางาน ความตองการของครอบครัว ตองการความรูและประสบการณเพิ่มเติม เพือ่ความกาวหนา

ในการทํางาน เพื่อตองการหาเพื่อนใหมๆ ความตองการแกปญหาบางเรื่อง อีกทั้งอทิธิพลจาก

บุคคลภายนอก เชน พอแม ญาติพี่นอง ความตองการมรีายได รวมถงึลักษณะของสถานที่เรียน  

ในขณะเดียวกนัโนลส (สุวัฒน  วัฒนวงศ. 2533: 104; อางอิงจาก Knowles. 1980: 31 -51) นัก

การศึกษาที่มชีื่อเสียงชาวอเมริกัน ไดเสนอแนวคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการพืน้ฐานของมนุษย 6 

ดาน คือ ความตองการทางกายภาพ ความตองการในการเจริญงอกงาม ความตองการไดรับความ

มั่นคงปลอดภยั ความตองการไดรับประสบการณใหมๆ ความตองการความรัก และความตองการ

ไดรับการยอมรับ   
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  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปนโรงเรยีนแพทยแหงแรกในประเทศไทย ดวยสายพระเนตร

อันกวางไกลของพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลาเจาอยูหวั  พระองคทรงเลง็เห็นถึงความสาํคัญและความ

จําเปนที่จกัตองมีโรงพยาบาลสําหรับผูปวยไขและโรงเรียนแพทยสําหรับสอนวิชาแพทย   จงึไดทรงพระ

กรุณาโปรดเกลาฯตั้งคอมมิตตข้ึีนจัดสรางโรงพยาบาลพรอม  ๆกับการเตรียมการเพื่อเปดสอนวิชาแพทย 

โรงพยาบาลแหงแรกนี้ไดเปดขึ้นเมื่อวนัที่ 26 เมษายน พ.ศ.2431 ไดรับพระราชทานนามวา “โรงศิริราช-

พยาบาล” ในครั้งนัน้ไดใหการรักษาแผนโบราณควบคูไปกับแผนปจจุบัน ในวนัที ่5 กันยายน พ.ศ.2433  ได

มีการเรียนการสอนวิชาแพทยคร้ังแรกขึ้นที่ “โรงเรียนแพทยากร” ซึ่งเปนชื่อทีใ่ชเรียกในสมยันั้น และตอมา

ไดรับพระราชทานนามวา “ราชแพทยาลัย” โรงเรียนแพทยแหงแรกนี้ไดมีการพัฒนาในดานการเรียนการ

สอน การวิจยั และการบริการอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลาจนถงึปจจุบนั (คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

2546. 1) 

 

 การฝกอบรมแพทยประจําบานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มีแพทยประจําบานมานานกวา 80 ปแลว ตั้งแตเมื่อคร้ังยังเปน  

“คณะแพทยศาสตรแหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั”  ( ในวันที่ 6 เมษายน 2460 กระทรวงธรรมการ

ประกาศรวมราชแพทยาลยัเขาในจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยเปลี่ยนนามเปน “คณะแพทยศาสตร

แหงจฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั”  และตอมาไดเปลี่ยนนามตามพระราชบญัญัติจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2461 เปน “คณะแพทยศาสตรและศิริราชพยาบาล”) ในครั้งนัน้แมจะไมมี

หลักสูตรการฝกอบรมที่ชัดเจน แพทยที่จบหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตและมีความตองการเปน

แพทยผูเชี่ยวชาญจะสมคัรอยูปฏิบัติงานในสาขาที่สนใจในตําแหนงแพทยประจําบาน (House 

officerซึ่งตอมาปจจุบันเรียกวา Resident) ซึ่งในปแรกนัน้ ม ี4 สาขาวชิาคือ อายุรศาสตร 

ศัลยศาสตร สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา และรังสีวทิยา แตยังไมมีการปรับเพิ่มคุณวุฒ ิตอมาใน     

พ.ศ.2510 มหาวทิยาลยัแพทยศาสตร ไดเสนอโครงการฝกอบรมแพทยเฉพาะทางและหลักสูตร

โดยสังเขปตอ คณะกรรมการขาราชการพลเรือน และในป พ.ศ. 2511 แพทยสภาไดถือกําเนิด

ข้ึนมาก็ไดรับหลักสูตรนี้ไปดําเนนิการตอโดยใชชื่อวา “โครงการฝกอบรมแพทยประจําบานเพื่อเปน

แพทยเฉพาะทางและหลกัสูตรโดยสังเขป(หลักสูตรแกน)” ซึ่งขณะนัน้มีหลักสูตร 3 ป โดยสถาบนั 

ที่เปดฝกอบรมตองใชหลักสูตรแกนในการฝกอบรม โดยในสวนของการบริหารจัดการหลักสูตร

สถาบนัที่เปดฝกอบรมจะเปนผูดําเนินการเอง (จนัทรนิวทัธ  เกษมสันต; ดวงเดือน คงศักดิ์; และ

วณิช  วรรณพฤกษ. 2530: 192 – 193) โดยคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลเองจงึไดเร่ิมการ

ฝกอบรมตามนโยบายดังกลาว โดยเริ่มฝกอบรมรุนแรกในป 2512 การฝกอบรมแพทยประจําบาน

สาขาตาง ๆมีกําหนดเวลา 3 ป และเริ่มมกีารสอบเพื่อรับ "วฒุิบัตรผูมคีวามรูความชาํนาญ"       

คร้ังแรกเมื่อ พ.ศ. 2514 ใน 10 สาขาวิชา ไดแก อายุรศาสตร เวชศาสตรปองกันและสังคม 
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ศัลยศาสตร ศัลยศาสตรออรโธปดิกส วิสัญญีวิทยา สูติศาสตร-นรีเวชวทิยา รังสีวทิยา จักษุวทิยา 

กุมารเวช-ศาสตร  และพยาธวิิทยา  การฝกอบรมแพทยประจําบานเพื่อเปนแพทยเฉพาะทางใน

สาขาตาง ๆ ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล แบงเปน 2 ระดับโดยใชเวลา 3 - 5 ป ระดับ

แรกเปนการฝกอบรมทั่วไปแตละสาขาวิชา ใชเวลา 1 ป ซึ่งสามารถเรียนควบคูไปกับหลักสูตร

ประกาศนยีบตัรบัณฑิตทางวิทยาศาสตรการแพทยคลินกิของบัณฑิตวทิยาลยั และระดับที่สอง 

เปนการฝกอบรมเพื่อรับวุฒบิัตรแสดงความรูความชาํนาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม (ว.ว.) 

สาขาตาง ๆ ของแพทยสภา ใชเวลา 2 – 5 ป (คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. 2548: 13 - 15) 

และในปการศกึษา 2550 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปดการฝกอบรมแพทยประจําบาน

ในสาขาวิชาตางๆ รวมทัง้สาขาวิชาตอยอด รวมทั้งสิน้ 84 สาขา คือ หลักสูตรแพทยประจําบาน

เพื่อเปนแพทยเฉพาะทาง (Residency training program) จํานวน 30 หลักสูตร หลกัสูตรแพทย

ประจําบานตอยอดอนุสาขา (Sub - specialty training) จํานวน 27 หลักสูตร และหลักสูตรการ

ฝกอบรมแพทยเฟลโลว (Fellowship training program) จํานวน 27 หลักสูตร จากจาํนวน

หลักสูตรที่เปดครั้งแรกที่เปนการสอบเพื่อรับ "วุฒิบัตรผูมีความรูความชํานาญ" ในป 2514 มีเพียง 

10 สาขาวิชา และมีแพทยประจําบานชัน้ปที่ 1 ที่สมัครเรียนในขณะนัน้ จาํนวน 44  คน จนมาถึง

ในปจจุบัน เปนระยะเวลากวา 40 ป จาํนวนแพทยประจําบานชัน้ปที ่1 ที่เขาฝกอบรมปการศึกษา 

2550 จํานวนถึง 232 คน 

 

     เมื่อพิจารณาจากจํานวนสาขาวิชาและจาํนวนแพทยประจําบานทีเ่ขาฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลแสดงใหเหน็วามีจาํนวนแพทยประจําบานที่เพิม่มากขึ้น รวมทั้ง

สาขาวิชาก็เพิม่มากขึน้เชนกนั จากการศึกษาและสัมภาษณแพทยประจําบานถงึเหตุผล และ

แรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรม (อัครพงศ  แสงเรือง; บัวลี  วรรณาวงศ; ชลธิดา เอี่ยม

สําอาง; วัฒนพงษ  พันธสวสัด์ิ; แสงระว ี บุรีคํา; นภัทร  สิทธาโนมัย; และธรณิศร  ดีประเสริฐวิทย. 

2549: สัมภาษณ) พบวาแพทยประจําบานมีแรงจงูใจในดานตางๆ ดังตอไปนี ้

         ดานลกัษณะสถาบนั เหตุผลของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เพราะสถาบันมีความเกาแกมีชื่อเสียงมานานในฐานะที่เปนโรงเรียน

แพทยแหงแรกของประเทศ อีกทั้งอาจารยผูสอนมีความเชี่ยวชาญในสาขาที่สอน และเปนสถาบนั

ที่มีกรณีศึกษาในเรื่องของผูปวยใหศกึษาหลากหลายมากมาย ซึ่งนอกจากจะไดเรียนรูจากตํารา

แลวยังไดรับประสบการณจากการเรียนกบัคนไขจํานวนมากดวย รวมทั้งความพรอมของบุคลากร

และอุปกรณในการเรียนการสอน นอกจากนี้ยงัเปนศิษยเกาที่จบจากคณะแพทยศาสตรศิริราช-

พยาบาล จึงอยากกลับมาเรียนในสถาบนัที่ตนเคยเรียนมา  
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     ดานบริบทสงัคม เมื่อแพทยประจําบานสําเร็จการฝกอบรมจะเปนทีย่อมรับของผูปวยและ

คนในสังคม มคีวามมัน่ในใจการรักษาผูปวย รวมทั้งมีแรงผลักดัน การสนับสนนุ และคําแนะนํา

จากบุคคล องคกร ชุมชน หรือสถาบันที่ตนเองทํางาน เชน สมาชิกในครอบครัว ผูบังคับบัญชา 

ญาติ   พีน่อง บุคคลที่นับถือ เพื่อนรวมงาน ผูเชีย่วชาญดานอาชพี  เปนตน ใหเขารับการฝกอบรม

ที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

     ดานการประกอบอาชพี แพทยประจําบานมีความเชื่อวาเมื่อไดเขามารับการฝกอบรม

จากคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จะสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความรู

ความสามารถไมนอยกวาที่อ่ืน และตองการนําความรูไปพัฒนาอาชพีการงานของตนให

เจริญกาวหนายิ่งขึ้น รวมทั้งเพื่อใชเปนพื้นฐานในการศึกษาในระดับทีสู่งขึ้นไปอีกในอนาคต   

 จากขอมูลตางๆดังกลาวขางตนทาํใหผูวจิยัสนใจศึกษาแรงจูงใจในการการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลักษณะสถาบัน  ดานบริบทสังคม และดาน

การประกอบวชิาชีพ ทัง้นีเ้พือ่นําผลที่ไดจากการวจิัยมาพจิารณาเพื่อพฒันาการฝกอบรมในคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ใหมีความเหมาะสมตอไป  

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี ้

  1.  เพื่อศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในดานลักษณะสถาบนั ดานบริบทสังคม และดานการประกอบ

อาชีพ   

  2.  เพื่อเปรียบเทียบแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวม จาํแนกตาม เพศ อายุ ระดับที่ศึกษา 

สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต และตนสงักัดของผูเขาฝกอบรม 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูบริหารคณะฯ อาจารย และบุคลากร

ฝายการศึกษาที่เกี่ยวของในการวางแผน ปรับปรุง การบริหารการศึกษาและการฝกอบรมแพทย

ประจําบาน รวมทัง้ทราบความตองการในเรื่องของการจดัการศึกษาใหเหมาะสมสอดคลองกับ

ความตองการของแพทยประจําบานตอไป  
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ขอบเขตของการวิจัย 
  ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการวิจัยนี้ คือ แพทยประจําบานทีก่ําลงัศึกษาในหลกัสูตรอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2550 ระดับ 1 (ชั้นปที่ 1) จํานวน 

232 คน และระดับ 2 (ชั้นปที่ 2-3 หรือ 2-5) จํานวน 463 คน รวมทัง้สิน้จํานวน 695 คน  
  
 ตัวแปรที่ศกึษา 
  1.  ตัวแปรอสิระ ไดแก      

   1.1  เพศ แบงเปน  

    1.1.1  หญิง  

    1.1.2  ชาย 

   1.2  อาย ุแบงเปน 

    1.2.1  อายุต่ํากวา 27 ป  

    1.2.2  อายุ 27 ป ข้ึนไป  

   1.3  ระดับที่ศึกษา แบงเปน 

    1.3.1  ระดับ 1 (ชั้นปที ่1)     

    1.3.2  ระดับ 2 (ชั้นปที ่2-3 หรือ 2-5) 

   1.4  สถาบันทีจ่บการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต แบงเปน  

    1.5.1  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลัยมหิดล  

    1.5.2  สถาบนัอื่นๆ 

   1.5  ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม แบงเปน 

    1.6.1  มีตนสังกัดในการสงเขารับการฝกอบรม  

    1.6.2  ไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม (อิสระ) 

  2.  ตัวแปรตาม ไดแก แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ซึ่งแบงเปน 3 ดาน ไดแก 

   2.1  ดานลักษณะสถาบนั   

   2.2  ดานบริบทสังคม  

   2.3  ดานการประกอบอาชพี   
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

  1. แพทยประจําบาน หมายถงึ แพทยที่กาํลงัฝกอบรมในคณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล เพื่อเปนแพทยเฉพาะทาง ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 695 คน  

  2.  แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล หมายถึง แรงกระตุน ส่ิงเราตางๆ จนเปนปจจัยที่ชักนาํใหแพทยมา

สมัครเขารับการฝกอบรมทีค่ณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในการวจิัยครั้งนี้แบงแรงจูงใจ

ออกเปน 3 ดาน 

   2.1  ดานลักษณะสถาบนั หมายถงึ สภาพโดยทัว่ไปของคณะแพทยศาสตร-      

ศิริราชพยาบาล ไดแก วิธกีารหรือขอปฏิบัติในการคัดเลอืก การจัดการเรียนการสอน สภาพ 

แวดลอมทางวชิาการ การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก รวมถึงชื่อเสียงในดานตางๆของคณะฯ   

   2.2  ดานบริบทสังคม หมายถึง สภาวะแวดลอมทางสังคม และการกระทําตาม

ความตองการของผูอ่ืน ไดแก คานิยมที่บคุคลตองการจะไดรับการยกยองนบัถือจากบุคคลอื่นๆ      

เมื่อสําเร็จการฝกอบรม รวมทั้งการไดยกระดับฐานะทางสังคม ทางเศรษฐกิจ รวมถงึการที่ตองการ

พัฒนาตนเองใหเปนผูเทาทนัตอวิทยาการใหมๆที่เกิดขึ้น  หรือเพราะไดรับแรงกดดัน แรงผลักดัน 

สนับสนนุและคําแนะนําจากบุคคล องคกร หรือสถาบันทีไ่ดจบการศึกษา เชน บุคคลในครอบครัว 

บิดา มารดา ญาติพี่นอง เพือ่นสนทิ เพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา บุคคลที่เคารพนบัถือ หรือ

ผูเชี่ยวชาญดานอาชพี 

   2.3  ดานการประกอบอาชพี หมายถงึ ความตองการเพิ่มพนูความรู และความ

มั่นคงในอาชพี เพื่อนาํไปพฒันาอาชีพและสรางโอกาสความกาวหนาในสายงาน รวมทัง้การไดรับ

สวัสดิการและมีโอกาสไดเลือ่นขั้นตําแหนงเงนิเดือน  

  3.  ระดับที่ศึกษา หมายถงึ ระดับการศึกษาที่แพทยประจําบานเขารับการฝกอบรม

เพื่อเปนแพทยเฉพาะทางในสาขาตาง ๆ ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล โดยใชเวลา 3 - 5 

ป แบงเปน 2 ระดับ ไดแกระดับที่ 1 (ชัน้ปที่ 1) เปนการฝกอบรมทั่วไปแตละสาขาวชิา ซึง่สามารถ

เรียนควบคูไปกับหลักสูตรประกาศนยีบัตรบัณฑิตทางวทิยาศาสตรการแพทยคลินกิของบัณฑิต

วิทยาลัย และระดับที่ 2 (ชัน้ปที่ 2 – 3 หรือ ชั้นปที่ 2 – 5) เปนการฝกอบรมเพื่อรับวฒุิบัตรแสดง

ความรูความชาํนาญในการประกอบวิชาชพีเวชกรรม (ว.ว.) สาขาตาง ๆ ของแพทยสภา  

  4.  สถาบันที่จบการศึกษา หมายถงึ สถาบันการศึกษาทีแ่พทยจบการศึกษาตาม

หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต ไดแก คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล และ

สถาบนัอื่นๆ 
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  5.  ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม หมายถงึ สถานภาพของผูสมัครเขาฝกอบรม แบงเปน      

2 ประเภท   

   5.1  มีตนสังกดัในการสงเขารับการฝกอบรม หมายถึง แพทยที่จะเขารับการ

อบรมไดรับอนุญาตจากหนวยงานตนสงักดั (หนวยงานราชการ) ของตนเอง เพื่อที่จะมาเขารับการ

ฝกอบรมในสถาบนัตางๆ โดยยังคงไดรับเงินเดือนจากทางหนวยงานตนสังกัด และไมตองเสีย

คาใชจายในการฝกอบรม และยังตองมีสัญญาเมื่อสําเร็จการฝกอบรมแลวจะตองกลับไป

ปฏิบัติงานในหนวยงานตนสังกัดของตนเองเปนเวลา 2 เทา ของระยะเวลาที่ฝกอบรม 

   5.2  ไมมีตนสงักัดสงเขาฝกอบรม (อิสระ) หมายถงึ แพทยทีห่มดพนัธะสัญญา

การใชทนุกับทางราชการโดยการใชเงินหรอืปฏิบัติงานชดใชทุนครบตามสัญญา และไดลาออก

จากราชการแลว โดยแพทยที่ไมมีตนสงักดันี้บางสถาบนัที่เปดฝกอบรมจะมีการคิดคาใชจายใน

การฝกอบรม หรืออาจไดรับการบรรจุเปนลูกจางชั่วคราวของสถาบันฯเพื่อใหไดรับเงนิเดือน หรือ

สวัสดิการตางๆ 

 

สมมุติฐานการวิจัย 
 1.  แพทยประจําบานชาย และหญิง มีแรงจูงใจในการเลอืกเขารับการฝกอบรมในแตละ 

ดานและโดยรวมแตกตางกนั 

 2.  แพทยประจําบานทีม่ีอายุตางกัน มีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมในแตละ

ดานและโดยรวมแตกตางกนั 

 3.  แพทยประจําบานที่ศกึษาในระดับตางกันมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวมตางกัน 

 4.  แพทยประจําบานทีจ่บจากสถาบันการศึกษาตางกนัมีแรงจูงใจในการเลือกเขา

ฝกอบรมในแตละดานและโดยรวมตางกัน 

 5.  แพทยประจําบานทีม่ีสถานภาพตางกนั มีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมใน

แตละดานและโดยรวมแตกตางกนั 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การวิจยัครั้งนีผู้วิจัยไดมุงศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล โดยไดศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ และงานวจิัยตางๆ

ที่เกีย่วของกับแนวคิด ทฤษฎี และแรงจูงใจในการศึกษาหรือเลือกฝกอบรมในสถานศึกษา โดยไดจัด 

ลําดับตามสาระ ดังนี ้ความรูทั่วไปเกี่ยวกบัแรงจูงใจ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ แรงจูงใจใน

การศึกษาตอหรือฝกอบรม ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับการฝกอบรม ความเปนมาของคณะแพทยศาสตร-     

ศิริราชพยาบาล และการฝกอบรมแพทยประจําบานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

        

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับแรงจูงใจ  
 ความหมายและความสําคัญของแรงจูงใจ 

มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของแรงจูงใจไวตางๆ กัน ดังนี ้ 

ทรงพล  ภูมพิฒัน (2538: 99) ไดกลาววา แรงจูงใจ คือพลังแรงภายในของบุคคล (หรือสัตว)      

ที่ทาํใหคนเรา (หรือสัตว) เกดิพฤติกรรมและควบคุมแนวทางของพฤตกิรรมใหบรรลุจุดหมาย  ทัง้นี้ 

แรงจูงใจ ตรงกับภาษาองักฤษวา Motive มาจากภาษาลาตินวา “Motus” ซึ่งเปนกริยาชองที่ 3 ของคํา

วา Movere แปลวา เคลื่อนที ่ดังนัน้แรงจงูใจถาแปลตามรากศัพทก็คอื แรงจูงใจซึง่จะทาํใหเกิด

พฤติกรรมหนึง่ขึ้นมาอยางตอเนื่องและมเีปาหมาย (จิราภา เต็งไตรรัตน; และคณะฯ. 2547: 225)      

ซึ่งสอดคลองกับชูศักดิ์  เจนประโคน (2541: 8)  ที่ไดใหความหมายของ แรงจูงใจ วาหมายถงึสภาวะ

ใดๆก็ตามที่กระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม โดยมุงมัน่ทีจ่ะทาํงานเพื่องานดําเนินไปสูเปาหมายทีว่าง

ไว และมีสภาพแวดลอมเปนตัวกาํหนด ทาํนองเดียวกับอุษณีย จิตะเปาโล และนุตประวีณ             

เลิศกาญจนวตัิ (2546: 128) ที่กลาววา แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง ส่ิงใดๆทีท่าํใหเกิดพฤติกรรม

หรือการกระทาํขึ้น 

 ในขณะที่ไครเดอร และคณะ (Crider and others. 1983: 118) ไดกลาววา แรงจงูใจ คือ

ความปรารถนา ความตองการ และความสนใจ ที่มากระตุนใหอินทรยีไดแสดงพฤติกรรมไปสูเปาหมาย

ปลายทาง ดังที่มธุรส  สวางบํารุง (2542: 218) ไดกลาววาแรงจงูใจเปนกระบวนการที่อินทรียถกู

กระตุนใหมีการตอบสนองอยางมีทิศทาง และดําเนนิไปสูเปาหมาย (Goal) ตามความตองการ 

แรงจูงใจนี้อาจเกิดจากสิง่เราภายในอนิทรียของบุคคล ไดแก ความสนใจ ความตองการแรงขับ เจตคติ 

หรือเกิดขึ้นจากสิ่งเราภายนอกมากระตุน อันไดแก เครื่องลอ (Incentive) ความตองการของกลุม     
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เปนตน เมื่อบุคคลสามารถตอบสนองความตองการ และไปสูจุดมุงหมายไดก็จะสงผลใหความระดับ

ของแรงจูงใจลดลง และเปลีย่นเปาหมายในการแสดงพฤติกรรมตอไป เปนไปในทาํนองเดียวกับ 

ลักขณา  สริวฒัน (2544: 74) กลาววา แรงจูงใจ หมายถึงพฤติกรรมที่ถูกกระตุนโดยแรงขับของแตละ

บุคคลเพื่อสูจุดมุงหมายปลายทางอยางใดอยางหนึง่ และรางกายอาจจะสมประสงคในความปรารถนา

อันเกิดจากแรงขับนัน้ๆได สวนสเตียร และพอลเตอร (กานดา  จนัทรแยม. 2546: 56; อางองิจาก 

Steer; & Porter. 1991: 30) ไดใหความหมายของแรงจงูใจวา เปนสิ่งที่มีพลงัชีน้ําใหเกิดพฤติกรรม

ตางๆ และการคงไวของพฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจ 

  เฟลดแมน (Feldman. 1995: 334) กลาววา แรงจูงใจนัน้ดูที่ปจจัยทัง้หลายที่มากาํหนด

ทิศทาง (Direct) และใหพลงั (Energize) แกพฤติกรรม ทํานองเดยีวกบัที่ ถวิล ธาราโรจน และศรณัย 

ดําริสุข (2547: 129) ไดสรุปความหมายของแรงจูงใจไว 3 ประการคือ 

   1.  ใหพลงัพฤติกรรม พลงัที่ใหแกพฤติกรรมไดมาจากแหลงภายใน เชน ความหิว ความ

กระหาย ซึง่เกดิจากความตองการทางสรีรวิทยา ทําใหเกิดแรงขับเพื่อใหอินทรียแสดงพฤติกรรม เพื่อ

เสาะแสวงหาอาหาร หรือนาํมาบาํบัดความหวิ หรือกระหายนัน้ อีกประการหนึ่งพลงัที่ใหพฤติกรรม

อาจไดมาจากแหลงภายนอก เชน ความตองการที่จะไดรับการยอมรับจากสงัคมทาํใหเกิดพลังแก

บคุคลที่จะมพีฤติกรรมมุงไปสูความสาํเร็จในกิจการงานตางๆ เปนตน 

   2.  กําหนดทศิทางของพฤติกรรม พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจยอมมีทิศทาง เชน เมื่อหิวก็

มีพฤติกรรมทีมุ่งไปสูการแสวงหาอาหาร ตองการใหสังคมยอมรับ พฤติกรรมมุงไปสูการเรียน เปนตน 

   3.  พฤติกรรมที่ไดรับการจงูใจเปนพฤติกรรมที่มีเปาหมาย (Goal) พฤติกรรมที่เกิดขึน้ของ

อินทรียมี 2 ชนิด คือ พฤติกรรมธรรมดาสามัญ เชน กระพริบตา การยกมือ เปนพฤตกิรรมที่ไมมี

เปาหมาย สวนพฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจเปนพฤติกรรมที่อินทรีย หรือบุคคลไดมีความตั้งใจที่จะ

บรรลุเปาหมายทัง้สิ้น 

   อาจกลาวไดวาแรงจงูใจหมายถงึ พลงั หรือแรงผลักดันที่อยูภายในตัวบุคคลที่ทาํใหบุคคล

เกิดมีความตองการในการกระทํา หรือแสดงพฤตกิรรมตางๆออกมา 

 
 ประเภทของแรงจูงใจ 
 ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท และประสาน  หอมบูล (2535: 69 - 70) กลาววา ถาแบงประเภทของ

แรงจูงใจตามที่มา สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

 1.  แรงจูงใจทางรางกาย (Physiological motive) เปนแรงจูงใจที่มีติดตัวมาแตเกิด มีความ

จําเปนตอการดําเนนิชีวิต ซึง่เกิดจากความตองการทางรางกาย ไดแก ความหวิ ความกระหาย ความ

ตองการทางเพศ เปนตน 
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 2.  แรงจูงใจทางสงัคม (Social motive) เปนแรงจูงใจที่เกดิขึ้นทีหลงัจากการเรียนรูในสังคม 

ไดแก ความตองการความรกั ความอบอุน การเปนทีย่อมรับในสังคม เปนตน 

 นอกจากนีห้ากแบงตามเหตผุลของเบื้องหลังในการแสดงออกของพฤติกรรม สามารถแบง

ออกไดเปน 2 ประเภท คือ 

 1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motive) หมายถงึ การที่บคุคลมองเหน็คุณคาที่จะทําดวย

ความเต็มใจ  

 2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motive) หมายถงึ การที่บุคคลแสดงพฤติกรรมเพราะ

ตองการสิ่งหนึง่สิ่งใดทีน่ํามาเราภายนอก เชน รางวัล เกรด เปนตน แรงจูงใจภายในมคีุณคาดีกวา

แรงจูงใจภายนอก แตแรงจงูใจภายในปลกูฝงใหเกิดขึ้นกับบุคคลไดยากกวา    

 สวนทรงพล  ภูมิพัฒน (2538: 100) ไดกลาวถงึการแบงประเภทของแรงจูงใจวาสามารถแบง

ได เปน 3 ประเภทใหญดวยกัน คือ 

 1.  แรงจูงใจทางรางกาย (Physiological motives) คือ พลังที่ทาํใหคนแสดงพฤติกรรมในการ

รักษาสภาพชวีิตใหอยูรอด อยูในภาวะสมดุลมีปกติสุข ไมตาย เชน  ความหิว ความกระหาย และ

ความตองการทางเพศ เปนตน ซึง่แรงจูงใจทางกายนับวาเปนแรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motives) 

ของบุคคล 

 2.  แรงจูงใจทางสงัคม (Social motives) เปนแรงจูงใจทีเ่กิดจากการเรยีนรู เชน ความอยาก

มีเพื่อน ตองการมีหนามีตา อยากรวย อยากมีแตความสุข เปนตน แรงจูงใจทางสังคม เปนผลมาจาก

ความตองการทางจิตใจของแตละบุคคลที่ดําเนนิไปพรอมกันเพื่อสนองความตองการของตนเองในการ

ดําเนนิชีวิตรวมกันกับบุคลอื่นในสงัคม 

 3.  แรงจงูใจสวนบุคล (Personal motives) ไดแก แรงจูงใจที่คนเราอยากทาํอยากเปน หรือ

อยากไดตามที่ตนเองตองการเปนสวนตัวโดยเฉพาะ เปนลักษณะพิเศษ 

 สุชา  จันทรเอม (2544: 113 - 114) ไดแบงแรงจูงใจ หรือแรงขับ ออกเปน 2 ประเภท คือ 

  1.  แรงขับปฐมภูมิ (Primary drives) เปนแรงขับที่เกิดมาพรอมกับการเกิดของคนโดยไม

จําเปน ตองเรยีนรู มีตนกาํเนิดมาจากความตองการของรางกายหรือสภาวะภายในรางกาย บางครั้ง

เราจึงเรียกวาเปนแรงขับทางดานสรีระ (Physiological drives) ความตองการทางรางกายที่

นักจิตวทิยาไดตกลงยอมรับกันโดยทั่วไปวาเปนตวักระตุนใหเกิดแรงขับชนิดนี ้ไดแก 

   1.1  ความหิว (Hunger) ความรูสึกหวิเปนกําลังผลกัดันใหคนและสัตวมีปฏิกิริยาตางๆ        

แตบางทคีนและสัตวที่ไมหิวก็ยังอยากจะกนิอาหารแปลกๆ หรือเลือกกินอาหารเฉพาะบางอยางเพื่อ

ชดเชยสารเคมีบางอยางทีต่นเองขาดไป เชน หญิงที่ตั้งครรภอยากกินดิน กนิชอลก เพราะรางกาย
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ตองการแคลเซียมไปสรางกระดูกในเด็ก  นอกจากนีย้ังชอบกินของเปรี้ยวๆเพื่อเอาวติามินซีไปชวยแยก

ธาตุแคลเซียมในอาหาร หรือเด็กที่ขาดธาตเุกลือจะกนิของเค็มเปนพิเศษ 

    1.2  ความกระหาย (Thirsty) เมื่อรางกายสญูเสียน้าํไปในลักษณะตางๆ เชน เหงื่อ 

ปสสาวะ น้าํลาย เปนตน ทําใหคนรูสึกคอและปากแหง เกิดความกระหายน้าํเพื่อที่จะไดน้ําไปชวย

รางกายใหมีปริมาณน้ําคงอยูในสภาพสมดุล 

    1.3  ความตองการทางเพศ (Sex)  ฟรอยด (Freud) นักจิตวิทยากลุมจิตวิเคราะหถอืเอา    

แรงกระตุนทางเพศนี้เปนรากฐานอันสาํคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมตางๆของมนษุย 

    1.4  ความอบอุนและหนาว (Warmth and cold) รางกายคนเราตองการอุณหภูมิที ่          

พอเหมาะแกรางกาย ไมรอนหรือหนาวจนเกินไป เมื่อเกิดความรอนจัดหรือหนาวจัด จะทาํใหเกิด

แรงจูงใจในการเสาะแสวงหาสิ่งที่มาทําใหรางกายเกิดความอบอุนตามความตองการ เปนการปรับตัว

ภายในรางกายเพื่อการดํารงชีวิตอยู  

   1.5  ความตองการหลีกเลีย่งจากความเจบ็ปวด (Pain) เพื่อใหรางกายดํารงชวีิตอยูได

โดยปลอดภัย 

   1.6  ความตองการพักผอนนอนหลับ (Sleep) คนตองการนอนหลับพักผอนเทากบั

ตองการอาหาร ความงวง ความเหนื่อย เปนกําลงัผลักดนัอยางหนึง่ซึ่งจูงใจใหคนทาํพฤติกรรม

บางอยางทีน่ําไปสูการพักผอนและนอนหลบั 

   1.7  ความตองการอากาศออกซิเจน (O2) คนตองการออกซิเจนสาํหรับหายใจคนทีจ่มน้ํา

หรือกําลงัอยูในที่สําลักควนัไฟจะตะเกยีกตะกายเพื่อหาออกซิเจนชวยในการหายใจ ถาขาดออกซิเจน

ภายใน 3 – 5 นาทีจะทําใหเสียชีวิตทนัท ี

   1.8  ความตองการการขับถาย (Elimination) การขับถายเอาของโสโครกออกจาก

รางกายเปนสิง่จําเปน มิฉะนั้นจะเกิดเปนพิษในรางกาย และทาํใหคนไมสามารถดาํรงชีวิตอยูได  

 2.  แรงขับทุติยภูมิ (Secondary drives) เปนแรงขับที่สลับซับซอน โดยทั่วไปเกิดจากการ

เรียนรูเปนสวนใหญ อาจเรยีกไดอีกอยางหนึง่วาเปนแรงจูงใจทางสังคม (Social motives) หรือแรงขับ

ทางดานจิตใจ (Psychological drives)ซึ่งเปนแรงขับที่เกิดจากความตองการทางดานจิตใจและสงัคม

เปนสวนใหญ  

   จากเอกสารขางตนพอจะสรปุไดวา ประเภทของแรงจูงใจนั้นสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท

ใหญ คือ แรงจูงใจภายใน เปนสภาวะหรอืแรงผลักดันที่เกิดขึ้นจากภายในจิตใจที่จะทําใหเกิด

พฤติกรรมทีจ่ะนําไปสูจุดมุงหมายได สวนแรงจูงใจภายนอก เปนพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นจากการกระตุน

จากสิง่เราภายนอกใหบุคคลแสดงออกทางพฤติกรรมทีจ่ะนาํไปสูเปาที่วางไว เชน การยอมรับทาง

สังคม การตองการความรัก หรือความสาํเร็จในชีวิต  
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แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับแรงจูงใจ 
 แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจเกี่ยวกับแรงจงูใจนัน้ นักการศึกษาหลายทานไดอธิบายไว 

มากมายหลากหลายทฤษฎ ีดังนี ้
 ทฤษฎลีําดับขั้นของความตองการ (Hierarchy of needs theory) 

มาสโลว (Maslow) ไดเสนอทฤษฎีลําดับข้ันของความตองการ (Hierarchy of needs 

theory) โดยไดตั้งสมมุติฐานความตองการของมนษุยไววา (กานดา จันทรแยม. 2546: 64; อางอิงจาก 

Spector. 2000: 176 - 194) 

1.  คนมีความตองการอยูเสมอ และความตองการของคนไมมีที่ส้ินสุด 

2.  ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจอีกตอไป 

3.  ความตองการของคนจะเรียงลําดับจากขั้นพืน้ฐานไปสูระดับที่สูงขึ้น  

มาสโลว (Maslow) ไดแบงความตองการของมนษุยออกเปน 5 ข้ัน ดังนี ้

1.  ความตองการดานรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการขั้นพื้นฐานของ

มนุษยเปนความตองการเพือ่การอยูรอด เชน ความตองการน้าํ อาหาร ความตองการทางเพศ เปนตน 

2.  ความตองการทางดานความมัน่คงปลอดภัย (Safety needs) เมื่อความตองการทาง

รางกายไดรับการตอบสนองแลวมนุษยกจ็ะมีความตองการในขั้นตอมา นั่นคือ ความตองการทางดาน

ความมัน่คงปลอดภัย ซึ่งทาํใหมนษุยปลอดภัยจากอันตรายตางๆ อันไดแก ความตองการความ

ปลอดภัย การมีที่ยึดเหนีย่วทางจิตใจ ปราศจากความกลัว ความสูญเสีย และภยนัตรายทัง้ปวง 

3.  ความตองการทางดานสงัคมและการยอมรับ (Belonging or social needs) ความ

ตองการดานนีเ้ปนความตองการในการอยูรวมกัน และการไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน มีความรูสึก

วาตนเองเปนสวนหนึง่ของกลุมทางสังคม 

4.  ความตองการที่จะไดรับการยอมรับยกยองนบัถือ (Esteem needs) เปนความตองการใน 

ระดับสูงที่เกี่ยวกับความมัน่ใจในตนเอง ในเรื่องความรูความสามารถ เปนความตองการใน 

การนับถือตนเองและการนับถือจากบุคคลอื่น 

5.  ความตองการที่จะไดรับความสาํเร็จในชีวิต (Self-actualization needs) เปนความ

ตองการทีจ่ะพจิารณาถงึสมรรถนะของตนเอง และการบรรลุเปาหมายทีต่นเองตองการ เมื่อบุคคล      

มีการพจิารณาถึงบทบาทในชีวิตวาเปนอยางไร บุคคลผูนั้นก็จะผลักดันชีวิตของตนเองใหเปนไปในทาง

ที่ดีที่สุด ตามที่คาดหมายไว 

 มาสโลว (Maslow) ไดจัดลําดับข้ันของความตองการจากต่ําไปสูง เร่ิมจากความตองการทาง

สรีระ หรือความตองการทางดานรางกาย ซึ่งมาสโลว (Maslow) เชื่อวาเปนความตองการพืน้ฐานทีม่ี

แรงผลักดนัรุนแรงที่สุด ถาบคุคลขาดความตองการในขั้นนี้อาจเปนแรงผลักดันใหบคุคลนั้นมี
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พฤติกรรมตอบสนองจนเปนทีพ่อใจ จงึจะมีความตองการขั้นสูงตอไป เชน คนที่มคีวามหิวมากๆ มักจะ

ไมสนใจวาตนจะเปนที่ยอมรับของเพื่อนหรอืไม หรือคนทีม่ีชีวิตอยูในชวงอันตรายเพราะมีคนปองราย 

จะไมมีความตองการที่จะรูสึกวาตนเองมีคา ความตองการขั้นสูงสุดคือความตองการที่จะรูจักตนเอง

อยางแทจริงและพัฒนาตนเต็มที่ตามศักยภาพของตน จะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อความตองการทั้ง 4 

ประเภท ไดรับการตอบสนอง อยางไรก็ตามการตอบสนองของความตองการแตละขัน้ไมจําเปนตองถึง

รอยเปอรเซ็นต สวนมากจะขึ้นกับแตละบคุคล (สุรางค  โควตระกูล. 2533: 115) 

 
ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบิรก (Herzberg’s two-factor theory)  
เฮอรซเบิรก (Herzberg) ไดใหแนวคิดวาระดับการจูงใจของบุคคลมาจากธรรมชาติของตัว

งาน ไมไดมาจากรางวัลภายนอก หรือเงื่อนไขการทาํงาน  และไดแบงความตองการของบุคคลออกเปน 

2 ประเภท คือ ปจจัยจงูใจ (Motivation factors) และปจจัยสุขอนามัย (Hygiene factors) โดยที่    

เฮอรซเบิรก (Herzberg) ไดทําการวิจัยเพื่อคนหาคําตอบวาอะไรเปนสิ่งที่จูงใจใหบุคคลชอบหรือไม

ชอบงาน ซึง่ไดขอสรุป ดังนี ้(กานดา  จนัทรแยม. 2546: 64; อางองิจาก Spector. 2000: 176 - 194) 

1.  ปจจัยจูงใจ (Motivation factors) เปนปจจัยที่จะทาํใหคนทํางานอยางมีประสิทธภิาพ ซึง่

ส่ิงที่จะกลาวตอไปนี้เปนตัวกระตุนทีท่ําใหคนอยากทาํงานอยางมีความสขุ ไดแก ผลสําเร็จของการ

ทํางาน   การยอมรับในผลงานที่สําเร็จนั้น การทํางานดวยตนเองอยางอิสระ ความรบัผิดชอบ ลักษณะ

งาน และความกาวหนาในหนาทีก่ารทํางาน ซึ่งสิง่เหลานี้จะเปนตัวกระตุนทีท่ําใหคนทาํงานอยางมี

ความสุข 

2. ปจจัยสุขอนามยั (Hygiene factors) เปนปจจัยทีท่ําใหคนไมพอใจที่จะทํางาน ซึง่เปน

สาเหตุอันเกิดจากสภาวะแวดลอม โดยไมเกี่ยวของกับสวนประกอบของงานเลย และนอกจากนีป้จจัย

ดังกลาว มิไดเปนสิ่งจงูใจคนทํางาน แตถาขาดไปเมื่อไร หรือไมมีปจจัยนี้แลว ยอมจะกอใหเกิดความ

ไมพอใจแกคนงานได ปจจัยทางดานสุขอนามยั ไดแก นโยบายและการบริหารขององคการ             

การควบคุมดูแล ความสัมพนัธระหวางเพือ่นรวมงาน สภาพการทํางาน เงินเดือน ตาํแหนงการงาน 

และความมัน่คงในงาน  
 ปจจัยทางดานสุขอนามัย มไิดเปนสิ่งจงูใจคนทาํงาน แตถาขาดไปเมื่อใดหรือไมมีปจจัยนี้

แลวยอมกอใหเกิดความไมพอใจแกคนทาํงานได หากนําแนวคิดของมาสโลว (Maslow) กับ          

เฮอรซเบิรก (Herzberg) มาพิจารณาดูจะพบวาปจจัยอนามยัของเฮอรซเบิรก (Herzberg) จะสอดคลอง 

กับความตองการทางรางกาย ความมั่นคง และสังคมของมาสโลว (Maslow) และปจจัยจูงใจจะ

สอดคลองกับความตองการการยอมรับและความสาํเร็จในชีวิต ซึ่งเปนความตองการการระดับสูงของ

มาสโลว (Maslow) ดังแสดงในภาพประกอบ 2 (มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2540: 197) 
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        ทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของมนุษย                ทฤษฎีสองปจจัย 
                          ของมาสโลว                                          เฮอรซเบิรก 

 

 
 

ความสาํเร็จในชีวิต  ความสาํเร็จในงาน 

งานทีท่ายทาย 

ความเจริญเตบิโต 

การยอมรับ การยกยอง  ความกาวหนา การยอมรับ 

สถานภาพ 

สังคม ความรกั  การบังคับบัญชา 

ความสัมพันธระหวางบุคคล 

ความปลอดภยั ความมัน่คง  นโยบายขององคการและบรหิาร 

ความมัน่คงในงาน 

สภาพแวดลอมในการทํางาน 

รางกาย  รายไดหรือคาจาง 

ประโยชนบริการ 

 ภาพประกอบ 2 การเปรียบเทียบทฤษฎีจงูใจของมาสโลวและเฮอรซเบริก 
 

 ที่มา:  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ( 2540).  เอกสารประกอบการสอนชุดวิชาองคการ

และการจัดการงานบุคคล หนวยที่ 1 – 8.  หนา 197. 

 
  ทฤษฎีความตองการของอัลเดอรเฟอร (Alder’s ERG needs theory) 

      อัลเดอรเฟอร  (อุษณีย  จิตตะเปาโล; และนุตประวีณ เลิศกาญจนวัต.ิ 2546: 132 – 133;  

อางอิงจาก Alderfer. 1972: 18 - 20) ไดเสนอแนวคิดทีส่อดคลองกับมาสโลว (Maslow) ในเรื่องความ 

ตองการของมนุษย โดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 3 ประเภท คือ 

  1.  ความตองการเพื่อดํารงชีพ (Existence needs) มนษุยมีความตองการทางสรีรวทิยา หรือ

ทางรางกาย ความตองการความมัน่คงปลอดภัยในชีวิต ซึ่งเปรียบไดกบัความตองการทางดาน

กายภาพกับความตองการทางดานความปลอดภัยของมาสโลว (Maslow) 

2.  ความตองการการติดตอสัมพันธกับเพือ่นมนษุย (Relatedness needs) มนุษยเปน   

สัตวสังคมจงึตองติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนุษยดวยกัน ทาํใหเกิดความรักในเพื่อนมนุษย เกิดความ 

ปจจัยจูงใจ 

ปจจัยอนามัย 
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สามัคคีในการติดตอคบหาสมาคมและชวยเหลือเกื้อกูลกัน มีการรูจักกันทําใหมีการติดตอสัมพันธกัน 

ทําใหหนาที่การงานมีการประสานสัมพนัธกันอยางดี ซึง่เปรียบไดกับความตองการทางสังคมของ  

มาสโลว (Maslow) 

3.  ความตองการความเจรญิกาวหนา (Growth needs) มนษุยมีอารมณ มีความรูสึกและมี

ความโลภ จงึตองการความเจริญกาวหนาอยากไดเกยีรติยศ ชื่อเสียง ลาภ สรรเสริญ และของขวญัของ

ฝากทัง้ที่เปนสิง่มีชีวิตและไมมีชีวิต  ซึ่งเปรยีบไดกับความตองการมีชื่อเสียงเพื่อความมั่นใจในตนเอง 

และความกาวหนาขั้นสุดทายของมาสโลว (Maslow) 

จะเหน็ไดวา ทฤษฎีความตองการของอัลเดอรเฟอร มีความคลายคลึงกับทฤษฎีลําดบัข้ัน

ความตองการของมนุษยของมาสโลว (Maslow)  อัลเดอรเฟอร (Alderfer) มีความเหน็เชนเดียวกับ 

มาสโลว (Maslow) ในเรื่องทีว่า มนษุยจะมคีวามตองการเพิ่มมากขึ้น จากความตองการเพื่อดํารงชพี 

(E) สูความตองการการติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนุษย (R) และความตองการความเจริญกาวหนา (G) 

เมื่อความตองการในระดับทีต่่ํากวาไดรับการตอบสนอง หรือเมื่อความตองการใดไดรับการตอบสนอง

แลว ความตองการนั้นจะไมเปนทีจู่งใจอีกตอไป (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 2540: 194) 

 
  ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy theory)  
 วรูม (อัมพร  ณ สงขลา. 2539: 26 - 27;  อางอิงจาก Vroom.1970:  91 – 103) นักทฤษฎี 

คนสําคัญที่ไดสรางทฤษฎีความคาดหวงั (Vroom’s expectancy theory) ข้ึน ทฤษฎีนี้ไดศึกษาถงึ

จิตวิทยาของบุคคลในองคกรและพบวา การที่บุคคลจะกระทาํสิ่งใดก็ตามสวนมากนัน้มักขึน้กับ

องคประกอบ 4 อยาง คือ 

1.  ผลตอบแทนที่ไดรับ  

2.  ความพอใจหรือความไมพอใจตอผลตอบแทนที่จะไดรับ 

3.  ผลตอบแทนที่ไดรับเมื่อเปรียบเทียบกบัผูอ่ืน 

4.  โอกาสที่จะไดรับผลตอบแทนตามความคาดหวัง 

 ความพอใจตอส่ิงเหลานี้จะเพิ่มข้ึนหากไดรับผลตอบแทนเพิม่ข้ึน และความพอใจจะลดลง

หากไดรับผลตอบแทนลดลง ซึ่งจิตวทิยาของบุคคลในองคกรที่ วรูม (Vroom) ไดศึกษานี้เปนพืน้ฐาน

ของการตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติโดยองคกรซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความคาดหวังของวรูม  ทฤษฎี

ดังกลาว วรูม (อัมพร  ณ สงขลา. 2539: 26 - 27;  อางอิงจาก Vroom.1970:  204 – 209) ไดเสนอไว

วาการที่บุคลคลจะเลือกตัดสินใจใดๆนั้น จะตองอาศัยการพิจารณาอยู 3 ประการ คือ 

 1.  เมื่อเหน็โอกาสทีจ่ะใชความสามารถและความพยายามทาํงานนัน้ๆใหสําเร็จลุลวงได 

 2.  เมื่อไดเห็นวาถาไดทํางานนัน้สําเร็จ จะทําใหเกิดผลลัพธในทางทีด่ี 
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 3.  ผลลัพธที่เกิดขึ้นเปนสิง่ที่นาพอใจ 

 ดังนัน้ความสมัพันธดังที่กลาวมา 3 ประการนี้เปนกระบวนการในการตัดสินใจของแตละบุคล

ในการที่จะเลอืกกระทาํหรือเลือกที่จะไมกระทําสิง่ใด 

 นอกจากนี ้อัจฉรา  สุขารมณ (2527: 169 - 170) ไดกลาวถงึทฤษฎทีี่เกีย่วกับแรงจูงใจสรุป

ไดดังนี้ 

 1.  ทฤษฎีความสัมพนัธระหวางความตองการ แรงขับ ส่ิงจูงใจ (The need-drive-incentive 

theory) กลาวไววา ความตองการภายในรางกายเปนปจจัยสําคัญทีก่อใหเกิดแรงจูงใจ ซึ่งจะผลกัดัน

ใหเกิดพฤติกรรมเพื่อนาํไปสูเปาหมาย (Goal) และเปนการกระทําเพือ่จะไดรับส่ิงจูงใจเมื่อบรรลุ

เปาหมายแลว ความตองการก็หมดไป เพราะรางกายอยูในสภาวะสมดุล เชน หวิน้าํ จะเกิด

ความเครียดเมื่อไดน้ํามาดืม่แลวความเครียดก็หายไป 

 2.  ทฤษฎีส่ิงเรา (Cue theory or nondrive theory) ทฤษฎีนี้เนนความสําคัญของสิง่เรา

มากกวาความตองการภายในรางกาย โดยถือวาสิง่เรา หรือส่ิงจูงใจ (Incentive) เปนตัวกระตุนให

แสดงพฤติกรรมออกมา เชน ไปดูภาพยนตร เพราะเพื่อนชวน 

 3.  ทฤษฎีการกระตุนทางอารมณ (Affective arousal) ทฤษฎีนี้เกิดจากแนวคิดทีว่า 

พฤติกรรมของมนุษยและสัตวเปนการกระทําเพื่อแสวงหาสิ่งที่ใหความพึงพอใจ และพยายาม

หลีกเลี่ยงสิง่ทีท่ําใหเกิดความไมสบายใจ ฉะนัน้ทฤษฎีจงึเนนความสําคัญของจิตใจและอารมณ เปน

องค ประกอบสําคัญที่จะควบคุมพฤติกรรมจูงใจ เชน การกระทาํใดนาํความพอใจมาใหก็ยอมมี

แรงจูงใจที่จะทํากจิกรรมนัน้สูง ในทางตรงกันขามถากจิกรรมใดไมสบอารมณก็มักจะหลีกเลี่ยงการ

แสดงพฤติกรรมนั้น 

 4.  ทฤษฎีแหงความรู (Cognitive theory) ซึ่งถือวาการจงูใจอยูภายใตการควบคุมของความรู 

ความเขาใจ หรือ การคาดคะเนเหตุการณลวงหนา ถาเราคาดวากิจการใดจะใหประโยชน หรือกอให 

เกิดผลดี ยอมมีแรงจูงใจทีจ่ะกระทาํมาก จึงอาจกลาวไดวาระดับของความคาดหวงั (Level of 

aspiration) มีสวนเกี่ยวของกับการจงูใจ 

 5.  ทฤษฎีจิตวเิคราะห (Phychoanalytic theory) ซึ่งมาจากแนวคิดของนักจิตวิทยากลุม         

จิตวิเคราะหของฟรอยด (Freud) ซึ่งเชื่อวาพฤตกิรรมของคนเรานัน้สวนมากกระทําไปเพื่อตอบสนอง  

ความตองการที่เก็บเอาไวในจิตไรสํานึก ซึง่บางครั้งตัวเองก็บอกไมไดวาที่ตนกระทาํไปนั้น เพราะอะไร

พฤติกรรมเหลานี้อยูในรูปของการปลอมแปลง เชน โกรธแมแลวไปแกลงนอง หรืออาจแสดงในรูปของ

ความฝนเปนตน 

   สุปราณี  สนธิรัตน และคณะ (2545: 206 – 207) กลาววา มีนกัทฤษฎีหลายทานตางเชื่อกนั

วาแรงจงูใจกอใหเกิดพฤติกรรมที่มีสาเหตุตางๆกนั ซึง่สามารถอธิบายความเชื่อมัน่ดวยทฤษฎี ดงันี ้
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   1.  ทฤษฎนีกัพฤติกรรมนยิม (The behaviorist view) เชื่อวาพฤติกรรมนั้นจะเกิดขึน้ได    

ตอเมื่อมีส่ิงเรามาเปนเครื่องชักนาํ แลวทําใหเกิดการตอบสนองในรูปแบบพฤติกรรม ทฤษฎนีี้เนนสิง่เรา

ที่เกิดจากภายนอกมากกวาสิ่งเราภายใน แมแตความตองการ หรือแรงขับที่เกิดขึน้กถ็ือเอาเฉพาะที่

สังเกตเห็นได  

   2.  ทฤษฎีของพวกนิยมความความคิดความเขาใจ (The cognitive view) เชื่อวาพฤติกรรม

เกิดขึ้นเนื่องจากความคิดเปาหมาย และพฤตกิรรมที่นาํไปสูเปาหมายนั่นเอง ทฤษฎีนี้เนนในสิง่ที่มอง

ไมเห็นหรือสังเกตเหน็ไดนอย เชน ความคิด ระดับความทะเยอยาน ความสําเร็จ ฯลฯ เปาหมายของคน

ข้ึนอยูกับระดับความหวงั หรือความทะเยอทะยาน (Level of aspiration) ถาหากมีความทะเยอทะยาน 

สูง ก็ตัง้เปาหมายไวสูง และเมื่อบรรลุเปาหมายได กพ็อใจที่ไดรับความสําเร็จนัน้  คนอาจไมรูหรือไมรู

ระดับความทะเยอทะยานของตนก็ได บางคนอาจตัง้ระดับความทะเยอทะยานไวเทาที่สามารถทาํได

โดยไมรูตัววาไดกําหนดเปาหมายของตัวเองไวต่ํา แตบางคนกลับต้ังเปาหมายที่ยากหรือสูงเกินกวาจะ

พบความสําเรจ็ได ซึ่งระดับความทะเยอทะยานของคนในสถานการณหนึง่ ข้ึนอยูกับการรับรูและเขาใจ

งานทีท่ํา ความสามารถที่จะทํางาน และความสาํเร็จหรือลมเหลวที่อาจจะไดรับ 

 นั่นคือถาเคยทํางานใดสําเรจ็มากอนแลวมาทาํงานที่คลายกนัทหีลงัจะทาํใหระดับความ

ทะเยอทะยานในงานครั้งหลงันี้สูงขึ้น แตในทางตรงกันขาม หากเคยทาํพลาดมากอน ระดับความ

ทะเยอทะยานตองานครั้งหลงัจะต่ําลง อยางไรก็ตามอาจมีขอแมวา คนที่เคยลมเหลวอาจตั้งความหวงั

สูงขึ้นไปอีกแลวพยายามมมุานะจนประสบความสาํเร็จก็เปนได ทั้งนีข้ึ้นอยูกับการรับรูและ

ความสามารถของแตละคน หากคนใดตีคาความลมเหลว ผิดหวังเปนแคบทเรียนกจ็ะทําใหประสบ

ความสาํเร็จในการกระทาํครั้งตอไปได แตถาหากถือเอาความลมเหลว ผิดหวงัเปนความเจ็บปวด

ทรมานใจ กจ็ะทําใหประสบความผิดหวังและมีความทะเยอทะยานต่ําลงไปอีก  ฉะนัน้ ถาจะพิจารณา

ตามความเชื่อของทฤษฎีนี้จะพบวาถาตองการจะดูความสําเร็จของคน ใหดูจากระดับความ

ทะเยอทะยาน ความคาดหวงั และการวางแผนการทํางาน ตลอดจนการยอมรับการกระทําวามเีพียงใด 

 3.  ทฤษฎีไซโคไดนามิค (The psychodynamic view) ความเชื่อนี้ไดมาจากความคิดของ 

ฟรอยด (Freud) ทีว่าพฤติกรรมของคนมาจากจิตใตสํานกึ คนมกัแสดงพฤติกรรมเพื่อสนองความ

ตองการ ที่มีมาแตกําเนิด และสวนที่เปนความตองการแตกําเนิดนั้น คือ สัญชาตญาณ และสัญชาต

ญาณ คือ ส่ิงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมใหเปนไปตามสัญชาตญาณทีม่อียูนัน้ ซึง่อาจแบงชนิดของ 

สัญชาตญาณได 2 อยาง คอื  

      3.1  สัญชาตญาณในการสรางสรรค (Life instincts) ไดแก ส่ิงทีช่วยเสริมใหมีชวีิตและ

การสรางสรรค เชน แรงขับ ความกระหายทางเพศ ความรกั ฯลฯ 
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      3.2  สัญชาตญาณในการทําลาย (Death instincts) คือส่ิงทีท่ําใหเกิดการเสียหาย 

ทําลายไป เชน อยากฆาตัวตาย ความโมโห หรือกาวราวรุกราน ฯลฯ 

  แนวคิดรวมทั้งทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจของบุคคลนั้นมมีากมายหลายแนวคิด โดย

สาระสําคัญของแนวคิดและทฤษฎี คือ บุคคลยอมมีความตองการที่แตกตางกันออกไป และวิธทีี่จะ

ตอบสนองตอความตองการของตัวเองนั้น แตละบุคคลก็จะมีวิธทีี่แตกตางกนัออกไป ทัง้นี้อาจจะเกดิ

จากปจจัยของแตละบุคคลที่มีความแตกตางกนัออกไปนัน่เอง ซึ่งปจจัยดังกลาวนี ้ไดแก อาย ุ

การศึกษา สถานภาพ ลักษณะงาน เปนตน  
 

แรงจูงใจในการศึกษาตอหรือฝกอบรม  
 การเลือกเรียนหรือฝกอบรมตอไมวาระดับใดก็ตาม จาํเปนตองอาศยัแรงจูงใจภายในจิตใจ

ของคนๆนัน้ จากคําถามที่วาทําไมผูใหญจงึมาเรยีน เปนคําถามที่ดูงายแตตอบยาก ซึ่งเราจะเหน็ไดวา

ผูใหญจํานวนมากเรียนในสิง่ที่เกี่ยวของกบัอาชีพของตน และอีกจาํนวนมากที่เรียนหรือศึกษาดวย

ตนเองในดาน ที่เกีย่วกับชีวิตครอบครัวดานตางๆ (สุนทร  โคตรบรรเทา. 2530: 149) ในเรื่องของ

แรงจูงใจของผูใหญนัน้ โรเจอร (นันทา ศรีสงทรัพย. 2545: 8 - 9; อางอิงจาก Roger.1979: 13 - 20) 

นักการศึกษาผูใหญชาวองักฤษ ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ Adult learning เกี่ยวกบัแรงจูงใจใน

การศึกษาตอของผูใหญ ดังนี ้

 1.  แรงจูงใจดานอาชีพ พบวา เปนแรงจูงใจที่มีความสาํคัญมาก ในการทําใหผูใหญแสวงหา

ความรูโดยการเขารับการศึกษาอีกครั้ง โดยเฉพาะผูใหญวัยตน ทัง้นีเ้พราะจะชวยใหสงเสริมโอกาส

ความกาวหนาในอาชพีที่ดําเนินการอยูแลว 

 2.  แรงจูงใจมุงพัฒนาตนเอง (Self-development) เปนการสนองความตองการสวนบุคคล

ของผูใหญโดยเฉพาะดานทีเ่ปนความรูทัว่ไป จากการสํารวจขอมูลของสถาบนัการศกึษาแหงชาติ 

(NIAE: National Institute of Adult Education) ในประเทศอังกฤษ ปรากฏวานักศึกษาผูใหญ

มากกวารอยละ 40 บอกเหตผุลที่มาเขาเรยีน เพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองตามความ

สนใจใหมากขึน้ และพบวาแรงจูงใจประเภทนีพ้บในเพศหญิงมากกวาเพศชาย 

 3.  แรงจูงใจดานสงัคม (Social motives) กิจกรรมการศึกษาผูใหญไดรับความสนใจจาก

ผูใหญมากดวยเหตุผลทางสงัคม นักศึกษามาเรียนเพื่อตองการพบเพื่อนใหม เพื่อรูจกักับครูผูสอน 

ตลอดจนบรรยากาศที่แปลกออกไปจากชวีิตประจําวนั และจูงใจในการเรียนรูเพื่อพฒันาสติปญญา 

(Intellectual motives) แทรกอยูดวย  

 4. แรงจูงใจอื่นๆ (Other motives) สําหรบัเหตุผลอ่ืนๆ นั้น ไดแก ชวยใหไดรับโอกาสที่สอง 

(Second chance) สําหรับผูใหญทีพ่ลาดโอกาสในการเรยีนจากระบบโรงเรียน ระดับประถม หรือ



 

20 

 
มัธยมศึกษา หรือบางคนอาจเขามาดวยเหตุผลเกี่ยวกบัส่ิงอํานวยความสะดวกทีท่างสถาบันจดัให   

ทําใหบุคลไดรับความรูใหมๆ โดยเฉพาะดานวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีเชน การใชเครื่องมือชาง       

การเรียนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ภาษาตางประเทศ เปนตน รวมทัง้บรรยากาศตางๆทีม่ีอยูภายใน

สถาบนัซึ่งจะชวยสงเสริมใหนกัศึกษาเกดิความตองการและสนใจเขามาสัมผัส และเรียนรูกับกิจกรรม

การศึกษาผูใหญในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิต   

 สวนโบเซียร (สุขนิตย  จันทรตรี. 2544: 17; อางอิงจาก Boshier. 1971: 3 – 26) ไดศึกษา

แรงจูงใจในการเรียนตอหรือฝกอบรมของผูใหญใน 3 ประเทศ คือ แคนนาดา สหรัฐอเมริกา  และ

นิวซีแลนด โดยโบเซียร (Boshier) ไดสรางเครื่องมือหรอืแบบวัดการเขาเรียนตอ (Education 

participation scale หรือ EPS) และไดนําไปทําการศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเขาเรียนหรือ

ฝกอบรมของผูใหญใน 3 ประเทศ โดยแบงแรงจูงใจออกเปน 14 ดาน ไดแก 

 1.  แรงจูงใจดานความตองการความชวยเหลือ 

 2.  แรงจูงใจดานการติดตอทางสังคม 

 3.  แรงจูงใจดานการเพิม่พนูความรูตามการชี้นําของผูอ่ืน 

 4.  แรงจูงใจดานประเทืองปญญา 

 5.  แรงจูงใจดานเพิ่มพูนความรูทางวิชาชพีตามการชี้นาํของตนเอง 

 6.  แรงจูงใจดานการทาํตามระเบียบสังคม 

 7.  แรงจูงใจดานการเตรียมตัวเพื่อการศึกษา 

 8.  แรงจูงใจดานความอยากรูอยากเหน็ทางวิชาการ 

 9.  แรงจูงใจดานการทดแทนดานสังคม 

 10.  แรงจงูใจดานการอยากมีสวนรวมในสงัคม 

 12.  แรงจูงใจดานการพัฒนาตนเอง และหลีกเลี่ยงความเบื่อหนาย 

 13.  แรงจูงใจดานการฝกปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

 14.  แรงจูงใจดานการเสริมความรูในสวนที่ขาดอยู   

 ฮูล (Houle. 1961: 15 - 16) ไดศึกษาถงึแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของผูใหญใน

สหรัฐอเมริกา พบวา ผูใหญนั้นจะเขามาเรยีนดวยแรงจูงใจที่แตกตางกนั โดยสามารถแบงไดเปน 3 

ประเภท คือ  

 1.  มาเขาเรียนอยางมีเปาหมาย (Goal oriented) คือ มาเขาเรียนตอเพราะตองการไป

เพิ่มพูนความรูและทักษะดานวิชาชีพ 

 2.  มาเขาเรียนเพื่อตองการที่จะเขารวมทาํกิจกรรม (Activity oriented) คือ มาเขาเรียน 
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เพราะชอบบรรยากาศของการศึกษา ชอบการเขาสงัคม ความสัมพันธกับผูอ่ืน หรือความตองการมี

ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน หรือตองการมีเพื่อน 

 3.  มาเขาเรียนเพราะตองการที่จะแสวงหาความรู (Learning oriented) คือ มาเขาเรียน

เพราะมีใจรักที่จะเรียน หรือแสวงหาความรู ตองการใชความสามารถในการเรียนที่มอียูใหมากที่สุด   

 ซึ่ง บีเดอร และวาเลนไทน (แมนชัย  คําส.ี 2547. 51; อางอิงจาก Beder; & Valentine. 

1990:  78 - 94) ไดศึกษาถึงกระบวนการจงูใจของนกัการศึกษาผูใหญ เพื่อหาสาเหตวุา เหตุใด

นักศึกษาผูใหญจึงเลือกที่จะเขารวมโครงการการศึกษาพื้นฐานสาํหรับผูใหญ (ABE) ประชากรทีใ่ชใน

การวิจยัเปนนกัศึกษาผูใหญที่รัฐไอโอวา สหรัฐอเมริกา ซึง่เขามาเรียนในโครงการการศึกษาพื้นฐาน 

สําหรับผูใหญ และเปนนกัศกึษาที่จบการศึกษาไมนอยกวา เกรด 11 จํานวนทั้งสิน้ 3,090 คน โดยสุม

กลุมตัวอยางไดทั้งสิน้ 323 คน ผลการวิจยัพบวา แรงจงูใจทีท่ําใหนกัศึกษาผูใหญเขารวมโครงการเรียง

ตามลําดับได ดังนี ้

 1.  เพื่อความกาวหนาในดานการศึกษา 

 2.  เพื่อการพฒันาตนเอง 

 3.  เพื่อพฒันาการรูหนังสือ 

 4.  เพื่อความสัมพันธกับชุมชน 

 5.  เพื่อความตองการดานเศรษฐกิจ 

 6.  เพื่อเขาไปมีสวนรวมในการรับผิดชอบตอครอบครัว 

 7.  เพื่อการสันทนาการ 

 8.  เพื่อความกาวหนาในอาชีพการงาน 

 9.  เพื่อใหความรวมมือกับคนอ่ืนๆ 

 10.  เพื่อการสนองตอบทีม่าจากแรงกระตุนจากคนอืน่ๆ 

   อัมพร  ณ สงขลา (2539: 76 - 80) ไดศึกษาเกีย่วกับเร่ือง เหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษาของนักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยอสัสัมชัญ พบวา  

 1.  นักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มีเหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษาในระดับปานกลาง โดยเหตจุูงใจดานการประกอบอาชพีเปนเหตุจงูใจสูงที่สุด  รองลงมา

ไดแก ดานลักษณะสถาบนั ดานบริบทสงัคมอยูในระดบัปานกลาง และดานการทาํความตองการของ

ผูอ่ืนอยูในระดบันอย 

 2.  นักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ที่มีความแตกตางทางดานเพศ อายุ สถาบนั

ที่จบระดับปริญญาตรี ประสบการณในการทํางานและรายไดปจจุบันมีเหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษาไมแตกตางกนั 
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 3.  นักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ที่สําเร็จปริญญาตรีตางสาขาวิชากัน มีเหตุ

จูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน แตมีเหตุจูงใจดานการทาํความ

ตองการของผูอ่ืนแตกตางกนั 

 4.  นักศึกษาปริญญาโทมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ทีก่ําลังศึกษาในสาขาวิชาที่แตกตางกันมี

เหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาโดยรวมแตกตางกัน และมีเหตุจูงใจในดานลักษณะ

สถาบนัแตกตางกนั แตมีเหตุจูงใจดานบรบิทของสังคม ดานการประกอบอาชีพ และดานการทาํความ

ตองการของผูอ่ืน ไมแตกตางกนั 

 สวน เปรมชัย  สโรบล (2542: 65 - 68) ไดศึกษาเรื่อง เหตุจูงใจในการศึกษาตอโรงเรียน   

นายรอยพระจลุจอมเกลาของนกัเรียนเตรียมทหาร พบวา มีเหตุจงูใจในการศึกษาตอโรงเรียนนายรอย-               

พระจุลจอมเกลา ดานลักษณะของสถาบนั ดานสงัคม ดานเกยีรติยศชื่อเสียง ดานการประกอบอาชีพ 

และดานความสนใจของตนเองที่เปนเหตุจูงใจอยูในระดับมาก สวนเหตุจูงใจในดานการทาํความ

ตองการของผูอ่ืนเปนเหตุจงูใจปานกลาง  ในขณะที่จิราภรณ  ไหวดี (2540: 89 - 90) ไดศึกษาเกีย่วกับ

แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิตมหาวทิยาลยัมหาสารคาม ปการศึกษา 2540 

พบวา 

 1.  แรงจูงใจของนิสิตปริญญาโท มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปการศึกษา 2540 มีแรงจูงใจ

อยูในระดับปานกลาง 1 ดานคือ ดานการชกัจูงจากบุคคลและสื่อ นอกนั้นมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก

ทุกดาน   

 2.  การจัดลําดับความสําคญัของแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทในแตละดานนั้น   

ดานที่มีความสําคัญจัดอยูในอันดับแรกคอืดานเหตุผลสวนตัว รองลงมาคือดานสถาบนั ดานทัว่ไป        

ดานคาใชจายในการศึกษา ดานหลักสูตรและสาขาวิชา และดานการชักจูงจากบุคคลและสื่อ 

 และนภาพร  อุทยานวุฒิกุล  (2542: 96) ไดสํารวจสาเหตุการเลือกเรียน มหาวทิยาลยั

หอการคาไทยของนักศกึษาชั้นปที ่1 ปการศึกษา 2539 พบวา สาเหตกุารเลือกเรียนมหาวิทยาลยั

หอการคาไทยนั้น สวนใหญเนื่องมาจากการพลาดหวังจากการสอบเขามหาวิทยาลยัของรัฐบาล ซึง่มี

รอยละ 36.6 รองลงมาคือสามารถสอบเขามหาวิทยาลยัหอการคาไทยได รอยละ 28.1 และรอยละ 

18.1 เลือกเพราะชื่อเสียงของสถาบนั  

 ในขณะที่รังสรรค  แสงสุข และคณะ (2544: 11 - 12) ไดศึกษาถงึเหตจุูงใจในการศึกษาตอ

ระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษาปริญญาโท สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัย

รามคําแหง พบวา นักศกึษามีเหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาอยูในระดบัมาก โดยมีเหตุ

จูงใจดานลักษณะสถาบนัมากที่สุด สวนเหตุจูงใจในระดบัมากที่รองลงมา ไดแก ดานสังคม ดานการ
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ประกอบอาชพี และดานความสนใจของตนเอง สวนเหตุจูงใจที่อยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานการ

ทําความตองการของผูอ่ืน  

 อาจกลาวไดวาแรงจูงใจของผูใหญในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น หรือฝกอบรมเพื่อเพิ่มเติม

ทักษะใหกับตนเองนั้น เปนการสรางความกาวหนาและมั่นคง ทั้งในทางอาชพีการงาน หรือ

สถานะภาพทางสงัคมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

 

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการฝกอบรม 
 ความหมายของการฝกอบรม 

  การฝกอบรมเปนวิธกีารหนึง่ในการพัฒนาบุคคลซึ่งมีวิธกีารเฉพาะ ทัง้นี้ไดมีนักวิชาการและ

ผูรูไดใหความหมายของการฝกอบรมไวหลากหลาย ดังนี ้ 

 แนดเลอร  (Nadler. 1970: 9) ไดใหความเห็นวา การอบรมเปนกิจกรรมทั้งหลายทีก่าํหนดขึ้น

เพื่อปรับปรุงการทํางานของผูปฏิบัติงานหรือพนักงานใหดียิ่งขึ้นในขณะที่ดํารงตาํแหนงอยู   

 อรพรรณ  พรสีมา (2537: 3) ไดใหความหมายวา การฝกอบรม คือ กระบวนการในการ

พัฒนาบุคคลอยางเปนระบบเพื่อชวยใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดความเขาใจ ความชํานาญ และมี

ทัศนคติทีถู่กตองในเรื่องใดเรือ่งหนึ่งถึงขัน้สามารถนําความรูในเรื่องนัน้ไปปฏิบัติภาระหนาที่ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 วิจิตร  อาวะกลุ (2540: 50) กลาววาการอบรมมีความหมายดวยกนั 4 นัยดวยกนั คอื 

 1.  การอบรมเปนวิธกีารที่ทาํใหคนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

 2.  บุคคลกอนไดรับการอบรมกับบุคคลหลงัจากไดรับการอบรมจะตองมีพฤติกรรม

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมตามสมควร 

 3.  ถาบุคคลกอนกับหลังการอบรม ไมมีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมเลย ก็แสดงวาผูนั้นยัง

ไมไดรับการอบรม หรือกระบวนการอบรมไมบังเกิดผล 

 4.  ถาตองเพิม่เติมความสามารถหรือเปลีย่นพฤติกรรมของบุคคลก็ทาํไดโดยการฝกอบรมที่

ถูกหลกัวิธกีารของการฝกอบรม 

 ยงยทุธ เกษสาคร (2544: 7) กลาววา การฝกอบรม (Training) หมายถงึ กระบวนการ 

(Process) อยางหนึง่ในการพัฒนาองคการโดยอาศัยการดําเนินงานอยางเปนขัน้ตอน มกีารวางแผนที่

ดี และเปนการกระทําที่ตอเนื่อง โดยไมมกีารหยุดยั้ง ซึง่การกระทาํทัง้หมดก็เพื่อความมุงหมายในการ

เพิ่มพูนความรู (Knowledge) และเพิ่มพูนทักษะ (Skill) รวมถึงการปรบัเปลี่ยนเจตคติ (Attitudes) และ

พฤติกรรม (Behaviors) ซึ่งสอดคลองกับสมชาต ิ กิจยรรยง (2545: 15) ที่วาการฝกอบรม หมายถึง 

กระบวนการทีจ่ะทาํใหผูเขารับการอบรมเกิดความรู (Knowledge) เกิดความเขาใจ (Understanding) 
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เกิดความชาํนาญ (Skill) และเกิดเจตคติ (Attitude) ที่ดีเกี่ยวกับเร่ืองใดเรื่องหนึง่ จนกระทัง่สามารถทํา

ใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู หรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงคของการ

ฝกอบรมอยางมีประสิทธิผล และประสิทธภิาพ 

 สวนจงกลน ีชุติมาเทวินทร (2544:1) และเครือวัลย  ล่ิมอภิชาติ (2531: 2) เห็นวาการ

ฝกอบรม คือการจัดกระบวนการเรียนรูเฉพาะอยางของบคุคล เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมอันเปนการ

เพิ่มความสามารถในการทาํงานของคน ทัง้ในเรื่องของความรู ทักษะ ทัศนคติ ความชํานาญในการ

ปฏิบัติงาน รวมทั้งความรับผิดชอบตางๆที่บุคคลพึงมีตอหนวยงาน และสิ่งแวดลอมที่เกีย่วของกบั

ผูปฏิบัติงานและเพื่อยกมาตรฐานการปฏิบัติงานใหอยูในระดับสูงขึ้น และทําใหบุคลากรมีความ

เจริญกาวหนาในงาน   

 อาจกลาวไดวาการฝกอบรม หมายถึง กระบวนการ การเรียนรูทีท่ําใหผูเขาอบรม เกิดความรู 

ความชาํนาญ ในทักษะที่ตนสนใจ สามารถสรางเจตคตทิี่ดีในการทาํงาน เพื่อการปรบัปรุง พฒันางาน

ใหมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลเพิ่มยิง่ขึ้น  

 
 ความสาํคัญของการฝกอบรม 
 ยงยทุธ  เกษสาคร (2544: 8 - 10) ไดกลาวถึงความสําคญัของการฝกอบรมดวยเหตผุล ดังนี ้

 1.  เพื่อเปนการปองกันปญหาความไมรูวิธปีฏิบัติงาน (Prevention) การฝกอบรมเปน

กรรมวิธีทีช่วยปองกนัปญหาตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นจากความไมรู เพราะตามปกติแลวผูสําเร็จการศกึษา

ใหมๆ มกัจะมคีวามรูทางดานทฤษฎีตามหลักสูตรที่ตนเองจบการศึกษามาเทานั้น แตยังไมมีความรู 

ประสบการณ ความเขาใจทีจ่ะนาํสิ่งที่ตนเรียนรูนัน้มาประยุกตใชกับชีวติการทํางานจริงๆ รวมทั้งดาน

การปรับตัวปรบัความรูสึกใหเขากับสภาพแวดลอมที่เปลีย่นแปลงไปจากที่ตนเองคุนเคย  ดังนัน้เมื่อแต

ละองคการไดคัดเลือกบุคลากรบรรจุเขาเปนพนักงานประจําแลว จงึมกัจัดใหมีการปฐมนิเทศ 

(Orientation) ข้ึนเพื่อแนะนาํชี้แจงใหบุคลากรใหมไดรูถึงประวัติความเปนมาขององคการ ระเบียบ

ปฏิบัติ กฎขอบังคับตางๆขององคการ การปฏิบัติตนในโอกาสตางๆ และการปรับตนใหเขากับบุคคล

และส่ิงแวดลอม ชวยใหบุคคลเหลานั้นเกิดความมัน่ใจในการปฏิบัติงานในองคการมากยิง่ขึ้น และ

เนื่องจากเขาใจและทราบลวงหนากอนแลวในเรื่องตางๆจึงอาจปองกนัปญหาที่จะเกดิขึ้น เชน การ

ปรับตัวเมื่อตองอยูรวมกับบุคคลตางๆที่รวมงานกนัตามสายการบังคับบัญชา หรือการมีเจตคติที่ดีตอ

การเริ่มชีวิตการทํางานในองคการ เปนตน 

 2.  การฝกอบรมเปนกรรมวธิีหนึ่งที่จะชวยลดปญหาการเกิดอุบัติเหตุ (Curative) เพราะใน

การปฏิบัติงานในทุกองคการมักตองมีปญหาเกิดขึ้นอยูเสมอ การเกิดอุบัติเหตุขณะปฏิบัติงานอนั

เนื่องมาจากความประมาทหรือขาดความรอบคอบสงผลใหเกิดอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินตลอดจน
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สรางความเสียหายตอวัสดุอปุกรณ เครื่องจกัรกลตางๆ เชน การขาดความรูความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสมัยใหม หรือการแกปญหาเรื่องการทํางานทีเ่กิดความผิดพลาดขึ้นบอยคร้ัง เปนตน  

 3.  การฝกอบรมเปนการทาํใหบุคคลขององคการทนัสมัย (Up-date) และปรับตัวเขากับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เชน เมื่อมีการเปลีย่นแปลงปรับปรุงสิ่งใหมๆ ทีบุ่คลากรเหลานั้นไมเคยมี

ประสบการณ หรือเรียนรูมาแตภูมิหลัง กม็คีวามจาํเปนตองเรียนรูอีกครั้งหนึ่ง การฝกอบรมจึงเขามามี

บทบาทในการใหความรูตางๆแทน 

 4.  การฝกอบรมชวยประหยดัรายจายไดมาก เนื่องจากการฝกอบรมเปนกรรมวิธทีี่จัดขึ้นใน

ระยะเวลาอันสั้น สําหรับเฉพาะบางหวัขอที่ตองการใหผูเขาอบรมที่ไดรับการคัดเลือกวาจาํเปนตอง

ไดรับการอบรม เพื่อใหมีความรู ความชาํนาญ เพิ่มวิสัยทัศน และเจตคติในเรื่องนัน้ๆเทานั้น จึงไม

จําเปนตอง สรรหาบรรจุบุคลากรใหม 

 5.  การฝกอบรมชวยใหบคุลากรไดเกิดการเรียนรู เปนการเพิม่เติมประสบการณโดยไมตอง

เสียเวลาการทาํงานนัก เนื่องจากการจัดฝกอบรมเปนการจัดในชวงเวลาสั้นอาจจัดนอกเวลาการ

ทํางานปกติ หรือในวันหยุดสดุสัปดาห จงึทาํใหมีผลกระทบตองานประจาํนอยมาก ทั้งยังชวยใหเกิด

ความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานอีกดวย 

 6.  การฝกอบรมทําใหเกิดความสามัคคีระหวางบุคลากรที่ทาํงานในองคการเดียวกัน        

เนื่องจากการฝกอบรมเปดโอกาสใหบุคคลไดแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนซึง่กนัและกัน ทาํกิจกรรม

รวมกัน แกปญหารวมกัน กอใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน มีประโยชนในการสรางมิตรสัมพนัธใน

องคการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 7.  การฝกอบรมเปนการใหโอกาสแกบุคลากรในการพฒันาบุคลกิภาพของตนเอง เพื่อการ

พัฒนาภาวะผูนํา (Leadership) ซึ่งเปนความจาํเปนอยางยิง่สําหรับการปฏิบัติหนาที่ในบางตําแหนง 

ซึ่งตองอาศยัคุณสมบัติทางดานนี้เปนการเฉพาะ 

 8.  การฝกอบรมเปนการชวยใหบุคลากรมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความพรอมที่จะทํางาน 

เมื่อบุคลากรไดรับความรูที่แทจริงและประสบการณตรง จึงกลาเผชิญกับอุปสรรคและสามารถ

ตัดสินใจไดอยางถกูตองและรวดเร็ว 

  9.  การฝกอบรมเปนการสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีพอยางตอเนื่อง (Life-long education) 

ซึ่งเปนพืน้ฐานความตองการของบุคคลกรในองคการตางๆในปจจุบัน 

 10.  การฝกอบรมชวยเสริมสรางสภาพคลองดานโอกาส (Opportunity) เปนการชวยเหลือผู

ที่มีอุปสรรคตางๆอันเปนเหตุใหขาดโอกาสไดรับการศึกษาในเบื้องตน เมื่อองคการเปดโอกาสใหรับการ

อบรม จึงทําใหสามารถเรียนตอเพื่อเพิ่มศักยภาพใหตนเองได และชวยลดชองวางระหวางความจาํเปน
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ที่ตองทํางานในตําแหนงที่ตนเองยังไมพรอมและยังขาดความมัน่ใจในตนเองใหมีความพรอมและ

ความมัน่ใจในการปฏิบัติงานยิง่ขึ้น  

 สวนเครือวัลย ล่ิมอภิชาติ (2531: 6) ไดใหเหตุผลในเรื่องความสาํคัญของการฝกอบรมและ

การพัฒนาวาองคการตางๆ ไมวาจากภาครัฐบาลและภาคเอกชน ตางก็ใหความสําคญัในเรื่องการ 

ฝกอบรมและการพัฒนา มกีารสงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสเขารับการฝกอบรมและการพัฒนามากขึ้น 

บางองคการกาํหนดงบประมาณการฝกอบรมและพัฒนาถงึรอยละ15 ของงบประมาณทัง้หมดไมวาเปน

การฝกอบรมและการพฒันาในขณะทาํการหรือการฝกอบรมและการพฒันานอกทีท่ําการโดยองคกร

เปนผูจัดการฝกอบรมและการพัฒนาเองหรอืองคการฝกอบรมอ่ืนจัดฝกอบรมให การที่ตองมกีาร

ฝกอบรมและการพัฒนาเนือ่งจากสาเหตุ ดังนี ้

 1.  ไมมีสถาบันการศึกษาใดๆ ที่สามารถผลิตคนใหมีความสามารถที่จะทํางานในองคการ

ตางๆ ไดทนัท ีองคการที่รับบุคลากรใหมจงึตองทําการฝกอบรมประเภทกอนทํางาน (Pre - service 

training) ไมวาเปนการปฐมนิเทศ (Orientation) หรือการแนะนําการทาํงาน (Introduction training) 

เพื่อใหบุคลากรใหมสามารถคุนเคยกับสถานที่ที่จะทาํงาน เขาใจถึงสทิธิและหนาที่ในฐานะที่เปน

สมาชิกขององคการ ตลอดจนเขาใจวัตถุประสงคของหนวยงาน มีความรู ทักษะ และทัศนคตทิี่

เหมาะสมกับความตองการของหนวยงาน และชวยสรางขวัญและทัศนคติที่ถูกตองใหกับบุคลากรใหม 

 2.  สภาพแวดลอมตาง ๆอนัประกอบดวยสภาพแวดลอมภายในและภายนอก มีการ         

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา สภาพแวดลอมภายนอกไดแก สภาพการเมือง เศรษฐกจิ และสังคมของใน

ประเทศและตางประเทศ นโยบายของรัฐบาลที่ใหความสาํคัญทางดานอุตสาหกรรม ทางดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ    ความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีและระบบการศึกษา ความเสื่อมโทรมของศีลธรรมในสังคมและทรพัยากรของชาติ การ

เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายใน ไดแก นโยบายขององคการ การแบงสวนงาน การเปลี่ยนแปลง

ผูบริหาร การเปลี่ยนแปลงวธิีการทํางาน  การเปลี่ยนตําแหนงหนาที่หรือการเลื่อนตาํแหนงหนาทีเ่ปน

ผลใหองคการตองหาทางใหบุคลากรสามารถทาํงานในสภาพแวดลอมใหมๆ ไดภายในเวลารวดเร็ว 

และการฝกอบรมที่ถูกตองจะชวยใหคนสามารถเรียนรูไดเร็วยิ่งขึน้ การฝกอบรมและการพฒันานี้เปน

การอบรมหลงัจากที่บุคลากรไดเขามาปฏิบัติงานในองคการแลว เรียกวาการฝกอบรมระหวางงาน    

(In - service training) 

 3.  ไดมีการพสูิจนแลววาการขาดการฝกอบรม และการพัฒนาอยางมรีะบบกอใหเกดิ

คาใชจายในการฝกอบรมทางออมสูงกวา เนื่องจากผูปฏิบัติงานตองฝกฝนเองโดยลองผิดลองถูก หรือ

สังเกตจากผูอ่ืน ทําใหเสียเวลาและอาจไมไดเรียนรูวิธีการทํางานที่ดทีีสุ่ดอีกดวย 
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 สมคิด  บางโม (2544: 15 - 16) กลาววาองคการตางๆจาํเปนตองมกีารฝกอบรมเพราะสาเหตุ

ตางๆ ดังนี ้

 1.  เพื่อความอยูรอดขององคการเอง เพราะปจจุบนัมีสภาพการแขงขันระหวางองคการ

รุนแรงมาก การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็งและชวยใหพนักงานมีประสิทธิภาพในการทาํงาน

ยิ่งขึ้น 

 2.  เพื่อใหองคการเจริญเติบโต มีการขยายงานดานตางๆออกไป ในการนี้จําเปนตองสราง

บุคคลที่มีความสามารถเพื่อที่จะรองรับงานเหลานัน้ 

 3.  เมื่อรับพนกังานใหมจําเปนตองใหเขารูจักองคการเปนอยางดีในทุกๆดาน และตอง

ฝกอบรมใหรูวธิีทํางานขององคการแมจะมปีระสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตาม เพราะสภาพการ

ทํางานในแตละองคการยอมแตกตางกนั 

 4.  ปจจุบนัเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปรวดเร็วมากจงึจาํเปนตองฝกอบรมพนกังานใหมี

ความรูทนัสมยัเสมอ ถาพนกังานมีความคิดลาหลัง องคการก็จะลาหลังตามไปดวย 

 5.  เมื่อพนักงานทํางานมาเปนเวลานานจะทําใหเฉื่อยชา เบื่อหนาย ไมกระตือรือรน         

การฝกอบรมจะชวยกระตุนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

 6.  เพื่อเตรียมพนกังานสาํหรับรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น โยกยายงาน หรือแทนคนที่ลาออกไป 

 ความสาํคัญของการฝกอบรมตอองคการนั้น สมชาติ  กจิยรรยง (2545: 11) ไดใหความเหน็

ไวดังนี ้

 1.  สรางความประทับใจใหมพีนกังานเขามารวมงาน เพื่อใหพนักงานใหมมีทัศนคติที่ดตีอ

หัวหนา เพื่อนรวมงาน และหนาทีก่ารงานที่ไดรับมอบหมาย  

 2.  เพิ่มประสทิธิภาพในการทํางานใหสูงขึ้นเปนการกระตุนใหพนักงานมีความกระตือรือรน 

กระฉับกระเฉงขึ้น 

 3.   เตรียมขยายงานขององคการ 

 4.  พัฒนาพนกังานขององคกรใหทนักับความกาวหนาของเทคโนโลยีรวมทัง้มีประสิทธิภาพ

ในการผลิตทัง้ในดานปริมาณและคุณภาพ 

 5.  สรางขวัญและกําลังใจใหพนักงานขององคกรใหเกดิความมัน่คงในการทํางาน 

 6.  เพิ่มพนูวทิยาการที่เปนประโยชนกับการพัฒนาคุณภาพชวีิตของพนักงานในองคกร 

 7.  ลดงบประมาณคาวัสดุสูญเปลาใหกับองคการ 

 8.  สรางความสามัคคีในหมูพนกังานใหเกดิขึ้น 

 9.  เปนการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong education) ใหไดมีโอกาสพัฒนาตนเอง

อยูตลอดเวลา 
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 อาจกลาวไดวาการฝกอบรมมีความสาํคัญในการพัฒนาบุคลากรในองคการหรือหนวยงาน

ใหมีความรูความสามารถ มทีักษะ  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค จนสามารถพฒันาองคการหรือ

หนวยงานใหกาวหนาทนัตอการเปลี่ยนแปลงของโลกโดยเฉพาะความกาวหนาทางดานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม อีกทั้งชวยทาํใหเกิดความรูความเขาใจในการทํางาน ทาํใหเกิดการ

ผิดพลาดนอยลง 

  
 จุดมุงหมายของการฝกอบรม   
 แวคซเลย และลาทมั (Wexley; & Latham. 1981: 4 – 5) ไดกลาวถงึวัตถุประสงคของการ

อบรมวาคือ เพื่อปรับปรุงแกไขความรูเพือ่การปฏิบัติงานของแตละคน เพิ่มทักษะความชาํนาญ และ 

เพื่อจูงใจบุคลากรใหปฏิบัติงานใหดีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 การฝกอบรมเปนการเพิ่มพนูความรูความสามารถในการทํางานเฉพาะอยาง อาจจาํแนก

วัตถุประสงคในการฝกอบรมได 4 ประการ เรียกยอๆวา KUSA ดังนี้ (สมคิด  บางโม. 2544:14) 

 1.  เพื่อเพิม่พนูความรู (Knowledge = K) ใหมีความรู หลักการ ทฤษฎี แนวคิดในเรือ่งที่

อบรมเพื่อนาํไปใชในงาน 

 2.  เพื่อเพิม่พนูความเขาใจ (Understand = U) เปนลกัษณะที่ตอเนื่องจากความรู กลาวคือ 

เมื่อรูในหลกัการและทฤษฎีแลว สามารถตีความ แปลความ ขยายความ และอธบิายใหคนอืน่ทราบได 

รวมทัง้สามารถนําไปประยุกตได 

 3.  เพื่อเพิม่พนูทกัษะ(Skill = S) ทกัษะคอืความชาํนาญหรือความคลองแคลวในการปฏิบัติ

อยางใดอยางหนึง่ไดโดยอัตโนมัติ เชน การใชเครื่องมือตางๆ การขับรถ การขี่จักรยาน เปนตน 

 4.  เพื่อเปลี่ยนแปลงเจตคต ิ(Attitude = A) เจตคติหรือทัศนคติ คือความรูสึกที่ดีหรือไมดีตอ

ส่ิงตางๆ การฝกอบรมมุงใหเกิดหรือเพิ่มความรูสึกที่ดีตอองคการ ตอผูบังคับบัญชา ตอเพื่อนรวมงาน 

และตองานทีม่ีหนาที่รับผิดชอบ เชน ความจงรักภักดีตอองคกร ความภาคภูมิใจตอสถาบัน ความ

สามัคคีในหมูคณะ ความรบัผิดชอบตองาน ความเอาใจใสตองาน (รักงาน ไมเบื่อไมเซ็ง) ความ

กระตือรือรน เปนตน 

 สวน ทองฟ ูชนิะโชติ (2531: 7 - 8) กลาววาวัตถุประสงคของการฝกอบรมก็คือ เนนการพัฒนา

และรักษาบุคลากรใหมีความรู ความชํานาญ การฝกอบรมมีวัตถุประสงค 2 ประการ คือ 

 ก.  วัตถุประสงคขององคการตอการฝกอบรม ซึ่งหลักสาํคัญในการฝกอบรม ก็เพื่อเพิ่มพนู

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยเปลีย่นทาทีและพฤติกรรมในการทํางานของคน ความมุงหมาย

ขององคการสวนใหญเปนไปในแงสวนรวม โดยพิจารณาความจําเปน และความตองการในการอบรม

พอสรุปได ดังนี ้
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  1.  เพื่อสรางความสนใจในการปฏิบัติงานของพนกังานในองคการ 

  2.  เพื่อเสนอแนะวธิีการปฏิบัติงานที่ดทีี่สุด 

  3.  พัฒนาการปฏิบัติงานใหไดผลสูงสุด 

  4.  ลดความสิน้เปลืองและปองกันอุบัติเหตุในการปฏิบตัิงาน 

  5.  เพื่อจัดวางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

  6.  พัฒนาฝมอืการปฏิบัติงานบุคคล 

  7.  เพื่อพฒันาการบริหารโดยเฉพาะการบริการดานบุคคลใหมีความพอใจทุกฝาย 

  8.  ฝกฝนบุคคลไวเพื่อความกาวหนาของงานและการขยายองคการ 

  9.  ฝกฝนใหทนัตอเทคนิคใหมๆเพื่อใหองคการมีความกาวหนา 

 ข.  วัตถุประสงคการฝกอบรมตอความมุงหมายสวนบุคคล  ก็เพื่อมุงเนนความตองการสวน

บุคคลที่ปฏิบัติอยูในหนวยงานตางๆขององคการ สรุปได ดังนี ้

  1.  เพื่อความกาวหนาในการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง 

  2.  เพื่อพฒันาทาทีบุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน 

  3.  เพื่อพฒันาฝมือในการปฏิบัติงานโดยการทดลองปฏิบัติ 

  4.  เพื่อฝกฝนการใชวนิิจฉัยในการตดัสินใจ 

  5.  เพื่อเรียนรูงาน ลดการเสีย่งอันตรายในการปฏิบัติงาน 

  6.  เพื่อปรับปรุงสภาพการปฏิบัติงานใหดีข้ึน 

  7.  เพื่อสงเสรมิและสรางขวญัในการปฏิบตัิงาน 

  8.  เพื่อเขาใจนโยบายและความมุงหมายขององคการทีป่ฏิบัติงานอยูใหดีข้ึน 

  9.  เพื่อใหมีความพอใจในการปฏิบัติงาน 

 อาจกลาวไดวา การฝกอบรมมีวัตถุประสงคเพื่อการพฒันาความรู ทักษะ พัฒนาทัศนคติที่

พึงประสงคของบุคลากรในองคกร หลงัจากฝกอบรมเสรจ็ส้ินจะสามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานได และเพื่อใหงานไดผลดีข้ึนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  

 ประเภทของการฝกอบรม  
 การฝกอบรมมีหลายชนิด นอกจากการฝกอบรมเพื่อเพิม่ความรูและทักษะเฉพาะเรื่องให 

บุคลากรแลว ก็ยังมีการอบรมในลักษณะอืน่ๆอีก เชน การอบรมเพื่อฟนความรูใหม (Refresher  

training) หรือการฝกอบรมในลักษณะที่เปนการศึกษาตอเนื่อง (Continuing education) ซึ่งรูปแบบ

การฝกอบรมที่กลาวมาอาจแบงไดเปน 2 ประเภท คือการฝกอบรมที่เปนทางการ (Formal training) 

และไมเปนทางการ (Informal training) การฝกอบรมจําเปนตองเลือกรูปแบบที่เหมาะสม บางอยาง
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เหมาะสําหรับการฝกอบรมอยางเปนทางการ และบางอยางการอบรมอยางเปนทางการก็ไมเหมาะสม 

นอกจากนีย้ังสามารถแบงการฝกอบรม ไดเปน 4 ประเภท คือ การฝกอบรมกอนประจําการ การ

ฝกอบรมระหวางประจาํการ การฝกอบรมในโครงการ และการฝกอบรมเพื่อพัฒนาตัวเอง (จงกลน ี ชุติ

มาเทวนิทร. 2544: 9-11) 

 อรพรรณ  พรสีมา (2537: 7 - 8) ไดแยกประเภทของการฝกอบรมโดยไดแบงตามวัตถุประสงค

และเวลาที่ใชที่จัดการฝกอบรมเปนเกณฑ คือ การฝกอบรมกอนการเริ่มปฏิบัติหนาที่ทีเ่รียกวาการฝกอบรม

กอนประจาํการ และการฝกอบรมระหวางประจําการ ซึ่งการฝกอบรมระหวางที่บุคคลไดเขาปฏิบัติหนาที่

ประจําในหนวยงานแลว 

 1.  การฝกอบรมกอนประจาํการ (Pre – service training) เปนการฝกอบรมกอนบุคลากรจะ

เร่ิมทํางานในหนวยงานประจํา เพื่อเตรียมตัวบุคลากรใหมีคุณสมบัติตามทีห่นวยงานตองการ การ

ฝกอบรมประเภทนี้จาํแนกได 2 ลักษณะ คือ 

   1.1  การปฐมนิเทศ การฝกอบรมกอนประจําการในลักษณะนี้มวีัตถปุระสงคเพื่อให

บุคลากรมีความรูความเขาใจที่ถูกตองเกีย่วกับงานที่จะทํา ทัง้ในดานนโยบายและหนาที่ของหนวยงาน 

ขอบขายของงานที่จะตองรับผิดชอบ ระเบยีบขอบังคับตางๆ สิทธิประโยชน ความกาวหนาในอาชพี 

และเพื่อเสริมสรางความสามัคคีในกลุมบุคลากร ซึ่งจะชวยใหบุคลากรเกิดความรูสึกที่ดีตองาน 

หนวยงาน และเพื่อนรวมงาน  

  1.2  การแนะนํางาน  เนื่องจากแตละหนวยงานมวีิธีการปฏิบัติงานที่แตกตางกนั  การ

ฝกอบรมกอนประจําการจึงเปนสิ่งจาํเปน     

 2.  การฝกอบรมระหวางประจําการ (In-service training) เปนการฝกอบรมสําหรับผูที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานแลวระยะหนึ่ง และตองการการฝกอบรมเพิ่มเติมเพื่อใหปฏิบัติหนาที่ไดดีข้ึน

หรือเพื่อความกาวหนาในอาชีพ การฝกอบรมระหวางประจําการแบงจาํแนกไดดังนี ้

  2.1  การฝกอบรมขณะปฏิบัติหนาที ่(On-the-job training) เปนการฝกอบรมพรอมๆการ

ปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหผูรับการฝกอบรมไดทดลองปฏิบัติงานในหนาที่โดยมีหวัหนางานคอยดูแลให

คําปรึกษาแนะนําอยางใกลชิด 

  2.2  การฝกอบรมโดยพักการปฏิบัติงานในหนาที่ระหวางการฝกอบรม (Off-the-job 

training) เปนการฝกอบรมที่ผูรับการฝกอบรมจะพักจากการปฏิบัติหนาที่ชั่วคราวเพื่อเขารับการ

ฝกอบรมใหสัมพันธกับงาน เพื่อชวยใหการปฏิบัติหนาทีใ่นปจจุบันมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ในบาง

กรณีอาจเปนการเตรียมการเพื่องานที่ไดรับมอบหมายในอนาคต 

 สวน  ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 61 – 62) กลาววาการจัดแบงประเภทของการอบรมจัดได

หลายลกัษณะ ผูรับผิดชอบหรือเจาหนาที่จดัฝกอบรมจะตองทราบประเภทของการฝกอบรม เพื่อทราบ
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กลุมคนที่เขาฝกอบรมวาเปนพวกไหน มีความรูและประสบการณเพยีงใดจะไดจัดเนื้อหาสาระ 

(Course Content) ตลอดจนการเลือกใชเทคนิคและวธิกีารฝกอบรมใหสอดคลองกบัประเภทของการ

ฝกอบรมใหสอดคลองกับลักษณะและความตองการของการอบรมนั้นๆ ซึ่งอาจแบงประเภทไดดังนี ้

 1.  การแบงประเภทตามลักษณะกอนหลงัของการเขาทํางาน แบงได 2 ประเภท  

      1.1  การฝกอบรมกอนเขาทาํงาน  (Pre-service training) เชน การปฐมนิเทศ 

(Orientation)  การแนะนาํงาน (Induction training) 

      1.2  การฝกอบรมระหวางทาํงาน (In-service training) เชน การฝกอบรมที่ใชการ

เสนอแนะ (Coaching) การสาธิต (Demonstration)  

 2.  การแบงประเภทตามจาํนวนผูเขารับการฝกอบรม แบงเปน 2 ประเภท 

      2.1  การฝกอบรมเปนรายบุคคล (Individual training) เปนการฝกอบรมที่มีเทคนิควิธี

สอนตัวตอตัว การเรียนดวยตนเอง (Self-study) 

     2.2  การฝกอบรมเปนกลุม (Group training) เปนการฝกอบรมทีม่ีผูเขารับการอบรมครั้ง

ละหลายๆคน จํานวนคนขึ้นอยูกับลักษณะการใชเทคนคิและขีดจํากัดของวัสดุอุปกรณ 

 3.  การแบงตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม แบงได 2 ประเภท 

      3.1  การฝกอบรมเพื่อเขาสูตําแหนงใหม (Promotion) เปนการฝกอบรมเพื่อเตรียมคนเขา

สูตําแหนงหนาทีท่ี่จะตองรับผิดชอบสูงขึ้น หรือหนาที่ใหม  

     3.2  การฝกอบรมเพื่อเสริมสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน เปนการฝกอบรมที่ตองจัดใหทัง้

ผูบริหารและผูปฏิบัติงานใหสามารถปฏิบตัิงานไดอยางมีประสิทธิภาพเพิม่ข้ึน 

 4.  การแบงประเภทตามลักษณะวิธกีารฝกอบรมทั่วๆไป แบงเปน 2 ประเภท  

      4.1  การฝกปฏิบตัิงานปกติในทีท่ําการ (On-the-job training) เปนการฝกปฏิบัตงิานทีท่ํา

จริงๆเพื่อใหคนทาํงานเขาใจวิธีการทาํงาน และเกิดทักษะในการปฏิบัติงาน ลักษณะการปฏิบัติงานจะ

เปนแบบทาํไป เรียนรูไป อาจมีการอธิบายหรือการสาธิตเพิ่มเติม 

     4.2  การฝกปฏิบัติงานนอกทีท่ําการ (Off-the-job training) เปนการฝกอบรมที่เตรียมให

บุคลากรพรอมที่จะเขาสูการปฏิบัติงานจรงิ เพราะงานบางงานตองเสีย่งกับการเกิดอุบัติเหตุ และ

ตองการเทคนคิเฉพาะทาง 

 กลาวโดยสรุปแลวการจัดการฝกอบรมข้ึนในองคการหรือหนวยงานตางๆนั้นมีลักษณะการ

จัดไดหลายลกัษณะแตกตางกนัออกไปตามความตองการขององคกรหรือหนวยงานนั้นๆ ซึ่งประเภท

ของการฝกอบรมนั้นโดยหลกัใหญๆแลว แบงเปน 2 ประเภท คือ การฝกอบรมกอนทาํงาน และการ

ฝกอบรมระหวางทํางานหรือทํางานไปแลวระยะเวลาหนึง่ ซึง่การที่จะจดัการฝกอบรมประเภทใดนัน้

ข้ึนอยูกับวัตถปุระสงคหรือจุดมุงหมายของการฝกอบรมนั้นๆ เปนสาํคญั  
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การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
 ความหมายของหลักสูตรฝกอบรม  
 กุลยา  ตนัติผลาชีวะ (2537: 57) ไดใหความหมายของหลักสูตรฝกอบรมไววา หมายถงึ 

สาระวิชา และประสบการณที่จัดใหกับผูเขาอบรม เพื่อใหเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคของการอบรม 

สวนณัฏพนัธ  เขจรนันทน (2543: 73) กลาวถงึหลักสูตรฝกอบรมวาเปนการรวบรวมความรู ทักษะและ

ประสบการณที่สถาบันการศึกษา หรือสถาบันที่สอนจัดทําขึ้น เพื่อถายทอดใหผูเขารับการอบรมเกิด

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม และพัฒนาตนเองตามวัตถปุระสงคที่ตองการ  ซึ่งสอดคลองกับเริงลกัษณ  

โรจนพนัธ (2539: 27) ที่วาหลักสูตรฝกอบรมหมายถงึ กระบวนการทีจ่ะทําใหผูเขารับการฝกอบรมมี

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมใหเปนไปตามวตัถุประสงคทัง้นี้โดยมกีารจัดเนื้อหาวิชาตางๆ เพื่อจะ

เอื้ออํานวยใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนัน้ๆ  

 ทั้งนี้ในการจัดหลักสูตรฝกอบรมนั้นโดยปกติแลวหลักสตูรจะมีองคประกอบที่สําคัญ 4 

ประการ ดังนี ้(ณฏัฐพันธ  เขจรนันทน. 2543: 73 - 76) 

 1. วัตถุประสงค (Objective) หมายถงึเปาหมายที่ตองการจากการสอน วัตถุประสงคเปน

สวนที่กาํหนดคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่ตองการใหเกิดขึ้นแกผูเรียน โดยกําหนดวาหลักสูตรในแตละ

ระดับ แตละกลุมวิชา หรือแตละรายวิชาตองการใหผูรับการอบรมมีความรู ทักษะ และความสามารถ

ดานใด โดยมวีัตถุประสงคของหลักสูตรแบงออกเปน 4 ระดับ ตอไปนี้ 

  1.1  วัตถุประสงคของหลกัสูตร เปนความตองการหรือเปาหมายรวมของแตละหลกัสูตร 

ซึ่งจะครอบคลุมวัตถุประสงคอ่ืน วัตถปุระสงคของหลกัสูตรจะกําหนดความตองการของแตละหลักสูตร

วา ตองการจะใหผูเขารับการอบรมมีความรู ทักษะ และความสามารถอยางไร เมื่อผานการอบรมใน

หลักสูตรนัน้แลว  

  1.2  วัตถุประสงคของกลุมวชิาหรือหมวดวชิา เปนเปาหมายของกลุมวิชาที่มีเนื้อหา

ใกลเคียงกนัทีต่องการใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู ทักษะและความสามารถอยางไร หลงัผานการ

เรียนรูในกลุมวิชานั้นแลว ปกติกลุมวิชาจะประกอบดวยรายวชิาตางๆที่มีเนื้อหา และความเชื่อมโยงที่

เกื้อกูลกนั ทั้งในการทําความเขาใจและการนํามาประยกุตใช เชน หลกัสูตรการพัฒนาผูบริหารจะ

ประกอบดวย กลุมวิชาการจัดการ การบัญชี การเงิน การตลาด และการจัดการทรัพยากรมนษุย     

เปนตน 

  1.3  วัตถุประสงคของรายวชิา มีจุดมุงหมายวาตองการใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับ

อะไรจากการศึกษาวชิานั้น ตลอดจนกําหนดแนวทางใหผูสอนทราบวาเขาจะตองสอนเนื้อหาอะไรใน

วิชานั้น เชน การประเมินผลการปฏิบัติงานกฎหมายแรงงาน และการบริหารความขัดแยงในองคการ 
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เปนตน วัตถุประสงครายวชิาเปนวัตถุประสงคที่มีเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงกวาวัตถุประสงคของกลุม

วิชาและวัตถุประสงคของหลกัสูตร 

  1.4  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม จะเกี่ยวของกับพฤติกรรมที่สังเกตและสามารถวัดได

อยางเปนรูปธรรม วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมชวยใหทั้งผูบริหารโครงการฝกอบรม ผูสอน และผูเขารับ

การฝกอบรมมีความเขาใจรวมกันวา เมื่อส้ินสุดการอบรมในโครงการฝกอบรมหรือแตละรายวิชาแลว 

ผูเขารับการอบรมจะมีพฤติกรรมการแสดงออกอยางไร มีการเปลี่ยนแปลงหรือพฒันาการอยางไร และ

สามารถทําอะไรได เชน เพิม่ปริมาณและคุณภาพของผลผลิต ลดความผิดพลาด และลดอุบัติเหตุใน

การปฏิบัติงาน เปนตน 

 2.  เนื้อหา (Content) เปนเครื่องกําหนดขอบเขตและความเขมขนของสาระความรู ทักษะ 

และประสบการณ ซึ่งจะเปนแนวทางที่ชวยใหผูบริหารและผูจัดโครงการฝกอบรมทราบสาระและ

ความสัมพันธระหวางการเรยีนกับการนําความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปประยุกตในการทํางาน 

รวมทัง้ผูสอนก็จะทราบขอบเขตและแนวทางในการสอนดวย 

 3.  การเรียนการสอน (Instructional activity) เปนเครื่องมือในการพฒันาผูเขารับการ

ฝกอบรมใหบรรลุเปาหมายในการฝกอบรมตามวัตถปุระสงคของหลกัสูตร ซึ่งกลาวไดวาการเรียนการ

สอนเปนหัวใจสําคัญของหลกัสูตร เนื่องจากเปนองคประกอบของหลกัสูตรที่เกี่ยวของกับผูเขารับการ

ฝกอบรมและเปนเสมือนพาหนะทีน่ําผูเขารับการฝกอบรมใหเขาถงึวัตถุประสงคของหลักสูตร ปกติ

วิธีการสอนจะประกอบดวยสวนสาํคัญ 2 สวน ตอไปนี ้

  3.1  ส่ือการสอน หมายถงึ อุปกรณที่ชวยใหการสอนดําเนินไปสูเปาหมายอยางมี

ประสิทธิภาพ   

  3.2  วิธีการ หมายถงึ เทคนคิที่ใชในการถายทอดความรู ทักษะ และทศันคติใหเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 4.  การประเมนิผล (Evaluation) การตรวจสอบผลการฝกอบรมวาบรรลุวัตถุประสงคของ

หลักสูตรหรือไม ตองปรับปรุงหรือแกไขอยางไร เพื่อใหผลลัพธที่ไดเปนไปตามความตองการที่แทจริง

ของหลักสูตร  

 นอกเหนือจากองคประกอบที่สําคัญในการจัดทําหลกัสตูรที่ไดกลาวมาแลว ก็ยังมีส่ิงที่ตอง

นํามาพจิารณาในการจัดทาํหลักสูตรอีกคอื (เริงลักษณ  โรจนพันธ. 2539: 28) 

 1.  วัตถุประสงคของวิชา ตองการเนนหนกัใหเกิดพฤติกรรมดานใด เชน หากตองการใหเกิด 

ความรูความเขาใจ ก็ใชการบรรยาย หรืออภิปราย ถาตองการทางดานทกัษะ ก็อาจใหลงมือปฏิบตัิ 

เปนตน 
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 2.  ผูเขารับการฝกอบรมเปนใคร ระดับความรูพื้นฐาน ประสบการณ ความสามารถเปน

อยางไร ถามีความแตกตางกนัมากในกลุมควรจะจัดกลุมอยางไร กิจกรรมหรือวิธีการสอนบางอยางก็

นํามาใชกับบุคคลบางประเภทไมได 

 3.  ส่ิงอํานวยความสะดวกในการฝกอบรม เชน สถานที ่วัสดุอุปกรณตางๆมีเพียงพอหรือไม 

 4.  ระยะเวลากําหนดใหมีมากนอยเพยีงใด เพียงพอตอการจัดกิจกรรมการสอนหรือไม 

 5.  ผูสอน หรือวิทยากร กิจกรรมการสอนบางอยางตองการผูชํานาญหรือมีทกัษะ ซึง่จะหาได

หรือไม ผูสอน หรือวิทยากรจะสะดวกมาใหการฝกอบรมหรือไม 

 กลาวโดยสรุปแลว ความหมายของหลักสตูรฝกอบรมหมายถงึ ความรูและประสบการณการ

เรียนรูที่จัดใหแกผูเขารับการฝกอบรม เพือ่ใหบรรลุวัตถปุระสงคของหลักสูตรที่จัดฝกอบรม ทัง้นี้การจัด

หลักสูตรนัน้ตองคํานงึวัตถุประสงคของหลกัสูตรที่ผูจัดตองการใหผูเขารับการฝกอบรมเนนหนักไป

ในทางใด ตองรูวาผูเขารับการฝกอบรมเปนใคร ส่ิงอํานวยความสะดวก ระยะเวลา รวมทั้งผูสอนดวย 
  

 การสรางหลกัสูตรฝกอบรม 
 กุลยา ตันติผลาชีวะ (2537: 57-91) ไดเสนอขั้นตอนการสรางหลกัสูตรฝกอบรมไว ดงันี ้ 

 1. การวิเคราะหงานที่ตองเรยีนรู (Learning task analysis) เปนภารกจิสําคัญของการสราง

หลักสูตร ผลของการวิเคราะหงานจะบอกกรอบแนวคิดของหลักสูตรวาเนื้อหาที่จาํเปนเหมาะสมกับ

ความตองการฝกอบรมคืออะไร เนื้อหาของหลกัสูตรจะประกอบดวยสิ่งใด ผูสรางหลักสูตรจะตองเร่ิม

จากการประเมินความตองการฝกอบรมดวยวิธกีารนําขอมูลความจาํเปนในการฝกอบรมมาศึกษา

สภาพการทํางานของกลุมผูอบรม สอบถาม สัมภาษณหรือประชุมกลุมอยางใดอยางหนึ่ง ประเด็นที่

ตองวิเคราะหใหไดคือ  

  1.1  ปญหาทีต่องการใหมีการฝกอบรมคืออะไร 

  1.2  เหตุของปญหาที่ตองการแกไขดวยการอบรม 

  1.3  ผลกระทบที่เกิดขึ้นตองานและหนวยงาน 

 ขอมูลที่ไดจากการศึกษานี้ จะตองนาํมาพิจารณาและประมวลสรุปใหตรงกับสาระที่ระบุ

ความจาํเปนทีต่องการฝกอบรม แลวนาํมาแจกแจงเปนรายละเอยีด เพือ่ใหสามารถกาํหนดขอบเขต

ของหลักสูตรไดชัดเจน ซึง่ขั้นตอนของการวิเคราะหประกอบดวย 

  1.  แจงปญหาความตองการการฝกอบรมไดชัดเจนวาปญหาหรือประเด็นที่ตองการให

ฝกอบรมคืออะไร 

  2.  แจกแจงงานและเนื้อหาความรูที่จะตองจัดฝกอบรมทัง้หมดโดยแจงเปนหวัขอ  

รายละเอียด ตามหลกัการและทฤษฎี 
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  3.  วิเคราะหความสามารถของผูเขาอบรมตามงานและเนื้อหาความรูที่แจงไววารูอะไร 

บางและยงัไมรูอะไรบาง    

  4.  กําหนดความตองการจริง ตัดเนื้อหาที่ไมจําเปนออก การกําหนดเนือ้หาในหลักสตูร 

สวนแรกเปนเนื้อหาที่จาํเปนตองรู สวนที ่2 เปนเนื้อหาทีสั่มพันธกับเนือ้หาที่มีความเกี่ยวเนื่องกับเร่ืองที่

อบรม สวนที ่3 เปนเนื้อหารูไวก็ดี 

  2.  การกําหนดจุดประสงคของหลักสูตร จุดประสงคของหลักสูตรฝกอบรมประกอบดวย

จุดประสงคเกีย่วกับความรู ทักษะ และเจตคติ จุดประสงคตองจําเพาะเจาะจงมากกวาหลักสูตรทั่วไป 

จุดประสงคควรเปนรูปธรรมที่มีความเปนไปได เพราะจุดประสงคเปนสิง่ที่ตองการใหเกิดอะไร โดย

แสดงออกมาในรูปพฤตกิรรม การกําหนดจุดประสงคตองพิจารณาจากปญหาและความจาํเปนในการ

ฝกอบรมที่เปนแนวโนมของงาน เปนความจําเปนที่จะตองพัฒนาคน ในขณะเดียวกนัก็เปนความ

จําเปนขององคการและผูเขาอบรมวาตองการผลลัพธอะไรบาง จากนั้นใหนาํขอมูลที่ไดในการพจิารณา

นี้มาเปนแนวทางในการกาํหนดจุดประสงคของหลกัสตูร จุดประสงคของแตละหนวย (Content unit) 

ตามลําดับ 

 3.  การเลือกเนื้อหาสาระวิชา เนื้อหาวิชาทีค่วรเลือกมาใชเปนหลักสูตรฝกอบรมตองมี

ลักษณะดังนี ้

  3.1  สนองตอบจุดประสงคและความตองการการฝกอบรมที่กําหนดไว 

  3.2  เนื้อหาสาระมีแนวคิด หลักการ ที่เปนประโยชนแกผูไดรับการอบรมตาม

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

  3.3   เนื้อหาสาระวิชาทีก่ําหนดตองประสานกนัอยางสอดคลองกับธรรมชาติของ

เนื้อหาวิชาอื่นๆ  ในหลักสูตรและเสริมกันเพื่อใหหลักสูตรมีความลึก กวาง สามารถทําใหผูเขาอบรม

บรรลุจุดประสงคของการอบรมได 

   3.4  เนื้อหาสาระวิชาที่ใหจะตองสามารถใหทิศทางที่จะนําไปสูการศึกษาหาความรู

เพิ่มเติม กระตุนใหผูเรียนเกดิความอยากรูมากขึ้นตามหลักการเรียนรูของผูใหญ 

   3.5  แสดงความแตกตางทีลุ่มลึกกวาประสบการณและความรูที่ผูเขาอบรมมีมากอน มี

คุณคาตอการเรียนรูและฝกอบรม ซึ่งการไดมาซึ่งเนื้อหาวิชานั้น อาจเกิดจากประสบการณของ

ผูจัดการฝกอบรมหรือ ผูเชีย่วชาญหรือผูมีประสบการณอ่ืนๆ ขอมูลจากผูรูหรือแมแตการไป

สังเกตการณกส็ามารถนํามาใชเปนแนวทางประกอบการเลือกเนื้อหาวชิาได 

 4.  การเลือกรปูแบบการฝกอบรม รูปแบบการฝกอบรมที่ไดประโยชนตอเปาหมายของ

โครงการฝกอบรมตองตรงกบัจุดประสงคที่จําเปนของการฝกอบรม ตรงกับลักษณะและงานของผูเขา

อบรม ใหความมั่นใจแกผูเขาอบรมไดวาเมื่อผานการอบรมแลวจะสามารถเรียนรูและนําไปใชไดจริง 
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สอดคลองกับทรัพยากรทีเ่กีย่วของ และเหมาะสมกับเนือ้หาวิชา โดยมีรูปแบบหลักสูตรที่หลากหลาย 

เชน หลักสูตรเนนวิชาการ หลักสูตรเนนประสบการณ หลักสูตรเนนการแกปญหา หลักสูตรเนน

สมรรถนะ หลกัสูตรเนนเทคโนโลย ีและหลักสูตรเนนงานวิจยั เปนตน สําหรับการเลอืกรูปแบบการ

ฝกอบรม ใชหลักการดังนี ้

  4.1  พิจารณานโยบายและจดุประสงคทั้งหมดขององคการหรือหนวยงานที่ตองการให

ฝกอบรม 

  4.2   พิจารณาประโยชนของการฝกอบบรมที่มีตอผูเขาอบรมและการแกปญหาของงานที่

เกี่ยวของกับการฝกอบรม 

  4.3  ศึกษาคณุสมบัติของคนที่จะเขาฝกอบรม ปญหาและพฤติกรรม 

  4.4  วิเคราะหทรัพยากรบุคคลและวัสดุอุปกรณที่องคการนั้นมีอยูและเกี่ยวของกับการ

ฝกอบรม 

  4.5  การจัดประสบการณการเรียนรูตองเปนระบบประชาธิปไตยและการมีสวนรวมของ

การฝกอบรม 

  4.6  การดําเนนิการฝกอบรมตองยืดหยุนได 

  4.7  เลือกวิธกีารตางๆมาใชและปรับใหบรรลุจุดประสงคที่ตองการใหมากที่สุด 

  4.8  จัดใหมีการประเมินผลการฝกอบรมทุกระยะ 

 5.  การจัดประสบการณการเรียนรู วธิีการฝกอบรมเปนการจัดประสบการณการเรียนรูใน

หลักสูตรอบรมที่เนนถึงบทบาทของนักฝกอบรมหรือวทิยากรและผูเขาอบรม ในการจัดการเรียนการ

สอน การใชส่ืออุปกรณและการดําเนินกิจกรรมการฝกอบรมแตละวันที่จะนําไปสูความสําเร็จของการ

ฝกอบรมตามจุดประสงคของหลกัสูตร 

   5.1  การเลือกวิธีการจัดการเรียนการสอน การเลือกวิธีการสอนจะเปนแบบใดนั้นขึ้น อยู

กับจุดประสงคของการฝกอบรม วทิยากร เนื้อหาวิชา และลักษณะของผูเขารับการอบรม  

   5.2   การเลือกกิจกรรมการเรียนรู เปนสิ่งจําเปนมากสําหรับผูเขาอบรม กิจกรรมการ

เรียนรูที่จัดขึ้นตองจูงใจ สรางเสริมการเรียนรู ความคิดและการแสดงออกที่สามารถชวยใหผูเขาอบรม

เชื่อมโยงประสบการณที่ไดจากการเรียนรูใหม ในระดับที่สามารถสรางความกระจางชัดใหกับผูเขา

อบรม 

  5.3   ส่ือการเรียนการสอนจะตองเลือกใหเหมาะสมซึง่รวมทั้งสถานที่ศกึษาดงูานที่ตอง

กําหนดใหผูเขาอบรม 

 6.  การประเมนิผลการเรียนรู มี 3 ระยะ คอื 

  6.1  การประเมินผลความรูความสามารถทั่วไปกอนการฝกอบรม 
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  6.2  การประเมินผลระหวางการฝกอบรม 

  6.3  การประเมินผลเพื่อติดตามหลงัสําเรจ็การอบรม ทัง้นี้เพื่อตรวจสอบวาผูผานการ

อบรมมีความสามารถตามจดุประสงคของหลักสูตรฝกอบรมที่มากนอยและวิธกีารปรับปรุงแกไขควร

เปนอยางไร 

 สวนชาญ  สวสัด์ิสาลี (2550: 88 - 97) ไดกลาวถึงขัน้ตอนในการสรางหลักสูตรฝกอบรม ดังนี ้

 1.  ทบทวนความจําเปนในการฝกอบรม  ในการสรางหลักสูตรฝกอบรมจะตองเริ่มจากการ

ทบทวนความจําเปนในการฝกอบรมกอนวามีความจาํเปนในการฝกอบรมจริงหรือไม  โดยการ

วิเคราะหองคกร วิเคราะหงาน และวิเคราะหรายบุคคล ซึ่งสวนทีย่ังขาดอยูจะสามารถเพิ่มเติมให

สมบูรณไดดวยการฝกอบรม  

 2.  ระบุภารกจิที่เปนปญหา เมื่อไดทบทวนความจําเปนในการฝกอบรมแลวก็ตองระบุภารกิจ

ที่เปนปญหาโดยสรุปจากการวิเคราะหหาความจาํเปนในการฝกอบรม 

 3.  กาํหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรม เมื่อไดทราบภารกิจที่เปนปญหาแลว ก็จะนาํมาใช

เปนขอมูลในการพิจารณากาํหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรมตอไป  

 4.  วิเคราะหภารกิจกับเกณฑเพื่อหาระดบัความสาํคัญ เมื่อไดกําหนดวัตถุประสงคในการ

ฝกอบรมแลว ข้ันตอไปก็ตองวิเคราะหภารกิจกับเกณฑเพื่อหาระดับความสาํคัญ สําหรับเกณฑทีใ่ชใน

การวิเคราะหภารกิจหรือหนาที่ทีเ่ปนปญหานั้น ในทรรศนะของ ทราซี่ (ชาญ  สวัสด์ิสาลี. 2550: 91; 

อางอิงจาก Tracy: 1971. Unpaged) จะใชเกณฑ คือ ความจาํเปนขั้นมูลฐาน ความยากงายในการ

เรียนรุ ความสาํคัญ ความบอยในการปฏิบัติ ความสมัพันธระหวางคาใชจายและผลประโยชน 

ความสาํเร็จตามวัตถุประสงค คุณภาพ ความบกพรองของภารกิจ ชวงเวลาของการรกัษาพฤติกรรมที่

เปลี่ยนแปลง และความจาํเปนที่จะตองฝกอบรมเพิ่มเตมิ 

 5.  กาํหนดหัวขอวิชาและหมวดวิชา หลังจากวเิคราะหภารกิจกับเกณฑเพื่อหาระดับ

ความสาํคัญแลว ก็จะไดแนวทางกําหนดหัวขอวิชา และหมวดวิชา โดยพิจารณาจากระดับ

ความสาํคัญของภารกิจ แลวกําหนดหัวขอวิชาที่เฉพาะเจาะจงและชดัเจน จากนั้นนําหัวขอวิชาตางๆ

มาจัดหมวดหมู เปนวิชาตางๆสําหรับการฝกอบรมในหลักสูตรนั้นๆ 

 6.  กาํหนดวัตถุประสงคของหัวขอวิชา เมื่อไดกําหนดหัวขอและหมวดวิชาตางๆแลว ก็จะ

กําหนดวัตถุประสงคของหวัขอวิชาตางๆใหชัดเจนวา ตองการจะใหผูเขาฝกอบรมเกดิการเรียนรู มี

ทักษะ หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือทศันคติในลักษณะอยางไร ภายหลงัการฝกอบรมวิชานั้นๆแลว 

 7.  กาํหนดแนวการฝกอบรม หลักจากที่ไดกําหนดวัตถุประสงคของแตละหัวขอวิชาแลวนาํ 

มาพิจารณาถงึขอบเขต แนวการฝกอบรมของแตละวิชาวาควรจะประกอบดวยทฤษฎี แนวคิด 

หลักการและขั้นตอนอะไรบาง จงึจะทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู  



 

38 

 
 8.  กาํหนดแนวการประเมินผล เมื่อไดกําหนดแนวการฝกอบรมของแตละวิชาแลว ก็มา

พิจารณาแนวการประเมนิผลวา ควรใชวิธกีารประเมนิผลอยางไร เพื่อใหผลการประเมินนั้นเชื่อถือได 

 9.  กาํหนดเทคนิคและสื่อในการฝกอบรม เมื่อไดกําหนดแนวการฝกอบรมก็ตองพิจารณา

หัวขอวิชาวาควรใชเทคนิคหรือวิธีการฝกอบรมอยางไร รวมถงึสื่อตางๆดวย เพื่อใหผูเขาฝกอบรมเกดิ

การเรียนรู มีทกัษะ หรือเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม หรือทัศนคติไดตรงตามวัตถุประสงคของหัวขอวิชา

นั้นๆ 

 10.  กาํหนดระยะเวลาของหัวขอและหลกัสูตร หลังจากที่ไดกําหนดเทคนิคและสื่อในการ

ฝกอบรมของแตละหัวขอวิชาแลว ก็ตองพจิารณากาํหนดระยะเวลาของแตละหัวขอวิชาใหเหมาะสม

และสอดคลองกับวัตถุประสงคของแตละหวัขอวิชา  ขอบเขตเนื้อหา เทคนิคและสื่อทีใ่ช ภูมิหลังและ

จํานวนของผูเขาฝกอบรมในหลักสูตรนัน้ กจ็ะไดระยะเวลาที่เหมาะสมของแตละหัวขอวิชา และ

ระยะเวลาทีเ่หมาะสมของหลักสูตรนั้นๆ 

 11.  เรียงลําดบัหัวขอ และกาํหนดการฝกอบรม เมื่อไดรายละเอยีดตางๆในหลกัสูตร

ฝกอบรมทั้งหมดแลว นาํเอาหวัขอวิชาตางๆทั้งหมดในหลักสูตรฝกอบรมนั้น มาจัดเรียงตามลาํดบั

กอนหลังตามหลักการการเรยีนรูของผูใหญ เพื่อใหผูเขาฝกอบรมเกิดการเรียนรู มีทกัษะ หรือ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือทัศนคติไดตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

 กลาวโดยสรุปแลว การสรางหลักสูตรฝกอบรม มีแนวทางดังนี้คือ การวิเคราะหงานที่ทาํ การ

กําหนดจุดประสงคหลกัสูตร การเลือกเนือ้หาสาระวิชาที่เหมาะสม การเลือกรูปแบบการฝกอบรม และ

การประเมนิผลการเรียนรู  ทั้งนี้หากไดมกีารคํานงึถงึตามขั้นตอนตางๆเหลานี้แลวนั้นก็จะสามารถทํา

ใหไดหลักสูตรฝกอบรมที่สมบูรณ ไดมาตรฐาน และมีกาํหนดการฝกอบรมที่ชัดเจน  
 

 รูปแบบการฝกอบรม  
 นักวชิาการฝกอบรมตางพยายามคิดคนขั้นตอนการฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพ และเสนอ 

ข้ันตอนรวมถงึโมเดลการฝกอบรม และพฒันา ไวหลายรูปแบบแตกตางกนัออกไป (สมคิด  บางโม.  

2544: 18) บัคเลยและแคบเพิล (ดนยั  เทยีนพุฒ.2543: 44; อางอิงจากBuckley & Caple: 1995. 27) 

ไดอางไวในหนังสือ The theory and practice of training ถึงการฝกอบรมที่เปนระบบจะใชโมเดล

พื้นฐานประกอบ ดวยกจิกรรมหลัก 4 กิจกรรม คือ 1)  การวิเคราะหหรือคนหาความจําเปนในการ

ฝกอบรม  2)  การออกแบบหลักสูตรฝกอบรม  3)  การจัดหลักสูตรฝกอบรม และ 4)  การประเมนิ

ประสิทธิภาพของการฝกอบรม ดังภาพประกอบ 3  
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ภาพประกอบ 3  โมเดลพื้นฐานสาํหรับการฝกอบรมเปนระบบ 
 

 ที่มา:  ดนัย  เทียนพุฒ.  (2543).  การจัดทาํแผน HRD สูสหัสวรรษหนา สําหรับนกัฝกอบรม

มืออาชีพ.  หนา 44. 

 สําหรับโมเดลรูปแบบของการฝกอบรมที่ใชกันเปนสากล ซึ่งเปนที่รูจักในหมูของนกัฝกอบรม

ทั่วไป หรือที่เรียกวา Training design and evaluation model ดังภาพประกอบ 4 (ทวีป  อภิสิทธิ์. 

2536: 28 - 31) 

1.  วิเคราะหความตองการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2.  กําหนดวัตถุประสงค 

7.  ประเมินผล 

6.  ดําเนินการฝกอบรม 

5.  ออกแบบวิธวีัดผล 

8.  ขอมูลเพื่อ

การปรับปรุง 

3.  สรางหลักสูตรฝกอบรม 

4.  เลือกเทคนิคฝกอบรม 

ภาพประกอบ 4 Training design and evaluation model 
 

 ที่มา:  ทวีป  อภิสิทธิ์.  (2536).  เทคนิคการเปนวทิยากรและนักฝกอบรม.  หนา 28.  

 

 ทวีป  อภิสิทธิ์ ( 2536: 28 – 31) ไดกลาวถงึรูปแบบ หรือกระบวนการการฝกอบรมใน

ภาพประกอบ 4 ดังนี ้ 
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 1.  วิเคราะหความตองการขององคกร หรือหนวยงานที่ตองการจัดการฝกอบรมใหกบั

บุคลากรในหนวยงานกอน เพื่อใหทราบปญหาและความตองการของกลุมเปาหมาย เมื่อทราบปญหา

และความตองการของบุคลากรในองคกร กลุมเปาหมายแลว จงึนาํมาสูข้ันตอนตอไป 

 2.  กําหนดวัตถุประสงคของการอบรมแตละครั้งใหชัดเจน  

 3.  สรางหลกัสูตร และใสเนือ้หาการอบรมเขาไปใหสอดคลองกับวัตถปุระสงค และความ

ตองการนัน้ๆ 

 4.  เลือกเทคนคิวิธีที่จะใชในการอบรมใหสอดคลองกับหลักสูตรและเนือ้หาที่มีอยูแลว  

 5.  เตรียมออกแบบและจัดทําเครื่องมือทีจ่ะใชประเมินผลการฝกอบรมไวลวงหนากอนที่จะ

จัดการฝกอบรมตามหลกัสูตร การประเมนิผลการฝกอบรมดังกลาวมีอยู 3 แบบ คือประเมินกอนจะเริ่ม

ใหการฝกอบรม ประเมนิผลขณะฝกอบรม และ การประเมินผลวิทยากรผูใหการฝกอบรม 

 6.  ข้ันการดําเนินการฝกอบรม การดําเนนิการฝกอบรมนี้ยงัแบงวธิีการดําเนินการออกเปน 2 

ข้ันตอน ดังนี ้  

      ข้ันตอนที ่1 ข้ันเตรียมการ 

   1.1  เขียนโครงการฝกอบรม ซึ่งจะประกอบดวยหลกัการเหตุผลของการจัด 

วัตถุประสงคของการจัด ข้ันตอนในการดําเนินการ ระยะเวลาที่จะฝกอบรม ผูรับผิดชอบงบประมาณที่

จะใชในการฝกอบรม วธิีการประเมินผล และผลที่คาดวาจะไดรับ 

   1.2  เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ หรือความเหน็ชอบจากผูมีอํานาจตดัสินใจ 

   1.3  จัดประชุมคณะผูดําเนนิการฝกอบรม หลงัโครงการไดรับการเห็นชอบแลว

จะตองจัดประชุมชี้แจงคณะผูดําเนนิการฝกอบรม 

  ข้ันตอนที ่2 การฝกอบรมตามตารางการฝกอบรมที่ไดกําหนดไว ถาจําเปนตองมีประธาน

เปดปดการฝกอบรม ก็จะตองเตรียมการประสานกบัประธานและฝายจดัการพิธกีารในหองฝกอบรมให

จัดเตรียมเครื่องอุปกรณตางๆ กิจกรรมหลังพิธเีปด สวนใหญถาไมมชีวงเวลาอืน่แลวผูจัดมักถือโอกาส

ทําการชี้แจงทาํความเขาใจแกผูเขาอบรมใหทราบเรื่องรายละเอยีดตางๆเกี่ยวกับการฝกอบรมในครั้ง

นั้น 

 7.  การประเมนิผล และนําผลจากการประเมินมาใชเปนขอมูลเพื่อการปรับปรุงทุกๆสวนที่ยงั

บกพรอง ทัง้นีเ้พื่อใหการจัดอบรมนั้นๆดียิง่ขึ้น   

 อังคณา  นนัทธิพาวรรณ (2546: 83 - 86)  ไดวิจัยเรื่อง การจัดฝกอบรมคอมพิวเตอรของ

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช พบวาทศันะของกลุมผูจัดการฝกอบรมและกลุมผูเขารับการฝกอบรม

เกี่ยวกับการจดัการฝกอบรมคอมพิวเตอรมคีวามเหมาะสมอยูในระดับมาก และเกือบทกุดาน คือดานการ



 

41 

 
ตอบสนองตอความตองการฝกอบรม ดานความพรอมในการจัดฝกอบรม ดานหลกัสูตรการฝกอบรม 

ยกเวนดานการจัดฝกอบรม และดานการประเมินผลการฝกอบรมที่มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

 ชิราพร หนฤูทธิ์ (2533: 79 - 82) ไดวิจัยเรือ่งการศึกษากระบวนการฝกอบรมของรัฐวสิาหกจิ 

พบวา 

 1.  เจาหนาทีฝ่กอบรมของรัฐวิสาหกิจ  ตระหนักถงึความสําคัญของกระบวนการฝกอบรมทุก

ข้ันตอน  ข้ันตอนที่เหน็วาสําคัญมาก ไดแก 1)  สรางหลกัสตูร 2)  พิจารณาเลือกวิทยากร 3)  กาํหนด

เอกสาร 4)  กาํหนดงบประมาณ 5)  กําหนดระยะเวลา 6)  กําหนดสถานที่ และส่ิงอาํนวยความสะดวก    

7)  กําหนดเทคนิคการฝกอบรม และ8)  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการฝกอบรม 

 2.  เจาหนาที่ฝกอบรมของรัฐวิสาหกิจ  ปฏิบัติตามกระบวนการฝกอบรมทุกขัน้ตอนทีเ่ห็นวา

สําคัญมาก ไดแก 1) สรางหลักสูตร  2)  พจิารณาเลือกวทิยากร 3)  กําหนดเอกสาร 4)  กําหนดระยะ 

เวลา   5)  กําหนดงบประมาณ และ 6)  กําหนดสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 

 3.  เจาหนาทีฝ่กอบรมของรัฐวิสาหกิจทั้ง 5 ประเภท ไดแก สถาบนัการเงิน การสาธารณูปโภค 

การอุตสาหกรรม การพาณิชยกรรมและการบริการ และการสงเสริม ไดตระหนักถึงความสําคัญของ

กระบวนการฝกอบรม ในเรื่องของขั้นตอนประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการฝกอบรม ประเมนิผล

โครงการฝกอบรม กําหนดวตัถุประสงค  และกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม แตกตางกนั

อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 

 4.  เจาหนาที่ฝกอบรมของรัฐวิสาหกิจทั้ง  5 ประเภท ปฏิบตัิตามกระบวนการฝกอบรมในเรื่อง  

ขั้นตอนการกาํหนดระยะเวลา กาํหนดวัตถุประสงค  กาํหนดคุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม 

ประเมินผลโครงการฝกอบรม   ประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการฝกอบรม และกําหนดงบประมาณ

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05   

 ประภาศรี  สุขศรีวิไลกุล (2540: 139 - 145)  ทําการวิจยัเรื่องการดําเนนิงานในการจัด

หลักสูตรฝกอบรมเตรียมผูบริหารการศึกษาของสถาบันพฒันาผูบริหารการศึกษา กระทรวงศกึษาธิการ 

พบวาการดําเนินงานกอนการฝกอบรม สถาบนัพัฒนาผูบริหารการศกึษาและกรมเจาสังกัดดําเนนิงาน

เพื่อขออนุมัติโครงการตอปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  ประสานงานประชมุโดยรวมกนัพิจารณาหลักสูตร

ใหสอดคลองกับความตองการของกรมเจาสังกัด จัดตารางฝกอบรมและวิทยากร โดยมีการแบง

รายวิชาที่รับผิดชอบแลวนํามาพิจารณารวมกนั ปกติกรมเจาสงักัดสงรายชื่อผูเขารับการอบรมให

สถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษากอนการฝกอบรม 1 สัปดาห ดานงบประมาณมทีั้งสวนที่เปนความ

รับผิดชอบของสถาบนัพัฒนาผูบริหารการศึกษา และกรมเจาสังกัด การจัดสถานที ่เอกสาร  และพิธี

การ สถาบันพฒันาผูบริหารการศึกษาและกรมเจาสงักัดรวมกันจัด ปญหาที่พบคือมีการเปลี่ยนแปลง

ตารางฝกอบรมมาก ทาํใหการจัดวิทยากรสบัสน และขาดการประสานงานในการจัดตารางฝกอบรม 
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สวนการดําเนนิงานระหวางการฝกอบรม ผูบริหารโครงการฝกอบรม ผูประสานงานกรมและวิทยากรพี่

เลี้ยง หรือวทิยากรกลุมมบีทบาทในดานการอํานวยความสะดวก ดานวิชาการผูประสานงานกรมไมมี

บทบาทในการประเมินผลการฝกอบรม  ปญหาที่พบคือ  วิทยากรเตรียมตัวไมพรอมและจัดเตรียม

เอกสารไมทนั สวนการดําเนนิงานหลังการฝกอบรมสถาบันพฒันาผูบริหารการศึกษาประเมนิผลการ

ฝกอบรม โดยการประเมนิผลโครงการและรายงานผลตอผูอํานวยการสถาบนัพัฒนาผูบริหาร

การศึกษา โดยแจงผลการประเมินโครงการฝกอบรมใหหวัหนาฝายและหัวหนาภาควิชารับทราบพรอมกับ

รายงานผลเสนอกรมเจาสงักดั หลังการฝกอบรม 1 สัปดาห และติดตามผลผูผานการฝกอบรมหลังการ

ฝกอบรม 6 เดือน ปญหาที่พบคือไมมีเวลาในการติดตามผล 

 สุวิระ  ทรงเมตตา (2539: 328 - 330) ไดวิจัยเรื่อง การวเิคราะหความตองการในการ

ฝกอบรมของขาราชการตํารวจ พบวา ในองคประกอบทางดานความรูความสามารถและทักษะทัง้ 6 

ดาน คือ ดานการบริหารและจัดการ ดานการติดตอส่ือสาร ดานมนษุยสัมพนัธในการทํางาน ดานการ

สรางแรงจูงใจในการทํางาน ความรูทางดานเทคนิคและความรูทางดานวิชาชีพตาํรวจ ที่ใชศึกษาความ

ตองการในการฝกอบรมมีความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญ และจากการวิเคราะหขอมูลยังชี้ใหเหน็

ปจจัยที่เกี่ยวกบัความตองการในการฝกอบรมอีก คือ ตาํรวจทีม่ีตําแหนงตางกนัจะแสดงความตองการ

ในการฝกอบรมตางกนั ตํารวจที่มีตาํแหนงสูงกวาจะแสดงความตองการความรู ความสามารถและ

ทักษะในลักษณะที่กวางและเปนการทัว่ไปมากกวาผูทีม่ีตําแหนงต่ํากวา ตํารวจทีม่ีตําแหนง        

ระดับกลาง แสดงความตองการความรูความ สามารถและทักษะที่แคบกวา ตาํรวจทีม่ีตําแหนงใน

ระดับปฏิบัติการตองการการฝกอบรมดานวิชาชีพเฉพาะมากกวาระดบับน และสวนใหญเปนเรื่องใกล

ตัว เชน ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวธิีพจิารณาความอาญา การบรกิารประชาชน การ

ตระหนักถึงความปลอดภัยและสุขภาพ เปนตน  

 นพคุณ  ศิริวรรณ และคณะ (2539: 83 - 87) ไดวิจัยเรื่องความตองการศึกษาตอระดับ

บัณฑิตศึกษาและการฝกอบรมเพิ่มเติมของอาจารยเกษตร ในหนวยงานหรือสถานศึกษา สังกัด

กระทรวงศึกษาธิการ ประเทศไทย พบวาอาจารยเกษตรจํานวนประมาณเกินครึ่งหนึง่เล็กนอยแสดง

ความตองการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา  สําหรับเหตุผลในการศึกษาตอ สวนใหญระบุวา มีความ

ตองการความเจริญกาวหนาในการรับราชการ ตองการนาํความรูไปปรับปรุงการเรียนการสอน และ

ตองการแสวงหาประสบการณใหม นอกจากนี้อาจารยเกษตรสวนใหญไดแสดงความตองการฝกอบรม

เพิ่มเติม เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการเปนครู โดยระบุความตองการฝกอบรมดานการเกษตรและ

วิทยาศาสตรเกษตร จํานวนใกลเคียงกนั และยังระบุชวงวาปดภาคเรียนเปนชวงที่เหมาะสม และควร

ใชเวลาฝกอบรม 5 วนั โดยอบรมที่ในประเทศหรือตางประเทศก็ได โดยผูอบรมไมตองเสียคาใชจายใน

การฝกอบรม 
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 นอกจากนี ้ดนยั  เทียนพุฒ (2543: 54 - 55) ไดกลาวถงึขั้นตอนการฝกอบรมที่คลายคลึงกับ

ที่กลาวมาแลวขางตน ดังนี้  

 1.  การวิเคราะหความตองการ หรือความจําเปนในการฝกอบรม (Training needs analysis: 

TNA) ความจาํเปนในการฝกอบรมถือวาเปนสิ่งสาํคัญหรือเปนหวัใจในการพัฒนา ส่ิงที่เรียกวาความ

ตองการ หรือความจาํเปนนัน้ มีความหมายเปน 2 อยางดวยกนั คือ 

  1.1  เปนสิ่งทีข่าด หรือบกพรอง โดยอยูบนพืน้ฐานของการเปรียบเทยีบระหวางผลงานที่

ตองการ กับที่เปนอยูจริง ซึ่งในแงมุมของผูเขาอบรม คือ “ขาดความสามารถ” จึงทําใหผูเขาอบรม

บางสวนรูสึกตอตานการฝกอบรม 

  1.2  เปนโอกาส หรือศักยภาพในการปรับปรุงผลงาน การมองวาเปนโอกาสดวยเหตผุล

ที่วาเปนการ “จูงใจคนใหปรับปรุง” หรือ“โอกาสเพื่อความสําเร็จ” โดยอาศัย “โมเดลของความ 

สามารถ” (Competency model) ในการกาํหนดแนวทางฝกอบรมและพัฒนาซึง่ถือวาเปนวิสัยทัศน

ใหมในการมองเรื่องความตองการ หรือความจําเปนในการฝกอบรม 

 2.   การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร (Design and developing) เมื่อสามารถวิเคราะหได

วาบุคคลจําเปนตองไดรับการแกไขหรือจูงใจใหปรับปรุงผลงาน ลําดับตอไปคือข้ันตอนการออกแบบ

และพัฒนาหลกัสูตรซึ่งเกี่ยวของกับส่ิงตอไปนี ้

  2.1  เทคนิคเกีย่วกับหลักสูตรโดยรวมก็ค ือการเขาใจเกีย่วกับวัตถุประสงคในการ

ฝกอบรม เชน ความรู ความคิด ทักษะและเจตคติ เทคนคิการฝกอบรมที่ทาํใหผูเขาอบรมเกิดการ

เปลี่ยนแปลง วิธีการกําหนดเนื้อหา และคดัเลือกวิทยากรที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

การกําหนดหลักเกณฑหรือคุณสมบัติของผูเขาอบรม วธิกีารเขียนและสรางหลกัสูตรเพื่อขออนุมัติ

ดานงบประมาณและการดาํเนนิการจริง 

  2.2   อุปกรณการฝกอบรม หมายถงึ ความพรอมในดานสิ่งอาํนวยความสะดวกเพื่อให

วิทยากรและผูเขาอบรมสามารถสรางหรือชวยใหหลักสตูรฝกอบรมดําเนนิการไปจนบรรลุวัตถุประสงค 

  2.3   สถานที่จดัการฝกอบรม เปนการกาํหนดสถานที่เพื่อการจัดหลกัสูตรฝกอบรม ซึ่ง

ปกติมักจะขึน้อยูกับวัตถุประสงค งบประมาณของหลกัสูตรฝกอบรม บรรยากาศที่เอื้อตอการฝกอบรม

และเทคนิคที่วทิยากรใชเพื่อจัดใหเกิดประสบการณการเรียนรู 

  2.4   เจาหนาทีฝ่กอบรม เปนสวนที่ดําเนินการทั้งหมดในชวงของการวิเคราะหความ

จําเปนในการฝกอบรม การรางและนาํเสนอหลกัสูตรเพื่อขออนุมัติ จัดเตรียมการเรื่องวิทยากร อุปกรณ

การฝกอบรม และสถานที่จดัการฝกอบรม ฯลฯ ในชวงกอนการจัดหลักสูตรฝกอบรม 

 3.  การบริหารหลักสูตรฝกอบรม (Delivery) ดนัย เทียนพุฒ (2543: 55 – 56) ไดกลาวถงึ

ข้ันตอนนีว้าสามารถกําหนดไดเปน 3 ระยะ คือ ระยะที ่1 การวางแผนจัดหลกัสูตรฝกอบบรมโดยการ
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เตรียมการฝกอบรมในดานตางๆ  ระยะที ่2 การดําเนนิการฝกอบรมโดยดําเนนิการในดานความพรอม

ตางๆตลอดจนปญหาขอขัดของหรืองบประมาณในแตละวัน ระยะที ่3 การดําเนนิการเมื่อส้ินสุดการ

ฝกอบรม โดยการสรุปรายงานผลการจัดฝกอบรม สรุปการประเมินผลและติดตามผล เปนตน   

 4.  การประเมนิผลและติดตาม (Evaluation and follow-up) เปนการประเมินผลขัน้ตอน

สุดทายของกระบวนการฝกอบรมซึ่งมีความสําคัญ ซึง่เปนการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบเพือ่

ประเมินความสําเร็จของโครงการฝกอบรมและนําไปสูการปรับปรุงแกไขโครงการฝกอบรมใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมวีัตถุประสงคของการประเมนิ ดังนี้ (Robinson & Robinson. 1989: 55 - 

57)  

  4.1  ตรวจสอบวาการฝกอบรมบรรลุวัตถุประสงคที่กาํหนดไวหรือไม 

  4.2  คนหาจุดดีและจุดที่ควรแกไข 

  4.3  ตรวจสอบความคุมคาของโครงการฝกอบรมโดยเปรียบเทียบคาใชจายของโครงการ

กับประโยชนหรือคุณคาที่ไดรับตอบแทน 

   4.4  วินิจฉัยวาผูรับการฝกอบบรมคนใดหรือกลุมใดที่ไดรับประโยชนมากที่สุดและนอย

ที่สุดจากการฝกอบรม 

  4.5  รวบรวมขอมูลซ่ึงจะชวยในการจัดการฝกอบรมในอนาคต การประเมินและติดตาม

ผลอาจทาํการประเมินตามชวงการฝกอบรม ไดแก 1)  ประเมินกอนการฝกอบรม 2)  ประเมินขณะ

ดําเนนิการฝกอบรม และ 3)  ประเมนิเมื่อส้ินสุดการฝกอบรมและดําเนนิการติดตามผล (ดนัย           

เทียนพฒุ. 2543: 57) หรือการประเมินตามโมเดลของเคริ์กแพทริก (ธเรศ  ขําเกิด. 2547: ออนไลน; 

อางอิงจาก Kirkpatrick. 1998: 3 - 17) ไดเสนอแนวคิดไววาการประเมินผลการอบรมจะตองทาํใหได

ความรูอยางนอย 3 ประการ คือ 

          1.   การฝกอบรมนั้นไดใหอะไร หรือเกิดประโยชนตอหนวยงานในลกัษณะใดบาง 

           2.  ควรยุติโครงการชัว่คราวกอน หรือควรดําเนนิการตอไปเร่ือยๆ  

              3.  ควรปรับปรุงหรือพฒันาโปรแกรมการฝกอบรมในสวนใดบาง และควรปรับปรุงอยางไร 

              เคริ์กแพทริก (Kirkpatrick) ไดเสนอรูปแบบการประเมินการฝกอบรมไว 4 ลําดับข้ัน ดังนี ้

           1.  การประเมนิปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction evaluation) การประเมินขั้นนี้มวีัตถปุระสงค

เพื่อใหรูวาผูทีเ่ขามารับการฝกอบรมมีความรูสึกอยางไรจากการฝกอบรม  พอใจหรือไมตอส่ิงที่ไดรับจาก

การฝกอบรมเชน หลักสูตร เนื้อหา สาระ วทิยากร เอกสาร สถานที ่โสตทัศนูปกรณ ระยะเวลา ฯลฯ และ

พอใจมากนอยเพียงใดในขัน้ตอนนี้ การประเมินปฏิกิริยาตอบสนองนัน้ตองการไดรับขอมูลที่เปน

ปฏิกิริยาตอบสนองของผูเขารับการฝกอบรมที่มีความหมาย และความเปนจริงขอมลูเหลานี้จะเปนตัว

บงชี้ประสิทธผิลของการฝกอบรมเปนอันดับแรก เคิรกแพทริก(Kirkpatrick)กลาววา มีอยูบอยครั้งที่
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ผูบริหารตัดสินใจใหลมเลกิโปรแกรมการฝกอบรมเสีย หรือไมตองตัดสินใจใหดําเนนิการฝกอบรมตอไป

โดยอาศัยขอมลูที่ไดจากการประเมินปฏิกิริยาตอบสนองเปนพืน้ฐาน วิธกีารที่จะชวยใหไดรับขอมูล

เกี่ยวกับปฏิกิริยาตอบสนองที่มีความหมายและตรงตามความจริงจากผูเขารับการฝกอบรม 

ไดแก             

   1.1  การกําหนดใหแนนอนชัดเจนลงไปวาตองการไดรับขอมูลอะไร เชน ปฏิกิริยา

ตอบสนองของเนื้อหาหลักสตูร วิธีการฝกอบรม วทิยาการ สถานที่ฝกอบรม ระยะเวลาที่ใชในการ

ฝกอบรม บรรยากาศการฝกอบรม ฯลฯ 

                    1.2  การออกแบบของเครื่องมือหรือแบบสอบถามที่จะใชเก็บขอมูล 

                    1.3  ขอคําถามที่ใชควรเปนชนิดที่เมื่อไดรับขอมูล หรือไดรับคําตอบแลวสามารถนาํมา

แปลงเปนตัวเลขแจกแจงความถี่และวิเคราะหในเชงิปริมาณได 

                    1.4  กระตุนใหผูไดรับการฝกอบรมไดเขียนแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิในขอ

คําถามตางๆ 

                    1.5  ไมควรใหผูเขารับการฝกอบรมเขียนชือ่ตนเองในแบบสอบถาม เพื่อใหผูเขารับการ

ฝกอบรมแสดงปฏิกิริยาตอบสนองผานแบบสอบถามโดยไมตองกังวลใดใด 

              อนึ่ง ในการแจกแบบสอบถามเพื่อประเมนิปฏิกิริยาตอบสนองนี ้ผูประเมินตองแนใจวาไดให

เวลาอยางเพยีงพอที่ผูเขารับการฝกอบรมจะใหคําตอบครบทุกขอ ควรอธิบายกอนที่ผูเขารับการฝกอบรม

จะออกจากหองฝกอบรมเมือ่ส้ินสุดการฝกอบรม พึงหลกีเลี่ยงการปลอยใหผูเขารับการฝกอบรมนํา

แบบสอบถามติดตัวออกไปและสงคืนกลบัมาในภายหลัง 

              2.  การประเมนิการเรียนรู (Learning evaluation) การประเมินผลในข้ันนีม้ีวัตถุประสงคที่จะ

ใหรูวา ผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรู เกิดความเขาใจ และทักษะอะไรบาง และมีเจตคติอะไรบาง ที่

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้ เพราะความรู ทักษะ เจตคติ ลวนเปนองคประกอบพื้นฐานสาํคัญที่จะชวย

ใหเกิดการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเขารับการอบรมในโอกาสตอไป เคิรกแพทรกิ(Kirkpatrick) ไดให

ขอเสนอแนะสาํหรับการประเมินการเรียนรูไว ดังนี ้ 

                   2.1  ตองวัดความรูทักษะ และเจตคติ ของผูเขารับการฝกอบรมทั้งกอนและหลงัการ

ฝกอบรม 

                   2.2   วิเคราะหทัง้คะแนนรายขอและคะแนนรวมโดยเปรียบเทียบระหวางกอนและหลงัการ

ฝกอบรม 

                   2.3   ถาเปนไปได ควรใชกลุมควบคุมซึ่งเปนกลุมของผูที่ไมไดรับการฝกอบรม แลว

เปรียบเทยีบคะแนนความรูทักษะ เจตคต ิของกลุมควบคุมและกลุมทดลอง ซึ่งเปนกลุมของผูเขารับการ

ฝกอบรมวาแตกตางกนัหรือ ไมอยางไร 
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             3.  การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปหลงัการอบรม(Behavior evaluation) การ

ประเมินผลในขั้นนี้มวีัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบวาผูเขารับการฝกอบรม ไดมีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม

ในการทํางานในทิศทางทีพ่งึประสงคหรือไม การประเมนิผลในข้ันนีน้บัวายากและใชเวลามากกวาการ

ประเมินผลในสองขั้นแรก เพราะจะตองตดิตามประเมินผลในสถานทีท่ํางานจริงๆ ของผูเขารับการ

ฝกอบรม เคิรกแพทริก(Kirkpatrick) ไดเสนอแนะวา  

                    3.1  ควรวัดพฤติกรรมการทาํงานของผูเขารับการฝกอบรมทั้งกอนและหลังการฝก อบรม 

                    3.2  ระยะเวลาระหวางการฝกอบรมกบัการประเมินผลหลังการฝกอบรมนั้นควรจะใหหาง

กันพอสมควรเพื่อใหแนใจวาการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการทํางานไดเกดิขึ้นจริงๆ ทางที่ดีควรจะ

ประเมินหลายๆ คร้ัง เปนระยะ ๆไป เชน ประเมินทุก 3 เดือน เปนตน 

                    3.3  ควรจะไดเก็บขอมูลจากหลายๆแหง เชน จากผูบงัคบับัญชา จากเพื่อนรวมงาน และ

จากกลุมผูที่ผานการอบรม 

             4.  การประเมินผลลัพธทีเ่กิดตอองคกร (Results evaluation) การประเมนิผลในข้ันนีม้ี

วัตถุประสงคทีจ่ะใหรูวาการฝกอบรมไดกอใหเกิดผลดีตอหนวยงานอยางไรบาง เปนการประเมินผลที่

ตองการใหเกดิขึ้นกับหนวยงาน เชน ลดคาใชจายในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน การเพิม่

ปริมาณการขายและการผลิต อัตราการลาออกลดลง เปนตน  ซึ่งนับวาเปนการประเมินผลที่ยากที่สุด 

เพราะในความเปนจริงนัน้ มีตัวแปรอื่นๆอีกมากมายนอกเหนือจากการฝกอบรมทีม่ีผลกระทบตอ

หนวยงานในทางที่ดี จงึสรุปไดยากวาเปนผลจากโปรแกรมการฝกอบรม เคิรกแพทริก(Kirkpatrick) ให

ขอเสนอแนะในการประเมินขอมูลนี้ไววา 

                   4.1  ควรวัดสภาวการณ หรือเงื่อนไขตางๆกอนการฝกอบรมไวแลวจึงนําไปเปรียบเทียบ

กับสภาวการณภายหลงัการฝกอบรมโดยใชขอมูลที่สังเกตไดหรือวัดได 

                   4.2  พยายามหาทางควบคมุตัวแปรอื่นๆ ซึง่คาดวานาจะมีอิทธพิลตอการเปลี่ยนแปลงใน

ผลที่ตองการใหเกิดขึ้นกับหนวยงาน วิธหีนึ่งที่พอจะทาํได คือการใชกลุมควบคุมหรือกลุมทดลอง จะ

เห็นไดวารูปแบบการประเมนิการฝกอบรมของเคิรกแพทริค (Kirkpatrick) ไมไดมุงประเมินเฉพาะ

ความพึงพอใจและความรูความเขาใจระหวางการฝกอบรมเทานัน้ แตจะมีการติดตามประเมิน

พฤติกรรมทีเ่ปลี่ยนไป และผลลัพธทีเ่กิดขึน้จริงหลังการฝกอบรมเปนระยะๆ ดวย จึงนับไดวาเปน

รูปแบบการประเมินที่เปนระบบครบกระบวนการทีน่าสนใจนาํไปใชอยางยิ่งรูปแบบหนึง่ 

 กลาวโดยสรุปแลวรูปแบบของการฝกอบรม ประกอบดวยการวเิคราะหความตองการ หรือ

ความจาํเปนกอน แลวจงึกาํหนดวัตถุประสงค สรางหลกัสูตรฝกอบรม เลือกเทคนคิการฝกอบรมที่

เหมาะสมสาํหรับผูเขารับการฝกอบรม ออกแบบวิธวีัดผล ดําเนินการฝกอบรม ประเมินผล แลวจงึนาํ
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ขอมูลที่ไดรับจากการประเมินมาปรับปรุงการจัดการฝกอบรมอีกครั้งหนึง่เพื่อใหการฝกอบรมในครั้ง

ตอไปมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตรงตามเจตนารมณที่ไดตั้งไว 
   

ความเปนมาของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  
   คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปนโรงเรยีนแพทยแหงแรกในประเทศไทย ดวยสายพระเนตรอัน

กวางไกลของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  พระองคทรงเลง็เห็นถึงความสําคัญและความจาํเปนที่

จักตองมีโรงพยาบาลสาํหรับผูปวยไขและโรงเรียนแพทยสําหรับสอนวิชาแพทย  จงึไดทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯตัง้คอมมติตีข้ึนจัดสรางโรงพยาบาลพรอม  ๆกับการเตรียมการเพื่อเปดสอนวิชาแพทย โรงพยาบาลแหง

แรกนี้ไดเปดขึ้นเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2431 ไดรับพระราชทานนามวา “โรงศิริราชพยาบาล” ในครั้งนัน้ไดใหการ

รักษาแผนโบราณควบคูไปกับแผนปจจุบัน ในวนัที ่5 กันยายน 2433 ไดมีการเรียนการสอนวิชาแพทยคร้ังแรก

ข้ึนที่ “โรงเรียนแพทยากร” ซึ่งเปนชื่อที่ใชเรียกในสมัยนั้น และตอมาไดรับพระราชทานนามวา “ราชแพทยาลยั” 

โรงเรียนแพทยแหงแรกนี้ไดมกีารพัฒนาในดานการเรียนการสอน การวิจยั และการบริการอยางตอเนื่องอยู

ตลอดเวลาจนถงึปจจุบนั(คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 2546. 1) 

  ในวันที่ 6 เมษายน 2460 กระทรวงธรรมการประกาศรวมราชแพทยาลัยเขาในจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยัเปลี่ยนนามเปน “คณะแพทยศาสตรแหงจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย”  และตอมาไดเปลี่ยนนามตาม

พระราชบัญญตัิจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2461 เปน “คณะแพทยศาสตรและศิริราชพยาบาล” 

 ใน พ.ศ. 2464 รัฐบาลสยามเริ่มเจรจากับมลูนิธิร็อกกี้เฟลเลอร เพื่อปรับปรุงการศึกษาแพทย

ใหถึงระดับปริญญา  โดยสมเด็จเจาฟากรมขุนสงขลานครินทร  (พระยศของสมเด็จพระมหิตลาธิเบศร-      

อดุลเดชวิกรม พระบรมราชชนกในขณะนัน้) ทรงเปนผูแทนฝายไทย ในที่สุดมูลนิธิร็อกกี้เฟลเลอรไดให

ความชวยเหลอืทั้งการศึกษาแพทย  เตรียมแพทย และพยาบาล  โดยสงศาสตราจารย เอ จ ีเอลิส  เขา

มาเปนผูจัดหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตและวิชาพยาธิวทิยาและศาสตราจารยอ่ืนๆ มาจัดหลักสูตร

วิชาสาํคัญๆ อีก 5 วิชา  นอกจากนั้นมูลนิธฯิ ไดสงอาจารยไทยจาํนวนหนึง่ไปศึกษาตอตางประเทศ  

และออกเงนิคากอสรางตึกเรยีนและตึกผูปวยใหมในโรงพยาบาลศิริราช สวนเงนิสมทบทางฝายไทยนัน้

รัฐบาลไทยออกเงนิบางสวนและสมเด็จเจาฟากรมขุนสงขลานครินทร ทรงพระราชทานพระราชทรัพย

สวนพระองคสมทบจนครบตามสัญญากับมูลนิธิฯ พระราชกรณียกิจและพระมหากรุณาธิคุณตอคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลและวงการแพทยไทยของสมเด็จพระมหติลาธิเบศรอดุลยเดชวิกรม-    

พระบรมราชชนก มีนานัปการ และปรากฏเปนผลสําเร็จดียิ่งจนพระองคไดรับพระสมญาในเวลาตอมา

วา “พระบิดาแหงการ แพทยแผนปจจุบันของไทย” 

  ระหวางที่มูลนิธิร็อกกิเฟลเลอรใหความชวยเหลือนัน้ ไดมีแพทยจบแพทยศาสตรบัณฑิตรุน

แรก ในป พ.ศ. 2471 และไดมีผูสําเร็จแพทยศาสตรดุษฎีบัณฑิตเปนคนแรกเมื่อ พ.ศ. 2475 คณะ
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ศาสตราจารยของมูลนิธฯิ มไิดมุงจะปรับปรุงการศึกษาแพทยเพยีงอยางเดียว แตยังวางแผนสาํหรับ

อนาคตอีกดวยโดยการฝกฝนบุคคลใหเปนอาจารยทดแทน รวมทั้งใหพยายามจัดทาํอุปกรณ

ประกอบการสอนไดเอง ความรวมมือของมูลนิธิร็อกกิเฟลเลอรกับรัฐบาลไดส้ินสุดลงในป พ.ศ. 2478 

  ใน พ.ศ. 2475 เมื่อ กรมหมืน่ไชยนาทนเรนทร ทรงเปนผูบัญชาการราชแพทยาลยั ไดทรงมี

ความเห็นวา “วิชาแพทยเปนวิชาวิทยาศาสตรโดยแทแพทยที่ดีจะตองมคีวามรูวทิยาศาสตรดี มีความเปน

นักวทิยาศาสตร” จึงทรงปรับปรุงการศึกษาแพทยไปตามแนวดังกลาว ซึ่งจะเปนไปไดเมื่อมีปจจัยที่

สําคัญ 3 ประการ และไดทรงดําเนินการใหมีครบทัง้ 3 ปจจัย คือ 

  1.  นักเรียนทีม่ีคุณภาพและพื้นความรูพอ 

 2.  ครูที่ด ี ทั้งครูดานวทิยาศาสตรพื้นฐาน และครูแพทย 

 3.  สถานที่เรียนและอุปกรณการศึกษาที่เหมาะสม 

  พ.ศ. 2485 คณะผูสําเร็จราชการแทนพระองคไดประกาศพระราชกฤษฎีกาในพระ

ปรมาภิไธย พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัอานนัทมหิดล ใหแยกคณะแพทยศาสตรและศิริราชพยาบาล                         

คณะทันตแพทยศาสตร คณะเภสัชศาสตร และคณะสัตวแพทยศาสตร จากจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย 

ตั้งเปนมหาวทิยาลัยแพทยศาสตร   มีฐานะเปนกรมขึ้นกบักระทรวงสาธารณสุข จนถงึ พ.ศ. 2502 

มหาวิทยาลยัแพทยศาสตรจึงไดยายมาสงักัดสํานักนายกรัฐมนตร ี

 พ.ศ.2494 องคการรวมมือทางเศรษฐกิจของรัฐบาลอเมริกาไดเขาชวยเหลือในดาน

การศึกษา แพทยและพยาบาลของประเทศไทยโดยใหทนุอาจารยเพื่อออกไปศึกษาวิชาเพิ่มเติม ณ 

สหรัฐอเมริกา ในทุกๆสาขา และในเวลาเดยีวกนันีเ้ององคการชวยเหลอืการแพทยประเทศจีนแหง

นิวยอรค (China Medical Board of New York)  ไดสนใจโรงเรียนแพทยของมหาวิทยาลัย

แพทยศาสตร ผูอํานวยการขององคการไดเขามาเยีย่มโรงเรียนแพทย และเมื่อไดทราบความตองการ

ของโรงเรียนแลว จงึไดตกลงใหความชวยเหลือการศึกษาในดานที่องคการของรัฐบาลสหรัฐอเมริกาให

ความชวยเหลอืไปไมถึง เชน หอสมุด เครื่องมือเครื่องใชในการสอน การวิจัย และใหทุนสาํหรับ

อาจารยเพื่อออกไปศึกษาเพิม่เติมในแขนงวิชาพิเศษบางวิชา องคการชวยเหลือการแพทยฯนีย้ังให

ความชวยเหลอือยูจนถงึปจจุบันนี ้

  มหาวิทยาลัยแพทยศาสตรไดรับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกลาโปรดกระหมอมใหใชพระ

นามาภิไธย “มหิดล” เปนนามใหมของมหาวทิยาลยั เมือ่วันที่ 21 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512 และไดมีพระ

บรมราชโองการโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2512 ข้ึน ในครั้งนี้คณะ

แพทยศาสตรและศิริราชพยาบาลไดรับช่ือใหมวา “คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล” 

มหาวิทยาลยัมหิดล และไดโอนจากสํานักนายกรัฐมนตรีมาขึ้นกับ ทบวงมหาวทิยาลยั ใน พ.ศ.2514  
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  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มีบุคลากรทัง้สิ้นประมาณ 10,409 คน มีคณาจารย

ประมาณ 696 คน คณะฯประกอบดวยภาควิชาตางๆปรีคลินิคและคลินิค จํานวน 24 ภาควิชา 

แบงเปนภาควชิาทางปรีคลินคิ จํานวน 9 ภาควิชา ไดแก ภาควิชากายวภิาคศาสตร ภาควิชา           

จุลชีววทิยา ภาควิชาชีวเคม ีภาควิชานิติเวชศาสตร ภาควิชาปรสิตวทิยา ภาควชิาพยาธิวทิยา ภาควิชา

เภสัชวิทยา ภาควิชาวทิยาภมูิคุมกัน และภาควิชาสรีรวทิยา และภาควิชาทางคลินกิ จํานวน 15 

ภาควิชา ไดแก ภาควิชากุมารเวชศาสตร ภาควิชาจกัษวุิทยา ภาควิชาจิตเวชศาสตร ภาควิชาตจวิทยา 

ภาควิชาพยาธิวิทยาคลนิิก ภาควิชารังสวีทิยา ภาควิชาวิสัญญีวิทยา ภาควิชาเวชศาสตรการธนาคาร

เลือด ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสงัคม ภาควิชาเวชศาสตรฟนฟู ภาควิชาศัลยศาสตร ภาควชิา

ศัลยศาสตรออรโธปดิกสฯ ภาควิชาสูติศาสตร-นรีเวชวทิยา ภาควิชาโสต นาสิก ลาริงซวิทยา และ

ภาควิชาอายุรศาสตร  นอกจากนี้คณะฯยงัมีสถานสงเสริมการวิจัย สถานเทคโนโลยกีารศึกษา-

แพทยศาสตร สถานวทิยามะเร็งศิริราช และสํานักงานศนูยโรคหัวใจสมเด็จพระบรมราชินีนาถ สวนใน

ดานการสงเสริมการวิจยัคณะฯไดสนับสนุนใหอาจารยจากภาควชิาตางๆ ไปศึกษาดานระบาดวทิยา

คลินิคจากตางประเทศ อาจารยเหลานีพ้รอมที่จะใหการเรียนการสอนและคําแนะนาํในการทาํงานวิจยั

แกแพทยประจําบานและเฟลโลวของคณะฯ อยางเต็มความสามารถในดานบริการการรักษา คณะฯมี 

“งานสังคมสงเคราะห” เพื่อสงเคราะหผูปวยที่ยากจนใหไดรับการรักษาอยางเตม็ที ่(คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. 2546: 103 - 104) 

  การศึกษาวิชาแพทยนัน้จาํเปนอยางยิง่ทีจ่ักตองศึกษาจากการปฏิบัติจริงกับผูปวย เมื่อ

พิจารณาจากโครงสรางและปริมาณผูปวย คณะฯจึงมีขอไดเปรียบอยางมากทีม่ีผูปวยจํานวนมากมา

รับการรักษา ทําใหนกัศึกษาทุกระดับและทุกประเภทไดมีโอกาสเห็นโรคหลากหลาย เมื่อประกอบกับ

ความพรอมของหนวยงาน คณาจารยและบุคลากรดานอื่นๆ รวมทัง้อุปกรณและสถานที่ตลอดจน

หอสมุดทีท่ันสมยั ทําใหคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปนองคกรการศึกษาแพทยศาสตรที่สําคัญ

ของประเทศ คณะฯไดตระหนักถงึความสาํคัญนี้  จึงไดเพิ่มจํานวนนักศึกษาแพทย และไดใหบริการ

การศึกษาระดับหลังปริญญาทัง้ในดานการฝกอบรมแพทยประจําบานและเฟลโลว และจัดการอบรม

ระยะสัน้ในสาขาวชิาและรูปแบบตางๆ เพือ่ใหแพทยทัว่ไปไดมีโอกาสเขามาอบรมตามความตองการ เพื่อ

จักไดติดตามวทิยาการที่รุดหนาไปอยางรวดเร็วไดทันกาล ในการใหการศึกษานัน้นอกจากจะเนนดาน

วิชาการแลว คณะฯยังเนนดานจริยธรรมและคุณธรรม เพื่อใหผูจบการศึกษาหรืออบรมเปนทัง้แพทย  

ที่เกงและดี ตามพระราชดํารัสของพระมหติลาธิเบศอดุลยเดชวิกรมพระบรมราชชนกพระราชบิดาแหง

วงการแพทยแผนปจจุบนัของไทยวา “ฉันไมตองการจะใหพวกเธอมีความรูทางแพทยอยางเดียว      

ฉันตองการใหพวกเธอเปนบคุคลที่ถึงพรอมแลวดวย”  
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การฝกอบรมแพทยประจําบานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล   

  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มีแพทยประจําบานมานานกวา 80 ปแลว ตั้งแตเมื่อครั้ง

ยังเปน “คณะแพทยศาสตรแหงจฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั” ในครั้งนัน้แมจะไมมีหลกัสูตรการฝกอบรมที่

ชัดเจน ดวยความชวยเหลือของมูลนิธิร็อคกี้เฟลเลอร  คณะฯ ไดปรับปรุงการเรียนการสอนใหทนัสมัย 

และไดสงอาจารยไปศึกษาตอในตางประเทศเพื่อกลับมาพัฒนามาตรฐานการศึกษาและการบริการ

การแพทยใหดียิ่งขึ้น คณะฯจงึมีจาํนวนแพทยประจําบานเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะในระยะหลงัสงครามโลก

คร้ังที่สอง 

 ตอมาในชวงประมาณ พ.ศ. 2506  แพทยที่จบใหมเดินทางไปฝกอบรมเปนแพทยเฉพาะทาง

ในประเทศสหรัฐอเมริกามากขึ้น และมจีํานวนไมนอยทีห่ลังจบการฝกอบรมแลวอยูทํางานที่ประเทศ

นั้นตอ ทาํใหเกิดภาวะขาดแคลนแพทยข้ึนในประเทศไทย แพทยสภาจงึดําเนินการใหมีการฝกอบรม

แพทยเฉพาะทางโดยมหีลักสูตรการฝกอบรมที่ชัดเจนขึน้เมื่อ พ.ศ. 2512 กําหนดเวลาการฝกอบรมใน

แตละสาขาวิชาเทากนัหมด คือ 3 ป เมื่อจบการอบรมแลวผูเขาอบรมมีสิทธิ์สอบเพื่อรับ “วุฒิบัตรผูมี

ความรูความชํานาญ” ในแตละสาขาวิชา วุฒิบัตรนี้มีมาตรฐานเทียบเทาวุฒิบัตรของตางประเทศและ

ปริญญาเอก คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จึงไดจดัการอบรมแพทยเฉพาะทางตามหลกัสตูรของ

แพทยสภา สวนจุดมุงหมายและการจัดประสบการณเรียนรู คณะฯเปนผูกําหนดและจัดเอง (คูมือ

แพทยประจําบาน. 2546: 13 - 15) 
 

 จุดมุงหมาย 
 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมีจุดมุงหมายในการฝกอบรมแพทยประจําบานวา ผูที่

ผานการฝกอบรมจะตองเปนผูเชี่ยวชาญที่เกง ดี และมปีญญาโดยมอีงคประกอบครบทั้งในดานความรู 

ทักษะ และเจตคติ 
 

 แนวทางการฝกอบรมแพทยประจาํบาน 
 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมีแนวทางจะฝกอบรมแพทยประจําบานใหคิดเปนและทาํ

เปน ซึง่ในการที่จะใหบรรลุจดุมุงหมายดงักลาว คณะฯจกัเนนการฝกอบรมดานทกัษะในการคิดไตรตรอง

อยางมีข้ันตอนและมเีหตุผล วิธกีารเรียนแบบผูใหญ (Adult learning) และการรักษาพยาบาลและ

ปฏิบัติตอผูปวยอยางเปนองครวม (Holistic approach) เนื่องจากคณะฯ ไดเล็งเหน็ความสาํคัญของ

ทักษะตางๆ ดังกลาวจงึไดจัด “โครงการพฒันาแพทยประจําบาน” เปนเวลา 3 วัน ใหแกแพทยประจํา

บานรุนใหมในเดือนพฤษภาคมของทุกปกอนเขามารับการฝกอบรม ใหมีความรูพืน้ฐานของทักษะตาง 

ๆ  เพื่อจักไดนาํความรูนั้นไปฝกฝนขณะฝกอบรมอยางสม่ําเสมอและถกูตอง 
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โครงการฝกอบรมแพทยประจําบาน 
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลไดมอบหมายใหภาควชิาตางๆ เปนผูจดัประสบการณการ

เรียนรูและดําเนนิการฝกอบรมแพทยประจําบานในสาขาวชิาตางๆ โดยใหสอดคลองกบัจุดมุงหมายและ 

นโยบายของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล และเปนไปตามหลักสตูรของแพทยสภา 

 การฝกอบรมแพทยประจําบานในสาขาวิชาตาง ๆ มกีําหนดเวลา 3 ป  ยกเวนสาขา

ศัลยศาสตรออรโธปดิกส และสาขาตจวทิยา ที่เปนหลกัสูตร 4 ป (เร่ิมต้ังแตปการศึกษา 2538) และ

สาขาตอยอด 2 ป เชน สาขาอายุรศาสตรโรคไต อายุรศาสตรโรคหัวใจ ศัลยศาสตรตกแตง ศัลยศาสตร

หัวใจและทรวงอก ฯลฯ โดยในปที ่1 เปนการฝกอบรมโดยทั่วไปของแตละสาขาวิชา เพื่อใหไดรับความรู

ความชาํนาญพื้นฐาน สําหรบัการฝกอบรมในปที ่2 และ 3  เปนการฝกอบรมในระดบัลึกเพื่อเปน

ผูเชี่ยวชาญและมีความพรอมที่จะสอบเพื่อรับวุฒิบัตรแสดงความรูความชาํนาญในการประกอบวิชาชพี

เวชกรรม  (ว.ว.)  ในสาขาตางๆ ของแพทยสภา 

 ในการฝกอบรมแพทยประจําบานในปที ่1 งานการศึกษาตอเนื่อง คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนวิชาซึ่งเปนพื้นฐานสําหรับการฝกอบรมแพทยประจําบานทุก

สาขาวิชา ไดแก วิชาวิทยาศาสตรการแพทยพืน้ฐานและคลินิกสัมพันธ ภาษาองักฤษ และความรูทัว่ไป 

และระเบียบบริหารราชการ นอกจากนี้ผูเขารับการฝกอบรมในฐานะแพทยประจําบานปที ่1 ยัง

สามารถสมัครเขารับการศึกษาเพื่อรับประกาศนยีบัตรบัณฑิตทางวทิยาศาสตรการแพทยคลินิกใน

สาขาตางๆ 14 สาขา คือ สาขาอายุรศาสตร  กุมารเวชศาสตร ศัลยศาสตร วิสัญญวีิทยา นิติเวชศาสตร  

สูติศาสตร-นรีเวชวทิยา โสต นาสิก ลาริงซวิทยา จักษวุิทยา พยาธวิิทยา พยาธิวทิยาคลินิก เวชปฏบิัติ

ทั่วไป เวชศาสตรฟนฟ ูรังสีวิทยา จิตเวชศาสตร  หลักสตูร 1 ป โดยการดําเนนิการของคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลรวมกับบัณฑติวทิยาลยั โดยสมัครที่บัณฑิตวทิยาลัย สาขาศิริราช ตกึ      

จุลชีววทิยา ชั้น 4 

 ตั้งแตปการศึกษา 2540 เปนตนมา คณะกรรมการประจําคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

ไดมีมติใหแพทยประจําบานปที ่1 ทุกคนตองเขาสอบรายวิชาวทิยาศาสตรการแพทยพืน้ฐานและ

คลินิกสัมพันธ (Correlated  Clinical  Sciences & Basic  Medical  Sciences GRID 512) หาก

ประเมินผล แลวไมผานจะตองสอบแกตัวหรือสอบใหมในปตอไปจนผาน คณะฯ จงึจะสงตัวไปสอบ

วุฒิบัตร 

 ในปการศึกษา 2548 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปดการฝกอบรมแพทยประจําบาน

ในสาขาวิชาตางๆ รวมทัง้สาขาวิชาตอยอด รวมทั้งสิน้ 84 สาขา (คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. 

2548: 14 - 15) ดังนี ้
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หลักสูตรแพทยประจําบานเพื่อเปนแพทยเฉพาะทาง (Residency training program) 
 

1 กุมารเวชศาสตร 11 พยาธิวิทยากายวิภาค 21 ศัลยศาสตรยูโรวิทยา  

2 กุมารศัลยศาสตร  12 พยาธิวิทยาคลินิก 22 ศัลยศาสตรออรโธปดิกสฯ  

3 กุมารเวชศาสตรโรคเลือด 13 รังสีวิทยาทั่วไป 23 สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 

4 จักษุวิทยา 14 รังสีรักษาและมะเร็งวิทยา 24 โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 

5 จิตเวชศาสตร 15 รังสีวิทยาวินิจฉัย 25 อายุรศาสตร 

6 จิตเวชศาสตรเด็กและวัยรุน  16 เวชศาสตรนิวเคลียร 26 อายุรศาสตรโรคเลือด 

7 ตจวิทยา 17 เวชศาสตรฟนฟู 27 เวชศาสตรครอบครัว 

8 นิติเวชศาสตร 18 วิสัญญีวิทยา 28 เวชศาสตรฉุกเฉิน 

9 ประสาทวิทยา 19 ศัลยศาสตรทั่วไป  29 อายุรศาสตรมะเร็งวิทยา 

10 ประสาทศัลยศาสตร 20 ศัลยศาสตรทรวงอก (5 ป)  30 เวชศาสตรปองกันคลินิก 
           

           หลกัสตูรแพทยประจําบานตอยอดอนุสาขา (Sub - specialty training) 
 

31 อายุรศาสตรโรคหัวใจ 40 เวชบําบัดวิกฤต 49 ศัลยศาสตรหลอดเลือด 

32 อายุรศาสตรโรคระบบ

ทางเดินหายใจ 

41 เวชศาสตรมารดาและทารก

ในครรภ 

50 วิสัญญีวิทยาสําหรับการ

ผาตัดหลอดเลือดใหญและ

ทรวงอก 

33 อายุรศาสตรโรคไต 42 อายุรศาสตรโรคติดเชื้อ 51 จิตเวชศาสตรเด็กและวัยรุน  

34 ศัลยศาสตรตกแตง 43 อายุรศาสตรโรคระบบ

ทางเดินอาหาร 

52 อายุรศาสตรโรคตอมไรทอ 

และเมตาบอลิสม 

35 กุมารเวชศาสตรโรคไต 44 อายุรศาสตรโรคเลือด 53 รังสีรวมรักษาระบบประสาท 

36 กุมารเวชศาสตรโรคหัวใจ 45 อายุรศาสตรโรคขอและรูมา

ติซั่ม 

54 ภาพวินิจฉัยขั้นสูง 

37 กุมารเวชศาสตรทารกแรก

เกิดและปริกําเนิด 

46 กุมารเวชศาสตรโรคภูมิแพ

และภูมิคุมกัน 

55 กุมารเวชศาสตรโรคตอมไรทอ- 

เมตาบอลิสม 

38 กุมารเวชศาสตรโรคเลือด 47 กุมารเวชศาสตรโรคติดเชื้อ 56 มะเร็งนรีเวชวิทยา 

39 ประสาทวิทยา 48 เวชศาสตรการเจริญพันธุ 57 ศัลยศาสตรอุบัติเหตุ 

 

หลักสูตรการฝกอบรมแพทยเฟลโลว (Fellowship training program) 
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58 นาสิกวิทยาและโรคภูมิแพ 68 กุมารเวชศาสตรโรคภูมิแพ

และอิมมูโนวิทยา 

78 โรคของเบาตาและศัลยกรรม

ตกแตงทางตา 

59 กุมารเวชศาสตรจิตเวชเด็กฯ 69 เนื้องอกทางออรโธปดิกส 79 จักษุโรคระบบประสาทจักษุ 

60 การผาตัดกระดูกสันหลัง 70 ศัลยศาสตรทางมือและจุล

ศัลยศาสตร 

80 กุมารเวชศาสตรผูปวยนอก

และฉุกเฉิน 

61 กระจกตาและการผาตัดแกไข

สายตาผิดปกติ 

71 ประสาทรังสีวิทยา 81 การบําบัดความปวด 

62 จอประสาทตา 72 การใชกลองเพื่อสองตรวจ

และรักษาทางนรีเวช 

82 กุมารเวชศาสตรโรคระบบ

ทางเดินหายใจ 

63 กุมารเวชศาสตรตอมไรทอ

และเมตาบอลิสม 

73 ตจวิทยากุมาร 83 โรคตอหิน 

64 รังสีวินิจฉัยระบบหลอดเลือด 74 กุมารประสาทวิทยา 84 เวชศาสตรการกีฬา 

65 ศัลยศาสตรออรโธปดิกส

บูรณสภาพ 

75 โรคกลองเสียง หลอดลม 

ศีรษะและคอ 

  

66 ศัลยศาสตรศีรษะคอและเตา

นม 

76 จักษุวิทยาเด็กและโรคตา

เหล 

  

67 กุมารเวชพันธุศาสตร 77 กุมารศัลยศาสตรออรโธ-      

ปดิกส 

  

 

 จากการที่ไดศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของแลวอาจสรุปไดวา การเขารับการฝกอบรมของ

แพทยเปนสิง่สําคัญสําหรับการศึกษาเพิม่เติมในแตละสาขาวิชาอยางลึกซึ้ง เพื่อใหทันกับพัฒนาการ

ตางๆของโรคที่เกิดขึ้นใหมอยูเสมอ และเพือ่รักษาผูปวยใหหายจากความเจ็บปวย ทกุขทรมาน การ

เลือกสถาบนัเพื่อเขารับการฝกอบรมมีแรงผลักดันจากเหตุผลตางๆ ไดแก ดานลกัษณะของสถาบนัที่

เขารับการฝกอบรม ดานสงัคม และดานการประกอบอาชีพ ซึง่จากแรงผลักดันเหลานี้ทาํใหแพทยที่

ตองการเขารับการฝกอบรมนํามาพิจารณาเพื่อเลือกสถาบนั หรือสาขาวิชาตรงตามที่ตนเองตองการ

ศึกษาอยางแทจริง  ดังนั้นสถาบนัที่จัดฝกอบรมจึงควรตระหนกัในการจัดฝกอบรมใหมีคุณภาพ 

ตอบสนองความตองการในการพัฒนาตนของแพทย 

 

 

 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

     

    ในการดําเนนิการวิจยัเรื่อง แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยามหิดล ผูวจิยัดําเนนิการตามลําดับ ดังนี ้การกาํหนด

ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั การเก็บรวบรวมขอมูลและการ

จัดกระทําขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากรใชในการวิจัยครั้งนี้ คือแพทยประจําบานระดับ 1 (ชั้นปที่ 1) และระดับ 2     

(ชั้นปที ่2-3 หรือช้ันปที่ 2-5) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จาก 15 ภาควิชา และ 2 สาขาวิชา ไดแก 

ภาควิชากมุาร-เวชศาสตร ภาควิชาจักษวุทิยา ภาควิชาจิตเวชศาสตร ภาควิชาตจวทิยา ภาควชิา

นิติเวชศาสตร ภาควิชาพยาธิวิทยา ภาควชิาพยาธวิิทยาคลินิก ภาควิชารังสีวทิยา ภาควิชาวิสัญญี

วิทยา ภาควิชา เวชศาสตรฟนฟ ูภาควิชาศลัยศาสตร ภาควิชาศัลยศาสตรออรโธปดิกสฯ ภาควิชา   

สูติศาสตร-นรีเวชวทิยา ภาควิชาโสต นาสิก ลาริงซวทิยา ภาควิชาอายุรศาสตร  สาขาเวชศาสตร-

ครอบครัว และสาขาเวชศาสตรฉุกเฉิน จาํนวน 695 คน เนื่องจากประชากรมีจาํนวนนอย  จึงใช

ประชากรทัง้หมดเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้  

 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยในครั้งนี้  เปนแบบสอบถามแรงจงูใจของ

แพทยประจําบานในการเลอืกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ซึง่ผูวิจยัสราง

ข้ึน โดยมีข้ันตอนดังนี ้

 1.  คนควาทฤษฎี ตํารา เอกสาร บทความ ส่ิงพิมพและผลงานวิจยัที่เกีย่วของกับแรงจูงใจ  

ในการเลือกเขารับการฝกอบรม ทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

 2.  ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับตามวิธีของไลเคิรท 

(Likert . 1961: 22) 

 3.  ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจาก นติยา  วัฒนาภรณ (2530: ภาคผนวก ข) ณัฐวุฒิ   

ธรรมมงคลกุล (2534: 155 - 159) รังรอง สีทองดี (2535: ภาคผนวก ข) อัมพร  ณ สงขลา (2539: 102 
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- 108) เปรมชัย  สโรบล (2542: 89 - 95) และนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามแรงจงูใจ

ของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมทีค่ณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 3 ดาน คือ 

ดานลักษณะสถาบนั ดานบริบทสังคม และดานการประกอบอาชพี  

 4.  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนอคณะกรรมการควบคุมปริญญานพินธ เพือ่ตรวจ

แกไขขอบกพรองในดานภาษาและความถูกตองในดานเนื้อหาและความครอบคลุมในเนื้อหาของขอ

คําถาม  

 5.  แกไขและปรับปรุงแบบสอบถามตามทีค่ณะกรรมการควบคุมปริญญานพินธแนะนําแลว 

ไปใหผูทรงคณุวุฒิ จาํนวน 5 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และความชัดเจนของภาษา

เพื่อปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น แลวนําเสนอคณะกรรมการควบคุมปริญญานพินธอีกครั้งหนึ่ง 

 6.  นําแบบสอบถามที่ผานความเหน็ชอบจากคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ไป

ทดลองใช (Try-out) เก็บขอมูลกับแพทยประจําบาน จาํนวน 30 คน และทําการวเิคราะหหาคาจําแนก

ของแบบสอบถามเปนรายขอ โดยวธิีการหาคารอยละ 27 ของกลุมสูง และรอยละ 27 ของกลุมตํ่าของ

เคลลี่ (Kelley. 1939: 17 - 24) โดยใชการทดสอบที (t-test) วิเคราะหหาคาจําแนกโดยเลือกขอคําถาม

ที่มีคาอาํนาจจําแนกตัง้แต 1.761 ข้ึนไป มาเปนขอคําถามในการวิจยั ไดขอคําถาม จํานวน 42 ขอ 

สวนขอคําถามอีก 4 ขอ มีคาอํานาจจาํแนกต่ํากวา 1.761 ผูวิจัยไดปรึกษากับคณะกรรมการควบคุม

ปริญญานิพนธในการปรับปรุงภาษาของขอคําถามดงักลาวใหมีความชัดเจนมากขึ้น และทายที่สุด

ผูวิจัยไดแบบสอบถามจาํนวนทั้งสิน้ 46 ขอ  

 7.  นําแบบสอบถามมาวเิคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบบัดวยวธิีการหาคา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach.1970: 161) ไดคาความเชื่อมัน่ของ

แบบสอบถามทั้งฉบับเทากบั 0.94 

 
 

 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
             เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแรงจูงใจของแพทยประจําบาน

ในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนการ

เลือกตอบ จํานวน 6 ขอ  

  ตอนที่ 2 เปนขอคําถามเกี่ยวกับแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 3 ดาน ไดแก แรงจูงใจดานลักษณะสถาบัน จํานวน 23  

ขอ แรงจูงใจดานบริบทสังคม จํานวน 14 ขอ แรงจูงใจดานการประกอบอาชีพ จํานวน 9 ขอ รวมขอ
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คําถามทัง้หมด 46 ขอ โดยแตละขอคําถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตาม

แบบของไลเคิรท (Likert’s scale) โดยกําหนดคาน้ําหนกัของการใหคะแนน ดังนี้  

  คะแนน 5  หมายถงึ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมากที่สุด 

  คะแนน 4 หมายถงึ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก 

  คะแนน 3 หมายถงึ  มีแรงจูงใจอยูในระดับปานกลาง 

  คะแนน 2 หมายถงึ  มีแรงจูงใจอยูในระดับนอย 

  คะแนน 1 หมายถงึ  มีแรงจูงใจอยูในระดับนอยที่สุด   

 

  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ยไว ดังนี ้

  คาเฉลี่ย 4.49 – 5.00 หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมอยูในระดับมากทีสุ่ด 

  คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

ในตอนทายของแบบสอบถามแตละดาน จะมีคําถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบไดแสดง

ความคิดเหน็และใหขอเสนอแนะเพิม่เติมอยางเสรี  

 

การเก็บรวบรวมขอมลูและการจัดกระทําขอมูล 
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนนิการตามขั้นตอน ดงันี ้

 1.  ผูวิจัยขอหนังสือแนะนาํตัวจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอ

ความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 2.  ผูวิจัยขอความรวมมือจากภาควิชาที่มีเปนแพทยประจําบานระดับ 1 (ชั้นปที ่1) และ

ระดับ 2 (ชั้นปที่ 2-3 หรือช้ันปที ่2-5) ที่กําลังฝกอบรมอยู และขอความรวมมือจากภาควิชาโดยให

รวบรวมสงแบบสอบถามกลบัคืนมา ซึ่งจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 695 ฉบับ ไดรับกลับ    

คืนมา และเปนฉบับที่สมบูรณ จํานวน 420 ฉบับ คิดเปนรอยละ 60.43 ดังแสดงในตาราง 1  



 

57 

 
 

ตาราง 1  แสดงจํานวนแบบสอบถามที่สงไปและไดรับคืนมา 

 

แบบสอบถาม ภาควิชา/สาขาวิชา 

ที่สงไป ที่ไดรับคืนมา 

กุมารเวชศาสตร 64 30 

จักษุวทิยา 29 28 

จิตเวชศาสตร 30 17 

ตจวิทยา 16 4 

นิติเวชศาสตร 20 15 

พยาธิวทิยา 16 16 

พยาธิวทิยาคลินิก 3 3 

รังสีวิทยา 74 54 

วิสัญญีวิทยา 56 35 

เวชศาสตรฟนฟ ู 18 16 

เวชศาสตรครอบครัว 1 1 

เวชศาสตรฉุกเฉิน 12 8 

ศัลยศาสตร 98 50 

ศัลยศาสตรออรโธปดิกสฯ 43 35 

สูติศาสตร-นรีเวชวทิยา 40 25 

โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 21 18 

ภาควิชาอายุรศาสตร   154 65 

รวม 695 420 

 

 3.  นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความถูกตอง และความสมบูรณของขอมูล

ทั้งดวยตนเองและเครื่องคอมพิวเตอร และจากนัน้ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ
 

การวิเคราะหขอมูล 
 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และ

หาคารอยละ 
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 2.  ตามความมุงหมายของการวิจยัขอ 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการ

เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในดานลกัษณะสถาบนั ดานบริบทสงัคม 

ดานการประกอบอาชีพ และโดยรวมทกุดาน วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) 

 3.  ตามความมุงหมายของการวิจยัขอ 2 เพื่อเปรียบเทยีบแรงจูงใจของแพทยประจําบานใน

การเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลของแพทยประจําบาน ในแตละดาน

และโดยรวม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดบัที่ศึกษา สถาบันที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต         

ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม วิเคราะหโดยใชการทดสอบที (t-test)  

 4.  นําขอมูลทีไ่ดจากแบบสอบถามปลายเปดมาแจกแจงความถี ่นําเสนอขอมูลในเชงิ

บรรยายเพื่อใชประกอบในการอภิปรายผล 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

 1  สถิติพื้นฐาน  

  1.1  คาความถี่ (Frequency) 

  1.2  คารอยละ (Percentage) 

  1.3  คาเฉลี่ย (Mean) 

  1.4  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 2.  สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

  2.1  หาคาอํานาจจาํแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ (Discrimination power) โดยใช

การทดสอบที (t-test) (Ferguson. 1981: 180) 

  2.2  หาคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา (α - 

Coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach.1970: 161) 

 3.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานใชการทดสอบที (t-test)  

 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิจยัครั้งนีม้ีความมุงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบแรงจูงใจในการการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เพื่อใหการสื่อความหมายตรงกนัผูวิจยัจึงได

กําหนดสัญลกัษณที่ใชดงันี ้

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 X     แทน  คาเฉลีย่ 

 S.D แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n  แทน  จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 t  แทน  คาที่ใชพิจารณาใน t – distribution 

 *  แทน  มนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

     

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวจิัยไดนําเสนอเปน 4 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามตัวแปรที่ศึกษา

โดยการแจงแจงความถี่และหาคารอยละ 

 ตอนที่ 2  การศึกษาแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ใน 3 ดาน คือ ดานลกัษณะสถาบนั ดานบริบทสงัคม และดาน

การประกอบอาชีพ  โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean)  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation) 

 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรม

ที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวม จาํแนกตาม เพศ อายุ ระดับที่

ศึกษา สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม วิเคราะหโดยใช

การทดสอบที (t-test) 

 ตอนที่ 4  การวิเคราะหและจัดกลุมคําตอบของความคดิเห็นและขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถามปลายเปดเกีย่วกับแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล แลวนาํเสนอผลในรูปของการแจกแจงความถี่เพื่อใชประกอบใน

การอภิปรายผล 
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การวิเคราะหขอมูล 
  การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลกระทาํตามลาํดับดังนี ้

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามตัวแปรที่ศึกษา

โดยการแจงแจงความถี่และหาคารอยละ ดังแสดงในตาราง 2 

 

ตาราง 2  จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา 

 

ตัวแปรที่ศึกษา แพทยประจําบาน 

จํานวน (คน) 

รอยละ 

1. เพศ   

1.1 หญิง                                                      242 57.60 

1.2 ชาย                                                             178 42.40 

รวม 420 100.00 

2. อาย ุ   

      2.1  อายตุ่ํากวา 27 ป 231 55.00 

2.2  อายุ 27 ป ข้ึนไป                                     189                45.00 

รวม 420                100.00 

3. ระดับที่ศึกษา   

3.1 ระดับ 1 (ชั้นปที่ 1)                                        180 42.90 

3.2 ระดับ 2 (ชั้นปที่ 2 – 3 หรือ 2 – 5)             240                57.10 

รวม 420                100.00 

4. สถานบันที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต          

4.1 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล   

             มหาวิทยาลัยมหิดล 257 61.20 

      4.2  สถาบันอื่นๆ                                        163                38.80 

รวม 420                100.00 

5. ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม   

5.1  มีตนสังกดัในการสงเขารับการฝกอบรม           275 65.50         

5.2  ไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม (อิสระ)               145 34.50 

รวม 420 100.00 
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 จากตาราง 2 แสดงวากลุมตัวอยางที่เปนแพทยประจําบานที่ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น

จํานวน 420 คน จาํแนกตามเพศ พบวา สวนใหญเปนแพทยประจําบานหญงิ จาํนวน 242 คน   

คิดเปนรอยละ 57.60 และเปนแพทยประจําบานชาย จาํนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 42.40     

เมื่อจําแนกตามอายุ พบวา สวนใหญเปนแพทยประจําบานอายุต่ํากวา 27 ป จาํนวน 231 คน    

ค

 

ิดเปนรอยละ 55.00 รองลงมา คือ แพทยประจําบานอายุมากกวา 27 ป  จาํนวน 189 คน คิดเปน

รอยละ 25.60 เมื่อจําแนกตามระดับที่ศึกษา พบวา สวนใหญเปนแพทยประจําบานที่ศึกษาอยูใน

ระดับ 2 (ชั้นปที่ 2 – 3 หรือ 2 – 5) จํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 57.10  รองลงมา คือ แพทย

ประจําบานทีศ่ึกษาอยูในระดับ 1 (ชั้นปที่ 1) จํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 42.90  เมื่อจําแนก

ตามสถาบนั  ที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต พบวา สวนใหญเปนแพทยประจําบานจบ

การศึกษาจากคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จํานวน 257 คน คิดเปนรอยละ 61.20 รองลงมา 

คือ แพทยประจําบานทีจ่บการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิตจากสถาบนัอื่นๆ จาํนวน 163 คน       

คิดเปนรอยละ 38.80  เมื่อจําแนกตามตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม พบวาสวนใหญเปน         

แพทยประจําบานมีตนสังกดัในการสงเขารับการฝกอบรม จํานวน  275 คน คิดเปนรอยละ 65.50 

รองลงมาคือ แพทยประจําบานที่ไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม (อิสระ) จํานวน 145 คน คิดเปน 

รอยละ 34.50      

                                                                                    

 ตอนที่ 2  การศึกษาแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ใน 3 ดาน คือ ดานลกัษณะสถาบนั ดานบริบทสงัคม และดาน

การประกอบอาชีพ  โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean)  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation) ดังแสดงในตาราง 3 - 6 
 

ตาราง 3  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการ     

       เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล โดยรวมและในแตละดาน 
                      

                                                                              แพทยประจําบาน (n = 420)         

      แรงจูงใจของแพทยประจําบาน                X               S.D.           ระดับของแรงจูงใจ 

      

1. ดานลักษณะสถาบนั                            3.89            0.50                      มาก 

2. ดานบริบทสงัคม                                  3.64            0.64                      มาก 

3. ดานการประกอบอาชีพ                        3.73            0.62                      มาก 

                   รวม                                                3.75            0.52                      มาก 
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 จากตาราง 3 แสดงวาแพทยประจําบานมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการอบรมทีค่ณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวมอยูในระดับมาก  

 

ตาราง 4  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการ    

       เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลักษณะสถาบัน เปนรายขอ 
 

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

ดานลักษณะสถาบัน       

1.  มีความชื่นชมเพราะคณะแพทยศาสตรศิริราช-      

     พยาบาลเปนสถาบันทางการแพทยที่เกาแกและม ี 

     ชื่อเสยีง 

4.30 0.65 มาก 

2.  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมกีารพัฒนาและ 

     เทาทนัตอวิทยาการใหมๆ ที่เกิดขึ้น 

4.17 0.67 มาก 

3.  เปนสถาบนัที่ขัดเกลาใหผูเขารับการฝกอบรมเปนผูมี 

     คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ    

4.12 0.76 มาก 

4.  วิธีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมมีเกณฑที่ชัดเจน 

     และเหมาะสม       

3.66 0.81 มาก 

5.  สาขาที่เลือกฝกอบรมสามารถตอบสนองความตองการ 

     การเรียนรูในวทิยาการใหมๆ      

4.06 0.73 มาก 

6.  สาขาวิชาที่เปดอบรมตรงกับความตองการและสนใจ 

     ของผูเขารับการฝกอบรม 

4.34 0.63 มาก 

7.  มีอาจารยผูเชี่ยวชาญทีจ่บตรงตามสาขาวิชาที่สอน 4.31 0.71 มาก 

8.  ระบบการฝกอบรมไดมาตรฐานเปนทีย่อมรับของ 

   สมาคมวิชาชีพ หรือราชวทิยาลยัตางๆ 

4.33 0.68 มาก 

9.  มีการจัดกจิกรรมทางวิชาการเพื่อสงเสริม  

     หรือเพิ่มพนูความรูทัง้ระดับภาควิชา และระหวาง         

     ภาควิชาอยางสม่ําเสมอ 

4.02 0.78 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ)    

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

10.  ลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยการบรรยาย 

       และการสอนในรูปแบบตางๆชวยใหผูเรียนสามารถ 

       นําความรูที่ไดไปรักษาผูปวยไดอยางถูกตอง 

3.79 0.71 มาก 

11.  การจัดการเรียนการสอนของสถาบันโดยการใหฝก 

       ปฏิบัติจริงกับผูปวย และการฝกทําหัตถการตางๆเปน   

       การชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณ และเพิ่มพูน         

       ทักษะมากขึ้นในการรักษาผูปวย 

3.91 0.74 มาก 

12.  จํานวนผูปวยในและผูปวยนอกมีเพยีงพอ 

       แกการใชเปนกรณีศึกษา 

4.27 0.70 มาก 

13.  ผูเขารับการอบรมไดรับประสบการณ และ 

       มทีักษะเพิ่มมากขึ้นในการรักษาผูปวยเฉพาะทาง 

4.05 0.68 มาก 

14.  การจัดหองเรียน และสถานที่ฝกปฏิบัติการเอื้อตอ 

       การเรียนรู 

3.73 0.78 มาก 

15.  มีหองเรียน และสถานทีฝ่กปฏิบัติการเพียงพอ 

       ตอการเรียนการสอนและการฝกปฏบิัติการ 

3.77 0.79 มาก 

16.  อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร  

       และอินเตอรเน็ต มีเพยีงพอตอการใชงาน 

3.48 1.00 ปานกลาง 

17.  มีหองสมดุที่ทนัสมัย เอือ้ประโยชนตอการใชงาน 

       และการคนควา 

3.66 0.86 มาก 

18.  มีหองสมดุเฉพาะทางดานการแพทยเพื่อใหผูเรียน 

       ไดศึกษาคนควา 

3.71 0.86 มาก 

19.  จํานวนหนังสือในหองสมุดมีเพียงพอตอการใชงาน 3.46 0.84 ปานกลาง 

20.  หองสมุดแตละชั้นมีสภาพแวดลอมที่เชิญชวนใหเขา  

       ไปใชบริการ 

3.37 0.87 ปานกลาง 

21.  บรรยากาศภายในหองสมุดมีความเงยีบสงบ 

       เหมาะแกการศึกษาคนควา 

3.67 0.77 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ)    

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

22.  การจัดสถานที่สําหรับใหอานหนังสือและศึกษา 

       คนความคีวามเหมาะสม 

3.55 0.85 มาก 

23.  เจาหนาที่ผูใหบริการของหองสมุดสามารถใหบริการ 

      ไดรวดเร็ว 

3.63 0.82 มาก 

รวม 3.89 0.50 มาก 

 

 

     จากตาราง 4  แสดงวาแพทยประจําบานมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลกัษณะสถาบนัโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา แพทยประจําบานมีแรงจูงใจอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ คือ ขอ 16  อุปกรณที่ใชใน

การเรียนการสอน เชน คอมพิวเตอร และอินเตอรเน็ต มเีพียงพอตอการใชงาน ขอ 19 จํานวน

หนงัสือในหองสมุดมีเพียงพอตอการใชงาน และขอ 20 หองสมุดแตละชั้นมีสภาพแวดลอมที่เชิญ

ชวนใหเขาไปใชบริการ สวนขออ่ืนๆแพทยประจําบานมแีรงจูงใจอยูในระดับมาก 
 

ตาราง 5  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจูงใจของแพทยประจําบานใน     

 การเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานบริบทสงัคม เปนรายขอ 
 

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

ดานบริบทสงัคม       

24.  สังคมภายนอกใหการยอมรับวาผูที่ไดรับการฝกอบรม 

       จากสถาบันแหงนี้เปนผูมีความรูความสามารถสูง 

4.23 0.66 มาก 

25.  ศิษยเกาของสถาบนัมชีื่อเสียงเปนทีรู่จักกันทั่วไป 4.21 0.71 มาก 

26.  แพทยที่ไดผานการฝกอบรมจากคณะแพทยศาสตร-    

       ศิริราชพยาบาลมีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 

3.77 0.83 มาก 

27.  มีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความรูกับผูเชีย่วชาญใน 

       ภาควิชาหรือ สาขาวิชาที่เลือกเขารับการฝกอบรม 

3.89 0.77 มาก 

28.  มีความผกูพนัเปนสวนตัวกับคณะแพทยศาสตร- 

       ศิริราชพยาบาล 

3.75 1.11 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ)    

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

29.  เพื่อนชกัชวนใหมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตร- 

       ศิริราชพยาบาล 

3.12 1.14 ปานกลาง 

30.  ไดรับคําแนะนาํจากรุนพี่ใหมาฝกอบรมที่คณะ 

       แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

3.35 1.11 ปานกลาง 

31.  อาจารยที่เคยสอนอยูในระดับแพทยศาสตรบัณฑิต 

       แนะนาํใหมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตร-                 

       ศิริราชพยาบาล 

3.36 1.15 ปานกลาง 

32.  แพทยที่มชีื่อเสียงแนะนาํใหมาเขารับการฝกอบรมที่  

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

3.19 1.10 ปานกลาง 

33.  ผูบังคับบัญชาแนะนําใหมาเขารับการฝกอบรมที ่

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

3.05 1.17 ปานกลาง 

34.  หนวยงาน หรือโรงพยาบาล หรือสถาบันทีท่ํางานอยู   

       มีความรวมมือกับคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

3.02 1.16 ปานกลาง 

 

35.  วงการวิชาชีพใหการยอบรับแพทยที่จบจาก 

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

4.05 0.76 มาก 

36.  การสําเรจ็การศึกษาจากสถาบนัแหงนี้สรางความ  

      ภูมิใจใหกบัตนเองและวงศตระกูล 

4.03 0.87 มาก 

37.  เปนการสรางเครือขายความรวมมือกนัในอนาคต  

      ระหวางผูเขารับการฝกอบรม 

3.88 0.88 มาก 

รวม 3.64 0.64 มาก 

 

  

 จากตาราง 5  แสดงวาแพทยประจําบานมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานบรบิทสังคมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนราย

ขอ พบวา แพทยประจําบานมีแรงจงูใจอยูในระดับปานกลาง 6 ขอ คือ ขอ 6 เพื่อนชักชวนใหมา

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ขอ 7 ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่ใหมาฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ขอ 8 อาจารยที่เคยสอนอยูในระดับแพทยศาสตรบัณฑิต 

แนะนาํใหมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ขอ 9 แพทยที่มีชื่อเสียงแนะนําใหมา 
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เขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ขอ 10 ผูบังคบับัญชาแนะนาํใหมาเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล และขอ 11 หนวยงาน หรือโรงพยาบาล หรือ

สถาบนัทีท่ํางานอยูมีความรวมมือกับคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล สวนขออ่ืนๆแพทยประจํา

บานมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก 

 

 

ตาราง 6  คาเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือก     

       เขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานการประกอบอาชพี เปนรายขอ 
 

 แพทยประจําบาน(n = 420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน X S.D. ระดับของแรงจูงใจ 

ดานการประกอบอาชีพ       

38.  เมื่อจบการฝกอบรมแลวจะมีความกาวหนาในสาย  

       งานอาชพีไดดีกวาผูทีจ่บจากสถาบนัอื่น 

3.34 0.85 ปานกลาง 

39.  สามารถนําความรูที่ไดระหวางการฝกอบรมมาพัฒนา  

       และปรับปรุงวิธีการรักษาผูปวยไดอยางถูกตองและมี    

       ประสิทธภิาพ 

3.96 0.68 มาก 

40.  สามารถเพิ่มพนูความรู ความชาํนาญ ในการปฏิบัติ 

       งานอาชพีแพทย 

4.01 0.68 มาก 

41.  สามารถเพิ่มความมัน่คงในอาชีพการงาน 3.89 0.77 มาก 

42.  การรับการฝกอบรมจากสถาบนัแหงนีจ้ะทาํใหไดรับ  

      ความไววางใจจากผูบงัคับบัญชาใหมโีอกาสไดเลื่อน 

      ตําแหนง และเงินเดือนที่สูงขึน้ 

3.29 0.99 ปานกลาง 

43.  การรับการฝกอบรมจากสถาบนัแหงนีจ้ะทาํใหเปนผูที ่

       ไดรับการยอบรับจากเพือ่นรวมงาน 

3.63 0.86 มาก 

44.  สามารถนําความรูไปถายทอดใหกับผูปวยหรือแพทย 

       รุนนอง หรือบุคลากรทางการแพทยที่เกี่ยวของ ได     

       อยางถูกตอง 

3.90 0.72 มาก 

45.  เปนการสรางความมัน่ใจในการปฏิบตัิงานใหดียิง่ขึ้น 3.91 0.74 มาก 

46.  มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหศึกษาตอในระดับแพทย 

       เฉพาะทางทัง้ภายในและนอกประเทศ 

3.63 0.87 มาก 

รวม 3.73 0.62 มาก 
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 จากตาราง 6  แสดงวาแพทยประจําบานมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานการประกอบอาชพีโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา แพทยประจําบานมีแรงจูงใจอยูในระดับปานกลาง 2 ขอ คือ ขอ 1 เมื่อจบ 

 

การฝกอบรมแลวจะมีความกาวหนาในสายงานอาชีพไดดีกวาผูที่จบจากสถาบันอืน่ และขอ 5  

การรับการฝกอบรมจากสถาบันแหงนี้จะทําใหไดรับความไววางใจจากผูบังคับบัญชาใหมโีอกาส 

ไดเลื่อนตําแหนง และเงนิเดอืนที่สูงขึ้น สวนขออ่ืนๆแพทยประจําบานมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก 
 
 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรม

ที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวม จาํแนกตาม เพศ อายุ ระดับที่

ศึกษา สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต สถานภาพของผูเขาฝกอบรม วเิคราะหโดยใช

การทดสอบที (t-test) ดังแสดงในตาราง 7 –  11 

 

ตาราง 7  การเปรียบเทยีบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่        

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จาํแนกตามเพศ 
 

 แพทยประจําบาน (n=420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน หญิง (n=242) ชาย (n=178) t p 

 X S.D. X S.D.   

1.  ดานลักษณะสถาบนั 3.83 0.49 3.96 0.51 -2.64 0.009 

2.  ดานบริบทสังคม 3.65 0.60 3.62 0.69 0.42 0.672 

3.  ดานการประกอบอาชีพ 3.73 0.56 3.72 0.68 0.61 0.951 

รวม 3.74 0.49 3.77 0.56 -0.60 0.552 

 
 จากตาราง 7 แสดงวาแพทยประจําบานชายและแพทยประจําบานหญิงมีแรงจงูใจในการ

เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลในดานลกัษณะสถาบนัแตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  สวนดานอื่นๆไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 8  การเปรียบเทยีบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่       
        คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จาํแนกตามอายุ 

 

 แพทยประจําบาน (n=420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน ต่ํากวา 27 ป 

(n=231) 

27 ปข้ึนไป 

(n=189) 

t p 

 X S.D. X S.D.   

1.  ดานลักษณะสถาบนั 3.86 0.52 3.92 0.48 -1.31 0.191 

2.  ดานบริบทสังคม 3.61 0.66 3.66 0.62 -0.80 0.423 

3.  ดานการประกอบอาชีพ 3.73 0.64 3.72 0.58 0.05 0.961 

รวม 3.74 0.54 3.77 0.49 -0.70 0.486 

 
 จากตาราง 8 แสดงวาแพทยประจําบานที่มีอายุตางกนัมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 

 

ตาราง 9 การเปรียบเทียบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่         

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จาํแนกตามระดบัที่ศึกษา 

 

 แพทยประจําบาน (n=420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน ระดับ 1 (n=180) ระดับ 2 (n=240) t p 

 X S.D. X S.D.   

1.  ดานลักษณะสถาบนั 3.91 0.51 3.87 0.49 0.73 0.468 

2.  ดานบริบทสังคม 3.68 0.62 3.60 0.65 1.21 0.226 

3.  ดานการประกอบอาชีพ 3.79 0.59 3.69 0.63 1.64 0.102 

รวม 3.79 0.51 3.72 0.52 1.40 0.162 

 
 จากตาราง 9 แสดงวาแพทยประจําบานที่มีระดับการศึกษาตางกนัมีแรงจูงใจในการเลือก 

เขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 
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ตาราง 10 การเปรียบเทียบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่        
        คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จาํแนกตามสถาบันที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต          

 

 แพทยประจําบาน (n=420) 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน 

คณะแพทยศาสตร- 

ศิริราชพยาบาล 

(n=257) 

สถาบนัอื่นๆ 

(n=163) 

t p 

 X S.D. X S.D.   

1.  ดานลักษณะสถาบนั 3.89 0.51 3.87 0.49 0.38 0.702 

2.  ดานบริบทสังคม 3.65 0.65 3.61 0.62 0.66 0.511 

3.  ดานการประกอบอาชีพ 3.74 0.63 3.71 0.59 0.59 0.558 

รวม 3.76 0.53 3.73 0.50 0.64 0.523 

 
 จากตาราง 10 แสดงวาแพทยประจําบานที่จบการศึกษาในระดับแพทยศาสตรบัณฑิต

จากคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล และจากสถาบนัอื่นๆมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 

 

ตาราง 11 การเปรียบเทียบแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่      

       คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จาํแนกตามตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม 

 

 แพทยประจําบาน (n=420) 

แรงจูงใจของแพทยประจําบาน มีตนสังกัด 

(n=275) 

ไมมีตนสังกัด 

(n=145) 

t p 

 X S.D. X S.D.   

1.  ดานลักษณะสถาบนั 3.92 0.51 3.82 0.48 1.89 0.059 

2.  ดานบริบทสังคม 3.68 0.64 3.55 0.63 1.96 0.051 

3.  ดานการประกอบอาชีพ 3.76 0.63 3.68 0.60 1.19 0.236 

รวม 3.79 0.52 3.68 0.50 1.92 0.056 
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 จากตาราง 11 แสดงวาแพทยประจําบานที่มีตนสงักัดในการสงเขารับการฝกอบรม และ

ไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม มีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 

 

 

 ตอนที่ 4  การวิเคราะหและจัดกลุมคําตอบของความคดิเห็นและขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถามปลายเปดเกีย่วกับแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล แลวนาํเสนอผลในรูปของการแจงแจงความถี่เพื่อใชประกอบใน

การอภิปรายผล ดงัแสดงในตาราง 12 –  14 

 

ตาราง 12 ความถี่ของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมของแพทยประจําบานในการเลือกเขา  

       รับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลกัษณะสถาบนั 

 

ความคิดเหน็และขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานลักษณะสถาบัน ความถี ่

1.  เปนศิษยเกา และคุนเคยกับระบบตางๆที่ศิริราชเปนอยางด ี 5 

2.  รักในสถาบันของตัวเอง 1 

3.  มีความประทับใจในอาจารยสมัยเปนนกัศึกษาแพทย 1 

4.  ไดใกลชิดและไดปรึกษากับผูเชี่ยวชาญเปนอยางมาก 1 

5.  บรรยากาศดีติดริมแมน้ําเจาพระยา 1 

6.  อุณหภูมิของแอรในหองสมุดหนาวเกนิไปและมีกลิน่ไมคอยดี 1 

7. หองสมุดมวีารสารใหมๆมากมาย แตไมคอยมี Textbook ใหมๆ  1 

 

 จากตาราง 12 แสดงวาแพทยประจําบานมีความคิดเหน็และขอเสนอแนะเพิม่เติมในดาน

ลักษณะสถาบันดังนี้ แพทยประจําบานที่เลือกมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลจะ

เปนศิษยเกา จึงมีความคุนเคยกับระบบตางๆในศิริราชเปนอยางดี รวมทั้งรักในสถาบัน และมี

ความประทับใจในตัวอาจารยตั้งแตสมัยเปนนกัศึกษาแพทย นอกจากนีก้ารเลือกฝกอบรมที่นีย้ังได

ใกลชิดและไดปรึกษากับผูเชีย่วชาญเปนอยางมาก บรรยากาศดีติดริมแมน้ําเจาพระยา แตสําหรบั

หองสมุดควรจะมีการปรับปรุงในเรื่องของอุณหภูมิของแอรในหองสมดุคอนขางหนาวเกินไปและมี

กลิ่นที่ไมคอยดี และหองสมดุควรจัดหาม ีTextbook ใหมๆมาใหบริการมากขึ้น  
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ตาราง 13 ความถี่ของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมของแพทยประจําบานในการเลือกเขา  
        รับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานบริบทสงัคม 

 

ความคิดเหน็และขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานดานบริบทสงัคม ความถี ่

1.  มีความสนใจที่จะฝกอบรมที่นี่ดวยตนเองอยูแลว 2 

2.  ไดรับคําแนะนําจากอาจารยและแพทยรุนพี ่ 1 

3.  คิดวาจบจากทีน่ี่ไปไมดอยไปกวาการจบจากสถาบนัอื่นอยูแลว 1 

 

 จากตาราง 13 แสดงวาแพทยประจําบานมีความคิดเหน็และขอเสนอแนะเพิม่เติมในดาน

ดานบริบทสงัคมดังนี ้แพทยประจําบานมีความสนใจที่เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลดวยตนเองอยูแลว และไดรับคําแนะนําจากอาจารยและแพทยรุนพี่

ใหมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล อีกทั้งคิดวาการทีจ่บจากสถาบนัแหงนี้ไมดอย

ไปกวาการจบจากสถาบันอืน่ๆ 

 

ตาราง 14 ความถี่ของความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมของแพทยประจําบานในการเลือกเขา  

       รับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานการประกอบอาชพี 

 

ความคิดเหน็และขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานลักษณะสถาบัน ความถี ่

1. ขอมูลในการศึกษาตอทัง้ในระดับเฉพาะทางและในตางประเทศยังมไีมเพียงพอ 

    นาจะมีแนวทางใหศึกษาบาง 

1 

 

 จากตาราง 14 แสดงวาแพทยประจําบานมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมในดาน

ดานการประกอบอาชีพคือ อยากใหมีการใหขอมูลที่มากข้ึนในการศึกษาตอระดับเฉพาะทางและ

ในการศึกษาตอในตางประเทศ 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี ้

  1.  เพื่อศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในดานลักษณะสถาบนั ดานบริบทสังคม และดานการประกอบ

อาชีพ   

  2.  เพื่อเปรียบเทียบแรงจงูใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในแตละดานและโดยรวม จาํแนกตาม เพศ อายุ ระดับที่ศึกษา 

สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต และตนสงักัดของผูเขาฝกอบรม 

     

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจยัครั้งนีไ้ดดําเนินการศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปนแพทยประจําบานที่เลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จํานวน 695 คน ผูวิจัยดําเนนิการสง

แบบสอบถาม ไดรับกลับคืนมาและมีความสมบูรณทั้งสิน้ 420 ฉบับ คิดเปนรอยละ 60.43 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามความคิดเหน็แพทยประจําบานที่เลือก

เขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบของไลเคิรท รวมขอคําถามทัง้หมดจํานวน 46 ขอ และในตอนทาย

ของแบบสอบถามแตละดานจะมีคาํถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบไดแสดงความคิดเหน็และ

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม แบบสอบถามทั้งฉบบัมีคาความเชือ่มั่นเทากับ 0.94 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1.  วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 

และหาคารอยละ 

 2.  ตามความมุงหมายของการวิจยัขอ 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการ

เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ในดานลกัษณะสถาบนั ดานบริบท

สังคม ดานการประกอบอาชพี และโดยรวมทุกดาน วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) คาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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 3.  ตามความมุงหมายของการวิจยัขอ 2 เพื่อเปรียบเทยีบแรงจูงใจของแพทยประจําบาน

ในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลของแพทยประจําบาน ในแต

ละดานและโดยรวม จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดับที่ศึกษา สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตร

บัณฑิต ตนสงักัดของผูเขาฝกอบรม วิเคราะหโดยใชการทดสอบที (t-test)  

 

 4.  นําขอมูลทีไ่ดจากแบบสอบถามปลายเปดมาแจกแจงความถี ่นําเสนอขอมูลในเชงิ

บรรยายเพื่อใชประกอบในการอภิปรายผล 
 

สรุปผลการวิจัย 
              จากการศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลยัมหิดล สรุปผลการวิจยัได ดังนี ้

 1.  แพทยประจําบานมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราช-

พยาบาล ในแตละดานและโดยรวมอยูในระดับมาก 

 2.  แพทยประจําบานชายและแพทยประจําบานหญงิมแีรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลในดานลักษณะสถาบนัแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญั 

สวนดานอืน่ๆไมพบความแตกตาง 

 3.  แพทยประจําบานทีม่ีอายุตางกันมีแรงจูงใจในการเลอืกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 

 4.  แพทยประจําบานทีม่ีระดับการศึกษาตางกนัมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั 

 5.  แพทยประจําบานทีจ่บการศึกษาในระดับแพทยศาสตรบัณฑิตจากคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล และจากสถาบันอืน่ๆมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกัน 

 6.  แพทยประจําบานทีม่ีตนสังกัดในการสงเขารับการฝกอบรม และไมมีตนสังกัดสงเขา

ฝกอบรม มีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล โดยรวม 

และในแตละดานไมแตกตางกัน 

 

การอภิปรายผล 
 1.  ผลการศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลยัมหิดล ผูวิจัยขอนําเสนอการอภิปรายผลการวิจยัเปน

รายดาน ดังนี ้
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          1.1  ดานลักษณะสถาบัน ผลการศึกษา พบวา แพทยประจําบานมีแรงจงูใจในการ

เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลักษณะสถาบนัอยูในระดับมาก

ทั้งนี้อาจเปนเพราะคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลเปนสถาบันมีความเกาแกมีชื่อเสียงมานาน

ในฐานะที่เปนโรงเรียนแพทยแหงแรก และเปนสถาบนัทางการแพทย ที่ใหญที่สุดของประเทศ        

มีศักยภาพพรอมในทกุๆดาน ไมวาจะเปนอาจารยผูสอนที่มีความเชีย่วชาญในสาขาที่สอน มีการ

พัฒนาอยางไมหยุดนิ่งเพื่อใหเทาทันตอวทิยาการใหมๆที่เกิดขึ้น และยังมีสาขาวิชาที่เปดฝกอบรมที่

สามารถตอบสนองความตองการของแพทยประจําบานไดเปนอยางดี นอกจากนีพ้ันธกิจของคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลทั้งดานการจดัการศึกษา การบริการดานสุขภาพ และการวิจัยทาง

การแพทย ยังเปนทีย่อมรับในคุณภาพและมาตรฐานระดับชาติและนานาชาติอีกดวย  สอดคลอง

กับเกณฑทัว่ไปของการเปดสถาบนัฝกอบรม ทีว่า สถาบนัที่จะเปดการฝกอบรมไดนั้นตองไดรับการ

รับรองคุณภาพ หรือกําลงัดําเนนิการพัฒนาเพื่อการรับรองคุณภาพ มีบรรยากาศทางวิชาการใน

ลักษณะสังคมวิชาการ มกีารบริหารจัดการที่ดี มีสถานที ่เครื่องมืออุปกรณ และจํานวนผูปวยทัง้

ผูปวยในและผูปวยนอกพอเหมาะแกการฝกอบรม ฯลฯ (แพทยสภา. 2550: 4) ดังที ่คอตเลอร 

(วิทวัส  ชยัปราณี. 2549. ออนไลน; อางองิจาก Kotler. 1991) กลาววา ภาพลักษณของสถาบนันัน้

จะชวยใหบุคคลตางๆเกิดการจดจํา และสามารถบอกคุณลักษณะเดนของสถาบนันัน้ๆได รวมทั้ง

กอใหเกิดความภาคภูมิใจเมือ่ตนเองสามารถเขามาศึกษา และสามารถจบการศึกษาจากสถาบนั

แหงนี้ได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวรรณมล  ยนิดีจนัทร (2549: บทคัดยอ)  ที่ศกึษาแรงจงูใจใน

การเลือกศึกษาทีว่ิทยาลัยแพทยศาสตรของนักศกึษาแพทย มหาวิทยาลัยรังสิต พบวา ดาน

คุณลักษณะของสถาบนัเปนแรงจูงใจในการเลือกศึกษาทีว่ิทยาลัยแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต 

อยูในระดับมาก และยงัสอดคลองกับสุชาติ  เกาเอี้ยน (2549: บทคัดยอ) ที่ศึกษาแรงจูงใจในการ

เลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษาชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลยัรามคําแหง พบวา ดาน

ลักษณะของสถาบนัเปนแรงจูงใจในการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรี  อยูในระดบัมาก  

 

  1.2  ดานบริบทสังคม ผลการศึกษา พบวา แพทยประจําบานมีแรงจูงใจในการเลือก

เขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานบริบทสังคมอยูในระดบัมาก ทัง้นี ้

อาจเปนเพราะการเขารับการฝกอบรมของแพทยประจําบานที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

ทําใหแพทยประจําบานรูเทาทนัตอวทิยาการใหมๆในการรักษาโรค มโีอกาสไดแลกเปลี่ยนความรู

กับผูเชี่ยวชาญในภาควิชาหรือสาขาวชิาที่เลือกเขารับการฝกอบรม เปนผูมีความรูที่ทนัสมัยและ

ไดรับการยกยองจากบุคคลในสังคม นอกจากนีก้ารเขารับการฝกอบรมในระดับที่สูงขึ้น ยงัเปนการ 

ยกระดับสถานภาพทางสงัคม เพิ่มความมั่นใจในการรกัษาผูปวย และมีโอกาสสรางเครือขายความ 
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รวมมือในอนาคตระหวางผูเขารับการฝกอบรม สอดคลองกับทฤษฎีของอัลเดอรเฟอร(อุษณีย     

จิตตะเปาโล; และนุตประวณี เลิศกาญจนวัติ. 2546: 132 – 133; อางอิงจาก Alderfer. 1972: 18 - 

20) ในเรื่องความตองการของมนษุย ที่สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ ความตองการเพื่อ    

ดํารงชีพ ความตองการการติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนุษย และความตองการความเจริญกาวหนา 

และยังสอดคลองกับมอรแกน และคงิ (แมนชัย  คาํสี. 2547: 30; อ

 

างอิงจาก Morgan; & King. 

1996: 281) ทีไ่ดแบงประเภทของแรงจูงใจวา มนษุยตองการความผกูพันกับผูอ่ืน เพราะมนษุยเปน

สัตวสังคมจงึจาํเปนตองการอยูรวมกับผูอ่ืนนอกเหนือจากพอแม ญาติพี่นอง ความผกูพนันัน้จะทํา

ใหเกิดความพงึพอใจและสบายใจในการทีจ่ะอยูรวมกัน หรือทํางานที่เกี่ยวของกันเพือ่ตอบสนอง

ความตองการตางๆ  อีกทัง้มนุษยยังตองการความมีหนามีตาในสงัคม มีฐานะทีม่ั่นคงมั่งคัง่ ซึง่

ความตองการแบบนี้มักจะเกิดขึ้นไดไมวาจะเปนในชุมชนที่อาศัยอยูดวยกนัเปนจํานวนมาก หรือ

จํานวนนอย การแบงแยกระดับช้ันจึงมักจะเกิดขึ้นเสมอ มนุษยสวนมากจึงพยายามสรางฐานะตน

ใหดีกวาคนอืน่ๆในสังคมเดียวกนั ซึง่มีไดหลายรูปแบบ เชน อยากไดตาํแหนง (Rank) อยากได

เกียรติยศ และอํานาจ (Prestige and power) อีกทั้งยงัสอดคลองกับงานวิจยัของเปรมชัย  สโรบล 

(2542:   65 - 68) ที่ศึกษาเรื่อง เหตุจูงใจในการศึกษาตอโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาของ

นักเรียนเตรียมทหาร พบวา นักเรียนเตรียมทหารมีเหตุจงูใจดานสงัคมอยูในระดับมาก  

  1.3  ดานการประกอบอาชพี ผลการศึกษา พบวา แพทยประจําบานมีแรงจูงใจในการ

เลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานการประกอบอาชพีอยูในระดับ

มาก ทัง้นี้อาจเปนเพราะการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล จะทําใหเพิม่ความรู 

ความชาํนาญในการปฏิบัติงานอาชีพแพทย สามารถนําความรูไปถายทอดใหกับแพทยรุนนอง 

หรือบุคลากรทางการแพทยที่เกีย่วของไดอยางถูกตอง รวมทัง้เปนการเสริมสรางความมัน่ใจในการ

ปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น กอใหเกิดความมัน่คงในอาชีพการงานและความกาวหนาในอาชีพ อีกทัง้ยัง

สามารถนําความรูที่ไดรับไปปรับคุณวุฒิของตัวเองใหสูงขึ้น หรือไดเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง ดังที่  

โรเจอร (นันทา ศรีสงทรัพย. 2545: 8 - 9; อางอิงจาก Roger.1979: 13 - 20) กลาววา แรงจูงใจ  

ในการศึกษาตอของผูใหญนัน้ ดานแรงจงูใจดานอาชีพ เปนแรงจูงใจทีม่ีความสาํคัญมาก ในการ

ทําใหผูใหญแสวงหาความรูโดยการเขารับการศึกษาอีกครั้ง ทัง้นี้เพราะจะชวยใหสงเสริมโอกาส

ความกาวหนาในอาชพีที่ดําเนินการอยูแลว สอดคลองกับงานวิจยัของพจมาศ  กาญจนสุนทร 

(2547: 87) ทีศ่ึกษาเกีย่วกับการศึกษาแรงจูงใจในการเลอืกวิชาชีพครูของนิสิตคณะศกึษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบวาดานความมัน่คงและความกาวหนาในวิชาชพี เปนแรงจงูใจ

ในการเลือกวชิาชีพครูของนสิิตอยูในระดับมาก และยงัสอดคลองกับงานวิจยัของอมัพร  ณ สงขลา 

(2539: 76 - 80) ที่ศึกษาเกีย่วกับเหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาของนกัศึกษา
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ปริญญาโท มหาวิทยาลัยอสัสัมชัญ พบวาดานการประกอบอาชีพ เปนเหตุจงูใจในการศึกษาตอ

ระดับบัณฑิตศึกษา อยูในระดับมาก  

   2.  แพทยประจําบานชายและแพทยประจําบานหญงิมแีรงจูงใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ดานลักษณะสถาบนัแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ

ทางสถิติ สวนดานอื่นๆไมพบความแตกตาง ทัง้นี้แสดงวาแพทยประจําบานชายใหความสาํคัญกบั

องคประกอบหลักของสถาบันมากกวาแพทยประจําบานหญิง เชน ความเกาแกและความมี

ชื่อเสียงของสถาบนั สาขาทีเ่ลือกฝกอบรมในคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล สามารถ

ตอบสนองความตองการของแพทยประจําบานชายมากกวาแพทยประจําบานหญิง นอกจากนี้โดย

ธรรมชาติของเพศชาย ยงัสนใจทางดานเทคโนโลยีเปนพืน้ฐานมากกวาเพศหญิง ดังนั้นการที่

สถาบนัมีความพรอมทางดานเทคโนโลยอีาจทาํใหแพทยชายมีแรงจงูใจในดานลักษณะสถาบนั

มากกวาแพทยประจําบานหญิง ซึ่งสิง่เหลานี้อาจสงผลใหแพทยประจําบานชายมแีรงจูงใจในการ

เลือกเขามาฝกอบรมในดานลักษณะสถาบันตางจากแพทยประจําบานหญิง ดังที่ จําเนยีร        

ชวงโชต ิ(2536: 174-180) กลาววาเพศชายนัน้มีความสามารถในงานที่สรางสรรค การวิเคราะห 

การแยกแยะ ความคิดริเร่ิม มีความมั่นใจ และมีแรงจูงใจในการตองการหาความสาํเร็จมากกวา

ผูหญิง และกนัยา  สุวรรณแสง (2533: 161)  กลาววาความแตกตางในเรื่องเพศเปนสาเหตุใน

คนเราแตกตางกนัในเรื่องของการเรียนรู ทกัษะ เจตคติ ความสนใจ และการแสดงพฤติกรรมและ

จากการคนควาปรากฏวาเพศหญิงหรือเพศชาย สามารถเรียนรูส่ิงตางๆไดทัดเทียมกนั แตเพศชาย

และเพศหญงิจะมีเจตคติหรือความสนใจที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของของ ภัสรา  

จันโทมุข (2542: บทคัดยอ) ที่ศึกษาแรงจูงใจในการเขาเรียนในวิทยาลยันาฏศิลปกาฬสินธุ พบวา 

นักศึกษาชายและหญิงมีแรงจูงใจในการเขาเรียนในวทิยาลัยนาฏศิลปกาฬสนิธุ ในดานชื่อเสียง

สถาบนัแตกตางกนั   

สวนแรงจงูใจในดานบริบทสงัคมและดานการประกอบอาชีพ ของแพทยประจําบาน

ชายและแพทยประจําบานหญิง พบวาไมแตกตางกนั ทัง้นี้อาจเปนเพราะไมวาเพศชาย หรือเพศ

หญิงตางมีแนวความคิดที่เหมือนกนัคือตองการความกาวหนาในอาชพี ตองการความมัน่คง 

ตลอดจนการยอมรับจากบคุคลรอบขาง แพทยประจําบานทุกคนที่เลือกเขารับการฝกอบรมใน

สถาบนัแหงนีก้็เพื่อเพิ่มพูนความรู และหากผานการฝกอบรมแลวจะทําใหไดรับการยอมรับจาก

บุคคลที่เกี่ยวของ ตลอดจนความมัน่คงในอาชพี รวมทัง้ความรูที่ตนไดรับไปเผยแพรใหกับแพทย

รุนนองไดอีก ดังที่ ไครเดอร และคณะ (Crider and others. 1983: 118) กลาววา แรงจูงใจ เปน

ความปรารถนา ความตองการ และความสนใจ ที่มากระตุนใหรางกายไดแสดงพฤติกรรมไปสู

เปาหมายปลายทาง สอดคลองกับงานวิจยัของของวรรณมล  ยนิดีจนัทร (2549: บทคดัยอ) ที่
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ศึกษาแรงจงูใจในการเลือกศึกษาที่วทิยาลัยแพทยศาสตรของนักศึกษาแพทย มหาวทิยาลยัรังสติ 

พบวา นักศึกษาชายและหญิงมีแรงจูงใจในการเลือกศกึษาที่วทิยาลยัแพทยศาสตร ในดาน

คุณลักษณะสถาบนัแตกตางกนั 

 

 3.  แพทยประจําบานทีม่ีอายุตางกันมีแรงจูงใจในการเลอืกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนัซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่

กําหนดไว ทัง้นี้อาจเปนเพราะแพทยประจําบานไมวาจะอยูในชวงอายุใด ก็มีความตองการทีจ่ะ

พัฒนาตนเอง และมีความเปนตัวของตัวเอง ประกอบกับที่แพทยผูรับการฝกอบรมมอีาชีพที่มี

ความมัน่คงแลว ดังนัน้การเขารับการอบรมเพิ่มเติมจึงถอืวาเปนการตอยอดความรูในอาชพีของตน 

รวมทัง้เสริมสรางความมัน่ใจในการรักษาผูปวยมากยิง่ขึ้น นอกจากนีย้ังไดรับการยอมรับจาก

สังคมวาเปนบคุคลที่มีความสามารถทั้งในดานทฤษฎี และการปฏิบัติในการตรวจวนิจิฉัยผูปวย 

เนื่องจากไดผานการฝกอบรมจากสถาบนัทางการแพทยที่มีชื่อเสียงและมีความเกาแก  ดงัที ่       

โรเจอร (นันทา ศรีสงทรัพย. 2545: 8 - 9; อางอิงจาก Roger.1979: 13 - 20) กลาววาแรงจงูใจ 

ของผูใหญในการศึกษาตอมักจะเปนผลมาจากแรงจูงใจที่เกี่ยวกับอาชีพ ดานที่ตองการมุงพฒันา

ตนเอง ดานสงัคม และดานอื่นๆ   ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของสุชาต ิ เกาเอี้ยน (2539: 76 - 80)  

ที่ศกึษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษาชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย

รามคําแหง พบวานักศึกษาชันปที ่1 มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยรามคาํแหง อายุตางกนัมีแรงจูงใจ

ในการศึกษาตอระดับปริญญาตรีไมแตกตางกนั 

 4.  แพทยประจําบานทีม่ีระดับการศึกษาตางกนัมีแรงจงูใจในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั ซึ่งไมเปนไป

ตามสมมุติฐานทีก่ําหนดไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะแพทยประจําบานทกุคนตางก็มีเปาหมายที่

เหมือนๆกัน คอื ตองการเขารับการฝกอบรมในสถาบันการศึกษาที่มีชือ่เสียงในศาสตรที่ตนสนใจ 

โดยเฉพาะศาสตรทางดานการแพทยของสถาบนัแหงนี้ ซึง่ไดรับการยอมรับจากบุคคลที่มีชื่อเสียง

ในสาขาตางๆทั้งในและตางประเทศ ที่ไดใหความไววางใจในการเขารับการรักษาในสถาบนัแหงนี้ 

รวมทัง้มีแพทยและบุคลากรทางการแพทย ทีเ่ชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ความพรอมของอุปกรณการ

เรียนการสอนที่สนับสนนุใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับการฝกอบรมที่ไดมาตรฐานมปีระสิทธิภาพ 

ดังนัน้การเขาฝกอบรมในระดับใดก็ตามของแพทยประจําบาน ตางกต็องการแสวงหาสิง่ที่ดทีี่สุด

ใหกับตนเอง ไมวาจะเปนเรื่องชื่อเสียงของสถาบนั เร่ืองความรูความสามารถของอาจารยผูสอน 

หลักสูตรตางๆที่มีความเขมขนทัง้ในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เมื่อตนเองไดเขามาฝกอบรมจะทาํ

ใหมีความรูความสามารถทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เมื่อสําเร็จการฝกอบรมก็จะสามารถนาํ

ความรูที่ไดรับไปรักษาผูปวยไดอยางถกูตองเหมาะสม และกอใหเกิดความภาคภูมิใจทั้งกับตนเอง 
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และพอแม ญาติพี่นอง อีกดวย  ดังที่ บาวน (Brown H.D. 1980: 112 - 113) กลาววา แรงจูงใจ

ของมนุษยในการทาํเรื่องใดๆก็ตามนัน้เกดิจากความตองการของมนษุยเอง นัน่ก็คอื ความตองการ

ใฝรู ความตองการเปลี่ยนแปลง ความตองการความเคลือ่นไหว ความตองการเปนทีย่อมรับใน

สังคม ความตองการความรู และความตองการชื่อเสียง และแนวคิดของอัลเดอรเฟอร (อุษณีย    

จิตตะเปาโล และนุตประวีณ เลิศกาญจนวตัิ. 2546: 132 – 133; อางองิจาก Alderfer. 1972: 18 - 

20) ที่กลาววา มนษุยมีความตองการทางสรีรวิทยา หรือทางรางกาย ความตองการความมัน่คง

ปลอดภัยในชีวิตตองการการติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนษุย และตองการความเจริญกาวหนาอยาก

ไดเกียรติยศ ชือ่เสียง ลาภ สรรเสริญ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปาริชาติ  ทองอยู (2542. 

บทคัดยอ) ที่ศกึษาแรงจงูใจในการศึกษาตอเนื่องของขาราชการ สาย ข และสาย ค 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร พบวา ขาราชการสาย ค ทีม่ีระดับการศึกษาตางกนัมีแรงจูงใจใน

การศึกษาตอเนื่องไมแตกตางกนั 

 

 5.  แพทยประจําบานทีจ่บการศึกษาในระดับแพทยศาสตรบัณฑิตจากคณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล และจากสถาบันอืน่ๆมีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลโดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตาม

สมมุติฐานทีก่าํหนดไว ทั้งนีอ้าจเปนเพราะแพทยที่จบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาระดับ

แพทยศาสตรบัณฑิต ทัง้ที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล หรือจากสถาบนัอื่น ตางทราบกันดี

อยูแลววาคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เปนสถาบนัที่เกาแก มีชือ่เสียง และเปนทีน่ิยมในการ

เลือกเขาศึกษาตอเปนอนัดับแรกๆ จึงทาํใหแพทยที่ตองการเขามาฝกอบรมตอในระดับเฉพาะทาง

ทั้งที่เปนศิษยเกา และผูที่จบการศึกษาจากสถาบนัอื่น ปรารถนาที่จะตองการเขารับการฝกอบรม

ตอที่นี่ ดงัที ่คอตเลอร (วิทวสั  ชัยปราณี. 2549: ออนไลน; อางองิจาก Kotler. 1991) กลาววา

ภาพลักษณของสถาบนันั้นจะชวยใหบุคคลตางๆเกิดการจดจํา และสามารถบอกคุณลักษณะเดน

ของสถาบนันัน้ๆได รวมทัง้กอใหเกิดความภาคภูมิใจเมือ่ตนเองสามารถเขามาศึกษา และสามารถ

จบการศึกษาจากสถาบันแหงนี้ได  ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของสวางจิตร  พัชรมณีปกรณ (2541: 

บทคัดยอ) ที่ศกึษาเหตุจูงใจในการเลือกเรียนวชิาเอกคอมพิวเตอรธุรกจิของนักศึกษา สถาบัน

เทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา นักศกึษาที่จบจากสถาบนัตางกนัมีเหตุจูงใจใน

การเลือกเรียนไมแตกตางกนั  

  6.  แพทยประจําบานที่มีตนสังกัดในการสงเขารับการฝกอบรม และไมมีตนสังกัดสงเขา

ฝกอบรม มีแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล โดยรวม

และในแตละดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่กาํหนดไว ทัง้นี้อาจเปนเพราะไมวา

แพทยประจําบานจะเขาฝกอบรมโดยมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม หรือไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม 
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มีเปาหมายเดยีวกนั คือ ตองการพัฒนาความรูความสามารถสูงสุดเพือ่ความกาวหนาในงานที่ทาํ

อยูตามกาํลังความสามารถที่ตนเองจะศึกษาได จะไดยกระดับการทาํงานของตนเองใหสูงขึ้นให

เปนทีย่อมรับของคนในสงัคม และเพื่อนรวมวิชาชพี สมตามความตั้งใจไวในระดับแพทยเฉพาะ

ทาง ฉะนัน้แพทยประจําบานที่มีตนสังกัดในการสงเขารับการฝกอบรม และไมมีตนสังกัดสงเขา

ฝกอบรม จึงมแีรงแรงจูงใจในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

โดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนัดังที่ อารี  พนัธมณี (2542: 181 - 182) กลาววา แรงจูงใจ

ภายนอก (Extrinsic motivation) เปนสภาวะที่คนไดรับการกระตุนจากสิ่งเราภายนอก เชน 

ชื่อเสียงหรือเงนิทอง ปริญญาบัตรความกาวหนา รางวัลตางๆทาํใหคนมองเหน็เปาหมายจงึเราให

คนเกิดความตองการและแสดงพฤติกรรมสูเปาหมายนัน้ สอดคลองกบังานวิจยัของพรรณราย 

ประสิทธิน์ราพันธุ (2547: 92) ที่ศึกษาเหตุจูงในการเลอืกเขารับการเลือกเรียนสาขาวิชาการบรหิาร

การศึกษาของนิสิตปริญญาโท มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ พบวา นสิิตปริญญาโทที่มี

สถานภาพทางการศึกษาตางกนัมีเหตุ จูงใจในการเลือกเรียนสาขาวิชาการบริหารการศึกษาใน

ภาพรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับปยะนุช  ขันสาครกิตติ (2548: 56) ที่ศึกษาแรงจูงใจใน

การศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวานิสิตปริญญาโทที่มี

สถานภาพทางการศึกษาตางกนัมีแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาโดยรวมและในแต

ละดานไมแตกตางกัน 

 

 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  จากการศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดงันี ้

  1.  ดานลักษณะสถาบนั ผลการวิจยัพบวา เปนแรงจูงใจในระดับมาก ดังนัน้คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ควรเนนการเผยแพรจุดเนนในเรื่องของความเปนสถาบันเกาแกและ

การที่ไดรับความศรัทธาและเชื่อถือมานานนับต้ังแตกอต้ังจนถึงปจจุบนั รวมทัง้คณาจารยในแตละ

ภาควิชาควรมกีารจัดการเรียนการสอน หรือการสอดแทรกในหลกัสูตรโดยเนนถึงจุดเดนของ

สถาบนัเพื่อเสริมสรางความตองการของแพทยประจําบานใหมากยิง่ขึ้น รวมทัง้การเพิ่มเติม

ส่ิงจําเปนที่ใชในการคนควาหาขอมูล เชน คอมพิวเตอร เพื่อเสริมสรางลักษณะสถาบันที่เปน 

จุดเดนของศิริราชใหมัน่คงขึน้สืบไป 

  2.  ดานบริบทสังคม ผลการวิจัยพบวา เปนแรงจูงใจในระดับมาก ดังนัน้เพื่อเปนการ

เผยแพรชื่อเสยีงของสถาบนัใหบุคลภายนอกไดรับทราบ และสรางเครอืขายความรวมมือใน
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อนาคต ใหเพิม่มากยิ่งขึน้ ควรมีการจัดตั้งหนวย หรือสมาคมสําหรับศิษยเกาแพทยประจําบานที่

สําเร็จการศึกษาไปแลว เพือ่เผยแพรขอมูลของสถาบนัใหกับศิษยเกาไดรับทราบ รวมถึงการทาํ

ประชาสัมพันธเชิงรุกไปยงัคณะแพทยตางๆ เพื่อใหทราบถึงขอมูลของสถาบนัอีกดวย  

 

  3.  ดานการประกอบอาชีพ ผลการวิจยัพบวา เปนแรงจงูใจในระดับมาก คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ควรมีการรวบรวม หรือจัดแนะแนวการศกึษาตอระดับแพทยเฉพาะ

ทางที่สูงขึ้นไป รวมทั้งทุนการศึกษาตางๆ ทั้งในและนอกประเทศ เพื่อเปนประโยชนในการศึกษา

ตอใหกับแพทยประจําบานในอนาคต และเพื่อประโยชนของผูปวยที่จะไดรับโอกาสในการรักษา

จากแพทยที่มคีวามเชีย่วชาญในโรคตางๆใหมีโอกาสหายจากโรคที่เปนอยู 
 

 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยครั้งตอไป 
  1.  ควรมีการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการศึกษาตอในระดับแพทยเฉพาะทางใน

สถาบนัอื่นๆ เพื่อนาํขอมูลมาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การเรียนการสอน ภายในคณะ 

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

  2.  ควรมีการศึกษาวจิัยในเรื่องเกี่ยวกับการติดตามผล ความคาดหวงัของแพทย

ประจําบานทีจ่ะไดรับกอนเขาฝกอบรม และหลังจากจบการฝกอบรมแลว วาสามารถนาํไปใช

เพื่อใหเกิดประโยชนกับงานที่ตนทําอยูไดหรือไม 

  3.  ควรมีการศึกษาปญหา อุปสรรคและความตองการของแพทยประจําบานเกีย่วกบั

การจัดการเรียนการสอนในการจัดการฝกอบรมในดานตางๆเพื่อเปนประโยชนในการปรับปรุง

หลักสูตรและกระบวนการจดัการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   

  4.  ควรศึกษาความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา หรือหัวหนางานที่มีตอผูที่สําเร็จการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล เพื่อเปนขอมูลในการปรบัปรุงหลักสูตรใหตรงกับ

ความตองการไดอยางถกู และเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

  

 

 
 

 

 



บรรณานุกรม 
 

กานดา  จันทรแยม. (2546). จิตวทิยาอุตสาหกรรมเบื้องตน. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร 

กุลยา  ตนัติผลาชีวะ. (2537). การฝกอบรม. กรุงเทพฯ : คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัย 

          ศรีนครินทรวิโรฒ. 

กันยา  สุวรรณแสง. การพฒันาบุคลกิภาพและการปรับตัว. กรุงเทพฯ: บํารุงสาสน. 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. (2546). คูมือแพทยประจําบาน แพทยเฟลโลว คณะ    

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล.   กรุงเทพฯ: ฝายการศึกษา คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล.  

-------------. (2548). คูมือแพทยประจําบาน แพทยเฟลโลว คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล.      

กรุงเทพฯ: ฝายการศึกษา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล.                                         

-------------.(2546). รายงานประจําป 2546 คณะแพทยศาสตรมหาวทิยาลยัมหิดล. กรุงเทพฯ:        

โอ. เอส. พร้ิงติ้ง เฮาส. 

เครือวัลย  ล่ิมอภิชาติ. (2531). หลักและเทคนิคการจัดการฝกอบรมและการพฒันา. กรุงเทพฯ:     

สยามศิลปการพิมพ. 

จงกลนี  ชุติมาเทวินทร. (2544). การอบรมเชิงพัฒนา. พิมพคร้ังที ่2. กรุงเทพฯ: พี.เอ.ลีฟวิง่. 

จันทรนิวัธน  เกษมสนัต; ดวงเดือน  คงศักดิ์; และวณิช  วรรณพฤกษ. (2530, กันยายน). หลกัสูตรการ

ฝกอบรมเพื่อเปนแพทยเฉพาะทาง. วารสารแพทยสภาสาร. 16 (9): 193.  

จําเนยีร  ชวงโชติ. จิตวทิยาความแตกตาง. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

จิราภา  เต็งไตรรัตน และคณะ. (2547). จิตวิทยาทั่วไป. พมิพคร้ังที่ 4. กรุงเทพ 

 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร. 

จิราภรณ  ไหวดี. (2540). แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิตมหาวทิยาลยั

มหาสารคาม ปการศึกษา 2540. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา) 

มหาสารคาม: คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. ถายเอกสาร. 

ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ. (2539). การพัฒนาหลักสูตร : หลักการและแนวปฏิบัติ. กรุงเทพฯ: โรงพมิพ      

อลีนเพรส. 

ชลธิชา  เอี่ยมสําอาง. (2549, 24 มิถุนายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวุฒิ ที่คณะแพทยศาสตร      

ศิริราชพยาบาล. 



 

83 

 
ชาญ  สวัสด์ิสาลี. (2550). คูมือนักฝกอบรมมืออาชพี: การจัดดําเนนิการฝกอบรมอยางม ี

ประสิทธิภาพ. พิมพคร้ังที่ 5. กรุงเทพฯ: สวสัดิการสํานกังานพัฒนาขาราชการพลเรือน. 

ชิราพร  หนูฤทธิ์. (2533). การศึกษากระบวนการฝกอบรมของรัฐวิสาหกิจ. วิทยานิพนธ คม.          

(โสตทัศนศึกษา) คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

ชูศักดิ์  เจนประโคน. (2541). เทคนิคการสรางแรงจูงใจ. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัรามคําแหง. 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน. (2543). การประเมินงานฝกอบรม. กรุงเทพฯ: ธีระปอมวรรณกรรม.  

ณัฐวุฒิ  ธรรมกุลมงคล. (2534). องคประกอบดานแรงจงูใจในการเรียนของนกัศึกษาในโรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน ประเภทการศึกษานอกระบบ ในเขตกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ     

กศ.ม. (การศกึษาผูใหญ) คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร. 

ดนัย  เทยีนพฒุ. (2543). การจัดทําแผน HRD สูสหัสวรรษหนา สําหรับนักฝกอบรมมืออาชพี.      

พิมพคร้ังที ่3. กรุงเทพฯ: ไทยเจริญการพมิพ. 

ดํารงศักดิ์  ชัยสนิท; และ ประสาน  หอมบลู. (2535). จิตวิทยาเบื้องตน. กรุงเทพฯ: วงัอักษร 

ถวิล  ธาราโรจน; และศรัณย  ดําริสุข. (2547). จิตวิทยาทั่วไป. พมิพครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ: ทิพยวิสุทธิ์. 

ฐีระ  ประวาลพฤกษ. (2538). การพัฒนาบุคคลและการฝกอบรม. กรุงเทพฯ: สํานกังานสภา 

   สถาบันราชภัฏ. 

ทวีป  อภิสิทธิ์. (2536). เทคนิคการเปนวทิยากรและนักฝกอบรม. กรุงเทพฯ: ตนออ. 

ทรงพล  ภูมพิฒัน. (2538). จิตวิทยาทั่วไป. นนทบุรี: เอสพีการพิมพ.  

ทองฟู  ชินะโชติ. (2531). การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร . กรุงเทพ: มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร. 

ทองหลอ  นาคหอม. (2535). แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโทของนิสิต วิชาเอกการบริหาร

การศึกษา มหาวทิยาลยันเรศวร ปการศึกษา 2533 - 2534. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การ

บริหารการศึกษา). บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยันเรศวร. ถายเอกสาร. 

ทิพวรรณ  นพวงศ ณ อยุธยา. (2526, ตุลาคม –  ธันวาคม). เรียนเพื่ออะไร. วารสารวิทยาจารย. 

81(4): 32 - 34. 

ธรณิศร  ดปีระเสริฐวิทย. (2549, 24 มิถนุายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวฒุิ ที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล. 

ธเรศ  ขําเกิด. การประเมนิผลการฝกอบรมตามรูปแบบของเคิรกแพทรกิ (Krikpatrick). สืบคนเมื่อ 20 

ธันวาคม 2547, จาก http://bet.obec.go.th/journal/evaluation1.html. 

นพคุณ  ศิริวรรณ; และคณะ. (2539). ความตองการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาและการฝกอบรม

เพิ่มเติมของอาจารยเกษตร ในหนวยงานหรือสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   

ประเทศไทย. กรุงเทพฯ: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. 



 

84 

 
 

นภาพร  อุทยานวุฒิกุล. (2542, มกราคม –  เมษายน). การสํารวจสาเหตุการเลือกเรียนมหาวิทยาลัย 

  หอการคาไทยของนักศึกษาชั้นปที ่1 ปการศึกษา 2539. วารสารมกค . 19(1): 96. 

นภัทร  สิทธาโนมัย. (2549, 24 มิถุนายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวุฒิ ที่คณะแพทยศาสตร   

ศิริราชพยาบาล. 

นันทา  ศรีสงทรัพย. (2545). แรงจูงใจในการตัดสินใจเรียนวิชาเอกธรุกิจของนิสิตระดับปริญญาโท 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. สารนิพนธ กศม. (ธุรกิจศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

นิตยา  วัฒนาภรณ. (2530). เหตุจงูใจในการเขาศึกษาตอระดับปริญญาโทของนักศึกษาสถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

นิภา  นธิยายน. (2530). การปรับตัวและบุคลิกภาพ จติวิทยาเพื่อการศึกษาและชีวติ. กรุงเทพฯ:              

โอเดียนสโตร. 

บัวลี  วรรณาวงศ. (2549, 24 มิถุนายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวุฒิ ที่คณะแพทยศาสตร     

ศิริราชพยาบาล. 

ประภาศรี  สุขศรีวิไลกุล. (2540). การดําเนินงานในการจัดหลักสูตรฝกอบรมเตรียมผูบริหารการศกึษา

ของสถาบนัพฒันาผูบริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธกิาร. วทิยานพินธมหาบัณฑติ คม. 

(บริหารการศกึษา). กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. ถายเอกสาร. 

ปาริชาติ  ทองอยู. (2542). ศกึษาแรงจงูใจในการศึกษาตอเนื่องของขาราชการ สาย ข และสาย ค 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร. วิทยานิพนธ กศม. (การศึกษาตอเนื่อง). กรุงเทพฯ: คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัรามคําแหง. ถายเอกสาร. 

ปรีชา  ศรีสรากรณ. (2538). การนําเสนอแนวทางการฝกอบรมเตรียมผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. วทิยานพินธมหาบัณฑิต คม. 

(บริหารการศกึษา).กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. ถายเอกสาร. 

ปยะนุช  ขันสาครกิตติ. (2548). แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา มหาวทิยาลยั           

ศรีนครินทรวิโรฒ. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

เปรมชัย  สโรบล. (2542). เหตุจูงใจในการศึกษาตอโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาของนกัเรียน

เตรียมทหาร. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 



 

85 

 
พจมาศ  กาญจนสุนทร. (2547). การศึกษาแรงจูงใจในการเลือกวิชาชพีครูของนิสิตคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

พรรณาราย  ประสิทธิน์ราพันธุ (2547). ศึกษาเหตุจูงใจในการเลือกเรียนสาขาวิชาการบริหาร

การศึกษาของนิสิตระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. สารนิพนธ กศ.ม.       

(การบริหารการศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.        

ถายเอกสาร. 

แพทยสภา. (2550, 8 มีนาคม 2550). ประกาศที ่18/2550 เร่ือง เกณฑหลักสูตรการฝกอบรมเปนผูมี

ความรูความชาํนาญในการประกอบวิชาชพีเวชกรรมสาขาตางๆ เกณฑสถาบันฝกอบรม  

การขอเปนสถาบันฝกอบรม และการติดตามกํากบัดูแลสถาบนัการฝกอบรม พ.ศ.2550. 

ภัสรา  จนัโทมขุ. (2542).แรงจูงใจในการเขาเรียนในวทิยาลัยนาฏศิลปกาฬสนิธุ. สารนิพนธ กศ.ม. 

(การศึกษานอกระบบ). มหาสารคาม: คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลยัมหาสารคาม.      

ถายเอกสาร. 

มธุรส  สวางบาํรุง. (2542). จิตวิทยาทั่วไป. กรุงเทพฯ: กิตติการพิมพ. 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช. (2540). เอกสารประกอบการสอนชดุวิชา องคการและการจัดการ

งานบุคคล หนวยที่ 1 – 8. พิมพคร้ังที ่3. นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช. 

แมนชัย  คําส.ี (2547). แรงจงูใจของนกัศึกษาในการเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีในมหาวทิยาลยั     

มหามกุฎราชวิทยาลัยในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ. ปริญญานิพนธ กศม. (การศึกษานอก

ระบบ). มหาสารคาม: คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. ถายเอกสาร. 

ยงยทุธ  เกษสาคร. (2544). เทคนิคการฝกอบรมและการประชุม. กรุงเทพฯ: เอส แอนด จี กราฟฟค. 

รังรอง  สีทองดี. (2535). แรงจูงใจในการศึกษาตอของนิสิตปริญญาโทภาคพิเศษ มหาวิทยาลยั            

ศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร. ปริญญานพินธ กศ.ม. (การศึกษาผูใหญ). กรุงเทพฯ: บัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

รังสรรค  แสงสุข. (2544). เหตุจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาของนกัศึกษาปริญญาโท สาขา

วิทยบริการเฉลิมพระเกยีรติ มหาวทิยาลัยรามคําแหง. วารสารวิจัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

4 (2): 11 – 12. 

เริงลักษณ  โรจนพนัธ. (2539). เทคนิคการฝกอบรม. พมิพคร้ังที่ 4. กรุงเทพฯ: คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร. 

ลักขณา  สริวฒัน. (2544). จิตวิทยาในชวีติประจําวนั. พิมพคร้ังที ่1. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร. 



 

86 

 
วรรณมล  ยนิดี. (2549). แรงจูงใจในการเลือกศึกษาที่วทิยาลยัแพทยศาสตรของนักศึกษาแพทย 

มหาวิทยาลยัรังสิต. วทิยานพินธ กศ.ม. (การวัดและประเมินผลการศกึษา). กรุงเทพฯ: คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัรามคําแหง. ถายเอกสาร. 

วิจิตร  อาวะกลุ. (2537). การฝกอบรม. พมิพคร้ังที่ 1. กรุงเทพฯ: ศูนยหนงัสือจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั. 

วิจิตร  อาวะกลุ. (2540). การฝกอบรม. พมิพคร้ังที่ 2. กรุงเทพฯ: ศูนยหนงัสือจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั. 

วิทวัส  ชัยปราณี. (2549). Strategic Brand Management. สืบคนเมือ่ 29 พฤษภาคม 2551, จาก 

http://www.brandage.com/issue. 

สมคิด  บางโม. (2544). เทคนิคการฝกอบรมและการประชุม. กรุงเทพฯ: วิทยพัฒน. 

สมชาติ  กิจยรรยง. (2545). เทคนิคการเปนวทิยากรฝกอบรม. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอรเน็ท. 

สมศรี  เผาสวสัด์ิ. (2549). เกริ่นนาํการการสรางอาคารเฉลิมพระบารมี 50 ป. สืบคนเมื่อ 12 

กรกฎาคม 2549, จาก http://www.medassocthai.org/arkarn.html. 

สวางจิตร  พัชรมณีปกรณ. (2541). เหตุจูงใจในการเลือกเรียนวิชาเอกคอมพิวเตอรธุรกิจของนกัศึกษา 

สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลในเขตกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ กศ.ม.(ธุรกิจศึกษา). 

กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. ถายเอกสาร. 

สํานักงานเลขาธิการแพทยสภา. (2548, 1 ตุลาคม 2548). ประกาศที่ พส.012/ว. 723 เร่ือง ขอสง

ประกาศสํานกังานเลขาธิการแพทยสภา เร่ือง การรับสมัครแพทยประจําบาน ประจําป

การศึกษา 2549.  

สุขนิตย  จันทรตรี. (2544). แรงจูงใจในการเขาศึกษาตอระดับปริญญาโท ระบบพิเศษของนิสิตศูนย

พัฒนาการศึกษาอุดรธานี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. สารนิพนธ บธ.ม. (บริหารธุรกิจ). 

อุดรธาน:ี ศูนยพัฒนาการศกึษาอุดรธานี มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. ถายเอกสาร. 

สุนทร  โคตรบรรเทา. (2530). การศึกษาผูใหญ: พื้นฐานการปฏิบัต.ิ พมิพคร้ังที่ 1. กรุงเทพฯ: โรงพมิพ     

คุรุสภา. 

สุชา  จันทรเอม. (2544). จติวิทยาทัว่ไป. พิมพคร้ังที ่13. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานชิ. 

สุชาติ  เกาเอีย้น. (2549). แรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษาชัน้ปที ่1  

มหาวิทยาลยัรามคําแหง. วทิยานพินธ กศ.ม. (การวัดและประเมินผลการศึกษา). กรุงเทพฯ: 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคาํแหง. ถายเอกสาร.  

สุปราณี  สนธรัิตน และคณะฯ. (2545). จติวิทยาทัว่ไป. พิมพคร้ังที ่8. กรุงเทพฯ: จามจุรีโปรดักท.  

สุรางค  โควตระกูล. (2533). จิตวทิยาการศึกษา. กรุงเทพฯ: ศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. 



 

87 

 
สุวัฒน  วัฒนวงศ. (2533). จิตวิทยาการเรียนรูวัยผูใหญ. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

สุวิระ  ทรงเมตตา. (2539). การวิเคราะหความตองการในการฝกอบรมของขาราชการตํารวจ. 

กรุงเทพฯ: สถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ. 

เสนาะ  ติเยาว. (2535). การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร. 

แสงระวี  บุรีคํา. (2549, 24 มิถุนายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวุฒิ ที่คณะแพทยศาสตรศิริราช

พยาบาล. 

อรพรรณ  พรสีมา. (2537). วิชาเทคโนโลยี 422- เทคนคิการฝกอบรมทางเทคโนโลยีการศึกษา. 

(เอกสารประกอบคําสอน). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. (อัดสําเนา).  

อุษณีย  จิตะเปาโล และนุตประวีณ  เลิศกาญจนวัติ. (2546). จิตวิทยาทัว่ไป. กรุงเทพฯ: จิตรวัฒน.  

อัครพงศ  แสงเรือง. (2549, 24 มิถุนายน). สัมภาษณโดย สุพาภรณ  เฉลิมวุฒิ ที่คณะแพทยศาสตร     

ศิริราชพยาบาล. 

อังคณา  นนัทธิพาวรรณ. (2546). การจัดการฝกอบรมคอมพิวเตอรของมหาวทิยาลัยสุโขทัย         

ธรรมาธิราช.ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอดุมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

อังสนา  สารเฉวตร. (2547). ตัวแปรที่เกี่ยวของกับแรงจงูใจในการเลือกเรียนในคณะครุศาสตรของ

นักศึกษาปริญญาตรี สถาบนัราชภัฏจันทรเกษม กรุงเทพมหานคร. สารนิพนธ กศ.ม.  

(จิตวิทยาการศึกษา). กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.           

ถายเอกสาร. 

อัจฉรา  สุขารมณ. (2527). วิชาศึกษา 503-พื้นฐานทางจิตวิทยาของการศึกษา. (เอกสารประกอบ     

คําสอน). กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ. (อัดสําเนา).  

อัมพร  ณ สงขลา. (2539). เหตุจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาของนักศึกษาปริญญาโท

มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ.ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

อารี  พันธมณี. (2542). จิตวทิยาการสอน. พิมพคร้ังที ่2. กรุงเทพฯ: เลิฟ แอนด เฟรส. 

Brown, H.D. (1980). Principles of Language Learning and Teaching. Englewood Cliffs. NJ: 

Prentice-Hall. 

Crider, Andrew B. and others. (1983). Psychology. Illinois: Scott Foresman and Company. 

Cronbanch, Joseph Lee. (1970).  Essential of Phychological Testing. 3rd ed. New York: 

Harper and Row Publishers. 



 

88 

 
Carnevale, A.P., Gainer, L.J.; & Meltzer, A.S. (1990). Workplace Basics Training Manual. 

San Francisco: Jossey-Bass. 

Ferguson, George A. (1981). Statistical Analysis in Psychology and Education. New York: 

McGraw-Hill.  

Fledman, Robert S. (1993). Understanding Psychology. New York: McGraw - Hill. 

Houle, Cyril O. (1961). The Inquiring Mind. Madison, Wisconsin: University of Wisconsin 

Press.  

Kelley, L. (1939). The Selection of Upper and Lower Groups for the Vailidation of Test Items. 

Journal of Educational Psychology. 30: 17 – 24. 

Likert, R. (1961). New Patterns of Management. New York: McGraw-Hill.  

Nadler, Leonard. (1970). Developing Human Resources. Houston: Gulf Publishing. 

Odiorne, George S. (1970). Training by Objective: An Economic Approach to Management 

Training . New York: Macmillan  

Robinson, D.G.; & Robinson, J.C. (1989). Training for Impact: How to Link Training to 

Business Needs and Measure the Results. San Francisco: Jossey-Bass 

Wexley, Kenneth N.; & Latham Gary P. (1981). Developing and Training Human Resources 

in Organizations. Illinois: Scott Foresman and Company. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

89 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
หนังสือขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



94

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

 

1. อาจารย ดร.จารุวรรณ สกลุคู  อาจารยประจาํสาขาวิชาการอุดมศึกษา  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

2. ผูชวยศาสตราจารย นายแพทยเอื้อพงศ  จตุรธํารง ทีป่รึกษาคณบดี  

 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

มหาวิทยาลยัมหิดล 

3. ศาสตราจารย นายแพทยบรรจง  มไหสวริยะ คณบดี บัณฑติวิทยาลัย  

 มหาวิทยาลยัมหิดล 

4. ผูชวยศาสตราจารย นายแพทยสรุพล  กอบวรณธนะกุล  

 อาจารยประจาํภาควิชาอายรุศาสตร  

 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

มหาวิทยาลยัมหิดล 

5. คุณอรุณี  ลีศิริชัยกุล หัวหนางานการศึกษาตอเนื่อง 

                                  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล       

                                  มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะหเพ่ือพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะหเพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 

แบบสอบถาม 
เรื่อง แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรม 

ที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม    
 1.  แบบสอบถามนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขา

รับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล ซึ่งแบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานลักษณะสถาบัน 

ดานบริบทสงัคม ดานการประกอบอาชีพ  

 2.  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

   ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2  แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่       

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 3 ดาน ไดแก ดานลักษณะสถาบนั ดานบริบทสงัคม  

ดานการประกอบอาชีพ    

 3.  การตอบแบบสอบถามนีไ้มมีผลกระทบใดๆตอทาน ดังนัน้ผูวิจยัจึงใครขอความ

อนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามใหตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียงคาํตอบ

เดียว 

 

 ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยครัง้นี ้
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ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  ลงใน  (   ) หนาขอความหรือเติมคําใหสมบูรณที่ตรงกับความ 

  เปนจริงเกี่ยวกบัตัวทาน 

 

  1.  เพศ 

   (   )  หญิง 

   (   )  ชาย 

  2.  อายุ....................ป 

  3.  ระดับที่ศึกษา 

   (   )  ระดับ 1 (ชั้นปที่ 1)                    

   (   )  ระดับ 2 (ชั้นปที่ 2 – 3 หรือช้ันปที ่2-5)                             

  4.  สถาบนัที่จบการศึกษาแพทยศาสตรบัณฑิต 

   (   )  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลัยมหิดล 

   (   )  สถาบนัอื่นๆ  ระบุ..................................................... 

  5.  ตนสังกัดของผูเขาฝกอบรม 

                         (   )  มีตนสังกัดในการสงเขารับการฝกอบรม  

                 (   )      ไมมีตนสังกัดสงเขาฝกอบรม (อิสระ) 
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ตอนที่ 2  แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราช-  

   พยาบาล 

 โปรดอานขอความในแบบสอบถาม แลวทาํเครื่องหมาย  ลง ในชองที่ตรงกับความคิดเห็น

ของทาน 
 

ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

1. 

ดานลักษณะสถาบัน 

มีความชื่นชมเพราะคณะแพทยศาสตรศิริราช-

พยาบาลเปนสถาบันทางการแพทยที่เกาแกและมี

ชื่อเสียง.................................................................. 

 

 

 

......... 

 

 

 

......... 

 

 

 

............ 

 

 

 

......... 

 

 

 

........ 

2.  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมีการพฒันาและ

เทาทันตอวิทยาการใหมๆที่เกิดขึ้น............................. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

3. เปนสถาบันที่ขัดเกลาใหผูเขารับการฝกอบรมเปนผูมี

คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ.............................. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

4. วิธีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมมีเกณฑที่ชัดเจน

และเหมาะสม………………………………………… 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

5. สาขาที่เลือกฝกอบรมสามารถตอบสนองความ

ตองการการเรียนรูในวิทยาการใหมๆ......................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

6. สาขาวิชาที่เปดอบรมตรงกับความตองการและสนใจ

ของผูเขารับการฝกอบรม.......................................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

7. มีอาจารยผูเชี่ยวชาญที่จบตรงตามสาขาวชิาที่สอน.... ......... ........ ............ ......... ........ 
 

8. ระบบการฝกอบรมไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับของ

สมาคมวิชาชพี หรือราชวิทยาลัยตางๆ………………. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 
 

9. มีการจัดกิจกรรมทางวิชาการเพื่อสงเสริม หรือเพิ่มพูน

ความรูทั้งระดับภาควิชา และระหวางภาควิชาอยาง

สม่ําเสมอ................................................................ 

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

........... 

 

 

......... 

 

 

........ 
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ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

10. 

ดานลักษณะสถาบัน (ตอ) 

ลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยการบรรยายและ

การสอนในรูปแบบตางๆชวยใหผูเรียนสามารถนํา 

ความรูที่ไดไปรักษาผูปวยไดอยางถูกตอง…………… 

 

 

 

……. 

 

 

 

…….. 

 

 

 

………. 

 

 

 

…….. 

 

 

 

……. 

11. การจัดการเรียนการสอนของสถาบันโดยการใหฝก

ปฏิบัติจริงกับผูปวย และการฝกทําหัตถการตางๆเปน

การชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณ และเพิม่พูน

ทักษะมากขึ้นในการรักษาผูปวย.............................. 

 

 

 

…….. 

 

 

 

…….. 

 

 

 

………. 

 

 

 

…….. 

 

 

 

……. 

12. จํานวนผูปวยในและผูปวยนอกมีเพียงพอแกการใช

เปนกรณีศึกษา........................................................ 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

13. ผูเขารับการอบรมไดรับประสบการณ และมทีักษะเพิ่ม

มากขึ้นในการรกัษาผูปวยเฉพาะทาง......................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

14. การจัดหองเรียน และสถานที่ฝกปฏิบัติการ เอื้อตอการ

เรียนรู..................................................................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

15. มีหองเรียน และสถานที่ฝกปฏิบัติการเพียงพอตอการ

เรียนการสอนและการฝกปฏิบตัิการ.......................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

16. อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน เชน คอมพวิเตอร 

และอินเตอรเน็ต มีเพียงพอตอการใชงาน………........ 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

17. มีหองสมุดที่ทันสมัย เอื้อประโยชนตอการใชงาน และ

การคนควา............................................................. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

18. มีหองสมุดเฉพาะทางดานการแพทยเพื่อใหผูเรียนได

ศึกษาคนควา........................................................ 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

19. จํานวนหนังสือในหองสมุดมีเพียงพอตอการใชงาน…. ......... ......... ............ ......... ........ 
 

20. หองสมุดแตละชั้นมีสภาพแวดลอมท่ีเชิญชวนใหเขา

ไปใชบริการ............................................................. 

 

......... 

 

…….. 

 

………. 

 

…….. 

 

……. 
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ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

21. 

ดานลักษณะสถาบัน (ตอ) 

บรรยากาศภายในหองสมุดมคีวามเงียบสงบเหมาะ

แกการศึกษาคนควา…………………………………. 

 

 

…….. 

 

 

…….. 

 

 

………. 

 

 

…….. 

 

 

……. 

22. การจัดสถานที่สําหรับใหอานหนังสือ และศึกษา

คนความีความเหมาะสม……………........................ 

 

…….. 

 

…….. 

 

………. 

 

…….. 

 

……. 

23. เจาหนาที่ผูใหบริการของหองสมุดสามารถใหบริการ

ไดรวดเร็ว ……………………………………………. 

 

…….. 

 

…….. 

 

………. 

 

…….. 

 

……. 

เหตุผลและแรงจูงใจอยางอื่นในดานลักษณะสถาบัน โปรดระบ ุ

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 
 

ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

24. 

ดานบริบทสังคม

สังคมภายนอกใหการยอมรบัวาผูที่ไดรับการฝกอบรม

จากสถาบันแหงนี้เปนผูมีความรูความสามารถสูง....... 

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

25. ศิษยเกาของสถาบันมชีื่อเสียงเปนที่รูจักกันทั่วไป........ ......... ......... ............ ......... ........ 

26. แพทยที่ไดผานการฝกอบรมจากคณะแพทยศาสตร-   

ศิริราชพยาบาลมีความเชือ่มัน่ในตนเองสูง................. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

27. มีโอกาสไดแลกเปลี่ยนความรูกับผูเชี่ยวชาญใน

ภาควิชาหรือ สาขาวิชาที่เลือกเขารับการฝกอบรม...... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

28. มีความผูกพันเปนสวนตัวกับคณะแพทยศาสตร- 

ศิริราชพยาบาล………………………………………. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 
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ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

29. 

ดานบริบทสังคม (ตอ) 

เพื่อนชักชวนใหมาฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตร- 

ศิริราชพยาบาล………………………………………. 

 

 

......... 

 

 

........ 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

30. ไดรับคําแนะนําจากรุนพี่ใหมาฝกอบรมที่คณะ

แพทยศาสตรศิริราชพยาบาล…………..................... 

 

......... 

 

........ 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

31. อาจารยที่เคยสอนอยูในระดับแพทยศาสตรบัณฑิต

แนะนําใหมาฝกอบรมท่ีคณะแพทยศาสตร- 

ศิริราชพยาบาล....................................................... 

 

 

......... 

 

 

........ 

 

 

............ 

 

 

......... 

. 

 

........ 

32. แพทยที่มีชื่อเสยีงแนะนําใหมาเขารับการฝกอบรมท่ี

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล........................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

33. ผูบังคับบัญชาแนะนําใหมาเขารับการฝกอบรมที่ 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล…………………... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

34. หนวยงาน หรือโรงพยาบาล หรือสถาบันที่ทํางานอยู 

มีความรวมมอืกับคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล.. 

 

......... 

 

........ 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

35. วงการวิชาชีพใหการยอบรับแพทยที่จบจาก 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล…………………... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

36. การสําเร็จการศึกษาจากสถาบันแหงนี้สรางความ

ภูมิใจใหกับตนเองและวงศตระกูล…………………… 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

37. เปนการสรางเครือขายความรวมมอืกันในอนาคต

ระหวางผูเขารับการฝกอบรม.................................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

เหตุผลและแรงจูงใจอยางอื่นในดานสังคม โปรดระบุ 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ระดับของแรงจูงใจ  

ขอที่ 

 

แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับ

การฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 

มาก

ที่สุด  

  5 

มาก  

       

4 

ปาน

กลาง  

3 

นอย 

       

2 

นอย

ที่สุด

1 

 

38. 

ดานการประกอบอาชพี 

เมื่อจบการฝกอบรมแลวจะมคีวามกาวหนาในสาย

งานอาชีพไดดกีวาผูที่จบจากสถาบันอื่น.................... 

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

39. สามารถนําความรูที่ไดระหวางการฝกอบรมมาพฒันา 

และปรับปรุงวธิีการรักษาผูปวยไดอยางถูกตองและมี

ประสิทธิภาพ..........................................................  

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

40. สามารถเพิ่มพนูความรู ความชํานาญ ในการ

ปฏิบัติงานอาชพีแพทย............................................ 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

41. สามารถเพิ่มความมั่นคงในอาชีพการงาน ................. ......... ......... ............ ......... ........ 

42. การรับการฝกอบรมจากสถาบนัแหงนี้จะทําใหไดรับ

ความไววางใจจากผูบังคับบญัชาใหมีโอกาสไดเล่ือน

ตําแหนง และเงินเดือนที่สูงขึ้น.................................. 

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

43. การรับการฝกอบรมจากสถาบนัแหงนี้จะทําใหเปนผูที่

ไดรับการยอบรบัจากเพือ่นรวมงาน………………….. 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

44. สามารถนําความรูไปถายทอดใหกับผูปวยหรือแพทย

รุนนอง หรือบุคลากรทางการแพทยที่เกี่ยวของ ได

อยางถูกตอง.......................................................... 

 

 

......... 

 

 

......... 

 

 

............ 

 

 

......... 

 

 

........ 

45. เปนการสรางความมั่นใจในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น.. ......... ......... ............ ......... ........ 

46. มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหศึกษาตอในระดบัแพทย

เฉพาะทางทั้งภายในและนอกประเทศ....................... 

 

......... 

 

......... 

 

............ 

 

......... 

 

........ 

เหตุผลและแรงจูงใจอยางอื่นในดานการประกอบอาชพี โปรดระบุ 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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คุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
 

1. คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.94 

2. คาอํานาจจาํแนกของแบบสอบถาม “แรงจูงใจของแพทยประจําบานในการเลือกเขารับการ

ฝกอบรมที่คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล” 
 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) 

1. 2.56 24. 6.45 

2. 3.39 25. 5.17 

3. 3.04 26. 3.57 

4. 2.41 27. 4.77 

5. 2.56 28. 2.08 

6. 1.24 29. 1.88 

7. 5.29 30. 2.37 

8. 3.74 31. 2.97 

9. 3.02 32. 1.32 

10. 4.11 33. 2.24 

11. 5.44 34. 1.75 

12. 3.31 35. 3.21 

13. 3.59 36. 3.69 

14. 2.37 37. 3.55 

15. 3.87 38. 2.72 

16. 2.95 39. 3.02 

17. 2.95 40. 3.47 

18. 2.95 41. 1.80 

19. 3.61 42. 3.19 

20. 1.96 43. 3.97 

21. 1.89 44. 3.87 

22. 2.17 45. 5.08 

23. 2.47 46. 1.09 
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    จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

135 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


	Cover.pdf
	ปริญญานิพนธ์ 
	เรื่อง  
	ประกาศคุณูปการ 


	Chap 1.pdf
	Chap 2.pdf
	Chap 3.pdf
	Chap 4.pdf
	                                                                              แพทย์ประจำบ้าน (n = 420)         

	Chap 5.pdf
	App_bip.pdf
	App1.pdf
	App2.pdf
	App3.pdf
	App4.pdf
	App5.pdf
	App6.pdf
	App7.pdf
	App8.pdf
	Vita.pdf

