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 การวจิยัครัง้น้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษาความรูค้วามเขา้ใจ รูปแบบการดําเนินชวีติ และ
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างคอื ผูบ้รโิภคใน
กรุงเทพมหานครที่เคยรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่ จํานวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมอืเกบ็รวบรวมขอ้มูล สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล คอื ค่ารอ้ยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหค์วามแตกต่าง โดยใชส้ถติกิารทดสอบโดยใชก้ารทดสอบค่าท ี
การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว และการวเิคราะหค์วามสมัพนัธใ์ชส้ถติสิมัประสทิธสิหสมัพนัธ์์
อยา่งงา่ยของเพยีรส์นั 
 ผลการวจิยัพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุอยู่ระหว่าง26-33 ปี 
ระดบัการศึกษาระดบัปรญิญาตรี มอีาชีพเป็นพนักงานบรษิัทเอกชนและมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ประมาณ10,001– 30,000 บาทมรีูปแบบการดําเนินชวีติดา้นกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพโดย
รวมอยู่ในระดบัทํากจิกรรมบ่อยครัง้ ดา้นความสนใจเกี่ยวกบัเรื่องสุขภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
และด้านความความคดิเหน็เกี่ยวกบัสุขภาพที่ดโีดยรวมอยู่ในระดบัเหน็ด้วยอย่างยิง่และมคีวามรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยูใ่นระดบัมคีวามรูค้วามเขา้ใจมาก  
 ดา้นพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีผู่ต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เคยรบัประทานขา้ว
ไรซเ์บอรร์ี ่1 - 2 ครัง้ในช่วง 6 เดอืนทีผ่า่นมาและจะรบัประทานในมือ้เยน็ดา้นพฤตกิรรมการบรโิภค
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเปลี่ยนมารบัประทานทานข้าวไรซ์เบอร์รี่และจะ
แนะนําบอกต่อใหค้นรูจ้กัมารบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่อยู่ในระดบัมผีลมากส่วนใหญ่รูจ้กัขา้วไรซ์
เบอร์รี่จากเพื่อนหรอืคนในครอบครวัแนะนํา เหตุผลหลกัที่จะบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่คอืเพื่อบํารุง
สขุภาพ และเหตุผลหลกัทีจ่ะไมบ่รโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่น่ืองจากขา้วไรซเ์บอรร์ีม่รีาคาแพง 
 ด้านความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่จําแนกตามเพศ พบว่า
ผู้บริโภคที่มีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ ด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 ตามลาํดบั 
 ดา้นความสมัพนัธ ์พบว่า รปูแบบการดาํเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และ
ดา้นความคดิเหน็ และความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี่
และดา้นความรูท้ ัว่ไปของขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคต และดา้น
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 0.05 และ 0.01 ตามลาํดบัโดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  
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 This research aims to study cognition, lifestyle, and consumption behavior on 
Riceberry rice of consumers in Bangkok metropolitan area.The sample of this research is 
400 consumers in the metropolis. A questionnaire is the tool for data collection. Statistics for 
data analysis are percentage, mean, and standard deviation. Statistics for difference 
analysis are Independent sample t-test and One - way analysis of variance. Statistic for 
relation analysis is Pearson product moment correlation coefficient.  
 The majority of respondents are female, aged between 26-33 years old, holding 
Bachelor's degree, working as private company employee, having lifestyle related to the 
health issues as follows: joining health activities frequently, paying the most attention to 
health, strongly agreed with good health issues. They have a good understanding about 
general knowledge and health benefits of Riceberry rice. 
 The respondents' consumption behavior on Riceberry rice during the past six 
months showed that they consumed Riceberry rice 1-2 times for their dinner. In the future, 
they are very likely to switch to Riceberry rice and they are willing to recommend their 
associates to consume Riceberry rice. They learned about Riceberry rice from friends and 
family members. The respondents' main reason to consume Riceberry rice is the health 
benefits and their main reason for being unwilling to consume Riceberry rice is because of 
its high price. 
 The difference between consumption behavior of Riceberry rice in the future and 
recommendation for consumption of Riceberry rice to associates separated by gender found 
at statistical significancelevel of 0.05 and 0.01 respectively. 
 On relation, lifestyles: activities, interests and opinions andknowledge and 
understanding of Riceberry rice: general knowledge and benefit of Riceberry rice have 
positive slightly low related to consumer's behavior in Bangkok area and behavior in 
consumption of Riceberry rice in the future and recommendation for consumption of 
Riceberry rice to associates at the statistical significance level of 0.01 0.05 and 0.01 
respectively. 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ภมูหลงัิ  
 ขา้วเป็นพชืเศรษฐกจิทีม่คีวามสาํคญัต่อประเทศไทยมาโดยตลอดเน่ืองจากเป็นอาหารหลกั
ของคนไทยและยงัเป็นอาชพีหลกัของเกษตรกรในหลายพืน้ที ่โดยทีภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือมพีืน้ที่
ปลูกข้าวคิดเป็น 45% ของพื้นที่ปลูกทัง้ประเทศ ส่วนใหญ่ปลูกข้าวหอมมะลิ 105 ซึ่งเป็นข้าว
คุณภาพดทีี่สุดของโลก รองลงมาคอื ภาคกลางและภาคเหนือ ที่พื้นที่เพาะปลูกเท่ากนัประมาณ 
25%และเน่ืองจากขา้วเป็นอาหารหลกัของคนไทยประชากรไทยมากกว่ารอ้ยละ 80 บรโิภคขา้วเพื่อ
ยงัชพี หรอืประมาณคนละ 144 กโิลกรมัต่อปี ตลาดขา้วภายในประเทศจงึมคีวามสาํคญัเป็นอยา่งยิง่
กบัเกษตรกรและผูป้ระกอบการต่างๆ อกีทัง้พฤตกิรรมในการบรโิภคของคนไทยกม็กีารเปลีย่นแปลง
ตามยุคสมยั จากเดมิขา้วซึ่งเป็นสนิค้าที่ไม่มคีวามแตกต่าง ซึ่งมขีายทัว่ไปในรูปแบบต่างๆ ตาม
ความต้องการของผู้บรโิภค แต่ในปจจุบนัพฤติกรรมผู้บรโิภคโดยเฉพาะอย่างยิง่ผู้ั บรโิภคในเขต
กรงุเทพฯ และปรมิณฑล เริม่คาํนึงถงึสขุภาพ ความสะดวก ความสะอาด และคุณภาพทีด่มีากขึน้ จะ
เหน็ไดจ้ากสว่นแบ่งตลาดขา้วนัน้จะแบ่งเป็นขา้วทัว่ไปและขา้วประเภทพรเีมีย่ม (ขา้วกลอ้ง ขา้วหอม
มะล ิและขา้วออแกรนิ์คต่างๆ )และการบรโิภคขา้วของผูบ้รโิภคกม็ปีรมิาณเพิม่ขึน้ในทุกๆ ปี ดงันัน้
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไปนัน้จงึมผีลกระทบต่อแนวโน้มในตลาดในปจจุบนัดว้ยั  
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ภาพประกอบ 2ตลาดขา้วถุง 
 
 ทีม่า: http://marketeer.co.th/2014/09/rice/ 
  
 กระแสรกัสุขภาพกเ็ป็นสาเหตุหน่ึงที่ทําใหห้ลายคนหนัมาตื่นตวั ปรบัวธิกีารรบัประทาน
อาหารและการดําเนินชีวิตที่ดีมากขึ้น แต่ก็ยงัมีประเด็นที่ยงัเข้าใจการรกัษาสุขภาพแบบผิดๆ 
โดยเฉพาะวยัรุ่นทีไ่ม่รบัประทานขา้วเพราะเขา้ใจผดิคดิว่าขา้วทําใหอ้ว้น แต่หนัไปรบัประทานขนม
ปง หรอืพาสตา้จากขา้วสาลแีทน ขณะทีช่าวต่างประเทศหนัมารบัประทานขา้วมากขึน้เพราะขา้วไม่ั

มโีปรตนีทีท่ําใหเ้กดิอาการแพเ้หมอืนขา้วสาล ีไม่มโีคเลสเตอรอล แถมยงัมไีขมนัตํ่า ขา้วจงึไดช้ื่อว่
เป็นสุดยอดอาหารธญัพืช โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้าวกล้องที่มีคุณค่าอาหารอนัเป็นประโยชน์ตาม
ธรรมชาต ิซึ่งสารอาหารมหศัจรรยใ์นขา้วกล้องดกีว่าขา้วขาวทัง้ในเรื่องของ โปรตนี แปง วติามนิ้

และเกลอืแร ่ใยอาหาร และสารตา้นอนุมลูอสิระ 
 “ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่(Rice Berry)” เป็นพนัธุข์า้วทีไ่ดจ้ากการผสมขา้มพนัธุร์ะหว่าง “ขา้วเจา้
หอมนิล” กบั “ขา้วขาวดอกมะล ิ105” จงึไมเ่ป็นสดีาํ แต่มลีกัษณะเป็น สเีหมอืนลูกเบอรร์ี ่(ลูกหมอ่น) 
ทีส่กุแลว้ การแพรห่ลายของขา้วไรซเ์บอรร์ีน้ี่มทีีม่าจากการทีม่ลูนิธอิาสาเพื่อนพึง่ (ภาฯ) ยามยาก มี
โครงการหา พนัธุพ์ชืทีส่ามารถสรา้งอนาคตใหช้าวนาผูป้ระสบอุทกภยั และพบว่ามพีนัธุข์า้วทีพ่ฒันา
และขึน้ทะเบยีนคุ้มครองพนัธุ์พชืใหม่โดยคนไทยพนัธุ์หน่ึงที่ตรงตามจุดประสงค์โครงการ นัน่คอื 
“ขา้วไรซเ์บอรร์ี”่ ซึง่ปรบัปรุงพนัธุข์ ึน้โดยศูนยว์ทิยาศาสตรข์า้ว โดยความรว่มมอืจากคณะกรรมการ
วจิยัแห่งชาต ิ(วช.) มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์และไดย้ื่นจดทะเบยีนคุม้ครองพนัธุ์พชืใหม่ตัง้แต่ปี 
2550 จากนัน้ก็มกีารศึกษาการเพาะปลูก และส่งเสรมิการเพาะปลูก ข้าวไรซ์เบอร์รี่สามารถจะ
เพาะปลกูไดต้ลอดทัง้ปี สามารถตา้นทานโรคไหมไ้ดด้มีาก อกีทัง้ยงัเป็นพนัธุข์า้วทีท่นทานต่อสภาพ
ธาตุเหลก็เป็นพษิในดนิได ้ซึง่ขา้วพนัธุน้ี์มลีกัษณะรปูร่างเมลด็เรยีวยาว เมื่อหุงสุกแลว้จะมลีกัษณะ
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เป็นสีม่วงเข้ม มีความนุ่มนวล ยืดหยุ่น รสชาติอมหวาน มีกลิ่นหอมที่เป็นเอกลกัษณ์ การหุงก็
สามารถปรบัปรมิาณการใส่น้ําไดต้ามความชอบวา่ชอบรบัประทานขา้วแบบใด หรอืจะทําเป็นขา้วต้
กไ็ด ้
 คุณสมบตัพิเิศษของขา้วไรซเ์บอรร์ีน่ัน้มมีากมายทีช่ว่ยต่อตา้นอนุมลูอสิระ อาท ิเบตา้แคโร
ทนี แกมมาโอไรซานอล วติามนิอ ีแทนนิน สงักะส ีและโฟเลตสงู มดีชันีน้ําตาลตํ่า-ปานกลาง อกีทัง้
น้ํามนัราํขา้วทีไ่ดจ้ากการปลกูขา้วพนัธุผ์สมชนิดน้ียงัชว่ยใหผู้ท้ีบ่รโิภคอยา่งต่อเน่ืองเสรมิสรา้งสขุภา
ทีด่ใีนระยะยาว ปองกนัและช่วยยบัยัง้ความเสีย่งต่อการเป็นโรคมะเรง็ รวมไปถงึการนําน้ํามนัราํขา้้

น้ีไปเป็นส่วนผสมสําคญัของการรกัษาโรคแผนแพทย์ทางเลือกอย่างโภชนาการบําบดัอีกด้วย 
นอกเหนือจากน้ีแลว้ขา้วไรซ์เบอรร์ีย่งัมสีารอาหารทีส่าํคญัมากมาย เช่น โอเมกา้3 ซึ่งสามารถช่วย
ลดระดบัคลอเลสเตอรอล และมกีรดไขมนัทีจ่าํเป็นต่อการพฒันาสมองและระบบประสาท และสาํหรบั
สาวๆ ที่ต้องการดูแลผวิพรรณใหเ้ต่งตึงและเปล่งปลัง่อยู่เสมอนัน้ ขา้วไรซ์เบอร์รีย่งัเป็นตวัช่วยที่
สาํคญัอกีดว้ยเพราะประกอบไปดว้ยโปรตนีซึง่ทาํหน้าทีใ่นการชว่ยสงัเคราะหค์อลลาเจนต่อไป 
 นอกจากจะมปีระโยชน์ต่อผูบ้รโิภคนานปัการแลว้ ขา้วไรซเ์บอรร์ีย่งัเป็นการสง่เสรมิการทาํ
เกษตรอนิทรยีช์ ัน้เยีย่มอกีหนทางหน่ึงดว้ย ในปจจุบนัเกษตรกรและชาวไร่ ชาวสวนจํานวนมากหนัั

มาปลกูพชืโดยยดึวถิเีกษตรอนิทรยีเ์ป็นหลกั เพราะนอกจากจะใหผ้ลผลติทีป่ลอดภยัต่อผูบ้รโิภคแลว้
ยงัเป็นการฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อมอีกด้วย ซึ่งการทําเกษตรอินทรีย์น้ีจะไม่ทิ้งสารเคมีตกค้างหรือ
ปนเป้ือนในสิง่แวดลอ้ม และไมม่กีารใชส้ารเคมสีงัเคราะหใ์นขัน้ตอนการปลูก การทาํเกษตรอนิทรยี์
นัน้เป็นหน่ึงหนทางดีๆ  ทีส่ามารถคนืสมดุลใหก้บัระบบนิเวศน์อกีดว้ย 
 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งต้นทําใหผู้ว้จิยัเหน็ว่าขา้วไรซ์เบอร์รี่เป็นสิง่ที่น่าสนใจในการที่จะ
นํามาศกึษาเกี่ยวกบัความรูค้วามเขา้ใจ รูปแบบการดําเนินชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครซึง่ถอืเป็นกลุ่มเปาหมายทีส่าํคญัของตลาดขา้ว้  
พรเีมี่ยมโดยหวงัว่าผลจากการศกึษาในครัง้น้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอร์รีโ่ดยสามารถนําขอ้มูลที่ได้ไปใชใ้นการวางแผนตลาด การกําหนดกลยุทธ์ และการปรบัปรุง
ผลติผลใหม้คีุณภาพและตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บรโิภคเปาหมายได้อย่าง้

ถูกตอ้งในอนาคต 
 
ความมงุหมายของงานวจยั่ ิ  

 ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งัน้ี 

 1.  เพื่อศึกษาปจจัยทางด้านลักษณะประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศอายุ ระดับั

การศกึษา อาชพี รายได ้สถานภาพ ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร 
 2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบการดําเนินชวีติและพฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 



 4 

 3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัข้าวไรซ์เบอร์รี่และ
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 4. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 
ความสาํคญัของงานวจยัิ  
 1.  เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกจิเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ไดท้ราบถงึรปูแบบ
การดาํเนินชวีติและความรูค้วามเขา้ใจต่อขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รี่ของผู้บริโภค เพื่อจะได้พฒันาผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ของธุรกิจได้ตรงตามความต้องการของ
ผูบ้รโิภคไดม้ากขึน้ 
 2.  เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกจิเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ดนํ้าขอ้มูลที่ไดร้บั
ไปปรบัปรุงคุณภาพและพฒันากลยุทธท์างการตลาดไดอ้ยา่งเหมาะสม และเพื่อทาํใหข้า้วไรซเ์บอรร์ี่
เป็นทีนิ่ยมในตลาดมากขึน้ 
 3. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีเ่กีย่วขอ้งและผูท้ีส่นใจไดนํ้าผลการวจิยัไปเสรมิสรา้งความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่พื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่หแ้พร่หลายมาก
ยิง่ขึน้ 
 
ขอบเขตของการวจยัิ  
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวจยัิ  
  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี คอื ประชากรในกรุงเทพมหานครทีเ่คยรบัประทานขา้ว
ไรซเ์บอรร์ี ่ทัง้เพศชายและเพศหญงิ 
 2.  กลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้ น้ี ได้แก่ คือ ประชากรในกรุงเทพมหานคร ที ่       
เคยรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่ ทัง้เพศชายและเพศหญิงซึ่งผู้วิจยัไม่ทราบจํานวนประชากร จึง
คํานวณหาขนาดตวัอย่างโดยใชสู้ตรคํานวณหาตวัอย่างในกรณีทีไ่ม่ทราบจํานวนประชากร (กลัยา 
วาณิชย์บญัชา. 2545: 74) ระดบัความเชื่อมัน่95% และความผดิพลาดสูงสุดที่ยอมใหเ้กดิ 5% ได้
กลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 385 ตวัอย่างและเพิม่จํานวนตวัอย่าง 15 ตวัอย่าง รวมจํานวนตวัอย่างทัง้สิน้ 
400 ตวัอยา่ง 
  การสุ่มตวัอย่างครัง้น้ีผู้วจิยัใช้วธิีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น ซึ่งใช้
วธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบงา่ย ( Simple Random Sampling ) โดยการจบัฉลากจากเขตปกครอง 50 
เขต จะไดท้ัง้สิน้ 5เขต และวธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบกําหนดโควตา ( Quota Sampling ) โดยกําหนด
ขนาดของตวัอยา่งแต่ละเขตเทา่ๆ กนั และวธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจงไปในแต่ละเขตโดยคดัเลอืก
กลุ่มตวัอยา่งตามความสะดวก (Convenience Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการ
เกบ็รวบรวมขอ้มลูในแต่ละเขตจนครบจาํนวนทีต่อ้งการ 
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ตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษาวจยัิ  
 1.  ตวัแปรอสระิ  (Independent Variables) แบ่งเป็นดงัน้ี 
  1.1 ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ 
   1.1.1  เพศ ซึง่แบ่งออกเป็น 
    - เพศชาย 
    - เพศหญงิ 
   1.1.2  อาย ุซึง่แบ่งออกเป็น 
    - อาย ุ18 - 25ปี 
    - อาย ุ26 - 33 ปี 
    - อาย ุ34 - 41 ปี 
    - อาย ุ42 - 49ปี 
    - อาย ุ50 ปี ขึน้ไป 
   1.1.3  ระดบัการศกึษาสงูสดุ ซึง่แบ่งออกเป็น 
    - ตํ่ากวา่มธัยมศกึษาตอนปลาย 
    - มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. หรอืเทยีบเทา่ 
    - อนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเทา่ 
    - ปรญิญาตร ี
    - สงูกวา่ปรญิญาตร ี
   1.1.4  อาชพี ซึง่แบ่งออกเป็น 
    - นกัเรยีน / นกัศกึษา 
    - ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
    - พนกังานบรษิทัเอกชน 
    - ประกอบธุรกจิสว่นตวั / อาชพีอสิระ  
    - คา้ขาย / รบัจา้ง 
    - อื่นๆ  
   1.1.5  รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ซึง่แบ่งออกเป็น 
    - ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 10,000 บาท 
    - 10,001 - 30,000 บาท 
    - 30,001 - 50,000 บาท 
    - มากกวา่ 50,000บาทขึน้ไป 
  1.2 รปูแบบการดาํเนินชวีติแบ่งออกเป็น 3ดา้น ดงัน้ี 
   1.2.1  ดา้นกจิกรรม 
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   1.2.2  ดา้นความสนใจ 
   1.2.3  ดา้นความคดิเหน็ 

  1.3 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
   1.3.1  ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
   1.3.2 ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 
นยามศพัทเ์ฉพาะิ  
 1.  ผู้บรโภคิ  หมายถึง ประชากรทัง้เพศชายและเพศหญิง ที่อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพ-   
มหานคร 
 2.  ข้าวไรซ์เบอรร่ี์ หมายถงึ เป็นขา้วที่เกดิจากการผสมขา้มพนัธุ์ระหว่าง ขา้วขาวดอก
มะล ิ105ซึง่เป็นขา้วหอมมะลไิทยทีด่ทีีส่ดุ กบั ขา้วเจา้หอมนิลขา้วสดีาํทีเ่ตม็ไปดว้ยคุณประโยชน์ทีด่ี
ต่อร่างกายมีลักษณะเมล็ดสีม่วงเข้ม รูปร่างเมล็ดเรียวยาว ผิวมันวาว และมีกลิ่นหอมที่เป็น
เอกลักษณ์ และยงัเป็นพนัธุ์ข้าวที่นับได้ว่ามีความโดดเด่นในด้านของคุณค่าทางโภชนาการที่
มากกว่าขา้วสายพนัธุอ์ื่นโดยคุณสมบตัทิีโ่ดดเด่น กค็อื ราํขา้วและน้ํามนัราํขา้วจากขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่
มสีารต้านอนุมูลอสิระและสารอาหารสําคญัในปรมิาณสูงไดแ้ก่ เบต้าแคโรทนี แกมมาโอไรซานอล 
วติามนิอ ีแทนนิน สงักะส ีและโฟเลตสงู 
 3.  รูปแบบการดาํเนนชีวติ ิ  หมายถึง วถิีชวีติหรอืรูปแบบการดํารงชวีติที่ปฏบิตัิกนัมา
เป็นกจิวตัร โดยรวมถงึงานอดเิรก หรอืการใชเ้วลาวา่งในชวีติประจาํวนัของแต่ละคน ในการประกอบ
กจิกรรมต่างๆ ทัง้น้ีเพื่อใหท้ราบถึงรูปแบบการดําเนินชวีติที่สอดคล้องกบัความต้องการและไลฟ ์

สไตลข์องคนเมอืงหรอืกลุ่มเปาหมายของสนิคา้ ซึง่จะแสดงออกในลกัษณะของกจิกรรม ความสนใจ ้

และความคดิเหน็ 
 4.  ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ หมายถงึ ความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องขา้ว
ไรซ์เบอรร์ี่ ได้แก่ ความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบักบัขา้วไรซ์เบอร์รีแ่ละประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอร์รี่ที่มต่ีอ
สขุภาพ 
 5. พฤตกรรมการบรโภคิ ิ หมายถึง พฤติกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่ใน
อนาคต และพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
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กรอบแนวความคดในการวจยัิ ิ  
 ในการศึกษาวิจยัเรื่อง ความรู้ความเข้าใจ รูปแบบการดําเนินชีวิต และพฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครมกีรอบแนวความคดิในการทาํงาน ดงัน้ี 
 
     ตวัแปรอสระิ              ตวัแปรตาม 
  (Independent Variables)               (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3  กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
 

ลกัษณะประชากรศาสตร ์

- เพศ 

- อาย ุ

- สถานภาพ 

- ระดบัการศกึษา 
- อาชพี 

- รายไดเ้ฉลีย่ 

รปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  

- ดา้นกจิกรรม 

- ดา้นความสนใจ 

- ดา้นความคดิเหน็ 

 

 

 

 

 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวิ ิ

ไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคในิ

กรงุเทพมหานคร 

 

ความรู้ความเข้าใจเก่ียว 

กบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

-ความรูท้ ัว่ไป 

-ประโยชน์ 
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สมมตฐานในการวจยัิ ิ  
 1. ลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อายุ การศกึษา อาชพี และรายไดต่้อ
เดือน ที่แตกต่างกนัของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร มีพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ที่
แตกต่างกนั 
 2. รูปแบบการดําเนินชีวิตมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของ
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 3. ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 
 
 
 



บทท่ี  2 
เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  

 
 การวิจัยครัง้น้ีเป็นการศึกษาเรื่อง ความรู้ความเข้าใจ รูปแบบการดําเนินชีวิต และ
พฤติกรรมการบรโิภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บรโิภคในกรุงเทพมหานครซึ่งผู้วิจยัได้ศึกษาค้นคว้า
ทฤษฎี แนวความคดิ ผลงานวจิยัและเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง โดยกําหนดประเดน็นําเสนอตามหวัขอ้ 
ต่อไปน้ี 
 1.  ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัประชากรศาสตร ์
 2.  ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัรปูแบบการดาํเนินชวีติ 
 3.  ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจ 
 4.  ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 
 5.  ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 6.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
1. ทฤษฎีและแนวคดเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ิ  
 ประชากรศาสตร ์หมายถงึ วชิาทีเ่กีย่วกบัประชากร ทัง้น้ีเพราะคาํว่า “Demo” นัน้หมายถงึ 
“People” ซึง่แปลว่า “ประชาชน” หรอื “ประชากร” สว่นคาํว่า “Graphy” นัน้หมายถงึ “Writing Up”
หรอื “Description” ซึง่แปลว่า “ลกัษณะ” ดงันัน้ เมื่อแยกพจิารณาจากรากศพัทด์ว้ยวธิกีารดงักล่าว
แลว้ “Demography” กน่็าจะมคีวามหมายตามทีไ่ดก้ล่าวขา้งตน้ คอื วชิาทีศ่กึษาเกีย่วกบัประชากร
นัน่เอง (ชยัวฒัน์ ปญจพงศ์ั ; และณรงค ์เทยีนสง่. 2521: 2) 
 ฮาสเซอร ์และดูนแคน (นิพนธ ์เทพวลัย.์ 2519: 1; อา้งองิจาก Hauser; & Duncan. 
1966: 2) ได้ใหค้วามหมายไวว้่า ประชากรศาสตร์เป็นการศกึษาถึงขนาดการกระจายตวั
(Distribution) และองคป์ระกอบ (Composition) ของประชากร ศกึษาถงึการเปลี่ยนแปลงและ
องค์ประกอบของการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวนัน้ องค์ประกอบของการเปลี่ยนแปลงทางประชากร 
ไดแ้ก่ การเกดิ การตาย การยา้ยถิน่ และการเปลีย่นแปลงฐานทางสงัคม (Social mobility) 
 ปจจยัทางประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชพี รายได ้การศกึษา เชือ้ชาต ิศาสนา สีั

ผวิ ขนาดครอบครวั และวงจรชวีติครอบครวั เป็นวธิกีารแบ่งส่วนตลาดทีช่่วยใหเ้หน็ถงึกลุ่มตลาดที่
สําคญั เน่ืองจากความต้องการของผู้บรโิภคหรืออตัราการใช้จะมคีวามเกี่ยวข้องกบัตวัแปรทาง
ประชากรศาสตร ์และสามารถวดัไดง้า่ยกว่าตวัแปรอื่น ส่วนใหญ่จะใชต้วัแปรหลายดา้นมาประกอบ
กนัในการแบ่งสว่นตลาด (ฉตัยาพร เสมอใจ; และ ฐตินินัท ์วารวีนิช. 2551: 70) 
 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538: 41) กล่าวว่าการแบ่งส่วนการตลาดตามตวัแปรด้าน
ประชากรศาสตร ์(Demographic) ประกอบไปดว้ย อายุ เพศ ขนาดครอบครวั สถานภาพครอบครวั 
รายได้ อาชพี การศกึษา ลกัษณะดา้นประชากรศาสตรเ์ป็นลกัษณะที่สําคญั และสถติิที่วดัไดข้อง
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ประชากรจะช่วยในการกําหนดตลาดเปาหมาย ในขณะทีล่กัษณะดา้นจติวทิยาและสงัคมวฒันธรรม้

ช่วยอธิบายถึงความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเปาหมายเท่านัน้ ดงันัน้ข้อมูลด้านประชากรจะ้

สามารถเขา้ถงึและมปีระสทิธผิลต่อการกําหนดตลาดเปาหมายรวมทัง้งา่ยต่อการวดัมากกว่าตวัแปร้

อื่นซึง่การแบ่งสว่นการตลาดตามตวัแปรดา้นประชากรศาสตร ์มสีว่นประกอบดงัน้ี  
 1.  อายุ (Age) เน่ืองจากผลติภณัฑจ์ะสามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูบ้รโิภคที่
มีอายุแตกต่างกัน โดยนักการตลาดจะสามารถใช้ประโยชน์จากอายุเป็นการแบ่งส่วนตลาดได ้
 2.  เพศ (Sex) เป็นตวัแปรทีส่าํคญัเช่นกนัโดยสตรจีะเป็นเปาหมาย และเป็นผูบ้รโิภคทีม่ี้

อาํนาจซือ้สงู ไม่ว่าจะเป็นสนิคา้ประเภทใดกต็าม เช่น สนิคา้สาํหรบัผูช้ายและเดก็ กม็กัจะสงัเกตได้
วา่ผูท้ีต่ดัสนิใจซือ้มกัเป็นสตรมีากกวา่เพศอื่น 
 3.  ลกัษณะครอบครวั (Material Status) เป็นเปาหมายสาํคญัของนกัการตลาด โดยจะให้้

ความสนใจกบัจาํนวน และลกัษณะบุคคลในครวัเรอืนทีใ่ชส้นิคา้ใดสนิคา้หน่ึง เพื่อใชใ้นการพฒันากล
ยทุธก์ารตลาดใหเ้หมาะสมกบัผูบ้รโิภคกลุ่มน้ี 
 4.  รายได ้การศกึษา และอาชพี (Income, Education and Occupation) ซึง่นบัเป็นตวั
แปรทีส่าํคญัในการกาํหนดสว่นของการตลาด โดยทัว่ไปนกัการตลาดจะสนใจผูบ้รโิภคทีม่คีวามรํ่ารวย
มอีํานาจซือ้สงู แต่คนทีม่รีายไดป้านกลางถงึตํ่า จะเป็นตลาดทีม่ขีนาดใหญ่ ซึง่อาจมคีวามสามารถใ
การซือ้กไ็ด ้อาจทาํใหเ้กดิการสญูเสยีลกูคา้ในกลุ่มไปไดแ้ละปจจยัดา้นรปูแบบการดาํรงชวีติ รสนิยม ั

ค่านิยม อาชพี การศกึษา ฯลฯ กอ็าจจะเป็นเกณฑใ์นการตดัสนิใจที่สําคญัไดน้อกเหนือจากปจจยัั

ดา้นรายไดเ้พยีงอย่างเดยีว และในดา้นการศกึษา อาชพี และรายไดจ้ะมแีนวโน้มความสมัพนัธ์กนั
อยา่งใกลช้ดิในเชงิเหตุและเชงิผล เช่น บุคคลทีม่กีารศกึษาตํ่า โอกาสทีห่างานระดบัสงูยาก จงึทาํให
มรีายไดต้ํ่า เป็นตน้ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ดังกล่าวผู้วิจัยได้นําลักษณะทาง
ประชากรศาสตร ์อนัไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนมา
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามและค้นหาคําตอบเกี่ยวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ ที่มี
อทิธพิลต่อแนวโน้มพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร 
 
2. ทฤษฎีและแนวคดเก่ียวกบัรปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ ิ  
 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543: 145) กล่าวว่ารปูแบบการใชช้วีติคอืแบบแผนของการดาํรงชวีติ
ของบุคคลทีแ่สดงออกในทางกจิกรรม (วธิกีารใชเ้วลาของบุคคล) ความสนใจ (อะไรทีบุ่คคลรูส้กึชื่น
ใจทีจ่ะทาํได)้ และความคดิเหน็ (บุคคลถงึบุคคลสถานทีแ่ละสิง่ของอยา่งไร) รปูแบบของการใชช้วีติ
แสดงออกมาในรปู Psychographics หรอืเทคนิคในการวดัรปูแบบของการใชช้วีติและใชจ้ําแนก
รปูแบบของการใชช้วีติดว้ย 
 ดารา ทปีะปาล (2542: 169) ไดก้ล่าวว่า นกัการตลาดจงึใชก้ารวเิคราะหล์กัษณะจติวทิยา
ทางสงัคมของผูบ้รโิภคเป็นเกณฑใ์นการแบ่งรูปการดํารงชวีติของผูบ้รโิภค ลกัษณะจติวทิยาทาง
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สงัคม(Psychographics) เป็นคําทีนํ่ามาใชเ้พื่อประเมนิแบบการดําเนินชวีติของผูบ้รโิภคดว้ยการ
วเิคราะหก์จิกรรม (Activities: A) ความสนใจ (Interests: I) และความคดิเหน็ (Opinions: O) โดยจะ
วเิคราะหว์่าผูบ้รโิภคใชเ้วลาและทรพัยากรต่างๆ ของเขาอย่างไรในแต่ละวนั อะไรในสิง่แวดลอ้มที่
เขาสนใจและถอืวา่มคีวามสาํคญั และเขาคดิเกีย่วกบัตนเอง และคดิถงึโลกรอบๆ ตวัเขาอยา่งไร การ
วเิคราะหต์ามลกัษณะดงักล่าว บางครัง้เรยีกสัน้ๆ วา่ AIO เพือ่การอา้งองิ 
 
ตาราง 1 กจิกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคดิเหน็ (Opinions) ทีแ่สดงลกัษณะ 
     แบบการดาํเนินชวีติ 
 
กจิกรรม (Activities: A) ความสนใจ (Interests: I) ความคดิเหน็ (Opinions: O) 

การทาํงาน ครอบครวั ความสมัพนัธส์ว่นตวั 
งานอดเิรก บา้น ปญหาสงัคมั  
เหตุการณ์ทางสงัคม งาน อาชพี การเมอืง 
วนัหยดุพกัผอ่น ชุมชน ธุรกจิ 
การบนัเทงิ สนัทนาการ เศรษฐศาสตร ์
สมาชกิสโมสร แฟชัน่ การศกึษา 
ชุมชน อาหาร ผลติภณัฑ ์
การซือ้สนิคา้ สือ่ต่างๆ  อนาคต 
การเล่นกฬีา ความสาํเรจ็ วฒันธรรม 

 
 ทีม่า: อดุลย ์จาตุรงคกุล.  (2543).  พฤตกิรรมผูบ้รโิภค (ปรบัปรงุครัง้ที ่6). หน้า 285.  
 
 รายละเอยีดและความหมายของ AIO มดีงัน้ี 
 A คอื กจิกรรมซึง่หมายถงึปฏกิริยิาทีแ่สดงออก เช่น ดโูทรทศัน์ จ่ายของในรา้นคา้หรอืเล่า
ใหเ้พื่อนฟงเกี่ยวกบับรกิารซ่อมรถของอู่ประจํา แมว้่าปฏกิริยิาน้ีใคั รๆ กเ็หน็อยู่แต่ไม่สามารถเดา
เหตุผลของการกระทาํไดห้มดและกไ็มใ่ครจ่ะมใีครทาํการวดัเพือ่หาเหตุผลของปฏกิริยิาน้ี 
 I คอื ความสนใจ เป็นความสนใจในเรื่องราว เหตุการณ์หรอืวตัถุโดยมรีะดบัของความ
ตื่นเตน้ทีเ่กดิขึน้เมือ่ไดต้ัง้ใจตดิต่อกนัมาหรอืมคีวามตัง้ใจเป็นพเิศษเกีย่วกบัมนั 
 O คอื ความคดิเหน็ เป็นไปในรปูคาํพดูหรอืเขยีนตอบทีบุ่คคลตอบต่อสถานการณ์ทีก่ระตุน้
เร้าที่มีการถามคําถาม ความคิดเห็นเราใช้เพื่ออธิบายแปลความหมาย การคาดคะเนและการ
ประมาณคา่เชน่ เชื่อในสิง่ซึง่บุคคลอื่นตัง้ใจ ความเชื่อเกีย่วกบัเหตุการณ์ในอนาคต ประเมนิรางวลัที่
จะไดร้บัจากการเลอืกทางเลอืกและโทษทีจ่ะเป็นผลของการเลอืกทางเลอืก 
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 รปูแบบการดําเนินชวีติจะถูกกําหนดดว้ยปจจยัต่างั ๆ ซึง่ประกอบไปดว้ย ประสบการณ์ที่
ผ่านมา ลักษณะที่ติดมาตัง้แต่เกิด และสถานการณ์ในปจจุบัน สิ่งดังกล่าวเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อั

พฤตกิรรมการบรโิภค ทุกคนจะมกีารดําเนินชวีติเป็นของตนเองและจะไดร้บัการปรุงแต่งขดัเกลา
โดยผา่นการปฏสิมัพนัธท์างสงัคม ไปตามลาํดบัขัน้ตอนของวงจรชวีติ 
 
ตาราง 2 แบบการดาํเนินชวีติและกระบวนการบรโิภค 
 
ตวักาํหนดแบบการดาํเนินชวีติ 

(lifestyle determinanis) 
แบบการดาํเนินชวีติ 

(Lifestyle) 
ผลกระทบต่อพฤตกิรรม 
(Impact on behavior) 

- ลกัษณะประชากรศาสตร ์  เรามชีวีติอยูอ่ยา่งไร  การซือ้ 
- วฒันธรรมยอ่ย - กจิกรรม - ซือ้อยา่งไร 
- ชัน้ของสงัคม - ความสนใจ - ซือ้เมือ่ไหร ่
- แรงจงูใจ - ชอบ/ไมช่อบ - ซือ้ทีไ่หน 
- บุคลกิภาพ - ทศันคต ิ - ซือ้อะไร 
- อารมณ์ - การบรโิภค - ซือ้กบัใคร 
- คา่นิยม - ความคาดหวงั  การบรโิภค 
- วงจรชวีติของครวัเรอืน - ความรูส้กึ - บรโิภคทีไ่หน 
- วฒันธรรม  - บรโิภคกบัใคร 
- ประสบการณ์ในอดตี  - บรโิภคอยา่งไร 

 
 ทีม่า: อดุลย ์จาตุรงคกุล.  (2543).  พฤตกิรรมผูบ้รโิภค (ปรบัปรงุครัง้ที ่6). หน้า 285.  
 
 นอกจากน้ี อดุลย ์จาตุรงคกุล. (2539: 278-284) ไดก้ล่าวถงึ สงัคมทีไ่มม่คีรวั บทบาทการ
ใชช้วีติ การเปลีย่นแปลงของการใชช้วีติ และการจาํแนกลกัษณะของแบบการใชช้วีติไวด้งัน้ี 
 สงัคมที่ไม่มคีรวั (A Kitchenless Society)สงัคมในเมอืงใหญ่ของประเทศไทยมกีาร
เปลี่ยนแปลงมากมายจนกระทัง่กลายเป็นสงัคมที่ไม่มคีรวั อาหารใส่ถุงพลาสติก ฟาสต์ฟูดตาม้

หา้งสรรพสนิคา้และภตัตาคารเกดิขึน้เป็นดอกเหด็เพื่อตอบสนองความตอ้งการตามแบบของการใช้
ชวีติแบบใหม่ สตรอีอกทํางานนอกบา้นมากขึน้ เกดิค่านิยมในครอบครวัขึน้ใหม่ การไม่มคีรอบครวั
หรอืการเป็นโสด เหล่าน้ีทาํใหแ้บบของการใชช้วีติเปลีย่นแปลงไปจนทาํใหเ้กดิสงัคมไมม่คีรวัขึน้ 
 แบบของการใช้ชวีิตในปจจุบนัรวมกบัสงัคมไม่มคีรวัจะทําให้เกิดโอกาสทางการตลาดั

สําหรบัอุตสาหกรรมเครื่องมอืเครื่องใชแ้ละอาหารขึน้อย่างมากมายเป็นธรรมดาอยู่เองที่การรกัษา
หรอืเปลี่ยนแบบของการใชช้วีติจะต้องมกีารบรโิภคสนิคา้ ปจจุบนัน้ีครวัของแต่ละบา้นลดขนาดลงั

กวา่ครึง่และผูบ้รโิภคจะใชเ้วลาในครวัน้อยกวา่หอ้งอื่นๆ ในบา้น 
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 บทบาทของแบบการใช้ชีวติ  
 แบบของการใชช้วีติสาํหรบัผูบ้รโิภคม ี2 บทบาทคอื 
 1.  เป็นแรงจงูใจหลกัใหม้กีารซือ้ (A basic motivator) เช่น ความปรารถนาทีจ่ะรกัษา
เพิม่พนูแบบของการใชช้วีติในปจจุบนั ทาํใหเ้กดิกจิกรรมการตดัสนิใจชือ้และใชส้นิคา้ ความตอ้งการั

ทีจ่ะตดัสนิใจซือ้น้ีเกดิจากเราคอืใคร เราเป็นอะไรและปญหาและโอกาสทีเ่ราประสบในชวีติั  
 2.  การเปลี่ยนแปลงอนัเน่ืองมาจากผลของการตดัสนิใจ ผลของการที่ผูบ้รโิภคทําการตวั
สนิใจเกี่ยวกบัตวัสนิคา้ที่ก่อใหเ้กดิข่าวสารการจูงใจและทศันคต ิซึ่งข่าวสารน้ีจะเปลี่ยนแปลงหรอื
เสรมิแรง (Reinforce) แบบของการใชช้วีติ เช่น การใชห้รอืการประเมนิผลวนัหยุดสุดสปัดาหอ์าจ
นําไปสูแ่บบของการใชช้วีติในการท่องเทีย่ว (Travel-oriented lifestyle) ในระดบัสงูกว่าเดมิ แบบ
ของการใชช้วีติอาจเปลีย่นแปลง ถา้เกดิมกีารเปลีย่นแปลงในตวับุคคล กลุ่มอา้งองิ หรอืครอบครวั 
 
 การเปล่ียนแปลงแบบการใช้ชีวต ิ (Lifestyle changes) 
 เมื่อเกดิมกีารเปลีย่นแปลงแบบของการใชช้วีติ มกัจะทําใหเ้กดิปญหาซึง่มรีากฐานมาจากั

การบรโิภค (Consumption-related problems) และ/หรอือาจเกดิโอกาสทีจ่ะทําการตดัสนิใจใหม่
ปญหาน้ีจะนําไปสู่กระบวนการที่มคีวามผนัแปรและมกีารเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างสมํ่าเสมอกาั

เปลี่ยนแปลงน้ีเกิดขึ้นเพราะการที่ผู้บรโิภคทําการตดัสนิใจ หรอืไม่ก็เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นใน
ตวักาํหนดของแบบการใชช้วีติ เช่น เกดิการเปลีย่นแปลงทีค่่านิยมจนทาํใหแ้บบดงักล่าเปลีย่นแปลง
ดว้ย 
 แบบการใชช้วีติบุคคลมไิดเ้ปลีย่นแปลงตลอดเวลา หรอืเปลีย่นแปลงอย่างมาก ถา้เปลีย่น
มากมายและสมํ่าเสมอคนจะตอ้งวติกกงัวลและอาจเกดิภาวะลม้เหลว (Frustration) ดงันัน้แบบของ
การใช้ชีวิตค่อยๆ เปลี่ยนแปลงและเป็นไปในรูปไม่รู้ตัว การเปลี่ยนแปลงมากและเป็นไปอย่าง
กะทนัหนัที่มีต่อแบบของการใช้ชีวิตจะเกิดขึ้นได้ในเฉพาะเหตุการณ์ต่างๆ เช่น สงคราม พาย ุ
บาดเจบ็ แต่งงานจบการศกึษา เดก็เกดิ หยา่ เปลีย่นงาน และคูส่มรสตาย 
 
 การจาํแนกลกัษณะของแบบการใช้ชีวติ  
 แบบของการใชช้วีติสามารถจาํแนกตามลกัษณะไดด้งัน้ี 
 1.  ตื่นตวักบัไมต่ื่นตวั (Active versus passive) เช่น ผูบ้รโิภคเขา้รว่มในการเล่นกฬีาหรอื
เขา้ดคูอนเสริต์ รายการสด สว่นแบบไมต่ื่นตวันัน้ผูบ้รโิภคดโูทรทศัน์หรอืฟงเทปอยูท่ีบ่า้นั  
 2.  การโออ้วดกบัการสว่นตวั (Ostentatious versus private) แบบแรกแสวงหาสญัลกัษณ์
แหง่ความสาํเรจ็ทีป่วงชนยอมรบั ซึง่ตรงกนัขา้มกบัแบบหลงัแสวงหาสนิคา้ทีใ่ชเ้ฉพาะตวั 
 3. ครอบครวักบัอาชพี (Family versus private) แบบแรกมบุีตรและใชเ้วลากบักจิกรรม
ของครอบครวั แต่แบบหลงัไมม่บุีตรและใชเ้วลาเพือ่ความกา้วหน้าในอาชพี 
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 4. ทอ้งถิน่กบันครหลวง (Local versus cosmopolitan) แบบแรกเขา้รว่มกบัชมรมทอ้งถิน่
กบัแบบหลงัเขา้รว่มกบัชมรมทอ้งถิน่กบัแบบหลงัเขา้รว่มกบัโลกทีก่วา้งกวา่ 
 

3. ทฤษฎีและแนวคดเก่ียวกบัความรูค้วามเข้าใจ ิ  
 ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 
 ชวาล แพรตักุล (2516: 11) ไดใ้หค้วามหมายของความรูไ้วว้่า หมายถงึขอ้เทจ็จรงิและ 
รายละเอยีดของเรื่องราวและการกระทาํใดๆ ทีบุ่คคลไดส้ะสมและถ่ายทอดกนัต่อๆ มาตัง้แต่ในอดตี 
และบุคคลสามารถรบัทราบสิง่เหล่าน้ีได ้
 จาํนง พรายแยม้แข (2531: 44) ใหค้วามหมายไวว้่า ความรู ้หมายถงึ ความสามารถใน
การทรงรกัษาไว ้ซึง่เรื่องราวทัง้ปวงของประสบการณ์ทีผ่า่นมา รวมสิง่ทีส่มัพนัธก์นักบัประสบการณ์
นัน้ๆ ดว้ย 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2520: 10-11) กล่าวว่า ความรู ้เป็นพฤตกิรรมขัน้ตอน ซึง่ผูเ้รยีน
เพยีง แต่จําได้แต่อาจจะโดยการฝึก หรอืโดยการมองเหน็ ความรูข้ ัน้น้ี ได้แก่ ความรูเ้กี่ยวกบัคํา
จาํกดัความ ความหมายทฤษฏขีอ้เทจ็จรงิ กฎโครงสรา้ง และวธิกีารแกป้ญหาเหล่าน้ีั  
 สุรพงษ์ โสธนะเสถยีร (2533: 120-121) ไดก้ล่าวถงึความรูไ้วว้่า ความรูน้ัน้เป็นการรบัรู้
เบือ้งตน้ ซึง่บุคคลส่วนมากจะไดร้บัผ่านประสบการณ์ โดยการเรยีนรูจ้ากการตอบสนองสิง่เรา้(S-R) 
แลว้จดัระบบโครงสรา้งของความรูท้ีผ่สมผสานระหว่างความจํา(ขอ้มลู) กบัสภาพจติวทิยา ดว้ยเหตุ
น้ีความรู้จงึเป็นความจําที่เลอืกสรรสอดคล้องกบัสภาพจติใจของตนเอง ความรูเ้ป็นกระบวนการ
ภายในที่ผู้อื่นจะรบัรู้ได้จากการอนุมาน มากกว่าการสงัเกตได้โดยตรง อย่างไรก็ตามความรู้อาจ
สง่ผลต่อพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของมนุษยไ์ด ้
 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2539: 185 -189) กล่าวว่า ความรู ้หมายถงึ ขา่วสารทีเ่กบ็ไวใ้นความ
ทรงจํา ส่วนหน่ึงของข่าวสารทัง้หมดเกี่ยวข้องกบัหน้าที่ของผู้บริโภคในตลาด เรียกว่า ความรู้
เกีย่วกบัผูบ้รโิภค(Consumer Knowledge) ซึง่อาจจะศกึษาไดโ้ดยการตอบคาํถามดงัน้ี คอื ผูบ้รโิภค
รูอ้ะไร ความรูจ้ดัระเบยีบอยูใ่นความทรงจาํในรปูใด และจะวดัความรูไ้ดอ้ยา่งไร 
 
 เน้ือหาของความรู้ (The content of knowledge) 
 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2539: 185) ใหค้ําตอบของคําถามเกี่ยวกบัผูบ้รโิภครูอ้ะไร (จาก
ความหมายของความรู้) ว่าขึ้นอยู่กบัความเข้าใจในสิง่ที่บรรจุอยู่ในความทรงจํา นักจิตวิทยาได้
จาํแนกไวว้า่ มคีวามรูอ้ยู ่2 ประเภทดงัน้ี 
 1.  Declaration Knowledge เป็นขอ้เทจ็จรงิ (Subjective Fact อนัเกดิมาจากการนึกเอา
เอง) ทีเ่รารู ้ซึง่แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื Episodic Knowledge ซึง่เกีย่วขอ้งกบัขา่วสารทีผ่กูพนั
กบัระยะเวลา กับ Semantic Knowledgeบรรจุความรู้ที่สรุปรวมยอดเอาไว้ (Generalized 
Knowledge) 
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 2.  Procedural Knowledge หมายถงึ ความเขา้ใจถงึการนําเอาขอ้เทจ็จรงิเหล่าน้ีไปใช้
ขอ้เทจ็จรงิเหล่าน้ีเกดิจากที่ผูบ้รโิภคนึกเอาเองเพราะมนัไม่จําเป็นต้องผูกพนักบัสิง่ที่เป็นจรงิที่เรา
เหน็ได ้(Objective Reality) เช่น ผูบ้รโิภคอาจเชื่อว่า ราคาเป็นเครื่องชีคุ้ณภาพ แต่เมื่อจรงิๆ แลว้
มนัไมเ่กีย่วขอ้งกนัเลย 
 
 ความรู้เก่ียวกบัสนค้า ิ (Product Knowledge) 
 ความรูเ้กีย่วกบัสนิคา้รวมขา่วสารไวห้ลายชนิด คอื 
 1.  ความรูเ้กีย่วกบัจาํพวกสนิคา้ รวมทัง้ตราต่างๆ ในจาํพวกสนิคา้ดว้ย 
 2.  ศพัทเ์กีย่วกบัสนิคา้ เชน่ นมหนูในคารบ์วิเรเตอรข์องรถยนต ์
 3.  ลกัษณะต่างๆ ของสนิคา้ 
 4.  ความเชื่อเกีย่วกบัจาํนวนสนิคา้โดยทัว่ไป และเกีย่วกบัตราใดตราหน่ึง 
 
 ความรู้เก่ียวกบัการซ้ือ (Purchase Knowledge) 
 ความรูใ้นการซือ้เกีย่วกบัการตดัสนิใจวา่ จะซือ้สนิคา้ทีไ่หน และเมือ่ใดจงึจะซือ้ 
 1.  จะซือ้ทีไ่หน(Where to buy) สนิคา้หลายชนิดหาซือ้ไดใ้นช่องทางจาํหน่ายทีแ่ตกต่าง
กนั การตัดสินใจว่าจะซื้อที่ไหนถูกกําหนดโดยความรู้เป็นการซื้อ การที่คนมาร้านค้าน้อยอาจ
เน่ืองมาจากความไม่รูต้วัเกีย่วกบัรา้นคา้ของผูบ้รโิภค หรอืไมก่ด็อ้ยกว่ารา้นของคู่แขง่ขนั ความรูใ้น
การซื้อ รวมไปถงึข่าวสารทีผู่บ้รโิภคมเีกี่ยวกบัทําเลทีต่ ัง้ของสนิคา้ในรา้นคา้ปลกี และยงัเลยไปถงึ
ความรูว้า่รา้นไหนขายอะไรอกีดว้ย ความรูเ้กีย่วกบัทาํเลทีต่ ัง้สนิคา้อาจกระทบพฤตกิรรมการซือ้ทาํ 
ให้ผู้บริโภคหันไปอุปถัมภ์ร้านค้าอื่นโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อร้านค้าขาดข่าวสารภายในสินค้า 
 2.  ซือ้เมือ่ใด (When to buy) ความเชื่อของผูบ้รโิภคเกีย่วกบัเมื่อใดจะซือ้เป็นองคป์ระกอบ 
หน่ึงของความรูใ้นการซือ้ ผูบ้รโิภคทีรู่ว้่าสนิคา้จะขายลดราคาตอนไหนของปีกจ็ะเลื่อนเวลาซือ้ออก 
ไปจนกว่าจะถงึเวลานัน้ ความรูเ้กีย่วกบัเมื่อใดจะซือ้อาจเป็นตวักําหนดทีส่าํคญัของพฤตกิรรม การ
ซือ้สนิคา้ใหมท่นัทโีดยเกง็วา่ราคาจะลดลงในภายหลงั 
 
 ความรู้เก่ียวกบัการใช้ (Usage Knowledge) 
 เป็นสว่นหน่ึงของความรูข้องผูบ้รโิภค ความรูน้ี้ครอบคลุมถงึขา่วสารทีม่อียูใ่นความทรงจํา
เกีย่วกบัจะใชส้นิคา้อย่างไร และตอ้งมอีะไรบา้งถ้าจะใชส้นิคา้ ผูบ้รโิภคอาจรูว้่าจะใชเ้ครื่องตดัหญ้า
อยา่งไร แต่กข็าดความรูท้ีจ่ะนําเครือ่งตดัหญา้ไปตดัหญา้ 
 การมคีวามรูใ้นการใชส้นิคา้ของผูบ้รโิภคเป็นเรือ่งสาํคญั ดว้ยเหตุผลดงัน้ี 
 1.  ผูบ้รโิภคมกัจะไม่ซือ้สนิคา้ทีเ่ขาขาดขา่วสารเกีย่วกบัจะใชม้นัอย่างไร จงึตอ้งใหค้วามรู้
แก่ผูบ้รโิภคถา้มกีรณน้ีีขึน้ 
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 2. ผูบ้รโิภคจะไม่ซือ้สนิคา้ ถา้เขามขี่าวสารไม่สมบูรณ์เกี่ยวกบัสถานการณ์ทีจ่ะใชส้นิคา้
การใชส้นิคา้ผดิสถานการณ์หรอืผดิวถิทีาง อาจทาํใหผู้บ้รโิภครูส้กึไมพ่อใจ นอกจากนัน้การใชส้นิคา้
ผดิวธิหีรอืสถานการณ์ อาจทาํใหผู้บ้รโิภคบาดเจบ็กไ็ด ้
 
 ระดบัความรู้ 
 ความรูแ้บ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 
 1.  ความรูร้ะดบัตํ่า ไดแ้ก่ ความรูอ้นัเกดิจากการเดา หรอืภาพลวงตาทางประสาทสมัผสั 
 2.  ความรูร้ะดบัธรรมดา ไดแ้ก่ ความรูท้างประสาทสมัผสั หรอืความเชื่อถอืทีส่งูกว่า แต่ยงั
ไมแ่น่นอน เป็นเพยีงขัน้อาจเป็นไปได ้
 3.  ระดบัสมมติฐาน ได้แก่ ความรู้ที่เกิดจากความคดิหรอืความเขา้ใจ ซึ่งไม่ได้เกิดจาก
ประสาทสมัผสั เช่น ความรูท้างคณิตศาสตร ์ความรูข้ ัน้น้ีถอืว่าเป็นขัน้สมมตฐิาน เพราะเกดิจากคํา
นิยามและสมมตฐิานทีไ่มไ่ดพ้สิจูน์ 
 4.  ระดบัเหตุผล ไดแ้ก่ ความรูจ้ากตรรกวทิยา เป็นความรูท้ีท่าํใหม้องเหน็รปูหรอืมโนภาพ
วา่เป็นเอกภาพ 
 
 ประเภทของความรู้ 
  ความรู ้(Knowledge) แบ่งไดเ้ป็น 3 ประการ คอื 
 1.  Craft ความรู้ชนิดน้ีจะเกิดขึ้นในตวัคนที่ทํางานมานาน และเป็นงานที่บุคคลนัน้
สร้างสรรค์ขึ้นมาเอง เป็นความรู้ที่มกีารปรบัเปลี่ยนไปได้ตลอดเวลา จงึเหมาะกบัสภาวะที่มกีาร
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอๆ เป็นความรู้ที่ถ่ายทอดกันได้ยาก มกัจะใช้เวลายาวนานในการเรียนรู้
นอกจากนัน้ยงัยากต่อการที่จะถ่ายทอดได้อย่างตรงกบัที่ครูต้องการ เช่น ความรูใ้นงานการผลิต
ศลิปหตัถกรรม 
 2.  Practical ความรูช้นิดน้ีจะเกดิขึน้จากการทํางานตามสัง่แบบซํ้า แต่ละคนจะคดิแล
ปรบัตวัให้เขา้กบัระบบที่เขาออกแบบไว้ให้ เช่น ในการทํางานผลิตทางอุตสาหกรรม ผู้ปฏิบตัิจะ
ค่อยๆ พฒันาตวัเองใหเ้ขา้กบัสายพานการผลติ เมื่อพวกเขาคุน้เคยกบังานแลว้จะสามารถหยบิจบั
เครื่องมอืต่างๆ ไดโ้ดยไม่ต้องใชต้ามอง ความรูเ้หล่าน้ีเกดิขึน้กบัคนรุ่นหน่ึงแล้วสามารถถ่ายทอด
ไปสู่คนอกีรุ่นหน่ึงไดง้่าย ประโยชน์ของความรูเ้หล่าน้ีเหน็ไดเ้ด่นชดั และสามารถสอนกนัไดโ้ดยไม่
จาํเป็นตอ้งใชแ้รงงาน 
 3.  Architectural ความรูช้นิดน้ีจะเกดิจากการไดค้ดิ และปรบัปรุงขบวนการผลติต่างๆ 
วธิกีารทีส่ามารถเพิม่ประสทิธภิาพของระบบงานจะค่อยๆ เปิดเผยตวัเองขึน้มา และกลายเป็นความ 
รู้อยู่ในตวัคนเหล่านัน้ คนพวกน้ีสามารถกลบัมานัง่โต๊ะแล้วออกแบบกระบวนการผลิตใหม่ๆ ได ้
มากมาย และสามารถประมาณความสามารถของขบวนผลิตเหล่านัน้ได้อย่างแม่นยํา ความรู ้
ประเภทน้ีเป็นส่วนผสมระหว่างความรู ้2 แบบแรก และเป็นสุดยอดของความรู ้ทัง้น้ีเพราะสามารถ 
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ชว่ยพฒันาวธิกีารผลติไดใ้นระดบัสงู ลดคา่ใชจ้า่ย เพิม่ความเรว็ในการทาํงาน คนทีม่คีวามรูป้ระเภท
น้ีหายาก คนทีม่คีวามรูป้ระเภทน้ีจะตอ้งมคีวามสามารถสงู เป็นคนฉลาดและชา่งสงัเกต การสรา้งคน 
ประเภทน้ีจงึค่อนขา้งยาก แต่เมื่อเกดิความรูค้วามเขา้ใจประเภทน้ีแลว้จะสามารถถ่ายทอดใหแ้ก่คน 
อื่น (ที่มีความฉลาดในระดบัเดียวกนั) ได้ง่าย ความรู้ประเภทน้ีจึงเป็นสิง่ที่มคี่าที่สุด ที่สามารถ 
พฒันาสงัคมได ้การก่อตวัของความรูท้างดา้นน้ีจะสามารถทําไดแ้ทบจะนับไม่ถ้วน แต่ต้องใชเ้วลา 
และโอกาส 
 ชวาล แพรตักุล (2516: 80-83) ไดแ้บ่งพฤตกิรรมดา้นความรูห้รอื ความสามารถทางดา้น
สตปิญญาออกเป็น ั 6 ระดบั โดยเรยีงลาํดบัจากความสามารถขัน้ตํ่าไปสงู ดงัน้ี 
 1.  ความรู ้– ความจาํ (Knowledge or Recall) ไดแ้ก่ ความสามารถในการจดจาํเรื่องราว
ต่างๆ ตามทีไ่ดเ้รยีนมา แบ่งเป็น 3 ประเภท คอื 
  1.1  ความรูใ้นเน้ือเรือ่ง 
   1.1.1  ความรูเ้กีย่วกบัคาํศพัทแ์ละนิยาม 
   1.1.2  ความรูเ้กีย่วกบักฎและความจรงิ  
  1.2  ความรูใ้นวธิดีาํเนินการ 
   1.2.1  ความรูเ้กีย่วกบัแบบแผน ประเพณ ีธรรมเนียม  
   1.2.2  ความรูเ้กีย่วกบัลาํดบัขัน้และแนวโน้ม 
   1.2.3  ความรูเ้กีย่วกบัการจดัประเภท 
   1.2.4  ความรูเ้กีย่วกบัเกณฑ ์
   1.2.5  ความรูเ้กีย่วกบัวธิกีาร 
  1.3  ความรูร้วบยอดในเน้ือเรือ่ง 
   1.3.1  ความรูเ้กีย่วกบัหลกัการและการขยายหลกัวชิา 
   1.3.2  ความรูเ้กีย่วกบัทฤษฎแีละโครงสรา้ง 
 2.  ความเขา้ใจ (Comprehension or Understanding) ไดแ้ก่ พฤตกิรรมความรูท้ีแ่สดงว่า 
สามารถอธิบายได้ ขยายความด้วยคําพูดของตนเองได้ มุ่งให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรม หรือการ
ตอบสนอง 3 แบบ คอื 
  2.1  การแปล (Translation) 
  2.2  การตคีวามหมาย (Interpretation) 
  2.3  การขยายความสรปุความ (Extrapolation) 
 3.  การนําไปใช ้(Application) ไดแ้ก่ พฤตกิรรมความรูท้ีแ่สดงว่าสามารถนําความรูท้ีม่อียู่
ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ๆ  และแตกต่างจากสถานการณ์เดมิได ้
 4.  การวเิคราะห ์(Analysis) ไดแ้ก่ พฤตกิรรมความรูท้ี่สามารถแยกสิง่ต่างๆ ออกเป็น
ส่วนย่อยๆ ไดอ้ย่างมคีวามหมายและเหน็ความสมัพนัธข์องส่วนย่อยๆ เหล่านัน้ดว้ย หรอือาจกล่าว
ไดว้า่การวเิคราะหม์ ี3 ความหมายคอื 
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  4.1 การวเิคราะหใ์หไ้ดห้น่วยยอ่ย 
  4.2  การวเิคราะหเ์น้ือหาความสมัพนัธ ์
  4.3  การวเิคราะหเ์น้ือหาหลกั 
 5.  การสงัเคราะห ์(Synthesis) คอืไดแ้ก่ พฤตกิรรมความรูท้ีแ่สดงถงึความสามารถในการ
รวบรวมความรูแ้ละขอ้มลูต่างๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมรีะบบ เพือ่ใหไ้ดแ้นวทางทีจ่ะนําไปสูก่ารแกป้ญหาั

ได ้การสงัเคราะหม์ ี3 ประเภท คอื 
  5.1  สงัเคราะหใ์หไ้ดเ้ฉพาะเรือ่ง 
  5.2  สงัเคราะหใ์หไ้ดแ้ผนงานหรอืแผนปฏบิตักิาร 
  5.3  สงัเคราะหใ์หไ้ดร้ะดบันามธรรมทีส่งูขึน้ 
 6. การประเมนิค่า (Evaluation) ไดแ้ก่ พฤตกิรรมทีแ่สดงถงึความสามารถในการตดัสนิ
คุณคา่ของสิง่ของหรอืทางเลอืกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จาํแนกได ้2 ประเภท คอื 
  6.1  การประเมนิทีอ่งิเกณฑภ์ายใน 
  6.2  การประเมนิทีอ่งิเกณฑภ์ายนอก 
 
 ความหมายของความเข้าใจ 
 สําหรบัความหมายของคําว่า ความเข้าใจ นัน้ได้มีนักวิชาการ และผู้ศึกษาวิจยัได้ให้
ความหมายดงัน้ี คอื 
 ไพศาล หวงัพานิช (2523: 160) ไดใ้หค้วามหมายว่า ความเขา้ใจ หมายถงึ ความสามารถ
ในการนําความรูค้วามเขา้ใจไปดดัแปลงปรบัปรงุ เพื่ อ ให้ส ามา รถจับ ใ จความ  อธิบ าย  หรือ
เปรยีบเทยีบ ยน่ยอ่เรือ่งราวความคดิเป็นขอ้เทจ็จรงิต่างๆ ทัง้ยงัสามารถอธบิาย และเปรยีบเทยีบสิง่
ที่มลีกัษณะและสภาพคล้ายคลงึเป็นทํานองเดยีวกบัของเดมิได้ บุคคลที่มคีวามเขา้ใจในสิง่ใดจะ
สามารถแปลความหมาย หรอืตคีวาม หรอืขยายความเกีย่วกบัสิง่นัน้ได ้
  จากความหมายต่างๆ ของความเขา้ใจ สรุปได้ว่า ความเขา้ใจ หมายถึง ความเขา้ใจใน
เน้ือหา ความสามารถในการนําความรูม้าใชใ้หเ้กดิประโยชน์ เหมาะสมกบัสถานการณ์ตนเอง 
 
 การวดัความรู้ความเข้าใจ 
 ชวาล แพรตักุล (2516: 201) การทีจ่ะกล่าวว่าผูห้น่ึงผูใ้ดเป็นผูท้ีจ่ะนบัว่าเป็นผูม้คีวามรูใ้น
เรือ่งใดๆ นัน้ จะตอ้งมพีฤตกิรรมทางจติวทิยา 2 ประการ คอื จาํเรื่องราวนัน้ได ้กบัระลกึเรื่องราวนัน้
ออกมาจากความจาํ (Memory) เป็นฝายรบั่ เกบ็ไวใ้นตวั ความระลกึ (Recall) เป็นฝายจ่ายออกจาก่

ตวั การมใีครกล่าวว่า “รูแ้ต่พดูไม่ถูก” หรอื “รูแ้ต่นึกไมอ่อก” นัน้ แทจ้รงิ คอื ผูท้ีย่งัไม่มคีวามรูใ้น
เรื่องนัน้ เพราะเรายงัไม่มวีธิตีรวจสอบว่าสมองของผูน้ัน้ไดบ้นัทกึเรื่องน้ีไวจ้รงิๆ หรอืเปล่า เราตอ้ง
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อาศยัพฤตกิรรมที่ผูน้ัน้แสดงออกมาเป็นเครื่องชีว้่าผูน้ัน้เป็นผูม้คีวามรูใ้นเรื่องนัน้จรงิหรอืไม่ฉะนัน้
การวดัความรูส้กึกค็อื การวดัสมรรถภาพสมองดา้นการระลกึออกของความจาํนัน่เอง 
 จาํนง พรายแยม้แข (2531: 24-29) แบบสอบถามทีด่จีะตอ้งมทีัง้ความเทีย่งตรงและความ
เชื่อมัน่สงู สามารถทีจ่ะจาํแนกบุคคลทีค่วามรูก้บับุคคลทีไ่มม่คีวามรู ้(คนเก่ง – คนไมเ่ก่ง) ออกจาก
กนัไดจ้รงิ ไมว่า่แบบทดสอบนัน้จะเป็นแบบอตันยัหรอืปรนยั 
 รววีรรณ ชนิะตระกูล (2533: 38-41) ในการสรา้งแบบทดสอบเพื่อเป็นเครื่องมอืวดั
พฤตกิรรมดา้นความรู ้ความจาํทีเ่ป็นทีรู่จ้กั แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื 
 1. แบบอตันัย เป็นแบบทดสอบทีผู่ส้อบตอ้งเขยีนตอบเป็นการยากทีจ่ะควบคุมการตอบ
ของผูส้อบได ้แบบทดสอบชนิดน้ียงัแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คอื 
  1.1  แบบทดสอบทีไ่ม่จํากดัคําตอบ (Essay – extended response) หมายถงึ
แบบทดสอบทีผู่ต้อบมสีทิธใินการตอบได้์ อยา่งเสร ี
  1.2  แบบทดสอบทีจ่ํากดัคําตอบ (Essay – restricted response) หมายถงึ 
แบบทดสอบทีผู่ต้อบมสีทิธใินการตอบจาํกดั์  
  1.3  แบบทดสอบแบบตอบสัน้ๆ (Short - answer) หมายถงึ แบบทดสอบทีต่อ้งการ
คาํตอบเป็นวลเีทา่นัน้ 
  1.4  แบบทดสอบใหเ้ตมิคําใหส้มบูรณ์ หมายถงึ แบบทดสอบทีต่้องการใหเ้ตมิคําตอบ 
 2.  แบบปรนยั เป็นแบบทดสอบทีม่รีปูแบบ (Structure) มากทีส่ดุ  สามา รถ ใช้ วัดผล ได้
แบบทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ประการ คอื 
  2.1  แบบถูกผดิ (True -False) คาํถามชนิดน้ีถามถงึความจรงิ หลกัการ กฎต่างๆ และ
การตคีวาม 
  2.2  แบบทดสอบแบบจบัคํา (Matching) ลกัษณะของขอ้สอบจะม ี2 คอลมัน์ คอลมัน์
หน่ึงเป็นชุดของคาํถาม อกีคอลมัน์หน่ึงเป็นชุดของคาํตอบ ซึง่ผูต้อบจะเลอืกคาํตอบทีถู่กตอ้งเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัคาํถาม 
  2.3  แบบทดสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple Choice) ขอ้สอบแบบน้ีจะประกอบดว้ย 2
สว่น สว่นแรกเป็นสว่นของโจทย ์(Stem)อกีสว่นหน่ึงเป็นตวัเลอืก (Alternative) มตีัง้แต่ 3-5ตวัเลอืก 
แบบทดสอบประเภทน้ีจะวดัความสามารถของสมองไดต้ัง้แต่ตํ่าจนถงึขัน้สงูๆ โดยคําตอบในตวัเลอื
นัน้จะมขีอ้ถูกอยูเ่พยีงขอ้เดยีว สว่นขอ้อื่นๆ เป็นตวัลวง (Distracters) เป็นแบบทดสอบทีนิ่ยมใชก้นั
มาก เพราะมขีอ้ด ีคอื การใหค้ะแนน ไมว่า่ใครตรวจการใหค้ะแนนจะเทา่กนัเสมอ 
 จากแนวคดิและทฤษฎทีีก่ล่าวมา สรุปไดว้่าการวดัความรูแ้ละความเขา้ใจเป็นการวดัระดบั
ความสามารถในการจดจํา พจิารณาขอ้เทจ็จรงิของขอ้มูลทีไ่ด ้และการผสมผสานกบัประสบการณ์
เดมิของตนเอง และสามารถวดัไดจ้ากแบบทดสอบ ผูว้จิยัไดนํ้าแนวคดิดงักล่าวมาใชใ้นการกําหนด
กรอบความคดิ ออกแบบสอบถามในการวดัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
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4. ทฤษฎีและแนวคดเก่ียวกบัพฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ ิ  
 ความหมายของพฤตกรรมิ  
 คาํวา่ พฤตกิรรม (Behavior) ไดม้ผีูใ้หค้วามหมายไวห้ลายทา่นดงัน้ี 
 ศรยีา นิยมธรรม และประภสัสร นิยมธรรม (2519: 15) ไดใ้หค้าํจาํกดัความของพฤตกิรรม
หมายถึงการแสดงออกใดๆ ที่ผูอ้ื่นสามารถสงัเกตได้หรอือาจสงัเกตได้จากเครื่องมอืที่นักทดลอง
นํามาใช ้
 ไพบูลย ์เทวรกัษ์ (2523: 1) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่าพฤตกิรรมหมายถงึอากปักริยิาทัง้มวล
ของบุคคลทีเ่ราสามารถสงัเกตไดด้ว้ยประสาทสมัผสัโดยตรงหรอืโดยออ้มทัง้ทีรู่ต้วัและไมรู่ต้วัไดแ้ก่
การนัง่ เดนิ นอนอารมณ์โกรธเกลยีดรกัและฝน เป็นตน้ั  
 ชุดา จติพทิกัษ์ (2525: 6) ใหค้วามหมายไวว้่าพฤตกิรรมหมายถงึการกระทาํของบุคคลไม่
เฉพาะสิง่ทีแ่สดงปรากฎออกมาภายนอกเท่านัน้แต่รวมถงึสิง่ทีอ่ยู่ภายในจติใจของบุคคลสงัเกตเหน็
ไมไ่ดโ้ดยตรงเชน่คุณคา่เจตคตคิวามคดิเหน็ความเชื่อคา่นิยมเป็นตน้ 
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520: 15) ให้ความหมายไว้ว่าพฤติกรรมหมายถึงปฏิกิรยิาหรือ
กจิกรรมทุกชนิดทีม่นุษยก์ระทําไม่ว่าสิง่นัน้จะสงัเกตไดห้รอืไม่เช่นการทํางานของหวัใจการทํางาน
ของกลา้มเน้ือการเดนิการพดูการเกดิความรูส้กึความชอบความสนใจเป็นตน้ 
 สทิธโิชค วรานุสนัตกุิล (2529: 9-11)ใหค้วามหมายไวว้่าพฤตกิรรมหมายถงึปฏกิริยิาทุก
ชนิดที่มนุษย์แสดงออกมาภายนอกพฤติกรรมภายในอาจมีทัง้สิ่งที่เป็นรูปธรรมนามธรรมเช่น
ปฏกิริยิาของอวยัวะภายในร่างกายความรูส้กึนึกคดิเจตคตมิกัจะเป็นพฤตกิรรมทีไ่ม่สามารถเหน็ได้
ชัดส่วนพฤติกรรมภายนอกเป็นปฏิกิริยาที่คนเราแสดงออกตลอดเวลาของการดํารงชีวิตเป็น
พฤตกิรรมทีแ่สดงออกมาใหผู้อ้ื่นมองเหน็ทัง้จากวาจาและการกระทาํ 
 โสภา ชูพกุิลชยั (2529: 5) กล่าวว่าพฤตกิรรมคอืการแสดงหรอืการกระทําของสิง่มชีวีติ
มองเหน็และสงัเกตไดเ้ช่นการเดนิการนอนการรอ้งไหก้ารเล่นการเรยีนเป็นต้นในกรณีทีม่องไม่เหน็
หรอืสงัเกตไมไ่ดอ้าจใชเ้ครือ่งมอืทดสอบหรอืทดลองได ้
 สุชาดา สุธรรมรกัษ์ (2531: 6) ใหค้วามหมายไวว้่าพฤตกิรรมหมายถงึการกระทาํทุกอยา่ง
ของสิง่มชีวีติ 
 อาร ีพนัธม์ณี (2534: 15) ไดใ้หค้วามหมายว่าพฤตกิรรมหมายถงึกจิกรรมหรอืการกระทํา
ของอนิทรยีท์ีบุ่คคลสามารถสงัเกตเหน็ไดรู้ไ้ดห้รอืใชเ้ครือ่งมอืต่างๆ วดัหรอืตรวจสอบได ้
 อคัรฤทธ ิหอมประเสรฐิ ์ (2543: 10) ไดใ้หค้วามหมายวา่พฤตกิรรมหมายถงึการกระทาํใดๆ 
และการแสดงออกของบุคคลทัง้ที่สามารถสงัเกตเหน็ได้และไม่สามารถสงัเกตเหน็ได้โดยเป็นการ
กระทําเพื่อตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลซึ่งมคีวามสมัพนัธ์กบัสิง่กระตุ้นภายในและ
ภายนอก 
 จากความหมายของพฤตกิรรมดงักล่าวขา้งต้นจงึสรุปไดว้่าพฤตกิรรมหมายถงึการกระทํา
ของมนุษย์ซึ่งตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นภายในและภายนอกร่างกายโดยการแสดงออกของบุคคล
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อาจจะสงัเกตเห็นได้หรือไม่สามารถสงัเกตเห็นได้แต่สามารถใช้เครื่องมือวัดได้ซึ่งเป็นไปเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคล 
 
 ความหมายของพฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ  
  พฤตกิรรมผูบ้รโิภคมคีวามหมายดงัน้ี 
 ชฟิแมน และลาซาร ์(ศุภร เสรรีตัน์. 2540: 5; อา้งองิจาก Schiffman; & Kanuk. 1994)
พฤตกิรรมผูบ้รโิภคหมายถงึพฤตกิรรมที่บุคคลแสดงออกในการแสวงหาสําหรบัการซื้อการใชก้าร
ประเมนิผลในผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีเ่ขาคาดหวงัว่าจะทาํใหค้วามตอ้งการของเขาไดร้บัความพอใจ 
 โซโลมอล (ดารา ทปีะปาล. 2542: 3 ; อา้งองิจาก Solomon. 1996: 7)กล่าวว่าพฤตกิรรม
ผูบ้รโิภคหมายถงึการศกึษาถงึกระบวนการต่างๆ ทีบุ่คคลหรอืกลุ่มบุคคลนําไปเกีย่วขอ้งโดยตรงกบั
การเลอืกสรรการซื้อการให้การบรโิภครวมทัง้กระบวนการตดัสนิใจอนัเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์บรกิาร
ความคดิหรอืประสบการณ์เพื่อสนองความต้องการความจําเป็นของผูบ้รโิภคใหไ้ด้รบัความพอใจ 
 อดุลย์ จาตุรงคกุล (2543: 5) กล่าวว่าพฤติกรรมผูบ้รโิภคหมายถึงปฏกิริยิาของบุคคลที่
เกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการไดร้บัการใหส้นิคา้และการบรกิารทางเศรษฐกจิรวมถงึกระบวนการตดัสนิใจ
ซึง่เกดิก่อนและเป็นตวักาํหนดปฏกิริยิาต่างๆ เหล่านัน้ 
 ปรญิ ลกัษติานนท ์(2536: 27) กล่าวว่าพฤตกิรรมผูบ้รโิภคหมายถงึการกระทําของบุคคล
ใดบุคคลหน่ึงซึง่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการจดัหาและการใชผ้ลติภณัฑท์ัง้น้ีรวมหมายถงึกระบวนการ
ตดัสนิใจซึง่เกดิก่อนและมสีว่นในการกาํหนดใหม้กีารกระทาํ 
 จากความหมายของพฤตกิรรมผูบ้รโิภคนัน้สามารถสรุปไดว้่าพฤตกิรรมผูบ้รโิภคนัน้เป็น
การแสดงออกของบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการซื้อการใชส้นิคา้และบรกิารเพื่อสนองความต้องการของ
แต่ละบุคคล 
 พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค (Consumer behavior) หมายถงึพฤตกิรรมซึง่ผูบ้รโิภคทําการ
ค้นหาการซื้อการใช้การประเมนิผลการใช้สอยผลิตภณัฑ์และการบรกิารซึ่งคาดว่าจะสนองความ
ต้องการของเขาหรอืหมายถึงการศึกษาถึงพฤติกรรมการตดัสนิใจและการกระทําของผู้บรโิภคที่
เกีย่วกบัการซือ้และการใชส้นิคา้นกัการตลาดจาํเป็นตอ้งศกึษาและวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูบ้รโิภคดว้ย
เหตุผลหลายประการกล่าวคอื (1) พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคมผีลต่อกลยุทธก์ารตลาดของธุรกจิและมี
ผลทําใหธุ้รกจิประสบความสําเรจ็ถ้ากลยุทธ์ทางการตลาดที่สามารถตอบสนองความพงึพอใจของ
ผูบ้รโิภคได ้(2) เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวความคดิทางการตลาด ( Marketing concept ) ทีว่่าการทาํ
ใหลู้กค้าพงึพอใจด้วยเหตุน้ีจงึต้องศึกษาถึงพฤติกรรมของผู้บรโิภคเพื่อจดัสิง่กระตุ้นหรอืกลยุทธ์
การตลาดเพื่อตอบสนองความพงึพอใจของผูบ้รโิภค การศกึษาพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็นการศกึษา
เกีย่วกบัการบรโิภคสนิคา้นกัการตลาดตอ้งศกึษาว่าสนิคา้ทีเ่ขาจะทําการเสนอขายนัน้ใครเป็นลูกคา้ 
(Who) ผูบ้รโิภคซือ้อะไร (What) ทาํไมจงึซือ้ (Why) ซือ้เมื่อไร (When) ซือ้ทีไ่หน (Where) ซือ้และ
ใชบ้่อยครัง้เพยีงใด (How often) รวมทัง้ทาํการศกึษาวา่ใครมอีทิธพิลต่อการซือ้ (Who) 
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 การวเคราะหพ์ฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ ิ  
 การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Analyzing consumer behavior) เป็นการคน้หาและวจิยั
เกีย่วกบัพฤตกิรรมการซือ้และการใชข้องผูบ้รโิภคเพื่อทราบถงึลกัษณะความตอ้งการพฤตกิรรมการ
ซือ้และการใชข้องผูบ้รโิภคคาํตอบทีไ่ดจ้ะชว่ยใหน้กัการตลาดสามารถจดักลยุทธก์ารตลาดทีส่ามารถ
ตอบสนองความพงึพอใจของผูบ้รโิภคไดอ้ย่างเหมาะสมคําถามที่ใชเ้พื่อค้นหาลกัษณะพฤติกรรม
ผูบ้รโิภคซึง่ประกอบดว้ย (ศริวิรรณ เสรรีตัน์; และคณะ. 2543: 107-109) 
 1.  ใครอยูใ่นตลาดเปาหมาย ้ (Who is in the target market?) เป็นคาํถามทีต่อ้งการทราบ
ลกัษณะกลุ่มเปาหมาย ้ (Occupants) ทางดา้นประชากรศาสตรภ์ูมศิาสตรจ์ติวทิยาหรอืจติวเิคราะห์
และพฤตกิรรมศาสตร ์
 2.  ผูบ้รโิภคซือ้อะไร (What does the consumer buy?)เป็นคาํถามทีต่อ้งการทราบถงึสิง่
ผู้บริโภคต้องการซื้อ (Objects) เช่นคุณสมบัติหรือองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ (Product 
components) และความแตกต่างทีเ่หนือกวา่คูแ่ขง่ขนั (Competitive differentiation) 
 3.  ทาํไมผูบ้รโิภคจงึซือ้สนิคา้นัน้ (Why does the consumer buy?) เป็นคาํถามทีต่อ้งการ
ทราบถงึวตัถุประสงคใ์นการซือ้ (Objectives) ซึง่ตอ้งศกึษาถงึปจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซือ้ั

คอืปจจยัภายในหรอืปจจยัทางจติวทิยาปจจยัทางสงัคมปจจยัทางวฒันธรรมและปจจยัเฉพาะบุคคลั ั ั ั ั  
 4.  ใครมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจซือ้ (Who participates in the buying?) เป็นคาํถามที่
ตอ้งการทราบถงึบทบาทของกลุ่มต่างๆ ทีม่อีทิธพิลในการตดัสนิใจประกอบดว้ยผูร้เิริม่ผูม้อีทิธพิลผู้
ตดัสนิใจผูซ้ือ้และผูใ้ช ้
 5.  ผูบ้รโิภคซือ้เมื่อใด (When does the consumer buy?) เป็นคาํถามทีต่อ้งการทราบถงึ
โอกาสในการซือ้(Occasions) เชน่ชว่งเดอืนใดของปีหรอืชว่งฤดใูดของปีชว่งวนัใดของเดอืนชว่งเวลา
ใดของวนัโอกาสพเิศษหรอืเทศกาลวนัสาํคญัต่างๆ เป็นตน้ 
 6.  ผูบ้รโิภคซือ้ทีไ่หน (Where does the consumer buy?) เป็นคาํถามทีต่อ้งการทราบถงึ
ชอ่งทางหรอืแหล่ง (Outlets) ทีผู่บ้รโิภคไปทาํการซือ้เชน่หา้งสรรพสนิคา้หรอืรา้นคา้เป็นตน้  
 7.  ผูบ้รโิภคซือ้อยา่งไร (How does the consumer buy?) เป็นคาํถามทีต่อ้งการทราบถงึ
ขัน้ตอนในการตดัสนิใจซื้อ (Operation) ซึ่งประกอบด้วยการรบัรู้ปญหาการค้นหาขอ้มูลการั

ประเมนิผลทางเลอืกการตดัสนิใจซือ้และความรูส้กึภายหลงัการซือ้ 
 กล่าวโดยสรุปพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior) หมายถงึกระบวนการตดัสนิใจ
ของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการค้นหา (Searching) การซื้อ
(Purchasing)การใช ้(Using) การประเมนิ (Evaluating) และการใชจ้่าย (Disposing) ในสนิคา้และ
บรกิารนัน้ๆ เพื่อตอบสนองความจําเป็นและความต้องการของผูบ้รโิภคใหไ้ดร้บัความพอใจโดยใน
การศกึษาพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคนัน้จะศกึษาเกีย่วกบัการบรโิภคสนิคา้และบรกิารว่าใครเป็นลูกคา้ 
(Who)ผูบ้รโิภคซือ้อะไร (What) ทาํไมจงึซือ้ (Why) ซือ้เมือ่ไร (When) ซือ้ทีไ่หน (Where) ซือ้และใช้
บ่อยครัง้เพยีงใด (How often) รวมทัง้ทาํการศกึษาวา่ใครมอีทิธพิลต่อการซือ้ (Who)  
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 การวเิคราะห์พฤติกรรมผู้บรโิภคเป็นการค้นหาพฤติกรรมการซื้อของผู้บรโิภคเพื่อที่จะ
ทราบถงึลกัษณะความต้องการของผูบ้รโิภคโดยการตัง้คําถามและคําตอบทีไ่ดก้ารคน้หาจะช่วยให้
นักการตลาดสามารถขจดักลยุทธท์างการตลาดทีส่ามารถตอบสนองความพงึพอใจของผูบ้รโิภคได้
อยา่งเหมาะสม  
 คําถามทีใ่ชเ้พื่อคน้หาลกัษณะพฤตกิรรมผูบ้รโิภคคอื 6Wsและ 1H ซึ่งประกอบไปดว้ย
Who, What , Why , Who , When , Where , และHow เพื่อหาคาํตอบ 7 ประการหรอื 7Os
ประกอบไปดว้ยOccupants , Objectives , Organizations , Occasions , Outlets และOperations 
ซึง่สามารถอธบิายไดด้ง้น้ี 
 
 
ตาราง 3 แสดงคาํถาม 7 คําถาม (6Ws และ 1H) เพื่อหาคาํตอบ 7 ประการเกีย่วกบัพฤตกิรรม 
 

คาํถาม ( 6Ws และ 1H) 
คาํตอบท่ีต้องการทราบ ( 

7Os) 
กลยทุธก์ารตลาดท่ี

เก่ียวข้อง 
1.ใครอยูใ่นตลาดเปาหมาย้  

(Who is in the target 
market ?) 

ลกัษณะกลุ่มเปาหมาย ้

(Occupants ) ทางดา้น  
(1)ประชากรศาสตร ์ 
(2)ภมูศิาสตร ์ 
(3)จติวทิยาหรอืจติวเิคราะห ์ 
(4) พฤตกิรรมศาสตร ์

กลยทุธก์ารตลาด (4Ps) กล
ยทุธด์า้นผลติภณัฑ ์ราคา การ
จดัจาํหน่ายและการสง่เสรมิ
การตลาดทีเ่หมาะสม และ
ตอบสนองความพงึพอใจของกุ
ล่มเปาหมายได้้  

2. ผูบ้รโิภคซือ้อะไร  
(What does the consumer 
buy ?) 

สิง่ทีผู่บ้รโิภคนัน้ตอ้งการซือ้ 
(Objects )สิง่ทีผู่บ้รโิภคตอ้งการ
จากผลติภณัฑก์ค็อื ตอ้งการ
คุณสมบตัอิงคป์ระกอบของ
ผลติภณัฑ ์และความแตกต่างที่
เหนือกวา่คูแ่ขง่ 

กลยทุธด์า้นผลติภณัฑ ์( 
Product Strategies)
ประกอบดว้ย(1)ผลติภณัฑ์
หลกั  
(2) รปูลกัษณ์ผลติภณัฑ ์ 
(3) ผลติภณัฑค์วบ 
(4)ผลติภณัฑท์ีค่าดหวงั  
(5) ศกัยภาพผลติภณัฑ ์ความ
แตกต่างทางการแขง่ขนั 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
 

คาํถาม ( 6Ws และ 1H) 
คาํตอบท่ีต้องการทราบ ( 

7Os) 
กลยทุธก์ารตลาดท่ี

เก่ียวข้อง 
3. ทาํไมผูบ้รโิภคจงึซือ้  

(Why does the consumer 
buy ?) 

วตัถุประสงคใ์นการซือ้ ( 
Objectives ) ผูบ้รโิภคซือ้สนิคา้
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ
ดา้นรา่งการและดา้นจติวทิยา
ปจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมั

การซือ้คอื  
(1) ปจจยัภายในหรอืปจจยัั ั

ทางดา้นจติวทิยา  
(2) ปจจยัทางดา้นสงัคมและั

วฒันธรรม  
(3) ปจจยัเฉพาะบุคคลั  

กลยทุธท์ีใ่ชม้าก คอื  
(1) กลยทุธด์า้นผลติภณัฑ ์
(2) กลยทุธด์า้นราคา  
(3) กลยทุธด์า้นการสง่เสรมิ
การตลาดประกอบดว้ยกลยทุธ์
การโฆษณา การขายโดยใช้
พนกังานการใหข้า่ว การ
ประชาสมัพนัธ ์ 
(4) กลยทุธด์า้นชอ่งทางการจดั
จาํหน่าย 

4.ใครมสีว่นรว่มในการ
ตดัสนิใจ 
(Who participated in the 
buying ?) 

บทบาทของกลุ่มต่างๆ 
(Organizations ) มอีทิธพิลใน
การตดัสนิใจซือ้ ประกอบดว้ย 
(1) ผูร้เิริม่ (2) ผูม้อีทิธพิล (3) ผู้
ตดัสนิใจซือ้ (4) ผูซ้ือ้ (5) ผูใ้ช ้

กลยทุธท์ีใ่ชม้ากทีส่ดุคอื กล
ยทุธก์ารโฆษณาและ(หรอื) กล
ยทุธก์ารสง่เสรมิการตลาดโดย
ใชก้ลุ่มอทิธพิล 

5. ผูบ้รโิภคซือ้เมือ่ใด  
(When does the 
Consumer buy?) 

 

โอกาสในการซือ้ (Occasions) 
เชน่ ชว่งเดอืนใดของปีหรอืชว่ง
ฤดกูาลใดของปี ชว่งวนัใดของ
เดอืน ชว่งเวลาใดของวนั 
โอกาสพเิศษ หรอืเทศกาลวนั
สาํคญัต่าง  

กลยทุธท์ีใ่ชม้ากคอื กลยทุธ์
การสง่เสรมิการตลาด เชน่ทาํ
การสง่เสรมิการตลาดเมือ่ใดจงึ
สอดคลอ้งกบัโอกาสในการซือ้ 

6. ผูบ้รโิภคซือ้ทีไ่หน  
(Where does the 
cousumerbuy ?) 

ชอ่งทางหรอืแหล่ง (Outlets) ที่
ผูบ้รโิภคทาํการซือ้เชน่ หา้งสรร
สนิคา้ ซเูปอรม์ารเ์กต็ รา้นขาย
ของชาํ บางลาํพ ูพาหรุดั 
สยามสแควร ์เป็นตน้  

กลยทุธช์อ่งทางการจาํหน่าย
บรษิทันําผลติภณัฑส์ูต่ลาด
เปาหมายโดยพจิารณาวา่ผา่น้

คนกลางอยา่งไร 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
 

คาํถาม ( 6Ws และ 1H) 
คาํตอบท่ีต้องการทราบ ( 

7Os) 
กลยทุธก์ารตลาดท่ี

เก่ียวข้อง 
7.ผูบ้รโิภคซือ้อยา่งไร  

(How does the consumer 
buy ?) 

ขัน้ตอนในการตดัสนิซือ้ 
(Operation ) ประกอบดว้ย  
(1) การรบัรูป้ญหา ั  
(2) การคน้หาขอ้มลู  
(3) การประเมนิทางเลอืก  
(4) ตดัสนิใจซือ้  
(5) ความรูส้กึภายหลงัการซือ้ 

กลยทุธท์ีใ่ชม้ากคอื กลยทุธ์
สง่เสรมิการตลาดประกอบดว้ย
การโฆษณา การขายโดยการ
ใชพ้นกังานสง่เสรมิการขาย 
การใหข้า่ว และการ
ประชาสมัพนัธ ์การตลาด
ทางตรง 

 
 ทีม่า: ศริวิรรณ เสรรีตัน์.  (2541).  การบรหิารการตลาดยคุใหม.่  หน้า 126. 
 
 โมเดลพฤตกรรมผูบ้รโภคิ ิ  
 โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior model) เป็นการศกึษาถงึเหตุจงูใจทีท่าํ
ใหเ้กดิการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑโ์ดยเริม่จากตวักระตุน้ทีท่าํใหเ้กดิความตอ้งการจากนัน้สิง่กระตุน้จะ
ผ่านเข้ามาในความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อจะได้ร ับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ ของผู้ซื้อ(Buyers 
purchase decision) และการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ดงัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 4  แสดงรปูแบบพฤตกิรรมการซือ้ (ผูบ้รโิภค) (Model of buyer (Consumer) 

behavior) และปจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการซือ้ของผูบ้รโิภค ั (Factors influencing consumer’s 
buying behavior)  

 
 โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior model) เป็นการศกึษาถงึเหตุจงูใจทีท่าํ
ใหเ้กดิการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑโ์ดยเริม่จากตวักระตุน้ทีท่าํใหเ้กดิความตอ้งการจากนัน้สิง่กระตุน้จะ
ผ่านเข้ามาในความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อจะได้ร ับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ ของผู้ซื้อ(Buyers 
purchase decision) และการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ จุดเริม่ตน้ของโมเดลน้ีอยูท่ีส่ ิง่กระตุน้ (Stimulus) ให้
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เกดิความต้องการก่อนแล้วทําใหเ้กดิการตอบสนอง (Response) ดงันัน้โมเดลน้ีจงึเรยีกว่าS-R 
Theory โดยมรีายละเอยีดของทฤษฎดีงัน้ี 
 1. สิง่กระตุน้ (Stimulus) สิง่กระตุน้อาจเกดิขึน้เองจากภายในรา่งกาย (Inside Stimulus) 
และสิง่กระตุน้จากภายนอก (Outside Stimulus) นกัการตลาดจะตอ้งสนใจและจดัสิง่กระตุน้ภายนอก
เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์สิ่งกระตุ้นถือว่าเป็นเหตุจูงใจให้เกิดการซื้อสินค้า 
(Buying motive) ซึง่อาจใชเ้หตุจงูใจซือ้ดว้ยเหตุผลและใชเ้หตุจงูใจใหซ้ือ้ดา้นจติวทิยา(อารมณ์) กไ็ด้
สิง่กระตุน้ภายนอกประกอบดว้ย2สว่นคอื 
  1.1 สิง่กระตุน้ทางการตลาด (Marketing Stimulus) เป็นสิง่กระตุน้ทีน่ักการตลาด
สามารถควบคุมและต้องจัดให้มีขึ้นเป็นสิ่งกระตุ้นที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing mix) ประกอบดว้ย 
   1.1.1 สิง่กระตุน้ดา้นผลติภณัฑ ์(Product) เช่นการออกแบบผลติภณัฑใ์หส้วยงาม
เพือ่กระตุน้ความตอ้งการ 
   1.1.2 สิง่กระตุ้นดา้นราคา (Price) เช่นการกําหนดราคาสนิคา้ใหเ้หมาะสมกบั
ผลติภณัฑโ์ดยพจิารณาลกูคา้เปาหมาย้  
   1.1.3 สิง่กระตุน้ดา้นการจดัช่องทางจําหน่าย (Distribution or Place) เช่นจดั
จาํหน่ายผลติภณัฑใ์หท้ัว่ถงึเพือ่ใหค้วามสะดวกแก่ผูบ้รโิภคถอืวา่เป็นการกระตุน้ความตอ้งการซือ้ 
   1.1.4 สิง่กระตุน้ดา้นการสง่เสรมิการตลาด (Promotion) เช่นการโฆษณาสมํ่าเสม
การใชค้วามพยายามของพนักงานการลดแลกแจกแถมการสรา้งความสมัพนัธ์อนัดกีบับุคคลทัว่ไป
เหล่านัน้ถอืวา่เป็นสิง่กระตุน้ความตอ้งการซือ้ 
  1.2 สิง่กระตุน้อื่นๆ (Other Stimulus) เป็นสิง่กระตุน้ความตอ้งการของผูบ้รโิภคทีอ่ยู่
ภายนอกองคก์ารซึง่บรษิทัควบคุมไมไ่ดส้ิง่กระตุน้เหล่าน้ีไดแ้ก่ 
   1.2.1 สิง่กระตุ้นทางเศรษฐกิจ (Economic) เช่นภาวะเศรษฐกิจรายได้ของ
ผูบ้รโิภคเหล่าน้ีมอีทิธพิลต่อความตอ้งการของบุคคล 
   1.2.2 สิง่กระตุน้ทางเทคโนโลย ี(Technology) เช่นเทคโนโลยดีา้นการฝากถอน
อตัโนมตัสิามารถกระตุน้ความตอ้งการใหใ้ชบ้รกิารของธนาคารมากขึน้ 
   1.2.3 สิง่กระตุน้ทางกฎหมายและการเมอืง (Law and political) เช่นกฎหมายเพิม่
หรอืลดภาษสีนิคา้ตวัใดตวัหน่ึงจะมอีทิธพิลต่อการเพิม่หรอืลดความตอ้งการของผูซ้ือ้ 
   1.2.4 สิง่กระตุ้นทางวฒันธรรม (Culture) เช่นขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใน
เทศกาลต่างๆ จะมผีลกระตุน้ใหผู้บ้รโิภคเกดิความตอ้งการซือ้สนิคา้ในเทศกาลนัน้ 
 2.  กล่องดาํหรอืความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้ (Buyers black box) ความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้ที่
เปรยีบเสมอืนกล่องดาํ (Black box) ซึง่ผูผ้ลติหรอืผูข้ายไมส่ามารถทราบไดจ้งึตอ้งพยายามคน้หา
ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อได้ร ับอิทธิพลจากลักษณะของผู้ซื้อและ
กระบวนการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ 
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  2.1 ลกัษณะของผูซ้ือ้ (Buyer characteristic) ลกัษณะของผูซ้ือ้มอีทิธพิลจากปจจยัั

ต่างๆ คือปจจัยด้านวัฒนธรรมปจจัยด้านสังคมปจจัยส่วนบุคคลและปจจัยด้านจิตวิทยาซึ่งมีั ั ั ั

รายละเอยีดแต่ละลกัษณะดงัน้ี 
   2.1.1 ปจจยัดา้นวฒันธรรม ั (Culture Factors) เป็นสญัลกัษณ์และสิง่ทีม่นุษยส์รา้ง
ขึน้โดยเป็นทีย่อมรบัจากรุ่นหลงัไปสูอ่กีรุ่นหน่ึงโดยเป็นตวักําหนดและควบคุมพฤตกิรรมของมนุษย์
ในสงัคมหน่ึงค่านิยมในการกําหนดลกัษณะของสงัคมและกําหนดความแตกต่างของสงัคมหน่ึงจาก
สงัคมอื่นๆ วฒันธรรมทางด้านความต้องการและพฤติกรรมของบุคคลวฒันธรรมแบ่งออกเป็น
วฒันธรรมพืน้ฐานวฒันธรรมกลุ่มยอ่ยและชัน้ของสงัคมโดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 
    1) วฒันธรรมพืน้ฐาน (Culture) เป็นลกัษณะพืน้ฐานของบุคคลในสงัคมเป็น
ตวักาํหนดปจจยัทางดา้นความตอ้งการและพฤตกิรรมของบุคคลเพราะถูกหล่อหลอมมาตัง้แต่เดก็จงึั

เป็นสิง่กาํหนดความตอ้งการซือ้และพฤตกิรรมการซือ้ของบุคคล 
    2) วฒันธรรมกลุ่มยอ่ย (Subculture) หมายถงึวฒันธรรมของแต่ละกลุ่มทีม่ี
ลักษณะเฉพาะที่มีอยู่ในสงัคมขนาดใหญ่และสลับซับซ้อนวฒันธรรมย่อยเกิดจากพื้นฐานทาง
ภูมศิาสตร์และลกัษณะพื้นฐานของมนุษย์ลกัษณะวฒันธรรมย่อยประกอบด้วยกลุ่มเชื้อชาติกลุ่ม
ศาสนากลุ่มสผีวิพืน้ทีท่างภมูศิาสตรก์ลุ่มอาชพีกลุ่มยอ่ยดา้นอายแุละกลุ่มยอ่ยดา้นเพศ 
    3) ชัน้ของสงัคม (Social Class) หมายถงึการแบ่งสมาชกิในสงัคมออกเป็น
ระดบัฐานะทีแ่ตกต่างกนัโดยทีส่มาชกิในแต่ละชัน้สงัคมจะมสีถานะเดยีวกนัและสมาชกิในชัน้สงัคมที่
แตกต่างกนัจะมลีกัษณะทีแ่ตกต่างกนัการแบ่งชัน้ทางสงัคมโดยทัว่ไปแลว้ถอืเกณฑร์ายไดท้รพัยส์นิ
หรอือาชพีแต่ละชัน้สงัคมจะมบีทบาทและหน้าทีท่ีแ่ตกต่างกนัซึง่แต่ละชัน้ของสงัคมจะมคี่านิยมและ
พฤตกิรรมการบรโิภคเฉพาะอยา่งลกัษณะทีส่าํคญัของชัน้สงัคมมดีงัน้ี 
     (1) บุคคลภายในชัน้สงัคมเดยีวกนัมแีนวโน้มจะประพฤตเิหมอืนกนัและ
บรโิภคคลา้ยคลงึกนั 
     (2) บุคคลจะถูกจดัลําดบัสูงหรอืตํ่าตามตําแหน่งทีย่อมรบัในสงัคมนัน้ 
     (3) ชัน้ของสงัคมจะแบ่งตามอาชพีรายไดฐ้านะตระกลูตําแหน่งหน้าทีห่รอื
บุคลกิลกัษณะ 
     (4) ชัน้สงัคมเป็นลําดบัชัน้ทีต่่อเน่ืองกนัและบุคคลสามารถเปลีย่นชัน้ของ
สงัคมใหส้งูขึน้หรอืตํ่าลงได ้
   2.1.2 ปจจยัทางสงัคม ั (Social factors) เป็นปจจยัภายนอกและเป็นปจจยัที่ั ั

เกี่ยวขอ้งในชวีติประจําวนัและมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซื้อลกัษณะทางสงัคมประกอบดว้ยกลุ่ม
อา้งองิครอบครวับทบาทและสถานะของผูซ้ือ้ 
    1) กลุ่มอา้งองิ (Reference groups) เป็นกลุ่มทีผู่บ้รโิภคจะเขา้ไปมสีว่นรว่ม
หรอืเขา้ไปเกีย่วขอ้งดว้ยกลุ่มน้ีจะมอีทิธพิลต่อทศันคตคิวามคดิเหน็และคา่นิยมของบุคคลกลุ่มอา้งองิ
แบ่งเป็น 2 ระดบัคอืกลุ่มปฐมภูม ิ(Primary groups) ไดแ้ก่ครอบครวัเพื่อนสนิทและเพื่อนบา้นและ 
กลุ่มทุตยิภูม ิ(Secondary groups) ไดแ้ก่กลุ่มบุคคลชัน้นําในสงัคมเพื่อนต่างอาชพีและบุคคลต่างๆ 
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ในสงัคมกลุ่มอ้างอิงจะมอีิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มทางด้านการเลือกพฤติกรรมและการดํารงชีวิต
รวมทัง้ทศันคตแิละแนวความคดิของบุคคลเน่ืองจากบุคคลต้องการใหเ้ป็นทีย่อมรบัของกลุ่มจงึตอ้ง
ปฏบิตัิตามและยอมรบัความคดิเหน็ต่างจากกลุ่มอทิธพิลนักการตลาดควรทราบว่ากลุ่มอ้างองิที่มี
อทิธพิลต่อการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคอยา่งไร 
    2) ครอบครวั (Family) บุคคลในครอบครวัถอืว่ามอีทิธพิลมากที่สุดต่อ
ทศันคตคิวามคดิเหน็และคา่นิยมของบุคคลสิง่เหล่าน้ีมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซือ้ของครอบครวั 
    3) บทบาทและสถานภาพ (Role and Status) บุคคลจะเกีย่วขอ้งกบัหลาย
กลุ่มเช่นครอบครวักลุ่มอ้างอิงองค์การและสถาบนัต่างๆ โดยที่บุคคลจะมีบทบาทและสถานะที่
แตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 
   2.1.3 ปจจยัส่วนบุคคล ั (Personal factors) การตดัสนิใจของผูซ้ือ้ไดร้บัอทิธพิล
จากส่วนลกัษณะบุคคลต่างๆ ได้แก่อายุข ัน้ตอนวฏัจกัรชวีติครอบครวัอาชพีโอกาสทางเศรษฐกิจ
การศกึษารปูแบบการดาํรงชวีติบุคลกิภาพและแนวความคดิสว่นบุคคลดงัน้ี 
    1) อายุ (Age) อายุทีแ่ตกต่างกนัจะมคีวามต้องการผลติภณัฑท์ีแ่ตกต่าง
กนัศริวิรรณเสรรีตัน์ (2546: 204) กล่าวว่าบุคคลทีม่อีายุแตกต่างกนัมคีวามตอ้งการในสนิคา้และ
บรกิารทีแ่ตกต่างกนักลุ่มวยัรุน่จะชอบทดลองสิง่แปลกใหมแ่ละชอบสนิคา้แฟชัน่สว่นกลุ่มผูส้งูอายุจะ
สนใจสนิคา้เกีย่วกบัสขุภาพและความปลอดภยั 
    2) ขัน้ตอนวฎัจกัรชวีติครอบครวั (Family Life Cycle State) เป็นขัน้ตอน
การดํารงชวีติของบุคคลในลกัษณะของการมคีรอบครวัการดํารงชวีิตในแต่ละขัน้ตอนเป็นสิง่ที่มี
อทิธพิลต่อความต้องการทศันคติและค่านิยมของบุคคลทําใหเ้กดิความต้องการในผลติภณัฑ์และ
พฤตกิรรมการซือ้ทีแ่ตกต่างกนั 
    3) อาชพี (Occupation) อาชพีของแต่ละบุคคลจะนําไปสู่ความจําเป็นและ
ความตอ้งการสนิคา้และบรกิารทีแ่ตกต่างกนั อดุลย ์จาตุรงคกุล (2545: 413) ทีก่ล่าวว่าบทบาทที่
บุคคลเกี่ยวข้องมอีิทธิพลเป็นอย่างมากต่อพฤติกรรมผู้บรโิภคนักวิชาการพบว่าผู้ที่อยู่ในอาชีพ
เดยีวกนัมกัเลอืกซือ้สนิคา้ทีค่ลา้ยๆ กนั 
    4) โอกาสทางเศรษฐกจิ (Economic Cricumstance) ไดแ้ก่รายไดซ้ึง่จะเป็น
ตวัวดักําลงัซื้อของผูบ้รโิภค ซึง่รายไดข้องคนย่อมเป็นเครื่องกําหนดความตอ้งการของคนตลอดจน
กําหนดความคดิผูท้ีม่รีายไดส้งูย่อมมเีงนิมอีาํนาจซือ้มากกว่าผูท้ีม่รีายไดต้ํ่าและสอดคลอ้งกบัศริวิรรณ
เสรรีตัน์ (2546: 205) กล่าวว่าโอกาสทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องบุคคลจะกระทบต่อสนิคา้และ
บรกิารทีเ่ขาตดัสนิใจซือ้ 
    5) การศกึษา (Education) ผูท้ีม่กีารศกึษาสงูมแีนวโน้มจะบรโิภคผลติภณัฑ์
มคีุณภาพดมีากกวา่ผูม้กีารศกึษาตํ่า ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2546: 204) ทีก่ล่าววา่การตดัสนิใจของผูซ้ือ้
ไดร้บัอทิธพิลจากลกัษณะสว่นบุคคลของคนทางดา้นการศกึษา 
    6) รปูแบบการดาํรงชวีติ (Life style) รปูแบบของการดาํรงชวีติในโลกโดย
แสดงออกในรปูของ (1) กจิกรรม (Activitives) (2) ความสนใจ (Interests) (3) ความคดิเหน็
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(Opinions) รูปแบบการดํารงชวีติขึน้กบัวฒันธรรมชัน้ของสงัคมและกลุ่มอาชพีของบุคคลนักการ
ตลาดเชื่อวา่การเลอืกผลติภณัฑข์องบุคคลขึน้กบัคา่นิยมและรปูแบบการดาํรงชวีติ 
   2.1.4 ปจจยัทางจติวทิยา ั (Psychological factors) การเลอืกซือ้ของบุคคลไดร้บั
อทิธพิลจากปจจยัดา้นจติวทิยาซึง่ถอืวา่เป็นปจจยัภายในตวัผูบ้รโิภคทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการั ั ซือ้
และการใชส้นิคา้ประกอบดว้ย 
    1) การจงูใจ (Motivation) หมายถงึพลงัสิง่ทีก่ระตุน้ทีอ่ยูภ่ายในตวับุคคลซึง่
กระตุ้นให้บุคคลปฏบิตัิการจูงใจเกิดภายในตวับุคคลแต่อาจจะถูกกระทบจากปจจยัภายนอกเช่นั

วฒันธรรมชัน้ทางสงัคมหรอืสิง่กระตุน้ทีน่ักการตลาดใชเ้ครื่องมอืการตลาดเพื่อกระตุ้นใหเ้กดิความ
ตอ้งการ 
     พฤตกิรรมมนุษยเ์กดิขึน้ต้องมแีรงจูงใจ (Motive) ซึ่งหมายถงึความ
ต้องการที่รบัการกระตุ้นจากภายในตัวบุคคลที่ต้องการแสวงหาความพอใจด้วยพฤติกรรมที่มี
เปาหมายนักการตลาดต้องศกึษาถงึแรงจูงใจที่เกดิขึน้ภายในตวัมนุษยซ์ึ่งถอืว่าเป็น้ ความต้องการ
ของมนุษยอ์นัประกอบดว้ยความต้องการดา้นร่างกายและความต้องการดา้นจติวทิยาต่างๆ ความ
ต้องการเหล่าน้ีทําใหเ้กดิแรงจูงใจทีจ่ะหาสนิคา้มาบําบดัความต้องการของตนนักจติวทิยาไดเ้สนอ
ทฤษฎกีารจงูใจของมนุษยท์ฤษฎกีารจงูใจทีม่ชีื่อเสยีงมากคอื“ทฤษฎกีารจงูใจของมาสโลว”์ ซึง่ไดจ้ดั
ประเภทความตอ้งการตามลาํดบั5ระดบัจากตํ่าไปสงูดงัน้ี 
     (1) ความตอ้งการทางดา้นรา่งกาย 
     (2) ความตอ้งการความปลอดภยั 
     (3) ความตอ้งการดา้นสงัคม 
     (4) ความตอ้งการการยกยอ่ง 
     (5) ความตอ้งการประสบความสาํเรจ็สงูสดุในชวีติ 
    2) การรบัรู้ (Perception) เป็นกระบวนการซึ่งแต่ละบุคคลได้รบัการ
เลือกสรรจัดระเบียบและตีความหมายข้อมูลเพื่อที่จะสร้างภาพที่มีความหมายหรือหมายถึง
กระบวนการของความเขา้ใจ (การเปิดรบั) ของบุคคลทีม่ต่ีอโลกทีเ่ขาอาศยัอยู่จากความหมายน้ีจะ
เหน็วา่การรบัรูเ้ป็นกระบวนการของแต่ละบุคคลซึง่ขึน้อยูก่บัปจจยัภายในเช่นความเชื่อประสบการณ์ั

ความต้องการและอารมณ์และยงัขึ้นกบัลกัษณะปจจยัภายนอกคอืสิง่กระตุ้นการรบัรู้จะแสดงถึงั

ความรูส้กึจากประสาทสมัผสัทัง้5ไดแ้ก่การไดเ้หน็การไดก้ลิน่การไดย้นิการไดร้สชาตแิละไดรู้ส้กึ 
    3) การเรยีนรู ้(Learning) หมายถงึการเปลีย่นแปลงในพฤตกิรรมและ (หรอื) 
ความโน้มเอยีงของพฤตกิรรมจากประสบการณ์ทีผ่า่นมาการเรยีนรูข้องบุคคลเกดิขึน้เมื่อบุคคลไดร้บั
สิง่กระตุ้นที่ผ่านเขา้มาในความรูส้กึนึกคดิและเกดิการตอบสนองซึ่งกค็อืทฤษฎีตวักระตุ้นปฏกิริยิา
ตอบสนอง (Stimulus response theory) นัน่เอง 
    4) ความเชื่อถอื (Belief) เป็นความคดิทีบุ่คคลยดึถอืเกีย่วกบัสิง่ใดสิง่หน่ึงซึง่
เป็นผลมากจากประสบการณ์ในอดตี 
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    5) ทศันคต ิ(Attitude) หมายถงึความรูส้กึนึกคดิของบุคคลทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่
หน่ึงหรอือาจหมายถงึความโน้มเอยีงทีเ่กดิจากการเรยีนรูใ้นการตอบสนองต่อสิง่กระตุน้ไปในทศิทาง
ทีส่มํ่าเสมอทศันคตเิป็นสิง่ทีม่อีทิธพิลต่อความเชื่อในขณะเดยีวกนัความเชื่อกม็อีทิธพิลต่อทศันคต ิ
    6) บุคลกิภาพ (Personality) และทฤษฎฟีรอยด ์(Freud theory)เป็นรปูแบบ
ลกัษณะของบุคคลทีจ่ะเป็นตวักาํหนดพฤตกิรรมการตอบสนองหรอืาจหมายถงึลกัษณะดา้นจติวทิยา
ทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนัของบุคคลซึ่งนําไปสู่การตอบสนองทีส่มํ่าเสมอและมปีฏกิริยิาต่อสิง่กระตุน้
รอยดไ์ดพ้จิารณาบุคลกิภาพของบุคคลซึง่มกีารพฒันาโดยพยายามทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของ
เขาใหบ้รรลุผลสาํเรจ็โดยกําหนดเป็นทฤษฎฟีรอยด ์(Freud theory) ฟรอยดพ์บว่าบุคคลไมรู่ส้กึถงึ
สิง่กระตุน้พฤตกิรรมทีแ่ทจ้รงิเพราะสิง่กระตุน้ไดก้ําหนดรูปร่างตัง้แต่ตอนเป็นเดก็ผ่านกระบวนการ
ทางสงัคมฟรอยด์พบว่าบุคลกิภาพและพฤตกิรรมของมนุษย์ถูกควบคุมโดยความนึกคดิพื้นฐาน3
ระดบัคอื 
 
     (1) Id เป็นส่วนทีแ่สดงพฤตกิรรมออกมาตามความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน
ของมนุษยต์ามความต้องการทีแ่ทจ้รงิโดยมไิดม้กีารขดัเกลาใหพ้ฤตกิรรมนัน้เหมาะกบัค่านิยมของ
สงัคม 
     (2) Ego เป็นส่วนทีแ่สดงพฤตกิรรมออกมาใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ
เหตุผลหรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นจรงิในสงัคม 
     (3) Superego เป็นส่วนหน่ึงทีแ่สดงพฤตกิรรมออกมาตามค่านิยมของ
สงัคมสงัคมใดกล่าวว่าสิง่ใดเป็นสิง่ทีด่คีวรยดึถอืและประพฤตปิฏบิตัสิ่วนของซุปเปอรอ์โีกก้จ็ะรบัไว้
และปฏบิตัติาม 
    7) แนวคดิของตนเอง (Self Concept) หมายถงึความรูส้กึนึกคดิทีบุ่คคลมี
ต่อตนเองหรอืความคดิทีบุ่คคลอื่นมคีวามคดิเหน็ต่อตนอยา่งไร 
  2.2 กระบวนการตดัสนิใจซือ้ของผูซ้ือ้ (Buyer decision process)ประกอบดว้ยขัน้ตอน
คอืการรบัรูค้วามต้องการ (ปญหาั ) การค้นหาขอ้มูลการประเมนิผลทางเลอืกการตดัสนิใจซื้อและ
พฤตกิรรมภายหลงัการซือ้ซึง่มรีายละเอยีดในแต่ละกระบวนการ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์. 2534: 69-73) 
ดงัน้ี 
   2.2.1 การรบัสิง่เรา้ (Stimulus)สิง่เร้าหมายถึงสิง่กระตุ้น (Cue) หรอืแรงขบั 
(Drive) เพื่อจงูใจหรอืเร่งเรา้ใหบุ้คคลเกดิความตอ้งการทีจ่ะกระทําบางสิง่บางอยา่งสิง่เรา้น้ีอาจเกดิ
จากสงัคม (Social cue) เช่นการพดูคุยกบัเพื่อนๆ รว่มงานสมาชกิในครอบครวัการพดูคุยพบปะ
สังสรรค์ดังกล่าวก็จะทําให้เกิดสิ่งจูงใจกับผู้บริโภคได้สิ่งเร้าที่สองเกิดจากโฆษณาสินค้า 
(Commercial cue) โดยบรษิทัผูผ้ลติขอ้ความโฆษณาสนิคา้กเ็พื่อใหผู้บ้รโิภคเกดิความพอใจใน
ผลติภณัฑส์ิง่เรา้ทีส่ามเป็นสิง่เรา้ทีไ่มใ่ช่โฆษณา (Non-commercial cue) เช่นขา่วสารหรอืเอกสาร
ต่างๆ ของรฐับาลหรอืรายงานของผูบ้รโิภคสิง่เรา้ชนิดทีส่ ีเ่กดิจากแรงกระตุน้ของร่างกาย (Physical 
drive) ทาํใหเ้กดิความรูส้กึต่างๆ เชน่ความหวิความรูส้กึรอ้นหนาวและความรูส้กึเจบ็ปวดเป็นตน้ 
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   2.2.2 การรบัรูป้ญหา ั (Problem awareness)ในขัน้การรบัรูป้ญหาน้ีแสดงว่าั

ผูบ้รโิภคยอมรบัวา่ผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีก่าํลงัพจิารณาซือ้นัน้อาจจะแกป้ญหาความขาดแคลนหรอืั

ความปรารถนาทีย่งัไม่ไดร้บัการตอบสนองของเขาไดก้ารยอมรบัการขาดแคลนเกดิขึน้เมื่อผูบ้รโิภค
ทราบว่าผลิตภณัฑ์หรือบริการจําเป็นต้องซื้อใหม่ส่วนการยอมรบัถึงความปรารถนาหรือความ
ตอ้งการทีย่งัไมไ่ดร้บัการตอบสนองเกดิขึน้เมือ่ผูบ้รโิภคทราบวา่ผลติภณัฑห์รอืบรกิารเป็นสิง่ทีเ่ขาไม่
เคยซือ้มาก่อนและผลติภณัฑห์รอืบรกิารดงักล่าวนัน้อาจจะทาํใหเ้พิม่จนิตภาพแหง่ตน (Self image) 
   2.2.3 การคน้หาขอ้มลู (Information search)ภายหลงัจากผูบ้รโิภคไดต้ดัสนิใจว่า
ขาดแคลนหรอืความปรารถนาทีย่งัไม่ไดร้บัการตอบสนองมคีุณค่าทีจ่ะไดร้บัการพจิารณาต่อไปการ
รวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกบัสิง่ที่จะซื้อจะกระทําในขัน้น้ีการรวบรวมขอ้มูลอาจจะกระทําไดโ้ดยรวบรวม
รายการสนิคา้และบรกิารทัง้หมดมาพจิารณาและพจิารณาทางเลอืกแต่ละอย่างการค้นหาขอ้มูลน้ี
อาจจะไดร้บัมาจากตวัผูบ้รโิภคเองหรอืจากแหล่งภายนอกผูบ้รโิภคทีม่ปีระสบการณ์ในการซือ้มากๆ 
กจ็ะอาศยัความจําเป็นเป็นเครื่องช่วยพจิารณาว่าผลติภณัฑ์หรอืบรกิารใดควรนํามาพจิารณาเป็น
ทางเลือกส่วนผู้บริโภคที่มีประสบการณ์น้อยก็รวบรวมข้อมูลโดยอาศยัจากแหล่งภายนอกเพื่อ
กาํหนดทางเลอืกเชน่อาจจะถามผูม้ปีระสบการณ์หรอือาจจะคน้ควา้จากหนงัสอืหรอืเอกสารการพมิพ ์
   2.2.4 การประเมนิทางเลอืก (Evaluation of alternatives)ภายหลงัจากผูบ้รโิภคได้
รวบรวมขอ้มลูในขัน้ทีส่ามเพยีงพอแลว้ในขัน้น้ีผูบ้รโิภคกจ็ะประเมนิทางเลอืกเพื่อเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์
หรอืบรกิารอย่างใดอย่างหน่ึงจากรายการทางเลอืกทีนํ่ามาพจิารณานัน้บางครัง้การเลอืกผลติภณัฑ์
หรอืบรกิารอาจจะกระทําไดอ้ย่างง่ายดายเมื่อผลติภณัฑห์รอืบรกิารทีใ่หเ้ลอืกนัน้มลีกัษณะเด่นเป็น
พเิศษเหนือผลติภณัฑห์รอืบรกิารอื่นเช่นผลติภณัฑน์ัน้คุณภาพดเีลศิราคาถูกในกรณีน้ีการตดัสนิใจ
เลอืกกก็ระทาํไดท้นัทโีดยอตัโนมตัแิต่บางครัง้การเลอืกกไ็มอ่าจกระทาํไดง้า่ยๆ เช่นนัน้ในกรณีเช่นน้ี
ผูบ้รโิภคจะตอ้งพจิารณาประเมนิทางเลอืกอยา่งรอบคอบก่อนตดัสนิใจเช่นอาจจะมผีลติภณัฑ2์อยา่ง
หรอืมากกว่ามลีกัษณะน่าในใจพอๆ กนัในกรณีเช่นน้ีผูบ้รโิภคก็จะกําหนดเกณฑ์การเลอืกขึน้มา
เกณฑ์การตดัสนิใจเลือกโดยทัว่ไปก็จะพจิารณาลกัษณะรูปร่างของผลติภณัฑ์ราคาสสีนัคุณภาพ
เกณฑ์เหล่าน้ีจะนํามาใช้เพื่อจัดลําดับทางเลือกเพื่อตัดสินใจในขัน้ต่อไปผู้บริโภคจะให้น้ําหนั
ความสาํคญัสาํหรบัคุณสมบตัผิลติภณัฑแ์ตกต่างกนัศริวิรรณเสรรีตัน์และคณะ (2546: 192) กล่าวว่า
สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการซื้อคือความต้องการคุณสมบตัิหรือองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ (Product 
component) และความแตกต่างทีเ่หนือกวา่คูแ่ขง่ขนั(Competitive differention) 
   2.2.5 การตดัสนิใจซื้อ (Purchase)ภายหลงัจากผู้บรโิภคได้เลอืกผลิตภณัฑ์หรอื
บริการจากทางเลือกหลายๆ ทางแล้วในขัน้น้ีผู้บริโภคก็พร้อมที่จะพร้อมที่จะซื้อนัน่คือการ
แลกเปลีย่นเงนิหรอืสญัญาทีจ่ะจ่ายเงนิเพื่อไดม้าซึง่ผลติภณัฑแ์ละบรกิารตามทีต่อ้งการในขัน้น้ียงัมี
สิง่ทีต่อ้งพจิารณาตดัสนิใจอกี3ประการคอืสถานทีซ่ือ้ (Place of purchase) เงือ่นไขการซือ้ (Terms) 
และความพรอ้มที่จะจําหน่าย (Availability) หากองค์ประกอบทัง้3อย่างน้ีเป็นที่พอใจตกลงการ
ตดัสนิใจซือ้กจ็ะเกดิขึน้แต่หากมสีิง่หน่ึงสิง่ใดไม่เป็นทีพ่อใจหรอืไม่อาจระบุไดผู้บ้รโิภคอาจจะไม่ซื้อ
แมจ้ะพอใจในผลติภณัฑห์รอืบรกิารแลว้กต็าม 
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   2.2.6 พฤตกิรรมหลงัการซือ้ (Post purchase behavior)ภายหลงัจากทีผู่บ้รโิภค
ได้ซื้อผลิตภณัฑ์หรอืบรกิารแล้วพฤติกรรมหลงัจากซื้อบางอย่างจะตามคอือาจจะซื้อเพิม่ขึ้นหรอื
อาจจะประเมนิการซื้อทีไ่ดต้ดัสนิใจซื้ออย่างไรกต็ามผูบ้รโิภคอาจจะประเมนิการซื้อผลติภณัฑห์รอื
บรกิารทีซ่ื้อไปนัน้อกีครัง้หน่ึงผลติภณัฑท์ีซ่ื้อไปนัน้สามารถแกป้ญหาตามทีเ่ขาต้องการไดจ้รงิตามั

คาํโฆษณาหรอืไมผ่ลติภณัฑน์ัน้ตรงตามลกัษณะทีค่าดหวงัไวห้รอืไมห่ากผูบ้รโิภคไดร้บัความพอใจก็
จะทําใหเ้กดิการซื้อซํ้าเมือ่ผลติภณัฑแ์ละบรกิารนัน้ใชห้มดไปและบอกกล่าวไปยงัผูบ้รโิภครายอื่นๆ
ที่มคีวามสนใจในผลติภณัฑ์เดยีวกนัต่อๆ กนัไปในทางบวกในทางตรงกนัขา้มหากไม่ได้รบัความ
พอใจกอ็าจจะหนัไปใชผ้ลติภณัฑต์ราสนิคา้อื่นและจะบอกกล่าวไปยงัผูบ้รโิภครายอื่นๆ ในทางลบ 
 3. การตอบสนองของผูซ้ือ้ (Buyers response) หรอืการตดัสนิใจซือ้ของผูบ้รโิภคหรอืผูซ้ือ้ 
(Buyers purchase decision) ผูบ้รโิภคจะมกีารตดัสนิใจในประเดน็ต่างๆ น้ี 
  3.1 การเลอืกผลติภณัฑ ์(Product choice) ตวัอย่างการเลอืกผลติภณัฑอ์าหารเชา้มี
ทางเลอืกคอืนมกล่องบะหมีส่าํเรจ็รปูขนมปงั 
  3.2 การเลอืกตราสนิคา้ (Brand choice) ตวัอย่างถา้ผูบ้รโิภคเลอืกนมกล่องจะเลอืก
ตราสนิคา้โฟรโมสตเ์มจฯิลฯ 
  3.3 การเลอืกผูข้าย (Dealer choice) ตวัอยา่งผูบ้รโิภคจะเลอืกจากหา้งสรรพสนิคา้ใด
หรอืรา้นคา้ใกลบ้า้น 
  3.4 การเลอืกเวลาในการซือ้ (Purchase timing) ตวัอย่างผูบ้รโิภคจะเลอืกเวลาเชา้
กลางวนัหรอืเยน็ในการซือ้นมกล่อง 
  3.5 การเลอืกปรมิาณการซือ้ (Purchase amount) ตวัอยา่งผูบ้รโิภคจะเลอืกว่าจะซือ้
หน่ึงกล่องครึ่งโหลหรอืหน่ึงโหลปจจยัที่สําคญั ั (ปจจยัภายในและปจจยัภายนอกั ั ) ที่มอีทิธิพลต่อ
พฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคการศึกษาปจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภคเพื่อทราบถึงั

ลักษณะความต้องการของผู้บริโภคทางด้านต่างๆ และเพื่อที่จะจัดสิ่งกระตุ้นทางการตลาดให้
เหมาะสมเมื่อผูซ้ื้อไดร้บัสิง่กระตุ้นทางการตลาดหรอืสิง่กระตุ้นอื่นๆ ผ่านเขา้มาในความรูส้กึนึกคดิ
ของผูซ้ือ้ซึง่เปรยีบเสมอืนกล่องดําทีผู่ข้ายไมส่ามารถคาดคะเนไดง้านของผูข้ายและนักการตลาดคอื
คน้หาวา่ลกัษณะของผูซ้ือ้และความรูส้กึนึกคดิไดร้บัอทิธพิลจากสิง่ใดบา้งการศกึษาถงึลกัษณะของผู้
ซือ้ทีเ่ป็นเปาหมายจะมปีระโยชน์สาํหรบันักการตลาดคอืทราบความต้องการและลกัษณะของลูกคา้้

เพื่อทีจ่ะจดัส่วนประสมการตลาดต่างๆ กระตุ้นและสนองความต้องการของผูซ้ื้อทีเ่ป็นเปาหมายได้้

ถูกตอ้ง 
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5.ความรูท้ัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 
 ข้าวไรซเ์บอรร่ี์อนทรีย์ิ  ข้าวใบงาม เมลด็สีมวง่  มากคณุคาและสารอาหาร่  
 ข้าวไรซ์เบอร์รี่ เป็นพนัธุ์ข้าวที่ปลุกกระแสเกษตรอินทรีย์เพื่อคนรกัสุขภาพได้อย่างด ี
เน่ืองจากเป็นขา้วเจา้ทีแ่ปลกเพราะมเีมลด็ขา้วเป็นสมี่วงออกดํา มสีารอาหารทีส่าํคญัและจําเป็นต่อ
รา่งกายสงูมาก 
 คุณสมบตัเิด่นทางดา้นโภชนาการของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่คอืมสีารต้านอนุมูลอสิระสูง ไดแ้ก่ 
เบตา้แคโรทนี,แกมมาโอไรซานอล, วติามนิอ,ี แทนนิน, สงักะส,ี โฟเลตสงู, มดีชันีน้ําตาลตํ่า-ปาน
กลาง นอกจากน้ีรําขา้วและน้ํามนัรําขา้ว ยงัมคีุณสมบตัติา้นอนุมลูอสิระ ปองกนัโรคมะเรง็ ในทา้

การแพทยย์งันําไปใชเ้ป็นผลติภณัฑอ์าหารโภชนบาํบดัอกีดว้ย 
 

รายการสารอาหาร ปรมาณสารอาหาริ  

ธาตุเหลก็ 13-18 mg/kg 
ธาตุสงักะส ี 31.9 mg/kg 
โอเมกา-3 25.51 mg/100g 
วติามนิ อ ี 678 ug /100g 
โฟเลต 48.1 ug/100g 
เบตา้แคโรทนี 63 ug/100g 
โพลฟีีนอล 113.5 mg/100g 
แทนนิน 89.33 mg/100g 
แกมมา-โอไรซานอล 462 ug/100g 

 
สารตา้นอนุมลูอสิระประกอบไปดว้ย 

 สารตา้นอนุมลูอสิระชนิดละลายในน้ํา 47.5mg ascorbic acid quivalent/100g 

 สารตา้นอนุมลูอสิระชนิดละลายในน้ํามนั 33.4 mg trolox equivalent/100 g 
 

ภาพประกอบ 5  คุณสมบตัทิางโภชนาการของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 
 ลกัษณะประจาํพนัธุข้์าวไรซเ์บอรร่ี์ 
 ขา้วไรซ์เบอร์รีเ่กดิจากการผสมพนัธุ์ระหว่าง ขา้วเจา้หอมนิล กบัขา้วหอมดอกมะล ิ105 
จากศูนย์วิทยาศาสตร์ข้าว โดยความร่วมมือระหว่าง คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และ
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์วทิยาเขตกําแพงแสน โดย รศ.ดร.อภชิาตวิรรณวจิติร ผูดู้แลงานวจิยั 
ลกัษณะเป็นขา้วเจา้สมีว่งเขม้ รปูรา่งเมลด็เรยีวยาว มคีวามเหน่ียวนุ่มนวล สามารถปลูกไดต้ลอดทัง้
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ปี แต่ต้องการอากาศเยน็ ใหผ้ลผลติต่อไร่ปานกลาง ต้านทานต่อโรคไหม ้ไม่ต้านทานโรคถอดฝกั
ดาบ จงึควรเปลีย่นเมลด็พนัธุท์ุกรอบการปลกู 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6  ลกัษณะประจาํพนัธุข์า้วไรซเ์บอรร์ี ่
 
 สารอาหารท่ีมีประโยน์ตอรางกาย่ ่  ในข้าวกล้องไรซเ์บอรร่ี์ อนทรีย์ิ  

 สารอาหารสาํคญัทีอ่ยูใ่นขา้วกลอ้งไรซเ์บอรร์ี ่ประกอบดว้ยโอเมกา้ 3 มอียู ่25.51 มลิลกิรมั
ต่อกโิลกรมั กรดไขมนัจําเป็น มบีทบาทสาํคญัต่อโครงสรา้งและการทํางานของสมอง ตบัและระบบ
ประสาท ลดระดบัคอเลสเตอรอล ธาตุสงักะส ี31.9 มลิลกิรมัต่อกโิลกรมั ช่วยสงัเคราะหโ์ปรตนี สรา้ง
คอลลาเจน รกัษาสวิ ปองกนัผมรว่ง กระ้ ตุน้รากผม, ธาตุเหลก็ 13-18 มลิลกิรมัต่อกโิลกรมั สรา้งและ
จ่ายพลังงานในร่างกาย เป็นส่วนประกอบที่สําคัญของฮีโมโกลบินในเม็ดเลือดแดง และเป็น
สว่นประกอบของเอนไซมซ์ึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชอ้อกซเิจนในรา่งกายและสมอง 
 วติามนิอ ี678 ug ต่อ 100 กรมั ชะลอความแก่ ผวิพรรณสดใส ลดอตัราเสีย่งของโรคที่
เกีย่วกบัหลอดเลอืดสมองและหวัใจ ทําใหป้อดทาํงานดขีึน้, วติามนิบ ี1 มอียู ่0.42 มลิลกิรมัต่อ
กโิลกรมั จาํเป็นต่อการทาํงานของสมอง ระบบประสาท ระบบยอ่ย ปองกนัโรคเหน็บชา้ , เบตา้แคโร
ทนี (สารตัง้ตน้ของวติามนิเอ) 63 ug ต่อ 100 กรมั ชะลอความแก่ ลดความเสีย่งต่อการเกดิมะเรง็ 
บํารุงสายตาลูทนี 84 ug ต่อ 100 กรมั ปองกนัจอประสาทตาเสื่อม บํารุงการไหลเวยีนของเลอืดใน้

เสน้เลอืดฝอยทีห่ล่อเลีย้งตา โพลฟีินอล 113.5 มลิลกิรมัต่อกโิลกรมั ทาํลายฤทธขิองอนุมลูอสิระ ์
ปองกนัการเกดิโรคมะเรง็้  
 แทนนิน 89.33 มลิลกิรมัต่อกโิลกรมั แกท้อ้งรว่ง แกบ้ดิ สมานแผล แผลเป่ือย แกมมา โอ
ไรซานอล 462 ug ต่อ 100 กรมั ลดระดบัคอเลสเตอรอลและไตรกลเีซอไรดใ์นหลอดเลอืด ทําให้
เลอืดหมุนเวยีนไปเลี้ยงอวยัวะส่วนต่างๆ ไดอ้ย่างเป็นปกต ิลดอตัราเสีย่งของโรคหวัใจ เบาหวาน 

ลกัษณะประจาํพนัธุข้์าวไรซเ์บอรร่ี์ 
ตน้ขา้วจะมคีวามสงู 105-110 ซม. 
อายเุกบ็เกีย่ว 130-135 วนั 
ผลผลติโดยเฉลีย่ 300-500 กก. / ไร ่
เปอรเ์ซน็ตข์า้วกลอ้ง (Brown rice) 76 % 
เปอรเ์ซน็ตต์น้ขา้วหรอืขา้วเตม็เมลด็ (head rice) 50 % 
ความยาวของเมลด็ขา้วเปลอืก 11 มม. 
ความยาวของขา้วกลอ้ง 7.5 มม. 
ความยาวของขา้วขดั 7.0 มม 
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ความดนัโลหติสงู สมองเสือ่มนอกจากน้ี เสน้ใยอาหาร (fiber) มอียูป่รมิาณมากในขา้วกลอ้งไรซเ์บอร์
รี ่ชว่ยลดระดบัไขมนัและคอเลสเตอรอล ปองกนัโรคหวัใจ ชว่ยควบคุมน้ําหนกั ชว่ยระบบขบัถ่าย้  
 การจะทาํใหข้า้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็น ขา้วธญัโอสถไดน้ัน้ จาํเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งทาํการปลูกใน
ระบบอนิทรยี ์100% เทา่นัน้ ไมม่กีารใชย้าฆา่หญา้ ไมต่อ้งใชย้าเคมปีราบศตัรพูชืและโรคพชื แลว้ยงั
ตอ้งไม่มกีารใชปุ้ยเคมอีย่างเดด็ขาด ทุก๋ ๆ อย่างใหธ้รรมชาตเิป็นผูส้รา้งสรรค ์คุณสมบตัขิองทอ้งไร่
ทอ้งนาทีด่ ีเตม็ไปดว้ยสรรพสิง่มชีวีติ จะช่วยย่อยสลายซากพชืซากสตัวเ์พื่อเปลี่ยนเป็นปุยชัน้ดใีน๋

แปลงนา อาจจะมกีารเพิม่อนิทรยีว์ตัถุต่างๆ ลงไปในแปลงนาบา้ง เพือ่ชว่ยเรง่และเพิม่ธาตุอาหารใน
ดนิ แต่กระบวนการทุกอย่างที่เกดิขึน้กย็งัคงต้องอาศยัปจจยัในธรรมชาต ิเป็นผูเ้สรมิเตมิแต่ง และั

ผลติสารอาหารทีส่ําคญัๆ จนกระทัง้พชืทําการดูดซมึเปลี่ยนแปลงไปเป็นสารอาหารทีบ่รสิุทธ ์ิเกบ็
สะสมไวต้ามตน้ ตามใบ และในทีส่ดุจะลาํเลยีงไปเกบ็สะสมอดัแน่นไวท้ีเ่มลด็ รอเวลาจนกระทัง้เมลด็
แก่ได้ที่ ก็พร้อมที่จะใช้เป็นธญัโอสถชัน้เลิศ ซึ่งมสีารอาหารที่บรบิูรณ์เพื่อความจําเป็นในการใช้
บําบดั รกัษาเยีย่วยา ปองกนัโรคภยั อนัเป็นคุณสมบตัทิีค่วรจะเป็นสมุนไพร ้ เป็นสรรพคุณทางยาที่
มคีุณคา่ต่อไปได(้ตุ๊แสนฤทธิ.์ 2558: ออนไลน์) 
 
 10 พนัธุข้์าวไทยไมขดัสี ่  
 สาํหรบัขา้วมสีเีหล่าน้ี ส่วนใหญ่จะเป็นขา้วพนัธุพ์ืน้เมอืงทีล่ว้นมคีวามสาํคญัในตวัของมนั
เอง และขา้วสายพนัธุ์ที่มสีเีขม้ แดงบ้าง ดําบ้างนัน้ ล้วนเป็นแหล่งสะสมสารอาหารและยาปองกนั้

รกัษาโรคชัน้เยี่ยมที่มมีากกว่าขา้วขาว 2-3 เท่า โดยภาครฐัและเอกชนมกีารพฒันาพนัธุ์ขา้วมสีี
ทัง้หลาย กลายเป็นพนัธุข์า้วใหม่ๆ ขึน้มา โดยปรบัปรุงพนัธุข์า้วใหม้โีภชนาการสงู เพื่อใหข้า้วนัน้มี
คุณคา่ในการบาํบดัและปองกนัโรค ้  
 1. ข้าวขาวสายพนัธุส์นเหลก็ิ  
  เป็นขา้วทีไ่ดร้บัการพฒันาสายพนัธุ ์จากศูนยว์ทิยาศาสตรข์า้ว มหาวทิยาลยัเกษตรคา
สตรก์ําแพงแสน ขา้วขาวสนิเหลก็ โดดเด่นในเรื่องของธาตุเหลก็ มธีาตุเหลก็สูง และมสีารขดัขวาง
การดูดซมึธาตุเหล็กน้อยจงึทําใหร้่างกายสามารถสามารถดูดซมึไปใช้ไดด้กีว่าขา้วอื่นๆ และยงัมี
น้ําตาลตํ่า และยงัเป็นสายพนัธุท์ีม่คีา่ดชันีน้ําตาลตํ่ า ซึง่เหมาะกบัผูป้วยเป็นโรคเบาหวาน่  
 2.  ข้าวสีดาํพนัธุไ์รซเ์บอรร่ี์ 
  เป็นพันธุ์ข้าวมีสีที่เกิดจากสาร แอนโธไซยานิน ซึ่งมีคุณสมบัติในการต้านการ
เกิดปฏิกิรยิาออกซิเดชัน่ ช่วยในการหมุนเวยีนของกระแสโลหติ และชะลอความเสื่อมของเซลล์
ร่างกาย คอืมกีลุ่มสารต้านอนุมูลอสิระสูง ช่วยปองกนัไม่ใหอ้นุมูลอสิระไปทําลายเซลล์ ช่วยยบัยัง้้

ไม่ใหเ้ลอืดจบักนัเป็นกอ้น จงึช่วยลดอตัราการเกดิโรคหวัใจ เสน้เลอืดอุดตนัในสมองนอกจากน้ียงัมี
กลุ่มสารแกมม่า โอไรซานอล ที่ช่วยกระตุ้นการทํางานของฮอร์โมนในร่างกายทําให้ร่างกาย
เจริญเติบโต สร้างภูมิต้านทานและบําบัดโรคเรื้อรังต่างๆ ได้ อาทิ โรคความจําเสื่อม มะเร็ง 
เบาหวาน หวัใจ อมัพฤกษ์ ความดนัโลหติสงู รวมถงึโรคในระบบประสาทต่างๆ ช่วยใหจ้ติสงบและ
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นอนหลบั นอกจากน้ีขา้วสดีํายงัอุดมดว้ยสารอาหาร ธาตุเหลก็ โปรตนี วติามนิและเกลอืแร่ทีจ่าํเป็น
ต่อร่างกายรวมถงึชนิดทีร่่างกายสรา้งเองไม่ได ้ขา้วสดีําทุกสายพนัธุม์ธีาตุเหลก็ในปรมิาณทีส่งูมาก 
เมื่อนําขา้วสดีําไปใชบ้ํารุงสุขภาพของเสน้ผมและหนังศรีษะ จะช่วยลดการหลุดร่วงของเสน้ผม ลด
การแตกหกัของเสน้ผม ช่วยใหผ้มดาํเงางาม รากผมแขง็แรง กระตุน้การไหลเวยีนเลอืดไดด้ ีจงึเป็น
การชว่ยกระตุน้ใหผ้มงอกไดเ้รว็ขึน้ 
 3.  ข้าวหอมนลิ  
  ขา้วพนัธุ์ตัง้ต้นของสายพนัธุ์สนิเหลก็ และไรซ์เบอรร์ี ่มคีุณค่าโภชนาการสูง รวมสาร
วติามนิบคีรบ วติามนิอ ีโปรตนี เหลก็และสารอาหารอื่นๆ สงู ธาตุเหลก็ทีม่อียูใ่นขา้วหอมนิลน้ี ทาน
เขา้ไปในรา่งกายสามารถดูดซมึไดเ้ลย รา่งกายนําไปใชป้ระโยชน์ในดา้นการบํารุงโลหติไดท้นัทแีละ
ยงัช่วยในเรื่องของการทํางานของระบบประสาท และระบบผวิหนัง ช่วยเสรมิสรา้งกระดูกและฟน ั

ปองกนัโรคโลหติจาง ปองกนัไมใ่หเ้ป็นตะครวิ้ ้  อกีทัง้ยงัมเีสน้ใย ชว่ยใหข้บัถ่ายสะดวก ปองกนัมะเร็้ ง
ลําไส ้ซบัไขมนั ช่วยลดระดบัคอเลสเตอรอล ปองกนัโรคไขมนั สะสมในเสน้เลอืด และสําหรบัขา้ว้

หอมนิลน้ี จดัว่าเป็นขา้วทีม่สีารตา้นอนุมลูอสิระปองกนัโรคเรือ้รงัต่าง้ ๆ ไดด้กีว่าผลไมต้ระกูลเบอรร์ี
ถงึ 3 เทา่ 
  4.  ข้าวกล้องงอกสีนลิ  
  ขา้วกลอ้งงอกแบบน้ีมสีาร GABA ปองกนั้ โรคอลัไซเมอรป์รมิาณมากกว่าขา้วกลอ้งงอก
แบบอื่นหลายเท่า แถมยงัมวีติามนิ B1 ปองกนัเหน็บชา และช่วยการทํางานของระบบประสาท มี้

วติามนิ B2 ปองกนัโรคปากนกกระจอก และช่วยเผาผลาญอาหาร และมวีติามนิบรีวม ช่วยปองกนั้ ้

และบรรเทาอาการอ่อนเพลยี แขน ขาไม่มแีรง ปวดกลา้มเน้ือโรคผวิหนังบางชนิดบํารุงสมอง ทาํให้
เจรญิอาหาร 
 5.  ข้าวเหนียวดาํ 
  มคีุณสมบตัใินการยบัยัง้การเตบิโตของเซลลม์ะเรง็ปอด สารสกดัของขา้วเหนียวดาํช่วย
สรา้งเมด็เลอืดแดงในลาํไสเ้ลก็ เพือ่ชว่ยในการดดูซมึอาหารไดด้ยีิง่ขึน้ 
 6.  ข้าวเหนียวกญัญา 
  ปรากฏชื่อในตํารายาไทย กล่าวว่าขา้วเหนียวกญัญามใีบสดีํา เมลด็สัน้มสีดีํา รสออก
มนัขม ใชเ้ป็นยาบํารุงโลหติ มคีนเคยบอกว่าขา้วสายพนัธุน้ี์หายาก สาํหรบัขา้วเหนียวกญัญานัน้ มี
ชื่อเสยีงเรื่องของบํารุงเลอืด เน่ืองจากธาตุเหลก็สงูและมสีารตา้นอนุมลูอสิระ ช่วยลดระดบัไขมนัใน
เสน้เลอืด และตา้นโลหติจางได ้
 7.  ข้าวแดง 
  มหีลายสายพนัธุ์ เช่น ขา้วมนัปู ขา้วประดู่แดง ขา้วสงัขห์ยด ขา้วจิบ๊ ขา้วดอกมะขาม 
ขา้วหอมมะลแิดง เป็นสายพนัธุท์ีม่สีาร GABA สงู มสีารอาหารประเภทคารโ์บไฮเดรต ไขมนั โปรตนี 
ฟอสฟอรสั และธาตุเหลก็ในปรมิาณที่สูงและยงัม ีแร่ธาตุต่างๆ เช่น ทองแดง วติามนิเอ วติามนิบ ี
วติามนิซ ีเป็นตน้ มปีระโยชน์ต่อระบบประสาทและสมอง มสีารแคโรทนีทีจ่ะเปลีย่นเป็นวติามนิเอสงู
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กว่าขา้วขดัส ีช่วยปองกนัโรคหวัใจ ช่วยใหร้ะบบย่อยอาหารทํางานปกต ิรกัษาอาการมอืเทา้บวม้

หรอืผืน่ขึน้ และปองกนัโรคนอนไมห่ลบั้  
 8.  ข้าวกล้อง 
  ขา้วมสีน้ํีาตาลออ่น เป็นขา้วทีส่เีอาเปลอืกออกโดยทีย่งัมจีมกูขา้วและเยือ่หุม้เมลด็ขา้
อยู่ ซึ่งมคีุณค่าอาหารทีม่ปีระโยชน์มาก เน่ืองจากขา้วกลอ้งมใียอาหารเหลอือยู่มากกว่าขา้วขดัส ี3 
เท่า การกนิขา้วกลอ้งทุกวนัจะช่วยทําใหร้ะบบขบัถ่ายดขีึน้ นอกจากน้ีขา้วกลอ้งยงัอุดมดว้ยวติามนิ
และแรธ่าตุหลากชนิด เชน่ วติามนิบ ี1 ปองกนัโรคเหน็บชา้ , ฟอสฟอรสั ช่วยในการเจรญิเตบิโตของ
กระดกูและฟนั, แคลเซยีม ทาํใหก้ระดกูแขง็แรง ปองกนัอาการตะครวิ้ , ธาตุเหลก็ ปองกนัโรคโลหติ้

จาง เป็นตน้ 
 9.  ข้าวกํา่ลืมผวั 
  จดัเป็นขา้วเหนียวทีม่สีมีว่งดาํทัง้เยือ่หุม้เมลด็และเน้ือเมลด็ รวงมสีดีาํ เมื่อหุงสุกแลว้จะ
ม ีกลิน่หอม ผวิมนั รสชาตอิร่อย เมื่อเคีย้วจะรูส้กึมนัและนุ่มแบบหนุบๆ กรุบกรอบ ถ้าบรโิภคเป็น
แบบข้าวกล้องจะยิ่งอร่อยและยงัเป็นผลดีต่อระบบการขบัถ่ายแต่จะลําบากในการเคี้ยวสําหรบั
ผูสู้งอายุสกัหน่อยที่สําคญั คอื ขา้วกํ่าลมืผวัยงัมฤีทธติ่อตา้นอนุมลูอสิระเชน่เดยีวกบัวติามนิอ ีแต์
คุณสมบตัดิกีว่า เน่ืองจากโครงสรา้งของสารสําคญัมขีาจบัมากกว่าในวติามนิอ ีทําใหก้ารยดึเกาะพิ้
นผวิมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ช่วยในเรื่องตอ้กระจก และยงัใชเ้ป็นยารกัษาโรคตามภูมปิญญาทอ้งถิน่ ั

ท ัง้อาการตกเลอืดหลงัคลอด โรคทอ้งรว่ง และโรคผวิหนงัและมะเรง็ไดด้ว้ย 
 10. ข้าวสงัขห์ยด 
  หรอืทีค่นสงขลา เรยีกว่า ขา้วเหนียวแดง มคีุณค่าทางอาหารสูงกว่าขา้วพนัธุ์อื่นๆ คอื 
มกีากใยอาหารสงู จงึมปีระโยชน์ในการชะลอความแก่ นอกจากน้ีมโีปรตนี ธาตุเหลก็ และฟอสฟอรสั
สูงกว่าขา้วพนัธุ์อื่นๆ ซึ่งมปีระโยชน์ในการบํารุงโลหติ บํารุงร่างกายให้แขง็แรง และปองกนัโรค้

ความจาํเสื่อม นอกจากน้ียงัมสีารแอนตีอ้อกซแิดนท ์พวก oryzanolและม ีGamma Amino Butyric 
Acid (GABA) ช่วยลดอตัราเสีย่งของการเป็นมะเรง็ จงึนับไดว้่า ขา้วพนัธุส์งัขห์ยด เป็นขา้วพนัธุ์
พืน้เมอืงทีม่คีุณคา่ทางอาหารสงูมากชนิดหน่ึง (กระปกุ. 2558: ออนไลน์) 
 
6. เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  
 อาลสิา วรีะนพรตัน์ (2557) ไดศ้กึษาเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีติ ทศันคตแิละพฤตกิรรม
การบรโิภคทีม่ต่ีออาหารธญัพชืในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่าผูบ้รโิภคอาหารธญัพชื
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุระหว่าง 20-29 ปีมทีศันคตต่ิอการบรโิภคอาหารธญัพชืทุกดา้นไดแ้ก่
ดา้นผลติภณัฑด์า้นราคาดา้นการจดัจาหน่ายและดา้นการส่งเสรมิการตลาดอยู่ในระดบัด ีมรีูปแบบ
การดาํเนินชวีติเกีย่วกบักจิกรรมทีส่ง่เสรมิสขุภาพโดยรวมอยูใ่นระดบักระทาํเป็นบางครัง้ ความสนใจ
เรื่องสุขภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัสนใจมากความคดิเหน็เรื่องสุขภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัดมีาก มกีาร
รบัรู้ต่ออาหารธญัพชืโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ผู้บรโิภคส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจต่ออาหาร
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ธญัพชือยูใ่นระดบัมาก ผูบ้รโิภคมพีฤตกิรรมการบรโิภคอาหารธญัพชืสว่นใหญ่นิยมซือ้อาหารธญัพชื
ประเภทขา้วกลอ้งขา้วโอ๊ตขา้วบาเลยข์า้วโพดขา้วฟางขา้วสาลมีวีตัถุประสงคใ์นการซือ้อาหารธญัพชื่

เพื่อรบัประทานเองและมเีหตุผลในการซือ้คอืเพื่อสุขภาพทีด่ปีจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้คอืั

คุณภาพของสินค้าผู้มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อคือญาติพี่น้องสถานที่ส่วนใหญ่ที่ซื้อคือ
หา้งสรรพสนิคา้และผูบ้รโิภคมจีาํนวนครัง้ในการซือ้ในรอบ 3 เดอืนโดยเฉลีย่ประมาณ 6 ครัง้ 
 สุภคั ภกัดีโต และไกรชิต สุตะเมือง (2556) ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการบริโภคข้าว
อนิทรยีข์องผูบ้รโิภคในวยัทํางานในเขตกรุงเทพฯและปรมิณฑลผลการศกึษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างที่
เคยซือ้ขา้วอนิทรยีม์าบรโิภคสว่นใหญ่เลอืกซือ้ขา้วอนิทรยีเ์พื่อสุขภาพทีด่คีวามถีใ่นการซือ้คอืเดอืน
ละครัง้ปรมิาณการซือ้คอื 2 กโิลกรมัต่อครัง้มกัเจาะจงยีห่อ้ขา้วอนิทรยีท์ีซ่ือ้บรโิภคแหล่งซือ้ขา้ว
อนิทรยีบ์รโิภคคอืซือ้จากรา้นขายสนิคา้ราคาถูก(Discount Store) ผูม้อีทิธพิลต่อการเลอืกซือ้ขา้ว
อนิทรยีข์องกลุ่มตวัอย่างคอืบุคคลในครอบครวัมรีะยะเวลาตัง้แต่เริม่บรโิภคขา้วอนิทรยีค์รัง้แรกถงึ
ปจจุบนัคอืน้อยกว่าั  1 ปี กลุ่มตวัอย่างใหค้วามสาํคญัต่อปจจยัส่วนประสมทางการตลาดดงัน้ีดา้นั

ผลติภณัฑพ์บว่าใหค้วามสําคญัเฉลี่ยในระดบัปานกลางโดยใหค้วามสําคญักบัประโยชน์ผลติภณัฑ์
มากทีสุ่ดรองลงมาคอืคุณภาพผลติภณัฑด์า้นราคาพบว่าใหค้วามสาํคญัเฉลีย่ในระดบัปานกลางโดย
ให้ความสําคญักบัขา้วอนิทรยี์ระบุราคาใหเ้หน็ชดัเจนมากที่สุดด้านช่องทางจดัจําหน่ายพบว่าให้
ความสําคญัเฉลี่ยในระดบัมาก โดยใหค้วามสําคญัเรื่องการมวีางจําหน่ายในซุปเปอรม์ารเ์กต็หลกั
และรา้นคา้สุขภาพมากทีสุ่ดดา้นสง่เสรมิการตลาดพบว่าใหค้วามสาํคญัเฉลีย่ในระดบัปานกลางโดย
ให้ความสําคญักบัการจดักิจกรรมเพื่อสุขภาพเพื่อแนะนําข้าวอินทรยี์มากที่สุด กลุ่มตวัอย่างให้
ความสาํคญักบัแรงจงูใจการบรโิภคขา้วอนิทรยีพ์รอ้มหงุในระดบัมากโดยกลุ่มตวัอยา่งใหค้วามสาํคญั
เรือ่งขา้วอนิทรยีใ์หคุ้ณคา่ทางโภชนาการมากกวา่ขา้วทัว่ไปมากทีส่ดุ 
 มลทวิา โสมะ (2552) ไดท้าํการศกึษาเรื่องทศันคตขิองผูบ้รโิภคในอาํเภอเมอืงเชยีงใหมท่ี่
มต่ีอขา้วอนิทรยีผ์ลการศกึษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิมชีว่งอายรุะหวา่ง 31-
40 ปีสถานภาพสมรสแลว้การศกึษาระดบัปรญิญาตรมีอีาชพีรบัราชการรายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวั
ต่อเดอืนประมาณ 30,001- 40,000 บาทและมจีาํนวนสมาชกิในครอบครวั 4 คนขึน้ไปโดยจาก
การศกึษาพฤตกิรรมของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซือ้ขา้วสารบรรจุถุงขนาดกลาง 5 กโิลกรมั
โดยจะซือ้ขา้วสารแบบบรรจุถุงความถี ่ 2 ครัง้ต่อเดอืนโดยซือ้ครัง้ละ 2 ถุงและชนิดขา้วทีนิ่ยมเลอืก
ซื้อคอืขา้วกล้องจากการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูท้ี่รูจ้กัขา้วอนิทรยี์ซึ่งในจํานวนน้ีมี
ผู้ตอบที่เคยซื้อข้าวอนิทรยี์โดยจะซื้อข้าวอินทรยี์แบบไม่เจาะจงยี่ห้อและจะเลือกซื้อข้าวอินทรยี์
บางครัง้ทีพ่บว่ามจีาํหน่ายสาํหรบัเหตุผลในการซือ้คอืหว่งใยสุขภาพ จากการศกึษาในองคป์ระกอบ
ด้านแนวโน้มพฤติกรรมพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มจะซื้อข้าวอินทรีย์ในอนาคตโดยมี
เหตุผลการซือ้คอืขา้วอนิทรยีป์ลอดภยัต่อสขุภาพและมปีระโยชน์ 
 วบิูลย ์เอีย่มจุฬา (2549) ไดท้าํการวจิยัเรื่องปจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการซือ้ขา้วหอมมะลบิรรจุั

ถุงตรามาบุญครองของผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานครพบว่ากลุ่มตวัอยา่งทีต่อบแบบสอบถามสว่น
ใหญ่เป็นเพศหญงิอายุระหว่าง 30 – 39 ปีการศกึษาปรญิญาตรสีถานภาพโสดอาชพีพนักงาน
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บรษิทัเอกชนมรีายไดค้รอบครวัโดยเฉลีย่ 30,001 บาทขึน้ไปพฤตกิรรมการเลอืกซือ้ขา้วหอมมะลิ
บรรจุถุงพบวา่สา่นใหญ่จะซือ้ทีห่า้งสรรพสนิคา้หรอืซุปเปอรม์ารเ์กต็และมคีวามถีใ่นการซือ้โดยเฉลีย่ 
1.35 ครัง้ต่อเดอืนผูบ้รโิภคมทีศันคตอิยู่ในเกณฑด์ทีัง้ในดา้นคุณภาพรูปร่างลกัษณะบรรจุภณัฑ์
โดยเฉพาะตราสนิคา้ในความมชีื่อเสยีงของขา้วมาบุญครองส่วนประสมทางการตลาดทีม่อีทิธพิลต่อ
การเลอืกซื้อพบว่าดา้นราคามผีลต่อความถี่ในการเลอืกซื้อระดบัปานกลางเน่ืองจากราคาขา้วหอม
มะลยิีห่อ้ต่างๆ มรีาคาใกลเ้คยีงกนัทางดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายพบว่าผูบ้รโิภคสามารถหาซือ้ได้
สะดวกเน่ืองจากสนิคา้มวีางขายทัว่ไปโดยเฉพาะในหา้งสรรพสนิคา้และซุปเปอรม์ารเ์กต็ในดา้นการ
โฆษณานัน้มีผลต่อการเลือกซื้อในระดับปานกลางเพราะข้าวเป็นอาหารหลักของคนไทยทุก
ครอบครวัตอ้งซือ้ขา้วเพื่อการบรโิภคอยูแ่ลว้แมว้่าจะไมม่กีารโฆษณากต็ามการโฆษณาจงึเป็นเพยีง
การบอกผูบ้รโิภควา่ตราสนิคา้อยูใ่นตลาดเทา่นัน้ดา้นการสง่เสรมิการตลาดโดยเฉพาะการลดราคาจะ
มผีลต่อการเลอืกซื้อเน่ืองจากปรกตริาคาขา้วหอมมะลบิรรจุถุงยีห่อ้ต่างๆ มรีาคาใกลเ้คยีงกนัหาก
ยีห่อ้ใดลดราคาจะทาํใหผู้บ้รโิภคเลอืกซือ้ยีห่อ้ทีถู่กกวา่ 
 จนัทรญ์า สุวรรณรตัน์ (2550) ไดท้ําการศกึษาเรื่องพฤติกรรมการบรโิภคขา้วกล้องของ
ผูบ้รโิภคในเขตเทศบาลเมอืงสะเดา อําเภอสะเดา จงัหวดัสงขลาผลการศกึษาพบว่า ผูบ้รโิภคขา้ว
กลอ้งโดยสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิผูบ้รโิภคขา้วกลอ้ง สว่นใหญ่มอีายุระหว่าง 21-40 ปี เป็นกลุ่มคนวยั
ทาํงาน ม ีการบรโิภคอาหารทีม่คีุณค่า และใหค้วามสาํคญัในเรื่องสุขภาพ ทัง้น้ีผูบ้รโิภคขา้วกลอ้ง มี
การใหเ้หตุผลหลกัในการบรโิภคขา้วกลอ้งของผูบ้รโิภค เพราะเป็นขา้วทีม่คีุณประโยชน์และมคีวาม
หว่งใยในสขุภาพ สว่นใหญ่มกีารปรงุอาหารทานเองเฉลีย่ 2 มือ้ต่อวนั และมรีปูแบบการซือ้ขา้วกลอ้ง
ล้วนมาผสมข้าวขาว ผู้บริโภคนิยมซื้อข้าวกล้องจากตลาดสด ร้านสะดวกซื้อ/มินิมาร์ทและ
หา้งสรรพสนิคา้ เน่ืองจาก มคีวามสะดวกในการเลอืกซื้อเพราะใกล้บ้านและทีท่ํางาน มสีนิคา้ที่ให้
เลอืกหลากหลายและมมีาตรฐานของสถานทีข่าย ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่จะมกีารรบัรูข้อ้มลูขา่วสารของ
ขา้วกล้องจากสื่อโทรทศัน์และกลุ่มเพื่อน/ญาต ิปจจยัการตลาดที่มผีลต่อการบรโิภคขา้วกล้องของั

ผูบ้รโิภคมากทีสุ่ดคอืคุณค่าทางโภชนาการของขา้วกลอ้ง รองลงมาไดแ้ก่ พนัธุข์า้วกลอ้ง คุณสมบตัิ
ของขา้วหลงัการหุง มาตรฐานของผลติภณัฑ ์ราคาขา้วกลอ้ง และความสะดวก ปญหาสาํคญัในการั

บรโิภคขา้วกลอ้ง ไดแ้ก่ 1) สมาชกิในครอบครวับางคนยงัยดึตดิในรสชาตขิองขา้วขาว เน่ืองจากเน้ือ
ขา้วกลอ้งมคีวามหยาบ ทาํใหร้สชาตไิมอ่รอ่ยเท่าขา้วขาว อกีทัง้ไดหุ้งยาก ขึน้มอดไดง้า่ย เป็นผลให้
สมาชกิในครอบครวับางคนไม่นิยมทีจ่ะบรโิภคขา้วกลอ้ง 2) ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย คอื ไม่มี
รา้นอาหารทีจ่ําหน่ายขา้วกลอ้งแบบหุงสาํเรจ็ 3) ดา้นการส่งเสรมิการขาย คอื ไม่มคีวามรู ้ความ
เขา้ใจในการเลอืกบรโิภคขา้ว และไมเ่คยไดร้บัการสง่เสรมิใหม้กีารบรโิภคอยา่งจรงิจงั  
 จากแนวคิดและทฤษฏีที่กล่าวมา ผู้วิจัยได้นําแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องทัง้หมดมา
ประยุกต์ใช้ในงานวิจัย ในการกําหนดกรอบแนวคิด การกําหนดขอบเขตการวิจัย การสร้าง
แบบสอบถาม และใชเ้ป็นเหตุผลสนบัสนุนการพสิจูน์สมมตฐิานในการวจิยัครัง้น้ี 

 
 



บทท่ี  3 
วธีการดาํเนนการศึกษาวจยัิ ิ ิ  

 
 ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาวจิยัเรือ่ง “ความรูค้วามเขา้ใจ รปูแบบการดาํเนินชวีติ และพฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร” โดยไดด้ําเนินการศกึษาตามขัน้ตอน
ดงัน้ี 
 1.  การกาํหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3.  ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 5.  การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 
 6.  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลมุตวัอยาง่ ่  
 ประชากร (Population) 
 ประชากรทีใ่ชว้จิยัครัง้น้ีคอืประชากรในกรุงเทพมหานครทีเ่คยรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ี ่
ทัง้เพศชายและเพศหญงิ 
 
 กลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื ประชากรในกรุงเทพมหานครทีเ่คยรบัประทานขา้ว
ไรซ์เบอร์รี่ ทัง้เพศชายและเพศหญิง ซึ่งผู้วิจยัไม่ทราบจํานวนประชากรโดยกําหนดระดบัความ
เชื่อมัน่ที ่95% ยอมใหค้ลาดเคลื่อนไมเ่กนิ 5% คาํนวณไดจ้ากสตูรไมท่ราบจาํนวนประชากร (กลัยา
วานิชยบ์ญัชา. 2545: 25-26) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 385 คนสาํรองไวจ้านวน 15 คนรวม
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด 400 คนโดยใชส้ตูรในการคาํนวณดงัน้ี 
 

    
2

2

Z pq
n =

e
 

 

 เมือ่ n แทน จาํนวนสมาชกิกลุ่มตวัอยา่ง 
   Z  แทน ระดบัความเชื่อมัน่ทีผู่ว้จิยักาํหนดไว ้z มคีา่เทา่กบั 1.96ระดบัความ 
      เชื่อมัน่ 95% 
   p แทน สดัสว่นของประชากรหรอืความน่าจะเป็นของประชากร 
   q  แทน  1-p 
   E  แทน คา่ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มกาํหนด E = 0.05 
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(1.96)2 (0.5) (1-0.5)  

N  = 
(0.05) 2  

= 384.16 หรอื 385 คน  
 

 
 ดงันัน้กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นงานวจิยัครัง้น้ีเทา่กบั 385 คนและเพิม่จาํนวนอกี 15 คนรวมเป็น
ขนาดของตวัอยา่งทัง้หมด 400 คนโดยวธิกีารเลอืกตวัอยา่งจากการสุม่ตวัอยา่งดงัน้ีคอื 
 
 วธีการสมุตวัอยาง ิ ่ ่ (Sample sizes) จะใช้วธีการสมุ ตามขัน้ตอนดงัน้ีิ ่  
 ขัน้ท่ี 1 วธิกีารเลอืกสุม่ตวัอยา่งแบบงา่ย (Simple Random Sampling) โดยวธิกีารจบั
ฉลากเพื่อเลอืกเขตทีเ่ป็นตวัแทนของแต่ละกลุ่มการปกครอง ดงันัน้จะไดท้ัง้สิน้ 5 เขต จากเขตการ
ปกครองทัง้หมด 50 เขต ได้แก่เขตปทุมวนั เขตราชเทว ีเขตลาดพร้าว เขตสวนหลวง และเขต   
บางนา 
 ขัน้ท่ี 2 วธิกีารเลอืกสุม่ตวัอยา่งแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยการกําหนด
ขนาดของตวัอยา่งของแต่ละเขตต่างๆ ทีก่าํหนดในขัน้ที ่1 ตามสดัสว่นจาํนวนตวัอยา่งทัง้หมด จะได้
จาํนวนตวัอยา่งแต่ละเขตเทา่ๆ กนั คอื เขตละ 80 คน  
 

ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด  
ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งแต่ละเขต  = 

จาํนวนเขตพืน้ทีท่ีถู่กเลอืก  
400  

= 
5  

 ดงันัน้ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขต = 80 ตวัอยา่ง 
 
 ขัน้ท่ี 3 การเลอืกสุม่ตวัอยา่งตามความสะดวก ( Convenience Sampling ) เป็นการเลอืก
ตวัอยา่งตามความสะดวกโดยแจกแบบสอบถามกบัผูบ้รโิภคในเขตนัน้ๆ ตามโควตาทีก่ําหนดไวต้าม
สดัสว่นในขัน้ที ่3 ในแต่ละยา่น จนครบจาํนวน 400 คน 
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ตารางสรปุการเกบ็ตวัอยา่ง 
 

เขต จาํนวนคน(คน) สถานท่ีเกบ็ตวัอยาง่  
ปทุมวนั 80 
ราชเทว ี 80 
ลาดพรา้ว 80 
สวนหลวง 80 
บางนา 80 
รวม 400 

อาคารสาํนกังาน/ 
สวนสาธารณะ /
หา้งสรรพสนิคา้ / ซุปเปอรม์าร์
เกต็/Big C / Lotus เป็นตน้ 

 
2. การสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
 เครื่องมอืที่ใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลครัง้น้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ม ี5 ส่วน คอื 
 สวนท่ี ่ 1 เป็นคําถามเกีย่วกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน จํานวน 6 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบ
เลอืกตอบ (Check List) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามกําหนด (Nominal scale) ไดแ้ก่ เพศ 
สถานภาพ และอาชพี และขอ้มลูประเภทจดัลําดบั (Ordinal scale) ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศกึษา และ
รายไดต่้อเดอืน 
 ลกัษณะสว่นบุคคล 
 1. เพศ ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  1.1  ชาย 
  1.2  หญงิ 
 2.  อายุ ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal Scale) (อญัญา สุศรวีรพฤฒ.ิ 
2545) 
  2.1 18 - 25ปี 
  2.2  26 - 33 ปี 
  2.3  34 - 41 ปี 
  2.4  42 - 49ปี 
  2.5  50 ปี ขึน้ไป 
 3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal Scale) 
  3.1 ตํ่ากวา่มธัยมศกึษาตอนปลาย 
  3.2 มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 
  3.3 อนุปรญิญา หรอืเทยีบเทา่ 
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  3.4 ปรญิญาตร ี
  3.5 สงูกวา่ปรญิญาตร ี 
 4. อาชพี ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
  4.1  นกัเรยีน / นกัศกึษา 
  4.2  ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
  4.3 พนกังานบรษิทัเอกชน 
  4.4 ประกอบธุรกจิสว่นตวั / อาชพีอสิระ  
  4.5 คา้ขาย / รบัจา้ง 
  4.6 อื่นๆ  
 5. รายไดต่้อเดอืน ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal Scale) 
  5.1 ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 10,000 บาท 
  5.2 10,001 - 30,000 บาท 
  5.3 30,001 - 50,000 บาท 
  5.4 มากกวา่ 50,000บาทขึน้ไป 
 
 สวนท่ี ่ 2 คําถามเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีติของผูต้อบแบบสอบถามที่มต่ีอขา้วไรซ์
เบอรร์ี ่แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
 ดา้นที ่1 เป็นกจิกรรมทีส่ง่เสรมิสุขภาพของผูต้อบแบบสอบถามม ี9 ขอ้ เป็นการวดัขอ้มลู
ประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นการใหค้ะแนนแบบ Likert (Summary Rating Method: 
theLikert Scale) โดยแบ่งเป็น5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆ ครัง้ ไมเ่คยทาํ ซึง่
จะใชค้าํถามทีม่คีวามหมายเชงิบวก มกีารกําหนดระดบัการประมาณค่าการปฏบิตัเิป็น 5 ระดบั (ถา้
ในกรณีทีเ่ป็นคําถามเชงิลบ การคํานวณค่าทางสถติจิะต้องมกีารกลบั Scale ดว้ย) โดยกําหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
    
 ระดบักจกรรมท่ีทาํิ         คะแนน 
  เป็นประจาํ     5 
  บ่อยครัง้     4 
  บางครัง้     3 
  นานๆ ครัง้     2 
  ไมเ่คยทาํ     1 
 
 ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยในการแปลผลซึ่งผลจากการคํานวณโดยใช้สูตรความกว้างของ
อนัตรภาคชัน้ดงัน้ี (กลัยาวานิชยบ์ญัชา. 2545: 35) ดงัต่อไปน้ี 
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คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสุด  
ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้  = 

จาํนวนชัน้  
= 0.8  

 
 จากหลกัเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของคา่คะแนนไดด้งัน้ี 
 คะแนนเฉลีย่   ระดบักจิกรรมทีท่าํ 
 4.21 – 5.00  ผูบ้รโิภคทาํกจิกรรมอยูเ่ป็นประจาํ 
 3.41 – 4.20  ผูบ้รโิภคทาํกจิกรรมอยูบ่่อยครัง้ 
 2.61 – 3.40  ผูบ้รโิภคทาํกจิกรรมในบางครัง้ 
 1.81 – 2.60  ผูบ้รโิภคทาํกจิกรรมนานๆ ครัง้ 
 1.00– 1.80  ผูบ้รโิภคไมเ่คยทาํกจิกรรมเลย 
   
 ด้านที่ 2 เป็นความสนใจเกี่ยวกบัเรื่องสุขภาพของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อข้าวไรซ ์ 
เบอรร์ีม่ ี8 ขอ้ เป็นการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นการใหค้ะแนนแบบ Likert 
(Summary Rating Method: the Likert Scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คอื มากทีสุ่ด มาก ไมแ่น่ใจ 
น้อย น้อยทีสุ่ดซึง่จะใชค้าํถามทีม่คีวามหมายเชงิบวก มกีารกําหนดระดบัการประมาณค่าดา้นความ
สนใจเป็น 5ระดบั (ถ้าในกรณีทีเ่ป็นคําถามเชงิลบ การคํานวณค่าทางสถติจิะต้องมกีารกลบั Scale 
ดว้ย) โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 
 คะแนน  ระดบัความสนใจ 
  5   มากทีส่ดุ 
  4   มาก 
  3   ไมแ่น่ใจ 
  2   น้อย 
  1   น้อยทีส่ดุ 
 
 ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยในการแปลผลซึ่งผลจากการคํานวณโดยใช้สูตรความกว้างของ
อนัตรภาคชัน้ดงัน้ี (กลัยาวานิชยบ์ญัชา. 2545: 35) ดงัต่อไปน้ี 
 

คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสุด  
ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้  = 

จาํนวนชัน้  
= 0.8  
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 จากนัน้นํามาหาระดบัคะแนนเฉลีย่ (Likert. 1970: 175) กาํหนดความสาํคญั ดงัน้ี 
 คะแนนเฉลีย่   ระดบัความสนใจ 
 4.21 – 5.00  ผูบ้รโิภคมคีวามสนใจอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
 3.41 – 4.20  ผูบ้รโิภคมคีวามสนใจอยูใ่นระดบัมาก 
 2.61 – 3.40  ผูบ้รโิภคมคีวามสนใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.81 – 2.60  ผูบ้รโิภคมคีวามสนใจอยูใ่นระดบัน้อย 
 1.00– 1.80  ผูบ้รโิภคมคีวามสนใจอยูใ่นระดบัน้อยทีส่ดุ 
 
 ด้านที่ 3 เป็นความคดิเหน็เกี่ยวกบัเรื่องสุขภาพของผูต้อบแบบสอบถามที่มต่ีอขา้วไรซ์
เบอรร์ี ่ม ี4 ขอ้ เป็นการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นการใหค้ะแนนแบบ 
Likert(Summary Rating Method: the Likert Scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั คอื มากทีสุ่ด มาก ไม่
แน่ใจ น้อยน้อยทีส่ดุ ซึง่จะใชค้าํถามทีม่คีวามหมายเชงิบวก มกีารกําหนดระดบัการประมาณค่าดา้น
ความสนใจเป็น 5 ระดบั (ถ้าในกรณีที่เป็นคําถามเชงิลบ การคํานวณค่าทางสถติจิะต้องมกีารกลบั 
Scale ดว้ย)โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
  
 คะแนน     ระดบัความคดิเหน็ 
  5   เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
  4   เหน็ดว้ย 
  3   ไมแ่น่ใจ 
  2   ไมเ่หน็ดว้ย 
  1   ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
 ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยในการแปลผลซึ่งผลจากการคํานวณโดยใช้สูตรความกว้างของ
อนัตรภาคชัน้ดงัน้ี (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา. 2545: 35) ดงัต่อไปน้ี 
 

คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสุด  
ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้  = 

จาํนวนชัน้  
= 0.8  
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 จากนัน้นํามาหาระดบัคะแนนเฉลีย่ (Likert. 1970: 175) กาํหนดความสาํคญั ดงัน้ี 
 คะแนนเฉลีย่   ระดบัความคดิเหน็ 
 4.21 – 5.00  ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 3.41 – 4.20  ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ย 
 2.61 – 3.40  ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมแ่น่ใจ 
 1.81 – 2.60  ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมเ่หน็ดว้ย 
 1.00– 1.80  ผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
 สวนท่ี ่ 3 คาํถามเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่บบสอบถามมลีกัษณะ
เป็นปลายเปิดใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลอืกตอบ (Multiple Choice) ม ี2 ตวัเลอืกคอื ใช ่และไมใ่ช่โดย
แบ่งคาํถามออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่1 เป็นคาํถามเกีย่วกบัความรูท้ ัว่ไปของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่จาํนวน 8ขอ้มขีอ้ทีต่อ้งการ
คาํตอบว่า “ใช่”จาํนวน 6 ขอ้ คอื ขอ้ 1, ขอ้ 3, ขอ้ 4,ขอ้ 5, ขอ้ 7 และขอ้ 8 และขอ้ทีต่อ้งการคาํตอบ
วา่ “ไมใ่ช”่ จาํนวน 2 ขอ้ คอื ขอ้ 2 และขอ้ 6 
 ตอนที่ 2 เป็นคําถามเกี่ยวกบัประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอร์รี ่จํานวน 8ขอ้ มขีอ้ที่ต้องการ
คาํตอบว่า “ใช่”จาํนวน 6 ขอ้ คอื ขอ้ 1, ขอ้ 3, ขอ้ 4, ขอ้ 5 และขอ้ 8และขอ้ทีต่อ้งการคาํตอบว่า 
“ไมใ่ช”่ จาํนวน 3 ขอ้คอืขอ้ 2, ขอ้ 6 และขอ้ 7 
 เป็นระดบัการวดัขอ้มลูแบบนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) และในสว่นระดบัความรูค้วาม
เขา้ใจใชก้ารวดัแบบเรยีงลาํดบั (Ordinal Scale) เพือ่แปลความหมายของระดบัความรูค้วามเขา้ใจใน
การทดสอบสมมตฐิานโดยแบ่งระดบัความรูค้วามเขา้ใจเป็น 3 ระดบัตามคะแนนทีต่อบถูกไดด้งัน้ีคอื 
 คะแนน 6-8 มคีวามรูค้วามเขา้ใจมาก 
 คะแนน 3-5 มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง 
 คะแนน 0-2 มคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย  
 
 สวนท่ี ่ 4 ดา้นพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีม่รีายละเอยีดดงัน้ี 
 คาํถามขอ้ที ่ 1-2 เป็นคาํถาม แบบปลายปิด(Close-Ended Mutually Exclusive) มหีลาย
คําตอบใหเ้ลอืกเพยีงคําตอบเดยีว มรีะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตัิ (Nominal Scale) 
 คาํถามขอ้ที ่3-4 เป็นคาํถามแบบปลายปิด(Close-Ended Mutually Exclusive)เป็นคาํถาม
แบบสเกล (Semantic differential scale) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาคชัน้(Interval 
scale) ม ี5 ระดบั โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
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 คะแนน   ระดบัแนวโน้ม 
  5   แน่นอนทีส่ดุ 
  4   แน่นอน 
  3   ไมแ่น่ใจ 
  2   ไมแ่น่นอน 
  1   ไมแ่น่นอนทีส่ดุ 
 
 ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยในการแปลผลซึ่งผลจากการคํานวณโดยใช้สูตรความกว้างของ
อนัตรภาคชัน้ดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 35) ดงัต่อไปน้ี 
 

คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสุด  
ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้  = 

จาํนวนชัน้  
= 0.8  

 
 จากนัน้นํามาหาระดบัคะแนนเฉลีย่กาํหนดความสาํคญั ดงัน้ี 
 คะแนนเฉลีย่   ระดบัความคดิเหน็ 
 4.21– 5.00  ผูบ้รโิภคมผีลต่อพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
 3.41– 4.20  ผูบ้รโิภคมผีลต่อพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 2.61 – 3.40   ผูบ้รโิภคมผีลต่อพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.81 – 2.60   ผูบ้รโิภคมผีลต่อพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัน้อย 
 1.00 – 1.80   ผูบ้รโิภคมมีผีลต่อพฤตกิรรมอยูใ่นระดบัน้อยทีส่ดุ 
  
 สวนท่ี ่ 5 คาํถามอื่นๆ  
 คําถามขอ้ที1่-2เป็นคําถาม แบบปลายปิด(Close-Ended Mutually Exclusive) มหีลาย
คําตอบใหเ้ลอืกเพยีงคําตอบเดยีว มรีะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตัิ (Nominal Scale) 
 คาํถามขอ้ที ่3เป็นคาํถามแบบปลายเปิด (Open-ended Probed) ถามถงึขอ้เสนอแนะ 
 
3. ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัดงัน้ี 
 1.  ศกึษาคน้ควา้จากตํารา เอกสาร บทความ ทฤษฏหีลกัการ และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อ
กาํหนดขอบเขตของการวจิยั 
 2. ศึกษาการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร เพื่อกําหนดขอบเขตและเน้ือหาของ
แบบสอบถามใหม้คีวามชดัเจนยิง่ขึน้ 
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 3. สรา้งแบบสอบถามความคดิเหน็ทัง้หมด 5สว่น แบ่งเป็น 
  สว่นที ่1 ลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม 
  สว่นที ่2 รปูแบบการดาํเนินชวีติ 
  สว่นที ่3 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
  สว่นที ่4 พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
  สว่นที ่5 คาํถามอื่นๆ  
 4.  นําแบบสอบถามที่ผูว้จิยัสรา้งขึน้ใหอ้าจารยท์ี่ปรกึษา และ คณะกรรมการการควบคุม
สารนิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาและแนะนําขอ้เสนอแนะเพิม่เติมเพื่อนํามาปรบัปรุง
แกไ้ข 
 5.  นําแบบสอบถามทีไ่ดป้รบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความ
เทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content validity) 
 6.  ปรบัปรงุแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ นําเสนอ อาจารยท์ีป่รกึษาสาร
นิพนธพ์จิารณาตรวจสอบอกีครัง้ แลว้นํามาแกไ้ขใหส้มบรูณ์ 
 7.  นําแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแลว้นําไปทดสอบความเชื่อมัน่ โดยนําไปทดสอบ (Try out) 
เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถามกบักลุ่มที่ไม่ใช่ตวัอย่างจํานวน 30 ชุด เพื่อนําผลไปหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) โดยใชว้ธิหีาค่า สตูรครอนบคัอลัฟา ่ (Cronbach s Alpha) (พวงรตัน์ ทวรีตัน์. 
2538: 125-126)ค่าแอลฟาที่ได้จะแสดงถึงระดบัความคงที่ของแบบสอบถามโดยจะมคี่าระหว่าง
0<α<1 คา่ทีใ่กลเ้คยีงกบั 1 มาก แสดงว่ามรีะดบัความเชื่อมัน่สงู และค่าทีเ่ชื่อถอืไดค้อืค่าทีม่ากกว่า 
0.70 ถอืวา่แบบสอบถามมคีวามเชื่อมัน่และไดคุ้ณภาพ 
 8. นําแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ไปใชส้อบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง  
 
4. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 แหล่งขอ้มลู (Source of data) การวจิยัเรื่องน้ีเป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive 
research) และการวจิยัเชงิสาํรวจ (Exploratory research) โดยมุง่เน้นการศกึษาความรูค้วามเขา้ใจ 
รปูแบบการดาํเนินชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 1.  แหล่งขอ้มลูทุตยิภูม ิ(Secondary Data) ไดจ้ากการศกึษาคน้ควา้ จากขอ้มูลทีม่ผีู้
รวบรวมไวท้ัง้หน่วยงานรฐั และเอกชนดงัน้ี 
  1.1 หนงัสอืพมิพธุ์รกจิ และวารสารต่างๆ  
  1.2 หนงัสอืทางวชิาการ บทความ สารนิพนธ ์วทิยานิพนธ ์และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  1.3 ขอ้มลูจากอนิเตอรเ์น็ต 
 2. แหล่งขอ้มลูปฐมภูม ิ(Primary data) ไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยมขี ัน้ตอนในการดาํเนินการ ดงัน้ี 



 50 

  2.1 ดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูบรเิวณทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกในขัน้ตอนการสุม่ตวัอยา่ง 
  2.2 ระยะเวลาเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัจะดําเนินการส่งแบบสอบถามใหก้บัผูต้อบ
แบบสอบถามกลุ่มตวัอย่าง พร้อมทัง้ชี้แจงถึงวตัถุประสงค์ของการทําวจิยั ตลอดจนลกัษณะของ
แบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างทราบ เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน แล้วจึงทําการตอบ
แบบสอบถามโดยจะใหก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นผูก้รอกแบบสอบถามดว้ยตวัเอง เพื่อดาํเนินการจดัทาํขอ้มลู
และการวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 
 3. ขอ้มลูทุตยิภูม ิ(Secondary Data) เป็นการเกบ็ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งใน
อดตีเอกสารทางวชิาการ งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ตํารา หนังสอื รวมทัง้ขอ้มลูต่างๆ ทีไ่ดม้กีารเผยแพร่
ทางอนิเตอรเ์น็ต 
 
5. การจดักระทาํข้อมลูและการวเคราะหข้์อมลูิ  
 เมื่อเกบ็รวบรวมแบบสอบถามเรยีบรอ้ยแลว้ ผูว้จิยัไดจ้ดัทาํและดําเนินการวเิคราะหข์อ้มลู 
ดงัน้ี 
 1.  การตรวจสอบขอ้มลู (Editing) ผูว้จิยัตรวจสอบจาํนวน ความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถามโดยแยกแบบสอบถามทีไ่มส่มบรูณ์ออก 
 2.  การลงรหสั (Coding) นําแบบสอบถามที่ถูกต้องเรยีบรอ้ยแล้วมาลงรหสัตามที่ได้
กาํหนดไวล้่วงหน้า 
 3.  การประมวลผลข้อมูลโดยนําข้อมูลที่ลงรหัสแล้วมาบันทึกและประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมสถติสิาํเรจ็รปูเพื่อการวจิยัทางสงัคมศาสตร ์SPSS (Statistic Package for Social 
Sciences) เพือ่วเิคราะหเ์ชงิพรรณนาและทดสอบสมมตฐิาน 
 
6. สถตท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ ิ ิ  
 1. คา่สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistic) ประกอบดว้ย 
  1.1  คา่รอ้ยละ (Percentage) (กลัยาวานิชยบ์ญัชา. 2545: 65) 
    

    f(100
P =

n
  

 
   เมือ่ P แทน คา่รอ้ยละ 
    F แทน ความถีข่องคะแนน 
    N แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
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  1.2  คา่เฉลีย่ (Arithmetic mean) ใชส้ตูร (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 48) 
 

    iX
X =

n

  

 
   เมือ่ X   แทน คา่คะแนนเฉลีย่ 
    iX  แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
    n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
  1.3  คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรอื S.D.) (กลัยา 
วานิชยบ์ญัชา. 2545: 72) 
 

    
2

ix - (x)
S.D. =

n -1

  

 
   เมือ่ S.D.  แทน คา่เบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
    x i  แทน คะแนนแต่ละตวัในกลุ่มตวัอยา่ง 
    x   แทน คา่คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง 
    n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
   การหาค่าความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื (Reliability of the test) โดยใชว้ธิหีาค่า
สมัประสทิธอิลัฟา์ ่  (-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 50) 
 

  Cronbach’s Alpha =  
ianceariancek

ianceariancek

var/cov)1(1

var/cov


 

 
  เมือ่ Cronbach’s Alpha แทน คา่สมัประสทิธขิองความเชื่อมัน่์  
   k   แทน จาํนวนคาํถาม 
  ariancecov   แทน คา่เฉลีย่ของคา่แปรปรวนรว่มระหวา่งคาํถามต่างๆ 
  iancevar    แทน คา่เฉลีย่ของคา่แปรปรวนของคาํถาม 
 
 2.  การวเิคราะหส์ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Analysis) หรอืสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ
สมมตฐิาน 
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  2.1  สถติวิเิคราะหค์่าท ี (Independent t-test sample) เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระต่อกนัโดยใชส้ตูร (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2544: 165-
166) 
 
   2.1.1 กรณทีีค่วามแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มตวัอยา่ง เทา่กนั ( 2

2
2

1 SS  ) 
 

    
   

















2121

2
22

2
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n
1

n
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2nn
S1nS1n

XX
t  

  
    2nndf 21   
  
   เมือ่  t   แทน คา่การแจกแจงใชพ้จิารณาใน t-distribution 
    1X  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่1  
    2X  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
    2

1S   แทน คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1  
    2

2S   แทน คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
    1n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่1  
    2n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
 
   2.1.2  กรณทีีค่วามแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มตวัอยา่ง ไมเ่ทา่กนั ( 2

2
2

1 SS  ) 
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   โดยใชค้า่ Degree of freedom (df) ดงัน้ี 
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    เมือ่  t   แทน คา่สถติทิีจ่ะใชเ้ปรยีบเทยีบคา่วกิฤตจากการแจกแจงแบบ t –  
       test เพือ่ทราบความมนียัสาํคญั 
     1X  แทน  คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
     2X   แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
     S1

2  แทน คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
     S2

2  แทน คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
     n1   แทน ขนาดตวัอยา่งกลุ่มที ่1 
     n2   แทน ขนาดตวัอยา่งกลุ่มที ่2 
     df   แทน ชัน้แหง่ความเป็นอสิระ (Degree of Freedom) 
 
  2.2  สถติวิเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One – way Analysis of Variance 
หรอื One Way ANOVA) เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งมากกว่า 
2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระต่อกนั ในการทดสอบสมมุตฐิานขอ้ที ่1 ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศกึษา รายได ้อาชพี 
และสถานภาพแบ่งออกเป็น  
   F-test สาํหรบักรณคีวามแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั โดยใชส้ตูร  
(ชศูร ี วงศร์ตันะ. 2546: 236) 
 

    F = 
)(

)(

W

B

MS

MS
 

  
  
   เมือ่  F    แทน คา่การแจกแจงใชพ้จิารณาใน F-distribution 
     df   แทน  ชัน้แหง่ความเป็นอสิระ ไดแ้ก่ ระหวา่งกลุ่ม (k-1) และ 
       ภายในกลุ่ม (n-k) 
     )(BMS   แทน  คา่ประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean  
       Square Between Groups) 
     )(WMS   แทน  คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean  
       Square Within Groups) 
 
   กรณผีลการทดสอบพบวา่มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิตอ้งทาํการ
ตรวจสอบความแตกต่างรายคู่ เพื่อดูว่ามคีู่ใดบ้างที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 หรอืระดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยใชส้ตูรตามวธิ ีLeast Significant Difference (LSD) (กลัยา 
วานิชยบ์ญัชา. 2545: 332-333) 
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     LSD = 1-α /2n-k
i j

1 1
t MSE +

n n

 
 
  

  

 
   โดยที ่ i jn   n  และ n = n - k 
 
    เมือ่  LSD แทน คา่ผลต่างนยัสาํคญัทีค่าํนวณไดส้าํหรบักลุ่มตวัอยา่ง กลุ่ม 
       ที ่i และ j 
    knt  2/1    แทน  คา่ทีใ่ชพ้จิารณาในการแจกแจงแบบ t – test ทีร่ะดบัความ 
       เชื่อมัน่ 95% และชัน้หา่งความเป็นอสิระภายในกลุ่ม 
     MSE   แทน  คา่ความแปรปรวนภายในกลุ่ม ( WMS ) 
     in   แทน  จาํนวนขอ้มลูของกลุ่ม i 
     jn   แทน  จาํนวนขอ้มลูของกลุ่ม j 
        แทน  คา่ความเชื่อมัน่ 
 
   Brown-Forsythe สาํหรบักรณคีวามแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั โดยใช้
สตูร(กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2544: 135) 
      

    
2i
1

W

n
1- S

N
MS =

k -1

  
   

 
   เมือ่  WMS  แทน คา่การแจกแจงทีใ่ชพ้จิารณาใน Brown-Forsythe 
    k   แทน จาํนวนกลุ่มของตวัอยา่ง 
    in   แทน จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที ่i 
    N  แทน  ขนาดของประชากร 
    2

1S   แทน คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่i 
 
   กรณีผลการทดสอบพบว่ามคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ ต้องทําการ
ตรวจสอบความแตกต่างรายคู่ เพื่อดูว่ามคีู่ใดบ้างที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 หรอืระดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยใชส้ตูรตามวธิ ีDunnett’s T3 (วเิชยีร เกตุสงิห.์ 2543: 116) 
 

    i j

(W)
i j

X - X
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1 1
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n n

 
  
 
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   เมือ่ t   แทน คา่การแจกแจงทีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
    (W)MS  แทน คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean  
       Squarewithingroup) สาํหรบั Dunnett’s T3 
    Xi  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่i 
    X j  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่j 
    n i   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของกลุ่มที ่i 
    n j   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของกลุ่มที ่j 
 
  2.3  Pearson Product Moment Correlation Coefficient เพื่อทดสอบความสมัพนัธ์
ของตวัแปร 2 กลุ่มที่เป็นอสิระต่อกนั ในการทดสอบสมมุตฐิานขอ้ 2 โดยใชสู้ตร (ชูศร ีวงศ์รตันะ. 
2544. 314) 
 

     
    

 





2222 )()(
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íYnXXn
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   เมือ่  xyr   แทน สมัประสทิธสิหสมัพนัธ์์  
      X   แทน ผลรวมคะแนนชุด X 
     Y   แทน ผลรวมคะแนนชุด Y 
      2X  แทน ผลรวมคะแนนชุด X แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 
       2Y   แทน ผลรวมคะแนนชุด Y แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 
      XY  แทน ผลรวมของผลคณูระหวา่งคะแนนชุด X และชุด Y 
     n   แทน ขนาดของตวัอยา่ง 
 
 โดยทีค่่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธจ์ะมคี่าระหว่าง ์ -1 < r < 1 ซึง่ความหมายของค่า r เป็น
ดงัน้ี  (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 437)  
 1.  ถา้ค่า r เป็นลบ แสดงว่า X และ Y มคีวามสมัพนัธ์กนัในทศิทางตรงกนัขา้ม คอื ถา้ X 
เพิม่ Y จะลด แต่ถา้ X ลด Y จะเพิม่ขึน้ 
 2.  ถ้าค่า r เป็นบวก แสดงว่า X และ Y มคีวามสมัพนัธ์กนัในทศิทางเดยีวกนั คอื ถ้า X 
เพิม่ Y จะเพิม่ดว้ยแต่ถา้ X ลด Y จะลดลง 
 3.  ถา้ค่า r มคี่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่า X และ Y มคีวามสมัพนัธก์นัในทศิทางเดยีวกนั และมี
ความสมัพนัธก์นัมาก 
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 4.  ถา้ค่า r มคี่าเขา้ใกล ้-1 แสดงว่า X และ Y มคีวามสมัพนัธ์กนัในทศิทางตรงกนัขา้ม 
และมคีวามสมัพนัธก์นัมาก 
 5.  ถา้คา่ r เทา่กบั 0 แสดงวา่ X และ Y ไมม่คีวามสมัพนัธก์นั 
 6. ถา้คา่ r เขา้ใกล ้0 แสดงวา่ X และ Y มคีวามสมัพนัธก์นัน้อย 
  
 เกณฑก์ารแปลความหมายคา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์มดีงัน้ี ์ (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2541: 316) 
 คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ยูร่ะหวา่ง ์ 0.91 - 1.00 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูมาก 
 คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ยูร่ะหวา่ง์  0.71 - 0.90 มคีวามสมัพนัธร์ะดบัสงู 
 คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ยูร่ะหวา่ง ์ 0.31 – 0.70 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปานกลาง 
 คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธอ์ยูร่ะหวา่ง ์ 0.01 – 0.30 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัตํ่า 
 คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธเ์ทา่กบั ์ 0 ไมม่คีวามสมัพนัธใ์นเชงิเสน้ตรง 
 



บทท่ี  4 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

 
 การศกึษาวจิยัเรือ่ง “ความรูค้วามเขา้ใจ รปูแบบการดาํเนินชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซ์เบอร์รีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร” ทําการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถติิซึ่งกําหนด
สญัลกัษณ์ต่างๆ ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 
 
สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ  
 n  แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 X   แทน คา่คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 
 S.D.  แทน คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 df  แทน ชัน้ของความเป็นอสิระ (Degree of Freedom) 
 t  แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
 F   แทน คา่ทีใ่ชพ้จิารณาใน F-distribution 
 r  แทน คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์ (Pearson Correlation) 
 0H  แทน สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 
 1H  แทน สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 
 Sig  แทน ระดบันยัสาคญัทางสถติใินการทดสอบสมมตฐิานดว้ยโปรแกรม SPSS 
 *   แทน มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 **   แทน มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
การนําเสนอผลการวเคราะหข้์อมลูิ  
 ในการนําเสนอผลการวเิคราะหแ์ละการแปลผลการวเิคราะหข์อ้มลูของการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยั
ไดว้เิคราะหแ์ละนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําอธบิาย โดยแบ่งการนําเสนอเป็น 6 ส่วน
ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 การวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องผูบ้รโิภค ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศกึษาสงูสดุ อาชพีและรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 ส่วนที่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีติแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ไดแ้ก่ 
ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ 
 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้าวไรซ์เบอร์รี่แบ่ง
ออกเป็น 2ดา้น ไดแ้ก่ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ละประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
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 สว่นที ่4 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร 
 สว่นที ่5 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัคาํถามอื่นๆ  
 สว่นที ่6 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
 สว่นที ่7 สรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 
ผลการวเิ คราะหข้์อมลู 
 สวนท่ี ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องผูบ้รโิภค จําแนกตามเพศ 
อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ อาชพีและรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนนําเสนอโดยแจกแจงความถีแ่ละค่ารอ้ยละ
ดงัน้ี 
 
ตาราง 4 แสดงจาํนวน(ความถี)่ และคา่รอ้ยละของผูบ้รโิภคจาํแนกตามลกัษณะดา้นประชากรศาสตร ์
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร ์ จาํนวน (คน) รอ้ยละ 
1. เพศ   

ชาย 133 33.25 
หญงิ 267 66.75 

รวม 400 100.00 
2. อาย ุ   

18 – 25ปี 26 6.50 
26 – 33ปี 152 38.00 
34 – 41ปี 85 21.25 
42 – 49ปี 55 13.75 
50ปีขึน้ไป 82 20.50 

รวม 400 100.00 
3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ   

ตํ่ากวา่มธัยมปลาย 8 2.00 
มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. หรอืเทยีบเทา่ 16 4.00 
อนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเทา่ 13 3.30 
ปรญิญาตร ี 253 63.20 
สงูกวา่ปรญิญาตร ี 110 27.50 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร ์ จาํนวน (คน) รอ้ยละ 
4. อาชพี   

นกัเรยีน / นกัศกึษา 23 5.75 
ขา้ราชการ / พนกังานรฐัวสิาหกจิ 36 9.00 
พนกังานบรษิทัเอกชน 212 53.00 
ประกอบธุรกจิสว่นตวั / อาชพีอสิระ 52 13.00 
คา้ขาย / รบัจา้ง 33 8.25 
อื่นๆ  44 11.00 

รวม 400 100.00 
5. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน   

ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 10,000 บาท 24 6.00 
10,001 - 30,000 บาท 189 47.25 
30,001 - 50,000 บาท 98 24.50 
มากกวา่ 50,000บาทขึน้ไป 89 22.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 4 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม
จาํนวนทัง้หมด 400 คน สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
 เพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มจีํานวน 267 คน คดิเป็นรอ้ยละ 66.75
และเป็นเพศชาย มจีาํนวน 133คน คดิเป็นรอ้ยละ33.25 
 อายุ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีายุ 26 – 33ปี มจีํานวน 152คน คดิเป็นรอ้ยละ 
38.00 รองลงมาคอืกลุ่มทีม่อีายุ 34 – 41ปี มจีาํนวน 85คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.25กลุ่มทีม่อีายุ 50ปี
ขึน้ไป มจีาํนวน 82คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.50กลุ่มทีม่อีายุ 42 – 49ปี มจีาํนวน 55คน คดิเป็นรอ้ยละ 
13.75และกลุ่มทีม่อีาย1ุ8 – 25ปี มจีาํนวน 26คนคดิเป็นรอ้ยละ 6.50 
 ระดบัการศกึษาสูงสุด ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี
จาํนวน 253 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.20 รองลงมาคอืระดบัการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 110
คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.50ระดบัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. หรอืเทยีบเทา่มจีาํนวน 
16 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.00ระดบัการศกึษาระดบัอนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเท่ามจีํานวน 13 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 3.30 และระดบัการศกึษาตํ่ากวา่มธัยมศกึษาตอนปลาย มจีํานวน 8 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 2.00 
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 อาชพี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน มจีํานวน 212คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 53.00รองลงมาคอือาชพีประกอบธุรกจิส่วนตวั / อาชพีอสิระ มจีํานวน 52คน คดิเป็น
ร้อยละ 13.00อาชีพอื่นๆ มีจํานวน 44คน คิดเป็นร้อยละ 11.00อาชีพข้าราชการ /พนักงาน
รฐัวสิาหกจิ มจีํานวน 36คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.00อาชพีคา้ขาย / รบัจา้งมจีาํนวน 33คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 8.25และอาชพีนกัเรยีน / นกัศกึษา มจีาํนวน 23คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.75 
 รายได ้ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีายได1้0,001 – 30,000 บาท มจีาํนวน 189 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 47.25 รองลงมารายได ้30,001 - 50,000 บาท มจีาํนวน 98 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.50 
รายได้มากกว่า 50,000บาทขึ้นไปมีจํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.25 และรายได้ตํ่ากวา่หรื
เทา่กบั 10,000 บาท มจีาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 
 เน่ืองจากตวัแปรดา้นระดบัการศกึษาสูงสุด มคีวามถี่ในบางกลุ่มน้อยเกนิไป จงึต้องปรบั
กลุ่มใหมเ่พือ่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ดงัตาราง 8 
 
ตาราง 5 แสดงจาํนวนและรอ้ยละของขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดั 
     กลุ่มใหม ่
 

ขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร ์ จาํนวน (คน) รอ้ยละ 
3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ   

ตํ่ากวา่อนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเทา่ 37 9.30 
ปรญิญาตร ี 253 63.20 
สงูกวา่ปรญิญาตร ี 110 27.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ทางดา้นระดบัการศกึษาสงูสดุทีจ่ดักลุ่มใหม ่จาํแนกไดด้งัน้ี 
 ระดบัการศกึษาสูงสุด ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี
จาํนวน 253 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.20 รองลงมาคอืระดบัการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 110 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.50และระดบัการศกึษาตํ่ากวา่ระดบัอนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเท่า มจีาํนวน 
37 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.30 
 
 สวนท่ี ่ 2 การวเิคราะหข์อ้มูลเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีติแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็โดยแจกแจงคา่เฉลีย่ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน และ
การแปรผลขอ้มลูดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
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ตาราง 6 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบักจิกรรมทีท่าํของรปูแบบการดาํเนินชวีติ 
     ในดา้นกจิกรรม 
 

ระดบัการทาํกจิกรรม 
รปูแบบการดาํเนินชวีติ 

X  S.D. แปลผล 
ด้านกจกรรมิ     
1. ทา่นกลบัไปรบัประทานอาหารเยน็กบัครอบครวัทีบ่า้น 3.88 1.099 บ่อยครัง้ 
2. ทา่นเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อสขุภาพ 3.97 0.792 บ่อยครัง้ 
3. เมือ่มเีวลาวา่งทา่นมกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร 3.21 1.207 บางครัง้ 
4. ทา่นหงุขา้วรบัประทานเองทีบ่า้น 3.80 1.268 บ่อยครัง้ 
5. การออกกาํลงักายของทา่น 3.20 1.037 บางครัง้ 
6. การใช ้Internet และ Social Network ต่างๆ ของทา่น 4.33 0.943 เป็นประจาํ 
7.ทา่นตรวจสขุภาพกบัแพทยอ์ยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 3.78 1.327 บ่อยครัง้ 
8. ความถีใ่นการเลอืกซือ้อาหารปลอดสารพษิ 3.63 0.880 บ่อยครัง้ 
9. ความถี่ของการไปหา้งสรรพสนิคา้ หรอืซุปเปอรม์าเกต็

ต่างๆ ของทา่น 3.99 0.791 บ่อยครัง้ 
รวมด้านกจกรรมิ  3.75 0.505 บอยครัง้่  

 
 จากตาราง 6 พบว่า ด้านกจิกรรมผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบักิจกรรมที่ทําของรูปแบบ
การดาํเนินชวีติดา้นกจิกรรมโดยรวมอยู่ในระดบัทํากจิกรรมบ่อยครัง้ โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.75เมื่อ
พจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ที่ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัการทํากจิกรรมเป็นประจําคอื การใช้
Internet และ Social Network ต่างๆ ของท่าน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.33ขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมี
ระดบัการทาํกจิกรรมบ่อยครัง้ คอืความถีข่องการไปหา้งสรรพสนิคา้ หรอืซุปเปอรม์าเกต็ต่างๆ ของ
ท่านท่านเลือกรบัประทานอาหารที่มปีระโยชน์ต่อสุขภาพท่านกลบัไปรบัประทานอาหารเย็นกบั
ครอบครวัทีบ่า้นท่านหุงขา้วรบัประทานเองทีบ่า้นท่านตรวจสุขภาพกบัแพทยอ์ย่างน้อยปีละ 1 ครัง้
และความถี่ในการเลอืกซื้ออาหารปลอดสารพษิโดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.99, 3.97, 3.88, 3.80, 3.78 
และ 3.63 ตามลําดบั และขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมรีะดบัการทํากจิกรรมในบางครัง้ คอื เมื่อมเีวลา
วา่งทา่นมกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.21 และการออกกาํลงักายของทา่นคา่เฉลีย่เท่ากบั 
3.20 
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ตาราง 7 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความสนใจของรปูแบบการดาํเนินชวีติ 
     ในดา้นความสนใจ 
 

ระดบัความสนใจ 
รปูแบบการดาํเนินชวีติ 

X  S.D. แปลผล 
ด้านความสนใจ    
1. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของทา่น 4.06 0.703 มาก 
2. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของสมาชกิในครอบครวั 4.11 0.683 มาก 
3. ท่านสนใจวธิทีีท่ําใหสุ้ขภาพดดีว้ยการรบัประทานอาหารทีม่ี

ประโยชน์ 4.04 0.730 มาก 
4. ทา่นสนใจอา่นขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัสขุภาพอนามยัอยูเ่สมอ 3.81 0.780 มาก 
5. ทา่นชอบสนทนาเรือ่งอาหารกบัคนรอบขา้งเสมอ 3.55 0.897 มาก 
6. ท่านชอบทดลองชมิเครื่องดื่มหรอือาหารชนิดใหม่ๆ ตามซุม้

แนะนําสนิคา้ 3.08 1.114 ปานกลาง 
7. ท่านสนใจรูปแบบการรบัประทานอาหารของดาราหรอืผูม้ี

ชื่อเสยีงในแวดวงสงัคม 2.46 1.040 น้อย 
8. ท่านใส่ใจในการช่วยรกัษาสิง่แวดลอ้ม หรอืช่วยลดภาวะโลก

รอ้น 3.82 0.804 มาก 
รวมด้านความสนใจ 3.61 0.519 มาก 

 
 จากตาราง 7 พบว่า ดา้นความสนใจผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความสนใจของรปูแบบ
การดาํเนินชวีติดา้นความสนใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.61เมื่อพจิารณาเป็น
รายขอ้พบว่า ขอ้ที่ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความสนใจอยู่ในระดบัมากคอื ท่านใส่ใจในสุขภาพ
ของสมาชิกในครอบครัวท่านใส่ใจในสุขภาพของท่านท่านสนใจวิธีที่ทําให้สุขภาพดีด้วยการ
รบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ทา่นใสใ่จในการชว่ยรกัษาสิง่แวดลอ้ม หรอืชว่ยลดภาวะโลกรอ้นทา่น
สนใจอ่านขอ้มูลทีเ่กี่ยวกบัสุขภาพอนามยัอยู่เสมอและท่านชอบสนทนาเรื่องอาหารกบัคนรอบขา้ง
เสมอมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.11, 4.06, 4.04, 3.82, 3.81 และ 3.55 ตามลําดบัขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถาม
มรีะดบัความสนใจอยูใ่นระดบัปานกลาง คอืทา่นชอบทดลองชมิเครื่องดื่มหรอือาหารชนิดใหม่ๆ  ตาม
ซุ้มแนะนําสนิคา้โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.08 และขอ้ที่ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความสนใจอยู่ใน
ระดบัน้อยคอื ท่านสนใจรูปแบบการรบัประทานอาหารของดาราหรอืผูม้ชีื่อเสยีงในแวดวงสงัคมมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 2.46 
 
 



 63 

ตาราง 8 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ของรปูแบบการดาํเนินชวีติ 
     ในดา้นความคดิเหน็ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
รปูแบบการดาํเนินชวีติ 

X  S.D. แปลผล 
ด้านความคดเหน็ิ     
1. สุขภาพจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กบัสิง่ที่ท่านรบัประทาน

เหมอืนกบัประโยคทีว่า่ “You are what you eat” 4.50 0.580 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
2. สขุภาพไมด่จีะเป็นภาระของครอบครวั 4.42 0.731 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
3. เมือ่อายมุากขึน้ยิง่จาํเป็นตอ้งใสใ่จดแูลสขุภาพมากขึน้ 4.69 0.513 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
4. การรบัประทานอาหารปลอดสารพษิจะช่วยใหม้สีุขภาพ

ทีด่มีากขึน้ 4.38 0.665 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
รวมด้านความคดเหน็ิ  4.50 0.455 เหน็ด้วยอยางยง่ ิ่  

 
 จากตาราง 8 พบวา่ ดา้นความคดิเหน็ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ของรปูแบบ
การดําเนินชวีติดา้นความความคดิเหน็โดยรวมอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยอย่างยิง่ โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.50 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า ในทุกขอ้ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั
เห็นด้วยอย่างยิง่ ดงัน้ีคือ เมื่ออายุมากขึ้นยิง่จําเป็นต้องใส่ใจดูแลสุขภาพมากขึ้นสุขภาพจะเป็น
อยา่งไรขึน้อยูก่บัสิง่ทีท่่านรบัประทานเหมอืนกบัประโยคทีว่่า “You are what you eat”สุขภาพไมด่ี
จะเป็นภาระของครอบครวั และ การรบัประทานอาหารปลอดสารพษิจะช่วยใหม้สีุขภาพทีด่มีากขึน้ 
โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 4.69, 4.50, 4.42 และ 4.38 ตามลาํดบั  
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 สวนท่ี ่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัข้าวไรซ์เบอร์รี่ แบ่ง
ออกเป็น 2ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอร์
รีนํ่าเสนอโดยการแจกแจงจาํนวนและคา่รอ้ยละ ดงัรายละเอยีดต่อไปน้ี 
 
ตาราง 9 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละของขอ้มลูเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่   
     ในดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 

ตอบถกู ตอบผดิ  
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์     
1. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วทีป่ลกูแบบเกษตรอนิทรยี ์

กล่าวคอื การปลกูพชืแบบเกษตรอนิทรยีจ์ะไมท่ิง้
สารเคมตีกคา้งหรอืปนเป้ือนในสิง่แวดลอ้ม และไม่
มกีารใชส้ารเคมสีงัเคราะหใ์นขัน้ตอนการปลกู 359 89.75 41 10.25 

2. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่เีมลด็ขา้วเป็นสเีหลอืง 357 89.25 43 10.75 
3. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วพนัธุผ์สม 308 77.00 92 23.00 
4. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ใียอาหารและกากอาหารสงู 391 97.75 9 2.25 
5. ขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ีป่ลกูแบบเกษตรอนิทรยี ์100% ถอื

เป็นยาสมนุไพรชนิดหน่ึง 261 65.25 139 34.75 
6. การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งต่อเน่ืองและ

ยาวนานทาํใหร้า่งกายออ่นเพลยี 373 93.25 27 6.75 
7. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ลีกัษณะเป็นสมีว่งอมดาํ 388 97.00 12 3.00 
8. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่มือ่หงุสกุแลว้จะมลีกัษณะเป็นสมีว่ง

เขม้ มคีวามนุ่ม รสชาตอิมหวาน มกีลิน่หอมทีเ่ป็น
เอกลกัษณ์ 378 94.50 22 5.50 

 
  
 จากตาราง 9 ผลการวเิคราะหค์วามรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ี ่จํานวนและค่ารอ้ยละ
ของขอ้มูลเกี่ยวกบัความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นดา้นความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอรร์ี ่ของผูต้อบแบบสอบถามจาํนวนทัง้หมด 400 คน สามารถอธบิายเป็นรายขอ้ไดด้งัน้ี 
 ขอ้ 1 ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วทีป่ลูกแบบเกษตรอนิทรยี ์กล่าวคอื การปลูกพชืแบบเกษตร
อนิทรยี์จะไม่ทิ้งสารเคมตีกค้างหรอืปนเป้ือนในสิง่แวดล้อม และไม่มกีารใช้สารเคมสีงัเคราะห์ใน
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ขัน้ตอนการปลูก พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน359 คน คดิเป็นรอ้ยละ 89.75 ตอบ
ผดิ มจีาํนวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.25 
 ขอ้ 2 ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่เีมลด็ขา้วเป็นสเีหลอืง พบวา่กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน
357 คน คดิเป็นรอ้ยละ 89.25 ตอบผดิ มจีาํนวน43 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.75 
 ขอ้ 3 ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วพนัธุผ์สม พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน308 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 77.00 ตอบผดิ มจีาํนวน92 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.00 
 ขอ้ 4 ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ใียอาหารและกากอาหารสูง พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มี
จาํนวน391 คน คดิเป็นรอ้ยละ 97.75 ตอบผดิ มจีาํนวน9 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.25 
 ขอ้ 5 ขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ีป่ลูกแบบเกษตรอนิทรยี ์100% ถอืเป็นยาสมุนไพรชนิดหน่ึง พบว่า
กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน261 คน คดิเป็นรอ้ยละ 65.25 ตอบผดิ มจีาํนวน139 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 34.75 
 ขอ้ 6 การรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่อย่างต่อเน่ืองและยาวนานทําใหร้่างกายอ่อนเพลีย 
พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน373 คน คดิเป็นรอ้ยละ 93.25 ตอบผดิ มจีํานวน27 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.75 
 ขอ้ 7 ขา้วไรซ์เบอร์รี่มลีกัษณะเป็นสมี่วงอมดํา พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มี
จาํนวน388 คน คดิเป็นรอ้ยละ 97.00 ตอบผดิ มจีาํนวน12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.00 
 ขอ้ 8 ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่มื่อหุงสุกแลว้จะมลีกัษณะเป็นสมี่วงเขม้ มคีวามนุ่ม รสชาตอิมหวาน 
มกีลิน่หอมทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน378 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
94.50 ตอบผดิ มจีาํนวน22 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.50 
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ตาราง 10 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละของขอ้มลูเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 
     ในดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 

ตอบถกู ตอบผดิ  
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ 

ประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์     
1. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่สีารชว่ยต่อตา้นอนุมลูอสิระ 387 96.75 13 3.25 
2. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยรกัษาโรคมะเรง็ 185 46.25 215 53.75 
3. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยลดระดบัคลอเลสเตอรอล และมี

กรดไขมนัทีจ่าํเป็นต่อการพฒันาสมอง และระบบ
ประสาท 374 93.50 26 6.50 

4. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่โีปรตนีซึง่ทาํหน้าทีใ่นการชว่ย
สงัเคราะหค์อลลาเจน 249 62.25 151 37.75 

5. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยลดอตัราเสีย่งของโรคทีเ่กีย่วกบั
หลอดเลอืดสมองและหวัใจ 354 88.50 46 11.50 

6. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่หมาะสาํหรบัผูท้ีม่รีา่งกายออ่นแอ
และเจบ็ปวยงา่ยเทา่นัน้่  284 71.00 116 29.00 

7. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่หมาะสาํหรบัผูส้งูวยัเทา่นัน้ ไม่
เหมาะกบัคนทีอ่ยูใ่นวยัเดก็ วยัรุน่ หรอืวยัทาํงาน 320 80.00 80 20.00 

8. ขา้วไรซเ์บอรร์ีอุ่ดมไปดว้ยสารอาหารมากมาย เชน่ 
วติามนิอ ีสงักะส ีเบตา้แคโรทนีโฟเลต เป็นตน้ 382 95.50 18 4.50 

 
 จากตาราง 10 ผลการวเิคราะหป์ระโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่ จํานวนและค่ารอ้ยละของ
ขอ้มูลเกี่ยวกบัความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอร์รี่ในด้านประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี่ของ
ผูต้อบแบบสอบถามจาํนวนทัง้หมด 400 คน สามารถอธบิายเป็นรายขอ้ไดด้งัน้ี 
 ขอ้ 1 ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่สีารช่วยต่อตา้นอนุมลูอสิระ พบว่ากลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่ตอบถูก มี
จาํนวน387 คน คดิเป็นรอ้ยละ 96.75 ตอบผดิ มจีาํนวน13 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.25 
 ขอ้ 2 ขา้วไรซ์เบอรร์ีช่่วยรกัษาโรคมะเรง็ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบผดิ มจีํานวน
215 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.75 ตอบถูก มจีาํนวน185 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.25 
 ขอ้ 3 ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่่วยลดระดบัคลอเลสเตอรอล และมกีรดไขมนัทีจ่ําเป็นต่อการพฒันา
สมอง และระบบประสาท พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน374 คน คดิเป็นร้อยละ 
93.50 ตอบผดิ มจีาํนวน26 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.50 



 67 

 ขอ้ 4 ขา้วไรซ์เบอร์รี่มโีปรตีนซึ่งทําหน้าที่ในการช่วยสงัเคราะห์คอลลาเจน พบว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน249 คน คดิเป็นรอ้ยละ 62.25 ตอบผดิ มจีาํนวน151 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 37.75 
 ขอ้ 5 ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยลดอตัราเสีย่งของโรคทีเ่กีย่วกบัหลอดเลอืดสมองและหวัใจ พบว่า
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบถูก มจีํานวน354 คน คดิเป็นรอ้ยละ 88.50 ตอบผดิ มจีํานวน46 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 11.50 
 ขอ้ 6 ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่หมาะสาํหรบัผูท้ีม่รีา่งกายอ่อนแอและเจบ็ปวยงา่ยเท่านัน้ พบว่ากลุ่ม่

ตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน284 คน คดิเป็นรอ้ยละ 71.00 ตอบผดิ มจีาํนวน116 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 29.00 
 ขอ้ 7 ขา้วไรซ์เบอร์รี่เหมาะสําหรบัผู้สูงวยัเท่านัน้ ไม่เหมาะกบัคนที่อยู่ในวยัเดก็ วยัรุ่น 
หรอืวยัทาํงาน พบว่ากลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน320 คน คดิเป็นรอ้ยละ 80.00 ตอบผดิ 
มจีาํนวน80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.00 
 ขอ้ 8 ขา้วไรซเ์บอรร์ีอุ่ดมไปดว้ยสารอาหารมากมาย เช่น วติามนิอ ีสงักะส ีเบตา้แคโรทนี
โฟเลต เป็นตน้ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ตอบถูก มจีาํนวน382 คน คดิเป็นรอ้ยละ 95.50 ตอบผดิ 
มจีาํนวน18 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.50 
 
ตาราง 11 แสดงจาํนวน และคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง 
     ผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ระดบัความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกบักบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ จาํนวน ร้อยละ 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์   
มคีวามรูค้วามเขา้ใจมาก (ตอบถูก 6-8 ขอ้) 372 93.00 
มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง(ตอบถูก 3-5 ขอ้) 27 6.75 
มคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) 1 0.25 

รวม 400 100.00 

ประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์   
มคีวามรูค้วามเขา้ใจมาก (ตอบถูก 6-8 ขอ้) 300 75.00 
มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง(ตอบถูก 3-5 ขอ้) 99 24.75 
มคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) 1 0.25 

รวม 400 100.00 
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 จากตาราง 11 ผลการวเิคราะหจ์าํนวนและคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูต้อบแบบสอบถาม สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
มาก (ตอบถูก 6-8ขอ้) จํานวน 372 คน คดิเป็นรอ้ยละ 93.00 มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง (ตอบ
ถูก 3-5 ขอ้) มจีาํนวน27คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.75 และมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) มี
จาํนวน 1คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.25 
 ประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอรร่ี์ พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มคีวามรูค้วามเขา้ใจมาก 
(ตอบถูก 6-8ขอ้) จาํนวน 300 คน คดิเป็นรอ้ยละ 75.00 มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง (ตอบถูก 3-5 
ขอ้) มจีาํนวน99คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.75 และมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) มจีาํนวน 1
คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.25 
  
 สวนท่ี่  4 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร ใชก้ารแจกแจงเป็นความถี ่คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ความถี่ในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ในช่วง 6 เดือนที่ผ่านมาและมื้อที่
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีโ่ดยใชก้ารวเิคราะหโ์ดยแจกแจงจาํนวน (ความถี)่ และรอ้ยละ 
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ตาราง 12 แสดงจาํนวน (ความถี)่ และคา่รอ้ยละ ของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง 
     ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร 

จาํนวน (คน) รอ้ยละ 

1. ความถีใ่นการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นชว่ง 6 เดอืนทีผ่า่นมา   
เคยรบัประทาน 1 - 2 ครัง้ 212 53.00 
รบัประทาน 1 ครัง้ / สปัดาห ์ 53 13.25 
รบัประทานมากกวา่ 3 ครัง้ / สปัดาห ์ 73 18.25 
รบัประทานเป็นประจาํทุกวนั 62 15.50 

รวม 400 100.00 
2. มือ้ทีร่บัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่   

เชา้ 116 29.00 
กลางวนั 110 27.50 
เยน็ 174 43.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 12 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี่ของ
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
 ข้อ 1 ความถี่ในการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ในช่วง 6 เดือนที่ผ่านมาพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามเคยรบัประทาน 1 - 2 ครัง้มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 53.00 รองลงมาคอืรบัประทาน
มากกว่า 3 ครัง้ / สปัดาห ์คดิเป็นรอ้ยละ 18.25รบัประทานเป็นประจาํทุกวนัคดิเป็นรอ้ยละ 15.50 
และรบัประทาน 1 ครัง้ / สปัดาห ์คดิเป็นรอ้ยละ13.25 
 ขอ้ 2 มือ้ทีร่บัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ี ่พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามรบัประทานมือ้เยน็มาก
ที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ43.50รองลงมาคอืมื้อเช้า คดิเป็นรอ้ยละ 29.00และมื้อกลางวนัคดิเป็นรอ้ยละ 
27.50 
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ตาราง 13 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ ์
     เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 

ระดบัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรม พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร X  S.D. แปลผล 

3. พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 3.42 1.141 มาก 
4. พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้ว

ไรซเ์บอรร์ี ่ 3.41 1.118 มาก 
  
 จากตาราง 13 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัระดบัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
 ขอ้ 3 พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
มรีะดบัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยูใ่นระดบัมผีลมาก โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.42 
 ขอ้ 4 พฤตกิรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีระดบัที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่อยู่ในระดบัมีผลมาก โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.41 
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 สวนท่ี ่ 5 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัคาํถามอื่นๆ นําเสนอโดยแจกแจงความถี ่และคา่ 
รอ้ยละดงัน้ี 
 
ตาราง 14 แสดงจาํนวน(ความถี)่ และคา่รอ้ยละของผูบ้รโิภค 
 

คาํถามอื่นๆ  จาํนวน (คน) รอ้ยละ 
1. ทา่นรูจ้กัขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่ากแหล่งใด   

สือ่โฆษณาทางโทรทศัน์ วทิยตุ่างๆ  79 19.80 
สือ่ออนไลน์ต่างๆ  115 28.70 
พนกังานขาย / ตวัแทนจาํหน่าย 24 6.00 
เพือ่น / คนในครอบครวัแนะนํา 164 41.00 
คาํแนะนําจากแพทย ์ 6 1.50 
จากแหล่งอื่นๆ  12 3.00 

รวม 400 100.00 
2. เหตุผลในการบรโิภคหรอืไมบ่รโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่   

2.1 เหตุผลหลกัทีจ่ะบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่   
เพือ่บาํรงุสขุภาพ 321 80.25 
เพือ่ควบคุมน้ําหนกั 33 8.25 
ตามกระแส / ตามเพือ่น / ตามดารา 
นกัแสดงหรอืบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง 

21 5.25 

เหตุผลอื่นๆ  25 6.25 
รวม 400 100.00 

 2.2 เหตุผลหลกัทีจ่ะไมบ่รโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่   
ราคาแพง 188 47.00 
รสชาตไิมถู่กปาก 87 21.75 
เหตุผลอื่นๆ  125 31.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 14 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัคาํถามอื่นๆ ของผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 
400 คน สามารถอธบิายไดด้งัน้ี 
 ขอ้ 1 ท่านรูจ้กัขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่ากแหล่งใด ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่รูจ้กัจากเพื่อน / 
คนในครอบครวัแนะนํา มจีํานวน 164 คน คดิเป็นรอ้ยละ 41.00รองลงมาคอื สื่อออนไลน์ต่างๆ มี
จาํนวน 115 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.70 สื่อโฆษณาทางโทรทศัน์ วทิยุต่างๆ มจีาํนวน 79 คน คดิเป็น
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รอ้ยละ 19.80 พนกังานขาย / ตวัแทนจาํหน่ายมจีาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 จากแหล่งอื่นๆ 
มจีํานวน 12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.00 และจากคําแนะนําจากแพทย ์มจีํานวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
1.50 
 ขอ้ 2 เหตุผลในการบรโิภคหรอืไม่บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่บ่งออกเป็น 2 ขอ้ รายละเอยีด
ดงัน้ี 
 ขอ้ 2.1 เหตุผลหลกัทีจ่ะบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่บรโิภคเพื่อ
บาํรุงสุขภาพ มจีาํนวน 321 คน คดิเป็นรอ้ยละ 80.25รองลงมาคอื เพื่อควบคุมน้ําหนกั มจีาํนวน 33 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 เหตุผลอื่นๆ เช่น รสชาตดิ ีมจีาํนวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.25 และตาม
กระแส / ตามเพือ่น / ตามดารานกัแสดงหรอืบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง มจีาํนวน 21 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.25 
 ขอ้ 2.2 เหตุผลหลกัทีจ่ะไมบ่รโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ไมบ่รโิภค
เน่ืองจากราคาแพง มจีาํนวน 188 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.00รองลงมาคอื เหตุผลอื่นๆ เช่น หาซือ้ได้
ยาก มจีาํนวน 125 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.25 และรสชาตไิม่ถูกปากมจีาํนวน 87 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
21.75 
  
 สวนท่ี ่ 6 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
 สมมตฐานท่ี ิ 1 ลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อายุ การศกึษา อาชพี 
และรายไดต่้อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัของผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร มพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีท่ ีแ่ตกต่างกนั 
 พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่นํามาวเิคราะห ์2 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 2.  พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 สามารถแบ่งสมมตฐิานยอ่ยตามขอ้มลูลกัษณะประชากรศาสตร ์ไดด้งัน้ี 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.1 ผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รีแ่ตกต่างกนัสามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
 Ho: ผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ม่แตกต่าง
กนั 
 H1: ผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
  
 สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ผูว้จิยัใชก้ารทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีย่ระหว่างขอ้มลู
ดา้นประชากร 2 กลุ่ม โดยกลุ่มตวัอยา่งทัง้ 2 กลุ่มเป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test samples) 
ใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงัน้ี จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) กต่็อเมือ่ระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่า
น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตาราง 15 แสดงผลการทดสอบคา่แปรปรวนของแต่ละกลุ่มเพศ โดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test for Equality of 
Variances พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

F Prob.(p) 
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 3.652 0.057 
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 4.926* 0.027 

 
* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 15 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเพศ พฤติกรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีพ่บว่าพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตมคี่า Probability (p)เท่ากบั 
0.057ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมติฐานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศทัง้ 2 กลุ่มเท่ากนั ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 จงึใช้
การทดสอบค่า t กรณีค่าความแปรปรวนเท่ากนั (Equal variance assumed) ผลการทดสอบ
สมมตฐิานแสดงดงัตาราง 19 สว่นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอร์
รีม่คี่า Probability (p)เท่ากบั0.027ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศทัง้ 2 กลุ่มไม่เท่ากนั ที่ระดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 จงึใชก้ารทดสอบค่า t กรณีค่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั (Equal variance 
not assumed) ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง 16 
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ตาราง 16 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตาม 
     เพศ 
 

t-test for equality ofmeans 
พฤตกิรรมการบรโิภค 

ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ เพศ X  S.D. T df 
Prob. 
(p) 

ชาย 3.22 1.075 -2.484* 398 0.013 พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต หญงิ 3.52 1.161    

ชาย 3.16 1.043 -3.312** 284.356 0.001 พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อ
ในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ หญงิ 3.54 1.135    

 
* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 16 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ดา้น
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตจําแนกตามเพศ โดยใชส้ถติ ิT-testพบว่ามี
ค่า Probability (p)เท่ากบั 0.013ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตแตกต่างกนั และผลการทดสอบความ
แตกต่างของพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ ด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีจ่ําแนกตามเพศ โดยใชส้ถติ ิT-testพบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 
0.001ซึ่งน้อยกว่า 0.01นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่า ผูบ้รโิภคที่มเีพศแตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี ่ดา้นพฤตกิรรม
ดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.2 ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รีแ่ตกต่างกนัสามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
 Ho: ผูบ้รโิภคทีม่อีายแุตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 H1: ผูบ้รโิภคทีม่อีายแุตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
 
 สําหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) การทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความ
เชื่อมัน่ 95% โดยจะทาํการทดสอบความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน ถา้ความแปรปรวนของแต่ละ
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กลุ่มเท่ากนั ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-test และถา้ค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไม่เท่ากนั 
ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ดงันัน้ ถา้ยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่ามคี่าเฉลีย่อยา่งน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนั จะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s 
T3 เพือ่หาวา่คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้งทีแ่ตกต่างกนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 
 
 โดยจะทาํการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test ซึง่
ตัง้สมมตฐิานไดด้งัน้ี 
 Ho: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
 ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1)กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบ
แสดงดงัตาราง 17 
 
ตาราง 17 แสดงการทดสอบคา่ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตาม 
     กลุ่มอาย ุ
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคต 2.432* 4 395 0.047 
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 1.338 4 395 0.255 

 
* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 17 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
จําแนกตามอายุ พบว่าพฤติกรรมด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ในอนาคต มคี่า Probability 
(p)เท่ากบั 0.047ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.05นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มอายุไมเ่ท่ากนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05
จึงใช้สถิติ Brown-Forsytheในการทดสอบสมมติฐาน แสดงดงัตาราง 21และพฤติกรรมด้านการ
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แนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คี่า Probability (p)เท่ากบั 0.255 ซึง่มคี่ามากกว่า 
0.05นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มอายุเท่ากนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05จงึใชส้ถติ ิF-test ในการทดสอบ
สมมตฐิาน แสดงดงัตาราง 19 
 
ตาราง 18 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ดา้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตจาํแนกตามอาย ุ
 

พฤตกิรรมการบรโิภค 
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

แหล่งความ
แปรปรวน 

Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 

Brown-Forsythe 1.696 4 235.121 0.152 

 
 จากตาราง 18 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตจําแนกตามอายุจาํแนกตามอายุ โดยใชส้ถติ ิ
Brown-Forsythe พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.152ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่างกนัมี
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
ตาราง 19 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ดา้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตามอาย ุ
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ แหล่งความแปรปรวน df F 
Prob. 
(p) 

ระหวา่งกลุ่ม 4 1.189 0.315 
ภายในกลุ่ม 395   

พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

รวม 399   
 
 จากตาราง 19 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ดา้น
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีจ่ําแนกตามอายุโดยใชส้ถติ ิF-
test พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.315 ซึง่มากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) 
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และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซ์เบอรร์ี ่ดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ม่แตกต่าง
กนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.3 ผูบ้รโิภคที่มรีะดบัการศกึษาสูงสุดแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนัสามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
 Ho: ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสงูสุดแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 H1: ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสูงสุดแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
 
 สําหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) การทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความ
เชื่อมัน่ 95% โดยจะทาํการทดสอบความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน ถา้ความแปรปรวนของแต่ละ
กลุ่มเท่ากนั ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-test และถา้ค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไม่เท่ากนั 
ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1)กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ดงันัน้ ถา้ยอมรบัสมมตฐิานรอง
(H1)หมายความว่ามคี่าเฉลี่ยอย่างน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนั จะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s 
T3 เพือ่หาวา่คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้งทีแ่ตกต่างกนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 
 โดยจะทาํการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test ซึง่
ตัง้สมมตฐิานไดด้งัน้ี 
 Ho: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
 ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบ
แสดงดงั ตาราง 20 
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ตาราง 20 แสดงการทดสอบคา่ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตาม 
     ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคต 0.463 4 395 0.763 
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.697 4 395 0.595 

  
 จากตาราง 20 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
จาํแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ พบวา่พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และ
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีม่คี่า Probability (p)เท่ากบั 
0.763 และ0.595 ตามลําดบัซึง่ทัง้สองค่ามคี่ามากกว่า 0.05นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และ
ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มระดบัการศกึษาสงูสุด
เทา่กนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05จงึใชส้ถติ ิF-test ในการทดสอบสมมตฐิาน แสดงดงัตาราง 21 
 
ตาราง 21 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ 
     รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
แหล่งความ
แปรปรวน 

df F 
Prob. 
(p) 

ระหวา่งกลุ่ม 4 1.061 0.375 
ภายในกลุ่ม 395   

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอร์
รีใ่นอนาคต 

รวม 399   
ระหวา่งกลุ่ม 4 0.619 0.649 
ภายในกลุ่ม 395   

พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

รวม 399   
 
 จากตาราง 21 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี ่
จาํแนกตามระดบัการศกึษาสงูสดุ โดยใชส้ถติ ิF-test พบวา่ 
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 ด้านพฤติกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่ในอนาคต พบว่า มีค่า Probability 
(p)เท่ากบั 0.375ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความว่า ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสูงสุดแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่พบว่า มีค่า 
Probability (p)เท่ากบั 0.649 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธ
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสูงสุดแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการ
บรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี ่ด้านพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ม่
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
  
 สมมตฐานท่ี ิ 1.4 ผูบ้รโิภคที่มอีาชพีแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีแ่ตกต่างกนัสามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
 Ho: ผูบ้รโิภคทีม่อีาชพีแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่าง
กนั 
 H1: ผูบ้รโิภคทีม่อีาชพีแตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
 
 สําหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) การทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความ
เชื่อมัน่ 95% โดยจะทาํการทดสอบความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน ถา้ความแปรปรวนของแต่ละ
กลุ่มเท่ากนั ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-test และถา้ค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไม่เท่ากนั 
ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1)กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ดงันัน้ ถา้ยอมรบัสมมตฐิานรอง
(H1)หมายความว่ามคี่าเฉลี่ยอย่างน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนั จะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s 
T3 เพือ่หาวา่คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้งทีแ่ตกต่างกนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 
 โดยจะทาํการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test ซึง่
ตัง้สมมตฐิานไดด้งัน้ี 
 Ho: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
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 ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1)กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบ
แสดงดงั ตาราง 22 
 
ตาราง 22 แสดงการทดสอบคา่ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตาม 
     อาชพี 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคต 3.949** 5 394 0.002 
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 2.630* 5 394 0.024 

 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั0.05 

**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
 จากตาราง 22 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
จําแนกตามอาชพี พบว่าพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคต มคี่า Probability 
(p)เท่ากบั 0.002 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.01นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1) หมายความวา่ คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มอาชพีไมเ่ทา่กนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.01
จงึใชส้ถติ ิBrown-Forsytheในการทดสอบสมมตฐิาน แสดงดงัตาราง 26 และพฤตกิรรมดา้นการ
แนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.024 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 
0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1)หมายความว่า ค่าความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มอาชพีไมเ่ท่ากนัทีร่ะดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05จงึใชส้ถติ ิBrown-Forsythe
ในการทดสอบสมมตฐิาน แสดงดงัตาราง 23 
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ตาราง 23 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตและดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ 
     รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตามอาชพี 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
แหล่งความ 
แปรปรวน 

Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob 
(p) 

พฤติกรรมด้านการรบัประทานขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 

Brown-Forsythe 0.533 5 183.983 0.751 

พฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อ
ในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

Brown-Forsythe 0.651 5 187.807 0.661 

 
 จากตาราง 23 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตและดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่จําแนกตามอาชีพ โดยใช้สถิติ Brown-Forsythe พบว่ามคี่า 
Probability (p)เทา่กบั 0.751 และ 0.661 ตามลาํดบั ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และปฏเิสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้บรโิภคที่มอีายุแตกต่างกนัมพีฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตและดา้นพฤตกิรรม
ดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
  
 สมมตฐานท่ี ิ 1.5 ผู้บรโิภคที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนัส่งผลให้พฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนัสามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
 Ho: ผูบ้รโิภคทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 H1: ผูบ้รโิภคที่มรีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีแ่ตกต่างกนั 
  
 สําหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) การทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความ
เชื่อมัน่ 95% โดยจะทาํการทดสอบความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน ถา้ความแปรปรวนของแต่ละ
กลุ่มเท่ากนั ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-test และถา้ค่าความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไม่เท่ากนั 
ใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบั
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สมมตฐิานรอง (H1)กต่็อเมื่อค่า Probability (p)มคี่าน้อยกว่า 0.05 ดงันัน้ ถา้ยอมรบัสมมตฐิานรอง 
(H1)หมายความว่ามคี่าเฉลี่ยอย่างน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนั จะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s 
T3 เพือ่หาวา่คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้งทีแ่ตกต่างกนัทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ0.05 
 โดยจะทาํการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test ซึง่
ตัง้สมมตฐิานไดด้งัน้ี 
 Ho: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
 ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อค่า Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั 
ตาราง 24 
 
ตาราง 24 แสดงการทดสอบคา่ความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตาม 
     รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคต 3.352* 3 396 0.019 
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.529 3 396 0.663 

 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 24 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน พบว่าพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต มคี่า 
Probability (p)เท่ากบั 0.019ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนไมเ่ท่ากนั
ทีร่ะดบันัยสาํคญัทางสถติ ิ0.05 จงึใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน แสดงดงั
ตาราง 28และพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ี ่มคี่า Probability 
(p)เทา่กบั 0.663ซึง่มคีา่มากกวา่ 0.05นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) 
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หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนเท่ากนัที่ระดบันัยสําคญัทาง
สถติ ิ0.05จงึใชส้ถติ ิF-testในการทดสอบสมมตฐิาน แสดงดงัตาราง 25 
 
ตาราง 25 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 

พฤตกิรรมการบรโิภค 
ขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

แหล่งความ
แปรปรวน 

Levene 
Statistic 

df1 df2 
Prob. 
(p) 

พฤตกิรรมดา้นการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 

Brown-Forsythe 0.614 3 144.735 0.607 

 
 จากตาราง 25 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตจาํแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยใชส้ถติ ิ
Brown-Forsythe พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.607 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบั
สมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผูบ้รโิภคทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน
แตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ในอนาคตไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 

ตาราง 26 แสดงการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม 
     ดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 

พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
แหล่งความ 
แปรปรวน 

df F 
Prob. 
(p) 

ระหวา่งกลุ่ม 3 0.347 0.792 
ภายในกลุ่ม 396   

พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

รวม 399   
 
 จากตาราง 26 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่าํแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
โดยใชส้ถติ ิF-test มคี่า Probability (p) เท่ากบั 0.792ซึง่มากกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมตฐิาน
หลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูบ้รโิภคทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่าง
กนั มพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
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ขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึไม่เป็นไปตามสมมตฐิาน
ทีต่ ัง้ไว ้
  
 สมมตฐานท่ี ิ 2รปูแบบการดาํเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความ
คดิเหน็ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่นํามาวเิคราะห ์2 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 2.  พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 สามารถแบ่งสมมตฐิานยอ่ยไดด้งัน้ี 
 สมมตฐานท่ี ิ 2.1 รปูแบบการดําเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้น
ความคดิเหน็ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพ 
มหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 Ho: รปูแบบการดาํเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ ไม่
มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ด้าน
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 H1: รูปแบบการดําเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ มี
ความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ด้าน
พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 
 สําหรบัสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ผูว้จิยัใช้การทดสอบค่าทางสถิตสิมัประสทิธสิหสมัพนั์ ธ์
อยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการทดสอบ
สมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทัง้สองตวั ถา้มคี่า 
Probability (p) น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่าตวัแปรทัง้สองตวัมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการ
ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง 27 
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ตาราง 27 แสดงการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบการดาํเนินชวีติกบัพฤตกิรรมการบรโิภค 
     ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ ์
     เบอรร์ีใ่นอนาคต 
 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของิ ิ
ผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานครด้านิ

พฤตกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์ิ
เบอรร่ี์ในอนาคต 

 
 

รปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั 
ความ 
สมัพนัธ ์

ทศทางิ  

ด้านกจกรรมิ      
1. ทา่นกลบัไปรบัประทานอาหารเยน็กบัครอบครวัที่

บา้น 
0.017 0.731   

2. ทา่นเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อ
สขุภาพ 

0.118* 0.019 ตํ่า เดยีวกนั 

3. เมือ่มเีวลาวา่งทา่นมกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร 0.107* 0.032 ตํ่า เดยีวกนั 
4. ทา่นหงุขา้วรบัประทานเองทีบ่า้น 0.100* 0.045 ตํ่า เดยีวกนั 
5. การออกกาํลงักายของทา่น 0.069 0.170   
6. การใช ้Internet และ Social Network ต่างๆ ของ

ทา่น 
0.007 0.893   

7.ทา่นตรวจสขุภาพกบัแพทยอ์ยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 0.056 0.265   
8. ความถีใ่นการเลอืกซือ้อาหารปลอดสารพษิ 0.171** 0.001 ตํ่า เดยีวกนั 
9. ความถีข่องการไปหา้งสรรพสนิคา้ หรอืซุปเปอร์

มาเกต็ต่างๆ ของทา่น 
0.068 0.175   

รวมด้านกจกรรมิ  0.159** 0.001 ตํ่า เดยีวกนั 
ด้านความสนใจ     
1. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของทา่น 0.199** 0.000   
2. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของสมาชกิในครอบครวั 0.174** 0.000   
3. ทา่นสนใจวธิทีีท่าํใหส้ขุภาพดดีว้ยการรบัประทาน

อาหารทีม่ปีระโยชน์ 
0.174** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของิ ิ
ผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานครด้านิ

พฤตกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์ิ
เบอรร่ี์ในอนาคต 

 
 

รปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั 
ความ 
สมัพนัธ ์

ทศทางิ  

4. ท่านสนใจอ่านขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัสุขภาพอนามยัอยู่
เสมอ 

0.159** 0.001 ตํ่า เดยีวกนั 

5. ทา่นชอบสนทนาเรือ่งอาหารกบัคนรอบขา้งเสมอ 0.171** 0.001 ตํ่า เดยีวกนั 
6. ท่านชอบทดลองชมิเครื่องดื่มหรอือาหารชนิด
ใหม่ๆ  ตามซุม้แนะนําสนิคา้ 

0.037 0.464   

7. ทา่นสนใจรปูแบบการรบัประทานอาหารของดารา
หรอืผูม้ชีื่อเสยีงในแวดวงสงัคม 

0.135** 0.007 ตํ่า เดยีวกนั 

8. ท่านใส่ใจในการช่วยรกัษาสิง่แวดลอ้ม หรอืช่วย
ลดภาวะโลกรอ้น 

0.081 0.108   

รวมด้านความสนใจ 0.219** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
ด้านความคดเหน็ิ      
1.  สุขภาพจะเ ป็นอย่างไรขึ้นอยู่ กับสิ่งที่ท่ าน
รบัประทานเหมอืนกบัประโยคทีว่่า “You are what 
you eat” 

0.182** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

2. สขุภาพไมด่จีะเป็นภาระของครอบครวั 0.142** 0.004 ตํ่า เดยีวกนั 
3. เมื่ออายุมากขึ้นยิง่จําเป็นต้องใส่ใจดูแลสุขภาพ
มากขึน้ 

0.194** 0.000 
ตํ่า เดยีวกนั 

4. การรบัประทานอาหารปลอดสารพษิจะช่วยให้มี
สขุภาพทีด่มีากขึน้ 

0.185** 0.000 
ตํ่า เดยีวกนั 

รวมด้านความคดเหน็ิ  0.237** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
 

*  มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 จากตาราง 27 ผลการทดสอบความสมัพนัธข์องรปูแบบการดาํเนินชวีติกบัพฤตกิรรมการ
บรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคตอธบิายรายละเอยีดแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ด้านกิจกรรม พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชีวติด้านกิจกรรมโดยรวมกบั
พฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตพบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.001ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.01
นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์
(r) เท่ากบั 0.159 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่าเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอืกล่าวคอื ถ้
ผูบ้รโิภคมรีูปแบบการดําเนินชวีติดา้นกจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัสุขภาพเพิม่ขึน้ ผูบ้รโิภคกจ็ะมพีฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตเพิม่มากขึน้ 
แสดงวา่ รปูแบบการดาํเนินชวีติดา้นกจิกรรมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดา้นความสนใจ พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชวีติดา้นความสนใจโดยรวม
กบัพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.000 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.01 
นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์
(r) เท่ากบั 0.219 มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่าเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื กล่าวคอื ถ้
ผู้บริโภคมีรูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความสนใจที่เกี่ยวกับสุขภาพเพิ่มขึ้น ผู้บริโภคก็จะมี
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตเพิม่
มากขึน้ แสดงว่า รูปแบบการดําเนินชวีติดา้นความสนใจมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคตอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ด้านความคิดเห็น พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความคิดเห็น
โดยรวมกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้น
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.000 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 
0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมติฐานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.237 มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่า เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื
กล่าวคอื ถา้ผูบ้รโิภคมรีปูแบบการดาํเนินชวีติดา้นความคดิเหน็ทีเ่กีย่วกบัสุขภาพเพิม่ขึน้ ผูบ้รโิภคก็
จะมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต
เพิม่มากขึน้ แสดงว่า รูปแบบการดําเนินชวีติด้านความคดิเหน็มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคตอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้  
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 สมมตฐานท่ี ิ 2.2 รูปแบบการดําเนินชวีติไดแ้ก่ ด้านกจิกรรม ด้านความสนใจ และด้าน
ความคิดเห็น มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพ-    
มหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 Ho: รปูแบบการดาํเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ ไม่
มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้าน
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 H1: รูปแบบการดําเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้าน
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 
 สําหรบัสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ผูว้จิยัใช้การทดสอบค่าทางสถิตสิมัประสทิธสิหสมัพนัธ์์
อยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการทดสอบ
สมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทัง้สองตวั ถา้มคี่า 
Probability (p)น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่าตวัแปรทัง้สองตวัมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการ
ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง 28 
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ตาราง 28  แสดงการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบการดาํเนินชวีติกบัพฤตกิรรมการบรโิภค 
     ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ 
     รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของิ ิ
ผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานครด้านิ

พฤตกรรมด้านการแนะนําบอกตอในิ ่
การรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

 
 

รปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั 
ความ 
สมัพนัธ ์

ทศทางิ  

ด้านกจกรรมิ      
1. ทา่นกลบัไปรบัประทานอาหารเยน็กบัครอบครวัที่

บา้น 0.019 0.716   
2. ทา่นเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อ

สขุภาพ 0.222** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
3. เมือ่มเีวลาวา่งทา่นมกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร 0.108* 0.030 ตํ่า เดยีวกนั 
4. ทา่นหงุขา้วรบัประทานเองทีบ่า้น 0.068 0.175   
5. การออกกาํลงักายของทา่น 0.71 0.154   
6. การใช ้Internet และ Social Network ต่างๆ ของ

ทา่น 0.009 0.854   
7.ทา่นตรวจสขุภาพกบัแพทยอ์ยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 0.078 0.120   
8. ความถีใ่นการเลอืกซือ้อาหารปลอดสารพษิ 0.268** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
9. ความถีข่องการไปหา้งสรรพสนิคา้ หรอืซุปเปอร์

มาเกต็ต่างๆ ของทา่น 0.123* 0.014 ตํ่า เดยีวกนั 
รวมด้านกจกรรมิ  0.205** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

ด้านความสนใจ     
1. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของทา่น 0.264** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
2. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของสมาชกิในครอบครวั 0.221** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
3. ทา่นสนใจวธิทีีท่าํใหส้ขุภาพดดีว้ยการรบัประทาน

อาหารทีม่ปีระโยชน์ 0.208** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
4. ทา่นสนใจอา่นขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัสขุภาพอนามยัอยู่

เสมอ 0.190** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
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ตาราง 28  (ต่อ) 
 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของิ ิ
ผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานครด้านิ

พฤตกรรมด้านการแนะนําบอกตอในิ ่
การรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

 
 

รปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั 
ความ 
สมัพนัธ ์

ทศทางิ  

5. ทา่นชอบสนทนาเรือ่งอาหารกบัคนรอบขา้งเสมอ 0.154** 0.002 ตํ่า เดยีวกนั 
6. ทา่นชอบทดลองชมิเครือ่งดื่มหรอือาหารชนิด

ใหม่ๆ  ตามซุม้แนะนําสนิคา้ 0.034 0.498   
7. ทา่นสนใจรปูแบบการรบัประทานอาหารของดารา

หรอืผูม้ชีื่อเสยีงในแวดวงสงัคม 0.145** 0.004 ตํ่า เดยีวกนั 
8. ทา่นใสใ่จในการชว่ยรกัษาสิง่แวดลอ้ม หรอืชว่ย

ลดภาวะโลกรอ้น 0.125* 0.012 ตํ่า เดยีวกนั 
รวมด้านความสนใจ 0.256** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

ด้านความคดเหน็ิ      
1. สขุภาพจะเป็นอยา่งไรขึน้อยูก่บัสิง่ทีท่า่น

รบัประทานเหมอืนกบัประโยคทีว่า่ “You are 
what you eat” 0.195** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

2. สขุภาพไมด่จีะเป็นภาระของครอบครวั 
0.192** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

3. เมือ่อายมุากขึน้ยิง่จาํเป็นตอ้งใสใ่จดแูลสขุภาพ
มากขึน้ 0.177** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

4. การรบัประทานอาหารปลอดสารพษิจะชว่ยใหม้ี
สขุภาพทีด่มีากขึน้ 0.250** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

รวมด้านความคดเหน็ิ  0.280** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 
 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 จากตาราง 31ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชวีติกบัพฤตกิรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ธบิายรายละเอยีดแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ด้านกิจกรรม พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชีวติด้านกิจกรรมโดยรวมกบั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนํา
บอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.000ซึง่มคี่าน้อยกว่า 
0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมติฐานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ ์(r) เท่ากบั 0.205มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่าเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้
ผูบ้รโิภคมรีูปแบบการดําเนินชวีติดา้นกจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัสุขภาพเพิม่ขึน้ ผูบ้รโิภคกจ็ะมพีฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ี่
เพิม่มากขึน้ แสดงว่า รูปแบบการดําเนินชวีติดา้นกจิกรรมมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดา้นความสนใจ พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชวีติดา้นความสนใจโดยรวม
กบัพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
แนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.000 ซึง่มคี่า
น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และมคี่า
สมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ ์ (r) เท่ากบั 0.256มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่าเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั
กล่าวคอื กล่าวคอื ถ้าผูบ้รโิภคมรีูปแบบการดําเนินชวีติด้านความสนใจที่เกี่ยวกบัสุขภาพเพิม่ขึน้ 
ผูบ้รโิภคก็จะมพีฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รับประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่เพิ่มมากขึ้น แสดงว่า รูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความสนใจมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้าน
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ด้านความคิดเห็น พบว่าความสมัพนัธ์ของรูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความคิดเห็น
โดยรวมกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้น
การแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.000 ซึง่มี
ค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และมคี่า
สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์ (r) เท่ากบั 0.280 มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่า เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั
กล่าวคอื กล่าวคอื ถ้าผูบ้รโิภคมรีูปแบบการดําเนินชวีติดา้นความคดิเหน็ทีเ่กีย่วกบัสุขภาพเพิม่ขึน้ 
ผูบ้รโิภคก็จะมพีฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รับประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่เพิ่มมากขึ้น แสดงว่า รูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความคิดเห็นมี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้าน
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พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
  
 สมมตฐานท่ี ิ 3 ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกี่ยว
กบัขา้วไรซ์เบอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่นํามาวเิคราะห ์2 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 2.  พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 สามารถแบ่งสมมตฐิานยอ่ยไดด้งัน้ี 
 สมมตฐานท่ี ิ 3.1 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่ว
กบัขา้วไรซ์เบอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่น
อนาคต 
 Ho: ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอร์
รี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี่
ของผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 H1: ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอร์
รี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
  
 สําหรบัสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ผูว้จิยัใช้การทดสอบค่าทางสถิตสิมัประสทิธสิหสมัพนัธ์์
อยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการทดสอบ
สมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทัง้สองตวั ถา้มคี่า 
Probability (p)น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่าตวัแปรทัง้สองตวัมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการ
ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง 29 
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ตาราง 29 แสดงการทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่  
     ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ีก่บัพฤตกิรรมการ 
     บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทาน 
     ขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 

พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคิ ิ ิ
ในกรงุเทพมหานครด้านพฤตกรรมด้านการิ

รบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ในอนาคต 
 
 

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั
ความสมัพนัธ ์

ทศทางิ  

1. ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.091 0.070   
2. ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.210** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 29 ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซ์
เบอร์รี่ได้แก่ ด้านความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอร์รี่ และด้านประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอร์รี่กบั
พฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตสามารถอธบิายรายละเอยีดแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่าความสมัพนัธข์องความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ของผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตพบว่ามี
คา่ Probability (p)เทา่กบั 0.070ซึง่มคี่ามากกว่า 0.05นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธ
สมมตฐิานรอง (H1) นัน่คอื ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้ว
ไรซ์เบอร์รี่ ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตอย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ีพ่บว่าความสมัพนัธ์ของความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีด่า้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต พบวา่มคีา่ Probability 
(p)เท่ากบั 0.000 ซึ่งมคี่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมติฐานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) และมคีา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์ (r) เท่ากบั 0.210 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า เป็นไ
ในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื กล่าวคอื ถ้าผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้น
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ประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอร์รี่เพิ่มขึ้น ผู้บริโภคก็จะมีพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ด้าน
พฤติกรรมด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ในอนาคตเพิม่มากขึน้ แสดงว่า ความรู้ความเขา้ใจ
เกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซ์เบอร์รี่ของผู้บรโิภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ใน
อนาคตอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
 สมมตฐานท่ี ิ 3.2 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่ว
กบัขา้วไรซ์เบอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 Ho: ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซ์
เบอรร์ี่ และด้านประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี่ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้ว
ไรซเ์บอรร์ี ่
 H1: ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอร์รี่ได้แก่ ด้านความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ี ่
 
 สําหรบัสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ผูว้จิยัใช้การทดสอบค่าทางสถิตสิมัประสทิธสิหสมัพนัธ์์
อยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการทดสอบ
สมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% เพื่อวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทัง้สองตวั ถา้มคี่า 
Probability (p)น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho)และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่าตวัแปรทัง้สองตวัมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการ
ทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตาราง 30 
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ตาราง 30 แสดงการทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ 
ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ีก่บัพฤตกิรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

 
พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคิ ิ ิ
ในกรงุเทพมหานครด้านพฤตกรรมด้านการิ

แนะนําบอกตอในการรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์่  
 
 

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 
r 

Prob. 
(p) 

ระดบั
ความสมัพนัธ ์

ทศทางิ  

1. ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.107* 0.032 ตํ่า เดยีวกนั 
2. ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 0.200** 0.000 ตํ่า เดยีวกนั 

 
* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 30 ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอร์รี่ได้แก่ ด้านความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอร์รี่ และด้านประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอร์รี่กบั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนํา
บอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีส่ามารถอธบิายรายละเอยีดแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
 ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่าความสมัพนัธข์องความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีพ่บว่ามคี่า Probability (p)เท่ากบั 0.032 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(Ho) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ์ ์ (r) เท่ากบั 0.107 มี
ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื กล่าวคอื ถา้ผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วา
เข้าใจเกี่ยวกับข้าวไรซ์เบอร์รี่ด้านความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกับข้าวไรซ์เบอร์รี่เพิ่มขึ้น ผู้บริโภคก็จะมี
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้ว
ไรซ์เบอรร์ีเ่พิม่มากขึน้ แสดงว่า ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีด่้านความรูท้ ัว่ไปเกี่ยว
กับข้าวไรซ์เบอร์รี่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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 ดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่พบว่าความสมัพนัธข์องความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีด่า้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่กบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีพ่บว่ามคี่า 
Probability (p)เท่ากบั 0.000 ซึง่มคี่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) และมคี่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์ (r) เท่ากบั 0.200 มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า
เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื กล่าวคอื ถา้ผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ีเ่พิม่ขึน้ ผูบ้รโิภคก็จะมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้น
พฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่เพิม่มากขึ้น แสดงว่า ความรู้
ความเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ีม่คีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
สรปุผลการทดสอบสมมตฐานิ   
  
 สวนท่ี ่ 7 สรปุผลการทดสอบสมมตฐานิ  
 
ตาราง 31 สรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมตฐานิ  
ผลการทดสอบ
สมมตฐานิ  

สถตท่ีใช้ในการิ ิ
ทดสอบ 

สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์
ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อาย ุการศกึษา 
อาชพี และรายไดต่้อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั
ของผูบ้รโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร มี
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ี่
แตกต่างกนั 

  

สมมตฐานท่ี ิ 1.1 ผูบ้รโิภคทีม่เีพศ
แตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 

  

1.พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Independent t-test 

2.พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Independent t-test 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

สมมตฐานิ  
ผลการทดสอบ
สมมตฐาิ น 

สถตท่ีใช้ในการิ ิ
ทดสอบ 

สมมตฐานท่ีิ 1.2 ผูบ้รโิภคทีม่อีายุ
แตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 

  

1.พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Brown-Forsythe test 

2.พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน F-test 

สมมตฐานท่ี ิ 1.3 ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบั
การศกึษาสงูสดุแตกต่างกนัสง่ผลให้
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
แตกต่างกนั 

  

1.พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน F-test 

2.พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน F-test 

สมมตฐานท่ี ิ 1.4 ผูบ้รโิภคทีม่อีาชพี
แตกต่างกนัสง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีแ่ตกต่างกนั 

  

1.พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Brown-Forsythe test 

2.พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Brown-Forsythe test 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

สมมตฐานิ  
ผลการทดสอบ
สมมตฐานิ  

สถตท่ีใช้ในการิ ิ
ทดสอบ 

สมมตฐานท่ี ิ 1.5 ผูบ้รโิภคทีม่รีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนัสง่ผลให้
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
แตกต่างกนั 

  

1.พฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Brown-Forsythe test 

2.พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อใน
การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน F-test 

สมมตฐานท่ี ิ 2รูปแบบการดําเนินชีวิต
ไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และ
ด้านความคิดเห็น มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของ
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 

  

สมมตฐานท่ี ิ 2.1 รปูแบบการดําเนินชวีติ
ไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และ
ด้านความคิดเห็น มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของ
ผู้ บ ริ โ ภ ค ในก รุ ง เ ทพมหานค รด้ า น
พฤติกรรมด้านการรับประทานข้าวไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคต 

  

1.ดา้นกจิกรรม สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
2.ดา้นความสนใจ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
3.ดา้นความคดิเหน็ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

สมมตฐานิ  
ผลการทดสอบ
สมมตฐานิ  

สถตท่ีใช้ในการิ ิ
ทดสอบ 

สมมตฐานท่ีิ  2.2 รปูแบบการดาํเนินชวีติ
ไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และ
ดา้นความคดิเหน็ มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครดา้น
พฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

  

1.ดา้นกจิกรรม สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
2.ดา้นความสนใจ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
3.ดา้นความคดิเหน็ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
สมมตฐานท่ี ิ 3 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไป
เกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์
ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 

  

สมมตฐานท่ี ิ 3.1 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไป
เกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์
ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพ 
มหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประ 
ทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 

  

1.ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
2.ดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

สมมตฐานิ  
ผลการทดสอบ
สมมตฐานิ  

สถตท่ีใช้ในการิ ิ
ทดสอบ 

สมมตฐานท่ีิ 3.2 ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่ว
กบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไป
เกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และดา้นประโยชน์
ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บั
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่อง
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพ 
มหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนํา
บอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่

  

1.ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 
2.ดา้นประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน Pearson Correlation 

 
 
 



บทท่ี  5 
สรปุผล อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

 
 การศึกษาค้นคว้าวจิยัครัง้น้ี มุ่งเน้นศึกษาวจิยัเกี่ยวกบัความรู้ความเข้าใจ รูปแบบการ
ดําเนินชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยั
สามารถสรปุไดด้งัต่อไปน้ี 
 
สงัเขปการวจยัิ  

 ความมงุหมายของงานวจยั่ ิ  
 ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาปจจัยทางด้านลักษณะประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศอายุ ระดับั

การศกึษา อาชพี รายได ้สถานภาพ ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร 
 2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบการดําเนินชวีติและพฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัข้าวไรซ์เบอร์รี่และ
พฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 4. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 
 ความสาํคญัของงานวจยัิ  
 1.  เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกจิเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ไดท้ราบถงึรปูแบบ
การดาํเนินชวีติและความรูค้วามเขา้ใจต่อขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รี่ของผู้บริโภค เพื่อจะได้พฒันาผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ของธุรกิจได้ตรงตามความต้องการของ
ผูบ้รโิภคไดม้ากขึน้ 
 2.  เพื่อเป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกจิเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ดนํ้าขอ้มูลที่ไดร้บั
ไปปรบัปรุงคุณภาพและพฒันากลยุทธท์างการตลาดไดอ้ยา่งเหมาะสม และเพื่อทาํใหข้า้วไรซเ์บอรร์ี่
เป็นทีนิ่ยมในตลาดมากขึน้ 
 3.  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวขอ้งและผูท้ี่สนใจไดนํ้าผลการวจิยัไปเสรมิสรา้งความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่พื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่หแ้พร่หลายมาก
ยิง่ขึน้ 
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 สมมตฐานในการวจยัิ ิ  
 1.  ลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ สถานภาพ อายุ การศกึษา อาชพี และรายไดต่้อ
เดือน ที่แตกต่างกนัของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร มีพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ที่
แตกต่างกนั 
 2.  รูปแบบการดําเนินชีวิตมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รี่ของ
ผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 3.  ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร 
 
สรปุผลการวจยัิ  

 การศึกษาวจิยัเกี่ยวกบัความรู้ความเข้าใจ รูปแบบการดําเนินชีวติ และพฤติกรรมการ
บรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร ผลการศกึษาวจิยัสรปุไดด้งัต่อไปน้ี 
 สวนท่ี ่ 1การวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ของผูบ้รโิภค ได้แก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศกึษาสงูสดุ อาชพีและรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน จาํแนกตามตวัแปรไดด้งัน้ี 
 ผู้บรโิภคที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มจีํานวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.75 รองลงมาเป็นเพศชาย มจีาํนวน 133 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.25 
 ผูบ้รโิภคทีต่อบแบบสอบถามสว่นใหญ่มอีายุ 26–33 ปี มจีาํนวน 152 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
38.00 รองลงมาคอืกลุ่มทีม่อีายุ 34–41 ปี มจีาํนวน 85 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.25 กลุ่มทีม่อีายุ 50 ปี
ขึน้ไป มจีาํนวน 82 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.50 กลุ่มทีม่อีาย ุ42–49 ปี มจีาํนวน 55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
13.75 และกลุ่มทีม่อีาย ุ18–25 ปี มจีาํนวน 26 คนคดิเป็นรอ้ยละ 6.50 
 ผูบ้รโิภคทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษาสูงสุดระดบัปรญิญาตร ีมจีํานวน 
253 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.20 รองลงมาคอืระดบัการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร ีมจีาํนวน 110 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 27.50 และระดบัการศกึษาตํ่ากวา่ระดบัอนุปรญิญา / ปวส.หรอืเทยีบเท่า มจีํานวน 37 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.30 
 ผูบ้รโิภคทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน มจีํานวน 212 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 53.00 รองลงมาคอือาชพีประกอบธุรกจิส่วนตวั / อาชพีอสิระ มจีาํนวน 52 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 13.00 อาชพีอื่นๆ มจีํานวน 44 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.00 อาชพีขา้ราชการ/พนกังาน
รฐัวสิาหกจิ มจีาํนวน 36 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.00 อาชพีคา้ขาย / รบัจา้งมจีาํนวน 33 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 8.25 และอาชพีนกัเรยีน / นกัศกึษา มจีาํนวน 23 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.75 
 ผูบ้รโิภคทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีายได ้ 10,001–30,000 บาท มจีํานวน 189 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 47.25 รองลงมารายได ้30,001 - 50,000 บาท มจีาํนวน 98 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.50 
รายได้มากกว่า 50,000บาทขึ้นไปมีจํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.25 และรายได้ตํ่ากวา่หรื
เทา่กบั 10,000 บาท มจีาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 
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 สวนท่ี ่ 2 การวเิคราะหข์อ้มูลเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีติแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความคดิเหน็ ดงัน้ี 
 ด้านกจกรรมิ  ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบักจิกรรมทีท่ําของรปูแบบการดําเนินชวีติดา้น
กจิกรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัทาํกจิกรรมบ่อยครัง้ โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.75 เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้
พบว่า ขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมรีะดบัการทํากจิกรรมเป็นประจําคอื การใชI้nternet และ Social 
Network ต่างๆ ของท่าน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.33 ขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมรีะดบัการทํากจิกรรม
บ่อยครัง้ คือความถี่ของการไปห้างสรรพสินค้า หรือซุปเปอร์มาเก็ตต่างๆ ของท่านท่านเลือก
รบัประทานอาหารที่มปีระโยชน์ต่อสุขภาพท่านกลบัไปรบัประทานอาหารเยน็กบัครอบครวัที่บ้าน
ทา่นหงุขา้วรบัประทานเองทีบ่า้นทา่นตรวจสขุภาพกบัแพทยอ์ยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้และความถีใ่นการ
เลือกซื้ออาหารปลอดสารพิษโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99, 3.97, 3.88, 3.80, 3.78 และ 3.63 
ตามลําดบั และขอ้ที่ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัการทํากจิกรรมในบางครัง้ คอื เมื่อมเีวลาว่างท่าน
มกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.21 และการออกกาํลงักายของทา่นคา่เฉลีย่เทา่กบั 3.20 
 ด้านความสนใจ ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความสนใจของรูปแบบการดําเนินชวีติดา้น
ความสนใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.61 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ที่
ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความสนใจอยู่ในระดบัมากคือ ท่านใส่ใจในสุขภาพของสมาชิกใน
ครอบครวัท่านใส่ใจในสุขภาพของท่านท่านสนใจวธิทีีท่ําใหสุ้ขภาพดดีว้ยการรบัประทานอาหารทีม่ี
ประโยชน์ท่านใส่ใจในการช่วยรกัษาสิง่แวดล้อม หรอืช่วยลดภาวะโลกรอ้นท่านสนใจอ่านขอ้มูลที่
เกี่ยวกบัสุขภาพอนามยัอยู่เสมอและท่านชอบสนทนาเรื่องอาหารกบัคนรอบขา้งเสมอมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.11, 4.06, 4.04, 3.82, 3.81 และ 3.55 ตามลําดบัขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความ
สนใจอยู่ในระดบัปานกลาง คอืท่านชอบทดลองชมิเครื่องดื่มหรอือาหารชนิดใหม่ๆ ตามซุม้แนะนํา
สนิคา้โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.08 และขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความสนใจอยูใ่นระดบัน้อยคอื 
ท่านสนใจรูปแบบการรบัประทานอาหารของดาราหรอืผูม้ชีื่อเสยีงในแวดวงสงัคมมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
2.46 
 ด้านความคดเหน็ิ  ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ของรูปแบบการดําเนินชวีติ
ด้านความความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 เมื่อ
พจิารณาเป็นรายขอ้พบว่า ในทุกขอ้ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย
อยา่งยิง่ ดงัน้ีคอื เมื่ออายุมากขึน้ยิง่จาํเป็นตอ้งใสใ่จดแูลสุขภาพมากขึน้สุขภาพจะเป็นอยา่งไรขึน้อยู่
กบัสิง่ทีท่่านรบัประทานเหมอืนกบัประโยคทีว่่า “You are what you eat”สุขภาพไมด่จีะเป็นภาระ
ของครอบครวั และ การรบัประทานอาหารปลอดสารพิษจะช่วยให้มีสุขภาพที่ดีมากขึ้น โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.69, 4.50, 4.42 และ 4.38 ตามลาํดบั 
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 สวนท่ี ่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัข้าวไรซ์เบอร์รี่ แบ่ง
ออกเป็น 2 เรือ่ง ไดแ้ก่ ความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่และประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ดงัน้ี 
 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
มาก (ตอบถูก 6-8ขอ้) จํานวน 372 คน คดิเป็นรอ้ยละ 93.00 มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง (ตอบ
ถูก 3-5 ขอ้) มจีาํนวน 27 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.75 และมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) มี
จาํนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.25 
 ประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจมาก 
(ตอบถูก 6-8ขอ้) จาํนวน 300 คน คดิเป็นรอ้ยละ 75.00 มคีวามรูค้วามเขา้ใจปานกลาง (ตอบถูก 3-5 
ขอ้) มจีาํนวน 99คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.75 และมคีวามรูค้วามเขา้ใจน้อย(ตอบถูก 0-2 ขอ้) มจีาํนวน 
1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 0.25 
 
 สวนท่ี่  4 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรงุเทพมหานคร รายละเอยีดดงัน้ี 
 ด้านความถ่ีในการบรโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในชวง ิ ่ 6 เดือนท่ีผานมา่  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามเคยรบัประทาน 1 - 2 ครัง้มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 53.00 รองลงมาคอืรบัประทาน
มากกว่า 3 ครัง้ / สปัดาห ์คดิเป็นรอ้ยละ 18.25 รบัประทานเป็นประจําทุกวนัคดิเป็นรอ้ยละ 15.50 
และรบัประทาน 1 ครัง้ / สปัดาห ์คดิเป็นรอ้ยละ13.25 
 ด้านมือ้ท่ีรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามรบัประทานมือ้เยน็มาก
ทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 43.50 รองลงมาคอืมือ้เชา้ คดิเป็นรอ้ยละ 29.00 และมือ้กลางวนัคดิเป็นรอ้ยละ 
27.50 
 ด้านพฤตกรรมด้านการรับประทานข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในอนาคติ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดบัที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่อยู่ในระดบัมีผลมาก โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.42 
 ด้านพฤตกรรมด้านการแนะนําบอกตอในการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์ร่ีิ ่ พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยูใ่นระดบัมผีลมาก โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.41 
 
 สวนท่ี ่ 5 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัคาํถามอื่นๆ รายละเอยีดดงัน้ี 
 ด้านทานรู้จกัข้าวไรซเ์บอรร่ี์จากแหลงใด่ ่  ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่รูจ้กัจากเพื่อน / 
คนในครอบครวัแนะนํา มจีํานวน 164 คน คดิเป็นรอ้ยละ 41.00 รองลงมาคอื สื่อออนไลน์ต่างๆ มี
จาํนวน 115 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.70 สื่อโฆษณาทางโทรทศัน์ วทิยุต่างๆ มจีาํนวน 79 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 19.80 พนกังานขาย / ตวัแทนจาํหน่ายมจีาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 จากแหล่งอื่นๆ 
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มจีํานวน 12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.00 และจากคําแนะนําจากแพทย ์มจีํานวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
1.50 
 ด้านเหตุผลในการบรโภคหรือไมบรโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีิ ิ่ แบ่งออกเป็น 2 ข้อ 
รายละเอยีดดงัน้ี 
 1.  เหตุผลหลกัท่ีจะบรโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีิ  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่บรโิภคเพื่อ
บาํรุงสุขภาพ มจีาํนวน 321 คน คดิเป็นรอ้ยละ 80.25รองลงมาคอื เพื่อควบคุมน้ําหนกั มจีาํนวน 33 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 เหตุผลอื่นๆ มจีาํนวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.25 และตามกระแส / ตาม
เพือ่น / ตามดารานกัแสดงหรอืบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง มจีาํนวน 21 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.25 
 2.  เหตุผลหลกัท่ีจะไม่บรโภคข้าวไรซ์เบอรร่ี์ิ  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่บรโิภค
เน่ืองจากราคาแพง มจีาํนวน 188 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.00รองลงมาคอื เหตุผลอื่นๆ เช่น หาซือ้ได้
ยากมจีํานวน 125 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.25 และรสชาตไิม่ถูกปากมจีํานวน 87 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
21.75 
 สวนท่ี ่ 6 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
 สมมตฐานท่ี ิ 1 ลกัษณะประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสุด อาชพีและ
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัของผูบ้รโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร มพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้ว
ไรซเ์บอรร์ีท่ ีแ่ตกต่างกนั ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการทดสอบสมมตฐิานพบวา่ 
 ผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนัส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม
ดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั0.05นัน่คอื 
ผูบ้รโิภคเพศหญงิมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์
เบอรร์ีใ่นอนาคตมากกว่าเพศชาย และผูบ้รโิภคทีม่เีพศแตกต่างกนั ส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซ์เบอรร์ีด่า้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีแ่ตกต่างกนั
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั0.01นัน่คอื ผูบ้รโิภคเพศหญงิมพีฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ากกวา่เพศชาย 
 ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่างกนั ส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม
ด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ในอนาคต และด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 ผูบ้รโิภคทีม่รีะดบัการศกึษาสงูสุดแตกต่างกนั สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอร์
รีด่า้นพฤตกิรรมด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤติกรรมดา้นการแนะนํา
บอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 ผูบ้รโิภคทีม่อีาชพีแตกต่างกนั สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้นพฤตกิรรม
ด้านการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ในอนาคต และด้านพฤติกรรมด้านการแนะนําบอกต่อในการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
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 ผูบ้รโิภคทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี่
ดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอก
ต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่มแ่ตกต่างกนั 
 สมมตฐานท่ี ิ 2 รปูแบบการดาํเนินชวีติไดแ้ก่ ดา้นกจิกรรม ดา้นความสนใจ และดา้นความ
คดิเหน็ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครผล
การวเิคราะหข์อ้มลูจากการทดสอบสมมตฐิานมรีายละเอยีดดงัน้ี   
 ด้านกจกรรมิ  พบว่า รูปแบบการดําเนินชวีติดา้นกจิกรรม มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้ว
ไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่
อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01โดยมีความสมัพนัธ์กันในระดับตํ่า และเป็นไปในทศิทา
เดยีวกนั 
 ด้านความสนใจ พบว่า รูปแบบการดําเนินชีวิตด้านความสนใจมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปใ
ทศิทางเดยีวกนั 
 ด้านความคดเห็นิ  พบว่า รูปแบบการดําเนินชวีติด้านความคดิเหน็มคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครด้านพฤติกรรมด้านการ
รบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปใ
ทศิทางเดยีวกนั 
 สมมตฐานท่ี ิ 3 ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกี่ยว
กบัขา้วไรซ์เบอรร์ี ่และดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซ์เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครผลการวเิคราะหข์อ้มูลจากการทดสอบสมมตฐิานมี
รายละเอยีดดงัน้ี 
 ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
และด้านประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอร์รี่ กบัพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต 
 ด้านความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ พบว่าความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอรร์ีด่า้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคต
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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 ด้านประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์ พบว่าความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรุงเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีใ่นอนาคตอย่างมนีัยสําคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
 ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดแ้ก่ ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
และด้านประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอร์รี่ กบัพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรงุเทพมหานครดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 ด้านความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ พบว่าความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัขา้วไรซ์
เบอร์รี่ดา้นความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบัขา้วไรซ์เบอร์รี ่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์
เบอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร ดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปใ
ทศิทางเดยีวกนั 
 ด้านประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์ พบว่าความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน
กรุงเทพมหานคร ด้านพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รีอ่ย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
 
อภปรายผลการวจยัิ ิ  
 จากผลการศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัความรูค้วามเขา้ใจ รูปแบบการดําเนินชวีติ และพฤตกิรรม
การบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานคร สามารถอภปิรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ผู้บรโภคท่ีมีเพศแตกตางกนั สงผลให้พฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซ์เบอรร่ี์ ด้านิ ิ ิ่ ่
พฤตกรรมด้านการรบัประิ ทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ในอนาคตและด้านพฤตกรรมด้านการแนะนําิ
บอกตอในการรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์แตกตางกนั่ ่ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั0.05 และ 
0.01 ตามลําดบั เน่ืองจากเพศที่แตกต่างกนั ทําใหม้พีฤติกรรมในเรื่องของการบรโิภคอาหารและ
เครื่องดื่ม รวมทัง้การดูแลเอาใจใส่สุขภาพทีแ่ตกต่างกนัโดยผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รโิภคเพศหญงิมี
พฤติกรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอร์รีด่้านพฤติกรรมดา้นการรบัประทานขา้วไรซ์เบอร์รี่ในอนาคต 
และดา้นพฤตกิรรมดา้นการแนะนําบอกต่อในการรบัประทานขา้วไรซ์เบอรร์ีม่ากกว่าเพศชาย อาจ
เน่ืองมาจากว่าในปจจุบนัเพศหญิงเป็นั เพศที่ไดร้บัการยอมรบั มบีทบาท และมอีทิธพิลมากขึน้ใน
สงัคมและเพศหญงิยงัเป็นผูเ้ลอืกซือ้อาหารใหก้บัคนในครอบครวัอกีทัง้กระแสรกัสุขภาพการมหีุน่ทีด่ ี
มกีลา้มทอ้งสวยงามกาํลงัเป็นทีนิ่ยมในหมูผู่บ้รโิภคเพศหญงิ จงึทาํใหส้ง่ผลต่อพฤตกิรรมการบรโิภค
อาหารของผู้บริโภคกลุ่มน้ีมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ จนัทร์ญา สุวรรณรตัน์ (2550: 
บทคดัย่อ) ที่ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการบรโิภคขา้วกล้องของผู้บรโิภคในเขตเทศบาลเมอืง
สะเดา อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลาพบวา่ ผูบ้รโิภคขา้วกลอ้งโดยสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิผูบ้รโิภคขา้ว
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กลอ้ง สว่นใหญ่มอีายุระหว่าง 21-40 ปี เป็นกลุ่มคนวยัทาํงาน มกีารบรโิภคอาหารทีม่คีุณค่าและให้
ความสาํคญัในเรื่องสุขภาพ อกีทัง้ยงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎขีองศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538: 41) กล่าวว่า
เพศ (Sex) เป็นตวัแปรทีส่าํคญัโดยสตรจีะเป็นเปาหมาย และเป็นผูบ้รโิภคทีม่อีาํนาจซือ้สงู ไมว่่าจะ้

เป็นสนิคา้ประเภทใดกต็าม เช่น สนิคา้สาํหรบัผูช้ายและเดก็ กม็กัจะสงัเกตไดว้่าผูท้ีต่ดัสนิใจซือ้มกั
เป็นสตรมีากกวา่เพศอื่น 
 2.  รูปแบบการดาํเนนชีวต ได้แก ด้านกจกรรม ด้านความสนใจ และด้านความิ ิ ิ่
คดเห็น  มีความสัมพันธ์กับพฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซ์เบอร์ ร่ีของผู้บรโภคในิ ิ ิ ิ
กรุงเทพมหานครทัง้ในด้านพฤตกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์เบอรร่ี์ในอนาคต และิ
ด้านพฤตกรรมด้านการแนะนําบอกตอในการรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ิ ่ อย่างมนียัสาํคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั อาจเน่ืองจา
ผูบ้รโิภคในปจจุั บนัมคีวามใส่ใจในสุขภาพของตนและคนรอบขา้งมากขึน้โดยเฉพาะการรบัประทาน
อาหาร โดยจะเลอืกรบัประทานอาหารที่มปีระโยชน์ และปลอดสารพษิอยู่บ่อยครัง้มกีารออกกําลงั
กายอยา่งสมํ่าเสมอ อกีทัง้ยงัสามารถหาความรูเ้กีย่วกบัสขุภาพไดจ้ากแหล่งต่างๆ ไดง้า่ยมากขึน้ดว้
ทัง้น้ีกเ็พื่อตอ้งการใหต้นเองและคนรอบขา้งมสีุขภาพทีแ่ขง็แรงสมบูรณ์ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
อาลสิา วรีะนพรตัน์ (2557: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาเรื่องรปูแบบการดาํเนินชวีติ ทศันคตแิละพฤตกิรรม
การบรโิภคที่มต่ีออาหารธญัพชืในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งกล่าวว่ารูปแบบการดาเนินชวีติได้แก่
กจิกรรมทีส่่งเสรมิสุขภาพความสนใจเรื่องสุขภาพและความคดิเหน็เรื่องสุขภาพมคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการบรโิภคอาหารธญัพชืในเรือ่งจาํนวนครัง้ทีซ่ือ้ในรอบ 3 เดอืนและสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของอจัฉร ีตนัศริ ิ(2550: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาเรือ่งบุคลกิภาพ รปูแบบการดาํเนินชวีติ และ พฤตกิรรม
ของผูบ้รโิภค Cereal ในกรุงเทพมหานครซึ่งกล่าวไวว้่ารูปแบบการดําเนินชวีติของผูบ้รโิภคดา้น
กจิกรรมเกี่ยวกบังานอดเิรกมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบรโิภคดา้นประโยชน์จากการบรโิภค 
cereal และรูปแบบการดําเนินชวีติของผูบ้รโิภคดา้นความสนใจเกี่ยวกบัอาหารมคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการบรโิภคดา้นจาํนวนครัง้ในการรบัประทาน cereal ต่อสปัดาห ์
 3.  ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ ด้านความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซ์
เบอร์ร่ี  ไมมีความสัมพันธ์กับพฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซ์เบอร์ร่ีของผู้บรโภคใน่ ิ ิ ิ
กรุงเทพมหานคร ด้านพฤตกรรมด้าิ นการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์ร่ีในอนาคตอย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05อาจเน่ืองจากว่าในปจจุบนัผู้บรโิภคส่วนใหญ่จะเลือกรบัประทานั

อาหารหรอืมรีปูแบบการดําเนินชวีติตามกระแสสงัคมมากขึน้ เช่น ตามเพื่อน ตามดารา หรอืดูจาก
สื่อออนไลน์ชนิดต่างๆ เป็นต้น ซึ่งผู้บรโิภคอาจไม่จําเป็นต้องมคีวามรู้เกี่ยวกบัความรู้ทัว่ไปของ
ผลติภณัฑน์ัน้ๆ กส็ามารถเลอืกรบัประทานได ้ดงันัน้ ความรูค้วามเขา้ใจในดา้นความรูท้ ัว่ไปเกี่ยว
กบัข้าวไรซ์เบอร์รี่จึงไม่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคข้าวไรซ์เบอร์รี่ของผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร ด้านพฤติกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซ์เบอร์รี่ในอนาคตซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของกนกรตัน์ พชิญานุพงศ ์(2548: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาเรื่องปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการั



 109 

ตดัสนิใจซื้ออาหารเสรมิเพื่อสุขภาพของบรโิภคในอําเภอเมอืง จงัหวดัสุราษฎร์ธานีซึ่งกล่าวไว้ว่า 
ปจจยัด้านจิตวิทยาคืั อแรงจูงใจที่มีความสมัพนัธ์กบัการตัดสินใจซื้อผลิตภณัฑ์อาหารเสริมเพื่อ
สุขภาพแต่การรบัรูแ้ละความเชื่อถอืไม่มคีวามสมัพนัธก์บัการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑอ์าหารเสรมิเพื่อ
สขุภาพ โดยแหล่งขอ้มลูทีผู่บ้รโิภคไดร้บัคอืขอ้มลูจากเพือ่น/ญาต/ิมคีนแนะนําโทรทศัน์หนงัสอืพมิพ/์
วารสาร/นิตยสารอนิเตอรเ์น็ทตวัแทนจําหน่ายปายโฆษณาแต่แหล่งขอ้มลูทีผู่บ้รโิภคไดร้บัมากทีสุ่ด้

คอืเพื่อน/ญาต/ิมคีนแนะนําจะเหน็ว่าตวับุคคลเหล่าน้ีเป็นสื่อทีใ่กลช้ดิและสามารถเขา้ถงึผูบ้รโิภคได้
เรว็กว่าสื่ออื่นๆ สิง่จูงใจที่เป็นแรงกระตุ้นใหผู้บ้รโิภครบัประทานเพราะเกดิจากความต้องการของ
ตวัเองและคนรอบขา้งซึ่งในความต้องการดงักล่าวเป็นเหตุทําใหผู้บ้รโิภคสนองความต้องการของ
ตวัเองและคนรอบขา้งตัง้แต่ความตอ้งการขัน้พืน้ฐานไปยงัความตอ้งการสงูสดุ 
 4. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ ด้านประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอรร่ี์ มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานคร ด้านิ ิ ิ
พฤตกรรมด้านการรบัประทานข้าวไรซเ์บอรร่ี์ในอนาคติ อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัอาจเน่ืองมาจากในปจจุบนักระแั

นิยมของคนรกัสขุภาพกําลงัมาแรง ไมว่่าจะเป็นการออกกําลงักายเพื่อใหม้หีุน่ทีด่ ีมกีลา้มทอ้งทีส่วย
เหมอืนนางแบบ นายแบบ และการรบัประทานอาหารที่มปีระโยชน์ถูกหลกัโภชนาการ มีความ
ปลอดภยั ไมม่สีารปนเป้ือนเพือ่นํามาซึง่สขุภาพทีด่ ีดงันัน้ผูบ้รโิภคสว่นใหญ่ในปจจุบนัจงึจะเลอืกซือ้ ั

เลอืกบรโิภค โดยคํานึงถงึประโยชน์ของตวัผลติภณัฑเ์ป็นหลกัควบคู่ไปกบัการออกกําลงักายอย่าง
สมํ่าเสมอ อกีทัง้การหาความรูเ้กีย่วกบัสิง่ต่างๆ ในปจจุบนันัน้สามารถทําไดโ้ดยงา่ย สะดวก รวดเรว็ั

ผา่นสื่อต่างๆ เช่น สื่อออนไลน์ สื่อสิง่พมิพ ์หรอืสื่อทางวทิยุ โทรทศัน์ต่างๆ เป็นตน้ จงึเป็นเหตุทีท่ํา
ใหป้จจยัในเรื่องความรูค้วามเขา้ใจดา้นประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ีม่คีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมั

การบรโิภคขา้วไรซเ์บอรข์องผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานครในดา้นพฤตกิรรมดา้นการรบัประทาน
ขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นอนาคตซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุภคั ภกัดโีต และดร.ไกรชติ สุตะเมอืง (2556: 
บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาเรือ่งแรงจงูใจในการบรโิภคขา้วอนิทรยีข์องผูบ้รโิภคในวยัทาํงานในเขตกรุงเทพฯ
และปรมิณฑลทีก่ล่าวไวว้่าปจจยัสว่นประสมการตลาดทีป่ระกอบดว้ยดา้นผลติภณัฑไ์ดแ้ก่ประโยชน์ั

ผลิตภณัฑ์บรรจุภณัฑ์และตราสนิค้าด้านราคาด้านช่องทางการจดัจําหน่ายและด้านการส่งเสรมิ
การตลาดมีผลต่อแรงจูงใจในการบริโภคข้าวอินทรีย์ของผู้บริโภคในวยัทํางานในเขตกรุงเทพ-      
มหานครและปรมิณฑลทีแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางดา้นสถติทิีร่ะดบั 0.05 ดงัน้ีดา้นผลติภณัฑ์
ให้ความสําคัญกับประโยชน์ผลิตภัณฑ์มากที่สุดรองลงมาคือคุณภาพผลิตภัณฑ์ด้านราคาให้
ความสาํคญักบัขา้วอนิทรยีร์ะบุราคาใหเ้หน็ชดัเจนมากทีสุ่ดดา้นช่องทางจดัจําหน่ายใหค้วามสาํคญั
เรื่องการมวีางจาํหน่ายในซุปเปอรม์ารเ์กต็หลกัและรา้นคา้สุขภาพมากทีสุ่ดดา้นสง่เสรมิการตลาดให้
ความสาํคญักบัการจดักจิกรรมเพือ่สขุภาพเพือ่แนะนําขา้วอนิทรยีม์ากทีส่ดุ 
 5.  ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ ด้านความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซ์
เบอรร่ี์ และด้านประโยชน์ของข้าวไรซ์เบอรร่ี์มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกรรมการบรโภคข้าวิ ิ
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ไรซ์เบอรร่ี์ของผู้บรโภคในกรงุเทพมหานคร ด้านพฤตกรรมด้านการแนะนําบอกตอในการิ ิ ่
รบัประทานข้าวไรซ์เบอรร่ี์อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และ 0.01 ตามลําดบั โดยมี
ความสมัพนัธก์นัในระดบัตํ่า และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัเน่ืองจากขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วชนิดหน่ึง
ซึง่ขา้วถอืเป็นอาหารหลกัและมคีวามจาํเป็นสาํหรบัคนไทย อกีทัง้ในปจจุบนัผูบ้รโิภคสว่นใั หญ่เริม่จะ
ใหค้วามสําคญักบัสุขภาพมากขึน้ ดงันัน้ถ้าผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วามเขา้ใจว่าสิง่ไหนมปีระโยชน์ต่อ
สุขภาพร่างกาย ผูบ้รโิภคกจ็ะเลอืกบรโิภคสิง่นัน้ รวมทัง้จะบอกต่อ หรอืชกัชวนใหค้นรอบขา้งไดร้บั
สิง่ทีด่ต่ีอไปดว้ยซึง่สอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนฤมล แก่อนิทร ์(2542) ทีศ่กึษาเกีย่วกบั
อทิธพิลของปจจยัทางจติวทิยาและสงัคมที่มต่ีอการซื้อผลติภณัฑ์เพื่อการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมของั

ผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งกล่าวว่าความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เพื่อการอนุรกัษ์
สิง่แวดลอ้มมอีทิธพิลต่อการซื้อผลติภณัฑเ์พื่อการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมของผูบ้รโิภคในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม่ ซึ่งการที่ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ใดนัน้ ผู้บริโภคจะต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับประเภทผลิตภัณฑ์ คุณลักษณะต่างๆ ของผลิตภัณฑ ์
วธิกีารใชผ้ลติภณัฑ ์หรอืสถานทีจ่ําหน่าย ถ้าผูบ้รโิภคไม่มคีวามรูห้รอืมคีวามรูไ้ม่เพยีงพอเกีย่วกบั
ผลติภณัฑแ์ลว้ ผูบ้รโิภคอาจจะไมซ่ือ้หรอืโอกาสการซือ้น้อยมาก ดงันัน้ความรูเ้กีย่วกบัผลติภณัฑใ์น
เรื่องต่างๆ เป็นสิง่สําคญัที่ผูบ้รโิภคจะนํามาใช้เป็นขอ้มูลเพื่อนํามาประกอบการตดัสนิใจเลอืกซื้อ
ผลติภณัฑ ์
 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวจยัิ  
 จากผลการวเิคราะหค์วามรูค้วามเขา้ใจ รปูแบบการดาํเนินชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภค
ขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคในกรงุเทพมหานครมขีอ้เสนอแนะดงัน้ี  
 ด้านรูปแบบการดําเนนชีวติ ิ  ผู้ประกอบการควรให้ความสําคญักบักลุ่มผู้บริโภคที่มี
รปูแบบการดาํเนินชวีติทีเ่กีย่วกบัสุขภาพ เช่น มกีารทาํกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสุขภาพ มคีวามสนใจ
ในเรื่องสุขภาพ มีความคิดเห็นที่ให้ความสําคญักับการมีสุขภาพที่ดี ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า 
ผูบ้รโิภคในกลุ่มน้ีจะมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่โดยผูป้ระกอบการอาจ
เน้นการประชาสมัพนัธ์การให้ข้อมูลเพื่อให้ผู้บริโภคได้ร ับรู้และตระหนักถึงคุณประโยชน์และ
ความสําคญัของขา้วไรซ์เบอรร์ีท่ ีม่ต่ีอสุขภาพ เพื่อเป็นการกระตุ้นและสรา้งแรงจูงใจทําใหข้า้วไรซ์
เบอรร์ีเ่ป็นตวัเลอืกหน่ึงในการทาํใหผู้บ้รโิภคมรีปูแบบการดาํเนินชวีติทีใ่สใ่จสขุภาพทีด่เีพิม่มากขึน้ 
 ด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซ์เบอรร่ี์ ผูป้ระกอบการควรประชาสมัพนัธแ์ละ
ใหค้วามรูเ้กีย่วกบัประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่หผู้บ้รโิภครบัรูเ้ป็นวงกวา้งมากขึน้ เพื่อใหผู้บ้รโิภค
ตระหนักถงึประโยชน์ของขา้วไรซ์เบอรร์ีม่ากยิง่ขึน้ ซึ่งจะทําใหข้า้วไรซ์เบอรร์ีเ่ป็นทีรู่จ้กั และไดร้บั
ความนิยมในกลุ่มผูบ้รโิภคใหม่ๆ มากยิง่ขึน้ ซึ่งจากผลการวจิยัพบว่า ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มคีวามรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีค่อ่นขา้งมาก อกีทัง้ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ีด่า้น
ประโยชน์ของขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ยงัมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภค
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ในกรุงเทพมหานครดงันัน้ ผู้ประกอบการควรประชาสมัพนัธ์และผลกัดนัให้ข้าวไรซ์เบอร์รี่เป็น
ตวัเลอืกหน่ึงของผูบ้รโิภคทีต่อ้งการบรโิภคอาหารเพือ่สขุภาพ 
 ด้านพฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซ์เบอรร่ี์ิ ิ  ผูป้ระกอบการควรกระจายสนิคา้ใหผู้บ้รโิภค
เขา้ถงึไดง้า่ยมากขึน้เพือ่ขยายฐานกลุ่มบรโิภคใหก้วา้งมากขึน้ซึง่เมื่อเพิม่ช่องทางการจดัจาํหน่ายให้
มากขึ้นข้าวไรซ์เบอร์รี่ก็จะมจีําหน่ายมากขึ้น ราคาของข้าวไรซ์เบอร์รี่ก็จะลดลง ทําให้ผู้บรโิภค
สามารถเข้าถึงได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเห็นได้จากผลการวิจยัซึ่งพบว่า เหตุผลหลกัที่ผู้บรโิภคจะไม่
บรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี ่คอื ขา้วไรซ์เบอรร์ีม่รีาคาแพง รองลงมาคอื เหตุผลอื่นๆ เช่น หาซื้อไดย้าก 
ซึง่มถีงึรอ้ยละ 47.00และ 31.25 ตามลําดบั ดงันัน้การทาํการตลาดของผูป้ระกอบควรจะเน้นในเรือ่ง
ของราคา และช่องทางการจดัจําหน่ายมากกว่าตวัอื่นๆ เพื่อทีจ่ะใหข้า้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นทีนิ่ยมและตดิ
ตลาดมากขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะในงานวจยัครัง้ตอไปิ ่  
 สาํหรบังานวจิยัครัง้ต่อไปทางผูว้จิยัมคีวามเหน็วา่ควรทาํการศกึษาดงัต่อไปน้ี 
 1.  ควรมกีารขยายพืน้ทีใ่นการทาํการวจิยั เพือ่ใหไ้ดก้ลุ่มเปาหมายทีก่วา้งขึน้ ซึ่้ งจะสง่ผลดี
ต่อผูป้ระกอบการต่างๆ ที่จะนําขอ้มูลที่ไดจ้ากการวจิยัไปวางแผนการตลาดไดถู้กต้องและแม่นยํา
มากยิง่ขึน้ เพราะในปจจุบนัผูบ้รโิภคส่วนใหญ่มคีวามตระหนักและสนใจเกี่ยวกบัการดูแลสุขภาพั

มากขึน้ 
 2.  งานวจิยัครัง้ต่อไปอาจเลอืกกลุ่มตวัอย่างใหเ้จาะจงมากขึน้ เช่นกลุ่มผูบ้รโิภควยัทาํงาน 
วยัสงูอาย ุหรอืกลุ่มผูบ้รโิภคอาชพีต่างๆ เชน่ครอูาจารยก์ลุ่มผูม้ชีื่อเสยีงดารานกัแสดงเป็นตน้เพื่อให้
ทราบถงึมมุมองทหีลากหลายของแต่ละกลุ่มคนในสงัคมทีม่ต่ีอขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 3.  การศกึษาครัง้น้ีศกึษาปจจยัเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจ รปูแบบกั ารดาํเนินชวีติ เพื่อหา
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภค ดงันัน้จงึควรมกีารศกึษาตวัแปร
อื่นๆ เพิม่เตมิเชน่ ปจจยัดา้นสว่นประสมการตลาด แรงจงูใจ เป็นตน้ เพือ่ใหส้ามารถอธบิายถงึปจจยัั ั

ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีไ่ดด้มีากยืง่ขึน้ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจยัิ  

เรือ่ง  
ความรูค้วามเข้าใจรปูแบบการดาํเนนชีวตและพฤตกรรมการบรโภคิ ิ ิ ิ  

ข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคในกรงุเทพมหานคริ  
 
คาํช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีจดัทําขึน้เพื่อเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการทําสารนิพนธข์องนักศกึษา
ปริญญาโท ตามหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตร์ สาขาวิชาการจัดการ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาความรูค้วามเขา้ใจ รปูแบบการดําเนิน
ชวีติ และพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ์เบอรร์ี่ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร ซึ่งแบบสอบถาม
ฉบบัน้ีประกอบดว้ย 5 สว่น เพือ่ใหง้า่ยต่อการตอบแบบสอบถามและประเมนิผลดงัน้ี 
 
 สวนท่ี ่ 1 คาํถามเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี ่ 2 คาํถามเกีย่วกบัรปูแบบการดาํเนินชวีติ 
 สวนท่ี ่ 3 คาํถามเกีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 สวนท่ี ่ 4 คาํถามเกีย่วกบัพฤตกิรรมการบรโิภคขา้วไรซ้เ์บอรร์ีข่องผูบ้รโิภคใน 
กรงุเทพมหานคร 
 สวนท่ี ่ 5 คาํถามอื่นๆ 
 
 ผูว้จิยัใครขอความร่วมมอืจากท่านในการตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกหวัขอ้ ตามความ
เป็นจรงิ โดยขอ้มลูทีท่า่นตอบ ผูว้จิยัจะถอืเป็นความลบั และขอขอบคุณอยา่งยิง่มา ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 
 

นางสาววรทัยา เลาหระว ี
นิสติปรญิญาบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ สาขาวชิาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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สวนท่ี ่ 1 
คาํถามเก่ียวกบัข้อมลูสวนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม่  

 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่ง  ทีต่รงกบัขอ้มลูของทา่นเพยีงคาํตอบเดยีว 
 1. เพศ 
   ชาย 
   หญงิ 
 2. อาย ุ
   18 – 25 ปี 
   26 – 33 ปี 
   34 – 41 ปี 
   42 – 49 ปี 
   50 ปีขึน้ไป 
 3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
   ตํ่ากวา่มธัยมศกึษาตอนปลาย 

 มธัยมศกึษาตอนปลาย/ ปวช. 
 อนุปรญิญาหรอืเทยีบเทา่ 
 ปรญิญาตร ี
 สงูกวา่ปรญิญาตร ี

 4. อาชพี 
   นกัเรยีน/ นกัศกึษา 

 ขา้ราชการ/ พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
 พนกังานบรษิทัเอกชน 
 ประกอบธุรกจิสว่นตวั/ อาชพีอสิระ 
 คา้ขาย/ รบัจา้ง 
 อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................... 

 5. รายไดต่้อเดอืน 
   ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 10,000 บาท 

 10,001 – 30,000 บาท 
 30,001 – 50,000 บาท 
 มากกวา่ 50,000 บาทขึน้ไป 
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สวนท่ี ่ 2 
คาํถามเก่ียวกบัรปูแบบการดาํเนนชีวติ ิ  

 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็ของทา่นมากทีส่ดุ 
 

ระดบักจกิ รรมท่ีทาํ 

ด้านกจกรรมิ  

เป็
นป

ระ
จาํ

 

บ่อ
ยค

รัง้
 

บา
งค
รัง้

 

นา
นๆ

 ค
รัง้

 

ไม
เ่ค
ยท

าํ 

1. ทา่นกลบัไปรบัประทานอาหารเยน็กบัครอบครวัทีบ่า้น      
2. ทา่นเลอืกรบัประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ต่อสขุภาพ      
3. เมือ่มเีวลาวา่งทา่นมกัจะเขา้ครวัทาํอาหาร      
4. ทา่นหงุขา้วรบัประทานเองทีบ่า้น      
5. การออกกาํลงักายของทา่น      
6. การใช ้Internet และ Social Network ต่างๆ ของทา่น      
7. ทา่นตรวจสขุภาพกลบัแพทยย์า่งน้อยปีละ 1 ครัง้      
8. ความถีใ่นการเลอืกซือ้อาหารปลอดสารพษิ      
9. ความถีข่องการไปหา้งสรรพสนิคา้ หรอืซุปเปอรม์าเกต็

ต่างๆ ของทา่น 
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ระดบัความสนใจ 

ด้านความสนใจ 

มา
กท

ีส่ดุ
 

มา
ก 

ไม
แ่น่

ใจ
 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีส่ดุ
 

1. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของทา่น      
2. ทา่นใสใ่จในสขุภาพของสมาชกิในครอบครวั      
3. ทา่นสนใจวธิทีีท่าํใหส้ขุภาพดดีว้ยการรบัประทานอาหาร

ทีม่ปีระโยชน์ 
     

4. ทา่นสนใจอา่นขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัสขุภาพอนามยัอยูเ่สมอ      
5. ทา่นชอบสนทนาเรือ่งอาหารกบัคนรอบขา้งเสมอ      
6. ทา่นชอบทดลองชมิเครือ่งดื่มหรอือาหารชนิดใหม่ๆ  ตาม

ซุม้แนะนําสนิคา้ 
     

7. ทา่นสนใจรปูแบบการรบัประทานอาหารและดารา หรอื  
ผูม้ชีื่อเสยีงในแวดวงสงัคม 

     

8. ทา่นใสใ่จในการชว่ยรกัษาสิง่แวดลอ้ม หรอืชว่ยลดภาวะ
โลกรอ้น 

     

 
ระดบัความคดเหน็ิ  

ด้านความคดเหน็ิ  

เห
น็ด

ว้ย
อย

า่ง
ยิง่

 

เห
น็ด

ว้ย
 

ไม
แ่น่

ใจ
 

ไม
เ่ห
น็ด

ว้ย
 

ไม
เ่ห
น็ด

ว้ย
อย

า่ง
ยิง่

 

1. สขุภาพจะเป็นอยา่งไรขึน้อยูก่บัสิง่ทีท่า่นรบัประทาน
เหมอืนกบัประโยคทีว่า่ “You are what you eat” 

     

2. สขุภาพไมด่จีะเป็นภาระของครอบครวั      
3. เมือ่อายมุากขึน้ยิง่จาํเป็นตอ้งใสใ่จดแูลสขุภาพมากขึน้      
4. การรบัประทานอาหารปลอดสารพษิจะชว่ยใหม้สีขุภาพที่

ดมีากขึน้ 
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สวนท่ี ่ 3 
คาํถามเก่ียวกบัความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ 

 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็ของทา่นมากทีส่ดุ 
 

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์ ใช่ ไมใช่ ่ 
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัข้าวไรซเ์บอรร่ี์   
1. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วทีป่ลกูแบบเกษตรอนิทรยี ์กล่าวคอื การปลกูพชืแบบ

เกษตรอนิทรยีจ์ะไมท่ิง้สารเคมตีกคา้งหรอืปนเป้ือนในสิง่แวดลอ้ม และไมม่กีาร
ใชส้ารเคมสีงัเคราะหใ์นขัน้ตอนการปลกู 

  

2. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่เีมลด็ขา้วเป็นสเีหลอืง   
3. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่ป็นขา้วพนัธุผ์สม   
4. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ใียอาหารและกากอาหารสงู   
5. ขา้วไรซเ์บอรร์ีท่ ีป่ลกูแบบเกษตรอนิทรยี ์100% ถอืเป็นยาสมนุไพรชนิดหน่ึง   
6. การรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีอ่ยา่งต่อเน่ืองและยาวนานทาํใหร้า่งกาย

ออ่นเพลยี 
  

7. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ลีกัษณะเป็นสมีว่งอมดาํ   
8. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่มือ่หงุสกุแลว้จะมลีกัษณะเป็นสมีว่งเขม้ มคีวามนุ่ม รสชาตอิม

หวาน มกีลิน่หอมทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ 
  

ประโยชน์ของข้าวไรซเ์บอรร่ี์   
1. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่สีารชว่ยต่อตา้นอนุมลูอสิระ   
2. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยรกัษาโรคมะเรง็   
3. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยลดระดบัคลอเลสเตอรอล และมกีรดไขมนัทีจ่าํเป็นต่อการ

พฒันาสมอง และระบบประสาท 
  

4. ขา้วไรซเ์บอรร์ีม่โีปรตนีซึง่ทาํหน้าทีใ่นการชว่ยสงัเคราะหค์อลลาเจน   
5. ขา้วไรซเ์บอรร์ีช่ว่ยลดอตัราเสีย่งของโรคทีเ่กีย่วกบัหลอดเลอืดสมองและหวัใจ   
6. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่หมาะสาํหรบัผูท้ีม่รีา่งกายออ่นแอและเจบ็ปวยงา่ยเทา่นัน้่    
7. ขา้วไรซเ์บอรร์ีเ่หมาะสาํหรบัผูส้งูวยัเทา่นัน้ ไมเ่หมาะกบัคนทีอ่ยูใ่นวยัเดก็ 

วยัรุน่ หรอืวยัทาํงาน 
  

8. ขา้วไรซเ์บอรร์ีอุ่ดมไปดว้ยสารอาหารมากมาย เชน่ วติามนิอ ีสงักะส ีเบตา้แค
โรทนีโฟเลต เป็นตน้ 
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สวนท่ี ่ 4 
คาํถามเก่ียวกบัพฤตกรรมการบรโภคข้าวไรซเ์บอรร่ี์ของผูบ้รโภคิ ิ ิ  

ในกรงุเทพมหานคร 
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่ง  ทีต่รงกบัพฤตกิรรมของทา่นเพยีงคาํตอบเดยีว 
 
 1. ความถีใ่นการบรโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ีใ่นชว่ง 6 เดอืนทีผ่า่นมาของทา่น 
   เคยรบัประทาน 1 – 2 ครัง้ 

 รบัประทาน 1 ครัง้/สปัดาห ์
 รบัประทานมากกวา่ 3 ครัง้/สปัดาห ์
 รบัประทานเป็นประจาํทุกวนั 

 
 2. ปกตทิา่นรบัประทานขา้วไรซเ์บอรร์ีม่ ือ้ไหน 
   เชา้ 

 กลางวนั 
 เยน็ 

 
 3. ในอนาคตจะเปลีย่นมาทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 

     
แน่นอน 

5 4 3 2 1 
ไมแ่น่นอน 

 
 4. ทา่นจะชวนใหค้นรูจ้กัหนัมาทานขา้วไรซเ์บอรร์ี ่
 

     
ชวนแน่นอน 

5 4 3 2 1 
ไมช่วนแน่นอน 
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สวนท่ี ่ 5 
คาํถามอ่ืนๆ 

 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่ง  ทีต่รงกบัพฤตกิรรมของทา่นเพยีงคาํตอบเดยีว 
 
 1. ทา่นรูจ้กัขา้วไรซเ์บอรร์ีจ่ากแหล่งใด (เลอืกเพยีง 1 คาํตอบ) 
   สือ่โฆษณาทางโทรทศัน์ วทิยตุ่างๆ 

 สือ่ออนไลน์ต่างๆ 
 พนกังานขาย/ ตวัแทนจาํหน่าย 
 เพือ่น/ คนในครอบครวัแนะนํา 
 คาํแนะนําจากแพทย ์
 จากแหล่งอื่น (โปรดระบุ) .......................................................... 

 
 2. เหตุผลในการบรโิภคหรอืไมบ่รโิภคขา้วไรซเ์บอรร์ี ่ 
  2.1 เหตุผลหลกัทีท่า่นจะบรโิภคขาวไรซเ์บอรร์ี ่(เลอืกเพยีง 1 คาํตอบ) 
    เพือ่บาํรงุสขุภาพ 
    เพือ่ควบคุมน้ําหนกั 
    ตามกระแส/ ตามเพือ่น/ ตามดารา นกัแสดง หรอืบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง 
    เหตุผลอื่นๆ (โปรดระบุ) ................................................................. 
  2.2 เหตุผลหลกัทีท่า่นไมบ่รโิภคขาวไรซเ์บอรร์ ี(เลอืกเพยีง 1 คาํตอบ) 
    ราคาแพง 
    รสชาตไิมถู่กปาก 
    เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) ................................................................. 
 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
  ……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบคุณทา่นทีก่รณุาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามในครัง้น้ี 
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