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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ

อาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยแบงเหตุผลออกเปน 3 ดาน 
ไดแก 1. เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 2. เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการ
ลงทุน และ 3. เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน และศึกษาความสัมพันธ
ระหวางเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรม
ดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูที่ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย  
โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียลเต็ล ป พ.ศ. 2546 จํานวน 12 คน และผูที่ลงทะเบียน
เรียนในหลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี ป พ.ศ. 2546 จํานวน 36 คน 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาไค-สแควร 

ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 
1. การศึกษาคุณลักษณะสวนบุคคลของผูเขารับการฝกอบรม สถาบันฝกอบรมใน

อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา ผูเขารับการฝกอบรมเปนเพศชาย จํานวน 27 คน และ เพศ
หญิง จํานวน 21 คน มีอายุในชวง 17-28 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา โดยสวน
ใหญเปนนักเรียน นิสิต นักศึกษา และผูเขารับการฝกอบรมจํานวนมากไมมีประสบการณที่
เก่ียวของกับการทําอาหาร 

2. เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา ผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุนมากที่สุด รองลงมาคือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อ
การลงทุน และเหตุผลที่ผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญนอยที่สุดคือ เหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อการบริโภค 

3. ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลที่ประกอบดวยเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ ประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหาร
ไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ประสบการณทํางานมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 กับเหตุผลของผูเขา
รับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
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The purposes of this research was to study the reasons for participating in 

Thai Cooking Course of training institutions in hospitality industry.  Reasons for 
participation was divided into 3 categories: consumption purpose, investment purpose, 
and consumption and investment purpose.  This research also explore the correlation 
between personal characteristics including gender, age, educational level, occupation, 
the working experience and the reasons for participating in Thai Cooking Course of 
training institutions in hospitality industry. 

The target population was 12 training participants in Traditional Thai Cooking 
of The Oriental Hotel Apprentice Ship Programme in 2003, and 36 training participants 
in Western Thai Cooking Course of Dusit Thani College in 2003.  The instrument for 
collecting data was the questionnaire and the statistics for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, and Chi-square test. 
 The results of the research revealed as follows:  

1. The study of personal characteristics of training participants in Thai 
Cooking Course of training institutions in hospitality industry showed that training 
participants were 27 men and 21 women.  Most of them were between 17-28 years old 
and got a bachelor’s degree. Their occupation were students and they didn’t have an 
experience in the field of cooking. 

2. The most important reason for participation in Thai Cooking Course of 
training institutions in hospitality industry was consumption and investment purpose.  
And the least important reason for participation in Thai Cooking Course of training 
institutions in hospitality industry was consumption purpose. 

3. The relationship between personal characteristics including gender, age, 
educational level, occupation, the working experience and the reasons for participating 
in Thai Cooking Course of training institutions in hospitality industry showed that age, 
educational level, occupation, the working experience of participants relation to the 
reasons for participating in Thai Cooking Course of training institutions in hospitality 
industry singnificantly at the 0.05 level. 



ประกาศคุณูปการ 
 
 

สารนิพนธ น้ีสํ า เร็จไดดวยดีเปนเพราะผู วิ จัยได รับความกรุณาอยางยิ่ งจาก         
ผูชวยศาสตราจารย ณัฐกา  ตันสกุล ประธานกรรมการควบคุมสารนิพนธ  อาจารยไมตรี      
อภิพัฒนะมนตรี  อาจารยรวิพรรณ  สาลีผล กรรมการควบคุมสารนิพนธ ทานทั้งสามไดเสียสละ
เวลาอันมีคาเพื่อใหคําปรึกษา แนะนําในการจัดทํางานวิจัยน้ีทุกขั้นตอน อีกทั้งทําใหผูวิจัยไดรับ
ประสบการณในการทําวิจัย และรูถึงคุณคาของงานวิจัยที่จะชวยใหการทํางานเปนไปอยางมี
คุณคามากขึ้น และทานทั้งสามยังเปนแบบฉบับของอาจารยที่ทุมเทใหกับศิษยและงานดาน
วิชาการอยางไมเหน็ดเหนื่อย  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษาตาม
หลักสูตรเศรษฐศาสตรการศึกษา ซ่ึงทําใหผูวิจัยรูวาการศึกษาในระดับปริญญาโทของผูวิจัยน้ัน
มิไดสิ้นสุดลงเพียงการทําสารนิพนธฉบับน้ีใหสําเร็จลงได หากผูวิจัยไดซึมซับเอากระบวนการ
เรียนรูที่ถูกจุดประกายขึ้นในระยะเวลาที่ผานมา ใหกลายเปนการเรียนรูที่ตองสืบเนื่องตอไป
อยางไมสิ้นสุด และจะตองนําเอาความรูน้ันไปยังประโยชนในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยูอยาง
จํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการศึกษา จึงจะสมตามเจตนารมณของเศรษฐศาสตรการศึกษา
อยางสมบูรณ 

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ ที่กรุณาตรวจสอบความถูกตองดานภาษาและความ
ถูกตองดานเนื้อหา และผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่ไดกรุณาใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามจนทําใหงานวิจัยน้ีดําเนินไปดวยความราบรื่นจนสําเร็จดวยดี 

ทายสุดผูวิจัยขอขอบพระคณุ บิดา มารดา พ่ีสาว และนองชาย รวมไปถึงญาติพ่ีนอง
และเพ่ือนๆ ทุกคน ทีใ่หทั้งกําลังกายและกําลังใจที่ดีเยี่ยมตลอดระยะเวลาทีศ่ึกษาและทํางาน
วิจัย 
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ภูมิหลัง 
อาหารเปนปจจัยหน่ึงในสี่ที่สําคัญสําหรับมนุษย ประเทศไทยถือไดวาเปนประเทศ

เกษตรกรรมที่มีความอุดมสมบูรณทางดานอาหารการกิน อาหารไทยจึงไดรับความนิยม
แพรหลายเปนลําดับเรื่อยมา เพราะแตละปมีนักทองเที่ยวจากตางประเทศ เดินทางเขามา
ทองเที่ยวประเทศไทยเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง นักทองเที่ยวเหลานี้จึงมีโอกาสสัมผัสรสชาติอาหาร
ไทย รวมทั้งไดมีการประชาสัมพันธสงเสริมอาหารไทยใหขยายผลออกไปในระดับสากลอยาง
กวางขวาง  ทําใหธุรกิจเกี่ยวกับอาหารไทยเจริญเติบโตนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศไทย
ในระดับที่นาพอใจ (จารุบุญณ  ปานานนท.  2542 : 26) 

และจากกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) ก็เปนอีกกลไกลหนึ่งที่มีผลตอการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในสวนของวิถีชีวิตผูคน และการดําเนินธุรกิจเขาสูยุคโลกไรพรมแดน 
โดยเฉพาะประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดานการสื่อสาร และโทรคมนาคมที่มีการพัฒนาถึงขั้น
รับรูกันไดพรอมกันทั่วโลก กอใหเกิดกลไกสําคัญของการถายเทวัฒนธรรม ความเปนอยูของชน
ในแตละชาติ สิ่งที่ตามมาที่สามารถเห็นไดชัดคือการดํารงชีวิตของประชากรทั่วโลกที่เร่ิมมีความ
ผสมกลมกลืนกัน โดยเฉพาะพฤติกรรมการบริโภคเพราะการบริโภคถือวาเปนวัฒนธรรมอยาง
หน่ึง โดยวัฒนธรรมการรับประทานอาหารของชนในแตละชาติเริ่มประยุกตเขาสูแบบอยางและ
มาตรฐานใกลเคียงกัน (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2537 : 9) 

แตในประเทศไทย กระแสวัฒนธรรมตะวันตกทําใหพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
คนไทยเปลี่ยนแปลงไปมาก จากที่เคยบริโภคอาหารธรรมชาติที่มีขาวกลองและขาวซอมมือเปน
พ้ืน รับประทานพืชผักและผลไมมาก เปลี่ยนมาบริโภคอาหารจําพวกเนื้อสัตวและไขมันมาก 
รับประทานพืชผักและผลไมนอย ประกอบกับวิถีชีวิตที่เรงรีบมากขึ้น จําเปนตองรับประทาน
อาหารสําเร็จรูป ที่มีสารแตงสี แตงกลิ่น ผงชูรส สารกันบูด สงผลใหเกิดโรคจากภาวะ
โภชนาการเกินติดตามมา อาทิ โรคอวน คอเลสเตอรอลในเลือดสูง ความดันโลหิตสูง เบาหวาน 
เปนตน ในขณะที่ยังไมสามารถขจัดโรคขาดสารอาหารไดสําเร็จ จึงตองอาศัยคุณลักษณะพิเศษ
ของอาหารไทย คือ นอกจากจะใหคุณคาทางโภชนาการที่จําเปนตอรางกายอยางครบถวนแลว 
ยังใหสรรพคุณทางยาและสมุนไพร รวมทั้งสะทอนถึงมิติทางภูมิปญญาและศิลปวัฒนธรรมของ
ชุมชนทองถิ่น อาหารไทยจึงมีคุณคา และเปนเอกลักษณของสังคมไทยที่ควรไดรับการเผยแพร
ใหเปนที่นิยมบริโภคทั้งภายในและภายนอกประเทศ ซ่ึงจะชวยฟนฟูเศรษฐกิจตั้งแตในระดับ
ชุมชนจนถึงระดับประเทศ (กระทรวงวฒนธรรม.  2545 : ออนไลน) 
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จากเหตุผลดังกลาว จึงเปนชองทางใหอาหารไทยมีโอกาสขยายตัวไปสูตลาดโลกมาก
ขึ้น ดังนั้น ธุรกิจอาหารไทยจึงไดใชกลยุทธการตลาดเชิงรุก กลาวคือ อาหารไทยแทไดปรับตัว
รุกเขาไปในตางประเทศเพื่อหาผูบริโภคตางชาติ รานอาหารไทยจึงเปนตัวที่บงบอกถึงการรุกล้ํา
ไปในตลาดโลก 

ธุรกิจอาหารไทยในปจจุบันมีรานอาหารไทยเปดบริการทั่วโลก ประมาณ 5,000 ราน 
จึงนาจะสรางรายไดอยางมหาศาล ไมวาจะเปนรายไดจากยอดขายแรงงาน เชน พอครัว แมครัว 
และพนักงานประจํารานที่เปนคนไทย การจัดรานใหมีบรรยากาศแบบไทย จึงจําเปนตองใช
อุปกรณเครื่องตกแตงรานจากประเทศไทย และที่สําคัญก็คือเครื่องปรุงอาหารจากประเทศไทย
ซ่ึงถือไดวาเปนหัวใจหลักของการปรุงอาหารไทย 

โดยรวมทั้งระบบแลว อาหารไทยสามารถทํารายไดใหประเทศไทยอยางมหาศาลจึงมี
หนวยงานตางๆ ทั้งของภาครัฐและเอกชน สงเสริมใหขยายธุรกิจดานอาหารไทยโดยเนนที่การ
ขยายจํานวนรานอาหารไทยในตางประเทศ ทั้งน้ีคาดหวังวาจะพยายามขยายจํานวนรานอาหาร
ไทยในตางประเทศใหไดเปน 8,000 รานในป 2546 

และย่ิงจํานวนรานอาหารไทยขยายตัวเพ่ิมเทาใดก็จะยิ่งเปนผลดีกับประเทศไทย 
เพราะสามารถสรางรายไดและสรางเสริมระบบเศรษฐกิจใหเขมแข็งอีกดวย แตการเพิ่มจํานวน
รานอาหารไทยใหไดตามวัตถุประสงคจําเปนที่จะตองเตรียมความพรอมและดําเนินการในเรื่อง
ตางๆ ไมวาจะเปนการใหทุนแกผูที่คิดจะประกอบกิจการรานอาหารไทย การบริการขาวสาร
ขอมูลที่ จําเปนตองทราบแกผูประกอบการที่สนใจในการดําเนินธุรกิจรานอาหารไทยใน
ตางประเทศ การประชาสัมพันธอาหารไทยใหแพรหลายทั่วโลก แตที่สําคัญและควรใหความ
สนใจมากที่สุดก็คือ กําลังคนหรือบุคลากร ที่มีความตองการเพิ่มขึ้นเพ่ือรองรับการขยายตัวของ
จํานวนรานอาหารไทยที่จะเพิ่มขึ้นในอนาคต โดยเฉพาะพอครัว แมครัวที่ชํานาญการทําอาหาร
ไทย จึงจําเปนจะตองประสานงาน รวมมือกับกระทรวงแรงงานและกลุมสมาคมเอกชนตลอดจน
สถาบันที่สอนทางดานอาหาร ชวยกันดําเนินการฝกกําลังคนที่จะเปนพอครัว แมครัว ทางดาน
อาหารไทยใหมีความชํานาญในการทําอาหารไทย เพ่ือใหมีจํานวนเพิ่มขึ้นตามความตองการ
ของรานอาหารไทยที่ขยายตัวมากขึ้น 

เม่ือเกิดการคาดหวังการขยายตัวทางธุรกิจ ก็เปรียบเสมือนการพยากรณการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจ เม่ือทราบถึงอุปสงคหรือความตองการกําลังคนในปจจุบันที่คาดวาจะเปนใน
อนาคตแลว นําเอามาเปรียบเทียบกับอุปทานกําลังคนในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตวาเกิด
ความสมดุลหรือไม  วิธีในการปรับใหเกิดความสมดุลมีหลายวิธี  ไดแก การวางแผนการศึกษา 
การปรับปรุงระบบขาวสารตลาดแรงงาน การปรับดานอุปสงคกําลังคน การปรับดานประชากร 
แตสิ่งที่นิยมทํากันมากในการปรับอุปสงคกําลังคนและอุปทานกําลังคนก็คือ สงเสริมการให
การศึกษาอบรมเสริมจากระบบการศึกษาปกติ การศึกษาอบรมเพิ่มเติมน้ีอาจจะกระทําโดย
รัฐบาลหรือเอกชนก็ได (เสาวณี  เกรียร  และสุณี  ฉัตราคม.  2534 : 166-167) 
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สถาบันฝกอบรมดานการทําอาหารจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งของการปรับอุปทาน
กําลังคนเพื่อเปนการพัฒนาฝมือแรงงาน สําหรับผูวางงานและมีใจรักดานการทําอาหาร จาก
เหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย ของผูเขารับการฝกอบรมในสถาบันฝกอบรมอันเปนที่ยอมรับในวงการอุตสาหกรรม
บริการดานการโรงแรม ไดแก โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (THE 
ORIENTAL HOTEL APPRENTICESHIP PROGRAMME) และวิทยาลัยดุสิตธานี (DUSIT 
THANI COLLEGE) โดยทั้ง 2 สถาบันมีชื่อเสียงในดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนหลักสูตร
ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ผูเขารับการฝกอบรมจะไดเขารับการฝกอบรมภาคปฏิบัติกับทาง
โรงแรม ซ่ึงจะเปนการชวยเสริมสรางทักษะ ความรู ความสามารถ จากการฝกอบรมในสถาน
ประกอบการจริง 

เหตุผลดังกลาวจะถูกกําหนดกรอบแนวคิดทางดานเศรษฐศาสตรการศึกษาที่วาดวย
เรื่องของการเขารับการศึกษาเปนไดทั้งการบริโภคและการลงทุน และจากการศึกษาจะทําใหได
ขอมูลเพ่ือใชเปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองและตรงกับ
ความตองการอันแทจริง ชวยใหผลิตกําลังคนดานอาหารและเครื่องด่ืมไดตรงกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน ตามสภาพความเปนจริงตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 
1. เพ่ือศึกษาเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบัน

ฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยแบงเหตุผลออกเปน 3 ดาน ดังน้ี 
1.1 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 
1.2 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 
1.3 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคล ซ่ึงประกอบดวย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณทํางาน กับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการ
ประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
 
ความสําคัญของการวิจัย 

ผลของการศึกษาคนควา ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม วามีเหตุผลในการ
เขารับการฝกอบรมเพื่อการบริโภคหรือเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมเพื่อการลงทุน หรือ
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เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมเพื่อการบริโภคและการลงทุน เพ่ือใชเปนแนวทางในการสราง
และพัฒนาหลักสูตรการประกอบอาหารไทยของสถาบันฝกอบรมไดอยางเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งน้ีไดศึกษาจากประชากรซึ่งเปนผูที่กําลังฝกอบรมในแผนกการ

ครัวไทย โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) ป พ.ศ. 2546 จํานวน 12 
คน และผูที่กําลังฝกอบรมในหลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี ป 
พ.ศ. 2546 จํานวน 36 คน รวมทั้งสิ้น 48 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคล ซ่ึงประกอบดวย 

1.1 เพศ 
1.2 อายุ 
1.3 ระดับการศึกษา 
1.4 อาชีพ 
1.5 ประสบการณทํางาน 

2. ตัวแปรตาม ไดแก เหตุผลของการเขารับการฝกอบรม แบงเปน 
2.1 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบรโิภค 
2.2 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 
2.3 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบรโิภคและการลงทุน 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย หมายถึง 

สาเหตุสําคัญในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย ของสถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม อันไดแก เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค เหตุผล
ในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน และเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและ
การลงทุน 

1.1 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค ไดแก ความรัก และ
ความถนัดในดานการประกอบอาหาร อรรถประโยชนหรือความพึงพอใจที่ไดรับจากการเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหาร ความตองการและความพอใจของคนในครอบครัว ความ
นิยมหรือการยอมรับของสังคมกับหลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม 

1.2 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน ไดแก การเขารับ
การศึกษาเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับตัวเอง ความคาดหวังตอการมีงานทําและ
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รายไดในอนาคตหลังจากการเขารับการฝกอบรม ความตองการของตลาดแรงงานในหลักสูตรที่
เขารับการฝกอบรม 

1.3 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน ไดแก 
การใหเหตุผลในการเขารับการศึกษาที่มีทั้งเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและ
เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 

2. การเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย หมายถึง การเขารับ
การฝกอบรมในดานการประกอบอาหารไทยอยางเต็มรูปแบบ ของสถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรมเพื่อสามารถพัฒนาตนเองไปสูอาชีพที่เกี่ยวของกับการประกอบ
อาหารไทย 

3. ผู เขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  หมายถึง ผูที่
ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล 
(OHAP) ป พ.ศ. 2546  และผูที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย 
วิทยาลัยดุสิตธานี ป พ.ศ. 2546 

4. อาชีพ หมายถึง อาชีพของผูเขารับการฝกอบรมกอนเขารับการฝกอบรม  
ไดแก นักเรียน นิสิต นักศึกษา  รับราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  รับจางเอกชน  ประกอบ
ธุรกิจสวนตัว  

5. ประสบการณทํางาน หมายถึง ประสบการณในการประกอบอาหารหรือ
เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาหาร 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ไดดําเนินการโดยมีกรอบแนวความคิดถึงคุณลักษณะสวนบุคคล ที่
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน ซ่ึงนาจะมี
ความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อันไดแก เหตุผล
ในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน และ
เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน ซ่ึงเขียนพอสรุปไดดังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 



 6

            ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
สมมติฐานของการศึกษาคนควา 

1. เพศมีความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย 

2. อายุมีความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย 

3. ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการ
ประกอบอาหารไทย 

4. อาชีพมีความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย 

5. ประสบการณทํางานมีความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย 

คุณลักษณะสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. ประสบการณทํางาน 

เหตุผลของการเขารับการฝกอบรม 
1. เหตุผลในการเขารับการศึกษา

เพ่ือการบริโภค 
2. เหตุผลในการเขารับการศึกษา

เพ่ือการลงทุน 
3. เหตุผลในการเขารับการศึกษา

เพ่ือการบริโภคและการลงทนุ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และได
นําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการฝกอบรม 
2. ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับทุนมนุษย 
3. ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความตองการ 
4. ทฤษฎีอุปสงคของการศึกษา 
5. ทฤษฎีอรรถประโยชน  
6. ความหมายและความสําคัญของการบริการอาหาร 
7. ขอมูลสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบรกิารการโรงแรม 
8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1.  แนวคิดเก่ียวกับการฝกอบรม 

ความหมายของการฝกอบรม 
วิไลเลิศ  เอียววิมล (2535 : 1) กลาววา การฝกอบรมเปนเคร่ืองมือทางการบริหาร

อยางหน่ึงของนักบริหารในการกระตุนบุคคลทั้งที่เปนผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาใหเกิด
การพัฒนาตนเอง ในการปฏิบัติงานและในการปรับตัวใหสอดคลองกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง
ตางๆ ทั้งภายนอก และภายในองคกร เปนกระบวนการพัฒนาความรู ทักษะ และทัศนคติของ
บุคคลโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานในปจจุบันและในอนาคตไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในความหมายนี้ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา Training and 
Development ซ่ึงมุงเนนถึงการปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคคลในองคกรทั้งในปจจุบัน และให
ทันกับความตองการขององคการในอนาคตดวย การฝกอบรมจึงเปนวิธีการอยางหน่ึงในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพราะตองอาศัยการวางแผนลวงหนาเกี่ยวกับผูปฏิบัติงานขององคการ
เปนรายบุคคลใหเขาเหลานั้นมีความพรอมที่จะทํางานในหนาที่ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ 

วิจิตร  อาวะกุล (2537 : 30-31) ไดใหความหมายของการฝกอบรมวาหมายถึง การ
พัฒนาหรือฝกฝนอบรมบุคคลใหเหมาะหรือเขากับงานหรือการทํางาน ซ่ึงหากจะเปรียบการ
ฝกอบรมก็เหมือนกับการนําไมที่ไดจากโรงเลื่อยไม โรงขายไม ไปใช โดยตองเอาไปตัด ไปแตง
ใหเขากับงาน เหมาะกับงาน วาจะเปนการปลูกบาน หรือทําเปนลังไม ทําเปนรั้ว ฯลฯ ตองนําไม
เหลานี้ไปตัดแตงใหเขากับงาน ถาไมตัดไมแตงนําไปใชเลยบางทีก็พอเหมาะ บางทีก็ไมเขาเปน



 8

รูปราง ไมไดขนาด หรือจะไมสวยงาม จึงตองนําบุคคลที่สําเร็จจากการศึกษามาทําการอบรม 
(การตัดแตง) ไสทาสีใหเหมาะกับงานเสียกอน 

สวน ชูชัย  สมิทธิไกร (2542 : 5) ไดใหความหมายวาการฝกอบรม (Training) คือ 
กระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบเพื่อสรางหรือเพ่ิมพูนความรู (Knowledge) ทักษะ 
(Skill) ความสามารถ (Ability) และเจตคติ (Attitude) ของบุคลากร อันจะชวยปรับปรุงใหการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังน้ัน การฝกอบรมจึงเปนโครงสรางการที่ถูกจัดขึ้นมาเพื่อชวย
ใหพนักงานมีคุณสมบัติในการทํางานสูงขึ้น เชน เปนหัวหนางานที่สามารถบริหารงานและ
บริหารผูใตบังคับบัญชาไดดีขึ้น หรือเปนชางเทคนิคที่มีความสามารถในการซอมแซมเครื่องจักร
ไดดีขึ้น 

ความสําคัญของการฝกอบรม 
การฝกอบรมมีความจําเปนและสําคัญตอการพัฒนาบุคคล และองคการซ่ึงสามารถ

สรุปความสําคัญของการฝกอบรมที่มีตอหนวยงานหรือองคการได ดังน้ี (วิไลเลิศ  เอียววิมล.  
2535 : 1-2) 

1. การฝกอบรมชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
มากขึ้นเปนการกระตุน ความสนใจของผูปฏิบัติงานใหมากขึ้น และดีขึ้นกวาเดิม โดยพยายาม
แกไขขอบกพรองตางๆ ที่เคยเปนมา 

2. เปนการสงเสริมความกาวหนาในการปฏิบัติงาน เน่ืองจากตามปกติแลวการ
พิจารณาเลื่อนขั้นตําแหนง และการโยกยายผูปฏิบัติงานนั้น ผูที่ไดรับการฝกอบรมมาแลวยอมมี
โอกาสไดรับการพิจารณากอน 

3. การฝกอบรมชวยทําใหสายการบังคับบัญชา การบริหาร การควบคุม การติดตอ
การประสานงานเปนไปอยางคลองตัวมากขึ้น ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

4. การฝกอบรมชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา เน่ืองจาก
ผูปฏิบัติงานที่ไดรับการฝกอบรมมาเปนอยางดีแลว ยอมจะรูและเขาใจถึงวิธีปฏิบัติงานนั้นๆ ได
เปนอยางดี 

5. การฝกอบรมชวยสงเสริมจิตใจและศีลธรรมของผูปฏิบัติงานใหดีขึ้นชวยลด
เร่ืองราวรองทุกขของผูปฏิบัติงานใหนอยลง 

6. การฝกอบรมชวยลดอัตราอุบัติเหตุ อันเกิดจากการปฏิบัติงานใหนอยลง เชน ชาง
ไฟฟา ชางเครื่องยนต เปนตน 

7. การฝกอบรมชวยลดอัตราการขาดงานใหนอยลง เพราะการขาดงานและการ
ลาออกจากงานมักจะเกิดจากความไมพอใจ หรือไมสนใจในการทํางานของผูปฏิบัติงาน ซ่ึงการ
ฝกอบรมไดตระหนักถึงความสําคัญในเรื่องนี้เปนอยางมาก 

8. การฝกอบรมชวยลดการทํางานลวงเวลาใหนอยลงในสวนของงานที่เกิดจากความ
ลาชาและความเขาใจในงาน และชวยแกไขงานที่ยุงยากดวย 
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9. เปนการพัฒนาผูปฏิบัติงานใหพรอมอยูเสมอที่จะกาวขึ้นไปรับตําแหนงใหมที่สูง
กวาเดิมหรืองานที่ตองอาศัยความรู ความเขาใจในเทคโนโลยีใหมๆ ซ่ึงผูปฏิบัติงานจะไมรูสึก
ลําบากในการปรับตัวเพราะไดรับความรูใหมๆ อยูตลอดเวลา 

จุดมุงหมายของการฝกอบรม 
การฝกอบรมมีจุดมุงหมาย สรุปได 3 ประการ (วิภาพรรณ  กนิษฐนาคะ.  2542 : 5) 
1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู (Knowledge) ไดแก ความรูในงานที่ปฏิบัติ กฎ ระเบียบ 

นโยบายองคการและความรูใหมๆ ที่เกิดขึ้นในชวงระยะเวลานั้นๆ 
2. เพ่ือพัฒนาทักษะ (Skill) เปนการพัฒนาความชํานาญในการตัดสินใจ การ

แกปญหาเฉพาะหนา การปฏิบัติงานในหนาที่ ทําใหเกิดความมั่นใจในการทํางาน งานมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) เพ่ือสรางเจตคติที่ดีตอองคการ หนวยงาน 
ผูบังคับบัญชางานในหนาที่ สามารถทํางานดวยความพอใจ มีความสุขกับการทํางานอันสงผลถงึ
ประสิทธิภาพของงานและความสัมฤทธิ์ผลขององคการ หรืออาจสรุปวาจุดมุงหมายของการ
ฝกอบรมคือ KUSA ไดแก Knowledge คือ ความรู Understand คือ ความเขาใจ Skill คือ ความ
ชํานาญ และ Attitude คือ ทัศนคติ 

ประเภทของการฝกอบรม 
นงลักษณ  สินสืบผล (2532 : 31-33) ไดแบงประเภทของการฝกอบรมไว 3 ประเภท 

คือ 
1. การฝกอบรมกอนเขาทํางาน (Pre-Service Training) การฝกอบรมกอนเขา

ทํางาน มีความหมาย 2 ลักษณะคือ  
1.1 การฝกอบรมกอนเขาทํางาน หมายถึง การศึกษาอบรมในโรงเรียน

มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาวิชาชีพ เชน พยาบาลศาสตร บัญชี นิติศาสตร 
วิศวกรรมศาสตร เปนตน เปนการเตรียมบุคคลเหลานี้ใหพรอมที่จะประกอบวิชาชีพตอไป 

1.2 การฝกอบรมบุคคลหลังจากที่ไดผานการคัดเลือกแลว เพ่ืออบรมบุคคลที่ยัง
ไมไดทํางานใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับลักษณะงานในหนาที่ที่บุคคลนั้นจะตองปฏิบัติ 

2. การฝกอบรมปฐมนิเทศ (Orientation) เปนการฝกอบรมที่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ตอนรับ หรือแนะนําผูที่เขาทํางานใหมใหทราบและเขาใจเกี่ยวกับเรื่องราวตางๆ โดยทั่วไปของ
องคการ นโยบาย ระเบียบวินัย กฎขอบังคับตางๆ สิทธิหรือประโยชนที่พึงไดรับ ซ่ึงจะทําใหผู
เขาทํางานใหมเกิดความประทับใจ และมีทัศนคติที่ดีตอองคการ 

3. การฝกอบรมระหวางการทํางาน (In-service Training) เปนการฝกอบรมบุคลากร
ของหนวยงาน เพ่ือเพ่ิมความรู ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบัติงาน ซ่ึงการฝกอบรม
จะมีลักษณะตางๆ กัน ดังน้ี (สุเมธ  เดียวอิศเรศ.  2527 : 128-129) 
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3.1 การฝกอบรมเพื่อปฏิบัติงานเฉพาะอยาง (Skill Training) เปนการฝกอบรม 
เพ่ือใหบุคลากรมีความคุนเคยกับเครื่องมือเครื่องใชที่ไดมีการสรางขึ้นใหมใหสามารถใช
ประโยชนจากเครื่องมือน้ันไดมากที่สุด 

3.2 การฝกอบรมโดยทดลองปฏิบัติงานดวยตนเอง (On-the-job Training) เปน
การฝกอบรมดวยการเรียนรู หลักเกณฑ และวิธีการทํางานกอน แลวจึงเริ่มปฏิบัติงานจริงๆ การ
ฝกอบรมประเภทนี้ ไดแก การสาธิตใหดูจากของจริง แลวใหผูเขารับการฝกอบรมทดลองทํา
จนกวาจะปฏิบัติงานได 

3.3 การฝกอบรมบุคลากรระดับหัวหนางาน (Supervisory Training) เปนการ
ฝกอบรมหัวหนางานใหรู จักพัฒนาการปฏิบัติงานของตนใหดีขึ้น อบรมใหรูถึงหลักการ 
บริหารงานโดยทั่วๆ ไป เชน การเปนผูนํา การปกครองบังคับบัญชา และมนุษยสัมพันธ เปนตน 

3.4 การฝกอบรมบุคลากรระดับนักบริหาร (Executive Development) เปนการ
ฝกอบรมผูดํารงตําแหนงระดับผูบังคับบัญชา หรือนักบริหารระดับสูง เพ่ือเพ่ิมพูนความรูในการ
บริหารงาน สวนใหญแลว การจัดการฝกอบรมลักษณะนี้ จะเปนไปในรูปการสัมมนามากกวาที่
จะมีฝกอบรมในหองเรียน 

3.5 การฝกอบรมนอกงาน (Off-the-job Training) เปนการฝกอบรมโดยการ
แนะนําหรือสอนงานทั่วไป โดยใหผูเขารับการอบรมละจากงานไปชั่วคราว เพ่ือรับการฝกอบรม
อยางเต็มที่ การฝกอบรมอาจจัดไดหลายรูปแบบ เชน การสัมมนา การประชุมปฏิบัติการ การ
อบรมหลักสูตรระยะสั้น (นงลักษณ  สินสืบผล.  2532 : 33) 

สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการฝกอบรม การฝกอบรมเปนการเพิ่มทุนในตัวมนุษยอีกวิธีหน่ึง 
ทุนที่เพ่ิมขึ้นมาไดแก ความรู (Knowledge)  ทักษะ (Skill)  และเจตคติ (Attitude) ซ่ึงทุนทั้ง 3 ที่
เพ่ิมขึ้นมาในตัวมนุษยน้ีสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนทั้งในงานที่ตนปฏิบัติอยู หรือสามารถ
นําไปใชประโยชนกับงานในอนาคตได ดังนั้น การที่จะเขารับการฝกอบรมของแตละบุคคลจึง
ตองมองที่วัตถุประสงคของการนําไปใชเปนหลัก 
 
2.  ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับทุนมนุษย 

การผลิตในระบบเศรษฐกิจ จะพบวา ปจจัยการผลิตทั้งสี่ประการ ไดแก ที่ดิน และ
ทรัพยากรธรรมชาติ แรงงาน ทุน และผูประกอบการนั้น มนุษยเปนองคประกอบของปจจัยการ
ผลิต 2 ใน 4 ประการขางตน คือ ทั้งแรงงานและผูประกอบการดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งสวน
สําคัญที่สุดในการผลิตของระบบเศรษฐกิจ คือ แรงงาน น้ันมีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนา
เศรษฐกิจโดยตรง เพราะฉะนั้น เม่ือพิจารณาในแงอุปทานของปจจัยการผลิตของระบบเศรษฐกิจ
แลว มนุษยก็เปนอุปทานของปจจัยการผลิตของระบบเศรษฐกิจดวย เชนเดียวกับทรัพยากรหรือ
ปจจัยการผลิตชนิดอ่ืนๆ จึงอาจเรียกไดวา มนุษยก็เปนทรัพยากรชนิดหนึ่ง คือ ทรพัยากรมนุษย 
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ในสวนที่ เกี่ยวกับทรัพยากรมนุษยและกําลังคนนั้น มีประเด็นสําคัญมากทาง
เศรษฐศาสตรรวมอยูดวย คือ การสราง “ทุนมนุษย” ซ่ึงก็จัดไดวาเปนกระบวนการพัฒนา
ความสามารถในการผลิตทางเศรษฐกิจของทรัพยากรมนุษยโดยการลงทุน (มหาวิทยาสุโขทัย
ธรรมาธิราช.  2530 : 77) 

การลงทุนในการศึกษาจึงเปนขบวนการปรับปรุงคุณภาพทรัพยากรบุคคลใหมี ความรู 
ความชํานาญ สามารถปรับตัวเองใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี สิ่งแวดลอม และ
ขาวสารใหมๆ ไดดี ทําใหเขาสามารถทํางานไดดีมีประสิทธิภาพมากกวาผูมีการศึกษาดอยกวา 
ฉะนั้น การลงทุนในการศึกษาจึงเปนกิจกรรมที่เพ่ิมผลผลิตและรายไดในอนาคต เชนเดียวกับ
การลงทุนในเครื่องจักรหรือโรงงาน (Capital Good) ก็เพ่ือจะมุงหวังผลิตสินคาและสรางรายได
ใหเพ่ิมขึ้นในอนาคต (Future Income Earnings) เพ่ือจะไดเขาใจแนวความคิดเกี่ยวกับการ
ลงทุนไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

การลงทุนในตัวมนุษยหรือการลงทุนในการศึกษา และการฝกอบรม (Investment in 
Education and Training) มีความคลายคลึงกับการลงทุนในสินคาทุน การลงทุนในการศึกษา
และฝกอบรม เปนการเพิ่มความรู (Knowledge) ความชํานาญ (Skills) และประสบการณ 
(Experiences) ซ่ึงจะเปนตัวเพ่ิมทุนมนุษย (Human Capital) ในตัวมนุษย คําวาการเพิ่มทุน
มนุษย (Increase in Human Capital) ก็คือการเพิ่มพลังในการหารายได (Increase in Earning 
Power) พลังในการเพิ่มผลผลิต (Productive Power) ในตัวมนุษย (บุญคง  หันจางสิทธิ์.  2540 
: 181-183) 

ตามแนวความคิดในปจจุบันก็ถือวา รายจายเพ่ือการศึกษานั้นเปนรายจายลงทุนเพ่ือ
เพ่ิมผลผลิตในอนาคต โดยนิยามวาบทบาทของการศึกษานั้นจะอยูในรูปของทักษะที่แฝงอยูใน
ตัวของมนุษย ที่เราถือวาเปน “ทุนมนุษย” หรืออีกนัยหน่ึงเราถือวาการบํารุงรักษาและปรับปรุง
คาทักษะ ความรู และประสบการณของมนุษยน้ัน อาจถือไดวาเปนการลงทุนในมนุษย แตวา 
ปจจัยตางๆ ที่ใชไปในการบํารุงรักษาและปรับปรุงคาสต็อกของ “ทุนมนุษย” น้ันๆ ยังคงเปน
รายจายบริโภคอยู “ทุนมนุษย” ในที่น้ีจึงเปนมูลคาปจจุบันของการลงทุนในทักษะ ความรู และ
ประสบการณในอดีตของมนุษย 

ทั้งน้ีก็ไมไดหมายความวา รายจายเพื่อการศึกษาทั้งหมดนั้นจะเปนรายจายเพื่อลงทุน
เพียงประการเดียว แตรายจายเพื่อการศึกษานั้นเปนทั้งรายจายบริโภคและรายจายลงทุนไป
พรอมๆ กัน ในแงของบุคคลแลวจึงนับวาเปนรายจายบริโภค และขณะเดียวกันในแงของสังคมก็
ยังจัดเปนรายจายลงทุนของสังคม ในแงที่หวังจะใหระบบเศรษฐกิจพัฒนาในอนาคต 
เพราะฉะนั้น การที่จะจัดวารายจายทางการศึกษาเปนรายจายบริโภค หรือรายจายลงทุน  จึง
ขึ้นอยูกับแงมุมที่จะพิจารณาดวยและเปนสิ่งที่ถูกตองทั้งสองแง (เทียนฉาย กีระนันทน.  2519 : 
27-28) 
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สวนสุปรียา  ควรเดชะคุปต (2529 : 2-9) ไดมีแนวความคิดเกี่ยวกับการศึกษาวาเปน
การบริโภคหรือการลงทุน การบริโภค (Consumption) หมายถึง การซื้อสินคาและบริการเพื่อให
เกิดประโยชนและความพอใจ คําวา “บริโภค” ในที่น้ีจึงไมไดหมายความถึงการซื้อสินคาหรือ
บริการแลวรับประทานหมดหรือใชหมดดังความหมายทั่วๆ ไป แตหมายถึง การซื้อสินคาและ
บริการดวยความพอใจและประโยชนจากการใชสินคาและบริการนั้นๆ การบริโภคในที่น้ีจึงเนน
ในเรื่องวัตถุประสงคในการซื้อเปนสําคัญ การลงทุน (Investment) หมายถึง การซื้อสินคาและ
บริการโดยหวังวาจะไดรับผลตอบแทนในอนาคต การลงทุนจึงไมนาจะมีความสัมพันธกับรายได
ปจจุบันเทานั้น แตอาจจะสัมพันธกับรายไดจากทางอื่นๆ ดวย เชน เงินออมของตนเองและของ
ผูอ่ืน ซ่ึงอาจจะไดมาในรูปของการกูยืม 

ตามแนวความคิดของเคนส (สุปรียา  ควรเดชะคุปต.  2529 : 3-4 ; อางอิงจาก Mark 
Blaug.  1970) นักเศรษฐศาสตรที่สําคัญทานหนึ่ง ไดใหคําจํากัดความตางออกไป หนวยที่
สําคัญในระบบเศรษฐกิจสองประการคือ ครัวเรือน และธุรกิจ ครัวเรือนมีพฤติกรรมในการ
ตัดสินใจตางไปจากธุรกิจ ดังน้ันจะพิจารณาวาสินคาใดเปนการบริโภคหรือการลงทุนก็ให
พิจารณาวาใครเปนผูตัดสินใจ ถาครัวเรือนเปนผูตัดสินใจก็ถือวาเปนการบริโภคเพราะครัวเรือน
ตองการความพอใจสูงสุด ถาธุรกิจเปนผูตัดสินใจก็ถือวาเปนการลงทุนเพราะธุรกิจตองการกําไร
สูงสุด 

การศึกษาเปนการบริโภคหรือการลงทุน ถาพิจารณาจากคําจํากัดความของการศึกษา 
การบริโภค และการลงทุน การศึกษาในความหมายแรกนาจะเปนการบริโภคเทานั้นเพราะ
การศึกษาทําใหเกิดความพอใจ ในขณะที่ทําการศึกษาในความหมายที่สองนาจะเปนการลงทุน 
พิจารณาในดานบุคคล  การแสวงหาการศึกษาเปนไปเพื่อใหมีอาชีพที่จะนํามาซึ่งรายไดใน
อนาคต ดังน้ันจึงเปนการยากที่จะบอกวาการศึกษาเปนการบริโภคหรือการลงทุนอยางใดอยาง
หน่ึงเพียงอยางเดียว ตามคําจํากัดความการศึกษาจึงนาจะเปนทั้งสองอยาง คาใชจายใน
การศึกษาจึงมีทั้งคาใชจายเพื่อบริโภคและเพื่อลงทุนซึ่งยากที่จะแยกออกจากกันโดยชัดเจน 

หากสวนหนึ่งของการศึกษาเปนการลงทุน การศึกษา ก็คือขบวนการผลิตที่ชวย
เปลี่ยนแปลงใหมนุษยมีคุณภาพดีขึ้นเปรียบเสมือนเครื่องจักรที่ผลิตสินคาเพื่อเปนวัตถุดิบใน
ขบวนการผลิตตอไป การศึกษาผลิตทุนมนุษยซ่ึงจะเปนวัตถุดิบที่กอใหเกิดสินคาและบริการอีก
ทอดหนึ่ง คําวาทุนในทางเศรษฐศาสตร มีความหมายสองประการคือ ทุนอาจหมายถึงเงินทุนซึ่ง
ใชในการลงทุนตางๆ หรืออาจหมายถึงเครื่องจักรที่สามารถกอใหเกิดสินคาและบริการตางๆ 
ตอไป คําวา ทุนมนุษย (Human Capital) จึงมีความหมายถึงคนซึ่งไดรับการศึกษาใหมีความรู
ในการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาจึงเปนการลงทุนสรางทุนมนุษยขึ้นมา คือทําให
มนุษยมีความรูที่จะกอใหเกิดรายไดเพ่ิมขึ้นในอนาคต 

สรุปทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับทุนมนุษย  การเพิ่มทุนในตัวมนุษยเปนการเพิ่มทักษะ 
ความรูและประสบการณ  แตการเพิ่มทักษะ ความรูและประสบการณน้ัน การศึกษาและ
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ฝกอบรมจึงมีความจําเปนอยางมากตอการเพิ่มทุนมนุษย เพราะการเพ่ิมทุนในตัวมนุษย ถูกมอง
วาจะเปนการเพิ่มรายไดในอนาคต  จึงมีแนวคิดกับการศึกษาเปนการลงทุน และบางครั้ง
การศึกษาก็ถูกมองวาเปนเพียงการบริโภคเพราะเปนการสนองความตองการดานความรูเทานั้น  
ดังน้ันจึงขึ้นอยูกับแตละบุคคลวาจะลงทุนทางการศึกษาเพื่ออะไร แตไมวาการลงทุนทาง
การศึกษาจะเปนอยางไรก็เปนการเพิ่มคาในตัวมนุษยเหมือนกัน 
 
3.  ทฤษฎีที่เก่ียวกับความตองการ 

เม่ือกลาวถึงความตองการของมนุษย  นักการศึกษาสวนใหญมักจะนึกถึงลําดับขั้น
ความตองการของมนุษยของมาสโลว (กมลรัตน  หลาสุวงษ.  2523 : 230-231 ; อางอิงจาก 
Abraham H. Maslow) ไดกลาววา แรงจูงใจของคนเราเกิดจากความตองการซึ่งจะมีการพัฒนา
ตามลําดับ คนทุกคนจะพยายามหาทางสนองความตองการตั้งแตระดับต่ําสุดซึ่งเปนความ
ตองการที่ติดตัวมาแตเกิด และเม่ือสนองความตองการแลวก็จะพัฒนาความตองการในระดับสูง
ขึ้นไปเรื่อยๆ ถาบุคคลนั้นไมสามารถสนองความตองการในขั้นนั้นไดก็จะไมสามารถพัฒนาไปสู
ความตองการในระดับสูงได มาสโลวไดแบงระดับความตองการออกเปน 5 ระดับ ไดแก 

1. ความตองการทางสรีระ (Physiological Needs) คือ ความตองการที่เกิดจาก
สภาพรางกายซึ่งเปนความตองการขั้นตน เชน ความตองการอาหาร นํ้า การขับถาย เปนตน 

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) คือ ความตองการที่จะรูสึกวาตน
ไดรับความปลอดภัยไมมีอันตราย หรือความตองการจะไดอยูในสภาวะที่ม่ันคง ทั้งในสภาพ
เศรษฐกิจ และอาชีพการงาน 

3. ความตองการความรักความเปนเจาของ (Love and Belonging Needs) คือ 
ความตองการการยอมรับจากบุคคลอื่น และตองการใหกลุมยอมรับความเปนสมาชิกกลุม 

4. ความตองการไดรับการยกยองในดานความมีชื่อเสียง (Self-Esteem Needs) คือ 
ความตองการที่จะรูสึกวา ตนมีคุณคาตอคนอ่ืน และตองการใหคนอ่ืนยกยองชมเชยตน 

5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จดังที่คาดหวังไว (Self-Actualization Needs) 
คือ ความตองการขั้นสูงสุดเปนความตองการที่จะบรรลุความสําเร็จดังที่ตนไดตั้งเปาหมายไว 

แนวคิดความตองการของมาสโลวน้ีถือวา บุคคลจะมีการพัฒนาไปเรื่อยๆ ตามความ
ตองการอยางเปนลําดับขั้น โดยเรียงลําดับจากขั้นที่ต่ําสุดไปจนถึงขั้นที่สูงสุด และจะเปนการ
สงผลตอการเรียนรูของมนุษยดวย 

สวนความตองการของแอลเดอรเฟอร (Alderfer’s Modified Needs Hierarchy 
Theory) ฮอยและมิเกล (กิฟลี  วรรณจิยี.  2538 : 97-98) ไดกลาวถึงทฤษฎี ERG : Existence-
Relatedness-Growth Theory ของแอลเดอรเฟอร ไววา ความตองการไมจําเปนตองเรียงลําดับ
ตามทฤษฎีของมาสโลว โดยแอลเดอรเฟอร ไดแบงความตองการของมนุษยเปน 3 ประเภท คือ  
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1. ความตองการเพื่อการดํารงชีวิต (Existence Needs) เปนความตองการที่จะ
ตอบสนองเพื่อการมีชีวิตอยูตอไป 

2. ความตองการความสัมพันธ (Relatedness Needs) เปนความตองการมี 
สัมพันธภาพกับผูอ่ืน 

3. ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) เปนความตองการไดรับ
การยกยองและความสําเร็จในชีวิต 

ทฤษฎีความตองการความสําเร็จของแมคคลีแลนด (McClelland Achievement 
Motivation Theory) (กิฟลี  วรรณจิยี.  2538 : 98-99) ไดกลาวถึงทฤษฎีความตองการ
ความสําเร็จของแมคคลีแลนด ไววาความตองการมี 3 ประเภท คือ 

1. ความตองการความสําเร็จ (Need for Achievement) เปนความตองการทํางาน
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่พึงปรารถนา และเห็นถึงคุณคาของความสําเร็จจากการไดทํางานที่ทา
ทายความสามารถ 

2. ความตองการมิตรสัมพันธ (Need for Affiliation) เปนความตองการมี        
มิตรสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน อยากใหผูอ่ืนชื่นชอบ และไดรับการยอมรับจากสังคม 

3. ความตองการอํานาจ (Need for Power) เปนความตองการมีอํานาจหรือ
อิทธิพลเหนือผูอ่ืน 

สวนกมลรัตน  หลาสุวงษ (2523 : 230-231) กลาววาความตองการ (Need) หมายถึง
สิ่งที่จําเปนตองไดรับเพ่ือการดํารงชีวิตของอินทรีย ความตองการนี้แบงออกเปน 2 ประเภท
ใหญๆ คือ  ความตองการทางดานรางกาย (Physiological or Biological Need) ซ่ึงเกิดขึ้นจาก
ภายในรางกาย ไดแก ความตองการอากาศ อาหาร นํ้า ความตองการทางเพศ ฯลฯ และความ
ตองการทางดานจิตใจ (Psychological  Need) ซ่ึงเกิดขึ้นจากสังคม ไดแก ความรัก ความมี
ชื่อเสียง ฯลฯ 

ไพฑูรย  โพธิสาร (2527 : 33-34) ไดใหขอสรุปเกี่ยวกับความตองการไววา สภาวะ
ทางชีวจิตวิทยาที่จะนําบุคคลไปสูความสุข ความพึงพอใจ โดยบุคคลพยายามที่จะหลีกพนภาวะ
ที่ไมมีความสุข ไมมีความพึงพอใจ โดยนัยนิยามนี้สามารถแบงประเภทความตองการไดเปน 2 
ประเภท คือ 

1. ความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย ไดแก ความตองการทางกายภาพ ความ
ตองการเจริญเติบโต ความตองการความปลอดภัย ความตองการประสบการณใหม ความ
ตองการความสําเร็จ  และความตองการการยอมรับวาตนเองมีคุณคา 

2. ความตองการทางการศึกษา ซ่ึงเปนผลมาจากแรงกระตุนของความตองการขั้น
พ้ืนฐานของมนุษย รวมกับสภาพแวดลอมที่ทําใหบุคคลตองการเรียนรูในบางสิ่งบางอยางที่
ตนเองขาดแคลนเพื่อใหตนเองดีขึ้น ความตองการทางการศึกษาเปนผลของความสัมพันธ
รวมกันระหวางองคประกอบความตองการทั้งสาม ไดแก สมรรถนะ คือ ระดับความสามารถใน



 15

การกระทํากิจกรรมตางๆ ของบุคคล ความสอดคลอง คือ ระดับความสามารถที่เหมาะสมกับการ
กระทํานั้นๆ และการจูงใจ คือ ความเขาใจของบุคคลที่จะพัฒนาความสามารถของตน เพ่ือให
สามารถกระทํากิจกรรมไดสําเร็จ 

สรุป ทฤษฎีความตองการ หมายถึง ความตองการของมนุษยที่เกิดจากการขาดความ
สมดุลทางดานรายกายหรือจิตใจ  ซ่ึงจะมีอิทธิพลกอใหเกิดแรงผลักดันทั้งภายนอกและภายใน  
ใหมนุษยพยายามปรับตัวในการตอบสนองแรงผลักดันที่เกิดขึ้นนั้น การปรับตัวเพ่ือสนอง
แรงผลักดันก็คือความตองการนั่นเอง ความตองการของมนุษยสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท 
ไดแก ความตองการพื้นฐาน ซ่ึงเปนความตองการตอบสนองทางดานรางกายและความรูสึก
ตางๆ สวนความตองการทางดานการศึกษาเปนความตองการในการพัฒนาสถานภาพทางสังคม 
และสมรรถภาพในการปฏิบัติงานของแตละบุคคล ความตองการทางการศึกษานี้ เปนมูลเหตุ
สําคัญที่เกิดจากแรงจูงใจที่ตองการพัฒนาสมองใหเจริญงอกงามทางดานสติปญญาและทักษะ
ปฏิบัติตางๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
4.   ทฤษฎีอุปสงคของการศึกษา (Demand for Education) 

ทฤษฎีอุปสงคของการศึกษาเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงความตองการของผูเรียน และ
สาเหตุของความตองการที่จะพัฒนาคุณภาพของตัวผูเรียน โดยมีนักวิชาการหลายทานที่ให
ความหมายและกลาวถึงสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูเรียนมีความตองการศึกษาในระดับสูงหรือเลือก
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง 

ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2) ไดใหความหมายไววา อุปสงคของการศึกษา 
หมายถึง  ความตองการของผูเรียนที่จะพัฒนาคุณภาพของตนเองตามเปาหมายที่วางไว  หรือ
ความตองการของสังคมที่จะพัฒนาคุณภาพของประชาชนตามเปาหมายที่วางไว 

เม่ืออุปสงคของการศึกษาเปนความตองการของบุคคลและสังคมที่หวังจะเรียนใน
สถานศึกษาเพื่อใหมีความรูในวิชาการดานตางๆ เพ่ือประกอบอาชีพ และเพ่ือเปนที่ยอมรับนับ
ถือของบุคคลอื่นและสังคมทั่วไป น่ีคือสิ่งจูงใจ หรือปจจัยหลักที่มีอิทธิพลตออุปสงคของ
การศึกษา แตสิ่งจูงใจอีกประการ คือ ความอยากรู (Curiosity) เปนการศึกษาหรือเรียนเพื่อ
สนองความอยากรูเพราะฉะนั้นอุปสงคของการศึกษาจึงแบงไดเปน 2 สวน คือ 

1. อุปสงคของการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน การศึกษาจึงเปนการ
ลงทุน (Investment) เพ่ือผลิตประชากรที่เรียกวา ทุนมนุษย (Human Capital) 

2. อุปสงคของการศึกษาเพื่อตอบสนองความอยากรูของผูเรียน การศึกษาจึงเปน 
การบริโภค (Consumption) เพ่ือสนองความอยาก การศึกษาจึงเหมือนกับสินคาเพื่อการบริโภค 
(Consumption Goods) 

สาเหตุที่เกิดอุปสงคของการศึกษา (ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล.  2543 : 2-3) 
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1. เพ่ือจะไดมีความรู และความสามารถไปใชในการประกอบอาชีพ เพราะ
การศึกษาจะทําใหมีงานทําตามที่เรียนมา ยิ่งเรียนมากรายไดจะเพ่ิมตาม 

2. รวมกิจกรรมทางสังคม การเปนนักเรียนนักศึกษานั้นมีเวลาและเปนที่ยอมรับวา
มีความเปนกลาง จึงทําใหมีโอกาสทํากิจกรรมทางสังคม หรือเขากิจกรรมทางสังคม ทั้งภายใน
สถานศึกษา และนอกสถานศึกษา เปนการฝกประสบการณทั้งดานความเปนคนเกงและเปนคน
ดี เพ่ือสรางประชาสังคม 

3. ฝกประสบการณวิชาชีพ สถานศึกษามีภาระฝกประสบการณวิชาชีพใหกับ
ผูเรียน เพ่ือเตรียมความพรอมและความสามารถในการแขงขัน และเพิ่มผลผลิตทั้งทางเศรษฐกิจ
และสังคม 

4. ความเปนสากล ทั้งดานเครือขายของความรู (Knowledge Networks) และ
เครือขายของอาชีพ (Occupation Networks) การศึกษาตอบสนองความตองการสวนนี้ได และ
กอใหเกิดความรวมมือและสมานฉันทอันนําไปสูสันติ 

5. การยอมรับของสังคม ผูมีการศึกษาไดรับการยกยองและเกียรติจากสังคม 
ผูปกครองจึงสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกในความรับผิดชอบเขารับการศึกษาตามคานิยมและ
รายไดในบางอาชีพ เชน แพทย วิศวกร ทําใหความตองการศึกษาในสาขาเหลานั้นสูงมาก หรือ
สงเสริมใหเรียนตามประเพณี หรือกฎหมายการศึกษา เพ่ือใหเปนที่ยอมรับและไมผิดกฎหมาย 

6. เตรียมกําลังคนเพื่อรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
7. สรางความสามารถเพื่อการแขงขันของประเทศ 
8. เตรียมความพรอมดานปจจัยพ้ืนฐานทางสังคม (Social Infrastructure) 
9. สรางชองทางโอกาส (Opportunity) แกผูมีการศึกษา 
10. การศึกษาสงผลโดยตรงตอการเพิ่มผลผลิตไมวาจะมองแรงงานในฐานะปจจัย

ในการผลิต  หรือผูมีทักษะในการผลิต  หรือทั้งสองอยาง  ซ่ึงพิจารณาไดจากสมการตอไปน้ี 
การเพิ่มผลผลิต  =  ผลผลิต 

      ปจจัยการผลิต 
และการเพิ่มผลผลิตอันเปนผลจากการศึกษาจะปรากฏในกรณีตอไปน้ี 
1. ผลผลิตเพ่ิม  โดยปจจัยการผลิตเทาเดิม 
2. ผลผลิตเพ่ิม  โดยปจจัยการผลิตลดลง 
3. ผลผลิตเทาเดิม  โดยปจจัยการผลิตลดลง 
4. ผลผลิตเพ่ิม  มากกวา  การเพิ่มของปจจัยการผลิต 
5. ผลผลิตลด  แตปจจัยการผลิตลดมากกวา 
ดังน้ันสาเหตุที่กอใหเกิดอุปสงคของการศึกษานั้นเปนสาเหตุมาจากความตองการของ

บุคคล (Individual Demand) และความตองการของสังคม (Social Demand) ดังไดกลาวมาแลว
ดังน้ันปริมาณหรือจํานวนความตองการที่เขารับการศึกษา หรืออุปสงคของการศึกษาจะมาก
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นอยแคไหนจะถูกกําหนดโดยปจจัยตางๆ มีทั้งที่วัดปริมาณได และบอกระดับความตองการได 
(Quantity and Quality) 

สําหรับ  H. Correa (อัมพร  วิจิตรพันธ และอัญชลี  คอคงคา.  2523 : 21 ; อางอิง
จาก H.  Correa) ไดสํารวจศึกษามีความเห็นวา ความตองการศึกษาจะเกิดจากสาเหตุ 5 
ประการ คือ 

1. ไปโรงเรียนเพื่อเรียนวิชาการ (Academic) เพ่ือใหไดศึกษาถึงสิ่งที่ยังไมรู ถา
ประสงคเพียงเทานี้ จะมีคนไปเรียนหนังสือนอย โดยเห็นวาไมคุมกับความยากในการเรียน ไม
คุมกับทุนและเวลาที่ไดลงไป คนสมัยกอนจึงไมนิยมเรียน เพราะการศึกษามุงเพ่ือวิชาการ
เทานั้น 

2.  ไปโรงเรียนเพ่ือเรียนหนังสือจะไดมีวิชาใชประกอบอาชีพ (Occupational) เปน
จุดประสงคเพ่ิมขึ้นจากสมัยกอน โดยคิดวาวิชาที่ตนศึกษาจะทําใหมีงานทําตามที่ตนเรียนมา จึง
ทําใหประชากรอยากเรียนหนังสือมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น และใชเวลานานขึ้น จนจบปริญญาเอก 
ยิ่งจะทําใหไดอาชีพดีมีรายไดสูงตามขึ้นไป มีเกียรติเปนที่นับหนาถือตา 

3. ไปโรงเรียนดวยเหตุผลสวนตัว (Personal) โดยเห็นวาการเรียนหนังสือ จะทํา
ใหชีวิตมีสุขขึ้น บางคนไดใชเวลาอานหนังสือทําใหพอใจกวาอยูเฉยๆ ในเม่ือตนมีเงินเพียงพอ 
เหตุผลสวนตัวมีเปนรอยแปดอยาง เชน เพ่ือนชักชวน บิดาอยากใหเรียน อยากจะแกเครื่องยนต
เปน ฯลฯ ขึ้นอยูกับเปนคนๆ ไป 

4.  ไปโรงเรียนเพื่อไดรวมกิจกรรมทางสังคม (Social Service) โดยหวังวาจะมี
คุณสมบัติเปนหัวหนาในการทํากิจกรรมตางๆ ใหแกสังคมได เม่ือเราตองอยูในสังคมอยาก
ทํางานใหเปนประโยชนแกสังคม กิจกรรมทางสังคมในสถาบันการศึกษามีหลายอยาง เชน 
ดนตรี กีฬา โตวาที อาสาพัฒนาชนบท สอนหนังสือแกเด็กยากจน ฯลฯ กิจกรรมตางๆ จะทําให
เพลิดเพลินไดรับความสุขทางใจอยางหนึ่ง จึงเปนสิ่งดึงดูดใจใหคนอยากเขาโรงเรียน 

5. ไปโรงเรียนเพราะเห็นวาเปนประเพณีที่ตองไป (Traditional) เม่ือเปนประเพณี
มานานแลววาเด็กทุกคนตองไปโรงเรียน เด็กคนนั้นก็จะอยากไปตาม เปนตน 

ยังมีสาเหตุอ่ืนอีก ที่จูงใจใหมีผูตองการรับการศึกษาชั้นสูงขึ้น  เชน 
1. รายไดและอาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครอง 
2. คาจางหรือเงินเดือนที่กะจะไดเม่ือเรียนจบ 
3. การยอมรับนับถือของสังคม  
นวลทิพย  ควกุล (2527 : 36-38) ไดใชขอสมมุติที่สําคัญประการหนึ่งในทาง

เศรษฐศาสตร  คือ มนุษยทุกคนเปนผูมีเหตุผล (Rational Person) การกระทําทุกอยางจึง
เปนไปเพื่อใหเกิดประโยชนแกตัวเองสูงที่สุด การศึกษาก็เชนกัน บุคคล หรือเอกชนแตละคนจะ
ทําการศึกษาไปจนถึงจุดที่อัตราผลตอบแทนทางการศึกษาเทากับอัตราดอกเบี้ย คือ ถาอัตรา
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ดอกเบี้ยสูง ความตองการการศึกษาจะต่ํา  แตถาอัตราดอกเบี้ยต่ําจะเปนการจูงใจใหเกิดความ
ตองการการศึกษา ในปริมาณที่มากขึ้น 

การพิจารณาหลักเกณฑการลงทุนทางการศึกษาซึ่งถาพิจารณาแตเฉพาะทางดาน
เศรษฐศาสตรแลว บุคคลแตละคนหรือสังคมจะตัดสินใจลงทุนทําการศึกษาตอเม่ือผลตอบแทนที่
คาดวาจะได รับจากการลงทุนคุมกับตนทุนที่ตองเสียไป การลงทุนจะเกิดขึ้นเม่ืออัตรา
ผลตอบแทนจากการศึกษาสูงกวาหรืออยางนอยตองเทากับอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนทาง
อ่ืนๆ อยางไรก็ตาม  ในสภาพความเปนจริง การพิจารณาการลงทุนทางการศึกษาจะพิจารณา
แตเฉพาะปจจัยดานเศรษฐศาสตรอยางเดียวไมได จําเปนตองนําปจจัยดานสังคม และดาน
การเมือง โดยเฉพาะการลงทุนจัดการศึกษาใหของรัฐมาพิจารณารวมดวย แมวาอัตรา
ผลตอบแทนจากการศึกษาที่บุคคลไดรับจะต่ํากวาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนทางอื่นอยู
บางก็ตาม แตการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นๆ ก็ชวยใหบุคคลผูน้ันมีหนามีตาในสังคมหรือเปนพลัง
สําคัญตอการพัฒนาประเทศเหลานี้ เปนตน 

สวนสุปรียา  ควรเดชะคุปต (2529 : 78-82) ไดกลาวถึง ปจจัยทางเศรษฐกิจที่สําคัญที่
มีผลตอการศึกษาของบุคคล คือ รายไดของครอบครัว คาเสียโอกาสของครัวเรือน อาชีพของ
บิดามารดา ขนาดของครัวเรือน การยายถิ่น 

รายไดของบิดามารดา 
การศึกษานั้นมีตนทุนโดยตรง คาเสียโอกาสและตนทุนทางออม ผลการวิจัยหลายๆ 

เรื่องในหลายๆ ประเทศไดพบวาระดับการศึกษาและอาชีพของบุคคลถูกกําหนดโดยสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว ความตองการการศึกษาตอลดลงไปตามลําดับตามฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว  เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะดีไมวาเขาจะมีสติปญญาระดับใด
สูงหรือต่ําเพียงไร สวนใหญมีความตองการที่จะศึกษาตอ ในขณะที่เด็กที่มาจากครอบครัว
ยากจนมีความตองการศึกษาตอนอยมาก 

นอกจากนี้ระบบการศึกษาในปจจุบันซึ่งเปนระบบที่มีการสอบคัดเลือก ผูมาจาก
ครอบครัวยากจนจะประสบปญหามากที่สุด จอหน ซิมซัน (สุปรียา  ควรเดชะคุปต.  2529 : 79 
; อางอิงจาก J. Simpson) ไดเขียนไวชัดเจนในรายงานเสนอตอธนาคารโลกวาการศึกษาเปนวิธี
หนีความจนที่คนจํานวนนอยมากจะสามารถทําไดสําเร็จเพราะคนจนคือพวกแรกที่เรียนซ้ําชั้น
เพราะเขาจําเปนตองทํางานไปดวยจึงไมมีเวลาทบทวน เปนพวกแรกที่ตองออกกลางคันเพราะ
ภาวะทุพโภชนาการตั้งแตเด็ก ขาดการบํารุงสมองและรางกายที่ถูกตอง และในระบบการ
แขงขันผูมีฐานะดีกวายอมมีโอกาสดีกวา ในประเทศกําลังพัฒนาที่ประชากรสวนใหญมีอาชีพ
เกษตรกรรม มีรายไดเฉลี่ยตอปต่ํากวารายไดประชาชาติตอหัว สําหรับชาวนาธรรมดาๆ การสง
ลูกเรียนขั้นสูงกวาประถมปที่ 6 ดูเหมือนจะเปนความฝนทีเดียวเพราะรายไดของบิดามารดามี
จํากัด และรายจายอ่ืนๆ มีความสําคัญมากกวา เชน การลุงทุนในการผลิตเปนตน 
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คาเสียโอกาส 
ก็เปนตนทุนโดยตรงของการศึกษาดวย และมีบทบาทสําคัญในการศึกษาของคนใน

ครอบครัว การลงทุนทางการศึกษาของบุคคลนั้นขึ้นอยูกับการวิเคราะหผลไดและตนทุนในการ
ลงทุน หากครอบครัวไดรายไดจากบุตรที่ไมไดมีการศึกษาในขณะนี้ และรายไดสวนเพิ่มน้ันให
ความพอใจในระดับสูง (Marginal Income Gives Higher Marginal Utility) ครอบครัว ก็คงจะสง
ลูกไปทํางานมากกวาจะใหเรียนหนังสือตอ เพราะในเวลาปจจุบันตองการรายไดมากกวาจะ
สามารถรอคอยรายไดในอนาคตหลังจากจบการศึกษา นอกจากนี้แรงงานในครัวเรือนยังคงเปน
สิ่งจําเปนสําหรับสังคมเกษตรกรรม โดยเฉพาะในเขตยากจน ถาครัวเรือนสงลูกไปเรียนและตอง
จางคนอื่นมาทํางานแทน คาใชจายในการจางอาจจะสูงมากหมายถึงคาเสียโอกาสสูงไปดวย 
ปจจัยทั้งสองประการคือรายไดของบิดามารดาและคาเสียโอกาสก็คือตนทุนในการคํานวณ
ตนทุนและผลไดสวนบุคคลนั่นเอง 

อาชีพของบิดามารดา 
อาชีพของบิดามารดาก็เปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีผลกระทบตอการศึกษาของเด็ก จาก

การศึกษาพบวากลุมเกษตรกรสงลูกใหรับการศึกษานอยที่สุดในทุกระดับการศึกษา นอกจากนี้
แลว การศึกษายังพบวาครัวเรือนที่มารดามีการศึกษาสูงบุตรจะมีโอกาสไดรับการศึกษาสูงไป
ดวย ทั้งน้ีอาชีพของบิดามารดาอาจจะมีผลตอความคาดหวังถึงผลไดคือรายไดในอนาคตที่จะ
ไดรับจากการศึกษาเพิ่มขึ้นได เม่ือความคาดหวังผลไดสูงโอกาสจะลงทุนในการศึกษาจึงสูงดวย 

ขนาดของครอบครัว 
ขนาดของครอบครัวมีผลตอภาวะเศรษฐกิจของครัวเรือนคือ ตนทุนในการใหบุตรทุก

คนเรียนหนังสือจะต่ํากวาในครอบครัวขนาดเล็ก ดังน้ันในครอบครัวขนาดใหญที่ทรัพยากร
จําเปนตองจัดสรรใหคนทุกคน 

การยายถิ่น 
ปญหาสืบเน่ืองจากความยากจนอีกประการหนึ่งคือการยายถิ่นเพ่ือหารายได ซ่ึงมีผล

ทําใหบุตรอาจจะตกสํารวจทําใหไมมีโอกาสเขาโรงเรียน หรือการยายถิ่นบอยๆ ทําใหตนทุนใน
การศึกษาสูงกวาธรรมดา ทําใหการลงทุนในการศึกษาสวนบุคคลไมคอยดึงดูดใจเทาที่ควร 

ผลกระทบจากปจจัยเศรษฐกิจเหลานี้ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันในการรับ
การศึกษา ซ่ึงมีผลตอชองวางของความเปนอยูระหวางบุคคลตางๆ ในประเทศ การศึกษานั้นจะ
พิจารณาในดานการลงทุนอยางเดียวไมเพียงพอ ควรจะไดพิจารณาสืบตอไปถึงการกระจาย
รายไดและความเทาเทียมกันของโอกาสการไดรับการศึกษาดวย การพัฒนาประเทศที่แทจริงคือ
การที่ทุกคนในประเทศมีความเปนอยูที่ดี มีโอกาส มีสวัสดิการ และมีทางเลือก 

บุญพุม  เสนารักษ (2531 : 158-160) ไดอธิบายอุปสงคของการรับบริการทาง
การศึกษาของบุคคลหนึ่งจะมีลักษณะตางจากสินคาทั่วไปดังตอไปน้ี 
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1. การศึกษาเปนสินคาพิเศษที่ไมไดสรางเฉพาะความพึงพอใจใหแกผูบริโภคหากยงั
เปนการลงทุนเพ่ือผลตอบแทนไมทางใดก็ทางหนึ่งอีกดวยในอนาคตแมผูเรียนจะไมเปดเผยวา
เขาตองการเขารับการศึกษาเพื่อนําความรูไปประกอบอาชีพหรือเพ่ือผลตอบแทนดังกลาวก็ตาม
เพราะการศึกษายอมเพ่ิมโอกาสใหเขามีเพ่ือนฝูงและรูจักคุนเคยกับบุคคลวงการตางๆ มากขึ้น
ซ่ึงมีประโยชนในการประกอบอาชีพหรือดําเนินธุรกิจเปนที่ยอมรับของบุคคลในสังคม ดังน้ัน  
อุปสงคทางการศึกษาจึงมีวัตถุประสงคเพ่ือการลงทุนแฝงอยูดวย 

2. การศึกษาแมจะเปนสินคาบริโภค (Consumer Good) ชนิดหนึ่งแตสินคาดังกลาว
จะแตกตางจากสินคาชนิดอ่ืนๆ คือจะไมหมดสิ้นไปเม่ือไดรับการบริโภคตรงกันขามยิ่งมีการ
บริโภคก็ยิ่งทําใหสินคาทางการศึกษามีมากขึ้นเวนแตผูบริโภคจะวิปริตหรือผิดวิสัยจากบุคคล
ธรรมดาสามัญเทานั้น 

3. การศึกษาเปนสินคาพิเศษที่ไมอาจจะนับมาเปนปริมาณไดแนนอนเหมือนสินคา
อ่ืน ทั้งนี้เน่ืองจากสินคาทางการศึกษาประกอบดวยสวนตางๆ จํานวนมาก เชน โรงเรียนหรือ
มหาวิทยาลัย ยอมประกอบดวย ครู นักเรียน อาจารย ภารโรง อุปกรณการเรียนการสอน ฯลฯ 
แตอาจจะนับในรูปของ ผูลงทะเบียนเรียน จํานวนที่ น่ังนักเรียน จํานวนโรงเรียนหรือ
มหาวิทยาลัย โดยอนุโลมได 

4. ในการบริโภคสินคาและบริการทั่วๆ ไปผูบริโภคจะเปนผูตัดสินใจและวินิจฉัย
ปญหาตางๆ เองทั้งหมดไมวาจะเปนการเลือกประเภทสินคาที่บริโภค จํานวนและแหลงที่จะซื้อ
ก็ตาม แตสําหรับสินคาทางการศึกษา ผูบริโภคสวนใหญ คือ นักเรียนไมคอยมีอิสระในการ
ตัดสินใจและวินิจฉัยปญหาดังกลาวมากนักโดยเฉพาะสาขาวิชาและสถาบันการศึกษาที่จะเรียน 
บิดา มารดา ผูปกครองหรือผูเกี่ยวของมักจะทําหนาที่แทนเปนสวนใหญความจริงขอมูลน้ี
ปรากฏชัดเจนเม่ือผูเรียนอยูในระดับตนๆ โดยเฉพาะระดับอนุบาล ประถมและมัธยมศึกษา 

5. ตามปกติอุปสงคสําหรับสินคาและบริการทั่วๆ ไปของบุคคลมักจะเกิดขึ้นจาก
แรงผลักดันภายในของเขาเองและเมื่อไดรับสินคามาบริโภคแลว อุปสงคน้ันจนหมดสิ้นไป  

ปจจัยกําหนดอุปสงคสําหรับการศึกษา บุญพุม  เสนารักษ (2531 : 163-169) กลาววา
ปริมาณการศึกษาแตละสาขาที่ประชาชนตองการเขารับบริการในชวงเวลาและสถานที่หน่ึงๆ จะ
มากหรือนอยยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เชน 
ระดับรายได อัตราคาเลาเรียน ราคาสินคาอ่ืนที่เกี่ยวของ จํานวนประชากร รสนิยมหรือทัศนคติ
ของประชากร กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการศึกษา โดยเฉพาะกิจกรรมทางดานเศรษฐกิจ กฎหมาย
กําหนดการศึกษาภาคบังคับ นโยบายการศึกษาของรัฐ ฯลฯ เราอาจเขียนใหอยูในรูปฟงกชั่น 
(Demand Function) ไดดังน้ี 

 
Ded = f (M, Ped, Pr, N, U, Ar, O) 
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เม่ือ Ded แทนอุปสงคหรือปริมาณการศึกษาสาขาใดสาขาหนึ่งที่บุคคลตองการ
ซ้ือหรือเขารับบริการในชวงเวลาและสถานที่หน่ึงๆ 

 M แทนระดับรายไดของบิดา-มารดา ผูปกครอง หรือของผูเรียนเอง 
 Ped แทนอัตราคาเลาเรียน (Educational price or school fee) 
 Pr แทนราคาสินคาที่เกี่ยวของ (Prices of relate goods) 
 N แทนจํานวนประชากร 
 U แทนรสนิยมหรือทัศนคติ (Taste of attitude) ของประชากร 
 Ar แทนกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ (Relate activities) กับการศึกษา เชน 

การขยายตัวของอุตสาหกรรมเครื่องอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงตองการ
แรงงานฝมือ หรือนักวิศวกรรมระดับสูง ฯลฯ 

 O แทนปจจัยอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ เชน นโยบายศึกษาของรัฐ กฎหมาย
กําหนดการศึกษาภาคบังคับ คานิยม ขนบธรรมเนียม ประเพณี ฯลฯ 

 
จากฟงกชั่นจะเห็นวา ถาปจจัยตางๆ ที่อยูในวงเล็บทางขวามือเปลี่ยนแปลงไป โดยจะ

เปลี่ยนทีละตัวหรือพรอมกันก็ตาม ผลก็จะทําใหอุปสงค (คือ Ded) เปลี่ยนแปลงไปดวย เรา
สามารถพิจารณาอยางละเอียดไดดังน้ี 

1. ระดับรายได ตามปกติถาไมคํานึงถึงปจจัยอ่ืนๆ หรือสมมติวาปจจัยเหลานั้น
เปลี่ยนแปลงชามากจนถือวาคงที่ ปริมาณการศึกษาแตละสาขาที่ประชาชนตองการซื้อหรือเขา
รับบริการในชวงเวลาและสถานที่หน่ึงๆ ยอมขึ้นอยูกับรายไดของเขาโดยตรง ถาประชาชนมี
รายไดเพ่ิมขึ้น จะเนื่องมาจากผลของการลดภาษีเงินได หรือการเพ่ิมอัตราเงินเดือนก็ตาม เขาก็
จะสามารถสงบุตรหลาน รวมทั้งตัวเขาเองเขารับการศึกษาไดมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงนี้จะแทน
ไดดวยการเลื่อนตําแหนงของเสนอุปสงคสําหรับการศึกษาขึ้นไปทางขวามือของเสนเดิม (ดู
รูปภาพ 2) แสดงวา ณ ทุกๆ ระดับอัตราคาเลาเรียน ปริมาณการศึกษาสาขาหนึ่งๆ จะมี
ประชาชนเขารับบริการมากขึ้น เชนกอนมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรายไดสมมุติวาระดับอุปสงค
สําหรับการศึกษาสาขาหนึ่งของประชาชนแทนดวยเสน Ded ที่ระดับอัตราคาเลาเรียน 0P1 
ปริมาณการศึกษาที่ประชาชนตองการเขารับบริการเทากับ 0Q1 ภายหลังมีการเปลี่ยนแปลง
ในทางสูงขึ้นของรายได ตําแหนงของเสนอุปสงค Ded จะเลื่อนสูงขึ้นเปน Ded1 จะเห็นวาที่อัตรา
คาเลาเรียน 0P1 แตเดิมปริมาณการศึกษาที่ประชาชนตองการเขารับบริการเทากับ 0Q1 บัดนี้จะ
เพ่ิมขึ้นเปน 0Q3 ทํานองเดียวที่อัตราคาเลาเรียน 0P2 แตเดิมปริมาณ อุปสงคเทากับ 0Q2 บัดนี้
จะเพ่ิมขึ้นเปน 0Q4 
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ภาพประกอบ 2  แสดงการเลื่อนตําแหนงของเสนอุปสงคสําหรับการศึกษาอันเนื่องมาจากการ

เปลี่ยนแปลงทางดานรายไดของประชาชน 
 
ในทางตรงกันขาม ถาระดับรายไดของประชาชนลดลง เสนอุปสงคสําหรับการศึกษาก็

จะเลื่อนลงไปทางซายของเสนเดิม (Ded2) เราก็สามารถอธิบายไดในลักษณะเดียวกัน 
2. อัตราคาเลาเรียน เปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญยิ่งตอการกําหนดอุปสงคสําหรับ

การศึกษาของประชาชน เชนเดียวกับรายได ในชวงและสถานที่หน่ึงๆ ถาอัตราคาเลาเรียน
สูงขึ้น ไมวาจะเปนการศึกษาสาขาใดก็ตาม ขณะที่ปจจัยอยางอ่ืนคงที่หรือเปลี่ยนแปลงชามาก 
อุปสงคสําหรับการศึกษาสาขานั้นก็จะลดลง ตรงกันขามถาอัตราคาเลาเรียนถูกลง อุปสงคก็จะ
มากขึ้น การเปลี่ยนแปลงนี้จะแสดงไดจากการเลื่อนขึ้นหรือลงของจุดบนเสนอุปสงคเสนเดิม   
ดังแสดงในรูปภาพ 3 (ก) โดยตําแหนงของมันไมเปลี่ยนแปลง แตถามีการคาดคะเน
(Expectation) วาในอนาคตอัตราคาเลาเรียนจะสูงขึ้น ผลก็อาจจะทําใหประชาชนผูบริโภครีบสง
บุตรหลานของตน รวมทั้งตัวเขาเอง เขารับการศึกษามากขึ้นดวย เพราะถาอัตราคาเลาเรียน
สูงขึ้นจริงๆ เม่ือถึงเวลาที่คาดเอาไว เขาก็อาจไมสามารถสงบุตรหลานรวมทั้งตัวเองเขารับ
การศึกษาได ทั้งน้ีเน่ืองจากมีรายไดจํากัด ตรงกันขามถามีการคาดคะเนวาในอนาคตอัตราคา
เลาเรียนจะถูกลง ผลก็จะทําใหอุปสงคสําหรับการศึกษาของประชาชนลดลงตาม (ดูรูปภาพ 3 
(ข)) ความจริงขอน้ีจะปรากฏชัดเจนเม่ือเปนอุปสงคสําหรับสินคาทั่วๆ ไป 
 
 
 
 
 

Ded1 

Qed 
Ded2 

Ded 

Q2 
0 

P1

P2 

Ped 

Q1 Q4 Q3 
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       (ก)       (ข) 
ภาพประกอบ 3 แสดงการเลื่อนตําแหนงของเสนอุปสงคสําหรับการศึกษาอันเนื่องมาจากการ

เปลี่ยนแปลงในอัตราคาเลาเรียน 
 

3. ราคาสินคาที่เกี่ยวของ อาจจะแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ สินคาประกอบกัน 
(Complementary Goods) และสินคาทดแทนกัน (Substitute Goods) ในที่น้ีขอกลาวเฉพาะ
สินคาประกอบกัน ในชวงเวลาหนึ่งๆ การเปลี่ยนแปลงในราคาสินคาที่เกี่ยวของก็มีผลทําให
ระดับอุปสงคสําหรับการศึกษาเปลี่ยนแปลงไดเชนกัน ในกรณีสินคาประกอบกัน ตัวอยางเชน 
คาหนังสือ-อุปกรณการเรียนการสอนกับอัตราคาเลาเรียน ถาหนังสือเรียน-อุปกรณเครื่องมือ
เครื่องใชตางๆ มีราคาแพงขึ้น ขณะที่ปจจัยอยางอ่ืนซึ่งเกี่ยวของคงที่ อัตราคาเลาเรียนก็มักจะ
สูงขึ้นตาม ผลที่สุดอุปสงคสําหรับการศึกษาก็จะลดลง ตรงกันขาม ถาหนังสือเรียน-อุปกรณ
เครื่องมือเครื่องใชตางๆ มีราคาถูกลง อัตราคาเลาเรียนก็มักจะลดลงตาม และระดับอุปสงค
สําหรับการศึกษาก็จะสูงขึ้น ซ่ึงจะแสดงไดจากการเลื่อนตําแหนงของเสนอุปสงคไปทางขวาของ
เสนเดิม 

4. จํานวนประชากร การเปลี่ยนแปลงในจํานวนประชากรก็เปนตัวกําหนดระดับอุป
สงคสําหรับการศึกษา ในชวงเวลาและสถานที่หน่ึงๆ ถาประชากรมีจํานวนเพิ่มขึ้น ทั้งนี้จะสืบ
เน่ืองมาจากการอพยพโยกยายของประชากร จากแหลงอ่ืน หรือจากสาเหตุใดก็ตาม ผลก็จะทํา
ใหอุปสงคสําหรับการศึกษาสูงขึ้น ซ่ึงจะแสดงไดจากการเลื่อนตําแหนงของเสนอุปสงคจากระดับ
เดิมขึ้นไปทางขวา ตรงกันขามถาจํานวนประชากรลดลง อุปสงคสําหรับการศึกษาก็จะลดลงตาม
ตําแหนงของเสนอุปสงคจะเลื่อนลงไปทางซาย 

5. รสนิยมหรือทัศนคติของประชาชน การเปลี่ยนแปลงในรสนิยมหรือทัศนคติของ
ประชาชนก็เปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษา ตามปกติรสนิยมหรือทัศนคติ
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ประชาชนจะเปลี่ยนแปลงไปก็ตอเม่ือวัยเปลี่ยน ฤดูกาลเปลี่ยน สถานภาพเปลี่ยน และเม่ือไดพบ
เห็นหรือทราบขอเท็จจริงตางๆ ดวยตนเอง เชน ถาประชาชนหันมาสนใจวิทยาศาสตรมากขึ้น 
เพราะเห็นวาความรูที่ไดรับมีประโยชนสามารถนําไปประยุกตในการผลิตสินคา-บริการตางๆ 
ตามความตองการของตลาดได อุปสงคสําหรับการศึกษาทางดานวิทยาศาสตรก็จะเพ่ิมขึ้น 
ตรงกันขามถาความสนใจในวิชาวิทยาศาสตรของประชาชนเสื่อมลง จะดวยสาเหตุใดก็ตาม ผลก็
จะทําใหระดับอุปสงคสําหรับวิชาดังกลาวลดลงดวย 

6. กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษา การเปลี่ยนแปลงในโครงสรางหรือ
กิจกรรมบางประเภทโดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจ เชน การขยายตัวของอุตสาหกรรม
คอมพิวเตอร อุตสาหกรรมโรงแรม และการทองเที่ยว ฯลฯ ก็มีผลทําใหอุปสงคสําหรับการศึกษา
ของประชาชนเปลี่ยนแปลงไปไดเชนกัน ตัวอยาง สมมติวาเดิมประชาชนนิยมเรียนสาขา
นิติศาสตร ตอมาอุตสาหกรรมคอมพิวเตอร และไฟฟาอิเล็กทรอนิกสขยายตัวอยางรวดเร็ว การ
เพ่ิมขึ้นในอุปสงคสําหรับแรงงานฝมือและวิศวกรระดับสูงของอุตสาหกรรมเหลานี้ยอมทําให
อัตราคาจางเงินเดือนของแรงงานกลุมดังกลาวสูงขึ้นตาม ซ่ึงจะกลายเปนปจจัยดึงดูดให
ประชาชนหันมาศึกษาสาขาคอมพิวเตอรและไฟฟา-อิเล็กทรอนิกส มากขึ้นดวย โดยนัยเดียวกัน
ถาอุตสาหกรรมการเคหะขยายตัว อุปสงคสําหรับการศึกษาสาขาการกอสรางก็จะเพ่ิมขึ้นตาม 
ถาอุตสาหกรรมรถยนต-เครื่องจักรกลขยายตัว อุปสงคสําหรับการศึกษาสาขาเครื่องจักรกลก็จะ
เพ่ิมขึ้นตามและถาอุตสาหกรรมการโรงแรมและการทองเที่ยวขยายตัว อุปสงคสําหรับการศึกษา
สาขาการโรงแรมและมัคคุเทศกก็จะเพ่ิมขึ้นตาม เปนตน 

7. ปจ จัย อ่ืนๆ  ปจ จัยอย าง อ่ืนนอกเหนือจากทั้ งหมดที่ กล าวมาแลว  เชน 
ยศถาบรรดาศักดิ์และรายไดหรือผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับในอนาคต การเปลี่ยนแปลงในโย
บายการศึกษาของรัฐ การออกกฎหมายกําหนดการศึกษาภาคบังคับ ความเชื่อของสังคม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี การจัดสรางหรือจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกทางดานการขนสงและ
คมนาคม การจัดสวัสดิการและการรักษาความสงบปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
การรักษาไวซ่ึงความเปนธรรม สุขภาพพลานามัยของประชาชน ระยะเวลาและความยากงายใน
การเรียน ฯลฯ ก็มีผลทําใหอุปสงคสําหรับการศึกษาของประชาชนเปลี่ยนแปลงไปไดเชนกัน 
ตัวอยาง ถารัฐบาลสรางถนนหนทางระหวางหมูบานในชนบท กับตัวเมืองใหประชาชนไปมา
คาขายระหวางกันไดอยางสะดวกและทั่วถึง ผลก็จะทําใหเกษตรกรสงบุตรหลานของเขาเขา
ศึกษาเลาเรียนมากขึ้น และถารัฐบาลมีนโยบายขยายระดับการศึกษาภาคบังคับจาก ป.6 เปน  
ม.3 ผลก็จะทําใหใหอุปสงคสําหรับการศึกษาเพิ่มขึ้นตาม เปนตน 

สรุปทฤษฎีอุปสงคการศึกษา หมายถึง ความตองการของผูเรียนที่ตองการพัฒนา
ตัวเอง หรือความตองการพัฒนาคุณภาพประชาชนของสังคม โดยมีสาเหตุหลายๆ ปจจัย ไดแก 
ปจจัยทางดานรายได ดานอาชีพ ความคาดหวังของสังคม คาเลาเรียน สินคาที่เกี่ยวของ การ
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สรางโอกาสใหกับตนเอง คานิยม ความสามารถในการแขงขัน ซ่ึงปจจัยทุกๆ ประการสามารถ
นํามาพิจารณาในการกําหนดอุปสงคการศึกษา 
 
5.  ทฤษฎีอรรถประโยชน (Marginal Utility Theory) 

ทฤษฎีอรรถประโยชน เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงพฤติกรรมผูบริโภคโดยมีขอสมมติ
พ้ืนฐานวาการบริโภคสินคาหรือบริการยอมเกิดความพึงพอใจหรือที่เรียกวาอรรถประโยชน  
โดยความพอใจสามารถวัดออกเปนหนวยได  ดังน้ันจึงมีนักเศรษฐศาสตรไดทําการศึกษาและได
ใหความหมายเกี่ยวกับทฤษฎีอรรถประโยชนไวคลายคลึงกัน ดังน้ี 

ประพันธ  เศวตนันทน และไพศาล  เล็กอุทัย (2535 : 53-54) ใหความหมายของ
อรรถประโยชนวา สินคาชนิดใดมีอรรถประโยชน  สินคาชนิดนั้นยอมสามารถใหความพอใจแก
ผูบริโภคได ในความหมายนี้แสดงวา สินคาที่ไมมีประโยชนในเชิงรูปธรรม แตสามารถใหความ
พอใจแกคนได นับไดวาเปนสินคาที่มีอรรถประโยชนแกคนผูน้ัน 

สวนอรรถประโยชนหนวยสุดทาย (Marginal Utility) คือ อรรถประโยชนที่ผูบริโภค
ไดรับเพ่ิมขึ้นจากการบริโภคสินคาเพิ่มขึ้น 1 หนวย 

วันรักษ  ม่ิงมณีนาคิน (2539 : 63-65) ไดอธิบายความหมายของอรรถประโยชน 
(Utility)  หมายถึง ความพอใจที่ผูบริโภคไดรับจากการอุปโภคบริโภคสินคาและบริการ และ
ความพอใจสามารถวัดออกมาเปนตัวเลขได เศรษฐทรัพย (Economic Goods) ทุกอยางยอมมี
อรรถประโยชนดวยกันทั้งน้ัน แตจะมีมากนอยยอมขึ้นอยูกับระดับความตองการของผูบริโภคใน
สินคานั้น 

อรรถประโยชนสวนเพิ่ม (Marginal Utility) หมายถึงความพอใจที่ผูบริโภคไดรับ
เพ่ิมขึ้นจากการบริโภคสินคาเพิ่มขึ้น 1 หนวย และกฎการลดนอยถอยลงของอรรถประโยชน
สวนเพิ่มระบุวา เม่ือผูบริโภคไดบริโภคสินคาหรือบริการเพิ่มขึ้นๆ ทีละหนวย อรรถประโยชน
สวนเพิ่มของสิ่งน้ันจะลดลงตามลําดับ 

อรรถประโยชนรวม (Total Utility) หมายถึง ผลรวมของอรรถประโยชนสวนเพิ่ม ที่
ไดรับจากการบริโภคสินคา นับตั้งแตหนวยแรกจนถึงหนวยที่กําลังพิจารณาอยู 

นราทิพย  ชุติวงศ (2544 : 88-90) มีแนวคิดเกี่ยวกับอรรถประโยชนดังน้ี 
อรรถประโยชน (Utility) หมายถึง ความพอใจที่เกิดขึ้นกับผูบริโภคจากการไดมา ไดใช ได
บริโภค หรือไดผลประโยชนจากสินคาและบริการ ดังน้ัน อรรถประโยชนจึงเปนสิ่งที่มีอยูในตัว
สินคาและบริการ ในรูปของความสามารถในการบําบัดความตองการของผูบริโภค ซ่ึงมีทั้งสวนที่
เปนรูปธรรมและสวนที่เปนนามธรรม เรื่องของอรรถประโยชนจึงเกี่ยวของกับ รสนิยม แผน
ความพอใจ และความนึกคิดสวนบุคคล เปนตน 
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อรรถประโยชนรวม (Total Utility) หมายถึง อรรถประโยชนหรือความพอใจทั้งหมดที่
ผูบริโภคไดรับจากการบริโภคสินคาหรือบริการในขณะหนึ่งๆ ในจํานวนตางๆ อรรถประโยชน
รวมจะมีคามากนอยเพียงใด ยอมขึ้นกับจํานวนสินคาที่ผูบริโภคทําการบริโภค 

สวนอรรถประโยชนหนวยสุดทาย หรืออรรถประโยชนสวนเพ่ิม (Marginal Utility) คือ 
คาการเปลี่ยนแปลงของอรรถประโยชนหรือความพอใจรวมจากการเปลี่ยนแปลงจํานวนสินคาที่
บริโภคไปหนึ่งหนวย โดยที่การเปลี่ยนแปลงนี้จะตองเกิดภายในชวงเวลาที่ไมยาวนานจนทําให
รสนิยมและนิสัยของผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม หรือกลาวไดวา อรรถประโยชนหนวย
สุดทายของสินคาใดจะหมายถึงความพอใจที่ผูบริโภคไดรับจากสินคาหนวยที่เราบริโภคเพิ่มขึ้น
หรือลดลงนั้นเอง 

พรพิมล  สันติมณีรัตน (2545 : 109) ไดกลาววา อรรถประโยชน เปนความรูสึกอัน
แสดงถึงความพอใจที่ผูบริโภคไดรับจากการบริโภคสินคาและบริการ ในการวิเคราะหจะสมมติ
วา  อรรถประโยชนหรือความพอใจวัดออกมาเปนหนวยได เรียกวา Untils สินคาชนิดเดียวกัน
อาจใหอรรถประโยชนหรือความพอใจตางกันแกผูบริโภคแตละคน และสินคาชนิดเดียวกันก็อาจ
ใหอรรถประโยชนหรือความพอใจตางกันแกผูบริโภคคนเดียวกันได 

สวนอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (Marginal Utility) หมายถึง อรรถประโยชน หรือความ
พอใจที่ผูบริโภคไดรับเพ่ิมขึ้นจากเดิม จากการไดรับบริโภคสินคาเพิ่มขึ้น 1 หนวย ในแตละ
หนวยของสินคาที่บริโภคเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จะใหอรรถประโยชนสวนเพ่ิมลดนอยลงตามลําดับ หรือ
เรียกวา การลดนอยถอยลงของอรรถประโยชนสวนเพิ่ม (Diminishing Marginal Utility) 

ดังน้ันอรรถประโยชนรวม (Total Utility) จึงหมายถึงประโยชนหรือความพอใจทั้งหมด
ที่ไดรับจากการบริโภคสินคาจํานวนหนึ่ง 

สรุป ทฤษฎีอรรถประโยชนจึงหมายถึง ความพึงพอใจของผูบริโภคที่ไดบริโภคสินคา
และบริการ โดยสามารถวัดออกมาเปนตัวเลขหรือที่เรียกวา Utils แตอรรถประโยชนของแตละ
คนยอมไมเทากันขึ้นอยูกับความพอใจและรสนิยมของแตละบุคคล และการบริโภคสินคาหรือ
บริการที่มีการบริโภคมากเกินไปก็จะเกิดการลดนอยถอยลงของอรรถประโยชน เม่ือนําเอา
ทฤษฎีอรรถประโยชนมาอธิบายการศึกษา โดยเปรียบการศึกษาเปนสินคาและบริการ ความพึง
พอใจที่ไดรับการศึกษาของแตละบุคคลยอมไมเทากัน อาจจะดวยเหตุผลสวนตัว หรือคานิยม
ของบุคคลเอง และถาแตละบุคคลไดรับการศึกษาที่เกินความตองการแลวก็จะเกิดการลดนอย
ถอยลงของอรรถประโยชนทางการศึกษา 

 
6.  ความหมายและความสําคัญของการบริการอาหาร 

การบริการอาหาร หมายถึง การบริการอาหารแกผูบริโภค โดยผูบริโภคสามารถ
รับประทานภายในสถานที่ใหบริการนั้น หรืออาจนําไปรับประทานที่อ่ืน อาหารที่ใหบริการอาจ
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เปนชนิดเดียว หรือหลายชนิด เชน อาจใหบริการเฉพาะอาหารวาง หรือเปนอาหารคาวหวาน 
ขนม เครื่องด่ืม 

ความสําคัญของการบริการอาหาร 
วิวัฒนาการของการบริการอาหารเปนสิ่งจําเปนที่แยกออกไมไดจากสังคมไทย  และ

นับวามีความสําคัญตอสังคมและเศรษฐกิจของประเทศหลายประการ  ดังตอไปน้ี 
ความสําคัญในเชิงสังคม 
1. อํานวยความสะดวกใหแกผูบริโภค จากสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่

กลาวมาแลวขางตนทําใหผูบริโภคจํานวนมากอาศัยอาหารจากสถานบริการอาหารเปนอาหาร
ยังชีพในแตละวัน กิจการอาหารสําเร็จรูปประเภทตางๆ ทั้งที่เปนรานอาหารที่น่ังรับประทาน
หรือเปนรานจําหนายอาหารสําเร็จรูปบรรจุถุง อาหารปนโต และอาหารพรอมปรุง นับวันจะทวี
ความสําคัญมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในเมืองใหญที่มีแรงงานจากชนบททะลักเขามาอยูอยาง
หนาแนนเปนอันมาก บริการอาหารจึงชวยอํานวยความสะดวก และชวยประหยัดเวลาในการ
จัดเตรียมอาหาร 

2. ชวยสงเสริมสุขภาพของผูบริโภค การใชบริการอาหารชวยใหผูบริโภคสามารถ
เลือกอาหารที่หลากหลายไดมากกวาการประกอบอาหารเอง ที่อาจจะทําเฉพาะอาหารที่ทํางาย
หรือที่สะดวก  หรือชนิดที่ชอบจําเจเพียงไมกี่ชนิด ซ่ึงไมสอดคลองกับหลักโภชนาการที่สงเสริม
ใหผูบริโภคไดรับอาหารตางๆ กันเพ่ือใหไดรับอาหารครบ 5 หมู คือ ประกอบดวยอาหาร
เน้ือสัตว แปง ผัก ผลไม และไขมัน เปนประจําทุกวัน อยางไรก็ดี การใชบริการอาหารที่จะ
กอใหเกิดประโยชนตอสุขภาพดังกลาวจําตองอาศัยความรวมมือจากทั้ง 2 ฝาย คือ 
ผูประกอบการที่เห็นคุณคาในการจัดทําอาหารที่สะอาดและมีประโยชน และผูบริโภคที่มีความรู
ในการเลือกซื้ออาหารที่เหมาะสม 

3. สงเสริมความเปนเอกลักษณของวัฒนธรรมไทย จากคานิยมรวมทั้งวัฒนธรรม
ประเพณีของไทยที่ใหความสําคัญในความพิถีพิถันและความประณีตในการประกอบอาหาร 
อาหารไทยจึงมีลักษณะพิเศษหลายประการที่แตกตางไปจากอาหารของชาติอ่ืนๆ อาหารไทย
ขึ้นชื่อวาเปนอาหารที่มีรสเขมขน มีความกลมกลอม ผสมผสานกลมกลืนระหวางรสชาติตางๆ 
ทั้งรสเผ็ด เค็ม  เปรี้ยว หวาน และมีวิธีการปรุงอาหารที่แตกตางกัน อาหารไทยจึงมีความ
หลากหลายในรสชาติและรูปแบบ ประกอบกับความประณีตในการจัดเตรียมอาหารไทยจึงมี
ลักษณะเดน ดูนารับประทาน เปนที่ชื่นชอบของคนชาติตางๆ นอกจากนี้ลักษณะของความ
พิถีพิถันและความประณีตดังกลาวยังสามารถนําไปดัดแปลงและปรับปรุงอาหารของชาติที่
เขมขนและดูนารับประทานมากยิ่งขึ้น 

4. ใชเปนสื่อในการเรียนรู การจัดบริการอาหารในเชิงธุรกิจที่ดีหรือการจัดบริการ
อาหารในโรงเรียนก็ดี ไดถูกนํามาใชประโยชนในการเรียนรูเกี่ยวกับการเลือกซื้ออาหารที่มี
ประโยชน การประกอบอาหารอยางสงวนคุณคา การปลูกผักสวนครัวเพ่ือใชในการประกอบ
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อาหาร การจัดการเรื่องคาใชจาย เวลา และบุคลากรในการจัดบริการอาหาร การรักษาความ
สะอาดและการสุขาภิบาลอาหาร รวมทั้งการเรียนรูและฝกฝนเทคนิควิธีการบริการอาหารใน
ระบบสากลไดเปนอยางดี 

5. ใชเปนสื่อในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางสมาชิกภายในครอบครัว ญาติ
พ่ีนองและเพื่อนรวมงาน การออกไปรับประทานอาหารรวมกันระหวางพอแมลูกนับเปนโอกาส
หน่ึงที่จะไดใชเวลาทํากิจกรรมรวมกัน พูดคุยซักถามแสดงความเอื้ออาทรซึ่งกัน ทําใหเกิดความ
ผูกพันใกลชิดกันมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะชวยลดชองวางภายในครอบครัว ลดปญหาของการที่พอแมไม
เขาใจลูก ลูกไมเขาใจพอแม ที่นําไปสูปญหาสังคมตอไป นอกจากนี้การบริการอาหารตาม
สถานที่ตางๆ หรือการใชบริการจัดเลี้ยงที่บานในโอกาสพิเศษตางๆ ยังชวยกระชับ
ความสัมพันธระหวางเครือญาติ เพ่ือนรวมงาน หรือเพ่ือนในวงการตางๆ ที่จะเปนประโยชนใน
การติดตอและการทํางานรวมกันตอไป 

ความสําคัญในเชิงเศรษฐกิจ 
1. ชวยเพ่ิมมูลคาของวัตถุดิบทางการเกษตรที่ผลิตไดภายในประเทศ ประเทศไทย

เปนประเทศเกษตรกรรม มีผลิตผลทางการเกษตรจํานวนมากสําหรับการบริโภคภายในประเทศ
และการสงออกตางประเทศ การสงออกจําหนายตางประเทศมักจัดสงในรูปของวัตถุดิบที่มีราคา
ไมสูงนัก และมีราคาแปรปรวนทําใหเกษตรกรอยูในสภาพที่เสียเปรียบอยูตลอดเวลา การแปร
สภาพของวัตถุดิบมาเปนอาหารสําเร็จรูปในการใหบริการอาหารตางๆ จึงชวยเพ่ิมมูลคาของ
วัตถุดิบไมสูงขึ้น และชวยใหเกษตรกรมีตลาดในการจําหนายสินคามากยิ่งขึ้น 

2. มีการจางแรงงานจํานวนมาก การบริการอาหารเปนการดําเนินการที่
จําเปนตองใชแรงงานจํานวนมาก สงเสริมใหประชาชนจํานวนมากมีงานทํา มีรายได และ
สามารถพัฒนาไปเปนแรงงานที่มีฝมือและมีคาจางที่สูงได  

3. ชวยเพ่ิมพูนรายไดสูประเทศ การบริการอาหารเปนธุรกิจประเภทหนึ่งที่ทํา
รายไดจากนักทองเที่ยวที่ เดินทางมาในประเทศ รวมทั้งการจัดตั้งธุรกิจอาหารไทยใน
ตางประเทศสามารถทํารายไดเปนจํานวนเงินไมนอยในการสั่งซื้อวัตถุดิบ หรือการจัดสงรายได
กลับสูประเทศ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  2542 : 181-184) 

   ประเภทของหองอาหารภายในโรงแรม ไดแก 
1. หองอาหารของโรงแรมขนาดใหญ (Restaurants of Large Residential Hotel) 

มุงบริการใหแกแขกที่มาพักและลูกคาทั่วไป รูปแบบการบริการมีทั้งที่หรูหราและไมหรูหรา มีทั้ง
อาหารชุดและอาหารแบบเลือกสั่ง ราคาอาจแพงหรือพอสมควร หองอาหารแบบนี้อาจมีบริการ
อ่ืนๆ ดวย เชน การจัดเลี้ยงขนาดใหญ การจัดเลี้ยงสวนตัว การจัดเลี้ยงในการประชุม สัมมนา 
การบริการอาหารในหองพัก (Room Service) และบางหองอาหารอาจมีสิ่งบันเทิงประกอบดวย 
เชน ดนตรี 
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2. หองอาหารที่ใหบริการแบบหรูหรา (Fine Dining Restaurant / Classical 
Restaurant / Full Service Restaurant) จัดบริการดวยความหรูหรา สะดวกสบาย บรรยากาศดี 
การปรุงอาหารและการใหบริการของพนักงานเปนเลิศ ลูกคาจะไดชิมรสชาติของอาหารชั้น
ยอดจากฝมือพอครัวที่มีประสบการณสูง มีการแสดงวิธีประกอบอาหารที่ซับซอนหลายขั้นหลาย
ตอนขางๆ โตะของแขก วัตถุดิบไดรับการเลือกสรรมาเปนอยางดีจากตางประเทศ มีเครื่องด่ืม
หลายประเภทไวคอยบริการ เชน เหลาที่ใชด่ืมกอน ระหวางและหลังรับประทานอาหาร และ
เหลาองุนชั้นเลิศ  หองอาหารแบบนี้ไมใหญนัก เพ่ือใหพนักงานสามารถดูแลไดอยางทั่วถึงและ
มักจะตั้งอยูบนสวนสูงที่สุดของโรงแรม เพ่ือใหแขกไดชมทัศนียภาพที่สวยที่สุดของเมืองยาม
ราตรี การตกแตงภายใน อุปกรณเครื่องใชเนนความหรูหรา เชน เครื่องเงิน หรือเครื่องแกว 

3. หองอาหารของโรงแรมขนาดเล็ก (Dining Room of Smaller Restaurant Hotel) 
หมายถึง หองอาหารที่ใหบริการแกลูกคาที่มาพักประจําเปนเวลานานๆ ในโรงแรมขนาดเล็ก 

4. หองอาหารประจําชาติ (Specialty Restaurant / Ethnic Restaurant) หมายถึง
หองอาหารประเภทพิเศษหรือหองอาหารประจําชาติตางๆ เชน อาหารมังสะวิรัต อาหารทะเล 
อาหารจีน อาหารญี่ปุน อาหารฝรั่งเศส ฯลฯ การตั้งชื่อหองอาหารนิยมตั้งในภาษาของชาติน้ันๆ 
เพ่ือใหลูกคาจํางายและการตกแตงหองอาหารก็มีลักษณะประจําชาติ เชน หองอาหารจีน ใชสี
และลวดลายของฝาผนังเปนลายมังกร มีสีแดงเปนหลัก โตะอาหารใชโตะกลม ตรงกลางโตะมี
กระจกวงกลมหมุนอาหารไป ใหทุกคนรอบโตะได หองอาหารแบบนี้เปนที่นิยมมากจึงไมไดมี
เฉพาะในโรงแรมเทานั้น แตการจัดบริการในโรงแรมจะสามารถตอบสนองความตองการของ
ลูกคาผูมาพักและนักทองเที่ยวจากประเทศตางๆ ไดมาก 

5. หองอาหารที่ใหบริการรวดเร็ว (Coffee Shop) เปนหองอาหารที่มักตั้งอยูใน
บริเวณชั้นลางของโรงแรม หรือที่ที่ลูกคาสามารถเขาไปใชการบริการไดอยางสะดวก มีลักษณะ
เปนหองขนาดใหญจัดวางโตะเกาอ้ี เต็มเน้ือที่ มีบริการอาหารทั้ง 3 ม้ือ ทั้งลักษณะแบบบุฟเฟต 
(Buffet) และแบบมีพนักงานเสิรฟ (Table Service) อาหารที่บริการมักจะเปนอาหารจานเดียว 
หรืออาหารที่ปรุงอยางรวดเร็วเพ่ือบริการลูกคาที่รีบเรงในการรับประทานอาหารกลางวัน 
หองอาหารแบบนี้อาจเปดบริการ 24 ชั่วโมง แตถาโรงแรมมีบริการอาหารบนหองพักแขก 
(Room Service) ใหแกลูกคาดวยแลวหองอาหารแบบนี้จะเปดบริการจนถึงประมาณ 23.00 น. 

6. หองจัดเลี้ยง (Banquet Room)เปนหองอาหารที่ใหบริการจัดเลี้ยงแกแขกของ
โรงแรมที่ติดตอมายังแผนกจัดเลี้ยงโดยตรง โรงแรมจะดําเนินการจัดหอง อาหารและเครื่องด่ืม 
การจัดโตะเกาอ้ีรูปแบบของการบริการตลอดจนอุปกรณตกแตงตางๆ ตามความตองการของ
แขกหรือของเจาภาพ นอกจากจะจัดในหองจัดเลี้ยงแลว อาจจัดในพื้นที่อ่ืนๆ ของโรงแรม เชน 
บริเวณริมสะน้ํา ระเบียงใหญๆ ในสวนและการบริการจัดเลี้ยงนอกสถานที่ (Outdoor Catering) 
ดวย 
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7. บารและเลาจน (Bar and Lounge) เปนหองหรือสถานที่โลงที่จัดใหแขกมานั่ง
พักผอนและด่ืมในชวงเย็น กอนหรือหลังรับประทานอาหารค่ํา อาจอยูใกลหองอาหารหรูหรา 
หรือล็อบบี้ที่เรียกวา Lobby Lounge เพ่ือใหแขกพักดื่มเพ่ือรอเวลาหรือเพ่ือการพูดคุยทางธุรกิจ 
การจัดหองเหมือนหองรับแขกมีโซฟา หรือเกาอ้ีทาวแขนเพื่อความสบาย และมีดนตรีเบาๆ เชน 
เปยโน ไวโอลิน จัดบรรยากาศ แบบสบายเพื่อการพักผอน (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ.  2543 : 4-8) 
 
ขอมูลของสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล  (OHAP) 
THE ORIENTAL HOTEL APPRENTICESHIP PROGRAMME  
จากการขยายตัวอยางตอเน่ืองของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศไทย 

ชวงเวลาเพียงไมกี่ปที่ผานมาสงผลกระทบใหความตองการทางดานหองพักในกรุงเทพฯ โดย
ในชวงป 2533-2535 กรุงเทพฯ มีจํานวนหองพักเพิ่ม 6,160 หอง มีความตองการแรงงาน
เพ่ิมขึ้น 8,994 ราย ดังน้ัน อุตสาหกรรมการโรงแรมจึงเปนสวนที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอ
เศรษฐกิจของประเทศชาติ ผลประโยชนที่ประเทศไทยจะไดรับนอกเหนือจากมีอัตราการจางงาน
สูงขึ้นแลว ยังเปนการชวยกระจายเงินตราตางประเทศ และนําไปสูการพัฒนาของธุรกิจอ่ืนๆ 
และเพื่อการรองรับการขยายตัวของโรงแรมดังกลาว ทําใหโรงแรมโอเรียนเต็ล ซ่ึงเปนผูนําใน
วงการโรงแรมของประเทศไทย เห็นสมควรที่จะเขารวมมือในการตอบสนองความตองการของ
ประเทศ ในดานการเติบโตอยางรวดเร็วของอุตสาหกรรมโรงแรมเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ และชํานาญในดานงานบริการใหสมตามมาตรฐานของโรงแรมโอเรียนเต็ล 

 หลักสูตรการเรียนการสอน 
หลักสูตรการสอนของโรงเรียนเปนหลักสูตรที่ไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ 

หลักสูตรเนนที่แผนกใหญ 3 แผนกคือ แผนกตอนรับสวนหนา (Front Office Department) 
แผนกแมบาน (Housekeeping Department) และแผนกอาหารและเครื่องด่ืม (Food and 
Beverage Department) โดยมีหัวขอที่เปดสอนในแผนกอาหารและเครื่องด่ืม ดังน้ี 

1. วิชาพนักงานปรุงอาหาร (Cook) 
2. วิชาปฏบิัติการหองอาหาร (Restaurant Operations) 
3. วิชาพนักงานผสมเครื่องด่ืม (Bartended) 
4. วิชาทําขนมและขนมปง (Bakery and Pastry) 
5. วิชาครวัไทย (Traditional Thai Cooking) 

แผนกการครัวไทย (Traditional Thai Cooking) ประกอบดวยรายวิชา
ดังตอไปน้ี 

1. ความรูเบื้องตนของการโรงแรม (Fundamentals of Hotel Industry) 
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2. ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับโรงแรมโอเรียนเต็ล (An Introduction to the 
Oriental Hotel) 

3. ภาษาอังกฤษที่ใชในโรงแรม (English for Hotel Business) 
4. จิตวิทยากับงานโรงแรม (Psychology in Hotel Business)  
5. อนามัย สุขลักษณะ และคุณคาทางอาหาร (Hygiene, Sanitation and 

Nutrition) 
6. โครงสรางอุปกรณเครื่องใชและสุขลักษณะในครัว (Kitchen Organization, 

Kitchen Equipment and Safty in the Kitchen) 
7. ความรูเกี่ยวกับเครื่องปรุงชนิดตางๆ (Basic Ingredients) 
8. การจัดเตรียมอาหารชนิดตางๆ (Basic Preparation) 
9. การประกอบอาหาร (Cooking Method) 
10. ความรูเกี่ยวกับอาหารประเภทตางๆ (Kinds of Food) 
11. การจัดตกแตงอาหาร (Food Presentation and decoration) 
12. อาหารไทยเดิม (Traditional Thai dishes) 
13. ขนมไทย (Thai Deserts) 
14. การจัดอาหารไทยเพื่องานเลี้ยง (Thai Cooking Banquet Style) 
15. การคํานวณ ควบคุมราคาตนทุน และการจัดเมนู (Food Analysis, 

Basic Food Cost and Menu Planning) 
16. การจัดเตรียมอาหารตามสั่ง (A la Card Preparation and Service)  
ระยะเวลาเรียน 
ใชเวลาในการเรียนทั้งหมด 48 สัปดาห (2,304 ชั่วโมง ภาคทฤษฎี 384 

ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 1,920 ชั่วโมง) โดยเรียนทฤษฏีวิชาพื้นฐานเฉพาะในวันวันจันทร อังคาร
พฤหัสบดี และหยุดในวันอาทิตย (โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล.  2545 : 
ออนไลน) 

วิทยาลัยดุสิตธานี  (DUSIT THANI COLLEGE) 
วิทยาลัยดุสิตธานี กอกําเนิดจากโรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานี ไดจัดตั้งเม่ือป พ.ศ. 

2536 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจในวิชาชีพดานอุตสาหกรรม
บริการ อันจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาธุรกิจโรงแรมและการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพและ
มีมาตรฐานทัดเทียมนานาประเทศ โรงเรียนการโรงแรมไดเปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตร
ภาคภาษาอังกฤษ จํานวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรประกาศนียบัตรดานการปฏิบัติการโรงแรม 
และหลักสูตรประกาศนียบัตรดานศิลปะการประกอบอาหาร 

นับตั้งแตเปดดําเนินการสอนเปนตนมา โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีไดมุงเนนความ
เปนเลิศทางวิชาการและการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
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ดวยความทุมเทและความมุงม่ันในการพัฒนาการศึกษาดานการโรงแรมและการทองเที่ยวเปนที่
ยอมรับของสังคมโดยทั่วไป โรงเรียนการโรงแรมดุสิตธานีจึงพัฒนาหลักสูตรดานอุตสาหกรรม
บริการในระดับปริญญาตรีเพ่ือสนองตอความตองการของสังคม โดยได รับอนุมัติจาก
ทบวงมหาวิทยาลัยใหจัดตั้งเปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนชื่อ “วิทยาลัยดุสิตธานี” เม่ือวันที่ 30 
พฤษภาคม พ.ศ. 2539 

หลักสูตรการเรียนการสอน 
วิทยาลัยดุสิตธานี เปดดําเนินการสอนหลักสูตรตางๆ ไดแก หลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิต (บธ.บ.) หลักสูตรการฝกอบรม หลักสูตรอุตสาหกรรมบริการ (Hospitality Access 
Program) โดยหลักสูตรอุตสาหกรรมบริการนั้นเปนหลักสูตรการเรียนการสอนระยะสั้น มี
วัตถุประสงคเพ่ือผลิตบุคลากรดานอุตสาหกรรมในการบริการระดับปฏิบัติการสวนตางๆ ใหมี
ความรูและทักษะการทํางานเฉพาะดาน เพ่ือรองรับกับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมบริการ
ภายในประเทศ ไดแก ธุรกิจดานการโรงแรม รีสอรท เซอรวิสอพารทเมนท ภัตตาคาร และ
รานอาหาร หลักสูตรที่เปดสอนมีดังน้ี 

1. หลักสูตรงานบริการสวนหนา 
2. หลักสูตรการบริการอาหารและเครื่องด่ืม 
3. หลักสูตรปฏบิตัิการงานแมบาน 
4. หลักสูตรบารเทนเนอร 
5. หลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย 

หลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย ประกอบดวยรายวชิาดังตอไปน้ี 
1. การวางแผนการจัดรายการอาหารและตนทุน 
2. ความรูเกี่ยวกบัผลติภัณฑอาหาร 
3. การสุขาภิบาลและความปลอดภัยในการทํางาน 
4. การแกะสลักผักและผลไม 
5. หลักการประกอบอาหารตะวันตกและไทย (ภาคปฏบิตั)ิ 
6. การฝกปฏิบตักิารประกอบอาหาร 
7. การฝกภาคสนามการประกอบอาหาร 

ระยะเวลาเรียน 
เดือนแรก เรียนภาคทฤษฎีและฝกภาคปฏิบัติภายในวิทยาลัยดุสิตธานี สัปดาหละ 

5-6 วัน ตั้งแตเวลา 08.00-17.00 น. 
เดือนที่สอง-สาม ฝกภาคปฏิบัติ ณ สถานประกอบการซึ่งทางวิทยาลัยจัดหาให 

(วิทยาลัยดุสิตธานี.  2545 : ออนไลน) 
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8.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
จากการศึกษาขอมูลและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของสําหรับเรื่องเหตุผลในการเขารับ

การฝกอบรมทําอาหารมีนอยมาก ผูวิจัยจึงไดศึกษาและนําขอมูลการวิจัยที่มีสวนเกี่ยวของและ
ใกลเคียงกันนําเสนอซึ่งแบงผลและขอมูลการวิจัยออกเปนแตละดาน ดังน้ี 

เพศ 
สุพิณ  เปรมศรี (2536 : 325)  ไดศึกษา  สาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพหลักสูตรระยะ

สั้น  ในหนวยงานที่จัดการศึกษานอกโรงเรียน  จังหวัดชลบุรี  พบวา  นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตร
ระยะสั้นทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหตุผลในการเลือกเรียนวิชาชีพ ดานสวนตัว ไดแก เหตุผลที่
เกิดจากตัวนักศึกษาหรือผูที่มีความสัมพันธกับตัวนักศึกษา และดานอาชีพ ไดแก เหตุผลที่
เกี่ยวกับการประกอบอาชีพที่ทําใหนักศึกษาเลือกเรียนวิชาชีพ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 

นวลฉวี  วิศาลศิริกุล (2538 : 84) ไดศึกษา แรงจูงใจในการมาเรียนของนักศึกษา
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  พบวา นักศึกษาโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงมีแรงจูงใจในการมาเรียนโดยรวมทั้ง 6 ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการติดตอ
สัมพันธกับผูอ่ืน แรงจูงใจดานการทําตามความคาดหวังของผูอ่ืน แรงจูงใจดานการประกอบ
อาชีพ แรงจูงใจดานการหลีกหนีจากสภาพที่เปนอยู แรงจูงใจดานการนําความรูไปชวยเหลือ
ชุมชน และแรงจูงใจดานการเรียนเพ่ือรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ในดานการทําตามความคาดหวังของผูอ่ืนและดานการหลีกหนีจาก
สภาพที่เปนอยู นักศึกษาหญิงและนักศึกษาชาย มีแรงจูงใจในการมาเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุนทร  เกิดสุข (2543 : 69) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนของนักศึกษาใน
หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาที่มีเพศตางกัน มี
ปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนโดยรวมทั้งสามดาน ไดแก ปจจัยดานสวนตัว ปจจัยดานสังคม  
และปจจัยดานอาชีพ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนดานอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในเรื่อง
ของความสามารถนําไปประกอบอาชีพอิสระได เพ่ือเลื่อนตําแหนงในหนาที่การงาน เพ่ือนําใบ
ประกาศนียบัตรไปสมัครงาน และเพื่อนําความรูไปชวยเหลือดูแลกิจการของครอบครัว 

อายุ 
สุพิณ  เปรมศรี (2536 : 325) ไดศึกษา สาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพหลักสูตรระยะสัน้  

ในหนวยงานที่จัดการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดชลบุรี พบวา นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตรระยะ
สั้นที่มีอายุตางกัน มีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพดานสวนตัว ไดแก เหตุผลที่เกิดจากตัว
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นักศึกษาหรือผูที่มีความสัมพันธกับตัวนักศึกษา และดานอาชีพ ไดแก เหตุผลที่เกี่ยวกับการ
ประกอบอาชีพที่ทําใหนักศึกษาเลือกเรียนวิชาชีพ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

นวลฉวี  วิศาลศิริกุล (2538 : 84) ไดศึกษา แรงจูงใจในการมาเรียนของนักศึกษา
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครที่มีอายุ
ตางกัน มีแรงจูงใจในการมาเรียนโดยรวมทั้ง 6 ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการติดตอสัมพันธกับ
ผู อ่ืน แรงจูงใจดานการทําตามความคาดหวังของผู อ่ืน แรงจูงใจดานการประกอบอาชีพ  
แรงจูงใจดานการหลีกหนีจากสภาพที่เปนอยู แรงจูงใจดานการนําความรูไปชวยเหลือชุมชน  
และแรงจูงใจดานการเรียนเพ่ือรู แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา นักศึกษาที่มีอายุต่ํากวา 18 ป และ 18-35 ป มีแรงจูงใจในการมาเรียนแตกตาง
จากนักศึกษาที่มีอายุ 35 ป ขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการทําตาม
ความคาดหวังของผูอ่ืน 

เสวภา  สมจิต (2540 : 66) ไดศึกษา การตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตรระยะสั้น
โรงเรียนผูใหญพระตําหนักสวนกุหลาบ (วิทยาลัยในวัง) พบวา อายุของนักศึกษากับเหตุผลที่ใช
ในการตัดสินใจเลือกเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในเหตุผล 2 ขอ  
คือ 1. สามารถหารายไดขณะกําลังเรียนได  2. ครอบครัวหรือสังคมรอบขางตองการใหเรียน  

สุนทร  เกิดสุข (2543 : 70) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนของนักศึกษาใน
หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาที่มีอายุตางกัน มี
ปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนดานสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดาน
สวนตัวและดานอาชีพ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ระดับการศึกษา 
สุพิณ  เปรมศรี (2536 : 325) ไดศึกษา สาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพหลักสูตรระยะสัน้  

ในหนวยงานที่จัดการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดชลบุรี พบวา นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตรระยะ
สั้นที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพดานสวนตัว ไดแก เหตุผลที่เกิด
จากตัวนักศึกษาหรือผูที่มีความสัมพันธกับตัวนักศึกษา และดานอาชีพ ไดแก เหตุผลที่เกี่ยวกับ
การประกอบอาชีพที่ทําใหนักศึกษาเลือกเรียนวิชาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยเมื่อทดสอบเปนรายคู พบวานักศึกษาวิชาชีพที่มีระดับการศึกษาชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตนหรือเทียบเทา ชั้นประถมศึกษาหรือเทียบเทา และชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีสาเหตุ
การเลือกเรียนวิชาชีพทั้งโดยสวนรวมและรายดาน สูงกวา นักศึกษาวิชาชีพที่มีระดับการศึกษา
สูงกวาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ระดับ .05) โดยมีสาเหตุในการเลือกเรียนเพ่ือความกาวของ
ตนเอง ตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน เพ่ือเพ่ิมเติมความรูใหกวางขวางมากยิ่งขึ้น และ
ตองการมาเรียนรู ทฤษฎีและฝกฝนปฏิบัติใหสามารถทําไดจริง 

นวลฉวี  วิศาลศิริกุล (2538 : 84) ไดศึกษา แรงจูงใจในการมาเรียนของนักศึกษา
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครที่มีวุฒิ
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การศึกษาตางกัน มีแรงจูงใจในการมาเรียนโดยรวมทั้ง 6 ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการติดตอ
สัมพันธกับผูอ่ืน แรงจูงใจดานการทําตามความคาดหวังของผูอ่ืน แรงจูงใจดานการประกอบ
อาชีพ แรงจูงใจดานการหลีกหนีจากสภาพที่เปนอยู แรงจูงใจดานการนําความรูไปชวยเหลือ
ชุมชน  และแรงจูงใจดานการเรียนเพ่ือรู แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่ มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาระดับประถมศึกษา ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ถึงมัธยมศึกษาตอนตน และชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายถึงอนุปริญญา มี
แรงจูงใจในการมาเรียนแตกตางจากนักศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการประกอบอาชีพ 

เสวภา  สมจิต (2540 : 66) ไดศึกษา การตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตรระยะสั้น
โรงเรียนผูใหญพระตําหนักสวนกุหลาบ (วิทยาลัยในวัง) พบวา ระดับการศึกษาของนักศึกษากับ
เหตุผลที่ใชในการตัดสินใจเลือกเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เหตุผล 3 ขอ คือ 1. ตองการรับประกาศนียบัตร  2. ตองการเพื่อนใหม  3. ไมสามารถเขาเรียน
ตอที่อ่ืนได 

สุนทร  เกิดสุข (2543 : 70) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนของนักศึกษาใน
หลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาที่มีระดับ
การศึกษาตางกัน มีปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนโดยรวมทั้งสามดาน ไดแก ปจจัยดานสวนตัว  
ปจจัยดานสังคม และปจจัยดานอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนดานสวนตัว แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานสังคมและดานอาชีพแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อาชีพ 
พงษศักดิ์  ไชยประสิทธิ์ (2535 : 44) ไดศึกษา ความตองการดานการจัดการเรียนการ

สอนของผู เ รี ยนตัด เย็บ เสื้ อผ าสตรี ในโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษานอกระบบ  เขต
กรุงเทพมหานคร พบวา ประมาณครึ่งหนึ่งหรือรอยละ 49.29 ไมไดประกอบอาชีพ ผูที่มีอาชีพ
รับจาง คิดเปนรอยละ 30.36 ผูที่มีอาชีพรับราชการและคาขายมีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 
8.57 สวนอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 3.21 เน่ืองจากวิชาสอนตัดเย็บเสื้อผาสตรีเปนวิชาชีพที่
ผูเรียนจบหลักสูตรนี้แลวสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได ดังน้ันผูเรียนตัดเย็บเสื้อผาสตรี
เกือบครึ่งจึงเปนกลุมที่ยังไมไดประกอบอาชีพ รองลงมาเปนกลุมที่มีอาชีพรับจางนั้นอาจเปน
เพราะผูเรียนเห็นวาอาชีพที่เกี่ยวกับการตัดเย็บเสื้อผานาจะมีรายไดสูงกวางานที่ตนเองทําอยู 
สําหรับกลุมผูเรียนที่มีอาชีพรับราชการและคาขายมีจํานวนนอย คงเนื่องมาจากเปนอาชีพที่มี
ความมั่นคงและมีรายไดแนนอนและมีสวัสดิการ สําหรับผูที่มีอาชีพเกษตรกรรมมีจํานวนนอย
ที่สุด อาจเนื่องมาจากอาชีพเกษตรกรรมในกรุงเทพมหานครมีนอย โรงเรียนที่ทําการวิจัยอยูใน
เขตกรุงเทพมหานคร จึงมีผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมมาเรียนนอย 
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สุพิณ  เปรมศรี (2536 : 326) ไดศึกษา สาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพหลักสูตรระยะสัน้ 
ในหนวยงานที่จัดการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดชลบุรี พบวา นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตรระยะ
สั้นที่มีตางกันมีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพโดยสวนรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .01 โดยเมื่อทดสอบเปนรายคูพบวานักศึกษาวิชาชีพที่ไมไดประกอบอาชีพ อาชีพ
รับจาง อาชีพทําธุรกิจสวนตัวมีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพ สูงกวานักศึกษาวิชาชีพ ที่มีอาชีพ
รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตรระยะ
สั้นที่มีอาชีพตางกันมีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพดานสวนตัว แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยเมื่อทดสอบเปนรายคูพบวา นักศึกษาวิชาชีพ ที่ไมไดประกอบอาชีพมี
สาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพสูงกวานักศึกษาวิชาชีพ ที่มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ และ
นักศึกษาวิชาชีพหลักสูตรระยะสั้นที่มีอาชีพตางกันมีสาเหตุการเลือกเรียนวิชาชีพดานอาชีพ  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเม่ือทดสอบเปนรายคู พบวา นักศึกษา
วิชาชีพที่ไมไดประกอบอาชีพ อาชีพรับจาง อาชีพทําธุรกิจสวนตัวและอาชีพเกษตร มีสาเหตุ
การเลือกเรียนวิชาชีพสูงกวานักศึกษาวิชาชีพที่มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 

นวลฉวี  วิศาลศิริกุล (2538 : 84) ไดศึกษา แรงจูงใจในการมาเรียนของนักศึกษา
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครที่มี
อาชีพตางกัน มีแรงจูงใจในการมาเรียนโดยรวมทั้ง 6 ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการติดตอ
สัมพันธกับผูอ่ืน แรงจูงใจดานการทําตามความคาดหวังของผูอ่ืน แรงจูงใจดานการประกอบ
อาชีพ  แรงจูงใจดานการหลีกหนีจากสภาพที่เปนอยู  แรงจูงใจดานการนําความรูไปชวยเหลือ
ชุมชน  และแรงจูงใจดานการเรียนเพ่ือรู แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติแตเม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่ประกอบอาชีพวิชาชีพ มีแรงจูงใจในการมาเรียน
แตกตางจากอาชีพนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการนําความรูไป
ชวยเหลือชุมชน 

เสวภา  สมจิต (2540 : 66) ไดศึกษา การตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตรระยะสั้น
โรงเรียนผูใหญพระตําหนักสวนกุหลาบ (วิทยาลัยในวัง) พบวา อาชีพของนักศึกษากับเหตุผลที่
ใชในการตัดสินใจเลือกเรียน ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สุนทร  เกิดสุข (2543 : 70) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนของนักศึกษาใน
หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาที่มีอาชีพตางกัน 
มีปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนโดยรวมทั้งสามดาน ไดแก ปจจัยดานสวนตัว ปจจัยดานสังคม  
และปจจัยดานอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนดานสวนตัวและดานอาชีพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ .01 และดานสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ประสบการณทํางาน 
อัญชลี  ภูวพานิช (2539 : 121) ไดศึกษา แรงจูงใจในการเขาเรียนการศึกษานอก

โรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตนของผูใชแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัด
ชลบุรี พบวา ระยะเวลาในการทํางานของผูใชแรงงาน ไมเปนตัวแปรที่ทําใหระดับแรงจูงใจใน
การเขาเรียนของผูใชแรงงาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ชนะจิต  โมฬิยสุวรรณ (2543 : 95) ไดศึกษา ความตองการฝกอบรมเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานของหัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ พบวา หัวหนา
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนา
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอแตกตางกัน มีความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมและรายดาน ทั้ง 5 ดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ อาจเปนเพราะบทบาทของหัวหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอได
เปลี่ยนแปลงไปตามความกาวหนาทางวิทยาการของสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
ซับซอนและตอเน่ืองอยูตลอดเวลา 

สรุปงานวิจัย พบวา เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และประสบการณลวนแลวแตมี
ความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย ของสถาบัน
ฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

สรุป 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยในเรื่องของเหตุผลใน

การเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย กรณีศึกษาของสถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม ซ่ึงมุงศึกษาพิจารณาความสําคัญของตัวแปรดานคุณลักษณะ
สวนบุคคล อันประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณทํางาน ที่มี
ความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย โดยแบงตัวแปร
ตามทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับทุนมนุษย ที่วาดวยการลงทุนทางการศึกษา สามารถแบงไดเปน  
การใชจายทางการศึกษาเพื่อการบริโภค และการใชจายทางการศึกษาเพื่อการลงทุน ซ่ึงการที่
จะแบงเหตุผลอยางไรนั้นขึ้นอยูกับวัตถุประสงค และการนําไปใชของผูเรียนหรือผูเขารับการ
ฝกอบรมเปนหลัก 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 

การทําวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเหตุผลที่มีตอการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยมีวิธีดําเนินการศึกษาวิจัย
ตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1. การกําหนดประชากรเปาหมาย 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
1. การกําหนดประชากรเปาหมาย 

1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา ผูที่ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย โรงเรียน
วิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) ป พ.ศ. 2546 จํานวน 12 คน และผูที่
ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี ป พ.ศ. 2546 
จํานวน 36 คน รวมทั้งสิ้น 48 คน 

1.2 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
1.2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 

- เพศ แบงเปน เพศชาย และเพศหญิง 
- อายุ แบงเปน ชวงอายุ 17-22 ป  23-28 ป  29-34 ป และ 35-40 ป 
- ระดับการศึกษา แบงเปน มัธยมศึกษา/เทียบเทา อนุปริญญา/เทียบเทา 

ปริญญาตรี/เทียบเทา และสูงกวาปริญญาตรี 
- อาชีพ แบงเปน นักเรียน นิสิต นักศึกษา รับราชการ/พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ รับจางเอกชน (อาทิ พนักงานในหนวยงานธุรกิจ) ประกอบธุรกิจสวนตัว และอ่ืนๆ 
- ประสบการณทํางาน  แบงเปน มีประสบการณ และไมมีประสบการณ 

1.2.2 ตัวแปรตาม ไดแก 
- เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 
- เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน  
- เหตุผลในการเขารับการศกึษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 
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2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งน้ีเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปน

แบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยของกลุม
ประชากรซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นตามขั้นตอนดังน้ี 

2.1 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งน้ีเปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดและ

ปลายเปดแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูเขารับการฝกอบรมดาน

การประกอบอาหารไทย แบงเปน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน 
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการ

ประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม  ที่ประกอบดวยเหตุผล
ในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน และเหตผุล
ในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน  มีลักษณะขอคําถามใหเลือกตอบตาม
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  และขอคําถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคอรท (Likert Five Scale) สอบถาม
เกี่ยวกับระดับความสําคัญ ของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย 
โดยมีหลักเกณฑในการใหคะแนนแตละขอในแบบสอบถาม ดังน้ี  

5 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมมากที่สุด 
4 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมมาก 
3 หมายถึง  ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมปานกลาง 
2 หมายถึง   ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมนอย 
1 หมายถึง   ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมนอยที่สุด 
เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยนํ้าหนักคําตอบ ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการ

วิเคราะห โดยใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผลและแปลความหมายคาคะแนนดังน้ี (วิรัช   
วรรณรัตน.  2535 : 18) 

ความกวางของอัตราภาคชัน้    = คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด 
                                                        จํานวนชัน้ 
                                       =        5 - 1       =   0.8 
                                                   5 
1.00-1.80 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมนอย

ที่สุด 
1.81-2.60 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมนอย 
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2.61-3.40 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม    
ปานกลาง 

3.41-4.20 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมมาก 
4.21-5.00 หมายถึง ระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมมาก

ที่สุด 
2.2 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนดังน้ี 

2.2.1 ศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีและผลงานที่เกี่ยวกับความตองการฝกอบรม
แลวรวบรวมขอมูลมาใชเปนกรอบในการสรางแบบสอบถาม 

2.2.2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมคําถามวิจัยและตัวแปรทุกตัวตามกรอบ
และแนวทางที่ระบุในขอ 2.2.1 

2.2.3 เสนอแบบสอบถามฉบับรางตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ และ
ผูเชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและครอบคลุมดานเนื้อหาที่ตองการจะวัดในแตละขอ 

2.2.4 ปรับปรุงและแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาสาร
นิพนธและผูเชี่ยวชาญ 

2.2.5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชเก็บขอมูลกับผูที่เขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหาร ในกรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน จํานวน 10 
คน 

2.2.6 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามครั้งสุดทายภายใตคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษากอนนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 
     
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมดังน้ี 
3.1 ขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ

แสดงตอโรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล และวิทยาลัยดุสิตธานี เพ่ือขอความ
อนุเคราะหในการเก็บขอมูลจากผูที่ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย โรงเรียนวิชาการ
โรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) และผูที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการประกอบ
อาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี 

3.2 ขอความรวมมือจากผูที่ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย โรงเรียนวิชาการ
โรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) และผูที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการประกอบ
อาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี ในการตอบแบบสอบถาม 
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3.3 ดําเนินการจัดเก็บขอมูลดวยตนเองที่โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอ
เรียนเต็ล และวิทยาลัยดุสิตธานี โดยจัดเก็บแบบสอบถามรวม 15 วัน 

3.4 รวบรวมขอมูลและจัดระบบขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 
 
4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
11.0 for Windows (Statistical Package for Social Sciences 11.0 for Windows) และใชสถิติ
ดังตอไปน้ี 

4.1 สถิติที่ใชในการบรรยายขอมูลสวนตัวของกลุมประชากรตามตัวแปรที่ศึกษา  
ไดแก 

4.1.1 คารอยละ (Percent) เปนคาสถิติที่บอกถึงสัดสวนจํานวนตอรอย 

% = 100×N
f  

% แทน คารอยละ 
f แทน   ความถี่หรือจํานวน 
N แทน   จํานวนประชากร 

4.1.2 คาเฉลี่ย (ชูศรี  วงศรัตนะ.  2541 : 34, 36) คือ คาที่ไดจากการเอา
ผลรวมของขอมูลทั้งหมดหารดวยจํานวนขอมูลทั้งหมด 

 = 
N

x∑  

 แทน คาคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากร 
X แทน   ผลรวมทั้งหมดของขอมูล 

N แทน   จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมประชากร 
4.1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ชูศรี  วงศรัตนะ.  2541 : 63-64) คือ รากที่สอง

ของคาเฉลี่ยของผลรวมทั้งหมดของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง  

 = 
N

N
1i

2
iX∑ µ)(

=  

 แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Xi แทน   ขอมูลดิบ 
 แทน   คาคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากร 

N แทน   จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมประชากร 
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4.2 ทดสอบสมมติฐาน โดยหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลกับ
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรม
บริการการโรงแรม ที่ประกอบดวยเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค  เหตุผลในการ
เขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน   และเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการ
ลงทุน 

การทดสอบความเปนอิสระ (The 2 - test for independence) (ชูศรี  วงศรัตนะ. 
2541 : 217) 

2 = ( )∑∑
r
1i

c
1j E

2EO
= =

 

2 แทน คาไค-สแควร 
   O แทน ความถี่ทีส่ังเกตได 
   E แทน ความถี่ทีค่าดหวัง 
   r แทน จํานวนแถว 
   c แทน จํานวนหลัก 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

จากการวิเคราะหขอมูล เหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย 
สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม มีประเด็นที่จะนําเสนอดังตอไปน้ี 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในความหมาย 
ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปน้ี 

 แทน คาคะแนนเฉลีย่ 
 แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2 แทน คาไค - สแควร 

* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดเก็บรวบรวม ประมวล และวิเคราะหขอมูล โดยแยกออกเปน 3 สวน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหถึงขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน (ตาราง 1) 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหถึงเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ

อาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยไดจําแนกเหตุผลตามราย
ดานไดแก เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค หรือเหตุผลในการเขารับการศึกษา
เพ่ือการลงทุน หรือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน (ตาราง 2–5) 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคล กับเหตุผล
ของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการ
การโรงแรม (ตาราง 6 - 10) 
 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหถึงขอมูลเก่ียวกับคณุลักษณะสวนบุคคล 
ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของผูเขารับการฝกอบรม แบงเปนขอมูล ดาน

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน ไดนําเสนอในตาราง 1 ตอไปน้ี 
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ตาราง 1  ขอมูลเกี่ยวกบัคณุลักษณะสวนบุคคลของกลุมประชากร 
 

จํานวน (คน) รอยละ 
คุณลักษณะสวนบุคคล 48 100.0   

เพศ 
ชาย 
หญิง 

อายุ 
17 – 22 ป 
23 – 28 ป 
29 – 34 ป 
35 – 40 ป 

ระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา / เทียบเทา 
อนุปริญญา / เทียบเทา 
ปริญญาตรี / เทียบเทา 
สูงกวาปริญญาตร ี

อาชีพ 
นักเรียน  นิสิต  นักศึกษา 
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
รับจางเอกชน 
ประกอบธุรกจิสวนตวั 
อ่ืนๆ 

ประสบการณทํางาน 
(เกี่ยวกบัการประกอบอาหาร) 

มี 
ไมมี 

 
27 
21 
 

20 
19 
6 
3 
 
9 
16 
23 
- 
 

22 
2 
5 
8 
11 
 
 

16 
32 

 
56.3 
43.8 

 
41.7 
39.6 
12.5 
6.3 

 
18.8 
33.3 
47.9 

- 
 

45.8 
4.2 
10.4 
16.7 
22.9 

 
 

33.3 
66.7 

 
 
 

24.73 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.45 
 

 
 
 

4.725 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1978 
 

 
ตาราง 1  แสดงขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของผูเขารับการฝกอบรมที่เปนกลุม

ประชากร จํานวน 48 คน สรุปไดดังน้ี 
เพศ ผูเขารับการฝกอบรมเปนเพศชายรอยละ 56.3  และเปนเพศหญิงรอยละ 43.8 
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อายุ ผูเขารับการฝกอบรมมีอายุระหวาง 17-22 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.7  
รองลงมามีอายุระหวาง 23-28 ป คิดเปนรอยละ 39.6  อายุระหวาง 29-34 ป คิดเปนรอยละ 
12.5  และสุดทายผูเขารับการฝกอบรมที่อายุระหวาง 35-40 ป มีเพียงรอยละ 6.3 ซ่ึงมีจํานวน
นอยที่สุด และอายุของผูเขารับการฝกอบรมสามารถอธิบายดวยคาคะแนนเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พบวา ผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยมีอายุเฉลี่ย 25 ป (  = 
24.73) และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  4.725 (  = 4.725) 

ระดับการศึกษา ผูเขารับการฝกอบรมมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาใน
สัดสวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 47.9 รองลงมาคือ ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาคิดเปนรอยละ 
33.3 ระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทาคิดเปนรอยละ 18.8 และสุดทายไมมีผูเขารับการฝกอบรม
ที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรี 

อาชีพ ผูเขารับการฝกอบรมรอยละ 45.8 เปนนักเรียน นิสิต นักศึกษา รองลงมาคือ 
อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 22.9 ประกอบธุรกิจสวนตัวคิดเปนรอยละ 16.7 ประกอบอาชีพรับจาง
เอกชนคิดเปนรอยละ 10.4 และในสัดสวนที่นอยที่สุดคือรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจมี
เพียงรอยละ 4.2 

ประสบการณทํางาน (เกี่ยวกับการประกอบอาหาร) ผูเขารับการฝกอบรม สวนใหญ 
ไมมีประสบการณที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาหารรอยละ 66.7 และผูเขารับการฝกอบรมที่มี
ประสบการณเกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาหารมีเพียงรอยละ 33.3 จากตารางผูเขารับการ
ฝกอบรมมีประสบการณทํางานโดยเฉลี่ย 1 ป 6 เดือน (  = 1.4479) และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 3.1978 (  = 3.1978) 
 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหถึงเหตุผลของผู เขารับการฝกอบรมดานการ
ประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

เหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรมไดจําแนกเหตุผลเปนรายดาน ไดแก เหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อการบริโภค หรือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน หรือเหตุผลในการ
เขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน โดยการนําเสนอในตาราง 2-5 และเหตุผลอ่ืนๆ 
ดังตอไปน้ี 

 
 
 

 
 



 

 

46

ตาราง 2  จํานวนผูเขารบัการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  ในการใหความสําคัญกบั
เหตุผลของการเขารับการศกึษาในแตละดาน 

 
ผูเขารับการฝกอบรม เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 

จํานวน รอยละ 
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 
การเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 

7 
10 
31 

14.6 
20.8 
64.6 

รวม 48 100.0 
 

จากตาราง 2 พบวาจํานวนผูเขารับการฝกอบรมทั้งหมด 48 คน ใหความสําคัญกับ
เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุนมากที่สุด จํานวน 31 คน คิดเปน
รอยละ 64.6 รองลงมาคือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุนจํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 20.8 และนอยที่สุดคือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคจํานวน 7 คน คิด
เปนรอยละ 14.6 

  
ตาราง 3  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ

อาหารไทย ดานการเขารับการศึกษาเพือ่การบริโภค 
 

เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม   
ระดับ

ความสําคัญ 
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 

1. ความตองการของตนเองและคนใน
ครอบครัว 

2. ความรักและความถนัดในการประกอบ
อาหาร 

3. ความพึงพอใจในการเขารบัการฝกอบรม 
4. ความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับ

หลักสูตรทีเ่ขารับการฝกอบรม 

 
4.29 

 
4.14 

 
4.00 
3.71 

 
0.756 

 
0.690 

 
1.000 
1.380 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.0357 0.63621 มาก 
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จากตาราง 3 พบวาคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม
โดยรวม ดานการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค อยูในระดับมาก (  = 4.0357) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวาผูเขารับการฝกอบรมไดใหความสําคัญกับเหตุผลใน ขอ 1. ความตองการของ
ตนเองและคนในครอบครัว  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.29) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือขอ 
2. ความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร ซ่ึงมีคาเฉลี่ย (  = 4.14) อยูในระดับมาก  และ
ขอ 4. ความนิยมหรือการการยอมรับของสังคมกับหลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม มีคาเฉลี่ย
ต่ําสุด (  = 3.71) อยูในระดับมาก 
 
ตาราง 4  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ

อาหารไทย ดานการเขารับการศึกษาเพือ่การลงทุน 
 

เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม   
ระดับ

ความสําคัญ 
การเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 

1. การเพิ่มประสทิธิภาพการทาํงานใหกับ
ตนเอง 

2. ความคาดหวงัทั้งในงานและรายไดใน
อนาคต 

3. ความตองการของตลาดแรงงานใน
หลักสูตรทีเ่ขารับการฝกอบรม 

4. ความคุมคาในการลงทุนเพ่ือเขารับการ
ฝกอบรม 

 
4.40 

 
4.40 

 
4.20 

 
3.90 

 
0.699 

 
0.843 

 
0.789 

 
0.994 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.2250 0.68160 มากที่สุด 
 

จากตาราง 4 พบวาคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม
โดยรวม ดานการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน อยูในระดับมากที่สุด (  = 4.2250) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาผูเขารับการฝกอบรมไดใหความสําคัญกับเหตุผลในขอ 1. และขอ 2. 
คือการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเองและความคาดหวังทั้งในงานและรายไดใน
อนาคตมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.40) อยูในระดับมากที่สุด และขอ 4. ความคุมคาในการลงทุนเพ่ือ
เขารับการฝกอบรม มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (  = 3.90) อยูในระดับมาก   
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ตาราง 5  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทย ดานการเขารับการศึกษาเพือ่การบริโภคและการลงทุน 

 
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 

  
ระดับ

ความสําคัญ 
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 

1. การเพิ่มประสทิธิภาพการทาํงานใหกับ
ตนเอง 

2. ความรักและความถนัดในการประกอบ
อาหาร 

3. ความพึงพอใจในการเขารบัการฝกอบรม 
4. ความตองการของตลาดแรงงานในหลักสตูร

ที่เขารับการฝกอบรม 
5. ความคาดหวงัทั้งในงานและรายไดใน

อนาคต 
6. ความคุมคาในการลงทุนเพ่ือเขารับการ

ฝกอบรม 
7. ความตองการของตนเองและคนใน

ครอบครัว 
8. ความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับ

หลักสูตรทีเ่ขารับการฝกอบรม 

 
4.42 

 
4.32 

 
4.19 
4.10 

 
4.06 

 
4.03 

 
4.00 

 
3.68 

 
0.620 

 
0.748 

 
0.792 

     0.651 
 

0.772 
 

0.875 
 

0.931 
 

1.194 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

      มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.1008 0.57229 มาก 
 

จากตาราง 5 พบวาคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม
โดยรวม ดานการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน อยูในระดับมาก (  = 4.1008) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาผูเขารับการฝกอบรมไดใหความสําคัญกับเหตุผลในขอ 1. การ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับตน ซ่ึงมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.42) อยูในระดับมากที่สุด 
รองลงมาขอ 2. ความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร มีคาเฉลี่ย (  = 4.32) อยูในระดับ
มากที่สุด และขอ 8. ความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับหลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด (  = 3.68) อยูในระดับมาก 

นอกเหนือจากการเขารับการฝกอบรมที่มีเหตุผลเพ่ือการบริโภคและการลงทุนแลว 
จากการศึกษาเหตุผลอ่ืนๆ ที่ผูเขารับการฝกอบรมไดตอบแบบสอบถามในขอน้ีจํานวน 7 คนมี
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ประเด็นที่นาสนใจเพิ่มเติม 2 ประเด็น  คือ  ผูเขารับการฝกอบรมใหเหตุผลในเรื่องของหลักสูตร
การเรียนการสอน  ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย
อยางเต็มรูปแบบ  เพ่ือการนําเอาความรูที่ไดไปปรับปรุงพัฒนา  และกาวไปสูวิชาชีพน้ีตอไป  
และอีกเหตุผลหนึ่ง คือเรื่องของเวลาในการเขารับการฝกอบรม  ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญ
จะเลือกเขารับการฝกอบรมกับสถาบันที่ใชเวลาในการฝกอบรมไมนาน  และมีหลายชวงเวลาให
เลือกเรียนได  เพ่ือความสะดวกในการเขารับการฝกอบรมของผูเรียน  

 
ตอนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลกับ

เหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวน
บุคคลจําแนกตามตัวแปร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน กับ
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรม
บริการการโรงแรม การนําเสนอไดแบงออกเปน 5 ขอ ดังตอไปน้ี 

3.1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางเพศกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

การวิเคราะหในตอนนี้ เปนการทดสอบสมมติฐานที่วา “เพศมีความสัมพันธกับเหตุผล
ของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย” ผลการวิเคราะหไดนําเสนอในตาราง 6 
ดังน้ี 
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ตาราง 6  ความสัมพันธระหวางเพศกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหาร
ไทย  สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

 
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 
ดานการประกอบอาหารไทย 

เพศ ดานการ
บริโภค 

ดานการ
ลงทุน 

ดานการ
บริโภคและ
การลงทุน 

รวม 2 Sig. 

ชาย 5 
18.5% 

4 
14.8% 

18 
66.7% 

27 
100.0% 

หญิง 2 
9.5% 

6 
28.6% 

13 
61.9% 

21 
100.0% 

รวม 7 
14.6% 

10 
20.8% 

31 
64.6% 

48 
100.0% 

1.770 0.413 

 
ตาราง 6  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการ

ประกอบอาหารไทย  สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา คา 2 ที่
คํานวณไดมีคา 1.770 โดยคานัยสําคัญทางสถิติจากการคํานวณมีคาเทากับ 0.413 ซ่ึงมีคา
มากกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (  = 0.05) แสดงวาเพศมีความสัมพันธกับเหตุผลในการ
เขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
และจากตารางพบวาผูเขารับการฝกอบรมที่เปนเพศชายและเพศหญิงมีจํานวนใกลเคียงกัน และ
มีเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย ทั้งในดานการ
บริโภคและการลงทุนใกลเคียงกัน โดยเพศชายใหเหตุผลดานการบริโภคและการลงทุนรอยละ 
66.7 สวนเพศหญิงใหเหตุผลดานการบริโภคและการลงทุนรอยละ 61.9 

3.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

การวิเคราะหในตอนนี้ เปนการทดสอบสมมติฐานที่วา “อายุมีความสัมพันธกับเหตุผล
ของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย” ผลการวิเคราะหไดนําเสนอในตาราง 7 
ดังน้ี 
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ตาราง 7  ความสัมพันธระหวางอายุกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหาร
ไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

 
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 
ดานการประกอบอาหารไทย 

อายุ ดานการ
บริโภค 

ดานการ
ลงทุน 

ดานการ
บริโภคและ
การลงทุน 

รวม 2 Sig. 

17 – 22 ป 1 
5.0% 

6 
30.0% 

13 
65.0% 

20 
100.0% 

23 – 28 ป 
 

2 
10.5% 

2 
10.5% 

15 
78.9% 

19 
100.0% 

29 – 34 ป 2 
33.3% 

1 
16.7% 

3 
50.0% 

6 
100.0% 

35 – 40 ป 2 
66.7% 

1 
33.3% 

- 
0.0% 

3 
100.0% 

รวม 7 
14..6% 

10 
20.8% 

31 
64.6% 

48 
100.0% 

13.294 0.039* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
 

ตาราง 7  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการ
ประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา คา 2 ที่คํานวณ
ไดมีคา 13.294 โดยคานัยสําคัญทางสถิติจากการคํานวณมีคาเทากับ 0.039 ซ่ึงมีคานอยกวาคา
นัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (  = 0.05) แสดงวาอายุมีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 และจากตาราง
จะเห็นไดวาผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญมีอายุระหวาง 17-28 ป โดยใหความสําคัญทั้งเหตุผล
ในดานการบริโภคและการลงทุน สวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีอายุ 35-40 ป จะเนนเหตุผลใน
การเขารับการฝกอบรมในดานการบริโภคสูงถึงรอยละ 66.7 

3.3   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลของผูเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 



 

 

52

การวิเคราะหในตอนนี้เปนการทดสอบสมมติฐานที่วา “ระดับการศึกษามีความสัมพันธ
กับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย” ผลการวิเคราะหไดนําเสนอใน
ตาราง 8 ดังน้ี 
 
ตาราง 8  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการ

ประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
 

เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 
ดานการประกอบอาหารไทย 

ระดับการศึกษา ดานการ
บริโภค 

ดานการ
ลงทุน 

ดานการ
บริโภคและ
การลงทุน 

รวม 2 Sig. 

มัธยมศึกษา/
เทียบเทา 

- 
0.0% 

3 
33.3% 

6 
66.7% 

9 
100.0% 

อนุปริญญา/
เทียบเทา 

7 
43.8% 

5 
31.3% 

4 
25.0% 

16 
100.0% 

ปริญญาตรี/
เทียบเทา 

- 
0.0% 

2 
8.7% 

21 
91.3% 

23 
100.0% 

สูงกวาปริญญาตร ี - 
0.0% 

- 
0.0% 

- 
0.0% 

- 
0.0% 

รวม 7 
14..6% 

10 
20.8% 

31 
64.6% 

48 
100.0% 

23.565 0.000* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
 
ตาราง 8  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลของผูเขารับการ

ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา 
คา 2 ที่คํานวณไดมีคา 23.565 โดยคานัยสําคัญทางสถิติจากการคํานวณมีคาเทากับ 0.000 ซ่ึง
มีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (  = 0.05) แสดงวาระดับการศึกษามีความสัมพันธกับ
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ 
ระดับ 0.05 และจากตารางจะเห็นไดวาผูเขารับการฝกอบรมมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทามากที่สุดจํานวน 23 คน และใหความสําคัญกับเหตุผลทั้งในดานการบริโภคและการ
ลงทุนสูงสุด คือ รอยละ 91.3 สวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา หรือ
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เทียบเทาจํานวน 16 คน จะใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการบริโภค
สูงถึงรอยละ 43.8  สวนผูเขารับการฝกอบรมที่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 
จํานวน 9 คน ใหความสําคัญกับเหตุผลทั้งในดานการบริโภคและการลงทุน    รอยละ 66.7  และ
สุดทายคือไมมีผูเขารับการฝกอบรมที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี 

3.4   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอาชีพกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

การวิเคราะหในตอนนี้เปนการทดสอบสมมติฐานที่วา “อาชีพมีความสัมพันธกับเหตผุล
ของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย” ผลการวิเคราะหไดนําเสนอในตาราง 9 
ดังน้ี 
 
ตาราง 9  ความสัมพันธระหวางอาชีพกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ

อาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
 

เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 
ดานการประกอบอาหารไทย 

อาชีพ ดานการ
บริโภค 

ดานการ
ลงทุน 

ดานการ
บริโภคและ
การลงทุน 

รวม 2 Sig. 

นักเรียน นิสิต 
นักศึกษา 

1 
4.5% 

5 
22.7% 

16 
72.7% 

22 
100.0% 

รับราชการ / 
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

2 
100% 

- 
0.0% 

- 
0.0% 

2 
100.0% 

รับจางเอกชน 1 
20.0% 

2 
40.0% 

2 
40.0% 

5 
100.0% 

ประกอบธุรกจิ
สวนตวั 

2 
25.0% 

2 
25.0% 

4 
50.0% 

8 
100.0% 

อ่ืนๆ 1 
9.1% 

1 
9.1% 

9 
81.8% 

11 
100.0% 

รวม 7 
14..6% 

10 
20.8% 

31 
64.6% 

48 
100.0% 

17.335 0.027* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
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ตาราง 9  แสดงความสัมพันธระหวางอาชีพกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา คา 2 ที่
คํานวณไดมีคา 17.335 โดยคานัยสําคัญทางสถิติจากการคํานวณมีคาเทากับ 0.027 ซ่ึงมีคา
นอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว (  = 0.05) แสดงวาอาชีพมีความสัมพันธกับเหตุผลในการ
เขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 และ
จากตารางจะเห็นไดวาอาชีพของผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญคือนักเรียน นิสิต นักศึกษา 
จํานวน 22 คน และอ่ืนๆ จํานวน 11 คน โดยทั้ง 2 อาชีพ ใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยทั้งในดานการบริโภคและการลงทุนใกลเคียงกัน    
รอยละ 72.7 และรอยละ 81.8 ตามลําดับ สวนผูที่มีอาชีพรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจจะ
ใหความสําคัญกับเหตุผลดานการบริโภคถึงรอยละ 100 และผูเขารับการฝกอบรมที่มีอาชีพ
รับจางเอกชนและประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวนรวม 13 คน ใหเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม
ในดานการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค ดานการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน และดาน
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน ใกลเคียงกัน 

3.5   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

การวิเคราะหในตอนนี้ เปนการทดสอบสมมติฐานที่วา “ประสบการณทํางานมี
ความสัมพันธกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย” ผลการวิเคราะห
ไดนําเสนอในตาราง 10 ดังน้ี 
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ตาราง 10  ความสัมพันธระหวางประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดาน
การประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

 
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม 
ดานการประกอบอาหารไทย ประสบการณ

ทํางาน ดานการ
บริโภค 

ดานการ
ลงทุน 

ดานการ
บริโภคและ
การลงทุน 

รวม 2 Sig. 

มี 5 
31.3% 

4 
25.0% 

7 
43.8% 

16 
100.0% 

ไมมี 7 
6.3% 

6 
18.8% 

24 
75.0% 

32 
100.0% 

รวม 7 
14.6% 

10 
20.8% 

31 
64.6% 

48 
100.0% 

6.384 0.041* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 
 
ตาราง 10  แสดงความสัมพันธระหวางประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการ

ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา 
คา 2 ที่คํานวณไดมีคา 6.384  โดยคานัยสําคัญทางสถิติจากการคํานวณมีคาเทากับ 0.041 ซ่ึง
มีคานอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติที่ตั้ งไว (  = 0.05) แสดงวาประสบการณทํางานมี
ความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 และจากตารางจะเห็นไดวาผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญไมมี
ประสบการณทํางานหรือประสบการณที่เกี่ยวกับการประกอบอาหาร จํานวน 32 คน โดยจะให
ความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยทั้งในดานการ
บริโภคและการลงทุนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 75.0  และใหความสําคัญกับเหตุผลในดานการ
บริโภคนอยที่สุด คือ รอยละ 6.3  สวนผูที่ มีประสบการณทํางาน จํานวน 16 คน จะให
ความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยทั้งในดานการ
บริโภคและการลงทุนรอยละ 43.8  และใหความสําคัญกับเหตุผลในดานการลงทุนนอยที่สุด
เพียงรอยละ 25.0 เทานั้น 

 
 

 



บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 
จากการวิเคราะหและแปลผลขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล และความสัมพันธ 

ระหวางคุณลักษณะดังกลาวกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย : 
กรณีศึกษาของสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม สามารถสรุป อภิปรายผล 
และเสนอแนะ ดังตอไปน้ี 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบัน
ฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยแบงเหตุผลออกเปน 3 ดาน ดังน้ี 

1.1 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 
1.2 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 
1.3 เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ
ทํางาน  กับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
 
ประชากรเปาหมาย 

ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูที่ลงทะเบียนเรียนในแผนกการครัวไทย โรงเรียน
วิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) ป พ.ศ.2546 จํานวน 12 คน และผูที่
ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการประกอบอาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี ป พ.ศ. 2546 
จํานวน 36 คน รวมทั้งสิ้น 48 คน 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะสวนบุคคล  และเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  
สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
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การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 11.0 for Windows 

(Statistical Package for Social Science 11.0 for Windows) และวิเคราะหดวยสถิติตาม
ขั้นตอนดังน้ี 

1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล และเหตุผลในการเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม ดวย
การใชคารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. วิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคล กับเหตุผลในการเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
โดยใชการทดสอบคาไค-สแควร 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขา
รับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย : กรณีศึกษาของสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรม
บริการการโรงแรม ผลการศึกษาคนควาสามารถสรุปไดดังน้ี 

1. คุณลักษณะสวนบุคคลของผู เขารับการฝกอบรม  สถาบันฝกอบรมใน
อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

พบวาผูเขารับการฝกอบรมเปนเพศชาย มีจํานวนใกลเคียงกับเพศหญิง โดยมีอายุ
ระหวาง 17-22 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.7 รองลงมาอายุระหวาง 23-28 ป คิดเปนรอยละ 
39.6  ระดับการศึกษา  สวนใหญผูเขารับการฝกอบรมมีการศึกษา ระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทามากที่สุด คิดเปนรอยละ 47.9  และระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา มีนอยที่สุด คือ 
รอยละ 18.8  อาชีพ ผูเขารับการฝกอบรมเปนนักเรียน นิสิต นักศึกษา มากที่สุดคิดเปนรอยละ 
45.8  นอยที่สุดคือผูที่รับราชการและผูทํางานในรัฐวิสาหกิจ  คิดเปนรอยละ 4.2 และสุดทาย
ประสบการณทํางาน (เกี่ยวกับการประกอบอาหาร) ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญไมมี
ประสบการณที่เกี่ยวกับการประกอบอาหาร มากกวาผูที่มีประสบการณทํางานที่เกี่ยวกับการ
ประกอบอาหาร 

2. เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรม
ในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม โดยไดจําแนกเหตุผลตามรายดานไดแก เหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อการบริโภค หรือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน หรือเหตุผลในการ
เขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน ผูเขารับการฝกอบรมจํานวนมากใหความสําคัญ
กับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน  รองลงมาคือเหตุผลในการเขา
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รับการศึกษาเพื่อการลงทุน  และเหตุผลที่ผูบริโภคใหความสําคัญนอยที่สุด ไดแก เหตุผลในการ
เขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 

เม่ือพิจารณาถึงระดับความสําคัญของเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการ
ประกอบอาหารไทยของผูเขารับการฝกอบรม สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการ
โรงแรม พบวาเหตุในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.2250) ซ่ึงผูเขา
รับการฝกอบรมใหความสําคัญถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเองและความ
คาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคตมากที่สุด  สวนเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการ
บริโภคและลงทุน (  = 4.1008) ผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญกับการเพิ่มประสิทธิภาพ
การทํางานใหกับตนเอง  รองลงมาคือความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร  และเหตุใน
การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค (  = 4.0357) ผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญกับความ
ตองการของตนเองและคนในครอบครัวมากที่สุด รองลงมาคือความรักและความถนัดในการ
ประกอบอาหาร  

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคล  กับเหตุผลในการเขา
รับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 

จากการวิเคราะหพบวาคุณลักษณะสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขา
รับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 คือ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณทํางาน ในขณะที่เพศมีความสัมพันธกับ เหตุผลในการ
เขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05  
 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษา เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  
กรณีศึกษา สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย
ผล 2 ประเด็น ไดแก 

1. จากการศึกษาเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย  
สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา ผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญให
ความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน ทั้งนี้อาจจะเปน
เพราะการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยสามารถสนองตอบความตองการของ
ผูเขารับการฝกอบรมไดหลายๆ ดาน ในแงของการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคก็พบวา
ระดับความสําคัญของเหตุผลในเรื่องของความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร  หรือ
ความพึงพอใจในการเขารับการฝกอบรมอยูในระดับมาก ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยสามารถสนองตอบความตองการในดานการบริโภค ของผู
เขารับการฝกอบรมไดเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ สุปรียา  ควรเดชะคุปต (2519 : 
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27-28) ในเรื่องของการศึกษาเปนการบริโภค หมายถึงการเขารับการศึกษาทําใหเกิดความพอใจ 
หรือจากแนวคิดอุปสงคการศึกษาของ ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2) ที่วาดวยอุปสงคของ
การศึกษาเพื่อตอบสนองความอยากรูของผูเรียน การศึกษาจึงเปน การบริโภค และการเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยที่สนองตอบความตองการของผูเขารับการฝกอบรมใน
แงของการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุนพบวาระดับความสําคัญของเหตุผลในเรื่องของการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเอง หรือความคาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคตอยู
ในระดับมาก แสดงใหเห็นวาการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยสามารถ
สนองตอบความตองการในดานการลงทุน ของผูเขารับการฝกอบรม ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทุน
มนุษยของบุญคง  หันจางสิทธิ์ (2540 : 181-183) ที่วาการลงทุนในตัวมนุษยหรือการลงทุนใน
การศึกษาและการฝกอบรม เปนการเพิ่มความรู ความชํานาญ และประสบการณ รายจายเพื่อ
การศึกษานั้นจึงเปนรายจายลงทุนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตในอนาคต หรือแนวคิดอุปสงคการศึกษาของ
ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2) ที่วาดวยอุปสงคของการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียน    
การศึกษาจึงเปน การลงทุน ดังน้ันจึงเปนการยากที่จะบอกถึงเหตุผลที่แทจริงของผูเขารับการ
ฝกอบรมวาเปนการบริโภคหรือการลงทุน แตตองขึ้นอยูกับการนําความรูที่ไดจากการฝกอบรม
ไปใชใหเกิดประโยชนกับตนเองอยางไรมากกวา 

2. จากการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  
ประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบัน
ฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม มีประเด็นสําคัญโดยแบงตามคุณลักษณะสวนบุคคล  
ดังน้ี 

2.1 ผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางเพศกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรม
ดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา ผูเขารับ
การฝกอบรมมีจํานวนเพศชายและเพศหญิงใกลเคียงกัน โดยแบงเปนเพศชายรอยละ 56.3  เพศ
หญิง รอยละ 43.8 ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้พบวา เพศมีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวิชาชีพในการเลือกเรียนโดยเฉพาะวิชาชีพในเรื่องของ
การประกอบอาหาร เปนวิชาชีพที่เปดโอกาสใหเพศชายและเพศหญิง มีสิทธิในการเลือกเรียน
เทาเทียมกันและเหตุผลในการในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย โดยสวน
ใหญไมแตกตางกันมากนัก ผูเขารับการฝกอบรมทั้งชายและหญิงมีเหตุผลในการเขารับการ
ฝกอบรมที่เนนในเรื่องของการบริโภคและการลงทุนโดยรวมอยูที่รอยละ 64.6 

2.2 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอายุกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรม
ดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา ผูที่เขา
รับการฝกอบรมมีอายุระหวาง 17-28 ป โดยมีอายุเฉลี่ยคือ 25 ป เม่ือพิจารณาความสัมพันธ
ระหวางอายุกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย พบวาอายุมี
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ความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 (คา 2 = 13.294) ซ่ึงอธิบายไดวาชวงอายุมีสวนในการตัดสินใจเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย ดูไดจากชวงอายุของผูที่เขารับการฝกอบรมสวนใหญ
อยูระหวาง 17-28 ป   ไดใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อทั้งการบริโภคและ
การลงทุนที่สูง โดยเนนในเรื่องของความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร  และการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเอง อาจจะเปนเพราะผูเขารับการฝกอบรมที่มีอายุในชวงนี้เริ่ม
เขาสูวัยทํางานจึงมีเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเรียนหรือเลือกเขารับการฝกอบรมมากขึ้น  สวน
ผูเขารับการฝกอบรมที่มีอายุระหวาง 29-40 ปจะเนนเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมเพื่อการ
บริโภค ในเรื่องของความตองการของตนเองและคนในครอบครัว อาจจะเปนเพราะผูเขารับการ
ฝกอบรมในชวงอายุน้ีเปนชวงวัยทํางาน  จึงใหเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมเพียงเพ่ือสนอง
ความตองการของตนเองและคนในครอบครัวมากกวาที่จะเนนในเรื่องของการนําวิชาที่ไดจาก
การฝกอบรมไปประกอบอาชีพ  และจากขอมูลเหลานี้จึงแสดงใหเห็นวาชวงอายุที่ตางกันให
เหตุผลในการเขารับการฝกอบรมแตกตางกันซึ่งสอดคลองกับแนวคิดอุปสงคการศึกษาของบุญ
พุม  เสนารักษ (2531 : 158-160)  ซ่ึงกลาววาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของประชาชนเปนปจจัย
หน่ึงที่ มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษา  เพราะตามปกติทัศนคติของประชาชนจะ
เปลี่ยนแปลงไปก็ตอเม่ือวัยเปลี่ยนฤดูกาลเปลี่ยนสถานภาพเปลี่ยน  เหตุผลในการเขารับการ
ฝกอบรม ในแตละชวงอายุจึงไมเหมือนกัน  

2.3 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับเหตุผลของผูเขารับการ
ฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา  
ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 (คา 2 = 23.565) ซ่ึงอธิบายไดวา ผูเขารับการ
ฝกอบรมที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีโดยสวนใหญใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อทั้งการบริโภคและการลงทุน โดยเนนในเรื่องของการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
ใหกับตนเอง ความรักและความถนัดในการประกอบอาหาร สวนผูเขารับการฝกอบรมที่มี
การศึกษาในระดับอ่ืนๆ ไดใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาที่ใกลเคียงกัน  
อาจจะเปนเพราะผูเขารับการฝกอบรมที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาอยูในชวง
ของการเลือกที่จะทํางานหรือประกอบอาชีพที่ตนรัก จึงมีเหตุผลในการเขารับการฝกอบรม  เพ่ือ
การหางานและรายไดที่งายขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุนทร  เกิดสุข (2543 : 74) ได
ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเขาเรียนของนักศึกษาในหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน โรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร พบวา นักศึกษาที่มีระดับการศึกษาสูงกวามัธยมศึกษา และมัธยมศึกษา มี
ปจจัยในการเขาเรียนสูงกวานักศึกษาที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา เพราะผูที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวามัธยมศึกษา และมัธยมศึกษามีความตองการที่จะพัฒนาทักษะการทํางานของ
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ตนเองในทุกๆ ดาน เพ่ือหางานงายขึ้น ประกอบอาชีพที่ ดีขึ้นตลอดจนนําความรูและ
ประสบการณที่ไดรับไปพัฒนางานของตนเองใหมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ 

2.4  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางอาชีพกับเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรม
ดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม พบวา อาชีพมี
ความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 (คา 2 = 23.565)  ซ่ึงอธิบายไดวาอาชีพมีสวนในการตัดสินใจเขารับ
การฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย โดยดูไดจากผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญรอยละ 
45.8 เปนนักเรียน นิสิต นักศึกษา รองลงมาคือยังไมมีงานทํา ใหความสําคัญกับเหตุผลในการ
เขารับการศึกษาเพื่อทั้งการบริโภคและการลงทุน  สวนผูเขารับการฝกอบรมที่ประกอบอาชีพรับ
ราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจจะใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการ
บริโภคเพียงอยางเดียว โดยเนนในเรื่องของความตองการของตนเองและคนในครอบครัวเปน
หลัก  ทั้งน้ีอาจจะเปนเพราะ ผูที่อยูในชวงอาชีพนักเรียน นิสิต นักศึกษา หรือคนที่ยังไมมีงานทํา 
มีเหตุผลในการเลือกฝกอบรมวิชาชีพดานการประกอบอาหาร เพ่ือตองการนําไปประกอบอาชีพ
หารายได และเพื่อความมั่นคงในหนาที่การงานในอนาคต โดยอาศัยพ้ืนฐานจากความรัก และ
ความถนัดในเรื่องการทําอาหารของตนเอง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิ จัยของ พงษศักดิ์            
ไชยประสิทธิ์ (2535 : 44) ที่ไดศึกษาความตองการดานการจัดการเรียนการสอนของผูเรียน   
ตัดเย็บเสื้อผาสตรี ในโรงเรียน เอกชนอาชีวศึกษานอกระบบ เขตกรุงเทพมหานคร พบวาผูเรียน 
ตัดเย็บเสื้อผาสตรีสวนใหญเปนกลุมที่ยังไมไดประกอบอาชีพเม่ือเรียนจบหลักสูตรแลวสามารถ
นําความรูไปประกอบอาชีพได หรือผูที่มีอาชีพอยูแลวเห็นวาอาชีพที่เกี่ยวกับการตัดเย็บเสื้อผา
นาจะมีรายไดสูงกวางานที่ตนเองทําอยู 

2.5 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางประสบการณทํางานกับเหตุผลของผูเขา
รับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
พบวาประสบการณทํางานมีความสัมพันธกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบ
อาหารไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ 0.05 (คา 2 = 6.384) ซ่ึงอธิบายไดวา ผูเขารับ
การฝกอบรมที่ไมมีประสบการณทํางานที่ เกี่ยวของกับการทําอาหารโดยสวนใหญ ให
ความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อทั้งการบริโภคและการลงทุน โดยการเรียนรู
ทั้งในดานหลักสูตรและวิธีปฏิบัติอยางเต็มรูปแบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเอง 
และความคาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคต สอดคลองกับแนวคิดอุปสงคการศึกษาของ  
ธํารงค  อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2) การเกิดอุปสงคการศึกษามีหลายสาเหตุแตสาเหตุหน่ึงคือ
ตองการฝกประสบการณวิชาชีพ เพ่ือเตรียมความพรอมและความสามารถในการแขงขัน และ
เพ่ิมผลผลิตทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม สวนผูที่มีประสบการณก็อาจมีเหตุผลในเรื่องของการเพิม่
ประสิทธิภาพการทํางาน เปนการเพิ่มเติมความรูใหกับตนเอง  
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ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย จําแนก
เหตุผลรายดาน ไดแก เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค เหตุผลในการเขารับ
การศึกษาเพื่อการลงทุน และเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน  
พบวาผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญใหความสําคัญกับเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อทั้งการ
บริโภคและการลงทุน รองลงมาคือเหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน ทั้งน้ีเปนเพราะ
ผูเขารับการฝกอบรมตองการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับตนเอง และเกิดจากการ
คาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคต โดยอาศัยพ้ืนฐานจากความรักและความถนัดในการ
ประกอบอาหาร และเหตุผลอ่ืนๆ ที่ผูเขารับการฝกอบรมไดตอบในเรื่องของหลักสูตรการเรียน
การสอน และชวงเวลาในการเขารับการฝกอบรม ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะดังน้ี 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
1. สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการ ควรใหความสําคัญในการจัดการเรียน

การสอน เน้ือหา หลักสูตร ที่เนนถึงเหตุผลและความตองการของผูเขารับการฝกอบรมทั้งในดาน
การบริโภคและดานการลงทุน 

2. สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการ ควรจัดใหมีชวงเวลาในการอบรมให
เหมาะสมกับความตองการของผูเขารบัการฝกอบรม  เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเขารับการฝกอบรม 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรทําการศึกษาในลักษณะเดียวกับงานวิจัยครั้งนี้ โดยการเพิ่มเหตุผลใหมี

ความละเอียด หรือทําการศึกษาเหตุผลในเชิงคุณภาพมากกวานี้เพ่ือใหไดสาเหตุที่แทจริงในการ
เขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย 

2. ควรทําการวิจัยโดยศึกษาจากผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย
ทั้งในสถาบันของรัฐและเอกชน  เพ่ือนํามาเปรียบเทียบเหตุผลวามีสวนที่เหมือนและแตกตางกัน
อยางไร   
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

เหตุผลในการเขารบัการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย : 
กรณีศึกษาของสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบรกิารการโรงแรม 

 
 

คําชี้แจง 
 

แบบสอบถามฉบับน้ีเปนสวนหนึ่งของการทําสารนิพนธระดับมหาบัณฑิต หลักสูตร
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตรการศึกษา เร่ือง เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม
ดานการประกอบอาหารไทย : กรณีศึกษาของสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการ
โรงแรม โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาเหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมแผนกการครัวไทย 
โรงเรียนวิชาการโรงแรมแหงโรงแรมโอเรียนเต็ล (OHAP) และผูเขารับการฝกอบรมในหลักสูตร
การประกอบอาหารตะวันตก-ไทย วิทยาลัยดุสิตธานี โดยแบงเหตุผลออกเปน 3 ดาน คือ 
การศึกษาเพื่อการบริโภค การศึกษาเพื่อการลงทุน และการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 
ขอมูลที่ไดจากทานจะนําไปแปลผลและสรุปในภาพรวม ซ่ึงจะเปนแนวทางในการสรางและ
พัฒนาหลักสูตรการประกอบอาหารไทยของสถาบันฝกอบรมไดอยางเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

ขอความกรุณาผูเรียนตอบแบบสอบถามทุกขอใหตรงกับสภาพความเปนจริงตาม
ความคิดเห็นของทานใหมากที่สุด คําตอบและขอเสนอแนะของทานจะถือเปนความลับและจะไม
มีผลกระทบใดๆ ตอตัวทาน 

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับเหตุผลในการเขารับการฝกอบรมดานการ

ประกอบอาหารไทย ในสถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม ที่ประกอบดวย 
เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน และ
เหตุผลในการเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 
 
      ขอขอบพระคุณอยางสูงในความรวมมือดวยดี 
 
 
 (นายนันทชัย  แสงเกตุวนาวิจิตร) 
 ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1 ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  และตอบคําถามในชองวางที่เวนวางไว

เกี่ยวกับตัวผูเรียน 
 

1. เพศ 
   ชาย       หญิง 

2. อายุ ..................... ป 
3. ระดับการศึกษา 

  มัธยมศึกษา / เทียบเทา    อนุปริญญา / เทียบเทา 
  ปริญญาตรี / เทียบเทา     สูงกวาปริญญาตรี / เทียบเทา 

4. อาชีพ / งานที่ทําในปจจุบันของผูเรียน 
  นักเรียน นิสิต นักศึกษา 
  รับราชการ / ทํางานในรัฐวิสาหกิจ 
  รับจางเอกชน (อาทิ พนักงานในหนวยงานธุรกิจ) 
  ประกอบธุรกิจสวนตัว 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ...................................................................................................... 

5. ประสบการณทํางานที่เกี่ยวของกับการทําอาหาร  
  มี ........................... ป     ไมมี  

 
ตอนที่ 2 เหตุผลของผูเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมใน

อุตสาหกรรมบริการการโรงแรม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับเหตุผลของการเขารับการฝกอบรม

ดานการประกอบอาหารไทย สถาบันฝกอบรมในอุตสาหกรรมบริการการโรงแรม เพียง 1 
ขอ เทานั้น 

 

 1. การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค ไดแก ความรัก และความถนัดในการ
ประกอบอาหาร ความพึงพอใจในการเขารับการฝกอบรม ความตองการของตนเองและ
คนในครอบครัว และความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับหลักสูตรที่เขารับการ
ฝกอบรม 

 2. การเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน ไดแก การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับ
ตนเอง ความคาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคต ความตองการของตลาดแรงงานใน
หลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม และความคุมคาในการลงทุนเพ่ือเขารับการฝกอบรม 

 3. การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 
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คําชี้แจง เม่ือทานเลือกเหตุผลของการเขารับการฝกอบรมดานการประกอบอาหารไทยแลว 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองตรงกับระดับความสําคัญของเหตุผลที่ทานเลือก เพียง
ขอละ 1 ชอง เทานั้น 

 
ชองมากที่สุด หมายถึง ความสําคัญในการเขาเรียนมากที่สุด 
ชองมาก  หมายถึง ความสําคัญในการเขาเรียนมาก 
ชองปานกลาง หมายถึง ความสําคัญในการเขาเรียนปานกลาง 
ชองนอย  หมายถึง ความสําคัญในการเขาเรียนนอย 
ชองนอยที่สุด หมายถึง ความสําคัญในการเขาเรียนนอยที่สุด 
 
1. การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภค 

ระดับความสําคัญ 
ขอ เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. 
 

2. 
3. 
4. 

ความรักและความถนัดในการประกอบ
อาหาร 

ความพึงพอใจในการเขารับการฝกอบรม 
ความตองการของตนเองและคนในครอบครัว 
ความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับ

หลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม 

 
......... 
......... 
......... 

 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 

 
2. การเขารับการศึกษาเพื่อการลงทุน 

ระดับความสําคัญ 
ขอ เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 

การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับ
ตนเอง 

ความคาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคต 
ความตองการของตลาดแรงงานในหลักสูตรที่

เขารับการฝกอบรม 
ความคุมคาในการลงทุนเพ่ือเขารับการ

ฝกอบรม 

 
......... 
......... 

 
......... 

 
......... 

 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
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3. การเขารับการศึกษาเพื่อการบริโภคและการลงทุน 

ระดับความสําคัญ 
ขอ เหตุผลในการเขารับการฝกอบรม มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. 
 

2. 
3. 
4. 
 

5. 
 

6. 
7. 
 

8. 
 

ความรักและความถนัดในการประกอบ
อาหาร 

ความพึงพอใจในการเขารับการฝกอบรม 
ความตองการของตนเองและคนในครอบครัว 
ความนิยมหรือการยอมรับของสังคมกับ

หลักสูตรที่เขารับการฝกอบรม 
การเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหกับ

ตนเอง 
ความคาดหวังทั้งในงานและรายไดในอนาคต 
ความตองการของตลาดแรงงานในหลักสูตรที่

เขารับการฝกอบรม 
ความคุมคาในการลงทุนเพ่ือเขารับการ

ฝกอบรม 

 
......... 
......... 
......... 

 
......... 

 
......... 
......... 

 
......... 

 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 

 
เหตุผลอ่ืนๆ ............................................................................................................. 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
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ขอขอบคุณในความกรุณาของทานในการตอบแบบสอบถาม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 



ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ   ชื่อนามสกุล  นายนันทชัย   แสงเกตุวนาวิจิตร 
วันเดือนปเกิด   30  สิงหาคม  2519 
สถานที่เกิด   เขตราชเทวี  กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน  37/10  หมู 4  ซอยหมูบานจันทิมาปารค  ถนนดอนหวาย 

พุทมณฑลสาย 5  ตําบลบางกระทึก  อําเภอสามพราน 
จังหวัดนครปฐม  73210 

 
ประวตัิการศึกษา 

พ.ศ.  2535  มัธยมศึกษาตอนตน  จาก  โรงเรียนดลวทิยา 
พ.ศ.  2538  มัธยมศึกษาตอนปลาย  จาก โรงเรยีนมัธยมวัดเบญจมบพิตร 
พ.ศ.  2542  การบริหารธุรกิจ (การบริหารทรัพยากรมนุษย)   

จาก  สถาบันราชภัฎสวนสนัุนทา 
พ.ศ.  2547  เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  จาก  มหาวิทยาลัยศรีนครทิรวิโรฒ 
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