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 The objectives of this research were to study factors affecting the 
implementation of vocational education and to analyze the performance of its 
implementation. 
 Three groups: officials (school assistant administrators and teachers), short 
course students and entrepreneurs, were samples to be studied. 
 Research instruments were interview forms which was composed of factors   
affecting the implementation of vocational education and the performance of its 
implementation.  Data were analyzed through logical reason, facts and comparison for  
reclassification and conclusion. 
 The findings are as follows: 
 Important factor to be considered in Implementing vocational education policy  
are clarity of policy objectives, organization’s capacity, internal organization 
communication and enforcement activities, public communication for understanding  
policy problems, disposition of implementers, public support, and socio - economic and 
political conditions.  Regarding its performance, things to be pondered are client’s 
satisfaction, using acquired knowledge to do a job, courses relevant to demand of  
communities and workplaces, service availability in a community, and course diversities  
for study.      
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความสําคญัของปญหา 
 
 ในการพัฒนาประเทศหรือสงัคมโดยสวนรวมนั้นนโยบายสาธารณะหรือนโยบายของรัฐ
เปนกรอบสําคัญหรือเปนทศิทางในการบริหารและดําเนินการของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ 
เพ่ือนําไปสูการกําหนดเปาหมาย   และวตัถุประสงคทีก่ําหนดไวเพ่ือประโยชนของประชาชน 
ปจจุบันแนวนโยบายในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา  ตองเร่ิมที่การพัฒนาคน  เพราะคน 
จะนําพาไปสูการพัฒนาทุกๆ ดาน จะเห็นไดจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที่ 9 
พ.ศ. 2545 – 2549  ความวา  การพัฒนาประเทศไทยในอนาคต 20 ป  มีจุดมุงหมายเนนการ
แกปญหาความยากจน และการยกระดับคุณภาพชีวติของคนสวนใหญของประเทศใหเกิด  
“การพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย” 
 การศึกษานบัเปนรากฐานสาํคัญที่สุด ในการพัฒนาคนในการสรางสรรคความ
เจริญกาวหนาและแกไขปญหาตางๆ ในสังคมได  เน่ืองจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยให
คนไดพัฒนาตนเองตลอดชวงชวีติการวางรากฐานพัฒนาการของชีวติตั้งแตแรกเกิด  การพัฒนา
ศักยภาพ และขีดความสามารถที่จะดํารงชีพ และประกอบอาชีพไดอยางมีความสขุ  รูเทาทัน
การเปลี่ยนแปลง  รวมเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาแหงชาต.ิ  2539: 2) 
 จากการสํารวจสภาวะการทาํงานของประชากรทั่วราชอาณาจักรไตรมาสที่ 2 : 
เมษายน – มิถุนายน 2548 สรุปผลการสาํรวจไดวา จํานวนประชากรรวมทัว่ประเทศทั้งสิ้น   
65.3 ลานคน เปนผูที่อยูในกําลังแรงงานประมาณ  35.8 ลานคน  ประกอบดวยผูมีงานทํา
ประมาณ  34.7  ลานคน  ผูวางงาน  7.3  แสนคนและผูรอฤดูกาล  4.0  แสนคน (สํานักงาน
สถิติแหงชาต.ิ  2549: บทสรุปสําหรับผูบริหาร) จากขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติ จะเห็นวา
มีผูวางงานเปนจํานวนมาก ซ่ึงไดรับความเดือดรอนจากสภาพสภาวะเศรษฐกิจที่เกดิขึ้น อยาง
ไมมีใครคาดคดิ ทําใหเกิดผลกระทบกับทกุคนทุกระดับ สงผลใหกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงเปนเมือง
ศูนยกลาง  การบริการและเปนศูนยรวมความเจริญและสังคมอยูในมาตรฐานสูงกวาเมืองอ่ืนๆ  
จนเปนปจจัยสําคัญในการจูงใจประชากรใหอพยพจากชนบท และชุมชนเมือง  จากจังหวัดอ่ืน 
เขามาศึกษาหรือหางานทําในกรุงเทพมหานคร  กอใหเกิดความแออัดคลับคลั่งไปดวยผูคน 
 จากการประมาณความตองการแรงงานในอุตสาหกรรมการผลิต สาํนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  คาดวา  ในป พ.ศ.2547 – 2552  คาดวา
อัตราความเจริญเตบิโตของอุตสาหกรรมการผลิต จะอยูในชวงรอยละ 6.59 – 6.79 และจะมี
ความตองการแรงงานโดยรวมประมาณประมาณ 3.5 - 4.0 ลานคน  แตหากพิจารณาเฉพาะ
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อุตสาหกรรมหลัก 12 สาขาหลัก จะมีความตองการ  รวมทั้งสิ้น 4.65 แสนคน  โดยอุตสาหกรรม
ไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส  ในป 2552  ตองการแรงงานเพิ่มมากขึ้นที่สดุจํานวน 1.67 แสนคน 
รองลงมาคือ  อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครือ่งนุงหม 6.7 หม่ืนคน (สํานักงานคณะกรรมการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2548: 2) ซ่ึงสอดคลองกับคําใหสัมภาษณของ “ นายจักรมณฑ  
ผาสุกวณิช  ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม เปดเผยวา  ยอมรับวาไทยมีปญหาเรื่องการขาดแคลน
แรงงานทั้งแรงงานฝมือและแรงงานขั้นต่ํา   ซ่ึงในสวนของแรงงานมีฝมือน้ัน  ขณะน้ีกระทรวง
อุตสาหกรรมก็ไดประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน   เพ่ือพัฒนาให
รองรับกับความตองการของนักลงทุน  โดยเฉพาะอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  สวนแรงงานขั้น
ต่ํานั้น  ภาคอุตสาหกรรมคงจะตองมีการปรับตวัตามคาแรงงานที่เพ่ิมสูงขึ้นหรืออาจจําเปนตอง
ยายฐานการผลิตไปลงทุนในประเทศเพื่อนบานที่มีคาแรงถูกกวา  อุตสาหกรรมทีต่องการ 
แรงงานราคาถูก  หรือตองการพื้นที่ในการลงทุน เชน อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครือ่งนุงหม 
อุตสาหกรรมรองเทา และอุตสาหกรรมออยและน้ําตาล  คงจะตองปรับตวั  โยกไปลงทุนประเทศ
เพ่ือนบานที่มีคาแรงงานราคาถูก ไทยสูเวียดนามไมได  เราจึงตองมีการปรับรูปแบบ  เพราะถา
เปนดานอ่ืนทั้งภูมิศาสตร  และโครงสรางพื้นฐานไทยยงัไดเปรียบอยู”  (จักรมณฑ (นามแผง).
2549: 17)   
 ถาอาศัยการผลิตกําลังคนจากสถานศึกษาในระบบ  เพ่ือรองรับความตองการแรงงาน 
ในภาคอุตสาหกรรมแตเพียงอยางเดียว  อาจจะผลิตกาํลังคนไดไมเพียงพอตอความตองการ 
แรงงานของภาคอุตสาหกรรม ประกอบกับ  สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ.  2548: 9  ไดรายงานสภาพปญหาความตองการแรงงานเชิงปริมาณวา  “ผูสําเร็จ
การศึกษาในระดับ ปวช.  มีอัตราการเรียนตอระดับ ปวส. สูงถึงรอยละ 82  ทําใหจํานวนแรงงาน
ระดับ ปวช. ที่เขาสูตลาดแรงงานที่คาดการณมีเพียงปละ 34,000 – 46,000 คน  ซ่ึงถาอุปสงค
แรงงานของภาคพาณิชยกรรมและกอสรางมีเพ่ิมมากจะเกิดการตึงตวัของกําลังแรงงานระดับ 
ปวช. ในขณะเดียวกันจํานวนผูจบการศึกษาระดับ ปวส. และพรอมเขาสูตลาดแรงงานมีจํานวน
สูงถึง 1.5 แสนคน ถาในอนาคตผูจบการศึกษาระดับ ปวส. นิยมเรียนตอในระดับปริญญาตรี 
อาจจะทําใหกําลังแรงงาน ระดับ ปวช. ปวส. โดยเฉพาะในสายการผลิต  มีจํานวนลดนอยลง
เรื่อยๆ จนถึงขั้นคาดแคลน 
 ทัศนคติของผูจบระดับ ปวช. ที่จะตองศึกษาตอในระดับ ปวส. และ/หรือปริญญาตรีน้ัน 
สวนหนึ่งเกิดจากความตองการความกาวหนา  ในการทํางานที่มักใหคุณคาของระดับการศึกษา
มากกวาประสบการณ  ประกอบกับผูจบการศึกษาในระดับ ปวช. บางคนอายุอาจจะยังไมบรรลุ
นิติภาวะ และผูชายที่จบ ปวช.  สวนใหญไมไดเรียนรกัษาดินแดน  ทําใหผูประกอบการไมรับ
เน่ืองจากไมไดรับการผอนผันการเกณฑทหาร  ทําใหตองศกึษาตอ  ถึงแมวา  คาตอบแทนของ
แรงงานระดับ ปวส. และปวช. จะตางกันไมมากนักแตผูทํางานคาดหวังวาสวนตางๆ ของ
การศึกษาจะมีมูลคาตอการไดพัฒนาตําแหนงและหนาที่สูงขึ้น   
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 จากสภาพปญหาดังกลาว  ในอนาคตภาคอุตสาหกรรมมีความจําเปนตองการแรงงาน
ที่มีฝมือและแรงงานขั้นต่ํา เพ่ือแกปญหาการขาดแคลนแรงงาน  จะเห็นไดวา  รูปแบบการจัด 
การศึกษาในระบบ จะตองใชระยะเวลาการศึกษาจนจบหลักสตูรที่ยาวนานกวาการจัดการศึกษา 
ดานอาชีพ  จึงไมสามารถผลิตกําลังคนตอบสนองตอความตองการของสถานประกอบการได
เพียงพอ  การจัดการศึกษาดานอาชีพจึงมีบทบาทในการจัดการศึกษา จัดการฝกอบรมวิชาชีพ
ระยะสั้นใหกับประชาชนที่ตองการจะเรียนหรือนําความรูไปใชในการประกอบอาชีพ  ซ่ึงแรงงาน
ในสวนนี้จะสามารถทดแทนแรงงานที่จะเกิดขึ้นจากการผลิตกําลังคนจากการศึกษาในระบบที ่
ไมพอเพียงตอความตองการของภาคอุตสาหกรรม 
 ในสวนของกรุงเทพมหานครไดตระหนักถึงความสําคญัของปญหานี้มานานแลว   
ดังจะเห็นไดวา ในการจัดการศึกษาใหความรูทางดานอาชีพแกประชาชน  กรุงเทพมหานคร 
ไดมอบหมายใหสํานักพัฒนาสังคมเปนผูรับผิดชอบ ตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง  
การแบงสวนราชการภายในหนวยงาน  และการกําหนดอํานาจหนาที่ของสวนราชการ
กรุงเทพมหานคร (ฉบบัที่ 57) สํานักพัฒนาสังคม ขอ 29  สํานักพัฒนาสังคมมีอํานาจหนาที่
เกี่ยวกบัการสงเสริมและพฒันาคุณภาพ และความมั่นคงในชวีิตของประชาชน  สรางความ 
เปนธรรมและความเสมอภาคในการดํารงชีวติ  การสงเสริมคุมครองและพิทักษสิทธิของบุคคล  
พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย  การสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาคม  การสงเสริม
และพัฒนาสถาบันครอบครวั  ตลอดจนศึกษาวเิคราะห  วิจัยปญหาและแนวทางการดําเนินงาน
ดานการพัฒนาสังคม (สํานักพัฒนาสังคม.  ม.ป.ป.: 2) และไดจัดตั้งกองสงเสริมอาชีพเปน
หนวยงานที่อยูในสํานักพัฒนาสังคม  มีหนาที่ความรบัผิดชอบในการสงเสริมและพัฒนาอาชีพ  
ดูแล  และสนบัสนุนโรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร  ในการจัดการศึกษาใหความรูแก 
ประชาชนกรุงเทพมหานคร  ไดจัดตั้งโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ตั้งแต พ.ศ.2504  
โดย คําสั่งที่ 262/203  ลงวันที่ 16 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2503  มีวตัถปุระสงคเพ่ือชวยเหลือ 
ประชาชนที่มีรายไดนอยดอยโอกาสทางการศึกษา ใหมีความรูความสามารถและทักษะทางดาน
วิชาชีพ  ใหประชาชนผูไรโอกาสทางการศึกษาตอในระดับสูง  สามัญ  ในโรงเรียนภาคปกติ  
โดยดําเนินการตามระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยการดําเนินงานของสถานศึกษาฝกอาชีพ 
พ.ศ. 2542  จากการปฏิบตัภิารกิจตามนโยบายการศึกษาดานอาชีพเปนระยะเวลายาวนาน
จนถึงปจจุบัน  ผูวิจัยจึงตองการทําการศกึษาถึงพัฒนาการตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบนั เพ่ือศึกษา
ถึงผลการปฏบิัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตแิละปจจัยที่มีผล 
ตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิ
 
คําถามการวิจัย 
 ปจจัยอะไรบางที่สงผลกระทบตอการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ และ
ผลของการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครเปนอยางไร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัต ิ
 2.  ศึกษาผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบัต ิ
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งน้ี  ผูวิจัยจะใชวิธีการวจัิยเชิงคุณภาพ  โดยมีขอบเขตดังน้ี 
  1.  ดําเนินการศึกษาทฤษฎกีารนํานโยบายไปปฏิบตัิ  เพ่ือใชเปนตัวกําหนดกรอบ
ในการวิจัยนโยบายการศึกษาดานอาชีพที่เหมาะสมกบัประชาชน 
  2.  ดําเนินการสัมภาษณเชงิลึก  ผูมีสวนในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิและผูมี 
สวนไดสวนเสยีจากนโยบายการศึกษาอาชีพของโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 1.  ปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ คอื ความชัดเจน 
ของวัตถุประสงคของนโยบาย  สมรรถนะของหนวยงานในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบาย  
การสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรม  การสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจ
ปญหาของนโยบาย  ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ  การสนับสนุนสาธารณะ และเง่ือนไข
ทางเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง  
 2.  ผลการปฏบิัตกิารที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบัต ิ
จะประสบความสําเร็จจะตองคํานึงถึง  ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ  ผูสําเร็จ
การศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได  หลักสูตรวิชาชพีที่เปดสอนเปนไปตาม 
ความตองการของชุมชนและสถานประกอบการ  ความทั่วถึงในการจัดการศึกษาดานอาชีพ  
ลักษณะการจดัการศึกษาดานอาชีพที่ทั่วถึงและการจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่หลากหลาย 
  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ผลของการดําเนินการวิจัยในครั้งน้ี  คาดวา จะเปนประโยชนตอการพัฒนาการศึกษา
ดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร  ดังน้ี 
 1.  ผลการศึกษาจะทําใหทราบถึงจุดออน จุดแข็ง ปญหาและอุปสรรค ของการนํา
นโยบายการศกึษาอาชีพไปปฏิบตั ิ
 2.  ผลการศึกษาจะเปนขอมูลเสนอแนะสํานักพัฒนาสังคมเพื่อปรับปรุงรูปแบบการจัด
การศึกษาอาชีพใหเหมาะสมกับประชาชน 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและไดนําเสนอตามหัวขอ  ดังตอไปน้ี 
  1.  แนวคิดเกีย่วกับนโยบายและการนํานโยบายไปปฏบิัต ิ
  2.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  3.  กรอบความคิดในการวิจัย 
 
1.  แนวคิดเก่ียวกับนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
 นโยบาย เปนกรอบสําคัญของการบริหารและการดําเนนิการ หนวยงานไมวาจะเปน
ระดับชาติหรือระดับทองถิน่ ไมวาจะเปนของรัฐหรือเอกชน ตางก็มีความจําเปนที่จะใชนโยบาย
เปนกรอบปฏบิัติสําหรบัการวางแผน การตัดสินใจและการดําเนินงานในดานตางๆ เพ่ือไปสู 
จุดหมายปลายทางที่ตั้งความปรารถนาไว  ดังที่ วิจิตร  ศรีสอาน (2544: 10) ไดเปรียบนโยบาย
วาเสมือนดังเข็มทิศและหางเสือ ซ่ึงทั้งสองอยางมีความจําเปนในการเดนิเรือ เข็มทิศบอกทศิทาง 
หางเสือทําใหการเดินทางถกูทาง  เข็มทศิและหางเสือจึงมีความสําคญัตอการเดินเรือฉันใด  
นโยบายก็สําคัญตอการบรหิารและการดาํเนินงานฉันน้ัน 
 ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2538: 33 – 35) กลาวถึงวงจรของนโยบายวาประกอบไปดวย
ขั้นตอนที่สําคญั 3 ขั้นตอน คือ  1) ขั้นการกําหนดนโยบาย  ซ่ึงประกอบดวย การระบุประเด็น
ปญหา  การเสนอทางเลือก การวิเคราะหทางเลือก  การตัดสินใจทางเลือก  และการประกาศใช
นโยบาย  2) ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบตัิ เริ่มตนจากการแปลงขอความนโยบายใหเปนรูปธรรม 
ตอการปฏิบตักิาร  การเตรยีมการ  การวางแผน  การจัดเตรียมทรัพยากร ซ่ึงรวมทั้ง ทรัพยากร 
คน เงิน วัสดุ อุปกรณ การจัดองคกร  เพ่ือรองรับการปฏิบตัิตามนโยบาย  3) ขั้นการประเมินผล
นโยบาย  ซ่ึงรวมถึง  การควบคุม  กํากับ  ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินการดาํเนินงาน 
ตามนโยบาย  ซ่ึงอาจนําไปสูการยกเลิกหรือปรับปรุงแนวทางการดําเนินงาน  และผลจากการ
ประเมินน้ี จะนําไปเปนขอมูลยอนกลับไปสูขั้นตอนของการกําหนดนโยบายดวย 
 การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
 คําวา “การนํานโยบายไปปฏิบัต”ิ (Policy Implementation) น้ี นักวิชาการตางประเทศ
ไดใหความหมายไว  เชน เจฟฟรี เพรสแมน (Jeffrey L. Pressman) และอารอน วิลดัฟกี ้
(Aaron  Wildavsky)  กลา  ทองขาว  (2548: 3)  นักวชิาการทั้งสอง  ไดใหความหมาย การนํา
นโยบายไปปฏิบัตวิา หมายถึง  “กระบวนการของปฏสิัมพันธระหวางเปาหมายหรือวัตถปุระสงค
ที่มีการกําหนดไวกอนหนานั้น  แลวกับการกระทําหรือปฏิบตัิการ   ทั้งหลายที่มุงใหบังเกิดผล 
ไปตามนั้น” หรือจะกลาวอีกนัยหนึ่ง การนํานโยบายไปปฏิบตัิ “ คือ ความสามารถในการจัดการ 
และประสานสิง่ที่จะกระทําใหบังเกิดผล ในลักษณะที่เปนลูกโซความสัมพันธเชิงเหตุและผล ทั้งน้ี 
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เพ่ือใหผลลัพธที่จะเกิดขึ้นจากการกระทําเปนไปตามทีมุ่งหวังเอาไว”  
  โดนอลด แวน มิเตอร (Donald S. Van Meter) และ คารล แวน ฮอรน (Carl E.Van 
Horn) กลา ทองขาว (2548: 4) ไดใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบตัิไวไมตางกันมาก
นักกับทรรศนะของเพรสแมนและวัลดัฟสกี้  แตนักวิชาการทั้งสองพยายามเสนอความหมายของ
คํานี้ใหเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น กลาวคือ การนํานโยบายไปปฏิบตัิ หมายถึง “ การดําเนินการ
โดยบุคคลหรอืกลุมบุคคลในภาครัฐหรือเอกชนซึ่งการดําเนินการดังกลาวมุงที่จะกอใหเกิด
ความสําเร็จโดยตรงตามวตัถุประสงคของนโยบายที่ไดตัดสินอาจจะกระทําไวกอนหนานั้นแลว” 
 สวน พอล  ซาบาเตียร (Paul Sabatier) และ เดเนียล แมสมาเนียน (Daniel 
Mazmanian) กลา  ทองขาว (2548: 6) มองวา การนํานโยบายไปปฏิบตัิ คือ การนําเอา
นโยบายพื้นฐานทั่วไป กฎหมาย คําสั่งของรัฐบาล มตคิณะรัฐมนตรหีรือคําพิพากษาของศาล 
ไปดําเนินการใหบรรลผุล” 
 วรเดช  จันทรศร (2531: 68) ไดใหคํานิยาม การนํานโยบายไปปฏบิตัวิา “การนํา
นโยบายไปปฏิบัตเิปนเรื่องของการศึกษาวา  องคกรที่รับผิดชอบสามารถนําและกระตุนให
ทรัพยากรทางการบริหาร  ตลอดจนกลไกที่สําคัญทั้งหมดสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย
ตามนโยบายที่ระบุไวหรือไมแคไหน  เพียงใด  กลาวคอืในสวนนี ้ จะเปนเรื่องที่นักวิเคราะห
นโยบายสาธารณะมุงใหความสนใจไปที่ปญหา หรือสิ่งที่เชื่อมโยงระหวางความสําเร็จ และ 
ความลมเหลวของการนํานโยบาย แผนงาน และโครงการใหลึกซึ้งและถองแทยิ่งขึน้” 
 โดยสรุป การนํานโยบายไปปฏิบตัิ หมายถึง กระบวนการจัดการในทางปฏิบตัิที่จะทํา
ใหนโยบายใดๆ บรรลวุตัถปุระสงคตามนโยบายที่กําหนดไว 
 ลักษณะของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  กลา  ทองขาว (2548: 8 - 10) ไดกลาวไววา  ลักษณะความสัมพันธของ
องคประกอบของนโยบายจะมีความสัมพันธเกี่ยวของกนัโดยไมอาจแยกออกจากกันไดเด็ดขาด 
ชัดเจน  แตอาจแสดงใหเห็นความสัมพันธขององคประกอบทั้ง 4 สวน คอื  สวนแรก คือ การ
กําหนดและการวิเคราะหทางเลือกนโยบาย สวนนี้อาจแสดงผลออกมาในรูปของกฏหมายหรือ
ถอยแถลงนโยบายหรือขอกําหนดอื่นๆ ของรัฐบาล เชน  มติคณะรฐัมนตรี หรือประกาศของ
หนวยงานของรัฐ สวนที่สอง คือ การนํานโยบายไปปฏิบัติ องคประกอบสวนนี้อาจแสดงใหเห็น
ในรูปของแผนงานหรือโครงการและการบริหารโครงการ หรือการตีความกฎหมายออกมาเปน
แนวปฏบิัติ และมีการใชบังคับหรือมีการจัดกระทําเพื่อใหบรรลผุลสําเร็จตามวตัถปุระสงคของ
นโยบาย สวนที่สาม คือ การประเมินผลนโยบาย สวนนีเ้ปนการศึกษาคุณคาของผลผลติและ 
ผลลัพธหรือผลกระทบของการนํานโยบายแผนงานหรือโครงการที่นําไปปฏิบตัิ วาเปนไปตาม
เจตจํานงของนโยบายอยางไร และสวนสดุทาย คือ  การวิเคราะหผลสะทอนกลับของนโยบาย 
เปนการแสวงหาสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนโยบาย หรือเปลี่ยนแปลง
กระบวนการปฏิบตัิในนโยบาย หรือเพ่ือยกเลิกนโยบาย  ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 แสดงลักษณะความสัมพันธขององคประกอบหลักของศาสตรนโยบายศึกษา 
   
 
 ลักษณะสําคญัขององคประกอบดาน “การนํานโยบายไปปฏิบตั”ิ ในทรรศนะของ   
มารติน รีน (Martin Rein) ไดกลาวถึง ลกัษณะของการนํานโยบายไปปฏิบตัิไว พอสรุปไดวา 
การนํานโยบายไปปฏิบตัิ ภายใตระบบการปกครองประชาธิปไตยไมอาจหลีกเหลีย่งเง่ือนไข 
ทางการเมือง  จากการศึกษาของ รีน พบวา  ในกระบวนการปฏิบตัิตามนโยบาย  มักมีกลุม 
ผลประโยชนเขาไปแทรกแซง ทําใหเจตจํานงและการปฏิบตัิ ที่กําหนดไวแตเดิม (ในขั้นการ
กําหนดนโยบาย)  ตองเบี่ยงเบนหรือบิดเบี้ยว  ไปจากขอตกลงหรือที่ใหไวกบัประชาชน   
นอกจากนั้น  การนํานโยบายไปปฏิบตัิยังมีปญหาที่ยุงยาก  คือ  ยังไมมีทฤษฎีหรือหลักการ 
รัดกุมและชัดเจนเพียงพอ ทําใหนักปฏบิตัิ ขาดหลักการที่ถูกตองชัดเจน ทําใหขาดความมั่นใจ 
ในการปฏิบตัิ  เชน  การอธิบายเหตผุลวากิจกรรมลักษณะใด  ควรปฏิบัติหรือไมควรปฏบิัต ิ
อยางไร  ขอเสนอแนะของ รีน  เม่ือยอมรับวาการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ  มีกระบวนการ 
ทางการเมืองเขาแทรกแซง  ผูบริหารที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ ควรมีการ 
เปลี่ยนแปลงนโยบายหรือมีการนิยามนโยบายเสียใหม  (Redefined)  เพ่ือใหนโยบายที่นําไป
ปฏิบตัิมีความชัดเจน  นอกจากนั้น ผูที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ (Implementers) 
และจะตองใชความสามารถในเชงิการเจรจาตอรองในทกุๆ ขั้นตอนของการปฏิบัตแิละจะตอง
ยอมรับวาการมีสวนรวมและความขัดแยงของกลุมผลประโยชนในกระบวนการนํานโยบาย 
ไปปฏิบตัิ เปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเหลี่ยงได  
 
 

การประเมินผลนโยบาย 
(Policy  Evaluation) 

การวิเคราะหผล 
สะทอนกลบัของนโยบาย 

(Policy Feedback Analysis) 

การนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
(Policy Implementation) 

การกําหนดนโยบาย 
(Policy  Formulation) 
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 ตัวแบบการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
 ตัวแบบในการนํานโยบายไปปฏิบตัิ เปนผลมาจากการสะสมองคความรูของ 
นักวิชาการทีค่อนขางเปนแกนสารสาระของวิชาการนํานโยบายไปปฏิบัตใินชวง 2 ทศวรรษ 
ที่ผานมา แมความสนใจวิชาการดานนี้จะมีแนวโนมเพ่ิมมากขึ้น  แตปจจุบัน พบวา การสะสม
องคความรูคอนขางมีอยูจํากัด  จะเห็นไดจากตัวแบบหรือทฤษฎทีี่นักวิชาการรุนหลังๆ อางถึง
มักมีอยูไมกี่ทฤษฎี เชน ทฤษฏตีัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัตขิอง แวน มีเตอร และ
แวน ฮอรน กรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตัขิอง  ซาบาเตยีร และแม
สมาเนียน ตวัแบบ PPIP ของ อเล็กซานเดอร  เปนตน  โดยกอนหนานี้ ความสนใจในศาสตร
นโยบายไดมุงเนนไปที่การกาํหนดนโยบายเปนสวนใหญ  ตอมาภายหลังเม่ือพบวาผลงานของ
นโยบายที่เกดิขึ้นไมประสบความสําเร็จตามที่คาดหวงัไวเสมอไป  จึงไดมีการศกึษาถึงสาเหตุ
ตางๆ ที่ทําใหนโยบายลัมเหลว หรือประสบความสําเร็จตามที่คาดหวงัไวเสมอไป  จึงไดมี
การศึกษาถึงสาเหตตุางๆ ที่ทําใหนโยบายลมเหลวหรอืประสบความสําเร็จ  ซ่ึง พบวา ขั้นตอน
ของการนํานโยบายไปปฏิบตั ิเปนประเด็นที่สําคัญประการหนึ่ง ที่สามารถอธิบายถึงปจจัยหรือ 
ตัวแปรตางๆ ซ่ึงเปนสาเหตขุองความสําเร็จหรือลมเหลวของนโยบาย  ความสนใจเรื่องการนํา
นโยบายไปปฏิบัติจึงเกิดขึน้ โดยมีการนําผลของกรณศีึกษาตางๆ มากําหนดเปนตัวแบบของ
การนํานโยบายไปปฏิบตัขิึ้นและไดมีการนาํไปทดลองกันตอๆ มาจนพัฒนาเปนตวัแบบตางๆ 
โดยในการวิจัยครั้งน้ี ไดมุงศึกษาถึงตวัแปรตางๆ ที่สงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จาก 
ตัวแบบของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ดังน้ี 
 1.  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัตขิอง แวน  มีเตอร และ แวน ฮอรน 
(มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช.  2544: 181 – 185) (A Model of the Policy  
Implementation Process) การสรางกรอบแนวคิดไดรับอิทธิพลมาจากพื้นฐานแนวคิด 3 แหลง 
1) ทฤษฎีองคการ วาเรื่องการเปลี่ยนองคการ  การควบคุมองคการ องคการที่สลบัซับซอนและ
การจัดองคการเสียใหม  2) การศึกษาวรรณกรรมเกี่ยวกับผลกระทบจากการพิจารณาคดีของ
ศาล และ 3) การศึกษาวรรณกรรมเกี่ยวกับความสัมพันธของระหวางรัฐ  อิทธิพลของแนวคิด 
พ้ืนฐาน 3 ประการ  
  กรอบทฤษฎีของ แวน  มีเตอร และ แวน ฮอรน มีสาระสําคัญ คือ กระบวนการ 
นํานโยบายไปปฏบิตัิจะเร่ิมขึ้นเม่ือเปาหมายและวัตถปุระสงคของนโยบายไดรับการกําหนดขึ้น  
และขั้นตอมากระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิจะผันแปรไปตามธรรมชาติของลกัษณะการนํา
นโยบายไปใช  กลาวคือ  รูปแบบการตัดสินใจกระทําใดๆ ในกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ 
จะเปนสิ่งแสดงใหเห็นลักษณะของกระบวนการโครงสรางและความสัมพันธขององคประกอบ
ตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการบริหารนโยบาย  ประเด็นสําคญัที่ควรสนใจในกระบวนการนํานโยบาย
ไปปฏิบตัิ คือ เรื่องของความตองการเปลีย่นแปลงระดบัความขัดแยงหรือความเหน็พองตองกัน
เกี่ยวกบัวตัถปุระสงค และเปาหมายของนโยบายของผูเกี่ยวของ  หากพบเหตุการณประเภท 
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ที่วา นโยบายที่ตองการ การเปลี่ยนแปลงสูงแตผูเกี่ยวของเห็นพองตองกันต่ํา กับนโยบาย 
ที่ตองการเปลีย่นแปลงต่ํา แตผูเกียวของเห็นพองตองกันสูงจะมีผลกระทบอยางมากตอการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ ทฤษฎีของ แวน มีเตอร และ แวน  ฮอรน  คาดการณวา นโยบายที่มีความ
ตองการเปลี่ยนแปลงสูงและมีความเห็นพองตองกันสูงจะมีประสิทธิผลในการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิสูงกวานโยบายทีต่องการเปลี่ยนแปลงต่ําและมคีวามเห็นพองตองการต่ํา 
  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏบิตัขิอง แวน มีเตอร และ แวน ฮอรน เปน
ตัวแบบที่ประกอบดวยตวัแปร 6 ตัว ทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางตัวนโยบายกับผลการปฏิบตัติาม
นโยบาย คําอธิบายคุณลักษณะแตละตวัแปรมีดังน้ี  ปรากฏตามภาพประกอบ 2  
 
   
 
 
 
 

 
 
    นโยบาย 
 

   
 
ภาพประกอบ 2  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
แหลงที่มา : Donald, S. Van Meter; & Carl, E. Van Horn,  (1975, February).  The Policy  
                           Implementation Process : A Conceptual Framework” Administration 
                           & Society.  6(4): 463. 
 
 
 

การสื่อสารระหวางองคการ 
และกิจกรรมการเสริมแรง 

วัตถุประสงคและ 
มาตรฐานนโยบาย 

ลักษณะหนวยงาน 
ที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ

ความตั้งใจ 
ของผูปฏิบตั ิ

 
 
 
 
 
 
ผลการ 
ปฏิบัติตาม
นโยบาย 

ทรัพยากร 
เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง 
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  1.  วัตถปุระสงคและมาตรฐานนโยบาย (Policy standards and objectives)  
องคประกอบพื้นฐานสําคัญในการกําหนดการปฏิบัตติามนโยบาย คอื  วัตถุประสงคของ
มาตรฐานนโยบาย  เพราะวตัถุประสงคของมาตรฐานนโยบาย คือ ปจจัยกําหนดรายละเอียด
ของเปาหมายนโยบาย ในการวัดผลการปฏิบัติงานจะกระทําไดชัดเจนเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับ
ความชัดเจนของการกําหนดมาตรฐาน นโยบายและความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย 
ในทางตรงกันขามหากวัตถปุระสงคและมาตรฐานนโยบายมีความคลมุเครือ และมีความขัดแยง
กัน  ยอมทําใหยากตอการวัด และยากตอการนําไปปฏิบัติ  ฉะนั้น  นโยบายที่กําหนดขึ้นจะตอง
มีความชัดเจนในวตัถปุระสงคหรือความมุงหวังที่ตองการใหเกิดขึน้ โดยมาตรฐานนโยบายจะ
เชื่อมโยงหรือแสดงใหเห็นถงึเกณฑที่ใชในการประเมินผลสําเร็จของนโยบายดวย 
  2.  ทรัพยากรของนโยบาย (Policy Resources) การมีทรัพยากรเพยีงพอจะเปน
สิ่งที่ชวยใหสามารถนํานโยบายไปสูการปฎิบัติมีผลสําเร็จได  ทรัพยากรนโยบายนี้หมายความ
รวมทั้งงบประมาณและสิ่งอํานวยความความสะดวกตางๆ เน่ืองจากเปนที่ยอมรับกนัแลววา 
งบประมาณไมใชเปนปจจัยเดียวที่จะทาํใหนโยบายประสบผลสําเร็จได 
  3.  การสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรมการเสริมแรง (Interorganizational 
Communication and Enforcement Activities) ปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ คือ กลไกในการสื่อสารระหวางองคการ  จะตองชวยใหผูที่เกี่ยวของในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติมีความรูความเขาใจในความมุงหวงัหรือวัตถุประสงคของนโยบายตรงกัน เพ่ือ
นําไปสูการกําหนดแนวางปฏิบัติหรือกิจกรรมการดําเนินงานที่ชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกนั
ที่จะเสริมใหการนํานโยบายปฏิบตัิใหประสบความสําเรจ็ 
  4.  ลกัษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ (The Characteristics of 
Implementing Agencies) ศักยภาพของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิเปนปจจัยที่สําคัญ
ประการหนึ่ง  โดยศักยภาพของหนวยงานจะขึ้นอยูกบัลักษณะหลายประการ  เชน  สมรรถนะ 
และขนาดของทีมงานในหนวยงาน  โครงสรางขององคกรที่แสดงถึงระดับความมากนอยของ 
การควบคุมบงัคับบัญชา  ความพรอมของทรัพยากรอื่นๆ ของหนวยงาน  ความมากนอยของ
การสนับสนุนจากฝายตางๆ 
  5.  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง (Economic, Social and Political 
Conditions) เง่ือนไขดังกลาว เปนตัวแปรสภาพแวดลอมที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  
การพิจารณาองคประกอบดานนี้ จะคํานึงถึงวา การจัดสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจใหหนวยงาน 
ที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ มีความเพียงพอตอการสงเสรมิใหแผนงานโครงการประสบความสําเร็จ
หรือไม ธรรมชาติของความเห็นสาธารณะเปนอยางไร  จุดเดนของนโยบายสัมพันธกับประเดน็
นโยบายอยางไร ชนชั้นนําชอบหรือไมชอบนโยบายที่นําไปปฏิบตัิน้ัน กลุมหลากหลายในสังคม  
กลุมผลประโยชนภาคเอกชนคัดคานหรอืสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
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  6.  ความตั้งใจของผูปฏิบตั ิ(The Disposition of Implementers) ความรูสึกของ 
ผูปฏิบตัิที่มีตอนโยบาย อันไดแก การยอมรับ ความเขาใจ  การวางเฉย ความมากนอยของ
ความรูสึกรับผิดชอบในการดําเนินงานตามนโยบาย  เหลานี้มีผลตอความสําเร็จในการนํา
นโยบายไปปฏิบัตติอประสทิธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา
ทรัพยากรนโยบาย  คือ ปจจัยกําหนดรายละเอียดของเปาหมายนโยบาย ในบางกรณี 
วัตถุประสงคและมาตรฐานนโยบายดวยตัวของมันเอง เปนตวัการทีช่วย 
  โดยสรุป ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ของ แวน มีเตอร และ แวน 
ฮอรน ประกอบดวยลักษณะความสัมพันธเชิงสาเหตุและผลของตวัแปรกําหนด 6 ตัวแปร 
ที่แสดงอิทธิพลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผลการปฏิบตัิตามนโยบาย  โดยนักวิชาการทั้งสอง 
ไดพยายามอธิบายคุณลักษณะของตัวแปรกําหนดแตละตัวไวคอนขางชัดเจน  แตมิไดอธิบาย 
คุณลักษณะของตัวแปรตาม คือ  ผลของการนํานโยบายไปปฏบิตัิไว กรอบแนวคดิที่เสนอไว  
เปนเพียงตัวแบบเชิงสมมตฐิาน ที่หวังจะใหมีการนําไปทดสอบเชิงประจักษตอไป 
 2.  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัตขิอง ซาบาเตยีร และ แมสมาเนียน 
(มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช.  2548: 185 – 193) ซาบาเตยีร และ แมสมาเนียน ไดเสนอ
กรอบแนวความคิดเกี่ยวกบัการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ โดยเนนถึงตัวแปรในขั้นตอนของการนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ ไดแก  ตัวแปรอิสระจํานวน 3 ตวัแปร คือ  1) ความสามารถในการแกปญหา
ไดของสาระของนโยบาย  2) ลักษณะโครงสรางการนํานโยบายไปปฏิบตัิที่นโยบายกําหนด  
3) ตัวแปรที่มิใชเน้ือหาสาระของนโยบาย  ในแตละตวัแปรดังกลาวมีสาระสําคัญดังน้ี  
  ความสามารถในการแกปญหาไดของสาระของนโยบาย  ตามปกติปญหานโยบาย 
(Policy  Problem) จะมีระดับความยากงายในการวเิคราะห  และแกไขแตกตางกัน ปญหา
นโยบายบางลกัษณะอาจงายตอการแกไข  ในขณะที่ปญหานโยบายบางลักษณะอาจมีความ
สลับซับซอนมาก  และยุงยากในการแกไข  ทั้งน้ี  ขึ้นอยูกับตวัแปรที่เกี่ยวของ  คือ  การมี
ทฤษฎีสนับสนุน และมีหลกัการอางอิงที่เชื่อถือได  มีการมองปญหาที่ถูกตอง และมีการอาง 
หลักวิชาการในการแกปญหา ระดับความหลากหลายของพฤติกรรมที่ตองการควบคุม  ถา
พฤติกรรมที่ตองการควบคมุของกลุมเปาหมายมีมาก  โอกาสที่จะทําใหนโยบายบรรลุ
วัตถุประสงคจะนอย  นอกจากนั้น  ยังขึ้นอยูกับ ลักษณะและขนาดกลุมเปาหมายที่ตองการ 
ใหไดรับผลประโยชนจากนโยบาย  ถากลุมเปาหมายมีลักษณะคลายคลึงกันและอยูในวงแคบ 
โอกาสที่จะไดรับผลตามนโยบายจะเปนไปไดมาก และปจจัยอีกประการหนึ่งคือ ขนาดความ
ตองการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย  ซ่ึงถามีเพียงเล็กนอย การนํานโยบาย 
ไปปฏิบตัิจะมีโอกาสบรรลุผลสําเร็จไดมาก 
  ลักษณะโครงสรางการนํานโยบายไปปฏบิัติทีน่โยบายกําหนด ไดมีการระบุถึง 
ปจจัยตางๆ ไดแก  การมีทฤษฎีทีเ่ที่ยงตรงรองรับ  ระดับความชัดเจนของวัตถุประสงคของ
นโยบาย  การสนับสนุนดานงบประมาณและการเงิน  แกองคกรที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ  
การบูรณาการโครงสรางการนํานโยบายไปปฏิบตัิภายใน และระหวางองคกรลดหลั่นกันแตละ 
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ระดับ  การกําหนดแบบแผนการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัตใิหบรรลุวตัถุประสงคของนโยบายไว
ชัดเจน  การมอบหมายงานแกหนวยงานหรือขาราชการที่รับผิดชอบตามความชํานาญ การเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม ในกระบวนการของนโยบาย  ปจจัยเหลานี้จะสงผลใหการ
นํานโยบายไปปฏิบตัิบรรลผุลได  
  ตัวแปรที่มิใชเน้ือหาสาระของนโยบาย  ไดแก ปจจัยที่เกี่ยวของกับ  เง่ือนไขทาง
สังคม  เศรษฐกิจและเทคโนโลยี การสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหานโยบาย การ
สนับสนุนจากสาธารณชน  เจตคติตอนโยบายของกลุมผูเลือกตั้ง  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ   
ขอผูกพันและทักษะของภาวะผูนําของขาราชการที่นํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  ขั้นตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Stages in the Implementation   
Process)  ในตัวแบบของ  ซาบาเตยีร และ แมสมาเนียน เสนอ  ขั้นตอนในกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัตใินฐานะที่เปนตัวแปรตาม  ซ่ึงเปนขั้นตอนในภาพรวมของกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ  เปนการมองที่กระบวนการของผลการปฏิบตัิตามนโยบายประกอบดวย  
1) ผลผลิตของนโยบาย (Policy Outputs) ของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิ  2) ผลการ
ปฏิบตัิตามนโยบายของกลุมเปาหมาย  3) ผลกระทบแทจริง (Actual Impacts) จากการนํา
นโยบายไปปฏิบัตขิองหนวยงานที่รับผิดชอบ  4) ผลกระทบที่รับรูได (Perceived Impacts)  
จากผลผลติของการนํานโยบายไปปฏบิตั ิและ 5) การปรับปรุงอยางสําคัญ (Major Revision)  
ในสาระของนโยบาย  ลักษณะความสัมพันธของตวัแปรตางๆ จากกรอบแนวคิดของ ซาบาเตียร 
และ แมสมาเนียน พิจารณาไดจาก  ภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัตขิอง ซาบาเตยีร และแมสมาเนียน 
ที่มา : Paul, Sabatier; & Daniel Mazmanian.  (1980).  The Implementation of Public  
             Policy : A Framework of Analysis.  Policy Studies Journal Contents.  p. 542 

ความสามารถแกไขปญหาไดของสาระนโยบาย 
        •  การมีทฤษฎีสนับสนุนและมีหลักวิชาการอางอิง 
        •  ระดับความหลากหลายของพฤตกิรรมที่ตองการควบคุม 
        •  การระบุลักษณะและขนาดของกลุมเปาหมาย 
        •  ขนาดความตองการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 

 

ลักษณะโครงสรางการนาํนโยบายไป
ปฏิบัติที่นโยบายกําหนด 

  •  การมีทฤษฎีเที่ยงตรงรองรับ 
  •  ระดับความชัดเจนของวัตถุประสงค
นโยบาย 
  •  องคกรที่นํานโยบายไปปฏิบตัิไดรับ 
การสนับสนุนทางการเงิน 
  •  การบูรณาการโครงสรางการนํานโยบาย
ไปปฏิบตัิในแตละระดับลดหลั่นกัน 
  •  กําหนดแบบแผนการตดัสินใจไวชัดเจน 
  •  การมอบหมายงานชัดเจน 
  •  การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 
มีสวนรวม 

ตัวแปรที่มิใชเน้ือหาสาระของนโยบาย 
  •  เง่ือนไขทางสังคม เศรษฐกิจและสื่อ
เทคโนโลย ี
  •  การสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความ
เขาใจปญหานโยบาย 
  •  การสนับสนุนสาธารณะ 
  •  เจตคตติอนโยบายของกลุมผูเลือกตั้ง 
  •  การสนับสนุนจากผูมีอํานาจ 
  •  ขอผูกพันและทักษะของภาวะผูนํา
ของขาราชการที่นํานโยบายไปปฏิบตั ิ

ข้ันตอนในกระบวนการนาํนโยบายไปปฏิบัต ิ
ผลผลติ         ผลการปฏบิัต ิ ผลกระทบแทจริง ผลกระทบที่รับรูได               การ 
นโยบายและ ตามนโยบาย    (โดยตรง) (โดยออม)            ปรับปรุง 
แผนที่นําไป ของกลุมเปา   จากผลผลิต จากผลผลติ              สาระ 
ปฏิบตั ิ  เปาหมาย     นโยบาย นโยบาย              นโยบาย 
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2.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 รุงเรือง  สุขาภิรมย (2543) ไดทําการศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับการนาํนโยบาย
การศึกษาไปปฏิบตัิ : กรณีศึกษานโยบายการขยายการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  จากการวิจัย พบวา 
ตัวแปรที่มีผลการนํานโยบายไปปฏิบตัิ สามารถแบงออกเปน 2 กลุมใหญๆ ไดแก ตัวแปรที่อยู
นอกองคการ  ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยที่เกีย่วของดังตอไปน้ี  1) สภาพแวดลอมของโรงเรียน 
สถานทีต่ั้งของโรงเรียน  2) ความรวมมือของชุมชน พอแมผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา  
องคกรปกครองสวนทองถิน่ องคกรอ่ืนๆ  3) คุณลักษณะของนโยบายเศรษฐกิจ ความชัดเจน
ของเปาหมายการรับนักเรียน   ความชัดเจนของวิธีการรับนักเรียน   สวนตัวแปรทีอ่ยูภายใน
องคการประกอบดวย ปจจัยที่เกี่ยวของดังตอไปน้ี  (1) ทรัพยากร ภาวะผูนําของผูบริหาร  
ความเพียงพอของบุคลากร  คุณภาพของบุคลากร  ความเพียงพอของอาคารสถานที่  ความ
เพียงพอของวสัดุอุปกรณ  (2) การบริหารการจัดการ  การมีระบบการจัดเก็บขอมูล และ 
การวางแผน การมีระบบการดูแลสุขภาพอนามัย  การมีระบบการประเมินคุณภาพภายใน 
 จากการวิจัย พบวา  ผลที่เกิดจากการนํานโยบายขยายการศึกษาขัน้พ้ืนฐานถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนไปปฏบิตัิในดานปริมาณโรงเรียนยังรับนักเรียนไดต่ํากวาเปาหมายในดาน
คุณภาพ ผลสมัฤทธิข์องนักเรียนอยูในระดับพอใช  สวนการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของ 15 ตัวแปร 
อธิบายผลการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ ไดแก  ความเหมาะสมของที่ตั้งโรงเรียน  การมีสวนรวม
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  การมีสวนรวมขององคกรอ่ืนๆ ความชัดเจนเกีย่วกับเปาหมาย
การรับนักเรียน ความชัดเจนเกี่ยวกบัวธิกีารรับนักเรียน ภาวะผูนําของผูบริหาร  ความเพียงพอ
ของครู  คุณภาพของครู  ความเพียงพอของอาคารสถานที่  ความเพียงพอของวัสดุอุปกรณ  
การมีระบบ  การจัดเก็บขอมูลและการวางแผน  การมีระบบดูแลสุขภาพอนามัย และการมีระบบ
ประเมินผลภายใน  ปจจัยดังกลาวสามารถรวมกันอธบิายผลการนํานโยบายไปปฏิบัติดานอัตรา
การเขาเรียนของนักเรียนและผลงานของโรงเรียนที่ไดรับรางวลัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติได 
รอยละ 11.10 และ 12.40  ตามลําดับ  แตไมสามารถอธิบายผลการนํานโยบายไปปฏิบตัิดาน
อัตราการออกกลางคัน อัตราการเขาเรียนของผูดอยโอกาสและผลสมัฤทธิท์างการเรียนไดอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ และการนํานโยบายการขยายการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2522 ไปปฏบิตั ิ 6 ประการ  ที่จําเปนมาก  ไดแก  ปจจัยดานการ
พัฒนาครู  ความชัดเจนของนโยบาย  ผูบริหารที่มีภาวะผูนํา  ความชดัเจนของแนวปฏิบตัิ  
ความพรอมของทรัพยากร และความรวมมือของชุมชน 
 บรรเลง  ศรนลิ และ คนอ่ืนๆ (2548: ค – ง) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง เสนทาง 
การศึกษา ดานอาชีวศึกษาและเทคโนโลยี  จากการวิจัย พบวา สภาพปญหาการผลิตกําลังคน
ดานอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีของประเทศไทย  โดยสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด 
รวมทั้งขอมูลจากสถานประกอบการอุตสาหกรรม  สามารถนํามาสรุปในภาพรวมได  ดังน้ี 
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  1.  ดานทิศทางและเปาหมายการพัฒนา  ความพรอมในการสนับสนุนดาน
กฎหมายยังมีขอจํากัด  ทิศทางและเปาหมายการพัฒนากําลังคนโดยรวมไมชัดเจน  การขยาย
สถานศึกษาเรว็เกินไป  ทําใหไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากรัฐไมเพียงพอ  ไมสามารถ
เปดหลักสูตรใหมที่เปนความตองการไดอยางทันทวงท ี
  2.  ดานครู – อาจารย  และบุคลากรสนับสนุน ครู – อาจารยบางสาขามีจํานวนนอย 
ตองรับภาระงานสอนมาก  แตบางสาขามีจํานวนมากเกนิความตองการ คุณภาพครูไมสอดคลอง
กับภารกิจ อัตราการเขา – ออกของครู – อาจารยคอนขางสูง  โดยเฉพาะสถานศกึษาเอกชน   
ครู – อาจารย ยังไมไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังและตอเน่ืองอัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนนุ
การสอนยังขาดแคลน 
  3.  ดานผูเรียน  ผูเรียนสวนหนึ่งมีพ้ืนฐานความรูต่ํากวาเกณฑมาตรฐานและ 
ผูสมัครเขาศึกษาตอมีแนวโนมลดลง 
  4.  ดานผูจบการศึกษา  ผูจบอาชีวศึกษามีความรู ทักษะและคุณลักษณะที่จําเปน
ตอการปฏิบตังิานยังไมสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ  จํานวนผูสําเร็จ 
การศึกษาดานอาชีวศึกษายังไมสอดคลองกับเปาหมายในการผลติและการมีงานทาํเทาที่ควร  
หนวยงานที่รับบุคลากรเขาทํางานจะเนนวุฒิบตัรมากกวาเนนสมรรถนะในการปฏบิัติงานจริง 
  5.  ดานเครื่องมือและวัสดฝุก  เครื่องมือเครื่องจักร  และอุปกรณการฝกเกา   
ลาสมัย เสื่อมคุณภาพ สื่อการเรียนการสอนขาดแคลน  มีงบประมาณวัสดุฝกไมเพียงพอ  สงผล
ตอการเรียน  การฝกทักษะ การใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการ 
อาชีวศึกษายงัมีจํากัด และไมมีประสิทธภิาพเทาที่ควร 
  6.  ดานความรวมมือกับสถานประกอบการ  ความรวมมือกับสถานประกอบการ
ในการจัดการเรียนการสอนยังมีจํากัด  การระดมทรัพยากรการศึกษาจากภาคสวนตางๆ ไม
จริงจังและตอเน่ือง 
  7.  ดานงานวิจัย ผลการวิจัยดานการสนับสนุนการพฒันาระบบการอาชีวศึกษา 
ยังมีนอย และการวิจัย พัฒนา  สรางสรรคสิ่งประดิษฐทางดานอาชีวศึกษายังมีขอจํากัด 
  จากสภาพปจจุบันและปญหาการผลิตกาํลังคนดานอาชีวศึกษาและเทคโนโลย ี
ในสถานศึกษาของรัฐและเอกชนในภาพรวมของประเทศ  จําเปนตองไดรับการแกไขอยาง 
เรงดวนจากรฐับาล เพ่ือใหการผลิตกําลังคนมีคุณภาพมาตรฐานและสอดคลองกับความตองการ
ของสถานประกอบการ 
 วิเชียร  พันธเครือบุตร (2546: 53 - 85) ไดทําการศึกษาแนวโนมการจัดการศึกษา  
ดานอาชีวศึกษาเอกชนในอนาคต  มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาถึงแนวโนมและทศิทางของการ
จัดการอาชีวศกึษาเอกชนในปการศึกษา 2550  โดยมีขอบเขตการศกึษา  8 ดาน ไดแก  1) ขอ
ควรคํานึงถึงในการจัดการอาชีวศึกษา  2) การจัดการอาชีวศึกษาทีต่อบสนองความตองการของ
สถานประกอบการ  3) การสรางคุณภาพผูสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  
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4) การพัฒนาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสถานประกอบการในเขตพืน้ที่ชายฝงทะเล
ตะวันออก  5) ความตองการของบุคลากรในระดับชางเทคนิคและชางชํานาญการเฉพาะดาน  
6) การสงเสรมิสนับสนุนจากสถานประกอบการ  7) การใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน  
8) การประกนัคุณภาพการศึกษา  จากการวิจัยแนวโนมการจัดการศึกษาเอกชนในอนาคต 
ที่พิจารณา 8 ดาน พบวา  ดานขอควรคาํนึงในการจัดการอาชีวศึกษา  ควรคํานงึถึงการพัฒนา 
ความรู  ทักษะ และเจตคตขิองผูเรียนดานการจัดการอาชีวศึกษาทีต่อบสนองความตองการของ
สถานประกอบการ  จัดใหมี  การใหความรูทางทฤษฎทีี่ทันการเปลีย่นแปลง และทันตอการ
ปฏิบตัิงานจริงในสถานประกอบการมากกวามุงเนนไปศึกษาตอดานคุณภาพของผูสําเร็จ
การศึกษาจากโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนใหรักษามาตรฐาน  ในเรื่องการใหความสําคัญกับการ
ฝกงานในขณะเดียวกัน  กค็วรควบคุมพฤติกรรมนักเรยีนใหเหมาะสมและควรมีการเปรียบเทียบ
เน้ือหาวิชาการในการเรียนการสอนกับหนวยงานอื่นๆ อยางตอเน่ือง  ดานการพัฒนาการเรียน
การสอนใหสอดคลองกับสถานประกอบการในเขตพื้นทีพั่ฒนาชายฝงตะวันทะเลภาคตะวันออก  
ควรใหมีการพฒันาในเรื่องใหนักเรียนมีความสามารถในการทํางานเปนทีม และโรงเรียนควรมี
การรวมมือทางวิชาการรวมกับสถานประกอบการอยางตอเน่ือง  ดานความตองการบุคลากร 
ในระดับชางเทคนิค (ปวช.) และชางผูชํานาญการเฉพาะดาน (ปวส.)  ควรใหมีการผลิตทั้ง  
2 ระดับ  ควบคูไปกับการผลิตวิศวกรโดยไมควรมุงเนนแตการผลติวศิวกรเพียงอยางเดียว   
ดานการสงเสริมสนับสนุนจากสถานประกอบการ สถานประกอบการสามารถใหความชวยเหลือ
ไดทั้งรูปของการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี  การรับนักศึกษาเขาฝกงาน  ดูงาน  วทิยากร หรือ
อาจารยพิเศษ  ตลอดจนเปนแหลงในการพัฒนาครู  ดานการใชเทคโนโลยีการเรียนการสอน มี
ความเห็นดวยกับการใชเทคโนโลยีทีท่ันสมัยในการปรบัปรุงสื่อการเรียนการสอน  แตการใช
เทคโนโลยีการจัดการศึกษาดวยระบบทางไกลจะไดรับการยอมรับนอย  แตมุงหวังไปทีคุ่ณภาพ
ในการเรียนการสอน ที่มีการติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ือง  มีระบบการใหคาํปรึกษา
ควบคูไปกบัการประเมิน 
 สวรินทร  สรอยประสงค (2544: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัย เร่ือง  การศึกษา
ปญหาการบรหิารหลักสูตรวิชาชีพระยะสัน้ พ.ศ. 2540 ในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู – อาจารย  จากการวิจัยสรุปไดวา  ความคิดเห็นของ 
ผูบริหารและ ครู – อาจารย ที่มีตอปญหาการบริหารหลกัสูตรวิชาชีพระยะสั้น  ในโรงเรียน 
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  พบวา  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  โดยที่งานสนับสนุนและ 
สงเสริมการใชหลักสตูร  การนิเทศและการติดตามผลการใชหลักสตูร  มีปญหาเปนลําดับที่ 1   
การดําเนินการเรียนการสอนตามหลักสตูร  มีปญหาปญหาเปนลําดบัที่ 2  และงานบริหารและ 
การบริหารหลกัสูตร  มีปญหาเปนลําดับสุดทาย  เม่ือพิจารณาแตละงานพบ  ดังน้ี 
  1.  งานบริหารและบริการหลักสูตร ซ่ึงมี 5 ดาน  คือ ดานบุคลากร  ดานการ
จัดการครูเขาสอน  ดานการจัดการหลักสูตร  ดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องจักร และ 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ แกผูใชหลักสตูร ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เม่ือแยก 
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พิจารณาเฉพาะดาน  พบวา  ดานวัสดุอุปกรณ  เครื่องมือเครื่องจักร  เปนปญหาลําดับที่ 1  
ดานสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เปนปญหาลําดับที่ 2  ดานการจัดการหลักสูตรเปนปญหา
ลําดับที่ 3  ดานบุคลากร เปนปญหาลําดับที่ 4 และดานการจัดครูเขาสอน  เปนปญหาลําดับที่ 5 
  2.  งานดําเนินการเรียนการสอนตามหลกัสูตรที่สอดคลองกับสภาพทองถิ่น การ
ใหการอบรมและสงเสริม  การนําเทคนิคใหมๆ  มาใชในการสอนเปนปญหาลําดับที่ 1 ระดับ
ปญหามาก 
  3.  งานสนับสนุนและสงเสรมิการใชหลักสูตร การนิเทศและติดตามผลการใช 
หลักสูตร การเชิญวทิยากรหรือผูเชี่ยวชาญพิเศษ  ใหความรูแกคร ู– อาจารย  ในการผลิตสื่อ  
เปนปญหาลําดับที่ 1 ระดับปญหามาก  ผลการเปรียบเทียบระดับปญหาระหวางผูบริหารและครู 
อาจารย พบวา ไมแตกตางกัน 
 มณฑล  ทรายขาว (2541: บทคัดยอ) ไดทําการศกึษาวิจัย เรื่อง การศึกษาปญหาและ
อุปสรรคในการบริหารงานฝายวางแผนและพัฒนา ของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดกรมอาชีวศึกษา 
จากการวิจัย พบวา สถานศึกษาในสังกดักองวิทยาลยัเทคนิค  กลุมภาคกลางมีปญหาและ
อุปสรรคในการบริหารงานฝายวางแผนและพัฒนา โดยเฉพาะอยางยิ่ง   ดานการวางแผน 
การศึกษาและงบประมาณ  ตามความคิดเห็นของผูบรหิารสถานศึกษาและผูดําเนนิเห็นวา  
ปญหาและอุปสรรคในดานการเตรียมวางแผนเปนปญหาที่คอนขางมาก โดยเฉพาะดานความ 
ลาชาในการจดัสรรงบประมาณประจําปจากกองตนสังกัด ในดานการวางแผนสวนมากมีปญหา
ในระดับปานกลาง ดานการนําแผนไปปฏิบัตทิี่เปนปญหาคอนขางมาก คือ การขาดความรวมมือ
จากหัวหนาหนวยตางๆ ในการนําแผนทีจั่ดทําไวไปปฏิบัตใิหเปนรปูธรรม ดานการติดตาม 
ควบคุมและประเมินผล ผูบริหารสถานศกึษาและผูดําเนินงานเห็นวาเปนปญหาระดับปานกลาง 
 
3.  กรอบความคิดในการวิจัย 
  จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฏ ีและตวัแบบทีใ่ชในการศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ทําใหไดกรอบแนวคิดเบื้องตนในการกําหนดแนวทางการวิจัย  การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษา
ความเขาใจและความคิดเห็นของการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ กรณีศึกษา  
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) ของผูบรหิารโรงเรียน อาจารยผูสอนและนักศกึษา
ที่เรียนหลักสตูรระยะสั้น  ผูศึกษาไดกําหนดกรอบความคิดในการวจัิย ดังตอไปน้ี 
  1.  ดานความชัดเจนของวตัถุประสงคของนโยบาย  ผูศกึษาจะดําเนินการศึกษา
นโยบาย ดังกลาว มีวตัถุประสงคของนโยบายที่ชัดเจนหรือไม รวมไปถึงการพิจารณาวา
นโยบายดังกลาวไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานที่กาํหนดนโยบายของทานหรอืไมอยางไร 
  2.  ดานทรัพยากรและสมรรถนะหนวยงานในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบาย  
หนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิมีความพรอมทางดานโครงสราง ดานบุคลากร ดานงบประมาณ  
ดานอุปกรณและสถานที่ ในการปฏิบตัิตามนโยบายหรอืไม ศกึษาวาหนวยงานที่กาํหนดนโยบาย
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ไดจัดเตรียมทรัพยากรสูหนวยงานปฏบิัตไิดเหมาะสมหรือไม  มีสวนใดที่ควรปรบัปรุงเพ่ิมเติม
เพ่ือใหนโยบายบรรลผุลยิ่งขึ้น 
  3.  ดานการสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรม  ผูศึกษาจะดําเนิน
การศึกษา  ตัวผูนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติมีความรู ความเขาใจตรงกันเกี่ยวกบั
มาตรฐานงาน และวตัถปุระสงคของนโยบายหรือไม  อยางไร และศกึษาถึง ลักษณะการทํางาน
ของหนวยงานของทานเกีย่วกับแผนปฏบิตัิการเพื่อใหนโยบายประสบผลสําเร็จหรือไม  ถามี
ดําเนินการอยางไรและมีความสอดคลองเพียงใด 
  4.  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย ผูศึกษาจะ
ดําเนินการศึกษาถึง เรื่องการประชาสัมพันธนโยบายใหทองถิ่น หรือชุมชนไดรับทราบหรือไม  
ถาดําเนินการ  ดําเนินการดวยวิธใีด 
  5.  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏบิัติ  ผูศึกษาจะดําเนินการศกึษาเจตคต ิ
ที่ผูปฏิบตัิมีตอนโยบายมคีวามรูสึกในลักษณะใด การดาํเนินการดานนโยบายและกระบวนการ
ทํางาน มีสิ่งใดที่ผูปฏิบตัิไมเห็นดวย  อยางใด 
  6.  ดานการสนับสนุนสาธารณะ ผูศึกษาจะดําเนินการศึกษาถึง นโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไดรับการสนับสนุนจากภาคสาธารณะหรือไม ถาไดรับการชวยเหลือไดรับ
การชวยเหลือในรูปแบบใด จากประชาชน ชุมชน  
  7.  ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ผูศึกษาจะดําเนินการศึกษาถึง 
การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณใหแกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบตัิมีความเพียงพอตอ
การสงเสริมใหแผนงานโครงการประสบความสําเร็จหรือไม และศึกษาถึง สภาวะทางเศรษฐกิจ  
สังคมและการเมืองปจจุบัน  สิ่งใดเปนสวนที่ผลักดันใหนโยบายฯดังกลาวประสบความสําเร็จ
หรือลมเหลวในความเห็นของทาน 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังน้ี  
  1.  ปรากฏการณของการศกึษา 
  2.  วิธีการศึกษาปรากฏการณ 
  3.  การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 
ปรากฏการณของการศึกษา 
 จากการสํารวจสภาวะการทาํงานของประชากรทั่วราชอาณาจักรของสํานักงานสถติิ
แหงชาติ พบวา  ในปจจุบนัมีผูวางงานเปนจํานวนมาก  ซ่ึงไดรับความเดือดรอนจากสภาวะ
เศรษฐกิจทีเ่กดิขึ้น ทําใหเกดิผลกระทบกบัทุกคนทุกระดับ สงผลใหประชากรอพยพจากชนบท
และชุมชนเมืองจากจังหวัดอ่ืน  เขามาศึกษาหรือหางานทําในกรุงเทพมหานคร ประกอบกับการ
ผลิตกําลังคนจากสถานศึกษาในระบบ  เพ่ือรองรับความตองการแรงงานในภาคอุตสาหกรรม 
แตเพียงอยางเดียว อาจจะผลิตกําลังคนไดไมเพียงพอตอความตองการ เน่ืองมาจาก สํานักงาน
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2548: 9) ทัศนคติของผูจบระดับ ปวช. ที่จะตอง
ศึกษาตอในระดับ ปวส. และ/หรือปริญญาตรี  สวนหนึ่งเกิดจากความตองการกาวหนาในการ
ทํางานที่มักใหคุณคาของระดับการศึกษามากกวาประสบการณ  ในสวนของกรุงเทพมหานคร 
ไดตระหนักถงึความสําคัญของปญหานี้มานานแลว  ดังจะเห็นไดวา  ในการจัดการศึกษาให 
ความรูทางดานอาชีพ แกประชาชน  กรุงเทพมหานครไดมอบหมายใหโรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร  เปนผูรับผิดชอบในการจัดการศึกษาดานอาชีพ จากการปฏิบัติภารกิจตาม
นโยบายการศกึษาดานอาชีพ มาเปนระยะเวลานานจนถึงปจจุบัน ทาํให ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา 
การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติกรณีศึกษา  โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร
(บางรัก) 
 
วิธีการศึกษาปรากฏการณ 
 วิธีการวิจยั 
  การวิจัยครั้งน้ี  เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยใชการศึกษาจากเอกสาร และ 
การสัมภาษณเชิงลึก (In - depth Interview) จากผูมีสวนเกี่ยวของและผูมีสวนไดเสยีในการ 
นํานโยบายไปปฏิบตัิ  เพ่ือนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหขอมูล 
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 การสรางแนวคําถามการวิจัย 
  การสรางแนวคําถามในการวิจัย เรื่อง “การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ไปปฏิบตัิกรณีศึกษา โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)” สรางแนวคําถามการวิจัย
ตามคําถามการวิจัยทีต่องการศึกษา  ถึงผลของการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพของ
กรุงเทพมหานครเปนอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่เขามามีผลกระทบตอการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  
  การสรางแนวคําถามในการวิจัย  เพ่ือศึกษาถึงปจจัยทีมี่ผลตอการนาํนโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  แนวคําถามในการวิจัยสรางจากกรอบแนวความคดิที่ไดมา 
จากกรอบทฤษฎีการนํานโยบายปฏบิัตขิอง แวน มีเตอร และ แวน ฮอรน  และกรอบทฤษฎ ี
การนํานโยบายไปปฏิบตัขิอง ซาบาเตียร และ แมสมาเนียน โดยนําตวัแปรจากทั้ง 2 ทฤษฎี  
ที่เกี่ยวของกบันโยบายดานการศึกษาอาชีพ มากําหนดเปนกรอบในการตั้งคําถามในการ
สัมภาษณเชิงลึกแลว ไดแนวการตั้งคําถามในการสัมภาษณ เปน  7 ดาน  ดังตอไปน้ี 
   1.  ดานความชัดเจนของวตัถุประสงคของนโยบาย 
   2.  ดานทรัพยากรและสมรรถนะหนวยงานในการดําเนินการใหบรรล ุ
ตามเปาหมาย 
   3.  ดานการสื่อสารระหวางภายในองคกรและการขบัเคลื่อนกิจกรรม 
   4.  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย   
   5.  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏบิัติ   
   6.  ดานการสนับสนุนสาธารณะ  
   7.  ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  
  การสรางแนวคําถามการวิจัยถึงผลของการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตั ิ แนวคําถามไดมาจากยุทธศาสตรการสรางโอกาสทางการศกึษาและเรียนรูอยางมี
คุณภาพมาตรฐานสําหรับสําหรับคนทุกวัย ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ที่วา  “การจัดการศึกษาทาง
วิชาชีพ และการศึกษานอกระบบระบบทีท่ั่วถึงและมีความหลากหลาย  สอดคลองกับความ
ตองการของชมุชน”  ตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2548 - 2551 มากําหนด
เปนคําถามในการสัมภาษณเชิงลึกแลว  สามารถตั้งคําถาม และประเด็นในการสัมภาษณได  
6 ประเด็น 
   1.  ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   2.  ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได 
   3.  หลักสูตรวชิาชีพที่เปดสอนเปนที่ตองการของชุมชนและสถานประกอบการ 
   4.  ความทั่วถงึในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   5.  ลักษณะการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ทั่วถึง 
   6.  การจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่หลากหลาย 
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 กลุมเปาหมายและผูใหขอมูลหลัก 
  กลุมเปาหมาย 
   การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมเปาหมายที่ใชคือ บคุลากร 
ที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) และนักศึกษาที่เรยีนในหลักสตูร
ระยะสั้นของโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
   ในการสัมภาษณจะมีการแบงการสัมภาษณกลุมเปาหมายออกเปน 3 กลุม  
ดังน้ี  
    1.  กลุมบุคลากรในโรงเรียนฝกอาชพีกรุงเทพหานคร (บางรัก) จะแบง
ออกเปน 2 กลุมยอย ดังตอไปน้ี 
     1.1  ผูชวยผูบริหารโรงเรียน 
     1.2  บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน 
    2.  กลุมนักศกึษาที่เรยีนในหลักสูตรระยะสั้นแบงออกตามหมวดวิชา 
ที่เปดทําการสอนสามารถแบงออกไดเปน 4 หมวดวิชา 
     2.1  หมวดวิชาอุตสาหกรรม 
     2.2  หมวดวิชาพาณิชยกรรม 
     2.3  หมวดวิชาคหกรรม 
     2.4  หมวดวิชาศิลปกรรม 
    3.  กลุมผูประกอบการ 
 ผูใหขอมูลหลัก 
  ผูวจัิยจะเลือกผูใหขอมูลหลกั (Key Informants) ใชวิธกีารเลือกแบบเจาะจง โดย
ในการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก จะแบงการสัมภาษณออกเปน  2 สวน 
   สวนแรก เปนการสัมภาษณเพ่ือศึกษาถงึปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  จะมีผูใหขอมูลหลักที่สาํคัญ จํานวน 2 กลุม จํานวน  9 คน  
ประกอบดวย 
    1.  กลุมบุคลากรที่ปฏิบตัหินาที่ในโรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร 
(บางรัก) จํานวน 5 คน ประกอบดวย 
     1.1  กลุมผูชวยผูบริหารโรงเรียน  จํานวน  1 คน 
     1.2  กลุมบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน จํานวน  4 คน 
    2.  กลุมนักศกึษาที่เรยีนในหลักสูตรระยะสั้น  จํานวน 4 คน โดยพิจารณา
เลือกแบบเจาะจงหมวดวิชาละ  1 คน   
   สวนที่สอง  เปนการสัมภาษณเพ่ือศึกษาถึงผลการปฏิบัติการที่เกดิขึ้นจาก
การนําโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏบิัติ มีผูใหขอมูลหลักที่สําคญั  3 กลุม  จํานวน 15 คน 
ประกอบดวย 
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    1.  กลุมบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร
(บางรัก) จํานวน 5 คน ประกอบดวย 
     1.1  กลุมผูชวยผูบริหารโรงเรียน จํานวน  1 คน 
     1.2  กลุมบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน จํานวน  4 คน 
    2.  กลุมนักศกึษาที่เรยีนในหลักสูตรระยะสั้น  จํานวน 6 คน โดยพิจารณา
เลือกแบบเจาะจงอยางนอยหมวดวิชาละ 1 คน  ประกอบดวย 
     2.1  หมวดวิชาอุตสาหกรรม  จํานวน  2 คน 
     2.2  หมวดวิชาพาณิชยกรรม จํานวน  1 คน 
     2.3  หมวดวิชาคหกรรม  จํานวน  2 คน 
     2.4  หมวดวิชาศิลปกรรม  จํานวน  1 คน 
    3.  ผูประกอบการที่สงพนักงานมาศึกษาเพิ่มเติมความรูทางดานอาชีพ 
จํานวน  4 แหง  
 การรายงานผลการวิจัย 
  การรายงานผลการวิจัยจะเปนการอธิบายเพื่อใหเห็นถงึรายละเอียดของการ 
นํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  โดยแบงเนือ้หาออกเปน  5 บท  ดังตอไปน้ี 
  บทที่ 1 บทนาํ  เปนการนําเสนอความสําคญัของประเด็นปญหาในการวิจัย โดย 
ชี้ใหเห็นวา  การศึกษาดานอาชีพมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ในการผลิตแรงงานที่มี 
ฝมือและแรงงานขั้นต่ํา  เพ่ือรองรับความตองการในภาคอุตสาหกรรม   เพ่ือแกปญหาการ 
ขาดแคลนแรงงาน  ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  ถาจํานวนแรงงานฝมือและแรงงานขั้นต่ํามี
จํานวนไมพอตอความตองการของภาคอุตสาหกรรม  ผูวิจัยจึงศึกษาถึงผลการปฏิบัติงานตาม
นโยบายการศกึษาดานอาชีพและปจจัยทีมี่ผลตอการนาํนโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ   
เพ่ือนําผลมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการศึกษาดานอาชีพใหเหมาะสม  บทที่ 2  การทบทวน
เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ  และกรอบความคิดในการวิจัย  บทนี้เปนการนําเสนอแนวคิด 
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับคําถามในการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการตั้งคาํถามและวิเคราะหขอมูล  
บทที่ 3  วิธีดําเนินการวิจัย  บทนี้เปนการนําเสนอวิธใีนการดําเนินการวิจัย  ตามประเด็นที ่
เกี่ยวของเพ่ือตอบคําถามการวิจัย บทที่ 4  การนําเสนอผลการวิจัยเปนการนําเสนอผลการวิจัย
ตามคําถามการวิจัย  บทที ่5 เปนบทสรปุเพ่ือชี้ใหเห็นถึงสิ่งที่ไดรับจากการวิจัย  ขอเสนอแนะ
เชิงทฤษฎี  ขอเสนอแนะเชงินโยบายและขอเสนอแนะในการวิจัย เพ่ือนํามาปรับปรุงรูปแบบ 
การจัดการศึกษาดานอาชีพที่เหมาะสม 
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การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
 การดําเนินการวิจัยในครั้งน้ี  ในการประมวลผลขอมูลใหนําขอมูลที่ไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึกนํามาถอดเทป  เพ่ือทําการจัดระเบียบขอมูลใหเปนไปตามตวัแปรอิสระและ 
ตัวแปรตามทีถู่กกําหนดขึ้นจากกรอบทฤษฏ ี การนํานโยบายไปปฏบิัติและแผนบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.  2548 – 2551  สวนการวิเคราะหขอมูลใชหลักตรรก  ขอเท็จจริง  
เปรียบเทียบขอมูล  เพ่ือจัดกลุมขอมูลใหม และนําขอมูลใหมมาวิเคราะหหาขอสรุป 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
การนําเสนอผลการวิจัย 

 
 จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีดังกลาวมาแลวขางตน  ผูวิจัยทําการวิเคราะห 
ผลการศึกษาตามคําถามการวิจัย ในการนําเสนอผลการวิเคราะหจะแบงออกเปน  2 ตอน  
ดังตอไปน้ี 
  1.  การนําเสนอผลการวิเคราะหปจจัยทีมี่อิทธิพลตอการนํานโยบายการศึกษา
ดานอาชีพไปปฏิบตั ิ
  2. การนําเสนอผลการวิเคราะหผลการปฏิบัติการที่เกดิขึ้นจากการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัต ิ
 

1.  การนําเสนอผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการศึกษาดาน
อาชีพไปปฏิบัติ 
 ขอมูลที่เกบ็รวบรวมมาไดจากเอกสารและการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัต ิ กรณีศึกษา โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)  เม่ือ
นํามาพิเคราะห  พิจารณาตามกรอบความคิดในการวิจัยทั้ง 7 ตวัแปร คือ  ดานความชัดเจนของ 
วัตถุประสงคของนโยบาย  ดานสมรรถนะของหนวยงานในการดําเนนิการใหบรรลตุามนโยบาย  
ดานการสื่อสารภายในองคกรและการขบัเคลื่อนกิจกรรม  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนา
ความเขาใจปญหาของนโยบาย  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ  ดานการสนับสนุน
สาธารณะ  ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง  โดยการนําเสนอผลการวิจัยและการ
วิเคราะหขอมูลจากปจจัยทีมี่ผลตอการนาํนโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  ผูวิจัยสามารถ
แยกแยะและวเิคราะหผลตามปจจัยที่กําหนดไว  ดังน้ี 
 1.1  ดานความชัดเจนของวตัถุประสงคของนโยบาย 
  จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายการศึกษา
ดานอาชีพไปปฏิบตัิ  เม่ือนํามาวิเคราะหความชดัเจนของวัตถปุระสงคของนโยบายไดผลสรุปวา  
ความชัดเจนของวัตถปุระสงคของนโยบายการศึกษาดานอาชีพไดลดนอยลงระหวาง
กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  โดยผูชวยผูบริหารโรงเรียนแสดงความคิดเห็นวา  
 
  “ นโยบายการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร  มีเปาหมายในการจัดการศึกษา  เพ่ือ 
 ชวยเหลือใหประชาชนผูมีรายไดนอย  ดอยโอกาสทางการศึกษา  ใหมีความรูความสามารถมี 
 ทักษะดานวิชาชีพ  ขจัดปญหาการวางงานและเปนการใชเวลาวางใหเปนประโยชนแตในปจจบัุน 
 กลุมผูเรียนที่เขามาศึกษาเปนสวนใหญเปนคนละกลุมเปาหมายที่กําหนดไวในนโยบายตั้งแต 
 เริ่มแรก กลับเปนกลุมผูมีรายไดนอย  มีงานประจํา  มีอาชีพประจํา  กลุมแมบานเปนสวนมาก”  

           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)   
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โดยผูใหขอมูลกลุมอ่ืนๆ กมี็ความเห็นไปในทํานองเดยีวกัน 
  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน  จะเห็นวา  ในชวงการเริ่มนํานโยบายไปปฏิบตั ิ
ในชวงแรกมวีตัถุประสงค  เพ่ือชวยเหลือประชาชนผูมีรายไดนอยและเด็กนักเรียนที่จบ 
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6  จากกรุงเทพมหานคร ที่ไมมีโอกาสในการเรียนตอระดับสูง เน่ืองจาก
สาเหตุหลายประการ  เชน  ความยากจน  ความไมพรอมทางดานสติปญญา  ตองชวยเหลือ
ครอบครวั  เปนตน (สํานักพัฒนาชุมชน.  2546)  เม่ือพิจารณาจากแนวปฏบิัตทิี่โรงเรียน 
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) จัดการศึกษาดานอาชีพ  บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทาง 
การสอนเห็นวา “เปนไปตามนโยบาย แตกลุมคนที่มาเรียนโดยสวนใหญเปลี่ยนกลุมไป  เปน
กลุมที่มีงานทาํและมีรายไดเปนสวนมาก  กลุมคนตามเปาหมายของนโยบายมีเขามาฝกอาชีพ
ในโรงเรียน  มีจํานวนนอย” (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ)  แตถาพจิารณาจาก
ความชัดเจนของนโยบาย  นโยบายมีความชัดเจนแตมีความคลุมเครือ “เกิดจากการนํานโยบาย
ไปปฏิบตัิ กลุมเปาหมายมีการเปลี่ยนกลุมไปจากเดิม กลายเปนกลุมแมบานและกลุมผูที่หา
ความรูเพ่ิมเตมิเปนสวนใหญไมเปนไปตามเปาหมายของนโยบาย” (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  
2549: สัมภาษณ)  
  ในปจจุบันเปาหมายของนโยบายการศึกษาดานอาชีพ  ไดเปลี่ยนแปลงไปตาม
นโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานครคนปจจุบัน  นายอภิรักษ  โกษะโยธิน  สาระสําคัญ
ของนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร  ไดปรากฏอยูในแผนบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2548 – 2551  ไดกําหนดยุทธศาสตรการพฒันากรุงเทพมหานคร   
9  ดาน  นโยบายที่เกี่ยวของกับการศึกษา  ดานอาชีพ  ปรากฏอยูในยุทธศาสตรการสราง
โอกาสทางการศึกษาและเรยีนรูอยางมีคุณภาพมาตรฐานสําหรับคนทุกวัย  ประเด็นยุทธศาสตร
ที่ 2  การจัดการศึกษาทางวชิาชีพ และการศึกษานอกระบบที่ทัว่ถึง และมีความหลากหลาย
สอดคลองกับความตองการของชุมชน  เปาประสงคเชงิยุทธศาสตร คือ  ประชาชนมีโอกาส 
ดานการศึกษานอกระบบ และการศึกษาสายวิชาชีพทีต่รงตามความตองการของชมุชน  
(สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล.  2548: 44)  
  การวิเคราะหทั้งหมดนี้ชี้ใหเห็นวา  ความชัดเจนของวตัถุประสงคของนโยบาย 
ลดนอยลง  เพราะมีการเปลี่ยนเปาหมายของการจัดการศึกษาดานอาชีพ  ซ่ึงเปนปจจัยหนึ่ง 
ที่สงผลตอความไมสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏบิตั ิเม่ือเกิดความคลุมเครือขึน้ในขั้นตอน 
ของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  อาจสงผลใหพฤติกรรมการบริหารสงผลใหเกิดความขัดแยง 
ในการปฏิบตัิ ทําใหสูญเสียพลังความสามารถขององคกร  
 1.2  ดานสมรรถนะของหนวยงานในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบาย 
  ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิพบวา
ปจจัยดานสมรรถนะของหนวยงานในการดําเนินใหบรรลุตามนโยบาย  เปนปจจัยหนึ่งที่คาดวา
จะมีความสัมพันธกับผลของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  โดยการนําเสนอขอมูลในสวนนี ้
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จะแยกการนําเสนอออก  4 ดาน  ดังตอไปน้ี  
   4.1.2.1  ดานโครงสรางขององคกร  
   4.1.2.2  บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน  
   4.1.2.3  ดานงบประมาณ   
   4.1.2.4  อุปกรณและสถานที่ 
 

  1.2.1  โครงสรางขององคกร 
   การดําเนินงานตามนโยบายการศึกษาดานอาชีพ  แกประชาชนนั้น   
กรุงเทพมหานคร  ไดมอบหมายให  สํานักพัฒนาชุมชนเปนผูรับผดิชอบ  ตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร  เรื่อง  การแบงสวนราชการภายในหนวยงานและกําหนดอํานาจหนาที่ 
ของสวนราชการกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 13 หมวด 17 (สํานักพัฒนาชุมชน.  2536: 4) และ
คณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานคร  ไดมีมติอนุมัติในการประชุมครั้งที่ 12/2547 เม่ือ
วันที่ 20 ธันวาคม 2547 และครั้งที่ 1/2548  เม่ือวันที่ 17 มกราคม 2548 ไดอนุมัติการปรับปรุง
โครงสรางของหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยปรับปรุงโครงสรางของสํานักพัฒนา
ชุมชนเปนสํานักพัฒนาสังคม  มีอํานาจหนาที่ในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพและความมั่นคง
ในชีวติของประชาชน  สรางความเปนธรรมและความเสมอภาคในการดํารงชีวิต  การสงเสริม
คุมครองและพิทักษสทิธขิองบุคคล  พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย การสงเสริมการมีสวนรวม
ของภาคประชาคม  การสงเสริมและพัฒนาสถาบันครอบครัว ตลอดจนศึกษา วเิคราะห  วิจัย
ปญหาและแนวทางการดําเนินงานดานการพัฒนาสังคม 
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ภาพประกอบ 4  แผนภูมิการแบงสายงานของสํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร 
 
 
 จากแผนภูมิขางตน  สํานักพัฒนาสังคมไดมอบหมายใหกองสงเสริมอาชีพ ซ่ึงเปน
หนวยงานในสํานักพัฒนาสังคมมีหนาที่รับผิดชอบ  ในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตัิไดมอบหมายใหโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครและศูนยฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร   
มีภารกิจหนาที่ในการจัดการศึกษาดานอาชีพให  ประชาชนมีโอกาสดานการศึกษานอกระบบที่
ทั่วถึงและมีความหลากหลายสอดคลองกบัความตองการของชุมชน โดยดําเนินการตามระเบยีบ
กรุงเทพมหานครวาดวยการดําเนินงานสถานศึกษาฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2542   

โรงเรียนฝกอาชีพ 
(10 แหง) 

สํานักงานการสงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม 
- ฝายบริหารงานทั่วไป  
- กลุมงานสงเคราะหผูสูงอายุ 
- กลุมงานสงเคราะหและพิทักษเด็ก 
- กลุมงานจัดสวัสดกิารและการสงเคราะหครอบครัว 
- ศูนยบริการผูสูงอายุบานบางแค 2 
- ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง กองสงเสริมอาชีพ 

- ฝายบริหารงานทั่วไป 
- กลุมงานสงเสริมอาชีพ 
    และพัฒนาผลิตภัณฑ 
- กลุมงานสงเสริมเกษตรกรรม 
- กลุมงานการศึกษาอาชีพ 

ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคม 
รองผูอํานวยการสํานักพัฒนา
สังคม (1) 

สํานักงานเลขานุการ 
- เลขานุการสํานัก 
- ฝายบริหารงานทั่วไป 
- ฝายการเจาหนาที่ 
- ฝายการคลัง 
- กลุมงานนิติการ 

กองนโยบายและแผนงาน 
- งานธุรการ 
- กลุมงานแผนงานและประเมินผล 
- กลุมงานสงเสริมวิชาการและฝกอบรม 
- กลุมงานสารสนเทศ 

กองการพัฒนาชุมชน 
- งานธุรการ 
- กลุมงานสงเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน 
- กลุมงานพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 

ศูนยฝกอาชีพ 
(8 แหง) 
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 โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) ไดกอตั้งขึ้นเม่ือป พ.ศ.2508 ใชชื่อวา 
“สํานักฝกอาชพีชางไฟฟา วทิยุและโทรทศัน”  ตั้งอยูที่โรงเรียนเทศบาลราชบพธิ ตาํบลพระนคร 
อําเภอพระนคร  โดยเปดสอนวิชาชีพหลักสูตร 1 ป  เรียนรวมทั้งชางไฟฟา  วิทยุและโทรทัศน  
เรียนในโรงเรยีนเปนเวลา  9 เดือน และฝกงานตามโรงงานหรือสถานประกอบการ  3 เดือน 
จุดประสงคเพ่ือเปดโอกาสใหเยาวชนและบุคคลทัว่ไปไดเขารับการฝกอบรม  เพ่ือสามารถนํา
ความรูไปประกอบอาชีพได  ในป พ.ศ.2517   โรงเรียนไดยายไปตั้งอยูที ่ แขวงบางมด  
เขตราษฎรบรูณะ  ติดกับสวนธนบุรีรมย  โดยใชชื่อวา  “โรงเรียนฝกอาชีพชางไฟฟา วิทยุและ
โทรทัศน”  ตอมาในป พ.ศ. 2522  โรงเรียนไดยายมาตั้งที ่ แขวงสลีม  เขตบางรกั  ติดกับสถานี
ตํารวจนครบาลยานนาวาจนถึงปจจุบนั  ปจจุบันโรงเรียนไดปฏิบตัิงานตามนโยบายการศึกษา
ดานอาชีพ  โดยรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพระยะสัน้  หมวดวิชาชาง  
อุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  คหกรรมและศลิปกรรม  โดยจัดการเรียนการสอน วนัจันทร ถึง 
วันศุกร  แบงเปน  3 รอบ  รอบเชา 09.00 – 12.00 น.  รอบบาย  13.00 – 16.00 น. รอบค่ํา 
17.00 – 20.00 น.  มีสาขาวิชาชางทีเ่ปดทําการสอนจํานวน  33 หลักสูตร  สวนโครงสราง 
การบริหารงานของโรงเรยีนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร (บางรัก) มีโครงสรางองคกรในสวนของ
งานหลักตามนโยบาย และสวนสนบัสนุนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ   
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ภาพประกอบ 5  โครงสรางบริหารโรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร (บางรัก)  
ที่มา : โรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร (บางรัก).  (2547).  แผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพ 
             การศึกษา ปการศึกษา 2548 – 2550. หนา 8. 

รองผูชวยผูอํานวยการ 
ฝายวชิาการ 

แผนภูมิการบรหิารโรงเรียน 

ผูอํานวยการ 

ผูชวยผูอํานวยการ 

คณะกรรมการคณะกรรมการที่

รองผูชวยผูอํานวยการ 
ฝายกิจการ

รองผูชวยผูอํานวยการ 
ฝายวางแผนและพัฒนา 

รองผูชวยผูอํานวยการ 
ฝายสงเสริม

งานธุรการทัว่ไป 

งานสารบรรณ 

แผนกวิชาคหกรรม 

แผนกวิชาอุตสาหกรรม 

งานปกครอง

งานกิจกรรม

งานวางแผน

งานวิจัยและพัฒนา 

แผนกวิชาพาณิชยกรรมงานทะเบียนนักศึกษางานทะเบียนนักศึกษา

งานบุคลากร งานวัดผล ประเมินผล

งานอาคารสถานที่ งานโครงการพิเศษ

งานสวัสดิการและอนามัย งานโครงการชุมชนสัมพันธ

งานการเงินและบัญชี 

งานงบประมาณ 

งานพัสดุ-ครุภัณฑ 

งานนิเทศการเรียนการสอน งานพัฒนาบุคลากร

งานสงเสริมและพัฒนาวิชา

งานความรวมมือภาคเอกชน

งานบริการนอกสถานที่

งานแนะแนว

งานโสตทัศนศึกษา

งานหองสมุด

งานสื่อการเรียนการสอน

งานประกันคุณภาพ งานสิ่งแวดลอม 

งานประชาสัมพันธโรงเรียน 
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  จากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ไปปฏิบตัิ  ในดานโครงสรางขององคกร สามารถแยกประเด็นการวเิคราะหได  ดังน้ี 
   จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัตหินาที่ในการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)  เปนโรงเรียนที่รับผิดชอบ 
ในการจัดการศึกษาวิชาชีพ  บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในการนํานโยบายไปปฏิบตัใินโรงเรียน
ประกอบดวยบุคลากรหลายกลุม  การดําเนินการตามนโยบายการศกึษาดานอาชีพ  จํานวน
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาที ่ มีความสําคัญกบัการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ เพราะตองมีการสงตอ
นโยบาย  เพ่ือใหผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายไปปฏิบตัิทราบ และเขาใจสาระของนโยบายได
อยางถูกตอง  สามารถกําหนดภารกิจดวยการวางแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมรองรับไดอยาง
เหมาะสม  ตลอดจนนําไปดําเนินการอยางตอเน่ือง  จนกระทั่งนโยบายนั้นบรรลผุลสําเร็จ  
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีใ่นโรงเรียนมีอยู  4 ประเภท  
    1.  ขาราชการครูกรุงเทพมหานคร  มีตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียน  
ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและขาราชการครูสายการสอน โดยในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน
และผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน มีหนาที่คอยกํากับดูแลตรวจสอบการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
ที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียน สวนขาราชการครูสายการสอน  จะมีหนาที่ทําการฝกอาชีพใหกับ 
ผูเขารับการศกึษาตามวิชาชีพที่ตนเองรับผิดชอบ และปฏิบตัิงานอ่ืนๆ ที่ไดรับมอบหมายจาก
ผูบังคับบัญชา  เชน  เจาหนาที่พัสดุ  เจาหนาที่บัญชี   เจาหนาที่หองสมุด  เปนตน   
    2.  ขาราชการกรุงเทพมหานคร  มีหนาที่เปนเจาหนาทีส่นับสนุน 
การสอน  โดยในโรงเรียนมีตําแหนงเจาหนาที่ธุรการเพียงตําแหนงเดียว ที่เปนขาราชการชวย
สนับสนุนการจัดการศึกษาดานอาชีพของโรงเรียน  มีหนาที่ปฏิบตัิงานขั้นตนเกี่ยวกับงานธุรการ
และงานสารบรรณธรรมดาที่ไมยาก  ภายใตการกํากบั  ตรวจสอบโดยใกลชิด หรือตามคําสั่ง 
หรือแบบ หรือแนวทางปฏบิัติที่มีอยูอยางแนชัด  หรือละเอียดถีถ่วน  และปฏิบตัิหนาที่อ่ืนๆ ที่
ไดรับมอบหมาย  เชน  เปนเจาหนาที่การเงินและบัญชี  เจาหนาที่ตรวจสอบงบประมาณดวย
เปนตน   
    3.  ลูกจางประจํา  ในโรงเรียนมีลูกจางประจํา อยู  2 ประเภท  
     3.1  ลูกจางประจํา ตําแหนง ภารโรง มีหนาที่ดูแลรักษาและทําความ
สะอาดในอาคารเรียนของโรงเรียน หองน้ํา และชวยปฏบิัติงานดานธรุการตามที่ผูอํานวยการ
โรงเรียนสั่งการ เชน ใหขอมูลหลักสตูรการเรียนการสอนในโรงเรียน  ชวยงานในดานการเวียน
เอกสารแจงใหบุคลากรในโรงเรียน  ไดทราบขอมูลในเอกสาร  เปนตน   
     3.2  ลูกจางประจํา   ตําแหนงครูสอนทางดานวิชาชีพ  ซ่ึงปจจุบัน
โรงเรียนมีลูกจางประจํามีภารกิจหนาที่ในการสอน วชิาเสริมสวย  ตดัเย็บเสื้อ  เจียระไนพลอย  
ซ่ึงปฏิบตัิหนาที่ตามกรอบตาํแหนงของแตละตําแหนง และชวยปฏิบตัิงานตามที่ผูอํานวยการ
มอบหมาย   
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     3.3  ลูกจางชั่วคราว  มีจํานวน  1 ตําแหนง คือ  พนักงานขับรถยนต 
มีหนาที่ขับรถนําเอกสารตางๆ ไปสงตามหนวยงานที่เกี่ยวของ  ขับรถใหบริการนกัศึกษา  
คณะครู อาจารย วิทยากร  ไปออกหนวยใหบริการชุมชนนอกสถานที่และปฏิบตัิงานตามที่
ผูอํานวยการมอบหมาย  เชน  ชวยงานประชาสัมพันธ ในการใหขอมูลการรับสมัครแกประชาชน
ที่มาสอบถามขอมูล เปนตน   
    4.  วิทยากร  เปนบคุลากรที่มีหนาที่ปฏบิัติการสอน โดยไดรับคาตอบแทน
เปนรายชัว่โมง  สวนใหญแลว  วิทยากรจะมีหนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาตามกรอบ
ตําแหนงที่ตวัเองรับผิดชอบ  ไมไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมและการปฏิบตัิงานดานอ่ืนๆ 
เทาใดนัก  เม่ือพิจารณาแลวจํานวนบุคลากรที่มีอยูไมพอเพียงในการปฏิบตัิงาน เพราะโรงเรียน
ไมมีตําแหนงเจาหนาที่พัสดุ  ชวยปฏบิัติงานในการเก็บและเบิกจายพสัด ุ ครุภัณฑ  อุปกรณ  
เครื่องมือเครื่องใชตางๆ เกบ็รวบรวมและรักษาหลักฐานการเบิกจายพัสดุ  ครุภัณฑ  ลงบัญชี
และทะเบยีนวสัดุและปฏบิัตหินาที่อ่ืนที่เกีย่วของ  ในความเห็นของผูชวยผูบริหารโรงเรียนได
แสดงความเหน็วา  
 
  “ จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบัิติมีจํานวน 
 พอเพียงในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  แตโรงเรียนยังขาดเจาหนาที่สนับสนุนการศึกษา  เชน 
 เจาหนาที่พัสดุ  เจาหนาที่ธุรการ  เพ่ือจะไดไมตองใหขาราชการครูปฏิบัติงานแทนในตําแหนง 
 ตางๆ  เชน  เปนเจาหนาที่พัสดุ  เจาหนาที่การเงิน  เจาหนาที่ธุรการ  เปนตน”  
 
          (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ในประเด็นเดียวกันบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา   
 
  “จํานวนบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนมีจํานวนเพียงพอตอการปฏิบัติตามนโยบาย  
 แตในบางวิชาชีพที่เปดทําการสอนมีบุคลากรไมเพียงพอ  เชน  วิชาเจียระไนพลอย  ชางทํา 
 ตัวเรือน  ชางฝงพลอย  การเรียนการสอนในปจจุบันยังไมสามารถเรียนรูไดจนเสร็จส้ิน 
 กระบวนการ”  
 
          (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
 
 
   การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา จํานวนบุคลากรที่ปฏบิัติหนาที ่ ในการนํา
นโยบายไปปฏิบัตขิองโรงเรียน  มีความพอเพียงที่จะนํานโยบายไปปฏิบตัิแตโรงเรียนจะตอง
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ดําเนินการขอจัดสรรอัตราตาํแหนงเจาหนาที่สนับสนุนการศึกษา และบุคลากรที่ปฏบิัติหนาที่
ทางการสอนที่ขาดแคลนหรือมีความจําเปนในการจัดการศึกษาดานอาชีพ   
   สายการบังคบับัญชาและการมอบหมายงานภายในองคกร 
    จากโครงสรางการบริหารโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
พบวาสายการบังคับบัญชาภายในโรงเรียนมีลักษณะสายการบังคับบญัชาจากบนลงลาง  ตั้งแต
ผูอํานวยการ   ผานผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนเพ่ือชวยตรวจสอบและกํากับดูแลการปฏิบตัิงาน  
และผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนก็มอบหมายหนาที่ไปยงัรองผูชวยผูอํานวยการทีเ่กีย่วของกับ
ภารกิจ และรองผูชวยผูอํานวยการก็ประสานงานไปยังผูมีหนาที่ดําเนินการ  ในบางครั้งก็มีการ
สั่งการขามสายการบังคับบญัชาในกรณีทีมี่ความจําเปนเรงดวน  สวนการมอบหมายงานภายใน
องคกร สวนใหญแลวจะเปนรูปแบบลายลักษณอักษรเปนสวนใหญ แตถามีความจําเปนเรงดวน
ก็มีการมอบหมายงานขามสายการบังคบับัญชาดวย เม่ือสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนาํนโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติเกีย่วกบัสายการบังคับบัญชาและการมอบหมายงานภายใน
องคกร จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหารโรงเรียน  พบวา   
 
  “โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) เปนโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก มีลักษณะสาย 
 การบังคับบัญชาจากบนลงลาง คือ การสั่งการจากผูอํานวยการโรงเรียนผานมาที่ผูชวย 
 ผูอํานวยการโรงเรียน และรองผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน และคอยส่ังการไปสูผูปฏิบัติ  จาก 
 การพิจารณารูปแบบสายการบังคับบัญชารูปแบบนี้เหมาะสมแลว  เวลาพบปญหาสามารถ 
 แกปญหาไดทันที  สวนการมอบหมายงานภายในองคการมีลักษณะการมอบหมายงานมีอยู  
 2 แบบ  1) การมอบหมายงานในลักษณะเปนลายลักษณอักษร  เชน  คําส่ัง บันทึกขอความ 
 หนังสือเวียน  2) การมอบหมายงานดวยวาจา  จากการมอบหมายงานสวนใหญ  จะมอบหมาย 
 ไดเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล”   
 
           (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
ในทํานองเดียวกันบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “โรงเรียนมีลักษณะสายการบังคับบัญชาจากบนลงลาง คือ การสั่งการจากผูอํานวยการ 
 โรงเรียน  ผานมาที่ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและรองผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและคอยส่ังการ 
 ไปสูผูปฏิบัติ  จากการพิจารณารูปแบบสายการบังคับบัญชารูปแบบนี้เหมาะสมแลว  เวลาพบ 
 ปญหาสามารถแกปญหาไดทันทีสวนการมอบหมายงานภายในองคการมีลักษณะการมอบหมาย 
 งานในองคกรมีอยู 2 แบบ  1. การมอบหมายงานในลักษณะเปนลายลักษณอักษร  เชน คําส่ัง  
 บันทึกขอความ หนังสือเวียน  2. การมอบหมายงานดวยวาจา  จากการมอบหมายงานของ 
 ผูอํานวยการโรงเรียนนั้น  มีความเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล”  
 
            (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
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  จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณชี้ใหเห็นวา  สายการบังคับบญัชา  และ 
การมอบหมายงานภายในโรงเรียนองคกรมีความเหมาะสมที่จะนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ไปปฏิบตัิ  เพราะโรงเรียนมีบุคลากรที่เกีย่วของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิมีจํานวนไมมาก  
การบังคับบัญชาในองคกรจากบนลงลางจงึเปนสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสมและในการ
มอบหมายงานภายใน  สามารถมอบหมายงานไดทั้งรูปแบบลายลักษณอักษร  เพ่ือการติดตาม
ผลการดําเนินงานที่ชัดเจนและแบบการมอบหมายดวยวาจา  เพ่ือความคลองตัวในการนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ
   การแบงสวนงานในองคกร 
    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) มีการแบงสวนงานในองคกร    
ออกเปน  4 ฝาย  คือ  1) ฝายสงเสริมการศึกษา 2) ฝายวิชาการ  3) ฝายกิจการนักศึกษา   
4) ฝายวางแผนและพัฒนา  
    จากการแบงสวนงานในองคกรมีความเหมาะสมในการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิ  แตการแบงสวนงานใหรองผูชวยผูอํานวยการกํากับดูแลแตละฝายมีการสายการบังคับ
บัญชาที่ไมยาวเกินไป  เพราะงานที่ปฏิบตัิสวนใหญจะทําเสร็จภายในจุดเดยีว ไมใชงานทีต่อง
ทําตอเน่ือง และจากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติจากการสัมภาษณ
ผูชวยผูบริหารโรงเรียนพบวา 
 
  “ โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) มีการแบงสวนงานในโรงเรียนแบงออกเปน  
 4 สวน  1) ฝายสงเสริมการศึกษา   2) ฝายวิชาการ  3) ฝายกิจการนักศึกษา  4) ฝายวางแผน 
 และพัฒนา  การแบงสวนงานนี้เหมาะสมเพราะเปนรูปแบบที่นิยมใชในโรงเรียนระดับอาชีวศึกษา  
 จากการแบงสวนงานที่มอบหมายใหกับรองผูชวยผูอํานวยการกํากับดูแลในแตละฝาย  มีสาย 
 การบังคับบัญชาไมยาวเกินไป เพราะบางฝายก็มีปริมาณงานไมมากหรือมีภารกิจที่ไมชัดเจน” 
 
           (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) มีการแบงสวนงานในโรงเรียนแบงออกเปน  
 4 สวน 1) ฝายสงเสริมการศึกษา  2) ฝายวิชาการ  3) ฝายกิจการนักศึกษา  4) ฝายวางแผนแล 
 พัฒนา  การแบงสวนงานนี้เปนที่นิยมใชกันอยูทั่วไป  การแบงสายการบังคับบัญชาใหแตละรอง 
 ผูชวยแตละฝายกํากับดูแลยาวเกินไปแตเมื่อมาพิจารณาดูการปฏิบัติงานจริงแลว  สายการบังคับ 
 บัญชาของงานแตละฝายไมไดยาวแตการทํางานจริงสวนใหญจะเปนการงานที่สําเร็จในจุดเดียว  
 ถาสายการบังคับบัญชายาวตามสายขั้นตอนการทํางานก็ไมยุงยาก”  
 
            (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
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  จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา การแบงสวนงานภายในองคกรมีความ
เหมาะสมเปนอยางมากในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ สวนการแบงสวนงาน 
ที่มอบหมายใหกับรองผูชวยผูอํานวยการแตละฝายกํากับดูแลไมยาวเกินไป เพราะภารกิจหนาที่
ที่ไดรับมอบหมายเปนสวนใหญสามารถทาํใหสําเร็จไดในจุดเดียวไดเปนสวนใหญ  
   การมอบหมายงานใหบุคลากร 
    การมอบหมายงานใหกับบคุลากรในโรงเรียน  ถาเปนเรื่องที่สําคัญ
เกี่ยวกบังบประมาณการเงิน  บญัชี  พัสดุ  ผูอํานวยการโรงเรียนจะมอบหมายใหขาราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญและขาราชการครู เปนผูรับผิดชอบ  แตที่มีความจําเปนตองมอบหมาย
ใหขาราชการครู รับผิดชอบเพราะในการดําเนินการตางๆ ที่เกี่ยวกบัเรื่องที่กลาวมาแลวน้ัน 
จะตองใหขาราชการเปนผูรับผิดชอบ ไมสามารถใหบคุลากรในสวนอ่ืนๆ รับผิดชอบแทนได 
เน่ืองจากความจําเปนในดานกฎระเบียบที่ไดกําหนดไว  ตองใหขาราชการเปนผูรับผิดชอบใน
ขั้นตอนตางๆ  ทาํใหการมอบหมายงานใหบุคลากร  ในโรงเรียนมีความซ้ําซอนในการ
ปฏิบตัิงาน  คือ  ขาราชการครูตองทํางานในสวนสนับสนุนการสอน  ประกอบกับการทํางานใน
ตําแหนงหนาที่ทางการสอนดวยไปพรอมกัน จากการสัมภาษณผูเกีย่วของในการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัการมอบหมายงานใหบุคลากร จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหารโรงเรียน  พบวา  
“การมอบหมายงานใหกับบคุลากรเหมาะสมกับความสามารถ  แตการมอบหมายบางทีก็มีความ
ซํ้าซอนในการปฏิบตัิงาน  เน่ืองจากบุคลากรมีจํานวนนอย” (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: 
สัมภาษณ)  และในประเด็นเดียวกันน้ีบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอนแสดงความเห็นวา 
 
  “การที่ผูบริหารโรงเรียนมอบหมายงานใหบุคลากร  ดูแลรับผิดชอบ  มีความเหมาะสมกับ 
 ความสามารถของบุคลากรในระดับหนึ่ง  แตในการมอบหมายงานมีความซ้ําซอนในการ 
 ปฏิบัติงานบาง เชน  ใหฝายวิชาการ  ฝายการเรียนการสอน ตองไปปฏิบัติหนาที่ในสวนของพัสดุ  
 หรืออยาง เชน ฝายวัดผลและประเมินผล ความจริงนาจะตองไปอยูในความรับผิดชอบของฝาย 
 สงเสริมการศึกษา”  
 
           (ดุจชญา มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
 
 
   การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา การมอบหมายงานภายในองคกร  
ผูบังคับบัญชามอบหมายงานไดคอนขางเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล  แตในการ
มอบหมายงานก็มีความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน เน่ืองจากบุคลากรในองคกรมีจํานวนนอย  
การทํางานในสวนที่ไมมีเจาหนาที่สนับสนนุตองใหบุคลากรในองคกรปฏิบตัิหนาทีแ่ทน 
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   ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษา 
    ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทในการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตใินงานดานธุรการทัว่ไป  งานสารบรรณ  งานทะเบยีนนักศึกษา   
งานบุคลากร  งานการเงินและบัญชี  งานงบประมาณ  งานพัสดุ-ครุภัณฑ  บุคลากรที่ไดรับ
มอบหมายใหปฏิบตัิหนาที่ในฝายสงเสริมการศึกษา  เปนขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  
ตําแหนง  เจาหนาที่ธุรการ  เปนผูรับผิดชอบในงานดานธรุการทัว่ไป  งานสารบรรณ   
งานบุคลากร  งานการเงิน  งานงบประมาณ  งานพัสดุ-ครุภัณฑ  แตในความรบัผดิชอบที่ไดรับ
มอบหมายยังตองใหขาราชการครูที่มีประสบการณ  จํานวน  2 – 3 คน  ชวยปฏบิัติงานในงาน
ตางๆ  เชน  งานทะเบยีนนักศึกษา  ขาราชการครูเปนผูออกเลขทะเบียนนักศึกษาของนักศึกษา
ที่เขามาเรียน  งานบุคลากรก็มีขาราชการครูที่มีประสบการณชวยประสานงานและตรวจสอบ
ความถูกตองในการดําเนินงานดานตางๆ  งานบัญชี มีขาราชการครูเปนผูจัดทําบญัชีการใช
จายเงินบํารุงการศึกษาซึ่งตองตรวจสอบยอดเงินรายรับ-รายจาย ใหถูกตองทุกสิน้เดือน  งาน
งบประมาณมีความเกี่ยวพันกับงานบัญชี เพราะตองตรวจสอบยอดการใชจายเงนิใหตรงกับ
บัญชีการใชเงินของโรงเรียน  งานพัสดุ-ครุภัณฑ  โรงเรียนไดมอบหมายใหขาราชการครู
รับผิดชอบโดยแตงตั้งใหเปนเจาหนาที่พัสดุประจําโรงเรียน  ชวยปฏบิัติงานในการเก็บและ
เบกิจายพัสดุ ครุภัณฑ อุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใชตางๆ เก็บรวบรวมและรักษาหลักฐาน 
การเบิกจายพสัดุ ครุภัณฑ ลงบัญชีและทะเบียนวัสดุ  จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํา
นโยบายไปปฏิบัตเิกี่ยวกับภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษา  จากการสัมภาษณผูชวย
ผูบริหารโรงเรยีนเกี่ยวกบัภารกิจหนาที่ของฝายสงเสรมิการศึกษาพบวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
 ไปปฏิบัติในเรื่องของงานสนับสนุนดานการจัดการศึกษาในสวนของการเงินและบัญชี   
 งานงบประมาณ  งานสงเสริมวิชาการ งานพัสดุ-คุรภัณฑ บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการ 
 ปฏิบัติสวนใหญจะเปนครูผูสอน  มีจํานวนไมเหมาะสมกับปริมาณงาน เพราะโรงเรียนขาด 
 ตําแหนงเจาหนาที่ธุรการและไมมีกรอบอัตรากําลังเจาหนาที่พัสดุ  จึงตองใหขาราชการครมูา 
 ปฏิบัติหนาทีแทน เพราะโรงเรียนเปนโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก”  
 
           (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
และในทํานองเดียวกันบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป 
 ปฏิบัติในเรื่องของงานสนับสนุนดานการจัดการศึกษาในสวนของการเงินและบัญชี  งาน 
 งบประมาณ  งานสงเสริมวิชาการ งานพัสดุ-คุรภัณฑถาพิจารณาจากบุคลากรที่ไดรับมอบหมาย 
 ใหปฏิบัติงานในฝายสงเสริมการศึกษากับปริมาณงาน  แลวไมเหมาะสม เพราะนําเอาบุคคล 
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 ผูปฏิบัติงานคนละดานมาทํางาน คําวาสงเสริมการศึกษาไมใชการใหขาราชการครูมาทํางานแทน 
 ควรที่จะพยายามหาหรือขอจัดสรรตําแหนงเจาหนาที่สนับสนุนการศึกษา  มาปฏิบัติงานไมใชให 
 ขาราชการครูมาปฏิบัติหนาที่แทนในตําแหนงดังกลาว”  
 
            (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ในประเด็นนี้มีบุคลากรทางการสอนเห็นวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป 
 ปฏิบัติ  ในเรื่องของงานสนับสนุนดานการจัดการศึกษาในสวนของการเงินและบัญชี  งาน 
 งบประมาณ งานสงเสริมวิชาการ งานพัสดุ-คุรภัณฑ บุคลากรที่มาปฏิบัติหนาที่ในฝายสงเสริม 
 การศึกษาเปนสวนใหญ  คือ ขาราชการครู  ถาพิจารณาจากปริมาณงานแลวไมเหมาะสมกับ 
 ปริมาณงานที่ตองปฏิบัติ  เนื่องจากบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอนตองสอนหลายชั่วโมง 
 ในแตละวัน  ถามาปฏิบัติหนาที่ในฝายสงเสริมการศึกษานี้ดวยจะไมเหมาะสม”  
 
           (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
   การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา  ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามี
บทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตใินเรื่องของงานสนับสนนุดานการจัด
การศึกษาในสวนของการเงินและบัญชี  งานงบประมาณ  งานสงเสริมวิชาการ งานพัสดุ-คุร
ภัณฑ  เม่ือพิจารณาบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบตัิงานในฝายสงเสริมการศึกษาสวน
ใหญ  จะเปนขาราชการคร ู
  จากขอมูลการสัมภาษณจะเห็นไดวาการใหขาราชการครูมาปฏิบัติงานในฝาย
สงเสริมการศกึษานั้นไมเหมาะสมกับปรมิาณงานเปนอยางมาก เพราะหนาที่หลกัของขาราชการ
ครู  คือ  มีหนาที่ทําการสอนวิชาชีพที่ตนไดรับมอบหมาย  หนาที่รองคือการปฏิบตัิหรือการชวย
สนับสนุนทางการศึกษา อีกทั้งขาราชการครูที่ทําการสอนตองทําการสอนในแตละวันหลาย
ชั่วโมง ถามาปฏิบตัิหนาที่ในฝายสงเสริมการศึกษาดวยนั้นจะไมเหมาะสม  เพราะประสิทธิภาพ
ในการทํางานเกิดจากการมอบหมายงานใหตรงกับสิ่งที่เขาถนัดและเปนไปตามมาตรฐานของ
งาน 
   ภารกิจหนาที่ของฝายวชิาการ 
    ภารกิจหนาที่ของฝายวชิาการ มีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษา 
ดานอาชีพไปปฏิบตัิ  ที่เห็นภาพที่ชัดเจน คือ  งานวัดผล ประเมินผล  งานนิเทศการเรียน 
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การสอน  งานหองสมุด  งานสื่อการเรียนการสอน  งานประกันคุณภาพ  บุคลากรที่ไดรับ
มอบหมายในการปฏิบตัิหนาที่ในฝายวิชาการ คือ  ขาราชการครู  เชน  งานวัดผล ประเมินผล  
ก็มีขาราชการครูดูแลรับผิดชอบอยูจํานวน 2 – 3 คน งานหองสมุด  มีขาราชการครูรับผิดชอบ
อยู จํานวน  1 คน  งานสื่อการเรียนการสอนและงานประกันคุณภาพ  ผูรับผิดชอบในงานสื่อ 
การเรียนการสอนและงานประกันคุณภาพเปนขาราชการครูที่ปฏบิตัิหนาที่ในฝายวัดผลและ
ประเมินผล  จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับภารกิจหนาที่ของ
ฝายวชิาการ จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหารโรงเรียนพบวา  
 
  “ ภารกิจหนาที่ของฝายวิชาการเกี่ยวของกับการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติม ี
 บทบาท  ในเรื่องของงานหลักสูตร  การวัดผลประเมินผลการศึกษางานนิเทศการเรียนการสอน 
 งานหองสมุด งานสื่อการเรียนการสอน งานประกันคุณภาพ บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในฝาย 
 วิชาการ คือ บุคลากรที่ทําหนาที่ทางการสอน  เมื่อพิจารณาจากจํานวนคนที่ปฏิบัติงานในฝาย 
 วิชาการมีปริมาณที่เหมาะสมปริมาณงาน”  
 
           (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) 
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่การสอนมีความเห็นวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายวิชาการมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ  
 ในเรื่อง การวัดผลและประเมินผล งานนิเทศการเรียนการสอน งานสื่อการเรียนการสอน  งาน 
 ประกันคุณภาพ สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบัติงานในฝายวิชาการ  คือ ขาราชการ 
 ครูในโรงเรียนเปนสวนใหญ  ถาพิจารณาจากงานตางๆที่เกิดขึ้นในฝายวิชาการแลวไมเหมาะสม 
 เพราะการวางโครงสรางองคกรนั้น วางโครงสรางแบบโรงเรียนขนาดใหญ เนนเรื่องการฝกอาชีพ 
 เราควรจะมีบุคลากรตางๆ ใหครบถวน”   
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549:  สัมภาษณ)   
 
และในประเดน็เดียวกันน้ีบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนไดแสดงความเห็นเพ่ิมเติมวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายวิชาการมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ ใน 
 เรื่อง การวัดผลและประเมินผล  นิเทศการเรียนการสอน งานสื่อการเรียนการสอน งานประกัน 
 คุณภาพ  สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบัติงานในฝายวิชาการ  คือ ขาราชการครูใน 
 โรงเรียนเปนสวนใหญ  ถาพิจารณาจากภารกิจที่ตองปฏิบัติในฝายวิชาการกับจํานวนบุคลากรนั้น 
 ไมเหมาะสม  ถาสามารถหาบุคลากรที่รับผิดชอบในแตละงานอยางถาวรจะไดประสิทธิภาพใน 
 การทํางานที่ดีกวาแบบเดิม”  
 
          (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
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  การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา  ภารกิจหนาที่ของฝายวิชาการมีบทบาทในการ
นํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิในเรื่อง การวัดผลและประเมินผล การนเิทศการเรียน
การสอน  งานสื่อการเรียนการสอน งานประกันคุณภาพ  สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการ
ปฏิบตัิงานในฝายวชิาการ  คือ  ขาราชการครูในโรงเรียนเปนสวนใหญ  จากการสัมภาษณจะ
เห็นไดวา  การมอบหมายหนาที่ใหขาราชการครูมาปฏบิัติงาน  ในฝายวิชาการนั้นไมเหมาะสม
กับปริมาณงานเพราะการวางโครงสรางองคกรนั้นวางเปนลักษณะองคกรขนาดใหญ  ถา
ตองการใหการทํางานมีประสิทธิภาพควรที่จะสรรหาบคุลากรที่มีความสามารถและความถนัดใน
งานที่จะตองปฏิบตัิหรือไดบุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีต่รงตามมาตรฐานของงานในแตละตําแหนง 
   ภารกิจหนาที่ของฝายกจิการนักศึกษา 
    ภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศึกษามบีทบาทในการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  เรื่อง  งานปกครองนักศึกษา งานกิจกรรมนักศึกษา งานอาคาร
สถานที่ งานสวัสดิการและอนามัย  งานบริการนอกสถานที่  งานแนะแนว งานโสตทัศนศึกษา 
งานสิ่งแวดลอม งานประชาสัมพันธโรงเรยีน บุคลากรที่ปฏิบตัิงานในฝายกิจการนักศึกษา คือ  
ขาราชการคร ู ลูกจางประจําเปนสวนใหญ   จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนาํนโยบายไป
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศึกษา จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหารโรงเรียน  
พบวา   
 
  “ ภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศึกษาในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ    
 มีบทบาทในเรื่อง ของ  การปกครองนักศึกษา งานกิจกรรมนักศึกษา  งานอาคารสถานที่  งาน 
 ประชาสัมพันธของโรงเรียน  บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ คือ บุคลากรที่ทําหนาที่ทางการสอน  
 ภารโรง พนักงานขับรถยนต  มีจํานวนเหมาะสมกับปริมาณงานเพราะ โรงเรียนจัดการศึกษาใน 
 หลักสูตรระยะสั้น 60 - 150 ชั่วโมง  ทําใหบทบาทฝายของกิจการนกัศึกษาไมคอยเห็นภาพการ 
 ปฏิบัติงานในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)   
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศึกษา มีบทบาทในการจัดกิจกรรมระหวางนักเรียนกับ 
 โรงเรียน อาคารสถานที่ งานประชาสัมพันธโรงเรียน  บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่  
 คือ ขาราชการครู  ลูกจางประจําและภารโรงมีจํานวนคนที่เหมาะสมกับปริมาณแลว  เพราะ 
 ปจจุบันบทบาทของฝายกิจการนักศึกษาหลังจากมีการปรับปรุงหลักสูตรระยะสั้นใหเหลือ  
 60 – 150 ชั่วโมง ระยะเวลาที่ใชในการเรียนมีนอยลง ความผูกพันกับโรงเรยีนก็มีนอยลง”  
 
           (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ)     
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และในประเดน็นี้บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนมีความเห็นแตกตางกันวา  “ในสวนตวัของ
ขาพเจาเห็นวามีบุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาที่ในฝายกิจการนักศึกษาอยู 2 – 3 คน ซ่ึงเปนจํานวนที ่
ไมเหมาะสมกับปริมาณงานตามที่ขาพเจาสังเกตรูสึกวามีปริมาณงานเยอะกวาจํานวนบุคลากร 
ที่ปฏิบตัิหนาที่ในฝายกิจการนักศึกษา” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ. 2549: สัมภาษณ)  โดย 
สมชาย  ศรสีกุล (2549: สัมภาษณ) ไดแสดงความเหน็สนับสนุนในประเด็นจํานวนบุคลากร 
ที่ปฏิบตัิงานในฝายกิจการนักศึกษาไมเหมาะสมกับปริมาณงานที่เกิดขึ้น เพราะ  
 
  ”บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานในฝายกิจการนักศึกษาสวนใหญเปนขาราชการครู 
 และลูกจางประจํา สวนวิทยากรสอนอาชีพเราไมไดใหเขาเขามามีบทบาท   เทาใดในงานกิจกรรม 
 นักศึกษา  เมื่อมาพิจารณาจากปริมาณงานแลวถึงแมจะมีบุคลากรนอยแตเราก็สามารถทํางานให 
 สําเร็จได  ในระดับที่พอใชได  เพราะเราชวยกันทํา” 
 
  การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา ภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศกึษามีบทบาท
ในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิในเรือ่ง  การปกครองนักศึกษา  งานกิจกรรม
นักศึกษางานอาคารสถานที่  งานประชาสัมพันธโรงเรียน  เพ่ือเสริมสรางความสมัพันธระหวาง
นักเรียนกับครูอาจารยและโรงเรียน  สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏบิตัิงานในฝาย
กิจการนักศึกษาคือขาราชการครูและลูกจางประจํา ถาพิจารณาจากจํานวนบุคลากรกับปริมาณ
งานแลวมีความไมเหมาะสมกับปริมาณงาน แตก็สามารถปฏิบตัิงานทีไ่ดรับมอบหมายได  
เพราะตางคนตางชวยกันทาํ 
   ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพฒันา 
    ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนามีบทบาทในการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตใิน เรื่อง งานวางแผนการศึกษา งานวจัิยและพัฒนา งานโครงการ
พิเศษ งานโครงการชุมชนสมัพันธ  งานพัฒนาบุคลากร  งานสงเสริมและพัฒนาวชิา  งานความ
รวมมือภาคเอกชน  บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบตัิงานในฝายวางแผนและพัฒนาเปน
ขาราชการคร ูในปจจุบัน  มีเพียงคนเดียว  จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนาํนโยบายไป
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนา  จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหาร
โรงเรียน  พบวา    
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนาในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติม ี
 บทบาทในเรื่องของ  การวางแผนโครงการ  จดัทําแผนงานในองคการ  งานวิจัยและพัฒนา  งาน 
 โครงการพิเศษตางๆใหสอดคลองกับนโยบายการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร   
 บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ คือ ขาราชการครู  เมื่อพิจารณาจากปริมาณงานแลว 
 ไมเหมาะสม  เพราะการวางแผนที่ดีจะตองอาศัยความรวมมือกันของบุคลากรหลายฝาย  มา 
 กําหนดเปนแนวทางในการนํานโยบายไปปฏบัิติ”  

           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
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ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “ ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนามีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
 ไปปฏิบัติ ในเรือ่งของการกําหนดทิศทางแนวนโยบายที่สอดคลองกับนโยบายการศึกษาดาน 
 อาชีพของกรุงเทพมหานคร  งานวิจัยและพัฒนา  งานชุมชนสัมพันธ สวนบุคลากรที่ไดรับ 
 มอบหมายในการปฏิบัติงานในฝายวางแผนคือขาราชการครูมีเพียงคนเดียว คือ นายสมภพ   
 วาสนาเรืองไร ทํางานอยูคนเดียว   ไมเหมาะสม เพราะการวางแผนควรจะกระทําในลักษณะ 
 การระดมสมองชวยกันแตการทํางานคนเดียวมันก็ดีในแงการตัดสินใจ  ถามองถึงหลักการใช 
 ธรรมภิบาลในองคการมีความจาํเปนจะตองใหบุคลากรทุกคนเขามามีสวนรวมในการจัดทําแผน”  
 
           (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ)  
 
โดยมีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นไปในทํานองเดียวกันวา  
 
  “ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนามีบทบาทใน การวางแผนในองคการ  งานวิจัยและ 
 พัฒนา งานโครงการพิเศษ บุคลากรที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ คือ ขาราชการครู   
 พิจารณาจากปริมาณงานแลวไมเหมาะสม  เพราะการวางแผนที่ดีจะตองอาศัยความรวมมือของ 
 บุคลากรหลายฝาย  มากําหนดเปนแนวทางในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ”  
 
           (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ)  
 
และมีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนใหความเหน็ที่แตกตางกนัวา   
 
  “ ในปจจุบันฝายวางแผนและพัฒนาของโรงเรียนยังไมคอยมีบทบาทเทาที่ควรมีผลงาน 
 ออกมานอยมาก  บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบัติหนาที่ในฝายวางแผนและพัฒนามีเพียง 
 คนเดียว คือ นายสมภพ  วาสนาเรืองไร  เปนผูปฏิบัติงานอยูเพียงคนเดียว ถาพิจารณาความ 
 เหมาะสมแลวไมเหมาะสมเพราะงานที่ทําก็มีหลายหลายอยางไมเหมาะที่จะทาํเพียงคนเดียว  
 เฉพาะงานชุมชนสัมพันธก็เปนงานสําคัญในการประชาสัมพันธโรงเรียน”   
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
   
 
  การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา  ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนามี
บทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตใินเรื่อง การวางแผนโครงการ จัดทํา
แผนงานในองคกร งานวิจัยและพัฒนา งานโครงการพิเศษตางๆ งานชุมชนสัมพันธ สวน
บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบตังิานในฝายวางแผนคือ ขาราชการครู ในปจจุบันมีเพียง
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คนเดียว จํานวนบุคลากรทีมี่อยูจึงไมเหมาะสมปริมาณงาน  เพราะงานวางแผนทีดี่จะตองอาศัย
ความรวมมือของบุคคลหลายฝายๆ  ไมใชลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเพียงคนเดียว 
    บทบาทของของคณะกรรมการสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ  
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับบทบาท
ของคณะกรรมการสนับสนนุการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหาร
โรงเรียน พบวา ”  
 
  คณะกรรมการสนับสนุนการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ ตามโครงสรางการ 
 บริหารงานของโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) มีคณะกรรมการสนับสนุนการนํา 
 นโยบายไปปฏบัิติ จํานวน 2 ชุด  ชุดที่หนึ่ง คณะกรรมการที่ปรึกษา  เทาที่ทราบ  โครงสรางของ 
 คณะกรรมการที่ปรึกษานาจะมีประธานชุมชน  ผูทรงคุณวุฒิในพ้ืนที่  ผูอํานวยการโรงเรียนและ 
 ขาราชการครูเปนกรรมการและเลขานุการ  ปจจบัุนคณะกรรมการที่ปรึกษาไมมบีทบาทในการ 
 สนับสนุนการจัดการศึกษาดานอาชีพ  ชุดที่สอง  คณะกรรมการโรงเรียน  ขาฯ จําโครงสรางไมได   
 แตมีบทบาทในการชวยดูแลการดําเนินงานในการจัดการศึกษาดานอาชีพและสนับสนุนการจัด 
 การศึกษาดานอาชีพของโรงเรียน  ปจจุบันบทบาทในหนาที่ดังกลาวมีคอนขางนอย”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
ในทํานองเดียวกันบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  ”ในสวนของคณะกรรมการที่ปรึกษาของโรงเรียน   โครงสรางคณะกรรมการเทาที่ขาพเจา 
 จําไดมีเจาของรานขายกวยเตี๋ยวหนาโรงเรียน  มีประธานชุมชน  วิทยากรผูทรงคุณวุฒิ  ครู   
 เปนตน ในปจจบัุนคณะกรรมการที่ปรึกษาของโรงเรียนไมมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษา 
 ดานอาชีพไปปฏิบัติ เพราะโรงเรียนไมเคยเรียกคณะกรรมการที่ปรึกษาโรงเรียนมาประชุมเลย   
 ตอนนี้คณะกรรมการเลยไมมีบทบาทในการจัดการศึกษาดานอาชีพ  ในสวนของคณะกรรมการ 
 โรงเรียน  เมื่อกอนเคยมี  แตโรงเรียนไมเคยเรียกคณะกรรมการโรงเรียนประชุมเลย  ตอนนี้ 
 คณะกรรมการเลยไมมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ”  
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
   การวิเคราะหขอมูลน้ีชี้ใหเห็นวา  ในปจจุบันคณะกรรมการสนับสนนุการนํา
นโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  คณะกรรมการที่ปรึกษาและคณะกรรมการโรงเรียน
ไมไดมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิเพราะโรงเรียนไมไดประชุม
คณะกรรมการทั้งสองชุดมาเปนระยะเวลานานแลว 
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   4.1.2.2  บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับ 
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอน  สามารถแยกแยะประเด็นในการนําเสนอได  ดังตอไปน้ี 
      1.  หนวยงานมีการแนะนําและสงเสริมแรงจูงใจใหบุคลากรไปศึกษาตอ
โดย  “หนวยงานมีการใหคําแนะนําใหบุคลากรไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  โดยการแนะนํา
แหลงสถานศกึษาใหบคุลากรไปศึกษาตอ ”(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนมีความเห็นวา  “ โรงเรียนไมเคยมีการสงเสรมิแรงจูงใจและ
การใหทุนแกบุคลากร” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
    2.  หนวยงานไมเคยใหทุนการศึกษากบับคุลากรเพื่อสนับสนุนให
บุคลากรไดศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น “เพราะโรงเรียนไมเคยมีโครงการใหทุนการศกึษากับ
บุคลากร” (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่การสอนมี
ความเห็นตอหนวยงานวา  “โรงเรียนไมเคยใหทุนการศึกษากบับุคลากร  สวนใหญบุคลากรใน
โรงเรียนจะไปเรียนตอโดยทนุการศึกษา  สวนตัวของแตละคน” (ดุจชญา   มนเพงพินิจ.  2549: 
สัมภาษณ) 
    3.  หนวยงานมีการพัฒนาความรูใหกับบคุลากรใหเขารับการฝกอบรม
เพ่ิมพูนความรูความสามารถในวิชาชีพทีส่อนโดย “ สํานักพัฒนาสังคมเปนผูรับผิดชอบในการ
จัดฝกอบรมโดยสวนใหญจะจัดปละ 1 ครั้ง ” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สมัภาษณ) ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนมีความเห็นไปในทาํนองเดียวกัน คือ “ สํานักพัฒนาสังคม
เปนผูรับผิดชอบในการจัดฝกอบรมโดยสวนใหญจะจัดปละ 1 ครั้ง ซ่ึงเปนจํานวนที่นอยมาก” 
    4.  หนวยงานมีการใหเงินรางวัลประจําปกับบุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาที่ใน
โรงเรียน  โดย  “สํานักพัฒนาสังคมเปนผูดําเนินการจัดสรรเงินรางวลัประจําปตามเกณฑที่
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพกาํหนด โดยจัดสรรใหปละ 1 ครั้ง ”  
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  
    5.  คาจางเงินเดือนที่ไดตอบแทนจากการปฏิบตัิหนาทีน้ั่น “ ในภาพรวม
ไมเหมาะสม เพราะวา คาใชจายในการครองชีพในชีวติประจําวันสูงขึน้” (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก. 
2549: สัมภาษณ) ขณะที่บคุลากรผูปฏบิตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นวา  “สวนในเรื่องของ
คาจางเงินเดือนคาตอบแทน ไมเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ  เพราะคาใชจายในการครองชีพใน
ชีวติประจําวันสูงขึ้น”  (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549:  สัมภาษณ)  
     6.  บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนมีความเจริญกาวหนาในหนาที่
การงาน  ”มีความเจริญกาวหนาตามสายงาน จากตําแหนง อาจารย 1  เปนอาจารย 2  ถามี
ความสามารถก็สามารถสอบแขงขันเพ่ือไปดํารงตําแหนงผูชวยผูบรหิารโรงเรียนจนกาวหนาไป
ถึงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน”  (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บคุลากร
ที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นวา  “การทํางานก็มีความเจริญกาวหนาดี  ตัวอยางเชน 
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ขาพเจาทํางานมา 28 ป เงินเดือน 24,700 บาท ก็ถือวา เปนอาชีพทีมี่ความเจริญกาวหนาดี”  
(สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา 
    1.  หนวยงานยังไมมีการแนะนําและสงเสริมแรงจูงใจใหบุคลากรไปศึกษา
ตอที่ชัดเจน 
    2.  หนวยงานไมเคยใหทุนการศึกษากบับคุลากรเพื่อสนับสนุนให
บุคลากรไดศกึษาตอในระดับที่สูงขึ้น   
    3.  หนวยงานมีการพัฒนาความรูความสามารถใหกับบคุลากรในวิชาชีพ
ที่สอนโดยการจัดการฝกอบรม  โดยสํานักพัฒนาสังคม ปละ 1 ครั้ง  
    4.  หนวยงานมีการจัดสรรเงินรางวัลใหกบับุคลากร โดยสํานักพัฒนา
สังคมเปนผูดําเนินการปละ 1 ครั้ง 
    5.  คาจางเงินเดือนที่ไดตอบแทนจากการปฏิบตัิหนาที ่มีความไม
เหมาะสมในการดําเนินชีวติในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน 
    6.  บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนมีความเจริญกาวหนาในหนาที่
การทํางานตามสายงาน 
   4.1.2.3  งบประมาณ  
    งบประมาณทีโ่รงเรียนไดรับการจัดสรรเพื่อนํามาใชปฏบิัตติามภารกจิ
การศึกษาดานอาชีพ   “ การจัดสรรงบประมาณของสํานักพัฒนาสังคมใหกับหนวยงานมีความ
พอเพียงแตการจัดสรรครุภัณฑที่ใชประกอบการเรียนการสอนนั้นไมพอเพียงตอการใชงาน” 
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่การสอนแสดง
ความเห็นวา “การจัดสรรงบประมาณมีความพอเพียง เราสามารถใชงบประมาณไดอยางเต็มที่
ในการพฒันาโรงเรียน” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) และในประเด็นนี้มีบคุลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอนแสดงความเห็นเปนแนวทางเดียวกันวา  “ถาพิจารณางบประมาณที่
ไดรับการจัดสรรใหกับโรงเรยีนมีความพอเพียงในระดับหน่ึง คือ สามารถดําเนินการ ตาม
แผนงานหรือโครงการที่กําหนดได”  (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) ถามา
พิจารณาถึงประเด็นความเปนธรรมในการจัดสรรงบประมาณ พบวา  “ ไมเปนธรรมเพราะใน
เวลาการจัดสรรงบประมาณในการซื้อครุภัณฑประกอบการเรียนการสอนชางไหนไดก็มักได
เยอะอยูชางเดียว นอกนั้นก็นานๆ ไดท”ี (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก. 2549: สัมภาษณ) ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา  “การพิจารณาจัดสรรงบประมาณ จากคาเฉลีย่ตอ
หัวก็ถือวาไมเปนธรรม  กรณีของศูนยฝกอาชีพมักจะมีงบลับ   งบอะไร  เยอะแยะ  มีเงินเพ่ิม
พิเศษหรือเงินเพ่ิมเติมมากกวาการจัดการศึกษาดานอาชีพในระบบโรงเรียน”  
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ. 2549: สัมภาษณ; และ จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) ได
แสดงความเหน็วา  การจัดสรรงบประมาณใหหนวยงานมีความไมเปนธรรมวา   “ในการจัดสรร
งบประมาณสวนของครุภัณฑประกอบการเรียนการสอน เคยขอจักรเย็บผากระเปาหิ้วเปน
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ระยะเวลา 3 ปงบประมาณติดตอกัน ยังไมเลย บางรายวิชาชพีขอจํานวนเทาใดก็ไดตามที่ขอ
งบประมาณทกุครั้ง”   ในประเด็นเดียวกนันี้ก็มีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่การสอนมีความเห็น
แตกตางกันออกไปวา  “การจัดสรรงบประมาณมีความเปนธรรม แต การจัดสรรงบประมาณ
เทาที่ผานมาชางๆ บางชางก็ไดครุภัณฑมากกวาชางอ่ืนๆ”  (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: 
สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  การจัดสรรงบประมาณใหกับหนวยงาน
มีความพอเพียงในระดับที่สามารถดําเนินการตามแผนงานหรือโครงการที่กําหนดได โดยยังตอง
ไดรับการจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติม ในสวนของวัสดุประกอบการเรียนการสอนและครุภัณฑที่
ใชประกอบการเรียนการสอน  สวนความเปนธรรมในการจัดสรรงบประมาณ  หนวยงานที่
รับผิดชอบในการจัดสรรงบประมาณยังไมมีความเปนธรรม  เพราะในการจัดสรรงบประมาณ 
ในปงบประมาณกอนๆ ที่ผานมา ในสวนของครุภัณฑประกอบการเรยีนการสอน บางวิชาชีพขอ
ทุกปงบประมาณไดทุกปงบประมาณ แตในบางวิชาชีพขอครุภัณฑรายการเดิม 3 ปงบประมาณ 
ติดตอกนัยังไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
   4.1.2.4   อุปกรณและสถานที่  
    อุปกรณที่ใชประกอบการเรยีนการสอน 
     จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับ
อุปกรณและสถานที่  โดยผูชวยผูบริหารโรงเรียนเห็นวา    
 
  “ อุปกรณที่ใชประกอบการเรียนการสอนในโรงเรียนมีความพรอมในการใชงานระดับหนึ่ง   
 ในบางสาขาวิชาชีพที่เปดสอนยังไมมีความพรอมและไมทันสมัย เชน วิชาชางซอมเครื่องใชไฟฟา  
 ในปจจุบันสวนใหญจะใชอิเล็กทรอนิกสในการควบคุมการทํางานแตอุปกรณที่ใชประกอบใน 
 การเรียนการสอน ยังเปนอุปกรณที่ใชกันเมื่อ 10 ปที่แลวเทคโนโลยีที่ใชไมทันสมัย  แตอุปกรณ 
 เหลานั้นยังใชในชีวิตปจจุบันไดอยู”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา ”อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน  ตอนนี้ 
มีถามองในภาพรวมก็มีความพรอมในระดับหน่ึง  แตถามองในดานเทคโนโลยขีองอุปกรณ 
อุปกรณการเรียนการสอนในบางวิชายังลาหลังอยูเพราะเทคโนโลยีมันเปลี่ยนแปลงไปทุกวัน”  
(สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  ในประเด็นเดียวกันน้ีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน
มีความเห็นทีแ่ตกตางออกไปวา  “อุปกรณที่ใชประกอบการเรียนการสอนมีความพรอมในการใช
งาน  เทคโนโลยีที่ใช บางชางก็ทันสมัย บางชางก็ไมทนัสมัย  เชน วชิาคอมพิวเตอรเบื้องตน
และ วชิาเจียระไนพลอย  มีการเรียนการสอนผานสื่อโทรทัศนเปนตน”  (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  
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2549: สัมภาษณ)  ในประเด็นเดียวกันน้ีผูเขารับการศกึษาไดแสดงความเห็นเปนไปในแนวทาง
เดียวกับวา  “อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมีความพรอมในระดับปานกลาง  อุปกรณที่ใชใน
การเรียนการสอนมีจํานวนไมมาก  เทคโนโลยี  ของอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนไมทันสมัย 
เชน วิชาซอมคอมพิวเตอร  อุปกรณที่ใชในการเรียนการซอมคอมพิวเตอรมีนอยเกนิไป”  
(อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: สัมภาษณ)  และผูเขารับการศึกษาไดแสดงความเห็นเพ่ิมเตมิวา  
 
  “อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมีความพรอมในระดับหนึ่งที่จะจัดการศึกษาได สังเกตได 
 จากวิชาออกแบบเวปไซด  ซึ่งคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนมีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับ 
 การเรียนออกแบบเวปไซด  สวนเทคโนโลยีของอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนเปนเทคโนโลยี 
 ที่ทันสมัย เชน วิชาคอมพิวเตอรเบ้ืองตน  ถึงแมจะใชเครื่องเกาก็ยังสามารถใชเรียนได  สวน 
 เทคโนโลยีที่มีอยูก็ถือวาทันสมัย”  
 
           (พรชัย ภัทรวรกุล.  2549: สัมภาษณ) 
   
 
  จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมีความ
พรอมในระดับที่สามารถจดัการเรียนการสอนได โดยอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนยังไมมี
ความทันสมัยตอเทคโนโลยใีนปจจุบัน  แตอุปกรณการเรียนการสอนเหลานั้นก็สามารถใชใน 
การเรียนการสอนได 
   สถานที่ตัง้ของโรงเรียน 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับสถาน
ที่ตั้งของโรงเรยีน  โดยผูชวยผูบริหารโรงเรียนแสดงความคิดเห็นวา  “สามารถเดินทางได
สะดวก แตบรเิวณของโรงเรยีนไมมีที่จอดรถขนาดใหญแลวบริเวณดานนอกโรงเรียนก็มีแมคา
ขายของวางแผนไวดานหนาโรงเรียน ทําใหกีดขวางทางเขาออกบริเวณดานหนาโรงเรียน”  
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน มี
ความเห็นวา “ถามองในสถานที่ตั้งของโรงเรียนนั้นเดินทางมาสะดวกสําหรับผมแตปญหาที่
สําคัญคือปญหาที่จอดรถซึ่งมีจํานวนไมพอเพียงกับบคุลากรและผูเขารบัการศึกษา” แตใน
ประเด็นเดียวกันน้ีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนบางคนมีความเห็นที่ตางกันออกไปวา 
“ถามองจากสถานที่ตั้งของโรงเรียนนั้นเดินทางมาไมสะดวก เพราะรถติดมากในการเดินทางมา
ทํางาน” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ. 2549: สัมภาษณ ; และ ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: 
สัมภาษณ) ไดแสดงความเห็นวา “สถานที่ตั้งของโรงเรยีนในการเดินทางมาทํางานเดินทางมา 
ไมสะดวก เพราะบานขาพเจาอยูไกลจากโรงเรียนมาก”  ขณะที่ผูเขารับการศึกษาแสดง 
ความเห็นในประเด็นน้ีวา  “สถานทีต่ั้งของโรงเรียนสามารถเดินทางมาไดสะดวก เพราะอยูไม
ไกลจากถนนใหญ  ซ่ึงมีรถเมลหลายสายวิ่งผานถนนใหญ” (อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: 
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สัมภาษณ)  ในประเด็นเดียวกันน้ีผูเขารบัการศึกษาแสดงความเห็นเพ่ิมเติมวา  “สถานทีต่ั้งของ
โรงเรียนสามารถเดินทางมาเรียนไดสะดวก แตมีปญหาเรื่องสถานที่จอดรถ ซ่ึงจอดไดยากและม ี
จํานวนนอยมาก”  
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  สถานที่ตั้งของโรงเรียน บุคลากรที่
ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนและผูเขารบัการศึกษาสามารถเดินทางมาไดคอนขางสะดวก  แต
สถานที่สําหรบัจอดรถมีไมพอเพียงกับจํานวนบุคลากรของโรงเรียนและผูเขารบัการศึกษา   
   ขนาดพื้นที่การใชงานและสภาพหองเรียน 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับ  สถาน
ที่ตั้งของโรงโรงเรียน  โดยผูชวยผูบริหารโรงเรียนแสดงความคิดเห็นวา   
 
  “ขนาดพื้นที่การใชงานของโรงเรียนไมคับแคบ  แตหองเรียนบางหองเรียนมีขนาดเล็กเพราะมี 
 ความจําเปนที่จะตองทําการขยายหองเรียนเพ่ือใหจัดการศึกษาไดมากขึ้น สวนสภาพของ 
 หองเรียนนั้นไมเหมาะสม  ในบางหอง  เพราะพื้นที่ในการฝกปฏิบัติมีนอยและมีขนาดคับแคบ   
 เชน  วิชาจัดดอกไม  มีพ้ืนที่ภายในหองเรียนแคบมาก เนื่องจากความจําเปนในการขยาย 
 หองเรียน ถาจะปรับปรุงไมสามารถจะปรับปรุงขนาดหองเรียนได เพราะโรงเรียนมพ้ืีนที่จํานวน 
 จํากัด”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ขณะบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน เห็นวา “ถามองในขนาดพื้นที่การใชสอยของโรงเรียน
ถือวาโรงเรียนมีขนาดเล็กแตการใชงานภายในพื้นที่ภายในโรงเรียนใชงานไดคุมคากวาโรงเรียน
อ่ืนๆ  โดยภาพรวมแลวหองเรียนมีขนาดเหมาะสมถึงแมวาบางหองจะมีขนาดเล็กเกินไป” 
(สมชาย  ศรีสกุล. 2549: สมัภาษณ) ในประเด็นเดียวกันนี้บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมี
ความเห็นตรงกันขามกับบคุลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอนคนอื่นๆ วา “ถาพิจารณาจากขนาด
พ้ืนที่ของโรงเรียนนั้นมีความคับแคบเกินไป  โดยภาพรวม  หองเรียนมีขนาดไมเหมาะสม  การ
เรียนวชิาชีพตองมีการฝกปฏิบตั ิ การฝกปฏิบตัิที่ดีตองมีพ้ืนที่ใชฝกปฏิบตัิที่กวางพอสมควร” 
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) จากประเด็นดังกลาวมีบุคลากรใหขอคิดเห็นเพ่ิมเติม
วา  “ขนาดพืน้ที่ในการใชงานของโรงเรียนมีความคับแคบ สภาพหองเรียนไมมีความเหมาะสม  
เพราะหองเรียนปฏิบตัิการมีขนาดเล็กเกินไป” (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) 
ขณะที่ผูเขารบัการศึกษาเห็นวา   
 
  “ สภาพพื้นที่การใชงานของหองเรียนนั้นไมกวางขวาง ถามาพิจารณาสภาพหองเรียนแลว 
 หองเรียนดูเหมือนแออัดแตทําไดขนาดนี้ ก็ถือวาดีแลว   แตถาเปรียบเทียบกับโรงเรียนฝกอาชีพ 
 กรุงเทพมหานคร(ดินแดง2) โรงเรียนเขามีขนาดหองเรียนที่เหมาะสมดูแลวสะอาดตา  นาเรียน  
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 แตบางหองของโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) ก็มีขนาดหองเรียนที่มีพ้ืนที่จํานวน 
 จํากัด  เชน  หองเรียนวิชาจัดดอกไม  ซึ่งจํานวนผูเรียนกับขนาดพื้นที่ของหองนั้นไมเหมาะสม”   

           (ยุพาภรณ นพคุณ.  2549:  สัมภาษณ)   
 
 
แตก็มีผูเขารบัการศึกษาสวนมากแสดงความเห็นเกี่ยวกับขนาดพื้นที่การใชและสภาพหองเรียน  
ดังความคิดเห็นของ พรชัย  ภัทรวรกุล (2549: สัมภาษณ) เห็นวา  “สภาพพื้นที่การใชงานของ
โรงเรียนไมคบัแคบ  ถามาพิจารณาสภาพหองเรียนในภาพรวมหองเรียนอยูในสภาพที่เหมาะกบั
การจัดการเรียนการสอน”  โดย อดินันต  อุไกรหงษา (2549: สัมภาษณ) ไดสนับสนุน
แนวความคิดของ พรชัย  ภัทรวรกลุ วา  “ สภาพพื้นที่การใชงานของโรงเรยีนอยูในระดับที่
เหมาะสมไมกวางขวางหรือคับแคบเกินไป   ถายอนกลับมามองสภาพหองเรียนแลวขนาด
หองเรียนมีขนาดเหมาะสมกับจํานวนผูเรียน” 
  จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  ขนาดพื้นที่การใชงานของโรงเรียนมีขนาด
พ้ืนที่ที่พอเหมาะกับการจัดการศึกษา  ดานอาชีพ   แมบางหองเรียนจะมีขนาดคบัแคบก็
เน่ืองมาจากความจําเปนในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน เม่ือ
พิจารณาถึงสภาพหองเรียน สภาพหองเรียนมีขนาดทีส่ามารถจัดการศึกษาในวชิาชีพตางๆ ได 
แมบางหองเรียนจะมีขนาดไมเหมาะสม  ก็สามารถจัดการเรียนการสอนได 
   สภาพแวดลอมที่ตั้งของโรงเรียน 
    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) ตั้งอยูใจกลางเมือง  ซ่ึงมี
พ้ืนที่อยูใกลทางดวนบริเวณที่จะลงสีลมและจะเดินทางไปอนุสาวรียชัย จากการสัมภาษณผูชวย
ผูบริหารโรงเรยีน  แสดงความเห็นวา  
 
  “สภาพแวดลอมที่ต้ังของโรงเรียนสงผลกระทบตอบรรยากาศในการเรียนการสอน เพราะ 
 โรงเรียนตั้งอยูใกลทางดวน  ทําใหเกิดมลภาวะเปนพิษและมีเสียงดัง  ทําใหประสาทหูเสียและ 
 ในหองเรียนที่ไมมีเครื่องปรับอากาศ จะไดรับผลกระทบมากที่สุดเพราะไดรับมลภาวะตาง ๆ  
 โดยตรง”   
 
             (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นวา  “สภาพแวดลอมที่ตั้งของโรงเรียนมี
ปญหามลภาวะเปนพิษ เสียงดัง”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) นอกจากนั้นยังมีปญหา
สภาพแวดลอมที่สําคัญ อ่ืนๆ เชน “ปญหาการจอดรถเต็มหนาโรงเรยีนกีดขวางทางเดินเขาออก
หนาโรงเรียน  ปญหาขยะเปนพิษ  ปญหามลภาวะเปนพิษ  เสียงดัง” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  
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2549: สัมภาษณ) ปญหาตางๆ ลวนสงผลกระทบตอบรรยากาศในการเรียนการสอน  สวนผูเขา
รับการศึกษามีความเห็นวา  “สภาพแวดลอมที่ตั้งของโรงเรียนไมมีผลกระทบตอบรรยากาศ 
การเรียนการสอน”  (อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: สัมภาษณ) โดยความเห็นลักษณะนี้เปน
ความเห็นสวนใหญของผูเขารับการศึกษาในดานสภาพแวดลอมทีต่ั้งของโรงเรียน 
  จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  สภาพแวดลอมที่ตั้งของโรงเรยีนมีผลกระทบ 
ตอบรรยากาศการเรียนการสอนของบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียน  แตปญหาสภาพแวดลอม
ที่เกิดขึ้นรอบๆ โรงเรียน ไมมีผลกระทบตอบรรยากาศการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
   4.1.3  ดานการสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรม 
   การจัดการศึกษาดานอาชีพในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
ตองอาศัยการทํางานรวมกนัภายในองคกร  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายใหประชาชนมโีอกาส   
ดานการศึกษานอกระบบและการศึกษาสายวิชาชีพทีต่รงตามความตองการของชมุชน  ในการ
ปฏิบตัิงานจะตองมีการติดตอสื่อสารกันภายในองคกร   เพ่ือขับเคลือ่นกิจกรรมตามโครงการ/
แผนงานตางๆ  จากการสัมภาษณผูนํานโยบายไปปฏิบัตเิกี่ยวกับการสื่อสารภายในองคกรและ
การขับเคลื่อนกิจกรรม ผูชวยผูบริหารโรงเรียน แสดงความเห็นวา  
 
  “การทํางานภายในโรงเรียนมีความเปนกระบวนการ  โดยมีลักษณะการทํางานแบบบนลงลาง 
 ระยะเวลาที่จะปฏิบัติงานใหเสร็จส้ินขึ้นอยูกับขนาดของงานและความเรงดวนของงาน  เมื่อ 
 พิจารณาแลวการดําเนินงานก็เปนไปตามขั้นตอน  โดยการมอบหมายใหผูปฏบัิติที่เกี่ยวของ 
 ดําเนินการ  เมื่อไดรับมอบหมายก็ลงมือปฏิบัติ เมื่อปฏิบัติเรียบรอยแลว  ก็เสนอผานผูชวย 
 ผูอํานวยการโรงเรียน  เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง กอนที่จะรายงานผลใหผูอํานวยการโรงเรียน 
 ทราบ”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนก็มีความเหน็ไปในทํานองเดียวกันกับผูชวยผูบริหาร
โรงเรียน  โดยใหความเห็นวา  “การทํางานในองคกรมีความเปนระบบดีแลว  แตระยะเวลาที่
ปฏิบตัิงานขึ้นอยูกับปริมาณงานและความเรงดวนของงาน  สวนขั้นตอนการปฏิบัตงิานก็คือ
มอบหมายใหผูที่เกี่ยวของดําเนินการและรายงานขอมูลใหผูสั่งการทราบ” (สมชาย  ศรีสกุล. 
2549: สัมภาษณ) และในประเด็นเดียวกนัน้ีมีบุคลากรที่แสดงความเห็นไปในแนวทางเดียวกนัวา 
“การทํางานในโรงเรียนมีความเปนกระบวนการดี แตระยะเวลาการปฏิบตัิงานขึ้นอยูกับความ
ยากงายของงาน  ปริมาณงานและความเรงดวนของงาน  สวนขั้นตอนการปฏิบตัิงาน  คือ  
รับคําสั่งมา หาขอมูล ใครชวยได แลวก็ลงมือทํา  เม่ือทําเสร็จก็รายงานผลใหผูสั่งการทราบ”  
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ. 2549: สัมภาษณ)  
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  จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา การทํางานในองคกรมีความเปนกระบวนการ   
โดยการทํางานในองคกรเปนไปในรูปแบบบนลงลาง ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบตัิงานขึ้นอยูกับ
ความเรงดวนของงาน  ขั้นตอนการปฏิบตัิงานคือมอบหมายงาน  ใหผูเกี่ยวของดําเนินการ และ
รายงานขอมูลใหผูบริหารทราบ 
   แบบฟอรมทีใ่ชในการติดตอสื่อสารและเครื่องมือที่ใชในการ
ติดตอสื่อสารภายในองคกร 
    ในการสื่อสารภายในโรงเรียนตองอาศัยเครื่องมือในการติดตอสื่อสาร
ภายในองคกร  เม่ือผูบริหารโรงเรียนสั่งการใหบุคลากรที่มีหนาที่รับผดิชอบปฏิบตัติามหนาที ่
ที่ไดรับมอบหมาย เม่ือพิจารณาจากตัวหนังสือหรือแบบแบบฟอรมที่ใชในการติดตอสื่อสาร
ภายในองคกรระหวางผูปฏบิัติและผูสั่งการแลวพบวา “สวนใหญผูรับสารและผูสงสารจะมีความ
เขาใจขอมูลทีต่องการจะใหลงมือกระทํา  ถาไมเขาใจกถ็ามผูสั่งการใหหายสงสัยกอนที่จะลงมือ
ปฏิบตั”ิ (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน
แสดงความคดิเห็นเปนไปในแนวทางเดียวกันกับผูชวยผูบริหารโรงเรยีน  โดยแสดงความเห็นวา 
“ตัวหนังสือหรอืแบบฟอรมทีใ่ชในการติดตอสื่อสาร  ผูรับสารและผูสงสารมีความเขาใจขอมูลที่
สื่อสาร  ถาไมเขาใจก็ถามใหเขาใจกอนทีจ่ะลงมือปฏิบตั”ิ  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
ในประเด็นเดียวกันนีบุ้คลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นเพ่ิมเติมวา   
 
  “การติดตอ ส่ือสารภายในองคการสวนใหญจะเปนลักษณะการเกษียณงานตามขั้นตอนจาก 
 ผูอํานวยการโรงเรียน  มอบผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและมอบหมายใหรองผูชวยผูอํานวยการ 
 ที่รับผิดชอบ  แลวคอยลงมาสูเจาหนาที่ผูปฏิบัติ เมื่อพิจารณาจากหนังสือหรือแบบฟอรมที่ใช 
 สามารถเขาใจไดตรงกับขอความในสาร”  
 
           (ฐาปนีย สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ)  
 
เม่ือมาพิจารณาถึงประเด็นเครื่องมือที่ใชในการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลในองคกร  พบวา  
 
  “การติดตอส่ือสารภายในองคกรสวนใหญจะติดตอส่ือสารผาน หนังสือเวียน  คําส่ัง  บันทึก 
 ขอความหรือการติดตอส่ือสารดวยวาจา  แตตัวที่นิยมใชเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสารมาก 
 ที่สุด คือ หนังสือเวียน เพราะการติดตอส่ือสารภายในองคกรสวนใหญจะเปนเนื้อสารที่ตองการให 
 บุคลากรในหนวยงานทราบและลงมือปฏิบัติตามหนังสือเวียน”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา “การติดตอกันภายในองคกรก็คือ เสียงตาม 
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สาย โทรศัพท สวนการสื่อสารระหวางผูบงัคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา สวนใหญจะเปนการสั่ง
การดวยวาจาโดยตรง”  (สมชาย  ศรีสกลุ.  2549: สัมภาษณ)  โดยบุคลากรที่ปฏบิัติหนาที่
ทางการสอนแสดงความเห็นที่แตกตางกันในประเด็นนีว้า “การติดตอกันภายในองคการใช
หนังสือเปนสวนใหญ  การใหลงมือทําอะไรใชคําสั่งเปนทางการ  สวนการสั่งการดวยวาจา
เปนไปในรปูแบบไมเปนทางการ  สวนใหญในองคกรจะใชหนังสือเปนเครื่องมือในการติดตอ 
สื่อสาร” (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549:  สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวาตัวหนังสือหรือแบบฟอรมที่ใชในการ
ติดตอสื่อสารผูรับสารและผูสงสารมีความเขาใจขอมูลในสารที่ตรงกนั  ถาไมเขาใจก็ถามใหเขาใจ
กอนที่จะลงมือปฏิบัติ   สวนเครื่องมือที่ใชในการติดตอสื่อสารภายในองคกรใชเครื่องมืออยู 2 
ประเภท 1.การติดตอสื่อสารแบบเปนทางการ เชน หนังสือเวียน คําสั่งทางการ  บันทึกขอความ 
เปนตน 2. การติดตอสื่อสารภายในองคกรแบบไมเปนทางการ  เชน การติดตอดวยวาจา  เสียง
ตามสาย  กริ่ง  เปนตน  สวนเครื่องมือทีใ่ชในการติดตอสื่อสารในองคการนิยมใชหนังสือเวียน
แจงขาวสารคอนขางมากแตการติดตอสือ่สารแบบไมเปนทางการก็เปนแบบที่นิยมใชในการ
ติดตอสื่อสารภายในองคกร เชน ดวยวาจา  โทรศัพท  เสียงตามสาย เปนการติดตอสื่อสารที่
รวดเรว็เหมาะสม  สําหรับงานที่เรงดวนและตองการลดขั้นตอนในการปฏิบตัิงาน 
   ผูรับสารและระยะเวลาการตอบสนอง 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับผูรับสาร
และระยะเวลาการตอบสนอง  โดยผูชวยผูบริหารโรงเรยีนแสดงเห็นวา “ผูรับสารเขาใจขอความ
ที่ผูสงสารตองการจะใหทราบ  โดยสามารถปฏิบตัติามขอความในสารนั้นได  แตระยะเวลาการ
ตอบสนองขึ้นอยูกับขนาดของงานผลการตอบสนองที่เกิดขึ้นสามารถบรรลุตามวตัถุประสงคทีต่ั้ง
ไว”  (อัมพาพร  ประสิทธิเ์รกิ.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน
เห็นวา  “ ผูรับสารเขาใจขอความที่ผูสงสาร ถาไมเขาใจก็ถามในสวนที่ไมเขาใจ ตองการจะให
ทราบ แตระยะเวลาการตอบสนองของการติดตอสื่อสารขึ้นอยูกับความยากงายของงานและ
ความเรงดวนของงาน สวนผลการตอบสนองจะปฏิบัตงิานไดสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมาย” 
(จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ)  ในประเด็นนี้มีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน
ไดแสดงความเห็นไปในทศิทางเดียวกันวา  “สวนประเด็นผูรับสารเขาใจขอความทีผู่สงสาร
หรือไม  ก็ตองเขาใจถาไมเขาใจก็ตองถาม  ถาไมทําก็แย  สวนระยะเวลาในการตดิตอสื่อสาร
ภายในองคกรใชระยะเวลาไมนานแตผลการตอบสนองตองดูขนาดของปริมาณงานที่จะให
กระทํา ความเรงดวน ความจําเปนของงาน”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
    จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  ผูรับสารหรือบุคลากรที่นํานโยบาย
ไปปฏิบตัิมีความเขาใจในขอความหรือสารที่ตองการใหบุคลากรนําไปปฏิบตัิ ถาไมเขาใจใน
ขอความทีต่องการใหปฏิบตัิ  ตองถามใหหายสงสัยแลวจึงลงมือทําการปฏิบตัิ เม่ือพิจารณาจาก
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ขอมูลการสัมภาษณแลวพบวาระยะเวลาการตอบสนองของการติดตอสื่อสารภายในองคกร 
ขึ้นอยูกับภารกิจที่ไดรับมอบหมายวามีความยากงายของงานและความเรงดวนของงาน  สวน 
ผลการตอบสนองผูปฏิบัติสามารถตอบสนองไดตามขอความหรือเน้ือความในสารไดสําเร็จตามที่
ไดรับมอบหมาย  
  4.1.4  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย 
   การประชาสัมพันธนโยบายฯ 
    การที่จะทําใหประชาชนรูจัก สถานศึกษา รูจักภารกิจหนาที่ในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน  ตองใชกลยุทธการประชาสัมพันธขอมูลใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหทราบ
ถึงความสําคญัและความจาํเปนในการจดัการศึกษาดานอาชีพ โรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร(บางรัก)  
 
  ”ไดมีการประชาสัมพันธนโยบายผานสื่อสารมวลชนตางๆ เชน โทรทัศนชอง 11 หนังสือพิมพ   
 แผนพับ ปายผา รถกระจายเสียงประชาสัมพันธการรับสมัคร การออกหนวยใหบริการชุมชน สวน  
 ขั้นตอนการประชาสัมพันธสวนใหญแลว เราจะทําหนังสือไปขอความอนุเคราะห  ประชาสัมพันธ 
 ขอติดตั้งกลองบรรจุเอกสารใบปลิวหลักสูตรการเรียนการสอน  ตามหนวยงานตางๆ สวนปายผา 
 เราก็ทําหนังสือขออนุญาตติดปายผาประชาสัมพันธการรับสมัคร เมื่อโรงเรียนไปประชาสัมพันธ 
 ผานสื่อตางๆ แลว มีประชาชนโทรศัพทมาสอบถามขอมูลเปนจํานวนมาก”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)   
 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา 
 
  “โรงเรียนมีการประชาสัมพันธผานสื่อสารมวลชนทางโทรทัศนชอง 11 รายการวิทยุ   โดย 
 การ ทําหนังสือขอความอนุเคราะหใหหนวยงานชวยประชาสัมพันธ  โดยเฉพาะชอง 11 และสถานี 
 วิทยุ FM  แตในทรรศนะของขาฯ  การประชาสัมพันธผานวิทยุ AM นาจะมีคนฟงมากกวาสถานี 
 วิทยุ FM  เมื่อเราประชาสัมพันธแลวมีคนโทรเขามาสอบถามขอมูลเปนจํานวนมากหลังจาก 
 ประชาสัมพันธขอมูลการรับสมัครและหลักสูตรการเรียนการสอนผานชอง 11”  
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
 
โดยมีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเตมิวา  
   
  “โรงเรียนมีการประชาสัมพันธนโยบาย ผานสื่อ ทีวี วิทยุ  ปายผา  แผนพับ การดําเนินการ  
 ดําเนินการโดยผูบริหารสั่งใหทํา  ถาเปนการประชาสัมพันธผานทีวีก็จะทําหนังสือขอความ 
 อนุเคราะห  แตถาเปน วิทยุ ปายผา ก็ทําหนังสือขออนุญาตติดตั้งปายผาไปยังหนวยงานตางๆ  
 หลังจากการประชาสัมพันธไปแลว มีประชาชนสนใจสอบถามขอมลูเปนจํานวนมาก สวนใหญจะ 
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 สอบถามทางโทรศัพทแตกลุมที่สอบถามขอมูลทางโทรศัพท สวนใหญจะอยูคนละพื้นที่ต้ังของ 
 สถานศึกษา”  
 
  (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ ; และ ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
 
 
   แสดงความเหน็วา  “โรงเรียนเรามีการประชาสัมพันธผานสื่อ แคแผนพับ 
แลวกอินเตอรเน็ต แตการประชาสัมพันธผานอินเตอรเน็ตกวาจะอัฟเดทขอมูลก็ชา  สวนใหญ
โรงเรียนจะประชาสัมพันธผานปายผา เปนสวนใหญ  สวนขั้นตอนการดําเนินการ ผูบริหารก็สั่ง
ใหครูทํา”  ในสวนของผูเขารับการศึกษาแสดงความเหน็เกี่ยวกบัการประชาสัมพันธของโรงเรียน
วา  
 
  “ขาฯ ไดรับขอมูลการรับสมัครมาจากญาติของขาพเจาที่มาเรียนและมาบอกขาพเจา และ 
 ไดรับการประชาสัมพันธจากรายการผูหญิงถึงผูหญิง โดยกาละแมเปนผูประชาสัมพันธใหทราบ 
 ในรายการ  ในความคิดเห็นของขาพเจา คําวา “กทม” เปนคําที่คอนขางโลว แตเมื่อขาฯ ไดมา 
 ศึกษาแลวมันผิดคาดจากความเปนจริง  มีความประทับใจท่ีเกินคาด แตโรงเรียนตองสราง 
 ภาพลักษณดวยเพื่อใหเปนที่ประทับใจของผูที่มาเรียน และโรงเรียนตองกําหนดกลุมเปาหมาย 
 ของผูเรียนใหชัดเจน”  
 
           (ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549: สัมภาษณ)  
   
 
   ในสวนของสื่อที่โรงเรียนใชประชาสัมพันธ “เทาทีข่าฯ เห็นผานตา  โรงเรียน 
มีการประชาสมัพันธโดยใชปายผาติดตามพื้นที่ชุมชนประมาณ 2 – 3 แผน และมีการ
ประชาสัมพันธลงในเวบ็ไซต  สวนการประชาสัมพันธรูปแบบอ่ืนๆไมคอยเห็นผานตา”  
(อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: สัมภาษณ) และการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ “ขาเคยเห็น 
การประชาสัมพันธนโยบายดานการศึกษาอาชีพ  ผานสื่อ  ปายผา  ที่ติดไวตามชมุชนตางๆ” 
(พรชัย  ภัทรวรกุล.  2549: สัมภาษณ)  
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  การประชาสัมพันธนโยบาย
ประชาสัมพันธผานสื่อโทรทัศนชอง 11 วิทยุ  หนังสือพิมพ แผนพับ ปายผา  รถกระจายเสียง
ประชาสัมพันธการรับสมัคร การออกหนวยใหบริการชุมชน  และการประชาสัมพันธผานเว็บไซต 
การดําเนินการประชาสัมพันธ ทําโดยการทําหนังสือขออนุเคราะหตดิตั้งกลองบรรจุเอกสาร
หลักสูตรการเรียนการสอนสงไปตามหนวยงานตางๆ สวนปายผากท็ําหนังสือขออนุญาตติดตั้ง
ปายผาไปยังหนวยงานทีต่องการจะประชาสัมพันธ  เม่ือเราทําการประชาสัมพันธไปแลว  
ประชาชนโทรศัพทมาสอบถามขอมูลการเรียนการสอนเปนจํานวนมาก  แตขอมูลจากการ
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สัมภาษณผูเขารับการศึกษากลับแสดงผลสะทอนถึงการประชาสัมพันธนโยบายวา  การ
ประชาสัมพันธของโรงเรียนไมเขาไปถึงกลุมเปาหมาย การไดรับขอมูลขาวสารการ
ประชาสัมพันธ  สวนใหญประชาชนทีท่ราบขอมูลการจัดการศึกษาของโรงเรียน  จะทราบมา
จากการบอกกลาวจากญาติสนิท  คนรูจัก แนะนําใหมาเรียนและการประชาสัมพันธโดยใชปาย
ผาประชาสัมพันธการรับสมัครในชุมชนตางๆ  
   งบประมาณในการประชาสัมพันธและความถี่ในการประชาสัมพนัธ 
    การพิจารณาจัดสรรงบประมาณประจําปใหกับหนวยงาน  โดยปกติ
จะตองพิจารณาจากภารกิจที่ตองปฏิบตั ิ ภารกิจดานการประชาสัมพันธนโยบายถือเปนสิ่ง
สําคัญในการแจงใหกลุมเปาหมายไดรับทราบในตวันโยบาย  ในเรื่องของงบประมาณการ
ประชาสัมพันธสวนใหญหนวยงานที่รับผดิชอบในการกํากับดูแลการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
จะเปนผูดําเนนิการ  แตถาเปนงบประมาณ  “ในการประชาสัมพันธของโรงเรียนมีการจัดสรร
งบประมาณเปนสวนนอย  เงินงบประมาณที่ไดจะนํามาจัดทําปายผา  แผนพับประชาสมัพันธ  
สวนความถี่ในการประชาสมัพันธจะมีความถี่คอนขางมากในชวงระหวางปดภาคเรียนกอนที่จะ
เปดภาคเรียนในแตละคอรส” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะทีบุ่คลากร
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอนแสดงความเห็นวา “ หนวยงานไมคอยใหความสนับสนุนในสวนของ 
งบประชาสัมพันธ  โดยสวนใหญถาเปนโรงเรียนก็จะมีงบประมาณในการจัดทําปายผา  แผนพับ
ประชาสัมพันธ สวนระยะเวลาที่มีการประชาสัมพันธผานสื่อ    สวนใหญจะเปนชวงระหวางปด
เทอมกอนที่จะเปดการเรียนการสอนในรุนตอไป” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  ใน
ทํานองเดียวกนับุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน  แสดงความเห็นเพ่ิมเติมในประเด็น
ดังกลาววา  
 
  “งบประมาณในสวนของการประชาสัมพันธมีใหเปนสวนนอย มีใหในการจัดทําปายผา   
 แผนพับประชาสัมพันธ   สวนระยะเวลาที่มีการประชาสัมพันธผานสื่อสวนใหญจะเปนชวงระหวาง 
 ปดเทอมกอนที่จะเปดการเรียนการสอนในรุนตอไป  สวนระยะหลังเห็นมีการประชาสัมพันธผาน 
 ส่ือโทรทัศนมากขึ้นและเปนระยะเวลานานกวาเดิม”  
 
           (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
  จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวาเงินงบประมาณทีใ่ชในการประชาสัมพันธ
นโยบายของโรงเรียนมีการจัดสรรเงินงบประมาณใหเปนสวนนอย สวนความถี่ในการ
ประชาสัมพันธผานสื่อที่ใชมีปริมาณมากในชวงระหวางปดเทอมกอนที่จะเปดการเรียนการสอน
ในรุนตอไป 
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   ความพึงพอใจของลูกคาในการไดรับขอมูลจากเจาหนาที่ 
    ในการใหบริการสิ้นคาทุกประเภทไมวาจะเปนสินคาทางดานการศึกษา 
ความพึงพอใจเปนปจจัยทีส่ําคัญในการจะดึงดูดลูกคาใหมาใชบริการในสถานบรกิารตางๆ  
โรงเรียนเปนแหลงใหความรูทางดานอาชีพ  ความพึงพอใจขั้นแรก คอื ความพึงพอใจในการ
ไดรับขอมูลจากเจาหนาที่ สามารถวัดไดจากตัวของนักศึกษา  สถานประกอบการและบคุลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอน จากการสัมภาษณผูชวยผูบริหารโรงเรียนพบวา “ตัวลูกคามีความพึง
พอใจในระดับหน่ึงจากการใหขอมูลของเจาหนาที่” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  “จากการสอบถามขอมูลในทรรศนะของขา ฯ 
มีความพึงพอใจในระดับหนึง่ ถาเจอคนอารมณดี  เขาก็ใหคําตอบทีดี่  แตถาเจอคนอารมณไมดี 
เขาก็ตอบไมดีขึ้นอยูกับสถานการณหลายอยาง”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) ใน
ประเด็นเดียวกันน้ีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นแตกตางกันออกไปวา  
“ประชาชนที่มาสอบถามขอมูลมีความพึงพอใจในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาที่มาก  เพราะ
ใหคําตอบที่ชดัเจนตรงตามความตองการ”  (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ) ขณะที ่
ผูเขารับการศกึษาเห็นวา “สวนตัวของขา ฯ มีความพึงพอใจในระดับหน่ึง แตเพ่ือนๆ ที่สอบถาม
ขอมูลจากเจาหนาที่มา  ความรูสึกไมพึงพอใจในการใหขอมูลของเจาหนาที่ ”  
(อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: สัมภาษณ) และในประเด็นเดียวกันน้ีผูเขารับการศึกษาแสดง
ความเห็นเพ่ิมเติมวา  
 
  “ในสวนตัวของขาพเจามีความพึงพอใจในการใหขอมูลของเจาหนาที่ แตภาพลักษณของ 
 โรงเรียนไมดี  อยางเชน  ตอนที่ขาพเจามาสมครเรียน มีประชาชนมาบอกวาอาจารยคนหนึ่ง 
 สอนไมดี  ในฐานะขาฯ เปนผูสมัคร รูสึกวาโรงเรียนเกิดภาพลบขึ้นมาทันที  แตถาเกิดเหตุการณ 
 อยางนี้บอย ๆ จะทําใหโรงเรียนถูกมองโรงเรียนในภาพที่เปนลบ”  
 
           (ยุพาภรณ นพคุณ.  2549: สัมภาษณ) 
 
 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  ตวัประชาชนที่มาสอบถามขอมูลผาน
เจาหนาที่มีความพึงพอใจในการใหขอมูลของเจาหนาที่   แตโรงเรียนตองสรางภาพลักษณที่ดีให
ปรากฏแกผูเขามาศึกษาเพื่อจะไดสรางความนาเชื่อถอืในการจัดการศึกษา 
   สาเหตุที่นักศึกษาเลือกมาเรียนที่โรงเรียน 
    ในการที่นักศกึษาเลือกมาเรียนในสถานศึกษาใด  สถานศึกษาหนึ่ง ลวนมี
ปจจัยนําในการพิจารณาเลือกสถานที่เรียนแตกตางกันไมวาจะเปนเรือ่งสถานที่ตั้ง  ความ
สะดวกในการเดินทางหรือหลักสูตรที่เปดสอนเปนที่ตองการของประชาชน  โดยผูที่มาเรียนที่
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพ-มหานคร  เพราะ “การเดินทางมาโรงเรียนนั้นสามารถเดินทางมาได
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สะดวกและมีวชิาชีพที่เปดสอนที่ตรงตอความตองการของผูเรียน” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก. 
2549: สัมภาษณ) ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา “สาเหตุที่นักศึกษาเลือกมา
เรียนที่โรงเรียนเพราะตองการที่จะมาเรียน  ในวิชาชีพที่ตรงกับความตองการของผูเรียน”  
(ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ)   ในประเด็นเดียวกันบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทาง 
การสอนมีความเห็นเพ่ิมเตมิวา  “สาเหตทุี่นักศึกษาเลอืกมาเรียน เพราะอยูใกลสถานที่ทํางาน
เขา  ใกลบาน  แมบานมาสงลูกแลวก็มาเรียน  เพ่ือรอเวลารบัลูกกลบับาน และคาใชจายใน 
การเรียนไมแพง” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) ในทํานองเดียวกันผูเขารับการศึกษา 
เห็นวา  “สาเหตุที่นักศึกษาเลือกมาเรียนที่โรงเรียน ในตัวของขาพเจาเลือกมาเรียนที่โรงเรียน  
เพราะตองการศึกษาเพิ่มเตมิประกอบกับที่โรงเรียนเปดสอนในสาขาที่ขาพเจาตองการจะเรียน” 
(อดินันต  อุไกรหงษา.  2549:  สัมภาษณ) และในประเด็นเดียวกันน้ีผูเขารับการศึกษามี
ความเห็นไปในทํานองเดียวกันวา  “ สาเหตุที่นักศึกษาเลือกมาเรียนที่โรงเรียนเพราะอยากมี 
ความรูใหกบัตัวเองและโรงเรียนเปดทําการสอนในวิชาชีพ  ที่ขาพเจาตองการจะเรยีนและ
อาจารยผูสอนตั้งใจถายทอดวิชาความรูใหอยางเต็มที่  เปนที่ประทับใจของขาพเจาเปนอยาง
มาก” (ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549:  สัมภาษณ)  
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  สาเหตุที่นักศึกษาเลือกมาเรียนที่
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) เพราะโรงเรียนเปดทําการสอนวิชาชีพที่ประชาชน
ตองการจะเรยีนรูเพ่ิมเติมและสามารถเดนิทางมาเรียนที่โรงเรียนไดสะดวก  
  4.1.5  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
   นโยบายเกิดขึน้มาเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการตามวัตถปุระสงคหรือ
เปาหมายที่ตัง้ไว  การที่จะทําใหนโยบายนั้นประสบผลสําเร็จ  บุคคลที่มีสวนสําคญัที่จะทําให
นโยบายประสบความสําเรจ็คือ ผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ  ในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร
(บางรัก) มีบทบาทหนาที่จัดการศึกษาในหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น เพ่ือเปดโอกาสใหกับผูทีข่าด
โอกาสเรียนตอในสายสามัญไดเขามารับการฝกอบรมวิชาชีพสาขาตางๆ ทีต่รงกบัความตองการ
ของตนเอง เพ่ือที่จะไดนําทักษะความรูทางวิชาชีพเหลานั้น  ไปประกอบอาชีพอิสระหรืออาชีพ
เสริมเพ่ิมรายไดใหกับตนเองและครอบครวั  การที่การปฏิบตัิจะไดผลดีหรือไม  ทศันคติของผูนํา
นโยบายไปปฏิบัติ มีผลตอนโยบายการศกึษาดานอาชีพ ดังน้ี  
 
  “นโยบายการศึกษาดานอาชีพเปนนโยบายที่ดี  เพราะการศึกษาจะชวยยกระดับคุณภาพชีวิต 
 ของประชาชนใหมีความเปนอยูทีดีขึ้น  แตการดําเนินงานในนโยบายมีส่ิงที่ขาพเจาไมเห็นดวยคือ 
 การแบงหลักสูตรใหส้ันลงในบางสาขาวิชา  ทําใหผูเรียนไดฝกประสบการณนอยลง  ทําใหผูที่จบ 
 การศึกษาขาดทักษะความชํานาญ  ในการที่จะนําความรูไปประกอบอาชีพ”  
 
           (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  
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ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “ถามองในทัศนคติในฐานะที่นํานโยบายไปปฏบัิติถือวาเปนนโยบายที่ดี แตเมื่อเปล่ียนสมัย 
 นโยบายมันก็เปล่ียนไปบางตามระยะเวลา เชน  ผูเรียนที่เขามาเรียนมีการเปล่ียนกลุมไมใชกลุม 
 ผูดอยโอกาส เปนการเปดโอกาส ใหกับทุกกลุมไดเขามาศึกษาหาความรู  ซึ่งไมตรงตาม 
 เปาหมายของการจัดการศึกษา”  
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
และในประเดน็เดียวกันน้ีบคุลากรที่ปฏิบตัิการเรียนการสอนใหความเห็นที่สําคัญวา  “นโยบาย
การศึกษาดานอาชีพเปนนโยบายที่ดี    เพราะเปดโอกาสใหคนมาศึกษาเรยีนอาชีพเพ่ิมเติม  
แตการทีบ่ังคบัการนับหองเรียนในแตละหองเรียน  ตองมีนักศึกษาขั้นต่ําไมต่ํากวา 15 คน   
ถึงจะเปดหองเรียนได  การเปดโอกาสทางการศึกษา  ไมนาจะบังคับจํานวนผูเรียนขั้นต่ํา” 
(จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สมัภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนมี
ทัศนคติที่ดีตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ โดยผูนํานโยบายไปปฏิบัติมีความรูสึกดีกับนโยบาย
เพราะเปนนโยบายที่เปดโอกาสใหประชาชนไดศึกษาเรยีนอาชีพเพ่ิมเติม เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวติของประชาชนใหดียิ่งขึ้น  สวนการดําเนินการดานนโยบายมีสิง่ที่ไมเห็นดวยดังตอไปน้ี   
1) การแบงหลักสูตรใหสั้นลงในบางรายวชิาทําใหผูเรยีนไดประสบการณนอยลง  ทําใหผูที่จบ
การศึกษาขาดทักษะความชํานาญในการที่จะนําความรูไปปฏิบตัิ    2) การเปดโอกาสทาง 
การศึกษาใหประชาชนมาศึกษาอาชีพไมควรนําการบังคับจํานวนผูเรียนขั้นต่ํามาใชกับการจดั
การศึกษาดานอาชีพ 
  4.1.6  ดานการสนับสนุนสาธารณะ 
   การสนับสนุนการบริจาคจากประชาชน  ชุมชน  ภาครัฐ  จากการสัมภาษณ
ผูเกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกีย่วกับการสนบัสนุนการบรจิาคจากพบวา  
 
  “ โรงเรียนไดรับการสนับสนุนการบริจาคจากภาคประชาชน นานครั้งๆ นอกจากนั้นโรงเรียน 
 ไมเคยไดรับการบริจาคหรือการสนับสนุนการบริจาคจากหนวยงานใดๆ  มีแตลักษณะการโอน 
 ครุภัณฑจากหนวยงานหนึ่งไปยังอีกหนวยงานหนึ่ง สวนความถี่ในการไดรับการสนับสนุน ม ี
 ความถี่ไมมาก นานๆครั้ง ถึงไดรับการบริจาค  สวนขนาดการบริจาคเชนการไดรับการบริจาค 
 คอมพิวเตอรจากซากุระแบงค เมื่อนํามาตีมูลคาแลว ของที่ไดรับการบรจิาคก็มีมูลคาพอสมควร 
 คอมพิวเตอรที่ไดรับการบริจาค ก็เปนลักษณะคอมพิวเตอรที่ตกยุคไปแลว แตสามารถนําไป 
 ใชงานได”  
           (อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)     
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ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนเห็นวา  
 
  “โรงเรียนเคยไดรับการบริจาคเปนจํานวนมากจากภาคเอกชน  เชน  ธนาคารซากุระแบงค  
 บริจาคคอมพิวเตอร   ใหโรงเรียน  เราตองเขาหาเขาบาง  สวนภาคชุมชนไมเคยไดรับบริจาค 
 อะไรใหกับโรงเรียน สวนใหญจะขอความชวยเหลือจากโรงเรียนเสียมากกวา  ภาครัฐไดแก  
 กรมศุลกากร เคยบริจาคใหซากโทรทัศนมาเพ่ือการศึกษาจํานวนหลายพันเครื่อง  เมื่อ 10 กวา 
 ปกอน  สวนความถี่ในการไดรับการบริจาค ปที่แลวไดรับบริจาคเปนจํานวนมากจากซากุระแบงค  
 ถาตีมูลคาของที่บริจาคก็มีมูลคาพอสมควร เพราะเปนของที่เขาเลิกใชแลว”   

           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
ในทํานองเดียวกันมีบุคลากรปฏิบตัิหนาทีท่างการสอนที่ใหความเห็นคลายกันวา  “ โรงเรียน 
เคยไดรับการบริจาคจากหนวยงานเอกชน ธนาคารซากุระ บริจาคคอมพิวเตอร  สวนความถี่ใน
การไดรับการบริจาคบริจาคนั้น  นานๆครัง้ จะไดรับการบริจาค  เม่ือพิจารณาจากขนาดสิ่งของ
ที่ไดรับบริจาคโรงเรียนไดรับการบริจาคบางครั้งก็มีคามาก บางครั้งก็มีคานอย ไมแนนอน” 
(จันทนา สินธพธนบตุร.  2549: สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  โรงเรียนไดรับการสนับสนุนการบริจาค
จากภาคเอกชนเปนสวนใหญ  สวนภาครฐั  ชุมชนและประชาชน นานๆ ครั้งถึงไดรับการบริจาค  
ความถีใ่นการไดรับการบริจาคมีปริมาณไมแนนอน  บางครั้งก็มาก  บางครั้งก็นอย  เม่ือมา
พิจารณาถึงมูลคาของสิ่งของที่ไดรับบริจาค แลวมีมูลคาไมแนนอนบางครั้งก็มีคามาก  บางครั้งก็
มีคานอย 
   การไดรับความรวมมือในการไปศึกษาดูงาน 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายไปปฏิบตัิเกี่ยวกับ 
การไดรับความรวมมือในการไปศึกษาดูงาน พบวา  “ เม่ือกอนโรงเรียนเคยจัดไปศึกษาดูงาน 
แตปจจุบันไมคอยไดจัดไปศึกษาดูงาน เพราะไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ”  
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะทีบุ่คลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา  
“ โรงเรียนไมไดรับความรวมมือไปศึกษาดูงานจากหนวยงานภาครฐัหรือเอกชน  สวนใหญการ
ไปศึกษาดูงานจะจัดโดยกลุมงานการศกึษาอาชีพเปนสวนใหญ  ถาไมใชก็หนวยงานระดับสํานัก
เปนผูรับผิดชอบในโครงการ” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  ในประเด็นนีบ้คุลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอนมีความเห็นเพ่ิมเติมวา  “ โรงเรียนไมเคยจัดการไปศึกษาดูงานสวน
ใหญ  มีแตการไปศึกษาดูงานที่จัดกันเอง”  (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) โดยใน
ประเด็นนี้มีบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนสนับสนุนความเห็นดังกลาววา “โรงเรียนไมเคย
จัดแตเปนลักษณะทีค่รูจัดเอง โดยนํานักศึกษาไปดูงานตามแหลงผลิตตางๆทีเ่กีย่วของกับการ
เรียนรู ” (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) 
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   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  โรงเรียนไมไดรับความรวมมือในการไป
ศึกษาดูงานจากหนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนตางๆ  แตการจัดการศึกษาดูงานสวนใหญ 
กลุมงานการศึกษาอาชีพจะเปนผูจัด  แตถาในโรงเรียนสวนใหญครผููสอนจะจัดไปเองโดยนํา
นักศึกษาไปดูงานตามแหลงผลิตตางๆ  
   การจัดการศกึษารวมกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ 
    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)มีบทบาทในการจัดการศึกษา
ดานอาชีพในหลักสูตรระยะสั้น แตในปจจุบันโรงเรียนมีหนาที่ในการจัดการศึกษาดานอาชีพใน
หลักสูตรระยะสั้นในนามของวิทยาลัยชุมชนกรุงเทพมหานคร หนวยจัดการศึกษาที่ 1 โรงเรียน
ฝกอาชีพกรุงเทพ-หานคร(บางรัก)  อีกภารกิจหน่ึง  โดยมีการจัดการเรียนการสอนระยะสั้น  
48 ชั่วโมง และหลักสตูรอนุปริญญาตรี  จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายไป
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัการจัดการศกึษารวมกบัหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ พบวา “วิทยาลัยชมุชน
กรุงเทพมหานคร ไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษากับโรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร  
โดยการจัดการศึกษาในระดบัอนุปริญญาตรีและหลักสตูรวชิาชีพระยะสั้น 48 ชั่วโมง  ภายใน
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา   “ หนวยงานที่เขามาจัดการศึกษารวมกับโรงเรียน
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร คือวิทยาลัยชมุชนกรุงเทพมหานคร  โดยการจัดการศึกษาในระดับ
อนุปริญญาตรีและหลักสตูรวิชาชีพระยะสัน้ 48 ชั่วโมง ภายในโรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
   จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา  หนวยงานภาครฐัอ่ืน ที่ไดเขามามีสวน
รวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน คือ  วิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร  
กระทรวงศึกษาธิการ มีสวนรวมในการจดัการศึกษากบัโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
โดยจัดการศึกษาในระดับอนุปริญญาตรีและหลักสตูรวชิาชีพระยะสัน้ 
  4.1.7  ดานเงือ่นไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมอืง 
   สภาพสภาวะเศรษฐกิจ 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตัิเกี่ยว กับสภาพสภาวะเศรษฐกิจ พบวา “ สภาพสภาวะเศรษฐกิจสงผลกระทบตอนโยบาย
การศึกษาดานอาชีพ จะทําใหนักศึกษาทีม่าเรียนมีจํานวนนอยลง เพราะตองคํานึงถึงการ
ดํารงชีวิตใหไดกอน  จึงจะมาศึกษาดานอาชีพ”  (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) 
ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัหินาที่ทางการสอนเห็นวา“  จากสภาวะเศรษฐกิจสงผลกระทบตอ
นโยบายการศกึษาดานอาชีพทําใหกระทบกับจํานวนนกัศึกษา เพราะคาครองชีพในการใชจาย
ในชีวติประจําวันมันสูงขึ้น จะทําใหเขาตดัเรื่องการศึกษาออกไป เพราะการอยูไกล และมีความ
จําเปนในเรื่องการครองชีพ”  (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ) และในประเด็นดังกลาว
มีบุคลากรทีป่ฏิบัติหนาที่ทางการสอนใหความเห็นไปในทํานองเดียวกนัวา  “ จากสภาวะ
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เศรษฐกิจสงผลกระทบตอนโยบาย  ถาไมมีงานทํา  คนก็ตองมุงงานมากกวา  ถามีงานทําแลว  
ระยะเวลามันตรงกับงาน  เขาก็ตองเลือกการทํางานกอน  ทําใหเกิดผลกระทบตอนโยบาย ” 
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ)  ในประเดน็เดียวกันนี้มีบุคลากรที่ปฏบิัติหนาที่
ทางการสอนแสดงความเห็นไปในลักษณะตรงกันขามวา“  สภาวะเศรษฐกิจไมมีผลกระทบตอ 
นโยบายฯ แตจะมีผลกระทบตอนักศึกษาอาจทําใหมีคนวางงานมากขึ้น ทําใหผูเรยีนมาเรียนฝก
อาชีพเพ่ิมมากขึ้น”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) และในการแสดงความคดิเห็นในแนว
ตรงกันขามกนันี้มีบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนแสดงความเห็นสนับสนุนความคิดเห็น
ดังกลาววา  “ สภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันสงผลกระทบตอนโยบายฯ แตผลกระทบอาจจะเปน 
ในดานบวก  เพราะเมื่อมีคนวางงานมากขึน้  จะทําใหนักศึกษาสนใจมาฝกอาชีพเพ่ิมเติม”  
(จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549:  สัมภาษณ)  จากความคิดเห็นดังกลาวเปนเพียงความคิดเห็น
ฝายเดียว  เม่ือนําเอาความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาเขามาพิจารณาแลวพบวา  “ สภาพ
สภาวะเศรษฐกิจไมสงผลกระทบเพราะคาบํารุงการศึกษาที่เก็บจากนกัศึกษาที่มาสมัครเรียนเปน
จํานวนที่นอย ไมมีผลกระทบตอสภาพการดํารงชีวิตแตอาจจะเปนขอดีเม่ือมีคนตกงานมาก  คน
เหลานั้นก็จะมาฝกอาชีพเพ่ิมขึ้น”  (อดินันต  อุไกรหงษา.  2549:  สัมภาษณ) ในความคิดเห็น
ดังกลาวมีผูเขารับการศึกษามีความเห็นสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันวา   
 
  “ สภาพสภาวะเศรษฐกิจไมสงผลกระทบตอการเรียนการสอนเพราะโรงเรียนฯเก็บเงินคา 
 บํารุงการศึกษาในอัตราที่ถูก  สภาพสภาวะเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจะวัดผลกระทบตองวัดจาก 
 ภาพรวมทั้ง 10 โรงเรียน ไมใชวัดจากที่ใดที่หนึ่งแตถามองในมุมกลับกันเมื่อคนตกงาน  ก็มักจะ 
 ไมไปประกอบอาชีพเดิม เขาก็จะมาเรียนฝกอาชีพเพ่ิมเติม”      
 
           (ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
   จากการวิเคราะหขอมูลจะชี้ใหเห็นวา  สภาวะเศรษฐกจิในปจจุบันไมสงผล
กระทบตอมากนักตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ อาจจะเปนผลดีตอนโยบายการศึกษาดาน
อาชีพ เพราะในการดํารงชีวติปจจุบันเม่ือเขาไมมีงานทํา เขาก็ตองพยายามหาอาชีพเสริมเพ่ือให
สามารถดํารงชีวติไดอยูในสังคม 
   การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณ 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ไปปฏิบตัิเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณ พบวา “ การจัดสรรทรัพยากรดาน
งบประมาณใหแกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฎิบตัิมีความพอเพียง ถาไดมานอย แผนงาน 
โครงการตางๆ  ก็ดําเนินการไดนอย”  (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา  “ การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณมีความ
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พอเพียงในระดับหนึ่ง  ที่จะปฏิบตัิตามแผนไดสําเร็จ”  (จันทนา  สินธพธนบตุร.  2549: 
สัมภาษณ) จากความเห็นดังกลาวบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนรายอื่นๆ มีความเห็น
สอดคลองกันวา  “ งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรมีความพอเพียงตอการดําเนินงาน  แต
งบประมาณดานวัสดุ  ครุภัณฑยังไมพอเพียงตอการใชงาน” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: 
สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณ
ใหแกหนวยงาน มีความพอเพียงที่จะนํานโยบายไปปฏิบัตใิหสําเร็จตามแผนงานหรือโครงการ
ตางๆ ได  แตถาไดรับการจดัสรรงบประมาณไมเทากับที่ยื่นคําของบประมาณ แผนงาน 
โครงการ ตางๆ ก็สามารถดําเนินการไดตามงบประมาณที่ไดรับ  
   ความแตกตางกันในคานิยม  ความเชือ่ 
    จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตัิเกี่ยวกบัความแตกตางกันในคานิยม  ความเชื่อ พบวา  “ นักศึกษาที่มาเรียนมีความ
แตกตางกันในสภาพความเปนอยู  โดยนักศึกษาบางคนอยูในสภาพที่มีความพรอมทุกอยาง  
เวลามาเรียน  ถาสิ่งอํานวยความสะดวกไมพรอม ก็เรียกรองในสิ่งที่ไมขาดหายไปแตไมมี
ผลกระทบตอนโยบาย”  (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะที่บคุลากรที่ปฏิบตัิ
หนาที่ทางการสอนเห็นวา  “ ความแตกตางกันในดานฐานะ  ความรู  สภาพความเปนอยู ของ
คนหลายกลุมที่เขามาเรียน  ไมมีผลกระทบตอนโยบายการศึกษาอาชีพ เวลาเขามาเรียนเรา 
ก็ตองสอนเขาอยูแลว” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  ความเห็นดังกลาวสอดคลองกับ
ความคิดเห็นของบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนวา “ ตวันักศึกษาที่มาเรียนมีความ
แตกตางกันในคานิยม  ความเชื่อ  ศาสนาและวัฒนธรรม  อยางเห็นไดชัด  แตถงึแมจะ 
แตกตางกัน ในคานิยมหรือความเชื่อตางๆ ก็ไมมีผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ”  
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่ผูเขารับการศึกษามีความเหน็ในประเด็น
ดังกลาววา  “นักศึกษาที่มาเรียนเปนคนหลายกลุมหลายอาชีพ  มีความแตกตางของวุฒิ
การศึกษาความสามารถในการเรียนรูแตไมมีผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ” 
(อดินันต  อุไกรหงษา.  2549: สัมภาษณ)  ในประเดน็เดียวกันน้ีมีผูเขารับการศกึษาแสดง
ความเห็นเพ่ิมเติมสอดคลองกันวา “นักศึกษามาเรียนเปนคนหลายกลุม  หลายอาชีพ  มีความ
แตกตางของผูเรียน  บางคนไฮโซมาก บางคนตกงาน ไมมีผลกระทบตอนโยบายการศกึษา 
ดานอาชีพ เพราะนักศึกษาทุกคนสามารถปรับตวัได” (ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549: สัมภาษณ) 
จากความแตกตางกันในคานิยม ความเชือ่ น้ันไมสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ถึงแม  “ นักศึกษามาเรียนเปนคนหลายกลุมหลายอาชพี มีความแตกตางในระดบัความรูที ่
ไมเทากัน  คนที่มีความรูพ้ืนฐานดี  ก็ไดเปรียบเทียบในการเรียนรูเพราะสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเองไมมีผลกระทบตอนโยบาย”  (พรชัย ภัทรวรกลุ.  2549: สัมภาษณ)  
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   จากผลการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา  นักศึกษาที่มาเรียนถึงแมจะมีความ
แตกตางกันในคานิยม  ความเชื่อ  ก็ไมสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ เพราะ
ความแตกตางที่เกิดขึ้นน้ัน ผูเรียนสามารถปรับตวัเขากบัความแตกตางของคานิยมและความ
เชื่อได 
   ลักษณะของการรวมกลุมในชุมชน 
    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)  ตั้งอยูในพ้ืนที่แขวงสีลม  
เขตบางรัก  ซ่ึงเปนพ้ืนที่ในการประกอบธรุกิจ  ชุมชนที่ตั้งอยูโดยรอบโรงเรียนสวนใหญจะเปน
ชุมชนเมืองเปนสวนใหญ  เม่ือมาพิจารณาการรวมกลุมในชุมชนแลว  “ ไมสามารถบอกไดวา
ลักษณะการรวมกลุมในชุมชนมีความสามัคคีหรือไมเพราะวาสังคมในบริเวณทีต่ัง้ของโรงเรียน 
เปนสังคมเมือง  เปนลักษณะของสังคมตางคนตางอยูเปนสวนใหญ” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก. 
2549: สัมภาษณ)  ขณะทีบุ่คลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา  “ ชุมชนสามัคคีกันดี  
โดยเฉพาะในงานวันเด็ก  ชมุชนออกมาชวยกันจัดงานวันเด็กอยางพรอมเพรียงกัน”  
(สมชาย  ศรีสกุล. 2549: สมัภาษณ) ในประเด็นเดียวกันน้ีมีผูแสดงความคิดเห็นตรงกันขามวา  
“ลักษณะสังคมภายนอกเปนสังคมเมืองจึงไมสามัคคีกัน เพราะตางคนตางตองทํามาหากิน”  
(จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549:  สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา  ลักษณะการรวมกลุมในชุมชนมีความ
สามัคคีกันไมมากนัก เพราะในชุมชนเมือง ทุกคนตองทํามาหากินแตเม่ือมีการจัดกิจกรรมก็
ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากชุมชน  
   ความสมัครสมานสามัคคี 
    การทํางานในองคกร ประสิทธิภาพของงานจะออกมาไดเปนอยางดี ตอง
ไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงานจากเพื่อนรวมงาน  เม่ือมาพิจารณาสภาพการทํางานภายใน
โรงเรียน  “บคุลากรในโรงเรียนมีความสมัครสมานสามัคคีกันดี มีการชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและ
กันในการทํางานเพื่อโรงเรียน”  (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะที่บุคลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอนเห็นวา “บุคลากรภายในโรงเรียนสามัคคีกนัดีแตมีปญหาบางนิดๆ
หนอยๆ แตเวลามีงานก็ชวยเหลือกันดี ” (สมชาย  ศรีสกุล. 2549: สมัภาษณ) ในทํานอง
เดียวกันบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนทานอ่ืน ไดแสดงความเห็นไปในแนวทางเดียวกัน
วา  “บุคลากรภายในโรงเรียนมีความสามัคคีกันดีในระดับหน่ึง เม่ือมีงานทําก็ชวยเหลือเกื้อกูล
กันเปนอยางดี” (ฐาปนีย  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ)  
   จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา บุคลากรภายในโรงเรียนมีความสมัคร
สมานสามัคคีกันคอนขางดี  ถึงแมจะมีปญหาบางนิดหนอย เวลามีงานตองรวมมือกันทําก็
ชวยเหลือกันเปนอยางดี 
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   การจัดงานสงัสรรค 
    บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีใ่นโรงเรียนทุกคนลวนเปนผูมีสวนที่จะทําให
นโยบายการศกึษาดานอาชีพประสบความสําเร็จ  เม่ือสามารถทํางานไดสําเร็จตามเปาหมาย
ของนโยบาย เม่ือสามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายของการจัดการศึกษา  “ โรงเรียนเคยจัด
งานสังสรรคและพาบคุลากรไปพักผอนนอกสถานที ่ อยางนอยปละ 1 ครั้ง”    
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  ขณะทีบุ่คลากรที่ปฏบิัตหินาทีท่างการสอนก็มี
ความเห็นเปนไปในแนวทางเดียวกันวา  “ โรงเรียนเคยจัดงานสังสรรคและพาบุคลากรไป
ทองเที่ยวโดยในปน้ีจัดไปแลวแลวเม่ือปลายเดือนมีนาคม  ที่ผานมาไปพักคางที่จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ”  (ฐาปนยี  สมพรมทิพย.  2549: สัมภาษณ)   
   จากการวิเคราะหขอมูลชี้ใหเห็นวา โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมหรือการพา
บุคลากรไปพกัผอน เพ่ือเปนการสรางขวญักําลังใจในการทํางานใหกับบุคลากร 
   การเปลี่ยนหวัหนากลุมงานการศึกษาอาชีพ 
    ในการสนับสนุนทางการศกึษาดานอาชีพกลุมงานการศึกษาอาชีพมี
บทบาทเปนอยางมาก  ในการประสานงาน  ในการดําเนินงานในโครงการตาง ๆ  จากการ
สัมภาษณหากมีการเปลี่ยนหัวหนากลุมงานการศึกษาอาชีพ  “ ไมมีผลกระทบตอนโยบาย
การศึกษาดานอาชีพ แตถาเปลี่ยนผูอํานวยการสํานกัพัฒนาสังคมก็จะมีผลกระทบตอการจัด
การศึกษาอาชีพ”  (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาที่
ทางการสอนมีความเห็นวา  “การเปลี่ยนหัวหนากลุมงานการศึกษาอาชีพ  ไมมีผลกระทบตอ
นโยบายการศกึษาดานอาชีพ แตถาเปลี่ยนผูบริหารระดับสูงอาจจะมีผลกระทบตอนโยบาย
การศึกษาดานอาชีพ”  (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ)  
   จากการวิเคราะหขอมูลน้ีชีใ้หเห็นวา  การเปลี่ยนหัวหนากลุมงานการศึกษา
อาชีพไมสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ แตถามีการเปลี่ยนผูอํานวยการสํานัก
พัฒนาสังคมอาจจะมีผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
 4.2  การนําเสนอผลการวิเคราะหผลการปฏิบัติการที่เกิดข้ึนจากการนํา
นโยบายการศึกษา 
  ดานอาชีพไปปฏิบัต ิ
   นโยบายการศกึษาดานอาชีพ มีวัตถปุระสงคเพ่ือใหประชาชนไดรับการศึกษา
ทางวิชาชีพและการศึกษานอกระบบทีท่ัว่ถึงและมีความหลากหลาย  สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนในการศึกษาผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้น จากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตัิ  จะพิจารณาจากเอกสารประกอบกับขอมูลการสัมภาษณ  ผูมีสวนเกี่ยวของในการนํา
นโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  โดยนําเสนอผลการวิเคราะหจากวัตถปุระสงคของ
นโยบาย  ซ่ึงสามารถแยกการวิเคราะห  ผลการปฏิบตัิการออกเปน  6 ประการ  คือ 
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  4.2.1  ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
  4.2.2  ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได 
  4.2.3  หลักสูตรวชิาชีพทีเ่ปดสอนเปนทีต่องการของชมุชนและสถานประกอบการ 
  4.2.4  ความทั่วถึงในการจดัการศึกษาดานอาชีพ 
  4.2.5  ลักษณะการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ทั่วถึง 
  4.2.6  การจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่หลากหลาย 
 
  4.2.1  ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครมีหนาที่ตามนโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
คือ  การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระยะสั้น  มีผูเรียนสนใจมาฝกเปนจํานวนมาก ผูเรียนที่ 
เขามาเรียนวชิาชีพระยะสัน้ในโรงเรียนเปนคนจากหลายกลุม เชน พนักงานจากสถานประกอบการ  
กลุมคนสูงอายุ  กลุมแมบาน กลุมคนที่ยงัไมมีอาชีพ  สวนคนที่มาเรียนที่โรงเรียนเปนสวนใหญ จะ
เปนประชาชนในชุมชนพื้นทีบ่ริการของโรงเรียน  แตในระยะหลังมีประชาชนนอกพืน้ที่บริการของ
โรงเรียนเขามาใชบริการเปนจํานวนมาก  ผูที่เขารบัการศึกษาเห็นวา  “มีความพึงพอใจในการจัด
การศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครเพราะมีวชิาชีพใหเลือกหลากหลาย   ใหคนมีรายไดนอย
ไดเรียน  คาใชจายในการเรียนไมแพง”  (ณัฐวุฒิ  สัมมาเศรษฐกร.  2549: สัมภาษณ)  แตสาเหตุ
สําคัญที่ผูทีเ่ขามาเรียน  “มีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร   
เพราะสามารถที่จะสรางอาชีพใหตวัเราเองได” (บุญแสง  เนตมุก.  2549: สัมภาษณ)  ในสวน
สถานประกอบการที่สงพนกังานมาฝกอาชีพเพ่ิมเติมในการเรียนหลกัสูตรระยะสั้นเห็นวา  
“ สถานประกอบการมีความพึงพอใจในการทํางานของผูสําเร็จการศึกษา แตนักศึกษาทีส่ําเร็จ
การศึกษายังมีจุดออนในเชิงทฤษฎี  ทําใหไมสามารถตอยอดการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้นได”  
(บุญชัย  ธญัูสุนทรกลุ.  2549: สัมภาษณ)  ในสวนของบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมี
ความเห็นไปในแนวทางเดยีวกันกับผูเขารบัการศึกษาวา   “ผูเขารบัการศึกษามีความพึงพอใจ 
ในการจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
   จาการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณจะชี้ใหเห็นวา  สถานประกอบการ   
ผูเขารับการศกึษา บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน  มีความพึงพอใจคอนขางมากในการจัด
การศึกษาดานอาชีพ  
  4.2.2  ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได 
   ผูที่เขามาเรียนวิชาชีพที่โรงเรยีน  สวนใหญลวนมีเปาหมายในการมาศึกษา 
ไมวาจะนําไปความรูไปประกอบอาชีพ หรือเพ่ือศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนําไปใชในการ
ปฏิบตัิงานสถานประกอบการที่สงพนักงานมาฝกอาชีพเพ่ิมเติม   เม่ือผูสําเร็จการศึกษานํา
ความรูที่ไดจากการฝกอาชีพไปปฏิบตัิหนาที่ในสถานประกอบการแลว  พบวา  ผูสําเร็จ
การศึกษาสามารถนําวิชาความรูไปประกอบอาชีพไดโดยที่ไมตองใชทักษะมากนกั  โดยสถาน
ประกอบการที่สงพนักงานมาฝกอาชีพแสดงความเห็นวา  “ผูเรียนสวนใหญสามารถทํางานได 
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ในลักษณะเบือ้งตน อยากใหโรงเรียนสอนเพิ่มเติมในลกัษณะทีเ่หมือนกับระบบการใชงานจริงใน
อุตสาหกรรมใหมากขึ้น”  (ลดัดา  รัตนชวริินทร.  2549: สัมภาษณ) ในทํานองเดียวกันบุคลากร
ที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนแสดงความเห็นวา  “ ผูที่สาํเร็จการศึกษาสามารถนําวชิาความรูไป
ประกอบอาชพีได ในบางหลักสูตร  เชน  วิชาอาหารไทย  บางหลักสูตร  เชน  วิชาชางโทรทศัน
ก็ตองอาศัยการฝกทักษะความชํานาญกอนที่จะประกอบอาชีพจริง” (สมชาย  ศรสีกุล. 2549:  
สัมภาษณ) 
   จาการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณสถานประกอบการและบคุลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอน ชี้ใหเห็นวาผูสาํเร็จการศึกษาหลักสูตรระยะสั้นสามารถนําวิชาความรู
ไปประกอบอาชีพไดโดยที่ไมตองใชทักษะมากนัก 
  4.2.3  หลักสูตรวชิาชีพทีเ่ปดสอนเปนที่ตองการของชุมชนและสถาน
ประกอบการ 
   ในชุมชนที่โรงเรียนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น ชุมชน
ที่อยูโดยบริเวณรอบๆ พ้ืนที่บริการของโรงเรียน สวนใหญแลวเปน ชุมชนเมือง  ประชาชนใน
ชุมชนเมืองจะมีลักษณะการทํามาหากิน  โดยการประกอบอาชีพ  ในสถานประกอบการ  
บริษทัเอกชน  หนวยงานภาครัฐ  เปนสวนใหญ  รองลงมาจะประกอบกิจการคาขายอยูในอาคาร
บานเรือนของตนเอง  นอยที่สุด  คือ  การอยูบานโดยไมไดประกอบอาชีพอะไรเลย  จาก
สภาพการณดํารงชีวติอยูในสังคมเห็นไดวาลักษณะของการดํารงชีวิตอยูในสังคมเปนลักษณะที่
ตองมีการแขงขันกันสูง  ประชาชนที่อยูในชุมชนเหลานั้น  จึงมีความจําเปนตองหาอาชีพเสริม  
เพ่ือตองการใหมีรายไดเพ่ิมขึ้น  เพ่ือใหเพียงพอตอรายจายที่มีจํานวนมากขึ้น  ประชาชนจึงตอง
หาอาชีพเสริม ประกอบกับในชุมชนมีโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครเปดทําการสอนวิชาชีพ
ในหลักสตูรระยะสั้น  จากการศึกษา พบวา  หลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนเปนที่ตองการของชุมชน
และสถานประกอบการเปนอยางมาก  โดยสถานประกอบการไดแสดงความเห็นวา  “หลักสูตร
วิชาชีพที่โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเปนไปตามความตองการของสถานประกอบการ  เพราะ  
เหตุที่สงนักศกึษามาเรียนเพราะตองการใหเรียนรูพ้ืนฐานในการซอมบํารุงรักษามอเตอรไฟฟา
และดูแลระบบไฟฟาทัว่ไปดวย”  (บุญชัย ธัญูสุนทรกุล.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่ผูเขารับ
การศึกษาเหน็วา  “หลักสตูรวชิาชีพทีเ่ปดสอนเปนทีต่องการของชมุชน  เพราะเมื่อเรียนจบไป
แลว  สามารถนําวิชาความรูไปประกอบอาชีพได”  (อรุณรัตน  เสถียรเสฎฐวุฒิ.  2549: 
สัมภาษณ)  ในทํานองเดียวกันบุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนเห็นวา  “หลักสูตรที่จัด 
การเรียนการสอนเปนไปตามความตองการของชุมชน  เพราะการไปออกหนวยใหบริการมี
ประชาชนสนใจมาใชบริการและสอบถามเปนจํานวนมาก” (ปราณี  สระไกร.  2549: สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ  สถานประกอบการ  ผูเขารับ
การศึกษาและบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน  ชี้ใหเห็นวาหลักสูตรวิชาชีพทีเ่ปดสอนเปนที่
ตองการของชมุชนและสถานประกอบการเปนอยางมาก 
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  4.2.4  ความทั่วถงึในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร  ในปจจุบันจัดการศึกษาอยู 
2 รูปแบบรูปแบบที่หน่ึง  จัดการศึกษาดานอาชีพในโรงเรียนฝกอาชพี กรุงเทพมหานคร  
ปจจุบันจัดการศึกษาในรูปแบบน้ีอยู  10 โรงเรียน  รูปแบบที่สองจัดการศึกษาดานอาชีพใน 
ศูนยฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ปจจุบันมีการจัดการศึกษาอยู  8 ศนูย  โดยตั้งอยูในแหลง
ชุมชนกระจายกันอยูทั่วพ้ืนที่ของกรงุเทพมหานคร  ถาพิจารณาถึงความครอบคลุมของจํานวน
สถานศึกษาในพื้นที่ทัว่กรุงเทพมหานครแลว  ยังจัดการศึกษาไดไมทั่วถึงตอความตองการของ
ประชาชน  ในสวนของสถานประกอบการเห็นวา  “การจัดการศึกษาดานอาชีพยังไมทั่วถึง  
ตองการใหโรงเรียนจัดการศึกษาในลักษณะเชิงรุกไมใชการใหผูเรียนวิ่งเขาหาสถานศึกษา”  
(บุญชัย  ธญัูสุนทรกลุ.  2549: สัมภาษณ)  ขณะทีผู่เขารับการศกึษา  เห็นวา  “การจัด 
การศึกษาดานอาชีพของกรงุเทพมหานครยังจัดการศกึษาไมทัว่ถึงตอความตองการของชุมชน 
เพราะการจัดการศึกษาดานอาชีพในบางยานหรือในบางชุมชนก็ไมมีโรงเรียนตัง้อยู  ซ่ึงถา
พิจารณาดูแลวยังไมทัว่ถึงไปทุกชุมชนและความตองการของผูเรียน” (บุญเกียรติ  ไทยสิริโสธร. 
2549: สัมภาษณ)  และมีผูเขารับการศึกษาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา  
 
  “การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครยังไมทั่วถึง การที่จะทําใหทั่วถึงนั้นขึ้นอยู 
 กับความตองการของประชาชน เพราะกรุงเทพมหานครไดจัดการศึกษาดานอาชีพแลวและมี 
 การประชาสัมพันธขอมูลใหทราบแลว เชน โรงเรียนจะเปดสอนวิชาชีพอะไรทางดานใด ก็มี 
 การประชาสัมพันธใหผูเรียนทราบ”   
 
           (อรุณรัตน  เสถียรเสฎฐวุฒิ.  2549: สัมภาษณ)   
 
 
ในประเด็นนีบ้คุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกบัสถาน
ประกอบการและผูเขารับการศึกษาวา  “กรุงเทพมหานครยังจัดการศึกษาไมทัว่ถงึ เพราะ
กรุงเทพมหานครไมสามารถเปดสอนหลกัสูตรทีเ่ปนไปตามความตองการของชุมชนได เชน  
ชางไม  ชางประปา ซักอบรดีเปนตน”  (สุภาพร พานิชนก.  2549: สัมภาษณ)  จากขอมูล 
การสัมภาษณจากผูเขารับการศึกษาพบวา  “การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร
ในปจจุบนั ยังจัดการศึกษาไมทั่วถึงตอความตองการของชุมชน  เพราะวาโรงเรียนมีการ
ประชาสัมพันธไมทั่วถึงหรอืมีนอยเกินไป”  (ศุภาศรี  ผองสวาง.  2549: สัมภาษณ)  จากขอมูล
การสัมภาษณทําใหพบสาเหตุของการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ไมทั่วถึง คือ  
 
  “การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุง-เทพมหานครยังจัดการศึกษาไมทั่วถึงตอความตองการ 
 ของชุมชน เพราะการจัดการศึกษาดานอาชีพที่จัดการศึกษาอยู  ไมไดเปนไปตามความตองการ 
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 ของชุมชนโดยในบางรายวิชาเราก็ไมสามารถเปดการเรียนการสอนไดเนื่องจากขอจํากัดหลายๆ  
 อยางทั้ง อาคารสถานที่  บุคลากรและงบประมาณ”  
 
           (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
 
 
   จากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ สถานประกอบการ  ผูเขารับ
การศึกษาและบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน  ชี้ใหเห็นวา การจัดการศึกษาดานอาชีพของ
กรุงเทพมหานครยังจัดการศึกษาไมทัว่ถงึตอความตองการของสถานประกอบการและชุมชน 
  4.2.5  ลักษณะการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ทัว่ถึง 
   ในปจจุบันการจัดการศึกษาดานอาชีพยังไมสามารถจัดการศึกษาไดทั่วถึงตอ
ความตองการของประชาชน  ในการจัดการศึกษาดานอาชีพถาจะจัดการศึกษาดานอาชีพให
ทั่วถึง จะตองมีวิเคราะหถึงความจําเปน ความคุมคาและรูปแบบการจัดการศึกษาที่เหมาะสม  
โดยสถานประกอบการแสดงเห็นวา  “ควรจัดการศึกษาวิชาชีพในลกัษณะจัดในชมุชนโดยใหมี
การสํารวจความตองการของชุมชนหรือสถานประกอบการวาตองการฝกอาชีพอะไรแลวคอยจัด
ฝกอาชีพในลกัษณะการฝกอาชีพเคลื่อนที่”  (บุญชัย  ธัญูสุนทรกลุ.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่
ผูเขารับการศกึษาแสดงความเห็นวา   
 
  “การจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมนั้นดีอยูแลว ถาไมสรางสถานที่ใหม เราจะตองเนนการ 
 ประชาสัมพันธ ใหประชาชนรูจกัโรงเรียนมากขึ้น รูขอมูลการฝกอบรมใหประชาชนหรือชุมชน 
 ทราบไดอยางทั่วถึง และมีการจัดฝกอาชีพเคล่ือนที่ในชุมชน โดยพยายามจัดใหไดทุกวิชาชีพ  
 เพ่ือเปนการประชาสัมพันธเชิงลึก”  
 
           (บุญเกียรติ  ไทยสิริโสรธร.  2549: สัมภาษณ)  
 
 
โดยผูเขารับการศึกษาแสดงความเห็นเพ่ิมเติมวา  “การจัดการศึกษาวิชาชีพที่ทัว่ถึงควรจัดใน
ลักษณะตามพื้นที่  โรงเรียนประถมศึกษาในชุมชน  สาํนักงานเขต  ในวันเสารหรือวันอาทิตย  
ใหโรงเรียนหรอืแตละสํานักงานเขต  รับผดิชอบเรื่องการประชาสัมพันธสัมพันธเชญิชวนให
ประชาชนมาสมัครเรียน”  (อรุณรัตน  เสถียรเสฏฐวุฒิ.  2549: สัมภาษณ)  ในทํานองเดียวกัน
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนมีความเห็นวา  “ การจัดการศึกษาทางวชิาชพีที่ทั่วถึง ควร
จัดการสอนโดยเนนออกไปตามพื้นที่ ตามสํานักงานเขต โรงเรียน  ชมุชน หรือกลุมชาวบาน 
เพ่ือเปนการประชาสัมพันธโรงเรียน”  และใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาดานอาชีพให
ทั่วถึงวา  “การจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่ทั่วถึง  ควรจัดโดยใหมีการสํารวจความตองการของ
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ชุมชนและเกบ็เปนสถิตขิอมูล กอนที่จะมีการจัดการศึกษาในแตละอาชีพใหกับประชาชน  โดย
อาจจะจัดที่โรงเรียน หรือจัดในชุมชนก็ได”  (สุภาพร  พานิชนก.  2549:  สัมภาษณ)  
    จากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ   สถานประกอบการ  ผูเขารับ
การศึกษาบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน ชี้ใหเห็นวา ลักษณะการจัดการศึกษาทางวชิาชพี
ที่ทั่วถึงควรจัดการศึกษาใหเปนไปใน  2 รูปแบบ  รูปแบบที่หน่ึง  ควรจัดการการศึกษาทาง
วิชาชีพโดยจดัในชุมชน  โรงเรียน สํานกังานเขตหรือในรูปแบบการจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่มี
ลักษณะการฝกอาชีพเคลื่อนที่  รูปแบบที่สอง ควรจัดการศึกษาในรปูแบบเดิม คอื การจัดการ
ศึกษาในโรงเรียนฝกอาชีพและศูนยฝกอาชีพ  โดยกอนที่จะจัดการศึกษาดานอาชีพรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่งจะตองมีการสํารวจความตองการของชุมชนเสียกอน  เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนกอนที่
จะจัดการศึกษา 
  4.2.6  การจัดการศึกษาทางวชิาชีพทีห่ลากหลาย 
   ประชาชนที่มาฝกอาชีพระยะสั้นที่โรงเรยีนเปนสวนใหญ  อยูในวัยทํางาน  
การมาเรียนวชิาชีพที่โรงเรยีน จะเปนการมาศึกษาหาความรูเพ่ิมเตมิเพ่ือนําไปประกอบอาชีพ
และอีกสวนหนึ่งจะเปนผูถกูเลิกจาง ผูวางงานหรือยังไมมีงานทํา จึงมาเรียนวิชาชพีเพ่ือตองการ
จะประกอบอาชีพอิสระ  เม่ือไดสัมภาษณผูเขารับการศกึษาที่เรยีนฝกอาชีพระยะสั้นแลวพบวา  
“ หลักสูตรวิชาชีพที่โรงเรยีนเปดสอนเปนวิชาชีพที่หลากหลายแลว ถาจะมีการจัดการศึกษาทาง
วิชาชีพเพ่ิมควรจัดรายวชิาชีพที่มีแนวโนมจะดีในอนาคตและเมื่อเรยีนแลวสามารถนําไปใช
ประโยชนได”  (นิธิยศ  สายะนันท.  2549:  สัมภาษณ)  ในทํานองเดียวกันสถานประกอบการที่
สงพนักงานมาฝกอาชีพเพ่ิมเติมแสดงความคิดเห็นวา  “หลักสูตรทางวิชาชีพที่โรงเรียนเปดสอน
หลากหลายแลว  แตตองการใหจัดการศึกษาในเชิงรุก  ใหมากขึ้นวาชุมชนหรือสถาน
ประกอบการตองการฝกวชิาชีพอะไร”  (บุญชัย  ธญัูสุนทรกลุ.  2549:  สัมภาษณ) ขณะที่
บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอนเห็นวา  “หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนจัดทําการสอนเปน
วิชาชีพที่หลากหลายในระดบัหนึ่งแตยังมีประชาชนสนใจที่จะเรียนในวิชาชีพอ่ืนๆ เชน ชางไม 
ชางประปา ซักอบรีด เปนตน”  (สุภาพร  พานิชนก.  2549: สัมภาษณ)  เม่ือพิจารณาถึงการจัด
การศึกษาวิชาชีพที่โรงเรียนจัดการเรียนการสอนแลว  “ถาสถานศึกษาจะเปดวิชาชีพเพ่ิมเติมให
พิจารณาจากความตองการของชุมชนกอน”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
   จากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณสถานประกอบการ  ผูเขารับ
การศึกษา บคุลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอนชี้ใหเห็นวา การจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่
โรงเรียนจัดการศึกษาอยูเปนการจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่คอนขางหลากหลาย  



บทที่ 5 
บทสรุป 

 
 การวิจัยเรื่อง “การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ ศึกษากรณีโรงเรียน 
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)” มีวตัถุประสงคที่สาํคัญคือ ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํา
นโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิและศึกษาผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัต ิและศึกษาปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ
ไปปฏิบตัิ  ซ่ึงผูวิจัยไดแยกทําการสัมภาษณเจาะลึกจากผูใหขอมูลที่สําคัญ  โดยแบงออกเปน 
2 สวน 
 สวนที่หนึ่ง  ศึกษาปจจัยทีส่งผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  
โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview)  โดยแยกทําการสัมภาษณขอมูลจากกลุม
บุคคล ตางๆ ดังตอไปน้ี โดยการพิจารณาเลือกแบบเจาะจง 
  1.  ผูชวยผูบรหิารโรงเรียน จํานวน 1 คน 
  2.  บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนในโรงเรียน จํานวน 4 คน 
  3.  ผูเขารับการศึกษาในหลักสูตรระยะสัน้ หมวดวิชาละ 1 คน จํานวน 4 คน 
 สวนที่สอง ศกึษาผลการปฏิบัติการที่เกดิขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ
ไปปฏิบตั ิโดยการสัมภาษณแบบเจาะลกึ (In-depth interview)โดยแยกทําการสมัภาษณขอมูล
จากกลุมบุคคลตางๆ ดังตอไปน้ี โดยการพิจารณาเลือกแบบเจาะจง 
  1.  ผูประกอบการ จํานวน 4 คน 
  2.  บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนในโรงเรียน  จํานวน 4 คน 
  3.  ผูเขารับการศึกษาในหลักสูตรระยะสัน้จํานวน 6 คน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ปจจัยที่สงผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัต ิ
  จากการศึกษาการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  ในการวิจัยครั้งน้ี 
ผูวิจัยไดดําเนนิการพิเคราะหพิจารณาตามกรอบความคิดในการวิจัยทั้ง 7 ตัวแปร คือ ความ 
ชัดเจนของวตัถุประสงคของนโยบาย  สมรรถนะของหนวยงานในการดําเนินการใหบรรลตุาม
นโยบาย การสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกจิกรรม  การสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนา
ความเขาใจปญหาของนโยบาย ทัศนคตขิองผูนํานโยบายไปปฏบิตั ิ การสนับสนนุสาธารณะ  
เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมอืง  ในการสรุปผลการวิจัยในสวนนี้จะสรปุผลถึงปจจัย 
ที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  เม่ือพิจารณาการนํานโยบายการศึกษา
ดานอาชีพไปปฏิบตัิน้ัน พบวา 
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  1.1 ความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย 
   ความชัดเจนของวัตถปุระสงคของนโยบายการศึกษาดานอาชีพมีความชัดเจน
ลดนอยลง  เพราะมีการเปลี่ยนเปาหมายของนโยบายการศึกษาดานอาชีพ จาก “ เพ่ือชวยเหลือ
ประชาชนผูมีรายไดนอย  ดอยโอกาสทางการศึกษา  ใหมีความรูความสามารถ และทักษะ
ทางดานวิชาชีพ” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์รกิ.  2549: สัมภาษณ) เปลีย่นแปลงเปาหมายของ
นโยบายการศกึษาดานอาชีพเปน (สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล.  2548: 44) ประชาชนมี
โอกาสดานการศึกษานอกระบบ  และการศึกษาสายวชิาชีพทีต่รงตามความตองการของชุมชน  
การเปลี่ยนแปลงเปาหมายของนโยบายเปนปจจัยที่สงผลตอความไมสําเร็จของการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  เม่ือนโยบายนั้นเกิดความคลุมเครือขึ้นในขัน้ตอนของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ อาจสงผลใหพฤติกรรมการบริหารสงผลใหเกิดความขัดแยงในการปฏิบตัิ   
  1.2 สมรรถนะของหนวยงานในการดําเนนิการใหบรรลตุามนโยบาย 
   จากผลการศกึษาขอมูลในดานสมรรถนะของหนวยงานในการดําเนนิการ 
ใหบรรลตุามนโยบาย  จะสรุปขอมูลฯ ในสวนนี้ ออกเปน 4 ดานดังตอไปน้ี 
   1.2.1 ดานโครงสรางขององคกร 
   1.2.2 ดานบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน 
   1.2.3 ดานงบประมาณ 
   1.2.4 ดานอุปกรณและสถานที่ 
 
   1.2.1  ดานโครงสรางขององคกร 
    1.  โครงสรางขององคกร  จากการศึกษาพบวา จํานวนบุคลากรที่ปฏบิัติ
หนาที่ในในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  จํานวนบคุลากรที่ปฏิบตัิงานใน 
โรงเรียนมีความพอเพียงที่จะนํานโยบายไปปฏิบตัิ แตโรงเรียนจะตองดําเนินการขอจัดสรรอัตรา
ตาํแหนงเจาหนาที่สนับสนุนการศึกษาและบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอนที่ขาดแคลนหรือ
มีความจําเปนในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
    2.  สายการบังคับบัญชาและการมอบหมายงานภายในองคกรมีความ 
เหมาะสมที่จะนํานโยบายการศึกษา  ดานอาชีพไปปฏบิัติ  เพราะโรงเรียนมีจํานวนบุคลากร 
ที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบตัิมีจํานวนไมมาก  จึงไมยากตอการบังคับบัญชา สวน 
รูปแบบการบงัคับบัญชาในองคกรเปนรูปแบบการบังคบับัญชาจากบนลงลาง  เปนสายการ
บังคับบัญชาที่เหมาะสม  ในสวนการมอบหมายงานภายในองคกร  สามารถมอบหมายงานได 
ทั้งรูปแบบที่เปนลายลักษณอักษรเพื่อการติดตามผลการดําเนินงานที่ชัดเจนและแบบการ
มอบหมายดวยวาจา เพ่ือความคลองตวัในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ
    3.  การแบงสวนงานในองคกร  มีความเหมาะสมเปนอยางมากในการ 
นํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  สวนการแบงสวนงานทีม่อบหมายใหกับรองผูชวย 
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ผูอํานวยการแตละฝายกํากับดูแลไมยาวเกินไป  เพราะภารกิจที่ไดรับมอบหมายสวนใหญ 
สามารถทําใหสําเร็จไดในจุดเดียวเปนสวนใหญ 
    4.  การมอบหมายงานใหกับบุคลากรในโรงเรียน  ผูบังคับบัญชา
มอบหมายงานไดคอนขางเหมาะสมกับความสามารถของบุคคล แตในการมอบหมายงานของ
ผูบังคับบัญชาก็มีความซ้ําซอนในการปฏบิัติงาน  เน่ืองจากบุคลากรที่รับผิดชอบในการปฏิบตัิ
ภารกิจเกี่ยวกบัฝายสนบัสนนุการศึกษามจํีานวนนอย  ทําใหการทํางานในสวนที่ไมมีเจาหนาที่
สนับสนุนตองใหบุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนปฏิบตัิหนาทีแ่ทน 
    5.  ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทในการนํานโยบาย 
ไปปฏิบตัิ  ในเรื่องของงานสนับสนุน  ดานการจัดการศึกษาในสวนของการเงินและบัญชี   
งานงบประมาณ งานสงเสริมวิชาการ งานพัสดุ - ครุภัณฑ สวนบคุลากรที่ไดรับมอบหมาย 
ใหปฏิบตัิหนาที่ในฝายสงเสริมการศึกษา  คือ  ขาราชการครูเปนสวนมาก   จากขอมูลการ
สัมภาษณ  จะเห็นไดวาการใหขาราชการครูมาปฏิบตังิานในฝายสงเสริมการศึกษานั้น  ไม 
เหมาะสมกับปริมาณงานเปนอยางมาก เพราะหนาทีห่ลักของขาราชการครู คือมีหนาที่ทํา 
การสอนวิชาชีพตามทีต่นไดรับมอบหมาย  หนาที่รอง คือ การปฏิบตัิหรือการชวยสนับสนุน 
ทางการศึกษา อีกทั้งขาราชการครูตองปฏิบัติหนาที่ทําการสอนในแตละวันเปนจํานวนหลาย 
ชั่วโมง  ถามาปฏิบตัิหนาที่ในฝายสงเสริมการศึกษาดวยนั้นจะไมเหมาะสม  เพราะประสิทธิภาพ
ในการทํางานเกิดจากการมอบหมายงานใหตรงกับสิ่งที่เขาถนัดและเปนไปตามมาตรฐาน 
ของงาน  
    6.  ภารกิจหนาที่ของฝายวชิาการ มีบทบาทในการนํานโยบายการศกึษา
ดานอาชีพไปปฏิบตัิ ในเรื่อง วัดผลและประเมินผล การนิเทศการเรยีนการสอน งานสื่อการเรียน
การสอน  งานประกันคุณภาพ  สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบตัิงานในฝายวิชาการ
คือ ขาราชการครูในโรงเรียนเปนสวนใหญ จากการสัมภาษณจะเห็นไดวา การมอบหมายหนาที่
ใหขาราชการครูมาปฏิบตัิงานในฝายวิชาการนั้นไมเหมาะสมกับปริมาณงาน  เพราะการวาง
โครงสรางของโรงเรียนนั้นวางเปนลักษณะองคกรขนาดใหญ  ถาตองการใหการทํางานมี 
ประสิทธิภาพควรที่จะสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถและความถนดัในงานที่จะตองปฏิบัติ 
หรือไดบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ตรงตามมาตรฐานของงานในแตละตาํแหนง 
    7.  ภารกิจหนาที่ของฝายกจิการนักศึกษา มีบทบาทในการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัตใินเรื่อง การปกครองนักศึกษา งานกิจกรรมนักศึกษา งานอาคาร
สถานที่ งานประชาสัมพันธโรงเรียน เพ่ือเสริมสรางความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครู อาจารย
และโรงเรียน   สวนบุคลากรที่ไดรับมอบหมาย   ในการปฏิบตัิงานในฝายกิจการนักศึกษา คือ  
ขาราชการครแูละลูกจางประจํา  ถาพิจารณาจากจํานวนบุคลากรกบัปริมาณงานแลวมีความ 
ไมเหมาะสมกับปริมาณงาน แตก็สามารถปฏิบตัิงานที่ไดรับมอบหมายได  
     8.  ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนการศึกษา มีบทบาทในการนํานโยบาย 
การศกึษาดานอาชีพไปปฏบิัตใินเรื่อง  การวางแผนโครงการ  การจัดทําแผนงานในองคกร 
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งานวิจัยและพัฒนา  งานโครงการพิเศษตางๆ งานชุมชนสัมพันธ   สวนบคุลากรที่ไดรับ
มอบหมายในการปฏิบตัิงานในฝายวางแผน คือ ขาราชการครู  ในปจจุบันมีเพียงคนเดียวจึงไม
เหมาะสมกับปริมาณงาน เพราะงานวางแผนที่ดีจะตองอาศัยความรวมมือของบุคลากรหลายๆ 
ฝาย  
   บทบาทของคณะกรรมการสนับสนุนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ  ในปจจุบัน
คณะกรรมการที่ปรึกษาและคณะกรรมการโรงเรียนไมไดมีบทบาทในการนํานโยบายการศึกษา
ดานอาชีพไปปฏิบตั ิ
   1.2.2  ดานบุคลากรที่ปฏบิัติหนาที่ทางการสอน สรุปผลการสัมภาษณได
ดังตอไปน้ี 
    1.  หนวยงานยังไมมีการแนะนําและสงเสริมแรงจูงใจใหบุคลากรไปศึกษา
ตอที่ชัดเจน 
    2.  หนวยงานไมเคยใหทุนการศึกษากบับคุลากรเพื่อสนับสนุนใหบุคลากร
ไดศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้ 
    3.  หนวยงานมีการพัฒนาความรูความสามารถใหกับบคุลากรในวิชาชีพ 
ที่สอนโดยการจัดการฝกอบรม  โดยสํานักพัฒนาสังคม ปละ 1 ครั้ง 

   4.  หนวยงานมีการจัดสรรเงินรางวัลใหกบับุคลากร  โดยสํานักพัฒนา
สังคมเปนผูดําเนินการปละ 1 ครั้ง 

   5.  คาจางเงินเดือนที่ไดตอบแทนจากการปฏิบตัิงาน มีความไมเหมาะสม 
ในการดําเนินชีวติในสภาพเศรษฐกิจปจจุบัน 
    6.  บุคลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอนมีความเจริญกาวหนาในหนาที่ 
การทํางานตามสายงาน 
   1.2.3 ดานงบประมาณ 
    การจัดสรรงบประมาณใหกบัหนวยงานมคีวามพอเพียงในระดับที่สามารถ
ดําเนินการตามแผนงานหรือโครงการที่กําหนดได  โดยยังตองไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
เพ่ิมเติม ในสวนของวสัดุประกอบการเรยีนการสอน สวนความเปนธรรมในการจดัสรร
งบประมาณ หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดสรรงบประมาณ จัดสรรงบประมาณยังไมมีความ 
เปนธรรม เพราะในการจัดสรรงบประมาณในปงบประมาณกอนๆ ที่ผานมา ในการขอครุภัณฑ
ประกอบการเรียนการสอนบางวิชาชีพขอทุกปงบประมาณไดทุกปงบประมาณ  บางวิชาชีพ 
ขอครุภัณฑรายการเดิมมา 3 ปงบประมาณยังไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ 
   1.2.4  ดานอุปกรณและสถานที่  
    อุปกรณที่ใชประกอบการเรยีนการสอนมีความพรอมในระดับที่สามารถ 
จัดการเรยีนการสอนได  โดยอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนยังไมมีความทันสมัยตอ
เทคโนโลยปีจจุบันแตอุปกรณการเรียนการสอนเหลานัน้ก็สามารถใชในการเรียนการสอนได 
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    สถานทีต่ั้งของโรงเรียน สามารถเดินทางมาไดสะดวก แตสถานที่จอดรถ 
มีไมพอเพียงกับจํานวนบุคลากรของโรงเรียนและผูเขารับการศึกษา 
    ขนาดพื้นที่การใชงานของโรงเรียนมีขนาดพื้นที่พอเหมาะกับการจัด 
การศึกษาดานอาชีพ แมบางหองเรียนจะมีขนาดคับแคบ  เน่ืองมาจากความจําเปนในการจัด 
การศึกษาเพือ่ตอบสนองความตองการของประชาชน  เม่ือพิจารณาถึงสภาพหองเรียน   
สภาพหองเรียนมีขนาดที่สามารถจัดการศึกษาในวิชาชพีตางๆ ได แมบางหองเรียนจะมีขนาด
ไมเหมาะสม ก็สามารถจัดการเรียนการสอนได 
    สภาพแวดลอมที่ตั้งของโรงเรียนไมสงผลกระทบตอบรรยากาศในการ
เรียนการสอนของบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียน แตปญหาสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นรอบๆ 
โรงเรียน ไมมีผลกระทบตอบรรยากาศการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
  1.3  การสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรม 
   การทํางานในโรงเรียนมีความเปนกระบวนการ โดยการทํางานในโรงเรียน
เปนไปในรปูแบบบนลงลาง ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบตังิานขึ้นอยูกับความเรงดวนของงาน  
สวนขั้นตอนการปฏิบตัิงานคือมอบหมายงานใหผูเกี่ยวของดําเนินการและรายงานขอมูลให 
ผูบรหิารทราบ 
   ตัวหนังสือหรอืแบบฟอรมทีใ่ชในการติดตอสื่อสาร  ผูรับสารและผูสงสารมี
ความเขาใจขอมูลในสารทีต่รงกัน  ถาไมเขาใจก็ถามใหเขาใจกอนที่จะลงมือปฏบิัติ เครื่องมือ 
ที่ใชในการติดตอสื่อสารภายในองคกรใชเครื่องมือ 2 ประเภท  1) การติดตอสื่อสารแบบเปน 
ทางการ เชน หนังสือเวียน  คําสั่ง  บันทกึขอความ  เปนตน  2) การติดตอสื่อสารภายในองคกร
แบบไมเปนทางการ เชน  การติดตอดวยวาจา  เสียงตามสาย กริ่ง เปนตน  สวนเครื่องมือที่ใช
ในการติดตอสื่อสารในองคการนิยมใชหนังสือเวียนแจงขาวสารคอนขางมากแต การติดตอ 
สื่อสารแบบไมเปนทางการก็เปนที่นิยมใชในการติดตอสื่อสารภายในองคกร เชน  ดวยวาจา  
โทรศัพท  เสยีงตามสาย  เพราะเปนการติดตอสื่อสารที่รวดเรว็เหมาะสมสําหรับงานที่เรงดวน
และตองการลดขั้นตอนในการปฏิบตัิงาน  
   ผูรับสารมีความเขาใจในขอความหรือสารที่ตองการใหบุคลากรนําไปปฏิบตัิ 
ถาไมเขาใจในขอความทีต่องการใหปฏิบตัิ ก็ตองถามใหหายสงสัย  แลวจึงลงมือทาํการปฏิบตัิ  
ระยะเวลาการตอบสนองของการติดตอสือ่สารภายในองคกรขึ้นอยูกบัภารกิจที่ไดรับมอบหมาย
วามีความยากงายของงานและความเรงดวนของงาน สวนผลการตอบสนองผูปฏิบัติสามารถ 
ตอบสนองไดตามขอความในสารไดสําเรจ็ตามที่ไดรับมอบหมาย 
  1.4 ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย 
   การประชาสัมพันธนโยบายการศกึษาดานอาชีพ โรงเรียนประชาสัมพันธ 
ผานสื่อโทรทศันชอง 11 วิทยุ  หนังสือพิมพ  แผนพับ ปายผา รถกระจายเสียงประชาสัมพันธ
การรับสมัคร การออกหนวยใหบริการชุมชน  และการประชาสัมพันธผานเว็บไซต  การ
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ดําเนินการประชาสัมพันธกท็ําโดยการทําหนังสือขอความอนุเคราะหติดตั้งกลองบรรจุเอกสาร
หลักสูตรการเรียนการสอนตามหนวยงานตางๆ สวนปายผาก็ทําหนังสือขออนุญาตติดตั้งปายผา
ไปยังหนวยงานที่ตองการจะประชาสัมพันธ  เม่ือทําการประชาสัมพันธไปแลว ประชาชน
โทรศัพทมาสอบถามขอมูลการเรียนการสอนเปนจํานวนมาก แตขอมูลจากการสัมภาษณโดย 
ผูเขารับการศกึษาจะสะทอนใหเห็นภาพการประชาสัมพันธวา การประชาสัมพันธของโรงเรียน
ไมเขาไปถึงกลุมเปาหมาย การไดรับขอมูลขาวสารการประชาสัมพันธ  สวนใหญประชาชนที่
ทราบขอมูลการจัดการศึกษานอกโรงเรยีน จะทราบขอมูลการศึกษาดานอาชีพมาจากการบอก
กลาวจาก ญาติสนิท  คนรูจักแนะนําตอ ๆ กันมาใหมาเรียน และการประชาสัมพันธ  โดยใช 
ปายผาประชาสัมพันธ   ประชาสัมพันธการรับสมัครในชุมชนตางๆ 
   งบประมาณทีใ่ชในการประชาสัมพันธนโยบายมีการจัดสรรเงินงบประมาณ 
ใหเปนสวนนอย  สวนความถี่ในการประชาสัมพันธผานสื่อที่ใชมีปริมาณมาก ในชวงระหวาง 
ปดเทอมกอนที่จะเปดการเรียนการสอนในรุนตอไป  
   ประชาชนที่มาสอบถามขอมูลผานเจาหนาที่มีความพงึพอใจในการใหขอมูล
ของเจาหนาที่ แตโรงเรียนตองสรางภาพลักษณที่ดีใหปรากฏแกผูเขามาศึกษาจะไดสรางความ
นาเชื่อถือในการจัดการศึกษา 
   สาเหตุที่นักศกึษาเลือกมาเรียนที่โรงเรียนฝกอาชีพกรงุเทพมหานคร (บางรัก) 
เพราะโรงเรียนเปดทําการสอนวิชาชีพทีป่ระชาชนตองการจะเรียนรูเพ่ิมเติม และสามารถ
เดินทางมาเรียนที่โรงเรียนไดสะดวก 
  1.5  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
   บุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีใ่นโรงเรียนมีทศนคติที่ดีตอนโยบายการศึกษาดาน
อาชีพโดยผูนํานโยบาไปปฏิบัติมีความรูสึกที่ดีกับนโยบายเพราะเปนนโยบายที่เปดโอกาสให
ประชาชนไดศึกษาเรยีนอาชีพเพ่ิมเติม เพ่ือยกระดับคณุภาพชีวิตของประชาชนใหดียิ่งขึ้น  
สวนการดําเนนิการดานนโยบายมีสิ่งที่ไมเห็นดวยดังตอไปน้ี  
   1.  การแบงหลักสตูรใหสั้นลงในบางวิชา ทําใหผูเรียนไดประสบการณลด
นอยลง ทําใหผูที่จบการศึกษาขาดทักษะความชํานาญในการที่จะนําความรูไปปฏบิัต ิ
   2.  การเปดโอกาสทางการศึกษาใหประชาชนมาศึกษาอาชีพไมควรทําการ
บังคับ  จํานวนผูเรียนขั้นต่าํมาใชในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
  1.6 ดานการสนับสนุนสาธารณะ 
   การสนับสนุนการบริจาคจากประชาชน ชมุชน ภาครัฐ  
   โรงเรียนไดรับการสนับสนุนการบริจาคจากภาคเอกชนเปนสวนใหญ  
สวนภาครฐั ชมุชนและประชาชน นานๆ ครั้งถึงไดรับการบริจาค  ความถี่ในการไดรับการ
บริจาคมีปริมาณที่ไมแนนอน  บางครั้งก็มาก บางครั้งก็นอย  เม่ือมาพิจารณาถึงมูลคาของ 
สิ่งของที่ไดรับบริจาค มีมูลคาไมแนนอน  บางครั้งก็มีคามาก บางครั้งก็มีคานอย  
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   การไดรับความรวมมือในการไปศึกษาดูงาน 
   โรงเรียนไมไดรับความรวมมือในการไปศกึษาดูงานจากหนวยงานภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนตางๆ  แตการจัดการศึกษาดูงานสวนใหญกลุมงานการศึกษาอาชีพ กองสงเสริม
อาชีพ จะเปนผูจัด แตถาในโรงเรียนสวนใหญครูผูสอนจะจัดไปเองโดยนํานักศึกษาไปดูงานตาม
แหลงผลติตางๆ  
   การจัดการศึกษารวมกบัหนวยงานภาครฐัอ่ืนๆ 
   หนวยงานภาครัฐที่ไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษากับโรงเรียน คอื
วิทยาลัยชุมชนกรุงเทพมหานคร  มีสวนรวมในการจัดการศึกษากบัโรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (บางรัก) โดยการจัดการศึกษาในระดับอนุปริญญาตรีและหลักสูตรวิชาชีพ
ระยะสั้น 
  1.7 ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมอืง 
   สภาพสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันไมสงผลกระทบมากนักตอการนํานโยบาย
การศึกษา ดานอาชีพ อาจจะเปนผลดีตอนโยบายการศกึษาดานอาชีพ เพราะในการดํารงชีวิต 
ในปจจุบันเม่ือเขาไมมีงานทํา  เขาก็ตองพยายามหาอาชีพเสริมเพ่ือใหสามารถดํารงชวีติไดอยู
ในสังคม 
   การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณใหแกโรงเรียน มีความพอเพียงที่จะนํา
นโยบายไปปฏิบัตใิหสําเร็จตามแผนงานหรือโครงการตางๆ ได แตถาไดรับการจดัสรร 
งบประมาณไมเทากับที่ยื่นคําของบประมาณ แผนงาน  โครงการตางๆ ก็สามารถดําเนินการได
ตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร 
   นักศึกษาที่มาเรียนฝกอาชพีถึงแมจะมีความแตกตางกันในคานิยม  ความเชื่อ 
ก็ไมสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ  เพราะความแตกตางที่เกิดขึ้นน้ัน  ผูเรียน
สามารถปรับตัวเขากบัความแตกตางและความเชื่อได 
   ลักษณะการรวมกลุมในชุมชน  มีความสามัคคีกันไมมากนัก เพราะในชุมชน
เมือง ทุกคนตองทํามาหากินแตเม่ือมีการจัดกิจกรรมก็ไดรับความรวมมือเปนอยางดีกับชุมชน 
   บุคลากรภายในโรงเรียนมีความสมัครสมานสามัคคีกันคอนขางดี  ถึงแมจะมี
ปญหาบางนิดหนอย  เวลามีงานที่ตองรวมมือกันทําก็ชวยเหลือกันเปนอยางดี 
   โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมหรือการพาบุคลากรไปพักผอน เพ่ือเปนการ 
สรางขวัญกําลังใจในการทาํงานใหกับบคุลากร 
   การเปลี่ยนหัวหนากลุมงานการศึกษาอาชีพ  กองสงเสริมอาชีพ  สํานักพัฒนา
สังคม ไมสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ แตถามีการเปลี่ยนผูอํานวยการสํานัก
พัฒนาสังคม  อาจมีผลกระทบตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
   สรุปปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ จะตองให
ความสําคัญกบั ความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย  สมรรถนะของหนวยงานในการ
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ดําเนินการใหบรรลตุามนโยบาย  การสื่อสารภายในองคกรและการขบัเคลื่อนกิจกรรม  การ
สื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ  
การสนับสนุนสาธารณะและเงื่อนไขทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง  ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมุติฐานทีต่ัง้ไว 
 2. ผลการปฏิบัติการทีเ่กิดข้ึนจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบัต ิ
  นโยบายการศกึษาดานอาชีพมีวัตถุประสงคเพ่ือใหประชาชนไดรับการศึกษาทาง
วิชาชีพและการศึกษานอกระบบที่ทัว่ถึงและมีความหลากหลายสอดคลองกับความตองการของ
ชมุชนในการศึกษาผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ 
จะพิจารณาจากปจจัยทั้ง 6 สวนที่ไดนําเสนอไวในบทที่ 4 โดยพิจารณาผลการปฏิบัติการจาก
วัตถุประสงคของนโยบายสามารถแยกการพิจารณาออกเปน 6 ประการ คือ 
  2.1 ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได  
  2.3 หลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนเปนที่ตองการของชุมชนและสถานประกอบการ 
  2.4 ความทัว่ถึงในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
  2.5 ลักษณะการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ทั่วถึง 
  2.6 การจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่หลากหลาย 
 
  2.1 ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   จากการศึกษาจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในผลการปฏบิัตกิารที่
เกิดขึ้น  จากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ  พบวา  สถานประกอบการ ผูเขารบั 
การศึกษา บคุลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน มีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ
คอนขางมาก ถึงแมวาผูสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนยังมีจุดออนในเชงิทฤษฎี ทําใหไมสามารถ
ตอยอดการเรียนรูไดแตวัตถุประสงคในการจัดการศึกษาดานอาชีพ คือ ตองการใหผูสําเร็จ 
การศึกษาสามารถประกอบอาชีพได 
  2.2 ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชีพได 
  จากการศึกษาจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในผลการปฏบิัตกิารที่เกิดขึ้น 
จากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําวิชา 
ความรูไปประกอบอาชีพไดโดยที่ไมตองใชทักษะมากนกัในการปฏิบตั ิ
  2.3 หลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนเปนที่ตองการของชมุชนและสถาน 
ประกอบการ 
   จากการศึกษาจากเอกสารประกอบกับการสัมภาษณผูที่มีสวนเกีย่วของ 
ในผลการปฏบิัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบตัิ พบวา  
หลักสูตรวิชาชีพที่เปดสอนเปนทีต่องการของชุมชนและสถานประกอบการเปนอยางมาก   
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  2.4 ความทัว่ถึงในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
   จากการศึกษาจากเอกสารประกอบกับการสัมภาษณผูที่มีสวนเกีย่วของ 
ในผลการปฏบิัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบตัิ พบวา การ
จัดการศึกษาดานอาชีพยังจัดการศึกษาดานอาชีพในปจจุบันยังไมจัดการศึกษาไมทั่วถึง 
  2.5 ลักษณะการจัดการศกึษาดานอาชีพที่ทัว่ถงึ 
   จากการศึกษาจากเอกสารประกอบกับการสัมภาษณผูที่มีสวนเกีย่วของ 
ในผลการปฏบิัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฎิบตัิ จากการศึกษา
พบวา ลักษณะการจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่ทัว่ถึงควรจัดการศึกษาใหเปนไปใน 2 รูปแบบ  
   1.  ควรจัดการศึกษาทางวชิาชีพโดยจัดในชุมชน โรงเรียนหรือสํานักงานเขต
ในรูปแบบการจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่มีลักษณะการฝกอาชีพเคลื่อนที ่
   2.  ควรจัดการศึกษาทางวชิาชีพในรูปแบบเดิมคือจัดการศึกษาในโรงเรียน 
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานครและศูนยฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
  โดยกอนจะจัดการศึกษาในรูปแบบใดรปูแบบหนึ่งจะตองมีการสํารวจตามความ
ตองการของชมุชนเสียกอน เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนกอนที่จะจัดการศึกษา 
  2.6 การจัดการศึกษาทางวิชาชีพที่หลากหลาย 
   จากการศึกษาจากเอกสารประกอบกับการสัมภาษณผูที่มีสวนเกีย่วของ 
ในผลการปฏบิัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษา  ดานอาชีพไปปฏบิัต ิ พบวา   
การจัดการศึกษาทางวชิาชพีที่โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเปนวชิาชีพที่คอนขางหลากหลาย   
   สรุปผลการปฏิบัติการที่เกดิขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
ไปปฏิบตัิจะประสบความสําเร็จไดจะตองคํานึงถึง  ความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพ  
ผูสําเร็จการศกึษาสามารถนําความรูไปประกอบอาชพีได หลักสูตรวิชาชีพที่เปดทําการสอนเปนไป
ตามความตองการของชุมชน และสถานประกอบการ ความทั่วถึงในการจัดการศึกษาดานอาชีพ 
ลักษณะการจดัการศึกษา  ดานอาชีพที่ทั่วถึงและการจดัการศึกษาทางวิชาชีพที่หลากหลาย ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษา  การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ กรณีศึกษาโรงเรยีน 
ฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)  สามารถอภิปรายผลไดดังตอไปน้ี 
 สวนที่ 1 อภิปรายปจจัยทีมี่ผลตอการนาํนโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติ  
จากกรอบแนวคิดในการวิจัย  สามารถอภิปรายผลไดดังตอไปน้ี 
  ดานความชดัเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย  
   ความสําเร็จในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  ขึ้นอยูกับปจจัย
ตางๆ หลายประการ ตวัแปรที่สําคัญประการแรกคือ ความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย 
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นโยบายการศกึษาดานอาชีพมีความชัดเจนในวตัถุประสงคของนโยบายลดนอยลง เพราะมีการ
เปลี่ยนแปลงเปาหมายของการจัดการศึกษาดานอาชีพ เม่ือวัตถปุระสงคของนโยบายมีความ
คลุมเครือขึ้นในขั้นตอนการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ทําใหการนํานโยบายไปปฏบิตัอิาจสงผลให
พฤติกรรมการบริหารและการดําเนินการเกิดความขัดแยงในการปฏบิัติ  การที่จะทําใหนโยบาย
การศึกษาดานอาชีพประสบผลสําเร็จจะตองมีการประชาสัมพันธชี้แจงวัตถปุระสงคของนโยบาย
ใหผูนํานโยบายไปปฏิบตัิไดทราบถถึงเปาหมายของนโยบาย  และใหความสาํคญักับการ 
ประชาสัมพันธใหกับประชาชนใหไดรับขอมูลการจัดการศึกษาดานอาชีพอยางทั่วถึง เพ่ือให 
ผูเรียนตามเปาหมายของนโยบายมาฝกอาชีพ 
   ดานสมรรถนะของหนวยงานในการดําเนินการใหบรรลุตามนโยบาย 
   ดานโครงสรางองคกร 
    จากโครงสรางขององคกร พบวา รูปแบบโครงสรางการบริหารงานของ 
โรงเรียนไมใชปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบตัิแตปญหาในการนาํนโยบายไปปฏิบตัิ  “เกิดขึ้น
จากการที่โรงเรียนโรงเรียนมีบุคลากรสนบัสนุนการสอนที่ไมเพียงพอตอการจัดการศึกษาดาน
อาชีพ”  (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) ทําให  “การปฏิบตัิหนาที่ของบุคลากรในองคกร
ตองทํางานหลายตําแหนงและผลการปฏิบัติงานบางฝาย  ตามการแบงสวนงานยังไมเห็นผลงาน
ที่ชัดเจน” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) ซ่ึงสามารถเห็นไดจากการปฏิบตัิงานใน
ฝายวางแผนและพัฒนามีผูนํานโยบายไปปฏิบตัิจริงๆ เพียงคนเดียว “นโยบายตางๆ ที่เกิดขึ้น
จากคนๆ เพียงคนเดียวนั้นไมเหมาะสม” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) กับการ
ปฏิบตัิงานเพราะเรื่องของการวางแผนเปนเรื่องของการทํางานที่ตองทํารวมกันไมใชการทํางาน
เบ็ดเสร็จดวยตัวคนเดียว ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานในเรื่องดังกลาว “โรงเรียน
จะตองมีเจาหนาที่สนับสนุนการสอนในตําแหนง เจาหนาที่ธุรการ  เจาหนาที่พัสดุ เพ่ือให
ขาราชการครไูมตองทํางานหลายหนาที่ในเวลาเดียวกนั” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: 
สัมภาษณ) เม่ือมีการมอบหมายงานใหบคุลากรในโรงเรียนการมอบหมายตองมีการวางแผน 
การปฏิบตัิงาน “โดยมีการแบงงานใหผูปฏิบตัิโดยไมซํ้าซอนกัน  ควรจะมีการวางแผน  โดย
บุคลากรทุกคนเขามามีสวนรวม  รวมทั้ง คณะกรรมการโรงเรียน  คณะกรรมการที่ปรึกษา  
มาวางแผนพัฒนาโรงเรียนรวมกัน” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ)  
  ดานบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน 
   ปญหาที่พบในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิในดานบุคลากร 
ที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน พบวา “บุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอนไมไดรับการพัฒนาหรือ
ฝกอบรมความรูและเทคโนโลยีใหมๆ อยางเพียงพอ” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: 
สัมภาษณ) ประกอบกับ “โรงเรียนไมไดสงเสริมใหบุคลากรฝกอบรมเพราะในปจจุบนัเทคโนโลยี
มีความเจริญกาวหนาไปตลอดเวลาทําใหบุคลากรที่สอนไมทันตอเทคโนโลยใีหม”  
(จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) และบุคลากรที่ปฏบิัตหินาที่ทางการสอน 
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“ถูกกําหนดใหสอนวิชาชีพตามกรอบตําแหนงไมสามารถเปลีย่นไปสอนวิชาชีพอ่ืนๆ ได” 
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) ในการปรบัปรุงการดําเนินงานในดานบุคลากรที่
ปฏิบตัิหนาทีท่างการสอน “หนวยงานควรจัดใหบุคลากรใหไดรับการฝกอบรมเพิม่พูนความรูใน
วิชาที่สอนและเทคโนโลยีใหมที่ใชในชีวติประจําวัน” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) 
ในกรณีที่บคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน  วิชาชีพทีส่อนไมไดรับความนิยมในตลาดแรงงาน 
“หนวยงานควรที่จะมีการจัดฝกอบรมเพิ่มเติมใหกับบุคลากร ใหสามารถสอนวิชาชพีอ่ืนๆ ที่ 
ใกลเคยีงกันได” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
  ดานงบประมาณ 
   งบประมาณเปนปจจัยที่มีผลกระทบตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไป
ปฏิบตัิ งบประมาณที่โรงเรียนไดรับการจดัสรรนั้นพอเพียงที่สามารถดําเนินนโยบายได แตใน
สภาพความเปนจริง “การจัดสรรงบประมาณใหกับโรงเรียนยังไมไดรับความเปนธรรมเทาที่ควร” 
(อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ) ในสวนของการจัดสรรครุภัณฑซ่ึงบางรายการถา
พิจารณาตามหลักความเปนจริงไมนาจะไดรับการจัดสรรก็ไดรับการจัดสรรงบประมาณในการ
จัดซื้อครุภัณฑประกอบในการเรียนการสอน เม่ือไดรับการจัดสรรงบประมาณไมไดตามคําขอ
งบประมาณทีต่ั้งไวทําใหเกดิปญหา “วัสดุ ครุภัณฑ ที่ใชในการเรียนการสอนไมพอเพียงตอ
จํานวนนักเรียน” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สมัภาษณ) ในการปรับปรุงการดําเนินงานดาน
งบประมาณ หนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในการพิจารณางบประมาณจะตอง “พิจารณาจัดสรร
เงินงบประมาณโดยพิจารณาจากความจําเปน ประโยชน ประสิทธิภาพที่จะไดรับ วามีความ
คุมคาการลงทุนหรือไม” (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  
  ดานอุปกรณและสถานที่  
   ดานอุปกรณและสถานที่  เปนปญหาที่มีผลตอการนํานโยบายการศกึษา  
ดานอาชีพไปปฏิบตัิ “เปนสวนนอย ในการจัดการศึกษาดานอาชีพ เพราะโรงเรียนตั้งอยูในแหลง
ชุมชนมีนักศกึษาที่ผานไปผานมาหลังเลกิงานมาเรียนเพ่ือเพ่ิมพูนความรูอยูแลว” ปญหาและ
อุปสรรคที่เกดิขึ้นในดานอุปกรณและสถานที่  คือ “ปญหามาจากมลภาวะเปนพิษเชน  เสยีงดัง 
ควันพิษจากรถยนต  ทําใหนักศึกษาบางพวก  ไมเลือกมาเรียนที่โรงเรียน” (สมชาย  ศรีสกุล. 
2549: สัมภาษณ) การปรับปรุงการดําเนินงานดานอุปกรณและสถานที่  โรงเรียนควรที่จะ
ดําเนนิการ “จัดหาอุปกรณที่ใชประกอบในการเรียนการสอนสอนที่ทนัสมัยตอเทคโนโลยี  มาใช
ประกอบในการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเขารับการศึกษา เม่ือจบหลักสูตรแลวสามารถนําวิชา
ความรูไปประกอบอาชีพได”  (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) สวนปญหามลภาวะ
เปนพิษมีแนวทางแกไขหรือปรับปรุงโดย “โรงเรียนทําหนังสือถึงการทางพิเศษแหงประเทศไทย  
ใหติดตั้งแผงกั้นบริเวณดานหนาทางดวนที่ติดกับโรงเรียนเพ่ือลดควันพิษและมลภาวะทางเสยีง”  
(สมชาย  ศรีสกลุ.  2549: สัมภาษณ) สวนอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนอยูในปจจุบัน 
“โรงเรียนควรมีการอัปเดทอุปกรณ  โดยมีการสงครูไปอบรมเปนระยะ  เพ่ือเปนการรองรับ 
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วิวัฒนาการของเทคโนโลย”ี (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ)  ในการจัดการเรียน 
การสอนโรงเรียน “จะตองมีการเตรียมความพรอมทางดานวัสดุและครุภัณฑที่มีความทันสมัยตอ
เทคโนโลยี เพราะเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา” (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: 
สัมภาษณ)  ขณะที่ผูเขารบัการศึกษาใหขอเสนอแนะในการปรับปรงุการดําเนินงานดานอุปกรณ
และสถานที่วา  “อยากใหโรงเรียนแบงหองน้ําหญิง หองน้ําชายใหชดัเจนกวานี้  เพราะลักษณะ
การขับถายปสสาวะของนักศึกษาชายกับนักศึกษาหญงิไมเหมือนกัน  ถาตองใชหองน้ํารวมกัน
จะไมถูกสุขลกัษณะ” (ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549: สัมภาษณ)   
  ดานการสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรม 
   การสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกิจกรรมในโรงเรียนไมเปนปญหา
ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิ เพราะ “บุคลากรในโรงเรยีนเราสามารถพูดจาสั่งการกันไดโดยตรง  
ประเด็นนี้จึงไมใชปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบตั”ิ (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)   
  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย 
   ปญหาดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย 
เปนปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปญหาทีส่ําคัญคือ ปญหาดานการ
ประชาสัมพันธที่ไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายจะเห็นไดจากความเห็นของผูชวยผูบริหาร 
โรงเรียน “การที่ผูเรียนไมรูจักโรงเรียนและไมรูจักวาโรงเรียนมีหนาที่จัดการศึกษาดาน
อาชีพ”(อัมพาพร ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) แมโรงเรียนจะมีรูปแบบการประชาสัมพันธให
ขอมูลการจัดการศึกษาผานสี่อตางๆ หลายรูปแบบ “การประชาสัมพันธที่จัดขึ้นยงัไมทั่วถึง กลุม 
นักเรียนก็จะไมมาเรียน อีกประการสําคญั  การที่คนไมรูจักโรงเรียนเพราะคาดไมถึงวาโรงเรียน
จะตั้งอยูในบรเิวณพื้นที่ดังกลาว” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่ผูเขารับการศึกษา
มีความเห็นวา “การประชาสมัพันธการจัดการศึกษาดานอาชีพของโรงเรยีนเขาไปไมถึงตัวของ 
ผูเรียนและชุมชน โรงเรียนควรสรางภาพลกัษณที่ดีใหปรากฏแกสาธารณชน” (ยุพาภรณ  นพคุณ.  
2549: สัมภาษณ) การที่จะแกไขปญหาการประชาสัมพันธที่ไมสามารถเขาถึงตวัของผูเรียนและ
ชุมชนจะตองให “หนวยงานเนนการประชาสัมพันธ  ในลักษณะการประชาสัมพันธนโยบายฯ  
ในเชิงรุก เขาไปในชุมชน สถานประกอบการ  หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน เพ่ือสราง
เครือขายทางการศึกษา”  (อัมพาพร  ประสิทธิเ์ริก.  2549: สัมภาษณ)  และควรเนนการ
ประชาสัมพันธ “ผานสื่อตางๆ ทั้งหนังสือพิมพ  ทีวี วิทยุ สงไปตามหนวยราชการตางๆ  เพ่ือขอ
ความอนุเคราะหใหหนวยงานราชการตางๆ ชวยประชาสัมพันธขอมูลการจัดการศึกษาดานอาชีพ” 
(ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) และหนวยงานที่รับผิดชอบในการประชาสัมพันธ “ควรมี
การวางแผนการประชาสัมพันธตลอดปและเปลีย่นรูปแบบ  การประชาสัมพันธจากเชิงรับเปนการ
ประชาสัมพันธเชิงรุกไปในชุมชน”  (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) ขณะที่ผูเขารบั
การศึกษาเหน็วาโรงเรียน “ตองเรงการประชาสัมพันธผานสื่อในรูปแบบตางๆ ใหมากขึ้นและเขาไป
ใหถึงตวัชุมชน ประกอบกบัโรงเรียนตองสรางภาพลักษณที่ดีใหปรากฏตอประชาชนดวย”  
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(ยุพาภรณ  นพคุณ.  2549: สัมภาษณ) เม่ือโรงเรียนไดดําเนินการประชาสัมพันธผานสื่อในรูปแบบ
ตางๆ เรียบรอยแลว โรงเรยีนจะตอง “พยายามสรางกิจกรรมตางๆ ใหโรงเรียนเขาถึงตวัชุมชน”  
  ดานทัศนคตขิองผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ 
   ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบตัิ ไมมีผลตอนโยบายการศึกษาดานอาชีพ 
แตมีผลตอ “ความตั้งใจในการปฏิบตัิงาน” (จันทนา  สินธพธนบุตร.  2549: สัมภาษณ) เม่ือ
บุคลากรมีทศันคติที่ไมดีตอนโยบาย “โรงเรียนควรสรางแรงจูงใจหรือหามาตรการจัดการศึกษา  
โดยใหบุคลากรทางการสอนเห็นความสาํคัญในการนาํนโยบายไปปฏิบตั”ิ (จันทนา  สินธพธนบุตร.  
2549: สัมภาษณ) 
  ดานการสนับสนุนสาธารณะ 
   จากการที่โรงเรียนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาวิชาชพีระยะสั้นจาก
กรุงเทพมหานคร “โรงเรียนไมคอยไดรับความรวมมือ  จากภาคสาธารณะตางๆ ในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน” (อัมพาพร  ประสิทธิ์เริก.  2549: สัมภาษณ) การที่โรงเรียนไมไดรับ 
การสนับสนุนการศึกษาจากประชาชน  ชุมชน  ภาครัฐบาล ภาคเอกชน  ไมวาจะเปนรูปแบบ 
การสนับสนุนในรูปของการบริจาคและการสนับสนุนในการจัดการศึกษา การแกปญหาการไมได
รับการสนับสนุนสาธารณะ ในสวนของภาคประชาชน ชุมชนตองแกปญหาโดยใหสํานักพัฒนา
สังคม  ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบในการกํากับดูแลการจัดการศึกษาดานอาชีพ มอบหมายภารกิจดาน
การประชาสัมพันธ  โดยใหมีการวางแผนการประชาสัมพันธระยะยาว  โดยประชาสัมพันธผาน
สื่อรูปแบบตางๆ  เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารการฝกอาชีพ ใหทั่วถงึไปทุกพื้นที่
ของกรุงเทพมหานคร และโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานครทุกโรงเรียนจะตองเนนการ
ประชาสัมพันธนโยบายใหประชาชนในพื้นที่ไดทราบขอมูล และดําเนินการจัดกิจกรรมที่อาศัย
ความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชนใหมากขึ้น  เพ่ือใหชุมชนรูจักโรงเรียน  ในสวนของ
องคกรภาครัฐ   ภาคเอกชน “โรงเรียนจะตองประสานและติดตอกับองคกรตาง  และพยายาม
สรางเครอืขายทางการศึกษา เชน  ความรวมมือในการฝกอาชีพรวมกับกรุงเทพมหานคร เชน 
การสรางความรวมมือกับกรมราชทัณฑ โดยพยายามใหมีลักษณะการจัดการศึกษาที่มีสวนรวม
ขององคกรทั้งสองฝายใหมากขึ้น” ในการจัดการศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น ในแตละรุนมี
นักศึกษาที่จบหลักสูตรเปนจํานวนมาก เม่ือผูเรียนจบหลักสูตร บางคนก็ประกอบอาชีพอิสระ  
แตสําหรับคนที่ไมสามารถประกอบอาชพีอิสระก็ตองหางานทํา “โรงเรียนตองสรางความรวมมือ
จากสํานักงานเขต  สํานักพฒันาสังคม สถานประกอบการ เพ่ือใหนักศึกษาที่จบหลักสูตรวิชาชพี
ระยะสั้นแลวมีงานรองรับหลังจากเรียนจบ” (ดุจชญา  มนเพงพินิจ.  2549: สัมภาษณ) 
  ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกจิ  สังคมและการเมือง 
   ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองไมมีผลกระทบตอนโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพแตอาจจะเปนผลดีในการจัดการศึกษาดานอาชีพเพราะทําให “ประชาชนมา
ศึกษาวิชาชีพระยะสั้นเพ่ิมมากขึ้น” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ)  
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 สวนที่ 2 อภิปรายผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้นจากการการนํานโยบายการศึกษาดาน
อาชีพไปปฏิบตัิ  จากวัตถุประสงคของนโยบายการศึกษาดานอาชีพ  สามารถอภิปรายไดผล 
ดังตอไปน้ี 
  สถานประกอบการ  ผูเขารบัการศึกษาและบคุลากรทีป่ฏิบตัิหนาทีท่างการสอน  
มีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครคอนขางมากแต “นักศึกษา
ที่สําเร็จการศกึษายังมีจุดออนในเชิงทฤษฎี  ทําใหไมสามารถตอยอดการเรียนรูในระดับทีส่งูขึน้
ได” (บุญชัย  ธัญูสุนทรกลุ.  2549: สัมภาษณ) เพราะเปาหมายของการจัดการศึกษาดาน
อาชีพจะตองการใหผูสําเรจ็การศึกษาไปประกอบอาชีพได ไมไดเนนเปาหมายของการไปเรยีน
ตอเพ่ิมเติม 
  เม่ือผูสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนไปแลวสามารถนําวชิาความรูไปประกอบอาชีพ
ไดโดยที่ไมตองใชทักษะมากนักในการปฏิบตัิ ถาตองการความชํานาญในงานทีจ่ะตองปฏิบตัิ
ตองอาศัยการฝกทักษะความชํานาญกอนที่จะประกอบอาชีพจริง  “ผูเรยีนสวนใหญสามารถ
ทํางานไดในลกัษณะเบื้องตนอยากใหโรงเรียนสอนเพิ่มเติมในลักษณะที่เหมือนกับระบบการใช
งานจริงในอุตสาหกรรมใหมากขึ้น”  (ลัดดา  รัตนชวิรินทร.  2549: สัมภาษณ) ในทํานอง 
เดียวกันบคุลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนแสดงความเห็นวา “ผูที่สําเร็จการศึกษาสามารถนาํ
วิชาความรูไปประกอบอาชพีได เชน เรียนจบหลักสตูรวิชา เคกคุกกีก้็สามารถทําเคกคุกกี้ขาย
ได” (ศุภาศรี  ผองสวาง.  2549: สมัภาษณ) 
  หลักสูตรวิชาชีพที่โรงเรียนเปดสอนเปนที่ตองการของชุมชนและสถาน 
ประกอบการเปนอยางมาก ซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของผูเขารับการศึกษาที่วา “หลักสูตร
วิชาชีพที่เปดสอนเปนที่ตองการของชุมชนเพราะเมื่อเรยีนจบไปแลวสามารถนําวิชาความรูไป
ประกอบอาชพีได” (อรุณรัตน  เสถียรเสฎฐวุฒิ.  2549: สัมภาษณ)  และสอดคลองกับความเหน็
ของสถานประกอบการที่วา “หลักสูตรวิชาชีพที่โรงเรียนจัดการเรียนการสอนเปนไปตามความ
ตองการของสถานประกอบการ เพราะเม่ือผูเรียนไดไปศึกษาเพิ่มเตมิทาํใหสามารถปฏิบตัิงานได
มีประสิทธิภาพมากขึ้น” (กาญจนา  แกลวหาญ.  2549: สัมภาษณ) 
  ในปจจุบันการจัดการศึกษาดานอาชีพยังจัดการศึกษาไดไมทั่วถึงซ่ึงสอดคลองกับ
ความเห็นของผูเขารับการศกึษาทีว่า “การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครจะทั่วถึง
หรือไม การที่จะใหตอบวาทั่วถึงหรือไมทั่วถึง ตอบไดยาก  เม่ือนําไปเปรียบเทียบกับสถานทีต่ัง้ 
บางที่มันก็มีการจัดการศึกษาที่กระจุกตวัเกินไป บางทีก็ไมมีการจัดการศึกษาเลย”  
(ศักยศรณ  ธนะจักรี.  2549: สัมภาษณ) และสอดคลองกับความเหน็ของบุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่
ทางการสอนวา “การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครยังจัดการศึกษาไมทั่วถึง 
เพราะยังจัดการศึกษาไมไดเปนไปตามความตองการของชุมชน  โดยบางวิชาเราก็ไมสามารถ
เปดการเรียนการสอนไดเน่ืองจากขอจํากัดหลาย ๆ อยางทั้งดานอาคารสถานที่  บคุลากรและ
งบประมาณ” (สมชาย  ศรีสกุล.  2549: สัมภาษณ) 
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  ลักษณะของการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ทั่วถึง จากความเห็นของ สถาน
ประกอบการ ผูเขารับการศกึษา บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอน ชี้ใหเห็นวา ลักษณะ 
การจัดการศึกษาทางวชิาชพีที่ทั่วถึงควรจัดการศึกษาใหเปนไปใน 2 รูปแบบ  
  รูปแบบที่หน่ึง ควรจัดการการศึกษาทางวชิาชีพโดยจัดในชุมชน โรงเรียน  
สํานักงานเขตแตละแหงหรือในรูปแบบการจัดการศึกษาทางวชิาชพีที่มีลักษณะการฝกอาชีพ
เคลื่อนที่   
  รูปแบบที่สองควรจัดการศึกษาในรูปแบบเดิม คือ จัดการศึกษาในโรงเรียน 
ฝกอาชีพอาและศูนยฝกอาชีพ โดยกอนที่จะจัดการศกึษาดานอาชีพในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
จะตองมีการสํารวจความตองการของชุมชนเสียกอน  เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนกอนที่จะจัด 
การศึกษา 
  การจัดการศึกษาทางวชิาชพีที่โรงเรียนจัดการศึกษา “ในความคิดเห็นของขาฯ 
หลักสูตรวิชาชีพที่โรงเรียนจัดทําการสอนเปนวชิาชีพที่หลากหลายในระดับหน่ึงแตใหเอาขอมูล
ความตองการของชุมชนมาพิจารณากอนที่จะเปดวชิาชพีเพ่ิมเติม” (สมชาย  ศรีสกลุ.  2549: 
สัมภาษณ) ขณะผูเขารบัการศึกษาแสดงความเห็นวา “หลักสูตรวิชาชีพที่โรงเรียนจัดทําการสอน
ยังเปนวชิาชพีที่หลากหลายแลว  แตใหเพ่ิมหรือจัดรายวิชาชพีที่มีแนวโนมจะดีในอนาคตและ
เม่ือเรียนแลวสามารถนําไปใชประโยชนได” (นิธิยศ  สายะนันท.  2549: สัมภาษณ) จากขอมูล
การสัมภาษณสามารถเห็นไดวาการจัดการศึกษาทางวชิาชีพที่โรงเรยีนจัดการศึกษานั้น 
หลากหลายแลวแตถาโรงเรยีนจะจัดการศึกษาทางวิชาชีพเพ่ิมเติมจะตองขอมูลความตองการ
ของชุมชนมาพิจารณากอนที่จะจัดการศกึษาเพิ่มเติม 
  
ขอเสนอเชงิทฤษฎี 
 การจัดการศึกษาในประเทศตางๆ ลวนมีระบบการศึกษาเปนของตนเอง  เม่ือมา
วิเคราะหในรายละเอียดจะพบวา  การจัดการศึกษาดานอาชีพ  เปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ในระบบการศกึษาของทุกประเทศในโลก เปนที่รูกันวา การจัดการศึกษาของสหพันธสาธารณรฐั
เยอรมนี  เปนที่ยอมรับกันทัว่โลกมานานนับรอยปกวา  สามารถจัดการศึกษาดานอาชีพได 
ประสบความสําเร็จเปนอยางสูง 
 การศึกษาดานอาชีพ  ในสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี ในงานวิจัยของ 
(นวลจันทร ปยุะกุล.  2548: 100 – 120)  ไดนําเสนอการจัดการศึกษาดานอาชีพของเยอรมนี 
ดังน้ี 
 การจัดการศึกษาดานอาชีพของเยอรมนี มี  3 รูปแบบ  คือ 
 การฝกอบรมอาชีพเบื้องตน (Initial Training) เปนการศึกษาฝกอบรมเพื่อเปนพ้ืนฐาน 
ในการประกอบอาชีพเพ่ือเปนพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ โดยสถานประกอบการจัดการฝก 
อบรมเองและเปนระบบโรงเรียนรวมกับศนูยฝกอาชีพในสถานประกอบการ ที่เรียกวา  
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“ระบบทวิภาคีพันธุแท ” (Dual System) ซ่ึงหมายถึง  การจัดการศึกษาดวยความรวมมือของ 
2 ฝาย ไดแก ฝายสถานศึกษาของรัฐ กบัฝายเศรษฐกิจหรือฝายสถานประกอบการเอกชน ซ่ึง
เปนความรวมมือในลักษณะเปนหุนสวนตามความตองการของสถานประกอบการ  ในการ
จัดการเรียนการสอน สถานศึกษาเปนผูใหความรูสามญัและความรูทางทฤษฎี  สวนการฝกหัด
ทักษะปฏิบตัจัิดในสถานประกอบการ เปนการใหประสบการณตรงในการทํางานจากสถานการณ
จริง  ผูเรียนในระบบทวิภาคีมีฐานะเปนชวงฝกหัด (Apprentice) ของสถานประกอบ 
การนั้น การฝกทักษะมีหนวยงานที่เกี่ยวของกับรัฐเปนผูดูแลและประเมินการฝก  เม่ือนักเรียน
สําเร็จการศึกษาและสอบผานการประเมนิ เปน ชางฝมือ (Journey man) จะมีสมรรถนะ
ประกอบดวย  ความรูสามัญ  ความรูภาคทฤษฎี และทกัษะการปฏบิตัิ  พรอมที่จะทํางานได 
ตามลักษณะสาขาวิชาที่ไดรับการฝก  
  การฝกอบรมอาชีพตอเน่ือง (Further Training) ตามกฎหมายฝกอบรมอาชีพ   
กระทรวงศึกษาและวทิยาศาสตร รัฐบาลกลาง  มีหนาที่ ในการกําหนดกฎระเบยีบการอบรม
อาชีพตอเน่ือง เพ่ือใหเปนระบบเดียวกันทั้งประเทศ  ทั้งน้ีไดกําหนดให  หอการคาดูแลจัดการ 
อบรมอาชีพตอเน่ืองใน 2 ลักษณะ  
  1.  การศึกษาอบรมเพื่อความกาวหนาในอาชีพ (Advancement) เชน  เพ่ือใหมี
คุณสมบัตใินการดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น  ใชเวลาในการอบรมในชั้นเรยีน  500 – 700  ชั่วโมง 
และผูเขารับการอบรมตองผานการทดสอบความรู  ความสามารถและประสบการณในสาขา
อาชีพที่ขอสอบจากหอการคา  ซ่ึงคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เปนผูกําหนด  เน้ือหาสาระ 
วัตถุประสงค มาตรฐาน กระบวนการ และเง่ือนไขตางๆ ในการสอบ  การจัดสอบดําเนินการ  
โดยคณะกรรมการผูตรวจสอบ (Boards of Examiners) ที่ไดรับการแตงตั้งจากหอการคา  
ผูที่สอบผานจะไดประกาศนยีบัตรเปน Master/Mister (เฉพาะสาขาอาชีพ) 
  2.  การศึกษาอบรมเพื่อการปรับตวั (Adaptation) เชน การศึกษาเพือ่เพ่ิมพูน 
ความรูและทกัษะในอาชีพใหสามารถใชเทคโนโลยทีี่เปลี่ยนไปได  การอบรมประเภทนี้  เปน 
การอบรมระยะสั้นๆ ผูเขารบัการอบรมไมตองผานการทดสอบจากหอการคา 
  3.  การฝกอบรมอาชีพใหม (Retraining) แรงงานที่ตองเปลี่ยนอาชีพ สามารถ 
เขารับการอบรมเพื่อเปลี่ยนอาชีพใหมที่เหมาะสมกับสภาพรางกายและความสนใจ หรือพบวา
อาชีพที่กําลังทําอยูไมถนัด สามารถเขารบัการอบรมเพื่อเปลี่ยนอาชีพใหมไดเชนกัน  โดยไป
ขอรับขอมูลและปรึกษากับเจาหนาที่หอการคา ซ่ึงมีหนาที่ตามกฎหมายในการจัดทดสอบ
แรงงานที่ตองเปลี่ยนอาชีพดวยเหตผุลใดตาม  เพ่ือใหสามารถเขารบัการอบรมเพื่อเปลี่ยนอาชีพ
ได  
 จากรูปแบบการจัดการศึกษาดานอาชีพของสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี ประเทศไทย
ไมสามารถนาํรูปแบบการจดัการศึกษาดานอาชีพมาใชกับการจัดการศึกษาดานอาชีพของ
ประเทศไทยไดทุกรูปแบบ เน่ืองมาจากความแตกตางทางวัฒนธรรม   ความพรอมและ
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เทคโนโลยไีมเทาเทียมกัน ความไมพรอมของสถานประกอบการ จึงตองนําเอาสวนที่เหมาะสม
มาปรับใชในการจัดการศึกษาดานอาชีพ โดยรูปแบบการจัดการศึกษาดานอาชีพที่ควรจะเปน
ควรเปนไปในลักษณะดังน้ี  
 รูปแบบการจดัการศึกษาดานอาชีพที่ควรจะเปนควรเปนไปใน 3 ลักษณะ  ดังน้ี 
  1.  การฝกอบรมอาชีพเบื้องตน โดยการจัดการศึกษาในหลักสูตรระยะสั้นใช
ระยะเวลาในการอบรมทั้งหลักสูตร ประมาณ 6 เดือน ถึง 1 ป เปนหลักสูตรวิชาชพีพ้ืนฐาน เนน
ความรูทักษะในระดับปฏบิัตงิาน การฝกอาชีพเบื้องตนจัดการศึกษาโดยสถานศึกษาของรัฐ 
สถานศึกษาเอกชนหรือสถานประกอบการ  โดยสถานศึกษาเปนผูใหความรูสามญัและความรู
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิและกอนที่นักศกึษาจะสําเร็จการศึกษาสถานศึกษาจะสงตัวนักศึกษา
เขาไปฝกหัดทักษะในสถานประกอบการ เพ่ือใหไดประสบการณตรงในการทํางานจาก
สถานการณจริง  นักศึกษาจะสําเร็จการศึกษาจะตองสอบผานการประเมินความรู  ความรูสามัญ 
ความรูภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิจากสถานศึกษา ผูที่ผานการทดสอบในสวนนีจ้ะไดรับ
ประกาศนียบตัรตามหลักสตูรวชิาชีพทีส่าํเร็จการศึกษา ถาในอนาคตผูเรียนสายอาชีพสามารถ
เรียนตอในระดับปริญญาตรีสามารถนําวชิาชีพที่สําเร็จการศึกษาจากการฝกอาชีพเบื้องตนและ
ประสบการณการทํางานมาเทียบโอนคุณวุฒิได 
  2. การศึกษาอบรมเพื่อการปรับตวั (Adaptation)  เชน  การศึกษาเพื่อเพ่ิมพูน 
ความรูและทกัษะในอาชีพใหสามารถใชเทคโนโลยทีี่เปลี่ยนไปได  การอบรมประเภทนี้ เปน 
การอบรมระยะสั้นๆ จะจัดการศึกษาใน  สถานศึกษาภาครฐั  สถานศึกษาภาคเอกชน  หรือ
สถานประกอบการที่มีความพรอมในเทคโนโลยีที่จะนาํมาอบรม  โดยผูเขารับการอบรมตองผาน
การฝกอาชีพเบื้องตนเสียและปฏบิัติหนาที่ตามวชิาชีพที่เขารบัการฝกอบรม 
  3. การฝกอบรมเพื่อสรางอาชีพ เพ่ือรองรับปญหาการวางงานอันเนื่องมาจาก 
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ ผูสนใจสามารถเขารับการอบรมเพื่อสรางอาชีพ ในสถานศึกษา
ภาครัฐ สถานศึกษาภาคเอกชน สถานประกอบการตางๆ โดยระยะเวลาทีใ่ชในการฝกอบรม 
เพ่ือสรางอาชีพใชรูปแบบการฝกอบรมในระยะสั้นๆ เพ่ือใหผูเขารับการอบรมสามารถนําความรู 
ไปประกอบอาชีพได 
  แตสิ่งสําคัญทีจ่ะทําใหการจดัการศึกษาดานอาชีพน้ันประสบความสําเร็จ คือ 
สถานศึกษาทีจั่ดการศึกษาจะตองคํานึงถงึคุณภาพของผลผลติทีเ่กิดขึ้นจากการจัดการศึกษา    
มากกวาพิจารณาจากเปาหมายของการผลิต ซ่ึงเปาหมายของการผลติในแตละสถานศึกษาที่จัด
การศึกษาดานอาชีพมีความคลายคลึงกันแตถามองใหชัดเจน จะเห็นไดวามีความแตกตางกนั 
เชน สถาบนัพัฒนาฝมือแรง งาน มีเปาหมายหลักในการวางแผนการผลิตจะผลติชางฝมือ เพ่ือ
รองรับความตองการแรงานในภาคอุตสาหกรรม  แต วทิยาลัยสารพดัชาง  โรงเรียนฝกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร  วิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร  มีเปาหมายในการจัดการศึกษาเพื่อรองรับ
ความตองการของประชาชน ที่ตองการพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถในวิชาชีพ  เพ่ือ
จะไดนําไปประกอบอาชีพไดแตประสทิธภิาพที่จัดการเรียนการสอน สิ่งที่เห็นจากการจัด
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การศึกษาของสถานศึกษาเหลานั้น บุคคลสวนใหญเม่ือเรียนจบหลกัสูตรระยะสั้น สามารถนํา
ความรูไปประยุกตใชในชวีติประจําวัน  ยังไมสามารถนําความรูไปประกอบอาชพี  ไดตาม
เปาหมาย  เม่ือมามองการจัดการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา สวนใหญ เปน
รูปแบบการจดัการศึกษาในระบบ  มุงเนนใหผูสําเร็จการศึกษา  มีความรอบรูในหลายๆ ดาน 
และเม่ือจบการศึกษา  ผูสําเร็จการศึกษาสวนใหญจะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ถึงแมจะออกไป
ทํางานตามสถานประกอบการ  ผูที่จบการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา สวน
ใหญจะทํางานในลักษณะการกํากับดูแล มากกวาการเปนชางฝมือ 
   
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 การเตรียมคนเพ่ือประกอบอาชีพตองเร่ิมดําเนินการตั้งแตอยูในวัยเด็ก ดวยการ 
ปลูกจิตสํานึกวาทุกคนตองมีอาชีพที่เหมาะสมกับตนเอง เพ่ือใหสามารถทํางานไดอยางมี 
ความสุขตลอดชีวิต 
  1.  พัฒนาความรวมมือทางวิชาการระหวางสถานศึกษาและสถานประกอบการ   
เพ่ือใหภาคเอกชนเขามามสีวนรวมในดานการวางแผน และดําเนินการจัดฝกบุคลากรในระดับ
ตางๆ รวมกันไมวา จะเปนนักศึกษา  คณาจารย และบุคลากรจากสถานประกอบการโดยตรง 
  2.  ผูที่สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สามารถนํารายวิชาชพี 
ที่สําเร็จการศกึษาและประสบการณการทํางานมาเทียบโอนคุณวุฒิดานอาชีวศึกษาและ
เทคโนโลยี เพ่ือเขาศึกษาในระดับที่สูงขึน้ได และไดรับการยอมรับและมีรายไดเทียบเทากับ 
ผูจบปริญญาตรี 
  3.  สถานศึกษาที่จัดการศกึษาดานอาชีพจะตองประสานความรวมมือกับกระทรวง
พัฒนาสังคมและมนุษย เพ่ือจัดรูปแบบการจัดการศึกษาใหเขาถึงตวัชุมชน เพราะยังมีผูไมมี
โอกาสไดรับการศึกษาอยูอีกมาก เพราะความไมพรอมในการดํารงชีวติ 
  4.  รัฐบาลควรมีนโยบายการสรางผูประกอบการ โดยใหความสําคัญกับผูที่
ตองการมีอาชีพอิสระและมคีวามสามารถในวิชาชีพน้ันๆ อยางแทจริง ใหสามารถขอรับทุน
สนับสนุนการประกอบอาชพี ในชุมชนหรือในภูมิลําเนาของตัวผูประกอบการ 
  5.  หลักสูตรที่ใชในการจัดการเรียนการสอนดานอาชีพ  ควรจัดหลกัสูตรใหมี
ความหลากหลาย และยืดหยุนตามความตองการของสถานประกอบการและทองถิน่ 
  6.  เครื่องมือ  เครื่องจักรและอุปกรณที่มีอยูลาสมัย ทรพัยากรเหลานีข้าดทั้งดาน
ปริมาณและคณุภาพถึงแมวารัฐจะเพ่ิม งบประมาณ เทาไรก็ยังไมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี 
  7.  ครู - อาจารย  ขาดการพัฒนาอยางตอเน่ือง  เพราะตองรับภาระทั้งงานสอน
และงานสนับสนุนการสอน 
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  8.  ผูจบการศกึษายังขาดคณุสมบัติบางประการที่จําเปน ไมตรงตามความ
ตองการของตลาดแรงงาน จึงจําเปนจะตองพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและจดักิจกรรม  
ที่จะสงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีความสามารถในการวิเคราะห  มี
ความสามารถในการแกปญหาและมีความเชื่อม่ันในตนเอง  
  9.  ขาดความเสมอภาค ผูที่เขาศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐและเอกชนมีภาระ 
คาใชจายที่แตกตางกันคอนขางมาก 
  10.  รัฐบาลควรใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาดานอาชีพ  โดยจัดสรร 
งบประมาณใหเพ่ิมมากขึ้น  ใหเพียงพอตอความตองการของสถานศึกษา 
 
ขอเสนอแนะในเกี่ยวกับแนวทางการวิจัย 
 ควรจะไดมีการศึกษาตอไปเกี่ยวกับหนวยงานที่มีภารกิจในการนํานโยบายการศึกษา
ดานอาชีพไปปฏิบตัิ เชน สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน สํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
วิทยาลัยชุมชน เพ่ือจะไดเห็นภาพครอบคลุมถึงผลการปฏิบตัิการทีเ่กิดขึ้นจากนโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพ และปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตัิ  
ในภาพรวมของประเทศ  
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ภาคผนวก ก 
 

 -  แบบสัมภาษณศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัต ิ
 -  แบบสัมภาษณศึกษาผลการปฏิบัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบายการศึกษา 
  ดานอาชีพไปปฏิบัต ิ
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 -  แบบสัมภาษณสัมภาษณบุคลากรที่ปฏบิัติหนาทีท่างการสอน 
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แบบสัมภาษณ 
ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ  กรณีศึกษา 
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) 

 
 1.  ทานมีความเห็นเกี่ยวกบันโยบายดานการศึกษาอาชีพของกรุงเทพมหานครเมื่อได
นํามาปฏิบัติสูหนวยงานทานอยางไรในดานตอไปน้ี 
  1.1  ดานความชัดเจนของวัตถุประสงคของนโยบาย 
   1.1.1  ทานทราบเปาหมายของนโยบายการศึกษาดานอาชีพของ
กรุงเทพมหานคร หรือไม  ถาทราบเปาหมายของนโยบายดานการศึกษาอาชีพของ
กรุงเทพมหานครเปนอยางไร  จัดทําขึ้นมาเพื่ออะไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.1.2  นโยบายการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครมีความชดัเจน
หรือไม ถาไมชัดเจนมีความคลุมเครือในสวนใด  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.1.3  แนวปฏิบตัทิี่โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)กําหนด
เพ่ือใหการจัดการศึกษาดานอาชีพเปนไปอยางมีคุณภาพนโยบายการศึกษาดานอาชีพขอ
กรุงเทพมหานครมีความชดัเจนหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

 



 94

  1.2.  ดานสมรรถนะของหนวยงานทานในการดําเนินการใหบรรลตุามนโยบาย 
   1.2.1  ดานโครงสราง 
    1.2.1.1  จํานวนบุคลากรทีป่ฏิบัติหนาที่ในการนํานโยบายการศึกษาดาน
อาชีพไปปฏิบตัิของโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) มีจํานวนเทาใด  พอเพียงตอ
การปฏิบัติหนาที่ในการจัดการศึกษาดานอาชีพหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.2  สายการบังคับบญัชาบุคลากรภายในองคกรมีลักษณะการบงัคับ
บัญชาอยางไร  ถาพบปญหาและอุปสรรคจากสายการบังคับบญัชาบุคลากร  ทานคิดวาสายการ
บังคับบญัชาที่เหมาะสมกับสภาพขององคกรควรเปนไปในรูปแบบใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.3  การมอบหมายงานใหกับบุคลากรภายในองคกรมีลักษณะการ
มอบหมายงานในรูปแบบใด  มีความเหมาะสมกับความสามารถของบุคคลหรือไม ถาไม
เหมาะสมทานควรจะมอบหมายงานใหกับบุคคลในรปูแบบใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.4  การแบงสวนงานในองคกรมีการแบงสวนงานในรูปใด อยางไร  
มีความเหมาะสมกับการนํานโยบายไปปฏิบัติหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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    1.2.1.5  การแบงสวนงานที่มอบหมายใหกับรองผูชวยผูอํานวยการกํากับ
ดูแลแตละฝายมีสายการบังคับบัญชาที่ยาวเกินไปหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.6  การมอบหมายงานใหบุคลากรดูแลรับผิดชอบนั้น มอบหมายให
เหมาะสมกับความสามารถของบุคลากรหรือไม  มีความซ้ําซอนในการปฏิบัติงานหรือไม  
อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.7  ภารกิจหนาที่ของฝายสงเสริมการศึกษามีบทบาทอยางไรในการ
นํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิ บุคลากรทีไ่ดรับมอบหมายในการปฏบิัติงานในฝาย
สงเสริมการศกึษาเปนบคุลากรในสวนใด   มีจํานวนเหมาะสมกับปรมิาณงานหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.8  ภารกิจหนาที่ของฝายวิชาการมบีทบาทอยางไรในการนํา
นโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิ บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบตังิานในฝาย
วิชาการเปนบคุลากรในสวนใด อยางไร  มีจํานวนเหมาะสมกับปริมาณงานหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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    1.2.1.9  ภารกิจหนาที่ของฝายกิจการนักศึกษามีบทบาทอยางไรในการ
นํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิ บุคลากรทีไ่ดรับมอบหมายในการปฏบิัติงานในฝาย
กิจการนักศึกษาเปนบคุลากรในสวนใด  อยางไร  มีจํานวนเหมาะสมกับปริมาณงานหรือไม 
อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.10  ภารกิจหนาที่ของฝายวางแผนและพัฒนามีบทบาทอยางไรใน
การนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัต ิ บุคลากรที่ไดรับมอบหมายในการปฏิบัติงานใน
ฝายวางแผนและพัฒนาเปนบุคลากรในสวนใด อยางไร  มีจํานวนเหมาะสมกับปรมิาณงาน
หรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.11  คณะกรรมการที่ปรึกษาของโรงเรียนมีโครงสรางองคกรอยางไร  
มีบทบาทอยางไรในการนํานโยบายการศกึษาดานอาชีพไปปฏิบตั ิ
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.12  คณะกรรมการโรงเรียนมีโครงสรางองคกรอยางไร  มีบทบาท
อยางไรในการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัต ิ
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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    1.2.1.13  ปญหาและอุปสรรคในการดานโครงสรางองคกรในการ
ดําเนินงานตามนโยบายฯมีอะไรบาง 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.1.14  ถาจะปรับปรุงโครงสรางองคกรในการดําเนินงาน  เพ่ือใหการ
นํานโยบายฯ ประสบผลสําเร็จ  ควรปรบัปรุงในสวนใด  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.2.2  ดานบุคลากรที่ปฏบิตัิหนาที่ทางการสอน 
    1.2.2.1  หนวยงานมีการสงเสริมแรงจูงใจในการศึกษาตอใหกับบคุลากร
หรือไม  อยางไร
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.2.2  หนวยงานมีการใหทุนการศึกษากับบุคลากรเพื่อสนับสนุนให
บุคลากรไดศกึษาในระดับที่สูงขึ้น หรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.2.3  หนวยงานมีการพัฒนาความรูใหกับบุคลากรใหเขารับการ
ฝกอบรมเพิ่มพูนความรูความสามารถในวิชาชีพที่สอนหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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    1.2.2.4  หนวยงานมีการจัดสรรหรือใหเงินรางวัลประจําปกับบุคลากร
หรือไมอยางไร   
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.2.5  คาจางเงินเดือนที่บุคลากรไดตอบแทนจากการปฏิบัติหนาที่
ทางการสอน  เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในสภาวะปจจุบัน หรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.2.6  บุคลากรที่ปฏิบตัิหนาที่ทางการสอนวิชาชีพมีความ
เจริญกาวหนาในหนาที่การทํางานหรือไม อยางไร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.2.3  ดานงบประมาณ 
    1.2.3.1  การจัดสรรงบประมาณใหกับหนวยงานมีความพอเพียงหรือไม   
อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.3.2  การจัดสรรงบประมาณใหกับหนวยงานมีความเปนธรรมในการ
จัดสรรงบประมาณหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.2.4  ดานอุปกรณและสถานที่ 
    1.2.4.1  อุปกรณที่ใชประกอบในการเรียนการสอนมีความพรอมในการใช
งานหรือไม  อยางไร   
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.4.2  เทคโนโลยีของอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนมีความทันสมัย
และทันตอเทคโนโลยีในปจจุบันหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.4.3  สถานที่ตั้งของโรงเรียนสามารถเดินทางมาทํางานหรือมาศึกษา
ไดสะดวกหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.4.4  ขนาดพื้นที่การใชงานของโรงเรียนฯ มีความกวางขวางหรอืคับ
แคบหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
    1.2.4.5  สภาพหองเรียนที่ใชเรียนมีขนาดเหมาะสมหรือไมอยางไร  ถาไม
เหมาะสมควรจะดําเนินการแกไขอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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    1.2.4.6  สภาพแวดลอมที่ตัง้ของโรงเรียนสงผลกระทบตอบรรยากาศใน
การเรียนการสอนหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  1.3  ดานการสื่อสารภายในองคกรและการขับเคลื่อนกจิกรรม 
   1.3.1  การทํางานในองคกรมีความเปนกระบวนการหรอืไม  อยางไร  ใช
ระยะเวลาในการดําเนินการเรื่องใด  เรื่องหน่ึง  จนเสร็จสิ้นกระบวนการใชระยะเวลาเทาใด  และ
มีขั้นตอนการดําเนินการอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.3.2  ตัวหนังสือหรือแบบฟอรมที่ใชในการติดตอสื่อสารผูรับสารและผูสงสาร
มีความเขาใจขอมูลที่จะสื่อสารหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.3.3  เครื่องมือที่ใชในการติดตอสื่อสารภายในองคกร  ใชเครื่องมือประเภท
ใดในการติดตอสื่อสารกันภายในองคกร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.3.4  เครื่องมือที่ใชในการติดตอสื่อสารภายในองคกรใชเครื่องมือใดมากที่สุด 
ทําไมถึงเลือกใชเครื่องมือน้ัน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.3.5  ผูรับสารเขาใจในขอความที่ผูสงสารตองการจะใหทราบหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.3.6  ระยะเวลาการตอบสนองของการติดตอสื่อสารภายในองคกรใช
ระยะเวลายาวนานเทาใด  และผลการตอบสนองเปนไปในรูปแบบใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  1.4  ดานการสื่อสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเขาใจปญหาของนโยบาย 
   1.4.1  ในการประชาสัมพันธนโยบายฯ มีการประชาสัมพันธผานเทคโนโลยี
ใดบางในการประชาสัมพันธผานสื่อใด และดําเนินการดวยวธิีใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.4.2  การตอบสนองของนโยบายฯ ที่ประชาสัมพันธผานสื่อ มีประชาชนที่
สนใจติดตอขอขอมูลผานเจาหนาที่ประชาสัมพันธหรือไม  อยางไร   
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.4.3  หนวยงานใหความสนับสนุนในสวนของงบประมาณในการ
ประชาสัมพันธ มากนอยเพียงใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.4.4  ความถี่ในการประชาสัมพันธผานสื่อที่ใชมีปริมาณมากนอยเพียงใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.4.5  ตัวลูกคาที่สอบถามขอมูลผานเจาหนาที่ประชาสัมพันธมีความพึงพอใจ
หรือในการใหขอมูลจากเจาหนาที่ประชาสัมพันธมากนอยเพียงใด 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.4.6  สาเหตทุี่นักเรียนเลือกมาเรียนที่โรงเรียนฝกอาชพีกรุงเทพมหานคร
(บางรัก)  เพราะสาเหตุใด 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  1.5  ดานทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
   1.5.1  ทัศนคติที่ทานมตีอนโยบายฯมีความรูสึกในลักษณะใด   
………………………………………………………………………….…………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 



 103

   1.5.2  การดําเนินการดานนโยบายฯและกระบวนการทํางานมีสิ่งใดที่ทานไม
เห็นดวย อยางใด   
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  1.6  ดานการสนับสนุนสาธารณะ 
   1.6.1  โรงเรียนไดรับการสนับสนุนการบริจาคจากประชาชน ชุมชน ภาครัฐ 
เพียงใด 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.6.2  ความถี่ในการไดรับการสนับสนุนมีปริมาณมากนอยเพียงใด 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.6.3  ขนาดในการไดรับการบริจาคหรือสนับสนุนมีจํานวนเทาใด  มีมูลคา
เทาใด 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.6.4  โรงเรียนไดรับความรวมมือในการไปศึกษาดูงานจาก หนวยงานภาครัฐ
หรือบริษัทเอกชน  หรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………….…………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.6.5  หนวยงานภาครัฐอ่ืนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนฯหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
  1.7  ดานเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง   
   1.7.1  สภาพสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันสงผลกระทบตอนโยบายการศึกษา
ดานอาชีพหรือไม   ถาสงผลกระทบสงผลกระทบอยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.7.2  การจัดสรรทรัพยากรดานงบประมาณใหแกหนวยงานที่นํานโยบายฯ 
ไปปฏิบตัิมีความเพยีงพอตอการสงเสริมใหแผนงานโครงการประสบความสําเร็จหรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.7.3  นักศึกษาที่มาเรียนมีความแตกตางกันในคานิยม  ความเชือ่  หรือไม  
ถามีความแตกตางกัน  แตกตางกันในเรือ่งใดบาง และมีผลกระทบตอนโยบายหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.7.4  ลักษณะของการรวมกลุมในชุมชนมีความสามัคคีกันหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.7.5  บุคลากรภายในโรงเรียนมีความสมัครสมานสามัคคี  ชวยเหลือเกื้อกูล
ซ่ึงกันและกัน ในการทํางานหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
   1.7.6  โรงเรียนฯ เคยจัดงานสังสรรคหรือพาบคุลากรไปทองเที่ยวพักผอน
หรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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   1.7.7  การเปลี่ยนหัวหนาฝายการศึกษาอาชีพมีผลกระทบตอนโยบายฯ
หรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 2.  ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานตามนโยบายฯมีอะไรบาง 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 3.  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงาน  เพ่ือใหการนํานโยบายฯประสบ
ผลสําเร็จ 
………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 



 107

แบบสัมภาษณ 
ศึกษาผลการปฏิบัติการที่เกิดข้ึนจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัต ิ

 

สถานประกอบการและหัวหนาหนวยงาน 
(โดยการใชโทรศัพทสอบถามและการสอบถามโดยตรง) 

คําชี้แจง : 
 แบบสัมภาษณน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาผลการปฏิบัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบาย 
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติในระยะเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบัน 
 1.  สถานประกอบการและหัวหนาหนวยงานที่มีบุคลากรมาศึกษาทางวิชาชีพจาก 
โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก)มีความรูสึกพอใจในการทํางานของผูสําเร็จ
การศึกษาหรอืไม  อยางไร 
    พอใจ 
    ไมพอใจ    
  เน่ืองจาก ……………………………………………………………….................... 
............................................................................................................................................... 
 2.  ผูที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก) สามารถนํา
วิชาความรูไปประกอบใชกบังานที่ไดรับมอบหมายไดหรือไม  อยางไร 
    ได 
    ไมได    
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
............................................................................................................................................... 
 3.  หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)จัดทําการสอน
เปนไปตามความตองการของสถานประกอบการและหัวหนาหนวยงานหรือไม 
    เปนไปตามความตองการ 
    ไมเปนไปตามความตองการ   
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
............................................................................................................................................... 
 4.  การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครในปจจุบัน  สถานศึกษาไดจัด
การศึกษาดานอาชีพอยางทั่วถึงหรือไม 
    ทั่วถึง 
    ไมทั่วถึง  
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
............................................................................................................................................... 
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 5.  คําวาการจัดการศึกษาทางวิชาชีพทีท่ั่วถึง  สถานประกอบการตองการให 
กรุงเทพมหานครจัดการศึกษาทางวชิาชีพใหเปนไปในลักษณะอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 6.  ในความคดิเห็นของทาน หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร
(บางรัก) จัดทําการสอนเปนวิชาชีพที่หลากหลายหรือไม  ถาไมหลากหลายตองการใหโรงเรียนฯ
เปดสอนหลักสูตรวชิาชีพอะไรเพิ่มเติม 
    หลากหลาย 
    ไมหลากหลาย 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
............................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ 
สัมภาษณผูเขารับการศึกษา 
(โดยการสอบถามโดยตรง) 

คําชี้แจง : 
 แบบสัมภาษณน้ี  จัดทําขึน้เพ่ือศึกษาผลการปฏิบตัิการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติในระยะเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบัน 
 1.  ผูเขารับการศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพของ
กรุงเทพมหานคร 
    พอใจ 
    ไมพอใจ   
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 2.  หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)จัดทําการสอน
เปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
    เปนไปตามความตองการของชุมชน 
    ไมเปนไปตามความตองการของชุมชน 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 3.  การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครในปจจุบัน  สถานศึกษาไดจัด
การศึกษาดานอาชีพอยางทั่วถึงตอความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 
    ทั่วถึง 
    ไมทั่วถึง 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 4.  คําวาการจัดการศึกษาทางวิชาชีพทีท่ั่วถึง  นักศึกษาตองการใหกรุงเทพมหานคร 
จัดการศึกษาทางวิชาชีพใหเปนไปในลกัษณะอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.  ในความคดิเห็นของทาน หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร
(บางรัก) จัดทําการสอนเปนวิชาชีพที่หลากหลายหรือไม  ถาไมหลากหลายตองการใหโรงเรียนฯ
เปดสอนหลักสูตรวชิาชีพอะไรเพิ่มเติม 
    หลากหลาย 
    ไมหลากหลาย 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
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แบบสัมภาษณ 
สัมภาษณบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน 

(โดยการสอบถามโดยตรง) 
คําชี้แจง : 
 แบบสัมภาษณน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาผลการปฏิบัติการที่เกิดขึ้นจากการนํานโยบาย
การศึกษาดานอาชีพไปปฏบิัติในระยะเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบัน 
 1.  ผูเขารับการศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานคร 
    พอใจ 
    ไมพอใจ    
  เน่ืองจาก ……………………………………………………………….................... 
 2.  หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร(บางรัก)จัดทําการสอน
เปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
    เปนไปตามความตองการของชุมชน 
    ไมเปนไปตามความตองการของชุมชน 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 3.  เม่ือผูเขารบัการศึกษาสาํเร็จการศึกษาแลวสามารถนําวิชาความรูไปประกอบอาชีพได  
    ได 
    ไมได 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 4.  การจัดการศึกษาดานอาชีพของกรุงเทพมหานครในปจจุบัน  สถานศึกษาไดจัด
การศึกษาดานอาชีพอยางทั่วถึงตอความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 
    ทั่วถึง 
    ไมทั่วถึง 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
 5.  คําวาการจัดการศึกษาทางวิชาชีพทีท่ั่วถึง  ทานในฐานะบคุลากรที่ปฏิบตัิการสอน 
ตองการใหกรุงเทพมหานครจัดการศึกษาทางวิชาชีพใหเปนไปในลกัษณะอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
 6.  ในความคดิเห็นของทาน หลักสูตรวชิาชีพที่โรงเรยีนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร
(บางรัก) จัดทําการสอนเปนวิชาชีพที่หลากหลายหรือไม  ถาไมหลากหลายตองการใหโรงเรียนฯ
เปดสอนหลักสูตรวชิาชีพอะไรเพิ่มเติม 
    หลากหลาย 
    ไมหลากหลาย 
  เน่ืองจาก …………………………………………………………………................ 
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ภาคผนวก ข  
 

รายชื่อผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 
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รายชื่อผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 
ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัติ 

 
ผูใหขอมูลหลัก 

 กลุมบุคลากรที่มีปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
 

กลุมผูชวยผูบริหารโรงเรยีน  จํานวน  1 คน 
    

นางอัมพาพร  ประสิทธิ์เริก      ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน 
 

กลุมบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน จํานวน  4 คน 
 
นายสมชาย  ศรีสกุล            อาจารย 2 ระดับ 7  สอนวิชาชางโทรทัศน 
 
นางดุจชญา  มนเพงพินิจ         อาจารย 1 ระดับ 5  สอนวิชาคอมพิวเตอร 
 
นางจันทนา  สินธพธนบุตร       อาจารย 1 ระดับ 5  สอนวิชาชุดติดกัน 
 
นางฐาปนีย  สมพรมทิพย         อาจารย 1 ระดับ 5  สอนสรางแบบเสื้อผา 
 

กลุมนักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรระยะสั้น  จํานวน 4 คน 
 

นายอดินันต  อุไกรหงษา       นักศึกษาวิชาซอมคอมพิวเตอร 
 
นางยุพาภรณ  นพคุณ       นักศึกษาวิชาจัดดอกไม 
 
นายพรชัย  ภัทรวรกลุ        นักศึกษาวิชาภาษาอังกฤษ 
 
นายบูรณพัฒน  ปานกลางใจ      นักศึกษาวิชาศิลปการวาดภาพ 
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รายชื่อผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 
ศึกษาผลการปฏิบัติการที่เกิดข้ึนจากการนํานโยบายการศึกษาดานอาชีพไปปฏิบัต ิ

 
ผูใหขอมูลหลัก 

กลุมบุคลากรที่มีปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
 

กลุมผูชวยผูบริหารโรงเรยีน จํานวน 1 คน 
  
นางอัมพาพร  ประสิทธิ์เริก      ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน 
 

กลุมบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ทางการสอน  จํานวน  4 คน 
 
นายสมชาย  ศรีสกุล        อาจารย 2 ระดับ 7 สอนวิชาชางโทรทัศน 
นางปราณี  สระไกร           ลูกจางประจํา  ครูสอนเสริมสวย 
นางสุภาพร  พานิชนก         วิทยากรสอนอาหารไทยและขนมไทย 
นางศุภาศร ี ผองสวาง         วิทยากรสอนเคกคุกกี ้
 

กลุมนักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรระยะสั้น  จํานวน  6 คน 
  
นายณัฐวุฒิ  สัมมาเศรษฐกร      นักศึกษาวิชาพิมพดีดคอมพิวเตอร 
นายนิธิยศ  สายะนันท       นักศึกษาวิชาเคก คุกกี ้
นายบุญแสง  เนตมุก        นักศึกษาวิชาเจียระไนพลอย 
นายศักยศรณ  ธนะจักรี       นักศึกษาวิชาศิลปการวาดภาพ 
นางสาวอรุณรัตน  เสถียรเสฏฐวุฒิ     นักศึกษาวิชามวนผม 
นายบุญเกียรต ิ ไทยสิริโสรธร      นักศึกษาวิชาชางเครื่องทําความเย็น 
 

สถานประกอบการ  จํานวน  4 แหง 
 
นางสาวกาญจนา  แกลวหาญ      รานเสริมสวย BEST NICE HAIR&BEAUTY 
นางสาวญานศิา  นาคเดน              บริษัท K.T.M สยามจํากัด 
นายบุญชัย  ธัญูสุนทรกลุ             บริษัทน้ําหนึ่งการตลาด จํากัด 
นางสาวลัดดา  รัตนชวรินทร       บริษัทน้ําหนึ่งการผลิต จํากัด 
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ชื่อ   ชื่อสกุล       นายพรชัย  ชูชัยวุฒิพงศ 
วันเดือนปเกิด       15  มกราคม  2520 
สถานที่เกิด       ต.หนองออ  อ.บานโปง  จ.ราชบุรี 
สถานที่อยูในปจจุบัน     99 ถนนศรีเวยีง  แขวงสลีม  เขตบางรัก   
        กรุงเทพมหานคร 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  อาจารย 1  รับเงินเดือนในระดับ 5 
สถานที่ทํางานในปจจุบัน    โรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2538     ประกาศนียบตัรวชิาชีพ  ชางไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 
        จาก วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
 พ.ศ. 2540     ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  ชางไฟฟากําลัง 
        จาก สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตเทคนคิกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2542     ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต  วศิวกรรมไฟฟากําลัง 
        จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
 พ.ศ. 2543     ศิลปศาสตรบณัฑิต (รัฐศาสตร) 
        จาก มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 พ.ศ. 2545     ศึกษาศาสตรบัณฑิต (มัธยมศึกษา-คณิตศาสตร) 
        จาก มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 พ.ศ. 2549     รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายสาธารณะ) 
        จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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