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 การวิจยัครั้งนีม้ีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของ

นักเรียนสตรีในระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี โดยมปีจจัยที่

เกี่ยวของในการศึกษาคือ ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และรายไดจากผูปกครอง รวมถึงทัศนคติ

ดานสังคม วฒันธรรม และพฤติกรรมทีม่ตีอนักรองเกาหล ี

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้คือ นกัเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน โดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  คาสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะหทดสอบคาที การวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการ

วิเคราะหความสัมพนัธใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 

 ผลการวิจยัสรุปไดดังนี ้

 1. กลุมตัวอยางสวนใหญคือผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมปลาย มีระดับเกรดเฉลี่ย

มากกวา 3.00 ข้ึนไป และ มีรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนอยูที ่ 2,000 บาท – 4,000 บาท 

 2. นักเรียนระดับสตรีในระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการ

เปดรับส่ือ ดังนี้ ดานสื่อมวลชน มีระดับการเปดรับส่ือมาก สวนดานสื่อเฉพาะกิจ และดานสื่อบุคคล 

มีระดับการเปดรับส่ือปานกลาง   

 3.  การรูจักเกีย่วกับนักรองเกาหลีในประเทศไทยนกัรองที่ไดรับการรูจักมากที่สุด คือ 

Rain และที่ไดรับความนยิมนอยที่สุด คือ Battle  

 4. ทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทยมีดังนี้ ทัศนคติดานสงัคม ทัศนคติดาน

วัฒนธรรม  และทัศนคติดานพฤตกิรรม  อยูในระดับดีปานกลาง  

 จากการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดวา 

 1. ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอการรูจักในตัวนกัรองเกาหลีทีม่อีายุนอย         

ไมแตกตางกนั แตสําหรับนักรองที่มีอายุคอนขางสงูจะแตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ .05  

 2. ระดับเกรดเฉลี่ยของกลุมเปาหมายที่แตกตางไมกอใหเกิดความแตกตางในการรูจกั

นักรองที่มีอายุนอย แตแตกตางในการรูจกันักรองที่สูงวยักวา อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .05  



 3.  ความแตกตางของรายไดเฉล่ียตอเดือนจากผูปกครองไมทาํใหกลุมตัวอยางมีความ

แตกตางในการจะรูจักนักรองอายนุอยแตกอใหเกิดความแตกตางตอการรูจักนองรองเกาหลทีี่มี

อายุสูงอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .05  

 4.  ระดับการศึกษาที่แตกตางกันไมมีผลตอทัศนคติทัง้ 3 ดานคือ ทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวฒันธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม  

 5. ความแตกตางของระดับเกรดเฉลี่ยสงผลกบัทัศนคติดานสังคม และดานวัฒนธรรม 

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที ่.05 แตไมมีความแตกตางดานทัศนคติดานพฤตกิรรม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05  

 6. ระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนจากผูปกครองที่แตกตางกันไมทําใหทัศนคติดานสังคม 

ดานวฒันธรรม และดานพฤติกรรมที่มีตอนักรองเกาหลแีตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที ่

.05 

 7. พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไมวาจะเปน ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มี

ความสัมพันธกับทัศนคติดานสังคม ดานวฒันธรรม และดานพฤติกรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MEDIA EXPOSURE BEHAVIORS, AWARENESS AND ATTITUDE TOWARDS KOREAN 

SINGERS OF HIGH SCHOOL FEMALE STUDENTS IN BANGKOK 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AN  ABSTRACT 

BY 

WILAI  PISANCHANAKUL 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Presented  in  Partial  Fulfillment  of  the  Requirements for  the  Master   

of  Business Administration Degree  in  Marketing 

at  Srinakharinwirot  University  

May  2008 



Wilai Pisanchanakul. (2008).  Media Exposure Behaviors, Awareness and Attitude 

Towards Korean Singers of High School Female Students in Bangkok . 

Thesis M.B.A. (Marketing), Bangkok: Bachelor Degree undergraduate, 

Srinakarintawawiroj.  Advisor:  Dr. Paiboon Archarungroj. 

 

 The purpose of this research is to study Media Exposure behaviors, Awareness 

and attitude Towards Korean Singers of High School Female Students in Bangkok.  

Factors included in this research are the level of education, GPA,  pocket money and 

social, cultural and behavioral attitudes towards Korean singers. 

 The sample size used in this research is the 400 high schools female students 

in Bangkok area.  The method of sampling is multi-stage sampling using questionnaire 

to collect the data.  The statistical methods used in data analysis are percentages mean, 

average, standard deviation,  t-test, one-way ANOVA  and Pearson correlation 

coefficient. 

 The results of the research are concluded as follow: - 

 1.  Most respondents are  high schools female students who have  GPA of 3.00 

or higher and having pocket money  between THB 2,000 – 4,000. 

 2.  Media Exposure behaviors of high schools female students in Bangkok area 

in turns of public media was at high level while specific media and personal media were 

at moderate level. 

  3.  The Korean singer with highest awareness was “ Rain” while singer with 

lowest awareness was “Battle” 

 4.  Attitude on Korean singer in the society, culture and behavior aspects were 

at moderate level.  

 The results of the hypothesis are as follow: - 

 1.  The respondents with different level of education did not have different 

awareness toward young Korean singers but they had different awareness toward the 

elder singers at statistically significant level of 0.05. 



 2.  The respondents with different GPA did not have different awareness 

toward young Korean singers but they had different awareness toward the elder singers 

with statistically significant different level of 0.05. 

 3.  The respondents with different pocket money did not have different 

awareness toward young Korean singers but they had different awareness toward the 

elder singers with statistically significant different level of 0.05. 

 4. The respondents with different level of education did not have different  

social, cultural and behavioral attitudes with statistically significant different level of 0.05. 

 5. The respondents with different average grade point had different social and  

cultural attitudes did not have different behavioral attitudes with statistically significant 

different level of 0.05. 

 6. The respondents with different pocket money did not have different social,  

cultural and behavioral attitudes with statistically significant different level of 0.05. 

 7. Media Exposure Behaviors in term of the public, specific and individual  

media were correlated with social, cultural and behavioral attitudes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคณะกรรมการสอบ

ไดพิจารณาสารนิพนธ เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี ของวิไล  พศิาลชนะกุล  ฉบับนี้แลว 

เห็นสมควรรับเปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาบริหาร ธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิา

การตลาด ของมหาวทิยาลยั      ศรีนครินทรวิโรฒได 
 

 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ 
 

......................................................... 

( อาจารย ดร.ไพบูลย  อาชารุงโรจน ) 
 

 ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 

......................................................... 

(รองศาสตราจารย สุพาดา  สิริกุตตา) 
 

 คณะกรรมการสอบ 
      

     .........................................................ประธาน 

    (  อาจารย ดร. ไพบูลย อาชารุงโรจน     ) 

 

     .........................................................กรรมการสอบสารนิพนธ 

(  อาจารย  ลํ่าสัน  เลิศกูลประหยัด  ) 

 

     .........................................................กรรมการสอบสารนิพนธ 

                                 (  รองศาสตราจารย ดร. สุภาพรรณ  สิริแพทยพสุิทธิ์ ) 
 

 อนุมัติใหรับสารนิพนธฉบับนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

     ......................................................... 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.กิตติมา  สังขเกษม) 

วันที่......... พฤษภาคม  พ.ศ. 2551 

คณบดีคณะสงัคมศาสตร 



ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธเร่ือง  “พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี” สามารถสําเร็จลุลวงไปดวยดี  โดยไดรับ

ความอนุเคราะหจาก อาจารยไพบูลย  อาชารุงโรจน ซึ่งเปนอาจารยที่ปรึกษาที่ไดชี้แนะแนวทางให

คําปรึกษาในดานวิชาการ แกผูทําการศึกษาตลอดระยะเวลาในการทําวิจัย  ตลอดจนการ

ชี้ใหเห็นและแกไขขอบกพรองตางๆ  เพื่อใหงานมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. สุภาพรรณ สิริแพทยพสุิทธิ ์และ อาจารย 

ลํ่าสัน  เลิศกูลประหยัด  ที่ไดกรุณาเปนคณะกรรมการสอบสารนิพนธ 3 บท และใหคําแนะนํา

เพื่อใหงานมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และยังใหความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพของ

เครื่องมือและใหคําแนะนําในการวิจัยครั้งนี้ รวมถึงไดกรุณาเปนคณะกรรมการสอบสารนิพนธ 5 

บท สําหรับงานวิจัยนี้ 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณผูรวบรวมแบบสอบถาม  ผูตอบแบบสอบถามทุกทานสําหรับ

ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งขอมูลจากการตอบแบบสอบถามไดเปนประโยชนตอ

การศึกษาคนควาของผูวิจัยเปนอยางมาก 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ นางสาวรุงทิพย  ธีระวรวงศ และคุณสุชาติ  จิตลดาพร รวมถงึ

ขอบคุณเพื่อน ๆ  ทุกคน ที่คอยหวงใยและเปนกําลังใจใหเสมอมา 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ในแวดวงธุรกจิบันเทิงไทยโดยเฉพาะวงการโทรทัศนในระยะ 5 ปที่ผานมานัน้ไดเกิด”

กระแสความนยิม” ชมภาพยนตรชุดที่นยิมเรียกกันวาซีรีสจากตางประเทศทีถู่กนํามาออกอากาศ

ทางโทรทัศน จนไดรับความนยิมอยางแพรหลาย โดยเฉพาะซีรีสหรือภาพยนตรชุดจากประเทศ

เกาหลี อันสงผลใหเกิดเปน “กระแสเกาหลีฟเวอร “ ที่แพรกระจายอยูในกลุมผูรับสารเปนวงกวาง 

โดยเฉพาะในกลุมเปาหมายที่เปนวยัรุนในเมืองไทย 

 “กระแสเกาหลีฟเวอร” ไมไดจํากัดความแพรหลายอยูเพียงในจอโทรทัศน หากแตยัง

กระจายความนิยมไปสูวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของผูรับสารวัยรุนไมวาจะเปนเรื่องแฟชั่นการแตง

กาย เสื้อผา การแตงหนา ทรงผม หรือแมแตลักษณะวิธีการพูดจา ตางก็นําเอามาจากตัวละครในซี

รีสที่ไดรับความนิยม รวมไปถึงเพลงประกอบละครที่ไดรับความนิยมก็จะถูกนํามาจําหนาย และ

ดัดแปลงเปนภาษาไทย 

 ไมเพียงเทานัน้ ปรากฏการณกระแสเกาหลีฟเวอร ยงัสงผลตอความเฟองฟูของธรุกิจที่

เกี่ยวของไมวาจะเปนการที่ดารา นกัแสดง ถูกนํามาเปนพรีเซนเตอรในหนงัโฆษณาสินคา หรือ

ดารานักรอง จะถูกวาจางมาจัดคอนเสิรตในเมืองไทย แมแตสถานทีซ่ึ่งใชในการถายทาํตางพลอย

ไดรับความนิยมกลายเปนสถานทีท่ี่บรรจุอยูในโปรแกรมการทองเที่ยวไปดวยเชนกนั 

 กระแสความหลงใหลคลั่งไคลในตัวศิลปนยังกอใหเกิดพฤติกรรมการติดตามขาวสาร 

และผลงานของศิลปนที่ตนเองชื่นชอบ และไดขยายวงกวางกลายเปนหัวขอสนทนาในที่ตางๆ 

แมแตในการสื่อสารทางอินเตอรเน็ตก็ไดมีการรวมตัวกันเปนสังคมกลุมยอยๆ ข้ึนมาในลักษณะ

ชมรมหรือ “แฟนคลับ” ของแตศิลปนแตละคน วงดนตรีแตละวง เชน “ชมรมคนรักเรน” ศิลปนเดี่ยว

เชื้อสายเกาหลีที่เคยติดอันดับ 1 จากกระแสการโหวตตามอินเตอรเน็ท และจากรายการเพลงตาง ๆ 

ของเมืองไทย เปนตน 

 ความนิยมอยางแพรหลายนี้ ไดสรางความสนใจตอผูประกอบการธุรกิจตางๆ จนทําให

ผูประกอบการบางรายไดอาศัยนํามาเปนชองทางของกระแสความนิยมนี้มาเปนโอกาสในการทํา

การตลาดกับผูบริโภคกลุมเปาหมายที่มีใหความสนใจกับศิลปนนักรองเกาหลีโดยเฉพาะในกลุม

วัยรุนที่ยังเปนนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษา ซึ่งเปนกลุมที่จะมีวิถีชีวิตมุงเนนไปในเรื่องอารมณ

ความสนุกสนาน และสนใจทุกความบันเทิงรอบตัว  



 2 

 ดวยเหตนุี้ผูวิจยัในฐานะบุคลากรทีท่ํางานอยูในบริษัทตวัแทนโฆษณา ซึง่มีสินคาที่

มุงเนนการขายไปยังผูบริโภคกลุมเปาหมายวยัรุนที่เปนเด็กวัยมธัยมศกึษา ดงันัน้จึงตองมกีารทาํ

การโฆษณาสนิคาตางๆ เชน ลูกอมตราโอเล  ผลิตภัณฑทเวลฟ พลสั ที่มีสินคาภายใตชื่อเดียวกัน

หลายชนิดประกอบดวย แปงหอมเยน็ โคโลญจ โลชัน่บํารุงผวิ ลูกกลิ้งและเปรยระงับกลิน่กาย 

รวมถึง ผลิตภัณฑเครื่องสําอาง U-Tip ซึ่งประกอบดวย ผลิตภัณฑทาแกมและปาก  

 ดวยความสนใจในกระแสกระนิยมในตัวศิลปนนักรองเกาหลีประกอบกับการไดเขาไปมี

สวนรวมในฐานะเปนผูผลิตชิ้นงานโฆษณาสําหรับวัยรุนอันเปนกลุมผูบริโภคหลักที่วนเวียนอยูใน

กระแสเกาหลีฟเวอร ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยถึงทัศนคติดานตาง ๆ ของผูบริโภคกลุม

วัยรุนที่มีตอศิลปนนักรอง รวมถึงการรูจักและจดจําหนาตานักรองที่อยูในความชื่นชอบของตนเอง

ไดอยางถูกตองแมนยํา ตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับขาวสารจากสื่อตาง ๆ วาสื่อใดคือส่ือที่ไดรับ

ความนิยมในการใชเปนชองทางเพื่อติดตามขาวสารศิลปนที่ชื่นชอบมากที่สุด ทั้งนี้เพื่อนําผลที่ได

จากการวิจัยมาเปนประโยชนในการกําหนดเกณฑ หรือเครื่องมือในการคัดเลือกตัวศิลปนนักรอง

นักแสดงเกาหลีเพื่อประโยชนเชิงธุรกิจในดานตางๆ เชน การคัดเลือกศิลปนนักรองที่อยูในความ

นิยม หรือจดจํามากที่สุดเพื่อการนํามาเปนพรีเซนเตอร และเปนขอมูลในการวางแผนสื่อโฆษณาที่

เขาถึงกลุมเปาหมายไดมากที่สุด รวมถึงการจัดกิจกรรมดานการตลาดเชน จัดทํารายการสงเสริม

การขายในดานตางๆ ใหสอดคลองกับความตองการตามทัศนคติที่ผูบริโภคกลุมเปาหมายวัยรุน

นั่นเอง 

 

ความมุงหมายของการวิจัย   
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี ้

 1. เพื่อศึกษา พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก และทศันคติ ของนกัเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี 

 2. เพื่อเปรียบเทยีบการรูจักนักรองเกาหลีจําแนกลักษณะขอมูลตามขอมลูทั่วไปทัง้ 3 

ดานไดแก ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และรายไดจากผูปกครอง ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

 3. เพื่อเปรียบเทยีบทัศนคตทิี่มตีอนักรองเกาหลีจําแนกตามลักษณะขอมูลทั่วไปทั้ง 3 

ดานไดแก ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และรายไดจากผูปกครอง ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  
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 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารนักรองเกาหลีกับ

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร   

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 การวิจยัเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนกัเรียนสตรรีะดับ

มัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครทีม่ีตอนักรองเกาหล ี ในครั้งนี้ ผลของการวิจัยจะกอใหเกิด

ประโยชนดงันี ้

 1. เพื่อเปนฐานขอมูลในดานพฤติกรรมการบริโภคขาวสารของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการรูจักและทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีในการตัดสินใจ

เลือกนักรองเกาหลีมาเปนพรีเซนเตอรนําเสนอสินคาหรือโฆษณาใหกับผูประกอบการ 

 2. เพื่อเปนขอมูลใหผูประกอบการ สามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้เปนเครื่องมือ

ประกอบการตัดสินใจในการปรับปรุงหรือเลือกใชส่ือในการวางแผนการตลาด เพื่อใหตอบสนอง

ความตองการของกลุมเปาหมาย 

 3. เพื่อเปนขอมูลในการคัดเลือกนักรองเกาหลีทั้งประเภทวงดนตรี หรือศิลปนเดีย่ว 

ดังกลาวในการนํามาใชเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด  

  

ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้ คอื นกัเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  ที่เคยเปดรับขอมูลขาวสารของนักรองเกาหลีในประเทศไทย  
 

 กลุมตัวอยางทีใชในการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  โดยกําหนดขนาดตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากร (กัลยา วาณิชยบัญชา. 

2544:74) โดยการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางและไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย

กําหนดความเชื่อมั่นที่ 95% ความผิดพลาดไมเกิน 5% ไดกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน ผูวิจัยขอ

เพิ่มอีก 15 คน รวมจํานวนกลุมตัวอยาง 400 คน 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ( Independent Variables ) แบงไดดังนี ้

  1.1 ดานขอมูลทัว่ไป 
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   1.1.1 การศึกษา 

    1)   มัธยมศึกษาตอนตน 

2) มัธยมศึกษาตอนปลาย 

   1.1.2 ระดับเกรดเฉลี่ย 

    1) ต่ํากวา 2.00 

     2) 2.00 – 2.50 

    3) 2.51 – 3.00 

    4) มากกวา 3.00 ข้ึนไป 

   1.1.3 รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 

  1.2 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 

   1.2.1 ส่ือมวลชน 

    1) วิทยกุระจายเสียง 

    2) โทรทัศน 

    3) หนงัสือพมิพ 

    4) นิตยสาร 

    5) อินเตอรเนต 

   1.2.2 ส่ือเฉพาะกิจ 

    1) วารสารพเิศษ 

    2) ปายโฆษณา 

    3) ใบปลิว / แผนพับ 

   1.2.3 ส่ือบุคคล 

    1) สมาชิกในครอบครัว 

    2) เพื่อน 

    3) พนกังานโปรโมตนักรอง 

 

 

 2. ตัวแปรตาม ( Dependent Variables ) ไดแก 

  2.1 การรูจักนกัรองเกาหล ี 

  2.2 ทัศนคติทีม่ีตอนักรองเกาหลี  
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. นักเรียนมัธยมศึกษา  หมายถึง นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-6  ที่กําลัง

ศึกษาอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อ หมายถึง การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับนักรองเกาหลีของ

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร จากสื่อตาง ๆ ไดแก 

  1.1 ส่ือมวลชน หมายถึง เปนสื่อที่สามารถกระจายขอมูลขาวสารจากบุคคลหนึ่ง

หรือจากองคกรหนึ่ง ไปยังมวลชนจํานวนมากโดยเฉพาะประชาชนทั้งประเทศ ในเวลาอันรวดเร็ว 

ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน ภาพยนตร ฯลฯ 

  1.2 ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง ส่ือที่ถูกผลิตขึ้นเพื่อกระจายขอมูลขาวสารที่มีเนื้อหา

เฉพาะเจาะจงเชน วารสารพิเศษ ปายโฆษณา ใบปลิว/แผนพับ/ไปรษณียบัตร 

  1.3 ส่ือบุคคล หมายถึง ส่ือที่กระจายขาวสารโดยบุคคลทีเปนสมาชิกที่เกี่ยวของกับ

บุคคลอื่นๆ เชน สมาชิกภายในครอบครัว เพื่อน พนักงานโปรโมตนักรอง   

 3. การรูจัก หมายถึง การรูจักเกี่ยวกับขอมูลที่ถูกตองของนักรองเกาหลี ในดานของชื่อ

ศิลปนหรือวงดนตรี และหนาตา ของศิลปน 10 รายชื่อที่มีชื่อเสียงตามรายชื่อในแบบสอบถาม 

 4. ทัศนคติ หมายถึง  ความคิดเห็นของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับนักรองเกาหลีโดยแบงเปนทัศนคติดานตางๆ ดังนี้ 

  4.1 ทัศนคติดานสังคม  หมายถึง แนวความคิดเห็นที่มีตอปริบทหรือส่ิงแวดลอมทาง 

สังคม ไมวาจะเปนเรื่องคานิยม ความเชื่อ มุมมองการดําเนินชีวิตที่เกิดขึ้นในวิถีชีวิตประจําวัน  

  4.2 ทัศนคติดานวัฒนธรรม   หมายถึง แนวความคิดเห็นตอวัฒนธรรมเกาหลีที่มี

อิทธิพลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน ไมวาจะเปนการเลือกรับประทานอาหาร การพูดจา การแตง

กาย รสนิยมการเลือกเสพสิ่งบันเทิงตางๆ  เชน การดูภาพยนตร การเลือกฟงเพลง การเลือกซื้อ

หนังสือ เปนตน 

  4.3 ทัศนคติดานพฤติกรม  หมายถึง แนวความคิดเห็นตอการเลือกทํากิจกรรม

ตางๆ ในชีวิตประจําวัน เชน การเลือกเรียนภาษาเกาหลี การเลือกเรียนหลักสูตรที่มีผลตอการเปน

ศิลปน เชนการเรียนเตน เรียนรองเพลง รวมไปถึงการเลียนแบบพฤติกรรมศิลปนนักรองที่ชื่นชอบ 

 5.   K-Pop   หมายถึง ความหลงใหลและชื่นชอบในวัฒนธรรมเกาหลีทั้งในดานการแตง

กาย การเสพสิ่งบันเทิงดานตางๆ อยางตอเนื่องของวัยรุนไทยจนกลายเปนสังคมกลุมยอยใน

สังคมไทยปจจุบัน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี มีกรอบและแนวคิดในการศึกษาดังนี้ 

 
 ตัวแปรตน                     ตัวแปรตาม 

 

 

     

 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
สมมติฐานในการวิจัย   
 1. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาทีม่ีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมกีารรูจักนักรอง

เกาหลีที่แตกตางกนั   

 2. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาทีม่ีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกนัมีการรูจักนักรอง

เกาหลีที่แตกตางกนั 

 3. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครองที่แตกตางกันมีการรูจัก

นักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 4. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรอง

เกาหลีที่แตกตางกัน   

ขอมูลทัว่ไป 
- การศึกษา 

- ระดับเกรดเฉลี่ย 

- รายไดจากผูปกครอง 
 

พฤติกรรมการเปดรับสื่อ 
-   ส่ือมวลชน 

-    ส่ือเฉพาะกิจ 

-    ส่ือบุคคล 

 
การรูจกันกัรองเกาหล ี

 
 

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหล ี
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 5. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรอง

เกาหลีทีแตกตางกัน 

 6. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครองที่แตกตางกันมีทัศนคติตอ

นักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 7. พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มีความสัมพนัธกบั 

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังนี้ 

 1. ทฤษฏีเกี่ยวกับการเปดรับส่ือและการเลือกสรร 

 2.  แนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อ 

 3.  ทฤษฎีเกี่ยวกับ ทัศนคติและพฤติกรรมผูรับสาร 

 4.  ที่มาของกระแสความนิยมนักรองเกาหลีในประเทศไทย  

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

 

1. ทฤษฎีเก่ียวกับการเปดรับส่ือและการเลือกรับสาร (Mcquail’s. 2000: 616)   

 การเปดรับสื่อ 
 การเปดรับ (Exposure) หมายถึง การที่ประสาทสัมผัสของผูบริโภคถูกกระตุนโดยสิ่งเรา 

ซึ่งผูบริโภคจะเปนผูเลือกเองวาสิ่งเราใดตรงกับความตองการของตน โดยจะหลีกเลี่ยงการเปดรับ

ส่ิงเราที่ตนเองไมตองการ ไมสนใจ และเห็นวาไมสําคัญ 

 การเปดรับส่ือ (Media Exposure) เปนปจจัยหนึ่งที่สงตอการสื่อสาร ซึ่งเกี่ยวของกับ

ปจจัยภายในของผูรับสาร เชน ปจจัยทางดานจิตวิทยา และปจจัยภายนอก เชน โอกาสในการ

เขาถึงสื่อ ซึ่งประกอบดวยการเขาถึงสื่อในเชิงกายภาพ (Physical Accessibility) เชน ผูรับสารอยู

ใกลหรือไกลจากขาวสารและสื่อ การเขาถึงสื่อในเชิงเศรษฐกิจ (Economic Accessibility) เชน

ฐานะทางเศรษฐกิจเอื้ออํานวยตอการซื้อขาวสารหรือไม และการเขาถึงสื่อในเชิงสังคม-วัฒนธรรม 

(Socio-Accessibility) เชน ระดับการอานออกเขียนไดของผูรับสาร 

 ทั้งนี้ แบบแผนการเปดรับส่ือซ่ึงสงผลตอกระบวนการสื่อสาร มี 2 ลักษณะดวยกัน คือ 

 1. พฤติกรรมการรับส่ือเชิงเครื่องมือ (Instrumental Viewing Behavior) เปนการเปดรับ

สารผูรับสารตั้งใจเจาะจงจะเปดรับ โดยมีจุดมุงหมายวาจะนําเอาขาวสารไปใชประโยชนบางอยาง 

2. พฤติกรรมการรับส่ือเชิงพิธีกรรม (Ritualistic/Habitual Viewing Behavior) เปนการ 

เปดรับที่ไมไดมีเปาหมายพิเศษ ไมไดตั้งจุดมุงหมายเอาไววาจะนําเอาความรูไปใชประโยชนอะไร 

เปนการเปดดูเพราะความเคยชิน ดูไปเร่ือยๆ ไมไดเจาะจงคาดหวังอะไรเปนพิเศษ 

 ทั้งนี้ สามารถจําแนกพฤติกรรมการเปดรับไดเปน 3 รูปแบบ ดังนี้  



 9 

 1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) คือ การที่บุคคลแสวงหาขาวสารเพื่อ

ตองการใหเร่ืองใดเรื่องหนึ่งมีความคลายคลึงกับเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง 

 2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) คือ การที่บุคคลเปดรับขาวสารเพื่อ

ตองการทราบขอมูลที่ตนเองสนใจและอยากรู เชน การรับฟงรายการวิทยุที่ตนเองชื่นชอบ 

 3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) เปนการที่บุคคลเปดรับขาวสาร

เพื่อตอบสนองความตองการกระทําหรือความตองการเรียนรูอยางใดอยางหนึ่งหรือเพื่อผอนคลาย

อารมณ 

 พรทิพย วรกิจโภคาทร (2530: 243)   ไดกลาวไวใน ภาพพจนนั้นสําคัญยิ่ง : การ

ประชาสัมพันธภาพพจน ถึงการเปดรับส่ือของผู รับสารวา ผู รับสารจะเลือกเปดรับส่ือตาม

คุณลักษณะ ดังนี้ 

 1. เลือกรับส่ือที่สามารถจัดหามาได (Availability) ธรรมชาติของมนุษยจะใชความ

พยายามเพียงระดับหนึ่งเทานั้น อะไรที่ไดมายากก็มักจะไมไดรับการเลือก ดังนั้น ผูรับสารจงึเปดรบั

ส่ือที่ตนไมตองใชความพยายามมากนัก เปนสื่อที่จัดหามาไดงายกวาสื่ออ่ืนๆ 

 2. เลือกเปดรับส่ือที่สอดคลองกับตนเอง (Consistency) ผูรับสารจะเลือกเปดรับส่ือที่มี

ความสอดคลองกับความรู คานิยม ความเชื่อ ทัศนคติและพฤติกรรมของตนเอง 

 3. เลือกรับส่ือที่สะดวกและนิยม (Convenience and Preferences) ผูรับสารจะเปดรับ

ส่ือที่ตนเองมีความสะดวก เชน ผูรับสารบางคนตองใชเวลาในการเดินทางอยูบนรถยนต ดงันัน้สือ่ที่

สะดวกในการเปดก็คือ วิทยุ เปนตน 

 4. เลือกรับส่ือตามความเคยชิน (Accustomed) ผูรับสารบางคนจะติดอยูกับการเปดรับ

ส่ือเดิมๆ ที่ตนเปดรับอยูเปนประจํา ซึ่งมักพบในบุคคลที่มีอายุมากที่รับส่ือใดซ้ําๆ และไมสนใจสื่อ

ใหมๆ 

 5. เลือกเปดรับส่ือตามลักษณะเฉพาะของสื่อ (Characteristic of Media) คุณลักษณะ

ของสื่อมีผลตอการเลือกเปดรับส่ือของผูรับสาร เชน บางคนชอบที่จะเปดรับขาวสารในสถานที่

ตางๆ ก็จะนิยมสื่อที่สามารถพกพาได จึงเปดรับหนังสือหรือหนังสือพิมพ ในขณะทีบ่างคนชอบสือ่ที่

มีภาพและเสียงก็จะนิยมสื่อโทรทัศนหรือภาพยนตรเปนตน 

 จะเห็นไดวา ในการเปดรับส่ือใดๆ ของผูรับสารนั้น มีองคประกอบที่เกี่ยวของมากมายซึ่ง

นอกจากการเลือกเปดรับส่ือตางๆ ที่มีอยูอยางมากมายแลว ผูรับสารยังมีโอกาสเลือก เปดรับ

หรือไมเปดรับขาวสารตางๆ ที่สงผานสื่อ ทั้งนี้ มีรายละเอียดในการเปดรับขาวสารจากสื่อดังจะ

กลาวถึงตอไป 
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 การเลือกรับสาร  
 ปจจัยในการสื่อสารทางดานผูรับสารที่มักจะมีการกลาวถึงบอยๆ  วาเปนตัวกําหนด

ความสําเร็จหรือความลมเหลวของการสื่อสารคือ  กระบวนการเลือกรับสาร  (Selective 

Processes)  ซึ่งพบวา ผูรับสารจะกระทําการตางๆ เพื่อใหเกิดความสอดคลองทางความคิด 

กลาวคือ  ผู รับสารจะเปดการสื่อสารที่สอดคลองกับทัศนคติและความสนใจของตน  ใน

ขณะเดียวกันจะหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่ขัดแยงกับตนเอง หรือแมเปดรับก็จะรับรูและตีความสารให

เหมาะกับมุมมองของตน  จึงกลาวไดวา แมผู รับสารจะเตรียมตัวมาเปนอยางดี ใช ส่ือที่มี

ประสิทธิภาพ แตก็ผลการสื่อสารอาจไมมีบรรลุผลสําเร็จเสมอไป เพราะผูรับสารแตละคนมี

กระบวนการเลือกรับสารที่แตกตางกันออกไปตามประสบการณ ความตองการ ความเชื่อ ทัศนคติ 

ฯลฯ ของตน 

 กระบวนการเลือกรับสารเปรียบเสมือนเครื่องกรอง (Filters) ขาวสารในการรับรู ซึ่ง

ประกอบไปดวยการกลั่นกรอง 3 ชั้น ดวยกันคือ  

 1. การเลือกเปดรับหรือเลือกสนใจ (Selective Exposure or Selective Attention)  

  หมายถึง แนวโนมที่ผูรับสารจะเลือกสนใจหรือเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่ง

ที่มีอยูดวยกันหลายแหลงตามเวลา ความสามารถที่จํากัดในการรับสารและความพอใจในแหลง

สาร เชนการเลือกเปดโทรทัศนชองใดชองหนึ่ง การเลือกซื้อหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่ง การเลือก

ฟงวิทยุสถานีใดสถานีหนึ่ง เปนตน โดนมีแนวโนมจะเปดตัวเองใหส่ือสารตามความคิดเห็นและ

ความสนใจของตน และหลีกเลี่ยงไมส่ือสารในสิ่งที่ไมสอดคลองกับความคิดเห็นและความสนใจ

ของตน เมื่อไดรับขาวสารที่ไมสอดคลองกับความรู ความคิดเห็น ความเชื่อ คานิยม ทัศนคติของตน

หรือของกลุมจะไมสนใจขาวสารนั้นเลย อาจปดรับขาวสารหรือเปดรับแตไมใหความสนใจทั้งนี้ 

เพราะโดยธรรมชาติแลวคนเรามีความตองการที่จะปกปอง รักษา และสงเสริมความเปนตัวเอง 

และการรับขาวสารที่ไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจหรือทัศนคติเดิมจะทําใหผูรับสารเกิด

ภาวะทางจิตใจที่ไมสมดุลหรือมีความไมสบายใจ ที่เรียกวา Cognitive Dissonance ตามทฤษฎี

ความไมลงรอยของความรูความเขาใจ (Theory of Cognitive Dissonance) ของเฟสติงเจอร 

(Festinger) ดังนั้น บุคคลจึงหลีกเลี่ยงภาวะดังกลาวโดนการแสวงหาขาวสารหรือเลือกสรรเฉพาะ

ขาวที่ลงรอยกับความคิดเดิมของตน ทําใหเขาสบายใจ แตจะมีผลในการเปนแรงเสริมหรือ

สนับสนุนทัศนคติเดิมนั้นใหคงอยู เชน ผูที่ซื้อผลิตภัณฑ ใดมาก็จะเปดรับขาวสารที่สนับสนุน

ผลิตภัณฑนั้น และไมเปดรับขาวสารที่บอกวาผลิตภัณฑนั้นมีขอเสียอยางไร เพื่อมิใหตนเองรูสึกไม

ดีหรือผิดหวังกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑนั้น 
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  ที่ผานมาไดมีการศึกษาวิจัยกันอยางกวางขวางเกี่ยวกับการเลือกเปดรับ และพบวา

การเลือกเปดรับขาวสารมีความสัมพันธกับปจจัยที่เกี่ยวของหลายประการ อาทิเชน ทัศนคติเดิม

ของผูรับสาร โดยผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่มีอยู และหลีกเลี่ยง

ขาวสารที่ ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดเดิมของตนเอง ทั้งนี้เพราะการไดรับขาวสารใหมที่ไม

สอดคลองกับความรูสึก ความเขาใจหรือทัศนคติที่มีอยูเดิม จะทําใหเกิดภาวะทางจิตใจที่ไมสมดุล

หรือความไมสบายใจ ดังนั้น การลดหรือเลี่ยงภาวะดังกลาวไดจึงตองแสวงหาขาวสารหรือเลือกสรร

เฉพาะขาวสารที่สอดคลองกับความคิดเดิมของตนเทานั้น เชน การศึกษาของ ลาซารสเฟลด และ

คณะ (Lazarsfeld and others) ซึ่งทําการสํารวจพฤติกรรมของประชาชนที่มลรัฐโอไอโอ ในการ

เลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาเมื่อป ค.ศ. 1940 พบวา พวกรีพับลิกันฟงแตการหาเสียงของ

ผูรับสมัครพรรครีพับลิกัน ในขณะที่พวกเดโมแครตฟงแตการหาเสียงของผูสมัครพรรดเดโมแครต  

  เมื่อเปดรับขาวสารแลว ผูรับสารยังเลือกใหความสนใจขาวสารตางๆ แตกตางกัน

ดวยทั้งนี้ นักทฤษฎีดานขาวสารตางๆ กลาววา สายตาของคนเราสามารถรับรูขอมูลได 5 ลานสวน

ใน 1 วินาที แตสมองของเราสามารถรับขอมูลไดเพียง 500 สวนใน 1 วินาที ดังนั้น คนเราจึงตอง

เลือกใหความสนใจตอสารเทาที่สมองของตนจะรับสารนั้นได กลาวคือ ในสถานการณที่มีการ

ส่ือสารมากกวา 1 อยาง เชน ขณะดูโทรทัศนก็มีเสียงภรรยาพูดดวย เราตองเลือกรับสารใดสารหนึ่ง

ซึ่งโดยปกติเรามักจะรับสารที่นาสนใจหรือเรามีความสนใจ อาทิเชน หนังสือพิมพรายวันมี 16-40 

หนา เรามักจะอานเพียงบางหนา บางขาว บางคอลัมนเทานั้นตามทัศนคติและความเชื่อด้ังเดิม 

ทั้งนี้ มีการวิจัยพบวา คนที่สูบบุหรี่มักจะไมคอยอานบทความในหนังสือพิมพที่พูดถึงผลรายของ

การสูบบุหร่ีที่จะทําใหเปนมะเร็งได 

 2. การเลือกรับรูหรือเลือกตีความ (Selective Perception or Selective)  

  เปนกระบวนการกลั่นกรองในชั้นตอมา การรับรูเปนกระบวนการตีความหมายสิ่งที่

เราพบเห็นในสิ่งแวดลอม ในความหมายทางนิเทศศาสตรนั้น การรับรูจะหมายถึง การที่ผูรับสาร

หรือผูบริโภคสื่อไดรับสารที่สงมาจากผูสงสารหรือผูผลิต เพื่อเตรียมสารนั้นเขาสูกระบวนการ

ตีความหมายตอไป กลาวคือ หลังจากผูรับสารเลือกเปดรับขาวสารแหลงใดแหลงหนึ่งแลวผานทาง

ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ผูรับสารจะเลือกรับรูหรือตีความสารแตกตางกันและไมตรงกับความเปนจริง

เสมอไป ข้ึนอยูกับอายุ แรงจูงใจ ความรู ความเขาใจ ความเชื่อ ทัศนคติ ประสบการณ ความ

ตองการ หรือความรูสึกที่เกิดจากประสบการณในอดีต ระดับสติปญญา การสังเกตพิจารณา 

ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม การคาดหวัง สภาวะจิตใจของตนเอง รูปแบบการดําเนินชีวิต ครอบครัว 

และกลุมสังคม ตลอดจนชนิดและธรรมชาติของสิ่งที่เราที่เขามากระตุนอวัยวะสัมผัสในขณะนั้น 
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เปนตน  ดังนั้น แมสารที่สงมาจะมีลักษณะเหมือนกัน แตความเขาใจของผูรับสารแตละคนอาจ

แตกตางกันออกไปและไมสอดคลองกับสารที่ผูสงสารตั้งใจสงดวยสาเหตุตางๆ เหลานี้ เชน คนสูบ

บุหร่ีเมื่ออานบทความในหนังสือพิมพที่พูดถึงผลรายของการสูบบุหร่ีวาจะทําใหเปนมะเร็งไดก็

มักจะไมคอยเชื่อถือ คนที่เคยถูกสุนัขกัด เมื่อเห็นสุนัขก็จะเกิดการรับรูวาสุนัขเปนสัตวดุราย เปนตน 

ทั้งนี้ มีภาษิตฝร่ังเศสบทหนึ่งกลาววา “ ความหมายของคําพูดนั้น แทจริงแลว คร่ึงหนึ่งอยูที่ผูพูด

และอีกครึ่งหนึ่งอยูที่ผูฟง (The Spoken words belongs indeed half to the one who speaks 

and half to the one who hears)  อยางไรก็ตาม การรับรูดังกลาวมักเกิดขึ้นโดยไมรูตัวหรือไม

ตั้งใจ แตมักเกิดจากสภาพรางกายหรือความสามารถทางกายภาพของบุคคล (Individual Biology 

หรือ Physical Ability) การเรียนรูทางสังคมและวัฒนธรรม (Culture Training) และลักษณะทาง

จิตวิทยาของบุคคล ( Personal Psychology)  

  นอกจากนี้ การรับรูในลักษณะตางๆ ดังตอไปนี้ อาจสงผลตอการสื่อสารไดเชนกัน 

  2.1 การรับรูแบบเหมารวม (Stereotype) หรือการมองไมเห็นความแตกตาง คือ 

มองวาสิ่งตางๆเหลานั้นเหมือนกันหมด เชน มองวาผูหญิงทุกคนออนแอเหมือนกัน ซึ่งมีสาเหตุมา

จากธรรมชาติของคนที่มักจัดสิ่งตางๆ ออกเปนหมวดหมูเพื่อใหงายตอการจดจํา โดยดูวาสิ่งใดมี

ลักษณะคลายกันก็จัดเขาไวเปนประเภทเดียวกัน การทําเชนนี้อยูเสมอจึงทําใหมองแตความ

เหมือนหรือความคลายคลึงจนไมสามารถแยกแยะความแตกตางระหวางสิ่งตางๆ ได ทั้งสิ่งที่อยูใน

ประเภทเดียวกันก็มีเอกลักษณของตนที่แตกตางไปจากสิ่งอื่น ซึ่งทําใหเกิดทัศนะคติ อคติ ความ

เชื่อ และคานิยมที่มีอิทธิพลตอการสื่อสารได 

  2.2 การรับรูแบบมีอคติหรือความโนมเอียง (Bias) คือการรับรูโดยไมพิจารณาจาก

ขอมูลที่เปนจริง แตใชความรูสึกสวนตัวเปนเครื่องตัดสินความถูกผิดของขอมูล เชน มองวาเพื่อน

เปนฝายถูกเสมอ และมองศัตรูวาเปนฝายผิดเสมอ ทั้งๆ ที่ในความเปนจริงไมมีใครทําผิดตลอดและ

ไมมีใครทําถูกตลอด การรับรูเชนนี้จึงเบี่ยงเบนขาวสารที่ไดรับไปในทิศทางที่ตนพอใจเทานั้น 

  2.3 การรับรู แบบสุดขั้ว (Black or White) เปนการมองหรือตัดสินอะไรอยาง

เด็ดขาด ไมมีการประนีประนอม เห็นวาอะไรมีเพียง 2 ลักษณะซึ่งมีความแตกตางกันอยางตรงขาม

ไมมีจุดกึ่งกลางระหวางความแตกตางทั้ง 2 ดานนั้น เชน มองวาคนไมดีคือคนเลว คนไมสวยคือคน

ข้ีเหร เปนตน การรับรูเชนนี้จะจํากัดความคิดและสกัดกั้นทางเลือกที่เหมาะสมในการแกปญหา

รวมทั้งทําใหไมสามารถเปดรับความคิดเห็นที่แตกตางไปจากความคิดของตนได 

  2.4 การรับรูแบบแชแข็ง (Freezing Retention) คือการที่เรายึดมั่นถือมั่นใน

ความคิดและความเชื่อของเรา ทั้งๆ ที่ในความเปนจริงแลวทุกสิ่งทุกอยางในโลกมีการเปลี่ยนแปลง
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ตลอดเวลาเปนการที่เห็นสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลวจะรับรูในสถานะของสิ่งนั้นๆ ไมเปลี่ยนแปลง แมในความ

เปนจริงอาจมีความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นแลวก็ตาม อาทิ เห็นวาสุนัขเปนสัตวดุรายนากลัว แมจะพบ

สุนัขปวยหนัก ไมมีเร่ียวแรง ก็ยังมองวานากลัวอยู 

 3. การเลือกจํา (Selective Retention)  

  ความจําเปนการรับรู เรียนรู และเก็บขาวสารและประสบการณตางๆ ไว โดยสามารถ

ระลึกและนําสิ่งที่ไดเรียนรูมาใชไดเหมาะสมกับเวลาและสถานการณตางๆ เนื่องจากการรับรู

สามารถคงอยูไดนาน ผูรับสารจึงเลือกจดจําสารเพียงบางสวนเทานั้น โดยมีแนวโนมเลือกจดจํา

ขาวสารที่ไดรับมาเฉพาะสวนที่ตรงกับความคิดความสนใจ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเทานั้น และจะลืม

ในสวนที่ตนไมสนใจและไมเห็นดวยไป การเลือกจดจําจึงเปรียบเสมือนเครื่องกรองชั้นสุดทายที่มี

ผลตอการสงสารไปยังผูรับสาร เพราะในบางครั้งขาวสารอาจถูกปฏิเสธตั้งแตชั้นแรกโดยการไม

เลือกอาน ฟง หรือชมส่ือนั้นๆ แตในกรณีที่หลีกเลี่ยงไมได ผูรับสารอาจพยายามตีความขาวสาร

ตามความเขาใจหรือความตองการของตนเอง ซึ่งหากขาวสารมีความชัดเดจนอยูแลว ผูรับสารก็ไม

สามารถตีความแตกตางกันออกไปไดในทายที่สุด ผูรับสารก็ยังมีโอกาสเลือกจดจําเฉพาะบางสวน

ที่ตนสนใจหรือตีความแตกตางกันออกไปได 

 จากการศึกษาของ ออลพอรต และโพสตแมน (Allport; & Postman.  1947)  พบวา 

ผูรับสารมักถายทอดขาวสารไปยังคนอื่นๆ ไมครบถวนเหมือนที่รับมา เนื่องจากแตละคนเลือก

จดจําเฉพาะสวนที่เห็นวานาสนใจเทานั้น สวนขาวสารที่เหลือมักจะถูกลืมหรือไมนํามาถายทอดตอ 

ทั้งนี้ แคลปเปอร  (Klapper) กลาววา ความพรอมที่จะจดจําสารมักเกิดขึ้นแกคนที่สนใจและพรอม

จะเขาใจ และพรอมที่จะลืมสาร เมื่อไมสนใจจะรับรูและไมพรอมจะเขาใจ ดังนั้นการเลือกจดจํา

เนื้อหาสาระของสารที่เราไดรับจึงเปนการชวยเสริมใหทัศนคติหรือความเชื่อเดิมของเรามีความ

มั่นคงมากขึ้นและเปลี่ยนแปลงไดยากขึ้น 
 

2. แนวคิดเก่ียวกับอิทธิพลของส่ือ (Mcquail’s. 2000: 458)   

 ส่ือตางๆ ที่ผูรับสารเปดรับมักสงผลกระทบและมีอิทธิพลตอผูรับสารไมทางใดก็ทางหนึ่ง

เสมอ ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ไดสนใจสื่อมวลชน ส่ือโฆษณาเฉพาะกิจ และส่ือบุคคล 

 1. ส่ือมวลชน ไดแก วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร และอินเตอรเน็ต 

เปนสื่อที่ไดรับความนิยม เพราะสามารถเผยแพรขาวสารไปยังผูรับสารจํานวนมากไดในเวลา

เดียวกัน โดยสื่อมวลชนแตละประเภทตางก็มีคุณลักษณะ ขอเดน ขอดอย ที่แตกตางกันอันสงผล

ใหมีอิทธิพลตอผูรับสารแตกตางกันไปดวย เชน ในแงของความนาเชื่อถือ หนังสือพิมพที่มี

รายละเอียดของขาวสารครบถวนจะสามารถสรางความนาเชื่อถือไดมากกวาวิทยุที่ผูรับสารไดยิน
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แตเสียงเทานั้น ไมสามารถตรวจสอบขาวสารยอนหลัง และไมสามารถรูรายละเอียดของขาวได

หนังสือพิมพ หนังสือพิมพจึงมีอิทธิพลตอความรูความเขาใจของผูรับสารไดมากกวาวิทยุ ในขณะที่

โทรทัศนสามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพมาก สรางการจดจําไดมากกวาวิทยุ สรางความ

ประทับใจและสรางภาพพจนสินคาไดดี เพราะมีทั้งภาพและเสียง สามารถดึงดูดความสนใจและมี

ความถี่ในการเขาถึงผูรับสารไดมากกวา โดยไดรับความเชื่อถือในระดับหนึ่งจากการแสดงใหเห็น

ทั้งภาพและเสียงและการเผยแพรอยางกวางขวาง ทางดานอินเตอรเน็ตจะมีความรวดเร็ว เผยแพร

ไดกวางขวาง ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ แตไมคอยมีความนาเชื่อถือ สําหรับนิตยสารก็มี

ความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะ เพราะมีเนื้อหาเฉพาะกับกลุมเปาหมายที่สนใจ สามารถ

ใหรายละเอียดของขอมูลไดมาก  สามารถเก็บไวไดนาน  จึงได รับความเชื่อถือมากจาก

กลุมเปาหมายนั้นๆ เปนตน 

 แคลปเปอร (Klapper. 1960: 343)  กลาวถึงอิทธิพลของสื่อมวลชนวา ส่ือมวลชนเปน

เพียงแรงเสริมในกระบวนการโนมนาวใจตอความคิดเห็นหรือทัศนคติที่มีอยูแลว ไมไดมีอิทธิพลตอ

บุคคลโดยตรงแตตองอาศัยปจจัยอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากการสื่อสารรวมดวยจึงจะมีอิทธพิลตอบุคคล

ได ซึ่งปจจัยเหลานั้น ๆ ไดแก อุปนิสัย กระบวนการเลือกรับสาร บรรทัดฐานของกลุม การเผยแพร

ขาวสารโดยบุคคลหรือผูนําความคิดเห็น ระบบการปกครอง และระบบการสื่อสารมวลชน 

 เชนเดียวกับ เบททิงฮอส (Bettinghaus. 1990) ที่กลาววา ส่ือมวนชนมีทบบาทเปนเพียง

ตัวเสริมความเชื่อและทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะมีบทบาทในการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติอยางชิ้นเชิง ทั้งนี้ การรับขาวสารจากสื่อมวลชนอาจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการรับรูได

บางในขอบเขตอันจํากัดของประสบการณ ซึ่งสิ่งที่ส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงไดมากที่สุดคือ

อารมณ ดังนั้น ส่ือมวลชนจึงเปนเพียงแหลงความคิดและเปนผูวางแนวทางใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

ที่ไมฝงรากลึกเทานั้น 

 ปรมะ สตะเวทิน (2546: 83-85)  ไดใหความเห็นใน การสื่อสารมวลชน:กระบวนการและ

ทฤษฎี สอดคลองกันวา ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลตอผูรับสารโดยตรง แตจะมีอิทธิพลโดยออม 

เนื่องจากมีปจจัยตางๆ ที่สกัดกั้นอิทธิพลของสื่อมวลชน ไดแก ความมีน้ําใจโนมเอียงของผูรับสาร 

การเลือกของผูรับสาร อิทธิพลของผูรับสาร ตลอดจนระบบสื่อมวลชนหรือลักษณะของธุรกิจดาน

ส่ือมวลชน การมีอิทธิพลของสื่อมวลชนตอผูรับสารจึงเปนลักษณะผูสนับสนุนเพื่อใหทัศนคติ 

รสนิยม ความมีน้ําใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมใหมีความเขมแข็งขึ้น พรอมที่จะ

แสดงออกมาเมื่อมีแรงจูงใจเพียงพอหรือมีโอกาสที่เหมาะสม ส่ือมวลชนจะสามารถสรางทัศนคติ

และคานิยมใหมไดในกรณีที่บุคคลนั้นไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนั้นมากอน และ
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ตองไดรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกันบอยๆ เปนอิทธิพลในลักษณะสะสมไมใชอิทธิพลที่

กอใหเกิดผลทันทีทันใด 

 1. ส่ือโฆษณาเฉพาะกิจ ไดแก วารสารฮอนดาแฟนคลับ ปายโฆษณา โปสเตอร ใบปลิว 

แผนพับ ไปรษณียบัตร เปนสื่อที่จัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคหนึ่งเปนการเฉพาะ เปนสื่อที่ใชในการ

สนับสนุนสื่อหลัก มีกลุมเปาหมายที่เล็กกวาสื่อมวลชน แตสามารถใหขาวสารเฉพาะทางซึ่งเหมาะ

กับกลุมเปาหมายนั้นๆ ไดมากกวา สามารถปรับรูปแบบใหเหมาะกับพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย 

มีความเปนกันเอง เปนสวนตัวกับกลุมเปาหมาย มีความถี่สูงกับกลุมเปาหมายเฉพาะ มีราคาถูก

กวาสื่อมวลชน สามารถสรางภาพลักษณไดชัดเจน สามารถควบคุมไดงาย มีความยืดหยุนสูง 

สามารถสรางความแปลกใหมและความคิดสรางสรรคในการนําเสนอไดมาก และบอยครั้งที่ทําให

กลุมเปาหมายเกิดพฤติกรรมหรือตัดสินใจซื้อในทันทีทันใด จึงเปนสื่อที่เหมาะกับการเจาะ

กลุมเปาหมายเฉพาะกลุมไดเปนอยางดี  

 2. ส่ือบุคคล เปนบุคคลที่นําพาขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัย

การติดตอส่ือสารแบบตัวตอตัวระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนขึ้นไป ซึ่งสื่อบุคคลที่ระบุใน

การศึกษาครั้งนี้ ไดแก สมาชิกภายในครอบครัว เพื่อน และพนักงานของราน ทั้งนี้ การสื่อสาร

ระหวางบุคคลเปนการสื่อสารแบบสองทาง ผูสงสารและผูรับสารสามารถซักถามทําความเขาใจ

และมีปฏิกิริยา โตตอบกันและกันไดทันที ส่ือบุคคลจึงมีประสิทธิภาพอยางมาก อาทิ การสงเสริม

การใหสินคา เพื่อสรางความสนใจใหกับนักรองเกาหลีในหมูแฟนเพลงวัยรุน 

  2.1 สามารถทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบทางตรง ถาผูรับสารไมเขาใจก็

สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูรับสารไดในเวลาอันรวดเร็ว ซึ่งทําใหผูสงสารสามารถ

ปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเหมาะสมกับความตองการและความเขาใจของผูรับสารไดในเวลา

อันรวดเร็วเชนกัน สงผลใหอุปสรรคของการสื่อสารลดลง 

   2.2 สามารถจูงใจบุคคลใหเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได เนื่องจากผูสงสาร

และผูรับสารมีความใกลชิดกัน ความเชื่อถือในขาวสารจึงมากกวาการสื่อสารมวลชนที่ผูสงสารและ

ผูรับสารไมรูจักมักคุนหรือเห็นหนาเห็นตากัน 

 ทั้งนี้ ลักษณะความสัมพันธของบุคคลที่เอื้อตอการชักจูงใจมี 5 ประการ คือ 

 1. การติดตอระหวางบุคคลเปนไปอยางงายๆ ไมมีกฎเกณฑบังคับ 

 2. การติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนา เปดโอกาสใหสามารถยืดหยุนเนื้อเร่ืองในการ

สนทนาได หากผูทําหนาที่เปนผูส่ือสารไดรับการตอตานจากผูฟง ก็อาจเปลี่ยนเรื่องสนทนาไปเปน

รูปแบบอื่นได 
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 3. ความสัมพันธโดยตรงของบุคคลที่เกี่ยวกับการติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาจะชวย

สนับสนุนตอเนื้อหาที่ผูรับสารไมยอมรับ 

 4. ผูรับสารบางคนมักจะเชื่อถือในขอตัดสินและทัศนของผูที่เขารูจักและนับถือมากกวา

จะเชื่อบุคคลที่เขาไมรูรักที่มาติดตอส่ือสารดวย 

 5. ในการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้น บางครั้งผูทําการติดตอส่ือสารอาจประสบ

ผลสําเร็จตามจุดมุงหมายขอตน โดยไมไดมีการชักจูงใจใหผูฟงยอมรับทัศนะของเขา 

 นักวิชาการทางการสื่อสารเห็นวา ส่ือมวลชนจะมีประสิทธิภาพมากกวาสื่อบุคคลในการ

ใหขาวสารแกคนจํานวนมาก เพื่อกอใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึง่อยางถกูตอง สวน

ส่ือบุคคลจะมีประสิทธิภาพมากกวาในการชักจูงใจใหบุคคลมีทัศนะคติตอเร่ืองนั้นๆ ตามแนวทางที่

มุงหวัง 

 เชนเดียวกับ โรเจอรส (Rogers. 1969: 323) ที่ไดกลาวไวใน Modernization Among 

Peasants: The Impact of Communication เปรียบเทียบประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อ

บุคคลวา ส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงการรับรู ซึ่งหมายถึง การเพิ่มพูนความรูความเขาใจได

อยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพมากกวาเมื่อวัตถุประสงคของ

ผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เพราะขาวสารที่ถายทอดออกจากสื่อมวลชนเพียงอยาง

เดียวไมสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได 

 ทางดาน เบททิงฮอล (Bettinghaus. 1991) ไดใหความเห็นในแนวทางทีส่อดคลองกนัวา

ส่ือมวลชนเปนเพียงตัวเสริมความเชื่อและทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติอยางสิ้นเชิง แตอาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบางในขอบเขตจํากัดของประสบการณฉะนั้น 

ส่ือมวลชนจึงเปนเพียงแหลงความคิดและเปนผูวางแนวทางในการเปลี่ยนแปลงเทานั้นกิจกรรม

ตางๆ ที่เกิดขึ้นของมนุษยนั้นเปนผลจากการติดตอส่ือสารระหวางบุคลแบบเห็นหนาเห็นตากัน

ทั้งสิ้น 

 แคทซ และลาซารสเฟล (Katz and Lazarsfeld. 1990: 127)  เห็นพองตองกันวา การ

ส่ือสารระหวางบุคคลมีผลตอการทําใหผูรับสารยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติและยอมรับที่จะ

ใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมตางๆ มากที่สุด ฉะนั้น ส่ือบุคคลจึงมีความสําคัญมากกวา

ส่ือมวลชนในการจูงใจ สวนสื่อมวลชนจะมีความสําคัญมากกวาในการใหความรูความเขาใจที่

ถูกตองและอาจมีผลบางในการสรางทัศนคติในเรื่องที่บุคคลยังไมเคยรับรูมากอน 

 ลาซารสเฟล และ เมนเซล (Lazarsfeld and menzel. 2001: 343) กลาวไวใน Personal 

Influence เมื่อพิจารณาถึงชองทางการสื่อสารแลว การสื่อสารระหวางบุคคลมีประสิทธิภาพ



 17 

มากกวาสื่อมวลชน เพราะการพูดคุยเปนแบบกันเองและเปนสวนตัว ทําใหเกิดความคุนเคย

ระหวางผูพูดกับผูฟง ซึ่งจะชวยใหผูฟงยอมรับความคิกเห็นของผูพูดไดงายขึ้น การเห็นหนาหัน

ระหวางคูส่ือสารก็ทําใหผูพูดสามารถเปลี่ยนแปลงปรับปรุงเรื่องที่จะพูดใหเปนที่พอใจของผูฟงได 

ซึ่งในแงจิตสิทยาแลว ผูฟงจะมีความรูสึกวาตนเองไดรับรางวัลอยางทันทีทันใด 

 

3. ทฤษฎีเก่ียวกับ ทัศนคติและพฤติกรรมผูรับสาร สาร (Mcquail’s. 2000: 357)  

 ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ส่ือมวลชนจะมีหนาที่หลักๆ 4 

ประการ คือ การเสนอขอมูลขาวสาร การใหการศึกษา การเปนเวทีกลางแสดงความคิดเห็นและ

การใหความบันเทิง ไดสงผลใหปริมาณการสื่อสารอันหลากหลายและการตระหนักถึงความสําคัญ

ของการสื่อสาร ไดสงผลใหปริมาณการสื่อสารในทุกระดับของสังคมทวีมากขึ้นทุกขณะ ผูรับสารจึง

ไดรับสารเปนจํานวนมากในแตละวัน ทั้งนี้ การรับขาวสารดังกลาวผูสงสารมักมีจุดมุงหมายในการ

ส่ือสารเพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผูรับสาร ดังนี้ 

 1. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Attitude Change) 

 2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Behavior or Performance Change) 

 

 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
 การสื่อสารไมเพียงแตสงผลตอความคิดของผูรับสารเทานั้น แตยังสามารถเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติของผูรับสารไดดวย ทั้งนี้ โรดีช (Rodeach) ใหความเห็นวา ทัศนคติ หมายถึง กลุมของ

ความเชื่อตางๆ เกี่ยวกับวัตถุหรือสถานการณ ซึ่งรวมตัวกันคอนขางถาวร มีผลโนมนาวใหบุคคล

แสดงปฏิกิริยาโตตอบในทางใดทางหนึ่ง ในขณะที่ ออสแคมป (Oskamp. 1947: 97) เห็นวา

ทัศนคติ คือความพรอมในการโตตอบในทางใดทางหนึ่ง ความพรอมในการตอบสนองตอส่ิงเรา 

ลักษณะที่เห็นดวยและไมเห็นดวย เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะอยาง เปนความโนมเอียงในการประเมิน

สัญลักษณ วัตถุหรือแงมุมใดแงมุมหนึ่งของโลกในลักษณะที่เราชอบหรือไมชอบ  และ ปริญ     

ลักษิตานนท  (2544: 32-36)   กลาวไวใน จิตวิทยาและพฤติกรรมผูบริโภควา ทัศนคติเปนสิ่งที่

ครอบคลุมถึงความรู ความรูสึก และความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งจะสะทอนใหเห็นในรูปของ

พฤติกรรมในภายหลัง หรือเปนแนวโนมในการสื่อที่จะแสดงหรือมีปฏิกิริยาในทางบวกหรือในทาง

ลบตอส่ิงหนึ่ง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับคานิยมของบุคคลและประสบการณทางสังคมที่ฝงรากลึกอยู ทั้งนี้ 

ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณของแตละคน เปนสภาพทางจิตใจที่มีอิทธิพล

ตอการคิดและการกระทําตอบุคคลเปนอยางมาก และมีความคงทนถาวรพอสมควร อยางไรก็ตาม 
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การที่แตละบุคคลตางไดรับประสบการณและการเรียนรูมากมายอาจทําใหทัศนคติเปลี่ยนแปลงไป

ไดจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ โดยการเปลี่ยนแปลงทัศนคติข้ึนอยูกับความรู ถามีความรู

ความเขาใจ ทัศนคติก็จะเปลี่ยนไปดวย 

 ผลการศึกษาของ มิชเชล (Mitchell. 1993: 209-238)  เร่ือง Attiude Toward the 

Advertisement Effects Over Time and in Atitude Change Situations  พบวา ความรูเกี่ยวกับ

สินคาและทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอสารโฆษณามีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติของผูบริโภค

ที่มีตอตราสินคา กลาวคือ ถาผูบริโภคมีทัศนคติที่ดีตอตราสารโฆษณาก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอ

สินคา ในทางตรงขาม ถาผูบริโภคมีทัศนคติที่ไมดีตอตราสารโฆษณาก็มักจะมีทัศนคติที่ไมดีตอ

ตราสินคาดวยทั้งนี้ เมื่อทัศนคติเปลี่ยนแปลงแลวจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวย การ

เปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม จึงเปนสิ่งที่มีความเชื่อมโยงตอเนื่องกัน การที่จะใหมี

การยอมรับปฏิเสธในสิ่งใดจึงตองพยายามเปลี่ยนทัศนคติเสียกอนโดยการใหความรู 

 1. ทิศทาง (Direction) ทิศทางของทัศนคติแบงออกเปน 3 ทิศทาง คือ เหน็ดวย ไมเหน็ 

ดวย และเปนกลาง การรูทศันคติของคูส่ือสารจะเปนแนวทางที่ชวยใหเราสามารถสื่อสารกันได

อยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ระดับความมากนอย (Intensity) เปนความหนกัแนนในทิศทางของทศันคตินั้นๆ โดย 

ทัศนคติทีม่ีระดับความหนักแนนนอยกวาจะสามารถเปลี่ยนแปลงไดงายกวาทัศนคติที่มีระดับ

ความหนกัแนนมาก ซึง่สามารถจําแนกไดเปน  5 ระดับ ดังนี ้

  1.1 การยอมรับ (Receiving or Attending) เปนความสามารถของผูรับสารในการ

ยอมรับรูเนื้อหาสาระของสารที่เสนอไดอยางฉับไว โดยเต็มใจรับฟง เกิดความสนใจและตั้งใจที่จะ

เกิดผลตามนั้น ทั้งนี้ หากผูสงสารเปดโอกาสใหมีการโตแยงอยางชัดเจนจนไดขอสรุป จะทําให

ทัศนคติที่เกิดขึ้นมีความคงทนถาวรมากกวาการยอมรับงายๆ 

  1.2 การตอบสนอง (Responding) เปนความพรอมของผูรับสารที่จะตอบสนองตอ

ผลการสื่อสารอยางเต็มใจและพอใจ ดวยการแสดงความคาดหวังออกมาใหเห็น 

  1.3 การสรางคานิยม (Valuation) คือการที่ผู รับสารรูสึกตระหนักในคุณคาหรือ

ความสําคัญของเนื้อหาสาระสาร จนเกิดความชื่นชอบหรือกําหนดเปนคานิยมในการปฏิบัติตาม

ตอไป 

  1.4 การจัดรูปแบบ (Organization) คือการที่ผูรับสารเขาถึงแนวคิดของคุณคาสาร

และนํามาจัดเปนรูปแบบของระบบคุณคาขึ้น 
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  1.5 การปฏิบัติเปนนิสัย (Characterization) เมื่อความรูสึกตางๆ เกิดขึ้นในจิตใจ 

ผูรับสารก็จะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่เปนนิสัย เปนธรรมชาติ จนกลายเปนบุคลิกประจําตัวใน

ที่สุด 

 3. ความสําคัญ (Salience) เปนความสําคัญของทัศนคติตามที่ผูรับสาร 

 4.  ความจําแนกเปนทัศนคติยอย (Differentiation) เปนทัศนคติยอยที่หนุนหลัง 

ทัศนคติหลัก ดังนั้น การที่ผูคนชื่นชอบกลุมนักรองเกาหลีเปนผลมาจาก ความสําเร็จดานการ

สงเสริมการสนับสนุนดานการตลาดผานสื่อมวลชนแขนงตางๆ 

 ทัศนคติสามารถเกิดขึ้นไดจากสาเหตุ 2 ประการคือ 

 1. ประสบการณที่บุคคลมีกับส่ิงของ บุคคลหรือสถานการณกอใหเกิดทัศนคติในตัว

บุคคลจากการที่ไดพบเห็น คุนเคย ทดลอง อันถือไดวาเปนประสบการณโดยตรง (Direct 

Experience) นอกจากนั้น ประสบการณโดยออม ( Indirect Experience) ซึ่งเกิดจากการไดยิน ได

ฟง ไดเห็น หรือไดอานเกี่ยวกับส่ิงนั้น แมไมไดพบเห็นหรือทดลองดวยตนเองก็จะทําใหเกิดทัศนคติ 

ไดเชนกัน 

 2. คานิยมและการตัดสินคานิยม เนื่องจากแตละกลุมชนมีคานิยมและการตัดสิน

คานิยมตอส่ิงเดียวกันแตกตางกันตามวัฒนธรรม คานิยม หรือมาตรฐานของกลุมที่บุคคลนั้นใช

ชีวิตอยู  

 แหลงทัศนคติที่เปนตนกําเนิดทัศนคติของบุคคลนั้น มีหลายแหลงคือ 

 1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะ

อยางตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไมดีก็ตาม ทัศนคติตอส่ิงนั้นจะเกิดขึ้นไปตามทิศทาง

ประสบการณที่เคยมีมากอน 

 2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication From others) การไดติดตอส่ือสาร

กับบุคลอื่นจะทําใหเกิดทัศนคติที่ดีหรือไมดีก็ตาม ทัศนคติตอสิ่งนั้นจะเกิดขึ้นไปตามทิศทาง

ประสบการณที่เคยมีมากอน 

 3. ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียบแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติข้ึนได เชน เด็กที่

เคารพเชื่อฟงพอแม เมื่อเห็นพอแมแสดงทาไมชอบส่ิงใด เด็กก็จะเลียนแบบไมชอบส่ิงนั้นดวย 

 4. ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติของบุคคลหลายอยาง

เกิดขึ้นจากการไปมีความเกี่ยวของกับสถาบันตางๆ ในสังคม เชน โรงเรียน วัด หนวยงานตางๆ จึง

เกิดการเรียนรูเปนทัศนคติได 

 ทัศนคติของผูรับสารที่สงผลกระทบตอการสื่อสาร แบงเปน 3 ดานดวยกันคือ 
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 1. ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self) หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอตนเอง มี

ความเชื่อมั่นในตนเอง โอกาสที่ผูรับสารจะเขาใจสารก็มีมาก ในทางตรงกันขาม หากผูรับสารมี

ทัศนคติที่ไมดีตอตนเอง ไมมีความเชื่อมั่นในความรูความสามารถของตน โอกาสที่จะเขาใจสารก็มี

นอย เชน ในการเรียนวิชาสถิติ ถาเราคิดวาไมเกงคํานวณ เราคงเรียนไมได เรียนไมรูเร่ือง โอกาสที่

เราจะเรียนวิชานี้ไดดีก็จะลดนอยลงไมรูเร่ือง โอกาสที่เราจะเรียนวิชานี้ไดดีก็จะลดนอยลง หรือผูที่

ประเมินตนเองวาเปนคนโง ไมสามารถเรียนรูหรือฟงอะไรไดเขาใจ ก็จะหลีกเลี่ยงไมรับขาวสารนั้นๆ 

เปนตน 

 2. ทัศนคติตอสาร (Attitude toward the message) ทัศนคติที่ผูรับสารมีตอสารก็เปน

ปจจัยหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได เชน หากเราคิดวาวิชาสถิติเปนวิชา

ที่เขาใจยาก นาเบื่อหนาย เรียนไปก็ไมไดใชประโยชน โอกาสที่เราจะใหความสนใจกับวิชาก็นอย

และโอกาสที่เราจะเรียนวิชานี้ไดดีก็คงจะนอยดวย ในทางกลับกัน หากเราชอบวิชาประวัติศาสตรก็

จะมีทัศนคติที่ดีตอขาวสารดานประวัติศาสตร ดังนั้นจึงสนใจไขวควาและตั้งใจเรียนวิชา

ประวัติศาสตรมากขึ้นเปนพิเศษ 

 3. ทัศนคติตอผูสงสาร (Attitude toward source) หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร

มีความเชื่อถือในความรูความสามารถและความจริงใจของผูสงสาร มีความชอบประทับใจใน

บุคลิกของผูสงสาร โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก 

 ทั้งนี้ การสื่อสารอาจทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง

ดังตอไปนี้ 

 1. การเสริมทัศนคติที่มีอยูเดิม (Attitude Reinforcement) หรือบางครั้งเรียกวาการ 

เปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางที่สอดคลองกัน เปนการเสริมหรือย้ําใหทัศนคติที่มีอยูมีความหนักแนน

ยิ่งขึ้น 

 2. การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Attitude Change) คือการเปลี่ยนแปลงทัศนคติใน

ทางตรงขามกับที่เปนอยู เชน การเปลี่ยนแปลงทัศนคติจากทางบวกใหกลายเปนทางลบ เปนตน 

 3. ผลกระทบแบบวกกลับ (Boomerang Effect) คือ การที่ผูสงสารตองการเปลี่ยน

ทัศนคติไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แตสิ่งที่เกิดขึ้นกลับเปนไปในทางตรงกันขาม 

 4. การอนุรักษ (Conservation) คือ การคงไวซึ่งทัศนคติเดิมที่มีอยู สารที่ถูกสรางขึ้นจึง

เกิดขึ้นเพื่อปองกันไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆ ตอทัศนคติที่มีอยู 

 5. การเปนกลาง (Neutralization) คือ การเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหอยูที่ศูนย ไมมี

ทัศนคติในทางบวก (สนับสนุน) และทางลบ (ตอตาน)  ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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 6. การถึงระดับเพดานหรือจุดสูงสุด (Ceiling Effect) คือ การเสริมหรือย้ําทัศนคติมาก

จนถึงจุดที่การเสริมหรือย้ําใดๆ ไมสามารถกอใหเกิดผลไดอีกแลว หรือไมสามารถวัดผลของการ

เสริมที่เพิ่มเติมจากจุดอิ่มตัวนั้นแลว 

 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดคอนขางยาก โดยเฉพาะ

ทัศนคติที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งมาเปนเวลานาน เชน อุดมการณทางการเมือง แตมีทัศนคติ

บางอยางที่มีลักษณะผิวเผินและอาจเปลี่ยนแปลงไดงายกวา อาทิ ความรูสึกหรือทัศนคติที่มีตอ

การแตงกาย ซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไปตามสมันนิยมได เปนตน ทั้งนี้ คารล ฮอฟแลนด (Carl 

Hovland) พบวา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติข้ึนอยูกับปจจัยหลายประการ เชน ความนาเชื่อถือของผู

สงสาร บุคลิกภาพ ความไวตอการชักจูง การเปนสมาชิกกลุมและการเขารวมกลุม เปนตน 

 สรุปไดวา ทัศนคติของผูรับสารคอนขางมีความสําคัญมาก หากผูรับสารมีความรูสึก

ในทางไมดีตอองคประกอบทางการสื่อสารแลว แมเพียงองคประกอบใดองคประกอบหนึ่ง จะทําให

เกิดการหลีกเลี่ยง ขาดความสนใจ ปฏิเสธการรับขาวสาร หรือตีความขาวสารนั้นๆ ไปตามทัศนคติ

ของตน ดังนั้น ผูสงสารจึงสนใจปรับเปลี่ยนทัศนคติของผูรับสารใหสอดคลองกับผูสงสาร เพื่อ

กอใหเกิดพฤติกรรมที่ผูสงสารพึงประสงคตอไป 

 

4. ที่มาของกระแสความนิยมนักรองเกาหลีในประเทศไทย 
 เมื่อมองยอนไปในประวัติศาสตรชาติไทยแลวเรียกไดวาคอนขางราบรื่น  เหตุการณที่ทํา

ใหชนเผาไทยตกทุกขไดยากอยางแสนสาหัสสุดๆ ดูเหมือนเปนชวงการเสียกรุงศรีอยุธยาครั้งที่สอง

เมื่อป พ.ศ. 2310   แตสําหรับอีกหลายชาติแลว ไมไดโชคดีเหมือนไทย  หนึ่งในจํานวนนี้มีเกาหลีซึ่ง

คนไทยเริ่มรูจักมากขึ้นเรื่อยๆ รวมอยูดวย   
 แผนดินของเกาหลีผานความบอบช้ํามานับไมถวน ไมวาจะเปนการถูกยึดครองโดยชาว

มองโกลเปนเวลาเกือบรอยป (พ.ศ. 1774-1935)  การตกเปนอาณานิคมของญี่ปุนถึง 35 ป (พ.ศ. 

2453 -  2489)  ซึ่งไดทําลายลางระบอบกษัตริย และพยายามกลืนกินวัฒนธรรมเกาหลีในเกือบทุก

ดาน และยังตามมาดวยสงครามเกาหลี (พ.ศ. 2493 – 2496) สงครามภายในที่ตอกย้ําความบอบช้าํ

ของเผาพันธุและทําใหแผนดินคาบสมุทรเกาหลี ถูกแยกออกเปน 2 สวนมาตราบจนทกุวนันี ้ในขณะที่

หลายประเทศในโลกที่เคยถูกแยกออกจากกัน ทั้งเวียดนาม  เยอรมนี  และเยเมน ไดรวมเปนผืนแผน

เดียวกันไดแลวกอนขามสหัสวรรษใหม  เกาหลียังคงมี 2 ประเทศโดยฝายเหนือเรียกตัวเองในภาษา

เกาหลีวา  “โชซอน” และฝายใต เรียกตัวเองวา “แตฮัน”   
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 สําหรับเกาหลีใต  แมมีความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจมากที่สุดประเทศหนึ่งในเอเชีย แต

ประชาชนเกาหลีใตก็ยังคงประสบกับปญหาดานความรูสึกหลายดานที่ผลักดันใหอุดมการณ

ชาตินิยมไดกอรูปอยางเหนียวแนนในสังคมเกาหลีใต   จากบรรยากาศแหงการระแวงภัยจาก

ประเทศมหาอํานาจอยางจีนและโซเวียต  ยักษใหญคอมมิวนิสตที่เคยเกรี้ยวกราดกระหือรือ  จนถึง

ความหวาดหวั่นตอญี่ปุน คูแขงทางเศรษฐกิจที่สําคัญและศัตรูในอดีตผูพยายามกลืนกินชาติพันธุ

เกาหลี  ตลอดจนความคับของใจที่ไมอาจปรองดองไดกับญาติผูพี่อยางเกาหลีเหนือ  มีผลผลักดัน

ใหสังคมเกาหลีใตเปนสังคมแหงการตอสูเพื่อพัฒนาตนเอง   ดวยเหตุนี้  รัฐบาลเกาหลีใตจึงไม

เพียงแตพยายามพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ใหแข็งแกรงเทานั้น  แตยังหันมาเรงฟนฟู

และพัฒนาโครงสรางและสถาบันทางวัฒนธรรมใหแข็งแกรงดวย   ทามกลางบรรยากาศ “เกาหลีฟ

เวอร” ในบานเรา หลายคนบอกวาของเขาดีจริง ๆ  ขณะที่หลายคนก็เห็นวาเพราะสังคมไทยเปด

กวางตางหาก  แตเหตุผลที่สําคัญไมแพกันคือการที่รัฐบาลเกาหลีใตใหความสําคัญกับการเผยแพร

วัฒนธรรมและพยายามใชกลยุทธตาง ๆ เพื่อขายวัฒนธรรมเกาหลีผานสื่อนั่นเอง 

 นโยบายดานวัฒนธรรมของเกาหลีมีการพัฒนาและสนับสนุนจากรัฐบาลกลางมาโดย

ตลอด  รัฐบาลไดพัฒนาปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดินในดานวัฒนธรรมมาตั้งแตป 

พ.ศ. 2491  งานดานวัฒนธรรมอยูในความดูแลของกระทรวงสารสนเทศ  (Ministry of 

Information)  ตอมา ในป พ.ศ. 2504 มีการปรับช่ือองคกรเปนกระทรวงสารสนเทศสาธารณะ  

(Ministry of Public Information)   ในป พ.ศ.  2511  มีการนําคําวา “วัฒนธรรม” มาตั้งชื่อ

กระทรวงเปนครั้งแรก ในนาม กระทรวงวัฒนธรรมและสารสนเทศ  (Ministry of Culture and 

Information)   ในป พ.ศ. 2533 ไดแยกกระทรวงวัฒนธรรม  (Ministry of Culture)  ออกเปน

หนวยงานอิสระ ทําหนาที่เฉพาะวัฒนธรรม  และ ไดปรับเปลี่ยนอีกครั้งในทศวรรษนี้เปนกระทรวง

วัฒนธรรมและการกีฬา (Ministry of Culture and Sports)  ในป พ.ศ. 2540    ลาสุด  เมื่อป พ.ศ. 

2541  ใชชื่อวา กระทรวงวัฒนธรรมและการทองเที่ยว (Ministry of Culture and Tourism)  โดย

เปนหนวยงานหลัก ทําหนาที่ผลักดันนโยบายและสงเสริมงานดานวัฒนธรรมและการทองเที่ยว  

โดยมี  The Korean Culture and Arts Foundation เปนหนวยงานสนับสนุนทางการเงินเพื่อการ

ดําเนินงานดานวัฒนธรรม  

 นอกจากนั้น การจัดตั้งระบบบริหารราชการสวนทองถิ่นซึ่งไดมีการกระจายอํานาจใน

ดานตางๆ อยางเขมขนมาแลวนั้น  ในป พ.ศ. 2538   รัฐบาลมีนโยบายเปดโอกาสใหองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นสามารถสงเสริมและอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่นหรือวัฒนธรรมพื้นเมืองของ

ตนเอง โดยไดรับงบประมาณสนับสนุนทางการเงินจากรัฐบาล  และพัฒนาระบบที่เรียกวา 
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สวัสดิการทางวัฒนธรรม (Culture Welfare) ข้ึน เพื่อเพิ่มความสําคัญในการพัฒนาและสงเสริม

ดานวัฒนธรรมของประเทศ โดยเรียกศตวรรษใหมนี้วา ศตวรรษแหงวัฒนธรรม (New Century    

for Culture) ที่เนนการผลักดันกระบวนทัศนทางวัฒนธรรมดั้งเดิม ใหคงอยูอยางมั่นคงในกระแส

โลกาภิวัตน 
 
 แผนการสงเสริมดานวัฒนธรรมเกาหลีใต 
 รัฐบาลเกาหลีชุดปจจุบันไดจัดทําแผน 5 ป (Five Year Plan for New Korea Culture)  

เพื่อพัฒนาประเทศไปสูความเปนรัฐสวัสดิการทางวัฒนธรรม (Cultural Welfare State) โดยรัฐให

การสนับสนุนการดําเนินงานดานวัฒนธรรมของภาคประชาชนอยางเต็มที่ 

 กระทรวงวัฒนธรรมและการทองเที่ยวไดกําหนดทิศทางสําหรับนโยบายทางวัฒนธรรม

สําหรับคริสตศตวรรษที่ 21 ในป พ.ศ. 2540 ในรายงานที่เรียกวา วิสัยทัศนทางวัฒนธรรม 2000  

(Cultural Vision 2000) ซึ่งเปนชวงเวลาเดียวกับที่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจในเอเชีย  โดยกําหนด

หลักเกณฑดานวัฒนธรรม ดังนี้ 

 1. สนับสนุนการศึกษาเพื่อผลิตเยาวชนรุนใหมที่มีความคิดสรางสรรคทางศิลปวัฒนธรรม 

 2. ขยายการสนับสนุนงานที่มีความคิดสรางสรรคที่ชวยสงเสริมความกาวหนาทาง

เศรษฐกิจ 

 3. อนุรักษและฟนฟูวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม 

 4. สงเสริมอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม 

 5. พัฒนาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของชาติที่จะไปสูการรวมชาติ 

 6. สรางความแข็งแกรงใหกับการทูตเชิงวัฒนธรรม 

 กระทรวงวัฒนธรรมและการทองเที่ยวมีหนาที่สนับสนุนการดําเนินการดานวัฒนธรรม 

โดยมีหนาที่หลักในการสงเสริมวัฒนธรรม  ศิลปศึกษา  อุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม กิจการศาสนา 

กิจการเยาวชน การทองเที่ยว กีฬา ภาษา และการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมระหวางประเทศ  และ

ใหมีองคกรที่เกี่ยวของกับการสงเสริมวัฒนธรรม  ดังนี้   

 1. มูลนิธิศิลปวัฒนธรรมแหงเกาหลี (Korean Culture and Arts Foundation)  จัดตั้ง

ข้ึนตามพระราชบัญญัติสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ค.ศ. 1973  เปนหนวยงานที่สนับสนุนทางการเงิน 

มีคณะกรรมการดูแลการจัดสรรเงินแกกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมในหลายดาน ทั้งการศึกษาวิจัย

และการพัฒนาทางดานวรรณกรรม ศิลปกรรม การถายภาพ สถาปตยกรรม เพลงพื้นเมือง ละคร 

นาฎศิลป ภาพยนตร การบันเทิง และการตีพิมพตาง ๆ  มีงบประมาณที่จัดสรรมากกวา 50 ลาน
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ดอลลารสหรัฐตอป เพื่อเปนเงินกองทุนใหกับตัวบุคคล อาทิ ศิลปนอาชีพ ผูกํากับ ผูผลิตงานดาน

วัฒนธรรมเปนตน     

 2. สถาบันศิลปะแหงชาติ (National Academy of Art)  สนับสนุนการสรรคสรางและ

พัฒนางานดานศิลปะ โดยมีมาตรการประกันเสรีภาพในการแสดงออก และสงเสริมสถานภาพของ

ศิลปน รวมทั้งยังเปนหนวยงานที่สนับสนุนการจัดสัมมนา-นิทรรศการที่เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรม 

 3. กองทุนสงเสริมวัฒนธรรมถิ่น (Provincial cultural promotion funds) จัดตั้งขึ้นใน

ระดับทองถิ่น โดยไดรับอํานาจการบริหารจัดการจากรัฐบาลกลาง  มีหนาที่สงเสริมใหมีการจัดตั้ง

กองทุนดังกลาวขึ้นในหลายลักษณะ เพื่อสงเสริมการดําเนินงานดานวัฒนธรรมของทองถิ่นดวย

ตนเอง อาทิ การสรางโรงละครทองถิ่น หองสมุด การสนับสนุนศิลปนพื้นบาน เปนตน 

 4. คณะกรรมการศิลปธุรกิจแหงเกาหลี (Korea Business Council for the Arts : 

KBCA) ตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2537  เปนองคกรที่มีสวนอยางมากในการผลักดันใหวัฒนธรรมกลายเปน

สินคาสงออกและนํารายไดเขาประเทศ  นับจากมีการกอตั้งมีการใหเงินสนับสนุนจาก KBCA ไปยัง

สมาชิกอุตสาหกรรมดานศิลปะกวา 100 ลานดอลลารสหรัฐ และเพิ่มมากขึ้นตามลําดับในแตละป 

 5. สํานักงานอุตสาหกรรมวัฒนธรรม (Cultural Industry Bureau) ตั้งขึ้นตามกฎหมาย

สงเสริมศิลปวัฒนธรรม มีหนาที่สงเสริมการผลิตสินคาทางวัฒนธรรมออกจําหนายในตลาดทั้งใน

และตางประเทศ  ตลาดสินคาอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรมของเกาหลีคิดเปนรอยละ 0.9 ของ

ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ  

 6. บรรษัทสงเสริมการทําภาพยนตรแหงเกาหลี   (The Korea Motion Picture 

Promotion Corporation : KMPPC)  ตั้งขึ้นมาเมื่อป พ.ศ. 2517 ทําหนาที่สงเสริมการผลิต

ภาพยนตรออกสูตลาดโลกเพื่อแกไขปญหาการขาดดุลการคาสินคาทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะ

ภาพยนตรจากตางประเทศซึ่งเกาหลีใตนําเขาเชนเดียวกับประเทศสวนใหญในเอเชีย โดยเฉพาะ

ภาพยนตรจากสหรัฐอเมริกาซึ่งนําเขามากกวารอยละ 50 ของภาพยนตรที่ฉายในเกาหลีใตแตละป  

บรรษัทฯ ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลอยางตอเนื่องในการทําหนาที่สงเสริมการทําภาพยนตรใน

รูปแบบตาง ๆ  และสงออกภาพยนตรเหลานี้ไปเผยแพรนํารายไดเขาประเทศ 

   

 สถาบันและกลยุทธในการสงเสริมสินคาทางวัฒนธรรมของเกาหลีใต 
 ปจจุบัน  รัฐบาลเกาหลีใตไดเล็งเห็นถึงประโยชนในการพัฒนาใหวัฒนธรรมเกาหลี

กลายเปนสินคาชนิดหนึ่งที่สรางรายไดใหกับประเทศ จึงจัดตั้ง องคการวัฒนธรรมและสารัตถะ

เกาหลี (Korea Culture and Content Agency – KOCCA)  เพื่อพัฒนากลยุทธการถายทอด
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เนื้อหาสาระความเปนเกาหลี (Korea Content)    แนวคิดในการจัดตั้ง KOCCA เพิ่งเกิดขึ้นเมื่อป 

พ.ศ. 2541 หลังยุคฟองสบูแตกในเอเชีย โดยเห็นความสําคัญของการสนับสนุนอุตสาหกรรม

วัฒนธรรมประเพณีของเกาหลีใหเผยแพรไปยังประเทศตางๆ มากขึ้น เพื่อนํารายไดเขาประเทศ 

โดยใชจุดแข็งของวัฒนธรรมที่ขายไดโดยไมตองใชตนทุนมาก    

 KOCCA เกิดขึ้นอยางเปนทางการในป พ.ศ.2544 ภายใตความรับผิดชอบของกระทรวง

วัฒนธรรมและการทองเที่ยว  ภายในชวงไมกี่ป KOCCA ทําใหพลังแหงสื่อทางวัฒนธรรมของ

เกาหลีแผขยายไปในประเทศตาง ๆ ทั่วเอเชีย  ภาพยนตรเร่ืองยาวชื่อ แดจังกึมเปนตัวอยางหนึ่ง

ของความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนภายใตกรอบของกลยุทธ Korea Content ที่ประสบ

ความสําเร็จอยางทวมทน    

 อันที่จริงแลว ภารกิจหลักของ KOCCA คือ สนับสนุนและสงเสริมใหนําเนื้อหาสาระ

ความเปนชาติเกาหลี หรือ Korea Content  สอดแทรกลงไปในสื่อบันเทิงตาง ๆ ทั้งภาพยนตร เกม  

ศิลปะ ดนตรี และ แอนนิเมชั่น โดยพยายามพัฒนาใหกลายเปนธุรกิจที่สามารถเลี้ยงประเทศ

เกาหลีได ที่สําคัญ มีการสรางและพัฒนาคน เทคโนโลยี การสงออก และผลักดันนโยบายตางๆ 

ดวย  ดวยเหตุนี้  Korea Content  จึงไมไดถูกสอดแทรกไวเฉพาะในสื่อภาพยนตรเทานั้น แตรวมถงึ

การบันเทิงทุกประเภท ทั้งการตูน เกม เพลง   KOCCA ยังทําหนาที่พัฒนาความรวมมือกับประเทศ

ตางๆ ในการแลกเปลี่ยนขอมูลทางดานอุตสาหกรรมวัฒนธรรม โดยมีหนวยงานอื่นๆ รวมสมทบ 

อาทิ สถาบันสงเสริมและพัฒนาเกมสเกาหลี (Korea Game Development & Promotion 

Institute : KDGI) ที่ดูแลการสงเสริมดานธุรกิจเกมส  โรงผลิตการตูนเกาหลี (Korean Animation 

Studio) ที่สงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมผลิตการตูน เปนตน   

 การพัฒนา Korea Content ไมเพียงมุงเนนการสงออกสูตลาดภายนอกเทานั้น แตยัง

สงเสริมเพื่อทดแทนการนําเขาผลิตผลทางวัฒนธรรมของตางชาติดวย และมักมีเปาหมายเนนการ

จรรโลงสังคม โดยเฉพาะภาพยนตรและละครโทรทัศน   ทั้งนี้  ในอดีต  ชาวเกาหลีจํานวนไมนอยไม

นิยมดูภาพยนตรหรือละครโทรทัศนเกาหลี เพราะมีเนื้อเร่ืองซ้ําๆ นาเบื่อ  แตการพัฒนา Korea 

Content ชวยใหคนเกาหลีหันกลับมาดูภาพยนตรเกาหลีเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 50  เปรียบเทียบกับ

ประเทศกําลังพัฒนาโดยทั่วไปที่ประชาชนดูภาพยนตรที่ผลิตในประเทศเพียงรอยละ 10 – 20 

เทานั้น   

 ในขณะที่ภาพยนตรและละครของประเทศพัฒนาแลวจํานวนมากเนนการลงทุนทาง

เทคนิค ความลึกลับซับซอนของเนื้อเรื่องที่ชวนใหตีความ และความตื่นเตนเราใจ  ภาพยนตร

เกาหลีสมัยใหมกลับเนนเรื่องราวของชีวิต การตอสูเพื่อความถูกตองและจริยธรรม  มีการถายทอด
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ความความสัมพันธอันดีที่เหมาะสมระหวางผูคนซึ่งเปนแนวคิดตะวันออกที่ไดรับอิทธิพลมาจาก

ขงจื๊อ  เชน  ในภาพยนตรเร่ืองสะดุดรักที่พักใจ (Full House)  Ardor หรือ  Autumn in my Heart 

เปนตน  ภาพยนตรบางเรื่องก็ทําใหเกิดความรูสึกรวมในทางสรางสรรค การรักชาติและตองการให

เกิดการรวมชาติ เชน  เรื่อง The classic  (คนแรกของหัวใจ คนสุดทายของชีวิต) TAEGUKGI   

(เลือดเนื้อเพื่อฝนวันสิ้นสงคราม)  และ Ditto   (รักตางมิติ) ที่เต็มไปดวยฉากของสงคราม ความ

เสียสละ และการเรียกรองใหเกิดการปรองดองสมานฉันทของคนเกาหลีเหนือ-ใต   นอกจากนี ้ ยงัมี

ภาพยนตรโรแมนติกที่เนนความสวยงามของธรรมชาติผสมผสานกับแนวคิดแบบเตา และสงเสริม

การทองเที่ยวอยางเชน Winter Sonata   One Find Spring Day   Chirstmas in August เปนตน 

 จะเห็นไดวา ความพยายามของรัฐบาลเกาหลีทําใหวัฒนธรรมเกาหลีหลายประเภท อาทิ 

ภาพยนตร วัฒนธรรมการแตงกาย  การกิน ไดรับการยอมรับในสังคมตางประเทศ  กลายเปน

ตัวเลือกใหมของการบริโภควัฒนธรรมภายนอกผานกลยุทธการสื่อสาร  ทั้งนี้ทั้งนั้น ปจจัยสําคัญที่

นําไปสูความสําเร็จในการเผยแพรวัฒนธรรมขามชาติของเกาหลีคือความตั้งใจในการกําหนด

นโยบายและการพัฒนากลไกของรัฐบาลในการสงเสริมวัฒนธรรมใหดํารงอยูและไดรับการฟนฟู  

จนสามารถเปนสินคาอุตสาหกรรมที่มีตนทุนต่ําโดยเปรียบเทียบ  ดึงดูดการทองเที่ยวและการ

สงออกไปขายเพื่อนํารายไดเขาประเทศนั่นเอง 

 สรุปวา เกาหลีฟเวอรอาจไมไดเจาะผานเขาสูสังคมไทยแตในดานวัฒนธรรมเทานั้น  แต

ยังรวมไปถึงดานเศรษฐกิจ  เราจึงเริ่มเห็นการเติบโตของกลุมบรรษัทเอกชนขนาดใหญในไทย

เลียนแบบ “แชโบล” ของเกาหลีเพื่อกุมตลาดภายในขณะที่รุกไปยังตลาดตางประเทศ เพื่อนํา

เงินตราเขาสูประเทศปละมาก ๆ   ในดานการพัฒนาชนบท มีความพยายามดําเนินนโยบายพัฒนา

ระดับรากหญาคลาย ๆ กับแนวทาง แซมาอึล อุนดง ของเกาหลีใตที่ประสบความสําเร็จเปนอยางดี

ระดับหนึ่ง     

 และในชวงเวลาที่ผานมา นอกจากกระแสซีรีสเกาหลีจะเปนที่นิยมและถูกใจชาวไทยกัน

ถวนหนาแลว กระแสคอนเสิรตจากศิลปนแนวเอเชี่ยน ปอป โดยเฉพาะศิลปนจากเกาหลี "เค-ปอป" 

มากหนาหลายตาที่ไดเขามาเปดการแสดงสดในเมืองไทย แทนที่ศิลปนจากประเทศญี่ปุน หรือ "เจ-

ปอป" ที่ดูจะลดกระแสความสําคัญลงไป  

    หากไลเรียงไปถึงลําดับการเขามาของศิลปนเกาหลี ที่เขามาเปดคอนเสิรตและสราง

รายไดใหกับเศรษฐกิจของเกาหลีจากแฟนเพลงชาวไทยแลว  เซเวน หรือหนุม ชเว ดอง วุก เจาของ

เพลงดัง "Come Back To Me" ถือเปนเอนเตอรเทนเนอรชาวเกาหลี ชื่อแรกๆ ที่มาบุกเบิกเปดการ
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แสดงในเมืองไทยเมื่อ 3 ปที่แลว ซึ่งก็สามารถสรางกระแสไดในระดับหนึ่ง แตไมถึงกับประสบ

ความสําเร็จโดงดังเปนพุลแตก 

    ตั้งแตนั้นเปนตนมา นักรองจากเกาหลีตางก็ทยอยกันเขามาสรางกระแสความนิยมกัน

อยางไมขาดสายจากแฟนเพลงชาวไทยอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในรอบปที่ผานมานี้ อยางหนุม 

ชอง จี ฮุน หรือ "เรน" ซึ่งสามารถสรางเสียงเรียกรองจากแฟนเพลงสาวไทย แมเพียงไดยินแคชื่อ

เทานั้น  

   การมาเขามาสรางกระแสความนิยมในประเทศไทย ของเรน ไดรับความสนใจจากแฟน

คลับ อยางมากมาย ตั้งแตวันที่ลงสนามบิน จนถึงวันแสดงคอนเสิรตที่อิมแพ็ค อารีนา เมืองทอง

ธานี ถึงแมราคาบัตรเขาชมจะมีราคาสูงถึง 6,000 บาท หากเทียบมาตรฐานคอนเสิรต ที่จัดขึ้นใน

ไทย  แตแฟนเพลงก็ยังยินดีที่จะแยงกันเปนเจาของบัตรคอนเสิรดังกลาวอยางคับค่ัง อาจจะเปน

เพราะวาสวนหนึ่งคงเปนเพราะความสําเร็จจากละครซีรีสชุด Full House หรือ "สะดุดรักที่พักใจ" 

โดยเรนสวมบทบาท "ลี ยอง เจ" หนุมมาดกวน  และปากคอจัดจาน เขาขายถูกใจสาวไทย จนถึงขึ้น

ทําใหผูชมติดกันทั่วบานทั่วเมือง ดวยกระแสของละครนี่เอง ทําใหชื่อของหนุมเกาหลีผูนี้โดงดัง

อยางรวดเร็ว ซึ่งจะวาไปแลวดวยละครเพียงเรื่องเดียวสามารถฉุดกระแสของงานเพลง และ

คอนเสิรตใหประสบความสําเร็จตามไปดวย  

    นอกจากตัวอยางนักรองเดี่ยวที่กลาวไวแลว ยังมีกลุมศิลปนประเภทบอยแบนดจาก

เกาหลี  ที่ทยอยเขมาโกยคะแนนนิยมจากแฟนเพลงชาวไทยไมขาดสายเชนกัน เร่ิมต้ังแต ชินฮวา 

กลุมนักรองที่ประกอบดวยสมาชิกทั้งหมด 6 คน ไดแก เอริค มุน , แอนด้ี ลี , ปารค จอน จิน , คิม 

ดอง วาน , ลี มิน อู และ ซิน เฮ ซอง ซึ่งเขามาสรางกระแสความนิยมเมื่อเดือนสิงหาคม 2006ถึง

ทีมงานผูจัดจะยกยองใหเปน "คิง ออฟ เค-ปอป" ตัวจริง หรือวงที่ไดรับความนิยมสูงสุดในประเทศ

เกาหลี แตการมาของชินฮวาครั้งนี้ ดูจะไมประสบความสําเร็จเทาที่ควรในแงของจํานวนผูชม เห็น

ไดจากบัตรเขาชมที่จําหนายไดเพียง 50 เปอรเซ็นต ของความจุในอิมแพ็ค อารีนา เทานั้น  

  และลาสุด วันที่ 15 กันยายน 2006 สถานที่จัดคอนเสิรตยอดฮิตยานเมืองทอง แจง

วัฒนะ ก็ไดตอนรับ กลุมวงบอยแบนด ดงบังชินกิ ที่ประกอบดวย 5 หนุม ยูโนว แม็ค ซีอา มิคกี้ และ 

ฮีโร ที่มาเปดการแสดงชุด "ไรซิ่ง ซัน ไลฟ อิน แบงค็อก 2006" จัดโดย "แชนแนล วี ไทยแลนด" ซึ่ง

งานนี้บรรยากาศของงานนับวาดีกวางานที่ผานมา เพราะมีจํานวนผูฟงและแฟนเพลงวัยมัธยมที่

ทยอยเขามารอชมตั้งแตชวงบายจนแนนขนัด ทั้งยังพรอมใจกันใสเสื้อผาสีแดง ซึ่งเปนสปีระจาํวงดงั

วงนี้ และยังทําปายที่เขียนดวยภาษาเกาหลี มาชูใหกําลังใจนักรองคนโปรดอยางไมมีใครยอมใคร 
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และเมื่อถึงเวลาแสดงของ 5 หนุมจากเกาหลีกลุมนี้ข้ึนเวทีก็เรียกเสียงรองตอนรับจากแฟนเพลงวัย

ใสไดตั้งตนจนจบ  

  สาเหตุที่กระแสเค-ปอปสามารถสรางอิทธิพลตอวัยรุนไทยไดมากในชวงนี้ เปนเพราะ

วงการเพลงของเกาหลีเดินทางมาถึงจุดเดียวกับ ศิลปนเจ-ปอปเมื่อหลายปกอน คือทีมงานวาง

ศิลปนเพลงปอปไวในจุดที่ใหแฟนเพลงสัมผัส และเขาถึงไดยาก ทําใหดูมีความเปนซูเปอรสตาร จะ

ไดพบเจอแตละทีก็อยูบนเวทีทําใหคอนเสิรตศิลปนเกาหลีที่มาจัดในเมืองไทยไดรับความนิยมและมี

ปจจัยอีกหลายอยางที่ทําใหคอนเสิรตของนักรองเกาหลีเปนที่นิยมอยางมากในบานเรา หากจะมอง

ยอนใหลึกแลว เกาหลีใชวิธีคอยๆ สรางความบันเทิงทั้งระบบ ทั้งละคร หนัง เพลง รวมไปถึงการ

ทองเที่ยว ซึ่งประเทศเกาหลีรูจักการหยิบเอาวัฒนธรรมของตัวเองออกมาชู เปนอุตสาหกรรมบันเทงิ

สงออก  

   โดยรัฐบาลของเกาหลีเองไดใหการสนับสนุนอยางจริงจัง ไมวาจะเปนการลดภาษีในการ

ผลิต หรือการสงศิลปนไปโชวตางประเทศ และเชื่อวากระแสความบันเทิงจากเกาหลีก็จะมีตอไป

เร่ือยๆ อีกหลายป"  

 

5. งานวิจัยที่เก่ียวของ       
 ปทมาวดี หลอวิจิตร. (2539)   ทําการศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือโทรทัศนเพื่อการใช

ประโยชนและการตอบสนองความตองการ พบวา อายุเปนคุณลักษณะทางประชากรตัวหนึ่งที่มีผล

ตอการใหความสําคัญในการดูโทรทัศนของแตละบุคคล โดยที่ผูใหญใหความสําคัญในการดู

โทรทัศนนอยกวาวัยรุนและวัยเด็ก จากการศึกษาในครั้งนี้ยังไดศึกษาถึงการดูโทรทัศนเพื่อการ

ตอบสนอง พบวา ผูใหญและนักศึกษาดูโทรทัศนเพื่อการเรียนรู และเพื่อใหไดขาวสารมากขึ้น

มากกวาเหตุผลอ่ืนๆ วัยรุนและวัยเด็กดูโทรทัศนเพื่อความตื่นเตน เพื่อฆาเวลาและเพราะไมมีอะไร

จะทํา มากกวาเหตุผลอ่ืน กลาวคือ ในวัยที่แตกตางกัน เหตุผลสําคัญในการดูโทรทัศนของแตละวัย

ก็แตกตางกันหรือมีการใหความสําคัญไมเทากัน 

 ชิบ จิตนิยม (2534) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร การใชประโยชน 

ความพึงพอใจของกลุมประชาชน ผูใชบริการเคเบิ้ลทีวี ศึกษาเฉพาะกรณีบริษัท อินเตอรเนชั่นเนล 

บรอดคาสติ้ง จํากัด (ไอบีซี) พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหวังสูงในองคประกอบตามลําดับ ดงันี ้

เพื่อการติดตามขาวสาร เพื่อการแนะนําพฤติกรรมและชวยในการตัดสินใจ เพื่อการผอนคลาย

อารมณ เพื่อการสนับสนุนทางความคิด หรือการเสริมย้ําความเชื่อและเพื่อการสนทนากับผูอ่ืน 

นอกจากนั้น พบวา การศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับชมรายการของไอบีซีเคเบิ้ล
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ทีวี และพบวาปจจัยความคาดหวังที่มีอิทธิพลตามลําดับ ดังนี้คือ เพื่อนําไปสนทนากับผูอ่ืน เพื่อ

ติดตามขาวสาร เพื่อผอนคลายอารมณ และเพื่อการแนะนําพฤติกรรมและชวยในการตัดสินใจ 

 อนุชิต มุรธาทิพย (2542) ศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติ ความพึงพอใจและการใชประโยชน

ของผูชมรายการตีสิบ ทางสถานิวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสี ชอง 3 อ.ส.ม.ท. พบวากลุมตัวอยางมีอายุ

ตั้งแต 18 ปข้ึนไป สวนใหญเปนเพศหญิง มีพฤติกรรมในการชมรายการบอยๆ คือ 3 คร้ังตอเดือน 

และชมเปนเวลามากกวา 8 เดือนขึ้นไป โดยตั้งใจชมมากแตเปลี่ยนชองเมื่อมีโฆษณา และชอบชม

ชวงเรียลทีวีมากที่สุดและชอบเปนอันดับ 1 มีทัศนคติตอรายการในแตละชวงดีมาก โดยเฉพาะชวง

เปดรายการ มีความพึงพอใจและการใชประโยชนในระดับมาก ชมเพื่อความเพลิดเพลินและความ

บันเทิงมากที่สุด  

 

 

 

 

 

 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 

 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

ที่เคยเปดรับขอมูลขาวสารของนักรองเกาหลีในประเทศไทย 
 

 การเลือกกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพ   

มหานคร โดยกําหนดขนาดตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากร (กัลยา วาณิชยบัญชา. 

2544:74) โดยการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางและไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย
กําหนดความเชื่อม่ันที่ 95% ความผิดพลาดไมเกิน 5% ไดจํานวนกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน
ใชสูตร 
 
 Z2 (pq)   

 
n  =  

e2   

 
  เม่ือ   n =  ขนาดตัวอยาง 

    e  = คาความผิดพลาดสูงสุดที่ยอมใหเกิดขึ้นไดในการเลือกกลุม 
      ตัวอยางซึ่ง = 5% (α =0.05) 
    p   =  สัดสวนประชากรที่กําหนด จะสุมซ่ึง = 0.05 
    q = (1-p) 
    z = ระดับความเชือ่ม่ันที่กําหนดไว 95% คา z จะเทากับ 1.96 
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 แทนคาในสตูร 
 
 (1.96) 2 (0.5) (0.5)   

 
n  =  

(0.05)2   

                         n  =   384.16 หรือ 385 ตัวอยาง 
 

 โดยสํารองกลุมตัวอยางเพื่อความผิดพลาดไว 4% เทากับ 385 x 0.04 = 15 รวมเปน
จํานวนตัวอยางทั้งสิ้น 400 คน  
  

 วิธีการสุมตัวอยาง  
 การศึกษาครั้งนี้มีกรอบของกลุมตัวอยางนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่อยูในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่เคยเห็น และเคยไดยินขอมูลนักรองเกาหลี 

 สําหรับวิธีการสุมตัวอยางนั้น ใชวิธี สุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  (Multi-Stage 

Sampling) โดยแบงวิธีการเปนขั้นตอนตางๆ ไดดังตอไปนี้ 

 1. ใชวิธีการสุมตัวอยางโดยวิธีการSimple Random Sampling  โดยการนํารายชื่อ

โรงเรียนมัธยมสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร โดยดูจากจํานวนรายชื่อโรงเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา

ที่มีขอมูลสถิติพื้นฐานการศึกษาโดยรวมของ  กระทรวงศึกษาธิการประจําป 2549 มาทําการจับ

ฉลาก ข้ึนมา 4 โรงเรียน ไดแก   

  1.1 โรงเรียนศึกษานารี 

 1.2 โรงเรียนสตรีวิทยา 

 1.3 โรงเรียนเซนโยเซฟคอนแวนต 

 1.4 โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 

 2.  ใชวิธีการโควตา โดยการกําหนดขนาดจํานวนนักเรียนใหแตละโรงเรียนที่ไดจากการ

จับฉลาก ถูกเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง โรงเรียนละ 100 ตัวอยาง  

 3.  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง  โดยการไปยืนรอหนาโรงเรียน และมีการสอบถาม

นักเรียนวารูจักหรือติดตามผลงานนักรองเกาหลีหรือไม ถารูจักนักรองเกาหลีและติดตามผลงาน

นักรองเกาหลีจึงจะดําเนินการสุมเลือกนักเรียน ข้ึนมาเปนตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
 

2.  การสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ที่

ผูวิจัยไดสรางขึ้นเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับ
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มัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี ซึ่งสวนหนึ่งของการสรางแบบสอบถามได

สรางขึ้นจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 

 ตอนที่ 3 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

 ตอนที่ 4 ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 
 

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 

 ขอที่ 1.  ระดับการศึกษา ใชระดับการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Norminal scale) 

จําแนกไดเปน  

   1)  มัธยมศึกษาตอนตน   

  2)  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

 ขอที่ 2. ระดับเกรดเฉลี่ย ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงอันดับ (Ordinal scale) 

จําแนกไดเปน  

 1)  ต่ํากวา 2.00    

    2)  2.00 – 2.50 

 3)  2.51 – 3.00    

 4)  มากกวา 3.00 ข้ึนไป 

 ขอที่ 3.  รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน (Ratio scale)  
 

 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 

 แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ โดยแบงเปน

ประเภทสื่อตางๆ ออกเปน 3 ประเภท คือ  ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ และสื่อบุคคล เปนการวัดแบบ 

Rating Scale ที่เปนการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค (Interval Scale) โดยมีการกําหนดการให

คะแนน  

 การเปดรับมากที่สุด = 5 คะแนน 

 การเปดรับมาก  = 4  คะแนน 

 การเปดรับปานกลาง = 3 คะแนน 

 การเปดรับนอย  = 2  คะแนน 

 การเปดรับนอยที่สุด = 1          คะแนน 
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 เมื่อรวบรวมขอมูล และแจกแจงความถี่แลว จะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมา

พิจารณาระดับความถี่ซึ่งมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ (กัลยา วาณิชยบัญชา. 2544: 27)  ชวงกวาง

ของอันตรภาคชั้น 

 

 คะแนนสงูสุด -  คะแนนต่ําสดุ   

 
คะแนน  = 

ชวง   
 

 5 - 1   

 
  = 

5   
     

 = 0.8   

 ระดับการใหคะแนนเฉลี่ยในแตละชั้นมีดังนี้  

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  มีการเปดรับส่ือดังกลาวมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  มีการเปดรับส่ือดานดังกลาวมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีการเปดรับส่ือดังกลาวปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  มีการเปดรับส่ือดังกลาวนอย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  มีการเปดรับส่ือดังกลาวนอยที่สุด 
 
 ตอนที่ 3  การรูจกัเกี่ยวกับนักรองเกาหลีทั้งประเภทวงดนตรีและศิลปนเดี่ยว 

 การวัดการรูจักเกี่ยวกับศิลปนนักรองเกาหลีประเภทวงดนตรีและศิลปนเดี่ยวโดยไดแบง

ศิลปนทั้งหมดออกเปนสองกลุม คือกลุมศิลปนที่มีอายุสูง และกลุมศิลปนที่มีอายุนอย โดยให

เลือกตอบ ถูก และผิด โดยกําหนดขอถูกไวคือ ขอ 1-10 ถาเลือกถูก จะไดขอละ 1 คะแนน ถาเลือก

ขอผิดก็จะได 0 คะแนน  โดยระดับการวัดประเภทอัตราสวน (Ratio Scale)   

  

 ตอนที่ 4  ทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลี โดยแบงเปนประเภทขอความตางๆ

เปนการวัดแบบ Rating Scale ที่เปนการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค (Interval Scale) โดย

ลักษณะ  โดยมีการกําหนดการใหคะแนน  
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 เห็นดวยมากที่สุด  = 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก   = 4  คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง  = 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย   = 2  คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด  = 1          คะแนน 

  

 เมื่อรวบรวมขอมูล และแจกแจงความถี่แลว จะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมา

พิจารณาระดับความถี่ซึ่งมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ (กัลยา  วาณิชยบัญชา.  2544: 27)  ชวงกวาง

ของอันตรภาคชั้น 

 

 คะแนนสงูสุด -  คะแนนต่ําสดุ   

 
คาเฉลี่ย  = 

ชวง   
 

 5 - 1   

 
  = 

5   
     

 = 0.8   

 

 ระดับการใหคะแนนเฉลี่ยในแตละชั้นมีดังนี้  

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับทัศนคติดีมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับทัศนคติดีมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับทัศนคติดีปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับทัศนคติดีนอย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับทัศนคติดีนอยที่สุด 
 
 ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก  ทัศนคติ 

ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี  วิธีการเขียน

แบบสอบถามจากเอกสาร งานวิจัย แนวคิดทฤษฏี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับตัวแปรที่ศึกษา 
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 2. สํารวจปญหาเบื้องตนเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีตอนักรองเกาหลี 

 3. นําขอมูลที่ไดจากการรวบรวมนั้นมาสรางแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ พฤติกรรมการ

เปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีตอ

นักรองเกาหลี โดยมีการสรางแบบสอบถามทั้งหมด 4 ตอน 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา ใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการเปดรับส่ือ  

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามการรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

  ตอนที่ 4 แบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

 4. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและ

ผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา(Content validity) และใหคําแนะนําแกไข 

 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อ

พิจารณาตรวจสอบอีกครั้งใหสมบูรณกอนนําทดสอบ(Try out) 

 6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขสมบูรณแลวไปหาคุณภาพ โดยทดลองใช (Try Out) 

กับประชากร จํานวน 40 ราย แลวนําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเชื่อถือไดของเครื่องมือ

(Reliability of the test) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 

(พวงรัตน ทวีรัตน. 2538: 125-126) ซึ่งคาแอลฟาที่ไดคือ .916 จะแสดงถึงความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามโดยจะมีคาระหวาง 0 < สัญลักษณอัลฟา < 1 คาที่ใกลเคียงกับ 1 มาก แสดงวามี

ความเชื่อถือไดมาก 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

400 คน โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 

 1. ผูศึกษาวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 

เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล จากสถานที่ ที่ตองการเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง 

 2. ฝกอบรมเจาหนาที่ผูเก็บขอมูลแบบสอบถาม เพื่อใหทราบถึงขั้นตอน และวิธีการเก็บ

ขอมูลกอนเก็บขอมูลจริง 
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 3. ผูศึกษาวิจัยเตรียมแบบสอบถามใหเพียงพอกับจํานวนกลุมตัวอยางที่จะตอบ

แบบสอบถาม 

 4. นําแบบสอบถาม และหนังสือแนะนําตัวจาก บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย          

ศรีนครินทรวิโรฒ ไปดําเนินการใหกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครซึ่งไดกําหนดไวในขั้นตอนการสุมกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามนั้น 
  
 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ผูศึกษาวิจัยไดทําการศึกษาคนควาจากขอมูล และ

สถิติ ที่มีผูรวบรวมไว ทั้งหนอยงานของรัฐ และเอกชน ดังนี้ 

 1.  หนังสือพิมพธุรกิจ วารสาร และนิตยสารตางๆ 

 2.  หนังสือทางวิชาการ บทความ และรายงานศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของ 

 3.  ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

 

4. การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 
 เมื่อเก็บรวบรวมแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดจัดทําและดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลดังนี้ 

 1. เมื่อรวบรวมแบบสอบถามตามความตองการแลว ผูวิจัยไดตรวจสอบจํานวนความ

ถูกตอง และความสมบูรณแบบสอบถาม 

 2. ทําการลงรหัส (Coding) แลวนําขอมูลมาบันทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อ

ประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statically Package for the Social Science) 

 3. การทดสอบสมมติฐาน 

  3.1  การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics 

   3.1.1  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในสวนที่ 

1 (ขอ1- 3) นํามาหาความถี่ และคารอยละ 

   3.1.2 การวิเคราะหขอมูลการเปดรับส่ือ การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลี ทัศนคติ

ตอนักรองเกาหลี ในแบบสอบถามสวนที่ 2 สวนที่ 3 และสวนที่ 4 นํามาหาคาคะแนนเฉลี่ย(Mean) 

และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) 

  3.2  การวิเคราะหโดยใชสถิติอนุมาน (Inferential Statistic) ใชทดสอบสมมติฐาน 

   3.2.1 ทดสอบสมมติฐานขอ 2 เปนการหาความแตกตางระหวางตัวแปร 2 กลุม 

ที่เปนอิสระจากกัน โดยใชสถิติแบบ LSD (Least Significance Different)ทดสอบ ตัวแปร  ระดับ
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การศึกษา ระดับเกรดเฉลี่ย และรายได ดังนี้นักเรียนมัธยมศึกษา ที่มีลักษณะทางดานขอมูลทั่วไป

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได ที่แตกตางกันมีอิทธิพลตอทัศนคติที่มีตอ

นักรองเกาหลี 

   3.2.2 ทดสอบสมมติฐาน ขอ 3 เปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัว

แปร คือการเปดรับส่ือมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี โดยใชสถิติสหสัมพันธอยาง

งายของเพียรสัน(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ในการทดสอบตัวแปร  
  

5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 

  เปนหลักการที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล นําเสนอขอมูลและคํานวณคาสถิติเบื้องตน ซึ่ง

เปนการอธิบายหรือบรรยายลักษณะของขอมูลที่เก็บรวบรวม แตจะไมสามารถอางอิงถึงลักษณะ

ประชากรได จึงเปนการสรุปถึงลักษณะของขอมูลกลุมที่ปรึกษา (กัลยา วานิชบัญชา.2546:127) 

อันประกอบดวย 

  1.1 การหารอยละ (Percentage) เพื่อใชวิเคราะหขอมูลสวนตัวของนักเรียนสตรี

ระดับมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชสูตร 
 

   P     =                x 100        
 

   เมื่อ P แทน  คารอยละ หรือ % (Percentage) 

   X แทน  ความถี่ที่ตองการแปลงเปนคารอยละ 

     N แทน  จํานวนความถี่ทั้งหมดหรือจํานวนกลุมตัวอยาง 

 

  1.2  การหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) เพื่อใชแปลความหมายของขอมูล โดยนํามา

วิเคราะหสวนที่ 2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ  สวนที่ 3 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย 

และ สวนที่ 4 ทัศนคติตอนักรองเกาหลีโดยใชสูตรดังตอไปนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.  2544: 49) 

 

 
 

   เมื่อ   แทน  คาเฉลี่ยของคะแนนของขอมูล 

  ∑x   แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

  n      แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

n
X

X 

xX
n
∑

=
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  1.3 การหาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) โดยใชแปล

ความหมายของขอมูลสวนที่ 2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ สวนที่ 3 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลีใน

ประเทศไทย และ สวนที่ 4 ทัศนคติตอนักรองเกาหลี โดยใชสูตรดังตอไปนี้ มีสูตรดังนี้ (ชูศรี วงศ

รัตนะ. 2541:40) 

 

      S.D.   =      

 

 

   เมื่อ  S.D.     แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

          ∑x²    แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

           (∑x²)   แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 

             n         แทน  คาขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

  2.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

  2.1  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมกลุมที่เปนอิสระ

ตอกัน (Independent t-test) โดยใชการวิเคราะหแบบ t-test (ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541: 164-166) 

 

 

 

 

   เมื่อ t  แทน  คาสถิติที่ใชพิจารณาใน t-distribution 

       แทน  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 

       แทน  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 2 

     S  แทน  คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 

     S  แทน  คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 2 

     n  แทน  ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 

     n  แทน  ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 

     df  แทน  ชั้นแหงความเปนอิสระ (n1 + n2 – 2) 

X 

X 
1 

2 
2 
1 

2 
2 

1 

2 
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 สมมติฐาน ที่ใชกับการทดสอบสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว คือ  

 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่

แตกตางกัน 

 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติตอนกัรองเกาหลี

ที่แตกตางกัน 

 

  2.2 คาสถิติ One way Analysis of Varience ใชวิเคราะหความแตกตางระหวาง

คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มากกวา 2 กลุม ตามตัวแปร  ระดับเกรดเฉลี่ย รายไดเฉลี่ย        

ตอเดือน (นํามาจัดกลุม) โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวโดยใชสูตร (ชูศรี  วงศรัตนะ.

2546: 236) 

  

     F  = 

 

  เมื่อ  F  แทน  คาที่พิจารณาใน F-Distribution 

      แทน  คาเฉลี่ยของผลบวกยกกําลังสองระหวางกลุม 

      แทน  คาเฉลี่ยของผลบวกยกกําลังสองภายในกลุม 

 

                = 
 

                =        
 

 

 โดย SSb  แทน  ผลรวมของกําลังสองระหวางกลุม  

   SSw  แทน  ผลรวมของกําลังสองภายในกลุม  

   k   แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

   n   แทน  จํานวนสมาชิกทั้งหมด 

   (k-1)  แทน  Degree of freedom สําหรับการแปรผันระหวางกลุม (dfb) 

   (n-k)  แทน  Degree of freedom สําหรับการแปรผันภายในกลุม (dfw) 
 

w

b

MS
MS

bMS )1( −k
SSb

wMS
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−
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   หากพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   จะทดสอบความแตกตางราย

คูในกรณีนัยสําคัญทางสถิติ จะใชวิธีการของ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 

(กัลยา วานิชยบัญชา. 2545: 332-333) 
 

     LSD =    t1-α/2;n-k    MSE [1/ni + 1/nj] 
 

  เมื่อ  t1-α/2;n-k แทน  คาที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ t –test ที่ระดับ 

         ความเชื่อมั่น 95% และชั้นแหงความเปนอิสระภายในกลุม 

    MSE   แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม (MSw) 

    ni    แทน จํานวนขอมูลของกลุม i 

    nj    แทน จํานวนขอมูลของกลุม j 

  

 สมมติฐาน ที่ใชกับการทดสอบสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว คือ  

 นักเรียนมัธยมศึกษาที่มีระดับเกรดเฉลี่ยทีแ่ตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 นักเรียนมัธยมศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครองที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่

แตกตางกัน 

 นักเรียนมัธยมศึกษาที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่

แตกตางกัน   

 นักเรียนมัธยมศึกษาที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่

แตกตางกัน 

 นักเรียนมัธยมศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครองที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่

แตกตางกัน 
 

  2.3 สถิติสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรสองตัวที่เปนอิสระตอกัน หรือหาความสัมพันธ

ระหวางขอมูล 2 ชุด เพื่อใชทดสอบสมมติฐาน (สุนีย  รักษาเกียรติศักดิ์.  2539:117) 

   สมมติฐาน ที่ใชกับการทดสอบสถิติสหสัมพันธของเพียรสัน คือ พฤติกรรมการ

เปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 
 

     
2 2 2 2

( )( )
[ ( ) ][ ( ) ]xy

N xy x y
N x x N y yr ∑ − ∑ ∑

=
∑ − ∑ ∑ − ∑
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         เมื่อ  rxy   แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

     Σx  แทน  ผลรวมของคะแนน X 

     Σy  แทน  ผลรวมของคะแนน Y 

     Σx2  แทน  ผลรวมคะแนนชุด X แตละตัวยกกําลังสอง 

     Σy2  แทน  ผลรวมคะแนนชุด Y แตละตัวยกกําลังสอง 

     Σxy แทน  ผลรวมของผลคูณระหวาง X และ Y ทุกคู 

     N  แทน  จํานวนคนหรือกลุมตัวอยาง 
 

 โดยที่คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ จะมีคาระหวาง   -1≤  r ≤ 1   ความหมายของ คา  r คือ 

 คา   r  เปน ลบ     แสดงวา x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม 

 คา   r  เปน บวก   แสดงวา x และ y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 
 

 ถา r  มีคาเขาใกล  1    หมายถึง  x และ y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมี

ความสัมพันธกันมาก 

 ถา r  มีคาเขาใกล –1    หมายถึง   x และ y มีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกัน และมี

ความสัมพันธกันมาก 
 

 ถา  r  =  0       แสดงวา x และ y ไมมีความสัมพันธกัน 

 ถา  r  เขาใกล  0  แสดงวา x และ y มีความสัมพันธกันนอย 
 

 เกณฑการแปลความหมายคาคาสัมประสิทธฺสหสัมพนัธ (ชูศรี   วงศรัตนะ.  2541 : 324) 

มีดังนี ้

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.91-1.00 แสดงวามีความสมัพันธระดับสูงมาก 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.71-0.90 แสดงวามีความสมัพันธระดับสูง 

              คาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง0.31-0.70 แสดงวามคีวามสัมพันธระดับปานกลาง 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธอยูระหวาง 0.01-0.30 แสดงวามีความสมัพันธระดับตํ่า 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากบั 0 แสดงวาไมมีความสัมพันธในเชงิเสนตรง 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การนําผลการวิเคราะหขอมูลเร่ืองพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของ

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี นั้นผูวิจัยแบงการวิจัย

ออกเปน 2 สวน และเพื่อใหเกิดความเขาใจในการสื่อความหมายที่ตรงกัน ผูวิจัยจึงกําหนด 

 สัญลักษณและอักษรยอในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 n  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   แทน คาคะแนนเฉลี่ย 

 S.D แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 t  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา t-distribution 

 F  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา F-distribution 

 P  แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติ (Probability) 

 SS  แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Sum of Squares) 

 MS  แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนนเฉลี่ย (Mean of Squares) 

 df  แทน ระดับช้ันของความเปนอิสระ (Degree of freedom) 

 r  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

 *  แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **  แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปรผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัย

คร้ังนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหและนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําอธิบายโดยเรียงลําดับหัวขอ

เปน 2 สวนดังนี้ 

 สวนที่ 1 การวิ เคราะหขอมูลทั่วไปของแบบสอบถามโดยใชสถิติ เชิงพรรณนา

ประกอบดวย ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแบงการวิเคราะหออกเปน

ตอนตามลําดับของแบบสอบถามดังนี้ 

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ 

X 
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 ตอนที่ 3  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย 

 ตอนที่ 4   การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีในประเทศไทย 

 สวนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมติฐานซึ่งมีทั้งหมด 7 ขอ โดยใชสถิติ

อนุมานดังนี้ 

 1.  นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตาง

กันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 2.  นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตาง

กันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 3.  นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดจากผูปกครองที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 4. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตาง

กันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 5.  นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตาง

กันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 6.  นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดจากผูปกครองที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 7.  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มีความสัมพันธกบั

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 
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สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของแบบสอบถาม โดยแบงการวิเคราะหออกเปนตอน
ตามลําดับของแบบสอบถามดังนี้ 

 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใช ความถี่ และรอยละ 

ผลปรากฏดังตาราง 1 

 

ตาราง 1  จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา ระดับเกรดเฉลี่ย และ

รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 

 

กลุมตัวอยาง 
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

จํานวน (คน) รอยละ 

1.การศึกษา   

- มัธยมศึกษาตอนตน 86 21.6 

- มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 78.5 

รวม 400 100.0 

2.ระดับเกรดเฉลี่ย   

- ต่ํากวา 2.00  8 2.0 

- 2.01 – 2.50 47 11.8 

- 2.51 – 3.00 87 21.8 

- มากกวา 3.00 ข้ึนไป 258 64.5 

รวม 400 100.0 

3. รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน   

- ต่ํากวา 2,000 บาท 164 41.0 

- 2,000 บาท – 4,000 บาท 184 46.0 

- 4,000 บาท – 6,000 บาท 38 9.5 

- มากกวา 6,000 บาทขึ้นไป  14 3.5 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่ใชกลุมตัวอยางใน

การศึกษาครั้งนี้จํานวน 400 คน จําแนกตามตัวแปรไดดังนี้ 
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 การศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเปนผูที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 

314 คน คิดเปนรอยละ 78.5 และระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.6 

โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากกวามัธยมตน 

 ระดับเกรดเฉลี่ย พบวา กลุมตัวอยางเปนผูที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 จํานวน 8 

คน คิดเปนรอยละ 2.0 ระดับเกรดเฉลี่ย 2.01 – 2.50 จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 11.8 ระดับ

เกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00 จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 21.8 และมากกวา 3.00 ข้ึนไป จํานวน 258 

คน คิดเปนรอยละ 64.5 

 รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน พบวา กลุมตัวอยางเปนผูที่มีรายไดจากผูปกครอง 

ต่ํากวา 2,000 บาท จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 41.0 รายได 2,000 บาท – 4,000 บาท จํานวน 

184 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รายได 4,000 บาท – 6,000 บาท จํานวน 38 คน จํานวน 9.5 และ 

รายไดมากกวา 6,000 บาทขึ้นไป จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.5 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือเปนการวิเคราะหขอมูล

เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลปรากฏดังตาราง 2 

 

ตาราง 2  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการเปดรับส่ือ  

 

จากตาราง 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเปดรับส่ือ สามารถแยก

พฤติกรรมการเปดรับในแตละสื่อดังนี ้

พฤติกรรมการเปดรับสื่อ 
 

S.D 
ระดับการเปดรับ

สื่อ 
สื่อมวลชน 
1. วทิยกุระจายเสียง 

 

3.04 

 

1.09 

 

ปานกลาง 

2. โทรทัศน 4.00 .98 มาก 

3. หนังสือพิมพ 2.76 1.07 ปานกลาง 

4. นิตยสาร 3.36 1.11 ปานกลาง 

5. อินเตอรเนท 4.04 1.04 มาก 

รวม 3.44 .76 มาก 

สื่อเฉพาะกจิ    

6. วาระพิเศษ(กรณีเปนสมาชิกแฟนคลับ) 2.74 1.27 ปานกลาง 

7. ปายโฆษณา 2.92 .99 ปานกลาง 

8. ใบปลิว/แผนพับ/ไปรษณียบัตร 2.50 1.05 นอย 

รวม 2.72 .92 ปานกลาง 

สื่อบุคคล 
  9.  สมาชิกภายใน  ครอบครัว 

 

2.68 

 

1.16 

 

ปานกลาง 

10.  เพื่อน 3.95 1.08 มาก 

11.  พนักงานโปรโมตนักรอง 2.78 1.17 ปานกลาง 

รวม 3.14 .87 ปานกลาง 

รวมทุกสื่อ 3.16 .72 ปานกลาง 

X
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พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนโดยรวมอยูในระดับ  มาก โดยพจิารณาเปนรายขอพบวา

กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับส่ือโทรทัศนและอินเตอรเน็ท ในระดับมาก  ส่ือวทิยกุระจายเสียง 

หนงัสือพมิพ และนิตยสารในระดับ ปานกลาง   

พฤติกรรมการเปดรับส่ือเฉพาะกิจโดยรวมอยูในระดับ ปานกลาง โดยพิจารณาเปนรายขอ

พบวากลุมตวัอยางใหความสําคัญกับ ส่ือวาระพิเศษ(กรณีเปนสมาชิกแฟนคลับ)  ปายโฆษณาใน

ระดับ ปานกลาง  ส่ือใบปลิว/แผนพับ/ไปรษณียบัตร  ในระดับ นอย 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลโดยรวมอยูในระดับ ปานกลาง  โดยพิจารณาเปนรายขอ

พบวากลุมตวัอยางใหความสําคัญกับ  เพือ่น ในระดับ มาก   พนักงานโปรโมตนักรอง  สมาชกิ

ภายในครอบครัว ในระดับ ปานกลาง 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือโดยรวมทุกสื่อ คือ ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล  มีระดับ

พฤติกรรมการเปดรับ อยูในระดับ ปานกลาง  
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ตาราง 3 แสดงความถี่ รอยละ  การรูจักนักรองเกาหลีในประเทศไทย 

 

ตอบถูก ตอบผิด รวม ระดับอายุ 
ศิลปน 

ช่ือศิลปนนักรองประเภทวง
ดนตรี และศิลปนเดี่ยว จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กลุมอายุสูง 1.  FT lsland 293 73.3 107 26.8 400 100.0 

 2.  Rain 387 96.8 13 3.3 400 100.0 

 3.  Bo Ah 281 70.3 119 29.8 400 100.0 

 4.  Seven 342 85.5 58 14.5 400 100.0 

 5.  Paran 323 80.8 77 19.3 400 100.0 

กลุมอายุนอย 6.  Battle 251 62.8 149 37.3 400 100.0 

 7.  Big Bang 296 74.0 104 26.0 400 100.0 

 8.  Super unior 384 96.0 16 4.0 400 100.0 

 9.  TVXQ Dong Bang 362 90.5 38 9.5 400 100.0 

 10. SS 501 339 84.9 61 15.3 400 100.0 

 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรูจักนักรองเกาหลีในประเทศไทย นักรอง

ที่ไดรับการรูจักมากที่สุด ตอบถูกมากที่สุด คือนักรองศิลปนเดี่ยว Rain จํานวน 387 คน คิดเปน

รอยละ 96.8 และนักรองที่มีคนตอบผิดมากที่สุด คือนักรองวง Battle จํานวน 149 คน คิดเปน   

รอยละ 37.3 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีในประเทศไทย 

 

ความคิดเห็นตอนักรองเกาหลีในประเทศไทย 
ในดานตางๆ 

 
S.D. ระดับทัศนคติ 

ทัศนคติดานสังคม    

1. นักรองเกาหลีเปนผูนาํแฟชั่น 3.76 .93 ดีมาก 

2.  นักรองเกาหลีเปนบุคคลในอุดมคติของคุณ 2.94 1.11 ดีปานกลาง 

3.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลในการเปนแบบอยางของ

การดําเนินชวีติของคุณ 
2.54 1.11 ดีนอย 

รวม 3.08 .87 ดีปานกลาง 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม    

4.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการเพิ่มความนิยม

อาหารเกาหลขีองคุณ 
2.81 1.13 ดีปานกลาง 

5.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอรสนิยมการฟงเพลง

ของคุณ 
3.26 1.23 ดีปานกลาง 

6.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการซื้อสินคาของคุณ 2.73 1.18 ดีปานกลาง 

7.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอกระแสวัฒนธรรม  K-

pop 
3.38 1.23 ดีปานกลาง 

รวม 3.04 .96 ดีปานกลาง 

ทัศนคติดานพฤติกรรม    

8.  นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจการเรียน

ภาษาเกาหล ี
2.64 1.26 ดีปานกลาง 

9.  นักรองเกาหลีเปนตวัอยางที่คุณจะเลยีนแบบใน

ดานตางๆ 
2.53 1.17 ดีปากกลาง 

10. นักรองเกาหลีมีอิทธพิลกับคุณในดานความ

ตองการเปนนกัรองหรือดารา 
2.62 1.56 ดีปานกลาง 

รวม 2.59 1.10 ดีปานกลาง 

รวมทัศนคติทกุดาน 2.92 .88 ดีปานกลาง 

X
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 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหขอมูลของทัศนคติทีม่ีตอนักรองเกาหลใีนประเทศไทยดังนี้

สามารถแยกทัศนคติในแตละดานดงันี ้

 ทัศนคติดานสงัคมโดยรวมอยูในระดับ ดปีานกลาง โดยพิจารณาเปนรายขอพบวา กลุม

ตัวอยางมีความคิดเห็นกับนกัรองเกาหลีเปนผูนาํดานแฟชั่นในระดับดีมาก รองลงมา คือ นักรอง

เกาหลีเปนบุคคลในอุดมคติของคุณ ในระดับดี และ นักรองเกาหลมีีอิทธพิลในการเปนแบบอยาง

ของการดําเนนิชีวิตของคุณในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.54 

 ทัศนคติดานวฒันธรรมและพฤติกรรมโดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับ ดีปานกลาง 

            ทัศนคติโดยรวมทุกดาน คือ ดานสังคม ดานวัฒนธรรม และดานพฤติกรรม ของกลุม

ตัวอยาง มีทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีในประเทศไทยในระดับ ดีปานกลาง  
    
สวนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมติฐานซึ่งมีทั้งหมด 7 ขอ ดังนี้ 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 
 1. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตาง

กันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 H0 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน   

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   
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ตาราง 5 แสดงการเปรียบเทียบระดับการศึกษาที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลี โดยการทดสอบคาทีแบบอิสระ(t-distribution) 

 

ระดับอายุ 

ศิลปน 

ความแตกตางของตัว

แปรดานระดับ

การศึกษากับการรูจัก

นักรองเกาหลีของ

นักเรียนมัธยมสตรี 

ระดับการศึกษา n 

 

S.D. t p 

FT Island มัธยมศึกษาตอนตน 85 .62 .48 -2.42 .017* 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .76 .42   

Rain มัธยมศึกษาตอนตน 85 .95 .21 -.84 .398 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .97 .16   

Bo Ah มัธยมศึกษาตอนตน 85 .52 .50 -3.66 .000** 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .74 .43   

Seven มัธยมศึกษาตอนตน 85 .75 .43 -2.56 .012* 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .88 .32   

Paran มัธยมศึกษาตอนตน 85 .74 .44 -1.59 .050 

กลุมอายุ

สูง 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .82 .38   

Battle มัธยมศึกษาตอนตน 85 .58 .49 -.87 .381 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .64 .48   

Big Bang มัธยมศึกษาตอนตน 85 .70 .45 -.79 .429 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .74 .43   

Super Junior มัธยมศึกษาตอนตน 85 .97 .15 .87 .381 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .95 .20   

TVXQ Dong Bang มัธยมศึกษาตอนตน 85 .91 .27 .45 .649 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .90 .29   

SS 501 มัธยมศึกษาตอนตน 85 .87 .33 .67 .499 

กลุมอายุ 

นอย 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 .84 .36   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 

 

X
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 จากตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับการศึกษาที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลี ในการทดสอบพบวาสมมติฐานยอย 

3 ขอไดแก การรูจักนักรองเกาหลีวง FT Island   นักรองเกาหลี Seven  และนักรองเกาหลี Bo Ah 

ที่มีคา Propability (p) นอยกวา .05   คือมีคาเทากับ .017   .012 และ .000  ตามลําดับ นั่นคือ 

ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และยอมรับสมมติฐานรอง ( H1) หมายความวา นักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีวง FT 

Island นักรองเกาหลี Seven และ นักรองเกาหลี Bo Ah ที่แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .05  

 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 

 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน

มีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 H0 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน 

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 
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ตาราง 6  เปรียบเทียบระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลีโดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One 

Way ANOVA (Analysis of Variance) 

 

ระดับอาย ุ

ศิลปน 

ความแตกตางของ 

การรูจักนกัรอง 

เกาหล ี

แหลงความ 

แปรปรวน 
Df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.648 

77.729 

.216 

.196 

1.101 .349 FT lsland 

รวม 399 78.377    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.062 

12.515 

.021 

.032 

.658 .578 Rain 

รวม 399 12.577    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

2.471 

81.127 

.824 

.205 

4.020 .008** Bo Ah 

รวม 399 83.598    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

1.263 

48.327 

.421 

.122 

3.448 .017* Seven 

รวม 399 49.590    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

1.220 

60.958 

.407 

.154 

2.641 .049* 

กลุมอายุ 

สูง 

Paran 

รวม 399     

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.054 

93.443 

.018 

.236 

.076 .973 Battle 

รวม 399 93.498    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

1.126 

75.834 

.375 

.192 

1.959 .120 

กลุมอายุ 

นอย 

Big Bang 

รวม 399 76.960    
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ตาราง 6  (ตอ) 

 

ระดับอาย ุ

ศิลปน 

ความแตกตางของ 

การรูจักนกัรอง 

เกาหล ี

แหลงความ 

แปรปรวน 
Df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.134 

15.226 

.045 

.038 

1.162 .324 Super Junior 

รวม 399 15.360    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.060 

34.330 

.020 

.087 

.231 .875 TVXQ Dong Bang 

รวม 399 34.390    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.203 

51.494 

.068 

.130 

.521 .668 

กลุมอายุ 

นอย (ตอ) 

SS 501 

รวม 399 51.698    

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  

 จากตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลี ในการทดสอบพบวาสมมติฐานยอย 

2 ขอ ไดแกความแตกตางในการรูจักนักรองเกาหลี  Seven    และ ความแตกตางในการรูจักนักรอง

เกาหลีวง Paran ที่มีคา Propability (p) นอยกวา .05  คือมีคาเทากับ .017 , .049  และพบวามี

สมมติฐานยอย 1 ขอ ไดแก  ความแตกตางในการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah.ที่มีคา Propability (p) 

นอยกวา .01  คือมีคาเทากับ .008  นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และยอมรับสมมติฐานรอง 

(H1) หมายความวา นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลี Seven  นักรองเกาหลีวง Paran และ นักรองเกาหลี Bo Ah ที่

แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ตามลําดับ 
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ตาราง 7 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของการรรูจักนักรองเกาหลี Seven กับระดับ

เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน 

 

การรูจัก

นักรอง

เกาหล ี

Seven 

ต่ํากวา 2.00 

(n =8) 

2.01 – 2.50 

(n= 47) 

2.51 – 

3.00 

(n=87) 

มากกวา 3.00 

ข้ึนไป 

(n=258) 

ระดับเกรดเฉลี่ย  

 

 .62 .74 .90 .86 

ต่ํากวา 2.00 .62  
-.12 

(.371) 

-.28* 

(.029) 

-.24 

(.057) 

2.01 – 2.50 .74   
-1.6 

(0.10) 

-.12 

(.063) 

2.51 – 3.00 .90    
.04 

(.314) 

มากกวา 3.00 ข้ึนไป .86    - 

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

  

 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหพบวาดานการรูจักนักรองเกาหลี seven พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00 จากการ

วิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .029 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ยต่ํากวา 2.00 มีการรูจักนักรองเกาหลี seven แตกตางเปนรายคูกับตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ย 2.51 – 3.00  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ย 2.51 – 3.00 (       =  .90) มีการรูจักนักรองเกาหลี seven มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 (     = .62)  มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .28 

 

 

 

 

 

X 

X   

X     
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ตาราง 8  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของการูจักนักรองเกาหลีวง Paran กับระดับ

เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน 

 

 

 

ต่ํากวา 2.00 

(n =8) 

2.01 – 2.50 

(n= 47) 

2.51 – 3.00 

(n=87) 

มากกวา 3.00 

ข้ึนไป 

(n=258) 

ระดับเกรดเฉลี่ย  

การรูจักนกัรองเกาหล ี

Paran 
 .50 .72 .81 .82 

ต่ํากวา 2.00 .50  
-.22 

(.137) 

-.31 

(0.30) 

-.32* 

(0.02) 

2.01 – 2.50 .72 
.22 

(.137) 
 

-.09 

(.193) 

-.10 

(.089) 

2.51 – 3.00 .81    
-.01 

(.784) 

มากกวา 3.00 ข้ึนไป .82     

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหพบวาดานการรูจักนักรองเกาหลีวง Paran พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00  จาก

การวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .02 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ยต่ํากวา 2.00 มีการรูจักนักรองเกาหลีวง Paran แตกตางเปนรายคูกับตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ยมากกวา 3.00ข้ึนไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับ

เกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไป       (       = .82)   มีการรูจักนักรองเกาหลีวง Paran มากกวากลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2. 00 (        = .50) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .32 

 

 

 

 

 

 

X 

X   

X   
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ตาราง 9  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah กับระดบัเกรด

เฉล่ียที่แตกตางกัน 

 

 
ต่ํากวา 2.00 

(n =8) 

2.01 – 2.50 

(n= 47) 

2.51 – 

3.00 

(n=87) 

มากกวา 3.00 

ข้ึนไป 

(n=258) 

ระดับเกรดเฉลี่ย    

การรูจักนกัรองเกาหล ี

Bo Ah  
 .25 .59 .70 .73 

ต่ํากวา 2.00 .25  
-.34* 

(.046) 

-.45** 

(.007) 

-.48** 

(.003) 

2.01 – 2.50 .59   
-.105 

(.199) 

-.14 

(.051) 

2.51 – 3.00 .70    
-.03 

(.530) 

มากกวา 3.00 ข้ึนไป .73     

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .0 5   

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหพบวาดานการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01 – 2.50 จากการ

วิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .046 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ยต่ํากวา 2.00 มีการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah แตกตางเปนรายคูกับตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ย 2.01– 2.50  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ย 2.01 – 2.50   (       = .59)มีการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 (      = .25) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ.34 

  พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉล่ีย 2.51 – 3.00 จากการวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .007 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา

กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 มีการรูจักนักรองเกาหลี Bo Ah แตกตางเปนรายคู

กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ 

กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  (      = .70)มีการรูจักนักรองseven มากกวากลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 (       . 25 ) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .45 
X     

X   

 X    

 X   

X 
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  พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 กับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรด

เฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไปจากการวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 มีการรูจักนักรองเกาหลีBo Ah

แตกตางเปนรายคูกับตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย มากกวา 3.00 ข้ึนไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย มากกวา 3.00 ข้ึนไป (       = .73)มีการรูจัก

นักรอง Bo Ah มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 (        = .25) ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ .48 

 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 3 
 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดจากผูปกครอง

เฉล่ียตอเดือนที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 Ho : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน 

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X   

X   
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ตาราง 10 เปรียบเทียบระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลีโดยการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว One Way ANOVA (Analysis of Variance) 
 

ระดับอาย ุ

ศิลปน 

ความแตกตาง

ดานรายไดเฉลี่ย

จากผูปกครอง

เฉล่ียตอเดือนกับ

การรูจักนกัรอง

เกาหล ี

แหลงความ 

แปรปรวน 
Df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.687 

77.690 

.229 

.196 

1.168 .322 FT lsland 

รวม 399 78.378    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.063 

12.514 

.021 

.032 

.668 .572 Rain 

รวม 399 12.578    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.739 

82.859 

.246 

.209 

1.177 .318 Bo Ah 

รวม 399 83.598    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.184 

49.406 

.061 

.125 

.493 .688 Seven 

รวม 399 49.590    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

1.025 

61.153 

.342 

.154 

2.212 .086 

กลุมอายุ 

สูง 

 

Paran 

รวม 399 62.177    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.261 

93.236 

.870 

.235 

.370 .775 กลุมอายุ 

นอย 

 

Battle 

รวม 399 93.498    
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

ระดับอาย ุ

ศิลปน 

ความแตกตาง

ดานรายไดเฉลี่ย

จากผูปกครอง

เฉล่ียตอเดือนกับ

การรูจักนกัรอง

เกาหล ี

แหลงความ 

แปรปรวน 
Df SS MS F p 

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.495 

76.465 

.165 

.193 

.855 .464 Big bang  

รวม 399 76.960    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.373 

14.987 

.124 

.038 

3.288 .021* Super Junior 

รวม 399 15.360    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

.236 

34.154 

.079 

.086 

.913 .435 TVXQ Dong Bang 

รวม 399 34.390    

ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

3 

396 

1.144 

50.554 

.381 

.128 

2.986 .031* 

กลุมอายุ 

นอย (ตอ) 

SS 501 

รวม 399 51.698    

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 10 แสดงผลการเปรียบเทียบระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่

แตกตางของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลี ใน

การทดสอบพบวาสมมติฐานยอย 2 ขอ ไดแกความแตกตางในการรูจักนักรองเกาหลีวง Super 

Junior  และวง SS 501 ที่มีคา Propability (p) นอยกวา .05  คือมีคาเทากับ .021 และ .031 

ตามลําดับ นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา 

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน

ที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior และ วง SS 501  ที่แตกตางกัน  อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 11 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของการรูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior กับ

ระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน 

 

 

ต่ํากวา 

2,000 

บาท 

(n =164) 

2,000 – 

4,000 

บาท 

(n= 184) 

4,001 – 

6,000 

บาท 

(n=38) 

มากกวา 

6,000 บาท 

ข้ึนไป 

(n=14) 

ระดับรายไดจากผูปกครอง

เฉล่ียตอเดือน 

การรูจักนกัรองเกาหล ี

Super,  Junior 

  .96 .97 .86 1.0 

ต่ํากวา 2,000 บาท 

 
.96  

-.01 

(.653) 

.01** 

(.007) 

-.04 

(.500) 

2,000 – 4,000 บาท 

 
.97   

.11** 

(.003) 

-.03 

(.615) 

4,001 – 6,000 บาท 

 
.86    

.14* 

(.031) 

มากกวา 6,000 บาท ข้ึนไป 1.0     

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหพบวา 

 1. ดานการรูจักนักรองเกาหลี Super Junior ของกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 2,000 บาท กับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ย

ตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท จากการวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .0.007 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 2,000 บาท 

มีการรูจักนักรองเกาหลี Super Junior แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคอื กลุม

ตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 2,000 บาท  (      = .96)  มีการรูจัก

นักรองเกาหลีวง Super Junior  มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน  

4,001 – 6,000 บาท   (        = .86) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .10 

 2.  ดานการรูจักนักรองเกาหลีวง Super  Junior ของกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 2,000 – 4,000 บาท กับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ย

X   

X   

X
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เฉลี่ยตอเดือน  4,001 – 6,000 บาท จากการวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .0.003 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน  2,000 – 4,000

บาท มีการรูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายได

จากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ 

กลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 2,000 – 4,000 บาท  (      = .97)มีการ

รูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior มากกวากวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ย 

ตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท  (      = .86) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .11 

 3.  ดานการรูจักนักรองเกาหลีวง Super  Junior ของกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจาก

ผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท กับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ย

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา  6,000 บาท จากการวิเคราะหพบวา คา Sig เทากับ .0.031 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน  4,001 – 6,000

บาท มีการรูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับรายได

จากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 6,000 บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ 

กลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท  (      = .86 )มีการ

รูจักนักรองเกาหลีวง Super Junior มากกวากวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ย 

ตอเดือนมากกวา 6,000 บาท  (      = .86) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .14 
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ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของการรูจักนักรองเกาหลีวง SS 501 กับระดับ

รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน 

 

 

ต่ํากวา 

2,000 

บาท 

(n =164) 

2,000 – 

4,000 

บาท 

(n= 184) 

4,001 – 

6,000 

บาท 

(n=38) 

มากกวา 

6,000 บาท 

ข้ึนไป 

(n=14) 

ระดับรายไดจากผูปกครอง

เฉล่ียตอเดือน 

การรูจักนกัรองเกาหล ี

SS 501 
 .83 .89 .71 .78 

ต่ํากวา 2,000 บาท 

 
.83  

-.06 

(.146) 

.12 

(.053) 

.050 

(.618) 

 

2,000 – 4,000 บาท 

 

.89   
.18** 

(.005) 

-11 

(.287) 

4,001 – 6,000 บาท 

 
.71    

-.07 

(.501) 

มากกวา 6,000 บาท ข้ึนไป .78     

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะหพบวา ดานการรูจักนักรองเกาหลีวง SS 501 พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 2,000 -4,000 บาท กับกลุมตัวอยางที่มีระดับ

รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 4,001 – 6,000 บาท จากการวิเคราะหพบวา คา Sig 

เทากับ .0.005 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอ

เดือน  2,000 – 4,000 บาท มีการรูจักนักรองเกาหลี SS 501 แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มี

ระดับรายไดเฉลี่ย 4,001 – 6,000 บาท  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือ กลุม

ตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน 2,000 – 4,000บาท  (      = .89 )มีการรูจัก

นักรองเกาหลีวง SS 501มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดเฉล่ีย 4,001 – 6,000 บาท  (         =      

 .71) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .18 
  
 

X   

X 

X   
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 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 4 
 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน

มีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 Ho : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน   

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 

ตาราง 13 แสดงการเปรียบเทียบระดับการศึกษาที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานครกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี โดยการทดสอบคาทีแบบอิสระ(t-

distribution) 

 

ความแตกตางระดับ

การศึกษากับทัศนคติตอ

นักรองเกาหลขีองนักเรียน

สตรีมัธยมศึกษา 

ระดับการศึกษา n __ 
X S.D. t P 

ทัศนคติดานสังคม มัธยมศึกษาตอนตน 85 2.83 .91 -3.09 .072 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 3.15 .84   

ทัศนคติดานวัฒนธรรม มัธยมศึกษาตอนตน 85 2.87 .91 -1.85 .065 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 3.09 .98   

ทัศนคติดานพฤติกรรม มัธยมศึกษาตอนตน 85 2.47 1.24 -1.168 .244 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 314 2.63 1.06   

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหระดับการศึกษาที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับการรูจักนักรองเกาหลี พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติทั้ง 3 

ดาน ไดแก ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และ ทัศนคติดานพฤติกรรม มีคา 

Propability (p) มากกวา .072, 0.65 และ .244    ตามลําดับ นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (Ho) 

และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต
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กรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และ

ทัศนคติดานพฤติกรรม ที่มีตอนักรองเกาหลี ไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 5 
 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน

มีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 Ho : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน 

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 

ตาราง 14  เปรียบเทียบระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีโดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

One Way ANOVA (Analysis of Variance) 

 

ความแตกตางของตัวแปร

ดานเกรดเฉลีย่กับทัศนคติ

ที่มีตอนกัรองเกาหล ี

แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F p 

ทัศนคติดานสังคม ระหวางกลุม 3 11.636 3.879 5.264 .001** 

 ภายในกลุม 396 291.804 .737   

 รวม 399 303.440    

ทัศนคติดานวัฒนธรรม ระหวางกลุม 3 8.845 2.948 3.189 .024* 

 ภายในกลุม 396 366.117 .925   

 รวม 399 374.962    

ทัศนคติดานพฤติกรรม ระหวางกลุม 3 7.802 2.601 2.154 .093 

 ภายในกลุม 396 478.043 1.207   

 รวม 399 485.844    

 *  ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติ

ดานพฤติกรรมที่มีตอนักรองเกาหลี      ในการทดสอบพบวาสมมติฐานยอย 2 ขอ ไดแกความ

แตกตางของระดับเกรดเฉลี่ยกับทัศนคติดานสังคม และทัศนคติดานวัฒนธรรม ที่มีตอนักรอง

เกาหลี  มีคา Propability (p) นอยกวา .01 และ .05  ตามลําดับ คือมีคาเทากับ .001  และ .024 

ตามลําดับ นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา 

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันมีทัศนคติ

ดานสังคม ตอนักรองเกาหลีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05   

 

ตาราง 15 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันดับทัศนคติดาน

สังคม 

 

 

ต่ํากวา 

2.00 

(n =8) 

2.01 – 2.50 

(n= 47) 

2.51 – 3.00 

(n=87) 

มากกวา 

3.00 ข้ึนไป 

(n=258) 

ระดับเกรดเฉลี่ย 

ทัศนคต ิ

ดานสังคม 

  2.58 2.67 3.16 3.15 

ต่ํากวา 2.00 2.58     

2.01 – 2.50 2.67 
.09 

(.783) 
 

-.49** 

(.002) 

-.48** 

(.000) 

2.51 – 3.00 3.16    
.001 

(.937) 

มากกวา 3.00 ข้ึนไป 3.15     

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  

 จากตาราง 15 ผลการวิเคราะหพบวา  

 1. ทัศนคติดานสังคม  ของกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย  2.01- 2.50 กับกลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00 จากการวิเคราะหพบวามีคา Sig เทากับ .002 ซึ่งนอย

กวา .01 มายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 มีทัศนคติดานสังคม แตกตาง

เปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

X
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กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 (      = 2.67 )มีทัศนคติดานสังคมนอยกวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  (       = 3.16) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .49 

2. ทัศนคติดานสังคม  ของกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 กับกลุมตัวอยางที่

มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไป  จากการวิเคราะหพบวามี คา Sig เทากับ .000 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 มีทัศนคติดานสังคม แตกตาง

เปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 (      = 2.67 ) มีทัศนคติดาน

สังคมนอยกวา กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00ข้ึนไป  (      = 3.15) ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ .48 

 

ตาราง 16  แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่

แตกตางกันกับทัศนคติดานวัฒนธรรม 

 

 ต่ํากวา 

2.00 

(n =8) 

2.01 – 2.50 

(n= 47) 

2.51 – 3.00 

(n=87) 

มากกวา 

3.00 ข้ึนไป 

(n=258) 

ระดับเกรดเฉลี่ย 

ทัศนคต ิ

ดานวฒันธรรม 
 2.68 2.71 3.21 3.06 

ต่ํากวา 2.00 2.68     

2.01 – 2.50 2.71 
.025 

(.945) 
 

-.50** 

(.004) 

-.35** 

(.004) 

2.51 – 3.00 3.21 
.528 

(.138) 
  

.149 

(.210) 

มากกวา 3.00 ข้ึนไป 3.06     

 ** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหพบวา  

 1. ทัศนคติดานวัฒนธรรม  ของกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย  2.01- 2.50 กับกลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00 จากการวิเคราะหพบวามีคา Sig เทากับ .004 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 มีทัศนคติดานวัฒนธรรม 

X   

X   

X   

X   

X
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แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 (      = 2.71 )มีทัศนคติดาน

วัฒนธรรมนอยกวา กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.51 – 3.00  (       = 3.21) ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ .50 

2. ทัศนคติดานวัฒนธรรม  ของกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 กับกลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไป  จากการวิเคราะหพบวามี คา Sig เทากับ .004 

ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวากลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 มีทัศนคติดาน

วัฒนธรรม แตกตางเปนรายคูกับกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ข้ึนไปอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 2.01- 2.50 (      = 

2.71 ) มีทัศนคติดานสังคมนอยกวา กลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00ข้ึนไป  (      = 

3.06) ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ .35 

 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 6 
 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดฉล่ียที่แตกตาง

กันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 Ho : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน 

 H1 : นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายไดเฉลี่ยที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X   

X
X

X   
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ตาราง 17  เปรียบเทียบระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีโดยการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว One Way ANOVA (Analysis of Variance) 

 

ความแตกตางดานรายได

เฉล่ียกับทัศนคตินักรอง

เกาหล ี

แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F p 

ทัศนคติดานสังคม ระหวางกลุม 3 .731 .244 .319 .812 

 ภายในกลุม 396 302.709 .764   

 รวม 399 303.440    

ทัศนคติดานวัฒนธรรม ระหวางกลุม 3 1.665 .555 .589 .623 

 ภายในกลุม 396 373.298 .943   

 รวม 399 374.962    

ทัศนคติดานพฤติกรรม ระหวางกลุม 3 5.102 1.701 1.401 .242 

 ภายในกลุม 396 480.743 1.214   

 รวม 399 485.844    

 *ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน

ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครกับทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดาน

วัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรรม ที่มีตอนักรองเกาหลี พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติทั้ง 3 

ดาน ไดแก ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และ ทัศนคติดานพฤติกรรม มีคา

Propability (p) มากกวา .05 คือมีคาเทากับ .812, .623 และ .242  ตามลําดับ นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (Ho) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา นักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอดือนที่แตกตางกันมี

ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม ที่มีตอนักรองเกาหลี ไม

แตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 7 
 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มีความสัมพันธกับ

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 

 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 7.1 

 Ho : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ (ส่ือมวลชน) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 

 H1 : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ( ส่ือมวลชน) มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 

 

ตาราง 18  แสดงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ดานสื่อมวลชน กับทัศนคติที่มีตอ

นักรองเกาหลี โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 

         

พฤติกรรมการเปดรรับส่ือ (ส่ือมวลชน) 
ทัศนคติทีม่ีตอนักรองเกาหลี  

n r P 

ระดับ

ความสัมพันธ 

ทัศนคติดานสังคม 400 .394** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม 400 .395** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานพฤติกรรม 400 .373** .000 ปานกลาง 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  

 จากตาราง 18  ลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือดาน

ส่ือมวลชนกับทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤคิกรรม ที่มีตอนักรอง

เกาหลีพบวามีคา Propability (p) เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

(Ho) หมายความวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือดานสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประ

สิทธสหสัมพันธ ( r ) มีคาเทากับ .394 , .395 และ .373 ตามลําดับ หมายความวาตัวแปรทั้งสองมี

ความสัมพันธกันในระดับปานกลางและความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน  
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 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 7.2 

 Ho : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ (ส่ือเฉพาะกิจ) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 

 H1 : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ( ส่ือเฉพาะกิจ) มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 

 

ตาราง 19  แสดงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับสื่อ ดานสื่อเฉพาะกิจ กับทัศนคติที่มี

ตอนักรองเกาหลี โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 

         

พฤติกรรมการเปดรรับส่ือ (ส่ือเฉพาะกิจ) 
ทัศนคติทีม่ีตอนักรองเกาหลี  

n r P 

ระดับ

ความสัมพันธ 

ทัศนคติดานสังคม 400 .426** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม 400 .439** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานพฤติกรรม 400 .408** .000 ปานกลาง 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

  

 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือดานสื่อ

เฉพาะกิจกับทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤคิกรรม ที่มีตอนักรอง

เกาหลีพบวามีคา Propability (p) เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

(Ho) หมายความวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือดานสื่อเฉพาะกิจมีความสัมพันธกับทัศนคติดานสงัคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประ

สิทธสหสัมพันธ ( r ) มีคาเทากับ .426 , .439 , .408 ตามลําดับ หมายความวาตัวแปรทั้งสองมี

ความสัมพันธกันในระดับปานกลางและความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

 

 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 7.3 

 Ho : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ (ส่ือบุคคล) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 

 H1 : พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ( ส่ือบุคคล) มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรอง

เกาหลี 
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ตาราง 20  แสดงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ดานสื่อบุคคล กับทัศนคติที่มีตอ

นักรองเกาหลี โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 

   

พฤติกรรมการเปดรรับส่ือ (ส่ือบุคคล) 
ทัศนคติทีม่ีตอนักรองเกาหลี  

n r P 

ระดับ

ความสัมพันธ 

ทัศนคติดานสังคม 400 .405** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม 400 .397** .000 ปานกลาง 

ทัศนคติดานพฤติกรรม 400 .378** .000 ปานกลาง 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  

 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับส่ือดานสื่อ

บุคคลกับทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤคิกรรม ที่มีตอนักรอง

เกาหลีพบวามีคา Propability (p) เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

(Ho) หมายความวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือดานสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประ

สิทธสหสัมพันธ ( r ) มีคาเทากับ .405 , .397, .378 ตามลําดับ หมายความวาตัวแปรทั้งสองมี

ความสัมพันธกันในระดับปานกลางและความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

 

 



บทที่  5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของ

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี โดยศึกษาจาก ระดับ

การศึกษา ระดับเกรดเฉลี่ย และรายไดเฉล่ีย รวมไปจนถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจักนักรอง

เกาหลี และทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี โดยจะนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไปใชในการ

วางแผนการตลาดในการเลือกพรีเซนเตอรที่เหมาะกับสินคา เพื่อใหจุดขายของสินคานั้นๆ สามารถ

เขาถึงกลุมเปาหมายวัยรุนสตรี สามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงคทางการโฆษณา อันจะนํามาซึ่ง

ความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการรูจักนักรองเกาหลีของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือความของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร 

 4. เพื่อเปรียบเทียบการรูจักนักรองเกาหลีจําแนกลักษณะขอมูลตามขอมูลทั่วไปทั้ง 3

ดาน ไดแก ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และรายไดจากผูปกครอง ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตอการรูจักนักรองเกาหลี  

 5. เพื่อเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลีจําแนกตามลักษณะขอมูลทั่วไปทั้ง 3 

ดาน ไดแก  ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และรายไดจากผูปกครอง ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตอทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี  

 6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารนักรองเกาหลีตอ

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร   
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ความสําคัญของการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี ในครั้งนี้ ผลของการวิจัยจะกอใหเกิด

ประโยชนดังนี้ 

 1. เพื่อเปนฐานขอมูล เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคขาวสารของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครในเรื่อง การรูจักและทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี ซึ่งจะเปน

เหตุผลใหผูประกอบการใชพิจารณาตัดสินใจเลือกนักรองเกาหลีมาเปนพรีเซนเตอรใหกับสินคา

หรือโฆษณาของตนเอง 

 2. เพื่อเปนขอมูลใหผูประกอบการ สามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้เปนเครื่องมือที่

ชวยในการตัดสินใจ ปรับปรุงหรือเลือกใชส่ือในการวางแผนการตลาด เพื่อตอบวัตถุประสงค

ทางการตลาด วัตถุประสงคทางการโฆษณา และเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากที่สุด 

 3. เพื่อเปนขอมูลในการคัดเลือกนักรองเกาหลีทั้งที่มาจากวงดนตรี ศิลปนกลุม หรือ 

ศิลปนเดี่ยว วากลุมลักษณะใดมีความเหมาะสมตอการนํามาใชเปนเครื่องมือส่ือสารทางการตลาด  

  

สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาที่แตกตาง

กันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 2. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตาง 

กันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 3. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดจากผูปกครองที่

แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 4. นักเรียนสตรรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษาทีแ่ตกตาง

กันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 5. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตาง

กันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 6. นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายไดจากผูปกครองที่

แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 7. พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มีความสัมพันธกบั

ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ ใช ในการวิจั ยครั้ งนี้  คือ  นัก เรี ยนสตรี ระดับมั ธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  ที่เคยเปดรับขอมูลขาวสารของนักรองเกาหลีในประเทศไทย  
 
 กลุมตัวอยางทีใชในการวิจัย 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  โดยกําหนดขนาดตัวอยางแบบไมทราบจํานวนประชากร (กัลยา วาณิชยบัญชา. 

2544:74) โดยการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางและไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย

กําหนดความเชื่อมั่นที่ 95% ความผิดพลาดไมเกิน 5% ไดกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน ผูวิจัยขอ

เพิ่มอีก 15 คน รวมจํานวนกลุมตัวอยาง 400 คน 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยในครั้งนี้ คือแบบสอบถาม ที่ผูวิจัยได

สรางขึ้นเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนมัธยมศึกษา ในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี ซึ่งสวนหนึ่งของการสรางแบบสอบถามไดสรางขึ้นจาก

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดแบงแบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 

 ตอนที่ 3 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลี 

 ตอนที่ 4 ทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 

 

วิธีดําเนินการรวบรวมขอมูล 
 1. ขอมูลปฐมภูมิ ( Primary Data ) เปนขอมูลที่ผูศึกษาไดจากกการเก็บรวบรวมขอมูล

จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางที่ เปนนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ชุด 

 2. ขอมูลทุติยภูมิ ( Secondary Data ) เปนขอมูลเพื่อใชประกอบการทําวิจัย ซึ่งผูวิจัย

ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ  ตําราที่

เกี่ยวของกับการวิจัย วิทยานิพนธ และเอกสารตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางของการทําการศึกษาและ

วิจัยในครั้งนี้ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อสรุปผล และการนําเสนอการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถาม ที่ไดรับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 400 

ชุดและทําการแปลงขอมูล ลงรหัส เสร็จแลวจึงนําไปวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปSPSS 

โดยใชการคํานวณคาสถิติซึ่งแยกเปนสวนๆดังนี้ 

 1. การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

  โดยใชการแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการ

นําเสนอและการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการรูจักนักรองเกาหลี และการวิเคราะหขอมูล

เกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน ในการทดสอบสมมติฐานไดแก 

  การหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน(Pearson’s Product-Moment 

Correlation) ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรในสมมติฐาน การทดสอบคาทีแบบอิสระ

(Independent  t-test) ในการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่

เปนอิสระ และคาสถิติ ANOVA ใชวิเคราะหความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่

มากกวา 2 กลุมโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way Analysis of Variance) 

(กัลยา วานิชยบัญชา.2546:144) 

 

สรุปผลการศึกษาคนควา 
 ผลการวิเคราะหขอมูลและการแปรผลงานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก 

ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี ผูวิจัยได

วิเคราะหและสรุปผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 2 สวน ไดดังนี้ 

 สวนที่ 1 การสรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของแบบสอบถามมีดังนี้ 

 จากผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน พบวาสวนใหญกลุมตัวอยางเปนผูที่มี

การศึกษาระดับมัธยมปลาย จํานวน 314 คน คิดเปนรอยละ 78.5 ระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 

ข้ึนไป จํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ 64.5 รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนรายได 2,000 บาท 

– 4,000 บาท จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 46.0 

 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ดังนี้ ดานสื่อมวลชน (คาเฉลี่ย3.44) ดานสื่อเฉพาะกิจ(คาเฉลี่ย

2.72) และดานสื่อบุคคล (คาเฉลี่ย3.14) 
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 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย ขอมูลเกี่ยวกับการรูจักนักรองเกาหลีใน

ประเทศไทย นักรองที่ไดรับการรูจักมากที่สุด ตอบถูกมากที่สุด คือ Rain จํานวน 387 คน คิดเปน

รอยละ 96.8 และนักรองที่มีคนตอบผิดมากที่สุด คือ Battle จํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 37.3 

 ทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย ดังนี้ ทัศนคติดานสังคม(คาเฉลี่ย 3.08) 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม (คาเฉลี่ย3.04) และทัศนคติดานพฤติกรรม (คาเฉลี่ย2.59) 

 

 สวนที่ 2 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 7 ขอดังนี้ 

 สมมติฐานขอ 1 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

การศึกษาที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน   

 ผลการทดสอบพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันระดับการรูจักของ

กลุมตัวอยางที่มีตอนักรองเกาหลีวง Battle วง Big Bang วง Super Junior วง TVXQ วง SS 501

และศิลปนนักรองเดี่ยว Rain นั้นไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 แตระดับการศึกษากอใหเกิดความแตกตางในการรูจักนักรองเกาหลีวง FT Island วง 

Seven วง Paran และนักรองเกาหลี Bo Ah อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สอดคลองกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว 

 

 สมมติฐานขอ 2 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับเกรด

เฉล่ียที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 จากการวิเคราะหพบวา ความแตกตางของระดับเกรดเฉลี่ยนั้นไมทําใหเกิดความ

แตกตางของการรูจักนักรองเกาหลีวง Battle วง FT Island วง Big Bang วง Super Junior วง 

TVXQ วง SS 501 นักรองเดี่ยว Rain อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 แตเกรดเฉลี่ยกลับทําใหมีระดับความแตกตางเมื่อศึกษานักรองเกาหลีวง Seven วง 

Paran และนักรอง Bo Ah อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

 

 สมมติฐานขอที่ 3 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

รายไดเฉล่ียที่แตกตางกันมีการรูจักนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 จากการศึกษาพบวาระดับของรายไดเฉล่ียที่แตกตางกันนั้นไมทําใหกลุมตัวอยางมีความ

แตกตาง สําหรับการรูจักนักรองเกาหลีวง Battle วง FT Island วง Big Bang วง TVXQ นักรอง

เกาหลี Seven วง Paran นักรอง Bo Ah และนักรอง Rain โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
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 แตเมื่อศึกษาถึงนักรองเกาหลีวง Super Junior วง SS 501 พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

รายไดเฉลี่ยที่แตกตางกันจะมีความรูจักแตกตางกันตามไปดวย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

 

 สมมติฐานขอที่ 4 นักเรียนมัธยมศึกษาสตรีที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติ

ตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

   ผลจากการศึกษาพบวา ความแตกตางของตัวแปรระดับการศึกษา กับทัศนคติตอ

นักรองเกาหลีของนักเรียนสตรีระดับมัธยมในเขตกรุงเทพมหานคร ไมวาจะเปนทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม ลวนมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่ไมแตกตางกัน   

 

 สมมติฐานขอที่ 5 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับ

เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 สําหรับระดับเกรดเฉลี่ยนั้นจะสงผลกับทัศนคติดานสังคม และดานวัฒนธรรมที่มีตอ

นักรองเกาหลีของกลุมตัวอยางในลักษณะที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 แตสําหรับทัศนคติดานพฤติกรรมนั้นกลับไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ .05 แตอยางใด 

 

 สมมติฐานขอที่ 6 นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

รายไดเฉล่ียที่แตกตางกันมีทัศนคติตอนักรองเกาหลีที่แตกตางกัน 

 จากการศึกษาพบวา ความแตกตางของระดับรายไดเฉลี่ยกับทัศนคติดานสังคม ดาน

วัฒนธรรม และดานพฤติกรรมที่มีตอนักรองเกาหลีของกลุมตัวอยางนั้นไมแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 

 สมมติฐานขอที่ 7 พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล มี

ความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 

 สมมติฐานขอที่ 7.1 ผลการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันดาน

ทัศนคติกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชน 
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 จากการวิเคราะหขอมูลคนพบวาพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนนั้นมีความสัมพันธกับ

ทัศนคติทั้งสามดานที่ศึกษาคือ ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และ ทัศนคติดาน

พฤติกรรม 

 สมมติฐานขอที่ 7.2 ผลการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันดาน

ทัศนคติกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือเฉพาะกิจ 

 การวิเคราะหขอมูลไดผลวา พฤติกรรมการเปดรับส่ือเฉพาะกิจก็ยังคงมีความสัมพันธกับ

ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และดานทัศนคติดานพฤติกรรม  

 สมมติฐานขอที่ 7.3 ผลการทดสอบโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันดาน

ทัศนคติกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคล 

 จากการวิเคราะหขอมูลพบวา พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคลมีความสัมพันธกับทัศนคติ

ดานสังคม ดานวัฒนธรรม และดานพฤติกรรมดวยเชนกัน 

 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรี

ระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ระดับการศึกษาที่ แตกตางกันของนัก เรียนสตรี ระดับมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร สงผลใหเกิดความแตกตางในการรูจักนักรองเกาหลี โดยพิจารณาจากผลของการ

ตอบแบบสอบถามจะพบวา นักเรียนมัธยมปลายจะรูจัก นักรองกลุม FT Island Paran และ Bo Ah 

เนื่องจากนักรองทั้ง 3 วง นี้จะมีลักษณะเฉพาะในดานของการแตงกาย และอายุ และมีแนวเพลงที่

บงบอกถึงการพนวัยเด็ก และเริ่มเขาสูวัยรุนแบบเต็มตัว โดยเฉพาะการมีชวงอายุที่ใกลเคียงกันทํา

ใหกลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนปลายรูสึกถึงความใกลตัวกับตนเอง   

 2. ระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางสงผลตอระดับการรูจักนักรองเกาหลีดวยเชนกัน เพราะ

จากการศึกษาพบกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ย 3.00 ข้ึนไปมีการรูจักนักรองเกาหลีมากกวา

ระดับเกรดเฉลี่ยที่นอยกวา เพราะวาการติดตามขาวสาร หรือ ความเคลื่อนไหวของกลุมศิลปน

เกาหลีสวนใหญ มักติดตามจากสื่อทางอินเตอรเน็ท ซึ่งความคืบหนาของขอมูลสวนใหญมักจะอยู

ในเว็บไซตของตางประเทศซึ่งเปนภาษาอังกฤษ ฉะนั้นกลุมตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยมากกวา 

3.00 จะมีที่มีความรูพื้นฐานดานภาษาอังกฤษดีกวากลุมตัวอยางที่มีเกรดเฉลี่ยนอยกวา จึงทําให

สามารถติดตามขาวสาร และความเคลื่อนไหวตาง ๆ ไดอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะกรณีของนักรอง

เกาหลี Seven วง Paran และ นักรองเกาหลี Bo Ah ซึ่ง ทั้ง 3 รายนี้ นับวาไดมีการเปดการแสดงยัง
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ประเทศตาง ๆ คอนขางมาก ดังนั้นขาวสารของนักรองเกาหลีเหลานี้จึงมักถูกสื่อออกมาใหแฟน

คลับรับรูในรูปแบบของภาษาอังกฤษ เพราะเปนภาษาสากลซึ่งมีความสอดคลองกับผลการ

ศึกษาวิจัยของ อนุชิต มุรธาทิพย (2542) เร่ือง ทัศนคติ ความพึงพอใจและการใชประโยชนของ

ผูชมรายการตีสิบ ทางสถานิวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสี ชอง 3 อ.ส.ม.ท. พบวากลุมตัวอยางมีอายุตั้งแต 

18 ปข้ึน ระดับเกรดเฉลี่ยแตกตางกันมีผลตอทัศนคติ ความพึงพอใจและการใชประโยชนของผูชม

รายการตีสิบแตกตางกัน 

 3.  ความแตกตางของการรูจักนั้นยังขึ้นอยูกับระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่

แตกตางกันอีกดวย คือกลุมตัวอยางที่มีรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนอยูที่  2,000 – 4,000 

บาทจะมีความสนใจในนักรองเกาหลีมากกวา ระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนระดับอ่ืน 

เพราะวากลุมตัวอยางมีความสนใจในสิ่งที่อยูเหนือระดับฐานะตน ดังนั้นกลุมตัวอยางที่มีระดับ

รายไดจากผูปกครอง เฉลี่ยตอเดือนที่ 2,000 – 4,000 บาท สวนใหญมาจากครอบครัวฐานะปาน

กลาง และมีความตองการทัดเทียมเพื่อนสูงจึงพยายามใหความสนใจสิ่งตาง ๆ ตามกลุมเพื่อนของ

ตน และการที่ใหความสนใจกับนักรองเกาหลีจึงเปนการแสดงออกถึงความมีรสนิยมของตนเองตอ

กลุมเพื่อน   ซึ่งผลการวิจัยพบวานักรองวง  Super Junior และวง SS 501 เปนที่รูจักของกลุม

ตัวอยางที่มีระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน มากวานักรองเกาหลีวงอื่นๆ เพราะผลจาก

การวางแผนการตลาดในเมืองไทยซึ่งนอกจากจะเริ่มจากการเปดการแสดงในเมืองไทยแลวยังมี

เทปเพลง และผลิตภัณฑอ่ืนๆ เชน โปสเตอร การด นิตยสาร เสื้อผา ของใช ที่มีภาพนักรองเกาหลี

เหลานี้เปนตราสัญลักษณ และนํามาขายในเมืองไทยซึ่งลวนมีราคาสูงดังนั้นรายไดที่แตกตางกัน

คือปจจัยที่เปดโอกาสให กลุมตัวอยางสามารถบริโภคไดมากกวา เพราะความอยากทัดเทียมเพื่อน

และเปนแสดงออกถึงความนิยมตามกระแส ดังนั้นการไดบริโภคสินคาตางๆ ทีไดมีการนํามา

จําหนายในประเทศไทยมากกวาวงอื่น ๆ จึงสงผลใหเกิดการรูจัก การเขาถึง และการจดจําในตัว

ของนักรองตามไปดวย ตรงตามที่ พรทิพย วรกิจโภคาทร ไดกลาววถึงการเปดรับส่ือของผูรับสารวา 

ผูรับสารจะเลือกรับส่ือที่สามารถจัดหามาได (Availability) ธรรมชาติของมนุษยจะใชความ

พยายามเพียงระดับหนึ่งเทานั้น  

 4.  ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมกอใหเกิดความแตกตางในทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และดานพฤติกรรม ของกลุมตัวอยางที่มีตอนักรองเกาหลี ตามการศึกษา

ของมิชชเชล (Mitchell. 1993: 209-238) ที่กลาวถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลวาเปนไป

ไดคอนขางยาก โดยเฉพาะทัศนคติที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง เชนเดียวกับการศึกษานี้ที่นักเรียน
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สตรีมีทัศนคติตอกลุมนักรองเกาหลีในลักษณะของ ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Model) คือการเลียนแบบ

นั่นเอง 

 5.  สําหรับระดับเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันจะสงผลตอทัศนคติที่ตางกันนั้น พบวา กลุม

ตัวอยางที่มีระดับเกรดเฉลี่ยที่ 2.51 – 3.00 และ 3.00 ข้ึนไป มีความแตกตางใน ทัศนคติดานสังคม 

และทัศนคติดานวัฒนธรรม  เนื่องจากระดับเกรดเฉลี่ยมีผลตอการใชวิจารณาณในการแสดงออก

ถึงทัศนคติที่แสดงใหเห็นถึงรสนิยมของตน เพราะกลุมตัวอยางทีมีระดับเกรดเฉลี่ยดังกลาวมี

พื้นฐานการใสใจกับส่ิงที่ตนเองสนใจอยางจริงจัง มีความสนใจในเชิงลึกเกี่ยวกับขอมูลของนักรอง

เกาหลีที่ตนเองชื่นชอบ เชน ทัศนคติดานสังคม ก็จะมองวานักรองที่ตนเองชื่นชอบเปน Idol ของ

ตนเองโดยติดตามขาวสารตาง ๆ รวมถึงการแตงกาย เส้ือผา การแตงหนา และทรงผม เปนตนโดย

พยายามติดตามความเคลื่อนไหวตางๆ และนําขอมูลมาแบงปนกันในกลุมของตนรวมถึงเลียนแบบ

ความชอบตาง ๆ ตามศิลปนคนโปรดของตน    

 6.  ระดับของรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนที่ตางกันไมกอใหเกิความแตกตางทาง

ทัศนคติแตอยางใด เพราะจากการศึกษาจะเห็นไดถึงระดับรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนของ

นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาไมแตกตางกันมากนักดังนั้นไมวากลุมตัวอยางจะมีรายไดมากหรือ

นอยก็มีทัศนคติที่เหมือนกันได เพราะทัศนคติเปนเรื่องของความรูสึกจากความคิดเห็น ซึ่ง

สอดคลองกับ ปริญ ลักษิตานนท (2544)  กลาวไวใน จิตวิทยาและพฤติกรรมผูบริโภค ที่วาทัศนคติ

ครอบคลุมถึงความรู ความรูสึก และความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซึ่งจะสะทอนใหเห็นในรูปของ

พฤติกรรมภายหลัง ดังนั้นเมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยที่ไดวิจัยมาพบวา ไมวานักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาจะมีรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนมากหรือนอย ก็ไมสงผลตอปริมาณความชื่น

ชอบ หรือทัศนคติที่ดีตอนักรองเกาหลีแตอยางใด  

 7.  พฤติกรรมการเปดรับส่ือ ทั้งสื่อมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล จากการศึกษาทําให

พบวา พฤติกรรมการเปดรับส่ือทั้ง 3 ประเภทลวนมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอนักรองเกาหลี 

ดังนี้ 

  7.1  พฤติกรรมการเปดรับส่ือประเภทที่เปนสื่อมวลชน กอใหเกิดความสัมพันธตอ 

ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม โดยพบวา การที่ส่ือมวลชน

สงผลกระทบตอทัศนคติของวัยรุนไดนั้นเพราะสื่อประเภทนี้สามารถเขาถึงกลุมวัยรุนไดงาย อีกทั้ง

ส่ือมวลชนในปจจุบันถูกพัฒนาออกแบบใหมีความนาสนใจ นาติดตาม สะดวก อีกทั้งขาวสาร      

ที่ใหส่ือมวลชนเปนชองทางการนําเสนอนั้นยังครอบคลุม และเขาถึงกลุมเปาหมายไอยางรวดเร็ว

เปนอันมาก ดังนั้นพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาในเขต
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กรุงเทพมหานคร จึงมีความสัมพันธเชิงบวกทั้ง 3 ดานของทัศนคติ ทั้งทัศนคติดานสังคม ทัศนคติ

ดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของแคลปเปอร (Klapper. 

1991) ที่วา ส่ือมวลชน ไดแก วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร และอินเตอรเน็ต 

เปนสื่อที่ไดรับความนิยม เพราะสามารถเผยแพรขาวสารไปยังผูรับสารจํานวนมากไดในเวลา

เดียวกันสรางความประทับใจและสรางภาพพจนสินคาไดดี เพราะมีทั้งภาพและเสียง สามารถ

ดึงดูดความสนใจและมีความถี่ในการเขาถึงผูรับสาร 

  7.2  พฤติกรรมการเปดรับส่ือเฉพาะกิจก็มีความสัมพันธกับทัศนคติทั้ง 3 ดานคือ 

ทัศนคติดานสังคม ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม โดยในปจจุบันสื่อเฉพาะกิจ

ไดเขามามีบทบาท และมีอิทธิพลตอการรับรู และทัศนคติของผูรับสาร ซึ่งจากผลการวิจัยแสดงให

เห็นวา พฤติกรรมการเปดรับส่ือเฉพาะกิจของกลุมตัวอยางนั้น มีความสัมพันธตอนักรองเกาหลี ทั้ง 

3 ดาน เชนเดียวกับแนวคิดของ ปรมะ สตะเวทิน (2546) ที่วา ส่ือโฆษณาเฉพาะกิจ ไดแก วารสาร

แฟนคลับ ปายโฆษณา  โปสเตอร ใบปลิว แผนพับ  ไปรษณียบัตร เปนสื่อที่จัดทําขึ้นเพื่อ

วัตถุประสงคหนึ่งเปนการเฉพาะ เปนสื่อที่ใชในการสนับสนุนสื่อหลัก มีกลุมเปาหมายที่เล็กกวา

ส่ือมวลชน แตสามารถใหขาวสารเฉพาะทางซึ่งเหมาะกับกลุมเปาหมายนั้นๆ ไดมากกวา สามารถ

ปรับรูปแบบใหเหมาะกับพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย มีความเปนกันเอง เปนสวนตัวกับ

กลุมเปาหมาย มีความถี่สูงกับกลุมเปาหมายเฉพาะ 

  7.3  พฤติกรรมการเปดรับส่ือบุคคล ก็ยังมีความสัมพันธตอ ทัศนคติดานสังคม 

ทัศนคติดานวัฒนธรรม และทัศนคติดานพฤติกรรม เพราะสื่อบุคคลคือ คือเครื่องมือทางการสื่อา

สารที่ไดเขามามีบทบาท และมีอิทธิพลตอการรับรู และทัศนคติของผูรับสาร ซึ่งจากผลการวิจัย

แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมกรรมการเปดรับ ส่ือบุคคล ของกลุมตัวอยาง ตางมีแนวคิดที่สอดคลอง

กับเร่ืองสื่อบุคคล ของปรมะ สตะเวทิน (2546) ในเนื้อหาที่กลาวถึง การสื่อสารระหวางบุคคลเปน

การสื่อสารแบบสองทาง ผูสงสารและผูรับสารสามารถซักถามทําความเขาใจและมีปฏิกิริยา 

โตตอบกันและกันไดทันที ส่ือบุคคลจึงมีประสิทธิภาพอยางมาก อาทิ การสงเสริมการใหสินคา เพื่อ

สรางความสนใจใหกับนักรองเกาหลีในหมูแฟนเพลงวัยรุน 

 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย  
 จากการศึกษาวิจัยถึงพฤติกรรมการเปดรับส่ือ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับ

มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอนักรองเกาหลี  ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการเปดรับ

ส่ือโดยรวมทุกสื่อ คือ ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล  มีระดับพฤติกรรมการเปดรับ อยูในระดับ 
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ปานกลาง แตพิจารณาในรายละเอียดแลวเปนรายดานแลวพบวาสื่อมวลชน ในรูปแบบของ

โทรทัศน และ อินเตอรเน็ท มีความนิยมในการติดตามขาวสารมากที่สุด ขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามกับทัศนคติที่มีตอนักรัองเกาหลี พบวา ระดับรายไดกับการศึกษาไมมีผลกับทัศนตคติ

ที่มีตอนักรองเกาหลี สวนเกรดเฉลี่ยกลับมีผลตอทัศนคติของนักรองเกาหลี แตขอมูลทั่วไป ดาน

ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ย และ รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือนของผูตอบแบบสอบถามกลับมี

ผลตอการรูจักนักรองเกาหลี ดังนั้นจากผลการศึกษาผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ในการนําผลการวิจัยที่

ไดรับนั้นไปประยุกตใชเพื่อเปนประโยขนในการวางแผนการสื่อสารทางการตลาด ดังนี้ 

 1.  การวางแผนเลือกใชส่ือสําหรับการโฆษณาสินคาควรใหความสนใจกับส่ือหลักคือ 

โทรทัศน และอินเตอรเน็ท โดยเฉพาะสื่อที่นาสนใจที่กลุมตัวอยางกําลังใหความสนใจคือส่ือ

อินเตอรเน็ท ซึ่งกลุมเปาหมายใหความสนใจพอ ๆ กับส่ือโทรทัศน นั้นเนื่องจากสื่อดังกลาวสามารถ

สรางภาพจนสินคาไดดีเพราะมีทั้งภาพและเสียงจึงถือวาสื่อทั้งสองเปนสื่อที่มีความสําคัญใน    

การเลือกใชเปนสื่อสําหรับงานโฆษณาที่มีกลุมเปาหมายที่เปนนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาใน   

เขตกรุงเทพมหานคร โดยวิธีการเลือกใชส่ือที่คุมคาและนาจะเขาถึงกลุมเปาหมายไดดีคือส่ือ

อินเตอรเน็ท ซึ่งนับวันจะไดรับความนิยมสูงขึ้นในดานการใหขอมูลขาวสารและเปนสื่อที่การ

กระจายขาวสารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และเหมาะเปนสื่อที่เขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง 

โดยวิธีการที่จะสื่อนําเสนอผานทางอินเตอรเน็ทคือการซื้อพื้นที่โฆษณาตาม เว็บไซตที่เปนที่นิยม

ของกลุมเปาหมายในการเขาไปคนหาขอมูลของศิลปนนักรองเกาหลี เชน www.siamcomic.com 

www.popcornfor2.com  และ www.dek-d.com ซึ่งเปนเว็บไซตที่ไดรับความนิยมในการคนหา

ของมูลของศิลปนตาง ๆ มากที่สุด โดยการซื้อพื้นที่โฆษณาแบบ เว็บไซตแบนเนอร   

 2.  ดานขอมูลทั่วไปพบวา นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลายมีการ

รูจักนักรองเกาหลีตางกันโดยจะรูจักนักรองที่อยูในชวงวัยใกลเคียงกับตนเอง ในลักษณะอายุ

มากกวา ดังนั้นจึงถือเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหการเลือกพรีเซนเตอรนั้นตรงกับความตองการของ

กลุมเปาหมาย โดยดูจากความนิยมในชวงเวลานั้น ๆ  และวัยที่เหมาะสมกับการที่จะเลอืกใชศลิปน

ใหเหมาะกับสินคา และ กลุมเปาหมาย อันจะสงผลใหเกิดการคืนกลับของการลงทุน (Return of 

investment) เปนไปอยางความคุมคามากที่สุด 

 3.  ดานทัศนคติของที่มีตอนักรองเกาหลี โดยรวมแลวมีทัศนคติในเชิงบวก ตอนักรอง

เกาหลี ในฐานะการเปนผูนําดานแฟชั่น มีความทันสมัยดังนั้น สินคาที่มีกลุมเปาหมายเปนวัยรุน 

ถาตองการสรางบุคลิกภาพตราสินคา (Brand Character) ใหผูบริโภครูสึกถึงการเปน บุคคล

ทันสมัย เปนผูนําดานแฟชั่น นักสื่อสารทางการตลาด ควรพิจารณาถึงการนํานักรองเกาหลีเหลานี้
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มาเปนพรีเซนเตอรในการโฆษณาสินคา เพราะพรีเซนเตอร ถือเปนตัวแทนที่มีบุคลิกภาพเดียวกัน

กับสินคา นับเปนเครื่องมือหนึ่งที่การโฆษณาประชาสัมพันธใชเปนแรงจูงใจตอผูบริโภค โดยเฉพาะ

เมื่อพิจารณาจากกลุมเปาหมายวัยรุน แรงจูงใจที่เกิดขึ้นเปนแรงจูงใจดานอารมณ ที่ไมวาจะเปน

การศึกษา เกรดเฉลี่ยและรายได หากไมสามารถที่จะสงผลกระทบตอทัศนคติไดแลวยอมยิ่งเปน

ประโยชนตอสินคาเปนอันมาก 

 4. ดานรายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน เปนปจจัยที่สามารสรางกําลังซื้อใหแก

กลุมเปาหมาย จากการวิเคราะหดานปจจัยดานรายไดพบวา รายไดที่ไดรับจากผูปกครองแมมิได

สงผลตอทัศนคติ หรือพฤติกรรม แตรายไดเปนปจจัยในการเปดโอกาส หรือเปดชองทางการรับส่ือ

โดยเฉพาะกลุมของผูมีรายไดระดับกลาง ซึ่งเปนกลุมที่ควรใหความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนกลุม

ที่พอมีกําลังซื้อ และที่สําคัญแรงผลักดันจากกลุมเพื่อนใหเกิดการตัดสินใจซื้อสูงโดยเฉพาะถาเปน

ศิลปนที่ตนเองชื่นชอบ  จึงสงผลใหเกิดการเขาถึง และการจดจําในตัวของนักรองเกาหลีมากตาม

ไปดวย เกี่ยวกับผลการวิจัยในประเด็นนี้ นักสื่อสารทางการตลาดสามารถนําไปพิจารณาวา ในการ

วางแผนสําหรับกิจกรรมทางการตลาดใหสอดคลองกับระดับรายไดของกลุมเปาหมายแตละระดับ

ไดอยางลงตัวกับกําลังซื้อ ตัวอยางเชน สําหรับกลุมที่มีรายไดนอย ก็จะเลือกการจัดโปรโมชั่นลด

แลกแจกแถมไปกับสินคา เพื่อเปนการเพิ่มยอดขายใหกับสินคาโดยยึดเอาความนิยมตามกระแสใน

ชวงเวลานั้น ๆ มาเปนสวนชวยผลักดันการขาย และทําใหกลุมเปาหมายระดับนี้มีความรูสึกวาไดมี

โอกาสเปนเจาของของชํารวย หรือของแถม ตาง ๆ ที่มีภาพนักรองเกาหลีคนโปรดของตนเอง ได

โดยไมตองเสียคาใชจายสูง   หรืออยางในกรณีที่ สินคาเกี่ยวกับนักรองเกาหลีบางประเภทที่มีราคา

คอนขางสูง เชน สินคาประเภทซีดีเพลง โปสเตอรจากตางประเทศ นักการตลาดหรือผูประกอบการ

ก็สามารถนํามาเปน “พรีเมี่ยม” หรือ “ของแจกแถมหรือสะสม” เพื่อจูงใจใหกลุมเปาหมายเขารวม

กิจกรรมทางการตลาดนั้นๆ  และการจัดทํากิจกรรมสําหรับหากกลุมเปาหมายที่มีระดับรายไดสูง ก็

จะจัดกิจกรรมที่มีมูลคาของราคาสูงขึ้นไปไดอีก เชน การจัดการแสดงคอนเสิรตในประเทศ ที่เปน

อภิสิทธิ์เฉพาะ เมื่อกลุมเปาหมายสะสมยอดซื้อสินคาสูงตามกําหนดก็จะไดเขารวม เปนตน 

 5. ผลจากการตอบแบบสอบถามพบวาศิลปนนักรองเกาหลีที่กลุมตัวอยางรูจักมากที่สุด 

คือนักรองศิลปนเดี่ยว Rain โดยมีจํานวนกลุมตัวอยางที่รูจักมากถึง 387 คน จาก 400 คน หรือคิด

เปนรอยละ  96.8 แสดงวา Rain อยูในกระแสความนิยมของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษาและ

เปนที่รูจักดี นับวาศิลปนผูนี้เปนที่รูจักกันอยางแพรหลายในแวดวงของกลุมตัวอยาง หรือเรียกตาม

ภาษาของกลุมตัวอยางวา “ ปอปปูลา “ ดังนั้นในการวางตัว Presenter ที่เปนศิลปนนักรองเกาหลี  
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กับสินคาที่มีกลุมเปาหมายเปนนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา จึงควรพิจารณเลือกใช Rain เปน 

Presenter คนแรก  

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ในการศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาเพิ่มเติมดังนี้ 

 1. จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะกลุม นักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย แตจากปรากฏการณกระแสเกาหลีฟเวอรที่ผูวิจัยทําการศึกษา

มานั้น พบวายังมีกลุมเปาหมายอื่นๆ ที่อยูในกระแสเกาหลีฟเวอรนี้ดวยเชนกัน เชน กลุมนักศึกษา

มหาวิทยาลัย หรือกลุมคนวัยทํางานที่สามารถทุมคาใชจายเปนจํานวนมากในการติดตามนักรอง

นักแสดงเกาหลีที่ตนชื่นชอบ ดังนั้นจึงเปนที่นาสนใจวา อะไรที่ทําใหคนกลุมตางๆ เหลานี้สนใจใน

กระแสเกาหลีฟเวอร  

 2. ควรศึกษาปจจัยดานอื่นๆ เพิ่มเติมเชน ปจจัยดานแรงจูงใจ ปจจัยดานบุคลิกภาพ

ของสินคากับบุคลิกภาพของพรีเซนเตอรที่มีความสอดคลองกันอยางไร และการสรางบุคลิกภาพ

ของสินคาโดยอาศัยพรีเซนเตอรนั้นไดผลขนาดไหน รวมไปถึงปจจัยดานรูปลักษณของสินคาเมื่อ

ใชพรีเซนเตอรดารานักรองเกาหลี ฯลฯ 

 3. ควรศึกษาผลที่ไดรับจากการใชนักรอง นักแสดงเกาหลีเปนพรีเซนเตอร วาสงผลตอ

การเพิ่มของยอดขายจริงหรือไม หรือ สงผลตอภาพพจนตอตัวสินคาทั้งในระยะสั้น และระยะยาว

อยางไร  

 4. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตออายุการใชงานของพรีเซนเตอรวาจะมีระยะเวลาอยูไดนาน

มากนอยขนาดไหน ข้ึนอยูกับปจจัยอะไรเปนสําคัญ เพราะการใชพรีเซนเตอรคือ การลงทุน การรูถงึ

อายุงานยอมสามารถทําใหประเมินถึงความคุมคาไดนั่นเอง 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

พฤติกรรมการเปดรับสื่อ การรูจัก ทัศนคติ ของนักเรียนสตรีระดับมัธยมศึกษา  
ในเขตกรุงเทพมหานครทีม่ีตอนักรองเกาหล ี

 

คําชี้แจง :  โปรดทําเครื่องหมาย X ในชองที่ตรงกับขอเท็จจริงและความเห็นของทาน 

สวนที่ 1:  ขอมูลทั่วไป 

 1. การศึกษา  

    มัธยมตน  

    มัธยมปลาย 

 

 2. ระดับเกรดเฉลี่ย  

    ต่ํากวา 2.00     

    2.01 – 2.50 

    2.51 -  3.00   

    มากกวา 3.00 ข้ึนไป 

 

 3. รายไดจากผูปกครองเฉลี่ยตอเดือน ......................................บาท 
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สวนที่ 2  พฤติกรรมการเปดรับสื่อ 
 ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับนักรองเกาหลีจากสื่อตาง ๆ ในระดับใดมากที่สุดไปจนถึงนอย

ที่สุด 

 

พฤติกรรมการเปดรับส่ือ 
เปดรับ

มากที่สุด 

เปดรับ

มาก 

เปดรับ

ปานกลาง 

เปดรับ

นอย 

เปดรับ

นอยที่สุด 

สื่อมวลชน      

วิทยุกระจายเสียง      

โทรทัศน      

หนังสือพิมพ      

นิตยสาร      

อินเตอรเน็ท      

สื่อเฉพาะกจิ      

วาระพิเศษ (กรณีเปนสมาชกิ 

(แฟนคลับ ) 

     

ปายโฆษณา      

ใบปลิว/แผนพับ/ไปรษณียบัตร      

สื่อบุคคล      

สมาชิกภายในครอบครัว      

เพื่อน      

พนักงานโปรโมตนักรอง      
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สวนที่ 3 การรูจักเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย 
 ทานคิดวาชื่อศิลปนนักรองประเภทวงดนตรี หรือศิลปนเดี่ยวในภาพในแตละขอ ถูกหรือผิด  

 
ชื่อศิลปนนักรองประเภทวงดนตรี และศิลปนเดี่ยว 

 
ถูก 

 
ผิด 

 

 

                               

 

 
1. Battle 

 
 
 

  

 
     
 
 
 
 

2. FT Island 
 

 

  

 
   
 

 

 
                                          
                                       3. Big Bang 
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ชื่อศิลปนนักรองประเภทวงดนตรีและศิลปนเดี่ยว 
 

 
ถูก 

 
ผิด 

 

    
 
 
 
 
                                      4. Super Junior 
 

  

 
    
 
 
                                       
                                      5. TVXQ   
                                        Dong Bang 

 

 

 

 

  

 

 
                                                6. Rain 

  

 

 

 

 

 

 

 

                                       7. Seven 
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ชื่อศิลปนนักรองประเภทวงดนตรีและศิลปนเดี่ยว 
 

 
ถูก 

 
ผิด 

 
 
 
 
  
                                      
                                       8. Paran 
 

  

 

 
 
 
 
 
 
 

                                                     9. Bo Ah 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                                10. SS 501 
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สวนที่ 4 ทัศนคติเกี่ยวกับนักรองเกาหลีในประเทศไทย 
 ทานมีความคิดเห็นตอนักรองเกาหลีในประเทศไทยในดานตางๆ อยางไรบาง 

 

ทานมีความคิดเห็นตอนักรอง
เกาหลีในประเทศไทยในดาน

ตาง ๆ อยางไรบาง 

เห็นดวย

มากที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปานกลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอยที่สุด 

ทัศนคติดานสังคม 
1. นักรองเกาหลีเปนผูนําดานแฟชั่น 

     

2. นักรองเกาหลีเปนบุคคลในอุดม

คติของคุณ 

     

3. นักรองเกาหลีมีอิทธิพลในการ

เปนแบบอยางของการดําเนิน

ชีวิตของคุณ 

     

ทัศนคติดานวัฒนธรรม 
4. นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการ

เพิ่มความนิยมอาหารเกาหลีของ

คุณ 

     

5 .  นักร อ ง เกาหลีมี อิทธิพลต อ

รสนิยมการฟงเพลงของคุณ 

     

6. นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการ

ซื้อสินคาของคุณ 

     

7 .  นักร อ ง เกาหลีมี อิทธิพลต อ

กระแสวัฒนธรรมK-pop 

     

ทัศนคติดานพฤติกรรม 
8. นักรองเกาหลีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจการเรียนภาษาเกาหลี

เพิ่มข้ึนของคุณ 

     

9. นักรองเกาหลีเปนตัวอยางที่คุณ

จะเลียนแบบในดานตาง ๆ 
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ทานมีความคิดเห็นตอนักรอง
เกาหลีในประเทศไทยในดาน

ตาง ๆ อยางไรบาง 

เห็นดวย

มากที่สุด 

เห็นดวย

มาก 

เห็นดวย

ปานกลาง 

เห็นดวย

นอย 

เห็นดวย

นอยที่สุด 

10. นักรองเกาหลีมีอิทธพิลกับคุณ

ในดานความตองการเปน

นักรองหรือดารา 

     

 

 

 ขอเสนอแนะอื่น ๆ 

  ………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ ชื่อสกลุ     วิไล  พิศาลชนะกุล 

วันเดือนปเกดิ    7  กันยายน  2510 

สถานที่เกิด     จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

สถานที่อยูปจจุบัน   89/1171  ม.โชคชัยคลองจัน่  

      ซ.นวมนิทร 81  ถ.นวมินทร  แขวงคลองกุม   เขตบึงกุม   

      กรุงเทพฯ 10240    

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน Creative Admin. Manager 

สถานทีท่ํางานปจจุบัน   บริษัท สปาแอดเวอรไทซิ่ง จาํกัด 

      163 อาคารรัชตภาคย ชั้น 8 

      ถ.สุขุมวทิ 21 (อโศก)  แขวงคลองเตยเหนอื เขตวัฒนา 

      กรุงเทพฯ 10110 
ประวัติการศกึษา 
 พ.ศ. 2530   ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ 

     จาก  กรุงเทพการบัญชีวทิยาลัย  กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2549  ปริญญาตรี  

     จาก  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสนุันทา  

 พ.ศ. 2551  บธ.ม  (สาขาการตลาด) 

    จาก  มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 
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