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 การวิจัยครัง้นีม้ีความมุ่งหมาย 2 ประการคือ (1) เพ่ือพัฒนาโมดูลส าหรับสร้างความสามารถ    
ทางการประเมินโครงการของครู โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมิน              
ความต้องการจ าเป็นและการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ  และ (2) เพ่ือศกึษาประสิทธิผลของโมดลูส าหรับ
สร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอ านาจ โดยใช้โมดูลท่ีพัฒนาขึน้  
วิธีด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 2 ระยะ ระยะแรกเป็นการพฒันาโมดลู มี 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนแรก การวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็นเก่ียวกบัความสามารถทางการประเมินโครงการของครู เก็บรวบรวมข้อมูลกบัประชากร
เป็นครูจ านวน 82 คน ใช้การสอบถามด้วยแบบสอบถาม ขัน้ตอนท่ีสอง การสร้างโมดูลจากผลการวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็นและแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอ านาจ และระยะท่ีสอง การศึกษาประสิทธิผล
ทางการประเมินโครงการของผู้ เข้ารับการเสริมพลังอ านาจ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบทดสอบวดัความรู้ แบบประเมินทักษะ และแบบสอบถามวดัความรู้สึก การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ และการวิเคราะห์ เนื อ้หา (content analysis) ผลการวิจัยส รุปได้ว่า  1) โมดูลส าห รับส ร้าง
ความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีพัฒนาโดยใช้แนวคิด การประเมินความต้องการจ าเป็นและ
การประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ ประกอบด้วย 6 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ มโนทัศน์เก่ียวกับการประเมิน 
แนวคิดการประเมิน การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู การรายงาน
ผลและใช้ผลการประเมิน และจรรยาบรรณการประเมิน  2) ประสิทธิผลของโมดลูส าหรับสร้างความสามารถ
ทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอ านาจ พบว่า ก่อนการเสริมพลงัอ านาจครูมีร้อยละ
เฉลี่ยด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน ทกัษะการประเมิน และความรู้สกึตอ่การประเมิน เท่ากบั 46.40, 44.00 
และ 70.80 ตามล าดบั และหลงั การเสริมพลงัอ านาจครูร้อยละเฉลี่ยด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน ทกัษะ
การประเมิน และความรู้สกึ ต่อการประเมิน เท่ากบั 54.00, 88.00 และ 87.20 ตามล าดบั นอกจากนีภ้าพรวม
ของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอ านาจหลงัการใช้โมดลูส าหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการ
ของครูสงูกวา่ก่อนการใช้โมดลู โดยท่ีด้านทกัษะการประเมินมีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึน้สงูสดุ (44.00%) รองลงมา 
ได้แก่ ด้านความรู้สกึ    ตอ่การประเมิน (16.40%) และด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน  (7.60%)  
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This thesis aims to (1) develop a module for capacity building of project evaluation for 

teachers in a private school in metropolitan area using the needs assessment and 
empowerment evaluation approach and (2) to evaluate effectiveness of the project evaluation of 
the participants, who experienced empowerment using the developed module. The research 
methodology consists of two phases. In the first phase, a two-step module was developed.     
The first step includes data collected from eighty-two teachers to questionnaires, followed by 
needs analysis. The second step includes an evaluation of the project capacity building of five 
teachers who became empowered. The research instruments include a knowledge test, skill 
evaluation and an attitude questionnaire. The data were analyzed using average, percentage 
and content analysis. The findings revealed the following: (1) The modules for capacity building 
for project evaluation in teachers developed using needs assessment and the empowerment 
evaluation approach consisting of six modules : evaluation concept, evaluation approach, 
design of the evaluation frame and data collection procedures, data analysis, reporting and 
application of evaluation results and evaluation ethics. (2) effective evaluate of the modules for 
building capacity in trem of project evaluation and before empowerment, the average score for 
teachers was  the evaluation of knowledge,  evaluation of the skills and attitudes towards 
evaluation be equal to 46.40, 44.00 and 70.80 in respectively, and  after empowerment,               
the average score for teachers was  the evaluation of knowledge,  evaluation of the skills and 
attitudes towards evaluation be equal to 54.00, 88.00 and 87.20 in respectively. The overall scores 
after empowerment  were higher than those before empowerment. The evaluation skills showed 
the highest increase (44.00%), followed by attitude towards evaluation (16.40%) and evaluation of 
the knowledge (7.60%). 
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การประเมินโครงการ คอยให้ค าแนะน า ชีแ้นะแนวทางในการแก้ไขข้อบกพร่องในการจัดท า       
ปริญญานิพนธ์ ก ากบั ติดตาม ดแูล เอาใจใสอ่ย่างยิ่ง จนท าให้ผู้วิจยัสามารถท าปริญญานิพนธ์ฉบบันี ้
ส าเร็จอย่างสมบูรณ์  และบรรลุตาม เป้าหมาย ท่ีตั ง้ ไว้  และขอขอบพระ คุณ  อาจารย์  ดร.                
อัจศรา  ประเสริฐสิน อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ผู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า แก้ไขข้อบกพร่อง        
อนัเป็นประโยชน์ตอ่การจดัท าปริญญานิพนธ์ ผู้วิจยัขอขอบพระคณุอาจารย์ท่ีปรึกษาทัง้สองท่านไว้ ณ 
โอกาสนีเ้ป็นอยา่งสงู 
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ข้อเสนอแนะ เพ่ือปริญญานิพนธ์ฉบบันีมี้ความสมบูรณ์ทางวิชาการเพิ่มยิ่งขึน้ อีกทัง้ขอขอบพระคุณ 
ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เรืองเดช  ศิริกิจ อาจารย์ ดร. เกียรติยศ  กุลเดชชัยชาญ และอาจารย์          
ดร. กาญจนา   ตระกลูวรกลุ และคณาจารย์ท่ีให้ค าแนะน า แก้ไข ในการสอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์  
 ขอขอบคุณส านักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา ท่ีสนับสนุนทุนในการจัดท า        
ปริญญานิพนธ์โดยมอบทนุท่าน ศาสตราจารย์ ดร. ชวาล แพรัตกลุ อนัท าให้การจดัท าปริญญานิพนธ์
ด าเนินไปได้อยา่งตอ่เน่ืองและลลุว่งด้วยดี  
 ขอขอบคุณบณัฑิตวิทยาลยัท่ีสนบัสนุนทุนในการน าเสนอเผยแพร่ผลงานวิจยัในการประชุม
สัมนาระดับนานาชาติรายการ  2017 ICSSAM The 5 t h International Conference on 
Social Science and Management ครัง้ท่ี 5 เกียวโต ประเทศญ่ีปุ่ น และผู้ เช่ียวชาญทกุทา่น
ท่ีให้ความเมตตากรุณาในการตรวจเคร่ืองมือการวิจัยและให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์                
ตอ่การปรับปรุงเคร่ืองมือในการน าไปใช้ด าเนินการวิจยั และขอขอบคณุโรงเรียนของผู้วิ จยัท่ีสนบัสนุน
ทนุการศกึษา และให้ความอนเุคราะห์เป็นอยา่งดีตอ่การด าเนินการวิจยัจนเสร็จสิน้ 
 สุดท้ายนีข้อขอบพระคุณบิดา มารดา และสมาชิกครอบครัวทุกท่านของผู้ วิจัยท่ีให้ก าลังใจ 
และเอาใจใสผู่้วิจยัอยา่งสม ่าเสมอมาโดยตลอดจนถึงวนัท่ีผู้วิจยัประสบความส าเร็จ 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ภูมิหลัง 
 การสร้างความสามารถทางการประเมินมีบทบาทส าคัญในวงการการประเมินต้ังแต่ช่วงยุค 
ค.ศ. 2000 เป็นต้นมา ซึ่งการประเมินมีบทบาทส าคัญต่อการน าโครงการไปปฏิบัติในองค์การ            
ผลประเมินช่วยให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรับการวางแผนและพัฒนา การตัดสินใจเกี่ยวกับ   
การจัดสรรทรัพยากร การยุติหรือยกเลิกโครงการ ตลอดจนประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ           
การด าเนินโครงการ (Norton, Mirat, Edward; & Giffin, 2016) การประเมินโครงการจึงมี            
ความเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานขององค์กร ผู้บริหารองค์กรจึงมีความพยายามให้การประเมินเป็น
กระแสหลัก (mainstream evaluation) โดยเริ่มจากการสร้างความสามารถทางการประเมิน 
(evaluation capacity building) ให้กับบุคลากรเห็นความส าคัญของการประเมินและสามารถ
ปฏิบัติการประเมินได้อย่างยั่งยืน ด้วยเหตุนี้การสร้างความสามารถทางการประเมินจึงเป็นแนวใหม่
ของการประเมินที่ก าลังได้รับความสนใจจากนักประเมินและนักวิชาการจากหลายหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงานที่ไม่แสวงผลก าไร หน่วยงานภาคสังคม หน่วยงานส่งเสริมสุขภาพ หน่วยงาน
ตรวจสอบคุณภาพ สถานศึกษา เป็นต้น โดยเน้นให้บุคลากรของหน่วยงานมีความสามา รถทาง       
การประเมิน (Carman, 2007; Preskill; & Boyle, 2008 cited in Taylor-Ritzler, Suarez-Balcazar, 
Garcia-Iriarte, Henry; & Balcazar, 2013; Davis, 2006 cited in Bakken, Nunez; & Couture, 
2014) มุ่งพัฒนาให้บุคลากรสามารถออกแบบการประเมินและปฏิบัติการประเมินเกี่ยวกับโครงการได้
อย่างถูกต้อง เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าของงบประมาณ เพิ่มความโปร่งใส ให้สารสนเทศเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพและการพัฒนาโครงการให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Carman, 2007; 
Davis, 2006 cited in Taylor-Ritzler, Suarez-Balcazar, Garcia-Iriarte, Henry; & Balcazar, 2013)  

นักวิชาการด้านการประเมินจึงได้ออกแบบแนวคิดการสร้างความสามารถทางการประเมินไว้
อย่างหลากหลาย ซึ่ง  Preskill and Boyle (2008) ได้สรุปลักษณะแนวคิดการสร้างความสามารถ
ทางการประเมิน ประกอบด้วย 3 ลักษณะ ได้แก่ (1) การพัฒนาความสามารถทางการประเมินผ่าน
กิจกรรมการเรียนการสอน  (2) การพัฒนาความสามารถทางการประเมินผ่านกระบวนการฝึกอบรม  
และ (3) การพัฒนาความสามารถทางการประเมินผ่านกระบวนการให้ค าปรึกษาและให้ความช่วยเหลือ
เฉพาะเรื่องด้านเทคนิควิธีการประเมิน   

ความสามารถทางการประเมินแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ท าให้นักประเมิน ต้องเลือกใช้แนวคิดให้
เหมาะสมกับบริบทการสร้างความสามารถทางการประเมิน นอกจากนี้ยังต้องค านึงถึงองค์ประกอบของ
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ความสามารถทางการประเมินทั้งนี้ Preskill and Boyle (2008) เสนอองค์ประกอบของความสามารถ
ทางการประเมินประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ (1) ความรู้เกี่ยวกับการประเมิน (knowledge) เช่น         
มโนทัศน์ของการประเมิน กระบวนการประเมิน จุดแข็งและข้อจ ากัดของแนวคิดการประเมิน สถิติ
พื้นฐานส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ การวิเคราะห์เนื้อหาส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ และ                  
จรรณยาบรรณทางการประเมิน (2) ทักษะการประเมิน (skill) เป็นการแสดงออกทางพฤติกรรม         
โดยผู้ประเมินต้องมีความสามารถในการต้ังค าถามประเมิน การออกแบบกรอบการประเมิน              
การออกแบบเครื่องมือประเมิน การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและ
คุณภาพ การตีความและสรุปผลประเมิน และการรายงานผลและใช้ผลการประเมิน และ                 
(3) ความรู้สึกต่อการประเมิน (affect) ผู้ประเมินควรมีความเชื่อเกี่ยวกับการประเมิน เช่น การประเมิน
ให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ การประเมินควรเป็นส่วนหนึ่งในการออกแบบโครงการ การประเมิน         
มีส่วนท าให้โครงการประสบความส าเร็จ การประเมินช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับองค์กร การประเมินเป็น    
ส่วนหนึ่งของงานปกติ เป็นต้น 

Norton, Mirat, Edwards; & Giffin (2016) ศึกษากลยุทธ์ขององค์กรในการสร้าง
ความสามารถทางการประเมินโดยวิเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน
ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1990 – 2015 จ านวน 21 เรื่อง พบว่า กลยุทธ์ที่นิยมใช้ในการสร้างความสามารถ           
ทางการประเมินสูงสุดคือ การฝึกอบรม รองลงมา ได้แก่ การเป็นพี่เลี้ยงให้ค าปรึกษา (mentoring)          
การเรียนรู้แบบร่วมมือ (collaboration) ซึ่งงานวิจัยนี้ให้ข้อค้นพบที่น่าสนใจคือ การสร้างความสามารถ
ทางการประเมินควรมีการประเมินความต้องการจ าเป็น (needs assessment of evaluation capacity 
assessment) ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดกลับพบในงานวิจัยน้อยที่สุด Norton, Mirat, Edwards และ 
Giffin จึงเสนอแนะว่า หากจะสร้างความสามารถทางการประเมินให้ส าเร็จควรมีกลยุทธ์การประเมิน
ความต้องการจ าเป็นก่อนใช้กลยุทธ์อ่ืน สอดคล้องกับ Baig, Shaw-Ridley and Munoz (2016) เสนอ
กรอบแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นร่วมกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน         
โดยก าหนดให้มีการประเมินความต้องการจ าเป็นก่อนการสร้างความสามารถทางการประเมินอันจะ
น าไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ ดังนั้น การน าแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของ
การสร้างความสามารถทางการประเมินจึงน่าจะเป็นประเด็นวิจัยใหม่ส าหรับการพัฒนาความรู้
ทางด้านการประเมิน 

นอกจากแนวคิดการสร้างความสามารถทางการประเมินที่กล่าวข้างต้น ยังพบว่า การฝึกอบรม
เป็นกลยุทธ์หนึ่งที่สร้างความสามารถทางการประเมินผ่านกระบวนการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
(empowerment evaluation) ซึ่งหมายถึง การประเมินที่เน้นการพัฒนาความสามารถทางการประเมิน
ด้วยตนเองและเน้นความยั่งยืนของผลที่เกิดขึ้น ครอบคลุมการสร้างความสามารถทางการประเมินทั้ง
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ด้านกระบวนการ การปฏิบัติ สถานภาพทางอาชีพ และการท าให้การประเมินเป็นกระแสหลักในองค์กร
(mainstreaming evaluation) (Fetterman, 2001)  

บทบาทของนักประเมินจึงเปลี่ยนไป จากอดีตนักประเมินมุ่งหาค าตอบในประเด็นค าถาม
ประเมินมามีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือพี่เลี้ยงในการด าเนินกิจกรรมการประเมิน             
ซึ่ง Fetterman (2001) กล่าวว่า บทบาทของนักประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ ประกอบด้วย                             
5 ลักษณะ ได้แก่ (1) การฝึกอบรม (training) เป็นกระบวนการหนึ่งของกลยุทธ์ที่ใช้พัฒนาบุคลากรใน
องค์กรให้มีความสามารถในการก าหนดทิศทางการประเมินได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ        
โดยนักประเมินจะใช้วิธีการถ่ายทอดความรู้ และการฝึกปฏิบัติการทางการประเมิน การให้มีส่วนร่วมใน
การวางแผนโครงการ และการก าหนดให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของโครงการสามารถท าการประเมินได้ด้วย
ตนเอง (2) การอ านวยความสะดวก (facilitation) นักประเมินมีบทบาทเป็นผู้ให้ค าชี้แนะ (coach) หรือ
อ านวยความสะดวกที่ช่วยให้บุคลากรสามารถท าการประเมินได้ด้วยตนเอง ผู้ประเมินจะท าหน้าที่
กระตุ้นให้มีการปฏิบัติงานหรือกิจกรรม ก ากับและติดตามการปฏิบัติงาน พยายามขจัดปัญหาต่างๆที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการประเมินประสบความส าเร็จ 
(3) การสนับสนุน (advocacy) การสนับสนุนการประเมินหลากหลายรูปแบบเช่น การให้ความ
ช่วยเหลือผ่านกระบวนการประเมิน การให้อิสระแก่ผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการประเมินด้วย
ตนเอง การเสนอวิธีแก้ปัญหา การกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี และการจัดเตรียมให้มี    
การน าเสนอผลการประเมินที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ (4) การสร้างความกระจ่าง (illumination) 
เป็นการช่วยขยายมุมมองและประสบการณ์เรียนรู้ให้เกิดความชัดเจนในเฉพาะเรื่อง การท าให้เกิด
ความเข้าใจหรือความสามารถในการหยั่ ง รู้ แบบใหม่ๆ เกี่ ยวกับบทบาท โครงสร้าง  และ                    
การเปลี่ยนแปลงของโครงการหรือองค์กร และ (5) การมีความเป็นอิสระ (liberation) เป็นกระบวนการ
ที่เกิดขึ้นหลังจากบุคลากรได้รับการพัฒนาและการเรียนรู้  ท าให้บุคลากรสามารถก าหนดทิศทางใน
การประเมินด้วยตนเองอย่างมีอิสระ  
 ความท้าทายประการหนึ่งของนักประเมินคือ ท าอย่างไรที่จะสร้างให้บุคคลมีความสามารถ
ทางการประเมินได้อย่างยั่งยืน สามารถออกแบบวิธีการประเมิน ตลอดจนให้ส ารสนเทศที่เป็น
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการได้ Fetterman (2001) จึงเสนอขั้นตอนการประเมิน         
3 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การก าหนดพันธกิจหรือวิสัยทัศน์ (establishing mission or vision statement)    
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมินระดมสมองเพื่อก าหนดพัน ธกิจหรือวิสัยทัศน์ของโครงการ                
โดยมีผู้ประเมินเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็นของคณะผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการประเมิน (2) การรวบรวมข้อมูล (taking stock) เป็นการส ารวจจุดแข็งจุดอ่อนภายใน
โครงการและน าผลมาจัดอันดับความส าคัญของกิจกรรมในโครงการในแต่ละกิจกรรม และน าเสนอผล
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ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมดร่วมกันอภิปราย โดยผู้ประเมินท าหน้าที่เป็นมิตรวิพากษ์ (critical friend) 
(3) การวางแผนส าหรับอนาคต (planning for the future) ขั้นตอนนี้ผู้ประเมินกระตุ้นให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องใช้ข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลมาวางแผนการด าเนินโครงการ          
ระบุกิจกรรมในการด าเนินงาน และกลยุทธ์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน 
(สมพงษ์  ปั้นหุ่น , 2548; Fetterman; & Wandersman, 2007; Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, 
Ajpru; & Smuntavekin, 2015) พบว่า แนวคิดที่ช่วยให้บุคคลมีความสามารถทางการประเมิน คือ 
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ (empowerment evaluation) ซึ่งให้ความส าคัญกับการเสริม
พลังอ านาจให้เป็นส่วนหนึ่งในการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้รับการประเมิน โดยผู้รับการประเมินได้รับ
การพัฒนาให้สามารถสร้างเครื่องมือส าหรับการประเมินตนเองและตรวจสอบความโปร่งใสใน          
การท างานได้ด้วยตนเอง (Fetterman & Wandersman, 2007)  

ส าหรับงานวิจัยที่ เ กี่ยวข้องกับการประ เมินแบบเสริมพลังอ านาจสามารถแบ่ง เป็น   
2 ประ เภท  ได้แก่ (1) งานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างความสามารถทางการประเมินให้กับบุคคล       
(สมพงษ์ ปั้นหุ่น, 2548; ทิพอนงค์ รัชนีลัดดาจิต, 2552; สาธิดา สกุลรัตนกุลชัย, 2553;                     
มณีรัตนา โนนหัวรอ, 2557;  โรสนี จิริยะมาการ, 2557) (2) งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโมดูลฝึกอบรม 
(Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, Ajpru, & Smuntavekin, 2015; Preskill Hallie, 2016)          
ซึ่งงานวิจัยประเภทนี้เป็นส่วนหนึ่งของการอ านวยความสะดวกด้านเครื่องมือ เทคนิค และวิธีการของ
การสร้างความสามารถในการประเมิน ดังจะเห็นได้จากงานวิจัยของ Khaikleng, Wongwanich, 
Sriklaub, Ajpru, and Smuntavekin (2015) ศึกษาการพัฒนาโมดูลฝึกอบรมส าหรับการสร้าง
ความสามารถทางการประเมิน (evaluation capacity building) ขององค์กรส่งเสริมสุขภาพในประเทศ
ไทยโดยใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจในการออกแบบโมดูล ซึ่งโมดูลที่ออกแบบสามารถ
ใช้ได้เฉพาะบริบทของการส่งเสริมสุขภาพในองค์กร ส าหรับ Preskill Hallie (2016) ได้ออกแบบ
กิจกรรมการสอนและการฝึกอบรมส าหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินส าหรับใช้ฝึกอบรม
กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักวิชาการทางด้านการประเมิน นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไป ซึ่งกลยุทธ์ที่ใช้ใน
การสร้างความสามารถทางการประเมินมีหลายกลยุทธ์ เช่น การอภิปรายกลุ่มใหญ่ (large-group 
discussion) การท างานกลุ่มเล็ก (small-group work) การระดมความคิด (brainstorming)            
การโต้วาที (debate) บทบาทสมมติ (role play) เป็นต้น จากการสืบค้นงานวิจัยเกี่ยวการพัฒนาโมดูล
การฝึกอบรมการประเมินโครงการในบริบททางการศึกษาที่ใช้แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ
ยังไม่แพร่หลายนัก ส่วนใหญ่เน้นการสร้างความสามารถทางการประเมินเกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผล การเรียนรู้ผู้ เรียน เช่น การสร้างข้อสอบ (สมพงษ์ ปั้นหุ่น, 2548) การพัฒนาทักษะ             
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ด้านการเรียนการสอนของครู (โรสนี จิริยะมาการ, 2557) เป็นต้น ทั้งนี้ในสถานศึกษาจะมีการด าเนิน
โครงการพัฒนาผู้เรียนนอกเหนือจากการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนเป็นจ านวนมากหากไม่มี      
การประเมินงานดังกล่าวท าให้ไม่ได้รับสารสนเทศในการพัฒนาการด าเนินงานโครงการ ดังนั้น         
การสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการให้กับครูผู้สอนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นในการพัฒนาครู 

โ ร ง เ รียน เอกชนแห่งหนึ ่ง ใน เ ขตปริมณฑลมีน โยบาย เกี ่ย วกับการจัดการ เ รียน    
การสอนประการหนึ่งคือ  การ จัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สามารถใช้ภาษาใน      
การสื่อสาร ใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จากนโยบายดังกล่าวโรงเรียนได้ก าหนด
แนวทางการด าเนินงานด้วยการจัดโครงการอย่างหลากหลายเพื่อมุ่งส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน เช่น 
โครงการ Study Project Tour โครงการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน โครงการเตรียมความพร้อม      
โครงการส่งเสริมการอ่านเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี      
โครงการ English Camp โครงการนาฏยศิลป์ เป็นต้น โครงการเหล่านี้เป็นโครงการนอกเหนือจาก      
การจัดการเรียนการสอนซึ่งจะช่วยพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ จะเห็นได้ว่าครูไม่เพียงมีหน้าที่
จัดการเรียนการสอนเท่านั้น ยังต้องรับภาระในการจัดโครงการพัฒนาผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ
ตามแนวนโยบายของโรงเรียน (แผนพัฒนาสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล                 
ปีการศึกษา 2558 – 2562) นอกจากนี้จากข้อเสนอแนะผลการประเมินคุณภาพของฝ่ายวิชาการ
โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล พบว่าควรพัฒนาความสามารถทางด้านการประเมินของครู
เพื่อให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับโครงการส าหรับน าไปใช้พัฒนาปรับปรุงโครงการให้สามารถตอบสนอง            
ความต้องการของผู้เรียนหรือบรรลุเป้าหมายของโครงการได้ เพราะหากครูมีความรู้และความสามารถ
ทางการประเมินโครงการ ครูจะสามารถน าความรู้ความสามารถทางการประเมินโครงการนั้นไปใช้
ประโยชน์ในการก าหนดและออกแบบรูปแบบการประเมินโครงการได้ด้วยตนเองและท าให้ได้
สารสนเทศมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาโครงการต่อไปให้ตรงตามเป้าหมายวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

จากความส าคัญของการสร้างความสามารถทางการประเมิน การประเมินความต้องการ
จ าเป็นและแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนา
โมดูลการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการส าหรับครู โดยก าหนดกรอบการประเมิน
ความสามารถทางการประเมินเป็น 3 ด้าน ตามแนวคิดของ Preskill; & Boyle (2008) ได้แก่ ความรู้
เกี่ยวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน และจากข้อเสนอแนะของ 
Norton, Mirat, Edwards; & Giffin (2016) และ Baig, Shaw-Ridley and Munoz (2016) ที่กล่าวว่า 
การประเมินความต้องการจ าเป็นควรเป็นกระบวนการแรกในการสร้างความสามารถทาง             
การประเมิน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน าการประเมินความต้องการจ าเป็น (needs assessment)     
มาเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการสร้างความสามารถทางการประเมินและออกแบบโมดูลการสร้าง
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ความสามารถทางการประเมินโครงการของครูร่วมกับแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
(empowerment evaluation) ซึ่งประเด็นการวิจัยนี้จะช่วยให้ได้ความรู้ทางด้านวิทยาการใหม่ทาง     
การประเมิน ส าหรับพัฒนาโมดูลเพื่อสร้างความสามารถทางการประเมินตรงกับความต้องการจ าเป็น
ของครูและเพิ่มความสามารถทางการประเมินโครงการของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผู้วิจัย
มีประเด็นวิจัยที่สนใจอีกว่า โมดูลที่พัฒนาขึ้นจะช่วยให้ครูมีความรู้เกี่ยวกับการประเมิน ทักษะ           
การประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน เพิ่มขึ้นหรือไม่อย่างไร ประเด็นวิจัยนี้น่าจะเป็นประโยชน์ต่อ
โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล ที่จะสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการน าโมดูล  
ส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูไปขยายผลกับครูในโรงเรียนและโรงเรียน 
ในเครือข่ายให้สามารถท าการประเมินได้ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค ำถำมกำรวิจัย  
 1. โมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู  โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่ง
ในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นและการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ
ควรเป็นอย่างไร 
 2. ครูที่เข้ารับการเสริมพลังอ านาจโดยใช้โมดูลที่พัฒนาขึ้น จะมีความสามารถทางการประเมิน
โครงการด้านความรู้ เกี่ยวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน                
อยู่ในระดับใด เพิ่มขึ้นหรือไม่  
 
ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาโมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู โรงเรียนเอกชน
แห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นและการประเมิน             
แบบเสริมพลังอ านาจ 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู
ที่เข้ารับการเสริมพลังอ านาจ โดยใช้โมดูลที่พัฒนาขึ้น 
 
ขอบเขตกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เน้นการพัฒนาโมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู
โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยเน้นการฝึกอบรมส าหรับการสร้างความสามารถ         
ทางการประเมินโครงการของครู เนื่องจากการสร้างความสามารถทางการประเมินต้องใช้กลยุทธ์ที่
หลากหลายนอกเหนือจากการฝึกอบรม (Norton, Mirat, Edwards; & Giffin, 2016) ซึ่งสารสนเทศจาก
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การวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้โมดูลเพื่อเป็นตัวอย่างส าหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการ
ของครู โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นเป็นอีกกลยุทธ์หนึ่งในการพัฒนาโมดูลร่วมกับ
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ ช่วยให้ครูเกิดความสามารถทางการประเมินโครงการ  
 การสร้างความสามารถทางการประเมินในการวิจัยนี้เน้นเฉพาะความสามารถทางการประเมิน
โครงการของครู ซึ่งการเกิดความสามารถทางการประเมินโครงการเป็นสมรรถนะหนึ่ งของครูต้อง
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  
 1. ด้านความรู้เกี่ยวกับการประเมิน (knowledge) ประกอบด้วย มโนทัศน์เกี่ยวกับโครงการ
และการประเมินโครงการ แนวคิดการประเมินโครงการ การออกแบบกรอบการประเมินโครงการ      
การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการประเมินโครงการ การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน และ
จรรยาบรรณการประเมิน  

2. ด้านทักษะการประเมิน (skill) ประกอบด้วย การต้ังค าถามประเมิน การออกแบบกรอบ   
การประเมิน การสร้างเครื่องมือประเมิน การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ และ         
การรายงานผลประเมิน 

3. ด้านความรู้สึกต่อการประเมิน (affect) ประกอบด้วย คุณค่าของการประเมิน และการใช้
ประโยชน์จากการประเมิน 
 โมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูในงานวิจัยนี้ ประกอบด้วย
หน่วยการเรียนรู้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน 
หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล หน่วย 5 
การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และหน่วย 6 จรรยาบรรณการประเมิน  
 ขอบเขตประชากรที่ใช้ในงานวิจัย คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล 
จ านวน 82 คน   
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ควำมสำมำรถทำงกำรประเมิน (evaluation capacity building) หมายถึง ความสามารถ
ทางการประเมินโครงการของครู ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ เกี่ยวกับการประเมิน             
ด้านทักษะการประเมิน และด้านความรู้สึกต่อการประเมิน ส าหรับการวัดความสามารถทาง           
การประเมินด้านความรู้ใช้แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการประเมิน ด้านทักษะใช้แบบประเมิน และ
ด้านความรู้สึกใช้แบบสอบถาม ซึ่งเครื่องมือวัดเหล่านี้ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง 
 โมดูลกำรสร้ำงควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำร หมายถึง หน่วยการเรียนรู้ส าหรับ
ใช้ในการฝึกอบรมครูตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้       
6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน หน่วย 3           
การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล หน่วย 5           
การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และ หน่วย 6 จรรยาบรรณการประเมิน 
 กำรประเมินแบบเสริมพลังอ ำนำจ (empowerment evaluation) หมายถึง แนวทาง      
การประเมินที่ส่งเสริมให้บุคคลสามารถช่วยเหลือตนเองในด้านการวางแผนและการออกแบบ          
การประเมินโครงการให้ประสบความส าเร็จ โดยสร้างให้บุคคลมีความสามารถการประเมินตนเอง 
ตลอดจนก าหนดตนเองผ่านรูปแบบการประเมินตนเองและการสะท้อนคิด ซึ่งนักประเมินมีบทบาทเป็น
ผู้อ านวยความสะดวกจัดเตรียมเครื่องมือส าหรับการประเมิน ทั้งนี้การประเมินตามแนวคิดนี้มี
เป้าหมายให้เกิดการประเมินเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานโปรแกรมหรือองค์กร น าไปสู่การประเมิน
กระแสหลัก 
 กำรประเมินควำมต้องกำรจ ำเป็น (needs assessment) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์
ความต้องการเกี่ยวกับการสร้างความสามารถทางการประเมินใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับ
การประเมิน ด้านทักษะการประเมิน และด้านความรู้สึกต่อการประเมิน โดยท าการวัดก่อนการสร้าง
ความสามารถทางการประเมิน เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับนักประเมินในการออกแบบโมดูลและกิจกรรม  
การเสริมพลังอ านาจให้ตอบสนองความต้องการของผู้เข้าร่วมอบรมตามโมดูลที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
 โครงกำร (project) หมายถึง ชุดกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนนอกเหนือจาก                   
การจัดการเรียนการสอน  
 ประสิทธิผลของโมดูล (effective) หมายถึง ผลที่ เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์ของโมดูล          
เพื่อการสร้างความสามารถการประเมินของครู ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับ             
การประเมิน ด้านทักษะการประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน 
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นิยำมเชิงปฏิบัติกำร 
 ด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับกำรประเมิน (knowledge) หมายถึง คะแนนการทดสอบความรู้
เกี่ยวกับความสัมพันธ์การวิจัยและการประเมิน ความหมายของโครงการ ประเภทของโครงการ 
ลักษณะของโครงการ ความหมายการประเมินโครงการ ประเภทของการประเมินโครงการ 
วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ แนวคิด logic model แนวคิด CIPP model ค าถามการประเมิน      
การก าหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การสร้าง
เครื่องมือการประเมิน สถิติการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณและเชิงคุณภาพ การจัดท า
รายงานการประเมิน การใช้ผลการประเมิน จรรยาบรรณการประเมิน ส าหรับการวัดความรู้เกี่ยวกับการ
ประเมินใช้แบบทดสอบ 
 ด้ำนทักษะกำรประเมิน (skill) หมายถึง คะแนนความสามารถการวิเคราะห์โครงการ       
การสร้างโมเดลเชิงตรรกะ การต้ังค าถามการประเมิน การเขียนแผนการประเมิน การออกแบบ         
การประเมิน การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม การออกแบบเครื่องมือการประเมิน        
การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลผลและสรุปผล การใช้มาตรฐานการประเมิน ส าหรับการวัดทักษะ        
การประเมินใช้แบบประเมิน 
 ด้ำนควำมรู้สึกต่อกำรประเมิน (affect) หมายถึง คะแนนความรู้สึกเกี่ยวกับความส าคัญ
และประโยชน์ของการประเมิน การวิเคราะห์ และการน าผลไปใช้ ส าหรับการวัดความรู้สึกต่อ           
การประเมินใช้แบบสอบถาม 

 
ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
 1. ประโยชน์ทางวิชาการ โมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการที่พัฒนา
จากแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นและแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ ซึ่งโมดูล
ดังกล่าวนี้สามารถเป็นตัวอย่างในวงการการประเมินส าหรับนักวิชาการที่สนใจเกี่ยวกับการน าแนวคิด
การประเมินความต้องการจ าเป็นและแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอ านาจมาใช้ในการสร้าง
ความสามารถทางการประเมิน ตลอดจนเป็นสารสนเทศที่ท าให้วิทยาการการประเมินในประเทศไทยได้
ขยายวงกว้างทันกับแนวโน้มการประเมินในยุคศตวรรษท่ี 20 
 2. ประโยชน์กับสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล สามารถน าโมดูลส าหรับ
สร้างความสามารถทางการประเมินไปปรับใช้ในการสร้างความสามารถทางการประเมินของครูใน
โรงเรียนและครูในโรงเรียนเครือข่าย เพื่อให้ครูมีความสามารถทางการประเมินทั้งด้านความรู้เกี่ยวกับ
การประเมิน ทักษะการประเมินและความรู้สึกต่อการประเมิน นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถ     
น าโมดูลที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการส่งเสริมให้ครูมีความสามารถทางการประเมินเพิ่มขึ้นได้    
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

  
 ผู้ วิจยัขอนําเสนอเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดออกเป็น  3 ตอน ประกอบด้วยเนือ้หา

สาระเก่ียวกับประเด็นตา่งๆ ได้แก่ ตอนท่ี 1 แนวคิดการสร้างความสามารถทางการประเมิน ตอนท่ี 2  

แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ ตอนท่ี 3 แนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็น และ       

ตอนท่ี 4 แนวคดิการพฒันาโมดลู โดยมีรายละเอียดดงันี ้  

  

ตอนที่ 1 แนวคิดการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 การนําเสนอสาระสําคัญในตอนนีแ้บ่งเป็น 8 หัวข้อ ได้แก่ (1.1) ความหมายของการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน  (1.2) โม เดลของการสร้างความสามารถทางการประเมิน                     

(1.3) แรงจูงใจ ข้อตกลงเบือ้งต้น และความคาดหวังของการสร้างความสามารถทางการประเมิน     

(1.4) กระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมิน (1.5) การออกแบบการสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน  (1.6) การนํากระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมินไปปฏิบัต ิ                           

(1.7) การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน และ (1.8) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

         1.1 ความหมายของการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

Preskill and Boyle (2008) กล่าวว่า การสร้างความสามารถทางการประเมิน (Evaluation 

Capacity Building: ECB) หมายถึง การออกแบบและนํากลยุทธ์การสอนและการเรียนรู้ไปปฏิบัต ิ

เพ่ือให้บุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กรเกิดการเรียนรู้เก่ียวกับการฝึกการประเมินอย่างมืออาชีพ               

มีประโยชน์และเกิดประสิทธิผล  

จุดมุ่งหมายของการสร้างความสามารถทางการประเมินคือ การปฏิบัติการประเมิน          

อย่างยั่ง ยืน  (sustainable evaluation practice) โดยท่ีสมาชิกในองค์กรจะตัง้คําถามเก่ียวกับ

เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ือง เก็บรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์และตีความหมายข้อมลู ตลอดจนการใช้

ข้อค้นพบท่ีได้จากการประเมินสําหรับการตดัสินใจและปฏิบตังิาน (Preskill; & Boyle, 2008) 

สําหรับการปฏิบตัิการประเมินท่ียัง่ยืนต้องอาศยัผู้ เก่ียวข้องในการส่งเสริมสนบัสนุนจากผู้ นํา 

เก่ียวกับการสร้างสิ่งจูงใจ ทรัพยากร และโอกาสในถ่ายทอดการเรียนรู้ด้านการประเมินในทุกวนัของ

การทํางาน นอกจากนีย้งัต้องมีการพฒันาระบบ กระบวนการดําเนินงาน นโยบาย และแผนท่ีจะช่วยให้
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การประเมินเป็นส่วนหนึ่งของการทํางานประจําในองค์กรให้ประสบความสําเร็จตามภารกิจและ

จดุมุง่หมายเชิงกลยทุธ์ (Preskill; & Boyle, 2008) 

สรุปได้ว่า การสร้างความสามารถทางการประเมิน หมายถึง การถ่ายทอดความรู้โดยผ่าน

กระบวนการหรือกลยุทธ์ในการสนบัสนุนให้บุคคล กลุ่มคน และองค์กรเกิดการเรียนรู้ทางการประเมิน 

สามารถออกแบบ กําหนดทิศทางการประเมินได้ด้วยตนเอง จนทําให้การประเมินกลายเป็นส่วนหนึ่ง

ขององค์กรและเกิดเป็นความยัง่ยืนในการสร้างความสําเร็จให้แก่องค์กร 

 

         1.2 โมเดลของการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

Preskill;  Boyle (2008) เส น อ โม เด ล ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร ป ร ะ เมิ น  

(ดงัภาพประกอบ 1) แสดงให้เห็นถึงขอบเขตการประเมิน การเปล่ียนแปลงและการเรียนรู้ขององค์กร 

การเรียนรู้ในท่ีทํางานและการเรียนรู้แบบผู้ ใหญ่  (adult and workplace learning) โมเดลนี ไ้ด้           

จดัเตรียมการทํางานร่วมกันระดบับุคคลกับองค์กร ซึ่งมีทัศนคติความต้องการสูงสุดต่อการประสบ

ผลสําเร็จของการเร่ิมต้นการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 โมเดลพหวิุทยาการของการสร้างความสามารถทางการประเมิน  

(A multidisciplinary model of Evaluation Capacity Building: ECB)  

 

                      ท่ีมา: ปรับแตง่จาก Preskill; & Boyle (2008: 445) 
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จากภาพประกอบ 1 ด้านซ้ายของโมเดลแสดงให้เห็นถึงการเร่ิมต้น (initiation)  การวางแผน 

(planning) การออกแบบ (designing) และความพยายามในการนําการสร้างความสามารถ           

ทางการประเมินไปปฏิบัติ วงกลมด้านนอกสะท้อนถึงเป้าหมายของการสร้างความสามารถ            

ทางการประเมิน   คือ การพัฒ นาความรู้เก่ียวกับการประเมิน (evaluation knowledge) ทักษะ         

การประเมิน (evaluation skill) และเจตคติต่อการประเมิน (evaluation attitude) สําหรับภายใน

วงกลมเป็นการเร่ิมต้นกิจกรรม การสร้างความสามารถทางการประเมิน และการดําเนินการตาม    

ความแตกตา่งของระดบัแรงจูงใจในการดําเนินงานภายใต้ข้อตกลงเบือ้งต้นเก่ียวกบัการประเมินและ       

การสร้างความสามารถทางการประเมิน และมีความชดัเจนตอ่สิ่งท่ีคาดหวงัในการสร้างความสามารถ

ทางการประเมินให้ประสบความสําเร็จ โดยมีแรงจูงใจ ข้อตกลงเบือ้งต้น และสิ่งท่ีคาดหวัง จากสิ่ง

เหล่านีส้่งผลต่อการออกแบบ และการนําไปปฏิบัติทัง้หมดของกิจกรรมการสร้างความสามารถ        

ทางการประเมิน 

 ก่ึงกลางของวงกลมแสดงกลวิธี 10 ขัน้ตอน การสร้างความสามารถทางการประเมินและ      

การเรียนรู้สําหรับการช่วยเหลือให้กับบุคคลในการพัฒนาความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทักษะ            

การประเมิน และเจตคติตอ่การประเมิน ตลอดจนการมีสว่นร่วมในการปฏิบตัทิางการประเมิน ถึงแม้ว่า

จะมีแรงจูงใจในการเลือกวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือมากกว่านัน้ขึน้อยู่กับประสบการณ์และทกัษะ

ความรู้ของระดบับุคคล การเป็นผู้ อํานวยความสะดวกเป็นเหตุผลสําคญัต่อการสร้างความสามารถ

ทางการประเมินให้แก่ระดับบุคคลและองค์กร โดยพิจารณาจากการออกแบบ สิ่งเหล่านีมี้ความ

เก่ียวข้องในการระบุว่า บุคคลใดมีความสามารถในการพัฒนาและอยู่ในระดับใด โดยเป้าหมาย       

การสอนและวตัถุประสงค์ของกิจกรรมหรือกระบวนการการสร้างความสามารถทางการประเมินเป็น

การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยูแ่ละความสําคญัของการประเมิน การเรียนรู้หรือการเปล่ียนแปลง

ทฤษฎี 

กิจกรรมการสร้างความสามารถทางการประเมินอาจจะเป็นการออกแบบกิจกรรมท่ีดี            

ในการนําไปปฏิบตัิจากระดบับุคคลสู่องค์กรจากองค์ประกอบของโมเดล จึงควรคํานึงถึงการกําหนด

ระยะเวลาของการสร้างความสามารถทางการประเมิน  การอํานวยความสะดวกด้านความรู้            

ด้านประสิทธิผล ความถ่ีตอ่การมีส่วนร่วม  คณุลกัษณะของผู้ มีส่วนร่วม และขอบเขตของการออกแบบ

การจัดกิจกรรมในการนําไปปฏิบัติจะมีผลกระทบอย่างไรจากการเรียนรู้ของผู้ มีส่วนร่วมเก่ียวกับ           

การประเมิน  ในการอํานวยความสะดวกต่อการสร้างความสามารถทางการประเมิน  เพื่อให้เกิดผล

กระทบด้านประสิทธิภาพต่อผู้มีส่วนร่วม ทัง้ความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทกัษะการประเมิน และ     

เจตคตติอ่การประเมิน 
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ส่วนต่อไปวงกลมใหญ่ ทัง้  2 วงกลม ลูกศรด้านข้างแสดงถึงการเช่ือมโยงการเรียนรู้              

โดยกล่าวถึงความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และเจตคติต่อการประเมิน ตามบริบท        

การทํางานเป็นการถ่ายทอดการเรียนรู้ตามลูกศรท่ีเช่ือมโยงของการสร้างความสามารถทาง            

การประเมินโดยเน้นกระบวนการคิดและการปฏิบตัใิห้เกิดความยัง่ยืนทางการประเมิน  สว่นท่ีทําให้เกิด

ความยั่งยืนทางการประเมิน จะเน้นความสําคัญของการทําความเข้าใจการสร้างความสามารถ      

ทางการเรียนรู้ขององค์กรด้วยระบบการสร้างความสามารถทางการประเมินท่ีปรากฏขึน้ จึงเสนอ

แนวทางในองค์กรคือ การเรียนรู้คณุคา่ของความเป็นผู้ นําและการประเมินผลท่ีพฒันาอย่างเป็นระบบ

และโครงสร้างสําหรับการมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิทางการประเมิน การจดัหาช่องทางการส่ือสาร และ

เปิดโอกาสให้มีการเผยแผ่ข่าวสารทางการประเมินเป็นการสะท้อนผลอย่างมีนยัยะสําคญั ไม่เพียงแต ่    

การเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมินแตย่งัรวมถึงการปฏิบตัทิางการประเมินจะกลายเป็นความยัง่ยืน 

วงกลมใหญ่ด้านขวาของโมเดล ภายในวงกลมนีเ้ป็นการแสดงถึงการดําเนินการ การปฏิบตั ิ

นโยบาย และทรัพยากร  ท่ีกล่าวถึงความต้องการสําหรับการสร้างความยัง่ยืนทางการประเมิน แม้ว่า

อาจจะยากตอ่ความสําเร็จทัง้หมดขององค์กรหรือระบบ  สิ่งเหล่านีเ้ป็นจดุมุ่งหมายหรือความพยายาม

สําหรับผู้ ท่ีมองเห็นความสําคญัของการประเมินต่อการสร้างความสําเร็จการเรียนรู้ระดบับุคคลไปสู่

ระดบัองค์กร 

 ส่วนสุดท้ายท่ีเก่ียวข้องกับโมเดลนีคื้อ การแพร่กระจาย เป็นส่วนด้านนอกของโมเดลท่ีเช่ือว่า

การสร้างความสามารถทางการประเมินเป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของระดับบุคคลและองค์กร

เก่ียวกับการประเมิน เป็นการสร้างศักยภาพในการแบ่งปันทางความคิด และการปฏิบัติทาง             

การประเมิน วิธีการท่ีสร้างแรงบนัดาลใจตอ่การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิทางการประเมิน

เป็นอยา่งดี 

  สรุปได้ว่า การเรียนรู้และการทํางานร่วมกนัในองค์กร เป็นการเช่ือมโยงกนัระหว่างการทํางาน

และเจตคติ เพ่ือหวังให้เกิดความสามารถทางการประเมินในองค์กร โดยจะเห็นได้จากการเร่ิมต้น     

การวางแผน  การออกแบบ และการนําการประเมินไปปฏิบตั ิโดยเปา้หมายของการสร้างความสามารถ

ทางการประเมินคือการพัฒนาบุคคลให้เกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติท่ีดีต่อการประเมิน โดยผ่าน

กิจกรรมต่างๆท่ีมีแรงจูงใจตลอดการดําเนินงานและข้อตกลงร่วมกันตามสิ่งท่ีคาดหวังการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินเป็นการช่วยเหลือให้บุคคลพฒันาความรู้ ทกัษะ และเจตคติท่ีดีตอ่การ

ประเมินผ่านขัน้ตอน  10  ขัน้ตอน ตามแรงจงูใจท่ีแตกตา่งไปตามประสบการณ์และความรู้ของบคุคลท่ี

เข้ารับ การออกแบบกิจกรรมจึงเป็นสิ่งสําคัญท่ีจะนําไปสู่การปฏิบัติการประเมินต่อบุคคลตาม

องค์ประกอบของโมเดลและมีประสิทธิภาพตอ่การเข้าร่วมการพฒันาความสามารถทางการประเมินใน

การพฒันาความรู้ ทกัษะ และเจตคติท่ีดีตอ่การประเมิน จากบุคคลไปสู่องค์กร ในการนําการประเมิน
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ไปปฏิบตัิและถ่ายทอดความรู้และการปฏิบตัิการประเมินแก่บุคคลและองค์กรจนกลายเป็นการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินอยา่งยัง่ยืนจากบคุคลสูอ่งค์กรตอ่ไปในอนาคต 

           1.3 แรงจูงใจ ข้อตกลงเบือ้งต้น และความคาดหวังของการสร้างความสามารถทางการ

ประเมิน 

 Preskill and Boyle (2008) กล่าวว่า  แรงจูงใจ  ข้อตกลงเบื อ้งต้น  และความคาดหวัง            

ของการสร้างความสามารถทางการประเมิน    การเร่ิมต้นด้วยการรับรู้มี “ต้นเหต”ุ  เหตผุลจูงใจหรือ

ระบบการตัดสินใจขององค์กรการสร้างความสามารถทางการประเมินแก่สมาชิก ตัวอย่างเช่น         

ความต้องการภายนอก หรือปัจจัยแวดล้อมท่ีช่วยกระตุ้นให้เร่ิมสร้างความสามารถทางการประเมิน 

ประกอบด้วย (1) สิ่งจําเป็นในความรับผิดชอบท่ีต้องการ (2) การเปล่ียนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายนอก 

และ (3) ความต้องการในการเรียนรู้ และการสนบัสนนุนโยบายการจดัทําและการวางแผนของฝ่ายบริหาร 

อย่างไรก็ตาม แรงจงูใจตอ่การมีส่วนร่วมของระดบับคุคลตอ่องค์กรในการสร้างความสามารถ

ทางการประเมินท่ีชัดเจนมาจากปัจจัยแวดล้อมและความต้องการภายในขององค์กร อย่างเช่น         

(1) การเปล่ียนแปลงในองค์กร (2) คําสั่งจากผู้ นําในการเพิ่มบทบาทการเรียนรู้เก่ียวกับการประเมิน  

(3) การรับรู้ถึงภายในองค์กรขาดความรู้และทักษะการประเมิน (4) ความต้องการในการเพิ่ม            

การจดัหาทนุ (5) การขาดผู้ประเมินท่ีเช่ียวชาญหรือขาดผู้ประเมินท่ีเช่ียวชาญในความเป็นมาเก่ียวกบั

บริบทเฉพาะของโครงการ  และ (6) ความต้องการในการใช้ประโยชน์จากการประเมินในการปรับปรุง

โครงการ  

การเข้าใจถึงแรงจงูใจขององค์กรต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

ไม่เพียงแต่ช่วยกําหนดการเก็บข้อมลูภายใต้ระยะเวลาท่ีกําหนดเท่านัน้ แตย่งัรวมไปถึงการจดัเตรียม 

ขัน้ตอนการเรียนรู้สําหรับผู้ ท่ีมีส่วนร่วมและวิธีการการสร้างความร่วมมือกับการสร้างแรงจูงใจต่อ      

การพัฒนาความสามารถทางการประเมินของสมาชิกควรมีการทําข้อตกลงต่อสิ่งท่ีทําการประเมิน         

การประเมินทําให้เกิดประสิทธิผลต่อการตดัสินใจและเพิ่มคณุค่าแก่องค์กร การทําข้อตกลงของผู้ นํา

องค์กรกับบุคคลากรและการประเมินอาจมีส่วนเก่ียวข้องในการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

ประกอบไปด้วย (1) สมาชิกขององค์กรท่ีสามารถเรียนรู้วิธีการออกแบบและปฏิบัติการประเมิน          

(2) สง่เสริมการเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมิน และ (3) สมาชิกขององค์กรมีความเข้าใจตอ่การประเมนิ 

 แรงจงูใจตอ่การมีสว่นร่วมของการสร้างความสามารถทางการประเมิน อยู่ภายใต้การถ่ายทอด

ข้อตกลงของผู้ นําและนกัประเมิน เก่ียวกบัการประเมินโดยทัว่ไปและบทบาทของการประเมินในองค์กร

ต่อการมีส่วนร่วม ผู้ นําจะกําหนดสิ่งท่ีคาดหวังหรือจุดมุ่งหมายสําหรับความพยายามของการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน เชน่ การสนบัสนนุของการสร้างความสามารถทางการประเมินอาจเป็น

สิ่งท่ีคาดหวังต่อสมาชิกในการเพิ่มความรู้ ทักษะ และเจตคติต่อการประเมิน ตลอดจนความเช่ือต่อ  
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การประเมิน ทัง้นีแ้รงจงูใจต่อการประเมินท่ีเกิดขึน้กบัองค์กร ได้แก่ (1) การประเมินจะเป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้

บอ่ย(2) ผลจากการประเมินจะนําไปใช้ประโยชน์บ่อยขึน้อย่างหลากหลาย เช่น การปรับปรุงโครงการ                

การจัดสรรทรัพยากร การพัฒนานโยบายและขัน้ตอน การเขียนโครงการปัจจุบนัและอนาคต และ    

การตรวจสอบการให้เหตุผล (3) ผู้ สนับสนุนจะเป็นผู้ จัดหาสิ่งใหม่ในการดําเนินการและการเพิ่ม

ทรัพยากร (4) องค์กรสามารถท่ีจะปรับให้เหมาะต่อการเปล่ียนปัจจัยเพ่ือประสิทธิภาพท่ีมากขึน้        

(5) ผู้ นําจะเป็นผู้ กําหนดช่วงเวลาให้เหมาะสมเพ่ือการตดัสินใจอยา่งมีประสิทธิภาพ และ (6) องค์กรจะ

เพิ่มความสามารถสําหรับการเรียนรู้ 

 แรงจูงใจ ข้อตกลงเบือ้งต้น และสิ่งท่ีคาดหวงัของการสร้างความสามารถทางการประเมิน    

เป็นสิ่งท่ีต้องพิจารณาตัง้แตก่ารเร่ิมและการถ่ายทอดตอ่การนําการสร้างความสามารถทางการประเมิน

ไปปฏิบัติ หากทําผิดพลาดอาจส่งผลต่อการตัดสินใจ ซึ่งเป็นข้อจํากัดด้านประสิทธิผลการเรียนรู้

เก่ียวกบัการประเมินของสมาชิก 

 สรุปได้ว่า แรงจงูใจในการสร้างความสามารถทางการประเมินจากระดบัองค์กรสู่ระดบับุคคล 

ผู้ นําองค์กรเป็นผู้ ท่ีมีอํานาจในการตดัสินใจ ภายใต้ข้อตกลงและสิ่งท่ีคาดหวงัร่วมกันระหว่างองค์กร

และบุคลากร โดยมีการสนับสนุนให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างความสามารถทาง           

การประเมิน โดยผู้ นําองค์กรคาดหวังให้บุคลากรเกิดความรู้ ทกัษะ และเจตคติท่ีดีต่อการประเมิน 

บุคลากรสามารถเข้าใจต่อการเรียนรู้ การออกแบบการปฏิบตัิการประเมิน ทัง้นีแ้รงจูงใจท่ีเกิดขึน้กับ

องค์กรในการสร้างความสามารถทางการประเมินให้แก่บคุคล โดยเล็งเห็นความสําคญัของการประเมิน 

ได้แก่ (1) การประเมินเป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้บ่อย (2) ผลจากการประเมินสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้

หลากหลาย(3) ผู้ สนับสนุนเป็นผู้ จัดหาและเพิ่มทรัพยากรแก่โครงการ (4) องค์กรสามารถท่ีจะ

ปรับเปล่ียนปัจจัยเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพแก่องค์กรให้มากขึน้  (5) ผู้ นําเป็นผู้ กําหนดช่วงเวลา             

เพ่ือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ และ (6) องค์กรสนับสนุนความสามารถสําหรับการเรียนรู้      

ของบคุลากร  
 

         1.4 กระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 Preskill and Boyle (2008) กล่าวว่า กลยุทธ์การสร้างความสามารถทางการประเมินและ

ขัน้ตอนการพยายามสร้างความสามารถทางการประเมิน หรือบางองค์กรเรียกว่าการช่วยเหลือด้วย

เทคนิคการฝึกอบรมหรือการชว่ยเหลือด้านเทคนิค มี 10 กลยทุธ์ ดงันี ้

 1. การฝึกปฏิบตัิงาน (internship) หมายถึง การมีส่วนร่วมในโครงการท่ีเป็นทางการนัน้เป็น

การจดัหาประสบการณ์ทางการปฏิบตัทิางการประเมินสําหรับผู้ เร่ิมต้น 
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 2. งานเขียนท่ีถูกบันทึก (written materials) หมายถึง การอ่านและการใช้ข้อมูลข่าวสารท่ี

เก่ียวกับการค้นหาและการดําเนินการทางการประเมิน โดยองค์กรสามารถออกแบบ พัฒนา และใช้

ประโยชน์จากงานเขียนท่ีศกึษาสร้างสมรรถนะทางการประเมินได้ 

 3. เทคโนโลยี (technology) หมายถึง เป็นการใช้ประโยชน์ทรัพยากรบนระบบเครือข่าย เช่น

เว็บไซต์ หรือโปรแกรมการเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมินผา่นระบบเครือข่าย (E-Learning) 

 4. การประชมุ (meeting) หมายถึง การจดัสรรเวลาและระยะเวลาของการอภิปรายกิจกรรม

เฉพาะทางการประเมินสําหรับการเรียนรู้เก่ียวกบัการประเมิน 

 5. การสืบเสาะแบบซาบซึ ง้  (appreciative inquiry) หมายถึง การใช้ท รัพยากรท่ี มีอยู ่       

ความร่วมมือ การบรรยายแนวคิดถึงการเรียนรู้เก่ียวกับการประเมิน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งภายใน

องค์กร 

 6. การฝึกปฏิบัติของชุมชน (communities of practice) หมายถึง การแบ่งปันประสบการณ์

ทางการประเมิน  วิธีปฏิบตั ิ ข้อมูล และการอ่านในหมู่สมาชิกท่ีมีความสนใจและความจําเป็นร่วมกัน 

(บางครัง้เรียกวา่วงกลมแหง่การเรียนรู้) 

 7. การฝึกอบรม (training) หมายถึง หลักสูตรน่าสนใจ  การอบรมเชิงปฏิบัติการ และ         

การสัมมนาการประเมิน การอบรมเชิงปฏิบัติการการเรียนรู้ระยะสัน้ท่ีกระตุ้ นส่งเสริม การเรียนรู้

ประสบการณ์ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเพ่ือหาความต้องการของผู้ เรียน  

 8. การมีส่วนร่วมในกระบวนการประเมิน (involvement in an evaluation process) หมายถึง 

การมีส่วนร่วมในการออกแบบหรือการนําไปปฏิบัติการประเมิน สมรรถนะการประเมินอาจเป็น

สิ่งประดิษฐ์ของการประเมินเม่ือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นผู้ เข้าร่วมในการออกแบบและดําเนินการ

กระบวนการประเมิน ความแตกต่างระหว่างความพยายามท่ีสนับสนุนและยั่งยืนผ่านกระบวนการ

ประเมิน  

 9. การช่วยเหลือทางเทคนิค (technical assistance) หมายถึง การยอมรับความช่วยเหลือ

จากผู้ ประเมินภายในและภายนอก ในการช่วยเหลือด้านเทคนิคอาจอยู่ในรูปแบบ เช่น การสอน      

การอบรมทกัษะ ประสบการณ์ บริการให้คําปรึกษา และอาจเก่ียวข้องกบัการส่งผ่านข้อมลูทางเทคนิค 

การช่วยเหลือทางเทคนิคเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือและการให้คําแนะนําเฉพาะเร่ือง ประเภทของ   

การช่วยเหลือทางเทคนิคได้แก่ การปรึกษา ทางโทรศพัท์ หนงัสือพิมพ์ ความรู้เฉพาะและฝึกอบรมทกัษะ 

การกระจายข้อมูล แหล่งข้อมูล (ฐานข้อมูล การเช่ือมต่อ แหล่งอ้างอิง) การอํานวยความสะดวก        

ในการประชมุ 
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 10. พ่ีเลีย้งหรือผู้ กํากับติดตาม (coaching or mentoring) หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์

กบัผู้ เช่ียวชาญทางการประเมิน โดยการจดัหาเทคนิคให้เฉพาะบุคคลและการสนบัสนุนให้คําปรึกษา 

ชีแ้นะชว่ยเหลือพฒันาความรู้และทกัษะ 

 สรุปได้ว่า การสร้างความสามารถทางการประเมินในระดับบุคคลและกลุ่ม สามารถใช้         

10 กลยทุธ์นี ้โดยผ่านเทคนิคการฝึกอบรม ได้แก่ (1) การฝึกปฏิบตัิงานร่วมกนัหรือการทํางานร่วมกัน

เพ่ือให้เกิดประสบการณ์ (2) การศึกษาข้อมูล โดยการอ่านจากงานเขียนท่ีถูกตีพิมพ์หรือบันทึกไว้       

ในแหล่งข้อมูลต่างๆ เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการออกแบบการประเมิน (3) การใช้เทคโนโลยี           

ในการเรียนรู้และเพ่ือให้ได้ข้อมูลในหลายด้านของการประเมิน (4) การประชุมเพ่ือจัดสรรเวลาและ        

การอภิปรายร่วมกันเก่ียวกับการประเมิน (5) การสืบค้นแบบซาบซึง้ของการนําทรัพยากรมาใช้ใน     

การส่งเสริมการประเมิน (6) การปฏิบัติในแหล่งชุมชนเป็นการแบ่งปันประสบการณ์การประเมิน       

การปฏิบตัิ แหล่งข้อมูล และการเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งท่ีสนใจและต้องการเหมือนกัน (7) การฝึกอบรม 

การเรียนรู้ในระยะสัน้ในการกระตุ้นสง่เสริม โดยการใช้หลากหลายกิจกรรมในการหาความต้องการของ

ผู้ เข้ารับ การอบรม (8) การมีส่วนร่วมในกระบวนการประเมิน ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นผู้ เข้าร่วมใน       

การออกแบบและดําเนินการการประเมินปฏิบตัิการประเมิน โดยมีความแตกตา่งไปตามกระบวนการ

และความสามารถทางการประเมิน (9) การช่วยเหลือด้านเทคนิค เป็นการถ่ายทอดความรู้ คําปรึกษา 

และให้การช่วยเหลือทางเทคนิคเฉพาะ อาจอยูใ่นรูปแบบ การสอน การอบรม การบริการให้คําแนะนํา

ปรึกษา เป็นต้น (10) พ่ีเลีย้งหรือผู้ กํากบัตดิตาม เป็นการสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ เช่ียวชาญ ด้านเทคนิค

เฉพาะในการสนบัสนนุความสามารถทางการประเมินให้เกิดขึน้ 

 

         1.5 การออกแบบการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 Preskill and Boyle (2008) กล่าวว่า การสร้างความสามารถทางการประเมินแก่สมาชิกต้องมี

ข้อตกลงร่วมกนั  เป็นสิ่งจงูใจในการเลือกวิธีการเรียนรู้ เชน่ การฝึกอบรม การสอนผู้ เร่ิมประเมินจะเน้น

ด้านการประเมิน (การพัฒนาโมเดลเชิงตรรกะ  ระบุผู้ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย การพัฒนาคําถามหลัก      

การป ระเมิน ) การกําหน ดรูปแบบ การประเมินและวิ ธีการรวบ รวม ข้อมูล   ควรพิ จารณ า                 

ความหลากหลายของปัจจัยก่อนการเลือกวิธีการสอนและขัน้ตอนการเรียนรู้สําหรับการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน การเลือกขัน้ตอนควรพิจารณาลักษณะนิสัยของผู้ ท่ีมีส่วนร่วมการใช้

ประโยชน์ทรัพยากรขององค์กร ประเด็นของการประเมิน การเรียนรู้ ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงองค์กร 

จดุประสงค์การเรียนรู้ และผลท่ีคาดหวงั 

การสร้างความสามารถทางการประเมินแก่สมาชิกขององค์กร การมีส่วนร่วมในการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินบุคคลภายในกลุ่มองค์กรและกลุ่มทัง้หมด อาจจะมีประสบการณ์บางอย่าง 
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ความรับผิดชอบหรือความจําเป็นต่อการเรียนรู้ท่ีสัมพัน ธ์กันจากข้อค้นพบและการดําเนิน                

การทางการประเมิน การสร้างความสามารถทางการประเมิน คือ คณุค่าของการสร้างความสามารถ      

ทางการประเมินก่อนและหลงัการเร่ิมต้นนําไปปฏิบตั ิ 

สําหรับองค์ประกอบการสร้างความสามารถทางการประเมินสําหรับใช้ออกแบบการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน ดงัตาราง 1 

 

ตาราง 1 องค์ประกอบการสร้างความสามารถทางการประเมิน(ECB)(Preskill & Boyle, 2008) 

 

ด้านความรู้เกี่ยวกบัการประเมิน (Knowledge) ความเข้าใจของผู้ เข้าร่วมตอ่การสร้างความสามารถทางการ

ประเมิน: 
 

1. การประเมินเก่ียวข้องกบัวตัถปุระสงค์ แผน และรูปแบบการจดักิจกรรม 

2. กรอบแนวคิดและการออกแบบการประเมิน 

3. ความสมัพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและการประเมิน 

4. กระบวนการของการประเมินและประโยชน์ของการหาข้อมลู 

5. จดุแข็งและจดุออ่นของ การประเมินและการเก็บข้อมลูแตล่ะแบบ 

6. การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงสถิติเชิงปริมาณทําอยา่งไร 

7. การนําข้อมลูเชิงเนือ้หามาทําการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพทําอยา่งไร 

8. ข้อค้นพบและวิธีการดําเนินการสามารถสง่ผลกระทบตอ่นโยบาย 

9. ความสาํคญัของการใช้วิธีการประเมินท่ีตอบสนองและและการพฒันาอยา่งเหมาะสม 

10. อะไรคือการประเมินท่ีถกูหลกัจริยธรรม 

11. มมุมอง ความคิดเห็น และประสบการณ์ ท่ีแตกตา่งกนัของผู้ ท่ีมีสว่นได้สว่นเสยี 

12. ความสมัพนัธ์ระหวา่งเปา้หมาย วตัถปุระสงค์ กิจกรรม และ ความคาดหวงัตอ่ผลลพัธ์ 

13. สิง่ท่ีต้องด ูความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์เมื่อจะจ้างนกัประเมิน 
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ตาราง 1 (ตอ่) 

 

ทักษะการประเมิน(Skill) ท่ีผู้ เข้าร่วมจะทําได้: 
 

1. พฒันารูปแบบตรรกะ และคําถามการประเมิน 

2. สามารถเขียนแผนประเมินได้ 

3. ออกแบบการเก็บข้อมลูได้ด้วยการเลอืกวิธีท่ีเหมาะสมให้ได้มาซึง่ข้อมลูท่ีดี และเช่ือถือได้ 

4. ตรวจสอบข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพ 

5. สามารถแปลผล และสรุปผล 

6. สามารถจดัสรรหรือพฒันางบประมาณในการประเมิน 

7. รายงานกระบวนการประเมินและการเก็บข้อมลูด้วยเทคนิคตา่งๆ 

8. ใช้มาตรฐานการประเมิน 

9. สอนการประเมินให้คนอ่ืน พฒันาแผน  

10. จดัการกระบวนการประเมินได้ 

ความรู้สึกต่อการประเมิน (Affective) ผู้ เข้าร่วมมีความเช่ือวา่ : 

1. การประเมินนัน้ให้ข้อมลูท่ีมีประโยชน์   

2. การประเมินเป็นประสบการณ์เชิงบวก   

3. การประเมินควรเป็นสว่นของกระบวนการออกแบบ   

4. การประเมินมีผลตอ่ความสาํเร็จ   

5. การประเมินเป็นการเพ่ิมคณุคา่ให้องค์กร  

6. การประเมินเป็นสว่นสาํคญัของการทํางาน  

7. การประเมินเป็นความคุ้มคา่ทัง้เงินและเวลา 
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สรุปได้ว่า การออกแบบการสร้างความสามารถทางการประเมินต้องประกอบไปด้วย                

3 ด้าน  ได้แก่ ด้านความรู้เก่ียวกับการประเมิน ด้านทักษะการประเมิน และด้านความรู้สึกต่อ            

การประเมิน อนัจะเป็นคณุคา่ของการสร้างความสามารถทางการประเมินทัง้ก่อนและหลงัการเร่ิมต้น

นําไปปฏิบตั ิ

 

          1.6 การนํากระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมินไปปฏิบัต ิ

 กระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมินไปสู่การปฏิบัติประกอบด้วยกระบวนการ 

ดังนี  ้การริเร่ิมการเพิ่มขีดความสามารถทางการประเมิน การส่ือสารท่ีใช้การประเมินการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน ระยะเวลาท่ีใช้ในการทําการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

ประสิทธิภาพและความชํานาญของผู้ ท่ีเป็นผู้ จดัทําการสร้างความสามารถทางการประเมิน ความถ่ี

และคณุภาพผู้ ท่ีจะมารับการประเมิน ความเท่ียงตรงของการริเร่ิม (Preskill; & Bolye, 2008) 

 

การริเร่ิมการเพิ่มขีดความสามารถทางการประเมิน 

เม่ือการเพิ่มขีดความสามารถทางการประเมินความสามารถได้ถกูเลือกเพ่ือท่ีจะนํามาใช้แล้ว  

สิ่งท่ีจะต้องพิจารณา ได้แก่ เป้าหมาย กลุ่มตวัอย่าง อีกทัง้ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน  การเรียน

และการเปล่ียนแปลงต่างๆจะต้องถูกนํามาพิจารณาร่วมด้วย น่ีคือวิธีการท่ีดีท่ีจะเร่ิมกระบวนการ     

การพฒันาการประเมินอยา่งมีประสิทธิภาพและชดัเจน 

 

การส่ือสารท่ีจะใช้ในการประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน  

สิ่งท่ีถกูกลา่วถึงการเพิ่มขีดความสามารถทางการประเมินนัน้ มกัจะเก่ียวข้องกบั ศกัยภาพของ

ผู้ เข้าร่วมท่ีจะสามารถเรียนรู้เก่ียวกับการจัดการ และการลงทุนเก่ียวกับการพัฒนานัน้ๆ รวมถึง

กระบวนการท่ีจะช่วยเพิ่มระดับความสนใจ และความร่วมมือข้อตกลงต่างๆ เช่น ผู้ ท่ีจะเป็น

ผู้ ดําเนินการจะต้องพิจารณาถึงข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับเป้าหมาย จุดประสงค์ และสิ่งท่ีถูกคาดหวงัคือ  

การให้ความร่วมมืออย่างจริงจังของผู้ เข้าร่วม สิ่งท่ีจะต้องวางแผนอย่างประณีต และจัดการอย่าง        

มีระบบ ได้แก่ วิธีการ แหล่งท่ีมา เนือ้หา กลุ่มเป้าหมาย และความถ่ีของผู้ เข้าร่วมในการร่วมกิจกรรม

อยา่งมีคณุภาพ และพฒันาความต้องการและการต่ืนตวัของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมในการรับการประเมิน 

 

 ระยะเวลาท่ีจะใช้ในการทาํการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

ผู้ ท่ีจะริเร่ิมทําการสร้างความสามารถทางการประเมินนัน้ จะต้องมาปรึกษาอภิปรายเก่ียวกับ

ความสมดุลระหว่างภาระงานท่ีต้องทําและกิจกรรมท่ีจะต้องเข้าร่วมเพ่ือทําการสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน ในแตล่ะองค์กรสามารถให้กิจกรรม เพ่ือท้าทายระดบัความสามารถของผู้ เข้าร่วม 
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ประสิทธิภาพและความชาํนาญของผู้สร้างความสามารถทางการประเมิน 

ผู้ ท่ีจะมาเป็นผู้ จัดทําหรือผู้ ดําเนินงานนัน้  ระดับความชํานาญ ในการประเมินทักษะ             

การดําเนินงานแบบกลุ่มความรู้ความสามารถในการจดัการองค์กรและกลุม่สมาชิก ทัง้หมดนีจ้ะต้องมี

เพียงพอหรือมากพอท่ีจะควบคมุหรือมีอิทธิพลในทิศทางท่ีผู้ เข้ารับการประเมินจะสามารถนํามาเป็น

แบบอย่าง ส่วนประกอบนีจ้ะมีผลกับกฎกติกาและความรับผิดชอบของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมประเมินนี ้

นอกจากนีส้ิ่งท่ีสําคญัคือ ความสมัพนัธ์ของผู้จดัตัง้และผู้ ท่ีจะมารับการประเมิน 

 

ความถ่ีและคุณภาพของผู้ท่ีจะมารับการประเมิน 

การพฒันาความรู้ใหม่ๆ ทกัษะ และเจตคติ นัน้มีผลโดยตรงกบัสิ่งท่ีจะมากระตุ้น รวมถึงเวลา 

และการปฏิบตัิ ถ้าหากผู้ ท่ีจะรับการประเมินท่ีได้รับการเลือกมานัน้ไม่เหมาะสมในเร่ืองของระยะเวลา 

หรือไม่ตรงกับสิ่งท่ีต้องการก็จะทําให้การประเมินนัน้เป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพท่ีจะเข้าใจและ

ปฏิบตั ิความสามารถในการประเมินของผู้ เข้าร่วมในอนาคตก็อาจจะลดลงอีกด้วย 

 

ความเท่ียงตรงของโปรแกรม 

ผู้ประเมินเท่านัน้จะรู้ดีท่ีสุด โปรแกรมถึงแม้จะออกแบบมาอย่างดี แต่ก็สามารถล้มเหลวได้

เช่นกัน เพราะในโปรแกรมไม่ออกแบบให้มีความเท่ียงตรงและถูกต้อง ซึ่งอาจทําให้ผู้ ประเมินนัน้

เบ่ียงเบนออกไปจากสิ่งท่ีได้วางแผนไว้ตัง้แต่แรกในความพยายามท่ีจะทําการสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน การเร่ิมต้นการสร้างความสามารถทางประเมินนัน้จะเร่ิมต้นได้อย่างไร เช่น บางคนใช้     

การสืบค้นแบบซาบซึง้ (appreciative inquiry) และมนัก็ไม่ได้ผล ซึง่เป็นเพราะวา่ (1) ผู้ ท่ีเข้าร่วมนัน้ไม่

มีประสบการณ์และใช้โปรแกรมทัง้ระบบ (2) มีผู้ เข้าร่วมน้อยมากหรืออาจไม่มีเลยท่ีได้ทําตามขัน้ตอน 

และ (3) สิ่งท่ีได้ทํามานัน้อาจจะไม่ใช่การสืบค้นแบบซาบซึง้ (appreciative inquiry: AI) อาจจะเป็นสิ่ง

ท่ีคล้ายกันมากกว่าสําหรับการตรวจสอบว่าผลท่ีได้ออกมานัน้มีประสิทธิผล ผู้ ท่ีจัดการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินจะต้องให้ความสนใจอยา่งใกล้ชิดในระหวา่งท่ีการประเมินหรือการทํากิจกรรม 

สรุปได้ว่า กระบวนการสร้างความสามารถทางการประเมินไปสู่การปฏิบตัิต้องมีกระบวนการ

ดังนี  ้(1) การเลือกเป้าหมาย กลุ่มตัวอย่าง และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินในการนํามาใช้

ทางการประเมินเป็นการริเร่ิมการเพิม่ขีดความสามารถทางการประเมิน (2) การจดัการและการพฒันา

งบประมาณโดยพิจารณาจากวตัถปุระสงค์และสิ่งท่ีคาดหวงั จําเป็นต้องมีการวางแผนและการส่ือสาร

ท่ีใช้การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมินเพ่ือให้ยอมรับข้อตกลงร่วมกนั (3) ระยะเวลาท่ี

ใช้ในการทําการสร้างความสามารถทางการประเมินต้องมีการประชมุ ปรึกษาร่วมกันถึงขอบเขตของ

เวลาในการเข้าร่วมการสร้างความสามารถทางการประเมิน (4) ประสิทธิภาพและความชํานาญของ
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ผู้จดัทําการสร้างความสามารถทางการประเมิน  (5) ความถ่ีและคุณภาพผู้ รับการประเมิน หมายถึง 

ผู้ เข้าร่วมความพร้อมและเต็มใจในการเข้ามารับการสร้างความสามารถทางการประเมินจึงจะทําให้

เกิดผลโดยตรงแก่บุคคลและองค์กรนัน้อย่างมีประสิทธิภาพ และ (6) การสร้างความสามารถทาง     

การประเมินต้องมีการวางแผน และขัน้ตอนในการสร้างความสามารถทางการประเมินด้วย           

ความเท่ียงตรงของการริเร่ิมการสร้างความสามารถทางการประเมินให้แก่บคุคลและองค์กร 

 

         1.7 การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน   

      ความคิดริเร่ิมในการประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน (Preskill; & Bolye, 2008) ท่ีกล่าวนี ้

รวมถึงการประเมินความรู้ท่ีมีความเข้าใจในแนวคิดของการประเมินการสร้างความสามารถทาง      

การประเมิน คําสําคญัต่างๆ และวิธีการท่ีนํามาใช้ในการประเมิน ผลท่ีออกมาเชิงพฤติกรรม ได้แก่         

(1) ความสามารถในการพัฒนาทางด้านตรรกะ (2) ความสามารถในการออกแบบเคร่ืองมือการเก็บ

ข้อมูล (3) ความสามารถในการเก็บข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือและแม่นยํา (4) ความสามารถในการวิเคราะห์

ข้อมูล และ (5) ความสามารถในการสอนผู้ อ่ืนเก่ียวกับการประเมินนี ้และยังมีนักวิจัยท่านอ่ืนได้

อภิปรายถึงความสําเร็จของผลท่ีเกิดขึน้ต้องมีดงันี ้(1) ความรับผิดชอบต่อการประเมินมีเพิ่มมากขึน้ 

(2) มีความมั่นใจในข้อมูลท่ีเก็บได้ในการประเมิน และ (3) ลดความไม่มั่นใจและความเครียดท่ีจะ

เกิดขึน้ในการประเมิน นอกจากนีน้ักวิจัยท่านอ่ืนได้กล่าวถึงลักษณะของความสําเร็จไว้ดังนี ้                     

(1) สามารถหาแหล่งทุนจากภายนอกได้ (2) สามารถเพิ่มความน่าเช่ือถือและการยอมรับจากบุคคล

ภายในองค์กรได้ และ (3) สามารถพฒันาความสามารถของโครงการได้  

การเร่ิมการประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน (ECB) นัน้ยังหมายถึง                     

(1) สามารถบอกได้ว่าอะไรในการประเมินนัน้เกิดผลสําหรับใคร อย่างไร และอยู่ภายใต้เง่ือนไขใด              

(2) ชว่ยให้ผู้ เข้าร่วมการประเมินเพิ่มความรู้ของตวัเองได้จากการเข้าร่วมนี ้และ (3) มีการเก็บหลกัฐาน

ท่ีเป็นประโยชน์ท่ีจะสามารถช่วยให้การดําเนินการครัง้ต่อไปเกิดขึน้ได้ แต่ถ้าองค์กรใดท่ีมีระบบ        

การประเมินเป็นวฒันธรรมท่ีฝังในกระบวนการทํางานอยู่แล้วก็ควรมีการประเมินด้วยวิธีการหรือ

ขัน้ตอนของกิจกรรมการสร้างความสามารถทางการประเมินเพ่ือให้ทราบผลกระทบท่ีเกิดขึน้             

แก่รายบคุคล กลุม่ และองค์กรทัง้หมด 

 

การเช่ือมโยงการเรียนรู้ 

การแลกเปล่ียนการเรียนรู้โดยทัว่ไปแล้ว หมายถึง การใช้หลกัการและการเรียนรู้ทกัษะของ

เร่ืองหนึ่งเข้ามาเช่ือมโยงกับเร่ืองหนึ่งเพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีมากเพิ่มขึน้  สําหรับการสร้าง
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ความสามารถทางการประเมินแล้ว การแลกเปล่ียนนี ้มีอยู่ 2 ประเภท คือ การแลกเปล่ียนระยะสัน้ 

และการแลกเปล่ียนระยะยาว  

จากภาพประกอบ 1 ลูกศร 2 ทิศทางนัน้ทําให้เห็นถึงความเช่ือมโยงระหว่างประสบการณ์ท่ี

ผู้ เข้าร่วมการประเมินท่ีมีมาก่อนกับความมั่นคงถาวรท่ีจะเกิดขึน้ของการประเมินนัน้ แสดงให้ถึง    

ความเก่ียวข้องกนัในฐานะท่ีเป็นผู้ออกแบบและผู้ เข้าร่วมการประเมินนัน้ จะต้องมีการเช่ือมโยงความรู้

หรือหลักการท่ีมีอยู่ก่อนนัน้ให้เข้ากับการประเมินในทุกภาคส่วน ได้แก่ (1) พิจารณาถึงกลยุทธ์               

ทางการศกึษาท่ีจะนํามาใช้ (2) สามารถแน่ใจได้วา่การเช่ือมโยงข้อมลูนัน้จะสามารถเข้ากนัได้เป็นหนึ่ฃ

เดียวกบัการประเมินท่ีออกแบบมา (3) ถกูคาดหวงัว่าจะต้องส่ือสารหรืออธิบายความรู้ท่ีนํามาใช้ให้แก่

ผู้ เข้าร่วมการประเมิน (4) เน้นยํา้ความคาดหวงัของการใช้ความรู้อ่ืนมาเช่ือมโยงกบัการประเมินนี ้และ                           

(5) ประเมินผลของการใช้ความรู้อ่ืนท่ีนํามาเก่ียวข้องหลงัจากท่ีผู้ เข้าร่วมการประเมินนัน้ได้มีโอกาส

ปรับใช้แล้ว 

 

ความสามารถในการจัดการการเรียนรู้ 

ความสามารถในการจัดการวฒันธรรมขององค์กรนัน้ หัวหน้างาน ระบบและโครงสร้างของ

องค์กรนัน้ๆ และการส่ือสารภายในท่ีจะสามารถสนบัสนุนและเพิ่มความสามารถการเรียนรู้อย่างเป็น

ระบบ จะเห็นได้จากภาพประกอบ 1 การพัฒนาความสามารถทางการประเมินของสมาชิกและ     

ความมัน่คงถาวรจากการปฏิบตัินัน้เกิดขึน้ภายในความสามารถของการจดัการนี ้เช่น ถ้าองค์กรใดมี

วฒันธรรมท่ีพนักงานสามารถแบ่งปันข้อมูลได้อย่างอิสระ ไว้ใจผู้ อ่ืน  กล้าถามคําถามและกล้าท่ีจะ

เส่ียง สิ่งนีอ้าจจะทําให้การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมินนัน้ประสบผลสําเร็จได้ 

นอกจากนีก้ารยอมรับการประเมินนัน้ๆ อย่างเป็นทางการจากองค์กรและการเป็นแบบอย่าง            

จากหัวหน้างานในองค์กรนัน้ มีส่วนจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะกําหนดทิศทางของการประเมินให้มีคุณค่า 

เพิ่มขึน้ 

 

การประเมินท่ีม่ันคงถาวร 

การแสดงให้เห็นถึงเปา้หมายพืน้ฐานระยะยาวของการสร้างความสามารถทางการประเมินใน

องค์กรนัน้จะต้องให้ความร่วมมือกับกระบวนการการประเมินภายในระบบ นโยบาย และวิธีการ       

การจัดทําการประเมินท่ีถาวรได้นัน้หมายถึง ต้องมีความสามารถในการจัดการแบบองค์รวม                 

มีความสามารถในการเข้าควบคมุสถานการณ์ และมีวิธีการในการประเมิน 
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วิธีการและนโยบายการประเมิน 

การพฒันาวิธีการและนโยบายขององค์กรจะรวมถึงโครงสร้างท่ีทําให้การประเมินนัน้กลายเป็น

ส่วนหนึ่งของสถาบนัหรือองค์กร โดยอาจแบ่งหน้าท่ีให้มีผู้ รับผิดชอบหรือทีมงานท่ีจะมาดําเนินการ

สร้างการประเมินและเพิ่มขีดความสามารถโดยเฉพาะ โดยจะต้องทําให้แนใ่จวา่ สว่นงานนัน้จะต้องถกู

ออกมาให้เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้อง 

 

แนวทางปฏิบัตแิละขอบข่ายของการประเมิน 

 การสร้างแนวทางปฏิบตัิและขอบข่ายของการประเมินจะชว่ยให้ชีแ้นวทางในการปฏิบตัิ อีกทัง้

ยงัทําให้สามารถสร้างวิธีการกระบวนการต่างๆ ท่ีเหมาะสมกับการประเมินนัน้ให้บรรลุวตัถุประสงค์ 

สําหรับการเก็บข้อมลูในการประเมิน บางองค์กรได้จดัทําคูมื่อหรือหนงัสือเพ่ือให้ความรู้กบัผู้ เข้าร่วมกบั

การแนวทางปฏิบตัินัน้ เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ย่ิงมีแนวทางในการปฏิบตัิท่ีเข้า

กนัได้กบัมาตรฐานคณุภาพของการประเมินมากย่ิงทําให้ผลในด้านดีท่ีจะเกิดนัน้ เกิดขึน้ในระยะยาว 

 

การใช้ทรัพยากรในการจัดตัง้การประเมิน 

 การประเมินคุณภาพนัน้จําเป็นจะต้องเก่ียวข้องกับการเงิน ข้อมูลส่วนบุคคล และเคร่ืองมือ  

การประเมิน เช่น องค์กรท่ีมีการประเมินอย่างถาวรในระยะยาวนัน้จะมีการจดัตัง้งบประมาณสําหรับ

การประเมินส่วนนีอ้ยู่แล้วงบประมานท่ีจะตัง้ไว้ อาจจะถูกใช้จ่ายในด้านการหาผู้ เช่ียวชาญมาให้

ความรู้หรือสร้างรากฐานไว้ การเดินทาง ค่าใช้จ่ายท่ีจะเก็บข้อมูลจากแหล่งเว็บไซต์ต่างๆ ค่าใช้จ่าย

สําหรับการจัดตัง้การประชุมและค่าใช้จ่ายในการจัดทําคู่มือหรือหนังสือต่างๆ นอกจากนีย้ังหมาย

รวมถึงการจัดสรรเวลาท่ีเหมาะสมให้กับบุคลากรท่ีเก่ียวกับการประเมินเพ่ือให้มีเวลามาดําเนินการ 

การลงทนุเก่ียวกบัเทคโนโลยีก็เป็นสิ่งท่ีจําเป็น 

 

การนําผลการประเมินมาใช้ 

  นกัวิจยัหลายคนสนบัสนนุวา่การนําผลการประเมินอ่ืนๆ ท่ีได้ทํานัน้มาเช่ือมโยงกบัการประเมิน

การสร้างความสามารถทางการประเมินมีความสําคัญต่อผลลัพธ์ท่ีจะออกมาเช่นกัน ในการทํา          

การประเมินนัน้ แต่ละองค์กรจะต้องไม่ใช่แค่การตดัสินใจว่าจะให้เป็นไปทิศทางไหนเท่านัน้หรือจะ

ดําเนินการอะไรเท่านัน้ แต่จะต้องส่ือสารและนําข้อมูลการประเมินส่วนอ่ืนๆ ท่ีได้รับการยินยอมมา

พิจารณาเข้าร่วมด้วย เพ่ือให้ข้อมูลเหล่านัน้ได้เข้ามาช่วยพฒันาและช่วยในการตดัสินใจท่ีสําคญัอีก

ด้วย อีกทัง้ยงัจะทําให้การประเมินนัน้กลายเป็นสว่นหนึง่ท่ีสําคญัขององค์กร 
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การยอมรับและความเช่ือใจการประเมิน 

เพ่ือให้การประเมินเป็นไปอย่างมัน่คงและถาวร สมาชิกในองค์กรนัน้ๆ จะต้องมีความเช่ือใน

คณุคา่และมองเห็นประโยชน์ของการประเมินนัน้เสียก่อนวา่การประเมินนัน้จะสามารถดําเนินไปอย่าง

บรรลเุป้าหมายเม่ือองค์กรทําให้สมาชิกเห็นว่าการประเมินนัน้เป็นสิ่งสําคญัท่ีจะต้องทําความเข้าใจท่ี

สมาชิกจะพดูถึงและคําถามท่ีเกิดตา่งๆ ก็จะเปิดเผยอยา่งชดัเจน การเน้นยํา้ให้เห็นถึงความจําเป็นของ

แตล่ะองค์กรท่ีจะต้องทําการประเมิน แต่อาจเป็นไปได้ว่าการประเมินจะถูกรบกวนจากสิ่งต่างๆ เช่น 

การลาออกของพนกังาน การแข่งขนัในท่ีทํางาน แหล่งทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจํากดั และ ความต้องการ

อ่ืนๆ จากภายนอก 

 

ระบบการประเมินการจัดการบูรณาการความรู้ต่างๆ  

การจะทําการประเมินให้มั่นคงได้นัน้จะต้องขึน้อยู่กับหลายอย่าง เช่น ความสามารถของ

องค์กรท่ีจะสร้าง เก็บข้อมลู เก็บรวมภาพ เผยแพร่ข้อมลู และเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมิน ได้แก่ 

ไฟล์ข้อมูล เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล แบบรายงานการประเมิน ยังรวมถึงกระบวนการ วิธีการ และ

บทเรียนตา่งๆ ท่ีสําคญั คือ ความพยายามในการจดัทําการประเมินนัน้จะต้องแน่ใจวา่ (1) อะไรคือสิ่งท่ี

จะได้จากประเมินท่ีจะมีผลดีต่อการประเมินในอนาคต (2) ข้อมูลและผลท่ีได้จะต้องสามารถนํามา

ตดัสินนํามาเปล่ียนปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ในอนาคต (3) การประเมินนัน้ไมจํ่าเป็นต้องนํามา จําลอง

ใช้ และ (4) ทรัพยากรท่ีใช้จะต้องเกิดประโยชน์มากท่ีสดุ 

 

การวางแผนกลยุทธ์สาํหรับการประเมิน 

การประเมินท่ีจะทําได้ในระยะยาวจะเป็นไปได้ เม่ือมีวิสยัทัศน์ท่ีชดัเจนกลยุทธ์ท่ีใช้จะต้อง

สามารถอธิบายได้ว่า เพ่ืออะไร สําหรับเม่ือไร แล้วจดัตัง้สําหรับใคร และยงัต้องเก่ียวข้องกับโปรแกรม 

การบริการ นโยบายตา่งๆ การตดัสินใจการจดัทํานัน้ อาจจะขึน้อยู่กบัหลายปัจจยั ได้แก่ (1) ระยะเวลา

ท่ีจะใช้ดําเนินการ (2) ผลท่ีได้จะนํามาใช้อยา่งไร และ (3) ต้องการใช้การประเมินนีบ้อ่ยแคไ่หน กลยทุธ์

ท่ีสร้างขึน้ยงัสามารถชว่ยให้องค์กรนัน้รวมกระบวนการและทรัพยากรท่ีต้องใช้เป็นหนึง่เดียวอีกด้วย 

 

การเรียนรู้เก่ียวกับการประเมินอย่างต่อเน่ือง 

 ปัญหาท่ีท้าทายสําหรับหลายองค์กรนัน้ คือ การลาออกของพนกังาน เป็นปัญหาสําคญัใน   

การสร้างความสามารถทางการประเมิน หากมีการลาออกของพนักงาน การสร้างความสามารถ

ทางการประเมินจําเป็นจะต้องได้รับการสนบัสนนุอย่างย่ิงเพ่ือให้กลายเป็นวฒันธรรม สิ่งเหล่านีจ้ะชว่ย

สร้างเง่ือนไขท่ีจะทําให้เป็นผลระยะยาวและเกิดการประเมินท่ีมั่นคงยืนยาวในการทํางานอย่างเป็น

ระบบนัน้จะต้องมีหลายส่วนท่ีต้องทับซ้อนกัน ดังนัน้ เป้าหมายท่ีสําคัญขององค์กรท่ีจะทําให้
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ความสามารถในการประเมินนัน้เพิ่มขึน้นัน้เป็นเหมือนกบัการเดินทางท่ีจะให้ผู้ ท่ีเข้ารับการประเมินนัน้

ได้เรียนรู้องค์กรอยา่งตอ่เน่ือง 

 

การแพร่หลายของการประเมิน 

มีตวัอย่างจากงานหลายชิน้ท่ีกล่าวถึงการแพร่หลายของแบบอย่างการประเมิน ผู้ประเมินได้

จดัประชมุประจําปีเพ่ือเพิ่มโอกาสให้ผู้ เข้ารับการประเมินได้แบ่งปันสิ่งได้เรียนรู้และประสบการณ์ใน

ระหว่างการประเมิน นอกจากนี ้คือ ผู้ เข้ารับการประเมินได้เผยแพร่ความรู้โดยใช้เว็บไซต์ เพ่ือสร้าง

ความสามารถในการประเมินให้แก่ผู้ ท่ีอยู่ภายนอกในองค์กรนัน้สามารถพฒันาขอบข่ายและขยายได้

มากกว่า 60,000 เอกสาร โดยการส่งตอ่ทางอีเมล์ให้ผู้ อ่ืนในสายงานเดียวกันหรือสายงานอ่ืนๆ  น่ีเป็น

ตวัอยา่งหนึง่ของการเผยแพร่ต้นแบบการจดัทําการประเมินได้อยา่งดี  

สรุปได้ว่า การประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมินผู้ประเมินต้องเข้าใจถึงแนวคิดของ

การสร้างความสามารถทางการประเมินนัน้ท่ีสําเร็จต้องประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านความรู้ 

ด้านทกัษะ และด้านเจตคติตอ่การประเมิน ซึ่งในภาพการประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน

ได้ปรากฎให้เกิดความสามารถทางการประเมินได้จากการสามารถถ่ายทอดหรือเช่ือมโยงการเรียนรู้        

จากเร่ืองหนึง่ไปยงัอีกเร่ืองหนึ่งให้เกิดความเข้าใจได้ ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ โดยมีความสามารถ

ในการจัดทํารูปแบบการประเมิน และทําให้การประเมินเป็นท่ียอมรับ การบูรณาการความรู้สําหรับ             

การประเมินในอนาคต การวางแผนการประเมินและการเรียนรู้เก่ียวกับการประเมินในอนาคต การทําให้  

การประเมินแพร่หลายจากระดับบุคคล กลุ่ม ไปสู่ระดับองค์กร จนกลายเป็นกระแสหลักในองค์กรเกิด     

การปฏิบตักิารประเมินอยา่งยัง่ยืน 

 

         1.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

  Ridde Valery and Sahibullah Shakir (2005) ศกึษาการสร้างความสามารถทางการประเมิน

ในองค์กรด้านมนษุยธรรม ขัน้ตอนการสร้างความสามารถทางการประเมินด้านมนษุยธรรมขององค์กร

ในประเทศอฟักานิสถานระหวา่งปี 2001 และ 2003 ผู้ วิจยัได้ออกแบบกิจกรรมการสร้างความสามารถ

ทางการประเมินในองค์กรมนุษยธรรม จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยกระบวนการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินท่ีพฒันาตามขัน้ตอน (1) การผสานวิธีการมีส่วนร่วมและแนวคิดมุง่เน้น

การใช้ประโยชน์ (2) การจดัประชมุเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมและการฝึกอบรมในงานอยา่งตอ่เน่ือง

ในการทํางานร่วมกันอย่างมั่นใจ และ (3) การใช้กิจกรรมมากมายในการเผยแพร่และกิจกรรมท่ี

สนบัสนนุความแตกตา่งของผู้ ท่ีมีสว่นร่วม 
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 Ellen Taylor-Powell and Heather H. Boyd (2008) การสร้างความสามารถทางการประเมิน

หรือ  ECB เป็นขอบเขตท่ีน่าสนใจมากในด้านการประเมินผลเช่น เดียวกับในการขยายผล                

การประเมินผล การขยายผลการประเมินภายในระยะยาวได้เสนอการฝึกอบรมและความช่วยเหลือ

ด้านเทคนิคท่ีจะช่วยให้การศึกษาการขยายกระบวนการประเมินผล การสร้างความสามารถทาง       

การประเมินได้ครอบคลุมกิจกรรมมากมายและกระบวนการในการประเมินผลความก้าวหน้าของ      

การปฏิบตัิและแนวคิดการประเมิน พวกเขาสามารถอธิบายกรอบงานใน 3 ส่วนประกอบ การพฒันา

อาชีพและทรัพยากรสนับสนุนและสิ่งแวดล้อมขององค์กร ในส่วนนีเ้ป็นการอธิบายถึงการขยาย

ประสบการณ์ท่ีเน้นการปฏิบัติและความท้าทายในแต่ละองค์ประกอบและนําเสนอเผยแพร่รูปแบบ

ตรรกะเป็นภาพประกอบ ผู้ เขียนได้อภิปรายถึงความแตกตา่งระหว่างผู้ประเมินและผู้ เข้าร่วมการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินและการแจ้งวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน  การพรรณนาบทบาทและ           

ความคาดหวัง รูปแบบตรรกะท่ีง่ายสําหรับการประเมินการสร้างความสามารถทางการประเมิน          

ซึง่มุง่เน้นการเช่ือมโยงไปยงับคุคล ทีมงาน และองค์กร 

 Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, Ajpru, and Smuntavekin (2015) ศึกษาการพัฒ นา

โมดูลฝึกอบรมสําหรับการสร้างความสามารถทางการประเมิน (evaluation capacity building)        

ขององค์กรส่งเสริมสุขภาพในประเทศไทย มีวตัถุประสงค์การวิจยั 2 ประการ ได้แก่ (1) เพ่ือพัฒนา

โมดูลการฝึกอบรมสําหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินของบุคลากรในองค์กรส่งเสริม

สุขภาพ    (2) เพ่ือสร้างความสามารถทางการประเมินกับเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสุขภาพโดยใช้แนวคิด      

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือ เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมสุขภาพจํานวน     

4 คน วิธีการดําเนินงานวิจยัแบง่เป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะแรก การพฒันาโมดลูการฝึกอบรม และระยะ

ท่ีสอง การสร้างความสามารถทางการประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การทดสอบ การสอบถาม     

การสํารวจ การสงัเกต และการสมัภาษณ์ ผลการวิจยัพบว่า โมดลูการฝึกอบรมประกอบด้วย 7 หน่วย 

ได้แก่ (1) มโนทัศน์เก่ียวกับการประเมิน (2) คําถาม ตวับ่งชี ้และเกณฑ์การประเมิน  (3) แนวคิด       

การประเมิน (4) การนําไปปฏิบัติทางการประเมิน (5) การวิเคราะห์ข้อมูล (6) การรายงานผล          

การประเมิน และ (7) การประเมินอภิมาน (meta-evaluation) ผลการวิจยัพบว่า เจ้าหน้าท่ีส่งเสริม

คุณภาพมีเจตคติท่ีดีต่อการประเมิน และผลการทดสอบก่อนและหลังการเสริมพลงัอํานาจ พบว่า    

หลงัเสริมพลงัอํานาจเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมคณุภาพมีความรู้ เจตคติ และทกัษะการกํากบัและการประเมิน

สงูขึน้กวา่ก่อนเสริมพลงัอํานาจ 

 โรสนี จริยะมาการ (2557) ศึกษาการสร้างความสามารถทางการประเมินในการประเมินของ

ครู เพ่ือพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาไทยของนักเรียนสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้แนวคิด      

การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจและการสอนโดยใช้ประเมินเป็นฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ                
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(1) วิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะของครูภาษาไทยด้านการประเมิน

เพ่ือการพฒันาทกัษะ การส่ือสารภาษาไทยของนกัเรียนในพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (2) พฒันา

กระบวนการเสริมพลงัอํานาจครูภาษาไทยด้านมโนทัศน์ เจตคติ และทักษะด้านการประเมิน โดยใช้

แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจและการสอนโดยใช้การประเมินเป็นฐาน และ (3) ตรวจสอบ

ผลการใช้กระบวนการเสริมพลงัอํานาจท่ีมีตอ่ครูและนกัเรียน ตวัอย่างวิจยัเป็นครูสอนภาษาไทยระดบั

ประถมศึกษาซึ่งคดัเลือกมาเป็นกรณีศกึษาตามความสมคัรใจ เป็นครูจาก 2 โรงเรียนๆ ละ 6 คน ทัง้นี ้

ครูในโรงเรียนแรกสําเร็จการศึกษาด้านการสอนภาษาไทย และครูในโรงเรียนเป็นครูท่ีไม่สําเร็จ

การศึกษาด้านการสอนภาษาไทย ผลการวิจัยจําแนกเป็น 3 ระยะ ระยะท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์      

ความต้องการจําเป็นด้านมโนทศัน์ เจตคติ และทกัษะ ระยะท่ี 2 เป็นการพฒันากระบวนการเสริมพลงั

อํานาจครู ระยะท่ี 3 เป็นการตรวจสอบผลการเสริมพลงัอํานาจท่ีเกิดขึน้กับครูและนักเรียน เคร่ืองมือ

วิจยัเป็นแบบสมัภาษณ์ แบบสงัเกต ข้อสอบ และแบบวดัเจตคต ิการวิเคราะห์ข้อมลูใช้สถิตเิชิงบรรยาย

และการวิเคราะห์ เนื อ้หา  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี  ้(1) ครูมีความต้องการจําเป็นต้องพัฒ นา              

ด้านมโนทัศน์และทักษะทางการประเมิน โดยเฉพาะการสร้างข้อสอบ ส่วนด้านเจตคติอยู่ในระดบัดี         

(2) วิธีการท่ีใช้ในกระบวนการเสริมพลงัอํานาจประกอบด้วย การฝึกอบรม การชีแ้นะ การประชมุ และ

มิตรวิพากษ์ และ (3) ผลการเสริมพลังอํานาจทําให้ครูสร้างข้อสอบได้ดีขึน้ และนําผลการประเมิน

นกัเรียนปรับปรุงการสอนภาษาไทย ซึง่ชว่ยสร้างทกัษะการส่ือสารภาษาไทยของนกัเรียน  

 สรุปได้ว่า การสร้างความสามารถทางการประเมินเป็นในการพัฒ นาความสามารถ            

ทางการประเมินของผู้ เข้าร่วมครบทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เก่ียวกับการประเมิน ด้านทักษะ       

การประเมิน และด้านความรู้สกึตอ่การประเมิน ซึง่ผู้ วิจยัพบว่าการสร้างความสามารถทางการประเมิน

นัน้สามารถสร้างให้บุคคลเกิดความสามารถทางการประเมินโดยผ่านกิจกรรมท่ีหลากหลายอัน

เหมาะสมตามความแตกต่างของประสบการณ์ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กร เช่น           

การฝึกอบรม การเรียนรู้ร่วมกัน การฝึกปฏิบัติการประเมิน การให้คําปรึกษาเฉพาะด้าน เป็นต้น 

นอกจากนีก้ารสร้างความสามารถทางการประเมินสามารถใช้ร่วมกบัแนวคิดอ่ืนๆ ได้ เช่น การประเมิน

โดยการเรียนรู้เป็นฐาน การประเมินความต้องการจําเป็น เป็นต้น  โดยเป้าหมายสําคญัของการสร้าง

ความสามารถการประเมินในระดบับคุคล กลุ่มคนนัน้ สามารถปฏิบตัิการประเมินไปสู่ความยัง่ยืนของ

องค์กร 
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ตอนที่ 2 แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอาํนาจ 

 การนําเสนอในตอนนีแ้บ่งเป็น 4 หัวข้อ ได้แก่ (2.1) ความหมายของแนวคิดการประเมิน           

แบบเสริมพลงัอํานาจ (2.2) องค์ประกอบของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ (2.3) ขัน้ตอนการประเมิน

แบบเสริมพลังอํานาจ และ (2.4) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ โดยมี

รายละเอียดดงันี ้

 

          2.1 ความหมายของแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอาํนาจ 

 นัก วิช าการห ล ายท่ าน ได้ ให้ ค วาม ห ม ายของการป ระ เมิ น แบ บ เส ริม พ ลัง อํ าน าจ 

(empowerment evaluation) ดงันี ้

 Fetterman (2001) กล่าวว่า การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ หมายถึง การใช้มโนทัศน์ 

เทคนิค และข้อค้นพ บของการประเมิน เพ่ื อการส่งเส ริม  ป รับปรุง และการกําหนดตนเอง                           

(self-determination) ซึ่งการประเมินตามแนวคิดนีมุ้่งเน้นคุณค่าโดยออกแบบให้บุคคลสามารถ

ปรับปรุงโปรแกรมได้ด้วยตนเองผ่านการใช้ รูปแบบการประเมินตนเอง (self-evaluation) และ          

การสะท้อนคดิ (reflection) 

 Wandersman และคณะ (2005) กลา่ววา่ การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ หมายถึง แนวคิด

การประเมินท่ีมีจดุมุ่งหมายในการเพิ่มความน่าจะเป็นให้โครงการเกิดความสําเร็จ โดยประกอบด้วย 

(1)  จั ด เต รีย ม เค ร่ือ ง มื อ สํ า ห รับ ก า รวา ง แ ผ น ก า รป ระ เมิ น  (planning) ก าร นํ า ไป ป ฏิ บั ต ิ

(implementation) และการประเมินตนเอง (self-evaluation) ให้แก่ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) 

ของโครงการ และ (2) สร้างกระแสการประเมิน (mainstreaming evaluation) ให้การประเมินเป็น   

สว่นหนึง่ในการวางแผนและการบริหารจดัการโปรแกรมหรือองค์การ (organization) 

 Fetterman (1994 cited in Mertens & Wilson, 2012) กล่าวว่า การประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจ หมายถึง การประเมินท่ีผู้ รับการประเมินเป็นผู้ ประเมินโครงการด้วยตนเอง ใช้ข้อมูลใน         

การประเมิน โดยท่ีนกัประเมินมีบทบาทเป็นพ่ีเลีย้ง และสร้างความสามารถทางการประเมินให้กบัผู้ รับ

การประเมิน ตลอดจนช่วยในการออกแบบการประเมิน จนผู้ รับการประเมินมีความสามารถ            

ทางการประเมินอยา่งตอ่เน่ืองหลงัจากท่ีโครงการสิน้สดุแล้ว 

 Stufflebeam and Coryn (2014) กล่าวว่า การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ หมายถึง           

การประเมินท่ีผู้ รับการประเมินและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียมีอํานาจในการเขียนหรือแก้ไขรายงาน           

การประเมินจากการเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินด้วยตนเอง สําหรับนักประเมินจะเป็นผู้ช่วยกลุ่ม

ของผู้ รับการประเมินเก็บรวบรวมข้อมูล ฝึกอบรมการประเมิน และการใช้ผลการประเมินตามสิ่งท่ีผู้ รับ           

การประเมินสนใจ 
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 สรุปได้ว่า การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ เป็นแนวทางการประเมินท่ีผู้ รับการประเมิน

จะต้องเป็นผู้ กําหนดรูปแบบหรือออกแบบการประเมิน ด้วยตนเองและนําผลสะท้อนกลับ                  

มาวางแผนการพัฒนาในอนาคต สําหรับนักประเมินทําหน้าท่ีเป็นพ่ีเลีย้ง ผู้ อํานวยความสะดวก              

ให้คําปรึกษา ช่วยเหลือ และสนับสนุน ตลอดจนสร้างความสามารถทางการประเมินแก่ผู้ รับ            

การประเมิน 

 

         2.2 บทบาทของการประเมินแบบเสริมพลังอาํนาจ 

 บทบาทของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจประกอบด้วย 5 บทบาท (Fetterman, 2001)  ได้แก่  

1. การฝึกอบรม (training) ผู้ประเมินทําหน้าท่ีสอนบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน ได้แก่       

ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย เจ้าหน้าท่ีโครงการ เป็นต้น ให้สามารถทําการประเมินได้ด้วยตนเอง  

2. การอํานวยความสะดวก (facilitation) ผู้ประเมินทําหน้าท่ีเป็นผู้ แนะนํางาน (coach) และ   

ผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) ให้ผู้ เก่ียวข้องกบัการประเมินสามารถทําการประเมินได้ด้วยตนเอง 

ตลอดจนจดัเตรียมสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การประเมิน  

3. การสนับสนุน (advocacy) ผู้ ประเมินสนับสนุนให้มีการเช่ือมโยงความรู้ต่างๆ ท่ีทําให้

โครงการบรรลุได้ตามเป้าหมาย กระตุ้นให้ผู้ เก่ียวข้องกับการประเมินเสริมพลังอํานาจตนเอง โดยท่ี   

การเสริมพลงัอํานาจต้องเกิดขึน้จากบุคคลเสริมอํานาจให้กับตนเอง ผู้ประเมินเป็นเพียงผู้ สนบัสนุน 

ไมไ่ด้เป็นผู้ เสริมพลงัอํานาจเน่ืองจากไมมี่ผู้ใดท่ีเสริมพลงัอํานาจให้แก่ผู้ อ่ืนได้  

4. การสร้างความกระจ่าง (illumination) การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจช่วยทําให้เกิด

ความกระจ่างชัดเจนจากการทําการประเมินร่วมกันระหว่างผู้ ประเมินกับผู้ มีส่วนเก่ียวข้องทําให้       

เกิดการแลกเปล่ียนมมุมองและประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ๆ   

5. การมีความเป็นอิสระ (liberation) ในการกําหนดตนเองว่าจะทํางานเพ่ือมุ่งทิศทางใดตาม

ศกัยภาพท่ีตนเองมี  การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจทําให้ผู้ เก่ียวข้องกบัการประเมินสามารถสร้าง

แนวทางในการพฒันาและปรับปรุงโครงการได้ด้วยตนเอง สามารถค้นหาวิธีการประเมินตนเอง ทําให้

บคุคลมีความเป็นอิสระในการกําหนดตนเอง  

 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ (1) การฝึกอบรม (training) (2) การอํานวยความสะดวก (facilitation) (3) การสนับสนุน 

(advocacy) (4) การสร้างความกระจา่ง (illumination)  และ (5) การมีความเป็นอิสระ (liberation)  
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         2.3 ขัน้ตอนการประเมินแบบเสริมพลังอาํนาจ 

 Fetterman (2001) เสนอขัน้ตอนการประเมิน 3 ขัน้ตอน ได้แก่ (1) การกําหนดพันธกิจหรือ

วิสัยทัศน์ (establishing mission or vision statement) (2) การรวบรวมข้อมูล (taking stock) และ 

(3) การวางแผนสําหรับอนาคต (planning for the future) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. การกําหนดพันธกิจหรือวิสัยทัศน์ (establishing mission or vision statement) ผู้ มีส่วน

เก่ียวข้องกบัการประเมินระดมสมองเพ่ือกําหนดพนัธกิจหรือวิสยัทศัน์ของโครงการ โดยมีผู้ประเมินเป็น

ผู้ อํานวยความสะดวกในการอภิปรายหรือแสดงความคดิเห็นของคณะผู้ มีสว่นเก่ียวข้องกบัการประเมิน 

2. การรวบรวมข้อมูล (taking stock) เป็นการจดัอันดบัความสําคญัของกิจกรรมในโครงการ 

จากนัน้ให้คะแนนความสําคัญในแต่ละกิจกรรม และนําคะแนนของแต่ละคนนําเสนอให้ผู้ มีส่วน

เก่ียวข้องทัง้หมดร่วมกนัอภิปราย โดยผู้ประเมินทําหน้าท่ีเป็นมิตรวิพากษ์ (critical friend)  

3. การวางแผนสําหรับอนาคต (planning for the future) ผู้ประเมินกระตุ้นให้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง

ใช้ข้อมลูจากการรวบรวมมาวางแผนโครงการ ระบกิุจกรรมการดําเนินงาน และกลยทุธ์ การดําเนินงาน

ให้บรรลเุปา้หมาย 

Chinman, Imm, and  Wandersman (2004) ได้เสนอขัน้ตอนการสร้างความสามารถทาง 

การประเมินไว้ 10 ขัน้ตอน ในการนําไปสู่ผลลพัธ์ (Getting to Outcome: GTO) เก่ียวข้องกับคําตอบ

ของ 10 คําถาม ต่อการช่วยเหลือผู้ มีส่วนร่วมในประเด็นการใช้ระเบียบวิธีการและเคร่ืองมือ               

ซึ่ง 10 คําถามนีเ้ป็นการตรวจสอบและจดัการปัญหา ตามขัน้ตอนได้แก่  (1) อะไรเป็นแหล่งทรัพยากร

และความต้องการจําเป็น (การประเมินความต้องการจําเป็นและทรัพยากร) (needs assessment, 

resource) (2) อะไรเป็นเป้าหมาย จุดมุ่งหมายของชุมชนและผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง (การตัง้เป้าหมาย)

(goal) (3) สิ่งใดบ้างจะเป็นหลกัฐานเบือ้งต้นท่ีสามารถนํามาใช้ให้ไปสู่เป้าหมาย (วิธีปฏิบตัิท่ีดีท่ีสุด)    

(best practices) (4) การปฏิบัติอย่างไรท่ีเหมาะสมกับแผนงานท่ีมีอยู่ตามบริบทของชุมชน (การ

ร่วมมือ; ความสามารถขัน้พืน้ฐาน) (collaboration; cultural competence) (5) อะไรคือความสามารถ

ท่ีมีความจําเป็นทําให้มีผลต่อคุณภาพแผนงานอะไร (การสร้างความสามารถทางการประเมิน) 

(capacities) (6) อะไรคือการออกแบบของโครงการ (การวางแผน) (planning)  (7) การประเมิน

คณุภาพการนําไปปฏิบตัิอย่างไร(กระบวนการการประเมิน) (process evaluation)  (8) รู้ได้อย่างไรว่า

แผนการทํางานนัน้ดี (การประเมินผลลัพธ์) (outcome evaluation) (9) การพัฒนาคุณภาพอย่าง

ต่อเน่ืองเป็นการรวมกลยุทธ์เข้าด้วยกันอย่างไร (การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง) (continuous 

quality improvement: CQI) (10)  ถ้าแผนงานประสบผลสําเร็จควรเกิดเป็นความยัง่ยืนอยา่งไร (ความ

ยัง่ยืนตอ่องค์กร) (sustainability) 
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Wiseman , Chinman , Ebener , Hunter , Imm , and  Wandersman (2007) เสนอขัน้ตอน

การพัฒนาการสร้างความสามารถนําไปสู่ผลลัพธ์ด้วย 10 ขัน้ตอน ดงันี ้(1) กําหนดปัญหา (2) ระบุ

เปา้หมาย จดุมุ่งหมายและผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั (3) สืบค้นแผนงานท่ีมีอยูแ่ละการคดัลอกวิธีปฏิบตัท่ีิดีสดุ 

(4) การปรับปรุงแผนงานหรือการฝึกปฏิบตัิท่ีดีตามความเหมาะสมตามความจําเป็น (5) การกําหนด

ความสามารถในการพฒันาแผนงาน (6) การสร้างแผนสําหรับการเร่ิม ใคร อะไร เม่ือใด ท่ีไหน และ

อย่างไร (7) วางแผนการประเมินและการนําไปปฏิบตัิ (8) การประเมินความสําเร็จของแผนงานบรรลุ

ตามผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั (9) การวางแผนการพฒันาคณุภาพอย่างตอ่เน่ือง (10) พิจารณาตอ่ไปอย่างไร

ในการเก็บรักษาแผนงานถ้าประสบความสําเร็จ จากการศึกษา 10 ขัน้ตอนนี ้ได้แบ่งขัน้ตอนท่ี 1-6    

เป็นขัน้ตอนการวางแผน และขัน้ตอนท่ี 7-10 เป็นขัน้ตอนการประเมินผลและการปรับปรุง 

สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการสร้างความสามารถทางการประเมินให้แก่บุคคล ชุมชน และองค์กร               

การวิจัยนีเ้ลือกใช้การสร้างความสามารถทางการประเมินแบบ 3 ขัน้ตอน ของ Fetterman เพราะ

ขัน้ตอนท่ีมีความเรียบง่ายต่อกระบวนการนําไปปฏิบัติ  มีประสิทธิผลต่อการนําไปฝึกปฏิบัติ และ         

มีความโปร่งใสในการตรวจสอบ เหมาะแก่การนําแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมาใช้ใน   

การสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 

          2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแบบเสริมพลังอาํนาจ 

 สมพงษ์ ปัน้หุ่น (2548) ศกึษาเร่ือง การพฒันาแบบตรวจสอบรายการประเมินแบบเสริมพลงั

อํานาจเพ่ือพฒันาทกัษะการประเมินของครูและนกัเรียน การวิจยัในครัง้นีใ้ช้ระเบียบวิธีการวิจยัและ

พฒันา มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสร้าง ตรวจสอบคณุภาพและผลการใช้แบบตรวจสอบรายการประเมินแบบ

เสริมพลงัอํานาจ ในการพฒันาทกัษะการประเมินของครูและนกัเรียน กลุม่ตวัอย่างเป็นครูท่ีสอนระดบั

มธัยมศึกษาตอนต้นจากโรงเรียนจํานวน 2 แห่ง โรงเรียนละ 3 คน ระดบัชัน้ละ 1 คน รวม 6 คน และ

กลุ่มนักเรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนต้นจํานวน 130 คน การดําเนินการวิจยัเป็นการทํางานร่วมกัน

ระหวา่งครูกบันกัวิจยั เพ่ือพฒันาแบบตรวจสอบรายการ การเก็บรวบรวมข้อมลูใช้การสงัเกตพฤติกรรม 

การประเมินตนเอง และการประเมินผลงาน มีการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลท่ีได้จาก       

การประเมินหลายวิธีด้วยการคํานวณ สัมประสิท ธ์ิความสอดคล้องของเคนดอลล์ (Kendall's 

coefficient of concordance: W) แล ะสัม ป ระสิท ธ์ิส ห สัม พัน ธ์แบ บ อัน ดับ ท่ี ของส เพี ย ร์แม น 

(Spearman rank-order correlation coefficient: P) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ความถ่ีและร้อยละ และ

นําเสนอด้วยการบรรยายประกอบโปรไฟล์พัฒ นาการของครูและนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า            

แบบตรวจสอบรายการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจมี 2 องค์ประกอบคือ มโนทัศน์เก่ียวกับ            

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ โดยมีจุดตรวจสอบรวมทัง้หมด 38 จุด แต่ละจุดตรวจสอบมี 5 ข้อ
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รายการ รวมทัง้หมด 190 ข้อรายการ แบบตรวจสอบรายการมีความตรงเชิงเนือ้หา (IOC >= 0.80-

1.00) จากการพิจารณาของผู้ ทรงคุณวุฒิ และความเท่ียงระหว่างผู้ ประเมินอยู่ในระดบัท่ีน่าเช่ือถือ 

(W=0.67 มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05) ผลการใช้แบบตรวจสอบรายการประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจพบว่า ครูมีความคดิรวบยอดเก่ียวกบัการประเมินและทกัษะการประเมินเพิ่มขึน้ และนกัเรียนมี

ทกัษะการประเมินเพิ่มขึน้เชน่เดียวกนั  

ทิพอนงค์ รัชนีลัดดาจิต (2552) ศึกษาเร่ือง การประเมินผลนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรม  

โดยผู้บริหารและครูโรงเรียนคาทอลิกในเขตกรุงเทพมหานครตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจ การวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลผู้ บริหารและครูในการประเมินผลคุณธรรม

จริยธรรมของนกัเรียนโรงเรียนคาทอลิกในเขตกรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงั 

กลุม่ตวัอย่างในระยะท่ี 1 คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนคาทอลิกในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 370 คน 

ระยะท่ี 2 ผู้ บริหารและครูโรงเรียนนักบวชคาทอลิก จํานวน 335 คน ระยะท่ี 3 และ 4 คือ ครูผู้ รับผิดชอบ

โครงการคุณธรรมของโรงเรียนพระแม่มารีสาธุประดิษฐ์ จํานวน 12 คน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้     

การสอบถาม การบนัทกึข้อมลูและการวิเคราะห์เอกสารการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณใช้สถิติบรรยาย 

ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละ และคา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติอนุมาน ได้แก่ การทดสอบ

ด้วยค่าที ผลการวิจยัพบว่า (1) ผู้บริหารและครูโรงเรียนคาทอลิกดําเนินการประเมินผลด้านคณุธรรม

จริยธรรมตอ่เน่ืองในเร่ืองการประเมินคณุลกัษณะด้านความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่เป็นอตัราสงูท่ีสดุ และไม่ได้

ดําเนินการในเร่ืองการกําหนดมาตรฐาน/ตวับ่งชี/้เกณฑ์ด้านคุณธรรมจริยธรรมสูงท่ีสุด (2) ผู้บริหาร

และครูโรงเรียนคาทอลิกมีความต้องการและจําเป็นด้านการรายงานคณุภาพการประเมิน/การจดัหา

เอกสารท่ีรายงานความก้าวหน้าอย่างมากท่ีสดุ (3) การพฒันากลยทุธ์เพ่ือปฏิบตัิให้บรรลเุปา้หมายให้

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการเขียนรายงานคณุภาพการประเมินโครงการคณุธรรม หลงั

การพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ (4) ทักษะการเขียน

รายงานคณุภาพการประเมินโครงการคณุธรรมของบคุลากรอยูใ่นระดบัดีมาก 

สาธิดา สกุลรัตนกุลชัย (2553) ศึกษาเร่ือง การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจในการเรียน   

การสอนแบบสตดูิโอทางสถาปัตยกรรม การเรียนการสอนแบบสตดูิโอทางสถาปัตยกรรมเป็นการเรียน

การสอนแบบปฏิบตักิารท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการประเมินอย่างตอ่เน่ือง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเรียนรู้

ผา่นการประเมินผลงานการออกแบบจากการวิพากษ์ของอาจารย์ผู้สอน การส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอน

ทางสถาปัตยกรรมเกิดสมรรถนะในการประเมิน โดยนําองค์ประกอบหลักการ และระเบียบวิธีการ

ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจมาประยกุต์ใช้จะเป็นการส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงและพฒันาการเรียน

การสอนแบบสตดูิโอให้ดีย่ิงขึน้ การดําเนินงานเร่ิมจากการประเมินความต้องการจําเป็น การฝึกอบรม

การประเมินเสริมพลังอํานาจ และการนําไปปฏิบตัิ โดยการนําแนวคิดนีไ้ปประยุกต์ใช้นอกจากเป็น   
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การสง่เสริมให้อาจารย์ผู้สอนเกิดสมรรถนะในการประเมินแล้ว ยงัมีส่วนร่วมจากการทําประเมินร่วมกนั

ซึง่จะทําให้ผลการประเมินถกูนําไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป 

มณีรัตนา โนนหวัรอ (2557) ศึกษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการประเมินเสริมพลงัอํานาจเพ่ือ

เพิ่มสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลการศึกษา การวิจัยครัง้นีมี้จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบ  

การประเมินเสริมพลงัอํานาจเพ่ือเพิ่มสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลการศกึษา และเพ่ือศกึษาผล

การดําเนินงานตามรูปแบบการประเมินเสริมพลงัอํานาจเพ่ือเพิ่มสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล

การศกึษาท่ีพฒันาขึน้ มีขัน้ตอนการดําเนินงานตามกระบวนการวิจยัและพฒันา ผลการวิจยัพบวา่ 

1. รูปแบบการประเมินเสริมพลงัอํานาจท่ีพฒันาขึน้ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ (1) การนําเข้าสู่

กระบวนการฝึกอบรม (2) การดําเนินการฝึกอบรม ได้แก่ ขัน้เตรียมการ ขัน้นําเสนอเนือ้หา ขัน้ฝึก

ปฏิบตัิ ขัน้จดุประกาย และขัน้ขยายความคดิ และ (3) การติดตามการดําเนินการของการประเมินเสริม

พลงัอํานาจ 

 2. การประเมินเสริมพลังอํานาจเพ่ือเพิ่มสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการศึกษามี

องค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ (1) แนวคิดและหลกัการพืน้ฐาน (2 ) วตัถุประสงค์ (3) ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั  

(4) เนือ้หากิจกรรมประเมินเสริมพลงัอํานาจ (5) กระบวนการจดักิจกรรมฝึกอบรมประเมินเสริมพลัง

อํานาจ และ (6) การประเมินผล 

 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการประเมินเสริมพลงัอํานาจท่ีพฒันาขึน้ พบว่า (3.1) ครูมีคะแนน

เฉล่ียสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลการศึกษาหลงัฝึกอบรมมากกว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (3.2) ครูมีคะแนนความสามารถในการเสริมพลงัอํานาจการทํางานใน

ตนเองหลังการฝึกอบรมมีค่าสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01           

(3.3) รูปแบบการประเมินเสริมพลังอํานาจเพ่ือเพิ่มสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลการศึกษา     

มีประโยชน์ มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง และมีความเหมาะสม และ (3.4) ผู้ บริหารโรงเรียน 

ครูผู้ สอน ศึกษานิเทศก์ และผู้ เก่ียวข้อง มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการประเมินเสริมพลังอํานาจ      

เพ่ือเพิ่มสมรรถนะด้านการวดัและประเมินผลการศกึษาในระดบัมาก 

Fernandex-Moral, Vidueira Diaz-Puente, and De Nicolas (2015) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง             

การประเมินเสริมพลงัอํานาจในประเทศสเปน: บทบาทมิตรวิพากษ์ (critical friend) ในการทํางานกับ

ชมุชนชนบท มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลการใช้การเสริมพลงัอํานาจและมิตรวิพากษ์ในการช่วยเหลือ

ชุมชนให้บรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์และเสริมแรงชุมชน งานวิจัยนีนํ้าเสนอผลการวิเคราะห์

กระบวนการและวิธีการมิตรวิพากษ์ ผลการวิจยัพบว่า การทํางานผ่านเคร่ืองมือการประเมินเสริมพลงั

อํานาจช่วยอํานวยความสะดวกแก่ชุมชน กระบวนการในการเสริมพลงัอํานาจของกลุ่มเป็นไปอย่าง

อิสระผ่านการอํานวยความสะดวกและการเป็นมิตรวิพากษ์ของนักประเมิน สําหรับในระหว่าง
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กระบวนการมีความจําเป็นต้องทําความเข้าใจความสําคญัของการทํางานกลุ่มและเง่ือนไขเก่ียวกับ

ศกัยภาพการทํางาน ทกัษะ เจตคติของสมาชิกกลุ่มรายบุคคลและภาพรวมของกลุ่ม การทํางานของ

กลุ่มต้องกําหนดบทบาทของผู้ นําซึ่งเป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนากระบวนการกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมี

บทบาทในการช่วยตดัสินใจ สําหรับการเป็นมิตรวิพากษ์ในการนํามาใช้กระบวนการประเมินเสริมพลงั

อํานาจชว่ยให้หวัหน้ากลุม่สามารถสร้างความร่วมมือจากสมาชิกกลุม่ได้เป็นอยา่งดี 

Wandersman, Ann Alia Cool, and Ramaswamy (2015) ศกึษาเร่ือง การบรูณาการแนวคิด

การประเมินเสริมพลังอํานาจและการปรับปรุงคณุภาพ (quality improvement) ในการบรรลุผลลพัธ์

การปรับปรุงการดแูลสุขภาพ การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพัฒนาแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลัง

อํานาจและประยุกต์ใช้วิธีการ GTO (getting to outcome) สําหรับนําโครงการดแูลสุขภาพไปปฏิบตั ิ

การวิจัยนีนํ้าเสนอแนวคิด 2 แนวคิด ได้แก่ การประยุกต์ใช้การดูแลสุขภาพ การออกแบบ การนําไป

ปฏิบัติ การประเมิน การปรับปรุง และการประเมินตนเอง ผู้ วิจัยเสนอการบูรณาการของแนวคิด      

การประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจกบัแนวคดิการปรับปรุงคณุภาพท่ีชว่ยเพิ่มคณุภาพของการขบัเคล่ือน 

การดแูลสขุภาพโดยเพิ่มความสามารถของผู้ปฏิบตัิในการปรับปรุงสขุภาพ ผู้ วิจยัเสนอแนะประเด็นใน

การวิจยัครัง้ตอ่ไป 2 ประการ ได้แก่ (1) พฒันาเคร่ืองมือสําหรับการบรูณาการแนวคิดการประเมินเสริม

พลังอํานาจในบริบทท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีดี และ (2) ประเมินมูลค่าท่ีเพิ่มขึน้ โดยมีสมมติฐานว่า       

การบรูณาการแนวคดิจะชว่ยปรับปรุงสขุภาพและดแูลสขุภาพในทกุวนั 

สรุปได้ว่า แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจในงานวิจยัของไทยนัน้ส่วนใหญ่เน้นด้าน

บริบททางการศกึษา เช่น การพฒันาแบบตรวจสอบรายการ การประเมินด้านการเรียนการสอน การวดั

และประเมินผล เป็นต้น ส่วนงานวิจัยของต่างประเทศนัน้จะเน้นไปในด้านการพัฒนาชุมชน และ     

ด้านสุขภาพ แต่อย่างไรก็ดีผู้ วิจยัพบว่าแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ มีการนําแนวคิดอ่ืน

มาใช้ร่วมกันในการพัฒนาความสามารถทางการประเมิน เช่น แนวคิดการประเมินความต้องการ

จําเป็น แนวคิดการปรับปรุงคุณภาพ  แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจได้มีการนํากลยุทธ์     

มาเป็นเคร่ืองมือในช่วยเหลือพัฒนาบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กรในการสร้างความสามารถ           

ทางการประเมิน เช่น การฝึกอบรม การทํางานกลุ่ม มิตรวิพากษ์ และการทํางานร่วมกันระหว่าง          

ผู้ประเมินและผู้ รับการประเมิน  แตเ่ปา้หมายสําคญัของแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจท่ีพบ

จากงานวิจัยก็คือ การช่วยเหลือให้บุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กร มีความสามารถในการกําหนด 

ออกแบบรูปแบบการประเมินได้ด้วยตนเองตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ และนําผลสะท้อนกลบัมาใช้ใน             

การปรับปรุงพฒันาจนทําให้การประเมินนัน้กลายเป็นสว่นหนึง่ของการทํางานในองค์กร 
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ตอนที่ 3 แนวคิดการประเมินความต้องการจาํเป็น 

 การนําเสนอในตอนนีแ้บง่เป็น 3 หวัข้อ ได้แก่ (3.1) ความหมายและประเภทของความต้องการ

จําเป็น (3.2) ขัน้ตอนการประเมินความต้องการจําเป็น และ (3.3) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมิน

ความต้องการจําเป็น โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

          3.1 ความหมายและประเภทของความต้องการจาํเป็น 

 Witkin and Altschuld (1995 Cited in Sana Loue, Linda S. Lioyd, Danie J.; 2003:19) 

ความต้องการจําเป็น หมายถึง ความแตกตา่งหรือช่องว่าง (gap) ระหว่างสิ่งท่ีเป็นอยู่/สภาพท่ีเกิดขึน้

ในปัจจบุนั (what is) กบัสิ่งท่ีควรจะเป็น/สภาพท่ีพงึปรารถนา (what should be) 

Roger Kaufman, Robert G. Stakenas, Jane C. Wager and Hanna Mayer (1981)     

ความต้องการจําเป็น (need) คือการใช้ในเร่ืองพิเศษและเฉพาะทาง ความต้องการจําเป็น (need) คือ 

ช่องว่าง (gap) ระหว่าง “คืออะไร” และ “ควรเป็นอะไร”ในผลลัพธ์ของคํา การค้นหาความต้องการ

จําเป็นเป็นการหาชอ่งว่าง (gap) ระหว่างผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั (desired result) และ ผลลพัธ์ท่ีเป็นอยู่จริง 

(observed result)  

Altschuld, Jame W. and Kumar( David D. (2010) ความต้องการจําเป็น แสดงถึงปัญหาท่ี

ควรได้รับความสนใจหรือการตดัสินใจ ในบางสิ่งท่ีขาดหาย ผิดพลาดหรือการทํางานท่ีไม่ถูกต้องและ

การปฏิบัติท่ีต้องจัดการกับสถานการณ์ท่ีเป็นอุปสรรค ความแตกต่างกันระหว่าง 2 สิ่งท่ีควรจะ

เหมือนกนัคือการรับรู้และกิจกรรมท่ีไมเ่ป็นไปตามประเดน็ในแนวทางท่ีคดิไว้วา่ควรจะเป็น 

ความต้องการจําเป็น (need) คือ ความแตกต่าง (gap) ระหว่าง 2 เง่ือนไขท่ีสามารถวัดได้    

“คืออะไร” (what is) สภาพหรือสถานะท่ีเป็นอยูจ่ริง (the current status or state) และ “ควรจะเป็น” 

(what should be) สภาพหรือสถานะท่ีปรารถนา (the desire status or state) ทัง้ 2 เง่ือนไขต้อง

สามารถวดัได้และมีความแตกตา่งระหวา่ง 2 สิ่งท่ีควรจะเหมือนกนัในการตดัสินใจ 

Roger Kaufman and Ingrid Guerra Lopez (2013) ความต้องการจําเป็น (need) คือ การวิเคราะห์

ชอ่งวา่ง (gap) ระหวา่งผลลพัธ์ท่ีเป็นจริง (current result) และผลลพัธ์ท่ีปรารถนา (desire result)  

 Saurez (1990 อ้างอิงจาก สุวิมล ว่องวาณิช; 2557:39) นิยามความต้องการจําเป็นท่ีใช้ไว้           

3 ประเภท ประเภทแรก การนิยามในรูปของความแตกต่าง ซึ่งมีปัญหาอยู่ท่ีว่าจะกําหนดระดบัของ

สภาพท่ีควรจะเป็นอยู่ในระดบัใดตัง้แต่ระดบัอุดมคติ ระดบัปกติวิสัย ระดบัท่ีพอใจ ระดบัท่ีคาดหวัง 

และระดบัท่ีคิดว่าควรจะเป็น ประเภทท่ีสอง การนิยามในรูปของความต้องการ (want) หรือความชอบ

(preference) ซึ่ง Suarez ระบุว่าแม้จะมีผู้ คดัค้านนิยามนีม้าก แต่ก็มีการใช้กันมาก ประเภทท่ีสาม 

การนิยามในรูปของความขาดแคลน(deficit) ซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนองจะตกอยู่ในภาวะอนัตราย 
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นิยามนีไ้มค่อ่ยมีการนําไปใช้ เน่ืองจากเป็นการยากท่ีจะกําหนดวา่ระดบัใดถือว่าเป็นระดบัขัน้ต่ําท่ีหาก

ไมไ่ด้รับการตอบสนองจะตกอยูใ่นสภาวะท่ีไมน่า่พอใจ 

 Scriven (1991 อ้างอิงจาก สุวิมล ว่องวาณิช, 2557: 40) นิยามของความต้องการจําเป็นท่ี

ยอมรับกันส่วนใหญ่คือ นิยามความแตกต่าง(discrepancy definition) ไม่ค่อยเหมาะสม ปัญหาของ

นิยามนีอ้ยู่ท่ีระดบัท่ีพึงประสงค์ซึ่งมกัจะเป็นอุดมคติเกินไป ไม่สามารถปฏิบตัิได้ และในความคิดเห็น

ของแต่ละคน การกําหนดระดบัท่ีควรจะเป็นความแตกต่างกัน Scriven เห็นว่าความต้องการจําเป็น  

ไม่จําเป็นต้องกําหนดรูปของความแตกต่าง หลายสิ่งท่ีเป็นสิ่งท่ีจําเป็นสําหรับอะไรก็ตามท่ีทําให้เกิด

ค วาม พ อ ใจ (satisfaction) แ ล ะ ระ ดับ ค วาม พ อ ใจ นี ก็้ ขึ น้ อ ยู่ กับ บ ริบ ท (context dependent)            

ความต้องการจําเป็นของคนกลุ่มหนึ่งอาจเป็นสิ่งท่ีไม่ต้องการของคนอีกกลุ่มหนึ่งก็ได้ แต่ต้องมาหา

วิธีการเลือกความต้องการจําเป็นท่ีสําคญัท่ีสดุ 

สวิุมล ว่องวาณิช (2557: 41) กล่าวว่า ความต้องการจําเป็นในมุมมองของนกัวิชาการจําแนก

ได้ 2 โมเดล ได้แก่ 

1. การนิยามความต้องการจําเป็นท่ีอิงโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) หมายถึง 

ความแตกต่างระหว่างสิ่งท่ีมุ่งหวงักับสิ่งท่ีเป็นอยู่จริง การนิยามนีย้งัสามารถจําแนกออกเป็น 2 กลุ่ม 

กลุ่มแรก กําหนดความต้องการจําเป็นในลกัษณะของความแตกตา่งของผลท่ีเกิดขึน้ แต่ไมไ่ด้กําหนด

ว่าต้องมีความแตกต่างกันเท่าใด จึงจะถือว่าเป็น “ความต้องการจําเป็น” กลุ่มท่ีสอง กําหนด         

ความต้องการจําเป็นวา่เป็นความแตกตา่งของผลท่ีเกิดขึน้ก็ได้หรือไมใ่ชก็่ได้ 

2. การนิยามความต้องการจําเป็นท่ีอิงโมเดลการแก้ไขปัญหา (Solution Model) Scriven      

ได้ให้ข้อเสนอว่า ความต้องการจําเป็นไม่จําเป็นต้องกําหนดในรูปของแตกต่างเสมอไป แต่สามารถ

กําหนดเป็นสิ่งซึง่หากไมไ่ด้รับการตอบสนองจะเป็นสภาวะท่ีไมพ่งึประสงค์ หรือสิ่งท่ีแสดงให้เห็นแล้วว่า

มีความจําเป็นและเป็นประโยชน์ซึง่ต้องเสริมให้กบัสว่นท่ีหายไปให้มีความสมบรูณ์ขึน้  

 ความหมายและนิยามท่ีนกัวิชาการหลายท่านได้เสนอทําให้พบว่า การประเมินความจําเป็น

นัน้คือการนํารูปแบบการประเมินความต้องการจําเป็นของช่องว่าง (gap) หรือความแตกตา่งระหว่าง

สภาพท่ีเป็นอยูก่บัสภาพท่ีควรจะเป็นตามท่ีคาดหวงั   ดงันัน้การประเมินความต้องการจําเป็นจึงเข้ามา

เก่ียวข้องในการวางแผนและการพฒันา เน่ืองจากสารสนเทศท่ีได้ช่วยในการปรับปรุงสิ่งท่ีจําเป็นต้อง

แก้ไข หรือสง่เสริมพฒันา เพ่ือการดําเนินงานบรรลวุตัถปุระสงค์ขององค์กร 

 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจําเป็น (need) หมายถึง การวิเคราะห์ช่องว่าง (gap) 

หรือความแตกต่างท่ีพบระหว่างผลลัพธ์ท่ีเป็นอยู่จริง (the current result) และผลลัพธ์ท่ีปรารถนา  

(the desire result) อันซึ่ งเกิดมาจากสถานการณ์ ท่ี เป็นอุปสรรคต่อดําเนินงานและเส่ียงต่อ             
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การตดัสินใจ จึงจําเป็นต้องมีการหาประเด็นการประเมินความต้องการจําเป็นในการเป็นแนวทางใน

การแก้ปัญหาหรือพฒันาเบือ้งต้น 

 

         3.2 ขัน้ตอนการประเมินความต้องการจาํเป็น 

 Vichet Sum (2010 Cited in Rouda; & Kusy; 1995: 6) ก ล่ า ว ว่ า  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ใ น 

การวิเคราะห์เง่ือนไขความต้องการจําเป็น ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ความแตกต่างทางการปฏิบัต ิ                  

(2) การกําหนดความนา่สนใจและความสําคญั (3) ตวับง่ชีส้าเหตขุองปัญหาทางการปฏิบตัิและโอกาส 

และ (4) ความเป็นไปได้ในการแก้ปัญหาและการเพิ่มโอกาส 

 Paul F. Mc cawley (2009) กล่ าวว่า  การป ระเมิ นความ ต้องการจําเป็ น มี  6 ขัน้ ตอน              

ในการประเมินความต้องการจําเป็น ลําดบัแรกการวางแผนการพัฒนาการพรรณนาถึงการประเมิน 

อะไร เม่ือไร ใคร อยา่งไร และทําไม ของโครงการถึงการวางแผนการออกแบบ เง่ือนไข และการประเมิน      

ความต้องการจําเป็น  7 สว่นประกอบท่ีเก่ียวกบัการประเมินความต้องการจําเป็น ดงันี ้

 1. การเขียนวตัถปุระสงค์  หมายถึง ต้องการเรียนรู้อะไรจากการประเมินความต้องการจําเป็น 

2. การเลือกกลุ่มเปา้หมาย หมายถึง กลุ่มเปา้หมายคือใคร สิ่งใดท่ีต้องการวดัและเราต้องการ

ให้สารสนเทศกบัใคร 

3. เก็บรวบรวมข้อมูล  หมายถึง  จะดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไรถึงจะรู้ถึง            

ความต้องการจําเป็นจะเก็บรวบรวมข้อมลูทางตรงหรือทางอ้อมจากผู้ รับฟังท่ีเป็นเปา้หมาย  

4. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง หมายถึง เราจะเลือกกลุ่มตัวอย่างในการโต้ตอบทําหน้าท่ีแทน

กลุม่เปา้หมายอยา่งไร 

5. การเลือกใช้เคร่ืองมือ หมายถึง การเลือกใช้เคร่ืองมือและเทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมลูอยา่งไร 

6. การวิเคราะห์ข้อมลู หมายถึง ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีรวบรวมมาอยา่งไร 

7. การตดิตาม หมายถึง ข้อมลูอะไรท่ีต้องการติดตามด้วยวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูให้ทราบถึง

การท่ีพวกเขาไม่มีความต้องการจําเป็นสําหรับกระบวนการท่ีสําเร็จ และผลลัพธ์การประเมิน        

ความต้องการจําเป็นใช้ในการตดัสินใจ 

Rouda and Kusy (1995) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจําเป็นเป็นระบบการสํารวจของ

แนวความคิดท่ีเป็นอยู่และแนวความคิดท่ีควรเป็น  แนวความคิดเหล่านีมี้ความสมัพนัธ์กับองค์กรหรือ

เก่ียวข้องกับสมรรถนะ ทําไมจึงต้องออกแบบและจดัการกับการประเมินความต้องการจําเป็น เราต้อง

พิ จารณ าถึงผลประโยชน์ของการพัฒ นาทรัพ ยากร (HRD) ก่อนท่ีจะเข้าไปดําเนินการดังนี ้                         

(1) ความสําเร็จเกิดจากการเรียนรู้อะไร (2) สมรรถนะและพฤติกรรมอะไรท่ีคาดหวังให้เปล่ียนแปลง     



39 
 

(3) พวกเขาจะได้รับอะไร (4) อะไรเป็นความคาดหวังความเส่ียงของเศรษฐกิจและผลประโยชน์ของ   

การแก้ปัญหาโครงการ 

 Rouda and Kusy (1995) กล่าวว่า แนวคิดการวิเคราะห์ช่องว่างหรือความแตกต่างของ

สมรรถนะในอันดบัแรกคือการตรวจสอบสมรรถนะท่ีแท้จริงทัง้หมดขององค์กรและเปรียบเทียบกับ

มาตรฐาน แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ (1) สภาพท่ีเป็นจริง (current situation) คือการกําหนดทักษะ 

ความรู้ และความสามารถท่ีเป็นจริงและและอนาคตของพนกังาน การวิเคราะห์ควรพิจารณาเปา้หมาย

องค์กร สภาพภายในและภายนอกท่ีจํากัด (2) สภาพท่ีปรารถนาหรือเพิ่มขึน้ (desire/necessary 

situation) การวิเคราะห์ปัจจยัความปรารถนาขององค์กรและความสําเร็จของบุคคล การวิเคราะห์นี ้

ควรเน้นการเพิ่มมาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นการเพิ่มทักษะ ความรู้ และความสามารถให้ดีขึน้มี  

ความจําเป็นต่อความสําเร็จ การประสบความสําเร็จเป็นสิ่งสําคญัในการวิเคราะห์ความจําเป็นใน    

การเพิ่มการปฏิบตัิงานและไม่ใช่เพียงการสงัเกตเท่านัน้แตเ่ป็นการฝึกปฏิบตัิจริง ดงันัน้จึงต้องจําแนก         

ความต้องการจําเป็นท่ีแท้จริง (actual need) ออกจากความต้องการจําเป็นตามการรับรู้ (perceived 

need) ของความต้องการ 

Rouda and Kusy (1995) กล่าวว่า ขัน้ตอนแรกควรมีการสร้างรายการสําหรับความต้องการ

จําเป็นโดยส่วนมากเป็นการฝึกอบรมและการพัฒนา การพัฒนาอาชีพ และการพัฒนาองค์กร         

การฝึกอบรมเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาในกรณีท่ีพบว่าบุคลากรมีปัญหาด้านความรู้  ถ้าไม่ใช่เกิด

จากปัญหาการขาดความรู้ของบคุลากร แตเ่กิดจากการเปล่ียนแปลงระบบ ซึ่งอาจรวมถึงการวางแผน      

กลยุทธ์ การปรับโครงสร้างองค์กรใหม่ การจัดการเก่ียวกับการปฏิบัติงาน หรือการสร้างทีมท่ีมี

ประสิทธิภาพ วิธีการแก้ไขปัญหาหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาควรใช้หารพฒันาองค์กร (organization 

development) โดยมีทัง้ค่าใช้จ่ายหากไม่มีการแก้ไขปัญหาใดๆ และค่าใช้จ่ายหากต้องมีการแก้ไข

ปัญหา เพ่ือให้เกิดความเปล่ียนแปลง 

 Altschuld and Witkin (2000 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2557: 100) กล่าวว่า ลกัษณะของ

การประเมินความต้องการจําเป็นต้องการคล้ายคลึงกับการประเมินแบบมีระบบ จึงได้เสนอแผน          

3 ระยะ (three-phase plan) สําหรับการประเมนิความต้องการจําเป็น 

 ระยะท่ี 1 ระยะก่อนการประเมินหรือระยะการสํารวจ 

 ในระยะนีมี้การแตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินความต้องการจําเป็น มีการศกึษาข้อมลูเก่ียวกบั

ความต้องการจําเป็นท่ีมี วางแผนการดําเนินงานโดยกําหนดขอบเขตและประเด็นของความต้องการ

จําเป็น กําหนดจุดมุ่งหมายของความต้องการจําเป็น แหล่งข้อมูล การใช้ประโยชน์ข้อมูล และพฒันา

แผนการดําเนินงานสําหรับระยะท่ี 2 รวมทัง้กําหนดเกณฑ์สําหรับทําการประเมินการประเมิน        

ความต้องการจําเป็นในแตล่ะขัน้ตอน 
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 ระยะท่ี 2 การประเมินหรือระยะการเก็บรวบรวมข้อมลู 

 คณะกรรมการประเมินความจําเป็นทําการเก็บรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นเก่ียวกับ     

ความต้องจําเป็น จดัลําดบัความต้องการจําเป็น และวิเคราะห์สาเหต ุ

 ระยะท่ี 3 หลงัการประเมินหรือระยะการนําผลประโยชน์ 

 คณะกรรมการประเมินความต้องการจําเป็นนําผลการประเมินความต้องการจําเป็นไปใช้

ประโยชน์โดยการเช่ือมโยงข้อมูลและแผนการดําเนินงานท่ีได้รับ งานหลักคือการจัดการลําดับ

ความสําคญัก่อนหลงั และเกณฑ์การตดัสินเพ่ือแนวทางแก้ไขปัญหา การจดัทําแผนงานปฏิบตัิงาน 

การนําเสนอข้อมูลท่ีได้รับจากการประเมินความต้องการจําเป็นแก่ผู้ตดัสินใจและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย

และการจัดเตรียมแผนสําหรับดําเนินการเพ่ือขจัดปัญหาท่ีเกิดจากต้องการจําเป็น หรือนําไปใช้

ประโยชน์ด้านอ่ืนๆ 

 สวิุมล วอ่งวาณิช (2557: 105) กลา่ววา่ ขัน้ตอนการดําเนินการแบง่ออกเป็น 3 ระยะ  

ระยะท่ีแรก เป็นระยะก่อนการประเมินประกอบด้วยขัน้การเตรียมการ มีการกําหนด

จุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์ท่ีต้องการจะให้เกิด กําหนดกลุ่มผู้ ใช้ประโยชน์จากผลการประเมินความ

ต้องการจําเป็น  กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผู้ เก่ียวข้องกับการประเมินความต้องการจําเป็น และขัน้      

การออกแบบประเมิน เก่ียวข้องกบัการกําหนดนิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมินความต้องการ

จําเป็น การวางแผนการดําเนินงานด้านทรัพยากรคา่ใช้จ่าย และเวลาในการดําเนินงาน  

 ระยะท่ีสอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการกําหนดวิธีการเก็บข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมูล

เพ่ือกําหนดความต้องการจําเป็น การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือกําหนดการความต้องการจําเป็น และ        

การจดัลําดบัความสําคญัของความต้องการจําเป็น 

 ระยะท่ีสาม เป็นระยะหลงัการประเมิน มีการนําผลไปใช้ประโยชน์ การเสนอผลหรือรายงานให้

ผู้ เก่ียวข้องทราบ กําหนดแนวทางการปรับแก้ไข เพ่ือขจัดปัญหาท่ีเกิดจากความต้องการจําเป็น        

การดําเนินในระยะท่ีสามซึง่เก่ียวกบัการนําผลประเมินความต้องการจําเป็นไปใช้ประโยชน์ 

 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจําเป็น เป็นการกําหนดความต้องการเพ่ือหวงัให้เกิด     

การปรับปรุง สง่เสริม และพฒันาจากสิ่งท่ีเป็นจริงให้เปล่ียนเป็นสิ่งท่ีคาดหวงั ด้วยขัน้ตอนการประเมิน

ความต้องการจําเป็น ประกอบด้วยการระบุความต้องการจําเป็น การออกแบบการประเมินและ

วิเคราะห์ความต้องการจําเป็น และการกําหนดแนวทางในการแก้ปัญหาความต้องการจําเป็น 
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          3.3 งานวจัิยท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินความต้องการจาํเป็น 

 สวุรรณ บุราณ (2537) ศกึษางานวิจยั เร่ือง การประเมินความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรม

เก่ียวกบัการวางแผนปฏิบตัิการประจําปีในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกังาน

คณะกรรมการการประถมศึกษา จงัหวดัอุดรธานี เพ่ือประเมินความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรม

เก่ียวกบัการวางแผนปฏิบตัิการประจําปีในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัสํานกังาน

การประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ บริหารตําแหน่งครูใหญ่  อาจารย์ใหญ่ 

ผู้ อํานวยการ ผู้ ช่วยผู้ บริหารและประธานกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวางแผนเก่ียวกับ      

การวางแผนปฏิบัติการประจําปี อยู่ในระดับปานกลางทุกกลุ่มตําแหน่ง ผู้ บริหารตําแหน่งครูใหญ่ 

อาจารย์ใหญ่ ผู้ อํานวยการ ผู้ ช่วยผู้บริหารและประธานกลุ่มมีความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรม

เก่ียวกับการวางแผนปฏิบัติการประจําปีอยู่ในระดบัปานกลางในทุกขัน้ตอนของการวางแผนกลุ่ม 

ตําแหน่งแตก่ลุ่มผู้ช่วยผู้บริหาร มีความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรมมากในเร่ือง การปฏิบตัติามแผน

มีความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรมมากในเร่ืองการพิจารณาเกณฑ์ ในการตดัสินใจการกําหนด

ทางเลือกการจดัลําดบัความสําคญัของแผนงานและโครงการในขัน้การเตรียมการวางแผนการกําหนด

วิธีการดําเนินการในขัน้การวางแผน การนําร่างแผนปฏิบตัิการเสนอเร่ืองของความเห็นชอบ การเตรียม

บคุลากร ทรัพยากร การแบง่งาน การมอบหมายงาน และการปรับปรุงประสิทธิภาพ การดําเนินงานใน

ขัน้การปฏิบตัิตามแผน และการจดัระบบรายงานในขัน้การติดตามและประเมินผล มีความต้องการ

จําเป็นในการเลือกฝึกอบรมน้อยในเร่ืองการประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแผนและจดัทําแผนในขัน้

วางแผน การปฏิบตัติามแผนหรือปฏิทินงานในขัน้การปฏิบตัติามแผนและการติดตามระหว่างปฏิบตัใิน

ขัน้การตดิตามและประเมินผล 

ศศิธร เขียวกอ (2540) ศึกษางานวิจัย เร่ือง การประยุกต์ใช้เทคนิคเดคัมในการประเมิน    

ความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรมและตรวจสอบผลการใช้เทคนิคผ่านกระบวนการฝึกอบรม       

เพ่ือพฒันาหลกัสตูรการฝึกอบรมในองค์กรเอกชนและเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมในการนําเทคนิค

เดคมัไปใช้ในการฝึกอบรม กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ได้แก่ ผู้จดัการแผนก หวัหน้าแผนก และพนกังาน

ของบริษัทท่ีทําธุรกิจด้านการขายอุปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคม การดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น            

2 ขัน้ตอน คือ (1) การประเมินความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรมด้วยแบบสอบถามท่ีอิงข้อมูลจาก

เทคนิคเดคมัในการสร้างข้อคําถาม จดัเรียงลําดบัความสําคญัของความต้องการจําเป็นโดยใช้วิธีหา

ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย และ (2) การตรวจสอบความเหมาะสมในการนําเทคนิคเดคัมไปใช้ใน            

การประเมินความต้องการจําเป็นการฝึกอบรมได้แก่ การประเมินผลการฝึกอบรมหลกัสูตรการบริหาร

เวลาศึกษาความคิดเห็นของผู้ มีส่วนร่วมในกระบวนการเดคัมโดยใช้แบบสอบถาม และศึกษา               

ความสอดคล้องของข้อมลู โดยเปรียบเทียบผลท่ีได้จากกระบวนการเดคมั ผลสํารวจของบริษัท โดยใช้
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แบบสอบถามกับเกณฑ์ ผลการวิจัยพบว่า การสํารวจสภาพการทํางานท่ีควรพัฒนาด้วยเทคนิคเดคัม

ประกอบด้วย 7 สมรรถภาพ ความต้องการจําเป็นท่ีมีลําดบัความสําคญัหาความต้องการจําเป็นท่ีแท้จริง 

ปฏิบตัิได้ไม่ยากรวมทัง้ผู้ ท่ีมีส่วนร่วมในกระบวนการมีความพึงพอใจในการใช้เทคนิค ความต้องการ

จําเป็นท่ีได้จากการสํารวจด้วยแบบสอบถามของบริษัท 

 ณิชิรา ชาติกุล (2552) ศึกษางานวิจยั เร่ือง การประเมินความต้องการจําเป็นเพ่ือการพัฒนา

สมรรถนะด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสงัคมศึกษา ระดบัมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

งานวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงสํารวจ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสอบถามการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การหา

คา่ความถ่ี ร้อยละ ค่ามชัฌิชเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการประเมินความต้องการจําเป็น

ใช้ดัชนี Prioritization Needs Index Technique (PNI modified) กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูสังคมศึกษาท่ี

ส อน ใน ระดับ มัธยม ศึกษ าปี ท่ี 1-6 สังกัด สํ านักงาน คณ ะกรรม ก ารก ารศึก ษ าขั น้ พื น้ ฐ าน 

กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานครจํานวน 324 คน ผลการวิจัยสรุปว่าครูสังคมศึกษามี       

ความต้องการจําเป็นเพ่ือการพัฒนาดังต่อไปนี  ้(1) สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ           

การประเมินผลการเรียนรู้ของครูสงัคมศกึษา ระดบัมธัยมศกึษา มีเร่ืองท่ีต้องพฒันาคือ การประเมินหา

ความสามารถท่ีแท้จริงของนักเรียนได้ การสร้างเกณ ฑ์การให้คะแนน  (Scoring Rubric) และ           

การประเมินแบบอิงกลุ่ม (2) สมรรถนะด้านทกัษะและการปฏิบตัเิก่ียวกบัการประเมินผลการเรียนรู้ของ

ครูสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา มีเร่ืองท่ีต้องพัฒนา คือ การตรวจสอบหาค่าความเท่ียงและ       

ความตรงของเคร่ืองมือประเภทต่างๆ การกําหนดประเด็นและเกณฑ์การให้คะแนนในการสมัภาษณ์

นกัเรียน การจดบนัทึกในการสมัภาษณ์นักเรียนและการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของ

นกัเรียนและผู้ปกครอง 

 สาลินี บวรรัตนพฒัน์ (2555) ศกึษางานวิจัย เร่ือง ความต้องการพัฒนาตนเองของครูผู้ สอน

ภาษาองักฤษในโรงเรียน สงักดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา การวิจยัครัง้นีมี้วตัถุประสงค์

เพ่ือสํารวจความต้องการ วิธีการพฒันาตนเอง และความคิดเห็นตอ่การเรียนการสอนภาษาองักฤษใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาของครูผู้ สอนภาษาอังกฤษสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา          

กลุ่มประชากรในการศึกษาคือครูผู้ สอนภาษา ทัง้ระดบัมัธยมต้น และมัธยมปลาย ในปีการศึกษาท่ี

2/2554 ผู้ ตอบแบบสอบถามมีจํานวน 176 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ แบบสอบถามและ      

การสัมภาษณ์ แบบสอบถามประกอบด้วย 8 ด้านของพัฒนาตนเอง คือ ทักษะด้านภาษา ความรู้    

ด้านภาษา การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา กระบวนการเรียนการสอน การประเมินผล การวิจัยและ

จิตวิทยาการศึกษา และการสัมภาษณ์ ครูผู้ สอนภาษาอังกฤษจํานวน 10 คน บทสัมภาษณ์            

ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้เปอร์เซ็นต์ ค่าเฉล่ีย 

และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้ สอนภาษาองักฤษมีความต้องการพัฒนาตนเอง     
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อยู่ในระดบัสูงทุกด้าน วิธีการท่ีครูส่วนใหญ่ปฏิบตัิในพฒันาตนเองได้แก่ การเข้าร่วมอบรมสัมมนา 

การศึกษาดูงาน การวิจัย การศึกษาด้วยตนเอง การสังเกตการณ์สอน การศึกษาต่อ และการจัดทํา

แฟ้มสะสมผลงาน 

 Norton, Mirat, Edwards and Giffin (2016) ศึ ก ษ า ก ล ยุ ท ธ์ ข อ ง อ ง ค์ ก ร ใน ก า ร ส ร้ า ง

ความสามารถทางการประเมินโดยวิเคราะห์งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการสร้างความสามารถทางการประเมิน

ตัง้แต่ปี  ค.ศ . 1990–2015 ซึ่งงานวิจัยนีใ้ห้ ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจคือ การสร้างความสามารถทาง          

การประเมินควรมีการประเมินความต้องการจําเป็น (needs assessment of evaluation capacity) 

 Lqbal, Muhammad Zanid; Khan, and Rashid Ahmad (2011) ศึ ก ษ า ง า น วิ จั ย  เ ร่ื อ ง 

แนวคิดการพัฒนาและการใช้ประโยชน์การฝึกอบรมการประเมินความต้องการจําเป็น (TNA):          

การทบทวนวัตถุประสงค์โมเดล การศึกษางานวิจัยนี มี้ความเก่ียวกับการอบรมการประเมิน           

ความต้องการจําเป็น (TNA) โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้ ใช้ได้รับผลประโยชน์ด้วยการทําความเข้าใจ

แนวคิดการพฒันา การใช้งานหลากหลาย (ผลลพัธ์) และคณุคา่การใช้งานของสิ่งเหล่านี ้การออกแบบ 

วิธีการ แนวคิดในการตรวจสอบหนังสือท่ีเก่ียวกับการใช้ประโยชน์จากการอบรมการประเมิน         

ความต้องการจําเป็น (TNA) ใช้ระบบการสืบค้นหาท่ีประกอบไปด้วย  4  ขัน้ตอน ได้แก่ (1) การเลือก

คําค้นหาท่ีเหมาะสม เช่น การฝึกอบรมการประเมินความต้องการจําเป็น  การประเมินความต้องการ

จําเป็นการวิเคราะห์ความต้องการฝึกอบรมการประเมินความต้องการ และการฝึกอบรมการวิเคราะห์      

ความต้องการ (2) การค้นหาในฐานข้อมูล (3) การกรองความสมัพันธ์กัน และ (4) การกรองข้อมูล

เพิ่มเติม จากกรอบแนวคิดสําหรับการตรวจสอบความเช่ือมโยงระหว่างก่อนและหลงัในการฝึกอบรม

การประเมินความต้องการจําเป็น การจัดการทรัพยากรและการพัฒนามนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า             

การวางแผนการฝึกอบรม การตัง้เป้าหมายการพัฒนาของพนักงาน การเปล่ียนแปลงการจัดการ      

การพัฒนาอาชีพด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ แรงจูงใจในการเรียนรู้ ประสิทธิภาพในการลด

คา่ใช้จ่าย การประเมินผลการปฏิบตัิงานของการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ และการพฒันาขอบเขตท่ีมี

ความแตกต่างกันในการใช้ทําให้เห็นมุมมองของการขยายการฝึกอบรมการประเมินความต้องการ

จําเป็น (TNA) ทางการปฏิบัติ จึงมีนัยสําคัญต่อผู้ เช่ียวชาญการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเรียนรู้    

การใช้ประโยชน์หลากหลายจากการฝึกอบรมการประเมินความต้องการจําเป็น (TNA) การเรียนรู้

เก่ียวกับ การอบรมสามารถช่วยให้บรรลุสภาพของปัญหาท่ีครอบคลุมขององค์กรท่ีแตกต่างกัน      

ความแปลกใหม่และคณุค่า ความเข้าใจถึงแนวคิดของการฝึกอบรมการประเมินความต้องการจําเป็น 

(TNA) เป็นการขยายแนวทางให้เป็นท่ียอมรับโดยมองท่ีปัญหาผ่านผลกระทบท่ีเพิ่มขึน้และเป็น

วตัถปุระสงค์สําหรับการริเร่ิมการฝึกอบรมและมิใชก่ารฝึกอบรม 
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 สรุปได้ว่า แนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็น  คือ การหาช่องว่าง (gap) ระหว่างสิ่งท่ีเป็น

จริงและสิ่งท่ีต้องการให้เกิด  โดยงานวิจัยท่ีผู้ วิจัยศึกษาใช้วิธีการจัดลําดับความสําคัญของช่องว่าง       

เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาหรือช่องว่างท่ีต้องการ การแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาให้สอดคล้องกับ           

ความต้องการของบคุลากรและองค์กร  ผู้ วิจยัจึงมีความสนใจนําแนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็น

มาใช้ในการสร้างโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน เพราะเป็นประโยชน์ต่อการ             

วางแผนการสร้างโมดลูให้ตรงตามความต้องการจําเป็นของครู โดยการสํารวจความต้องการจําเป็นของครู 

ด้วยแบบสอบถามลกัษณะการตอบสนองคู่ (dual-response format) และประเมินโดยใช้วิธี Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) แบบปรับปรุง ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้ใน      

การออกแบบสร้างโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 

 ตอนที่ 4 แนวคิดการพัฒนาโมดูล 

 การนําเสนอสาระสําคัญในตอนนีแ้บ่งเป็น หัวข้อ ได้แก่ (4.1) กระบวนการออกแบบโมดูล 

(4.2) กรอบการออกแบบโมดูลสําหรับการเรียนรู้ (4.3) การใช้ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง (4.4) เหตุผลของ     

การพฒันาโมดลู และ (4.5) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาโมดลู โดยมีรายละเอียดดงันี ้

  

          4.1 กระบวนการออกแบบโมดูล 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า การออกแบบโมดูลท่ีหลากหลาย (Toohey, 

1999; Biggs, 1999) มีประเด็นท่ี เป็นประโยชน์มากมายในส่วนของเนือ้หาการออกแบบโมดูล            

ซึ่งกระบวนการออกแบบโมดลูท่ีสร้างขึน้ใหม่เป็นหลกัสําคญัของการสร้างแนวการศึกษาท่ีเช่ือมโยง

ระหว่างความจําเป็นการเรียนรู้ จดุประสงค์ ผลการเรียนรู้ ทรัพยากร ขัน้ตอนการเรียนการสอน เกณฑ์

การวดัและประเมินผล 

 สรุปได้ว่า การออกแบบโมดูลท่ีหลากหลายต้องมีการเช่ือมโยงความจําเป็นการเรียนรู้ 

จดุประสงค์ ผลการเรียนรู้ ทรัพยากร ขัน้ตอนการเรียนการสอน เกณฑ์การวดัและประเมินผล 

 

          4.2 กรอบการออกแบบโมดูลสาํหรับการเรียนรู้ 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) เสนอภาพร่างกรอบการออกแบบและพัฒ นาโมดูล          

มีการจัดเตรียมคําอธิบายคร่าวๆ ถึงส่วนสําคญัของตวัแปรในการออกแบบโมดลูและความสัมพันธ์

ภาพประกอบระหวา่งสิ่งเหลา่นัน้ อยา่งไรก็ตามสิ่งเน้นไมใ่ชก่ระบวนการโดยตรง ดงัภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 กรอบการออกแบบและพฒันาโมดลู  

ดดัแปลงมาจาก Roisin Donnelly and Marian Fitzmaurice (2005) 

ตาํแหน่ง         

การสร้างสรรค์ 

ผลลัพธ์ของ         

การเรียนรู้ 

ความต้องการ

ของผู้เช่ียวชาญ 

ความต้องการ

ของสถาบัน 

ความต้องการ

ของครู 

ความต้องการของ

ผู้เรียน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กลไก             

การประเมิน 

กระบวนการออกแบบโมดูล 
พืน้ฐานทฤษฎี 

เหตุผลของ

โมดูล 

จุดประสงค์   

ของโมดูล 

เนือ้หา

รายวชิา 

ขัน้ตอน         

การสอน 

ขัน้ตอน            

การวัดผล 

การสนับสนุน     

การเรียนรู้ 

แนวคิด           

เชิงลึกต่อ     

การเรียนรู้ 

ภายใต้          

การวางแผนการ

เรียนรู้ทฤษฎี 
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         4.3 การใช้ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) ก ล่ าวว่ า  ก ารอ อ ก แ บ บ โม ดูล สํ าห รับ ก าร เรีย น รู้             

ควรตระหนักถึงทฤษฎีท่ีสนับสนุการเรียนรู้ มีการยืนยันว่าควรทําให้ทฤษฎีนัน้มีความชัดเจนใน         

การเปล่ียนแปลงทางจิตใจกับเหตุการณ์ท่ีเก่ียวข้องต่อการเรียนรู้การตระหนักถึงทฤษฎีการเรียนรู้ท่ี

แตกตา่งมนัเป็นสิ่งสําคญัท่ีไม่ได้มีแนวทางการเรียนรู้แบบสากล ซึง่ผู้ เรียนมีความแตกตา่งกนัจึงต้องใช้

กลยทุธ์บนภาระงานท่ีแตกตา่งเช่นกนั การเน้นเป้าหมายสําคญัของ “การเรียนรู้เพ่ือความเข้าใจ” และ 

“การเรียนรู้เพ่ือความรู้” เร่ิมกระบวนการพฒันาการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและการย้อนกลบัระหว่างสอง

เปา้หมาย 

 การออกแบบโมดลูควรมีเหตผุลสําคญัสําหรับครูต่อการสนบัสนุนแนวคิดเชิงลึกและแนวคิด

ภายนอกต่อการเรียนรู้ การศกึษาท่ีเกิดขึน้ สิ่งเหล่านีเ้ป็นสิ่งท่ีแสดงถึงขอบเขตของการออกแบบโมดลู 

การค้นหาความร่วมมือในการออกแบบโมดูล สามารถเสนอความเป็นไปได้ในการสนบัสนุนแนวคิด     

เชิงลึกต่อการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับทางเลือกของการเรียนรู้ กลยุทธ์ในการสอน และการประเมิน     

การเรียนรู้อนัเป็นพืน้ฐานของกระบวนการการออกแบบ 

  

 การวางแนวทางการพัฒนา: ความสาํคัญของการเก่ียวเน่ืองกับส่ิงต่างๆ 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า การวางแนวทาพฒันาเป็นแนวคิดการออกแบบ

หลักสูตรท่ีมีเง่ือนไขสําหรับเพิ่มคุณภาพการเรียนรู้ โดยจดัวางกระบวนการท่ีทําให้แน่ใจโดยตลอด    

จากรูปแบบของผลการเรียนรู้ถึงการเลือกวิธีการประเมินผลในการสอนอมี 3 องค์ประกอบ ท่ีเก่ียวข้อง

ในกระบวนการจดัวางแนวทางการพฒันาโมดลู: 

 1. การกําหนดผลการเรียนรู้ 

 2. การเลือกการเรียนรู้และวิธีการสอนท่ีสามารถนําไปสู่ความสําเร็จของผลลพัธ์ 

 3. การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

 การออกแบบสําหรับการเรียนรู้ส่วนมากเป็นการกระตุ้ นให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างลึกซึง้      

จากผู้ เรียนแตก่ารจดัวางระบบต้องการเวลาและความคดิส่วนหนึ่งจากนกัวิชการ อย่างไรก็ตามเหตผุล

การออกแบบโมดลูท่ีดีต้องอาศยัการความสมัพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างองค์ประกอบและการแสดง

ความคดิทกุขัน้ตอนการทํางานผา่นกระบวนการ 

 การเร่ิมต้นด้วยการระบุขอบเขตความจําเป็นท่ีมีคําถามเป็นการให้จดุสําคญัต่อการออกแบบ

กิจกรรม ซึ่งไม่ใชก่ารแนะนําแนวคิดในแตล่ะขัน้ตอนท่ีจําเป็นตอ่ความสําเร็จก่อนจะเร่ิมการดําเนินการ 

มันเป็นสิ่งท่ีง่ายก่อให้เกิดการคิดเก่ียวกับหัวข้อประเด็นสําคญัอย่างเช่นคุณค่าเก่ียวกับประโยชน์ท่ี

เกิดขึน้จริง ได้แก่ เนือ้หาหลกัสตูร กลยทุธ์การเรียนรู้และการสอน อยา่งเป็นขัน้ตอนจากภาพร่างท่ีผ่าน
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กระบวนการออกแบบโมดูลและในการเตรียมส่วนย่อยของบทสําคัญ ท่ีจะได้รับการอธิบาย                 

ในรายละเอียด 

 - การคดิโดยผา่นเหตผุลสําหรับโมดลู 

 - การตดัสินใจเก่ียวกบัจดุมุง่หมายและผลการเรียนรุ้สําหรับโมดลู 

 - การคดิเก่ียวกบัเนือ้หาโมดลู 

 - การสํารวจการเรียนรู้ กลยทุธ์การสอน และการสนบัสนนุผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 

 - มุง่เน้นการประเมิน 

 - มมุมองการสนบัสนนุผู้ เรียน 

 - การวางแผนกลยทุธ์การประเมินโมดลู 

 สรุปได้ว่า ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการออกแบบโมดูลต้องมีกลยุทธ์ท่ีสนับสนุนการเรียนรู้         

โดยผู้ เรียนได้เรียนรู้สิ่งท่ีแตกตา่งกนัและมีโอกาสการเรียนรู้มากขึน้จากการออกแบบกิจกรรมท่ีเอือ้ต่อ

การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมเพราะผู้ เรียนมีความแตกต่างกัน การออกแบบกิจกรรมสําหรับการเรียนรู้    

จึงควรเป็นกิจกรรมท่ีกระตุ้ นให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมอย่างลึกซึง้ และการออกแบบโมดูลต้องมีความ

สอดคล้องทัง้ระยะการดําเนินการผ่านกระบวนการ ขัน้ตอน และความคิดในส่วนของนักวิชาการ      

เพ่ือยืนยนัวา่โมดลูท่ีออกแบบมีความสมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบการจดัวางแนวทางการพฒันาอย่าง

เหมาะสม ได้แก่ การกําหนดผลการเรียนรู้ การเลือกวิธีการเรียนรู้ และวิธีการสอนท่ีสามารถนําไปสู ่  

การประสบผลสําเร็จในการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

 

          4.4 เหตุผลของการพัฒนาโมดูล 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า วตัถปุระสงค์ของเหตผุลเป็นการใช้ระบบท่ีเป็น

ประโยชน์สําหรับการเรียนรู้ในโมดลู อยา่งไรก็ตามการออกแบบโมดลูมกัเป็นส่วนหนึ่งของการโปรแกรม

การศกึษาและสิ่งสําคญัท่ีต้องพิจารณาถึงคณุคา่ขัน้พืน้ฐานและความเช่ือถือเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ของ

การศึกษา โอกาสในการคิดและการอภิปรายถึงประโยชน์ท่ีผ่านกระบวนการของการออกแบบโมดลู

สามารถสนับสนุนผู้ สอนถึงการเน้นคุณค่าในการเป็นนักการศึกษา โมดูลควรมีการเพิ่มเนือ้หาท่ี

มากกวา่ความรู้ท่ีจดัเตรียมไว้ให้ผู้ เรียนแตค่วรเป็นการสนบัสนนุให้ค้นหาตามแนวคิดการเรียนรู้เชิงลกึ  

 กิจกรรมตอ่ไปนีส้ามารถชว่ยในการพฒันาโมดลูเหตผุล: การกระตุ้น 

 1. เปา้หมายทางการศกึษาโมดลูคืออะไร 

 2. มีแนวคดิอะไรบ้างสําหรับผู้ เรียน 

 3. ทําไมรายวิชาจงึเป็นสิ่งสําคญั 

 4. อะไรท่ีทําให้เกิดความเช่ือและเห็นคณุคา่เก่ียวกบัการเรียนและการสอน 
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 จุดมุ่งหมายและผลการเรียนรู้ 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของโมดูลได้บ่งบอกทิศทางทั่วไป

หรือเป้าหมายของโมดูลในส่วนของเนือ้หาและบางครัง้เป็นบริบทภายในของโปรแกรม โดยมี

จดุประสงค์ในการเขียนอยา่งมีจดุมุง่หมายของการสอน : 

 - จดุมุง่หมายของโมดลูเป็นการจดัเตรียมการนําเสนอพืน้ฐานทางสถิตใินการประกนัทัว่ไป 

 - จุดมุ่งหมายของโมดูลเป็นการจัดเตรียมประสิทธิผล ทักษะพืน้ฐานในการเขียนเอกสาร

ร่วมกนั และทกัษะปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 

 การอธิบายโมดลูแบบดัง้เดิมและโปรแกรมในระดบัอดุมศึกษาได้มีการเขียนในแง่ของเนือ้หา

วิชาการท่ีกําหนดหลกัสูตรการสอน อย่างไรก็ตามการพัฒนาท่ีกระตุ้นให้ไปสู่ผลลพัธ์พืน้ฐานแนวคิด

การออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้โดยระบุสิ่งท่ีผู้ เรียนสามารถทําได้ตัง้แต่เร่ิมจนสิน้สุดโมดูลหรือ

โปรแกรม มีการอภิปรายกนัอยา่งตอ่เน่ืองในงานเขียนเก่ียวกบัคณุคา่การกําหนดผลลพัธ์ของการเรียนรู้

และผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการเรียนรู้ของผู้ เรียน แตไ่ม่ใช่วตัถปุระสงค์ของบทนีท่ี้สู่การอภิปราย แม้ว่า

นกัวิชาการจํานวนมากท่ีมีความวิตกเก่ียวกับแนวคิดผลลพัธ์ขัน้พืน้ฐาน มีหลายคนท่ีต้องการกําหนด

โมดลูและหลกัสตูรในระยะเวลาท่ีกําหนด การใช้ผลการเรียนรู้เป็นการอธิบายถึงเนือ้หาของโมดลูหรือ

หลกัสตูรในระยะเวลาท่ีกําหนดในการเรียนรู้ท่ีตัง้ในให้เกิดขึน้ 

 ผลการเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีผู้ เรียนคาดหวงัคือ ความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถบางสิ่งใน

การจบช่วงระยะเวลาการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้เน้นไปท่ีการเรียนรู้มากกว่าการสอนและไม่เก่ียวกบัสิ่งท่ี

ครูจดัเตรียมไว้ให้ แตส่ิ่งท่ีผู้ เรียนสามารถแสดงให้เห็นเม่ือจบโมดลูหรือหลกัสตูร ควรเขียนผลการเรียนรู้

อธิบายถึงระดบัในประเด็นท่ีบ่งบอกถึงระดบัการศึกษาและหากมีความต้องการพิเศษควรสนับสนุน

ผู้ เรียนให้มีความเข้าใจอย่างดีในการคาดหวงัความรู้และความสามารถในการปฏิบตัิเม่ือสิน้สุดโมดลู 

ตวัอยา่งของผลการเรียนรู้  

 เม่ือโมดลูสําเร็จผู้ เรียนจะต้องมีความสามารถ: อธิบายถึงบทบาทของข้อมลูในองค์กร 

 ผู้ เรียนท่ีประสบความสําเร็จจะมีความสามารถ: ระบุและเลือกเกณฑ์การประเมินผลทาง

ยทุธศาสตร์แก่องค์กร 

 การใช้ประโยคท่ีนําไปสู่การกระทําจะเน้นให้ผู้ เรียนแสดงออกถึงการเรียนรู้ในการคิดถึง

สิ่งจําเป็นเก่ียวกบัการแสดงออกถึงความเข้าใจในการเรียนรู้ เม่ือมีการเร่ิมประเมินผลผู้ เรียนโดยอาจให้

การอภิปรายแนวคิด วิเคราะห์สถานการณ์ อธิบายกระบวนการหรือการประเมินผลข้อมูลบางอย่าง 

ภาระงานของผู้ เรียนอาจเป็นสิ่งท่ีแสดงถึงผลการเรียนรู้ Bloom’s  Taxanomy ได้รับการพัฒนาขึน้ 

1956 ยังคงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยในการเขียนผลการเรียนรู้ท่ีดี โดยไม่มีกฎเก่ียวกับจํานวนผลลัพธ์       

ต่อโมดลูหรือหลกัสูตร แต่มีแนวทางในการเขียนผลการเรียนรู้ในสหราชอณาจกัร โดยการแนะนําว่า
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โมดูลควรอยู่ระหว่างส่ีและแปดของผลการเรียนรู้ และรายการทัง้หมดอาจมีมากถึงย่ีสิบห้าผล          

การเรียนรู้  

 สรุปได้ว่า การัพฒนาโมดลูเหตผุลนัน้มีจดุมุง่หมายและผลการเรียนรู้ท่ีมุง่เน้นไปยงัการเรียนรู้ท่ี

ไม่ใช่การสอนและไม่เก่ียวกับสิ่งท่ีครูสามารถให้ได้ แต่เป็นสิ่งท่ีผู้ เรียนสามารถแสดงออกมาได้           

เม่ือสิน้สุดโมดูลหรือหลักสูตร ผู้ เรียนต้องสามารถอภิปรายเก่ียวกับแนวคิดวิเคราะห์ สถานการณ์ 

อธิบายขัน้ตอนกระบวนการ หรือการประเมินผลข้อมูลบางอย่างได้ ซึ่งแสดงถึงผลการเรียนรู้ท่ีปรากฏ

ให้เห็นจากการออกแบบโมดลู โดยกิจกรรมภายในโมดูลเป็นส่วนท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ เรียน             

ให้สอดคล้องตามหลกัสตูรและบรรลผุลการเรียนรู้ตามจดุมุง่หมาย 

  

 การสอนเพ่ือการเรียนรู้ 

 การสํารวจวิธีการสอนและเน้นวิธีการผสมผสาน สามารถกระตุ้นการพฒันาการเรียนรู้ด้วย

กิจกรรมท่ีนําไปสู่การสร้างความเข้าใจ (Ramsden, 1992) แม้การออกแบบโมดูลท่ีดีท่ีสุด โดยมี         

ผล  การเรียนรู้ท่ีมีความคุ้ มค่าก็สามารถล้มเหลวได้ หากกลยุทธ์การสอนไม่มีความเหมาะสม             

ในการส่งเสริมและสนบัสนนุผู้ เรียนไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั ซึ่งเป็นการประโยชน์ในการสะท้อนถึง

สิ่งท่ีหมายถึง กลยทุธ์การสอน (Toohey, 1999) จากข้อความตอ่ไปนี ้

  

 “กลยุทธ์การสอนคือ การวางแผนสําหรับการเรียนรู้ของบางคนและเป็นการครอบคลุมการ

นําเสนอของครูในการสร้างแบบฝึก การออกแบบกิจกรรมสําหรับผู้ เรียน และเคร่ืองมือ ซึ่งเป็นการ

สนับสนุนหรือแนะนําผู้ เรียนในการทํางาน ให้แนวทางในการสร้างความเข้าใจและการสร้าง

ความสามารถให้แก่ผู้ เรียน” 

  

 กลยทุธ์การสอนเป็นพืน้ฐานในกาสนบัสนุนการเรียนรู้ของผู้ เรียน เพ่ือให้มัน่ใจวา่ผู้ เรียนมีส่วน

ร่วมในกระบวนการเรียนรู้ ควรเน้นกลยุทธ์การสอนท่ีสามารถนําไปสู่การผลสําเร็จตามเป้าหมาย

 แนวคิดต่อไปนีส้ามารถช่วยให้เกิดการคิดและการตดัสินใจเก่ียวกับกลยุทธ์การสอนสําหรับ

โมดลู ขัน้แรกควรให้เวลาในการอา่นจดุมุง่หมายของโมดลูถึงผลการเรียนรู้และรายละเอียดของเนือ้หา 

จากนัน้เน้นให้ผู้ เรียนมีสว่นร่วม โดยกระตุ้นผา่นการใช้เคร่ืองมือและกิจกรรมการเรียนรู้ : การกระตุ้น 
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 1. ผู้ เรียนคือใคร : นักศึกษาระดับป ริญ ญ าตรี นักศึกษาท่ี เรียนต่อจากปริญ ญ าตรี           

สําหรับผู้ใหญ่ นกัเรียนนานาชาต ิ

 2. อะไรคือผลสําเร็จของการเรียนรู้ : ความรู้ ทกัษะ และเจตคต ิ

 3. สามารถสง่ผา่นเนือ้หาอยา่งไร : งานเขียน การสอน ประชมุสมัมนา และการปฏิบตัจิริง 

 4. กิจกรรมการเรียนรู้อะไรท่ีสามารถทําให้องค์กรพบกับผลการเรียนรู้ : กรณีศึกษา วิธีการ

แก้ปัญหา บทบาทสมมต ิการอภิปรายกลุม่ 

 5. อะไรคือทรัพยากรท่ีสามารถใช้ประโยชน์ได้ : .ใบปลิว  แฟ้มข้อมลู เคร่ืองฉายภาพบนผนงั 

เคร่ืองถ่ายภาพ 

 6.กลยุทธ์การสอนสนับสนุนการเรียนรู้ผู้ เรียนให้พบผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังหรือไม่  :           

เป็นการแสดงให้เห็นถึงโอกาสในการลําดบักลยทุธ์การสอนและชนิดของกลยทุธ์ท่ีสนบัสนนุการเรียนรู้ 

อนัเป็นท่ีนิยม ดงัตาราง 2   
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ตาราง 2 การสอนเพ่ือการเรียนรู้ (Donnelly and Fitzmaurice, 2005) 

 

ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน กิจกรรมสาํหรับผู้เรียน 

 

ความรู้ 

การถา่ยทอด                 

แบบไมเ่ป็น

ทางการ 

- การเขียน 

- กาอา่น 

- การสอน 

- การค้นคว้า 

- การทําสาํเนาการเรียนรู้ 

- การเช่ือมโยงทฤษฎี 

- การสร้างความกระจ่างและ

การอธิบาย 

- การจัดการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง 

 การมีสว่นร่วม - การอภิปราย 

- การซักถาม และ

คําตอบ 

- การสอนควบคู่กับ

การเรียนรู้ 

- ก า ร ส อ น แ บ บ

พืน้ฐาน 

 

- การสร้างความเข้าใจใน

ความรู้ 

- การสร้างความกระจ่าง

ในความรู้ 

- การจัดเต รียมมุ มมอง

หลายประการ  

  เช่ น  ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย

ตนเอง 

         ก า ร สํ า ร ว จ ก า ร

เรียนรู้ 

 

ทักษะ 

การปฏิบตัิจริง - การประชมุสมัมนา 

- การนําเสนอในชัน้

เรียน 

- การเก็บข้อมลูนอก

สถานท่ี 

- การสร้างความจ่างใน

ความรู้ 

- ทกัษะการนําเสนอ 

- การสร้างประสบการณ์ 

 การนําไปใช้ - ห้องปฏิบตัิการ 

- การแสดงออก 

- เกมส์ 

- วิธีการแก้ปัญหา 

- กรณีศกึษา 

- การทํางานกลุม่ 

- ก า ร นํ า ท ฤ ษ ฎี ไป ใ ช้

ปฏิบตัิ 

- การสร้างความเข้าใจให้

อยา่งลกึซึง้ 

- สาํรวจการเรียนรู้ 

- ก ารถ่ าย ท อ ด ค วาม รู้

ทางการประเมิน  

- การสั งเคราะห์ ในการ

ถ่ายทอด 

   ความรู้ 
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 จากตารางด้านบนยังไม่ใช่การสรุปท่ีครอบคลุมกลยุทธ์การสอนทัง้หมดและสามารถพบ

รายละเอียดในส่วนท่ี 2 Higgs and  McCarthy (2005) กล่าวว่า ความเป็นจริงกลยทุธ์การสอนเหล่านี ้

ไม่ใช่ไม่เพียงพอ ถึงอย่างไรก็ตามประโยชน์หลักสําหรับการออกแบบโมดูลคือ การเลือกกลยุทธ์ท่ี

สนับสนุนไปสู่ผลสําเร็จของผลการเรียนรู้และการสอนตามบริบทอย่างเหมาะสมตามคําอธิบาย          

ในการนําทรัพยากรไปใช้ให้เป็นประโยชน์ 

 สรุปได้ว่า การสอนเพ่ือการเรียนรู้ควรมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์การสอนเพ่ือกระตุ้ น        

การพฒันาการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมท่ีนําไปสู่การสร้างความรู้ความเข้าใจ โดยการใช้กลยทุธ์การสอนท่ี

หลายหลายรูปแบบด้วยวิธีการผสมผสานกบักิจกรรมภายในโมดลู ซึ่งจะนําไปสู่การเรียนรู้ท่ีบรรลุผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั ดงันัน้กลยทุธ์การสอนท่ีสนบัสนนุผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ

กิจกรรมและเคร่ืองมือจงึสามารถกระตุ้นให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลเุปา้หมายเม่ือสิน้สดุโมดลู  

  

 การประเมินผลผู้เรียน 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า ความสัมพันธ์ด้านการประเมินผลมีหลักการ

พืน้ฐานคือ วิธีการประเมินผลควรมีความสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ของโมดูลและควรเป็นแนวคิด   

การเรียนรู้เชิงลึก การประเมินผล โดยทั่วไปจะพิจารณาในระยะเวลาท่ีกําหนด โดยเร่ิมตัง้แต ่           

การประเมินความก้าวหน้าและการสรุปผลการประเมิน การประเมินความก้าวหน้าเป็นการประเมิน

ผู้ เรียนและผู้สอนพร้อมกัน ซึ่งเป็นส่วนสําคญัของกระบวนการนีคื้อ ผลตอบกลับของนักเรียนท่ีได้รับ

จากผู้ สอนและควรนํามาปรับปรุงการเรียน รู้ของนักเรียนควบคู่ ไปกับการปฏิบัติการสอน                  

การประเมินผลสรุปเป็นการใช้ระดบัผลการเรียนของผู้ เรียนเม่ือสิน้สุดโมดลูหรือการรับรองโปรแกรม

เม่ือสิน้สดุ 

 การประเมินความก้าวหน้าควรเป็นการประเมินท่ีเป็นไปอย่างต่อเน่ือง แต่เพ่ือให้โอกาสกับ

ผู้ เรียนในการเรียนรู้ในโมดลูควรมีทางเลือกสําหรับการประเมินความก้าวหน้าท่ีไม่สิน้สดุท่ีผลการเรียน 

ผู้ เรียนสามารถได้รับข้อเสนอแนะตอบกลับเพ่ือช่วยแก้ปัญหาในช่องว่างของความรู้หรือทักษะของ

ผู้ เรียน  

 การกระตุ้น :  

 1. ต้องการประเมินความรู้อะไร : ผลการเรียนรู้ 

 2. ต้องการทดสอบทกัษะอะไร 

 3. การสร้างมมุมองการประเมินความก้าวหน้าและการสรุปผลการประเมินหรือไม ่

 4. ต้องการให้นํา้หนกัอะไรระหว่างการสอบครัง้สุดท้ายและรูปแบบอ่ืนๆ ของการประเมินผล

อยา่งตอ่เน่ือง 
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 ภาพร่างของวิธีการวัดและการเลือกนําการประเมินผลมาใช้ตามคําอธิบายท่ีเช่ือมโยงไว้

ระหวา่งผลการเรียนรู้และการประเมินผลภายในบริบทของโมดลู ดงัตาราง 3  
 

ตาราง 3 การประเมินผลผู้ เรียน (Donnelly and Fitzmaurice, 2005) 
 

ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน 

กิจกรรม

สาํหรับ

ผู้เรียน 

การ

ประเมินผล

สาํหรับการ

เรียนรู้ 

 

ความรู้ 
การถา่ยทอด                 

แบบไมเ่ป็นทางการ 

- การเขียน 

- กาอา่น 

- การสอน 

- การค้นคว้า 

- การทําสาํเนา

การเรียนรู้ 

- การเช่ือมโยง

ทฤษฎี 

- การสร้างความ

กระจ่างและ 

   การอธิบาย 

- การจดัการ

เรียนรู้ด้วย 

  ตนเอง 

- การสอบ

แบบง่าย 

- การ

มอบหมาย

งาน 

  เช่น 

ค้นคว้าจาก 

  หนงัสอืเพ่ือ

สอบ 

- การ

ไตร่ตรอง 

  งานวิจยั 

 การมีสว่นร่วม - การอภิปราย 

- ก ารซัก ถ าม

และคําตอบ 

- ก า ร ส อ น

ควบคูก่บั      

  การเรียนรู้ 

- การสอนแบบ

พืน้ฐาน 

 

- การสร้าง

ความเข้าใจ 

   ในความรู้ 

- การสร้าง

ความกระจ่าง 

  ในความรู้ 

- การจดัเตรียม

มมุมอง 

  หลายประการ  

เช่น  

  การเรียนรู้

ด้วยตนเอง 

  การสาํรวจ

การเรียนรู้ 

- การ

สมัภาษณ์ 

- การ

นําเสนอ: โดย  

  วาจา ข้อ

คําถาม 

  ร่วมกบัการ

ประเมิน 

  ผลด้วย

ตนเองและ  

  ควบคูก่บั

แฟ้มสะสม 

  ผลงาน 

โครงการ 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน 

กิจกรรม

สาํหรับ

ผู้เรียน 

การ

ประเมินผล

สาํหรับการ

เรียนรู้ 

 

ทักษะ 
การปฏิบตัิ

จริง 

- การ

ประชมุสมัมนา 

- การนําเสนอ

ในชัน้เรียน 

- การเก็บ

ข้อมลูนอก 

  สถานท่ี 

- การสร้าง

ความจา่ง 

  ในความรู้ 

- ทกัษะการ

นําเสนอ 

- การสร้าง

ประสบการณ์ 

- การ

นําเสนอ

โครงการ 

- โครงการ 

 การ

นําไปใช้ 

- 

ห้องปฏิบตัิการ 

- การ

แสดงออก 

- เกมส์ 

- วิธีการ

แก้ปัญหา 

- กรณีศกึษา 

- การทํางาน

กลุม่ 

- การนําทฤษฎี 

  ไปใช้ปฏิบตัิ 

- การสร้าง

ความเข้าใจ 

  ให้อยา่งลกึซึง้ 

- สาํรวจการ

เรียนรู้ 

- การถา่ยทอด

ความรู้ 

  ทางการ

ประเมิน  

- การสงัเคราะห์

ในการถา่ยทอด

ความรู้ 

- การ

ประเมินผล 

  การปฏิบตัิ

จริง 

- การเขียน

รายงานผล 

- การจดัการ

ปัญหา 

  การสอบ 

- ประเมินผล

กรณี 

  ศกึษา 

- โครงการ

กลุม่ 

 

 การประเมินผลควรให้ความสําคัญในการตัดสินใจ ผลสะท้อนกลับ และการเลือกวิธีการ

ประเมินผลควรมีความชดัเจนสมัพันธ์ต่อผลการเรียนรู้ วิธีการประเมินผลท่ีบรรยายถึงผลการเรียนรู้

ทัง้หมดสําหรับโมดูลและข้อแนะนําในแนวคิดใหม่ในกลยุทธ์การประเมินผลประกอบด้วยวิธีการ

หลากหลาย ดงันัน้สิ่งสําคญัสําหรับการออกแบบโมดลูเป็นความคิดเห็นถึงสภาพเฉพาะผลกระทบท่ี

เกิดขึน้จากการปฏิบตัิการประเมินผลและการพิจารณาท่ีสมัพนัธ์กบัการประเมินผลภายในโครงสร้าง

ของโมดลู ในการออกแบบหรือปรับปรุงโมดลูมนัเป็นสิ่งสําคญัท่ีต้องพิจารณาในการประเมินผลอนัเป็น
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ข้อตกลงในกลุ่มและเป็นความสามารถของผู้สอนแตล่ะบคุคลหรือการประสานงานในระบบโมดลูเป็น

สิ่งสําคญัท่ีต้องมีการประเมินผลผู้ เรียนหลายครัง้บนพืน้ฐานของการศึกษา ดงันัน้แนวโน้มในโมดูล

หลกัสตูรตอ่การประเมินผลสงูสดุด้วยผลลพัธ์ของผู้ เรียนในการมีส่วนร่วมการประเมินผลหลายอย่างท่ี

อยู่ก่ึงกลางแนวทางและจนสิน้สดุ น่ีคือภาระซึ่งไมส่ามารถยอมรับได้สําหรับผู้ เรียน เพราะฉะนัน้จงึเป็น

สิ่งสําคัญอย่างย่ิงภายในโปรแกรมการศึกษา ตารางการเรียนการสอนของการประเมินผลเป็น         

การวางแผนอยา่งละเอียดถ่ีถ้วนในการพฒันาผู้ เรียนไมใ่ห้พบปัญหานี ้

 สรุปได้ว่า การออกแบบโมดูลต้องคํานึงความสอดคล้องของผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอน 

กิจกรรมสําหรับผู้ เรียน และการประเมินผลสําหรับการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการประเมินผลความก้าวหน้า

ระหวา่งการดําเนินกิจกรรมและสรุปผลการประเมินเม่ือสิน้สดุกระบวนการภายในโมดลู อนัจะเช่ือมโยง

ให้เห็นถึงผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ตอ่ผู้ เรียนตามท่ีคาดหวงัทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ทกัษะ และเจตคต ิ

  

 การสนับสนุนผู้เรียน 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่าวว่า ในการออกแบบโมดูลควรพิจารณ าการให้      

การสนบัสนุนผู้ เรียนท่ีมีความต้องการประสบความสําเร็จตามผลการเรียนรู้ โดยมีการจดัการเก่ียวกับ

การออกแบบโมดูล ได้แก่ ตารางเวลาของครู ผู้ เรียน กิจกรรมการสอนการประเมินผลตามช่วงเวลา 

และทรัพยากรของโมดลู หลายโมดลูท่ีมีเป้าหมายและความต้องการอย่างมากท่ีให้ผู้ เรียนเป็นเหตผุล

สว่นหนึ่งท่ีทําให้เกิดความสําเร็จ ความสําเร็จของโมดลูต้องอาศยัการจดัสรรทรัพยากรอย่างระมดัระวงั

ไม่ว่าจะเป็นการสอน ห้องเรียน ห้องปฏิบตัิการ การอํานวยความสะดวกการเก็บรวบรวมข้อมูลและ

อปุกรณ์  

 แม้วา่การสอนโมดลูเพียงลําพงัหรือแนวคดิการสอนแบบคณะ จําเป็นท่ีต้องได้รับการสนบัสนนุ

ด้วยเทคนิคพิเศษเฉพาะเร่ือง ทกัษะด้านข้อมลูข่าวสารหรือเทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งสําคญัท่ีต้อง

คดิเก่ียวกบัการสนบัสนนุให้เกิดประโยชน์ 

 สรุปได้ว่า การออกแบบโมดลูนัน้ต้องคํานึงถึงการสนับสนุนผู้ เรียนให้บรรลุผลการเรียนรู้โดย    

มีการจดัการเร่ืองช่วงเวลา ทรัพยากร และการสนบัสนุนอ่ืนๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ เรียน ไม่ว่าโมดลูนัน้    

จะใช้เพียงลําพงัหรือแบบคณะทํางานก็ตาม 

 

  กลไกการประเมินผล 

 Donnelly and Fitzmaurice (2005) กล่ าวว่า  การออกแบ บ แล ะการพัฒ น าโม ดูล เป็ น

กระบวนการท่ีนําไปสูก่ารพิจารณาถึงกลไกการประเมินผลในการกระตุ้นอยา่งมีความหมายตอ่เพ่ือชว่ย
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ในการพัฒนาปรับปรุงโมดูล สิ่งเหล่านีเ้ป็นพืน้ฐานของเกณฑ์ในการพัฒนาร่วมกันและเก่ียวข้องกับ   

การรวบรวมข้อมลูท่ีมีคณุภาพและประสิทธิภาพของโมดลู จงึเป็นสิ่งสําคญัตอ่การกระตุ้น : 

 1. การได้รับผลตอบกลบัจากการประเมินผลเป็นโอกาสในการออกแบบโมดลูใช่หรือไม ่

 2. การประเมินผลและการใช้ผลตอบกลบัเป็นการติดตามประจําปีใชห่รือไม ่

 3. การประเมินผลใช้สําหรับใคร 

 4. ทําไมต้องพิจารณาการประเมินผล 

 5. การประเมินผลต้องรวบรวมข้อมลูอะไรบ้าง 

 6. ควรวางแผนการจดัการกบัข้อมลูท่ีรวบรวมมาอย่างไร 

 การเลือกวิธีการประเมินผลภายในกลยุทธ์เป็นหลักสําคัญในการพิจารณาถึงคําถาม           

การประเมินวา่ต้องการรู้อะไร จงึควรเลือกวิธีการกําหนดการพิจารณา ตวัอยา่งเชน่ การประเมินสําหรับ

ใคร ระบบการประเมินผลจําเป็นสําหรับความถกูต้องภายในการเก็บรวบรวมข้อมลูและระดบัทรัพยากร

ท่ีเป็นประโยชน์ การจัดเรียงความสามารถในการนําไปใช้เป็นการสนับสนุนการนําไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์  

 การออกแบบกลยุทธ์ทางการประเมินเป็นสิ่งสําคญัต่อการพิจารณาควรทําการเก็บรวบรวม

ข้อมูลและการเลือกผู้ เรียน หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งเป็นการให้ข้อแนะนําการรวบรวมข้อมูลท่ีมี

จํานวนมาก และถ้าผู้ เรียนมีความเก่ียวข้องกับข้อมูลท่ีรวบรวม จึงเป็นความพยายามท่ีต้องนําข้อมูล

ตอบกลบัจํานวนมากมาใช้เพ่ือทําการปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยา่งเหมาะสมในการพฒันาโมดลู  

 สรุปได้ว่า การประเมินผลเป็นกลไกในการออกแบบกลยุทธ์ในการประเมินภายในโมดลูให้มี

ความเหมาะสมกับข้อมูลท่ีได้เก็บรวบรวมมาเพ่ือพัฒนาโมดลูให้เกิดประสิทธิภาพและคณุภาพใน       

การนําไปใช้ 

 
         4.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาโมดูล 

 นงลักษณ์ วิรัชชัย และ สุวิมล ว่องวาณิช (2555) แนวคิดการออกแบบโมดูล “มโนทัศน์ท่ี

คลาดเคล่ือนในการวิจยัการศึกษา” คือการใช้กระบวนการเรียนรู้ (constructivism) การเรียนการสอน 

ตามหลักสรรค์สร้างนิยม (coolaborative learning) และการเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยเน้นกิจกรรม     

การวิพากษ์และกิจกรรมการอภิปราย การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิพากษ์และ

การอภิปรายจะช่วยกระตุ้นให้ผู้ เรียนเช่ือมโยงประสบการณ์ของตนเองกบัผู้ อ่ืน และได้ใช้กระบวนการ

คดิสะท้อนอยา่งมีวิจารณญาน และคดิอยา่งมีเหตผุล 

 Plymounth University (2013) ไ ด้ จั ด ทํ า เอ ก ส า รก า รอ อ ก แ บ บ ห ลัก สู ต ร เชิ ง ท ฤ ษ ฎี                

โดยการบรรยายและการประชุมเชิงปฏิบตัิการท่ี Plymounth University ทําการออกแบบหลกัสูตรเชิง
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ทฤษฎีท่ีสนับสนุน  (1) แนวคิดเร่ือง การจดัตําแหน่งท่ีสร้างสรรค์ หมายถึง ผลการเรียนรู้ เกณฑ์และ            

การประเมินท่ีมีความสอดคล้องกันอย่างเป็นระบบ ซึ่งหลกัสูตรมีความสอดคล้องกันเชิงโครงสร้าง      

จะสามารถอธิบายความเช่ือมโยงของหลกัสตูรท่ีมีเปา้หมายคืออะไร ระดบัไหน และผลลพัธ์การเรียนรู้

ของผู้ เรียน ลําดับเนือ้หา วิธีการสอน การออกแบบการประเมินผล และการสนับสนุนทรัพยากรใน          

การเรียนรู้อย่างไร และ (2) ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้ หมายถึง ผู้ เรียนมีอิสระในการเรียนรู้       

โดยหลักสูตรเน้นสิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการหรือจําเป็นเรียนรู้ ผู้ เรียนสามารถทําอะไรได้บ้าง อะไรคือสิ่งท่ี

ดงึดดูผู้ เรียน การพฒันาการเรียนรู้ร่วมกันอย่างไร ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงลึกแก่ผู้ เรียนอย่างไร ส่งเสริม

อิสระนอกห้องเรียนแก่ผู้ เรียนอยา่งไร และสนบัสนนุการเรียนรู้ท่ีมีความแตกตา่งของผู้ เรียน 

 Amy Burge (2015) ศึกษ าก ารออกแบ บ โม ดูล อย่ างไรให้ มี ป ระ สิท ธิภ าพ  กล่ าวว่า              

การออกแบบโมดูลเป็นโอกาสอันดีท่ีจะตอบสนอง เม่ือใดท่ีเร่ิมต้นการออกแบบโมดูล จึงควรรู้สิ่งท่ี

เร่ิมต้นโดยมี 3 สิ่งหลักในการออกแบบโมดลูท่ีสามารถนําไปใช้ในการสอน ได้แก่ (1) ความชัดเจน

เก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ แรงจงูใจในการเข้าร่วมและการส่ือสารของผู้ เรียน (2) ตรวจสอบความสอดคล้อง

ของโมดลู (ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสร้างความเข้าใจด้วยตนเอง การสอนและการประเมินผล   

ท่ีสอดคล้องกบัผลลพัธ์ท่ีต้องการ) และ (3) พิจารณาหลกัสตูรตามบริบท (คณะ สถาบนั ภาค) 

 Tara Duggan (2017) ศึกษาการฝึกอบรมตามสังคมอเมริกันและการพัฒนาการฝึกอบรม

ประกอบด้วย หน่วยงานท่ีได้มาตรฐาน ซึ่งหน่วยงานเหล่านัน้สามารถใช้หลักสูตรหลากหลายใน         

การออกแบบโมดูลการฝึกอบรมด้วยเนือ้หาการเรียนการสอน โดยทั่วไปจะเก่ียวข้องกับการประเมิน

ความต้องการจําเป็น ซึ่งกําหนดเป้าหมายการเรียนรู้ กําหนดองค์ประกอบมาตรฐาน และการสร้าง

แม่แบบเพ่ือนํากลับมาใช้ซํา้ เม่ือใช้วิธีการท่ีสอดคล้องกับการออกแบบโมดลูการฝึกอบรมจะทําให้

สามารถอ่านและตีความข้อความได้ง่ายขึน้ ประกอบด้วย (1)การวิเคราะห์ (analysis) การออกแบบ

เคร่ืองมือฝึกอบรมท่ีดึงดูดและน่าสนใจจากการวิเคราะห์ความจําเป็นในการฝึกอบรม (2)เป้าหมาย 

(goals) ความคาดหวงัจากการรวบรวมข้อกําหนดสําหรับโมดลูการฝึกอบรมจากผู้สนบัสนนุ เพ่ือสร้าง

การฝึกอบรมและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีได้รับผลกระทบจากผลของการฝึกอบรม การออกแบบโมดลูท่ีมี

ประสิทธิภาพจะเก่ียวข้องกับวตัถุประสงค์ในการเรียนรู้ท่ีมีเป้าหมายให้บรรลุผล (3) เนือ้หา (content) 

ในแตล่ะหน้าของโมดลูการฝึกอบรมจะประกอบด้วย ข้อความ ภาพประกอบการสอน และทรัพยากรอ่ืน 

สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเร่ิมจากหัวข้อทั่วไปแล้วค่อยเข้าสู่ ข้อมูลเฉพาะ และ (4) แม่แบบ 

(templates) การออกแบบชุดฝึกอบรมท่ีสมบูรณ์แบบเป็นการพัฒนาแม่แบบ เพ่ือใช้เป็นแบบ            

ในการออกแบบโมดลูการฝึกอบรม 

 สรุปได้ว่า การออกแบบโมดลูควรมีการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นในการฝึกอบรม อาจจะ

มาจากการสมัภาษณ์ผู้ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการออกแบบเคร่ืองมือฝึกอบรม การกําหนดเปา้หมาย
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วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ ลําดบัเนือ้หาประกอบการฝึกอบรม โดยอาจจะเร่ิมจากหวัข้อเร่ืองแบบกว้างแล้ว

บีบลงมาเฉพาะเร่ืองในการนํามาเป็นข้อมูลเฉพาะประกอบการออกแบบจัดทําโมดูลและแนวคิด        

การจดัตําแหนง่สร้างสรรค์ กล่าวคือเป็นการตรวจความสอดคล้องของผลการเรียนรู้ เกณฑ์การประเมิน 

และกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีความเช่ือมโยงกนั โดยจะออกแบบการประเมินการเรียนรู้ตามลําดบัเนือ้หา

ของโมดลูนัน้สนบัสนนุความแตกตา่งของนกัเรียน ดงันัน้ความสําเร็จของโมดลูต้องมีความสอดคล้อง

กบัการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลเชน่กนั 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็น             

(สวิุมล ว่องวาณิช, 2558) เพ่ือให้ทราบถึงชอ่งว่าง (gap) หรือสภาพปัญหาระหวา่งสิ่งท่ีเป็นจริงกบัสิ่งท่ี

คาดหวงัท่ีต้องการให้เกิดในอนาคตสําหรับในการใช้ออกแบบพฒันาโมดลู และการใช้แนวคิดการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน พบว่า แนวคิดการประเมินท่ีช่วยให้บุคคลมีความสามารถทาง          

การประเมิน คือ การประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ (empowerment evaluation) ซึ่งแนวคิดนี ้            

ผู้ ป ระ เมิ น มี  5 บ ท บ าท  (Fetterman; & Wandersman, 2007) ไ ด้ แ ก่  ก าร ฝึ ก อ บ รม  ( training)             

การอําน วยความ สะดวก  (facilitation) การสนับ สนุน  (advocacy) การส ร้างความ กระจ่าง 

(illumination) และ   การมีความเป็นอิสระ (liberation) 

 การวิจยันีมุ้่งเน้นพฒันาโมดลูเพ่ือสร้างความสามารถทางการประเมิน ซึ่งประกอบด้วยหน่วย

การเรียนรู้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทศัน์เก่ียวกบัการประเมิน หนว่ย 2 แนวคดิการประเมิน หนว่ย 3 

การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล หน่วย 5       

การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และหน่วย 6 จรรยาบรรณการประเมิน ซึ่งการออกแบบกิจกรรม

ของโมดลูตามแนวคดิการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจต้องทําให้ผู้ เข้ารับการประเมินมีความรู้เก่ียวกบั

การประเมิน ทกัษะการประเมิน และความรู้สึกตอ่การประเมิน (Preskill & Boyle, 2008) ดงัภาพประกอบ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



59 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

 

 
 

แนวคดิการประเมินแบบเสริมพลัง

อาํนาจ 

• การฝึกอบรม 

• การอํานวยความสะดวก 

• การสนบัสนนุ 

• การสร้างความกระจ่าง 

• การมีความเป็นอิสระ 

โมดูลการสร้าง

ความสามารถ

ทางการประเมิน 

ความสามารถทางการ

ประเมินโครงการของครู 

• ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน 

•  ทกัษะการประเมิน 

•  ความรู้สกึตอ่การประเมิน 

 

การประเมินความต้องการจาํเป็น 

•  ความรู้เก่ียวกบัการประเมิน 

•  ทกัษะการประเมิน 

•  ความรู้สกึตอ่การประเมิน 
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บทที่ 3  

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัและพัฒนา (research and development) มีวตัถุประสงค์เพ่ือพฒันา

โมดลูการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูโดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการ

จําเป็นและการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ แบง่การดําเนินการวิจยัเป็น 2 ระยะ ดงัภาพประกอบ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

โมดูล 
สําหรับการสร้าง

ความสามารถ

ทางการประเมนิ

โครงการ 

ผลท่ีได้รับ 

ระยะท่ี 1 การพัฒนาโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน 

  
 
ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นด้าน

ความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และ

ความรู้สึกต่อการประเมิน 

 ศึกษาแนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็นและ

องค์ประกอบของการสร้างความสามารถทางการประเมินการ

กําหนดนิยาม และการสร้างเคร่ืองมือสําหรับประเมิน

ความต้องการจําเป็น 

ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างโมดูลสําหรับสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน 

 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ี เก่ียวข้องกับการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินโครงการและการประเมิน

แบบเสริมพลงัอํานาจ โดยกําหนดวตัถปุระสงค์ ลกัษณะ

แ ล ะ โค รงส ร้า งข อ งโม ดู ล  ห น่ ว ย ก า ร เ รีย น รู้แ ล ะ

องค์ประกอบในหน่วยการเรียนรู้ จากนัน้กําหนดตาราง

การอบรมเชิงปฏิบัติการโดยใช้โมดูลการฝึกอบรมการ

สร้างความสามารถทางการประเมินท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ซึ่ง

ได้รับการตรวจสอบคุณภาพของโมดูลจากผู้ เช่ียวชาญ     

3  ท่าน 

• ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัจํานวน 82 คน 

• การเก็บรวบรวมข้อมลู:  ใช้แบบสอบถามสําหรับ

การประเมินความต้องการจําเป็นแบบ dual 

response format  

• การวิเคราะห์ข้อมูล: เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 

โดย การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย

และวิ เคราะห์ ความต้ องการจําเป็ น  โด ย

จัดลําดับความต้องการจําเป็นจากมากไปหา

น้อย โดยใช้วิธี PNI modifield แบบปรับปรุง 

 
• ออกแบบโมดูลการสําหรับสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน ซึ่งได้จากผลการวิเคราะห์

ข้อมูลความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินและใช้แนวคิด

ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ บ บ เ ส ริ ม พ ลั ง อํ า น า จ 

ป ระก อ บ ด้ วย ห น่ วย ก ารเรีย น รู้  6 ห น่ ว ย         
การตรวจสอบคุณภาพโมดูล จากผู้ เช่ียวชาญ 

ด้านวัดและประเมินผล ด้านการออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

ระยะท่ี 2 การศึกษาประสิทธิผลชองโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับ 

การเสริมพลังอาํนาจ โดยใช้โมดูลท่ีพัฒนาขึน้ 

• ทดลองใช้โมดูลการสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการของครู โดยดําเนินงานตาม 3 ขัน้ตอน ดังนี  ้(1) การกําหนด

พันธกิจหรือวิสัยทัศน์  (establishing mission or vision statement) 

(2) การเก็บรวบรวมข้อมูล (taking stock) (3) การวางแผนสําหรับ

อนาคต (planning for the future)  

• วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้(1)ทดสอบความรู้เก่ียวกับการประเมิน

ก่อนและหลงัเข้ารับการอบรม (2)ใช้แบบประเมินทักษะการประเมิน

ในการติดตามผลการพัฒนา(3)แบบสอบถามความรู้สึกต่อการ

ประเมินให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมทําการประเมินตนเอง และ (4) 

สมัภาษณ์หลงัการฝึกอบรม 

 

 

• ผู้ ให้ข้อมลู: ครูผู้สอน 5 คน  

จาก 5 กลุม่สาระการเรียนรู้ 

• ระยะเวลาท่ีใช้: 3 ครัง้ ภายใน 13 วนั  

• เคร่ืองมือท่ีใช้:  

(1) แบ บ ท ด ส อบ ค วาม รู้เก่ี ยวกับ ก าร

ป ร ะ เมิ น  (2)  แ บ บ ป ร ะ เมิ น ทั ก ษ ะ                 

การประเมิน (3) แบบสอบถามความรู้สึก

ต่อการประเมิน  

ความสามารถ

ทางการประเมนิ

โครงการ 

 

ผลท่ีได้รับ 

 

 

ภาพประกอบ 4 วิธีการดําเนินการวิจยั 
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ระยะที่ 1 การพัฒนาโมดูลสาํหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 การดําเนินการพัฒนาโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน โดยใช้แนวคิด        

การประเมินความต้องการจําเป็นและการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ ผู้ วิจัยได้แบ่งออกเป็น             

2 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ความต้องการจาํเป็นด้านความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทักษะ

การประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน 

การดําเนินงานในขัน้ตอนนีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นในการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินโครงการของครูโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดย             

ผลการวิเคราะห์จะนําไปสําหรับใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเสริมพลงัอํานาจให้แก่ครู รายละเอียด

ของขัน้ตอนดําเนินงานมีดงันี ้

 1. การศึกษาแนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็นและองค์ประกอบของการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 2. การกําหนดนิยามการวดัความต้องการจําเป็นในการสร้างความสามารถทางการประเมิน  

ซึ่ งงาน วิจัย นี กํ้าหนดองค์ประกอบการวัดตาม กรอบแนวคิดของ Preskill and Boyle (2008) 

ประกอบด้วย ด้านความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึตอ่การประเมิน โดยมีนิยามดงันี ้

  (1) ความรู้เก่ียวกับการประเมิน หมายถึง คะแนนการทดสอบความรู้เก่ียวกับ

ความสมัพันธ์การวิจยัและการประเมิน ความหมายของโครงการ ประเภทของโครงการ ลกัษณะของ

โครงการ ความหมายการประเมินโครงการ ประเภทของการประเมินโครงการ วัตถุประสงค์ของ       

การประเมินโครงการ แนวคิด logic model แนวคิด CIPP modle คําถามการประเมิน การกําหนด     

ตัวบ่งชี  ้และเกณฑ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การสร้างเคร่ืองมือ         

การประเมิน สถิติการวิเคราะห์ การวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณและเชิงคุณภาพ การจัดทํารายงาน        

การประเมิน การใช้ผลการประเมิน จรรยาบรรณการประเมิน สําหรับการวัดความรู้เก่ียวกับ            

การประเมินใช้แบบทดสอบ 

  (2) ทักษะการประเมิน หมายถึง คะแนนความสามารถการวิเคราะห์โครงการ        

การสร้างโมเดลเชิงตรรกะ การตัง้คําถามการประเมิน การเขียนแผนการประเมิน การออกแบบ          

การประเมิน การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเหมาะสม การออกแบบเคร่ืองมือการประเมิน        

การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลผลและสรุปผล การใช้มาตรฐานการประเมิน สําหรับการวัดทักษะ        

การประเมินใช้แบบประเมิน 
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  (3) ความรู้สึกต่อการประเมิน หมายถึง คะแนนความรู้สึกเก่ียวกับความสําคญัและ

ประโยชน์ของการประเมิน การวิเคราะห์ และการนําผลไปใช้ สําหรับการวดัความรู้สกึตอ่การประเมินใช้

แบบสอบถาม 

 3. การสร้างเคร่ืองมือสําหรับประเมินความต้องการจําเป็นในการสร้างความสามารถ          

ทางการประเมิน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินความต้องการจําเป็น คือ แบบสอบถามเก่ียวกับ

ความสามารถทางการประเมินโครงการของครู มีลกัษณะการตอบสนองคู่ (dual-response format) 

ในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ตอบข้อมูล 2 ชุด คือ ให้ระบุสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวัง 

ตวัอยา่งแบบสอบถาม ดงัตาราง 4 

 

ตาราง 4 ตวัอยา่งแบบสอบถามสําหรับประเมินความต้องการจําเป็น 

 

ปัจจุบันท่านมีความรู้และท่านคาดหวัง

ท่ีจะมีความรู้ตามข้อรายการต่อไปนี ้

ระดับใด 

สภาพท่ีเป็น

จริง 

สภาพท่ี

คาดหวัง 

          

1. ค วาม ห ม าย แล ะ ห ลัก ก ารป ระ เมิ น

โครงการ 

          

2. ประเภทของการประเมินโครงการ           

3. แนวคดิการประเมินโครงการ           

4. การออกแบบกรอบการประเมินโครงการ           

5. การสร้างเคร่ืองมือประเมิน           

หมายเหต:ุ 1=น้อยท่ีสดุ 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=มาก 5=มากท่ีสดุ 

 

 4. นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูท่ีไม่ใช่ประชากรวิจัย จากนัน้

วิเคราะห์หาความต้องการจําเป็นของครูเก่ียวกบัความสามารถทางการประเมินโดยใช้วิธี Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) แบบปรับปรุง 
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ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  

 ประชากร คือ ครูโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล จํานวน  82 คน ซึ่งในการวิจัย

ระยะนีผู้้ วิจัยทําการสํารวจความต้องการจําเป็นของครูเก่ียวกับความสามารถทางการประเมินกับ

ประชากรทัง้หมด  

 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นีใ้ช้แบบสอบถามท่ีกําหนดประเด็นขึน้ เป็นเคร่ืองมือใน

การเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแจกแบบสอบถามให้ครูแตล่ะท่านทําการประเมินตนเอง มีขัน้ตอนดงันี ้

1. จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของ

กลุม่เปา้หมายในการเก็บรวบรวมข้อมลู พร้อมจดัสง่แบบสอบถามและกําหนดเก็บแบบสอบถามคืน 

2. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามท่ีได้เก็บกลบัคืนมา เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

3. วิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป 

4. แปลผลและจดัทํารายงานผล 

5. นําผลลัพธ์ท่ีได้มาดําเนินการออกแบบโมดูลสําหรับสร้างความสามารถการประเมิน

โครงการของครูโรงเรียนเอกชนแหง่หนึง่ในเขตปริมณฑล  

 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามใช้สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ได้แก่        

การแจกแจงความถ่ี และการหาคา่ร้อยละ  

2. การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นเพ่ือพฒันาความสามารถทางการประเมินโครงการของครู

โรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่ง โดยจัดลําดบัความต้องการจําเป็นจากมากไปหาน้อย โดยใช้วิธี Modified 

Priority Needs Index (PNI Modified) แบบปรับปรุง (นงลักษณ์  วิรัชชัย และ  สุวิมล  ว่องวาณิช, 2550) 

จากดชันีคา่ PNI Modified ดงันี ้

  PNI  Modified = สภาพการดําเนินการท่ีคาดหวงั(I) – สภาพการดําเนินการปัจจบุนั (D) 

     สภาพการดําเนินการปัจจบุนั (D) 

  

ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างโมดูลสาํหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการ 

 ขัน้ตอนนีเ้ป็นการออกแบบโมดลูสําหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของ

ครู โดยนําผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการของครูจากขัน้ตอนท่ี 1 มาใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการเสริมพลังอํานาจ                    

ด้านการประเมินโครงการของครู รายละเอียดของขัน้ตอนดําเนินงานมีดงันี ้
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 1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการ และการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 

 2. การกําหนดวตัถปุระสงค์ของโมดลู ลกัษณะและโครงสร้างของโมดลู หน่วยการเรียนรู้ และ

องค์ประกอบในหน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ สาระสังเขป จุดประสงค์การเรียนรู้ จํานวนผู้ เข้าร่วมอบรม 

ระยะเวลา ส่ือการเรียนรู้  กิจกรรมการเรียนรู้ สาระความรู้ และกิจกรรมตรวจสอบความรู้ความเข้าใจ 

 3. การกําหนดตารางการอบรมเชิงปฏิบตัิการโดยใช้โมดลู เพ่ือกําหนดระยะเวลา ชว่งเวลาของ

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

 4. การสร้างโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู ประกอบด้วย

หน่วยการเรียนรู้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน 

หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล    

หนว่ย 5 การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และ หนว่ย 6 จรรยาบรรณการประเมิน  

 5. การตรวจสอบคุณภาพของโมดูล พิจารณาจากความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์        

การเรียนรู้กับกิจกรรมการเรียนรู้โดยผู้ เช่ียวชาญ 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญด้านการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา 2 ท่าน และผู้ เช่ียวชาญ ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 1 ท่าน                 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของโมดูลมีค่าความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้กับกิจกรรม    

การเรียนรู้ อยูร่ะหวา่ง 0.66 – 1.00 ดงัตาราง 5  

 

ตาราง 5 ผลการตรวจสอบคณุภาพของโมดลู 

 

ประเด็น 
จาํนวน

จุดประสงค์ 

ค่าความสอดคล้อง

ระหว่างจุดประสงค์การ

เรียนรู้กับกิจกรรมการ

เรียนรู้ 

มโนทศัน์เก่ียวกบัการประเมิน 7 0.66–1.00 

แนวคดิการประเมิน 2 0.66–1.00 

การออกแบบกรอบการประเมินและ

รวบรวมข้อมลู 

6 0.66–1.00 

การวิเคราะห์ข้อมลู 2 0.66–1.00 

การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน 2 0.66-1.00 

จรรยาบรรณการประเมิน 1 0.66-1.00 

  



65 

 6. ดําเนินการปรับปรุงโมดูลการเรียนรู้ ทัง้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทัศน์เก่ียวกับการ

ประเมิน หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวม

ข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล หน่วย 5 การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และหน่วย 6 

จรรยาบรรณการประเมิน  หลงัการได้รับการตรวจสอบจากผู้ เช่ียวชาญ ด้านภาษาให้เข้าใจง่ายย่ิงขึน้ 

และให้มีความสอดคล้องระหวา่งจดุประสงค์การเรียนรู้กบักิจกรรมการเรียนรู้ ดงัตาราง 6 
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ตาราง 6 ตวัอยา่งโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู  มีดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยที่ 1 

มโนทัศน์เกี่ยวกบัการประเมิน 

  

สาระการเรียนรู้ 

 ความสมัพนัธ์ระหว่างการวิจยัและการประเมิน  ความหมาย ประเภท ลกัษณะของโครงการ  และความหมาย

ประเภท และวตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ 

 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

 1. ผู้ เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและการประเมิน  ความหมาย ประเภท 

             และลกัษณะของโครงการ  ความหมาย ประเภท และวตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ  

 2. ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถวเิคราะห์โครงการ ประเภท และลกัษณะของโครงการ ประเภท และวตัถปุระสงค์ 

      การประเมิน โครงการได้  

 3. ผู้ เข้ารับการอบรมรู้สกึถึงการประเมินโครงการให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์  

 

เนือ้หาสาระ 

ระยะเวลาการอบรม 3 ชั่วโมง 
 

 หัวข้อ กิจกรรม 

1 

มโนทัศน์เก่ียวกับการประเมินความสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยและ             

การประเมิน ความหมายของโครงการ ประเภทของโครงการ และลกัษณะ

ของโครงการ 

การบรรยายและอภิปราย 

 

2 
ความหมายการประเมินโครงการ  ประเภทของการประเมินโครงการ และ

วตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ 

การบรรยายและอภิปราย 

แลกเปลีย่นเรียนรู้ 

 

กิจกรรมการเรียนรู้ 

1.  การบรรยายและอภิปรายมโนทศัน์เก่ียวกบัการประเมินความสมัพนัธ์ของการวิจยัและการประเมิน  ความหมายของโครงการ 

     ประเภทของโครงการ  ลกัษณะของโครงการ ความหมายการประเมินโครงการ   ประเภทของการประเมินโครงการ และ 

     วตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ 

2.  การระดมสมองวิเคราะห์ประเภทของโครงการ และลกัษณะของโครงการ ประเภท และวตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ 

     โดยเขียนหรือวาดลงใน   flip chart  นําเสนอแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั 

3.  การแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนัเก่ียวกบัมโนทศัน์การประเมิน 

4.  การประเมินตนเองเก่ียวกบัการประเมินโครงการด้วยแบบตรวจสอบรายการ 
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ตาราง 7 ตวัอยา่งการอบรมการสร้างความสามารถทางการประเมนิโครงการของครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 6 ตัวอย่างใบความรู้และกิจกรรมการสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 
 

 

ตาราง 8 ตวัอยา่งใบความรู้การสร้างความสามารถทางการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระยะเวลา  6  ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนรู้ 

ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 

1. บรรยายและอภิปรายมโนทศัน์เก่ียวกบัการประเมินโครงการ 

2. สนบัสนนุผู้ เข้ารับการอบรมด้วยการตัง้ข้อซกัถามคําถาม 

    เพ่ือกระตุ้นการแลกเปลีย่นเรียนรู้ ด้วยข้อคําถาม ดงันี ้

      - จากการทํากิจกรรมนีเ้พ่ิมอะไรให้แก่คณุเก่ียวกบัการประเมิน 

      - อะไรคือความสมัพนัธ์ของการวิจยัและการประเมิน 

      - ควรเลือกใช้การประเมินประเภทใด อยา่งไร จึงเหมาะสมแก่โครงการ 

3. โน้มน้าวผู้ เข้ารับการอบรมพดูคยุและอภิปรายร่วมกนั     

     ให้อิสระในการเรียนรู้ร่วมกนั คอยชีแ้นะ ให้คําปรึกษา  

4. อํานวยความสะดวกจดัหาเคร่ืองมือแก่ผู้ เข้ารับการอบรม  

5. ให้อิสระแก่ผู้ เข้ารับการอบรมในการประเมินตนเอง  

1. ทําแบบทดสอบก่อนการเรียนรู้ 

2. แลกเปลีย่นเรียนรู้ประสบการณ์กนัระหวา่งการดําเนิน 

    กิจกรรมการรับฟังการบรรยายและ อภิปราย 

3. ศกึษาตวัอยา่งโครงการและรูปแบบการประเมินโครงการ 

4. การนําเสนองานการวิเคราะห์โครงการ 

5. การอภิปรายกลุม่แลกเปลีย่นเรียนรู้ 

6. การประเมินตนเองเก่ียวกบัความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึ 

    ตอ่กิจกรรมเก่ียวกบัมโนทศัน์การประเมิน 

 

ใบความรู้ที่ 1.1  

ความสัมพันธระหว่างการวิจัยและการประเมิน ความหมาย ประเภท และลักษณะของโครงการ  

 

ความสัมพัน์ระหว่างการวิจัยและการประเมิน 

 “การวิจยั” (Research) หมายถึง กระบวนการรวบรวมข้อมลู หรือค้นหาความรู้ที่เป็นระบบ ด้วยวิธีการที่เช่ือถือได้หรือวิธีการที่

เป็นที่ยอมรับ 

 “การประเมิน” (Evaluation) หมายถึง กระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือการตดัสิน ใจดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

กิจกรรม1 : แบบตรวจสอบรายการมโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน 

จงทําเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งรายการเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของทา่น 

ข้อที่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยและการประเมิน  

1.1 การวิจยัมุง่เน้นกระบวนการอนัเป็นที่ยอมรับสว่นการประเมินเน้นการตดัสินคณุคา่   

1.2 การดําเนินงานวิจยัและการประเมินนัน้มุง่การแสวงหาความจริง   

2. ความหมายของโครงการ 

2.1 กลุม่ของกิจกรรมที่มีเป้าหมายเดียวกนัและมีระยะเวลาเร่ิมและสิน้สดุ   

2.2 โครงการรักการอา่น ประกอบด้วยกิจกรรมหนงัสือเลม่เล็ก กิจกรรมธนาคารปัญญา เป็นต้น   

3. ประเภทของโครงการ  

3.1 โรงเรียนทุง่กระโดดมีความภมิูใจในการเข้าร่วมโครงการนําร่องขบัเคลื่อน STEM จงึดําเนินกิจกรรม

ให้สอดคล้องกบัโครงการวิจยัและพฒันาในครัง้นี ้
 

 

3.2 การจดัตัง้โครงการปรับปรุงเป็นวิธีการแก้ไขปัญหาการปฏบิตัิงานของครูโรงเรียนแหง่หนึ่ง   
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ระยะที่ 2 การทดลองใช้โมดูลการฝึกอบรมสําหรับการสร้างความสามารถทางการ

ประเมิน 
ระยะท่ี 2 การศึกษาประสิทธิผลของโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลังอาํนาจ โดยใช้โมดูลท่ีพัฒนาขึน้ 

 การดําเนินงานในระยะนีมี้จุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาผลของโมดูลสําหรับสร้างความสามารถ

ทางการประเมินโครงการของครูจากโมดูลท่ีพัฒนาขึน้ โดยผ่านกระบวนการเสริมพลังอํานาจ            

โดยก่อนการอบรมผู้ ประเมินจะดําเนินการสอบวัดความรู้เก่ียวกับการประเมิน ประเมินทักษะ            

การประเมิน  และสอบถามความรู้สึกต่อการประเมิน โดยให้ผู้ เข้าอบรมจดัทําการประเมินด้วยตนเอง 

และเร่ิมเข้าสูบ่ทบาทนกัประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 5 บทบาท ไดแ่ก่  

 (1)การฝึกอบรม (training) ผู้ประเมินทําหน้าท่ีใน  การถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับการประเมิน 

แนวคิดการประเมิน ให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมได้เกิดความรู้ความเข้าใจในการประเมิน โดยการบรรยาย

และผู้ เข้ารับการอบรมได้อภิปรายร่วมกันในการนําเสนอความคิด ซึ่งผู้ เข้ารับการอบรมจะมีโอกาสใน

การระดมสมองในการร่วมกันวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของโครงการ และนําเสนอความคิดเห็นร่วมกัน 

เพ่ือวางแผนในการการประเมินด้วยตนเอง และการใช้แนวคดิการประเมินมาใช้ในโครงการตอ่ไป  

 (2) การอํานวยความสะดวก (facilitation) ให้คําชีแ้นะ (coach) แก่ผู้ เข้ารับการประเมินใน        

การจดัหาสถานท่ีประชุมอภิปราย เอกสาร รวมถึงอุปกรณ์เคร่ืองมือในการดําเนินการจดัทํากิจกรรม

ร่วมกันในขณะเข้ารับการอบรม การอํานวยความสะดวกแก่ผู้ เข้ารับการอบรมในการทําความเข้าใจ  

การปฏิบตักิารประเมิน อาทิ การออกแบบกรอบการประเมินท่ีผู้ เข้ารับการอบรมจะได้มีส่วนร่วมกนัการ

วางกรอบแนวทางการประเมิน วัตถุประสงค์ กําหนดตัวบ่งชี ้เกณฑ์ และการกระตุ้นให้ผู้ เข้ารับการ

อบรมทกุคนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการจดัลําดบัเรียงข้อมูลร่วมกนั เพ่ือกําหนดแนวทางการ

ประเมิน วตัถปุระสงค์การประเมินให้ชดัเจนย่ิงขึน้ และเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้ประเมินจะ

อํานวยความสะดวกในการสาธิตวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมได้ศกึษาก่อนผู้ เข้ารับ

การอบรมได้ลงพืน้ท่ีปฏิบตัจิริง เชน่ การสมัภาษณ์ การสร้างแบบประเมิน และแบบตรวจสอบรายการ   

 (3) การสนบัสนนุ (advocacy) ผู้ประเมินให้การสนบัสนนุในการกระตุ้นผู้ เข้ารับการอบรมได้มี

ส่วนสําคญัการทํางานกลุ่มร่วมกนั การระดมสมองการปฏิบตัิงาน และมีโอกาสนําเสนอ อาทิเช่น การ

ลงพืน้ท่ีเก็บข้อมลูผู้ เข้ารับการอบรมทกุคนจะมีการทํางานกลุ่มร่วมกนัในการปรึกษาร่วมกนั แบง่หน้าท่ี

รับผิดชอบ โดยผู้ประเมินจะสนบัสนุน กระตุ้นให้ผู้ เข้ารับการอบรมได้ปฏิบตัิด้วยตนเอง นําข้อมูลท่ีได้

ทําการเรียนรู้และวิเคราะห์ข้อมลูร่วมกนั แลกเปล่ียนเรียนรู้ แสดงความคิดเห็นและพดูคยุร่วมกนั โดยผู้

ประเมินจะทําหน้าท่ีสนบัสนุนความคิดเห็นให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมด้วยการเช่ือมโยงความคิดของแต่
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ละคนให้เข้าสู่ประเดน็เดียวกนัไม่หลงออกนอกเร่ืองราว และสนบัสนนุการสร้างบรรยากาศการอบรมให้

มีความเป็นกนัเองมากท่ีสดุเพ่ือผู้ เข้ารับการอบรมจะคลายความตงึเครียด หรือไมเ่กิดความเบ่ือหนา่ย 

 (4) การสร้างความกระจ่าง (illumination) เป็นบทบาทของผู้ประเมินในการขยายมุมมองและ

ประสบการณ์เรียนรู้ให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมได้มีความชดัเจนในการวางแผนงานการประเมินในอนาคต 

การนําข้อมูลมาเขียนรายงานการประเมิน ผู้ประเมินต้องคอยให้คําปรึกษาและสร้างความชดัเจนใน

การนําเสนอรายงานท่ีถกูต้อง และตรงประเดน็ อีกทัง้ยงัต้องสร้างความกระจา่งจรรยบรรณการประเมิน

ในการจดัทํารายงานการประเมินร่วมด้วย  

 (5) การมีความเป็นอิสระ (liberation) ผู้ เข้ารับการอบรมมีความอิสรเสรีในการคิด การนําเสนอ 

การพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างการทํากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน การอภิปรายร่วมกัน โดยสามารถ

กําหนดทิศทางการประเมินด้วยความเห็นชอบร่วมกนัในการกําหนดทิศทางการประเมิน  

 ขัน้ตอนการเสริมพลงัอํานาจดงันี ้

 1. การกําหนดพันธกิจหรือวิสัยทัศน์ (establishing mission or vision statement) ขัน้ตอนนี ้

เป็นการกําหนดพันธกิจหรือวิสัยทัศน์ในการดําเนินกิจกรรมประเมินโครงการโดยผู้ เข้าร่วมอบรม        

เป็นผู้ กําหนดด้วยตนเอง ตลอดจนการออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมลู การตัง้คําถามประเมิน ตวับ่งชี ้

และเกณฑ์การประเมิน การสร้างเคร่ืองมือประเมิน ส่วนผู้ วิจัยจะเป็นผู้ อํานวยความสะดวกใน         

การกระตุ้นให้ผู้ เข้าร่วมอบรมพดูคยุแลกเปล่ียนความคิดเห็นและอภิปรายกลุ่ม ตลอดจนการให้ความรู้

เก่ียวกบัการประเมินและเสริมพลงัอํานาจการประเมินให้ผู้ เข้าร่วมอบรม  

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล (taking stock) ขัน้ตอนนีเ้ป็นการลงพืน้ท่ีในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

โดยผู้ เข้าร่วมอบรมเป็นผู้ เก็บรวบรวมข้อมูลตามวิธีการและเคร่ืองมือท่ีได้ออกแบบจากขัน้ตอน        

การกําหนดพนัธกิจหรือวิสยัทศัน์ (establishing mission or vision statement) ทัง้นีผู้้ วิจยัจะมีบทบาท

ในการเป็นพ่ีเลีย้งแนะนําการเก็บรวบรวมข้อมูล การลงพืน้ท่ี ตลอดจนการวิพากษ์ให้ข้อมูลป้อนกลบั

เก่ียวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ เข้าร่วมอบรม หลังจากท่ีผู้ เข้าร่วมอบรมได้ลงพืน้ท่ีในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้ เข้าร่วมอบรมจะร่วมกันอภิปรายแลกเปล่ียนและวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของ

โครงการท่ีประเมิน   

3. การวางแผนสําหรับอนาคต (planning for the future) ขัน้ตอนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ข้อมูล 

เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ตลอดจนการจัดทํารายงานการประเมินเพ่ือจัดทําข้อเสนอแนะ            

โดยผู้ เข้าร่วมอบรมจะเป็นผู้ จัดทํารายงานการประเมินและวางแผนสําหรับอนาคตการดําเนินงาน

โครงการ ส่วนผู้ วิจัยเป็นผู้ ชีแ้นะในการดําเนินงาน การวิเคราะห์ข้อมูล และให้การสนับสนุนใน          

การจดัทํารายงานการประเมิน 
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หลงัสิน้สุดการอบรมผู้ประเมินดําเนินการสอบวดัความรู้เก่ียวกับการประเมิน ประเมินทกัษะ

การประเมิน  สอบถามความรู้สกึตอ่การประเมิน และสมัภาษณ์ผู้ เข้ารับการอบม 

 

 ผู้ให้ข้อมูล  คือ ครูผู้สอน จํานวน 5 คน คดัเลือกจาก 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ ภาษาไทย 

คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  สังคมศึกษา และภาษาต่างประเทศ ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 

(purposive sampling) โดยมีเกณฑ์การคดัเลือก ดงันี ้(1) เป็นครูท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินโครงการ

ของโรงเรียน (2) เป็นครูท่ีมีความสนใจและมีเวลาเข้าร่วมตลอดระยะเวลาในการเสริมพลงัอํานาจ และ

(3) เป็นตวัแทนของกลุม่สาระการเรียนรู้  

ระยะเวลาท่ีใช้ในการเสริมพลังอาํนาจ  

 ระยะเวลาในการนําโมดูลมาพัฒนาการสร้างความสามารถทางการประเมินใช้ระยะเวลา

อบรม 3 ครัง้ ภายใน 13 วนั  

 

 ตาราง 9 เนือ้หาและกิจกรรมการการเสริมพลงัอํานาจด้านการประเมิน 
 

ที่ เดือน ปี เนือ้หา กิจกรรม 

1 20 พ.ค. 60 1. มโนทศัน์เก่ียวกบั 

 การประเมิน 

• การบรรยายมโนทัศน์เก่ียวกับการประเมินความสัมพันธ์

ระหว่างการวิจัยและการประเมิน  ความหมายของโครงการ 

ประเภทของโครงการ ลกัษณะของโครงการ ความหมายการ

ประเมินโครงการ   ประเภทของการประเมิน โครงการ และ

วตัถปุระสงค์ของ  การประเมินโครงการ 

• การระดมสมองการกําหนดพนัธกิจและวิสยัทศัน์ 

• ระดมสมองกําหนดจุดแข็งและจุดอ่อนในการพัฒนา

โครงการกิจกรรม 

• การอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเก่ียวกับมโนทัศน์      

การประเมิน 

• ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัการมโนทศัน์ทางการประเมิน 

  2. แนวคิดการ

ประเมิน 

     

• การบรรยายและอภิปรายเก่ียวกบัแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ 

(logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP model)  

• วิพากษ์กรณีตวัอย่างโครงการร่วมกนั ท่ีมีรูปแบบโมเดล

เชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP 

model) 

• การทํางานกลุ่มร่วมกันระดมสมองการกําหนดแนวคิดท่ี

ต้องการใช้ในการประเมินโครงการ 
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ที่ เดือน ปี เนือ้หา กิจกรรม 

• การอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันตรวจสอบความรู้

เก่ียวกบัแนวคดิการประเมินโครงการ 

• ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัแนวคิดทางการประเมิน 

2 27 พ.ค. 60   3. การออกแบบ

กรอบการประเมิน

และ การเก็บรวบรวม

ข้อมลู 

• การบรรยายและอภิปรายเก่ียวกับออกแบบกรอบการ

ประเมิน คําถามการประเมิน กําหนดตวับ่งชี ้และเกณฑ์  

วิธีการเก็บ รวบรวมข้อมูล การสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

และการเก็บรวบรวมข้อมลู 

• การระดมความคิดเพ่ือกําหนดตัวบ่งชี ้และเกณฑ์ วิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมลู และการสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

• การทํางานกลุ่มร่วมกัน  การออกแบบเคร่ืองมือทาง         

การประเมินและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 

• การอภิปรายแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

• ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัการออกแบบการประเมิน 

 

 

 

 

 4. การวเิคราะห์ข้อมลู  

 

 

• บรรยายความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์ข้อมลู  

• ฝึกปฏิบตัิเรียนรู้วิธีการวเิคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณและ      

เชิงคณุภาพ จากเคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลู  

• การอภิปรายแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

• ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์ข้อมลู 

3 3 มิ.ย. 60 5. การรายงานผล

และ ใช้ผลการ

ประเมิน 

• บรรยายความรู้เก่ียวกบัการรายงานผล และใช้ผลการประเมนิ 

• การฝึกประเมินและวิพากษ์รายงานการประเมิน              

• ฝึกปฏิบตัิการจดัทํารายงานประเมิน 

• อภิปรายการนําผลประเมินไปใช้ 

•  ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัการรายงานผล และใช้ผล การประเมิน 

  6. จรรยาบรรณการ

ประเมิน 

• บรรยายเก่ียวกบัจรรยาบรรณการประเมิน 

• การอภิปรายแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั 

• ปฏิบตัิกิจกรรมกลุม่ศกึษากรณีตวัอยา่งเก่ียวกบัจรรณยา

บรรณการประเมิน 

• ตรวจสอบความรู้เก่ียวกบัจรรยาบรรณการประเมิน 

  

 

 

 

ตาราง 9 (ตอ่) 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยระยะนี ้มี 4 ฉบับ ได้แก่ แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการประเมิน   

แบบประเมินทกัษะการประเมิน แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้สึกต่อการประเมิน และแบบสมัภาษณ์

เก่ียวกบัความรู้สกึตอ่การประเมิน  รายละเอียดของขัน้ตอนการสร้างและหาคณุภาพเคร่ืองมือมีดงันี ้

 1. แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับการประเมิน เป็นแบบทดสอบวัดความรู้แบบเลือกตอบ 

(multiple choice) จํานวน 4 ตัวเลือก โดยมีคําตอบท่ีถูกท่ีสุดเพียงข้อเดียว (ดังภาพประกอบ 5)          

โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

      1.1 การศกึษาแนวคดิและเอกสารความรู้เก่ียวกบัการประเมินโครงการ 

      1.2 กําหนดจํานวนข้อคําถามตามจดุประสงค์การเรียนรู้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้   

      1.3 การสร้างข้อสอบตามผงัโครงสร้างแบบทดสอบ เพ่ือวดัความรู้เก่ียวกับการประเมิน

โครงการ โดยพิจารณาจํานวนหน่วยการเรียนรู้ เวลา จุดประสงค์การเรียนรู้ ความสําคัญเนือ้หา        

การเรียนรู้ นํามาจดัอันดบัความสําคญัเป็นลําดบัท่ี1 และรองลงมา โดยดจูากค่าร้อยละแต่ละหน่วย 

จํานวน 60 ข้อ ดงัตาราง 10 
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ตาราง 10 ตวัอยา่งโครงสร้างแบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการประเมิน  

 

หน่วยที่ 

จาํ
น

วน
ชั่ว

โม
ง 

คว
าม

รู้ค
วา

ม
จาํ

 

คว
าม

เข้
าใ

จ 

กา
รนํ

าไ
ป

ใช้
 

วิเ
คร

าะ
ห์

 

สัง
เค

รา
ะห์

 

ป
ระ

เมิ
น

ค่า
 

รว
ม

จาํ
น

วน
ข้อ

 

ร้อ
ยล

ะ 

อัน
ดับ

คว
าม

สาํ
คัญ

 

หน่วย1 มโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน 2 1 5  1   7 11.67 6 

1.1 ความสมัพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและ 

       การประเมิน        
  1      

 

 

1.2 ความหมายของโครงการ   2        

1.3 ประเภทของโครงการ   3        

1.4 ลกัษณะของโครงการ     4      

1.5 ความหมายการประเมินโครงการ  5         

1.6 ประเภทของการประเมินโครงการ   6        

1.7 วตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ   7        

หน่วย2 แนวคิดการประเมิน 4 2 4 4 4   14 23.33 1 

2.1 แนวคิด Logic model  8 9,10 11,12 13,14      

2.2 แนวคิด CIPP model  15 16,17 18,19 20,21  
 

 
 

  

หน่วย3 การออกแบบกรอบการประเมิน 

          และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3 1 2 7 1   11 18.33 3 

3.1 คําถามการประเมิน    22 23       
3.2 ตวับง่ชี ้และเกณฑ์  24 25 26       
3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน    27 28      

3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู    29,30       

3.5 การสร้างเคร่ืองมือประเมิน    31       

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์    32       

หน่วย4 การวิเคราะห์ข้อมูล 3 2 3 4 3   12 20.00 2 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ  33 34 35,36 37,38      

4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ  39 40,41 42,43 44      

หน่วย5 การรายงานผลและ 

             ใช้ผลการประเมิน 
3 2 2 2 2   8 13.33 4 

5.1 การจดัทํารายงานการประเมิน  45 46 47 48      

5.2 การใช้ผลการประเมิน  49 50 51 52      

หน่วย6 จรรยาบรรณการประเมิน 2 2 2 2 2   8 13.33 5 

6.1 จรรยาบรรณการประเมิน  53,54 55,56 57,58 59,60      

รวม 17 10 18 19 13   60 100  

ร้อยละ  16.67 30.00 31.67 21.67    100  
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 1.4 การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (content validity) โดยผู้ เช่ียวชาญจํานวน      

3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องของข้อสอบและจุดประสงค์การเรียนรู้ ได้ให้ข้อแนะนําแก้ไข และ   

การปรับปรุงข้อสอบบางรายข้อแก่ผู้ วิจยัเพ่ือให้มีความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์มากย่ิงขึน้ และภาษา

ท่ีชดัเจน เข้าใจง่ายย่ิงขึน้ตอ่การนําไปใช้ในงานวิจยั โดยใช้คา่ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา ซึ่งผู้ เช่ียวชาญ

พิจารณาลงความเห็นโดยมีเกณฑ์ดงันี ้

 +1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามสอดคล้องกบัเนือ้หานัน้ 

  0 เม่ือไมแ่นใ่จวา่ข้อคําถามสอดคล้องกบัเนือ้หานัน้ 

 -1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามไมส่อดคล้องกบัเนือ้หานัน้ 
 

 ผลการตรวจสอบเคร่ืองมือด้านความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา มีค่าดัชนีความสอดคล้อง          

อยูร่ะหวา่ง 0.66-1.00 

 1.5 ปรับปรุงแบบทดสอบตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ จากนัน้นําแบบทดสอบไปทดลอง

ใช้ทดสอบกบัครูท่ีไมใ่ชต่วัอยา่งวิจยั จํานวน 30 คน 

 1.6 นําแบบทดสอบมาตรวจคะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้ให้ 1 คะแนนสําหรับ

ข้อท่ีตอบถกูต้อง และให้ 0 ข้อท่ีตอบผิดหรือไมต่อบหรือเลือกตอบมากกวา่ 1 คําตอบ 

 1.7 นําผลคะแนนการทดสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่ายและค่าอํานาจจําแนก      

โดยพิจารณาจากภาพรวมของแบบทดสอบ พบว่า ค่า p = 0.33-0.56  และ คา่ r = 0.40-0.53 หมายความ

วา่แบบทดสอบมีความยากง่ายพอเหมาะและมีคา่อํานาจจําแนกพอใช้ ซึง่อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.8 นําแบบทดสอบวิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมัน่ (reliability) ด้วยวิธีของคเูดอร์ ริชาร์ดสนั KR-20 

(Kuder-Richardson Method) มีคา่ความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 0.64 และคดัเลือกข้อสอบ 50 ข้อ ไปใช้ทดสอบจริง 

 1.9 จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์ เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลูกบัผู้ เข้ารับการอบรม 

 

 (0) “โครงการยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ ประจําปีงบประมาณ 2558” โครงการตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

              เป็นโครงการประเภทใด 

  ก.  โครงการริเร่ิม  

  ข. โครงการปรับปรุง 

  ค. โครงการแก้ไขปัญหา  

       ง. โครงการวิจยัและพฒันา 

เฉลย 1    

 

ภาพประกอบ 5 ตวัอย่างแบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการประเมิน 
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 2. แบบประเมินทักษะการประเมิน  มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(rating scale) กําหนดไว้ 3 ระดบั คือ ระดบัดี พอใช้ และควรปรับปรุง เพ่ือประเมินทกัษะการประเมิน 

(ดงัตาราง 11) โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

      2.1 การศึกษารายละเอียดแนวทางของการประเมินโครงการ เพ่ือกําหนดประเด็นการตัง้รายการ

ประเมินทกัษะการประเมิน 

 2.2 การศกึษาการเขียนประเดน็รายการประเมิน และการสร้างแบบประเมินทกัษะการประเมิน 

 2.3 การสร้างแบบประเมินทกัษะการประเมินให้ครอบคลมุเนือ้หาการประเมินโครงการ โดย

แบบประเมินทกัษะการประเมินท่ีสร้างขึน้เป็นแบบประเมิน 10 รายการ กําหนดไว้ 3 ระดบั คือ ระดบัดี 

พอใช้ และควรปรับปรุง กําหนดเกณฑ์ผ่านคือ ครูท่ีเข้ารับการอบรมต้องผ่านเกณฑ์ในการประเมิน

ทกัษะการประเมิน 

 2.4 ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (content validity) และภาษาท่ีใช้ โดยนําไปให้

ผู้ เช่ียวชาญจํานวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องของข้อคําถามและความชดัเจนในการใช้ภาษา

การประเมินทักษะการประเมินมี จํานวน 10 รายการ โดยมีค่าความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา อยู่ระหว่าง 

0.66 -1.00   

 2.5 นําแบบประเมินทักษะการประเมินไปทดลอง (try out) ใช้กับครูท่ีไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย 

จํานวน 30 คน หลังการปรับปรุงข้อคําถามตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษา

ปริญญานิพนธ์ และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบประเมินทกัษะการประเมิน โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิ

แอลฟ่าครอนบาค (cronbach’s alpha coefficient) มีคา่ความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 0.97   

 2.6 จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์  เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมูลครูท่ีเข้ารับการพัฒนา          

การประเมินโครงการของครู โดยใช้แนวคดิการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ 

 

ตาราง 11 ตวัอยา่งเคร่ืองมือแบบประเมินทกัษะการประเมิน 

 

รายการประเมินทักษะการประเมินโครงการของท่าน

อยู่ในระดับใด 

ผลการประเมิน 

ด ี พอใช้ ควรปรับปรุง 

1. การตัง้คําถามการประเมิน    

2. การสร้างโมเดลเชิงตรรกะ    

3. การเขยีนแผนการประเมิน    
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 3. แบบสอบถามความรู้สึกต่อการประเมิน มีลักษณะเป็นข้อคําถามแบบมาตราส่วน

ประมาณคา่ (rating scale) 5 ระดบั ได้แก่ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ เพ่ือสอบถาม

เก่ียวกบัความรู้สกึตอ่การประเมินโครงการ ดงัตาราง 5 โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

 3.1 การศกึษาการเขียนข้อคําถามและการสร้างแบบสอบถามจากเอกสารและหนงัสือท่ีเก่ียวข้อง 

 3.2 การสร้างคําถามให้ครอบคลุมความรู้สึกต่อการประเมินโครงการโดยแบบสอบถามท่ี

สร้างขึน้เป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั ได้แก่ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ 

 3.3 การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (content validity) โดยผู้ เช่ียวชาญจํานวน     

3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องของข้อคําถามและนิยาม จํานวน 10 ข้อ โดยผู้ เช่ียวชาญพิจารณา    

ลงความเห็นโดยมีเกณฑ์ดงันี ้

 

  +1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามสอดคล้องกบันิยามนัน้ 

  0 เม่ือไมแ่นใ่จวา่ข้อคําถามสอดคล้องกบันิยามนัน้ 

  -1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามไมส่อดคล้องกบันิยามนัน้ 

 ผลการตรวจสอบเคร่ืองมือด้านความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา มีค่าดัชนีความสอดคล้อง           

อยูร่ะหวา่ง 0.66 -1.00  

 3.4 นําแบบสอบถามไปทดลอง (try out) ใช้กับครูท่ีไม่ใช่ตัวอย่างวิจัย จํานวน 30 คน            

เพ่ือตรวจสอบความชดัเจนในด้านการส่ือความหมาย และความชดัเจนในการใช้ภาษา โดยวิธีหาค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค (cronbach’s alpha coefficient ) มีคา่ความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 0.96  

      3.5 จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์ เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลูกบัผู้ เข้ารับการอบรม ดงัตาราง 12 

 

ตาราง 12 ตวัอยา่งแบบสอบถามความรู้สกึตอ่การประเมิน 

 

ข้อ 
ทา่นมีความรู้สกึตอ่การประเมินตามข้อความตอ่ไปนี ้ 

ระดบัใด 

มาก

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสดุ 

1 การประเมินโครงการเป็นการสร้างประสบการณ์ทางการประเมิน      

2 การประเมินโครงการทําให้ทราบถงึความคุ้มคา่ของเวลา      
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 4. แบบสัมภาษณ์ความรู้สึกต่อการประเมิน เป็นแบบสมัภาษณ์แบบไมมี่โครงสร้างสําหรับ

ใช้ในการเก็บข้อมลูเก่ียวกบัการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูผู้ เข้าร่วมการอบรม

โดยใช้โมดลูพฒันาความสามารถทางการประเมินโครงการของครู จากภาพประกอบ 6 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 ตวัอย่างแบบสมัภาษณ์ความรู้สกึตอ่การประเมิน 
 

         การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครัง้นี ใ้ช้แบบทดสอบความ รู้เก่ียวกับการประเมิน             

แบบประเมินทกัษะการประเมิน แบบสอบถามความรู้สึกตอ่การประเมิน และแบบสมัภาษณ์ความรู้สึก

ตอ่การประเมิน โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

 1. แจกแบบทดสอบความ รู้เก่ียวกับการประเมิน  แบบประเมินทักษะการประเมิน                

และแบบสอบถามความรู้สกึตอ่การประเมินให้แก่ครูท่ีเข้ารับการอบรมทําแบบทดสอบก่อนการอบรม 

 2. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการประเมิน แบบประเมินทกัษะ

การประเมิน และ แบบสอบถามความรู้สกึตอ่การประเมิน เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  4. แจกแบบทดสอบความ รู้เก่ียวกับการประเมิน  แบบประเมินทักษะการประเมิน                

และแบบสอบถามความรู้สกึตอ่การประเมินให้แก่ครูท่ีเข้ารับการอบรมทําแบบทดสอบหลงัการอบรม 

 5. ดําเนินการสมัภาษณ์ความรู้สกึตอ่การประเมินหลงัการอบรมกบัครูท่ีเข้ารับการอบรม  

 6. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือเปรียบเทียบผลจากการเข้ารับการอบรมก่อน

และหลงัการเข้ารับการอบรม 

 7. แปลผลและจดัทํารายงานผล 
 

            การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ ข้อมูล เชิ งป ริมาณ ใช้สถิติ เชิ งบรรยาย (descriptive Statistics) ได้แ ก่           

การแจกแจงความถ่ี  และการหาคา่ร้อยละ   

2. วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบก่อนและหลังการใช้โมดูลสําหรับสร้างความสามารถ            

ทางการประเมินทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และความรู้สึก        

ตอ่การประเมิน โดยใช้คา่เฉล่ีย  

3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content  analysis) ท่ีได้จาก      

การสมัภาษณ์ความรู้สกึตอ่การประเมินหลงัการอบรมการสร้างความสามารถทางการประเมิน  

(0) ทา่นได้รับการเปลีย่นแปลงด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมินอยา่งไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………..…………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยและพฒันา (research and development) มีความมุ่งหมายการ

วิจยั 2 ประการ ได้แก่ (1) เพ่ือพฒันาโมดลูสําหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของ

ครูโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็นและการ

ประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ (2) เพ่ือศกึษาประสิทธิผลทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับการ

เสริมพลงัอํานาจ โดยใช้โมดลูท่ีพฒันาขึน้  

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจึงนําเสนอตามความมุ่งหมายการวิจัยแบ่งเป็น 2 ตอน 

ได้แก่ ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู และ

ตอนท่ี 2 ผลการทดลองใช้โมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู โดยมี

รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการ

ของครู 

 การนําเสนอในตอนนีแ้บ่งเป็น 2 หัวข้อ ได้แก่ (1.1) ผลการประเมินความต้องการจําเป็น

เก่ียวกับความสามารถในการประเมินโครงการของครู และ (1.2) องค์ประกอบของโมดูลการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินโครงการของครูจากผลการประเมินความต้องการจําเป็น 

 

           1.1 ผลการประเมินความต้องการจาํเป็นเก่ียวกับความสามารถในการประเมินโครงการของครู  

การวิเคราะห์สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีคาดหวัง ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลในการตอบ

แบบสอบถามของครูโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยจําแนกเป็น 3  ด้าน ได้แก่ ความรู้

เก่ียวกับการประเมิน ทักษะการประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน ซึ่งผู้ วิจัยใช้การวิเคราะห์

คา่เฉล่ีย และคา่ดชันี PNI ดงันี ้

 

(1) ความรู้เก่ียวกับการประเมิน 

 ตาราง 13 แสดงความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้าน

ความรู้  เม่ือพิจารณาค่าดชันีลําดบัความสําคญัของความต้องการจําเป็นเป็นรายข้อ พบว่าค่าดชันี 

PNI อนัดบัแรกคือ ด้านแนวคิด CIPP model (PNI = 0.69) รองลงมา ได้แก่ ด้านแนวคิด logic model 

(PNI = 0.64) การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ (PNI = 0.51) ตวับง่ชี ้และเกณฑ์ (PNI = 0.49)           การ
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วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (PNI = 0.49) การจัดทํารายงานการประเมิน (PNI = 0.49) การสร้าง

เคร่ืองมือประเมิน (PNI = 0.47) คําถามการประเมิน (PNI = 0.46) การใช้ผลการประเมิน (PNI = 0.46) 

จรรยาบรรณการประเมิน (PNI = 0.43) ประเภทของการประเมินโครงการ (PNI = 0.43)การวิเคราะห์

ข้อมูล (PNI = 0.43) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน (PNI = 0.40) ความสมัพนัธ์ของการวิจัยและการ

ประเมิน (PNI = 0.40) ความหมายของการประเมินโครงการ (PNI = 0.38)  ลกัษณะของโครงการ (PNI 

= 0.37) ประเภทของโครงการ (PNI = 0.35) วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู (PNI = 0.35) วตัถปุระสงค์ของ

ก า ร ป ร ะ เ มิ น โ ค ร ง ก า ร  ( PNI = 0.34) แ ล ะ ด้ า น ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ( PNI = 0.32) 

 

ตาราง 13 ความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้านความรู้ 

ลาํดับที่ ความต้องการจาํเป็นในการพฒันาด้านความรู้ I D I-D PNI modified 

1 แนวคิด CIPP model 4.05 2.39 1.66 0.69 

2 แนวคิด Logic model 4.00 2.44 1.56 0.64 

3 การวเิคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 4.22 2.79 1.43 0.51 

4 ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์ 4.23 2.83 1.40 0.49 

5 การวเิคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 4.17 2.79 1.38 0.49 

6 การจดัทํารายงานการประเมิน 4.23 2.84 1.39 0.49 

7 การสร้างเคร่ืองมือประเมิน 4.27 2.91 1.36 0.47 

8 คําถามการประเมิน 4.16 2.85 1.31 0.46 

9 การใช้ผลการประเมิน 4.20 2.88 1.32 0.46 

10 จรรยาบรรณการประเมิน 4.30 3.00 1.30 0.43 

11 ประเภทของการประเมินโครงการ 4.21 2.94 1.27 0.43 

12 การวเิคราะห์ข้อมลู 4.28 3.00 1.28 0.43 

13 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน 4.18 2.99 1.19 0.40 

14 ความสมัพนัธ์ของการวิจยัและการประเมิน 4.19 3.00 1.19 0.40 

15 ความหมายของการประเมินโครงการ 4.18 3.04 1.14 0.38 

16 ลกัษณะของโครงการ 4.20 3.06 1.14 0.37 

17 ประเภทของโครงการ 4.22 3.12 1.10 0.35 

18 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 4.28 3.18 1.10 0.35 

19 วตัถปุระสงค์ของการประเมินโครงการ 4.24 3.16 1.08 0.34 

20 ความหมายของโครงการ 4.20 3.17 1.03 0.32 
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 (2) ทักษะการประเมิน 

 ตาราง 14 ความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้านทกัษะ 

เม่ือพิจารณาคา่ PNI พบวา่ คา่ดชันี PNI อนัดบัแรกคือ การตัง้คําถามการประเมิน และการสร้างโมเดล

เชิงตรรกะ (PNI = 0.72) รองลงมา ได้แก่ การเขียนแผนการประเมิน (PNI = 0.63) การใช้มาตรฐาน  

การประเมิน (PNI = 0.62) การออกแบบการประเมิน (PNI = 0.61) การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณและ

เชิงคณุภาพ (PNI = 0.57) การแปลผลและสรุปผล (PNI = 0.56) การออกแบบเคร่ืองมือ (PNI = 0.53) 

การวิเคราะห์โครงการ (PNI = 0.51) และการเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู (PNI = 0.49) 

 

ตาราง 14 ความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้านทกัษะ 

 

ลาํดับที่ ความต้องการจาํเป็นในการพฒันาด้านทกัษะ I D I-D PNI modified 

1 การตัง้คําถามการประเมิน 4.56 2.65 1.91 0.72 

2 การสร้างโมเดลเชิงตรรกะ 4.09 2.38 1.71 0.72 

3 การเขยีนแผนการประเมิน 4.20 2.57 1.63 0.63 

4 การใช้มาตรฐานการประเมิน 4.22 2.61 1.61 0.62 

5 การออกแบบการประเมิน 4.11 2.56 1.55 0.61 

6 การวเิคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 4.31 2.74 1.57 0.57 

7 การแปลผลและสรุปผล 4.22 2.71 1.51 0.56 

8 การออกแบบเคร่ืองมือประเมิน 4.23 2.76 1.47 0.53 

9 การวเิคราะห์โครงการ 4.15 2.74 1.41 0.51 

10 การเลอืกวธีิการเก็บรวบรวมข้อมลู 4.27 2.87 1.40 0.49 

 

 (3) ความรู้สึกต่อการประเมิน 

 ตาราง 15 ความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้าน

ความรู้สึก เม่ือพิจารณาค่าดชันี PNI พบว่า ค่าดชันี PNI อนัดบัแรกคือ การประเมินโครงการเป็นการ

สร้างประสบการณ์ทางการประเมิน (PNI = 0.25) รองลงมา ได้แก่ การประเมินโครงการทําให้ทราบถึง

ความคุ้มค่าของเวลา และการประเมินโครงการทําให้ทราบถึงความคุ้มค่าของงบประมาณ (PNI = 

0.24) การประเมินเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการการออกแบบโครงการ การประเมินโครงการให้

สารสนเทศตอ่การตดัสินใจ และการประเมินโครงการให้ข้อมลูท่ีมีประโยชน์ (PNI = 0.23) การประเมิน

โครงการส่งผลต่อความสําเร็จขององค์กร การประเมินโครงการเป็นสิ่งสําคัญต่อการทํางาน และ        

การประเมินโครงการเป็นส่วนหนึ่งในการเพิ่มคณุค่าให้แก่โครงการและองค์กร (PNI = 0.20) และการ

ประเมินโครงการเป็นแนวทางการปรับปรุงพฒันาโครงการ (PNI = 0.19) 
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ตาราง 15 ความต้องการจําเป็นการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการด้านความรู้สกึ        

   

         1.2 องค์ประกอบของโมดูลสาํหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู

จากผลการประเมินความต้องการจาํเป็น 

 ผลการวิจยัในหวัข้อนีเ้ป็นการนําผลการประเมินความต้องการจําเป็นมาใช้ในการออกแบบ

โมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการร่วมกับแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลงั

อํานาจ (empowerment evaluation) การนําเสนอในหวัข้อนีแ้บ่งเป็น 2 หวัข้อ ได้แก่ (1) การกําหนด

จํานวนชั่วโมงสําหรับการอบรมตามผลการประเมินความต้องการจําเป็น และ (2) สาระการเรียนรู้      

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และเนือ้หาสาระตามหนว่ยการเรียนรู้  

 (1) การกาํหนดจาํนวนช่ัวโมงสาํหรับการอบรมตามผลการประเมินความต้องการจาํเป็น 

 ตาราง 16 แสดงจํานวนชั่วโมงหน่วยย่อยในโมดูล พบว่า หน่วยการเรียนรู้ 6 หน่วย แบ่ง

ออกเป็นรายชั่วโมงดงันี ้ หน่วย 1 มโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน จํานวน 2 ชั่วโมง หน่วย 2 แนวคิด   

การประเมิน จํานวน 4 ชัว่โมง หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมลู จํานวน        

3 ชัว่โมง หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมลู จํานวน 3 ชัว่โมง หน่วย 5 การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  

จํานวน  3 ชัว่โมง และหนว่ย 6 จรรยาบรรณการประเมิน จํานวน 2 ชัว่โมง 

  

ลาํดับที่ ความต้องการจาํเป็นในการพฒันาด้านความรู้สึก I D I-D PNI 

1 การประเมินโครงการเป็นการสร้างประสบการณ์ทางการประเมิน 5 1.00 0.25 

      2 การประเมินโครงการทําให้ทราบถึงความคุ้มคา่ของเวลา 5 4.02 0.98 0.24 

      3 การประเมินโครงการทําให้ทราบถึงความคุ้มคา่ของงบประมาณ 5 4.02 0.98 0.24 

      4 การประเมินโครงการให้ข้อมลูท่ีมปีระโยชน์ 5 4.05 0.95 0.23 

      5 การประเมินเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการการออกแบบโครงการ 5 4.06 0.94 0.23 

      6 การประเมินโครงการให้สารสนเทศตอ่การตดัสนิใจ 5 4.06 0.94 0.23 

      7 การประเมินโครงการเป็นสว่นหนึง่ในการเพ่ิมคณุคา่ให้แก่โครงการและองค์กร 5 4.15 0.85 0.20 

      8 การประเมินโครงการสง่ผลตอ่ความสาํเร็จขององค์กร 5 4.16 0.84 0.20 

      9 การประเมินโครงการเป็นสิง่สาํคญัตอ่การทํางาน 5 4.16 0.84 0.20 

    10 การประเมินโครงการเป็นแนวทางการปรับปรุงพฒันาโครงการ 5 4.20 0.80 0.19 
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ตาราง 16 จํานวนชัว่โมงของหนว่ยยอ่ยในโมดลู 

ลําดับท่ี หน่วย/ ช่ือ 
จาํนวน

ชั่วโมง 
ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความรู้สึก 

1 หน่วย1 มโนทัศน์เก่ียวกับการ

ประเมิน 
2 

   

 1.1 ความสมัพนัธ์การวิจยัและ 

      การประเมิน 

 - ความสมัพนัธ์การวิจยัและ 

  การประเมิน 

- การวิเคราะห์โครงการ - การประเมินโครงการให้  

  ข้อมลูท่ีมีเป็นประโยชน์ 

 1.2 ความหมายของโครงการ  - ความหมายของโครงการ   

 1.3 ประเภทของโครงการ  - ประเภทของโครงการ   

 1.4 ลกัษณะของโครงการ  - ลกัษณะของโครงการ   

 1.5 ความหมายการประเมินโครงการ  - ความหมายการประเมิน 

  โครงการ 

  

 1.6 ประเภทของการประเมินโครงการ  - ประเภทของการประเมิน 

  โครงการ 

  

 1.7 วตัถปุระสงค์ของการประเมิน 

      โครงการ 

 - วตัถปุระสงค์ของการ 

   ประเมินโครงการ 

  

2 หน่วย2 แนวคิดการประเมิน 4    

 2.1 แนวคิด Logic model  - แนวคิด Logic model - การสร้างโมเดลเชิง 

  ตรรกะ 

- การประเมินโครงการ

เป็น 

  การสร้างประสบการณ์ 

  ทางการประเมิน 

 2.2 แนวคิด CIPP model  - แนวคิด CIPP model   

3 หน่วย3 การออกแบบกรอบการ

ประเมินและการเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

3 

   

 3.1 คําถามการประเมิน   - คําถามการประเมิน  - การตัง้คําถามการ 

  ประเมิน 

- การประเมินเป็นสว่น

หนึ่ง 

  ของกระบวนการอกแบบ 

  โครงการ 

 3.2 ตวับง่ชี ้และเกณฑ์  - ตวับง่ชี ้และเกณฑ์ - การกําหนดตวับง่ชี ้

  และเกณฑ์ 

- การประเมินโครงการสง่ 

   ผลต่อความสําเร็จของ 

   องค์กร 

 3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน  - เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ 

   ประเมิน 

- การเขียนแผนการ 

  ประเมิน 

- การประเมินโครงการ 

  เป็นสว่นหนึ่งและองค์กร 

  ในการเพ่ิมคุณค่าให้แก่ 

  โครงการ 

 3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู  - วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู - การออกแบบการ

ประเมิน 

 

 3.5 การสร้างเคร่ืองมือประเมิน  - การสร้างเคร่ืองมือประเมิน - การเลือกวิธีการเก็บ 

  รวบรวมข้อมลูท่ี 

  เหมาะสม 

 

 3.6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์  - สถิติการวิเคราะห์ข้อมลู - การออกแบบเคร่ืองมือ 

  ประเมิน 

 

4 หน่วย4 การวิเคราะห์ข้อมูล 3    

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ  - การวิเคราะห์ข้อมลู 

   เชิงปริมาณ 

- การวิเคราะห์ข้อมลู 

  เชิงปริมาณและ 

  เชิงคณุภาพ 

- การประเมินโครงการ

เป็น 

  แนวทางการปรับปรุง 

  พฒันาโครงการ 
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ลําดับท่ี หน่วย/ ช่ือ 
จาํนวน

ชั่วโมง 
ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านความรู้สึก 

 4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ  - การวิเคราะห์ข้อมลู 

  เชิงคณุภาพ 

  

5 หน่วย5 การรายงานผลและใช้ผล

การประเมิน 
3 

   

 5.1 การจดัทํารายงานการประเมิน  - การจดัทํารายงานการ 

  ประเมิน 

- การแปลผลและ 

  สรุปผล 

- การประเมินโครงการให้ 

  สารสนเทศต่อการตดั 

  สินใจ 

 5.2 การใช้ผลการประเมิน  - การใช้ผลการประเมิน  - การประเมินโครงการทํา 

  ให้ทราบความคุ้มค่าของ 

  งบประมาณ 

- การประเมินโครงการทํา 

  ให้ทราบถึงความคุ้มค่า 

  ของเวลา 

6 หน่วย6 จรรยาบรรณการประเมิน 2    

 6.1 จรรยาบรรณการประเมิน  - จรรยาบรรณการประเมิน - การใช้มาตรฐานการ  

   ประเมิน 

- การประเมินโครงการ

เป็น 

  สิ่งสําคญัต่อการทํางาน 

 

 (2) สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง และเนือ้หาสาระตามหน่วยการเรียนรู้ 

ตาราง 17 แสดงสาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และเนือ้หาสาระตามหนว่ยการเรียนรู้

โมดูลการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีพฒันาขึน้ ประกอบด้วย หน่วยการ

เรียนรู้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน หน่วย 3 

การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูล หน่วย 4 การวิเคราะห์ข้อมูล หน่วย 5 การ

รายงานผลและใช้ผลการประเมิน และหนว่ย 6 จรรยาบรรณการประเมิน  โดยมีสาระการเรียนรู้ ผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวงั และเนือ้หาสาระตามหนว่ยการเรียนรู้ 
 

ตาราง 17 สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั และเนือ้หาสาระตามหนว่ยการเรียนรู้ 
 

หน่วย สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เนือ้หา 

       1 ความสัมพันธ์ระหว่าง

การวิจยัและการประเมิน  

ความหมาย ประเภท

ลักษณะของโครงการ

และความหมายประเภท

และวัตถุประสงค์ของ

การประเมินโครงการ 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม มี ค ว า ม รู้        

ความเข้าใจความสัมพันธ์ของ     

ก า ร วิ จั ย แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เ มิ น  

ความหมาย ประเภท และลกัษณะ

ของโครงการความหมายประเภท

และวตัถปุระสงค์ของการประเมิน 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม ส า ม า ร ถ

วิเคราะห์โครงการ ประเภท และ

ลักษณะของโครงการ ประเภท 

และวัตถุประสงค์การประเ มิน

โครงการได้ 

• มโนทัศน์ เ ก่ียวกับการประเมิน

ความสมัพนัธ์ระหวา่งการวิจยัและ 

กา รป ระ เ มินค ว า มหมา ยข อ ง

โครงการ ประเภทของโครงการ

และลกัษณะของโครงการ 

• ความหมายการประเมินโครงการ 

ประเภทของการประเมินโครงการ

และวัตถปุระสงค์ของการประเมิน

โครงการ 
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หน่วย สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เนือ้หา 

• ผู้ เข้ารับการอบรมรู้สกึถึง            การ

ประเมินโครงการให้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์  

2 แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ 

(logic model) และ 

แนวคิด CIPP model 

 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม มี ค ว า ม รู้        

ความเข้าใจแนวคิดเชิงตรรกะ (logic 

model) และ แนวคิด CIPP model  

• ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถสร้าง

โมเดลเชิงตรรกะ ( logic model) 

และซิปโมเดล(CIPP model) 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม รู้ สึ ก ถึ ง             

การประเมินโครงการเป็นการสร้าง

ประสบการณ์ทางการประเมิน 

• แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ  

(logic model) และแนวคิด CIPP 

model 

 

3 คําถามการประเมิน การ

กําหนดตวับง่ชี ้และ

เกณฑ์ เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การประเมิน วิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมลูการสร้าง

เคร่ืองมือประเมิน และ

สถิติในการวิเคราะห์

ข้อมลู 

• ผู้ เข้ารับการอบรมมีความรู้ความ

เข้าใจคําถามการประเมิน การ

กํ า ห น ด ตั ว บ่ ง ชี ้ แ ล ะ เ ก ณ ฑ์  

เค ร่ือง มือที่ ใ ช้ ใ นกา รป ระเ มิน 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูการสร้าง

เคร่ืองมือประเมิน และสถิติใน       

การวิเคราะห์ข้อมลู 

• ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถการตัง้

คําถามการประเมิน การกําหนดตวั

บ่งชี ้และเกณฑ์ เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การประเมิน วิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลการสร้างเคร่ืองมือประเมิน 

และสถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม รู้ สึ ก ถึ ง             

การประเมินเป็นส่วนหนึ่ งข อง

กระบวนการออกแบบโครงการ 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น โ ค ร ง ก า ร ส่ ง ผ ล

ความสําเร็จขององค์กร และการ

ประเมินโครงการเป็นสว่นหนึ่งและ

องค์กรในการเพ่ิมคุณค่าใ ห้แก่

โครงการ 

• คําถามการประเมิน  

• ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์ 

•  เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน  

• วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 

• การสร้างเคร่ืองมือประเมิน  

• สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู 

4 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิง

ปริมาณ และการ

วิเคราะห์ข้อมลูเชิง

คณุภาพ 

 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม มี ค ว า ม รู้        

ความเข้าใจการวิเคราะห์ข้อมลูเชิง

ปริมาณ และการวิเคราะห์ข้อมูล

เชิงคณุภาพ 

• การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 

• การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 

 

ตาราง 17 (ตอ่) 

 



85 
 

หน่วย สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง เนือ้หา 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม ส า ม า ร ถ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และ

การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 

• ผู้ เ ข้ า รับการอบรม รู้สึกถึ งกา ร

ประเมินโครงการเป็นแนวทางการ

ปรับปรุงพฒันาโครงการ 

5 การรายงานผล และการ

ใช้ผลการประเมิน 

• ผู้ เข้ารับการอบรมมีความรู้ความ

เข้าใจในการรายงานธล และการ

ใช้ผลการประเมิน 

• ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถจัดทํา

รายงานการประเมิน และการใช้ผล

การประเมิน 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม รู้ สึ ก ถึ ง

ความสําคัญของการแปลผล และ

ส รุป ผ ล ใ นกา รจัด ทํ า รา ย ง า น

ประเมิน 

• การรายงานผล และการใช้ผลการ

ประเมิน 

6 จรรณยาบรรณการ

ประเมิน 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม มี ค ว า ม รู้        

ความเข้าใจในจรรณยาบรรณการ

ประเมิน 

• ผู้ เข้ารับการอบรมสามารถ           ใช้

มาตรฐานการประเมิน 

• ผู้ เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม รู้ สึ ก ถึ ง             

การประเมินโครงการเป็นสิ่งสําคญั

ตอ่การทํางาน 

• จรรณยาบรรณการประเมิน 

 

ตอนที่  2 ผลการทดลองใช้โมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการของครู 

 การนําเสนอในตอนนีแ้บ่งการนําเสนอเป็น 2 หัวข้อ ได้แก่ (2.1) ผลการดําเนินกิจกรรม        

การเสริมพลงัอํานาจ (2.2) ผลการสร้างความสามารถทางการประเมินของครู โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

          2.1 ผลการดาํเนินกิจกรรมการเสริมพลังอาํนาจ 

 ตาราง 18 กิจกรรมการเสริมพลงัอํานาจเป็นการทํางานร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้ เข้ารับ

การอบรม โดยครูจะได้เรียนรู้การประเมินโครงการจากการปฏิบตัิ การมีส่วนร่วมการทํางานงานกลุ่ม               

การออกแบบกรอบการประเมิน ตัวชีว้ัดการประเมิน และการมีส่วนร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตาราง 17 (ตอ่) 
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ตลอดจนการวิพากษ์ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการให้ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน โดยกิจกรรม

การเสริมพลงัอํานาจท่ีเป็นทางการจํานวน 3 ครัง้ และไมเ่ป็นทางการจากการสมัภาษณ์  

 กระบวนการเสริมพลงัอํานาจแก่คณะครูผู้ เข้ารับการอบรมมีการออกแบบกิจกรรม โดยเน้น  

การมีประสบการณ์ด้านการประเมินโครงการของครูมาเป็นประเด็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การวิพากษ์   

จากปัญหาการปฏิบัติการประเมินโครงการของครูและร่วมกันหาแนวทางการพัฒนาการประเมิน

โครงการของครู ตวัอยา่งท่ีใช้ในการดําเนินกิจกรรมเป็นสถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินโครงการ

ของครู เช่น กิจกรรมการตรวจสอบความรู้ด้วยการประเมินตนเอง จะเป็นข้อคําถามท่ีเก่ียวกับ           

การประเมินโครงการ เป็นต้น  

 

ตาราง 18 ผลการดําเนินกิจกรรมตามโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู 

 

ท่ี ว/ด/ป เนือ้หาท่ีเสริมพลัง 
กิจกรรมท่ี

ออกแบบ 
ผลการดาํเนินกิจกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

ในการปรับปรุงโมดูล 

1 20 พ.ค. 60 • ความสมัพนัธ์การวิจยั

และการประเมิน 

• ความหมายของ

โครงการ 

• ประเภทของโครงการ 

• ลกัษณะของโครงการ 

• ความหมายการประเมิน

โครงการ 

•  ประเภทของการ

ประเมิน โครงการ 

• วตัถปุระสงค์ของการ

ประเมินโครงการ 

• การบรรยาย 

• การอภิปราย 

• การ

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

 

ผู้ เ ข้ารับการอบรมเกิดความรู้

เก่ียวกับมโนทัศน์การประเมิน ผู้

เ ข้า รับการอบรมได้ รับฟังคํา

บรรยายอภิปรายร่วมกนั และทํา

กิจกรรมประเมินตนเองด้วย

แบบตรวจสอบรายการ ในการ

ดําเนินกิจกรรมกลุ่มการระดม

สมองวิเคราะห์โครงการกรณี

ตัวอย่าง  เ พ่ือหาจุดแข็งและ

จดุอ่อนของโครงการร่วมกนั  

โมดูลนีค้วรเพ่ิมกิจกรรมสันทนาการให้แก่ผู้

เข้ารับการอบรม เพ่ือเข้าช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ 

เน่ืองจากโมดูลนีมี้การเรียนรู้ภาคทฤษฎีและ

ปฏิบัติ จึงควรมีการสร้างความผ่อนคลาย

ให้แก่ผู้ เข้ารับการอบรมและการสร้างความ

เป็นกนัเอง 

  • แนวคิด Logic model 

• แนวคิด CIPP model 

• การอภิปราย 

• การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

ผู้ เ ข้าอบรมมีความรู้เ ก่ียวกับ

แ น ว คิ ด  logic model แ ล ะ

แ น ว คิ ด  CIPP model แ ล ะ 

ทกัษะการประเมินโครงการ โดย

ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ

ดําเนินกิจกรรมด้วยการระดม

สมองในทํางานกลุม่ 
 

โมดูลนีค้วรเ พ่ิมการวิพากษ์ตัวอย่างการ

ประเมินโครงการท่ีใช้แนวคิด logic model 

แ ล ะ แ น ว คิ ด  CIPP model เ พ่ื อ เ ป็ น ก า ร

ตรวจสอบความเข้าใจของผู้ เข้ารับการอบรม 
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ตาราง 18 (ตอ่) 

ท่ี ว/ด/ป เนือ้หาท่ีเสริมพลัง 
กิจกรรมท่ี

ออกแบบ 
ผลการดาํเนินกิจกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

ในการปรับปรุงโมดูล 

2 

 

 

 

 

 

 

27 พ.ค. 60 • คําถามการ

ประเมิน  

• ตวับง่ชี ้และเกณฑ์ 

• เคร่ืองมือท่ีใช้ใน

การประเมิน 

• วิธีการเก็บรวบรวม

ข้อมลู 

• การสร้างเคร่ืองมือ

ประเมิน 

• สถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ 

• การบรรยาย 

• การอภิปราย 

• การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

• การทํางานกลุม่ 

การดําเนินกิจกรรมเป็นไปด้วยดีผู้ เข้าร่วมอบรม

ได้ปฏิบติักิจกรรมกลุ่มในการออกแบบกรอบการ

ประเมินร่วมกนั กําหนดตวับง่ชี ้เกณฑ์แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ และดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูร่วมกนั 

โมดูลนีค้วรเพ่ิมทักษะการประเมิน 

เ พ่ื อ เ ส ริ ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ก า ร เ ก็ บ

รวบรวมข้อมูล เช่นการสัมภาษณ์ 

เ น่ืองจากผู้ เ ข้า รับการอบรมยังไม่

สามารถควบคุมการสัมภาษณ์ให้อยู่

ในประเด็นได้ดีนกั 

  • การวิเคราะห์ข้อมลู

เชิงปริมาณ 

• การวิเคราะห์ข้อมลู

เชิงคณุภาพ 

• การอภิปราย 

• การทํางานกลุม่ 

 

 

ผู้ เข้ารับการอบรมให้ความร่วมมือในการเรียนรู้

เก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพอย่างดี และมีข้อซักถามต่อผู้ ประเมิน

ระหว่างการอบรมเก่ียวกับความแตกต่างของการ

วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือประโยชน์ในการนําไปใช้

ร่วมกับการออกแบบโครงการในการวิเคราะห์

ข้อมลูได้ตรงตามวตัถปุระสงค์ 

โมดูลนีค้วรเ พ่ิมกรณีตัวอย่า งจาก

โครงการภายนอกสถานศึกษา เพ่ือผู้

เข้ารับการอบรมจะได้เรียนรู้ ฝึกทักษะ

การประเมิน ฝึกการวิเคราะห์ข้อมลูท่ี

หลากหลายรูปแบบโครงการ  

3 3  มิ.ย. 60 • การจดัทํารายงาน

การประเมิน 

• การใช้ผลการ

ประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

• การบรรยาย 

• การอภิปราย 

• การทํางานกลุม่ 

ผู้ เ ข้า รับการอบรมได้ความรู้และทักษะการ

ประเมิน เก่ียวกับการจัดทํารายงานการประเมิน 

การจัด รูปแบบรายงานท่ีสมบูร ณ์ ด้วยการ

กลัน่กรองข้อมลูท่ีน่าเช่ือถือในการจัดทํารายงาน

ผลการประเมินให้แก่ผู้ มีอํานาจตัดสินใจ ผู้ เข้ารับ

การอบรมมีความรู้เก่ียวกับการใช้รูปแบบการ

ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม ต า ม

สถานการณ์ ผู้ เข้ารับการอบรมให้ความสําคัญ

และมีความตัง้ใจในการฝึกเขียนรายงานการ

ประเมินอย่างย่ิง ด้วยการซักถาม แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน ตลอดการดําเนินกิจกรรมอย่างน่า

ยกยอ่ง  

โมดูล นี อ้ าจ นํา รูป แ บบ ก าร เ ขี ย น

รายงานของหน่วยงานผู้ เ ข้ารับการ

อ บ ร ม ม า เ ป็ น ก ร ณี ตั ว อ ย่ า ง ใ น

การศึกษาและใช้เปรียบเทียบการ

เขียนรายงานในรูปแบบท่ีได้รับการ

อบรม เพ่ือผู้ เข้ารับการอบรมจะได้มี

ความรู้ความเข้าใจและนําไปปรับปรุง

การเขียนรายงายผลการประเมินใน

หน่วยงานของตนเองได้ถกูต้อง 

  • จรรณยาบรรณการ

ประเมิน 

• การบรรยาย 

• การอภิปราย 

 

ผู้ เข้ารับการอบรมตระหนักถึง            จรรณยา

บรรณต่อการประเมินเป็นสําคัญ ต้องมีความ

ซื่อสตัย์ น่าเช่ือถือ และเป็นมิตร ฯลฯ และมีความ

คิดเห็นตรงกันว่าการประเมินใดๆก็แล้วแต่ผู้

ประเมินต้องมีจรรณยาบรรณตอ่การประเมินเป็น

สิ่งสําคญั 

โมดูลนีค้วรนําบทบาทสมมติหลายๆ

กรณีมาใช้เป็นกรณีศึกษาเพ่ือช่วยให้ผู้

เข้ารับการอบรมได้มีการระดมสมอง

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน

ในการนําเสนอความคิดเห็นของตนทํา

ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั 
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        2.2 ผลการสร้างความสามารถทางการประเมินของครู 

 (1) ผลท่ีเกิดขึน้ในเชิงปริมาณ 

 ตาราง 19 การสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูในการวิจยัครัง้นี ้มีจํานวน 

5 คน การศกึษาระดบัปริญญาตรี จากกลุม่สาระการเรียนรู้ 5 กลุม่สาระ ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษาต่างประเทศ เพศชาย จํานวน 3 คน เพศหญิง จํานวน 2 คน         

โดยเรียงลําดบัจากอายุมากท่ีสุด 39 ปี รองลงมาได้แก่ 29 ปี 28 ปี 26 ปี และ 25 ปี ประสบการณ์

ทํางานเรียงลําดบัจากมากท่ีสดุ 16 ปี รองลงมา ได้แก่ 7 ปี  5 ปี 4 ปี และ 3 ปี  

 

ตาราง 19 ภมูิหลงัครูท่ีเข้ารับการอบรม 

คนที่ เพศ อายุ/ปี ระดับการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประสบการณ์ทาํงาน (ปี) 

1 ชาย 29 ปริญญาตรี ภาษาไทย 7 

2 หญิง 25 ปริญญาตรี คณิตศาสตร์ 3 

3 หญิง 28 ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์ 5 

4 ชาย 39 ปริญญาตรี สงัคมศกึษา 16 

5 ชาย 26 ปริญญาตรี ภาษาตา่งประเทศ 4 

 

ตาราง 19 การสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูในการวิจัยในครัง้นีมี้          

3 ด้าน ได้แก่ ความรู้  ทักษะ และความรู้สึก พบว่า หลังการเสริมพลังอํานาจภาพรวมของผู้ เข้ารับ      

การอบรมการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูมีร้อยละเฉล่ียด้านทกัษะการประเมิน

สูงสุด (88.00%) รองลงมาด้านความรู้สึกต่อการประเมิน (87.00%) และด้านความรู้เก่ียวกับการ

ประเมิน (54.00%) เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบร้อยละเฉล่ียระหว่างก่อนและหลงัการเสริมพลงัอํานาจ 

พบวา่ ความสามารถทางการประเมินโครงการของครูด้านความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึ ตอ่การประเมิน 

มีร้อยละเฉล่ียเพิ่มขึน้ 
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ตาราง 20 ร้อยละของคะแนนความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึตอ่การประเมิน 

 

คนท่ี 
ความรู้ ผลต่าง ทักษะ ผลต่าง ความรู้สึก ผลต่าง 

ก่อน หลัง  ก่อน หลัง  ก่อน หลัง  

1 44.00 50.00 6.00 43.33 83.33 40.00 74.00 86.00 12.00 

2 58.00 66.00 8.00 36.67 90.00 53.33 94.00 94.00 0.00 

3 36.00 50.00 14.00 56.67 90.00 33.33 36.00 84.00 48.00 

4 44.00 50.00 6.00 50.00 93.33 43.33 66.00 84.00 18.00 

5 50.00 54.00 4.00 33.33 83.33 50.00 84.00 88.00 4.00 

รวม 46.40 54.00 7.60 44.00 88.00 44.00 70.80 87.20 16.40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 การเปรียบเทียบด้านความรู้ ทกัษะ และความรู้สกึตอ่การประเมิน 

 

         (2) ผลท่ีเกิดขึน้ในเชิงคุณภาพ 

 สําหรับผลการสร้างความสามารถทางการประเมินของครูท่ีเกิดขึน้กับครูท่ีเข้ารับการอบรม 

จํานวน 5 คน ได้แบง่ออกเป็น 3 ประเดน็ ได้แก่ ด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน ด้านทกัษะการประเมิน 

และด้านความรู้สกึตอ่การประเมิน ซึง่มีผลการอบรมดงันี ้  
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(2.1) ด้านความรู้เก่ียวกับการประเมิน 

  จากการสัมภาษณ์ด้านความรู้เก่ียวกับการเข้ารับการอบรมในครัง้นี ้พบว่าได้รับความรู้ท่ี

หลากหลายเก่ียวกบัการประเมิน เช่น ความรู้เก่ียวกับแนวคิดการประเมิน การเขียนแผนการประเมิน 

การกําหนดตวับง่ชี ้เกณฑ์ การวิเคราะห์โครงการ การจดัทํารายงานผลประเมิน เป็นต้น นอกจากนีย้งั

เห็นการเปล่ียนแปลงท่ีชดัเจนซึ่งถือว่าเป็นความรู้ใหม่ของครูจากเดิมท่ียงัไม่มีความรู้เก่ียวกับแนวคิด       

การประเมินมาก่อน จากการสมัภาษณ์ตอ่ไปนี ้

 

 “การได้รบัความรู้เกี่ยวกบัการเขียนแผนการประเมินโครงการเป็นประโยชน์แก่

การนําไปใช้ประเมินโครงการกบัโรงเรียน” 

  (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่1, 20 พ.ค. 60) 

 

 “การกําหนดตวับ่งชี้และเกณฑ์การประเมินเป็นส่ิงหน่ึงที่เราต้องดําเนินการ

ศึกษาจากวตัถปุระสงค์เป็นลําดบัแรก” 

                   (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่2, 20 พ.ค. 60) 

 

 “การวิเคราะห์โครงการทําใหเ้ราทราบถึงจุดอ่อนและจุดแข็งของโครงการ เพือ่

นําไปสู่การออกแบบกรอบการประเมินโครงการ” 

(ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่3, 20 พ.ค. 60) 

 

 “การจัดทํารายงานผลการประเมินโครงการทําให้เราทราบถึงแนวทางการ

ปรบัปรุง การพฒันาโครงการ” 

                   (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่4, 20 พ.ค. 60) 

 

 “การประเมินอาจดูมีความซบัซ้อนสําหรับผูซ่ึ้งไม่มีความรู้มาก่อน แต่สามารถ

เรียนรู้และทําความเข้าใจได้ตามแนวคิดการประเมินที่มีรูปแบบการประเมินอย่างเป็นลําดบั

ขัน้ตอนเช่น แนวคิด CIPP model” 

   (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่5, 20 พ.ค. 60) 

 

 (2.2) ด้านทักษะการประเมิน 

  ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะการประเมินท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างชัดเจน เช่น   การ

วิเคราะห์โครงการ การสร้างเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ

และคณุภาพ เป็นต้น  ซึ่งถือว่าครูได้รับการพฒันาด้านทกัษะการประเมินเพิ่มขึน้จากเดิมท่ียงัไม่ได้รับ

การพฒันาทกัษะการประเมินก่อนการอบรม จากการสมัภาษณ์ตอ่ไปนี ้
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“ดิฉนัสามารถวิเคราะห์โครงการได้และเข้าใจความสําคัญของการตัง้คําถามการ

ประเมินว่าเราอยากทราบจุดมุ่งหมายอะไรของโครงการ” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่1, 27 พ.ค. 60) 

 

“การเก็บข้อมูลจากเดิมที่ใช้แต่แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลเพียงอย่างเดียว เรา

สามารถใช้เคร่ืองมือชนิดอืน่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมไดเ้ช่นกนั เช่น การสมัภาษณ์ทาง

โทรศพัท์ การวิเคราะห์เอกสาร” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่2, 27 พ.ค. 60) 

 

 “ดิฉนัสามารถสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้หลากหลายและเป็น

ประโยชน์แก่การทํางาน เช่น การสร้างเคร่ืองมือแบบตรวจสอบรายการ การสร้างแบบ

สมัภาษณ์” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่3, 27 พ.ค. 60) 

 

 “การลงพืน้ที่ในการเก็บรวมรวมข้อมูลเป็นสิงที่เพ่ิมทกัษะในการประเมินอย่าง

มีคณุค่า เพราะไดอ้อกแบบการประเมินดว้ยตนเองและปฏิบติัจริงหลงัออกแบบเคร่ืองมือ” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่4, 27 พ.ค. 60) 

 

 “การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพไม่ใช่เร่ืองที่ยาก เพียงแต่ตอ้ง

นําไปใช้ใหเ้หมาะกบัการประเมินโครงการแต่ละประเภท” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่5, 27 พ.ค. 60) 

 

 (2.3) ด้านความรู้สึกต่อการประเมิน 

  ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับการเข้ารับอบรม พบว่ามีการเปล่ียนแปลงด้านความรู้สึกต่อ         

การประเมินท่ีมีต่อการประเมิน ด้านความรู้สึกไปในแนวทางท่ีดีขึน้ ซึ่งส่วนใหญ่มองว่าการประเมิน     

นัน้เป็นการพัฒนา เช่น มีความรู้สึกว่าการประเมินโครงการมีประโยชน์แก่ตนเองและองค์กรการ

ประเมินโครงการสามารถขบัเคล่ือนองค์กรให้เกิดความก้าวหน้า และการประเมินให้สารสนเทศท่ีเป็น

ประโยชน์ตอ่การตดัสินใจ เป็นต้น จากการสมัภาษณ์ตอ่ไปนี ้
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 “รู้สึกว่าการประเมินโครงการมีประโยชน์แก่ตนเอง สามารถนําไปใช้ใน       

การดําเนินงานได”้ 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่1, 3 มิ.ย. 60) 

 

 “รู้ สึกว่าการประเมินโครงการสามารถนําไปใช้ประโยชน์กับตนเองและ

หน่วยงานไดดี้ทําใหรู้้ถึงความคุม้ค่าทัง้งบประมาณและเวลา” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่2, 3 มิ.ย. 60) 

 

 “รู้สึกว่าการประเมินโครงการเป็นส่ิงทีข่บัเคลือ่นความก้าวหนา้ใหแ้ก่องค์กร” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่3, 3 มิ.ย. 60) 

       “รู้ สึกว่าการประเมินโครงการมีประโยชน์ เพราะจะทําให้เราทราบถึง          

การปรบัปรุงพฒันาต่อไปในอนาคต” 

     (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่4, 3 มิ.ย. 60) 

 

 “รู้สึกว่าการประเมินทําให้เราไดส้ารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการตดัสินใจใน

การจดัการแกไ้ข ปรบัปรุง พฒันาโครงการต่อไปในอนาคต” 

       (ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่5, 3 มิ.ย. 60) 

 

 สรุปผลการวิจยั  ด้านผลการสร้างความสามารถทางการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

พบว่า ด้านทกัษะการประเมินโครงการมีคา่ร้อยละเฉล่ียสงูสดุ รองลงมาด้านความรู้สึกตอ่การประเมิน 

และด้านความรู้เก่ียวกับการประเมิน ซึ่งมีความสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ            

ในทกุประเดน็ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครัง้นี เ้ป็นการวิจัยและพัฒนา (research and development) มีความมุ่งหมาย       

การวิจัย ประกอบด้วย 2 ประการ ได้แก่ (1) เพ่ือพัฒ นาโมดูลสําหรับการสร้างความสามารถ            

ทางการประเมินโครงการของครูโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมิน     

ความต้องการจําเป็นและการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ และ (2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผล             

ทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอํานาจ โดยใช้โมดลูท่ีพัฒนาขึน้ วิธีดําเนินการ

วิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ ระยะแรกเป็นการพัฒนาโมดูล มี 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนแรก การวิเคราะห์           

ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับความสามารถทางการประเมินโครงการของครู เก็บรวบรวมข้อมูลกับ

ประชากรเป็นครูจํานวน 82 คน ใช้การสอบถามด้วยแบบสอบถาม จํานวน  40 ข้อ ประกอบด้วย         

3 ด้าน ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับการประเมิน  ทักษะการประเมิน และความรู้สึกต่อการประเมิน มีค่า  

ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาอยู่ระหว่าง 0.66-1.00 ความเช่ือมั่นอยู่ระหว่าง 0.95-0.96 ขัน้ตอนท่ีสอง     

การสร้างโมดลูจากผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็น และแนวคดิการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ      

และระยะท่ีสอง การศึกษาประสิทธิผลทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอํานาจ 

จํานวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ (1) แบบทดสอบวดัความรู้เก่ียวกบัการประเมิน จํานวน 

50 ข้อ ประกอบด้วย 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทัศน์เก่ียวกับการประเมิน หน่วย 2 แนวคิด           

การประเมิน หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูล  หน่วย 4 การวิเคราะห์

ข้อมูล หน่วย 5 การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน  และหน่วย 6 จรรยาบรรณการประเมิน         

ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา อยู่ระหว่าง 0.66-1.00 ความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.64  ความยากง่าย (p)         

อยู่ระหว่าง 0.33-0.56  และอํานาจจําแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.40-0.53 (2) แบบตรวจสอบรายการด้าน

ทกัษะการประเมิน ประกอบด้วยรายการตรวจสอบด้านทกัษะการประเมิน จํานวน 10 รายการ กําหนด

ไว้ 3 ระดบั ได้แก่ ระดบัดี พอใช้ และควรปรับปรุง ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา อยู่ระหว่าง 0.66 -1.00 

และความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97 และ (3) แบบสอบถามความรู้สึกตอ่การประเมิน เป็นมาตรประมาณค่า 

(rating scale) 5 ระดับ ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา อยู่ระหว่าง  0.66 -1.00 และความเช่ือมั่นเท่ากับ 

0.96 การวิเคราะห์ข้อมลูใช้คา่เฉล่ีย ร้อยละ และการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)  
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สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการพฒันาโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู แบ่งเป็น 2 

ประเด็น ได้แก่ (1.1) ผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการสร้างความสามารถทาง        

การประเมินโครงการของครู และ (1.2) ผลการสร้างโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมิน

โครงการของครู ดงันี ้

  1.1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการส ร้างความสามารถ              

ทางการประเมินโครงการของครู พบว่า (1) ความรู้เก่ียวกับการประเมิน ค่าดชันีลําดบัความสําคัญ     

ความต้องการจําเป็นสูงสุดคือ ด้านแนวคิด  CIPP  model มีค่า PNI = 0.69 และค่าดัชนีลําดับ

ความสําคญัความต้องการจําเป็นลําดบัน้อยท่ีสุดคือ ด้านความหมายของโครงการ มีค่า PNI = 0.32 

(2) ทักษะการประเมินค่าดัชนีลําดับความสําคัญความต้องการจําเป็นสูงสุดคือ การตัง้คําถาม         

การประเมิน และการสร้างโมเดลเชิงตรรกะ  มีค่า PNI = 0.72 และค่าดัชนีลําดับความสําคัญ        

ความต้องการจําเป็นลําดบัน้อยท่ีสุดคือ การเลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล มีคา่ PNI = 0.49 และ (3) 

ความรู้สึกต่อการประเมินโครงการท่ีน้อยท่ีสุดเป็นลําดบัแรกคือ การประเมินโครงการเป็นการสร้าง

ประสบการณ์ทางการประเมินมากท่ีสุด มีค่า PNI = 0.25 และค่าดชันีลําดบัความสําคญัของครูท่ีมี

ความรู้สึกตอ่การสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการลําดบัสุดท้ายคือ การประเมินโครงการ

เป็นแนวทางการปรับปรุงพฒันาโครงการ มีคา่ PNI = 0.19  

  1.2 โมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีพฒันาโดยใช้

แนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็นและการประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจ ประกอบด้วย 6 หน่วย

การเรียนรู้ ได้แก่ (1) มโนทศัน์เก่ียวกับการประเมิน (2) แนวคิดการประเมิน (3) การออกแบบกรอบ   

การประเมินและเก็บรวบรวมข้อมูล (4) การวิเคราะห์ข้อมูล (5) การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน 

และ (6) จรรยาบรรณการประเมิน 

2. ประสิทธิผลของโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีเข้ารับ

การเสริมพลงัอํานาจ พบว่า ร้อยละด้านความรู้ ทกัษะ และความรู้สึกตอ่การประเมินหลงัการใช้โมดลู

สําหรับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูสูงกว่าก่อนการใช้โมดูล โดยท่ี         

ด้านทกัษะการประเมินร้อยละเพิ่มขึน้สูงสดุ (44.00%) รองลงมา ได้แก่ ด้านความรู้สึกตอ่การประเมิน 

(11.40%) และด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน (7.60%) 
 

อภปิรายผลการวิจัย 

 ผู้ วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามความมุ่งหมายการวิจยั 2 ประการ ได้แก่ (1) ผลการพัฒนา

โมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู และ (2) ประสิทธิผลทางการประเมิน

โครงการของครูท่ีเข้ารับการเสริมพลงัอํานาจ โดยใช้โมดลูท่ีพฒันาขึน้ มีรายละเอียดดงันี ้
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         1. ผลการพัฒนาโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู

 ผลการวิจยัพบว่า ครูมีความต้องการจําเป็นด้านทกัษะการประเมินเป็นอนัดบัแรก รองลงมา 

ได้แก่ ด้านความรู้สึกตอ่การประเมิน และด้านความรู้เก่ียวกบัการประเมิน ผู้ วิจยัจึงนําผลการวิเคราะห์

ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูมากําหนด

นํา้หนกัหน่วยการเรียนรู้ภายในโมดลู โดยให้ความสําคญักบัประเดน็ท่ีมีความต้องการจําเป็นเป็นลําดบั

แรกๆ ซึ่งวิธีการพัฒนาโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูจาก            

การประเมินความต้องการจําเป็นสอดคล้องกบัข้อเสนอแนะจากงานวิจยัของ Norton, Mirat, Edwards 

and Giffin (2016) กล่าวว่า ควรนําแนวคิดการประเมินความต้องการจําเป็นมาใช้ในการสร้าง

ความสามารถทางการประเมิน โดยให้ดําเนินการในขัน้ตอนแรกก่อนใช้กลยทุธ์การสร้างความสามารถ

ทางการประเมิน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ สุวรรณ  บุราณ (2537) ณิชิรา ชาติกุล (2552) และ       

สาลินี  บวรรัตนพัฒ น์ (2555) ซึ่งได้นําการประเมินความต้องการจําเป็นมาใช้ในการฝึกอบรม           

การพฒันาสมรรถนะบคุคล ให้ตรงตามความต้องการจําเป็นอนัแท้จริงของครู  

สําหรับหน่วยการเรียนรู้ของโมดลูท่ีพฒันาขึน้ประกอบด้วย 6 หน่วย ได้แก่ หน่วย 1 มโนทศัน์

เก่ียวกับการประเมิน ประกอบด้วย ความสมัพันธ์การวิจยัและการประเมิน ความหมายของโครงการ 

ประเภทของโครงการ ลักษณะของโครงการ ความหมายของการประเมินโครงการ ประเภทของ        

การประเมินโครงการ และวัตถุประสงค์ของโครงการ หน่วย 2 แนวคิดการประเมิน ประกอบฐ้วย 

แนวคิด CIPP model และแนวคิด logic model หน่วย 3 การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย คําถามการประเมิน ตวับ่งชี ้และเกณฑ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการสร้างเคร่ืองมือประเมิน และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ หน่วย 4       

การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 

หนว่ย 5 การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน ประกอบด้วย การจดัทํารายงานการประเมิน และการใช้

ผลการประเมิน  และหน่วย 6 จรรยาบรรณการประเมิน ประกอบด้วย จรรณยาบรรณการประเมิน      

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Preskill and Boyle (2008) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่        

ด้านความรู้ ด้านทักษะ และความรู้สึก นอกจากนี ้Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, Ajpru and 

Smuntavekin (2015) ยังออกแบบตามแนวคิดของ Preskill and Boyle (2008) ท่ี เน้นการสร้าง

ความสามารถทางการประเมินทัง้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ ด้านทักษะ และด้านความรู้สึกแต่

งานวิจยันีแ้ตกตา่งจากงานวิจยัท่ีผ่านมา การนําผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นมาใช้ในพฒันา

โมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการก่อนการเสริมพลงัอํานาจ 
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สําหรับการออกแบบกลยทุธ์การสร้างความสามารถทางการประเมินในงานวิจยันีมุ้ง่เน้น    การ

ทํากิจกรรมการทํางานกลุ่ม การระดมสมอง และการอภิปราย ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดการประเมินแบบ

เสริมพลังอํานาจของ Fetterman (2001) ท่ีผู้ประเมินมีบทบาทในการช่วยเหลือ ชีแ้นะให้คําปรึกษา 

และสนบัสนนุผู้ เข้ารับการอบรม เช่นเดียวกบังานวิจยัของ Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, Ajpru 

and Smuntavekin (2015) สมพงษ์ ปัน้หุ่น (2548) และโรสนี จริยะมาการ (2557) สนบัสนุนให้สร้าง

ความสามารถทางการประเมินโดยกลยุทธ์ท่ีหลากหลาย สําหรับงานวิจยันี ้เน้นการสร้างโมดลูสําหรับ

ใช้ในการอบรมเป็นเพียงกลยทุธ์หนึง่ของการสร้างความสามารถ ทางการประเมิน จงึมีอีกหลายกลยทุธ์

ท่ีน่าจะนําโมดูลนีไ้ปใช้ร่วมได้ เช่น การมิตรวิพากษ์ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การอภิปรายกลุ่มใหญ่ 

บทบาทสมมต ิเป็นต้น  

 

           2. ประสิทธิผลของโมดูลสาํหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ี

เข้ารับการเสริมพลังอาํนาจ โดยใช้โมดูลท่ีพัฒนาขึน้  

 ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่า ครูมีความสามารถทางการประเมินโครงการเพิ่มขึน้หลังการเข้ารับ    

การอบรม โดยด้านทกัษะการประเมินโครงการมีลําดบัสงูสดุ รองลงมาด้านความรู้สึกต่อการประเมิน 

และความรู้เก่ียวกับการประเมินเป็นอันดับสุดท้าย ทัง้นี เ้น่ืองจากการออกแบบกิจกรรมท่ีให้ครู             

มีส่วนร่วมในการทํางานกลุ่ม มีส่วนช่วยเสริมสร้างทกัษะการประเมินของครู ครูได้รับการพฒันาทกัษะ      

จากการระดมสมองของกลุม่ ชว่ยกนัวิเคราะห์โครงการ จดุออ่นจดุแข็ง ตลอดจนออกแบบการประเมิน

ได้ด้วยตนเอง เช่นเดียวกับงานวิจัยของ สมพงษ์ ปัน้หุ่น (2548) ทิพย์อนงค์ รัชนีลัดดาจิต (2552)                           

สาธิดา สกุล รัตนกุลชัย  (2553) และมณี รัตนา โนนหัวรอ (2557)  ได้ใช้แนวคิดการประเมิน              

แบบเสริมพลังอํานาจมาสร้างความสามารถทางการประเมินจนครูท่ีเข้ารับการเสริมพลังอํานาจมี

ทกัษะการประเมินเพิ่มขึน้ 

ประเด็นท่ีน่าสนใจจากงานวิจัยนีคื้อ ด้านทักษะการประเมินมีพัฒนาสูงขึน้กว่าด้านอ่ืน         

ทัง้นี อ้าจเป็นเพราะภูมิหลังของครูท่ีเข้ารับการทดลองใช้โมดูลส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ น้อย                    

ทางด้านการปฏิบตักิารประเมิน หรือในการประเมินอาจใช้เพียงแบบสอบถามอยา่งเดียวไม่ได้ใช้วิธีการ

ท่ีหลากหลาย แต่เม่ือครูท่ีเข้ารับการอบรมเข้าร่วมกิจกรรมในขัน้ตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล 

(taking stock) ครูจะได้ฝึกปฏิบัติการประเมินจริงตามแผนท่ีวางไว้ เช่น การสอบถามทางโทรศพัท์               

การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การสอบถามโดยใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์เอกสาร เป็นต้น       

ทัง้นีใ้นระหว่างการทํากิจกรรมผู้ วิจยัมีบทบาทในการชีแ้นะ และอํานวยความสะดวกผู้ เข้ารับการอบรม 

เชน่ ทําตวัอย่างให้ดใูนกรณีท่ีครูไม่เคยทํา การพดูคยุโทรศพัท์เพ่ือสมัภาษณ์นกัเรียน เป็นต้น จะเห็นได้

ว่าบทบาทของผู้ วิจัยจะมีส่วนช่วยให้ครูมีทักษะในการประเมินสูงขึน้ ซึ่งสอดคล้องตามบทบาท         
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ของนกัประเมินแบบเสริมพลงัอํานาจท่ี Fetterman (2001) เสนอแนะไว้วา่ บทบาทของนกัประเมินยอ่ม

เปล่ียนแปลงไปจากเป็นผู้ ประเมินจะต้องไปสร้างความสามารถทางการประเมิน และมีบทบาท          

5 ลัก ษ ณ ะ  ได้ แ ก่  (1) ก า รฝึ ก อ บ รม  (training) (2)  ก า รอํ า น วย ค ว าม ส ะ ด วก  (facilitation)                   

(3) ก ารส นับ ส นุ น  (advocacy) (4)  ก ารส ร้างค วาม ก ระ จ่ า ง  ( illumination)  แ ล ะ  (5)  ก าร มี              

ความเป็นอิสระ (liberation) 

เหตผุลอีกประการหนึ่งท่ีช่วยให้ครูมีความรู้ ทกัษะ และความรู้สึกเก่ียวกบัการประเมินเพิ่มขึน้ 

คือ การออกแบบกิจกรรมการเรียนตามขัน้ตอนของแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจของ  

Fetterman (2001) ท่ี ป ระกอบ ด้วย  3 ขัน้ ตอน  ได้ แ ก่  (1) การกําหน ด พัน ธกิจ ห รือ วิสัยทัศ น์ 

( establishing mission or vision statement) (2) ก า ร ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  ( taking stock) แ ล ะ                   

(3) การวางแผนสําหรับอนาคต (planning for the future) ซึ่งตลอดหน่วยการเรียนรู้ของโมดลูจะทําให้

ครูได้ลงมือปฏิบัติการประเมินเป็นขัน้ตอน โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์โครงการเพ่ือรู้จักโครงการ         

การออกแบบการประเมิน การลงพืน้ท่ีเก็บรวบรวมข้อมลู และการจดัทํารายงาน ทัง้นีจ้ะมีการเว้นช่วง

ของการฝึกอบรม บางครัง้การเว้นช่วงห่างของการอบรมอาจทําให้เกิดการลืมเนือ้หา ผู้ วิจยัจงึแก้ปัญหา

โดยมีการติดตามพูดคยุระหว่างช่วงท่ีเว้นห่าง และก่อนการเร่ิมอบรมทุกครัง้จะมีกิจกรรมการทบทวน

เนือ้หาเดิม เช่นเดียวกับงานวิจยัของ Khaikleng, Wongwanich, Sriklaub, Ajpru and Smuntavekin 

(2015) ท่ีเน้นการให้คําปรึกษาระหวา่งการอบรมและจดัให้ผู้ประเมินให้คําปรึกษาทางส่ือออนไลน์ 

ข้อสังเกตจากผลการวิจัยนี ้พบว่า ทักษะการประเมินเพิ่มขึน้สูงกว่าด้านอ่ืน ทัง้นีอ้าจเป็น 

เพราะเคร่ืองมือท่ีใช้วดัทกัษะการประเมินท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้เป็นการประเมินตนเองตามการรับรู้ของครู     

ท่ีเข้ารับการอบรม ซึ่งบางครัง้อาจทําให้ผลการประเมินสงูกว่าด้านอ่ืนๆ ซึง่หลายงานวิจยัแนะนําให้ใช้     

การประเมินโดยผู้ อ่ืน เช่น งานวิจยัของสมพงษ์ ปัน้หุ่น (2548) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาแบบตรวจสอบ

รายการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจเพ่ือพัฒนาทักษะการประเมินของครูและนักเรียน ซึ่งครูและ

นักเรียนประเมินร่วมกัน ไม่ใช่เป็นเพียงการประเมินตนเองอย่างเดียว ดังนัน้ ควรมีการพัฒนา         

แบบประเมินทกัษะและให้นกัประเมินสงัเกตการประเมินเพ่ือตดัสินระดบัทกัษะการประเมิน จะทําให้       

ผลการศกึษามีความนา่เช่ือถือมากขึน้ 

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 

 1. จากผลการวิจัยพบว่า โมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครู       

ท่ีพัฒนาขึน้ช่วยให้ครูท่ีเข้ารับการอบรมมีความรู้ ทักษะ และความรู้สึกต่อการประเมินเพิ่มขึน้ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพฒันาทกัษะการประเมิน เน่ืองจากโมดลูมีการออกแบบให้ผู้ เข้ารับการอบรมลง

พืน้ท่ีเก็บรวบรวมข้อมลูร่วมกบันกัประเมิน ดงันัน้ สถานศกึษาควรนําโมดลูดงักล่าวไปใช้ในการพฒันา
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ความสามารถทางการประเมินโครงการของครู ทัง้นีผู้้อบรมควรศึกษาบทบาทของผู้ประเมินท่ีกําหนด

ในกิจกรรมการเรียนรู้ของโมดลูลว่งหน้าและควรสร้างบรรยากาศให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 

 2. โมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีพฒันาขึน้เหมาะสําหรับ

การอบรมผู้ เข้ารับการอบรมจํานวนไม่มากนกั เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลจึงควรอบรมระหว่าง 5-8 คน 

เน่ืองจากการออกแบบการเรียนรู้เน้นให้บุคคลทราบจุดแข็ง จุดอ่อนของตนเอง และกําหนดทิศทาง   

การประเมินได้ด้วยตนเอง ดงันัน้ พืน้ฐานของแตล่ะบคุคลจะไมเ่หมือนกนั การพฒันาจงึต้องตอบสนอง

ความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 

 3. จากผลการวิจยัพบวา่ การนําผลการวิเคราะห์การประเมินความต้องการจําเป็นมาออกแบบ

หน่วยการเรียนรู้จะช่วยให้ครูมีความสามารถทางการประเมินโครงการเพิ่มขึน้ และทําให้ครูให้        

ความร่วมมือในการอบรม ตลอดจนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ดงันัน้ หากมีการนําโมดลูสําหรับ

สร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูกับครูกลุ่มอ่ืนท่ีไม่ใช่ประชากรวิจยันี ้ควรประเมิน

ความต้องการจําเป็นเก่ียวกับความรู้ ทักษะ และความรู้สึกต่อการประเมินก่อนทุกครัง้ และนํามา

ออกแบบนํา้หนกัความสําคญัในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้โดยดจูากตวัอย่าง

ของงานวิจยันี ้
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

 1. ควรมีการทําวิจยัติดตามผลการสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูท่ีได้รับ

การพัฒนาจากโมดูลสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูในระยะต่อไป                  

เพ่ือศึกษาความยัง่ยืนของการสร้างความสามารถทางการประเมิน ตลอดจนการประเมินกระแสหลกั 

(mainstream evaluation) 

 2. จากผลการวิจยัพบว่า ด้านทกัษะการประเมินมีคา่เฉล่ียสงูกว่าด้านอ่ืน ซึ่งส่วนหนึ่งอาจเป็น

เพราะเคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบประเมินตนเองท่ีให้ผู้ เข้ารับการอบรมประเมินตนเองตามการรับรู้     

ซึ่งอาจไม่ใช่ข้อมูลเชิงประจกัษ์ ดงันัน้ เพ่ือให้การวดัพัฒนาการของผู้ เข้ารับการอบรมมีความชดัเจน

ย่ิงขึน้ ควรมีการพัฒนาแบบประเมินทักษะสําหรับวดัทักษะการประเมินโครงการของครู ท่ีมีเกณฑ์    

การให้คะแนนแบบรูบริคส์ (rubrics) ท่ีให้ผู้ อ่ืนประเมินนอกเหนือจากครูประเมินตนเอง 

 3.  ควรนําโมดลูสําหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูร่วมกับกลยุทธ์ 

การสร้างความสามารถทางการประเมินในลักษณะอ่ืนๆ เช่น มิตรวิพากษ์ การประเมินแบบช่ืนชม   

การสร้างชมุชนการเรียนรู้ การมีพ่ีเลีย้งให้คําปรึกษา การฝึกปฏิบตัิงาน เป็นต้น แล้วศกึษาเปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูก่อนและหลงัเข้าร่วมการพฒันา 

นอกจากนีอ้าจวดัแนวโน้มของพฒันาการระหว่างการอบรมด้วย เพ่ือปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับครู

ระหวา่งพฒันาความสามารถทางการประเมิน 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



109 
 

แบบสอบถามการวิจัย 
 

เรื่อง  การพัฒนาโมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูโรงเรียน
เอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นและการ
ประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
 
ค าชี้แจง  
1. แบบสอบถำมฉบับนี้มีจุดมุ่งหมำยเพื่อกำรศึกษำเท่ำนั้น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรวิทยำศำสตร
 มหำบัณฑิต สำขำวิทยำกำรกำรประเมิน ส ำนักทดสอบทำงกำรศึกษำและจิตวิทยำ มหำวิทยำลัย     
 ศรีนครินทรวิโรฒ 
2.  แบบสอบถำมมีทั้งสิ้น 4 ตอน จ ำนวน 3 หน้ำ ขอควำมกรุณำตอบแบบสอบถำมให้ครบทุกตอนและ
 ทุกข้อควำมสมบูรณ์ของกำรตอบค ำถำมแต่ละชุดโดยละเอียด 
3.  โปรดอ่ำนค ำชี้แจงในกำรตอบค ำถำมโดยละเอียด 
4. ข้อมูลของท่ำนจะถือเป็นควำมลับ ซึ่งข้อมูลที่รวบรวมได้ ผู้วิจัยจะน ำมำวิเครำะห์และเสนอผล       
 ในภำพรวมเท่ำนั้นและไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูลของผู้ตอบจะไม่ได้รับผลกระทบใดๆ จำกกำรตอบ
 ค ำถำมในครั้งนี้ทั้งสิ้น 
 

  ขอขอบพระคุณทุกท่ำน ที่ให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมครั้งนี้ 
 
 
      วำสนำ   สุนทโรวิทย์ 
                                               นิสิตปริญญำโท ส ำนักทดสอบทำงกำรศึกษำและจิตวิทยำ 
   มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารชดุที ่ 2 
เอกสารชดุที ่ 2 
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แบบสอบถามการประเมินความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับความสามารถทางการประเมินโครงการของครู 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  ( โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่อง  หน้ำข้อควำมที่ตรงกับควำมเป็นจริง ) 
 
1. เพศ    (1) ชำย   (2) หญิง 
2. อำย ุ  (1) 21 – 30 ปี    (2) 31 – 40 ปี   (3) 41 – 50 ปี   (4) 51 – 60 ปี  
3. ระดับกำรศกึษำ 
  (1) ต่ ำกว่ำปริญญำตรี   (2) ปริญญำตร ี  (3) ปริญญำโท  (4) ปริญญำเอก 
4. สังกัดกลุ่มสำระกำรเรียนรู้ 
  (1) ภำษำไทย  (2) คณิตศำสตร์   (3) วิทยำศำสตร์     (4) สังคมศึกษำ           
             (5) สุขศึกษำและพลศึกษำ   (6) ศิลปะ    (7) กำรงำนอำชีพฯ   (8) ภำษำต่ำงประเทศ  
5. ประสบกำรณ์ในกำรสอน 
  (1) 1 -5 ปี    (2) 6 – 15 ปี   (3) 16 – 20 ปี  (4) 21 ปีขึ้นไป 
 

ตอนที่ 2  ความรู้เกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องรำยกำรตำมควำมคิดเห็นของท่ำนท้ัง 2 ช่องรำยกำร 
 ท่ำนมีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรและคำดหวังควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรอยู่ในระดับใด 
 ประกอบด้วย 3 ด้ำน ได้แก่ ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประเมิน ทักษะกำรประเมิน และควำมรู้สึกต่อกำรประเมิน 
  1 หมำยถึง มีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรในระดับน้อยท่ีสุด 
  2 หมำยถึง มีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรในระดับน้อย  
  3 หมำยถึง มีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรในระดับปำนกลำง 
  4 หมำยถึง มีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรในระดับมำก 
  5 หมำยถึง มีควำมสำมำรถทำงกำรประเมินโครงกำรในระดับมำกท่ีสุด 

ข้อ 
ปัจจุบันท่านมีความรู้และคาดหวังที่จะมีความรู้เกี่ยวกับ      

การประเมินตามข้อความต่อไปนี้ระดับใด 
ปัจจุบันท่านมีระดับ ท่านคาดหวังในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
1 ควำมสัมพันธ์กำรวิจัยและกำรประเมิน           
2 ควำมหมำยของโครงกำร           
3 ประเภทของโครงกำร           
4 ลักษณะของโครงกำร           
5 ควำมหมำยกำรประเมินโครงกำร           
6 ประเภทของกำรประเมินโครงกำร           
7 วัตถุประสงคข์องกำรประเมินโครงกำร           
8 แนวคิด Logic model           
9 แนวคิด CIPP model           

10 ค ำถำมกำรประเมิน            

11 ตัวบ่งช้ี และเกณฑ ์           

12 เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน           

13 วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล           
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ตอนที่ 2  ความรู้เกี่ยวกับการประเมินโครงการ (ต่อ )           

ข้อ 
ปัจจุบันท่านมีความรู้และคาดหวังที่จะมีความรู้เกี่ยวกับ         

การประเมินตามข้อความต่อไปนี้ระดับใด 
ปัจจุบันท่านมีระดับ ท่านคาดหวังในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

14 กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน           

15 สถิติกำรวิเครำะห์ข้อมูล           

16 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ           

17 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ           

18 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมิน           

19 กำรใช้ผลกำรประเมิน           

20 จรรยำบรรณกำรประเมิน           
 
 

ตอนที่ 3 ทกัษะการประเมินโครงการ  ( โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องรำยกำรตำมควำมคดิเห็นของทำ่น ) 

ข้อ 
ปัจจุบันท่านมีทักษะและคาดหวังท่ีจะมีทักษะการประเมินตาม

ข้อความต่อไปนี้ระดับใด 
ปัจจุบันท่านมีระดับ ท่านคาดหวังในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
21 กำรวิเครำะห์โครงกำร           
22 กำรสร้ำงโมเดลเชิงตรรกะ           
23 กำรตั้งค ำถำมกำรประเมิน           
24 กำรเขียนแผนกำรประเมิน           
25 กำรออกแบบกำรประเมิน           
26 กำรเลือกวิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล           
27 กำรออกแบบเครื่องมือประเมิน           
28 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ           
29 กำรแปลผล และสรุปผล           
30 กำรใช้มำตรฐำนกำรประเมิน           

 

ตอนที ่4 ความรู้สึกต่อการประเมิน  ( โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องรำยกำรตำมควำมคดิเห็นของทำ่น ) 

ข้อ 
ปัจจุบันท่านมีความรู้สึกต่อการประเมินตามข้อความต่อไปนี้

ระดับใด 
มาก
ที่สุด 

มาก ปานกลาง น้อย 
น้อย
ที่สุด 

31 กำรประเมินโครงกำรให้ข้อมูลที่มีประโยชน์      
32 กำรประเมินโครงกำรเป็นกำรสร้ำงประสบกำรณ์เชิงบวก      
33 กำรประเมินเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรออกแบบโครงกำร      
34 กำรประเมินโครงกำรส่งผลต่อควำมส ำเร็จขององค์กร      
35 กำรประเมินโครงกำรเป็นส่วนหนึ่งในกำรเพิ่มคุณค่ำให้แก่โครงกำรและองค์กร      
36 กำรประเมินโครงกำรเป็นแนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำโครงกำร      
37 กำรประเมินโครงกำรให้สำรสนเทศต่อกำรตัดสินใจ      
38 กำรประเมินโครงกำรท ำให้ทรำบถึงควำมคุ้มค่ำของเวลำ      
39 กำรประเมินโครงกำรท ำให้ทรำบถึงควำมคุ้มค่ำของงบประมำณ      
40 กำรประเมินโครงกำรเป็นสิ่งส ำคญัต่อกำรท ำงำน      

 
 



112 
 

แบบทดสอบส าหรับการวิจัย 
 

เรื่อง  การพัฒนาโมดูลส าหรับสร้างความสามารถทางการประเมินโครงการของครูโรงเรียน
เอกชนแห่งหนึ่งในเขตปริมณฑล โดยใช้แนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นและ       
การประเมินแบบเสริมพลังอ านาจ 
 
ค าชี้แจง  
1. แบบทดสอบถำมฉบับนี้มีจุดมุ่งหมำยเพื่อกำรศึกษำเท่ำนั้น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร          
 วิทยำศำสตรมหำบัณฑิต สำขำวิทยำกำรกำรประเมิน ส ำนักทดสอบทำงกำรศึกษำและจิตวิทยำ 
 มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2.  แบบสอบถำมมีทั้งสิ้น 1 ตอน จ ำนวนข้อค ำถำม 50 ข้อ จ ำนวน 8 หน้ำ ขอควำมกรุณำท ำ
 แบบทดสอบให้ครบ 
3.  โปรดอ่ำนค ำชี้แจงในกำรท ำแบบทดสอบโดยละเอียด 
4. ข้อมูลกำรท ำแบบทดสอบของท่ำนจะถือเป็นควำมลับ ซึ่งข้อมูลที่รวบรวมได้ ผู้วิจัยจะน ำมำ
 วิเครำะห์และเสนอผลในภำพรวมเท่ำนั้น และไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูลของท่ำนและไม่ได้รับผลกระทบ
 ใดๆ จำกกำรท ำแบบทดสอบในครั้งนี้ทั้งสิ้น 
 

  ขอขอบพระคุณทุกท่ำน ที่ให้ควำมร่วมมือในกำรท ำแบบทดสอบถำมครั้งนี้ 
 
 
    วำสนำ   สุนทโรวิทย์ 
                                            นิสิตปริญญำโท ส ำนักทดสอบทำงกำรศึกษำและจิตวิทยำ 

   มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารชดุที ่ 2 
เอกสารชดุที ่ 2 
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แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการประเมินโครงการ 
ปีกำรศึกษำ 2559  จ ำนวน 50 ข้อ  50 คะแนน  เวลำ 50 นำที 

จงเลือกค ำตอบข้อที่ถูกต้องที่สุด 
1. กำรวิจัยและกำรประเมินมีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงไร 

ก.  เน้นกำรน ำผลไปพัฒนำปรับปรุง 
ข.  ควบคมุตัวแปรเพื่อศกึษำส่ิงที่จะเกิดขึ้น 
ค.  กำรแสวงหำค ำตอบในประเด็นที่อยำกรู ้

      ง.  มุ่งวำงแผนกลวิธีที่จะบรรลุวตัถุประสงค์ 
2. ข้อใดคือควำมหมำยของ “โครงกำร”  

ก.  กลุ่มของโครงกำรที่มีควำมสัมพันธ์กัน และมี
เป้ำหมำยเดียวกัน ที่มีระยะเวลำในกำร
ด ำเนินกำร 

ข.  กลุ่มของกิจกรรมมีงำนหรือกิจกรรมที่แตกต่ำง
จำกงำนประจ ำและแต่ละกิจกรรมมีเป้ำหมำย
เดียวกัน 

ค .  ก ลุ่มของ โครงกำรที่ ต่ ำ งจำกงำนประจ ำ
ประกอบด้วยงำน และ กิจกรรมโดยมีก ำหนด
ระยะเวลำชัดเจน 

     ง. กลุ่มของกจิกรรมทีม่ีควำมสัมพันธ์เกี่ยวข้อง
 กันและแต่ละกิจกรรมมเีป้ำหมำยเดียวกัน มี
 เวลำเริ่มต้นและส้ินสุดของงำน 
3. “โครงกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน 8 กลุ่มสำระกำร

เรียนรู้ ประจ ำปีงบประมำณ 2558” โครงกำรตัวอย่ำงนี้ 
เป็นโครงกำรประเภทใด 

 ก.  โครงกำรริเริ่ม  
 ข.  โครงกำรปรับปรุง 
 ค.  โครงกำรแก้ไขปัญหำ  
      ง.  โครงกำรวิจัยและพัฒนำ 
 
 
 
 
 
 

4. ลักษณะใดที่สอดคล้องตำมลักษณะของโครงกำรท่ี 
    ถูกต้อง 

ก.  ครูมำลี สรุปผลโครงกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียน พบว่ำนักเรียนระดบัชั้นม.3 มี
ผลสัมฤทธิ์ต่ ำกว่ำวัตถุประสงค์ทีต่ั้งไว้ 

ข. ครูพลอย จัดโครงกำรเสริมศัพท์พัฒนำภำษำอังกฤษ 
โดยให้ท่องศัพท์วันละ 3 ค ำ ทุกพักกลำงวัน พบว่ำ
นักเรียนร้อยละ 70 มีผลคะแนนกำรเขียนค ำศัพท์ที่
ดีขึ้น 

ค. ครูนพ ให้นักเรียนปรบมือสร้ำงสมำธิก่อนเรียนทุก
ครั้ง ภำยใต้โครงกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์ พบว่ำ
นักเรียนมีผลกำรเรียนเท่ำเดิม 

ง. ครูต้น ดูแลโครงกำรคณิตคิดเร็วโดยมีวัตถุประสงค์
ให้นักเรียนมีควำมสำมำรถทำงคณิตศำสตร์ โดยมี
กิจกรรมติวสอบเพื่อสนองโครงกำร 

 

5. ข้อใดคือควำมหมำย “กำรประเมินโครงกำร” 
ก.  กำรรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูลอย่ำงเป็น

ระบบ 
ข.  ขั้นตอนของแผนกำรด ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบ 
ค.  ด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์อย่ำงเป็น

ระบบ 
ง.  กำรตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรพัฒนำอย่ำงเป็น

ระบบ 
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6. ข้อใดคือส่ิงส ำคัญที่สุดของกำรประเมินระหว่ำงกำร
ด ำเนินโครงกำร 
ก.  เป็นกำรศึกษำตรวจสอบกำรด ำเนินงำนใน

ขณะที่โครงกำรด ำเนินกำรอยู่ 
 ข.  เพื่ อตรวจสอบควำมก้ ำวหน้ ำและศึกษำ     

 อุปสรรคของกำรด ำเนินโครงกำร 
 ค.  เพื่อก ำหนดวัตถุประสงค์กำรประเมินโดย ศึกษำ 
           โครงกำรท่ีมุ่งประเมิน 
      ง.  เพื่อให้ได้สำรสนเทศที่ประกอบกำรตัดสินใจใน

กำรปรับปรุง พัฒนำหรือยุติโครงกำร 
7. ข้อใดคือวัตถุประสงค์ของกำรสรุปผลกำรประเมิน 
    โครงกำรท่ีครอบคลุมมำกที่สุด 
 ก.  เพื่อพิจำรณำกำรขยำยกำรลงทุนและควำม 
 เส่ียงในอนำคต  
 ข.  เพื่อให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศเบื้องต้นในกำร 
           ด ำเนินกิจกำรต่ำงๆในโครงกำร 
 ค.  เพื่อประเมินควำมส ำเร็จของโครงกำรให้ทัน 
           ถ่วงที่ต่อกำรปรับปรุง พัฒนำ 
 ง.  เพื่อให้ได้สำรสนเทศในกำรประกอบกำร 
           ตัดสินใจปรับปรุง พัฒนำหรือยุติโครงกำร 
 

8. ข้อใดกล่ำวถึงแนวคิด logic model ถูกต้อง 
ก.  กำรจัดหำข้อมูลสำรสนเทศด้วยกำรศึกษำ

บริบทโครงกำร ปัจจัยน ำเข้ำ ผลลัพธ์  และ
ผลผลิต 

ข.  เป็นโมเดลที่ เน้นวัตถุประสงค์ เพื่อประเมิน
เ ป้ ำ หม ำยและ วั ต ถุ ป ร ะส งค์ ว่ ำ ป ร ะสบ
ควำมส ำเร็จหรือไม่ 

ค.  อธิบำยปัจจัยที่ ส่ งผลต่อควำมส ำ เร็จหรือ
ล้มเหลวของโครงกำรโดยเฉพำะบริบท ปัจจัย
น ำเข้ำและผลลัพธ์  

ง.  แนวคิดกำรออกแบบโครงกำรซึ่งเป็นเครื่องมือ
ในกำรช่วยอธิบำยกิจกรรมและควำมเชื่อมโยง
ของกิจกรรมในโครงกำร 

 

กรณีตัวอย่าง กำรประเมินโครงกำรตำมรูปแบบ 
แนวคิดLogic model 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตอบข้อค าถาม ที่ 9 -13 

9. จำกภำพแนวคดิ logic model ต้องประกอบดว้ย    
 อะไรบ้ำง 
 ก.  status>comparison>change>longitudinal 
 ข.  input > activity > output > outcome  
 ค.  context > input > process > product 
 ง.  plan > do > check > act  
 

10. วัตถุประสงค์กำรประเมิน อยู่ในองค์ประกอบใดของ
แนวคิด 

 ก.  ปัจจัยน ำเข้ำ 
 ข.  กระบวนกำร 
 ค.  กิจกรรม 
 ง.  บริบท 
11. ข้อใดแสดงถึงองค์ประกอบด้ำนผลผลิตของ โครงกำร 

ก. ผลของกำรด ำเนินงำนขององค์กรตำมภำรกจิ 

    หลักที่ก ำหนดไว้ 
 ข. ขั้นเตรียมกำรประเมิน  ขั้นด ำเนินกำรประเมิน 

       และสรุปผล 

 ค. องค์ประกอบ ตวับ่งชีแ้ละเกณฑ์ ในกำร ประเมิน 

 ง. รำยงำนผลกำรประเมินประสิทธิผลของ
 องค์กร 
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ตัวอย่างโครงการ 
ช่ือโครงการ       โครงกำรรักกำรอ่ำน 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ      โรงเรียนแห่งหนึ่ง 
ปีการศึกษา                         2558 
1.  หลักการและเหตุผล 
          กำรอ่ำนเป็นทักษะทำงภำษำที่มีควำมส ำคัญต่อกำร
เ รี ย น รู้   ด้ ว ย เ ห ตุ นี้ พ ร ะ ร ำ ช บั ญ ญั ติ ก ำ ร ศึ ก ษ ำ
แห่ งชำติ   พ .ศ .   2542   มำตรำ   24   จึ ง ไ ม่ เพี ยง ระบุ ใ ห้
สถำนศึกษำต้องจัดกระบวนกำรเรียนรู้ให้สอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของผู้ เรียนเท่ำนั้น   หำกยังต้องให้ผู้ เ รียนรักกำร
อ่ำน  เพ่ือให้เกิดกำรใฝ่รู้อย่ำงต่อเนื่องอีกด้วย   ด้วยกำรอ่ำนเป็น
กำรแสวงหำควำมรู้ที่ครอบคลุมกิจกรรมหลำยด้ำน เช่น  กำร
รับรู้   กำรตระหนัก  กำรพัฒนำ  กำรสนองตอบ  และกำรใช้
จินตนำกำร  เป็นต้น  กำรอ่ำนจึงสัมพันธ์กับกำรท ำงำนของ
สมอง  กำรตอบสนองทำงร่ำงกำย  และอำรมณ์  ซึ่งจะส่งผลไป
ถึงกำรเปลี่ยนแปลงทัศนคติ   บุคลิกภำพตลอดจนกำรประพฤติ
ปฏิบัติของผู้อ่ำนเอง  ด้วยคุณค่ำดังกล่ำว  โรงเรียนเอกชนแห่ง
หนึ่งจึงมุ่งจัดโครงกำร  “รักกำรอ่ำน” ขึ้น  เพื่อปลูกฝังให้นักเรียน
มีนิสัยรักกำรอ่ำน  อันจะเป็นประโยชน์ต่อกำรเรียนรู้   และกำร
ด ำรงชีวิต  ของนักเรียนทั้งในปัจจุบันและในอนำคต 
2.  วัตถุประสงค์ของโครงการ 
   2.2 เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักใช้เวลำว่ำงให้เป็นประโยชน์ 
         ด้วยกำรอ่ำนหนังสือ 
   2.3 เพ่ือปลูกฝังให้นักเรียนมีนิสัยรักกำรอ่ำน 
3.  เป้าหมายของโครงการ 
   3.1  ด้ำนปริมำณ - นักเรียนช้ันประถมศึกษำปีที่ 1-6  
         จ ำนวน 120  คน 
   3.2  ด้ำนคุณภำพ- นักเรียนรู้จักใช้เวลำว่ำงในกำรแสวงหำ 
         ควำมรู้จำกกำรอ่ำนหนังสือด้วยตนเองเสมอ 
4.  ลักษณะของโครงการ 
      เป็นโครงกำรที่จัดขึ้นตลอดปีกำรศกึษำ  2558 
5  แนวทางการด าเนินงาน 
    5.1  จัดประชุมครูเพ่ือหำแนวทำงในกำรด ำเนินกิจกรรม 
    5.2  ก ำหนดขอบเขต  และผู้รบัผิดชอบในกำรด ำเนินกิจกรรม 
    5.3 ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเป็นระยะและสรุปผล 

ควำมก้ำวหน้ำเม่ือสิ้นสุดกำรเรียนของปีกำรศึกษำแต่ละ
จนถึง  ปี  2558 

6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
     6.1 นักเรียนรู้จักใช้เวลำว่ำงในกำรอ่ำนหนงัสือด้วยตนเอง 
     6.2 นักเรียนเห็นคุณค่ำของกำรอ่ำนและมีนิสัยรักกำรอ่ำน 
7.  การติดตามและประเมินผล 
      จำกแบบประเมินผลกำรอ่ำนของนักเรยีนช้ันประถมศึกษำปีที1- 6 

ตอบค าถามข้อที่ 15-18 
15. จำกตัวอย่ำงโครงกำร เรำควรศึกษำข้อมูลส่วนใดเป็น

อันดับแรก 
 ก.  หลักกำรและเหตุผล 
 ข.  วัตถุประสงค์โครงกำร 
 ค.  เป้ำหมำยของโครงกำร 
 ง.  มักษณะของโครงกำร 
16. จำกตวัอย่ำงโครงกำร ท่ำนพบว่ำส่วนใดคือปจัจยั

น ำเขำ้เบื้องต้นของโครงกำร 
 ก.  ระยะเวลำ 
 ข.  กำรประชุม 
 ค.  นิสัยรักกำรอำ่น 
 ง.  นักเรียน ป.1-ป.6 
 

17. กำรประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในโครงกำรเป็นขั้นตอนใด 

 ก.  วัตถุประสงค ์
 ข.  กำรด ำเนินกำร 
 ค.  ลักษณะโครงกำร 
 ง.  เป้ำหมำยโครงกำร 
 

18. กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนดไว้หรือไม่  ควร
จะเป็นขั้นตอนใดl 

 ก.  สภำพแวดล้อม 
 ข.  ปัจจัยเบื้องต้น 
 ค.  กระบวนกำร 
 ง.  ผลลัพธ ์  

19. ข้อใดกล่ำวได้ถูกต้องเกี่ยวกับกำรประเมินซิป  
 ก.  กำรประเมินท่ีเป็นกระบวนกำรต่อเนื่อง โดย 
  เน้นกำรประเมินควบคู่กับกำรบรหิำรโครงกำร 
 ข.  กำรประเมินปฏิกิริยำของผู้เข้ำร่วมโครงกำร

 เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรด ำเนินโครงกำร 
 ค.  กำรคำดหวังในสภำพท่ีเป็นจริงและสภำพท่ี 
  คำดหวังในอนำคต 
 ง.  กำรประเมินก่อนมีกำรปฏิบัติงำนโดยเครื่อง 
  มือทำงกำรประเมินเป็นกำรประเมินก่อน ปฏิบัติ 
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20. ควำมส ำคัญของกำรก ำหนดประเด็นกำรประเมิน

คือสิ่งใด 
 ก.  เป็นแนวทำงในกำรวำงแผนกำรประเมินโครงกำร 

ข.  ก ำ หนดแนวคิ ดกำ รประ เมิ น โคร งกำ รที่          
ครอบคลุม 

 ค.  เน้น รูปแบบกำรประ เมินแบบมี ส่ วนร่ วม          
 โครงกำร 

 ง.  ระบุส่ิงที่มุ่งประเมินหรือประเด็นกำรประเมิน 

21. ตัวบ่งชี้ มีควำมหมำยตรงกับข้อใด 

 ก.  กำรตรวจสอบขั้นต้นเพื่อก ำหนดปัญหำ  
           ก ำหนดควำมจ ำเป็นเป็น  
 ข.  วัตถุประสงค์ของกำรประเมินจะช่วยชี้ให้เห็น 
           แนวทำงในกำรก ำหนดตัวแปร 
 ค.  ส่ิงที่บ่งบอกสถำนภำพ หรือสะท้อนลักษณะ  
       ด ำเนินงำนหรือผลกำรด ำเนินงำน  
 ง.  มำตรฐำนขั้นต่ ำที่ผู้ประเมินก ำหนดไว้ในกำร 
           ประเมินโครงกำรหรือตัดสินคุณค่ำของสิ่งใดๆ 
22. เกณฑ์ มีควำมหมำยตรงกับข้อใด 

ก. กำรตรวจสอบขั้นต้นเพื่อก ำหนดปัญหำ  ก ำหนด
ควำมจ ำเป็นเป็น  

 ข.  วัตถุประสงค์ของกำรประเมินจะช่วยชี้ให้เห็น 
           แนวทำงในกำรก ำหนดตัวแปร 

ค.  ส่ิงที่บ่งชี้บอกสถำนภำพ หรือสะท้อนลักษณะ 
     ด ำเนินงำนหรือผลกำรด ำเนินงำน  
ง.  มำตรฐำนขั้นต่ ำที่ผู้ประเมินก ำหนดไว้ในกำร 
     ประเมินโครงกำรหรือตัดสินคุณค่ำของสิ่งใดๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
23. “นักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 2 มีน้ ำหนักเกินเกณฑ์

มำตรฐำนท่ีก ำหนด จ ำนวน 5 คน หลังเข้ำร่วมโครงกำร
รักสุขภำพ นักเรียนมีพฤติกรรมกำรรับประทำนอำหำร
ที่เปล่ียนไป จนมีน้ ำหนักลดลงตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้” จำกเหตุกำรณ์ดังกล่ำวท่ำนควรเลือกใช้เครื่องมือ
ชนิดใดในกำรประเมินผู้เข้ำร่วมโครงกำรระหว่ำงกำร
ด ำเนินงำน 

     ก.  แบบสังเกต  
     ข.  แบบทดสอบ 
 ค.  แบบสอบถำม 
 ง.  แบบตรวจสอบรำยกำร 
24. ท่ำนต้องกำรทดสอบควำมรูข้องผู้เข้ำรว่มโครงกำรควร

เลือกใช้แบบเครือ่งมือชนิดใด 
 ก.  แบบสังเกต 
 ข.  แบบทดสอบ 
 ค.  แบบสอบถำม 
 ง.  แบบตรวจสอบรำยกำร 
25. จำกภำพตวัอยำ่งเครื่องมือทีป่รำกฏเป็นเครื่องมือ

ประเภทใด 

     ก.   แบบสังเกต 
 ข.  แบบทดสอบ 
 ค.  แบบสอบถำม 
 ง.  แบบตรวจสอบรำยกำร 
26. “เพื่อประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วม  โครงกำร 
        รักกำรอ่ำนของผู้เรียน” จำกข้อควำมเป็นกำรวำง    
        แผนกำรสร้ำงเครื่องมือจำกสิ่งใด 

 ก.  นิยำมสิ่งที่ต้องกำรวัด 
  ข.  ก ำหนดสิ่งที่ต้องกำรวัด 
  ค.  เลือกเครื่องมือที่ต้องกำรวัด 
 ง.  วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
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27. ข้อใดกล่ำวถึงกำรสร้ำงเครื่องมือได้ถูกต้องที่สุด 
ก.  สุรีย์ ตั้งข้อค ำถำมที่มีกำรถำมน ำหรือชี้แนะ 
 แนวทำงในกำรตอบให้เป็นไปแนวเดียวกับ 

       วัตถุประสงค์ 
  ข .  สุ ช ำ ติ  ตั้ ง ข้ อ ค ำ ถ ำ มที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ           
        วัตถุประสงค์ส ำหรับนักเรียนชั้น ป.3 จ ำนวน 
        30 ข้อ 
 ค.  สุพิศ  ตั้งข้อค ำถำมเกี่ยวกับกำรค ำนวณสูตร
       ทำงคณิตศำสตร์กับผู้เรียนที่ เข้ำร่วมโครง
  กำรรักกำรอ่ำน 
        ง.  สุภำพ ก ำหนดจดุมุ่งหมำยของแบบสอบ
  ถำมพร้อมทัง้ระบุข้อค ำถำมว่ำตอ้งกำร สอบ
  ถำมเรื่องอะไร 
28. กำรสรุปภำพรวมของข้อมูลด้วยค่ำสถิติเพียงค่ำ  
  เดียว เพื่อง่ำยต่อควำมเข้ำใจและส่ือควำมหมำย 
  ได้รวดเร็ว ควรเลือกใช้สถิติข้อใด 

  ก.  ค่ำเฉล่ีย  
  ข.  ค่ำสมมติฐำน 
  ค.  กำรวดักระจำย 
  ง.  ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน 
29. ข้อใดกล่ำวถงึกำรวิเครำะห์ขอ้มูลเชิงปริมำณได้ 
     ถูกต้อง 
 ก .  ก ำ ร วิ เ ค ร ำ ะห์ ข้ อ มู ล ต้ อ ง สอดค ล้อ ง กั บ           

วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
 ข. กำรน ำผลประเมินควำมพึงพอใจมำด ำเนินกำร

วิเครำะห์ข้อมูลที่รวบรวมมำ 
 ค.  กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยวิธีกำรวิเครำะห์เนื้อหำ

ที่ได้มำจำกกำรรวบรวมเอกสำร 
      ง.  กำรรวบรวมข้อเทจ็จรงิควำมคิดเห็น   
           ปรำกฏกำรณ์ต่ำงๆ เพื่อตัง้สมมตฐิำน 
 
 
 
 
 

30. “กำรจัดประกวดนำงนพมำศวันลอยกระทงผลปรำกฏ
ว่ำ นำงสำวสวยได้อันดับท่ี1  นำงสำวงำมได้อันดับที่
2 และนำงสำวสำยได้อันดับที่3” กำรจัดประเภท
ข้อมูลแบบใด 

 ก.  มำตรำอัตรำส่วน 
 ข.  มำตรอันตรภำค 
 ค.  มำตรจัดอันดับ 
 ง.  มำตรนำมบัญญัติ 
31. “กำรศึกษำควำมคิดเห็นผู้ปกครองต่อโครงกำร   Walk 

rally กลุ่มตัวอย่ำงผู้ปกครองที่ตอบแบบสอบ จ ำนวน 
50 คน แล้วน ำผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลมำใช้อธิบำย 
พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงผู้ปกครองมีควำมพึงพอใจใน
กิจกรรมครั้งนี้”   

 จำกข้อควำมดังกล่ำวควรใช้สถิติกำรวิเครำะห์ 
      ข้อมูลให้สอดคล้องกับข้อใด 
 ก.  ค่ำเฉล่ีย  
 ข.  ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน 
 ค.  กำรวดัแนวโน้มเข้ำสู่ส่วนกลำง 
 ง.  กำรแจกแจงควำมถี่และหำค่ำร้อยละ 
32.  ให้ X แทนคะแนนแต่ละคน X  แทนค่ำเฉล่ียเลข 
       คณิต N แทนจ ำนวนข้อมูลและ      แทนผลรวม 
       สถิติกำรวิเครำะห์ข้อมูลประเภทน้ีตรงกับข้อใด 
 ก.  ค่ำเฉล่ีย  
  ข.  ค่ำร้อยละ 
  ค.  กำรแจกแจงควำมถี ่
  ง.  ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน 
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33. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชงิคุณภำพข้อใดถูกต้อง 
  ก. กำ รวิ เ ค รำะห์ข้ อมูลต้ องสอดค ล้องกั บ          

 วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
  ข. กำรน ำสถิติมำใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่

 รวบรวม 
  ค.   กำรวิ เครำะห์ข้อมูลด้วยวิธีกำรวิ เครำะห์

  เนื้อหำที่ได้มำจำกกำรรวบรวมเอกสำร 
   ง. กำ รรวบรวมข้ อ เท็ จจ ริ ง  ควำมคิ ด เห็ น 

 ปรำกฏกำรณ์ต่ำงๆ เพื่อตั้งสมมติฐำน 
34.  ข้อมูลลักษณะใดเป็นข้อมูลเชิงคุณภำพ 
  ก.  นักเรียนร้อยละ 90 ได้ประสบกำรณ์โดยตรง     

  จำกกำรไปเข้ำค่ำยลูกเสือ 
  ข.  คุณครูจ ำนวน 25 คน ที่เข้ำร่วมกำรอบรม

 พัฒนำ ภำษำอังกฤษพบว่ำมีทักษะด้ำนกำร
 ออกเสียงภำษำอังกฤษดีขึ้น 64 เปอร์เซนต์ 

  ค.  นั ก เ รี ย น มั ธ ย ม ศึ ก ษ ำ ปี ที่  6 ส ำ ย
 วิทยำศำสตร์ มีควำมพึงพอใจกำรสอนระดับ
 มำกในวิธีกำรสอนของอำจำรย์ A 

  ง.  จำกกำรสัมภำษณ์ผู้ปกครองกลุ่มตัวอย่ำง
 จ ำนวน 15 คน พบว่ำต้องกำรให้ทำง
 โรงเรียนช่วยจัดกำรระบบโภชนำกำรให้แก่
 บุตรหลำนอย่ำงถูกหลักโภชนำกำร 

35.  ท่ำนสำมำรถน ำข้อมูลจำกแหล่งใดมำด ำเนินกำร
 วิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 

  ก.  สังเกต 
  ข.  ส ำรวจ 
  ค.  สัมภำษณ ์
  ง.  แบบสอบถำม 
 
 
 
 
 
 
 

36.  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงคณุภำพขอ้ใดถกูต้อง 
  ก.  กำรสรุปควำมเนื้อหำเชิงสถติิ 
  ข.  กำรแปลควำมจำกเนื้อหำเป็นผลรวม 
  ค.  กำรวเิครำะห์ข้อมูลหลำกหลำยเพื่อสรุปสถิติ 
  ง.  กำรวเิครำะห์เนื้อหำเพื่อจับประเด็นที่ส ำคัญ 
37. กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ กำรสังเกต 

สำมำรถวิเครำะห์ข้อมูลในรูปแบบใด 
 ก. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงสถิติ 
 ข. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
     ค. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
 ง. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงวัตถุประสงค์ 
38.  ข้อใดเป็นกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 

 ก. กำรใช้แบบทดสอบกับกลุ่มทดลอง 
 ข. กำรแจกแบบสอบถำมกับกลุ่มทดลอง 
 ค. กำรใช้แบบส ำรวจกับกลุ่มทดลอง 
 ง. กำรสัมภำษณ์มีโครงสร้ำงกับกลุ่มทดลอง 
39. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพข้อใดน่ำเชื่อถือที่สุด 
 ก.  อมร  สอบถำมคุณครู ผู้ รั บ ผิดชอบโครงกำร

 เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์กำรด ำเนินโครงกำร  
 ข.  ชะเอม สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและค่อย

 กลับมำบันทึกผลกำรสังเกตในครั้งต่อไป 
 ค.  สมทรง ใช้แบบสอบถำมกับผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
  ในกำรรวบรวมข้อมูล 
 ง.  วำรี ศึกษำเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับโครงกำร 
        3 ปี ย้อนหลังเพื่อเปรียบเทียบข้อมูลโครงกำร 
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40. กำรรำยงำนผลกำรประเมินขอ้ใดที่ดีที่สุด 
 ก.  ผลกำรด ำเนินโครงกำรทัศนศึกษำ ประจ ำปี  
           2558 นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษำปีท่ี1-6  
           จ ำนวน 200 คน ชั้นประถมศึกษำปีท่ี1 -6  ได้ 
  เข้ำร่วมโครงกำรครบ 200 คน 
 ข.  ผลกำรด ำเนินโครงกำรกินดีมีสุข ได้ด ำเนินกำร

 ส ำเร็จลุล่วงเป็นท่ีเรียบร้อย และ ผู้รับผิดชอบ 
            ควรติดตำมผลกำรด ำเนินกำรต่อ 
      ค.  ผลกำรด ำเนินโครงกำรรักกำรอ่ำน นักเรียนทุก

 คนมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรม ปรำกฏ  ว่ำ
 นักเรียนทุกคน เข้ำร่วมกิจกรรมรักกำรอ่ำน 

      ง.   ผลกำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน
 รำยวิชำคณิตศำสตร์ท่ีมีผลกำรเรียนต่ ำกว่ำ เกณฑ์ 
 พบว่ำนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่  1 จ ำนวน 
            15 คน ได้รับกำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์ตำม 
41.  ประโยชน์ท่ีคำดวำ่จะได้รับของโครงกำรเป็นส่ิงที่

 บ่งบอกถงึส่ิงใดของโครงกำร 
  ก. แนวทำงกำรปรับปรุงพฒันำโครงกำรต่อไป 
  ข. สะท้อนถึงกำรด ำเนินงำนตำมกำรวำงแผน 
  ค. ผลกำรจัดโครงกำรท่ีเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
  ง. ข้อเสนอแนะท่ีจะปรำกฏเมื่อสรุปผลรำยงำน 
42.  ควำมต่อเนื่อง ส ำคัญอย่ำงไรกับกำรรำยงำนกำร 
  ประเมิน 

  ก.  อ่ำนและเข้ำใจประโยคง่ำยต่อกำรรำยงำน 
  ข.  เน้นประเด็นที่ส ำคัญที่ตรงกับวัตถุประสงค์

  ของกำรประเมิน 
  ค. เรียบเรียงควำมคิดอย่ำงเป็นระเบียบมีเหตุผล 
   และล ำดับ 
  ง.  ใช้ถ้อยค ำไม่คลุมเครือ ไม่ใช้ภำษำที่วกวน

  หรือเป็นภำษำพูด 
 
 
 
 
 
 

43.  “อุบล รำยงำนผลกำรประเมินโครงกำรแก่ ผู้บ ริหำ ร
ด้วยกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ มำกกว่ำ 1 วิธี” แสดงถึงกำร
ค ำนึงถึงส่ิงใด 

  ก. ควำมตรง 
  ข. ควำมชัดเจน 
  ค. ควำมต่อเนื่อง 
  ง. ควำมหลำกหลำย 
44. “หัวหน้ำรับฟังรำยงำนจำกฤทัยโดยผ่ำนทำง โทรศัพท์” 

กำรกระท ำนี้เป็นกำรน ำเสนอผลกำรประเมินแบบใด 

  ก. กำรรำยงำนแบบย่อกระชับ 
  ข. กำรน ำเสนอแบบเร่งด่วน 
  ค. กำรเขียนรำยงำนผล 
         ง. กำรน ำเสนอปำกเปล่ำ 
45.  ข้อดีของกำรเลือกใช้วิธีกำรเขียนรำยงำนผลกำร

 ประเมินโครงกำรคือข้อใด 
 ก.  ทันต่อเหตุกำรณ์และใช้เทคนิคน ำเสนอ 
 ข.  เวลำน ำเสนอสำมำรถมีข้อโต้แย้งระหว่ำงผู้ 
    ประเมินและผู้ปฏิบัติโครงกำร 

 ค.  น ำเสนอรำยละเอียดได้อย่ำงชัดเจน น ำไป       
 เผยแพร่อ้ำงอิงได้ 

 ง.  ใช้เวลำในกำรเขียนน ำเสนอไม่นำนเกินไป  
46. ข้อใดคือจุดประสงค์กำรรำยงำนผลกำรประเมิน 
 ก.  เพื่อกำรวำงแผนด ำเนินกำรในโครงกำร 
 ข.  เพื่อกำรแก้ไขปรับปรุงเมื่อสิ้นสุดโครงกำร 
 ค.  เพื่อตรวจสอบกำรด ำเนินกำรระหว่ำงโครงกำร 
 ง.   เพื่อให้ทรำบสำรสนเทศผลกำรด ำเนินโครงกำร 
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47.  ข้อใดเป็นกำรน ำรำยงำนผลกำรประเมินไปใช้ได้
 คุ้มค่ำที่สุด 

  ก.  ใช้ในกำรพิจำรณำงบประมำณโครงกำร 
  ข.  ด ำเนินกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนบุคลำกร 
  ค.    หัวหน้ำกลุ่มสำระใช้ผลรำยงำนกำรด ำเนิน 
   กำรสรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมโครงกำร 
  ง.  หัวหน้ำโครงกำรใช้ผลรำยงำนพิจำรณำยุบ

  โครงกำรเมื่อผลไม่เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
48.  ข้อใดคือควำมหมำยของจรรยำบรรณกำร ประเมิน 
  ก.  กำรประพฤติตนต่อกำรด ำเนินกำรประเมิน 
   อย่ำง เป็นระบบด้วยควำมโปร่ งใส ซื่อสัตย์ 

  และมีควำมรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
  ข.  ด ำเนินกำรค้นหว้ำหำควำมรู้อย่ำงเป็นระบบ 
   เพื่อตอบสนองกำรประเมินท่ีสงสัย 
  ค.  กำรประพฤติตนอยู่ในคุณธรรมและจริยธรรม 
   อันเหมำะสมในกำรประกอบวิชำชีพ 
  ง.  กำรปฏิบัติตนตำมหลักเกณฑ์ ระบบแบบ 
   แผนท่ีได้ด ำเนินกำรตกลงร่วมกัน 

49.  นักประเมินท่ำนใดมีจรรณยำบรรณกำรประเมิน
 ดีที่สุด 

  ก.  สมเกียรติ เดินทำงไปซ้อมกำรประเมิน     
  ให้แก่โรงเรียน ข. ก่อนถึงวันประเมินจริง 

 ข.  สมศรี อนุเครำะห์ข้อมูลสัมภำษณ์บุคลำ 
  กรที่ได้จำกกำรเก็บรวบรวมกำรประเมิน 
       ให้แก่เพื่อนครู 
  ค.  สมพร เดินทำงกลับทันทีหลังท ำกำร 
  ประเมินเสร็จส้ิน และไปทำนข้ำวร่วมกัน

  กับผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  ง.  สมทรง เสนอข้อแนะน ำให้กับผู้รับผิดชอบ 

      ทันที เมื่อ ส้ินสุดกำรประเมิน และปกปิด  
  รำยชื่อผู้ให้ข้อมูล 

50.  ท่ำนคิดว่ำเหตุกำรณ์ต่อไปนี้  นักประเมินผู้นี้ ผิด
 ต่อจรรณยำบรรณหรือไม่  

  “ สมชำยตรวจเอกสำรโครงกำรต่ำงๆของโรงเรียน
 แ ห่ ง ห นึ่ ง ที่ เ ข้ ำ ร่ ว ม ก ำ ร ป ร ะ ก ว ด โ ร ง เ รี ย น
 พระรำชทำน ซึ่งสมชำยเคยเป็นครูเก่ำที่นี้มำก่อน 
 กำรตรวจเอกสำรในครั้งนี้ พบว่ำ  โ ค ร ง ก ำ ร มี ก ำ ร
 ประเมินกิจกรรมภำยในโครงกำร ไ ม่ ส อ ด ค ล้ อ ง
 กับวัตถุประสงค์ของโครงกำรที่เขียนไว้ สมชำยจึง
 แนะน ำว่ำให้ด ำเนินกำรแก้ไข” 

  ก.  ไม่ผิด เพรำะเป็นกำรแนะน ำเพื่อกำรแก้ไข 
  ข.  ผิด เพรำะนักประเมินไม่ควรชี้ข้อแก้ไข 
  ค. ไม่ผิด เพรำะสมชำยเป็นครูเก่ำโรงเรียนน้ัน 
  ง.  ผิด เพรำะควรวำงตัวโปร่งใส ซื่อสัตย์  
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แบบสอบถามเกี่ยวกับความสามารถทางการประเมินโครงการ 
 

ตอนท่ี 1 แบบประเมินทักษะการประเมินโครงการ   
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องรำยกำรตำมควำมคิดเห็นของท่ำน 
  3  หมำยถึง  มีทักษะกำรประเมินโครงกำรดี 
  2 หมำยถึง มีทักษะกำรประเมินโครงกำรพอใช้ 
  1 หมำยถึง  มีทักษะกำรประเมินโครงกำรควรปรับปรุง 
 

ข้อ รายการตรวจสอบทักษะการประเมินโครงการของท่านอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ ควรปรับปรุง 

1 กำรตั้งค ำถำมกำรประเมิน    
2 กำรสร้ำงโมเดลเชิงตรรกะ    
3 กำรเขียนแผนกำรประเมิน    
4 กำรใช้มำตรฐำนกำรประเมิน    
5 กำรออกแบบกำรประเมิน    
6 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ    
7 กำรแปลผลและสรุปผล    
8 กำรออกแบบเครื่องมือประเมิน    
9 กำรวิเครำะห์โครงกำร    

10 กำรเลือกวิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล    

 รวมคะแนน    

  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความรู้สึกต่อการประเมินโครงการ   
ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องรำยกำรตำมควำมคิดเห็นของท่ำน 
  1  หมำยถึง  มีควำมรู้สึกต่อกำรประเมินโครงกำรในระดับน้อยที่สุด 
  2 หมำยถึง มีควำมรู้สึกต่อกำรประเมินโครงกำรในระดับน้อย   
  3 หมำยถึง  มีควำมรู้สึกต่อกำรประเมินโครงกำรในระดับปำนกลำง 
  4 หมำยถึง  มีควำมรู้สึกต่อกำรประเมินโครงกำรในระดับมำก 
  5 หมำยถึง  มีควำมรู้สึกต่อกำรประเมินโครงกำรในระดับมำกที่สุด 
 

ข้อ ท่านมีความรู้สึกต่อการประเมินตามข้อความต่อไปนี้ระดับใด 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

11 กำรประเมินโครงกำรเป็นกำรสร้ำงประสบกำรณ์ทำงกำรประเมิน      
12 กำรประเมินโครงกำรท ำให้ทรำบถึงควำมคุ้มค่ำของเวลำ      
13 กำรประเมินโครงกำรท ำให้ทรำบถึงควำมคุ้มค่ำของงบประมำณ      
14 กำรประเมินโครงกำรให้ข้อมูลท่ีมีประโยชน์      

15 กำรประเมินเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรกำรออกแบบโครงกำร      
16 กำรประเมินโครงกำรให้สำรสนเทศต่อกำรตัดสินใจ      
17 กำรประเมินโครงกำรเป็นส่วนหน่ึงในกำรเพิ่มคุณค่ำให้แก่โครงกำรและองค์กร      
18 กำรประเมินโครงกำรส่งผลต่อควำมส ำเร็จขององค์กร      

19 กำรประเมินโครงกำรเป็นสิ่งส ำคัญต่อกำรท ำงำน      
20 กำรประเมินโครงกำรเป็นแนวทำงกำรปรบัปรุงพัฒนำโครงกำร      
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หน่วยที่ 1 
มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน 

  
สาระการเรียนรู้ 
 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรวิจัยและกำรประเมิน  ควำมหมำย ประเภท ลักษณะของโครงกำร  และ
ควำมหมำยประเภท และวัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำร 
 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรวิจัยและกำรประเมิน  ควำมหมำย 
ประเภท และลักษณะของโครงกำร  ควำมหมำย ประเภท และวัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำร  
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถวิเครำะห์โครงกำร ประเภท และลักษณะของโครงกำร ประเภท และ
วัตถุประสงค์กำรประเมินโครงกำรได้  
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงกำรประเมินโครงกำรให้ข้อมูลที่เปน็ประโยชน ์ 
 
เนื้อหาสาระ 
ระยะเวลาการอบรม 3 ชั่วโมง 
 

 หัวข้อ กิจกรรม 

1 
มโนทัศน์เกี่ยวกับกำรประเมินควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรวิจัย
และ         กำรประเมินควำมหมำยของโครงกำร ประเภทของ
โครงกำร และลักษณะของโครงกำร 

กำรบรรยำยและอภิปรำย 
 

2 
ควำมหมำยกำรประเมินโครงกำร  ประเภทของกำรประเมินโครงกำร และ
วัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำร 

กำรบรรยำยและอภิปรำย 
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
1.  กำรบรรยำยและอภิปรำยมโนทัศน์เกี่ยวกับกำรประเมินควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรวิจัยและกำรประเมิน  ควำมหมำย 
     ของโครงกำร ประเภทของโครงกำร ลักษณะของโครงกำร ควำมหมำยกำรประเมินโครงกำร   ประเภทของกำรประเมิน
 โครงกำร และวัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำร 
2.   กำรระดมสมองวิเครำะห์ประเภทของโครงกำร และลักษณะของโครงกำร ประเภท และวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน
 โครงกำรโดยเขียนหรือวำดลงใน flip chart  น ำเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
3.  กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเกี่ยวกับมโนทัศน์กำรประเมิน 
4.  กำรประเมินตนเองเกี่ยวกับกำรประเมินโครงกำรด้วยแบบตรวจสอบรำยกำร 
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บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 
ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 

1. บรรยำยและอภิปรำยมโนทัศน์เกี่ยวกับกำรประเมิน 
โครงกำร 

2. สนับสนุนผู้ เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อ
ซักถำมค ำถำม เพื่อกระตุ้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 
- จำกกำรท ำกิจกรรมนี้เพิ่มอะไรให้แก่คุณเกี่ยวกับกำร
ประเมิน 
- อะไรคือควำมสัมพันธ์ของกำรวิจัยและกำรประเมิน 

- ควรเลือกใช้กำรประเมินประเภทใด อย่ำงไร จึงเหมำะสมแก่โครงกำร 
3. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมพูดคุยและอภิปรำยร่วมกัน     
     ให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้ค ำปรึกษำ  
4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรประเมินตนเอง  

1. ท ำแบบทดสอบก่อนกำรเรียนรู้ 
2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์กันระหว่ำงกำรด ำเนิน 
     กิจกรรมกำรรับฟังกำรบรรยำยและ อภิปรำย 
3. ศึกษำตัวอย่ำงโครงกำรและรูปแบบกำรประเมินโครงกำร 
4. กำรน ำเสนองำนกำรวิเครำะห์โครงกำร 
5. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
6. กำรประเมินตนเองเกี่ยวกับควำมรู้ ทักษะ และควำมรู้สึก 
    ต่อกิจกรรมเกี่ยวกับมโนทัศน์กำรประเมิน 

 
1. ความสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยและการประเมิน ความหมาย ประเภท และลักษณะของโครงการ  
 

 1. 1 ความสัมพันธ์ของการวิจัยและการประเมิน 
  “กำรวิจัย” (Research) หมำยถึง กระบวนกำรรวบรวมข้อมูล หรือค้นหำควำมรู้ที่เป็นระบบ ด้วย
วิธีกำรที่เชื่อถือได้หรือวิธีกำรที่เป็นที่ยอมรับ 

  “กำรประเมิน” (Evaluation) หมำยถึง กระบวนกำรรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อกำรตัดสินใจ
ด ำเนินกำรสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 
 

ตาราง 1 ความสัมพันธ์การวิจัย และการประเมิน 
 

ประเด็น การวิจัย การประเมิน 
1. จุดมุ่งหมำยในกำรด ำเนินกำร หำควำมรู้ใหม่ๆ และแสวงควำมจริง ประเมินผลสัมฤทธิ์ผลที่ได้จำกโครงกำร 
2. แรงจูงใจในกำรด ำเนินงำน เพื่อตอบสนองควำมอยำกรู้อยำกเห็นของ

ปัญหำหรือข้อสงสัย 
เพื่อหำแนวทำงแก้ไขปัญหำ โดยอำศัยควำม
จ ำเป็นในกำรตั้งโครงกำรและจุดมุ่งหมำย
โครงกำรเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน 

3. ผลที่ได้จำกกำรด ำเนินงำน ข้อสรุปทั่วไปที่อ้ำงอิงไปยังประชำกรเป้ำหมำยที่
ต้องกำรศึกษำ 

น ำไปสู่กำรตัดสินใจเฉพำะอย่ำงเกี่ยวกับ
โครงกำรนั้นๆ 

4. คุณค่ำที่ได้จำกกำรด ำเนินงำน อธิบำยท ำนำยเพื่อน ำไปควบคุมและพัฒนำใน
สิ่งนั้น 

ได้ทรำบควำมคุ้มค่ำ/คุ้มทุนและประโยชน์ต่อ
สังคมของโครงกำร 
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ประเด็น การวิจัย การประเมิน 
5.พื้นฐำนและแนวคิดในกำรด ำเนิน 
   งำน 

ศึกษำควำมสัมพันธ์ในแง่เหตุผลเพื่ออธิบำย
เหตุกำรณ์ 

มุ่งวำงแผนกลวิธีที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงกำร 

6. เทคนิคและกำรศึกษำค้นคว้ำ มีรูปแบบของกำรวิจัย วิเครำะห์เชิงระบบและกำรวัดผลวัตถุประสงค์ 
7. เกณฑ์ในกำรประเมินผล 
    กำรด ำเนินกำร 

คุณภำพของกำรวิจัยคือควำมเที่ยงตรงภำยใน/
ภำยนอก 

ควำมสอดคล้องระหว่ำงวัตถุประสงค์กับผลที่
ได้จำกโครงกำร 

8. ชนิดของกิจกรรมในกำรด ำเนินกำร ศึกษำปรำกฏกำรณ์ต่ำงๆ ที่ เกิดขึ้นแล้วหรือ
ควบคุมตัวแปรเพื่อศึกษำสิ่งที่จะเกิดขึ้น 

ด ำเนินกิจกรรมอยู่เฉพำะที่เกี่ยวกับโครงกำร
เท่ำนั้น 

  
 
    1.2 โครงการ(Project) หมำยถึง กลุ่มของกิจกรรมที่มีควำมสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน และแต่ละกิจกรรมมี
เป้ำหมำยเดียวกัน มีเวลำเริ่มต้นและสิ้นสุดของงำนและมักเป็นงำนพิเศษที่ต่ำงจำกงำนประจ ำ โครงกำร       
จะประกอบด้วย งำน (task) และ กิจกรรม (Activity) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 1.3 ประเภทของโครงการ แบ่งออกเป็น  3 ประเภท ดังนี้ 
 3.1 โครงกำรปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหำต่ำงๆ (improvement project) เช่น กำรฝึกอบรม           
กำรบริกำรกำรแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำน เป็นต้น 
 3.2 โครงกำรริเริ่มหรือนวัตกรรม (innovative project) มุ่งน ำเสนอวิธีกำรใหม่ หรือสถำนกำรณ์      
ที่เปลี่ยนแปลงไปได้ 
 3.3 โครงกำรวิจัยและพัฒนำ (research and development project) เช่น โครงกำรน ำร่อง 
โครงกำรวิจัยเพื่อค้นหำสำเหตุ เป็นต้น 
 1.4 ลักษณะของโครงการ มีวัตถุประสงค์(objective)เฉพำะเจำะจงและชัดเจนที่ชี้ให้เห็นว่ำโครงกำร        
มีผลลัพธ์ (outcome) ที่คำดหมำยไว้ล่วงหน้ำและมีผลงำน (outputs) เป็นเป้ำหมำยที่ระบุตัวชี้วัดชัดเจน 
 

แผน1 แผน2 

แผนงำน1 แผนงำน3 แผนงำน2 

นโยบำย 

โครงกำร1

จกรรม1 

 

งำน โครงกำร2 

กิจกรรม1 กิจกรรม3 

 

กิจกรรม2 
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2. ความหมาย ประเภท และวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
 
 2.1 การประเมินโครงการ หมำยถึง กระบวนกำรตัดสินคุณค่ำ ด้วยกระบวนกำรเชิงระบบเพื่อตรวจสอบ
หรือชี้บ่งถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลของโครงกำร ช่วยให้ได้รับสำรสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจ
ในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไขโครงกำรต่อไป 
 2.2 ประเภทของการประเมินโครงการ มีหลำยประเภทขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้ในกำรจ ำแนกประเภทของ
กำรประเมินโครงกำร ดังเช่น 
 การจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน ได้แบ่งกำรประเมินออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 การประเมินความก้าวหน้า (formative evaluation) เป็นกำรประเมินขณะที่โครงกำรก ำลัง
ด ำเนินกำรอยู่ โดยมุ่งกำรตรวจสอบ ควบคุม ก ำกับดูแลในแต่ละขั้นตอนของแผนกำรด ำเนินงำน ตลอดจน
กำรศึกษำควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร เพื่อน ำผลไปปรับปรุง พัฒนำ แก้ไขกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 การประเมินผลสรุปรวม (summative evaluation) เป็นกำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงกำร เป็น
กำรประเมินหลังจำกเสร็จสิ้นโครงกำรแล้ว เพื่อมุ่งตรวจสอบว่ำโครงกำรประสบผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของ
โครงกำรหรือไม่ เกิดควำมคุ้มค่ำเพียงใด ผลกำรประเมินเกิดประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจในกำรด ำเนินโครงกำร
หรือว่ำยุติ 
 2.3 วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
  1. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับควำมเป็นไปได้ของโครงกำรเมื่อน ำไปด ำเนิน
หำรหรือเพื่อกำรตัดสินใจก่อนกำรด ำเนินโครงกำร 
  2. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจปรับปรุงส่วนต่ำงๆ ของโครงกำร เมื่อมีกำรน ำโครงกำร
ไปด ำเนินกำร หรืออยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินโครงกำร 
  3. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรขยำยโครงกำร ให้มีกำรด ำเนินงำนอย่ำง
ต่อเนื่องหรือกำรล้มเลิกโครงกำร 
 
ประเด็นส าหรับการอภิปรายมโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน 
 1. ท่ำนคิดว่ำกำรวิจัยและกำรประเมินมีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงไร 
 2. ท่ำนอธิบำยประเภทโครงกำรที่ท่ำนได้มีโอกำสเข้ำไปมีส่วนเกี่ยวข้องเป็นโครงกำรประเภทใดและมี 
  ลักษณะโครงกำรอย่ำงไร 
 3. ท่ำนคิดว่ำกำรประเมินโครงกำรมีควำมส ำคัญอย่ำงไร 
 4. ท่ำนช่วยอธิบำยประเภทของกำรประเมินโครงกำรและวัตถุประสงค์ของกำรประเมินโครงกำรตำม 
  ควำมคิดเห็นของท่ำนว่ำเป็นอย่ำงไร 
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การประเมินผล 
 1. กำรสัมภำษณ์ผู้เข้ำรับกำรอบรม 
 2. แจกใบกิจกรรมให้ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้ตรวจสอบควำมเข้ำใจ 
 3. ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และประเมินจำกกำรโต้ตอบข้อค ำถำมและ 
     ค ำตอบของผู้เข้ำรับกำรอบรม 
 

ใบความรู้ท่ี 1.1  
ความสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยและการประเมิน ความหมาย ประเภท และลักษณะของโครงการ  
 
ความสัมพันธ์ระหว่างการวิจัยและการประเมิน 
 “กำรวิจัย” (Research) หมำยถึง กระบวนกำรรวบรวมข้อมูล หรือค้นหำควำมรู้ที่เป็นระบบ ด้วยวิธีกำร
ที่เชื่อถือได้หรือวิธีกำรที่เป็นที่ยอมรับ 

 “กำรประเมิน” (Evaluation) หมำยถึง กระบวนกำรรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อกำรตัดสินใจ
ด ำเนินกำรสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
ตาราง 1 ความสัมพันธ์การวิจัย และการประเมิน 
 

ประเด็น การวิจัย การประเมิน 
1. จุดมุ่งหมำยในกำรด ำเนินกำร หำควำมรู้ใหม่ๆ และแสวงควำมจริง ประเมินผลสัมฤทธิ์ผลที่ได้จำกโครงกำร 
2. แรงจูงใจในกำรด ำเนินงำน เพื่อตอบสนองควำมอยำกรู้อยำกเห็นของ

ปัญหำหรือข้อสงสัย 
เพื่อหำแนวทำงแก้ไขปัญหำ โดยอำศัยควำม
จ ำเป็นในกำรตั้งโครงกำรและจุดมุ่งหมำย
โครงกำรเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน 

3. ผลที่ได้จำกกำรด ำเนินงำน ข้อสรุปทั่วไปที่อ้ำงอิงไปยังประชำกรเป้ำหมำยที่
ต้องกำรศึกษำ 

น ำไปสู่กำรตัดสินใจเฉพำะอย่ำงเกี่ยวกับ
โครงกำรนั้นๆ 

4. คุณค่ำที่ได้จำกกำรด ำเนินงำน อธิบำยท ำนำยเพื่อน ำไปควบคุมและพัฒนำใน
สิ่งนั้น 

ได้ทรำบควำมคุ้มค่ำ/คุ้มทุนและประโยชน์ต่อ
สังคมของโครงกำร 

5. พื้นฐำนและแนวคิดในกำรด ำเนิน 
    งำน 

ศึกษำควำมสัมพันธ์ในแง่เหตุผลเพื่ออธิบำย
เหตุกำรณ์ 

มุ่งวำงแผนกลวิธีที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงกำร 

6. เทคนิคและกำรศึกษำค้นคว้ำ มีรูปแบบของกำรวิจัย วิเครำะห์เชิงระบบและกำรวัดผลวัตถุประสงค์ 
7. เกณฑ์ในกำรประเมินผล 
    กำรด ำเนินกำร 

คุณภำพของกำรวิจัยคือควำมเที่ยงตรงภำยใน/
ภำยนอก 

ควำมสอดคล้องระหว่ำงวัตถุประสงค์กับผลที่
ได้จำกโครงกำร 

8. ชนิดของกิจกรรมในกำรด ำเนินกำร ศึกษำปรำกฏกำรณ์ต่ำงๆ ที่ เกิดขึ้นแล้วหรือ
ควบคุมตัวแปรเพื่อศึกษำสิ่งที่จะเกิดขึ้น 

ด ำเนินกิจกรรมอยู่เฉพำะที่เกี่ยวกับโครงกำร
เท่ำนั้น 
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โครงการ(Project) หมำยถึง กลุ่มของกิจกรรมที่มีควำมสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน และแต่ละกิจกรรมมีเป้ำหมำย
เดียวกัน มีเวลำเริ่มต้นและสิ้นสุดของงำนและมักเป็นงำนพิเศษที่ต่ำงจำกงำนประจ ำ โครงกำรจะประกอบด้วย 
งำน (task) และ กิจกรรม (Activity) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประเภทของโครงการ แบ่งออกเป็น  3 ประเภท ดังนี้ 
 2.1 โครงกำรปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหำต่ำงๆ (improvement project) เช่น กำรฝึกอบรม กำรบริกำร
กำรแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำน เป็นต้น 
 2.2 โครงกำรริเริ่มหรือนวัตกรรม (innovative project) มุ่งน ำเสนอวิธีกำรใหม่ หรือสถำนกำรณ์         
ที่เปลี่ยนแปลงไปได้ 
 2.3 โครงกำรวิจัยและพัฒนำ (research and development project) เช่น โครงกำรน ำร่อง 
โครงกำรวิจัยเพื่อค้นหำสำเหตุ เป็นต้น 
ลักษณะของโครงการ มีวัตถุประสงค์(objective)เฉพำะเจำะจงและชัดเจนที่ชี้ให้เห็นว่ำโครงกำรมีผลลัพธ์ 
(outcome) ที่คำดหมำยไว้ล่วงหน้ำและมีผลงำน (outputs) เป็นเป้ำหมำยที่ระบุตัวชี้วัดชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผน1 แผน2 

แผน1 แผน3 แผน2 

นโยบำย 

โครงกำร1

จกรรม1 

 

งำน โครงกำร2 

กิจกรรม1 กิจกรรม3 

 

กิจกรรม2 
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ใบความรู้ท่ี 1.2 
ความหมาย ประเภท และวัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
 
 การประเมินโครงการ หมำยถึง กระบวนกำรตัดสินคุณค่ำ ด้วยกระบวนกำรเชิงระบบเพื่อ
ตรวจสอบหรือบ่งชี้ถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลของโครงกำร ช่วยให้ได้รับสำรสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไขโครงกำรต่อไป 
 ประเภทของการประเมินโครงการ มีหลำยประเภทขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้ในกำรจ ำแนก
ประเภทของกำรประเมินโครงกำร ดังเช่น 
 1. การจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน ได้แบ่งกำรประเมินออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1.1 การประเมินความก้าวหน้า (formative evaluation) เป็นกำรประเมินขณะที่
โครงกำรก ำลังด ำเนินกำรอยู่ โดยมุ่งกำรตรวจสอบ ควบคุม ก ำกับดูแลในแต่ละขั้นตอนของแผนกำร
ด ำเนินงำน ตลอดจนกำรศึกษำควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร เพื่อน ำผลไปปรับปรุง พัฒนำ แก้ไขกำร
ด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 
  1.2 การประเมินผลสรุปรวม (summative evaluation) เป็นกำรประเมินผลสัมฤทธิ์
ของโครงกำร เป็นกำรประเมินหลังจำกเสร็จสิ้นโครงกำรแล้ว เพื่อมุ่งตรวจสอบว่ำโครงกำรประสบ
ผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำรหรือไม่ เกิดควำมคุ้มค่ำเพียงใด ผลกำรประเมินเกิดประโยชน์
ต่อกำรตัดสินใจในกำรด ำเนินโครงกำรหรือว่ำยุติ 
 วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ 
 1. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับควำมเป็นไปได้ของโครงกำรเมื่อน ำไป
ด ำเนินกำรหรือเพื่อกำรตัดสินใจก่อนกำรด ำเนินโครงกำร 
 2. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจปรับปรุงส่วนต่ำงๆ ของโครงกำร เมื่อมีกำรน ำโครงกำร
ไปด ำเนินกำร หรืออยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินโครงกำร 
 3. เพื่อรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรขยำยโครงกำร ให้มีกำรด ำเนินงำนอย่ำง
ต่อเนื่องหรือกำรล้มเลิกโครงกำร 
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ใบงาน1 : จงแสดงควำมคิดของท่ำนเกี่ยวกับมโนทัศน์กำรประเมิน ควำมสัมพันธ์ของโครงกำรและ 
  กำรประเมินโครงกำร ลงกระดำษมโนทัศน์ควำมคิด ( Flipchart) 
  

กิจกรรม1 : แบบตรวจสอบรายการมโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน 
 
จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
 
ข้อท่ี ตรวจสอบรายการ ใช ่ ไม่ใช่ 

1. ความสัมพันธ์การวิจัยและการประเมิน  
1.1 กำรวิจัยมุ่งเน้นกระบวนกำรอันเป็นที่ยอมรับส่วนกำรประเมินเน้นกำรตัดสินคณุค่ำ   
1.2 กำรด ำเนินงำนวิจัยและกำรประเมินนั้นมุ่งกำรแสวงหำควำมจริง   

2. ความหมายของโครงการ 
2.1 กลุ่มของกิจกรรมที่มีเป้ำหมำยเดียวกันและมีระยะเวลำเริ่มและสิน้สุด   
2.2 โครงกำรรักกำรอ่ำน ประกอบด้วยกิจกรรมหนังสือเล่มเล็ก กิจกรรมธนำคำรปัญญำ เป็นต้น   

3. ประเภทของโครงการ  
3.1 โรงเรียนทุ่งกระโดดมีควำมภูมิใจในกำรเข้ำร่วมโครงกำรน ำร่องขับเคลื่อน STEM จึงด ำเนินกิจกรรมให้

สอดคล้องกับโครงกำรวิจัยและพัฒนำในครั้งนี้ 
 

 

3.2 กำรจัดตั้งโครงกำรปรับปรุงเป็นวิธีกำรแก้ไขปัญหำกำรปฏบิัติงำนของครูโรงเรียนแห่งหนึ่ง   
4. ลักษณะของโครงการ  

4.1 โครงกำรรักกำรอ่ำน มีวัตถุประสงค์ พัฒนำนักเรียนระดับมัธยมต้นที่มีปัญหำกำรอ่ำนภำษำไทยให้สำมำรถ
อ่ำนภำษำไทยไดทุ้กคน  โดยต้องอ่ำนภำษำไทยได้ร้อยละ100  

 
 

4.2 ลักษณะโครงกำรมีกำรระบวุัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ที่ต้องกำร และผลผลิตทีต่้องปรำกฏหลังเสร็จสิ้นโครงกำร   
5. ความหมายของการประเมินโครงการ 

5.1 กระบวนกำรตดัสินคุณค่ำ ดว้ยกระบวนกำรเชิงระบบเพ่ือตรวจสอบประสิทธภิำพและประสิทธผิลของ
โครงกำร 

  

5.2 ช่วยให้ได้รับสำรสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อกำรตัดสินใจในกำรด ำเนินกำรพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไขโครงกำร
ต่อไป 

  

6. ประเภทของการประเมินโครงการ  
6.1 ฤทัยได้ด ำเนินกำรตรวจสอบ ควบคุม ก ำกับดูแลในแต่ละขั้นตอนของแผนกำรด ำเนินงำนเพ่ือประเมิน

ควำมก้ำวหนำ้ในโครงกำร และน ำไปพฒันำระหว่ำงด ำเนินกำร 
  

6.2 กำรประเมินผลสรุปรวม ท ำใหส้มศรีพบปัญหำกำรด ำเนินโครงกำรรักกำรอ่ำนจึงน ำมำพิจำรณำในกำร
ปรับปรุงโครงกำรหรือยุติโครงกำร 

  

7. วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ  
7.1 เพ่ือรวบรวมข้อมูลช่วยในกำรตัดสินใจปรับปรุงส่วนต่ำงๆ ของโครงกำร เม่ือมีกำรน ำโครงกำรไปด ำเนินกำร 

หรืออยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินโครงกำร 
  

7.2 เพ่ือน ำข้อมูลที่ได้มำเป็นอ ำนำจต่อรองด้ำนงบประมำณกำรขยำยทุน   
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กิจกรรม2 : แบบตรวจสอบรายการมโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมิน 
จงท ำเครื่องหมำย เมื่อพิจำรณำกรณีตัวอย่ำงกำรประเมินต่อไปน้ีว่ำใช่หรือไม่ 
 
ข้อที ่ รายการ ใช่ ไม่ใช่ 

 
 

โครงกำรพัฒนำและส่งเสริมผู้มีควำมสำมำรถพิเศษทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (พสวท.) ระยะที่ 3  
1  กำรประเมินครั้งนีเ้ป็นกำรประเมนิโครงกำรพัฒนำและส่งเสริมผู้มคีวำมสำมำรถพเิศษทำง

วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (พสวท.) ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2540-2544) 
  

 
 

รำยงำนกำรประเมิน เรื่องกำรประเมินโครงกำรสมัชชำคุณธรรมแห่งชำติและตลำดนัดคุณธรรม ครั้งที่ 1  

2 
จำกตัวอย่ำงกำรประเมินมวีัตถุประสงค์ เพื่อประเมินกำรประเมินโครงกำรสมัชชำคุณธรรม
แห่งชำติและตลำดนัดคณุธรรม ครั้งที่ 1 ด้ำนกำรด ำเนินงำนและผลกำรด ำเนินงำน 

  

 

กำรประเมินโครงกำรพัฒนำต้นแบบห้องสมุดประชำชนที่มชีีวติ (ส ำนักบริหำรงำนกำรศึกษำนอกโรงเรียน) 
วัตถุประสงค์ 1. เพื่อประเมินสภำวะแวดล้อมของโครงกำร 
                    2. เพื่อประเมินปัจจัยป้อนของโครงกำร 
                    3. เพื่อประเมินกระบวนกำรด ำเนินโครงกำร 
                    4. เพื่อประเมินผลผลิตของโครงกำร 
จำกกรณีตัวอย่ำงเป็นกำรประเมนิโครงกำรทดลองน ำร่องห้องสมดุตำมรูปแบบซิป เพื่อตรวจสอบกำร
ด ำเนินงำน ก ำกับ ตดิตำม และน ำผลกำรประเมินมำใชใ้นกำรปรับปรุงกระบวนกำรหรือกิจกรรมของ
โครงกำรให้เหมำะสม 

3 โครงกำรท่ีรับกำรประเมินเป็นโครงกำรประเภทโครงกำรปรับปรุง (improvement project)   

4 กำรประเมินเป็นกำรประเมินโครงกำรระหว่ำงกำรด ำเนินโครงกำร   

5 
ลักษณะโครงกำรมกีำรระบวุัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ท่ีต้องกำร และผลผลิตที่ต้องปรำกฏหลัง
เสร็จสิ้นโครงกำร 
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หน่วยที่ 2 
แนวคิดการประเมิน 

  
สาระการเรียนรู้ 
 แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และ แนวคิด CIPP model 
 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวคิดเชิงตรรกะ (logic model) และ แนวคิด CIPP model  
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถสร้ำงโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และซิปโมเดล (CIPP model) 
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงกำรประเมินโครงกำรเป็นกำรสร้ำงประสบกำรณท์ำงกำรประเมิน  
 

เนื้อหาสาระ 
 หัวข้อ กิจกรรม 

1 แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) กำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2 แนวคิดซิปโมเดล (CIPP model) กำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

ระยะเวลาการอบรม 4 ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
1.  บรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP model) 
2.  วิพำกษ์กรณีตัวอย่ำงโครงกำรร่วมกัน ที่มีรูปแบบโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP model)  
3.  ระดมสมองกำรก ำหนดแนวคิดที่ต้องกำรใช้ในกำรประเมินโครงกำร 
4.  กำรประเมินตนเองแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP model)  
 ด้วยแบบตรวจสอบรำยกำร 
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บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 

 
ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 

1. บรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับแนวคิดโมเดลเชงิตรรกะ 
     (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล (CIPP model) 
2. สนับสนุนผู้เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อซักถำมค ำถำม 
    เพื่อกระตุ้นกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้วยข้อค ำถำม ดังนี ้
- ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรกับกำรประเมินรูปแบบแนวคิด โมเดล 
    เชิงตรรกะ logic   model  และแนวคิด  CIPP model 
- ควรเลือกใช้กำรประเมินแบบใด จึงเหมำะสมแก่กำรประเมินโครงกำร 
3. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมให้เกิดกำรพูดคุยและวิพำกษ์ร่วมกัน   

โดยให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้ค ำปรึกษำ  
4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระเสรีแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรท ำงำนร่วมกันและ

ประเมินตนเอง  

1. อภิปรำยเกีย่วกับแนวคดิโมเดลเชงิตรรกะ(logic model) และ 
     แนวคิดซิปโมเดล (CIPP model) 
2. วิพำกษ์กรณีตัวอย่ำงโครงกำรรูปแบบแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ 
     logic   model  และแนวคิด CIPP model 
3. ศึกษำตัวอย่ำงโครงกำร 
4. กำรน ำเสนองำนกำรวิเครำะห์โครงกำร 
5. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
6. กำรประเมินตนเองด้วยแบบตรวจสอบรำยกำร 
     

 

1. แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ Logic model 
 รูปแบบโมเดลเชิงตรรกะหรือ logic model ไม่ใช่วิธีกำรประเมินแต่เป็นเครื่องมือที่ช่วยอธิบำยกิจกรรมที่มีควำม
เชื่อมโยงกับโครงกำร โดยสำมำรถออกแบบโครงกำร ระบุประเด็นกำรประเมินโครงกำร และกำรประเมินทั้ง formative 
และ summative 
 องค์ประกอบของการประเมินโมเดลตรรกะหรือ logic model ประกอบด้วย 
  Input ทรัพยำกร 
  Activity กิจกรรมหรือกำรด ำเนินกิจกรรม 
  Output ผลผลิตหรือผลที่เกิดขึ้นโดยตรงของกิจกรรมมักเป็นผลเชิงปริมำณ 
  Outcome ผลลัพธ์หรือกำรเปลี่ยนแปลงที่คำดหวังของกลุ่มเป้ำหมำย 
 
 
  

 Logic Model มีรำกฐำนมำจำกทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบด้วย 
 1. ปัจจัยน ำเข้ำ (Inputs) ได้แก่ ทรัพยำกรทำงกำรบริหำรที่ต้องลงทุนไปกับ กำรด ำเนินโครงกำร ได้แก่ 
บุคลำกร, งบประมำณ, เวลำ, เครื่องมือ, วัสดุอุปกรณ์, ฐำนองค์ควำมรู้ และกำรวิจัยและพัฒนำ (R&D) 
 2. ผลผลิต (Outputs) ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) กิจกรรม (Activities) เช่น กำรท ำ 
workshop, กำรประชุม, กำรสัมมนำ, กำรให้ค ำปรึกษำ และกำรผลิตสินค้ำ / บริกำร เป็นต้น 2) ผู้มีส่วนร่วมใน

ปัจจัยน ำเขำ้ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ 
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กิจกรรม (Participants) ประกอบด้วยเป้ำหมำย ที่ต้องเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรมนั้น ๆ เช่น 
ลูกค้ำ ประชำชน หน่วยงำนต่ำงๆ เป็นต้น 
 3. ผลลัพธ์ (Outcomes-Impacts) เป็นกำรเปลี่ยนแปลงหรือกำรสร้ำง คุณค่ำให้กับบุคคล กลุ่มคน 
สังคม หน่วยงำน องค์กรธุรกิจ ชุมชน หรือระบบต่ำง ๆ ในองค์กร ภำคเอกชนแบ่งระดับ ผลลัพธ์แบ่งออกได้
เป็นระยะต่ำง ๆ 3 ระยะ เช่น ระยะสั้น (Short-term) ระยะกลำง (Medium-term) และระยะยำว (Long-term)  
 ผลลัพธ์ระยะสั้น (Short-term desired Outcomes) มุ่งเน้น ถึงกำรเปลี่ยนแปลงในกำรตระหนักรู้ ,    
องค์ควำมรู้, ทัศนคติ, ทักษะ, แรงบัลดำลใจ และแรงจูงใจ  
 ผลลัพธ์ระยะกลำง (Medium-term desired Outcomes) มุ่งเน้นกำรเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม, 
นโยบำย, กำรตัดสินใจ และกำรกระท ำ 
 ผลลัพธ์ระยะยำว (Long-term desired Outcomes) ซึ่ง มักจะเรียกว่ำ ผลกระทบ (Impact) มุ่งเน้น
กำรเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม คุณภำพชีวิต และควำมเป็นอยู่ที่ดีของคนในสังคม 
 

2. แนวคิด CIPP model 
 รูปแบบกำรประเมินแบบซิป (CIPP model) มีจุดเน้นที่ส ำคัญในกำรประเมิน คือ ใช้ควบคู่กับ             
กำรบริหำรโครงกำร เพื่อหำข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจอย่ำงต่อเนื่อง วัตถุประสงค์กำรประเมิน คือ               
กำรให้สำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจ แบ่งแยกบทบำทของกำรท ำงำนระหว่ำง ฝ่ำยประเมินกับฝ่ำยบริหำรออก
จำกกันอย่ำงเด่นชัด กล่ำวคือฝ่ำยประเมินมีหน้ำที่ระบุ จัดหำ และน ำเสนอสำรสนเทศให้กับฝ่ำยบริหำร         
ส่วนฝ่ำยบริหำรมีหน้ำที่เรียกหำข้อมูล และน ำผลกำรประเมินที่ได้ไปใช้ประกอบกำรตัดสินใจ เพื่อด ำเนิน
กิจกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้อง  โดยมีแนวทำงกำรประเมินแบ่งออกเป็น 4 ด้ำน ดังภำพต่อไปนี้ 
 

          ประเภทของการประเมินซิป                ลักษณะการตัดสินใจ   
             

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินกับการตัดสินใจในแบบจ าลองซิป 
 

กำรประเมินสภำพแวดล้อม  
(Context Evaluation) 

 

   เลือก / ปรับวัตถุประสงค์
   

 

กำรประเมินปัจจัยเบื้องต้น  
(Input Evaluation) 

 

   เลือกแบบ / กิจกรรม / 
ปรับเปลี่ยนปัจจัยเบื้องต้น 

 

กำรประเมินกระบวนกำร  
(Process Evaluation) 

 

   ปรับปรุงแผนงำนหรือ 
กระบวนกำร 

 

กำรประเมินผลผลิต 
(Product Evaluation) 

 

   ปรับปรุง / ขยำย / ล้มเลิก 
/ยุติโครงกำร 
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 1) กำรประเมินสภำพแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็นกำรประเมินเพื่อให้ได้ข้อมูลส ำคัญ เพื่อ
ช่วยในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของโครงกำร ควำมเป็นไปได้ของโครงกำรเป็นกำรตรวจสอบเพื่อตอบค ำถำมต่ำงๆ 
 2) กำรประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation : I) เป็นกำรประเมินเพื่อใช้ข้อมูลตัดสินใจปัจจัย
ต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรว่ำเหมำะสมหรือไม่ โดยดูปัจจัยที่จะใช้ส่วนช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมำยของ
โครงกำรหรือไม่ 
 3) กำรประเมินโครงกระบวนกำร (Process Evaluation : P) เป็นกำรประเมินระหว่ำงกำรด ำเนินงำน
โครงกำร เพื่อหำข้อดีและข้อบกพร่องของกำรด ำเนินงำนตำมขั้นตอนต่ำงๆ ที่ก ำหนดไว้ 
 4) กำรประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นกำรประเมินเพื่อดูว่ำผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุด
โครงกำรเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ หรือตำมที่คำดหวังไว้หรือไม่ 
 
 
ประเด็นส าหรับการอภิปรายเกี่ยวกับแนวคิดการประเมิน 
 1. ท่ำนคิดว่ำกำรประเมินตำมแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล         
(CIPP model) มีควำมเหมำะสมในกำรประเมินโครงกำรมำกน้อยเพียงใด 
 2. ท่ำนมีแนวทำงในกำรประเมินโครงกำรตำมแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิด     
ซิปโมเดล ( CIPP model) อย่ำงไร 
 

ประเด็นส าหรับการวิพากษ์เกี่ยวกับแนวคิดการประเมิน 
 1.  ท่ำนเห็นด้วยหรือไม่ต่อกำรน ำแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิดซิปโมเดล        
(CIPP model) มำใช้ในกำรประเมินโครงกำร เพรำะอะไร 
 2. ท่ำนคิดว่ำงำนประเมินโครงกำรของท่ำนส่วนใหญ่ใช้แนวคิดกำรประเมินแบบใด และใช้อย่ำงไร 
  

การประเมินผล 
 1.  กำรสัมภำษณ์ผู้เข้ำรับกำรอบรม 
 2.  แจกใบกิจกรรมกำรเรียนรู้แนวคิดเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิด CIPP โดยใช้แบบ 
  ตรวจสอบรำยกำรตำมควำมเข้ำใจ 
 3.  ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และประเมินจำกกำรโต้ตอบข้อค ำถำม               
  และค ำตอบของผู้เข้ำรับกำรอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



136 
 

ใบความรู้ท่ี 2.1  
โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  
 
แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ Logic model 
 รูปแบบโมเดลเชิงตรรกะหรือ logic model ไม่ใช่วิธีกำรประเมินแต่เป็นเครื่องมือที่ช่วยอธิบำยกิจกรรมที่มีควำม
เชื่อมโยงกับโครงกำร โดยสำมำรถออกแบบโครงกำร ระบุประเด็นกำรประเมินโครงกำร และกำรประเมินทั้ง formative 
และ summative 
 องค์ประกอบของการประเมินโมเดลตรรกะหรือ logic model ประกอบด้วย 
  Input ทรัพยำกร 
  Activity กิจกรรมหรือกำรด ำเนินกิจกรรม 
  Output ผลผลิตหรือผลที่เกิดขึ้นโดยตรงของกิจกรรมมักเป็นผลเชิงปริมำณ 
  Outcome ผลลัพธ์หรือกำรเปลี่ยนแปลงที่คำดหวังของกลุ่มเป้ำหมำย 
 
 
  

 Logic Model มีรำกฐำนมำจำกทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบด้วย 
 1. ปัจจัยน ำเข้ำ (Inputs) ได้แก่ ทรัพยำกรทำงกำรบริหำรที่ต้องลงทุนไปกับ กำรด ำเนินโครงกำร ได้แก่ 
บุคลำกร, งบประมำณ, เวลำ, เครื่องมือ, วัสดุอุปกรณ์, ฐำนองค์ควำมรู้ และกำรวิจัยและพัฒนำ (R&D) 
 2. ผลผลิต (Outputs) ประกอบด้วย ๒ ส่วนหลัก ได้แก่ 1) กิจกรรม (Activities) เช่น กำรท ำ 
workshop, กำรประชุม, กำรสัมมนำ, กำรให้ค ำปรึกษำ และกำรผลิตสินค้ำ / บริกำร เป็นต้น 2) ผู้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรม (Participants) ประกอบด้วยเป้ำหมำย ที่ต้องเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกิจกรรมนั้น ๆ เช่น 
ลูกค้ำ ประชำชน หน่วยงำนต่ำงๆเป็นต้น 
 3. ผลลัพธ์ (Outcomes-Impacts) เป็นกำรเปลี่ยนแปลงหรือกำรสร้ำง คุณค่ำให้กับบุคคล กลุ่มคน 
สังคม หน่วยงำน องค์กรธุรกิจ ชุมชน หรือระบบต่ำง ๆ ในองค์กร ภำคเอกชนแบ่งระดับ ผลลัพธ์แบ่งออกได้
เป็นระยะต่ำง ๆ ๓ ระยะ เช่น ระยะสั้น (Short-term) ระยะกลำง (Medium-term) และระยะยำว (Long-term)  
 ผลลัพธ์ระยะสั้น (Short-term desired Outcomes) มุ่งเน้น ถึงกำรเปลี่ยนแปลงในกำรตระหนักรู้ ,    
องค์ควำมรู้, ทัศนคติ, ทักษะ, แรงบัลดำลใจ และแรงจูงใจ  
 ผลลัพธ์ระยะกลำง (Medium-term desired Outcomes) มุ่งเน้นกำรเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม, 
นโยบำย, กำรตัดสินใจ และกำรกระท ำ 
 ผลลัพธ์ระยะยำว (Long-term desired Outcomes) ซึ่ง มักจะเรียกว่ำ ผลกระทบ (Impact) มุ่งเน้น
กำรเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับเศรษฐกิจ, สังคม, คุณภำพชีวิต และควำมเป็นอยู่ที่ดีของคนในสังคม 
 
 

ปัจจัยน ำเขำ้ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ 
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ใบความรู้ท่ี 2.2  
แนวคิด CIPP model 
 
แนวคิด CIPP model 
 รูปแบบกำรประเมินแบบซิป(CIPP model) มีจุดเน้นที่ส ำคัญในกำรประเมิน คือ ใช้ควบคู่กับ              
กำรบริหำรโครงกำร เพื่อหำข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจอย่ำงต่อเนื่อง วัตถุประสงค์กำรประเมิน คือ กำรให้
สำรสนเทศเพื่อกำรตัดสินใจ แบ่งแยกบทบำทของกำรท ำงำนระหว่ำง ฝ่ำยประเมินกับฝ่ำยบริหำรออกจำกกัน
อย่ำงเด่นชัด กล่ำวคือฝ่ำยประเมินมีหน้ำที่ระบุ จัดหำ และน ำเสนอสำรสนเทศให้กับฝ่ำยบริหำร ส่วนฝ่ำย
บริหำรมีหน้ำที่เรียกหำข้อมูล และน ำผลกำรประเมินที่ได้ไปใช้ประกอบกำรตัดสินใจ เพื่อด ำเนินกิจกรรมใดๆ ที่
เกี่ยวข้อง  โดยมีแนวทำงกำรประเมินแบ่งออกเป็น 4 ด้ำน ดังภำพต่อไปนี้ 
 

                 ประเภทของการประเมินซิป       ลักษณะการตัดสินใจ    
            

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ1  ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินกับการตัดสินใจในแบบจ าลองซิป 
 

 1) กำรประเมินสภำพแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็นกำรประเมินเพื่อให้ได้ข้อมูลส ำคัญ เพื่อ
ช่วยในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของโครงกำร ควำมเป็นไปได้ของโครงกำรเป็นกำรตรวจสอบเพื่อตอบค ำถำมต่ำงๆ 
 2) กำรประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation : I) เป็นกำรประเมินเพื่อใช้ข้อมูลตัดสินใจปัจจัย
ต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรว่ำเหมำะสมหรือไม่ โดยดูปัจจัยที่จะใช้ส่วนช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมำยของ
โครงกำรหรือไม่ 
 3) กำรประเมินโครงกระบวนกำร (Process Evaluation : P) เป็นกำรประเมินระหว่ำงกำรด ำเนินงำน
โครงกำร เพื่อหำข้อดีและข้อบกพร่องของกำรด ำเนินงำนตำมขั้นตอนต่ำงๆ ที่ก ำหนดไว้ 
 4) กำรประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นกำรประเมินเพื่อดูว่ำผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุด
โครงกำรเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ หรือตำมที่คำดหวังไว้หรือไม่ 

 
 

กำรประเมินสภำพแวดล้อม  
(Context Evaluation) 

 

   เลือก / ปรับวัตถุประสงค์   
 

กำรประเมินปัจจัยเบ้ืองต้น  
(Input Evaluation) 

 

   เลือกแบบ / กิจกรรม / 
ปรับเปล่ียนปัจจัยเบ้ืองต้น 

 

กำรประเมินกระบวนกำร  
(Process Evaluation) 

 

   ปรับปรุงแผนงำนหรือ 
กระบวนกำร 

 

กำรประเมินผลผลิต 
(Product Evaluation) 

 

   ปรับปรุง / ขยำย / ล้มเลิก 
/ยุติโครงกำร 
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ใบงาน 2 : ศึกษำโครงกำรรูปแบบแนวคิด Logic model และ แนวคิด CIPP model และระดม 
  ควำมคิดเกี่ยวกับกำรประเมินโครงกำรของทั้ง 2 รูปแบบ พร้อมระบุควำมแตกต่ำง 
 

กจิกรรม1: แบบตรวจสอบรายการแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) และแนวคิด CIPP model 

จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
ข้อที ่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 
1. แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model) 

1.1 แนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ไม่ใช่วิธีกำรประเมิน แต่เป็นเครื่องมือท่ีช่วยอธิบำยกิจกรรมและควำม
เชื่อมโยงกิจกรรมของโครงกำร 

  

1.2 โมเดลเชิงตรรกะ สำมำรถใช้ออกแบบโครงกำร   

1.3 โมเดลเชิงตรรกะ สำมำรถประเมินได้ท้ังแบบ formative และ summative   
1.4 องค์ประกอบแนวคิดโมเดลเชิงตรรกะ  Input       Activity    Output    Outcome    
1.5 จ ำนวนครูท่ีเข้ำรับกำรอบรม เป็นองค์ประกอบด้ำน Output   

2. แนวคิด CIPP model 

2.1 
แนวคิดโมเดลซิป (CIPP model)  เป็นกำรประเมินท่ีเน้นกระบวนกำรต่อเน่ือง โดยเน้นใช้ควบคู่กำรบริหำร
โครงกำร เพื่อหำข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจ 

  

2.2 องค์ประกอบแนวคิดโมเดลซิป (CIPP model)  Context  Input   Process    Product   
2.3 กำรประเมินผลลัพธ์เมื่อสิ้นสุดโครงกำรเป็นไปตำมวัตถุประสงค์เป็นกำรประเมินกระบวนกำรด ำเนินโครงกำร   

2.4 กำรประเมินบริบทเป็นกำรประเมินด้ำนของโอกำสท่ีจะได้รับกำรสนับสนุนจำกองค์กำรต่ำงๆ   
2.5 กำรประเมินผลผลิต เป็นกำรพิจำรณำปัจจัยท่ีก ำหนดในโครงกำร มีควำมเหมำะสมเพียงพอหรือไม่   
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หน่วยที่ 3 
การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
สาระการเรียนรู้ 
 ค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน วิธีกำรเก็บรวบรวม
ข้อมูล กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน และสถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ เครื่องมือ    
ที่ใช้ในกำรประเมิน วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน และสถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถกำรตั้งค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ เครื่องมือที่ใช้    
ในกำรประเมิน วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน และสถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงกำรประเมินเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรออกแบบโครงกำร กำรประเมิน
โครงกำรส่งผลควำมส ำเร็จขององค์กร และกำรประเมินโครงกำรเป็นส่วนหนึ่งและองค์กรในกำรเพิ่มคุณค่ำ
ให้แก่โครงกำร  
 

เนื้อหาสาระ 
 หัวข้อ กิจกรรม 

1 ค ำถำมกำรประเมิน  กำรบรรยำย 
2 ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ กำรบรรยำยและกำรอภิปรำย 
3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน กำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4 วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรท ำงำนกลุ่ม 
5 กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน กำรท ำงำนกลุ่ม 
6 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ กำรบรรยำย 

 

ระยะเวลาการอบรม 3 ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
  1. กำรบรรยำยกำรออกแบบกรอบกำรประเมิน ค ำถำมกำรประเมิน ก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์  วิธีกำรเก็บ 
      รวบรวมข้อมูล กำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน และกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2. กำรอภิปรำยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
 3. กำรวิพำกษ์วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน 
 4. กำรบรรยำยเกี่ยวกับสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
 5. กำรระดมควำมคิดเพื่อก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์  วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน 
 6. กำรประเมินตนเองกำรออกแบบกรอบกำรประเมินและกำรเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบตรวจสอบรำยกำร 
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บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 
 
 

ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 
1. บรรยำยค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และ 
    เกณฑ์  
2. กระตุ้นระหว่ำงกำรอภิปรำยเครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
   เพื่อให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
3. ด ำเนินกำรสร้ำงบรรยำกำศกำรวิพำกษ์วิธีกำรเก็บรวบรวม 
    ข้อมูล  และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน  
4. สนับสนุนผู้เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อซักถำมค ำถำม 
     เพื่อกระตุ้นให้เกิดท ำงำนร่วมกันด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 
- จำกกำรท ำกิจกรรมนี้ท ำให้คุณได้เรียนรู้เกี่ยวกับกำรออกแบบ 

   กรอบกำรประเมินและกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
- ท่ำนคิดว่ำวิธีกำรสร้ำงเครื่องมือแบบใด  เหมำะสมกับกำรเก็บ 
   รวบรวมข้อมูลกำรประเมินโครงกำร 

5. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมพูดคุย อภิปรำยและวิพำกษ์ 
     ร่วมกันให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้ค ำ 
     ปรึกษำ  
4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรประเมินตนเอง  

1. ฟังค ำบรรยำยและอภิปรำยร่วมกันเกี่ยวกับค ำถำมกำร 
    ประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ วิธีกำรเก็บ 
      รวบรวมข้อมูล  และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน  
2. ศึกษำตัวอย่ำงโครงกำรเกี่ยวกับค ำถำมกำรประเมิน  
    กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ วิธีกำรเก็บรวบรวม 
     ข้อมูล  และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน 
3. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีกำรเก็บรวบรวม 
    ข้อมูล  และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน  
4. กำรน ำเสนอวิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล และกำรสร้ำง 
    เครื่องมือ 
5. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้สถิติกำรวิเครำะห์ 
    ข้อมูล 
6. กำรประเมินตนเองเกี่ยวกับค ำถำมกำรประเมิน กำร 
   ก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
    และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมินด้วยแบบตรวจสอบ    
    รำยกำร 
 

 
การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ค าถามการประเมิน หมำยถึง กำรวิเครำะห์วัตถุประสงค์ของกำรประเมินและค ำถำมที่ต้องกำร
ค ำตอบว่ำผู้ใช้ผลกำรประเมินต้องกำรประเมินสิ่งใด ในประเด็นอะไรบ้ำง  เพี่อใช้ผลกำรประเมินในกำร
ตัดสินใจกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำร 
 

ตัวอย่างการก าหนดประเด็นการประเมินจากวัตถุประสงค์โครงการ 
 

วัตถุประสงคข์องโครงการ ประเดน็การประเมนิ 
1. เพื่อพฒันำศักยภำพครใูหม่ ในกำรจดักำร
เรียนกำร สอนดว้ยกำรวัดและประเมินผล 

1. ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนด้วย กำรวัดและกำรประเมินผลกำรเรียนรู ้
2. ควำมสำมำรถกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนด้วย  
     กำรวดัและกำรประเมินผลกำรเรยีนรู ้
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2. ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ 
  2.1 การก าหนดตัวบ่งชี้ หมำยถึง สิ่งที่ถูกประเมิน ซึ่งเป็นตัวบอกถึงควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
กรณีตัวอย่ำงของสถำนศึกษำ คือ คุณภำพของผู้เรียน (ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน คุณธรรม และจริยธรรม) 
            ลักษณะของตัวบ่งชี้  มีควำมสอดคล้องกับประเด็นที่ต้องกำรวัด มีควำมตรง (validity) คือ 
บ่งชี้ได้ตำมคุณลักษณะที่ต้องกำรได้แม่นย ำ มีควำมตรงประเด็น มีควำมเป็นตัวแทนคุณลักษณะที่มุ่งวัด   มีควำม
เที่ยง (reliability) คือ ค่ำที่ได้จำกกำรวัดจะต้องมีควำมน่ำเชื่อถือและคงที่ เมื่อท ำกำรวัดซ้ ำในช่วงเวลำเดียวกัน 
 ค่าของตัวบ่งชี้ สำมำรถจ ำแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
  1. เชิงปริมำณ ค่ำของตัวบ่งชี้ที่เป็นตัวเลข เช่น ค่ำร้อยละ อัตรำส่วน สัดส่วน จ ำนวน ค่ำเฉลี่ย 
  2. เชิงคุณภำพ เป็นค่ำของตัวบ่งชี้ที่บรรยำยเป็นข้อควำม เช่น ควำมสอดคล้อง ควำมเป็นไปได้ 
ควำมถูกต้องแม่นย ำ ควำมเป็นประโยชน์ เป็นต้น  
 
ตัวอย่างการก าหนดตัวบ่งชี้จากวัตถุประสงค์ของโครงการพัฒนาศักยภาพครูใหม่ 
 
 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ตัวบ่งช้ี 
วัตถุประสงค์ 
     เพื่อพัฒนำศักยภำพของครูใหม่ในกำรจัดกำรเรียนกำร
สอน กำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้ โรงเรียนเอกชนแห่ง
หนึ่ง 
    1. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้วย 
        กำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้ 
    2. สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนด้วยกำรวัดและประเมิน 
        ผลกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 
 
 
 
1.1 ผลต่ำงระหว่ำงคะแนนก่อนและหลังกำรพัฒนำ 
1.2 ระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจโดยกำรประเมินตนเองหลัง 
      จำกได้รับกำรพัฒนำ 
2.1 ระดับควำมสำมำรถกำรวัดและประเมินผลโดยกำร 
      ประเมินของนักเรียนและกำรประเมินตนเอง       

 
 
 2.2 เกณฑ์การประเมิน คือ กำรก ำหนดระดับที่พึงประสงค์หรือควำมส ำเร็จขั้นต่ ำที่ผู้ประเมินก ำหนด
ไว้ในโครงกำรหรือตัดสินคุณค่ำใดๆ ของโครงกำร อันเป็นที่ยอมรับได้ 
    ลักษณะของเกณฑ์การประเมิน ควรมีควำมเป็นไปได้ในกำรด ำเนินกำรให้ผ่ำนเกณฑ์กำร
ประเมินได้จริง และมีควำมสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ เช่น ในกรณีที่ก ำหนดตัวบ่งชี้ในรูปร้อยละของจ ำนวนครูที่เข้ำ
รับกำรอบรมด้ำนกำรวัดและประเมินผล เกณฑ์กำรประเมินต้องก ำหนดเป็นร้อยละ อำจก ำหนดเป็นร้อยละ80 
เป็นต้น หรือถ้ำในกรณีก ำหนดตัวบ่งชี้ในรูปค่ำเฉลี่ย เกณฑ์ที่ใช้ควรก ำหนดเป็นระดับ เช่น ควำมพึงพอใจของ
ผู้เข้ำรับกำรอบรมในระดับมำก (โดยค่ำเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป) เป็นต้น 
 ประเภทของเกณฑ์การประเมิน สรุปได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 
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  1. เกณฑ์สัมบูรณ์ (absolute criteria) เป็นกำรก ำหนดระดับที่ควรจะได้จำกโครงกำร เช่น ก ำหนด
ระดับควำมพึงพอใจร้อยละ 80 เกณฑ์อำจเปลี่ยนไปตำมสถำนกำรณ์ตำมควำมเหมำะสมหรือเวลำที่ท ำกำรประเมิน 

  2. เกณฑ์สัมพัทธ์ (relative criteria) เป็นกำรเปรียบเทียบหรือเทียบเคียงจำกแผนงำน โครงกำรที่มี
ควำมใกล้เคียงกันและเป็นโครงกำรที่ประสบควำมส ำเร็จ และเป็นที่ยอมรับน ำมำใช้เปรียบเทียบ 
 

ตัวอย่างตารางก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
  

ตัวบ่งช้ี เกณฑ์สัมบูรณ์ เกณฑ์สัมพัทธ์ 
1. ควำมพึงพอใจต่อกำรอบรม ครูที่เข้ำอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  

มีควำมพึงพอใจต่อกำรอบรมในระดับมำก 
 

2. ควำมรู้เกี่ยวกำรวัดและ
ประเมินผล 

หลังจำกกำรอบรมครูมีควำมรู้เกี่ยวกับกำร
วัดและประเมินผลไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 

ครูที่ เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ เพิ่มขึ้น
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .05 

 

 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน เป็นสิ่งเร้ำคุณลักษณะที่ต้องกำรประเมินผลเพื่อให้แสดงพฤติกรรม
ที่สำมำรถวัดได้หรือสังเกตได้ออกมำ และสำมำรถก ำหนดเป็นตัวเลขและสัญลักษณ์แทนคุณลักษณะนั้นๆ     
ได้ โดยแบ่งประเภทของเครื่องมือ ดังนี้  (1) แบบสังเกต (observation) (2) แบบสัมภำษณ์ (interview)          
(3) แบบส ำรวจ (inventory) (4) แบบสอบถำม (questionnaires) (5) แบบมำตรำประเมินค่ำ (rating scale)                
(6) แบบทดสอบ (test) และ (7) แบบตรวจสอบรำยกำร (checklist) 
 4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นกระบวนกำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ โดยใช้เครื่องมือ
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมวิธีกำรที่เหมำะสมของวัตถุประสงค์ในกำรเก็บข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 แบบสังเกต (observation) เป็นเครื่องมือที่มีวิธีในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเหตุกำรณ์ที่
เกิดขึ้น อย่ำงมีระบบและจุดมุ่งหมำยในกำรพิจำรณำเรื่องใด ปรำกฏกำรณ์ใด โดยใช้คนหรือผู้สังเกต           
โดยกำรติดตำมเฝ้ำดูอย่ำงเอำใจใส่และพิจำรณำรำยละเอียดต่ำงๆ 
  4.2 แบบสัมภำษณ์  (interview) เป็นกำรสอบถำม หรือสนทนำอย่ำงมีจุดมุ่งหมำยระหว่ำงบุคคล
สองฝ่ำย คือผู้สัมภำษณ์ เป็นฝ่ำยเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้ให้สัมภำษณ์ เป็นฝ่ำยผู้ให้ข้อมูล โดยใช้ปำกเป็น
เครื่องมือในกำรสัมภำษณ์และบันทึกผลไว้ในแบบสัมภำษณ์ ดังนั้นควำมเที่ยงตรง ควำมเชื่อถือได้ของข้อมูล
จึงขึ้นอยู่กับผู้สัมภำษณ์ 
  4.3 แบบส ำรวจ (inventory) เป็นเครื่องมือที่ให้ผู้ตอบกำเครื่องหมำย ส่วนใหญ่จะมุ่งส ำรวจถำม
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ส่วนใหญ่จะวัดด้ำนควำมรู้สึก เช่น วัดควำมสนใจด้ำนอำชีพ แบบส ำรวจเจตคติ เป็นต้น  
วิธีกำรตอบให้กำหรือขีดเครื่องหมำยอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งเพียงอย่ำงเดียวเท่ำนั้น 
  4.4 แบบสอบถำม (questionnaires) เป็นเครื่องมือที่เป็นกลุ่มค ำถำมที่เขียนขึ้นมำเพื่อใช้เก็บข้อมูล
ตำมที่ต้องกำรโดยให้ข้อมูลอ่ำนค ำถำมแล้วท ำเครื่องหมำย เติมหรือเขียนค ำตอบ 
  4.5 แบบมำตรำประเมินค่ำ (rating scale) เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินค่ำของสถำนกำรณ์หรือ
คุณลักษณะต่ำงๆ ที่ไม่สำมำรถวัดออกมำเป็นตัวเลขโดยตรง เมื่อจะวัดต้องแปลงแต่ละลักษณะออกมำเป็น
ระดับต่ำงๆ กัน  เช่น ดีมำก ดี ปำนกลำง พอใช้ ปรับปรุง หรือ กำรเรียงจำกค่ำตำมล ำดับ 5, 4, 3, 2, 1 ก็ได้ 
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  4.6 แบบทดสอบ (test) เป็นชุดค ำถำมที่สร้ำงขึ้นอย่ำงมีระบบใช้วัดพฤติกรรมด้ำนควำมรู้          
ด้ำนเจตคติ และทักษะพิสัย ถูกเขียนเป็นข้อค ำถำมแบบเลือกตอบ 
  4.7 แบบตรวจสอบรำยกำร (checklist) เครื่องมือประเภทนี้ มุ่งตรวจสอบว่ำกิจกรรมต่ำงๆที่ส ำรวจ
ได้ด ำเนินกำรไปตำมขั้นตอนหรือกระบวนกำรหรือไม่ โดยให้ผู้ตอบกำเครื่องหมำย มี – ไม่มี เห็นด้วย – ไม่เห็น
ด้วย  ชอบ – ไม่ชอบ เป็นต้น 
  5. การสร้างเครื่องมือประเมิน กำรด ำเนินกำรสร้ำงเครื่องมือแต่ละชนิด โดยกำรออกแบบหรือ
ก ำหนดโครงสร้ำงของเครื่องมือตำมรูปแบบและประเภทของเครื่องมือ และสร้ำงข้อค ำถำมให้สอดคล้อง
ครอบคลุมกับสิ่งที่ต้องกำรวัด  
 6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลจ ำแนกได้ 2 ประเภท คือ        
สถิติเชิงพรรณนำ และสถิติอ้ำงอิง  
  6.1 สถิติเชิงพรรณนำ เป็นกำรบรรยำยลักษณะของข้อมูลเฉพำะที่ใช้จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูล       
ซึ่งผลกำรศึกษำจะบอกได้เฉพำะกลุ่มที่ศึกษำเท่ำนั้น  โดยเลือกใช้เทคนิคทำงสถิติ ได้แก่ กำรแจกแจงควำมถี่  
กำรหำค่ำร้อยละ กำรวัดกำรกระจำย เป็นต้น 
  6.1 สถิติอ้ำงอิง เป็นสถิติมุ่งสรุปคุณลักษณะต่ำงๆ ของประชำกร โดยศึกษำข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงที่
เป็นตัวแทนของประชำกรแล้วน ำไปอธิบำยไปยังประชำกรที่ศึกษำ  
 

ประเด็นส าหรับการอภิปรายการออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ท่ำนคิดว่ำกำรออกแบบกรอบกำรประเมินและกำรเก็บรวบรวมข้อมูลมีควำมส ำคัญอย่ำงไร 
  2. แนวทำงในกำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์  วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน 
                  ได้อย่ำงไรบ้ำง 
  3. ท่ำนมีแนวทำงในกำรเลือกใช้สถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูลอย่ำงไร 
 

ประเด็นส าหรับการวิพากษ์การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. กำรตั้งค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล และกำรสร้ำง
เครื่องมือประเมิน 
  2.  ควำมส ำคัญของกำรตั้งค ำถำมกำรประเมิน กำรก ำหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
และกำรสร้ำงเครื่องมือประเมิน 
 

การประเมินผล 
 1. กำรสังเกตพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมของผู้เข้ำรับกำรอบรม 
 2. แจกตัวอย่ำงงำนประเมินโครงกำรให้ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้ตรวจสอบกำรออกแบบกรอบกำรประเมิน 
     และกำรเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบตรวจสอบรำยกำรตำมควำมเข้ำใจ 
 3. ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และประเมินจำกกำรโต้ตอบข้อค ำถำมและ 
     ค ำตอบของผู้เข้ำรับกำรอบรม 
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ใบความรู้ท่ี 3.1  
การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 
1. ค าถามการประเมิน หมำยถึง กำรวิเครำะห์วัตถุประสงค์ของกำรประเมินและค ำถำมที่ต้องกำร

ค ำตอบว่ำผู้ใช้ผลกำรประเมินต้องกำรประเมินสิ่งใด ในประเด็นอะไรบ้ำง เพี่อใช้ผลกำรประเมินใน
กำรตัดสินใจกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงกำร 

 ตัวอย่างการก าหนดประเด็นการประเมินจากวัตถุประสงค์โครงการ 
 

วัตถุประสงคข์องโครงการ ประเดน็การประเมนิ 
1. เพื่อพฒันำศักยภำพครใูหม่ ในกำรจดักำร
เรียนกำรสอนดว้ยกำรวัดและประเมนิผล 

1. ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดกำรเรียนกำร
สอนด้วย  กำรวัดและกำรประเมินผลกำรเรียนรู ้
2. ควำมสำมำรถกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนด้วย  
     กำรวดัและกำรประเมินผลกำรเรยีนรู ้

 

 2. ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ 
  2.1 การก าหนดตัวบ่งชี้ หมำยถึง สิ่งที่ถูกประเมิน ซึ่งเป็นตัวบอกถึงควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
กรณีตัวอย่ำงของสถำนศึกษำ คือ คุณภำพของผู้เรียน (ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน คุณธรรม และจริยธรรม) 
            ลักษณะของตัวบ่งชี้  มีควำมสอดคล้องกับประเด็นที่ต้องกำรวัด มีควำมตรง (validity) คือ 
บ่งชี้ได้ตำมคุณลักษณะที่ต้องกำรได้แม่นย ำ มีควำมตรงประเด็น มีควำมเป็นตัวแทนคุณลักษณะที่มุ่งวัด               
มีควำมเที่ยง (reliability) คือ ค่ำที่ได้จำกกำรวัดจะต้องมีควำมน่ำเชื่อถือและคงที่ เมื่อท ำกำรวัดซ้ ำในช่วงเวลำ
เดียวกัน 
 ค่าของตัวบ่งชี้ สำมำรถจ ำแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
  1. เชิงปริมำณ ค่ำของตัวบ่งชี้ที่เป็นตัวเลข เช่น ค่ำร้อยละ อัตรำส่วน สัดส่วน จ ำนวน ค่ำเฉลี่ย 
  2. เชิงคุณภำพ เป็นค่ำของตัวบ่งชี้ที่บรรยำยเป็นข้อควำม เช่น ควำมสอดคล้อง ควำมเป็นไปได้ 
ควำมถูกต้องแม่นย ำ ควำมเป็นประโยชน์ เป็นต้น  
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   ตัวอย่างการก าหนดตัวบ่งชี้จากวัตถุประสงค์ของโครงการพัฒนาศักยภาพครูใหม่ 
 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ตัวบ่งชี้ 
วัตถุประสงค์ 
     เพื่อพัฒนำศักยภำพของครูใหม่ในกำรจัดกำรเรียน
กำรสอน กำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้  โรงเรียน
เอกชนแห่งหน่ึงในเขตปริมณฑล จังหวัดนครปฐม 
    1. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดกำรเรียนกำร 
        สอนด้วยกำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้ 
   2. สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนด้วยกำรวัดและ 
        ประเมินผลกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 
 
 
 
1.1 ผลต่ำงระหว่ำงคะแนนก่อนและหลังกำรพัฒนำ 
1.2 ระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจโดยกำรประเมิน 
      ตนเองหลังจำกได้รับกำรพัฒนำ 
2.1 ระดับควำมสำมำรถกำรวัดและประเมินผลโดย 
      กำรประเมินของนักเรียนและกำรประเมินตนเอง       

 

 
  2.2 เกณฑ์การประเมิน คือ กำรก ำหนดระดับที่พึงประสงค์หรือควำมส ำเร็จขั้นต่ ำที่ผู้ประเมินก ำหนด
ไว้ในโครงกำรหรือตัดสินคุณค่ำใดๆ ของโครงกำร อันเป็นที่ยอมรับได้ 
    ลักษณะของเกณฑ์การประเมิน ควรมีควำมเป็นไปได้ในกำรด ำเนินกำรให้ผ่ำนเกณฑ์             
กำรประเมินได้จริง และมีควำมสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ เช่น ในกรณีที่ก ำหนดตัวบ่งชี้ในรูปร้อยละของจ ำนวนครู
ที่เข้ำรับกำรอบรมด้ำนกำรวัดและประเมินผล เกณฑ์กำรประเมินต้องก ำหนดเป็นร้อยละ อำจก ำหนดเป็น       
ร้อยละ80 เป็นต้น หรือถ้ำในกรณีก ำหนดตัวบ่งชี้ในรูปค่ำเฉลี่ย เกณฑ์ที่ใช้ควรก ำหนดเป็นระดับ เช่น               
ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำรับกำรอบรมในระดับมำก (โดยค่ำเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป) เป็นต้น 
  ประเภทของเกณฑ์การประเมิน สรุปได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. เกณฑ์สัมบูรณ์ (absolute criteria) เป็นกำรก ำหนดระดับที่ควรจะได้จำกโครงกำร เช่น ก ำหนด
ระดับควำมพึงพอใจร้อยละ 80 เกณฑ์อำจเปลี่ยนไปตำมสถำนกำรณ์ตำมควำมเหมำะสมหรือเวลำที่ท ำกำรประเมิน 

  2. เกณฑ์สัมพัทธ์ (relative criteria) เป็นกำรเปรียบเทียบหรือเทียบเคียงจำกแผนงำน โครงกำรที่มี
ควำมใกล้เคียงกันและเป็นโครงกำรที่ประสบควำมส ำเร็จ และเป็นที่ยอมรับน ำมำใช้เปรียบเทียบ 
 

ตัวอย่างตารางก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
  

ตัวบ่งชี ้ เกณฑส์ัมบูรณ ์ เกณฑส์ัมพทัธ ์
1. ควำมพึงพอใจต่อกำรอบรม ครูที่เข้ำอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ80 

มีควำมพึงพอใจต่อกำรอบรมใน
ระดับมำก 

 

2. ควำมรู้เกีย่วกำรวัดและประเมนิผล ห ลั งจำกกำรอบรมครู มี ค วำม รู้
เกี่ยวกับกำรวัดและประเมินผลไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 80 

ครูที่ เ ข้ ำรับกำรอบรมมีควำมรู้
เพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ระดับ .05 
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ตัวอย่างก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน  
                            คะแนน 5  หมำยถึง  เห็นด้วยมำกที่สุด  
   คะแนน 4 หมำยถึง  เห็นด้วยมำก  
 คะแนน 3 หมำยถึง  เห็นด้วยปำนกลำง 
 คะแนน 2 หมำยถึง  เห็นด้วยน้อย    
 คะแนน 1 หมำยถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด  
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ใบความรู้ท่ี 3.2  
การออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน เป็นสิ่งเร้ำคุณลักษณะที่ต้องกำรประเมินผลเพื่อให้แสดงพฤติกรรม
ที่สำมำรถวัดได้หรือสังเกตได้ออกมำ และสำมำรถก ำหนดเป็นตัวเลขและสัญลักษณ์แทนคุณลักษณะนั้นๆ ได้ 
โดยแบ่งประเภทของเครื่องมือ ดังนี้  (1) แบบสังเกต (observation) (2) แบบสัมภำษณ์ (interview)              
(3) แบบส ำรวจ (inventory) (4) แบบสอบถำม (questionnaires) (5) แบบมำตรำประเมินค่ำ (rating scale)                
(6) แบบทดสอบ (test) และ (7) แบบตรวจสอบรำยกำร (checklist) 
 4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นกระบวนกำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมวัตถุประสงค์ โดยใช้เครื่องมือ
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมวิธีกำรที่เหมำะสมของวัตถุประสงค์ในกำรเก็บข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 แบบสังเกต (observation) เป็นเครื่องมือที่มีวิธีในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเหตุกำรณ์ที่
เกิดขึ้น อย่ำงมีระบบและจุดมุ่งหมำยในกำรพิจำรณำเรื่องใด ปรำกฏกำรณ์ใด โดยใช้คนหรือผู้สังเกต            
โดยกำรติดตำมเฝ้ำดูอย่ำงเอำใจใส่และพิจำรณำรำยละเอียดต่ำงๆ 
  4.2 แบบสัมภำษณ์  (interview) เป็นกำรสอบถำม หรือสนทนำอย่ำงมีจุดมุ่งหมำยระหว่ำงบุคคล
สองฝ่ำย คือผู้สัมภำษณ์ เป็นฝ่ำยเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้ให้สัมภำษณ์ เป็นฝ่ำยผู้ให้ข้อมูล  โดยใช้ปำกเป็น
เครื่องมือในกำรสัมภำษณ์และบันทึกผลไว้ในแบบสัมภำษณ์ ดังนั้นควำมเที่ยงตรง ควำมเชื่อถือได้ของข้อมูล
จึงขึ้นอยู่กับผู้สัมภำษณ์ 
  4.3 แบบส ำรวจ (inventory) เป็นเครื่องมือที่ให้ผู้ตอบกำเครื่องหมำย ส่วนใหญ่จะมุ่งส ำรวจถำม
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ส่วนใหญ่จะวัดด้ำนควำมรู้สึก เช่น วัดควำมสนใจด้ำนอำชีพ แบบส ำรวจเจตคติ เป็นต้น  
วิธีกำรตอบให้กำหรือขีดเครื่องหมำยอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งเพียงอย่ำงเดียวเท่ำนั้น 
  4.4 แบบสอบถำม (questionnaires) เปน็เครื่องมือที่เป็นกลุ่มค ำถำมที่เขียนขึ้นมำเพื่อใช้เก็บข้อมูล
ตำมที่ต้องกำรโดยให้ข้อมูลอ่ำนค ำถำมแล้วท ำเครื่องหมำย เติมหรือเขียนค ำตอบ 
  4.5 แบบมำตรำประเมินค่ำ (rating scale) เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินค่ำของสถำนกำรณ์หรือ
คุณลักษณะต่ำงๆ ที่ไม่สำมำรถวัดออกมำเป็นตัวเลขโดยตรง เมื่อจะวัดต้องแปลงแต่ละลักษณะออกมำเป็น
ระดับต่ำงๆ กัน  เช่น ดีมำก ดี ปำนกลำง พอใช้ ปรับปรุง หรือ กำรเรียงจำกค่ำตำมล ำดับ 5, 4, 3, 2, 1 ก็ได้ 
  4.6 แบบทดสอบ (test) เป็นชุดค ำถำมที่สร้ำงขึ้นอย่ำงมีระบบใช้วัดพฤติกรรมด้ำนควำมรู้          
ด้ำนเจตคติ และทักษะพิสัย ถูกเขียนเป็นข้อค ำถำมแบบเลือกตอบ 
  4.7 แบบตรวจสอบรำยกำร (checklist) เครื่องมือประเภทนี้ มุ่งตรวจสอบว่ำกิจกรรมต่ำงๆที่ส ำรวจ
ได้ด ำเนินกำรไปตำมขั้นตอนหรือกระบวนกำรหรือไม่ โดยให้ผู้ตอบกำเครื่องหมำย มี – ไม่มี เห็นด้วย – ไม่เห็น
ด้วย ชอบ – ไม่ชอบ เป็นต้น 
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  5. การสร้างเครื่องมือประเมิน กำรด ำเนินกำรสร้ำงเครื่องมือแต่ละชนิด โดยกำรออกแบบ            
หรือก ำหนดโครงสร้ำงของเครื่องมือตำมรูปแบบและประเภทของเครื่องมือ และสร้ำงข้อค ำถำมให้สอดคล้อง
ครอบคลุมกับสิ่งที่ต้องกำรวัด  
 6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลจ ำแนกได้ 2 ประเภท คือ         
สถิติเชิงพรรณนำ และสถิติอ้ำงอิง  
  6.1 สถิติเชิงพรรณนำ เป็นกำรบรรยำยลักษณะของข้อมูลเฉพำะที่ใช้จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูล       
ซึ่งผลกำรศึกษำจะบอกได้เฉพำะกลุ่มที่ศึกษำเท่ำนั้น  โดยเลือกใช้เทคนิคทำงสถิติ ได้แก่ กำรแจกแจงควำมถี่  
กำรหำค่ำร้อยละ กำรวัดกำรกระจำย เป็นต้น 
  6.1 สถิติอ้ำงอิง เป็นสถิติมุ่งสรุปคุณลักษณะต่ำงๆ ของประชำกร โดยศึกษำข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำงที่
เป็นตัวแทนของประชำกรแล้วน ำไปอธิบำยไปยังประชำกรที่ศึกษำ  
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ใบงาน1 : ศึกษำตัวอย่ำงโครงกำรกรณีศึกษำและปฏิบัติงำนกลุ่มกำรสร้ำงเครื่องมือ 

กจิกรรม1: แบบตรวจสอบรายการการออกแบบกรอบการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล 

จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
 
ข้อที ่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 
1. ค าถามการประเมิน  

1.1 กำรตัง้ค ำถำมกำรประเมินเป็นกำรวิเครำะห์วตัถุประสงคข์องกำรประเมิน   
1.2 แนวทำงกำรตั้งค ำถำมกำรประเมนิจะช่วยชี้แนะแนวทำงในกำรก ำหนดตัวบง่ชี้   

2. การก าหนดตัวบ่งชี้ และเกณฑ์ 
2.1 ท่ำนสำมำรถก ำหนดตวับ่งชี้ได้ตำมสภำพของโครงกำร   
2.2 กำรก ำหนดเกณฑ์เป็นกำรก ำหนดระดับควำมส ำเร็จขั้นต่ ำของโครงกำร   

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน  
3.1 เครื่องมือกำรประเมินที่มคีุณภำพ สำมำรถน ำไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลได้ทุกประเภท   
3.2 แบบสังเกตเหมำะแกก่ำรเก็บรวบรวมข้อมูลตำมปรำกฏกำรณ์   

4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 กำรสัมภำษณ์ที่ดีควรปล่อยให้ผู้ถูกสัมภำษณ์ได้แสดงควำมคดิเหน็ของตนเองไปเรื่อยๆ   
4.2 ผู้ตอบมีทำงเลือกในกำรตอบ 2 แบบ เช่น ดี – ไม่ดี เป็นรูปแบบกำรส ำรวจรำยกำร   

5. การสร้างเคร่ืองมอืการประเมนิ 
5.1 กำรก ำหนดสิ่งที่ต้องกำรวัดเป็นส่ิงแรกที่ผู้ประเมินโครงกำรต้องวำงแผนกำรสร้ำงเครื่องมือ   

6. สถิติการวเิคราะห์ขอ้มูล 
6.1 กำรบรรยำยลักษณะของข้อมูล โดยใช้สถิติพื้นฐำนอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง เช่น ค่ำเฉล่ีย ค่ำเบี่ยงเบน

มำตรฐำน เป็นต้น 
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หน่วยที่ 4  
การวิเคราะห์ข้อมูล 

  
สาระการเรียนรู้ 
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ และกำรวิเครำะห์ข้อมูล          
         เชิงคุณภำพ 
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงกำรประเมินโครงกำรเป็นแนวทำงกำรปรับปรุงพฒันำโครงกำร  
 
เนื้อหาสาระ 

 หัวข้อ กิจกรรม 
1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ  กำรอภิปรำย 

2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ กำรอภิปรำย 

 

ระยะเวลาการอบรม 3 ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
 1.   บรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 2.   วิพำกษก์ำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ และเชิงคุณภำพจำกกรณีตัวอย่ำงโครงกำรร่วมกัน  
 3.   กิจกรรมกลุ่มเพื่อวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพจำกกรณีตัวอย่ำงโครงกำรร่วมกัน 
 4.  กำรประเมินตนเองด้วยกำรท ำแบบตรวจสอบรำยกำร 
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บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 
 

ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 
1. บรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิง 
   ปริมำณละกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
2. สนับสนุนผู้เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อซักถำมค ำถำม 
    เพื่อกระตุ้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้รวมกันด้วยข้อค ำถำม 
    ดังนี้ 
- ท่ำนมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรกับวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
   และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
- ควรเลือกใช้กำรวิเครำะห์ข้อมูลแบบใด แกก่ำรประเมินโครงกำร 
3. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมให้เกิดกำรพูดคุยและวิพำกษ์

ร่วมกัน   โดยให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้
ค ำปรึกษำ  

4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระเสรีแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรท ำงำนร่วมกันและ

ประเมินตนเอง  

1. อภิปรำยเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
   และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
2. วิพำกษ์กรณีตัวอย่ำงโครงกำรส ำหรับกำรวิเครำะห์ 
    ข้อมูลเชิงปริมำณและกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิง    
    คุณภำพ 
3. ศึกษำตัวอย่ำงกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
   และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
4. กำรน ำเสนองำนกำรกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
   และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
5. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
6. กำรประเมินตนเองด้วยแบบตรวจสอบรำยกำร 
     

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เป็นกำรน ำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมำได้ น ำมำจัดแยก จ ำแนก จัดกลุ่ม จัดประเภท ค ำนวณค่ำ สรุป        
และน ำเสนอให้อยู่ในรูปที่ เหมำะสมกำรวิเครำะห์ข้อมูลในลักษณะต่ำงๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับลักษณะของข้อมูล 

จ ำนวนข้อมูล วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 ลักษณะของข้อมูล กำรเก็บรวบรวมข้อมูลในกำรประเมิน สำมำรถจัดประเภทข้อมูลได้ 4 ระดับ คือ 
  1. มำตรนำมบัญญัติ (norminal scale)  เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของที่จะวัด ตัวเลขที่แทน
ลักษณะไม่มีควำมหมำยทำงคณิตศำสตร์ เช่น (1) เพศชำย (2) เพศหญิง เป็นต้น 
  2. มำตรจัดอันดับ (ordinal scale) เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของเพื่อแทนอันดับ            
ควำมมำกน้อย เช่น อันดับ 1 สุมำลี  อันดับ 2 สมพล อันดับ 3 เสรี เป็นต้น 
  3. มำตรอันตรภำค (interval scale) เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของที่ถูกวัดสำมำรถบอก
ทิศทำงและปริมำณของควำมแตกต่ำงได้ ตัวเลขเหล่ำนี้จะมีช่วงห่ำงเท่ำๆกัน ตลอดมำตร เช่น อรนุช             
ได้คะแนนสอบ 60 คะแนน นงนุช ได้คะแนนสอบ 30 คะแนน ไม่ได้หมำยควำมว่ำอรนุชจะมีควำมรู้เป็น 2 เท่ำ 
ของนงนุชได้ 
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  4. มำตรวัดอัตรำส่วน (ratio scale) เป็นกำรวัดที่สูงที่สุดเป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของ         
ที่ถูกวัดด้วยตัวเลขที่บอกทิศทำงและปริมำณควำมแตกต่ำงได้ระยะห่ำงแต่ละหน่วยเท่ำกันและมีศูนย์แท้      
เช่น โต๊ะยำว 85 เซนติเมตร ถ้ำโต๊ะยำว 0 เซนติเมตร ก็คือไม่มีควำมยำว 
 การเตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ เป็นขั้นตอนกำรจัดเตรียมข้อมูลเพื่อจัดท ำสำรสนเทศ         
ตำมขั้นตอนดังนี้  
  1. ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลที่รวบรวมมำให้มีควำมถูกต้องหรือใกล้เคียงกับข้อมูลที่ควรเป็น  
  2. กำรก ำหนดรหัสแทนข้อมูล เพื่อควำมสะดวกในกำรจ ำแนกลักษณะข้อมูลไว้ใช้ในกำรประมวลผล 
เช่น (1) เพศชำย (2) เพศหญิง 
  3. กำรจ ำแนกข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ออกเป็นพวกหรือกลุ่มตำมลักษณะที่เหมือนกันหรือคล้ำยกัน 
  4. กำรบันทึกข้อมูลที่ผ่ำนกำรแก้ไขปรับปรุง เพื่อควำมสะดวกในกำรน ำข้อมูลมำใช้ในครั้งต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นกำรน ำข้อมูลที่รวบรวมมำได้โดยจัดหมวดหมู่และด ำเนิน            
กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐำน โดยกำรบรรยำยหรืออธิบำยลักษณะต่ำงๆของข้อมูล  โดยมีเทคนิคทำงสถิติให้
เลือกใช้ในกำรประเมิน โดยเสนอสถิติดังต่อไปนี้   

  1.1 ค่ำร้อยละ (percent) เป็นกำรเปรียบเทียบของสิ่งที่สนใจศึกษำกับจ ำนวนทั้งหมดโดยใช้ฐำนเป็น 100 
หรือสัดส่วนที่ที่มีฐำนเป็น 100  
  1.2 ค่ำเฉลี่ย (average) แทนด้วยสัญลักษณ์  ซึ่งหำได้โดยกำรน ำข้อมูลทุกค่ำมำรวมกันแล้วหำรด้วย

จ ำนวนข้อมูลทั้งหมด   =   

   2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นลักษณะของข้อมูลที่น ำมำวิเครำะห์เป็นข้อมูลเชิงคุณภำพ 
เป็นข้อมูลที่ถูกรวบรวมจำกเอกสำร ข้อมูลที่ได้จำกกำรสัมภำษณ์ ข้อมูลจำกค ำถำมปลำยเปิด ข้อมูลที่เป็น
กำรบันทึกจำกเหตุกำรณ์ต่ำงๆ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพอำศัยกำรแปลควำมหรือตีควำมข้อมูล            
โดยไม่ต้องใช้สถิติในกำรแปลข้อมูล 
    
ประเด็นส าหรับการอภิปรายการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ท่ำนคิดว่ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลมีควำมส ำคัญต่อกำรประเมินโครงกำรมำกน้อยเพียงใด 
 2. ท่ำนมีแนวทำงในกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพอย่ำงไร 
 
ประเด็นส าหรับการวิพากษ์เกี่ยวกับแนวคิดการประเมิน 
 1.  สำเหตุใดจึงต้องมีกำรเลือกใช้กำรวิเครำะห์ข้อมูลให้เหมำะสมกับโครงกำร 
 2.  ควำมแตกต่ำงของกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
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การประเมินผล 
 1. ประเมินผลโดยกำรสังเกตพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมของผู้เข้ำรวมอบรม 
 2. แจกตัวอย่ำงงำนประเมินโครงกำรให้ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้ตรวจสอบกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
     โดยใช้แบบตรวจสอบรำยกำร 
 3. ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และประเมินจำกกำรโต้ตอบข้อค ำถำม              
     และค ำตอบของผู้เข้ำรับกำรอบรม 
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ใบความรู้ท่ี 4.1 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นกำรน ำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมำได้ น ำมำจัดแยก จ ำแนก จัดกลุ่ม จัดประเภท 
ค ำนวณค่ำ สรุป และน ำเสนอให้อยู่ในรูปที่เหมำะสมกำรวิเครำะห์ข้อมูลในลักษณะต่ำงๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับลักษณะ
ของข้อมูล จ ำนวนข้อมูล วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ลักษณะของข้อมูล กำรเก็บรวบรวมข้อมูลในกำรประเมิน สำมำรถจัดประเภทข้อมูลได้ 4 ระดับ คือ 
  1. มำตรนำมบัญญัติ (norminal scale)  เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของที่จะวัด ตัวเลข         
ที่แทนลักษณะไม่มีควำมหมำยทำงคณิตศำสตร์ เช่น (1) เพศชำย (2) เพศหญิง เป็นต้น 
  2. มำตรจัดอันดับ (ordinal scale) เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของเพื่อแทนอันดับ           
ควำมมำกน้อย เช่น อันดับ 1 สุมำลี  อันดับ 2 สมพล อันดับ 3 เสรี เป็นต้น 
  3. มำตรอันตรภำค (interval scale) เป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของที่ถูกวัดสำมำรถ          
บอกทิศทำงและปริมำณของควำมแตกต่ำงได้ ตัวเลขเหล่ำนี้จะมีช่วงห่ำงเท่ำๆกัน ตลอดมำตร เช่น อรนุช             
ได้คะแนนสอบ 60 คะแนน นงนุช ได้คะแนนสอบ 30 คะแนน ไม่ได้หมำยควำมว่ำอรนุชจะมีควำมรู้เป็น 2 เท่ำ 
ของนงนุชได้ 
  4. มำตรวัดอัตรำส่วน (ratio scale) เป็นกำรวัดที่สูงที่สุดเป็นกำรก ำหนดตัวเลขให้กับสิ่งของ          
ที่ถูกวัดด้วยตัวเลขที่บอกทิศทำงและปริมำณควำมแตกต่ำงได้ระยะห่ำงแต่ละหน่วยเท่ำกันและมีศูนย์แท้      
เช่น โต๊ะยำว 85 เซนติเมตร ถ้ำโต๊ะยำว 0 เซนติเมตร ก็คือไม่มีควำมยำว 
การเตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ เป็นขั้นตอนกำรจัดเตรียมข้อมูลเพื่อจัดท ำสำรสนเทศ ตำมขั้นตอน
ดังนี้    
  1. ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลที่รวบรวมมำให้มีควำมถูกต้องหรือใกล้เคียงกับข้อมูลที่ควรเป็น  
  2. กำรก ำหนดรหัสแทนข้อมูล เพื่อควำมสะดวกในกำรจ ำแนกลักษณะข้อมูลไว้ใช้ในกำรประมวลผล  
      เช่น (1) เพศชำย (2) เพศหญิง 
  3. กำรจ ำแนกข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ออกเป็นพวกหรือกลุ่มตำมลักษณะที่เหมือนกันหรือคล้ำยกัน 
  4. กำรบันทึกข้อมูลที่ผ่ำนกำรแก้ไขปรับปรุง เพื่อควำมสะดวกในกำรน ำข้อมูลมำใช้ในครั้งต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นกำรน ำข้อมูลที่รวบรวมมำได้โดยจัดหมวดหมู่และด ำเนินกำร
วิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐำน โดยกำรบรรยำยหรืออธิบำยลักษณะต่ำงๆของข้อมูล  โดยมีเทคนิคทำงสถิติให้
เลือกใช้ในกำรประเมิน โดยเสนอสถิติดังต่อไปนี้   

  1.1 ค่ำร้อยละ (percent) เป็นกำรเปรียบเทียบของสิ่งที่สนใจศึกษำกับจ ำนวนทั้งหมดโดยใช้ฐำนเป็น           
100 หรือสัดส่วนที่ที่มีฐำนเป็น 100  
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  1.2 ค่ำเฉลี่ย (average) แทนด้วยสัญลักษณ์  ซึ่งหำได้โดยกำรน ำข้อมูลทุกค่ำมำรวมกันแล้วหำร            

ด้วยจ ำนวนข้อมูลทั้งหมด   =   

   2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นลักษณะของข้อมูลที่น ำมำวิเครำะห์เป็นข้อมูลเชิงคุณภำพ 
เป็นข้อมูลที่ถูกรวบรวมจำกเอกสำร ข้อมูลที่ได้จำกกำรสัมภำษณ์ ข้อมูลจำกค ำถำมปลำยเปิด ข้อมูลที่เป็น
กำรบันทึกจำกเหตุกำรณ์ต่ำงๆ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพอำศัยกำรแลควำมหรือตีควำมข้อมูล             
โดยไม่ต้องใช้สถิติในกำรแปลข้อมูล 
 
 

ใบงาน1 : ศึกษำกรณีตัวอย่ำงโครงกำรเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ใบงาน2 : จงแสดงมโนทัศน์ควำมคิดเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 
  ลงกระดำษ ( Flipchart) 
 

กจิกรรม1: แบบตรวจสอบรายการการวิเคราะห์ข้อมูล 

จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
 
ข้อที ่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 
1.1 ระบุวิธีกำรเก็บข้อมูล เทคนิคกำรตดิตำมผล กำรตรวจสอบคุณภำพข้อมูล   
1.2 ข้อมูลที่จัดเก็บรวบรวมจ ำเป็นตอ้งแยกประเภทของขอ้มูล   
1.3 จ ำแนกนกัเรียนช่วงชั้นที่ 1และช่วงชัน้ที่ 3 เป็นกำรเตรียมขอ้มูลส ำหรับกำรวิเครำะห ์   
1.4 กำรก ำหนดรหัสท ำใหง้่ำยต่อกำรจ ำแนกลักษณะข้อมูลแต่ละประเภท   
1.5 กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณและกำรวเิครำะห์เชงิคุณภำพใชค้่ำเฉล่ียเป็นกำรวิเครำะห์ข้อมูล   
1.6 กำรใช้สถิติพื้นฐำนในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล เพื่อบรรยำยข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูล   

1.7 
กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหำกระท ำโดยกำรศกึษำข้อมูลเฉพำะกลุ่มทีต่อ้งกำรศึกษำและวิเครำะห์
ข้อมูลด้วยทำงสถิติพื้นฐำน 
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หน่วยที่ 5 
การรายงานผลและใช้ผลการประเมิน 

  
สาระการเรียนรู้ 
 กำรรำยงำนผล และกำรใช้ผลกำรประเมิน 
 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรรำยงำนผล และกำรใช้ผลกำรประเมิน 
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถจัดท ำรำยงำนกำรประเมิน และกำรใช้ผลกำรประเมิน 
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงควำมส ำคัญของกำรแปลผล และสรุปผลในกำรจัดท ำรำยงำนประเมิน  
 
เนื้อหาสาระ 

ล าดับ
ท่ี 

หัวข้อ กิจกรรม 

1 กำรรำยงำนผล และกำรใช้ผลกำรประเมิน กำรบรรยำย และกำรอภิปรำย     
 

ระยะเวลาการอบรม 3 ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
1.  กำรบรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับกำรรำยงำนผลและกำรใช้ผลกำรประเมิน 
2.   กำรปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มระดมสมองในกำรเขียนรำยงำนกำรประเมิน และกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ในอนำคต 
3.  กำรประเมินตนเองด้วยกำรท ำแบบตรวจสอบรำยกำร 
 
บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 
 

ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 
1. บรรยำยและอภิปรำยมโนทัศน์เกี่ยวกับรำยงำนผลและ
กำรใช้ผลกำรประเมิน 
2. สนับสนุนผู้เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อซักถำมค ำถำม
เพื่อกระตุ้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 

- จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มร่วมกันในกำรเขียนรำยงำน
ผลและกำรใช้ผลกำรประเมิน 
- ท่ำนควรเขียนรำยงำนผลกำรประเมินอย่ำงไร 

- ท่ำนสำมำรถน ำรำยงำนผลกำรประเมินไปใช้อย่ำงไร 

1. ฟังกำรบรรยำย และกำรอภิปรำยเกี่ยวกับรำยงำนผล 
    ร่วมกัน    
2. ศึกษำตัวอย่ำงกำรเขียนรำยงำนผลกำรประเมินโครงกำร  
    และกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ 
3. ด ำเนินกำรปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มร่วมกันกำรจัดท ำ 
    รำยงำนกำรประเมิน 
4. กำรน ำเสนองำนกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมิน 
    โครงกำรและน ำเสนอกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ 
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ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 
3. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมพูดคุยและอภิปรำยร่วมกัน     
     ให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้ค ำปรึกษำ  
4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรประเมินตนเอง  

5. กำรอภิปรำยกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
6. กำรประเมินตนเองด้วยกำรท ำแบบตรวจสอบรำยกำร 
 

 
1. การรายงานผลและการใช้ผลการประเมิน 
 กำรเขียนรำยงำนกำรประเมินเป็นขั้นตอนสุดท้ำยของกำรประเมินโครงกำร ซึ่งผู้ประเมินต้องเรียบเรียงน ำเสนอ
ข้อมูลรำยละเอียดทั้งหมดของกำรด ำเนินโครงกำร เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องกับโครงกำรหรือผู้มีอ ำนำจตัดสินใจใช้เป็น
สำรสนเทศในกำรประกอบกำรตัดสินใจในกำรพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไข หรือยุติกำรด ำเนินโครงกำร กำรน ำเสนอผล     
กำรประเมินโครงกำรเป็นกำรให้โอกำสผู้เกี่ยวข้องโครงกำรได้ใช้ผลประโยชน์จำกกำรประเมิน 
 กำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรนิยมน ำเสนอ 2 ลักษณะ คือ กำรน ำเสนอด้วยปำกเปล่ำ และ      
กำรน ำเสนอโดยกำรเขียนรำยงำนกำรประเมิน 
 1. กำรน ำเสนอผลกำรประเมินด้วยวิธีปำกเปล่ำ เป็นกำรน ำเสนอโดยกำรรำยงำนผลต่อผู้บริหำร        
หรือผู้มีอ ำนำจในกำรตัดสินใจ โดยกำรเล่ำด้วยปำกเปล่ำ  
  ข้อด ีรวดเร็วทันต่อเหตุกำรณ์กำรใช้ผลกำรประเมิน สร้ำงควำมสนใจได้ และสำมำรถใช้เทคนิค
กำรน ำเสนอประกอบได้ 
  ข้อเสีย เวลำน ำเสนอมีจ ำกัดต้องวำงแผนล่วงหน้ำ มีปัญหำโต้แย้งเกิดขึ้นระหว่ำงผู้ประเมิน
และผู้ปฏิบัติงำนโครงกำร 
 2. กำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรโดยกำรเขียนรำยงำนประเมินโครงกำรเป็นกำรน ำเสนอผล     
กำรประเมินโครงกำรที่เป็นลำยลักษณ์อักษร ใช้ในกำรเผยแพร่และอ้ำงอิงได้ 
  ข้อด ี กำรเขียนรำยงำนกำรประเมินเป็นกำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรที่เป็น
มำตรฐำน คงทนถำวร น ำไปเผยแพร่อ้ำงอิงได้ สำมำรเสนอรำยละเอียดได้ชัดเจน 
  ข้อเสีย  ใช้เวลำนำนในกำรเขียนรำยงำน 
2. หลักการเขียนรายงานการประเมินโครงการ 
 หลักกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินโครงกำร มีดังนี้ 
 2.1) ควำมถูกต้อง รำยงำนผลกำรประเมินโครงกำรที่ดีควรน ำเสนอข้อมูลที่ถูกต้องจะต้องไม่มี
ข้อผิดพลำดในเรื่องข้อเท็จจริง ไม่มีอคติ ไม่ใช้ถ้อยค ำที่คลุมเครือ 
 2.2) ควำมรัดกุม เขียนให้สั้น ตรงประเด็น ไม่เยิ่นเย้อ  
 2.3) ควำมชัดเจน ไม่ใช่ถ้อยค ำที่คลุมเครือ ไม่ใช้ภำษำบ้ำนหรือภำษำพูด 
 2.4) ควำมง่ำย อ่ำนแล้วเข้ำได้ง่ำย ใช้ประโยคง่ำยๆต้องไม่สับสน 
 2.5) ควำมต่อเนื่อง เรียบเรียงควำมคิดให้เป็นระเบียบ เขียนอย่ำงมีเหตุผลและมีล ำดับอย่ำงต่อเนื่อง 
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 2.6) ควำมหลำกหลำย กำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์จะต้องใช้วิธีกำรหลำยอย่ำง ไม่ใช้อย่ำงใด 
  อย่ำงหนึ่งซ้ ำซำก 
 2.7) ควำมส ำคัญ จะต้องเน้นประเด็นที่ส ำคัญที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
 

3. โครงสร้างรายงานการประเมินโครงการ  โครงสร้ำงรำยงำนกำรประเมินโครงกำรโดยทั่วไป             
จะประกอบด้วยสำระ 3 ส่วนใหญ่ คือ ส่วนน ำ ส่วนเนื้อเรื่อง และส่วนท้ำย รำยละเอียดโดยสรุป มีดังนี้ 
 ส่วนน า ประกอบด้วย ปกหน้ำ ปกใน บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร กิตติกรรมประกำศ สำรบัญ 
สำรบัญตำรำง สำรบัญภำพ 
 ส่วนเนื้อเรื่อง ประกอบด้วย  
  บทที่ 1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรประเมิน วัตถุประสงค์ ขอบเขตกำรประเมิน           
นิยำมศัพท์เฉพำะ และประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

  บทที่ 2 เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   สำระส ำคัญของโครงกำรที่มุ่งประเมิน 
   - ควำมเป็นมำของโครงกำร 
   - วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
   - เป้ำหมำยของโครงกำร 
   - บุคลำกรและผู้เกี่ยวข้อง 
   - วิธีด ำเนินงำน 
   - งบประมำณและแหล่งทรัพยำกร 
   - ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
   - กำรติดตำมประเมินโครงกำร 
   แนวคิดเกี่ยวกับกำรประเมินโครงกำร 
   งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  บทที่ 3 วิธีกำรประเมิน 
   แนวทำงกำรประเมินภำพรวม 
   รูปแบบกำรประเมิน / ประเด็นกำรประเมิน 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล / แหล่งข้อมูล 
   เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
   กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
   เกณฑ์ในกำรประเมิน 
  บทที่ 4 ผลกำรประเมิน (น ำเสนอตำมวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน) 
  บทที่ 5 สรุปผล อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
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 ส่วนท้ำย  
  บรรณำนุกรม 
  ภำคผนวก 
   - เครื่องมอืที่ใช้ในกำรประเมิน 
   - สูตรสถิติต่ำงๆ 
   - ข้อมูลอื่นๆ 
 

ประเด็นส าหรับการอภิปรายการรายงานผล และการใช้ผลการประเมิน 
 1. ท่ำนคิดว่ำกำรรำยงำนผลกำรประเมินมีควำมส ำคัญต่อกำรประเมินโครงกำรอย่ำงไร 
 2. โปรดอธิบำยวิธีกำรใช้ผลกำรประเมินต่อโครงกำรและหน่วยงำนอย่ำงไร 
 

การประเมินผล 
 1.  ประเมินผลโดยกำรสังเกตพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมของผู้เข้ำรวมอบรม 
 2.  แจกตัวอย่ำงงำนรำยงำนผลประเมินโครงกำรให้ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้ตรวจสอบ โดยใช้ 
      แบบตรวจสอบรำยกำร 
 3.  ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และกำรโต้ตอบข้อค ำถำมและค ำตอบของผู้เข้ำ 
  รับกำรอบรม 
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ใบความรู้ท่ี 5 
การรายงานผล และการใช้ผลการประเมิน 
 
1. การรายงานผลและการใช้ผลการประเมิน 
 กำรเขียนรำยงำนกำรประเมินเป็นขั้นตอนสุดท้ำยของกำรประเมินโครงกำร ซึ่งผู้ประเมินต้องเรียบเรียงน ำเสนอ
ข้อมูลรำยละเอียดทั้งหมดของกำรด ำเนินโครงกำร เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องกับโครงกำรหรือผู้มีอ ำนำจตัดสินใจใช้เป็น
สำรสนเทศในกำรประกอบกำรตัดสินใจในกำรพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไข หรือยุติกำรด ำเนินโครงกำร กำรน ำเสนอผล    
กำรประเมินโครงกำรเป็นกำรให้โอกำสผู้เกี่ยวข้องโครงกำรได้ใช้ผลประโยชน์จำกกำรประเมิน 
 กำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรนิยมน ำเสนอ 2 ลักษณะ คือ กำรน ำเสนอด้วยปำกเปล่ำ          
และกำรน ำเสนอโดยกำรเขียนรำยงำนกำรประเมิน 
 1. กำรน ำเสนอผลกำรประเมินด้วยวิธีปำกเปล่ำ เป็นกำรน ำเสนอโดยกำรรำยงำนผลต่อผู้บริหำร      
หรือผู้มีอ ำนำจในกำรตัดสินใจ โดยกำรเล่ำด้วยปำกเปล่ำ  
  ข้อด ี รวดเร็วทันต่อเหตุกำรณ์กำรใช้ผลกำรประเมิน สร้ำงควำมสนใจได้และสำมำรถ       
ใช้เทคนิคกำรน ำเสนอประกอบได้ 
  ข้อเสีย  เวลำน ำเสนอมีจ ำกัดต้องวำงแผนล่วงหน้ำ มีปัญหำโต้แย้งเกิดขึ้นระหว่ำงผู้ประเมิน
และผู้ปฏิบัติงำนโครงกำร 
 2. กำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรโดยกำรเขียนรำยงำนประเมินโครงกำรเป็นกำรน ำเสนอผล   
กำรประเมินโครงกำรที่เป็นลำยลักษณ์อักษร ใช้ในกำรเผยแพร่และอ้ำงอิงได้ 
  ข้อด ี กำรเขียนรำยงำนกำรประเมินเป็นกำรน ำเสนอผลกำรประเมินโครงกำรที่เป็น
มำตรฐำน คงทนถำวร น ำไปเผยแพร่อ้ำงอิงได้ สำมำรเสนอรำยละเอียดได้ชัดเจน 
  ข้อเสีย  ใช้เวลำนำนในกำรเขียนรำยงำน 
 

2. หลักการเขียนรายงานการประเมินโครงการ 
 หลักกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินโครงกำร มีดังนี้ 
 2.1) ควำมถูกต้อง รำยงำนผลกำรประเมินโครงกำรที่ดีควรน ำเสนอข้อมูลที่ถูกต้องจะต้องไม่มี
ข้อผิดพลำดในเรื่องข้อเท็จจริง ไม่มีอคติ ไม่ใช้ถ้อยค ำที่คลุมเครือ 
 2.2) ควำมรัดกุม เขียนให้สั้น ตรงประเด็น ไม่เยิ่นเย้อ  
 2.3) ควำมชัดเจน ไม่ใช่ถ้อยค ำที่คลุมเครือ ไม่ใช้ภำษำบ้ำนหรือภำษำพูด 
 2.4) ควำมง่ำย อ่ำนแล้วเข้ำได้ง่ำย ใช้ประโยคง่ำยๆต้องไม่สับสน 
 2.5) ควำมต่อเนื่อง เรียบเรียงควำมคิดให้เป็นระเบียบ เขียนอย่ำงมีเหตุผลและมีล ำดับอย่ำงต่อเนื่อง 
 2.6) ควำมหลำกหลำย กำรน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์จะต้องใช้วิธีกำรหลำยอย่ำง ไม่ใช้อย่ำงใด 
                  อย่ำงหนึ่งซ้ ำซำก 
 2.7) ควำมส ำคัญ จะต้องเน้นประเด็นที่ส ำคัญที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 
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3. โครงสร้างรายงานการประเมินโครงการ  โครงสร้ำงรำยงำนกำรประเมินโครงกำรโดยทั่วไป            
จะประกอบด้วยสำระ 3 ส่วนใหญ่ คือ ส่วนน ำ ส่วนเนื้อเรื่อง และส่วนท้ำย รำยละเอียดโดยสรุป มีดังนี้ 
 ส่วนน า ประกอบด้วย ปกหน้ำ ปกใน บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร กิตติกรรมประกำศ สำรบัญ 
สำรบัญตำรำง สำรบัญภำพ 
 ส่วนเนื้อเรื่อง ประกอบด้วย  
  บทที่ 1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรประเมิน วัตถุประสงค์ ขอบเขตกำรประเมิน        
นิยำมศัพท์เฉพำะ และประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

  บทที่ 2 เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   สำระส ำคัญของโครงกำรที่มุ่งประเมิน 
   - ควำมเป็นมำของโครงกำร  - วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
   - เป้ำหมำยของโครงกำร   - บุคลำกรและผู้เกี่ยวข้อง 
   - วิธีด ำเนินงำน    - งบประมำณและแหล่งทรัพยำกร 
   - ผู้รับผิดชอบโครงกำร   - กำรติดตำมประเมินโครงกำร 
   แนวคิดเกี่ยวกับกำรประเมินโครงกำร - งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

  บทที่ 3 วิธีกำรประเมิน 
   แนวทำงกำรประเมินภำพรวม 
   รูปแบบกำรประเมิน / ประเด็นกำรประเมิน 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล / แหล่งข้อมูล 
   เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
   กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
   เกณฑ์ในกำรประเมิน 
 

  บทที่ 4 ผลกำรประเมิน (น ำเสนอตำมวัตถุประสงค์ของกำรประเมิน) 
  บทที่ 5 สรุปผล อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 
 ส่วนท้ำย  
  บรรณำนุกรม 
  ภำคผนวก 
   - เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน 
   - สูตรสถิติต่ำงๆ 
   - ข้อมูลอื่นๆ 
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ใบงาน1 : จงแสดงมโนทัศน์ควำมคิดของท่ำนเกี่ยวกับกำรรำยงำนผล และกำรใช้ผลกำรประเมินลง 
                  กระดำษ ( Flipchart) 
 

กจิกรรม1 แบบตรวจสอบรายการมโนทัศน์เกี่ยวกับกำรรำยงำนผล และกำรใช้ผลกำรประเมิน 

 
จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
 

ข้อที ่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 
1.1 กำรเสนอเนื้อหำมีควำมชดัเจน ถกูต้อง ตรงไปตรงมำ และสมบูรณ ์   
1.2 มีกำรจัดล ำดับเนื้อหำเป็นไปตำมขั้นตอนและหลักกำรจัดเขียนรำยงำนผล   
1.3 กำรเขยีนใช้ประโยคควรเป็นประโยคที่งำ่ยและสมบูรณ ์   
1.4 กำรเขยีนรำยงำนมีควำมสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของโครงกำร   
1.5 ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ ท ำให้เขำ้ใจโครงกำรได้มำกขึ้น   
1.6 กำรเขยีนรำยงำนผลโครงกำรมคีวำมสอดคล้องกับนโยบำยของหน่วยงำน   
1.7 กำรน ำเสนอเอกสำรทีเ่กี่ยวข้อง งำนวิจยัที่เกีย่วขอ้งมีผลต่อควำมน่ำเชื่อถือของกำรรำยงำน

ผลโครงกำร 
 

 

1.8 กำรเสนอผลรำยงำนเป็นตอนก็ได้ไม่จ ำเป็นต้องเชื่อมโยงกัน   
1.9 กำรเสนอตำรำงวเิครำะหข์้อมูลทุกประเภท มีหลักกำรเฉพำะในกำรจัดท ำตำรำงน ำเสนอ   

1.10 กำรเขยีนรำยงำนผลไม่ควรเขียนเรียงเป็นประเด็นตำมตวับ่งชี้แตค่วรเรียงตำมวตัถุประสงค์   
1.11 กำรรำยงำนผลควรให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงกำรดว้ย   
1.12 ผู้ที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำรำยงำนผลกำรประเมินโครงกำรไปพัฒนำ ปรับปรุง แก้ไขหรือยุติ

โครงกำรหรือไม่ก็ได้ โดยผู้ประเมนิมีหน้ำที่รำยงำนผลเทำ่นั้นไม่ไดม้ีส่วนในกำรตดัสินใจ
เกี่ยวกับโครงกำร 
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หน่วยที่ 6 
จรรณยาบรรณการประเมิน 

  
สาระการเรียนรู้ 
 จรรณยำบรรณกำรประเมิน 
 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
 1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในจรรณยำบรรณกำรประเมิน 
 2. ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถใช้มำตรฐำนกำรประเมิน 
 3. ผู้เข้ำรับกำรอบรมรู้สึกถึงกำรประเมินโครงกำรเป็นสิ่งส ำคัญต่อกำรท ำงำน 
  
เนื้อหาสาระ 
 

ล าดับ
ท่ี 

หัวข้อ กิจกรรม 

1 จรรณยำบรรณกำรประเมิน กำรบรรยำย และกำรอภิปรำย     
 
 

ระยะเวลาการอบรม 2  ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนรู้ 
 1.  กำรบรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับจรรณยำบรรณกำรประเมิน 
 2.  ปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มบทบำทสมมติเกี่ยวกับจรรณยำบรรณกำรประเมิน 
 3.  กำรประเมินตนเองด้วยกำรท ำแบบตรวจสอบรำยกำร 
 
บทบาทผู้ประเมินและผู้เข้ารับการอบรม 

ผู้ประเมิน ผู้เข้ารับการอบรม 
1. บรรยำยและอภิปรำยเกี่ยวกับจรรณยำบรรณกำรประเมิน 
2. สนับสนุนผู้เข้ำรับกำรอบรมด้วยกำรตั้งข้อซักถำมค ำถำม
เพื่อกระตุ้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3. โน้มน้ำวผู้เข้ำรับกำรอบรมพูดคุยและอภิปรำยร่วมกัน     
     ให้อิสระในกำรเรียนรู้ร่วมกัน คอยชี้แนะ ให้ค ำปรึกษำ  
4. อ ำนวยควำมสะดวกจัดหำเครื่องมือแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรม  
5. ให้อิสระแก่ผู้เข้ำรับกำรอบรมในกำรประเมินตนเอง  

1. ฟังค ำบรรยำยและร่วมกันอภิปรำยเกี่ยวกับจรรณยำ 
     บรรณกำรประเมิน 
2. แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กันระหว่ำงกำรด ำเนิน 
     กิจกรรมกำรรับฟังกำรบรรยำยและ อภิปรำย 
3. ศึกษำกรณีตัวอย่ำงจรรณยำบรรณกำรประเมิน 
4. กำรประเมินตนเองเกี่ยวกับกำรท ำแบบตรวจสอบ 
     รำยกำร 

 
 



164 
 

จรรณยาบรรณการประเมิน  
 ผู้ประเมินมีบทบำทส ำคัญในกำรประเมินโครงกำร ดังนั้นผู้ประเมินนอกจำกกำรมีควำมรู้ ทักษะ       
ด้ำนกำรประเมินแล้ว สิ่งที่ส ำคัญประกำรหนึ่งของนักประเมินคือ จรรณยำบรรณของนักประเมิน เพรำะ       
กำรประเมินจะเป็นสิ่งสะท้อนถึงกำรด ำเนินงำนประเมินที่มีควำมซื่อสัตย์ ควำมตรง ควำมเที่ยงธรรม            
ในกำรประเมินที่ช่วยให้ได้ผลกำรประเมินมีคุณค่ำ น่ำเชื่อถือและสร้ำงควำมมั่นใจต่อกำรน ำผลกำรประเมิน     
ไปใช้อย่ำงมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพ นักประเมินจึงควรได้เรียนรู้พัฒนำตนเองและตระหนักต่อ             
จรรณยำบรรณในกำรประเมินโครงกำร จรรณยำบรรณของกำรประเมิน มีดังนี้ 
 1. มีควำมเที่ยงตรง เป็นกลำง โปร่งใส มีควำมรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ รำยงำนสิ่งที่ ค้นพบตำม     
ควำมเป็นจริงอย่ำงชัดเจน มีเหตุผลหลักฐำนสนับสนุน  และมีควำมซื่อสัตย์สุจริตไม่ยอมให้อิทธิพล              
มำเบี่ยงเบนผลกำรประเมินผิดไปจำกควำมจริง กำรรำยงำนโดยปกปิดข้อควำมซึ่งควรต้องแจ้งถือว่ำ           
เป็นกำรรำยงำนเท็จด้วย 
 2. ต้องไม่ประพฤติให้เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนหรือหน่วยงำน 
 3. รักษำควำมลับของข้อมูลสำรสนเทศส่วนบุคคลและสถำนศึกษำที่ได้รับระหว่ำงกำรตรวจเยี่ยม    
และกำรประเมินคุณภำพภำยนอกอย่ำงเคร่งครัด 
 4. ไม่รับและไม่เรียกร้องในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกสถำนศึกษำ 
 5. ไม่แสวงหำผลประโยชน์ให้ตัวเองหรือผู้อื่น ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยใช้ข้อมูลในลักษณะ  
ที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อส ำนักงำน 
 6. ปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงครบถ้วนสมบูรณ์ตำมมำตรฐำนกำรประเมินที่ก ำหนด 
 

 จรรณยำบรรณในกำรประเมินโครงกำร ถือเป็นหลักในกำรประพฤติปฏิบัติของนักประเมิน เพื่อช่วย    
ให้กำรด ำเนินงำนโครงกำรมีมำตรฐำนและได้ผลกำรประเมินที่มีควำมถูกต้อง มีควำมน่ำเชื่อถือ  และ        
สร้ำงควำมม่ันใจให้แก่ผู้ใช้ผลกำรประเมินเพื่อกำรตัดสินใจเกี่ยวกับโครงกำรนั้น 
  
ประเด็นส าหรับการอภิปรายการรายงานผล และการใช้ผลการประเมิน 
 1. ท่ำนคิดว่ำจรรณยำบรรณกำรประเมินมีควำมส ำคัญต่อกำรประเมินโครงกำรอย่ำงไร 
 2. โปรดอธิบำยกำรน ำจรรณยำบรรณต่อกำรประเมินโครงกำรมำใช้ในหน่วยงำนของท่ำนได้อย่ำงไร 
 

การประเมินผล 
 1.  ประเมินผลโดยกำรสังเกตพฤติกรรมกำรมีส่วนร่วมของผู้เข้ำรวมอบรม 
 2.  แจกใบกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้แบบตรวจสอบรำยกำร 
 3.  ประเมินกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน และกำรโต้ตอบข้อค ำถำมและค ำตอบของผู้เข้ำ 
  รับกำรอบรม 
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ใบความรู้ท่ี 6  
จรรณยาบรรณการประเมิน 
 
จรรณยาบรรณการประเมิน  
 ผู้ประเมินมีบทบำทส ำคัญในกำรประเมินโครงกำร ดังนั้นผู้ประเมินนอกจำกกำรมีควำมรู้ ทักษะ      
ด้ำนกำรประเมินแล้ว สิ่งที่ส ำคัญประกำรหนึ่งของนักประเมินคือ จรรณยำบรรณของนักประเมิน เพรำะ       
กำรประเมินจะเป็นสิ่งสะท้อนถึงกำรด ำเนินงำนประเมินที่มีควำมซื่อสัตย์ ควำมตรง ควำมเที่ยงธรรม            
ในกำรประเมินที่ช่วยให้ได้ผลกำรประเมินมีคุณค่ำ น่ำเชื่อถือและสร้ำงควำมมั่นใจต่อกำรน ำผลกำรประเมิน      
ไปใช้อย่ำงมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพ นักประเมินจึงควรได้เรียนรู้พัฒนำตนเองและตระหนักต่อ             
จรรณยำบรรณในกำรประเมินโครงกำร จรรณยำบรรณของกำรประเมิน มีดังนี้ 
 1. มีควำมเที่ยงตรง เป็นกลำง โปร่งใส มีควำมรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ รำยงำนสิ่งที่ค้นพบตำมควำม
เป็นจริงอย่ำงชัดเจน มีเหตุผลหลักฐำนสนับสนุน และมีควำมซื่อสัตย์สุจริต  ไม่ยอมให้อิทธิพลมำเบี่ยงเบนผล
กำรประเมินผิดไปจำกควำมจริง กำรรำยงำนโดยปกปิดข้อควำมซึ่งควรต้องแจ้งถือว่ำเป็นกำรรำยงำนเท็จด้วย 
 2. ต้องไม่ประพฤติให้เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนหรือหน่วยงำน 
 3. รักษำควำมลับของข้อมูลสำรสนเทศส่วนบุคคลและสถำนศึกษำที่ได้รับระหว่ำงกำรตรวจเยี่ยมและ
กำรประเมินคุณภำพภำยนอกอย่ำงเคร่งครัด 
 4. ไม่รับและไม่เรียกร้องในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกสถำนศึกษำ 
 5. ไม่แสวงหำผลประโยชน์ให้ตัวเองหรือผู้อื่น ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยใช้ข้อมูลในลักษณะ    
ที่อำจก่อให้เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ต่อส ำนักงำน 
 6. ปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงครบถ้วนสมบูรณ์ตำมมำตรฐำนกำรประเมินที่ก ำหนด 
 จรรณยำบรรณในกำรประเมินโครงกำร ถือเป็นหลักในกำรประพฤติปฏิบัติของนักประเมิน เพื่อช่วย     
ให้กำรด ำเนินงำนโครงกำรมีมำตรฐำนและได้ผลกำรประเมินที่มีควำมถูกต้อง มีควำมน่ำเชื่อถือ  และ         
สร้ำงควำมม่ันใจให้แก่ผู้ใช้ผลกำรประเมินเพื่อกำรตัดสินใจเกี่ยวกับโครงกำรนั้น 
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ใบงาน1 : พิจำรณำกรณีตัวอย่ำงกำรประเมินโครงกำรตำมจรรณยำบรรณกำรประเมิน 

 

กจิกรรม1: แบบตรวจสอบรายการจรรณยาบรรณการประเมิน 

 
จงท ำเครื่องหมำย ลงในช่องรำยกำรเพื่อตรวจสอบควำมเข้ำใจของท่ำน 
 
ข้อที ่ ตรวจสอบรายการ ใช่ ไม่ใช่ 
1.1 กำรน ำเสนอข้อมูลตำมควำมเป็นจริงใหเ้ป็นไปตำมกำรประเมินโดยไม่ปกปิดสิ่งใด   
1.2 กำรประเมินช่วงระยะเวลำที่ตำมก ำหนดไม่มกีำรผ่อนผันตำมกำรร้องขอจำกหน่วยงำนน้ันๆ   
1.3 ควำมซื่อสัตย์เป็นส่ิงส ำคัญอันดบัต้นของจรรณยำบรรณกำรประเมิน   
1.4 พรเทพ เป็นนักประเมินท่ีดีมีควำมเกรงใจต่อผู้รับกำรประเมิน เขำจึงมกัจะไปทำนอำหำรทุก

ครั้งที่หมดภำระกิจกำรประเมิน 
  

1.5 กำรประเมินโครงกำรขยะใช้ได้ สมรพบว่ำ บำงห้องเรียนไม่ได้ปฏิบัติกิจกรรมตำมข้อตกลง
ร่วมกันระหว่ำงครูและกลุ่มสำระวิทยำศำสตร์ ซึง่สมรเกรงวำ่จะท ำให้เป็นเรื่องผิดใจกัน จึง
ได้ไม่เสนอรำยงำนข้อค้นพบน้ีไปในรำยงำนกำรประเมิน เพื่อรักษำกัลยำณมิตรทำงสังคม 
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