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 ศรีนครินทรวิโรฒ. คณะกรรมการควบคุม : รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ, 

อาจารยชวลติ  รวยอาจิณ. 
 
การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาความสัมพันธและหาคาน้ําหนักความสําคัญที่

สงผลของตัวแปรปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน 
ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน กับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ 
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี  โดยกลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัยครั้งน้ีเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 จํานวน 
293 คน  ซ่ึงไดมาจากการสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถามวัด
ปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง  ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ดานคุณภาพการสอน  ดานความ
ตั้งใจเรียน  ดานอิทธิพลของเพื่อน ดานอิทธิพลของสื่อมวลชน  และ  แบบทดสอบความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความเชื่อม่ัน  0.8474, 0.8012, 0.7855, 0.7476, 0.9133, 0.8900 และ 
0.8193 ตามลําดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้ คือ คาสหสัมพันธอยางงาย และ การ
ถดถอยพหุคูณ 

 
ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 
1. ปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ความตั้งใจเรียน  อิทธิพล

ของเพ่ือน อิทธิพลของสื่อมวลชน มีความสัมพันธทางบวกกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนปจจัยดานคุณภาพการสอน มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณ ระหวาง ปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน  
ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน กับ ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
คา 0.331 ซ่ึงสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรปจจัยทั้งหมดรวมกัน
อธิบายความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรอยละ 10.9 

2. คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ( β  = 0.229) สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ อิทธิพลของ
เพ่ือน ( β  = 0.138) สงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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The purpose of this study was to examine the relationship and beta weights of 

factors in the areas of parental attention, achievement motivation, teaching quality, learning 
intention, peer influence, and media influence; and information technology (IT) knowledge of 
the students. The subjects comprised 293 Prathomsuksa VI students of schools under 
Bangkok Metropolitan Administration, Krugthonburi Group, in 2nd semester of 2006 
academic year, through stratified random sampling. The instruments used in the study were 
the questionnaire about parental attention, achievement motivation, teaching quality, 
learning intention, peer influence, and media influence; and the test of IT knowledge with 
the reliabilities of 0.8474, 0.8012, 0.7855, 0.7476, 0.9133, 0.8900, and 0.8193 respectively. 
The data were analyzed by using simple correlation and multiple regression. 

 
The research results revealed that:  
1. The factors of parental attention, achievement motivation, teaching quality, 

learning intention, peer influence, and media influence were positively related to IT 
knowledge with statistical significance at the level of .01. The factor of teaching quality was 
positively related to IT knowledge with statistical significance at the level of .05. The 
multiple correlation coefficients between factors of parental attention, achievement 
motivation, teaching quality, learning intention, peer influence, and media influence related 
to IT knowledge were 0.331 with statistical significance at the level of .01. All factors could 
explain IT knowledge at 10.9%.       

2. The beta weight of achievement motivation factor ( β = 0.229) affected the IT 
knowledge with statistical significance at the level of .01 while peer influence factor       
( β = 0.138) affected IT knowledge with statistical significance at the level of .05.     

 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ประเทศไทยเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เปนไปอยางรวดเร็ว ทั้งดานภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจ ความผันผวนทางการเมือง ความเสื่อมถอยทางวัฒนธรรม อันเนื่องมาจากความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สงผลกระทบโดยตรงตอวิถีการดํารงชีวิตของคนทั่วไป การแขงขันเพ่ือ
ความอยูรอดของประเทศตาง ๆ มีอัตราสูงขึ้นทุกระดับ ความสําคัญของการพัฒนาประเทศขึ้นอยูกับ
ศักยภาพ และคุณภาพของคนเปนสําคัญ (วิเศษ  ชิณวงศ.  2544 : 32) การพัฒนาคนใหมีคุณภาพ
จึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง  โดยมีการศึกษาเปนกลไกที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพของคน
ใหมีความสามารถพัฒนาศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดอยางเต็มที่ ทําใหเปนคนรูจักคิดวิเคราะห รูจัก
แกปญหา รูจักเรียนรูดวยตนเอง สามารถปรับตัวใหทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 
(พ.ศ. 2545 - 2549) ในแงของการพัฒนาคุณภาพคนใหสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ผสมผสานใหเกิดความสมดุลในการยกระดับคุณภาพชีวิต และ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงรวมถึงเรื่อง
การปรับปรุงหลักสูตรที่ควรมีความหลายหลาย ยืดหยุน สามารถปรับใหสอดคลองกับสภาพและ
ความตองการของทองถิ่น โดยเพิ่มเน้ือหาสาระที่จําเปนตอการเรียนรู เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนตน 

ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึงใน หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา มาตรา 65 ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
เพ่ือใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพ มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา ในโอกาสแรกที่ทําได เพ่ือใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการศึกษา
แหงชาติ. 2542 : 24 – 25) และเราตองยอมรับวาเทคโนโลยีไดมีบทบาทสําคัญในการเปนเครื่องมือ
ที่ชวยใหงานในหลาย ๆ ดาน ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ผลดังกลาวนี้เกิดขึ้นกับทุก ๆ สายงาน
ไมเวนแตในการดําเนินชีวิตประจําวัน ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทําใหกระแส
โลกเชื่อมโยงกันทั้งทางดานขอมูล ขาวสาร ความคิด วัฒนธรรม ธุรกิจการเงิน สิทธิมนุษยชน 
การเมือง และ กระบวนการทางสังคมอ่ืน ๆ ไมมีทางเลือกนอกจากการใชกระบวนการการศึกษามา
พัฒนาคนใหทันกับความกาวหนาของเทคโนโลยี (ไพบูลย  เปานิล.  2539 : 65) ดังน้ัน วงการศึกษา
จึงเปนสวนสําคัญที่จะอาศัยเทคโนโลยีเปนองคประกอบหนึ่งในกระบวนการเรียนรูในการปลูกฝงเด็ก
และเยาวชนใหเกิดการเรียนรู เติบโตขึ้น ดําเนินชีวิตและทํางานอยางมีคุณภาพ 
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 จากบทสรุปของรายงานการวิจัยเรื่อง นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย ไดมีการสรุปภาพรวมทิศทางของนโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศที่คัดสรร 7 ประเทศ ไดแก 
มาเลเซีย สิงคโปร ฮองกง ออสเตรเลีย สหราชอาณาจักรสหภาพยุโรป และ สหรัฐอเมริกา วาการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเปนนโยบายสําคัญของประเทศตาง ๆ เพ่ือเตรียมความ
พรอมสูการเปนสังคมสารสนเทศ (Information Technology Society) และสังคมแหงการเรียนรู 
(Knowledge Society) ในการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวทุกประเทศมุงใหความสําคัญตอยุทธศาสตร
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีสติปญญา และมีวิจารณญาณ มีการเรียนรูตลอดชีวิต และมีทักษะ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  2543 : 14) 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนสาระการเรียนรูที่มุงพัฒนาผูเรียนใหมี
ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับงานอาชีพและเทคโนโลยี มีทักษะการทํางาน ทักษะการจัดการสามารถ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีตาง ๆ มาใชในการทํางานอยางถูกตอง เหมาะสม คุมคาและ
มีคุณธรรม สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม สามารถทํางานเปนหมูคณะมีนิสัยรักการ
ทํางาน เห็นคุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม และ คานิยมที่เปนพ้ืนฐาน 
ไดแก ความขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด และอดทน อันจะนําไปสูการใหผูเรียนสามารถชวยเหลือตนเอง
และพ่ึงตนเองไดตามพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
รวมมือและแขงขันในระดับสากลในบริบทของสังคมไทย (กรมวิชาการ.  2545 : 3)  

คุณลักษณะของผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ มุง
ใหนักเรียน เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูลการ
เรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม (กรมวิชาการ.  2545 : 24) ถึงแมหลักสูตรจะไดใหความสําคัญและชี้ใหประจักษถึงคุณคา
ในการศึกษาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ แตคุณภาพการเรียนดานเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม
เปนที่นาพอใจ การที่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์อยูในเกณฑที่ไมเปนที่นาพอใจ นับวาเปนปญหาสําคัญ
ประการหนึ่งที่สมควรไดรับการแกไขปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

นักการศึกษาหลายทานไดศึกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือตัวแปรที่
มีความสัมพันธทางการเรียนและเสนอรูปแบบเพื่ออธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบ
ตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เชน แครโรล (Carroll.  1963 : 723-733) ไดเสนอ
รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน โดยกลาววาตัวกําหนดผลการเรียนคือเวลาที่ใชจริงในโรงเรียน  โคล
แมน และคณะ (บุญชม  ศรีสะอาด.  2524 : 5 ; อางอิงจาก Coleman and others.  1966 : 73) ได
ศึกษาโอกาสของความเสมอภาคทางการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา พ้ืนฐานและ
สภาพแวดลอมทางบานของนักเรียนเปนตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลตอความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และบลูม (Bloom.  1976 : 10-15) ยังกลาววา อิทธิพลของตัวแปรที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคิดเปนรอยละ ดังนี้ พฤติกรรมดานพุทธิพิสัยของผูเรียนรวมกับลักษณะดานจิตพิสัย
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ของนักเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 65 และคุณภาพการสอนของครูมีผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดรอยละ 25 อีกรอยละ 10 เปนตัวแปรอ่ืน ๆ 

ผูวิจัยไดศึกษาเหตุผลและหลักการดังกลาวแลว จึงมีความสนใจที่จะศึกษาตัวแปร หรือ  
ปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ความเอาใจใสของผูปกครอง 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน และ อิทธิพลของ
สื่อมวลชน เพ่ือสงเสริมใหนักเรียนมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งน้ี
สามารถเปนประโยชนตอสถาบันการศึกษา ผูปกครอง และบุคคลที่เกี่ยวของ  ในการที่จะชวยกันจัด
สภาพแวดลอมการเรียนรู ในโรงเรียน ในครอบครัว ที่จะเอ้ืออํานวย ตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักเรียน และเพ่ือเปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางแทจริง และเปนขอมูล
พ้ืนฐานที่จะนําไปวางแผนการสงเสริมสนับสนุน ใหโรงเรียนดําเนินการจัดการศึกษาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ความมุงหมายของการวจิัย 
 ในการวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุม     
กรุงธนบุรี  โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ ดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี 

2. เพ่ือศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุม     
กรุงธนบุรี 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งน้ี ผลการวิจัยจะทําใหทราบวาปจจัยบางประการ คือ ความเอาใจใสของ
ผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของ
สื่อมวลชน มีความสัมพันธและสงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศมากนอยเพียงใด ซ่ึงจะเปน
ประโยชนและเปนแนวทางแกผูบริหาร ครู ผูปกครอง และ ผูเกี่ยวของกับการศึกษาในการที่จะ
พัฒนาปจจัยเหลานี้ เพ่ือนํามาสงเสริมและพัฒนาจัดการเรียนการสอนดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหมี
ประสิทธิภาพตอไป เพ่ือใหนักเรียนมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศสูงขึ้น อันจะเปนประโยชนตอ
ตัวนักเรียน สังคม และประเทศชาติ ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง   ที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ดังน้ี 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 มีจํานวน 56 โรงเรียน   
จํานวน  3,458  คน 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งน้ีเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 293  
คน และเลือกกลุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดย
ใชขนาดของโรงเรียนเปนชั้น (Strata) และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรตน  ไดแก   
1.1 ความเอาใจใสของผูปกครอง 
1.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
1.3 คุณภาพของการสอน 
1.4 ความตั้งใจเรียน 
1.5 อิทธิพลของเพื่อน 
1.6 อิทธิพลของสื่อมวลชน 

2. ตัวแปรตาม คือ ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรูเกี่ยวกับ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศการติดตอสื่อสาร การคนหาความรู การสืบคน การใชขอมูลและ
สารสนเทศ การแกปญหา หรือ สรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ปจจัยบางประการ หมายถึง ลักษณะที่นํามาศึกษาเพื่อหาความสัมพันธกับความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ซ่ึงสามารถวัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยเปนผูสรางขึ้น ในที่น้ีศึกษาจาก
ลักษณะ ดังน้ี 

2.1 ความเอาใจใสของผูปกครอง หมายถึง พฤติการณตาง ๆ ของผูปกครองที่ปฏิบัติ
ตอนักเรียน ในดานสงเสริมและสนับสนุนในเรื่องการเรียนของนักเรียน 
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2.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนาหรือความมุงม่ันของนักเรียนที่จะทํา
สิ่งใดสิ่งหน่ึงใหสําเร็จลุลวงไปดวยดีตามที่ตั้งใจไว และ มีความพยายามที่จะเอาชนะความลมเหลว
ตาง ๆ ตลอดจนความพยายามที่จะทําใหดีกวาบุคคลอื่น 

2.3 คุณภาพการสอน หมายถึง การสอนของครูเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีลักษณะ
เอ้ืออํานวยใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น เชน ความสามารถในการเสนอบทเรียน 
ชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจ การใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนอยางเหมาะสม ใหสิ่ง
เสริมแรงที่สอดคลองกับผูเรียน การคนขอมูลยอนกลับและการแกไขขอบกพรอง ใหการคนควา
เพ่ิมเติมจากในชั้นเรียน 

2.4 ความตั้งใจเรียน หมายถึง ความเอาใจใสตอการเรียน สนใจวิชาที่เรียนอยางใจจด
ใจจอ มีสมาธิในการเรียน หม่ันศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยูเสมอ 

2.5 อิทธิพลของเพื่อน หมายถึง การใหความสําคัญกับความคิด ความรูสึก และการ
แสดงออกของเพื่อน และมีแนวโนมที่จะทําใหนักเรียนคลอยตามความคิดและเลียนแบบ    
พฤติกรรมดังกลาว   

2.6 อิทธิพลของสื่อมวลชน  หมายถึง การรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน แขนงตางๆ 
เชน โทรทัศน  หนังสือพิมพ วิทยุ ภาพยนตร อินเตอรเน็ต มีแนวโนมที่จะทําใหนักเรียนคลอยตาม
ในดานความคิดและการกระทํา 

3. คาน้ําหนักความสําคัญ หมายถึง  คาที่แสดงถึงตัวแปรแตละดาน  ที่สงผลตอตัวแปร
ตามมากนอยเพียงใด  ซ่ึงการวิจัยครั้งน้ีจะศึกษาน้ําหนักความสําคัญของรูปคะแนนมาตรฐาน  (β ) 

4. ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่มีคุณวุฒิตั้งแตปริญญาโทขึ้นไปทางดานการวัดผลการศึกษา 
จํานวน 3 ทาน และผูที่มีวุฒิการศึกษาตั้งแตปริญญาโททางดานคอมพิวเตอร หรือ เทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่มีประสบการณอยางนอย 5 ปขึ้นไป จํานวน 2 ทาน เปนผูพิจารณาความสอดคลอง
ของขอคําถามที่นิยามไว 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาความสัมพันธเชิงลักษณะของกลุมตัวแปรปจจัย  ที่สงผลตอความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผูวิจัยคัดสรรมาจากทฤษฎี  เอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก รูปแบบการเรียนรูของแครโรล (Carroll.  1963) รูปแบบการเรียนรู
ในโรงเรียนของสําเริง  บุญเรืองรัตน (Samrerng  Boonruangratana.  1978) รูปแบบผลการเรียน
ของรูปแบบของฮารนิเฟเกอร และ ไวเลย (Hernischfeger and Wiley.  1978) รูปแบบทฤษฎีการ
เรียนรูในโรงเรียนของบลูม (Bloom.  1976) และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา 
ตัวแปรปจจัยดาน ความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน ความตั้งใจ
เรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน  มีความสัมพันธเกี่ยวของกับ ความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ จึงนํามาเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 
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 ปจจัยบางประการ 
 

 
 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 

1. ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี 

2. คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอยหน่ึงดานสงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี 
 

1. ความเอาใจใสของผูปกครอง 
2. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
3. คุณภาพของการสอน 
4. ความตั้งใจเรียน 
5. อิทธิพลของเพื่อน 
6. อิทธิพลของสื่อมวลชน 

 
ความรูดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ ปจจัยบางประการที่
สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตามลําดับ ดังน้ี 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.2 ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.3 ลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.4 ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.5 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 กลุมสาระการเรียนรูการงาน

อาชีพและเทคโนโลยี  
2. เอกสารที่เกี่ยวของกับตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.1 เอกสารที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรู 
2.2 เอกสารที่เกี่ยวของกับความเอาใจใสของผูปกครอง 
2.3 เอกสารที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
2.4 เอกสารที่เกี่ยวของกับคุณภาพการสอน 
2.5 เอกสารที่เกี่ยวของกับความตั้งใจเรียน 
2.6 เอกสารที่เกี่ยวของกับอิทธิพลของเพ่ือน 
2.7 เอกสารที่เกี่ยวของกับอิทธิพลของสื่อมวลชน 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรปจจัย 
3.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 
1. เอกสารที่เก่ียวของกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1  ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) มาจากการผสมคําระหวางสารสนเทศ 

(Information) กับคําวา เทคโนโลยี (Technology) ซ่ึงมีนักวิชาการไดใหความหมายไวหลายทาน 
ดังน้ี 

 ทักษิณา  สวนานนท (2536 : 232) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูล 
การจัดเก็บขอมูลไวอยางมีระบบ การเรียกหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว การประมวลผล การวิเคราะหผล
ที่ประมวลไดจากขอมูลน้ัน รวมไปถึงการเนนในเรื่องของการแสดงและประชาสัมพันธสารสนเทศนั้น
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ไดอยางมีประสิทธิภาพในรูปแบบที่เขาใจงาย ๆ ตลอดจนการสื่อสารขอมูลน้ันไปยังผูที่ตองการหรือ
สนใจ 

 พจนารถ  ทองคําเจริญ (2539 : 14) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความรูในวิธีการ
ประมวลจัดเก็บรวบรวม เรียกใช และ นําเสนอดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

 ครรชิต  มาลัยวงศ (2540 : 17) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ
การจัดเก็บประมวลผล และเผยแพรสารสนเทศ ซ่ึงรวมแลวคือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม 

 ชัยพจน  รักงาม (2540 : 42) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชใน
การประมวลผลขอมูล และสามารถติดตอสื่อสารกับเครือขายในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน 

 วิภาวดี  ดิษฐสุธรรม (2540 : 10) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การติดตอสื่อสารขอมูล
ขาวสารทุกรูปแบบ ไมวาจะเปน ขอความ ตัวเลข เสียง ภาพ ผานสื่อตาง ๆ 

 ศศรัณย  โมดา (2542 : 12) เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ประกอบดวยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร และ เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม และ เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวกับกระบวนการ
ดําเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต การแสวงหา การวิเคราะห การประมวลผล การจัดการ การจัดเก็บ 
การเรียกใช การแลกเปลี่ยน และ เผยแพรสารสนเทศดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงอาจจะอยูใน
รูปแบบของภาพ เสียง ตัวอักษร หรือ ภาพเคลื่อนไหว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพความถูกตอง ความ
แมนยําและความรวดเร็วทันตอการนํามาใชประโยชน และสามารถเชื่อมตอสารสนเทศถึงกันไดอยาง
รวดเร็ว 

 จากความหมายดังกลาวสามารถสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การ
ติดตอสื่อสาร การสงขอมูลดาน ขอความ ตัวเลข ภาพ และ เสียง โดยผานสื่อตาง ๆ รวมทั้งการ
นําเสนอดวยคอมพิวเตอรที่อยูในระบบเครือขาย โดยผานระบบโทรคมนาคม 

 
1.2 ประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และ เทคโนโลยีสื่อสาร

โทรคมนาคม (ครรชิต  มาลัยวงศ.  2541 : 48) 
 1.  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร หมายถึง อุปกรณชนิดหนึ่งที่ทํางานดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

สามารถจําขอมูลและคําสั่งได ทําใหทํางานไปไดอัตโนมัติ ดวยอัตราความเร็วที่สูงมาก ใชประโยชน
ในการคํานวณ หรือ การทํางานตาง ๆ ไดเกือบทุกชนิด (ทักษิณา  สวนานนท.  2539 : 54) 

  การที่จะใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถทํางานไดอยางสมบูรณน้ันตองประกอบดวย
องคประกอบที่สําคัญตอไปนี้ คือ ฮารดแวร (Hardware), ซอฟตแวร (Software) และ บุคลากร 
(People ware)  (กุลยา  น่ิมสกุล.  2534 : 17) 

1.1 ฮารดแวร (Hardware) คือ ตัวเครื่องคอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณอ่ืน ๆ ที่ชวยใน
การทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร แบงไดเปน 3 ประการใหญ ๆ คือ 
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 - หนวยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit, CPU) หมายถึง สวนที่ทํา
การประมวลผล สามารถแยกออกไดเปน 3 หนวย ไดแก หนวยควบคุม (Control Unit), 
หนวยความจํา (Memory Unit or Storage Unit) และหนวยคํานวณตรรกวิทยา (Arithmetic and 
Logical Unit) 
 - อุปกรณที่ใชในการบันทึกและจัดเตรียมขอมูล (Data Entry Devices) 

1.2 ซอฟตแวร (Software) หมายถึง ชุดคําสั่งที่เขียนขึ้นมาเพื่อใหคอมพิวเตอร ทํางาน
ตามความตองการ ซอฟตแวรแบงออกเปน 2 ประเภท คือ (ดวงแกว  สวามิภักดิ์.  2540 : 37) 

-  ซอฟตแวรระบบ คือ ซอฟตแวรที่ใชในการควบคุมการทํางานของฮารดแวร 
รวมถึงการจัดสรรอุปกรณและทรัพยากรใหกับงานตาง ๆ ซอฟตแวรระบบที่ถือวามีความสําคัญที่สุด 
ไดแก ระบบปฏิบัติการ (Operating System) หรือ โอเอส (OS) เพราะมีหนาที่ควบคุมดูแลฮารดแวร 
รวมทั้งใหบริการตาง ๆ เพ่ือใหผูใชสามารถใชคอมพวิเตอรไดอยางสะดวกขึ้น นอกจากนี้ยังมีระบบ
อยางอ่ืนอีก เชน คอมไพเลอร (Compiler) 

- ซอฟตแวรประยุกต คือ ชุดคําสั่งที่ถูกสรางขึ้นมาเพือ่แกปญหา และ ใชงาน
เฉพาะอยาง ซอฟตแวรประยุกตที่มีการใชงานกันอยูแพรหลาย ไดแก ซอฟตแวรเกี่ยวกับระบบบัญช ี
การควบคุมสนิคาคงคลัง ระบบเงินเดือน และ ระบบบคุลากร เปนตน ซ่ึงซอฟตแวรประเภทนี้จะถูก
ออกแบบขึ้นมาสําหรับแตละองคกรโดยเฉพาะ เน่ืองจากระบบงานและวัตถุประสงคการใชงานของ
แตละหนวยงานจะแตกตางกัน 

นอกจากนี้ยังมีซอฟตแวรประยุกตอีกประเภทหนึ่ง เรียกวา โปรแกรมสําเร็จรูป 
(Package) ซ่ึงไดแก ซอฟตแวรที่ถูกสรางขึ้นมาใหผูที่ตองการใชสามารถนําโปรแกรมเหลานี้ไป
ประยุกตใชกบังานของตน เชน เวริดโปรเซสเซอร สเปรดชีต ดาตาเบส เปนตน 

1.3 บุคลากร (People ware) หมายถึง เปนบคุคลทีเ่กี่ยวของกับการใชงาน
คอมพิวเตอรเรียกบุคลากรเหลานี้วา ผูใช หรือ ยูสเซอร (User) บุคลากรแบงตามลกัษณะงานไดดังน้ี 
(วิเศษศักดิ์  โคตรอาษา.  2542 : 35) 

- การวิเคราะหและออกแบบระบบงานที่ใชคอมพิวเตอรประมวลผล เชน เจาหนาที่
วิเคราะหและออกแบบระบบงาน วิศวกรระบบ เจาหนาที่จัดการฐานขอมูล เปนตน 

- การพัฒนาและบํารุงรักษาโปรแกรม เชน เจาหนาที่พัฒนาโปรแกรมประยุกต 
เจาหนาที่พัฒนาโปรแกรมระบบ 

- การดําเนินการกับเครื่องและอุปกรณตาง ๆ เชน การบันทึกขอมูลลงสื่อหรือการ
สงขอมูลเขาประมวลผล หรือ การควบคุมการทํางานของระบบคอมพิวเตอร เชน เจาหนาที่บันทึก
ขอมูล 

- การพัฒนาและบํารุงรักษาระบบทางฮารดแวร เชน เจาหนาที่ควบคมุการทํางาน
ของระบบคอมพิวเตอร 

- การบริหารงานในหนวยประมวลผลขอมูล ผูบริหารศูนยประมวลผลขอมูลดวย
คอมพิวเตอร เปนตน 
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การจะใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น  
องคประกอบ 3 สวน ที่ไดกลาวมานี้ ไมมีสิ่งใดสําคัญที่สุด ลวนแตสําคัญทัดเทียมกัน ถาขาดสวนใด
สวนหนึ่งไปก็จะทําใหขาดประสิทธิภาพในการทํางาน 

 2. เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวกับการสื่อสารทางไกล โดย
ผานระบบการสื่อสารคมนาคมตาง ๆ ไดแก โทรศัพท โทรเลข การสื่อสารผานระบบไมโครเวฟ 
(Microwave) การสื่อสารผานเสนใยนําแสง (Fiber Optics) การสื่อสารผานดาวเทียว (Satellite and 
Broadcast) ฯลฯ เปนตน เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมนี้จะทําใหเกิดเครือขายคอมพิวเตอร 
(Computer Network) ซ่ึงทําใหคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมโยงกัน ทําใหสามารถทํางานรวมกัน 
แลกเปลี่ยนขอมูล รวมทั้งการสงขอมูลจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึงไดโดยรวดเร็ว (ครรชิต  มาลัยวงศ.  
2540 : 18) เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม แบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก (โกศล  เพชรสุวรรณ.  
2540 : 56-63) 

  2.1 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทเสียง ไดแก 
   - วิทยุโทรคมนาคม ใชติดตอระหวางผูใชวิทยุโทรคมนาคมดวยกัน หรือ กับผูใช

โทรศัพทที่บาน ปจจุบันมีโทรศัพทเคลื่อนที่แบบไรสาย ใชกับการรับสงสัญญาณวิทยุไดตลอดเวลา 
สามารถรับสงสัญญาณไดพรอมกันหลาย ๆ สัญญาณ 

   - โทรศัพท ชุมสายโทรศัพทจะทําหนาที่เชื่อมโทรศัพท โดยใชเครื่อง Multiplex 
เปนเครื่องที่สามารถสงขาวสารติดตอไดพรอมกันหลายเครื่องหลายหมายเลข 

   - วิทยุกระจายเสียง เปนอุปกรณโทรคมนาคมที่สามารถรับและสงคลื่นเสียงไดใน
ระยะไกล ๆ โดยไมตองใชสายโดยสงคลื่นไปในอากาศเพื่อสงเขาเครื่องรับวิทยุตอไป 

  2.2 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทตัวอักษร ไดแก 
   - โทรเลข (Telegraph) เปนวิธีหน่ึงของการโทรคมนาคม ซ่ึงเปนตัวอักษร ตัวเลข 

และสัญลักษณะของรหัส เปนสัญญาณไฟฟาและสงไปยังจุดที่หางไกลออกไป ผานทางสายสง
สัญญาณที่ปลายทาง สัญญาณเหลานี้จะถูกเปลี่ยนกลับรูปเดิมและบันทึกไว 

   - โทรพิมพ (Teletype or Telewriter) มีลักษณะคลายพิมพดีด สามารถติดตอได
โดยอาศัยสายสงสัญญาณไปยังปลายทาง และ โตตอบกันไดทันที เครื่องจะทํางานและหยุดเองถึงแม
ไมมีผูคอยรับขอมูลอยูก็ตาม 

   - เทเล็กซ (Telex) เปนการรวมระบบโทรศัพทและโทรพิมพเขาดวยกัน จึงมี
หมายเลขโทรศัพทประจําเครื่อง Telex ใชในการติดตอโดยใชสัญญาณโทรศัพท สงขาวสารที่เปน
ตัวพิมพติดตอถงึกันไดโดยตรง 
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1.3  ลักษณะสําคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โดยพื้นฐานของเทคโนโลยียอมมีประโยชนตอการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาได  

แตเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิถีความเปนอยูของสังคมสมัยใหมอยูมาก ลักษณะ
เดนที่สําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศมีดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546) 

1.3.1 เทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มผลผลิต ลดตนทุน และ เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทํางาน ในการประกอบการทางดานเศรษฐกิจ การคา และการอุตสาหกรรม จําเปนตองหาวิธีในการ
เพ่ิมผลผลิต ลดตนทุน และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานคอมพิวเตอรและระบบสื่อสารเขามาชวย
ทําใหเกิดระบบอัตโนมัติ เราสามารถฝากถอนเงินสดผานเครื่องเอทีเอ็มไดตลอดเวลา ธนาคาร
สามารถใหบริการไดดีขึ้น ทําใหการบริการโดยรวมมีประสิทธิภาพ ในระบบการจัดการทุกแหงตอง
ใชขอมูลเพ่ือการดําเนินการและการตัดสินใจ ระบบธุรกิจจึงใชเครื่องมือเหลานี้ชวยในการทํางาน 
เชน ใชในระบบจัดเก็บเงินสด จองตั๋วเครื่องบิน เปนตน  

1.3.2 เทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนรูปแบบการบริการเปนแบบกระจาย เม่ือมีการ
พัฒนาระบบขอมูล และการใชขอมูลไดดี การบริการตาง ๆ จึงเนนรูปแบบการบริการแบบกระจาย 
ผูใชสามารถสั่งซื้อสินคาจากที่บาน สามารถสอบถามขอมูลผานทางโทรศัพท นิสิตนักศึกษาบาง
มหาวิทยาลัยสามารถใชคอมพิวเตอรสอบถามผลสอบจากที่บานได  

1.3.3 เทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการดําเนินการในหนวยงาน
ตางๆ ปจจุบันทุกหนวยงานตางพัฒนาระบบรวบรวมจัดเก็บขอมูลเพ่ือใชในองคการประเทศไทยมี
ระบบทะเบียนราษฎรที่จัดทําดวยระบบ ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล ระบบการจัดเก็บขอมูล
ภาษี ในองคการทุกระดับเห็นความสําคัญที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช  

1.3.4 เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวของกับคนทุกระดับ พัฒนาการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทําใหชีวิตความเปนอยูของคนเกี่ยวของกับเทคโนโลยี ดังจะเห็นไดจาก การพิมพดวย
คอมพิวเตอร การใชตารางคํานวณ และใชอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคมแบบตาง ๆ เปนตน  

1.4  ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การกําเนิดของคอมพิวเตอรเม่ือประมาณหาสิบกวาปที่แลว เปนกาวสําคัญที่นําไปสู ยุค

สารสนเทศ ในชวงแรกมีการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องคํานวณ แตตอมาไดมีความพยายาม
พัฒนาใหคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสําคัญสําหรับการจัดการขอมูล เม่ือเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสได
กาวหนามากขึ้น ทําใหสามารถสรางคอมพิวเตอรที่มีขนาดเล็กลง แตประสิทธิภาพสูงขึ้น สภาพการ
ใชงานจึงใชงานกันอยางแพรหลาย ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีตอชีวิตความเปนอยูและสังคม
จึงมีมาก มีการเรียนรูและใชสารสนเทศกันอยางกวางขวาง ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม
กลาวไดดังน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546) 
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 1.4.1 การสรางเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน สภาพความเปนอยูของสังคมเมือง มีการพัฒนา
ใชระบบสื่อสารโทรคมนาคม เพ่ือติดตอสื่อสารใหสะดวกขึ้น มีการประยุกตมาใชกับเครื่องอํานวย
ความสะดวกภายในบาน เชน ใชควบคุมเครื่องปรับอากาศ ใชควบคุมระบบไฟฟาภายในบาน      
เปนตน  

 1.4.2 เสริมสรางความเทาเทียมในสังคมและการกระจายโอกาส เทคโนโลยีสารสนเทศ
ทําใหเกิดการกระจายไปทั่วทุกหนแหง แมแตถิ่นทุรกันดาร ทําใหมีการกระจายโอการการเรียนรู มี
การใชระบบการเรียนการสอนทางไกล การกระจายการเรียนรูไปยังถิ่นหางไกล นอกจากนี้ใน
ปจจุบันมีความพยายามที่ใชระบบการรักษาพยาบาลผานเครือขายสื่อสาร  

 1.4.3 เทคโนโลยีสารสนเทศกับการเรียนการสอนในโรงเรียน การเรียนการสอนใน
โรงเรียนมีการนําคอมพิวเตอรและเครื่องมือประกอบชวยในการเรียนรู เชน วีดิทัศน เครื่องฉายภาพ 
คอมพิวเตอรชวยสอน คอมพิวเตอรชวยจัดการศึกษา จัดตารางสอน คํานวณระดับคะแนน จัด     
ชั้นเรียน ทํารายงานเพื่อใหผูบริหารไดทราบถึงปญหาและการแกปญหาในโรงเรียน ปจจุบันมี     
การเรียนการสอนทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมากขึ้น  

 1.4.4 เทคโนโลยีสารสนเทศกับสิ่งแวดลอม การจัดการทรัพยากรธรรมชาติหลายอยาง
จําเปนตองใชสารสนเทศ เชน การดูแลรักษาปา จําเปนตองใชขอมูล มีการใชภาพถายดาวเทียม 
การติดตามขอมูลสภาพอากาศ การพยากรณอากาศ การจําลองรูปแบบสภาวะสิ่งแวดลอมเพ่ือ
ปรับปรุงแกไข การเก็บรวมรวมขอมูลคุณภาพน้ําในแมนํ้าตาง ๆ การตรวจวัดมลภาวะ ตลอดจนการ
ใชระบบการตรวจวัดระยะไกลมาชวย ที่เรียกวาโทรมาตร เปนตน  

 1.4.5 เทคโนโลยีสารสนเทศกับการปองกันประเทศ กิจการทางดานการทหารมีการใช
เทคโนโลยี อาวุธยุทโธปกรณสมัยใหมลวนแตเกี่ยวของกับคอมพิวเตอรและระบบควบคุม มีการใช
ระบบปองกันภัย ระบบเฝาระวังที่มีคอมพิวเตอรควบคุมการทํางาน  

 1.4.6 การผลิตในอุตสาหกรรม และการพาณิชยกรรม การแขงขันทางดานการผลิต
สินคาอุตสาหกรรมจําเปนตองหาวิธีการในการผลิตใหไดมาก ราคาถูกลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขา
มามีบทบาทมาก มีการใชขอมูลขาวสารเพื่อการบริหารและการจัดการ การดําเนินการและยังรวมไป
ถึงการใหบริการกับลูกคา เพ่ือใหซ้ือสินคาไดสะดวกขึ้น  

 1.4.7 เทคโนโลยีสารสนเทศมีผลเก่ียวของกับทุกเรื่องในชีวิตประจําวัน บทบาทเหลานี้
มีแนวโนมที่สําคัญมากยิ่งขึ้น ดวยเหตุน้ีเยาวชนคนรุนใหมจึงควรเรียนรู และเขาใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือจะไดเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศใหกาวหนาและ
เกิดประโยชนตอประเทศตอไป  
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1.5 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี  

1.5.1 ความสําคัญ ธรรมชาติ และลักษณะเฉพาะกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนสาระการเรียนรูที่มุงพัฒนา
ผูเรียนใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับงาน อาชีพและเทคโนโลยี มีทักษะการทํางาน ทักษะการ
จัดการสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีตาง ๆ มาใชในการทํางานอยางถูกตอง 
เหมาะสม คุมคาและมี คุณธรรม สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม สามารถทํางานเปนหมู
คณะมีนิสัยรักการทํางาน เห็นคุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม และ 
คานิยมที่เปนพ้ืนฐาน ไดแก ความขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด และอดทน อันจะนําไปสูการใหผูเรียน
สามารถชวยเหลือตนเองและพึ่งตนเองไดตามพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง สามารถดํารงชีวิตอยู
ในสังคมไดอยางมีความสุข รวมมือและแขงขันในระดับสากลในบริบทของสังคมไทย (กรมวิชาการ.  
2545 : 3)  

1.5.2 สาระและขอบขายกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 12 ป 
1.5.2.1 สาระ 
 สาระเปนแกนสารความรูของแตละศาสตร หรือแตละกลุมสาระการเรียนรู 

จัดเปนเนื้อหาความรูที่จําเปนตองรู ตองปฏิบัติใหเกิดความชํานาญภายใน 12 ป ซ่ึงระบุเปนคําหรือ
ขอความสําคัญ (Keywords) กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี มีสาระความรูที่เปน
แกนสารความรูของกลุมอยู 5 สาระ  (กรมวิชาการ.  2545 : 6) คือ 

 สาระที่ 1  การดํารงชีวิตและครอบครัว 
 สาระที่ 2  การอาชีพ 
 สาระที่ 3  การออกแบบและเทคโนโลยี 
 สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 สาระที่ 5  เทคโนโลยีเพ่ือการทํางานและอาชีพ 
1.5.2.2 ขอบขาย 

 ขอบขายสาระการเรียนรูของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี เปนเนื้อหาความรูที่สถานศึกษาจะตองจัดใหผูเรียนไดศึกษาและฝกปฏิบัติตลอด 12 ป 
ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการกําหนดขอบขายสาระการเรียนรูเปนกรอบใหสถานศึกษาทั่วประเทศ ได
ยึดถือเปนแนวเดียวกัน (กรมวิชาการ.  2545 : 9) 

 ขอบขายกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (12 ป) สาระที่ 4 
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
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 สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศการติดตอสื่อสาร การคนหาความรู การสืบคน การใชขอมูลและสารสนเทศ การแกปญหา 
หรือ สรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ (กรมวิชาการ.  2546 : 20) 

 สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ  ประกอบดวย ขอมูลและสารสนเทศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารขอมูล และเครือขาย หลักการแกปญหา หรือ สรางงาน การสราง
งาน หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร และการจัดการขอมูล ดังรายละเอียดตอไปน้ี (กรมวิชาการ.  
2545 : 21 - 23) 

1. ขอมูลและสารสนเทศ  ประกอบดวยเน้ือหาตอไปน้ี  แหลงขอมูล 
ความหมายและประโยชนของขอมูล การรวบรวมขอมูล ประเภทของขอมูล การจัดเก็บขอมูลใน
รูปแบบที่เหมาะสม การประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศ การเก็บและบํารุงรักษาขอมูล  และ 
ซอฟตแวรชวยประมวลผลขอมูล 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ  ประกอบดวยเนื้อหาตอไปน้ี  องคประกอบ
ของการผลิต สารสนเทศ บทบาทและประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนประกอบและอุปกรณ
ของเคร่ืองคอมพิวเตอร หลักการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร ซอฟตแวร คอมพิวเตอรระบบ
มัลติมีเดีย และ จริยธรรมในการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศ 

3. การสื่อสารขอมูลและเครือขาย  ประกอบดวย การสื่อสารขอมูล 
สวนประกอบของเครือขายคอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต การคนหาและสืบคนขอมูล และการ
ติดตอสื่อสารเครือขายคอมพิวเตอร 

4. หลักการแกปญหาหรือสรางงาน  ประกอบดวย  หลักการคิด
คํานวณพื้นฐานในการประมวลผลขอมูล หลักการเบื้องตนในการแกปญหา ขั้นตอนการพัฒนา
โปรแกรมและภาษาโปรแกรม การใชงานซอฟตแวรสําเร็จ และ ตรรกะ ระบบเลขฐานสอง และวงจร
ตรรกะ 

5. การสรางงาน  ประกอบดวย  การนําเสนอขอมูล การวางแผนงาน 
การสรางงานตามวัตถุประสงคของงาน การจัดทําคูมือ และ การบํารุงรักษาโปรแกรมและขอมูล 

6. หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร   ประกอบดวย  กลไกการทํางาน 
รูปแบบการทํางาน และ ภาษาคอมพิวเตอรระดับต่ํา 

7. การจัดการขอมูล  ประกอบดวย  การจัดการขอมูลเบื้องตน 
โครงสรางขอมูล และ การจัดการฐานขอมูล 
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1.5.3 มาตรฐานการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สาระ
ที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 มาตรฐานที่ ง 4.1  เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูลการเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทํางานและอาชีพ อยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  (กรมวิชาการ.  2545 : 24) 

1.5.4 มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ   มีดังตอไปน้ี (กรมวิชาการ.  2545 : 34 - 36) 

1. เห็นความสําคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
2. รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถุประสงคจากแหลงขอมูลตาง ๆ ที่เชื่อถือได 
3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตาง ๆ 
4. รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. เขาใจหลักการทํางานเบื้องตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
6. เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7. ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8. นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนการแกปญหา 
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจินตนาการหรืองานที่ทําในชีวิตประจําวัน

อยางมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ  
 
2. เอกสารที่เก่ียวของกับตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  
 2.1 เอกสารเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู 

การศึกษาเกี่ยวกับปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ น้ัน 
ผูสนใจศึกษารูปแบบการเรียนรู หลายทานดวยกัน ดังน้ี 

1. รูปแบบการเรียนรูของแครโรล 
แครโรล (บุญชม  ศรีสะอาด.  2524 : 1 ; อางอิงจาก Carroll.  1963 : 723 - 733) 

ไดเสนอรูปแบบการเรียนรูในโรงเรียนโดยเขียนในรูปฟงกชัน ไดดังน้ี 
 

ระดับการเรียนรู =   f  
 

 
ตัวกําหนดผลการเรียนรูตามรูปแบบของแครโรล คือ เวลาที่ใชในการเรียน (Time 

Actually Spent) กับเวลาที่ตองการใชในการเรียน (Time Needed) 

เวลาที่ใชจริง 
เวลาที่ตองการใช 
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แครโรลเชื่อวาเวลาที่ใชจริง และ เวลาที่ตองการใชไดรับอิทธิพลจากคุณลักษณะ
ของการสอนและคุณลักษณะตาง ๆ ของผูเรียน เวลาที่ใชจริง หมายถึง เวลาที่นักเรียนใชอยางตั้งใจ 
และ พยายามเรียนในแตละหนวย ขึ้นอยูกับองคประกอบ 2 ประการ คือ ความพากเพียร ในการ
เรียนของนักเรียนกับโอกาสในการเรียน หรือ เวลาที่อนุญาตใหใชในการเรียน สวนเวลาที่ตองการใช 
หมายถึง เวลาที่นักเรียนจําเปนตองใชจึงจะสามารถบรรลุผลการเรียนตามเกณฑที่กําหนดไวได 
เวลาที่ตองการใชขึ้นอยูกับองคประกอบ 3 ประการ ความถนัดในการเรียนวิชานั้นของนักเรียน 
คุณภาพการสอน และ ความสามารถในการเขาใจการสอนของนักเรียน ดังรูปแบบ ตอไปน้ัน 

  

                             
 

องคประกอบภายในมี 3 ประการ คือ 
1. ความถนัดทางการเรียน เปนความสามารถเฉพาะของแตละบุคคลที่สามารถจะ

เรียนไดดีในบางวิชา 
2. ความสามารถที่จะเขาใจในคําสอน ซ่ึงเปนสวนผสมผสานกันระหวางเชาว

ปญญาทั่วไป และ ความเขาใจภาษา เปนความสามารถที่จะเรียนรูไดเร็ว เขาใจคําอธิบายของครู 
สามารถตอบปญหาเกี่ยวกับเน้ือหาวิชานั้น ๆ ไดอยางคลองแคลว 

3. การอุทิศเวลาใหกับการเรียน เปนความพยายามของผูเรียนที่จะทุมเทความ
ตั้งใจ ความสนใจ และเวลาใหกับการเรียนอยางจริงจัง 

องคประกอบภายนอก มี 2 ประการ คือ 
1. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่โรงเรียนจัดการศึกษาใหตามความสามารถของ

แตละคน คือ จัดเวลาใหพอเหมาะกับการเรียนวิชานั้น เชน ไมจัดเวลาเรียนคณิตศาสตรติดตอกัน
เกินกวา 1 คาบ หรือ ไมจัดเวลาเรียนใหนักเรียนมากเกินไปจนนักเรียนไมสามารถที่จะรับได เปนตน 

2. ประสิทธิภาพในการสอน เปนประสิทธิผลซึ่งผูเรียนจะไดรับผลสําเร็จในการเรียน 
ซ่ึงเปนผลจากครูผูสอนและการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 

 
 
 
 
 

1. ความพยายาม 
2. เวลาที่ใชในการเรียน 
3. ความถนัด 
4. คุณภาพการสอน 
5. ความสามารถที่จะเขาใจในการสอน 

ระดับการเรียนรู  =  f   
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2. รูปแบบผลการเรียนในโรงเรียนของโคลแมน 
รูปแบบผลการเรียนในโรงเรียนของโคลแมน และ คนอ่ืน ๆ (บุญชม  ศรีสะอาด.  

2524 : 5 ; อางอิงจาก Coleman and others.  1966 : 73) โคลแมนไดศึกษาโอกาสของความเสมอ
ภาพทางการศึกษาในสหรัฐมีรูปแบบความคิดเขียนในรูปฟงกชัน ไดดังน้ี 

 
),( 21 XXfY =  

   
เม่ือ   1X  : เปนกลุมของตัวแปรที่เกี่ยวกับพ้ืนฐาน และ สภาพแวดลอมทาง 
   บานของนักเรียน 
 2X  :  เปนกลุมของตัวแปรที่เกี่ยวกับโรงเรียน 
 Y     : เปนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

3. รูปแบบผลการเรียนของไวเลย 
ไวเลย (บุญชม  ศรีสะอาด.  2524 : 7-8 ; อางอิงจาก Wiley.  1973 : Unpaged) 

ไดเสนอรูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียนโดยไดแนวคิดเกี่ยวกับเวลาจากรูปแบบของแครโรลเปน
รูปแบบที่มุงเนนดานการนําไปปฏิบัติในการจัดการศึกษา และ เปนประโยชนในการติดสินใจดาน
นโยบาย รูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียน เปนดังน้ี 

 
 

ผลการเรียนในโรงเรียน  =  f  
 
 

จากรูปแบบของไวเลย ตัวแปรสําคัญที่กําหนดผลการเรียนในโรงเรียน ไดแก 
จํานวนนักเรียนที่มาเรียนแตละวันโดยเฉลี่ย จํานวนชั่วโมงที่เรียนแตละวัน จํานวนวันที่ใชเรียนในแต
ละป ตัวแปรทั้ง 3 น้ี เรียกวา ตัวแปรเชิงปริมาณที่กอใหเกิดการเรียนรู 

4. รูปแบบทฤษฎีการเรียนรูในโรงเรียนของบลูม 
บลูม (บุญชม  ศรีสะอาด.  2524 : 9-12 ; อางอิงจาก Bloom.  1976 : 13-15) ได

เสนอรูปแบบทฤษฎีการเรียนรูในโรงเรียนไดแนวคิดจากรูปแบบของแครโรล มีขอตกลง 2 ประการ 
คือ ประการแรก พ้ืนฐานของผูเรียนเปนหัวใจของการเรียนในโรงเรียน ดวยพ้ืนฐานที่จะชวยใหเรียน
ไดสําเร็จแตกตางไปจากคนอื่น ถาแตละคนเขาเรียนที่ชั้นดวยพ้ืนเพที่คลายกันมากแลว ก็จะมี
ผลสัมฤทธิ์ไมตางกันมาก ประการที่ 2 คุณลักษณะของแตละคน (ความรูที่จําเปนกอนแรงจูงใจใน
การเรียน) และคุณภาพของการสอนเปนสิ่งที่สามารถปรับปรุงได เพ่ือใหแตละคนและทั้งกลุมมีระดับ
การเรียนที่สูงขึ้น รูปแบบทฤษฎีการเรียนรูในโรงเรียนของบลูม มีดังภาพประกอบ 1 

จํานวนนักเรียนที่มาเรียนแตละวันโดยเฉลี่ย 
จํานวนชัว่โมงที่เรียนในแตละวัน 
จํานวนวันที่ใชเรียนในแตละป 
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ภาพประกอบ 1 รูปแบบของทฤษฎีการเรยีนรูในโรงเรียนของบลูม 

 
รูปแบบการเรียนรูของบลูมมีจุดเดนอยูมาก เชน มองผลการเรียนที่ครอบคลุมมาก

ขึ้น ไมพิจารณาเฉพาะดานผลสัมฤทธิ์เพียงอยางเดียว ในดานความเที่ยงตรงของรูปแบบบลูมได
นําเอาผลงานวิจัยของตนเองและคนอื่น ๆ ที่ผานมาสนับสนุนทฤษฎี สรุปไดวาพฤติกรรมดานความรู
ความคิดกอนเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนในผลสัมฤทธิ์ประมาณ 50% ขณะที่คุณลักษณะ
ดานอารมณ-จิตใจ อธิบายได 25% คุณภาพของการสอน อธิบายได 25% ดานความรู-การคิดและ
ดานอารมณจิตใจประกอบกันอธิบายได 65% เม่ือใชคุณภาพการสอนรวมดวยจะสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนในระดับของผลสัมฤทธิ์ หรือ อัตราของผลสัมฤทธิ์ที่ไดมากกวา 80% ถาอยูใน
สภาพการณที่ดีพรอมทุกอยางตัวแปรทั้งสามสามารถอธิบายความแปรปรวนไดถึง 90% จุดเดนอีก
อยางหนึ่ง คือ ความงายไมซับซอนของรูปแบบ และ สามารถนําไปใชในการกําหนดนโยบายทางการ
ศึกษา และ ชี้แนะการปฏิบัติหรือการทํากิจกรรมในชั้นเรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียน 

 
5. รูปแบบผลการเรียนของฮารนิเฟเกอร และ ไวเลย 

ฮารนิเฟเกอร และ ไวเลย (บุญชม   ศรีสะอาด.  2524 : 13-14 ; อางอิงจาก 
Hernischfeger and Wiley.  1978 : 224) เสนอรูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียน โดยไดวาง
แนวความคิดที่สําคัญเร่ืองเวลาจากรูปแบบของแครโรล เพราะไดรับอิทธิพลจากรูปแบบของบลูม  
บลูมดวย มีขอตกลงวา หัวใจของการเรียนรู คือ กิจกรรมการเรียนของนักเรียน ครูใชหลักสูตรผาน
ทางกิจกรรมของนักเรียน สงผลใหเกิดผลการเรียนรูปแบบฮารนิเชเกอร และ ไวเลย ดัง
ภาพประกอบ 2 

คุณลักษณะดานความรู
การคิด กอนเรียน 

คุณลักษณะดานอารมณ
จิตใจ กอนเรียน 

 
เน้ือหาการเรียน 

ระดับและประเภทของ
ผลสัมฤทธิ ์

อัตราของการเรียนรู 

ผลดานอารมณ-จิตใจ 

คุณภาพของการสอน 

  คุณลักษณะนักเรียน                            การสอน                                 ผลการเรียน 
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ภาพประกอบ 2 รูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียนของฮารนิเชเกอร และ ไวเลย 

 
จากรูปแบบของฮารนิเฟเกอร และ ไวเลย ผลการเรียนจะไดรับอิทธิพลจาก

องคประกอบหาประการ ซ่ึงแบงออกเปน 2 ดานใหญ ๆ ไดแก ภูมิหลัง และ กระบวนการเรียนการ
สอน ดานภูมิหลัง ประกอบดวย ภูมิหลังของครู ภูมิหลังของนักเรียน และ องคประกอบสถาบันทาง
หลักสูตร สวนดานกระบวนการเรียนการสอน ประกอบดวย กิจกรรมหรือการสอนของครูและ
กิจกรรมของนักเรียน 

 
6. รูปแบบผลการเรียนในโรงเรียนของ สําเริง  บุญเรืองรัตน 

สําเริง  บุญเรืองรัตน (บุญชม  ศรีสะอาด.  2524 : 15-16 ; อางอิงจาก Samrerng  
Boonruangratana.  1978 : Unpaged) ไดศึกษาและพัฒนารูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียน   
ดังภาพประกอบ 3 

 

 
 

สภาพแวดลอม  กระบวนการเรียนการสอน  ผลการเรียน 

 
ภาพประกอบ 3 รูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียนของ สําเริง  บุญเรืองรัตน 

ผลการเรียนจะขึ้นกับกระบวนการเรียนการสอนและองคประกอบทาง
สภาพแวดลอม กระบวนการเรียนการสอนเปนกลไกสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเรียน และ ตัวแปรที่
เกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอนที่สําคัญ ไดแก เวลาที่ใชในการเรียนกับคุณภาพของการสอน
องคประกอบสภาพแวดลอม อันเปนตัวแปรนอกเหนือจาการสอนที่มีผลตอการสอน และ ผลสัมฤทธิ์ 
4 พวก ไดแก สิ่งแวดลอมในชั้นเรียน การจัดระบบชั้นเรียน การจัดระบบโรงเรียน และ สิ่งแวดลอม 

ภูมิหลังของครู 

องคประกอบสถาบัน
ทางหลักสูตร 

กิจกรรมของครู 

 

ผลสัมฤทธิข์องนักเรียน กิจกรรมของนักเรียน 

           ภูมิหลัง                         กระบวนการเรียนการสอน                    ผลการเรียน 

ภูมิหลังของนักเรียน 
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จากรูปแบบทั้งหกรูปแบบที่ไดเสนอขางตน ผูวิจัยสนใจตัวแปรที่สงผลตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่นํามาศึกษาครั้งนี้ ไดแก ความเอาใจใสของผูปกครอง ตามรูปแบบของฮาร
นิเชเกอรและไวเลย คุณภาพของการสอน อิทธิพลของสื่อมวลชน  และ อิทธิพลของเพื่อน ตาม
รูปแบบแครโรล บลูม และ สําเริง  บุญเรืองรัตน ความตั้งใจเรียน ตามรูปแบบการเรียนรูของแครโรล 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ในรูปแบบทฤษฎีการเรียนรูของบลูม 
 

2.2 เอกสารที่เก่ียวของกับความเอาใจใสของผูปกครอง 
 

มอรโรว และ วิลสัน (ปาจรีย  วัชชวัลคุ.  2527 28-29 ; อางอิงจาก Morrow and 
Wilson.  1961 : 508-514) พบวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีพอแมที่ใหคําชมเชย 
ยอมรับ แสดงความสนใจและเขาใจ ทําใหเด็กรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สวนนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ดอยนั้นมีพอแมที่ชอบขมขู เขมงวดกวดขันเด็กจนเกินไป ลงโทษเด็กบอย ๆ หรือ 
มิฉะนั้นก็ใหความคุมครองปกปองเด็กมากเกินไป บรรยากาศภายในบานมีความตึงเครียดและ
ขัดแยงกัน สอดคลองกับแนวคิดของครอนบัค (ทศพล  สังขทิตนุ.  2533 : 15 ; อางอิงจาก 
Cronbach.  1977 : 112-115) มีแนวคิดวา คุณลักษณะทางจิตวิทยาในครอบครัวซ่ึงประกอบดวย 
บรรยากาศทางปญญาและบรรยากาศทางอารมณ บรรยากาศทางอารมณเปนสวนหนึ่งของ
สภาพแวดลอมภายในครอบครัวที่พอแมสรางขึ้น เด็กที่ประสบความสําเร็จในชีวิตมักมาจาก
ครอบครัวที่พอแมมีเจตคติที่ดีตอลูก มีความสัมพันธกันอยางใกลชิด ถาเด็กมีพอแมที่เขาใจตนให
ความรัก ความอบอุน และ ชวยเหลือในยามตองการ เด็กยอมมีสุขภาพจิตดี จะทําใหเด็กเรียนได
เต็มที่และประสบความสําเร็จในการเรียน 
  อรพินทร  ชูชม (2523 : 18) พบวา เด็กมีความพรอมในการเรียน ถาบานมี
บรรยากาศ ที่สงเสริมนักเรียน คือ มีความเขาใจดีตอกัน ไมสรางบรรยากาศหวาดหวั่นวิตกกังวลให
เกิดกับอารมณของเด็ก งานวิจัยของ ปาจรีย  วัชชวัลคุ (2527 : 70) พบวา ความสัมพันธภายใน
ครอบครัวมีอิทธิพลทางตรงตอผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร  ศรีนวล  วรรณสุธี (2536 : 95) พบวา 
ความเอาใจใสของผูปกครองมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียน  
และ  สมลวย  สุติยไท (2541 : 68) พบวา ความสัมพันธในครอบครัวมีอิทธิพลโดยทางออมตอผล
การเรียนวิชาคณิตศาสตร  
  วิทยา  นาควัชระ (2537 : 258-259) ไดสรุปลักษณะของความสัมพันธที่ดีระหวาง
บุคคลในครอบครัวไววา ตองประกอบไปดวย การมีความสัมพันธกันอยางม่ันคง มีความศรัทธาตอ
กัน มีความรัก มีวินัย รับผิดชอบ สนับสนุนการเรียนรู รูจักหนาที่และบทบาทของแตละคน มีความ
ปรารถนาดีตอกัน และสามารถแสดงความรูสึกทั้งหมดนี้ออกมาในปริมาณที่พอเหมาะ 
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  สมทรง  สุวรรณเลิศ (2514 : 7-9) ศึกษาปญหาการเรียนของเด็กที่เรียนไมดีหรือ
เรียนต่ํากวาความสามารถในเกณฑเฉลี่ย และในเด็กที่ฉลาดมากแตเรียนไมดีเทาที่ควร ทั้งน้ี
เน่ืองจากเด็กมีปญหาทางอารมณ ซ่ึงมีสาเหตุหลายอยาง เชน ความสัมพันธระหวางสมาชิกใน
ครอบครัว พอแมไมลงรอยกัน ทําใหเด็กวิตกกังวล ไมมีความสุข หรือ บางทีพอแมไมเขาใจและไม
สนใจเด็ก ทําใหเด็กรูสึกวาการเรียนไมมีประโยชนและขาดกําลังใจในการเรียน 
  กวินทร  ธรรมนุต (2522 : 20) ศึกษาพบวา เด็กที่อยูในครอบครัวที่มีบรรยากาศที่
พอแมปลอยปละละเลย ชอบบนจูจ้ี ไมเอาใจใส เม่ือมีปญหาเฉพาะหนาเกิดขึ้นเด็กจะตัดสินใจไมถูก
และไมรูวาอะไรควรทําอะไรไมควรทํานอกจากนี้เด็กจะชอบทํางานที่ไมตองออกแรงชอบวิธีรวยทาง
ลัด หรือ ความสะดวกสบายตาง ๆ 
  ประกายทิพย  พิชัย (2539 : 78) ศึกษาเรื่องแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง จํานวน 1,009 คน ผล
การศึกษา พบวาสัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธทางบวกกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากงานวิจัยที่กลาวขางตน สรุปไดวา สัมพันธภาพที่ ดีระหวางนักเรียนกับ
ผูปกครองทําใหนักเรียนมีความรับผิดชอบในดานการเรียนดี ทั้งน้ีเพราะนักเรียนไดรับความรัก 
ความเอาใจใสจากผูปกครอง ตลอดจนการสนับสนุนจากบิดามารดาอยางใกลชิด ใหความไววางใจใน
การทํากิจกรรมทางการเรียน และ ใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ทําใหนักเรียน
เกิดความกระตือรือรน มีกําลังใจในการเรียน และเพียรพยายามเพื่อใหประสบความสําเร็จในการ
เรียนตลอดจนมีสุขภาพกายสุขภาพจิตที่ดีตามไปดวย 

 
2.3 เอกสารที่เก่ียวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนจิตลักษณะที่สําคัญที่บุคคลที่เกี่ยวของจะควรชวยสรางเสริมให
มีในมนุษยโดยเฉพาะเยาวชนของชาติ เพราะบุคคลใดที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ยอมมีความมานะ
พยายามที่จะทําใหดีที่สุดตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู เน่ืองจากแรงจูงใจเปนตัวกําหนดทิศทางชวยใน
การประกอบกิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ดังนั้นแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จึงมีอิทธิพลในขั้น
รากฐานของการพัฒนาบุคคล บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนคุณสมบัติสวนตัวยอมอํานวยแก
สังคมนั้นใหมีการชวยสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสัมคมใหเจริญรวดหนาอยางรวดเร็ว แรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์จึงควรจะเปนสิ่งที่ไดรับความสนใจจากผูที่เกี่ยวของ อีกทั้งไดรับการเอาใจใส ชวยเหลือ 
พัฒนาสงเสริม ปลูกฝงใหคุณลักษณะนี้มีในอัตลักษณของพลเมืองของประเทศก็จะทําใหชาติน้ัน 
สังคมนั้นเปนสังคมแหงความสําเร็จ (อริยา  คูหา.  2545 : 35-36) 
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2.3.1 ความหมายของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
แมคคลีลแลนด และคนอ่ืน ๆ (สุวิมล  อดุลรัตนไพร.  2536 : 24 ; อางอิงจาก 

McClelland and others.  1953 : 110-111) กลาววา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง ความปรารถนา
ที่จะทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี หรือ ทําดีกวาบุคคลอ่ืน ความพยายามเอาชนะอุปสรรค
ตาง ๆ ความรูสึกสบายใจ เม่ือประสบความสําเร็จ และ มีความวิตกกังวลเม่ือทําไมสําเร็จ หรือ 
ประสบความลมเหลว  

สุรางค  โควตระกูล (2536 : 123) ไดใหความหมายวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
หมายถึง แรงจูงใจที่เปนแรงขับใหบุคคลพยายามที่จะประกบพฤติกรรมที่จะประสบผลสัมฤทธิ์ตาม
มาตรฐานอันเปนเลิศ สอดคลองกับ ปยะพงษ  แกวกู (2544 : 14) ที่กลาววา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
หมายถึง แรงจูงใจที่กระตุนใหบุคคลสามารถทํากิจกรรมตาง ๆ อยางไมยอทอ โดยใชวิธีการตาง ๆ 
เพ่ือแกปญหาหรือเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ใหประสบผลสําเร็จตามมาตรฐานที่ตั้งใจ 

เมอรเรย (สุภาภรณ  อาษาสรอย.  2540 : 8-9 ; อางอิงจาก Murray. 1964.  
Motivation and Emotion.  p.  19) ไดอธิบายความหมายของ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement 
Motivation) ไววา เปนความตองการ ไดรับผลสําเร็จจากการกระทําในสิ่งที่ยาก ตองการที่จะควบคุม 
จัดกระทํา หรือ จัดระเบียบ วัตถุ บุคคล หรือ ความคิด โดยการกระทําสิ่งเหลานี้อยางรวดเร็ว และมี
ความอิสระใหมากที่สุดเทาที่จะทําได ตองการเอาชนะอุปสรรค และบรรลุถึงมาตรฐานอันดีเลิศ 
ตองการเปนคนเกง มีความสามารถในการแขงขันและเอาชนะคนอื่น ๆ ตองการเพิ่มการยอมรับ
ตนเอง โดยการบรรลุความสําเร็จในกิจกรรมที่เปนอัจฉริยะ 

สุภาภรณ  อาษาสรอย (2540 : 12) ใหความเห็นวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
หมายถึง ความปรารถนาทีจ่ะไดรับผลสําเร็จในงานที่ยุงยากซับซอน ไมยอทอตออุปสรรคทีข่ัดขวาง 
พยายามหาวธิีการตาง ๆ เพ่ือแกปญหา มีความทะเยอทะยานสูง เพ่ือนําตนไปสูความสําเร็จ มีความ
ตองการเปนอิสระในการทํางาน และ การแสดงออก ตองการชัยชนะในการแขงขัน มุงม่ันที่จะทําใหดี
เลศิ เพ่ือใหบรรลุมาตรฐานที่ตนตั้งใจอยางสูง มีความสบายใจเมื่อประสบผลสําเรจ็ และมีความวิตก
กังวลเม่ือไมสาํเร็จหรือประสบความลมเหลว 

อริษา  คูหา (2545 : 38) ใหความหมายของ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ วา เปนปจจัย
หรือตัวแปรทางดานจิตลักษณะของบุคคลที่ผูเกี่ยวของควรไดตระหนักปลูกฝงใหเกิดขึ้นในบุคคล  
ทุกคน เพราะหากเปรียบแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เสมือนบาน ผูที่ขาดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ก็เสมือนบุคคล  
ไรหลัก ไรเสาเอก ขาดแรงยึดเหนี่ยวที่จะพัฒนาตนเอง ไรแกนของพฤติกรรมที่แสดงออกมา ดังนั้น
การพัฒนาชาติตองเร่ิมตนที่การพัฒนาบุคคล และ การจะพัฒนาบุคคลก็ตองเร่ิมกันที่พัฒนาแรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์เปนสําคัญ 

โดยสรุป แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงกระตุน แรงผลักดัน หรือ ความ
ปรารถนาที่จะทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี และ บุคคลตองการที่จะประสบผลสําเร็จในการ
ทํางาน ตามที่ตั้งเปาหมายไว 
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2.3.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ไดแก ทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ

แมคเคลแลนด ทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของเมอรเรย และทฤษฎีเนนในความสามารถแหงตนของ
มาสโลว รายละเอียดดังน้ี 

2.3.2.1 ทฤษฎีแรงจู ง ใ จ ใฝ สั มฤทธิ์ ของแมคคลี ลแลนด  (McClelland’s 
Achievement Motivation Theory) เดวิด  แมคคลีลแลนด (David McClelland) นักจิตวิทยาแหง
มหาวิทยาลัยฮารวารด ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับสิ่งจูงใจของมนุษยในการทํางานใหเกิดผลสําเร็จทั้งใน
ระดับบุคคลและระดับสังคม ผลการศึกษาสรุปไดวา คนเรามีความตองการอยู 3 ประการ คือ (แสวง  
จันทรถนอม.  2538 : 140) 

 1) ความตองการสัมฤทธิผล เปนความปรารถนาจะทําสิ่งหน่ึงสิ่งใดให
สําเร็จลุลวงไปดวยดี พยายามเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ มีความสบายใจเมื่อประสบความสําเร็จ มี
ความวิตกกังวลเม่ือประสบความไมสําเร็จ 

 2) ความตองการความผูกผัน เปนความตองการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม 
ตองการความเปนมิตร และ สัมพันธภาพที่อบอุน 

 3) ความตองการมีอํานาจบารมี ไดแก ความตองการรับผิดชอบบุคคล
อ่ืน ตองการควบคุมและใหคุณใหโทษแกผูอ่ืนได 

 สาระสําคัญประการหนึ่งของทฤษฎีแรงจูงใจของแมคเคลแลนด คือ ผูที่
จะทํางานไดอยางประสบความสําเร็จตองมีแรงจูงใจดานความตองการสัมฤทธิผลอยูในระดับสูง หรือ
กลาวไดวา ความสําเร็จของงานจะทําไดโดยการกระตุนความตองการสัมฤทธิผลเปนสําคัญ บุคคล
แตละคนเมื่อมีความตองการสัมฤทธิผลสูงก็สามารถทํางานไดสําเร็จ 

2.3.2.2 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของเมอรเรย (Murray’s Achievement 
Motivation Test) ไดรวบรวมความตองการทางจิตมนุษยไว 28 ชนิด และในจํานวนน้ีมีความ
ตองการเอาชนะ และประสบผลสําเร็จรวมอยูดวย เขาจึงเปนบุคคลแรกที่ไดกลาวถึง ความตองการ
ผลสัมฤทธิ์วาเปนความตองการทางจิตที่มีอยูในมนุษยทุกคน เพราะมนุษยตองการเปนผูที่มี
ความสามารถมีพลังจิตที่จะเอาชนะอุปสรรคมุงม่ันที่จะกระทําในสิ่งที่ยากใหประสบความสําเร็จ  
(สุภาภรณ  อาษาสรอย.  2540 : 15) 

2.3.2.3 ทฤษฎีเนนในความสามารถแหงตนของมาสโลว (Self Actualization 
Theory) มาสโลว เชื่อวา ความตองการของมนุษยมีมาแตกําเนิด ซ่ึงมาสโลวไดเรียงลําดับขั้นความ
ตองการของมนุษยจากขั้นตนไปสูความตองการขั้นตอไป ดังน้ี ความตองการทางดานรางกาย ความ
ตองการความปลอดภัย ความตองการดานความรัก และความเปนเจาของ ความตองการไดรับการ
ยกยอง ความตองการที่จะเขาใจตนเองอยางแทจริง (สุภาภรณ  อาษาสรอย.  2540 : 16) 
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สรุปไดวา ความตองการดานความสําเร็จ หรือแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ตามทฤษฎี
แมคเคนแลนด จะตรงกับความตองการในลําดับ 5 ของมาสโลว คือ ตองการตระหนักใน
ความสามารถแหงตน ซ่ึงเปนความตองการที่จะเขาใจตนเองตามสภาพที่ตนเปนอยูเขาถึง
ความสามารถ ความสนใจ และ ศักยภาพของตน ยอมรับไดทั้งสวนที่เปนจุดออน และจุดบกพรอง
ของตนเอง ความตองการชนิดนี้เปนความตองการที่แตละคนตองการจะเปนตนชนิดที่ควรจะเปนไป
ไดดีที่สุด ทําความเขาใจกับตนเองไดถูกตอง ทําใหมีความสุขและประสบความสําเร็จในการทํางาน
ไดเต็มตามสมรรถภาพของตนเอง 

ไดมีผูศึกษาคนควาเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่นาสนใจ มีดังนี้ ไนท และ ซาน
เซรัท (แสวง  จันทรถนอม.  2538 : 142 ; อางอิงจาก Knight and Sassenrath.  1965.  14-17) ได
ศึกษากลุมนักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 139 คน โดยใชขอสอบที่ใชวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์        
ผลการศึกษาพบวา คนที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะเปนผูที่ทํางานผิดพลาดนอยที่สุด ทํางาน
เรียบรอย ไดใชเวลาในการทํางานนอยและมีความจําเปนดีกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํา 

2.3.3 ลักษณะของผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
 ไดมีการรวบรวมลักษณะของผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ โดยบุคคลจากสาขาตาง ๆ 

ซ่ึงลักษณะตาง ๆ ดังน้ี 
 เปรมสุรีย  เชื่อมทอง (2536 : 63) ใหความเห็นเกี่ยวกับลักษณะของผูมีแรงจูงใจ

ใฝสัมฤทธิ์ วาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงชอบสถานการณที่ตนมีโอกาสแสดงความสามารถในการ
แกปญหา เพราะเขาจะรูสึกพึงพอใจเม่ือประสบความสําเร็จ บุคคลประเภทนี้จะไมชอบสถานการณที่
ผลที่จะเกิดขึ้นน้ันขึ้นอยูกับโอกาสหรือสาเหตุอ่ืนที่นอกเหนือจากการควบคุมของตน และผูที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะตั้งเปาหมายในการทํางานไวในระดับปานกลาง ทั้งน้ีเพ่ือที่จะทําใหเขามั่นใจ
ไดวา เขาสามารถจะบรรลุเปาหมายที่เขาตั้งใจ และจะทําใหเขาไดรับความพึงพอใจ นอกจากนี้ยัง
ตองการรูวาตนทํางานไดดีเพียงใด และตองการรับรูยอนกลับที่เปนจริง 

 ลลิตา  เหลาพานิช (2538 : 46) กลาววา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะเปนผูที่มี
ความทะเยอทะยานสูง หวังวาตนจะประสบความสําเร็จเปนอยางมาก พยายามไปสูสถานะที่สูงขึ้น
ไป อดทนทํางานที่ยากใหเปนเวลานาน ไมหยุดนิ่ง คํานึงถึงเหตุการณในอนาคตมาก ตองการใหเปน
ที่รูจักผูอ่ืน เลือกเพื่อนรวมงานที่มีความสามารถเปนอันดับแรก พฤติกรรมที่เกิดขึ้นมีลักษณะเปน
เอกลักษณมุงแขงขันกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม รับผิดชอบตอตนเอง กลาเสี่ยง และตองการทราบผล
การตัดสินที่แนชัด 

 ดังนั้น แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ จึงเปนความปรารถนาที่จะไดรับผลสําเร็จในกิจกรรม 
ตาง ๆ มีความตองการมุงหวังที่จะประสบผลสําเร็จในชีวิต มีความเพียรพยายามที่จะทําสิ่งใดสิ่งหน่ึง
โดยไมยนยอตออุปสรรคเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งใจ พฤติกรรมของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงก็คือ 
ชอบใชแนวคิดหรือทฤษฎีใหม ๆ ในการแกปญหา มีความมุมานะและมีความอดทนสูงในการทํางาน
ใหประสบผลสําเร็จ 
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2.4 เอกสารที่เก่ียวของกับคุณภาพของการสอน 
 

บุญชม  ศรีสะอาด (2524 : 26) ใหความหมายวา คุณภาพการสอน หมายถึง การสอน
ที่ประกอบดวยองคประกอบสําคัญที่อํานวยใหคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ
สูง เชน ความสามารถในการเสนอบทเรียนใหผูเรียนเกิดความเขาใจ มีความรอบรูการใหผูเรียนมี
สวนรวมในกิจกรรมการเรียนอยางเหมาะสม การใหแรงเสริมที่สอดคลองกับผูเรียน การคนหาขอมูล
ยอนกลับและการแกไขขอบกพรอง การใหคนควาเพิ่มเติมจากในชั้นเรียน เปนตน จะเห็นวาการสอน
ที่มีคุณภาพจะอํานวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง ดังน้ัน พฤติกรรมการสอนของครูจึงเปน
ตัวกําหนดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดเปนอยางมาก 

แครโรล (Carroll.  1963 : 723-733) และ บลูม (Bloom.  1976 : 10-15) ไดแสดงให
เห็นวา คุณภาพการสอนของครูเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลสําคัญตอผลการเรียนของนักเรียน ซ่ึงสัมพันธ
กับงานวิจัยของโดลาน (Dolan.  1980 : 989-A) ที่พบวาคุณภาพของการสอนมีอิทธิพลตอผลการ
เรียนเปนอยางมาก และยังมีอิทธิพลตอคุณลักษณะดานอารมณหรือความรูสึกมาก เชนกัน กราวส 
และ กูด (ปาจรีย  วัชชวัลคุ.  2527 : 24 ; อางอิงจาก Grouws and Good.  1983 : 127-144) ได
เสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพของครูที่มีผลตอการเรียนการสอนวาการสอนอยางตั้งใจสอน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งตอนเริ่มมาเรียนจะทําใหนักเรียนมีผลการเรียนดีขึ้น 

ผลการวิจัยของบุญชม  ศรีสะอาด (2524 : 184) และ ปาจรีย  วัชชวัลคุ (2527 : 70) 
ตางก็พบวา คุณภาพการสอน  มีผลตอการเรียนการสอน ผูวิจัยจึงไดนําคุณภาพการสอนเปน
แนวทางในการศึกษาถึงตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและแนวทางในการ
สรางเครื่องมือวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
2.5 เอกสารที่เก่ียวของกับความตั้งใจเรียน 

 
ความตั้งใจเรียน คือ พลังงานอยางหนึ่งที่แฝงอยูในตัวบุคคล และผลักดันใหประกอบ

กิจกรรมตาง ๆ อยางจริงจัง ปริมาณของความผลักดันนี้ มีความสัมพันธกับผลสําเร็จแหงกิจกรรม
ของบุคคล กลาวคือ บุคคลที่มีความตั้งใจมากจะมีผลสัมฤทธิ์ในการทํางานสูง ตรงกันขามบุคคลที่มี
ปริมาณความตั้งใจนอยจะมีผลสัมฤทธิ์ในการทํางานต่ํา (สุวิมล  อดุลรัตนไพร.  2536 : 27 ; อางอิง
จาก อรุณศรี  กุมุท.  2516 : 7) วิมลรัตน  คลายเนียม (2533 : 22) ใหความเห็นวาความตั้งใจเรียน
นอกจากจะหมายถึง ความมีสติในการเรียนแลวยัง หมายถึง การทําแบบฝกหัดบอย ๆ ซ่ึงจะทํา
ใหผลการเรียนดีขึ้น  สุวิมล  อดุลรัตนไพร (2536 : 26) ใหความหมายวา ความตั้งใจเรียน หมายถึง 
แรงผลักดันใหผูเรียนพยายามประกอบกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียน เพ่ือบรรลุเปาหมาย  คือ ความรู 
ความสามารถ และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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สุนันท  ศลโกสุม (2516 : 194-195) ไดหาความสัมพันธระหวางความตั้งใจเรียนกับ
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 7 พบวา ความตั้งใจเรียนมี
ความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ในการเรียนคณิตศาสตรอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ศรีนวล  
วรรณสุธี (2536 : 95) ไดศึกษารูปแบบองคประกอบที่สงผลตอผลการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ปที่ 6 พบวา นักเรียนมีความตั้งใจเรียนจะทําใหสามารถเขาใจและเกิด
การเรียนรูที่ดี จึงทําใหผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนจะสูงขึ้น และ ความตั้งใจเรียนยังเปนอิทธิพล
โดยทางตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล  อดุลรัตนไพร (2536 : 81) 
ที่พบวาความตั้งใจเรียนมีอิทธิพลโดยทางตรงและทางออมตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนี้ 
ประเสริฐ  เทพศร (2536 : 69) และ สมลวย  สุติยไท (2541 : 68) ยังพบวา ความตั้งใจเรียนมี
อิทธิพลโดยทางออมตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
2.6 เอกสารที่เก่ียวของกับอิทธิพลของเพื่อน 

 
ปจจุบันการเขาสังคมรวมกลุมเด็กตองการการยอมรับจากกลุมเพ่ือนมากขึ้น  
จําเนียร  ชวงโชติ (2519 : 2) กลาววา ความสัมพันธของกลุมเพ่ือนมีทั้งผลดีและผลเสีย  

ผลดีก็คือ กลุมเพ่ือนเปนกลุมที่สอนใหเรียนรูถึงการที่จะกาวสูการเปนผูใหญ เพราะกลุมเพ่ือนมี
หนาที่ประการหนึ่งที่เรียกวา Transition Function ซ่ึงจะชวยพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กใหคอยๆเขา
สูการเปนผูใหญ ในทางลบกลุมเพ่ือนอาจชักนําใหเด็กมีความประพฤติที่สังคมไมยอมรับเพราะบาง
กลุมน้ันผูนําจะมีอํานาจมากและมักจะบังคับเพ่ือนสมาชิกในกลุมเดียวกันใหทําตามเสมอ 

กรอนลันด   (พงษนิรันดร นัมคณิสรณ 2540 : 52 อางอิงจาก Gronlund 1959 : 232)    
ไดกลาววา เม่ือเด็กเขาโรงเรียนจนสูวัยผูใหญ ประสบการณการเขาสังคมยอมกวางขวางไป
ตามลําดับ กลาวคือ เม่ือถึงวัยเขาเรียนเด็กมีโอกาสไดมีความสัมพันธกับเพ่ือนในวัยเดียวกัน ไดรับ
การยอมรับนับถือจากเพื่อนเด็กจะไดรูบทบาทของตนวาควรจะปฏิบัติตนอยางไร เม่ืออยูกับเพ่ือน
เด็กจะรูสึกอบอุนใจ  มีความมั่นคง เกิดความเชื่อม่ัน เม่ืออยูกับกลุมเพ่ือนฝูงอยางดี มีความสุข ยอม
มีความปรารถนาที่จะสรางความสัมพันธกับคนอื่นเพ่ิมขึ้น เม่ือเขาสูวัยผูใหญ ชีวิตในสังคมจะมี
ความสัมพันธกับผูอ่ืนได  

งามตา  วนินทานนท (2534 : 168 – 170) มีแนวคิดวากลุมเพ่ือนจะมีอิทธิพลสูงสุด
ในชวงวัยรุนโดยมีลักษณะเปนการถายทอดทางสังคมและการชักจูงที่อาศัยความสมัครใจในการ
ยอมรับ โดยสมาชิกจะตองยอมรับและปฏิบัติตามคานิยมของกลุม  โดยถาไมปฏิบัติตามจะไมไดรับ
การยอมรับและถูกขับออกจากกลุมนอกจากนี้กลุมเพ่ือนยังเปนทางออกของเด็กที่ตองการความเปน
อิสระจากการควบคุม กลุมเพ่ือนสอนประสบการณในเรื่องความสัมพันธที่เทาเทียมกัน กลุมเพ่ือนให
ความรูที่ครอบครัวไมสามารถใหได กลุมเพ่ือนทําใหเด็กไดสัมผัสกับคานิยมและประสบการณของ
ครอบครัวอ่ืน และกลุมเพ่ือนเปนแบบอยางแกเด็ก 
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ศรีธรรม  ธนะภูมิ (2535 : 80 – 81) กลาววา การคบเพื่อนเปนเรื่องสําคัญสําหรับวัยรุน 
วัยรุนตองการพึ่งพาและไดรับการประคับประคองดาน จิตใจ ตองการใหเพ่ือนเขาใจและยอมรับ การ
กลัวเพ่ือนทอดทิ้งและไมใหรวมกลุมจะทําใหวัยรุนพยายามปรับตนใหเปนที่ยอมรับ  ทําใหยอมทํา
ตามเพื่อนและเลียนแบบเพื่อน ทั้งทาทาง การแตงกาย วิธีพูด ความคิดและคานิยมตางๆ ความ  
สนใจเพื่อนตางเพศจะชวยผลักดันใหวัยรุนกระทําตามคานิยมที่เปนที่ยอมรับของสังคม เพ่ือจะได
สามารถรวมกิจกรรมกับผูอ่ืน ดึงดูดความสนใจจากเพศตรงขามและรักษาความสัมพันธอันใกลชิดไว
ได 

สุมน  อมรวิวัฒน (2540 : 149) กลาววา การคบเพื่อนเปนเรื่องที่จําเปนสําหรับวัยรุน 
ซ่ึงทําใหวัยรุนพยายามทําตนใหเปนที่ยอมรับของกลุมเพ่ือน ทําตามแบบเพื่อน และสุมน อมรวิวัฒน 
(2540 : 149 – 151)  ยังไดกลาวถึงความสําคัญของการคบเพื่อนไวดังน้ี 

1. การแบงกลุมเพ่ือน 
2. การพัฒนาพื้นฐานทางอารมณ โดยวัยรุนเริ่มที่จะสนใจบุคคลอื่นและทําการ 

พัฒนาอารมณใหเขากับกลุมเพ่ือน 
3. การหาภาพพจนตนเอง โดยวัยรุนจะเขากลุมที่มีลักษณะเหมือนตนเอง 
4. ใชเปนที่พักพิง โดยวัยรุนมักจะผอนคลายความพูกพันกับพอแมลงไป  ทําให 

วัยรุนยอมรับเอาคานิยม พฤติกรรมตางๆ ของกลุมมาเปนของตนเองเพื่อใหเปนไปตามเอกลักษณ
ประจํากลุม 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา กลุมเพ่ือนในโรงเรียนมีอิทธิพลตอเด็กมากทั้งในดาน 
คานิยม บุคลิกภาพ การแตงกาย กิจกรรมดานนันทนาการตางๆซ่ึงจะมีการทําตามและเลียนแบบ
เพ่ือใหเหมือนกัน  ดังน้ัน ผูวิจัยจึงไดนําอิทธิพลของเพื่อนเปนแนวทางในการศึกษาถึงตัวแปรปจจัย
ที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนและแนวทางในการสรางเครื่องมือวัดความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
2.7 เอกสารที่เก่ียวของกับอิทธิพลของสื่อมวลชน 
 

สื่อมวลชนทั้งหลายไดแก วิทยุ โทรทัศนและหนังสือพิมพ มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งใน
การนําเสนอทั้งสิ่งที่เปนสาระความรู และบันเทิงไปสูประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกฐานะ ทุกโอกาส
และทุกหนทุกแหงเทาที่ขีดความสามารถของสื่อมวลชนจะทําได จนกลายเปนสวนหนึ่งของ                 
ชีวิตประจําวัน   เด็กจํานวนมากโดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กในกรุงเทพมหานครที่ภาวะเศรษฐกิจบีบคั้น
ทําใหผูปกครองไมมีเวลาดูแลบุตรหลาน  ทําใหโทรทัศนเขามามีอิทธิพลเหนือจิตใจของเด็ก      
มากกวาสื่อชนิดอ่ืนๆ โดยธรรมชาติแลวเด็กรับสิ่งตางๆไดงาย สื่อมวลชนจะมีอิทธิพลตอการ     
ปรับตัวและอุปนิสัยใจคอของเด็กเปนอยางมาก จนมีบทบาทตอการสรางรูปแบบของสังคม      
สอดคลองกับ กอ  สวัสดิพาณิชย (2519 : 95) กลาววา เด็กในสมัยปจจุบันไดรับความรูและ    
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ความคิดจากสื่อมวลชนเปนอันมากในบางกรณีเด็กก็ยอมรับเอาความรูและความคิดเหลานี้ไป    
ยึดถือ เปนคานิยมบางประการของตนเอง ตัวอยางที่เห็นไดชัด ไดแก คานิยมในการแตงกาย การไว
ทรงผม เปนตน สื่อมวลชนมักนําความคิดเชนน้ีออกไปเผยแพรคนในสังคม โดยเฉพาะเด็กวัยรุนและ
หนุมสาว   

กฤติกา  ลีลาเพตะ (2544 : 43) กลาววา อิทธิพลของสื่อมวลชนมีผลตอกระบวนการ    
เรียนรู ความคิดเห็น คานิยม เจตคติ ตลอดจนพฤติกรรมตางๆของเด็ก และนับวันสื่อมวลชนก็ยิ่งทวี
ความสําคัญในการเปนสถาบันสังคมที่มีบทบาทถายทอดคานิยม เจตคติตางๆใหแกเด็กและคนใน
สังคมมากขึ้น เพราะวิถีชีวิตของคนยุคใหมตองการความรวดเร็วในการรับขอมูลขาวสาร เพ่ือเปน
เครื่องมือในการตัดสินใจในการกระทําตางๆ 

ประทีป  สยามชัย (2526 : 125 – 132) ไดใหขอเสนอเกี่ยวกับขอเสียของสื่อมวลชนใน
ดานการสรางคานิยมและพฤติกรรมแกเยาวชน ดังน้ี 

1. สื่อมีแนวโนมที่จะสงเสริมใหเด็กเล็ก และ เด็กวัยรุนเลียนแบบผูที่มีบุคลิก 
ลักษณะ ที่หรูหรา ฟุมเฟอยและม่ัวสุมในอบายมุขตางๆ 

2. รายการโทรทัศนมักมีการโฆษณาสินคาตางๆ มีการแจกของแถมเพื่อชักจูงใจ
ใหผูชมซ้ือสินคาของตนเอง เปนการสงเสริมใหเด็กมีนิสัยเชื่อคนงาย หรือ ชอบอะไรอยางผิวเผินไมมี
การพิจารณาอยางลึกซึ้ง 

3. สื่อสิ่งพิมพบางฉบับใชภาษาไมเหมาะสม ใชสํานวนซึ่งยังไมเปนที่ยอมรับ ทํา
ใหไมเหมาะสมสําหรับเด็กหรือเยาวชนที่จะอาน 

เน้ือหาสาระในสื่อมวลชนประเภทตางๆจึงนับวา เปนสิ่งสําคัญยิ่งในการ
เสริมสรางการเรียนรูและปลูกฝงทัศนคติใหตัวเด็ก หากรายการโทรทัศน บทความในหนังสือพิมพ
หรือวิทยุ มีเน้ือหาสาระที่มิไดคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอเด็ก ก็อาจเปนเหตุใหเกิดผลรายทั้งทาง
ความคิด และพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของเด็กได ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของผูเกี่ยวของทุกคนที่
จะตองพยายามรวมมือกันหาแนวทางและวิธีการที่จะใชสื่อมวลชนใหเปนประโยชนในทางสรางสรรค
ใหมากที่สุด 

จากการศึกษาคนควา พบวา ผลจากการอานหนังสือ บทความ หนังสือพิมพ และ     
นวนิยาย การรับฟงวิทยุ ผลจากการรับชมรายการโทรทัศน และรับชมภาพยนตร ที่ทําใหนักเรียนมี
ความ ชื่นชอบและตองการเปนอยางตัวแบบในสื่อ การรับเอาความรู เจตคติ คานิยม และพฤติกรรม
ที่ไดพบจากสื่อมาเปนของตนเองและนําไปใชในการดําเนินชีวิต ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนําอิทธิพลของ
สื่อมวลชนเปนแนวทางในการศึกษาถึงตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
นักเรียนและ แนวทางในการสรางเครื่องมือวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  

3.1 งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรปจจัย 
3.1.1 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความเอาใจใสของผูปกครอง 

 บุญชม  ศรีสะอาด (2524 : 184) ไดพัฒนารูปแบบของผลการเรียนในโรงเรียน
วิชาสังคมศึกษา มีวิธีการดําเนินการศึกษาคนควา สองขั้นตอน ขั้นแรกกําหนดรูปแบบของผลการ
เรียนในโรงเรียนเปนรูปแบบตามสมมติฐาน ขั้นที่ 2 ทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบตาม
สมมติฐานและปรับปรุงใหเปนรูปแบบที่สมบูรณ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ป
การศึกษา 2523 ในโรงเรียนรัฐบาลสังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 10 จํานวน 1,415 คน 
ครูผูสอนจํานวน 30 คน วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะห Path Analysis ผลการวิจัยเปนดังนี้      
ตัวแปรที่มีอิทธิพลทั้งในรูปที่เปนสาเหตุโดยทางตรงและทางออมตอผลการเรียน ไดแก ความรู
พ้ืนฐานเดิม ความถนัด มโนภาพเกี่ยวกับตนเอง คุณภาพการสอน ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เปน
สาเหตุทางตรงตอผลการเรียน ไดแก เวลาที่ใชในการเรียน ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุ
ทางออม ไดแก ความสนใจ และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับผลการเรียนโดยที่
ไมพบวามีความสัมพันธในรูปที่เปนสาเหตุ ไดแก บรรยากาศในชั้นเรียน 3 ดาน คือ การมีสวนรวม 
การสนับสนุนจากครู ดานการแขงขันและอาชีพของบิดามารดา 
 สุนันท  สังขออน (2531 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเพื่อหาความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
ขององคประกอบดานนักเรียน องคประกอบดานโรงเรียน และ องคประกอบดานสภาพแวดลอมทาง
บาน กับ องคประกอบแตละดานของความรูความสามารถเชิงวิทยาศาสตร ผลการวิจัยพบวา  
  1. ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางตรงกับความรู พ้ืนฐานทาง
วิทยาศาสตร ไดแก ความถนัดทางการเรียนดานเหตุผล ความถนัดทางการเรียนดานมิติสัมพันธ 
ความถนัดทางการเรียนดานตัวเลข ฐานะทางเศรษฐกิจของบิดามารดา คุณภาพการสอน ระดับ
การศึกษาของมารดา และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางออม ไดแก 
คุณภาพการสอน จํานวนนักเรียนในชั้นเรียน จํานวนคาบที่สอนตอสัปดาห 
  2. ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางตรงกับทักษะกระบวนการ
วิทยาศาสตร ไดแก ความถนัดทางการเรียนดานเหตุผล ฐานะทางเศรษฐกิจของบิดามารดา และมโน
ภาพเกี่ยวกับตนเอง 
  3.  ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางตรงกับทักษะการแสวงหาความรู
ทางวิทยาศาสตร ไดแก ความถนัดทางการเรียนดานมิติสัมพันธและคุณภาพการสอน ตัวแปรที่มี
ความสัมพันธเชิงสาเหตุทางออม ไดแก จํานวนนักเรียนในชั้นเรียนและจํานวนคาบที่สอนตอสัปดาห 
  4.  ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางตรงกับเจตคติทางวิทยาศาสตร 
ไดแก ฐานะทางเศรษฐกิจของบิดามารดา มโนภาพเกี่ยวกับตนเอง และ ความสัมพันธภายใน
ครอบครัว 
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 ชูศรี  เกิดศิลป (2532 : 47-48) ไดศึกษาองคประกอบเกี่ยวกับการเรียนที่มีตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย ทั้งดานการใชภาษาและวรรณคดีของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึ กษาปที่  3 และนั ก เ รี ยนระดั บชั้ น มั ธยมศึ กษาปที่  6 สั งกั ดกรมสามัญศึ กษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ในเขตจังหวัดพิษณุโลก กลุมตัวอยางจํานวน 332 คน ผลการวิจัยพบวา 
  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้ น
มัธยมศึกษาปที่ 6 ไดรับอิทธิพลทางตรงจากความถนัดทางการเรียน การรูจักใชเวลาที่ใชในการ
เรียนเพ่ือฝกตนเองและความรูพ้ืนฐานเดิม สวนองคประกอบอื่น ๆ ไดแก คุณภาพการสอนของครู 
มโนภาพเกี่ยวกับตนเองและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีอิทธิพลทางออม 
  2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้ น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ไดรับอิทธิพลทางตรงมากที่สุด คือ ความถนัดทางการเรียน สวนอิทธิพลรองลงมา 
คือ เวลาที่ใชในการเรียนและความรูพ้ืนฐานเดิม ตามลําดับ สวนคุณภาพการสอนของครู มโนภาพ
เกี่ยวกับตนเองและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนอิทธพิลทางออม 
  3.  องคประกอบที่เปนความถนัดทางการเรียน มีคาแสดงอิทธิพลทางตรง
มากที่สุดตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 
 

3.1.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ประสาท  ปณฑวังกูล (2516 : 90) พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับ

ผลสัมฤทธิ์ในวิชาวิทยาศาสตร  อรพินทร  ชูชม (2523 : 101) พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และ ปที่ 5 เมธี  โพธิพัฒน (2523 : 75) 
พบวา กลุมตัวอยางที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวากลุมที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ํา 

เมธี  โพธิพัฒน (2523 : 2-10) กลาววา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีบทบาทที่สําคัญตอ
พฤติกรรมการเรียนรูและดานอ่ืน ๆ นักเรียนที่ตั้งใจเรียนสูงมักประสบความสําเร็จในการเรียนรู มี
พฤติกรรมที่พึงปรารถนา นักเรียนที่ขาดความสนใจ หรือ ไมตั้งใจเรียนก็จะไปไมถึงเปาหมาย 
พฤติกรรมที่ตามมาภายหลังก็จะเปนปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาการปรับตัวหรือปญหา
บุคลิกภาพ พฤติกรรมของผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงนั้น อาจสังเกตเห็นไดจากการทํากิจกรรมตาง 
ๆ เพราะบุคคลประเภทนี้มักมีความรับผิดชอบสูง ชอบเปนผูนํา กลาเสี่ยง สามารถคาดการณ
ลวงหนาและทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

วิมลรัตน  คลายเนียม (2533 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบของผลการ
เรียนโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ วิธีดําเนินการแบงออกเปนสองขั้นตอน ขั้นแรกกําหนดรูปแบบของ
ผลการเรียนเปนรูปแบบตามสมมติฐาน ขั้นที่สอง ทดสอบความตรงของรูปแบบโดยการวิเคราะห
ขอมูลที่รวบรวมจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนนักศึกษาระดับอนุปริญญาปที่ 1 ปการศึกษา 2532 ที่เรียน
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โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ในวิทยาลัยครูนครสวรรค จํานวน 81 คน ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรที่มี
อิทธิพลทั้งในรูปที่เปนสาเหตุโดยทางตรงและทางออมตอผลการเรียนมีสองตัวแปร ไดแก แรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์และความรูพ้ืนฐานเดิม ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปแบบที่เปนสาเหตุโดยทางตรงตอผลการ
เรียน ไดแก ความถนัดดานภาษา ตัวแปรที่เปนสาเหตุทางออม ไดแก อัตมโนทัศน  

วิมลรัตน  แกวโผงเผง (2534) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนและ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอน
โดยใชชุดการสอนมินิคอรส กับการสอนตามคูมือครูของ สสวท. มีผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่มีระดับความสามารถแตกตางกัน มี
ผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ธวัชษ   ดํารงคไชย  (2538)  ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่สอนโดยมีการใชแบบฝก
การคิดทางวิทยาศาสตรกับที่สอนตามคูมือครู พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 1 ที่สอนโดยการใชแบบฝกการคิดทางวิทยาศาสตรกับสอนตามคูมือครูไมแตกตางกัน 

สมจิตร  หอไตรรงค (2539) ไดศึกษาผลของการฝกแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สําหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษาที่มีภูมิหลังตางกันในดานการอบรมเลี้ยงดูและลักษณะทางชีวสังคม ผล
การศึกษาพบวานักเรียนหญิงมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และนักเรียนที่มีผลการเรียนสูงมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
ต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากงานวิจัยดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงจะมีโอกาส
ประสบความสําเร็จไดมากกวาผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ต่ํากวา แตเน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยศึกษา
ตัวแปรแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจัดวาเปนสวนหนึ่งของ
ความสําเร็จทางดานการเรียน จึงเปนประเด็นที่นาสนใจวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะสงผลตอตัวแปรตาม
ดังกลาวหรือไม เพราะเรื่องของการศกึษาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นาจะเปนตัวแปรที่สําคัญตัวแปรหนึ่งใน
การศึกษาครั้งน้ี 
 

3.1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพการสอน และ ความตั้งใจเรียน 
ปาจรีย  วัชชวัลคุ (2527 : 68-71) ศึกษาอิทธิพลขององคประกอบดานลักษณะ

ของนักเรียน สภาพแวดลอมทางบาน และสภาพแวดลอมทางโรงเรียนที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยใชการวิเคราะหขอมูลแบบการวิเคราะหสาเหตุ ผลการวิจัย
พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทางตรงและทางออมตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดแก 
ความเปนผูนําดานวิชาการของครูใหญ คุณภาพการสอน ทัศนคติตอวิชาที่เรียน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
มโนภาพเกี่ยวกับตนเอง ความถนัดทางการเรียน ความสัมพันธภายในครอบครัว และ ฐานะทาง
เศรษฐกิจ ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทางตรง ไดแก ความรูพ้ืนฐานเดิม 
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ทศพล  สังขทิตนุ (2533 : 53) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมทาง
บานและสภาพแวดลอมทางโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 เขตการศึกษา 10 ผลการวิจัยพบวา สภาพแวดลอมทางบานและสภาพแวดลอม
ทางโรงเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 องคประกอบดานความสัมพันธภายในครอบครัว สภาพที่อยูอาศัย การสงเสริมการเรียน
ภายในครอบครัว สภาพภายในโรงเรียน คุณภาพการสอนของครู บรรยากาศในชั้นเรียน และ 
กิจกรรมนอกชั้นเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

ศรีนวล  วรรณสุธี (2536 : 92-95) ไดวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ของคุณภาพการสอนของครู วิธีการเรียนรูที่ใชนักเรียนปฏิบัติ แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ความตั้งใจเรียน เจตคติตอวิชาภาษาอังกฤษ สภาพความเจริญของชุมชน สภาพแวดลอมทาง
โรงเรียนดานกายภาพ สภาพแวดลอมของโรงเรียนดานวิชาการ ความเอาใจใสของผูปกครองกับ
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 680 คน 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิเคราะหสรุปไดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ คือ 
วิธีการเรียนรูที่นักเรียนใชปฏิบัติ ความตั้งใจเรียน สภาพความเจริญของชุมชม และ สภาพแวดลอม
ของโรงเรียนดานวิชาการ 

2. รูปแบบความสัมพันธใหมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมีลักษณะ 
ดังน้ี 

2.1 ตัวแปรที่มีผลกระทบทางตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ วิธีการ
เรียนรูที่นักเรียนใชปฏิบัติ ความตั้งใจเรียน เจตคติตอวิชาภาษาอังกฤษ สภาพแวดลอมของโรงเรียน
ดานวิชาการ ความเอาใจใสของผูปกครอง 

2.2 ตัวแปรที่มีผลกระทบตรงและทางออมตอสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ คือ เจตคติตอวิชาภาษาอังกฤษ สภาพแวดลอมของโรงเรียนดานวิชาการ ความเอาใจ
ใสของผูปกครอง 

2.3 ตัวแปรที่มีผลกระทบทางออมตอผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ 
คือ คุณภาพการสอนของครู แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษ สภาพแวดลอมของโรงเรียนดาน
วิชาการ ความเอาใจใสของผูปกครอง 

2.4 ตัวแปรที่มีผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาอังกฤษสูงสุด คือ 
วิธีการเรียนที่นักเรียนใชปฏิบัติ รองลงมาคือ สภาพแวดลอมของโรงเรียนดานวิชาการ และ ความ
ตั้งใจเรียน ตามลําดับ 

ทัศนีย  บุญเติม (2539 : 112-113) ไดพัฒนาโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิง
เสนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟสิกสของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และศึกษาอิทธิพลของ
ตัวแปรตาง ๆ ในโมเดลที่พัฒนาขึ้น ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟสิกส การพัฒนาโมเดล
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อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูในโรงเรียนผนวกกับขอมูลเชิงประจักษ ที่ไดจากการ
วิเคราะหเมตา โมเดลที่พัฒนาขึ้นเปนโมเดลริสเรลแบบยอนกลับ ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 7 ตัว 
และตัวแปรสังเกตได 22 ตัว กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 แผนการเรียน
วิทยาศาสตรคณิตศาสตรในกรุงเทพมหานคร รวม 533 คน ผลการวิจัยพบวา ความสามารถเชิง
ภาษาและคณิตศาสตร มีอิทธิพลทางตรงขนาด .833 แบบการคิด วิธีการเรียน การเรียนพิเศษ 
ความสามารถเชิงภาษาและคณิตศาสตร การรับรูเกี่ยวกับการสอน และการใชเวลามีอิทธิพล
ทางออมขนาด .193, .148, .116, .048, .046 และ -.082 ตามลําดับ ตัวแปรที่สังเกตได เพศ และ 
บรรยากาศทางวิชาการในโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงขนาด -.094 และ -.087 ตามลําดับ 

สมลวย  สุติยไท (2541 : 66) ไดศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบของผลการเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวิธีดําเนินการศึกษาคนควาเปน 2 
ขั้นตอน ขั้นแรก กําหนดรูปแบบของผลการเรียนเปนรูปแบบตามสมมติฐาน ขั้นที่ 2 ทดสอบความ
เที่ยงตรงของรูปแบบตามสมมติฐานและปรับปรุงใหเปนรูปแบบที่สมบูรณ กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2539-2540 ในโรงเรียนในสังกัดแผนกศึกษาประจําแขวงไชยบุรี 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จํานวน 415 คน ตัวแปรอิสระจํานวนทั้งหมด 8 ตัว ไดแก  
ความถนัดทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ความรูพ้ืนฐานเดิม ความตั้งใจเรียน มโนภาพเกี่ยวกับ
ตนเอง เจตคติตอวิชาคณิตศาสตร คุณภาพการสอน การบริหารงานของคณะอํานวยการโรงเรียน 
และความสัมพันธในครอบครัว ตัวแปรตามมี 1 ตัว ไดแก ผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร 

จากงานวิจัยดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวา คุณภาพการสอน และ ความตั้งใจเรียน
ของผูเรียน นาสนใจวาจะสงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือไม เพราะเรื่องของคุณภาพ
การสอน และ ความตั้งใจเรียน นาจะเปนตัวแปรที่สําคัญในการศึกษาครั้งน้ี 

 
3.1.4 งานวิจัยที่เก่ียวของกับอิทธิพลของเพื่อน 

เฟอแมน  (ศรีเรือน แกวกังวาล.2540 : 64 ; อางอิงจาก Fuhtmann.1990) ได
ศึกษา รายงานการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของกลุมเพ่ือนที่มีตอวัยรุน พบวา อิทธิพลของกลุมเพ่ือนมี
มากกวาอิทธิพลของครอบครัว  เด็กวัยรุนจะเขาหาเพื่อนของตนมากกวาพอแม มีการศึกษาที่
ชี้ใหเห็นวา เพ่ือนสนิทของคนเรามักจะเปนเพ่ือนในชวงวัยรุน 

อัจฉรา  ถนัดหัตถกรรม (2527 : 66 ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับคานิยม
พ้ืนฐานของนักเรียนทหารตํารวจ  ซ่ึงพบวานักเรียนทหารตํารวจมีคานิยมที่ไมแตกตางกันเพราะ
แนวทางการอบรมสั่งสอนของสถาบันการศึกษา และอิทธิพลของเพื่อน 

สุริยา  จาตุพรพิพัฒน.(2528 : 78)ไดศึกษาเกี่ยวกับการคลอยตามวัฒนธรรม
ตะวันตกของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร พบวา ลักษณะธรรมชาติของวัยรุนที่มักชอบรวมกลุมกัน 
และมีความตองการหรือความสนใจในกิจกรรมตางๆที่เหมือนกัน และรวมกันทํากิจกรรมนั้นๆจนเกิด
เปนลักษณะที่เปนเอกลักษณของกลุม หรือที่เรียกวา  วัฒนธรรมวัยรุน อิทธิพลของกลุมเพ่ือน หรือ   
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คานิยมของกลุมเพ่ือนจึงมีผลตอการแสดงพฤติกรรมในดานตางๆโดยเฉพาะดานนันทนาการและ
การแตงกาย 

จากการศึกษางานวิจัย จะเห็นไดวา ตัวแปรอิทธิพลของเพื่อน นาจะเปนตัวแปรที่
มีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจนําตัวแปร     
อิทธิพลของเพื่อนมาศึกษา โดยศึกษาวานักเรียนที่ไดรับอิทธิพลของเพื่อนมีความสัมพันธกับ      
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนมากนอยเพียงใด เพ่ือนํามาเปนปจจัยหน่ึงที่ใช
พิจารณาแนวทางในการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสมกับนักเรียนตอไป 
 

3.1.5 งานวิจัยที่เก่ียวของกับอิทธิพลของสื่อมวลชน 
ปฏิพัทธ  กระแสอินทร (2509 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง อิทธิพลของภาพยนตร

โทรทัศนตอพฤติกรรมของเด็กวัยรุน ผลการวิจัยพบวา ในแงดี ภาพยนตรโทรทัศนมีอิทธิพลตอ  
เด็กวัยรุน คือ ชวยในดานการเขาสังคมกับเพ่ือนและใหความรูแกเด็กไดมาก  สวนในแงเสีย คือ   
ทําใหเด็กชอบเลียนแบบพระเอกและผูราย และมีผลตอจิตใจและสุขภาพของเด็กและวัยรุน 

ธารทิพย  สมบูรณ (2527 : 64) ไดศึกษาเกี่ยวกับการแพรกระจายคานิยม
พ้ืนฐาน 5 ประการ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบวา 
อิทธิพลของสื่อมวลชน มีความสัมพันธกับการนําคานิยมพ้ืนฐานไปปฏิบัติ  

ถิรนันท  อนวัชศิริวงศ (2542 : 152) ไดทําการศึกษาอิทธิพลทางเศรษฐกิจ  
สังคม ประชากรและสื่อมวลชน ที่มีตอการเลื่อนชั้นทางสังคม ในอําเภอธัญบุรี และอําเภอคลองทอง 
จังหวัดปทุมธานี โดยผลการศึกษาพบวาการเปดรับสื่อมวลชน มีความสัมพันธกับการมีคานิยม
สมัยใหม 

จากการศึกษางานวิจัย จะเห็นไดวา ตัวแปรอิทธิพลของสื่อมวลชน นาจะเปนตัว
แปรที่มีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจนําตัว
แปรอิทธิพลของสื่อมวลชนมาศึกษา โดยศึกษาวานักเรียนที่ได รับอิทธิพลของสื่อมวลชนมี
ความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนมากนอยเพียงใด เพ่ือนํามาเปน
ปจจัยหน่ึงที่ใชพิจารณาแนวทางในการสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสมกับ
นักเรียนตอไป 

 
3.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 
 เรยมอนด (Raymond.  1983 : 3759-A) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
สภาพแวดลอมทางบานและทางโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมทางบาน สภาพแวดลอมทางโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางดาน
การอาน ดานความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร และ การเห็นคุณคาของตัวเอง ใชแบบสอบถาม
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สภาพแวดลอมทางบานและโรงเรียนและแบบทดสอบ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด 5 จํานวน 
1,660 คน ทางตอนใตของออนตาริโอ จากการวิจัยพบวา สภาพแวดลอมทางบาน ซ่ึงวัดดานฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ดานการอานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และ  
สูงกวาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมทางโรงเรียนกัลปผลสัมฤทธิ์ดานการอาน สําหรับ
ความสัมพันธของผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร การเห็นคุณคาของตัวเองกับสภาพแวดลอมทางบาน
และทางโรงเรียนนั้น  มีความสัมพันธในระดับที่ใกลเคียงกัน 
 สุมานตี (Sumantei.  1985 : 2792-A) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความเอาใจใส
ของผูปกครองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน และอิทธิพลของระดับการศึกษา 
อาชีพของผูปกครองที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ระดับชั้นปที่ 9 จํานวน 263 คน ในประเทศอินโดนีเซีย และผูปกครองของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา 
ความเอาใจใสของมารดาไมมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชายและ
หญิง การเอาใจใสของบิดา มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนหญิง แต
ไมมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชาย ระดับการศึกษาของบิดามีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชายและนักเรียนหญิง อาชีพของบิดามารดามี
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนหญิง แตไมมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนชาย 
 อีเคโอชา (Ekeocha.  1986 : 2103-A) ไดศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรทางดานนักเรียนที่
สัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียน กลุมตัวอยางไดจากการสุม
นักเรียนระดับชั้นปที่ 5 จากโรงเรียนราษฎรและโรงเรียนรัฐบาล ในประเทศสหรัฐอเมริกาจํานวน 
2,909 คน ผลการวิจัยพบวา พ้ืนฐานทางบานและเจตคติของนักเรียนเปนสาเหตุโดยตรงทางบวก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร และกิจกรรมการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร ซ่ึงมีองคประกอบดานชั้นเรียน วิธีการสอนของครู และพฤติกรรมของครูมีผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 โอลิเวอร (Oliver.  1987 : 2938-A) ไดศึกษาการทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตรของนักเรียนจากเจตคติตอวิชาวิทยาศาสตร แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ มโนภาพเกี่ยวกับ
ตนเองทางดานวิทยาศาสตรระดับชั้นปที่ 6 ถึงปที่ 10 ในรัฐคาโลลีนาเหนือ จํานวน 500 คน 
ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรมีความสัมพันธสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาอ่ืน และพบวา เจตคติตอวิชาวิทยาศาสตร และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปนตัวพยากรณ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และสามารถสรุปไดวาเจตคติตอ
วิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนเปนตัวบงชี้ถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรไดเปนอยางดี 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
3. วิธีดําเนินการสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
4. ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
5. วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
6. ขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล 
7. สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร กลุมธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 มีจํานวน 56 โรงเรียน  จํานวน  
3,458  คน 
 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาคนควาครั้งนี้ เปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 293 คน  
ประกอบดวยขนาดโรงเรียน 3 ขนาด คือ โรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียนขนาดกลาง และ โรงเรียน
ขนาดเล็ก ซ่ึงเลือกวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใชขนาดของโรงเรียน
เปนชั้น (Strata) และมีหองเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ซ่ึงเลือกกลุมตัวอยางจากการ
คํานวณขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) 
ในระดับความเชื่อม่ันที่ 95 %  (มยุรี  ศรีชัย.  2538 : 104 -105)  โดยมีขั้นตอนการสุม ดังน้ี 

ขั้นที่ 1  แบงโรงเรียนและหองเรียนออกตามขนาดโรงเรียนโดยยึดเกณฑการแบงขนาด
โรงเรียนของสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร โดยกําหนดขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก มีนักเรียน      
0 – 400 คน ขนาดกลางมีนักเรียน 401 – 800 คน ขนาดใหญมีนักเรียน 801 คน ขึ้นไป จากการ
สํารวจโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมธนบุรี พบวามีจํานวนโรงเรียนและหองเรียนตาม
ขนาดโรงเรียนปรากฏ ดังนี้ โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 11 โรงเรียน มีหองเรียนจํานวน             
38 หองเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 18 โรงเรียน มีหองเรียนจํานวน 39 หองเรียน โรงเรียน
ขนาดเล็ก จํานวน 27 โรงเรียน มีหองเรียนจํานวน 31 หองเรียน 
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ตาราง 1 จํานวนหองเรียน ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนในกลุมกรุงธนบุรี  จําแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน 

 
ขนาดโรงเรียน จํานวนโรงเรยีน จํานวนหองเรียน จํานวนนักเรียน 

ใหญ 11 38 1,380 
กลาง 18 39 1,253 
เล็ก 27 31 825 
รวม 56 108 3,458 

 
ขั้นที่ 2  คํานวณหาจํานวนกลุมตัวอยาง ไดจํานวนหองเรียนในแตละขนาดโรงเรียนตาม

ตาราง 2 ดังน้ี 
 
ตาราง 2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 
 
ขนาดโรงเรียน โรงเรียน จํานวนหองเรียน จํานวนนักเรียน 

ใหญ วัดยางสุทธาราม 1 35 
 วัดสุวรรณาราม 1 34 
 วัดราชสิทธาราม 1 36 
 วัดทาพระ 1 35 

กลาง วัดวิเศษการ 1 35 
 วัดอัมพวา 1 30 
 วัดดุสิตาราม 1 33 

เล็ก วัดบางเสาธง 1 30 
 วัดใหมพิเรนท 1 25 

รวมทั้งสิ้น 9 293 
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การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

 ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น และดําเนินการสุมตามหลักของการสุม
กลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยกําหนดขนาดของความคลาดเคลื่อน (Limit of error) และระดับความ    
เชื่อม่ัน (Level of confidence : 1 - α) ที่ 95% ในการประมาณคาเฉลี่ยของประชากรโดยอาศัย   
ขอมูลในการประมาณคาขนาดของกลุมตัวอยางดังน้ี 

1.1 ขนาดของความคลาดเคลื่อนเทากับ 1 คะแนน จากคะแนนเต็มของแบบสอบถาม
เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซ่ึงผูวิจัยถือวาเปนขนาดที่เพียงพอที่จะ
นําผลการวิจัยไปใชในการตัดสินในกรณีตางๆที่เกี่ยวของได 

1.2 คาประมาณความแปรปรวนของประชากร (σ 2) ที่เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ที่ไดจากการนําแบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 30 ขอ 30 คะแนน ไปทดลอง
ใชกับกลุมตัวอยาง ที่ไมใชกลุมตัวอยางที่นํามาใชในการรวบรวมขอมูลจริงจํานวน 100 คน เปน
นักเรียนจากโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 34 คน นักเรียนจากโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 34 คน 
นักเรียนจากโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 32 คน พบวา มีคาความแปรปรวนเทากับ 17.098, 18.857 
และ 28.484 ตามลําดับ โดยผูวิจัยนําคาความแปรปรวนที่ไดน้ีกลับมาประมาณคากลุมตัวอยางตอไป 

1.3 จากขอมูลประชากร และขอมูลที่ไดในขอ 1.1 และ 1.2 ผูวิจัยไดนําขอมูลขางตนไป
คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของการสุมแบบ
แบงชั้น ของมยุรี  ศรีชัย (2538) ไดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 171 คน แลวจึงทําการสุมกลุม
ตัวอยางตามขั้นตอนการสุมกลุมตัวอยางที่ไดกลาวมาแลวขางตน โดยใหไดขนาดกลุมตัวอยาง
ใกลเคียงกับที่คํานวณไดดังน้ีเปน โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 140 คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 
98 คน โรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 55 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 293 คน 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา และ แบบทดสอบ
วัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้นจํานวน 2 ฉบับ คือ 

ฉบับที่ 1 แบบสอบถามวัดปจจัย ดานความเอาใจใสของผูปกครอง 21 ขอ ดานแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ 20 ขอ ดานคุณภาพการสอน 25 ขอ ดานความตั้งใจเรียน 30 ขอ ดานอิทธิพลของเพื่อน  
25 ขอ และ ดานอิทธิพลของสื่อมวลชน 25 ขอ มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating scale)  
4  ระดับ รวมทั้งฉบับ จํานวน 146 ขอ 
 ฉบับที่ 2 แบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนแบบทดสอบ ชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 
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วิธีดําเนินการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 วิธีดําเนินการสรางและการหาคุณภาพของแบบสอบถามตัวแปรปจจัย 
 แบบสอบถามปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน 
ความตั้งใจเรยีน อิทธิพลของเพื่อน และอิทธิพลของสื่อมวลชน โดยมีวิธีดําเนินการสรางและการหา
คุณภาพของแบบสอบถาม ดังแสดงในภาพประกอบ 4 ดังน้ี 
 

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 
 

ศึกษาศึกษาทฤษฎี  เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

กําหนดนิยามศัพทเฉพาะ 
 

สรางขอคําถามของแบบสอบถาม จากนิยามศัพทเฉพาะ 
 

ตรวจสอบคุณภาพเชิงพินิจโดยผูเชี่ยวชาญ และปรบัปรุงขอคําถาม 
 

ทดลองครั้งที ่1 เพ่ือวิเคราะหรายขอหาคาอํานาจจําแนก 
 

วิเคราะหรายขอ คัดเลือกและปรบัปรุง 
 

ทดลองครั้งที ่2 เพ่ือวิเคราะหความเชื่อม่ัน 
 

ตรวจสอบหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
 

จัดพิมพเปนฉบับเพ่ือนําไปใชในการวิจัย 
 

ภาพประกอบ 4 แสดงลําดับข้ันตอนในการสรางแบบสอบถาม 
 

 การสรางแบบสอบถามปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  มี
ขั้นตอนในการสรางและการหาคุณภาพของแบบสอบถาม ดังน้ี 

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 
2. ศึกษานิยาม ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการสราง

แบบสอบถาม 
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3. เขียนนิยามศัพทเฉพาะและกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามปจจัยดานความเอาใจใส
ของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของ
สื่อมวลชน ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประเมินคา 

4. สรางขอคําถามของแบบสอบถามตัวแปรปจจัยดานตาง ๆ โดยมีลักษณะเปนมาตรา
สวนประเมินคา (Rating Scale) 4 ระดับ  ใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ ดังน้ี 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง  จํานวน 27 ขอ 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์   จํานวน 30 ขอ 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานคุณภาพการสอน    จํานวน 26 ขอ 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความตั้งใจเรียน     จํานวน 34 ขอ 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน    จํานวน 30 ขอ  
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน   จํานวน 30 ขอ 

5. ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม โดยหาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face 
Validity) โดยนําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ไดพิจารณาความสอดคลองของ
แบบสอบถามที่ไดนิยามไวในแตละฉบับ และ ไดคัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 
0.5 ขึ้นไป และปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมและถูกตองตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญไดดังน้ี 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง  จํานวน 27 ขอ  มีคา IOC 
ระหวาง 0.60 ถึง 1.00 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  จํานวน 24 ขอ  มีคา IOC ระหวาง 
0.60 ถึง 1.00 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานคุณภาพการสอน   จํานวน 25 ขอ  มีคา IOC ระหวาง 0.60 
ถึง 1.00 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความตั้งใจเรียน  จํานวน 30 ขอ  มีคา IOC ระหวาง 0.60 
ถึง 1.00 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน  จํานวน 25 ขอ  มีคา IOC ระหวาง 0.60 
ถึง 1.00 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน  จํานวน 27 ขอ  มีคา IOC ระหวาง 
0.60 ถึง 1.00 

6. นําแบบสอบถามในขอ 5 ที่คัดเลือกแลวไปทดลองสอบครั้งที่ 1 กับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสามเสนนอก จํานวน 100 คน เพ่ือวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกโดยการ
หาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอคําถามกับคะแนนรวมยกเวนขอที่วิเคราะห (Item – total 
correlation) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Coefficient) โดยคัดเลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2 ขึ้นไป ไดดังน้ี 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง  จํานวน  21  ขอ  มีคา  
อํานาจจําแนก ระหวาง .2136 ถึง .5199 
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 แบบสอบถามวัดปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  จํานวน  20  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก 
ระหวาง .2120 ถึง .5379 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานคุณภาพการสอน  จํานวน  25  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก 
ระหวาง .2181 ถึง .5657 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความตั้งใจเรียน จํานวน 30 ขอ มีคาอํานาจจําแนก ระหวาง 
.2729 ถึง .6537 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน จํานวน 25 ขอ มีคาอํานาจจําแนก 
ระหวาง .3641 ถึง .5951 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน จํานวน 25 ขอ มีคาอํานาจจําแนก 
ระหวาง .2074 ถงึ .5636 

7. นําแบบสอบถามที่คัดเลือกแลวในขอ 6 ไปทดลองสอบครั้งที่ 2 กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดยางสุทธาราม โรงเรียนวัดวิเศษการ โรงเรียนวัดพระยาทํา ที่ไมใช
กลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน เพ่ือนําผลมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของ
แบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา ของ ครอนบัค (α - coefficient)  ไดคาความเชื่อม่ัน
ดังน้ี 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง มีคาความเชื่อม่ัน  .8474 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  มีคาความเชื่อม่ัน  .8012 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานคุณภาพการสอน  มีคาความเชื่อม่ัน  .7855 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานความตั้งใจเรียน  มีคาความเชื่อม่ัน  .7476  
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน  มีคาความเชื่อม่ัน  .9133 
 แบบสอบถามวัดปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน  มีคาความเชื่อม่ัน  .8900 

8. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปใชเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยตอไป 
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วิธีดําเนินการสรางและการหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
แบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดําเนินการสรางและหาคุณภาพ 

ตามลําดับขั้นตอน ดังแสดงในภาพประกอบ 5 ดังน้ี 
 

 กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ 
 

ศึกษาศึกษาทฤษฎี  เอกสาร เพ่ือกําหนดขอบเขต 
 

กําหนดนิยามศัพทเฉพาะ 
 

สรางตารางวิเคราะหรายละเอียดของเนื้อหา 
 

เขียนแบบทดสอบตามตารางวิเคราะหรายละเอียดของเนื้อหาและ 
ใหครอบคลุมตามนิยามศัพทเฉพาะ 

 
ตรวจสอบคุณภาพเชิงพินิจโดยผูเชี่ยวชาญ และปรบัปรุงขอคําถาม 

 
ทดลองครั้งที ่1 เพ่ือวิเคราะหรายขอหาคาความยากงาย และ คาอํานาจจําแนก 

 
วิเคราะหรายขอ คัดเลือกและปรบัปรุง 

 
ทดลองครั้งที ่2 เพ่ือวิเคราะหความเชื่อม่ัน 

 
ตรวจสอบหาคุณภาพของแบบทดสอบ 

 
จัดพิมพเปนฉบับเพ่ือนําไปใชในการวิจัย 

 
ภาพประกอบ 5 แสดงลําดับข้ันตอนในการสรางแบบทดสอบ 

 
วิธีดําเนินการสรางและหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

ขั้นตอนตอไปน้ี 
1. ศึกษาวิธสีรางแบบทดสอบวดัความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จากเอกสารและตํารา

เกี่ยวกบัเทคนคิการสรางและการวิเคราะหขอสอบ 
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2. วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวัง โดยผูวจัิยวิเคราะหจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยสีารสนเทศ  

3. สรางแบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
จํานวน 50 ขอ 

4. นําแบบทดสอบที่สรางเสร็จแลวไปใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และวัดผลประเมินผล ตรวจสอบความสอดคลองของผลการเรียนรูที่คาดหวัง ความเหมาะสมของ
เน้ือหา สํานวนภาษา โดยใชสูตรหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบวัดความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากสูตร IOC ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนความคิดเห็นดังน้ี 
 คะแนน +1 ถาแนใจวาขอสอบนั้นวัดตรงตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 คะแนน   0 ถาไมแนใจวาขอสอบนั้นวัดตรงตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 คะแนน  -1 ถาแนใจวาขอสอบนั้นวัดไมตรงตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
ตามวธิีของ โรวิเนลลี่ และ แฮมเบิลตัน (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ.  2539 : 249-250 ; 
อางอิงจาก Rovinelli and Hambleton.  1977 : unpages)  มีคา IOC  ระหวาง 0.60 ถึง 1.00  

5. นําแบบทดสอบที่ผูเชี่ยวชาญตรวจคะแนนและแกไขแลว จํานวน 50 ขอ ไปทดลองกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสามเสนนอก ที่ไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 100 คน 

6. นําผลการสอบมาตรวจใหคะแนน ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ ให 0 
คะแนน 

7. นําผลจากขอ 6 มาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p)  คาอํานาจจําแนก (r) เปนรายขอ 
โดยใชคาสหสัมพันธแบบพอยท-ไบซีเรียล (Point Biserial Correlation) วิเคราะหจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร CTIA คัดเอาเฉพาะขอสอบที่มีความยากงายระหวาง 0.20-0.80 และมีคาอํานาจ
จําแนกตั้งแต 0.20 ขึ้นไป โดยครอบคลุมเนื้อหาและผลการเรียนรูที่คาดหวัง พรอมทั้งปรับปรุง
ประสิทธิภาพของตัวเลือก ผลปรากฏวา มีคาความยากงาย (p) ระหวาง .2180 ถึง .6450 และมีคา
อํานาจจําแนก (r) ระหวาง .2033 ถึง .5275 

8. นําแบบทดสอบที่คัดเลือกและปรับปรุงแลวจากขอ 7 จํานวน 30 ขอ ไปทดลองกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนวัดยางสุทธาราม โรงเรียนวัดวิเศษการ โรงเรียนวัด       
พระยาทํา ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน เพ่ือหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ ได
คาความเชื่อม่ัน .8193 โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS 

9. จัดพิมพแบบทดสอบฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชกับกลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยตอไป 
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ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีรายละเอียดดังนี ้
 

แบบสอบถามที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยครั้งน้ี แบงเปน 2 ฉบับ  ดังน้ี  
ฉบับที่ 1 แบบสอบถามทีว่ดัปจจัยแตละดาน ไดแก ความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจ 

ใฝสัมฤทธิ์ คณุภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธพิลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน ลกัษณะ  
ขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 4 ระดับ แบบสอบถามฉบับน้ีมีจํานวน
ทั้งหมด 146 ขอ 
 ฉบับที่ 2 แบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนแบบทดสอบ ชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  จํานวน 30 ขอ 
 
แบบสอบถามฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยแตละดาน 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับที่ 1 ประกอบดวยปจจัยตางๆ 6 ดาน โดยแตละดานใหนักเรียน

พิจารณาขอความแตละขอวาตรงกับความคิด ความรูสึก และการปฏิบัตตินของนกัเรียน  มากนอย
เพียงใด  ซ่ึงไมมีขอถูกหรือผิดจึงขอใหนักเรียนตอบตามความเปนจริง แลวทําเครื่องหมาย ( ) ลง
ในชองซึ่งตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากที่สุด  เพียงขอละ 1 ชอง 
       แบบสอบถามแตละดานมีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 แบบสอบถามดานความเอาใจใสของผูปกครอง  21 ขอ 
1.2 แบบสอบถามดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์   20 ขอ 
1.3 แบบสอบถามดานคุณภาพการสอน   25 ขอ 
1.4 แบบสอบถามดานความตั้งใจเรียน   30 ขอ 
1.5 แบบสอบถามดานอิทธิพลของเพื่อน   25 ขอ 
1.6 แบบสอบถามดานอิทธิพลของสื่อมวลชน   25 ขอ 

คําตอบในแตละระดบัมคีวามหมายดังตอไปน้ี 
จริง  หมายถึง   ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตตินของ 
   นักเรียนทุกครั้ง 
คอนขางจริง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตตินของ 
   นักเรียนเปนสวนใหญ 
คอนขางไมจริง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตตินของ 
   นักเรียนเปนบางครั้ง 
ไมจริง หมายถึง      ขอความนั้นไมตรงกับความคิดความรูสกึหรือการปฏิบัตตินของ 
   นักเรียน 
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เกณฑการตรวจใหคะแนนแตละขอคาํถาม ดังน้ี 
ขอความ จริง คอนขางจริง คอนขางไมจริง ไมจริง 

ขอความทางบวก 3 2 1 0 
ขอความทางลบ 0 1 2 3 

 
ตัวอยางแบบสอบถาม 
 
แบบสอบถามดานความเอาใจใสของผูปกครอง 

ขอความ จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง 
 ไมจริง 

ไมจริง 

(0) เม่ือนักเรียนมีปญหาเกี่ยวกบัการเรียน
ผูปกครองจะใหคําอธิบายและชวยเหลือ
นักเรียน………………………………………… 

(00) เม่ือมีเวลาวาง ผูปกครองจะแนะนําใหนักเรียน
อานบทเรียนลวงหนา...................................... 

 
 
………... 
 
………... 

 
 
………... 
 
………... 

 
 
………... 
 
………... 

 
 
………... 
 
………... 

 
การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง จํานวน 21 ขอ 63 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 52.51 – 63.00 หมายถึง ความเอาใจใสของผูปกครองสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 31.51 – 52.50 หมายถึง ความเอาใจใสของผูปกครองคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 10.51 – 31.50   หมายถึง   ความเอาใจใสของผูปกครองคอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 10.50 หมายถึง ความเอาใจใสของผูปกครองนอย 
 
แบบสอบถามดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

ขอความ จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง 

ไมจริง 

(0)   นักเรียนจะพอใจมาก เม่ือมีคนรูจักตนเองใน
ฐานะผูที่มีความพยายามในการทํางาน........... 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

(00)  นักเรียนมีความภาคภูมิใจเม่ือไดเลือกให
ทํางานยาก.................................................... 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 

 
.............. 
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การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  จาํนวน 20 ขอ 60 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 50.01 – 60.00 หมายถึง มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   30.01  –  50.00   หมายถึง มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์คอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   10.01  – 30.00   หมายถึง  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์คอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง     0.00    – 10.00   หมายถึง  มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์นอย 
 
แบบสอบถามดานคุณภาพการสอน 

ขอความ จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง 

ไมจริง 

(0)   ครูใชคําถามที่หลากหลายใหนักเรยีนไดคิดตอบ.... ............ ............ ............ ............ 

(00) นักเรียนไดรับการเสรมิแรงอยางเหมาะสม............. ............ ............ ............ ............ 

การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานคุณภาพการสอน จํานวน 25 ขอ 75 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   62.51  – 75.00 หมายถึง คุณภาพการสอนของครูสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   37.51  – 62.50 หมายถึง คุณภาพการสอนของครูคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   12.51  –  37.50 หมายถึง คุณภาพการสอนของครูคอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง     0.00 –  12.50 หมายถึง   คุณภาพการสอนของครูนอย 
 
แบบสอบถามดานความตั้งใจเรียน 

ขอความ จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง 

ไมจริง 

(0)  เม่ือนักเรียนทําขอสอบขอไหนไมได  นักเรียน
กลับไปคนดูวธิีที่ถูกตองจากตํารา………………… 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

(00)นักเรียนชอบใหครถูามในชั่วโมง........................... ............ ............ ............ ............ 

การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานความตัง้ใจเรียน จํานวน 30 ขอ 90 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง  75.01 – 90.00 หมายถึง  มีความตั้งใจเรียนสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   45.01  – 75.00   หมายถึง มีความตั้งใจเรียนคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   15.01  – 45.00  หมายถึง มีความตั้งใจเรียนคอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง     0.00 – 15.00   หมายถึง มีความตั้งใจเรียนนอย 
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แบบสอบถามดานอิทธิพลของเพื่อน   

ขอความ จริง 
คอน 

ขางจริง 
คอนขาง 
ไมจริง 

ไมจริง 

(0) ขาพเจามักมีความคิดคลอยตามเพื่อนๆ ............... …..…… ……..… …..…… ……..… 
(00)  เพ่ือนชวนขาพเจาในการใชงานอินเตอรเน็ต ……. ……..… ……..… ……..… ……..… 
 
การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน จํานวน 25 ขอ 75 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 62.51 – 75.00 หมายถึง อิทธิพลของเพื่อนสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   37.51  –  62.50   หมายถึง   อิทธิพลของเพื่อนคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   12.51  –  37.50 หมายถึง อิทธิพลของเพ่ือนคอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง     0.00 – 12.50 หมายถึง   อิทธิพลของเพื่อนนอย 
 
แบบสอบถามดานอิทธิพลของสื่อมวลชน 

ขอความ จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง 

ไมจริง 

(0) การใชงานอินเตอรเน็ตมีสวนชวยใหไดแนวคิด
ในการเรียน.................................................... 

 
……...… 

 
……..… 

 
…..…… 

 
……..… 

(00)  ขาพเจาชอบใชงานอินเตอรเน็ตในการ คนหา
รูปภาพ ดารา นักแสดง นักรองที่ ชื่นชอบ……. 

 
……..… 

 
…..…… 

 
…..…… 

 
…...…… 

 
การแปลความหมายคะแนนปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน จํานวน 25 ขอ 75 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   62.51  – 75.00  หมายถึง   อิทธิพลของสื่อมวลชนสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   37.51  –  62.50   หมายถึง   อิทธิพลของสื่อมวลชนคอนขางสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง   12.51  –  37.50   หมายถึง   อิทธิพลของสื่อมวลชนคอนขางนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง     0.00 –  12.50   หมายถึง   อิทธิพลของสื่อมวลชนนอย 
 
แบบทดสอบฉบับที่ 2 แบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คําชี้แจง 
1. แบบทดสอบฉบับน้ีมีทั้งหมด 30 ขอ ใหนักเรียนทําทกุขอ 
2. แบบทดสอบฉบับน้ีเปนแบบเลือกตอบ ชนิด 4 ตัวเลือก นักเรียนตองเลือกคําตอบที่

ถูกตองมากที่สุดเพียงคําตอบเดียว แลว ทําเครื่องหมาย  ลงในกระดาษคําตอบ 
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ตัวอยางแบบทดสอบ 

(0) ขอใด ไมใช สวนประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร 
ก. เมาส 
ข. โนตบุค 
ค. ฮารดแวร 
ง. ซอฟทแวร 
เฉลยคําตอบ ขอ (0) คือ ขอ ข. 

(00) การกดปุมเมาส 1 ครั้ง เรียกวาอะไร ? 
ก. ลาก 
ข. คลิก 
ค. แดรกส 
ง. ดับเบิลคลิก 

        เฉลยคาํตอบ ขอ (00) คือ ขอ ข. 

เกณฑการตรวจใหคะแนนแตละขอ   ดังน้ี 
ถูก  ใหคะแนน 1 คะแนน 
ผิด  ใหคะแนน 0 คะแนน 

การแปลความหมายคะแนนของความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  (30 ขอ 30 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 22.50 – 30.00 หมายถึง   มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัสูง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 14.50 – 22.49 หมายถึง  มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบั 
     ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 07.50 – 14.49 หมายถึง  มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบั 
     คอนขางต่ํา 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง  0.00 – 10.00 หมายถึง  มีความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศในระดบันอย 
 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. ทําหนังสือขออนุญาตผูบริหารโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง ขออนุญาตผูบริหารโรงเรียน 
และนัดหมาย วัน เวลา เดือนมกราคม ถึง กุมภาพันธ เพ่ือนําเครื่องมือในการวิจัยไปเก็บขอมูล 

2. เตรียมเครื่องมือในการวิจัย ใหเพียงพอกับจํานวนกลุมตัวอยางที่จะเก็บขอมูลในแตละ
ครั้ง วางแผนการเก็บขอมูล รวมทั้งหาผูชวยในการดําเนินการเก็บขอมูล ซ่ึงผูวิจัยไดชี้แจงการปฏิบัติ
ในการดําเนินการเก็บขอมูลจนเขาใจเปนอยางดี 
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3. อธิบายใหกลุมตัวอยางเขาใจวัตถุประสงค และผลประโยชนที่จะไดรับในการเก็บขอมูล
ในการวิจัยในครั้งน้ี 

4. อธิบายวิธีการทําเครื่องมือในการวิจัย กอนที่จะใหกลุมตัวอยางเริ่มลงมือทํา 
5. นําแบบสอบถาม และ แบบทดสอบ ที่ไดจากกลุมตัวอยางมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑ

ที่ตั้งไว  เพ่ือนําผลมาวิเคราะหขอมูลและทดสอบสมมติฐาน  
 
ขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. การวิเคราะหขอมูลในการทดลองเครื่องมือ (Try Out) มีขั้นตอนดังน้ี 
2. กรอกขอมูลจากแบบสอบถามลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS เพ่ือตรวจใหคะแนน

การตอบแบบสอบถาม ตามเกณฑการตรวจใหคะแนนที่ตั้งไว 
3. หาคาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
4. หาคาสหสัมพันธอยางงาย และทดสอบนยัสําคัญทางสถิตขิองสัมประสิทธิส์หสัมพันธ 
5. หาคาสหสัมพันธพหุคูณ และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ โดยใชการทดสอบคาเอฟ 

(F - test) 
6. หาคาน้ําหนักความสําคญัในรูปของคะแนนมาตรฐาน (Beta Weight) ของตัวแปรปจจัย 

และทดสอบนยัสําคัญทางสถิตขิองคาน้ําหนักความสําคัญโดยใชคาที (t - test) 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. สถิตทิี่ใชในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
 สูตรการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง เพ่ือใชในการประมาณคาเฉลี่ยของประชากร
โดยใชสูตรการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ในระดับความเชื่อม่ันที่ 
95% (มยุรี  ศรีชัย.  2538 : 104 -105) 
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∑
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เม่ือ  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 N แทน จํานวนนักเรียนทั้งหมด 
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2
2/Zα  แทน ความแปรปรวนของความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 e แทน คาความคลาดเคลื่อนของการสุม  ( 2
2/Z α , 2

xS ) 
 Ng แทน จํานวนสมาชกิของประชากรในแตละชัน้ 

 Wg แทน 
N
Ng  

2. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คะแนนเฉลี่ย (M) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 
3. คาสถิตใินการหาคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก 

3.1 หาคาความเทีย่งตรงตามเนือ้หา โดยพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง  (Item- 
Objective Congruency Index) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 179) 
 

N
RIOC

∑
=  

 
 เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองของขอสอบกับจุดประสงค 
  ∑R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
  N แทน จํานวนผูเชีย่วชาญ 
 

3.2 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (Standard error of measurement : SEM) 
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 242) 
 

ttxM r1SSE −=  
 

 เม่ือ MSE  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
   xS  แทน คะแนนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบทดสอบ 
  ttr  แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
 

3.3 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม วิเคราะหขอคําถามเปนรายขอ โดยใช Item - 
Total Analysis โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 84) 
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 โดย r  แทน คาอํานาจจําแนกรายขอ 
  N แทน จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
  X แทน คะแนนของขอคําถาม 
  Y แทน คะแนนผลรวมของขออ่ืน ๆ ที่เหลือทุกขอ 
   

3.4 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์แบบแอลฟา 
ของครอนบัค (Cronbach) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 131) 
 

⎥
⎦

⎤
⎢
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⎡ ∑
−

−
=α 2
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2
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S
S1

1n
n  

 
 โดย 2

iS  แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
  α  แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม 
  n แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม 
  2

iS∑  แทน ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามเปนรายขอ 
 

3.5 คาความยากงายรายขอ ของแบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2548 : 5) 
 

N
R

p =  

 
 เม่ือ  p แทน ดัชนีความยากงาย 
  R แทน จํานวนคนตอบถูก 
  N แทน จํานวนคนทั้งหมด 
 

3.6 คาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสูตร
สหสัมพันธแบบพอยท-ไบซีเรียล (Biserial Correlation) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2548 : 5) 
 

pq.
S

XXr
x

qp
pbis

−
=  
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 เม่ือ rpbis แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 
  pX  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมตอบถูก 
  qX  แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมตอบผิด 
  Sx แทน คะแนนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  p แทน คาความยากงาย 
  q แทน 1 – p 
 

3.7 คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใชสูตร
ของคูเดอร-ริชารดสัน 20 (KR-20) (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 131) 
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 โดย ttr  แทน คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 
  n แทน จํานวนขอของแบบทดสอบ 
  p แทน สัดสวนของผูที่ทําไดในแตละขอ 
  q แทน สัดสวนของผูที่ทําผิดในแตละขอ 
  2

tS  แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
 

4. หาคาสถิตทิี่ใชในการวิจัย 
4.1 หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient) โดยใชสูตรของเพียรสัน              

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) (ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ.  2536 
: 170) 
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 โดย XYr  แทน สหสัมพันธระหวางคะแนนตัวแปร X กับ ตัวแปร Y 
  ∑X  แทน ผลรวมของคะแนน X 
  ∑Y  แทน ผลรวมของคะแนน Y 
  ∑ 2X  แทน ผลรวมของ X ยกกําลังสอง 
  ∑ 2Y  แทน ผลรวมของ Y ยกกําลังสอง 
  ∑XY  แทน ผลรวมของผลคูณ  X กับ  Y ทุกคู 
  N แทน จํานวนผูตอบสอบถามในกลุมตวัอยาง 
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4.2 ทดสอบความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยใช t-test (ชูศรี          
วงศรัตนะ.  2546 : 317) 

2r1
2Nrt

−
−

=  

 
 โดย t  แทน คาจากการแจกแจงแบบท ี
  2r  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
  N แทน จํานวนขอมูลหรือจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
 

4.3 หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) โดยใชสูตร (ชูศรี  วงศรัตนะ.  2546 : 
337) 

∑β= yixin...123.Y rR  
 

 เม่ือ  n...123.YR   แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง 
   ตัวแปรอิสระตวัที่ 1 ถึง n กับตวัแปรตาม y 

iβ   แทน คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่  i  
ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

      yixr   แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระ 
     (x i) กับตัวแปรตาม (y) 
 

4.4 ทดสอบนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ โดยใชสูตร (ชูศรี  วงศรัตนะ.  
2546 : 337) 

k
1kN.

R1
RF 2

2 −−
−

=  

 โดย F แทน การแจกแจงแบบเอฟ F 
  R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
  N แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
  k แทน จํานวนตัวแปรอิสระ 
  df1        =    k 
  df2    =    N  -  k  -  1 
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4.5 หาคานํ้าหนักความสําคัญในรูปคะแนนดิบ Score Weight (b) คํานวณไดโดยใช
สูตร (Kerlinger and Pedhazur.1973 : 61) 
 

i

y
ii S

S
b β=  

 
 เม่ือ ib  แทน คานํ้าหนักความสําคัญในรปูคะแนนดิบของ 

  ตัวแปรอิสระแตละตวั 

iβ  แทน คานํ้าหนักความสําคัญในรปูคะแนนมาตรฐาน 
  ของตัวแปรอิสระแตละตัว  

iS  แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนจาก 
     ตัวแปรอิสระแตละตวั 
   yS  แทน ความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนจากตัวแปรตาม 
 

4.6 ทดสอบนัยสําคัญของคานํ้าหนักความสําคัญ (Score Weight) โดยใช t-test 
(Kerlinger and pedhazur.1973 : 119) 
 

j

j

SE
t

β

β
=      ; df  =  N – k – 1  

 
     เม่ือ     t     แทน คาการแจกแจงแบบทขีองนํ้าหนักความสาํคัญ 

jβ  แทน     คานํ้าหนักความสําคัญตวัที ่j ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

j
SEβ  แทน     คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของน้ําหนักความสําคญั 

   N แทน จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
   k แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  เพ่ือใหการแปลความหมายของการวเิคราะหขอมูลเปนที่เขาใจตรงกัน  
ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปน้ี 
 X1  แทน ความเอาใจใสของผูปกครอง 
 X2  แทน แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์

X3  แทน คุณภาพการสอน 

X4  แทน ความตั้งใจเรยีน 

X5  แทน อิทธิพลของเพื่อน 

X6  แทน อิทธิพลของสื่อมวลชน 

Y  แทน ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
k แทน จํานวนขอ 
K แทน คะแนนเต็มทัง้ฉบับ 

        M แทน คาเฉลีย่ของแบบสอบถามทัง้ฉบับ 
S แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

xS  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ย 
ttr  แทน คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

SEM แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
r     แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
df แทน ระดับชั้นความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 
SS แทน คาความแปรปรวน (Sum of Squares) 
MS แทน คาเฉลีย่ของคาความแปรปรวน (Mean Squares) 
R แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบพหุคูณ 
R2 แทน คาสัมประสิทธิ์ของการวัดรวมกัน 
b แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดบิ 

          β  แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนมาตรฐาน 
β % แทน เปอรเซน็ตสงผลของคาน้ําหนกัความสําคัญของตัวแปรปจจยัในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  SEb แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนดบิ 
F แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบเอฟ 
t   แทน คาสถิตใินการแจกแจงแบบที 
.p แทน ระดับนัยสําคญั 
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การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังน้ี 

1. คาสถิติพ้ืนฐานของคะแนนจากแบบสอบถามวัดปจจัยแตละดาน ทั้ง 6 ดาน และ
แบบทดสอบวดัความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในระหวางตัวแปรปจจัย  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง
ตัวแปรปจจัยแตละดานกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. ผลการวเิคราะหโดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู (Multiple  Regression  
Analysis)  ดวยวิธ ี Enter 
 3.1  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณระหวางตวัแปรปจจัยกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ คากําลังสองของคาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  และการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ  
โดยการใชการทดสอบคาเอฟ (F - test) 
 3.2 คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยแตละดานที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ การทดสอบนัยสําคัญทางสถิตขิองคาน้ําหนักความสําคัญโดยใชคาที (t - test) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
1. การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน   

การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิ จัยนําคะแนนของตัวแปรปจจัยแตละดาน และ 
แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาหาคาคะแนนเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ย คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ซ่ึงผลปรากฏดัง
ตาราง 3 
  
ตาราง  3  คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรปจจัยและความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 

ตัวแปร k K M S xS  ttr  SEM การแปลผล 

ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) 21 63 46.07 8.81 .52 .8474 3.44 คอนขางสูง 
แรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) 20 60 44.57 7.14 .42 .8012 3.18 คอนขางสูง 
คุณภาพการสอน (X3) 25 75 56.41 8.98 .53 .7855 4.16 คอนขางสูง 
ความตั้งใจเรียน (X4) 30 60 50.63 9.52 .56 .7476 4.78 คอนขางสูง 
อิทธิพลของเพือ่น (X5) 25 75 51.98 12.68 .75 .9133 3.73 คอนขางสูง 
อิทธิพลของสื่อมวลชน (X6) 25 75 56.48 9.87 .58 .8900 3.27 คอนขางสูง 

ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Y) 30 30 14.51 7.43 .44 .8193 3.16 ปานกลาง 
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ผลการวิเคราะหตามตาราง 3 พบวา คะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามวัดตัวแปรปจจัยทั้ง 
6 ดาน มีคะแนนอยูระหวาง 44.57 ถึง 56.48 โดยปจจัยที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับคอนขางสูง 
ไดแก ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) คุณภาพการสอน (X3) ความตั้งใจ
เรียน (X4) อิทธิพลของเพื่อน (X5) อิทธิพลของสื่อมวลชน (X6) เม่ือพิจารณาคาความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามแตละฉบับ พบวาปจจัยแตละดานมีคาความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยใกลเคียงกัน โดยมีคาอยูระหวาง .42 ถึง .75 ซ่ึงปจจัยที่มีคา
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไดแก อิทธิพลของเพื่อน (X5) และปจจัยที่มีคา
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยต่ําสุด ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2)  

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(X2) คุณภาพการสอน (X3) ความตั้งใจเรียน (X4)  อิทธิพลของเพื่อน (X5) อิทธิพลของสื่อมวลชน 
(X6) ปรากฏวา มีคาความเชื่อม่ัน  .8474  .8012  .7855  .7476  .9133 และ  .8900  ตามลําดับ 
และ มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดระหวาง 3.18 ถึง 4.78 

ในสวนของแบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Y)  พบวา มีคาคะแนนเฉลี่ย
14.51 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง  ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ มีคา .8193 และคาความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของคะแนนเฉลี่ย มีคา .44 และ มีคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด มีคา 3.16 

 
2. การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธภายในระหวางตัวแปรปจจัย คาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธอยางงายระหวางตัวแปรปจจัยแตละดานกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิ จัยนําคะแนนของตัวแปรปจจัยแตละดาน และ 
แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบธรรมดา 
และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของคาสหสัมพันธ โดยใช   t – test ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 58

ตาราง 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายใน ระหวางตัวแปรปจจัยกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 
ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) 1.000 0.626** 0.271** 0.318** 0.526** 0.538** 0.236** 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2)  1.000 0.415** 0.308** 0.447** 0.527** 0.291** 
คุณภาพการสอน (X3)   1.000 0.329** 0.154** 0.304** 0.124** 
ความตั้งใจเรียน (X4)    1.000 0.128** 0.221** 0.178** 
อิทธิพลของเพ่ือน (X5)     1.000 0.722** 0.241** 
อิทธิพลของส่ือมวลชน (X6)      1.000 0.221** 
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Y)       1.000 

*   มีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
**  มีนัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ .01 

 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายใน
ระหวางตัวแปรปจจัยพบวา ความตั้งใจเรียน (X4) กับ อิทธิพลของเพื่อน (X5) มีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.128 และ  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในระหวางตัวแปรปจจัยทุกคา มีความสัมพันธทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง 0.154 ถึง 0.722 โดยปจจัยที่
มีความสัมพันธสูง คือ อิทธิพลของเพื่อน (X5) กับ อิทธิพลของสื่อมวลชน (X6) (r56 = 0.722) 
รองลงมา คือ ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) กับ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) (r12 = 0.626) ปจจัยที่มี
ความสัมพันธต่ํา คือ ความตั้งใจเรียน (X4) กับ อิทธิพลของเพื่อน (X5) (r45 = 0.158)  
 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ไดแก ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) ความตั้งใจเรียน (X4) อิทธิพลของ
เพ่ือน (X5) อิทธิพลของสื่อมวลชน (X6) มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และ คุณภาพการสอน (X3) มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพันธทางบวก กับ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) สูง มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ เทากับ 0.291 รองลงมาคือ อิทธิพลของเพื่อน (X5) ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) 
อิทธิพลของสื่อมวลชน  (X6) ความตั้งใจเรียน (X4) และ คุณภาพการสอน (X3) โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ  0.241, 0.236, 0.221, 0.178 และ 0.124 ตามลําดับ 
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3. การวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression  
Analysis)  ดวยวิธี  Enter  

     3.1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัยกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และคากําลังสองของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

  การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยนําคะแนนของตัวแปรปจจัยแตละดาน และ 
แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ และ
คากําลังสองของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ  โดยใชการทดสอบ
คาเอฟ (F - test)  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 5 
 
ตาราง  5  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัย กับความรูดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 
Regression    6 1714.836 285.806 5.854** .000 
Residual 286 13963.95 248.825   
Total 292 15678.79    

R = .331     R2 = .109     R 2
adj  = .090 

  

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 

  ผลการวิเคราะหตามตาราง 5 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง  
ตัวแปรปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คุณภาพการสอน ความตั้งใจ
เรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน กับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเทากับ 
0.331 ซ่ึงมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ มีคาความแปรปรวนของ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ เทากับ .109 แสดงวาตัวแปรปจจัยทั้งหมดรวมกันอธิบายความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรอยละ 10.9 
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 3.2 คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยแตละดานที่สงผลตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ ผูวิจัยคํานวณหาคาน้ําหนักความสําคัญ (b และ β ) 
และ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยแตละดานในรูปคะแนน
ดิบ และ ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ ดวยคา t – test และนําคาน้ําหนักความสําคัญสัมพัทธ ( β ) มา
แปลงเปนคาน้ําหนักสมทบสัมพัทธ หรือคาเปอรเซ็นตสงผล ( β %) เพ่ือจัดอันดับนํ้าหนัก
ความสําคัญของตัวแปร ดังแสดงผลในตาราง 6 

 
ตาราง 6 คาน้ําหนักความสําคัญของตวัแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ 

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 

ตัวแปร .β . β % b SEb t p 
ความเอาใจใสของผูปกครอง (X1) .014 13.084 -.012 .067 .173* .863 
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ (X2) .229 50.441 -.239 .066 3.633** .000 
คุณภาพการสอน (X3) -.014 -3.084 -.011 .054 -.214** .831 
ความตั้งใจเรยีน (X4) .101 22.247 -.079 .049 1.622 * .106 
อิทธิพลของเพื่อน (X5) .138 30.396 -.081 .037 2.190** .029 
อิทธิพลของสื่อมวลชน (X6) -.014 -3.084 -.010 .067 -.157** .875 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
     ** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
  ผลการวิเคราะหตามตาราง 6  พบวา คาน้ําหนักความสําคัญที่สงผลตอความรู 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X2) มีคา
นํ้าหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน ( β ) เทากับ 0.229 มีคาเปอรเซ็นตสงผลรอยละ 50.441 
และ อิทธิพลของเพื่อน (X5) มีคาน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน ( β ) เทากับ 0.138 มีคา
เปอรเซ็นตสงผลรอยละ 30.396 โดยสงผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนตัวแปรปจจัย
ดานอ่ืน ๆ มีคาน้ําหนักความสําคัญอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 



บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
สังเขป ความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการวิจัย  
 

ในการวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุม      
กรุงธนบุรี  โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะ เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และเพ่ือศึกษาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยบางประการที่สงผลตอ
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร 
กลุมกรุงธนบุรี ประชากรเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 มีจํานวน 56 โรงเรียน 3,458  คน 
กลุมตัวอยาง เปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุม   
กรุงธนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 จํานวนทั้งสิ้น 293 คน เลือกมาโดยวิธีการสุมแบบ   
แบงชั้น (Stratified Random Sampling) ขนาดโรงเรียนเปนชั้น (Strata) และหองเรียนเปนหนวย
การสุม (Sampling Unit) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 แบบสอบถามวัด
ปจจัยแตละดานตางๆ มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา(Rating scale) 4 ระดับ จํานวน 146 ขอ 
มีคาความเชื่อม่ัน ระหวาง 0.7476 ถึง 0.9133  ฉบับที่ 2 แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ จํานวน 30 ขอ มีความเชื่อม่ัน 0.8193  

สมมติฐานของการวิจัย คือ ปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ คาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอยหนึ่งดานสงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี 

วิธีดําเนินการวิจัย ผูวิจัยสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย วิเคราะหหาคุณภาพของเครื่องมือ 
เก็บรวบรวมขอมูล ตรวจใหคะแนน วิเคราะหขอมูลสถิติพ้ืนฐาน และสถิติที่ใชในการวิจัย คือ         
วิเคราะหคาสหสัมพันธอยางงาย ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และ 
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ (F - test) และ หาคาน้ําหนักความสําคัญ  
ในรูปของคะแนนมาตรฐาน (Beta Weight) ของตัวแปรปจจัย ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ (t - test) 
จากโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS for Windows  
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 

1. ความสัมพันธของตัวแปรปจจัย 
ผลการวิเคราะหปรากฏวา ตัวแปรปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝ

สัมฤทธิ์   ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาความสัมพันธอยู
ระหวาง  0.178 ถึง 0.291 สวนตัวแปรปจจัยดานคุณภาพการสอน มีความสัมพันธทางบวกกับ
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาความสัมพันธ เทากับ 
0.124 และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ เทากับ 0.331 ซ่ึงสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 คาความแปรปรวนของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ เทากับ .109 แสดงวาตัวแปร
ปจจัยแตละดานรวมกันอธิบายความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรอยละ 10.9 

2. คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ผลการวิเคราะหปรากฏวา  ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สงผลทางบวกตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาน้ําหนักความสําคัญในรูป
คะแนนมาตรฐานเทากับ 0.229 และ ปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน สงผลทางบวกตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาน้ําหนักความสําคัญในรูป
คะแนนมาตรฐานเทากับ 0.138 สวนตัวแปรปจจัยอ่ืน ๆ มีคาน้ําหนักความสําคัญตอความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ     
 
อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. ความสัมพันธของตัวแปรปจจัย 
ตัวแปรปจจัยดาน ความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความตั้งใจเรียน  

อิทธิพลของเพื่อน และ อิทธิพลของสื่อมวลชน มีความสัมพันธทางบวกกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนตัวแปรปจจัยดานคุณภาพการสอน มี
ความสัมพันธทางบวกกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึง
เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 ที่วาปจจัยบางประการมีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที 6 สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี 

จากการพิจารณาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ตัวแปรปจจัยทุกดานมี
ความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยปจจัยที่มีความสัมพันธกับความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศสูงสุด คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ รองลงมา คือ อิทธิพลของเพื่อน ความเอาใจใส
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ของผูปกครอง อิทธิพลของสื่อมวลชน ความตั้งใจเรียน และ คุณภาพการสอน  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บุญชม  ศรีสะอาด (2524 : 184) พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลทั้งในรูปที่เปนสาเหตุโดย
ทางตรงและทางออมตอผลการเรียน ไดแก คุณภาพการสอน ตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุ
ทางออม ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุนันท  สังขออน (2531 : 
บทคัดยอ) พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางตรงกับความรูพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร 
ไดแก คุณภาพการสอน และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุทางออม ไดแก 
คุณภาพการสอน  และจากการศึกษาของ ปาจรีย  วัชชวัลคุ (2527 : 68-71) พบวา ตัวแปรที่มี
อิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทางตรงและทางออมตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดแก คุณภาพการสอน 
และ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ปจจัยดานความตั้งใจเรียน และ ความเอาใจใสของผูปกครอง มี
ความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศรีนวล  วรรณสุธี 
(2536 : 95) พบวา ตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ความตั้งใจเรียน 
ตัวแปรที่มีผลกระทบทางตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ความตั้งใจเรียน และ ความเอาใจใส
ของผูปกครอง และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สมลวย  สุติไท (2541 : 68) พบวา ความสัมพันธ
ในครอบครัวมีอิทธิพลโดยทางออมตอผลการเรียนวิชาคณิตศาสตร  ปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน มี
ความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เฟอแมน  (ศรีเรือน 
แกวกังวาล.  2540 : 64 ; อางอิงจาก Fuhtmann.  1990) พบวา อิทธิพลของกลุมเพ่ือนมีมากกวา
อิทธิพลของครอบครัว  เด็กวัยรุนจะเขาหาเพื่อนของตนมากกวาพอแม มีการศึกษาที่ชี้ใหเห็นวา 
เพื่อนสนิทของคนเรามักจะเปนเพ่ือนในชวงวัยรุน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุริยา จาตุพร
พิพัฒน (2528 : 78) พบวา ลักษณะธรรมชาติของวัยรุนที่มักชอบรวมกลุมกัน และมีความตองการ
หรือความสนใจในกิจกรรมตางๆที่เหมือนกัน และรวมกันทํากิจกรรมนั้นๆจนเกิดเปนลักษณะที่เปน
เอกลักษณของกลุม หรือที่เรียกวา  วัฒนธรรมวัยรุน อิทธิพลของกลุมเพ่ือน  ปจจัยดานอิทธิพลของ
สื่อมวลชน มีความสัมพันธกับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ปฏิพัทธ  กระแสอินทร (2509 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง อิทธิพลของภาพยนตรโทรทัศนตอ
พฤติกรรมของเด็กวัยรุน ผลการวิจัยพบวา ในแงดี ภาพยนตรโทรทัศนมีอิทธิพลตอเด็กวัยรุน คือ 
ชวยในดานการเขาสังคมกับเพ่ือนและใหความรูแกเด็กไดมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ถิรนันท  อนวัชศิริวงศ (2542 : 152) ไดทําการศึกษาอิทธิพลทางเศรษฐกิจ  สังคม ประชากรและ
สื่อมวลชน ที่มีตอการเลื่อนชั้นทางสังคม ในอําเภอธัญบุรี และอําเภอคลองทอง จังหวัดปทุมธานี 
โดยผลการศึกษาพบวาการเปดรับสื่อมวลชน มีความสัมพันธกับการมีคานิยมสมัยใหม 

ดังนั้นจากการวิจัยครั้งนี้ สรุปไดวา ความเอาใจใสของผูปกครอง แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
คุณภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของเพื่อน อิทธิพลของสื่อมวลชน มีลักษณะที่วัดรวมกับ
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถทํานายความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรอยละ 
10.9 
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2. คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

คาน้ําหนักของตัวแปรปจจัยดาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ สงผลตอความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน สงผลตอความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2 
ที่วาคาน้ําหนักความสําคัญของปจจัยอยางนอย 1 ประการสงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แสดงใหเห็นวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ อิทธิพลของเพื่อน มีผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของนักเรียน ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนบุรี  ดังเชน 
งานวิจัยของ เมธี  โพธิพัฒน (2523 : 75) พบวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีแรงจูงใจ
ใฝสัมฤทธิ์สูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ อรพินทร  ชูชม (2522 : 101) พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และ ปที่ 5 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เฟอแมน     
(ศรีเรือน แกวกังวาล.  2540 : 64 ; อางอิงจาก Fuhtmann.  1990) ไดศึกษา รายงานการวิจัย
เกี่ยวกับอิทธิพลของกลุมเพ่ือนที่มีตอวัยรุน พบวา อิทธิพลของกลุมเพ่ือนมีมากกวาอิทธิพลของ
ครอบครัว  เด็กวัยรุนจะเขาหาเพื่อนของตนมากกวาพอแม 

สวนปจจัยความเอาใจใสของผูปกครอง คุณภาพการสอน ความตั้งใจเรียน อิทธิพลของ
สื่อมวลชน สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเปน
เพราะวานักเรียนที่จะมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศดีหรือไมน้ัน ไมไดขึ้นอยูกับความสามารถ
ทางสมองเพียงอยางเดียว แตอาจเนื่องมาจากจํานวนขอคําถามของเครื่องมือแตละฉบับมีจํานวนขอ
ที่มาก ทําใหนักเรียนบางคนไมมีสมาธิในการทําเทาที่ควร เม่ือพิจารณาจากความเอาใจใสของ
ผูปกครอง จะเห็นวาสวนใหญผูปกครองตองใชเวลาในการทํางาน เพ่ือใหไดมาซึ่งเงิน  อันเปนปจจัย
ในการดํารงชีวิต ดวยเหตุน้ีจึงทําใหผูปกครองไมคอยมีเวลาในการดูแลบุตรหลานของตนเอง
เทาที่ควร เด็กสวนใหญถูกทิ้งไวตามลําพัง เม่ือเกิดปญหาหรือตองการสิ่งใด เด็กก็จะพยายามคิด
หรือทํา และแกไขสิ่งตาง ๆ โดยใชความรูความสามารถของตนเองในการแกไขปญหาหรือทําสิ่ง
น้ันๆ ดวยตนเอง ไมวาจะเปนดานการเรียน การทํางานรวมกับผูอ่ืน หรือดานเศรษฐกิจ ซ่ึงบางครั้ง
การแกไขปญหาอาจจะชาหรือไมถูกตองตามที่ตองการ อีกประการหนึ่งอาจจะเปนที่คุณลักษณะ
เฉพาะตัวของเด็กหรือจากสิ่งแวดลอมภายนอกอื่นๆ 
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ขอเสนอแนะ 
 
 ผลการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดสรุปขอเสนอแนะไวดังน้ี 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 การวิจัยทําใหทราบวาปจจัยที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ปจจัยดาน
แรงจู งใจใฝสัมฤทธิ์  และ  อิทธิพลของเพื่ อน  ซ่ึ งผลการศึกษาที่ ไดจะ เปนประโยชนตอ 
สถาบันการศึกษา สถาบันครอบครัว ในการสงเสริมใหนักเรียนมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
สูงขึ้น โดยมีขอเสนอแนะดังน้ี 
 ทางดานพอแม  ผูปกครอง  และบุคคลที่เกี่ยวของ ควรเปดโอกาสใหเด็กไดแสดง
ความสามารถอยางเต็มที่ ควรสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ใหเกิดขึ้นกับเด็ก  โดยอาจมอบหมายงานใน
ลักษณะที่ทาทายความสามารถของเด็ก เปนงานที่ยากงายปานกลาง  ที่เขาจะสามารถประสบ
ความสําเร็จได  โดยโอกาสที่จะประสบความสําเร็จน้ีอาจตองขึ้นอยูกับตัวบุคคล และ สิ่งแวดลอม 
โดยเฉพาะเพื่อน ซ่ึงจะมีความสําคัญกับการเลือกที่จะเรียนรูสิ่งตาง ๆ เชน การเลือกวิธีการคนควา
ขอมูลทางอินเตอรเน็ต การเลือกใชงานคอมพวิเตอร เปนตน 
 ทางดานโรงเรียนนั้นการจัดการเรียนการสอน ควรจัดใหผูเรียน เรียนรูตามศักยภาพ 
สงเสริมใหผูเรียนกลาคิด กลาแสดงออก สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณใหมๆ สอนใหเด็กรูจัก
ความรับผิดชอบ  โดยอาจจําลองสถานการณใหเด็กไดเผชิญ ไดรูจักการแกปญหา และพยายามทํา
สิ่งตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ ซ่ึงจะเปนการเสริมสรางใหผูเรียนมีความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศได 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรมีการศึกษาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ในระดับชั้นอ่ืน ๆ เชน นักเรียน

ในระดับชวงชั้นที่ 1, ชวงชั้นที่ 3 และควรทําในโรงเรียนสังกัดอ่ืนเพ่ิมเติม เพราะการศึกษาความรู
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศในกลุมนักเรียนยังมีจํานวนนอย เน่ืองจากในปจจุบันความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศถือวาเปนความรูที่จําเปนสําหรับนักเรียนที่จะสามารถนําความรูดานนี้ไปศกึษา 
คนควา ขอมูล และนําไปปรับใชกับการเรียน เพ่ือใหกาวทันตอสังคมในปจจุบัน 

2.2 ในการวิจัยครั้งตอไปนาจะไดนําปจจัยดานอ่ืน ๆ มาพิจารณา เชน ทัศนคติตอการ
เรียน ความถนัดทางการเรียน ความสนใจ เปนตน เน่ืองจากการศึกษาในครั้งน้ี ปจจัยที่เลือกมา
ศึกษายังไมสามารถอธิบายความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางสมบูรณ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
 

1. อาจารยอุดมศักดิ์ นาดี   นักวิชาการ ระดับ 8    
      หัวหนาฝายวดัและประเมินผล 

สํานักยุทธศาสตรการศึกษา 
สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

2. อาจารยโสภณ  กระจางเนตร  นักวิชาการ ระดับ 7 
สํานักยุทธศาสตรการศึกษา 
สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

3. อาจารยศุภจิรา  นาคโต   ศึกษานิเทศก ระดับ 7 
หนวยศึกษานเิทศก  
สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

4. อาจารยเทวา  คําปาเชื้อ  ภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา  
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา  
พระนครเหนอื กรุงเทพมหานคร 

5. อาจารยมรุยา  ไชยศร   อาจารย 2 ระดับ 6 
โรงเรียนวัดสวุรรณคีรี กรุงเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ข 
 

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC)  คาอํานาจจําแนก ( r)  
คาความเชื่อมั่น (

α

α )  ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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ตาราง 7 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความเอาใจใสของผูปกครอง 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 1.00 คัดเลือกไว 11 0.80 คัดเลือกไว 21 0.80 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 12 0.80 คัดเลือกไว 22 0.80 คัดเลือกไว 
3 1.00 คัดเลือกไว 13 1.00 คัดเลือกไว 23 0.60 คัดเลือกไว 
4 0.80 คัดเลือกไว 14 0.60 คัดเลือกไว 24 0.80 คัดเลือกไว 
5 0.80 คัดเลือกไว 15 0.80 คัดเลือกไว 25 1.00 คัดเลือกไว 
6 0.80 คัดเลือกไว 16 0.80 คัดเลือกไว 26 0.60 คัดเลือกไว 
7 1.00 คัดเลือกไว 17 0.80 คัดเลือกไว 27 1.00 คัดเลือกไว 
8 0.80 คัดเลือกไว 18 1.00 คัดเลือกไว    
9 1.00 คัดเลือกไว 19 1.00 คัดเลือกไว    
10 1.00 คัดเลือกไว 20 1.00 คัดเลือกไว    

 
 
ตาราง 8 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 1.00 คัดเลือกไว 11 0.80 คัดเลือกไว 21 0.60 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 12 0.40 ตัดทิ้ง 22 0.80 คัดเลือกไว 
3 0.80 คัดเลือกไว 13 0.20 ตัดทิ้ง 23 1.00 คัดเลือกไว 
4 0.20 คัดเลือกไว 14 0.40 ตัดทิ้ง 24 0.80 คัดเลือกไว 
5 0.80 คัดเลือกไว 15 0.60 คัดเลือกไว 25 0.80 คัดเลือกไว 
6 0.80 คัดเลือกไว 16 0.60 คัดเลือกไว 26 1.00 คัดเลือกไว 
7 0.80 คัดเลือกไว 17 0.80 คัดเลือกไว 27 0.60 คัดเลือกไว 
8 0.40 ตัดทิ้ง 18 0.40 ตัดทิ้ง 28 1.00 คัดเลือกไว 
9 0.80 คัดเลือกไว 19 0.40 ตัดทิ้ง 29 0.60 คัดเลือกไว 
10 0.80 คัดเลือกไว 20 0.80 คัดเลือกไว 30 1.00 คัดเลือกไว 
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ตาราง 9 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามคุณภาพการสอน 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 1.00 คัดเลือกไว 11 1.00 คัดเลือกไว 21 1.00 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 12 0.60 คัดเลือกไว 22 1.00 คัดเลือกไว 
3 1.00 คัดเลือกไว 13 0.80 คัดเลือกไว 23 1.00 คัดเลือกไว 
4 1.00 คัดเลือกไว 14 0.60 คัดเลือกไว 24 0.80 คัดเลือกไว 
5 1.00 คัดเลือกไว 15 1.00 คัดเลือกไว 25 0.80 คัดเลือกไว 
6 1.00 คัดเลือกไว 16 0.60 คัดเลือกไว 26 1.00 คัดเลือกไว 
7 0.60 คัดเลือกไว 17 0.80 คัดเลือกไว    
8 1.00 คัดเลือกไว 18 0.80 คัดเลือกไว    

9 1.00 คัดเลือกไว 19 1.00 คัดเลือกไว    

10 1.00 คัดเลือกไว 20 0.20 ตัดทิ้ง    

 
ตาราง 10 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความตัง้ใจเรียน 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 0.60 คัดเลือกไว 13 1.00 คัดเลือกไว 25 0.60 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 14 1.00 คัดเลือกไว 26 0.60 คัดเลือกไว 
3 1.00 คัดเลือกไว 15 0.80 คัดเลือกไว 27 0.60 คัดเลือกไว 
4 1.00 คัดเลือกไว 16 0.40 ตัดทิ้ง 28 0.60 คัดเลือกไว 
5 0.60 คัดเลือกไว 17 0.80 คัดเลือกไว 29 0.80 คัดเลือกไว 
6 1.00 คัดเลือกไว 18 0.60 คัดเลือกไว 30 0.60 คัดเลือกไว 
7 0.20 ตัดทิ้ง 19 1.00 คัดเลือกไว 31 0.60 คัดเลือกไว 
8 1.00 คัดเลือกไว 20 1.00 คัดเลือกไว 32 0.80 คัดเลือกไว 
9 1.00 คัดเลือกไว 21 0.20 ตัดทิ้ง 33 0.40 ตัดทิ้ง 
10 0.60 คัดเลือกไว 22 0.80 คัดเลือกไว 34 0.80 คัดเลือกไว 
11 0.60 คัดเลือกไว 23 0.80 คัดเลือกไว    
12 0.80 คัดเลือกไว 24 0.60 คัดเลือกไว    
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ตาราง 11 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามอิทธิพลของเพื่อน 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 0.60 คัดเลือกไว 11 0.80 คัดเลือกไว 21 0.80 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 12 0.20 ตัดทิ้ง 22 1.00 คัดเลือกไว 
3 1.00 คัดเลือกไว 13 1.00 คัดเลือกไว 23 0.80 คัดเลือกไว 
4 0.60 คัดเลือกไว 14 0.20 ตัดทิ้ง 24 1.00 คัดเลือกไว 
5 0.20 ตัดทิ้ง 15 1.00 คัดเลือกไว 25 1.00 คัดเลือกไว 
6 0.20 ตัดทิ้ง 16 0.80 คัดเลือกไว 26 0.60 คัดเลือกไว 
7 1.00 คัดเลือกไว 17 1.00 คัดเลือกไว 27 0.80 คัดเลือกไว 
8 0.60 คัดเลือกไว 18 0.40 ตัดทิ้ง 28 0.60 คัดเลือกไว 
9 1.00 คัดเลือกไว 19 0.80 คัดเลือกไว 29 0.60 คัดเลือกไว 
10 0.80 คัดเลือกไว 20 1.00 คัดเลือกไว 30 1.00 คัดเลือกไว 

 
ตาราง 12 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามอิทธิพลของสื่อมวลชน 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 0.80 คัดเลือกไว 11 1.00 คัดเลือกไว 21 0.60 คัดเลือกไว 
2 0.60 คัดเลือกไว 12 0.60 คัดเลือกไว 22 0.80 คัดเลือกไว 
3 1.00 คัดเลือกไว 13 1.00 คัดเลือกไว 23 0.40 ตัดทิ้ง 
4 1.00 คัดเลือกไว 14 0.80 คัดเลือกไว 24 1.00 คัดเลือกไว 
5 0.80 คัดเลือกไว 15 0.80 คัดเลือกไว 25 1.00 คัดเลือกไว 
6 0.80 คัดเลือกไว 16 1.00 คัดเลือกไว 26 0.40 ตัดทิ้ง 
7 0.80 คัดเลือกไว 17 1.00 คัดเลือกไว 27 0.60 คัดเลือกไว 
8 1.00 คัดเลือกไว 18 1.00 คัดเลือกไว 28 0.60 คัดเลือกไว 
9 0.80 คัดเลือกไว 19 0.80 คัดเลือกไว 29 0.20 ตัดทิ้ง 
10 1.00 คัดเลือกไว 20 0.80 คัดเลือกไว 30 0.80 คัดเลือกไว 
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ตาราง 13 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา ขอที่ IOC การพิจารณา 

1 1.00 คัดเลือกไว 17 1.00 คัดเลือกไว 33 1.00 คัดเลือกไว 
2 1.00 คัดเลือกไว 18 1.00 คัดเลือกไว 34 1.00 คัดเลือกไว 
3 0.60 คัดเลือกไว 19 0.60 คัดเลือกไว 35 1.00 คัดเลือกไว 
4 1.00 คัดเลือกไว 20 1.00 คัดเลือกไว 36 1.00 คัดเลือกไว 
5 0.60 คัดเลือกไว 21 0.60 คัดเลือกไว 37 1.00 คัดเลือกไว 
6 1.00 คัดเลือกไว 22 1.00 คัดเลือกไว 38 1.00 คัดเลือกไว 
7 1.00 คัดเลือกไว 23 1.00 คัดเลือกไว 39 1.00 คัดเลือกไว 
8 1.00 คัดเลือกไว 24 1.00 คัดเลือกไว 40 1.00 คัดเลือกไว 
9 1.00 คัดเลือกไว 25 1.00 คัดเลือกไว 41 1.00 คัดเลือกไว 
10 1.00 คัดเลือกไว 26 1.00 คัดเลือกไว 42 1.00 คัดเลือกไว 
11 1.00 คัดเลือกไว 27 1.00 คัดเลือกไว 43 0.60 คัดเลือกไว 
12 1.00 คัดเลือกไว 28 1.00 คัดเลือกไว 44 0.60 คัดเลือกไว 
13 1.00 คัดเลือกไว 29 1.00 คัดเลือกไว 45 1.00 คัดเลือกไว 
14 1.00 คัดเลือกไว 30 1.00 คัดเลือกไว 46 1.00 คัดเลือกไว 
15 1.00 คัดเลือกไว 31 1.00 คัดเลือกไว 47 1.00 คัดเลือกไว 
16 1.00 คัดเลือกไว 32 1.00 คัดเลือกไว 48 0.60 คัดเลือกไว 
      49 1.00 คัดเลือกไว 
      50 0.60 คัดเลือกไว 
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ตาราง 14 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามความเอาใจใสของผูปกครอง 
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .1897 ตัดทิ้ง 11 .4590 คัดเลือกไว 21 -.0232 ตัดทิ้ง 
2 .2348 คัดเลือกไว 12 .5165 คัดเลือกไว 22 .3860 คัดเลือกไว 
3 .4784 คัดเลือกไว 13 .4048 คัดเลือกไว 23 .2136 ตัดทิ้ง 
4 .5199 คัดเลือกไว 14 .1949 ตัดทิ้ง 24 .4586 คัดเลือกไว 
5 .3678 คัดเลือกไว 15 .1785 ตัดทิ้ง 25 .2516 คัดเลือกไว 
6 .4326 คัดเลือกไว 16 .5044 คัดเลือกไว 26 .2761 คัดเลือกไว 
7 .2592 คัดเลือกไว 17 .1713 ตัดทิ้ง 27 .4000 คัดเลือกไว 
8 .3539 คัดเลือกไว 18 .4085 คัดเลือกไว    
9 .4636 คัดเลือกไว 19 .4472 คัดเลือกไว    
10 .3357 คัดเลือกไว 20 .3585 คัดเลือกไว    

 
 
ตาราง 15 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .4227 คัดเลือกไว 11 .4228 คัดเลือกไว 21 .4483 คัดเลือกไว 
2 .5379 คัดเลือกไว 12 .2120 คัดเลือกไว 22 .2898 คัดเลือกไว 
3 .4195 คัดเลือกไว 13 .1807 ตัดทิ้ง 23 .2087 คัดเลือกไว 
4 .4501 คัดเลือกไว 14 .4913 คัดเลือกไว 24 .2783 คัดเลือกไว 
5 .0027 ตัดทิ้ง 15 .3414 คัดเลือกไว    
6 .4195 คัดเลือกไว 16 .3667 คัดเลือกไว    
7 .1783 ตัดทิ้ง 17 .4655 คัดเลือกไว    
8 .1608 ตัดทิ้ง 18 .3419 คัดเลือกไว    
9 .4499 คัดเลือกไว 19 .2358 คัดเลือกไว    
10 .3030 คัดเลือกไว 20 .4155 คัดเลือกไว    
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ตาราง 16 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามคณุภาพการสอน 
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .3350 คัดเลือกไว 11 .4647 คัดเลือกไว 21 .4515 คัดเลือกไว 
2 .2181 คัดเลือกไว 12 .3440 คัดเลือกไว 22 .3468 คัดเลือกไว 
3 .3458 คัดเลือกไว 13 .4066 คัดเลือกไว 23 .3750 คัดเลือกไว 
4 .3390 คัดเลือกไว 14 .4990 คัดเลือกไว 24 .3841 คัดเลือกไว 
5 .2947 คัดเลือกไว 15 .3962 คัดเลือกไว 25 .2754 คัดเลือกไว 
6 .4088 คัดเลือกไว 16 .5657 คัดเลือกไว    
7 .3932 คัดเลือกไว 17 .2844 คัดเลือกไว    
8 .3516 คัดเลือกไว 18 .2799 คัดเลือกไว    

9 .5279 คัดเลือกไว 19 .3801 คัดเลือกไว    

10 .4148 คัดเลือกไว 20 .5005 คัดเลือกไว    

 
ตาราง 17 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามความตั้งใจเรียน 
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .3047 คัดเลือกไว 11 .5467 คัดเลือกไว 21 .4588 คัดเลือกไว 
2 .3402 คัดเลือกไว 12 .3779 คัดเลือกไว 22 .2729 คัดเลือกไว 
3 .4341 คัดเลือกไว 13 .3399 คัดเลือกไว 23 .5708 คัดเลือกไว 
4 .3059 คัดเลือกไว 14 .3365 คัดเลือกไว 24 .6537 คัดเลือกไว 
5 .4210 คัดเลือกไว 15 .4287 คัดเลือกไว 25 .5035 คัดเลือกไว 
6 .3093 คัดเลือกไว 16 .3210 คัดเลือกไว 26 .4732 คัดเลือกไว 
7 .4671 คัดเลือกไว 17 .5023 คัดเลือกไว 27 .2979 คัดเลือกไว 
8 .3941 คัดเลือกไว 18 .4727 คัดเลือกไว 28 .6013 คัดเลือกไว 
9 .3626 คัดเลือกไว 19 .5270 คัดเลือกไว 29 .3636 คัดเลือกไว 
10 .3298 คัดเลือกไว 20 .4750 คัดเลือกไว 30 .4456 คัดเลือกไว 
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ตาราง 18 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามอิทธิพลของเพื่อน 
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .3641 คัดเลือกไว 11 .4750 คัดเลือกไว 21 .5410 คัดเลือกไว 
2 .4011 คัดเลือกไว 12 .5444 คัดเลือกไว 22 .3660 คัดเลือกไว 
3 .5369 คัดเลือกไว 13 .4086 คัดเลือกไว 23 .5906 คัดเลือกไว 
4 .3912 คัดเลือกไว 14 .5951 คัดเลือกไว 24 .5116 คัดเลือกไว 
5 .4602 คัดเลือกไว 15 .4385 คัดเลือกไว 25 .5042 คัดเลือกไว 
6 .4521 คัดเลือกไว 16 .3975 คัดเลือกไว    
7 .4485 คัดเลือกไว 17 .5380 คัดเลือกไว    
8 .3643 คัดเลือกไว 18 .5369 คัดเลือกไว    
9 .5336 คัดเลือกไว 19 .4642 คัดเลือกไว    
10 .4973 คัดเลือกไว 20 .3937 คัดเลือกไว    

 
ตาราง 19 คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบสอบถามอิทธิพลของสื่อมวลชน 
 
ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา ขอที่ r การพิจารณา 

1 .0599 ตัดทิ้ง 11 .3978 คัดเลือกไว 21 .4175 คัดเลือกไว 
2 .4551 คัดเลือกไว 12 .4001 คัดเลือกไว 22 .4459 คัดเลือกไว 
3 .2967 คัดเลือกไว 13 .3748 คัดเลือกไว 23 .0867 ตัดทิ้ง 
4 .4036 คัดเลือกไว 14 .3078 คัดเลือกไว 24 .4317 คัดเลือกไว 
5 .3962 คัดเลือกไว 15 .4777 คัดเลือกไว 25 .5050 คัดเลือกไว 
6 .3694 คัดเลือกไว 16 .5636 คัดเลือกไว 26 .2074 คัดเลือกไว 
7 .4591 คัดเลือกไว 17 .4488 คัดเลือกไว 27 .4562 คัดเลือกไว 
8 .2920 คัดเลือกไว 18 .3998 คัดเลือกไว    
9 .4021 คัดเลือกไว 19 .4724 คัดเลือกไว    
10 .2797 คัดเลือกไว 20 .3131 คัดเลือกไว    
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ตาราง 20 คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบความรูดาน 
       เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ขอที่ p r การพิจารณา ขอที่ p r การพิจารณา 

1 .2450 .3421 คัดเลือกไว 26 .3720 .3473 คัดเลือกไว 
2 .0290 -.0369 ตัดทิ้ง 27 .5340 .3953 คัดเลือกไว 
3 -.1530 -.1730 ตัดทิ้ง 28 .4380 .4195 คัดเลือกไว 
4 -.0340 -.0817 ตัดทิ้ง 29 .3070 .0634 ตัดทิ้ง 
5 -.0150 -.0277 ตัดทิ้ง 30 .4220 .0981 ตัดทิ้ง 
6 .3430 .2315 คัดเลือกไว 31 .0230 .0214 ตัดทิ้ง 
7 -.0100 -.0958 ตัดทิ้ง 32 .0640 -.0317 ตัดทิ้ง 
8 .0600 .1204 ตัดทิ้ง 33 .6450 .5275 คัดเลือกไว 
9 .3800 .2125 คัดเลือกไว 34 .2740 .1711 ตัดทิ้ง 
10 .1780 .0199 ตัดทิ้ง 35 .2180 .3253 คัดเลือกไว 
11 .2500 .2382 คัดเลือกไว 36 .1940 .1524 ตัดทิ้ง 
12 .4650 .3823 คัดเลือกไว 37 .3210 .2878 คัดเลือกไว 
13 .2880 .2939 คัดเลือกไว 38 .4280 .2807 คัดเลือกไว 
14 .3170 .3578 คัดเลือกไว 39 .4830 .3979 คัดเลือกไว 
15 .4030 .2257 คัดเลือกไว 40 .5280 .3868 คัดเลือกไว 
16 .0410 .1913 ตัดทิ้ง 41 .4830 .3506 คัดเลือกไว 
17 .2800 .2556 คัดเลือกไว 42 .2940 .3776 คัดเลือกไว 
18 .3580 .2617 คัดเลือกไว 43 .5220 .2431 คัดเลือกไว 
19 -.0630 -.1322 ตัดทิ้ง 44 .2880 .1344 ตัดทิ้ง 
20 .2380 .2169 คัดเลือกไว 45 .3340 .1915 ตัดทิ้ง 
21 .2310 .2126 คัดเลือกไว 46 .4850 .4098 คัดเลือกไว 
22 .1670 .0475 ตัดทิ้ง 47 .1150 .0369 ตัดทิ้ง 
23 .2750 .3178 คัดเลือกไว 48 .4310 .3187 คัดเลือกไว 
24 .2780 .2376 คัดเลือกไว 49 .3910 .2033 คัดเลือกไว 
25 .4830 .2820 คัดเลือกไว 50 .1340 .1465 ตัดทิ้ง 
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ตารางที่ 21 คาความเชื่อม่ัน ของเครื่องมือที่ใชในการวิจัยแตละฉบบั 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คาความเชื่อมั่น 
แบบสอบถามความเอาใจใสของผูปกครอง .8474 
แบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ .8012 
แบบสอบถามคุณภาพการสอน .7855 
แบบสอบถามความตั้งใจเรยีน .7476 
แบบสอบถามอิทธิพลของเพื่อน .9133 
แบบสอบถามอิทธิพลของสือ่มวลชน .8900 
แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ .8193 
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ภาคผนวก ค 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามปจจัยบางประการที่สงผลตอความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร 

 
ฉบับที่ 1  แบบสอบถามวัดปจจัยแตละดานแบงเปน  6  ตอน 
 
คําชี้แจง ใหนักเรียนอานขอความตอไปน้ีแลวทําเครื่องหมาย  ในชองวางหลังขอความที ่

ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากทีสุ่ด 
  

จริง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตติน 
  ของนักเรียนมากที่สุด 
คอนขางจริง  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตติน 
  ของนักเรียนเปนสวนใหญ 
คอนขางไมจริง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับความคดิความรูสึกหรือการปฏิบัตติน 
  ของนักเรียนเปนสวนนอย 
ไมจริง  หมายถึง ขอความนั้นไมตรงกับความคิดความรูสกึหรือการปฏิบัตติน 
   ของนักเรียน 

 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามปจจัยดานความเอาใจใสของผูปกครอง  
 

ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง 
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง ไมจริง 

1. เม่ือนักเรียนมีปญหาเกี่ยวกบัการเรียนผูปกครองจะให
คําอธิบายและชวยเหลือนักเรียน........................................... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

2. ผูปกครองจัดหานิตยสาร วารสาร หรือ  หนังสือเรียนให
นักเรียนอานเสริมในเวลาวาง................................................ 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

3. นักเรียนไดรับการสงเสริมดานอุปกรณการเรียนจากผูปกครอง ............. ............. ............. ............. 
4. ผูปกครองสนับสนุนใหนักเรียนอานหนังสือหรือคนควาตํารา

เกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน.......................................................... 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
5. ผูปกครองสงเสริมใหนักเรียนเรียนพิเศษเพิ่มเติม................... ............. ............. ............. ............. 
6. นักเรียนไดรับการสนับสนุนจากผูปกครองใหเขารวมกจิกรรม

ทางวิชาการ เชน แขงขันตอบปญหา, รวมงานนิทรรศการ….. 
 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 
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ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง 
จริง 

คอนขาง 
ไมจริง ไมจริง 

7. ผูปกครองสนับสนุนใหนักเรียนเขารวมกจิกรรมที่ทางโรงเรียน
หรือองคกรตาง ๆ จัดขึ้น...................................................... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

8. ผูปกครองเปนผูที่จัดหาอุปกรณและเครื่องใชตาง ๆ ในการ
ปฏิบัติกิจกรรมดานการเรียน................................................. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

9. เม่ือมีเวลาวาง ผูปกครองจะแนะนําใหนักเรียนอานบทเรยีน
ลวงหนา............................................................................... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

10. เม่ือนักเรียนมีปญหาดานการเรียน ผูปกครองจะชวยหาวิธี
แกปญหาการเรียนให........................................................... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

11. ผูปกครองสนับสนุนใหนักเรียนคนควาเอกสาร บทความ 
ตางๆ ที่เปนประโยชนตอการเรียน........................................ 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

12. ผูปกครองสงเสริมใหนักเรียนทําแบบฝกหัดเพิ่มเติม
นอกเหนือจากในหนังสือแบบเรียน........................................ 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

13. ผูปกครองแนะนําใหนักเรียนทบทวนเนื้อหาวิชาที่เรียนมา  
ทุกวัน.................................................................................. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

14. นักเรียนจะไดรับการอธิบายเหตุผลจากผูปกครองอยูเสมอเม่ือ
นักเรียนมีปญหาดานการเรียน.............................................. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

15. ผูปกครองชวยหาแบบฝกหัดมาใหนักเรียนฝกเพิ่มเติม.......... ............. ............. ............. ............. 
16. ครอบครัวของนักเรียนมักจะพูดคุยกันถึงเรื่องการเรียน.......... ............. ............. ............. ............. 
17. ผูปกครองไมกลาวโทษนักเรียนโดยไมมีเหตุผล..................... ............. ............. ............. ............. 
18. เม่ือมีเรื่องไมสบายใจนักเรยีนจะปรึกษาผูปกครอง................. ............. ............. ............. ............. 
19. ผูปกครองรับฟงความคิดเห็นของนักเรียน............................. ............. ............. ............. ............. 
20. ผูปกครองใหความยุตธิรรมเม่ือมีการทะเลาะวิวาทระหวาง   

พ่ีนอง.................................................................................. 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
21. ผูปกครองสนับสนุนใหนักเรียนฟงวิทยุ หรือ ดูรายการ

โทรทัศนทีเ่ปนประโยชนตอการเรียน..................................... 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
 

............. 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยดานแรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์ 
 

ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

 
1. 

 
นักเรียนปรารถนาอยางยิ่งที่จะทํางานยาก ๆ ใหสําเร็จ..... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

2. เม่ือไดรับมอบหมายใหทํางานใด นักเรียนจะทําอยางเตม็
ความสามารถ................................................................. 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

3. นักเรียนอยากเอาอยางเพื่อนที่มีความพยายามทํางาน
ยากๆ............................................................................. 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

4. นักเรียนรูสึกสนุกกับบทเรียน.......................................... ............ ............ ............ ............ 
5. นักเรียนพยายามสอบใหไดอันดับดีขึ้น............................. ............ ............ ............ ............ 
6. นักเรียนทํางานอยางหนัก เพราะตองการใหงานสําเร็จ

โดยไมกลัวความลมเหลว................................................ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
7. นักเรียนไมปรารถนารางวัลหรือชื่อเสียงมากไปกวา

ความสําเร็จของงาน........................................................ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
8. นักเรียนฝากอนาคตของตนเองไวกับความสําเร็จในการ

ทํางาน และการเรียน...................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
9. นักเรียนเห็นดวยอยางยิ่งกับคํากลาวที่วา “เวลาเปนเงิน

เปนทอง”…………………………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
10. นักเรียนจะพอใจมาก เม่ือมีคนรูจักตนเองในฐานะผูทีมี่

ความพยายามในการทํางาน............................................ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
11. นักเรียนมีความภาคภูมิใจเม่ือไดเลือกใหทํางานยาก......... ............ ............ ............ ............ 
12. นักเรียนชอบทําสิ่งตาง ๆ ที่เปนความคดิริเริ่มของตนเอง.. ............ ............ ............ ............ 
13. นักเรียนเชื่อวาความอดทนเปนสิ่งสําคัญมากที่จะนําไปสู

ความสําเร็จในทุกสิ่ง....................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
14. นักเรียนเห็นดวยกับการตอสูเพ่ือใหไดรับความสําเร็จ....... ............ ............ ............ ............ 
15. การแกปญหาดวยตนเองนัน้ นักเรียนถือวาเปนสิ่งมีคา..... ............ ............ ............ ............ 
16. ใคร ๆ มักชมวานักเรียนเปนคนขยันขันแข็งในการทํางาน ............ ............ ............ ............ 
17. เม่ือทํางานงาย ๆ เสร็จแลว นักเรียนอยากจะทํางานที่

ยากๆ ขึ้นไปอีก……………………………………………. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
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ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

18. นักเรียนชอบอานหนังสือที่เบาสมองมากกวาหนังสือที่
เปนความรู..................................................................... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

19. เน้ือหาวิชาทีย่าก ยิ่งกระตุนใหนักเรียนอยากรูมากขึ้น...... ............ ............ ............ ............ 
20. ถาคะแนนของนักเรียนไมคอยดี นักเรียนจะพยายามแก

ตัวใหดีขึ้นในโอกาสตอไป................................................ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามปจจัยดานคุณภาพการสอน 
 

ระดับความรูสึก 
 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

 
1. 

 
ครูชี้แจงงานตาง ๆ ที่ตองปฏิบัติอยางชัดเจน.................... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

2. นักเรียนมีโอกาสในการถาม-ตอบ..................................... ............ ............ ............ ............ 
3. ครูใชคําถามทีห่ลากหลายใหนักเรียนไดคิดตอบ................ ............ ............ ............ ............ 
4. นักเรียนทราบผลความกาวหนาในการเรียน...................... ............ ............ ............ ............ 
5. นักเรียนไดรับการเสริมแรงอยางเหมาะสม........................ ............ ............ ............ ............ 
6. ครูขาดการสรปุบทเรียนในแตละชั่วโมง............................. ............ ............ ............ ............ 
7. งานที่ไดรับมอบหมายจากครู ชวยเสริมสรางความรอบรู

และแกปญหา.................................................................. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
8. ครูอธิบายไดอยางแจมชัด................................................. ............ ............ ............ ............ 
9. ครูมีการสอนเนื้อหาสาระอยางนาสนใจ............................. ............ ............ ............ ............ 
10. ครูทําใหนักเรยีนสามารถเรยีนไดอยางมีความสุข.............. ............ ............ ............ ............ 
11. ครูขาดความกระตือรือรนในการสอน................................ ............ ............ ............ ............ 
12. ครูมีความรอบรูในวชิาอยางกวางขวาง.............................. ............ ............ ............ ............ 
13. ครูสอนไมครบตามจุดประสงคและเนื้อหา.......................... ............ ............ ............ ............ 
14. กิจกรรมการเรียนชวยใหบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไว....... ............ ............ ............ ............ 
15. ครูไมสนใจนักเรียน.......................................................... ............ ............ ............ ............ 
16. ครูมีการวางแผนและเตรียมการสอนมาอยางดี.................. ............ ............ ............ ............ 
17. ความรูความเขาใจที่ไดรับจากการเรียนวชิานี้มีนอยมาก.... ............ ............ ............ ............ 
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ระดับความรูสึก 
 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

18. การวัดผลครอบคลุมจุดประสงคและเนื้อหาสาระที่สําคญั.... ............ ............ ............ ............ 
19. การเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (คอมพิวเตอร) ชวยให

นักเรียนมีความรอบรูในเนื้อหาตาง ๆ ที่เรยีน.................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
20. เม่ือตอบผิดหรือเขาใจผิด ครูจะชวยอธบิายใหเห็นแนวทาง

ที่ถูกตอง......................................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
21. ครูไดจัดเตรียมสื่อและอุปกรณประกอบการสอนทุกครั้ง..... ............ ............ ............ ............ 
22. ครูใชเวลาสอนหรืออธิบายเพิ่มเติมในเรื่องที่นักเรียนไม

คอยเขาใจ....................................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
23. เม่ือตอบถูกครูจะกลาวคําชมเชย และถาตอบผิดจะอธบิาย

ใหเขาใจหรือกระตุนใหนักเรียนคิดใหม............................. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
24. นักเรียนไดรับคําชมเชย สนบัสนุนใหกําลงัใจจากครู.......... ............ ............ ............ ............ 
25. ครูมีอารมณแจมใสขณะทําการสอน.................................. ............ ............ ............ ............ 

 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามปจจัยดานความตัง้ใจเรียน 
 

ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง 

 
1. 

 
นักเรียนรูสึกไมสบายใจเมื่อตองหยุดเรียน........................ 

 
............ 

 
............. 

 
............ 

 
............ 

2. นักเรียนชอบเตรียมปญหามาถามครูในชัว่โมงเรียน.......... ............ ............ ............ ............ 
3. นักเรียนอานตําราลวงหนาเพื่อเตรียมพรอมที่จะเรียนครั้ง

ตอไป............................................................................. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
4. นักเรียนเคยเปรียบเทยีบผลการสอบในแตละเดือนของ

ตนเอง............................................................................ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
5. นักเรียนพยายามตั้งใจเรียนเพ่ือใหผลการเรียนของตนเอง

ดีขึ้นกวาเดิม................................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
6. นักเรียนรูสึกราํคาญเพื่อน ๆ ที่คุยกันในขณะเรียน............ ............ ............ ............ ............ 
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ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

7. เม่ือนักเรียนทําขอสอบขอไหนไมได  นักเรียนกลับไปคน
ดูวิธีทีถู่กตองจากตํารา……………………………………. 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

8. ระหวางปดภาคเรียนนักเรียนเคยอานตําราเตรียมไว
สําหรับภาคเรยีนตอไป.................................................... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

9. นักเรียนอยากจะเรียนกับครทูี่เขมงวด.............................. ............ ............ ............ ............ 
10. นักเรียนอยากใหครูสอนพิเศษในชวงเวลาหลังเลิกเรียน.... ............ ............ ............ ............ 
11. นักเรียนชอบใหครูตรวจสมดุการบาน.............................. ............ ............ ............ ............ 
12. นักเรียนชอบใหครูถามในชัว่โมง...................................... ............ ............ ............ ............ 
13. นักเรียนฟงคําอธิบายของครูอยางเขาใจ........................... ............ ............ ............ ............ 
14. นักเรียนอยากใหมีการสอบเก็บคะแนนหลงัจากจบ

บทเรียนเปนเรื่อง ๆ ไป................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
15. นักเรียนอยากใหมีการบานหลังจากเรียนจบชั่วโมงแลว.... ............ ............ ............ ............ 
16. เม่ือปดภาคเรียนเปนเวลานาน นักเรียนอยากใหโรงเรียน

เปดภาคเรียนกอนกําหนด............................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
17. นักเรียนทําการบานสงครูทกุครั้ง..................................... ............ ............ ............ ............ 
18. เม่ือนักเรียนสงสัยในบทเรยีนที่ครูสอน นักเรียนเคยยกมือ

ถามครู........................................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
19. นักเรียนเคยนัง่ใจลอยคิดถึงเรื่องตางๆ จนทําใหเรียน    

ไมรูเรื่อง......................................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
20. นักเรียนชอบเลนกับเพ่ือนในเวลาเรียน............................ ............ ............ ............ ............ 
21. นักเรียนชอบคุยกับเพ่ือนในเวลาเรียน............................. ............ ............ ............ ............ 
22. นักเรียนคิดหรือไมวาเมื่อสอบเสร็จแลว แมวาโรงเรียนจะ

เปดเรียนก็ไมจําเปนจะตองไปโรงเรียนก็ได...................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
23. นักเรียนรูสึกเบื่อหนายที่ตองไปโรงเรียนทุกวัน................. ............. ............ ............ ............ 
24. นักเรียนอยากใหหมดชั่วโมงเรียนเร็ว ๆ........................... ............ ............ ............ ............ 
25. นักเรียนเคยแกลงลาไปหองน้ําหรือทําธุระอ่ืน ๆ ในขณะที่

ครูกําลังสอนเพื่อจะไดไมตองเรียน................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
26. นักเรียนเคยลอกตําราจากเพื่อน ทั้ง ๆ ที่สามารถจด

คําอธิบายจากครูไดทัน................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
27. นักเรียนไมกลาถามคําถาม เพราะกลวัครู........................ ............ ............ ............ ............ 
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ระดับความรูสึก 
ขอ ขอคําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

28. นักเรียนเคยรูสึกเบื่อที่ครูสอนเนื้อหาวิชามากเกินไป......... ............ ............ ............ ............ 
29. นักเรียนเคยทาํงานที่ครูสั่งเสร็จเพียงครึ่ง ๆ กลางๆ ........ ............ ............ ............ ............ 
30. นักเรียนเคยลอกงานเพื่อนสงครู...................................... ............ ............ ............ ............ 

 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามปจจัยดานอิทธิพลของเพื่อน 

  
ระดับความรูสึก 

ขอ คําถาม 
จริง 

คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

1. เพ่ือนอธิบายการบานหรือแบบฝกหัดทีนั่กเรียนสงสัยให
เขาใจมากขึ้น.................................................................. 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

2. ขาพเจาทบทวนเนื้อหาวิชาที่เรียนผานมาแลวกับเพ่ือนๆ.. ............ ............ ............ ............ 
3. เม่ือขาพเจามีปญหาในการเรียน เพ่ือนรวมชั้นทุกคนให

ความชวยเหลอื…………………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
4. เพ่ือนชวยอธบิายการบานใหนักเรียนเขาใจ……………… ............ ............ ............ ............ 
5. เม่ือเพ่ือนมีหนังสืออานเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่เรียน

ประจํา จะนํามาใหขาพเจาอานดวยเสมอ………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
6. ขาพเจาคนหาขอมูลในระบบอินเตอรเน็ตทุกครั้ง ตาม    

คําชวนของเพื่อน………………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
7. ในเวลาเรียนเพื่อนจะชวยอธิบายแบบฝกหัดที่ขาพเจาไม

เขาใจ……………………………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
8. เพ่ือนๆมีสวนกระตุนใหขาพเจามีสวนรวมในกิจกรรม

ตางๆ ที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร……………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
9. เม่ือขาพเจาไมไดมาโรงเรียนเพื่อนจะชวยอธิบายบทเรยีน

ในวันนั้นใหขาพเจาเขาใจ…………………………………. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
10. ขาพเจาสนใจในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะเพื่อนๆ

มักพูดถึงดวยความชื่นชอบอยูเสมอ……………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
11. ขาพเจาสนใจที่จะเรียนคอมพิวเตอรเพราะเพ่ือนในกลุม

ชวนไปเรยีน……………………………………………….. 
 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 
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ระดับความรูสึก 
ขอ คําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

12. กลุมเพ่ือนของขาพเจามักใหความสําคัญกับระบบ
อินเตอรเน็ต ทําใหขาพเจารูสึกวา เปนเทคโนโลยีที่
ทันสมัย และนาสนใจ……………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
13. เม่ือมีกิจกรรมกลุม เพ่ือนจะชวนขาพเจาเขากลุมกอนทีจ่ะ

ชวนเพื่อนคนอื่น ๆ......................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
14. ขาพเจาสนใจที่จะคนควาขอมูลจากระบบอินเตอรเน็ต 

เพราะเพื่อนในกลุมชักชวน……………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
15. เม่ือทางโรงเรียนจัดประกวดแขงขันทักษะทางดาน

คอมพิวเตอร ขาพเจาจะเขารวมประกวดหรือรวมงานดวย
ตามคําชวนของเพื่อน……………………………………... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
16. เม่ือเพ่ือนสนิทมีความทุกข ขาพเจามักมีความทุกขดวย.... ............ ............ ............ ............ 
17. ขาพเจามักเขารวมกิจกรรมสงเสริม ดานคอมพิวเตอรที่

โรงเรียนจัด ตามคําชวนของเพื่อน................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
18. ขาพเจาไปรวมงานจัดแสดงและซื้อสินคาประเภท

คอมพิวเตอร และเทคโนโลยี ใหมๆ เพราะเพื่อน ๆ  
แนะนําวาดี………………………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
19. ขาพเจาซื้อสินคาที่เกี่ยวกบัอุปกรณคอมพิวเตอร เพราะ

เพ่ือน ๆ สวนใหญซ้ือ……………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
20. ขาพเจาลองใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรใหม ๆ ตาม

คําแนะนําของเพื่อน……………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
21. เม่ือมีเวลาวางเพ่ือน ๆ ชวนขาพเจาไปสืบคนขอมูล ใน

ระบบอินเตอรเน็ต………………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
22. เพ่ือนๆ แสดงความตื่นเตน ชื่นชม ชิ้นงานที่สรางดวย

คอมพิวเตอร  ทําใหขาพเจารูสึกอยากสรางชิ้นงานดวย
คอมพิวเตอรน้ันบาง……………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
23. ขาพเจาสงงานผานระบบอินเตอรเน็ตตามแบบอยางเพื่อน ............ ............ ............ ............ 
24. เม่ือขาพเจามีปญหาในการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร 

จะไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนตลอด........................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
25. ขาพเจาสมัครใชงานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (อีเมล) ตาม

คําชวนของเพื่อน………………………………………….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
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ตอนที่ 6 แบบสอบถามปจจัยดานอิทธิพลของสื่อมวลชน 
 

ระดับความรูสึก  
ขอ คําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

1. การนําเสนอขาวเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ทางสถานีโทรทศัน 
ทําใหขาพเจาทราบถึงความสําคัญของเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร………………………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
2. สื่อมวลชนมีสวนกระตุนใหขาพเจามีแนวทางในสืบคนขอมูล

ที่กวางขวางมากขึ้น........................................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
3. การรับชมการถายทอดสดงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตาง ๆ ทําใหขาพเจาอยากเขารวมงานดวย……………….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
4. การรณรงคของสื่อมวลชนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

สวนทําใหขาพเจาอยากติดตามความเคลือ่นไหวของ
เทคโนโลยีทีท่นัสมัยน้ันๆ…………………………………... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
5. การโฆษณารณรงคการใชอินเตอรเน็ต ทาํใหขาพเจา

ตระหนักในความสําคัญของการใชงานอินเตอรเน็ตมากขึ้น.  
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
6. การนําเสนอขอมูลขาวสารการจัดประกวดทักษะทางดาน

คอมพิวเตอร มีสวนกระตุนใหขาพเจาสนใจเขารวมการ
ประกวด……………………………………………………... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
7. ขาพเจารูสึกวาละครและภาพยนตร สวนใหญสงเสริมให

ตองกาวทันเทคโนโลยีสารสนเทศ………………………….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
8. การรับขอมูลขาวสารจากสือ่มวลชนทําใหทราบวาควร

ปฏิบัตติวัอยางไรใหเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา…………………………………………………... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
9. สื่อมวลชนทําใหขาพเจารูสกึวาเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน

สิ่งที่จําเปนตอสังคมปจจุบัน………………………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
10. สื่อมวลชนนําเสนอขอมูลขาวสารเพื่อกระตุนคนไทยหันมา

ใหความสําคญักับเทคโนโลยีสารสนเทศ…………………… 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
11. การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสงเสริมการใชงาน

คอมพิวเตอรจากสื่อมวลชนแขนงตางๆทําใหขาพเจาอยาก
ใชงานคอมพิวเตอร………………………………………… 
 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
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ระดับความรูสึก  
ขอ คําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

12. สื่อมวลชนมีสวนทําใหขาพเจาซึมซับเทคโนโลยีสารสนเทศ
ดานตาง ๆ…………………………………………………... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

13. การโฆษณาเชิญชวนใหซ้ือของอุปกรณดานเทคโนโลย ี 
ตาง ๆ มีสวนทําใหขาพเจาคลอยตาม……………………... 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

14. การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการสงเสริมการใชงาน
อินเตอรเน็ตอยางถูกวิธี จากสื่อมวลชนแขนงตางๆ ทําให
ขาพเจาตระหนักถึงการใชงานอินเตอรเน็ต………………... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
15. การที่สื่อมวลชนใหความสาํคัญกับคอมพิวเตอร โดยจัดใหมี

การเผยแพรมีสวนกระตุนใหขาพเจาสนใจเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรมากขึ้น………………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
16. การรับขอมูลขาวสารจากสือ่ตางๆทําใหขาพเจาสนใจ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร…………………………………….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
17. การนําเสนอภาพยนตร หรือการตูน ในรูปแบบแอนนิเมชั่น 

ทําใหขาพเจามีความชื่นชอบในเทคโนโลยีคอมพิวเตอร….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
18. การรณรงคของสื่อมวลชนทําใหขาพเจาสนใจไปรวมงานจัด

แสดงและซื้อสินคาดานเทคโนโลยี…………………………. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
19. การชมภาพยนตร หรือ การตูน ในรูปแบบแอนนิเมชั่น 

กอใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในความสามารถของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ....................................................... 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
20. การรับรูขอมูลขาวสารจากสือ่ตางๆทําใหขาพเจารูสึกอยาก

ไปเรียนตอดานคอมพิวเตอร……………………………….. 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
21. การรณรงคของสื่อมวลชนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร มีสวน

กระตุนใหขาพเจาสนใจใชคอมพิวเตอรตามการรณรงคน้ันๆ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
22. การใชภาษาองักฤษพูดทบัศัพทภาษาไทย หรือพูด

ภาษาไทยปนภาษาอังกฤษในรายการโทรทัศนหรือตามสื่อ
ตางๆ มีผลตอการใชภาษาในชีวติประจําวันของขาพเจา…. 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
23. การรณรงคของสื่อมวลชนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

สวนกระตุนใหขาพเจาสนใจคําศัพทที่เกีย่วของมากขึน้…… 
 
 

 
............ 

 
............ 

 
............ 

 
............ 
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ระดับความรูสึก  
ขอ คําถาม 

จริง 
คอนขาง
จริง 

คอนขาง
ไมจริง ไมจริง 

24. ขาพเจาชอบใชคําทักทายดวยภาษาตางประเทศ เชน    
คําวา “ฮัลโหล” แทนคําวา “สวัสด”ี จากการรับชม/รับฟง 
จากสื่อตางๆ………………………………………………… 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 

 
 

............ 
25. ขาพเจาสนใจเรียนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะมีการ

รณรงคจากสื่อมวลชนทุกดาน........................................... 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
 

............ 
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ฉบับที่ 2   แบบทดสอบความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียน 
 ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 
คําชี้แจง    1. แบบทดสอบฉบับน้ีเปนแบบทดสอบชนดิเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ซ่ึงมีทั้งหมด  30 ขอ   

ขอละ  1  คะแนน  
 2. ใชเวลาในการสอบ 30 นาที 
 3. ใหนักเรียนเลือกคําตอบที่ถูกตองมากที่สุดเพียงขอเดียว แลวทําเครื่องหมาย   

 ลงในกระดาษคําตอบ 
 

1. เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ? 
ก. ขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

เทคโนโลย ี
ข. การนําคอมพิวเตอรมาใชในการ

จัดเก็บขอมูล 
ค. การนําเทคโนโลยีมาสรางคุณคา

ใหกับสารสนเทศ 
ง. การประยุกตเอาความรูมาทําใหเกิด

ประโยชนตอมวลมนุษย 
2. เทคโนโลยีเกีย่วของกับขอมูลอยางไร ? 

ก. ความทันสมัย 
ข. ทําใหไดขอมูลที่ถูกตอง 
ค. ความรวดเรว็ในการเก็บขอมูล 
ง. การจัดการขอมูลในรูปแบบที่เปน

ระบบมากขึ้น 
3. ขอใดจัดเปน ขอมูลตวัเลข ? 

ก. เลขทีบ่าน 
ข. หมายเลขโทรศัพท 
ค. บัญชีรายรับ – รายจาย 
ง. หมายเลขบตัรประจําตัวประชาชน 

 
 
 
 

4. การคนควาขอมูลจากแหลงใดสามารถทํา
ไดอยางรวดเร็วและไดขอมูลที่ทันสมัย
ที่สุด ? 
ก. หองสมุด 
ข. อินเตอรเน็ต 
ค. หนังสือพิมพ 
ง. การสัมภาษณบุคคลตาง ๆ 

5. ขอใด ไมใช คุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานของ
ขอมูลที่ทําใหไดมาซึ่งสารสนเทศที่ดี ? 
ก. ความถูกตอง 
ข. ความสมบรูณ 
ค. ความสอดคลอง 
ง. ปริมาณของขอมูล 

6. บัตรประจําตัวนักเรียน จัดเปนขอมูล
ประเภทใด? 
ก. ขอมูลเกี่ยวกบับุคคล 
ข. ขอมูลเกี่ยวกบัสิ่งของ 
ค. ขอมูลเกี่ยวกบัสถานที ่
ง. ขอมูลเกี่ยวกบัสิ่งพิมพ 
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7. ขอใด ไมใช สวนประกอบ ของระบบ
คอมพิวเตอร ? 
ก. ฮารดแวร 
ข. พีเพิลแวร 
ค. ซอฟทแวร 
ง. อินเตอรเน็ต 

8. ขอใดเปนสวนประกอบที่ สาํคัญที่สุด ของ
คอมพิวเตอร ? 
ก. เมาส 
ข. จอภาพ 
ค. แปนพิมพ 
ง. หนวยประมวลผล 

9. ผูใชปอนขอมูลใหกับคอมพวิเตอรโดยใช
สิ่งใด ? 
ก. ซีพียู 
ข. ซีดีรอม 
ค. โปรแกรม 
ง. แปนพิมพและเมาส 

10. ภาพนี้เรียกวาอะไร ? 
 

 
 
ก. เมาส 
ข. มอนิเตอร 
ค. แปนพิมพ 
ง. เครื่องพิมพ 

11. การเก็บแผนซีดี ควรเก็บอยางไร ? 
ก. วางไวบนโตะ 
ข. เก็บไวในลิ้นชกั 
ค. ใชกระดาษหอไว 
ง. เก็บไวในกลองเก็บ 

12. ใครจับแผนซดีี ไมถูกตอง ? 
ก. เอ จับดานที่บันทึกขอมูลของแผน 
ข. บี เลื่อนแผนมาใกล ๆ แลวจับที่สัน

ของแผน 
ค. ซี จับขอบของแผนแลวคอย ๆ วาง

แผนใสเครื่อง 
ง. ดี ใชน้ิวสอดทีรู่ตรงกลางแผน และจับ

ที่สันของแผน 
13. ใครปฏิบตัิ ไมถูกตอง ในการใช

คอมพิวเตอร ? 
ก. ดาว ใชสีเขียนที่หนาจอคอมพิวเตอร 
ข. ขาว ใชไมขนไกปดฝุนเครื่อง

คอมพิวเตอร 
ค. ดํา ถอดลูกลมในตัวเมาสออกมาทํา

ความสะอาด 
ง. แดง ใชผาคลมุเครื่องคอมพิวเตอร

หลังการใชงาน 
14. การลบตัวอักษรทีละตวั ตองทําอยางไร ? 

ก. กดปุม End 
ข. กดปุม Enter 
ค. กดปุม Ctrl – X 
ง. วางเคอรเซอรไวทายคําแลวกดปุม 

Backspace 
15. ถาตองการพิมพตัวอักษรแถบบนตองกด

ที่แปนใด ? 
ก. Shift 
ข. Insert 
ค. Home 
ง. Delete 
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16. ถาตองการเลือ่นจอภาพขึ้นไปดูขอความ
ดานบน ตองกดปุมใด ? 
ก. End 
ข. Home 
ค. Page Up 
ง. Page Down 

17. Scroll Lock ในการพิมพงาน ตองกดปุมน้ี
เพ่ืออะไร ? 
ก. ลบตัวอักษร 
ข. เลื่อนจอภาพ 
ค. จับภาพหนาจอ 
ง. ล็อคบรรทัดทีก่ําลังพิมพไมใหเลื่อน 

18. การกดปุมเมาส 1 ครั้ง เรียกวาอะไร ? 
ก. ลาก 
ข. คลิก 
ค. แดรกส 
ง. ดับเบิลคลิก 

19. ถาเราตองการพิมพงานเอกสาร ควร
เลือกใชโปรแกรมในขอใด เหมาะสมที่สุด ? 
ก. โฟโตชอบ 
ข. เพาเวอรพอยท 
ค. ไมโครซอฟตเวิรด 
ง. ไมโครซอฟตเอ็กเซล 

20. ถาเราตองการนําเสนอขอมูล ควรเลือกใช
โปรแกรมในขอใด เหมาะสมที่สุด ? 
ก. โฟโตชอบ 
ข. เพาเวอรพอยท 
ค. ไมโครซอฟตเวิรด 
ง. ไมโครซอฟตเอ็กเซล 

21. ปุม Maximize  หมายถึง ขอใด ? 
ก. แสดงสถานการณใชงาน 
ข. ใชในการควบคุมตําแหนง 
ค. ใชในการเลือกคําสั่งตาง ๆ 
ง. ใชขยายหนาตางใหเต็มจอ 

22. ขอใดเปนขั้นตอนแรกของการเปดเครื่อง ? 
ก. ใสแผนดิสก 
ข. คลิกเมาส 1 ครั้ง 
ค. กดปุมรีเซ็ท (Reset) 
ง. กดปุมเพาเวอร (Power) 

23. ขอใดปฏิบตัิตามขั้นตอนการออกจาก
ระบบปฏิบตัิการ Windows ไดถูกตอง ? 
ก. คลิกที่ Start – OK – Shut down 
ข. คลิกที่ Start – Shut down – OK  
ค. คลิกที่ Shut down – OK –  Start  
ง. คลิกที่ Shut down – Enter – OK  

24. ถาเราตองการเรียกใชโปรแกรมตาง ๆ 
เราตองเลื่อนเมาสใหชี้ไปทีปุ่มใด ? 
ก. Start 
ข. Enter 
ค. Taskbar 
ง. Caps Lock 

25. หนวยประมวลผลเปรยีบไดกับการทํางาน
ของอวัยวะสวนใดของคน ? 
ก. หู 
ข. ตา 
ค. ปาก 
ง. สมอง  

26. ขอใด คือ หนวยสงออก ? 
ก. เมาส 
ข. จอภาพ 
ค. แผนดิสก 
ง. แปนพิมพ 
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27. ขอใดเปนการประมวลผลขอมูลที่ถูกตอง ? 
1. ตรวจสอบความถูกตอง  
2. รวบรวมจัดเก็บขอมูล  
3. เรียบลําดับ  
4. สรุป 
ก. 3 – 2 – 1 – 4  
ข. 1 – 2 – 3 – 4  
ค. 2 – 1 – 3 – 4  
ง. 3 – 1 – 2 – 4  

28. อินเตอรเน็ต คือ อะไร ? 
ก. การคนหาขอมูล 
ข. การสนทนากันแบบไรสาย 
ค. การสงสัญญาณเพื่อสื่อสารกัน 
ง. การนําเครือขายหลายเครือขายมา

เชื่อมโยงกันทั่วโลก 
29. ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส คือ ? 

ก. การใชเครื่องคอมพิวเตอรสงจดหมาย 
ข. จดหมายที่ใชเทคโนโลยีเขามา

เกี่ยวของ 
ค. การพิมพจดหมายดวยเครื่อง

คอมพิวเตอร 
ง. การสงขอความถึงกันโดยสงผาน

คอมพิวเตอร 
30. ขอใด ไม เกี่ยวของกับการใชไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส ? 
ก. ตูจดหมาย 
ข. สัญญาณควัน 
ค. การเขาสูระบบ 
ง. การรับ-สง รูปภาพ 

 
 

****************



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

การวิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
สาระเทคโนโลยีสารสนเทศ  ชวงชั้นที่ 2 
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ตาราง 22  การวิเคราะหผลการเรียนรูทีค่าดหวังสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชั้นที่ 2 
 

เน้ือหา ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
มาตรฐานการเรียนรูท่ี

เกี่ยวของ 
1. เทคโนโลยีสารสนเทศ - บอกความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- บอกประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ขอ 1) เห็นความสําคัญของ
ขอมูลและแหลงขอมูล 

2. ขอมูล - บอกความหมายของขอมูล 
- บอกแหลงขอมูลที่อยูใกลตัว 
- เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลใกลตัว 
- ประมวลผลขอมูลดวยวิธีการอยางงาย 

(ขอ 1) เห็นความสําคัญของ
ขอมูลและแหลงขอมูล 

3. สวนประกอบของ
คอมพิวเตอร 

- บอกความหมายของคอมพิวเตอร 
- บอกชื่อและหนาที่ของอุปกรณ
คอมพิวเตอร 
- จําแนกประเภทของอุปกรณคอมพิวเตอร 
- อธิบายลําดับการทํางานเบ้ืองตนของ
คอมพิวเตอร 

(ขอ 4) รูจักชื่อและหนาที่ของ
อุปกรณพ้ืนฐานทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ขอ 3) จัดเก็บรักษาขอมูลที่
เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
(ขอ 9) เขาใจหลักการ
เบ้ืองตนการแกปญหา 

4. การใชและการดูแลรักษา
อุปกรณคอมพิวเตอร 

- การเปดและปดเครื่องคอมพิวเตอรไดอยาง
ถูกวิธี 
- บอกวิธีดูแลรักษาอุปกรณคอมพิวเตอร 
- ดูแลรักษาอุปกรณคอมพิวเตอรที่เปนของ
สวนรวม 

(ขอ 5) เขาใจหลักการทํางาน
เบ้ืองตนและประโยชนของ
คอมพิวเตอร 

5. การปอนขอมูลและการใช
แผงแปนอักขระ 

- บอกหนาที่ของแปนอักขระที่สําคัญ 
- บอกวิธีการจับเมาสและใชอยางถูกวิธี 
- ปอนขอมูลโดยใชแผงแปนอักขระ 

(ขอ 6) เขาใจขัน้ตอนการใช
งานคอมพิวเตอร 

6. ซอฟทแวรและการ
เรียกใชซอฟทแวร 

- บอกความหมายและแยกประเภทของ
ซอฟทแวร 
- เลือกการใชงานโปรแกรมไดอยาง
เหมาะสม 

(ขอ 5) เขาใจหลักการทํางาน
เบ้ืองตนและประโยชนของ
คอมพิวเตอร 
(ขอ 10) ใชคอมพิวเตอรชวย
สรางชิ้นงานจากจินตนาการ
หรืองานที่ทําในชีวิตประจําวัน
อยางมีจิตสํานึกและมีความ
รับผิดชอบ  

7. ระบบปฏิบัติการพื้นฐาน
และการใชงาน 

- บอกสวนประกอบของหนาตาง 
- ยอ-ขยาย ขนาดของหนาตาง 
- ยายตําแหนงของหนาตาง 
- เปด-ปด โปรแกรมไดถูกวิธี 

(ขอ 5) เขาใจหลักการทํางาน
เบ้ืองตนและประโยชนของ
คอมพิวเตอร 
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ตาราง 22  (ตอ) การวิเคราะหผลการเรยีนรูที่คาดหวงัสาระเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชั้นที่ 2 
 

เน้ือหา ผลการเรียนรูที่คาดหวัง มาตรฐานการเรียนรูที่
เก่ียวของ 

8. การประมวลผลขอมูล - เก็บขอมูลและตรวจสอบขอมูล 
- ประมวลผลขอมูลอยางงาย 

(ขอ 5) เขาใจหลักการทํางาน
เบ้ืองตนและประโยชนของ
คอมพิวเตอร 
(ขอ 8) นําเสนอขอมูลใน
รูปแบบที่เหมาะสม 

9. อินเตอรเน็ต - บอกความหมายของเครือขายคอมพิวเตอร 
- บอกความหมายและประโยชนของ
อินเตอรเน็ต 
- ใชงานเครือขายอินเตอรเน็ตเบ้ืองตน 

(ขอ 2) รวบรวมขอมูลที่สนใจ
ไดตรงตามวัตถุประสงคจาก
แหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
 (ขอ 7) ใชคอมพิวเตอรในการ
คนหาขอมูลและความรูจาก
แหลงขอมูล 

10. ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส - บอกความหมายและประโยชนของ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
- ลงทะเบียนเรียนเพ่ือขอที่อยูทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส 
- รับ-สง ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

(ขอ 7) ใชคอมพิวเตอรในการ
คนหาขอมูลและความรูจาก
แหลงขอมูล 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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