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  The purpose of this research is to study the purchasing behavior of comic books 

by teenagers in Bangkok. This study includes the opinions about combination of market 

which is classified by demographical aspect such as gender, age, education level and 

average income per month. Four hundred teenagers, who bought or have been bought 

the Japanese comics, were group of this study. Collecting and combining the 

questionnaires of the group of study develops the raw data of this research.            

The statistic tools which were used to analyze this information are the percentage, 

mean, standard deviation, t-test Independent, One-way ANOVA and Pearson Moment 

Product Correlation Coefficient. 

 

  The research indicates that in the study group, there are woman more than 

man. In this group, the proportion of the number of teenagers was age of less than 12, 

age of 16 to 19 years and age of 12 to 15 years by descending. The education level of 

data was lower secondary, senior high school or the vocational certificate and 

secondary education by descending. Most teenagers have average income lower than 

or equal to 5,000 baht a month. 

 

  The importance of the feature, the research result shows that the majority of 

teenagers have moderately desired level in fighting, action, comedy, adventure, exciting, 

mysterious, and horror. The consumers does not give precedence in the high level 

about love, romantic, science, porn and sport. However, most teenagers give 

precedence generally extending the Japanese comics in the moderate level. 

 

  The research results on the opinion about the proportion of market are as 

follows: The teenagers give precedence about the qualification in the good level. The 

model clarifies precedence mostly in the physical feature. Furthermore, the consumers 

are more expected consequently in main purpose, expectation, feature and brand 

name.  

 



 

 

  For the Japanese comics purchasing behaviors, the results show that besides 

textbook, most teenagers are preferred to purchase comic books. The second chosen 

book is novel and the third is magazine. Type of comic book which teenagers decide to 

purchase mainly is Japanese comics. The major three reasons to buy the Japanese 

comics are the enjoyment of the reading, the quality of the pleasant picture and image 

and the perceptible cover page. Not only buying but also renting is the way to read the 

Japanese comic books. Customer can buy the Japanese comics from the bookstore 

near by their houses. They spend about 30-50 baht each time purchasing, in addition, 

they normally buy one to ten books per month. The advantages of reading Japanese 

comics are entertainment, broad imagination and increasing in reading skill. The 

disadvantages of reading Japanese comics are money wasting, education affecting and 

nonsense behavior. In detail, the research results are found as the follows: 

 

  1. Consumers with different gender has affected different purchasing behavior in 

the amount of money spending on the Japanese comics each time and the number of 

books buying per month at statistical significance of 0.01 level. The research shows that 

woman spend more money each time and buy more amount of book per month than 

man in average. 

 

Moreover, Consumers with different age has purchasing behavior in the number 

of books buying per month at statistically significant difference of 0.01 level.   

 

2. Category of the feature of the Japanese comics; in kind of love, romantic,   

science, porn and sport have low positively related the amount of money spending on 

the Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. In kind fighting, 

action, adventure, exciting has low negatively related the amount of money spending on 

the Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. In kind of comedy, 

mysterious, horror low positively related to the amount of money spending on the 

Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. 

 

     3. The opinion about the property of the Japanese comics; the enjoyment of the 

reading has low positively related to the amount of money spending on the Japanese 

comics per time at statistical significance of 0.05 level. For generating new creation, 

adjusting to daily life has low negatively related to the amount of money spending on 



 

 

the Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. Subsequently, the 

perceptible cover page low positively related to the amount of money spending on the 

Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. 

 

  The opinion about the property of the Japanese comics has low positively 

related to the amount of book buying per month at statistical significance of 0.05 level. 

The enjoyment of the reading has low positively related to the amount of money 

spending on the Japanese comics per time at statistical significance of 0.05 level. 

Increasing in reading behavior has low positively related to the amount of money 

spending on the Japanese comics per time at statistical significance of 0.01 level. In 

addition, free-time managing affects the amount of money spending on the Japanese 

comics per time at statistical significance of 0.01 level. 

 

  4. The opinion about the marketing channel of the Japanese comics, the variety 

of book has low positively related to the amount of money spending on the Japanese 

comics per time at statistical significance of 0.01 level. 

 

  The opinion about the marketing channel of the Japanese comics, the variety of 

book has low positively related to the number of Japanese comic book per month at 

statistical significance of 0.01 level. 

 

  5. The opinion about the promotion of Japanese comics marketing has low 

positively related to the amount of money spending on the Japanese comics per time in 

field of abstract and inserting page at statistical significance of 0.05 level.   
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1. �(��
'.ก �(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8�,

��!�������,�
ก��
��(�	���� 

2. �(��
'.ก �(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8�,

��!�������,�
ก��
��(�	�����*���ก���$�ก 6&��
3�����&4�ก�'�����  -3��ก�  �('  
�!�  �&3��
ก��'.ก �  �$&��!����7$��!��
�3�
� 

3. �(��
'.ก �������3�	0��ก��!�ก��������&��ก���$�3������������(��T�ก��
(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8�,

��!�������,�ก��
��(�	���� 
 
��	���	������ก	��
��� 

1. �*��	�����1.
�����!�����
��T�($ก�&����
(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��

ก������+����8�,

��!�������,�ก��
��(�	���� 

2. �(��
��&	��ก1.
�����*���+,

ก�����2)����
���
(��(�,

��!����  23!�7(�&
	��
��
ก������  
���&���������
�ก�
����!�#���ก��

��ก���	��*���&�*���ก���$�
ก	��
��

ก����������	��&�� 

3. �4�����,�
���
��&�*�	����*���ก(��(��$&	���!
������ก��!�,�

  �(��
�4�����
�����
��ก����
�#���
ก���$�3�	������1#$��	��
��
ก�������*�	����30ก-�!             
�	��
3�$�

ก����������  �������	��&���$&�ก�3��&2!4��
!��
������
 
 
������ก	��
��� 
 �� !��	���ก	��
��� 
 ก������!�����%
��%�&'.ก �1.
������3�	0��ก��!�ก��������&��ก���$�3�����
�������(��T�ก��(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8���3���#$��)�6C�  ����      
4�

��
ก���*�	���!  �$&ก����
�����ก���$�3  23!�4�ก$���#�����2)����������!�������
�'�!
!����
�,�ก��
��(�	����   
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 "�#$	ก����%$&%�ก	��
��� 
  ��&4�ก�����4���ก��'.ก �����!���%
��% -3��ก�  ��!�������/�%
	��
��!/�%
	��
��
ก������
+����8����,�ก��
��(�	���� 
 ก����������	����%$&%�ก	��
��� 
  ก$������
!��
����4���ก������!���%
��%  ����

��ก#������!-�������1�����*����         
�������
�,

��&4�ก����/�%
	��
��!/�%
	��
��
ก������+����8�  ��ก��	�,��3,

ก$������
!��

�4���T�ก���*���6	�,��3���
!��
����
-�������*������&4�ก�  -3��*��� 385 �� �$&�*��


�#��
����
�1��-�������6�-�� 15 ���
!��
 	��
��&��6 4% �������,��3ก$������
!��

��%
��%� 400 �� 
  �*�	���ก���ก0�ก$������
!��
���%
��%  #������!�4���T�ก���$�
ก���
!��
 23!��,�%��
�
ก���ก0�ก$������
!��
 4 ,�%��
� ��ก����
�1������*����4�3���-3�ก*�	�3-����,�%����   
(400 4�3) �$&�ก0�������,�
��$����1�������!������
 5 ��%
��%�(��
��

ก���,��1.
ก$���#�����2)�
��กก$�����ก�����3 
 
ก	�����������	� 
  ก���������
!��
����4���ก������!��,�%��
�3�
��% 
   ��!����  1  ���ก�����	
��
�����������      (Simple Random Sampling)  )�*�	���
ก$���#�����2)����/�%
	��
��
ก������+����8����,�ก��
��(�	����  23!��T����7$�ก��%
 50  �,�       
�$�
ก���(��
����������  �*����  5 �,�  ��3�
��%  1. �,��������  2 .�,�T�����  3. �,���4����  
4. �,��$

��!  5. �,������ก� 
   ��!����  2  ก���������
!��
������&�
 (Purposive Sampling)  23!ก*�	�3    
�	�������!���������!�������/�%
	��
��!/�%
	��
��
ก������+����8����,�ก��
��(�	���� �(��
�	���   
ก$������
!��
��%
�('4�!�$&�('	+�
  ���$&�,�����$�
ก-3���,�%���� 1 �	����&�
�1�������     
���$&�,�  23!�$�
ก�1�������!����-��3��  �4��  1. Siam Paragon   2. �3
&�
$$� ���(�&     
3.  ��&���%*�  4.  EMPORIUM   5. 	��
���(�������/0����$($�/��  ������� 
   ��!���� 3 �*�ก���������
!��
���ก*�	�32����� (Quota Sampling) 23!�	���
�*����ก$������
!��
�����$&�,��*��������5 ก��  �ก0��,�$& 80 �� ��%
	�3 5 �,� 
   ��!����  4  �*�ก���������
!��
����&3�ก  (Convenience  Sampling)  �(��
����
�&3�ก��ก���ก0�����
�1����กก$������
!��
���ก*�	�3-�� 
 
 ���*"����+,ก-	 
 1.  ������
���&  ���
-3�3�
��% 
  1.1  $�ก 6&��
��&4�ก�'�����  -3��ก� 

  1.1.1  �(' 
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1.1.1.1  4�! 
1.1.1.2  	+�
 

1.1.2  
�!� 
1.1.2.1  ��*�ก���  12 �p 
1.1.2.2  12 ] 15 �p 
1.1.2.3  16 - 19 �p 

1.1.3  �&3��ก��'.ก � 
1.1.3.1  ��*�ก�����T!�'.ก ��
���� 
1.1.3.1  ��T!�'.ก ��
���� 
1.1.3.1  ��T!�'.ก ��
��$�!/��4. 

   1.1.4  ��!����7$��!��
�3�
� 
1.1.4.1  ��*�ก���	��
����ก�� 5,000 ��� 
1.1.4.2  5,001 ] 10,000 ��� 
1.1.4.3  10,001 - 15,000 ��� 
1.1.4.4  ��
ก��� 15,000 ��� ,.%�-� 

  1.2  ������3�	0��ก��!�ก��������&��ก���$�3  ��3��� 
   1.2.1  #$��)�6C� 
     -  ��&2!4��	$�ก 
     -  $�ก 6&��
ก�!)�( 
     -  ��������� 
     -  ������3	��
 
    1.2.2  ���� 
   1.2.3  4�

��
ก���*�	���! 
   1.2.4  ก����
�����ก���$�3 
 2.  ���������  -3��ก�  (9��ก���ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8� 
 
�
�	�+�.�/�0.	# 
 1. ����� �ก	�/������"�2�  	��!1.
  	��
��
)�(ก������	��
��!�!)�(�����$           
�*����!�!����ก���7���)� �+����8�  �����%
	���
����

���(��T�ก����%
����������  �$������


23!ก��$*�3��)�(��
����

�$&�����������$&�*����!�!-����)�(  ����!��
������%
���
�������  �$������

23!ก��$*�3��)�(��
����

�$&������3�!���-���1.
	$�!�$����  
�
ก��ก��%!�
���	��
��
ก�����������3(��(���
����

  ��&ก
�3��!ก������	$�!����

���-����    
���$��  ����&$
�����
�5 ��3��
ก�� 
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 2. �� !��	  	��!1.
  ����

���  ���%
����

���&���3*�����-���	��
��
ก�������$����%�5  
�4��  ����

����ก��!�ก��������ก  ����

�����
���#�+)�!  ����

����$ก,�,��  ������� 
 3. 
	."�#ก��  	��!1.
  ก����3$�!����,

)�(ก������  ��%
��3���$�ก 6&  
������
  �����
,

���$&��  �$&������&ก
�
���5  �����$&ก�
�4�

  �*������!
��
ก��
���$*�3���	��ก��6�,

����

  /.�
)�(��3����4���3ก������  �&����$�ก 6&�7(�&���,


��ก�,�!����$&�� 
 4. ��	3��"����  	��!1.
  ,��3,

	��
��
ก������  �4��  ,��3ก�&��u�  (Pocket  
Book)  ����	��  �*����	���,

	��
��
ก������ 
 5. .5�
ก���ก	���3�
�%�6 !�  	��!1.
  (9��ก�������&/�%
	��
��
ก������+����8���
���$&���%
  /.�
��3��ก����1���$&�����6ก��/�%
��
�3�
� 
 6.  .5�
ก���ก	���3�
�%�6 !������ �ก	�/������"�2�  	��!1.
  (9��ก�������&/�%

	��
��
ก������+����8�  �$&�	��#$���/�%
	��
��
ก������+����8� /�%
ก�����%
��
���3�	�  �*�����$�����/�%

	��
��
ก������+����8���
���%
 ��&�)����%
	�,

ก������+����8����4
�/�%
  �$&����4����!��
���%
��
ก��/�%
	��
��
ก������+����8� 
 7. ��	��
3��9��ก����ก������"�#���	�ก	���	3  	��!1.
 ��������.ก�.ก��3�$&
�����,����,

#�����2)��������
�����

��
��
ก���$�3,

	��
��
ก������+����8� /.�
��&ก
�3��!      
ก��������3������
5 3�
��% 
 7.1 #$��)�6C� 	��!1.
 ���
������
,�!23!T��ก���(��
��

������

ก��,

$�ก���  
�	�(.
(
��  #$��)�6C��.
��&ก
�3��!������ ���ก�� ������3 �1����� #$��)�6C���

��

��1��&2!4�� (Utility) ����$��� (Value) ����!��,

$�ก��� �.
��#$�*��	�#$��)�6C������1
,�!-3� 
 7.2 ���� 	��!1.
  ���
�������$���!�*�	������
���-3���/.�
��3
1.
��$���������
�����
	��

��	��!1.
�*�����
��	��
���

�������*�������

�4��(��
�	�-3���/.�
#$��)�6C��$&���ก�� 
 7.3 4�

��
ก����3�*�	���! 	��!1.
  2��
����
,

4�

��
/.�
��&ก
�ก��!�1����
�$&ก��ก���  �4��(��
��$��
�!��!�������$&���ก����ก

��ก�-�!�
�$�3 
 7.4 ก����
�����ก���$�3  	��!1.
  ����ก����3��
���
����ก��!�ก��,�
��$�&	���

#��,�!ก��#��/�%
  �(��
����
��'�����$&(9��ก���ก��/�%
 23!�����1���&�
���(��
���
,������   
�(��
��
��  �(��
���
�������
�*� 
 
ก���*����	��
3%�ก	��
��� 
 ��กก��'.ก �,

ก����4�ก��  ก�&���
'.ก �T�ก���*�������������$&����!� 
��ก��
���,

�30ก�$&�!��4�-�!���,�ก��
��(�	����  �����%

������!����ก��!�,�

,

  
T�����ก�  
!��2(T�`�$&-(���&  ���

'���  ���(�����&3������4
��$&(9��ก���ก�����2)�
	��
��
ก������+����8�,

�30ก�$&�!��4�  ����������
ก��
���	��
��
ก��������3������
5   



 7 

���������(��T�ก�������!��������$
!��
����!�*���+��
�1�������&3�� .05 #������!�.
-3��*�
���������33�
ก$�������������ก�
������3��ก������!  3�
��% 
 ���*"��
��#           ���*"��	� 

 
 


	."�#ก�� 1  ก�
������3��ก������! 

$�ก 6&��&4�ก�'�������3��� 
- �(' 
- 
�!� 
- �&3��ก��'.ก � 
- ��!����7$��!��
�3�
� 

��&�)�,

���%
	� 
- ������ก  2������ก 
- ��{  ก����
��� 
- ���!�'����� 
- 2�| 
- �$ก  ,�,�� 
- ก�S� 
- #�+)�!  �������� 
- $.ก$��  #�  �!

,��+ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(9��ก���ก����3�����/�%
 
	��
��
ก������+����8� 

������3�	0��ก��!�ก��������&�� 
ก���$�3��3��� 
- #$��)�6C� 

-  ��&2!4��	$�ก 
-  $�ก 6&��
ก�!)�( 
-  ��������� 
-  ������3	��
 

- ���� 
- 4�

��
ก���*�	���! 
- ก����
�����ก���$�3 
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�����
:	�%�ก	��
��� 
1. ��!�������,�ก��
��(�	���������$�ก 6&��
��&4�ก�'�������&ก
�3��!

�('  
�!�  �&3��ก��'.ก �  �$&��!����7$��!��
�3�
���ก���
ก����#$��
(9��ก���          
ก����3�����/�%
	��
��
ก������+����8���ก���
ก�� 

2. ��&�)�,

���%
	����������(��T�ก��(9��ก���ก����3�����/�%
	��
��

ก������+����8� 

3. ������3�	0��ก��!�ก��������&��ก���$�3��
3���#$��)�6C�  ����      
4�

��
ก���*�	���!  �$&ก����
�����ก���$�3���������(��T�ก��(9��ก���ก����3�����/�%

	��
��
ก������+����8� 
 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
 ��ก����	
���

���
 �����	
������ก����ก�����������	
�����ก���� ����������!�����"�#
$
� ��"%��&��
 

1. ���#$#�� ��)*"�ก��#���+��,-� 
2. ก���������$/)*"�ก��#���+��,-� 
3. ,#���)*"�ก��#���+��,-� 
4. �������ก����ก
+�%��&���#���ก��"��� 
5. ���#"���ก�� ���
��3%� 
6. ���#$#�� ��ก��/"�� 
  &���-� ��ก��/"�� 
  ���#�&5�#� ��ก��/"����&�������� 
  )
6��ก�� ��$�
��7�ก��/"������&�#�	�ก-���8��&39���&�������� 
7. �����	
�����ก���� ��� 

 
���������������ก���� ����!"� 
  ���+��,-� (Consumer) �7� ������#����#"���ก��E7
� (Need) #��!���	E7
� 
(Purchasing Power) �!��$��ก��)*"�ก��#ก��E7
� (Purchasing Behavior) ���)*"�ก��#   
ก���Q� (Using Behavior) (���� ���/#ST�.2542 : 30) 
  ���+��,-� (Consumer) $#��W�� +3���$����$�7�$��������������กE������X����	�
����ก�����+��,-����"-
ST/������� ����"���  ���+��,-���	E7
����"-
ST/���	�"�+����
���#"���ก��	��"����������+��
�$�7�E7
��)7����������#)��	�$�ก
+ก�3%#�
��#���"����
���
����%  �"%��%����กY"�#����% ���
กก��"���  �#%��#��W��3&�%��3ก��  �7�  ���+��,-� ��
ก�	ก��  �
��

�  	��	!��&5�	�"���ก!�$�����/&��ก�+ �����+��,-����	���7�กก�3%#"����&Z�$#�� 
4 &��ก��  �7�  (�3�X��  X��#�	��8. 2541 : 5) 

1. ���+��,-�"����&5����#����#"���ก�� (Need) 
2. ���+��,-�"����&5����#��!���	E7
� (Purchasing Power) 
3. ���+��,-�"����&5�������#�)*"�ก��#ก��E7
� (Purchasing Behavior) 
4. ���+��,-�"����&5�������#�)*"�ก��#ก��+��,-� (Consumption Behavior)  

  )*"�ก��#  $#��W��  ก��ก���!�$�7���ก�����������ก���ก���#��7
�  ���#���  
������#�����ก  �)7��"�+����"%��������� ()	���3ก�#]+
+��Q+
ST�""��W�� ).�.2525. 
2525  : 580)  �
��

�ก��������E7
���������$������#7�E7
����"-
ST/	���&5��)���#���������� ���&
ก��"3��  �&Z�$#�� ��ก��ก��"3�����%���ก�%��� &����� (Black Box) E���&��ก�+�&����
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�
ก�S��])�����ก��+��ก��"
�����	E7
��
�����  �� ��ก��ก��"3���!��$����E7
��!�ก����7�ก
���"-
ST/���	�E7
�  ��7�ก"�����"-
ST/  ��7�ก��� ��  ��7�ก	
�$������  �����7�ก&��#�S��
ก��E7
� (�3S��� ���
��
ก�/. 2537 : 89) 
   )*"�ก��#���+��,-�  $#��W��  ก��ก���!� ��+3�����+3���$����E����ก���� ��� 
,��"��ก
+ก��	
�$����ก���Q����"-
ST/�

���
$#��W��ก��+��ก��"
�����	E����ก�� �
�ก%�����
#��%����ก��ก!�$���$�#�ก��ก���!� (&��8 �
ก��"����/.2536 : 27) 
   )*"�ก��#���+��,-�  $#��W��  ก��ก���!���c  �����+��,-�����ก���� ���,��"��ก
+
ก����7�ก���ก��E7
�  ก���Q�"�����������+��ก��  ��#�

�ก��+��ก��"
�����	  E����&5�"
��!�
$�7�"
�ก!�$��ก��ก���!��
�ก�%��  �)7��"�+�������#	!��&5�������#"���ก�� �����+��,-�
�$�����
+���#)��	 (���� ��&�&��. 2542 : 4) 
   )*"�ก��#���+��,-�  $#��W��  ก��ก���!� ��+3�����+3���$��������ก���� ��� 
,��"��ก
+ก��	
�$��$����E���������  ���+��ก��E���$#��W��ก��"
�����	E7
������� ���+��ก��   
�����#��W��������#)��)��	��ก��E7
��$��ก%���E7
�#�ก����3� ���$"3������+��,-�E7
������� 
���+��ก�� ��	�&5��)���#�����	���	+��&��ก�������������ก
+�
���"� �����+��,-�      
(����	 &�����S�Q. 2525 : 31-41)  
  )*"�ก��#���+��,-�  $#��W��  ก��ก���!� ��+3�����+3���$����E����ก���� ���
,��"��ก
+ก��	
�$��$����#����ก���Q�E7
����������+��ก��  �

���
$#����#W��  ก��+��ก��
"
�����	E���#�#����%ก%������  ���E���#��%����ก��ก!�$���$�#�ก��ก���!��
�ก�%��  (X�Q
� �
�"�
���/. 2524 : 29) 

)*"�ก��#���+��,-�  $#��W��   &e�ก����� ��+3�������ก���� ���,��"��ก
+ก������
+ 
����Q����������+��ก�� �������fก�	 ��#�

�ก��+��ก��"%��c ��ก��"
�����	  
E����ก��ก%������&5�"
�ก!�$��&e�ก�����"%��c �$�%���
 (��3��/ 	�"3���ก3�. 2539: 5) 

)*"�ก��#���+��,-�  $#��W��  )*"�ก��#������+��,-�������ก�#%�%�	��&5�ก������  
����$�  ก��E7
�  ก���Q�ก��&���#��$�7�ก��+��,-����"-
ST/+��ก��E������+��,-�����%�	� 
��#��W"�+�������#"���ก�� ��"������%��)��)��	�&5�ก����ก��ก��"
�����	 �� 
���+��,-���ก���Q���
)��ก����#����% �

����� �������ก!��
�E7
��)7��+��,-� ���+��ก��"%��c 
�
�&��ก�+���� E7
����� �!��#	��E7
� E7
��#7���� ����$� ���+%����

���%�$�  (Schiffman and 
Kanuk. 1994 : 7) 
  )*"�ก��#���+��,-� (consumer behavior) $#��W�� )*"�ก��#E���+3����!�ก��
���$� (searching) ก��E7
� (purchasing) ก���Q� (using) ก��&���#���� (evaluation) ���  
ก���Q�	%�� (disposing) �����"-
ST/���+��ก�� ,������%�	�"�+�������#"���ก�� ��� � 
(Shiffman and Kanuk,1994 : 7) 
  X�Q
�  �
�"����/ (2524 : 34)  ���ก�%������%�  ก��� ���	)*"�ก��# �����+��,-�
$�7�� ���	W��ก��ก-����  "���	�&l		
�"%��c ���#����X�)�"%�)*"�ก��#  �
+�%��&5���7������ 
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����
กก��"����#
��$#%"������	�&5�)����  �

���
�)���ก��"�����&l		3+
��&5��3��#
� �� 
ก��� %� 
�����-�)������##� ��	!�ก
�#�ก#��  �!��$�ก����ก�����+��,-�,�����������ก��
�&ก�%����#	�W��)*"�ก��#���+��,-� 
  ��7����������+��,-�#����#�"ก"%��ก
����
ก�S�&��Q�ก����%$���&����Y�  �Q%�  
�������3  ������  ���
+ก����ก����������#  �&5�"��  �!��$�#�ก��E7
����������+��ก��
$��ก$���Q����&+��,-�  ��ก	�ก�
ก�S�&��Q�ก��
�ก�%��  �
�#�&l		
��7��c ��ก�!��$�#�  
ก��+��,-��"ก"%�ก
� (�3&l88�  �Q�Q�8. 2543 : 121)  �!��$��
กก��"���"�����ก�����
�������$/)*"�ก��#���+��,-� (Analyzing Consumer Behavior)  �&5�ก�����$�$����	
�
�ก����ก
+)*"�ก��#ก��E7
����ก���Q� �����+��,-��)7�����+W���
ก�S����#"���ก�����
)*"�ก��#ก��E7
����ก���Q� �����+��,-�  �!�"�+���	�Q%���$��
กก��"�����#��W	
�ก��3�X/
ก��"��� (Marketing Strategies)  �����#��W�������#)��)��	 �����+��,-������%��
�$#���# (�������S  �����
"�/. 2541 : 125)  
 
ก����������#����ก���� ����!"� 
  ก���������$/)*"�ก��#���+��,-� (Analyzing Consumer Behavior) �&5�       
ก���������$�7���	
��ก����ก
+)*"�ก��#ก��E7
����ก���Q� �����+��,-��)7�����+W���
ก�S�
���#"���ก�����)*"�ก��#ก��E7
����ก���Q�Q�����+��,-�  �!�"�+������	�Q%���$��
กก��"���
��#��W	
�ก��3�X/ก��"��� (Marketing Strategies) �����#��W�������#)��)��	 ��
���+��,-������%���$#���# (�������S  �����
"�/. 2541 : 125-126) 
 
 �!�W�#����Q��)7�����$��
ก�S�)*"�ก��#���+��,-��7�  6Ws  ���  1H  �)7�����$�
�!�"�+ 7 &��ก��  �����
�"����"%��&��
 
 
"���� 1  �!�W�# 7 �!�W�# (6Ws ��� 1H) �)7��$��!�"�+ 7 &��ก���ก����ก
+)*"�ก��#���+��,-� (7Os) 
 

������ (6Ws ��
  1H)      �������������ก������ (7Os)     ก����� ก�����!���"ก���#$��� 

1. �����	
���
����������  
�ก���ก
�
��������� (Occupants) ก
��%&'ก���
��(4Ps) ���ก�*�+,� 
(Who is in the target market?) %�7�+��       8
9�:��;' ���� ก��<��<=���
�� >
� 
             1. ���?�ก��@�A��'   ก��A
7�A�9�ก���
��%BC�����A�  >
� 
             2. :	�9@�A��'     ก����*A��7�,��EF7E��<G�7ก
�
� 
             3. <9�,9%��     ��������I�+ 

4. EJ�9ก���@�A��' 
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"���� 1 ("%�) 
 

������ (6Ws ��
  1H)      �������������ก������ (7Os)     ก����� ก�����!���"ก���#$��� 

 
2. 8	+*�9K:�LMN���I�  A9C7%BC8	+*�9K:��+�7ก��LMN� (Objects) ก
��%&'�+��8
9�:��;'(Productstrategy) 
(What does the consumer buy?) A9C7%BC8	+*�9K:��+�7ก��<�ก8
9�:��;' 1. 8
9�:��;'�
�ก 
  �M� �+�7ก�����A�*��9 (Product    2. �	�
�ก��'8
9�:��;' ���ก�*�+,� 
  Component) >G
7G�� (Competitive       *��<�:��;' ���A9��+� �	�>**  
  Differentiation)                 *�9ก�� ���:�E 
�ก��� �,ก��� 
 
3. %=�I�8	+*�9K:�<F7LMN�  ,��W����A7�'��ก��LMN� (Objectives) ก
��%&'%BC�?+��ก�M� 
(Why does the consumer buy?) 8	+*�9K:�A9��+��EMC�A��7�,��     1. ก
��%&'�+��8
9�:��;' 
  �+�7ก��G�7�G��+���
�7ก��>
��+��       (Product Strategies) 

<9�,9%��  LFC7�+�7@Fก���Y<<��%BC�B    2. ก
��%&'ก��A
7�A�9�ก���
�� 
 
4. ����BA
,��
,���ก�����A9��<LMN� *%*�%G�7ก
�
��
�7Z          ก
��%&'%BC�?+ก����ก �M� ก
��%&'ก��K[��� 
(Who participates in the buying?) (Organizations) >
��B�9%&9E
       >
� (��M�) ก��A
7�A�9�ก���
��       
  
5. 8	+*�9K:�LMN���MC��� K�ก�A��ก��LMN� (Occasions)     ก
��%&'%BC�?+��ก�M�  
(When does the consumer buy?)  ?
,7J�	ก�
��G�7�^ ?
,7,����   
     
6. 8	+*�9K:�LMN�%BCI��    ?
�7%�7��M�>�

7 (Outlets)      ก
��%&'?
�7%�7ก��<��<=���
��  
(Where does the consumer buy?)  %BC8	+*�9K:�I�%=�ก��LMN��?
�       *�9��%�=�8
9�:��;'A	
�
�� 
    
7. 8	+*�9K:�LMN���
�7I�  G�N������ก�����A9��<LMN�       ก
��%&'%BC�?+��ก�M�  ก
��%&'ก��A
7�A�9�ก�� 
(How does the consumer buy?) (Operations) ���ก�*�+,�      �
�����ก�*�+,�ก��K[���ก��G��K���?+ 
 

 
!��$�����ก���� ����!"� 

,#���)*"�ก��#���+��,-� (Consumer Behavior Model)  �������S  �����
"�/  ��� 
�S�. (2546 : 198) ���ก�%������%�,#���)*"�ก��#���+��,-� (Consumer Behavior Model) 
� &5 � ก � � �� ก � � W� � � $ "3 	� � � 	 ��� �! � � $� � ก� � ก � � "
 � �� � � 	 � �7 � ก E7
 � � �� " -
 S T/ 
, � � #� 	3 � � ��� # "� � 	 � ก ก � � � ก� � ��� � ก � � "3� �  (Stimulus) ��� �! � � $� � ก� � � � � # "� � � ก � � 
����ก��"3���%��� ��#������#�����ก��ก��� �����E7
�E����&���+�����ก�%���!� (Buyerts Black Box) 
���������"$�7���� ���#%��#��W����������  ���#�����ก��ก��� �����E7
��ก��	�ก���X�)�	�ก 
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�
 ก �S�"% � � c    � � ��� E7
 � � �� � 	 � #� ก � � " �+ ��� �  � � ��� E7
 �  (Buyerts response) 
$�7�ก��"
�����	 �����E7
� (Buyerts purchase decision) 
   	3�����#"�� ����&�++	!������
���%���#�����ก��"3�� (Stimulus)�$��ก�����#"���ก��ก%�� 
�����!��$��ก��ก��"�+���� (response) �
��

���&�++	!������
	����	����ก�%��++	!���� 
"
�ก��"3�� &e�ก�����"�+���� (S-R Model)  ,��#������������
���
 

1. ����ก��"3��  (Stimulus)  ���������
ก�
��$�+3����ก��ก��"�+����$�7�"
�����	E7
� 
��	�ก�� �
�	�ก-�����%��ก�� (Inside Stimulus) �������ก��"3��	�ก-����ก (Outside 
Stimulus) ,������
กก��"���	�"������	���	
�����ก��"3��-����ก�)7���$����+��,-��ก�� 
���#"���ก�����"-
ST/  ����ก��"3��W7��%��&5��$"3	���	�$��ก��ก��E7
������� (Buying Motive)  
E�����	�Q��&5��$"3	���	E7
������$"3������Q��$"3	���	�$�E7
�����	�"����� (���#S/) กY���    
����ก��"3��-����ก&��ก�+���� 2 �%���7� 
 ����ก��"3�����ก��"���    (Marketing   Stimulus)    �&5�����ก��"3����� 
�
กก��"���  ��#��W��+�3#���"���	
��$�#� �
��)���	�������$��ก�����#"���ก�����"-
ST/  
�&5�����ก��"3������ก���� ���ก
+�%��&���#ก��"��� (Marketing Mix) E���&��ก�+���� 
      1.1.1 ����ก��"3���������"-
ST/ (Product) �Q%�ก����ก�++���"-
ST/  
�$������#�)7��ก��"3�����#"���ก�� 
      1.1.2 ����ก��"3���������� (Price) �Q%�ก��ก!�$�������������$� 
�$#���#ก
+���"-
ST/  ,��)�	��S���ก����&Z�$#�� 
      1.1.3 ����ก��"3������Q%�����ก��	
�	!�$�%�� (Place) �Q%� 
ก��	
�	!�$�%�� ���"-
ST/�$��
��W���)7���$����#����ก�ก%���+��,-� 
  ����ก��"3���7��c   (Other Stimulus)   �&5�����ก��"3�����#"���ก�� �� 
���+��,-�������%-����ก���/ก�E���+���
��#%��#��W��+�3#��� ����ก��"3���$�%���
����ก% 
      1.2.1 ����ก��"3���������fก�	 (Economic) �Q%� -�������fก�	������  
 �����+��,-� �����$�%���
#����X�)�"%����#"���ก�� ��+3��� 
      1.2.2 ����ก��"3������������,�,��� (Technological)  �Q%� ���,�,��� 
�����+�ก-W�������
",�#
"���#��Wก��"3�����#"���ก���$��Q�+��ก�� ��X�����#�ก �
� 
      1.2.3 ����ก��"3���������กe$#�����ก���#7�� (Law and Political) 
�Q%� �,�+���)��# $�7���-�����������������$����	�#����X�)�"%�ก���)��#$�7��� ���#"���ก�� 
 �����E�
� 
      1.2.4 ����ก��"3������
6�X��# (Cultural) �Q%�  �+X��#����# 
&���)S�������#
�"%��c 	�#���ก��"3���$����+��,-��ก�����#"���ก��E7
������������ก���

� 
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Buyer*s black box 
ก

�7�=���M� 

�,���	+AFก�Fก�9� 
G�78	+LMN� 

(Buyeres characteristic) 

ก����*A��7G�78	+LMN� 
(Response=R) 

ก���
M�ก8
9�:��;' 
ก���
M�ก��� 
ก���
M�ก8	+G�� 
�,
���ก��LMN� 
��9���ก��LMN� 


�ก���G�78	+LMN� (Buyeres characteristics) 
�Y<<���+��,�h�&��� (Cultural) 
�Y<<���+��A�7�� (Social) 
�Y<<��A
,�*���
 (Personal) 
�Y<<���+��<9�,9%�� (Psychological) 
 

G�N����ก�����A9��<G�78	+LMN� (Buyeres decision process) 
ก����*�	+�Yi�� (Problem recognition) 
ก���+���G+��	
 (Information search) 
ก�������9�8
%�7�
M�ก (Evaluation of alternatives) 
ก�����A9��<LMN� (Purchase decision) 
EJ�9ก���:���
�7ก��LMN� (Postpurchase behavior) 

�Y<<��:����ก 
(External factor) 

1. 34556����!��7

#687���� (Cultural) 
- ,�h�&���EMN�n�� 
(Culture) 

- ,�h�&����
�� 
(Subculture) 

- ?�N�A�7�� (Social 
class) 

�Y<<��:����ก 
(External factor) 

2. 34556����<6��� 

(Social) 
- ก
�
��+�7�97 
(Reference groups) 

- ���*���, (Family) 
- *%*�%>
�AW��� 
(Roles and statuses) 

�Y<<���pE��*���
 
(Personal) 

3. 34556�<@#7����� 

(Personal) 
- ���� (Age) 
- ,7<�?B,9����*���, 
(Family life cycle) 

- ��?BE (Occupation) 
- K�ก�A%�7�@��nก9< 
(Economic 
circumstances) 

- �
��9��>
��	�>**
ก���=��7?B,9� 

  (Value and life style) 

�Y<<��:���� 
(Internal factor) 

4. 34556�!��75D�#D��� 

(Psycological) 
- ก��<	7�<
(Motivation) 

- ก����*�	+ (Perception) 
- ก����B���	+(Learning) 
- �,���?MC�WM�(Beliefs) 
- %�@���9 (Attitudes) 
- *��
9ก:�E
(Personality) 

- >�,�9�G�7����7 
(Self concept) 

      A9C7ก����+�:����ก (Stimulus=S) 
A9C7ก����+�%�7ก��
��      A9C7ก����+��MC�Z 
  (Marketing Stimuli)       (Other Stimuli) 
8
9�:��;'                          �@��nก9< 
����                                  �%�K�K
�B 
ก��<��<=���
��                  ก����M�7 
ก��A
7�A�9�ก���
��       ,�h�&���, v
v 

 
"��%��ก�� 2 ������&�++)*"�ก��#���E7
� (���+��,-�) (Model of buyer (consumer) behavior) ��� 
      &l		
����#����X�)�"%�)*"�ก��#ก��E7
� �����+��,-� (Factors influencing consumerts buying behavior)  
      ���#� : Kotler. (1997) Marketing Management : 172 
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2. ก�%���!�$�7����#�����ก��ก��� �����E7
�  (Buyerts Black Box)  ���#�����ก��ก���  
 ����E����&���+��#7��ก�%���!� (Black Box) E���������"$�7���� ���#%��#��W���+���  
	��"���)����#���$����#�����ก��ก��� �����E7
� ���#�����ก��ก��� �����E7
�����
+���X�)�	�ก
�
ก�S� �����E7
����ก��+��ก��"
�����	E7
� �����E7
� 

2.1  �
ก�S� �����E7
�  (Buyer Characteristic)  �
ก�S� �����E7
�����
+���X�)� 
	�ก&l		
�"%��c �7�  &l		
������
6�X��#  &l		
������
��#  &l		
��%��+3���  ���&l		
�����
	�"����� 

2.2  ก��+��ก��"
�����	E7
� �����E7
� (Buyerts Decision Process)  &��ก�+ 
���� 

�"��   �7�  ก���
+������#"���ก�� (&l8$�)  ก�����$� ��#��   ก��&���#���������7�ก 
ก��"
�����	E7
� ���)*"�ก��#-��$�
�ก��E7
� 

3. ก��"�+���� �����E7
� (Buyerts Response) $�7�ก��"
�����	E7
� �����+��,-� 
$�7����E7
� (Buyerts Purchase Decisions) ���+��,-�	�#�ก��"
�����	��&����Y�"%��c �
���
 
    3.1  ก����7�ก���"-
ST/ (Product Choice) 
    3.2  ก����7�ก"�������� (Brand Choice) 
    3.3  ก����7�ก��� �� (Dealer Choice) 
    3.4  ก����7�ก������ก��E7
� (Purchase Timing) 
    3.5  ก����7�ก&��#�S��ก��E7
� (Purchase Amount) 
   +3������� ��#�#��%���ก���� �����ก��+��ก��E7
� (Participants in Buying 
Process)  (�3����� ��7���3	���. 2529 : 66-67)  #��
�"%��&��
 
   1.  ���������#  (Initiator)  �&5���������������$�������$�7��X�+��  +�ก��%��$�|l�
�ก����ก
+"
�������$�7�+��ก��  ���������#��		��&5����E7
�������$�7���	�#%�Q%���E7
��������

�กY��� 
   2.  ���#����X�)�  (Influencer)  ���#����X�)��&5�������#��!���	��ก��Q
ก	��$�7�Q
กQ��
�$����E7
���#��W,��#�����"�#���#"���ก�� ��"����  ���#����X�)���	�#%�Q%���E7
�������$�7�����Q�
�������

�กY��� 
   3.  ���"
�����	  (Decider)  �&5����)�	��S�	�"
�����	 

��3������%�	�#�ก��E7
�������
�

�$�7��#%  �
กก��"���	�"���)����#��ก���$�����%�  ����7��������!�$��������ก��"
�����	E7
�  
������"
�����	��	�#%	!��&5����	�"����&5�����Q��������

� 
   4.  ���E7
�  (Buyer)  $#��W��+3�������!�$�������&E7
�������	���c  E�����	�#%�Q%����!�
$��������ก��"
�����	  �"%�)����!�$������E7
���%��

� 
   5.  ����Q�  (User)  �&5�+3�������!�$��������ก���Q�������$�7�+��ก���

�  ���E7
���	
�#%�Q%�������!�$��������ก��"
�����	E7
�$�7���	�#%�Q%���E7
�กY��� 
   �
��

�  +3������� ��#�#��%���ก���� �����ก��+��ก��E7
�  ��	�&5�ก��ก���!� ��
�"%��+3���กY���$�7�)*"�ก��#����ก�� �
��

�$#�	���#���%��+3��������ก
�กY��� 
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����$�ก����ก��
&��%��
����ก�����$ 
 �%��&���#���ก��"���  (Marketing Mix $�7� 4Ps)  (Kotler. 1997)  $#��W��   
"
��&����ก��"��������+�3#���E���+���
��Q��%�#ก
��)7���������#)��)��	�ก%ก�3%#�&Z�$#��  
&��ก�+�������7���#7��
�"%��&��
 
 1.  ���"-
ST/ (Product)  $#��W��  ����������� ��,��X3�ก�	�)7���������#"���ก��
 ����ก����$�)��)��	  ���"-
ST/������� ����		�#�"
�"�$�7��#%#�"
�"�กY���  ���"-
ST/	��
&��ก�+����������  +��ก�����#���  �W�����   ���/ก�$�7�+3���  ���"-
ST/"���#�
���W&��,�Q�/  (Utility)  #�#���%�  (Value)  �����"� ����ก���  	��#����!��$����"-
ST/
��#��W �����  ก��ก!�$��ก��3�X/�������"-
ST/"���)����#�!����W��&l		
�"%��&��
         
(1)  ���#�"ก"%�� �����"-
ST/  (2)  )�	��S�	�ก�3S�#+
"� �����"-
ST/  (Product 
Component)  (3)  ก��ก!�$��"!��$�%����"-
ST/  (Product Positioning) �&5�ก����ก�++
���"-
ST/ ��+���
��)7������"!��$�%�����"ก"%��  ���#��3S�%���	�"�	 ����ก����&Z�$#��   
(4)  ก��)
6�����"-
ST/  (Product Development)  �)7���$����"-
ST/#��
ก�S��$#%  ���
&�
+&�3��$��� �
�  (5)  ก��3�X/�ก����ก
+�%��&���#���"-
ST/  (Product Mix)  ������
���"-
ST/  (Product Line) 
 2.  ����  (Price)  $#��W��  �������+3���	%���!�$�
+����������#�E�������W��#���%�����&
����"��$�7���	$#��W��	!��������$�7������7�����	!��&5�"����Q��)7���$����#�E������"-
ST/���
+��ก��  �
กก��"���"���"
�����	���������ก��&�
+&�3������)7���!��$��ก��#���%���"
�������
����%�#�+�$���ก���#�กก�%����� ���������

�  �
��

�ก��ก!�$��ก��3�X/��������	�"���
�!����W��ก����#�
+ ����ก�����#���%� �����"-
ST/�%����ก�%����� �����"-
ST/  "���3� ��
����������%��Q�	%������ก���� ���  ���-���ก��� %� 
� 
 3.  ก��	
�	!�$�%��  (Place)  $#��W��  ,�������� ��Q%�����E���&��ก�+����
�W�+
����ก�	ก��#  �Q��)7�����7����������������+��ก��	�ก���/ก��&�
�"���  ก��	
�
	!�$�%��&��ก�+���� 2 �%�� 
   3.1  Q%�����ก��	
�	!�$�%��  $#��W��  �������������"-
ST/��� ($�7�) 
ก��#���X�~������"-
ST/W�ก�&��� ��#7��&�
�"���  ����++Q%�����ก��	
�	! �$�%��                
	��&��ก�+����  ������"  ��ก���  ���+��,-�$�7�����Q�����3"��$ก��# 
   3.2  ก��ก��	��������  $#��W��  ก�	ก��#����ก���� ���ก
+ก�����7�������    
"
����"-
ST/	�ก������"�&�
����+��,-�$�7�����Q�����3"��$ก��#  &��ก�+����  ก�� ��%�       
ก���กY+�
ก��������  ก����
�������  ���ก��+��$�����������$�7� 
 4.  ก���%�����#ก��"���  (Promotion)  �&5�ก��"��"%��7������ก����ก
+ ��#����$�%��
��� ��ก
+���E7
��)7��������
���"����)*"�ก��#ก��E7
�  ,��#��
"W3&�����/�)7���	�� %�����  �)7��
	���	  �)7���"7�����#���	!����7���#7�����Q��%�����#����!��
8  #��
���
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   4.1  ก��,��S�  (Advertising)  �&5�ก�	ก��#��ก������ %������ก����ก
+
���/ก�  ���  ($�7�)  ���"-
ST/  +��ก��  $�7����#���  ���"���#�ก��	%������,������3&W
#-/
���ก��  ก��3�X/��ก��,��S�	��ก���� ���ก
+  (1)  ก��3�X/ก�����������/���,��S�  
(Create Strategy)  (2)  ก��3�X/�7��  (Media Strategy) 
   4.2  ก�� ��,���Q�)�
ก��� ��  (Personal Selling)  �&5�ก�	ก��#ก���	��
 %��������	���	"���,���Q�+3���  ����� ����
	��ก���� ���ก
+  (1)  ก��3�X/ก�� ��,���Q�
)�
ก��� ��  (Personal Selling Strategy)  (2)  ก��	
�ก��$�%����� ��  (Salesforce 
Management) 
   4.3  ก���%�����#ก�� ��  (Sales  Promotion)  $#��W��  ก�	ก��#ก��
�%�����#�����ก�$�7�	�กก��,��S�  ก�� ��,��)�
ก��� ��  ���ก���$� %�����          
ก��&��Q��
#)
�X/  E�����#��Wก��"3�����#���	  �!�����Q�$�7� ก��E7
�  ,����ก��� 

��3����� 
$�7� +3����7����Q%�����ก���%�����#ก�� ��  #� 3 ��&�++  �7�  (1) ก��ก��"3�����+��,-� 
����ก�%�  ก���%�����#ก�� �����#3%���%���+��,-�  (Consumer Promotion)  (2)  ก��ก"3����ก���  
����ก�%�  ก���%�����#ก�� �����#3%���%��ก���  (Trade  Promotion)  (3)  ก��ก��"3��)�
ก���
 ��  ����ก�%�  ก���%�����#ก�� �����#3%���%)�
ก���  (Salesforce Promotion) 
   4.4  ก���$� %�����&��Q��
#)
�X/  (Publicity and Public Relation)  ก���$�
 %���&5�ก���������#����ก�� ��ก
+������$�7�+��ก����� �#%"���#�ก��	%������  �%��               
ก��&��Q��
#)
�X/  $#��W��  ���#)����#���#�ก��������,�����/ก�$����  �)7��������
���"�
�����"%����/ก� 
   4.5  ก��"������"��  (Direct Marketing)  �&5�ก��"��"%��7�����ก
+
ก�3%#�&Z�$#���)7���$��ก��ก��"�+����  (Response)  ,��"��  $�7�$#��W����X�ก��"%��c     
����
กก��"����Q��%�����#���"-
ST/,��"��ก
+���E7
�����!��$��ก��ก��"�+�������
���  
���7���#7���
&��ก�+����  (1)  ก�� �����,���
)�/  (2)  ก�� ��,���Q�	�$#��"��         
(3)  ก�� ��,���Q���""��Y�ก  (4)  ก�� �����,���
��/  ����3  $�7�$�
��7�)�#)/ 
 �
��

��%��&���#���ก��"���	���
+�%��&5�&l		
����#����X�)�"%�)*"�ก��#���+��,-�
E���W�ก����� �
������+�3#,���
กก��"��� 
  
��������ก���������'&� 

 �
��3%�  (Adolescence)  �&5�Q%��$
����
��$
�"%�����!��
8����3���Q���" ����c $�������	�
�&�����	�ก�
���Yก����������  �!�����Q���"���
�$����c ��%����3ก����#��&5�����$8%  E���Q%��
Q���"�
+�"%��
"%��&	��"Y#�&������7��� �����  ก��"%����� %� 
�������#�
+���Q�+  �
��3%�    
	���&���+��#7��Q%���
��ก�����$�%���
��$��"���#"
��

����������������&�กc �$#%c ���&�
+"
�  
�$�)���#���	��
+ก
+�W��ก��S/���
�����$8%  �"%��7���	�ก�
��3%��)����%��)��#�	�ก�
���Yก  
���#�����ก��ก���"%��c  	���
��$#7����Yก  �#%#����#�
+���Q�+  ����#%#�&���+ก��S/      
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�)���)����	��!��Q%��

����)���#c ก
�  ��ก�

�ก���&������&���

�$#���
�ก�� �
���%�������Y� 
#�ก����	��
��3%�"

�"
��#%�
�  ��7���	�ก�%��ก������&������&���&5�����$8%  �"%���#S/ ���#��� 
���  �
��	��8�#%�"Y#����!��$��ก�����#�����ก�
+��  #�&l8$��

����ก��  ���#S/  �������
��#
���%��#�  (�3Q�  	
���/��#.2520 : 216) �����$"3��
�)7����������	  � ���	�����#�����ก��ก���  
)���#���	��
+|l�  Q�
���  ����%�#����$��������ก�� &l8$�"%��c  	��#����#$#���!�$�
+
��Yก���ก!��
����%���
���
�&5���%��#�ก  E���ก����ก��W��)7
�f��"

��"%���#�����ก��ก���  ก�	ก��#  
���)*"�ก��#"%��c  	���&5�&l		
��+7
��"������!��
8#�ก 
 "�#�*��� ��#��,��/  ��������!��
+ 

� �����#"���ก��"�#�*���#��,��/  
(Maslots  Hierarchy  of  Human  Needs)  ,��	
�&���-����#"���ก�� ��#�3��/  "

��"% 
 

�)7
�f�����	!��&5���ก���!���Q���"�&W�����#"���ก�� 

�����3����  5  ���
+  �
���
 
 1.  ���#"���ก�� ���%��ก��  (Physiological  Needs)  �&5����#"���ก��)7
�f��
�)7�����#���%���  �Q%�  ��$��  ��ก��  �
!��7�#  ������%���
�  ���7����3%�$%#  ���
ก��,��     
���#"���ก��ก���ก�%��������#"���ก������)� 
 2.  ���#"���ก�����#&���-
�  (Safety  Needs)  �&5����#"���ก������$�7�ก�%�
���#"���ก���)7�����#���%���  E���#�3��/"���ก���)��#���#"���ก�������
+������ �
�  �Q%�  
"���ก�����##
������ก���!����  ���#"���ก������
+ก��&ก&Z���3�#����  ���#"���ก��
���#&���-
�	�ก�
�"���"%��c  �&5�"�� 
 3.  ���#"���ก�������
��#  (Physiological  Needs)  $�7����#"���ก�����#�
ก
���ก����#�
+  (Love  and  Belongingness  Need)  �Q%�  ���#"���ก���

���% ��ก���$�
���ก������
+E������#�
ก  ���#"���ก���&5��%��$���� ��$#�%�S�  ���#"���ก���$�����
+   
ก����#�
+  �&5�"�� 
 4.  ���#"���ก��ก���ก�%��  (Safety  Needs)  E����&5����#"���ก��ก���ก�%��
�%��"
�  (Self-Esteem)  ���#�
+W7�  (Recognition)  ����W���  (Status)  	�ก�
��#  
"���	��&5����#)����#���	��$�#����#�
#)
�X/���
+���ก
++3����7��  �Q%�  ���#"���ก��  
�$�����
+ก��������
+W7�  ���#�!���Y	  ���#���  �
ก��~���  ���#��#��W  �W�����������
��#    
#�Q7����������
��# 
 5.  ���#"���ก��&���+���#�!���Y	����3���Q���"  (Self-Actualiztion  Needs)  �&5�
���#"���ก������3� ���"%��+3���  E���W��+3�������#��W+���3���#"���ก���� 

���
	�����
+
ก���ก�%���&5�+3���)���� 
 �!�$�
+�
��3%�  �!��
+ 

� �����#"���ก���
��c �&E���#����%��"
�#�3��/�3ก��"�#
�*�e� ��#��,��/  ���ก�%��#���
  �%�#	��&5����#"���ก��)7
�f������#%�"ก"%���&	�ก�
��7��c  
�"%�
��3%��
���#����#"���ก����ก+���������+��&��ก��  ����!��$��!��
+���#"���ก�����
��3%�
�"ก"%����%����%�Q
�  	���		�ก�%���%��&5��
ก�S� �����#"���ก���])���
�  (&��S�    
��#��". 2528 : 54) 
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 �#��#ก����ก���$�Q�"�  (National  Education  Association)   ���$�
f��#��ก�  
(���3,�  �	��8�3 . 2520 : 245)  ����+��#���#"���ก�� ����Yก�
��3%������3&�%�  ��Yก�
��3%�
�3ก��#����#ก��  10  &��ก��  �
���
 
 1.  ���#Q!���8  ������#� ���	�ก����ก
+ก���3&,-���Q���"&��	!��
� 
 2.  ���##��3 -�)���#
��#+��S/ 
 3.  ���#� ���	�����X����$������ ��)��#7�� 
 4.  ���#� ���	�����#�!��
8 ��Q���"���+��
� 
 5.  ���#�&5����#���Q�)$����
��"���������%����#��W 
 6.  ���#� ���	�����+��+��X���������"�/���#����X�)�"%�Q���"&��	!��
� 
 7.  ก��#�,�ก�����Q7��Q#ก
+���#��#  ���E�+E�
������&  ���S���  ��"��  ���
X��#Q�"� 
 8.  ก��#����#��#��W��ก���Q������%���$��&5�&��,�Q�/  ����+%���������$#���#
��ก�	ก��#"%��c   ��� � 
 9.  "���ก�����	��$����#�!�����)�
+W7�����7��  �����#��W�!���Q���"  ��#��W�!����
�%�#ก
+����7������� 
 10.  "���ก��#����#��#��W��ก�������%��#��$"3��  �������#����$Y� ��"�    
����	%#�	��  ��#��W������|l������%��Q
��	� 
 �#��%��
��3%�	�#����#"���ก������"%��c  �#%�"ก"%���&	�ก�
��7��#�ก�
ก  �"%กY#�
���#"���ก��+��&��ก�������%�Q
�#�กก�%��
��7��c  ,�#�
�#�~  	
���&��-�  (2512 : 4-5)    
���ก�%��W���
ก�S����#"���ก���])�� ����Yก�
��3%�������#����&��%)*"�ก��#���������ก ��
�
��3%�  �
���
 
 1.  ��Yก�
��3%�"���ก�����#�
ก 
 2.  �
��3%�"���ก������-�)  ���"���ก���&5�����$8% 
 3.  �
��3%�"���ก�����#��#�$����
�����#����7�����3ก��7��� 
 4.  �
��3%�"���ก��#�&���+ก��S/����7���"%��c  ���ก���  ���ก�$Y�  ���ก���  ���ก
ก���!����3ก���� 
 &�����  ��)�/X���  (2518 : 24-26)  ���ก�%��W����7�����
�%�  ��Yก�
�  13-19  &�  #
ก	�
#����#"���ก����&����Y��$8%c  �
���
 
 1.  ���#���ก������ก�$Y�������$��������������&�กc  �$#%c  ���ก�
#�
�����7+���
��������$���%�	�%������

��7����� 
 2.  ���#"���ก�����#�
ก  �

����#�
ก	�ก+���#����  )�������ก��Q��  �)7�����     
�%���$8%  ����)7����	"%���)� 
 3.  ���#"���ก�����#&���-
���Q���"���+��
����ก����� 
 4.  ���#"���ก�����#�
#*�X3/��������"�ก���!�  ���-��-�#��	�����#�!���Y	 
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 5.  ���#"���ก����#�
+	�ก�
��#��f����#�Q�ก 
 6.  ���#"���ก�����	��&5����������
+���Q�+��Q���" ��"���� 
 7.  ���#"���ก�����	�#��)7��� 
 �����7��  �ก��ก
����  (2518 : 69-91)  ���ก�%������%�  ���#"���ก������	�"�	�����%�c  
���#����#� �#������
��3%�E���)��ก�%��W��  ����ก% 
 1.  ���#"���ก��#����������&5�"
� ��"
����  ,���#%"������%�"�+
��
++
8Q� �������  
�])����%����������$8%�������
�ก�%� 
 2.  ���#"���ก��#�"!��$�%�$������  ���"���ก���!��ก�%��  �#%�%�	�"%�$���$�7�    
�
+$�
�����7��  ,���])���)7���c 
 3.  ���#"���ก��#�&���+ก��S/�&�กc �$#%c  �ก�������#E
!�E�ก	!��	  	��Q�+
����� ���$#%$�7� ��"���$��#���%��#� 
 4.  ���#"���ก����#ก�3%#)�ก)����)7��"�+��������	  ����  ���#�����ก�+�3%��	  
ก������
+ก���ก�%��  ���#�����ก�%�#�������� ���	"�#��%�#�3ก /�%�#�3 ก
+"� 
 5.  ���#"���ก�����##
����  �+�3%��	���&���-
�  ��7���	�ก�&5�Q%������
��3%�#
ก	�
#����#S/$�
���$�  �&������&���&ก
+����"%��c  ����%��c  	��#����#"���ก����������
��� 
 6.  ���#"���ก�����#W�ก"���  �3"�X��#  �)7���������#�&5�����$8% 
 7.  ���#"���ก�����#����#����%��ก��  �)����&5�����	���	����!��$�� ��ก
+ก�3%#    
����%��  �&5������#�
+���
��#  ����������	�)�"�� ��#  �
��

��
��3%�	������	��%"%�ก��     
��กก!��
�ก��  �
ก�S���$������
+&�����  ����#  ��7
����  ���7���&���
+  �3 -�)���#
�  
"���	����#&��)*"� ��"��$��$#���#ก
++�+��������)�  (Sex  Roles)  ���%��#� 
 )���3   	�"�/�3��X�~  (���"�  �3���ก�. 2533 :  18 ; �������	�ก  )���3   	�"�/�3��X�~. 
2521 : 28)  ก�%��W��  ���#"���ก�����
��3%�  	�"���&��ก�+���� 
 1.  ���#"���ก�����#�
ก������#�+�3%�	�ก+���#���� 
 2.  ���#"���ก�����	�#��)7����������
+ก����#�
+��$#�%�)7��� 
 3.  ���#"���ก���&5������#�
+�������
+ก���ก�%���������8 
 4.  ���#"���ก��#�&���+ก��S/  �����������  �������� ���&�ก�$#% 
 5.  ���#"���ก�����##
����  &���-
�  ������#�+�3%�����	 
 6.  ���#"���ก�����#W�ก"���  �3"�X��#  �

�����7��� ���%����#�����7����%��"
� 
 7.  ���#"���ก�����#�����# ���%�ก��  ���#�
��#
����|Q
�� ���
��3%� 
 &��S�  ����"  (2528 : 55)  �����+��#�
ก�S����#"���ก�� ����Yก�
��3%����  ���#�
��"%�)*"�ก��#�%���$8%����
��3%�������ก  "�#������ ���
ก	�"�����������#����$Y� ��
����$8%�
���&  )+�%�  �
��3%����#
ก	�#��
ก�S����	
��&5����#"���ก���])���
�  �
���
 
 1.  ���#"���ก�����#�
ก  �
��3%�#
ก	�"���ก�����#�
ก�3กQ���  �#%�%�	���f��� ��
����$�$�7�����
+,���])�����#�
ก	�ก�)7�������)�"�� ��#  $�ก �����#�
ก  �
��3%�	��ก��
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���#)�ก������	  ���#�&#����#�ก	���#��W	��$��!�����กY���  �#�	� 
�ก
++3���ก�
ก�S�
�

����# ��"�กY"�# 
 2.  ���#"���ก�����	��&5�����$8%  �#%"������%�"���S
"� �����  #����X�����-�)���	����
$�7��!�����c  �#%�%�	��&5���7���ก��&ก����"����$�7�ก��$����
��Q�)  ,���#%"���#�����$8%
$�7����c  #����ก!�ก
+ 
 3.  ���#"���ก����#�$�������
�����#ก
+����7�����3กc ��7���  �#%�%�	��&5���7���
�W����������fก�	  �
��#  ��&�%��$���"�  $�7���7
�������7����Q�  ���  $�ก�#%�
�����#�#7����  
�
��3%�#
ก	��ก����#�����ก�&5�&#��������%��c  �#�	��&5��)�����7�����Yก���� 
 4.  ���#"���ก�����ก	�#�&���+ก��S/����7���"%��c  �!��$��
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�������#���	 $�7�W������!��&�%���$8%"���)+�3&���� �
��3%�#
ก	�#�&l�$�������#S/  
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��3%�	� ��� �+� "��ก�&��%Q���"�
��#��ก+��� ������#���	#
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����])����7��� ก�%��,���%����#���� ���#���	 ���
��3%�#
ก���%���������7���"%��&��
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� �)�"�� ��# ���	��
+�+������
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�ก�%���!��$����+�%� ��Yก�
ก�����W���#�	�
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� ��,�������#
X�#����กY"�#�
�#����#���	��ก���%��$�
��7�ก��/"���&5���%��#�ก  E���กY"��
ก
+������ ก����	
�����#��ก����)+�%�  �
ก����������� 60  	�ก	!���� 500 ���%��$�
��7�
ก��/"��  �����	!������
������ 68  Q�+�%��$�
��7�ก��/"��#�กก�%�$�
��7�X��#��  ���   
������ 80  �%��$�
��7�ก��/"��#�กก�%��%��ก��/"����$�
��7�)�#)/����
�  ���$"3��Q�+�%��
$�
��7�ก��/"��#�กก�%�$�
��7�X��#�������"�#�!��
+�7�  "7���"����3ก��  �%����	ก�%�       
�%���%��ก�%�  �����-�)��"/�������3,���
��/  #���&#�ก  ����������7���	��� 
  ��Yก�
��3%� �#�	�#���#��%�	��ก���%������)�#)/$���$��� �
��"%กY�
�Q�+�%��$�
��7�
ก��/"�����%   �
���ก���!���	���#���	��ก���%�� ���
ก��������
+#
X�#$ก��� "      
�!��-��#7��  	
�$�
��Q����$#%	!���� 1,728 ��  )+�%�$$�
��7�ก��/"���&5�����)�#)/�������
+
���#���#�&5��
��
+��#  ���	�ก��"�������$�
��7�)�#)/ (�
��� �
����
��/. 2543 : 4) 
  ���/����/ (Larricks. 1964 : 100) ���ก�%��W��	!����$�
��7�ก��/"�����	!�$�%��           
���$�
f��#��ก��#7��&� �.�. 1964 �%�#�W�� 30 ������%#"%���7��  ���$�
��7�ก��/"���"%����%#	�
�����ก
��%�������%������ 3 �� �!�$�
+��$"3�����Yก�%��$�
��7�ก��/"���

���7���#�	�ก 
  1. $�
��7�ก��/"���������#"���ก�� ����Yก���#�"%�ก���	8-
����ก�	ก��#"%��c 
  2. ก��/"��#���7
�$��

�  ����$"3ก��S/����7����!������&��%�������Y�  ��Yก	�����
+���#
��3ก���#)��	�����%�������Y� �%�"7���"�� 
  3. $�
��7�ก��/"���%���%��  ��Yก�%��$�
��7�ก��/"�����,���#%"���"����#$#����กE�
�  
�#�ก���

�����%��$�
��7��#%��%��กY��#��W�%�������7������,�����
���&-�)&��ก�+ 
  4. $�
��7�ก��/"��$�����%����Q3#Q�"%��c  �&5�$�
��7�����W�ก���#�	!�$�%���
��c �& 
  5. ���������	�"�����ก�%������%���Yกc  "���ก����#ก�3%#�#7����Yก���7��c  �%��$�
��7�
ก��/"����Yก����#%�%��	������ก�&�ก���,���������#%� ��)�ก��Yกc 	��)�ก
��%��$�
��7�ก��/"��  
�$��$#7��c ก
� 
  6. #���Yก	!����#�ก����#%#������%����ก�%�$�
��7�ก��/"��  ��Yก�$�%���
�#%��#��W        
$�$�
��7��%��������%�����  $�7�+����

��#%���+�%�$�
��7����������%��%��#�กก�%���
  ��Yก	!����
#�กQ�+�%��ก��/"��  +����"��ก��/"�� �����#�� �#�)7��E7
�$�
��7�ก��/"��#��%��  ���   
	��%���&5�&��	!� 
  �+��/"
� (Burton. 1955 : 73-75)  ก�%��W�����$"3�����YกQ�+$�
��7�ก��/"������%� 
  1. �%������� ���	�%��  �#%"����%���!�+������3ก�!��)����"%��-�)&��ก�+��YกกY
��#��W� ���	��7���������"���  ��Yก����%��$�
��7��#%�ก%�Q�+�%��ก��/"��#�ก  �)���&ก"���Yก
�$�%���
	�������#%�
��)7�����Q

������  �"%ก���%��$�
��7�ก��/"��E����&5�ก����%���7�������-�)
Q%���$���Yก�$�%���
"��"�#��7�������%�� �
� 
  2. �%������� ���	���#�
���  �)�����7
���7�������Q
����%�����#%"���"����#กY��#��W
� ���	��� 
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  3. ��7
���7����$#��ก
+X��#Q�"� ����Yก�
��3%�  �#��%�$�
��7�ก��/"���"%����%#	�#�     
��7����7����"ก"%��ก
�กY"�#  �"%����$8%กY�����"%�&5�&���-���7�����ก�
+  "7���"��  �	8-
� 
���#�ก�����7����$�  E����&5���������%����	�!�$�
+��Yก#�ก 
  4. ��Yก#
กW7������7��������$�
��7�ก��/"���&5���7���	��� �Q%������ก
+��7�����-�)��"/
���,���
��/ 
  5. ��Yก#
ก	��"��ก���&"�#$�
��7�ก��/"������%���%���#� 2 )�ก�7�  ����ก
+�����   
E���#��
ก�S���&�%��$���"����ก��ก���!��$#7��ก
+ก��/"������ ��%�� 
  6. ��Yก���#Q#Q�+���#�ก%�ก�����#��W ��"
�������$�
��7�ก��/"��  ���	����W7�
�!�#��&5��++��%�� 
  7. $�
��7�ก��/"���&5�$�
��7����$��%����������#%�%���)� 
  �กY	�ก�� (��#���). (2519 : 49) ก�%���%�  �#%�%���Yก$�7�����$8%กY���#�%��$�
��7�
ก��/"��ก
���+�

���
�  �

���
�)���ก��/"����ก	�ก	�ก%��$��ก�����#����%��ก���� ��� �
�����  
�
�Q%���%���������#"���������$��ก%����%������&5���%����  �"%กY"������	
ก)�	��S���7�ก��� 
��%���������W��W������� 
 
�����������ก��#� � 
 ก��/"�� (CARTOON)  #�	�ก�!�-�����"���%�  CHARTA  ���	�ก-�����"������
�%�  CARTOON  E���$#��W��ก�����  �)������#
��

�ก��/"��$#��W��ก�����-�)��+�
����+ ����$8%  �����+����#%�� $�7� ก��� ���������$�7�-�)��+�ก��	ก$�7�,#��� 
(MOSAIC)  THE  ENCYCLOPEDIA  AMERICANA (1972 : 728)  ����$����#$#�� ��
ก��/"���%�  $#��W��  ก��� ���-�)�������$�7��
8�
ก�S/���#3%��$�Y+��#  ������$����  �)7��
�������#S/ 
�  ����$��ก�����# + 
��&5�&��ก���!��
8 
 THE  RANDOM  HOUSE  DICTIONARY  OF  THE  ENGLISH  LANGUAGE/
P.288  �$����#$#�� ��ก��/"���%�  �CARTOON : A  SKETCH  OR  DRAWING  
USUALLY  HUMOROUS  AS  IN  A  NEWSPAPER  OR  PERIODICAL, 
SYMBOLIZING,  SATIRIZING  OR  CARICATURING  SOME  ACTION  SUBJECT  OR  
PERSON  OF  POPULAR  INTERES.  E���$#��W��  ก�����-�)��กY"$�7�  -�)�������
E���,���
���&	��$����# + 
����&��กe���%"�#$���$�
��7�)�#)/  $�7�������  ��		��&5�
�
8�
ก�S/ ��ก��&��Q�&��Q
�  $�7�  ��������ก��ก���!���7������  $�7�"
�+3���������%��
���#���	 �����
���& 
 &�����  	�������/  (2510 : 10)  ก�%���%�-�)ก��/"��  $#��W��  -�)������-�)
,��c ���c  -�)����#%�$#7�� ��	���  	��&5���  �
"�/  $�7����� ��กY���  �����ก���ก������&	�ก
-�)X��#�� 
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 �#��#��  Q���"  (���"�  �3���ก�. 2533 : 32 : �������	�ก �#��#�� Q���". 2520 : 
16)  ����$��
������#�"%��!��%�ก��/"���%�  ก��/"��  $#��W��  -�)���� ����
ก�S�"%��c �$�
����)�
���&	�ก���#	���  $�7�� ����)7�������
ก�S����
ก�S�$����  ������� ���"���ก������&
�&���+����+ 
 	�3S$/  �)Q�#3��  (2523 : 135)  �$����#$#���%�  ก��/"��  $#��W��  -�)���� ���
 �
���%���%��c  �����
ก�S���%�����  �
"�/  $�7����� ��  �)7���$������� ���	���#$#�����
��7������"%��c  $�7�������ก���%-���������%�������Y�  ����%��ก�%�ก��+�����,���Q�
"
��
ก���)�����%������� 
 �
��

�  -�)ก��/"��  	��$#��W��  -�)�����������%��c   ����  �
"�/  ���� ��$�7�
����กY���  �������$��#%�$#7��	�������&	�กX��#��  ,��#�	3�$#���)7��#3%���������  �������  
$�7�&��Q�&��Q
������������# + 
��$�ก
+����%�� 
 ��ก	�ก�!��%�  CARTOON  ��
����  �
�#���ก  2  �!�  ���#����#$#���ก������7���ก
+ 
CARTOON  �7�  CARICATURE  ����!��%�  COMIC 
 THE  ENCYCLOPEDIA  AMERICANA  1972:660  ก�%��W���!��%�  CARICATURE  
�%��&5��!�#�	�ก-�����"��������%�  CARICATURA  �&��%�  +���3ก  $�7�  +��	3����
��������������ก��	���  NEW  MODERN  ENGLISH-THAI  DICTIONARY : SO  
SETHAPUTRA (1987 : 190)  �$����#$#�� ��  CARICATURA  ����%�  $#��W��  -�)���
+3���$�7��
"W3����!��$� 
�,��ก���&������&���
ก�S�+����%���$��ก�����#�&5�	����&  �"%�#%
&�����/���	������$��$Y�ก��ก���!���%��$������%�����&5�	3��!��
8  �Q%�  �����&���$�7�  
��&�%������ก��ก���  ���  �"%กY��#��W����ก�%��&5����  $�7�����  �)����������
����
ก�S�
��%�c  �Q%�  $���  "�  ��
�  $�  	#�ก  ���  �����&5��
ก�S����#������  CARICATURE      
)+#�ก��$�
��7�)�#)/  �7�#
ก�Q����&��Q�&��Q
��
��#  ,���])���������ก���#7��       
	�+����

��������ก  CARICATURE  �%�  ก��/"��ก���#7�� 
 �%���!��%�  COMICS  �

��  ����ก%  -�)ก��/"������&5�Q%�������$�7�$���Q%��กY���   
���������7���$�7��$"3ก��S/"�กc   !� 
�$�7���	�&5���7������"%���7���#�ก���	8-
�"%��c �&5�
��)�����$�7������  -�)Q�� 
�  �%���$8%	�"�)�#)/��$�
��7�)�#)/  	������ก-�)Q�� 
���
�
ก�S���
�%� Comics Strip ����#7��#�ก����+��#	
�)�#)/�&5���%#����ก�%� Comics Books $�7� 
Funnies �"%��-�����������#����ก�%� $�
��7�ก��/"��$�7������-�) $�
��7��������/     
��Y��E,��)����� (�)���� ��7�������. 2523 : 12 ; �������	�ก Colierts Encyclopedia. 1963 : 53) 
����$����#$#�� �� Comics �%� �7�����"�)�#)/�&5���%#�&5�Q3� $�7�#�ก!�$��ก����ก"�#
�������� E�
��Q�-�)Q�� 
��&5����������	��ก���%���&5���%����� ���#S/ 
���-�)�

�#��Q%�&5�
��7����ก����ก
+ก���#7�� �#)��/ �����	��8 (2506 : 59) ���ก�%��W�������-�)����%� �7� ก�����
���� ����Q���X��##"�"
�Q�,�����"
�&��ก�+����7��� �
� ����� ����&5�ก��/"�� �$�"
������$�%��

�
�!�����+�+���&	�ก���
��	+��7��� �
ก�S���%� ��ก��/"����7���$�7������-�)��
  �7�         
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ก����#����-�)���W����!�� ������ก
�,��#����/&��ก�+)7
�f���&5�-�)������%��ก��+ 
�"%��ก��+	���ก	�กก
�����
#)
�X/ก
��$#7���!���&��,�������ก
� -�)$���c ก��+   
�#7����#ก
�� ��	��&5�-�)��7��� (Strip) �"%�%��#�ก���	�����ก�%� �ก��/"��Q%��� �#7��� ���-�)
#�&��ก�+� ������ก
�	��&5���7������]�ก$���� (Episode) � ���
ก�S��&5�ก��/"����7���         
��ก��/"����7���	�#�ก���Q������#��+�!�)�� ��"
����� (Balloon) $�7�#�ก���Q���&�7��
���#$#������!�)�� �Q%� ��&$����| $#��W���ก�����#�����c ��&��
��!��$�7������ 
$#��W���ก�����#S/ 3%�#
�  ก���!�������7
�$���7������,���+%��&5�Q%���

�  �"%��Q%�����W�ก�+%�
#
ก	�#� �����%�c ก
�  ,��"���$�7��#%��%�ก
�กY��� -����Q%���&5�-�)� �����7������ ��  
"
����� �W����� �&5�"��  #�ก��+�������7������ �$"3ก��S/ �W����� ����"
��
ก������%��$���� 
#�+����������!�)�� ��"
����� +��	3���%�������#��+�!�)�� ��"
����� �����-�)�����
	�"���#�����,�����7�����������	�$�"��"�#��%���#�!���#� ��������-�)���&���+���#�!���Y	
��%����	�"��������"
��������#��
ก�S�$�7�+3���ก)���� �
�#� "
���ก �������-�)#
ก	��&5�
���Q� �&5������#�3���"
�  � ����������&l8$� ������7��$�7��%����# #��

�����&5�#�3��/X��#��
����������� �Q%� ���/E�� �|�ก��/��� E3&�&��/�#� ,���#�� &��+��� $���� (���ก��
�����/) �&5�"�� 
 	�3S$/ �)Q�#3�� (2523 :139) ����$����#$#�� ��ก��/"����7��� (Comics) �������%� 
�&5�-�)ก��/"�������� �
���%���%��c �#%�������������� �����"%�ก
��&5�Q3����#�W����!�
+�����&��ก�+"�#��7
���7��� 
 ������ �������$/ (2523 : 20) ����$��!�����# ���!���
�%� �&5�ก����%���7�������-�) E�����
�"%��-�)	�"���#�ก��������!��
+ก��ก���!�"�#�!��
+ก%��$�
������+3���ก ��"
�����������
"

��"%"��	�	+ 
 ]�����S ��$�-��
���/ (2527 : 95) ���ก�%��W�����#$#�� ��ก��/"����7����%�       
�&5�ก����%���7������$�7��$"3ก��S/"%��c "%���7���ก
��&"�#�!��
+ ,���Q�-�)ก��/"�� 
  �3#�"�� ����
"�/ (2530 : 82) ก�%���%� ก��/"����7��� $#��W�� ก��/"��X��#��$���c
-�)  E���	
��!��
+��7�������$�#
)
�X/"%���7���ก
��&5���7��������%���#+��S/ 
 ���X�Q ���Q���/����/ (���"� �3���ก�. 2533 : 33 ; �������	�ก Wittich & Schuller. 
1962 : 154-155) �$����#$#�� �� Comics �%� �7���&�++ ��-�)ก��/"�����#�+3���ก�����ก
� 
����+�+���&5���7������"%���7���ก
����� ��� �
��)7����������#�)����)����$��ก%����%�� 
 �
��

� ก��/"����7��� 	��$#��W�� -�)ก��/"����������%���%��c ,���"%��-�)           
#����#�
#)
�X/ก
������+3���ก ��"
������������$#7��ก
� �!�#�������!��
+"%���7���ก
�     
�&5���7������$�7��$"3ก��S/"%��c ��%���#+��S/ 
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%���"����ก��#� � 
���"� �3���ก� (2533 : 33-34) ����+%�&���-� ��$�
��7�ก��/"����ก�&5�&���-� 

�
���
 
1. Comics Book $�7� Funnies $#��W�� ก��/"����������"�)�#)/��$�
��7�)�#)/ $�7�

$�
��7��
��c �&#����� �!�#���#��%#"�)�#)/�$#%��ก��

�$���� �+%���ก�&5� 2 Q��� �7� 
    1.1 Comic Book Q������#� �����#+��+����� ���+�$�7� ����%���-�) 
    1.2 Comic Book Q���+��	3�!�)������-�) 

2. Comic Strips $�7��������กก
��%� ก��/"��Q%�� $#��W��ก��/"����7������#��
ก�S��&5�
-�)$���-�)�����"��"%�ก
� )�#)/����$�
��7�"%��c �Q%� $�
��7�)�#)/ $�7���%�&��� �&5�"�� 

3. Comic Magazine $#��W�� ��"���� $�7����������"�)�#)/ก��/"����7��� 
 ก��/"����#��W��ก&���-�"#�
ก�S���&�++ ����ก% (�
�� " ����)	�"�. 2530 : 44) 

1. ��&�++�)7�����#+
������
���& �Q%� ��7���"�ก + 
� ��7����	8-
� ��7������
��������"�/ ��7����
ก��ก�� ��7���-�������+��
� �&5�"�� 

2. ��&�++�)7���3S�%����ก����ก�� �Q%� ��7����ก���ก
+ก���#7�� ���S��� &���
"�
+3����!��
8 �����ก�� ����3"��$ก��# &���
"����"�/ �������� �&5�"�� 

�3���S �
��"�&��-� (2532 : 30-31) �+%�&���-� ��$�
��7�ก��/"����ก�&5� 12 
&���-� �7� 

1. ก��/"��ก���#7�� (Political Cartoon $�7� Caricature) 
2. ก��/"��&��ก�+��7��� (Illustrated Cartoon) 
3. ก��/"���

� (Strip) 
4. ก��/"�� !� 
���&�����	+ E����&5�ก��/"������+$�7�#��!�)��&��ก�+กY��� (Gag) 
5. ก��/"�� !� 
�$���Q%��	+��$�������� 
6. ก��/"����7������ (Comics $�7� Serial Cartoon) 
7. ก��/"��,��S� (Commercial Cartoon) 
8. ก��/"�����7����$� $�7�-�)��"/ก��/"�� (Animation Cartoon) 
9. ก��/"����������+3��� (Critical Cartoon) 
10. ก��/"��&��ก�+ก����ก�� (Visual Aid Cartoon) 
11. ก��/"��,���
��/ (Television Cartoon) 
12. ก��/"���++ (Pattern Cartoon) 
�#��#ก����ก���ก���ก
+��Yก�$�
f��#��ก� (Child Study Association of America) 

(���3�
� ���3���S�
ก�S/. 2529 : 29) ���	!���ก&���-� ��$�
��7�ก��/"����ก�&5� 10 
&���-� �7� 

1. ��7����	8-
� (Adventure) 
2. ��7����	8-
������#����l��ก��	��� (Fantastic Adventure) 
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3. ��7��������# (War) 
4. ��7�����Q8�ก��#���ก���7+��� (Crime and Detective) 
5. ��7���Q���"	������&���
"�+3����!��
8 (Real Stories and Biography) 
6. ��7���ก���	8-
���&9� (Jungle Adventure) 
7. ��7���ก��/"���
"�/ (Animal Cartoon) 
8. ��7���"�ก + 
� (Fun and Humor) 
9. ��7����ก����ก
+���#�
ก (Love Interest) 
10. ��7���	�ก$�
��7����S��� (Retold Classics) 

 
��+����

�����+%�&���-� ��ก��/"��"�#�
� ������%��  ,���+%�����
���
 

   1. $�
��7�ก��/"���!�$�
+��Yก �&5�-�)�%��c ��7
���7����%��c  �!�+��+��-�) 
�!�)�� ก���Q�W����!� $�7��!��
)�/�$��%��"%�ก���!����#� ���	 	��Q�-�)��ก���������#���	
�)�����Yก��Yก��#��W������������"%��c  	�ก-�)���#������������#%#�ก�
ก��� ����#�����%�� �����#
$�7���%���7����$���Yก|l�  ,����Yก��-�)�&������Yก	��ก�����#��3ก���	!�-�)  	!���7���        
���-���������
��

� 
   2. $�
��7�ก��/"���!�$�
+��Yก," �
ก�S�-�)�
����&5��++�����ก
�ก
+ ����Yก��Yก 
�"%��7
�$���ก �
�  #���7
�$�#�ก �
�  ��7
���7����&5���7���,��,���	8-
�����&5�����������%�ก��"
�  
#�ก �
�,���])���!�$�
+��Yก���Q�� 
   3. $�
��7�ก��/"���!�$�
+��Yก�
��3%��������$8%  ��7
�$����������#����&5���7��� 
��ก �
�  �ก��"
�#�ก �
�  �%���$8%�&5����������������"�/ ��7����	8-
�  �����# $�7���7���
��ก�
+�!�$�
+����%������&5�Q�������7������#�
#)
�X/�����+��
��!�$�
+����%������&5�$8�� (��
���~ 
��7�������. 2520 : 2-3) 
   �!�$�
+$�
��7�ก��/"��8��&39�E�������
+���#���#	�ก����%���3ก�
�#�ก����3��

� �3Q�"� 
��
���~��� (��)�)��" )%��-�8,8.  2531 : 49) ����!���	"���$�
��7�ก��/"��8��&39�  +����S
�#7��,"�ก���  ,�E�ก�  )+�%�ก��/"��8��&39� (Manga)  �+%���ก�&5� 8 &���-�  ����ก% 
   1. �����7�����������"�/ (SF. Manga) �&5�ก��/"��&���-����#�	!�$�%��#�ก����3� 
��"���$�
��7�8��&39� ��7
���7����ก����ก
+,�ก����" ก���	8-
�����ก��$�7�	
ก�����
���ก�
+ 
   2. �����7����
กc���%c ���W�+
�ก����ก�� (Gakuen Manga) ก���!�������7���   
�Q��$"3ก��S/���W����ก��&���-�&��W#��ก�� #
X�#��ก���&5��%���$8% ��ก	�ก+��
กc
���c กY#���7����ก���ก
+ก���&���-�"%��c "�#&ก"�)����ก#
ก	�#���&�%��$���"��� $�7�+����

�
�%��������%�#���#��#��W��ก����%�ก��� �����ก��		��&5��Q���/�������/�$���#)����ก 
   3. �����7����
"�/&��$��� (Kaiki Manga) #��� (Obake) �&5�"
���ก#��
ก�S��%��
ก
�%���Y��� #��3SX��#���#����#� ���	#�3��/ &ก&Z��������Q%���$�7���"ก�3ก /�����ก      
�#%$��ก��Yก 
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   4. �����7����++�����# (Senki Manga) �&�����ก��/"��	�ก-��)7
����&���-�
�WW
�#��&5�ก��"%��������&�����E��/ $�7���#)���"��/ �����������#�กกY�7� ���#�
กQ�"�     
���#������� ���ก���Q7��|l����+
��
++
8Q� 
   5. �����7���	
ก�c ���/c (Jidai Manga) �&5�&���-����	� E�#��� $�7��Q��ก�Y�
&���
"����"�/ ��8��&39��#
�"%��c 
   6. �����7����++����3%� (Shojo Manga) #�ก���!�������7����++,��#�"�ก ���   
#
ก�Q�]�ก"%����� �Q%� ��&������W+�3,�& 
   7. �����7���&�3ก�	��7�&9� (Ero Manga) ��7
�$�#
ก�&5����#����)���l��ก����ก
+
��7����)� (Sexual Fantasy) 
   8. �����7����++�
!��3� (Avant Grade Manga) ก�����#
ก	��&�ก�$�ก���   
�"Y#�&�����
8�
ก�S/ �%�� ���� ���	��ก 
 
�����%(������ก��#� �)�%����*+�� 
   ก��/"����&��������#�#�������� �7�#
ก	�������%"�#-�)��	�"����&� -�)     
����
�"%��c "

��"%�
Q�#
��
Qก����� 3 ����
Qก����� 4 ���#
��

�	�"�ก����#���#7���ก�����-�)
�����	�"������##�ก �7�  �
����, %� -�) �� �
����, %�#��
ก�S��&5�-�)�++�#	��� ��� 
�3ก��

���� �
����, �%����-�) �#%�%�	��&5�ก���������
�$�7�-�)	�"�ก��#  �
����, %�      
	�������ก���#S/ 
�����ก��� ���-�) $�7�������������"%��c ���������#� E����&5��
ก�S�
$���� ��-�)ก��/"���
����� "%�	�ก�#
� �� �
����, %� ���
Qก����� 5 #��
ก���-�)���%+���    
�"%�#%#�Q7�������,�%��
�#�ก�
ก 	�ก���
���
Q�#
� ���
Qก����� 6 )�����/�����)���
�ก�����
-�)#�ก ������-�)����!�#�"�/������ ���������-�)"
ก�"7�� ����Qก��+��$��         
���&��)*"�"��#%�� ]�����e�/+
�$��� E���-�)��� ��)�����/�����"�)�#)/��$�
��7� �3��"�#�" 
���#
��

� 
   �
Qก����� 6 ����%�����#ก�����-�)��������#�ก �!��$�ก�����-�)��������$�7�
ก��/"���&5�������#��%��ก���� ��� ���#��
ก� ���-�)����������#7���	��&5�������	
ก ����      
���3��

�����3�"%�c #� �7� �&�%� �"�&��� E��������ก����Q����&����3,�& ����"����� �%�������

������-�)��������$�7�ก��/"��ก���#7������$�
��7�)�#)/�����#�/����
� 	�ก���
�����
Qก�� 
��� 7 ��ก��ก��/"������#E+�E��)������#"ก"�!��������fก�	 ��&�����	�ก���
���ก��       
ก��&e��
"��&������&��ก��&ก������&� ).�. 2475 ��ก��ก��/"��กY����#��ก�
ก �
�#�����-�)��
ก��������ก��%���"Y#��������+����

�ก�ก�� �+� " 	��#�ก����กกก$#����+�3#           
��&��������#��
ก� ���ก��/"�����#�Q7�������$����� �Q%� ��
���~ 	�T��) 	!����/ ������ ]
��/ 
�3���S+3S�/ �$#��Qก� &����� 	�������/ �&5�"�� (�
�� " ����)	�"�. 2530 : 27-33) 
    ��ก	�กก��/"������ ��� �
����,���
ก� ���ก��/"�� ��������� �
����#�ก���!����
ก��/"�����#�Q7������� ����#��ก� �3,�& 8��&39� ���&������7��c #��&����"�)�#)/��&��������
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��ก���� ���	�ก&��#�S&� ).�. 2510 �&5�"��#�-�)��"/ก��/"�����]�����,���
��/����
+
���#���#	�ก��Yก�������Q��&5�	!����#�ก ����$����#���	#�กก�%�$�
��7�ก��/"�� �!��$�
$�
��7�ก��/"��$�����%#"���)����#&�
+&�3��3S-�)�)7���$��&5�������	 ������%�� ��ก	�ก	�
�!��$��ก��ก���&������&�������������!�$�
+��"����ก��/"��+��]+
+���� �
�ก%��$��ก��$�
��7�
ก��/"�����#���7
�$�������++�����������!�$�
+��"����ก��/"��+��]+
+���� �
�ก%��$��ก��$�
��7�
ก��/"�����#���7
�$�������++ก��/"��8��&39�$�7��&�#�	�กก��/"��8��&39�,��"�� E����&5���7���
�-���$�� �
"�/&��$������ก���	8-
� $�7���7������#�
ก ���
��3%� �Q%� Q3����#���� 	
#,+�
�� $3%�ก�����X�~ "�ก��������
ก ��.��
#&�ก
+$������������% ���Q3�����&5�������##�ก����3�       
�#7�� ).�. 2524-2526 �7� Q3�,�����#�� �#�#$
�	���/ �������ก�������ก
��
��ก��#�ก��/"��
��7������������7��������������"�/ �Q%� ���$ก�ก ���)����������� #�������%#�� 1 +��       
E�������
+���#���#	�ก��Yก�Q%������ก
���7���	�ก����W�ก���#�	!�$�%���)�%$��� -��$�
�   
����##�ก��������ก��7����������%�� ���$��+��� ��7�����#ก���	������ก���/"��&���-���
 
,��#3%�	� ���"����ก%����$8%���� 
   "%�#��#%��� ก��/"����%#��+�� ���W�ก,	#"�$�
ก	�ก$���c  �9���%�#��
ก�S�
#�#�#����#�)��-
�"%���Yก�������Q� &��ก�+ก
+��7
�$����E
!�E�ก��������# ����%��	���ก��
���#�+7��$�%�� ��Q%����
������$�
��7�ก��/"������&�#�	�ก-���8��&39�����#� ��#���%"��� 
��7���	�ก-�)��������# ��7
���7������$��ก$���&���
+�	����%�� �!��$�&���+���#�!���Y	������
�
������Y� �!��
ก)�#)/ก��/"����%#��+��+���!��
ก)�#)/���$
�#�)�#)/ก��/"���
�ก�%��       
���"��� ��ก��/"����%#��+��	��E+�E����&"�#�!��
+&��ก�+ก
+$�
��7�ก��/"��������#�#�
�"%���# �Q%� $��	�� �++�
 ��� #�ก��)
6��ก���

���������&�++�����7
�$�����#�ก �!��$�
ก��/"������&�#�	�ก-���8��&39����+����"���$�
��7�ก��/"�����#�,��"���	�ก���

�
&l		3+
� (ก�3%#�%�����#�7��#��Q��)7����Yก. 2523 : 43-46) 
 
��,��ก���������
-�ก��#� ����
%�����ก"�.�/��%'0�)�%����*+�� 
   	3�ก!����� ��ก��/"��8��&39��&��&5�-����������# �
���� ).�. 2504-2505 �&5�
Q%���������-�)��"/8��&39����,���
��/ก!��
�����
+���#���# �7���7��� �	��$��&�#�S� ���     
�	��$���#ก��  #�����&����	
�ก���!���ก#��&5�ก��/"���)������������7�  ก��/"����Yก         
,�� �)+���/ �����  "%�#��#7��#�-�)��"/,���
��/Q3����#�3��/  E����&5���7������ ��$3%���"/
"%����ก
+�
"�/&��$�������9���X��#�%�� ��#��������,�ก�����7��� ��#�3��/�&�����#�)�
��$�7�
#�3��/ �Q%� ���#���� � ��#�]����&�������+  &��กe�%�����
+���#���#��%��#�ก  $�
��7�
ก��/"��E���#����	!�$�%��������"
���� ��$�
��7�8��&39�  W�ก������"$�
��7�ก��/"��$������
�!�#��&����"�)�#)/�&5�]+
+-������,���+"
�$�
��7�8��&39���ก  � ���"
�$�
��7�-������
���&��� ���������"+�����กY�Q���X����������++"��]+
+���#  $�
��7�ก��/"��8��&39��%��#�ก
"�)�#)/ก��/"����7��������ก
+���]�����%���,���
��/ S��

�  	������
+ก��"����
+	�ก����%��     
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�&5���%���� �&5��)������Q#���+����#%	3�	ก
+ก�������Q#�
&��$/�� 1 ��

�  �#�-�)��
$�
��7�ก��/"��	��#%��#�����7����$���� �"%���W���������#+
������
�#����%��+��
� ������
 ��$�
��7�ก��/"��	���&������&�&5�ก��������7���&��$��� #$
�	���/ �!��������"�#     
���#���#�
�ก�%�� (	3��
ก��~ �#���Q. 2526 : 34,48) 
   Q%����
���#�������"ก��/"������&�#�	�ก-���8��&39�$����$#%�ก�� �
� #�ก���Q���++ 
ก��)�#)/����
��#
� ��&�++ก��	
��!�����#�&������&	�กก�����������++"��]+
+���#        
�&5�ก���&� �����#�)�����%����������W%��|��/#ก�
+E����& ���)7���%��"%����#� ���	 ��     
����� �)�����8��&39��%��$�
��7�	�ก ��#�E��� �!��
ก)�#)/ก��/"������&�#�	�ก-��8��&39� 
�� S��

�����ก%�!��
ก)�#)/�3�#��ก��  #�ก��/"�� �3S$��  E���)�#)/ 2 ������!��
ก)�#)/��������/ 
E���#�ก��	
���&�++$����
��#
� �
�  "%�#���#������	
�ก���!�ก��/"��Q3���
�����ก"
������ก�&
�!�ก��/"�����#�ก E���ก��/"�����#�ก��
�������&5�"���++ ��ก�������&��%#���ก��� ���
"
�$�
��7� ���
กก��/"���3%�$�
�c "%�#�	�W��&l		3+
� ก�3%#����%���&Z�$#��������ก ��
$�
��7�ก��/"���&5���Yก��%��

�  "%�#�	��#�ก��������#����ก��/"���!�$�
+�
ก�%�����
+�
��3%�      
 �
��&5�ก��/"��&���-�,��#�"�ก �)���l�  ,���	��ก�3%#�&Z�$#���])����Yก���$8�� ����#"������
��7��������
 #� �����&��%#]+
+ก���&��$3�#����)���"�ก	
��!�,���!��
ก)�#)/��+���/ก�	  ������
��%#�� 10 +�� E���&���+���#�!���Y	��%��#�ก 	�ก���#�!���Y	��
��� �!��
ก)�#)/��+���/ก�	    
	��$
�#����"$�
��7�ก��/"��]+
+ก���&������7
�$����$��ก$��� �
� 	�ก���
��W���3� ��$�
��7�
ก��/"�������#��W&��Q%���%����$�%����Yก��Yกก
+�
��3%���� �
��7� $�
��7�ก��/"����7��� ,�����#�� 
    �����&��%# ��$�
��7�ก��/"������&�#�	�กW���8��&39�������"���#� ��� (Size) 
��%�ก
��7�  ���ก���&��$�7� 16 $����ก E���#� ���&��#�S 5� x 6� ���#$��&��#�S    
128 � 200 $��� &ก�&5�-�)���%��-�)ก��/"��-�����&5� ���!� ก���������Q�)�#)/#�3S-�)
�%�� ���"�!� ()�)��" )%��-�8,8. 2531 : 81)  
   �!�$�
+$�
��7�ก��/"��8��&39���&���������

�  )+�%��
������# ���ก���&���"%กY
#�+����

��������!��
ก)�#)/"���ก���!��)7���$��&5� ��)����  กY	�)�#)/��ก#��� ���           
����"ก"%����ก�& �Q%�  ����$8%ก�%�&ก"� )�#)/Q���&ก� Y�$�7�#�ก��)�#)/�++ 4 ���

���%# 
����กY����#"��"

��"% 30 +�� �&5�"���&���+����%#���)�#)/ 4 ����	#��������W�� 150 +�� 
   	��$Y�����%�$�
��7�ก��/"���
�ก�%��#������%�� ������ ����%��ก��/"��	���Q�����      
�)7��ก��E7
�$�
��7�ก��/"������7��c$���� #��Q%���� ��%����กY"�# �!�$�
+��Yก����
��3%����#�  
ก!��
�E7
� (Purchasing Power) �%�� ���"�!�กY��#��W����
+���#+
�����	�กก���%��$�
��7�
ก��/"�����,��ก���7#�)7����%��  ก���Q%��7#	�ก����$�
��7�ก��/"�� ก��E7
�$�
��7�ก��/"���ก%�
$�7�$�
��7�ก��/"���������	�ก��� $�7�	�ก"����
�$�
��7�����W�ก $�
��7�ก��/"��8��&39�       
	���)�%$����&�
�����%������&5���Yก����
��3%���%��ก���� ��� 
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������������ก�������� 
  �3��
Q �����%� (2516) ��ก����7��� ����#���	��ก���%��$�
��7�ก��/"�� ���
ก�����
���3 8-10&�� )+�%� �
ก�����#����#���	��ก���%��$�
��7�ก��/"���"ก"%��ก
�"�#�)� ���
+
���3 �!��
+ก���ก�������Q�) ��+���#����$�7����&ก���� ���)+�%��
ก��������	��ก��/"��
&���-�"�ก + 
��
��c �&#�ก����3� �����#��7�ก��/"���ก����ก
+������
"�/&��$��� ก��/"��
&���-�����
ก��������	��������3� �7� ก��/"���ก����ก
+���#�
ก �!�$�
+���#���	ก���%��
$�
��7�ก��/"�� ���
ก����������
+���3"%��c�

� ��&��กe�%� �
ก��������3 8 &� ���	ก��/"��
&��ก�+���S���$�7������#�ก����3� �
ก��������3 9 &� ��� 10 &� ���	ก��/"�� !� 
�"�ก#�ก
����3� ����
ก��������3 8 &� 9 &���� 10 &� ���	ก��/"���ก����ก
+���#�
ก��������3� �
ก��������
$�
��7�#��%��,����7�กE7
�����"����#�ก����3� �W�����E7
��%���$8%	�E7
�	�ก���� ��$�
��7�
�ก��+��� ,��#� )�� ���� �&5�����%�#�%��$�
��7�ก��/"�� ��������%���%���$8%	��%�������%�����+��� 
��X��%���!�+�����	��%����������3ก"���

���%# ���	�Q�+�!�+���������&5�"
�)�#)/�$8%
Q
��	�#�ก����3� �#7���%��	+������Yก�%���$8%	��กY+$�
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Comic Strips among Teenagers� )+�%�	�กก���
���7�กก��/"�� 30 ��7��� ���"�)�#)/�&5�&��	!�
��$�
��7�)�#)/ ����!��&�$��
��3%����ก!��
�����������
+#
X�#���3��$�%�� 14-19 &� ����$���7�ก
��7������Q�+#�ก����3�  	�ก ��#����������#��W��3&������%� �
ก�����$8�����3 14-15 &�         
Q�+ก��/"�� (Serialized Stories) #�กก�%�ก��/"���

�"�������	+ ���Q�+ก��/"�����#�"
�����
��ก�&5�$8��#�ก�%��&5�Q�� �"%�
ก�����$8�����3 17-18 &� �#%Q�+ก��/"��Q3��	8-
�    
(Serial adventures) �"%Q�+ก��/"���������++����%��$�7��#%�$#7����	��� �!�$�
+�
ก�����
Q�����3 14-15 ��� 18 &� Q�+��7������#�"
�������ก�&5���Yก���]���ก�%��
� �#%Q�+ก��/"��    
Q3��	8-
� �"%Q�+ก��/"�����#�-�)���ก���Q�-����%��c �
ก�����Q�����3 16 -19 &�        
Q�+ก��/"��"�ก ���#�"
�������ก�&5�Q��#�กก�%��&5�$8�����Q�+�

�ก��/"������ ��� �
�
�!�$�
+��Yก�������$8% 

 ก����	
���

���
�����	
���7�ก�Q�������#����ก����ก
+ )*"�ก��#���+��,-� ��           
�������S �����
"�/  #��&5�ก��+��ก����	
���7��� �)*"�ก��#ก��"
�����	E7
�$�
��7�ก��/"��8��&39�
 ���
��3%���� "ก�3���)#$����� �)���  �&5�ก����ก��W��)*"�ก��#ก��"
�����	���      
ก��ก���!� �����+��,-�����ก���� ���ก
+ก��E7
����ก���Q�������  �����$"3���
���
  (1) )*"�ก��#
 �����+��,-�  #���"%�ก��3�X/ก��"��� ��X3�ก�	  (2) �)7���$���������ก
+������#���     
��� ก��"��� �7�  ก���!��$���ก���)��)��	  �����$"3��
���	��	!��&5�"�����ก��)*"�ก��#
���+��,-�  �)7��	
�����ก��"3��$�7�ก��3�X/ก��"��������#��W"�+�������#)��)��	 ��
���+��,-����  ,���Q��*�e��%��&���#���ก��"��� (Marketing Mix $�7� 4Ps) (Kotler. 1997)  
E���&��ก�+����  4 ���7���#7�  �7�  (1) ก��,��S�  (2) ก�� ��,���Q�)�
ก��� ��               
(3) ก���%�����#ก�� ��   (4) ก���$� %�����ก��&��Q��
#)
�X/,��S�  �
��

��%��&���# 
���ก��"���	���
+�%��&5�&l		
����#����X�)�"%�)*"�ก��#���+��,-�  E����%��&���#ก��"���    
#����#�
#)
�X/ก
+)*"�ก��#ก��"
�����	E7
�$�
��7�ก��/"��8��&39����������"-
ST/ ����     
Q%�����ก��	!�$�%�� ���ก���%�����#ก��"���  �������$/)*"�ก��#���+��,-� (Analyzing 
Consumer Behavior) ����ก��"�+�!�W�# 6Ws ��� 1H E���&��ก�+���� WHO? WHAT?  
WHY?  WHO?  WHERE? ��� HOW? �)7�����$��!�"�+ 7 &��ก�� $�7� 7Os               
E���&��ก�+���� OCCUPANTS, OBJECTS, OBJECTIVES, ORGANIZATIONS, 
OCCASIONS, OUTLETS ��� OPERATIONS   �)7���Q��&5���������ก����ก�++
)*"�ก��# �����+��,-�  ,���Q�ก�3%#���+��,-�����&5��
��3%�������
����%��� "ก�3���)#$���� 



����� 3 
��	�ก��
������ก����ก��������� 

 
1.  ก����ก	�
��
������� �����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�'��



��%(����'�ก�%��)�����*�+  �$,�ก��
��
��-��$����.  (Quantitative  Research)  >���-?
ก��
��
��-���@��
�  (Survey Research Method)  FGH�-?
�I#ก���กJK'?��!G�?
�FKK��KL��  
(Questionnaire)  M!?
��
�N�?�@�����ก����ก	�*?�*
?����'
�����  �
��#� 

1. ก��ก@����$�H-�ก�FGHก���%(�กG%(��

��(�� 
2. ก����?���*��������)#��-?��ก��
��
� 
3. ก���กJK�
K�
�'?��!G 
4. ก���
�ก�H)@�FGHก��
��*��H� '?��!G 

 
ก��ก����
�����ก����ก������กก��� !"��#��$ 
 �����ก� 
 $�H-�ก�)#��-?��ก����ก	�
��
�*�
���#� *�� 

��%(�)#����������*�������
����ก�� �!�"#�$%&���
�'�ก�%��)�����*� 
 %��
ก��� !"��#��$ 
 ��������ก�@��
�$�H-�ก���ก����ก	�
��
�*�
���#�  M!?
��
�N�(�����L)��K�@��
�     
)#�F�(���'��$�H-�ก�)#����������*�������
����ก�� �!�"#�$%&�  ���ก@����กG%(��

��(��          
>��ก��*@��
. (K%"-� ��#�H���. 2535 : 185-186) 

 
              =  385  
   �����  n F)�  �@��
�'���กG%(��

��(�� 
     p F)� �
��(
�'��$�H-�ก�)#��H�%(�  
     z F)� �H�
K*
���
����)#�M!?
��
�ก@����N
? z �#*(��)(�ก
K 1.96  
        )#��H�
K*
���-����
�� 95% (�H�
K 0.05) 

e  F)� �
��(
�'��*
��*G���*G����)#������?�ก��'���N�? 
 �
��
��  '���'���

��(��)#�*@��
.N�?�)(�ก
K  385 �

��(��  FGH�@�����M���
FKK��KL��N�(��K!�. N
? 15 �

��(�� ����$�H��. 4% �
��$,�'���กG%(��

��(��)
������ 
400 *� 
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ก��&�� !"��#��$ 
  ก���%(��

��(��)#��-?��ก��
��
��#'
������
��#� 
   %"'����  1  ���ก�	
��
���������������      (Simple Random Sampling)  )�@���
K
กG%(�M!?K��>\*)#�������
����ก�� �!�"#�$%&����'�ก�%��)�����*�  >��
�I#�
K]G�ก)
�� 50  �'�       
�G��ก��������$,��

F)�  �@��
�  5 �'�  �#�
��#�  1. �'�$)%�

�  2 .�'�I�K%�#  3. �'���-�)
#  
4. �'�*G�����  5. �'���%�
ก� 
   %"'����  2  ก���%(��

��(��FKK���H�� (Purposive Sampling)  >��ก@����    
��?�$,�

��%(�)#�

��%(�)#����������*�������
����ก�� �!�"#�$%&����'�ก�%��)�����*� �������?�#   
กG%(��

��(��)
�����-��FGH����"��  F�(GH�'�)#��G��กN�?��'
��)#� 1 ��?���H���L��)#���     
F�(GH�'�  >���G��ก�L��)#�

��%(�N$����  �-(�  1. Siam Paragon   2. ���H��GG  )(���H     
3.  $�H�!��@�  4.  EMPORIUM   5. �?���������*?���J�)�
G�G��(�  �$,��?� 
   %"'���� 3 )@�ก���%(��

��(��FKKก@����>*
�?� (Quota Sampling) >����?�#
�@��
�กG%(��

��(����F�(GH�'��@��
��)(�g ก
�  �กJK�'�GH 80 *� )
����� 5 �'� 
   %"'����  4  )@�ก���%(��

��(������H�
ก  (Convenience  Sampling)  �����*
��
�H�
ก��ก���กJKFKK��KL����กกG%(��

��(��)#�ก@����N
? 
 
ก��&���$������$ �����+��+�ก����,"# 
 G
ก	.H�*�������� ����FKK��KL��)#��-?��ก���กJK�
K�
K�
�'?��!G )#��-?�@���
K  
ก��
��
�*�
���#�N�?����กก����ก	���ก��ก����(��g )�	i# FGH���
��
�)#��ก#��
'?�� ������$,�
F�
)����ก����?��FKK��KL����?*��K*G%�ก
K����)#��?��ก����ก	� >��FK(�FKK��KL��
��ก�$,� 4  �(
� �
��#� 
 &������ 1 FKK��KL���ก#��
ก
KG
ก	.H'?��!G)
�
N$'��M!?��KFKK��KL�� N�?Fก( 
��� ���% �H�
K��ก	�  FGH����
K�]G#���(������  �$,�FKK��KL��)#��#*@�L��FKK$G��$j� 
(Closed-ended Questionnaire)  �@��
� 4 '?� 
    '?�)#�  1  ���   N�?Fก(   ���-��  FGH����"��   �
��$,�ก��

�'?��!G$�H�\) 
���K
""
�� (Nominal scale)  
      '?�)#�   2  ���%   �
��$,�ก��

�'?��!G$�H�\)��#��G@��
K (Ordinal scale) F���
-(
����%'��กG%(��

��(��)#��-?��FKK��KL�� (��$�� ����"

l� . 2530) 

1. ��@�ก
(� 12  $m 
2. 12 n 15  $m 
3. 16 n 19  $m 
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'?�)#� 3 �H�
Kก����ก	� �
��$,�ก��

�'?��!G$�H�\)��#��G@��
K (Ordinal 
scale) >���#-(
�ก����ก	��
��#� 

1. ��@�ก
(��
I����ก	�����?� 
2. �
I����ก	�����?� 
3. �
I����ก	����$G��/$
-. 

   '?�)#� 4 ����
K�]G#���(������ �
��$,�ก��

�'?��!G$�H�\)��#��G@��
K (Ordinal 
scale) >��ก��ก@����-(
�����
K�]G#���(�������
��#� (����# ���#�"N�>��� . 2547 : 38) 

1.  ��@�ก
(������)(�ก
K 5,000 K�) 
2.  5,001 n 10,000 K�) 
3.  10,001 - 15,000 K�) 
4.  �!�ก
(� 15,000 K�) '���N$   

 &������ 2 �$,�FKK��KL���?��$�H�\)'����������#MG�(�ก���
����������     
��
����ก�� �!�"#�$%&�  >���-?�!$FKK*@�L��FKK Likert Scale �@��
� 1 '?� FGH�-?�H�
K     
ก��

�'?��!G$�H�\)��#��G@��
K (Ordinal Scale)  FK(��$,� 5 �H�
K �
��#� 
 
     �!�����ก   5 *HF�� 
     �!���    4 *HF�� 
     �]�g    3 *HF�� 
     N�(�!���    2 *HF�� 
     N�(�!�����(����ก  1 *HF�� 
  

*(��]G#�� �H�
K*
��*����J� 
*(��]G#��   4.21 n 5.00 ����L�� �#��ก 
*(��]G#��   3.41 n 4.20  ����L�� �# 
*(��]G#��   2.61 n 3.40 ����L�� $��กG�� 
*(��]G#��   1.81 n 2.60  ����L�� N�(�# 
*(��]G#��   1.00 n 1.80 ����L�� N�(�#��(������ 

 
 &������ 3 �$,�FKK��KL���?��*
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��)��ก���G��     
)#��#�(�����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  N�?Fก(  �?��MG��\
.t   �?����*�     
�?��-(��)��ก���@���(��  FGH�?��ก���(������ก���G��  >���-?�!$FKK*@�L��FKK Semantic 
Differential Scale  �@��
�  19 '?� ����G
ก	.HFKK��KL��$G��$j�FKK�
���\�*-
�� F�(GH
*@�L���H�#*@���K��?�G��ก����H�
K*
��*����J� 5 �H�
K  >��ก@�����ก.t ก����?*HF��
�
��(�N$�#�  
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    *
��*����J����H�
K  �#��(����ก  �H�
K*HF�� 5  
    *
��*����J����H�
K  �#     �H�
K*HF�� 4   
    *
��*����J����H�
K  N�(F�(��   �H�
K*HF�� 3  
    *
��*����J����H�
K  N�(�#    �H�
K*HF�� 2   
    *
��*����J����H�
K  N�(�#��(����ก  �H�
K*HF�� 1  
 

*
��ก
?��'���
���\�*-
��  = '?��!G)#��#*(��!��%� n '?��!G)#��#*(���@��%� 
                  �@��
�-
�� 
            =   5 - 1 
               5 
            =   0.80 
 
 �
��
��  �ก.t �]G#���H�
K*
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��)��ก���G��)#��#�(�
����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  �����Lก@����N�?�
��#� 
 

*(��]G#�� �H�
K*
��*����J� 
*(��]G#��   4.21 n 5.00 ����L�� �#��ก 
*(��]G#��   3.41 n 4.20  ����L�� �# 
*(��]G#��   2.61 n 3.40 ����L�� $��กG�� 
*(��]G#��   1.81 n 2.60  ����L�� N�(�# 
*(��]G#��   1.00 n 1.80 ����L�� N�(�#��(������ 

 
 &������ 4 �$,�FKK��KL���ก#��
ก
K����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  
�-(�  ���%MG��ก���
����������  $�H�\)'���������)#�����  *
��L#�FGH$����.ก������ �$,��?�  
�$,�FKK��KL��)#�*@�L���#�G��*@���K��?�G��ก (Check List) FGH*@�L��$G���$j�     
�@��
� 10 '?� 
 
%"'�!��ก��&���$������$ �����+��+�ก����,"# 
  M!?
��
�N�?�@�����ก����?���*��������)#��-?�����
��
����G@��
K�
��#� 
  1. ��ก	�'?��!G��ก��
���� ��ก��� F�
*�� )�	i# FGH���
��
�)#��ก#��
'?��ก
K 
�

F$�)#��H��ก	�  ������$,�F�
)����ก����?��FKK��KL��  
  2. �
K�
����H��������(��g )#�N�?��ก��ก���  ���
��
�  FGHก���
�\�	.   �����
�@�����?��FKK��KL���ก#��
ก
Kก����ก	�����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�'��


��%(����'�ก�%�)�����*� 
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  3. ��?��FKK��KL��)
����� 4 �(
�  FK(��$,� 
    �(
�)#� 1  G
ก	.H'?��!G)
�
N$'��M!?��KFKK��KL�� 
    �(
�)#� 2  $�H�\)'����������#MG�(�ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&� 
    �(
�)#� 3  *
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��)��ก���G��)#��#�(�����ก���
ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&� 
    �(
�)#� 4  ����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�   
  4. �@�FKKFKK��KL��)#�N�?$�
K$�%�Fก?N'  �����(�*.Hก���ก��*
K*%�    
�������I  �����$�
K$�%����(��?�#*
��L!ก�?��ก(���@�N$�-? 
  5. �@�FKK��KL��)#�N�?$�
K$�%�Fก?N'N$��?M!?�-#��
-�"��
���K*
���)#������
����������  ��ก�
���@���$��ก	������� )#�$��ก	��������I �����$�
K$�%���?*
��-
����   
ก(���@�N$)�G���-? 
  6. �@�FKK��KL��)#�N�?$�
K$�%�Fก?N'���J�FG?
  N$)�G���-?ก
KM!?K��>\*)#�����
�����*�������
����ก�� �!�"#�$%&�)#�N�(�-(กG%(��

��(���@��
� 30 *�  ������@�N$��*(�*
��
�-����
��  >���-?
�I#��*(��
�$�H��)I�wF�Gx&� (α-Coefficient) '��*���K
* (Cronbach)   
  

 
    �����  k  F)� �@��
�*@�L�� 
     ianceCo var  F)� *(��]G#��'��*(�F$�$�
��(
��H�
(��*@�L��
�(��g 
      Variance  F)� *(��]G#��'��*(�F$�$�
�'��*@�L�� 
 
  MGก��)���K*(�*
���-����
��'��FKK��KL�� �#�
��#� 
 
   �(
�)#� 3  *
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��ก���G��)#��#�(�����ก���ก���
������
������
����ก�� �!�"#�$%&� F�ก�$,� 4 �?�� �
��#� 
 
1. 
���.��!/"012 �����# 5 �?�� $�Hก�KN$�?
� 

- ���4#��2��"ก          *(�*
���-����
���)(�ก
K .7702 
- �"ก�0���$ก�#/�5        *(�*
���-����
���)(�ก
K .7846 
- !��&�����           *(�*
���-����
���)(�ก
K .7854 
- ��� ��
��"$          *(�*
���-����
���)(�ก
K .7569 
- ���'���           *(�*
���-����
���)(�ก
K .7709 
 

ianceariancek

ianceariancek
AlphasCronbach

var/cov)1(1

var/cov
'

−+
=



 45 

2. 
�������            *(�*
���-����
���)(�ก
K .7615 
3. 
������$��$ก��,������#         *(�*
���-����
���)(�ก
K .7656 
4. 
���ก��&�$�&�� ก��!��
        *(�*
���-����
���)(�ก
K .7785 
 
ก���ก6������ %�� 7� 
 ��ก���กJK�
K�
�'?��!G  M!?
��
��กJK'?��!G��กก��
��
����� (Field  Research)  
�?
�ก���-?FKK  (Questionnaire)  ����M(��ก��)���K*%.\��FG?
  N$'�*
���(
������ก
กG%(��

��(��)#�ก@����FG?
  >��M!?
��
�N�?-#�F����?กG%(��

��(���'?�����

�L%$�H��*   FGH
�I�K��
�I#ก����KFKK��KL��ก(����?กG%(��

��(����KFKK���L��  ��ก�
�����กJK
FKK��KL��)
�)# 
 
ก��,"
ก�����%�� 7����ก����������2%�� 7� 
 1.  �@�FKK��KL��)#�N�?�
K)
�����  ����
�*
��*�KL?
���K!�. '��FKK��KL��  
FGH�@�N$
��*��H� '?��!G�?
�>$�Fก���@���J��!$ 
 2.  '?��!GG
ก	.H)
�
N$'��M!?��KFKK��KL��  ���?�����  �H�
Kก����ก	�  FGH
����
K�]G#���(������  *���$,�*(��?��GH 
 3.  '?��!G�?��$�H�\)'����������#MG�(�ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  *���$,�
*(��?��GH 
 4.  '?��!G�ก#��
ก
K����ก���ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  *���$,�*(��?��GH 
 5.  '?��!G�?��*
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��)��ก���G��)#��#�(�����ก���      
ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  *���$,�*(��]G#��  FGH*(�K#����K�����{��  >��ก@����
�H�
K*
��*����J��$,�  5 �H�
K  FGH�-?�ก.t ก��$�H����MG>���-?�ก.t ก��$�H����  
(���
�)��G
��%>')
�I����I���-. 2542 : 110)  �
��(�N$�#�  
 6.  )���K�����{��  >���-?ก��)���KFKK  t n test  �@���
Kก��
��*��H� 
�$�#�K�)#�K*(��]G#��'��กG%(��

��(�� 2 กG%(�)#��$,�����H��กก
�  ก��
��*��H� *
��F$�$�
�
)����#�
 (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA)  �@���
K�$�#�K�)#�K*
��
F�ก�(���H�
(��*(��]G#��'��กG%(��

��(���
��F�( 2 กG%(�'���N$  �����)���K�����{��'?�)#� 1 
>���-?�L���ก��
��*��H� �?
�
#I# Brown-Forsythe test �����)���K�����{��'?�)#� 2 FGH    
ก��
��*��H� *(����
��
�I  (Correlation)  �����*@��
.��*
���
��
�I �H�
(���

F$��?�FGH
�

F$����  >��ก��*@��
.*(����
��
�I FKK��#�� �
� (Pearson�s Product Moment 
Correlation Coefficient) �����)���K�����{��'?�)#� 3 
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&8�!����+�� 
 1. �L�������{�� N�?Fก( 
  1.1 *(��?��GH 
  1.2 *(��]G#�� >���-?�!�� (-!��# 
�� �
��H. 2544 : 40) 
 
 

 
 
 

    �����  X   F)� *(��]G#�� 
      Σx F)� MG�
�'��*HF��)
����� 
      n F)� '���'��กG%(��

��(�� 
 
 
 
  1.3 ��*(��K#����K�����{�� (Standard Deviation) �@���
Kก��
��*��H� �L����-��
���.�� ������-?F$G*
������'��'?��!G��กFKK��KL�� (-!��# 
�� �
��H. 2541: 65)    
>���-?�!�� 
 
   

              SD  =           nΣx 2  - (ΣX )2 

                              n(n-1)   

 

 

     �����    SD    F)� *(��K#����K�����{�� 
       ΣX 2   F)� MG�
�'��*HF��F�(GH�

�กก@�G
���� 
            (ΣX )2   F)� MG�
�'��*HF��)
������กก@�G
���� 
       n    F)� �@��
���กG%(��

��(��  
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 2. �L����-?��
���K*%.\��'��FKK��KL�� 
  2.1 �L���)#��-?)���K*
���-����
��N�?'��FKK��KL�� (Reliability) >���-?
�
�$�H��)I�wF�Gx&� (alpha coefficient) >��
�I#ก��'��*���K
* (Cronbach) (ก
G�� 
���-� 
K
"-�. 2546 : 449) >���-?�!�� 
 
 

            
   

  �����    α   F)�  *(�*
���-����
�� 
      k    F)�  �@��
�*@�L�� 
     F)� *(��]G#��'��*
��F$�$�
��H�
(��*@�L�� 
        F)� *(��]G#��'��*
��F$�$�
�'��*@�L�� 
 
 3. �L���)#��-?)���K�����{�� $�Hก�K�?
� 
  3.1 $�H-�ก��G
ก�#ก��ก�H������I���-���  F�(N�(�!?*(�  variance  '��
$�H-�ก�  ��ก��)���K)���L���ก
K$�H-�ก��

��(��)#��%(�����ก$�H-�ก���ก����)#�)#��(��ก
�  
�������ก$�H-�ก�)#��#*
��F�ก�(��ก
�  �-(�  �L��H)�����	{ก��  �$,��?�  �
ก
��
��H�?��  
)���K'?��!G)#��?��ก�� �����*��*H��ก(��
(�'?��!G��$�H-�ก��G
ก�
���(��H�#  variance  
�)(�ก
�����N�(  >���-?�!�� variance N�(�)(�ก
� 
 

 
 

    t  F)� *(��L���)#��-?�����.��� t-distribution 
         1 F)� *(��]G#��'��กG%(��

��(��)#� 1 
    2   F)� *(��]G#��'��กG%(��

��(��)#� 2  
    S1

2 F)� *(�*
��F$�$�
�'��กG%(��

��(�����กG%(�)#�N�(�)(�ก
� 
    S2

2  F)� *(�*
��F$�$�
�'��กG%(��

��(�����กG%(�)#�N�(�)(�ก
� 
    n1  F)� '���'��กG%(��

��(��)#� 1 
    n2  F)� '���'��กG%(��

��(��)#� 2 
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    3.1.1 )���KFG?
��%���N�?
(� variance '��$�H-�ก��G
ก)
������)(�ก
�
ก��)#�N�(�����L�H

�*(�  variance  '��$�H-�ก��G
กN�?  �
��
��*
����ก�?������$,�MG
��#��ก��)���K�������*
��F�ก�(��)���L���  ��*
�)#��H*?�������.��-?  t  distribution  
�$,�ก��)���K  FGH�����*��*H��N�?
(�  variance  '��$�H-�ก��G
ก�)(�ก
�  กJ�H�@�*(�      
)#�

�N�?��$�H-�ก��

��(�����
�ก
�)@���?*(�'�� variance  �
����"('���  >���#  degree  of  
freedom  �(
�ก
�  >���-?�!�� variance �)(�ก
� 
 

 
 

    t  F)� *(��L���)#��-?�����.��� t-distribution 
         1 F)� *(��]G#��'��กG%(��

��(��)#� 1 
    2   F)� *(��]G#��'��กG%(��

��(��)#� 2  
    Sp

2 F)� *(�*
��F$�$�
�'��กG%(��

��(�� 
    n1 F)� '���'��กG%(��

��(��)#� 1 
    n2 F)� '���'��กG%(��

��(��)#� 2 

 
3.2 ก��
��*��H� *
��F$�$�
�FKK)����#�
 (One n Way Analysis of 

Variance : One Way ANOVA) (-!��#  
�� �
��H. 2544 : 236) �$,�ก��)���K*
��F�ก�(��
'��*HF��*(��]G#��'��กG%(��

��(���
��F�( 2 กG%(�'���N$  �����)���K�����{��'?�)#� 1 �@���
K
G
ก	.H$�H-�ก������ )���?�����% �H�
Kก����ก	�FGH���N�?F�ก�(��ก
��#����ก���    
ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�F�ก�(��ก
� 

 

 
 
   �����  F  F)� *(��L���)#��-?��ก�������.��� F-distribution 
     MSb   F)� *
��F$�$�
� (Mean Square) �H�
(��กG%(� 

    MSw F)�  *
��F$�$�
� (Mean Square) \����กG%(� 
   >���#��������H (Degree of  Freedom ���� df) �
��#� 
     df  = n-1 
     df(B) = p-1 
     df(W) = n-p 
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   �����  n  F)� �@��
�$�H-�ก�   
     p  F)� �@��
�กG%(��

��(�� 
 
  3.3 )���K*
��F�ก�(��'��*HF���]G#���H�
(�����กG%(�  ก�.#)#�*(� F         
�#�
��@�*
")���L���)@�ก���$�#�K�)#�K��!*!.�?
�
�I#  Fisher�s Least Significant Difference 
(LSD)  (ก
G�� 
���-� K
"-�.2546) 

 

 
 

 3.4 ก��)���K�?
�
�I# Dunnett�s T3 test  ����>�� Charles W.Dunett  ��$m 
*.�.1980  ������$,�
�I#ก��)���K*
��F�ก�(��'��*(��]G#��$�H-�ก����กG%(� ��ก�.#)#��#
*
��F$�$�
�'��$�H-�ก�N�(�)(�ก
� �����#�!$FKK�
��#� 

 

                                 
 

 �����  T3   
�� ก����������������������   Dunnett        

    i  
�� �"��#$������ก$�"�%&'��"����� 1 

   j   
�� �"��#$������ก$�"�%&'��"����� 2  

     
�� �"��'��
����'����ก$�"�%&'��"����� 1  
     
�� �"��'��
����'����ก$�"�%&'��"����� 2 

   n i  
�� +,��'����ก$�"�%&'��"����� 1 

   n j  
�� +,��'����ก$�"�%&'��"����� 2 
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 3.5 ก��)���K�?
�
#I# Brown-Forsythe test  ����>�� Morton b.Brown FGH 
Alan B. Forsythe ��$m *.�.1974 ������$,�
�I#ก��)���K*
��F�ก�(��'��*(��]G#��$�H-�ก�
���กG%(� ��ก�.#)#��#*
��F$�$�
�'��$�H-�ก�N�(�)(�ก
� �����#�!$FKK�
��#� 

 

                                          
 

 �����  BF   
�� ก���������������������� Brown 
$2 Forsythe         

    i  
�� �"��#$������ก$�"�%&'��"����� 1 

   j   
�� �"��#$������ก$�"�%&'��"����� 2 

      
�� �"��'��
����'����ก$�"�%&'��"����� 1  
     
�� �"��'��
����'����ก$�"�%&'��"����� 2 

   n i  
�� +,��'����ก$�"�%&'��"����� 1 

   n j  
�� +,��'����ก$�"�%&'��"����� 2 
 
  3.6 �L������
��
�I ��(���(��'����#�� �
� (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) �-?��*(�*
���
��
�I '���

F$�����

)#��$,�����H�(�ก
� ����      
��*
���
��
�I �H�
(��'?��!G 2 -%� (���
�)��G
��%>')
�I����I���-. 2542: 13) ������-?
)���K�����{��'?�)#�  3  *
��*����J��ก#��
ก
K�(
�$�H��ก���G��)���?��MG��\
.t   
��*�  -(��)��ก���@���(��  FGHก���(������ก���G���#*
���
��
�I ก
K����ก���          
ก���
������������
����ก�� �!�"#�$%&�  >���-?�!�� (�%.#  �
ก	��ก#�����
ก��w. 2539 : 117) 
 

rXY =         nΣxY � (Σx)(ΣY) 

 

    [ nΣx2-(Σx)2] [ nΣY2-(ΣY)2]  
 
 

   �����  rXY F)� �
�$�H��)I�w���
��
�I  
     Σx F)� MG�
�'��*HF��  X 
     ΣY F)� MG�
�'��*HF��  Y 
     Σx2 F)� MG�
�'��*HF��  X F�(GH�

�กก@�G
���� 
     ΣY2 F)� MG�
�'��*HF��  Y F�(GH�

�กก@�G
���� 
     ΣxY F)� MG�
�'��MG*!.�H�
(�� X FGH Y )%ก*!( 

     n  F)� �@��
�*�����กG%(��

��(�� 
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 ����*(�)#�K(�K�กL��*
���
��
�I ��#�ก
(� �
�$�H��)I�w'�����
��
�I  (Correlation 
Coefficient) �#*(���!(�H�
(�� +1 L�� -1 �
��HK(�K�กL��G
ก	.H'��'?��!G
(��

F$�)
������


�
���#*
���
��
�I ก
�����N�(>�������.� �
��#� 
   3.6.1 *(��
�$�H��)I�w���
��
�I �)(�ก
K 0 ����*
��
(� �

F$�)
������$,�
����HFก(ก
���(����K!�.  (Independent) 
   3.6.2 *(��
�$�H��)I�w���
��
�I �)(�ก
K +1 ���� -1 ����*
��
(� �

F$�   
)
������#*
���
��
�I ก
���(����K!�.  (Perfect Correlation) 
   3.6.3 �*���������)#���!(��?��
�$�H��)I�w���
��
�I �HK(�K�กL��*
���
��
�I 
'���

F$�
(��$,�N$��)��)����#�
ก
�����N�( 
   3.6.4 �H�
K'��*
���
��
�I �H�����.���กMGก��*@��
.*(�  r  �
��#� 
 

*(��
�$�H��)I�w���
��
�I  (r)                                �#*
���
��
�I  
0.00 N�(�#*
���
��
�I  

��@�ก
(� 0.30 ��@� 
0.30 n 0.69 $��กG�� 
0.70 n 0.89 �!� 
0.90 n '���N$ �!���ก 

)#��� : 
��
-. (2535) 
�I#ก��)���L����@���
Kก���
������ : 76 
 



����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
  ก��������	
�ก���
���������	����	�����
�������	����
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'��	�����&(� ����ก�&��)�������  
���
���*��ก�������#��ก+,�-��	�ก+��(	
����$" 
 
�����ก�����������ก
��
���
��������� 
 n    -)� ������
��/�
01� �ก�&(����	�(�� 

 X     -)� �(��2�$���	�ก�&(����	�(�� 

 S.D   -)� �����/$����/�����6�� (Standard Deviation) 

 df    -)� B�"��	������%C�	
��� (Degree of Freedom) 

 MS    -)� �(��2�$��
�/�กก������	��	���-�� (Mean of Squares) 

 SS    -)� 
�/�กก������	��	���-�� (Sum of Squares) 

 LSD   -)� �(�  LSD 

 t    -)� �(�)$� B��
���,� t L Distribution 

 F-Ratio  -)� �(�)$� B��
���,� F L Distribution 

 F-Prob., p  -)� �����(����%C�������//	ก��������#)���S
�
 

 r    -)� �(����%���
)T
U������T� 

 *    -)� �$��������#)���S
�
)$�����/ .05 

 **    -)� �$��������#)���S
�
)$�����/ .01 

 
ก
�� 
������ก
��
���
���������   
  �ก��������	
�ก���
���������	���-��ก��-%�
�ก���
���������	����	�ก���
���
 ����"��$" 
���
���*���
�������-��������	 ���%-//�����%��ก	/���	T
/��0��-/(�		ก�%C� 5 
�(�� ��������/ ����$" 
 �(��)$� 1  ก���
���������	�����ก+,�����%��B�ก�Z������	�
���	/-//�	/S��   
 �(��)$� 2 ก���
�������%���1)�	����"	���$
��(	����
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
 �(��)$� 3 ก���
������������
���]��ก$���ก�/�(��%����)��ก������)$��$�(	
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   
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 �(��)$� 4 ก���
����������
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
 �(��)$� 5 ก���
���������	�������	)��	/����
6�� 
 
�!����� 1 ก
��
���
�����������ก���#�
�$���
ก�%
�&����'���&��(�����)
� 
�����  2  -���������(����S$�)-����	����	�
���	/-//�	/S�� ���-�ก��� ��Z 	��& 
     ����/ก��Z_ก+�  -�� �����/�2�$���(	���	� 
 

��������ก	
���
�����
ก��
���� ��
��� (��) ������ 
���   

�
� 194 48.5 
&'() 206 51.5 

��� 400 100.0 

�
�-   

�.�
ก�/
 12 �0 150 37.5 
12-15 �0 112 28 
16-19 �0 138 34.5 

��� 400 100.0 

����3ก
��4ก	
   

�.�
ก�/
��5���4ก	
������ 151 37.8 
��5���4ก	
������ 113 28.2 
��T��Z_ก+��	�%���/%�B. 136 34 

��� 400 100.0 

�
���3�6�7.��/���8��   
�.�
ก�/
&�8��9/
ก�3 5,000 3
9 337 88.3 

5,001-10,000 3
9 33 8.6 

10,001-15,000 3
9 12 3.1 

   

��� 400 100.0 

��ก����� 2 
�ก���
���������	�����ก+,�%��B�ก�Z������	�
���	/-//�	/S�� ������ 400 �� �$������	$������$" 
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 ��Z�	�
���	/-//�	/S�� �/�(��(�� �#(�%C���Z�#
� ������ 206 �� �
��%C�
��	��� 51.5 -�� ��ZB�� ������ 194 �� �
��%C���	��� 48.5 
 	��&�	�
���	/-//�	/S�� �/�(��(�� �#( 	��& �.�
ก�/
 12 �0 ������ 150 �� �
�
�%C���	��� 37.5  �	�������	 16-19 �0 ������ 138 �� �
��%C���	��� 34.5 -��	��& 12-15 �0
������ 112 �� �
��%C���	���  28 ��������/ 
 ����/ก��Z_ก+��	�
���	/-//�	/S��  �/�(��(�� �#(�$ก��Z_ก+�����/�.�
ก�/

��5���4ก	
������ ������ 151 �� �
��%C���	��� 37.8  �	�������	 ��T��Z_ก+��	�%���/
%�B.������ 136 �� �
��%C���	��� 34 -���$ก��Z_ก+�����/��5���4ก	
������������ 113 
�� �
��%C���	��� 28.2  ��������/  
 �����/�2�$���(	���	��	�
���	/-//�	/S��  �/�(��(�� �#(�$�����/�2�$���(	���	� 
�.�
ก�/
&�8��9/
ก�3 5,000 3
9 ������ 337 �� �
��%C���	��� 88.3  �	�������	 �����/�2�$��
�(	���	� 5,001-10,000 3
9  ������ 33 �� �
��%C���	��� 8.6  -���$�����/�2�$���(	���	� 
10,001-15,000 3
9  ������ 12 �� �
��%C���	��� 3.1  ��������/ 
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�!����� 2 ก
��
���
���$���+���'��,-��
����&!�&�#�
��./,-����'�,�ก
��&�����$01� 

����� 3 -����(��2�$�� -���(���/$����/�����6��)$��$�(	%���1)���"	���	�������	ก������
#$�%&'�)$�!�"	 

 

 
���������	
��

�������
ก������������� 
 

X  
 

S.D. 

 

 

�����
����� ���� 

 
������ก  !�"���#ก 1.89 0.938 �*
+ 
��,  ก���-
��* 2.58 0.998 ���ก0�� 
�#�+�1����� 1.45 0.528 �*
+ 
!�3 1.87 0.838 �*
+ 
�0ก  
�
�� 2.80 0.921 ���ก0�� 
ก�5� 2.00 0.975 �*
+ 
67���+  ������*� 2.76 0.896 ���ก0�� 
09ก0��  6�  �+
�
��� 2.66 1.161 ���ก0�� 

           ���                                  2.76           0.906       ���ก0�� 
 

                    ��ก����� 3 
�ก���
��������$"*����กก��)$� ������&(������S���	ก����	/%���1)�	����"	��
�	�������	ก������#$�%&'�)$�!�"	*����กก�(� 1 ��	 

 

  ��กก�&(����	�(�������� 400 ��   �����������#����%���1)�	����"	���	�
������	ก������#$�%&'�)$��$
��(	ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  0��-/(�		ก�%C� 8 %���1)  
��	  ������ก  0�-���
ก   /�e  ก���(	���  �
)��Z����� 0%f  ��ก  �/���  ก$g�  
�#1��  
��������  �_ก��/  
$  ��	����#  0�����	��( �����/%��ก���  0���$�(��2�$��1�����         
	��()$� 2.76 -������	�
���,� ������	 �/�(� ��	)$�
��/�
01� �����������#	��( �����/%��ก���  
��	  /�e  ก���(	���  ��ก  �/���  
�#1��  ��������  �_ก��/  
$  ��	����#  0���$�(��2�$��      
	��()$�  2.58, 2.80, 2.76 -�� 2.66  ��������/  �(��������ก  0�-���
ก  �
)��Z�����  0%f  
ก$g�  
��/�
01� �����������#	��( �����/�*
+  0���$�(��2�$��	��()$� 1.89, 1.45, 1.87           
-��  2.00  ��������/ 
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�!����� 3 ก
��
���
�����
��
#��3��ก��4�ก���!��$�����
'ก
�&�
#�����&!�56&
ก���
ก
�&�#�
��./,-����'�,�ก
��&�����$01�   
����� 4 -�������/�����
���]��ก$���ก�/�(��%����ก�����������&,��/��
�	�������	 
 ก������#$�%&'� 
 

����/�����
���]�  
�����&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� 
 

�$ 
	�(�� 
��ก 

�$ *�(-�( � *�(�$ 
*�(�$
	�(��
��ก 

X  
 

S.D. 
 

-%�

� 

$��74������ก 
1. �������
����
� �ก��	(�� 
 

187 
(47.79) 

117 
(29.61) 

58 
(14.29) 

28 
(6.49) 

10 
(1.82) 

4.21 
 

1.01 
 

�$��ก 

 
2. hiก�
��� ����กก��	(�� 
 

75 
(18.70) 

79 
(19.74) 

138 
(35.06) 

59 
(14.55) 

49 
(11.95) 

3.19 
 

1.24 
 

%��
ก��� 

 
3. ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B�� 
 

95 
(23.90) 

82 
(20.52) 

144 
(36.62) 

39 
(9.35) 

40 
(9.61) 

3.40 
 

1.22 
 

%��
ก��� 

 
4. %��0�B����กก������������)$�*��*%
%���&ก�� B�ก�/ก�������B$�
� 

89 
(22.34) 

90 
(22.60) 

159 
(40.52) 

39 
(9.35) 

23 
(5.19) 

3.48 
 

1.09 
 

�$ 
 

����%��0�B�����ก0����� 
112 

(28.27) 
92 

(23.59) 
125 

(31.13) 
41 

(10.55) 
30 

(6.46) 
3.57 

 
1.34 

 
�$ 
 

 
5. �����������	�%ก 
 

180 
(45.97) 

82 
(20.52) 

64 
(15.84) 

30 
(7.01) 

44 
(10.66) 

3.84 
 

1.36 
 

�$ 
 

 
6. 1��%��ก	/�%C���%0%f 
 

78 
(19.48) 

61 
(15.06) 

92 
(23.12) 

56 
(13.77) 

113 
(28.57) 

2.83 
 

1.48 
 

%��
ก��� 

7. ��%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/ 
     ������	ก������*)� 
 

194 
(49.61) 

121 
(30.65) 

54 
(13.24) 

13 
(2.60) 

18 
(3.90) 

4.19 
 

1.02 
 

�$ 
 

������ก+,�)��ก��1��0����� 
150 

(38.7) 
88 

(22.36) 
70 

(18.68) 
33 

(7.49) 
58 

(12.77) 
3.95 

 
1.28 

 
�$ 
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����� 4 (�(	) 
 

����������#���:�  
�*����;�����#

�������
ก������������� 
 

�� 

+-�� 
��ก 

�� 
<�-
"�-=7 

<�-�� 
<�-��

+-��
��ก X  

 

S.D. 

 
"�0
60 

 
8. B��	����	� 
 

120 

(30.39) 

137 

(34.81) 

90 

(22.60) 

24 

(5.45) 

29 

(6.75) 

3.77 

 

1.14 

 

�� 
 

 
9. ก�������������ก�
��� 
 

53 
(12.99) 

64 
(15.84) 

78 
(19.48) 

64 
(15.84) 

141 
(35.85) 

2.54 
 

1.44 
 

���
ก0�� 
 

��������
����0����� 
86 

(22.34) 
100 

(24.66) 
84 

(22.32) 
44 

(8.36) 
85 

(22.32) 
3.15 

 

1.29 

 
�� 
 

 
10. ก����
��)�ก+� �ก��	(�� 
 

78 
(19.48) 

72 
(17.92) 

228 
(57.92) 

13 
(2.60) 

11 
(2.08) 

3.50 
 

0.90 
 

�� 
 

 
11. ����)$�*����ก������	 
 

77 
(19.22) 

72 
(17.92) 

202 
(51.69) 

24 
(5.46) 

25 
(5.71) 

3.39 

 

1.04 

 

���
ก0�� 

���������������0����� 
77 

(18.82) 
72 

(17.92) 
215 

(55.94) 
18 

(3.66) 
18 

(3.66) 
3.44 

 

0.97 

 
�� 
 

 
12. ����)�������	����"	������	�)$�/ก�/
ก������*)� 

182 
(46.49) 

113 
(28.57) 

71 
(17.66) 

17 
(3.64) 

17 
(3.64) 

4.11 
 

1.05 
 

�� 
 

13. ���"	�� ��-�(�
���
�	� � 
 

30 

(7.01) 

17 

(3.64) 

238 

(61.04) 

62 

(15.32) 

53 

(12.99) 

2.76 
 

0.97 
 

���
ก0�� 

�������"	��0����� 
106 

(26.49) 

65 

(15.86) 

155 

(39.48) 

39 

(9.12) 

35 

(9.05) 

3.43 

 

1.01 

 

�� 
 

����
�
�1�,j�0����� 
106 

(26.2) 

83.4 

(21.56) 

129 

(35.14) 

35 

(8.05) 

45 

(9.05) 

3.5 

 

1.18 

 

�� 
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  ��ก�����  4 
�ก���
���������	����ก$���ก�/�(��%����ก�����������&,��/��
�	� 
������	ก������#$�%&'�  )$��$
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  	��( �����/�$ 
0���$�(��2�$��	��()$� 3.5 0��-/(�		ก�%C� 5 ����  ��	 ����%��0�B�����ก ������ก+,�)��
ก��1�� ��������
���� ���������������  -���������"	��  �/�(� 
���	/-//�	/S�� ��
���������# �������ก+,�)��ก��1��   ��ก)$��&�  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.95 	��( �����/�$ 
�	����� ��	  ����%��0�B�����ก  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.57 	��( �����/�$ ��������������� 
0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.44 	��( �����/�$ �������"	��  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.43 	��( �����/�$ 
-����������
����  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.15 	��( �����/�$  ��������/ 
  
 )�"��$" �����%��0�B�����ก 
���	/-//�	/S��*�� �����������#�����������
����
�
 �ก��	(����กก�(�����	���k  0���$�(��2�$���)(�ก�/  4.21 	��( �����/�$��ก  �	�����  *��-ก(  
%��0�B����กก������������)$�*��*%%���&ก�� B�ก�/ก�������B$�
�  �$�(��2�$���)(�ก�/  3.48       
	��( �����/�$  -��ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B�� �$�(��2�$���)(�ก�/  3.48  	��( �����/�$ 
��������/  -��
���	/-//�	/S�� �����������#  ����hiก�
��� ����กก��	(����	�ก�(�      
����	���k  !_���$�(��2�$���)(�ก�/  3.19  	��( �����/%��ก���   
 
   �������ก+,�)��ก��1�� 
���	/-//�	/S��*�� �����������#������%1��1�� �
��(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)���กก�(�����	���k  0���$�(��2�$���)(�ก�/  4.19 	��( �����/�$  
�	�����  *��-ก(  �����������	�%ก  �$�(��2�$���)(�ก�/  3.84 	��( �����/�$  -��
1��%��ก	/�%C���%0%f  �$�(��2�$���)(�ก�/  2.83  	��( �����/%��ก���  ��������/ 
  ���������
���� 
���	/-//�	/S��*�� �����������#����B��	����	���กก�(�����	���k  
0���$�(��2�$���)(�ก�/  3.77 	��( �����/�$  �	�����  *��-ก(  ก�������������ก�
���  �$�(��2�$��
�)(�ก�/  2.54  	��( �����/%��ก���   
 
   ���������������� 
���	/-//�	/S��*�� �����������#����ก����
��)�ก+�        
 �ก��	(����กก�(�����	���k  0���$�(��2�$���)(�ก�/  3.50  	��( �����/�$  �	�����  *��-ก( 
����)$�*����ก������	  �$�(��2�$���)(�ก�/   3.39  	��( �����/%��ก��� 
 
   ��������"	�� 
���	/-//�	/S��*�� �����������#����)�������	����"	������	
�)$�/ก�/ก������*)�  0���$�(��2�$���)(�ก�/  4.11  	��( �����/�$  �	�����  *��-ก(  ���"	��     
 ��    -�(�
���
�	� �   �$�(��2�$���)(�ก�/   2.76  	��( �����/%��ก��� 
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����� 5 -�������/�����
���]��ก$���ก�/�(��%����ก���������������	�������	                                                                                             
 ก������#$�%&'� 
 

����������#���:�  
�*������

�������
ก������������� 
 

�� 

+-�� 
��ก 

�� 
<�-
"�-=7 

<�-�� 
<�-��

+-��
��ก X  

 
S.D. 

"�0
60 

 
1. �����&���(��	�������	ก������ 
     #$�%&'�����	�)$�/ก�/����        

72 
(17.92) 

71 
(17.66) 

156 
(39.74) 

53 
(12.99) 

48 
(11.69) 

3.17 
 

1.21 
 

���
ก0�� 

 

 
��ก����� 5  ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S���$����/�����
���]�ก�/ 

�����	�������	ก������#$�%&'� ����������&���(��	�������	ก������#$�%&'�����	�)$�/ก�/����  
0�� ������/�����
���]�%��ก���  �$�(��2�$���)(�ก�/  3.17 
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����� 6 -�������/�����
���]��ก$���ก�/�(��%����ก����������B(	�)��ก����������(�� 
     �	�������	ก������#$�%&'� 
 

����������#���:� 
 
�*��>-
����ก��7 ���-�+

� 
������
ก������������� 
 

�� 

+-�� 
��ก 

�� 
<�-
"�-=7 

<�-�� 
<�-��

+-��
��ก X  

 
S.D. 

"�0
60 

 
1. ก��ก������
���� 
 

106 

(26.75) 

87 

(21.82) 

98 

(24.68) 

51 

(12.47) 

58 

(14.28) 

3.34 

 

1.37 

 

���
ก0�� 

2. ��������ก �ก��!�"	 
 

86 
(21.56) 

62 
(15.32) 

101 
(25.45) 

63 
(15.58) 

88 
(22.09) 

2.54 
 

1.44 
 

���
ก0�� 

�*��>-
����ก��7��7 ���-�+
!�+��� 

96 

 (24.15) 

74 

 (18.59) 

99 

(25.06) 

57 

(14.02) 

73 

(18.18) 
2.94 1.40 

���
ก0�� 

 

 
��ก�����   6    ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S���$����/�����
���]� 

����B(	�)��ก����������(���	�������	ก������#$�%&'� )$��$
��(	���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�0�����  	��( �����/%��ก���  0���$�(��2�$��1�����	��()$�  2.94       
0��-/(�		ก�%C�  2  ����  ��	  ����ก��ก������
����  -��������������ก �ก��!�"	  �/�(� 

���	/-//�	/S�� �����������# �����ก��ก������
����  ��ก)$��&�  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 
3.34  	��( �����/%��ก���  �	����� ��	  ������������ก �ก��!�"	  0���$�(��2�$���)(�ก�/  
2.54  	��( �����/%��ก��� 
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����� 7 -�������/�����
���]��ก$���ก�/�(��%����ก����������ก���(����
�ก������ 
     �	�������	ก������#$�%&'� 
 

����������#���:� 
 
�*��ก���-����#�ก���0��

�
������
ก������������� 
 

�� 

+-�� 
��ก 

�� 
<�-
"�-=7 

<�-�� 
<�-��

+-��
��ก X  

 
S.D. 

"�0
60 

 
1. ���"	����	��(	�	�%ก 
 

93 
(26.75) 

85 
(21.82) 

135 
(24.68) 

27 
(12.47) 

60 
(14.28) 

3.32 
 

1.31 
 

 
%��
ก��� 

 
 
2. �	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�
!�"	*%   
 

86 
(21.56) 

87 
(15.32) 

122 
(25.45) 

38 
(15.58) 

67 
(22.09) 

3.23 
 

1.34 
 

 
%��
ก��� 

 
 
3. -S�0%���	�� , %l
)
�,  
��&��� ,ก���%m�   
 

99 
(24.94) 

65 
(16.10) 

114 
(28.83) 

41 
(9.87) 

81 
(20.26) 

3.16 
 

1.43 
 

 
%��
ก��� 

 
 

�*��ก���-����#�ก���0��
!�+��� 

92.66 
(24.42) 

79 
(17.75) 

123.6 
(26.32) 

35.33 
(12.64) 

69.33 
(18.87) 

3.24 
 

1.36 
 

%��
ก��� 

 

 

��ก����� 7  ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S���$����/�����
���]�ก�/ 
�(��%����ก����������ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� )$��$
��(	���
ก���
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�0�����  	��( �����/%��ก���  0��-/(�		ก�%C� 3 ����  
��	  �������"	����	��(	�	�%ก �����	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*%  -�� ����-S�0%���	�� , 
%l
)
� , ��&��� ,ก���%m�  �/�(�  �(��%����ก����������ก���(����
�ก������)$�����&(�     
 ������/�����
���]���ก)$��&�  ��	  �������"	����	��(	�	�%ก  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.32  	��( �
����/%��ก���  �	�����  ��	  �����	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*%  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 
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3.23  	��( �����/%��ก���  -������&(� ������/�����
���]���	�)$��&�  ����-S�0%���	�� , 
%l
)
� , ��&��� ,ก���%m�  0���$�(��2�$���)(�ก�/ 3.16  	��( �����/%��ก��� 
 

�!����� 4  ก
��
���
���56&
ก���ก
�&�#�
��./,-����'�,�ก
��&�����$01� 
����� 8 -��������� (����S$�) -���(���	���  %���1)�	�������	)$�!�"	�	ก��ก������	 
     �������$�� 
 

%���1)�	�������	)$�!�"	�	ก��ก������	�������$�� ������ (��) ��	��� 
   
1.  ������	�
��� 43 10.8 
2.  �����$ 12 3 
3.  �
����� - ������/���)
� 51 12.8 
4.  ������	ก������ 198 49.3 
5.  ���
��� 91 22.8 
	���k �B(� ������	-%� n�n 5 1.3 

   
��� 400 100.0 

 

 ��ก�����   8    ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��!�"	%���1)�	� 
������	�	ก��ก������	�������$��  %���1)������	�
���  �$������ 43 �� �
��%C���	��� 10.8
������	%���1)�����$ �$������ 12 �� �
��%C���	��� 3 %���1)�
����� - ������/���)
�   
�$������ 51 �� �
��%C���	��� 12.8 ������	%���1)������	ก������ �$������ 198 �� �
��%C�
��	��� 49.3 %���1)���
��� �$������ 91 �� �
��%C���	��� 22.8 -��������	%���1)	���k  
�$������ 5 �� �
��%C���	��� 1.3 
   -��� ����]��(��	ก��ก������	�������$��-���  ����&(�!�"	������	%���1)ก������
��ก)$��&�  �	�����  !�"	������	%���1) ���
��� -��������	�
����� - ������/���)
�  
��������/ 
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����� 9 -��������� (����S$�) -���(���	���  B�
��	�������	ก������)$�!�"	 
 
    B�
��	�������	ก������)$�!�"	 ������ (��) ��	��� 
   
1.  ก������#$�%&'� 370 92.5 
2.  ก������*)� 6 1.5 
3.  ก������������ก 19 4.8 
	���k �B(� ก�������$� n�n 5 1.2 

   
��� 400 100.0 

 

 ��ก�����   9      ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��!�"	B�
��	� 
������	�ก�������%C�������	ก������#$�%&'� �$������ 370 �� �
��%C���	��� 92.5 !�"	������	
ก������*)��$������ 6 �� �
��%C���	��� 1.5 !�"	������	ก������������ก �$������ 19 ��   
�
��%C���	��� 4.8  -��!�"	������	ก������B�
�	���k �$������ 5 �� �
��%C���	��� 1.2  

-��� ����]��(�����&(��(�� �#(!�"	������	B�
�ก������#$�%&'� �	�������	  ������	 
ก������ก������������ก  -��������	ก������*)�  ��������/ 
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����� 10 -��������� (����S$�) -���(���	���  ���&
������# �ก��!�"	������	ก������#$�%&'� 
 
     ���&
������# �ก��!�"	������	ก������#$�%&'� ������ (��) ��	��� 
   
1.  B	/%���1)�	����"	����	� 214 10.41 
2.  	(��-�����&ก����  ���
����
� 329 22.27 
3.  	(���(�� 166 9.88 
4.  1��%��ก	/������ 284 18.69 
5.  ���&���)$�����%ก 174 16.27 
6.  ��!�"	�(�� 69 8.74 
7.  ����*�(-�� 53 7.90 
8.  ����ก��)�����  �ก������ก 45 5.84 
   

���     1,334 100.0 
�������&  :  
�ก���
��������$"*����กก��)$� ������&(������S���	ก����	/���&
������# �ก��!�"	������	
ก������#$�%&'�*����กก�(� 1 ��	 

 

 ��ก�����  10    -��� ����]��(�    ���&
������#)$�����&(� ����ก�&��)�������)$� 
�	/-//�	/S���(�� �#(!�"	������	ก������#$�%&'�  ��	  	(��-�����&ก����  ���
����
�      
�
��%C���	���  22.27  �	�����  1��%��ก	/������  �
��%C���	���  18.69  ���&���      
)$�����%ก  �
��%C���	���  16.27  B	/%���1)�	����"	����	�  �
��%C���	���  10.41  	(���(��  
�
��%C���	���  9.88  ��!�"	�(��  �
��%C���	���  8.74  ����*�(-��  �
��%C���	���  7.90  -��
����ก��)�����  �ก������ก  �
��%C���	���  5.84  ��������/ 
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����� 11 -��������� (����S$�) -���(���	���  �
T$)$�*��������	ก������#$�%&'���	(�� 
 
     �
T$)$�*��������	ก������#$�%&'���	(�� ������ (��) ��	��� 
   
1.  !�"		(���	� 182 45.4 
2.  �������	� 69 17.3 
3.  �B(���ก�����B(�������	 148 37 
4.  �(	-�(���	
��%ก��	�!�"	 ��	(�� 1 0.3 
   

��� 400 100.0 

 

 ��ก����� 11 ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S�� *��������	ก������ 
#$�%&'���	(�������
T$!�"		(���	�  �$������ 148 �� �
��%C���	��� 45.4 �������	� �$������     
69 ��  �
��%C���	��� 17.3  �B(���ก�����B(�������	  �$������ 182 ��  �
��%C���	���  37      
�(	-�(���	
��%ก��	�!�"	 ��	(��  �$������ 1 ��  �
��%C���	���  0.3   

-��� ����]��(�����&(��(�� �#(*��������	ก������#$�%&'���	(�������
T$�B(���ก�����B(� 
������	  �	�����  ��	  !�"		(���	�  -���������	�  ��������/ 
 
����� 12 -��������� (����S$�) -���(���	���  -��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'� 
 
     -��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'� ��
��� (��) ������ 
   
1.  ��
�/:;)&��)�8�<ก��3�
� 249 62.2 
2.  ��
�&��)�8�ก
������
������ก
���
 133 33.3 
3.  ��
�&��)�8�ก
��������
�
 11 2.8 
�8.�= ��/� internet >�> 7 1.7 
   

��� 400 100.0 

 

 ��ก�����  12    ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��      !�"	������	 
ก������#$�%&'���ก����/-
�������	 ก��/���  �$������  249 ��  �
��%C���	��� 62.2 !�"	������	
ก������#$�%&'���ก����������	ก���������Z����ก����� �$������ 133 �� �
��%C���	��� 33.3  
-��!�"	������	ก��������ก#$�%&'�����������	ก������������  �$������ 11 �� �
��%C���	��� 2.8  
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    -��� ����]��(� ����&(��(�� �#(!�"	������	ก������#$�%&'���ก����/-
�������	 ก��/���  
�	����� ��	 !�"	������	ก������#$�%&'���ก����������	ก���������Z����ก����� -������������	
ก������������  ��������/ 
 
����� 13 -�����������
�)$� B� �ก��!�"	������	ก������#$�%&'�0���2�$���(	���"� 
 

     Min Max  X  S.D. 

     
�(� B��(���2�$���(	���"� 30 300 50.13 61.64 

     

 

   ��ก����� 13  
�ก���������/
�� B�/�
ก���(�� �#(�$�(� B��(��0���2�$���)(�ก�/  
50.13 /�)�(	���"�  0��	���������&��	��(� B��(�� �ก�� B�/�
ก���(	���"��)(�ก�/ 30 /�)�(	���"�  
	��������&��	��(� B��(�� �ก�� B�/�
ก���(	���"��)(�ก�/ 300 /�)�(	���"� 
 
����� 14 -�����������(��	�������	ก������#$�%&'�)$�!�"	0���2�$���(	���	� 
 

     Min  Max  X  S.D. 
     
��������(��2�$���(	���	� 1 10 38.23 72.44 

     

 

   ��ก����� 14  
�ก���������/
�� B�/�
ก���(�� �#(�$�(� B��(��0���2�$���)(�ก�/  
38.23 ��(��(	���	� 0��	���������&��	��(� B��(�� �ก�� B�/�
ก���(	���	��)(�ก�/ 1 ��(��(	���	�  
	��������&��	��(� B��(�� �ก�� B�/�
ก���(	���	��)(�ก�/ 10 ��(��(	���	� 
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����� 15 -��������� (����S$�)  -���(���	���  ��	�$�	�������	ก������#$�%&'�  
 
     ��	�$�	�������	ก������#$�%&'�     ������ (��) ��	��� 
   
1.   ��������&ก���� ���
����
� 379 40.02 
2.   B������(�� �����*% 85 8.98 
3.  ��!�"	�(�� 104 10.98 
4.  )�� ���ก
��
����ก��ก����*ก� 267 28.20 
5.  B(����
�����)�ก+�ก��	(�� 108 11.40 
6.  	���k �B(� )�� ���
� ��$ n�n 4 0.42 
   

��� 947 100.0 
�������&  :  
�ก���
��������$"*����กก��)$� ������&(������S���	ก����	/��	�$�	�ก������#$�%&'�*����กก�(�   
1 ��	 

 

   ��ก����� 15  ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��  �
��(��$��	�$�	�
������	ก������#$�%&'�  ��	   ��������&ก���� ���
����
� �$������ 379 �� �
��%C���	��� 
40.02  �%C�ก�� B������(�� �����*%  �$������ 85 �� �
��%C���	��� 8.98  ��!�"	�(��           
�$������  104  �� �
��%C���	��� 10.98  )�� ���ก
��
����ก��ก����*ก�  �$������ 267 �� 
�
��%C���	��� 28.20  B(����
�����)�ก+�ก��	(��  �$������ 108 ��  �
��%C���	��� 11.40 
-��	���k �$������  4  ��  �
��%C���	���  0.42 
    -��� ����]��(�  ����&(�)$��	/-//�	/S���(�� �#(�
��(���	�$�	�������	ก������
#$�%&'�  ��	   ��������&ก���� ���
����
�  �	�����  ��	  )�� ���ก
��
����ก��ก����*ก�  
-��B(����
�����)�ก+�ก��	(��  ��������/ 
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����� 16 -��������� (����S$�)  -���(���	���  ��	��$��	�������	ก������#$�%&'�  
 
     ��	��$��	�������	ก������#$�%&'�     ������ (��) ��	��� 
   
1.  *�(�$%��0�B�� 50 7.22 
2.  �
"��%�
	���
� 303 43.72 
3.  ���"	��*�(������� 50 7.22 
4.  ���	���	  *������ 99 14.29 
5.  �$�(��)�� ��
�ก����$���ก���� 183 26.40 
6.  	���k �B(� )�� ��ก������� n�n 8 1.15 
   

��� 693 100.0 
�������&  :  
�ก���
��������$"*����กก��)$� ������&(������S���	ก����	/��	��$��	�ก������#$�%&'�*����กก�(� 
1 ��	 

 

   ��ก����� 16  ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��  �
��(��$��	��$�
�	�������	ก������#$�%&'�  ��	 *�(�$%��0�B��  �$������ 50 ��  �
��%C���	��� 7.22  �
"��%�
	�
��
�  �$������ 303 ��  �
��%C���	��� 43.72  ���"	��*�(�������  �$������ 50 �� �
��%C�
��	��� 7.22  ���	���	  *������ �$������ 99 ��  �
��%C���	��� 14.29  �$�(��)�� ��
�       
ก����$���ก���� �$������ 183 ��  �
��%C���	��� 26.40  -��	���k �$������ 8 ��  �
��%C�  
��	��� 1.15 
    -��� ����]��(�  ����&(�)$��	/-//�	/S���(�� �#(�
��(���	��$��	�������	ก������
#$�%&'�  ��	  �
"��%�
	���
�  �	�����  ��	  �$�(��)�� ��
�ก����$���ก����  -�����	���	  *������
��������/ 
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����� 17 -��������� (����S$�)  -���(���	���  �����
���]���
����
�/��	���	-���	� 
     ������	ก������#$�%&'�  
 
�����
���]���
����
�/��	���	-���	�������	ก������#$�%&'� ������ (��) ��	��� 

   
1.  ก�������$*���������$�� ,����-��*% ,���"	�����	hq� 1 14.2857 
2.  �(�����������-���(����$ก�������)ก������/��� 1 14.2857 
3.  �(�����
���$��� -�����"	��)$���&ก������กก�(��$" -�����
1��ก������ �����k��)�� ���(�	(����ก�_"� 

1 14.2857 

4.  �(���		ก-//�(	����	�*�(��&�2���ก 1 14.2857 
5.  ����-��*% 1 14.2857 
6.  ���1����	�� ���	*�(�$ 1 14.2857 
7.  	��ก ���$ก������-//0������	�k ��*������)��
�
)��Z������$ 

1 14.2857 

   
��� 7 100 

         �������&  :  
�ก���
��������$"*����กก��)$� ������&(������S��	/�����
���]���
����
�/��	���	-��
�	�ก������#$�%&'� 

 

  ��ก�����   17   ����&(� ����ก�&��)�������)$��	/-//�	/S��    �$�����
���]� 
��
����
�/��	���	-���	�������	ก������#$�%&'�    ��	   ก�������$*���������$�� ,  ����-��*% ,  
���"	�����	hq�     �$������  1   ��    �
��%C���	���    14.2857    �(�����������-���(����$ 
ก�������)ก������/����$������   1   ��     �
��%C���	���   14.2857     �(�����
���$���    -�� 
���"	��)$���&ก������กก�(��$"   -�����1��ก������ �����k ��)�� ���(�	(����ก�_"�   �$������ 
 1  ��    �
��%C�   ��	��� 14.2857   �(���		ก-//�(	����	�*�(��&�2���ก    �$������  1  ��       
�
��%C���	��� 14.2857 ����-��*%  �$������ 1 ��  �
��%C���	��� 14.2857  ���1����	��  
���	*�(�$   �$������ 1 ��     �
��%C���	���  14.2857   -��	��ก ���$ก������-//0������	�k  
��*������)���
)��Z������$   �$������ 1 ��   �
��%C���	��� 14.2857 
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�!����� 5 ก
��
���
����������5,���#������&
9
� 
���&
9
�������1 ����&(� ����ก�&��)�������)$��$��ก+,�)��%��B�ก�Z�����%��ก	/����
��Z  	��&  -������/ก��Z_ก+�  �$
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�-�ก�(��
ก��  -/(��%C�����
6���(	�����$"  
 
�5% 
 1.1 ��Z-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�-�ก�(��ก��     
�����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : ��Z-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�*�(-�ก�(��ก�� 
 H1 : ��Z-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�-�ก�(��ก�� 
 

 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก��)��	/����-�ก�(������(��
�(��2�$���	�ก�&(����	�(�� 2 ก�&(� )$�ก�&(����	�(���%C�	
�����กก�� (Independent t - test)      
 B�����/�����B��	������	��� 95% �����"� ��%l
��T����
6�����ก (H0) ก]�(	����	 2-tailed Prob.  
�$�(���	�ก�(� .05 ���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�)$������)��	/����
6��  
*��-ก( 

1. ��������
�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 
2. ��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

  0����)��ก�������	/�(�����-%�%����	�-�(��ก�&(�ก(	� 0�� B� Levene test 0��
�$����
6�� ����$" 

H0 : �(�����-%�%����	�ก�&(���ZB��-��ก�&(���Z�#
�*�(-�ก�(��ก�� 
H1 : �(�����-%�%����	�ก�&(���ZB��-��ก�&(���Z�#
�-�ก�(��ก�� 
 

Levenevs Test for Equality of Variances 

 
F Sig. 

B30  Equal variances assumed 
       Equal variances not 
       assumed 

.007 
 
 

.934 
 
 

B31  Equal variances assumed 
       Equal variances not 
       assumed 

.003 
 
 

.956 
 
 

 

0��
�ก��)��	/����
6��     �/����-%�%����	����
ก���������������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�-����������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �	�)�"� 2 ก�&(� 
�$�(�*�(-�ก�(��ก��  ����	���ก )$��(� Sig.  �B(	��	� Levenevs Test for Equality of Variances 
��กก�(� 0.05 �����"� �	���/ H0 ��&%�(� ����-%�%����	�)�"��	�-//�$�(��)(�ก��       
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�����"� 
���
����_�)��ก��)��	/����-�ก�(�������(0�� B��S
�
 t-test ������/ Equal variances 
assumed 
 
����� 18 -���ก��)��	/ก���%�$�/�)$�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'��	� 
     ����&(�  ���-�ก�����Z 
 

�?�(ก���ก
�����(�<�@8A�&��)�8�ก
�����'7.�-B� 
 

t L test for Equality of Means 
     X            S.D.            t           df         p 

 
1. ��
����)(�97.<��@8A�&��)�8�ก
�����'7.�-B��/����A)   �
� 
                                                                        &'() 

 

44.07 
56.06 

29.79 
46.74 

-3.076** 350 .001 

 
2. ��
�����/�97.@8A�&��)�8�ก
�����'7.�-B��/���8��    �
� 
                                                                        &'() 

 
1.62 
2.69 

 
0.781 
2.135 

 
-6.736** 

 
350 

 
.000 

 

**   �$��������#)���S
�
)$�����/ .01 
 
  ��ก����� 18  
�ก���
�������ก���%�$�/�)$�/��Z�	�����&(��$
��(	���
ก���     
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� ���-�ก�����Z �/�(� 
  ������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(� �$�����(����%C� .001         
!_����	�ก�(� .01 ��	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(� 

��/�
01�B��-���#
� �$���
ก�������������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�
-�ก�(��ก��	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01 0����Z�#
��$��������
�0���2�$���(	���"�
��กก�(���ZB�� !_���	����	�ก�/����
6��)$���"�*��   

������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(�  �$�����(����%C�  .000   !_�� 
��	�ก�(� .01 ��	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(� 

��/�
01�B��-���#
� �$���
ก�������������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�
-�ก�(��ก��	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01 0����Z�#
��$��������(�)$�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���	���กก�(���ZB�� !_���	����	�ก�/����
6��)$���"�*��   
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�
40 
 1.2 	��&-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�-�ก�(��ก��     
�����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : 	��&-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�*�(-�ก�(��ก�� 
 H1 : 	��&-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�-�ก�(��ก�� 
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��     �� B�ก��)��	/����-�ก�(������(��
��-���2�$���	�ก�&(����	�(��)$���กก�(� 2 ก�&(� 0��ก���
�����������-%�%���)����$�� 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA)  0�� B�����/�����B��	���� 95%     

�ก��)��	/����
6��-��� ����$" 
 0����)��ก�������	/�(�����-%�%����	�-�(��ก�&(�ก(	� 0�� B� Levene test       
0���$����
6�� ����$" 

H0 : �(�����-%�%����	�-�(��ก�&(�	��&*�(-�ก�(��ก�� 
H1 : �(�����-%�%���	�(����	���_��ก�&(�	��&-�ก�(����กก�&(�	��� 

 
����� 19 -���ก���
�����������-%�%������
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'��	� 
     ����&(�  ���-�ก���	��& 
 

%����]��
���,� Levene Statistic df1 df2 Sig. 

1. ��������
�)$� B�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���"� 

.35 
 

2 
 

397 
 

.705 
 

2. ��������(�)$�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���	� 

10.86** 
 

2 
 

397 
 

.000 
 

 

**   �$��������#)���S
�
)$�����/ .01 
 
 ��ก����� 19  �/�(� ���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  
�$ �( �  Sig.� )( � ก� /  . 7 0 5  !_� � � �กก�( �  . 0 5  �� 	  �	��� / ����
 6 ����� ก  ( H0)  - � �                   
%l
��T����
6���	� (H1)  -����(� ��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��	���ก��� 
-�(��ก�&(�	��&�$����-%�%���*�(-�ก�(��ก��	�(���$��������#)���S
��)$�����/ .01           
�(����������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �$�(� Sig. �)(�ก�/ .000 !_����	�ก�(� .01      
��	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1)  -����(� ��������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	��	���ก���-�(��ก�&(�	��&�$����-%�%���-�ก�(��ก��                     
)$�����/��������#)���S
�
 .01 
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 �����"� �ก��)��	/����
6�� ���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���"� !_��-�(��ก�&(�	��&�$����-%�%���*�(-�ก�(��ก�� �_���	� B��S
�
 F-test )��	/     
�(��������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� !_��-�(��ก�&(�	��&�$����-%�%���
-�ก�(��ก�� �_���	�)��ก��)���	/����
6��0�� B��S
�
 Brown-Forsythe 
 
����� 20 -���ก���
����������
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��	� 
     
��/�
01��%C������( �-�(��ก�&(�	��& 0�� B��S
�
 F-test   
 

�?�(ก���ก
�����(�<�@8A�&��)�8�
ก
�����'7.�-B� 

:&�/)��
�
:������ 

     df          S.S.             MS             F         Sig. 
 

1. ��
����)(�97.<��@8A�&��)�8� 
    ก
�����'7.�-B��/����A) 

     
��&�/
)ก�-/� 
C
�<�ก�-/� 

��� 
 

2 
397 
399 

64464.22 
569163.8 
633628.0 

32232.112 
  1433.662 
 

9.107** 
 

 

.000 
 

 

 

**   �$��������#)���S
�
)$�����/ .01 
 
 ��ก����� 20  ������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(� �$�(� Sig.
�)(�ก�/ .000 !_����	�ก�(� .01 ��	 %l
��T�����
6�����ก (H0) -���	���/���
6���	� (H1) 
���������(� 
��/�
01�ก�&(�	��&-�ก�(��ก���$���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���"� -�ก�(��ก�� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01 !_���	����	�ก�/����
6��    
)$���"�*�� �����"�����	 ��)��/�(�����/	��& ������( �)$��$����-�ก�(��ก�� �_�)��ก��)��	/�(	  
�����
T$ LSD ���-��� ������ ����$" 
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����� 21 -���ก���%�$�/�)$�/�(��2�$�������(�	���������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 
     ���-�ก���	��& 0�� B��
T$ (LSD)  
 

	��&  ����ก�(�12%� 12 - 15 %� 16 - 19 %� 
����ก�(� 12 %� 7.31 

- 
-1.43 
(.50) 

-4.26** 
(.000) 

12 - 15 %� 11.10 
- - 

-2.83** 
(.001) 

16 - 19 %� 10.46 - - - 
     

** �$��������#)���S
�
)$�����/ .01 
 
 ��ก����� 21 
�ก���
����������
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���	� ���-�ก���	��& �/�(� 
��/�
01�)$��$	��&B(������ก�(� 12 %� �$���
ก���������������(�
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�-�ก�(����ก
��/�
01�)$�	��& 16 - 19 %�   
 
��/�
01�)$��$B(��	��&����ก�(� 12 %� �$���
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���	�-�ก�(����ก
��/�
01�)$�	��& 16 - 19 %� 0���$�(� Sig. �)(�ก�/ .000 !_����	�ก�(� 
.01 ���������(� 
��/�
01�)$��$	��&����ก�(� 12 %� �$���
ก���������������(�)$�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���	���	�ก�(�
��/�
01�)$��$	��& 16 - 19 %� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01 
0���$
��(���)(�ก�/ 4.26    
 
��/�
01�)$��$B(��	��& 12 - 15 %� �$���
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�
�(	���	�-�ก�(����ก
��/�
01�)$�	��& 16 - 19 %� 0���$�(� Sig. �)(�ก�/ .001 !_����	�ก�(� .01 
���������(� 
��/�
01�)$��$	��& 12 - 15 %� �$���
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���	���	�ก�(�
��/�
01�)$��$	��& 16 - 19 %� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01      
0���$
��(���)(�ก�/ 2.83  
 ������/�����(	���*�(�/�(��$����-�ก�(��	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  
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����� 22 -���ก���
����������
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��	� 
     
��/�
01��%C������( �-�(��ก�&(�	��& 0�� B��S
�
 Brown-Forsythe 
 

%����]��
���,� Statistic(a) df1 df2 Sig. 

2. ��������(�)$�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���	� 

.577 
 

2 
 

181.14 
 

.562 
 

 

 
  ��ก����� 22  ����	�
���,��%�$�/�)$�/���
ก���������������(�)$�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���	����-�ก���	��& �/�(� 
 ������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(� �$�(� Sig.�)(�ก�/ .562      
!_����กก�(� .05 ��	 �	���/����
6�����ก (H0) -��%l
��T����
6���	� (H1) ���������(� 

��/�
01�)$��$	(��&�(��ก�� �$���
ก���������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�          
*�(-�ก�(��ก�� )$�����/��������#)���S
�
 .05 !_��*�(�	����	�ก�/����
6��)$���"�*�� 
 
��#��ก
�%:ก�
 
 1.3 ����/ก��Z_ก+�-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�
-�ก�(��ก��   �����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : ����/ก��Z_ก+�-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�*�(
-�ก�(��ก�� 
 H1 : ����/ก��Z_ก+�-�ก�(��ก���$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�
-�ก�(��ก�� 
  

������/�S
�
)$� B� �ก���
���������"�    �� B�ก��)��	/����-�ก�(������(����-�� 
�2�$���	�ก�&(����	�(��)$���กก�(� 2 ก�&(� 0��ก���
�����������-%�%���)����$�� (One Way 
Analysis of Variance : One Way ANOVA)  0�� B�����/�����B��	���� 95%  
�ก��)��	/
����
6��-��� ����$" 
  0����)��ก�������	/�(�����-%�%����	�-�(��ก�&(�ก(	� 0�� B� Levenevs Test     
0���$����
6�� ����$" 
 H0 : �(�����-%�%����	�-�(��ก�&(�����/ก��Z_ก+�*�(-�ก�(��ก�� 
 H1 : �(�����-%�%���	�(����	���_��ก�&(�����/ก��Z_ก+�-�ก�(����กก�&(�	��� 
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����� 23 -���ก���
�����������-%�%������
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'��	� 
     ����&(�  ���-�ก�������/ก��Z_ก+� 
 

%����]��
���,� Levene Statistic df1 df2 Sig. 

1. ��������
�)$� B�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���"� 

0.02 
 

2 
 

397 
 

.978 
 

2. ��������(�)$�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���	� 

2.97 
 

2 
 

397 
 

.052 
 

 

 
 ��ก����� 23 �/�(� ���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�   
�$�(� Sig. �)(�ก�/ .978 !_����กก�(� .05 ��	 �	���/����
6�����ก (H0) -��                
%l
��T����
6���	� (H1) -����(���������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��	���ก���   
-�(��ก�&(�����/ก��Z_ก+��$����-%�%���*�(-�ก�(��ก�� )$�����/��������#)���S
�
 .05    
�(����������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �$�(� Sig. �)(�ก�/ .052 !_����กก�(� .05 ��	 
�	���/����
6�����ก (H0) -��%l
��T����
6���	� (H1) -����(���������(�)$�!�"	      
������	ก������#$�%&'��(	���	��	���ก���-�(��ก�&(�����/ก��Z_ก+��$����-%�%���              
*�(-�ก�(��ก��)$�����/��������#)���S
�
 .05 
 �����"� �ก��)��	/����
6�� ���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�
�(	���"�-����������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� !_��-�(��ก�&(�����/ก��Z_ก+�            
�$����-%�%���*�(-�ก�(��ก�� �_���	� B��S
�
 F-test )��	/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 77 

����� 24 -���ก���
����������
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  
     �%C������( �-�(��ก�&(�����/ก��Z_ก+�0�� B��S
�
 F-test 
 

���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� 

-��(�����
-%�%��� 

   df          S.S.            MS             F         Sig. 
 

1. ��������
�)$� B�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���"� 

     
����(��ก�&(� 
1�� �ก�&(� 

��� 
 

2 
397 
399 

  
51353.00 
582275.0 
633628.0 
 

25676.498 
1466.688 
 

.946 
 
 

.389 
 
 

2. ��������(�)$�!�"	������	 
    ก������#$�%&'��(	���	� 

 
����(��ก�&(� 
1�� �ก�&(� 

��� 

 
2 

397 
399 

 

220.671 
945.769 
1166.440 

110.336 
2.382 

 

 
0.06 

 
 

 

.935 
 

 

 

 
 
 ��ก����� 24  ����	�
���,��%�$�/�)$�/���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���"�-����������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����-�ก�������/ก��Z_ก+� 
�/�(�   
 ������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(� �$�(� Sig. �)(�ก�/ .389    
!_����กก�(� .05 ��	 �	���/����
6�����ก (H0) -��%l
��T����
6���	� (H1) ���������(�

��/�
01�)$��$����/ก��Z_ก+��(��ก�� �$���
ก���������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���"�*�(-�ก�(��ก�� )$�����/��������#)���S
�
 .05  -��������������(�)$�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���	� �/�(� �$�(� Sig. �)(�ก�/ .935 !_����กก�(� .05 ��	 �	���/����
6�����ก (H0) 
-��%l
��T����
6���	� (H1) ���������(� 
��/�
01�)$��$����/ก��Z_ก+��(��ก�� �$���
ก���
������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�*�(-�ก�(��ก�� )$�����/��������#)���S
�
 .05     
!_��*�(�	����	�ก�/����
6��)$���"�*�� 
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���&
9
������� 2 %���1)�	����"	���$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	 
ก������#$�%&'� 
�����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 :  %���1)�	����"	��*�(�$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	 
ก������#$�%&'� 
 H1 :  %���1)�	����"	���$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	 
ก������#$�%&'� 
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก���
������������S
�
��������T�  
	�(���(���	���$������ (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) 
 

����� 25  -���ก���
�����������������T�����(��%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�ก�/ 
     ���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�     �������������
�)$� B�!�"	������	 
     ก������#$�%&'��(	���"� 
 

 

���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 

 
%���1)���"	���	�������	ก������

#$�%&'� r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.������ก  0�-���
ก 
 
2./�e  ก���(	��� 
 
3.�
)��Z����� 
 
4.0%f 
 
5.��ก  �/��� 
 
6.ก$g� 
 
7.
�#1��  �������� 
 
8.�_ก��/  
$  ��	����# 

.127* 
 

-.108* 
 

.110* 
 

.129* 
 

.122** 
 

.126* 
 

-.184* 
 

.118** 

.011 
 

.031 
 

.028 
 

.010 
 

.000 
 

.015 
 

.012 
 

.000 
 

�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
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*   �$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
**   �$��������#)���S
�
)$�����/ .01  

  
  ��ก����� 25  ����	�
���,��%�$�/�)$�/����������T�����(��%���1)���"	���	�
������	ก������#$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(� 
 

1.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�      �%���1)������ก����0�-���
กก�/ 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .011        
!_����	�ก�(� .05 (.011<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�
������	ก������#$�%&'� �����������ก����0�-���
ก�$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) 
�)(�ก�/ .127  -����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����������ก����0�-���
ก
ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก��           
 �����/����  ���������(�  S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����������ก   
����0�-���
ก��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �����
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 

2.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�    �%���1)/�e   ก���(	���ก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .031  !_����	�ก�(� .05 
(.031<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
%���1)�	�������	ก������#$�%&'� �����/�e  ก���(	��� �$����������T�ก�/���
ก����	���ก���    
 �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.108  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �%���1)/�e   ก���(	�������_"�ก]���$���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�    
�(	���"�����  ���������	��ก����$������ � �%���1)���"	���	�������	ก������ �%���1)/�e 
ก���(	���  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก���2�����������!�"	������	ก������ �%���1)/�e   
ก���(	������)$����	���	�ก���)(���"�  �_�)�� �����
ก��� �������������
�)$�  B�!�"	         
������	ก������#$�%&'��(	���"����� 

3.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�      �%���1)�
)��Z�����ก�/��������
�)$� 
 B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .028  !_����	�ก�(� .05 
(.028<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� ������
)��Z������$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .110    
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-����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������
)��Z�����ก�/��������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�    
S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������
)��Z�������ก�_"����(�
��(	���
ก���    
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�
��
���_"� �����/���� 

4.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�   �%���1)0%fก�/��������
�)$� B�!�"	������	 
ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .010  !_����	�ก�(� .05 (.010<.05)   
������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������#$�%&'� �����0%f
�$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)���S
�
)$�
����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .129  -����(�  %���1)���"	���	�
������	ก������#$�%&'� �����0%fก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�
*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�  S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�
 �����0%f��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�
)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 

5.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�   �%���1)��ก  �/���ก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� �������ก  �/����$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�   
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .122    
-����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �������ก  �/���ก�/��������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�    
S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �������ก  �/�����ก�_"����(�
��(	���
ก���
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�
��
���_"� �����/���� 

6.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�         �%���1)ก$g�ก�/��������
�)$� B�!�"	 
������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .015  !_����	�ก�(� .05 
(.015<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� �����ก$g��$����������T�ก�/�� ������
�)$�  B�!�" 	��� ���	ก������#$�%&'��(	���" �            
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .126    
-����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����ก$g�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�  S���$
%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����ก$g���ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �
!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 
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7.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�   �%���1)
�#1��  ��������ก�/��������
� 
)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .012  !_����	�ก�(� .05 
(.012<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� �����
�#1��  ���������$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.184     
-����(�  ���-%��$����������T�  �����/��� � �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก���                
�$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� �%���1)
�#1��  ������������_"�ก]���$
���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�����  ���������	��ก���           
�$������ � �%���1)���"	���	�������	ก������ �%���1)
�#1��  ��������  ����	����
� �!�"	  
������	ก������ก]��ก���2�����������!�"	������	ก������ �%���1)
�#1��  ��������       
���)$����	���	�ก���)(���"�  �_�)�� �����
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�
�(	���"����� 

8.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�  �%���1)�_ก��/  
$  ��	����#ก�/������ 
��
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� 
.01 (.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	
ก������#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#�$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ 
.118  -����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#ก�/  
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  
���������(�  S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#             
��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 
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����� 26  -���ก���
�����������������T�����(��%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�ก�/ 
     ���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�     �������������(�)$�!�"	������	 
     ก������#$�%&'��(	���	� 
 

 

���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

 
%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.������ก  0�-���
ก 
 
2./�e  ก���(	��� 
 
3.�
)��Z����� 
 
4.0%f 
 
5.��ก  �/��� 
 
6.ก$g� 
 
7.
�#1��  �������� 
 
8.�_ก��/  
$  ��	����# 

-.118* 
 

-.280* 
 

-.128* 
 

-.127* 
 

.122* 
 

.193* 
  

.145* 
 

.110* 

.019 
 

.000 
 

.011 
 

.011 
 

.015 
 

.000 
 

.004 
 

.028 
 

�$����������T����� 
 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก��
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก��
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 

 

 

*   �$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
 

  ��ก����� 26  ����	�
���,��%�$�/�)$�/����������T�����(��%���1)���"	���	�
������	ก������#$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(� 

1.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�      �%���1)������ก����0�-���
กก�/ 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .019         
!_����	�ก�(� .05 (.019<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  �	���/����
6���	� 
���������(�  %���1)�	�������	ก������#$�%&'� �����������ก����0�-���
ก�$����������T�
ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(�
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���%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.118  -����(�  ���-%��$����������T� �����/���� �     
)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�                
 �%���1)������ก����0�-���
ก����_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	   
ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$������ � �%���1)���"	���	�������	ก������
 �%���1)������ก����0�-���
ก  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก���2�����������!�"	
������	ก������ �%���1)������ก����0�-���
ก���)$����	���	�ก���)(���"� �_�)�� ��
���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

2.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�    �%���1)/�e   ก���(	���ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
%���1)�	�������	ก������#$�%&'� �����/�e  ก���(	��� �$����������T�ก�/���
ก����	���ก���    
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01   
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.280  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �%���1)/�e   ก���(	�������_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�      
�(	���	�����  ���������	��ก����$������ � �%���1)���"	���	�������	ก������ �%���1)/�e 
ก���(	���  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก���2�����������!�"	������	ก������ �%���1)/�e   
ก���(	������)$����	���	�ก���)(���"� �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	   
ก������#$�%&'��(	���	����� 

3.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�      �%���1)�
)��Z�����ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .011  !_����	�ก�(� .05 
(.011<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
%���1)�	�������	ก������#$�%&'� ������
)��Z������$����������T�ก�/���
ก����	���ก���     
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.128  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �%���1)�
)��Z���������_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�     
�(	���	�����  ���������	��ก����$������ � �%���1)���"	���	�������	ก������ �%���1)
�
)��Z�����  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก���2�����������!�"	������	ก������          
 �%���1)�
)��Z��������)$����	���	�ก���)(���"�  �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

4.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�     �%���1)0%fก�/��������(�)$�!�"	������	 
ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .011  !_����	�ก�(� .05 (.011<.05)   
������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1)  ���������(�  %���1)
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�	�������	ก������#$�%&'� �����0%f�$����������T�ก�/���
ก����	���ก��� �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U
��������T�  (r) �)(�ก�/ -.127  -����(�  ���-%��$����������T� �����/���� �)
Z)��������� 
ก�(����	  ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �%���1)0%f����_"�ก]���$
���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� ���������	��ก����$����
�� � �%���1)���"	���	�������	ก������ �%���1)0%f  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก��
�2�����������!�"	������	ก������ �%���1)0%f���)$����	���	�ก���)(���"�  �_�)�� ��
���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

5.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�    �%���1)��ก   �/���ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .015  !_����	�ก�(� .05 
(.015<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� �������ก  �/����$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�     
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .122    
-����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �������ก  �/���ก�/��������(�)$�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�  S���$
%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �������ก  �/�����ก�_"����(�
��(	���
ก���     
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�
��
���_"� �����/���� 

6.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�   �%���1)ก$g�ก�/��������(�)$�!�"	������	 
ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 (.000<.01)  
������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������#$�%&'� �����
ก$g��$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�

)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .193   -����(�  %���1)���"	���	�
������	ก������#$�%&'� �����ก$g�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�
*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�  S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�
 �����ก$g���ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �����������
��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	���
���_"� �����/���� 

7.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�   �%���1)
�#1��  ��������ก�/��������(� 
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .004  !_����	�ก�(� .01 
(.004<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� �����
�#1��  ���������$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .145     
-����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����
�#1��  ��������ก�/��������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  ���������(�  
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S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� �����
�#1��  ����������ก�_"����(�
��(	
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���	���
���_"� �����/���� 

8.  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'�  �%���1)�_ก��/  
$  ��	����#ก�/������ 
��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .028  !_����	�ก�(� .05 
(.028<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  %���1)�	�������	ก������
#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#�$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�      
�(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ 
.110  -����(�  %���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#ก�/  
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  
���������(�  S���$%���1)���"	���	�������	ก������#$�%&'� ������_ก��/  
$  ��	����#             
��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	���
���_"� �����/���� 
 
���&
9
������� 3 �����
���]��ก$���ก�/�(��%����ก������)������
�
�1�,j�  ����      
B(	�)��ก�������(��  -��ก���(����
�ก�������$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�  -/(��%C�����
6���(	�����$"  
 
�0�����&
 
 3.1 �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�  �����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'�*�(�$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �
!�"	������	ก������#$�%&'�   
 H1 : �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �
!�"	������	ก������#$�%&'�   
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก���
������������S
�
��������T�	�(��
�(���	���$������ (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) 

 
 
����� 27 -���ก���
�����������������T�����(���&,��/��
�	�ก������#$�%&'�ก�/���
ก��� 
     ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������
�)$� B�!�"	������	ก�����#$�%&'� 
     �(	����"� 
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���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 

 
 

�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� 
 

 
r 
 

 
Sig.(2-tailed) 

 
����/����������T� 

1.�������
����
� �ก��	(�� 
 
2.hiก�
��� ����กก��	(�� 
 
3.ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B�� 
 
4.%��0�B����กก������������)$�*��*%%���&ก��  
 B�ก�/ก�������B$�
� 
5.�����������	�%ก 
 
6.1��%��ก	/�%C���%0%f 
 
7.��%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)� 
 
8.B��	����	� 
 
9.ก�������������ก�
��� 
 
10.ก����
��)�ก+� �ก��	(�� 
 
11.����)$�*����ก������	 
 
12.����)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)� 
 
13.���"	�� ��-�(�
���
�	� � 

.126* 
 

-.067 
 

.019 
 
-.183** 

 
.166** 

 
.129* 

 
.179** 

 
-.106* 

 
.087 

 
-.006 

 
-.116* 

 
.147** 

 
-.171** 

.012 
 

.183 
 

.706 
 

.000 
 

.001 
 

.010 
 

.000 
 

.034 
 

.084 
 

.910 
 

.020 
 

.003 
 

.001 

�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 

*�(�$����������T�ก�� 
 

�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก��
*�(�$����������T�ก�� 

 
*�(�$����������T�ก�� 

 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
    

*   �$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
**  �$��������#)���S
�
)$�����/ .01  
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  ��ก����� 27 
�ก���
�����������������T�����(���&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  *��
�ก���
�������  ����$" 

1.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(��ก�/��������
� 
)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  .012  !_����	�ก�(� .05 
(.012<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(���$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������
#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ 
.126  -����(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(��ก�/
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/����  
���������(�  S���$�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(��   
��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 

2.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����hiก�
��� ����กก��	(��ก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .183  !_����กก�(� .05 
(.183>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก�� 

3.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B��ก�/������ 
��
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .706  !_����กก�(� .05 
(.706>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก�� 

4.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก��  
 B�ก�/ก�������B$�
�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) 
�)(�ก�/ .000 !_����	�ก�(� .01 (.000<.01) ������	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/  
����
6���	� (H1)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����%��0�B����ก 
ก������������)$�*��*%���&ก�� B�ก�/ก�������B$�
��$����������T�ก�/���
ก����	���ก���           
 �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01   
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.183  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก�� B�ก�/ก�������B$�
�����_"�ก]���$���
ก���             
 �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� ���������	��ก����$������ � �
�&,��/��
�	�������	ก������ �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก�� B�ก�/           
ก�������B$�
� !_���(�� �#(-���������	ก������#$�%&'��� ��%��0�B�� ������������
����
�   
-������/���)
���กก�(� �_�)�� �����
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�    
�(	���"�����   
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5.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ����������������	�%กก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .001  !_����	�ก�(� .01 
(.001<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� ����������������	�%กก�/��������
�)$�  B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���" �           
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .166     
-����(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ����������������	�%กก�/��������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� ���������(�  S���$
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����������������ก�_"����(�
��(	���
ก���         
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�
��
���_"� �����/���� 

6.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%fก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .010  !_����	�ก�(� .05 
(.010<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%fก�/��������
�)$�  B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�           
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .129     
-����(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%fก�/��������
�)$� B�
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� ���������(�  
S���$�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%f��ก�_"����(�
��(	 
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�
�(	���"���
���_"� �����/���� 

7.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �������%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	 
ก������*)�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ 
.034  !_����	�ก�(� .05 (.034<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/        
����
6���	� (H1)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �������%1��    
1�� ���(��$����������T�ก�/���
ก����	���ก��� ���������	�)$�/ก�/������	ก������*)�       
ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05       
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.106  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �������%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)�����_"�ก]���$���
ก��� �����������
��
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� ���������	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	
ก������#$�%&'�  0�� �������� �*%)$�������%1��%��ก	/1�� ���(� !_���$�������ก����   
-��������)$���	�ก�(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)� �_�)�� ������	��ก����$������ �         
 ��&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �������%1��%��ก	/1�� ���(��%�$�/�)$�/ก�/������	
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ก������*)�  �(�
� ����ก����$���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'�          
�(	���"����� 

8.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����B��	����	�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	 
ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .010  !_����	�ก�(� .05 (.010<.05)    
������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����
B��	����	�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.106  -����(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'�
 �����B��	����	�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �����/����  
 �)
Z)��������� ���������(�  ���������	��ก����$������ � ��&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� �����B��	����	��%C����ก  �_�)�� ��ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�)$��(�� �#(-�����
����)$�ก����&%���"	����	��	�������	*��)$�%ก���������	�������	��กก�(�)$�����"�B��	����	� ��
�(��� �  �(�
� �����
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� 

9.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�������������ก�
���ก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .084  !_����กก�(� .05 
(.084>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก�� 

10.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก����
��)�ก+� �ก��	(��ก�/��������
� 
)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .910  !_����กก�(� .05 
(.910>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก�� 

11.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)$�*����ก������	ก�/��������
�)$� B� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .020 !_����	�ก�(� .05 
(.020<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)$�*����ก������	�$����������T�ก�/���
ก����	�
��ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
            
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.116  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� ���������)$�*����ก������	����_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$������ � ��&,��/��
�	�������	
ก������ ���������)$�*����ก������	�%C����ก �_�)�� ��ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�       
)$��(�� �#(-���������&,��/��
 ���������-�(��ก�� ������/���)
���กก�(� �(�
� ��
���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� 
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12. �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ 
ก������*)�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ 
.003 !_����	�ก�(� .01 (.003<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)�     
�$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
     
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .147  -����(�  �&,��/��
�	�������	
ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)�ก�/��������
�)$� B�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� ���������(�  S���$
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)���ก
�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������
�)$� B�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 

13.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� �ก�/��������
�)$� 
 B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .001 !_����	�ก�(� .01 
(.001<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� ��$����������T�ก�/���
ก���
�	���ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
       
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.171  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� �����_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 
 
 
 

����� 28 -���ก���
�����������������T�����(���&,��/��
�	�ก������#$�%&'�ก�/���
ก��� 
     ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������(�)$�!�"	������	ก�����#$�%&'� 
      �(	���	� 
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���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

 
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� 

 r 
 

Sig.(2-tailed) ����/����������T� 

1.�������
����
� �ก��	(�� 
 
2.hiก�
��� ����กก��	(�� 
 
3.ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B�� 
 
4.%��0�B����กก������������)$�*��*%%���&ก��  
 B�ก�/ก�������B$�
� 
5.�����������	�%ก 
 
6.1��%��ก	/�%C���%0%f 
 
7.��%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)� 
 
8.B��	����	� 
 
9.ก�������������ก�
��� 
 
10.ก����
��)�ก+� �ก��	(�� 
 
11.����)$�*����ก������	 
 
12.����)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)� 
 
13.���"	�� ��-�(�
���
�	� � 

-.118* 
 

-.280** 
 

-.266** 
 

-.246** 
 

-.037 
 

-.240** 
 

-.128* 
 

.243** 
 

.148** 
 

-.315** 
 

-.127* 
 

.132** 
 

-.181** 
 

.019 
 

.000 
 

.000 
 

.000 
 

.455 
 

.000 
 

.011 
 

.000 
 

.003 
 

.000 
 

.011 
 

.008 
 

.000 
 

�$����������T����� 
 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 
�$����������T����� 

 �)
Z)���������ก�� 
    

 
��ก����� 28 
�ก���
�����������������T�����(���&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� 

ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  *��
�ก���
�������  ����$" 
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1.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(��ก�/��������(� 
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  .019  !_����	�ก�(� .05 
(.019<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(���$����������T�ก�/
���
ก����	���ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#   
)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/  -.118  -����(�  ���-%�     
�$����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� ������������
����
� �ก��	(������_"�ก]���$���
ก��� �������������(�
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$������ � ��&,��/��
�	�������	
ก������ ������������
����
� �ก��	(��  ����	����
� �!�"	������	ก������ก]��ก���2���������
��!�"	������	ก������)$������S)�� ���ก
��������
����
� �ก��	(��-��)$��$�&,��/��
������ 
)$���	�ก���)(���"�  �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

2.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����hiก�
��� ����กก��	(��ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01) ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1)  ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����hiก�
��� ����กก��	(���$����������T�ก�/���
ก���
�	���ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
        
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.280  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� �����hiก�
��� ����กก��	(������_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	����� ���������	��ก����$������	�ก��hiก�
��� ����กก��	(��ก]��ก��
 �����������#ก�/������	)$��$���"	��������กก�(�!�"	������	ก������#$�%&'�)$��(�� �#(�� B�
��%1��%��ก	/-���$���������	/�������"�k �)(���"� ����	��ก��� �������� �ก�/�&,��/��
   
 �����hiก�
��� ����กก��	(��  �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�      
�(	���	����� 

3.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B��ก�/������ 
��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01) ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1)  ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B���$����������T�ก�/
���
ก����	���ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)��
�S
�
)$�����/ .01   0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.266  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� �����ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B������_"�ก]���$���
ก��� �����������
��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$������	�ก�� B������(�� ���ก
�
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%��0�B��0��ก��	(��������	ก������!_� ��(�� �#(-���������	ก������#$�%&'���ก�� ��           
������&ก����-������/���)
���กก�(����"	������)$��$%��0�B�� �����"� ����	��ก�������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�0�� �����������#ก�/�&,��/��
 �����ก�� B������(�� ���ก
�%��0�B��    
�_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

4.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก��  
 B�ก�/ก�������B$�
�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) 
�)(�ก�/  .000  !_����	�ก�(� .01 (.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก�� B�ก�/    
ก�������B$�
��$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 	�(���$��������#
)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.246  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก�� B�ก�/ก�������B$�
�����_"� 
ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$
������ � ��&,��/��
�	�������	ก������ �����%��0�B����กก������������)$�*��*%���&ก�� B�
ก�/ก�������B$�
� !_���(�� �#(-���������	ก������#$�%&'��� ��%��0�B�� ������������
����
�   
-������/���)
���กก�(� �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�       
�(	���	�����   

5.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ����������������	�%กก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .455  !_����กก�(� .05 
(.455<.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0) -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก�� 

6.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%fก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%f�$����������T�ก�/���
ก���
�	���ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
        
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.240  ���������(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� �����1��%��ก	/�%C���%0%f����_"�ก]���$���
ก��� �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	����� ����	���กก�&(���ก���)$��� �������	ก������#$�%&'� �     
%���)Z*)��(�� �#(���%C���]ก-������B� �_�	����*�(�� � �������	ก������#$�%&'�)$��$
1��%��ก	/�%C���%0%f��ก��ก  �(�
� ����ก����$���
ก��� �������������(�)$�!�"	������	  
ก������#$�%&'��(	���	����� 
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7.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �������%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	 
ก������*)�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)    
�)(�ก�/ .011  !_����	�ก�(� .05 (.011<.05) ������	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/          
����
6���	� (H1)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �������%1��    
1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)��$����������T�ก�/���
ก����	���ก���               
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.128  -����(�  ���-%��$����������T� �����/����
 �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�         
 �������%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)�����_"�ก]���$���
ก��� �����    
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก����$������ � ��&,��/��

�	�������	ก������ �������%1��1�� ���(�����	�)$�/ก�/������	ก������*)�  ����	����
� �!�"	
������	ก������ก]��ก���� ��2���������	ก������)$��$��%1��1�� ���(�������-���$�&,��/��

������)$���	�ก���)(���"�  �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�      
�(	���	����� 

8.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����B��	����	�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������ 
#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 (.000<.01)  ������	  
%l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����B��	����	�
ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$
�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .243  -����(�  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����
B��	����	�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก��  
 �����/���� ���������(�  S���$�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����B��	����	��ก�_"����(�
�
�(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���	���
���_"� �����/���� 

9.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�������������ก�
���ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .003  !_����	�ก�(� .01 
(.003<.01) ������	  %l
��T����
6�����ก (H0)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� �����ก�������������ก�
���ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$
��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .148  -����(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�������������ก�
���ก�/��������(�)$�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� ���������(�            
S���$�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก�������������ก�
�����ก�_"����(�
��(	  
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�   
�(	���	���
���_"� �����/���� 
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10.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก����
��)�ก+� �ก��	(��ก�/��������(� 
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .000  !_����	�ก�(� .01 
(.000>.01) ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� �����ก����
��)�ก+� �ก��	(���$����������T�ก�/���
ก���
�	���ก��� �����ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#           
)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.315  -����(�               
���-%��$����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���          
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� �����ก����
��)�ก+� �ก��	(������_"�ก]���$���
ก���    
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� ���������	��ก����$������ � �
�&,��/��
�	�������	ก������ �����ก����
��)�ก+� �ก��	(��  ����	����
� �!�"	������	ก������  
ก]��ก���2�����������!�"	������	ก������)$�B(����
��)�ก+� �����ก��	(��-��)$��$�&,��/��
 
������)$���	�ก���)(���"� �_�)�� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'�       
�(	���	����� 

11.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)$�*����ก������	ก�/��������(�)$� 
!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .011 !_����	�ก�(� .05 
(.011<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก (H0)  ���������(�  �&,��/��
�	�������	ก������
#$�%&'� ���������)$� *����ก������	ก�/��������(�)$�!�" 	��� ���	ก������#$�%&'��(	���	�            
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.127    
-����(�  ���-%��$����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���          
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� ���������)$�*����ก������	����_"�ก]���$���
ก���         
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� ���������	��ก����$������ �        
 ��&,��/��
�	�������	ก������ ���������)$�*����ก������	�%C����ก �_�)�� ��ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�)$��(�� �#(-���������&,��/��
 ���������-�(��ก�� ������/���)
�
��กก�(�  �(�
� �����
ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 

12.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ 
ก������*)�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ 
.008 !_����	�ก�(� .01 (.008<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)�     
�$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
)$�
����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .132  -����(�  �&,��/��
�	�������	
ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)�ก�/��������(�)$�!�"	������	
ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� ���������(�            
S���$�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ���������)�������	����"	������	�)$�/ก�/ก������*)�
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��ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �������������(�)$�!�"	
������	ก������#$�%&'��(	���	���
���_"� �����/���� 

13.  �&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� �ก�/��������(� 
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/ .000 !_����	�ก�(� .01 
(.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1) ���������(�  
�&,��/��
�	�������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� ��$����������T�ก�/���
ก���
�	���ก��� �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#)���S
�
        
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.181  -����(�  ���-%��$
����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'� ��������"	�� ��-�(�
���
�	� �����_"�ก]���$���
ก��� �������������(�   
)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�����  ���������	��ก�������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�     
0��������*%)$��&,��/��
 ��������"	�� ��-�(�
���
�	� � !_���(�� �#(-���������	ก������#$�%&'�
��ก�� ��%��0�B�� ������������
����
�-������/���)
���กก�(� �_��(�
� �����
ก���       
 �������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	����� 
 
�
�
 
 3.2 �����	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	
ก������#$�%&'�  �����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : �����	�������	ก������#$�%&'�*�(�$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�   
 H1 : �����	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	
������	ก������#$�%&'�   
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก���
������������S
�
��������T�	�(��
�(���	���$������ (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) 

 
����� 29 -���ก���
�����������������T�����(�������	�ก������#$�%&'�ก�/���
ก��� 
     ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �����ก�� B���������
�)$� B�!�"	������	 
     ก�����#$�%&'��(	���"� 

    

���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 

 
�����	�������	ก������#$�%&'� 

  r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.�����&���(��	�������	ก������#$�%&'�����	�)$�/ก�/���� 
 

-.097 
 

.053 *�(�$����������T�ก�� 
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  ��ก����� 29 
�ก���
�����������������T�����(�������	�������	ก������#$�%&'�ก�/ 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  *��
�ก���
�������  ����$" 
  1. �����	�������	ก������#$�%&'� ����������&���(��	�������	ก������#$�%&'�����	�)$�/
ก�/������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ .053  
!_����กก�(�  .05  (.053>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0) -����(����-%�)�"��	� 
*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
 
����� 30 -���ก���
�����������������T�����(�������	�ก������#$�%&'�ก�/���
ก��� 
     ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �����ก�� B���������(�)$�!�"	������	 
     ก�����#$�%&'��(	���	� 
 

    

���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

 
�����	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.�����&���(��	�������	ก������#$�%&'�����	�)$�/ก�/���� 
 

-.075 
 

.134 *�(�$����������T�ก�� 

    

 
  ��ก����� 30 
�ก���
�����������������T�����(�������	�������	ก������#$�%&'�ก�/ 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  *��
�ก���
�������  ����$" 
  1.  �����	�������	ก������#$�%&'� ����������&���(��	�������	ก������#$�%&'�����	 
�)$�/ก�/������������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/ 
.134  !_����กก�(�  .05  (.134>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(����-%�   
)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
 
 3.3 B(	�)��ก����������(���	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���  
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : B(	�)��ก����������(���	�������	ก������#$�%&'�*�(�$����������T�ก�/
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   
 H1 : B(	�)��ก����������(���	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   
 
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก���
������������S
�
��������T�  
	�(���(���	���$������ (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) 
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����� 31 -���ก���
�����������������T�����(��B(	�)��ก����������(���	�������	ก������ 
     #$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������
�)$� B�!�"	 
      ������	ก�����#$�%&'��(	���"� 

    

���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 

 
B(	�)��ก����������(���	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.�$%�
��, �����	ก)$�����/-
� ก��/��� 
 
2.ก��!�"	������	ก������#$�%&'����Z����ก����� 
 
3.�������������	ก������������ 
 
1���������B(	�)��ก����������(�� 

.182** 
 

-.023 
 

-.188* 
 

-.033 

.000 
 

.674 
 

.042 
 

.625 

�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 

*�(�$����������T�ก�� 
 

�������	�
	��
���� 

�����������ก	����� 
*�(�$����������T�ก�� 

 
    

*   �$��������#)���S
�
)$�����/ .05   
**  �$��������#)���S
�
)$�����/ .01  

 
  ��ก����� 31 
�ก���
�����������������T�����(��B(	�)��ก����������(���	�
������	ก������#$�%&'�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  *��
�ก���
�������  ����$" 

1.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก���$%�
��, �����	ก����/-
� 
 ก��/���ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  
.000  !_����	�ก�(� .01 (.000<.01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�      
B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'��������/-
�
 ก��/����$����������T�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 	�(���$��������#)��
�S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .182  -����(�  B(	�)��       
ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'��������/-
� ก��/���
ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/
���� ���������(�  S���$B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก���$%�
��, ��
���	ก����/-
� ก��/�����ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�        
 �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"���
���_"� �����/���� 
  2.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'����
Z����ก�����ก�/��������
�)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(�  Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  
.674  !_����กก�(� .05 (.674>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�  ���-%� 
)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
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  3.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'����
�������������	ก������������ก�/��������
�)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(�  Sig. 
(2-tailed)  �)(�ก�/  .042  !_����	�ก�(� .05 (.042<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก (H0)  
-���	���/����
6���	� (H1)  ���������(�  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'�
����������������	ก�������������$����������T�ก�/���
ก����	���ก��� �������������
�   
)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"� )$�����/��������#)���S
�
 .01 0���$�(����%���
)T
U��������T� (r) 
�)(�ก�/ -.188  -����(� ���-%��$����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก���
�$���
ก��� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'�����������������	ก����������������_"�ก]���$
���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�����  ���������	��ก�������
� �
!�"	������	ก������#$�%&'�0�������� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'�����������������	
ก������������  0���(�� �#(-���ก��!�"	������	ก������#$�%&'�����������(��$"��!�"	*�� �����
S�กก�(�ก��!�"	����������������	ก������)���*%  �_�)�� ������	��ก�������*%!�"	ก������#$�%&'�      
 ��������������	ก������������  B(���(�
� ����ก����$���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	        
������	ก������#$�%&'��(	���"����� 

4.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����1���������B(	�)��ก����� 
�����(��ก�/��������
�)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(�  Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  -.033 
!_����กก�(� .05 (.625>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�  ���-%�)�"��	�
*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
 
����� 32 -���ก���
�����������������T�����(��B(	�)��ก����������(���	�������	ก������ 
     #$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������(�)$�!�"	 
      ������	ก�����#$�%&'��(	���	� 

     
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

 
B(	�)��ก�����������(���	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.�$%�
��, �����	ก)$�����/-
� ก��/��� 
 
2.ก��!�"	������	ก������#$�%&'����Z����ก����� 
 
3.�������������	ก������������ 
 
1���������B(	�)��ก����������(�� 

.281** 
 

-.019 
 

-.085 
 

-.108 

.000 
 

.727 
 

.096 
 

.072 

�$����������T����� 
 �)
Z)����$��ก�� 

*�(�$����������T�ก�� 
 

*�(�$����������T�ก�� 
 

*�(�$����������T�ก�� 
 

    **  �$��������#)���S
�
)$�����/ .01  
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  ��ก����� 32 -���ก���
�����������������T�����(��B(	�)��ก����������(���	�
������	ก������#$�%&'�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  *��
�ก���
�������  ����$" 
 

1.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก���$%�
��, �����	ก����/-
� 
 ก��/���ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� �/�(��$�(� Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  
.000  !_����	�ก�(� .01 (.000<..01)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  ���������(�      
B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'��������/-
�
 ก��/����$����������T�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  	�(���$��������#   
)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ .281  -����(�  B(	�)��  
ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'��������/-
� ก��/���
ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	��$����������T�*% �)
Z)����$��ก�� �����/���� 
���������(�  S���$B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก���$%�
��, �����	ก
����/-
� ก��/�����ก�_"����(�
��(	���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   �����
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	���
���_"� �����/���� 
  2.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'����
Z����ก�����ก�/��������
�)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(�  Sig. (2-tailed) �)(�ก�/     
.727  !_����กก�(� .05 (.727>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�  ���-%� 
)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
  3.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'����
�������������	ก������������ก�/��������
�)$� B�!�"	��	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(�  Sig. 
(2-tailed)  �)(�ก�/  .096  !_����กก�(� .05 (.096>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  
-����(�  ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
         4.  B(	�)��ก�������(���	�������	ก������#$�%&'� �����ก��!�"	������	ก������#$�%&'�
0�����  �/�(��$�(�  Sig. (2-tailed) �)(�ก�/  .072 !_����กก�(� .05 (.072>.05)  ������	        
*�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�  ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#
)���S
�
)$�����/ .05 
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 3.4 ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���     
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �����S��$���%C�����
6��)���S
�
 *������$" 
 H0 : ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'�*�(�$����������T�ก�/���
ก���
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   
 H1 : ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'��$����������T�ก�/���
ก���  
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�   
 ������/�S
�
)$� B� �ก��)��	/����
6��  �� B�ก���
������������S
�
��������T�	�(��
�(���	���$������ (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) 

 
����� 33 -���ก���
�����������������T�����(��ก���(����
�ก�������	�������	ก������ 
     #$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������
�)$� B�!�"	 
      ������	ก�����#$�%&'��(	���"� 
 

     
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� 

 
ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-tailed) ����/����������T� 
1.���"	����	��(	�	�%ก 
 
2.�	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*% 
 
3.-S�0%���	�� , %l
)
� , ��&��� , ก���%m� 
1���������ก���(����
�ก������ 

-.121* 
 

-.192** 
 

.064 
-.125 

.015 
 

.000 
 

.204 

.085 

�$����������T����� 
 �)
Z)�����ก������ 
�$����������T����� 

 �)
Z)�����ก������ 
����������	�
	��
ก	� 
����������	�
	��
ก	� 

 
     

 
  ��ก����� 33 
�ก���
�����������������T�����(��ก���(����
�ก�������	�������	
ก������#$�%&'�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"� *��
�ก���
�������  ����$" 
  1.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ��������"	����	��(	�	�%กก�/������
��
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .015  !_����	�ก�(� 
.05  (.015<.05)  ������	  %l
��T����
6�����ก  (H0)  �	���/����
6���	� ���������(�  
ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ��������"	����	��(	�	�%ก�$����������T�ก�/
��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05  0���$�(�
���%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.121  -����(�  ���-%��$����������T� �����/���� �)
Z
)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก����(	ก���(����
�ก������ ��������"	����	��(	�	�%ก
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����_"�ก]���$���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�����  ���������	
��ก����$���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�0�� �������� � ��������"	����	��(	  
�	�%ก !_���(�� �#(-���������	ก������#$�%&'����$��$����	������"�k �)(���"� *�(����	�ก�/
������	���
����	�/������)$����$���"	����	��(	 ��	(��%����,��_������ก����+  �_�)�� ��
���
ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� 
  2.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ������	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	
*%ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .000  
!_����	�ก�(� .01 (.000<.01)  ������	 %l
��T����
6�����ก (H0) -���	���/����
6���	� (H1)   
���������(�  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ������	ก�������)$�-)�กก�/��(�
�$����������T�ก�/���
ก����	���ก��� �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .01  0���$�(����%���
)T
U��������T�  (r) �)(�ก�/ -.192     
-����(�  ���-%��$����������T� �����/���� �)
Z)��������� ก�(����	 ����	��ก����$���
ก���
�(	ก���(����
�ก������ ������	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*%����_"�ก]���$���
ก���        
 �������������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�����  ���������	��ก����$���
ก���      
ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�0�� �������� �)$������	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*% 
0���(�� �#(-���������	ก������#$�%&'�)$��$�	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*%���%C�������	ก������
������/
���#
�-�(����	���ก������	ก������ �)�	������$�������ก����*�(�(����%C�ก������
������/
��B�� -��ก������������/��]ก-������B�  �_��(�
� �����
ก��� �������������
�      
)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"����� 
  3.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� �����ก��-S�0%���	�� , %l
)
� , 
��&��� , ก���%m�ก�/��������
�)$� B�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���"�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  
�)(�ก�/  .204  !_����กก�(� .05  (.204>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�            
���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05      
         4.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� �������������
�)$� B�!�"	������	   
ก�����#$�%&'��(	���"�0�����  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .085  !_����กก�(� .05  
(.085>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0) -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05      
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����� 34 -���ก���
�����������������T�����(��ก���(����
�ก�������	�������	ก������ 
     #$�%&'�ก�/���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'�  �������������(�)$�!�"	 
      ������	ก�����#$�%&'��(	���	� 
 

     
���
ก���ก������
� �!�"	������	ก������#$�%&'� 
��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	� 

 
ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� 

 r Sig.(2-
tailed) 

����/����������T� 

1.���"	����	��(	�	�%ก 
2.�	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	*% 
3.-S�0%���	�� , %l
)
� , ��&��� , ก���%m� 
1���������ก���(����
�ก������ 

.084 
-.084 
.083 
.083 

.094 

.093 

.097 

.095 

*�(�$����������T�ก�� 
*�(�$����������T�ก�� 
*�(�$����������T�ก�� 
*�(�$����������T�ก�� 

 
     

  
 ��ก����� 34 
�ก���
�����������������T�����(��ก���(����
�ก�������	�������	
ก������#$�%&'�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  *��
�ก���
�������  ����$" 
 
  1.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ��������"	����	��(	�	�%กก�/������
��(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .094  !_����กก�(� 
.05  (.094>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(����-%�)�"��	�*�(�$
����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05      
  2.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� ������	ก�������)$�-)�กก�/��(�)$�!�"	
*%ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .093  
!_����กก�(� .05  (.093>.05) ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0)  -����(����-%�)�"��	�*�(�$
����������T�ก��   	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05     
  3.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� �����ก��-S�0%���	�� , %l
)
� , 
��&��� , ก���%m�ก�/��������(�)$�!�"	������	ก������#$�%&'��(	���	�  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  
�)(�ก�/  .097  !_����กก�(� .05  (.097>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก  (H0)  -����(�            
���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 
         4.  ก���(����
�ก�������	�������	ก������#$�%&'� �������������(�)$�!�"	������	      
ก�����#$�%&'��(	���	�0�����  �/�(��$�(� Sig. (2-tailed)  �)(�ก�/  .095  !_����กก�(� .05  
(.095>.05)  ������	  *�(%l
��T����
6�����ก (H0) -����(� ���-%�)�"��	�*�(�$����������T�ก��  
	�(���$��������#)���S
�
)$�����/ .05 



����� 5 
��	
��  
��
�����  �����
���
��� 

 
 ��ก����	
���

���
  �����	
�������ก��  ����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' �
�
�������('�ก���()��!���� (��$ �!�)��*+��%,		
�)�$�� �)-��.ก�/)*�� ����ก���            
ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
�������('�ก���()��!����  0./(��$ ��/!�
ก+��
�����1��
#' �ก��*��23���$ ��$�����"' ��
�����  2��(4�/!�
��� ก��"���   
�	/(%5�0��)��
0ก����%ก�� �0./ �	���"��ก���!��1�0�/�1���ก��(.� ก ���!�
��� ก��"���)�$(!��/��  0./�6�
(%5�'� (�� 0�/�1�!�
*�1��
ก����"0./!�������)�$(ก�$��'� �  ��ก���
7��0./�.��!�
��� 
ก��"����1�!�
*(�8ก9)��!�� ��.� �ก
*�������	  0./(ก��%�/2�6�" ����0)�	��� 
 
�����	�������
�ก����� � 
 ��ก����	
���

���
�����	
�9���

���������!���9���
���
 
 1. (��$ ��ก������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
�������('�
ก���()��!���� 
 2. (��$ ��ก������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
�������('�
ก���()��!����	1�0�ก���.
ก�=/)������%�/6�ก������"  9��0ก�  (��   ���  �/�
*
ก����ก��  0./����
*(4.�$��� (�� � 
 3. (��$ ��ก���������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��)�$�������
��
�-"ก
*
����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
�������('�ก���()��!���� 
 
���!�"��#�ก����� � 
 1.  �
�������('�ก���()��!����)�$��.
ก�=/)��%�/6�ก������"%�/ก *����(��  
 ���  �/�
*ก����ก��  0./����
*(4.�$��� (�� �0�ก����ก
����.�� ����ก���ก���
�����	��
 
!�
��� ก��"���#�$%�&�0�ก����ก
� 
 2.  %�/(3)' �(��
 !��������
��
�-"ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���
#�$%�&� 
 3. �������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��)�������.��3
=?"  ����  6� �)�� 
ก��	1�!����  0./ก�����(����ก���.���������
��
�-"ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� 
ก��"���#�$%�&� 
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��$�%&�����ก����� � 
ก��ก&���%
��'�ก����ก����(
กก�	��! �
���� 
 
��'�ก����#'�#�ก����� � 
 %�/6�ก�)�$�6���ก����ก����	
���

���
 ��  �
�����)�$��
 !�� (����
 !�
��� ก��"���#�$%�&���
('�ก���()��!���� 
 
 ก�	��! �
�������#'�#�ก����� � 
 (��$ �	�ก	1����%�/6�ก���ก����ก����	
���

���
  �����	
�9�������+)��*	1����     
)�$0��� �' �%�/6�ก�)�$��
 !�� (����
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  	��ก1�!��ก.����
� ����          
2��ก���1���=  (*�#6� ����/ ��. 2535 : 185 - 186)  )�$�/�
*����(6�$ �
$� 95%               
9��ก.����
� ����	1����  385 ��  0./�1�� �(��$ 0**� *+��9����*��="9�� 15 �� !��  4% 
ก�������
� ����  ��'

�� ��
���
 
 � )����  1  ���ก�����	
��
�����������      (Simple Random Sampling)  )�1�!�
*        
ก.������*��23�)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&���('�ก���()��!����  2����-�	
*4.�ก)

� 50  ('�            
(.� ก��(��$ (%5��
�0)�  	1����  5 ('�  ���
���
  1. ('�%)���
�  2 .('�-�*���  3. ('���6()��  
4. ('��. �(��  5. ('�	��	
ก� 
 � )����  2  ก�������
� ����0**(	�/	� (Purposive Sampling)  2��ก1�!���!�         
(%5��
�����)�$�
�����)�$��
 !�� (����
 !�
��� ก��"���#�$%�&���('�ก���()��!���� (��$ �!���      
ก.����
� ����)

�(��6��0./(��!#��  0��./('�)�$(.� ก9����'

�)�$ 1 �!�(	�/	��+��)�$��     
0��./('�  2��(.� ก�+��)�$�
�����9%(���  (6��  1. Siam Paragon   2. (� /� .." )����/     
3.  %�/���
1�  4. EMPORIUM   5. !�������������(�8�)�
.�.����  (%5���� 
 � )���� 3 )1�ก�������
� ����0**ก1�!��2����� (Quota Sampling) 2���!���	1����
ก.����
� ������0��./('�	1����()��_ ก
�  (ก8*('�./ 80 �� )

�!�� 5 ('� 
 � )����  4  )1�ก�������
� ��������/��ก  (Convenience  Sampling)  (��$ �����/��ก
��ก��(ก8*0**� *+��	�กก.����
� ����)�$ก1�!��9�� 
 
���(�
��(
���#'�#�ก����� � 
 (���$ ��� !�� 0**� *+��)�$�6���ก��(ก8*��*���'� ��.0*��  ก(%5� 4  ����  �
���
 
 ������� 1 0**� *+��(ก�$��ก
*.
ก�=/'� ��.)
$�9%' ����� *0**� *+�� 9��0ก� 
(��   ���  �/�
*��ก��  0./����
*(4.�$��� (�� �  (%5�0**� *+��)�$���1�+��0**%.��%d� 
(Closed-ended Questionnaire)  	1���� 4 '�      
 ������� 2 (%5�0**� *+���� ��%�/ (3)' �(��
  !����.�� ก���
�����	             
��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  2���6���%0**�1�+��0**  Likert Scale  	1���� 1 '�  0./�6��/�
*     
ก���
�'� ��.%�/(3)(����.1��
* (Ordinal Scale)  0*��(%5� 5 �/�
* 
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 ������� 3 (%5�0**� *+�������������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��)��ก���.��     
)�$���� ����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  9��0ก�  �����.��3
=?"  ��������     
����6� �)��ก��	1�!����  0./����ก�����(����ก���.��  2���6���%0**�1�+��0** Semantic 
Differential Scale  	1����  19 '�  ��$�.
ก�=/0**� *+��%.��%d�0** 
���3��6

� 0��./
�1�+��	/���1�� *�!�(.� ก 
 ������� 4 (%5�0**� *+��(ก�$��ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  
(6��  (!���.��ก���
�����	��
   %�/(3)' �(��
 !�)�$��
   ����+�$0./%����=ก����
  (%5����  
(%5�0**� *+��)�$�1�+����!.���1�� *�!�(.� ก (Check List) 0./�1�+��%.��(%d�     
	1���� 10 '�  
 
ก���ก.���������
�/� 
 ��ก��(ก8*��*���'� ��.  �����	
�(ก8*'� ��.	�กก����	
����� (Field  Research)  
����ก���6�0**  (Questionnaire)  ��$�����ก��)�� *��=3��0.��  9%' ����������       
	�กก.����
� ����)�$ก1�!��0.��  2�������	
�9��6�
0	��!�ก.����
� ����('���	���
�+�%�/���"  0./
 -�*����-�ก��� *0**� *+��ก� ��!�ก.����
� ����� *0**� �+��  	�ก�

�� (ก8*
0**� *+��)
�)�  2��6���(�.�)�$�6�(ก8*'� ��.��   ��(�� ����!��� 2550 
 
ก��� %�&����ก����������0��
�/� 
 1. �1�0**� *+��)�$9���
*)

�!��  �����	������*+�����*��="' �0**� *+��  
0./�1�9%��(���/!"'� ��.����2%�0ก���1�(�8	��% 
 2.  '� ��..
ก�=/)
$�9%' ����� *0**� *+��  ������(��   ��� �/�
*ก����ก��  
0./����
*(4.�$��� (�� �  �1���0	ก0	�����+�$  0./(�� �.(%5������ �./ 
 3.  '� ��.�����������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��)�$���� ����ก���ก���
�����	
��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  �1���!����(4.�$�  0./���(*�$��(*�����m�� 
 4.  '� ��.(ก�$��ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  �1���0	ก0	�
����+�$  0./(�� �.(%5������ �./ 
 5.  (%���*()��*����0�ก�����/!�������(4.�$�' �ก.����
� ���� 2 ก.���  )�$(%5� ���/
	�กก
�  2���6�  t n test  0./ก����(���/!"����0%�%���)��(���� (One Way Analysis of 
Variance : One Way ANOVA)  �1�!�
*(%���*()��*����0�ก�����/!�������(4.�$�' �ก.���
�
� �����

�0�� 2 ก.���'�
�9%  ��ก��)�� *�����m��'� )�$  1 2���6��+���ก����(���/!"       
������-� Brown-Forsythe test (��$ )�� *�����m��'� )�$ 2 0./ก����(���/!"����!�
��
�-" 
(Correlation)  (��$ �1���=!������
��
�-"�/!�����
�0%����0./�
�0%����  2��ก���1���=
����!�
��
�-"0**(����"�
� (Pearsonvs Product Moment Correlation Coefficient) (��$ 
)�� *�����m��'� )�$ 3 
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��	
��ก��12ก3���� � 
 �.	�กก����ก������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
�������('�
ก���()��!����  �����+���%�.9���
���
 
  ������� 1  ��
�/�� ��4
�
��/�!
�����
�5�� 
  	�กก����ก����

���
  �*���  ก.����
� ����(%5�(��6��  ���(%5��� �./ 48.5  0./  
ก.����
� ����(%5�(��!#��  ���(%5��� �./ 51.5  2���
����������!#��� ����$1�ก��� 12 %x           
���(%5��� �./ 37.5  � �.��� ��   ��� 16-19 %x ���(%5��� �./ 34.5  0./  ��� 12-15 %x     
���(%5��� �./ 28  ���.1��
*   

����ก����ก��   �*���   �
����������!#�ก1�.
���ก�����/�
*���	ก��	
���
��ก�	������ 
���(%5��� �./  37.8  � �.���  ��   ������
-����ก��� �%.��/%�6. ���(%5��� �./ 34   
0./�/�
*
���
��ก�	������ ���(%5��� �./ 28.2 ���.1��
*  

��������
*(4.�$��� (�� �  �*���  �
����������!#�������
*(4.�$��� (�� ��$1�ก���!��  
()��ก
* 5,000 *�)  ���(%5��� �./ 95.4  � �.���  ������
*(4.�$��� (�� � 5,001-10,000 *�) 
���(%5��� �./ 3.8  0./������
*(4.�$��� (�� �  10,001-15,000 *�)  ���(%5��� �./ 0.8  
���.1��
* 
 ������� 2 ก����������0
������
���()
������!�
! %���#�6()
�� ��(
ก��0!/�
7��
	8� 

 	�กก����ก����

���
  �*���  �
������!������1��
#����%�/(3)' �(��
 !�' �!�
��� 
ก��"���#�$%�&�)�$���.�� ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  2��0*��  ก(%5� 8 %�/(3)  ��   
�����
ก  2�0����ก   *�{  ก���� ���  ��)�������" 2%|  �.ก  '*'
�  ก�}�  �	#3
�  ��$�(���  
.�ก.
*  ��  �� �'�
#  2����� ������/�
*%��ก.��  2�������(4.�$�3�����  ���)�$ 2.76 0./
(��$ ��	��=������'�  �*��� '� )�$���*��23��!������1��
# ������/�
*%��ก.��  ��   *�{      
ก���� ���  �.ก  '*'
�  �	#3
�  ��$�(���  .�ก.
*  ��  �� �'�
#  2�������(4.�$� ���)�$  2.58, 
2.76, 2.80  0./ 2.66  ���.1��
*  ���������
ก  2�0����ก  ��)�������"  2%|  ก�}�  ���*��23�
�!������1��
# ������/�
*9����  2�������(4.�$� ���)�$ 1.89, 1.45, 1.87  0./  2.00  ���.1��
* 
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 ������� 3 ก����������0������%��.��ก����ก �����
�������ก��!��%�����!�

9:!�ก���ก��! %���#�6()
�� ��(
ก��0!/�7��
	8� 

  	�กก����ก���������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��  9��0ก�  �����.��3
=?"  
����  6� �)��ก��	1�!����  0./ก�����(����ก���.��  �����.��3
=?" : ��=��*
��' �!�
���  
ก��"���#�$%�&�    �*���   �
������!������1��
#(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��������=��*
��' � 
!�
��� ก��"���#�$%�&�  )�$���.�� ����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�   ������/�
*�� 
2�������(4.�$� ���)�$ 3.5 2��0*��  ก(%5� 5 ����  ��  ����%�/2�6�"!.
ก ����.
ก�=/)��
ก��3�� ������������� �����������!�
�  0./����(��
 !�  �*��� ���� *0**� *+���!�
�����1��
#������.
ก�=/)��ก��3��   ��ก)�$���  2�������(4.�$�()��ก
* 3.95  ������/�
*�� 
� �.��� ��   ����%�/2�6�"!.
ก  2�������(4.�$�()��ก
* 3.57  ������/�
*�� �����������!�
� 
2�������(4.�$�()��ก
* 3.44  ������/�
*�� ����(��
 !�  2�������(4.�$�()��ก
* 3.43  ������/�
*�� 
0./�������������  2�������(4.�$�()��ก
* 3.15  ������/�
*��  ���.1��
* 
 )

���
������%�/2�6�"!.
ก ���� *0**� *+��9���!������1��
#��������(�.��(�.��
��ก�� �����กก������� �$�_  2�������(4.�$�()��ก
*  4.21  ������/�
*����ก  � �.���  9��0ก�  
%�/2�6�"	�กก���1��������)�$9��9%%�/��ก�"�6�ก
*ก���1���6����  �����(4.�$�()��ก
*  3.48       
 ������/�
*��  0./ก���6�(�.������!�(ก��%�/2�6�" �����(4.�$�()��ก
*  3.48   ������/�
*�� 
���.1��
*  0./���� *0**� *+���!������1��
#  ����~�ก���
��!��
กก�� ����� �ก���      
���� �$�_  ��$������(4.�$�()��ก
*  3.19   ������/�
*%��ก.��   
  ������.
ก�=/)��ก��3�� ���� *0**� *+��9���!������1��
#������%3��3����
(.��(��$ ()��*ก
*!�
��� ก��"���9)���กก������� �$�_  2�������(4.�$�()��ก
*  4.19  ������/�
*��  
� �.���  9��0ก�  ����������' �%ก  �����(4.�$�()��ก
*  3.84  ������/�
*��  0./
3��%�/ก *(%5���%2%|  �����(4.�$�()��ก
*  2.83   ������/�
*%��ก.��  ���.1��
* 
 ��������������� ���� *0**� *+��9���!������1��
#����6�$ (��$ ���กก������� �$�_  
2�������(4.�$�()��ก
*  3.77  ������/�
*��  � �.���  9��0ก�  ก��(	�/	��1��
ก����"  �����(4.�$�
()��ก
*  2.54   ������/�
*%��ก.��   
  �������������!�
� ���� *0**� *+��9���!������1��
#����ก��(��$�)
ก�/        
��ก�� �����กก������� �$�_  2�������(4.�$�()��ก
*  3.50   ������/�
*��  � �.���  9��0ก� 
���/)�$9��	�ก!�
���   �����(4.�$�()��ก
*   3.39   ������/�
*%��ก.�� 
  ������(��
 !� ���� *0**� *+��9���!������1��
#����)
���
�' �(��
 !�(��$ 
()��*ก
*ก��"���9)�  2�������(4.�$�()��ก
*  4.11   ������/�
*��  � �.���  9��0ก�  (��
 !�     
�!�    0��������� ��	   �����(4.�$�()��ก
*   2.76   ������/�
*%��ก.�� 

����������  ���� *0**� *+�����/�
*�������(!8�ก
*����' �!�
��� ก��"���#�$%�&� 
�����������������' �!�
��� ก��"���#�$%�&�(��$ ()��*ก
*����  2���!��/�
*�������(!8�     
%��ก.��  �����(4.�$�()��ก
*  3.17 
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������6� �)��ก��	
�	1�!����  ���� *0**� *+�����/�
*�������(!8�����6� �)�� 
ก��	
�	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�)�$���.�� ����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�
2�����   ������/�
*%��ก.��  2�������(4.�$�3����� ���)�$  2.94  2��0*��  ก(%5�  2  ����  
��   ����ก��ก�/	��������  0./���������/��ก��ก����
   �*��� ���� *0**� *+��      
�!������1��
#������ก��ก�/	��������  ��ก)�$���  2�������(4.�$�()��ก
* 3.34   ������/�
* 
%��ก.��  � �.��� ��   ���������/��ก��ก����
   2�������(4.�$�()��ก
*  2.54   ������/�
*
%��ก.�� 

������6� �)��ก��	
�	1�!���� ���� *0**� *+�����/�
*�������(!8�ก
*����%�/�� 
ก���.������ก�����(����ก���.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&� )�$���.�� ����ก���ก���
�����	
��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�2�����   ������/�
*%��ก.��  2��0*��  ก(%5� 3 ����  ��   ����(��
 
(��$ ��� ' �%ก ����( ก����
$�)�$0)�กก
*(.��)�$��
 9%  0./ ����0+�2%�(� �" , %��)�� ,   
����	� ,ก�/(%��  �*���  ����%�/��ก���.������ก�����(����ก���.��)�$�
����� �!��/�
* 
�������(!8���ก)�$���  ��   ����(��
 (��$ ��� ' �%ก  2�������(4.�$�()��ก
* 3.32   ������/�
*
%��ก.��  � �.���  ��   ����( ก����
$�)�$0)�กก
*(.��)�$��
 9%  2�������(4.�$�()��ก
* 3.23  
 ������/�
*%��ก.��  0./�
������!��/�
*�������(!8��� �)�$���  ����0+�2%�(� �" , %��)�� , 
����	� ,ก�/(%��  2�������(4.�$�()��ก
* 3.16   ������/�
*%��ก.�� 
 

������� 4  ก����������09:!�ก���ก��! %���#�6()
�� ��(
ก��0!/�7��
	8� 
  	�กก����ก��'� ��.(ก�$��ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�          
����%�/(3)' �!�
��� )�$��
 � ก	�ก!�
��� �1���(����  �*���  �
����������!#���
 !�
��� 
%�/(3)!�
��� ก��"���  ���(%5��� �./ 49.3  � �.���  ��
 !�
��� %�/(3)�������          
���(%5��� �./  22.8  0./��
 !�
��� %�/(3)!�
��� ������� - ������*
�()��  ���(%5��� �./ 
12.8  ���.1��
* 
  ����6���' �!�
��� ก��"���)�$��
   �*���  �
����������!#���
 !�
��� ก��"���#�$%�&�      
���(%5��� �./ 92.5  � �.���  ��
 !�
��� ก��"����/�
��ก  ���(%5��� �./ 4.8  0./��
 !�
��� 
ก��"���9)�  ���(%5��� �./ 1.5 ���.1��
* 

����(!���.�1��
#' �!�
��� ก��"���)�$��
   �*���  �
����������!#��!�(!���.���  ���0.�� 
���ก����  (�.��(�.��   ���(%5��� �./  22.27   � �.���   3��%�/ก *������             
���(%5��� �./  18.69  �/�����)�$!���%ก  ���(%5��� �./  16.27  6 *%�/(3)' �(��
 (��$ �  
���(%5��� �./  10.41   �������  ���(%5��� �./  9.88  !���
 ����  ���(%5��� �./  8.74     
����9��0��  ���(%5��� �./  7.90  0./'���ก�/)
��
�  �ก���/��ก  ���(%5��� �./  5.84  
���.1��
* 
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  ������-�)�$9��!�
��� ก��"���#�$%�&��� ���  �*���  �
����������!#�(6��	�ก����(6��!�
���   
���(%5��� �./  45.4  � �.���  ��
 !�
��� ก��"����� ���( �  ���(%5��� �./ 37   ���(��$ �  
���(%5��� �./  17.3  0./�� 0��!�� ���%ก�� ���
 �!� ���  ���(%5��� �./  0.3  ���.1��
* 
  ����0!.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  �*���  �
����������!#���
 !�
��� ก��"���#�$%�&�	�ก
����/0��!�
��� �ก.�*���  ���(%5��� �./  62.2  � �.���  ��   ��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�	�ก����
!�
��� ก��"����������"ก�����  ���(%5��� �./ 33.3   0./��	���� !"�ก	�#�$�%��	&	           
���(%5��� �./ 2.8  ���.1��
* 
  ����	1����(���)�$�6���ก����
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  �*���  �
����������!#�       
������6�	���2��(4.�$�()��ก
*  50.13 *�)�� ��

�  2�� 
����$1����' �����6�	�����ก���6�*��ก��
�� ��

�()��ก
* 30 *�)�� ��

�   
���������' �����6�	�����ก���6�*��ก���� ��

�()��ก
*       
300 *�)�� ��

�  

����	1����(.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�)�$��
 �� (�� �  �*��� �
����������!#�������6�	��� 
2��(4.�$�()��ก
*  38.23 (.���� (�� � 2�� 
����$1����' �����6�	�����ก���6�*��ก���� (�� �
()��ก
* 1 (.���� (�� �   
���������' �����6�	�����ก���6�*��ก���� (�� �()��ก
* 10 (.��       
�� (�� � 
  ����'� ��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�  �*���  �
����������!#�������!�
��� ก��"���#�$%�&�    
��'� ��  ��   �!��������ก���� (�.��(�.��  ���(%5��� �./ 40.02  � �.���  ��   )1��!�(ก��
	�����ก��ก����9ก.  ���(%5��� �./ 28.20 6���(��$����)
ก�/ก�� ���  ���(%5��� �./ 11.40 
0./!���
 ����  ���(%5��� �./ 10.98  )1��!�(ก��	�����ก��ก����9ก.  ��	1���� 267 ��      
���(%5��� �./ 28.20  6���(��$����)
ก�/ก�� ���  ��	1���� 108 ��  ���(%5��� �./ 11.40 
0./ �$�_ ��	1����  4  ��  ���(%5��� �./  0.42  ���.1��
* 

����'� (���' �!�
��� ก��"���#�$%�&�  �*���  �
����������!#�������!�
��� ก��"���#�$%�&� 
��'� (���  ��   ��
�(%.� �(���  ���(%5��� �./ 43.72  � �.���  ������)1��!��.ก��(�����ก�$1�  
���(%5��� �./ 26.40  (�� (	�  9�����/ ���(%5��� �./ 14.29 (��
 !�9��(!��/�� ���(%5��� �./ 
7.22  0./(��
 !�  9����%�/2�6�"  ���(%5��� �./ 7.22  (�� (	�   ���.1��
* 
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������� 5 ก����������0��
�/��9(�
�%�
����!�"�� 
  ก��)�� *�����m��  �
�0%���������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�     
)�$�1�����ก��  9��0ก�  	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  0./	1����(.��)�$��
 
!�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �  ��$��.ก��)�� *�����m��(%5��
���
 
 
 ���!�"����
��� 1  �
�������('�ก���()��!����)�$��.
ก�=/)��%�/6�ก������"
%�/ก *����(��   ���  0./�/�
*ก����ก��  ���.�� ����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���
#�$%�&�0�ก����ก
� 
 
 1.1 (��0�ก����ก
�������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�0�ก����ก
� 

 	�กก��)�� *�����m��  ���%9�����  ���*��23�)�$��(��)�$0�ก����ก
�  ������ก��� 
����	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�0./	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�    
�� (�� �0�ก����ก
� 2��(��!#����	1����(���2��(4.�$��� ��

�0./��	1����(.��)�$��
 !�
��� 
ก��"���#�$%�&��� (�� ���กก���(��6��  ��$�� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 

1.2  ���0�ก����ก
�������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�0�ก����ก
�   
     	�กก��)�� *�����m��  ���%9�����  ���*��23�)�$�� ���)�$0�ก����ก
�  ������ก��� 

����	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�9��0�ก����ก
� ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��
)�$�

�9�� ����	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �0�ก����ก
� ��$�� ��.� �ก
*
�����m��)�$�

�9��                    

1.3 �/�
*ก����ก��0�ก����ก
�������ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&� 
0�ก����ก
�   

	�กก��)�� *�����m��  ���%9�����  ���*��23�)�$���/�
*ก����ก��)�$0�ก����ก
� 
������ก�������	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�0./	1����(.��)�$��
 !�
��� 
ก��"���#�$%�&��� (�� � 9��0�ก����ก
� ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9��  
 
 ���!�"����
��� 2 %�/(3)' �(��
 !��������
��
�-"ก
*����ก���ก���
�����	��
 
!�
��� ก��"���#�$%�&� 
 

 	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!����%�/(3)' �(��
 !�' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
* 
	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�   ���%9�����  %�/(3)(��
 !�' �!�
��� ก��"���
#�$%�&�  ��%�/(3)�����
ก����2�0����ก  *�{  ก���� ���  ��)�������"  2%|  �.ก '*'
� ก�}� 
�	#3
�  ��$�(��� .�ก.
*  ��  �� �'�
# ����� Sig.(2-tailed)  ()��ก
* .011, .031, .028, .010, 
.000, .015, .012  0./ .000  ���.1��
*  ��$��� �ก���  .05  0������  %�/(3)' �(��
 !�' �
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!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.����������
��
�-"ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  
�� ��

�   �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
 

	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!����%�/(3)' �(��
 !�' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
* 
	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   ���%9�����  %�/(3)(��
 !�' �!�
��� ก��"���
#�$%�&���%�/(3)��%�/(3)�����
ก����2�0����ก *�{   ก���� ���  ��)�������"  2%|  �.ก 
'*'
� ก�}� �	#3
�  ��$�(��� .�ก.
*  ��  �� �'�
# ����� Sig.(2-tailed)  ()��ก
* .019, .000, 
.011, .011, .015, .000, .004  0./ .028  ���.1��
*  ��$��� �ก���  .05  0������  %�/(3)' �
(��
 !�' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.����������
��
�-"ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���
#�$%�&��� (�� �   �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
 
  ���!�"����
��� 3 �������(!8�(ก�$��ก
*����%�/��ก���.��)�������.��3
=?"  
����  6� �)��ก��	1�!����  0./ก�����(����ก���.���������
��
�-"ก
*����ก���          
ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&� 
 
    3.1 ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
��
�-"ก
*����ก���ก���
�����	��
 
!�
��� ก��"���#�$%�&� 

 	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!������=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
*	1���� 
(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�   ���%9�����  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�         
������~�ก���
��!��
กก�� ���  ก���6�(�.������!�(ก��%�/2�6�"  ก��(	�/	��1��
ก����"           
ก��(��$�)
ก�/��ก�� ���  ����� Sig.(2-tailed)  ()��ก
* .183, .706, .084  0./ .910  ���.1��
*  
��$���กก��� .05  0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.���9���������
��
�-"
ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  )�$�/�
*�
��1��
# .05  ��$�9��� ��.� �ก
*
�����m��)�$�

�9�� 
  0���*���    ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�����������(�.��(�.����ก�� ���  
%�/2�6�"	�กก���1��������)�$9��9%%�/��ก�" �6�ก
*ก���1���6����  ����������' �%ก  
3��%�/ก *(%5���%2%|  ��%3��3����(.��(��$ ()��*ก
*!�
��� ก��"���9)�  6�$ (��$ �         
���/)�$9��	�ก!�
���   ����)
���
�' �(��
 !�(��$ ()��*ก
*ก��"���9)�  0./(��
 !��!�0�����  
���� ��	  ����� Sig. (2-tailed)  ()��ก
*  .012, .000, .001, .010, .034, .010, .020, .003   
0./  .001   ���.1��
*  ��$��� �ก��� .05  0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�         
�������
�ก.���  �������
��
�-"ก
*	1 ����(���)�$ �6���
  !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

 �             
 �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05   � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
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	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!������=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
*	1����(.�� 
)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   ���%9�����  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������    
����������' �%ก  ����� Sig. (2-tailed)  ()��ก
* .455  ��$���กก��� .05  0������  ��=��*
��
' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.���9���������
��
�-"ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���
#�$%�&��� (�� �  )�$�/�
*�
��1��
# .05  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 

0���*���    ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�����������(�.��(�.����ก�� ���   
~�ก���
��!��
กก�� ���  ก���6�(�.������!�(ก��%�/2�6�"  %�/2�6�"	�กก���1��������)�$9��      
9%%�/��ก�" �6�ก
*ก���1���6����  3��%�/ก *(%5���%2%|  ��%3��3����(.��(��$ ()��*ก
*
!�
��� ก��"���9)�  6�$ (��$ �  ก��(	�/	��1��
ก����"  ก��(��$�)
ก�/��ก�� ��� ���/)�$9��   
	�ก!�
���   ����)
���
�' �(��
 !�(��$ ()��*ก
*ก��"���9)�  ���/)�$9��	�ก!�
���        
����)
���
�' �(��
 !�  (��$ ()��*ก
*ก��"���9)�  0./(��
 !��!�0�����  ���� ��	              
�����  Sig. (2-tailed) ()��ก
* .019, .000, .000, .000, .000, .011, .000, .003, .000, .011, .008  
0./ .000  ���.1��
*  ��$��� �ก���  .05   0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�         
���� ���
 �ก.� ���������
 ��
�-" ก
 *	1 ����(.� �)�$ ��
  !�
 ���  ก��" �� �#�$ %�& ���  (��  �               
 �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
 
  3.2 ����' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
��
�-"ก
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� 
ก��"���#�$%�&�  

 	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!��������' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
*	1����(���)�$�6� 
��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�   ���%9�����  ����' �!�
��� ก��"���#�$%�&������������������
' �!�
��� ก��"���#�$%�&�(��$ ()��*ก
*����   �����  Sig. (2-tailed)   ()��ก
*  .053                 
��$ ���กก�� �   .05    0����� �   ��=��*
��' �!�
 ���  ก��"���#�$ %�& � ���� ���
 �ก.� ��                   
9���������
��
�-"ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  )�$�/�
*�
��1��
# .05      
0�������
�0%�)

�� �9���������
��
�-"ก
�  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9��                

	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!��������' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
*	1����(.��)�$ 
��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   ���%9�����  ����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������            
�����������' �!�
��� ก��"���#�$%�&�(��$ ()��*ก
*����  ����� Sig. (2-tailed)  ()��ก
* .134                 
��$���กก��� .05   0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.���9���������
��
�-"
ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �  )�$�/�
*�
��1��
# .05  0�������
�0%�)

�� �
9���������
��
�-"ก
�  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
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  3.3 6� �)��ก��	
�	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
��
�-"ก
*����ก���  
ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&� 

	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!����6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
* 
	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�   ���%9�����  6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� 
ก��"���#�$%�&��������������"ก�����ก
*	1����(���)�$�6���
 �� ก��"���#�$%�&��� ��

� Sig.(2-tailed)  
()��ก
* .674  ��$���กก���  .05   0������   6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&���
�����
�ก.���ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�   �������
��1��
#)���+���        
)�$�/�
* .05  0�������
�0%�)

�� �9���������
��
�-"ก
�  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 

0���*���    6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������ก����%����=�!�(.� ก 
����/0���ก.�*���0./ก����
 �������'��!�
��� ก��"���.����� �����  Sig. (2-tailed) ()��ก
*  
000 0./ .042 ���.1��
*  ��$��� �ก���  .05   0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�    
�������
�ก.���  �������
��
�-"ก
*	1 ����(���)�$ �6���
  !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

 �            
 �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 

	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!����6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�ก
* 
	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   ���%9�����  6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� 
ก��"���#�$%�&��������������"ก�����0./�������'��!�
��� ก��"���.����� ����� Sig.(2-tailed)  
()��ก
* .727 0./ .096   ��$���กก���  .05   0������   6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���
#�$%�&��������
�ก.���ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   �������
��1��
#        
)���+���)�$�/�
* .05  0�������
�0%�)

�� �9���������
��
�-"ก
�  ��$�9��� ��.� �ก
*
�����m��)�$�

�9�� 

0���*���    6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������ก����%����=�!�(.� ก 
����/0���ก.�*���0./ก����
 !�
��� ก��"���#�$%�&��������"ก����� �����  Sig. (2-tailed) ()��ก
*  
000  ��$��� �ก���  .05   0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
�ก.���             
�������
��
�-"ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   �������
��1��
#)���+���      
)�$�/�
* .05  � ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 

3���������6� �)��ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�  �����  Sig. (2-tailed)  
()��ก
* .625  ��$���กก���  .05   0������  ��=��*
��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������6� �)��
ก��	1�!����' �!�
��� ก��"���#�$%�&�  9���������
��
�-"ก
*	1����(.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�
�� (�� �   �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�

�9�� 
 

 3.4 ก�����(����ก���.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&��������
��
�-"ก
*����ก���     
	�กก����(���/!"�����
��
�-"�/!����ก�����(����ก���.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&� 

ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  ���%9�����  ก�����(����ก���.��' �   
!�
��� ก��"���#�$%�&�������ก��0+�2%�(� �" , %��)�� , ����	� , ก�/(%��ก
*	1����(���)�$�6���
 



 

 

115 

!�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�  �����  Sig. (2-tailed)  .204  ��$���กก���  .05  0������           
ก�����(����ก���.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������ก��0+�2%�(� �" , %��)�� , ����	� , 
ก�/(%��ก
*	1����(���)�$�6���
 !�
��� ก��"���#�$%�&��� ��

�    �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  
2��������
�%�/��)-���!�
��
�-" (r)  ()��ก
* .064  0�������
�0%�)

�� �9���������
��
�-"ก
�       
��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�
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0./( ก����
$�)�$0)�กก
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�������
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�  ��$�� ��.� �ก
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��' �!�
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ก�����(����ก���.��' �!�
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*	1����(���)�$�6���
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��� 
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�   �������
��1��
#)���+���)�$�/�
* .05  ��$�9��� ��.� �ก
*�����m��)�$�
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��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   ���%9�����  ก�����(����ก���.��' �   
!�
��� ก��"���#�$%�&�������(��
 (��$ ��� ' �%ก   ( ก����
$�)�$0)�กก
*(.��)�$��
   ก��0+�
2%�(� �" , %��)�� , ����	� , ก�/(%��   �����  Sig. (2-tailed)  .094, .093  0./ .097  
���.1��
*  ��$���กก���  .05   0������  ก�����(����ก���.��' �!�
��� ก��"���#�$%�&�������
�
�ก.���ก
*	1����(.��)�$��
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��� ก��"���#�$%�&��� (�� �   �������
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 !�
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  1.  �.	�กก����ก��.
ก�=/)��%�/6�ก������"���.�� ����ก���ก���
�����	��
 
!�
��� ก��"���#�$%�&���('�ก���()��!����  �*��� 
 
 ก.����
� ����(%5�(��!#����กก���(��6�� 2�������!#��� ������	ก��	 12 '( � �.���
��   ��� 16-19 '( 0./ ��� 12-15 '( ���.1��
* ก1�.
���ก�� ������/�
*���	ก��	
���
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������ � �.�����  �
-����ก��� �%.��/%�6. 0./��ก����ก���/�
*
���
��ก�	������ 
���.1��
*  2�������!#�������
*(4.�$��� (�� � ���	ก��	��"�)*�	ก�� 5,000 �	* � �.�����     
������
*(4.�$��� (�� � 5,001-10,000 �	*  ������
*(4.�$��� (�� � 10,001-15,000 �	*  0./
9��������
*(4.�$��� (�� �!$ ก��	 15,000 �	* +�,�-'  ���.1��
* 

�1�!�
*����ก���ก���
�����	��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�' ��
����� �
�����������ก����� 
ก����
 %�/(3)' �!�
��� � ก	�ก!�
��� �1���(���� 2�������!#�(.� ก��
 !�
��� %�/(3)
ก��"��� � �.�����  ������� 0./!�
��� ������� - ������*
�()��  ���.1��
* 6���' �
!�
��� ก��"���)�$��
 �����!#�(.�ก��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  2���!�(!���.��ก����
 ���   ���0.��
���ก���� (�.��(�.�� ��ก)�$��� � �.�����  !�
��� ก��"���ก��"����/�
��ก 0./!�
��� 
ก��"���9)�  ���.1��
* ��-�)�$9��!�
��� ก��"���#�$%�&��� ���  �
����������!#�	/��
  ���( �  2��
0!.��)�$��
 !�
��� ก��"���#�$%�&�  �
����������!#���
 !�
��� ก��"���#�$%�&�	�ก����/0��!�
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�ก.�*���  %�/(3)(��
 !�' �!�
��� ก��"���#�$%�&�)�$��
   �
����������!#���
 !�
��� ก��"���#�$%�&�
%�/(3)�.ก '*'
� � �.�����  ������  �	
���
� 0./��ก���  ��  �������� ���.1��
*        
2���
����������!#��6�	1����(�����ก����
 !�
��� ก��"���#�$%�&� 50 *�)�� ��

�  0./	1����(.��
' �!�
��� ก��"���#�$%�&�)�$��
 2��(4.�$��� (�� � 38 (.���� (�� �  �
����������!#�������'� ��' �
!�
��� ก��"���#�$%�&� ��  �!��������ก���� (�.��(�.�� � �.�����  )1��!�(ก��	�����ก��
ก����9ก.  0./6���(��$����)
ก�/ก�� ���  ���.1��
*  0./'� (���' �!�
��� ก��"���#�$%�&� ��  
��
�(%.� �(��� � �.�����  ������)1��!��.ก��(�����ก�$1�  0./(�� (	�   9�����/  ���.1��
* 
  	��ก�.ก����ก�� � ��.� �ก
*�����	
�' �)
��� �.
��/�
�)" (2543 : 19) )�$)1�
ก����	
�(��$ � (*�
 �!.
������1�(�8	' �ก��"���#�$%�&�)�$���� (�8ก0./(���6�9)� �*��� (�8ก0./
(���6������!#� ���!�
��� ก��"���#�$%�&� 2�������!#�6 *%�/(3)(��
 (��$ �0���.ก '*'
� 
��(!��)�$6 * ���(���/6 *(��
 (��$ ����ก���� (*��� � ���(����	�����ก�� 3�������� 
0./� ��.� �ก
*�����	
�' � �����= )
}!/ก�.-� (2537 : 137)  )�$)1�ก����	
�(��$ � ก��(.� ก
��
 !�
��� ' ��
ก(�����
-��%.����ก���()��!����  �*��� %�/(3)' �!�
��� *
�()�����)�$
�
ก(������
 ��ก)�$�����  !�
��� ก��"��� 2�����
�+�%�/���")�$��
  ���(��$ ����(�.��(�.��0./
�
ก�� ��	 ��$�� ��.� �ก
*�����	
�' � -���	
ก�  ���2�-�� (2539 : 88)  )�$)1�ก����	
�(��$ � 
ก����ก���/�
*����6 * 0./����ก���ก��*��23�!�
��� ก��"���#�$%�&�' �(�8ก0./(���6���
('�ก���()��!���� �*��� (�8ก0./(���6������!#�6 *!�
��� ก��"���#�$%�&���ก(%5� 
��
*
!��$� � �.���(%5� 0./ 2������!�
��� 0���.ก'*'
���ก)�$��� �����!#�	/����-�ก��9��
!�
��� ก��"���#�$%�&��� ���2��ก����
  (!���.)�$6 *��ก)�$�����  ���ก(�.��(�.�� 6����!������ก
�.��(�����0./� ��.� �ก
*�����	
�' � 9�(��/ (�� ����� (2523)  )�$)1�ก����	
�(��$ �      
�������	�� ก�� ���!�
��� ก��"���' �(�8ก��3���/�
�  ก' �%�/()�9)� �*���       
(�8ก���	 ���!�
��� ก��"���(���/������	  ���0.��9��%�/2�6�")

�����������(�.��(�.�� 
����ก��(�������2��)
$�9% 0./6 * ���!�
��� ก��"���%�/(3)�.ก��ก(%5� 
��
*!��$� (��$  ���
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��� ก��"����

�9�� ��� �ก 0��(�8ก�
ก9���� �9���
*ก����
*�������(����ก��
 ���!�
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��� ก��"���9����� !�
��� ก��"����
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��� ก��"���0��./(.��	/��(��
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�����	��
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��� ก��"���#�$%�&�9��   
0�ก����ก
� ������	1����(.��)�$��
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�����	
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 !�
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� 0./
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	1����(���0./	1����(.��)�$��
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��� ก��"���#�$%�&��� ��

���กก����
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�.ก����ก��� ��.� �ก
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�' ������= )
}!/ก�.-� (2537 : 140)  )�$)1�ก����	
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 !�
��� ' ��
ก(����6
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-��%.����ก���()��!���� �*��� �
ก(����)�$��(��
0�ก����ก
� ���.ก��(.� ก��
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��� 0�ก����ก
� � ��.� �ก
*�����	
�' ���ก
##� ���/���6 
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��� )  )�$)1�ก����	
�(��$ � ������ �ก��0./�������	��������%0**!�
��� 
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� ��$�� ��.� �ก
*�����	
�*������' ������=� �
����%�/3�  
(2532 : *)�
��� ) )�$)1�ก����	
�(��$ � ����ก���ก�� ���0./ก��(.� ก ���!�
��� ก��"���#�$%�&�
' �(�8ก9)���('�ก���()��!���� �*���  ���9���������
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�-"ก
*ก�� ���!�
��� ก��"���
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*
����ก���ก���
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�
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��� ก��"���#�$%�&�0.�������ก(�.��(�.��
��ก�� ���0./%�/2�6�"	�กก���1��������)�$9��9%%�/��ก�"�6�ก
*ก���1���6����  0./ก���6�(�.�
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*�������� �
����������!#��!��/�
*�������(!8�%��ก.��ก
*   
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ก���.�� �
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*�������(!8�%��ก.��ก
* ����(��
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���������%�/ก *' �
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����)�$�� �)-��.�� ก���
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��� ' ��
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�' ����	�" ก�.%����") � (2528 : 
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��  �� �ก����=��*
��!��  ��"%�/ก *' ��.��3
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