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  การวจิยัครัง้น้ี    มคีวามมุง่หมายเพือ่ศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี   วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  ใน  5  ดา้น คอื   ดา้นเน้ือหา 
หลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน  และดา้นการวดัผล  เพือ่เปรยีบเทยีบความ
คดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน โดยจาํแนกตามตวัแปร เพศ กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน  และ์
ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
  กลุ่มตวัอยา่งทีศ่กึษาวจิยัครัง้น้ีคอื นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)ชัน้ปีที ่3  
หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538  วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํนวน 256 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็ แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัและ
แบบสอบถามปลายเปิด วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติใินการวเิคราะห ์ ไดแ้ก่ คา่รอ้ยละ  คา่เฉลีย่  คา่
ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่ม โดยใชก้าร
ทดสอบคา่ท ี (t-test) ทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งทีม่ากกวา่สองกลุ่ม โดยใช้
สถติวิเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-way Analysis of Variance)  
 
ผลการวจยัพบวาิ ่  
 1. นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่
พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นการวดัผล มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก 
ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2. นกัเรยีนทีเ่พศต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้นแตกต่าง
กนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร และดา้น
ครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอน ดา้น
การวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 3. นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหา
หลกัสตูร ดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่
การสอน ดา้นการวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 



4. นกัเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธทิางการเรยีนแตกต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา์ พมิพด์ดี 
โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น
เน้ือหาหลกัสตูร ดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  สว่นดา้นวธิสีอน 
ดา้นสือ่การสอน  ดา้นการวดัผลแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 5. นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรแ์ตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา
พมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิสีอน ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
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The purposes of this research was to study the opinion on typing learning of Vocational 

Certificate students in Chetupon Commercial college in 5 aspects.  These 5 aspects were included of 
content, teaching methods, instructors, teaching media, and student evaluation classified by variations, 
sex, studied programs, study achievement, and experience in using computer. 
 The sample group used for this research were 256 Vocational Certificate students in third year 
level of Chetupon Commercial College during academic year 2002, the academic curriculum year 1995.  
Tools used for data collection were five-level-evaluation  questionnaire, statistic used for data analysis 
were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance. 
 The results were as follow: 
 1. The students have opinion as a whole at the medium level in typing learning of 5 aspects 
included content, teaching methods, instructors, teaching media, and student evaluation. 
 2. The difference of sex among the students has no significant difference in typing learning as a 
whole.  For aspects of content, and instructors, the students have significant difference at .05 level.  The 
student have no significant difference in teaching methods, teaching media, and student evaluation 
aspects. 
 3. The students in different studied programs have significant difference at .05 level as a whole 
and as the aspects of contents, and instructors, too.  The opinions of the students have no significant 
difference in aspects of teaching methods, teaching media, and student evaluation. 
 4. The students in different level of study achievement have no significant difference as a whole.  
As the aspects of content, and instructors the students have significant difference at .05 level, but in the 
aspects of teaching methods, teaching media, and student evaluation they no significant difference. 
 5. The students in different experience of using computer have no significant difference as a 
whole.  For content aspect, the students have significant difference at .05 level.  There is no significant 
difference in the aspects of teaching methods, instructors, teaching media, and student evaluation. 
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ประกาศคณูุปการ 
 

 สารนิพนธฉ์บบัน้ี สาํเรจ็ลุล่วงไดด้ว้ยด ี โดยไดร้บัความกรณุาจากการใหค้าํปรกึษา และ
ความชว่ยเหลอืเป็นอยา่งดยีิง่จาก รองศาสตราจารยส์วุฒัน์  วฒันวงศ ์อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ที่
ไดเ้สยีสละเวลาอนัมคีา่ยิง่ ตัง้แต่เริม่ดาํเนินการจนสาํเรจ็เรยีบรอ้ยสมบรูณ์ ในการใหค้าํแนะนําตรวจ
แกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ และอธบิายใหผู้ว้จิยัเขา้ใจสาระอนัเป็นประโยชน์ในการทาํสารนิพนธ ์
ครัง้น้ี ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.สภุาพรรณ  สริแิพทยพ์สิทุธ ิและอาจารยส์ฏิฐากร   ชทูรพัย ์์  
ทีไ่ดเ้ป็นกรรมการสอบปากเปล่าสารนิพนธ ์และใหค้าํแนะนํา ตรวจสอบแกไ้ข ในการวจิยัครัง้น้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยส์ฏิฐากร ชทูรพัย ์อาจารยพ์ลูจติร ์ สคุนธปฏภิาคและอาจารย์
สมัพนัธ ์ หยกสวุรรณกุล ทีไ่ดใ้หค้าํแนะนํา ตรวจสอบแกไ้ข เป็นผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบคณุภาพ
เครือ่งมอืในการวจิยัครัง้น้ี 
  ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยท์ุกทา่นในภาควชิาบรหิารธุรกจิ คณะสงัคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีไ่ดอ้บรมสัง่สอน ประสทิธปิระสาทวชิาค์ วามรูท้างดา้นธุรกจิศกึษาที่
เป็นประโยชน์อยา่งยิง่แก่ผูว้จิยั เพือ่ใชใ้นวชิาชพีครธุูรกจิอนัเป็นการพฒันาประเทศชาตใิห้
เจรญิกา้วหน้าต่อไป 
 ขอขอบพระคณุ ผูบ้รหิารวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน อาจารยว์จิติร เฟ่ืองฟูตระกลู เพือ่นคร-ู
อาจารยท์ุกทา่นทีก่รณุาใหค้วามอนุเคราะห ์ชว่ยเหลอืจนสารนิพนธฉ์บบัน้ี สาํเรจ็ลุลว่งดว้ยด ีและขอ
ขอบใจนกัเรยีนทุกคนทีใ่หข้อ้มลูเพือ่การวจิยั 
 ขอขอบคุณ เจา้หน้าทีโ่ครงการบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ คณะสงัคมศาสตรแ์ละเจา้หน้าที่
บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒทกุทา่นทีไ่ดอ้าํนวยความสะดวกและชว่ยเหลอืใน
การทาํสารนิพนธฉ์บบัน้ี 
 ขอขอบคุณ ทา่นเจา้ของเอกสารและงานวจิยัทุกทา่น ทีผู่ว้จิยัไดนํ้ามาอา้งองิไวใ้นการทาํสาร
นิพนธ ์ 

ขอขอบพระคณุบดิา มารดา และสมาชกิในครอบครวั ทีไ่ดใ้หก้าํลงัใจและใหทุ้นการศกึษาใน
ครัง้น้ี คุณประโยชน์และความดทีีพ่งึไดจ้ากสารนิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบใหแ้ก่ บดิา มารดา 
บรูพาจารย ์ทุกทา่นทีไ่ดอ้บรมสัง่สอน ชีแ้นะแนวทางทีด่มีคีุณคา่ตลอดมาจนสาํเรจ็การศกึษา 

                  
 
 

           นางเพช็รตัน์  ขวญัสงัข ์         
 



สารบญั 
บทที ่           หน้า 
     1     บทนํา              1 
      ภมูหิลงั             1 
      ความมุง่หมายของการศกึษาคน้ควา้          3 
      ความสาํคญัของการศกึษาคน้ควา้          4 
      ขอบเขตของการศกึษาคน้ควา้          4 
      นิยามศพัทเ์ฉพาะ            5 
      กรอบแนวคดิการวจิยั           8 
      สมมตฐิานของการศกึษาคน้ควา้          8 
 

2 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง           9        
      ประวตัวิทิยาลยัพณชิยการเชตุพน          9 
      โครงสรา้งหลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538     10 
      เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษ     16 
      งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง           48 
 

     3 วธิดีาํเนินการศกึษาคน้ควา้          52 
      เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู        53 
      การเกบ็รวบรวมขอ้มลู          54 
      การจดักระทาํขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู        55 
      สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู         55 
 
     4 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู           59 
      สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู         59 
      การนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู         59 
      ผลการวเิคราะหข์อ้มลู          60 
 
 
 
 
 
 



สารบญั  (ตอ่ ) 
บทที ่           หน้า 
     5 สรปุ  อภปิรายผล  และขอ้เสนอแนะ        82 
      ความมุง่หมาย  สมมตฐิาน  และวธิกีารดาํเนินการศกึษาคน้ควา้    82 
      สรปุผลการวเิคราะหข์อ้มลู         85 
      อภปิรายผล           88   
               ขอ้เสนอแนะ          94 
 
     บรรณานุกรม               97 
     ภาคผนวก                      102 
 ภาคผนวก  ก                    103 
 ภาคผนวก  ข                    111 
 ภาคผนวก  ค                    119 
 ภาคผนวก  ง                     121 
 
ประวตัยิอ่ผูท้าํสารนิพนธ ์           125 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บญัชีตาราง 
 

ตาราง           หน้า 
     1   จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามกลุ่มวชิา        52 
     2   จาํนวนและคา่รอ้ยละของนกัเรยีนทีต่อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

   กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จากคอมพวิเตอร์์     60 
3 คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 

     วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี โดยรวมและ 
     รายดา้น           61 

4  คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 
        วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ดา้นเน้ือหา 
      หลกัสตูร โดยรวมและรายขอ้         62 

5 คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 
    วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ดา้นวธิสีอน 
     โดยรวมและรายขอ้          64 

6 คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 
     วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ดา้นครผููส้อน 
     โดยรวมและรายขอ้          65 

7 คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 
     วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ดา้นสือ่การสอน 
      โดยรวมและรายขอ้          67 

8 คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 
     วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ดา้นการวดัผล 
      โดยรวมและรายขอ้                   69 

9 ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน               
        ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํแนกตามเพศ        70          

     10  คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน              
      ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํแนกตามกลุ่มวชิา   71 

11 ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน               
     ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํแนกตาม 
      กลุ่มวชิา           72  
 



บญัชีตาราง (ตอ่ ) 
ตาราง           หน้า 

 
12 ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน 

        ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามกลุ่มวชิา ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร   73 
13 ลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน 

       ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามกลุ่มวชิา ดา้นครผููส้อน    73 
14 ผลการทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลีย่รายคู ่ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน 

          ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล โดยรวม     74 
     15  คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน              
      ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํแนกตามกลุ่มวชิา   75 

16 การวเิคราะหค์วามแปรปรวน ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
       นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิาง์  
       การเรยีน           76 

17 ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
          นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิาง์  
        การเรยีน ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร        77 

18 ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
       นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธิ ์
       ทางการเรยีน ดา้นครผููส้อน         77 

19 ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน 
      ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จาํแนกตาม 
      ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์        78 

20 ความถีข่องความคดิเหน็จากแบบสอบถามปลายเปิดของนกัเรยีนทีม่ต่ีอ 
      การเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน 
      ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล       79 

     21  แสดงคา่ IOC ของแบบสอบถาม        122 
     22  แสดงคา่ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามรายดา้น      123 



บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ภมูหลงัิ  
        ในศตวรรษที ่ 21 ประเทศไทยกาํลงัพฒันาและมกีารเปลีย่นแปลงทางสงัคมและเศรษฐกจิ
อยา่งรวดเรว็เพือ่รอดพน้จากวกิฤตทีเ่กดิขึน้ในยคุกระแสโลกาภวิฒัน์รฐับาลไดจ้ดัทาํแผนพฒันา
เศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่ 9 (พ.ศ.2545-2549) มจุีดมุง่หมายมุง่เน้นใหเ้กดิการพฒันาที่
ย ัง่ยนืและความอยูด่มีสีขุของคนไทยโดยอญัเชญิ  “ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง”  เป็นปรชัญา
นําทางมาพฒันาและบรหิารประเทศ โดยยดึหลกัทางสายกลางพฒันาแบบองคร์วมทีย่ดึ “คนเป็น
ศนูยก์ลางของการพฒันา” อยา่งมดุีลยภาพเพือ่ใหค้นในสงัคมมคีวามสขุถว้นหน้า สามารถ
พึง่ตนเองอยา่งมภีมูคิุม้กนัทีด่ ี มกีารปรบัเปลีย่นกระบวนการคดิ ทศันคตแิละกระบวนการทาํงาน 
มุง่สูป่ระสทิธภิาพและกา้วตามโลกอยา่งรูเ้ทา่ทนั (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคมแหง่ชาต.ิ2544:ก-ฉ)  

รฐัใหค้วามสาํคญัดา้นการศกึษา โดยมพีระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 
ทีเ่ป็นกฏหมายการศกึษาของชาตฉิบบัแรกของประเทศ ทีม่สีาระสาํคญัคอื “การปฏริปูการศกึษา” 
โดยยดึหลกัมเีอกภาพดา้นนโยบาย และมคีวามหลากหลายในทางปฏบิตัไิดก้าํหนดมาตรฐาน
การศกึษาจดัระบบประกนัคุณภาพการศกึษาไว ้ ผูเ้รยีนทุกคนจะไดร้บัการศกึษาทีม่คีุณภาพ 
สามารถพฒันาความรูเ้ตม็ศกัยภาพอยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ การปฏริปูการศกึษามุง่พฒันาคนไทย
ใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบรูณ์ทัง้รา่งกาย   สตปิญญา   คุณธรรม    จรยิธรรม วฒันธรรมในการั

ดาํรงชวีติ ใหส้ถานศกึษาจดัเน้ือหาสาระและกจิกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของ
ผูเ้รยีน โดยคาํนึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ใหฝึ้กทกัษะ กระบวนการคดิ การแสวงหาความรู ้
การเผชญิสถานการณ์และประยกุตค์วามรูม้าใชเ้พือ่ปองกนัและสามารถแกป้ญหาใหเ้รยีนรูจ้าก้ ั

ประสบการณ์จรงิ จดัสือ่การเรยีนรูท้ีเ่อือ้ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ สถานศกึษาตอ้งพฒันาจดัเตรยีม
สือ่นวตักรรมและเทคโนโลยใีหพ้รอ้มเพรยีง มกีารพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่
การสรา้งสรรคก์ารศกึษา ดว้ยวธิทีีม่ปีระสทิธภิาพ เกดิประสทิธผิล  เพราะปจจุบนัโลกขา่วสารที่ั

เรยีกวา่ “โลกไรพ้รมแดน” ควรนํามาใชใ้หเ้กดิประโยชน์เพราะปกตกิารใชค้อมพวิเตอรใ์นโลก
ปจจุบนัยงัใชไ้ม่ั คุม้คา่ เป็นเพยีงใชแ้ทนเครือ่งพมิพด์ดีเทา่นัน้ ดงันัน้จงึสมควรนํามาเป็นเครือ่งมอื
ในการสือ่สารลงลกึสูก่ารเรยีนการสอน ซึง่จะทาํใหเ้กดิการพฒันาการศกึษาเป็นสงัคมแหง่การ
เรยีนรู ้(สมชาย เทพแสง.2543:32) 

พ.ร.บ.การศกึษาแหง่ชาต ิ 2542 ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการอาชวีศกึษา ดงัใน มาตรา 7 ที่
มุง่กาํหนดใหผู้เ้รยีนมทีกัษะ มฝีีมอืทีจ่ะประกอบอาชพีเลีย้งตนเองได ้ ตลอดจนสามารถมสีว่นรว่ม
ในการพฒันาและดาํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ การจดัการอาชวีศกึษา การฝึกอบรม
วชิาชพีในสถานประกอบการหรอืโดยความรว่มมอืระหวา่งสถานศกึษากบัสถานประกอบการ งาน
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อาชพีเป็นจาํนวนมากทีต่อ้งพึง่วทิยาศาสตรเ์ทคโนโลยมีากขึน้ ซึง่การงานและการสือ่สารเป็นยคุ
แหง่ขอ้มลูสารสนเทศ ระบบอาชวีศกึษามุง่เน้นผลติกาํลงัคนใหม้คีวามพรอ้ม มคีวามสามารถจะ
แขง่ขนักบัประเทศอื่น ๆ ไดใ้นยคุระบบการคา้โลกแบบเสร ี การงานอาชพีในปจจุบนัไมว่า่จะเป็ั น
อาชพีใดกต็ามพฒันาเปลีย่นแปลงรวดเรว็มากมกีารสรา้งระบบคาํสัง่งานทีห่ลากหลายมรีะบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในรปูแบบต่าง ๆ  ซึง่เป็นรปูแบบใหมท่ีร่วดเรว็ การอาชวีศกึษาตอ้งมุง่ผลติ
คนเขา้สูต่ลาดแรงงานอาชพี โดยเตรยีมคนเฉพาะดา้นเฉพาะทาง เพือ่อาชพีต่าง ๆ การศกึษาตอ้ง
ไมท่าํใหผู้เ้รยีนลา้สมยั โดยใหผู้เ้รยีนเรยีนรูด้ว้ยการปฏบิตัจิรงิเรยีนรูต้ามความถนดัความสามารถ    
การเรยีนอาชวีศกึษาจงึเป็นสิง่เดยีวกบัการปฏบิตังิาน    การอาชวีศกึษาจงึเรง่ปฏริปูปรบัปรงุ 
หลกัสตูรการเรยีนการสอน พฒันาฝึกอบรมครแูละบุคลากรทางการศกึษา เพือ่ใหเ้ขา้สูปี่ประกนั
คุณภาพ (สาํนกังานคณะกรรมการศกึษาชาต.ิ2543:3) 

วทิยาลยัพณชิยการเชตุพนเป็นหน่วยงานหน่ึงสงักดักรมอาชวีศกึษากระทรวงศกึษาธกิาร 
ไดจ้ดัการเรยีนการสอนในสาขาพณชิยการ ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2500 จนกระทัง่ปจจุบนั วทิยาลยัฯ ได้ั

ดาํเนินการจดัการศกึษา โดยเปิดสอนสาขาวชิาต่าง ๆ ตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน ทีเ่ป็น
ประโยชน์แก่ประเทศชาต ิ และสนองนโยบายกรมอาชวีศกึษาไดอ้ยา่งประสบผลสาํเรจ็ มสีาขาวชิา
ทีเ่ปิดทาํการสอนประเภทพณชิยกรรมระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี(ปวช.)6 กลุ่มวชิาและประเภท 
สาขาบรหิารธุรกจิระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) 7 สาขาวชิา ซึง่มผีลการสอนสนอง
ต่อนโยบายกระทรวงศกึษาธกิารเป็นอยา่งด ี
        การจดัการเรยีนการสอนกลุ่มวชิาพมิพด์ดียงัคงมอียูใ่นปจจุบนัและใหค้วามสาํคญัมาตลอด ั

ซึง่คดิเป็นรอ้ยละ 13.5 ของหน่วยการเรยีนทัง้หมด 114 หน่วยการเรยีน แมว้ชิาพมิพด์ดีจะมี
ประวตัศิาสตรอ์นัยาวนานในประเทศสหรฐัอเมรกิา และไดนํ้าเขา้มาใชแ้ละศกึษาในประเทศไทย 
เมือ่ปี พ.ศ.2435 (สมบรูณ์ แซ่เจง็.2532:1;อา้งองิจากวารนิทร ์สนิสงูสดุ.ม.ป.ป.:78-82) จนปจจุบนัั

นบัเวลาไดไ้มน้่อยกวา่ 96 ปีแลว้ทีพ่มิพด์ดีไดม้วีวิฒันาการ  และถูกใชแ้พรห่ลายในทุกวงการทัง้
ในหน่วยงานราชการและเอกชน แมย้คุปจจุบนัเทคโนโลยไีดร้บัการพฒันาใหก้า้วหน้าไปอยา่งมากั

จนเกดิมอุีปกรณ์ เครือ่งชว่ยอาํนวยความสะดวกในการปฏบิตังิานดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอร ์ การใช้
คอมพวิเตอรใ์หม้ปีระสทิธภิาพไดน้ัน้จาํเป็นทีผู่ใ้ชต้อ้งมทีกัษะในการพมิพด์ดีพอสมควร และ
ขณะเดยีวกนักม็ไิดห้มายความวา่เครือ่งพมิพด์ดีธรรมดาจะถูกแทนทีด่ว้ยอุปกรณ์ทีท่นัสมยักวา่
หากยงัคงเป็นอุปกรณ์จาํเป็นชนิดหน่ึงทีข่าดไมไ่ด ้ เน่ืองจากเป็นเครือ่งทีใ่ชง้านงา่ยไมซ่บัซอ้น 
สะดวกกวา่การใชอุ้ปกรณ์ทีใ่ชเ้ทคโนโลยรีะดบัสงูอื่น ๆ ดงันัน้ การจดัการเรยีนการสอนวชิา
พมิพด์ดี ไมไ่ดเ้พยีงสะสมใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ ความสามารถในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีเป็นแต่เพยีง
ประการเดยีว แต่ยงัเป็นการสรา้งพืน้ฐานทกัษะทีถู่กตอ้งในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรอ์กีดว้ย ้

(บุบผา โรจนเลศิ. 2543:1) ซึง่ Peterson (1991) ไดก้ล่าววา่ ผูท้ีม่คีวามรูเ้รือ่งการใชแ้ปนพมิพด์ดี้

มาแลว้  เมือ่มาเรยีนคอมพวิเตอรจ์ะพบวา่สามารถใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรไ์ดเ้รว็ขึน้  และมี้

ประสทิธภิาพมากขึน้ (บุบผา โรจนเลศิ.2543:43) 
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แต่ปจจุบนัผลสมัฤทธทิางการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนลดตํ่าลง  นกัเรยีนมทีกัษะดา้ั ์
การพมิพ ์ ทัง้ดา้นความแมน่ยาํ และอตัราความเรว็ไดล้ดลง ซึง่เป็นปญหาพบเสมอวา่นกัเรยีน ั

ไมใ่หค้วามสาํคญัต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ไมม่ัน่ใจในการฝึกทกัษะพมิพ ์ ทาํใหพ้มิพช์า้ มอง
แปนพมิพ ์ นกัเรยีนเกดิความเมือ่ยลา้เรว็  เบื่อหน่ายต่อการฝึกทกัษะ จงึสง่ผลใหน้กัเรยีนสอบไม่้

ผา่นตามเกณฑม์าตรฐานทีก่าํหนดไว ้ นอกจากนัน้แลว้ ปญหาอาจสบืเน่ืองจากองคป์ระกอบดา้นั

การจดัการเรยีนการสอน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขาดการพฒันาสือ่การสอนทางเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 
ซึง่นกัเรยีนคดิวา่การเรยีนพมิพด์ดีดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอรน่์าจะดกีวา่ เป็นการดงึดดูความสนใจ
กระตุน้ใหต้ดิตามการพมิพ ์ และสภาพปญัหาต่าง ๆ อาจขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มทีม่ผีลต่อความ
ตอ้งการเรยีนรู ้ (กรแกว้ อจันวจัน์.2530:3)  เชน่ ขาดแบบฝึกหดัพมิพด์ดีทีใ่ชส้าํหรบัพฒันาทกัษะ
ทีล่าํดบัจากงา่ยไปหายากหรอืเกดิจากสภาพปญหาเครือ่งพมิพด์ดีไมเ่อือ้ต่อการเรยีน สาเหตุั

เหล่าน้ีมผีลทาํใหน้กัเรยีนไมเ่หน็ความสาํคญัของวชิาพมิพด์ดี 
         จากสภาพปญหาดงักล่าวผูว้จิยัในฐานะครผููส้อนประจาํกลุ่ั มวชิาการเลขานุการในวทิยาลยั
พณชิยการเชตุพน จงึสนใจทีจ่ะศกึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดี ซึง่
พบวา่ ยงัไมม่งีานวจิยัใดศกึษาสาํรวจความคดิเหน็เกีย่วกบัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดี ซึง่จะ
สง่ผลต่อความสาํเรจ็และประสทิธภิาพของหลกัสตูร เพือ่ใหท้ราบถงึสภาพอนัแทจ้รงิ ตลอดจน
ปญหาและอุปสรรคการจดัการสอนในกลุ่มวชิาพมิพด์ดี เกีย่วกบัดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ั

ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  เพือ่จะไดนํ้าผลการศกึษาในครัง้น้ีเสนอต่อ
ครผููส้อน  ผูบ้รหิาร  เพือ่เป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความ
เปลีย่นแปลงทางสือ่นวตักรรมเทคโนโลยสีมยัใหมแ่ละเป็นแนวทางในการปรบัปรงุ  พฒันาจดัการ
เรยีนการสอนในกลุ่มวชิาพมิพด์ดีใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน 
สงัคมและตลาดแรงงานต่อไป 
 
ความมงุหมายของการศึกษาค้นคว้า่  

1. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ทีม่ต่ีอการเรยีน 
วชิาพมิพด์ดี  ในหลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช  2538 ใน 5 ดา้น คอื ดา้น
เน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน  และดา้นการวดัผล 
 2. เพือ่เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของนกัเรยีน ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  ทีม่ต่ีอการ
เรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยจาํแนกตาม เพศ  กลุ่มวชิา  ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จาก์
คอมพวิเตอร ์

3. เพือ่รวบรวมความคดิเหน็เกีย่วกบัปญหาและขอ้เสนอแนะของนกัเรยีนระดบัประกาศั  
นียบตัรวชิาชพี  ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ในหลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
พทุธศกัราช 2538 
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ความสาํคญัของการศึกษาค้นคว้า 
 ผลทีไ่ดจ้ากการศกึษาคน้ควา้ในครัง้น้ีจะเป็นประโยชน์สาํหรบัอาจารยผ์ูส้อนวชิาพมิพด์ดี 
และผูบ้รหิารวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน    ไดท้ราบถงึความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการจดัการ
เรยีนวชิาพมิพด์ดีเพือ่ปรบัปรงุหลกัสตูรกระบวนการจดัการเรยีนการสอนดา้นวธิสีอน กจิกรรมการ
เรยีนการสอนในรายวชิาพมิพด์ดีใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลบรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
หลกัสตูร ตลอดจนใชเ้ป็นขอ้มลูแนวทางในการแกป้ญหา พฒันาการเรยีนการสอนใหเ้กดิประโยชน์ั

ต่อการเรยีนและสอดคลอ้งเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน สงัคมและตลาดแรงงานต่อไป 
 
ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 

ขอบเขตของเน้ือหาวชาิ   
          การศกึษาคน้ควา้ครัง้น้ีมุง่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
(ปวช.) ชัน้ปีที ่ 3 ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษทีเ่ป็นวชิาบงัคบัของหมวดวชิาชพี
พืน้ฐานในระดบัปวช. ชัน้ปีที ่ 1 วชิาชพีเฉพาะในระดบั ชัน้ปีทีป่วช. 2 และหมวดวชิาชพีเลอืกใน
ระดบัปวช. ชัน้ปีที ่ 3 ทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนใน 5 ดา้นคอื ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน 
ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล 

 
ประชากรและกลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
     ประชากรท่ีใช้ในการวจยัิ  

              ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)  
ชัน้ปีที ่ 3 จาํนวน 766 คน ม ี 4 กลุม่วชิา คอื  กลุ่มวชิาบญัช ี  จาํนวน 287 คน   กลุ่มวชิาการ
เลขานุการ  จาํนวน 93 คน กลุ่มวชิาการขาย จาํนวน 303 คน และกลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์จาํนวน 
83 คน ทีก่าํลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที1่ ปีการศกึษา 2545 ในวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 

     กลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
    กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี    เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) 

ชัน้ปีที ่ 3 จาํนวน 256 คน ม ี 4 กลุ่มวชิา คอื กลุ่มวชิาบญัช ี จาํนวน 96 คน กลุ่มวชิาการ
เลขานุการ จาํนวน 31 คน กลุ่มวชิาการขาย   จาํนวน 101 คน  และกลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์จาํนวน  
28 คน  ทีก่าํลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2545 ในวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  จาก
การกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชต้ารางสาํเรจ็รปูของ  เครจซีแ่ละมอรแ์กน (บุญชม ศรี
สะอาด.2535:40 อา้งองิจาก; Krejcie and Morgan. 1970:607-610) ใชว้ธิกีารสุม่แบบแบ่งชัน้ 
(Stratified Random Sampling) และจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งตามสดัสว่นของกลุ่มวชิา จากนัน้สุม่ดว้ย
วธิกีารสุม่อยา่งงา่ย (Simple Random Sampling) 
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ตวัแปรท่ีศึกษา 
1. ตวัแปรอสระ ิ คอื  สถานภาพของนกัเรยีน จาํแนกได ้ดงัน้ี 
    1.1  เพศ     

   1.1.1   ชาย 
   1.1.2   หญงิ 

    1.2 กลุ่มวชิา จาํนวน 4 กลุ่มวชิา  ดงัน้ี  
         1.2.1   กลุ่มวชิาการบญัช ี
         1.2.2   กลุ่มวชิาการเลขานุการ 
         1.2.3   กลุ่มวชิาการขาย 
         1.2.4   กลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์
    1.3 ผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
         1.3.1   ผลสมัฤทธทิางการเรยีนสงู ์ (3.00-4.00) 
         1.3.2   ผลสมัฤทธทิางการเรยีนปานกลาง ์ (2.00-2.99) 

1.3.3   ผลสมัฤทธทิางการเรยีนตํ่า ์ (1.00-1.99) 
    1.4 ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
         1.4.1   มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
         1.4.2   ไมม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
2. ตวัแปรตาม คอื ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ใน 5 ดา้น คอื 

           2.1   ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
           2.2   ดา้นวธิสีอน 
           2.3   ดา้นครผููส้อน 
           2.4   ดา้นสือ่การสอน 

          2.5   ดา้นการวดัผล 
 
นยามศพัทเ์ฉพาะิ  
 1. ความคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีหมายถงึ การแสดงออกทางดา้นความรูส้กึนึกคดิ 
หรอืปฏกิริยิาของแต่ละบุคคลทีไ่ดร้บัแลว้ เกดิความรูส้กึนึกคดิ ความเขา้ใจซึง่เป็นความคดิเหน็
ของนกัเรยีนทีจ่ะพจิารณาถงึขอ้เทจ็จรงิทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีภาษาไทย และพมิพด์ดี
ภาษาองักฤษ ของหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 ซึง่ไดก้าํหนด
จุดมุง่หมาย เน้ือหาสาระรายวชิา กจิกรรมการเรยีนรู ้สภาพแวดลอ้ม และสือ่เทคโนโลย ีทีเ่อือ้ต่อ
การพฒันาทกัษะทีเ่หมาะสมกบัความสามารถ ความถนดั ประสบการณ์ ความตอ้งการ ความสนใจ
ของผูเ้รยีนใหส้อดคลอ้งกบัวุฒภิาวะในการเรยีนรู ้ ใหม้เีจตคตทิีด่ ี  มคีวามชาํนาญเฉพาะดา้น และ
ไดเ้ลอืกวธิกีารเรยีนตามศกัยภาพและโอกาสของผูเ้รยีน โดยแบ่งเป็น 5 ดา้น  ไดแ้ก่ 
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1.1 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูรหมายถงึ ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอรายละเอยีดเน้ือหา 
สาระรายวชิาต่างๆ การกาํหนดจุดมุง่หมาย กจิกรรมการเรยีนการสอน ทีเ่ป็นมวลประสบการณ์ทัง้
ดา้นเน้ือหาวชิาการ   กระบวนการฝึกฝนทกัษะปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีนกบัคร ู ทีไ่ดอ้อกแบบ 
วางแผนไวโ้ดยเน้นใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูแ้ละสมรรถภาพทกัษะ ประสบการณ์ เน้ือหาสาระ
ครอบคลุมความรูท้ีเ่ป็นวทิยาการสมยัใหม ่ โดยมสีดัสว่นความเพยีงพอเหมาะสมกบัความตอ้งการ
ของบุคคลมกีารจดัลาํดบัความยากงา่ยทีเ่อือ้ต่อการพฒันาสมรรถภาพพืน้ฐานและทกัษะความ
ชาํนาญในการพมิพง์านต่าง ๆ 

1.2  ดา้นวธิสีอน หมายถงึ ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอวธิสีอน เทคนิควธิฝึีก 
ปฏบิตัทิีค่รใูชส้อน  วธิกีารสอนของครทูีใ่ชใ้นระหวา่งการเรยีนใหน้กัเรยีนไดเ้รยีนรู ้ การถ่ายทอด
ความรู ้ และทกัษะประสบการณ์จากหลกัสตูรไปสูผู่เ้รยีน หรอืกจิกรรมต่าง ๆ ทีส่ง่เสรมิใหผู้เ้รยีน
เกดิการเรยีนรูแ้ละพฒันา จดัประสบการณ์ทัง้ภาคทฤษฏ ีและภาคปฏบิตั ิเพือ่กระตุน้หรอืแนะแนว
ใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอน
ในรายวชิาพมิพด์ดีใหเ้กดิประสทิธผิล 
      1.3  ดา้นครผููส้อน หมายถงึ  ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการสอนของ
ครแูละประสบการณ์ในวชิาทีส่อน ความรูค้วามสามารถทีท่นัสมยัของผูส้อนทีใ่หแ้ก่นกัเรยีน การ
ปฏบิตัติน ความรบัผดิชอบต่อหน้าทีส่อน  พฤตกิรรมการสอนของคร ูความสมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อน
กบัผูเ้รยีน   ความเขา้ใจในตวันกัเรยีน การเอือ้อาํนวยความสะดวกทีส่ามารถกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิ
การอยากเรยีนรูแ้ละสง่ผลต่อประสทิธภิาพในการเรยีน 

     1.4  ดา้นสือ่การสอน  หมายถงึ ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทมีต่ีอวสัดุ  อุปกรณ์  และ
สือ่การสอนต่าง ๆ ทีพ่รอ้มจะใชป้ระโยชน์ไดเ้หมาะสมกบัสภาพการจดัการเรยีนการสอนเพือ่ให้
การพฒันาทกัษะเป็นไปไดร้วดเรว็และสะดวกสบาย มกีารบาํรงุรกัษาใหด้อียูต่ลอดเวลา มคีวาม
ทนัสมยัในวทิยาการเทคโนโลยสีมยัใหม ่ มคีวามเพยีงพอต่อจาํนวนนกัเรยีน  เพือ่ชว่ยใหส้ภาพ
บรรยากาศการจดัการเรยีนการสอน  มปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิลบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรยีน 

1.5 ดา้นการวดัผล  หมายถงึ ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอวธิกีารวดัและ 
ประเมนิผล ตลอดจนการสงัเกตพฤตกิรรมต่าง ๆ ในการเรยีนรู ้ดา้นพทุธพิสิยั จติพสิยั ทกัษะพสิยั 
และดาํเนินการต่าง ๆ ของผูส้อนเพือ่วดัผลสมัฤทธทิางการเรยีนของผูเ้รยีน จากความรู ้์
ความสามารถ การเขา้รว่มกจิกรรม ความรบัผดิชอบต่องานทีไ่ดร้บัมอบหมาย โดยวดัและ
ประเมนิผลตามจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

2. วชิาพมิพด์ดี  หมายถงึ รายวชิาต่าง ๆ ทีเ่ป็นวชิาพมิพด์ดีไทยและวชิาพมิพด์ดีองักฤษ 
ทีบ่รรจุอยูใ่นหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 ประเภทวชิาหมวด
วชิาชพี ไดแ้ก่  วชิาชพีพืน้ฐานคอืวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีไทยขัน้พฒันา วชิาชพี
เฉพาะ คอืวชิาพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษขัน้พฒันา และวชิาชพีเลอืก คอืวชิา
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พมิพด์ดีประยกุต ์ 1 และพมิพด์ดีประยกุต ์ 2 ซึง่เรยีนเกีย่วกบัการพมิพข์อ้ความและการพมิพ์
เอกสาร รายงาน และเอกสารต่าง ๆ  ทีไ่ดจ้ดัการเรยีนการสอนในวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 

3.  นกัเรยีน  หมายถงึ นกัเรยีนทีก่าํลงัเรยีนในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)  
ชัน้ปีที ่ 3 จาํนวน 4 กลุ่มวชิา คอื กลุ่มวชิาการบญัช ีกลุ่มวชิาการเลขานุการ กลุ่มวชิาการตลาด 
และกลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์ทีไ่ดเ้รยีนวชิาพมิพด์ดี ในภาคเรยีนที ่ 1  ปีการศกึษา  2545  หลกัสตูร
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) พทุธศกัราช 2538  ในวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 

4. ผลสมัฤทธทิางการเรยีน หมายถงึผลการเรยีนของนกัเรยีนทีไ่ดร้ะดบัคะแนนเฉลี่์ ย 
สะสม(Grade Point Average:G.P.A) ของทุกรายวชิาทีไ่ดเ้รยีนรวม 4 ภาคเรยีนของระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพี  ชัน้ปีที ่ 2  เมือ่สิน้สดุภาคเรยีนที ่ 2 ปีการศกึษา 2544  โดยแบ่งระดบั
ผลสมัฤทธทิางการเรยีน  เป็น ์ 3 ระดบั ดงัน้ี 

     4.1  ผลสมัฤทธทิางการเรยีนสงู  หมายถงึ  คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ ์ 3.00-4.00 
     4.2  ผลสมัฤทธทิางการเรยีนปานกลาง หมายถงึ คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ ์ 2.00-2.99 
     4.3  ผลสมัฤทธทิางการเรยีนตํ่า  หมายถงึ  คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ ์ 1.00-1.99 
5. ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรูแ้ละใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอรไ์ด ้

หรอืมปีระสบการณ์สามารถใชค้อมพวิเตอรไ์ดใ้นระดบัพืน้ฐานอยา่งงา่ย 
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กรอบแนวคดการวจยัิ ิ  
 

               ตวัแปรอสระิ                                  ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมตฐานการวจยัิ ิ  

1. นกัเรยีนทีเ่พศต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนั 
     2.  นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนั 
     3.  นกัเรยีนทีผ่ลสมัฤทธทิางการเรยีนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ์  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
     4.  นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรต่์างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 

 
1. เพศ   

   1.1  ชาย 
    1.2  หญงิ 

2.  กลุ่มวชิา  
   2.1   กลุ่มวชิาการบญัช ี

    2.2   กลุ่มวชิาการเลขานุการ 
    2.3   กลุ่มวชิาการขาย 
    2.4   กลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์
     3.  ผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
   3.1   คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00 
   3.2   คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 2.00-2.99 
   3.3   คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 1.00-1.99 
     4.  ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์

  4.1   มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
  4.2   ไมม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์

 

  ความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการเรยีน 
  วชิาพมิพด์ดี ใน 5 ดา้น คอื 
 

 1.  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
 2.  ดา้นวธิสีอน 
 3.  ดา้นครผููส้อน 
 4.  ดา้นสือ่การสอน 
 5.  ดา้นการวดัผล 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  

 
 การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้จากเอกสาร ตํารา และงานวจิยัต่าง ๆ โดยแบ่งเป็น 
หวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ประวตัวิทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 
2. โครงสรา้งหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 
3. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดีไทยและพมิพด์ดีองักฤษ 
      3.1  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
      3.2  ดา้นวธิสีอน 
      3.3  ดา้นผูส้อน 
      3.4  ดา้นสือ่การสอน 
      3.5  ดา้นการวดัผล 
4. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาคน้ควา้ 

 
1.  ประวตัวทยาลยัพณชยการเิ ิ ิ ชตพุน 
 วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน มชีื่อเดมิวา่โรงเรยีนวดัพระเชตุพนตัง้ตรงจติวทิยาลยั สงักดั
กองโรงเรยีนพาณชิยแ์ละอุตสาหกรรม กรมอาชวีศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร ตัง้ขึน้ตามประกาศ
ของกระทรวงศกึษาธกิาร วนัที ่ 6 กรกฏาคม พ.ศ.2500  อยูบ่รเิวณวดัพระเชตุพนวมิลมงัคลาราม 
ทา่เตยีน กรงุเทพมหานคร มนีายบณัฑติ  บุญยาคม เป็นอาจารยใ์หญ่ เปิดทาํการสอน 3 แผนก 
คอื แผนกพณชิยการ  แผนกเลขานุการ และแผนกภาษาต่างประเทศ ในปี พ.ศ.2511 ไดย้า้ยไป
ตัง้อยูใ่นสถานทีใ่หม ่ ถนนประชาอุทศิ เขตราษฏรบ์รูณะ กรงุเทพมหานคร และไดเ้ปลีย่นชื่อเป็น
โรงเรยีนพณชิยการเชตุพนในปี พ.ศ.2513 
 ปีการศกึษา 2516 โรงเรยีนไดเ้ปิดทาํการสอนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) 
3 สาขาวชิา คอื สาขาวชิาการบญัช ี  สาขาวชิาการเลขานุการ และสาขาวชิาการตลาด และไดร้บั
ยกฐานะเป็นวทิยาลยัและวทิยาลยัไดข้ออนุมตัเิปิดศกึษาพเิศษระดบัประโยคครมูธัยม(ป.ม.)ขึน้อกี 
 ในปี พ.ศ.2528 วทิยาลยัฯ ไดเ้ปิดหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) เพิม่ขึน้ 
1 แผนกวชิา คอืแผนกวชิาคอมพวิเตอรธุ์รกจิ และปี พ.ศ.2535 วทิยาลยัฯ ไดเ้ปิดหลกัสตูรพเิศษ
ต่อยอด ปวช. สาขาธุรกจิโรงแรมขึน้ ปี พ.ศ. 2538 ไดเ้ปิดระบบทวภิาค ีกลุ่มวชิาธุรกจิคา้ปลกีใน
ระดบัปวช. และปี พ.ศ.2540 วทิยาลยัไดเ้ปิดสอนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงูเพิม่อกี 1 
สาขา คอื สาขาวชิาธุรกจิประกนัภยั พรอ้มกบักรมอาชวีศกึษาอนุมตัใิหว้ทิยาลยั เปิดทาํการสอน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) ภาคสมทบ อกี 3 สาขาวชิา คอื สาขาวชิาการบญัช ี
สาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอร ์
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ปจจุบนั วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ไดเ้ปิดทาํการสอนในสาขาวชิาต่าง ๆ ทัง้ดา้นพณชิั

ยกรรมและบรหิารธุรกจิ  ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)  จาํนวน 6 กลุ่มวชิา    และ
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) จาํนวน 7 สาขาวชิา ทัง้ภาคปกต ิภาคพเิศษ และภาค
สมทบ โดยมนีางสมุาล ี จุลเจมิ เป็นผูอ้าํนวยการวทิยาลยั มขีา้ราชการคร ู จาํนวน 119 คน  มี
นกัเรยีนและนกัศกึษา รวมเป็นจาํนวน 4,642 คน (วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน.2545:1-10) 
 
2.  โครงสร้างหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชาชีพ ิ (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 

หลกัการ 
1.  เป็นหลกัสตูรชา่งฝีมอืระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  หลงัมธัยมศกึษาตอนตน้  เพือ่ 

พฒันากาํลงัคนใหม้คีวามชาํนาญเฉพาะดา้น มคีุณธรรม บุคลกิภาพ และเจตคตทิีเ่หมาะสม 
ออกไปประกอบอาชพีไดต้รงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน สอดคลอ้งกบัภาวะเศรษฐกจิ
และสงัคม ทัง้ในระดบัทอ้งถิน่และระดบัชาต ิ
 2. เป็นหลกัสตูรทีเ่ปิดโอกาสใหเ้ลอืกเรยีนไดอ้ยา่งกวา้งขวางเพือ่เน้นความชาํนาญเฉพาะ 
ดา้นและเลอืกวธิกีารเรยีนตามศกัยภาพและโอกาสของผูเ้รยีน สามารถถ่ายโอนผลการเรยีนสะสม
ผลการเรยีนเทยีบความรู ้ และประสบการณ์จากแหล่งวทิยาการสถานประกอบการ และสถาน
ประกอบการอาชพีอสิระได ้
 3. เป็นหลกัสตูร ทีส่นบัสนุนการประสานความรว่มมอืในการจดัการศกึษารว่มกนั ระหวา่ง
หน่วยงานและองคก์รเกีย่วขอ้งทัง้ภาครฐัและเอกชน 
 4. เป็นหลกัสตูรทีเ่ปิดโอกาสให ้ สถานศกึษา ชุมชนและทอ้งถิน่มสีว่นรว่มในการพฒันา
หลกัสตูรเพือ่ใหต้รงตามความตอ้งการ สอดคลอ้งกบัสภาพของชุมชนและทอ้งถิน่นัน้ ๆ  

จดุมงุหมาย่  
1. เพือ่ใหม้คีวามรู ้ทกัษะ และประสบการณ์นําไปปฏบิตังิานในอาชพีไดอ้ยา่งมปีระสทิธ ิ

ภาพสามารถเลอืกวธิกีารดาํรงชวีติและประกอบอาชพีไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัตนเพือ่สรา้งสรรค์
ความเจรญิต่อชุมชนทอ้งถิน่และประเทศชาต ิ

2. เพือ่ใหเ้ป็นผูม้ปีญญา   มทีกัษะในการจดัการ  มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์  ใฝเรยีนรู้ั ่  
เพือ่พฒันาคุณภาพชวีติและการประกอบอาชพี สามารถสรา้งอาชพี และพฒันาอาชพีใหก้า้วหน้า
อยูเ่สมอ 
 3. เพือ่ใหม้เีจตคตทิีด่ต่ีออาชพี มคีวามมัน่ใจและภมูใิจในวชิาชพีทีเ่รยีน รกังาน รกั
หน่วยงาน สามารถทาํงานเป็นหมูค่ณะไดด้ ี โดยมคีวามเคารพในสทิธแิละหน้าทีข่องตนเองและ
ผูอ้ื่น 

4.  เพือ่ใหเ้ป็นผูม้พีฤตกิรรมทางสงัคมทีด่งีาม ทัง้ในการทาํงาน การอยูร่ว่มกนั มคีวาม 
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รบัผดิชอบต่อครอบครวัหน่วยงานทอ้งถิน่และประเทศชาต ิ อุทศิตนเพือ่สงัคมเขา้ใจและเหน็คุณคา่
ของศลิปวฒันธรรม ภมูปิญญาทอ้งถิน่ รูจ้กัใชแ้ละอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสรา้งสิง่แวดลอ้มั

ทีด่ ี
5. เพือ่ใหม้บุีคลกิภาพทีด่ ีมมีนุษยส์มัพนัธ ์มคีุณธรรม จรยิธรรมและวนิยัในตนเอง ม ี

สขุภาพอนามยัสมบรูณ์เหมาะสมกบังานอาชพีนัน้ ๆ 
 6. เพือ่ใหม้คีวามตระหนกัและมสีว่นรว่มในการแกไ้ขปญหาเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืงของั

ประเทศและของโลกปจจุบนั มคีวามรกัชาต ิ สาํนึกในความเป็นไทย เสยีสละเพือ่สว่นรวม ดาํรงั

รกัษาไวซ้ึง่ความมัน่คงของชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิแ์ละการปกครองระบบประชาธปิไตยอนัมี
พระมหากษตัรยิเ์ป็นประมขุ 
 
หลกัเกณฑก์ารใช้หลกัสตูรประกาศนียบตัรวชาชีพ ิ (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 

      1.  การเรียนการสอน 
การเรยีนการสอนตามหลกัสตูรน้ีผูเ้รยีนสามารถลงทะเบยีนเรยีนไดทุ้กวธิเีรยีนที ่

กาํหนดและนําผลการเรยีนแต่ละวธิมีาประเมนิผลรว่มกนัได ้ สามารถโอนผลการเรยีนและขอเทยีบ
ความรูแ้ละประสบการณ์ได ้

2.  เวลาเรียน 
1. ในปีการศกึษาหน่ึง ๆ ใหแ้บ่งภาคเรยีนออกเป็น 2 ภาคเรยีน ปกตภิาคเรยีนละ  

18 สปัดาห ์และสถานศกึษาอาจเปิดสอนภาคเรยีนฤดรูอ้นไดอ้กีตามทีเ่หน็สมควร 
2. ในกรณกีารเรยีนแบบชัน้เรยีน ใหส้ถานศกึษาเปิดทาํการสอนสปัดาหล์ะ 5 วนั  

วนัละไมเ่กนิ 7 คาบ คาบละ 50 นาท ีโดยจดัใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนไมเ่กนิ 35 คาบต่อสปัดาห ์ทัง้น้ีให้
รวมการจดักจิกรรมอยา่งน้อย 2 คาบต่อสปัดาห ์

3.  หนวยกต่ ิ  
3.1  รายวชิาภาคทฤษฏ ี1 คาบเรยีนต่อสปัดาห ์ตลอดภาคเรยีนไมน้่อยกวา่ 16 คาบ 

เรยีน รวมเวลาของการวดัผลไมน้่อยกวา่ 18 คาบเรยีน มคีา่ 1 หน่วยกติ 
     3.2  รายวชิาภาคปฏบิตั ิ2-3 คาบเรยีนต่อสปัดาหต์ลอดภาคเรยีน ไมน้่อยกวา่ 32-48 

คาบเรยีน รวมเวลาของการวดัผล ไมน้่อยกวา่ 36-54 คาบเรยีนมคีา่ 1 หน่วยกติ 
     3.3  รายวชิาทีม่กีารฝึกงาน หรอืการทาํโครงงาน หรอืการทาํโครงการวชิาชพี ให้

เป็นไปตามทีก่าํหนดไวใ้นหลกัสตูร 
4.  โครงสร้าง 

โครงสรา้งของหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 แบ่งเป็น 3 หมวด 
วชิา และหมวดวชิากจิกรรมดงัน้ี 

     4.1  หมวดวชิาพืน้ฐาน 
     4.2  หมวดวชิาชพี 
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4.2.1  วชิาชพีพืน้ฐาน 
4.2.2  วชิาชพีเฉพาะ 
4.2.3  วชิาชพีเลอืก 
 4.2.4  การฝึกงาน หรอืการทาํโครงงานหรอืการทาํโครงการวชิาชพี 

4.3  หมวดวชิาเลอืกเสร ี
4.4  หมวดกจิกรรม 

      จาํนวนหน่วยกติ   และรายวชิาของแต่ละหมวดวชิาตลอดหลกัสตูรใหเ้ป็นไปตามที่
กาํหนดไวใ้นโครงสรา้งของแต่ละประเภทวชิา และสาขาวชิา 

5.  การฝึกงาน หรือการทาํโครงงานหรือการทาํโครงการวชาชีพิ  
5.1 ผูเ้รยีนทุกคนตอ้งผา่นการฝึกงานหรอืฝึกปฏบิตัใินแหล่งวทิยาการ สถานประกอบ 

การหรอืสถานประกอบอาชพีอสิระอยา่งต่อเน่ือง ตามทีก่าํหนดไวใ้นหลกัสตูรของแต่ละประเภท
วชิาและสาขาวชิาหรอืทาํโครงงานหรอืโครงการวชิาชพี กาํหนดใหม้คีา่ 4 หน่วยกติ ยกเวน้ผูเ้รยีน
ตามโครงการอาชวีศกึษาเพือ่การพฒันาชนบท 

5.2 การตดัสนิผลการเรยีนและการใหร้ะดบัผลการเรยีนใหป้ฏบิตัเิชน่เดยีวกบัรายวชิา 
อื่น ๆ 

5.3  ภาคเรยีนทีม่กีารฝึกงานใหเ้พิม่เวลาเรยีนต่อสปัดาหข์องรายวชิาเป็น 2 เทา่ของ 
ภาคเรยีนปกต ิ

6. การเข้าเรียน 
พืน้ความรูแ้ละคุณสมบตัขิองผูเ้ขา้เรยีนใหเ้ป็นไปตามระเบยีบกระทรวงศกึษาธกิารวา่ 

ดว้ยการจดัการศกึษาตามหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 
7. การประเมนผลการเรียนิ  

ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบกระทรวงศกึษาธกิารวา่ดว้ยการประเมนิผลการเรยีนตาม 
หลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 

8. การสาํเรจ็การศึกษาตามหลกัสตูร 
ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบกระทรวงศกึษาธกิาร  วา่ดว้ยการจดัการศกึษาตามหลกัสตูร 

ประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 และระเบยีบกระทรวงศกึษาธกิาร วา่ดว้ยการ
ประเมนิผลการเรยีนตามหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 

9. กจกรรม ิ  
สถานศกึษาตอ้งจดัใหม้กีจิกรรมเพือ่ปลกูฝงคา่นิยม สง่เสรมิการทาํงาน โดยใช้ั  

กระบวนการกลุ่มในการทาํประโยชน์ต่อชุมชน ทะนุบาํรงุขนบธรรมเนียมประเพณอีนัดงีาม 
เสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรม วนิยัในตนเอง โดยการคดิวเิคราะห ์ วางแผน ลงมอืปฏบิตัแิละ
ประเมนิผล 

10. การแก้ไขและเปล่ียนแปลงหลกัสตูร 
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10.1  ใหป้ลดักระทรวงศกึษาธกิารเป็นผูม้อีาํนาจในการสัง่ยกเลกิเพิม่เตมิและเปลีย่น 
แปลงรายวชิาและเน้ือหาวชิาในหมวดวชิาพืน้ฐาน หมวดวชิาชพีกลุ่มวชิาชพีพืน้ฐานและกลุ่ม
วชิาชพีเฉพาะในหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 

      10.2 ใหอ้ธบิดกีรมอาชวีศกึษาเป็นผูม้อีาํนาจในการสัง่ยกเลกิ เพิม่เตมิและ
เปลีย่นแปลงรายวชิาและเน้ือหาวชิาในหมวดวชิาชพีกลุ่มวชิาชพีเลอืกและหมวดวชิาเลอืกเสรแีลว้
รายงานใหก้ระทรวงศกึษาธกิารและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทราบ 
 
จดุประสงค ์และโครงสร้างหลกัสตูร ประเภทวชาพณชยการิ ิ  
 จดุประสงค ์สาขาวชาพณชยการิ ิ  

1. เพือ่ใหม้คีวามสามารถ ประสบการณ์ทางธุรกจิ และความรูใ้นการประกอบอาชพี  การ 
บญัช ีการขาย การเลขานุการ คอมพวิเตอร ์บรกิารธุรกจิสถานพยาบาล บรกิารธุรกจิโรงแรม ทัง้
ภาครฐัและเอกชนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 2. เพือ่ใหม้คีวามสามารถ ประสบการณ์และความรูใ้นการประกอบอาชพีสว่นตวัแต่ละกลุ่ม
วชิาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 3. เพือ่ใหม้โีอกาสเลอืกงานอาชพีทีเ่หมาะสมกบัความสามารถ  เจตคต ิและความรูข้อง 
ตนเอง 
 4. เพือ่พฒันาคุณธรรม จรยิธรรม เจตคต ิ กจินิสยัการทาํงานทีด่ ี มคีวามคดิสรา้งสรรค์
สามารถสรา้งงานและพฒันางานอาชพีธุรกจิและอาชพีสว่นตวัไดเ้สมอ 
 5. เพือ่เสรมิสรา้งบุคลกิภาพทีด่ ีมสีขุภาพพลานามยัสมบรูณ์ทัง้ทางกายและจติใจ 
 6. ใหเ้กดิความเขา้ใจในปญหา เศรษฐกจิ สงัคมและการเมอืงของประเทศและโลกปจจุบนั ั ั

มคีวามสาํนึกในความเป็นไทย ดาํรงไวซ้ึง่ความมัน่คงของชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิแ์ละการ 
ปกครองในระบอบประชาธปิไตย 
 
โครงสร้างหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชาชีพประเภทวชาพณชยกรรม สาขาวชาพณชยการ  ิ ิ ิ ิ ิ

พทุธศกัราช 2538  
 ผูส้าํเรจ็การศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี พทุธศกัราช 2538 สาขาวชิาพณชิย
การ ตอ้งศกึษารายการวชิาจากหมวดวชิาต่าง ๆ ไมน้่อยกวา่ 114 หน่วยกติ ดงัโครงสรา้ง ต่อไปน้ี 

1.  หมวดวชิาพืน้ฐาน     30  หน่วยกติ 
2.  หมวดวชิาชพี (ไมน้่อยกวา่)    69  หน่วยกติ 
     2.1  วชิาชพีพืน้ฐาน ( 16 หน่วยกติ) 
     2.2  วชิาชพีเฉพาะ  (17 หน่วยกติ) 
     2.3  วชิาชพีเลอืก (ไมน้่อยกวา่ 32 หน่วยกติ) 

 2.4  การฝึกงานหรอืการทาํโครงงานหรอืการทาํโครงการวชิาชพี  (4 หน่วยกติ) 
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     3. หมวดวชิาเลอืกเสร ี(ไมน้่อยกวา่)       15  หน่วยกติ 
     4. หมวดกจิกรรม ( 2 คาบ)         -- 

รวมไมน้่อยกวา่               114 หน่วยกติ 
1. หมวดวชาพืน้ฐาน  ิ 30 หนวยกต่ ิ  
      รหสั     รายวชิา    ท – ป – น  
 20001101 ภาษาไทย 1    2 – 0 – 2  
 20001102 ภาษาไทย 2    2 – 0 – 2   
 20001103 ภาษาไทย  3    2 – 0 – 2  
 20001201 ภาษาองักฤษ 1    1 – 2 – 2  
 20001202 ภาษาองักฤษ 2    1 – 2 – 2  
 20001203 ภาษาองักฤษ 3    0 – 2 – 1  
 20001204 ภาษาองักฤษ 4    0 – 2 – 1  
 20001301 สงัคมศกึษา 1    2 – 0 – 2 
 20001302 สงัคมศกึษา 2    2 – 0 – 2 
 20001303 สงัคมศกึษา 3    2 – 0 – 2 
 20001401 วทิยาศาสตร ์1    1 – 2 – 2 
 20001402 วทิยาศาสตร ์2    1 – 2 – 2 
 20001501 คณติศาสตร ์1    2 – 0 – 2 
 20001502 คณติศาสตร ์2    2 – 0 – 2 
 20001601 สขุศกึษา 1    1 – 0 – 1 
 20001602 สขุศกึษา 2    1 – 0 – 1 
 200017-- พลศกึษา 1    0 – 2 – 1 
 200017-- พลศกึษา 2    0 – 2 – 1 
     รวม          22 – 16 – 30  
 
2.   หมวดวชาชีพ  ิ 69  หนวยกต่ ิ  

2.1  วชาชีพ พืน้ฐาน ิ 16  หนวยกต่ ิ  
      รหสั                 รายวชิา    ท – ป – น  
 22002001 ภาษาไทยธุรกจิ    1 – 2 – 2 
 22002002 ธุรกจิทัว่ไป    2 – 0 – 2 
 22002003 การบญัช ี1    2 – 3 – 3 
 22002004 การขาย    1 – 2 – 2 
 22002005 พมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้   1 – 4 – 3 
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 22002006 พมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้   1 – 3 – 2 
 20002001 คอมพวิเตอรเ์บือ้งตน้   1 – 2 – 2 
     รวม            9 – 19 – 16 

2.2  วชาชีพเฉพาะ  ิ 17  หนวยกต่ ิ  
       รหสั     รายวชิา    ท – ป – น  

22012001 เศรษฐศาสตรผ์ูบ้รโิภค   2 – 0 – 2 
22012002 กฏหมายธุรกจิ    2 – 0 – 2 
22012003 การบญัช ี2    2 – 3 – 3 
22012004 เทคนิคการขาย    1 – 2 – 2  
22012005 พมิพด์ดีไทยขัน้พฒันา   1 – 3 – 2  
22012006 พมิพด์ดีองักฤษขัน้พฒันา  1 – 3 – 2  
22012007 การใชเ้ครือ่งใชส้าํนกังาน  1 – 2 – 2 
22012008 โปรแกรมการประมวลผลคาํ 1  1 – 2 – 2 

     รวม          11 – 15 – 17 
 

2.3  วชาชีพเลือก ิ 32 หนวยกต่ ิ  
2.3.1 กลมุวชาการเลขานุการ่ ิ  

    รหสั      รายวชิา    ท – ป – น  
22012401 การเลขานุการ    3 – 0  – 3 
22012402 เทคนิคการเป็นเลขานุการ  1 – 3 – 3  
22012403 การเกบ็เอกสาร    2 – 2 – 3  
22012404 ชวเลขไทยเบือ้งตน้   1 – 4  – 3 
22012405 พมิพด์ดีประยกุต ์1   1 – 4  – 3 
22012406 พมิพด์ดีประยกุต ์2   1 – 4  – 3 
22012407 ชวเลขไทยขัน้ใชง้าน   2 – 3  – 3 
22012408 ชวเลขไทยขัน้ประยกุต ์   1 – 3 – 2  
22012409 งานสาํนกังาน    1 – 2 – 2  
22012512 คอมพวิเตอรก์บังานสาํนกังาน  2 – 2 – 3  
      
จดุประสงค ์กลมุวชาการเลขานุการ่ ิ  
1.  เพือ่ใหเ้หน็ความสาํคญั บทบาทหน้าที ่และจรรยาบรรณของงานดา้นเลขานุการ 
2.  เพือ่ใหม้คีวามรู ้ทกัษะและประสบการณ์ ดา้นงานอาชพีเลขานุการ 
3.  เพือ่ปรบัปรงุและพฒันางานอาชพีของตนเองใหก้า้วหน้าและทนัสมยัอยูเ่สมอ 
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3.  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนการสอนวชาพมพดี์ดไทยและพมพดี์ดองักฤษิ ิ ิ  
ด้านเน้ือหาหลกัสตูร 

 ความหมายของหลกัสตูร ไดม้นีกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายหรอืกาํหนดคาํจาํกดัความ
ของคาํวา่หลกัสตูรไวห้ลากหลาย  ดงัน้ี 
 จอหน์ดุย (John Dewey) ใหค้วามหมายหรอืคาํจาํกดัความของหลกัสตูรหมายถงึ มวล
(ทัง้หมด)ของประสบการณ์ต่างๆ ทางการศกึษา (Curriculum Includes Education Experiences) 
ซึง่เป็นความรบัผดิชอบของโรงเรยีนในการวางแผน (Planned) เพือ่จดัสถานการณ์หรอืกจิกรรม
ต่าง ๆ ขึน้ในโรงเรยีนและเพือ่มุง่พฒันาผูเ้รยีนหรอืเดก็ ๆ ใหบ้รรลุผลตามความคาดหวงัของสงัคม
นัน้ ๆ  (ธวชั วงษ์สวุรรณ์.2538:34; อา้งองิจากหลกัการอาชวีศกึษา.2536:294) 

กรมอาชวีศกึษา (2530:3) ใหค้วามหมาย หลกัสตูร หมายถงึ แผนการเรยีนการสอนทีจ่ดั
ประสบการณ์ไวเ้พือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละมพีฤตกิรรมเปลีย่นแปลงไปตามจุดประสงคข์อง
การเรยีนการสอน 
 นิรมล ศตวุฒ ิ(2543:3) ไดส้รปุความหมายของหลกัสตูรไว ้2 แนวทางคอื 

1. หลกัสตูรเป็นทีร่วมของเน้ือหาวชิาทีว่างแผนไว ้ซึง่หมายถงึรายวชิาทีอ่อกแบบไว ้
สาํหรบัสอนผูเ้รยีนซึง่เน้ือหาจะมทีัง้เน้ือหาทีเ่ป็นความรู ้  เป็นกระบวนการและเป็นทกัษะ โดยเน้น
ใหผู้เ้รยีนทาํความเขา้ใจเน้ือหาและมกีารวดัผลหลงัการสอน สว่นวธิสีอนอาจจะไมเ่ป็นสว่นหน่ึง
ของหลกัสตูร ดงันัน้ความหมายของหลกัสตูรน้ีเป็นความหมายอยา่งแคบ เพราะคุณคา่ของ
ประสบการณ์จะไมไ่ดเ้ป็นสว่นหน่ึงของหลกัสตูรและหลกัสตูรในความหมายน้ีมลีกัษณะคงทีไ่ม่
เคลื่อนไหว 
 2. หลกัสตูรหมายถงึ ประสบการณ์ทัง้หมดทีโ่รงเรยีนเป็นผูนํ้าทางใหเ้กดิการเรยีนรู ้
ความหมายครอบคลุมถงึประสบการณ์ทัง้หมดทีโ่รงเรยีนรบัผดิชอบจดัเพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้
ไมว่า่ประสบการณ์นัน้ เป็นสว่นหน่ึงของแผน ทีเ่ขยีนไวห้รอืไมก่ต็ามซึง่ความหมายน้ีเป็นลกัษณะ
กวา้งและมลีกัษณะเคลื่อนไหวเป็นพลวตัรครอบคลุมถงึการเตรยีมผูเ้รยีนใหม้ปีระสบการณ์สาํหรบั
ประกอบอาชพี  และมพีฤตกิรรมเป็นทีย่อมรบัในสงัคม 
 สงดั อุทรานนัท ์(2532:8-16) ไดใ้หค้าํนิยามหลกัสตูรไว ้8 แนวทางพอสรปุไดด้งัน้ี 

1. หลกัสตูร คอืรายวชิาหรอืเน้ือหาสาระทีใ่ชส้อน 
2. หลกัสตูร คอืมวลประสบการณ์ทีโ่รงเรยีนจดัใหเ้ดก็ 
3. หลกัสตูร คอืกจิกรรมการเรยีนการสอน 
4. หลกัสตูร คอืสือ่กลางหรอืวถิทีางทีจ่ะนําเดก็ไปสูจุ่ดหมายปลายทาง 
5. หลกัสตูร คอืขอ้ผกูพนัระหวา่งนกัเรยีนกบัครแูละสิง่แวดลอ้มในโรงเรยีน 
6. หลกัสตูร คอืสิง่ทีส่งัคมคาดหมายหรอืมุง่หวงัจะใหเ้ดก็ไดร้บั 
7. หลกัสตูร คอืกระบวนการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีน ครแูละสิง่แวดลอ้มทางการเรยีน 
8. หลกัสตูร คอืจะรวมไปถงึกจิกรรมทัง้นอกหอ้งเรยีนหรอืกจิกรรมนอกหลกัสตูร 
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วจิติร บุญยธโรกุล (2529:11) ไดจ้าํแนกหลกัสตูรอาชวีศกึษาออกเป็น 2 ระดบั คอื 
 1. ระดบัชา่งฝีมอื (Skill Mechanics) เป็นการศกึษาต่อจากชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 3 ใชเ้วลา
เรยีน 3 ปี เมือ่จบการศกึษาแลว้จะไดป้ระกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ซึง่เป็นการศกึษาผนวกเขา้
กบัการฝึกหดัเพือ่ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงตวัผูศ้กึษา 3 ดา้น คอื  

 ความรู ้ (Cognitive Domain) หมายถงึ ความรูท้างอาชพีในอนัทีจ่ะยงัประโยชน์ต่อการ
ประกอบอาชพี รวมทัง้การศกึษาคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เตมิ 

 ทกัษะ (Psychomotor  Domain)  หมายถงึ ความสามารถในการปฏบิตังิานอาชพีอยา่งผู้
มคีวามรูแ้ละความฉลาด 
           เจตคต ิ (Affective Domain) หมายถงึเจตคตทิีด่แีละถูกตอ้งต่ออาชพีทีต่นปฏบิตัอิยู ่ยงัมี
เจตคตทิีด่ต่ีออาชพี แลว้จะเป็นผลใหเ้กดิการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพและรกังานยิง่ขึน้ 

2. ระดบัเทคนิค (Technical Mechanics) การศกึษาในระดบัน้ี ต่อจากระดบัปวช. ขึน้มา 2 
ปี เมือ่จบการศกึษาระดบัน้ีแลว้ จะไดร้บัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.)  

เกณฑใ์นการเลอืกเน้ือหา ไดม้นีกัการศกึษาไดส้รปุไวด้งัน้ี 
สงดั อุทรานนัท ์ (2529:70) กล่าววา่ เน้ือหาวชิาทีส่อนจะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้าม

จุดประสงคข์องการสอนทีก่าํหนดไว ้ ดงันัน้ การเลอืกเน้ือหาสาระวชิาทีนํ่ามาสอนจรงิ จาํเป็นตอ้ง
คาํนึงถงึความยากงา่ยใหพ้อเหมาะกบัความสามารถของผูเ้รยีน และตอ้งมคีวามต่อเน่ืองกบัความรู้
พืน้ฐานเดมิของผูเ้รยีนดว้ย  หากเน้ือหามคีวามยากจนเกนิไปหรอืไมม่คีวามต่อเน่ืองกบั
ประสบการณ์เดมิของผูเ้รยีน เน้ือหานัน้จะเป็นอุปสรรค ทีผู่เ้รยีนไมส่ามารถเรยีนรูใ้หเ้ขา้ใจได ้

ทาบา (Taba.1962:284) ไดก้ล่าวถงึการเลอืกเน้ือหามาบรรจุไวใ้นหลกัสตูร มเีกณฑใ์น
การเลอืก ดงัน้ี 

1. ความเชื่อถอืไดแ้ละเป็นแก่นสารของความรูใ้นแต่ละสาขาวชิา ความเชื่อถอืไดข้อง
เน้ือหาวชิา หมายถงึ เน้ือหาทีเ่ป็นหลกั เป็นความคดิรวบยอด (ConCept) ไมใ่ชเ่ป็นขอ้มลู 

2. ความสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจรงิในสงัคม 
3. ความสมดุลระหวา่งความกวา้งกบัความลกึ ความกวา้งครอบคลุมถงึการใหข้อ้มลู 

กระบวนการและความคดิต่าง ๆ เกีย่วกบัเรือ่งนัน้ ๆ อยา่งเพยีงพอทีจ่ะใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิความ 
เขา้ใจถงึหลกัการและความคดิรวบยอดไดอ้ยา่งลกึซึง้ 

4.  ความสามารถสนองความมุง่หมายไดห้ลายประการ 
5.  สอดคลอ้งกบัวุฒภิาวะในการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์ของผูเ้รยีน 
6.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รยีน 
จุดประสงคใ์นการเรยีนวชิาพมิพด์ดีไทยและพมิพด์ดีองักฤษ 
บุบผา  โรจนเลศิ (2543:12) ไดก้ล่าวถงึจุดประสงคเ์กีย่วกบัวชิาพมิพด์ดีไวว้า่ มวีตัถุ 

ประสงคใ์หผู้เ้รยีนไดร้บัความรูแ้ละสมรรถภาพทกัษะ การเคลื่อนไหวในการพมิพด์ดีสมัผสัแปน้

อกัษร ต่าง ๆ ดงัน้ี 
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1. เพือ่ใหม้คีวามสามารถในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีสมัผสัสาํหรบัใชง้านสว่นตวัไดห้รอืเป็น 
พืน้ฐานศกึษาต่อขัน้สงูขึน้ไป 
 2.  เพือ่ใหน้กัเรยีนมเีจตคตทิีด่ต่ีอการทาํงานโดยใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีเป็นอุปกรณ์ในการ
ทาํงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รกัษาความสะอาดเครือ่งพมิพด์ดีภายหลงัการใชง้านได ้
 3. เพือ่ใหน้กัเรยีนสามารถจะจดัรปูการพมิพอ์ยา่งงา่ย ๆ ได ้และแกไ้ขงานพมิพท์ีผ่ดิได้
อยา่งถูกตอ้งตามแบบฟอรม์ ตรวจผลงานและลบแกไ้ขไดส้ะอาด ถูกตอ้งก่อนนํางานออกจาก
เครือ่งพมิพด์ดี 

สวุฒัน์  เฮีย้นชาศร ี(2537:1) ไดก้ล่าวถงึจุดมุง่หมายเกีย่วกบัวชิาพมิพด์ดีเบือ้งตน้ไวด้งัน้ี 
     1. เพือ่ใหน้กัเรยีนไดรู้จ้กัวธิกีารใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีภาษาไทยและภาษาองักฤษไดอ้ยา่ง 

ถูกตอ้ง 
2. เพือ่ใหน้กัเรยีนสามารถพมิพด์ดีไดโ้ดยมเีทคนิคพฒันาการพมิพเ์รว็ยิง่ขึน้โดยไม ่

มองแปน้  
3. เพือ่ใหน้กัเรยีนรูจ้กัวธิกีารรกัษาเครือ่งพมิพด์ดี 
4. เพือ่ใหน้กัเรยีนสามารถฝึกทกัษะความเรว็และความแมน่ยาํในการพมิพข์อ้ความ  

จดหมาย  บญัชร  การพมิพว์างศนูย ์และงานผลติเอกสารต่าง ๆ ดว้ยวธิพีมิพส์มัผสัไดอ้ยา่งม ี
ประสทิธภิาพ 

ไพโรจน์ ปวะบุตร (2535:7-11) ไดก้ล่าวถงึจุดมุง่หมายของการเรยีนพมิพด์ดีโดยทัว่ไป 
สรปุไดด้งัน้ี 

การเรยีนพมิพด์ดีในปจจุบนัเป็นการเรยีนตามทีห่ลกัสตูรกาํหนดไว ้ ซึง่จาํเป็นตอ้งเรยีนให้ั

ครบเน้ือหาตามหลกัสตูร และมกีารทดสอบประเมนิผลเมือ่จบหลกัสตูร ซึง่วดัความสาํเรจ็จาก
คะแนนทีไ่ดร้บัการทดสอบเป็นสว่นใหญ่ ผลสมัฤทธทิางการเรยีนพิ์ มพด์ดี จงึเป็นเรือ่งทีค่วร
ตระหนกัในการแสวงหาความสาํเรจ็ในอาชพีการงานซึง่สว่นใหญ่มุง่จะเรยีนเพือ่นําไปประกอบ
อาชพี  แต่มบีางทา่นเรยีนโดยไมท่ราบจุดมุง่หมายของการเรยีน ความสาํเรจ็ของผูเ้รยีนพมิพด์ดี 
ก.พ.ไดก้าํหนดไวว้า่ผูท้ีจ่ะสมคัรเขา้รบัราชการในตําแหน่งพนกังานพมิพด์ดีจะตอ้งมคีวามสามารถ
พมิพด์ดีไดใ้นอตัรานาทลีะ 45 คาํจากการจบัเวลา 15 นาท ีดงันัน้จุดมุง่หมายของการสอนพมิพด์ดี
เมือ่จบหลกัสตูร ผูเ้รยีนจะตอ้งสามารถพมิพไ์ดต้ามเกณฑท์ีก่าํหนด  
 ศนูยนิ์เทศอาชวีศกึษาภาคกลาง.กรมอาชวีศกึษา(2541:5) ไดก้าํหนดจุดประสงคก์ารเรยีน
การสอนวชิาพมิพด์ดีไวใ้นใบงาน สรปุไดส้าระดงัน้ี 
 1. เพือ่เพิม่พนูทกัษะ ประสทิธภิาพและประสบการณ์การพมิพเ์รว็ไดด้ยีิง่ขึน้ และพฒันา
ความเรว็และความแมน่ยาํใหข้ึน้สูร่ะดบัการประกอบอาชพีทีด่ยีิง่ขึน้ 
 2. ใหเ้ขา้ใจการฝึกพมิพต์ามคาํบอก ฝึกรา่งหนงัสอืในเครือ่งพมิพด์ดี ใหม้คีวามรูแ้ละ
ปฏบิตังิานพมิพข์ ัน้ผลติในการพมิพจ์ดหมายราชการ จดหมายธุรกจิแบบต่าง ๆ การพมิพร์ายงาน
ธุรกจิ การพมิพก์ระดาษไข สามารถตรวจงานทีพ่มิพไ์ดถู้กตอ้ง  
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3. เพือ่สรา้งนิสยัในการทาํงานเกีย่วกบัการพมิพเ์อกสารไดถู้กตอ้ง เรยีบรอ้ย สวยงาม 
4. เพือ่สรา้งทศันคตทิีด่ต่ีอวชิาพมิพด์ดี 
 
สรปุ  หลกัสตูรและเน้ือหาหลกัสตูรมคีวามหมายหลายลกัษณะ แต่แนวคดิหลกัทีส่าํคญัคอื

หมายถงึ แผนการศกึษาทีไ่ดอ้อกแบบจดัทาํขึน้ เพือ่แสดงถงึการกาํหนดความมุง่หมาย  การจดั
เน้ือหาสาระวชิาทีจ่ดัไวอ้ยา่งเป็นระบบ มกีจิกรรมการเรยีนการสอน มวลประสบการณ์ทีจ่ดัใหก้บั
ผูเ้รยีนทีจ่ะตอ้งสอดคลอ้งกบัวุฒภิาวะ ประสบการณ์ ความตอ้งการ ความสนใจของผูเ้รยีนและมี
การประเมนิผลทีค่รอบคลุม เพือ่มุง่พฒันาผูเ้รยีนใหม้พีฒันาการในดา้นต่าง ๆ มกีารเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรมไปตามจุดมุง่หมายทีไ่ดก้าํหนดไวท้ัง้ดา้นความรู ้ ทกัษะและเจตคตทิีพ่งึประสงค ์ ตามที่
สงัคมและผูเ้รยีนตอ้งการ ใหท้นัสมยัและมศีกัยภาพบรรลุตามความมุง่หมายทีไ่ดก้าํหนดไว ้ 

สว่นเน้ือหาวชิานัน้หมายถงึสาระความรู ้ และประสบการณ์ทีเ่ลอืกสรรนํามาใหผู้เ้รยีน ได้
เรยีนและเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งมรีะบบ ตามจุดประสงคท์ีก่าํหนดไว ้ หลกัเกณฑก์ารเลอืกเน้ือหาจงึ
ตอ้งคาํนึงถงึวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร  ซึง่จะตอ้งมคีวามทนัสมยั สอดคลอ้งกบัวุฒภิาวะ ลาํดบั
ตามความยากงา่ย  สนองตามความตอ้งการของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
 เน้ือหาหลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) พทุธศกัราช 2538 ในสาขาวชิาการ
เลขานุการประกอบดว้ยวชิาพมิพด์ดีวชิาต่าง ๆ ซึง่ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาวชิาทีป่ระกอบดว้ย
วชิาชพีพืน้ฐาน วชิาชพีเฉพาะและวชิาชพีเลอืก มรีายละเอยีด ดงัน้ี 
 
 1. วชิาชพีพืน้ฐาน 

     รหสั       ชื่อวชิา     ท – ป – น  
 22002005 พมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้    1 – 4 – 3 
 22002006 พมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้    1 – 3 – 2 

2.วชิาชพีเฉพาะ 
    รหสั        ชื่อวชิา     ท – ป – น  
22012005 พมิพด์ดีไทยขัน้พฒันา    1 – 3 – 2  
22012006 พมิพด์ดีองักฤษขัน้พฒันา   1 – 3  – 2  
3. วชิาชพีเลอืก 
   รหสั        ชื่อวชิา     ท – ป – น  
22012405 พมิพด์ดีประยกุต ์1    1 – 4  – 3 
22012406 พมิพด์ดีประยกุต ์2    1 – 4  – 3 
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พมพดี์ดไทยเบือ้งต้นิ  
 ศกึษาความรูพ้ืน้ฐานและสว่นประกอบต่าง ๆ ของเครือ่งพมิพด์ดีไทย การสรา้งเทคนิคทีด่ี
ในการพมิพฝึ์กปฏบิตัทิา่นัง่ การวางน้ิว การเคาะแปนอกัษร เรยีนรูแ้ปนอกัษรต่าง ๆ การแกไ้ข้ ้

อยา่งงา่ยเมือ่เครือ่งพมิพด์ดีขดัขอ้ง  การพมิพเ์พือ่เพิม่ทกัษะ แมน่ยาํ วธิคีาํนวณคาํ การพมิพว์าง
ศนูยต์ามแนวนอนและแนวตัง้ การพมิพบ์ญัชอียา่งงา่ย การพมิพจ์ดหมายอยา่งงา่ย การ
บาํรงุรกัษาเครือ่งพมิพด์ดี 
 เพือ่ใหม้คีวามรูเ้กีย่วกบัเครือ่งพมิพด์ดีไทย รูห้ลกัการและมพีืน้ฐานทีด่ใีนการพมิพด์ดีไทย 
มเีจตคตแิละเหน็ความสาํคญัของงานพมิพด์ดี มทีกัษะและความแมน่ยาํในการพมิพด์ดีแบบสมัผสั 
มคีวามรู ้ความสามารถในการแกไ้ขและบาํรงุรกัษาเครือ่งพมิพด์ดี 

พมพดี์ดองักฤษเบือ้งต้นิ  
 ศกึษาความรูพ้ืน้ฐานและสว่นประกอบต่าง ๆ ของเครือ่งพมิพด์ดีองักฤษ การสรา้งเทคนิค
ทีด่ใีนการพมิพ ์ฝึกปฏบิตัทิา่นัง่ การวางน้ิว การเคาะแปนอกัษร เรยีนรูแ้ปนอกัษรต่าง ๆ การ้ ้  
แกไ้ขอยา่งงา่ยเมือ่เครือ่งพมิพด์ดีขดัขอ้ง การพมิพเ์พือ่ทกัษะและความแมน่ยาํ วธิคีาํนวณคาํ การ
พมิพบ์ญัชรอยา่งงา่ย การพมิพจ์ดหมายอยา่งงา่ย การบาํรงุรกัษาเครือ่งพมิพด์ดี 
 เพือ่ใหม้คีวามรูเ้กีย่วกบัเครือ่งพมิพด์ดีองักฤษ รูห้ลกัการและมพีืน้ฐานทีด่ใีนการพมิพด์ดี
องักฤษ มเีจตคตแิละเหน็ความสาํคญัของงานพมิพด์ดี มทีกัษะและความแมน่ยาํในการพมิพด์ดี
แบบสมัผสั มคีวามรูค้วามสามารถในการแกไ้ขและบาํรงุรกัษาเครือ่งพมิพด์ดี 

พมพดี์ดไทยขัน้พฒันาิ  
 พฒันาทกัษะในการพมิพเ์พือ่ความเรว็  แมน่ยาํ ยิง่ขึน้ เทคนิคการลบ การแทรก และการ
กระจายอกัษร การพมิพบ์นเสน้บรรทดั การพมิพเ์วน้ระยะจาํกดัตอน การพมิพว์างศนูย ์แนวนอน 
แนวตัง้ การคาํนวณสาํหรบัพมิพง์านบญัชร และพมิพซ์อง การพมิพห์นงัสอืราชการภายนอก 
 เพือ่เพิม่พนูทกัษะการพมิพใ์หเ้กดิความแมน่ยาํและรวดเรว็ยิง่ขึน้ วธิกีารแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาดในการพมิพแ์ละมทีกัษะในการพมิพง์านขัน้ผลติ  

พมพดี์ดองักฤษขัน้พฒันาิ  
 พฒันาทกัษะในการพมิพเ์พือ่ความเรว็ แมน่ยาํ ยิง่ขึน้ เทคนิคการลบ การแทรก และการ
กระจายอกัษร เพือ่ใหม้ทีกัษะในการพมิพง์านขัน้ผลติ พมิพบ์ญัชร ตาราง จดหมายธุรกจิแบบ 
ต่าง ๆ รายงานทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 
 เพือ่ใหม้คีวามรู ้ ความเขา้ใจเทคนิคการพฒันาความเรว็และความแมน่ยาํ รูว้ธิแีกไ้ข
ขอ้ผดิพลาดในการพมิพ ์มทีกัษะในการพมิพง์านขัน้ผลติ 

พมพดี์ดประยกุต ์ิ 1 
 พฒันาทกัษะในการพมิพเ์พือ่ความเรว็ และความแมน่ยาํ ในระดบัไมต่ํ่ากวา่มาตรฐา
กาํหนด ทัง้พมิพด์ดีไทยและพมิพด์ดีองักฤษ พมิพจ์ดหมายธุรกจิและราชการแบบต่าง ๆ อยา่ง



 21 

ยาก การพมิพส์าํเนาและเทคนิคการลบสาํเนา การพมิพจ์ากรา่ง การพมิพแ์บบฟอรม์  การพมิพ์
ขอ้ความลงในแบบฟอรม์ การพมิพต์าราง การพมิพง์บการเงนิ การพมิพก์ระดาษไข 
 เพือ่เพิม่พนูทกัษะการพมิพแ์ละพฒันาความเรว็ ความแมน่ยาํใหส้งูยิง่ขึน้ พฒันาทกัษะ
การพมิพง์านขัน้ผลติทุกรปูแบบ 

พมพดี์ดประยกุต ์ิ 2 
พฒันาทกัษะในการพมิพเ์พือ่ความเรว็และแมน่ยาํในระดบัสงูยิง่กวา่มาตรฐาน ดว้ยเครือ่ง 

พมิพด์ดีธรรมดาและไฟฟา ทัง้พมิพด์ดีไทยและพมิพด์ดีองั้ กฤษ การพมิพจ์ดหมายธุรกจิและ
หนงัสอืราชการแบบต่าง ๆ อยา่งยาก พรอ้มซอง การพมิพห์นงัสอืราชการภาษาองักฤษ พรอ้ม
ซอง การพมิพก์ระดาษไขขัน้ผลติ การพมิพร์ายงานทุกประเภท การพมิพง์านเขา้รปูเล่ม การพมิพ์
แผน่พบั การพมิพน์ามบตัร ศลิปการประดษิฐภ์าพและอกัษรจากเครือ่งพมิพด์ดี 
 เพือ่เพิม่พนูการพมิพแ์ละพฒันาความเรว็ ความแมน่ยาํ สามารถใชเ้ครือ่งพมิพช์นิด 2 
ภาษา ไดถู้กตอ้ง รวดเรว็และนําความรูไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการประกอบอาชพี 
 
ด้านวธีสอนิ  
 ความหมายวธิสีอน 
 การนําหลกัสตูรไปใชน้ัน้ กจิกรรมทีส่าํคญัคอื การสอนใหบ้รรลุสมัฤทธผิล ซึง่จะมผีลมาก์
น้อยเพยีงใดขึน้อยูก่บัการสอนของครเูป็นสาํคญั   ซึง่แนวคดิในดา้นการศกึษาทางอาชวีศกึษา  จะ
เกีย่วกบัการปฏบิตัอิยา่งมาก ซึง่จอหน์ ดวิอี ้ไดก้ล่าววา่การศกึษาทีมุ่ง่เน้นในดา้นใหเ้กดิอาชพีนัน้
ตอ้งเน้นใหเ้กดิในดา้นทศันคต ิความรู ้  ทกัษะ  และประสบการณ์  โดยเน้นทกัษะในอาชพีทีเ่ป็น
จรงิในสงัคม และตลาดแรงงาน และชวาล แพรตักุล (2528:68) กล่าววา่ จติวทิยาการเรยีนรูท้กัษะ
และวธิสีอนเป็นองคป์ระกอบสาํคญัทีส่ดุในการเรยีนพมิพด์ดี เพราะวชิาทกัษะหมายถงึความ
ชาํนาญ คล่องแคล่ว ทาํงานไดผ้ลสาํเรจ็อยา่งดมีปีรมิาณมากในเวลารวดเรว็ (รงัษ ี  เอีย้วสวุรรณ.  
2527:14) 

กู๊ด (Good.1973:588) ใหค้วามหมายการสอน ไวว้า่ คอืการใหก้ารศกึษาอบรมผูเ้รยีนใน
สถานศกึษาและการสอนคอืการจดัสถานการณ์ สภาพการณ์ กจิกรรมต่าง ๆ เพือ่ชว่ยใหผู้เ้รยีน
เกดิการเรยีนรูไ้ดง้า่ย 

จรญู ชลูาภ (2541:9) ไดก้ล่าวสรปุไวว้า่ การจดัการอาชวีศกึษาควรจดัใหต้รงกบัความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน ดงันัน้ครผููส้อนวชิาชพีควรตระหนกัในวธิกีารถ่ายทอดความรู ้เพือ่ให้
ผูเ้รยีนเกดิทกัษะ ดงัน้ี 

1. ชีแ้จงใหผู้เ้รยีนใหเ้ขา้ใจวธิปีฏบิตัเิสยีก่อน ขัน้ใดยาก ซบัซอ้น สาธติใหด้ ู
2. เมือ่ผูเ้รยีนเขา้ใจวธิกีารแลว้ใหล้งมอืปฏบิตั ิพรอ้มกบัชีแ้นะใหผู้เ้รยีนรูจ้กัปรบัปรงุวธิ ี

การใหเ้ขา้กบัสภาพการใด ๆ กไ็ด ้
3. ใหน้กัเรยีนฝึกบ่อย ๆ อยา่งสมํ่าเสมอ ปรบัปรงุขอ้บกพรอ่งทลีะน้อยจนสมบรูณ์ 
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4. งานใดทีต่อ้งทาํ ซือ้ ครคูวรดดัแปลงรปูแบบของชิน้งานนัน้ เพือ่ใหเ้ป็นแบบต่างๆ ไม ่
ใหเ้ดก็เบื่อแลว้ฝึกอยา่งเขม้ขน้ 

5. ตดิตามผลใหท้ราบวา่เดก็คนใดมทีกัษะขึน้มากน้อยเพยีงใด ครจูะชว่ยแกไ้ข 
ขอ้บกพรอ่งของแต่ละคนไดอ้ยา่งไร 
 6.รบังานจา้งหรอืฝึกงานเพือ่ใหผู้เ้รยีนปฏบิตังิานอยา่งมทีกัษะทาํงานอยา่งคล่องแคล่วจน
เป็นอตัโนมตั ิ
 7.ครชูีแ้นะใหผู้เ้รยีน รูจ้กันําความรูค้วามสามารถไปดดัแปลง หรอืประยกุตเ์ป็นทกัษะใหม ่
คดิคน้สิง่ใหม ่ๆ และผลติงานใหมข่ึน้ 
 8. ครตูอ้งไมล่ะเลยขอ้บกพรอ่งเลก็ ๆ น้อย ๆ ใหผ้า่นไปโดยถอืวา่ไมส่าํคญั เดก็จะปฏบิตัิ
ตดิเป็นนิสยัทีแ่กไ้ขไดย้าก 
 เขมกิา เรอืงศริ(ิ2541:22)ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัการเรยีนการสอนวชิาชพีเลขานุการวา่เป็น
วชิาทีส่อนทัง้ภาคทฤษฏ ีและภาคปฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัการใชอุ้ปกรณ์การสอน และการใชเ้ครือ่งปฏบิตัิ
สาํนกังาน การเรยีนการสอนจาํเป็นตอ้งใชว้สัดุ อุปกรณ์ เครือ่งมอื เครือ่งใช ้ และเครือ่งปฏบิตัิ
สาํนกังานในปรมิาณทีเ่พยีงพอกบัจาํนวนนกัเรยีน และอาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถ 
ความชาํนาญ และเทคนิคการใชอุ้ปกรณ์ชนิดต่าง ๆ ตอ้งดาํเนินการเรยีนการสอนโดยใชว้ธิกีาร
สาธติใหน้กัเรยีนเกดิความเขา้ใจ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และตอ้งมอีงคป์ระกอบหลายประการ คอื 
การกาํหนดวตัถุประสงค ์ กจิกรรม การประเมนิผลวสัดุอุปกรณ์ และเครือ่งใชห้ลาย ๆ ประเภท 
โดยกาํหนดจุดมุง่หมาย ดงัน้ี 

1. เพือ่ใหเ้ขา้ใจประโยชน์และขอบขา่ยสมรรถภาพของเครือ่งใชส้าํนกังานทีท่นัสมยั 
ประเภทต่าง ๆ 

2. เพือ่ใหรู้เ้ทคนิคและมทีกัษะในการใชเ้ครือ่งปฏบิตังิานสาํนกังานอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
3.เพือ่ใหม้ทีกัษะและนิสยัทีด่ใีนการใชเ้ครือ่งปฏบิตัสิาํนกังานและการบาํรงุรกัษา 
สทุธ ิ  ประจงศกัด ์ิ (2524:97) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัการเรยีนการสอนวชิาทางดา้นปฏบิตัิ

วา่ จะตอ้งเป็นการสอนทีมุ่ง่ใหผู้เ้รยีนไดม้กีารปฏบิตังิานมากกวา่วชิาอื่น ๆ และโดยลกัษณะเน้ือหา
วชิาการปฏบิตันิัน้ ความรู ้ความสามารถ ความเขา้ใจ ทกัษะของผูเ้รยีนขึน้อยูก่บัการฝึกทกัษะและ
การปฏบิตังิานในหอ้งปฏบิตักิาร การเรยีนการสอนทีนิ่ยมใชก้นัมดีงัน้ี 

1. การสอนแบบบรรยาย 
2. การสอนแบบสาธติ 
3. การสอนแบบกาํหนดงาน 
4. การสอนดว้ยแบบพมิพ ์
อภญิญา  เหมระ (2544:14-15) ไดร้วบรวมหลกัการสอนวชิาอาชพีธุรกจิ แบ่งออกเป็น 3 

ลกัษณะคอื 
1. บทเรยีนใหค้วามรูห้รอืขอ้เทจ็จรงิ เชน่วชิาธุรกจิทัว่ไป ซึง่มกัจะขึน้อยูก่บัขอ้เทจ็จรงิที ่
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ปรากฏในบทเรยีน เพิม่เตมิดว้ยขอ้เทจ็จรงิของคร ู หรอืคน้ควา้หาความรูจ้ากหนงัสอืตํารา 
แบบเรยีนต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  
 2. บทเรยีนทีฝึ่กทกัษะในการใชม้อื เชน่ วชิาพมิพด์ดี วชิาปฏบิตัสิาํนกังาน ชวเลขเป็น
ลกัษณะความรูท้ีต่อ้งสรา้งเสรมิทกัษะการใชม้อืซึง่สว่นใหญ่อยูบ่นรากฐานการเรยีนรูข้อง 
Thorndike คอื Law of Exercise and Law of Effect ในการสอนบทเรยีนลกัษณะน้ีมขี ัน้ตอนการ
ดาํเนินการสอน ดงัน้ี คอื 
      2.1 ขัน้เตรยีม หมายถงึการทบทวนบางสว่นของทกัษะทีน่กัเรยีนมคีวามสามารถแลว้ 

     2.2 ขัน้สาธติ ครแูสดงใหน้กัเรยีนดวูา่ต่อไปจะปฏบิตัอิะไร และปฏบิตัอิยา่งไร 
     2.3 ขัน้ฝึกหดัของนกัเรยีน  เมือ่ครแูสดงใหด้แูละขจดัขอ้สงสยัของนกัเรยีนแลว้ให ้

นกัเรยีนเริม่ฝึกทกัษะ 
     2.4 ขัน้วเิคราะห ์นกัเรยีนแต่ละคนระหวา่งนกัเรยีนทาํการฝึก ครจูาํเป็นตอ้งวเิคราะห์

งานทีน่กัเรยีนแต่ละคนทาํใหเ้รว็ทีส่ดุ เพือ่สาํรวจเทคนิคทีไ่มถู่กตอ้ง และแกไ้ขวธิกีารทีผ่ดิก่อนจะ
กลายเป็นนิสยั 

3. บทเรยีนทีเ่ป็นกฏเกณฑ ์เชน่ วชิาบญัช ีการสอนบทเรยีนทีเ่ป็นกฏเกณฑน์ัน้ สว่นใหญ่ 
สอนใหท้ราบถงึหลกัเกณฑใ์หม ่ๆ ลาํดบัหลกัการเรยีนรู ้คอื 

3.1  จงูใจใหเ้หน็คุณคา่ของวชิานัน้ 
3.2  อธบิายหลกัเกณฑใ์หมค่รอูธบิายหลกัเกณฑใ์หมโ่ดยแสดงบนกระดานดาํ เป็น 

ขัน้ตอน 
3.3  การปฏบิตัติามหลกัเกณฑ ์นกัเรยีนอภปิรายและขจดัขอ้สงสยัในหลกัการแลว้ให ้

นกัเรยีนปฏบิตัติามโจทย ์ โดยใชห้ลกัเกณฑน์ัน้ ๆ เพือ่ฝึกทกัษะในการคดิและนําหลกัเกณฑไ์ปใช้
ประโยชน์ ไมว่า่บทเรยีนจะอยูใ่นลกัษณะใดกต็าม 
 สาํหรบัการเรยีนการสอน เพือ่ใหเ้กดิทกัษะของวชิาทางดา้นการใชเ้ครือ่งมอืเครือ่งใชน้ัน้ 
พสิฐิ  เมธาภทัรและธรีพล เมธกุีล (2529:130) ไดเ้สนอไวว้า่ ควรใชว้ธิสีาธติใหน้กัเรยีนดแูละการ
มอบหมายงานใหท้าํดว้ยตนเอง อาจารยผ์ูส้อนเทา่นัน้จะสามารถทาํการพจิารณาปรบัปรงุวธิกีาร
สอนของบทเรยีน เพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูใ้หบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการสอนตามทีต่อ้งการได ้
 ฉลวย  ธรีะเผา่พงษ์ (2532:44) กล่าววา่ การเรยีนการสอนวชิาอาชพีแบ่งออกเป็น 2 สว่น 
คอืภาคทฤษฏแีละภาคปฏบิตั ิคอืเมือ่เรยีนภาคทฤษฏแีลว้ตอ้งฝึกปฏบิตั ิสว่นฝึกในโรงฝึกงานของ
โรงเรยีน ฝึกในแหล่งวทิยาการ หรอืฝึกในแหล่งประกอบการของบดิามารดา 
 เมธ ี ปิลนัธนานนท ์(2533:35) กล่าววา่ การสอนแบบสาธติ เป็นการเรยีนการสอนวชิาชพี
ทีส่าํคญั ซึง่อาจารยส์ามารถแสดงใหผู้เ้รยีนไดรู้ ้ไดเ้หน็ การทาํงานจรงิ ๆ สามารถอธบิายไดอ้ยา่ง
เป็นขัน้ตอน และตอบขอ้ซกัถามหรอืความไมเ่ขา้ใจของผูเ้รยีนไดต้ลอดเวลาทีก่าํลงัสาธติใหด้ ู การ
เรยีนการสอนแบบน้ีมปีระโยชน์อยา่งยิง่ในการสอน เพือ่ฝึกทกัษะเกีย่วกบัการใชเ้ครือ่งมอื 
เครือ่งใชต่้าง ๆ 
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 นิภา แนวบุญเนียร (2526:75-77) กล่าวถงึบทเรยีนทีม่กีารฝึกทกัษะปฏบิตัใินการใชม้อืใน
บทเรยีนทีม่กีารฝึกทกัษะในการใชม้อื ลกัษณะวชิาทีใ่ชต้อ้งใชเ้วลาในการฝึกหดัเพือ่เสรมิสรา้ง
ความถูกตอ้งและรวดเรว็ดา้นทกัษะ เชน่ เครือ่งพมิพด์ดี เครือ่งคาํนวณ และเครือ่งใชส้าํนกังาน
ต่าง ๆ ในการสอนบทเรยีนประเภทน้ี จาํเป็นตอ้งทาํเป็นขัน้ ๆ เพราะเกีย่วขอ้งกบัการเคลื่อนไหว
ของรา่งกายหรอืกลา้มเน้ือสว่นต่าง ๆ เชน่ แขน ขา ห ู ตา มอื เป็นตน้ แต่ละขัน้ครจูะตอ้ง
เตรยีมการสอนโดยกาํหนดขึน้ในการเรยีนและระยะเวลาในการฝึกฝนดว้ยลาํดบัขัน้ตอนในการ
เรยีนรู ้มดีงัน้ี 

1. ขัน้การเรยีนรูห้ลกัการเบือ้งตน้  (The  Cognitive  Phase) คอื ขัน้การแนะนําใหผู้เ้รยีน 
ไดรู้จ้กักบัสิง่ทีจ่ะตอ้งเรยีนเสยีก่อนวา่แต่ละสว่นในเครือ่งมอืเหล่านัน้ มชีื่อเรยีกวา่อะไร  
 2. ขัน้คุน้เคย (The Fixation  Phase) เมือ่ผา่นขัน้แรกแลว้ นกัเรยีนจะมคีวามเคยชนิและ
คุน้เคยกบัสิง่ทีเ่รยีนมาแลว้ แต่กอ็าจมกีารปฏบิตัผิดิพลาดใหห้มดไป จนกระทัง่เขา้ขัน้สมบรูณ์ 

3. ขัน้อตัโนมตั ิ( Autonomous Phase) ขัน้น้ีเป็นการเรง่ความเรว็และความแมน่ยาํ ในขัน้ 
น้ีจะตอ้งใช ้ การฝึกหดันาน ๆ เพือ่ตอ้งการใหผู้เ้รยีนมคีวามแมน่ยาํและความรวดเรว็ ในการให้
ทกัษะหลงัจากการทีผู่เ้รยีนไดผ้า่นขัน้คุน้เคยมาแลว้ คอื 

    3.1  ฝึกฝนการใชท้กัษะเป็นเวลานานพอสมควร 
     3.2  ผูเ้รยีนรูจ้กัลาํดบัขัน้ต่าง ๆ ในการฝึกแลว้ 
     3.3  ผูเ้รยีนมกีารฝึกซอ้มเพือ่ปองกนัการหลงลมื้  
     3.4  ผูเ้รยีนมโีอกาสหาขอ้มลูยอ้นกลบั โดยเปรยีบเทยีบทกัษะทีท่าํไดจ้รงิกบัทกัษะ
มาตรฐาน 

การเรยีนการสอนในภาคปฏบิตัเิกีย่วกบัการใชเ้ครือ่งมอื เครือ่งใชแ้ละเครือ่งปฏบิตังิาน
สาํนกังานประเภทต่าง ๆ จะตอ้งเรยีนในหอ้งปฏบิตักิาร โดยเฉพาะหอ้งปฏบิตัสิาํนกังานจะตอ้งจดั
เครือ่งปฏบิตังิานสาํนกังานใหเ้ป็นกลุ่ม ๆ ตามลกัษณะของเน้ือหาวชิา และตามความยากงา่ยของ
เครือ่งใช ้ 

บุญญศกัด ิ   ใจจงกจิ ์ (2519:147-148) ไดแ้บ่งการเรยีนการสอนวชิาทางดา้นปฏบิตัอิอก 
เป็น 4 ขัน้ตอน โดยตอ้งปฏบิตัติามลาํดบัขัน้ ดงัน้ี 

1.  เตรยีมการสอน โดยผูส้อนเตรยีมแบบ เตรยีมอธบิายลกัษณะงาน ทีจ่ะใหน้กัเรยีนทาํ  
เตรยีมวธิกีารเรง่เรา้ความสนใจใหผู้เ้รยีนอยากทาํ และใหเ้ขา้ใจงานนัน้ ๆ ใหด้เีสยีก่อน  ขัน้ตอนน้ี
เป็นหน้าทีข่องผูส้อน ผูเ้รยีนเป็นผูฟ้งั 
 2. ครทูาํใหด้ ู ผูส้อนจะตอ้งสาธติ วธิทีาํงานใหผู้เ้รยีนทาํงานทีถู่กตอ้งหรอืสอนทกัษะใหม่
ใหผู้เ้รยีนด ูพรอ้มกบัอธบิายดว้ยคาํพดูทีช่ดัเจน ขัน้ตอนน้ีผูเ้รยีนเป็นผูด้แูละสงัเกต 
 3. ผูเ้รยีนทดลองทาํ ผูเ้รยีนเริม่ทดลองทาํตามวธิทีีผู่ส้อนไดส้าธติไว ้ ผูส้อนจะตอ้งคอย
ควบคุมชว่ยเหลอืแกไ้ขและแนะนําวธิทีีถู่กตอ้งแก่ผูเ้รยีน 
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 4. ผูเ้รยีนลงมอืปฏบิตั ิ เพือ่แน่ใจวา่ผูเ้รยีนเขา้ใจ และทาํไดต้ามวธิทีีถู่กตอ้งแลว้ผูส้อนกจ็ะ
อนุญาตใหผู้เ้รยีนลงมอืปฏบิตัไิด ้ ผูส้อนจะเป็นผูก้าํหนดชิน้งานและควบคุมคุณภาพ หรอืตรวจให้
คะแนนชิน้งานนัน้ ๆ 
 รุง่  แกว้แดง(2541:116-18) ไดก้ล่าวถงึวธิกีารสอนของครยูคุใหมท่ีจ่ดัประสบการณ์เรยีนรู้
ทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง โดยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองมากทีส่ดุซึง่เป็นกระบวนการ ม ี
9 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

1. ศกึษารวบรวมขอ้มลูของผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล  เพือ่ทาํความรูจ้กักบัผูเ้รยีนเป็นราย 
บุคคลอาจจะตอ้งทดสอบ ดภูมูหิลงัพืน้ความรู ้ซึง่จาํเป็นจะตอ้งมขีอ้มลูก่อน 
 2. วเิคราะหเ์พือ่คน้หาศกัยภาพของผูเ้รยีน โดยใชจ้ติวทิยาการเรยีนรู ้ เขา้มาชว่ย หาก
พบวา่นกัเรยีนมปีญหาในเรือ่งความพกิารเบือ้งตน้ ครจูะตอ้งสามารถชว่ยเหลอืแนะนํา เพือ่จดัการั  
ศกึษาใหส้อดคลอ้งตามศกัยภาพ ความสามารถของผูเ้รยีนได ้
 3. รว่มกบัผูเ้รยีน ในการสรา้งวสิยัทศัน์ ครกูระตุน้ความตอ้งการของผูเ้รยีนไดโ้ดยการชว่ย
เดก็สรา้งวสิยัทศัน์ เพือ่สรา้งพลงัและแรงจงูใจใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพของเดก็แต่ละคน 
 4. รว่มวางแผนการเรยีน การเรยีนเป็นสทิธแิละความรบัผดิชอบของผูเ้รยีน หน้าทีค่ร ูคอื
เป็นผูร้ว่มวางแผน ใหค้าํแนะนําในฐานะผูม้คีวามรูแ้ละความเชีย่วชาญ มปีระสบการณ์มากกวา่ ครู
สามารถปลกูฝงใหเ้ดก็รูจ้กั ั “การเรยีนรูต้ลอดชวีติ” ไดน้ัน้ การวางแผนการเรยีนไมว่า่จะเป็นราย
สปัดาหห์รอืรายภาคเรยีนจงึควรเป็นหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของผูเ้รยีนเอง 
 5. แนะนําชว่ยเหลอืเรือ่งการเรยีน ครแูนะนําเน้ือหาบางสว่นและวธิกีารเรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 
 6. สรรหาและสนบัสนุนสือ่อุปกรณ์ ต่าง ๆ จดัหาเทคโนโลยทีางการศกึษา ทีใ่ช้
ประกอบการเรยีน เพือ่ใหน้กัเรยีนสามารถเรยีนดว้ยตนเอง 
 7. ใหผู้เ้รยีนสรา้งความรูเ้อง ซึง่เป็นขัน้ตอนทีส่าํคญัทีส่ดุ ซึง่เป็นเรือ่งยากและเรือ่งใหม่
สาํหรบัคร ู เพราะครคูุน้เคยกบัวธิสีอนแบบเดมิ ไมอ่ดทน ดงันัน้ครจูะตอ้งจดับรรยากาศ 
สิง่แวดลอ้มและสิง่อาํนวยความสะดวกใหผู้เ้รยีนเรยีนดว้ยตนเองตามความถนดัของผูเ้รยีน อาจจะ
เรยีนคนเดยีวหรอืเป็นกลุ่มเลก็ ๆ โดยใหโ้อกาสและเวลาแก่ผูเ้รยีนอยา่งเตม็ที ่ ครคูอยสงัเกตอยู่
หา่ง ๆ ถา้ผูเ้รยีนไมร่อ้งขอ ยกเวน้ผูเ้รยีนไมส่ามารถพฒันาการตามแผนทีว่างไวค้รจูาํเป็นตอ้ง
ชว่ยเหลอืแนะนําบา้ง 

8. เสรมิพลงัและสรา้งกาํลงัใจ ครตูอ้งใชทุ้กวธิกีระตุน้เพือ่สรา้งความสนใจผูเ้รยีนใหผู้เ้รยีน
สามารถบรรลุตามจุดมุง่หมายทีว่างไว ้

9. รว่มประเมนิผล หน้าทีค่รใูนขัน้ประเมนิผลจะไมว่ดัผลฝายเดยีวแบบเดมิ แต่จะให้่  
คาํแนะนําเรือ่งการวดัผลและประเมนิผลโดยใหผู้เ้รยีนเป็นผูป้ระเมนิผลการเรยีนดว้ยตนเองเพือ่        
ดวูา่สามารถเรยีนไดส้อดคลอ้งกบัเปาหมายทีต่ัง้ไวม้ากน้อยเพยีงใด   ถา้ไมบ่รรลุผลตามทีว่างไวก้็้

จาํเป็นตอ้งกลบัไปวางแผนและแกไ้ขปรบัปรงุใหม ่
วธิสีอนในวชิาพมิพด์ดี 



 26 

 ประวตักิารสอนวชิาพมิพด์ดีองักฤษ 
 การสอนพมิพด์ดีไดเ้ริม่ขึน้ทีโ่รงเรยีนแพคการด์ นครนิวยอรค์ มบีนัทกึของสมาคม
ประวตัศิาสตรเ์มอืงเฮอรค์มิเมอร ์ไดบ้นัทกึวา่โรงเรยีนสกอตบ์ราวน์ เป็นผูร้เิริม่การสอนพมิพด์ดีใน
ปี ค.ศ.1878 (วนิยั ไชยอุดม.2518:21;อา้งองิจากรสัซนั.1960:16-26)  ในปี ค.ศ. 1881 สาํนกังาน
กลางของ วาย ดบัเบลิย ูซ ีเอ ในเมอืงนิวยอรค์ ไดส้อนพมิพด์ดีใหส้ตรแีปดคนจนสาํเรจ็การศกึษา
และสามารถหางานทาํได ้ การสอนพมิพด์ดีในระยะแรกไมม่แีบบแผน ผูเ้รยีนฝึกหดัดว้ยวธิลีองผดิ
ลองถูก  ใชน้ิ้วมอืขา้งละสองน้ิว ผูเ้รยีนตดัสนิใจดว้ยตนเองในการใชน้ิ้วบนแปนอกัษร จนกระทัง่ ้

ในปี ค.ศ.1878 แฟรงค ์อ ีแมคครูนิ (Frank Mc Gurrin) เสมยีนสาํนกังานทนายความในเมอืงแก
รนด ์
แรปิดส ์ เป็นผูค้ดิวธิพีมิพด์ดีแบบสมัผสัขึน้เป็นคนแรก  และเป็นทีย่อมรบัในเวลาต่อมา  
(กรแกว้  อจันวจัน์.2530:11; อา้งองิจากวนิยั ไชยอุดม.2518:41) 
 ประวตักิารสอนวชิาพมิพด์ดีในระยะแรกยงัไมม่ผีูค้ดิวธิสีอนพมิพด์ดี เพราะคดิแต่ประดษิฐ์
เครือ่งพมิพด์ดีกนัมาก ต่อมา Weller  ไดเ้ขยีนตําราพมิพด์ดีขึน้เล่มหน่ึง แต่ไมไ่ดร้ะบุวา่ใช้
เครือ่งพมิพด์ดีประเภทใดใชส้อนหรอืใชใ้นงานธุรการ  ใน ค.ศ. 1878 Mr. Scotch-Brownne เป็นผู้
กล่าววา่มโีรงเรยีนสอนพมิพด์ดีเป็นแหง่แรกขึน้แลว้  Frank McGurrin เป็นผูม้ชีื่อในทางพมิพแ์บบ
น้ิวจิม้  เป็นพนกังานพมิพด์ดี ซึง่ต่อมาไดก้ลายเป็นบุคคลสาํคญัในการคดิคน้การพมิพแ์บบสมัผสั 
10 น้ิว วธิกีารสอนพมิพด์ดีจงึกลายเป็นทีส่นใจสบืเน่ืองกนัมาซึง่เป็นวธิสีอนโดยใช ้ Blank 
Keyboard คอืแปนอกัษรแต่ละแปนจะไมม่ตีวัหนงัสอืทีแ่ปนและพมิพแ์บบออกกาํลงัน้ิวมอื พมิพ์้ ้ ้

โดยไมใ่หผ้ดิซํ้ากนั  ทุกครัง้น้ิวจะวางทีแ่ปนเหยา้เสมอ  เน้นจงัหวะการพมิพ์  ความแมน่ยาํและควา้

ถูกตอ้ง เมือ่เกดิการผดิพลาดหา้มไมใ่หล้บ (ลดัดา สขุพานิช.2526:15) 
 ประวตักิารสอนพมิพด์ดีภาษาไทย ในชว่งแรก ๆ ยอรช์ บ ีแมคฟารแ์ลนด ์ทาํงานพมิพด์ดี
ดว้ยใจรกัไมเ่คยเรยีนพมิพด์ดีเลย ทา่นเรยีนรูด้ว้ยตนเองและเหน็ความสาํคญัของการสอนพมิพด์ดี
จงึเปิดโรงเรยีนสอนพมิพด์ดีแบบสมัผสัขึน้ครัง้แรกเป็นตําราพมิพภ์าษาองักฤษใชข้อ้ความจาก
หนงัสอืพมิพร์ายวนั ใชเ้วลาเรยีน 6 เดอืนจงึสาํเรจ็ (รงัษ ีเอีย้วสวุรรณ.2527:8;อา้งองิจากวารนิทร ์
สนิสงูสดุ.2512:119) 
 วธิสีอนพมิพด์ดีแบบการจดัลาํดบัแปนอกัษร้  
 กรแกว้  อจัน์วจัน์ (2530:12) ไดก้ล่าววา่ การจดัลาํดบัแปนอั้ กษรในการเรยีนพมิพด์ดีเป็น
สิง่สาํคญัทีม่ผีลต่อการเรยีน ซึง่มวีธิกีารจดัลาํดบัการวางน้ิว เพือ่ฝึกหดั 3 ลกัษณะ คอื  
 1. การจดัตามแนวนอน (Horizontal row)  สอนโดยเริม่จากแปนอกัษรตําแหน่งแปนเหยา้  ้ ้

ก่อน จากนัน้จงึสอนแปนอกัษรแถวบนถดัไปอกีหน่ึงแถว แลว้สอนแถวล่าง ก้ ารสอนวธิน้ีีเกดิ
ปญหาในเรือ่งการใชน้ิ้วไมส่มดุลกบัคาํทีนํ่ามาสอนจะอยูข่า้งเดยีวั  
 2. การจดัตามแนวตัง้ (Vertical method) เป็นการสอนทีย่ดึความแขง็แรงของน้ิวมอื เริม่
จากน้ิวชี ้ น้ิวกลาง จนครบทุกแปน น้ิวนาง และน้ิวกอ้ยตามลาํดบั การสอนวธิน้ีีทาํใหน้ิ้วแขง็แรงมี้
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โอกาสฝึกมากกวา่น้ิวทีอ่อ่นแอและเกดิความสบัสนระหวา่งแปนทีเ่คาะดว้ยน้ิวเดยีวกนัแต่คนละ้

ขา้ง 
 3. การจดัแบบผสม  (Combination method) เป็นการสอนทีจ่ดัลาํดบัแปนอกัษรเริม่จาก้

แปนเหยา้สลบักบัแปนอกัษรแถวบนบา้ง แถวล่างบา้ง ใหส้มัพนัธก์บัแปนอกัษรทีไ่ดเ้รยีนมาแลว้ ้ ้ ้

และผกูเป็นคาํ วลหีรอืประโยคทีม่คีวามหมาย วธิน้ีีผูเ้รยีนสามารถเรยีนไดท้ัง้พยญัชนะและสระ จงึ
เป็นทีนิ่ยมใชใ้นปจจุบนัั (วนิยั ไชยอุดม.2518:28; อา้งองิจากน้ําออ้ย  อนนัตศลิป์.2523:11) 
 การสอนพมิพด์ดีในปจจุบนั มวีธิสีอนแตกต่างกนัไปตามวธิสีอนของคร ูมแีบบเรยีนั

พมิพด์ดีหลากหลายแบบเรยีน มทีัง้จดัทาํแบบเรยีนพมิพด์ดีของสถาบนัเอง ตามลกัษณะการสอน 
3 วธิดีงักล่าว 
 การสอนพมิพด์ดีในปจจุบนันกัการศกึษาสมยัใหมห่ลายทา่นไดเ้หน็วา่อุปกรณ์การสอน   ั

ทีม่ลีกัษณะใกลเ้คยีงของจรงิ ยอ่มจะชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจและเกดิความคดิรวบยอดไดถู้กตอ้งมาก
ยิง่ขึน้การพมิพจ์ะเน้นทัง้ความแมน่ยาํ และความเรว็ควบคูไ่ปพรอ้ม ๆ กนั และเน้นการพมิพไ์ม่
มองแปน ซึง่เป็นการพมิพแ์บบสมัผสัตัง้แต่ชัว่โมงแรกของการฝึก ้ (วนิยั ไชยอุดม.2518:25) 

แนวความคดิในการสอนพมิพด์ดี  
 พเิศษ วฒันวฑิกูรู (2518:9-10) ใหแ้นวความคดิในการสอนพมิพด์ดีเทา่ทีป่รากฏพอจะ
แบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่มคอื 

1.  กลุ่มทีเ่ชื่อวา่จะตอ้งสรา้งความแมน่ยาํก่อน 
2.  กลุ่มทีเ่ชือ่วา่ควรจะสรา้งความเรว็ในการเคาะก่อน 
3.  กลุ่มทีเ่ชื่อวา่ควรจะสรา้งนิสยัและเทคนิคในการพมิพด์ดีก่อน 
ซึง่แนวคดิต่าง ๆ ในการสอนพมิพด์ดี ผูส้อนพมิพด์ดีมคีวามเหน็ตรงกนัวา่ การสอนแปน้

อกัษรควรจะสอนเพยีงชัว่โมงละ 2-3 ตวัอกัษรเทา่นัน้ มหีลกัเกณฑใ์นการเลอืกแปนอกัษรดงัน้ี้  
1.  สอนแปนอกัษรทีอ่ยูใ่นตําแหน่งทีเ่คาะไดง้า่ยก่อน้  
2.  นําแปนอกัษรทีม่กีารใชม้ากมาสอนก่อน้  
3.  แปนอกัษรทีอ่ยูข่า้งเคยีงกนัไมค่วรจะนํามาสอนในชัว่โมงเดี้ ยวกนั  

 4.  อกัษรทีใ่ชน้ิ้วเดยีวกนัคนละมอืไมค่วรจะนํามาสอนในชัว่โมงเดยีวกนั 
 มนตร ี  เอีย่มวรกุล (2523:1-5) ใหแ้นววา่จะสอนพมิพด์ดีอยา่งไร  ซึง่ใคร ๆ คดิวา่
พมิพด์ดีเป็นวชิาปฏบิตั ิ (a drill subject) สอนงา่ย ๆ แต่กไ็มไ่ดม้าตรฐานทีด่ยีงัตอ้งปรบัปรงุอกี
มาก ทกัษะของพมิพด์ดีมใิชนิ่สยัประจาํ (Fixed habits) มนัยดืหยุน่ เปลีย่นแปลง พฒันาในดา้น
ความเรว็และแมน่ยาํอยูต่ลอดเวลา ตอ้งประหยดัในดา้นความเคลื่อนไหวและกาํลงัแรงงานอกีดว้ย 
ดงันัน้ครพูมิพด์ดีทีจ่ะประสบความสาํเรจ็กค็อืผูท้ีม่คีวามตัง้ใจและความสามารถทีจ่ะศกึษาเดก็ใน
หอ้งเรยีนในแงข่องความตอ้งการสว่นบุคคลในสภาพการเรยีนทุกสภาพในวชิาพมิพด์ดี และจะตอ้ง
ศกึษาจติวทิยาของการเรยีนพมิพด์ดี ดงัน้ี 
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 1. ทกัษะของการพมิพด์ดีไมไ่ดต้ายตวัหรอืยูใ่นสภาพคงที ่ ปรบัปรงุไดต้ลอดเวลาและตอ้ง
สอนใหเ้ป็นไปตามสภาพ 
 2. Initial diffused response คอืปฏกิรยิาตอบอนัสบัสนต่อการพมิพ ์ เชน่การเกรง็
กลา้มเน้ือ เน่ืองจากตัง้ใจพมิพม์ากจนเกนิไป วธิกีารแกป้ญหาคอืการปฏบิตัทิีเ่หมาะกบัความรูส้กึั

ทีถ่นดัทีจ่ะทาํซึง่จะนําผลทีด่มีาให ้
 3. ทกัษะไมส่ามารถจะเรยีนไดอ้ยา่งดมีปีระสทิธภิาพจากการทาํซํ้าๆ (Repetition) เพราะ
การทาํซํ้า ๆ ไมม่คีุณคา่รงัแต่จะก่อใหเ้กดิความราํคราญ ทกัษะจะดไีดด้ว้ยการสรา้งซํ้า ๆ 
(Recreation) 

4.  ในตอนเริม่เรยีนพมิพด์ดี นกัเรยีนดดีแปนผดิแต่ถูกวธิ ีจะดกีวา่ดดีแปนถูกแต่ผดิวธิ ี้ ้  
ดงันัน้ไมเ่ป็นการฉลาดเลยทีจ่ะเน้น การพมิพแ์มน่ยาํ ในระยะเริม่แรกของการเรยีนพมิพด์ดีเพราะ
นกัเรยีนหดัใหมย่งัไมส่ามารถจดจาํไดอ้ยา่งด ีการเรยีนเริม่แรกจงึควรเน้น การดดีทีถู่กวธิ ี
 5. ทกัษะจะพฒันาตนเองออกมาไอยา่งดทีีส่ดุในชว่งระยะเวลาอนัสัน้ 30-90 วนิาท ี การ
พมิพจ์บัเวลา 5, 10, 15 นาทมีปีระโยชน์น้อยมากในการพฒันาความเรว็ การพมิพจ์บัเวลามสีว่นดี
ทางดา้นการทดสอบ และวดัผลเทา่นัน้ 
 6. ทกัษะถา้ยงัไมเ่กดิมขีึน้อยา่งดแีลว้ ไมส่ามารถทีจ่ะบงัคบัใหเ้กดิ หรอืทาํขึน้ไดเ้ลยการ
เรง่รดัใหก้ระทาํการสิง่หน่ึงสิง่ใดทีย่งัไมถ่งึเวลา เชน่ ตอ้งการใหพ้มิพแ์มน่ยาํจนเกนิไป จะทาํให้
ชะงกัความเตบิโตของทกัษะ 
 7. การทาํใจใหส้บาย เป็นสิง่จาํเป็นในการพฒันาทกัษะทีไ่ดผ้ลมากทีส่ดุ ซึง่หมายถงึการ
ใชป้ระสาทและกลา้มเน้ือน้อยทีส่ดุ ซึง่เป็นความรบัผดิชอบของครทูีจ่ะดแูลใหน้กัเรยีนเป็นไปใน
สภาพปกตริาบรืน่ไมเ่กดิความตงึเครยีด การเกรง็กลา้มเน้ือโดยนัง่พมิพใ์นทา่ทีส่บายสดูลมหายใจ
ยาว ๆ ลกึ ๆ  

8. จุดมุง่หมายทีจ่ะใหน้กัเรยีนสามารถบรรลุถงึเปาหมายใดกต็ามเป็นผลสบืเน่ืองมาจาก้  
การวางแผนในการสอนของคร ู

จติวทิยาการเรยีนรูด้า้นทกัษะ 
1. หลกัจติวทิยาในการเรยีนพมิพด์ดี 
    การพมิพด์ดีเป็นทกัษะอยา่งหน่ึง การเรยีนรูแ้ละการพฒันาทกัษะในการพมิพด์ดีจงึ

ขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มทีม่ผีลต่อการเรยีนทกัษะบางประการ หลกัจติวทิยาทีเ่ป็นพืน้ฐานสาํคญัใน
การเรยีนพมิพด์ดีทีนํ่ามาพจิารณา คอื 

     1.1 การเรยีนทกัษะจะไดผ้ลต่อเมือ่ผูเ้รยีนมคีวามตอ้งการจะเรยีน เพราะเมือ่ผูเ้รยีนไม่
มคีวามตอ้งการเรยีน ผูส้อนทีม่คีวามสามารถเพยีงใดกไ็มส่ามารถถ่ายทอดความรูใ้หก้บัผูเ้รยีนได้
ในการพมิพด์ดีเมือ่ใดทีผู่เ้รยีนเบื่อหน่ายไมอ่ยากเรยีนความกา้วหน้าในการพฒันาทกัษะจะหยดุลง 

     1.2 การเรยีนทกัษะจะไดผ้ลต่อเมือ่ผูเ้รยีนไดท้ราบจุดมุง่หมายของการเรยีน ผลทีไ่ด้
จะดกีวา่การฝึกหดัอยา่งเลื่อนลอย  ผูเ้รยีนไมท่ราบวา่สิง่ทีเ่รยีนมจุีดมุง่หมายอยา่งไร มปีระโยชน์
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อยา่งไรในการสอนพมิพด์ดีผูส้อนจะตอ้งเตรยีมบทเรยีนอยา่งมจุีดมุง่หมายเป็นขัน้ตอนต่อเน่ืองกนั 
การวดัผลจะตอ้งทาํโดยมจุีดมุง่หมายกบับทเรยีน 

     1.3 การเรยีนทกัษะจะไดผ้ลตอ้งเรยีนจากสิง่ทีง่า่ยไปหาสิง่ทีย่าก เรยีนจากสิง่ทีผู่เ้รยีน
มคีวามรูแ้ลว้ไปหาสิง่ใหม ่ เพราะการเรยีนทกัษะทีเ่ริม่จากสิง่ทีป่ฏบิตัไิดย้าก ซบัซอ้นจะทาํให้
ผูเ้รยีนเสยีขวญั ฉะนัน้การสอนพมิพด์ดีจะตอ้งเริม่สอนจากแปนอกัษรทีอ่ยูใ่นตําแหน่งทีเ่คาะได้้

งา่ยก่อนแลว้คอ่ยสอนแปนอกัษรทีอ่ยูใ่นตําแหน่งทีเ่คาะไดย้ากขึน้ การเริม่ตน้ชัว่โมงเรี้ ยนควรจะ
เริม่ตน้จากการทบทวนสิง่ทีผู่เ้รยีนไดเ้รยีนไปแลว้ก่อนทีจ่ะสอนสิง่ใหม ่(พเิศษ  วฒันวฑิกูรู.2518: 
2-3) 

2. จติวทิยาการเรยีนรูด้า้นทกัษะและวธิสีอน นบัวา่เป็นองคป์ระกอบสาํคญัในการเรยีน
การสอนทกัษะ หมายถงึ ความชาํนาญ ความคล่องแคล่ว คล่องตวั วอ่งไว สามารถทาํงานได้
สาํเรจ็ดว้ยด ี และมปีรมิาณในเวลาอนัรวดเรว็โดยอตัโนมตั ิ (ชวาล แพรตักุล.2518:68-70) 
พฤตกิรรมดา้นการปฏบิตัเิป็นเรือ่งเกีย่วกบัการกระทาํอยา่งมทีกัษะในการดาํเนินการเกีย่วกบัเรือ่ง
ต่าง การแบ่งระดบัพฤตกิรรมทางดา้นการปฏบิตัติามระดบัความซบัซอ้นของกลา้มเน้ือ ซมิปสนั์  
(โกวทิ  ประวาลพฤกษ์และสมศกัด ิสนิธุระเวชญ์์ .2523:25-26; อา้งองิจาก ซมิปสนั์ .1966:67) ได้
แบ่งเป็น 3 ขัน้ดงัน้ี 

 1. การรบัรู ้ (perception) การรบัรูเ้ป็นขัน้แรกของการกระทาํของกลา้มเน้ือ 
 2. การเตรยีมพรอ้มปฏบิตั ิ(set) เป็นการเตรยีมการปรบัตวัหรอืความพรอ้มในการกระทาํ

หรอืประสบการณ์เฉพาะ ก่อนลงมอืกระทาํแบ่งเป็น 3 ชนิดคอื 
1. ความพรอ้มทางสมอง ความพรอ้มทางความรูส้กึทางสมองเพือ่การกระทาํอนั 

แน่นอนของกลา้มเน้ือ 
     2. ความพรอ้มทางกาย เป็นความพรอ้มในความรูส้กึทีท่าํกบัการปรบัตวัของรา่งกายที่

จาํเป็นเพือ่การกระทาํของกลา้มเน้ือ 
      3. ความพรอ้มทางอารมณ์  เป็นความพรอ้มในความหมายของทศันคตทิางความชอบ
ทีเ่กดิขึน้จากการกระทาํของกลา้มเน้ือ 

3. การตอบสนองตามทีม่คีนนํา ซึง่เป็นกา้วแรกของการพฒันาทกัษะ เน้นเกีย่วกบัทกัษะที่
เป็นทีร่วมกนัอยู ่คอืการแสดงพฤตกิรรมโดยเปิดเผยของแต่ละคน ดงัน้ี 
     1. การเลยีนแบบ เป็นการตอบสนองโดยตรงต่อการรบัรูข้องบุคคลหน่ึงบุคคลใดที่
กระทาํต่อกนั 
     2. การลองผดิลองถูก ความพยายามทีจ่ะตอบสนองหลายอยา่งจนกวา่การตอบสนอง
จะสมัฤทธผิล์  

    3. ปฏบิตัไิด ้ เรยีนรูก้ารตอบสนองจนเป็นนิสยั 
    4. การตอบสนองทีซ่บัซอ้น เป็นระดบัความสามารถกระทาํโดยกลา้มเน้ือทีซ่บัซอ้น 
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เป็นการเคลื่อนไหวทีไ่ดร้บัทกัษะขัน้สงู สามารถแสดงออกอยา่งราบรืน่และมปีระสทิธภิาพใชเ้วลา
และพลงังานน้อยทีส่ดุ แบ่งเป็น 2 ชนิดคอื ความแน่วแน่ในการแกป้ญหา ซึง่การกระทาํจะปฏบิตัิั

โดยปราศจากความลงัเลใจ  และการกระทาํโดยอตัโนมตั ิ เป็นความสามารถใชท้กัษะกลา้มเน้ือ
ประสานงานกนัอยา่งดโีดยสะดวก รวมทัง้ควบคุมกลา้มเน้ือได ้
 ลดัดา  สขุพานิช (2536:1-10) ไดก้ล่าวถงึวธิสีอนวชิาพมิพด์ดี ไวพ้อสรปุสาระ ไดด้งัน้ี 

1. การเตรยีมตวัของครสูอนพมิพด์ดีก่อนเขา้หอ้งสอน 
               1.1 สาํรวจหอ้งพมิพด์ดีก่อนวา่เครือ่งมอืต่าง ๆ มคีรบถว้นหรอืไม ่

1.1.1  แผนภมูแิปนอกัษร้  
1.1.2  ไมส้าํหรบัชีแ้ปน้  
1.1.3  โต๊ะตัง้พมิพด์ดีตอ้งมัน่คงไมส่ัน่สะเทอืน 
1.1.4  ตอ้งมหีนงัสอืแบบพมิพเ์สมอ 
1.1.5  โต๊ะสาธติ 

1.2  ถา้มเีครือ่งพมิพด์ดีหลายประเภท ใหจ้ดัแต่ละประเภทไวเ้ป็นแถว ๆ 
1.3  มเีครือ่งพมิพด์ดีสาํรองเป็นอะไหล่ไวเ้สมอ ในกรณมีเีครือ่งเสยี 
1.4  ไมค่วรตัง้โต๊ะพมิพด์ดีตดิกนัจะทาํใหแ้ครพ่มิพด์ดีชนกนัเวลาพมิพง์าน 
1.5  มกีารจดัระเบยีบการใชห้อ้งพมิพด์ดีอยา่งเครง่ครดั 

2. วธิกีารสอนพมิพด์ดี มวีธิดีงัน้ี 
2.1  สอนเพยีง 2-3 ตวัต่อ 1 บทเรยีน 
2.2  สอนแปนทัง้หมด เรยีกวา่้  Whole Method สอนตวัอกัษรทีใ่ชน้ิ้วเดยีวกนัหมดใน 

วนัเดยีว 
2.3  ใหน้กัเรยีนดแูปนอกัษรในระยะแรก แลว้หดัไมใ่หม้องแปนในระยะต่อไป้ ้  
2.4  ใชค้าํงา่ย ๆ แทนคาํยากหรอืพวก Nonsense Syllables 
2.5  ใชเ้วลาเพยีงวนัละ 1 ชัว่โมงเทา่นัน้ ปองกนัคว้ ามเบื่อหน่ายและเมือ่ยลา้ 
2.6  ใชอุ้ปกรณ์โสตทศันศกึษา 
2.7 ไมเ่น้นความถูกตอ้ง แต่เน้นในเรือ่งความชาํนาญ (Skill) แลว้จงึเน้นความถูกตอ้ง 

(Accuracy) ในภายหลงั 
ปจจุบนัน้ี  เน้นทัง้ความถูกตอ้งและความเรว็ไปพรอ้ม ๆ กนั เน้นใหพ้อดกีนัทัง้สองอยา่ง ั

ไมห่นกัไปทางขอ้ใดขอ้หน่ึงมากนกั 
3. การสอนพมิพด์ดีวนัแรก  ก่อนเขา้สอน  ตอ้งเตรยีมตวัใหพ้รอ้มแลว้ทุกอยา่ง เมือ่เขา้ 

หอ้งสอน ครจูะใหน้กัเรยีนนัง่ใหเ้รยีบรอ้ยและปฏบิตัดิงัน้ี 
      3.1 ทาํความตกลงในเรือ่งการปฏบิตัติามคาํสัง่ สิง่น้ีเป็นสิง่สาํคญั อนัจะทาํใหเ้กดิ
ลกัษณะนิสยัในการปฏบิตังิานทีด่ขีองนกัเรยีน 

     3.2  การตดัเลบ็ใหส้ัน้ 
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     3.3  การเขา้ชัน้เรยีน การเปิด-ปิดผา้คลุม เพือ่ฝึกกจินิสยัใหเ้ป็นคนเรยีบรอ้ย 
     3.4  การสาธติทา่นัง่ในลกัษณะทีจ่ะพมิพด์ดี 
     3.5  อธบิายและออกคาํสัง่ใหป้ฏบิตั ิไมย่อมใหน้กัเรยีนทาํนอกเหนือคาํสัง่ 
     3.6  อธบิายเน้ือหาสาระสว่นต่าง ๆ ของเครือ่งพมิพเ์ฉพาะทีส่าํคญัๆ ทีต่อ้งรูจ้กัก่อน 
     3.7 สาธติการใสก่ระดาษ โดยปฏบิตัใิหน้กัเรยีนดเูป็นตวัอยา่ง แลว้จงึใหท้าํตามอยา่

ใหท้าํไปพรอ้ม ๆ กบัคร ู
4. หลกัในการสอนพมิพด์ดีใหน้กัเรยีนรูจ้กัคดิ 
     4.1  การสอนพมิพด์ดีจะพฒันาตนเองไดใ้นการฝึกพมิพแ์บบฝึกหดั เพราะการพมิพ ์

จดหมาย และแบบฟอรม์ต่าง ๆ จะเป็นการบงัคบัทาํใหเ้ดก็พมิพง์านไดถู้กตอ้ง สวยงาม 
4.2  การทีค่รสูอนใหเ้ดก็ตัง้ใจเรยีนไดน้ัน้ ครจูะตอ้งทาํใหเ้ดก็เกดิความเชื่อถอืและ 

ศรทัธา เกดิความประทบัใจเสยีก่อน เดก็กจ็ะเรยีนไดด้ ี
4.3  เมือ่เรยีนในวนัทีส่อง หรอืวนัต่อ ๆ มาจะตอ้งพมิพท์บทวนการเรยีนในวนัครัง้ 

ล่าสดุ 
     4.4  เสยีงครเูวลาบอกกเ็ป็นสิง่ทีท่าํใหเ้ดก็ตื่นเตน้หรอืไมไ่ดด้ว้ย ดงันัน้คาํสัง่ทีอ่อกไป

ไมค่วรหว้นเกนิไปนกั จะทาํใหเ้ดก็ตกใจและพมิพผ์ดิได ้
      4.5 เมือ่นกัเรยีนมปีญหาคั วรทาํใหน้กัเรยีนไดร้บัสิง่ยัว่ยใุหเ้ขาคดิหรอืทาํใหส้าํเรจ็ 
ควรสอนใหน้กัเรยีนแยกปญหาออกเป็นสว่น ๆ แลว้พจิารณาแกป้ญหาทลีะสว่นั ั  
      4.6 สอนใหน้กัเรยีนคน้หาความคดิทีเ่กีย่วขอ้งหรอืสมัพนัธก์นัและแกไ้ขปญหาจากั  
ประสบการณ์ของเขาเอง ประสบการณ์น้ีไดม้าจากการอา่น การถกเถยีงหรอืการอภปิรายของ
เพือ่นรว่มหอ้ง 
      4.7 ใหน้กัเรยีนเลอืกชอ่งทางหรอืแนวทางทีด่ทีีส่ดุในการแกป้ญหา โดยถอืหลกั ั Trial 
หรอื Error ทดลองผดิ ๆ ถูก ๆ และจะทาํใหน้กัเรยีนไดร้บัประสบการณ์จากการแกป้ญหานัน้ ๆ ั

สามารถไดร้บัความพอใจและจดจาํวธิแีกป้ญหานัน้ไดน้านั  เมือ่นกัเรยีนแกป้ญหาไดก้เ็กดิความั

มัน่ใจในตนเอง 
5.  การสอนพมิพด์ดีและสาธติ (Demonstration) 

เป็นวธิทีาํแสดงทีถู่กตอ้ง เป็นการถ่วงเวลาใหน้กัเรยีนเหน็การปฏบิตัทิีถู่กตอ้งแต่ 
เริม่แรก ทาํใหต้ดิตาและปฏบิตัติามไดถู้กตอ้งและทาํใหน้กัเรยีนทราบวา่ทาํไมตอ้งปฏบิตัอิยา่งนัน้ 
อยา่งน้ี ซึง่สอนดงัน้ี คอืการสอนสาธติต่อหน้าชัน้  เมือ่มบีางแถวทาํไมด่ ีไมเ่หมอืนกส็าธติเป็นบาง
แถว เพือ่ใหน้กัเรยีนแถวนัน้เหน็ชดัและปฏบิตัไิดถู้กตอ้ง หลงัจากนัน้กส็าธติเป็นรายบุคคลไป 
เรือ่ย ๆ จนกวา่จะทาํไดห้มดทัง้ชัน้ 

6. การสอนทีใ่หค้วามสนใจนกัเรยีนทีส่ามารถพมิพไ์ดเ้รว็ 
6.1 ใหน้กัเรยีนพมิพโ์บนสั เดก็ทีเ่ก่งอาจเกดิความเบื่อหน่ายเมือ่พมิพซ์ํ้า ๆ ฉบบัเก่า 

ครจูงึควรเปลีย่นใหเ้ป็นแบบฝึกแบบใหม ่นกัเรยีนจะยนิดรีบีพมิพโ์บนสั เพือ่จะไดพ้มิพไ์ดม้าก ๆ 
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      6.2 การใหค้ะแนนเป็นรางวลั เดก็เก่งจะเกดิความอยากไดม้ากขึน้ทาํใหเ้กดิความ 
ตัง้ใจในการพมิพด์ดีขึน้ ขอ้สอบทีด่สีามารถจะจดัประเภทของเดก็ ดมีาก ปานกลาง แยกตาม
ความสามารถของนกัเรยีนได ้
      6.3 การพมิพด์ดีเป็นอตัโนมตั ิ นกัเรยีนสามารถพมิพด์ดีไดใ้นขณะเดยีวกบัทีเ่ขา
พดูคุย พมิพด์ดีจงึเป็นการพมิพโ์ดยอตัโนมตั ิ จงึมผีูก้ล่าววา่ ความสาํเรจ็ในการเรยีนวชิาทกัษะ
ไดแ้ก่ การทาํสิง่นัน้ไดโ้ดยไมต่อ้งคดิ เชน่เดยีวกบัการขบัรถยนตไ์ปรอ้งเพลงไป ซึง่มวีธิกีารสรา้ง
หรอืพฒันาการพมิพเ์ป็นอตัโนมตัใิหเ้ดก็นกัเรยีนทาํได ้4 วธิ ี

1. การพมิพอ์ตัโนมตัใินระดบัคาํ โดยครจูะขานบอกใหน้กัเรยีนพมิพต์าม 
2. ใหน้กัเรยีน 2 คนจบัคูก่นั คนหน่ึงถามอกีคนหน่ึงตอบ 
3. การคดิถงึเรือ่งทีผ่า่นมาแลว้อยา่งเงยีบ ๆ ไวใ้นใจ ขณะเดยีวกนักพ็มิพไ์ปดว้ย 

โดยสายตาจบัอยูท่ีแ่บบพมิพเ์ทา่นัน้ 
  4. พมิพไ์ปแลว้ ครใูหบ้วกเลข โดยไมต่อ้งออกเสยีงดงั  เมือ่พมิพเ์สรจ็ครจูะถาม
คาํตอบ 

รงัษ ี เอีย้วสวุรรณ (2527:8-14) ไดก้ล่าวถงึวธิกีารสอนพมิพด์ดีแบบต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
 1. วธิกีารสอนแบบสาธติ เหมาะสมอยา่งยิง่กบัวชิาพมิพด์ดี เพราะโดยลกัษณะการเรยีน
พมิพด์ดีเป็นการเรยีนทัง้ความรู ้  (Knowledge)  และฝึกความชาํนาญ  (Skill)  การทีผู่เ้รยีน
พมิพด์ดีจะสามารถฝึกพมิพใ์หเ้กดิความชาํนาญนัน้ตอ้งอาศยัแบบอยา่งทีถู่กตอ้ง 

2. การสอนพมิพด์ดีแบบฝึกงาน วธิน้ีีมลีกัษณะคลา้ยกบัวธิสีอนแบบสาธติ เป็นวธิสีอนที ่
สมมตใิหค้รมูบีทบาทในฐานะเจา้นายและนกัเรยีนมบีทบาทในฐานะผูเ้ขา้รบัการอบรม ตอ้งคอย
สงัเกตและเลยีนแบบวธิกีารทาํงานของคร ู พรอ้มเปรยีบเทยีบผลงานของตนกบัของคร ู เพือ่หา
แนวทางปรบัปรงุผลงาน วธิน้ีีครผููส้อนตอ้งมคีวามสามารถในการพมิพด์ดีสงู 

3. การสอนแบบแกป้ญหา  วธิสีอนแบบน้ีครจูะไมอ่ธบิายหรอืสาธติวธิปีฏบิตัใิหด้ ู ผูเ้รยีนั

จะตอ้งคน้หาและทดสอบปฏบิตังิานดว้ยตนเองเสยีก่อน แลว้ครจูงึจะอธบิายภายหลงั วธิน้ีีเป็น 
กระบวนการชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถพจิารณาวา่ควรจะทาํอะไรและทาํอยา่งไร โดยไมต่อ้งรอใหใ้คร
บอกซึง่เป็นการสง่เสรมินิสยัในการคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์วธิสีอนพมิพด์ดีแบบแกป้ญหาน้ี มปีระโยชน์ั

เฉพาะผูท้ีม่ทีกัษะพมิพด์ดีเป็นแลว้ สง่เสรมิพฒันาความคดิของนกัเรยีน ใหส้ามารถพมิพง์านขัน้
ผลติ เชน่เอกสารต่าง ๆ จดหมาย ตาราง รายงานได ้

4. การสอนแบบทดลอง วธิน้ีีไดด้ดัแปลงและปรบัปรงุมาจากวธิกีารสอนแบบแกป้ญหา ั  
หลกัสาํคญัจะตอ้งมตีวัปญหา ซึง่ครจูะเป็นผูช้ีใ้หเ้หน็ หรอืยกขึน้พดู พรอ้มแนะวธิกีารแกป้ญหาไว้ั ั

หลาย ๆ วธิ ี แลว้ใหผู้เ้รยีนทดลองปฏบิตัติามทีค่รไูดช้ีแ้นวทาง วธิน้ีีนบัเป็นการชว่ยใหผู้เ้รยีนได้
เกดิการเรยีนรูว้ธิทีาํงานทีส่ามารถยดึถอืเป็นหลกัปฏบิตัไิดด้ว้ยตนเอง 
 ไพโรจน์ ปวะบุตร (2535:11) ไดก้ล่าวถงึจุดมุง่หมายของการสอนพมิพด์ดี พอสรปุไดด้งัน้ี 
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เพือ่เป็นการพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถทางทกัษะในระดบัเกณฑอ์ตัรานาทลีะ 45 คาํโดยจบั
เวลา15 นาท ีนัน้ปจจยัทีจ่ะเอือ้อาํนวยใหป้ระสบผลสาํเรจ็ไดน้ัน้ ประกอบดว้ย สภาพการเรยีนการั

สอน ตวัผูส้อน วธิสีอนทีเ่หมาะสมทีจ่ะชว่ยพฒันาไดร้วดเรว็ สะดวกสบายแลว้ ยงัมขีอ้จาํกดัวา่
พมิพด์ดีจะตอ้งอยูใ่นสภาพทีเ่หมาะสมพรอ้มทีจ่ะใชง้าน คอืตอ้งมกีารไดร้บัการบาํรงุรกัษาใหด้อียู่
ตลอดเวลา   โต๊ะพมิพจ์ะตอ้งมัน่คงแขง็แรง สภาวะหอ้งเรยีนมแีสงสวา่ง อากาศถ่ายเทสะดวก ไม่
ทาํใหน้กัเรยีนไมเ่กดิความเครยีด หรอืเกดิความเมือ่ยลา้ ซึง่เป็นอุปสรรคอยา่งหน่ึงต่อการพฒันา
ทกัษะ 
 การสอนตอนแรก ผูส้อนไมค่วรจะเรง่ความเรว็สาํหรบัการฝึกพมิพป์ระโยค แต่ตอ้ง
หมายความวา่พมิพต่์อไปไมห่ยดุจนกวา่จะจบบรรทดั เมือ่ผูเ้รยีนมัน่ใจจงึจะเรง่ความเรว็ การเรยีน
การสอนพมิพด์ดีจะใหเ้กดิประสทิธภิาพ ผูส้อนจะตอ้งใหผู้เ้รยีนปฏบิตัติามเทคนิควธิพีมิพท์ีถู่กตอ้ง 
เชน่ ทา่นัง่  การเคาะแปน การ้ ปดแคร ่เป็นตน้ ซึง่ผูส้อนจะตอ้งชีแ้นะใหถ้กูตอ้งเสมอั  
 สรปุวธิสีอนของการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ซึง่เป็นวชิาทีต่อ้งสอนทัง้ภาคทฤษฏแีละภาคปฏบิตั ิ 
ผูส้อนจะตอ้งเรยีนรูห้ลายดา้น ทัง้ดา้นวชิาความรู ้ วธิกีารถ่ายทอดความรูต้ามลาํดบัขัน้ตอน  ซึง่
เกีย่วกบัการใชอุ้ปกรณ์การสอน การใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีปฏบิตังิาน การใชว้สัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 
อาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งมคีวามรู ้ ความชาํนาญและรูเ้ทคนิคการใชอุ้ปกรณ์การบาํรงุรกัษาได ้ ครู
จะตอ้งดาํเนินการสอนโดยใชว้ธิสีาธติใหน้กัเรยีนดเูกดิความเขา้ใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพนัน้
จะตอ้งมอีงคป์ระกอบหลายหลายประการ ตามทีก่าํหนดวตัถุประสงค ์  การจดักจิกรรมการเรยีน
การสอน การจดัหาทรพัยากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัสือ่การสอน  และการประเมนิผล  ครจูะตอ้งมวีธิสีอน
โดยจดัสภาพภายในและภายนอกของผูเ้รยีนใหพ้รอ้มทีจ่ะใหเ้กดิความรู ้ เพือ่ก่อใหน้กัเรยีนคดิเป็น
ทาํเป็น  แกป้ญหาได ้และมเีจตคติั ทีด่ ี เน่ืองดว้ยวชิาต่างๆ ของกลุ่มวชิาพมิพด์ดีน้ี ประกอบดว้ย
เน้ือหาวชิาความรูห้ลายลกัษณะ 
 
ด้านครผููส้อน 
 ดา้นตวัครผููส้อน ในยคุปจจุบนัซึง่เป็นยคุแหล่งขา่วสาร ความรูข้องผูส้อนจะตอ้งทนัสมยั ั

การสอนของคร ู เป็นองคป์ระกอบสาํคญัในการกาํหนดคุณภาพของการจดัการศกึษา ครจูะตอ้งมี
ความรู ้ความเขา้ใจ สามารถนําหลกัสตูรไปใช ้ตลอดจนสามารถควบคุมคุณภาพการเรยีนของ 
นกัเรยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี ตามพระราชบญัญตักิารศกึษา พ.ศ.2542 ทีเ่น้นการประกนัคุณภาพทาง
การศกึษา โดยใหผู้ส้อนมปีระสทิธภิาพ มคีวามสามารถและมคีุณสมบตัหิลายประการ เชน่ เป็นผู้
เอือ้อาํนวยความสะดวก กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิการอยากเรยีนรู ้ สามารถสือ่สารไดด้ ีครตูอ้งมคีวาม
มานะอดทน โดยมนีกัศกึษาหลายทา่นไดก้ล่าวถงึคุณสมบตัขิองครทูีด่ไีวห้ลายทา่น ดงัน้ี 

อภญิญา เหมระ (2544:21-22; อา้งองิจากBennet.1969:11) ไดก้ล่าวเกีย่วกบับทบาทของ
ครใูนการจดัประสบการณ์เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง (สาํนกัพฒันาการศกึษาศาสนาและ
วฒันธรรมเขตการศกึษา 6.2541:25-26) และไดเ้ปรยีบเทยีบบทบาทครรูุน่ใหมก่บัครรูุน่เก่าไวด้งัน้ี  
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ครรูุน่ใหม ่ (Progressive) สอนผูเ้รยีนโดยวธิบีรูณาการเน้ือหา แสดงบทบาทในฐานะผูแ้นะนํา มี
ประสบการณ์ทางการศกึษา กระตอืรอืรน้ในบทบาทของคร ู ใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มในการวางแผน
ของหลกัสตูร ใชเ้ทคนิคการคน้พบดว้ยตนเองของผูเ้รยีนเป็นกจิกรรมหลกั มกีารสรา้งเสรมิแรง
หรอืใหร้างวลัมากกวา่การลงโทษ มกีารใชแ้รงจงูใจภายใน ไมเ่ครง่ครดักบัมาตรฐานทางวชิาการ
จนเกนิไป มกีารทดสอบเลก็น้อย มุง่เน้นการทาํงานเป็นกลุ่มแบบรว่มมอื สอนโดยไมย่ดึตดิกบั
หอ้งเรยีน มุง่สรา้งสรรคป์ระสบการณ์ใหมใ่หผู้เ้รยีน มุง่เน้นความรูท้างวชิาการ และทกัษะดา้นจติ
พสิยัเทา่เทยีมกนั  มุง่เน้นการประเมนิกระบวนการเป็นสาํคญั สว่นครรูุน่เก่า  (Traditional) จะ
สอนแยกเน้ือหาวชิา มบีทบาทในฐานะตวัแทนของเน้ือหาวชิา  ละเลย เฉยเมย ต่อบทบาทของ
ผูเ้รยีน นกัเรยีนไมม่สีว่นรว่มแมแ้ต่แต่จะออกความเหน็เกีย่วกบัหลกัสตูร ใชเ้ทคนิคการเรยีนโดย
การทอ่งจาํเป็นหลกั มุง่เน้นการใหร้างวลัภายนอก เชน่ ระดบัผลการเรยีน แรงจงูใจภายนอก 
เครง่ครดักบัมาตรฐานทางวชิาการมาก มกีารทดสอบสมํ่าเสมอเป็นระยะ ๆ มุง่เน้นการแขง่ขนั  สอ
ในขอบเขตของหอ้งเรยีน เน้นยํา้ประสบการณ์ใหมเ่พยีงเลก็น้อย   มุง่เน้นความรูท้างวชิาการเป็
สาํคญัละเลยความรูส้กึหรอืทกัษะดา้นจติพสิยั  ประเมนิกระบวนการเรยีนเพยีงเลก็น้อย 

ปจจุบนัน้ีการเรยีนการสั อนมแีนวโน้มเปลีย่นแปลงไป บทบาทของผูเ้รยีนมคีวามสาํคญั
และเดน่ชดัมากขึน้ บทบาทของครใูนการจดัประสบการณ์ การเรยีนรูส้าํหรบัผูเ้รยีนจงึตอ้ง
ปรบัเปลีย่นไปจากเดมิ จากบทบาททีม่คีวามสาํคญัในฐานะผูบ้อกเล่าขอ้ความรูท้ ัง้มวล มาเป็น
บทบาทในการสนบัสนุนเสรมิสรา้งประสบการณ์ทีม่คีวามหมายแก่ผูเ้รยีน เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการ
เรยีนรูม้ากทีส่ดุ และดทีีส่ดุ ไดผ้ลดตีามศกัยภาพของแต่ละบุคคล ดงันัน้ บทบาทของครใูนการจดั
ประสบการณ์การเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางนัน้จะตอ้งเน้นใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ย
ตนเองมากทีส่ดุและเน้นกระบวนการเป็นสาํคญั 

ลกัษณะคุณสมบตัขิองครทูีด่ ี
 สรุยี ์  สเุมธนีฤมติ (2539:29) ไดก้ล่าวถงึคุณสมบตัขิองครปูระถมทีด่วีา่ จะตอ้งมคีวาม
พรอ้มทีจ่ะเป็นคร ูมคีุณสมบตัทิัง้ทางรา่งกาย วาจาและจติใจ จงึจะสาํเรจ็ในวชิาชพี ดงัน้ี 
 1. ครทูีด่จีะตอ้งมทีศันคตทิีด่ต่ีออาชพีครคูอืตอ้งรกัอาชพี อบรมสัง่สอนผูเ้รยีนทุกวถิทีาง 

2.  ครทูีด่คีวรจะมพีืน้ฐานความรูใ้นวชิาชพีคร ู
3.  ครทูีด่จีะตอ้งมบุีคลกิภาพ ประกอบดว้ยรปูรา่ง หน้าตา การแต่งกาย น้ําเสยีงเป็นทีน่่า 

เลื่อมใสของผูเ้รยีนและผูป้กครองในชุมชน 
4. ครทูีด่จีะเป็นผูม้อีารมณ์ขนั รา่เรงิ และสภุาพ สามารถสรา้งบรรยากาศในการเรยีนไดด้ ี
5. ครทูีด่จีะตอ้งมมีนุษยส์มัพนัธด์ ีรูจ้กัใจของเพือ่นมนุษย ์หรอืผูเ้รยีน และสามารถทาํงาน 

รว่มกบัผูอ้ื่นและตามลาํพงัได ้
6. ครทูีด่จีะตอ้งประกอบดว้ยความเมตตา เหน็ใจ เขา้ใจใหค้วามยตุธิรรมต่อศษิยผ์ูเ้รยีน 

โดยคดิเสมอวา่เป็นญาตพีน้่องของตน 
7.  ครทูีด่จีะตอ้งมคีณุธรรม ทัง้ประพฤตเิป็นแบบอยา่งแก่ศษิย ์
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8. ครทูีด่คีวรจะเป็นผูท้ีม่เีชาวน์ ปฏภิาณ สามารถแกไ้ขปญหาในการสอนและการอบรมั  
สัง่สอนศษิย ์

9.  ครทูีด่จีะตอ้งเป็นผูย้อมรบัฟงขอ้คดิ คาํวจิารณ์ของผูอ้ื่นและมน้ํีาใจเป็นประชาธปิไตยั  
10. ครทูีด่จีะตอ้งเป็นผูม้ศีลิปะในการสรา้งความบนัเทงิ เล่านิทานซึง่เป็นเครือ่งมอื 

ประกอบการทีจ่ะใชอ้บรมสัง่สอนศษิยไ์ดด้ ี
11. ครทูีด่จีะตอ้งเป็นผูร้กัความกา้วหน้าในอาชพี หมัน่ศกึษาหาความรูเ้ขา้รบัการอบรมใน 

วธิกีารทีจ่ะชว่ยขยายประสบการณ์ศษิยใ์หม้คีุณภาพสงูขึน้ 
ประภาศร ีอมรสนิ (2533:536-537)  ไดก้ล่าวถงึครทูีส่อนเน้ือหาวชิาธุรกจิเกอืบทุกวชิา 

วา่มกัจะเป็นวชิาทีป่ระกอบดว้ยหลกัเกณฑท์างวชิาการหรอืทฤษฎสีว่นหน่ึง และฝึกฝนปฏบิตัอิกี
สว่นหน่ึง ซึง่วชิาแต่ละวชิาธุรกจิ หมายถงึเน้ือหาสาระ ความรูว้ชิาการรวมถงึประสบการณ์ในการ
เรยีนรูน้ัน้ดว้ย ฉะนัน้ครจูงึมบีทบาททีส่าํคญัและเป็นองคป์ระกอบทีส่าํคญัทีจ่ะก่อใหเ้กดิการเรยีนรู้
ทีม่ปีระสทิธภิาพ จงึจาํเป็นตอ้งปรบัปรงุบุคลกิภาพ  และจะตอ้งมบีทบาทของการเป็นครผููส้อน
อยา่งมปีระสทิธภิาพ ดว้ยคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

1. มบุีคลกิภาพสว่นตวัทีด่นีกัเรยีนจะเรยีนรูไ้ดด้กีต่็อเมือ่มคีวามพงึพอใจครผููส้อน ดงันัน้ 
บุคลกิภาพ หรอือาจเรยีกไดว้า่ “มวีญิญาณของความเป็นคร”ู เชน่ แต่งกายเหมาะสม สภุาพ
ออ่นโยนมคีวามกระตอืรอืรน้ มลีกัษณะเป็นผูนํ้า ศรทัธาและภมูใิจในความเป็นคร ู มทีศันะ
กวา้งไกล มกีารบรหิารเวลา  การวางแผนงานเหมาะสม  มคีวามเทีย่งธรรม  มจีรรยาวชิาชพีธุรกจิ  
ซึง่จะตอ้งสวม “วญิญาณของความเป็นนกัธุรกจิ” 
 2. มคีวามรูท้ ัว่ไปอยา่งกวา้งขวาง มใิชแ่ต่ในตําราหนงัสอืทางวชิาการเทา่นัน้ จาํเป็นตอ้งมี
ความรูก้วา้งขวางหลาย ๆ ดา้น เชน่ ดา้นจติวทิยา  สงัคมวทิยา พฤตกิรรมศาสตร ์ ความ
เปลีย่นแปลงเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืงทีเ่ป็นองคป์ระกอบวชิาธุรกจิ 
 3. มคีวามรูค้วามสามารถในวชิาทีส่อน นัน้ควรจะตอ้งทาํความเขา้ใจและแสวงหาความรู้
รายละเอยีดวชิาทีอ่ยูใ่นหลกัสตูรรายวชิานัน้ เพือ่นํามาวางแผนการสอนเรยีงลาํดบัตามความยาก
งา่ย และความต่อเน่ืองของรายละเอยีดเน้ือหาวชิา 
 4. มคีวามสามารถในการสอน การสอนของครธุูรกจินัน้ขึน้อยูก่บัเทคนิควธิสีอนซึง่เป็นทัง้
ศาสตรแ์ละศลิปะอยา่งหน่ึง ทีค่รทูุกคนควรจะตอ้งฝึกฝนและปฏบิตัใิหเ้กดิความชาํนาญ และมี
ทกัษะความเชื่อมัน่ในตนเอง 

ลกัษณะของครสูอนพมิพด์ดีทีด่ ี
 ลดัดา สขุพานิช (2536:7) การสอนวชิาพมิพด์ดีนัน้ เป็นวชิาชพีทีเ่ป็นวชิาทกัษะเฉพาะ
อยา่ง ดงันัน้ ครผููส้อนพมิพด์ดีจาํเป็นจะตอ้งมคีุณสมบตัเิฉพาะ และสามารถนําหลกัจติวทิยา
เกีย่วกบัการเรยีนรูม้าประกอบดว้ย ดงัน้ี 
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 1. มกีารเตรยีมตวัของครพูมิพด์ดีและเตรยีมความพรอ้มของอุปกรณ์ก่อนเขา้สอน โดย
สาํรวจสภาพความเรยีบรอ้ยของหอ้งพมิพด์ดี จาํนวนเครือ่งพมิพด์ดีครบถว้นตามจาํนวนนกัเรยีน
และอยูใ่นสภาพทีใ่ชง้านได ้
 2. ครจูะตอ้งเป็นนกัพมิพด์ดีทีด่ ีเป็นผูเ้ชีย่วชาญในการพมิพด์ดี สามารถเป็นแบบอยา่งทีด่ี
และพมิพไ์ดถู้กตอ้ง 
 3  มคีวามสามารถในการแกไ้ข เมือ่เครือ่งตดิขดัเลก็น้อย ไดบ้า้งพอสมควร 
 4. ครจูะตอ้งเป็นผูเ้ชีย่วชาญในจติวทิยาในการพมิพด์ดีซึง่จะชว่ยพฒันาทกัษะไดเ้รว็ขึน้
อยา่งสบาย ๆ ไมเ่รง่รบี  การเรยีนจะเรยีนไดส้นุก ถา้กระตุน้ใหเ้ดก็สนใจ ทัง้น้ีการเรยีนจะตอ้ง
สรา้งจุดมุง่หมายใหก้บัเดก็ เพือ่ใหเ้ดก็รูว้า่เรยีนเพือ่อะไร  ถา้สรา้งทกัษะซํ้า ๆ ซาก ๆ จะทาํใหเ้ด็
เกดิความราํคาญและเบื่อหน่าย การสอนของครคูวรหลกีเลีย่งใชค้าํทีไ่มม่กีารใชใ้นชวีติจรงิ  ควร
สรา้งแบบฝึกหดัทีเ่ป็นประโยคก่อใหเ้กดิประโยชน์ในชวีติจรงิ 

5. มคีวามอดทน ใจเยน็ทีจ่ะฝึกใหน้กัเรยีนเขา้ใจและสามารถปฏบิตัติามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
6. มกีารเสรมิแรงใหร้างวลั เมือ่เดก็นกัเรยีนมคีวามสามารถพมิพด์ดีไดใ้นลาํดบัทีส่งู เพือ่ 

เป็นการจงูใจใหน้กัเรยีนคนอื่น ๆ ปฏบิตัติาม 
7. คน้หาศกัยภาพ ความสามารถทีแ่ตกต่างกนัของนกัเรยีนและถา้พบนกัเรยีนมคีวาม 

พกิารในสว่นเบือ้งตน้ ควรใหค้าํแนะนํา ชว่ยเหลอืทีถู่กตอ้งสอดคลอ้งกบัความสามารถ 
8. ใหน้กัเรยีนมสีว่นรว่มในการวางแผนกจิกรรมการเรยีนการสอนและรบัผดิชอบหน้าที ่ๆ  

มอบหมายใหส้ง่ตามกาํหนดเวลา 
9. สรา้งกจินิสยัใหน้กัเรยีนเป็นคนรกัความสะอาด  มวีนิยั ปฏบิตัติามกฏขอ้บงัคบั ชว่ย 

บาํรงุดแูลรกัษาความสะอาดเครือ่งขณะทีใ่ชง้านและเมือ่เลกิใชเ้ครือ่งแลว้ 
10. ใหก้ารสนบัสนุน เมือ่นกัเรยีนมคีวามคดิรเิริม่ พมิพง์านดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอร ์เพือ่ 

เป็นการเสรมิประสบการณ์การเรยีนรูใ้นระดบัสงูขึน้ 
11. ตอ้งมปีระสบการณ์เป็นนกัพมิพด์ดีทีด่ ีดงัน้ี 
     1. มคีวามสามารถ ทกัษะการพมิพด์ดีไดไ้มต่ํ่ากวา่นาทลีะ 45 คาํ/นาท ี
     2. มคีวามรูไ้วยากรณ์ การใชภ้าษา แบบฟอรม์ต่าง ๆ  และการเวน้ระยะวรรคที ่

ถูกตอ้ง 
     3. มปีระสบการณ์ดา้นงานสาํนกังาน 

 12. มทีกัษะการสอน เชน่การนําเขา้สูบ่ทเรยีน การเสนอบทเรยีนใหม ่การกระตุน้เรา้
ความสนใจ การใชส้ือ่การสอน การสรปุบทเรยีน และการประเมนิผลงานของนกัเรยีน 
  สรปุลกัษณะของครทูีด่ ี ครทูีด่มีบีทบาทหน้าทีส่าํคญัมใิชเ่ฉพาะดา้นการถ่ายทอดความรู ้
อนัเป็นศลิปวทิยาดา้นวชิาการเทา่นัน้ ครจูะตอ้งมทีกัษะในการสอนพมิพด์ดี ตอ้งมปีระสบการณ์
ความสามารถในระดบัหน่ึง ครจูะตอ้งมคีวามรูท้ีท่นัสมยั สามารถปรบัความรูเ้ชื่อมโยงใหท้นัต่อ
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยสีมยัใหมท่ีไ่ดนํ้าเครือ่งคอมพวิเตอรม์าใชผ้ลติงานเอกสารต่างๆ ซึง่
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เขา้มาแทนทีก่ารใชเ้ครือ่งพมิพด์ดี ครจูะตอ้งมรีะเบยีบวนิยั จรรยาบรรณของความเป็นครธุูรกจิ  
สามารถปลกูฝงทศันคต ิ คา่นิยม  คุณธรรม  จรยิธรรม   เสมอืนเป็ั นแมแ่บบทีด่ ีเป็นผูเ้อือ้อาํนวย
ความสะดวก เพิม่พนูสตปิญญา ใหค้รอบคลุมทุกดา้นทีจ่ะชว่ยใหน้กัเรยีนมพีฒันาการทัง้ดา้นั

รา่งกาย จติใจ อารมณ์ สงัคม สตปิญญา ในอนัทีจ่ะแสวงหาความรู ้ เพือ่ใหน้กัเรยีนเป็นคนโดยั

สมบรูณ์ ขณะเดยีวกนั ครผููส้อนพมิพด์ดีจะตอ้งพฒันาทกัษะของตนเองอยูเ่สมอ เพือ่ความชาํนาญ
ในทกัษะเกีย่วกบัการใชเ้ครือ่งมอื อุปกรณ์สาํนกังานทีท่นัสมยั และเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ 
 
ด้านส่ือการสอน 
 สือ่การเรยีนการสอน เป็นสิง่ทีป่ระกอบขึน้เพือ่ชว่ยเสรมิสรา้งการเรยีนรูท้ีส่มบรูณ์ใหแ้ก่
ผูเ้รยีนและมคีวามสาํคญัต่อการเรยีนการสอนมาก คอืชว่ยใหน้กัเรยีนแต่ละคนเป็นไปตามความ
ตอ้งการและความสามารถของนกัเรยีน ทาํใหน้กัเรยีนเรยีนรูไ้ดม้ากขึน้ รวดเรว็ขึน้ อกีทัง้ชว่ยให้
ความสมัพนัธร์ะหวา่งครแูละนกัเรยีนดาํเนินไปดว้ยด ี  สือ่การสอนเป็นสิง่เรา้ใหน้กัเรยีนสนใจทีจ่ะ
เรยีนและเป็นตวักลางใหก้ารเรยีนเรือ่งทีล่กึซึง้ เรยีนไดเ้ขา้ใจยิง่ขึน้   ซึง่สือ่การสอนมกัจะหมายถงึ
อุปกรณ์ เชน่  เครือ่งฉายภาพยนตร ์ เครือ่งฉายสไลด ์เทป ฯลฯ หากประกอบดว้ยหลายอยา่ง ซึง่
มผีูใ้หค้วามหมายสือ่การสอนไวห้ลายทา่น  ดงัน้ี 
 ลดัดา  ศุขปรดี ี (2523:62-63) ไดใ้หค้วามหมายของสือ่การเรยีนการสอนไวว้า่ สือ่การ
เรยีนการสอน หมายถงึตวักลางทีใ่ชใ้นกระบวนการเรยีนการสอน เพือ่ทาํใหค้รแูละนกัเรยีนเขา้ใจ
สิง่ทีจ่ะถ่ายทอดซึง่กนัและกนัไดผ้ลด ีตรงตามจุดมุง่หมายของการเรยีนการสอน 
 ไชยยศ  เรอืงสวุรรณ (2533:137) ใหค้วามหมายสือ่การสอน หมายถงึ สิง่ต่าง ๆ ทีใ่ชเ้ป็น
ตวักลางในกระบวนการเรยีนการสอน หรอืการสือ่สารในการเรยีนการสอน  เพือ่ชว่ยใหก้ารเรยีน
การสอนนัน้ดาํเนินไปอยา่งมปีระสทิธภิาพตามจุดมุง่หมายและไดแ้บ่งสือ่การสอนตามลกัษณะ 
รปูรา่งของสือ่ไว ้4 ประเภท คอื 
 1. สือ่ประเภทเครือ่งมอื  เป็นสือ่ทีไ่ดม้าจากความเจรญิกา้วหน้าทีว่ทิยาศาสตร ์ แขนง
วศิวกรรมไฟฟาและอเีลคทรอนิค เชน่ เครือ่งฉายต่าง ๆ  เครือ่งเสยีง  เครือ่งโทรทศัน์  ้  

2. สือ่ประเภทวสัดุ  หมายถงึ สือ่ทีเ่ป็นผลผลติมาจากวทิยาศาสตร ์ เป็นวสัดุทีม่กีารผพุงั 
สิน้เปลอืงงา่ย เชน่แผนที ่ แผน่โปรง่ใส ฟิลม์ เป็นตน้สือ่ประเภทวชิาการ หมายถงึสือ่ประเภท
เทคนิคระบบ  กระบวนการต่าง ๆ เชน่  การสาธติ 

3. สือ่ประสม หมายถงึ การนําประเภทต่าง ๆ ทัง้ทีเ่ป็นเครือ่งมอื วสัดุและวธิกีารมาใชร้ว่ม 
กนัอยา่งมคีวามสมัพนัธก์นั ในลกัษณะทีส่ือ่แต่ละอยา่งสง่เสรมิสนบัสนุนซึง่กนัและกนั เชน่  
บทเรยีนโปรแกรมชุดการสอนสาํเรจ็รปู 
  ชยัยงค ์พรหมวงศ ์ (2536:62) สือ่การสอนจงึเป็นสิง่ทีช่ว่ยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรูอ้ยา่ง
ไดผ้ล และมปีระสทิธภิาพนัน่คอืทาํใหบ้รรลุจุดประสงคท์ีก่าํหนดไว ้ ครเูพยีงแต่ใชค้วามคดิและ
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เวลาเพยีงเลก็น้อย กอ็าจจะสรา้งสือ่การสอนราคาถูก แต่มคีุณคา่สงูไดม้ากกวา่ สถาบนัอื่น ๆ ซึง่
จาํแนกสือ่การสอนไว ้ดงัน้ี 

1. สือ่สิง่สิน้เปลอืงต่าง ๆทีเ่รยีกวา่ วสัดุ ไดแ้ก่ รปูภาพ แผนภมู ิแผนทีช่อลก์ แบบเรยีน  
ฟิลม์  ภาพยนตร ์ เป็นตน้ 

2. เครือ่งมอืทีม่คีวามคงทนถาวร ซึง่เรยีกวา่ อุปกรณ์ ไดแ้ก่ กระดานดาํ โต๊ะ เกา้อี ้เครือ่ง
เรยีนต่าง ๆ  เครือ่งพมิพด์ดี และเครือ่งใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ 

3. กระบวนการและวธิกีาร ซึง่รวมทัง้วธิกีารใชว้สัดุ อุปกรณ์และกระบวนการทีเ่ป็นอสิระ 
คอืไมต่อ้งใชว้สัดุอุปกรณ์อยา่งใดเลย เชน่ การฟงวทิยากรการศกึษานอกสถานที ่เป็นตน้ั  

ประโยชน์ของสือ่การสอน 
 สจุรติ  เพยีรชอบ (2523:220-221) ไดก้ล่าวถงึประโยชน์ของสือ่การสอน สรปุไดว้า่ การใช้
สือ่การสอนชว่ยใหก้ารเรยีนการสอน เรา้ใหน้กัเรยีนเกดิความสนใจ ชว่ยสรา้งบรรยากาศใน
หอ้งเรยีนใหส้นุกสนาน มชีวีติชวีาไมน่่าเบื่อหน่าย ชว่ยใหน้กัเรยีนมทีศันคตทิีด่ต่ีอการเรยีนวชิา
ต่าง ๆ นอกจากนัน้ยงักล่าวถงึประโยชน์ของสือ่การสอน ไวด้งัน้ี 

1. สือ่การสอนชว่ยสรา้งรากฐาน ทีเ่ป็นรปูธรรมขึน้ในหว้งของความคดิของนกัเรยีน 
2. ชว่ยเรา้ใหผู้เ้รยีนเกดิความสนใจในการเรยีนการสอนมากขึน้ เพราะผูเ้รยีนสามารถใช ้

ประสาทสมัผสั ไดเ้คลื่อนไหวจบัตอ้งแทนการดหูรอืการฟงอยา่งเดยีวั  
3. เป็นรากฐานของการพฒันาการเรยีนรู ้และชว่ยใหผู้เ้รยีนจดจาํไดม้ากผูเ้รยีนสามารถ 

นําประสบการณ์เดมิไปสมัพนัธก์บัประสบการณ์ใหม ่ๆ ไดต่้อเน่ืองกนั 
4. ชว่ยใหข้อ้เทจ็จรงิแก่ผูเ้รยีน ทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความอยากรูอ้ยากเหน็ต่อไป 
5. ชว่ยใหผู้เ้รยีนไดม้พีฒันาการทางความคดิต่อเน่ือง เป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั เหน็ความ 

สมัพนัธเ์กีย่วขอ้งของสิง่ต่าง ๆ ทัง้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเวลาและสถานที ่
6. ชว่ยเพิม่ทกัษะการอา่นและเสรมิสรา้งความเขา้ใจ ในความหมายของคาํใหม ่ๆ ได ้

มากขึน้ 
 วาสนา ชาวหา (2522:63-64) ไดก้ล่าวถงึคุณประโยชน์ของสือ่การสอน ไวด้งัน้ี 

1. ชว่ยใหคุ้ณภาพการเรยีนรูด้ขี ึน้ เพราะมคีวามจรงิจงัและมคีวามหมายชดัเจนต่อผูเ้รยีน 
2. ชว่ยใหผู้เ้รยีน เรยีนไดใ้นปรมิาณมากขึน้ในเวลาทีก่าํหนด 
3. ชว่ยใหผู้เ้รยีนสนใจและมสีว่นรว่มอยา่งแขง็ขนัในกระบวนการเรยีนการสอน 
4. ชว่ยใหผู้เ้รยีนจาํ ประทบัใจในความรูส้กึ และทาํอะไรเป็นเรว็ขึน้ ทาํไดด้ขีึน้ 
5. ชว่ยสง่เสรมิการคดิและการแกป้ญหาในกระบวนการเรยีนรูข้องนกัเรยีนั  
6. ชว่ยใหผู้เ้รยีน เรยีนรูใ้นสิง่ทีล่าํบากไดโ้ดยการชว่ยแกป้ญหา หรอืขอ้จาํกดัต่าง ๆ ได้ั  

ดงัน้ีคอื 
6.1  ทาํสิง่ทีซ่บัซอ้นใหง้า่ยขึน้ 
6.2  ทาํนามธรรมใหเ้ป็นรปูธรรมมากขึน้ 
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6.3  ทาํในสิง่ทีเ่คลื่อนไหวเรว็ใหช้า้ลงได ้
6.4  ทาํในสิง่ทีเ่คลื่อนไหวชา้ใหเ้รว็มากขึน้ได ้
6.5  ทาํสิง่ทีใ่หญ่เกนิไปใหเ้ลก็ลงไดแ้ละทาํสิง่ทีเ่ลก็เกนิไปใหญ่ขึน้ได ้
6.6  ทาํสิง่ทีอ่ยูใ่นอดตี หรอืลีล้บัมาศกึษาได ้

ประเภทของสือ่การสอน 
ประภาศร ีสหีอาํไพ (2524:204) ไดจ้ดัประเภทของสือ่การสอนไวด้งัน้ี 
1. สิง่พมิพ ์ (Printed material) ไดแ้ก่ หนงัสอืแบบเรยีน หนงัสอือุเทศ หนงัสอืประกอบ 

หนงัสอืพมิพ ์นิตยสาร วารสาร เอกสารแผน่ปลวิ วสัดุกราฟฟิคอื่น ๆ 
2. เครือ่งมอืหรอือุปกรณ์การสอน (Audio-Visual eauipment) เครือ่งฉายภาพ (Projected 

material) อุปกรณ์ถ่ายทอดเสยีง ( Transmission) 
3. วสัดุอุปกรณ์ (Audio-Visual material) ไดแ้ก่ สิง่ของทีใ่ชป้ระกอบการสอนได ้ เชน่ 

หุน่จาํลอง หุน่กระบอก ลกูโลก กระดานชอลก์ ปายนิเทศ บตัรคาํ รปูภาพฯลฯ สือ่สิน้เปลอืงต่าง ๆ ้

เรยีกวา่ วสัดุ สว่นเครือ่งมอืทีม่คีวามคงทน เรยีกวา่  อุปกรณ์ 
 4. สถานที ่การจดัประสบการณ์การเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน เชน่ การ
ไปทศันศกึษา การจดัหอ้งเรยีนแบบศนูยก์ารเรยีน เป็นตน้ 

5. วทิยากร ผูใ้ชส้ือ่การสอนในการพดู การอธบิาย การซกัถาม การอภปิราย 
6. วธิกีาร คอืวธิสีอนซึง่ถอืเป็นประดษิฐก์รรมของมนุษย ์ วธิกีารน้ีรวมทัง้วธิทีีใ่ชอุ้ปกรณ์ 

เชน่ การสาธติ การศกึษานอกสถานที ่เป็นตน้ 
 สรุชยั สกิขาบณัฑติ (2528:11)ไดเ้รยีกสือ่การสอนในชื่อของวสัดุ และเครือ่งมอืเทคโนโลยี
ทางการศกึษา ทา่นไดจ้าํแนกประเภทวสัดุเทคโนโลยทีางการศกึษาออกเป็น 3 ประเภท คอื 

1. วสัดุสามมติ ิไดแ้ก่ ของจรงิ ของจาํลอง หุน้ตดัสว่น เป็นตน้ 
2. วสัดุสองมติ ิ แบ่งได ้3 ประเภท คอื 
    2.1 วสัดุสองมติทิบึแสง ไดแ้ก่  ภาพวาด  แผนภมู ิ แผนภาพ  ภาพพลกิ  แผนทีส่ถติ ิ 

ภาพโฆษณา บตัรคาํ บตัรภาพ สาํหรบัใชอ้ยา่งอสิระหรอืใชก้บัแผน่ปายไฟฟา แผ่้ ้ นปายแมเ่หลก็ ้

และวสัดุ สิง่ตพีมิพอ์ื่น ๆ 
    2.2  วสัดุสองมติน่ิิงโปรง่แสง ไดแ้ก่ สไลด ์ฟิลม์สตรบิ แผน่ภาพโปรง่ใส เป็นตน้ 
    2.3 วสัดุสองมติเิคลื่อนไหวโปรง่แสง ไดแ้ก่ ภาพยนตรใ์นรปูแบบต่าง ๆ เชน่ 

ภาพยนตร ์หรอืฟลม์ิ 
3. วสัดุอเิลคทรอนิค  ไดแ้ก่ วสัดุเทคโนโลยทีางการศกึษา ใชก้บัเครือ่งมอือเิลคทรอนิค

ต่าง ๆ เชน่ เทปเสยีง เทปภาพโทรทศัน์ วสัดุโปรแกรมคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 
การเลอืกใชส้ือ่การเรยีนการสอน 
สิง่ทีค่วรคาํนึงถงึ ในการเลอืกสือ่การสอน คอื ควรพจิารณาวตัถุประสงคข์องการเรยีนรู ้
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และสถานการณ์ ภายใตก้ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเป็นสาํคญั สือ่การสอนเป็นแต่เครือ่งมอืหรอืตวักลาง
ชว่ยผอ่นแรง ผอ่นเวลาของคร ูและนกัเรยีนไดร้บัประโยชน์อยา่งมาก แต่ผูเ้รยีนจะไดร้บัประโยชน์
มากน้อยเพยีงใด กม็ใิชอ่ยูท่ีล่กัษณะของสือ่การเรยีนการสอนแต่เพยีงอยา่งเดยีวแต่อยูท่ีค่รผููส้อน
ดว้ยวา่มคีวามสามารถในการเลอืกใชแ้ละใชเ้ป็น  ดงันัน้การรูจ้กัเลอืกสือ่จงึสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการ
ปรบัปรงุกระบวนการเรยีนการสอน ซึง่หลกัในการเลอืกสือ่การเรยีนการสอนนัน้ไดม้นีกัการศกึษา 
ไดเ้สนอไวด้งัน้ี 

1. ตอ้งใหต้รงกบัจุดประสงค ์หรอืความมุง่หมายของการเรยีนการสอนในบทเรยีนนัน้ ๆ 
2. ตอ้งใหเ้หมาะสมกบัชัน้เรยีน  วยั ระดบัสตปิญญา ความตอ้งการและความสนใจของั  

ผูเ้รยีน 
3. ตอ้งใหเ้หมาะสมกบัเวลาในการเรยีนการสอน 
4. ตอ้งมรีาคาถูก ประหยดั หาไดง้า่ยและขนาดเหมาะสมกบัการนําไปใช ้
5. ตอ้งอยูใ่นสภาพทีใ่ชก้ารไดด้แีละสะดวกในการใช ้
6. ตอ้งเหมาะสมกบักจิกรรมการเรยีนการสอนในแต่ละลาํดบัขัน้ ดงัน้ี 

6.1 ใชป้ระกอบกจิกรรมขัน้ นําเขา้สูบ่ทเรยีน เพือ่เป็นการทบทวนพืน้ฐานความรูเ้ดมิ 
ใหส้มัพนัธก์บัเน้ือหาใหมแ่ละเป็นการเรา้ใจใหน้กัเรยีนเกดิความสนใจในบทเรยีนดขีึน้ 

6.2 ใชป้ระกอบกจิกรรมขัน้สอน เพือ่ชว่ยใหน้กัเรยีนเกดิการเรยีนรู ้ความคดิและการ 
คน้พบดว้ยตนเอง 

6.3 ใชป้ระกอบกจิกรรมขัน้สรปุ เพือ่ชว่ยใหน้กัเรยีนสามารถสรปุเป็นความคดิรวบ 
ยอดหรอืหลกัการไดด้ว้ยตนเอง 

6.4 ใชป้ระกอบกจิกรรมเสรมิบทเรยีนเพือ่ชว่ยใหน้กัเรยีนมทีกัษะและความชาํนาญ 
เพิม่สงูขึน้ 

สือ่การสอนพมิพด์ดี 
 กรแกว้ อจันวจัน์ (2530:23)  ไดส้รา้งสือ่บทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีภาษาองักฤษโดย
ใชเ้ครือ่งไมโครคอมพวิเตอร ์ซึง่บทเรยีนสาํเรจ็รปูแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1. บทเรยีนแบบเสน้ตรง ซึง่ผูเ้รยีนจะตอ้งเรยีนตามลาํดบัทลีะเฟรมต่อเน่ืองกนัไปเรือ่ย ๆ  
จนกระทัง่เฟรมสดุทา้ย 

2. บทเรยีนแบบแตกสาขา ซึง่ผูเ้รยีนทุกคนไมจ่าํเป็นตอ้งเรยีนทุกเฟรม คนเก่งจะเรยีนจบ 
ก่อน สว่นคนทีอ่อ่นจะจบชา้ เพราะเมือ่เรยีนเฟรมใดไมเ่ขา้ใจจะตอ้งแตกสาขาไปเรยีนเฟรมอื่นที่
บทเรยีนกาํหนด เมือ่ศกึษาแลว้จะกลบัมาเรยีนต่อ ทัง้น้ีการแตกสาขาจะแตกสาขาในเล่มเดยีวกนั 
ต่างเล่มหรอืแตกไปสูส่ ือ่อื่น ๆ กไ็ด ้

3. บทเรยีนแบบเสน้ตรงผสมสาขา เป็นบทเรยีนสาํเรจ็รปูแบบแตกสาขามวีธิแีตกสาขา 
หลายลกัษณะ เชน่ แบบเกทเฟรม ( Gate frames) แบบเรมเิดยีลลปูส ์ (Remedial loops)  และ
แบบเซก็เกนิเดรีแ่ทรกส ์(Secondary tracks) 
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 ลกัษณะสาํคญัของบทเรยีนสาํเรจ็รปูเป็นการเรยีนแบบรายบุคคลเหมอืนเรยีนกบัคร ู 
บทเรยีนเสนอความรูเ้ป็นตอน ๆ ทลีะน้อย เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดต้อบสนองตลอดเวลา มกีาร
เสรมิแรงใหผู้เ้รยีนอยากเรยีนต่อไปดว้ยการทราบคาํตอบทุกครัง้ สาํหรบัเวลาทีใ่ชใ้นการเรยีน
ขึน้อยูก่บัความรู ้ความสามารถของผูเ้รยีน บทเรยีนอาจบรรจุลงในหนงัสอืทีพ่มิพเ์ป็นเล่ม หรอืยูใ่น
รปูของเครือ่งชว่ยสอน ถา้ทาํเป็นรปูเล่มของหนงัสอืมชีื่อเรยีกต่าง ๆ กนั เชน่ บทเรยีนโปรแกรม 
บทเรยีนสาํเรจ็รปู หนงัสอืเรยีนดว้ยตนเอง (ชม  ภมูภิาค ม.ป.ป:107-108) 
 รงัษ ี เอีย้วสวุรรณ (2527:20) ไดก้ล่าว การสอนพมิพด์ดีภาษาไทยไวว้า่ เป็นลกัษณะ 
ฝึกฝนหาความชาํนาญดว้ยตนเองเสยีเป็นสว่นใหญ่การจดัการเรยีนการสอนยงัไมพ่ฒันาเทา่ทีค่วร  
มผีูส้นใจศกึษารปูแบบการใชส้ือ่การสอนอยา่งจรงิจงั เมือ่ไมน่านมาน้ี สือ่การสอนทีใ่ชก้นัใน
ปจจุบนัทีม่คีวามเหมาะสมกบัการสอนพมิพด์ดี มอียูห่ลายสือ่ดว้ยกนั เชน่ โทรทศัน์ั  ภาพยนตร ์
สไลด ์เทป แผนภมูแิละปายนิเทศ ซึง่ม ีดงัน้ี้  

1. โทรทศัน์เพือ่การสอนโดยตรง เป็นโทรทศัน์วงจรปิด ทีใ่ชใ้นอาคารเรยีน หรอืจาก 
เครือ่งบนัทกึเทปโทรทศัน์ “วดีโีอเทป” ในปจจุบนั ผูเ้รยีนสามารถจะเปิดดซูํ้า  ๆ  กนัหลาย  ๆ  ครั ้ั

และฝึกปฏบิตัติาม ทัง้ยงัสามารถเรง่และลดความเรว็ของภาพไดด้ว้ย 
2. ภาพยนตร ์เพือ่การศกึษา ทีมุ่ง่ใหต้ดิตามเน้ือหาสาระความรูเ้พือ่เพิม่พนูทกัษะในการ 

ทาํงาน ลกัษณะเดน่คอืสามารถทาํใหผู้เ้รยีน เรยีนรูถ้งึการเคลื่อนไหวในสิง่ทีเ่คลื่อนไหวไดแ้ลว้
นํามาศกึษาในหอ้งเรยีน สามารถชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจลลีาของน้ิวมอืทีจ่ะเคาะแปนอกัษรซึง่เป็นการ้

สรา้งทศันคตแิละวางรากฐานทกัษะเบือ้งตน้ในการฝึกทกัษะทีถู่กตอ้ง 
3. สไลดป์ระกอบเสยีงประเภทภาพน่ิงชนิดโปรง่แสง นกัเรยีนสามารถจะนําสไลดไ์ปใช ้

ประกอบการเรยีนไดด้ว้ยตนเอง ซึง่จะเป็นองคป์ระกอบการเรยีนรู ้สองประการคอื การไดเ้หน็ดว้ย
ตาและการไดย้นิดว้ยหขูองนกัเรยีน นกัเรยีนจะเหน็ภาพพจน์ในบทเรยีนมากขึน้ 

4. แผนภมูแิละปายนิเทศนบัวา่เป็นสือ่สาํคญัชนิดหน่ึง ทีจ่ะอธบิายและชีใ้หเ้หน็สว่น้  
ประกอบต่างๆ ในเรือ่งทีจ่ะสอนไดช้ดัเจน ซึง่สือ่จะมขีนาดเลก็ ใหญ่เทา่ไรกไ็ดต้ามทีต่อ้งการ ซึง่
แผนภมูจิะชว่ยใหน้กัเรยีนจาํแปนไดแ้มน่ยาํและรวดเรว็ขึน้ จากการวจิยัเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรู้้

โดยใชอุ้ปกรณ์  2 ประเภท คอื แผนภมู ิ และฟิลม์สตรปินัน้ นิวตนั (Newton.1965:321-323)   ได้
วจิยัเปรยีบเทยีบการสอนโดยเน้ือหาเดยีวกนัใหก้บันกัเรยีนมธัยม ผลปรากฏวา่นกัเรยีนทัง้สอง
กลุ่มมผีลการเรยีนเทา่เทยีมกนัในดา้นความคงทนของการเรยีนรู ้

5. สือ่ประสมสาํหรบัการสอนพมิพด์ดีภาษาไทย เป็นสือ่ทีม่บีทบาทในการชว่ยเสรมิ
ประสบการณ์แก่ผูเ้รยีน เพือ่ก่อใหเ้กดิการเรยีนรูต่้าง ๆ จาํเป็นตอ้งใชส้ือ่การสอนหลาย ๆ สือ่
รวมกนั ซึง่มชีื่อเรยีกวา่ สือ่ประสม (Multiple Media) ซึง่อรีคิสนั(Erickson) ไดใ้หค้วามของสือ่
ประสมวา่เป็นการนําเอาสือ่การสอนหลาย ๆ อยา่งมาสมัพนัธก์นัและมคีุณคา่ทีจ่ะสง่เสรมิซึง่กนั
และกนั สือ่การสอนอยา่งหน่ึงอาจใชเ้พือ่เรา้ความสนใจ ในขณะทีส่ือ่อกีชนิดหน่ึงอาจใชเ้พือ่อธบิาย
ขอ้เทจ็จรงิของเน้ือหาและสือ่การสอนอกีชนิดหน่ึงอาจใชเ้พือ่ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจทีล่กึซึง้และ



 42 

ปองกนัการเขา้ใจผดิการใชส้ือ่ประสมจะชว่ยใหผู้เ้รยีนมปีระสบการณ์จากประสาทสมัผสัหลาย ๆ ้

ดา้นผสมผสานกนัและไดค้น้พบวธิกีารเรยีนในสิง่ทีต่อ้งการมากยิง่ขึน้ (สโุขทยัธรรมาธิ
ราช.2523:115) 

6. คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน โดยใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปู ซึง่เป็นสือ่การสอนทีใ่ชเ้ทคโนโลยี
ระดบัสงูนํามาประยกุตใ์ชใ้นการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหม้ปีฏสิมัพนัธก์นัได ้ระหวา่งผูเ้รยีน
กบัเครือ่งคอมพวิเตอร ์    โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู  เพือ่เป็นการสนบัสนุนใหก้ารเรยีนการสอนม ี
ประสทิธภิาพอยา่งมรีะบบ       เน้ือหาทีม่คีวามยาวเหมาะสมกบัวุฒภิาวะทางการรบัรูข้องผูเ้รยีน   
ผูเ้รยีนมสีว่นรว่มในกจิกรรมอยา่งกระฉบักระเฉง ผูเ้รยีนทราบผลแหง่การกระทาํทนัท ี   ผูเ้รยีนจะ
ยอ้นกลบัมาฝึกใหมจ่นตนเองถงึเกณฑใ์นระดบัตนพงึพอใจ ผูเ้รยีนไดร้บัประสบการณ์แหง่
ความสาํเรจ็ ซึง่มผีลงานวจิยัเปรยีบเทยีบบทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีภาษาองักฤษ  โดยใช้
เครือ่ง 
ไมโครคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน ผลปรากฏวา่ นกัเรยีนมอีตัราความเรว็ และมรีะดบัความแมน่ยาํ 
เพิม่ขึน้ (กรแกว้ อจันวจัน์.2530:120) 

สรปุ สือ่การสอน หมายถงึ วสัดุ อุปกรณ์ ประกอบการสอน เพือ่เป็นสือ่กลางในการสือ่
ความหมาย ทีผู่ส้อนประสงคจ์ะถ่ายทอดใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมี
ประสทิธภิาพ  ซึง่ในสมยัยคุปจจุบนัน้ี จาํนวนนกัเรยีนแต่ละโรงเรยีนแต่ละแหง่มจีาํนวนนกัเรยีนั

มากกวา่สมยัก่อนหลายเทา่  ตามหลกัการจดัการศกึษาทีมุ่ง่เน้นใหผู้เ้รยีนไดม้พีฒันาการตามวุฒิ
ภาวะโดยทัว่ถงึกนันัน้ การสอนดว้ยวาจา ตําราทีม่จีาํนวนมากขึน้ ทัง้กวา้งขวาง ลกึซึง้ซบัซอ้น 
การเรยีนรูส้ ิง่ต่าง ๆ จะอาศยัการอา่นจากหนงัสอืเพยีงอยา่งเดยีวยอ่มไมเ่พยีงพอ ครจูงึจาํเป็นตอ้ง
ใชส้ือ่การสอนทีม่ปีระสทิธภิาพชว่ยใหเ้กดิการเรยีนรูม้ากทีส่ดุ โดยใชเ้วลาไมน่าน พรอ้มทัง้สรา้ง
บรรยากาศ  รบัความสนุกสนาน กระตุน้เรา้ความสนใจทาํใหก้ารเรยีนไมน่่าเบื่อ สือ่การสอนจงึมี
ความจาํเป็นอยา่งยิง่สาํหรบัสมยัปจจุบนัทีต่อ้งพึง่เทคโนโลย ี โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเรยีนการสอนั

คอมพวิเตอร ์ทีจ่ะมาเป็นสือ่ชว่ยสอน เพราะคอมพวิเตอรเ์ป็นของทนัสมยัสาํหรบันกัเรยีน นกัเรยีน
ยอ่มเกดิความอยากรูอ้ยากเหน็ ดงันัน้คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนจงึเป็นสือ่นวตักรรมทเทคโนโลยทีาง
การศกึษาในปจจุบนัั  

 
ด้านการวดัผล 
 ความหมายการวดัผล 
 การประเมนิผลการเรยีนตามหลกัสตูร เป็นกระบวนการเรยีนทีม่คีวามสาํคญัต่อการเรยีน
การสอนของผูเ้รยีนเป็นอยา่งมาก ยิง่ในสภาพปจจุบนั หลกัสตูรไดมุ้ง่เน้นใหม้กีารจดัการเรยีนการั

สอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการเปลีย่นแปลงและความตอ้งการดา้นเศรษฐกจิและสงัคม การวดัผล
จงึเป็นมาตรการทีจ่ะชว่ยใหไ้ดข้อ้มลูนํามาเพือ่พฒันาผูเ้รยีนใหม้คีุณลกัษณะตามเปาหมายของ้

หลกัสตูรการประเมนิผลมไิดมุ้ง่เน้นใหผู้เ้รยีนสามารถตอบคาํถามของครไูดเ้ทา่นัน้ การวดัผลเป็น



 43 

วธิกีารพจิารณาตดัสนิประสทิธภิาพของการนําหลกัสตูรไปใช ้ วา่บรรลุวตัถุประสงคห์รอืไมเ่พยีงใด 
ควรปรบัปรงุเรือ่งใด ซึง่มนีกัการศกึษาหลายทา่นไดใ้หค้วามหมาย การวดัผลไวด้งัน้ี 
 ธาํรง  บวัศร ี(2521:227) ไดก้ล่าววา่ การวดัผล หมายถงึ   การวดัคุณสมบตัขิองสิง่ใด 
สิง่หน่ึงซึง่อาจเป็นการวดัในดา้นปรมิาณหรอืคุณภาพกไ็ด ้ การวดัในดา้นปรมิาณ ไดแ้ก่ การวดั
ความยาว ความกวา้ง น้ําหนกั  ปรมิาตร  ความถี่  ความเรว็  เป็นตน้  สว่นดา้นคุณภาพ  ไดแ้ก่
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ระดบัเชาวน์ปญญา พฤตกิรรม เจตคต ิ ฯลฯ สว่นการประเมนิผล ั

หมายถงึ กระบวนการในการนําความรู ้ การรวบรวมขอ้มลูต่าง ๆ ทีจ่าํเป็น เพือ่ประโยชน์ในการ
ประเมนิคา่และตดัสนิใจ 
 ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535:203) ไดส้รปุเทคนิคการวดัและประเมนิผล  ไวด้งัน้ี 

1. เทคนิคการสงัเกต  การสงัเกตทีด่ ีมดีงัต่อไปน้ี 
1.1  ควรสงัเกตเฉพาะเป็นเรือ่ง ๆ ทีต่อ้งการเทา่นัน้ 

     1.2  ตอ้งมเีกณฑใ์นการสงัเกต 
     1.3  ตอ้งสงัเกตดว้ยความละเอยีดรอบคอบ 
     1.4  มกีารจดบนัทกึขอ้มลู 
     1.5  ควรใชเ้ครือ่งมอืประกอบการสงัเกต 
2. เทคนิคการตรวจสอบผลงาน การตรวจสอบผลงานมเีทคนิค ดงัน้ี 
     2.1 วธิจีดัเรยีงลาํดบั โดยอาจเรยีงจากผลงานทีด่ทีีส่ดุของนกัเรยีน จนถงึผลงานที ่

ออ่นทีส่ดุ 
     2.2 วธิจีดัอนัดบัคุณภาพ โดยใชว้ธิแีรกคอืจดัเรยีงลาํดบัก่อน แลว้จงึแปลงอนัดบัให ้

เป็นตําแหน่งรอ้ยละ 
3. เทคนิคในการสมัภาษณ์ เป็นการถามดว้ยปากเปล่า มเีทคนิควธิดีงัน้ี 

1. มกีารตัง้จุดมุง่หมายในการสมัภาษณ์ 
2. การเตรยีมคาํถามในเรือ่งทีถ่าม 
3. สรา้งบรรยากาศใหม้คีวามรูส้กึทีน่กัเรยีนอยากตอบ 
4. ใหเ้วลาคดิและกระตุน้ใหเ้กดิความคดิแลว้จงึตอบ 
5. ควรมกีารสมัภาษณ์แบบต่อเน่ือง 
6. ควรมกีารเกบ็บนัทกึการสมัภาษณ์ทุกครัง้ 

4. เทคนิคการทดสอบดว้ยขอ้เขยีน แบบทดสอบขอ้เขยีนเป็นการวดัผลนกัเรยีนโดยให ้
นกัเรยีนตอบลงในกระดาษคาํตอบเป็นหลกั เทคนิควธิกีารใชแ้บบทดสอบดว้ยขอ้เขยีน มดีงัน้ี 

     4.1  ควรจดัใหม้กีารทดสอบทัง้ก่อนเรยีน ระหวา่งเรยีนและภายหลงัการเรยีน 
     4.2 แบบทดสอบขอ้เขยีนใชใ้นการวดัความรู ้  ความเขา้ใจไดม้ากกวา่ การวดัทกัษะ

ปฏบิตัแิละเจตคต ิ
4.3  การทดสอบดว้ยขอ้เขยีน ควรมหีลายลกัษณะ ทัง้อตันยัและปรนยั 
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ดงันัน้ การวดัผลและการประเมนิผลการเรยีนการสอน มไิดเ้น้นการสอบไล่ปลายปีเป็น 
สาํคญัแต่ตอ้งการใหผู้ส้อนประเมนิผลเพือ่ปรบัปรงุการเรยีนการสอนตลอดปี นัน่คอื ตอ้งการ
ประเมนิผลการเรยีนเพือ่ใหรู้ว้า่มผีูเ้รยีนคดิเป็น ทาํเป็น แกป้ญหาเป็น มวีนิยั และนําสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ปั

ใชใ้นชวีติประจาํวนัไดห้รอืไมเ่พยีงใดมากกวา่จะสามารถตอบคาํถามได(้พรศรโีรจน์เมฆ.ี2540:23; 
อา้งองิกรมวชิาการ.2532:13) 
 วธิกีารวดัผลประเมนิผลการเรยีน 
 กรมวชิาการไดม้รีะเบยีบการประเมนิผลการเรยีนตามหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนปลาย
ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ.2533 เพือ่เป็นการปรบัปรงุการเรยีนการสอน โดยใหถ้อืปฏบิตัดิงัน้ี 
 1. แจง้ใหน้กัเรยีนทราบจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ วธิกีารประเมนิผล เกณฑก์ารผา่น
จุดประสงคก์ารเรยีนรูแ้ละเกณฑก์ารผา่นกลุ่มประสบการณ์ก่อนทาํการสอน 
 2. จุดประสงคก์ารเรยีนรูจ้ะตอ้งครอบคลุมพฤตกิรรมดา้นพทุธพิสิยั จติพสิยั ทกัษะพสิยั
และดา้นกระบวนการ 
 3. ประเมนิผลก่อนเรยีน เพือ่ศกึษาความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีน 
 4. วดัและประเมนิผลระหวา่งภาคเรยีน เพือ่ศกึษาผลการเรยีน เพือ่จดัการสอนซ่อมเสรมิ
และเพือ่นําคะแนนจากการวดัผลและประเมนิผลไปรวมกบัการวดัผลปลายภาคเรยีน โดยใหว้ดัและ
ประเมนิผลตามจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้
 การวดัผลและประเมนิผลระหวา่งภาคเรยีน และปลายภาคเรยีนในวทิยาลยัพณชิยการ 
เชตุพน 
 การประเมนิผลระหวา่งเรยีนคอืการประเมนิผลความสามารถของนกัเรยีน ตามจุดประสงค์
ทีก่าํหนดไวต้ัง้แต่เริม่ตน้ในรายวชิา โดยมจุีดมุง่หมาย ดงัน้ี 

1. เพือ่ศกึษาความรูพ้ืน้ฐานเดมิวา่นกัเรยีน นกัศกึษามคีวามรูค้วามสามารถทีจ่ะเรยีน 
รายวชิาใหม ่นัน้หรอืไม ่ถา้ไมพ่อครผููส้อนควรไดส้อนซ่อมเสรมิให ้

2. เพือ่ศกึษาวา่นกัเรยีน บรรลุจุดประสงคท์ีต่ ัง้ไวห้รอืไม ่เพยีงใด หากพบวา่มขีอ้ 
บกพรอ่งตรงใดจะไดนํ้ามาเป็นขอ้มลูในการปรบัปรงุกจิกรรมการเรยีนของนกัเรยีน เป็นรายบุคคล
หรอืกลุ่ม และพฒันาวธิกีารสอนของครตู่อไปดว้ย 
 3. เพือ่ใชข้อ้มลูจากการประเมนิผลเป็นสว่นประกอบในการตดัสนิความสามารถของ 
นกัเรยีนใหเ้หมาะสมถูกตอ้งยิง่ขึน้ 

4. วดัและประเมนิผลระหวา่งเรยีน เป็นระยะ ๆ โดยใหโ้รงเรยีนเป็นผูก้าํหนดจุดประสงค ์
5. วดัผลกลางภาคเรยีนอยา่งน้อย 1 ครัง้ และประเมนิคุณลกัษณะดา้นคุณธรรม จรยิ 

ธรรมและคา่นิยมตลอดภาคเรยีน ใหโ้รงเรยีนเป็นผูก้าํหนดคุณลกัษณะทีจ่ะประเมนิ โดยเน้น
ความรูส้กึและคุณภาพของการแสดงออก 

   การวดัผลปลายภาคเรยีน คอืการประเมนิเมือ่สิน้สดุการสอนในแต่ละรายวชิาโดยมจุีด 
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มุง่หมายเพือ่ทราบผลการเรยีนทัง้หมดในรายวชิาวา่มคีวามสามารถระดบัใด การทีจ่ะระบุวา่ การ
ประเมนิผลการเรยีนใหใ้ชว้ธิวีดัผลวธิหีน่ึงวธิใีด หรอืหลาย ๆ วธิผีสมกนันัน้ เป็นการยํา้ใหรู้ว้่
จะตอ้งมกีารวดัผลก่อนการประเมนิผลเสมอสว่นทีจ่ะใชว้ธิอียา่งไร ครผููส้อนพจิารณาความ
เหมาะสมเพราะการวดันัน้สามารถทาํไดห้ลายวธิกีารใหป้ฏบิตัดิงัน้ี 
 1. ประเมนิผลการเรยีน ทัง้ภาคทฤษฏ ีภาคปฏบิตั ิและงานทีม่อบหมายใหน้กัเรยีนทาํโดย
ใหค้รอบคลุมจุดประสงคแ์ละเน้ือหาของรายวชิาตลอดภาคเรยีน 
 2. การประเมนิผลเพือ่ตดัสนิผลการเรยีนเป็นรายวชิา ใหนํ้าผลการประเมนิระหวา่งภาค
เรยีนรวมกบัผลการประเมนิปลายภาคเรยีนตามอตัราสว่นทีส่ถานศกึษากาํหนด 
 การประเมนิผลปลายภาคเรยีนนัน้ เป็นการประเมนิผลสมัฤทธขิองผูเ้รยีนทัง้รายวชิาจงึ์
ตอ้งประเมนิผลจากทัง้ภาคทฤษฏแีละภาคปฏบิตั ิ และงานทีม่อบหมายใหท้าํโดยครอบคลุม
จุดประสงคแ์ละเน้ือหาของรายวชิา ทีเ่รยีนมาตลอดทัง้ภาคเรยีน เมือ่สิน้สดุการเรยีนการสอนแต่ละ
รายวชิาใน 1 ภาคเรยีน (20สปัดาห)์ จะตอ้งมกีารตดัสนิผลการเรยีน โดยนําผลการประเมนิ
ระหวา่งภาคมารวม กบัผลการประเมนิปลายภาคเรยีนตามอตัราสว่นทีไ่ดก้าํหนดไวแ้ลว้ จงึตดัสนิ
ออกมาเป็นระดบัผลการเรยีน ปวช. หรอื ปวส. 
 อตัราสว่นของการประเมนิผล ไดก้าํหนดไว ้ ใหส้ถานศกึษาเป็นผูก้าํหนด ความเหมาะสม 
ความพรอ้มของสถานศกึษาอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานกาํหนดหรอืตกลงรว่มกนัและประกาศใหส้มาชกิ
ถอืปฏบิตั ิโดยทัว่ไปจะกาํหนดอตัราสว่นของการประเมนิผลระหวา่งภาคกบัปลายภาคเรยีน ดงัน้ี 
  วชิาทีเ่รยีนเฉพาะทฤษฎอียา่งเดยีว  60 : 40 
  วชิาทีเ่รยีนทัง้ทฤษฏแีละปฏบิตั ิ   70 : 30 
  วชิาทีเ่รยีนเฉพาะปฏบิตัอิยา่งเดยีว  80 : 20 
  ใหใ้ชต้วัเลขแสดงระดบัผลการเรยีนในแต่ละรายวชิา ดงัต่อไปน้ี 
  4   หมายถงึ ผลการเรยีนดมีาก 
  3   หมายถงึ ผลการเรยีนด ี
  2   หมายถงึ ผลการเรยีนปานกลาง 
  1   หมายถงึ ผลการเรยีนผา่นเกณฑข์ัน้ตํ่าทีก่าํหนด 
  0   หมายถงึ ผลการเรยีนตํ่ากวา่เกณฑข์ัน้ตํ่า 
 การวดัผลประเมนิผลตามหลกัสตูรกรมอาชวีศกึษา พทุธศกัราช2538 ในระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ตาม พ.ร.บ.การศกึษา 2542 มาตรา 26 ไดร้ะบุใหส้ถานศกึษาจดัการ
ประเมนิผูเ้รยีนโดยพจิารณาจากการพฒันาการของผูเ้รยีน ตามความประพฤต ิ การสงัเกต 
พฤตกิรรมการเรยีน  การรว่มกจิกรรมและการทดสอบควบคูไ่ปในกระบวนการเรยีนการสอนตาม
ความเหมาะสมของแต่ระดบัและรปูแบบการศกึษา ใหส้ถานศกึษาใชว้ธิทีีห่ลากหลาย ในการ
จดัสรรโอกาสการเขา้ศกึษาต่อและใหนํ้าผลการประเมนิผูเ้รยีนตามวรรคหน่ึงมาใชป้ระกอบการ
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พจิารณา โดยใหผู้ส้อนแบ่งการพจิารณาการตดัสนิผลการเรยีนแต่ละรายวชิา เป็น 2 สว่น ดงัน้ี 
(กรมอาชวีศกึษา.2543:3) คอื 
 
        สว่นที ่1 คะแนนคุณธรรม จรยิธรรม 30 คะแนน  

      สว่นที ่2 คะแนนความรู ้70 คะแนน รวมเกณฑค์ะแนน 100 คะแนน 
 
การวดัผลวชิาพมิพด์ดี 

 สมบรูณ์  แซ่เจง็(2532:20) ไดก้ล่าววา่ วชิาพมิพด์ดีเป็นวชิาทีเ่น้นดา้นทกัษะมากกวา่ดา้น
ความรูค้วามจาํ ดงันัน้การวดัผลจงึควรวดัในสิง่ทีผู่เ้รยีน “ทาํได”้ มากกวา่วดัในสิง่ทีผู่เ้รยีน “จาํได”้ 
การวดัผลทีนิ่ยมใชก้นัอยูจ่งึอยูใ่นรปูของการวดัทกัษะภาคปฏบิตัซิึง่ผูเ้รยีนจะตอ้งมพีฒันาการใน
ดา้นความเขา้ใจและมมีโนทศัน์ทีถู่กตอ้งในเน้ือหาวชิาน้ี จนสามารถปฏบิตัไิดท้ัง้ทางตรงและในเชงิ
ประยกุต ์ เพือ่การแกป้ญหาไดอ้ยา่งด ี ซึง่ความสามารถในวชิาน้ีวดัไดจ้ากผลงานทีผู่เ้รยีนผลติงานั

ออกมา (Hardaway.1966:265-266) 
 ตามหลกัปรชัญาการสอนพมิพด์ดี วธิกีารวดัและประเมนิผลจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัสตูร เน้ือหาวชิาและวธิสีอน ดงันัน้ในการวดัและประเมนิผลทุกครัง้จงึตอ้งกระทาํโดยมี
จุดมุง่หมายทีแ่น่นอน ในการเรยีนการสอนพมิพด์ดีเบือ้งตน้นัน้ จุดมุง่หมายเพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถ
ใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเรว็ และแมน่ยาํ ในการประเมนิผลจงึตอ้งมุง่ทีจุ่ดมุง่หมาย 3 
ประการ คอื เทคนิคการพมิพ ์การวดัความเรว็และความแมน่ยาํ (วนิยั ไชยอุดม.2518:54) 
 1. การประเมนิผลดา้นเทคนิคการพมิพ ์ เป็นการวดัผลและประเมนิผูเ้รยีนพมิพด์ดีในดา้น
พฤตกิรรมต่าง ๆ ในขณะพมิพ ์เชน่ ทา่นัง่ การทรงตวั การวางแขนและขอ้ศอก  การวางน้ิว การ
กา้วน้ิว  การเคาะแปนอกัษร การใสแ่ละการถอดกระดาษออกจากเครือ่งพมิพด์ดี วธิกีารบงัคบัและ้

ควบคุมการทาํงานของเครือ่งพมิพด์ดีและการไมม่องแปนอกัษร เป็นตน้ ้ (หน่วยศกึษานิเทศก ์กรม
อาชวีศกึษา.2524:180)ในการวดัและประเมนิผลดา้นเทคนิคการพมิพน้ี์ตอ้งเน้นมากในระยะแรก ๆ 
ของการเรยีน เครือ่งมอืทีเ่หมาะสมสาํหรบัการวดัในดา้นน้ี คอืแบบตรวจสอบรายการพฤตกิรรม
(Check Sheet) (Russon and Wanous.1973:340) 
 2. การประเมนิผลดา้นความเรว็ในการพมิพ ์ (วนิยั ไชยอุดม.2518:55) ไดก้ล่าววา่ การวดั
ความเรว็วา่เป็นการประเมนิผูเ้รยีนทีส่ามารถพมิพไ์ดอ้ยา่งรวดเรว็เพยีงใด นิยมวดัออกมาเป็น
จาํนวนคาํต่อนาท ีโดยใหผู้เ้รยีนพมิพง์านจากตน้ฉบบัทีจ่ดัเรยีงไวเ้รยีบรอ้ยแลว้ 

3. การประเมนิผลดา้นความแมน่ยาํในการพมิพ ์(วนิยั ไชยอุดม.2518:59) ไดก้ล่าววา่  
การประเมนิความแมน่ยาํในการพมิพ ์ นอกจากจะวดัความรวดเรว็แลว้จะตอ้งวดัความแมน่ยาํดว้ย 
เพราะความแมน่ยาํเป็นหวัใจของงานทีทุ่กคนตอ้งการ ซึง่มวีธิวีดัในรปูของระดบัความแมน่ยาํ 
(Level of Accuracy) โดยวดัออกมาเป็นเปอรเ์ซนต ์ คอืคดิเทยีบวา่ถา้พมิพไ์ดท้ัง้หมดหน่ึงรอ้ยคาํ
ระคนจะมจีาํนวนคาํทีพ่มิพถ์ูกตอ้งอยูก่ีเ่ปอรเ์ซนต ์
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บุปผา  โรจนเลศิ (2543:21) ไดก้ล่าววา่ การประเมนิผลพมิพด์ดีเป็นกระบวนการทีช่ว่ยให้
บุคคลทุกฝายทีเ่กีย่วขอ้งไดม้โีอกาสปรบัปรงุการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ดงันัน้ ่

วตัถุประสงคใ์นการประเมนิผลกเ็พือ่ประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1. เพือ่จดัประเภทหรอืแบ่งกลุ่มผูเ้รยีน ทีม่ขีดีความสามารถระดบัเดยีวกนันัง่ใกลก้นั
เพือ่ใหผู้เ้รยีนแต่ละคนเป็นบนัไดในการพฒันาทกัษะการพมิพด์ดีซึง่กนัและกนั 
 2. เพือ่วนิิจฉยัหรอืคน้หาสาเหตุวา่ ผูเ้รยีนแต่ละคน พมิพไ์ดช้า้หรอืผดิมากเพราะสาเหตุไร 
ถา้จะใหเ้ขาสามารถพมิพไ์ดเ้รว็ขึน้ แมน่ยาํขึน้จะตอ้งแกไ้ขหรอืปรบัปรงุองคป์ระกอบอะไร 
 3. เพือ่เปรยีบเทยีบพฒันาการของผูเ้รยีนแต่ละคนวา่ หลงัจากทีไ่ดผ้า่นกระบวนการเรยีน
การสอนแลว้นัน้เขาไดพ้ฒันาหรอืกา้วหน้าเพิม่ขึน้จากเดมิอยา่งไรบรรลุตามความมุง่หมายของการ
เรยีนการสอนหรอืไม ่

4.  เพือ่พยากรณ์และแนะแนวการศกึษาวา่ ผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามถนดัในการเรยีนวชิา 
พมิพด์ดีเพยีงไร สมควรจะเลอืกเรยีนวชิาพมิพด์ดีในขัน้ทีส่งูขึน้ไปอกีหรอืไมเ่พยีงใด 
 5. เพือ่ประเมนิคา่ เป็นสว่นรวมเกีย่วกบักลวธิกีารเรยีนการสอนแบบต่าง ๆ วา่ใหผ้ลเป็น
อยา่งไร เพือ่เป็นแนวทางในการคดิคน้และปรบัปรงุแกไ้ขใหเ้หมาะสมยิง่ขึน้ 

6. เพือ่เป็นเครือ่งมอืในการพจิารณาใหเ้กรดและตดัสนิไดว้า่ไดห้รอืตกในการเลื่อนขัน้การ
รบัประกาศนียบตัร หรอืการบรรจุเขา้ทาํงาน 

ตามหลกัปรชัญาการสอนพมิพด์ดีวธิกีารประเมนิผลจะตอ้งสอดคลอ้งสมัพนัธก์บัหลกัสตูร 
เน้ือหาวชิาและวธิสีอน ดงันัน้ การประเมนิผลทุกครัง้จงึตอ้งกระทาํโดยมจุีดมุง่หมายทีแ่น่นอน
ตอ้งการจะทราบอะไร สาํหรบัการเรยีนการสอนพมิพด์ดีเบือ้งตน้นัน้ จุดมุง่หมายทัว่ไปในการสอน
อาจสรปุไดว้า่ เพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถทาํงานบนเครือ่งพมิพด์ดีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเรว็ แมน่ยาํ จงึ
มสีิง่ตอ้งประเมนิการเรยีนการสอนอยู ่ 3 ประการ คอื ผูเ้รยีนสามารถพมิพด์ว้ยวธิกีารทีถู่กตอ้ง 
รวดเรว็และแมน่ยาํ ดว้ยการจบัเวลาชว่งสัน้ ๆ ก่อนแลว้จงึคอ่ย ๆ ขยายเวลาออกไปเป็น 3 นาท ี
และ 5 นาท ีตามลาํดบั และการพมิพจ์บัเวลานานกวา่ 10 นาทกีเ็ป็นสิง่ทีม่ปีระโยชน์ เพือ่ชว่ยให ้
ผูเ้รยีนเกดิความเคยชนิกบัการนัง่พมิพด์ดีนาน ๆ 

การประเมนิผลวา่ผูเ้รยีนสามารถพมิพด์ดีไดอ้ยา่งรวดเรว็นัน้ นิยมวดัออกมาเป็น จาํนวน
คาํ/นาท ี โดยใหผู้เ้รยีนพมิพง์านจากตน้ฉบบัทีจ่ดัเรยีงไวเ้รยีบรอ้ยแลว้ ซึง่มวีธิคีดิคาํสทุธ/ินาท ี มี
หลายแบบและทีนิ่ยมกนัอยูใ่นปจจุบนั ม ีั 6 แบบ 

1. GWAN (Gross Words a Minute) คอืคาํระคน/นาท ีซึง่สตูรน้ีใชก้บันกัเรยีนพมิพด์ดี 
ขัน้ตน้หรอืใชก้บัผูก้าํลงัเรยีนวชิาพมิพด์ดีทัว่ไป 

2. GWAM with Error Limit คอื คาํระคน/นาท ี โดยจาํกดัทีผ่ดิ ซึง่สตูรน้ีมวีธิคีาํนวณ
เชน่เดยีวกบัวธิทีี ่ 1 แต่เพิม่การจาํกดัจาํนวนทีผ่ดิไว ้ แต่ยงัไมไ่ดนํ้ามาหกั จาํนวนคาํระคนทีไ่ด้
เทา่นัน้ วธิน้ีีเป็นการเริม่ตน้ใหน้กัเรยีนมกีารพฒันาดา้นความแมน่ยาํยิง่ขึน้ 
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3. GWAM  with ECO. (Error Cut off) คอืคาํระคน/นาท ีโดยตดัจาํนวนทีผ่ดิเกนิกาํหนด
ออก สตูรน้ีจะคาํนวณเอาเฉพาะสว่นทีผ่ดิไมเ่กนิจากทีค่รกูาํหนดไว ้ ไมนํ่ามาคาํนวณ การตดัน้ี
อาจจะตดัสว่นหวัหรอืสว่นทา้ยกไ็ด ้

4. NWAM (Net words a minute) คอืคาํสทุธ/ินาท ี สตูรน้ีเรารูจ้กักนัดทีีส่ดุเพราะใชก้นั
ทัว่ไปในประเทศไทยในปจจุบนั สตูรน้ีตอ้งนําคาํทีผ่ดิคณูดว้ยสบิ ไปลบจาํนวนคาํทีไ่ด ้ จงึเหลอืั

น้อยและอาจตดิลบซึง่สตูรน้ีควรใชก้บัผูท้ีเ่ป็นนกัพมิพด์ดีมากกวา่ผูท้ีก่าํลงัเรยีนพมิพด์ดี หรอืใชใ้น
กรณแีขง่ขนัพมิพด์ดี หรอืทดสอบพมิพด์ดีคดัเลอืกเพือ่เขา้ทาํงาน 

5. CWAM (Correct  Words a Minute)  
6. TWAM (True Words a Minute) สตูร 5, 6 เป็นสตูรทีม่กีารใชก้นัอยูใ่นประเทศอเมรกิา 

 สรปุไดว้า่  การวดัผลและการประเมนิผล หมายถงึการวดัคุณสมบตัสิิง่ใดสิง่หน่ึงซึง่อาจ
เป็นทัง้ในดา้นปรมิาณ หรอืคุณภาพกไ็ด ้ การวดัผลและการประเมนิผลการเรยีนเป็นมาตรการหรอื
ระเบยีบการประเมนิผลทีจ่ะชว่ยใหไ้ดข้อ้มลู เกีย่วกบัผลการเรยีนทีม่ลีกัษณะเป็นคะแนนระหวา่ง
ภาคเรยีน รวมกบัคะแนนปลายภาคเรยีน โดยวดัใหค้รอบคลุมจุดประสงคท์ีส่าํคญั ๆ เพือ่นําผลมา
พฒันาผูเ้รยีน ใหม้คีุณลกัษณะตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไวต้ามเกณฑม์าตรฐานทีค่วรจะเป็นการวดัผล
เป็นตวับ่งชี ้ หรอืตรวจสอบระดบัความสาํเรจ็ของกจิกรรมการสอนซึง่การวดัผลและการประเมนิผล
จะเป็นวธิกีารพจิารณาตดัสนิประสทิธภิาพของการนํา หลกัสตูรไปใชใ้หบ้รรลุเป้าหมายคอืผลการ
เรยีนทีเ่ป็นสมัฤทธผิล ทางการเรยีน ซึง่หมายถงึ คุณลกัษณะรวม ทีม่คีวามรู ้ ความสามารถของ์
ผูเ้รยีนอนัเป็นผลมาจากการเรยีนการสอน หรอือาจหมายถงึ มวลประสบการณ์ทัง้ปวงทีบุ่คคล
ไดร้บัจากการเรยีนการสอน ทาํใหบุ้คคลเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในดา้นต่าง ๆ  
 
งานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  
 งานวจยัท่ีเก่ียวข้องในประเทศิ  

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสอนวชิาพมิพด์ดีในประเทศ สว่นใหญ่เป็นการทดลองเปรยีบ 
เทยีบการเรยีนพมิพด์ดีม ีดงัน้ี 
 สาํนกังานสภาวจิยัแหง่ชาต ิ(2508:1-16) ไดร้ายงานผลการวจิยัระบบการวางแปนอกัษร้  
พมิพด์ดีไทยแบบใหม ่ ซึง่แปนอกัษรแบบเก่าไดใ้ชง้านมานาน ้ 40 ปีเศษ เป็นแปนอกัษรแบบสอง้

น้ิวจิม้มสีภาพเก่าลา้สมยั การจดัระบบแปนยงัไมถู่กหลกัวทิยาศาสตร ์ ต่อมามผีูแ้ต่งตําราพมิพด์ดี้

ไทยแบบสมัผสัขึน้ จงึไดท้าํการทดสอบพมิพด์ดีภาษาไทยแบบสมัผสัขึน้และไดท้าํตาราง
เปรยีบเทยีบระยะทางเคลื่อนไหวของน้ิวขณะพมิพโ์ดยมนีายสฤษดปิตตะโชตเิป็นครผููอ้าํนวยการ์ ั

ฝึกสอนและทดสอบ ผลการทดลองปรากฏวา่แปนอกัษรทีป่รบัปรงุใหมม่ปีระสทิธภิาพสงูกวา่แบบ้

เก่าจรงิ  
 วนิยั  ไชยอุดม (2518:131) ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบการสอนพมิพด์ดีโดยวธิธีรรมดากบั
วธิใีชส้ือ่ประสม ไดแ้ก่ แผนภมูแิป้นอกัษรไฟฟา แบบฝึกหดัพมิพด์ดีเบือ้งตน้ เครือ่งฉายภาพขา้ม้
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ศรษีะ เครือ่งฉายสไลดเ์ทปบนัทกึเสยีง และวธิสีอนแบบเน้นเรือ่งความเรว็ในระยะเริม่ตน้ 
การศกึษาใชนิ้สติจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั กลุ่มควบคุม 11 คน กลุ่มทดลอง 12 คน เมือ่สอนครบ 
10 ชัว่โมงทาํการทดสอบผลการวจิยัพบวา่ การสอนโดยวธิใีชส้ือ่ประสม ผูเ้รยีนสามารถพมิพด์ดีได้
เรว็กวา่การสอนโดยวธิธีรรมดาสาํหรบัระดบัความแมน่ยาํเทา่กนัทัง้สองกลุ่ม 
 บวรวชิญ ์ นิตสิริ(ิกรแกว้ อจันวจัน์อา้งองิ.2530:29) ไดศ้กึษาวจิยัและพฒันาการวางแปน้

อกัษรภาษาไทยและภาษาองักฤษในเครือ่งเดยีวกนั โดยใชแ้ป้น 46 แปน จดัเรยีงตําแหน่งใหม ่้

การจดัเรยีงตวัอกัษรภาษาไทยใชแ้บบปตตะโชต ิ ภาษาองักฤษแปนสว่นมากเรยีงตามเดมิ มแีปนั ้ ้

อกัษรทีเ่ปลีย่นตําแหน่งใหม ่คอื a b g h และ y 
 ศรินินัต ์ ชื่นจติกุลถาวร(2537:บทคดัยอ่) ไดว้จิยั การพฒันากระบวนการจดัการเรยีนการ
สอนวชิาพมิพด์ดีภาษาไทย1 กรณศีกึษาโรงเรยีนมธัยมศกึษา กรมสามญัศกึษา เพือ่ศกึษาสภาพ
ปญหาและความตอ้งการในการจดัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดีไทย เพือ่สรา้งและพฒันาสือ่ดา้นั

การวางแผนการสอน การเตรยีมการสอน การปฏบิตักิารสอน การใชส้ือ่การสอน และการวดัผล
พบวา่ สภาพการจดัการเรยีนการสอนครธุูรกจิหน่ึงคนตอ้งรบัผดิชอบนกัเรยีนเฉลีย่หอ้งละ45คน 
สว่นใหญ่จดัชัว่โมงเรยีนต่อเน่ือง 2 คาบมากกวา่คาบเดยีว ใชแ้ผนการสอนทีก่ลุ่มโรงเรยีนจดัทาํ มี
การเพิม่จาํนวนสอนพเิศษรอ้ยละ 50 ใชเ้ทคนิคสอนโดยพมิพจ์บัเวลาเสมอ และสรา้งสือ่เฉพาะ  
ปญหาทีพ่บคอืปญหาดา้นหลกัสตูร กาั ั รจดักจิกรรม วสัดุอุปกรณ์ การเลอืกวชิาเรยีนและการวดัผล
ดา้นพฒันาการเรยีนการสอนพบวา่ครตูอ้งดาํเนินการตามรายละเอยีดแต่ละขัน้ตอน คอืขัน้วาง
แผนการสอน เตรยีมการสอนปฏบิตักิารสอนใชส้ือ่การสอนและการวดัผลจงึจะทาํใหก้ารเรยีนม ี
คุณภาพ 

สมบรูณ์  แซ่เจง็ (2532:23) ไดว้จิยัศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธทิางการเรยีนรูท้กัษะวชิา์
พมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้ ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่ 1 คณะวชิา
บรหิารธุรกจิ วทิยาลยัเทคนิคราชบุร ีมกีลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 50 คน ไดม้าโดยวธิสีุม่อยา่งงา่ย การ
วจิยัมคีวามมุง่หมายเพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธทิางการเรยีนวชิาพมิพด์ดีไทย โดยวธิสีอน์
ดว้ยแบบฝึกหดัต่างกนั  ผลการวจิยัปรากฏวา่ นกัเรยีนทีเ่รยีนจากแบบฝึกพมิพเ์ป็นกลุ่มอกัษรสัน้ 
ๆ อา่นออกและมคีวามหมาย มทีกัษะดา้นความเรว็ในการพมิพส์งูกวา่นกัเรยีนทีเ่รยีนจาก
แบบฝึกหดัทีนํ่าเสนอวธิกีารฝึกพมิพโ์ดยการเคาะแปนอกัษรซํ้าๆ  กนั  หลาย  ๆ  ครัง้   ทลีะ ้ 1 แปน้

อกัษร แต่ทัง้สองกลุ่มมทีกัษะความแมน่ยาํไมแ่ตกต่างกนั 
 กรแกว้  อจันวจัน์ (2530:111) ไดว้จิยั พฒันาสือ่การเรยีนวชิาพมิพด์ดีภาษาองักฤษทีเ่ป็น
บทเรยีนสาํเรจ็รปู โดยใชเ้ครือ่งไมโครคอมพวิเตอร ์ ซึง่มคีวามมุง่หมายศกึษาหาประสทิธภิาพของ
การใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีภาษาองักฤษของนกัศกึษาวทิยาลยัเกรกิ  ผลการวจิยัปรากฏ
วา่ บทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีสง่เสรมิใหพ้ฒันาทกัษะ ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะการพมิพด์ดีเป็น
ทกัษะอยา่งหน่ึงการเรยีนรูแ้ละการพฒันาทกัษะขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มทีม่ผีลต่อการเรยีนทกัษะ 
คอื การเรยีนทกัษะจะไดผ้ลต่อเมือ่ผูเ้รยีนมคีวามตอ้งการจะเรยีนรู ้ผูเ้รยีนไดท้ราบจุดมุง่หมายของ
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การเรยีนและเรยีนจากสิง่งา่ยไปหาสิง่ทีย่าก (พเิศษ  วฒันวฑิกูรู.2518:3)  ผูเ้รยีนสามารถเรยีนได้
เรว็ชา้ตามความสามารถของแต่ละบุคคล ผูเ้รยีนมโีอกาสเรยีนดว้ยตนเอง โดยไมจ่าํกดัเวลา 
(ไพโรจน์ เบาใจ.2520:2)  ซึง่ผลการวจิยัครัง้น้ี เป็นไปตามความมุง่หมาย ผลการทดสอบพมิพด์ดี
ก่อนการเรยีนและหลงัการเรยีน ผูว้จิยัไดต้รวจวดัสองประการคอื อตัราความเรว็และความแมน่ยาํ 
ผลการทดสอบนกัศกึษาทีไ่ดเ้รยีนบทเรยีนสาํเรจ็รปู โดยใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอร ์มจีาํนวนดดีเพิม่ขึน้
ทุกคนอยา่งเหน็ไดช้ดัเจนและมอีตัราความเรว็เพิม่ขึน้ทกุคน 
 รงัษ ี  เอีย้วสวุรรณ (2527:62) ไดว้จิยัเปรยีบเทยีบผลการเรยีนพมิพด์ดีภาษาไทย สาํหรบั
นกัศกึษาผูใ้หญ่  โดยวธิสีอนแบบใชส้ือ่ประสมกบัวธิสีอนแบบปกต ิ  ของนกัศกึษาผูใ้หญ่ใน
โรงเรยีนผูใ้หญ่สมทุรสาครวทิยาลยั และผูส้นใจสมคัรเรยีนวชิาชพีพมิพด์ดีภาษาไทย หลกัสตูร
ระยะสัน้ทีศ่นูยก์ารศกึษานอกโรงเรยีน จงัหวดัสมทุรสาคร จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 30 คน ผลการ
ทดลองปรากฏวา่ หลงัจากเรยีนครบ 20 ชัว่โมง ผูว้จิยัไดท้าํการทดสอบผลการเรยีนพมิพด์ดี
ภาษาไทยทัง้สองกลุ่ม โดยวดัอตัราความเรว็และความแมน่ยาํในการพมิพด์ดี ผลปรากฏวา่ การ
เรยีนของกลุ่มทดลองทีเ่รยีนโดยใชส้ือ่ประสมมอีตัราความเรว็และระดบัความแมน่ยาํในการ
พมิพด์ดีสงูกวา่กลุ่มทีเ่รยีนจากการสอนแบบปกต ิ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึสามารถสรปุไดว้า่ 
การสอนพมิพด์ดีโดยใชส้ือ่ประสม สง่ผลการเรยีนพมิพด์ดีไดส้งูกวา่การสอนโดยวธิสีอนแบบปกต ิ

บุบผา  โรจนเลศิ (2543:131) ไดว้จิยัเปรยีบเทยีบทกัษะการพมิพด์ดีในวชิาพมิพด์ดีไทย
เบือ้งตน้ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัเทคนิคราชบุร ีทีเ่รยีนดว้ยแบบฝึกหดั
ทีเ่รยีงลาํดบัความยากงา่ยและแบบฝึกหดัทีใ่ชส้อนปกต ิ มคีวามมุง่หมายเพือ่เปรยีบเทยีบทกัษะ
การพมิพด์ดีดา้นอตัราความเรว็และระดบัความแมน่ยาํของนกัเรยีน ทีเ่รยีนวชิาพมิพด์ดีไทย
เบือ้งตน้ระหวา่งการสอนดว้ยแบบฝึกหดัทีเ่รยีงลาํดบัความยากงา่ย กบัการสอนดว้ยแบบฝึกหดั
ปกต ิ กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรยีน 2 กลุ่ม ประกอบดว้ยกลุ่มทดลองจาํนวน 39 คน ซึง่เรยีนดว้ย
แบบฝึกหดัทีเ่รยีงลาํดบัความยากงา่ย ผูว้จิยัสรา้งเองและกลุ่มควบคุม จาํนวน 39 คน ผลการวจิยั
ปรากฏวา่ทกัษะการพมิพด์ดีดา้นอตัราความเรว็และระดบัความแมน่ยาํของนกัเรยีนกลุ่มทดลองที่
เรยีนดว้ยแบบฝึกหดัทีเ่รยีงลาํดบัความยากงา่ยและนกัเรยีนกลุ่มควบคุมทีเ่รยีนดว้ยแบบฝึกหดัที่
ใชส้อนปกตแิตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 
งานวจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสอนพมพดี์ดในตางประเทศิ ิ ่  
 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสอนวชิาพมิพด์ดีในต่างประเทศ มดีงัน้ี 
 โฮลมัส ์ (Holmes.1975:251-A)  ทาํการวจิยัเกีย่วกบัสมรรถภาพของครชูา่งในโคโลราโด 
เพือ่ศกึษาถงึสมรรถภาพการสอนทีต่อ้งการของครชูา่งในโคโลราโด โดยสอบถามความคดิเหน็ของ
ผูบ้รหิารและครชูา่ง จาํนวน 161 คน ผลการวจิยั พบวา่ สมรรถภาพการสอนของครชูา่ง เป็นดงัน้ี 

1. จะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจหลกัการเรยีนรู ้สามารถประยกุตก์ารสอนในโรงฝึกงานได ้
2. จะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจในหลกัสตูรเป็นอยา่งด ี
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3. จะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจในจุดประสงคข์องหลกัสตูร 
4. จะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการวดัผล ประเมนิผลในการสอน 
5. จะตอ้งบนัทกึผลความกา้วหน้าและตดิตามนกัเรยีนเป็นรายบุคคลได ้
6. ครชูา่งจะตอ้งทาํใหน้กัเรยีนมเีจตคตทิีด่ต่ีออาชพี 
7. ครชูา่งจะตอ้งเขา้ใจบทบาทการสอน 
8. ครชูา่งตอ้งมเีทคนิคลาํดบัขัน้การทาํงานและความรูใ้นการทาํงานหน่ีง ๆ สมัพนัธก์นั 

ไดอ้ยา่งด ี
          อดมัส ์ (รงัษ ี เอีย้วสวุรรณ.2527:25;อา้งองิจากAdams.1966:21)ไดท้ดลองสอนพมิพด์ดี
ใหก้บันกัศกึษาสตรชีาวนิโกรและชาวเปอรโ์ตรโิก จาํนวน 10 คน เพือ่พฒันาการสอนพมิพด์ดี ใช้
เวลาเรยีนน้อยลงและประหยดัในแงก่ารลงทุน ใชว้ธิสีอนโดยใชอุ้ปกรณ์โสตทศันศกึษาประกอบกบั
ใชเ้ครือ่งชว่ยสอน ชุดการเรยีนน้ีสามารถเรง่ใหผู้เ้รยีนจบหลกัสตูรไดเ้รว็ขึน้ เพือ่สนองความ
ตอ้งการของผูเ้รยีนและโรงงานอตุสาหกรรม ผลการทดลองวธิสีอนพมิพด์ดีจากวทิย ุ ใชเ้วลา 8 
สปัดาห ์ สามารถพมิพด์ดีสมัผสัไดน้าทลีะ 40 คาํ ผลการทดลองนําไปสูก่ารพฒันาการสอน
พมิพด์ดีระบบการสอนทางไกล โดยการใชว้ทิย ุ F.M. ในทอ้งถิน่ผูเ้รยีน สามารถเรยีนพมิพด์ดีที่
บา้นตามโปรแกรมการสอนพมิพด์ดีดว้ยตนเองจนจบหลกัสตูร  
  เปโรลท ์(กรแกว้ อจันวจัน์.2530:28; อา้งองิจาก Perreault.1983:2961-A) 
 ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธทิางการเรยีนระหวา่งนกัศกึษาทีเ่รยีนดว้ยแปนพมิพจ์ากเครือ่ง์ ้

คอมพวิเตอรก์บัครสูอน ตามปกตใินหอ้งเรยีน 2 กลุ่ม คอื กลุ่มควบคุมเป็นนกัศกึษาทีล่งทะเบยีน
เรยีนพมิพด์ดีเบือ้งตน้ จาํนวน 40 คน ใชว้ธิสีอนแบบปกตโิดยครผููส้อนสาธติการใชเ้ครือ่งและ
แปนพมิพ ์ มอบหมายกจิกรรมการเรยีนและใหค้าํแนะนําอยา่งใกลช้ดิ กบักลุ่มทดลอง จาํนวน ้ 27 
คน เป็นนกัศกึษาทีไ่มเ่คยเรยีนพมิพด์ดีมาก่อน เรยีนโดยใชค้อมพวิเตอรช์ว่ยสอนมเีทป
บนัทกึเสยีงประกอบการเรยีน เรยีนอยา่งอสิระ ไดร้บัอนุญาตใหฝึ้กพมิพต์ามความสามารถโดยไม่
ตอ้งตดิต่อกบัผูส้อนในแต่ละวนั การวจิยั พบวา่ ผลสมัฤทธทิางการเรยีนดา้นเทคนิคแตกต่างกนั์
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติใินระดบั.05 สรปุไดว้า่กลุ่มทีเ่รยีนดว้ยคอมพวิเตอรม์รีะดบัคะแนนสงูกวา่ 
มอีตัราความเรว็และระดบัความแมน่ยาํสงูกวา่กลุ่มทีใ่ชว้ธิสีอนแบบปกต ิ
 บอรก์ลนิ (น้ําออ้ย อนนัตศลิป์.2527:25;อา้งองิจาก Borglin:1944)ไดเ้ปรยีบเทยีบผลการ 
ทดลองการสอนพมิพด์ดี 2 วธิ ี โดยแบ่งผูเ้รยีนออกเป็นสองกลุ่ม กลุ่มละ 20 คน กลุ่มทีห่น่ึงใชว้ธิี
สอนแบบเน้นความเรว็ก่อนความแมน่ยาํ กลุ่มทีส่องใชว้ธิสีอนแบบเน้นความแมน่ยาํก่อนความเรว็ 
ผลการทดลองพบวา่ การสอนโดยวธิสีอนแบบเน้นความเรว็ก่อนความแมน่ยาํใหผ้ลดกีวา่อยา่งเหน็
ไดช้ดัในดา้นความเรว็ สว่นความแมน่ยาํนัน้ การสอนทัง้สองวธิใีหผ้ลใกลเ้คยีงกนั  
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บทท่ี 3 
วธีดาํเนนการศึกษาค้นคว้าิ ิ  

 
การศกึษาวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ

นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่ 3 หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538 ในวทิยาลยั
พณชิยการเชตุพน ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัน้ตอน ดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
3. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
5. การจดักระทาํขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู 
6. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
1. ประชากรและกลมุตวัอยาง่ ่  
    ประชากร 

    ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปี
ที ่3 จาํนวน 4 กลุ่มวชิา คอื กลุ่มวชิาการบญัช ีกลุ่มวชิาการเลขานุการ กลุ่มวชิาการขาย และกลุ่ม
วชิาคอมพวิเตอร ์ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2545 ของวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  

   กลมุตวัอยาง่ ่  
    กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) 
ชัน้ปีที ่ 3 จาํนวน 4 กลุ่มวชิา กลุ่มวชิาการบญัช ี กลุ่มวชิาการเลขานุการ กลุ่มวชิาการขาย และ
กลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์ ของภาคเรยีนที ่ 1 ปีการศกึษา 2545 วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน โดย
กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากตารางของเครจซีแ่ละมอรแ์กน(Krejcieand Morgan:1970.607) 
โดยใชว้ธิสีุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) และจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งตามสดัสว่น
ของสาขาวชิา จากนัน้สุม่ดว้ยวธิสีุม่อยา่งงา่ย (Simple Random Sampling) 
ตาราง 1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามกลุ่มวชิา 

กลุ่มวชิา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

การบญัช ี
การเลขานุการ 
การขาย 
คอมพวิเตอร ์

287 
93 
303 
83 

96 
31 
101 
28 

รวม 766 256 
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2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionaire) ซึง่ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้เอง 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คอื 

ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็น
แบบเลอืกตอบ (Check list)  ไดแ้ก่ เพศ กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน  และประสบการณ์จาก์
คอมพวิเตอร ์

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการเรยีนวชิา
พมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่ 3 หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538 
โดยจาํแนกเป็น 5 ดา้นคอื ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และ
ดา้นการวดัผล ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale)  5 
ระดบั โดยกาํหนดเกณฑ ์การใหค้ะแนนในการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี  
  ความคดิเหน็ในระดบัมากทีส่ดุ  ใหค้ะแนน 5  คะแนน 
  ความคดิเหน็ในระดบัมาก  ใหค้ะแนน 4  คะแนน 
  ความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง  ใหค้ะแนน 3  คะแนน 
  ความคดิเหน็ในระดบัน้อย  ใหค้ะแนน 2  คะแนน 
  ความคดิเหน็ในระดบัน้อยทีส่ดุ    ใหค้ะแนน 1  คะแนน 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพือ่ใหน้กัศกึษาแสดงความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะ
เกีย่วกบัการจดัการเรยีนวชิาพมิพด์ดีใน 5 ดา้นคอื ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน 
ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  
 

3.  การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลู 
    เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู มขีัน้ตอนและวธิสีรา้ง ดงัต่อไปน้ี 
1. ศกึษาเอกสารงานวจิยัรายละเอยีดขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 

วชิาพมิพด์ดี ทีเ่ป็นแนวคดิทฤษฏแีละผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแปรทีจ่ะศกึษา เพือ่กาํหนด
แนวทางและขอบเขตในการออกแบบสอบถามตามหวัขอ้ทีก่าํหนดและเลอืกรปูแบบทีเ่หมาะสมที่
จะเกบ็ขอ้มลูตามความมุง่หมายของการศกึษาวจิยัในครัง้น้ี 

2. ศกึษาวธิเีขยีน สอบถามและสมัภาษณ์นกัเรยีน เพือ่รวบรวมขอ้มลูเป็นแนวทางในการ 
สรา้งแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบัความคดิเหน็การเรยีนวชิาพมิพด์ดี ใน 5 ดา้น คอื ดา้นเน้ือหา
หลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน  และดา้นการวดัผล 

3. สรา้งแบบสอบถาม  เกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ซึง่ผูว้จิยัได ้
สรา้งขึน้เองเสนออาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ตรวจสอบความถูกตอ้งและใหค้าํแนะนําเพิม่เตมิ  

4.  นําแบบสอบถามทีไ่ดป้รบัปรงุแกไ้ขเรยีบรอ้ยแลว้  เสนอผูเ้ชีย่วชาญ 3 ทา่น ตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงเชงิพนิิจ และแกไ้ขปรบัปรงุ ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ 
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  1. อาจารยส์ฏิฐากร  ชทูรพัย ์      มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
  2. อาจารยพ์ลูจติร สคุนธปฏภิาค  วทิยาลยัสารพดัชา่งเพชรบุร ี
  3. อาจารยส์มัพนัธ ์หยกสวุรรณกุล วทิยาลยัอาชวีศกึษาสพุรรณบุร ี

5. นําแบบสอบถามไปหาคา่ IOC  รายขอ้ไดค้า่ IOC อยูใ่นระหวา่ง 0.67-1.00 ผูว้จิยัได้
คดัเลอืกขอ้คาํถามทีม่คีา่มากกวา่ 0.5  และนําเสนออาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธพ์จิารณาตรวจสอบ
อกีครัง้หน่ึง เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ขก่อนนําไปทดลองใช ้  

6. นําแบบสอบถามทีป่รบัปรงุเรยีบรอ้ยแลว้ไปทดลองใช ้ (Try Out) กบันกัเรยีนระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพี(ปวช.) ชัน้ปีที ่3 วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  ทีไ่มใ่ชก่ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 
50 คน  มนีกัเรยีนตอบแบบสอบถามสมบรูณ์ครบถว้นทัง้ฉบบั จาํนวน 50 คน จากนัน้นําไปหาคา่

ความเชื่อมัน่ (Reliability) ¢องแบบสอบถามโดยวธิหีาคา่สมัประสทิธแิอลฟา  ์ (α - Coefficient) 
ของครอนบาค (ชศูร ีวงศร์ตันะ.2541:99;อา้งองิ Cronbach.1976:161) ไดค้า่ความเชื่อมัน่ .89   
ซึง่ไดท้ัง้ 5 ดา้น รวมจาํนวน 63 ขอ้ ดงัน้ี 
      6.1 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร จาํนวน. 12  ขอ้ 
      6.2 ดา้นวธิสีอน  จาํนวน. 13  ขอ้ 
      6.3 ดา้นครผููส้อน  จาํนวน. 13  ขอ้ 
      6.4 ดา้นสือ่การสอน  จาํนวน. 13  ขอ้ 
      6.5 ดา้นการวดัผล  จาํนวน. 12  ขอ้ 

7. นําแบบสอบถามทีไ่ดผ้า่นการวเิคราะหค์วามเชื่อมัน่ เสนออาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ 
เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ข และตรวจขอความเหน็ชอบ เพือ่นําไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 8. จดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์แลว้นําไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูในการศกึษาวจิยั 
 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    ผูว้จิยัจะดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยดาํเนินการตามขัน้ตอนตามลาํดบั ดงัน้ี 
1.นําหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ    ถงึกรมอาชวีศกึษา 

เพือ่ขอความอนุเคราะหเ์กบ็ขอ้มลูจากนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่ 3 ใน
วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  

2. ขอความอนุเคราะห ์ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ในการเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่ม
ตวัอยา่งจากนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่ 3 โดยผูว้จิยัไดข้ออนุญาต
อาจารยผ์ูส้อนและผูว้จิยั ไดช้ีแ้จงนกัเรยีนกลุ่มตวัอยา่งเพือ่ใหเ้ขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละวธิกีารตอบ
แบบสอบถามก่อน จากนัน้ควบคุมตดิตามเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเอง  
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5.  การจดักระทาํข้อมลูและการวเคราะหข้์อมลูิ  
ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยวธิทีางสถติ ิ ดว้ยโปรแกรม

สาํเรจ็รปู SPSS/PC+(Statistical Package for the Social Sciences/personal computer Plus) 
โดยมขี ัน้ตอน ดงัน้ี 
 1. วเิคราะหส์ถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งทีต่อบแบบสอบถาม ตอนที ่1 โดยหารอ้ยละ 

2. วเิคราะหข์อ้มลูความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ทีเ่ป็น 
ตวัแปร  5 ดา้นไดแ้ก่  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้น

การวดัผล  โดยการคาํนวณหาคา่เฉลีย่ (⎯X ) และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จาก
แบบสอบถามตอนที ่ 2 ของคะแนนโดยรวมทุกดา้น และรายดา้น    โดยการแปลความหมายของ
ระดบัความคดิเหน็ (Best.1981: 236) ดงัน้ี 

4.50 - 5.00 หมายถงึ     ความคดิเหน็ในระดบัมากทีส่ดุ 
  3.50 - 4.49   หมายถงึ     ความคดิเหน็ในระดบัมาก 
  2.50 - 3.49    หมายถงึ     ความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง 
  1.50 - 2.49      หมายถงึ     ความคดิเหน็ในระดบัน้อย 

1.00 - 1.49 หมายถงึ     ความคดิเหน็ในระดบัน้อยทีส่ดุ 
3. เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน โดยใช้

สถติกิารทดสอบคา่ (t-test) จาํแนกตาม เพศ และประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์และเปรยีบเทยีบ
ความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉลีย่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน จาํแนกตามตวัแปรกลุ่มวชิา และ
ผลสมัฤทธทิางกา์ รเรยีน ทีเ่ป็นการทดสอบความแตกต่างระหวา่ง 2 กลุ่มขึน้ไป วเิคราะหโ์ดยใช้
สถติกิารทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-way Analysis of Variance) เมือ่พบความ
แตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ไดท้ดสอบความแตกต่างเป็นรายคูโ่ดยวธิกีารของนิวแมน-คลูส ์
(Newman-Keuls’ Method)   

4. สรปุความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการจดัการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน  
นําเสนอขอ้มลูในรปูของคา่ความถี ่

 
 

6.  สถตท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ ิ ิ  
     6.1  สถตพืน้ฐานิ ิ  

    6.1.1  คา่รอ้ยละ (Percentages) 
    6.1.2  คา่คะแนนเฉลีย่ (Means)  จากสตูร (ชศูร ี วงศร์ตันะ.2541:40) 
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     X  =   
N

X∑  

 
   เมือ่    X     แทน    คะแนนเฉลีย่ 

    ∑X        แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
    N           แทน    จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง  
 

6.1.3 คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชส้ตูร (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 
2541:65) จากสตูร 

 
 
 
 
เมือ่     ..DS         แทน    คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 

             ∑Χ2         แทน    ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 
                 (∑Χ)2         แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกาํลงัสอง 

   N            แทน    จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
   
6.2  สถตท่ีใช้หาคณุภาพของเครื่องมือ   ิ ิ  

               6.2.1 หาความเทีย่งตรงเชงิพนิิจของแบบสอบถาม โดยใชส้ตูร (สาํอาง งามวชิา. 
2541:62) จากสตูร 

   IOC  = 
N

R∑    

 
เมือ่    IOC   แทน  ดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม 

        ∑R    แทน  ผลรวมของความคดิเหน็ในแต่ละขอ้ของผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 

            Ν   แทน  จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 
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 6.2.2 หาคา่ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชส้ตูรสมัประสทิธแิอลฟา์   

(α – Coefficient) โดยใชส้ตูรของครอนบาค (ชศูร ีวงศร์ตันะ.2541:72 อา้งองิจาก;Cronbach. 
1976:161) จากสตูร 
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    เมือ่            α      แทน   คา่สมัประสทิธขิองความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม์  
                          n        แทน   จาํนวนขอ้ของแบบสอบถาม    

  ∑ 2
iS        แทน ผลรวมของคา่ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายขอ้                                 

    2
tS         แทน   ความแปรปรวนของคะแนนของแบบสอบถามทัง้ฉบบั 

 
6.3  สถตทดสอบสมมตฐานิ ิ ิ  

  6.3.1 เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่ม   โดยใช ้  
t-test   โดยใชส้ตูร (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2541:166)  จากสตูร 
 

 t  = 

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

XX

+

−  

  
 เมือ่  t       แทน   คา่สถติทิีใ่ชใ้นการพจิารณาในการแจกแจงแบบ t-test

                    ⎯X1 ,⎯X2     แทน    คา่เฉลีย่กลุ่มที ่1 และกลุ่มที ่ 2 
   S1

2,  S2
2   แทน    คา่ความแปรปรวนกลุ่มที ่1 และกลุ่มที ่2 

   N1,  N2     แทน    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มที ่1 และกลุ่มที ่2 
 

      6.3.2  เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลีย่ของตวัอยา่งทีม่ากกวา่ 2 กลุ่ม 
โดยใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว  ( One-Way Analysis of Variance) จากสตูร 
(ชศูร ีวงศร์ตันะ .2541:236) 
 

    F   = 
w

b

MS
MS  
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เมือ่ F  แทน คา่สถติแิสดงความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลีย่ทีม่ากกวา่สองกลุ่ม 
  bMS  แทน  ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
  wMS  แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
  

6.3.3  ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่เป็นรายคู ่ในกรณพีบคา่ความแปร 
ปรวนแบบทางเดยีว อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ โดยใชว้ธิกีารของนิวแมนคลูส ์ (Newman-Keuls)  
(ลว้น  สายยศ และองัคณา  สายยศ. 2538: 134)  จากสตูร 
 

    
N

MS
qW E=  

 
เมือ่ W         แทน   คา่วกิฤต   

       q          แทน   คา่ทีเ่ปิดไดจ้ากตาราง Studentized range Statistic 
    EMS      แทน   คา่ความคลาดเคลื่อนของความแปรปรวนทีไ่ดม้าจากตาราง 
                          วเิคราะห ์ความแปรปรวน 

  N         แทน   จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม 
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บทท่ี 4 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

 
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี   วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  ผูว้จิยัไดก้าํหนดสญัลกัษณ์  วเิคราะห์
ขอ้มลู และแปลผล ไดด้งัน้ี 
 
สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ  
 
 N = จาํนวนนกัเรยีนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  =   คา่เฉลีย่  (Mean) 
 S.D. = คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t = คา่สถติทิีใ่ชใ้นการพจิารณาใน   t -  distribution 
 F = คา่สถติทิีใ่ชใ้นการพจิารณาใน  F – distribution 
 df = ระดบัชัน้ของความเป็นอสิระ  (Degrees  of Freedom) 
 SS = ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกาํลงัสอง (Sum of Squares) 
 MS = คา่เฉลีย่ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกาํลงัสอง (Mean Squares) 
 * = มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05 
  
การนําเสนอผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

ในการนําเสนอผลการวเิคราะหแ์ละการแปลผลการวเิคราะหข์อ้มลูการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัได้
วเิคราะหแ์ละนําเสนอในรปูของตารางประกอบคาํอธบิาย  ดงัน้ี    

ตอนท่ี 1  วเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  วเิคราะหค์วามคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบั

ประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล โดยรวมและรายขอ้ 

 ตอนท่ี 3  เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน 
และดา้นการวดัผล โดยจาํแนกตาม เพศ กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จาก์
คอมพวิเตอร ์
 ตอนท่ี 4  รวบรวมความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัร โดยนําเสนอในรปูความถี ่  
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ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  
       ตอนท่ี 1  ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัแสดงในตาราง 2 
ตาราง  2  จาํนวนและคา่รอ้ยละของนกัเรยีนทีต่อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ กลุ่มวชิา  
      ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์์  

 

สถานภาพ จาํนวน (คน) รอ้ยละ 

1. เพศ 
1. ชาย 
2. หญงิ 

 
82 
174 

 
32.0 
68.0 

รวม 256     100.0 
2. กลุ่มวชิา 

3. การบญัช ี
4. การเลขานุการ 
5. การขาย 
6. คอมพวิเตอร ์

 
96 
31 
101 
28 

 
37.5 
12.1 
39.5 
10.9 

รวม 256     100.0 
3. ผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
     3.1 คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00 
     3.2 คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 2.00-2.99 
     3.3 คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 1.00-1.99 

 
84 
90 
82 

 
32.8 
35.2 
32.0 

รวม 256     100.0 
4. ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
     4.1 มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
     4.2 ไมม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์

 
232 
24 

 
90.6 
9.4 

รวม 256    100.0 

 
จากตาราง 2  แสดงวา่ นกัเรยีนตอบแบบสอบถามทัง้หมด จาํนวน 256 คน เป็นนกัเรยีน

หญงิมากกวา่นกัเรยีนชาย จาํนวน 174 คน (รอ้ยละ 68.0) สว่นใหญ่เรยีนอยูใ่นกลุ่มวชิาการขาย
มากกวา่กลุ่มวชิาอื่น จาํนวน 101 คน (รอ้ยละ 39.5) มผีลสมัฤทธทิางการเรยีนคะแนนเฉลีย่สะส์ ม
ตัง้แต่ 2.00-2.99 จาํนวน 90 คน (รอ้ยละ 35.2) และสว่นใหญ่มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
จาํนวน 232 คน (รอ้ยละ 90.6)   
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ตอนท่ี 2  วเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบั   
      ประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  ในดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน 
      ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล ดงัแสดงในตาราง 3-8 
 
ตาราง 3   คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน  ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
      นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  โดยรวมและรายดา้น 
 

ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 
 
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
ดา้นวธิสีอน 
ดา้นครผููส้อน 
ดา้นสือ่การสอน 
ดา้นการวดัผล 

 
3.85 
3.36 
3.49 
3.12 
3.51 

 
.59 
.64 
.71 
.65 
.62 

 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

รวม 3.46 .53 ปานกลาง 

 
จากตาราง 3   แสดงวา่  นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่น

ระดบัปานกลาง  และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้น คอื
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร และดา้นการวดัผล สว่นดา้นครผููส้อน ดา้นวธิสีอน และดา้นสือ่การสอน  
อยูใ่นระดบัปานกลาง      
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ตาราง 4   คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
      ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  โดยรวมและรายขอ้ 
  

 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 
 

 
1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
6. 
 

7. 
8. 

 9. 
 

10. 
 

11. 
 

12. 

 
  ด้านเน้ือหาหลกัสตูร 
เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีเป็นการใหฝึ้กทกัษะพมิพง์านทีม่ี
ประสทิธภิาพ สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานอาชพีอยา่งผูม้ี
ความรู ้
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็นพืน้ฐาน
ทกัษะในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้้  
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยขัน้พฒันามคีวามเหมาะสมทนัสมยั สามารถนํา
ความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชต้รงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุตม์คีวามเหมาะสมในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีไทย-
องักฤษและพมิพด์ดีไฟฟา้  
เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัเทคโนโลยสีมยัใหม ่
เน้ือหาวชิาในวชิาพมิพด์ดีใชค้อมพวิเตอรเ์หมาะสมกบัสภาพปจจุบนัและั

ตรงกบัความตอ้งการของนกัเรยีน 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุตท์าํใหไ้ดร้บัความรูก้วา้งขวาง 
การลาํดบัเน้ือหาวชิาพมิพด์ดีในแต่ละวชิาไดเ้รยีงลาํดบัตามความยากงา่ย 
เน้ือหาหลกัสตูรสง่เสรมิใหน้กัเรยีนไดฝึ้กทกัษะความชาํนาญพมิพด์ดีแบบ
สมัผสั 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษเป็นประโยชน์ในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดี
สมัผสั สาํหรบัใชง้านสว่นตวัหรอืเป็นพืน้ฐานศกึษาต่อขัน้สงูขึน้ไป 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยครอบคลุมความรู ้กระบวนการฝึกทกัษะซึง่เป็น
ประสบการณ์ทีจ่ะนําไปใชใ้นชวีติการทาํงาน 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้ไดล้าํดบัการเรยีนแปนอกัษรงา่ยไปหา้

แปนอกัษรยาก้  
 

 
 
4.12 
 
4.15 
 
3.68 
 
3.95 
 
3.52 
3.82 
 
3.66 
3.55 
3.99 
 
4.02 
 
3.80 
 
3.92 

 
 

.81 
 

.85 
 

.89 
 

.88 
 

.90 

.95 
 

.86 

.91 

.84 
 

.88 
 

.88 
 

1.02 

 
 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
มาก 
 
มาก 
มาก 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
 
มาก 
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 รวม 3.85 .58 มาก 

 
 
จากตาราง 4  แสดงวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นเน้ือหา

หลกัสตูร  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (⎯X=3.85 ) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้ มี
ความคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก ระดบัทีห่น่ึงคอื  เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทย
เบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็นพืน้ฐานทกัษะในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้ ้

(⎯X=4.15 ) ระดบัรองคอื เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีเป็นการใหฝึ้กทกัษะพมิพง์านทีม่ี

ประสทิธภิาพ สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานอาชพีอยา่งผูม้คีวามรู ้(⎯X=4.12 ) และ
ระดบัทีส่าม คอืเน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษเป็นประโยชน์ในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดีสมัผสั 

สาํหรบัใชง้านสว่นตวัหรอืเป็นพืน้ฐานศกึษาต่อขัน้สงูขึน้ไป (⎯X=4.02 ) 
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ตาราง 5  คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
      ดา้นวธิสีอน  โดยรวมและรายขอ้ 
 

 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 



 65 

 
 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
 

9. 
10 
 

11 
 

12 
13 
 

 
ด้านวธีสอนิ  
ครนํูาเทคนิคและวธิสีอนแบบต่าง ๆ มาใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี 
ครมูคีวามสามารถถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละฝึกปฏบิตัใินวชิา 
พมิพด์ดี 
ครไูดนํ้าความรูห้รอืวทิยาการสมยัใหมม่าใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี 
ครไูดจ้ดัทาํแผนภมูแิสดงจาํนวนคาํสทุธเิพือ่แสดงความกา้วหน้าของ 
นกัเรยีนสมํ่าเสมอ 
มกีารจดัหอ้งเสรมิสาํหรบัใชใ้นการฝึกทกัษะนอกเวลาเรยีนพอเพยีงต่อ
ความตอ้งการ 
ครจูดัเตรยีมเครือ่งพมิพด์ดีและอุปกรณ์สอนใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้มก่อน
ทาํการสอน 
ครสูาธติวธิกีารพมิพส์มัผสัทีถู่กตอ้งและมปีระสทิธภิาพใหน้กัเรยีน
ดกู่อนใหน้กัเรยีนลงมอืปฏบิตั ิ
ครมูเีทคนิคอธบิายการสรา้งเทคนิคพมิพเ์รว็และแมน่ยาํใหพ้มิพไ์ดอ้ยา่ง
งา่ยดาย 
ครดูแูลเอาใจใสน่กัเรยีนเป็นรายบุคคลขณะฝึกปฏบิตังิานพมิพด์ดี 
ครสูอนใหน้กัเรยีนแกป้ญหาขอ้ขดัขอ้งเลก็ ๆ น้อย ๆ ขณะใชเ้ครือ่งั

พมิพด์ดี 
ครไูดฝึ้กใหน้กัเรยีนปฏบิตัติามกกระเบยีบการใชห้อ้งพมิพด์ดีอยา่ง
เครง่ครดั 
ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการพมิพง์านถูกตอ้งและสวยงาม 
ครกูระตุน้ใหน้กัเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะพมิพด์ดี 
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ปานกลาง 
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มาก 

 
 รวม 3.37 .64 ปานกลาง 

จากตาราง 5  แสดงวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นวธิสีอน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (⎯X=3.37 ) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มรีะดบัมาก 6 ขอ้
และระดบัปานกลาง 7 ขอ้  ระดบัทีห่น่ึงคอื ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการพมิพง์าน

ถูกตอ้งและสวยงาม (⎯X=3.77 ) ระดบัรองคอืครมูคีวามสามารถถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละ
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ฝึกปฏบิตัใินวชิาพมิพด์ดี (⎯X=3.76 ) และระดบัทีส่ามคอื ครกูระตุน้ใหน้กัเรยีนมคีวาม

กระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะพมิพด์ดี (⎯X=3.73 ) 
 
ตาราง 6  คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
      ดา้นครผููส้อน  โดยรวมและรายขอ้ 
 

 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 
 
 

1. 
2. 
3. 
 

4. 
5. 
6. 
 

7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 

 
13. 

 
 ด้านครผููส้อน 
มคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ี
มคีวามสามารถถ่ายทอดเน้ือหาวชิาทีส่อนไดด้ ี
ไดนํ้าประสบการณ์ดา้นวชิาพมิพด์ดีมาสาธติเป็นตวัอยา่ง
ประกอบการสอน 
ยิม้แยม้  แจม่ใส  มองโลกในแงด่ ีอารมณ์ดอียูเ่สมอ 
สรา้งบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรยีนในขณะมกีารเรยีนการสอน 
อดทนใจเยน็ ฝึกนกัเรยีนใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
สอดคลอ้งกบัความสามารถของนกัเรยีนแต่ละคน 
มกีารแสดงออกดา้นมนุษยส์มัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน 
สนใจ  เอาใจใสต่่อปญหาในการเรยีนของนกัเรยีนเป็นรายบุคคลั  
มทีกัษะและความชาํนาญในการถ่ายทอดวชิาทกัษะ 
ไดก้ระตุน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิวเิคราะห ์ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์
ไดอ้าํนวยความสะดวก จดัหาวสัดุ เมือ่นกัเรยีนรอ้งขอ 
สรา้งบรรยากาศ มอีารมณ์ขนักระตุน้ใหก้ารเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
สนุกสนาน 
รบัฟงความคดิเหน็ของนกัเรยีนเสมอั  
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ปานกลาง 

 รวม  3.49   .71 ปานกลาง 

 
จากตาราง 6  แสดงวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นครผููส้อน  
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โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (⎯X=3.49 )  และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มรีะดบัมาก 5 ขอ้ 

และระดบัปานกลางม ี8 ขอ้ ระดบัทีห่น่ึงคอื ครมูคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ี (⎯X=4.00 ) 

ระดบัรองคอื ครมูทีกัษะและความชาํนาญในการถ่ายทอดวชิาทกัษะ (⎯X=3.78 ) ระดบัทีส่ามคอื  

มคีวามสามารถถ่ายทอดเน้ือหาวชิาทีส่อนไดด้ ี(⎯X=3.76 ) 
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ตาราง 7   คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
      ดา้นสือ่การสอน  โดยรวมและรายขอ้ 
 

 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 
 
 
1 
2 
 
3 
 
4 
5 
 
6 
 
7 
 
8 
 
 
9 
 

10 
 

11 
12 
13 

 
ด้านส่ือการสอน 
เครือ่งพมิพด์ดีไทยมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพดเีสมอ 
เครือ่งพมิพด์ดีองักฤษมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพพรอ้ม 
ใชง้าน 
เครือ่งพมิพด์ดีไฟฟามจีาํนวนเพยีงพอและใชง้านไดอ้ยา่งมี้  
ประสทิธภิาพ 
ใชส้ือ่การสอนทีเ่ป็นเทคโนโลยสีมยัใหม ่
หนงัสอืเรยีนมเีน้ือหาเหมาะสมกบัเวลาในการเรยีน หาซือ้งา่ย 
และขนาดเหมาะสมกบัการนําไปใช ้
การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์มคีวาม 
สอดคลอ้งตรงความตอ้งการของนกัเรยีน 
การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพม์คีวาม 
เหมาะสมกบัสภาพปจจุบนัั  
การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใชค้อมพวิเตอร ์
โปรแกรมสาํเรจ็รปูประกอบการสอนมคีวามเหมาะสมกบัวุฒ ิ
ภาวะและความสามารถของนกัเรยีน 
ใชส้ือ่การสอนประสมกนัหลายชนิด เพือ่เป็นการกระตุน้ความ 
สนใจในการเรยีน 
มกีารนําสือ่การสอนมาใชอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมายของ 
เน้ือหาของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา 
หอ้งเรยีนพมิพด์ดีมคีวามสะดวก จดัวางโต๊ะ เกา้อีเ้หมาะสม 
มกีารตรวจเชค็ ซ่อมบาํรงุเครือ่งพมิพด์ดีอยา่งสมํ่าเสมอ 
สภาพเครือ่งพมิพด์ดีเอือ้ต่อการพฒันาทกัษะความเรว็ 
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 รวม 3.12 .65 ปานกลาง 
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จากตาราง 7   แสดงวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นสือ่การสอน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (⎯X=3.12 ) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  มรีะดบัมาก 3 ขอ้    
และมรีะดบัปานกลาง 10 ขอ้ ระดบัทีห่น่ึงคอื การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใชค้อมพวิ 

เตอรใ์นการพมิพม์คีวามเหมาะสมกบัสภาพปจจุบัั น (⎯X=3.76 ) ระดบัรองคอื  การเรยีนพมิพด์ดี

สามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์มคีวามสอดคลอ้งตรงความตอ้งการของนกัเรยีน(⎯X=3.66 ) 
และระดบัทีส่าม คอื การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใชค้อมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปู

ประกอบการสอนมคีวามเหมาะสมกบัวุฒภิาวะและความสามารถของนกัเรยีน (⎯X=3.55 ) 
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ตาราง 8  คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน  ของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
      ดา้นการวดัผล  โดยรวมและรายขอ้ 
 

 ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ⎯X S.D. ระดบั 
 
 
1 
 
2 
 
3 
 
4 
5 
6 
7 
 
8 
 
9 
 

10 
 

11 
 

12 
 

 
ด้านการวดัผล 
ครไูดช้ีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการพจิารณาการวดัผล 
และวธิทีดสอบในวชิาพมิพด์ดี 
การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัเิพยีง 
อยา่งเดยีว 
การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัแิละสอบ 
ขอ้เขยีนภาคทฤษฏดีว้ย 
มกีารตรวจขอ้สอบและแจง้ผลใหน้กัเรยีนทราบอยา่งรวดเรว็ 
มเีกณฑก์ารประเมนิผลของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา 
มกีารประเมนิผลจากการสงัเกตพฤตกิรรมขณะพมิพด์ดี 
มกีารเกบ็คะแนนจติพสิยั เชน่ การแต่งกาย ความรบัผดิชอบ 
และการตรงต่อเวลา 
มกีารเกบ็คะแนนจากผลงานทีพ่มิพแ์ลว้และการมสีว่นรว่ม 
ในการทาํกจิกรรม 
การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเดีย่วและเป็นงานที ่
สามารถทาํเสรจ็ภายในเวลาเรยีนของแต่ละวชิาพมิพด์ดี 
การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเป็นกลุ่มและเป็นงานที่
สามารถทาํนอกชัน้เรยีน 
งานทีค่รมูอบหมายในแต่ละครัง้มปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลาใน 
ชัว่โมงเรยีน 
จาํนวนขอ้สอบมปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลาทีก่าํหนดให ้
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 รวม 3.51 .62 มาก 
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จากตาราง 8   แสดงวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นการวดัผล 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (⎯X=3.51 ) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้พบวา่  มรีะดบัมาก 5 ขอ้     
และระดบัปานกลางม ี7 ขอ้ ระดบัทีห่น่ึง คอื ครไูดช้ีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการพจิารณา

การวดัผลและวธิทีดสอบในวชิาพมิพด์ดี (⎯X=3.87 ) ระดบัรองคอื   มกีารเกบ็คะแนนจากผลงาน

ทีพ่มิพแ์ลว้และการมสีว่นรว่มในการทาํกจิกรรม (⎯X=3.78 ) ระดบัทีส่าม คอื มกีารเกบ็คะแนนจติ

พสิยั เชน่ การแต่งกาย ความรบัผดิชอบและการตรงต่อเวลา(⎯X=3.77 ) 
 
ตอนท่ี 3   เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน ระดบัประกาศ 
       นียบตัรวชิาชพี  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอนและ 
       ดา้นการวดัผล  จาํแนกตามเพศ กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์์  
       จากคอมพวิเตอร ์ดงัในตาราง 9-19 
 
ตาราง 9  ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบั 
      ประกาศนียบตัร วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  จาํแนกตามเพศต่างกนั 

ชาย (N=82) หญงิ(N=174) t 
ความคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

⎯X S.D. ⎯X S.D.  

     
     ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 

ดา้นวธิสีอน 
ดา้นครผููส้อน 
ดา้นสือ่การสอน 
ดา้นการวดัผล 

 
3.72 
3.35 
3.36 
3.16 
3.50 

 
.51 
.60 
.71 
.59 
.59 

 
3.91 
3.37 
3.54 
3.10 
3.51 

 
.60 
.65 
.70 
.67 
.63 

 
2.44* 
.12 

1.90* 
.74 
.17 

รวม 3.42 .46 3.49 .55 .93 

 
จากตาราง 9  แสดงวา่  นกัเรยีนชายและหญงิ มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน ดา้นการวดัผล โดยรวมทุกดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ  นกัเรยีนหญงิมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี
มากกวา่นกัเรยีนชาย และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่นกัเรยีนชาย และนกัเรยีนหญงิมคีวาม
คดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  และดา้นครผููส้อน  แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นอื่น ๆ แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
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ตาราง10  คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี  
      จาํแนกตามกลุ่มวชิา 
 

การบญัช ี เลขานุการ การขาย คอมพวิเตอร ์ รวม 
ความคดิเหน็ 

⎯X S.D. ⎯X S.D. ⎯X S.D ⎯X S.D ⎯X S.D 

1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 3.97 .58 3.99 .56 3.69 .55 3.78 .61 3.85 .57 
2. ดา้นวธิสีอน 3.42 .62 3.55 .62 3.30 .61 3.14 .72 3.36 .64 
3. ดา้นครผููส้อน 3.18 .62 3.53 .55 3.35 .77 3.22 .76 3.48 .71 
4. ดา้นสือ่การสอน 3.10 .62 3.20 .59 3.18 .67 2.87 .68 3.12 .64 
5. ดา้นการวดัผล 3.12 .56 3.55 .73 3.43 .61 3.36 .67 3.51 .61 

รวม 3.56 .49 3.56 .50 3.39 .53 3.29 .57 3.46 .52 

 
จากตาราง10 แสดงวา่ นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา

พมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน ดา้นการวดัผล โดยรวม
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร และดา้นการ 
วดัผลอยูใ่นระดบัมาก สว่นดา้นอื่น ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตาราง 11  ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี จาํแนกตามกลุ่มวชิา 
        

ความคดิเหน็ ความแปรปรวน df SS MS F 

1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ระหวา่งกลุ่ม 3 4.50 1.50 4.66* 
 ภายในกลุ่ม 252 81.12 .32  
             รวม 255 85.62   
2. ดา้นวธิสีอน ระหวา่งกลุ่ม 3 3.13 1.04  2.59 
 ภายในกลุ่ม 252 101.37 .40  
             รวม 255 104.50   
3. ดา้นครผููส้อน ระหวา่งกลุ่ม 3 7.42 2.47 5.15* 
 ภายในกลุ่ม 252 121 .48  
             รวม 255 128.54   
4. ดา้นสือ่การสอน ระหวา่งกลุ่ม 3 2.28 .76  1.82 
 ภายในกลุ่ม 252 105.21 .41  
             รวม 255 107.50   
5. ดา้นการวดัผล ระหวา่งกลุ่ม 3 2.36 .78  2.09 
 ภายในกลุ่ม 252 94.97 .37  
             รวม 255 97.34   
           รวม ระหวา่งกลุ่ม 3 2.59 .86 3.16* 
 ภายในกลุ่ม 252 68.76 .27  
             รวม 255 71.36   

 
จากตาราง 11  แสดงวา่ นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา

พมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล   
โดยรวมทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05  

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้น
เน้ือหาหลกัสตูร และดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิี
สอน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผลแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 เพือ่ทราบคา่เฉลีย่ทีม่คีวามแตกต่างรายคู ่จงึไดท้ดสอบรายคูด่ว้ยวธิขีอง นิวแมน คลูส ์ 
ดงัตาราง 12-14 
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ตาราง 12   ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน   
      จาํแนกตามกลุ่มวชิา  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
 

การขาย คอมพวิเตอร ์ การบญัช ี เลขานุการ 
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 

 

⎯X 3.69 3.82 3.97 3.99 
การขาย 3.69 -     0.13  0.28*       0.30* 
คอมพวิเตอร ์ 3.82      0.15 0.17 
การบญัช ี 3.97          0.02 
การเลขานุการ 3.99     

 
จากตาราง 12 แสดงวา่ นกัเรยีนกลุ่มวชิาการเลขานุการและกลุ่มวชิาบญัชมีคีวามคดิเหน็

ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีดา้นเน้ือหาหลกัสตูรมากกวา่นกัเรยีนกลุ่มวชิาการขาย แตกต่างอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 
 
ตาราง 13  ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน  
      จาํแนกตามกลุ่มวชิา ดา้นครผููส้อน 
 

คอมพวิเตอร ์ การขาย เลขานุการ การบญัช ี
ดา้นครผููส้อน 

 

⎯X 3.22 3.35 3.53 3.68 

คอมพวิเตอร ์ 3.22 - 0.13 0.18 0.46* 
การขาย 3.35  - 0.31 0.33* 
การเลขานุการ 3.53   -    0.15 
การบญัช ี 3.68    - 

 
จากตาราง 13 แสดงวา่ นกัเรยีนกลุ่มวชิาการบญัช ีมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา 

พมิพด์ดีดา้นครผููส้อน มากกวา่กลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์และมากกวา่นกัเรยีนกลุ่มวชิาการขาย  
แตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง 14  ผลการทดสอบความแตกต่างของคา่เฉลีย่รายคู ่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน  
      ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล โดยรวม  ดว้ยวธิขีองนิวแมน คลูส ์ 
      จาํแนกตามกลุ่มวชิา 
 

กลุ่มวชิา 
 

⎯X 
คอมพวิเตอร ์

3.29 
การขาย 

3.39 
การบญัช ี

3.56 
การเลขานุการ 

3.57 

คอมพวิเตอร ์ 3.29 - 0.10 0.27* 0.28* 
การขาย 3.39  - 0.17 0.18* 
การบญัช ี 3.56   - 0.01 
การเลขานุการ 3.57    - 

 
จากตาราง 14 แสดงวา่ นกัเรยีนกลุ่มวชิาการเลขานุการ มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา

พมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้น มากกวา่นกัเรยีนกลุ่มวชิาการบญัชแีละกลุ่มวชิาคอมพวิเตอรแ์ตกต่าง
กนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  และนกัเรยีนกลุ่มวชิาการเลขานุการมคีวามคดิเหน็
โดยรวมมากกวา่กลุ่มวชิาการขาย แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง15 คา่เฉลีย่และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี  
      จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
 

1.00-1.99 2.00-2.99 3.00-4.00 รวม 
ความคดิเหน็ 

⎯X S.D. ⎯X S.D. ⎯X S.D ⎯X S.D 

1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 3.68 .52 3.82 .56 4.02 .61 3.85 .57 
2. ดา้นวธิสีอน 3.34 .55 3.29 .63 3.45 .71 3.36 .64 
3.ดา้นครผููส้อน 3.43 .69 3.34 .69 3.69 .69 3.48 .71 
4. ดา้นสือ่การสอน 3.21 .63 3.03 .62 3.13 .18 3.12 .64 
5. ดา้นการวดัผล 3.44 .64 3.50 .59 3.58 .62 3.51 .61 

รวม 3.42 .49 3.40 .51 3.57 .57 3.46 .52 

 
จากตาราง15 แสดงวา่ นกัเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธทิางการเรยีนแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อ์

การเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน ดา้นการ
วดัผล โดยรวมทุกดา้น ระดบัปานกลาง เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร และ
ดา้นการวดัผลอยูใ่นระดบัมาก สว่นดา้นอื่น ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 77 

 
 
ตาราง 16  การวเิคราะหค์วามแปรปรวน ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน 
      ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
 

ความคดิเหน็ต่อการเรยีน ความแปรปรวน df SS MS F 

ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ระหวา่งกลุ่ม 2 4.84 2.42 7.58* 
 ภายในกลุ่ม 253 80.78 .31  
 รวม 255 85.62   
ดา้นวธิสีอน ระหวา่งกลุ่ม 2 .99 .49   1.22 
 ภายในกลุ่ม 253 103.50 .40  
 รวม 255 104.50   
ดา้นครผููส้อน ระหวา่งกลุ่ม 2 5.49 2.74   5.64* 
 ภายในกลุ่ม 253 123.05 .48  
 รวม 255 128.54   
ดา้นสือ่การสอน ระหวา่งกลุ่ม 2 1.34 .67   1.60 
 ภายในกลุ่ม 253 106.15 .41  
 รวม 255 107.50   
ดา้นการวดัผล ระหวา่งกลุ่ม 2 .78 .39   1.02 
 ภายในกลุ่ม 253 96.55 .38  
 รวม 255 97.34   
           รวม ระหวา่งกลุ่ม 2 1.53 .76   2.77 
 ภายในกลุ่ม 253 69.82 .27  
 รวม 255 71.36   

 
 
 จากตาราง 16  แสดงวา่ นกัเรยีนทีม่รีะดบัผลสมัฤทธทิางการเรยีนแตกต่างกนั มคีวาม์
คดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี  โดยรวมทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ  

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้น
เน้ือหาหลกัสตูร และดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดา้นครผููส้อน  
สว่นดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผลแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 เพือ่ทราบคา่เฉลีย่ทีม่คีวามแตกต่างรายคู ่จงึไดท้ดสอบรายคูด่ว้ยวธิขีอง นิวแมน คลูส ์ 
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ดงัตาราง 17 
  
ตาราง 17    ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของ 
      นกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิางการเรยีน  ์  
      ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
 

ผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
 

⎯X 
1.00-1.99 

3.68 
2.00-2.99 

3.83 
3.00-4.00 

4.02 

1.00-1.99 3.68 - 0.15  0.34* 
2.00-2.99 3.83  -  0.19* 
3.00-4.00 4.02   - 

 
ตาราง 17 แสดงวา่ นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00 มคีวามคดิเหน็ต่อการ

เรยีนวชิาพมิพด์ดี  ดา้นผลสมัฤทธทิางการเรยีน  มากกวา่นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่์
1.00-1.99 และมากกวา่นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 2.00-2.99 แตกต่างอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 
ตาราง 18    ผลการเปรยีบเทยีบรายคู ่ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน 
      ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี จาํแนกตามระดบัผลสมัฤทธทิางการเรยีน  ดา้นครผููส้อน์  
 

ผลสมัฤทธทิางการเรยีน์  
 

⎯X  
2.00-2.99 

3.34 
1.00-1.99 

3.43 
3.00-4.00 

3.69 

2.00-2.99 3.34 - 0.09 0.35* 
1.00-1.99 3.43   0.26* 
3.00-4.00 3.69   - 

 
จากตาราง 18 แสดงวา่ นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00 มคีวามคดิเหน็ต่อ

การเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นผลสมัฤทธทิางการเรยีน มากกวา่นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสม ์ 2.00-
2.99 และมากกวา่นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 1.00-1.99  แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง 19  ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน ระดบั 
      ประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  จาํแนกตามประสบการณ์จาก 
      คอมพวิเตอร ์
 
 

มปีระสบการณ์
จากคอมพวิเตอร ์

(N=82) 

ไมม่ปีระสบการ
จากคอมพวิเตอร ์

(N=174) ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน 

⎯X S.D. ⎯X S.D. 

t 

 
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
ดา้นวธิสีอน 
ดา้นครผููส้อน 
ดา้นสือ่การสอน 
ดา้นการวดัผล 

 
3.88 
3.37 
3.50 
3.12 
3.52 

 
.57 
.64 
.71 
.64 
.62 

 

 
3.53 
3.25 
3.31 
3.16 
3.42 

 

 
.53 
.60 
.69 
.71 
.58 

 
2.90* 
.89 
1.24 
.28 
.77 

รวม 3.48 .53 3.33 .51 1.29 

 
 
จากตาราง 19  แสดงวา่  นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรแ์ละนกัเรยีนทีไ่มม่ี

ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์ มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  
ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล โดยรวมทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่ง
ไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ  

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี  
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ทีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิสีอน ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
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ตอนท่ี 4  ประมวลความคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ทีม่ต่ีอความคดิเหน็ 
      การเรยีนวชิาพมิพด์ดี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน จากแบบสอบถามปลายเปิดทีไ่ดร้บั 
      ทัง้หมด โดยนําเสนอเป็นความถี ่ดงัแสดงในตาราง  20 
 
ตาราง  20  ความถีข่องความคดิเหน็จากแบบสอบถามปลายเปิดของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการเรยีนวชิา 
      พมิพด์ดีดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล 
 

ลาํดบั
ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ความถี ่
   
 ด้านเน้ือหาหลกัสตูร  
1 เน้ือหาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้ และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้มคีวามเหมาะสม 51 
2 เน้ือหาแต่ละวชิาสว่นใหญ่ซํ้าเดมิ และมมีาก ทาํใหเ้รยีนไมค่อ่ยทนั 15 
3 เน้ือหาทีนํ่ามาใช ้ ควรปรบัปรงุใหท้นัสมยั 7 
4 เน้ือหาพมิพด์ดีไฟฟาควรเรยีนมากขึน้ เพือ่สรา้งความชาํนาญ้  5 
5 เน้ือหาบางรายวชิาควรปรบัปรงุใหมใ่หท้นัสมยัหรอืยกเลกิ เชน่  

การพมิพแ์กไ้ขคาํผดิ การพมิพบ์ญัชร  ตาราง  การพมิพแ์บบฟอรม์ต่าง ๆ 
5 

6 เน้ือหาควรมุง่เฉพาะทีจ่าํเป็นนําไปใช ้มใิชมุ่ง่แต่ตามหนงัสอื   3 
7 ควรมเีน้ือหาทีเ่ป็นเทคนิคการพมิพ ์เพือ่เป็นพืน้ฐานในการใชแ้ปน้

คอมพวิเตอร ์
3 

8 พมิพด์ดีประยกุต ์ควรเรยีนเน้ือหาทีท่นัสมยั  3 
9 ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ  
 ด้านวธีสอนิ   
1 ควรหาวธิสีอนทีก่ระตุน้ความสนใจและสนุกสนานในการเรยีน 40 
2 ไมค่วรสัง่งานมาก ๆ ทาํใหพ้มิพไ์มเ่สรจ็ตอ้งพมิพน์อกชัว่โมงเรยีน 35 
3 ควรสอนเน้นเทคนิควธิกีารสรา้งความเรว็และแมน่ยาํ 12 
4 ควรยดืหยุน่วธิกีารพมิพ ์ใหน้กัเรยีนมองแปนไดบ้า้ง้  8 
5 อยากใหอ้าจารยส์าธติวธิกีารพมิพใ์หด้เูป็นตวัอยา่ง 5 
6 อาจารยบ์างทา่นอธบิายเขา้ใจยาก ควรหาหลกัการทีจ่าํงา่ย ๆ และหา 

ตวัอยา่งใหเ้หน็เอกสารจรงิ ๆ บา้ง 
5 
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7 อาจารยส์อนโดยยดึแบบฝึกพมิพต์ามหนงัสอืมากไป  3 

 
 
ตาราง 20 (ต่อ) 

ลาํดบั
ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ความถี ่
 ด้านครผููส้อน  
1 ควรมอีารมณ์ด ีมคีวามอดทน ไมค่วรเครง่ครดักฏระเบยีบมากเกนิไป 45 
2 ควรมน้ํีาเสยีงสภุาพ ไมค่วรดุ 18 
3 ควรรบัฟงปญหาและขอ้คดิเหน็ของนกัเรยีนั ั  11 
4 ควรใจเยน็ และดแูลนกัเรยีนเป็นรายบุคคลใหม้ากยิง่ขึน้ 5 
5 ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ  
   ด้านส่ือการสอน  
1 เครือ่งพมิพด์ดีมสีภาพเก่า และเสยีบ่อย จงึไมพ่อเพยีงกบัจาํนวนนกัเรยีน 50 
2 สือ่การสอนมน้ีอยมาก 10 
3 ควรมสีือ่ประกอบการสอนทีท่นัสมยัในการสอนพมิพด์ดี เชน่ เทป วดิโีอ 

คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปู 
5 

4 พมิพด์ดีไฟฟาควรจดัทาํสือ่ใหช้ดัเจน้  5 
5 หนงัสอืไมค่วรเปลีย่นบ่อย 3 
6 ควรสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ โดยใชค้อมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปูในการ

พมิพใ์นระดบัปวช.3 ดว้ย 
3 

7 ขอ้เสนอแนะอื่น ๆ  
 ด้านการวดัผล  
1 ควรสอบทัง้เน้ือหาทฤษฏแีละปฏบิตั ิ 9 
2 ขอ้สอบควรมใีหเ้ลอืกพมิพห์ลาย ๆ ขอ้ตามความตอ้งการ 8 
3 เกณฑค์าํสทุธ ิสอบพมิพจ์บัเวลาภาษาไทยควรตํ่าลงกวา่ 30 คาํ/ นาท ี 5 
4 ควรใหโ้อกาสสอบแกต้วั เมือ่สอบกลางภาคตก 5 

 
จากตาราง 20 แสดงวา่นกัเรยีน มขีอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ดา้น

เน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล เพิม่เตมิดงัน้ี 
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 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ขอ้ทีไ่ดร้บัการเสนอแนะมากทีส่ดุคอื เน้ือหาพมิพด์ดีไทยและ
พมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้มคีวามเหมาะสม รองลงมาคอื เน้ือหาแต่ละวชิาสว่นใหญ่ซํ้าเดมิและมมีา
ทาํใหเ้รยีนไมค่อ่ยทนั และเน้ือหาทีนํ่ามาใชค้วรปรบัปรงุใหท้นัสมยั 
 ดา้นวธิสีอน ขอ้ทีไ่ดร้บัการเสนอแนะมากทีส่ดุคอื  ควรหาวธิสีอนทีก่ระตุน้ความสนใจ และ
สนุกสนานในการเรยีน  รองลงมาคอื ไมค่วรสัง่งานมาก ๆ ทาํใหพ้มิพไ์มเ่สรจ็ตอ้งพมิพน์อกชัว่โมง
เรยีน และควรสอนเน้นเทคนิควธิกีารสรา้งความเรว็และความแมน่ยาํ 
 ดา้นครผููส้อน ขอ้ทีไ่ดร้บัการเสนอแนะมากทีส่ดุคอื ควรมอีารมณ์ด ี มคีวามอดทนไมค่วร
เครง่ครดักฎระเบยีบมากเกนิไป  รองลงมาคอื ควรมน้ํีาเสยีงสภุาพ  ไมค่วรดุ  และรบัฟงปญหาแลั ั

ขอ้คดิเหน็ของนกัเรยีน 
 ดา้นสือ่การสอน  ขอ้ทีไ่ดร้บัการเสนอแนะมากทีส่ดุคอื เครือ่งพมิพด์ดีมสีภาพเก่าและเสยี
บ่อย จงึไมพ่อเพยีงกบัจาํนวนนกัเรยีน  สือ่การสอนมน้ีอยมาก และควรมสีือ่ประกอบการสอนที ่
ทนัสมยัในการสอนพมิพด์ดี เชน่ เทป วดิโีอ คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปู 
 ดา้นการวดัผล  ขอ้ทีไ่ดร้บัการเสนอแนะมากทีส่ดุคอื  ควรสอบทัง้เน้ือหาทฤษฏ ีและสอบ
ปฏบิตั ิรองลงมาคอื  ควรมขีอ้สอบใหเ้ลอืกพมิพ ์หลาย ๆ ขอ้ตามความตอ้งการ และเกณฑค์าํสทุธิ
สอบพมิพจ์บัเวลาภาษาไทยควรตํ่าลงกวา่ 30 คาํ/นาท ี
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บทท่ี  5 
สรปุ  อภปรายผล และข้อเสนอแนะิ  

  
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษาความคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน  ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  ซึง่ผูว้จิยัไดล้าํดบัขัน้ตอนของการวจิยั  โดยสรปุได ้ 
ดงัน้ี 
 
ความมงุหมายของการศึกษาวจยั่ ิ  
 1.  เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชพี  หลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  พทุธศกัราช  2538  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิี
สอน  ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน  และดา้นการวดัผล 
 2. เพือ่เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน ระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพี โดยจาํแนกตาม เพศ กลุ่มวชิา  ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จาก์
คอมพวิเตอร ์

3.  เพือ่รวบรวมความคดิเหน็เกีย่วกบัปญหา และขอ้เสนอแนะของนกัเรยีน ระดบัประกาศั  
นียบตัรวชิาชพี ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ในหลกัสตูรระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
พทุธศกัราช 2538 
 
ความสาํคญัของการศึกษาค้นคว้า 
 ผลทีไ่ดจ้ากการศกึษาคน้ควา้ในครัง้น้ีจะเป็นประโยชน์สาํหรบัอาจารยผ์ูส้อนวชิาพมิพด์ดี 
และผูบ้รหิารวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน    ไดท้ราบถงึความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการจดัการ
เรยีนวชิาพมิพด์ดี เพือ่ปรบัปรงุหลกัสตูรกระบวนการจดัการเรยีนการสอนดา้นวธิสีอน กจิกรรม 
การเรยีนการสอนในรายวชิาพมิพด์ดีใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลบรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
หลกัสตูร ตลอดจนใชเ้ป็นขอ้มลูแนวทางในการแกป้ญหา พฒันาการเรยีนการสอนใหเ้กดิประโยชน์ั

ต่อการเรยีนต่อไป  
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ขอบเขตของการวจยัิ  
 ขอบเขตของเน้ือหาวชาิ   
         การศกึษาคน้ควา้ครัง้น้ีมุง่ศกึษาความคดิเหน็ ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
(ปวช.) ชัน้ปีที ่3 ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษทีเ่ป็นวชิาบงัคบัของหมวดวชิาชพี
พืน้ฐานในระดบัปวช.ชัน้ปีที ่1 วชิาชพีเฉพาะในระดบั ชัน้ปีทีป่วช. 2 และหมวดวชิาชพีเลอืกใน
ระดบัปวช.ชัน้ปีที ่3  ทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนใน 5 ดา้นคอื ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน 
ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล 
 
ประชากรและกลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  

ประชากร 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ 

ปีที ่3 จาํนวน 766 คน  ม ี4 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มวชิาบญัช ี จาํนวน 287 คน    กลุ่มวชิาการ
เลขานุการ จาํนวน 93 คน กลุ่มวชิาการขาย จาํนวน 303 คน และกลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์จาํนวน 
83 คน   ทีก่าํลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2545 ในวทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 

กลมุตวัอยาง่ ่  
      กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี  เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.)  

ชัน้ปีท ี3 จาํนวน จาํนวน 256 คน ม ี4 กลุ่มวชิา ประกอบดว้ย กลุ่มวชิาบญัช ีจาํนวน 96 คน กลุ่ม
วชิาการเลขานุการ จาํนวน 31 คน กลุ่มวชิาการขาย จาํนวน 101 คน และกลุ่มวชิาคอมพวิเตอร ์
จาํนวน 28 คน ซึง่ไดจ้ากการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางสาํเรจ็รปูของ เครจซีแ่ละ
มอรแ์กน (บุญชม ศรสีะอาด  2515:40 อา้งองิจาก Krejcie and Morgan: 1970.607-610) ใช้
วธิกีารสุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) และจาํแนกกลุ่มตวัอยา่งตามสดัสว่นของ
กลุ่มวชิา จากนัน้สุม่ดว้ยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย (Simple Random Sampling) 
 
สมมตฐานการวจยัิ ิ  

1. นกัเรยีนทีเ่พศต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนั 
        2. นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนั 
        3. นกัเรยีนทีผ่ลสมัฤทธทิางการเรยีนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี์  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
        4. นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรต่์างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา 
พมิพด์ดี โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
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วธีิ ดาํเนนการศึกษาวจยัิ ิ  
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ี  ไดท้าํการศกึษากบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่3 จาํนวน 256 คน ม ี4 กลุ่มวชิา ประกอบดว้ย กลุ่มวชิาบญัช ี จาํนวน 96 
คน  กลุ่มวชิาการเลขานุการ จาํนวน 31 คน กลุ่มวชิาการขาย จาํนวน 101 คน และกลุ่มวชิา
คอมพวิเตอร ์ จาํนวน 28 คน ทีก่าํลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่ 1 ปีการศกึษา 2545 ในวทิยาลยั
พณชิยการเชตุพน   คดิเป็นจาํนวนรอ้ยละ 100 ซึง่ไดแ้บบสอบถามทีส่มบรูณ์ทัง้สิน้ 256 ฉบบั  
นํามาวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิ
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาวจยัิ  
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่ ชนิด 5 ตวัเลอืก  
เกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  
(ปวช.) ชัน้ปีที ่3 หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538 ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้เอง 
 

ลกัษณะของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  3 ตอน คอื 
ตอนท่ี 1     สอบถามขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2    สอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่  เกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีน

วชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) ชัน้ปีที ่3 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้น
วธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  รวม  63 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพือ่ทราบความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ
เกีย่วกบั ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี  ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 
(ปวช.) ชัน้ปีที ่3 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการ 
วดัผล  
 
การวเคราะหข้์อมลูิ  
 การศกึษาวจิยัครัง้น้ี   ผูว้จิยักระทาํการประมวลผลขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู 
SPSS/PC+ (Statistical package  for  the  Social Sciences /Personal  Computer plus)  

โดยดาํเนินการตามลาํดบัดงัน้ี 
 1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยการหาคา่รอ้ยละ 

2. วเิคราะหค์วามคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  

ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  โดยหาคา่สถติพิืน้ฐาน (⎯X )และ
ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายดา้น รายขอ้ และโดยรวม  โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบั   
ดงัน้ี 
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คา่เฉลีย่   4.50-5.00 หมายถงึ    ความคดิเหน็ในระดบัมากทีส่ดุ 
คา่เฉลีย่   3.50-4.49 หมายถงึ    ความคดิเหน็ในระดบัมาก 
คา่เฉลีย่   2.50-3.49 หมายถงึ    ความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง 
คา่เฉลีย่   1.50-2.49 หมายถงึ    ความคดิเหน็ในระดบัน้อย 
คา่เฉลีย่   1.00-1.49 หมายถงึ    ความคดิเหน็ในระดบัน้อยทีส่ดุ 

3. เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพี ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการ 
วดัผล จาํแนกตามตวัแปร เพศ กลุ่มวชิา ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จาก์
คอมพวิเตอร ์ เป็นรายดา้นและโดยรวมทุกดา้น โดยใชส้ถติทิดสอบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลีย่
กลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชค้า่ท ี (t-test) และระหวา่งกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มขึน้ไป โดยใชส้ถติวิเิคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance) และในกรณพีบความแตกต่าง
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิจะใชก้ารทดสอบรายคู ่โดยวธิกีารของ นิวแมน คลูส ์(Newman-Keuls) 
 4. สรปุรวบรวมความคดิเหน็ และขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีน
ระดบัประกาศนียบตัร ชัน้ปีที ่3 หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538 จากแบบสอบถามปลายเปิดวเิคราะห์
ในรปูความถี ่
 
สรปุผลการวเคราะหข้์อมลูิ  
  

จากการวเิคราะหข์อ้มลู  ผูว้จิยัขอสรปุผลการวจิยั ดงัน้ี 
1. ขอ้มลูเกีย่วกบัผูต้อบแบบสอบถาม เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้ปีที ่ 3 

ทีต่อบแบบสอบถามทัง้หมด 256 คน สว่นใหญ่เป็นนกัเรยีนหญงิ จาํนวน 174 คน (รอ้ยละ 68.0) 
เรยีนอยูใ่นกลุ่มวชิาการขายจาํนวน 101 คน (รอ้ยละ 39.50)    มผีลสมัฤทธทิางการเรยีนคะแนน์
เฉลีย่สะสม 2.00-2.99 จาํนวน 90 คน (รอ้ยละ35.2) และสว่นใหญ่มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
จาํนวน 232 คน (รอ้ยละ 90.6) 
 2. ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่ 3 
วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน  
และดา้นการวดัผล นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบั
ปานกลาง  เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

     2.1 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร พบวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้มคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก 
ระดบัทีห่น่ึงคอื เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็นพืน้ฐานทกัษะใน
การใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้  ระดบัรอง คอื เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีเป็นการใหฝึ้ก้

ทกัษะพมิพง์านทีม่ปีระสทิธภิาพ สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานอาชพีอยา่งผูม้คีวามรู ้
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และระดบัทีส่าม คอืเน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษเป็นประโยชน์ในการใชเ้ครือ่งพมิพด์ดี
สมัผสั สาํหรบัใชง้านสว่นตวัหรอืเป็นพืน้ฐานศกึษาต่อขัน้สงูขึน้ไป 

     2.2 ดา้นวธิสีอน พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก 6 ขอ้ 
ระดบัทีห่น่ึงคอื ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการพมิพง์านถูกตอ้งและสวยงาม ระดบัรอง 
คอื  ครมูคีวามสามารถถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละฝึกปฏบิตัใินวชิาพมิพด์ดี และระดบัทีส่าม 
คอืครกูระตุน้ใหน้กัเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะพมิพด์ดี 
      2.3 ดา้นครผููส้อน พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก  5 ขอ้ 
ระดบัทีห่น่ึงคอื  ครมูคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ีระดบัรองคอื ครมูทีกัษะและความชาํนาญใน
การถ่ายทอดวชิาทกัษะ และระดบัทีส่าม คอืมคีวามสามารถถ่ายทอดเน้ือหาวชิาทีส่อนไดด้ ี

     2.4 ดา้นสือ่การสอน พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ 
ระดบัทีห่น่ึงคอื การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพม์คีวามเหมาะสมกบัสภาพ
ปจจุบนั ระดบัรอง คอื การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์มคีวามสอดคลอ้งตรงั

ความตอ้งการของนกัเรยีน  และระดบัทีส่าม คอืการเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใช้
คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปูประกอบการสอนมคีวามเหมาะสมกบัวุฒภิาวะและความสามารถ
ของนกัเรยีน 
      2.5 ดา้นการวดัผล พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่
พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีอยูใ่นระดบัมาก  5  ขอ้ 
ระดบัทีห่น่ึงคอื  ครไูดช้ีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการพจิารณาการวดัผลและวธิทีดสอบในวชิา
พมิพด์ดี ระดบัรองคอื มกีารเกบ็คะแนนจากผลงานทีพ่มิพแ์ลว้และการมสีว่นรว่มในการทาํ
กจิกรรม และระดบัทีส่าม คอืมกีารเกบ็คะแนนจติพสิยั เชน่ การแต่งกาย ความรบัผดิชอบและการ
ตรงต่อเวลา 

3.ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่ 3 หลกัสตูรพทุธศกัราช 2538 ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอนและดา้นการวดัผล  รายดา้นและรวมทุกดา้น จาํแนกตาม  เพศ  กลุ่ม
วชิา  ผลสมัฤทธทิางการเรยีน และประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์  สรปุผลไดด้งัน้ี์  

     3.1 ทดสอบสมมตุฐิานขอ้ 1 นกัเรยีนชายและนกัเรยีนหญงิ มคีวามคดิเหน็ต่อการ
เรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ คอืนกัเรยีนชายและ 
นกัเรยีนหญงิมคีวามคดิเหน็ใกลเ้คยีงกนั   เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 ดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทาง
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สถติ ิทีร่ะดบั .05 ดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอน ดา้นการวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติ ิ  

3.2 ทดสอบสมมตุฐิานขอ้ 2 นกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาแตกต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีน 
วชิาพมิพด์ดีโดยรวมทกุดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ทีร่ะดบั .05  ดา้น
ครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 สว่นดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอนและ
ดา้นการวดัผล นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ

3.3 ทดสอบสมมตุฐิานขอ้ 3 นกัเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธทิางการเรยีนแตกต่างกนั มคีวาม์  
คดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีโดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิเมือ่ 
พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูรแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ทีร่ะดบั 
.05 ดา้นครผููส้อน นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 สว่น
ดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอนและดา้นการวดัผล ต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ

  3.4 ทดสอบสมมตุฐิานขอ้ 4 นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์ มคีวามคดิเหน็
ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีโดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ เมือ่พจิารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดา้นวธิี
สอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ

4. จากความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ ปรากฏผลดงัน้ี 
              ความคดิเหน็ทีม่คีวามถีส่งูสดุ ในแต่ละดา้นนกัเรยีนไดแ้สดงความคดิเหน็ไว ้ ดงัน้ี  

1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ขอ้ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึง คอื เน้ือหาพมิพด์ดี 
ไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้มคีวามเหมาะสม ระดบัรองคอื  เน้ือหาแต่ละวชิาสว่น
ใหญ่ซํ้าเดมิและมมีาก ทาํใหเ้รยีนไมค่อ่ยทนั  และเน้ือหาทีนํ่ามาใชค้วรปรบัปรงุใหท้นัสมยั 

2. ดา้นวธิสีอน ขอ้ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึง คอื ควรหาวธิสีอนทีก่ระตุน้ 
ความสนใจและสนุกสนานในการเรยีน ระดบัรองคอื คอืไมค่วรสัง่งานมาก ๆ ทาํใหพ้มิพไ์มเ่สรจ็
ตอ้งพมิพน์อกชัว่โมงเรยีน และควรเน้นเทคนิควธิกีารสรา้งความเรว็และความแมน่ยาํ 

3. ดา้นครผููส้อน ขอ้ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึง คอื  ควรมอีารมณ์ด ีม ี
ความอดทน ไมค่วรเครง่ครดักฏระเบยีบมากเกนิไป ระดบัรองคอื ควรมน้ํีาเสยีงสภุาพไมค่วรดุแล
ควรรบัฟงปญหาและขอ้คดิเหน็ของนกัเรยีนั ั  

4. ดา้นสือ่การสอน ขอ้ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึง คอื เครือ่งพมิพด์ดีมี
สภาพเก่าและเสยีบ่อยจงึไมพ่อเพยีงกบัจาํนวนนกัเรยีน ระดบัรองคอื สือ่การสอนมน้ีอยมาก และ
ควรมสีือ่ประกอบการสอนทีท่นัสมยัในการสอนพมิพด์ดี เชน่ เทป วดิโีอ คอมพวิเตอรโ์ปรแกรม
สาํเรจ็รปู 

5. ดา้นการวดัผล ขอ้ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึง คอื ควรสอบทัง้เน้ือหา 
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ทฤษฏแีละปฏบิตั ิ ระดบัรองคอื ขอ้สอบควรมใีหเ้ลอืกพมิพห์ลาย ๆ ขอ้ ตามความตอ้งการ และ
เกณฑค์าํสทุธ ิ สอบพมิพจ์บัเวลาภาษาไทยควรตํ่าลงกวา่ 30 คาํ/ นาท ี
 
 
 
การอภปรายผลิ  
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ของนกัเรยีน 
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน ดา้นครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล  สามารถ
อภปิรายผล  ไดด้งัน้ี 

ผลการวจิยัปรากฏวา่ นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลางทัง้น้ีอาจเป็นเพราะการเรยีนวชิาพมิพด์ดี มุง่เน้นสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามรู ้ ทกัษะ
และประสบการณ์ในการปฏบิตังิานดา้นงานสาํนกังาน นกัเรยีนมคีวามเขา้ใจวตัถุประสงคใ์นการ
เรยีนโดยครผููส้อนไดก้ล่าวถงึความจาํเป็น ความสาํคญัและคุณประโยชน์ของวชิาพมิพด์ดี เพือ่ให้
นกัเรยีนมทีศันคตทิีด่ ีมคีวามภมูใิจในการเรยีน สอดคลอ้งกบัสรุยี ์ มาเกดิ (2544:78)  ไดก้ล่าวถงึ
การเรยีนวชิาบญัช ีวา่ผูส้อนตอ้งอธบิายใหเ้หน็ความสาํคญัของวชิาทีจ่ะตอ้งเรยีนใหเ้ขา้ใจ   และ 

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
 1.1  ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ นกัเรยีนเหน็คุณคา่ความสาํคญัและประโยชน์ของเน้ือหาวชิา ที่
อาจารยไ์ดอ้ธบิายใหน้กัเรยีนเขา้ใจจุดประสงคใ์นการนําความรูไ้ปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ในการ
ประกอบอาชพี ทีเ่น้นทกัษะความชาํนาญเฉพาะดา้นอยา่งมปีระสทิธภิาพกา้วหน้าและทนัสมยั 
ดงัทีเ่กษกานดา สภุาพจน์(2532:114) ไดว้จิยัหลกัสตูรบรหิารธุรกจิบณัฑติ วชิาเอกธุรกจิศกึษา-
การเลขานุการ ของสถาบนัเทคโนโลยพีบวา่เน้ือหาของหลกัสตูรมคีวามสอดคลอ้งกบัความมุง่
หมายระดบัมาก เพราะหลกัสตูรเลขานุการสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามรูค้วามสามารถมทีกัษะในการ
ปฏบิตังิานสาํนกังาน และเป็นหลกัสตูรทีม่รีปูแบบเน้นทกัษะวชิาชพี ทีเ่ป็นการเตรยีมผูเ้รยีนไปสู่
วชิาชพีนัน้ ๆ การเรยีนจงึเน้นภาคปฏบิตัมิุง่ฝึกผูเ้รยีนใหใ้ชเ้ครือ่งใชส้าํนกังานเกีย่วกบัเทคโนโลยี
ใหม ่ ๆ และสอดคลอ้งกบันิรมล ศตวุฒ(ิ2543:3) กล่าววา่ เน้ือหาวชิาจะตอ้งมทีัง้เน้ือหาทีเ่ป็น
ความรู ้ เป็นกระบวนการทกัษะประสบการณ์ทีค่รอบคลุมถงึการเตรยีมผูเ้รยีนใหม้พีฤตกิรรมตามที่
สงัคมตอ้งการและสอดคลอ้งกบัทรงสมร คชเลศิ (2543:66) ศกึษาความพงึพอใจในการเรยีนกลุ่ม
วชิาการเลขานุการของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพณชิยการธนบุรแีละ
วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจดา้นหลกัสตูรวชิาการเลขานุการอยูใ่นระดบั
มาก และสอดคลอ้งกบัอาภากร บุญสม (2536:91) ทีศ่กึษาประเมนิหลกัสตูรประกาศนียบตัร
วชิาชพีชัน้สงูสาขาวชิาการเลขานุการพบวา่อาจารยม์คีวามคดิเหน็วา่เน้ือหาของหลกัสตูรโดยรวม
มคีวามเหมาะสมในระดบัปานกลาง เน่ืองจากเน้ือหารายวชิาทีเ่ป็นการปฏบิตังิานในสาํนกังาน 
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ควรจะมกีารปรบัปรงุเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมและตลาดแรงงานและสอดคลอ้ง
กบัการวจิยัของพงศ ์ หรดาล(Pong Horadal.1987:73-78) เกีย่วกบัหลกัสตูรวา่หลกัสตูรควร
เปลีย่นแปลงไปตามสภาพสงัคมเศรษฐกจิและเทคโนโลยพีฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัและ
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

สิง่ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึงคอื เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และ
พมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็นพืน้ฐานทกัษะในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้้  ซึง่สอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัของ สรุพล เยน็เจรญิ (2543:49) ทีน่กัเรยีน มธัยมศกึษาปีที ่5 และมธัยมศกึษาปีที ่
6 โรงเรยีนปทุมคงคา สงักดักรมสามญัศกึษามคีวามพงึพอใจต่อการเรยีนวชิาอาชพีธุรกจิดา้น
เน้ือหาหลกัสตูรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก พบวา่ขอ้ทีน่กัเรยีนพงึพอใจมากทีส่ดุคอืเน้ือหารายวชิา
พมิพด์ดี ใชเ้ป็นแนวทางในการเรยีนคอมพวิเตอรไ์ด ้ ถา้เรยีนพมิพด์ดีก่อนจะสามารถเรยีน
คอมพวิเตอรไ์ดร้วดเรว็และแมน่ยาํขึน้ทัง้น้ีเพราะเป็นสมรรถภาพทีจ่าํเป็นตอ้งเสรมิสรา้งคอืการใช้
คอมพวิเตอรจ์ดัการงานพมิพใ์หร้วดเรว็และถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัเอกสารและงานวจิยัทีพ่บวา่
เลขานุการสามารถใชเ้ครือ่งไมโครคอมพวิเตอรแ์ทนเครือ่งพมิพแ์บบธรรมดา มผีลทาํใหง้านพมิพ์
มคีุณภาพสงู ซึง่จากการวเิคราะหห์ลกัสตูรเลขานุการจากประเทศสหรฐัอเมรกิาพบวา่หลกัสตูร
เลขานุการไดพ้ฒันาและปรบัปรงุใหต้อบสนองความตอ้งการความรูใ้นการประมวลผลขอ้มลูดว้ย
ระบบคอมพวิเตอร ์  ดงัที ่กรแกว้  อจันวจัน์ (2530:123) ไดว้จิยัการพฒันาชุดการเรยีนรายบุคคล
เพือ่เสรมิสรา้งสมรรถภาพเลขานุการในสงัคมสารสนเทศ พบวา่หลกัสตูรเลขานุการในประเทศไทย 
ฝึกสมรรถภาพดา้นการพมิพม์วีตัถุประสงค ์ เพือ่การฝึกทกัษะการพมิพด์ดีภาษาไทย 
ภาษาองักฤษ และการผลติงานพมิพ ์ทัง้น้ีเพราะหลกัสตูรเลขานุการในประเทศไทยยงัไมไ่ดพ้ฒันา
และปรบัปรงุหลกัสตูรใหต้อบสนองความตอ้งการ ดว้ยระบบคอมพวิเตอรใ์นยคุสงัคมสารสนเทศ 

     1.2  ดา้นวธิสีอน นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ นกัเรยีนไดร้บัวธิสีอนทีเ่น้นภาคปฏบิตัอิยา่งจรงิจงั ซึง่สอดคลอ้งกบั
สมบรูณ์ แซ่เจง็(2532:33) ทีศ่กึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธทิางการเรยีนวชิาพมิพด์ดีไทย โดยวธิี์
สอนดว้ยแบบฝึกหดัต่างกนัพบวา่ ผลสมัฤทธกิารเรยีนรูท้กัษะการพมิพด์ดีภาษาไทยของนกัศกึษา์
ทีเ่รยีนจากแบบฝึกหดัทีใ่หฝึ้กพมิพเ์ป็นกลุ่มอกัษรทีอ่า่นออกและมคีวามหมาย จะมทีกัษะในดา้น
ความเรว็ในการพมิพส์งูกวา่นกัศกึษาทีเ่รยีนจากแบบฝึกหดัของกรมอาชวีศกึษาซึง่เป็นอกัษรเดีย่ว 
และซํ้า  ๆ  กนัไมม่คีวามหมาย  และวชิาพมิพด์ดีเป็นวชิาทกัษะทีม่กีฏระเบยีบเครง่ครดัเกีย่วกั
วธิกีารพมิพ ์ ครจูะเน้นการสรา้งทกัษะเบือ้งตน้ นกัเรยีนจะตอ้งมทีา่นัง่พมิพด์ดีทีถู่กตอ้ง การวาง
น้ิวบนแปนเหยา้  วธิปีดแครข่ึน้บรรทดัใหม ่วธิพีมิพแ์บบสมัผสัโดยไมม่องแปน เป็นการฝึกเพือ่ให้้ ั ้

เกดิทกัษะพมิพถ์ูกตอ้งแมน่ยาํ และรวดเรว็ มปีระสทิธภิาพ การเรยีนพมิพด์ดีเป็นการเคลื่อนไหว
ของกลา้มเน้ือ ตา แขน น้ิวมอืใหส้มัพนัธก์บัขอ้ความทีต่อ้งการพมิพ ์ มกีารฝึกพมิพใ์หเ้กดิทกัษะ
เรว็ โดยการลาํดบัความยากงา่ยแปนอกัษรและเน้ือหาซึง่ สอดคลอ้งกบับุบผา โรจนเลศิ ้ (2543 : 
47) ไดว้จิยัเปรยีบเทยีบทกัษะการพมิพด์ดีดว้ยแบบเรยีนทีเ่รยีงตามลาํดบัคา่ความยากงา่ย สาเหตุ
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ใหเ้กดิทกัษะในการพมิพด์ดีทีแ่ตกต่างกนั เพราะผูเ้รยีนจะไมรู่ส้กึวา่พมิพย์าก การสรา้งแบบฝึกหดั
จงึเป็นเรือ่งแรงจงูใจ ทาํใหฝึ้กต่อไปได ้สอดคลอ้งกบัสจุรติ  เพยีรชอบ และสายใจ  อนิทรมัพรรย ์
(2523 : 52-62) ไดศ้กึษาหลกัจติวทิยาเกีย่วกบัการเรยีนการสอนทีนํ่ามาใชส้รา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รยีน
อยากเรยีน ควรเริม่จากงา่ยไปหายาก เพือ่เปิดโอกาสใหน้กัเรยีนพบความสาํเรจ็และอยากเรยีน
ต่อไป ซึง่สอดคลอ้งกบั พนมวนั วรดลย(์2542:45) กล่าวไวว้า่หลกัในการจดัการเรยีน ตอ้ง
สอดคลอ้งกบัหลกัจติวทิยาและพฒันาการของเดก็และลาํดบัขัน้การเรยีนรู ้ เพือ่ใหเ้ดก็ไดม้กีาํลงัใจ
ปฏบิตั ิ และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของนกัการศกึษา และทฤษฏกีารเรยีนรู ้ เกีย่วกบัเรือ่งแรงจงูใจ 
พนมวลัย ์  วรดลย ์ (2542 : 55) ไดก้ล่าววา่ควรจดัเรยีงแบบฝึกหดัจากงา่ยไปหายากและควรเป็น
แบบสัน้ๆ  เพือ่ดงึดดูความสนใจใหน้กัเรยีนกระตอืรอืรน้เมือ่เรยีนขัน้สงูขึน้นกัเรยีนจะตอ้งมทีกัษะ
การผลติเอกสารทีถู่กตอ้ง สะอาดสวยงามตามแบบอยา่ง จนอาจกล่าวไดว้า่วธิสีอนพมิพด์ดีมแีบบ
แผน ขัน้ตอนปฏบิตั ิ ทีน่กัเรยีนจะรูส้กึแตกต่างจากการเรยีนรูท้ีย่ดึนกัเรยีนเป็นสาํคญั ซึง่นกัเรยีน
จะมอีสิระทางความคดิการแสดงออก มวีธิกีารเรยีนทีห่ลากหลายกวา่การเรยีนวชิาทกัษะ   

สิง่ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึงคอื ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการ
พมิพง์านถูกตอ้งสวยงาม  และครมูคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละปฏบิตั ิ 
ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะครสูอนธุรกจิจะตระหนกัถงึการเรยีนรูจ้ะตอ้งมทีัง้ความรู ้ ทกัษะประสบการณ์มี
กจินิสยัทีด่คีรจูะชีแ้นะแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง  เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ข ครจูะไมล่ะเลยขอ้บกพรอ่งเลก็ ๆ  
น้อย ๆ ใหผ้า่นไปจนตดิเป็นนิสยัทีย่ากจะแกไ้ด ้ดงัที ่จรญู ชลูาภ (2535 : 1) ไดก้ล่าววา่ ครผููส้อน
วชิาชพีตอ้งตระหนกัในวธิกีารถ่ายทอดความรูเ้พือ่ใหเ้กดิทกัษะตรงกบัความตอ้งการของตลาด 
แรงงานและความเป็นจรงิในสงัคม 

     1.3 ดา้นครผููส้อน นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลางทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ ครผููส้อนสว่นใหญ่จบดา้นธุรกจิศกึษาเลขานุการ มี
ประสบการณ์สอนมากกวา่ 10 ปีขึน้ไป  ซึง่เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้ มทีกัษะดา้นพมิพด์ดีและมคีวาม
ชาํนาญวธิกีารถ่ายทอดความรูท้ ัง้ดา้นทฤษฏแีละขัน้ตอนการฝึกปฏบิตั ิ เป็นอยา่งด ี  ซึง่จะเป็น
แบบอยา่งทีด่ต่ีอนกัเรยีน ดงัทีอ่าร ี  พนัธม์ณ ี (2534:155) กล่าววา่ การปฏบิตักิารสอนเป็น
ประสบการณ์สว่นตวัของผูส้อนแต่ละคน ผูท้ีเ่คยมปีระสบการณ์ยอ่มสามารถนําความรูไ้ปใชไ้ด้
ดกีวา่  สอดคลอ้งกบัแนวคดิเกีย่วกบัการเรยีนรูจ้ากการหยัง่เหน็ของ  โคลเลอร ์ (Wolfgang 
Kohler) ทีว่า่ การทีบุ่คคลจะเกดิการหยัง่เหน็ไดเ้รว็หรอืชา้นัน้ ยอ่มขึน้อยูก่บัประสบการณ์เดมิของ
บุคคลในครัง้ก่อน   

แต่สิง่ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึงคอื ครมูคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ี 
ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ ครผููส้อนวชิาทกัษะ  ซึง่เป็นวชิาพมิพด์ดี จาํเป็นจะตอ้งมคีุณสมบตัเิฉพาะ เป็น
ผูเ้ชีย่วชาญในดา้นทกัษะพมิพด์ดี ครจูงึมทีกัษะและความชาํนาญวธิกีารถ่ายทอดความรูท้ ัง้ดา้น
ทฤษฏแีละขัน้ตอนการฝึกปฏบิตั ิ ครจูะมคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีส่อน อดทนใจเยน็ทีจ่ะฝึก 
นกัเรยีนใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจจนสามารถปฏบิตัติามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครจูะสรา้งกจินิสยัทีด่ใีห ้
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นกัเรยีนเป็นคนรกัความสะอาด รูจ้กัแกไ้ขบาํรงุดแูลรกัษาเครือ่งพมิพด์ดีขณะใชง้านและเมือ่เลกิใช้
เครือ่งแลว้ ดงัที ่ลดัดา สขุพานิช (2526 : 1-5) ไดก้ล่าววา่ ในวชิาพมิพด์ดีนัน้ เป็นวชิาชพีทกัษะ
เฉพาะอยา่ง ดงันัน้  ครผููส้อนวชิาพมิพด์ดี จาํเป็นจะตอ้งมคีุณสมบตัเิฉพาะ  ดงัทีว่ฑิรูย ์ อุปถมัภ ์
(2530 : 92) กล่าววา่การสอนวชิาชพีมทีัง้ทฤษฏแีละปฏบิตั ิ ครคูวรมคีวามรูอ้ยา่งลกึซึง้เพยีง
พอทีจ่ะชว่ยใหผู้เ้รยีนพฒันาความรู ้ทกัษะ ความเขา้ใจในอาชพีเพือ่เป็นประโยชน์แก่ผูเ้รยีน ดงันัน้ 
ครคูวรทีจ่ะมปีระสบการณ์ความเชีย่วชาญเฉพาะในสาขาทีส่อน  

     1.4  ดา้นสือ่การสอน นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ อุปกรณ์ประกอบการเรยีนวชิาพมิพด์ดีมจีาํนวนเพยีงพอกบั
จาํนวนนกัเรยีน สว่นใหญ่อยูใ่นสภาพใชไ้ดม้กีารดแูลซ่อมบาํรงุรกัษาสมํ่าเสมอโดยเจา้หน้าทีข่อ
วทิยาลยั แต่ยงัมสีือ่ประกอบการสอนของครสูว่นใหญ่ยงัใชแ้ผนภมูแิปนอกัษร และแผนภาพแสดง้

รปูแบบจดหมายชนิดต่าง ๆ ซึง่เป็นสือ่การสอนทีธ่รรมดาแต่สามารถสือ่ความหมายได ้ดงัที ่
อุมาพร สกลรกัษ์ (2540 : 85) ไดศ้กึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอนในดา้นสือ่
การเรยีนการสอน พบวา่ สือ่การเรยีนการสอนสามารถสือ่ความหมายและเสรมิความเขา้ใจแก่
ผูเ้รยีนได ้ ขณะเดยีวกนันกัเรยีนกผ็า่นการเรยีนวชิาคอมพวิเตอรเ์บือ้งตน้ ซึง่นกัเรยีนคดิวา่การ
เรยีนพมิพด์ดีน่าจะเรยีนรว่มกบัวชิาคอมพวิเตอรไ์ด ้ 

สิง่ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึงคอื การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใช้
คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมสาํเรจ็รปู สอดคลอ้งตรงความตอ้งการของนกัเรยีน ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะการ
นําเทคโนโลยคีอมพวิเตอรเ์ขา้มาใชใ้นยคุสงัคมสารสนเทศ  นกัเรยีนสว่นใหญ่จะผา่นการเรยีน
คอมพวิเตอรม์าบา้งแลว้ ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั กรแกว้ อจันวจัน์ (2530 : 120) ศกึษา
เปรยีบเทยีบบทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีภาษาองักฤษ โดยใชเ้ครือ่งไมโครคอมพวิเตอร ์ กบั
นกัศกึษาวทิยาลยัเกรกิ หลกัสตูรปรญิญาตร ี คณะบรหิารธุรกจิ พบวา่นกัศกึษาทีไ่ดเ้รยีนพมิพด์ดี
ดว้ยบทเรยีนสาํเรจ็รปูวชิาพมิพด์ดีภาษองักฤษ โดยใชเ้ครือ่งไมโครคอมพวิเตอร ์ มผีลการเรยีนสงู
กวา่ก่อนการเรยีน แตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 ทัง้ระดบัความแมน่ยาํและอตัรา
ความเรว็อยา่งชดัเจน  สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของรงัษ ี  เอีย้วสวุรรณ (2527 : 62) วจิยั
เปรยีบเทยีบผลการเรยีนพมิพด์ดีภาษาไทย สาํหรบันกัศกึษาผูใ้หญ่ โดยวธิสีอนแบบใชส้ือ่ประสม
กบัวธิสีอนแบบปกต ิ ผลการทดลองพบวา่การใชส้ือ่ประสมมผีลการเรยีนทัง้ในดา้นอตัราความเรว็
และมรีะดบัความแมน่ยาํในการพมิพ ์ สงูกวา่กลุ่มควบคุมทีเ่รยีนจากวธิสีอนแบบปกต ิ อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 จากการศกึษาทดลองสอนพมิพด์ดีภาษาไทยแบบเกษมณ ี  โดยใช้
สือ่ประสม ผูว้จิยัสงัเกตุพบวา่ผลการเรยีนของนกัเรยีนทัง้ดา้นความเรว็และความแมน่ยาํสงูขึน้
อยา่งชดัเจน ผูเ้รยีนสนใจเรยีน มสีมาธใินการเรยีน มคีวามกระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะการพมิพ์
ตลอดเวลาการพมิพด์ดีและนกัเรยีนพยายามเรง่อตัราความเรว็ในการฝึกพมิพด์ดีสงูกวา่ทีผู่ว้จิยั
กาํหนดไวใ้นคูม่อืแบบฝึกหดั และผูเ้รยีนสามารถเรยีนต่อเน่ืองกนัโดยตลอดและพบวา่ผูเ้รยีน
พมิพด์ดีไดด้ว้ยตนเองตามโปรแกรมการเรยีน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของอดมัส ์(Adams.1966 : 
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85) ซึง่ศกึษาทดลองผลติชุดการเรยีนพมิพด์ดี โดยใชส้ือ่ประสมรว่มกบัวทิย ุ F.M. สามารถ
ประหยดัเวลาเรยีน ผูเ้รยีนสามารถเรยีนไดด้ว้ยตนเองตามโปรแกรมการเรยีนทีก่าํหนดไว ้ ดงัที่
วนิยั ไชยอุดม (2518 : 86) ไดศ้กึษาทดลองเปรยีบเทยีบผลการเรยีนพมิพด์ดีภาษาองักฤษ พบวา่
สือ่การสอนสามารถชว่ยใหผู้เ้รยีนพมิพด์ดีไดเ้รว็กวา่การสอนแบบปกต ิอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 และสอดคลอ้งกบัการวจิยัของน้ําออ้ย  อนนัตศลิป ์ (2524 : 68) ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบ
การสอนพมิพด์ดีภาษาไทยแบบปตตะโชตดิว้ยเครือ่งชว่ยสอนระบบไซท ์แอนด ์ซาวด ์ั (Sigh and 
Sound) พบวา่เครือ่งชว่ยสอนสือ่ประสมสามารถประหยดัเวลาเรยีนไดม้ากกวา่การสอนแบบปกติ
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 1.5 ดา้นการวดัผล นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ นกัเรยีนจะรูเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนเกบ็ คะแนนสอบกลางภาค คะแนน
คุณธรรมจรยิธรรมและรูว้ธิกีารคดิคาํสทุธ ิ  จากอาจารยซ์ึง่จะแจง้ใหท้ราบเพือ่ใหน้กัเรยีนปฏบิตัติน
ไดถู้กตอ้ง  

สิง่ทีน่กัเรยีนมคีวามคดิเหน็มากระดบัทีห่น่ึงคอื ครชูีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการ
พจิารณาการวดัผลและวธิกีารทดสอบในวชิาใหน้กัเรยีนทราบทัง้น้ีอาจะเป็นเพราะ การวดัผล 
ประเมนิผล โดยตอ้งดจุูดประสงคข์องหลกัสตูรและจุดประสงคข์องรายวชิานัน้ ๆ ซึง่ครจูะตอ้ง 
ชีแ้จงใหน้กัเรยีนเขา้ใจเกณฑแ์ละวธิกีารทดสอบ เป็นการสรา้งความเขา้ใจในการเรยีนการสอน
ใหก้บันกัเรยีน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ สรุยี ์มาเกดิ (2544 : 89) ศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอ
การเรยีนการสอนวชิาบญัชขีองนกัศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู โรงเรยีนพณชิยการ
ราชดาํเนินธนบุรพีบวา่นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ ดา้นการวดัผลประเมนิผล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ขบวนการประเมนิผลทีม่คีวามชดัเจน ประเมนิครบวตัถุประสงค ์ โดยมเีกณฑก์ารประเมนิที่
เทีย่งตรง สามารถจาํแนกผูส้อนได ้ หลงัจากทีน่กัศกึษาไดผ้า่นการประเมนิผลแลว้ สอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยั ประคอง บุญเจมิ (2537 : 232) ศกึษาพฤตกิรรมการสอนของอาจารยต์ามความ
คดิเหน็ของนกัเรยีนวทิยาลยัอาชวีศกึษา สงักดักรมอาชวีศกึษา เขตการศกึษา 5 พบวา่อาจารยไ์ด้
กาํหนดเกณฑก์ารประเมนิผลการเรยีนในรายวชิาทีส่อนไวแ้ลว้ และไดอ้ธบิายชีแ้จงเกณฑก์าร
ประเมนิผลการเรยีนใหน้กัเรยีนทราบอยา่งชดัเจน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 2. การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่ 3  วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน ในดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ดา้นวธิสีอน  ดา้น
ครผููส้อน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล เพือ่ทดสอบสมมตฐิานการวจิยัทีว่างไว ้ดงัน้ี 
      2.1 ผลการเปรยีบเทยีบนกัเรยีนทีเ่พศต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี
ต่างกนั  โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ ซึง่ไมเ่ป็นไปตามทีต่ัง้สมมตุฐิาน
การวจิยัทีต่ ัง้ไว ้ แสดงวา่   นกัเรยีนเพศชายและเพศหญงิมใิชต่วัแปรทีม่อีทิธพิลต่อการเรยีนวชิา
พมิพด์ดี ซึง่นกัเรยีนไดร้บัรูเ้ขา้ใจจุดมุง่หมายและวตัถุประสงคข์องวชิาทีเ่รยีนก่อนจะเริม่เรยีน 
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      เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 สอดคลอ้งตามสมมตุฐิานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ  การจดัเน้ือหาหลกัสตูร
เป็นเน้ือหาทีเ่น้นภาคปฏบิตัอิยา่งมาก จงึทาํใหน้กัเรยีนชายมคีวามคดิเหน็แตกต่างจากนกัเรยีน
หญงิ  ดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 ทัง้น้ีเป็นเพราะ 
ความสามารถในการปรบัตวัต่อกระบวนการเรยีนการสอนของนกัเรยีนชายและนกัเรยีนหญงิใหเ้ขา้
กบัการเรยีนการสอนไดต่้างกนั สว่นดา้นวธิสีอน ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล แตกต่างกนั
อยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ สว่นใหญ่วธิสีอนจะเหมอืนกนั โดยใชส้ือ่การสอน
และเกณฑก์ารวดัผลทีเ่ป็นสิง่เดยีวกนั  

     2.2 ผลการเปรยีบเทยีบนกัเรยีนทีก่ลุ่มวชิาแตกต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการเรยีนวชิา
พมิพด์ดีต่างกนั โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่เป็นไปตาม
ทีต่ัง้สมมตุฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้แสดงวา่ สาระความรูท้ีเ่ป็นเน้ือหาวชิา ทกัษะ และประสบการณ์ใน
แต่ละกลุ่มวชิา ทีมุ่ง่เน้นแตกต่างกนั สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นวชิาชพีเฉพาะกลุ่มวชิาไดแ้ตกต่าง
กนั 
      เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่นกัเรยีนกลุ่มวชิาการขาย และกลุ่มวชิาบญัชมีคีวาม
คดิเหน็แตกต่างกนัในดา้นเน้ือหาหลกัสตูร และดา้นครผููส้อนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 แสดงวา่ กรอบเน้ือหาหลกัสตูรทีต่่างกนั วธิกีารสอนและกจิกรรมการเรยีนการสอนที่
ต่างกนัทาํใหน้กัเรยีนเหน็ประโยชน์คุณคา่ของความรูท้ีจ่ะนําไปใชต่้างกนัตามจุดประสงคข์อง
หลกัสตูรในแต่ละกลุ่มวชิา 
      2.3  ผลการเปรยีบเทยีบนกัเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธทิางการเรยีนแตกต่างกนัมคีวาม์
คดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิซึง่ไม่
เป็นไปตามทีต่ัง้สมมตุฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้ แสดงวา่คะแนนเฉลีย่สะสมของนกัเรยีนมใิชเ่ป็นตวัแปร
ทีม่อีทิธพิลต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดีซึง่เป็นวชิาทีม่กีารมุง่เน้นการฝึกทกัษะใหเ้กดิประสทิธภิาพ 
      เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่นกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00 มี
ความคดิเหน็แตกต่างจากนกัเรยีนทีม่คีะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่1.00 -1.99 และ นกัเรยีนทีม่คีะแนน
เฉลีย่สะสมตัง้แต่ 2.00-2.99 แตกต่างกนั ดา้นเน้ือหาหลกัสตูรและดา้นครผููส้อน แตกต่างกนัอยา่ง
มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมตุฐิานทีต่ ัง้ไว ้อาจเป็นเพราะผลสมัฤทธทิางการ์
เรยีนคอืผลของระดบัสตปิญญา ขดีความสามารถ และความถนดั ของบุคคลซึง่มคีวามแตกต่างกนั ั

ตามระดบัความสามารถในการเรยีนรู ้
      2.4 ผลการเปรยีบเทยีบนกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์คอมพวิเตอรแ์ตกต่างกนั มคีวาม
คดิเหน็ต่อการเรยีนวชิาพมิพด์ดี โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ  ซึง่ไม่
เป็นไปตามทีต่ัง้สมมตุฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้  แสดงวา่ ประสบการณ์เดมิสามารถเกดิการหยัง่รูใ้น
ประสบการณ์ใหมจ่นเป็นการเรยีนรูโ้ดยอตัโนมตั ิ       
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     เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรม์คีวาม
คดิเหน็ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะ 
นกัเรยีนทีม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอรส์ามารถเรยีนรูส้ ือ่เทคโนโลยไีดใ้นระดบัสงูกวา่ซบัซอ้น
กวา่ สว่นดา้นวธิสีอน ครผููส้อน  สือ่การสอน และการวดัผลแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติ ิซึง่ไมส่อดคลอ้งตามสมมตุฐิานทีต่ ัง้ไว ้แสดงวา่สภาพการจดัการเรยีนการสอน ครผููส้อน 
วธิกีารวดัผลวชิาทีเ่น้นฝึกทกัษะ มเีกณฑก์ารประเมนิทีค่ลา้ยกนั  และนกัเรยีนอยูใ่น
สภาพแวดลอ้มทีค่ลา้ยกนั 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจยัิ  
 จากผลการศกึษาความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศ 
นียบตัรวชิาชพีผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1.ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ในวชิาพมิพด์ดีเน้ือหาทีเ่รยีนสว่นใหญ่จะเกีย่วกบัการพมิพ ์
ขอ้ความ การพมิพเ์อกสารต่าง ๆ  เมือ่นกัเรยีน เรยีนอยูใ่นระดบัปวช.ชัน้ปีที1่- 3 เน้ือหาสว่นใหญ่
มกัซํ้า ๆ เดมิ จะมต่ีางกนักค็อืระดบัความยากงา่ยของขอ้ความ ดงันัน้ การเรยีนพมิพด์ดีจงึเป็น
การฝึกทกัษะทีซ่ํ้า ๆ เพือ่ฝึกความชาํนาญในการพมิพค์วรจดัเน้ือหาเฉพาะฝึกทกัษะทีจ่าํเป็น  

2. ดา้นวธิสีอน    เพือ่เป็นการเตรยีมทกัษะสูก่ารเรยีนในระดบัสงูขึน้ไป คอืสามารถนํา 
ความรูไ้ปใชใ้นการเรยีนคอมพวิเตอรไ์ด ้จงึควรจดัชัว่โมงพมิพด์ดีผสมผสานการฝึกพมิพแ์ปนใน้

รปูแบบโปรแกรมสาํเรจ็รปูในวชิาคอมพวิเตอรเ์พือ่การพมิพบ์า้ง เพือ่กระตุน้ความสนใจและ
สนุกสนานในการเรยีน  
 3. ดา้นครผููส้อน  ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัปญหาของครผููส้อนวชิาพมิพด์ดีวา่มปีญหาการั ั

สอนวชิาพมิพด์ดีอยา่งไร  
 4. ดา้นสือ่การสอน ควรมกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัความคดิเหน็เกีย่วกบัการใชส้ือ่การสอนที่
เหมาะสมสาํหรบัการพมิพเ์อกสาร ในยคุปจจุบนัั  
 5. ดา้นการวดัผล  เกณฑม์าตรฐานการพมิพด์า้นความเรว็ เป็นไปตามมาตรฐานก.พ.ทีม่ี
การสอบบรรจุขา้ราชการพลเรอืนในสมยัก่อนทีย่งัคงยดึถอืเกณฑค์วามแมน่ยาํในระดบั45 คาํ/นาท ี
ควรมกีารพจิารณาเกณฑท์ีเ่ปลีย่นไปใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปจจุบนัทีไ่มม่กีารทดสอบดา้นั

พมิพด์ดีเพือ่การสอบแขง่ขนัแลว้ ดงันัน้ เกณฑท์ีส่งูจงึไมส่อดคลอ้งกบัวุฒภิาวะและความสามารถ
ของนกัเรยีนในปจจุบนั ซึง่เป็นเดก็อายนุ้อยกวา่สมยัก่อน ดงันัน้ควรมเีกณฑท์ีส่อดคลอ้งกบัสภาวะั

ความเป็นจรงิ 
 
ข้อเสนอแนะในการวจยัครัง้ติ ่อไป 
 ควรมกีารศกึษาทศันคตทิีม่ต่ีอการเรยีนการสอนทางดา้นวชิาพมิพด์ดี เปรยีบเทยีบกบั
วทิยาลยัในสงักดักรมอาชวีศกึษา วา่มทีศันคต ิความคดิเหน็ดา้นการเรยีนการสอนอยา่งไร  ขณะน้ี
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มหีลกัสตูรใหมข่ึน้มา  ครผููส้อนคงจะพบขอ้แตกต่าง เพือ่นําปญหาทีพ่บมาพฒันาั กระบวนการ
จดัการเรยีนการสอนวชิาพมิพด์ดีใหเ้ป็นทีพ่งึพอใจของนกัเรยีนและตรงกบัความตอ้งการของสงัคม
ต่อไป  

1.ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร ควรมกีารศกึษาประเมนิหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีภาษาไทยและ 
องักฤษในวทิยาลยัสงักดักรมอาชวีศกึษา ในดา้นเน้ือหา ระยะเวลาและผลกระทบต่อผูเ้รยีน 
เพือ่พฒันาหลกัสตูร ใหเ้กดิประสทิธผิลในการนําความรูไ้ปใช ้ใหส้อดคลอ้งตรงกบัความตอ้งการ
ของตลาดแรงงานและสงัคมวทิยาการดา้นเทคโนโลยใีนยคุปจจุบนัั  
 2. ดา้นวธิสีอน ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบวธิกีารสอนวชิาพมิพด์ดี โดยใชโ้ปรแกรม
สาํเรจ็รปูชว่ยสอน ในวทิยาลยัสงักดักรมอาชวีศกึษา  

3. ดา้นสือ่การสอน  ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบการวชิาพมิพด์ดีโดยใชส้ือ่การ 
สอนแบบปะสม เชน่ ใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูชว่ยสอน   ใชว้ดิโีอเทป  ใชร้ะบบไซท ์แอนด ์ซาวดห์รอื
ใชร้ะบบมลัตมิเิดยี ในวทิยาลยัสงักดักรมอาชวีศกึษา  

4.ดา้นครผููส้อน  ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ต่ีอพฤตกิรรมการ 
สอนพมิพด์ดีทีพ่งึประสงคข์องนกัเรยีน ในวทิยาลยัสงักดักรมอาชวีศกึษา 
 5. ดา้นการวดัผล  ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบประสทิธผิลทีไ่ดจ้ากการสอนพมิพด์ดี โดย
ใชส้ือ่ประกอบการสอนดว้ยโปรแกรมสาํเรจ็รปูกบัการสอนแบบปกต ิ 
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ภาคผนวก  ก 
 

แบบสอบถาม 
ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 

วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 
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แบบสอบถาม 
เรือ่ง 

 
 

ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
     ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี   

วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 
--------------------------------- 

 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3  ตอน คอื 
 
ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี    
วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน  5 ดา้น  คอื ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร  ดา้นวธิสีอน    
ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล 

ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็จากขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ เกีย่วกบั 
ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัร 
วชิาชพี  วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 
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แบบสอบถาม 

เรือ่ง 
ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 

วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน 
.................................... 

 
 

ตอนที ่1   ขอ้มลูสว่นตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 

คาํชีแ้จง   โปรดเขยีนเครือ่งหมาย  √ ลงใน (  )  ทีต่รงกบัความเป็นจรงิของตวัทา่นมากทีส่ดุ 
2. เพศ 

(     )  ชาย 
(     )  หญงิ 

3. กลุ่มวชิา 
(     )  การบญัช ี
(     )  การเลขานุการ 
(     )  การขาย 
(     )  คอมพวิเตอร ์

4. ผลสมัฤทธทิางการเรยีน ์ (ระดบัคะแนนเฉลีย่สะสม 4 ภาคเรยีน) 
                (     ) ผลสมัฤทธทิา์ งการเรยีนสงู  (คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.00-4.00) 

(     ) ผลสมัฤทธทิางการเรยีนปานกลาง ์ (คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 2.00-2.99) 
                    (     ) ผลสมัฤทธทิางการเรยีนตํ่า  ์ (คะแนนเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 1.00-1.99) 

5. ประสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
     (     ) มปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
     (     ) ไมม่ปีระสบการณ์จากคอมพวิเตอร ์
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ตอนที2่   แบบสอบถามความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดีของนกัเรยีนระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชพี ปีการศกึษา 2545 วทิยาลยัพณชิยการเชตุพน รวม 5  ดา้น  คอื  
ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร   ดา้นวธิสีอน  ดา้นครผููส้อน  ดา้นสือ่การสอน และดา้นการวดัผล 
 

คาํชีแ้จง โปรดพจิารณาขอ้ความแต่ละขอ้แลว้ทาํเครือ่งหมาย √ ลงในชอ่งทีต่รงกบัความคดิเหน็   
            ของทา่นมากทีส่ดุ ในแต่ละขอ้มคีาํตอบใหเ้ลอืก 5 คาํตอบ 
  ระดบั  5  หมายถงึ ความคดิเหน็ในระดบัมากทีส่ดุ 
  ระดบั  4  หมายถงึ ความคดิเหน็ในระดบัมาก 
  ระดบั  3  หมายถงึ ความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง 
  ระดบั  2  หมายถงึ ความคดิเหน็ในระดบัน้อย 
  ระดบั  1  หมายถงึ ความคดิเหน็ในระดบัน้อยทีส่ดุ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

5 4 3 2 1 
 
 
 
 
1 
 

1ด้านเน้ือหาหลกัสตูร  
นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัเน้ือหาวชิาพมิพด์ดี 

ในเรือ่งต่อไปน้ีเพยีงใด 
 
เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีเป็นการใหฝึ้กทกัษะพมิพง์านทีม่ ี
ประสทิธภิาพ สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานอาชพี
อยา่งผูม้คีวามรู ้

     

2. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็น
พืน้ฐานทกัษะในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้้  

 
 

    

 
3 

เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยขัน้พฒันามคีวามเหมาะสม ทนัสมยั
สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชต้รงกบัความตอ้งการของ 
ตลาดแรงงาน 

     

4 เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุต ์มคีวามเหมาะสมในการใช้
เครือ่งพมิพด์ดีไทย-องักฤษ และพมิพด์ดีไฟฟา  ้  

 
 

    

5 เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัเทคโนโลย ี
สมยัใหม ่
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ระดบัความคดิเหน็ 
ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

5 4 3 2 1 
6. เน้ือหาวชิา ในวชิาพมิพด์ดีใชค้อมพวิเตอรเ์หมาะสมกบัสภาพ

ปจจุบนัและตรงกบัความตอ้งการของนกัเรยีนั  
     

7. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุตท์าํใหไ้ดร้บัความรูก้วา้งขวาง      
8. การลาํดบัเน้ือหาวชิาพมิพด์ดีในแต่ละวชิาไดเ้รยีงลาํดบัตามความ 

ยากงา่ย 
     

9. เน้ือหาหลกัสตูรสง่เสรมิใหน้กัเรยีนไดฝึ้กทกัษะความชาํนาญ 
พมิพด์ดีแบบสมัผสั 

     

10. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษเป็นประโยชน์ในการใช้
เครือ่งพมิพด์ดีสมัผสั สาํหรบัใชง้านสว่นตวัหรอืเป็นพืน้ฐานศกึษา
ต่อขัน้สงูขึน้ไป 

     

11. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยครอบคลุมความรู ้กระบวนการฝึกทกัษะ
ซึง่เป็นประสบการณ์ทีจ่ะนําไปใชใ้นชวีติการทาํงาน 

     

12. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้ไดล้าํดบัการเรยีนแปนอกัษรงา่ย้

ไปหาแปนอกัษรยาก้  
     

 
 
 
13. 

2. ด้านวธีสอนิ  
นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัวธิสีอนวชิาพมิพด์ดี 

ในเรือ่งต่อไปน้ีเพยีงใด 
ครนํูาเทคนิคและวธิสีอนแบบต่าง ๆ มาใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี 

     

14. ครมูคีวามสามารถถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละฝึกปฏบิตัใินวชิา
พมิพด์ดี 

     

15. ครไูดนํ้าความรูห้รอืวทิยาการสมยัใหมม่าใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี   
 

   

16. ครไูดจ้ดัทาํแผนภมูแิสดงจาํนวนคาํสทุธเิพือ่แสดงความกา้วหน้า
ของนกัเรยีนสมํ่าเสมอ 

     

17. มกีารจดัหอ้งเสรมิสาํหรบัใชใ้นการฝึกทกัษะนอกเวลาเรยีน 
พอเพยีงต่อความตอ้งการ 

     

18. ครจูดัเตรยีมเครือ่งพมิพด์ดีและอุปกรณ์สอนใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้ม
ก่อนทาํการสอน 

     

19. ครสูาธติวธิกีารพมิพส์มัผสัทีถ่กูตอ้งและมปีระสทิธภิาพให ้
นกัเรยีนดกู่อนใหน้กัเรยีนลงมอืฝึกปฏบิตั ิ
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20. ครมูเีทคนิคอธบิายการสรา้งเทคนิคพมิพเ์รว็และแมน่ยาํใหพ้มิพไ์ด้
อยา่งงา่ยดาย 

     

21. ครดูแูลเอาใจใสน่กัเรยีนเป็นรายบุคคลขณะฝึกปฏบิตังิานพมิพด์ดี  
 

    

 
ระดบัความคดิเหน็ 

ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
5 4 3 2 1 

22. ครสูอนใหน้กัเรยีนแกป้ญหาขอ้ขดัขอ้งเลก็ ๆ น้อย ๆ ขณะใช้ั

เครือ่งพมิพด์ดี 
     

23. ครไูดฝึ้กใหน้กัเรยีนปฏบิตัติามกฏระเบยีบการใชห้อ้งพมิพด์ดี
อยา่งเครง่ครดั 

     

24. ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการพมิพง์านถกูตอ้งและ
สวยงาม 

     

25. ครกูระตุน้ใหน้กัเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะพมิพด์ดี  
 

    
 

 
 
 
26 

3.ด้านครผููส้อน 
     นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัครผููส้อนวชิาพมิพด์ดีในเรือ่ง
ต่อไปน้ีเพยีงใด 
มคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ี

 
 
 
 

    

27. มคีวามสามารถถ่ายทอดเน้ือหาวชิาทีส่อนไดด้ ี      
28. ไดนํ้าประสบการณ์ดา้นวชิาพมิพด์ดีมาสาธติเป็นตวัอยา่ง

ประกอบการสอน 
     

29. ยิม้แยม้  แจม่ใส  มองโลกในแงด่ ี อารมณ์ดอียูเ่สมอ      
30. สรา้งบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรยีนในขณะมกีารเรยีนการสอน      
31. อดทนใจเยน็ ฝึกนกัเรยีนใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

สอดคลอ้งกบัความสามารถของนกัเรยีนแต่ละคน 
     

32. มกีารแสดงออกดา้นมนุษยส์มัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน      
33. สนใจ เอาใจใสต่่อปญหาในการเรยีนของนกัเรยีนเป็นรายบุคคลั       
34. มทีกัษะและความชาํนาญในการถ่ายทอดวชิาทกัษะ      
35. ไดก้ระตุน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิวเิคราะห ์มคีวามคดิสรา้งสรรค ์      
36. ไดอ้าํนวยความสะดวก จดัหาวสัดุ เมือ่นกัเรยีนรอ้งขอ      
37. สรา้งบรรยากาศ มอีารมณ์ขนักระตุน้ใหก้ารเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

สนุกสนาน 
     

38. รบัฟงความคดิเหน็ของนกัเรยีนเสมอั       
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ระดบัความคดิเหน็ 
ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี 

5 4 3 2 1 
 
 
 
 
39. 

4.  ด้านส่ือการสอน 
     นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัสือ่การสอนวชิาพมิพด์ดี 
ในเรือ่งต่อไปน้ีเพยีงใด 
 
เครือ่งพมิพด์ดีไทยมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพดเีสมอ 

     
 

40. เครือ่งพมิพด์ดีองักฤษมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพพรอ้ม 
ใชง้าน 

     

41. เครือ่งพมิพด์ดีไฟฟามจีาํนวนเพยีงพอและใชง้านไดอ้ยา่งมี้  
ประสทิธภิาพ 

     

42. ใชส้ือ่การสอนทีเ่ป็นเทคโนโลยสีมยัใหม ่      
 

43. หนงัสอืเรยีนมเีน้ือหาเหมาะสมกบัเวลาในการเรยีน หาซือ้งา่ยและ
ขนาดเหมาะสมกบัการนําไปใช ้

     

44. การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์มคีวาม
สอดคลอ้งตรงความตอ้งการของนกัเรยีน 

     

45. การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์มคีวาม
เหมาะสมกบัสภาพปจจุบนัั  

     

46. การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใชค้อมพวิเตอรโ์ปรแกรม
สาํเรจ็รปูประกอบการสอนมคีวามเหมาะสมกบัวฒุภิาวะและ
ความสามารถของนกัเรยีน 

     

47. ใชส้ือ่การสอนประสมกนัหลายชนิด เพือ่เป็นการกระตุน้ความ
สนใจในการเรยีน 

     

48. มกีารนําสือ่การสอนมาใชอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมายของ 
เน้ือหาของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา 

     

49. หอ้งเรยีนพมิพด์ดีมคีวามสะดวก จดัวางโต๊ะ เกา้อีอ้ยา่งเหมาะสม      
 

50. มกีารตรวจเชค็ ซ่อมบาํรงุเครือ่งพมิพด์ดีอยา่งสมํ่าเสมอ      
 

51. สภาพเครือ่งพมิพด์ดีเอือ้ต่อการพฒันาทกัษะความเรว็      
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ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี ระดบัความคดิเหน็ 

  5 4 3 2 1 
 
 
 
52. 

  5. ดา้นการวดัผล 
        นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัการวดัผลวชิาพมิพด์ดีใน
เรือ่งต่อไปน้ีเพยีงใด 
 
ครไูดช้ีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการพจิารณาการวดัผลและ
วธิทีดสอบในวชิาพมิพด์ดี 

     

53. การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัเิพยีง 
อยา่งเดยีว 

 
 
 
 

    

54. การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัแิละสอบ
ขอ้เขยีนภาคทฤษดีว้ย 

 
 
 
 

    

55. มกีารตรวจขอ้สอบและแจง้ผลใหน้กัเรยีนทราบอยา่งรวดเรว็      
 

56. มเีกณฑก์ารประเมนิผลของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา      
 

57. มกีารประเมนิผลจากการสงัเกตพฤตกิรรมขณะพมิพด์ดี      
 

58. มกีารเกบ็คะแนนจติพสิยั เชน่ การแต่งกาย ความรบัผดิชอบ 
 การตรงต่อเวลา 

 
 

    

59. มกีารเกบ็คะแนนจากผลงานทีพ่มิพแ์ลว้และการมสีว่นรว่มในการ
ทาํกจิกรรม 

 
 

    

60. การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเดีย่วและเป็นงานทีส่ามารถ
ทาํเสรจ็ภายในเวลาเรยีนของแต่ละวชิาพมิพด์ดี 

 
 

    

61. การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเป็นกลุม่และเป็นงานที่
สามารถทาํนอกชัน้เรยีน 

 
 

    

62. งานทีค่รมูอบหมายในแต่ละครัง้มปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลาใน 
ชัว่โมงเรยีน 

 
 

    

63. จาํนวนขอ้สอบมปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลาทีก่าํหนดให ้      
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ตอนที ่3 ขอ้มลูทีเ่ป็นความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการเรยีน 
วชิาพมิพด์ดี  

 
คาํชีแ้จง โปรดแสดงความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 
1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร 
...................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
2. ดา้นวธิสีอน 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................ 
3. ดา้นครผููส้อน 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................  
4. ดา้นสือ่การสอน 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................  
ดา้นการวดัผล 
...................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
...................................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
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              ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

หนงัสอืขอความอนุเคราะหจ์ากบณัฑติ 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเ้ชีย่วชาญ 
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รายชื่อผูเ้ชีย่วชาญ 
 
    

อาจารยส์ฏิฐากร   ชทูรพัย ์             อาจารยป์ระจาํภาควชิาบรหิารธุรกจิ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
อาจารยพ์ลูจติร   สคุนธปฏภิาค            ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัสารพดัชา่งเพชรบุร ี

 
อาจารยส์มัพนัธ ์  หยกสวุรรณกุล          อาจารยป์ระจาํวทิยาลยัอาชวีศกึษาสพุรรณบุร ี
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ภาคผนวก   ง 
 

ตารางแสดง คา่  IOC ของแบบสอบถาม 
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ตาราง 21 แสดงคา่ IOC ของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ รวม 64 ขอ้ 

ขอ้ที ่ -1 0 +1 IOC  ขอ้ที ่ -1 0 +1 IOC 
1.  1 2 .66  33.   3 1.00 
2.   3 1.00  34.   3 1.00 
3.  1 2 .66  35.   3 1.00 
4. 1 1 1 *.33  36.  1 2 .66 
5.  1 2 .66  37.   3 1.00 
6.  1 2 .66  38.   3 1.00 
7.   3 1.00  39.   3 1.00 
8.  1 2 .66  40.  1 2 .66 
9.  1 2 .66  41.  1 2 .66 
10.   3 1.00  42.  1 2 .66 
11.  1 2 .66  43.   3 1.00 
12.   3 1.00  44.   3 1.00 
13.  1 2 .66  45.   3 1.00 
14.  1 2 .66  46.   3 1.00 
15.   3 1.00  47.   3 1.00 
16.  1 2 .66  48.   3 1.00 
17.   3 1.00  49.   3 1.00 
18.   3 1.00  50.  1 2 .66 
19.   3 1.00  51.  1 2 .66 
20.   3 1.00  52.  1 2 .66 
21.   3 1.00  53.   3 1.00 
22.   3 1.00  54.  1 2 .66 
23.   3 1.00  55.   3 1.00 
24.   3 1.00  56.  1 2 .66 
25.   3 1.00  57.  1 2 .66 
26.   3 1.00  58.   3 1.00 
27.   3 1.00  59.  1 2 .66 
28.   3 1.00  60.  1 2 .66 
29.   3 1.00  61.   3 1.00 
30.   3 1.00  62.   3 1.00 
31.   3 1.00  63.   3 1.00 
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32.   3 1.00  64.  1 2 .66 

 
 
ตาราง 22 แสดงคา่ความเชื่อมัน่แบบสอบถาม เป็นรายดา้นและโดยรวม โดยวธิหีาคา่สมัประสทิธ ์ิ 
     แอลฟา 

ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี คา่ความเชื่อมัน่    ( α ) 

1. ดา้นเน้ือหาหลกัสตูร .90 
2. ดา้นวธิสีอน 86 
3. ดา้นครผููส้อน .92 
4. ดา้นสือ่การสอน .80 
5. ดา้นการวดัผล .89 

คา่ความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั .89 

 
 
 
 
 
 
 
 



บรรณานุกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก   

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
 

แบบสอบถาม 
ความคดเหน็ท่ีมีตอการเรียนวชาพมพดี์ดิ ิ ิ่  
ของนักเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชาชีพิ  



วทยาลยัพณชยการเชตพุนิ ิ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
  

หนังสือขอความอนุเคราะหจ์ากบณัฑติ  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 

 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
 
    

อาจารยส์ฏิฐากร   ชทูรพัย ์             อาจารยป์ระจาํภาควชิาบรหิารธุรกจิ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
อาจารยพ์ลูจติร ์  สคุนธปฏภิาค            ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัสารพดัชา่งเพชรบุร ี

 
อาจารยส์มัพนัธ ์  หยกสวุรรณกุล          อาจารยป์ระจาํวทิยาลยัอาชวีศกึษา

สพุรรณบุร ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก   ง 
 

ตารางแสดงคา ่ IOC  และคาความเช่ือมั ่่ น 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

ตารางแสดงคา ่ IOC 
  

ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี -1 0 +1 IOC 

 
1 

ด้านเน้ือหาหลกัสตูร 
เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีเป็นการใหฝึ้กทกัษะพมิพง์านทีม่ ี
ประสทิธภิาพ สามารถนําความรูไ้ปใชใ้นการปฏบิตังิานอาชพี
อยา่งผูม้คีวามรูแ้ละความชาํนาญ 

  
 
2 

 
 .66 

2. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้และพมิพด์ดีองักฤษเบือ้งตน้เป็น
พืน้ฐานทกัษะในการใชแ้ปนพมิพค์อมพวิเตอรใ์หเ้รว็ขึน้้  

  3 1.00 

3 เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยขัน้พฒันามคีวามเหมาะสม ทนัสมยั
สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชต้รงกบัความตอ้งการของตลาด 
แรงงาน 

  
2 .66 

4 เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีองักฤษขัน้พฒันาเป็นประโยชน์ ความรูท้ีไ่ดร้บั
มคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

1  2 .33 

5 เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุต ์มคีวามเหมาะสมในการใช้
เครือ่งพมิพด์ดีไทย-องักฤษ และพมิพด์ดีไฟฟา  ้  

  2  .66 

6 เน้ือหาหลกัสตูรวชิาพมิพด์ดีทนัสมยัสอดคลอ้งกบัเทคโนโลย ี
สมยัใหม ่

  2  .66 

7. 
เน้ือหาวชิา ในวชิาพมิพด์ดีใชค้อมพวิเตอรเ์หมาะสมกบัสภาพ
ปจจุบนัและตรงกบัความตอ้งการของนกัเรยีนั  

 1 2  .66 

8. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีประยกุตท์าํใหไ้ดร้บัความรูก้วา้งขวาง   2  .66 

9. 
การลาํดบัเน้ือหาวชิาพมิพด์ดีในแต่ละวชิาไดเ้รยีงลาํดบัความ 
ยากงา่ย 

  2  .66 

10. 
เน้ือหาหลกัสตูรสง่เสรมิใหน้กัเรยีนไดฝึ้กทกัษะความชาํนาญ 
การพมิพด์ดีแบบสมัผสั 

  3 1.00 

11. 

เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยและองักฤษเป็นประโยชน์ในการใช้
เครือ่งพมิพด์ดีสมัผสั สาํหรบัใชง้านสว่นตวัหรอืเป็นพืน้ฐานศกึษา
ต่อ 
ขัน้สงูขึน้ไป 

 1 2  .66 

12. เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยครอบคลุมความรู ้กระบวนการฝึกทกัษะ   3 1.00 



ซึง่เป็นประสบการณ์ทีจ่ะนําไปใชใ้นชวีติการทาํงาน 

13. 
เน้ือหาวชิาพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้ไดล้าํดบัการเรยีนแปนอกัษรงา่ย้

ไปหาแปนอกัษรยาก้  
  2  .66 

 

ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี -1 0 +1 IOC 

 
14. 

ด้านวธีสอนิ  
ครนํูาเทคนิคและวธิสีอนแบบต่าง ๆ มาใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี 

  
 
2 

 
.66 

15. 
ครมูคีวามสามารถถ่ายทอดความรูด้า้นทฤษฏแีละฝึกปฏบิตัใิน
วชิาพมิพด์ดี 

  3 1.00 

16. ครไูดนํ้าความรูห้รอืวทิยาการสมยัใหมม่าใชส้อนในวชิาพมิพด์ดี   2 .66 

17. 
ครไูดจ้ดัทาํแผนภมูแิสดงจาํนวนคาํสทุธเิพือ่แสดงความกา้วหน้า
ของนกัเรยีนสมํ่าเสมอ 

  3 1.00 

18. 
มกีารจดัหอ้งเสรมิสาํหรบัใชใ้นการฝึกทกัษะนอกเวลาเรยีน 
พอเพยีงต่อความตอ้งการ 

  3 1.00 

19. 
ครจูดัเตรยีมเครื่องพมิพด์ดีและอุปกรณ์สอนใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้ม
ก่อนทาํการสอน 

  3 1.00 

20. 
ครสูาธติวธิกีารสอนพมิพส์มัผสัทีถ่กูตอ้งและมปีระสทิธภิาพให ้
นกัเรยีนดกู่อนใหน้กัเรยีนลงมอืฝึกปฏบิตั ิ

  3 1.00 

21. 
ครมูเีทคนิคอธบิายการสรา้งเทคนิคพมิพเ์รว็และแมน่ยาํใหพ้มิพไ์ด้
อยา่งงา่ยดาย 

  3 1.00 

22. ครดูแูลเอาใจใสน่กัเรยีนเป็นรายบุคคลขณะฝึกปฏบิตังิานพมิพด์ดี   3 1.00 

23. 
ครสูอนใหน้กัเรยีนแกป้ญหาขอ้ขดัขอ้งเลก็ ๆ น้อย ๆ ขณะใช้ั

เครือ่งพมิพด์ดี 
  3 1.00 

24. 
ครไูดฝึ้กใหน้กัเรยีนปฏบิตัติามกฏระเบยีบการใชห้อ้งพมิพด์ดี
อยา่งเครง่ครดั 

  3 1.00 

25. 
ครฝึูกใหน้กัเรยีนมรีะเบยีบวนิยัทีด่ใีนการพมิพง์านถกูตอ้งและ
สวยงาม 

  3 1.00 

 
26. 

ด้านครผููส้อน 
ครกูระตุน้ใหน้กัเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ในการฝึกทกัษะพมิพด์ดี 

  
 
3 

 
1.00 

27 มคีวามรูใ้นวชิาทีส่อนเป็นอยา่งด ี   3 1.00 
28. มคีวามสามารถถ่ายทอดเน้ือหาวชิาทีส่อนไดด้ ี   3 1.00 

29. 
ไดนํ้าประสบการณ์ดา้นวชิาพมิพด์ดีมาสาธติเป็นตวัอยา่ง
ประกอบการสอน 

  3 1.00 

30. ยิม้แยม้  แจม่ใส มองโลกในแงด่ ีอารมณ์ดอียูเ่สมอ   3 1.00 
31. สรา้งบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรยีนในขณะมกีารเรยีนการสอน   3 1.00 



 
 
 

ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี -1 0 +1 IOC 

32 มคีวามรบัผดิชอบต่อการสอน มคีวามอดทนใจเยน็ ชว่ยเหลอืทีจ่ะ
ฝึกใหน้กัเรยีนเขา้ใจ และสามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  
สอดคลอ้งกบัความสามารถของนกัเรยีนแต่ละคน 

  3 1.00 

33. มกีารแสดงออกดา้นมนุษยส์มัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน   3 1.00 
34. สนใจ เอาใจใสต่่อปญหาในการั เรยีนของนกัเรยีนเป็นรายบุคคล   3 1.00 
35. มทีกัษะและความชาํนาญในการถ่ายทอดวชิาทกัษะ   3 1.00 
36. ไดก้ระตุน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคดิวเิคราะห ์มคีวามคดิสรา้งสรรค ์   3 1.00 
37. ไดอ้าํนวยความสะดวก จดัหาวสัดุ เมือ่นกัเรยีนรอ้งขอ   3 1.00 

38. 
สรา้งบรรยากาศ มอีารมณ์ขนักระตุน้ใหก้ารเรยีนวชิาพมิพด์ดี 
สนุกสนาน 

  3 1.00 

39. รบัฟงความคดิเหน็ของนกัเรยีนเสมอั    3 1.00 
 

40. 
ด้านส่ือการสอน 
เครือ่งพมิพด์ดีไทยมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพดเีสมอ 

 1 2 .66 

41. 
เครือ่งพมิพด์ดีองักฤษมจีาํนวนเพยีงพอและอยูใ่นสภาพพรอ้มใช้
งาน 

 1 2 .66 

42. 
เครือ่งพมิพด์ดีไฟฟามจีาํนวนเพยีงพอและใชง้านไดอ้ยา่งมี้  
ประสทิธภิาพ 

 1 2 .66 

43. ใชส้ือ่ประกอบการสอนและอุปกรณ์สอนทีเ่ป็นเทคโนโลยสีมยัใหม ่   3 1.00 

44. 
หนงัสอืเรยีนมเีน้ือหาเหมาะสมกบัเวลาในการเรยีน หาซือ้งา่ยและ
ขนาดเหมาะสมกบัการนําไปใช ้

  3 1.00 

45. 
การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นงานพมิพ ์
มคีวามสอดคลอ้งตรงความตอ้งการของนกัเรยีน 

  3 1.00 

46. 
การเรยีนพมิพด์ดีสามารถใชค้อมพวิเตอรใ์นการพมิพ ์
มคีวามเหมาะสมกบัสภาพปจจุบนัั  

  3 1.00 

47. 
การเรยีนพมิพด์ดีไทยเบือ้งตน้สามารถใชค้อมพวิเตอรโ์ปรแกรม
สาํเรจ็รปูประกอบการสอนมคีวามเหมาะสมกบัวุฒภิาวะและ
ความสามารถของนกัเรยีน 

  3 1.00 

48. 
ใชส้ือ่การสอนประสมกนัหลายชนิด เพือ่เป็นการกระตุน้ความ
สนใจในการเรยีน 

  3 1.00 

49. 
มกีารนําสือ่การสอนมาใชอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมายของ 
เน้ือหาของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา 

  3 1.00 

 



 

ขอ้ที ่ ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอการเรยีนวชิาพมิพด์ดี -1 0 +1 IOC 

50. หอ้งเรยีนพมิพด์ดีมคีวามสะดวก จดัวางโต๊ะ เกา้อีอ้ยา่งเหมาะสม  1 2 .66 
51. มกีารตรวจเชค็ ซ่อมบาํรงุเครือ่งพมิพด์ดีอยา่งสมํ่าเสมอ  1 2 .66 
52. สภาพเครือ่งพมิพด์ดีเอือ้ต่อการพฒันาทกัษะความเรว็  1 2 .66 

53. 
ด้านการวดัผล 
ครไูดช้ีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบเกณฑใ์นการพจิารณาการวดัผลและวธิี
ทดสอบในวชิาพมิพด์ดี 

  3 1.00 

54. 
การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัเิพยีงอยา่ง
เดยีว 

 1 2 .66 

55. 
การประเมนิผลวชิาพมิพด์ดีควรมุง่เน้นวดัทกัษะปฏบิตัแิละสอบ
ขอ้เขยีนภาคทฤษฏดีว้ย 

  3 1.00 

56. มกีารตรวจขอ้สอบและแจง้ผลใหน้กัเรยีนทราบอยา่งรวดเรว็  1 2 .66 
57. มเีกณฑก์ารประเมนิผลของวชิาพมิพด์ดีแต่ละวชิา   2 .66 
58. มกีารประเมนิผลจากการสงัเกตพฤตกิรรมขณะพมิพด์ดี   3 1.00 

59. 
มกีารเกบ็คะแนนจติพสิยั เชน่ การแต่งกาย ความรบัผดิชอบ 
 การตรงต่อเวลา 

 1 2 .66 

60. 
มกีารเกบ็คะแนนจากผลงานทีพ่มิพแ์ลว้และการมสีว่นรว่มในการทาํ
กจิกรรม 

  2 .66 

61. 
การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเดีย่วและเป็นงานทีส่ามารถ
ทาํเสรจ็ภายในเวลาเรยีนของแต่ละวชิาพมิพด์ดี 

  3 1.00 

62. 
การทาํงานสง่ นกัเรยีนตอ้งการทาํงานเป็นกลุม่และเป็นงานที่
สามารถทาํนอกชัน้เรยีน 

  3 1.00 

63. 
งานทีค่รมูอบหมายในแต่ละครัง้มปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลา 
ชัว่โมงเรยีน 

  3 1.00 

64. จาํนวนขอ้สอบมปีรมิาณเหมาะสมกบัเวลาทีก่าํหนดให ้  1 2 .66 
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