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งานวจิยั คอื แบบสอบถามจาํนวน 8 ฉบบั มคีา่ความเชือ่มัน่ อยู่ระหวา่ง 0.75 ถงึ 0.92 มคีา่อาํนาจ
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ลกัษณะเดมิ มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทาง
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The purposes of this research are 1) to study effects of Situational Factors, 

Psychological Traits and Organismic Interaction on Internet Addiction. 2) to study interaction  

effect between Situational Factors and Psychological Traits on Internet Addiction. 3) to 

study interaction effect between Situational Factors and Psychological Traits mediated 

through Organismic Interaction. The research sample consists of 400 internet-addicted high 

schools students in Nonthaburi. The sample was selected by multi-stage random sampling 

and screened by Diagnostic Questionnaire. The research instruments are 8 questionnaires 

with reliabilities range from 0.75 to 0.92 and discrimination indices range from 0.30 to 0.78. 

The data was analyzed by using a Structural Equation Modeling. 

 The research findings are as follows: 

 1. Situational Factors, Psychological Traits and Organismic Interaction have 

significant direct effects of 0.72, 0.45 and -0.59 respectively on Internet Addiction. 

 2. Interaction effect between Situational Factors and Psychological Traits has 

significant direct effects of 0.16 on Internet Addiction. 

 3. Interaction effect between Situational Factors and Psychological Traits has 

significant indirect effects of 0.25 on Internet Addiction through Organismic Interaction. All 

causal variables account for 74.00 percent of variance on Internet Addiction. 
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ปรญิญานิพนธ์ รว่ม  ทีไ่ดเ้สยีสละเวลาอนัมคีา่ในการใหค้าํปรกึษา  แนะนํา แนวทางใน การทาํวจิยั   

ตลอดจนตรวจแกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่าง ๆ จนกระทัง่งานวจิยัเสรจ็สมบรูณ์ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคณุ

เป็นอยา่งสงูไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคณุอาจารย ์ดร .ละเอยีด รกัษ์เผ่า และอาจารย ์ดร .วไิลลกัษณ์  ลงักา ทีก่รณุา

เป็นกรรมการสอบปรญิญานิพนธ ์และไดใ้หค้าํแนะนําทีท่าํใหป้รญิญานิพนธม์คีวามสมบรูณ์ยิง่ขึน้  
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เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยั 

ขอขอบพระคณุอาจารย์  ดร.สุวพร เซม็เฮง ทีเ่มตตาและใหค้าํแนะนําในหลั กการเขยีน

ปรญิญานิพนธ ์ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบ พระคณุคณาจารยภ์าควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษาทุกท่าน ที่ ได้ถ่ายทอด

ความรูด้า้นวชิาการ ซึง่เป็นประโยชน์ต่อการทาํปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ีจนสาํเรจ็ 
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ขอขอบคณุพีแ่ละเพือ่นปรญิญาโทการวจิยัและสถติิทางการศกึษาทุกท่านที่ คอยช่วยเหลอื

และเป็นกําลงัใจใหก้นัตลอดระยะเวลา ในการศกึษา  โดยเฉพาะคุณเกรกิ ตระกูลงาม ทีค่อยให้

คาํปรกึษาและใหค้วามช่วยเหลอืตลอดระยะเวลาทีศ่กึษาและทาํปรญิญานิพนธ ์

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อไพฑรูย ์และคุณแมท่รายคาํ ดว้งนิล  ผูอ้ยูเ่บือ้งหลงั

ความสาํเรจ็ทีค่อยอบรมเลีย้งดู ใหค้าํปรกึษา ใหก้ารสนบัสนุนดา้นการศกึษา และเป็นกาํลงัใจสาํคญั

ในการเรยีนจนประสบความสาํเรจ็ ขอกราบขอบพระคณุ คณุยายจนัทรต์า บุญทาทอง ทีอ่ยูช่ ืน่ชม

ความสาํเรจ็ของผูว้จิยั และขอขอบคณุญาตพิีน้่องทุกท่านทีใ่หก้ารสนบัสนุนผูว้จิยัในทุก ๆ ดา้น 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ภมิูหลงั 

การพฒันาทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในปจัจบุนักาํลงัดาํเนินไปอยา่ง

ต่อเน่ืองและรวดเรว็ จนกลายเป็นปจัจยัทีส่ง่ผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงในการดาํเนินชวีติประจาํวนั

ของสงัคมโลก  เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารทีม่อีทิธพิลต่อการเปลีย่นแปลง และไดร้บั   

ความนิยมมากทีส่ดุ คอื “อนิเทอรเ์น็ต ” ที่ได้เขา้มามบีทบาทในชวีติประจาํวนัตัง้แต่ตื่นนอนจน  

กระทัง่เขา้นอน เราสามารถรบัและสง่ขอ้มลูขา่วสารไดม้ากมายจากเครอืขา่ยน้ี และยงัใชป้ระโยชน์

ต่าง ๆ จากอนิเ ทอรเ์น็ต เช่น  ใชใ้นดา้นการศกึษา ใชส้ือ่สารผา่นขอ้ความ (Chat) หรอืสือ่สารดว้ย

ภาพและเสยีง (Video call) ใชซ้ือ้ขายสนิคา้และบรกิาร  ใชเ้พือ่ความบนัเทงิ  และใชท้าํธรุกรรม

ทางการเงนิออนไลน์ (E-Banking) ในคณุประโยชน์มากมายมหาศาลนัน้กม็ขีอ้ควรระวงั  เช่น การถกู

โจรกรรมขอ้มลูสว่นตวัจากผูไ้มห่วงัดเีพือ่นําขอ้มลูไปใชท้างผดิกฎห มาย การละเมดิลขิสทิธิ ์ ที่

สามารถพบ เหน็ไดจ้ากการดาวน์โหลดเพลงและภาพยนตร ์การตดัต่อรปูภาพหรอืโพสตข์อ้ความ   

ต่อวา่ทาํใหผู้อ้ ื่นเสยีชือ่เสยีง การหลอกขายสนิคา้ผา่นอนิเทอรเ์น็ต และการเชญิชวนใหเ้ลน่การพนนั

ออนไลน์ เป็นตน้ 

เน่ืองจากอนิเทอรเ์น็ตไดร้บัความนิยมเป็นเวลาห ลายปี กจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตจงึมอียู่

หลากหลายขึน้อยูก่บัการใชง้านของแต่ละบุคคล  ทางสาํนกังานสถติแิหง่ชาติ  (2555: ออนไลน์) ได้

สาํรวจลกัษณะและพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตในระหวา่งปี  พ.ศ. 2551 – 2555 พบวา่สดัส่วนของ

ผูใ้ช้คอมพวิเตอรเ์พิม่ขึน้จากรอ้ยละ 28.20 เป็นรอ้ยละ 33.70 การเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ตเพิม่ขึน้จาก  

รอ้ยละ 18.20 เป็นรอ้ยละ 26.50 โดยเฉพาะใน กลุ่มวยัรุน่ทีม่อีายรุะหว่าง 15 – 24 ปี มสีดัสว่น    

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงู สุด คอืจากรอ้ยละ 44.60 ในปี พ.ศ. 2551 เป็นรอ้ยละ 54.80 ในปี พ.ศ. 2555 

ส่วนกจิกรรมทีใ่ช้บนอนิเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่ ใชใ้นการดาวน์โหลด ดหูนงั ฟงัเพลง วทิยุ  รอ้ยละ 64.60 

รองลงมาคอื เล่นเกม/ดาวน์โหลดเกมรอ้ยละ 64.10 และใชร้บั-ส่งอเีมลรอ้ยละ 55.60 สาํหรบัความถี่

ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต พบว่ ามากกว่าครึง่หน่ึงของผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตใชค้่ อนขา้งบ่อย (1 – 4 วนัใน     

1 สปัดาห์) รอ้ยละ 53.50 รองลงมาคอื ใชเ้ป็นประจาํ  (5 – 7 วนัใน 1 สปัดาห์) รอ้ยละ 40.60 

นอกจากน้ีบรษิทัซนิโนเวต (ประเทศไทย) จาํกดั (สาํนกังานสถติแิหง่ชาติ.  2554ก: ออนไลน์) ไดท้าํ

การสาํรวจพฤตกิรรมบรโิภคสือ่ของกลุม่วยัรุน่ไทยและประเทศในแถบเอเชยีอายรุะหวา่ง 15 – 24 ปี 
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พบว่าวยัรุน่ไทยมกีารใชอ้นิเทอรเ์น็ตเฉลีย่ 3.1 ชัว่โมงต่อวนั 0สงูกว่าค่าเฉลีย่ของวยัรุน่เอเชยีใน    

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตอยูท่ี ่ 2.8 ชัว่โมงต่อวนั 0 อกีทัง้ใชเ้วลาในการเล่นเกมออนไลน์ผ่านคอมพวิเตอร์  

และโทรศพัทม์อืถอื รวมทัง้เกมอเิลก็ทรอนิกสแ์บบพกพาสงูสุดในเอเชยี คอื วนัละ 60.7 นาท ีสงูกว่า

ค่าเฉลีย่ของวยัรุน่ 0เอเชยีอยูท่ี ่ 37.5 นาที 0

จากผลสาํรวจแสดงใหเ้หน็วา่แนวโน้มในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ของกลุ่มวยัรุน่ ทัง้ในดา้น

จาํนวนผูใ้ชแ้ละระยะเวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต มปีรมิาณ เพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง ในการศกึษาและ

รวบรวมขอ้มลูพบวา่บุคคลบางคนจะมพีฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีผ่ดิปกตเิหมอืนกบัพฤตกิรรม

การเสพตดิ บุคคลนัน้จะใชเ้วลาทัง้วนัออนไลน์เขา้อนิเทอรเ์น็ตโดยไมอ่ยากหยดุหรอื  ออกจากการใช้

อนิเทอรเ์น็ต ละทิง้กจิกรรมในชวีติจรงิ  ทาํใหค้วามสมัพนัธก์บับุคคลรอบขา้งลด น้อยลง เราเรยีกว่า

พฤตกิรรมน้ีวา่  การเสพตดิอนิเทอรเ์น็ตหรอืการตดิอนิเทอรเ์น็ต  มลีกัษณะอาการเช่นเดยีวกบั      

การเสพตดิยาและการพนนัทีม่ลีกัษณะหมกมุน่ ถูกครอบงาํ  สญูเสยีการควบคุม  มคีวามตอ้งการใช้

มากขึน้ และรูส้กึหงดุหงดิกระวนกระวายเมือ่ตอ้งห ยุดหรอืเลกิใช้ (ธนิกานต์ มาฆะศริานนท์.  2545) 

ทัง้น้ี การเสพ ตดิอนิเทอรเ์น็ต ยงัมผีลกระทบ ต่อผู้ ใช้ ทัง้ในดา้นรา่งกาย อารมณ์ สงัคม และ

ประสทิธภิาพในการทาํงาน สงูกว่าผูท้ีไ่มเ่สพตดิ  จากสภาพสงัคมปจัจบุนัที่ อนิเทอรเ์น็ตกําลงัไดร้บั

ความนิยมจากผูใ้ชง้านอยา่งแพรห่ลายโดยเฉพาะกลุม่วยัรุน่ จงึมคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่ทีค่วร ศกึษาว่า

มปีจัจยัใดบา้งที่มผีลทาํใหเ้กดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต เพราะหากมสีารสนเทศทีส่ามารถบอกถงึ

สาเหตุของพฤตกิรรมดงักล่าว  ยอ่มเป็นผลดต่ีอผูป้กครองและบุคคลใกลช้ดิในการหาทางแกไ้ข

ปญัหาทีเ่กดิขึน้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและทนัท่วงท ี

ในปี พ .ศ. 2556 ทางสาํนกังานสถติแิหง่ชาต ิ (2556ข: 

ออนไลน์) ไดส้าํรวจการมกีารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในครวัเรอืน พบว่าอนิเทอรเ์น็ต

ยงัคงไดร้บัความนิยมจากผูใ้ชง้านอยา่งต่อเน่ือง ซึง่เหน็ไดจ้าก แนวโน้มในการใช้คอมพวิเตอร์ และ

อนิเทอร์ เน็ต พบวา่ผูใ้ช้ คอมพวิเตอร์ มสีดัส่วนเพิม่ขึน้เป็ นร้อยละ 35.00 และมีผู้ใช้อนิเทอร์ เน็ต

เพิม่ขึน้เป็นร้อยละ 28.90 ตามลาํดบั ทัง้น้ี กลุ่มวยัรุน่ที่ มอีายรุะหวา่ง 15 – 24 ปี ยงัคงมสีดัสว่น   

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูสุด คอื รอ้ยละ 58.40 

จากการศกึษาเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ทาํใหไ้ดต้วัแปร 

ทีน่่าสนใจซึง่เป็นปจัจยัทีม่คีวามเกีย่วขอ้งและสง่ผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตทัง้ทางตรง และ

ทางออ้ม ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพในครอบครวั (ณฐัปภสัร ์จนัทรห์อม . 2551; Liu; & Kuo. 2007; Yen;  

et al. 2007) การสนบัสนุนทางสงัคม  จากอทิธพิลของเพื่อนและสื่อมวลชน (จารว ียัง่ยนื . 2549;   

พรทพิย ์รุม่นุ่ม. 2550) ภาวะซมึเศรา้ (วชัร ีธนครุธุรรม. 2552; Ha; et al. 2007) การควบคมุตนเอง 

(วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553; อคัรเดช หอเจรญิ . 2553; Chak; & Leung. 2004) และการรบัรู้
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เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (เนตมิา กมลเลศิ. 2549; พรทพิย ์รุม่นุ่ม. 2550) สาํหรบัการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัได้

นําแนวคดิทฤษฎกีารเรยีนรูท้ างปญัญาสงัคม และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมมาใช้เป็นกรอบในการวจิยั 

เพราะทัง้สอง ทฤษฎีได้อธบิายสาเหตุของ การเกดิพฤตกิรรมวา่ มาจากปจัจยัภายในตวับุคคล  และ

ปจัจยัสภาพแวดลอ้ม ทาํใหส้ามารถสรปุลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตามแนวคดิของทฤษฎี

รปูแบบปฏสิมัพนัธ์ นิยมไดด้งัน้ี 1) ลกัษณะสถานการณ์  ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพในครอบครวั  (Family 

Relation) และการสนบัสนุนทางสั งคม (Social Support) 2) จติลกัษณะเดมิ  ไดแ้ก่ ภาวะซมึเศรา้ 

(Depression) และการควบคมุตนเอง  (Self-control) 3) จติลกัษณะตามสถานการณ์  ไดแ้ก่ การรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (Internet Perception) 

จากการรายงานของสาํนกังานสถติิแหง่ชาตใินระหวา่งปี พ .ศ. 2551 –  2556 ไดนํ้าเสนอ

ว่ากลุ่มวยัรุน่อายรุะหว่าง 15 – 24 ปี มสีดัส่วนการใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูสุด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ   

คมิ และคมิ (วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553; อา้งองิจาก Kim; & Kim. 2000) ทีก่ล่าวว่านกัเรยีน

ชัน้มธัยมศกึษาเป็นผูม้คีวามเสีย่งต่อการตดิอนิเทอรเ์น็ตมากกวา่นกัศกึษามหาวทิยาลยั  ดงันัน้ผูว้จิยั

จงึสนใจศกึษาพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของ นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย เพราะมช่ีวงอายุ   

อยูใ่นกลุม่ทีม่กีารใชง้านอนิเทอรเ์น็ตสงูสดุในระดบัประเทศ รวมทัง้ขอ้มลูจาก โครงการตดิตาม

สภาวการณ์เดก็และเยาวชนหรอืโครงการ Child Watch (2552: ออนไลน์) ได้ทาํการสาํรวจเดก็ที่

เลน่อนิเทอรเ์น็ตเป็นประจาํในเขตปรมิณฑล ในปี พ.ศ. 2551 – 2552 พบว่าจงัหวดันนทบุรมีสีดัส่วน

ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายใชง้านสงูสดุ (รอ้ยละ 55.18) รองลงมา คอื ปทุมธานี (รอ้ยละ 

49.59) สมทุรปราการ (รอ้ยละ 42.04) สมทุรสาคร (รอ้ยละ 34.84) และ นครปฐม (รอ้ยละ 32.25) 

ตามลาํดบั  และผลจาก การสาํรวจผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตในระดบัประเทศของสาํนกังานสถติแิหง่ชาติ     

(2556ก: ออนไลน์) พบวา่ในปี พ.ศ. 2556 จงัหวดันนทบุรมีสีดัสว่นผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูเป็นอนัดบั 2 

(รอ้ยละ 34.75) รองจากกรงุเทพฯ (รอ้ยละ 37.95) จงึอาจกล่าวไดว้่าจงัหวดันนทบุรมีสีดัส่วนของ

ผูใ้ชง้านอนิเทอรเ์น็ตคอ่นขา้งสงูเป็นระยะเวลาหลายปีโดยเฉพาะในกลุม่นกัเรยีน  

จากขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้ จงึเป็นประเดน็ทีผู่ว้จิยัสนใจศกึษา 0โมเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี อทิธพิล

กํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 0

 

 ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ใน

จงัหวดันนทบุร ีเพือ่เป็นการ สาํรวจปจัจยัเชงิสาเหตุทีนํ่าไปสูพ่ฤตกิรรมตดิอนิเ ทอรเ์น็ตของนกัเรยีน  

และเป็นแนวทางในการ นําขอ้มลู ไป ใช้ สาํหรบั กาํหนดนโยบายเพือ่ป้องกนัและหาแนวทาง

ควบคมุดแูลพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของเยาวชนต่อไป 
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คาํถามวิจยั 

1.  อทิธพิลของปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  และปจัจยัดา้น       

จติลกัษณะตามสถานการณ์ มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตหรอืไม ่อยา่งไร 

2.  อทิธพิลเทอม ปฏสิมัพนัธ์ ระหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น จติ

ลกัษณะเดมิ มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตหรอืไม ่อยา่งไร 

3.  อทิธพิ ลเทอมปฏสิมัพนัธ์ ระหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น จติ

ลกัษณะเดมิ  มอีทิธพิลทางออ้ม ต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ผา่นปจัจยั ดา้น จติลกัษณะ ตาม

สถานการณ์หรอืไม ่อยา่งไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั  

1.  เพื่อศกึษาอทิธพิลของ ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2.  เพื่อศกึษาอทิธพิลเทอมปฏสิมัพนัธ์ ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

3.  เพือ่ศกึษาอทิธพิ ลเทอมปฏสิมัพนัธ์ ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตผา่นปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ีทาํใหไ้ดส้ารสนเทศทีส่ามารถ อธบิายถงึสาเหตุของการ เกดิพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ทัง้ทีเ่ป็นอทิธพิลทางตรงและอทิธพิลทางออ้ม  และทราบถงึ กจิกรรมทีนิ่ยมใชบ้น

อนิเทอรเ์น็ต ของกลุ่มนกัเรยีน  ซึง่ผลทีไ่ดจ้ากการวจิยั เป็นประโยชน์ต่อ ทางโรงเรยีนและผูม้สี่วน

เกีย่วขอ้งใน การวางแผนการ จดักจิกรรมหรอืนิทรรศการ เพื่อเสรมิสรา้งความเขา้ใจ แก่นกัเรยีน

เกีย่วกบัการใชเ้วลาวา่งใหเ้หมาะสม  รวมทัง้สามารถนําผลทีไ่ดไ้ปใชใ้นการ วางแผนเพื่อหาแนวทาง

ในการป้องกนัการตดิอนิเทอรเ์น็ตของเยาวชน 

 

 

 

 



5 
 

ขอบเขตของการวิจยั 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 

ประชากร มจีาํนวนไมจ่าํกดั (Infinite Population) คอืไมส่ามารถระบุจาํนวนประชากร ทีม่ ี

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดอ้ยา่งชดัเจน ทัง้น้ีผูว้จิยัไดก้ําหนดขอบเขตของการศกึษาจากกลุ่ม

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา ตอนปลาย โรงเรยีนในสงักดัสาํนกังาน เขตพืน้ที่ การศกึษา มธัยมศกึษา    

เขต 3 จงัหวดันนทบุร ีจาํนวน 18,833 คน  

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 

กลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  โรงเรยีนในสงักดัสาํนกังาน เขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุร ี ทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต จาํนวน 400 คน จาก

ทัง้หมด 6 โรงเรยีน โดยใช้ วธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน  (Multistage Random Sampling) ทัง้น้ี

ผูว้จิยัคาํนวณจาํนวนกลุม่ตวัอยา่งจากเกณฑข์อง  แฮร ์และคนอื่นๆ (Hair; & et al. 2010) และคดั

กรองกลุ่มตวัอยา่งทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตดว้ยแบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic 

Questionnaire: DQ) 

ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 

1. ปจัจยัเชงิสาเหตุ ประกอบดว้ย 

1.1 ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ (Situational Factors: SIT) 

1.1.1 สมัพนัธภาพในครอบครวั (Family Relation: FAM) 

1.1.2 การสนบัสนุนทางสงัคม (Social Support: SOC) 

1.2 ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (Psychological Traits: PSY) 

1.2.1 ภาวะซมึเศรา้ (Depression: DEP) 

1.2.2 การควบคมุตนเอง (Self-control: SEL)  

1.3 ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (Organismic Interaction: O_IN) 

1.3.1 การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (Internet Perception: PER) 

2. ปจัจยัเชงิผล คอื พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction: IA) 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

1.  พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction) หมายถงึ การแสดงออกของบุคคล

ทีไ่มส่ามารถควบคมุการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของตนเองได ้โดยใชเ้วลาสว่นใหญ่ไปกบักจิกรรมบน

อนิเทอรเ์น็ตนานกวา่ทีต่ ัง้ใจไว ้หมกมุน่กบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ตจนละเลยกจิกรรมทีจ่าํเป็นอื่น ๆ       

มสีขุภาพรา่งกายเสือ่มโทรม สญูเสยีความสมัพนัธท์างสงัคมกั บบุคคลรอบขา้ง พยายามปิดบงั
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กจิกรรมและระยะเวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตกบัผูอ้ื่น รวมถงึมอีาการหงดุหงดิ กระวนกระวายใจ 

โมโห เมือ่ไมไ่ดใ้ชง้านตามตอ้งการ 0

2. สมัพนัธภาพในครอบครวั  (Family Relation) หมายถงึ  การรบัรูข้องนกัเรยีน

เกีย่วกบั ความสมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีนและสมาชกิในค รอบครวั โดยพจิารณาจากการแสดงออก   

ทางพฤตกิรรมระหวา่งนกัเรยีนและสมาชกิในครอบครวั  

 ซึง่ในงานวจิยัไดแ้บ่งกจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตทีด่งึดดูใหผู้ใ้ช้   

ตอ้งมาใชอ้นิเทอรเ์น็ตในปรมิาณทีเ่พิม่มากขึน้จนถงึระดบัเสพตดิ  ไดแ้ก่ การเล่นเกมออนไลน์      

การสนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

3. การสนบัสนุนทางสงัคม  (Social Support) หมายถงึ การรบัรูข้องนกัเรยีนเกีย่วกบั

การเป็นแบบอยา่ง  การใหข้อ้มลู ความรู้  และการเสรมิแรงใน ดา้นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  ทีม่าจาก

สภาพแวดลอ้มทางสงัคม รอบตวั แบ่งเป็น 1) อทิธพิลของสื่อบุคคล โดยสื่อบุคคลในการวจิยัครัง้น้ี 

คอื กลุ่มเพื่อน 2) อทิธพิลของสือ่มวลชน  

4. ภาวะซมึเศรา้ (Depression) หมายถงึ  การรบัรูภ้าวะจติของนกัเรยีนทีม่คีวาม

ผดิปกต ิโดยมคีวามคดิต่อตนเองในทางลบอนัเกดิจากความแปรปร วนทางดา้นความคดิและอารมณ์ 

เช่น จติใจหมน่หมอง รูส้กึไรค้่า มองโลกในแงร่า้ย และแยกตวัออกจากสงัคม ซึง่ความผดิปกติ

ดงักล่าวมผีลกระทบต่อสขุภาพรา่งกายของบุคคลนัน้ ๆ 

5. การควบคมุตนเอง  (Self-control) หมายถงึ การรบัรูค้วามสามารถของนกัเรยีนใน

การบงัคบัตนเองใหก้ระทาํในสิง่ทีเ่หมาะสม โดยรูจ้กัอดทนรอคอยผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัตอบแทน 

หรอืตระหนกัถงึผลลพัธท์ีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตดว้ยการใชเ้หตุผล ความอดทน และการเตอืนตนเอง  

6. การรบัรู้เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต  (Internet Perception) หมายถงึ ความคดิเหน็ของ

นกัเรยีน เกีย่วกบั ประโยชน์และโทษทีม่าจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ตอยา่งเหมาะสมและไมเ่หมาะสม  

ไดแ้ก่ ดา้นความบนัเทงิ การ สบืคน้ขอ้มลู  การตดิต่อสือ่สาร การหลอกลวง  การแอบแฝงเรือ่งเพศ  

การละเมดิลขิสทิธิ ์และการเกดิอาชญากรรมผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

7. ตวัแปรกาํกบั (Moderator) หมายถงึ ตวัแปรเชงิปรมิาณทีม่อีทิธพิลต่อทศิทาง และ/

หรอืระดบัความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร เชงิสาเหตุ และตวัแปร ผล อาจกล่าวไดว้่า ตวัแปรกาํกบั เป็น 

ตวัแปรตวัทีส่ามทีม่ผีลต่อความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอื่นสองตวั 

8. ตวัแปรสง่ผา่น (Mediator) หมายถงึ ตวัแปรทีส่ามารถอธบิายอทิธพิลทางอ้ อม

ระหว่างตวัแปรเชงิสาเหตุและตวัแปรผล ซึง่ สามารถอธบิายวา่เหตุการณ์ทางกายภาพมผีลต่อ       

จติภายในอยา่งไร และทาํไมอทิธพิลดงักลา่วจงึเกดิขึน้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สาํหรบัการศกึษา 0โมเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี อทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรม    

ตดิอนิเทอรเ์น็ต 0

 

 ผูว้จิยัไดนํ้าทฤษฎี การเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม  และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม มาเป็น

กรอบในการศกึษา  เน่ืองจากทัง้สองทฤษฎีไดอ้ธบิายสาเหตุของพฤตกิรรมวา่เกดิจากปจัจยัภายใน         

ตวับุคคล และปจัจยัสภาพแวดลอ้ม  โดยลกัษณะความสมัพนัธ์ ระหว่างตวัแปรมรีปูแบบตามแนวคดิ

ของทฤษฎรีปูแบบปฏสิมัพนัธ์ นิยม กล่าวคอืปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะ

เดมิ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ และอทิธพิลเทอมปฏสิมัพนัธ์ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะ

สถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  มอีทิธพิลทางตรงต่ อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (เสน้ที ่1, 

2, 3 และ 4) ตามลาํดบั และอทิธพิลเทอมปฏสิมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ มอีทิธพิลทางออ้มต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตผ่านปจัจยัดา้นจติลกัษณะ

ตามสถานการณ์  (เส้นที ่ 5) ตวัแปรทีผู่ว้จิยันํามาใชใ้นครัง้น้ีไดม้าจากการศกึษาคน้ควา้เอกสารและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพในครอบครวั (ณฐัปภสัร ์จนัทรห์อม. 2551; Liu; & Kuo. 2007; 

Yen; et al. 2007) การสนบัสนุนทางสงัคม จากอทิธพิลของเพื่อนและสื่อมวลชน (จารว ียัง่ยนื. 2549; 

พรทพิย ์รุม่นุ่ม . 2550) ภาวะซมึเศรา้ (วชัร ีธนครุธุรรม. 2552; Ha; et al. 2007) การควบคุมตนเอง 

(วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553; อคัรเดช หอเจรญิ . 2553; Chak; & Leung. 2004) และการรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (เนตมิา กมลเลศิ. 2549; พรทพิย ์รุม่นุ่ม. 2550) ลกัษณะความสมัพนัธร์ะหวา่ง

ตวัแปรแสดงรายละเอยีดดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

สมมติฐานการวิจยั 

1. ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  และปจัจยั ดา้นจติลกัษณะ

ตามสถานการณ์ มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2. อทิธพิ ลเทอม ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น          

จติลกัษณะเดมิ มอีทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

3. อทิธพิ ลเทอม ปฏสิมัพนัธร์ ะหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น           

จติลกัษณะเดมิ มอีทิธพิลทางออ้มต่อ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต โดยผ่านปจัจยัดา้นจติลกัษณะตาม

สถานการณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลกัษณะสถานการณ์ 

- สมัพนัธภาพในครอบครวั 

- การสนบัสนุนทางสงัคม 

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

- การเล่นเกมออนไลน์ 

- การสนทนาออนไลน์ 

- การใชเ้ครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์ 

1 

2 

3 

4 

5 

จติลกัษณะเดมิ 

- ภาวะซมึเศรา้ 

- การควบคุมตนเอง 

 

จติลกัษณะตามสถานการณ์ 

 

- การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวจิยัครัง้น้ีเป็น การศกึษา 3โมเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี อทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 3

1. มโนทศัน์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอนิเทอรเ์น็ต 

 ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ในจงัหวดันนทบุร ี ผูว้จิยัได้วาง

แนวทางในการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งตามลาํดบัต่อไปน้ี 

1.1 ความหมายของอนิเทอรเ์น็ต 

1.2 ความเป็นมาของอนิเทอรเ์น็ตในประเทศไทย    

1.3 สถติกิารใชอ้นิเทอรเ์น็ตในประเทศไทย 

1.4 ประโยชน์และโทษของอนิเทอรเ์น็ต   

2. มโนทศัน์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2.1 พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2.2 ลกัษณะพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2.3 ผลกระทบจากพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

2.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง 

3.1 ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 

3.1 ทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม (Interactionism Model) 

4. ปจัจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

4.1 สมัพนัธภาพในครอบครวั (Family Relation) 

4.2 การสนบัสนุนทางสงัคม (Social Support) 

4.3 ภาวะซมึเศรา้ (Depression) 

4.4 การควบคมุตนเอง (Self-control)  

4.5 การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (Internet Perception) 

5. เครือ่งมอืทีใ่ชว้ดัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

6. การวเิคราะหอ์ทิธพิลปฏสิมัพนัธข์องตวัแปรกาํกบัและตวัแปรสง่ผา่น 

6.1 มโนทศัน์ของตวัแปรกํากบัและตวัแปรส่งผ่าน 

6.2 อทิธพิลของตวัแปรสง่ผา่นทีม่กีารกาํกบั (Moderated Mediation) และอทิธพิลของ  
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ตวัแปรกาํกบัทีม่กีารสง่ผา่น (Mediated Moderation) 

6.3 การวเิคราะหอ์ทิธพิลปฏสิมัพนัธต์ามแนวคดิของ ชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์ 

(Schumacker; & Lomax.  2010) 

 

1. มโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องกบัอินเทอรเ์น็ต 

1.1 ความหมายของอินเทอรเ์น็ต 

สุรศกัดิ ์สงวนพงษ์ (2538: 2) กล่าวว่า อนิเทอรเ์น็ต เป็นไดท้ัง้เครอืขา่ยของคอมพวิเตอร ์

และเครอืขา่ยของเครอืขา่ย เพราะอนิเทอรเ์น็ตประกอบดว้ยเครอืขา่ยยอ่ยจาํนวนมากเชือ่มเขา้

ดว้ยกนัภายใตม้าตรฐานเดยีวกนัจนเป็นสงัคมเครอืขา่ยขนาดใหญ่ คอมพวิเตอรใ์นอนิเทอรเ์น็ต    

ทุกเครือ่งใชม้าตรฐาน ทซีพีี /ไอพ ี (TCP/IP) เช่นเดยีวกนัหมด เราจงึกล่าวว่าอนิเทอรเ์น็ตเป็น

เครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมถงึกนัโดยใชท้ซีพี/ีไอพ ี

วาสนา สขุกระสานต ิ (2541: 8-2) กลา่ววา่ อนิเทอรเ์น็ตเป็นเครอืขา่ยซึง่เป็นทีร่วมของ

เครอืขา่ยยอ่ย ๆ หรอืกล่าวไดว้่าเป็นเครอืขา่ยของเครอืขา่ย (Network of Network) ซึง่สือ่สารกนัได้

โดยใชโ้ปรโตคอลแบบทซีพีี /ไอพ ี (TCP/IP) ซึง่ทาํใหค้อมพิ วเตอรต่์างชนิดกนัเมือ่นํามาใชใ้น

เครอืขา่ยแลว้สามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูกนัได ้ทัง้น้ีอนิเทอรเ์น็ตยงัเป็นตวัอยา่งหน่ึงของทางดว่น

สารสนเทศและเป็นทางดว่นทีไ่ดร้บัความนิยมสงูสดุ จนกลา่วไดว้า่ถนนทุกสายกาํลงัมุง่เขา้สู่

อนิเทอรเ์น็ต เน่ืองจากเป็นทีย่อมรบัโดยทัว่กนัถงึศั กยภาพในการเตบิโตเป็นชุมชนขนาดใหญ่ของ

อนิเทอรเ์น็ต 

ณาตยา ฉาบนาค (2547 : 80) กลา่ววา่ อนิเทอรเ์น็ต ยอ่มาจากคาํวา่ “International 

Network” หรอื “Inter Connection Network” หมายถงึเครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์นาดใหญ่ทีเ่ชื่อมโยง

เครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ัว่โลกเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่ อใหเ้กดิการสือ่สารและการแลกเปลีย่นขอ้มลูรว่มกนั 

โดยอาศยัตวัเชือ่มเครอืขา่ยภายใตม้าตรฐานการเชือ่มโยงเดยีวกนั นัน่คอื TCP/IP Protocol ซึง่เป็น

ขอ้กาํหนดวธิกีารตดิต่อสือ่สารระหวา่งคอมพวิเตอรใ์นระบบเครอืขา่ย ซึง่โปรโตคอลน้ีจะช่วยให้

คอมพวิเตอรท์ีม่ฮีารด์แวรท์ีแ่ตกต่างกนัสามารถตดิต่อถงึกนัได ้

วทิยา สุคตบวร (2548: 47) กลา่ววา่ อนิเทอรเ์น็ตเป็นแหลง่ขอ้มลูขา่วสารทีไ่ดจ้ากเครอืขา่ย

คอมพวิเตอรข์นาดใหญ่ทีเ่ชือ่มโยงจากเครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์นาดยอ่ยจากทีต่่าง  ๆทัว่โลกไวด้ว้ยกนั 

การเขา้สู่อนิเทอรเ์น็ตไดจ้ะตอ้งมเีครือ่งมอืหรอือุปกรณ์ทัง้ฮารด์แวร ์(โมเดม็และคอมพวิเตอร ์รวมทัง้

คูส่ายโทรศพัท์ ) และซอฟตแ์วร ์ (เช่น Internet Explorer) ทีส่าํคญัตอ้งมอีนิเทอรเ์น็ตแอคเคานต ์

(Account คอื User Name และ Password) เพื่อใชต่้อเขา้สู่อนิเทอรเ์น็ต 
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บลิล์ เกตส์  (สายชล  บรูณกจิ . 2541: 4; อา้งองิจาก  3Bill Gates. 2536

จากการรวบรวมความหมาย ของอนิเทอรเ์น็ตสามารถสรปุ ไดว้า่  อนิเทอรเ์น็ต คอื ระบบ

เครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ีเ่ชือ่มโยงภายใตม้าตรฐานเดยีวกนั เรยีกวา่  TCP/IP เป็นช่องทางการสือ่สาร

ขนาดใหญ่มลีกัษณะเหมอืนใยแมงมมุทีค่รอบคลุมทัว่โลก ผูใ้ชง้านสามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสาร

และตดิต่อสื่อสารผา่นขอ้ความ ภาพ และเสยีงไดอ้ยา่งสะดวกรวดเรว็ 

) เจา้ของบรษิทั

ซอฟตแ์วร์ ภายใตช้ือ่  “ไมโครซอฟต์” กลา่วในนิตยสารไทม์  เกีย่วกบัความสาํคญัของอนิเทอรเ์น็ต    

ว่า “อนิเทอรเ์น็ตคอืการปฏวิตัใินวงการการสือ่สารซึง่จะเปลีย่นโลกทัง้ในไดอ้ยา่งมโหฬาร  เพราะ

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจะเป็นวธิกีารใหม่  ทีจ่ะสามารถใชใ้นการตดิต่อสือ่สารของผูค้น  ทัง้ในกลุ่ม

เพื่อนหรอืแมแ้ต่การประกอบธุรกจิเพื่อการศกึษา  และเป็นวถิใีหมใ่นการคน้หาและแบ่งปนัขอ้มลู

ระหวา่งกนัไดใ้นทุกรปูแบบ”    

 

1.2 ความเป็นมาของอินเทอรเ์น็ตในประเทศไทย 

ทวศีกัดิ ์กออนนัตกูล  (2544: ออนไลน์) ผูอ้าํนวยการสาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลยแีห่งชาติ  ไดร้วบรวมขอ้มลูความเป็นมาและความกา้วหน้าของอนิเทอรเ์น็ตในประเทศ

ไทย มรีายละเอยีด ดงัน้ี ในปี พ.ศ. 2 2530 ศูนยเ์ทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์ห่งชาติ   

ไดร้เิริม่โครงการเครอืขา่ยคอมพวิเตอรร์ะหว่างมหาวทิยาลยั เพื่อเชื่อมโยงศูนยค์อมพวิเตอรข์อง

หลายมหาวทิยาลยัเขา้ดว้ยกนั และมกีารใชจ้ดหมายอเิลก็ทรอนิกสใ์นประเทศไทยเป็นครัง้แรกที่

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทรแ์ละสถาบนัเทคโนโลยแีหง่ เอเชยี โดยใชโ้มเดม็ต่อผา่นสายโทรศพัท์  

ต่อมาในปี 2พ.ศ. 2 2535 ไดม้กีารจดัตัง้เครอืขา่ยไทยสารขึน้ โดยเนคเทครว่มกบัหน่วยงานอื่น ๆ มี

วตัถุประสงคค์อื  ใหน้กัวชิาการไทยทัง้จากภาครฐัและเอกชนสามารถแลกเปลีย่นจดหมาย

อเิลก็ทรอนิกสก์นัไดท้ัว่โลก  ในปี พ.ศ. 2 2536 เนคเทคเปิดใชว้งจรต่างประเทศความเรว็ ระดบั ปาน

กลาง 2 (64 kbps) ขึน้เป็นวงจรแรก เพือ่ทาํใหผู้ใ้ชร้บัสง่ขอ้มลูไดส้ะดวกยิง่ขึน้ และนําระบบ 2 Linux 

Operating System เขา้มาใชง้านพรอ้มทัง้เปิดบรกิาร 2 World Wide Web (WWW) เป็นครัง้แรกใน

ประเทศไทย พ .ศ. 2 2537 ประเทศไทย ได้นําเครือ่ง คอมพวิเตอรส์มรรถนะสงูสองเครือ่ง   ต่อเขา้กบั

เครอืขา่ยไทยสาร-อนิเทอรเ์น็ต เครือ่งแรกคอื 2 MasPar ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์เครือ่งทีส่อง 

คอื 2 Cray Supercomputer รุน่ 2 EL98 ในเดอืนกรกฎาคม  เนคเทครว่มกบังานวนัสือ่สารแหง่ชาติ ได้

สาธติการเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู 2 2 ลา้นบติต่อวนิาท ีเพือ่ ทดสอบระบบมลัตมิเีดยีและการ

ประชุมทางไกลผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต2 (IP Video Conference)  
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ในปี พ.ศ. 2 2538 การสื่อสารแห่งประเทศไทยอนุญาตใหเ้ปิดบรกิารอนิเทอรเ์น็ตเชงิ

พาณชิย์  โดยคณะรฐัมนตรไีดอ้นุมตัิ ใหก่้อตัง้บรษิทัอนิเทอรเ์น็ตประเทศไทย จาํกดั (การรว่มทุน

ระหวา่งเนคเทค /สวทช . กบั กสท . และ ทศท .) เป็นผูใ้หบ้รกิารรายแรก และเริม่โครงการเครอืขา่ย

คอมพวิเตอรเ์พื่อโรงเรยีนไทย หรอื 2 SchoolNet โดยมโีรงเรยีนเขา้รว่มโครงการรุน่แรก 2 30 โรงเรยีน 

หลงัจากปี พ.ศ.2 2538 

วนัที่ 2

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตในประเทศไทยเริม่เป็นทีแ่พรห่ลายมากขึน้ และเริม่เปิดใช้

วงจรความเรว็สงูเพื่ออนิเทอรเ์น็ตเชงิพาณชิยเ์ป็นครัง้แรกผ่านเคเบลิใยแกว้นําแสง  

 5 ธนัวาคม พ.ศ. 2539 เวลา 9.09 น. ไดม้กีารเปิดบรกิารขอ้มลูเครอืขา่ยกาญจนา

ภเิษก ตามพระราชดาํรขิองสมเด็ จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี  เพื่อนําเสนอขอ้มลู

ขา่วสารเกีย่วกบัพระราชกรณยีกจิของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภมูพิลอดลุยเดช และผลงาน

ของหน่วยงานต่าง ๆ ในโอกาสต่อมา  วนัที่2 27 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2 2540 สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุา

ฯ สยามบรมราชกุมาร ีทรงเปิดเครอืขา่ย กระจายความรูแ้ก่ประชาชนใหบุ้คคลทัว่ไปเขา้ถงึขอ้มลู

เครอืขา่ยกาญจนาภเิษกไดผ้่านเลขหมายออนไลน์  1509 โดยไมต่อ้งเสยีค่าสมาชกิและค่าโทรศพัท์

ทางไกลต่อมาเครอืขา่ยไดร้บัพระราชานุญาตใหนํ้ามาใชเ้ป็น 2 access network สาํหรบัโรงเรยีน     

ทัว่ประเทศในการเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตโด ยไมต่อ้งเสยีค่าใชจ้า่ย โดยทรงเปิดเครอืขา่ยใหมท่ีเ่ชื่อม

เครอืขา่ยกระจายความรูฯ้ กบัเครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พื่อโรงเรยีนไทยเขา้ดว้ยกนั เรยีกว่า

2 SchoolNet@1509

วนัที2่

  

 30 มนีาคม พ.ศ. 2541 ทาํใหป้ระเทศไทยเป็นประเทศแรกในอาเซยีนทีจ่ดัระบบ

อนิเทอรเ์น็ตฟรใีหแ้ก่โรงเรยีนทัว่ประเทศ 2 เพือ่ลดความดอ้ยโอกาสของโรงเรยีนทีอ่ยูใ่นชนบท ก่อนที่

จะมกีารกลา่วถงึคาํวา่ 2 “digital divide” ในเวทนีานาชาต ิต่อมาในปี พ.ศ.2 2542 ประเทศไทยมวีงจร

ระดบั 8 ลา้นบติต่อวนิาท ีจาํนวนสองวงจร คอื ของอนิเทอรเ์น็ตประเทศไทยและของการสื่อสารแห่ง 

ประเทศไทย ซึง่เป็นวงจรใยแกว้คณุภาพสงู ในเดอืนเมษายน มเีพิม่อกีหน่ึงวงจร คอืของ 2 KSC (เป็น

วงจรดาวเทยีม 2 8 Mbps) และในเดอืนตุลาคม2 KSC เป็นรายแรกทีเ่ปิดใชว้งจรต่างประเทศขนาด   

34 Mbps (เป็นวงจรดาวเทยีมแบบ Simplex คอื สง่ขอ้มลูเขา้ประเทศไทยทศิทางเดยีว) เมือ่ถงึสิน้ปี

ประเทศไทยมวีงจรต่างประเทศรวมทัง้สิน้  118.25 Mbps ในปี 2 พ.ศ. 2 2543 

เดอืนมกราคม 2541 2542 2543 2544 

การเพิม่ความเรว็ของ

อนิเทอรเ์น็ตทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศไดเ้พิม่ความเขม้ขน้ยิง่ขึน้ ดงัจะเหน็ไดจ้ากสถติิ

เปรยีบเทยีบดงัน้ี 

ความเรว็ในการเชือ่มต่อ (Mbps) 32.75 49.50 153.25 163.65 

อตัราการเตบิโต  51.15% 209.60%    106.44% 
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จะเหน็ไดช้ดัวา่ ในตน้ปี2 พ.ศ.2 2543 ความเรว็ของการเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตเพิม่ขึน้ถงึ 2รอ้ยละ 209.00  

นัน่คอืเพิม่เป็นสามเท่าของปี 2 พ.ศ.2 2542 สว่นในเดอืนมกราคม 2 พ.ศ.2 2544 เป็นการเพิม่ขึน้สองเท่า

ของปี2 พ.ศ.2 2542   

จากการศกึษาสามารถสรปุไดว้า่ อนิเทอรเ์น็ตในประเทศไทยไดเ้ริม่ตน้ขึน้ในปี พ .ศ. 2530 

เป็นการเชือ่มต่อ เครอืขา่ยคอมพวิเตอรร์ะหวา่งมหาวทิยาลยั และมกีารใชจ้ดหมายอเิลก็ทรอนิกส์  

(E-mail) ในประเทศไทยเป็นครัง้แรกที่ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ และสถาบนัเทคโนโลยแีห่ง

เอเชยีโดย ใชโ้มเดม็ต่อผา่นสายโทรศพัท์  ต่อมา ไดจ้ดัตัง้เครอืขา่ยไทยสาร และ เปิดใชว้งจร

ต่างประเทศความเรว็ปานกลาง 2

  

 (64 kbps) ขึน้เป็นวงจรแรกพรอ้มทัง้เปิดบรกิาร 2 World Wide Web 

(WWW) สาํหรบัในดา้นการศกึษาไดม้กีารรเิริม่โครงการเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ เพื่อโรงเรยีนไทย 

หรอื 2 SchoolNet มโีรงเรยีนเขา้รว่มโครงการรุน่แรก 2 30 โรงเรยีน  หลงัจากปี พ .ศ. 2 2538 การใช้

อนิเทอรเ์น็ตเริม่เป็นทีแ่พรห่ลายมากขึน้ มกีารเปิดใชว้งจรความเรว็สงูเป็นครัง้แรกผ่านเคเบลิใยแกว้

นําแสง 2 ความเรว็ในการเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตในประเทศไทยถูกพฒั นาอยา่งต่อเน่ืองและไดร้บั 2ความ

นิยม 2อยา่งมากในปี 2พ.ศ. 2 2543 

 

ปจัจบุนัความเรว็ในการเชือ่มต่ออนิเทอรเ์น็ตยงัคงพฒันาเพือ่

ตอบสนองความตอ้งการใชง้านและจาํนวนผูใ้ชง้านอนิเทอรเ์น็ตทีเ่พิม่มากขึน้  

1.3 สถิติการใช้อินเทอรเ์น็ตในประเทศไทย  

สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ (สวทช.) กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลย ีรว่มกบับรษิทัศนูยว์จิยันวตักรรมอนิเทอรเ์น็ตไทย จาํกดั 2 ไดจ้ดังานประกาศผลรางวลั

เวบ็ไซตย์อดนิยม  Truehits.net Web Award 2011 ( 3รายการไอท ี24 ชัว่โมง. 2555: ออนไลน์) 

เพื่อใหห้น่วยงานทัง้ภาครฐัและเอกชนไดม้รีะบบการตรวจสอบสถติกิารเยีย่มชมเวบ็ไซต ์และเพื่อ

เป็นประโยชน์ในการวเิคราะหค์วามนิยมของเวบ็ไซต ์นอกจากน้ี ภายในงาน ยงัมี 3การรายงาน 3

พฤตกิรรมการใชง้านอนิเทอรเ์น็ต ภาพรวมและแนวโน้มในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 3ประจาํปี พ.ศ. 2554 3 

จาก ปิยะ ตณัฑวเิชยีร ประธานเจา้หน้าทีฝ่า่ยเทคนิค  บรษิทัศนูยว์จิยันวตักรรมอนิเทอรเ์น็ตไทย 

จาํกดั 3พบวา่ในประเทศไทยมอีตัราการเตบิโตเฉลีย่สงูถงึรอ้ยละ 26.77 เมือ่เทยีบกบัปี พ .ศ. 2553 

แบ่งเป็นเพศชายรอ้ยละ 55.00 และเพศหญงิรอ้ยละ 45.00 สาํหรบักลุม่ทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ตมากทีส่ดุ  

คอื นกัเรยีนนกัศกึษาทีม่อีายรุะหวา่ง 12 – 17 ปี หากพจิารณาตามภมูภิาคจะเหน็วา่กรงุเทพฯ   

และปรมิณฑลมปีระชากรอนิเทอรเ์น็ตสงูสดุคอืรอ้ยละ 31.00 ภาคกลางรอ้ยละ 20.00 ภาคอสีาน 

รอ้ยละ 18.00 ภาคใตร้อ้ยละ 12.00 ภาคเหนือรอ้ยละ  10.00 และภาคตะวนัออก มปีระชากรตํ่าสดุ

รอ้ยละ 9.00 กลุ่มเวบ็ไซตท์ีไ่ดร้บัความนิยมสงูสุด 3 อนัดบัแรก คอื หมวดบนัเทงิรอ้ยละ 37.50 
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(ลดลงจาก  ปีก่อนรอ้ยละ 0.47) เกมออนไลน์รอ้ยละ 13.26 (เพิม่ขึน้จากปีก่อนรอ้ยละ  1.27) และ

กระดานสนทนารอ้ยละ 10.41 (เพิม่ขึน้จากปีก่อนรอ้ยละ 0.70) 3

จากการ สาํรวจลกัษณะและพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ของสาํนกังานสถติแิหง่ชาติ  

(สสช.) (2554ข: 

 เมือ่เปรยีบเทยีบการเขา้ถงึระหว่าง

โซเชยีลเน็ตเวริก์ การโฆษณา และ เครือ่งมอืคน้หา (Search engine) พบวา่เฟซบุ๊ก (Facebook)     

มกีารเขา้ถงึมากทีสุ่ดคอื เฉลีย่วนัละ 1,058,442 ครัง้ รองลงมาคอื Google Adwork เฉลีย่วนัละ  

110,977ครัง้ และทวติเตอร ์ (Twitter) เฉลีย่วนัละ 84,029 ครัง้ เครือ่งมอืคน้หา (Search engine)    

ทีค่นไทยนิยมใชม้ากทีส่ดุคอื  กูเกลิ (Google) รอ้ยละ 99.18 หวัขอ้ของการสบืคน้  3 อนัดบัแรก  

ไดแ้ก่ เพลงหรอืวทิยรุอ้ยละ 7.14 เกมรอ้ยละ 6.01 และละครรอ้ยละ 2.83    

ออนไลน์ 3; 2555: ออนไลน์) พบวา่ในปี พ.ศ. 2554 – 2555 กลุ่มวยัรุน่ทีม่อีายุ

ระหวา่ง 15 – 24 ปี มสีดัส่วนการใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูกว่ากลุ่มอื่น โดยเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 51.90 เป็น 

รอ้ยละ 54.80 เมือ่พจิารณาเป็นรายภาคพบวา่ กรงุเทพมหานครมผีู้ ใช้อนิเทอร์เน็ตสงูทีส่ดุ คดิเป็น 

รอ้ยละ 44.4 รองลงมาคอื ภาคกลางมผีู้ ใช้อนิเทอร์เน็ตร้อยละ 27.50 ภาคใต้มผีู้ใช้อนิเทอร์เน็ต   

รอ้ยละ 25.50 ภาคเหนือมผีู้ ใช้อนิเทอร์เน็ตร้อยละ 25.00 และภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือร้ อยละ 

21.50 ตามลาํดบั ในดา้นกจิกรรมทีใ่ชส้ว่นใหญ่ ในปี พ.ศ. 2554

สาํนกังานพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์ (องคก์ารมหาชน ) หรอื สพธอ . (2556: 

ออนไลน์ ) ไดเ้ผยผลสาํรวจพฤตกิรรมผูใ้ชอ้นิเ ทอรเ์น็ตปี  พ.ศ. 2556 จากการ สาํรวจทางเวบ็ไซต์   

และ Social Network จาํนวน  23,907 คน แบ่งเป็นผูท้ีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพฯ รอ้ยละ 45.90 และ

ต่างจงัหวดัรอ้ยละ 54.10 พบวา่กจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชส้ว่นใหญ่คอื รบั- ส่งอเีมล รองลงมาคอื 

คน้หาขอ้มลู และใชง้านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ ตามลาํดบั หากแบ่งตามกลุ่มอายแุละรปูแบบการใช้

งานอนิเทอรเ์น็ตพบว่าการรบั-ส่งอเีมล และการคน้หาขอ้มลูมปีรมิาณการใชส้งู ในทุกช่วงอาย ุแต่ใน

กลุ่มอายตุํ่ากวา่  15 ปี นิยมใช้อนิเทอร์เน็ตเพือ่ เล่นเกมออนไลน์สงูถงึรอ้ยละ 53.60 ในดา้นการใช ้ 

เครอืขา่ยสงัคมทีไ่ดร้บัความนิยมเป็นอนัดบัหน่ึง คอื เฟซบุ๊ก (Facebook) รอ้ยละ 92.20 รองลงมา

คอื กูเกลิพลสั (Google+) รอ้ยละ 63.70 และไลน์ (Line) รอ้ยละ 61.10 ตามลาํดบั โดยผูต้อบมี

 ใชใ้นการคน้หาขอ้มลูทัว่ไป /สนิคา้

หรอืบรกิารรอ้ยละ  82.20 รองลงมาคอื  การรบัขา่วสาร อ่านหนงัสอืพมิพ์  แมก็กาซนี อื่น ๆ และเล่น

เกม ดาวน์โหลดเกมรอ้ยละ  54.90 ส่วนในปี พ.ศ. 2555 กจิกรรมทีใ่ช้บนอนิเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่ใช้ใน

การดาวน์โหลด ดหูนงั ฟงัเพลง วทิยรุ้อยละ 64.60 รองลงมาคอื  เล่นเกม/ดาวน์โหลดเกมร้อยละ 

64.10 และรบัส่งอเีมลรอ้ยละ 55.60 สาํหรบัความถีใ่นการใช้อนิเทอร์เน็ตพบว่ามากกว่าครึง่หน่ึงของ

ผูใ้ช้อนิเทอร์เน็ตใช้ค่อนข้างบ่อย (1 – 4 วนัใน 1สปัดาห์) รอ้ยละ 53.50 รองลงมาใช้เป็นประจาํ     

(5 – 7 วนัใน 1 สปัดาห)์ รอ้ยละ 40.60 
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วตัถุประสงคห์ลกัในการใช้ เครอืขา่ยสงัคม เพือ่พดูคยุแบ่งปนัประสบการณ์และความรูร้อ้ยละ 85.70 

เพือ่การตดิตามขอ้มลูขา่วสารความเคลือ่นไหวใหท้นักั บสถานการณ์ทีก่าํ ลงัเป็นกระแสนิยมรอ้ยละ 

64.60 และใชอ้พัโหลด/แชรร์ปูภาพหรอืวดีโีอรอ้ยละ 60.20 เมือ่พจิารณาระยะเวลาทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต

พบวา่ผูต้อบแบบสาํ รวจส่วนใหญ่ใชอ้นิเทอรเ์น็ตตํ่า กว่า  11 ชัว่โมงต่อสปัดาห์  รอ้ยละ 35.70 

นอกจากน้ียงัพบวา่มผีูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตมากกวา่ 105 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์รอ้ยละ 9.00 

ในปี พ.ศ.2556 ทาง สสช. (2556ข: ออนไลน์3

จากขอ้มลูดงักลา่วแสดงใหเ้หน็วา่ จาํนวนผูใ้ช้อนิเทอรเ์น็ตมแีนวโน้มเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง 

โดยเฉพาะในกลุ่มวยัรุน่ทีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพฯ และปรมิณฑล ในดา้นของกจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ต  

ทีไ่ดร้บัความนิยมสงูสุดนัน้อยูใ่นหมวดความบนัเทงิ ไดแ้ก่ การเล่นเกมออนไลน์ และการตดิต่อสือ่สาร               

ผา่นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ เช่น  เฟซบุ๊ก (Facebook) ในขณะทีก่จิกรรมดา้นการศกึษามแีนวโน้ม

ลดลงทัง้ทีม่เีวบ็ไซตใ์หค้วามรูท้างวชิาการและความรูท้ ัว่ไปเป็นจาํนวนมาก  

) ไดส้าํรวจการมกีารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสือ่สารในครวัเรอืน พบวา่ มผีูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตทัว่ประเทศคดิเป็นรอ้ยละ  28.90 (จาํนวน 18.3 

ลา้นคน) โดยกลุ่มวยัรุน่ทีม่อีายรุะหว่าง  15 – 24 ปี ยงัคงมีสดัสว่นการใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูสดุ คดิเป็น

รอ้ยละ 58.40 และมแีนวโน้มเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง เมือ่พจิารณาสดัสว่นของผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นราย

ภาคพบวา่ กรงุเทพมหานครมผีูใ้ช้ งานมากทีส่ดุคดิเป็นรอ้ยละ 48.80 รองลงมาคอืภาคกลางรอ้ยละ 

29.80 ภาคใตร้อ้ยละ  29.10 ภาคเหนือรอ้ยละ 27.20 และภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือรอ้ยละ 23.20 

ตามลาํดบั สาํหรบักจิกรรมทีใ่ชส้ว่นใหญ่ใชใ้นการดาวน์โหลด  ดหูนงั ฟงัเพลง ฟงัวทิยรุอ้ยละ  73.30 

รองลงมาคอื เล่นเกม/ดาวน์โหลดเกมรอ้ยละ 70.70 ใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  (Facebook, Twitter, 

Hi5, Google+) รอ้ยละ 58.60 และรบัสง่ -อเีมลรอ้ยละ  52.20 สาํหรบัความถีใ่นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต

พบวา่ ผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตคอ่นขา้งบ่อย  (1 – 4 วนัต่อ สปัดาห์) คดิเป็นรอ้ยละ 49.00 รองลงมาคอื ใช้

เป็นประจาํ (5 – 7 วนัต่อสปัดาห)์ รอ้ยละ 47.20 

 

1.4 ประโยชน์และโทษของอินเทอรเ์น็ต   

จากการศกึษาขอ้มลู และเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง พบวา่อนิเทอรเ์น็ตมปีระโยชน์ต่อ

ผูใ้ชง้านหลายดา้น สามารถสรปุประโยชน์ของอนิเทอรเ์น็ตไดท้ัง้หมด 11 ขอ้ ดงัน้ี (ณาตยา ฉาบนาค. 

2547: 81-84; วาสนา สขุกระสานต.ิ 2541; ศรดีา ตนัทะอธพิานิช. 2544: 19-20)  

1. การรบัส่งไปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส์  (Electronic mail หรอื E-mail) เป็นระบบสง่ขอ้ความ

จากตน้ทางไปยงัปลายทาง โดยผูส้่งพมิ พข์อ้ความทีต่อ้งการและระบุอเีมล แอดเดรสของผูร้บั หากมี

เอกสารหรอืภาพทีต่อ้งการแนบไปกบัจดหมาย  สามารถทาํไดโ้ดยเอกสารหรอืภาพนัน้จะตอ้งอยูใ่น
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รปูแบบอเิลก็ทรอนิกสเ์สยีก่อน จดหมายและเอกสารแนบจะถูกเกบ็เขา้ควิไวเ้พื่อนําส่งไปยงั

ปลายทาง ระบบจะพยายามสง่จดหมายจนกวา่จะสาํเรจ็ หรอืหากสง่ไมถ่งึปลายทางกจ็ะตกีลบั  

คลา้ยระบบไปรษณยี ์มขีอ้แตกต่างกนัตรงทีอ่เีมลนําสง่จดหมายไดร้วดเรว็กวา่โดยใชเ้วลาไมก่ีว่นิาท ี

ส่งไดถ้งึทัว่ทุกแห่งทัว่โลกทีม่อีิ นเทอรเ์น็ต ในราคาประหยดัและสามารถสง่ใหผู้ร้บัหลายรายพรอ้ม

กนัไดโ้ดยไมต่อ้งเพิม่คา่ใชจ้า่ยในการสง่  

2. การเขา้ใชเ้ครือ่งจากระยะไกล (Telnet) เป็นโปรแกรมประยกุตส์าํหรบัเขา้ใชเ้ครือ่งที่  ต่อ

อยูก่บัอนิเทอรเ์น็ตจากระยะไกล ช่วยใหผู้ใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตนัง่ทาํงานหน้าเครื่ องคอมพวิเตอรข์อง

ตนเอง แลว้เขา้ไปใชเ้ครือ่งอื่นทีอ่ยูใ่นทีต่่าง ๆ ภายในเครอืขา่ยได ้โดยโปรแกรมเทลเน็ตจะจาํลอง

คอมพวิเตอรข์องผูใ้ชใ้หเ้ป็นเสมอืนจอภาพบนเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีอ่ยูห่่างออกไป ทาํใหผู้ใ้ชรู้ส้กึ

เหมอืนกบันัง่อยูห่น้าคอมพวิเตอรเ์ครือ่งนัน้โดยตรง การใช้ โปรแกรมเทลเน็ตจะทาํใหผู้ใ้ชส้ามารถ  

ขอเขา้ใชบ้รกิารของหอ้งสมดุ ฐานขอ้มลู และบรกิารสาธารณะอื่น ๆ ทีอ่ยูบ่นเครือ่งโฮสต ์ซึง่การ

ตดิต่อเขา้เครือ่งคอมพวิเตอรท์ีอ่ยูใ่นอนิเทอรเ์น็ตบางแห่งตอ้งการรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน แต่บางแห่ง

กไ็มต่อ้งการ  

3. การรบัสง่แฟ้มขอ้มลู (File Transfer Protocol: FTP) เป็นการคดัลอกแฟ้มขอ้มลูระหวา่ง

เครือ่งคอมพวิเตอรป์ลายทางกบัเครือ่งคอมพวิเตอรต์น้ทาง เรยีกว่าการอพัโหลด (Upload) และ

ดาวน์โหลด (Download) มหีลายแห่งบนอนิเทอรเ์น็ตใหบ้รกิารคดัลอกโปรแกรม หรอืแฟ้มขอ้มลู

หลาย ๆ ประเภท ซึง่เจา้ของมกัจะเ ปิดใหผู้อ้ ื่นเขา้มาคดัลอกขอ้มลูไดโ้ดยป้อนลอ็กอนิเป็น 

“Anonymous” และใสร่หสัผา่นเป็นอเีมล แอดเดรสของตนเอง ซึง่การคดัลอกแฟ้มขอ้มลูจาํเป็นตอ้ง

ระมดัระวงัการตดิไวรสัคอมพวิเตอร ์ภาพทีม่ลีขิสทิธิ ์ขอ้มลูตอ้งหา้มหรอืผกิดกฎหมายต่าง ๆ ดว้ย 

4. การคน้ควา้หาขอ้มลูขา่วสารต่าง ๆ เราสามารถคน้หาขอ้มลูไดจ้ากแหลง่ขอ้มลูทัว่โลก

โดยไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย แต่เน่ืองดว้ยขอ้มลูบนอนิเทอรเ์น็ตมจีาํนวนมาก ผูใ้ชส้่วนใหญ่มกัจะใชเ้ครือ่งมอื

คน้หาทีเ่รยีกวา่ “Search Engine” เพือ่ความสะดวกและรวดเรว็ในการคน้หา 3โดยครอบคลุมทัง้

ขอ้ความ รปูภาพ เสยีง วดีโิอ เพลง โปรแกรม แผนที ่ขา่วสาร และอื่น ๆ 3

5. การใชใ้นดา้นการ ศกึษา เช่น ทบทวนการเรยีนจากวดีโิอออนดมีานด ์ (Video on 

Demand) การหาความรูเ้พิม่เตมิ การสง่การบา้นออนไลน์ การลงทะเบยีน การชาํระคา่ลงทะเบยีน 

รวมถงึการศกึษาทางไกล  หรอืการสอนผา่นเวบ็ สาํหรบัผูเ้รยีนทีอ่ยูห่า่งไกลมทีัง้การศกึษาในระบบ

และการศกึษานอกระบบ โดยจดักจิกรรมการเรยีนการสอนผา่นทางอนิเทอรเ์น็ต  รว่มกบั 3

 เวบ็ไซตท์ีนิ่ยมใชใ้นการ

คน้หาขอ้มลู ไดแ้ก่ กูเกลิ (Google)  

สือ่ประสม

อื่น ๆ ไดแ้ก่ สื่อทางไปรษณยี ์วทิยกุระจายเสยีง และวทิยโุทรทศัน์  
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6. การแลกเปลีย่นขา่วสารและความคดิเห็ น ผา่นกระดานขา่ว (Usenet) ยสูเน็ตเป็น 3ทีร่วม

ของกลุ่มขา่วหรอืนิวกรุป๊ (Newgroup) ซึง่เป็นกลุ่มทีแ่ลกเปลีย่นความคดิเหน็ในเรือ่งต่าง ๆ  ใน

ปจัจบุนั 3มมีากกว่า 10,000 กลุ่ม 

7. การสือ่สารผา่นขอ้ความ (Chat) เป็นการสือ่สารกนัโดยพมิพข์อ้คว ามตอบกนั ทนัท ี     

คูส่นทนาจาํเป็นจะตอ้งอยูบ่นเครอืขา่ยพรอ้ม ๆ กนั ซึง่แตกต่างจากอเีมลทีแ่มผู้ร้บัจดหมายไมอ่ยูบ่น

เครอืขา่ยในขณะนัน้ จดหมายจะถกูจดัเกบ็ไวภ้ายในตูจ้ดหมายเพือ่รอการเปิดอ่าน  ในสมยัแรก ๆ 

การพดูคยุน้ีทาํไดท้ลีะ 2 คน โดยหน้าจอจะแบ่งครึง่เป็นท่อนบนแล ะท่อนล่าง เพื่อแยกแสดง

ขอ้ความทีคู่ส่นทนาแต่ละฝา่ยพมิพเ์ขา้มา ต่อมามกีารพฒันาใหส้ามารถพดูคยุกนัไดท้ลีะ 3 คน และ

คุยกนัเป็นกลุ่มไดใ้นทีสุ่ด  

ทัง้น้ีผูใ้ชส้ามารถ เลอืกเขา้เป็นสมาชกิในกระดานต่าง ๆ เพือ่อ่าน

ขา่วสารทีอ่ยูภ่ายในและ แสดงความคดิเหน็ของตนเองโดยวธิกีารตัง้กระทู ้เพื่อเป็นการแลกเปลีย่น

ความรู ้ความคดิเหน็กบัผูใ้ชค้นอื่น ๆ เช่น เรือ่งภาพยนตร ์เรือ่งสตัวเ์ลีย้ง เรือ่งความสวยความงาม  

8. การสือ่สารดว้ยภาพและเสยีง (Video call) เป็นการสือ่สารกนัระหวา่งผูใ้ชง้านอนิเทอรเ์น็ต

ทีส่ามารถแสดงภาพและเสยีงผา่นโปรแกรมสาํหรบัใชส้าํหรบัสือ่สาร เช่น สไกป์ (Skype)  

9. การซือ้ขายสนิคา้และบรกิาร  (Electronic Commerce: E-Commerce) เป็นการซือ้ขาย

สนิคา้และบรกิารผา่นอนิเทอรเ์น็ต เช่น ขายเสือ้ผา้ เครือ่งประดบั เครือ่งสาํอาง และอื่น ๆ ผูท้ีส่นใจ

สามารถเขา้มาเลอืกชมสนิคา้และบรกิารไดต้ลอด 24 ชัว่โมง  

10. การใชเ้พือ่ความบนัเทงิ  (Entertain) บนอนิเทอรเ์น็ตมบีรกิารดา้นความบนัเทงิ

หลากหลายรปูแบบ เช่น การเล่นเกม ฟงัเพลง ดรูายการโทรทศัน์ยอ้นหลงั ไดจ้ากทัว่ทุกมมุโลกและ

ใหบ้รกิารไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 

11. การทาํธรุกรรมทางการเงนิออนไลน์ (3Electronics Banking: E-Banking) เป็นการบรกิาร3ทาํ

ธรุกรรมทางการเงนิต่าง ๆ2 เช่น การโอนเงนิ ตรวจสอบยอดเงนิในบญัชี 3 ผา่นระบบอนิเทอรเ์น็ตหรอื

โทรศพัทม์อืถอื 3

จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้จ ะเหน็ไดว้า่อนิเทอรเ์น็ตทาํใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถงึขอ้มลูและทาํ

กจิกรรมในดา้นการสือ่สาร ดา้นการศกึษา ดา้นความบนัเทงิ และดา้นพาณชิยไ์ดอ้ยา่งสะดวก

รวดเรว็ แต่ในทางตรงขา้มอนิเทอรเ์น็ตกม็ผีลกระทบต่อผูใ้ชเ้ช่นกนั  จากการทบทวน ขอ้มลูที่

เกีย่วขอ้งทาํให้ สามารถสรปุภยัทีม่าจากอนิเทอรเ์น็ตได้  8 ขอ้ดงัน้ี (ชายไทย  รกัษาชาติ . 2548;   

เนตมิา กมลเลศิ . 2549: 25-28; วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553: 11-14; เวชยนัต ์สงัขจ์ุย้ . 2552: 

249)  

 เพือ่อาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ลกูคา้ทีไ่มส่ามารถเดนิทางมาทาํธรุกรรมทางการเงนิ

กบัทางธนาคารได ้
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1. ภยัจากสือ่ลามกอนาจาร  เน่ืองจากยงัไมม่มีาตรการควบคมุทีเ่ขม้งวด อนิเทอรเ์น็ตจงึ

กลายเป็นแหลง่รวมสือ่ลามกอนาจาร ไมว่า่จะเป็นเวบ็บอรด์ทีใ่หค้นทัว่ไปเขยีนและสง่เรือ่งราวต่าง ๆ  

กป็รากฏเน้ือหาของเรือ่งเล่าทางเพศ (Sex Story) แกลลอรีห่รอืหอ้งแสดงภาพแอบถ่าย  (X Gallery) 

ภาพลามก และกระดานขา่ว  (Webboard) การเขยีนขอ้ความเสนอขายบรกิารทางเพศ  อกีทัง้ยงัเป็น

สถานทีข่ายสนิคา้อุปกรณ์ทีใ่ชต้อบสนองอรรถรสทางเพศ  สื่อลามกในอนิเทอรเ์น็ตไมไ่ดม้ขีอ้จาํกดั

เฉพาะเรือ่งเซก็ส ์เรือ่งกามารมณ์ หรอืภาพโป๊เปลอืย  แต่สื่อลามกมเีรือ่งเซก็สเ์ป็นเกณฑส์าํคญัทีถู่ก

ผสมเขา้กบัการละเมดิสทิธมินุษยชน  การคกุคามทางเพศ  การใชค้วามรนุแรงต่อผูห้ญงิในทางตรง

และเชงิโครงสรา้ง  โดยเน้ือหามผีลกระตุน้ความใฝต่ํ่าทัง้ในเชงิความคดิและพฤตกิรรม  ซึง่ทาํให้เกดิ

การซมึซบั และสรา้งสิง่ตกคา้งทางความคดิและพฤตกิรรมใหก้บัผูเ้สพสื่อ  

2. ภยัจากการซือ้ขายสนิคา้  การซือ้ของออนไลน์นบัเป็นทางเลอืกอยา่งหน่ึ งเพราะมคีวาม

สะดวก ประหยดัเวลา และสามารถสัง่สนิคา้จากต่างประเทศได ้สนิคา้ยอดนิยมไดแ้ก่ เสือ้ผา้ 

เครือ่งประดบั เครือ่งสาํอาง  กระเป๋า และอื่น ๆ ภยัจากการซือ้ขายสนิคา้ออนไลน์ทีค่วรระมดัระวงั 

เช่น ผูข้ายไมส่ง่มอบสนิคา้หลงัจากทีผู่ซ้ ือ้ทาํการโอนเงนิเขา้บญัชไีปแล้ ว เพราะไมม่สีนิคา้อยูจ่รงิ

หรอืไดร้บัสนิคา้ทีอ่ยูใ่นสภาพชาํรดุ  ไดร้บัสนิคา้ชา้  ไดร้บัสนิคา้ไมต่รงตามทีส่ ัง่ ทัง้น้ีการตดิตามหรอื

รอ้งเรยีนเจา้ของเวบ็ไซตก์ระทาํไดย้าก เพราะผูข้ายอาจใชช้ือ่ปลอมในการหลอกลวงขายสนิคา้ หรอื

ปิดเวบ็ไซตห์ากเกดิปญัหาขึน้ 

3. ภยัจากการพนั น การพนนัออนไลน์ เป็นธรุกจิทีท่าํกาํไรไดม้ากทีส่ดุในอนิเทอรเ์น็ต 7 

ปจัจบุนั 7การพนนัออนไลน์ไดแ้พรห่ลายเขา้ถงึไดง้า่ยขึน้  และ 7มหีลากรปูแบบใหเ้ลอืก เช่น  7การเลน่

โป๊กเกอรอ์อนไลน์ 5 การพนนัฟุตบอล คาสโินออนไลน์ 5

4. ภยัจากไวรสัคอมพวิเตอร์  ไวรสัเป็นโปรแกรม ชนิดหน่ึงทีม่คีวามสามารถ แพรก่ระจาย

ตวัเองระหว่างไฟลต่์าง ๆ ได ้แต่ไมส่ามารถแพรก่ระจายตวัเองไปยงัเครือ่งคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอื่นได ้

แต่ทีเ่ราเหน็ว่าไวรสัแพรก่ระจายจากเครือ่งหน่ึงไปอกีเครือ่งหน่ึงนัน้ เกดิจากไวรสัอาศยัผูใ้ชง้าน 

เป็นพาหนะในการแพรก่ระจาย เช่น การ คดัลอกไฟลจ์ากเครือ่งคอมพวิเตอรท์ีต่ดิไวรสัไปใชง้านที่

เครือ่งคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอื่น และการส่งอเีมลไฟลท์ีต่ดิไวรสัไปยงัผูอ้ื่น เป็นตน้  

 อกีทัง้ยงัไมต่อ้งใชเ้งนิจาํนวนมากในการเลน่ 

เพยีงแค่มเีงนิ  10 – 20 บาท กส็ามารถเลน่พนนัได ้ดว้ยเหตุน้ีการพนนัออนไลน์จงึเป็นทีนิ่ยมของ

กลุม่วยัรุน่ และทาํใหม้จีาํนวนผูต้ดิการพนนัออนไลน์เพิม่มากขึน้ 

5. ภยัจากการเจาะระบบ  เกดิจากการเขา้ระบบคอมพวิเตอรห์รอืเครอืขา่ยโดยไมไ่ดร้บั

อนุญาต เราเรยีกผูท้ีก่ระทาํการน้ีว่าแฮกเกอร ์ (Hacker) คอืผูท้ีพ่ยายามหาวธิกีารหรอืช่องโหวข่อง

ระบบเขา้ไปแกไ้ข ลบ เปลีย่นแปลงขอ้มลู หรอืขโมยขอ้มลู ทาํใหเ้จา้ของระบบไดร้บัความเสยีหาย 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%8A%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%8A%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B9%8A%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1�
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6. ภยัจากการใสค่วามผา่นกระดานขา่ว  เป็นการเขยีนขอ้ความในเชงิลบหรอืกลา่วหา

เพือ่ใหผู้อ้ ื่นเสยีชือ่เสยีง  หากขอ้ความนัน้เขา้ขา่ยหมิ่ นประมาทผูเ้สยีหายสามารถแจง้ความเอาผดิ

ผูเ้ขยีนได ้

7. ภยัจากการใชโ้ปรแกรมสนทนา หรอืแชต  (Chat) เป็นภยัทีพ่บงา่ยและบ่อยทีส่ดุ       

การสนทนาออนไลน์เป็นการพดูคยุกบัทัง้คนทีรู่จ้กัคุน้เคย และคนแปลกหน้าผา่นทางตวัอกัษร    

หรอืเสยีง อนัตรายทีเ่กดิขึน้นัน้มสีาเหตุหลกัมาจากความไวว้างใจโดยบอกขอ้มลูสว่นตวัใหแ้ก่คู่

สนทนาและการนดัพบกนั ซึง่อาจนําไปสูก่ารลว่งละเมดิทางเพศ การทาํรา้ยรา่งกายเพือ่ ชงิทรพัยส์นิ 

และการนําขอ้มลูสว่นตวัไปใชใ้นทางผดิกฎหมาย  

8. ภยัจากการเล่นเกมออนไลน์ ปจัจบุนัผูผ้ลติเกมออนไลน์ไดพ้ฒันารปูแบบเกมใหม้ี  ความ

ทนัสมยัและเสมอืนจรงิมากขึน้ เน้ือหาของเกมสว่นใหญ่จะเน้นการใชค้วามรนุแรง หรอืสอ่ไปในทาง

อนาจารลามก เพือ่ดงึดดูใหเ้ดก็ใชเ้วลาเลน่เกมนานขึน้ ผลกระทบของการเลน่เกมออนไลน์มาก

เกนิไป เช่น ปวดหลงั ปวดศรีษะ ปวดขอ้มอื แสบตา รบัประทานอาห ารไมเ่ป็นเวลา  มพีฤตกิรรม

กา้วรา้วรนุแรง ผลการเรยีนแยล่ง สญูเสยีความสมัพนัธก์บับุคลรอบขา้ง ละเลยหน้าทีข่องตนเอง 

เป็นตน้ 

แพทยห์ญงิ ศรวีรรณา พลูสรรพสทิธิ  ์ รองอธบิดกีรมสขุภาพจติ  (วรรณรตัน์ รตันวรางค์.  

2549) กลา่วผา่นรายการไอซทีวีา่  เดก็ทีม่พีฤตกิรรมตดิเกมเล่มเกมวนัละ  3 ชัว่โมง ประมาณ       

15 สปัดาหต์ดิต่อกนั จะส่งผลเสยีใหเ้กดิการเสพตดิเกมเช่นเดยีวกบัตดิสารเสพตดิ  โดยอา้งจาก

รายงานการวจิยัต่างประเทศระบุวา่ ผูท้ีเ่คยตดิเกมจะมกีารหลัง่สารแอมเฟตามนีแบบเดยีวกบัผูท้ี่  

ตดิสารเสพตดิหลัง่ออกมา โดยมสีาเหตุจากการมพีฤตกิรรมซํา้ ๆ นกัจติวทิยาจากสถาบนัสขุภาพจติ

เดก็และวยัรุน่ราชนครนิทร ์กรมสุขภาพจติกล่าวว่าการตดิเกมเหมอืนตดิยาเสพตดิ  เพราะสมองสว่น

อยากเคยถูกควบคุมโดยสมองส่วนคดิ  แต่การเล่นเกมจะกระตุน้สมองส่วนอยากตลอดเวลา  หากไม่

ฝึกใหเ้ดก็ใชส้มองส่วนคดิสมองสว่นอยากจะมมีากจนเกดิอาการตดิเกม  วนัไหนไมไ่ดเ้ล่นเกมจะเกดิ

การต่อตา้นถงึขัน้ลงแดงได ้โดยพฤตกิรรมความรนุแรงของการตดิเกมและประเภทของเดก็ตดิเกมมี  

3 ระยะดงัน้ี ระยะเริม่ตดิ  เดก็จะเริม่ใชเ้วลากบัการเล่นเกมมากกว่าการทาํกจิกรรมอื่น  ๆ ผูป้กครอง

ควรสรา้งวนิยัหรอืควบคุมการเล่นเกมใหเ้หมาะสม ระยะทีส่อง เดก็จะเริม่มปีญัหา  ขาดความสมัพนัธ์

กบัครอบครวั  ใชเ้งนิไปกบัการเล่นเกม ผูป้กครองควรดแูลอยา่งใกลช้ดิ  โดยใหเ้ดก็ไดใ้ชเ้วลาทาํ

กจิกรรมอื่น ๆ รว่มกนัในครอบครวั  เดก็ในกลุ่มน้ีบางคนเริม่ชอบเล่นเกมบา้งแล้ ว แต่สามารถยบัยัง้

ตนเองได้ ระยะทีส่าม เดก็จะตดิแบบตดิยาเสพตดิ  ใชเ้วลานอนมาเลน่เกมจนดกึดืน่  เลน่จนไมท่าน

ขา้ว ไมท่าํการบา้น ไมเ่รยีนหนงัสอืจนการเรยีนเสยีขาดสมัพนัธใ์นครอบครวั  ไมค่่อยพดูคุย  ในระยะ
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น้ีผูป้กครองตอ้งใหค้วามช่วยเหลอืหรอืพาบุตรหลานเขา้ไปรบัการบาํบดั  ดา้นจติใจ นอกจากน้ีผูเ้ลน่

เกมออนไลน์สามารถทาํการประมลูหรอืซือ้ขายสนิคา้ในเกม  โดยใชจ้า่ยผา่นเงนิจรงิก่อใหเ้กดิรายได้

อกีทางหน่ึง หากผูเ้ลน่คนใดสามารถหาของหรอือาวธุทีส่าํคญัได้  ยอ่มเป็นทีย่อมรบัทางสงัคมของผู้

เล่นเกมออนไลน์ ดงันัน้ผูเ้ลน่ทีม่คีวามสามารถในการหาของหรอือาวุธมาได ้จะยกของหรอือาวุธใหผู้้

เล่นคนอื่นในเกมกต่็อเมือ่ไดร้บัเงนิ  การกระทาํเช่นน้ีทาํใหเ้ดก็บางคนมรีายไดจ้ากการเลน่เกม

คอ่นขา้งมาก ส่งผลใหผู้เ้ล่นละจากการเล่นเกมออนไลน์ไดย้าก (ดวงพร หตุารมย.์ 2550) 

จากการศกึษาสามารถกลา่วไดว้า่ การใชง้านคอมพวิเตอรใ์นปจัจบุนัไมม่กีจิกรรมใดไดร้บั

ความสนใจและขยายตวักวา้งขวางเรว็มากเท่ากบัระบบอนิเทอรเ์น็ต  เน่ืองจากประโยชน์การใชง้าน

นัน้มหีลากหลายดา้น เช่น ใชร้บัส่งไปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส์  (E-mail) ถ่ายโอนขอ้มลูขา้มเครอืขา่ย  

(FTP) แลกเปลีย่นขา่วสารและความ คดิเหน็ ซือ้ขายสนิคา้และบรกิาร  (E-Commerce) และใชท้าํ

ธรุกรรมทางการเงนิออนไลน์ ( 3E-Banking

สาํหรบัการศกึษาครัง้น้ี  ผูว้จิยัสนใจศกึษา พฤตกิรรมตดิ อนิเทอรเ์น็ต  ทีม่าจากกจิกรรม  

การเลน่เกมออนไลน์ การสนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  โดยคาดว่ากลุ่ม

ตวัอยา่งทีไ่ดจ้ากการคดักรองจะมพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระยะทีส่องและระยะทีส่าม       

เมือ่แบ่งตามพฤตกิรรมความรนุแรงในการตดิเกมของแพทยห์ญงิ ศรวีรรณา พลูสรรพสทิธิ ์ 

) ในทางตรงขา้มอนิเทอรเ์น็ตกม็ผีลกระทบต่อผูใ้ชเ้ช่นกนั  

ไดแ้ก่ ภยัจากสือ่ลามกอนาจาร ภยัจากการซือ้ขายสนิคา้ ภยัจากการพนนั ภยัจากไวรสัคอมพวิเตอร์  

ภยัจากการเจาะระบบ  ภยัจากการใสค่วามผา่นกระดานขา่ว  ภยัจากการใชโ้ปรแกรมสนทนา หรอื

แชต (Chat) และภยัจากการเล่นเกมออนไลน์ เป็นตน้ ดงันัน้จงึจาํเป็นอยา่งยิง่ทีผู่ใ้ชง้านควรรูเ้ท่าทนั

ถงึประโยชน์และโทษของอนิเทอรเ์น็ตไวส้าํหรบัป้องกนัและหลกีเลีย่งภยัทีม่าจากอนิเทอรเ์น็ตได้

อยา่งถกูวธิ ี 

 

2. มโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

2.1 พฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

จากสภาพสงัคมในปจัจบุนั อนิเทอรเ์น็ตกลายเป็นสือ่ทีไ่ดร้บัความนิยมอยา่งมากเมือ่  

เทยีบกบัสือ่โทรทศัน์และวทิย ุ เน่ืองดว้ยคณุสมบตัทิีห่ลากหลายและความสามารถในการเขา้ถงึ          

ความตอ้งการของมนุษย์  ทาํใหอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นสือ่ทีเ่ขา้มามบีทบาทและเป็นสว่นหน่ึงในชวีติของ

ประชากรทุกกลุ่ม ศูนยเ์ทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรแ์ห่งชาติ  หรอืเนคเทค  (NECTEC) 

ไดท้าํการศกึษาถงึลกัษณะการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของผูใ้ชใ้นประเทศไทย  พบวา่ในปจัจบุนัการใช้

อนิเทอรเ์น็ตของผูใ้ชใ้น ประเทศไทยสว่นใหญ่ เป็นการใชเ้พือ่ความบนัเทงิมากกวา่ใชใ้นการศกึษา  
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หาความรู ้โดยเฉพาะผูใ้ชท้ีอ่ยูใ่นวยัเรยีนพบวา่เดก็ในวยัเรยีนนัน้มกัจะใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปกบัการใช้

อนิเทอรเ์น็ตในทางทีไ่มเ่ป็นประโยชน์  และใชเ้วลาในการเลน่อนิเทอรเ์น็ตมากเกนิพอดจีนถงึขัน้   

เกนิขอบเขตไมส่ามารถควบคมุได้  เราเรยีกพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีม่ากเกนิไปน้ีวา่ 

“พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ” บุคคลจะมลีกัษณะการใชอ้นิเทอร์ เน็ตเหมอืนกบัพฤตกิรรมเสพตดิ      

ใชเ้วลาทัง้วนัไปกบัการออนไลน์เขา้อนิเทอรเ์น็ต  โดยไมอ่ยากหยดุหรอืออกจากการใชง้าน  ละทิง้

กจิกรรมในชวีติจรงิ  ทาํใหค้วามสมัพนัธก์บัสงัคมรอบขา้งเริม่ลดน้อยลง  ยงั (Young. 1996) และ ยงั

และโรเจอร ์ (Young; & Rogers. 1998) ไดท้าํการศกึษาลกัษณะของ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  

พบวา่มลีกัษณะพืน้ฐานเหมอืนกบัการตดิการพนนั  ซึง่เป็นพฤตกิรรมทีไ่มส่ามารถควบคมุไดแ้ละ   

ไมเ่กีย่วกบัขอ้งการใชส้ารมนึเมา  บุคคลจะมลีกัษณะหมกมุน่  ถูกครอบงาํ  สญูเสยีการควบคุม         

มคีวามตอ้งการใชม้ากขึน้  และจะมอีาการ กระวนกระวายเมือ่ตอ้งหยดุหรอืเลกิใช้  (ธนิกานต์       

มาฆะศริานนท์ . 2545; อา้งองิจาก Young. 1996; Young; & Rogers. 1998; รวกิรานต ์นนัทเวช .  

2550)  

ในการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ต เกนิความพอด ี พบวา่

นกัวจิยัเรยีกพฤตกิรรมน้ีแตกต่างกนัออกไป เช่น  พฤตกิรรมการเสพตดิอนิเทอรเ์น็ต (ธนิกานต์  

มาฆะศริานนท์ . 2545) พฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction) (ไชยรตัน์ บุตรพรหม .  

2545; พรทพิย์ รุม่นุ่ม. 2550; วชัร ีธนครุธุรรม . 2552) การเสพตดิอนิเทอรเ์น็ต  (รศัม ีสาโรจน์ .  

2547) และพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  (Internet Dependency) (วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553) 

เมือ่พจิารณาความหมายและนิยามศพัทเ์ฉพาะ ในแต่ละ งานวจิยัพบวา่มคีวามหมายคลา้ยคลงึกนั   

นัน่คอื เป็นพฤตกิรรมทีเ่กดิจากการใชอ้นิเ ทอรเ์น็ตเป็นเวลานานจนไมส่ามารถควบคมุได ้ เมือ่ไมไ่ด้

ใช้งานจะมอีาการกระวนกระวายคลา้ยกบั อาการลงแดงของผูต้ดิสารเสพตดิ  ซึง่พฤตกิรรมน้ี ส่งผล

กระทบต่อรา่งกาย จติใจ และกจิกรรมจาํเป็นอื่น ๆ ในชวีติไมว่า่จะเป็นการเรยีน การงาน และชวีติ

ครอบครวั  สาํหรบังานวจิยัชิน้น้ี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์ลกัของงาน ผูว้จิยัจงึใชค้าํวา่ 

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction) หมายถงึ การทีบุ่คคลใช้ อนิเทอรเ์น็ต ในกจิกรรม  

การเลน่เกมออนไลน์ การสนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ ในปรมิาณทีม่าก

เกนิไปจนไมส่ามารถควบคมุได้  จากการศกึษางานวจิยัของ ชชัพงศ์ ตัง้มณี และอรณุี กาํลงั (2545: 

8) ไดก้ล่าวว่าความสามารถของอนิเทอรเ์น็ตทีด่งึ ดดูใหผู้ใ้ชต้อ้งมาใชอ้นิเทอรเ์น็ตในปรมิาณทีเ่พิม่

มากขึน้จนถงึระดบัเสพตดิ คอื  หอ้งสนทนา และการเล่นเกมบนอนิเทอรเ์น็ต  ซึง่ในหอ้งสนทนาอาจ  

ทาํใหผู้เ้กีย่วขอ้งรูส้กึตื่นเตน้และยนิด ีทีม่คีนโตต้อบกบัขอ้ความทีต่นทิง้ไวบ้นกระดานขา่ว  อกีทัง้ยงั

ไดพ้บปะคนทีม่รีสนิยมคลา้ยกนั และสามารถตดิต่อกนัหน้าเครือ่งคอมพวิเตอรโ์ดยไมต่อ้งออกไป
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พบปะในสภาพแวดลอ้มทีไ่มคุ่น้เคย  ส่วนการเลน่เกมบนอนิเทอรเ์น็ตหรอื เกมออนไลน์ทาํใหผู้เ้ล่น

รูส้กึเหมอืนไดอ้ยูใ่นโลกสว่นตวั สามารถทาํอะไรไดห้ลายอยา่งทีไ่มส่ามารถทาํไดใ้นชวีติจรงิ สาํหรบั

การใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ถอืวา่เป็นกจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตทีก่าํลงัไดร้บัความนิยมในระยะหลงั 

ผูว้จิยัสนใจศกึษากจิกรรมดงักลา่วรว่มดว้ยเพราะจากสถติิ ผูใ้ชง้านในประเทศพบวา่มจีาํนวนผูใ้ช้

เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์เพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง ซึง่ความนิยมดงักลา่วอาจทาํใหผู้ใ้ชง้าน ตอ้งการใชใ้น

ปรมิาณทีเ่พิม่ขึน้จนถงึขัน้เสพตดิได ้

ยงั (ศริ ิวุฒภิดาดร . 2544: 9; อา้งองิจาก Young. 1999) ไดจ้าํแนกรปูแบบและลกัษณะ

ของการตดิอนิเทอรเ์น็ตออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี  

1. Cybersexual Addiction คอื พวกทีห่มกมุน่อยูก่บัการด ูดาวน์โหลด และแลกเปลีย่น

ภาพถ่ายออนไลน์ หรอืเกีย่วขอ้งกบัหอ้งสนทนาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการมเีพศสมัพนัธแ์บบต่าง ๆ 

2. Cyber-relation Addiction คอื พวกทีม่คีวามสมัพนัธ ์ หรอืรูส้กึพเิศษ ต่อกนัผา่นการ

ออนไลน์ โดยจะใหค้วามสาํคญัมากกวา่สงัคมปกต ิซึง่สง่ผลกระทบกบัความสมัพนัธป์กตทิีม่อียูก่บั

เพือ่นและครอบครวั 

3. Net-gaming คอื พวกทีม่วัเมาและหมกมุน่กบัการเล่นพนนั การเล่นเกม การซือ้ของ 

การแลกเปลีย่นหุน้ โดยทีย่อมเสยีเงนิเพือ่ตอบสนองความตอ้งการ  

4. Information Overload คอื พวกทีค่น้หาขอ้มลูขา่วสารมากเกนิพอดี  และตอ้งการทีจ่ะ

สะสมขอ้มลูทีต่อ้งการโดยไมส่นใจกบัเวลาทีเ่สยีไป  

5. Computer Addiction คอื พวกทีห่มกมุน่อยูก่บัการใชค้อมพวิเตอร ์โดยไมส่นใจทีจ่ะทาํ

อยา่งอื่น  

การตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction) เป็นปรากฏการณ์ทางสงัคมทีก่าํลงัเกดิขึน้จรงิ  

ในสงัคมตะวนัตก  ดงัจะเหน็ไดว้า่จาํนวนของผูท้ีม่อีาการตดิอนิเ ทอรเ์น็ตเพิม่ขึน้สงูทุกปี  เน่ืองจาก

อนิเทอรเ์น็ตและคอมพวิเตอรไ์ดเ้ขา้มามบีทบาทอยา่งมากในชวีติประจาํวนัของมนุษย ์กจิกรรมของ

มนุษยใ์นแต่ละวนัตอ้งมกีารนําเอาเทคโนโลยเีขา้มาใชเ้พือ่อาํนวยความสะดวกในดา้นต่าง  ๆ มากขึน้ 

อนิเทอรเ์น็ตจงึเป็นอกีทางเลอืกหน่ึงในการตดิต่อสือ่สาร  แหลง่คน้หาขอ้มลูขา่ว สาร เพื่อความผ่อน

คลายและเพื่อความบนัเทงิของมนุษยใ์นโลกไรพ้รมแดน  ดงันัน้ในทุก ๆ องคก์รหรอืสถาบนัต่าง  ๆ 

จงึจาํเป็นตอ้งมอีนิเ ทอรเ์น็ตเขา้มาใชก้นัมากขึน้และใชก้นัอยา่งแพรห่ลาย  (ไชยรตัน์ บุตรพรหม .  

2545: 32) 
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จากประโยชน์การใชง้านและ ความหลากของกจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตทาํใหม้จีาํนวน

ผูใ้ชง้านเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง เมือ่พจิารณาจากขอ้มลูจาก สสช . (2556ข: ออนไลน์) และผลสาํรวจ

ของสาํนกังานพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์ (องคก์ารมหาชน ) (2556: ออนไลน์) พบว่ากลุ่ม

วยัรุน่อายรุะหวา่ง 15 – 24 ปี มสีดัสว่นการใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูกวา่กลุม่อื่น  และมแีนวโน้มปรมิาณ

ผูใ้ชง้านเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง ทัง้น้ีลกัษณะการใชง้านบนอนิเทอรเ์น็ตทีไ่ดร้บัความนิยมในกลุม่วยัรุน่

ทีส่ามารถดงึ ดดูใหต้อ้ง เขา้มาใชอ้นิเทอรเ์น็ตในปรมิาณทีเ่พิม่มากขึน้จนถงึระดบัเสพตดิ  สามารถ

แบ่งออกเป็น  3 กิจกรรม ไดแ้ก่ การเล่นเกมออนไลน์ (Online Gaming) การสนทนาออนไลน์ 

(Online Chatting) และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Social Network) ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1. เกมออนไลน์ (Online Gaming) คอื เกมทีส่ามารถเลน่รว่มกบับุคคลอื่นได ้โดยผา่น

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ผูเ้ลน่จะตอ้งทาํการลงโปรแกรมเกม (Client) ลงในเครือ่งคอมพวิเตอรข์อง

ตนเอง เมือ่เริม่เล่นเกมออนไลน์ขอ้มลูการเล่นต่าง ๆ จะถูกเกบ็ไวใ้นเครือ่งแมข่า่ยหรอืเซริฟ์เวอร ์

(Server) นอกจากน้ีผูเ้ลน่จะตอ้งเสยีคา่บรกิารในการเลน่เกมตามอตัราทีผู่ใ้หบ้รกิารกาํหนด        

เกมออนไลน์เป็นกจิกรรมทีไ่ดร้บัความนิยมเป็นอนัดบั 2 หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 65.40 จากการสาํรวจ

ของ สสช. (2554ก: ออนไลน์) ในปี พ.ศ. 2554 และจากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพบวา่ การเล่น

เกมออนไลน์มผีลกระทบโดยตรงต่อการเรยีน เหน็ไดจ้ากผลการวจิยัของ สายพณิ  บุญเรอืน (2549) 

ไดศ้กึษาพฤตกิรรมการตดิเกมออนไลน์ พบว่านกัเรยีนรอ้ยละ 53.00 เล่นเกมจนเสยีสุขภาพและ  

ตอ้งถูกตกัเตอืนจากพ่อแมแ่ละคร ูนอกจากน้ียงัยอมรบัว่าการเล่นเกมทาํใหผ้ลการเรยีนตกตํ่าลง  

รอ้ยละ 29.50 ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ตะวนัเศรษฐ ์เซน็นนัท ์(2549) ทีศ่กึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรม

และผลกระทบของการเสพตดิเกมออนไลน์ ของกลุ่มผูเ้ล่นเกมในระดบันกัเรยีนนกัศกึษา พบว่า  กลุ่ม

ผูเ้สพตดิเกมทุกคนมกัจะมปีญัหาเรือ่งเกีย่วกบัผลการเรยีนตกตํ่าเพราะไมม่เีวลาใหก้บัการเรยีน 

2. การสนทนาออนไลน์ (Online Chatting) เป็นการสือ่สารผา่นขอ้ความ เสยีง รปูภาพ  

และวดีโิอ โดยใชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นสือ่กลางทีม่กีารโตต้อบกนัอยา่งทนัททีนัใด (Real-time) เช่นเดยีว 

กบัการคยุโทรศพัท ์ปจัจบุนัการสนทนาออนไลน์สามารถใชง้านผา่นคอมพวิเตอรแ์ละสมารท์โฟน   

ซึง่โปรแกรมทีนิ่ยมใช ้ไดแ้ก่ 1) สไกป์ (Skype) เป็นโปรแกรมสาํหรบัคยุโทรศัพท ์คุยแบบวดิโีอ และ

สง่ขอ้ความ รปูภาพ วดีโิอ และไฟล ์(File) ต่าง ๆ ผา่นอนิเทอรเ์น็ตจากสมารท์โฟนและคอมพวิเตอร ์     

ในการใชง้านดา้นคยุโทรศพัทห์รอืคยุแบบวดิโีอเป็นบรกิารทีไ่มต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ย คณุภาพของภาพ

และเสยีงจะขึน้อยูก่บัความเรว็ของอนิเทอรเ์น็ต 3จากการรายงานผา่นบลอ็กของสไกป์ พบวา่มจีาํนวน

บญัชผีูใ้ชใ้นเดอืนมถุินายน  พ.ศ. 2555 สงูถงึ 250 ลา้นบญัช ี 2) ว๊อทสแ์อพ (WhatsApp) เป็น

โปรแกรมรบัสง่ขอ้ความสาํหรบัสมารท์โฟนในการสง่ขอ้ความถงึผูใ้ชค้นอื่น ๆ ไดอ้ยา่งไมจ่าํกดั    
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อกีทัง้ยงัรองรบัการสง่ไฟลร์ปูภาพ เสยีง และวดีโีออกีดว้ย ขอ้ความทัง้หมดจะส่งผ่านทางอนิเทอรเ์น็ต 

โดยไมเ่สยีค่าบรกิารใด ๆ เพิม่เตมิ 3ในเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2555 ทางบรษิทัผูผ้ลติและพฒันา 3วอ๊ทส์

แอพ3ไดเ้ปิดเผยวา่ สถติใินการสง่ขอ้ความต่อวนัจาํนวนมากทีส่ดุอยูท่ี ่ 1 หมืน่ลา้นครัง้ แบ่งเป็นการ

สง่ขอ้ความจาํนวน 4 พนัลา้นครัง้ และเป็นการรบัขอ้ความ 6 พนัลา้นครัง้ 3

3. การใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Social Network) เป็นชุมชนเลก็ ๆ ในโลกออนไลน์ที่

ช่วยใหผู้ค้นสามารถทาํความรูจ้กัและเชือ่มโยงกนัผา่นทางระบบอนิเทอรเ์น็ต โดยผา่นเวบ็ไซต์

เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Social Network Sites: SNS) ทีถู่กออกแบบมาเพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิ

ปฏสิมัพนัธท์างสงัคมในสภาพแวดลอ้มเสมอืน  ผูท้ีเ่ป็นสมาชกิสามารถดู ความเคลื่อนไหวของบุคคล

อื่นและสามารถสือ่สารผา่นการใชง้านต่าง ๆ คลา้ยกบัอเีมลหรอืกระดานขอ้ความ เวบ็ไซตเ์ครอืขา่ย

สงัคมออนไลน์ทีไ่ดร้บัความนิยมในปจัจบุนั ไดแ้ก่ 1) 

3) ไลน์ (Line) เป็น

โปรแกรมรบัสง่ขอ้ความสาํหรบัสมารท์โฟน ในการรบัสง่ขอ้ความ รปูภาพ เสยีง วดีโิอ และโทรศพัท์

ผา่นทาง อนิเทอรเ์น็ต โดยไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย ถงึแมว้่าไลน์จะเปิดใชง้านมาได้ ไมน่านแต่จาํนวนยอด

ผูใ้ชง้านมีแนวโน้มสงูขึน้อยา่งต่อเน่ือง เหน็ไดจ้ากการสรปุยอดผูล้งทะเบยีนใชง้าน ทัว่โลกจนถงึเดอืน

พฤศจกิายน พ.ศ. 2556 มทีัง้หมด 300 ลา้นบญัช ีโดยประเทศทีม่ผีูใ้ชง้านมากทีส่ดุคอื ประเทศญีปุ่น่ 

รองลงมาคอื ประเทศไทย มผีูใ้ชง้านประมาณ 20 ลา้นบญัช ี

เฟซบุ๊ก (Facebook) เป็น 2เวบ็ไซตเ์ครอืขา่ย

สงัคมออนไลน์ทีม่ผีูใ้ชบ้รกิารมากทีส่ดุเป็นอนัดบั 1 ของโลก ใชส้าํหรบัตดิต่อสื่อสารหรอืรว่มทาํ

กจิกรรมกบัผูใ้ชง้านคนอื่น ๆ เช่น การเขยีนขอ้ความ แสดงความคดิเหน็ โพสตร์ปูภาพ โพสตค์ลปิ

วดิโีอ แบ่งปนัขา่วสาร บอกตาํแหน่งทีอ่ยูใ่นขณะนัน้ (Check-in) สนทนาออนไลน์ เล่นเกมแบบเป็น

กลุม่ รวมไปถงึทาํกจิกรรมอื่น ๆ ผา่นแอพลเิคชัน่เสรมิ (Applications) ในระยะเวลา 8 ปี เฟซบุ๊กมี

จาํนวนผูใ้ชง้านเพิม่ขึน้ อยา่งต่อเน่ือง วนัที ่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2555 7มารก์ ซคัเกอรเ์บริก์ (Mark 

Zuckerberg) ซอีโีอผูก่้อตัง้เฟซบุ๊กไดใ้หส้มัภาษณ์กบัสื่อมวลชนสหรฐัฯว่าเครอืขา่ยสงัคม  ยอดฮติมี

ผูใ้ชง้าน 7ทัว่โลกกว่า 1 พนัลา้นบญัช ีสาํหรบัขอ้มลูในประเทศไทยทางเวบ็ไซต์  Socialbakers ไดท้าํ

การสาํรวจ จาํนวนผูใ้ชง้าน 7เฟซบุ๊ก 7ในวนัที ่ 31 มกราคม  พ.ศ. 2556 พบวา่ มผีูใ้ชง้านทัง้หมด 

18,271,480 บญัช ีซึง่จดัอยูใ่นอบัดบัที ่13 ของโลก 2) ทวติเตอร์ 2 (Twitter) เป็นบรกิาร 3เครอืขา่ย

สงัคม5ออนไลน์จาํพวก3ไมโครบลอ็ก5 (Microblogs) ผูใ้ชส้ามารถสง่ขอ้ความยาวไมเ่กนิ 140 ตวัอกัษร 3

เพือ่บนัทกึ 3วา่ขณะนัน้ตนเองกาํ ลงัทาํอะไรอยู ่เราเรยีกขอ้ความ น้ีวา่ ทวตี  (tweet) ทวติเตอร์ 3มี

ประโยชน์มากในการรายงานการจราจร หรอืขา่วดว่นในเรือ่งต่าง ๆ เช่น เหตุการณ์น้ําท่วมของไทย

เมือ่ปลายปี พ.ศ. 2554 7เวบ็ไซต 2์ Thaitrend ไดเ้กบ็รวบรวมสถติเิกีย่วกบัผูใ้ช 3้ทวติเตอร์ 3ในประเทศไท 7

ย7พบปรมิาณทวตีภาษาไทยทัง้วนักวา่ 2 ลา้นครัง้ (หรอืประมาณ 1% ของทวตีทัง้โลก ) เป็นทวตีที่

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%AD%E0%B8%81&action=edit&redlink=1�
http://www.lab.in.th/thaitrend�


25 
 

เกีย่วขอ้งกบัน้ําท่วมประมาณ 15% หรอืกว่าสามแสนครัง้ และตัง้แต่มเีหตุการณ์น้ําท่วมคนไทย

สมคัรสมาชกิ 3ทวติเตอร์ 3เพิม่ขึน้ประมาณ 20% ในระยะ 6 ปี มจีาํนวนผูใ้ชท้วติเตอรท์ัว่โลกประมาณ  

5 รอ้ยลา้นบญัชี 3สาํหรบัผูใ้ชง้านในประเทศไทย ทาง 3เวบ็ไซต์ 2 Thaitrend 3ไดท้าํการเกบ็ขอ้มลูผูใ้ช้

ทวติเตอรท์ีส่ง่ขอ้ความมภีาษาไทยในตลอดช่วงวนั ผา่นทาง API ของทางทวติเตอร ์โดยนบัจาก

จาํนวนบญัชผีูใ้ชท้ีไ่มซ่ํา้กนั มจีาํนวนผูใ้ชต่้อวนัประมาณ 1,500,000 บญัชี 3 3) อนิสตาแกรม  

(Instagram) เป็นเครอืขา่ยทางสงัคมแบบแบ่งปนัรปูภาพ ในช่วงแรกอนิสตาแกรมรองรบัการใชง้าน

บนระบบปฏบิตักิาร iOS เท่านัน้ 2 ต่อมาในเดอืนเมษายน 5 พ.ศ. 2555 ทางบรษิทัไดเ้พิม่การรองรบั  

การใชง้านกบัระบบแอนดรอยด5์ (Andriod) และในเดอืนพฤศจกิายน 5 พ.ศ. 2555 อนิสตาแกรมไดเ้ปิด

ใชง้านผา่นทางเวบ็ไซตอ์ยา่งเป็นทางการ  ถงึแมว้่าจะก่อตัง้มาเพยีง ไมก่ี่ปีแต่จากการรายงานผา่น

บลอ็กของอนิสตาแกรมในเดอืนสงิหาคม5 พ.ศ. 2555 พบวา่มจีาํนวนผูใ้ชท้ัว่โลกมากถงึ 80 ลา้นบญัช ี   

จากขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมดงักลา่ว เป็นทีม่าของงานวจิยัทีส่นใจศกึษาพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction) ทีค่รอบคลมุกจิกรรมทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ การเลน่ เกมออนไลน์ 

(Online Gaming) การสนทนาออนไลน์ (Online Chatting) และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

(Social Network) 

 

2.2 ลกัษณะพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต   

การตดิอนิเทอรเ์น็ต ถอืเป็นการเสพตดิสื่อประเภทหน่ึง มลุเลอร ์(ธนิกานต์ มาฆะศริานนท.์ 

2545: 26-27; อา้งองิจาก  Mueller. 1996) ไดเ้สนอ พฤตกิรรมการเสพตดิสื่อ (Media Addiction) 

ดงัต่อไปน้ี 

1. บุคคลจะถูกครอบงาํจากสื่อ มกีารใชเ้วลามากขึน้ในสือ่รปูแบบต่าง ๆ 

2. ไดร้บัผลกระทบจากการใชส้ื่อทีม่ากเกนิไป  เช่น ละทิง้เพือ่น  ครอบครวั และสงัคม

รอบตวั 

3. พยายามหาโอกาสในการใชค้รัง้ต่อไปอยา่งต่อเน่ือง 

4. เป็นพฤตกิรรมทีย่ากจะบงัคบัหรอืควบคุม 

5. มคีวามหมกมุน่และจนิตนาการเพอ้ฝนัเกีย่วกบัสือ่ หรอืแสดงลกัษณะน้ีในสื่อ 

6. มคีวามหมกมุน่  มกีารใชอ้ยา่งต่อเน่ือง  มคีวามปรารถนา  ความตื่นเตน้ทีจ่ะใชส้ือ่และมี

การแสดงออกซึง่ความรนุแรงและเรือ่งทางเพศ 

7. จากการใชส้ือ่ทาํใหเ้กดิอารมณ์แปรปรวน  สือ่บางรปูแบบนัน้เสนอใหบุ้คคลเขา้มามสีว่น

รว่มมาก และสรา้งความรูส้กึเสมอืนจรงิใหก้บับุคคล 

http://www.lab.in.th/thaitrend�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2555�
http://th.wikipedia.org/wiki/Android_(operating_system)�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2555�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2555�
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8. มพีฤตกิรรมการใชส้ือ่ทีม่ากเกนิไป  ไมส่ามารถควบคุมเวลาทีใ่ช้  มคีวามตอ้งการตดิต่อ

หรอืเป็นสว่นหน่ึงในรปูแบบของความบนัเทงิ 

9. ละทิง้ภาระหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในดา้นหน้าทีก่ารงาน การเรยีน หรอืครอบครวั 

10. เมือ่ไดร้บัคาํตกัเตอืนเกีย่วกบัการใชท้ีม่ากเกนิไป กจ็ะทาํใหรู้ส้กึไมพ่อใจ 

11. มกีารลงทุนในคา่ใชจ้า่ยเกีย่วกบัสือ่ทีม่ากเกนิไป 

กรฟิฟิทท ์(ตะวนัเศรษฐ ์เซน็นนัท์. 2549: 15; อา้งองิจาก Griffiths. 1998) ไดใ้หข้อ้สงัเกต

และกลา่ววา่ผูท้ีต่ดิการใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ต จะมอีาการทีส่งัเกตไดอ้ยา่งน้อย 6 ประการ 

ดงัต่อไปน้ี 

1. การใชค้อมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ตจะกลายเป็นกจิวตัรทีส่าํคญัทีส่ดุในแต่ละวนั  และ 

ถา้หากไมไ่ดใ้ชก้จ็ะครุ่นคดิถงึการทีจ่ะไดใ้ชง้านหรอขณะทีใ่ชง้านอยูต่ลอดเวลา 

2. เมือ่ไดม้กีารใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ตจะมคีวามรูส้กึทีด่ ีไดผ้อ่นคลาย 

3. จะมคีวามตอ้งการใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ตมากขึน้ เพื่อใหเ้กดิความพงึพอใจ

แก่ตนเอง 

4. รูส้กึหงดุหงดิเครยีด กระสบักระสาย เมือ่ไมไ่ดใ้ชค้อมพวิเตอร ์หรอือนิเทอรเ์น็ต 

5. รูส้กึคบัขอ้งใจเมือ่ถกูขดัขวางไมใ่หไ้ดเ้ขา้ใชง้านจากบุคคลรอบขา้ง 

6. มโีอกาสทีจ่ะกลบัไปใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ตซํ้าเช่นเดมิ  ภายหลงัจากทีม่ ี

การพยายามควบคมุการใชง้านหรอืหยดุใชไ้ปไดร้ะยะหน่ึง 

ยงั (พรทพิย์ รุม่นุ่ม . 2550: 28; อา้งองิจาก  Young. 1996) ไดศ้กึษาพฤตกิรรมของผูใ้ช้

อนิเทอรเ์น็ตแบ่งเป็น 5 ขัน้ตอนเรยีกวา่ เมา้ส ์(MOUSE) ยอ่มาจากตวัอกัษรหา้ตวัคอื เอม็ โอ ย ูเอส 

และอ ีไดแ้ก่ 

M คอื การใชเ้วลาบนอนิเทอรเ์น็ตมากกว่าทีต่ ัง้ใจ  (More than intended Time Spent 

online) 

O คอื การใชง้านอนิเทอรเ์น็ตบ่อยครัง้ (Other responsibilities neglected) 

U คอื การหยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ตไมไ่ด ้(Unsuccessful attempts to cut down) 

S คอื การขาดสมัพนัธภาพกบัคนรอบขา้ง  (Significant relationship discord because of 

use) 

E คอื การมอีาการหงดุหงดิเมือ่ไมไ่ดใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตออนไลน์ (Excessive thoughts or anxiety 

when not online) 
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โกลดเ์บริก์ (ธนิกานต์ มาฆะศริานนท์ . 2545: 27; อา้งองิจาก Goldberg. 1996) ไดร้ะบุ

ลกัษณะพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต โดยมคีวามคลา้ยคลงึกบัหลกัเกณฑข์อง ยงั (Young) ดงัต่อไปน้ี 

1. มกีารเปลีย่นแปลงวถิชีวีติ เพื่อทีจ่ะไดใ้ชเ้วลามากขึน้ในอนิเทอรเ์น็ต 

2. ลดกจิกรรมอื่น ๆ ในชวีติลง เพือ่ทีจ่ะไดใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ต 

3. ไมส่นใจสขุภาพรา่งกายของตนเอง ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากกจิกรรมในอนิเทอรเ์น็ต 

4. หลกีเลีย่งกจิกรรมในชวีติทีส่าํคญั เพื่อใชเ้วลาในอนิเทอรเ์น็ต 

5. เลื่อนเวลาพกัผ่อนออกไป หรอืเปลีย่นแปลงเวลานอนเพื่อทีจ่ะไดม้เีวลาใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

6. ลดกจิกรรมทางสงัคม ทาํใหส้ญูเสยีความสมัพนัธท์างสงัคมกบับุคคลอื่น 

7. ละทิง้ ละเลยครอบครวัและเพื่อน 

8. ปฏเิสธทีจ่ะใชเ้วลากบักจิกรรมอื่น ๆ ทีส่ง่ผลกระทบต่อเวลาทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต 

9. แสวงหาเวลามากขึน้ เพื่อใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

10. ละทิง้งาน การเรยีน ภาระหน้าทีข่องตน 

เคราท์ และคนอื่น ๆ (ชชัพงศ์ ตัง้มณี; และ อรณุี กาํลงั. 2545: 11-12; อา้งองิจาก Kraut; 

et al. 1998) ไดต้ดิตามการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของ กลุ่มตวัอยา่งชาวอเมรกินัจาํนวน  73 ครวัเรอืน เป็น

เวลา 2 ปี นบัตัง้แต่มกีารตดิตัง้อนิเทอรเ์น็ตใหก้บัครวัเรอืนกลุ่มน้ี  เป้าหมายของการตดิตามครัง้น้ี

เพื่อศกึษาผลกระทบของการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีม่ต่ีอการมสี่ วนรว่มทางสงัคม  (Social involvement) 

และต่อภาวะทางจติ  (Psychological well-being) ทัง้น้ีตวัแปร 2 ตวัทีค่วรกล่าวถงึ  คอื ความหดหู่ 

(Depression) ความอา้งวา้ง  (Loneliness) และปรมิาณการสือ่สารกบัสมาชกิในครอบครวั  (Family 

communication) ไดข้อ้คน้พบสาํคญั ดงัน้ี 

1. ปรมิาณการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั (และเป็นตวัแปรทีใ่ชพ้ยากรณ์) 

ความหดหู่  และความอา้งวา้ง  นัน่คอืสมาชกิทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ตในปรมิาณทีม่ากจะรูส้กึหดหู่และ

อา้งวา้งเพิม่ตามไปดว้ย 

2. ปรมิาณการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมคีวามสมัพนัธท์างลบและสามารถใชพ้ยากรณ์ปรมิาณ    

การสือ่สารกบัสมาชกิในครวัเรอืนไดอ้ยา่งเหมาะสม  หมายความวา่หากสมาชกิคนหน่ึงในครวัเรอืน

ใดใชอ้นิเทอรเ์น็ตในปรมิาณมาก การพบปะพดูคยุกบัสมาชกิคนอื่นในครอบครวัจะลดลง 

จากการศกึษาพบวา่  พฤตกิรรมของผูต้ดิอนิเทอรเ์น็ตจะเริม่จากการ ใชง้านอนิเ ทอรเ์น็ต

นานกวา่ทีก่าํหนดและมคีวามตอ้งการใชบ่้อยขึน้จนไมส่ามารถควบคมุได ้ทาํใหค้วามสมัพนัธก์บั

บุคคลรอบขา้งลดลง ละทิง้หน้าทีข่องตนเพือ่ใชเ้วลาบนอนิเทอรเ์น็ตใหน้านขึน้ รวมถงึมอีาการ โมโห

หงดุหงดิ กระวนวายเมือ่ไมไ่ดใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ต  
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2.3 ผลกระทบจากพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

วชัร ีธนครุธุรรม (2552: 17-18) ไดแ้บ่งผลกระทบจากการตดิอนิเทอรเ์น็ตเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ 

ผลกระทบทางกาย และผลกระทบทางดา้นจติใจ อารมณ์ สงัคม ประกอบดว้ยรายละเอยีดดงัน้ี 

1. มปีญัหาในเรือ่งของระบบประสาทและกลา้มเน้ือ (Neuromuscular Problems) มอื 

ขอ้มอื กลา้มเน้ือบรเิวณ คอ ไหล่ หลงั ขาตงึ 

ผลกระทบทางกาย 

2. มอีาการโรคเสน้เอน็หุม้ขอ้มอือกัเสบกดทบัเสน้ป ระสาท (Carpal Tunnel Syndrome) 

เป็นอาการเจบ็ปว่ยชนิดหน่ึงทีท่าํใหม้อืหมดความรูส้กึและรูส้กึปวดใน ขอ้มอื เน่ืองจากมกีารกดทบั

เสน้ประสาทมเีดยีน ซึง่ทอดแนวยาวตัง้แต่แขนมาจนถงึน้ิวมอื อาการปวดน้ีสามารถกระจายเป็น    

วงกวา้งมาถงึคอซึง่นบัเป็นอาการทีร่นุแรงมาก เกดิจากการใชน้ิ้วมอืทีม่ากเกนิไปและการเคลือ่นไหว

ซํ้า ๆ จากการใชค้อมพวิเตอร ์

3. มกีารรบัรูป้ระสาทสมัผสั เปลีย่นไป เช่น ชาและปวดบรเิวณน้ิวหวัแมม่อื น้ิวกอ้ยและมี

กลา้มเน้ืออ่อนแรง 

4. การรบัประทานอาหารทีผ่ดิปกต ิอาจไมร่บัประทานอาหาร เน่ืองจากมกีารหมกมุน่ใน

การใชค้อมพวิเตอร ์อนิเทอรเ์น็ต พฤ ตกิรรมการกนิจะแปรปรวน ไมย่อมกนิ ในเวลาทีค่วรจะกนิหรอื

รบัประทานอาหารมากเกนิไป จากการรบัประทานขนมขบเคีย้วระหวา่งการใช ้ผูใ้ชส้ว่นใหญ่จะขาด

การออกกําลงักาย และมน้ํีาหนกัเพิม่ขึน้ 

5. ระบบการพกัผอ่น ไมย่อมนอนในเวลาทีค่วรจะนอน  ทาํใหร้ะบบการพกัผอ่นเกดิความ

แปรปรวน นอนดกึ ตื่นไปโรงเรยีนไมท่นั พออยู่ ที่โรงเรยีนกอ็ยูใ่นสภาพอดิโรย  งว่งเหงาหาวนอน  

ไมพ่รอ้มต่อการเรยีนรูจ้นทาํใหก้ารเรยีนตกตํ่า 

6. ระบบตา การจอ้งคอมพวิเตอรม์ากเกนิไป อาจทาํใหเ้พิม่ความเสีย่งของการเกดิภาวะ

สายตาสัน้ ภาวะตาแหง้ ภาวะจอประสาทตาเสือ่ม หรอืภาวะวุน้ในตาเสือ่ม 

7. ผูป้ว่ยทีม่โีรคเรือ้รงัทีต่้ องไดร้บัยาหรอืการจดัการเรือ่งอาหาร จะทาํใหโ้รคทีเ่ป็นอยูม่ ี

ความรนุแรงเพิม่มากขึน้ เช่น ผูป้ว่ยทีเ่ป็นโรคเบาหวานอาจจะเพกิเฉยต่อการดแูลเรือ่งระดบัน้ําตาล

ในเลอืด 

1. ผูใ้ชจ้ะมคีวามสุขและรูส้กึด ีเมือ่อยูก่บัคอมพวิเตอร/์อนิเทอรเ์น็ต ไมส่ามารถจะหยดุใชไ้ด ้

ผลกระทบทางดา้นจติใจ อารมณ์ สงัคม 

2. เพกิเฉย ละทิง้ครอบครวั เพือ่นฝงู มปีญัหาในการสรา้งสมัพนัธภาพกบัผูอ้ื่น 

3. มคีวามกระหายอยากทีจ่ะใชเ้วลาอยูก่บัคอมพวิเตอร/์อนิเทอรเ์น็ต เป็นเวลานาน ๆ 
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4. มปีญัหาในครอบครวั ทีท่าํงาน โรงเรยีน เน่ืองจากมคีวามเสือ่มถอยของหน้าที ่

5. โกหกนายจา้ง ครอบครวั โรงเรยีน เกีย่วกบัเวลาทีใ่ชก้บัคอมพวิเตอร/์อนิเทอรเ์น็ต 

6. มปีญัหาเรือ่งเศรษฐกจิ มหีน้ีสนิเพิม่ขึน้จากการใชจ้า่ยทีเ่พิม่ขึน้ 

7. มพีฤตกิรรมแยกตวั มคีวามรูส้กึว่างเปล่า ซมึเศรา้ และหงดุหงดิใจเมือ่ไมไ่ดใ้ช ้

8. ไมส่ามารถควบคุมพฤตกิรรมของตนเองได ้ยากทีจ่ะเลกิเล่นไดเ้มือ่เริม่ใชแ้ลว้ 

9. ปฏเิสธว่าไมม่ปีญัหาเกดิขึน้ 

10. กรณทีีเ่ดก็ตดิเกมคอมพวิเตอรจ์ะไมม่คีวามอดทน มอีาการกา้วรา้ว สมองทบึ 

ยงั (ธนิกานต์ มาฆะศริานนท์ . 2545: 53-54; อา้งองิจาก Young. 1996) ไดแ้บ่งปญัหาที่

เกดิจากการเสพตดิอนิเทอรเ์น็ตเป็น 5 กลุ่มดงัน้ี 

1. ปญัหาทางการเรยีน การใชเ้วลาในอนิเทอรเ์น็ตมาก  ๆ จะทาํใหน้กัเรยีน  นกัศกึษาละทิง้

เวลาทาํการบา้น  ศกึษาหาความรู้  และไมส่นใจการเรยีน  เพราะจติใจมวัแต่จดจอ่กบัการสนทนา  

ออนไลน์ และการเล่นเกมออนไลน์ 

2. ปญัหาทางดา้นความสมัพนัธก์บับุคคลอื่น ไมว่า่จะเป็นความสมัพนัธก์บัคูร่กั  ครอบครวั 

หรอืเพือ่นสนิท  ผูเ้สพตดิจะละทิง้ครอบครวั  หน้าทีป่ระจาํวนั  ผูเ้สพตดิจะใชเ้วลาน้อยลงกบับุคคล  

รอบขา้งในชวีติ เพื่อทีจ่ะมเีวลาเขา้ไปใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากยิง่ขึน้ 

3. ปญัหาทางดา้นการเงนิ  ผูเ้สพตดินัน้จะสญูเสยีคา่ใชจ้า่ยเป็นจาํนวนมากไปกบักจิกรรม

ในอนิเทอรเ์น็ต  ไมว่า่จะเป็นคา่บรกิารการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  คา่โทรศพัท์  การจบัจา่ยซือ้สนิคา้ทาง

อนิเทอรเ์น็ต รวมถงึการตดิพนนัออนไลน์ 

4. ปญัหาทางดา้นอาชพีการงาน  การเสพตดิอนิเทอรเ์น็ตนัน้ทาํใหป้ระสทิธภิาพในกา ร

ทาํงานลดลง การพกัผ่อนทีไ่มเ่พยีงพอ ทาํใหบุ้คคลไมส่ามารถทาํงานไดอ้ยา่งเตม็ที ่ 

5. ปญัหาทางดา้นรา่งกาย  การใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีม่ากเกนิไปนัน้ทาํใหเ้กดิการพกัผ่อนทีไ่ม่

เพยีงพอ การเสยีสายตาจากการจอ้งจอคอมพวิเตอรน์าน  ๆ เสยีความสมดลุทางอารมณ์ เช่น อารมณ์

แปรปรวน หงดุหงดิงา่ย เป็นตน้ 

ผลจากการศกึษาสามารถสรปุไดว้า่  พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตสง่ผลต่อผูใ้ชท้ัง้ในดา้น

รา่งกาย อารมณ์ สงัคม และประสทิธภิาพในการทาํงาน ซึง่ผลกระทบดงักลา่วจะสง่ผลต่อเน่ืองใน

ระยะยาวถา้หากผูใ้ชย้งัไมป่รบัเปลีย่นพฤตกิรรมในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตใหพ้อด ีเมื่ ออายมุากขึน้

พฤตกิรรมเหลา่น้ีจะทาํใหก้ลายเป็นนิสยัทีไ่มส่ามารถแกไ้ขได ้
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2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ทีค่รอบคลมุกจิกรรม    

เกมออนไลน์ สนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ มจีาํนวนทัง้หมด 17 เรือ่ง 

แบ่งเป็นงานวจิยัในประเทศ 9 เรือ่ง และงานวจิยัต่างประเทศ 8 เรือ่ง  โดยพบวา่พฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ตเกดิจากหลาย ๆ ปจัจยั ดงัน้ี 

งานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวข้อง 

งานวจิยัของ ไชยรตัน์ บุตรพรหม (2545: 119-126) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรม

การตดิอนิเ ทอรเ์น็ตของวยัรุน่ในเขตกรงุเทพมหานคร ทีเ่ขา้ใชบ้รกิารในรา้นอนิเทอรเ์น็ตและ

หอ้งปฏบิตักิารคอมพวิเตอรใ์นสถานศกึษาทัง้จากของรฐับาลและเอกชน ตัง้แต่ระดบัประถมศกึษา  

มธัยมศกึษา  และอุดมศกึษา จาํนวน 300 คน โดยใชว้ธิกีารสุ่มอย่ างงา่ย พบวา่บุคลกิภาพดา้น

อารมณ์ ความสมัพนัธใ์นครอบครวั ระดบัการศกึษา  และสถานภาพสมรสของบดิามารดา เป็นปจัจยั

ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเ ทอรเ์น็ต สาํหรบัปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเ ทอรเ์น็ตมาก

ทีส่ดุคอื บุคลกิภาพดา้นอารมณ์  ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอิ นเทอรเ์น็ตน้อยทีส่ดุ  คอื รายได้

ต่อเดอืน  และตวัแปรทีส่ามารถทาํนายพฤตกิรรมการตดิอนิเ ทอรเ์น็ตไดช้ดัเจนมากทีสุ่ด  ไดแ้ก่ 

บุคลกิภาพดา้นอารมณ์  ระดบัการศกึษา  และเพศ รว่มกนัทาํนายพฤตกิรรมการตดิอนิเ ทอรเ์น็ตได้ 

รอ้ยละ 13.70 

งานวจิยัของ จารว ียัง่ยนื (2549: 94-99) ไดศ้กึษาสมัพนัธภาพในครอบครวั  สมัพนัธภาพ

ในกลุ่มเพื่อน การเปิดรบัสื่อเกมออนไลน์กบัพฤตกิรรมการเล่นเกมออนไลน์ ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา

แห่งหน่ึงในเขตอําเภอเมอืง  จงัหวดัสมทุรปราการ จาํนวน  360 คน โดยใช้ สตูรของยามาเน่  

(Yamane) พบวา่นกัเรยีนมพีฤตกิรรมการเลน่เกมออนไลน์และสมัพนัธภาพในครอบครวั  อยู่

ระดบัสงู มสีมัพนัธภาพในกลุม่เพือ่นและการเปิดรบัสือ่เกมออนไลน์ในระดบัปานกลาง อกีทัง้ยงั

พบวา่ เพศ คะแนนเฉลีย่สะสม  การเปิดรบัสือ่เกมออนไลน์ สมัพนัธภาพในกลุม่เพือ่น และความรู้

ทางคอมพวิเตอร ์สามารถรว่มกนัทาํนายพฤตกิรรมการเล่นเกมออนไลน์ได ้รอ้ยละ 38.70 

งานวจิยัของ  พรทพิย์ รุม่นุ่ม (2550: 98-114) ไดศ้กึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษาโรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษานครปฐม  

เขต 2 จาํนวน 396 คน โดยใชว้ิธกีารสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน พบวา่นกัเรยีนใชเ้วลาบน

อนิเทอรเ์น็ตมากกว่าทีต่ ัง้ใจ ใชง้านอนิเทอรเ์น็ตบ่อยครัง้ หยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ตไมไ่ด้ ขาดสมัพนัธภาพ

กบัคนรอบขา้ง  มอีาการหงดุหงดิเมือ่ไมไ่ดใ้ชอ้นิเ ทอรเ์น็ตออนไลน์  และมพีฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัปานกลาง  สว่นพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั    
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ปานกลาง  เมือ่จาํแนกตามรายไดข้องผูป้กครองและการใหบ้รกิารคอมพวิเตอรข์องโรงเรยีน พบวา่

นกัเรยีนระดบัประถมศกึษามพีฤตกิรรมในการตดิอนิเทอรเ์น็ตแตกต่างกนั นอกจากน้ีสภาพแวดลอ้ม

ทางสงัคม และการรบัรู ้มปีระสทิธภิาพในการทาํนายรว่มกนัต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตรอ้ยละ  

37.20 

งานวจิยัของ  ณฐัปภสัร ์จนัทรห์อม  (2551: 113-123) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดิ

เกมออนไลน์ของวยัรุน่  โดยเกบ็ขอ้มลูจากนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาในเขตบางกะปิ จาํนวน 400 คน 

โดยใช้การคาํนวณสตูรของยามาเน่ (Yamane) พบว่าลกัษณะของประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั

การศกึษา รายไดข้องบดิามารดา อาชพีของบดิา อาชพีของมารดา ผูท้ีอ่ยูอ่าศยัดว้ย ทีม่าของรายได ้

รายไดต่้อสปัดาห ์พฤตกิรรมการใชค้อมพวิเตอร ์ไดแ้ก่ การจดัวางเครือ่งคอมพวิเตอรภ์ายในบา้น 

ความ ถีใ่นการใชค้อมพวิเตอรต่์อสปัดาห ์เวลาในการใชค้อมพวิเตอรต่์อครัง้ ช่วงเวลาทีใ่ช้

คอมพวิเตอร ์ความสนใจต่อการเลน่เกมออนไลน์ ไดแ้ก่ ความถีใ่นการเลน่เกมออนไลน์ต่อสปัดาห ์

เวลาในการเล่นเกมออนไลน์ต่อครัง้ ประโยชน์ทีไ่ดจ้ากเกมออนไลน์ จาํนวนเพื่อนทีรู่จ้กัจากเกม

ออนไลน์ การสนทนาผ่านเกมออนไลน์ ลกัษณะการสนทนาขณะเล่นเกมออนไลน์ และลกัษณะของ

เกมออนไลน์ทีเ่ลน่ประจาํ และสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูป้กครองกบัวยัรุน่     

การอบรมของผูป้กครองต่อการเลน่เกมออนไลน์เป็นเวลานาน การอบรมของผูป้กครองต่อการเลน่

เกมออนไลน์นอกบา้น  ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพือ่นในกลุม่กบัวยัรุน่ ผลของการเลน่เกมออนไลน์ทีม่ ี

ต่อเพื่อน บุคคลทีช่กัชวนเล่นเกมออนไลน์ เจา้ของเครือ่งคอมพวิเตอรใ์นบา้น สถานทีเ่ล่นเกม

ออนไลน์ การเลน่เกมออนไลน์ทีบ่า้น รา้นอนิเทอรเ์น็ต และโรงเรยีน มผีลต่อความถีแ่ละระยะเวลาใน

การเล่นเกมออนไลน์ 

งานวจิยัของ วชัร ีธนครุธุรรม (2552: 85-88) ศกึษาการตรวจสอบตวัแปรทาํนายพฤตกิรรม

การตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่ มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการตดิอนิเทอรเ์น็ตของ

วยัรุ่น และเพื่อสรา้งสมการถดถอยพหุคณู ทาํนายพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่ จากตวั

แปรอาการซมึเศรา้ อาการยํา้คดิยํา้ทาํ กลุม่ตวัแปรอารมณ์พืน้ฐาน ไดแ้ก่ การแสวงหาสิง่แปลกใหม ่

การหลกีเลีย่งภยัอนัตราย การอยากไดร้างวลั ความอดทนไมย่อ่ทอ้ และกลุ่มตวัแปรบุคลกิลกัษณะ 

ไดแ้ก่ การนําตนเอง การใหค้วามรว่มมอื ภาวะเหนือตนเอง กลุ่มตวัอยา่ง คอื วยัรุน่อาย ุ 15 – 20 ปี  

ทีใ่ชบ้รกิารรา้นอนิเทอรเ์น็ต อาํเภอศรรีาชา จงัหวดัชลบุร ีจาํนวน 100 คน โดยใชว้ธิเีลอืกตวัอยา่ง

ประชากรแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากไมส่ามารถกาํหนดขอบเขตป ระชากรได้

แน่นอน ผลการวจิยัพบวา่ตวัแปรอาการซมึเศรา้ การหลกีเลีย่งภยัอนัตราย และการใหค้วามรว่มมอื 

มคีวามสมัพนัธก์บัตวัแปรพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05 นอกจากน้ีตวัแปรอาการซมึเศรา้ การใหค้วามรว่มมอื และการหลกีเลีย่งภยัอนัตราย รว่มกนั

ทาํนายพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุ่นได ้รอ้ยละ 61.80 
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งานวจิยัของ อตริาช เกดิทอง (2552: 219-236) ไดศ้กึษาการวเิคราะหโ์ครงสรา้งความสมัพนัธ์

เชงิสาเหตุของพฤตกิรรมการเล่นเกมคอมพวิเตอรต์ามแนวทางทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผนและ

ผลกระทบจากการเล่นเกมคอมพวิเตอร์  ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่  3 สงักดักรงุเทพมหานคร  

จาํนวน 843 คน โดยใชว้ธิกีารสุม่แบบสองขัน้ตอน พบวา่พฤตกิรรมการเล่นเกมคอมพวิเตอรไ์ดร้บั

อทิธพิลเชงิสาเหตุมาจากตวัแปรในโมเดลโครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของพฤตกิรรมการเลน่

เกมคอมพวิเตอรทุ์กตวัแปร โดยตวัแปรสาเหตุทีม่อีทิธพิลรวมสงูทีส่ดุ คอื เจตนาเล่นเกมคอมพวิเตอร ์

รองลงมาคอื  การคลอ้ยตามกลุม่อา้งองิในการเลน่เกมคอมพวิเตอร์  และความเชื่อเกีย่วกบัทศันคติ

ของกลุ่มอา้งองิและแรงจงูใจทีจ่ะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิเกีย่วกบัการเล่นเกมคอมพวิเตอร์  ตามลาํดบั 

ตวัแปรสาเหตุทีม่อีทิธพิลทางตรงสงูทีส่ดุ คอื เจตนาเล่นเกมคอมพวิเตอร ์และการรบัรูค้วามสามารถ

ในการเล่นเกมคอมพวิเตอร์  ตามลาํดบั  ตวัแปรแฝงทัง้หมดสามารถอธบิายความแปรปรวนของ

ตวัแปรแฝงพฤตกิรรมการเล่นเกมคอมพวิเตอรไ์ด ้รอ้ยละ 36.70 

งานวจิยัของ  วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง (2553: 109-130) ไดศ้กึษาปจัจยัเชงิเหตุและผล

ของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา  ช่วงชัน้ที่ 3 ในเขตกรงุเทพมหานคร  

จาํนวน 1,248 คน โดยใชว้ธิกีารสุม่หลายขัน้ตอน ผลการศกึษา ในดา้นพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์  

พบวา่ไดร้บัอทิธพิลทางลบโดยตรงจากการควบคมุตนการเหน็คณุ คา่ในตนเอง  และอทิธพิลของ

เพือ่นในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตอยา่งเหมาะสม  ส่วนพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ไดร้บัอทิธพิลทางบวก

โดยตรงจากการควบคมุสือ่อนิเทอรเ์น็ตในครอบครวัและความเหงา  ตวัแปรสาเหตุเหล่าน้ีรว่มกนั

อธบิายพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ไดร้อ้ยละ  34.00 นอกจากน้ีพฤตกิรรมตดิเกม ออนไลน์ยงัไดร้บั

อทิธพิลทางลบโดยตรงอยา่งเดน่ชดัทีส่ดุจากตวัแปรอทิธพิลของเพือ่นในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตอยา่ง

เหมาะสม  สว่นในดา้น พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์  ไดร้บัอทิธพิลทางลบโดยตรงจากการควบ     

คมุตน  อทิธพิลของเพือ่นในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตอยา่งเหมาะสม  และการไดร้บัแบบอยา่งจาก

ผูป้กครองในการรบัสือ่  และพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ไดร้บัอทิธพิลทางบวกโดยตรงจาก

กจิกรรมเหมาะสมทีท่าํรว่มกบัเพือ่น  ตวัแปรสาเหตุเหล่าน้ีรว่มกนัอธบิายพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์

ไดร้อ้ยละ 22.00 โดยพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ไดร้บัอทิธพิลทางลบโดยตรงอยา่ งเด่นชดัทีสุ่ด

จากตวัแปรการควบคมุตน 

งานวจิยัของ อมรรตัน์ ดวงรตัน์ (2553: 109-118) ไดศ้กึษาพฤตกิรรมการเล่นเกมออนไลน์

ของวยัรุน่ในกรงุเทพมหานคร ทีม่อีาย ุ15 – 20 ปี จาํนวน 400 คน โดยใชต้ารางสาํเรจ็รปูของยามาเน่ 

(Yamane) ผลการวจิยัพบวา่ลกัษณะประชากรของวยัรุน่ทางดา้นเพศ จาํนวนสมาชกิในครอบครวั 

อาชพีผูป้กครอง และรายไดข้องครอบครวัที่ แตกต่างกนั มผีลต่อพฤตกิรรมการเล่นเกมออนไลน์ที่
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ต่างกนั ความสนใจสว่นของเกมออนไลน์ความตอ้งการเน้ือหาของผูเ้ลน่ ความตอ้งการเลอืกปรบัแต่ง

ฟีเจอรใ์นเกม คว ามตอ้งการกจิกรรมภายในเกมประเภทของเกมออนไลน์ ปจัจยัทีด่งึดดูใหเ้ลน่เกม

ออนไลน์ การนําเสนอภาพในเกมออนไลน์ และการเลอืกปรบัแต่งตวัละครในเกมทีแ่ตกต่างกนั  มผีล

ต่อพฤตกิรรมการเลน่เกมออนไลน์ต่างกนั 

งานวจิยัของ อคัรเดช หอเจรญิ  (2553: 69-73) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหวา่ง การควบคมุ

ตนเองกบัพฤตกิรรมการเลน่เกมออนไลน์ ของนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ จาํนวน 909 คน 

โดยใชว้ธิสีุม่อยา่งงา่ย ผลการวจิยัพบวา่การควบคมุตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัชัน้ทีเ่ร ิม่เลน่เกม

ออนไลน์ เวลาทีเ่ล่นเกมใน 6 เดอืนทีผ่่านมา ช่วงวนัทีม่กัเล่นเกม การเล่นเกม เฉลีย่ในแต่ละวนั และ

ระดบัการตดิเกมออนไลน์  เมือ่จาํแนกตามช่วงเวลาเล่นเกมพบว่า นกัเรยีนทีต่ดิเกมออนไลน์และ     

ไมต่ดิเกมออนไลน์มกีารควบคุมตนเองแตกต่างกนั 

 

งานวิจยัต่างประเทศท่ีเก่ียวข้อง 

งานวจิยัของ  ชคั และ เหลยีง  (Chak; & Leung. 2004: 559-570) สนใจศกึษาตวัแปร    

ความประหมา่ และความเชือ่มัน่ในตนเอง สาํหรบัใชเ้ป็นปจัจยัทาํนายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตและ     

การใชง้าน ซึง่แบ่งเป็นกจิกรรมการเลน่เกมออนไลน์ การเขา้ชมเวบ็ไซต์  และการสนทนาออนไลน์ 

กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชม้จีาํนวน 722 คน ทีม่าจากวธิีการเลอืกกลุม่ตวัอยา่งตามสะดวก  ผลการวจิยัพบวา่

กจิกรรมการเลน่เกมออนไลน์ มตีวัแปรเพศ จาํนวนนามแฝง  การควบคมุตนเอง การตดิอนิเทอรเ์น็ต 

การใชอ้นิเทอรเ์น็ต  (วนั/สปัดาห์) และการใชอ้นิเทอรเ์น็ต (นาท)ี รว่มกนัทาํนายไดร้อ้ยละ 30.00 

กจิกรรมการเขา้ชมเวบ็ไซต์  มตีวัแปรเพศ  ระดบัการศกึษา อาย ุ การใชอ้นิเทอรเ์น็ต  (วนั/สปัดาห์) 

และการใชอ้นิเทอรเ์น็ต (นาที) รว่มกนัทาํนายไดร้อ้ยละ 17.00 และกจิกรรมการสนทนาออนไลน์        

มตีวัแปรเพศ ระดบัการศกึษา อาย ุจาํนวนนามแฝง ความประหมา่ การตดิอนิเทอรเ์น็ต และ การใช้

อนิเทอรเ์น็ต (นาท)ี รว่มกนัทาํนายไดร้อ้ยละ 31.00  

งานวจิยัของ ฮา และคนอื่น ๆ  (Ha; et al. 2007: 424-430) ศกึษาเกีย่วกบัอาการซมึเศรา้

และการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุน่ ในประเทศเกาหลี  ขอ้มลูทีใ่ชว้เิคราะหไ์ดม้าจากกลุม่วยัรุ่นที่

กาํลงัศกึษาอยูจ่าํนวน 452 คน ผลการวจิยัพบวา่พฤตกิรรมก่อกวน อาการซมึเศรา้ และอาการ

วติกจรติ รว่มกนัทาํนายการตดิอนิเทอรเ์น็ตไดร้อ้ยละ 13.20 

งานวจิยัของ ล ีและแช (Lee; & Chae. 2007: 640-644) ศกึษาเกีย่วกบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต

ของเดก็ในบรบิทครอบครวั โดยใหค้วามสาํคญักบัอทิธพิลของความสมัพนัธใ์นครอบครวัและผูป้กครอง 

ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวเิคราะหไ์ดม้าจากนกัเรยีนในประเทศเกาหลทีีก่าํลงัศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้ประถมศกึษา
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ปีที ่4 – 6 จาํนวน 222 คน กจิกรรมบนอนิเทอรเ์น็ตทีศ่กึษานัน้แบ่งเป็นกจิกรรมเกมออนไลน์  และ

กจิกรรมการตดิต่อสือ่สาร ซึง่กจิกรรมเกมออนไลน์มตีวัแปรเพศ ตวัเดยีวทีท่าํนายการตดิอนิเทอรเ์น็ต

ได ้ รอ้ยละ 17.00 ส่วนกจิกรรมการตดิต่อสือ่สารมตีวัแปรเพศ และระดบัการศกึษารว่มกนัทาํนาย

การตดิอนิเทอรเ์น็ตไดร้อ้ยละ 17.00 

งานวจิยัของ  หลวิ และคโูอ (Liu; & Kuo. 2007: 799-804) ไดศ้กึษาการตดิอนิเทอรเ์น็ต

ผา่นทฤษฎคีวามสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากนกัเรยีนในไตห้วนัหา้โรงเรยีน 

จาํนวน 555 คน โดยใชว้ธิกีารเลอืกกลุม่ตวัอยา่งตามสะดวก ผลการวจิยัพบวา่ความสมัพนัธ์ ระหวา่ง

ผูป้กครอง ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล  และความวติกกงัวลทางสงัคมร่ วมกนัทาํนายการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตไดร้อ้ยละ 20.30 

งานวจิยัของ เยน และคนอื่น  ๆ(Yen; et al. 2007: 323-329) ไดศ้กึษาปจัจยัทางดา้นครอบครวั

ของการตดิอนิเทอรเ์น็ตและประสบการณ์การใชส้ารเสพตดิของกลุม่วยัรุน่ไตห้วนั  จาก 17 โรงเรยีน

ทางตอนใตข้องไตห้วนั จาํนวน 3,662 คน ผลการวจิยัพบวา่ตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ความพงึพอใจในครอบครวั ไมไ่ดร้บัการดแูลจากพ่อแม ่ความขดัแยง้ระหว่าง

วยัรุน่และผูป้กครองสงู ความขดัแยง้ระหว่างผูป้กครองสงู การใชแ้อลกอฮอลข์องพ่อ การใช้

แอลกอฮอลข์องแม ่การใชแ้อลกอฮอลข์องพีน้่อง ทศันคตทิางบวกของผูป้กครองกบัการสบูบุหรีข่อง

วยัรุ่น ทศันคตทิางบวกของผูป้กครองต่อการใชเ้ครือ่งดื่มแอลกอฮอลข์องวยัรุน่ และทศันคตทิางบวก

ของผูป้กครองต่อการใชส้ารเสพตดิของวยัรุน่  

งานวจิยัของ เอดนิ และสา่หรี  (Aydin; & Sari. 2011: 3500-3505) ไดศ้กึษาการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตในกลุม่วยัรุน่ เพือ่ตรวจสอบบทบาทของความนบัถอืตนเองของวั ยรุ่นทีต่ดิอนิเทอรเ์น็ต 4

กลุ่มตวัอยา่ง 4ในการศกึษาประกอบดว้ย 4วยัรุ่น 4จากเมอืงแทรบซอน ประเทศตุรกี 4 จาํนวน 324 คน 4

ผลการวจิยัพบวา่ความนบัถอืตนเองต่อสงัคม  และความนบัถอืตนเอง 4ต่อครอบครวั 4

งานวจิยัของ โคช และเทเมอร์ (Koc; & Tamer.  2011: 2912-2916) ไดต้รวจสอบการใช้

งานอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในตุรก ีจาํนวน 1,380 คน ผลการวจิยัพบวา่  

ความถีข่องการใชอ้นิเทอรเ์น็ตแตกต่างกนัตามตวัแปรเพศ สถานะทางเศรษฐกจิ ประเภทของ

สถานศกึษา และเกรดเฉลีย่ นอกจากน้ีตวัแปรทีม่คีวามสมั พนัธก์บัการตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ เพศ 

เกรดเฉลีย่ และประเภทของสถานศกึษา 

ทีบ่้าน รว่มกนั

อธบิายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 14.00 
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งานวจิยัของ ออซซนิาร ์(Ozcinar. 2011: 22-32) ศกึษาเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งการ

ตดิอนิเทอรเ์น็ตและการสือ่สาร รวมถงึปญัหาในการเรยีนและสขุภาพของวยัรุน่ทางตอนเหนือของ

ไซปรสั ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวเิคราะหไ์ดม้าจากกลุม่ตวัอยา่งอาย ุ14 – 26 ปี จาํนวน 851 คน ผลการวจิยั

พบว่ากลุ่มตวัอยา่งรอ้ยละ 6.60 มพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตโดยเฉพาะกลุ่มนกัเรยีนระดบัชัน้

มธัยมศกึษา และตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการตดิอนิเทอรเ์น็ตในการวจิยัครัง้น้ี คอื ตั วแปรเพศ 

และจาํนวนชัว่โมงในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตรวมถงึกจิกรรมต่าง ๆ 

ไดแ้ก่ การเลน่เกมออนไลน์ การสนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ ทัง้ในประเทศ

ไทยและต่างประเทศพบว่ามกีารศกึษาวจิยัหลากหลายรปูแบบ  เช่น  การศกึษาปจัจยั ทีม่ผีลต่อ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  และการศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรต่าง ๆ กบัพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต  ดงันัน้ผูว้จิยัจงึนําตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งและส่งผลกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตจาก

งานวจิยัมาสรปุเป็นตาราง โดยแสดงคา่น้ําหนกัความสาํคญัและคา่สถติอิื่น ๆ เพือ่นํามาใช้

ประกอบการพจิารณาคดัเลอืกตวัแปรทีจ่ะนํามาใชใ้นงานวจิยัน้ีต่อไป 



 
 

ตาราง 1 การสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต 
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ปจัจยัสว่นบุคคล  

เพศ -0.12* 

- 

- 

-0.31* 

- 

- 

- 

- 

- 

2.17* 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

5.37* 

- 

- 

- 

- 

- 

(-0.18***) 

-0.09* 

- 

0.18*** 

- 

- 

(-0.40**) 

[0.36**] 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

85.29* 

- 

- 

49.25* 

- 

- 

ระดบัการศกึษา -0.12* 

- 

- 

- 

- 

- 

4.60* 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

0.25*** - 

-0.32*** - 

[0.19**] - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

เกรดเฉลีย่ - -0.33* - - - - - - - - - - - - - 37.58* - 

อาย ุ - 

- 

- 

- 

- 

- 

4.00* 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

-0.15** - 

-0.12* - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 
หมายเหตุ

ตวัหนงัสอืปกต ิ แทนดว้ย พฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ต, ตวัเอยีง แทนดว้ย กจิกรรมการเขา้ชมเวบ็ไซต,์     (…) แทนดว้ย กจิกรรมการเล่นเกมออนไลน์ 

 *** มนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .001, ** มนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .01, * มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

____       แทนดว้ย กจิกรรมสนทนาออนไลน์,              […]       แทนดว้ย กจิกรรมทีใ่ชใ้นการสือ่สาร,  

คา่สถติทิีเ่ป็นตวัหนา คอื ค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน (Beta), 

คา่สถติทิีเ่ป็นตวัหนงัสอืปกต ิคอื ค่าสถติอิื่น ๆ ไดแ้ก่ ค่า t-test, F-test, ค่าไคสแควร ์(𝑥𝑥2 ) และอทิธพิลทางตรงของตวัแปรสาเหตุทีส่่งผลต่อตวัแปรผล 
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รายได/้สปัดาห ์ - - - 8.09* - - - - - - - - - - - - - 

ทีม่าของรายได ้ - - - 18.00* - - - - - - - - - - - - - 

จาํนวนนามแฝง - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

(0.90**) - 

0.19*** - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

ปจัจยัภายในบุคคล  

อารมณ์อ่อนไหว 0.28* - - - - - - - - - - - - - - - - 

การใหค้วามร่วมมอื - - - - -0.39* - - - - - - - - - - - - 

ภาวะซมึเศรา้ - - - - 0.75* - - - - - 0.32* - - - - - - 

การหลกีเลีย่งภยัอนัตราย - - - - 0.22* - - - - - - - - - - - - 

การควบคมุตน - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

(-0.14*) - 

-0.24* - 

- 

- 

(0.09**) - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

ความเหงา - - - - - - (0.08*) - - - - - - - - - - 

การเหน็คณุคา่ในตนเอง - - - - - - - -0.08 - - - - - - - - - 

ความประหมา่ - - - - - - - - - - -0.08** - - - - - - 

พฤตกิรรมก่อกวน - - - - - - - - - - 0.14* - - - - - - 
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อาการวติกจรติ - - - - - - - - - - 0.12* - - - - - - 

ความวติกกงัวลทางสงัคม - - - - - - - - - - - - 0.15** - - - - 

ความนบัถอืตนเองต่อสงัคม - - - - - - - - - - - - - - -0.19** - - 

ความนบัถอืตนเองต่อครอบครวัทีบ่า้น - - - - - - - - - - - - - - -0.20** - - 

ปจัจยัสภาพแวดลอ้ม  

สมัพนัธภาพในกลุ่มเพือ่น - -0.18*  18.96* - - - - - - - - - - - - - 

สภาพแวดลอ้มทางสงัคม - - 0.57** - - - - - - - - - - - - - - 

รายไดข้องผูป้กครอง - - 3.74* 10.41* - - - - - - - - - - - - - 

การใหบ้รกิารคอมพวิเตอรข์อง

โรงเรยีน 

- - -2.29* - - - - - - - - - - - - - - 

อาชพีของบดิา - - - 6.40* - - - - - - - - - - - - - 

อาชพีของมารดา - - - 6.71* - - - - - - - - - - - - - 

ผูท้ีอ่าศยัอยูด่ว้ย - - - 3.19* - - - - - - - - - - - - - 

ความสมัพนัธข์องผูป้กครองกบัวยัรุน่ - - - 9.16* - - - - - - - - - - - - - 

การอบรมของผูป้กครองต่อการเล่น

เกมเป็นเวลานาน 

- - - 12.87* - - - - - - - - - - - - - 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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การอบรมของผูป้กครองต่อการเล่น

เกมนอกบา้น 

- - - 4.33* - - - - - - - - - - - - - 

การเล่นเกมนอกบา้นต่อผูป้กครอง - - - 10.56* - - - - - - - - - - - - - 

ผลของการเลน่เกมทีม่ต่ีอเพือ่น - - - 14.87* - - - - - - - - - - - - - 

บุคคลทีช่กัชวนเล่นเกม - - - 11.48* - - - - - - - - - - - - - 

สถานทีเ่ลน่เกม - - - 4.29* - - - - - - - - - - - - - 

การเลน่เกมทีบ่า้น - - - 5.93* - - - - - - - - - - - - - 

การเลน่เกมทีร่า้นอนิเทอรเ์น็ต - - - 15.77* - - - - - - - - - - - - - 

การเลน่เกมทีโ่รงเรยีน - - - 5.27* - - - - - - - - - - - - - 

การควบคุมสือ่อนิเทอรเ์น็ตใน

ครอบครวั 

- - - - - - (0.09*)  - - - - - - - - - - 

แบบอย่างผูป้กครองในการรบัสือ่ - - - - - - - -0.15*  - - - - - - - - - 

อทิธพิลของเพือ่นในการใช้

อนิเทอรเ์น็ตอยา่งเหมาะสม 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

(-0.46*) - 

-0.20*  

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

กจิกรรมเหมาะสมทีท่าํรว่มกบัเพือ่น - - - - - - (0.13*) - - - - - - - - - - 

จาํนวนสมาชกิในครอบครวั - - - - - - - 6.64* - - - - - - - - - 
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อาชพีผูป้กครอง - - - - - - - 6.82* - - - - - - - - - 

รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวั - - - - - - - 7.65* - - - - - - - - - 

ความสมัพนัธร์ะหว่างผูป้กครองและ

เดก็ 

- - - - - - - - - - - - -0.13** - - - - 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล - - - - - - - - - - - - -0.31** - - - - 

ไมไ่ดร้บัการดแูลจากพ่อแม ่ - - - - - - - - - - - - - 6.29* - - - 

ความขดัแยง้ระหว่างวยัรุ่นและ

ผูป้กครองสงู 

- - - - - - - - - - - - - 69.36*** - - - 

ความขดัแยง้ระหวา่งผูป้กครองสงู - - - - - - - - - - - - - 31.72** - - - 

การใชแ้อลกอฮอลข์องพ่อ - - - - - - - - - - - - - 9.70** - - - 

การใชแ้อลกอฮอลข์องแม ่ - - - - - - - - - - - - - 6.99** - - - 

การใชแ้อลกอฮอลข์องพีน้่อง - - - - - - - - - - - - - 27.68*** - - - 

ทศันคตทิางบวกของผูป้กครองกบั

การสบูบุหรีข่องวยัรุ่น 

- - - - - - - - - - - - - 6.84** - - - 

ทศันคตทิางบวกของผูป้กครองต่อการ

ใชเ้ครือ่งดืม่แอลกอฮอลข์องวยัรุ่น 

- - - - - - - - - - - - - 5.08* - - - 
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ทศันคตทิางบวกของผูป้กครองต่อการ

ใชส้ารเสพตดิของวยัรุ่น 

- - - - - - - - - - - - - 13.16*** - - - 

ประเภทของสถานศกึษา - - - - - - - - - - - - - - - 30.76* - 

ปจัจยัการรบัรู ้  

การเปิดรบัสือ่เกมออนไลน์ - 0.18* - - - - - - - - - - - - - - - 

ความรูท้างคอมพวิเตอร ์ - 0.15* - - - - - - - - - - - - - - - 

การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต - - -0.15* - - - - - - - - - - - - - - 

การรบัรูค้วามสามารถในการเลน่เกม

คอมพวิเตอร ์

- - - - - 0.21** - - - - - - - - - - - 

เจตนาเลน่เกมคอมพวิเตอร ์ - - - - - 0.75** - - - - - - - - - - - 

ระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต - - - - - - - - 1572.59* - - - - - - - - 

การตดิอนิเทอรเ์น็ต - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

(0.11**) - 

0.10* - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

ความพงึพอใจในครอบครวั - - - - - - - - - - - - - 53.41* - - - 

พฤตกิรรมการใช ้และอื่น ๆ  

เจา้ของเครือ่งคอมพวิเตอรใ์นบา้น - - - 7.65* - - - - - - - - - - - - - 
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การจดัวางคอมพวิเตอรใ์นบา้น - - - 2.73* - - - - - - - - - - - - - 

การใชค้อมพวิเตอร/์สปัดาห ์ - - - 9.70* - - - - - - - - - - - - - 

เวลาในการเลน่คอมพวิเตอร/์ครัง้ - - - 8.01* - - - - - - - - - - - - 884.42 

ช่วงเวลาทีใ่ชค้อมพวิเตอร ์ - - - 11.21* - - - - - - - - - - - - - 

เวลาในการเลน่เกม/ครัง้ - - - 22.40* - - - - - - - - - - - - - 

ความถีใ่นการเลน่เกม/สปัดาห ์ - - - 23.24* - - - - - - - - - - - - - 

ประโยชน์ทีไ่ดจ้ากการเลน่เกม - - - 5.42* - - - - - - - - - - - - - 

จาํนวนเพือ่นทีรู่จ้กัจากเกม - - - 5.51* - - - - - - - - - - - - - 

การสนทนาผา่นเกม - - - 6.95* - - - - - - - - - - - - - 

ลกัษณะการสนทนาขณะเล่นเกม - - - 7.00* - - - - - - - - - - - - - 

ลกัษณะเกมทีเ่ลน่ประจาํ - - - 3.21* - - - - - - - - - - - - - 

ความสนใจส่วนของเกมออนไลน์ - - - - - - - 5.51* - - - - - - - - - 

ความตอ้งการเนื้อหาของผูเ้ลน่ - - - - - - - 6.71* - - - - - - - - - 

ความตอ้งการเลอืกปรบัแต่งฟีเจอรใ์น

เกม 

- - - - - - - 4.94* - - - - - - - - - 

ความตอ้งการกจิกรรมภายในเกม - - - - - - - 5.81* - - - - - - - - - 
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ประเภทของเกมออนไลน์ - - - - - - - 3.37* - - - - - - - - - 

ปจัจยัทีด่งึดดูใหเ้ล่นเกมออนไลน์ - - - - - - - 3.88* - - - - - - - - - 

การนําเสนอภาพในเกมออนไลน์ - - - - - - - 4.74* - - - - - - - - - 

การเลอืกปรบัแต่งตวัละครในเกม - - - - - - - 4.06* - - - - - - - - - 

ระดบัชัน้ทีเ่ริม่เล่นเกมออนไลน์ - - - - - - - - 32.37* - - - - - - - - 

ชว่งเวลาทีเ่ลน่เกม - - - - - - - - 14.68* - - - - - - - - 

เวลาเฉลีย่ในแต่ละวนั - - - - - - - - 1572.89* - - - - - - - - 

เวลาเลน่เกมใน 6 เดอืนทีผ่า่นมา - - - - - - - - 756.43* - - - - - - - - 

ช่วงวนัทีเ่ล่นเกม - - - - - - - - 772.26* - - - - - - - - 

การใชอ้นิเทอรเ์น็ต (วนั/สปัดาห)์ - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

(0.35*** ) 

0.18***  

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

การใชอ้นิเทอรเ์น็ต (นาท)ี - 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

(0.18*** ) 

0.12**  

- 

0.15**  

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ผูว้จิยัไดค้ดัเลอืกตวัแปร 

เพือ่นํามาใชใ้นการศกึษาจากตารางสงัเคราะหง์านวจิยั โดยกาํหนดเกณฑส์าํหรบัใชใ้นการพจิารณา

คดัเลอืก 4 ประเดน็ ดงัน้ี 1) ค่าน้ําหนกัความสาํคญั 2) แนวคดิทางจติวทิยา   3) กลุ่มตวัอยา่งที่ ใช ้  

4) ความครอบคลมุของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ การเลน่เกมออนไลน์ การสนทนาออนไลน์ 

และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ ทาํใหไ้ดต้วัแปรจาํนวน 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพใน

ครอบครวั การสนบัสนุนทางสงัคม ภาวะซมึเศรา้ การควบคมุตนเอง และการรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอร์เน็ต โดยผูว้จิยัไดจ้ดักลุ่มตวัแปรปจัจยัใหส้อดคลอ้งกบัแนวคดิ ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญา

สงัคม และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมทีนํ่ามาใชเ้ป็นกรอบแนวคดิของงานวจิยั ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1. ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์หรอืปจัจยัดา้น สภาพแวดลอ้ม  จากตารางสงัเคราะห์

งานวจิยัพบตวั แปรทีต่รงกบัเกณฑพ์จิารณามากทีส่ดุมจีาํนวน 2 ตวัแปร คอื ตวัแปรสมัพนัธภาพใน

ครอบครวั  จากงานวจิยัของ ณฐัปภสัร์ จนัทรห์อม (2551) มคีา่สถติ ิF-test เท่ากบั 9.16 แสดงว่า

สมัพนัธภาพระหวา่งผูป้กครองและวยัรุน่ มผีลต่อความถีแ่ละระยะเวลาในการเลน่เกมออนไลน์ 

งานวจิยัของ หลวิ และคโูอ (Liu; & Kuo. 2007) มคีา่สมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัพยากรณ์ในรปู

คะแนนมาตรฐาน  (Beta) เท่ากบั -0.13 แสดงว่า ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูป้กครองและเดก็ มี

ความสมัพนัธท์างลบกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต และงานวจิยัของ เยน และคนอื่น ๆ (Yen; & et al. 

2007) มคีา่สถติไิค -สแควร ์ (𝜒𝜒P

2) เท่ากบั 69.36 แสดงวา่พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตมคีวามสมัพนัธ ์ 

กบัความขดัแยง้ระหว่างวยัรุน่และผูป้กครองสงู  ตวัแปรถดัมา คอื ตวัแปรการสนบัสนุนทางสงัคม

เมือ่ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพบว่า แนวคดิทฤษฎี การเรยีนรูท้างปญัญา

สงัคม และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมไดก้ล่าวว่าปจัจยัสภาพแวดลอ้มหรอืลกัษณะสถานการณ์ของบุคคล

มผีลต่อการเกดิพฤตกิรรม ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  เนตมิา กมลเลศิ (2549) ทีศ่กึษาปจัจยัที่

สง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใชอ้นิเ ทอรเ์น็ตของนกัเรยีนช่วงชัน้ที่  4 พบวา่ การสนบัสนุน

ทางสงัคมจากเพื่อน  เป็นหน่ึงของ ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใชอ้นิเ ทอรเ์น็ต  

งานวจิยัของ อจัฉรสีา ชุมมานนท ์ (2548 ) ศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเล่นเกม

ออนไลน์ของวยัรุน่ พบวา่ครอบครวั/ญาต ิและกลุ่มเพื่อน ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเล่นเกมออนไลน์ของ

วยัรุน่ และงานวจิยัของ นนัทวสัส ์สหชยัรุง่เรอืง (2549) ศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมและ สาเหตุการเล่น

   

จากอทิธพิลของเพือ่นและสือ่มวลชน ในงานวจิยัของ จารว ียัง่ยนื (2549) และพรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550)    

มคีา่สมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน  (Beta) เท่ากบั  -0.18 และ 0.57 

ตามลาํดบั แสดงวา่การสนบัสนุนทางสงัคมมคีวามสมัพนัธท์างลบและทางบวกกบัพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต 
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เกมออนไลน์ของผูเ้ล่นวยัต่าง ๆ พบว่าผูเ้ล่นเกมออนไลน์ช่วงอาย ุ 10 – 15 ปี มกัจะเล่นเกมออนไลน์

เน่ืองจากเพือ่นชกัชวน และช่วงอาย ุ16 – 20 ปี มกัจะเล่นเกมออนไลน์เน่ืองจากบุคคลใกลช้ดิชกัชวน 

และเกดิจากความอยากรูอ้ยากลอง 

จากการพจิารณาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึ งนําตวัแปรสมัพนัธภาพในครอบครวัและการสนบัสนุน

ทางสงัคม ซึง่จดัอยูใ่นกลุม่ปจัจยัเชงิสาเหตุดา้นสถานการณ์ มาใชใ้นการศกึษางานวจิยัชิน้น้ี 

2. ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิหรอืปจัจยั ภายในบุคคล  จากตารางสงัเคราะหง์านวจิยัพบ       

ตวัแปรทีต่รงกบัเกณฑพ์จิารณามากทีส่ดุมจีาํนวน 2 ตวัแปร คอื ตวัแปรภาวะซมึเศรา้ จากงานวจิยั

ของ วชัร ีธนครุธุรรม (2552) และงานวจิยัของ ฮา และคนอื่น ๆ (Ha; et al.  2007) มคีา่สมัประสทิธิ ์

ถดถอยของตวัพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน  (Beta) สงูสุดคอื 0.75 และ 0.32 ตามลาํดบั แสดง

วา่ภาวะซมึเศรา้มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ตวัแปรถดัมา คอื ตวัแปรการ

ควบคุมตนเอง  จากงานวจิยัของ วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง  (2553) พบอทิธพิลทางตรงของตวัแปร

การควบคุมตนเองทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในกจิกรรมการเลน่เกมออนไลน์ และกจิกรรม

สนทนาออนไลน์  เท่ากบั -0.14 และ -0.24 ตามลาํดบั แสดงว่า การควบคมุตนเองมอีทิธพิลทางลบ

โดยตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  โดยเฉพาะพฤตกิรรมการตดิสนทนาออนไลน์ไดร้บัอทิธพิล

ทางลบอยา่งเด่นชดัทีสุ่ดจากตวัแปรการควบคุมตน เอง งานวจิยัของ อคัรเดช หอเจรญิ (2553) 

พบวา่ คา่สถติไิค -สแควร ์ (𝜒𝜒P

2

ผูว้จิยัไดท้าํการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแปร ภาวะซมึเศรา้ และตวัแปร

การควบคมุตนเอง พบว่าทัง้สองตวัแปร เป็นปจัจยัสาํคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

เพราะทฤษฎีการเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม  และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมไดก้ลา่ววา่ปจัจยัภายในบุคคล

หรอืจติลกัษณะเดมิของบุคคลมผีลต่อการเ กดิพฤตกิรรม รวมถงึงานวจิั ยของ ดวงใจ  กสานตกุิล 

(วชัร ีธนครุธุรรม. 2552; อา้งองิจาก ดวงใจ กสานตกุิล . 2543; Chou; & Hsiao. 1990; Kraut; et al.  

1998; Young. 1999) ไดก้ลา่ววา่ผูท้ีม่อีาการตดิอนิเทอรเ์น็ตจะควบคมุการใชง้านของตนไมไ่ด ้จนมี

ผลต่อสขุภาพกายและจติใจ สามารถพบไดใ้นบุคคลทีม่ ีภาวะซมึเศรา้ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

เครา้ท ์และคนอื่น ๆ (Kraut; et al. 1998) ไดศ้กึษาบุคคลทีอ่ยูใ่นกลุ่มเสีย่งต่อการตดิอนิเทอรเ์น็ต 

) ของการควบคมุตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัชัน้ทีเ่ร ิม่เลน่  เกม

ออนไลน์ เวลาทีเ่ล่นเกมใน 6 เดอืนทีผ่่านมา ช่วงวนัทีม่กัเล่นเกม การเล่นเกมเฉลีย่ในแต่ละวนั และ

ระดบัการตดิเกมออนไลน์  เมือ่จาํแนกตามช่วงเวลาเล่นเกมพบว่า นกัเรยีนทีต่ดิเกมออนไลน์แ ละไม่

ตดิเกมออนไลน์มกีารควบคุมตนเองแตกต่างกนั  และงานวจิยัของ ชคั  และเหลยีง (Chak; & Leung.  

2004) พบวา่มคีา่ Beta เท่ากบั 0.09 แสดงวา่การควบคมุตนเองมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต  
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โดยบุคคลทีต่ดิอนิเทอรเ์น็ตจะมภีาวการณ์ยดึตดิกบัสิง่เสพตดิ เป็นบุคคลทีไ่มม่คีวามมัน่ใจในตนเอง

ตอ้งคอยพึง่พงิผูอ้ื่น ทัง้น้ี  ยงั (Young. 1999) และ ช ูและเชา (Chou; & Hsiao. 1990) คาดวา่ปจัจยั

ทีท่าํใหบุ้คคลมพีฤตกิรรมถงึขัน้เสพตดิอนิเทอรเ์น็ตมหีลายประการ  โดยภาวะซมึเศรา้เป็นหน่ึงใน

ปจัจยัสาํคญัทีท่าํใหบุ้คคลใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากเกนิความพอด ีในสว่นของการควบคมุตนเอง งานวจิยั

ของ ปราณ ีจอ้ยร อด (2552) ไดศ้กึษา ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการรบัสือ่อนิเทอรเ์น็ตอยา่งมี

วจิารณญาณ พบวา่ บุคคลทีส่ามารถควบคมุตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม จะมพีฤตกิรรมการรบัสือ่

อนิเทอรเ์น็ตอยา่งมวีจิารณญาณ และงานวจิยัของ จรีวรรณ มาทว ี (2548 ) ไดศ้กึษาสาเหตุผล

สบืเน่ืองและแนวทางในการลดพฤตกิรรมตดิเกมคอมพวิเตอรพ์บวา่ ก่อนและหลงัการใชก้ารควบคมุ

ตนเอง นกัเรยีนมพีฤตกิรรมตดิเกมคอมพวิเตอรล์ดลงอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ทีร่ะดบั 0.01  

จากการพจิารณาขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึนําตวัแปรภาวะซมึเศรา้และการควบคมุตนเอง  ซึง่จดัอยู่

ในกลุม่ปจัจยัเชงิสาเหตุดา้นจติลกัษณะเดมิ มาใชใ้นการศกึษางานวจิยัชิน้น้ี 

3. ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์หรอืปจัจยัดา้น การรบัรู้  จากตารางสงัเคราะห์

งานวจิยัพบตวัแปรทีน่่าสนใจและตรงกบัเกณฑพ์จิารณามากทีส่ดุ คอื ตวัแปรการรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต

จากเหตุผลและขอ้คน้พบจากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึนําตวัแปรการรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต ซึง่จดัอยูใ่นกลุม่ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์มาใชใ้นการศกึษา

งานวจิยั โดยผูว้จิยัจะนําเสนอรายละเอยีดของแต่ละตวัแปรในหวัขอ้ถดัไป 

 ในงานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) มคีา่สมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัพยากรณ์ในรปู

คะแนนมาตรฐาน (Beta) เท่ากบั -0.15 แสดงว่า การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตมคีวามสมัพนัธท์างลบ

กบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ซึง่ตวัแปรน้ีมคีวามสอดคลอ้งกบัทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม ทีก่ล่าวว่า

ปจัจยัการรบัรูห้รอืจติลกัษณะตามสถานการณ์ของบุคคลมผีลต่อการเ กดิพฤตกิรรม  สอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ เนตมิา กมลเลศิ (2549) ทีศ่กึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใช้

อนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนช่วงชัน้ที่  4 พบวา่ การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเ ทอรเ์น็ต  เป็นหน่ึงในปจัจยัที่   

สง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

 
3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

การศกึษาปจัจยั เชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อ พฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต  ผูว้จิยัได้นําทฤษฎี 

การเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม  และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมมาเป็นกรอบในการศกึษา  เน่ืองจากทัง้สอง

ทฤษฎไีดอ้ธบิายสาเหตุของ การเกดิพฤตกิรรมวา่ มสีาเหตุมา จากปจัจยัภายในตวับุคคลและปจัจยั

สภาพแวดลอ้ม ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 
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3.1 ทฤษฎีการเรียนรูท้างปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) พฒันาขึน้โดย 

แบนดรูา (Bandura) มแีนวคดิเชื่อว่าพฤตกิรรมของคนเราไมไ่ดเ้กดิขึน้และเปลีย่นแปลงไปเน่ืองจาก

ปจัจยัทางสภาพแวดลอ้มเพยีงอยา่งเดยีว จะตอ้งมปีจัจยั ภายใน บุคคลรว่มดว้ยและการรว่มของ

ปจัจยัสว่นบุคคลนัน้จะตอ้งรว่มกนัในลกัษณะทีก่าํหนดซึง่กนัและกนักบัปจัจยัทางดา้นพฤตกิรรม  

และสภาพแวดลอ้ม (สมโภชน์ เอีย่มสภุาษติ. 2553: 48; อา้งองิจาก Bandura. 1989) ดงัภาพต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 การกาํหนดซึง่กนัและกนัของปจัจยัดา้นพฤตกิรรม (B: Behavior) 

 สภาพแวดลอ้ม (E: Environment) และปจัจยัภายในบุคคล (P: Personal) 

 

ทีม่า:  ประทปี จนิงี.่  (2540). การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมและการปรบัพฤตกิรรม. 

อา้งองิจาก  Bandura.  1986. 

 

จากภาพประกอบ  1 แสดงใหเ้หน็ว่าพฤตกิรรมของบุคคล  (B) สภาพแวดลอ้ม  (E) และ

ปจัจยัภายในบุคคล (P) มผีลต่อการเรยีนรูแ้ละการกระทาํ ถงึแมว้า่ปจัจยัทัง้สามจะทาํหน้าทีก่าํหนด

ซึง่กนัและกนั แต่กไ็มไ่ดห้มายความวา่จะมอีทิธพิลในการกาํหนดกนัอยา่งเท่าเทยีม  บางปจัจยัอาจมี

อทิธพิลมากกว่าอกีปจัจยั  และอทิธพิลของปจัจยัทัง้สามนัน้ไมไ่ดเ้กดิขึน้พรอ้ม  ๆ กนั หากแต่ตอ้ง

อาศยัเวลาในการทีป่จัจยัใดปจัจยัหน่ึงจะมผีลต่อการกาํหนดปจัจยัอื่น ๆ ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญา

สงัคมของ แบนดรูา (Bandura) ไดเ้น้นแนวคดิ 3 ประการ (ประทปี จนิงี.่  2540: 96-117; อา้งองิจาก 

Bandura. 1986; สมโภชน์ เอีย่มสภุาษติ. 2553: 50-60; อา้งองิจาก Bandura. 1986) คอื 

1. การเรยีนรูโ้ดยการสงัเกต (Observational Learning) แบนดรูา เชือ่วา่การเรยีนรูส้ว่นใหญ่

ของคนเราเกดิจากการสงัเกตพฤตกิรรมจากตวัแบบ ซึง่จะแตกต่างจากการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์

ทีต่อ้งอาศยัการลองผดิลองถกู ในการเรยีนรูโ้ดยผา่นตวัแบบนัน้ตวัแบบเดยีวสามารถถ่ายทอดทัง้

ความคดิและการแสดงออกไดพ้รอ้ม ๆ กนั เพราะเน่ืองจากคนเรานัน้ใช้ชวีติในแต่ละวนัในสภาพแวดลอ้มที่

B 

P E 
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แคบ ๆ ดงันัน้การรบัรูเ้กีย่วกบัสภาพการณ์ต่าง ๆ ของสงัคมจงึผา่นจากประสบการณ์ของผูอ้ื่น โดย

การไดย้นิและไดเ้หน็โดยไมม่ปีระสบการณ์ตรงทีเ่กีย่วขอ้ง คนสว่นมากรบัรูเ้ร ือ่งราวต่าง ๆ ของ

สงัคมโดยผ่านทางสื่อแทบทัง้สิน้ ซึง่สอดคลอ้งกบั จรรจา สวุรรณทตั  (2521) ทีไ่ด้กลา่ววา่การ

ถ่ายทอดลกัษณะทางสงัคมสว่นมากเกดิจากการเรยีนรูแ้ละการเลยีนแบบ  โดยเดก็   จะเลยีนแบบ

บดิามารดาหรอืผูท้ีเ่ลีย้งดตูนมากทีส่ดุเพราะคนทีใ่กลช้ดิกบัเดก็  และอาจจะเลอืกเลยีนแบบคน

ประเภทอื่น ๆ ในสงัคมดว้ย เช่น เพือ่นทีโ่รงเรยีนหรอืกลุม่เดก็อายรุุน่ราวคราวเดยีวกนั ทีเ่ป็นดงัน้ี

เพราะความคลา้ยคลงึของเดก็กบัผูท้ีเ่ขาเลอืกเป็นตวัแบบ  ทัง้น้ี แบนดรูา (Bandura) ไดแ้บ่งตวัแบบ

แบ่ง 4 ประเภทคอื 1) ตวัแบบทางพฤตกิรรม  (Behavioral Modeling) หมายถงึการมตีวัแบบทีแ่สดง

พฤตกิรรมใหบุ้คคลอื่นเหน็ 2) ตวัแบบทางวาจา  (Verbal Modeling) หมายถงึการมตีวัแบบทีพ่ดู  

บอกหรอืเขยีนบอกว่าจะทาํอะไรอยา่งไร  3) ตวัแบบสญัลกัษณ์  (Symbolic Modeling) หมายถงึการ

มตีวัแบบภาพหรอืเสยีงทีผ่า่นสือ่ต่าง ๆ คอื วทิย ุโทรทศัน์ คอมพวิเตอร์ รวมทัง้สือ่ทัง้ทีเ่ป็นรปูธรรม  

เช่น การแต่งกาย การใชส้นิคา้ และทีเ่ป็นนามธรรม  เช่น คา่นิยม ความเชือ่  เจตคติ เป็นตน้ 4) ตวั

แบบสมัผสั (Kinesthetic Modeling) หมายถงึ การมตีวัแบบโดยใชก้ารสมัผสั  เช่น เดก็ทีห่หูนวกและ

ตาบอด เวลาจะเรยีนการออกเสยีงอาจตอ้งใชก้ารสมัผสัรมิฝีปากของครผููส้อน  นอกจากน้ี แบนดรูา 

(Bandura) ยงัไดเ้สนอกระบวนการเรยีนรูจ้ากตวัแบบมี  4 กระบวนการ คอื 1) กระบวนการใสใ่จ  

(Attentional Process) เป็นกระบวนการทีบุ่คคลใสใ่จและสนใจในการรบัรูพ้ฤตกิรรมของตวัแบบ           

2) กระบวนการเกบ็จาํ  (Retention Process) เป็นกระบวนการทีท่าํใหเ้กิ ดการเรยีนรูไ้ด ้ถา้หากผู้

สงัเกตสามารถเกบ็จาํพฤตกิรรมของตวัแบบ  3) กระบวนการกระทาํ  (Production Process) เป็น

กระบวนการทีผู่ส้งัเกตนําเอาการเกบ็จาํเป็นสญัลกัษณ์มาแปลงเป็น  การกระทาํ 4) กระบวนการจงูใจ 

(Motivational Process) เป็นกระบวนการทีม่คีวามสาํคญัอยา่งมากทีท่าํใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรม

ตามตวัแบบออกมา  

2. การกาํกบัตนเอง (Self – Regulatory) หมายถงึ กระบวนการทีบุ่คคลวางแผน ควบคมุ 

และกํากบัพฤตกิรรมของตนเอง เพื่อเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองไปสู่พฤตกิรรมเป้าหมายที่

ตอ้งการ ประกอบไปดว้ย 3 กระบวนการ ดงัน้ี 1) กระบวนการสงัเกตตนเอง (Self – Observation) 

บุคคลตอ้งทราบวา่มอีะไรเกดิขึน้กบัตนเองเสยีก่อน บุคคลจงึคดิเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมนัน้ และใช้

ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสงัเกตมาใชใ้นการตัง้เป้าหมายตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิพฤตกิรรมของตน 

2) กระบวนการตดัสนิ (Judgment Process) กล่าวคอืเมือ่บุคคลสงัเกตและบนัทกึพฤตกรรมของ

ตนเองแลว้ จะนําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปเปรยีบเทยีบกบัเป้าหมายหรอืมาตรฐานทีต่ ัง้ไว ้ทัง้น้ีเพื่อจะตดัสนิว่า

จะดาํเนินการกบัพฤตกิรรมอยา่งไรต่อไป 3) กระบวนการแสดงปฏกิริยิาต่อตนเอง (Self – Reaction) 
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กระบวนการน้ีจะทาํหน้าทีต่อบสนองต่อผลการประเมนิพฤตกิรรมของตนเองจากกระบวนการตดัสนิ 

และทาํหน้าทีเ่ป็นตวัจงูใจสาํหรบัการกระทาํพฤตกิรรมของตนเอง  ในดา้นของปจัจยัทีม่ผีลต่อ

กระบวนการกาํกบัตนเอง ไดแ้ก่ 1) ประโยชน์สว่นตน (Personal Benefits) เมือ่บุคคลไดร้บัประโยชน์

โดยตรงต่อตวัเอง บุคค ลจะยดึมัน่ต่อการกาํกบัตนเอง จะทาํใหก้ระบวนการกาํกบัตนเองคงอยูไ่ด ้            

2) รางวลัทางสงัคม (Social Reward) การทีบุ่คคลในสงัคมยกยอ่ง ใหเ้กยีรต ิชมเชย ใหก้ารยอมรบั

หรอืใหร้างวลั มสีว่นช่วยใหก้ระบวนการกาํกบัตนเองของบุคคลคงอยูไ่ด้  3) การสนบัสนุนจากตวั

แบบ (Modeling Supports) บุคคลมมีาตรฐานในการกาํกบัตนเอง เช่น การพดูจาไพเราะ หากไดอ้ยู่

ในสภาพแวดลอ้มทีค่นอื่น ๆ ทีล่ว้นแต่พดูจาไพเราะดว้ยกนั มสีว่นช่วยเป็นตวัแบบทีจ่ะสนบัสนุนซึง่

กนัและกนั 4) ปฏกิริยิาทางลบจากผูอ้ื่น (Negative Sanctions) บุคคลทีพ่ฒันามาตรฐานในการ

กํากบัตนเองมาแลว้ หากภายหลงัใหร้างวลักบัตนเองต่อพฤตกิรรมทีต่ํ่ากวา่มาตรฐาน จะสง่ผลให้

บุคคลยอ้นกลบัไปใชม้าตรฐานเดมิของเขา  5) การสนบัสนุนจากสภาพแวดลอ้ม (Contextual 

Supports) บุคคลทีอ่ยูใ่นสภาพแวดลอ้มทีเ่คยเสรมิใหต้นกาํกบัตนเองดว้นมาตรฐานระดบัหน่ึง ยอ่ม

มโีอกาสกาํกับตนเองดว้ยมาตรฐานนัน้อกี 6) การลงโทษตนเอง (Self – Inflicted Punishment) จะ

เป็นหนทางช่วยใหบุ้คคลลดความไมส่บายใจจากการทาํผดิมาตรฐานของตนได ้ 

3. การรบัรูค้วามสามารถของตน (Perceived Self – Efficacy) หมายถงึ การทีบุ่คคลตดัสนิใจ

เกีย่วกบัความสามารถของตนเอง ทีจ่ะจั ดการและดาํเนินการกระทาํพฤตกิรรมใหบ้รรลเุป้าหมายที่

กาํหนดไว ้แบนดรูา (Bandura) เหน็วา่ความสามารถของคนเรานัน้ไมต่ายตวั หากแต่ยดืหยุน่ได้

ตามสถานการณ์ ดงันัน้สิง่ทีจ่ะกาํหนดประสทิธภิาพของการแสดงออกจงึขึน้อยูก่บัการรบัรู้

ความสามารถของตนในสภาวการณ์นัน้ ๆ นัน่คอื ถา้ เรามคีวามเชือ่วา่เรามคีวามสามารถ เรากจ็ะ

แสดงออกถงึความสามารถนัน้ออกมา คนทีเ่ชือ่วา่ตนเองมคีวามสามารถจะมคีวามอดทน อุตสาหะ 

ไมท่อ้งา่ย และประสบความสาํเรจ็ในทีส่ดุ การรบัรูค้วามสามารถของตนเองทีม่ผีลต่อ  บุคคลในดา้น

ต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ผลต่อการเลอืกกระทาํพฤตกิรรมในชวีติประจาํวนั 2) ผลต่อการใชค้วามพยายามและ

ความมมุานะในการทาํงาน 3) มผีลต่อการคดิและปฏกิริยิาทางอารมณ์ 4) เป็นผูก้าํกบัผลทีเ่กดิขึน้จาก

การกระทาํพฤตกิรรมมากกวา่เป็นผูท้าํนายพฤตกิรรม  ปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูค้วามสามารถ

ของตนเองนั ้น แบนดรูา  (Bandura) ไดเ้สนอวา่มอียูด่ว้ยกบั 4 ปจัจยัคอื 1) ประสบการณ์ทีป่ระสบ

ความสาํเรจ็ (Mastery Experiences) ในการพฒันาการรบัรูค้วามสามารถของตนเองนัน้ จาํเป็นที่

ตอ้งฝึกใหเ้ขามทีกัษะเพยีงพอทีป่ระสบความสาํเรจ็ไดพ้รอ้ม ๆ กบัทาํใหรู้ว้า่เขามคีวามสามารถใน

การกระทาํ เช่นน้ี  การทีบุ่คคลประสบความสาํเรจ็ซํา้ ๆ กนัหลายครัง้ จะทาํใหบุ้คคลมกีารรบัรู้

ความสามารถของตนเพิม่มากขึน้ ถงึแมว้า่บางครัง้จะเกดิความลม้เหลวบา้งกต็าม 2) การใชต้วัแบบ 



50 
 

(Modeling) การสงัเกตพฤตกิรรมของตวัแบบทีม่คีวามซบัซอ้นและไดผ้ลทีพ่งึพอใจ จะทาํใหผู้ส้งัเกต

มคีวามรูส้กึวา่ตนกส็ามารถทีจ่ะประสบความสาํเรจ็ไดถ้า้เขาพยายามและไมย่อ่ทอ้ 3) การใชค้าํพดู

ชกัจงู (Verbal Persuasion) มสี่วนช่วยใหบุ้คคลมกีําลงัใจ มคีวามเชื่อมัน่มากขึน้ ทัง้น้ีตอ้งขึ้ นอยูก่บั

บุคคลทีพ่ดูเกลีย้กลอ่มดว้ย นัน่คอืบุคคลทีจ่ะมอีทิธพิลในการพดูชกัจงูใหบุ้คคลคลอ้ยตามจะตอ้งเป็น

บุคคลทีผู่ถู้กชกัจงูใหค้วามเชื่อถอื ไวว้างใจ และมคีวามสาํคญัของตวัเขา เช่น พ่อแม ่คร ูเพื่อน เป็น

ตน้ 4) การกระตุน้ทางอารมณ์ (Emotional Arousal) จะมผีลต่อก ารรบัรูค้วามสามารถของตนใน

สภาพทีถ่กูขม่ขู ่การกระตุน้ทีร่นุแรงหรอืถกูกระตุน้มาก ๆ มกัจะทาํใหบุ้คคลกระทาํพฤตกิรรมไม่

ค่อยไดผ้ลด ีการลดการกระตุน้ทางอารมณ์ลงจะช่วยใหบุ้คคลสามารถพฒันาศกัยภาพไดด้ยีิง่ขึน้  

 

3.2 ทฤษฎีปฏิสมัพนัธนิ์ยม (Interactionism Model) 

ทฤษฎทีีนํ่ามาใชใ้นการอธบิายพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตอกีทฤษฎหีน่ึงกค็อื รปูแบบ

ทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม (Interactionism Model) ซึง่เป็นรปูแบบทฤษฎทีีช่่วยทาํใหเ้หน็มมุมอง

เกีย่วกบัการศกึษาสาเหตุของพฤตกิรรมบุคคลในหลายดา้น โดยเน้ือหาทฤษฎจีะกล่าวถงึ สาเหตุของ

พฤตกิรรมของมนุษย์ (ดุจเดอืน พนัธมุนาวนิ . 2550: 89-93; อา้งองิจาก ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ .  

2541; 2548ก) แบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี  

1. สาเหตุดา้นลกัษณะสถานการณ์ (Situational Factors) เป็นสิ่งทีอ่ยูร่อบตวัและมอีทิธพิล

ต่อการกระทาํของบุคคลทีส่ามารถรบัรูไ้ด้  เช่น การรบัรูก้ารสนบัสนุนจากคนรอบขา้ง  สถานการณ์

เหลา่น้ีอาจอยูใ่นลกัษณะ 2 ประการ คอื 1) สถานการณ์ทีเ่อือ้อาํนวยใหเ้กดิพฤตกิรรมทีพ่งึปรารถนา  

เช่น สถานการณ์การไดร้บัการอบรมเลีย้งดแูบบรกัสนบัสนุนและใชเ้หตุผล  การเหน็แบบอยา่งทีด่ี  

การเปิดรบัขา่วสารทีม่ปีระโยชน์  2) สถานการณ์ทีข่ดัขวางมใิหเ้กดิพฤตกิรรมทีพ่งึปรารถนา  เช่น  

อยูใ่กลแ้หล่งยัว่ยุ  การมภีาระงานทีห่นกั  นอกจากน้ียงัมทีฤษฎแีละหลกัการอื่น ๆ  เกีย่วกบัดา้น

สถานการณ์ทีอ่าจเป็นสาเหตุของพฤตกิรรมของบุคคล  

2. สาเหตุดา้นจติลกัษณะเดมิ  (Psychological Traits) เป็นจติลกัษณะทีส่ะ สมตัง้แต่เดก็

และตดิตวัมา มพีืน้ฐานมาจากการถ่ายทอดทางสงัคม  เช่น ครอบครวั โรงเรยีน ศาสนา สตปิญัญา 

คา่นิยม ในปจัจบุนันกัวชิาการทางจติวทิยาไดค้น้ควา้จติลกัษณะและบุคลกิภาพจนนําเสนอทฤษฎี

ต่าง ๆ ทีเ่ป็นสาเหตุของพฤตกิรรมบุคคลไวม้ากมาย ซึง่ทฤษฎทีางจติลกัษณะทีส่าํคญัของไทย  เช่น 

ตน้ไมจ้รยิธรรม 
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3. สาเหตุทีเ่กดิจากปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะสถานการณ์และจติลกัษณะเดมิ เป็นสาเหตุ

ทีเ่กดิจากอทิธพิลรว่มกนัระหว่างลกัษณะ สถานการณ์ทีก่ําลงัเผชญิ  และจติลกัษณะ เดมิของบุคคล 

ซึง่เรยีกวา่  ปฏสิมัพนัธแ์บบกลไก  (Mechanical Interaction) เช่น ผูท้ีม่สีขุภาพจติไมป่กตเิมือ่อยูใ่น

สถานการณ์ทีย่ ัว่ยหุรอืกดดนัจงึทาํใหเ้กดิพฤตกิรรมกา้วรา้ว เป็นตน้  ทัง้น้ีอทิธพิลของ ลกัษณะ

สถานการณ์และจติลกัษณะเดมิจะใชก้ารวเิคราะหท์างสถติขิ ัน้สงู  เช่น การวเิคราะหค์วามแปรปรวน

ตัง้แต่สองทางขึน้ไป หรอืการวเิคราะหอ์ทิธพิลเชงิเสน้ เป็นตน้ 

4. สาเหตุดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (Organismic Interaction) หรอืเรยีกวา่ปฏสิมัพนัธ์

ภายในตน เป็นจติลกัษณะทีเ่ปลีย่นแปลงตามสถานการณ์ปจัจบุนัรว่มกบัลกัษณะของจติเดมิของ

บุคคล และมคีวามเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมอยา่งใกลช้ดิ เช่น ความเครยีดในเรือ่งหน่ึง ๆ  จะเหน็ไดว้่า

ช่วงตน้ของภาคเรยีนนกัเรยีนมคีวามเครยีดในการเรยีนน้อย  แต่จะเพิม่มากขึน้เมือ่ใกลส้อบและ

ลดลงเมือ่สอบเสรจ็  และอาจเพิม่ขึน้อกีครัง้ในช่วงของการประกาศผลสอบ  คนทีอ่ยูใ่นสถานการณ์

เดยีวกนัอาจมจีติลกัษณะตามสถานการณ์ในปรมิาณทีต่่างกนัได ้ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัพืน้เพของจติลกัษณะ

เดมิทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น นิสยัเครยีดของแต่ละบุคคล  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 รปูแบบทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม 

 

ทีม่า:  ดุจเดอืน พนัธมุนาวนิ. (2550). วารสารพฒันาสงัคม. 9(1): 90; อา้งองิจาก Endler; & 

Magnusson. 1976; Walsh; et al.  2000; Tett; & Burnett. 2003; ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ. 2541.  
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ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดนํ้าทฤษฎีการเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 

และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม  (Interactionism Model) มาใชเ้ป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั เพราะทัง้

สองทฤษฎี เป็นทฤษฎทีีใ่ชใ้นการอธบิายสาเหตุของการเกดิพฤตกิรรมของบุคล ซึง่มสีาเหตุมา จาก

ปจัจยัภายในตวับุคคลและปจัจยัสภาพแวดลอ้ม  ทัง้น้ีทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม มแีนวคดิเพิม่เตมิทีว่่า

พฤตกิรรมของบุคคลนัน้ไมไ่ดเ้กดิ ปจัจยัภายในตวับุคคลและปจัจยัสภาพแวดลอ้ม เท่านัน้ แต่ยงั

รว่มกบัการมปีฏสิมัพนัธร์ว่มกนัระหวา่ง ปจัจยัภายในตวับุคคลและปจัจยัสภาพแวดลอ้ม  ซึง่การ

วเิคราะหเ์ทอมปฏสิมัพนัธน์ัน้ช่วยใหเ้หน็มมุมองของการเกดิพฤตกิรรมมากขึน้ 
 
 

4. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

จากการสงัเคราะหแ์ละการคดัเลอืกตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ผูว้จิยั

ไดใ้ชแ้นวคดิทฤษฎี การเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม และทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม เป็นหลกัในการจดักลุม่

ตวัแปรทีจ่ะนํามาใชใ้นงานวจิยั ซึง่ตวัแปรทีนํ่ามาศกึษานัน้ประกอบดว้ย  

1 ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพในครอบครวั  (Family Relation) และ

การสนบัสนุนทางสงัคม (Social Support)              

2. ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  ไดแ้ก่ ภาวะซมึเศรา้ (Depression) และการควบคมุตนเอง  

(Self-control)  

3. ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  ไดแ้ก่ การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (Internet 

Perception)   

 

4.1 สมัพนัธภาพในครอบครวั (Family Relation: FAM) 

จากการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต พบวา่สมัพนัธภาพใน

ครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน (ณฐัปภสัร์ จนัทรห์อม . 2551; 

Liu; & Kuo. 2007; Yen; & et al. 2007) ซึง่จดัอยูใ่นกลุ่มปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์เมือ่แบ่งกลุ่ม

ตวัแปรตามทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม ทัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัตวัแปรสมัพนัธภาพในครอบครวั 

แสดงรายละเอยีดดงัน้ี 

ประสทิธิ ์สวาสดิญ์าต ิ(2535: 51) ไดใ้หค้วามหมายของครอบครวัไวว้่า เป็นกลุ่มทางสงัคม

กลุ่มแรกและพืน้ฐานทีสุ่ดของมนุษย ์ซึง่สามารถพบไดใ้นสงัคมมนุษยทุ์กสงัคมไมว่า่สงัคมนัน้จะเป็น

สงัคมทีย่งัไมม่ตีวัหนงัสอืใช้  (non-literate society) หรอืเป็นสงัคมสมยัใหม่  (modern society) ทีม่ ี

ความเจรญิรดุหน้าในดา้นเทคโนโลยกีต็าม  การมคีรอบครวัเป็นความจาํเป็นของมนุษยทุ์กสงัคม ที่

ต่างกม็ชีวีติเกีย่วขอ้งผกูพนักบัครอบครวัไมม่ากกน้็อยนบัแต่แรกเกดิจนเสยีชวีติ 
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ทศันีย ์ ทองสว่าง (2543: 93) ไดใ้หค้วามหมายของครอบครวัไวว้่า  ครอบครวัเป็นสถาบนั

ทางสงัคมทีส่าํคญัทีส่ดุ ซึง่ประกอบดว้ยบุคคลต่างเพศตัง้แต่  2 คนขึน้ไป มคีวามสมัพนัธท์างเพศซึง่

กนัและกนั อาจมบุีตรดว้ยกนัโดยการสบืสายเลอืด  หรอืมบุีตรบุญธรรมโดยกฎเกณฑข์องสงัคมกไ็ด้  

และมคีวามผกูพนักนัในทางเศรษฐกจิและสงัคม  ซึง่สงัคมทีด่จีะตอ้งรบัผดิชอบรว่มกนัในการอบรม

สัง่สอนสมาชกิในครอบครวัใหม้รีะเบยีบวนิยั  นัน่คอืตัง้อยูใ่นแบบแผนของขนบธรรมเนียม  ประเพณี

และวฒันธรรมอนัดงีามของชาติ  สอดคลอ้งกบั  อมราวด ีณ อุบล (2544) ทีใ่หค้วามหมายครอบครวั

ไวว้า่ เป็นการทีบุ่คคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปมาอยูร่ว่มกนั มคีวามผกูพนักนัทัง้ทางสายเลอืดและทาง

กฎหมาย มกีารช่วยเหลอืเอือ้อาทรซึง่กนัและกนั รูจ้กับทบาทของตนเอง และยงัเป็นทีป่ลกูฝงั

คา่นิยม วฒันธรรมต่าง ๆ ใหแ้ก่สมาชกิในครอบครวั โดยผา่นการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งกนัภายใน

ครอบครวั 

จากการศกึษาสรปุไดว้า่ ครอบครวั ประกอบดว้ยบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปทีอ่าศยัอยูร่ว่มกนั

และมคีวามสมัพนัธก์นัทางสายโลหติ  การแต่งงาน หรอืทางกฎหมาย อกีทัง้ยงัเป็นสถาบนัแรกทีใ่ห้

การอบรมสัง่สอน ใหค้วามรกัความอบอุ่น มกีารดแูลเอาใจใส ่ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั และปลกูฝงั

คา่นิยมอนัดงีามใหแ้ก่สมาชกิในครอบครวั  

อสัรา อาวรณ์  (2540: 45) ไดใ้หค้วามหมายของสมัพนัธภาพในครอบครวัวา่ เป็นการที่

บุคคลรูส้กึว่าไดร้บัความรกั การดแูลอยา่งดใีนครอบครวั มคีวามรูส้กึอบอุ่นปลอดภยั มัน่ใจในตนเอง  

ถงึความสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นในบา้น สมัพนัธภาพในครอบครวัมอีทิธพิลอยา่งสาํคญัต่อพฤตกิรรมของ

บุคคลและการอยูร่ว่มกนัในสงัคม ถา้ครอบครวัสมบรูณ์ดว้ยระเบยีบและคณุธรรมอนัดทุีกประการ 

สมาชกิแต่ละคนกจ็ะอยู่ ในสภาพสมาชกิทีด่ขีองสงัคมทีใ่หญ่ขึน้ตามลาํดบั สมัพนัธภาพทีด่ขีอง

สมาชกิในครอบครวัขึน้อยูก่บัความรว่มมอืรว่มใจของสมาชกิแต่ละคน เพราะความสมัพนัธท์ี ่    

แน่นแฟ้นในครอบครวัจะช่วยใหค้วามเป็นอยูใ่นครอบครวัราบรืน่ มคีวามสขุกายสบายใจ และมี

สขุภาพจติด ี

ทดัดาว ลมิพะสตุ  (2543: 5) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  สมัพนัธภาพในครอบครวั  หมายถงึ

ความสมัพนัธข์องบดิา  มารดา และบุตร ซึง่ประกอบดว้ยการพกัผอ่นหยอ่นใจรว่มกนัของครอบครวั       

การทีส่มาชกิมเีวลาอยูร่ว่มกนัในครอบครวั การตดิต่อสือ่สารระหวา่งสมาชกิในครอบครวั  ความคลา้ยคลงึกนั

ในดา้นความคดิเหน็  การรบัรูป้ญัหา  และการแกไ้ขปญัหารว่มกนั  การใชเ้หตุผล  ในครอบครวั  การมี

ศรทัธาต่อศาสนา และความขดัแยง้ในครอบครวั 

 



54 
 

พนิดา ผกานิรนิทร์ (2544: 50) กลา่ววา่สมัพนัธภาพในครอบครวั  หมายถงึ การทีบุ่คคล

รูส้กึวา่ไดร้บัความรกั การดแูลอยา่งดใีนครอบครวั มคีวามอบอุ่น ปลอดภยั มัน่ใจในตนเอง สมัพนัธภาพ

ในครอบครวัมอีทิธพิลอยา่งยิง่ต่อพฤตกิรรมของบุคคลและการอยูร่ว่มกนัในสงัคม  ถา้ครอบครวั

สมบรูณ์ดว้ยระเบยีบและคณุธรรมอนัดทุีกประการแลว้  สมาชกิแต่ละคนกจ็ะอยูใ่นสภาพสมาชกิทีด่ี

ของสงัคมทีใ่หญ่ขึน้ตามลาํดบั สมัพนัธภาพในครอบครวัขึน้อยูก่บัความรว่มมอืรว่มใจของสมาชกิแต่

ละคนเพราะความสมัพนัธท์ีแ่น่นแฟ้นในครอบครวัจะช่วยใหค้วามเป็นอยูใ่นครอบครวัราบรืน่  และทุก

คนมคีวามสขุกายสบายใจและมสีขุภาพจติทีด่ ี

จากการศกึษาสรปุไดว้า่ สมัพนัธภาพในครอบครวั  หมายถงึ ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล

ในครอบครวั  ไมว่่าจะเป็นระหว่างพ่อแมล่กูหรอืผูป้กครองซึง่อาจจะเป็นพ่อแม่  ญาตผิูใ้หญ่คนอื่น  ๆ 

ทีม่คีวามผกูพนั  รกัใคร่ ดแูลเอาใจใส่  มคีวามอบอุ่น ความเขา้ใจ  และช่วยเหลอืกนัของสมาชกิใน

ครอบครวั  หากครอบครวัมคีวาม สมัพนัธ์กนัอยา่ง แน่นแฟ้นจะช่วยใหค้วามเป็นอยูใ่นครอบครวั

ราบรืน่ มคีวามสขุกายสบายใจและมสีขุภาพจติทีด่ี  ในทางตรงกนัขา้มถา้สมัพนัธภาพในครอบครวั

ไมด่ ี มกีารทะเลาะววิาทขดัแยง้กนัเป็นประจาํ  ไมม่คีวามเหน็อกเหน็ใจขาดการนบัถอืซึง่กนัและกนั  

ยอ่มส่งผลกระทบต่อจติใจของสมาชกิในครอบครวั  ก่อใหเ้กดิความเครยีด  ความวติกกงัวล มอีาการ

ซมึเศรา้ และรูส้กึโดดเดีย่ว  

แกรนดอล (อรนุช อุดมสมฤดี. 2550; อา้งองิจาก Grandall. 1980) กล่าวว่า ความสมัพนัธ์

ในครอบครวัเป็นความสมัพนัธแ์บบปฐมภมู ิ(Primary Relationship) ซึง่มอีงคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

1. จาํนวนของบทบาท  (Number of Role) ความสมัพนัธใ์นครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์นั

หลายบทบาท  เช่น เป็นพ่อ  แม่ เป็นผูส้ ัง่สอน  เป็นผูเ้ลีย้งดู  เป็นผูช่้วยเหลอื  สมาชกิครอบครวัมี     

การปฏสิงัสรรคก์นัในหลาย  ๆ ดา้นทาํใหเ้กดิความสนใจ  ไดรู้จ้กัคา่นิยม  ความเชือ่ถอื  ตลอดจน

บุคลกิทีแ่ทจ้รงิของกนัและกนั 

2. การสือ่สาร  (Communication) ความสมัพนัธใ์นกลุม่ปฐมภมูเิป็นการสือ่สารแบบเปิด      

มกีารพดูคยุแลกเปลีย่นความคดิเหน็กนัอยา่งอสิระ 

3. อารมณ์ (Emotion) ความสมัพนัธใ์นกลุม่ปฐมภมูหิรอืในครอบครวัก่อรปูขึน้จากอารมณ์

ต่าง ๆ ระหวา่งสมาชกิ ก่อใหเ้กดิความรกั ความเขา้ใจ ความผกูพนัรกัใคร่ ความคดิถงึ หรอืความ

ขดัแยง้  

4. ความสามารถในการถ่ายทอดความรูส้กึ  (Transferability) ความสมัพนัธแ์บบปฐมภมูิ    

ก่อรปูขึน้กบับุคคลใดบุคคลหน่ึงแน่นอน  ไมส่ามารถทีจ่ะถ่ายทอดไปสูค่นอื่นไดง้า่ย  ๆ เป็น         

การปฏสิมัพนัธก์บับุคคลเป็นคน ๆ ไป มคีวามรูส้กึผกูพนัเฉพาะเจาะจงยากทีจ่ะเปลีย่นแปลงได ้
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นอกจากน้ี แนวคดิสมัพนัธภาพในครอบครวัของ มสูส ์และมสูส ์ (สรุยีม์าศ นาคะผดุงรตัน์ .  

2542: 20; อา้งองิจาก Moos; & Moos. 1986) กลา่ววา่สมัพนัธภาพในครอบครวั  มอีงคป์ระกอบอยู่  

3 มติ ิดงัน้ี 

1. มติคิวามสมัพนัธร์ะหวา่งสมาชกิ (Relationship Dimensions) ประกอบดว้ยการช่วยเหลอื

ซึง่กนัและกนั  (Cohesion) ซึง่เป็นการแสดงถงึระดบัความผกูพนัในครอบครวั และการทีส่มาชกิ

ไดร้บัการช่วยเหลอืจากสมาชกิอื่นในครอบครวั การแสดงความรูส้กึ  (Expressiveness) เป็นลกัษณะ

ทีส่มาชกิสามารถแสดงอารมณ์ทีแ่ทจ้รงิไดอ้ยา่งเปิดเผย และการแสดงความขดัแยง้  (Conflict) เป็น

การแสดงออกซึง่อารมณ์โกรธ ไมพ่อใจ และคบัขอ้งใจระหวา่งสมาชกิในครอบครวั 

2. มติกิารพฒันาสว่นบุคคล  (Personal Growth Dimensions) ประกอบดว้ย  ลกัษณะ    

การพึง่พาตนเอง  (Independence) แสดงถงึความสามารถของสมาชกิในครอบครวัในแกไ้ขปญัหา

ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง การประสบความสาํเรจ็ในชวีติ  (Achievement Orientation) เป็นลกัษณะที่

สมาชกิพยายามแขง่ขนัในเรือ่งเรยีนและการทาํงานเพือ่ใหป้ระสบความสาํเรจ็ การรว่มกจิกรรมใน

สงัคม (Intellectual Culture Orientation) แสดงถงึความสนใจเกีย่วกบัการเมอืง สงัคม และกจิกรรม

ทางวฒันธรรม การนนัทนาการ  (Active – Recreational Orientation) เป็นการมปีฏสิมัพนัธร์ว่มกบั

สงัคมในกจิกรรมการพกัผอ่นหยอ่นใจ และการรว่มกจิกรรมทางศาสนา (Moral – Religious Emphasis) 

เป็นการใหค้วามสาํคญักบัเชือ้ชาต ิศาสนา รวมถงึคา่นิยมต่าง ๆ  

3. มติกิารดาํรงรกัษาไวซ้ึง่ระบบครอบครวั (System Maintenance Dimensions) ประกอบดว้ย 

การจดัการในครอบครวั  (Organization) แสดงถงึการวางแผนในการทาํกจิกรรมครอบครวัรว่มกนั  

และการควบคมุ (Control) เป็นลกัษณะทีส่มาชกิตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎ ระเบยีบของครอบครวั  

ลกัษณะของสมัพนัธภาพทีม่ ัน่คงในครอบครวันัน้ตอ้งประกอบไปดว้ยความรกั         

ความเมตตา และหลกัคณุธรรมในการประพฤตปิฏบิตัต่ิอกนั โดยความอบอุ่นในจติใจเกดิจาก    

ความรกั ความเมตตา หรอืความหวงัดต่ีอกนัดว้ยควา มจรงิใจ เป็นสิง่ทีม่นุษยต์อ้งการมากทีสุ่ดใน

การพฒันาความเป็นบุคคลทีพ่งึปรารถนาของสงัคมนอกเหนือจากปจัจยั 4 ทีม่นุษยต์อ้งการ       

เมือ่ครอบครวัมทีัง้ความรกัความเมตตาและหลกัคณุธรรมในการประพฤตต่ิอกนั ยอ่มไมม่สีิง่ใด

สามารถทาํลายสมัพนัธภาพในครอบครวัลงได ้ทัง้น้ี อมัเบอรส์นั (Umberson. 1992) ได้ใหค้วามเหน็

ว่า สมัพนัธภาพในครอบครวัจะมัน่คงไดข้ึน้อยูก่บัองคป์ระกอบ ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 1) สมัพนัธภาพใน

ครอบครวัจะตอ้งยัง่ยนืและขยายใหญ่  2) บุตรควรมคีวามสมัพนัธต่์อบดิามารดา  3) สงัคมจะยกยอ่ง

ครอบครวัทีม่สีมัพนัธภาพทีด่ ี4) ครอบครวัทีม่สีมัพนัธภาพทีด่ ีสมาชกิในครอบครวัจะเกดิความรูส้กึ

มคีุณค่าและเจตคตทิีด่ต่ีอสงัคม 5) ความผกูพนัระหวา่งบดิามารดาและบุตร ตอ้งมคีวามเกีย่วขอ้งกนั

ตลอดเวลา (ธนภทัร อนะมาน . 2544: 50; อา้งองิจาก จรญู ทองถาวร . 2533; รฏัฐพร ปญุญนิรนัดร์.  

2547: 19; อา้งองิจาก Umberson. 1992) 
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ดงันัน้จงึสรปุไดว้่า ครอบครวัเป็นตวัแทนในการขดัเกลาทางสงัคมทีส่าํคญัมากทีส่ดุเพราะ

มคีวามใกลช้ดิกบัสมาชกิของครอบครวั เป็นแหลง่อบรมสัง่สอนถ่ายทอดวฒันธรรม  คา่นิยม ทศันคติ 

และทกัษะการดาํรงชวีติ หากกล่าวถงึลกัษณะของสมัพนัธภาพทีม่ ัน่คงในครอบครวันั ้ นตอ้งประกอบ

ไปดว้ยความรกัความเมตตาและหลกัคณุธรรมในการประพฤตปิฏบิตัต่ิอกนั โดยสมัพนัธภาพใน

ครอบครวัจะมผีลต่อพฤตกิรรมของสมาชกิในครอบครวัอยา่งมาก เพราะหาก พ่อแมเ่ป็นแบบอยา่ง   

ทีด่ ี มพีฤตกิรรมดี  สงัคมยอมรบั  สมาชกิในครอบครวัจะเลยีนแบบและทาํตามซึง่จะช่วยใหเ้ขา

เหล่านัน้เป็นคนดใีนสงัคมดว้ย ในทางตรงกนัขา้มถา้พอ่แมเ่ป็นแบบอยา่งทีไ่มด่ยีอ่มยากทีจ่ะสอนให้

ลกูเป็นคนดไีด ้ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาสมัพนัธภาพในครอบครวั 

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสมัพนัธภาพในครอบครวัของกลุม่นกัเรยีนและนิสติ 

พบวา่แบบสอบถามทีใ่ชม้อียู ่ 2 ประเภท คอื แบบสอบถามทีพ่ฒันาหรอืปรบัปรงุมาจากงานวจิยั    

ชิน้อื่น และแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้จากการศกึษาเอกสาร ตาํรา และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  ซึง่มี

รายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

งานวจิยัทีนํ่าแบบสอบถามมาพฒันาหรอืปรบัปรงุใหเ้หมาะสมกบังานวจิยัและกลุม่ตวัอยา่ง 

ไดแ้ก่ งานวจิยัของ  เสาวภา เบญ็จพนัธุท์ว ี (2540: 37) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งการอบรม

เลีย้งดแูละสมัพนัธภาพในครอบครวักบัเอกลกัษณ์แห่งตนของเดก็วยัรุน่ กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชค้อื

นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 3 เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามสมัพนัธภาพในครอบครวัที่

ปรบัปรงุจากแบบวดัของ กุลวรรณ วทิยาวงศร์จุ ิ (2526) จาํนวน 33 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่น

ประมาณคา่ (Rating Scale) 4 ระดบั คอื บ่อยมาก บ่อย นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คยเลย จากนัน้ผูว้จิยั

นําแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแลว้มาหาคา่ความเชือ่มัน่ มคีา่เท่ากบั 0.89 งานวจิยัของ ธนภทัร      

อนะมาน (2544: 59-60) ศกึษาเกีย่วกบันิสติทีม่ปีญัหาสมัพนัธภาพในครอบครวั ไดนํ้าแบบสอบถาม

ปญัหาสมัพนัธภาพในครอบครวัของ ยิง่ยง ยทุธศกัดิ ์ (2539) จาํนวน 10 ขอ้ มาใชใ้นการเกบ็ขอ้มลู  

มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื จรงิทีสุ่ด จรงิบา้ง จรงิ ไมจ่รงิ 

และไมจ่รงิทีสุ่ด มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.95 งานวจิยัของ สมธิ  วฒุสิวสัดิ ์(2552: 49) ไดศ้กึษา

สมัพนัธภาพในครอบครวัของนกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 โดยใชแ้บบสอบถามสมัพนัธภาพในครอบครวั  ทีม่ ี

เน้ือหาเกีย่วกบัการปฏบิตัหิน้า ทีข่องสมาชกิในครอบครวัของ  เพญ็นภา กุลนภาดล (2547) จาํนวน 

65 ขอ้ มคีา่ความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั  0.93 แบบสอบถามมลีกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณ

ค่า (Rating Scale) 4 ระดบั คอื จรงิทีส่ดุ จรงิ ไมจ่รงิ และไมจ่รงิเลย งานวจิยัของ  วไิลลกัษณ์   

ทองคาํบรรจง (2553: 82) ศกึษาปจัจยัเชงิเหตุและผลของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนชัน้
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มธัยมศกึษา ช่วงชัน้ที่ 3 ในเขตกรงุเทพมหานคร  ใชแ้บบวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั จากแบบวดั

ของ ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ และคนอื่น ๆ (2536) ทัง้ฉบบัทีว่ดัการรบัรูค้วามสมัพนัธร์ะหวา่งบดิา

และมารดาจาํนวน  10 ขอ้ และฉบบัทีว่ดัความสมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีนและบดิามารดา  จาํนวน      

10 ขอ้ ลกัษณะของแบบวดัเป็นมาตราสว่นประมาณคา่  6 ระดบั คอื จรงิทีส่ดุ จรงิ ค่อนขา้งจรงิ 

ค่อนขา้งไมจ่รงิ ไมจ่รงิ และไมจ่รงิเลย มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.86 

งานวจิยัทีใ่ชแ้บบสอบถามจากการพฒัน าของผูว้จิยัเอง ไดแ้ก่ งานวจิยัของ จารว ียัง่ยนื 

(2549: 56) ศกึษาเกีย่วกบัสมัพนัธภาพในครอบครวักบัพฤตกิรรมการเลน่เกมออนไลน์  ของนกัเรยีน

มธัยมศกึษา ได้สรา้งแบบสอบถามวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั  โดยศกึษาจากเอกสาร  ตาํรา และ

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง  มขีอ้คาํถามทัง้หมด  11 ขอ้ ลกัษณะของขอ้คาํถามเป็น มาตราสว่นประมาณคา่  

(Rating Scale) ของลเิคริท์ ใหเ้ลอืกตอบ  5 ระดบั โดยเป็นขอ้คาํถามเชงิบวกจาํนวน  7 ขอ้ และเป็น

ขอ้คาํถามเชงิลบจาํนวน  4 ขอ้ งานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม  (2550) ศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่ง่ผลต่อ

พฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของนั กเรยีนระดบัประถมศกึษา ผูว้จิยัไดส้รา้งแบบสอบถาม

ความสมัพนัธใ์นครอบครวัจาํนวน 12 ขอ้ มลีกัษณะ เป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale)     

4 ระดบั ไดแ้ก่ เป็นประจาํ พอสมควร นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย มคีะแนนตัง้แต่ 0 ถงึ 3 คะแนน

ตามลาํดบั  มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.74 และงานวจิยัของ อตริาช เกดิทอง  (2552: 158-160) 

ศกึษาเกีย่วกบั การวเิคราะหโ์ครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของพฤตกิรรมการเลน่เกม

คอมพวิเตอร ์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 ไดส้รา้งแบบสอบถามสมัพนัธภาพภายในครอบครวั  

จาํนวน 8 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale) 7 ระดบั ตัง้แต่ไมเ่หน็ดว้ย     

ถงึเหน็ดว้ย ซึง่คาํถามแต่ละขอ้จะมคีาํถามต่อทา้ยวา่ปจัจบุนั เหตุการณ์น้ีเกดิขึน้กบัฉนัมากน้อย

เพยีงใดในทุก ๆ ขอ้ และมลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ 7 ระดบั ตัง้แต่น้อยทีสุ่ด ถงึมากทีสุ่ด 

คา่ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามมคีา่เท่ากบั 0.91 ซึง่ตวัอยา่งของเครือ่งมอืมลีกัษณะดงัน้ี 

(0) การเล่นเกมคอมพวิเตอรท์าํใหผู้เ้ล่นพดูคุยกบับุคคลในครอบครวัน้อยลง 

ไมเ่หน็ดว้ย 1 2 3 4 5 6 7 เหน็ดว้ย 

ปจัจบุนัเหตุการณ์น้ีเกดิขึน้กบัฉนั... 

น้อยทีส่ดุ 1 2 3 4 5 6 7 มากทีส่ดุ 

 

(00) การเลน่เกมคอมพวิเตอรท์าํใหผู้เ้ลน่รบัประทานอาหารพรอ้มครอบครวัน้อยลง 

ไมเ่หน็ดว้ย 1 2 3 4 5 6 7 เหน็ดว้ย 

ปจัจบุนัเหตุการณ์น้ีเกดิขึน้กบัฉนั... 

น้อยทีส่ดุ 1 2 3 4 5 6 7 มากทีส่ดุ 
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สาํหรบัการศกึษาตวัแปรสมัพนัธภ์าพในครอบครวั ในงานวจินัชิน้น้ีผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ 

เพญ็นภา กุลนภาดล (2547) และวไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง (2553) มาใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษา

โดยนํามาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่ง เพราะแบบวดัทัง้  2 ฉบบั ประกอบดว้ยประเดน็

คาํถามทีส่อดค ลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะในงานวจิยัชิน้น้ี รวม ทัง้มกีลุ่มตวัอยา่งทีค่ลา้ยคลงึกนั และ  

มคีา่ความเชือ่มัน่คอ่นขา้งสงู สาํหรบัเครือ่งมอืทีนํ่ามาปรบัใช้ มจีาํนวน 8 ขอ้ แบ่งเป็นขอ้คาํถามเชงิ

บวก 5 ขอ้ และขอ้คาํถามเชงิลบ  3 ขอ้ มลีกัษณะ เป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale)        

5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย  

 

4.2 การสนับสนุนทางสงัคม (Social Support: SOC)  

จากการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต พบวา่การสนบัสนุน

ทางสงัคมมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน (จารว ียัง่ยนื . 2549; พรทพิย ์

รุม่นุ่ม . 2550) ซึง่จดัอยูใ่นกลุ่มปจัจยั ดา้นลกัษณะ สถานการณ์ เมือ่แบ่งกลุ่มตวัแปรตามทฤษฎี

ปฏสิมัพนัธนิ์ยม ทัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัตวัแปรการสนบัสนุนทางสงัคม แสดงรายละเอยีด

ดงัน้ี 

คอบบ ์(บุษด ีศรคีาํ. 2546: 41; อา้งองิจาก Cobb. 1976) ใหค้วามหมายของการสนบัสนุน

ทางสงัคมไวว้่า เป็นการตดิต่อสือ่สารทีท่าํใหบุ้คคลเชือ่วา่มคีนใหก้าํลงัใจ  ใหค้วามรกั ความเอาใจใส่  

มคีนยกยอ่ง มองเหน็คุณค่า  และรูส้กึวา่ตนเป็นสว่นหน่ึงของสงัคมมคีวามผกูพนัซึง่กนัและกนั  ได้

แบ่งการสนบัสนุนทางสงัคมออกเป็น  3 ชนิด ไดแ้ก่ 1) การสนบัสนุนทางสงัคมดา้นอารมณ์  

(Emotional Support) คอื การใหค้วามรกั  และการดแูลเอาใจใส่  มคีนยกยอ่งเหน็คุณค่า  และมี

ความสมัพนัธท์ีใ่กลช้ดิมคีวามผกู พนัซึง่กนัและกนั  2) การสนบัสนุนดา้นการยอมรบัและเหน็คณุคา่  

(Esteem Support) เป็นขอ้มลูทีท่าํใหบุ้คคลรูส้กึวา่ตนเป็นคนมคีณุคา่  เป็นทีย่อมรบัของบุคคลอื่น    

3) การสนบัสนุนดา้นการเป็นสว่นหน่ึงของสงัคม  (Socially Support or Network) เป็นขอ้มลูทีท่าํให้

บุคคลรบัรูว้่าตนเป็นสมาชกิ หรอืส่วนหน่ึงของเครอืขา่ยทางสงัคม และมกีารช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั 

แคปแลน และคนอื่น ๆ (นนัทนีิ ศุภมงคล . 2547: 28; อา้งองิจาก Kaplan; et at. 1977) 

ใหค้วามหมายของการสนบัสนุนทางสงัคมไว ้ 2 แนวทาง คอื 1) หมายถงึ ความพงึพอใจต่อ      

ความจาํเป็นพืน้ฐานทางสงัคม ไดแ้ก่ การไดร้บัการยกยอ่งนบัถอื การยอมรบั การไดร้บัความเหน็ใจ

และช่วยเหลอื ซึง่ไดร้บัจากการตดิต่อสมัพนัธก์บัคนในกลุ่ม 2) หมายถงึ ความสมัพนัธท์ีบุ่คคล

สามารถรบัรูไ้ดจ้ากการกลุม่สงัคมทีต่นไดร้บัการสนบัสนุน 
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ลนิน์ และคนอื่น ๆ (พลรพ ีทุมมาพนัธ์ . 2554: 78; อา้งองิจาก Linn; et al. 1979) ไดใ้ห้

ความหมายของการสนบัสนุนทางสงัคมไวว้า่ เป็นการทีบุ่คคลไดม้กีารตดิต่อสมัพนัธก์บับุคคลอื่น 

อาจเป็นลกัษณะเอกบุคคล กลุม่คน หรอืเป็นชุมชน การตดิต่อสมัพนัธน์ัน้ทาํใหบุ้คคลรูส้กึอบอุ่ น 

รูส้กึวา่ตนเองสาํคญั และรูส้กึวา่ตนเองเป็นสว่นหน่ึงของสงัคม 

ในงานวจิยัชิน้น้ีไดใ้หค้วามหมายของการสนบัสนุนทางสงัคมไวว้า่ เป็น การไดร้บั

แบบอยา่ง ความรู้ และการเสรมิแรง ในเรือ่งการใชอ้นิเทอรเ์น็ตโดยมแีหล่งทีม่าจากสภาพแวดลอ้ม

ทางสงัคมทีส่าํคญั นัน่คอือทิธพิลของสื่อบุคคล และอทิธพิลของสื่อมวลชน โดยอทิธพิลของสื่อบุคคล 

หมายถงึ การตดิต่อสือ่สารแบบตวัต่อตวัระหวา่งบุคคลตัง้แต่  2 คนขึน้ไป ทัง้ในลกัษณะทางการและ

ไมเ่ป็นทางการ ซึง่สือ่บุคคลในการวจิยัครัง้น้ีคอืกลุม่เพือ่น สว่นอทิธพิลของสือ่มวลชน หมายถงึ   

สือ่ในรปูแบบต่าง ๆ  ทีส่ามารถเขา้ถงึกลุม่ผูร้บัทีม่จีาํนวนมากอยา่งรวดเรว็ รวมทัง้เปลีย่นทศันคติ

ของบุคคลได ้ 

เพือ่นมอีทิธพิลอยา่งยิง่โดยเฉพาะในชวีติวยัรุน่ เพราะวยัรุน่มคีวามปรารถนาอยา่งแรง

กลา้ทีจ่ะทาํใหเ้พือ่นยอมรบั ถา้วยัรุน่ไดร้บัความนิยมยกยอ่งจากเพือ่นฝงูมากเพยีงใด ยอ่มทาํให้ เขา

เป็นคนทีม่ลีกัษณะเป็นมติร น่าคบ  กลา้แสดงออก และมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองมากขึน้ ซึง่ลกัษณะ

ต่าง ๆ ของบุคลกิภาพน้ียอ่มช่วยใหว้ยัรุน่ไดร้บัความนิยมยกยอ่งจากเพื่อน และส่งผลใหเ้กดิ

ความรูส้กึนึกคดิเกีย่วกบัตนเองในแงท่ีด่ดีว้ย ส่วนวยัรุน่ทีไ่มเ่ป็นทีนิ่ยมยกยอ่งของเพื่อนฝงูมกัจะ

สรา้งเจตคตต่ิอตนเองในแงท่ีไ่มด่มีากขึน้ พยายามทีจ่ะยอมรบัและคลอ้ยตามความคดิเหน็         

การกระทาํทุกอยา่งของเพือ่นทีไ่ดร้บัความนิยมยกยอ่ง ทัง้ ๆ ทีบ่างครัง้อาจรูส้กึไมเ่ตม็ใจกต็าม และ

บางครัง้พยายามแสดงตวัโออ้วดเพือ่ใหเ้พือ่นประทบัใจในความสามารถของตน (อารมณ์ มตัตะเดช .  

2543: 42) 

ในการอยูร่วมกนัเป็นกลุม่เราจะตอ้งปฏบิตัตินตามบรรทดัฐานหรอืกฎเกณฑข์องกลุม่ 

เพื่อใหเ้พื่อนในกลุ่มยอมรบั  นกัจติวทิยาสงัคมไดท้าํการวจิยัเรือ่งการคลอ้ยตาม เพือ่หาคาํตอบ

เกีย่วกบัปจัจยัทีม่อีิ ทธพิลต่อการเกดิการคลอ้ยตามวา่เกดิขึน้ไดอ้ยา่งไรและมากน้อยเพยีงใด       

ซึง่ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 1) กลุม่อา้งองิกบัการคลอ้ยตาม คนเราจะคลอ้ยตามกบักลุม่อา้งองิของ

เขาเท่านัน้ เช่น คนทีเ่ขาชืน่ชมหรอืชืน่ชอบ  2) ขนาดของกลุม่กบัการคลอ้ยตาม ในกรณทีีก่ลุม่

อา้งองิมีจาํนวนมาก คนเราจะมกีารคลอ้ยตามมากขึน้ดว้ย  3) พนัธมติรกบัการคลอ้ยตาม เมือ่มคีน

หน่ึงในกลุม่แสดงความแตกต่างจากกลุม่ บุคคลทีอ่ยูใ่นการตดัสนิใจวา่จะคลอ้ยตามดหีรอืไมน่ัน้ 

มกัจะตดัสนิใจเลกิคลอ้ยตามกลุ่มเน่ืองจากเขามตีวัอยา่งของการไมค่ลอ้ยตามใหเ้หน็                   

4) การแลกเปลีย่นทางสงัคมกบัการคลอ้ยตาม การแลกเปลีย่นความคดิเหน็อาจนํามาสูก่ารเกดิ  

การคลอ้ยตามได ้5) วฒันธรรมมอีทิธพิลต่อการคลอ้ยตาม การเลีย้งดจูากวฒันธรรมทีต่่างกนัยอ่มมี
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ผลต่อพฤตกิรรมการคลอ้ยตาม  ทัง้น้ี โครบี ้ (สทิธโิชค วรานุสนัตกุิล . 2546; อา้งองิจาก Croebie.  

1975) ไดแ้บ่งการคลอ้ยตามออกเป็น  3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การคลอ้ยตามเน่ืองจากขอ้มลูต่าง ๆ 

(Information Conformity) หมายถงึ  การยอมรบัมาตรฐาน หรอืความเชือ่ต่าง ๆ ทีผู่อ้ ื่นบอกเลา่     

2) การคลอ้ยตามแนวทางปฏบิตั ิ (Normative Conformity) เป็นการคลอ้ยตามเน่ือง จากความกดดนั

ทางสงัคม (Social Pressures) ยอมรบัตามมาตรฐานความเชือ่ต่าง ๆ ของกลุม่ใหเ้ป็นไปตามที่    

คนอื่นหรอืกลุ่มคาดหวงัหรอืยอมรบั 3) การคลอ้ยตามดว้ยการเชือ่ฟงั (Obedience) เป็นการคลอ้ย

ตามหรอืการยอมรบัยอมกระทาํตาม  

เมือ่สงัคมมคีวามกา้วหน้าทางเทคโนโลยสีงูขึน้ ทาํใหก้ารสือ่สารในช่องทางวทิย ุโทรทศัน์

และหนงัสอืพมิพส์ามารถเขา้ถงึผูร้บัสารไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเรว็ ซึง่ขา่วสารทีไ่ดร้บัสว่นใหญ่นัน้

มกัจะมกีารโฆษณาสนิคา้หรอืบรกิารแฝงอยู ่โดยเฉพาะการโฆษณาเชญิชวนใหล้องเล่นเกมออนไลน์

หรอืเขา้ใชเ้วบ็ไซตเ์ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ สามารถพบเหน็ไดจ้ากการโฆษณาผา่นทางโทรทศัน์ 

ป้ายโฆษณา และตามเวบ็ไซตต่์าง ๆ  

แคลปเปอร ์ (วรทิธิ ์โอนพรตัน์วบิลู . 2549: 27-28; อา้งองิจาก Klapper. 1960) ไดเ้สนอ

แนวความคดิเกีย่วกบัอทิธพิลของสื่อมวลชนประเภทต่าง ๆ ทีม่ต่ีอทศันคตแิละพฤตกิรรมไวด้งัน้ี 

1. อทิธพิลของสือ่มวลชนทีม่ต่ีอบุคคลนัน้ไมใ่ช่อทิธพิลทางตรง แต่เป็นอทิธพิลโดยออ้ม

เพราะมปีจัจยัต่าง ๆ ทีก่ ัน้อทิธพิลของสื่อมวลชน ไดแ้ก่ 

1.1 ความมใีจโน้มเอยีงของผูร้บัสาร (Predispositions) บุคคลจะมคีา่นิยมความคดิเหน็ 

และมคีวามโน้มเอยีงทีจ่ะประพฤตปิฏบิตัอิยา่งใดอยา่งหน่ึงอยูก่่อน ซึง่ไดร้บัอทิธพิลจาก  การคบหา

สมาคมกบัคนอื่นและสถาบนัสงัคมทีต่นเป็นสมาชกิ เมือ่บุคคลผูน้ัน้สมัผสักบัสือ่มวลชนกจ็ะนําเอา

ทศันคต ิคา่นิยม และพฤตกิรรมเหลา่น้ีตดิตวัมาดว้ย 

1.2 การเลอืกของผูร้บัสาร (Selective Processes) บุคคลจะเลอืกรบัสารทีส่อดคลอ้งกบั

ความคดิเหน็และความสนใจของตน และจะหลกีเลีย่งไมย่อมรบัสารทีไ่มส่อดคลอ้งหรอืทีข่ดัแยง้กบั

ความคดิเหน็และความสนใจของตน บุคคลจะพยายามตคีวามสาร ความเชือ่ และคา่นิยมทีม่อียูเ่ดมิ 

และจะเลอืกจดจาํเฉพาะสิง่ทีส่นบัสนุนความคดิและความเชื่อของตน 

1.3 อทิธพิลของบุคคล (Personal Influence) ขา่วสารจากสือ่มวลชนอาจไมไ่ดไ้ปถงึ

บุคคลทัว่ไปในทนัท ีแต่จะผา่นสือ่บุคคลหรอืผูนํ้าความคดิเหน็ก่อนจะไปถงึประชาชน โดยมกั

สอดแทรกความรูส้กึนึกคดิของตนเขา้ไปดว้ย ผูนํ้าควา มคดิเหน็มกัจะเป็นคนทีไ่ดร้บัความเชื่อถอื

เลือ่มใสและไวว้างใจจากประชาชนทัว่ไป จงึเป็นผูม้อีทิธพิลต่อความคดิเหน็และการตดัสนิใจของ

ประชาชน 
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1.4 ลกัษณะของธรุกจิดา้นสือ่มวลชน (Economic Aspects) การดาํเนินธรุกจิดา้น

สือ่มวลชนในสงัคมเสรนิียมซึง่มรีะบบเศรษฐกจิแบบเสรนีั ้ น ธุรกจิสื่อมวลชนถอืเป็นตลาดแห่ง

ความคดิทีเ่สรกีนัไดโ้ดยเสร ีสือ่มวลชนสามารถแขง่ขนักนัไดโ้ดยเสร ีต่างฝา่ยต่างเสนอความคดิเหน็

และค่านิยมทีแ่ตกต่างกนัออกไป และบุคคลกม็เีสรภีาพในการเลอืกเชื่อถอืความคดิเหน็ใด        

ความคดิเหน็หน่ึงได ้และใชว้จิารณญาณตดัสนิวา่ควรจะเชื่อสื่อมวลชนใด 

2. อทิธพิลทีส่ ือ่มวลชนมต่ีอประชาชนเป็นเพยีงผูส้นบัสนุนเท่านัน้ (An Agent of 

Reinforcement) กล่าวคอื สื่อมวลชนจะสนบัสนุนทศันคต ิรสนิยม ความมใีจโน้มเอยีง ตลอดจน

แนวโน้มดา้นพฤตกิรรมของบุคคลใหม้คีวามเขม้แขง็และพรอ้มทีจ่ะแสดงใหป้รากฏออกมา เมือ่มี

แรงจงูใจเพยีงพอหรอืเมือ่โอกาสเหมาะสม แสดงว่าประชาชนไมไ่ดส้มัผสัสื่อมวลชนดว้ยจติใจทีว่่าง

เปลา่ประชาชนมคีวามคดิเหน็ ทศันคต ิท่าทดีัง้เดมิของตนมาก่อน รวมทัง้ไดร้บัอทิธพิลจากบุคคล

อื่นและสถาบนัทางสงัคมต่าง ๆ อยูก่่อนแลว้ สิง่เหลา่น้ีทาํหน้าทีเ่ป็นตวัสกดักั ้ นขา่วสารและ     

ความคดิเหน็จากสือ่มวลชนทีแ่ตกต่างไปจากความคดิเหน็ ทศันคต ิและท่าทดีัง้เดมิของตน          

จะยอมรบัเฉพาะขา่วสารและความคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกบัความคดิดัง้เดมิของตนเท่านัน้ 

3. สือ่มวลชนอาจทาํหน้าทีเ่ป็นผูเ้ปลีย่นแปลงบุคคล (An Agent of Change) ไดเ้ช่นกนัจะ

เกดิขึน้กต่็อเมือ่บุคคลมคีวามโน้มเอยีงทีจ่ะเปลีย่นแปลงอยูก่่อนแลว้ หากสือ่มวลชนสามารถเสนอสิง่

ทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของเขา เขากจ็ะเปลีย่นทศันคตแิละพฤตกิรรมได ้สือ่มวลชนจงึทาํ

หน้าทีเ่ป็นเพยีงผูเ้สนอหนทางในการเปลีย่นทศันคตแิละพฤตกิรรมเท่านัน้ 

4. สื่อมวลชนสามารถสรา้งทศันคตแิละค่านิยมใหมใ่หเ้กดิแก่บุคคลได ้ในกรณทีีบุ่คคลนัน้

ไมเ่คยมคีวามรูห้รอืประสบการณ์เกีย่วกบัสิง่นัน้มาก่อน ทศันคตแิละคา่นิยมใหมน้ี่จะเกดิขึน้ได้        

กต่็อเมือ่บุคคลนัน้รบัสารทีเ่สนอเรือ่งราวในแนวเดยีวกนับ่อย ๆ อทิธพิลของสือ่มวลชนในแง่ น้ีจงึมี

ลกัษณะสะสม (Cumulative Impact) มใิช่อทิธพิลทีก่่อใหเ้กดิผลไดท้นัททีนัใดหรอืในระยะเวลา    

อนัสัน้ 

ในการรบัขา่วสารผูร้บัสารยอ่ม มกีารเลอืกรบัขา่วสารที่ แตกต่างไปตามประสบการณ์  

ทศันคติ หรอืความรูส้กึนึกคดิ  เดอเฟลอร์ (ชื่นสุมล อุกฤษฎว์ริยิะ . 2543: 20; อา้งองิจาก Defleur.  

1989) ไดอ้ธบิายถงึกระบวนการเลอืกเปิดรบัสื่อใน  3 ลกัษณะ ซึง่แต่ละลกัษณะมคีวามเกีย่วขอ้งกนั

ดงัน้ีคอื 

1. กระบวนการเลอืกสนใจ  (Selective Attention) กระบวนการเลอืกเปิดรบั  (Selective 

Exposure) คอื ตวัแปรแทรกทางกลไกจติวทิยาทีด่ดัแปลงจาก  S-R Model ของการสือ่สาร  ซึง่ผูร้บั

สารแต่ละคนมคีวามสนใจในสารและตอ้งการเขา้ไปมสีว่นรว่ม  ถา้สารนัน้มคีวามสมัพนัธก์บัความ
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สนใจ ความเชือ่ และสนบัสนุนคา่นิยมของตนในทางเดยีวกนั  พบว่าผูร้บัสารนอกจากจะเลอืกเปิดรบั

ขา่วสารแลว้ยงัเลอืกทีจ่ะใหค้วามสนใจเฉพาะขา่วสารทีส่อดคลอ้งกั บทศันคตแิละความเชื่อดัง้เดมิ  

และจะพยายามหลกีเลีย่งขา่วสารทีม่ลีกัษณะทีไ่มส่อดคลอ้งกบัทศันคตแิละความเชื่อทีม่อียูเ่ดมิของ

ตน 

2. กระบวนการเลอืกรบัรู้  (Selective Perception) เป็นกระบวนการทีเ่กดิขึน้ต่อเน่ืองมา

หลงัจากทีผู่ร้บัสารแต่ละคนเลอืกรบัสารจากสือ่ต่าง  ๆ เช่น เลอืกทีจ่ะฟงั  เลอืกทีจ่ะอ่าน  และเลอืกที่

จะดู การเลอืกรบัรู้  คอื แนวโน้มสาํหรบัผูร้บัสารทีจ่ะปรบัปรงุสารจากสือ่ทีไ่ดร้บันัน้ใหเ้ขา้กบั

ความชอบของตนเอง  นอกจากนัน้ บารส์นั และสไตนเนอร์ (Berlson; & Steiner. 1964) กล่าวว่า 

การเลอืกรบัรูเ้ป็นกระบวนการทีซ่บัซ้ อนโดยผูร้บัสารเป็นผูเ้ลอืก  จดัการ  และตคีวาม  เพื่อกระตุน้   

เขา้ไปสูค่วามหมายและภาพทีม่คีวามสมัพนัธก์นั  การรบัรูส้ามารถมอีทิธพิลโดยปจัจยัทางจติวทิยา  

รวมถงึสิง่ทีม่ปีระสบการณ์อยูก่่อนแลว้  ความคาดหวงัทางวฒันธรรม  แรงจงูใจ อารมณ์ ทศันคติ 

ปจัจยัเหลา่น้ี  สามารถทาํ ใหแ้ต่ละคนรบัรูแ้ตกต่างออกไปกระบวนการการตคีวามสาร  หรอืจาก      

การรบัรูผ้า่นคนอื่นเป็นกระบวนการทีท่าํใหล้ดศกัยภาพในการตคีวามรว่มกนัได ้

3. การเลอืกจาํ (Selective Retention หรอื Selective Recall) เป็นแนวโน้มของคนทีจ่ะ

จดจาํสารทีเ่ขาไดร้บัรูใ้นระดบัสามญัสาํนึกได้  และยอมรบัมากกว่าปฏเิสธปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อ

กระบวนการเลอืก  รวมถงึเน้ือสารซึง่สอดคลอ้งกบัคา่นิยมทีม่อียูแ่ลว้  และประสบการณ์การรบัรูส้าร    

ทีส่าํคญัต่อการใชใ้นภายหลงั  ความเขม้ขน้ของสาร  และสือ่ทีใ่ชจ้ะเกีย่วโยงกบัสาร  ดงันัน้

กระบวนการเลอืกรบัรู ้การเลอืกจดจาํ จะเกีย่วขอ้งกบัการบดิเบอืนสาร จาํนวนผูร้บัสารอาจดดัแปลง

สารและเกบ็ไวโ้ดยเลอืกทีจ่ะจดจาํเน้ือหาสาระของสารทีส่อดคลอ้งกบัความคดิเหน็ของตนดว้ย  เพือ่

ตอ้งการจาํเขา้ไปเกบ็ไวเ้ป็นประสบการณ์เพือ่ทีจ่ะนําไปใชใ้นโอกาสต่อไปตคีวามรว่มกนัได ้

นอกจากน้ี แชรมม ์ (สพุรรณกิา จนัทรจ์ิ รานุวฒัน์ . 2550: 49; อา้งองิจาก Schramm. 

1973) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของพฤตกิรรมการเลอืกรบัขา่วสารทีม่บีทบาทสาํคญัต่อกระบวนการ

เลอืกสรรของมนุษย ์ดงัน้ี  

1. ประสบการณ์ ทาํใหผู้ร้บัสารแสวงหาขา่วสารแตกต่างกนั 

2. การประเมนิประโยชน์ของขา่วสาร ผูร้บัสารจะแสวงหาขา่วสารเพือ่สนองจดุประสงคข์อง

ตนอยา่งใดอยา่งหน่ึง 

3. ภมูหิลงัทีแ่ตกต่างกนั ทาํใหม้คีวามสนใจแตกต่างกนั 

4. การศกึษา และสภาพแวดลอ้มทาํใหม้พีฤตกิรรมการเลอืกรบัสือ่และขา่วสารแตกต่างกนั 
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5. ความสามารถในการรบัสาร เกีย่วขอ้งกบัสภาพรา่งกายและจติใจทีเ่ป็นตวัทาํใหพ้ฤตกิรรม

การเปิดรบัขา่วสารแตกต่างกนั 

6. บุคลกิภาพ ซึง่มผีลต่อการเปลีย่นแปลงทศันคตกิารโน้มน้าวใจ  ตลอดจนพฤตกิรรมของ

ผูร้บัสาร 

7. อารมณ์ สภาพทางอารมณ์ของผูร้บัสารจะทาํใหผู้ร้บัสารเขา้ใจ  หรอือาจจะเป็นอุปสรรค

ต่อความเขา้ใจความหมายของขา่วสารกไ็ด ้

8. ทศันคต ิเป็นตวักาํหนดท่าทขีองการรบัขา่วสารและตอบสนองต่อขา่วสารทีไ่ดพ้บ 

ดงันัน้จงึสรปุไดว้่า  การสนบัสนุนทางสงัคม เป็นการทีบุ่คคลไดม้กีารตดิต่อสมัพนัธก์บั

บุคคลอื่น ทาํให้เชื่อว่ามคีนใหก้ําลงัใจ  ใหค้วามรกั ความเอาใจใส่  มคีนยกยอ่ง มองเหน็คุณค่า  และ

รูส้กึวา่ตนเป็นสว่นหน่ึงของสงัคม ที่มคีวามผกูพนัซึง่กนัและกนั  เน่ืองจาก ในงานวจิยัชิน้น้ี ได้

ทาํการศกึษากบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นวยัรุน่  ดงันัน้การสนบัสนุนทางสงัคม ทีไ่ดร้บัจะมาจากอทิธขิอง

กลุ่มเพื่อน และอทิธพิลของสื่อมวลชน เพราะเวลาสว่นใหญ่ของวยัรุน่จะอยูท่ีโ่รงเรยีนมากกวา่ทีบ่า้น 

เมือ่ตอ้งอยูร่ว่มกบับุคคลอื่นเป็นเวลานานวยัรุน่ยอ่มปฏบิตัติาม กฎเกณฑข์องกลุ่ม เพือ่เป็นทีย่อมรบั

จากกลุ่มเพื่อน หรอืหากไมไ่ดร้บัความนิยมยกยอ่ง วยัรุน่จะพยายาม ทีจ่ะยอมรบัและคลอ้ยตาม  

ความคดิเหน็การกระทาํทุกอยา่งของเพือ่นทีไ่ด้ รบัความนิยมยกยอ่งแมบ้างครัง้อาจรูส้กึไมเ่ตม็ใจก็

ตาม ดงันัน้การคลอ้ยตามภายในกลุม่เป็นสิง่จาํเป็นและเมือ่กลุม่มคีวามนิยมหรอืชืน่ชอบเรือ่งใด 

สมาชกิในกลุม่กม็กัจะนิยมหรอืชืน่ชอบตามไปดว้ย  สาํหรบัอทิธพิลของสือ่มวลชนนัน้วยัรุน่แต่ละคน

ยอ่มมกีระบวนการในการเลอืกรบัสื่อแตกต่างกนั โดยอาจจะเลอืก รบัสื่อทีส่อดคลอ้งกบัความคดิเหน็

และความสนใจของตน  หรอืรบัสือ่ผา่นเพือ่นทีไ่ดร้บัความนิยมยกยอ่ง  ซึง่เป็นผูม้อีทิธพิลต่อความ

คดิเหน็และการตดัสนิใจ รบัสารของวยัรุน่  ทัง้น้ีสือ่มวลชนสามารถเปลีย่นทศันคต ิค่ านิยม และ

พฤตกิรรมของวยัรุน่ได ้ ในกรณทีีว่ยัรุน่นัน้ไมเ่คยมคีวามรูห้รอืประสบการณ์เกีย่วกบัสิง่นัน้มาก่อน 

ซึง่ทศันคต ิคา่นิยม และพฤตกิรรมใหมน้ี่จะเกดิขึน้ไดก้ต่็อเมือ่วยัรุน่ไดร้บัสือ่ทีเ่สนอเรือ่งราวในแนว

เดยีวกนับ่อยครัง้ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาการสนับสนุนทางสงัคม 

งานวจิยัของ สายพณิ บุญเรอืน (2549: 69) ศกึษาบทบาทของโรงเรยีนและครอบครวัต่อ

การเล่นเกมออนไลน์  ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้  ไดพ้ฒันาแบบสอบถามเกีย่วกบั บทบาท

เพือ่นดา้นการใหข้อ้มลูจาํนวน 5 ขอ้ และบทบาทเพือ่นดา้นการเอาอยา่งจาํนวน 5 ขอ้ มลีกัษณะเป็น 

มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 4 ระดบั  คอื เป็นประจาํ บ่อย นาน ๆ ครัง้ และไมเ่ลย  

เกณฑก์ารให้ คะแนนเรยีงจาก  ไมเ่ลย  ถงึ เป็นประจาํ มคีะแนนตัง้แต่  0 ถงึ 3 คะแนน  ตามลาํดบั 
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สว่นขอ้ความตรงกนัขา้มจะใหค้ะแนนกลบักนั  งานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550: 62) ศกึษาปจัจยั

ทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา ไดพ้ฒันาแบบสอบถาม

เกีย่วกบัการสนบัสนุนจากสภาพแวดลอ้มทางสงัคมจาํนวน 10 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่น

ประมาณคา่ (Rating Scale) 4 ระดบั คอื เป็นประจาํ พอสมควร นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย เกณฑก์าร

ใหค้ะแนนโดยเรยีงจาก ไมเ่คย ถงึ เป็นประจาํ มคีะแนนตัง้แต่ 0 ถงึ 3 คะแนนตามลาํดบั มคีา่ความ

เชือ่มัน่เท่ากบั 0.84 

ในการศกึษาตวัแปรการสนบัสนุนทางสงัคม ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ สายพณิ บุญเรอืน  

(2549) และพรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) มาใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษา โดยนํา มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบั

กลุ่มตวัอยา่ง เพราะแบบวดัทัง้ 2 ฉบบั ไดนิ้ยามความหมายการสนบัสนุนทางสงัคมในเรือ่งของ   

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตไวใ้กลเ้คยีงกบังานวจิยัชิน้น้ี รวมทัง้มกีลุม่ตวัอยา่งทีค่ลา้ยคลงึกนัและมคีา่    

ความเชือ่มัน่คอ่นขา้งสงู สาํหรบั เครือ่งมอืทีนํ่ามาปรบัใชม้ีจาํนวน 12 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่น

ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย 

 

4.3 ภาวะซึมเศร้า (Depression: DEP) 

จากการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต พบวา่ภาวะซมึเศรา้   

มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน (วชัร ีธนครุธุรรม . 2552; Ha; et al.  

2007) ซึง่จดัอยูใ่นกลุ่มปจัจยั ดา้นจติลกัษณะเดมิเมือ่แบ่งกลุ่มตวัแปรตามทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม 

ทัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัตวัแปรภาวะซมึเศรา้ แสดงรายละเอยีดดงัน้ี 

ดวงใจ กสานตกุิล (2542: 7) กลา่วถงึภาวะซมึเศรา้วา่ ผูป้ว่ยจะมอีารมณ์เบือ่หน่าย หดหู ่

เซื่องซมึ เบื่ออาหาร นอนไมห่ลบั ขาดสมาธ ิไมม่เีรีย่วแรง รูส้กึเศรา้หมอง และแยกตวัออกจาก

สงัคมเป็นเวลา 2 สปัดาหข์ึน้ไป จนมผีลกระทบต่อการงานหรอืการเรยีน 

เบค (โสมสริ ิรอดพพิฒัน์. 2547: 15; อา้งองิจาก Beck. 1967) ไดก้ล่าวถงึภาวะซมึเศรา้ว่า

เป็นรปูแบบของความรูส้กึทีม่คีวามคดิอตัมโนทศัน์ในทางลบต่อตนเอง ตาํหนิตนเอง มคีวาม

เบีย่งเบนทางอารมณ์ พยายามหลกีเลีย่งจากสถานการณ์ต่าง ๆ มกีจิกรรมทางกายลดลง เบือ่อาหาร 

นอนไมห่ลบั ซึง่ภาวะซมึเศรา้นัน้ทาํใหบุ้คคลมอีาการเฉยเมย เฉยชาต่อสิง่แวดลอ้ม แยกตวัออกจาก

สงัคม และไมม่คีวามสมัพนัธก์บับุคคลอื่น 

สมาคมจติแพทยส์หรฐัอเมรกิา (เพญ็นภา กุลนภาดล . 2547: 45; อา้งองิจาก American 

Psychiatric Association. 1986) ไดก้ล่าวว่า ภาวะซมึเศรา้ หมายถงึ ภาวะทีจ่ติใจผิดปกตอิยา่งหน่ึง 

ซึง่แสดงออกทางอารมณ์และความคดิ เช่น เบื่อหน่าย ทอ้แท ้รูส้กึเศรา้ คดิว่าตนเองไมม่คี่า          
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มพีฤตกิรรมกา้วรา้ว และแยกตวัออกจากสงัคม ภาวะซมึเศรา้สามารถพบไดห้ลายรปูแบบตัง้แต่

ความผดิปกตใินการปรบัตวั โรคซมึเศรา้เรือ้งรงั และโรคซมึเศรา้แบบรุ นแรง รวมถงึโรคทางจติเวช

อื่น ๆ 

จากการศกึษาสามารถสรปุไดว้า่ ภาวะซมึเศรา้ เป็นภาวะของจติทีม่คีวามผดิปกต ิ โดยมี

ความคดิต่อตนเองในทางลบ  ตาํหนิตนเอง มภีาวะทีจ่ติใจหมน่หมอง เบือ่หน่าย รูส้กึอา้งวา้ง ทอ้แท ้

รวมถงึมอีาการรว่มในดา้นต่าง ๆ เช่น ปวดศรีษะ ใจสัน่ นอนไมห่ลั บ ความดนัโลหติสงู เบือ่อาหาร 

อ่อนเพลยี หมดอารมณ์ทางเพศ มพีฤตกิรรมเซื่องซมึ และแยกตวัออกจากสงัคมเป็นเวลา 2 สปัดาห์

ขึน้ไป จนมผีลกระทบกบัการเรยีนหรอืการงาน  

เกณฑก์ารวนิิจฉยัตามหลกัของคูม่อืการวนิิจฉยัและสถติขิองโรคทางจติเวช  ฉบบัปรบัปรงุ

ยอ่ยครัง้ที ่4 ในปี ค.ศ. 2000 (The Diagnostic and Statistical Manual of Mention Disorders,   

4th Edition, Text Revision: DSM-IV-TR) (2012: Online) ระบุเกณฑก์ารวนิิจฉยัโรคซมึเศรา้ไวว้า่ 

บุคคลทีม่อีาการต่อไปน้ีตัง้แต่ 5 อาการขึน้ไป เป็นเวลาอยา่งน้อย 2 สปัดาห ์และแสดงถงึ           

การเปลีย่นแปลงในดา้นต่าง ๆ ไปจากเดมิ ซึง่มอีาการอยา่งน้อยหน่ึงขอ้ของ (1) อารมณ์ซมึเศรา้       

(2) สญูเสยีความสนใจหรอืความพงึพอใจ 

1. มอีารมณ์ซมึเศรา้เป็นสว่นใหญ่ของวนัหรอืเกอืบทุกวนั โดยการบอกเลา่ของผูป้ว่ยหรอื

จากการสงัเกตของผูอ้ื่น 

2. ความสนใจหรอืความสุขในการกจิกรรมทาํต่าง ๆ ลดลงอยา่งมากเกอืบทุกวนั 

3. น้ําหนกัลดลงโดยไมไ่ดม้าจากการควบคุมอาหาร เช่น น้ําหนกัเปลีย่นแปลงมากกว่ารอ้ย

ละ 5 ต่อเดอืน หรอืเจรญิอาหารแทบทุกวนั 

4. นอนไมห่ลบั หรอืนอนหลบัมากเกอืบทุกวนั  

5. เคลื่อนไหวเรว็ขึน้แบบลุกลีลุ้กลน หรอืเชื่องชา้เกอืบทุกวนั  

6. อ่อนเพลยี หรอืหมดเรีย่วแรงเกอืบทุกวนั 

7. รูส้กึไรค้่า หรอืรูส้กึผดิมากเกนิควรเกอืบทุกวนั 

8. ความสามารถในการคดิหรอืสมาธลิดลง หรอืมคีวามลงัเลในการตดัสนิใจเกอืบทุกวนั  

9. มคีวามคดิอยากฆา่ตวัตาย หรอืพยายามฆา่ตวัตาย  

ภาวะซมึเศรา้ทีเ่กดิขึน้ในแต่ละบุคคลอาจจะมรีะดบัความรนุแรงมากและน้อยแตกต่างกนั 

เบค (โสมสริิ รอดพพิฒัน์. 2547: 19-20; อา้งองิจาก Beck. 1967) ได้แบ่งอาการซมึเศรา้ตามความ

รนุแรงไดเ้ป็น 3 ระดบั ดงัน้ี  
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1. ภาวะซมึเศรา้ระดบัเลก็น้อย  (Mild depression) เป็นภาวะอารมณ์ทีไ่มส่ดชืน่  ไมแ่จม่ใส 

อารมณ์เศรา้  เหงาหงอยชัว่คราว  ซึง่บุคคลทัว่ไปกร็ูส้กึไดใ้นบางครัง้  โดยอาจมสีาเหตุเพยีงพอ  หรอื

บางครัง้กไ็มม่สีาเหตุใด  ๆ มกัเปรยีบเทยีบตนเองกบัผูอ้ื่น  มคีวามคาดหวงัในผลลพัธข์อง

สถานการณ์ทีเ่ผชญิอยูใ่นทางลบ  เริม่มคีวามรูส้กึไมพ่อใจต่อรปูลกัษณ์ของตน  ความตัง้ใจใน       

การทาํงานต่าง  ๆ เริม่ลดลง  มคีวามตอ้งการการช่วยเหลอื  คาํแนะนํา  การเอาใจใสป่ลอบโยน       

การนอนหลบัพกัผ่อนเปลีย่นแปลงไปจากเดมิ เช่น หลบัยากกว่าปกต ิหรอืตื่นเชา้กว่าปกต ิเป็นตน้ 

2. ภาวะซมึเศรา้ระดบัปานกล าง (Moderate depression) ภาวะซมึเศรา้ในระดบัน้ีจะ

รนุแรงขึน้จนถงึขัน้มผีลกระทบต่อชวีติ  ครอบครวั และการงาน แต่ยงัสามารถดาํเนินชวีติประจาํวนั

ไดแ้มว้า่จะไมส่มบรูณ์นกั  มกัมอีารมณ์เศรา้มากขึน้ในช่วงเชา้และจะดขีึน้ในตอนกลางวนั  รูส้กึไมม่ี

ความสุข  เบื่อหน่ายต่อสิง่แว ดลอ้ม อ่อนเพลยี  รูส้กึว่ามพีละกําลงัน้อยลง  รูส้กึว่าตนเองไรค้่า          

ไรค้วามสามารถ  มกัตําหนิตวัเอง  หงดุหงดิ รอ้งไหง้า่ย โกรธงา่ย กา้วรา้ว ความวติกกงัวลเกีย่วกบั

รา่งกายและสขุภาพตนเองปรากฏมากขึน้  การนอนหลบัผดิปกติ  น้ําหนกัลด ความตอ้งการทางเพศ

ลดลง ตอ้งการหลกีเลีย่งจากสถานการณ์แวดลอ้มและสงัคม  จะทิง้สงัคมทลีะน้อย  อาจมคีวามคดิ

เกีย่วกบัการตาย ความอยากรบัประทานอาหารลดลงจนกระทัง่ไมอ่ยากรบัประทานอาหารและน้ํา  

3. ภาวะซมึเศรา้ระดบัรนุแรง  (Severe depression) จะมอีารมณ์ซมึเศรา้ตลอดเวลา         

มคีวามรูส้กึสิน้หวั ง มองตนเองดา้นไมด่ี  ไมม่ปีระโยชน์ตลอดเวลา  ทาํใหม้คีวามคดิฆา่ตวัตาย        

ไมส่นใจสิง่แวดลอ้มรอบตวั  มคีวามตอ้งการหลกีหนี  หลบซ่อน ไมม่กีารเขา้รว่มสงัคมใด  ๆ เลย 

ลกัษณะอารมณ์เหมอืนไมม่คีวามรูส้กึ  รูส้กึว่าตนเองไรค้่า  ลม้เหลวอยา่งสิน้เชงิ  มองอนาคตมดืมน

และสิน้หวงั หมดความสนใจสิง่ต่าง  ๆ การตดัสนิใจเสยีแมแ้ต่เรือ่งงา่ย  ๆ ในชวีติประจาํวนัแทบจะ  

ไมม่กีารเคลื่อนไหว  มกัจะนัง่อยูเ่ฉย  ๆ กบัทีต่ลอดเวลา  อยูใ่นท่าเดยีวนาน  ๆ หรอือาจอยูไ่มนิ่่ง  

ผุดลุกผุดนัง่ ไมส่นใจต่อตนเอง ดแูลตนเองไมไ่ด้  นอนหลบัไมส่นิท  หรอืนอนไมห่ลบั  มกัรูส้กึเหน่ือย 

อ่อนเพลยีตลอดเวลา  หมดความสนใจในเรือ่งเพศ  ผูท้ีอ่ยูใ่นระยะน้ีอาจจะถอนตวัถอยหนีออกจาก

โลกของความเป็นจรงิ มคีวามหลงผดิ (Delusion) และมคีวามคดิฆา่ตวัตายตามมา 

ภาวะซมึเศรา้ ในวยัรุ่น จะมลีกัษณะอาการแสดงออกคลา้ยคลงึกบัผูใ้หญ่  เช่น รู้ สกึเศรา้   

หดหู ่เบือ่หน่าย ดถูกูตนเอง อ่อนเพลยี เบือ่อาหาร นอนไมห่ลบั อยา่งไรกต็ามภาวะซมึเศรา้ใน

วยัรุน่สามารถพจิารณาไดจ้ากอาการ 4 กลุ่ม (สภุาเพญ็ คชพลายกุต.์ 2541) ดงัน้ี  

1. ลกัษณะอาการทางอารมณ์ มคีวามรูส้กึเศรา้ หงดุหงดิ เบือ่หน่าย ไมส่ามารถจดัการกบั

ปญัหาต่าง ๆ ได ้และเหน็คณุคา่ในตนเองตํ่า ในวยัรุน่ชายทีม่อีาการซมึเศรา้อาจรูส้กึวา่ไมม่เีดก็หญงิ

คนใดรกัหรอืชอบเขา วยัรุน่หญงิจะรูส้กึว่าตนเองไมม่โีอกาสทีจ่ะมชีวีติสมรสทีเ่ป็นสุข  ความรูส้กึ    

ไรค้า่อาจทาํใหเ้กดิความคดิฆา่ตวัตายเพิม่ขึน้  
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2. ลกัษณะความคดิ วยัรุน่จะประเมนิตนเองในแงล่บ  คดิว่าตนเองบกพรอ่งลม้เหลว และ  

คดิฆา่ตวัตาย  

3. ลกัษณะการแสดงออก มกีารเคลื่อนไหวชา้ลง รูส้กึเมือ่ยลา้ นอนหลบัยาก รอ้งไห้

บ่อยครัง้ อาจโกรธหรอืไมพ่อใจต่ออาการซมึเศรา้ของตน หงดุหงดิอยากระเบกิออกมา และเมือ่

ความโกรธลดลง กจ็ะเกดิความรูส้กึผดิตามมา นอกจากน้ีพบวา่วยัรุน่มคีวามสามารถทางการเรยีน

ลดลง แยกตวัจากกลุ่มเพื่อน หมดหวงัและปฏเิสธการช่วยเหลอืจากบุคคลรอบขา้ง  

4. ลกัษณะทางจติ มอีาการเบือ่อาหาร นอนไมห่ลบั สว่นอาการน้ําหนกัลดพบไดน้้อยกวา่

ในผูใ้หญ่ ในเดก็จะพบอาการหแูว่ว สว่นในวยัรุน่จะพบอาการหลงผดิ 

วยัรุน่ทีซ่มึเศรา้นอกเหนือจากมภีาวะเศรา้ชนิดรนุแรง  มกัจะพฤตกิรรมต่อตา้นสงัคม       

ดืม่สรุาหรอืใชส้ารเสพตดิ  ตอ้งการหนีออกจากบา้น  รูส้กึวา่ตนเองไมเ่ป็นทีย่อมรบั  อารมณ์เสยีงา่ย    

มพีฤตกิรรมกา้วรา้ว  อาละวาด ไมย่อมรว่มกจิกรรมกบัครอบครวั  แยกตวัจากเพื่อนฝงูหรอืสงัคม  

รบัประทานมาก นอนมาก เกบ็ตวัอยูแ่ต่ในหอ้ง ระดบัการเรยีนตํ่าลง หรอืไมย่อมไปโรงเรยีน  ไมด่แูล

ทาํความสะอาดรา่งกาย  ทาํใหว้นิิจฉยัผดิวา่เป็นโรคจติเภทระยะแรก  นอกจากน้ียงัอาจมอีารมณ์

หวัน่ไหวเปราะบางโดยเฉพาะถา้เผ ชญิกบัความผดิหวงั  เช่น ถูกปฏเิสธความรกั  โรคซมึเศรา้ใน

วยัรุน่มกัจะมอีาการรนุแรงเรือ้รงัและมอีตัราการฆา่ตวัตายสงู (ณชิาภทัร รจุริดาพร.  2551: 22) 

มลิเลอร ์และคนอื่น ๆ (โสมสริ ิรอดพพิฒัน์ . 2547: 18; อา้งองิจาก Miller; et al. 1986) ได้

สรปุผลกระทบทีม่าจากภาวะซมึเศรา้ ดงัน้ี 

1. อาการทางรา่งกาย สว่นใหญ่จะมอีาการอ่อนเพลยี แบบแผนการนอนเปลีย่นไปอาจมี

สาเหตุเพราะนอนไมห่ลบัหรอืนอนมากเกนิไป ไรส้มรรถภาพทางเพศ ความอยากอาหารลดลง   

ปวดเมือ่ยกลา้มเน้ือ อตัราการเตน้ของหวัใจเพิม่ขึน้ วงิเวยีนศรีษะ แบ บแผนการปฏบิตักิจิกรรม

เปลีย่นไป และมกีารเคลื่อนไหวรา่งกายลดลง 

2. อาการทางจติใจ มกัจะมกีารเปลีย่นแปลงเกีย่วกบัอารมณ์ ความคดิ สตปิญัญา และ การ

รบัรู ้ไดแ้ก่ ขาดความคดิสรา้งสรรค ์ขาดสมาธ ิขาดแรงจงูใจทีจ่ะปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ สญูเสยี

ความจาํโดยเฉพาะความจาํระยะสัน้ คดิว่าตนเองเจบ็ปว่ยตลอดเวลา รูส้กึเครยีด วติกกงัวล          

มอีารมณ์เศรา้หมอง โกรธ และขุน่เคอืงงา่ย ไมส่นใจคนทีเ่คยสนิทคุน้เคย รูส้กึไมพ่อใจต่อสภาพที่

เป็นอยู ่รูส้กึว่าตนเองไรค้่า โดดเดีย่ว ทอ้แท ้และหมดหวงั เชื่อว่าภาวะทีเ่ป็นอยูข่องตนเกดิจากม ี  

สิ่งอื่นมากระทาํ เชื่อว่าตนเองถูกลงโทษ และมคีวามคดิอยากฆา่ตวัตาย 
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3. อาการทางพฤตกิรรมและสงัคม บุคคลจะมกีารเปลีย่นแปลงในเรือ่ง อุปนิสยัและ

สมัพนัธภาพ กลา่วคอื มอุีปนิสยัเปลีย่นไป เช่น ไมร่า่เรงิสนุกสนานเหมอืนก่อนหน้าน้ี มคีวามสนใจ

ต่อการปฏบิตักิจิกรรมลดลง โดยสงัเกตไดจ้า กท่าทางทีเ่มนิเฉยไมร่บัรูต่้อสิง่แวดลอ้ม ไมย่อมสบตา 

ความรบัผดิชอบต่อหน้าทีล่ดลง หรอืบางรายอาจจะปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ อยา่งขาดระเบยีบ      

แบบแผน มพีฤตกิรรมทีไ่รเ้หตุผล ประสาทหลอน ไมต่ดิต่อสื่อสารกบับุคคลอื่น และแยกตวัออกจาก

สงัคม 

ดงันัน้จงึสรปุไดว้า่ ภาวะซมึเ ศรา้เป็นรปูแบบของความรูส้กึมคีวามคดิ ทางลบต่อตนเอง  

ตาํหนิตนเอง  รูส้กึเบือ่หน่าย อา้งวา้ง ทอ้แท ้และมอีาการรว่มในดา้นต่าง ๆ เช่น ปวดศรีษะ ใจสัน่ 

นอนไมห่ลบั ความดนัโลหติสงู เบือ่อาหาร อ่อนเพลยี หมดอารมณ์ทางเพศ มพีฤตกิรรมเซือ่งซมึ 

และตดัตวัเองออกจากสงัคม  ในการประเมนิภาวะซมึเศรา้เบือ้งตน้สามารถไดจ้ากการเกณฑก์าร

วนิิจฉยัตามหลกัของ คูม่อืการวนิิจฉยัและสถติขิองโรคทางจติเวช  ฉบบัปรบัปรงุยอ่ยครัง้ที ่4 ในปี 

ค.ศ. 2000 (DSM-IV-TR) (2011: Online) ระบุเกณฑก์ารวนิิจฉยัโรคซมึเศรา้ไวว้า่ บุคคลทีม่อีาการ

ตรงกบัขอ้วนิิจฉยัตั ้ งแต่ 5 อาการขึน้ไป เป็นเวลาอยา่งน้อย 2 สปัดาห ์ถอืวา่เป็นบุคคลทีม่ภีาวะ

ซมึเศรา้ หากแบ่งภาวะซมึเศรา้ตามความรนุแรง สามารถแบ่งได้  3 ระดบั ไดแ้ก่ ภาวะซมึเศรา้ระดบั

เลก็น้อย ภาวะซมึเศรา้ระดบัปานกลาง  และภาวะซมึเศรา้ระดบัรนุแรง  ซึง่ผลจากภาวะซมึเศรา้จะ

สง่ผลกระทบต่อบุคคลนัน้ในดา้นรา่งกาย จติใจ พฤตกิรรม และสงัคม 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาภาวะซึมเศร้า 

จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งพบวา่ เครือ่งมอืสาํหรบัประเมนิภาวะซมึเศรา้สว่นใหญ่

เป็นแบบประเมนิดว้ยตนเอง ในทีน้ี่ผูว้จิยัขอกลา่วถงึเครือ่งมอืสาํหรบัประเมนิภาวะซมึเศรา้แบบ

ประเมนิดว้ยตนเองจาํนวน 4 ฉบบั ดงัน้ี (จารณุ ีมโนรา . 2546; ชมภนุูช บรริกัษเ์ลศิ . 2548; ลดัดา 

แสนสหีา. 2536; วชัร ีธนครุธุรรม. 2552) 

1. แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของเบค (Beck Depression Inventory: BDI; First revision: 

BDI-IA; Second revision: BDI-II) พฒันาโดยเบค และคนอื่น ๆ (Beck; et al. 1961) เพือ่ใชว้ดั

อาการแสดงออกทางพฤตกิรรมต่าง ๆ ในวยัรุน่และผู้ ใหญ่จากการประเมนิตนเองจาํนวน 21 ขอ้ 

แบ่งเป็นคาํถามเกีย่วกบัอาการทางจติใจ 15 ขอ้ และคาํถามเกีย่วกบัอาการทางกาย 6 ขอ้ เน้นการ

ประเมนิ 4 ดา้น คอื ดา้นความคดิ ดา้นอารมณ์ ดา้นแรงจงูใจ ดา้นรา่งกายและพฤตกิรรม ในปี    

ค.ศ. 1993 ไดม้กีารปรบัปรงุระดบัคะแนนเพือ่ใชใ้นการบาํบดัทางปญัญา และในปจัจบุนัไดม้ี       

การพฒันาแบบประเมนิฉบบัใหมข่ึน้ BDI-II ค.ศ. 1996 ซึง่ไดป้รบัปรงุตามเกณฑก์ารวนิิจฉยัโรค  

ของ DSM-IV โดยปรบัเปลีย่นขอ้คาํถามใหส้มบรูณ์ขึน้และปรบัเปลีย่นเกณฑใ์นการแบ่งระดบั    

ภาวะซมึเศรา้ 
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2. แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ในชุมชน (Center for Epidemiologic Studies – Depression 

Scale: CES-D) เป็นเครือ่งมอืวดัประเภทประเมนิตนเอง พฒันาโดยนกัวจิยัแหง่ศนูยก์ารศกึษา

ระบาดวทิยา (Center for Epidemiologic Studies) ประเทศสหรฐัอเมรกิา  ถูกนํามาปรบัปรงุใชใ้น

ประเทศไทยโดยแพทยห์ญงิ  อุมาพร ตรงัคสมบตั ิเพื่อศกึษา ภาวะซมึเศรา้ในกลุม่วยัรุน่ไทยอายุ

ระหวา่ง 15 – 18 ปี จาํนวน 20 ขอ้ แบ่งเป็นขอ้คาํถามเชงิลบ 16 ขอ้ และขอ้คาํถามเชงิบวก 4 ขอ้ 

ตรวจสอบความเชื่อมัน่ โดยใชส้ตูรสมัประสทิธิแ์อลฟาของ  ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) พบวา่

แบบวดัมคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.86  

3. แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของซุง (Zung Salf – Rating Depression Scale: Zung 

SDS) พฒันาโดย  ซุง (Zung) เป็นแบบประเมนิตนเองสาํหรบัใชป้ระเมนิความรนุแรงของภาวะ

ซมึเศรา้ ประกอบดว้ย 20 ขอ้คาํถาม แบ่งเป็นขอ้ความ ทางบวกและทางลบจาํนวนเท่า ๆ กนั 

ตรวจสอบความเชือ่มัน่ไดส้มัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) มคีา่เท่ากบั 0.79 

4.  แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของเดก็ (Children’s Depression Inventory: CDI) พฒันาโดย 

โควาคส ์ (Kovacs. 1992) ดดัแปลงมาจากแบบวั ดภาวะซมึเศรา้ของเบค ประกอบดว้ย ขอ้คาํถาม

จาํนวน 27 ขอ้  ตรวจสอบความเชือ่มัน่ในเดก็ไทยไดค้า่สมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha) เท่ากบั 0.83 

ในการศกึษาตวัแปรภาวะซมึเศรา้ ผูว้จิยัไดนํ้าแบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของ  เบค (BDI-

IA) มาปรบัใช ้เน่ืองจากแบบประเมิ นของ เบค และคนอื่น ๆ (Beck; et al. 1961: Online) เป็นที่

ยอมรบัและไมม่ปีญัหาในเรือ่งการใชแ้บบประเมนิขา้มวฒันธรรมและมคีวามเหมาะสมกบักลุม่

ตวัอยา่ง งานวจิยัในประเทศไทยทีใ่ชแ้บบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของ เบค และคนอื่น ๆ (Beck; et al.  

1961: Online) ไดแ้ก่ งานวจิยัของ ลดัดา แสนสหีา  (2536) ไดศ้กึษาความซมึเศรา้และความคดิ

อตัโนมตัใินทางลบของวยัรุน่ตอนปลาย งานวจิยัของ จารณุ ีมโนรา (2546) ไดศ้กึษาผลของการ

สรา้งจนิตภาพต่อภาวะซมึเศรา้ของเดก็วยัรุน่ในสถานสงเคราะหเ์ดก็ชายบ้ านเชยีงใหม ่และงานวจิยั

ของ ชมภูนุช บรริกัษเ์ลิศ (2548) ศกึษาเกีย่วกบัภาวะซมึเศรา้และอารมณ์ขนัในเดก็วยัรุน่ จากการ

ตรวจสอบความเชือ่มัน่โดยใชส้มัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) พบว่าค่า

ความเชือ่มัน่ของเครือ่งมอืในแต่ละงานวจิยัมคีา่เท่ากบั 0.78, 0.86 และ 0.82 ตามลาํดบั สาํหรบั

เครือ่งมอื ทีนํ่ามาปรับใชม้ีจาํนวน 8 ขอ้ โดยมกีารประเมนิคา่ของคะแนนจากคาํตอบแต่ละขอ้เป็น    

0, 1 และ 2 ตามลาํดบัความรนุแรงของภาวะซมึเศรา้ 
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4.4 การควบคมุตนเอง (Self-control: SEL) 

จากการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต พบวา่การควบคมุ

ตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน (วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง . 2553; 

อคัรเดช หอเจรญิ . 2553; Chak; & Leung. 2004) ซึง่จดัอยูใ่นกลุ่มปจัจยั ดา้นจติลกัษณะเดมิเมือ่

แบ่งกลุ่มตวัแปรตามทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม ทัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้ มลูเกีย่วกบัตวัแปรการควบคุม

ตนเอง แสดงรายละเอยีดดงัน้ี 

นงนุช โรจนเลศิ (2533: 18) ไดใ้หค้วามหมายของการควบคมุตนเองไวว้า่เป็นความสามารถ

ของบุคคลทีจ่ะละเวน้การกระทาํบางชนิด หรอืความสามารถทีจ่ะกระทาํพฤตกิรรมดว้ยเหตุผลและ

ความอดทน เพือ่ใหเ้กดิผลดตีามทีต่อ้งการ หรอืหลกีเลีย่งสิง่ไมด่ทีีอ่าจเกดิขึน้ ตลอดจน

ความสามารถในการจดัสภาพแสดลอ้มเพือ่ใหเ้กดิพฤตกิรรมตามทีบุ่คคลมุง่หวงั ถงึแมว้า่ตอ้งเผชญิ

กบัปญัหา อุปสรรค หรอือยูใ่นภาวะทีเ่กดิปญัหาความขดัแยง้ในจติใจ 

คอรเ์มยี และคอรเ์มยี (จรีวรรณ มาทว.ี 2548: 17; อา้งองิจาก Cormier; & Cormier. 1979) 

ไดใ้หค้วามหมายของการควบคมุตนเองไวว้า่ เป็นความสามารถในการควบคมุพฤตกิรรมของตนเอง

เพื่อใหไ้ดร้บัผลกรรมตามทีต่นตอ้งการ อกีทัง้เป็นการเปิดโอกาสใหบุ้คคลไดค้วบคุมตนเอง โดยที่

บุคคลเป็นผูก้าํหนดเป้าหมาย กระบวนการทีจ่ะนําไปสูเ่ป้าหมาย และการควบคมุ ตวัแปรทัง้ภายใน

และภายนอกบุคคล ตลอดจนประเมนิเป้าหมายดว้ยตนเอง อนัจะมผีลต่อพฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลง

นัน้ในระยะยาวและมคีวามคงทนถาวร 

ซาราสนั และซาราสนั (จริปัปภา เลศิวุฒ.ิ 2547: 45; อา้งองิจาก Sarason; & Sarason.  1986) 

ใหค้วามหมายของการควบคมุตนเองไวว้า่ เป็นการแสวงหาเงือ่นไขทีเ่ป็นสาเหตุทาํใหเ้กดิพฤตกิรรม

เป้าหมาย อนัเป็นพฤตกิรรมทีบุ่คคลตอ้งการเปลีย่นแปลง โดยบุคคลตอ้งพยายามจาํแนกเหตุการณ์

ซึง่เป็นเหตุการณ์ก่อนทีพ่ฤตกิรรมเป้าหมายจะเกดิขึน้ และเขา้ใจถงึผลลพัธท์ีต่ามมาของพฤตกิรรม

นัน้ ๆ 

โรเซนบมั (อ่อนศร ีนวนเกตุ. 2551: 21; อา้งองิจาก Rosenbaum. 1990) ไดใ้หค้วาม หมาย

เกีย่วกบัการควบคุมตนเองว่า  เป็นการกระทาํทีถ่กูควบคมุในลกัษณะของกระบวนการคดิทีม่ ี

จดุมุง่หมายหรอืตัง้ใจภายใตก้ารควบคุมของจติใจ  ประกอบดว้ย  1) การควบคมุตนเองในลกัษณะที่

ทาํใหส้ภาพของรา่งกายสามารถกลบัมาทาํงานไดอ้กีครัง้ตามปกติ  2) การควบคุมของตนเองเพื่อ

ปรบัเปลีย่นการกระทาํหรอืพฤตกิรรมทีไ่มถู่กตอ้งหรอืเกดิผลเสยีต่อรา่งกาย  โดยการกระทาํในสิง่ที่

ถกูตอ้งมาแทนที่  ซึง่การควบคมุตนเองในขณะทีม่ปีญัหาเกีย่วกบัความ เครยีด หรอืไมส่บายใจดว้ย

เรือ่งใดกต็าม มคีวามจาํเป็นอยา่งยิง่ทีบุ่คคลตอ้งใชล้กัษณะการควบคมุตนเองทัง้ 2 อยา่งพรอ้ม ๆ กนั

เพือ่จดัการกบัปญัหานัน้ ๆ 
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แทงนีย ์และคนอื่น ๆ (Tangney; et al. 2004) ไดใ้หค้วามหมายของการควบคมุตนเอง  ไว้

ว่า เป็นความสามารถในการเอาชนะหรอืเปลีย่นแปลงการตอบสนองภายในของบุคคล  ไมค่ลอ้ยตาม

การโน้มน้าวของบุคคลทีม่อีทิธพิล และระงบัการกระทาํของตนเองได ้ 

จากการศกึษาสามารถสรปุไดว้า่ การควบคมุตนเอง หมายถงึความสามารถในการควบคมุ

พฤตกิรรมของตนเองทีจ่ะละเวน้การกระทาํบางชนิด หรอืความสามารถทีจ่ะกระทาํพฤตกิรรมดว้ย

เหตุผลและความอดทน เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมซึง่เป็นผลดต่ีอตนเองและผูอ้ื่น โดยใชค้วามคดิและ 

การเตอืนตนเองในการควบคมุการแสดงออกทางอารมณ์และทางรา่งกาย ซึง่การกระทาํดงักลา่วน้ี

เท่ากบัเป็นการลดความสาํคญัของอทิธพิลภายนอกลง และทาํใหบุ้คคลมอีสิระทีจ่ะกาํหนดพฤตกิรรม

ของตนเองไดม้ากขึน้  

การควบคมุตนเองนัน้อาศยัทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบการกระทาํ  (Operant Conditioning) 

ของ สกนิเนอร ์(Skinner) ซึง่เขาไดเ้น้นความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมกบัสิง่แวดลอ้มทีเ่ป็นผลพวง

ของพฤตกิรรม  สกนิเนอร์ (Skinner) ไดอ้ธบิายความสมัพนัธน้ี์วา่  เมือ่มสีิง่เรา้มากระตุน้ใหบุ้คคล

แสดงพฤตกิรรมแลว้บุคคลจะไดร้บัสิง่ทีต่ามมาคอื ผลกรรม ซึง่ในการควบคมุตนเองกอ็าศยัหลกัการ

เช่นเดยีวกนัน้ี  โดยบุคคลเป็นผูด้าํเนินการในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมดว้ยตนเอง  ดงันัน้จงึเป็น

การเปิดโอกาสใหบุ้คคลไดค้วบคุมสิง่ เรา้หรอืควบคุมผลกรรมดว้ยตนเอง  การทีบุ่คคลเป็นผูก้าํหนด

พฤตกิรรมเป้าหมาย  กระบวนการทีจ่ะนําไปสูเ่ป้าหมาย  และการควบคมุตวัแปรทัง้ภายในและ

ภายนอกของบุคคลตลอดจนประเมนิเป้าหมายดว้ยตนเอง  เป็นการตอบสนองและแกไ้ขปญัหาอยา่ง

เป็นระบบอนัจะมผีลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคน์ัน้ดว้ย ตนเอง  และมผีลระยะยาวต่อพฤตกิรรมที่

เปลีย่นแปลงนัน้ใหม้คีวามคงทนถาวร  ซึง่การกระทาํดงักลา่วน้ีกเ็ท่ากบัเป็นการลดความสาํคญัของ

อทิธพิลภายนอกลง  และทาํใหบุ้คคลมอีสิระทีจ่ะกาํหนดพฤตกิรรมของตนเองได้   มากขึน้ (ปราณ ี

จอ้ยรอด. 2552: 23; อา้งองิจาก ประทปี จนิงี.่ 2540) นอกจากน้ี แคซดนิ (ผจงจติ อนิทสวุรรณ ; และ

คนอื่น ๆ. 2539: 25; อา้งองิจาก Kazdin. 1989) ไดเ้สนอวา่ การควบคมุตนเองนัน้มกัจะเกีย่วขอ้ง

กบัการเลอืกแสดงพฤตกิรรมทีม่เีง ือ่นไขผลกรรมทีข่ดัแยง้กนั โดยเงือ่นไขผลกรรมทีข่ดัแยง้กนัที่

แสดงวา่คนมกีารควบคมุตนนัน้มกีารขดัแยง้กนั 4 ลกัษณะดงัน้ี 1) หลกีเลีย่งการแสดงพฤตกิรรมที่

ไดร้บัผลกรรมทางบวกเพยีงเลก็น้อยในป ั จจบุนั เพือ่จะไดร้บัผลกรรมทางบวกทีม่ากกวา่ในอนาคต 

เช่น หลกีเลีย่งหรอืงดสบูบุหรีเ่พื่อจะไดม้สีุขภาพทีด่ใีนอนาคต  2) หลกีเลีย่งการแสดงพฤตกิรรมที่

ไดร้บัผลกรรมทางบวกในปจัจบุนั เพือ่ทีจ่ะไมต่อ้งไดร้บัผลกรรมทางลบในอนาคต  เช่น หลกีเลีย่ง

การเทีย่วโสเภณเีพื่อจะไดไ้มต่อ้งเป็นโรคเอดสใ์นอนาคต 3) แสดงพฤตกิรรมทีไ่ดร้บัผลกรรมทางลบ

ในปจัจบุนั เพือ่ทีจ่ะไดร้บัผลกรรมทางบวกในอนาคต เช่น พยายามฝึกซอ้มกฬีาอยา่งหนกัเพือ่จะได้

เป็นผูช้นะ 4) แสดงพฤตกิรรมทีไ่ดร้บัผลกรรมทางลบเลก็น้อยในปจัจบุนั เพื่อทีจ่ะไมต่อ้งไดร้บัผล

กรรมทางลบทีม่ากกวา่ในอนาคต เช่น ยอมเดนิขา้มถนนโดยใชส้ะพานลอยเพือ่จะได้ ไมต่อ้งถกูรถชน 
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ทอรเ์ซน และมาโฮนี(วราภรณ์ กุประดษิฐ์. 2551: 46; อา้งองิจาก Thoresen; & Mahoney.  

1974) ไดก้ล่าวถงึรายละเอยีดของขัน้ตอนการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม โดยการควบคุมตนเองไวด้งัน้ี 

ขัน้ที่ 1 การตัง้เป้าหมาย  (Goal Setting) คอืการกําหนดเกณฑใ์นการแสดงพฤตกิรรมใด

พฤตกิรรมหน่ึงดว้ยตนเอง เป้าหมายทีต่ ัง้ควรเป็นเป้าหมายทีเ่ป็นจรงิและสามารถทาํได ้

ขัน้ที่ 2 การสงัเกตตนเอง  (Self – Monitoring) เป็นกระบวนการทีบุ่คคลพจิารณาวา่ตนได้

กระทาํพฤตกิรรมตามเป้าหมายแลว้หรื อไม่ มกัจะทาํควบคูไ่ปกบัการบนัทกึพฤตกิรรม  ซึง่มขี ัน้ตอน

ในการตดิตาม คอื 

1. จาํแนกพฤตกิรรมเป้าหมายวา่พฤตกิรรมอะไรทีต่อ้งการสงัเกต 

2. กาํหนดเวลาทีจ่ะตดิตาม และบนัทกึพฤตกิรรม 

3. กาํหนดวธิกีารบนัทกึ และเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการบนัทกึ 

4. ตดิตามและบนัทกึพฤตกิรรม 

5. วเิคราะหข์อ้มลูทีบ่นัทกึเพือ่เป็นขอ้มลูยอ้นกลบั  ซึง่จะมผีลต่อการเปลีย่นแปลง

พฤตกิรรม 

ขัน้ที ่3 การประเมนิตนเอง  (Self – Evaluation) หมายถงึ การทีบุ่คคลตดัสนิพฤตกิรร ม  

ของตน โดยการประเมนิคณุคา่ของพฤตกิรรมจากขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการบนัทกึดว้ยตนเอง  ซึง่ทาํใหเ้รา

ไดพ้จิารณาถงึพฤตกิรรมทีก่าํลงัทาํอยูอ่ยา่งถีถ่ว้น 

ขัน้ที ่4 การเสรมิแรงตนเอง (Self – Reinforcement) การจดัผลกรรมทีเ่ป็นแรงเสรมิใหแ้ก่

พฤตกิรรมทีพ่งึประสงคด์ว้ยตนเอง เพื่อทาํใหพ้ฤตกิรรมนัน้เพิม่ขึน้โดยมกีารกําหนดเกณฑก์ารเสรมิแรง

ดว้ยตนเอง 

บุคคลทีส่ามารถควบคุมตนเองได ้จะมพีฤตกิรรมหรอืการแสดงออกเปลีย่นแปลงไป     

จากเดมิ โรเซนบมั (จงรกั อนิทรเ์สวก . 2539; อา้งองิจาก Rosenbaum. 1980) ได้กล่าวถงึลกัษณะ

ของบุคคลทีค่วบคุมตนเองได้ มลีกัษณะดงัต่อไปน้ี 1) ใชค้วามคดิและการเตอืนตนเอง (Self Statements) 

ในการควบคมุการแสดงออกทางอารมณ์และทางรา่งกาย  2) ประยกุตก์ลวธิใีนการแกป้ญัหาอยา่ง

เป็นลาํดบัขัน้ในการควบคมุตนเอง  เช่น การวางแผน  การใชค้าํจาํกดัความของปญัหา  การประเมนิ

ทางเลอืกต่าง  ๆ และการคาดหมายถงึผลทีจ่ะเกดิตามมา  3) สามารถรอคอยผลทีจ่ะไดร้บัตอบแทน  

การอดได ้ รอได ้ (Delay Immediate Gratification) 4) รบัรูค้วามสามารถของตนในการควบคมุตนเอง 

(Self – Efficacy) 
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ดงันัน้จงึสรปุไดว้า่ การควบคมุตนเองเป็นความสามารถในการ บงัคบัตนเองทีจ่ะละเวน้  

การกระทาํบางชนิด หรอืความสามารถทีจ่ะกระทาํพฤตกิรรมดว้ยเหตุผลและความอดทน โดยใช้

ความคดิและการเตอืนตนเองในการควบคมุการแสดงออกทางอารมณ์และทางรา่งกาย  ในการ

ควบคมุตนเองนัน้จะอาศยัแนวทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบการกระทาํ  (Operant Conditioning) ของ     

สกนิเนอร์ (Skinner) ตามแนวคดิทีว่่า  เมือ่มสีิง่เรา้มากระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรมแลว้บุคคลจะ

ไดร้บัสิง่ทีต่ามมาคอื  ผลกรรม  ซึง่ในการควบคมุตนเองกอ็าศยัหลกัการน้ีเช่นกนั  สาํหรบัขัน้ตอน  

การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ม ี4 ขัน้ตอน คอื การตัง้เป้าหมาย  (Goal Setting) การสงัเกตตนเอง  

(Self – Monitoring) การประเมนิตนเอง  (Self – Evaluation) และการเสรมิแรงตนเอง  (Self – 

Reinforcement) บุคคลทีส่ามารถควบคุมตนเองไดจ้ะมพีฤตกิรรมหรอืการแสดงออกเปลีย่นแปลงไป

จากเดมิ สามารถควบคมุการแสดงออกทางอารมณ์และทางรา่งกาย  แกป้ญัหาอยา่งเป็นลาํดบัขัน้  

และสามารถอดทนรอคอยผลทีจ่ะไดร้บัตอบแทน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาการควบคมุตนเอง 

งานวจิยัของ นิตยา วรรณรตัน์ (2546: 49) ศกึษาผลของโปรแกรมการปรบัพฤตกิรรมทาง

ปญัญาเพือ่พฒันาการควบคมุตนเอง ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 3 ไดนํ้าแบบวดัความสามารถ

ในการควบคมุตนเองของ จรรจา สวุรรณทตั (2533) มาใชใ้นงานวจิยั ประกอบดว้ยขอ้กระทงคาํถาม 

64 ขอ้ แบ่งเป็นขอ้ความเชงินิมาน 36 ขอ้ และขอ้ความเชงินิเสธ 28 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมมีาตราสว่น

ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื จรงิมากทีสุ่ด จรงิ ค่อนขา้งจรงิ ไมจ่รงิ และไมจ่รงิเลย  มคีา่

ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.89 งานวจิยัของ ผจงจติ  อนิทสวุรรณ และคนอื่น ๆ (2547: 15) ไดพ้ฒันา

แบบวดัการควบคมุตนเอง เพือ่ใชใ้นการวจิยัและพฒันาพฤตกิรรมการบรโิภคดว้ยปญัญาของเยาวชน 

ขอ้ความทีใ่ชเ้ป็นการแสดงถงึการกระทาํ  ความคดิ และความรูส้กึ  ของบุคคลโดยคาํนึงถงึผลลพัธท์ี่

จะเกดิขึน้ในอนาคตจาํนวน 16 ขอ้ มลีกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประเมนิคา่ (Rating Scale) 6 ระดบั 

คอื จรงิทีส่ดุ จรงิ ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไมจ่รงิ ไมจ่รงิ และไมจ่รงิเลย  มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.73 

งานวจิยัของ สคุนธ ์โชตชิยัสถติย ์ (2548: 50) ศกึษาเกีย่วกบัผลของการใหค้าํปรกึษาแบบกลุ่มตาม

แนวทฤษฎเีผชญิความจรงิต่อการควบคุมตนเองของวยัรุน่ทีเ่สีย่งต่อการตดิเกมคอมพวิเตอร์  ได้

พฒันาแบบวดัการควบคมุตนเองโดยใชก้รอบแนวคดิของ แทงนีย ์และคนอื่น ๆ (Tangney; et al.  

2004) ซึง่มอียู่ 4 ดา้น คอื การควบคมุการคดิ  การควบคมุอารมณ์  การควบคมุการกระทาํ  และการ

สรา้งวนิยัในตนเองเพือ่ควบคมุตนเองจาํนวน 36 ขอ้ แบ่งเป็นขอ้ความทางบวก 16 ขอ้ และขอ้ความ

ทางลบ 20 ขอ้ มลีกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประเมนิคา่  (Rating Scale) 5 ระดบั คอื จรงิ คอ่นขา้ง

จรงิ จรงิเป็นบางครัง้  คอ่นขา้งไมจ่รงิ  และไมจ่รงิ มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.83 และงานวจิยัของ 

ปราณ ีจอ้ยรอด (2552: 59) ศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการรบัสือ่อนิเทอรเ์น็ตอยา่งมี
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วจิารณญาณ ของนกัเรยีนช่วงชัน้ที ่4 ไดนํ้าแบบสอบถามการควบคมุตนเองของ ผจงจติ อนิทสวุรรณ 

และคนอื่น ๆ (2539) มาปรบัใชใ้นงานวจิยัโดย ใหผู้ต้อบระบุวา่ตนเองสามารถควบคมุตนเองไดใ้น

ระดบัใดในแต่ละสถานการณ์ มรีะดบัใหต้อบ 3 ระดบั  เกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละขอ้มคีะแนน       

3 ระดบั ขอ้ความทางบวกใหค้ะแนน “ปฏบิตัมิาก” ให ้3 คะแนน และลดลงตามลาํดบัจนถงึ “ปฏบิตัิ

น้อย” ให ้1 คะแนน ถา้เป็นขอ้ความทางลบใหค้ะแนนกลบักนั รวมทัง้หมด 11 ขอ้ มคีา่ความเชือ่มัน่

เท่ากบั 0.60 

ในการศกึษาตวัแปรการควบคมุตนเอง ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ แทงนีย ์และคนอื่น ๆ  

(Tangney; et al. 2004) แบบวดัของ ผจงจติ อนิทสวุรรณ และคนอื่น ๆ (2547) และแบบวดัของ 

ปรานี จอ้ยรอด (2552) มาปรบัใชใ้นงานวจิยั เพราะแบบสอบถามทัง้ 3 ฉบบั ประกอบดว้ยประเดน็

คาํถามทีส่อดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะในงานวจิยัชิน้น้ี สาํหรบัเครือ่งมอืทีนํ่ามาปรบัใชม้จีาํนวน   

8 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื จรงิ ค่อนขา้งจรงิ จรงิ เป็น

บางครัง้ ค่อนขา้งไมจ่รงิ และไมจ่รงิ 

 

4.5 การรบัรู้เก่ียวกบัอินเทอรเ์น็ต (Internet Perception: PER) 

จากการสงัเคราะหง์านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต พบวา่การรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน (เนตมิา กมลเลศิ .  

2549; พรทพิย ์รุม่นุ่ม. 2550) ซึง่จดัอยูใ่นกลุ่มปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์เมือ่แบ่งกลุ่มตวั

แปรตามทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม ทัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้มลูเกีย่วกบัตวัแปรการรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต แสดงรายละเอยีดดงัน้ี 

พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550: 32) ไดใ้หค้วามหมายของ กระบวนการรบัรู้  (Perception) ว่าเป็น

กระบวนการนําความรูห้รอืขอ้มลู ขา่วสารเขา้สูส่มอง โดยผา่นอวยัวะสมัผสั (Sensory Organ) สมอง

จะเกบ็รวบรวมและจดจาํสิง่ต่างๆ  เหลา่นัน้ไวเ้ป็นประสบการณ์  เพือ่เป็นองคป์ระกอบสาํคญัทีท่าํให้

เกดิมโนภาพหรอืความคดิรวบยอด (Concept) และทศันคติ (Attitude) ในการเปรยีบเทยีบ  หรอืถ่าย

โยงความหมายกบัสิง่เรา้ใหมท่ีจ่ะรบัรูต่้อ  ๆ ไป ดงันัน้การรบัรูแ้ละการเรยีนรูจ้งึมคีวามเกีย่วขอ้งกนั  

ถา้ไมม่กีารรบัรูก้ารเรยีนรูย้อ่มเกดิขึน้ไมไ่ด ้

อภริด ีเสนาะศพัท์  (2555: 30) ไดใ้หค้วามหมาย วา่ การรบัรู้  เป็นกระบวนการในการ

ตคีวาม การประเมนิคา่ และตดัสนิใจแปลความหมายจากสิง่เรา้ทีไ่ดส้มัผสั ไดแ้ก่ รปูแบบ วธิกีาร 

กจิกรรม และการแสดงออกทางพฤตกิรรม ซึง่กระบวนการในการรบัรูเ้ป็นการแสดงออกถงึความรู ้

ความเขา้ใจ  และการตคีวามเกีย่วกบัปจัจยัห รอืสิง่เรา้ต่าง ๆ ทีม่ากระตุน้ประสาทสมัผสัของบุคคล 

และมผีลทาํใหเ้กดิการตอบสนองในแบบของการกระทาํ หรอืความนึกคดิ 
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ลนิเซย์ และคนอื่น ๆ  (สมภทัรา รตันสงวนวงศ์ . 2553: 19; อา้งองิจาก Lindzeyl; et al. 

1975) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การรบัรู ้เป็นกระบวนการจติวทิยาพืน้ฐานของบุคคล  เพราะถา้ปราศจาก

ซึง่การรบัรูแ้ลว้บุคคลจะไมส่ามารถมคีวามจาํ  ความคดิ หรอืการเรยีนรูก้ารรบัรูเ้กีย่วกบัเหตุการณ์

ต่าง ๆ เป็นขัน้ตอนดงัน้ี  บุคคลรบัพลงังานจากสิง่เรา้ซึง่จะเรา้ประสาทสมัผสั  ประสาทสมัผสัจะ

เขา้รหสัพลงังานนัน้ผา่นมาทางเสน้ประสาท และเสน้ประสาทจะส่งขอ้มลูต่อไปยงัสมองซึง่ขัน้สุดทา้ย

ของกระบวนการจะเป็นการรบัรูเ้กีย่วกบัสิง่เรา้นัน้ ๆ 

โซโลมอน (ธรีตุย์ กนกธร. 2553: 10; อา้งองิจาก Solomon. 1999) ไดก้ล่าวว่า การรบัรู้ 

(Perception) เป็นกระบวนการทีป่ระสาทสมัผสั  ไดแ้ก่  ตา หู จมกู  ปาก  และผวิหนงั  ไดท้าํการ

คดัเลอืก (Select) จดัระเบยีบ (Organize) และตคีวามหมาย  (Interpret) สิง่กระตุน้หรอืสิง่เรา้โดย

ขึน้อยูก่บัการเรยีนรู้  และภมูหิลงัของแต่ละบุคคล  ซึง่สิง่เรา้อาจอยูใ่นรปูของ  ลกัษณะทางกายภาพ  

รปูภาพหรอืคาํพดูทีใ่ชใ้นการสือ่สารทีม่อีทิธพิลอนัก่อใหเ้กดิการตอบสนองของบุคคล 

จากการศกึษาสามารถสรปุไดว้า่ การรบัรูเ้ป็นกระบวนการนําขอ้มลู ต่าง ๆ เขา้สูส่มอง   

โดยผา่นอวยัวะสมัผสั  ไดแ้ก่ ตา หู จมกู ลิน้ และกาย แลว้ส่งผ่านไปยงัสมองเพื่อจดัระบบและ

ตคีวามหมายจากประสบการณ์และการเรยีนรูข้องบุคคลนัน้ 

กระบวนการของการรบัรู้  ประกอบดว้ย  1) การสมัผสั หมายถงึอาการทีอ่วยัวะรบัสมัผสั  

รบัสิง่เรา้หรอืสิง่เรา้ผา่นเขา้มากระทบกบัอวยัวะสมัผสัต่าง ๆ เพือ่ใหบุ้คคลรบัรูภ้าวะแวดลอ้มรอบตวั  

2) การแปลความหมายจากอาการสมัผสั  คอืสว่นสาํคญัทีจ่ะช่วยใหก้ารแปลความนัน้ถกูตอ้งเพยีง ใด 

ซึง่ตอ้งอาศยัสตปิญัญา  ความเฉลยีวฉลาด  การสงัเกต การตัง้ใจ สนใจและคุณภาพจติใจของบุคคล

ในขณะนัน้ 3) การใชค้วามรูเ้ดมิหรอืประสบการณ์ทีผ่า่นมาเพือ่ช่วยแปลความหมาย  ไดแ้ก่ ความคดิ 

ความรู้ และการกระทาํหน้าทีไ่ดเ้คยปรากฏแก่ผูน้ัน้มาแลว้  ความรูเ้ดมิและประสบการณ์เดมิมี

ความสาํคญัมากในการแปลความหมาย  และในการแปลความหมาย ทีด่ตีอ้งมคีณุลกัษณะดงัน้ี  คอื

เป็นความรูท้ีแ่น่นอนถกูตอ้งชดัเจน  และตอ้งมปีรมิาณมาก  หมายถงึมคีวามรูห้ลาย  ๆ อยา่งจงึจะ

ช่วยแปลความหมายไดส้ะดวก  (สมภทัรา รตันสงวนวงศ์ . 2553: 22; อา้งอิงจาก  จาํเนียร ช่วงโชติ.  

2515) 

การรบัรูข้องบุคคลไมส่ามารถรบัรูไ้ดทุ้กเรือ่ง แต่จะมกีารจดัหมวดหมูข่องเรือ่งต่าง ๆ ที่

รบัรูน้ัน้เป็นกลุม่กอ้น การรบัรูใ้นเฉพาะบางเรือ่งจะเกดิขึน้เมือ่มสีิง่เรา้มากระตุน้ โดยอทิธพิลของ    

สิง่เรา้ทีม่ต่ีอการรบัรู ้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท (ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์. 2544) ดงัน้ี 

1. สิง่เรา้ภายนอก คณุสมบตัขิองสิง่เรา้ภายนอกมอีทิธพิลต่อการรบัรู ้เน่ืองจากสามารถ

ดงึดดูความสนใจของคนไปยงัสิง่เรา้นัน้ได ้โดยขึน้อยูก่บัลกัษณะต่อไปน้ี 
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1.1 ความเปลีย่นแปลงของสิง่เรา้ การเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอของสิง่ เรา้ยอ่มดงึดดูความ

สนใจและเอาใจใส่ต่อสิง่เรา้นัน้ได ้

1.2 ความเคลือ่นไหวของสิง่เรา้ การเคลือ่นไหวของสิง่เรา้สามารถดงึดดูความสนใจได้

เป็นอยา่งด ี

1.3 ขนาดของสิง่เรา้ ธรรมชาตขิองมนุษยม์กัใหค้วามสนใจต่อวตัถุทีม่ขีนาดใหญ่มาก

หรอืเลก็มาก 

1.4 การเกดิซํา้ซากของสิง่เรา้ มอีทิธพิลทาํใหค้นเราใสใ่จต่อสิง่เรา้นัน้ ๆ มากขึน้ แต่ก็

สามารถทาํใหข้าดความใสใ่จและไมส่นใจต่อสิง่เรา้นัน้ไดเ้ช่นกนั 

1.5 ความเขม้หรอืความหนกัเบาของสิง่เรา้ สิง่เรา้ทีม่คีวามเขม้ขน้สงูกว่าปกตทิาํให้

คนเราเกดิความใส่ใจได ้

1.6 ปจัจยัอื่น ๆ ของสิง่เรา้ เช่น ส ีความถีข่องเสยีง สิง่ทีแ่ปลกใหมส่ามารถเป็นสิง่เรา้

ทีท่าํใหเ้ราใสใ่จในสิง่ต่าง ๆ ไดเ้ช่นกนั 

2. สิง่เรา้ภายใน คุณสมบตัขิองสิง่เรา้ภายในมอีทิธพิลต่อการดงึดดูความใส่ใจไปยงัสิง่เรา้

นัน้ ๆ ได ้โดยขึน้อยูก่บัลกัษณะต่อไปน้ี 

2.1 ความตอ้งการหรอืแรงขบั เมือ่รา่งกายของคนเราเกดิความตอ้งการหรอืแรงขบัใน

เรือ่งใด ถา้แรงขั บนัน้ยงัไมไ่ดร้บัการตอบสนองกย็งัมอีาํนาจเหนือพฤตกิรรมและมอีทิธพิลต่อการ

รบัรูใ้นเรือ่งนัน้อยู ่

2.2 ความสนใจและคุณค่า ความเอาใจใส่สิง่ต่าง ๆ หรอืเหตุการณ์ต่าง ๆ ทีเ่ป็น

สิง่แวดลอ้มของตวัเขา โดยนําไปเกีย่วพนักบัความสนใจทีเ่ขามอียู ่อาจทาํใหเ้กดิความตอ้งการและ

ความหวงัทีจ่ะรบัรูส้ ิง่หน่ึงสิง่ใด โดยเฉพาะเมือ่สิง่นัน้เป็นสิง่ทีเ่ขาสนใจ 

ดงันัน้จงึสรปุไดว้่า การรบัรูเ้ป็นกระบวนการนําขอ้มลูเขา้สูส่มอง โดยผา่นประสาทสมัผสั

ต่าง ๆ แล้วเกบ็รวบรวมจดจาํสิง่เหล่า นัน้ไวเ้ป็นประสบการณ์  การรบัรูจ้ะเกดิขึน้กต่็อเมือ่มสีิง่เรา้มา

กระตุน้ ซึง่สิง่เรา้ภายนอกและสิง่เรา้ภายในต่างกม็อีทิธพิลต่อการรบัรูท้ ัง้สิน้ พฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตกเ็ช่นกนัผูท้ีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ตอาจจะเริม่สนใจ  หรอืเริม่ใชด้ว้ยสาเหตุทีแ่ตกต่างกนัออกไป

ตามอิทธพิลของสิง่เรา้ทีม่ต่ีอการรบัรูท้ ัง้สิง่เรา้ภายนอกและสิง่เรา้ภายในของแต่ละบุคคล  งานวจิยั

ชิน้น้ีไดใ้หค้วามสาํคญักบัการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตในเรือ่งของประโยชน์และโทษทีม่าจากการใช้

อนิเทอรเ์น็ต  เพราะจากการสงัเคราะหง์านวจิยัพบวา่พฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ ตมคีวามสมัพนัธ์

กบัปจัจยัการรบัรู ้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่0.01  
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาการรบัรูเ้ก่ียวกบัอินเทอรเ์น็ต 

งานวจิยัของ เนตมิา กมลเลศิ (2549 ) ศกึษาเกีย่วกบั ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึ

ประสงคใ์นการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนช่วงชัน้ที่  4 ไดพ้ฒันาแบบสอบถาม การรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต จากการทบทวนแนวคดิ  ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง จาํนวน 21 ขอ้     

มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ เหน็ดว้ยมาก 

ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ เกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้ความทางบวก  มากทีส่ดุให้ 5 คะแนน ไปจนถงึ

น้อยทีส่ดุตามลาํดบั  สว่นขอ้ความตรงกนัขา้มจะใหค้ะแนนกลบักนั  มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.79 

และงานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550: 63) ศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตของนกัเรี ยนระดบัประถมศกึษา ไดพ้ฒันา แบบสอบถามการรบัรูเ้ร ือ่งอนิเทอรเ์น็ตจาก

การทบทวนแนวคดิ  ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งจาํนวน  13 ขอ้ มลีกัษณะเป็น   

มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 3 ระดบั คอื เหน็ดว้ยมาก  เหน็ดว้ยปานกลาง  และเหน็ดว้ย

น้อย มเีกณฑก์ารใหค้ะแนนตัง้แต่ 3 ถงึ 1 คะแนน ตามลาํดบั มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.74 

ในการศกึษาตวัแปรการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต ผูว้จิยัไดนํ้าเครือ่งมอืของ เนตมิา     

กมลเลศิ (2549 ) และพรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) มาใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษาโดยนํามาปรบัใชใ้น

งานวจิยั เพราะแบบวดัทัง้ 2 ฉบบั ไดนิ้ยามความหมายการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตไวใ้กลเ้คยีงกบั

งานวจิยัชิน้น้ี และมคีา่ความเชือ่มัน่คอ่นขา้งสงู สาํหรบัเครือ่งมอืทีนํ่ามาปรบัใชม้ทีัง้หมด  9 ขอ้       

มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั คอื เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ เหน็ดว้ย      

ไมแ่น่ใจ ไมข่า้งเหน็ดว้ย และไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

 

5. เคร่ืองมือท่ีใช้วดัพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

ยงั (Young. 1998) 0นกัจติวทิยาผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบัลกัษณะการตดิอนิเทอรเ์น็ต 0 กล่าวว่า

ในการวนิิจฉยัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตคอ่นขา้งจะมคีวามซบัซอ้น  และไมป่รากฏในคูม่อืการ

วนิิจฉยัและสถติขิองโรคทางจติเวช  ฉบบัปรบัปรงุครัง้ที ่ 4 ในปี ค.ศ. 1994 (The Diagnostic and 

Statistical Manual of Mention Disorders – Fourth Edition: DSM-IV) ยงั (Young. 1998) จงึได้

นําเกณฑก์ารวนิิจฉยัพฤตกิรรมตดิการพนนัจาก DSM-IV มาเป็นแนวทางในการพฒันาแบบวนิิจฉยั

การตดิอนิเทอรเ์น็ต เพราะพฤตกิรรมตดิการพนนัถกูมองวา่เป็นความผดิปกติ ในการควบคมุแรง

กระตุน้ของตนเองและไมเ่กีย่วขอ้งกบัของมนึเมา แบบวนิิจฉยัทีพ่ฒันาขึน้ เรยีกวา่ แบบวนิิจฉยัการ

ตดิอนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic Questionnaire: DQ) ซึง่มกีารปรบัเปลีย่นเกณฑท์ีใ่ชว้นิิจฉยัการตดิ

การ พนนัมาเป็นเกณฑส์าํหรบัวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต โดยมเีกณฑว์นิิจฉยัคอื หากผูต้อบ

แบบสอบถามคนใดตอบ “ใช่” ตัง้แต่ 5 ขอ้ขึน้ไป จะถกูจดัอยูใ่น กลุม่ทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 0 

ทัง้น้ี0แบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต มจีาํนวน 8 ขอ้0 ดงัน้ี 
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1. ท่านรูส้กึหมกมุน่ อยู่กบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรอืไม่  (มกีารคดิคาํนึงถงึกจิกรรมการใช้

อนิเทอรเ์น็ตทีผ่า่นมา หรอืคาดการณ์ถงึกจิกรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตในครัง้ถดัไป) 

2. ท่านรูส้กึตอ้งการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากขึน้ 

3. ท่านไมส่ามารถควบคมุพฤตกิรรมการใช ้หรอืหยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ตไดห้รอืไม ่

เพื่อตอบสนองความพงึพอใจหรอืไม ่

4. ท่านรูส้กึกระ วนกระวาย  หงดุหงดิ  โมโห เมือ่ตอ้ง ใชอ้นิเทอรเ์น็ตน้อยลงหรอืหยุดใช้

หรอืไม ่

5. ท่านมกัจะใชเ้วลากบัอนิเทอรเ์น็ตนานกว่าทีต่ ัง้ใจไวห้รอืไม ่

6. ท่านเสีย่งต่อการสญูเสยีความสมัพนัธท์างสงัคม  หน้าทีก่ารงาน  การเรยีนหรอืโอกาส

ต่าง ๆ เพราะการใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรอืไม ่

7. ท่านโกหกสมาชกิในครอบครวัหรอืเพื่อน เกีย่วกบัพฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรอืไม ่

8. ท่านใชอ้นิเทอรเ์น็ ตเพื่อหลกีเลีย่งปญัหา  หรอืผอ่นคลายอารมณ์หงดุหงดิ กงัวลใจ

หรอืไม ่

งานวจิยัในประเทศไทยทีใ่ช้ แบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต (DQ) ของ ยงั (Young.  

1998) เป็นแนวทางในการศกึษา ไดแ้ก่  งานวจิยัของ  ไชยรตัน์ บุตรพรหม (2545) ศกึษาเกีย่วกบั

ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่ในเขตกรงุเทพมหานคร ไดใ้ช้แบบวนิิจฉยั

และเกณฑข์อง  ยงั (Young. 1999) เป็นหลกัในการวนิิจฉยัพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต  ของกลุ่ม

วยัรุน่ทีใ่ชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตในรา้นอนิเทอรเ์น็ตคาเฟ่ และหอ้งคอมพวิเตอรใ์นสถานศกึ ษาของรฐั

และเอกชนทัว่เขตกรงุเทพมหานคร  จาํนวน 300 คน งานวจิยัของ ธนิกานต์ มาฆะศริานนท์ (2545) 

ศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมการเสพตดิอนิเทอรเ์น็ตและปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการเสพตดิ

อนิเทอรเ์น็ตของผูใ้ชอ้นิเทอรเ์น็ตในประเทศไทย  ได้ใชแ้บบวนิิจฉยั ของ ยงั (Young. 1998) เพือ่

ประเมนิผลกระทบทางจติใจและสงัคมจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  ของผูใ้ชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตใน   

ประเทศไทย จาํนวน 914 คน ลกัษณะของแบบ วนิิจฉยัใชม้าตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ เหน็ดว้ย ไมแ่น่ใจ ไมเ่หน็ดว้ย และไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ ถา้หากผูต้อบแบบสอบถาม

ตอบในช่องเหน็ดว้ย หรอืเหน็ดว้ยอยา่งยิ่ง  ตัง้แต่ 5 ขอ้ขึน้ไป ถอืว่ามพีฤตกิรรมเสพตดิอนิเทอรเ์น็ต  

และงานวจิยัของ  วชัร ีธนครุธุรรม (2552) ศกึษาเกีย่วกบัการตรวจสอบตวัแปรทาํนายพฤตกิรรม  

การตดิอนิเทอรเ์น็ต  ไดนํ้าแบบวนิิจฉยัและเกณฑข์อง ยงั (Young. 1999) ไปใชใ้นการคดัเลอืก

ประชากรอาย ุ15 – 20 ปี ทีม่พีฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตสาํหรบัใชใ้นการศกึษา  
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งานวจิยัต่างประเทศทีนํ่าแบบ วนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ตและเกณฑ์ ของ ยงั (Young.  

1998) มาใชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่  งานวจิยัของ โจแฮนสนั  และโกเทสแทม  (Johansson; & 

GÖtestam.  2004) ศกึษาเกีย่วกบัการตดิอนิเทอรเ์น็ตและความนิยมในกลุม่วยัรุน่อาย ุ 12 – 18 ปี 

งานวจิยัของ เชา และซ ู (Cao; & Su.  2006) ศกึษาเกีย่วกบัการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุม่วยัรุน่จนี 

โดยมุง่ไปทีค่วามนิยมในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตและคุณลกัษณะทางจติวทิยา  และงานวจิยัของ เต๋า  และ

คนอื่น ๆ (Tao; & et al.  2009) ไดนํ้าเสนอเกณฑก์ารวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต   

จากการศกึษาพบวา่ แบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอร์ เน็ตของ ยงั (Young. 1998) เป็นที่

ยอมรบัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ซึง่เหน็ไดจ้ากทีน่กัวจิยัหลายท่านไดนํ้า แบบวนิิจฉยัการตดิ

อนิเทอรเ์น็ตของ ยงั (Young. 1998) มาใชใ้นงานวจิยั โดยในงานวจิยับางชิน้ไดท้าํการ ปรบัเปลีย่น

เกณฑว์นิิจฉยัตามความเหมาะสม สาํหรบังานวจิยัชิน้น้ีผูว้จิยันําแบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต ของ 

ยงั (Young. 1998) มาปรบัใช้ในการคดักรองกลุม่ตวัอยา่งทีม่พีฤตกิรรม ตดิอนิเทอรเ์น็ต  เพราะแบบ

วนิิจฉยัพฒันาขึน้จากการอา้งองิเกณฑข์อง DSM-IV ซึง่เป็นทีย่อมรบัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

อกีทัง้ยงัมจีาํนวนขอ้คาํถามทีเ่หมาะสมต่อการใชค้ดักรองกลุม่ตวัอยา่งทีม่จีาํนวนมาก โดยมเีกณฑ์

วนิิจฉยัคอื หากผูต้อบแบบสอบถามคนใดตอบ “ใช่ ” ตัง้แต่ 4 ขอ้ขึน้ไป  จะถกูจดัอยูใ่น กลุม่ทีม่ ี

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  

นอกจากน้ี 0ยงั (Young. 2012: Online)

1. บ่อยแคไ่หนทีท่่านพบวา่ตนเองใชอ้นิเทอรเ์น็ตนานกวา่ทีต่ ัง้ใจไว ้

 ไดพ้ฒันาแบบวดัระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต  

(Internet Addiction Test: IAT) จาํนวน 20 ขอ้ เพือ่ใชว้ดัระดบัความรนุแรงของการตดิอนิเทอรเ์น็ต  

แบ่งเป็น ระดบัสงู ระดบัปานกลาง และระดบัตํ่า มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดบั ไดแ้ก่ เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ น้อยครัง้ และไมเ่คย  มกีารใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 

ตามลาํดบั แบบวดัระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต (IAT) ประกอบดว้ยขอ้คาํถามดงัน้ี 

2. บ่อยแคไ่หนทีท่่านละเลยการทาํงานบา้น เพือ่ทีจ่ะมเีวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากขึน้ 

3. บ่อยแคไ่หนทีท่่านใหค้วามสาํคญักบัอนิเทอรเ์น็ต มากกวา่การใชเ้วลาอยูก่บัคนรอบขา้ง 

4. บ่อยแคไ่หนทีท่่านมกัสรา้งความสมัพนัธก์บัผูใ้ชง้านอนิเทอรเ์น็ตคนอื่น ๆ 

5. บ่อยแคไ่หนทีค่นรอบขา้งของท่านตาํหนิเกีย่วกบัระยะเวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

6. บ่อยแคไ่หนทีท่่านประสบปญัหาในดา้นผลการเรยีนหรอืเรือ่งงาน เพราะใชเ้วลา       

ส่วนใหญ่ไปกบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

7. 3บ่อยแค่ไหนที3่ท่านตรวจสอบอเีมลก่อนจะทาํสิง่จาํเป็นอื่น ๆ 
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8. บ่อยแค่ไหน 3ทีท่่านประสบปญัหาในการปฏบิตังิานหรอืผลติผลงาน เพราะการใช้

อนิเทอรเ์น็ต 

9. บ่อยแคไ่หนทีท่่านตอ้งปิดบงั เมือ่มคีนถามถงึกจิกรรมทีท่่านทาํบนอนิเทอรเ์น็ต 3 

10. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านใชอ้นิเทอรเ์น็ต เพือ่ลมืความคดิทีก่าํลงัรบกวนจติใจ  

11. บ่อยแค่ไหน3ท่านพบวา่ตวัเองคาดการณ์การใชอ้นิเทอรเ์น็ตในครัง้ถดัไป 

12. บ่อยแค่ไหน3

3

ทีท่่านมกัจะกลวัวา่ชวีติทีป่ราศจากอนิเทอรเ์น็ตจะน่าเบือ่ ไรค้วามหมาย  

และไมม่คีวามสุข 

13. บ่อยแค่ไหน3

3

ทีท่่านมกัจะสง่เสยีงดงั ตะโกน หรอืแสดงกริยิาราํคาญ ถา้มคีนมารบกวน  

ขณะทีก่ําลงัใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

14. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านสญูเสยีเวลาในการนอน เน่ืองจาก 3การใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

15. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านรูส้กึหมกมุน่อยูก่บัอนิเทอรเ์น็ตในขณะทีไ่มไ่ดใ้ช ้ 3หรอืจนิตนาการ

เกีย่วกบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

16. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านมกัจะคดิวา่ “เพยีงไมก่ีน่าท”ี เมือ่ใชอ้นิเทอรเ์น็ต3 

17. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านพยายามลดปรมิาณเวลาทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต แต่กล็ม้เหลว 3 

18. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านพยายามปกปิดระยะเวลาทีเ่คยใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

19. บ่อยแค่ไหนที่3ท่านเลอืกใชเ้วลาสว่นใหญ่ไปกบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต มากกว่าทีจ่ะออกไป

ขา้งนอกกบัคนอื่น ๆ 

20. บ่อยแค่ไหน3ทีท่่านมกัจะรูส้กึหดหู่ ซมึเศรา้ กระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดใ้ช 3้

คะแนนทีไ่ดจ้ะอยูใ่นช่วง 20 – 100 คะแนน ยงั (Young.  2012: Online) ไดก้ําหนดเกณฑ์

ไวว้า่ ถา้ผูต้อบไดค้ะแนนรวมอยูใ่นช่วง 20 – 49 คะแนน แสดงว่าบุคคลนัน้มกีารใชง้านอนิเทอรเ์น็ต

คอ่นขา้งใกลเ้คยีงกบัผูใ้ชง้านทัว่ไป ถา้คะแนนรวมอยูใ่นช่วง 50 – 79 คะแนน แสดงว่า บุคคลนัน้

กาํลงัประสบปญัหาการใชง้านอนิเทอรเ์น็ตในบางครัง้หรอืบ่อยครัง้ ถา้คะแนนรวมอยูใ่นช่วง 80 – 

100 คะแนน แสดงว่า4

อนิเทอรเ์น็ต 

การใชง้านอนิเทอรเ์น็ต4

งานวจิยัในประเทศไทยทีใ่ชแ้บบ วดัระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต  (IAT) ของ ยงั (Young.  

2012) เป็นแนวทางในการศกึษา ไดแ้ก่  งานวจิยัของ ชชัพงศ ์ตัง้มณ ีและอรณุ ีกาํลงั (2545) ศกึษา

เกีย่วกบัการเสพตดิอนิเทอรเ์น็ตของนิสติจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ไดพ้ฒันาขอ้คาํถาม

ภาษาองักฤษที ่ยงั  (Young. 1998) เป็นผูส้รา้ง และ ช ูและเฉา (Chou; & Hsiao. 2000) ไดพ้ฒันา

และปรบัแกส้าํหรบัวดัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในประเทศไตห้วนั จากนัน้นํามาเรยีบเรยีงขอ้คาํถาม

เป็นภาษาไทยและทดลองใชก้บันิสติปรญิญาตร ีคณะวศิวกรรมศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

ของบุคคลนัน้เป็นสาเหตุหลกัของปญัหาต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้  
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เพือ่ปรบัปรงุขอ้คาํถามใหม้คีวามเขา้ใจตรงกนัมากขึน้ ขอ้คาํถามมลีกัษณะเป็นมาตราส่วน ประมาณ

ค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ ไมเ่หน็ดว้ย เฉย ๆ เหน็ดว้ย และเหน็ดว้ยอยา่งยิง่ จาํนวน 8 ขอ้ 

มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.90 งานวจิยัของ ไชยรตัน์ บุตรพรหม  (2545) ไดนํ้าแบบวดัของ ยงั 

(Young. 1998) มาปรบัปรงุแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความจรงิในสงัคมไทยใชม้าตรวดัแบบลเิครทิ์

สเกล (Likert Scale) ไดแ้ก่ เป็นประจาํ บ่อย ๆ  บางครัง้บางคราว ไมบ่่อย และไมเ่ลยแมแ้ต่นิดเดยีว 

มกีารใหค้ะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลาํดบั เกณฑใ์นการประเมนิคา่ของระดบัของพฤตกิรรม

การตดิอนิเทอรเ์น็ตจะพจิารณาจากความถีข่องพฤตกิรรมทีม่คีา่ตัง้แต่ 1 – 5 โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั  

ในแต่ละระดบัจะมคีะแนนหา่งกนั  1.33 คะแนน ถา้ผูต้อบแบบสอบถามมคีะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.00 – 

2.33 คะแนน แสดงว่ามพีฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่น ระดบัตํ่า ถา้คะแนนอยู่ระหวา่ง 2.34 – 

3.67 คะแนน แสดงว่า มพีฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่น ระดบัปานกลาง  และถา้คะแนน อยู่

ระหวา่ง 3.68 – 5.00 คะแนน แสดงว่ามพีฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่น ระดบัสงู เมือ่นําขอ้มลู

มาวเิคราะหห์าคา่ความเชือ่มัน่โดยใชส้ตูรสมัประสทิธิแ์อลฟาของ  ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) มี

คา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.97 งานวจิยัของ วชัร ีธนครุธุรรม (2552) ไดนํ้าแบบวดัของ ยงั (Young.  

1998) มาจาก ไชยรตัน์ บุตรพรหม (2545) มลีกัษณะใหเ้ลอืกคาํตอบเป็นแบบมาตราสว่นประมาณ

คา่ 5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ เป็นครัง้คราว น้อยครัง้ แ ละน้อยมาก แบ่งการใหค้ะแนนเป็น 

5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลาํดบั และงานวจิยัของ วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง  (2553) ศกึษาเกีย่วกบั

ปจัจยัเชงิเหตุและผลของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา  ช่วงชัน้ที่ 3 ในเขต

กรงุเทพมหานคร  ไดนํ้าแบบวดัของ ยงั (Young.  1998) มาปรบัใชใ้หส้อดคลอ้งกบังานวจิยั จาํนวน 

2 บรบิท คอื บรบิททีเ่กีย่วกบัการสนทนาออนไลน์ และบรบิทการสนทนาออนไลน์  ซึง่ขอ้คาํถามบาง

ขอ้นกัวจิยัได้พฒันาขึน้เพิม่เตมิ เพือ่ใหค้รอบคลมุกบันิยามปฏบิตักิาร  ซึง่ในแต่ละบรบิทมขีอ้คาํถาม

จาํนวน 12 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่  6 ระดบั แบ่งเป็น จรงิทีสุ่ดได้ 6 คะแนน จรงิ

ได ้5 คะแนน ค่อนขา้งจรงิได้  4 คะแนน คอ่นขา้งไมจ่รงิได้  3 คะแนน ไมจ่รงิได้ 2 คะแนน และไม่

จรงิเลยได ้1 คะแนน เมือ่นําเครือ่งมอืไปหาค่าความเชื่อมัน่พบว่า แบบวดัพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์

มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.95 และแบบวดัพฤตกิรรมตดิสนทนาอ อนไลน์มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  

0.93 

งานวจิยัต่างประเทศทีใ่ชแ้บบวดัระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ งานวจิยัของ  ฮารด์ี และ

ท ี(Hardie; & Tee. 2007) ศกึษาเกีย่วกบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีม่ากเกนิไป  โดยใหค้วามสาํคญักบั

บทบาทของบุคลกิภาพ ความเหงา และเครอืขา่ยสนบัสนุนทางสงัคมของพฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ขอ้มลูทีใ่ชศ้กึษามาจากกลุ่มตวัอยา่งอายรุะหว่าง 18 – 75 ปี จาํนวน 96 คน แบบวดัที่
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ใชม้คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.93 งานวจิยัของ  ฮา และคนอื่น ๆ (Ha; et al.  2007) ศกึษาเกีย่วกบั

ความเครยีดและการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุน่  แบบวดัทีใ่ชม้คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.92 

งานวจิยัของ คาซาล และคนอื่น ๆ (Khazaal; et al. 2008) ไดนํ้าแบบวดัระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต

มาใชใ้นฝรัง่เศส โดย เกบ็ขอ้มลูจากผู้ใช้อนิเทอรเ์น็ตทีม่อีายรุะหวา่ง  18 – 54 ปี จาํนวน 246 คน 

เพือ่วเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิสาํรวจและเชงิยนืยนัจากขอ้คาํถามทัง้ 20 ขอ้ งานวจิยัของ แลม  และ

คนอื่น ๆ (Lam; et al. 2009) ศกึษาเกีย่วปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุน่  อาย ุ

13 – 18 ปี จาํนวน 1,639 คน โดยนําแบบวดัมาใชจ้าํ แนกระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ตของแต่ละคน

เพือ่นําขอ้มลูไปวเิคราะหใ์นขัน้ถดัไป  งานวจิยัของ ชอย  และคนอื่น ๆ (Choi; et al.  2009) ศกึษา

เกีย่วกบัการใชง้านอนิเทอรเ์น็ตทีม่ากเกนิไปและพฤตกิรรมการนอนกลางวนัของกลุม่วยัรุน่  เกณฑ์

ของแบบวดัทีใ่ชใ้นงานวจิยั คอืหากผูต้อบได ้70 คะแนนขึน้ไป ถอืวา่เป็นบุคคลทีม่พีฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ถา้คะแนน อยู่ระหวา่ง 40 – 69 คะแนน ถอืวา่เป็นบุคคลนัน้อาจมพีฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต และถา้คะแนนตํ่ากว่า 39 คะแนน ถอืวา่เป็นบุคคลนัน้ไมม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต มี

ค่าความเชือ่มัน่เท่ากบั  0.92 ทัง้น้ีมงีานวจิยัอกีจาํนวนสองงานทีใ่ชเ้กณฑเ์ดยีวกนั ไดแ้ก่ งานวจิยั

ของ สตเีกอร ์และเบอรเ์กอร ์(Stieger; & Burger. 2010) ศกึษาเกีย่วการเหน็คณุคา่ในตนเองของผูม้ ี

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต และงานวจิยัของ ฟอลลาฮิ (Fallahi. 2011) ศกึษาเกีย่วผลกระทบของ

การใชเ้ทคโนโลยขีองวยัรุ่ นในอหิรา่น จาํนวน 500 คน มคีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.82 งานวจิยัของ 

เอดนิ และสา่หร ี(Aydin; & Sari. 2011) ศกึษาเกีย่วการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุน่โดยใหค้วามสาํคญั

กบับทบาทการเหน็คณุคา่ในตนเอง แบบวดัทีใ่ชม้คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.90 งานวจิยัของ ราห์มานี 

และลาวาซานิ (Rahmani; & Lavasani. 2011) ได้ศกึษางานวจิยัเกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูส่อง ชิน้ คอื 

การศกึษาเกีย่วการเปรยีบเทยีบการแสวงหาประสบการณ์ และหา้ปจัจยัหลกัของบุคลกิภาพระหวา่ง

ผูท้ีพ่ ึง่พาและไมพ่ึง่พาอนิเทอรเ์น็ต และงานวจิยัทีศ่กึษาเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะ หวา่งผูท้ีพ่ ึง่พา

อนิเทอรเ์น็ต ดว้ยการแสวงหาประสบการณ์และบุคลกิภาพ โดยงานวจิยัทัง้สอง ชิน้เกบ็ขอ้มลูจาก

นิสติปรญิญาตร ีจาํนวน 179 คน มคีา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดัเท่ากบั 0.95 

จากการศกึษาพบวา่ งานวจิยัทีเ่กีย่วกบั พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่ ไดนํ้าแบบวดั

ระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต  (IAT) ของ ยงั (Young) มาใชใ้นการศกึษา  ซึง่มงีานวจิยับางชิน้ไดท้าํ   

การปรบัเปลีย่น เกณฑก์ารแปลผลไปตามความเหมาะสม  สาํหรบังานวจิยัชิน้น้ีผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดั

ระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต  (IAT) ของ ยงั (Young.  2012: Online) มาใชเ้ป็นแนวทางในก ารสรา้ง

แบบวดัพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ และพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์ เพราะแบบวดั ระดบัการตดิอนิเทอรเ์น็ต  (IAT) มคีา่ความเชือ่ มัน่อยูใ่นระดบัสงู และเป็น     

ทีย่อมรบัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ  
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6. การวิเคราะหอิ์ทธิพลปฏิสมัพนัธข์องตวัแปรกาํกบัและตวัแปรส่งผา่น 

ในงานวจิยัชิน้น้ี ผูว้จิยันํารปูแบบทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมมาใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษา 

โดยแนวคดิของทฤษฎพีบว่า สาเหตุของพฤตกิรรมเกดิจากการมี ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง ปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ หรอืเรยีกว่า ปฏสิมัพนัธแ์บบกลไก (Mechanical 

Interaction) และปจัจยัดา้น จติลกัษณะตามสถานการณ์  หรอืเรยีกวา่ ปฏสิมัพนัธภ์ายในตน 

(Organismic Interaction) ดงันัน้การศกึษาอทิธพิลปฏสิมัพนัธจ์งึเป็นสิง่สาํคญัทีท่าํใหน้กัวจิยัเขา้ใจ

ถงึสภาพของปจัจยัต่าง ๆ ไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ 

6.1 มโนทศัน์ของตวัแปรกาํกบัและตวัแปรส่งผา่น 

ตวัแปรกาํกบั (Moderator) เป็นตวัแปรเชงิปรมิาณ (เช่น ระดบัความพงึพอใจ ) หรอืเชงิ

คณุภาพ (เช่น เพศ  ระดบัการศกึษา อาชพี ) ทีม่อีทิธพิลต่อทศิทาง และ/หรอืระดบัความสมัพนัธ์

ระหวา่งตวัแปรอสิระ หรอืตวัแปรทาํนาย และตวัแปรตาม หรอืตวัแปรเกณฑ ์อาจกล่าวไดว้่า ตวัแปร

กาํกบัเป็นตวัแปรตวัทีส่ามทีม่ผีลต่อความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอื่นสองตวั  (Baron; & Kenny. 

1986) ทัง้น้ีความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรอสิระและตวัแปรตามจะขึน้อยูก่บั ระดบัหรอืคา่ของตวัแปร

กาํกบั (Bennett. 2000: 416; citing  Cohen; & Cohen. 1983) โดยโมเดลของตวัแปรกํากบัทีนิ่ยม

ใชม้อียู ่3 รปูแบบ สามารถแสดงภาพความสมัพนัธข์องตวัแปรไดด้งัน้ี 

 

 

    

 

 

ภาพประกอบ 4 โมเดลตวัแปรกํากบั 

 

 ทีม่า:  Bennett.  (2000).  Research in Nursing & Health. (23): 416-417. 

 

ในการวจิยั นัน้ตวัแปรกาํกบัสามารถเป็นไดท้ัง้ตวัแปรจดักลุม่และตวัแปรต่อเน่ือง  เมือ่

นํามาวเิคราะหร์ว่มกบัตวัแปรอสิระสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท (Kenny.  2011: Online) ดงัน้ี 
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1. ตวัแปรกํากบัประเภทจดักลุ่มและตวัแปรเชงิสาเหตุ ลกัษณะของตวัแปรอสิระและ     

ตวัแปรกํากบัจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภทเท่านัน้ ตวัอยา่งเช่น ตวัแปรอสิระ คอื การบาํบดัทางจติ 

แบ่งเป็นไดร้บัการรกัษา และไมไ่ดร้บัการรกัษา ตวัแปรกํากบั คอื เพศ ซึง่ประสทิธภิาพของการ

บาํบดัทางจติอาจจะไดผ้ลในเพศหญงิสงูกว่าเพศชาย 

2. ตวัแปรกํากบัประเภทจดักลุ่มและตวัแปรเชงิสาเหตุประเภทต่อเน่ือง ตวัอย่ างเช่น 

กาํหนดใหต้วัแปรอสิระ คอื  การทดสอบบุคลากร ตวัแปรกาํกบั คอื  เชือ้ชาต ิและตวัแปรตาม คอื

คะแนนในการปฏบิตังิาน โดยทัว่ไปเราสนันิษฐานวา่อทิธพิลของตวัแปรอสิระทีม่ต่ีอตวัแปรตามจะมี

ลกัษณะเป็นเสน้ตรง ดงันัน้อทิธพิลกาํกบัควรจะมลีกัษณะเป็นเสน้ตรงเช่นกนั สว่นใหญ่ตวัแปรกาํกบั

จะมลีกัษณะทีแ่ตกต่างหรอืหลากหลาย ซึง่ทาํใหค้วามสมัพนัธเ์ชงิเสน้ตรงของตวัแปรอสิระทีม่ต่ีอ  

ตวัแปรตามมคีว ามหลากหลายตามไปดว้ย นัน่คอืความสมัพนัธเ์ชงิเสน้ตรงจะเพิม่ขึน้หรอืลดลง

ขึน้อยูก่บัตวัแปรกาํกบันัน้ ๆ 

3. ตวัแปรกํากบัประเภทต่อเน่ืองและตวัแปรเชงิสาเหตุประเภทจดักลุ่ม ตวัอยา่งเช่น 

กาํหนดใหต้วัแปรกาํกบั คอื  สถานะทางเศรษฐสงัคม  ผูว้จิยัตอ้งแน่ใจวา่ขอ้มลูทีไ่ดต้อ้งมคี่ าศนูยท์ี่

แทจ้รงิ จากนัน้จงึทาํการแบ่งเป็นระดบัของเศรษฐสถานะเป็นระดบัสงู ปานกลาง และตํ่า ทัง้น้ีหาก

ตอ้งการศกึษาผลของตวัแปรตามสาํหรบัตวัแปรกาํกบัทีม่หีลายระดบั หลกัในการเลอืกคา่ของตวัแปร

กาํกบันัน้จะตอ้งมทีฤษฎมีารองรบั เช่น ตวัแปรกาํกบั คอื ความฉลาดทางเชาวน์ปญัญา (IQ) เราอาจ

แบ่ง IQ ในระดบัอจัฉรยิะ (IQ=140) และ IQ ระดบัปานกลาง (IQ=100) มาใชใ้นการคาํนวณอทิธพิล

ของตวัแปรอสิระทีม่ต่ีอตวัแปรตาม เป็นตน้ 

4. ตวัแปรกํากบัประเภทต่อเน่ืองและตวัแปรเชงิสาเหตุ ลกัษณะของตวัแปรอสิระและตวัแปร

กาํกบัจะอยูใ่นประเภทตวัแปรต่อเน่ือง มแีนวคดิ คอืหากตวัแปรกํากบัมกีารเพิม่ขึน้หรอืลดลงดว้ย

คงทีค่า่หน่ึง จะทาํใหอ้ทิธพิลของตวัแปรอสิระทีม่ต่ีอตวัแปรตามเกดิการเปลีย่นแปลงไปดว้ยคา่คงที่

คา่หน่ึงเช่นเดยีวกนั  

ตวัแปรส่งผา่น (Mediator) เป็นตวัแปรทีส่ามารถอธบิายอทิธพิลทางออ้มระหวา่งตวัแปร

อสิระและตวัแปรตาม และ สามารถอธบิายวา่เหตุการณ์ทางกายภาพมผีลต่อจติภายในอยา่งไร  

ในขณะทีต่วัแปรกาํกบัจะทาํหน้าทีใ่นการระบุวา่อทิธพิลต่าง  ๆ จะเกดิขึน้เมือ่ใด ตวัแปร ส่งผ่านจะ

ตอบคาํถามว่า อยา่งไร และ ทาํไม อทิธพิลดงักล่าวจงึเกดิขึน้  (Baron; & Kenny. 1986) 3งานของ 3

วูด้เวริท์ (Woodworth. 1982) เป็นงานชิน้แรก  ๆ ทีนํ่าเสนอการสง่ผา่นในแนวคดิทางจติวทิยาของ

เขา โดย 3เสนอถงึสาเหตุของการเกดิพฤตกิรรมวา่จะตอ้งประกอบดว้ย 3 สิง่เรา้-บุคคล-การตอบสนอง 

3(Stimulus–Organism–Response: S–O–R) 3 ซึง่ตรงขา้มกบัแนวคดิของ 3กลุม่พฤตกิรรมนิยม 3ที่
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ประกอบดว้ย สิง่เรา้ -การตอบสนอง 3(Stimulus–Response: S–R) ดงันัน้ 3บุคคลจงึเป็นตวักลา งและ

ทาํหน้าทีเ่ป็นตวัประมวลผลระหวา่งสิง่เรา้และการตอบสนอง 3

ในภาพประกอบ 5 แสดงใหเ้หน็ถงึลกัษณะอทิธทิางตรงทางออ้ม ระหวา่งตวัแปรอสิระ  A 

และตวัแปรตาม  Y เมือ่มอีทิธพิลทางออ้มส่งผ่านไปยงัตวัแปรส่งผ่าน B อทิธพิลทางตรง ระหวา่ง    

ตวัแปร A และ Y จะลดลง หรอืในบางครัง้อาจจะมคีา่กลายเป็นศนูย ์(Baron; & Kenny. 1986) 

 อยา่งไรกต็ามโมเดลอทิธพิลตวัแปร

สง่ผา่นน้ียงัไมค่อ่ยไดร้บัความนิยมมากนกั จนกระทัง่ในช่วงปี 1980 เมือ่กลุม่การเรยีนรูท้างปญัญา

สงัคม บุคลกิภาพ และองคก์รนกัวจิยั เช่น บารอน  และเคนนี (Baron; & Kenny. 1986 ) เจมส์  

และเบรท็ (James; & Brett. 1984) จดัด์ และเคนนี (Judd; & Kenny. 1981) ไดเ้ริม่จดัระเบยีบแบบ

แผนขอ้มลูสาํหรบัใชใ้นการวจิยั โมเดลอทิธพิลตวัแปรสง่ผา่นจงึไดร้บัความสนใจจากนกัวจิยั อกีครัง้ 

(Wu; & Zumbo. 2008: 369; citing  Baron; & Kenny. 1986 ; James; & Brett. 1984 ; Judd; & 

Kenny. 1981; Woodworth. 1982) 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 5 โมเดลตวัแปรส่งผ่าน 
 

ทีม่า:  Wu; & Zumbo.  (2008).  Soc Indic Res.  (87): 370. 

 

6.2 อิทธิพลของตวัแปร ส่งผา่นท่ีมีการกาํกบั (Moderated Mediation) และอิทธิพล

ของตวัแปรกาํกบัท่ีมีการส่งผา่น (Mediated Moderation) 

โมเดล อทิธพิลของตวัแปร ส่งผ่าน ทีม่กีาร กาํกบั  และอทิธพิลของตวัแปร กาํกบั ทีม่ ี         

การส่งผ่าน (Wu; & Zumbo. 2008: 384-386) เกดิจากความเกีย่วพนัของ 4 ตวัแปร คอื ตวัแปร

อสิระ ตวัแปรตาม ตวัแปรกํากบั และตวัแปรส่งผ่าน  โมเดลอิทธิพลของตวัแปร ส่งผา่น ท่ีมีการ

กาํกบั (Moderated Mediation) มพีืน้ฐานมาจากการสง่ผา่น และมตีวัแปรกาํกบัเขา้มามบีทบาทใน

การอธบิายอทิธพิลการสง่ผา่น ตวัอยา่งเช่น กาํหนดใหต้วัแปรอสิระ A คอื การป้องกนัการใชย้า

ในทางทีผ่ดิ ตวัแปรตาม Y คอื การปฏเิสธการชกัชวน ตวัแปรสง่ผา่น Med คอื ภมูคิุม้กนัต่อการ    

ใชย้า โดยนกัวจิยัสนใจศกึษา เพิม่เตมิว่าอทิธพิลตวัแปรส่งผ่านจะมคีวามแตกต่างกนัระหว่างเพศ

หรอืไม ่จงึไดเ้พิม่ตวัแปรกํากบั Mod คอื เพศ เขา้ไปในโมเดลดงักล่าวซึง่มลีกัษณะดงัน้ี 

A 

B = Med 

Y 
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ภาพประกอบ 6 โมเดลอทิธพิลของตวัแปรส่งผ่านทีม่กีารกาํกบั 

 

 ทีม่า:  Wu; & Zumbo.  2008.  Soc Indic Res. (87): 384. 

 

 โมเดลอิทธิพลของตวัแปรกาํกบัท่ีมีการส่งผา่น (Mediated Moderation) มพีืน้ฐานมา

จากการกาํกบั และมตีวัแปรสง่ผา่นเขา้มามบีทบาทในการอธบิายอทิธพิลการกาํกบั  ตวัอยา่งเช่น 

จากการวจิยัชิน้หน่ึงพบวา่ ผลของวธิกีารสอน (A) จะมปีระสทิธภิาพมากกวา่ในเดก็ทีม่กีารดแูลเอา

ใจใส่จากผูป้กครอง (Mod) สงู และผลของปฏสิมัพนัธย์งัส่งผลใหเ้กดิการรว่มมอืกนัระหว่างผูป้กครอง

และคร ู(Med) ในระดบัสงู ซึง่ก่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ขี ึน้ โมเดลทีไ่ดม้ลีกัษณะดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 โมเดลอทิธพิลของตวัแปรกาํกบัทีม่กีารส่งผ่าน 

 

 ทีม่า:  Wu; & Zumbo.  2008.  Soc Indic Res. (87): 385. 

 

 

A 

Med 

Y 

Mod Mod 

Y 

A*Mod 

A 

Mod 

Med 
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6.3 การวิเคราะหอิ์ทธิพลปฏิสมัพนัธต์ามแนวคิดของ  ชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์

(Schumacker; & Lomax.  2010)  

ชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์ (Schumacker; & Lomax. 2010) ไดก้ลา่ววา่การวเิคราะห์

โมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธท์ีต่วัแปรสงัเกตไดม้คีา่ต่อเน่ือง สามารถสรา้งตวัแปรปฏสิมัพนัธแ์ฝงได้

จากผลคณูระหว่างตวัแปรแฝงอสิระ 2 ตวั เช่น การวจิยัครัง้น้ีมตีวัแปรแฝง X และตวัแปรแฝง Z     

ทีร่ว่มกนัทาํนายตวัแปรแฝง Y เมือ่ผูว้จิยัตอ้งการศกึษาอทิธพิลของตวัแปรแฝงปฏสิมัพนัธเ์พิม่เตมิ 

ขัน้ตอนในการสรา้งตวัแปรแฝงปฏสิมัพนัธไ์ดม้าจากผลคณูระหวา่งตวัแปรแฝง X และตวัแปรแฝง Z 

ทาํใหไ้ดต้วัแปรปฏสิมัพนัธแ์ฝง XY สาํหรบัใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู แสดงรายละเอยีด ดงั

ภาพประกอบ 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 โมเดลการวเิคราะหป์ฏสิมัพนัธต์ามแนวคดิของชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์ 

 (Schumacker; & Lomax.  2010) 

  

 ทีม่า: Schumacker; & Lomax.  2010.  A Beginner’s Guide to Structural Equation 

Modeling.  3rd ed; 331. 
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จากการศกึษาขอ้มลูและทฤษฎต่ีาง ๆ ทีไ่ดก้ลา่วมาในขา้งตน้ ผูว้จิยัไดนํ้ารปูแบบการ

วเิคราะหท์ฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยมตามแนวคดิของชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์ (Schumacker; & Lomax.  

2010) มาใชเ้ป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั เพราะเป็นวธิทีีส่ามารถนํามาปรบัใชก้บัโมเดลการ

วเิคราะหเ์ทอมปฏสิมัพนัธท์ีม่คีวามซบัซอ้น โดยมวีธิใีนการสรา้งตวัแปรแฝงของเทอมปฏสิมัพนัธ์

จากผลคณูระหว่างตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ และตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะ

เดมิ ดงันัน้โมเดลสมมตฐิานในการวจิยัครัง้น้ีจงึมลีกัษณะเป็นแบบ อทิธพิลของตวัแปรกํากบัทีม่กีาร

ส่งผ่าน (Mediated Moderation) แสดงรายละเอยีดดงัภาพประกอบ 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9 โมเดลสมมตฐิานการวจิยัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  

 

 

 
 

พฤตกิรรมตดิ 

อนิเทอรเ์น็ต 

การรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต 

จติลกัษณะ 

ตามสถานการณ์ 
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะสถานการณ์

กบัจติลกัษณะเดมิของบุคคล 

ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างลกัษณะสถานการณ์

กบัจติลกัษณะเดมิของบุคคล 

 

 

สมัพนัธภาพในครอบครวั 

การสนบัสนุนทางสงัคม 

ภาวะซมึเศรา้ 

การควบคุมตนเอง 

ลกัษณะสถานการณ์ 

จติลกัษณะเดมิ 

เกมออนไลน์ 

สนทนาออนไลน์ 

เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 
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บทท่ี 3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 

ในการวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษา 1โมเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี อทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 1

1. การกาํหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอยา่ง  

 ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ในจงัหวดันนทบุรี  ซึง่ผูว้จิยัได้

ดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี  

2. การสรา้งและหาคณุภาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  

3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  

4. การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

1. การกาํหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง 

1.1 ประชากร 

ประชากร มจีาํนวนไมจ่าํกดั (Infinite Population) คอืไมส่ามารถระบุจาํนวนประชากร ทีม่ ี

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดอ้ยา่งชดัเจน ทัง้น้ีผูว้จิยัไดก้ําหนดขอบเขตของการศกึษาจากกลุ่ม

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา ตอนปลาย โรงเรยีนในสงักดั สาํนกังาน เขตพืน้ที่ การศกึษา มธัยมศกึษา     

เขต 3 จงัหวดันนทบุร ีจาํนวน 18,833 คน  

1.2 การเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

1.2.1 การกาํหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

เน่ืองจากงานวจิยัชิน้น้ี วเิคราะหข์อ้มลูโดยใช้ วธิกีารวเิคราะหค์วามสมัพนัธโ์ครงสรา้ง

เชงิสาเหตุแบบมตีวัแปรแฝง  (Causal structural models with latent variable) ดงันัน้จงึจาํเป็นตอ้ง

พจิารณาเกณฑค์วามเหมาะสมของขนาดกลุม่ตวัอยา่งทีเ่พยีงพอในการวเิคราะห์  โดยผูว้จิยัคาํนวณ

จาํนวนกลุม่ตวัอยา่ง จากเกณฑข์อง  แฮร ์และคนอื่น ๆ (Hair; & et al.  2010) ทีก่ลา่วว่าในการ

วเิคราะหค์วามสมัพนัธโ์ครงสรา้ง เชงิสาเหตุควรใชจ้าํนวนกลุม่ตวัอยา่ง  10 – 20 ตวัอยา่งต่อจาํนวน

พารามเิตอร ์ซึง่โมเดลทีศ่กึษาในงานวจิยัมีทัง้หมด 31 พารามเิตอร์ จาํนวนกลุม่ตวัอยา่งทีเ่หมาะสม

จงึควรมขีนาด 310 – 620 คน สาํหรบัการวจิยัน้ีผูว้จิยั ไดป้ระมาณขนาดกลุม่ตวัอยา่งจากจาํนวน

พารามเิตอรใ์นโมเดลไว ้จาํนวน 400 คน 
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1.2.2 ขัน้ตอนการสุม่กลุม่ตวัอยา่ง 

ขัน้ตอนในการคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน

(Multistage Random Sampling) โดยมขีัน้ตอนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 

ขัน้ตอนที ่1 ใชว้ธิกีารสุม่ แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่ง

โรงเรยีนใน สงักดัสาํนกังาน เขตพืน้ที่ การศกึษา มธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุร ีจาํนวน           

18 โรงเรยีน ตามขนาดของโรงเรยีนทีไ่ดจ้ากฐานขอ้มลูของ สาํนกังาน เขตพืน้ที่ การศกึษา

มธัยมศกึษา เขต 3 ปีการศกึษา 2556 ดงัตาราง 2 

 

ตาราง 2 จาํนวนนกัเรยีน และขนาดของโรงเรียนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

  มธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุร ี

      

ขนาด

โรงเรยีน 

 

โรงเรยีน 

จาํนวนนกัเรยีนชัน้ 

มธัยมศกึษาตอนปลาย 

 

รวม 

ม.4 ม.5 ม.6 

 1. สวนกหุลาบวทิยาลยั นนทบุร ี 876 900 940 2,716 

 2. สตรนีนทบุร ี 542 499 516 1,557 

 3. วดัเขมาภริตาราม 520 480 519 1,519 

 4. ปากเกรด็ 507 480 458 1,445 

ใหญ่พเิศษ 5. นวมนิทราชนูิทศิ หอวงั นนทบุร ี 475 492 417 1,384 

 6. เตรยีมอดุมศกึษาพฒันาการ นนทบุร ี 494 437 418 1,349 

 7. เบญจมราชานุสรณ์ 443 453 419 1,315 

 8. เทพศรินิทร ์นนทบุร ี 453 379 354 1,186 

 9. บางบวัทอง 364 310 272 946 

 10. ศรบีุณยานนท ์ 409 360 342 1,111 

ใหญ่ 11. รตันาธเิบศร ์ 294 265 236 795 

 12. ไทรน้อย 209 160 172 541 

 13. โพธนิิมติวทิยาคม 230 213 215 658 

 14. นนทบุรพีทิยาคม 193 245 212 650 

กลาง 15. บดนิทรเดชา (สงิห ์สงิหเสนี) นนทบุร ี 171 252 204 627 

 16. เตรยีมอดุมศกึษาน้อมเกลา้นนทบุร ี 166 150 124 440 

 17. ราชวนิิต นนทบุร ี 150 114 88 352 

 18. ราษฎรน์ิยม 74 90 78 242 

รวม 6,570 6,279 5,984 18,833 



91 
 

 จากนัน้สุ่มโรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุร ี

ขนาดละ 2 โรงเรยีน ดว้ยวธิกีารสุม่ อยา่งงา่ย  (Simple Random Sampling) โดยใช้โรงเรยีนเป็น

หน่วยในการสุม่ รวมทัง้หมด 6 โรงเรยีน ไดแ้ก่ โรงเรยีนสตรนีนทบุรี โรงเรยีนเบญจมราชานุสรณ์  

โรงเรยีนศรบุีณยานนท์  โรงเรยีนรตันาธเิบศร์  โรงเรยีนนนทบุรพีทิยาคม  และโรงเรยีนบดนิทรเดชา 

(สงิห ์สงิหเสนี) นนทบุร ี

ขัน้ตอนที ่2 ทาํการสุม่ หอ้งเรยีนในแต่ละระดบัชัน้ จากโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุม่ตวัอยา่ง   

โดยใชห้อ้งเรยีนเป็นหน่วยในการสุม่ ระดบัชัน้ละ 2 หอ้ง ดว้ยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย (Simple Random 

Sampling) รวมทัง้หมด 1,419 คน 

ขัน้ตอนที ่3 ผูว้จิยัใหน้กัเรยีนจาํนวน 1,419 คน ตอบแบบสอบถามและแบบวนิิจฉยั

การตดิอนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic Questionnaire: DQ) โดยพจิารณาจากนกัเรยีนทีต่อบแบบวนิิจฉยั  

“ใช่” ตัง้แต่ 4 ขอ้ขึน้ไป จดัเป็นกลุม่ทีผ่า่นการคดักรองของผูท้ีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดท้ัง้หมด 

550 คน ทัง้น้ีผูว้จิยั ไดแ้บ่งกลุ่มตวัอยา่ง อยา่งสุ่ม จาํนวน 150 คน สาํหรบัใชต้รวจสอบคณุภาพ

เครือ่งมอื และกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน สาํหรบัใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู แสดงรายละเอยีดดงั

ตาราง 3 

    

ตาราง 3 จาํนวนนกัเรยีน และขนาดของโรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา      

  มธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุร ีทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง  

 

 

ขนาด

โรงเรยีน 

 

โรงเรยีน 

จาํนวนนกัเรยีนชัน้ 

มธัยมศกึษาตอนปลาย 

 

รวม 
ม.4  

(2 หอ้ง) 

ม.5 

(2 หอ้ง) 

ม.6 

(2 หอ้ง) 

ใหญ่พเิศษ 
1. สตรนีนทบุร ี 33 32 30 95 

2. เบญจมราชานุสรณ์ 41 30 34 105 

ใหญ่ 
3. ศรบุีณยานนท์ 32 47 38 117 

4. รตันาธเิบศร ์ 25 32 25 82 

กลาง 
5. นนทบุรพีทิยาคม 7 30 20 57 

6. บดนิทรเดชา (สงิห ์สงิหเสนี) นนทบุร ี 40 22 32 94 

รวม 178 193 179 550 
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2. การสร้างและหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูงานวจิยัครัง้น้ี แบ่งออกเป็น 8 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนที ่1 แบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป 

ตอนที ่2 แบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต 

ตอนที ่3 แบบวดัพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ และ  

           พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

ตอนที ่4 แบบวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั 

ตอนที ่5 แบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 

ตอนที ่6 แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ 

ตอนที ่7 แบบวดัการควบคมุตนเอง 

ตอนที ่8 แบบวดัการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป 

ลกัษณะของแบบสอบถาม

1. เพศ   

 ประกอบดว้ย เพศ ระดบัชัน้ เกรดเฉลีย่ของเทอมทีผ่่านมา 

ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต /ครัง้ จาํนวนวนัทีเ่ขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ต ใน 1 สปัดาหท์ีผ่า่นมา 

อุปกรณ์ทีใ่ชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต และกจิกรรมส่วนใหญ่ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต โดยมลีกัษณะ

แบบสอบถามดงัน้ี 

  1) ชาย   2) หญงิ 

2. ระดบัชัน้ 

  1) มธัยมศกึษาปีที ่4  

  2) มธัยมศกึษาปีที ่5  

  3) มธัยมศกึษาปีที ่6 

3. เกรดเฉลีย่ของเทอมทีผ่่านมา 

  1) ตํ่ากว่า 2.00 

   2) 2.01 – 3.00 

   3) 3.01 – 4.00 
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4. ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต/ครัง้  

  1) ตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 1 ชัว่โมง 

  2) 2 – 3 ชัว่โมง 

  3) 4 – 5 ชัว่โมง 

  4) 6 ชัว่โมงขึน้ไป 

5. จาํนวนวนัทีเ่ขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ต ใน 1 สปัดาหท์ีผ่า่นมา  

  1) 1 – 2 วนั         2) 3 – 4 วนั        3) 5 – 6 วนั      4) 7 วนั 

6. อุปกรณ์ทีใ่ชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1) คอมพวิเตอร/์โน้ตบุ๊ก  

   2) สมารท์โฟน 

   3) ไอแพด/แทบ็เลต็ 

  4) อื่น ๆ …………………………………………….. 

7. กจิกรรมสว่นใหญ่ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1) เล่นเกมออนไลน์  

   2) สนทนาออนไลน์  

   3) เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  

  4) อื่น ๆ …………………………………………….. 

 

ตอนท่ี 2 แบบวินิจฉัยการติดอินเทอรเ์น็ต 

ลกัษณะของแบบสอบถาม

 

 เป็นแบบวนิิจฉยัทีใ่ชใ้นการคดักรองกลุม่ตวัอยา่งทีม่พีฤตกิรรม

การตดิอนิเทอรเ์น็ต  ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic Questionnaire:     

DQ) ของ ยงั (Young. 1998) มาปรบัใชใ้นงานวจิยั  และตรวจสอบความถูกตอ้งของการแปลและ      

เรยีบเรยีง ดว้ยการ นําขอ้ความทีแ่ปลแลว้ ไปเปรยีบเทยีบลกัษณะขอ้ความแต่ละขอ้กบังานวจิยัใน

ประเทศทีเ่คยนําเครือ่งมอืของ ยงั (Young. 1998) มาใชเ้ป็นภาษาไทยก่อนหน้า เพือ่ตรวจสอบ

คณุภาพเบือ้งตน้ในดา้นการสือ่ความหมาย  ก่อนนําไปใหผู้เ้ชี่ ยวชาญดา้นภาษาตรวจสอบความ

ถูกตอ้ง และใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาพจิารณาความเหมาะสมก่อนนําไปใชเ้กบ็ขอ้มลู  โดยแบบวนิิจฉยั

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 8 ขอ้ มหีลกัเกณฑใ์นการวนิิจฉยั คอื หาก

ผูต้อบแบบสอบถามคนใดตอบ “ใช่ ” ตัง้แต่ 4 ขอ้ขึน้ไป จะถกูจดัอยูใ่น กลุ่มทีม่พีฤตกิรรม ตดิ

อนิเทอรเ์น็ตและเป็นกลุ่มเป้าหมายทีผู่ว้จิยัตอ้งการจะเกบ็ขอ้มลูเพื่อนํามาศกึษา  
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(0) ฉนัหมกมุน่ อยู่ กบัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  (คดิถงึการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีผ่า่นมา  หรอื

คาดการณ์ถงึการใชใ้นครัง้ถดัไป) 

ตวัอยา่งแบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 ใช่   ไมใ่ช่ 

(00) ฉนัรูส้กึหงดุหงดิ กระวนกระวายใจ เมือ่ตอ้งเลกิหรอืหยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

 ใช่   ไมใ่ช่ 

(000) ฉนัใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อผ่อนคลายความเครยีดหรอืความวติกกงัวล 

 ใช่   ไมใ่ช่ 

 

ตอนท่ี 3 แบบวดัพฤติกรรมติดเกมออนไลน์ พฤติกรรมติดสนทนาออนไลน์ และ 

พฤติกรรมติดเครือข่ายสงัคมออนไลน์ 

ลกัษณะของแบบสอบถาม  เป็นการวดัพฤตกิรรมของนกัเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช้

อนิเทอรเ์น็ต 1ในดา้นการเลน่เกมออนไลน์  การสนทนาออนไลน์ และการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

จนไมส่ามารถ ควบคุม เวลาการใชง้าน  หมกมุน่ อยูก่บัการ ใชง้านจนละเลยกจิกรรมทีจ่าํเป็นอื่น ๆ 

พยายามปิดบงักจิกรรมและระยะเวลาในการใชง้าน สญูเสยีความสมัพนัธท์างสงัคม  มปีญัหาสขุภาพ

รา่งกายจากการใชง้านเป็นเวลานาน  และรูส้กึหงดุหงดิ โมโห กระวนกระวายใจ เมือ่ไมไ่ด้ ใชง้าน 

ตามตอ้งการ 1 ทัง้น้ีผูว้จิยัได้นําแบบวดัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  (Internet Addiction Test: IAT) 

ของ ยงั (Young.  2012) มาใช้เป็นแนวทางในการสรา้งขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบับรบิท การใช้

อนิเทอรเ์น็ต ทัง้ 3 กจิกรรม  กจิกรรมละ  10 ขอ้ มลีกัษณะ เป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating 

Scale) 5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้  นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย  ใหค้ะแนน “เป็นประจาํ”   

4 คะแนน และลดลงตามลาํดบัจนถงึ “ไมเ่คย” ให ้0 คะแนน 

เกณฑ์การแปลความหมาย

1) ไมม่พีฤตกิรรม (คะแนน 0) 

 แปลความหมายโดยจาํแนกตามพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ 

พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ และพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ แบ่งเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี  

2) มพีฤตกิรรมในระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 8) 

3) มพีฤตกิรรมในระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 9 – 16) 

4) มพีฤตกิรรมในระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 17 – 24) 

5) มพีฤตกิรรมในระดบัมาก (ช่วงคะแนน 25 – 32) 

6) มพีฤตกิรรมในระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 33 – 40) 
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ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ 

 

ขอ้ความ 

ระดบัพฤตกิรรม 

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

(0) ฉนัใชเ้วลาเล่นเกมออนไลน์นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้

(00) ฉนัรูส้กึกระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดเ้ล่นเกมออนไลน์ 

(000) ฉนัเลอืกทีจ่ะเล่นเกมออนไลน์มากกวา่ออกไป

ขา้งนอกกบัคนอืน่ ๆ 

     

 

ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ 

 

ขอ้ความ 

ระดบัพฤตกิรรม 

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

(0) ฉนัหงุดหงดิ โมโห เมือ่ตอ้งหยดุแชต (Chat) 

(00) ฉนัอดนอนเพือ่ทีจ่ะไดม้เีวลาแชต (Chat) นานขึน้ 

(000) ฉนัรอคูส่นทนาตอบแชต (Chat) จนไม่มสีมาธ ิ

ทาํสิง่อื่น 

     

 

 

ตวัอยา่งแบบวดัพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

ขอ้ความ 

ระดบัพฤตกิรรม 

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

(0) ฉนัอดนอนเพือ่จะไดม้เีวลาเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์นานขึน้ 

(00) ฉนัตดิตามความเคลือ่นไหวบนเครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์ จนไมม่สีมาธทิาํสิง่อืน่ 

(000) ฉนัพดูคุยกบัเพือ่นทีรู่จ้กัทางเครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์มากกวา่คนใกลช้ดิ 

     

 

ตอนท่ี 4 แบบวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั  

ลกัษณะของแบบสอบถาม   เป็นการวดั ความสมัพนัธ์ ระหว่างนกัเรยีนและสมาชกิใน

ครอบครวั  โดยพจิารณาจาก การแสดงออกทางพฤตกิรรม ระหวา่งนกัเรยีนและสมาชกิในครอบครวั

ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ เพญ็นภา กุลนภาดล (2547) และวไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง (2553) ทีม่คีา่

ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.93 และ 0.86 ตามลาํดบั มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่ง จาํนวน 8 ขอ้ 

มลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale) 5 ระดบั คอื เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้  

นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย  โดยขอ้ความทีแ่สดงพฤตกิรรมทางบวกให้ คะแนน “เป็นประจาํ” 4 คะแนน 

และลดลงตามลาํดบัจนถงึ “ไมเ่คย”  ให ้0 คะแนน ถา้เป็นขอ้ความทางลบใหค้ะแนนกลบักนั 
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เกณฑก์ารแปลความหมาย 

1) ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัครอบครวั (คะแนน 0) 

แบ่งเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 

2) มคีวามสมัพนัธก์บัครอบครวัอยูใ่นระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 5) 

3) มคีวามสมัพนัธก์บัครอบครวัอยูใ่นระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 6 – 11) 

4) มคีวามสมัพนัธก์บัครอบครวัอยูใ่นระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 12 – 18) 

5) มคีวามสมัพนัธก์บัครอบครวัอยูใ่นระดบัมาก (ช่วงคะแนน 19 – 25) 

6) มคีวามสมัพนัธก์บัครอบครวัอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 26 – 32) 

 

 

ตวัอยา่งแบบวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั 

ขอ้ความ 

ระดบัพฤตกิรรม 

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

(0) ฉนัมกัมเีรือ่งทะเลาะกบัสมาชกิในครอบครวั 

(00) เมือ่มปีญัหาฉนัจะขอคาํปรกึษาจากสมาชกิใน

ครอบครวั 

(000) ฉนัและสมาชกิในครอบครวัต่างรบัฟงัความคดิเหน็

ของกนัและกนั 

     

 

ตอนท่ี 5 แบบวดัการสนับสนุนทางสงัคม  

ลกัษณะของแบบสอบถาม  เป็นการวดั การสนบัสนุนทางสงัคม ของนกัเรยีนทีไ่ดร้บั

แบบอยา่ง ขอ้มลูความรู ้ และการเสรมิแรงในดา้นการใชอ้นิเทอรเ์น็ตจาก อทิธพิล ต่าง ๆ รอบตวั

แบ่งเป็น อทิธพิลจากบุคคล และอทิธพิล จากสือ่มวลชน ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ สายพณิ บุญเรอืน  

(2549) และพรทพิย ์รุม่นุ่ม  (2550) ทีม่คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.84 มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุม่

ตวัอยา่ง จาํนวน 12 ขอ้ มลีกัษณะ เป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale) 5 ระดบั คอื       

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้  นาน ๆ ครัง้ และไมเ่คย  ใหค้ะแนน “เป็นประจาํ” 4 คะแนน และลดลง

ตามลาํดบัจนถงึ “ไมเ่คย” ให ้0 คะแนน 

เกณฑก์ารแปลความหมาย

1) ไมม่กีารสนบัสนุนทางสงัคม (คะแนน 0) 

 แบ่งเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 

2) มกีารสนบัสนุนทางสงัคมอยูใ่นระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 8) 

3) มกีารสนบัสนุนทางสงัคมอยูใ่นระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 9 – 18) 

4) มกีารสนบัสนุนทางสงัคมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 19 – 28) 

5) มกีารสนบัสนุนทางสงัคมอยูใ่นระดบัมาก (ช่วงคะแนน 29 – 38) 

6) มกีารสนบัสนุนทางสงัคมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 39 – 48) 
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ขอ้ความ 

ตวัอยา่งแบบวดัการสนบัสนุนทางสงัคม 

ระดบัพฤตกิรรม 

เป็นประจาํ บ่อยครัง้ บางครัง้ นานๆครัง้ ไม่เคย 

(0) เพือ่นชกัชวนใหฉ้นัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

(00) ฉนัใชโ้ปรแกรมแชตเหมอืนกบัเพือ่นสนิทหรอื 

กลุ่มเพื่อน 

(000) ฉนัเล่นเกมออนไลน์ หลงัจากดตูวัอยา่ง1ผ่านสือ่

โฆษณา1

 

ต่างๆ 

    

 

ตอนท่ี 6 แบบประเมินภาวะซึมเศร้า  

ลกัษณะของแบบสอบถาม เป็นการประเมนิความแปรปรวนทางดา้นความคดิ อารมณ์ และ

ผลกระทบต่อสขุภาพรา่งกาย ผูว้จิยัไดนํ้าแบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ของ เบค (Beck Depression 

Inventory: BDI; First revision: BDI-IA) ทีพ่ฒันาขึน้โดย เบค และคนอื่น ๆ (Beck;  et al. 1961: Online) 

มาปรบัใชใ้นงานวจิยั จาํนวน 8 ขอ้ พรอ้มทัง้ ตรวจสอบการแปลและการเรยีบเรยีง ดว้ย การนํา

ขอ้ความทีแ่ปลแลว้ไป เปรยีบเทยีบลกัษณะขอ้ความ แต่ละขอ้กบั งานวจิยั ในประเทศที่ เคยนําแบบ

ประเมนิของ เบค (BDI-IA) มาใชใ้นการวจิยั เพือ่ตรวจสอบคณุภาพเบือ้งตน้ในดา้นการสือ่ความหมาย 

ก่อนนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญทางภาษาตรวจสอบความถกูตอ้ง สาํหรบั การประเมนิคา่ของคะแนน

กาํหนดใหค้ะแนนของคาํตอบแต่ละขอ้เป็น 0, 1 และ 2 ตามลาํดบัความรนุแรงของภาวะซมึเศรา้ 

เกณฑก์ารแปลความหมาย

1) ไมม่ภีาวะซมึเศรา้ (คะแนน 0) 

 แบ่งเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 

2) มภีาวะซมึเศรา้ระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 3) 

3) มภีาวะซมึเศรา้ระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 4 – 6) 

4) มภีาวะซมึเศรา้ระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 7 – 9) 

5) มภีาวะซมึเศรา้ระดบัมาก (ช่วงคะแนน 10 – 12) 

6) มภีาวะซมึเศรา้ระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 13 – 16) 

 

(0)  ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวัในบางครัง้ 

ตวัอยา่งแบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ 

  ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวับ่อยครัง้ 

  ฉนัรูส้กึหงดุหงดิตลอดเวลา  
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(00)  ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้ในบางครัง้ 

   ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้บ่อยครัง้ 

  ฉนัรูส้กึทอ้แทแ้ละหมดหวงัทีจ่ะทาํสิง่ใดต่อไป 

(000)  ฉนักนิอาหารไดด้ ี

   ฉนัรูส้กึอยากกนิอาหารน้อยลง 

  ฉนัไมรู่ส้กึอยากกนิอะไรเลย 

 

ตอนท่ี 7 แบบวดัการควบคมุตนเอง  

ลกัษณะของแบบสอบถาม  เป็นการวดั ความสามารถในการ บงัคบัการแสดงออกทาง

พฤตกิรรมของนกัเรยีน โดยใชค้วามอดทนและการเตอืนตนเอง  ผูว้จิยัไดนํ้าแบบวดัของ แทงนีย ์

และคนอื่น ๆ (Tangney; et al.  2004) แบบวดัของ ผจงจติ อนิทสวุรรณ และคนอื่น ๆ (2547) ทีม่ ี

คา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.73 และแบบวดัของ ปราณี จอ้ยรอด (2552) ทีม่คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 

0.60 มาปรบัใช้ในงานวจิยั จาํนวน 8 ขอ้ ในดา้นการตรวจสอบการแปลและการเรยีบเรยีง แบบวดั

ของ แทงนีย ์และคนอื่น ๆ (Tangney; et al.  2004) ผูว้จิยัได้นําขอ้ความทีแ่ปลแลว้ ไปเปรยีบเทยีบ

กบัแบบวดัฉบบัภาษาไทยจากงานวจิยั ของ สคุนธ ์โชตชิยัสถติย ์ (2548) เพือ่ตรวจสอบคณุภาพ

เบือ้งตน้ในดา้นการสือ่ความหมาย  ก่อนนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญทางภาษาตรวจสอบความถกูตอ้ง       

ขอ้คาํถามมลีกัษณะ เป็นมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating Scale) 5 ระดบั คอื จรงิ คอ่นขา้งจรงิ      

จรงิเป็นบางครัง้ คอ่นขา้งไมจ่รงิ และไมจ่รงิ โดยขอ้ความทีแ่สดงพฤตกิรรมทางบวกให้คะแนน “จรงิ” 

4 คะแนน และลดลงตามลาํดบัจนถงึ  “ไม่จรงิ” ให ้ 0 คะแนน ถา้เป็นขอ้ความทางลบใหค้ะแนน

กลบักนั 

เกณฑก์ารแปลความหมาย

1) ไมม่กีารควบคมุตนเอง (คะแนน 0) 

 แบ่งเป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 

2) มกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 6) 

3) มกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 7 – 12) 

4) มกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 13 – 18) 

5) มกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัมาก (ช่วงคะแนน 19 – 25) 

6) มกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 26 – 32) 

 

 



99 
 

ขอ้ความ 

ตวัอยา่งแบบวดัการควบคมุตนเอง 

ระดบัพฤตกิรรม 

จรงิ 
คอ่นขา้ง

จรงิ 

จรงิเป็น

บางครัง้ 

คอ่นขา้ง 

ไม่จรงิ ไม่จรงิ 

(0) ฉนัสามารถทนต่อสิง่ยัว่ยุทางใจได ้

(00) ฉนัโตเ้ถยีงเมือ่ผูป้กครองสัง่สอนหรอืตกัเตอืน 

(000) ฉนัพดูสิง่ทีอ่ยูใ่นใจออกมาโดยไมไ่ดค้ดิไตร่ตรอง 

     

 

ตอนท่ี 8 แบบวดัการรบัรู้เก่ียวกบัอินเทอรเ์น็ต  

ลกัษณะของแบบสอบถาม  เป็นการวดัการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนที่

แสดงออกผ่านความคดิเหน็ เกีย่วกบัประโยชน์และโทษทีม่าจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ต  ผูว้จิยัไดนํ้า

เครือ่งมอืของ เนตมิา กมลเลศิ (2549) และ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) ทีม่คีา่ความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.79 

และ 0.74 ตามลาํดบั มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุม่ตวัอยา่ง จาํนวน 9 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราสว่น

ประมาณคา่  (Rating Scale) 5 ระดบั คอื เหน็ดว้ยอยา่งยิง่  เหน็ดว้ย ไมแ่น่ใจ ไมเ่หน็ดว้ย และ      

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ โดยขอ้ความทีเ่ป็นประโยชน์ทีม่าจากอนิเทอรเ์น็ต ใหค้ะแนน “เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ ”    

5 คะแนน และลดลงตามลาํดบัจนถงึ  “ไม่เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ ”  ให้ 1 คะแนน ถา้เป็นโทษทีม่าจาก

อนิเทอรเ์น็ตใหค้ะแนนกลบักนั 

เกณฑก์ารแปลความหมาย

1) มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัน้อยมาก (ช่วงคะแนน 1 – 9) 

 แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

2) มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัน้อย (ช่วงคะแนน 10 – 18) 

3) มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัปานกลาง (ช่วงคะแนน 19 – 27)  

4) มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัมาก (ช่วงคะแนน 28 – 36) 

5) มกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (ช่วงคะแนน 37 – 45) 
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ตวัอยา่งแบบวดัการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 

ขอ้ความ 

ระดบัความคดิเหน็ 

เหน็ดว้ย

อย่างยิง่ 

เหน็ดว้ย 

 

ไม่แน่ใจ 

 

ไมเ่หน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย

อย่างยิง่ 

(0) การเล่นอนิเทอรเ์น็ตในเวลาทีเ่หมาะสมจะชว่ยให้

ผ่อนคลายความเครยีด 

(00) การตดิต่อสือ่สารโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ต เป็นวธิทีี่

ประหยดัค่าใชจ้า่ยไดม้ากทีส่ดุ 

(000) การเจาะระบบเครอืขา่ยองคก์รของรฐั เป็นการ

ทดสอบความรูท้างคอมพวิเตอรท์ีท่า้ทาย 

     

  

ในงานวจิยัชิน้น้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดวธิกีารสรา้งเครือ่งมอืวดัทีใ่ชใ้นงานวจิยัและการตรวจสอบ

คณุภาพเครือ่งมอืแต่ละฉบบั มขี ัน้ตอนและวธิกีารดงัต่อไปน้ี 

1. กาํหนดนิยามของ ตวัแปรพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตและตวัแปรปจัจยัเชงิสาเหตุ 

จากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. สรา้งแบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป และแบบสอบถามตวัแปรต่าง ๆ โดยมรีปูแบบใน

การสรา้ง 2 รปูแบบ คอื 1) แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง 2) แบบสอบถามทีผู่ว้จิยันํามาปรบัใช้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันิยามของตวัแปร และกลุ่ม

ตวัอยา่ง 

3. เน่ืองจากขอ้คาํถามใน แบบวดัพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ แบบวดัพฤตกิรรมตดิ

สนทนาออนไลน์ แบบวดัพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ แบบประเมนิภาวะซมึเศรา้ และ  

แบบวดัการควบคุมตนเอง ไดด้ดัแปลงมาจากแบบวดัของต่างประเทศ ในการตรวจสอบความถกูตอ้ง

ผูว้จิยัไดท้าํการแปลและเรยีบเรยี งขอ้คาํถาม  ก่อนนําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญทางภาษาตรวจสอบ        

ความถกูตอ้งและทาํการปรบัปรงุแกไ้ข จากนัน้จงึนําแบบ วดัทีส่รา้งขึน้ทัง้หมด 8 ฉบบั มขีอ้คาํถาม

จาํนวน  75 ขอ้ เสนอไปยงัอาจารยท์ีป่รกึษาและอาจารยท์ีป่รกึษารว่ม ในการขอคาํปรกึษา เพือ่

พจิารณาความถกูตอ้งเหมาะสม ทัง้น้ีผูว้จิยัไดก้ําหนดโครงสรา้งของเครือ่งมอืวดัแต่ละตวัแปรสาํหรบั

เป็นแนวทางในการสรา้งขอ้คาํถาม แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 4 
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ตาราง 4 โครงสรา้งของเครือ่งมอืวดัในแต่ละตวัแปร 

 

ตวัแปร มติทิีว่ดั จาํนวนขอ้ รวม 

1. พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต1

ประกอบดว้ย  

  1.1 พฤตกิรรม1

  1.2 พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์  

ตดิเกมออนไลน์  

  1.3 พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคม

ออนไลน์ 

- ไมส่ามารถควบคมุการใชง้านของตนเองได ้ 

- หมกมุน่จนละเลยกจิกรรมทีจ่าํเป็นอืน่ ๆ    

- สขุภาพร่างกายเสือ่มโทรม  

- สญูเสยีความสมัพนัธท์างสงัคมกบับุคคลรอบขา้ง  

- พยายามปิดบงักจิกรรมและระยะเวลาในการใชง้าน  

3 

- หงุดหงดิ โมโห กระวนกระวายใจ เมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน

ตามตอ้งการ  

9 

3 

5 

4 

6 

 

 

 

 

30 

 

 

 

2. สมัพนัธภาพในครอบครวั - ความสมัพนัธท์ีด่รีะหวา่งนกัเรยีนและสมาชกิใน

ครอบครวั 

- ความสมัพนัธท์ีไ่มด่รีะหวา่งนกัเรยีนและสมาชกิใน

ครอบครวั 

5 

 

3 

 

8 

 

3. การสนบัสนุนทางสงัคม อทิธพิลทีม่าจากสือ่บคุคลและสือ่มวลชนในดา้นการใช้

อนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ 

- การไดร้บัแบบอยา่ง  

- ขอ้มลูความรู ้

- การเสรมิแรง 

 

 

3 

5 

4 

 

 

12 

 

 

4. ภาวะซมึเศรา้ - ความแปรปรวนทางดา้นความคดิ 

- ความแปรปรวนทางดา้นอารมณ์ 

- ผลกระทบต่อสขุภาพร่างกาย 

4 

2 

2 

 

8 

 

5. การควบคุมตนเอง - ความอดทนอดกลัน้ 

- การเตอืนตนเอง 

4 

4 

8 

 

6. การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต ความคดิเหน็ของนกัเรยีนจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

แบง่เป็น ประโยชน์ทีม่าจากอนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ 

- ดา้นความบนัเทงิ 

- การสบืคน้ขอ้มลู 

- การตดิต่อสือ่สาร 

และโทษทีม่าจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ 

- การหลอกลวง 

- การแอบแฝงเรือ่งเพศ 

- การละเมดิลขิสทิธิ ์

- การเกดิอาชญากรรมผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

 

 

1 

2 

2 

 

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

9 

 

 

 

 

 

รวม 75 
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4. การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื  

4.1 การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา  (Validity) ผูว้จิยันําเครือ่งมอืวดัของ  

แต่ละตวัแปรไปใหผู้เ้ชีย่วชาญ  5 ท่าน พจิารณาความสอดคลอ้ง ของแบบวดัแต่ละขอ้ จากนัน้นําผล

การพจิารณาของผูเ้ชีย่วชาญไป หาดชันีความสอดคลอ้ง  (Index of item-Objective Congruence: 

IOC) และเลอืกขอ้คาํถามทีม่คี่า  IOC มากกว่าหรอืเท่ากบั  0.50 ซึง่ถอืวา่ขอ้คาํถามนัน้มคีวาม

เทีย่งตรงและสามารถนําไปใชไ้ด ้ผลการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืจาํนวน 75 ขอ้ พบว่าค่า IOC มี

ค่าอยูร่ะหวา่ง  0.60 ถงึ 1.00 ทัง้น้ีผูว้จิยัไดป้รบัปรงุขอ้คาํถามจากคาํแนะนําของผูเ้ชีย่วชาญก่อน

นําไปใชเ้กบ็ขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งสาํหรบัใชใ้นงานวจิยั 

4.2 นําเครือ่งมอืวดัทีผ่่านการปรบัปรงุแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรยีนชัน้

มธัยมศกึษาตอนปลาย ทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตแต่ ไมใ่ช่กลุ่มตวัอยา่ง ที่ผูว้จิยัจะนําแบบวดัไป

เกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื่อตอบความมุง่หมายของการวจิยัครัง้น้ี จาํนวน 150 คน  

4.3 วเิคราะหค์า่ความเชือ่มัน่  (Reliability) โดยการหาคา่ความสอดคลอ้งภายใน  

ดว้ยการหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา  (α-Coefficient) ของครอนบาค  และวเิคราะหอ์าํนาจจาํแนก       

ผลการวเิคราะหค์ณุภาพของเครือ่งมอืจากกลุม่ตวัอยา่งทดลองใชจ้าํนวน 150 คน พบว่า เครือ่งมอื

วดัแต่ละฉบบัมีคา่ความเชือ่มัน่อยูร่ะหวา่ง 0.75 ถงึ 0.92 ซึง่มคีา่มากกวา่ 0.50 และอยูใ่นเกณฑท์ี่

ยอมรบัได้  ผลการวเิคราะหค์า่อาํนาจจาํแนกจากขอ้คาํถามจาํนวน 75 ขอ้ พบว่ามคี่า อยูร่ะหวา่ง  

0.30 ถงึ 0.78 ซึง่มคีา่มากกวา่ 0.20 และอยูใ่นเกณฑท์ีย่อมรบัได้  จากการตรวจสอบคณุภาพ

เครือ่งมอืแสดงใหเ้หน็ว่า เครือ่งมอืทุกฉบบัมคีวามเทีย่งตรงและความเชื่อมัน่เพยีงพอ ในการนําไปใช้

เกบ็รวบรวมขอ้มลูสาํหรบัการวเิคราะหไ์ด ้แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 5 

 

ตาราง 5 ผลการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื  

 

แบบสอบถาม 
จาํนวน

ขอ้ 
คา่ IOC 

คา่อาํนาจ

จาํแนก 

ค่าความ

เชือ่ มัน่ 

1. พฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ 10 0.80 – 1.00 0.53 – 0.78 0.92 

2. พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ 10 0.80 – 1.00 0.50 – 0.76 0.90 

3. พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 10 0.80 – 1.00 0.48 – 0.75 0.91 

4. สมัพนัธภาพในครอบครวั 8 1.00 0.32 – 0.72 0.81 

5. การสนบัสนุนทางสงัคม 12 0.60 – 1.00 0.30 – 0.64 0.79 

6. ภาวะซมึเศรา้ 8 0.80 – 1.00 0.33 – 0.69 0.84 
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ตาราง 5 (ต่อ)  

 

แบบสอบถาม 
จาํนวน

ขอ้ 
คา่ IOC 

คา่อาํนาจ

จาํแนก 

ค่าความ

เชือ่ มัน่ 

7. การควบคมุตนเอง 8 0.80 0.31 – 0.59 0.76 

8. การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 9 0.80 0.30 – 0.58 0.75 

 

4.4 วเิคราะหค์วามเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้ง (Construct Validity) 

ในการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (Internet Addiction: IA) สามารถวดัได้

จากพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ (GA) พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ (CH) และพฤตกิรรมตดิ

เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (SN) ผลการวเิคราะหเ์มทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร 3 คู่ พบว่ามคี่า

สหสมัพนัธอ์ยูร่ะหวา่ง 0.19 ถงึ 0.62 และตวัแปรทุกคูม่คีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํ คญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้  พบว่าเมทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้       

3 ตวั ไมเ่ป็นเมทรกิซเ์อกลกัษณ์ นัน่คอืตวัแปรทัง้ 3 ตวั มคีวามสมัพนัธก์นัเพยีงพอทีจ่ะนํามา

วเิคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไปได ้ (Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั  พบว่าโมเดล พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

(IA) มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติไิค -สแควรท์ีแ่ตกต่าง

จากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2

 = 216.59, df = 3, p = 0.00) เมือ่พจิารณาเป็น

รายตวัแปรพบวา่คา่ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวม (MSA) ของตวัแปรทัง้ 3 ตวั มคี่า

อยูร่ะหวา่ง  0.53 ถงึ 0.77 ซึง่มคีา่มากกวา่ 0.50 ทุกค่า แสดงว่า ตวัแปรทุกตวัสามารถนํามาใชใ้น 

การวเิคราะหค์วามสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุได ้

ผลการวเิคราะหค์า่น้ําหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ

มคีา่อยูร่ะหวา่ง  0.63 ถงึ 0.88 โดยค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของทุกตวัแปรมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั 0.01 ตวัแปรพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (SN) มน้ํีาหนกัความสาํคญัในรปูน้ําหนกั

องคป์ระกอบมาตรฐ านมากทีส่ดุเท่ากบั 0.88 และมคีวามแปรผนัรว่มกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต

รอ้ยละ 77.00 รองลงมาคอื  ตวัแปรพฤตกิ รรมตดิสนทนาออนไลน์  (CH) มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบ

มาตรฐานเท่ากบั 0.73 และมคีวามแปรผนัรว่มกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตรอ้ยละ 54.00 และ    

 = 1.20, df = 1, p = 0.27) ดชันีวดัระดบัความกลมกลนื 

(GFI) มคีา่เท่ากบั 0.99 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ (AGFI) มคีา่เท่ากบั 0.97 

คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  (RMSEA) มคีา่ เท่ากบั 

0.04 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่เท่ากบั 0.03  
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ตวัแปรพฤตกิรรมตดิเกมออนไ ลน์ (GA) มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.63 และมคีวาม

แปรผนัรว่มกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตรอ้ยละ 40.00 ตามลาํดบั แสดงรายละเอยีดดงัตาราง  6 

ภาพประกอบ 10 และตาราง 7 

 

ตาราง 6 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องตวัแปรสงัเกตได ้และคา่ 

  ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวมในโมเดลพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตวัแปร GA CH SN 

GA 0.77   

CH 0.19 0.54 
**
  

SN 0.24 0.62
**
 0.53 

**
 

Mean 0.89 1.24 1.32 

SD 0.84 0.97 0.86 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05, n=400, Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

KMO = 0.61, ค่าในแนวทแยง คอื ค่าความพอเพยีงของการเลอืกตวัอย่างโดยรวม (MSA)  

 = 216.59, df = 3, p = 0.00,  

 

 

 

 

 

 

Chi-Square = 1.20, df = 1, p = 0.27, RMSEA = 0.04 

 

ภาพประกอบ 10 ค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของโมเดลพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

 

 

 

 

 

 

0.60 

0.46 

0.23 

0.63 

0.88 

0.73 IA 

GA 

CH 

SN 
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ตาราง 7 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตวัแปร 
น้ําหนกัองคป์ระกอบ 

C.R. 
สปส SE t FS SC 

GA 0.65 0.10 6.85 0.40 0.63 0.40 

CH 0.90 0.09 10.27 0.21 0.73 0.54 

SN 1.00 - - 0.53 0.88 0.77 

𝜒𝜒P

2
 = 1.20, df = 1, p = 0.27, GFI = 0.99,  AGFI = 0.97, RMSEA = 0.04, RMR = 0.03 

หมายเหตุ

   ค่า C.R. หมายถงึ Construct Reliability 

: ค่า FS หมายถงึ Factor Scores Regression, ค่า SC หมายถงึ Completely Standardized Solution, 

 

ในการวเิคราะห์ ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  (SIT) วดัไดจ้ากตวัแปร 2 ตวั คอื 

สมัพนัธภาพในครอบครวั  (FAM) และการสนบัสนุนทางสงัคม  (SOC) ผลการวเิคราะหเ์มทรกิซ์

สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทัง้ 2 ตวั พบวา่คา่สหสมัพนัธข์องตวัแปรมคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่ง        

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 มคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั  0.38 จากการตรวจสอบ

ขอ้ตกลงเบือ้งตน้  พบว่าเมทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 2 ตวั ไมเ่ป็นเมทรกิซเ์อกลกัษณ์ นัน่คอื  

ตวัแปรทัง้ 2 ตวั มคีวามสมัพนัธก์นัเพยีงพอทีจ่ะนํามาวเิคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไปได ้ (Bartlett’s 

test: 𝜒𝜒P

2

ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั  พบว่าโมเดล ปจัจยั ดา้น ลกัษณะ

สถานการณ์  (SIT) มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติไิค -

สแควรท์ีแ่ตกต่างจากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2

 = 13.52, df = 1, p = 0.00) เมือ่พจิารณาเป็นรายตวัแปรพบวา่คา่ความพอเพยีงของการ

เลอืกตวัอยา่งโดยรวม (MSA) ของตวัแปรทัง้ 2 ตวั มคีา่เท่ากบั  0.50 แสดงว่าตวัแปรทุกตวัสามารถ

นํามาใชใ้นการวเิคราะหค์วามสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุได ้

ผลการวเิคราะหค์า่น้ําหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ

มคีา่เท่ากบั 0.84 และ 0.75 โดยคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของทุกตวัแปรมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.01 ตวัแปร สมัพนัธภาพในครอบครวั  (FAM) มน้ํีาหนกัความสาํคญัในรปูน้ําหนกัองคป์ระกอบ

มาตรฐานเท่ากบั 0.84 และมคีวามแปรผนัรว่มกบั ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ รอ้ยละ 71.00 

รองลงมาคอื ตวัแปร การสนบัสนุนทางสงัคม  (SOC) มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.75 

และมคีวามแปรผนัรว่มกบั ปจัจยั ดา้น ลกัษณะ สถานการณ์ รอ้ยละ 56.00 ตามลาํดบั แสดง

รายละเอยีดดงัตาราง 8 ภาพประกอบ 11 และตาราง 9 

 = 1.81, df = 1, p = 0.18) ดชันีวดัระดบั

ความกลมกลนื (GFI) มคีา่เท่ากบั 1.00 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ (AGFI) มี

คา่เท่ากบั 0.99 คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  (RMSEA) 

มคีา่เท่ากบั 0.04 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่เท่ากบั 0.04 
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ตาราง 8 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องตวัแปรสงัเกตได ้และคา่ 

  ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวมในโมเดลปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ 

    

ตวัแปร FAM SOC 

FAM 0.50  

SOC 0.38** 0.50 

Mean 2.83 1.46 

SD 0.95 1.11 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05, n=400, Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

KMO = 0.50, ค่าในแนวทแยง คอื ค่าความพอเพยีงของการเลอืกตวัอย่างโดยรวม (MSA)  

 = 13.52, df = 1, p = 0.00,  

 

 

 

 

Chi-Square = 1.81, df = 1, p = 0.18, RMSEA = 0.04 

 

ภาพประกอบ 11 คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของโมเดลปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ 

 

ตาราง 9 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ 

 

ตวัแปร 
น้ําหนกัองคป์ระกอบ 

C.R. 
สปส SE t FS SC 

FAM 1.00 - - 0.81 0.84 0.71 

SOC 0.70 0.04 15.80 0.73 0.75 0.56 

𝜒𝜒P

2
 = 1.81, df = 1, p = 0.18, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = 0.04, RMR = 0.04 

หมายเหตุ: ค่า FS หมายถงึ Factor Scores Regression, ค่า SC หมายถงึ Completely Standardized Solution,

ค่า C.R. หมายถงึ Construct Reliability 

 

 

FAM 

SOC 
SIT 

0.28 

0.44 

0.84 

0.75 
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ในการวเิคราะห์ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  (PSY) วดัไดจ้ากตวัแปร 2 ตวั คอื 

ภาวะซมึเศรา้  (DEP) และการควบคมุตนเอง  (SEL) ผลการวเิคราะหเ์มทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหวา่ง   

ตวัแปรทัง้ 2 ตวั พบวา่คา่สหสมัพนัธข์องตวัแปรมคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ     

ทีร่ะดบั 0.01 มคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ เท่ากบั -0.15 จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้  พบวา่

เมทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 2 ตวั ไมเ่ป็นเมทรกิซเ์อกลกัษณ์ นัน่คอืตวัแปรทัง้ 2 ตวั           

มคีวามสมัพนัธก์นัเพยีงพอทีจ่ะนํามาวเิคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไปได ้ (Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั  พบว่าโมเดล ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  

(PSY) มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติไิค -สแควรท์ี่

แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2

 = 8.50,   

df = 1, p = 0.00) เมือ่พจิารณาเป็นรายตวัแปรพบวา่คา่ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่ง

โดยรวม (MSA) ของตวัแปรทัง้ 2 ตวั มคีา่เท่ากบั  0.50 แสดงว่าตวัแปรทุกตวัสามารถนํามาใชใ้น

การวเิคราะหค์วามสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุได ้

ผลการวเิคราะหค์า่น้ําหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ

มคีา่เท่ากบั 0.80 และ 0.64 โดยคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของทุกตวัแปรมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั   

0.01 ตวัแปรภาวะซมึเศรา้ (DEP) มน้ํีาหนกัความสาํคญัในรปูน้ําหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั  

0.80 และมคีวามแปรผนัรว่มกบั ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ รอ้ยละ 64.00 รองลงมาคอื ตวัแปร       

การควบคมุตนเอง  (SEL) มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.64 และมคีวามแปรผนัรว่มกบั

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิรอ้ยละ 41.00 ตามลาํดบั แสดงรายละเอยีดดงัตาราง  10 ภาพประกอบ 12 

และตาราง 11 

 = 1.92, df = 1, p = 0.17) ดชันีวดัระดบัความ

กลมกลนื (GFI) มคีา่เท่ากบั  1.00 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ (AGFI) มคีา่

เท่ากบั 0.99 คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  (RMSEA)     

มคีา่เท่ากบั 0.04 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่เท่ากบั 0.04 
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ตาราง 10 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องตวัแปรสงัเกตได ้และคา่ 

  ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวมในโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

 

ตวัแปร DEP SEL 

DEP 0.50  

SEL -0.15** 0.50 

Mean 0.34 2.39 

SD 0.29 0.48 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05, n=400, Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

KMO = 0.50, ค่าในแนวทแยง คอื ค่าความพอเพยีงของการเลอืกตวัอย่างโดยรวม (MSA) 

 = 8.50, df = 1, p = 0.00,  

 

 

 

 

Chi-Square = 1.92, df = 1, p = 0.17, RMSEA = 0.04 

 

ภาพประกอบ 12 ค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

 

ตาราง 11 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

 

ตวัแปร 
น้ําหนกัองคป์ระกอบ 

C.R. 
สปส SE t FS SC 

DEP 1.00 - - 0.77 0.80 0.64 

SEL 0.53 0.07 13.90 0.58 0.64 0.41 

𝜒𝜒P

2
 = 1.92, df = 1, p = 0.17, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = 0.04, RMR = 0.04 

หมายเหตุ: ค่า FS หมายถงึ Factor Scores Regression, ค่า SC หมายถงึ Completely Standardized Solution

ค่า C.R. หมายถงึ Construct Reliability 

 

 

 

0.36 

0.51 
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ในการวเิคราะห์ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  (O_IN) วดัไดจ้ากตวัแปร     

การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต  (PER) ผลการวเิคราะหเ์มทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร พบว่า              

คา่สหสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 36 คู ่มคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

จาํนวน 20 คู่ และมคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 5 คู่        

โดยตวัแปร PER9 และตวัแปร PER3 มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธส์งูสุด มคี่าเท่ากบั 0.58 และ    

ตวัแปร PER6 และตวัแปร PER4 มคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ํ่าสดุ มคีา่เท่ากบั 0.02 จาก         

การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ พบว่าเมทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 9 ตวั ไมเ่ป็นเมทรกิซ์

เอกลกัษณ์ นัน่คอืตวัแปรทัง้ 9 ตวั มคีวามสมัพนัธก์นัเพยีงพอทีจ่ะนํามาวเิคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไป

ได ้(Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั  พบว่าโมเดล ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตาม

สถานการณ์  (O_IN) มคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติ ิ   

ไค-สแควรท์ีแ่ตกต่างจากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ(𝜒𝜒P

2

 = 303.06, df = 36, p = 0.00) เมือ่พจิารณาเป็นรายตวัแปรพบวา่คา่ความ

พอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวม (MSA) ของตวัแปรทัง้ 9 ตวั มคี่าอยูร่ะหวา่ง 0.67 ถงึ 0.73 

ซึง่มากกวา่ 0.50 ทุกคา่ แสดงวา่ตวัแปรทุกตวัสามารถนําใชใ้นการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบได ้ 

ผลการวเิคราะหค์า่น้ําหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร พบวา่คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ

มคีา่อยูร่ะหวา่ง 0.32 ถงึ 0.77 โดยคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.01 และทีร่ะดบั 0.05 ตวัแปร PER8 มน้ํีาหนกัความสาํคญัในรปูน้ําหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน

มากทีสุ่ดเท่ากบั 0.77 และมคีวามแปรผนัรว่ม กบัปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ รอ้ยละ 

59.00 รองลงมาคอื ตวัแปร PER7 มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.66 และมคีวามแปรผนั

รว่มกบัปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์รอ้ยละ 44.00 ตามลาํดบั ทัง้น้ีตวัแปรการรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต (PER) มน้ํีาหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.71 และมคีวามแปรผนัรว่มกบัปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์รอ้ยละ 50.00 แสดงรายละเอยีดดงั ตาราง  12 ภาพประกอบ 13 

และตาราง 13 

 = 21.70, df = 20, p = 0.36) ดชันีวดั

ระดบัความกลมกลนื (GFI) มคีา่เท่ากบั  0.97 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ 

(AGFI) มคีา่เท่ากบั 0.93 คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  

(RMSEA) มคีา่เท่ากบั 0.02 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่

เท่ากบั 0.03 
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ตาราง 12 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องตวัแปรสงัเกตได ้และคา่ 

  ความพอเพยีงของการเลอืกตวัอยา่งโดยรวมในโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 

 

ตวัแปร PER1 PER2 PER3 PER4 PER5 PER6 PER7 PER8 PER9 

PER1 0.73         

PER2 0.14 0.67        

PER3 0.22** 0.43** 0.68       

PER4 0.35** 0.10 0.15 0.71      

PER5 0.23** 0.16* 0.27** 0.19* 0.70     

PER6 -0.16* 0.03 -0.11 0.02 -0.03 0.69    

PER7 0.41** 0.15 0.35** 0.13 0.29** -0.33** 0.70   

PER8 0.47** 0.13 0.27** 0.40** 0.42** -0.27** 0.49** 0.71  

PER9 0.26** 0.43** 0.58** 0.16* 0.22** -0.03 0.24** 0.17* 0.69 

Mean 4.33 3.31 3.45 4.14 3.86 2.27 4.04 4.53 3.47 

SD 0.65 0.99 1.46 0.89 0.95 0.92 0.81 0.67 1.35 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05, n=400, Bartlett’s test: 𝜒𝜒P

2

KMO = 0.76, ค่าในแนวทแยง คอื ค่าความพอเพยีงของการเลอืกตวัอย่างโดยรวม (MSA) 

 = 303.06, df = 36, p = 0.00,  

 

 

 

 

 

 

 

 

Chi-Square = 21.70, df = 20, p = 0.36, RMSEA = 0.02 

 

ภาพประกอบ 13 ค่าน้ําหนกัองคป์ระกอบของโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 

 

0.71 1.00 O_IN PER 

0.62 

0.96 

0.84 

0.74 

0.78 

0.95 

0.57 

0.41 

0.90 
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ตาราง 13 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของโมเดลปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 
 

ตวัแปร 
น้ําหนกัองคป์ระกอบ 

C.R. 
สปส SE t FS SC 

PER1 0.28 0.04 7.48 0.42 0.61 0.38 

PER2 0.21 0.06 2.32 0.04 0.32 0.10 

PER3 0.42 0.09 4.61 0.07 0.40 0.16 

PER4 0.32 0.06 5.71 0.35 0.51 0.26 

PER5 0.32 0.06 5.49 0.18 0.47 0.22 

PER6 0.27 0.07 2.43 0.04 0.34 0.12 

PER7 0.38 0.05 7.79 0.54 0.66 0.44 

PER8 0.36 0.04 9.65 0.75 0.77 0.59 

PER9 0.31 0.09 3.62 0.06 0.37 0.14 

PER 1.00 - - - 0.71 0.50 

𝜒𝜒P

2
 = 21.70, df = 20, p = 0.36, GFI = 0.97, AGFI = 0.93, RMSEA = 0.02, RMR = 0.03 

หมายเหตุ: ค่า FS หมายถงึ Factor Scores Regression, ค่า SC หมายถงึ Completely Standardized Solution,

ค่า C.R. หมายถงึ Construct Reliability 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

การเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

1. ทาํหนงัสอืขอความรว่มมอืจากบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เสนอไป

ยงัผู้อาํนวยการสถานศกึษาของโรงเรยีน ในสงักดัสาํนกังาน เขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 

จงัหวดันนทบุรี  เฉพาะโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุม่ตวัอยา่ง จาํนวน 6 โรงเรยีน  เพื่อขออนุญาตและขอความ

รว่มมอืในการเกบ็ขอ้มลู 

2. ส่งหนงัสอื ขอความรว่มมอืถงึผูอ้าํนว ยการสถานศกึษา เพือ่ขออนุญาตเกบ็ขอ้มลูจาก

นกัเรยีน พรอ้มทัง้ตดิต่อกบัอาจารยห์รอืเจา้หน้าทีท่างโรงเรยีนทีเ่ป็นผูร้บัผดิชอบประสานงาน 

3. ผูว้จิยัทาํการชีแ้จงวตัถุประสงคแ์ละความสาํคญัของการทาํวจิยัแก่นกัเรยีน เพื่อขอความ

รว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม  

4. ใหน้กัเรยีนตอบ แบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป  แบบวนิิจฉยั การตดิอนิเทอรเ์น็ต  และ

แบบสอบถามทีใ่ชใ้นงานวจิยั  โดยคดักรอง กลุ่มตวัอยา่งที่ มพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  จากทัง้  

6 โรงเรยีน 

5. ตรวจสอบความเรยีบรอ้ยของแบบสอบถาม และดาํเนินการวเิคราะหท์างสถติ ิ
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4. การจดักระทาํข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู 

4.1 การจดักระทาํข้อมลู 

1. ตรวจสอบความสมบรูณ์ครบถว้นของคาํตอบในแบบสอบถามแต่ละชุด และคดัเลอืก

ขอ้มลูทีม่คีวามสมบรูณ์มาใชใ้นการวเิคราะห์ 

2. ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนสาํหรบัเครือ่งมอืการวจิยัแต่ละชุด 

3. นําคะแนนทีไ่ดไ้ปวเิคราะหท์างสถติ ิ

 

4.2 การวิเคราะหข้์อมลู 

1. วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปดว้ยค่าสถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ คา่เฉลีย่ (Mean) สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) คา่ความเบ ้(Skewness: Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis: Ku) 

1.1 ค่าเฉลีย่เลขคณติ (Mean) คาํนวณจากสตูร (วาโร เพง็สวสัดิ.์  2551: 284) 

 

x�  =  
∑X

n
 

 

เมือ่ x� แทน คะแนนเฉลีย่ 

           ∑ X     แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

   n แทน จาํนวนนกัเรยีนในกลุม่ตวัอยา่ง 

 

1.2 สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) คาํนวณจากสตูร (วาโร   

เพง็สวสัดิ.์  2551: 296) 

 

S. D.  =  �n ∑X2−(∑X)2

n(n−1)
 

 

เมือ่ S. D. แทน สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

                              ∑ X แทน ผลรวมทัง้หมดของคะแนน 

     ∑ X2
 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกําลงัสอง 

    n แทน จาํนวนนกัเรยีนในกลุม่ตวัอยา่ง 

    X แทน คะแนนของนกัเรยีนแต่ละคน 



113 
 

2. วเิคราะหค์า่สถติทิีใ่ชห้าคณุภาพเครือ่งมอื ไดแ้ก่ ดชันีความสอดคลอ้ง  (Index of 

item-Objective Congruence: IOC) สมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

และดชันีคา่อาํนาจจาํแนก (Discriminant index) 

2.1 วเิคราะหห์าความเทีย่งตรงเชงิพนิิจ  (Face Validity) โดยใชว้ธิหีาดชันีความ

สอดคลอ้ง (Index of item-Objective Congruence: IOC) (วาโร เพง็สวสัดิ.์  2551: 245) 

 

IOC  =  
∑R
N

 

 

เมือ่   IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งความเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

 ∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

 N แทน จาํนวนผูเ้ชีย่วชาญ 

 

2.2 วเิคราะหค์า่ความเชือ่มัน่  (Reliability) โดยหาคา่ความสอดคลอ้งภายในดว้ย

การใชส้ตูรสมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) (วาโร เพง็สวสัดิ ์ .  

2551: 260) 

 

α  =  
K 

(K−1)
�1 − ∑ Si

2

St
2 � 

 

เมือ่     α แทน คา่ความเชือ่มัน่ 

        Si
2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนการตอบในแต่ละขอ้ 

        St
2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนทัง้ฉบบั 

              K       แทน จาํนวนขอ้คาํถาม 

 

2.3 วเิคราะห์ ดชันีคา่อาํนาจจาํแนก (Discriminant index) จากการใชส้ตูร

สหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั โดยหาความสมัพนัธข์องคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total 

Correlation) (วาโร เพง็สวสัดิ.์  2551: 252) 
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rxy  =  
n ∑XY  − ∑X ∑Y

�[n ∑X2−(∑X)2][n ∑Y2−(∑Y)2]
 

 

เมือ่ rxy   แทน ค่า สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบั

คะแนนรวม 

    n แทน จาํนวนนกัเรยีนในกลุม่ตวัอยา่ง 

    ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนรายขอ้ของทุกคน 

    ∑ Y แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกขอ้ 

    ∑ X2  แทน ผลรวมของคะแนนรายขอ้แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

    ∑ Y2  แทน ผลรวมของคะแนนรวมทุกขอ้แต่ละตวัยกกําลงัสอง 

   ∑ X Y แทน ผลรวมของผลคณูระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม 

     ทุกขอ้ของทุกคน 

   

3.  วเิคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง เชงิเสน้ (Structural Equation Model: SEM) 

ดว้ยโปรแกรมวเิคราะหส์าํเรจ็รปู 

3.1  วเิคราะหโ์มเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  โดยตรวจสอบความสอดคลอ้งของ

โมเดลการวดักบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ และตรวจสอบอทิธพิลของปจัจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต 

3.2  วเิคราะหโ์มเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต  โดยตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดักบัขอ้มลูเชงิ ประจกัษ์  และ

ตรวจสอบอทิธพิลของปจัจยัเชงิสาเหตุทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ 0ศกึษาอทิธพิลของปจัจยัเชงิสาเหตุที่ส่งผลต่อ 0

ตอนที ่1 การวเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 

พฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต  ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ในจงัหวดันนทบุรี  โดยผูว้จิยัไดนํ้าเสนอผล

การวเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

ตอนที ่2 การวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของตวัแปรทีใ่ชใ้นงานวจิยั 

ตอนที ่3 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ตอบความมุง่หมายของการวจิยั 

3.1  การวเิคราะหโ์มเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

3.2  การวเิคราะหโ์มเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

เพือ่ใหก้ารนําเสนอผลการวเิคราะหง์า่ยต่อการทาํความเขา้ใจ และเกดิความเขา้ใจทีต่รงกนั  

ผูว้จิยัไดก้ําหนดสญัลกัษณ์ทีใ่ชแ้ทนตวัแปรแฝงและตวัแปรสงัเกตดงัน้ี 

SIT  แทน ตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ 

FAM  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นสมัพนัธภาพในครอบครวั 

SOC  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นการสนบัสนุนทางสงัคม 

PSY  แทน ตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

DEP  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นภาวะซมึเศรา้ 

SEL  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นการควบคมุตนเอง 

O_IN  แทน ตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 

PER  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 

IA  แทน ตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

GA  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ 

CH  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ 

SN  แทน ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

SIT*PSY แทน เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ 

  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 
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ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่าง 

การนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูในการวจิยัครัง้น้ี  เป็นการวเิคราะหข์อ้มลูจาก นกัเรยีน

ชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดั

นนทบุร ีทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต จาํนวน 400 คน แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 14  

 

ตาราง 14 จาํนวนและรอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามลกัษณะของตวัแปรจดัประเภท 

 

ตวัแปร จาํนวน รอ้ยละ 

1. เพศ   

 ชาย 108 27.00 

 หญงิ 292 73.00 

2. ระดบัชัน้   

 มธัยมศกึษาปีที ่4 125 31.25 

 มธัยมศกึษาปีที ่5 143 35.75 

 มธัยมศกึษาปีที ่6 132 33.00 

3. เกรดเฉลีย่ของเทอมทีผ่่านมา   

 ตํ่ากว่า 2.00 14 3.50 

 2.01 – 3.00 196 49.00 

 3.01 – 4.00 190 47.50 

4. ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต/ครัง้    

 ตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 1 ชัว่โมง 9 2.25 

 2 – 3 ชัว่โมง 145 36.25 

 4 – 5 ชัว่โมง 130 32.50 

 6 ชัว่โมงขึน้ไป 116 29.00 

5. จาํนวนวนัทีเ่ขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ต ใน 1 สปัดาหท์ีผ่า่นมา    

 1 – 2 วนั          30 7.50 

 3 – 4 วนั  64 16.00 

 5 – 6 วนั  64 16.00 

 7 วนั 242 60.50 

 

 

 



117 
 

ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ตวัแปร จาํนวน รอ้ยละ 

6. อุปกรณ์ทีใ่ชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   

 คอมพวิเตอร/์โน้ตบุ๊ก  348 87.00 

 สมารท์โฟน 280 70.00 

 ไอแพด/แทบ็เลต็ 121 30.25 

 อื่น ๆ 8 2.00 

7. กจิกรรมสว่นใหญ่ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   

 เล่นเกมออนไลน์ 175 43.75 

 สนทนาออนไลน์ 301 75.25 

 เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 292 73.00 

 อื่น ๆ 80 20.00 

 

จากตาราง  14 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 73.00 และ       

เพศชายรอ้ยละ 27.00 ศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในสดัสว่นใกลเ้คยีงกนั  กล่าวคอื 

เป็นนกัเรยีนมธัยมศกึษาปีที ่5 รอ้ยละ 35.75 นกัเรยีนมธัยมศกึษาปีที ่6 รอ้ยละ 33.00 และนกัเรยีน

มธัยมศกึษาปีที ่ 4 รอ้ยละ 31.25 ตามลาํดบั โดยนกัเรยีนส่วนใหญ่ รอ้ยละ 49.00 มเีกรดเฉลีย่

ระหวา่ง 2.01 – 3.00  

ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ต่อครัง้ และจาํนวนวนัทีเ่ขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ตใน หน่ึง

สปัดาหท์ีผ่า่นมา  พบว่านกัเรยีน ส่วนใหญ่รอ้ยละ 36.25 ใชอ้นิเทอรเ์น็ตครัง้ละ 2 – 3 ชัว่โมง 

รองลงมาคอื ใชอ้นิเทอรเ์น็ตครัง้ละ 4 – 5 ชัว่โมง รอ้ยละ 32.50 ขณะทีก่ลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต

ครัง้ละตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 1 ชัว่โมงมจีาํนวนน้อยทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 2.25 ตามลาํดบั สาํหรบัจาํนวน

วนัทีเ่ขา้ ใชอ้นิเทอรเ์น็ตใน หน่ึง สปัดาหท์ีผ่า่นมา  พบว่านกัเรยีนส่วนใหญ่รอ้ยละ 60.50 ใช้

อนิเทอรเ์น็ต 7 วนัต่อสปัดาห ์รองลงมาคอื ใชอ้นิเทอรเ์น็ต 3 – 4 วนัต่อสปัดาห ์และ 5 – 6 วนัต่อ

สปัดาหร์อ้ยละ 16.00  

อุปกรณ์ทีใ่ชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต  และกจิกรรมสว่นใหญ่ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต พบว่านกัเรยีน

สว่นใหญ่รอ้ยละ 87.00 เขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ตผ่านคอมพวิเตอร์ /โน้ตบุ๊ก  รองลงมาคอื  ใช้สมารท์โฟน  

รอ้ยละ 70.00 ใช้ไอแพด/แทบ็เลต็รอ้ยละ 30.25 และอื่น ๆ รอ้ยละ 2.00 ตามลาํดบั โดยนกัเรยีนได้

ระบุถงึอุปกรณ์สาํหรบัเขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ต อื่น ๆ คอื ไอพอด (iPod) สาํหรบักจิกรรมสว่นใหญ่ทีใ่ช้     
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บนอนิเทอรเ์น็ต  พบว่านกัเรยีน ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อ สนทนาออนไลน์ สงูสุด คดิเป็น รอ้ยละ 75.25 

รองลงมาคอื  ใชอ้นิเทอรเ์น็ต เพื่อเขา้ ใช้เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ รอ้ยละ 73.00 ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อ  

เล่นเกมออนไลน์รอ้ยละ 43.75 และใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพือ่ทาํกจิกรรมอื่น ๆ รอ้ยละ 20.00 ตามลาํดบั  

โดยนกัเรยีนไดร้ะบุ กจิกรรม อื่น ๆ ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต ไดแ้ก่ ทาํรายงาน หรอืการบา้น  ตดิตาม

ขา่วสารทัว่ไปและขา่วสารทางวชิาการ และใชท้าํกจิกรรมต่าง ๆ เพือ่ความบนัเทงิ 

 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหข้์อมลูเบือ้งต้นของตวัแปรท่ีใช้ในงานวิจยั  

ในการนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ของตวัแปร ผูว้จิยัได้ทาํการวเิคราะห์ค่าสถติิ

พืน้ฐานของตวัแปรสงัเกตได้ โดยใช้คา่เฉลีย่ (Mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ความเบ ้(Sk) 

และความโด่ง (Ku) แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 15 

 

ตาราง 15 คา่สถติพิืน้ฐานของตวัแปรสงัเกตได ้

 

ตวัแปร จาํนวนขอ้ คะแนนเตม็ Mean S.D. Sk Ku แปลความหมาย 

GA 10 40 9.75 8.37 0.83 0.03 น้อย 

CH 10 40 13.71 8.84 0.54 -0.42 น้อย 

SN 10 40 14.01 8.16 0.60 0.16 น้อย 

FAM 8 32 22.21 5.84 -0.41 -0.42 มาก 

SOC 12 48 24.13 9.28 0.00 -0.06 ปานกลาง 

DEP 8 16 3.12 2.17 0.97 1.50 น้อยมาก 

SEL 8 32 17.97 3.65 -0.05 0.56 ปานกลาง 

PER 9 45 34.48 4.26 -0.10 -0.69 มาก 

 

จากตาราง 15 แสดงใหเ้หน็ ว่า นกัเรยีนที่ผา่นการคดักรองวา่เป็นผูท้ี่ มพีฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่มีคา่เฉลีย่คะแนนสมัพนัธภาพในครอบครวั  และการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต

อยูใ่นระดบัมาก  มคีา่เฉลีย่ คะแนน การสนบัสนุนทางสงัคม  และการควบคมุตนเอง อยูใ่นระดบั      

ปานกลาง  มีคา่เฉลีย่ คะแนน พฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ และ

พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ อยูใ่นระดบัน้อย ส่วนคา่เฉลีย่คะแนนภาวะซมึเศร้า พบวา่อยู่

ในระดบัน้อยมาก เมือ่พจิารณาการกระจายขอ้มลูของตวัแปรพบวา่สว่นใหญ่มกีารกระจายแตกต่าง

จากโคง้ปกตเิลก็น้อย มเีพยีงตวัแปรภาวะซมึเศรา้  (DEP) ทีม่กีารกระจายขอ้มลูโด่งกว่าโคง้ปกติ  

และมคีา่ความเบท้างบวก 
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ตอนท่ี 3 การวิเคราะหข้์อมลูเพ่ือตอบความมุ่งหมายของการวิจยั 

ในการวเิคราะหข์อ้มลูผูว้จิยัไดก้าํหนดขัน้ตอนและรายละเอยีดในการ วเิคราะหอ์อกเป็น        

2 ส่วน คอื การวเิคราะหโ์มเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  และการวเิคราะหโ์มเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี

อทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 การวิเคราะห์โมเดลอิทธิพลปฏิสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัด้านลกัษณะสถาน การณ์

และปัจจยัด้านจิตลกัษณะเดิมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

ในงานวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัสนใจศกึษาอทิธพิลปฏสิมัพนัธท์ีม่าจากการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง

ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  จงึไดท้าํการวเิคราะหเ์พื่อใหไ้ดต้วัแปร

เทอมปฏสิมัพนัธส์าํหรบัใชใ้นการวเิคราะห ์นัน่คอื ตวัแปร เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY)  

จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้เกีย่วกบัการกระจายขอ้มลู พบวา่ตวัแปรสว่นใหญ่มี

การกระจายขอ้มลูแตกต่างจากโคง้ปกต ิดงันัน้ผูว้จิยัจงึทาํการแปลงขอ้มลูก่อนนํามาวเิคราะห ์

เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ สาํหรบัคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์

แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 16 

 

ตาราง 16 คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีใ่ชใ้นการวเิคราะหโ์มเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์ระหวา่งปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตวัแปร GA CH SN FAM SOC DEP SEL SIT*PSY 

GA 1.000            

CH 0.165** 1.000       

SN 0.213** 0.640** 1.000      

FAM -0.156** -0.173** -0.215** 1.000     

SOC 0.386** 0.249** 0.233** 0.036 1.000    

DEP 0.147** 0.209** 0.233** -0.284** 0.080 1.000   

SEL -0.052 -0.132** -0.114* 0.214** 0.002 -0.112* 1.000  

SIT*PSY 0.061 0.024 0.041 0.024 0.111* 0.074 -0.203** 1.000 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05 
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จากตาราง 16 แสดงผลการวเิคราะหเ์มทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 8 ตวั พบว่าค่า

สหสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 28 คู ่มคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จาํนวน 

16 คู ่และมีคา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 3 คู่ โดยตวัแปร

พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  (SN) และตวัแปรพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์  (CH) มคีา่

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธส์งูสุดเท่ากบั 0.640 ส่วนตวัแปรการควบคมุตนเอง  (SEL) และตวัแปร การ

สนบัสนุนทางสงัคม (SOC) มคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ํ่าสดุเท่ากบั 0.002  

ผลการตรวจสอบความกลมกลนืของโมเดลการวดักบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พบว่าโมเดล มี

ความสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติไิค -สแควรท์ีแ่ตกต่างจาก

ศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2 = 9.34, df = 10, p = 0.49) ดชันีวดัระดบัความกลมกลนื 

(GFI) มคีา่เท่ากบั 0.99 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ (AGFI) มคีา่เท่ากบั 0.98 

คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  (RMSEA) มคีา่เท่ากบั  

0.00 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่เท่ากบั 0.03 จงึกล่าวไดว้่า

แบบจาํลอง 0โมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติ

ลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 0

 

 มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ แสดง

รายละเอยีดดงัตาราง 17 ภาพประกอบ 14 ตาราง 18 และตาราง 19 

ตาราง 17 ค่าดชันีความสอดคลอ้งและดชันีเปรยีบเทยีบของโมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหว่างปจัจยั

ดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ดชันี 𝜒𝜒P

2 df p-value GFI AGFI RMSEA RMR 

เกณฑ ์ - - >0.05 >0.90 >0.90 <0.05 <0.05 

ค่าสถติใินโมเดล 9.34 10 0.49 0.99 0.98 0.00 0.03 
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Chi-Square = 9.34, df = 10, p = 0.49, RMSEA = 0.00 

 

ภาพประกอบ 14 การประมาณ 0คา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลมาตรฐานของ 0

 ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรม  

โมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธ ์

 ตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตาราง 18  คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของ โมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะ

สถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ0

 

ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

ตวัแปรสงัเกตได้

ภายนอก 

b SE t SC ตวัแปรสงัเกตได้

ภายใน 

b SE t SC 

SIT IA 

FAM 1.00 - - 0.60 GA 1.00 - - 0.38 

SOC 1.19 0.33 15.83 0.75 CH 1.36 0.39 3.42 0.49 

PSY SN 1.34 0.38 3.46 0.52 

DEP 1.00 - - 0.89  

Chi-square = 9.34, df = 10, p = 0.49, GFI = 0.99, 

AGFI = 0.98, RMSEA = 0.00, RMR = 0.03 

SEL 0.63 0.19 2.28 0.12 

SIT*PSY 

SIT*PSY 1.00 - - 0.94 

 

 

0.71* 

0.56* 

-0.19* 

FAM 

SOC 

DEP 

SEL 

SIT 

PSY 

SIT*PSY 

 

SIT*PSY 

 

 

0.60* 

0.75* 

0.89* 

0.12* 

0.94* 

R2 = 0.72 
GA 

CH 

SN 

IA 

0.38* 

0.49* 

0.52* 
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จากภาพประกอบ 14 และตาราง 18 เมือ่พจิารณาถงึโมเดลการวดัของตวัแปรแฝงปจัจยั

ดา้นลกัษณะสถานการณ์ (SIT) พบวา่ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นการสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) สามารถ

ใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ีคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปร

แฝงปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ (SIT) มตีวัแปรสงัเกตได ้ 2 ตวั คอื การสนบัสนุนทางสงัคม  

(SOC) และสมัพนัธภาพในครอบครวั  (FAM) มคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.75 และ 0.60 

ตามลาํดบั ทัง้น้ีตวัแปรสงัเกตไดด้า้น การสนบัสนุนทางสงัคม  (SOC) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝง

ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์มากทีส่ดุ  

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (PSY) พบว่าตวัแปรสงัเกตไดด้า้น

ภาวะซมึเศรา้ (DEP) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ีคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบมนียัสาํคญัทางสถติ ิ 

ทีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (PSY) มตีวัแปรสงัเกตได ้ 2 ตวั คอื 

ภาวะซมึเศรา้ (DEP) และการควบคุมตนเอง (SEL) มคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.89 และ 

0.12 ตามลาํดบั ทัง้น้ีตวัแปรสงัเกตไดด้า้นภาวะซมึเศรา้ (DEP) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝงปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิมากทีสุ่ด  

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงเทอมปฏิ สมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) พบว่าตวัแปรสงัเกตไดเ้ทอมปฏสิมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ี    

คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะ ดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรแฝงเทอมปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) มตีวัแปรสงัเกตได ้

คอื เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

(SIT*PSY) มคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.94 ทัง้น้ีตวัแปรสงัเกตไดเ้ทอมปฏสิมัพนัธร์ะหว่าง

ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปร

แฝงเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิมากทีส่ดุ  

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ ต (IA) พบว่าตวัแปรสงัเกตได้

พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (SN) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ีคา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กลา่วคอืตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตมตีวัแปร 

สงัเกตได ้3 ตวั คอื พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (SN) พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ (CH) 

และพฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ (GA) มคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.52, 0.49 และ 0.38 

ตามลาํดบั ทัง้น้ีตวัแปรสงัเกตไดด้า้นพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (SN) มคีวามสาํคญัต่อ

ตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตมากทีส่ดุ 
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ตาราง 19 คา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลของโมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะ 

  สถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ0ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 0

 
  

ตวัแปรเหตุ 
พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

DE IE TE 

ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ 0.71* - 0.71* 

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 0.56* - 0.56* 

เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิ 

-0.19* - -0.19* 

R 0.72 2 

หมายเหตุ: DE = อทิธพิลทางตรง (Direct Effect), IE = อทิธพิลทางออ้ม (Indirect Effect), TE = อทิธพิลรวม 

(Total Effect), * = p < 0.05 

 

จากตาราง 19 พบว่าปจัจยัเชงิสาเหตุทัง้หมดรว่มกนัอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตได้

รอ้ยละ 72.00 โดยปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ และ เทอมปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  ส่งอทิธพิลทางตรงต่ อ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตแตกต่าง จากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 มคีา่สมัประสทิธิ ์

อทิธพิลเท่ากบั 0.71, 0.56 และ -0.19 ตามลาํดบั  

จากการวเิคราะห์ โมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิที่ ส่งผล ต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต สามารถ สรปุไดว้า่  1) ปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  เป็นผลมาจากอทิธพิลการสนบัสนุนทาง

สงัคม และสมัพนัธภาพในครอบครวั ในระดบัใกลเ้คยีงกนั  กล่าวคอืหากนกัเรยีนไดร้บัการสนบัสนุน

ทางสงัคมและ มสีมัพนัธภาพในครอบครวัอยูใ่นระดบัมาก จะส่งผล ทาํใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก ขึน้ 2) ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต  สว่นใหญ่มาจาก ภาวะซมึเศรา้  กล่าวคอืหากนกัเรยีนมภีาวะซมึเศรา้อยูใ่นระดบัมาก   

จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก ขึน้ 3) เทอมปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต  พบวา่ หากอทิธพิล ปฏสิมัพนัธ์ อยูใ่น ระดบั มาก  จะส่งผล ใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัน้อยลง 
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3.2 การ วิเคราะห์ โมเดลเชิงสาเหตท่ีุมีอิทธิพลกาํกบัและอิทธิพลส่งผา่นของ

พฤติกรรมติดอินเทอรเ์น็ต 

จากการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้เกีย่วกบัการกระจายขอ้มลู พบวา่ตวัแปรสว่นใหญ่มี

การกระจายขอ้มลูแตกต่างจากโคง้ปกต ิดงันัน้ผูว้จิยัจงึทาํการแปลงขอ้มลูก่อนนํามาวเิคราะห ์

เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ สาํหรบัคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีใ่ชใ้นวเิคราะห์  

แสดงรายละเอยีดดงัตาราง 20 

 

ตาราง 20 คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีใ่ชใ้นการวเิคราะหโ์มเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและ 

 อทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตวัแปร GA CH SN PER  FAM SOC DEP SEL SIT*PSY 

GA 1.000              

CH 0.102* 1.000        

SN 0.150** 0.619** 1.000       

PER -0.197** -0.155** -0.147** 1.000      

FAM -0.131** -0.150** -0.194** 0.241** 1.000     

SOC 0.392** 0.248** 0.224** -0.070 0.036 1.000    

DEP 0.132** 0.212** 0.224** -0.079 -0.264** 0.088 1.000   

SEL -0.063 -0.131** -0.106* 0.171** 0.213** 0.003 -0.112* 1.000  

SIT*PSY 0.039 0.033 0.023 0.022 0.006 0.084 0.007 -0.180** 1.000 

หมายเหตุ: ** = p < 0.01; * = p < 0.05 

 

จากตาราง 20 แสดงผลการวเิคราะหเ์มทรกิซส์หสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 9 ตวั พบวา่      

คา่สหสมัพนัธข์องตวัแปรทัง้ 36 คู่ มคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

จาํนวน 20 คู ่และมคีา่แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จาํนวน 3 คู่ โดย   

ตวัแปรพฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  (SN) และตวัแปรพฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์  (CH) 

มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธส์งูสุดเท่ากบั 0.619 ส่วนตวัแปรการควบคมุตนเอง  (SEL) และตวัแปร

การสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) มคีา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธต์ํ่าสดุเท่ากบั 0.003  

โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต        

มลีกัษณะเป็น แบบอทิธพิลของ ตวัแปรกาํกบัทีม่กีารสง่ผา่น (Mediated Moderation) โดยมปีจัจยั

ดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (O_IN) วดัไดจ้ากการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (PER) เป็นตวัแปร

ส่งผ่าน (Mediator) ผลการตรวจสอบ ความกลมกลนืของโมเดล การวดักบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พบว่า
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โมเดลมคีวามสอดคลอ้งกลมกลนืกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ ์พจิารณาไดจ้ากคา่สถติไิค -สแควรท์ีแ่ตกต่าง

จากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2 = 8.13, df = 12, p = 0.77) ดชันีวดัระดบัความกลมกลนื 

(GFI) มคีา่เท่ากบั 0.99 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบัแกค้า่แลว้ (AGFI) มคีา่เท่ากบั 0.98 

คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  (RMSEA) มคีา่เท่ากบั  

0.00 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่เท่ากบั 0.02 จงึกล่าวไดว้่า

แบบจาํลอง0โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต      0

 

มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ แสดงรายละเอยีดดงั ตาราง 21 ภาพประกอบ 15 ตาราง 22 

และตาราง 23 

ตาราง 21 ค่าดชันีความสอดคลอ้งและดชันีเปรยีบเทยีบของโมเดล เชงิสาเหตุทีม่ ีอทิธพิลกํากบัและ

อทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ดชันี 𝜒𝜒P

2 df p-value GFI AGFI RMSEA RMR 

เกณฑ ์ - - >0.05 >0.90 >0.90 <0.05 <0.05 

ค่าสถติใินโมเดล 8.13 12 0.77 0.99 0.98 0.00 0.02 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Chi-Square = 8.13, df = 12, p = 0.77, RMSEA = 0.00 

 

ภาพประกอบ 15 การประมาณ 0คา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลมาตรฐานของ 0

 กํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิล 

R2 = 0.18 

0.72* 

0.45* 

0.16* 

-0.42* 

FAM 

SOC 

DEP 

SEL 

SIT 

PSY 

SIT*PSY 

 

SIT*PSY 

 

 

0.08* 

0.81* 

0.55* 

0.18* 

0.46* 

-0.59* 

R2 = 0.74 
GA 

CH 

SN 

IA 

0.33* 

0.39* 

0.37* 

PER 

 

 

O_IN 
0.87* 
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ตาราง 22 คา่น้ําหนกัองคป์ระกอบของโมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของ 

 พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

ตวัแปรสงัเกตได้

ภายนอก 

b SE t SC ตวัแปรสงัเกตได้

ภายใน 

b SE t SC 

SIT O_IN 

FAM 1.00 - - 0.08 PER 1.00 - - 0.87 

SOC 0.56 0.39 2.63 0.81 IA 

PSY GA 1.00 - - 0.33 

DEP 1.00 - - 0.55 CH 1.25 0.33 3.72 0.39 

SEL 0.56 0.12 4.49 0.18 SN 1.10 0.30 3.66 0.37 

SIT*PSY Chi-square = 8.13, df = 12, p = 0.77, GFI = 0.99, 

AGFI = 0.98, RMSEA = 0.00, RMR = 0.02 SIT*PSY 1.00 - - 0.46 

 

จากภาพประกอบ 15 และตาราง 22 เมือ่พจิารณาถงึโมเดลการวดัของตวัแปรแฝงปจัจยั

ดา้นลกัษณะสถานการณ์ (SIT) พบวา่ตวัแปรสงัเกตไดด้า้นการสนบัสนุนทางสงัคม (SOC) สามารถ

ใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ี มคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบ สงูสุดเท่ากบั 0.81 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรสงัเกตไดด้า้น การสนบัสนุนทางสงัคม  (SOC) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปร

แฝงปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์มากทีส่ดุ 

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (PSY) พบว่าตวัแปรสงัเกตไดด้า้น

ภาวะซมึเศรา้ (DEP) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ี มคี่าน้ําหนกัองคป์ระกอบสงูสุดเท่ากบั 0.55 

อยา่ง มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กลา่วคอืตวัแปรสงัเกตไดด้า้นภาวะซมึเศรา้ (DEP)            

มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิมากทีส่ดุ  

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และ

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) พบว่าตวัแปรสงัเกตไดเ้ทอมปฏสิมัพั นธร์ะหวา่งปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ีมี ค่า

น้ําหนกัองคป์ระกอบ เท่ากบั 0.46 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรสงัเกตได้

เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ (SIT*PSY)   

มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝงเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้น

จติลกัษณะเดมิมากทีสุ่ด 
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โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (O_IN) พบว่า ตวัแปร

สงัเกตไดด้า้นการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต (PER) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ี  มคีา่น้ําหนกั

องคป์ระกอบ เท่ากบั 0.87 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรสงัเกตไดด้า้น   

การรบัรูเ้กี่ ยวกบัอนิเทอรเ์น็ต (PER) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝงปจัจยัดา้น จติลกัษณะตาม

สถานการณ์มากทีส่ดุ 

โมเดลการวดัของตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (IA) พบว่าตวัแปรสงัเกตได้

พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ (CH) สามารถใชแ้ทนตวัแปรแฝงไดด้ ีมคีา่น้ําหนกัองคป์ระกอบสงูสุด

เท่ากบั 0.39 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืตวัแปรสงัเกตไดด้า้นพฤตกิรรมตดิ

สนทนาออนไลน์ (CH) มคีวามสาํคญัต่อตวัแปรแฝงดา้นพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตมากทีส่ดุ 

 

ตาราง 23 คา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลของ โมเดล เชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

 

 ตวัแปรผล 

ตวัแปรเหตุ 
ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตาม

สถานการณ์ 

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 

DE IE TE DE IE TE 

ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ - - - 0.72* - 0.72* 

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ - - - 0.45* - 0.45* 

เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัดา้นลกัษณะ

สถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ 

-0.42* - -0.42* 0.16* 0.25* 0.41* 

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ - - - -0.59* - -0.59* 

R 0.18 2 0.74 

หมายเหตุ : DE = อทิธพิลทางตรง (Direct Effect), IE = อทิธพิลทางออ้ม (Indirect Effect), TE = อทิธพิลรวม 

(Total Effect), * = p < 0.05 

 

จากตาราง 23 พบวา่ ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ ปจัจยั ดา้นจติลกัษณะ ตาม

สถานการณ์ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ และเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์

และปจัจยัดา้น จติลกัษณะ เดมิ สง่อทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตแตกต่างจากศนูย์

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.72, -0.59, 0.45 และ 0.16 

ตามลาํดบั แสดงว่าปจัจยัเชงิสาเหตุทัง้ 4 ปจัจยั เป็นสาเหตุของ การเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต

ของนกัเรยีน นอกจากน้ี เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติ
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ลกัษณะเดมิ  ส่งอทิธพิลทางออ้มต่อ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต โดยผ่านปจัจยั ดา้นจติลกัษณะตาม

สถานการณ์  แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิล

ทางออ้มเท่ากบั 0.25 ซึง่ตวัแปรทัง้หมดรว่มกนัอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตไดร้อ้ยละ 74.00  

จากการวเิคราะห์ โมเดล 0เชงิสาเหตุทีม่ ีอทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต 0

จากการศกึษาอทิธพิลของปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (O_IN) ทีท่าํหน้าทีเ่ป็น

ตวัแปรส่งผ่านในโมเดล การวเิคราะห์  พบวา่ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ (O_IN) ไดร้บั

อทิธพิลทางตรงจากเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติ

ลกัษณะเดมิ (SIT*PSY) (β = -0.42) และส่งอทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต (IA) (β = 

-0.59) แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 กล่าวคอืหากนกัเรยีนมกีารรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต อยู่ในระดบัมาก จะส่งผล ใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  

ในระดบัน้อยลง 

 สามารถ สรปุ ไดว้า่  1) ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต  สว่นใหญ่มาจากการสนบัสนุนทางสงัคม กล่าวคอืหากนกัเรยีนไดร้บัการสนบัสนุนทาง

สงัคมอยูใ่นระดบัมาก จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก ขึน้ 

2) ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  สว่นใหญ่มาจาก ภาวะซมึเศรา้  

กล่าวคอืหากนกัเรยีนมภีาวะซมึเศรา้อยูใ่นระดบัมาก จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก ขึน้ 3) อทิธพิลเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์

และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิ อนิเทอรเ์น็ต พบวา่หากอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์  

อยูใ่นระดบัมาก จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้         

เมือ่พจิารณาความสามารถในการอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของ โมเดลเชงิสาเหตุ  

ทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ที่มปีจัจยัดา้นจติลกัษณะ ตาม

สถานการณ์เป็นตวัแปรสง่ผา่น พบว่าปจัจยัเชงิสาเหตุทุกตวัมคีวามสามารถในการอธบิายพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ตไดส้งูกว่าโมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์ ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถาน การณ์และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ที่ไมไ่ดม้กีารศกึษาอทิธพิลของตวัแปร

สง่ผา่น แสดงวา่ตวัแปรสง่ผา่นปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ มคีวามสามารถในการอธบิาย

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในโมเดลไดเ้พิม่มากขึน้ 
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บทท่ี 5 

สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษา 0โมเดลเชงิสาเหตุทีม่ ี อทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 0

กลุ่มตวัอยา่ง ทีใ่ชใ้นงานวจิยั  คอืนกัเรยีนจาก โรงเรยีนในสงักดัสาํนกังาน เขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 จงัหวดันนทบุรี  ทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  โดยผูว้จิยัได้คาํนวณ

จาํนวนกลุม่ตวัอยา่งจากเกณฑข์อง แฮร ์และคนอื่น ๆ (Hair; et al. 2010) ทีก่ล่าวว่าในการวเิคราะห์

ความสมัพนัธโ์ครงสรา้งเชงิสาเหตุ ควรใชจ้าํนวนกลุม่ตวัอยา่ง  10 – 20 ตวัอยา่งต่อจาํนวน

พารามเิตอร ์ซึง่โมเดลทีศ่กึษาในงานวจิยัมีทัง้หมด 31 พารามเิตอร์ จาํนวนกลุม่ตวัอยา่งทีเ่หมาะสม

จงึควรมขีนาด 310 – 620 คน สาํหรบัขัน้ตอนในการคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชว้ธิ ี การสุม่

ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน  (Multistage Random Sampling) ทาํใหไ้ดน้กัเรยีนจาํนวน 1,419 คน 

จากทัง้หมด 6 โรงเรยีน ไดแ้ก่ โรงเรยีนสตรนีนทบุรี โรงเรยีนเบญจมราชานุสรณ์  โรงเรยีนศรบุีณ -   

ยานนท ์โรงเรยีนรตันาธเิบศร์ โรงเรยีนนนทบุรพีทิยาคม  และโรงเรยีนบดนิทรเดชา (สงิห ์สงิหเสนี ) 

นนทบุรี จากนัน้ผูว้จิยัใหน้กัเรยีนจาํนวน 1,419 คน ตอบแบบสอบถามและแบบวนิิจฉยัการตดิ

อนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic Questionnaire: DQ) โดยพจิารณาจากนกัเรยีนทีต่อบแบบวนิิจฉยั “ใช่” 

ตัง้แต่ 4 ขอ้ขึน้ไป จดัเป็นกลุ่มทีผ่่านการคดักรองของผูท้ีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ไดท้ัง้หมด  

550 คน ทัง้น้ีผูว้จิยัไดแ้บ่งกลุ่มตวัอยา่งอยา่งสุ่มจาํนวน 150 คน สาํหรบัใชต้รวจสอบคณุภาพ

เครือ่งมอื และกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน สาํหรบัใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู  

 โดยมวีตัถุประสงคด์งัน้ี  1) เพื่อศกึษาอทิธพิลของ ปจัจยัดา้นลกัษณะ

สถานการณ์  ปจัจยั ดา้นจติลกัษณะเดมิ  และปจัจยั ดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  ที่ส่งผลต่อ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  2) เพื่อศกึษาอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์

และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 3) เพือ่ศกึษาอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  ที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ตผา่นปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  เมือ่นํามาวเิคราะหค์า่ความเชือ่มัน่  (Reliability) 

โดยการหาคา่ความสอดคลอ้งภายในดว้ยการหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา  (α-Coefficient) ของ      

ครอนบาค  และวเิคราะหอ์าํนาจจาํแนก ผลการวเิคราะหค์ณุภาพของเครือ่งมอืจากกลุม่ตวัอยา่ง

ทดลองใชจ้าํนวน 150 คน พบว่าเครือ่งมอืวดัแต่ละฉบบัมี คา่ความเชือ่มัน่อยูร่ะหวา่ง 0.75 ถงึ 0.92 

มคีา่อาํนาจจาํแนก อยูร่ะหวา่ง  0.30 ถงึ 0.78 จากการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอืแสดงใหเ้หน็ ว่า 

เครือ่งมอืทุกฉบบัมคีวาม เทีย่งตรง  และความเชื่อมัน่เพยีงพอทีใ่นการ นําไปใช้ เกบ็รวบรวมขอ้มลู

สาํหรบัการวเิคราะหไ์ด ้
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สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มลู ผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปดว้ยคา่ สถติพิืน้ฐาน  ไดแ้ก่ 

คา่เฉลีย่ (Mean) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) คา่ความเบ ้ (Skewness: Sk) 

และค่าความโด่ง (Kurtosis: Ku) และใชว้ธิีวเิคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้งเชงิเสน้ (Structural 

Equation Model: SEM) เพื่อตอบความมุง่หมายของการวจิยั 

 

สรปุผลการวิจยั 

การศกึษาโมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายในจงัหวดันนทบุรี  ผูว้จิยัไดศ้กึษาทฤษฎี

ปฏสิมัพนัธนิ์ยม และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง พรอ้มทัง้ คดัเลอืกตวัแปร ปจัจยั เชงิสาเหตุ สาํหรบัใชใ้น

งานวจิยั  ไดแ้ก่ 1) ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ประกอบดว้ย สมัพนัธภาพในครอบครวั และ    

การสนบัสนุนทางสงัคม 2) ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  ประกอบดว้ย ภาวะซมึเศรา้ และการควบคุม

ตนเอง 3) ปจัจยั ดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  ประกอบดว้ย การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต        

4) เทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  จากการ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งของ โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ต พบว่าโมเดลการวดัมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ พจิารณาไดจ้ากคา่สถติิ

ไค-สแควรท์ีแ่ตกต่างจากศนูยอ์ยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ (𝜒𝜒P

2

1. ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์  ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  และปจัจยั ดา้นจติลกัษณะ

ตามสถานการณ์ ส่งอทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จากการตรวจสอบอทิธพิลของ โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิล

สง่ผา่นของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  พบวา่ ปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ (สมัพนัธภาพใน

ครอบครวั และการสนบัสนุนทางสงัคม ) ส่งอทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตสงูสุด มคี่า

สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.72 รองลงมาคอื ปจัจยั ดา้นจติลกัษณะ ตามสถานการณ์ (การรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต ) มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั - 0.59 และปจัจยัด้านจติลกัษณะ เดมิ (ภาวะ

ซมึเศรา้ และการควบคุมตนเอง ) มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.45 ตามลาํดบั  แสดงว่าหาก

นกัเรยีนมสีมัพนัธภาพในครอบครวั การสนบัสนุนทางสงัคม ภาวะซมึเศรา้ และการควบคมุตนเอง

อยูใ่นระดบัมาก จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตใ นระดบัมากขึน้ 

นอกจากน้ีหากนกัเรยีนมกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตในดา้นของประโยชน์และโทษทีม่าจากการใช้

งานอยูใ่นระดบัน้อย จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้ 

 = 8.13, df = 12, p = 0.77) ดชันีวดั

ระดบัความกลมกลนื (GFI) มคีา่เท่ากบั  0.99 คา่ดชันีวดัระดบัความกลมกลนืทีป่รบั  แกค้่าแลว้ 

(AGFI) มคีา่เท่ากบั 0.98 คา่ดชันีรากของคา่เฉลีย่กาํลงัสองของความคลาดเคลือ่นในการประมาณ  

(RMSEA) มคีา่เท่ากบั 0.00 และค่าดชันีรากของค่าเฉลีย่กําลงัสองของส่วนทีเ่หลอื (RMR) มคีา่

เท่ากบั 0.02 ผลการวจิยัสรปุไดด้งัน้ี 
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2. อทิธพิ ลเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้น          

จติลกัษณะเดมิ  ส่งอทิธพิลทางตรง ต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 เมือ่ไมไ่ดศ้กึษาอทิธพิลของตวัแปรส่งผ่าน มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั      

-0.19 แสดงว่าหากอทิธพิลปฏสิมัพนัธอ์ยูใ่นระดบัน้อย จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก และเมือ่ศกึษาอทิธพิลของตวัแปรส่งผ่าน  มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิล

เท่ากบั 0.16 แสดงวา่หากอทิธพิลปฏสิมัพนัธอ์ยูใ่นระดบั มาก จะส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้ มเกดิ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้      

3. อทิธพิ ลเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้น          

จติลกัษณะเดมิ  ส่งอทิธพิลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ผา่นปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  

แตกต่างจากศนูยอ์ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยเทอมปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้น

ลกัษณะสถานการณ์และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  ส่งอทิธพิลทางออ้มต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต

ผา่นปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ มคีา่สมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั 0.25  

 

อภิปรายผล 

ในการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั พบวา่ โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิล

กํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์   

โดยปจัจยัเชงิสาเหตุสามารถอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตไดร้อ้ยละ 74.00 เมือ่พจิารณา

พฤตกิร รมตดิอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 3 กจิกรรม พบวา่พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ใหค้วามสาํคญักบั

พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์มากทีส่ดุ รองลงมาคอื พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ และ

พฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ ตามลาํดบั แสดงใหเ้หน็วา่ในปจัจบุนัการ สนทนาออนไลน์เป็นกจิกรรมที่

สามารถดงึดดูใหเ้ยาวชนเขา้มาใชง้านอนิเทอรเ์น็ตในปรมิาณทีม่ากจนถงึขัน้เสพตดิ ผลการวเิคราะห์

ปจัจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลทางตรงและอทิธพิลทางออ้มของโมเดล เชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและ

อทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต เพือ่ทดสอบสมมตฐิานการวจิยัแสดงรายละเอยีดดงัน้ี 

1. อทิธพิลของปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ และปจัจยัดา้น  

จติลกัษณะตามสถานการณ์ มอีทิธพิลทางตรงต่อ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  อยา่งมนียัสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที ่ 1 โดยปจัจยัดา้นลกัษ ณะสถานการณ์ และปจัจยั

ดา้นจติลกัษณะเดมิ ส่งอทิธพิลทางตรงมคีา่เป็นบวกกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต สว่นปจัจยัดา้น    

จติลกัษณะตามสถานการณ์ ส่งอทิธพิลทางตรงมคีา่เป็นลบกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต 
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เมือ่พจิารณาปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ สามารถวดัไดจ้าก สมัพนัธภาพในครอบครวั 

และการสนบัสนุนทางสงัคม ทัง้น้ีปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์ทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต

สว่นใหญ่มาจากการสนบัสนุนทางสงัคม เน่ืองจากเวลาสว่นใหญ่ของ วยัรุน่จะอยูท่ีโ่รงเรยีนมากกวา่   

ทีบ่า้น  เมือ่ตอ้งอยูร่ว่มกบับุคคลอื่นเป็นเวลานานวยัรุน่ยอ่มปฏบิตัติาม กฎเกณฑข์องกลุ่ม  เพือ่ให้    

เป็นทีย่อมรบัจากกลุ่มเพื่อน แมบ้างครัง้อาจรูส้กึไมเ่ตม็ใจกต็าม  สาํหรบัอทิธพิลของสือ่มวลชนนัน้

วยัรุน่จะเลอืก รบัสื่อทีส่อดคลอ้งกบัความคดิเหน็และความสนใจของตน  และรบัสือ่ทีเ่ สนอเรือ่งราว   

ในแนวเดยีวกนับ่อยครัง้ ดงันัน้หากนกัเรยีนไดร้บัการกระตุน้จากเพือ่นหรอืสือ่มวลชนในการเขา้ใช้

อนิเทอรเ์น็ตบ่อยครัง้ ยอ่มทาํใหน้กัเรยีนคลอ้ยตามไดง้า่ยถา้หากมคีวามสนใจในกจิกรรมบน

อนิเทอรเ์น็ตนัน้ ๆ อยูแ่ลว้ จากผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่าหากนกัเรยีนมกีา รสนบัสนุนทางสงัคม   

อยูใ่นระดบัมาก จะส่งผล ใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้       

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) ไดศ้กึษา ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมการตดิ

อนิเทอรเ์น็ต ของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษาโรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษานครปฐม  

เขต 2 พบวา่การสนบัสนุนทางสงัคมมคีา่สมัประสทิธิถ์ดถอยของตวัพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน  

(Beta) เท่ากบั 0.57 แสดงวา่การสนบัสนุนทางสงัคมมคีวามสมัพนัธ์ ทางบวก กบัพฤตกิรรมตดิ

อนิเทอรเ์น็ต งานวจิยัของ เนตมิา กมลเลศิ (2549) ไดศ้กึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์น

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนช่วงชัน้ที่  4 พบวา่การสนบัสนุนทางสงัคมจากเพือ่นเป็น หน่ึงของ

ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใชอ้นิเทอรเ์น็ต และงานวจิยัของ นนัทวสัส ์สหชยัรุ่งเรอืง 

(2549) ศกึษาเกีย่วกบัพฤตกิรรมและสาเหตุการเล่นเกมออนไลน์ของผูเ้ล่นวยัต่าง ๆ พบว่าผูเ้ล่นเกม

ออนไลน์ช่วงอาย ุ 16 – 20 ปี มกัจะเล่นเกมออนไลน์เน่ืองจากบุคคลใกลช้ดิชกัชวน และเกดิจาก

ความอยากรูอ้ยากลอง สาํหรบัสมัพนัธภาพในครอบครวั พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) ไดก้ล่าวว่าครอบครวั

เป็นสถาบนัทางสงัคมทีส่าํคญั เป็นรากฐานทีป่ลกูฝงัการขดัเกลาทางสงัคมใหก้บัเดก็ พ่อแมผู่ป้กครอง

จะตอ้งรบัรูเ้ขา้ใจและเปิดรบัฟงัความคดิเหน็โดยการแลกเปลีย่นกนั อบรมสัง่สอน ปลกูฝงัจติสาํนึก 

ใหค้วามสนใจในสิง่ทีเ่ดก็สนใจดว้ย เช่น การเลน่เกมคอมพวิเตอร ์การเลน่อนิเตอรเ์น็ต ทัง้น้ีผูป้กครอง

ควรจะใหค้าํแนะนําถงึขอ้ดขีอ้เสยี ของการใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อ  ใหเ้ดก็ไดเ้ขา้ใจ รวมทัง้การเป็น

แบบอยา่งทีด่ใีหก้บัเดก็ใหเ้ดก็ไดส้งัเกตจากการกระทาํการปฏบิตัขิองพ่อแมใ่น ทางทีด่ ีจากงานวจิยั

ของ ไชยรตัน์ บุตรพรหม (2545) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่

ในเขตกรงุเทพมหานคร ในการวเิคราะหค์า่สหสมัพนัธ์  เพยีรส์นั พบวา่ความสมัพนัธใ์นครอบครวั

เป็นปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต  งานวจิยัของ ณฐัปภสัร ์จนัทรห์อม  (2551) ได้

ศกึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดิเกมออนไลน์ของวยัรุน่  โดยเกบ็ขอ้มลูจากนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาใน
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เขตบางกะปิ พบวา่ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูป้กครอง และวยัรุน่มคีวามสมัพนัธต่์อการตดิเกมออนไลน์  

และงานวจิยัของ จารว ียัง่ยนื (2549) ไดศ้กึษาสมัพนัธภาพในครอบครวั  สมัพนัธภาพในกลุม่เพือ่น  

การเปิดรบัสื่อเกมออนไลน์กบัพฤตกิรรม  การเล่นเกมออนไลน์  ของนกัเรยีนมธัยมศกึษาแห่งหน่ึงใน

เขตอําเภอเมอืง จงัหวดัสมทุรปราการ  พบวา่สมัพนัธภาพในครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรม

การเล่นเกมออนไลน์  อยา่งมนียัสาํคญัท างสถติิ  แสดงใหเ้หน็วา่สมัพนัธภาพในครอบครวัมี

ความสมัพนัธก์บั พฤตกิรรม ตดิอนิเทอรเ์น็ต  แต่ไมส่ามารถ กลา่วไดว้า่นกัเรยีนทีม่สีมัพนัธภาพใน

ครอบครวัทีด่ ีจะไมม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต หรอืนกัเรยีนทีม่สีมัพนัธภาพในครอบครวั ทีไ่มด่ ีจะ

มพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต จากผลการวจิยัครัง้น้ีแสดงใหเ้หน็วา่หากนกัเรยีนมคีวามสมัพนัธก์บั

ครอบครวัในระดบัมาก จะสง่ผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้ 

ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก นกัเรยีน ที่มสีมัพนัธภาพในครอบครวั ที่ด ีผูป้กครองอาจจะสนบัสนุนในดา้น

อุปกรณ์ต่าง ๆ ทีส่ามารถใชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตได ้เช่น แทบ็เลต็ สมารท์โฟน เมือ่เขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต

ไดง้า่ยขึน้  จงึอาจทาํใหน้กัเรยีน มแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตได้ เช่นเดยีวกนั  ดงันัน้อาจ

กล่าวไดว้่า สภาพแวดลอ้ม ความเป็นอยูท่างค รอบครวั การอบรมเลีย้งดู ของนกัเรยีน ทีม่คีวาม

แตกต่างกนั จะส่งผลใหพ้ฤตกิรรมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีนแต่ละคนมคีวามแตกต่างกนั  

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ  สามารถวดัไดจ้ากภาวะซมึเศรา้ และการควบคุมตนเอง  ทัง้น้ี

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตส่วนใหญ่มาจาก ภาวะซมึเศรา้       

โดยภาวะซมึเศรา้ นัน้อาจเกดิขึน้ก่อนหรอืหลงัจากการมพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต เพราะทาง

วารสารการแพทยไ์ดก้ลา่ววา่ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตและภาวะซมึเศรา้นัน้มคีวามเกีย่วโยงกนั 

แต่ยงัไมส่ามารถบอกไดว้า่การใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากเกนิไปเกดิจากภาวะซมึเศรา้ หรอืภาวะซมึเศรา้

เกดิจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากเกนิไป (สุกร ีสนิธุภญิโญ. 2554) จากผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็วา่หาก

นกัเรยีนมภีาวะซมึเศรา้อยูใ่นระดบัมาก ยอ่มทาํใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต

ในระดบัมากขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วชัร ีธนครุธุรรม  (2552) และงานวจิยัของ ฮา และคนอื่น 

ๆ (Ha; et al. 2007) ไดศ้กึษาการตรวจสอบตวัแปรทาํนายพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ตของวยัรุน่ 

และศกึษาเกีย่วกบัอาการซมึเศรา้และการตดิอนิเทอรเ์น็ตในกลุม่วยัรุน่ในประเทศเกาหล ีพบวา่ภาวะ

ซมึเศรา้มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบั การควบคมุตนเอง ยงั 

(Young. 1996) และ  ยงัและโรเจอร ์ (Young; & Rogers. 1998) ไดท้าํการศกึษาลกัษณะของ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  พบวา่มลีกัษณะพืน้ฐานเหมอืนกบัการตดิ  การพนนั ซึง่เป็นพฤตกิรรมที่

ไมส่ามารถควบคุมไดแ้ละไมเ่กีย่วขอ้ง กบัการใชส้ารมนึเมา  บุคคลจะมลีกัษณะหมกมุน่  สญูเสยีการ

ควบคุม มคีวามตอ้งการใชม้ากขึน้ และจะมอีาการกระวนกระวายเมือ่ตอ้งหยดุหรอืเลกิใช้  (ธนิกานต์ 

มาฆะศริานนท์ . 2545; อา้งองิจาก Young. 1996; Young; & Rogers. 1998) จงึกล่าวไดว้่า บุคคลที่
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มพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตจะไมส่ามารถควบคุมการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของตนเองได ้ จากงานวจิยัของ 

วไิลลกัษณ์ ทองคาํบรรจง  (2553) พบวา่ตวัแปรการควบคมุตนเองสง่อทิธพิลทางตรงต่อพฤตกิรรม

ตดิอนิเทอรเ์น็ตในกจิกรรมการเลน่เกมออนไลน์ และกจิกรรมสนทนาออนไลน์  โดยเฉพาะพฤตกิรรม

การตดิสนทนาออนไลน์ไดร้บัอทิธพิลทางลบอยา่งเดน่ชดัทีส่ดุจากตวัแปรการควบคมุตน เอง ซึง่ไม่

สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัครัง้น้ีทีแ่สดงใหเ้หน็วา่หากนกัเรยีนมกีารควบคมุตนเองอยูใ่นระดบัมาก จะ

ส่งผลใหน้กัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรม  ตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมากขึน้  ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก

นกัเรยีนมกีารรบัรูเ้กีย่วกบัตนเองวา่สามารถ ควบคุมพฤตกิรรมของ ตนเองได ้แ ต่ในความเป็นจรงิ

นกัเรยีนอาจจะไม่ มคีวาม สามารถ ในการ ควบคุมพฤตกิรรมของตนเอง ถงึแมว้่าผลทีไ่ดจ้ะไม่

สอดคลอ้งกบังานวจิยั ชิน้อื่น ๆ แต่สามารถ กลา่วไดว้า่การควบคมุตนเองมคีวามสมัพนัธก์บั

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต สอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ อคัรเดช หอเจรญิ (2553) ไดศ้กึษา

ความสมัพนัธร์ะหวา่งการควบคมุตนเองกบัพฤตกิรรมการเลน่เกมออนไลน์ ของนกัเรยีนระดบั

มธัยมศกึษาตอนตน้ พบวา่การควบคมุตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัชัน้ทีเ่ร ิม่เลน่เกมออนไลน์ 

เวลาทีเ่ล่นเกมใน 6 เดอืนทีผ่่านมา ช่วงวนัทีม่กัเล่นเกม การเล่นเกมเฉลีย่ในแต่ละวนั และ ระดบัการ

ตดิเกมออนไลน์  

ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์  สามารถวดัไดจ้ากการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต  

ทัง้น้ีการรบัรู้ เป็นกระบวนการนําขอ้มลูเขา้สูส่มอง โดยผา่นประสาทสมัผสัต่าง ๆ แล้วเกบ็รวบรวม

จดจาํสิง่เหลา่นัน้ไวเ้ป็นประสบการณ์ การรบัรูจ้ะเกดิขึน้กต่็อเมือ่มสีิง่เรา้มากระตุน้ ซึง่สิง่เรา้ภายนอก

และสิง่เรา้ภายในต่างกม็อีทิธพิลต่อการรบัรูท้ ัง้สิน้ ในกระบวนการ การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตผูใ้ช้

อนิเทอรเ์น็ตอาจจะเริม่สนใจหรอืเริม่ใชด้ว้ยสาเหตุทีแ่ตกต่างกนัออกไปตามอทิธพิลของสิง่เรา้ทีม่ต่ีอ

การรบัรู ้ทัง้สิง่เรา้ภายนอ กและสิง่เรา้ภายในของแต่ละบุคคล ดงันัน้เมือ่นกัเรยีนใหค้วามสนใจต่อ  

การเขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ตในการทาํกจิกรรมใด ๆ กต็าม ยอ่มควรทีจ่ะศกึษาประโยชน์และโทษจาก   

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตดว้ย เพราะเพยีงแค่คลกิกอ็าจจะเปลีย่นแปลงโลกของนกัเรยีนไดอ้ยา่งฉบัพลนั  

จากผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่าหากนกัเรยีนมกีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตในระดบัมาก จะส่งผลให้

นกัเรยีนมแีนวโน้มเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในระดบัน้อยลง  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  เนตมิา 

กมลเลศิ (2549) ไดศ้กึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคใ์นการใชอ้นิเทอรเ์น็ตของนกัเรียน

ช่วงชัน้ที ่4 พบวา่การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต เป็นหน่ึงในปจัจยัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์

ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต และงานวจิยัของ พรทพิย ์รุม่นุ่ม (2550) พบว่าการรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ตมี

ความสมัพนัธท์างลบกบัพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  นอกจากน้ีสภาพแวดลอ้มทางสงัคมและการรบัรู้

มปีระสทิธภิาพในการทาํนายรว่มกนัต่อพฤตกิรรมการตดิอนิเทอรเ์น็ต 
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2. อทิธพิ ลเทอม ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น          

จติลกัษณะ เดมิ มอีทิธพิลทางตรงต่อ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที ่2  

เน่ืองจากแบนดรูา  (Bandura) ไดเ้สนอ แนวคดิของ ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม 

(Social Cognitive Theory) ไวว้า่พฤตกิรรมของบุคคล สภาพแวดลอ้ม และปจัจยัภายในบุคคล  มผีล

ต่อการเรยีนรูแ้ละการกระทาํ ถงึแมว้า่ปจัจยัทัง้สามจะทาํหน้าทีก่าํหนดซึง่กนัและกนั  แต่กไ็มไ่ด้

หมายความวา่จะมอีทิธพิลในการกาํหนดกนัอยา่งเท่าเทยีม  บางปจัจยัอาจมอีทิธพิลมากกวา่อกี

ปจัจยั และอทิธพิลของปจัจยัทัง้สามนัน้ไมไ่ดเ้กดิขึน้พรอ้ม  ๆ กนั หากแต่ตอ้งอาศยัเวลาในการที่

ปจัจยัใดปจัจยัหน่ึงจะมผีลต่อการกาํหนดปจัจยัอื่น  ๆ (ประทปี จนิงี่.  2540; อา้งองิจาก  Bandura.  

1986) ในการนําทฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม  (Interactionism Model) ซึง่เป็นทฤษฎทีี่ ใช้อธบิายสาเหตุ

ของพฤตกิรรมของมนุษย ์มาใชใ้นการศกึษารว่มกบัทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปญัญาสงัคม  โดยนําปจัจยั

ดา้นสภาพแวดลอ้ม และปจัจยั ภายในบุคคล มาปฏสิมัพนัธร์ว่มกนัทาํใหเ้กดิเป็นตวัแปรใหม่  ทัง้น้ี

การศกึษาเทอม ปฏสิมัพนัธ์ ช่วยใหเ้หน็มมุมองเกีย่วกบัสาเหตุของ การเกดิพฤตกิรรมในหลายดา้น

มากขึน้ (ดุจเดอืน พนัธมุนาวนิ . 2550; อา้งองิจาก ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ . 2541; 2548ก) สาํหรบั

รปูแบบ การวเิคราะหท์ฤษฎปีฏสิมัพนัธนิ์ยม  ผูว้จิยัใช้ แนวคดิของชวูเ์มคเกอร ์และโลแมก็ซ ์

(Schumacker; & Lomax. 2010) มาเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั เพราะเป็นวธิทีีส่ามารถนํามาปรบั

ใชก้บัโมเดลการวเิคราะหเ์ทอมปฏสิมัพนัธท์ีม่คีวามซบัซอ้น  ผลจากการวจิยั แสดงใหเ้หน็ว่า

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตไมไ่ดเ้กดิขึน้เพยีงเพราะไดร้บัอทิธพิลมาจากปจัจยัดา้นลกัษณะ

สถานการณ์ และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิเท่านัน้ แต่ยงัไดร้บัอทิธพิ ลมาจากเทอมปฏสิมัพนัธ์

ระหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น จติลกัษณะ เดมิ  ทีท่าํหน้าทีร่ว่มกนัอธบิาย

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตของนกัเรยีน กล่าวคอืหากนกัเรยีนมพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตในกจิกรรม

ใดกจิกรรมหน่ึงอยูใ่นระดบัมาก บุคคลใกลช้ดิหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรใหค้วามสาํคญักบัปจัจยั

ทีท่าํใหเ้กดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตทัง้สองดา้นควบคูก่นัไป  

3. อทิธพิ ลเทอม ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง ปจัจยัดา้น ลกัษณะสถานการณ์ และปจัจยัดา้น          

จติลกัษณะ เดมิ  มอีทิธพิลต่อ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต โดยผ่าน ปจัจยัดา้น จติลกัษณะ ตาม

สถานการณ์ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานขอ้ที ่3  

ในการศกึษาพบวา่ปจัจยัดา้น จติลกัษณะ ตามสถานการณ์ วดัไดจ้ากการรบัรูเ้กีย่วกบั

อนิเทอรเ์น็ต ซึง่ทาํหน้าที่ เป็นตวัแปรสง่ผา่น ในโมเดล การวเิคราะห์  โดยตวัแปรส่งผ่าน ปจัจยัดา้น    

จติลกัษณะ ตามสถานการณ์ ไดร้บัอทิธพิลทางตรงมคีา่เป็นลบจากอทิธพิลปฏสิมัพนัธ ์มคีา่
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สมัประสทิธิเ์ท่ากบั -0.42 กลา่วคอืหากอทิธพิลปฏสิมัพนัธอ์ยูใ่นระดบัมาก จะสง่ผลให้ ปจัจยัดา้นจติ

ลกัษณะตามสถานการณ์อยู่ ในระดบัน้อยลง และปจัจยัดา้นจติลกัษณะ ตามสถานการณ์ ส่งอทิธพิล

ทางตรงมคีา่เป็นลบต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต มคีา่สมัประสทิธิเ์ท่ากบั -0.59 กล่าวคอืนกัเรยีนทีม่ ี

การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต อยู่ในระดบัมาก จะมี แนวโน้มเกดิ พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตน้อยกว่า

นกัเรยีนทีม่กีารรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต อยู่ในระดบัน้อย  ถงึแม้ ว่าปจัจยัดา้นจติลกัษณะ ตาม

สถานการณ์จะทาํหน้าทีเ่ป็นตวัแปรส่งผ่านของโมเดลการวเิคราะห์ อยูใ่นระดบัตํ่า  แต่สามารถช่วยให้

โมเดลเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลกํากบัและอทิธพิลส่งผ่านของพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต อธบิาย

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตไดส้งูกว่าโมเดลอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์ระหวา่งปจัจยัดา้นลกัษณะสถานการณ์

และปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ทีไ่ม่ได้มกีารศกึษาอทิธพิลของ        

ตวัแปรสง่ผา่น นอกจากน้ี ปจัจยัดา้น จติลกัษณะ ตามสถานการณ์ไดร้บัอทิธพิลทางตรงจาก เทอม

ปฏสิมัพนัธ์ซึง่อธบิายได้รอ้ยละ 18.00 ดงันัน้รปูแบบโมเดลในการศกึษาครัง้น้ีจงึมลีกัษณะเป็นแบบ

อทิธพิลของตวัแปรกาํกบัทีม่กีารสง่ผา่น  (Mediated Moderation) ซึง่ลกัษณะของโมเดลทีไ่ดจ้าก  

การวเิคราะห์สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ อรอุมา เจรญิสขุ (2552) ไดศ้กึษาการพฒันาโมเดลตวัแปร

กาํกบัทีม่กีารสง่ผา่นของสมรรถนะการตดัสนิใจทางจรยิธรรมและพฤตกิรรมจรยิธรรมของนกัเรยีน

ระดบัมธัยมศกึษา : การประยกุตใ์ชท้ฤษฎรีปูแบบปฏสิมัพนัธนิ์ยม ทฤษฎพีฒันาการทางจรยิธรรม 

และทฤษฎตีน้ไมจ้รยิธรรม  พบวา่ปจัจยัดา้นจติ ลกัษณะตามสถานการณ์ วดัจากไดจ้ากทศันคตต่ิอ

พฤตกิรรมจรยิธรรมเป็นตวัแปรสง่ผา่นอทิธพิลของปจัจยัดา้นจติลกัษณะเดมิ และอทิธพิลปฏสิมัพนัธ์

ทีม่ต่ีอพฤตกิรรมจรยิธรรมไดอ้ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิโดยตวัแปรสง่ผา่นทศันคตต่ิอพฤตกิรรม

จรยิธรรมสง่อทิธพิลทางบวกต่อพฤตกิรรม แสดงวา่นกัเรยีนทีม่ทีศันค ตต่ิอพฤตกิรรมจรยิธรรมสงู   

จะมพีฤตกิรรมจรยิธรรมสงูกวา่นกัเรยีนทีม่ทีศันคตต่ิอพฤตกิรรมจรยิธรรมตํ่า 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช้ 

1. ผลการวจิยั แสดงเหน็ไดว้่าปจัจยัดา้นลกัษณะ สถานการณ์ วดัไดจ้าก การสนบัสนุนทาง

สงัคมเป็นปจัจยัสาํคญัทีส่่งผลใหน้กัเรยีนมพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ซึง่การสนบัสนุนทางสงัคมที่

สาํคญันัน้มาจากเพือ่นและสือ่มวลชน ดงันัน้ผูป้กครองควรมสีว่นรว่มในการเลอืกบรโิภคสือ่ และดแูล

ในดา้นการคบเพือ่นของนกัเรยีน เพือ่เป็นการควบคมุการสนบัสนุนทางสงัคมทีน่กัเรยีนไดร้บัจากสือ่

ต่าง ๆ ซึง่จะช่วยลดการเกดิพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตลงได ้นอกจากน้ีทางโรงเรยีนและหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้งควรรว่มกนัจดักจิกรรมหรอืนิทรรศการทีส่ง่เสรมิใหน้กัเรยีนใชเ้วลาว่างอยา่งเหมาะสม เช่น 

การแขง่กฬีา การแขง่ขนัทกัษะทางวชิาการ 
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2. ผลการวจิยัแสดง เหน็ไดว้่า ปจัจยัดา้นจติลกัษณะตามสถานการณ์ วดัไดจ้าก การรบัรู้

เกีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต เป็นปจัจยั ทีส่ง่ผล ต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ทีม่คีวามสาํคญั รองลงมา   

ดงันัน้เมือ่อยูท่ีบ่า้นผูป้กครองควร หาเวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ตรว่มกบันกัเรยีน  ใหค้วามสนใจกบั

กจิกรรมทีน่กัเรยีนสนใจ เช่น การเลน่เกมออนไลน์ การเขา้ชมเวบ็ไซตต่์าง ๆ เพือ่จะไดใ้หค้าํแนะนํา

และชีแ้จงว่าสิง่ใดทาํไดห้รอืทาํไมไ่ด ้พรอ้มทัง้บอกเหตุผลใหน้กัเรยีนไดเ้ขา้ใจ  นอกจากน้ีทาง

โรงเรยีนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งคว รจดักจิกรรมทีใ่หน้กัเรยีนได้แลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั ใน

ดา้นประโยชน์และโทษจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ต เช่น การโตว้าท ี 

3. ผลการวจิยัพบว่า การสนทนาออนไลน์มคีวามสาํคญัต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต    

มากทีส่ดุ ดงันัน้เมือ่อยูท่ีบ่า้นผูป้กครองควรดแูลเอาใจใส ่ หากจิกรรมทาํรว่มกนั และพดูคยุกบั

นกัเรยีนใหม้ากขึน้ เพือ่ใหน้กัเรยีนไดใ้ชเ้วลาสว่นใหญ่รว่มกบัครอบครวัมากกวา่การสนทนา

ออนไลน์ นอกจากน้ีทางโรงเรยีนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรแนะนําวธิกีารใชก้ารสนทนาออนไลน์

ใหเ้กดิประโยชน์มากกวา่ การใช้ เพือ่ความบนัเทงิ เช่น ใช้พดูคุยเพื่อแลกเปลีย่นขอ้มลูเกีย่วกบัการ

สอบแอดมชิชัน่ และใชพ้ดูคุยเพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์ ความคดิเหน็ ในเรือ่งทีน่กัเรยีนสนใจ  

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ผลการวจิยัพบว่าตวัแปรเชงิสาเหตุทัง้หมดสามารถอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตได้  

รอ้ยละ 74.00 แสดงว่ายงัมตีวัแปรอื่น  ๆ ทีส่ามารถอธบิายพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตได้  จากการ

สงัเคราะหง์านวจิยัพบวา่มตีวัแปรหลายตวัทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ซึง่ผูว้จิยัไมไ่ด้

นํามาใชใ้นงานวจิยัครัง้น้ี  ดงันัน้ ในการวจิยัครัง้ต่อไป อาจมกีาร ศกึษา ตวัแปร อื่น ๆ ทีส่ง่ ผลต่อ

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตเพิ่มเตมิ เช่น การเหน็คณุคา่ในตนเอง และความเหงา เป็นตน้ 

2. ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดนํ้าแบบวนิิจฉยัการตดิอนิเทอรเ์น็ต (Diagnostic Questionnaire: 

DQ) ของ ยงั (Young. 1998) มาใชค้ดักรองนกัเรยีนทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต ซึง่ผลจากการ

วเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากกลุม่ตวัอยา่ง  พบว่านกัเรยีนมพีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตใน ทุก ๆ กจิกรรม

อยูใ่นระดบัน้อย ดงันัน้ในการวจิยัครัง้ต่อไปนกัวจิยั ควรพฒันา แบบคดักรองกลุ่มตวัอยา่งทีม่ ี

พฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ต  ทีม่คีวามเหมาะสมกบับรบิท ของนกัเรยีน ในประเทศไทย เพื่อใหไ้ดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งทีม่พีฤตกิรรมตดิอนิเทอรเ์น็ตอยา่งชดัเจน  
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

เร่ือง0

0

 การศึกษาโมเดลเชิงสาเหตท่ีุมีอิทธิพลกาํกบัและอิทธิพลส่งผา่นของพฤติกรรม  

ติดอินเทอรเ์น็ต 0

****************************************************************************************** 

 ของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในจงัหวดันนทบรีุ 

ขอความรว่มมอืนกัเรยีนในการใหข้อ้มลู โดยตอบแบบสอบถามน้ีตามความเป็นจรงิที่       

เกดิขึน้กบันกัเรยีนมากทีสุ่ด ทัง้น้ีข้อมลูของนกัเรยีนจะไมถู่กนํามาเปิดเผยเป็นรายบุคคล  และไมม่ี

ผลกระทบต่อการเรยีนแต่ประการใด 

 

ตอนท่ี 1

1. เพศ   

 แบบสอบถามข้อมลูทัว่ไป 

  1) ชาย   2) หญงิ 

2. ระดบัชัน้ 

  1) มธัยมศกึษาปีที ่4  

  2) มธัยมศกึษาปีที ่5  

  3) มธัยมศกึษาปีที ่6 

3. เกรดเฉลีย่ของเทอมทีผ่่านมา 

  1) ตํ่ากว่า 2.00 

   2) 2.01 – 3.00 

   3) 3.01 – 4.00 

4. ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต/ครัง้  

  1) ตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 1 ชัว่โมง 

  2) 2 – 3 ชัว่โมง 

  3) 4 – 5 ชัว่โมง 

  4) 6 ชัว่โมงขึน้ไป 

5. จาํนวนวนัทีเ่ขา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ต ในระยะเวลา 1 สปัดาหท์ีผ่า่นมา  

  1) 1 – 2 วนั       2) 3 – 4 วนั   3) 5 – 6 วนั       4) 7 วนั 

6. อุปกรณ์ส่วนใหญ่ทีใ่ชเ้ขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1) คอมพวิเตอร/์โน้ตบุ๊ก  

   2) สมารท์โฟน 

   3) ไอแพด/แทบ็เลต็ 

  4) อื่น ๆ …………………………………………….. 
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7. กจิกรรมสว่นใหญ่ทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ต (สามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1) เล่นเกมออนไลน์  

   2) สนทนาออนไลน์  

   3) เครอืขา่ยสงัคมออนไลน์  

  4) อื่น ๆ …………………………………………….. 

 

ตอนท่ี 2

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งวา่งตามความเป็นจรงิ 

 แบบวินิจฉัยการติดอินเทอรเ์น็ต 

 

1. ฉนัหมกมุน่อยูก่บัการใชอ้นิเทอรเ์น็ต (คดิถงึการใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีผ่า่นมา หรอืคาดการณ์ถงึการใชใ้นครัง้

ถดัไป) 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

2. ฉนัตอ้งการเวลาใชอ้นิเทอรเ์น็ตมากขึน้ 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

3. ฉนัไมส่ามารถลดหรอืหยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ตได ้ 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

4. ฉนัรูส้กึหงดุหงดิ กระวนกระวายใจ เมือ่ตอ้งเลกิหรอืหยดุใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

5. ฉนัใชอ้นิเทอรเ์น็ตนานกว่าทีต่ ัง้ใจไว ้

 ใช ่    ไมใ่ช ่

6. การใชอ้นิเทอรเ์น็ตทาํใหฉ้นัสนใจคนรอบขา้งน้อยลง 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

7. ฉนัโกหกหรอืปิดบงัผูอ้ ืน่เกีย่วกบัระยะเวลาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

 ใช ่    ไมใ่ช ่

8. ฉนัใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพือ่ผอ่นคลายความเครยีดหรอืความวติกกงัวล 

 ใช ่    ไมใ่ช ่
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ตอนท่ี 3

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่แต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงหรอืสอดคลอ้งกบัการปฏบิตัขิอง

นกัเรยีนเพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รง

กบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 

 แบบวดัพฤติกรรมติดเกมออนไลน์ 

 

 

ขอ้ความ 

เป็
นป

ระ
จาํ

 

บ่อ
ยค

รัง้
 

บา
งค

รัง้
 

นา
น 

ๆ
 ค

รัง้
 

ไม
่เค

ย 

1. ฉนัใชเ้วลาเล่นเกมออนไลน์นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้      

2. ฉนัเล่นเกมออนไลน์จนลมืรบัประทานอาหาร      

3. ฉนัหงดุหงดิ โมโห เมือ่ตอ้งหยดุเล่นเกมออนไลน์      

4. ฉนัอดนอนเพือ่จะไดม้เีวลาเล่นเกมออนไลน์นานขึน้      

5. ฉนัรูส้กึกระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดเ้ล่นเกมออนไลน์      

6. ฉนัคดิถงึแต่การเล่นเกมออนไลน์ ถงึแมว้า่กาํลงัทาํกจิกรรมอืน่อยู ่      

7. ฉนัเลอืกทีจ่ะเล่นเกมออนไลน์มากกวา่ออกไปขา้งนอกกบัคนอืน่ๆ      

8. ฉนัพดูคยุกบัเพือ่นทีรู่จ้กัทางเกมออนไลน์มากกวา่คนใกลช้ดิ      

9. ฉนัใชเ้วลาไปกบัการเล่นเกมออนไลน์ จนไมม่เีวลาทบทวนบทเรยีน      

10. ฉนัโกหกผูป้กครองเมือ่ถกูซกัถามเกีย่วกบัระยะเวลาทีใ่ชเ้ล่น 

เกมออนไลน์ 
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แบบวดัพฤติกรรมติดสนทนาออนไลน์ 

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่แต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงหรอืสอดคลอ้งกบัการปฏบิตัขิอง

นกัเรยีนเพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รง

กบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 

 

 

ขอ้ความ 

เป็
นป

ระ
จาํ

 

บ่อ
ยค

รัง้
 

บา
งค

รัง้
 

นา
น 

ๆ
 ค

รัง้
 

ไม
่เค

ย 

1. ฉนัใชเ้วลาแชต (Chat) นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้      

2. ฉนัรอคูส่นทนาตอบแชต (Chat) จนไมม่สีมาธทิาํสิง่อืน่      

3. ฉนัหงุดหงดิ โมโห เมือ่ตอ้งหยุดแชต (Chat)      

4. ฉนัใชเ้วลาไปกบัการแชต (Chat) จนไม่มเีวลาทบทวนบทเรยีน      

5. ฉนัจดจอ่อยูก่บัการแชต (Chat) โดยไมส่นใจคนรอบขา้ง      

6. ฉนัปิดบงัเน้ือหาในการแชต (Chat) เมือ่ถกูผูป้กครองซกัถาม      

7. ฉนัอดนอนเพือ่ทีจ่ะไดม้เีวลาแชต (Chat) นานขึน้      

8. ฉนัรูส้กึกระวนกระวายเมือ่ไมไ่ดแ้ชต (Chat)      

9. ฉนัโกหกผูป้กครองเรือ่งระยะเวลาทีใ่ชใ้นการแชต (Chat)      

10. ฉนัแชต (Chat) อยูต่ลอดเวลา ในขณะกาํลงัทาํกจิกรรมกบัครอบครวั

หรอืกลุ่มเพือ่น  
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แบบวดัพฤติกรรมติดเครือข่ายสงัคมออนไลน์ 

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่แต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงหรอืสอดคลอ้งกบัการปฏบิตัขิอง

นกัเรยีนเพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รง

กบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 
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นา
น 
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 ค
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ไม
่เค
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1. ฉนัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้      

2. ฉนัตดิตามความเคลือ่นไหวบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนไมม่สีมาธิ

ทาํสิง่อื่น 

     

3. ฉนัหงุดหงดิ โมโห เมื่อตอ้งหยดุเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์      

4. ฉนัใชเ้วลาไปกบัเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนไมม่เีวลาทบทวนบทเรยีน      

5. ฉนัโกหกผูป้กครองเรือ่งระยะเวลาในการเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์      

6. ฉนัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนลมืรบัประทานอาหาร      

7. ฉนัรูส้กึกระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดเ้ขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์      

8. ฉนัอดนอนเพือ่จะไดม้เีวลาเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์นานขึน้      

9. ฉนัพดูคยุกบัเพือ่นทีรู่จ้กัทางเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์มากกวา่คนใกลช้ดิ      

10. ในวนัหยดุฉนัเลอืกเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์มากกวา่ทาํกจิกรรม

กบัสมาชกิในครอบครวั 
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ตอนท่ี 4

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่ในแต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงกบัสภาพทีแ่ทจ้รงิในครอบครวั

ของนกัเรยีนเพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ที่

ตรงกบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 

 แบบวดัสมัพนัธภาพในครอบครวั 
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ไม
่เค

ย 

1. ฉนัรบัประทานอาหารพรอ้มกบัสมาชกิในครอบครวั      

2. ฉนัมกัมเีรือ่งทะเลาะกบัสมาชกิในครอบครวั      

3. ฉนัไม่ค่อยไดพ้ดูคุยกบัสมาชกิในครอบครวั      

4. เมือ่มปีญัหาฉนัจะขอคาํปรกึษาจากสมาชกิในครอบครวั      

5. ฉนัระบายความไม่สบายใจใหส้มาชกิในครอบครวัฟงัไดต้ามความ 

เป็นจรงิ 

     

6. ฉนัและสมาชกิในครอบครวัต่างรบัฟงัความคดิเหน็ของกนัและกนั      

7. สมาชกิในครอบครวัใหก้าํลงัใจเมือ่ฉนัผดิหวงัหรอืทาํผดิพลาด      

8. ฉนัหลกีเลีย่งทีจ่ะพบปะกบัสมาชกิในครอบครวั      
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ตอนท่ี 5

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่แต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงกบัสภาพทีแ่ทจ้รงิเพยีงใด โดยทาํ

เครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รงกบัความเป็นจรงิมากทีสุ่ด 

 แบบวดัการสนับสนุนทางสงัคม 
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ไม
่เค

ย 

1. 0  เพือ่นชกัชวนใหฉ้นัเล่นเกมออนไลน์     

2. เพือ่นชกัชวนใหฉ้นัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์      

3. ฉนัใชโ้ปรแกรมแชตเหมอืนกบัเพือ่นสนิทหรอืกลุ่มเพือ่น      

4. ฉนัเล่นเกมออนไลน์ทีก่าํลงัไดร้บัความนิยมในกลุ่มเพื่อน      

5.  เพือ่นใหค้าํปรกึษาเมือ่ฉนัมปีญัหาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต     

6.  เพือ่นสอนวธิกีารดาวน์โหลดขอ้มลูจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ ใหฉ้นั     

7. ฉนัดาวน์โหลดแอปพลเิคชนับนมอืถอืทีก่าํลงัเป็นทีนิ่ยมในกลุ่มเพือ่น 

มาทดลองใช ้

     

8. ฉนัเล่นเกมออนไลน์ หลงัจากดตูวัอยา่ง0ผ่านสือ่โฆษณา0  ต่าง ๆ     

9. ฉนัเขา้ชมเวบ็ไซตท์ีส่นใจ0จากการแนะนํา0

0

ผ่านรายการโทรทศัน์   

สือ่สิง่พมิพ ์หรอืบทความออนไลน์ 

    

10. ฉนัไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัเกมออนไลน์ จาก0  สือ่สิง่พมิพห์รอืบทความ

ออนไลน์ 

    

11. ฉนัไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัการใชโ้ปรแกรมแชต จากรายการโทรทศัน์0  

หรอืบทความออนไลน์ 

    

12. ฉนัไดร้บัขอ้มลูและคาํแนะนําเกีย่วกบัการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

จากรายการโทรทศัน์ 0

 

หรอืบทความออนไลน์ 
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ตอนท่ี 6

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาขอ้ความในแต่ละขอ้ต่อไปน้ี แลว้เลอืกขอ้ความทีต่รงหรอื

ใกลเ้คยีงกบัความคดิ ความรูส้กึของนกัเรยีน โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องหน้าขอ้ความ เพยีง

ตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รงกบัความเป็นจรงิมากทีสุ่ด 

 แบบประเมินภาวะซึมเศร้า 

 

1.   ฉนัรูส้กึเศรา้ในบางครัง้ 

 ฉนัรูส้กึเศรา้บ่อยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึเศรา้ตลอดเวลา 

2.   ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวัในบางครัง้ 

 ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวับ่อยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึหงดุหงดิตลอดเวลา 

3.   ฉนัตําหนิตวัเองบางครัง้เมือ่ทาํผดิพลาด  

  ฉนัตําหนิตวัเองอยูบ่่อยครัง้กบัความผดิทีไ่ดท้าํลงไป 

 ฉนัโทษตวัเองว่าเป็นตน้เหตุของปญัหาทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด 

4.  ฉนัไมรู่ส้กึผดิหวงัในตวัเอง  

  ฉนัรูส้กึผดิหวงัในตวัเองบา้งในบางครัง้  

 ฉนัรูส้กึผดิหวงัในตวัเองมากจนถงึขัน้เกลยีดตวัเอง 

5.   ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้ในบางครัง้ 

  ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้บ่อยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึทอ้แทแ้ละหมดหวงัทีจ่ะทาํสิง่ใดต่อไป 

6.  ฉนัไมรู่ส้กึว่าตวัเองเป็นคนลม้เหลว 

 ฉนัรูส้กึว่าตวัเองเป็นคนลม้เหลวมากกวา่คนทัว่ไป 

 ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองเป็นคนลม้เหลวอยา่งสิน้เชงิ 

7.  ฉนันอนหลบัไดต้ามปกต ิ

 ฉนันอนไมค่อ่ยหลบั 

 ฉนัสะดุง้ตื่นกลางดกึ และไมส่ามารถนอนต่อได ้

8.  ฉนักนิอาหารไดด้ ี

 ฉนัรูส้กึอยากกนิอาหารน้อยลง 

 ฉนัไมรู่ส้กึอยากกนิอะไรเลย 
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ตอนท่ี 7

คาํช้ีแจง : ใหน้กัเรยีนพจิารณาขอ้ความในแต่ละขอ้ต่อไปน้ีวา่เป็นจรงิสาํหรบันกัเรยีน

เพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รงกบัความ

เป็นจรงิมากทีส่ดุ 

 แบบวดัการควบคมุตนเอง 
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1. ฉนัสามารถทนต่อสิง่ยัว่ยุทางใจได ้      

2. ฉนัตัง้ใจเรยีนเพือ่อนาคตทีด่ขีองตวัเอง      

3. ฉนัโตเ้ถยีงเมือ่ผูป้กครองสัง่สอนหรอืตกัเตอืน      

4. เมือ่นดัเจอกบัเพือ่น ๆ ในวนัหยดุ ฉนัจะไปถงึตรงเวลาเสมอ      

5. ฉนัพดูสิง่ทีอ่ยูใ่นใจออกมาโดยไมไ่ดค้ดิไตร่ตรอง      

6. ฉนัระงบัความรูส้กึทีไ่มด่ขีองตนเองได ้      

7. ฉนัไมช่วนเพือ่นคุยขณะทีค่รกูาํลงัสอน      

8. ฉนัระวงัทีจ่ะไม่พดูคาํหยาบคาย แมว้่าจะอยู่ในกลุ่มเพื่อนสนิท      
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ตอนท่ี 8

คาํช้ีแจง  : ใหน้กัเรยีนพจิารณาวา่แต่ละขอ้ต่อไปน้ีตรงกบัความคดิเหน็ของนกัเรยีน

เพยีงใด โดยทาํเครือ่งหมาย  ลงในช่องทางขวามอื  เพยีงตวัเลอืกเดยีวในแต่ละขอ้ทีต่รงกบัความ

เป็นจรงิมากทีส่ดุ 

 แบบวดัการรบัรูเ้ก่ียวกบัอินเทอรเ์น็ต 
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1. การเล่นอนิเทอรเ์น็ตในเวลาทีเ่หมาะสมจะชว่ยใหผ้่อนคลาย

ความเครยีด 

     

2. การพดูคุยผ่านกระดานขา่วดว้ยภาษาหยาบคาย สามารถทาํไดโ้ดย 

ชอบธรรม 

     

3. การเผยแพร่คลปิลามกอนาจารไวบ้นบลอ็กสว่นตวั เป็นการกระทาํที ่

ไม่ผดิกฎหมาย 

     

4. การแชต (Chat) กบัเพือ่นใหมท่ีไ่มคุ่น้เคยมโีอกาสถกูหลอกลวงได ้      

5. การตดิต่อสือ่สารโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ต เป็นวธิทีีป่ระหยดัคา่ใชจ้า่ย

ไดม้ากทีส่ดุ  

     

6. เราสามารถหาขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจซือ้สนิคา้ไดจ้าก

อนิเทอรเ์น็ต 

     

7. การดาวน์โหลดเพลงและภาพยนตรจ์ากอนิเทอรเ์น็ต สามารถทาํได้

โดยชอบธรรม 

     

8. อนิเทอรเ์น็ตเปรยีบเหมอืนหอ้งสมดุขนาดใหญ่ ทีส่ามารถสบืคน้ขอ้มลู

ต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 

     

9. การเจาะระบบเครอืขา่ยองคก์รของรฐั เป็นการทดสอบความรูท้าง

คอมพวิเตอรท์ีท่า้ทาย 
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ตาราง 24 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั

พฤตกิรรมตดิเกมออนไลน์ 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. ฉนัใชเ้วลาเล่นเกมออนไลน์นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้ 1.00 0.57 

2. ฉนัเล่นเกมออนไลน์จนลมืรบัประทานอาหาร 1.00 0.66 

3. ฉนัหงดุหงดิ โมโห เมือ่ตอ้งหยดุเล่นเกมออนไลน์ 1.00 0.69 

4. ฉนัอดนอนเพือ่จะไดม้เีวลาเล่นเกมออนไลน์นานขึน้ 1.00 0.71 

5. ฉนัรูส้กึกระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดเ้ล่นเกมออนไลน์ 1.00 0.77 

6. ฉนัคดิถงึแต่การเล่นเกมออนไลน์ ถงึแมว้า่กาํลงัทาํกจิกรรมอืน่อยู ่ 0.80 0.78 

7. ฉนัเลอืกทีจ่ะเล่นเกมออนไลน์มากกวา่ออกไปขา้งนอกกบัคนอืน่ๆ 1.00 0.75 

8. ฉนัพดูคยุกบัเพือ่นทีรู่จ้กัทางเกมออนไลน์มากกวา่คนใกลช้ดิ 1.00 0.72 

9. ฉนัใชเ้วลาไปกบัการเล่นเกมออนไลน์ จนไมม่เีวลาทบทวนบทเรยีน 1.00 0.78 

10. ฉนัโกหกผูป้กครองเมือ่ถกูซกัถามเกีย่วกบัระยะเวลาทีใ่ชเ้ล่นเกมออนไลน์ 0.80 0.53 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.92 

 

ตาราง 25 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั

พฤตกิรรมตดิสนทนาออนไลน์ 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. ฉนัใชเ้วลาแชต (Chat) นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้ 1.00 0.58 

2. ฉนัรอคูส่นทนาตอบแชต (Chat) จนไมม่สีมาธทิาํสิง่อืน่ 1.00 0.66 

3. ฉนัหงุดหงดิ โมโห เมือ่ตอ้งหยุดแชต (Chat) 1.00 0.70 

4. ฉนัใชเ้วลาไปกบัการแชต (Chat) จนไม่มเีวลาทบทวนบทเรยีน 1.00 0.68 

5. ฉนัจดจอ่อยูก่บัการแชต (Chat) โดยไมส่นใจคนรอบขา้ง 0.80 0.74 

6. ฉนัปิดบงัเน้ือหาในการแชต (Chat) เมือ่ถกูผูป้กครองซกัถาม 0.80 0.70 

7. ฉนัอดนอนเพือ่ทีจ่ะไดม้เีวลาแชต (Chat) นานขึน้ 1.00 0.73 

8. ฉนัรูส้กึกระวนกระวายเมือ่ไมไ่ดแ้ชต (Chat) 1.00 0.76 

9. ฉนัโกหกผูป้กครองเรือ่งระยะเวลาทีใ่ชใ้นการแชต (Chat) 0.80 0.59 

10. ฉนัแชต (Chat) อยูต่ลอดเวลา ในขณะกาํลงัทาํกจิกรรมกบัครอบครวัหรอืกลุ่ม

เพือ่น  

1.00 0.50 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.90 
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ตาราง 26 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั

พฤตกิรรมตดิเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. ฉนัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์นานกวา่ทีต่ัง้ใจไว ้ 1.00 0.48 

2. ฉนัตดิตามความเคลือ่นไหวบนเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนไมม่สีมาธทิาํสิง่อืน่ 1.00 0.71 

3. ฉนัหงุดหงดิ โมโห เมื่อตอ้งหยดุเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 1.00 0.72 

4. ฉนัใชเ้วลาไปกบัเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนไมม่เีวลาทบทวนบทเรยีน 1.00 0.69 

5. ฉนัโกหกผูป้กครองเรือ่งระยะเวลาในการเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 0.80 0.69 

6. ฉนัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จนลมืรบัประทานอาหาร 1.00 0.65 

7. ฉนัรูส้กึกระวนกระวาย เมือ่ไมไ่ดเ้ขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 1.00 0.75 

8. ฉนัอดนอนเพือ่จะไดม้เีวลาเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์นานขึน้ 1.00 0.75 

9. ฉนัพดูคยุกบัเพือ่นทีรู่จ้กัทางเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์มากกวา่คนใกลช้ดิ 1.00 0.74 

10. ในวนัหยดุฉนัเลอืกเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์มากกวา่ทาํกจิกรรมกบั

สมาชกิในครอบครวั 

1.00 0.69 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.91 

 

ตาราง 27 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั

สมัพนัธภาพในครอบครวั 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. ฉนัรบัประทานอาหารพรอ้มกบัสมาชกิในครอบครวั 1.00 0.32 

2. ฉนัมกัมเีรือ่งทะเลาะกบัสมาชกิในครอบครวั 1.00 0.32 

3. ฉนัไม่ค่อยไดพ้ดูคุยกบัสมาชกิในครอบครวั 1.00 0.58 

4. เมือ่มปีญัหาฉนัจะขอคาํปรกึษาจากสมาชกิในครอบครวั 1.00 0.64 

5. ฉนัระบายความไม่สบายใจใหส้มาชกิในครอบครวัฟงัไดต้ามความเป็นจรงิ 1.00 0.61 

6. ฉนัและสมาชกิในครอบครวัต่างรบัฟงัความคดิเหน็ของกนัและกนั 1.00 0.72 

7. สมาชกิในครอบครวัใหก้าํลงัใจเมือ่ฉนัผดิหวงัหรอืทาํผดิพลาด 1.00 0.66 

8. ฉนัหลกีเลีย่งทีจ่ะพบปะกบัสมาชกิในครอบครวั 1.00 0.38 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.81 
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ตาราง 28 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั        

การสนบัสนุนทางสงัคม 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. 0 1.00 เพือ่นชกัชวนใหฉ้นัเล่นเกมออนไลน์ 0.30 

2. เพือ่นชกัชวนใหฉ้นัเขา้ใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ 1.00 0.64 

3. ฉนัใชโ้ปรแกรมแชตเหมอืนกบัเพือ่นสนิทหรอืกลุ่มเพือ่น 0.60 0.45 

4. ฉนัเล่นเกมออนไลน์ทีก่าํลงัไดร้บัความนิยมในกลุ่มเพื่อน 1.00 0.31 

5. 1.00 เพือ่นใหค้าํปรกึษาเมือ่ฉนัมปีญัหาในการใชอ้นิเทอรเ์น็ต 0.47 

6. 1.00 เพือ่นสอนวธิกีารดาวน์โหลดขอ้มลูจากเวบ็ไซตต่์างๆ ใหฉ้นั 0.30 

7. ฉนัดาวน์โหลดแอปพลเิคชนับนมอืถอืทีก่าํลงัเป็นทีนิ่ยมในกลุ่มเพือ่นมาทดลองใช ้ 0.60 0.45 

8. ฉนัเล่นเกมออนไลน์ หลงัจากดตูวัอยา่ง0ผ่านสือ่โฆษณา0 0.60 ต่าง ๆ 0.49 

9. ฉนัเขา้ชมเวบ็ไซตท์ีส่นใจ0จากการแนะนํา0ผ่านรายการโทรทศัน์0 0.80  สือ่สิง่พมิพ ์หรอื

บทความออนไลน์ 

0.56 

10. ฉนัไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัเกมออนไลน์ จาก0 0.80 สือ่สิง่พมิพห์รอืบทความออนไลน์ 0.39 

11. ฉนัไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัการใชโ้ปรแกรมแชต จากรายการโทรทศัน์0 0.80 หรอื

บทความออนไลน์ 

0.45 

12. ฉนัไดร้บัขอ้มลูและคาํแนะนําเกีย่วกบัการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ จาก

รายการโทรทศัน์ 0

0.80 

หรอืบทความออนไลน์ 

0.41 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.79 
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ตาราง 29 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบประเมนิ

ภาวะซมึเศรา้ 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1.   ฉนัรูส้กึเศรา้ในบางครัง้ 

 ฉนัรูส้กึเศรา้บอ่ยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึเศรา้ตลอดเวลา 

0.80 0.69 

2.   ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวัในบางครัง้ 

 ฉนัรูส้กึหงดุหงดิกบัสิง่รอบตวับอ่ยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึหงดุหงดิตลอดเวลา 

1.00 

 

0.62 

3.   ฉนัตาํหนิตวัเองบางครัง้เมือ่ทาํผดิพลาด  

  ฉนัตาํหนิตวัเองอยูบ่อ่ยครัง้กบัความผดิทีไ่ดท้าํลงไป 

 ฉนัโทษตวัเองวา่เป็นตน้เหตุของปญัหาทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด 

1.00 0.57 

4.  ฉนัไมรู่ส้กึผดิหวงัในตวัเอง  

  ฉนัรูส้กึผดิหวงัในตวัเองบา้งในบางครัง้  

 ฉนัรูส้กึผดิหวงัในตวัเองมากจนถงึขัน้เกลยีดตวัเอง 

1.00 0.51 

5.   ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้ในบางครัง้ 

  ฉนัรูส้กึทอ้แทก้บัปญัหาทีเ่กดิขึน้บอ่ยครัง้ 

 ฉนัรูส้กึทอ้แทแ้ละหมดหวงัทีจ่ะทาํสิง่ใดต่อไป 

1.00 0.69 

6.  ฉนัไมรู่ส้กึวา่ตวัเองเป็นคนลม้เหลว 

 ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองเป็นคนลม้เหลวมากกวา่คนทัว่ไป 

 ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองเป็นคนลม้เหลวอยา่งสิน้เชงิ 

1.00 0.59 

7.  ฉนันอนหลบัไดต้ามปกต ิ

 ฉนันอนไมค่อ่ยหลบั 

 ฉนัสะดุง้ตื่นกลางดกึ และไมส่ามารถนอนต่อได ้

1.00 0.33 

8.  ฉนักนิอาหารไดด้ ี

 ฉนัรูส้กึอยากกนิอาหารน้อยลง 

 ฉนัไมรู่ส้กึอยากกนิอะไรเลย 

1.00 0.61 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.84 
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ตาราง 30 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั        

การควบคมุตนเอง 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. ฉนัสามารถทนต่อสิง่ยัว่ยุทางใจได ้ 0.80 0.44 

2. ฉนัตัง้ใจเรยีนเพือ่อนาคตทีด่ขีองตวัเอง 0.80 0.47 

3. ฉนัโตเ้ถยีงเมือ่ผูป้กครองสัง่สอนหรอืตกัเตอืน 0.80 0.36 

4. เมือ่นดัเจอกบัเพือ่น ๆ ในวนัหยดุ ฉนัจะไปถงึตรงเวลาเสมอ 0.80 0.46 

5. ฉนัพดูสิง่ทีอ่ยูใ่นใจออกมาโดยไมไ่ดค้ดิไตร่ตรอง 0.80 0.31 

6. ฉนัระงบัความรูส้กึทีไ่มด่ขีองตนเองได ้ 0.80 0.53 

7. ฉนัไมช่วนเพือ่นคุยขณะทีค่รกูาํลงัสอน 0.80 0.50 

8. ฉนัระวงัทีจ่ะไม่พดูคาํหยาบคาย แมว้่าจะอยู่ในกลุ่มเพื่อนสนิท 0.80 0.59 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.76 

 

ตาราง 31 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) คา่อาํนาจจาํแนก และคา่ความเชือ่มัน่ของแบบวดั        

การรบัรูเ้กีย่วกบัอนิเทอรเ์น็ต 

 

ขอ้ความ ค่า IOC 
Corrected Item 

Total Correlation 

1. การเล่นอนิเทอรเ์น็ตในเวลาทีเ่หมาะสมจะชว่ยใหผ้่อนคลายความเครยีด 0.80 0.42 

2. การพดูคุยผ่านกระดานขา่วดว้ยภาษาหยาบคาย สามารถทาํไดโ้ดยชอบธรรม 0.80 0.47 

3. การเผยแพร่คลปิลามกอนาจารไวบ้นบลอ็กสว่นตวั เป็นการกระทาํทีไ่มผ่ดิ

กฎหมาย 

0.80 0.58 

4. การแชต (Chat) กบัเพือ่นใหมท่ีไ่มคุ่น้เคยมโีอกาสถกูหลอกลวงได ้ 0.80 0.30 

5. การตดิต่อสือ่สารโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ต เป็นวธิทีีป่ระหยดัคา่ใชจ้า่ยไดม้ากทีส่ดุ  0.80 0.35 

6. เราสามารถหาขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจซือ้สนิคา้ไดจ้ากอนิเทอรเ์น็ต 0.80 0.36 

7. การดาวน์โหลดเพลงและภาพยนตรจ์ากอนิเทอรเ์น็ต สามารถทาํไดโ้ดยชอบธรรม 0.80 0.43 

8. อนิเทอรเ์น็ตเปรยีบเหมอืนหอ้งสมดุขนาดใหญ่ ทีส่ามารถสบืคน้ขอ้มลูต่าง ๆ ได้

ดว้ยตนเอง 

0.80 0.50 

9. การเจาะระบบเครอืขา่ยองคก์รของรฐั เป็นการทดสอบความรูท้างคอมพวิเตอรท์ี่

ทา้ทาย 

0.80 0.56 

ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั = 0.75 
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ภาคผนวก ข 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 

1. รศ.นิภา ศรไีพโรจน์ 

ผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา 

ภาควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษา  

คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

2. ผศ.ดร.สุนนัท ์ศลโกสุม ภาควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษา  

คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

3. อาจารย ์ดร.รณดิา เชยชุ่ม ภาควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษา  

คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

4. อาจารย ์ดร.วไิลลกัษณ์ ลงักา 

 

ภาควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษา  

คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

5. อาจารย ์ดร.สทิธพิงศ ์วฒันานนทส์กุล 

 

ภาควชิาจติวทิยา คณะมนุษยศาสตร์  

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

1. อาจารย ์ดารตัน์ รกัษ์เจรญิ 

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นภาษาองักฤษ 

 

ครชูาํนาญการ กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ 

โรงเรยีนรอ่งธารวทิยา จงัหวดัเชยีงราย 
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ประวติัย่อผู้วิจยั 
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ประวติัย่อผู้วิจยั 

 

ชื่อ ชื่อสกุล    นางสาวฐานวด ี ดว้งนิล 

วนัเดอืนปีเกดิ    14 พฤศจกิายน 2531 

สถานทีเ่กดิ    อาํเภอพาน จงัหวดัเชยีงราย 

ทีอ่ยูป่จัจบุนั    47/5 หมู ่5 ตําบลตลาดขวญั อําเภอเมอืง 

     จงัหวดันนทบุร ี11000 
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