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     การวจิยัครัง้นี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบปจัจยัส่งเสรมิการตดัสนิใจเลอืก

ศกึษาต่อ  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ประเภทวชิาพาณิชยกรรม  วทิยาลยัอาชวีศกึษาเอกชน  
จงัหวดัสมทุรปราการ ตวัแปรทีศ่กึษาประกอบดว้ย  ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีนประกอบดว้ยปจัจยัค่านิยมใน
การศึกษาต่อ  ค่านิยมในอาชพี  การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  การรบัรู้เกี่ยวกบัสถานศึกษา  ด้าน
ครอบครวัประกอบดว้ย การสนบัสนุนของผูป้กครอง ดา้นลกัษณะการจดัการ ประกอบดว้ยสาขาวชิา 
ครู บุคลากร และสื่อ อุปกรณ์ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรยีนที่ศกึษาในระดบัประกาศนียบัตรวชิาชพี 
ประเภทวชิาพาณชิยกรรม  ชัน้ปีที ่2 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา  2559  จ านวน  335 เครื่องมอืทีใ่ช้
เป็นแบบสอบถาม มคี่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั .93  และท าการวเิคราะห์
ขอ้มลู ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว 
(one-way ANOVA) ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 162  คน เป็นเพศหญงิ 173 คน เป็นนักเรยีน
สาขาวชิาการบญัช ี 64 คน  สาขาวชิาการตลาด  79 คน และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 193 คน 
ผลการศกึษาพบว่า ปจัจยัส่งเสรมิการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อของนักเรยีน โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก  โดยดา้นลกัษณะการจดัการอยู่ในล าดบัแรก รองลงมาคอืดา้นครอบครวั  และล าดบัสุดทา้ยคอื
ด้านส่วนตัวผู้เรยีน ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปจัจยัค่านิยมในการศึกษาต่อ  เป็นปจัจยั
ส่งเสรมิการเลอืกศกึษาต่อแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  ส่วนปจัจยั  ค่านิยมใน
อาชีพ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา การสนับสนุนของผู้ปกครอง 
สาขาวชิา คร ูบุคลากร และสื่อ  อุปกรณ์ เป็นปจัจยัทีส่่งผลต่อการเลอืกศกึษาต่อไมแ่ตกต่างกนั  
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        The  objective  of  this research  was  to study and  to compare  the  factors  that  
affected the decision-making process of students when choosing a course  in  commercial  
study  at  a  vocational  college  under  the  authority  of  the  Office  of  Education  private   
of  Promotion. This included  personal  factors  such  as  the  value  of  learning  selection, 
the  value of career  selection, referral  group  conformation  and  the perception of   school  
and  family  factors  such  as  the  support of  the family and management  factors  such  
as  department,  teacher  and  media. The  subjects  consisted of  three hundred  and  
thirty  five  second - year vocational certificate students studying  in  first  semester  of  
2016 academic year. The research  instrument  was a questionnaire which had  a  reliability 
of .93 .The statistics for analysis included percentage, frequency, arithmetic mean, standard   
and   one-way  analysis of variance (ANOVA) 
 The results  were  as  follows: Based  on  the  results  of  the  survey,  there  were  
one  hundred  and  sixty - two  males,  one  hundred  and  seventy - three  females,  sixty 
- four  majored  in  accounting, seventy - nine  majored  in  marketing  and  one  hundred  
and  ninety - two  majored  in  business  and  computers. The  factors  that  affected  their  
decision-making the most  were  management  factors, family  factors  and  then  personal  
factors. The hypothesis  testing  revealed   that  the  value  of  learning  selection  was  
statistically  significantly at  a  level  of  .05  in  their  decision-making  process  regarding  
in  commercial study  at  vocational colleges, when all factors as a whole were  considered. 
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ศรินุิพงศ์  อาจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ ที่กรุณาสละเวลาอนัมคี่า เพื่อให้ค าแนะน า ค าปรกึษา 
และขอ้เสนอแนะต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ในการท าปรญิญานิพนธ ์พรอ้มทัง้พจิารณาแก้ไขขอ้บกพร่อง 
และเตมิเต็มส่วนต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอย่างดเีสมอมาขอขอบพระคุณอาจารย ์ดร.สมบูรณ์  
บรูศริริกัษ์   อาจารย ์ดร.สุมลนิตย ์ เกดิหนุนวงศ ์ ทีก่รณุาเป็นกรรมการสอบเคา้โครงปรญิญานิพนธ ์  
ขอขอบพระคุณอาจารย์ ดร.จกัรกฤษณ์  โปณะทอง  รองศาสตราจารย์ ดร.วชิยั   แหวนเพชร ที่
กรุณาเป็นกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ์และให้ข้อเสนอแนะเพิม่เติมที่เป็นประโยชน์แก่
ผูว้จิยั  ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างยิง่ ณ โอกาสนี้  ขอขอบพระคุณอาจารย ์ดร.ไพรชั วงศ์
ยทุธไกร รองคณบดฝีา่ยกจิการนิสติและบรกิารชุมชน อาจารย ์ โอภาส  สุขหวาน  และอาจารย ์ ดร.
สุรพงศ์  ศรวีินิจ  ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมอื  ตลอดจนข้อเสนอแนะ อันเป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยให้มีความเที่ยงตรงมากยิ่งขึ้น     
รวมถงึใหก้ าลงัใจในการท างานวจิยัในครัง้นี้   ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยส์าขาวชิาอุตสาหกรรมศกึษาทีไ่ดอ้บรมสัง่สอนใหว้ชิาความรู ้
ในดา้นต่าง ๆ และดา้นการวจิยัซึง่สามารถน ามาใชใ้นการท าปรญิญานิพนธไ์ด ้ส าหรบัการเกบ็ขอ้มลู 
ผู้วิจยัขอขอบพระคุณผู้บรหิารและครู อาจารย์ของวิทยาลัยเทคนิคตลอดจนนักเรยีนที่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่หค้วามร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ีขอขอบคุณเพื่อนร่วมชัน้เรยีน สาขา
การบริหารและการจัดการการศึกษาที่คอยช่วยเหลือ ให้ก าลังใจ ร่วมทุกข์ ร่วมสุข และร่วม
ประสบการณ์อนัทรงคุณค่าแห่งการจดจ าระหว่างทีศ่กึษาเล่าเรยีนมาดว้ยกนั 
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พระคุณแด่บดิา มารดา คร ูอาจารยผ์ูป้ระสทิธิป์ระสาทวชิาความรู ้และใหก้ารอบรมสัง่สอนแก่ผูว้จิยั
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บทท่ี  1 
บทน ำ 

 

ภมิูหลงั 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่11 ไดก้ าหนดทศิทางการพฒันาประเทศใน

ระยะยาว  เพื่อใหก้ารพฒันาประเทศสู่ความสมดุลและยัง่ยนื  โดยน าทุนของประเทศทีม่ศีกัยภาพมา
ใชป้ระโยชน์อยา่งบูรณาการและเกื้อกูลกนั  พรอ้มทัง้ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคนและสงัคมไทย
ไปสู่สงัคมคุณภาพ จากพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ  2542 การศกึษาเป็นการพฒันาก าลงัคน
ใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปิญัญา ความรูแ้ละคุณธรรม การศกึษาเป็นสิง่ส าคญัใน
การพฒันาคนใหเ้ป็นมนุษยท์ีม่คีวามสมบูรณ์  และมคีุณภาพในทุกๆ  ด้าน  สามารถด าเนินชวีติอยู่
ได้เหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพสงัคมในปจัจุบนัได้อย่างมคีวามสุข  ประเทศใดไม่สามารถพฒันา
ทรพัยากรมนุษย ์ กไ็มส่ามารถพฒันาอย่างอื่นไดม้ากนัก (ถริวุฒ ิแสงมณีเดช. 2547: 1)  ทรพัยากร
มนุษยจ์งึเป็นทรพัยากรทีส่ าคญัยิง่ในการขบัเคลื่อนประเทศ การพฒันามนุษยจ์งึมคีวามส าคญัและ
เครือ่งมอืทีม่คีวามส าคญัในการพฒันามนุษยค์อืการศกึษา   

การจดัการการศกึษาดา้นอาชวีศกึษาเป็นกระบวนการการจดัการศกึษาในลกัษณะของการปู
พืน้ฐานทางดา้นวชิาชพี แรงงานฝีมอื และระดบัเทคนิค ใหม้คีวามรู ้ทกัษะและความสามารถเฉพาะ
ทาง เพื่อน าความรูท้ีไ่ด้นัน้มาประกอบอาชพี รวมทัง้เป็นการยกระดบัการศกึษาวชิาชพีให้สูงขึน้
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน และส่งเสรมิการพฒันาเศรษฐกจิและเทคโนโลยี
ของประเทศให้ได้ระดบัมาตรฐานสากล  (พระราชบญัญตักิารอาชวีศึกษา 2551: ออนไลน์) จาก
วสิยัทศัน์ของส านักงานคณะกรรมการอาชวีศกึษาทีว่่า ส านกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา เป็น
ผูน้ าในการจดัการศกึษาสายอาชพี เพื่อเป็นพลงัขบัเคลื่อนเศรษฐกจิและสงัคม เพิม่ขดีความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ และภูมภิาค เพื่อพฒันาก าลงัคนระดบัฝีมอื สามารถประกอบอาชพีได้
ตรงกับความต้องการของสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจัจุบัน (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษา. 2556: ออนไลน์)    

จากข้อมูลศูนย์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร ส านักงานปลัดกระทรวง  
กระทรวงศกึษาธกิาร  พบว่าสดัส่วนผูเ้รยีนสายอาชพีต่อสายสามญัมแีนวโน้มลดลง  ในขณะทีค่วาม
ประเทศตอ้งการแรงงานดา้นสายอาชพีมแีนวโน้มสงูขึน้  ดงัตาราง  1 
 
 
 
 
 
 



    2 
 

ตาราง 1 สถตินิกัเรยีนทีศ่กึษาต่อในสายสามญัและสายอาชพีในประเทศไทย  
      ตัง้แต่ปี พ.ศ.2555 - 2558 
 
ปี  พ.ศ. จ ำนวนนักเรียนที่เรียน

ต่อสำยสำมัญ 
จ ำนวนนักเรียนที่เรียน

ต่อสำยอำชีพ 
อัตรำส่วน 

2554 
2555 
2556 
2557 
2558 

1,260,144 
1,301,449 
1,332,326 
1,298,287 
1,425,893 

724,584 
712,464 
691,896 
659,082 
650,104 

63 : 37 
65 : 35 
66 : 34 
66 : 34 
69 : 31 

 
             ที่มำ: ส ำนักงำนปลัดกระทรวง  กระทรวงศึกษำธิกำร. (2558, มกรำคม) สถิตินักเรียน  
ถึงวันท่ี  31  มกรำคม  2558. ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 

หลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพี สาขาวชิาพาณิชยกรรม เป็นหลกัสูตรหนึ่งทีม่วีตัถุประสงค์
ในการจดัท าหลกัสูตรเพื่อเป็นการปูพื้นฐานวชิาชพีและงานที่สมัพนัธ์เกี่ยวข้องกบัการพฒันางาน
ด้านพาณิชยกรรม  เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้เลอืกเรยีนตามความถนัด  และสนใจอย่างกว้างขวาง   
สาขาทีเ่ปิดท าการเรยีนการสอนม ี8 สาขาวชิา ประกอบดว้ย สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด  
สาขาวชิาการเลขานุการ  สาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  สาขาวชิาธุรกจิสถานพยาบาล สาขาวชิาการ
ประชาสมัพนัธ ์สาขาวชิาธุรกจิคา้ปลกีสาขางานภาษาต่างประเทศ (หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชพี 
พุทธศกัราช 2556 : ออนไลน์)  สาขาวชิาทีส่ถานศกึษาส่วนใหญ่เปิดท าการเรยีนการสอน  และเป็น
สาขาวชิาทีน่กัเรยีนเลอืกศกึษาต่อ 3  ล าดบัแรก คอื  สาขาวชิาการบญัช ี สาขาวชิาการตลาด  และ
สาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ (ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศอาชวีศกึษา : ออนไลน์) สาขาวชิาพาณิชยก
รรมเป็นวชิาชพีหนึ่งของการปฏบิตังิานในองคก์รและสถานประกอบการประเภทต่างๆ การทีบุ่คลกร
ในสาขาวชิานี้มคีวามรูค้วามสามารถ ทกัษะ ความช านาญ  ในวชิาชพี  นับว่าเป็นปจัจยัหน่ึงทีส่่งผล
ต่อความส าเรจ็ขององคก์ร  หน่วยงานนัน้ ๆ   

จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติจังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดที่มีโรงงาน
อุตสาหกรรมมากที่สุดแห่งหนึ่ง มนีิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ภายในจงัหวดั 2 แห่ง คือ นิคม
อุตสาหกรรมบางพล ี และนิคมอุตสาหกรรมบางป ู(ส านกังานแรงงาน  จงัหวดัสมุทรปราการ. 2558: 
ออนไลน์) เป็นคลงัสนิค้าที่ส าคญั แหล่งวตัถุดบิทีน่ าเขา้จากต่างประเทศ การขนส่งทัง้ทางบก ทาง
น ้า และทางอากาศ ท าให้การขนส่งวตัถุดิบและสินค้าจากโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจ านวนมาก   
มสีถานศึกษาที่เปิดท าการเรยีนการสอนด้านวชิาชพีเพื่อผลติบุคลากรที่มคีุณภาพส าหรบัรองรบั
ตลาดแรงงาน  และความตอ้งการของสถานประกอบการทัง้ภาครฐับาลและเอกชน  
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ผู้วิจยัมคีวามสนใจ  และท าการศึกษาค้นคว้้าสถานศึกษาที่เปิดท าการเรียนการสอน

ประเภทวชิาพาณิชยกรรม ทัง้หมด 3 โรงเรยีน โดยทัง้ 3 โรงเรยีนไดเ้ปิดท าการเรยีนการสอนเพื่อ
ผลติบุคลากรสู่ตลาดแรงงานและสถานประกอบการเป็นเวลานาน คอื เกรกิวทิยาลยั  เทคโนโลยี
สุวรรณภูมบิรหิารธุรกจิ และเทคโนโลยบีรหิารธุรกจิสมุทรปราการ  ทัง้ 3 วทิยาลยัเปิดท าการเรยีน
การสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง โดยในระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี มสีาขาวชิาทีเ่ปิดสอนเหมอืนกนั คอื สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด  
และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  ซึ่งเป็นสาขาวชิาที่ตลาดแรงงาน  หน่วยงาน  องค์กรต่างๆ  มี
ความตอ้งการ ซึง่ในปจัจบุนัจ านวนนกัเรยีนทีเ่ลอืกเรยีนทัง้ 3 สาขาวชิา มแีนวโน้มลดลง ดงัแสดงใน
ตาราง 2 
 
ตาราง 2 สถตินิกัเรยีนทีศ่กึษาต่อประเภทวชิาพาณชิยกรรม สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิา 
     การตลาด  และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ ตัง้แต่ปี  พ.ศ. 2556-2558 (เฉพาะนกัเรยีนทีเ่ขา้   
     เรยีนใหมข่องแต่ละปี) 
 

สถานศกึษา สาขาวชิา 
บญัช ี ตลาด คอมพวิเตอร ์ รวม 

ปีกำรศึกษำ 2556 
เกรกิวทิยาลยั  
วทิยาลยัเทคโนโลยสีุวรรณภมูบิรหิารธุรกจิ
วทิยาลยัเทคโนโลยบีรหิารธุรกจิสมทุรปราการ 

 
20    
21 
81 

 
55 
32 
49 

 
28 
101 
281 

 
103 
154 
411 

ปีกำรศึกษำ 2557 
เกรกิวทิยาลยั  
วทิยาลยัเทคโนโลยสีุวรรณภมูบิรหิารธุรกจิ
วทิยาลยัเทคโนโลยบีรหิารธุรกจิสมทุรปราการ 

 
11    
12 
82 

 
22 
42 
41 

 
28 
101 
281 

 
64 
152 
382 

ปีกำรศึกษำ 2558 
เกรกิวทิยาลยั  
วทิยาลยัเทคโนโลยสีุวรรณภมูบิรหิารธุรกจิ
วทิยาลยัเทคโนโลยบีรหิารธุรกจิสมทุรปราการ 

 
20    
23 
56 

 
24 
20 
32 

 
31 
122 
230 

 
61 
165 
318 

 
ทีม่า: แบบรายงานจ านวนนกัเรยีนฝา่ยวชิาการ เกรกิวทิยาลยั เทคโนโลยบีรหิารธุรกจิ

สมทุรปราการ  และเทคโนโลยสีุวรรณภูมบิรหิารธุรกจิ (2558, สงิหาคม). 
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จากเหตุผลดงักล่าวผู้วิจยัจงึมคีวามสนใจที่จะศึกษาปจัจยัที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อ

ประเภทวิชาพาณิชยกรรมของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาดและสาขาวิชา
คอมพวิเตอร์ธุรกิจ  เพื่อเป็นแนวทางส่งเสรมิให้ศึกษาต่อในด้านนี้  อีกทัง้ เป็นกระบวนการสร้าง
บุคลากรด้านพาณิชยกรรมให้ตรงกบัความต้องการของสถานประกอบการข้อมูลที่ได้ยงัสามารถ
น ามาเป็นประโยชน์ในการวางแผนปรบัปรุงการจดัการเรยีนการสอน  งานแนะแนวด้านการศกึษา
ภายในโรงเรยีนเพื่อให้ผู้เรยีนเลอืกเรยีนสาขาวชิาที่ตรงกับความต้องการและความสามารถของ
ตนเอง  
   
ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 

ในการศกึษาคน้ควา้ครัง้นี้ ผูว้จิยัไดก้ าหนดความมุง่หมายของการศกึษาคน้ควา้ไวด้งันี้ 
1. เพื่อศึกษาปจัจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนต่อประเภทวิชาพาณิชยกรรม  

สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ของนักเรียนระดับชัน้
ประกาศนียบตัรวชิาชพี  ชัน้ปีที ่ 2   

2. เพื่อเปรยีบเทยีบปจัจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเรยีนต่อประเภทวชิาพาณิชยกรรม  
สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการบรหิารจดัการที่เกี่ยวกบัการจดัการศึกษาส่งเสรมิและเพิม่
สดัส่วนผูเ้รยีนประเภทพาณชิยกรรม 
 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
 ผลการศึกษาค้นคว้าครัง้น้ีจะท าให้ทราบถึงปจัจยัที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเรยีนต่อ
ประเภทวชิาพาณชิยกรรม  สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์ เพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการการศกึษา  ผู้บรหิารสถานศกึษา  บุคลากรที่เกี่ยวขอ้ง
ในการจดัการศกึษา ฝา่ยแนะแนวการศกึษา ในการวางแผนการจดัการศกึษาให้เหมาะสมสอดคลอ้ง
กบัสภาพเศรษฐกจิ สงัคม ความตอ้งการของผูเ้รยีน ผูป้กครอง  ใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้  
 
ขอบเขตของกำรวิจยั 

ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยั 
ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้วา้ครัง้นี้เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 

ชัน้ปีที่ 2 ทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2559 จ านวน 544 คน ของโรงเรยีน
อาชวีศกึษาสงักดัส านกับรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนสมทุรปราการ    
 
 



    5 
 

  
กลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยั 
กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ครัง้นี้เป็นนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี 

ชัน้ปีที ่ 2 ทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2559  จ านวน 335 คน ของโรงเรยีน
อาชวีศกึษาสงักดัส านกับรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนสมุทรปราการ  ซึง่ไดจ้าก
การประมาณค่าตวัอย่าง โดยค านวณจากสูตรของทาโร  ยามาเน่ (Taro  Yamane)  ทีร่ะดบัความ
เชื่อมัน่  95 % ความคลาดเคลื่อน 5 % โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจากการสุ่มอยา่งงา่ย 

ตวัแปรท่ีศึกษำ 
1. ตวัแปรอิสระ(Independent Variable) คอื การเลอืกเรยีนประเภทวิชาพณิชยกรรม  

สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการขาย และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  
2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่ ปจัจยัทีส่มัพนัธก์บัการเลอืกเรยีนประเภทวชิา

พาณชิยกรรม ประกอบดว้ย 
      1.1  ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน 

-  ค่านิยมในการศกึษาต่อ 
-  ค่านิยมในอาชพี 
-  การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 

  -   การรบัรูเ้กีย่วกบัสถานศกึษา 
    1.2  ดา้นครอบครวั 
  -   รายไดข้องผูป้กครอง 
  -   การสนบัสนุนของผูป้กครอง 
    1.3  ดา้นลกัษณะการจดัการ 
  -   สาขาวชิา 
  -   ครผููส้อน / บุคลากร 

 -   สื่อ / อุปกรณ์ 
 
นิยำมศพัทเ์ฉพำะ 
1. ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี หมายถงึ หลกัสูตรการเรยีนหลงัมธัยมศกึษาตอนต้น หรอื

เทยีบเท่าดา้นวชิาชพี พ.ศ. 2556 
2.สาขาวชิาพาณิยกรรม หมายถงึ หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชพีพุทธศกัราช 2556  

ประกอบดว้ย 3 สาขาวชิาไดแ้ก่ สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด  และสาขาวชิาคอมพวิเตอร์
ธุรกจิ 

3. การตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อ หมายถงึ การหาเหตุผลหรอืทางออกหลายๆ ทางในการเลอืก
ปฏบิตัเิพื่อหาหนทางทีจ่ะน าไปสู่เป้าหมายทีว่างไว ้
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4. ปจัจยัทีส่่งผล หมายถงึ ปจัจยัดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน ปจัจยัดา้นครอบครวั ปจัจยัดา้นลกัษณะ
การจดัการ ทีม่ผีลต่อการเลอืกศกึษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  

4.1 ปจัจยัดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน   
       - ค่านิยมในการศกึษาต่อ  หมายถงึ  ความเหน็ส่วนตวัในด้านการเลอืกศกึษา
ต่อ โดยทีบุ่คคลนัน้เหน็ว่ามคีวามส าคญัและมโีอกาสเลอืกหลายเสน้ทาง  ซึง่จะน าไปสู่เป้าหมายทีไ่ด้
วางไว ้

      - ค่านิยมในอาชพี  หมายถงึ  ความพงึพอใจส่วนตวัที่เกี่ยวกบัการเลอืกอาชพีที่
เหน็ว่าสามารถใชค้วามรูค้วามสามารถตรงกบัทีเ่รยีนไดร้บัการยอมรบั  และรายไดท้ีค่าดหวงัเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายทีว่างไวใ้นอนาคต 

      -  การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ หมายถงึ  แนวโน้มการเลอืกกระท าตามกลุ่มบุคคล
ใกลช้ดิ  ญาต ิ เพือ่นสนิท  หรอืคนทีรู่จ้กันบัถอื  ในการเลอืกศกึษาต่อ  

       - การรบัรูเ้กี่ยวกบัสถานศกึษา หมายถงึ การไดร้บัขอ้มลูขา่วสารจากหน่วยงาน  
สถานศกึษาเกีย่วกบัท าเลทีต่ ัง้  ชื่อเสยีง และสาขาวชิาทีเ่ปิดสอน  จากการแนะแนว  ประชาสมัพนัธ์ 

4.2  ปจัจยัดา้นครอบครวั   
     - รายไดข้องครอบครวั  หมายถงึ  รายไดร้วมของบดิามารดา  หรอืผูท้ีอุ่ปการะ 

เลีย้งด ู รวมกนัต่อเดอืน 
      - การสนบัสนุนของผูป้กครอง  หมายถงึ  การทีพ่่อแม ่ ผูป้กครองใหค้ าแนะน า  

พรอ้มทัง้สนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการการศกึษาต่อ 
4.3  ปจัจยัดา้นลกัษณะการจดัการ 
     - สาขาวชิา  หมายถงึ การทีไ่ดร้บัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัสาขาวชิา  ในดา้น 

ชื่อเสยีง ความหลากหลาย  และความทนัสมยัของสาขาวชิาทีเ่ลอืกศกึษา 
            - ครผููส้อน บุคลากร  หมายถงึ  การไดร้บัทราบขอ้มลูดา้นบุคลากรทีเ่กี่ยวขอ้ง  
ครผููส้อน  ในดา้นคุณวุฒ ิ ความเชีย่วชาญ  ในสาขาวชิานัน้ๆ 
            - สื่อ อุปกรณ์  หมายถงึ การไดร้บัทราบขอ้มลูเกี่ยวกบัสื่อ  อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการ
เรยีนการสอนว่ามคีวามพรอ้มเพยีงพอ  และทนัสมยั 

5. ความคาดหวงั หมายถงึ หมายถงึ  ความรูส้กึนึกคดิทีบุ่คคลปรารถนาจะกระท า  โดยการ
คาดคะเนไว้ล่วงหน้าถึงสิ่งที่น่าจะเกิดขึ้นหรอืไม่น่าจะเกิดขึ้น  และความคาดหวงันี้จะเกิดขึ้นได้
หรอืไม ่ ขึน้อยูก่บัประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิในการเลอืกศกึษาต่อของ  ดร.ก่อ สวสัดพิานิช  ทฤษฎี
เกี่ยวกบัการตดัสนิใจของ Tolbert และงานวจิยั น ามาสรุปเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ผู้วจิยัจงึ
ก าหนดกรอบแนวคดิดงันี้ 
 
 

ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรตำม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
   
   
สมมติฐำนในกำรวิจยั 

การเลอืกศกึษาต่อสาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  
มปีจัจยัการเลอืกศกึษาต่อแตกต่างกนั 

 

1. ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน 
   - ค่านิยมในอาชพี 
   - ค่านิยมในการเรยีน 
   - การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างองิ 
   - การรบัรูเ้กีย่วกบัสถานศกึษา 
2. ดา้นครอบครวั 
   - รายไดข้องผูป้กครอง 
   - การสนบัสนุนของผูป้กครอง 
3. ดา้นลกัษณะการจดัการ 
  - สาขาวชิา 
  - ครผููส้อน / บุคลากร 
  - สื่อ / อุปกรณ์ 
  
 

การเลอืกศกึษาต่อ 
ประเภทวชิาพณชิยกรรม 

-  สาขาการบญัช ี 
-  สาขาการตลาด 
-  สาขาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ดังต่อไปนี ้
 1.  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
  1.1  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556 
  1.2  โครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
  1.3  กรอบมาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
  1.4  การจัดการเรียนศึกษาประเภทวิชาพาณิชยกรรม 

2.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 2.1  ความหมายของการตัดสินใจ 
 2.2  กระบวนการตัดสินใจ 
 2.3  องค์ประกอบในการตัดสินใจเลือกเรียน 
 2.4  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ 

2.5  ความคาดหวัง 
 2.6  ทฤษฎีความคาดหวัง 
 2.7  ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ 
 2.8  ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระท าทางสังคมของลีดเดอร์ 
 2.9  ทฤษฎีการตัดสินใจของเกอแลต 
 2.10 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการเลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
3. แนวทางการส่งเสริม 
4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 4.1  งานวิจัยในประเทศ 
 4.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
1.1 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556  (ส านักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา. 2556 : ออนไลน์)  
หลักการของหลักสูตร  มีดังนี ้
1. เป็นหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหลังมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าด้าน

วิชาชีพที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และประชาคมอาเซียน เพื่อผลิตและ
พัฒนาก าลังคนระดับฝีมือให้มีสมรรถนะ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพสามารถ
ประกอบอาชีพได้ตรงตามความต้องการของสถานประกอบการและการประกอบอาชีพสุจริต 

2. เป็นหลักสูตรท่ีเปิดโอกาสให้เลือกเรียนได้อย่างกว้างขวาง  เน้นสมรรถนะเฉพาะด้านด้วย
การปฏิบัติจริง   สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศักยภาพและโอกาสของผู้เรียน  เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
เทียบโอนผลการเรียน  สะสมผลการเรียน  เทียบความรู้และประสบการณ์จากแหล่งวิทยาการ  
สถานประกอบการและประกอบอาชีพอิสระ 

3. เป็นหลักสูตรท่ีสนับสนุนการประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกันระหว่าง 
หน่วยงานและองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐและเอกชน 

4. เป็นหลักสูตรท่ีเปิดโอกาสให้สถานศึกษา   สถานประกอบการ  ชุมชนและท้องถิ่น มีส่วน
ร่วมในการพัฒนาหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับสภาพยุทธศาสตร์ของภูมิภาค  
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

จุดหมายของหลักสูตร 
1. เพื่อให้มีความรู้ ทักษะและประสบการณ์ในงานอาชีพสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ  

สามารถน าความรู้  ทักษะและประสบการณ์ในงานอาชีพไปปฏิบัติงานอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
เลือกวิธีการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสมกับตน สร้างสรรค์ความเจริญต่อ
ชุมชน ท้องถิ่นและประเทศชาติ 

2. เพื่อให้เป็นผู้มีปัญญา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
การประกอบอาชีพ สามารถสร้างอาชีพ มีทักษะในการจัดการและพัฒนาอาชีพให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

3. เพื่อให้มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ มีความม่ันใจและภาคภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน รักงาน รัก
หน่วยงาน  สามารถท างานเป็นหมู่คณะได้ดี โดยมีความเคารพในสิทธิและหน้าที่ของตนเองและผู้อื่น 

4. เพื่อให้เป็นผู้มีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม ทั้งในการท างาน การอยู่ร่วมกัน การต่อต้าน
ความรุนแรงและสารเสพติด  มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว หน่วยงาน ท้องถิ่นและประเทศชาติ 
อุทิศตนเพื่อสังคม   เข้าใจและเห็นคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น รู้จักใช้และอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดี 

5. เพื่อให้มีบุคลิกภาพที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และวินัยในตนเอง มี
สุขภาพอนามัยท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ เหมาะสมกับงานอาชีพ 
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6. เพื่อให้ตระหนักและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของประเทศ
และโลกปัจจุบัน มีความรักชาติ ส านึกในความเป็นไทย เสียสละเพื่อส่วนรวม ด ารงรักษาไว้ซึ่งความ
ม่ันคงของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
เป็นประมุข 

จากเอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่า หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพเป็นหลักสูตรเพื่อผลิตและ
พัฒนาก าลังคนที่เน้นการปฏิบัติจริงในระดับฝีมือเพื่อให้สามารถประกอบอาชีพของตน  และเพื่อให้
ตรงกับความต้องการของหน่วยงานองค์กรทั้งภาครัฐบาลและเอกชน  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มี
ความรู้  ประสบการณ์  ความคิดสร้างสรรค์ในการประกอบอาชีพ  สามารถสร้างอาชีพและภาคภูมิใจ
ในอาชีพที่ เรียน  ให้เป็นผู้ มีความประพฤติที่ดีงามการอยู่ร่วมกันเข้าใจและเห็นคุณค่าของ
ศิลปวัฒนธรรมและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา  เศรษฐกิจ  สังคมการเมือง  พร้อมทั้งรักษ์ในความ
เป็นไทย 

 
1.2. โครงสร้างหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
โครงสร้างของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 แบ่งเป็น 3 หมวดวิชา 

และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ดังนี้ 
1 หมวดวิชาทักษะชีวิต 
       1.1 กลุ่มวิชาภาษาไทย 
       1.2 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ 
       1.3 กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ 
       1.4 กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ 
       1.5 กลุ่มวิชาสังคมศึกษา 
       1.6 กลุ่มวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
2 หมวดวิชาทักษะวิชาชีพ 
       2.1 กลุ่มทักษะวิชาชีพพื้นฐาน 
       2.2 กลุ่มทักษะวิชาชีพเฉพาะ 
       2.3 กลุ่มทักษะวิชาชีพเลือก 
       2.4 ฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ 
       2.5 โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ 
3 หมวดวิชาเลือกเสรี 
4 กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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1.3. กรอบมาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดกรอบมาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  มีดังนี้ 

 1. ให้ใช้กรอบมาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ตามค าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ
ฉบับนี้ ส าหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพทุกประเภทวิชา โดยก าหนดสมรรถนะตามกรอบ
คุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพในแต่ละระดับ และเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพในแต่ละสาขาวิชา 
 2. กรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ก าหนดให้มีสมรรถนะที่ได้
จากมาตรฐานสมรรถนะในสาขาวิชาชีพระดับฝีมือตรงตามความต้องการของสาขาอาชีพ  สถาน
ประกอบการ  ชุมชน  มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา วางแผนการด าเนินการ  
ตรวจสอบและบูรณะการความรู้อย่างเป็นระบบ ในระดับผู้ปฏิบัติงาน  รวมทั้งเป็นผู้ที่มีคุณธรรม  
จริยธรรม  และกิจนิสัยทีเหมาะสมในการท างาน  โดยก าหนดสมรรถนะและผลลัพธ์การเรียนเรียน
เป็น  3  ระดับ  ดังนี้ 
        2.1  ระดับ  ปวช.1  มีความรู้ความเข้าใจในวิชาการที่สัมพันธ์กับวิชาชีพ  สามารถ
ปฏิบัติงานในขอบเขตที่ก าหนด  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นงานประจ าและคาดการณ์ได้  โดยใช้ทักษะพื้นฐาน
และหรือทักษะเฉพาะ  รวมถึงทักษะท่ีสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานและการมีส่วนร่วมในคณะท างาน 
        2.2  ระดับ  ปวช. 2  มีความรู้ความเข้าใจในวิชาการที่สัมพันธ์กับวิชาชีพ  สามารถ
ปฏิบัติงานในขอบเขตของงานที่ก าหนด  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นงานประจ าและมีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานในขอบเขตงานหลากหลายและบริบทต่างๆ  รวมทั้งสามารถรับผิดชอบงานด้วยตนเอง
และหรือการมีส่วนร่วมในคณะท างาน 
        2.3 ระดับ  ปวช. 3  มีความรู้ความเข้าใจในวิธีการและวิธีด าเนินงาน  สามารถ
ปฏิบัติงานโดยใช้ทักษะในขอบเขตส าคัญและบริบทต่างๆ  ที่สัมพันธ์กัน  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นงาน
ประจ าสามารถประยุกต์ทักษะและความรู้ไปสู่บริบทใหม่ๆ  สามารถให้ค าแนะน าและแก้ปัญหา
เฉพาะด้าน  อาจต้องรับผิดชอบต่อผู้อื่น  รวมท้ังมีส่วนร่วมหรือมีการประสานงานกลุ่มหรือหมู่คณะ 
 3. ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  มุ่งให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนการศึกษา
แห่งชาติ  ปรัชญาการอาชีวศึกษา  และมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชานั้นๆ  
ในการจัดการศึกษาทั้งในระบบและการศึกษาตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผลิตผู้มีความรู้ความเข้าใจและ
ทักษะในระดับฝีมือ  มีสมรรถนะที่สามารถปฏิบัติอาชีพได้จริง  มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์รวมทั้ง
คุณธรรม  จริยธรรม  และกิจนิสัยที่เหมาะสมในการท างาน  สอดคล้องกับความต้องการของ
เศรษฐกิจและสังคม  สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีความสุข  และพัฒนาตนเองให้มีความก้าวหน้า
ทางวิชาการและวิชาชีพ 

การเข้าเรียน 
 ผู้เข้าเรียนต้องจบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 หรือเทียบเท่า และมี
คุณสมบัติเป็นไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการจัดการศึกษาและการประเมินผลการ
เรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  2556 
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1.4 การจัดการเรียนศึกษาประเภทวิชาพาณิชยกรรม   
 การจัดการศึกษาในระบบปกติใช้ระยะเวลา 3 ปีการศึกษาการจัดเวลาเรียนให้ด าเนินการ  
ดังนี ้

 1.  ในปีการศึกษาหนึ่งๆ ให้แบ่งภาคเรียนออกเป็น 2 ภาคเรียนปกติหรือระบบทวิภาค  
ภาคเรียนละ 18 สัปดาห์ โดยมีเวลาเรียนและจ านวนหน่วยกิตตามที่ก าหนด และสถานศึกษา
อาชีวศึกษาหรือสถาบันอาจเปิดสอนภาคเรียนฤดูร้อนได้อีกตามที่เห็นสมควร 

2. การเรียนในระบบชั้นเรียน ให้สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบันเปิดท าการสอนไม่น้อย
กว่าสัปดาห์ละ  5  วันๆ  ละไม่เกิน  7 ชั่วโมง  โดยก าหนดให้จัดการเรียนการสอนคาบละ 60  นาท ี

จุดประสงค์ 
1. เข้าใจหลักการและประยุกต์ใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์  

คณิตศาสตร์ สุขศึกษาและพลศึกษา ในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
2. เข้าใจหลักการและกระบวนการในงานพื้นฐานวิชาชีพและงานที่สัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนางานด้านพณิชยการ 
3. เข้าใจหลักการ วิธีการและขั้นตอนในสาขางานที่เลือก 
4. มีทักษะ มีประสบการณ ์กระบวนการในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก 
5. มีทักษะในการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก 
6. มีทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่น สามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาในการท างาน 
7. มีทักษะในการแสวงหาความรู้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถพัฒนางานให้มี

คุณภาพมากยิ่งขึ้น 
8. อนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ใช้พลังงานอย่างคุ้มค่าและถูกวิธี 
9. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีต่องาน และเห็นแนวทางในทางประกอบอาชีพสุจริต 
มาตรฐานวิชาชีพ 
1. สื่อสารโดยใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นในชีวิตประจ าวันและในงานอาชีพ 
2. พัฒนาตนเองและสังคมตามหลักศาสนา สิทธิหน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ 
3. พัฒนาตนเอง พัฒนางานอาชีพ และแก้ไขปัญหา โดยใช้หลักการกระบวนการทาง 

วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ 
4. พัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพของตน โดยใช้หลักการกระบวนการด้านสุขศึกษาและพล

ศึกษา 
5. ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและระบบสารสนเทศ เพื่อพัฒนางานด้านธุรกิจ 
6. วางแผนประกอบอาชีพด้านธุรกิจ โดยน าระบบบริหารงานคุณภาพและเพิ่มผลผลิตมาใช้

ในองค์การ 
7. จัดคุณภาพสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในองค์กรและชุมชน 
8. ประยุกต์ใช้หลักการพื้นฐานงานอาชีพด้านธุรกิจ ในการปฏิบัติงานและในชีวิตประจ าวัน 
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 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพาณิชยกรรมเปิดท าการเรียนการสอน
ทั้งหมด 8 สาขาวิชา  ประกอบด้วย สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการเลขานุการ   
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจสถานพยาบาล สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์   สาขาวิชา
ธุรกิจค้าปลีก   และสาขางานภาษาต่างประเทศ 

มาตรฐานวิชาชีพเฉพาะสาขา 
สาขางานการบัญชี 
1. มีทักษะในการปฏิบัติงานบัญชีของกิจการประเภทธุรกิจบริการ  บัญชีของกิจการ   

ประเภทธุรกิจซ้ือขายสินค้า บัญชีของกิจการประเภทอุตสาหกรรม 
2. เข้าใจหลักการและกระบวนการปฏิบัติงานบัญชีที่ใช้ในการปฏิบัติควบคุมแล 

ตรวจสอบงานบัญชีของกิจการ 
3. มีทักษะและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานบัญชีของกิจการพิเศษลักษณะต่างๆ 
4. ปฏิบัติงานบัญชีเพื่อการช าระภาษีของกิจการและกระบวนการเสียภาษีเงินได้บุคคล

ธรรมดา 
 สาขางานการตลาด 
 1. สาธิตสินค้า  ขายสินค้า  และบริการแก่ลูกค้าทั้งทางตรงและทางอ้อม 
 2. จัดแสดงสินค้า  จัดร้านค้า  และจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายในรูปแบบต่างๆ 
 3. หาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านการขาย  และก าหนดช่องทางการจ าหน่าย 
 4. จัดท าเอกสารเกี่ยวกับการตลาด  แผนการขาย  แผนผังร้านค้าปลีกและส่ง 
 สาขางานการเลขานุการ 
 1. ปฏิบัติงานในหน้าที่เลขานุการ 
 2. ปฏิบัติงานส านักงาน 
 3. ใช้เครื่องใช้ส านักงานและอุปกรณ์ต่างๆ  ในการปฏิบัติงาน 
 4. พิมพ์งานข้ันผลิตรูปแบบต่างๆ 
 5. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
 สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 1. เข้าใจระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ 
 2. จัดการและแก้ไขปัญหาระบบคอมพิวเตอร์ 
 3. เขียนโปรแกรมส าเร็จรูปในงานธุรกิจ 
 4. ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในงานธุรกิจ 
 5. ใช้ระบบเครือข่ายในการปฏิบัติงาน 
 6. สร้างเว็บเพจ 
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สาขางานการประชาสัมพันธ์ 
 1. ปฏิบัติงานการประชาสัมพันธ์โดยการพูด  อ่าน  เขียน  การผลิต  การใช้สื่อประชาม
สัมพันธ์ 
 2. ใช้โสตทัศนูปกรณ์และการบ ารุงรักษาในงานประชาสัมพันธ์ 
 3. เลือกใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศในการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ 
 4. จัดกิจกรรมด้านมวลชนสัมพันธ์ 
 สาขางานธุรกิจสถานพยาบาล 
 1. ปฏิบัติงานในส่วนหน้าในสถานพยาบาล 
 2. ปฏิบัติงานการปฐมพยาบาลเบื้องต้น  ส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภาพ 
 3. ดูแลเด็กก่อนเรียนและผู้สูงอายุ 
 4. จัดโภชนาการและกิจกรรมนันทนาการอย่างเหมาะสมกับบุคลแต่ละวันและเพศ 
 สาขางานธุรกิจขายปลีก 
 1. จ าแนกประเภทและโครงสร้างของธุรกิจค้าปลีก 
 2. จัดการงานต้อนรับและให้บริการลูกค้า 
 3. จัดเอกสารที่ใช้ในธุรกิจค้าปลีก 
 4. วางแผนด าเนินงานส่งเสริมการขายในธุรกิจค้าปลีก 
 5. ตรวจสอบและหามาตรการป้องกันการสูญเสียสินค้าในร้านค้าปลีก 
 สาขางานภาษาต่างประเทศ 
 1. ใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในการแลกเปลี่ยนข้อมูล  ความคิดเห็นในสถานการณ์ทางธุรกิจ 
 2. วิเคราะห์ความแตกต่างทางภาษาและวัฒนธรรมของเจ้าของภาษากับภาษาและ
วัฒนธรรมและประยุกต์ใช้ได้ตามสถานการณ์ 
 3. ใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และประกอบอาชีพ 

1.5 โครงสร้างหลักสูตรประเภทวิชาพาณิชยกรรม   
 ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556  ประเภทวิชาพาณิช
ยกรรม  จะต้องศึกษารายวิชาจากหมวดวิชาต่างๆ  และเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรไม่น้อยกว่า  
103  หน่วยกิต  และเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร  ดังโครงสร้าประเภทวิชาพาณิชยกรรมงต่อไปนี้ 
 1. หมวดทักษะชีวิต    ไม่น้อยกว่า   22 หน่วยกิต 
  1.1  กลุ่มวิชาภาษาไทย   3 หน่วยกิต 
  1.2  กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ  6 หน่วยกิต 

1.3  กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์   4 หน่วยกิต 
1.4  กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์   4 หน่วยกิต 
1.5  กลุ่มวิชาสังคมศึกษา   3 หน่วยกิต 
1.6  กลุ่มวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา  2 หน่วยกิต 
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 2. หมวดวิชาทักษะวิชาชีพ  ไม่น้อยกว่า   71 หน่วยกิต 
  2.1  กลุ่มทักษะวิชาชีพพื้นฐาน   18 หน่วยกิต 
  2.2  กลุ่มทักษะวิชาชีพ เฉพาะ   24 หน่วยกิต 
  2.3  กลุ่มทักษะวิชาชีพเลือก   21 หน่วยกิต 
  2.4  ฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ  4 หน่วยกิต 
  2.5  โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ  4 หน่วยกิต 
 3.  หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า   10 หน่วยกิต   
 4.  กิจกรรมเสริมหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า  2  ชั่วโมต่อสัปดาห์ 
    รวมไม่น้อยกว่า   103 หน่วยกิต 
 
2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 2.1  ความหมายของการตัดสินใจ 

มีผู้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้หลายท่าน  ดังต่อนี้ 
สุดา  ทัพสุวรรณ (2544: 66) การตัดสินใจ  คือ การเลือกทางด าเนินการปฏิบัติที่เห็นว่า

น่าจะดีที่สุดในจ านวนทางเลือกหลาย ๆ  ทางที่ได้คิดและไตร่ตรองจากข้อมูลต่าง ๆ  ที่ได้รับมาแล้ว  
ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  และวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

สุนทร  โคตรบรรเทา  (2547: 1) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการเลือกจากทางเลือก
ทั้งหลาย  

เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ (2521: 208) การตัดสินใจเป็นการเลือกจากตัวเลือกหรือทางออก
หลาย ๆ ทางและพยายามเลือกตัวเลือกหรือทางออกที่ดีที่สุด  

แฮริสัน (วรรณี  สอนพานิช.  2546: 15; อ้างอิงจาก  Harrison : 1981: 3)  การตัดสินใจ
เป็นกระบวนการการประเมินผลเกี่ยวกับทางเลือกหรือตัวเลือก  ที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  
การคาดคะเนผลที่เกิดจากทางเลือกปฏิบัติ  ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายได้มากที่สุด 

แพทเทอสัน (ไพโรจน์  แจ่มศรี. 2551: 9;  อ้างอิงจาก  Patterson : 1980: 17) กล่าวถึงการ
ตัดสินใจว่าหมายถึงการที่บุคคลเข้าไปสู่การเสี่ยงโดยมีการรวบรวมและประเมินข้อมูลมีทางเลือก
หลายทางและมีสิ่งประกอบอื่นๆที่ส าคัญอันน าไปสู่การตัดสินใจเลือก   
 จากที่เอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่าการตัดสินใจ  หมายถึง  การเลือกปฏิบัติ  หรือเลือก
หนทางที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  โดยการเลือกนั้นได้คิดได้ศึกษาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  มา
ประกอบการตัดสินใจ 
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2.2 กระบวนการตัดสินใจ 
มีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจดังน้ี 
สมคิด บางโม  (2538: 181) ได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินไว้ใจว่า  สามารถด าเนินการเป็น

ขั้นตอนดังน้ี 
1. การหาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ กระบวนการรวบรวมข้อมูลและข่าวสารต่าง ๆ 

จากสภาพแวดล้อมหรือสิ่งที่เกี่ยวกับปัญหาแล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจยิ่ง
ได้ข้อมูลมากเท่าไรยิ่งดีเท่านั้นเพราะจะท าให้การตัดสินใจถูกต้องไม่ผิดพลาดหรือผิดพลาดน้อยที่สุด 

2. คาดคะเนผลที่เกิดขึ้นในอนาคต 
3. การพิจารณาแนวปฏิบัติที่น ามาใช้รวมทั้งการคิดค้นหาวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพิจารณา

แก้ปัญหารวมทั้งวิเคราะห์ประเมินค่าส าหรับแนวทางปฏิบัตินั้นๆ ควรพิจารณาหาทางเลือกไว้
หลายๆ ทาง 

4. เลือกทางปฏิบัติทางใดทางหนึ่งจากแนวทางปฏิบัติที่อาจเป็นไปได้หลายๆทางโดยเลือก
แนวทางท่ีจะเกิดประโยชน์สูงสุด 

5. การตัดสินใจสั่งการให้ปฏิบัติ 
6. วัดผลการปฏิบัติโดยการน าไปเปรียบเทียบกับการคาดคะเนที่ตั้งไว้ 
 จากที่เอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่า กระบวนการของการตัดสินใจเป็นกระบวนการที่

มีการก าหนดเป็นขั้นตอน โดยในขั้นแรกจะก าหนดปัญหาที่ต้องการจัดสินใจเลือก   จากนั้นเลือก
วิธีการในการตัดสินใจ และขั้นสุดท้ายเป็นการตัดสินใจเลือก    

ม้ินเบิร์ก (สุนทร โคตรบรรเทา. 2547: 3; อ้างอิงจาก Mintberg et al: 1976)  ก าหนด
กระบวนการตัดสินใจออกเป็น 3 ขั้น  ดังต่อไปนี้ 
 1.  ขั้นการก าหนด (Identification Phase) ผู้ตัดสินรับรู้ปัญหาหรือโอกาสและท าการวินิจฉัย 
 2.  ขั้นการพัฒนา (Development Phase) ผู้ตัดสินใจค้นหาวิธีการด าเนินการมาตรฐานที่มี
อยู่  หรือทางแก้ซึ่งมีอยู่แล้ว 
 3.  ขั้นการเลือก (Selection Phase) ผู้ตัดสินใจเลือกทางแก้ การเลือกนี้ท าได้ 3 วิธี  คือ 
      3.1  โดยการตัดสินใจ (Judgment) ของผู้ตัดสินใจ 
      3.2  โดยการวิเคราะห์ (Analysis) หาทางเลือกต่างๆ  อย่างมีเหตุผลและมีระบบ 
      3.3  โดยการต่อรอง (Bargaining)   

 ไซม่อน (วรรณี  สอนพานิช 2546: 16; อ้างอิงจาก Simon 1960: 2) กล่าวว่า เป็น
ขบวนการหนึ่งที่เป็นขั้นตอนและมีหลายระดับ  สามารถแยกขั้นตอนของการตัดสินใจออกเป็น   
3  ระดับคือ 

1.  เป็นกิจกรรมด้านความสามารถหรือปัญญา (Intelligence   Activity) หมายความว่า  เม่ือ
เกิดสถานการณ์ยากที่จะหาทางออกที่เหมาะสม  ก็จะเริ่มกระบวนการทางสมองในการค้นหาว่าก าลัง
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เผชิญปัญหาอะไร  และมีเหตุหรือสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องอย่างไรบ้าง  เพื่อที่จะด าเนินการแก้ไข
สถานการณ์น้ัน 

2.  เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับการออกแบบ (Design  Activity) หมายความว่า  ความ 
พยายามที่จะก าหนดทางเลือกพัฒนาทางเลือกและวิเคราะห์ทางเลือกว่ามีทางเลือกอะไรบ้างที่คิดว่า
จะเป็นไปได้  ที่คิดจะแก้ไขปัญหาหรือต้องการตัดสินใจ คือ ทางเลือกที่คิดว่าจะเป็นไปได้และ
เหมาะสมที่จะน าไปด าเนินการ   
 3.  เป็นกิจกรรมเกี่ยวกับการเลือก  (Choice  Activity)  หมายความว่า  ในขั้นนี้จะเป็นการ
เลือกที่แท้จริง 
 จากเอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  กระบวนการตัดสินใจเป็นกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล  
วิธีด าเนินการจากแหล่งข้อมูลแหล่งต่างๆ  เพื่อพิจารณาคาดคะเน  ประเมินแนวทางในการปฏิบัติที่
คิดว่าเป็นไปได้และเหมาะสม  แล้วเลือกทางปฏิบัติ  โดยแนวทางที่เลือกจะต้องเกิดประโยชน์สูง
ที่สุด 
 

2.3  องค์ประกอบในการตัดสินใจเลือกเรียน 
ก่อ  สวัสดิพานิช (วรรณี  สอนพานิช. 2546: 10-11; อ้างอิงจาก  ก่อ  สวัสดิพานิช. 2518: 

79-81)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ท าให้นักเรียนมีการเลือกศึกษาต่อ  ไว้ดังนี้ 
 1.  เพศของนักเด็ก  ในสังคมบางอาชีพมีการจ ากัดเพศอย่างชัดเจน 
 2.  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  การเตรียมตัวเพื่อประกอบอาชีพบางอย่างต้องใช้
เวลาเรียนนานและต้องลงทุนสูง  บิดามารดาจึงมีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ
ของเด็ก 
 3.  ฐานะทางสังคมของครอบครัว ครอบครัวที่มีฐานะทางสังคมสูงจะไม่ให้บุตรของตนเลือก
อาชีพบางอย่างที่เห็นว่าไม่เหมาะสม บางครั้งก็ขัดกับความมุ่งหมายของเด็ก  และไม่สอดคล้องกับ
ความรู้สึก  ความสามารถของเด็ก 
 4.  ความสามารถส่วนบุคคล การประกอบอาชีพต้องอาศัยความสามารถและความถนัดตาม
ธรรมชาติของตนเป็นอันมาก  เด็กที่ไม่ได้เรียนสาขาวิชาซึ่งเหมาะสมกับความถนัดของตน  แม้ว่าจะ
เรียนส าเร็จได้ แต่เมื่อออกไปประกอบอาชีพแล้ว อาจไม่มีความสามารถสูงในอาชีพนั้น 
 5.  ความสนใจของเด็ก ควรส่งเสริมให้เด็กเลือกเรียนวิชาและให้เลือกอาชีพที่เขาสนใจ  จะ
ท าให้เด็กเรียนได้ดีและประกอบอาชีพได้ดี 
 6.  ความคิดเห็นของครอบครัว  บิดามารดาย่อมมีอิทธิพลเหนือเด็กเป็นอันมากในแง่การ
เลือกอาชีพ โดยไม่ยอมรับข้อโต้แย้งของบุตร 
 7.  การชักชวนของเพื่อน  การเลือกอาชีพตามเพื่อนถ้าเหมาะสมกับความสามารถและ
ความสนใจของตนโดยไม่ขัดกับความคิดเห็นของผู้ปกครองก็ไม่เป็นปัญหาอะไร 
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 8.  การแนะแนวของโรงเรียน ครูประจ าชั้นหรือครูที่ปรึกษามักรู้จักเด็กเป็นอย่างดีและ
สามารถประเมินความสามารถและความสนใจของเด็กได้ถูกต้อง 

เฮอร์และเครเมอร์  (ศิริวรรณ  สุวินท์. 2548: 15; อ้างอิงจาก Herr and  Cramer.  
1979: 281-282) ได้จ าแนกองค์ประกอบซึ่งมีอิทธิพลต่อการเลือกเรียนวิชาชีพ  หรือเลือกอาชีพของ
บุคคลไว้ดังนี้ 

1. องค์ประกอบภายใน เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับตนเอง หรือความรู้สึกที่เกิดขึ้น
ภายในตัวบุคคล แบ่งเป็น 

     1.1 องค์ประกอบส่วนบุคคล ได้แก่ ความสนใจ ทักษะ  ประสบการณ์  ความรู้สึก
เกี่ยวกับคุณค่าแห่งตนและความรับผิดชอบ   

     1.2 องค์ประกอบเกี่ยวกับโครงสร้างของค่านิยม ได้แก่ ค่านิยมทางการงาน  
จุดมุ่งหมายของชีวิต  จุดมุ่งหมายทางอาชีพ  ทัศนคติต่ออาชีพ  ความต้องการและการท าตนให้เป็น
ประโยชน์ต่อผู้อื่น   

2.  องค์ประกอบภายนอก เป็นอิทธิพลจากสภาพแวดล้อม หรือสิ่งเร้าภายนอกมากระตุ้น  
แบ่งเป็น   

     2.1  องค์ประกอบเกี่ยวกับโอกาส ได้แก่  โอกาสทางการศึกษา  ขอบเขตในการ
ประกอบอาชีพ  ข้อบังคับของหลักสูตร  คุณสมบัติของผู้ประกอบอาชีพ  และโอกาสในการประกอบ
อาชีพ 

     2.2  องค์ประกอบเกี่ยวกับสังคมแวดล้อมได้แก่  ครอบครัว  เพื่อน  ครู  บุคคลที่เคารพ
รัก  และรูปแบบของการศึกษา  และลักษณะอาชีพในสังคม 

  บอลบริจ (วรรณี  สอนพานิช. 2546: 11; Baldbridge. 1980: 275-278)ได้กล่าวถึง  
องค์ประกอบที่อธิบายโอกาสการเข้าเรียนต่อของนักเรียน  ดังนี้ 

1. การที่ครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี  จะส่งผลให้นักเรียนมีโอกาส 
ในการเรียนมากขึ้น  กล่าวคือ  ครอบครัวที่มีฐานะดี  บิดามารดาประกอบอาชีพที่มีเกียรติอยู่ในกลุ่ม
ชนชั้นสูงและมีการศึกษาดี  จะท าให้นักเรียนได้รับการกระตุ้นในการเรียนต่อ  ตลอดจนสามารถที่จะ
เรียนต่อได้ด้วย 
 2.  นักเรียนที่มีระดับสติปัญญาสูงก็จะส่งผลให้นักเรียนมีโอกาสในการเรียนต่อได้มากขึ้น  
ทั้งนี้เนื่องจากระบบการคัดเลือกคนเข้าเรียน คนเข้าเรียนยังใช้ระบบการแข่งขัน ดังนั้น ระดับ
สติปัญญาของนักเรียนจึงเข้ามาเกี่ยวข้องกับการศึกษาต่อ 
 3. นักเรียนท่ีผู้ปกครองมีระดับการศึกษาสูง  จะท าให้นักเรียนมีความตั้งใจในการเรียนต่อใน
ระดับสูง เนื่องจากผู้ปกครองที่มีระดับการศึกษาสูง จะมีต่อการประสบความส าเร็จในอาชีพและสังคม  
ผู้ปกครองก็จะพยายามกระตุ้นให้นักเรียนได้เข้าเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น 
 4.  กลุ่มเพื่อนของนักเรียนมีแผนการเรียนต่อในระดับสูง จะท าให้นักเรียนตัดสินใจที่จะมี
แผนการเรียนต่อในระดับสูงด้วย ประเด็นนี้ จะเกี่ยวเนื่องไปถึงการยอมรับความคิดเห็นของกลุ่ม
เพื่อนมาเป็นแนวคิดของตน คือ ยอมรับอิทธิพลของกลุ่มเพื่อนน้ันเอง  
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      จากเอกสารดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า  กระบวนการตัดสินใจมีองค์ประกอบที่ส าคัญ  2  
องค์ประกอบ คือ  องค์ประกอบภายในของตัวผู้เลือกศึกษาต่อ  เกี่ยวกับความสนใจ ความชอบ   
ประสอบการณ์  และความสามารถส่วนตัว  องค์ประกอบภายนอกซึ่งได้แก่  สภาพเศรษฐกิจ  สังคม  
ครอบครัว  และสถานศึกษา 
 

2.4  ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
  ลีดเดอร์  (วรรณี  สอนพานิช.  2546: 17; อ้างอิงจาก Leeder.  Unpaged.) ได้ศึกษาและ

รวบรวมทฤษฎีทางสังคมวิทยาเพื่อมาใช้อธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ ซึ่งเขามีความเห็นว่า  
โดยท่ัวไปแล้วรูปแบบทางด้านจิตวิทยาสังคม ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจกระท า (แสดง) พฤติกรรมของ
มนุษย์น้ัน  นักสังคมวิทยามักจะมองในแง่ของสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัย
ภายนอกที่มีผลต่อการตัดสินใจ แต่ลีดเดอร์เชื่อว่าปัจจัยภายนอกจริง ๆ  แล้ว  ไม่มีอิทธิพลโดยตรง
ต่อการตัดสินใจ  แต่บุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหล่านี้มาสู่ตัวตน  ซึ่งจะอยู่ใน
รูปของความเชื่อไม่เชื่อ  เป็นเหตุผลที่ท าให้บุคคลตัดสินใจเลือกกระท าพฤติกรรม  ปัจจัยที่ส าคัญใน
การตัดสินใจไม่ได้เกิดจากปัจจัยภายนอกโดยตรง ในการตัดสินใจกระท าพฤติกรรมของบุคคล  
ประกอบด้วยความเชื่อและความไม่เชื่อหลาย ๆ  อย่างรวมกัน  ดังนั้นบุคคลอาจจะตัดสินใจกระท า
พฤติกรรมอย่างเดียวกันแต่เหตุลที่ท าให้เกิดการจัดสินใจอาจจะแตกต่างกัน ลีดเดอร์จึงได้รวบรวม
กลุ่มของปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าของมนุษย์  และแยกรูปแบบของการแสดงออก  ซึ่งการกระท า
ทางสังคมของมนุษย์ออกเป็น 4 รูปแบบ คือ   

1.  อารมณ์และความรู้สึก  (Sentiments)  หมายถึง  ความรู้สึกหรืออารมณ์ที่บุคคลมีต่อบาง
สิ่งบางอย่างที่อยู่รอบ ๆ  ตัวเอง  มีทั้งความรู้สึกดีและไม่ดี อาจจะแสดงออกมาทางสีหน้าและท่าทาง  
เม่ือคิดหรือพูดสิ่งนั้น  เช่น  ความรู้สึกต่อต้านสิ่งใดสิ่งหนึ่งเม่ือเขาพบสิ่งนั้นเขาจะเกิดอารมณ์หรือ
รู้สึกโกธรไม่พอใจในสิ่งนั้น  

2.  ความคิดเห็น (Opinions) เป็นความเชื่อหรือความคิดของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่ง สิ่งใดซึ่ง
ความคิดเห็นของบุคคลจะมีความแตกต่างกัน  ขึ้นอยู่กับประสบการณ์และความรู้ท่ีเขาได้รับ  

3.  การคาดคะเนพฤติกรรมของตน (Behavioral  of  Guess)  คือ  แนวโน้มของบุคคลที่จะ
กระท า (แสดง) พฤติกรรมออกไป  โดยพิจารณาถึงผลดีผลเสียของการกระท า 
นั้น ๆ  ก่อน ถ้าพฤติกรรมที่เขาจะแสดงออกไปจะก่อให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดีเขาก็จะไม่กระท า 

4.  พฤติกรรมที่แสดงออก  (Bahavioral  to  Expression) หมายถึง  พฤติกรรมที่แสดงออก
จริง ๆ  หลังจากผ่านข้ันตอนของการคาดคะเนพฤติกรรมของบุคคลนั้น ๆ  แล้ว  

จากเอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเกี่ยวข้องกับความรู้สึกที่บุคคล
มีต่อสิ่งนั้น  โดยความรู้สึกนั้นมีทั้งดีและไม่ดี  ตามความเชื่อส่วนบุคคล  ซึ่งอาจจะแสดงออกทางสี
หน้า  แววตา  หรือท่าทาง  จากนั้นจะแสดงพฤติกรรมออกไป  โดยที่พฤติกรรมนั้นได้ผ่านการ
คาดคะเนถึงผลดีผลเสียของการกระท านั้นๆ 
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2.5 ความคาดหวัง 
 สุชา  จันทร์เอม  (2536: 14) กล่าวไว้ว่า  ความคาดหวังว่าเป็นความเชื่อถึงสิ่งที่น่าจะ
เกิดขึ้นและสิ่งที่ไม่น่าจะเกิดขึ้นและความคาดหวังจะเกิดขึ้นหรือไม่ข้ึนอยู่กับประสบการณ์ของบุคคล 
 พาราซุรามาน  และคณะ (พรรณี  รักจ้อย. 2547: 12;  อ้างอิงจาก  Parasuraman  et  al.  
1988: 16)  ได้กล่าวว่าคาดหวัง  หมายถึง  ทัศนคติที่เกี่ยวกับความปรารถนา  หรือความต้องการ
ของผู้รับบริการ  ที่พวกเขาคาดหมายว่าจะเกิดขึ้นในการบริการน้ัน ๆ  ผู้รับบริการต้องการรับบริการ
โดยมีพื้นฐานมาจากสิ่งที่คาดหวังว่าจะได้รับ  ความต้องการคือสิ่งที่ถูกฝังลึกในจิตใต้ส านึกขอ ง
มนุษย์  เป็นผลสืบเนื่องมาจากชีวิตความเป็นอยู่และสถานภาพของแต่ละบุคคล  เม่ือรู้สึกว่ามีความ
ต้องการ  พวกเขาจะมีแรงจูงใจที่จะท าให้ความต้องการได้รับตอบสนอง 
 ฟิน (สุขุม  เฉลยทรัพย์. 2552: 10;  อ้างอิงจาก  Finn. 1921: 15-16) กล่าวว่า  ความ
คาดหวังหมายถึง  การประเมินค่าบุคคลหรือตนเองด้านจิตส านึกและใช้ความคาดหวังนั้นเป็น
แนวทางในการก าหนดพฤติกรรมที่จะมีต่อบุคคลที่ตนคาดหวังหรือตนเองในลักษณะที่ตนคิดว่า
ถูกต้อง 
 จากเอกสารที่เกี่ยวข้องสรุปได้ว่า  ความคาดหวัง  หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดที่บุคคล
ปรารถนาจะกระท า  โดยการคาดคะเนไว้ล่วงหน้าถึงสิ่งที่น่าจะเกิดขึ้นหรือไม่น่าจะเกิดขึ้น  และ
ความคาดหวังนี้จะเกิดขึ้นได้หรือไม่  ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
   

2.6  ทฤษฎีความคาดหวัง 
 ทฤษฎีความคาดหวังตามแนวคิดของ  วลูม  (จุฑารัตน์  คชรัตน์. 2549: 50;  อ้างอิงจาก  
Vroom. 1964: 103)  มีฐานคติของความเชื่อว่าพฤติกรรมของบุคคลเป็นผลมาจากการาตัดสินใจ
เลือกระหว่างทางเลือกต่าง ๆ และการเลือกหรือพฤติกรรมเหล่านั้นจะเป็นระบบที่มีความสัมพันธ์กับ
กระบวนการทางจิตอันได้แก่  การรับรู้  ความเชื่อ  และเจตคติ  โดยอธิบายถึงแรงจูงใจว่า  เป็น
ความคาดหวังของบุคคลที่มีต่อความสามารถในการท างานของตนและผลลัพธ์ที่ตนจะได้รับจากการ
ท างานนั้น  นอกจากนี้  เขายังให้ทรรศนะที่เป็นรูปแบบของการจูงใจ  คือ  ผลของความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบ 3 ประการด้วยกันท่ีเรียกว่า  “ทฤษฎี  VIE”  ดังนี ้
 1.  การให้คุณค่า (Value)  หมายถึงความรู้สึกทางบวกหรือลบที่บุคคลมีต่อผลลัพธ์ในการ
ท างาน  เช่น  ครูชื่นชอบกับการเป็นหัวหน้างาน  การได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้าจะมีคุณค่าสูง
กับเขา  แสดงว่าให้คุณค่าสูงกับการเป็นหัวหน้า 
 2.  การเชื่อมโยง (Instrumentality) หมายถึง การเชื่อมโยง  การรับรู้ระหว่างวานกับ
ผลตอบแทนที่ชื่นชอบที่จะได้รับ  เช่น  ครูชื่นชอบกับการที่ผู้บริหารชมเชย  จึงเตรียมการสอนมา
เป็นอย่างดี  โดยเชื่อมโยงว่าถ้าผลการสอนของครูออกมาดี  ผู้บริหารจะยกย่องชมเชยตนแสดงว่ามี
การเชื่อมโยงสูง 
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 3.  ความคาดหวัง (Expectancy) หมายถึง การที่บุคคลรับรู้ถึงความเป็นไปได้ที่ตนจะ
ท างานส าเร็จ  เช่น  การครูเตรียมการสอนมาดี  ท าให้ครูรับรู้ว่าตนจะประสบความส าเร็จในการสอน  
แสดงว่ามีการเชื่อมโยงสูง  
 จากเอกสารที่เกี่ยวข้องสรุปทฤษฎีความคาดหวังได้ว่า  ทฤษฎีความคาดหวังสัมพันธ์กับ
ความเชื่อ  เจตคติ  เกี่ยวกับการท ากิจกรรมต่าง ๆ  ในผลลัพธ์ที่ตนจะได้รับจากการท างานนั้น ๆ   
 
 2.7 ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ 
         อับราฮัม  มาสโลว์  (สุรางค์  โค้วตระกูล  2541: 161-162 อ้างอิงจาก  Abraham  Maslow : 
1943: 370-396) นักจิตวิทยามนุษย์นิยมเสนอว่า  ความต้องการของเขาเป็นขั้นตอนที่ต้องท าให้
สมบูรณ์เพื่อไปสู่ความเจริญงอกงามของตน  ซึ่งเป็นไปตามล าดับขั้น  นั่นคือความต้องการระดับต่ า
ต้องได้รับการตอบสนองก่อน  และความต้องการในระดับที่สูงกว่าจะเข้ามาแทนท่ี  และเม่ือเรารู้สึก
ม่ันคงปลอดภัยเราจะต้องการความรัก โดยแบ่งความต้องการพื้นฐาน  5  ชนิด  ดังนี้ 
  1. ความต้องการทางสรีระ (Physiological  Needs) หมายถึงความต้องการพื้นฐานของ
ร่างกาย  เช่น  ความหิว  ความกระหาย  ความต้องการทางเพศและการพักผ่อน เป็นต้น ความ
ต้องการเหล่านี้เป็นความต้องการที่จ าเป็นส าหรับมีชีวิตอยู่ มนุษย์ทุกคนมีความต้องการทางสรีระอยู่
เสมอจะขาดเสียไม่ได้  ถ้าอยู่ในสภาพที่ขาดจะกระตุ้นให้ตนมีกิจกรรม  ขวนขวายที่จะสนองความ
ต้องการ 
  2. ความต้องการความม่ันคงปลอดภัย หรือสวัสดิภาพ (Safety  Needs) หมายถึงความ
ต้องการความม่ันคงปลอดภัยทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ  ความกลัว  ขู่เข็ญ  บังคับ  จากผู้อื่นและ
สิ่งแวดล้อมเป็นความต้องการที่จะได้รับการปกป้องคุ้มกัน  ความต้องการประเภทนี้เริ่มตั้งแต่วัย
ทารกจนกระทั่งวัยชรา  ความต้องการที่จะมีงานท าเป็นหลักแหล่ง  ก็เป็นความต้องการเพื่อสวัสดิ
ภาพของผู้ใหญ่อย่างหนึ่ง 
 3. ความต้องการความรักและเป็นส่วนหนึ่งของหมู่ (Love  and  Belonging  Needs)  
มนุษย์ทุกคนมีความปรารถนาจะให้เป็นที่รักของผู้อื่น  และต้องการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น  และเป็น
ส่วนหนึ่งของหมู่  ทราบว่าทุกคนยอมรับตัวเองเป็นสมาชิก  คนที่รู้สึกว่าเหงาไม่มีเพื่อน  มีชีวิตไม่
สมบูรณ์  เป็นผู้ที่จะต้องซ่อมความต้องการประเภทนี้  คนที่รู้สึกว่าตนเป็นที่รักและยอมรับของหมู่จะ
เป็นผู้ที่สมปรารถนาในความต้องการความรักและเป็นส่วนหนึ่งของหมู่ 
 4. ความต้องการที่จะรู้สึกว่าตนเองมีค่า (Esteem Needs) ความต้องการนี้ประกอบด้วย
ความต้องการที่จะประสบความส าเร็จ  มีความสามารถต้องการที่จะให้ผู้อื่นเห็นว่าตนเองมี
ความสามารถ  มีคุณค่าและมีเกียรติ  ต้องการได้รับการยกย่องนับถือจากผู้อื่น  ผู้มีความสม
ปรารถนาในความต้องการนี้จะเป็นผู้ที่มีความม่ันใจในตนเอง  มีประโยชน์และมีค่าตรงข้ามกับผู้ที่
ขาดความต้องการประเภทนี้  จะรู้สึกว่าตนไม่มีความสามารถและมีปมด้อย  มองโลกในแง่ร้าย 
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 5.  ความต้องการที่จะรู้จักตนเองตามสภาพที่แท้จริงและพัฒนาตามศักยภาพของตน (Need  
for  Self  Actualization)  เป็นความต้องการที่จะรู้จักตนเองตามสภาพที่แท้จริงของตน  จะกล้าที่จะ
ตัดสินใจเลือกทางเดินของชีวิต  รู้จักค่านิยมของตนเองมีความจริงใจต่อตนเอง  ปรารถนาที่ จะเป็น
คนดีที่สุดเท่าที่จะมีความสามารถท าได้  ทั้งทางด้านสติปัญญา  ทักษะ  และอารมณ์ความรู้สึก
ยอมรับตนเองทั้งส่วนที่ดีและส่วนที่เสียของตน  ที่ส าคัญที่สุดการมีสติที่จะยอมรับว่าตนใช้กลไกใน
การป้องกันตนในการปรับตัวและพยายามที่จะเลือกใช้  เปิดโอกาสให้ตนเองเผชิญกับความจริงของ
ชีวิต  เผชิญกับสิ่งแวดล้อมใหม่ๆ  โดยคิดว่าเป็นสิ่งที่ท้าทายน่าตื่นเต้น  และมีความหมาย 
 

2.8  ทฤษฎีการกระท าทางสังคมของลีดเดอร์ (Leeder : Social  Action  Theory) 
    ลีดเดอร์  (วรรณี  สอนพานิช. 2546: 18-20;  อ้างอิงจาก Leeder: 1976) นักสังคมวิทยา

ชนบท  ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของบุคคลและตั้งทฤษฎีเกี่ยวกับ
การตัดสินใจการกระท าทางสังคมขึ้น  ลีดเดอร์ได้อธิบายว่าเหตุผลในการตัดสินจ าท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ของบุคคลนั้น  ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ  ซึ่งรวมเรียกว่า  กลุ่มเหตุผลของความเชื่ อและ
ความไม่เชื่อ (Believes  and  Disbelieves) และเหตุผลในการตัดสินใจของบุคคลมิได้ขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยเพียงประการเดียว  แต่จะมีกลุ่มของเหตุผลที่มาจากปัจจัยต่าง ๆ  ประกอบกัน  ช่วยสนับสนุน
ในการตัดสินใจ  และการตัดสินใจแต่ละครั้ง  กลุ่มของเหตุผลที่รวมตัวกันนั้นอาจแปรเปลี่ยนไปได้
ตามแต่ละบุคคลในแต่ละสถานการณ์  กลุ่มของเหตุผลในการตัดสินใจจะช่วยอธิบายขั้นพื้นฐานทาง
สังคมที่มีความสัมพันธ์ต่อการกระท าของมนุษย์  ซึ่งมี  3  ปัจจัย  คือ  

1. ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ประกอบด้วย 
     1.1 เป้าหมาย (Goals) ความมุ่งประสงค์ที่จะให้บรรลุผลและให้สัมฤทธิ์ผลในการกระท า

สิ่งใดสิ่งหนึ่งผู้กระท าจะมีการก าหนดเป้าประสงค์ไว้ก่อนล่วงหน้าและผู้กระท าพยายามที่จะกระท า
ทุกวิถีทางเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์นั้นๆ 

     1.2 ความเชื่อ (Belief Orientations) เกิดจากความคิดความรู้ที่ผู้กระท าเข้าใจในเรื่อง
หนึง่ๆ ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท าทางสังคมการที่บุคคลเลือกประพฤติ คือปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ย่อมต้องอาศัยความเชื่อพื้นฐานอยู่ด้วยเสมอ 

1.3 ค่านิยม (Value Standards) คือสิ่งที่บุคคลยึดถือเป็นเครื่องช่วยในการตัดสินใจ 
และก าหนดการกระท าของตนเอง  ค่านิยมนี้เป็นความเชื่ออย่างหนึ่งแต่มีลักษณะถาวรโดยเชื่อว่าวิถี
ปฏิบัติบางอย่างเป็นสิ่งที่ตัวเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรที่จะยึดถือปฏิบัติมากกว่าวิธีปฏิบัติ
อย่างอื่น 

     1.4 นิสัยและธรรมเนียม (Habit and Custom) เป็นแบบอย่างพฤติกรรมที่สังคมก าหนด
ไว้แล้วสืบต่อกันมาด้วยประเพณี  และถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่สังคมไม่เห็นชอบด้วย  
หรือถูกลงโทษอย่างเด็ดขาดจากรัฐบาลหรือตัวบทกฎหมาย 
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2. ปัจจัยผลักดัน  (Push Factors) ประกอบด้วย 
     2.1 ความคาดหวัง (Expectations) เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายในบุคคลหรือกลุ่มสังคม

ที่มีต่อตนเองและบุคคลอื่น  เพื่อให้เกิดการกระท าในลักษณะที่บุคคล กลุ่มและสังคมต้องการ 
     2.2 ข้อผูกพัน (Commitments) เป็นสิ่งที่ผู้กระท าเชื่อว่าเขาถูกผูกพันที่จะต้องกระท าให้

สอดคล้องกับสถานการณ์น้ัน ๆ ข้อผูกพันจะมีอิทธิพลต่อการกระท าทางสังคม  
     2.3 การบังคับ (Enforcement) เป็นสิ่งที่กระตุ้นให้บุคคลต้องกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยไม่มี

ทางเลือก  อาจถูกบังคับ  เป็นตัวที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้กระท าตัดสินใจได้เร็วขึ้น 
3.  ปัจจัยสนับสนุน (Able Factors) ประกอบด้วย 
     3.1 โอกาส (Opportunity) เป็นความคิดของผู้กระท าที่เชื่อว่าสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเป็น

โอกาสให้เลือกกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ 
     3.2  ความสามารถ (Ability) ผู้กระท ารู้ถึงความสามารถของตัวเอง  ที่จะก่อให้เกิด

ผลส าเร็จในเรื่องนั้นๆ ได้ การตระหนักถึงความสามารถนี้จะน าไปสู่การตัดสินใจและการกระท าทาง
สังคม 

     3.3  การสนับสนุน (Support) เป็นความช่วยเหลือที่ผู้กระท ารู้ว่าจะได้รับหรือคิดว่าจะ
ได้รับจากคนอื่น  ซึ่งจะเป็นแรงกระตุ้นให้กระท าการต่าง ๆ  เช่น  เม่ือนักเรียนได้รับการสนับสนุน
จากผู้ปกครองก็เป็นปัจจัยให้นักเรียนตัดสินใจเลือกศึกษาต่อได้  

จากเอกสารข้างต้นสรุปได้ว่า  ปัจจัยที่มีผลต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของบุคคลจะ
เกี่ยวข้องกับเป้าหมาย  จุดประสงค์  ที่ผู้กระท าพยายามจะกระท าให้บรรลุโดยเกิดจากความคิด  
ความเชื่อ  ค่านิยมที่ตัวเองหรือกลุ่มสังคมเห็นว่าดีและยึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมา  จากนั้นก็จะ
คาดหวังความรู้สึกที่เกิดขึ้นในตนเองหรือกลุ่มของตนเอง  กลายเป็นข้อผูกพันที่มีอิทธิพลและกระตุ้น
ให้ตัดสินใจได้รวดเร็วขึ้น  แต่การตัดสินใจจะไม่ส าเร็จได้เลยถ้าขาดโอกาส  ความสามารถของ
ผู้กระท าการตัดสินใจและการสนับสนุนของบุคคลใกล้ชิด 

 
2.9  ทฤษฎีการตัดสินใจของ  Gerlatt  (Gerlatt’s  Decision  Making  Theory) 
เกอแลต  (เมธี  รัฐสมบูรณ์. 2548: 42;  อ้างอิงจาก Gelatt.1962)  ได้เสนอทฤษฎีการ

ตัดสินใจว่ามีลักษณะเป็นวัฎจักรตามธรรมชาติตามกระบวนการการตัดสินใจ  ประกอบด้วยขั้นตอน
ดังต่อไปนี้   

ขั้นที่  1 ก าหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีเป็นตัวเลือกหลาย ๆ  ตัวเลือกก็ได้ 
ขั้นที่  2 รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวเลือกเหล่านั้น  ถ้าเป็นตัวเลือกทางการศึกษาก็ควร

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติผู้ของเข้าเรียน หลักสูตร จ านวนผู้เข้าเรียน สถานศึกษา  ค่าใช้จ่าย  
เป็นต้น  และถ้าเป็นการเลือกอาชีพควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
คุณสมบัติของผู้ประกอบอาชีพ สวัสดิการที่ได้รับ รายได้และการฝึกอบรมเพื่อเข้าสู่อาชีพ  
นอกจากนี้บุคคลที่เกี่ยวกับตนเอง  เช่น  ความสนใจ ค่านิยม  ความสามารถ  ทัศนคติ   
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ขั้นที่ 3 น าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา หรือข้อมูลที่เกี่ยวกับอาชีพที่รวบรวมไว้มา
เปรียบเทียบกับข้อมูลที่เกี่ยวกับตนเอง  เพื่อท านายถึงความเป็นไปได้และผลที่เกิดขึ้นภายหลังการ
ตัดสินใจแล้ว 

ขั้นที่ 4 ท าความกระจ่างแจ้งกับระบบค่านิยมของตนเอง  แล้วน ามาประกอบการจัดสินใจ
เลือกตัวเลือกที่เหมาะสมกับตนเองให้มากที่สุด 

ขั้นที่ 5 ประเมินตัวเลือกทั้งหมดแล้วตัดสินใจแบบเด็ดขาด  หรืออาจตัดสินใจแบบค้นหา
ข้อมูลเพิ่มเติมอีกในกรณีที่ข้อมูลยังไม่ม่ันใจในการตัดสินใจ  ถ้าเป็นการตัดสินใจแบบเด็ดขาดบุคคล
ก็จะประเมินการท านายผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจนั้นอีกครั้งเพื่อความม่ันใจ  และถ้าหากเป็นการ
ตัดสินใจแบบค้นกาข้อมูลเพิ่มเติมอีก บุคคลก็จะกลับไปสู่ขั้นที่  2  ใหม่  ด าเนินการจนครบทุกขั้นจน
สามารถตัดสินใจได้ 
 จากเอกสารข้างต้นสรุปได้ว่า  การตัดสินใจเป็นกระบวนการอย่างเป็นขั้นตอน  โดยเริ่มจาก
การก าหนดจุดมุ่งหมาย  จากนั้นจะเป็นการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกันกับจุดประสงค์ที่วางไว้  
จากนั้นจะน าข้อมูลมาสังเคราะห์  วิเคราะห์  ถึงความเป็นไปได้  เพื่อน ามาประกอบการตัดสินใจและ
ท าการเลือกตัวเลือกที่เห็นว่าเหมาะสมกับตัวเอง  จากนั้นก็ท าการตัดสินใจเลือก 
 

2.10 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 
 การเลือกศึกษาต่อสายอาชีพของนักเรียน  เป็นการเลือกศึกษาต่ออย่างมีวัตถุประสงค์ และ  
เป้าหมายตามที่นักเรียนได้วางไว้  โดยนักเรียนจะยึดเอาไว้ประกอบอาชีพในอนาคตต่อไป    เพื่อให้
การเลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ    
        2.10.1 ปัจจัยด้านส่วนตัวนักเรียน 
        ปัจจัยด้านส่วนตัวนักเรียน ประกอบด้วย  ค่านิยมในการศึกษาต่อ  ค่านิยมในการเลือก
อาชีพ   การคล้อยตามกลุ่มใกล้ชิด มีทฤษฎี  แนวคิด  ที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
      2.10.1.1  ค่านิยมในการศึกษาต่อ 
                 กู๊ด (Good. 1973: 636) ให้ความหมายไว้ว่า ค่านิยมเป็นความนิยมชมชอบเป็น
การประเมินค่าและเป็นการตัดสินใจสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยพิจารณาจากคุณลักษณะของสิ่งนั้นๆ ในเชิง
จิตวิทยา  สังคมวิทยา  จริยศาสตร์  ความรู้ หรือวิชาการ ศาสนา และสุนทรียภาพ เม่ือบุคคล
พิจารณาและประเมินค่า  และตัดสินใจในสิ่งใดแล้วก็จะยึดคุณลักษณะสิ่งนั้นต่อไป 
              รุ่งโรจน์  เสถียรปรีชา (2547: 39) กล่าวว่า ค่านิยมมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อ  โดยนักเรียนเลือกศึกษาต่อเนื่องจากต้องการประสบความส าเร็จในชีวิต  มีความก้าวหน้า
ในหน้าที่การงาน  การได้รับการยอมรับ 

              นงลักษณ์  คงคาดิษฐ์  (2547: 30) ได้สรุปไว้ว่า ค่านิยมหมายถึง ความนิยม
ชมชอบและการยอมรับต่อสภาพหรือการกระท าว่าเป็นสิ่งที่มีค่าความส าคัญ ซึ่งเป็นตัวก าหนด
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พฤติกรรมที่แต่ละคนได้รับจากประสบการณ์หรือการอบรมจากสถาบันต่าง ๆ ของสังคมทั้งทางตรง
และทางอ้อมที่พร้อมจะปฏิบัติในสิ่งที่แต่ละบุคคลเห็นคุณค่า 

              มาลี  จุฑา (2542: 269) ค่านิยม หมายถึงสิ่งที่บุคคลยึดถือประจ าใจที่ช่วย
ตัดสินใจการเลือกกระท าสิ่งต่าง ๆ ซึ่งบุคคลเลือกสรรว่าดีแล้ว และชอบมากกว่าสิ่งอื่น เพื่อยึดถือ
เป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินชีวิต  ค่านิยมจึงเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของมนุษย์ 

              เพราพรรณ  เปลี่ยนภู่  (2542: 94) ค่านิยม หมายถึง คุณลักษณะใด ๆ ที่ได้รับ
การพิจารณาว่ามีความส าคัญในด้านจิตวิทยา  สังคม ศีลธรรม สุนทรียภาพ เป็นต้นค่านิยมทาง
ศีลธรรมและจิตใจเป็นกฎเกณฑ์และเป็นมาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับของบุคคลและสังคม  และน า
ค่านิยมมาใช้เป็นแนวปฏิบัติเพื่อยกระดับคุณค่าของชีวิตให้สูงขึ้น หรือเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของ
สังคมหรือของตนเอง  ค่านิยมนั้นจึงเป็นเป้าหมายของการด าเนินชีวิตที่ค่อนข้างจะแน่นอน  ถาวร
และยึดม่ัน (Permanent) จะเปลี่ยนแปลงได้ยากมาก  และการเปลี่ยนแปลงจะมีผลต่อสังคมมาก  
เพราะค่านิยมส่วนใหญ่เป็นทัศนะของสังคม   
                       จากเอกสารที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ค่านิยม หมายถึง  ความนิยม  ความชอบ  ใน
การเลือกกระท าพฤติกรรมที่บุคคลเห็นว่าดี มีคุณค่า เป็นที่ยอมรับของสังคม  และบรรลุเป้า
จุดมุ่งหมายท่ีได้วางไว้ 
              2.10.1.2 ค่านิยมในการเลือกอาชีพ 

             ไพโรจน์  แจ่มศรี (2551: 55) สรุปค่านิยมในการเลือกอาชีพไว้ว่า  เป็นการเลือก
งานหรืออาชีพเป็นกระบวนการต่อเนื่องและในกระบวนการเลือกอาชีพนี้  บุคคลจะเลือกอาชีพโดย
ห่างไกลความเป็นจริงในช่วงอายุต้นและระดับของความเป็นจริงจะเพิ่มข้ึนเม่ืออายุเพิ่มข้ึน  

             ซูเปอร์  (วรรณี  สอนพานิช. 2546: 20; อ้างอิงจาก Super. 1957: 197) กล่าวว่า
ค่านิยม  หมายถึง  สิ่งที่บุคคลเชื่อว่ามีค่าและมีความส าคัญต่อการท างานของเขา สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้
เป็นความรู้สึกพอใจที่คนเรามักแสวงหาจากงานที่ท า หรือเป็นความรู้สึกพึงพอใจ  อันเป็นผลลัพธ์ที่
ได้จากงานของเขา  ซึ่งสิ่งที่คนเรายึดถือแต่ละอย่างนี้มีความส าคัญเท่าเทียมกันเสมอไป  บางอย่าง
จะมีความส าคัญอย่างใหญ่หลวงต่อคนบางคน  แต่อาจจะมีความส าคัญน้อยมากต่อคนอื่น ๆ  ก็ได้ 

                ประเภทของค่านิยมในการเลือกอาชีพ 
             ซูเปอร์  (วรรณี สอนพานิช. 2546: 22; อ้างอิงจาก  Super. 1957: 32) ได้จ าแนก

ค่านิยมในการท างานออกเป็น 15 ด้าน  คือ   
               1. ด้านความคิดสร้างสรรค์ เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่เกี่ยวกับการประดิษฐ์  
การคิดค้นออกแบบและพัฒนาแนวคิดใหม่ 
               2. ด้านการบริหารหรือการจัดการ เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่ต้องมีการ
วางแผนและจัดสรรงานให้ผู้อื่นท า 
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                3. ด้านสัมฤทธิ์ผล เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน ที่ส่งเสริมให้บุคคลประสบ
ผลส าเร็จจากการท างานและก่อให้เกิดความพึงพอใจในงาน  เป็นสิ่งที่ช่วยให้บุคคลมุ่งท างานเพื่อ
งานด้วย 
                4. ด้านสภาพแวดล้อม เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน  ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมที่มี
บรรยากาศสุขสบาย  และบุคคลที่ท างานในสภาพแวดล้อมนั้นแล้วเกิดความสุข  เป็นสภาพแวดล้อม
ทางวัตถุที่จะช่วยอ านวยให้บุคคลประสบความส าเร็จในการท างาน 
                5. ด้านวิถีชีวิต เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน ที่ต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้บังคับบัญชา  และผู้บังคับบัญชาต้องเป็นผู้ที่มีเหตุผลและมีความยุติธรรม 
                6. ด้านวิถีชีวิต เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน ที่เปิดโอกาสให้บุคคลได้ใช้ชีวิต
ตามที่ตนต้องการ ชอบ หรืออยากจะเป็น 
                7. ด้านความม่ันคงปลอดภัย เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน ที่มีความม่ันคง
ปลอดภัย  ท าให้ผู้ท างานนั้น ๆ  ม่ันใจว่าจะมีงานท าตลอดไป 
                8. ด้านผู้ร่วมงาน เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่ท าให้บุคคลนั้นได้ติดต่อกับ
ผู้ร่วมงานท่ีตนพอใจ โดยเฉพาะผู้ร่วมงานในระดับเดียวกันหรือต่ ากว่า 
                9. ด้านสุนทรีย์ ค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่ช่วยให้บุคคลได้สร้างสิ่งสวยงามและ
เพิ่มความสวยงามให้แกโลก 
              10. ด้านความมีศักดิ์ศรี เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานซึ่งให้เกียรติกับบุคคลที่
ท างานนั้นต้องได้รับการยกย่องจากบุคคลอื่นมากกว่าจะอยู่ในสถานะที่มีอ านาจเหนือผู้อื่น 
              11. ด้านความมีอิสระ เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงาน  ที่บุคคลที่ท างานนั้นต้องมี
ความเป็นอิสระในการท างานตามที่ตนปรารถนา ตามความพึงพอใจของตนมากกว่ามุ่งท างาน 
เพื่องาน 
              12. ด้านการท างานหลาย ๆ ด้าน หรือความหลากหลายของงาน เป็นค่านิยมที่
สัมพันธ์กับงานที่เปิดโอกาสให้บุคคลท างานหลาย ๆ ด้าน ในขณะเดียวกัน งานที่ท าต้องไม่ซ้ าซาก
จ าเจ 
              13. ด้านผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่มีรายได้ดี 
สามารถน ารายได้มาจัดชื้อสิ่งของเพื่อสนองความต้องการได้ 
              14. ด้านบริการสังคม เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่สามารถให้สวัสดิการ ให้
ความช่วยเหลือสงเคราะห์บุคคลอื่น และก่อประโยชน์แก่บุคคลอื่น 
              15. ด้านการกระตุ้นให้ใช้ปัญญา เป็นค่านิยมที่สัมพันธ์กับงานที่เปิดโอกาสให้
บุคคลได้ใช้ความคิดอย่างอิสระ ประเมินผลการท างานของตนจากการเรียนรู้และสามารถคิดค้นสิ่ง
ต่าง ๆ ที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ 
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              2.10.1.3 การคล้อยตามกลุ่มกลุ่มอ้างอิง   
             นิพนธ์  แจ้งเอี่ยม (2524: 98-99) การคล้อยตามมีความหมายหลายอย่าง 

สามารถให้ความหมายได้ดังนี้ คือ 
             1. Congruent Conformity เป็นการคล้อยตามกันเพื่อให้เกิดพฤติกรรมภายใน

กลุ่ม ท าให้เกิดการเป็นแบบอย่างเป็นแบบแผนของการรวมกลุ่ม มีมาตั้งแต่อดีต พวกที่เข้ามา 
ใหม่ ๆ ไม่มีทางเลือกทางอื่นท่ีดีกว่านี้  หรือเห็นเขาท าก็ท าตามเขา  

             2. Conformity Trait  เป็นการคล้อยตามเนื่องจากบุคลิกของบุคคลจากการ
ทดลอง   

             3. Movement  Conformity เป็นการคล้อยตามที่เกิดขึ้นเทื่อถูกชักจูงในปัจจุบัน 
การคล้อยตามชนิดนี้อาจแบ่งออกเป็น  2  ประเภทคือ 

                3.1 การปฏิบัติตาที่สอดคล้องกับจิตใจ (Private Acceptance) คือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงหรือคล้อยตาม  เพราะเราเห็นดีเห็นชอบแล้ว  และเราก็เชื่อว่าเป็นอย่างนั้นจริง เปลี่ยน
ทัศนคติ และการกระท า เช่น กินข้าว 

               3.2 การปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับจิตใจ (Public Compliance) คือเป็นการ
เปลี่ยนแปลงหรือคล้อยตามที่ไม่ตรงกับความยึดถือในจิตใจ แต่ท าตามเพื่อให้สอดคล้องกับสังคม 
และอยู่ในสังคมได้ เพราะในบางครั้ง การคล้อยตามก็เพื่อป้องกันตนเอง  เป็นการกระท าให้เหมือน
คนอื่น  แต่เราไม่ชอบ  ฉะนั้นทัศนคติจึงไม่ได้เปลี่ยนตามการกระท าไปด้วย 
             วรรนี  สอนพานิช (2546: 37)ได้สรุปการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงไว้ว่า นักเรียนที่อยู่
ห้อมล้อมด้วยบุคคลต่างๆ เช่น พ่อแม่ พี่น้อง  เพื่อน  ญาติ  มีโอกาสที่จะได้รับอิทธิพลทางด้าน
ความคิดจากบุคคลเหล่านี้และมีโอกาสคล้อยตามได้  ดังนั้นการตัดสินใจศึกษาต่อของนักเรียนจึงมี
ส่วนของการคล้อยตามบุคคลรอบข้างอย่างหลีกเลี่ยวไม่ได้  
             ไพโรจน์  แจ่มศรี (2551: 44) ได้สรุปการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงไว้ว่า ตัวแปร
ภายนอกมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม ตัวแปรภายนอกมีอิทธิพลต่อความเชื่อเกี่ยวกับผลของการ
กระท าการประเมินผลของการกระท าความเชื่อเกี่ยวกับคนใกล้ชิดหรือแรงจูงใจที่จะคล้อยตามคน
ใกล้ชิด  ถ้าเจตคติหรือการคล้อยตามคนใกล้ชิด ท านายความตั้งใจเชิงพฤติกรรมได้และความตั้งใจ
เชิงพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ์สูงถึงแม้บางครั้งพบว่าตัวแปรภายนอกมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ในเวลาหนึ่งแต่จะสัมพันธ์กันไปในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 
             2.10.1.4 การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา 
               นงลักษณ์ คงคาดิษฐ์  (2547: 39)  สรุปไว้ว่า  การรับรู้คือกระบวนการและแปล
ความหมายของข้อมูลที่อยู่รอบ ๆ ตัว โดยอาศัยการใช้อวัยวะรับสัมผัสทางร่างกายทั้ง 5 อย่าง คือ  
ตา  หู  จมูก  ลิ้น  และกาย ซึ่งแต่ละคนจะรับรู้ได้มากน้อยเพียงใดย่อมต้องอาศัยประสบการณ์เดิม  
ความต้องการและความสนใจในขณะน้ันและสภาพแวดล้อมและลักษณะของสิ่งเร้าเป็นส่วนประกอบ 
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             สุชา  จันทร์เอม (2536: 119-122) ให้ความหมายของการรับรู้ไว้ว่า การรับรู้ 
หมายถึง  ขบวนการที่คนเรามีประสบการณ์กับวัตถุหรือเหตุการณ์ต่างๆ  โดยอาศัยอวัยวะรับสัมผัส  
แต่จะรับรู้อะไรได้บ้าง  มากน้อยเพียงใดย่อมต้องอาศัยสิ่ง 3 ประการคือ 
               1. ประสบการณ์เดิม ได้แก่ ความคิด ความรู้ และการกระท าที่ได้เคยกระท า
มาแล้วในอดีต  ประสบการณ์เดิมเหล่านี้ จะต้องมีปริมาณมากและความรู้ที่ถูกต้อง  ชัดเจน  แน่นอน  
ซึ่งจะช่วยในการตีความหมายจากการจับการสัมผัส 

              2. ความต้องการและความสนใจขณะนั้น มีความส าคัญไม่น้อยต่อการ
ตีความหมายจากการรับสัมผัสเช่นเดียวกัน ถ้าคนเรามีความต้องการและสนใจต่อสิ่งใด  ก็จะมีความ
ตั้งใจแน่วแน่มีความสังเกตพิจารณาสิ่งนั้นอย่างละเอียดถี่ถ้วน ซึ่งจะก่อให้เกิดการตีความหมายอย่าง
ถูกต้องได้ 
               3. สภาพแวดล้อมและลักษณะของสิ่งเร้าที่มาเร้า  ถ้าคนเราอยู่ในสภาพแวดล้อม
ดีย่อมท าให้จิตแจ่มใส กระชุ่มกระชวย ในคอปลอดโปร่ง ย่อมท าให้สติปัญญาดีขึ้นและถ้าสิ่งเร้ามี
ลักษณะคุณสมบัติตลอดจนมีความหมายต่อเขาด้วยแล้ว ย่อมช่วยในการตีความหมายจากการรับ
สัมผัสได้เป็นอย่างดี 

              ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2546: 66) ได้กล่าวว่า การรับรู้เกิดจากส่วนประกอบ
ดังนี้ 

              1. อาการสัมผัส หมายถึง  สิ่งเร้าที่ผ่านเข้ามกระทบกับอวัยวะรับสัมผัสเพื่อให้
คนเรารับรู้ภาวะแวดล้อมรอบตัว ปกติคนเราเม่ือได้รับการสัมผัสอย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว  มักจัด
จ าแนกอาการสัมผัสนั้นๆ  ตามประสบการณ์ที่ตนมีอยู่เกือบทุกครั้ง และคนเราก็มักเคยชินกับสิ่งที่
สัมผัสมากกว่าที่จะรู้สึกในอาการสัมผัส 

              2. การแปลความหมายจากอาการสัมผัส การแปลความหายนี้ขึ้นอยู่กับความ
ชัดเจนในการด ารงชีวิต ก็จะสามารถรู้ได้จากอาการสัมผัส  โดยดูจากกิริยาท่าทาง  ลักษณะค าพูด
นั้นได้ 

              3. ความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิม ซึ่งได้แก่ ความคิด ความรู้  และการกระท า
ที่เคยท าในอดีต  มีความส าคัญมากส าหรับการตีความหมายหรือแปลความหมายของอาการสัมผัส
ได้โดยแจ่มชัด ความรู้เดิมและประสบการณ์เดิมที่ได้  จะสะสมไว้ส าหรับช่วยในการแปลความหมาย
ได้ดีต้องมีคุณสมบัติดังนี้   

              1. เป็นความรู้ที่แน่นอน ถูกต้องและชัดเจน 
              2. มีปริมาณมาก รู้หลายอย่างจึงจะช่วยแปลความหายต่างๆได้สะดวกและ

ถูกต้องด ี
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              2.10.2 ปัจจัยด้านครอบครัว 
                 2.10.2.1  รายได้ของผู้ปกครอง 

             เครช  (ศิริวรรณ  สุวินท์. 2548: 58; อ้างอิงจาก Krech.1968)  เห็นว่ารายได้ของ
บิดามารดามีความสัมพันธ์สูงกับการเลือกอาชีพของนักเรียน  นักเรียนมีแนวโน้มที่จะคาดหวังให้
ตนเองมีแบบฉบับของการด าเนินชีวิตให้เหมือนกับบิดาของตน  รายได้ในครอบครัวเป็นตัวส าคัญใน
ความคาดหวังของนักเรียนที่มีผลต่อโอกาสที่จะเลือกอาชีพให้เหมาะสมกับรายได้ของครอบครัว  
เด็กที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูงได้เปรียบเป็นอย่างมาก เนื่องจากได้รับการ
สนับสนุนทางการเงินในด้านการศึกษาเล่าเรียน  และเม่ือเริ่มต้นประกอบอาชีพบิดามารดาที่มีฐานะ
ทางเศรษฐกิจระดับกลางมีแนวโน้มที่จะเสียสละเพื่อสนับสนุนทางการเงินเพื่อการศึกษาเล่าเรียนแก่
บุตรของเขา ขณะที่บิดามารดาที่มีลักษณะเศรษฐกิจต่ ากว่าอาจจะไม่สามารถให้การสนับสนุนได้  
กล่าวคือ รายได้ ของบิดามารดามากขึ้น ความปรารถนาของบุตรที่จะได้รับรายได้สูงขึ้นและ
ยิ่งกว่านั้นบิดามารดาที่มีรายได้มากต้องการที่จะสนับสนุนในการให้การศึกษาแก่บุตรของตนสูงขึ้น
รวมท้ังการเตรียมพร้อมในเรื่องอาชีพด้วย 

              ถิรวุฒิ  แสงมณีเดช  (2547: บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในสายสามัญหรือสายอาชีวศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 3 พบว่า รายได้
ของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ต่อการเลือกศึกษาต่อสายสามัญและอาชีวศึกษาของนักเรียน 
              วรรณี  สอนพานิช  (2546: 74) ศึกษาองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับการเลือก
ศึกษาต่อของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า รายได้ของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของนักเรียน วัยนี้เป็นวัยที่ยังต้องพึ่งพาอาศัยบิดา
มารดาในการเลี้ยงดูและสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียน 
              รุ่งโรจน์  เสถียรปรีชา (2547: 41) รายได้ของผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อของนักเรียน โดยที่ผู้ปกครองที่มีรายได้ต่อเดือนสูง ส่วนใหญ่นักเรียนมีแนวโน้มจบ
การศึกษาสูง และผู้ปกครองที่รายได้ต่อเดือนต่ า ส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มจบการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาหรือต่ ากว่า  
      2.10.2.2  การสนับสนุนของผู้ปกครอง  
               รุ่งโรจน์ เสถียรปรีชา (2547: 42) ศึกษาปัจจัยจ าแนกการตัดสินใจศึกษาต่อ
อาชีวศึกษาของนักเรียนในจังหวัดปทุมธานี พบว่า การสนับสนุนจากผู้ปกครองมีผลต่อการศึกษาต่อ
ของนักเรียน โดยนักเรียนเลือกเรียนตามอาชีพของผู้ปกครอง  และตามค าแนะน าของผู้ปกครอง 
              ศิรินภา  ศรีโคกล่าม  (2556: 73) ศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อสถาบันพล
ศึกษาของนักเรียนชั้นปีที่ 1 ในเขตภาคกลาง  ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง พบว่า เลือกเรียนเพราะ
ผู้ปกครองสนับสนุนให้เรียน ให้การสนับสนุนในการเรียนด้านน้ี 
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              สัจวุฒิ  สีทา (2546: 68-69) ศึกษาปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าฝึกอาชีพด้าน
ปัจจัยผลักดัน  ได้แก่  บุคคลในครอบครัวคาดหวังว่าเม่ือจบหลักสูตรจากสถาบัน  จะได้ท างานที่มี
รายได้ดี  รองลงมาคือได้รับค าแนะน าสนับสนุนจากญาติ  ครอบครัว  และสามารถน าความรู้ไป
เผยแพร่ให้แก่ผู้อื่น 
      2.10.3 ปัจจัยด้านลักษณะการจัดการ 
      2.10.3.1 หลักสูตร / สาขาวิชา 
                       คลีบาร์ด  (สุนทร โคตรบรรเทา. 2547: 4; อ้างอิงจาก Kliebard. 1993)  
หลักสูตรอาจมองว่าเป็นสาขาหนึ่งของการศึกษา คือ เป็นวิชาความรู้แขนงหนึ่งที่พยายามวิเคราะห์
และสังเคราะห์สถานภาพ แนวโน้ม และแนวคิดรวบยอด 
                       สุนทร  โคตรบรรเทา (2547: 4) เป็นแผนการปฏิบัติหรือเอกสารที่เขียน
ขึ้นโดยมียุทธวิธีเพื่อบรรลุเป้าหมายปลายทางที่พึงประสงค์   
                       สมรรถนะวิชาชีพสาขาวิชาบัญชี 

                      1. วางแผน ด าเนินงานจัดการงานอาชีพตามหลักการและกระบวนการ  
โดยค านึงถึงการบริหารคุณภาพ  การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม หลักอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภยั 

                      2. ใช้คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 
                      3. ปฏิบัติงานพื้นฐานอาชีพตามหลักและกระบวนการ 
                      4. มีทักษะปฏิบัติงานด้านเอกสารประกอบการลงบัญชี 
                      5. ปฏิบัติงานบัญชีของกิจการประเภทธุรกิจบริการ ธุรกิจซื้อขายสินค้า  

และธุรกิจอุตสาหกรรม ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป 
                      6. ปฏิบัติงานบัญชีของกิจการพิเศษลักษณะต่าง ๆ  ตามหลักการบัญชีที่

ได้รับรองทั่วไป 
                      7. ปฏิบัติและจัดท ารายงานเกี่ยวกับภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา  ภาษีเงิน

ได้นิติบุคคลขั้นพื้นฐานตามประมวลรัษฎากร 
                      8. ปฏิบัติวานโดยใช้ระบบสารสนเทศในงานบัญชี 

                      สมรรถนะวิชาชีพสาขาวิชาการตลาด 
                      1. วางแผน ด าเนินงานจัดการงานอาชีพตามหลักการและกระบวนการ  

โดยค านึงถึงการบริหารคุณภาพ การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม หลักอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

                      2. ใช้คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 
                      3. ปฏิบัติงานพื้นฐานอาชีพตามหลักและกระบวนการ 

                         4. วางแผนปฏิบัติงานขายสินค้าหรือบริการ ประมวลผลและรายงาน 
การขาย 
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                       5. หาข้อมูล ประเมินผล รายงานผลข้อมูลการตลาดและน าไปใช้ในการ
ตัดสินใจทางการตลาด 
                       6. เขียนแผนธุรกิจตามลักษณะการด าเนินธุรกิจ 
                       7. เลือกตลาดเป้าหมายและช่องทางการจัดจ าหน่าย 
                       8. สร้างสรรค์งานโฆษณา 
                       9. จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและการจัดแสดงสินค้า 
                     10. พัฒนาบุคลิกภาพเหมาะสมกับอาชีพขาย 
                     สมรรถนะวิชาชีพสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ 

                     1. วางแผน ด าเนินงานจัดการงานอาชีพตามหลักการและกระบวนการ  
โดยค านึงถึงการบริหารคุณภาพ การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม หลักอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 

                     2. ใช้คอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพื่องานอาชีพ 
                     3. ปฏิบัติงานพื้นฐานอาชีพตามหลักและกระบวนการ 

                      4. เข้าใจหลักการ กระบวนการการท างานของคอมพิวเตอร์ 
                      5. ใช้และดูแลระบบคอมพิวเตอร์ 
                      6. เชื่อมต่อและใช้งานระบบเครือข่ายเบื้องต้นในการปฏิบัติงาน 
                      7. เขียนโปรแกรมธุรกิจขนาดเล็ก 
                      8. สร้างเว็บไซต์พื้นฐาน 
                      9. ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในงานธุรกิจ 

2.10.3.2 ครู  คณาจารย์ 
                   บอยตันและคณะ  (ศิริบุญ สายโกสุม. 2554:249; อ้างอิงจาก Boynton  and  

colleagues.: 1984) พบว่าบุคลิกภาพของครูเริ่มมีผลกระทบต่อเด็กเม่ือมีความสัมพันธ์กันอย่างน้อย 
2 เดือนข้ึนไป  ครูที่มีความม่ันคงช่วยให้เด็กมีสุขภาพจิตดี  และรู้สึกมั่นคงปลอดภัย 

                   เชอร์แมนและแบล็คแมน (ศิริบุญ สายโกสุม. 2554: 249; อ้างอิงจาก 
Sherman  and  Blackman.: 1975) วิเคราะห์การประเมินอาจารย์ จ านวน 108 คน จากนักศึกษา
มหาวิทยาลัย  1,500 คน พบหลักฐานว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพและประสิทธิภาพในการ
สอน  เชอร์แมนสรุปว่า ลักษณะส่วนตัวเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้นักศึกษามีการรับรู้ว่า อาจารย์มี
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน  ดังนั้นอาจารย์ที่ต้องการปรับปรุงการรับรู้ของนักศึกษาให้
มีประสิทธิภาพ การสอนควรเริ่มจากลักษณะส่วนตัวก่อน  แทนที่จะไปเน้นที่กระบวนวิชาหรือ
กิจกรรมการสอน ซึ่งเป็นจุดที่ต้องพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่แล้ว 

                    ศิริวรรณ  สุวินท์ (2548: 111-112) ศึกษาการตัดสินใจเลือกเรียนสาขา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี พบว่า 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม  นักเรียนที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับครูท าให้มีการตัดสินใจเลือกเรียน
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สาขาวิชานี้ ครูมีความเป็นกันเอง เอาใจใส่ คอยช่วยเหลือ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับนักเรียน  
เป็นอันดับ 2 นักเรียนมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการเรียน 

                    ศิรินภา  ศรีโคกล่าม  (2556: 72-73) ศึกษาแรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อ
สถาบันพลศึกษาในเขตภาคกลาง พบว่า ด้านสังคม สถาบันมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเป็น
ที่ยอมรับในการผลิตบุคลากรด้านกีฬา   
   2.10.3.3 สื่อ นวัตกรรม 

                   กิดานันท์  มลิทอง  (2540: 79) ได้ให้ความหมายของสื่อการสอนไว้ว่า   
“สื่อการสอน”  (Instructional  Media)  หมายถึง สื่อชนิดใดก็ตามไม่ว่าจะเป็นเทปบันทึกเสียงสไลด์  
วิทยุ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ แผนภูมิ ภาพนิ่ง ฯลฯ ซึ่งบรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับการสอน สิ่งเหล่านี้เป็นวัสดุ
อุปกรณ์ทางกายภาพที่น ามาใช้ในเทคโนโลยีการศึกษา เป็นสิ่งที่ใช้เป็นเครื่องมือหรือช่องทางส าหรับ
ท าให้การสอนของผู้สอนไปถึงผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์หรือ
จุดมุ่งหมายท่ีผู้สอนวางไว้เป็นอย่างดี 

                   สมบูรณ์  สงวนญาติ (2534: 43) สื่อการเรียนการสอนหมายถึง ทุกสิ่งทุก
อย่างที่ผู้สอนและผู้เรียนน ามาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้กระบวนการเรียนรู้ด าเนินไปสู่
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ วัตถุสิ่งของที่มีอยู่ในธรรมชาติ หรือมนุษย์สร้างขึ้นมา  รวมทั้ง
วิธีการสอนและกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ 
                     นิโคลส์  (Nicholls.1983: 4) ให้ความหมายของนวกรรมว่า นวกรรมเป็น
แนวคิดใหม่ มีเป้าหมายแน่นอน เพื่อน ามาซึ่งการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องมากกว่าจะเป็น
การเปลี่ยนแปลงสั้น ๆ เฉพาะจุด และต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนทั้งระบบ 

                   ไชยยศ  เรืษงสุวรรณ (2521: 14) นวกรรม หมายถึง  วิธีการปฏิบัติใหม่ ๆ  
ที่แปลกไปจากเดิม โดยอาจจะได้มาจากการคิดค้นพบวิธีใหม่ๆ  ขึ้นมา หรือ  การปรุงแต่งของเก่าให้
ใหม่เหมาะสม  และสิ่งทั้งหลายเหล่านั้นได้รับการทดลอง พัฒนาจนเป็นที่เชื่อถือได้แล้วว่า  ได้ผลดี
ในทางปฏิบัติท าให้ระบบไปสู่จุดหมายปลายทางได้อย่างมีประสิทธิภาพขึ้น 

                    ศุภชัย  ตันศิริ  และคณะ (2553: 20) เทคโนโลยีทางการศึกษา มีส่วนช่วย
ส่งเสริมการศึกษา  ในอันที่จะให้บทเรียนน่าสนใจ และผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น  จึงนับ
ได้ว่าเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในวงการศึกษาในยุคปัจจุบันและอนาคต 

                    รุ่งโรจน์  เสถียรปรีชา  (2547: 79) ศึกษาปัจจัยจ าแนกการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อการอาชีวศึกษาในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรที่ส าคัญในการจ าแนกการตัดสินใจศึกษา
ต่อด้านสถานศึกษา  อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับของสังคม มีอุปกรณ์การ
เรียนที่ทันสมัย มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ และมีท าเลที่ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนการ
เดินทางสะดวกสบาย 

                     ไปรยาวีริณ  ศรีประเสริฐ (2551: 63) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกเรียน
หลักสูตรศิลปการเต้นร าที่สถาบันบางกอกแดนซ์ พบว่า สภาพแวดล้อมทางกายภาพของโรงเรียน 
หมายถึง สิ่งต่าง ๆ  ที่อยู่รอบตัวเรา ซึ่งเป็นวัตถุ และสามารถมองเห็นได้ชัดเจน ในบริเวณโรงเรียน
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เรียนและรอบโรงเรียน ซึ่งได้แก่ เรื่องของโครงสร้างอาคาร สถานที่ ห้องเรียน วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ใน
การเรียน มีความเป็นระเบียบ สวยงาม สิ่งเหล่านี้จะมีผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนทั้งทางด้าน
ร่างกาย จิตใจสติปัญญา และสังคม ทั้งยังเป็นสิ่งที่ดึงดูดและช่วยในการตัดสินใจของบุคคลที่ผ่านไป
มา ให้เกิดความสนใจและน าบุตรหลานเข้ามาเรียน 

 
3. แนวทางการส่งเสริม 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  (2542: 1113) ส่งเสริม หมายถึง เกื้อหนุน ช่วยเหลือ
สนับสนุนให้ดีขึ้น เช่น ส่งเสริมการลงทุน ส่งเสริมการศึกษา 

ฮู (ดวงใจ  รัตนธัญญา : 330 อ้างอิงจาก  WHO: 1986) การส่งเสริมสุขภาพหมายถึง  
กระบวนการเพิ่มความสามารถของคนเราในการควบคุมดูแลและพัฒนาสุขภาพของตนเองให้ดีขึ้น   

การสร้างเสริมแรงจูงใจในการเรียน   
 กามรสร้างแรงจูงใจในการเรียน เป็นเรื่องเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบต่างๆ  หลายประการ  
เช่น บรรยากาศในชั้นเรียน วิธีการสอน  ลักษณะทางอารมณ์และบุคลิกภาพของครูเนื้อหาที่เรียน
ตลอดจนความต้องการความสนใจ เป้าหมาย  และแรงกดดันต่างๆ  ในตัวผู้เรียน   

วูลโฟล์ค  (ประสาท  อิศรปรีดา: 330 อ้างอิงจาก woolfolk,1993: 387) ได้สรุปแนวทางสร้าง
เสริมแรงจูงใจในการเรียนไว้ว่า  การสร้างแรงจูงใจจะเกี่ยวข้องกับค าถามที่ผู้เรียนต้องถามตัวเองว่า  
เขาสามารถเรียนหรือท าสิ่งนั้นได้หรือไม่ (Can I Do  it?)  เขาอยากเรียนหรือท าสิ่งนั้นหรือไม่  
(Do I  Want  to  Do  it?)  และอะไรคือสิ่งที่เขาต้องการท าให้ส าเร็จ (What Do I Need to Do to  
Succeed?) 

สุดใจ เหล่าสุนทร (2549: 95-96) ได้กล่าวถึงความส าคัญในการช่วยสร้างความสนใจใน
อาชีพให้เกิดแก่นักเรียนเพื่อเป็นแนวทางส่งเสริมในการเรียนด้านน้ี ไว้ดังนี้ 
 1. บุคลิกลักษณะ หรือ  personalityนักจิตวิทยาถือว่าความสนใจจะแสดงทางบุคลิกลักษณะ
เป็นส่วนรวม  ฉะนั้นการทดสอบบุคลิกลักษณะของนักเรียนในส่วนที่เกี่ยวกับอาชีพจะช่วยให้ทราบ
ถึงความสนใจและความเหมาะสมแก่อาชีพที่ต้องการจะเรียนความจริงรูปร่าง ความแข็งแรง และ
แนวโน้มในลักษณะในลักษณะของแต่ละบุคคลที่สามารถเป็นแนวทางประการหนึ่งในการพิจารณา
ถึงความเหมาะสมระหว่างอาชีพกับบุคคลได้ การวิเคราะห์บุคลิกลักษณะให้ละเอียดจะเป็นข้อมูล
ส าคัญในการหาความสนใจในการทางอาชีพได้เป็นอันมาก 
 2. อาชีพของผู้ปกครอง  หรือบิดามารดาเพราะตามปกติเด็กที่อยู่กับผู้ปกครองที่มีอาชีพใด
มักจะได้เรียนรู้วิชาชีพนั้นหรือมีความเข้าใจในอาชีพนั้นๆ มากกว่าเด็กคนอื่น เนื่องจากได้พบได้เห็น
ได้ฟัง ความคิดได้รู้เร่ืองราวอาชีพนั้นตลอดเวลา เด็กที่บิดามารดาเป็นทนายความย่อมได้รู้กฎหมาย
ต่างๆ  ได้มากกว่าเด็กที่บิดาเป็นหมอ ยิ่งกว่านั้นบิดามารดาย่อมต้องการให้ลูกได้ท างานในอาชีพที่
ตนได้กระท าอยู่ ฉะนั้นจะพบว่า บิดาแพทย์  ก็อยากให้ลูกเรียนแพทย์ด้วยเพราะเห็นว่าเป็นอาชีพที่
เหมาะสม  เรื่องอาชีพควรเป็นไปตามบิดามารดานี้เป็นความคิดฝังอยู่ในบางครอบครัวเป็นอันมาก  
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และท าให้ขาดความคิดที่จะนึกถึงความเหมาะสมระหว่างตัวเด็กและอาชีพ นับเป็นข้อยุ่งยากอย่างยิ่ง
ประการหน่ึง 
 3. ความเข้าใจในตนของตนเอง หรือที่เรียกว่า self concept คือการรู้ตนเองว่ามี
ความสามารถและมีความถนัดในทางใดบ้าง  นับว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ตนเองทราบว่าตนจะมี
ความสามารถในการที่จะเรียนและจะมีความส าเร็จในอาชีพนั้นๆ  เพียงไร 

ประสาท  อิศรปรีดา (2549: 331) ได้เสนอแนวทางสร้างเสริมแรงจูงใจในแต่ละประเด็น  
ดังนี ้

1. การสร้างเสริมความเชื่อม่ัน  และการคาดหวังเชิงบวกในการเรียนแก่เด็ก 
     1.1  ให้เด็กเริ่มเรียนในสิ่งที่มีความยากในระดับที่เขาสามารถท าได้  แล้วจึงค่อยๆ  

เลื่อนไปเรียนในสิ่งที่มีความยากมากขึ้นเป็นล าดับ 
     1.2  ก าหนดจุดมุ่งหมายของบทเรียนให้แจ่มชัดและแน่ใจว่าสามารถสอนให้เด็กเกิดการ

เรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายน้ันได้ 
      1.3  เน้นการเปรียบเทียบกับตนเองมากกว่าการเปรียบเทียบกับผู้อื่น 
      1.4  สื่อให้เด็กทราบว่า  ความสามารถในการเรียนเป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาและปรับปรุง
ให้ดีขึ้นได้ 
     1.5  เสนอแม่แบบ (Model)  หรือแบบฉบับที่ดีแก่เด็ก 
 2. การให้เด็กเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียน 
      2.1  ครูควรตระหนักตระเตรียมกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจของเด็ก 
      2.2  การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 
      2.3  การท าบทเรียนให้สนุก 
      2.4  การสอนเน้ือหาท่ีแปลกใหม่และวิธีการที่หลากหลาย 
      2.5  การเน้นให้เด็กเห็นว่า  เนื้อหาที่เรียนในปัจจุบันมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับชีวิตใน
อนาคตอย่างไร 
      2.6  การตระเตรียมรางวัลส าหรับผู้เรียน 
 3. การช่วยให้เด็กเกิดความมุ่งม่ันและใส่ใจในสิ่งที่เรียน 
      3.1  เปิดโอกาสให้เด็กได้ตอบสนองให้มาก 
      3.2  เปิดโอกาสให้เด็กท าจนส าเร็จ 
      3.3  หลีกเลี่ยงให้ความส าคัญของคะแนนและไม่เน้นการแข่งขัน 
      3.4  ส าหรับงานท่ียากๆ  ครูควรให้เวลาในการท างานเพิ่มขึ้นมากกว่าการใช้วิธีลดความ
ยากของงานให้ง่ายลง 
      3.5  เสนอแม่แบบ (model) ที่ดีแก่เด็ก 
      3.6  สอนกลเม็ดในการเรียนแก่เด็ก 
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 4.1  งานวิจัยในประเทศ 
 กฤษณ์   บุตรเนียน (2554: 50) ศึกษาปัจจัยในการเลือกเข้าศึกษาในโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชนในจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า ปัจจัยในการเลือกเข้าศึกษาแตกต่างกันตามประเภทของโรงเรียน  
ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาที่ต่างกันจะมีมุมมองไม่เหมือนกันไม่ว่าจะเป็นเรื่องค่าเล่าเรียน 
โปรแกรมการศึกษา เกณฑ์การรับสมัคร ภาพลักษณ์ของโรงเรียน อาคารสถานท่ีและสิ่งอ านวยความ
สะดวก  รวมถึงสวัสดิการและบริการของโรงเรียน บุคลากรที่มีชื่อเสียง สิ่งต่างๆ  เหล่านี้ล้วนเป็น
ปัจจัยท่ีจูงใจให้นักเรียนเข้ามาเรียน 
  นรงฤทธิ์  สุรชิต (2547: บทคัดย่อ) ศึกษาแรงจูงใจในการเลือกเรียนสาขาพณิชยกรรม 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการหัวหิน โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 และ 3 สาขาการบัญชี การขาย และ คอมพิวเตอร์
จ านวน 178 คน โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One Way Analysis of Variance)
จากการศึกษา พบว่า นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกันมีแรงจูงใจในการเลือกเรียน
สาขาพณิชยการโดย รวมและรายด้านแตกต่างกัน 

รุ่งโรจน์  เสถียรปรีชา (2547: 79-81)  ศึกษาปัจจัยที่จ าแนกการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อการ
อาชีวศึกษาของนักเรียน  ในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ตัวแปรจ าแนกกลุ่มการตัดสินใจศึกษาต่อ
แบ่งเป็นรายด้าน  ดังนี้ ด้านสถานศึกษาที่มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในสังคม มีอุปกรณ์ที่ทันสมัย   
มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ และมีท าเลที่ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน การเดินทางสะดวก  
เป็นตัวแปรที่ส าคัญในการจ าแนกการตัดสินใจศึกษาต่อ ด้านอิทธิพลจากรุ่นพี่  การให้ค าปรึกษา  
แนะน า  การเห็นประสบการณ์จากรุ่นพี่ที่ประสบความส าเร็จเป็นที่ยอมรับในสังคม ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ   เพศชายสนใจเลือกศึกษาต่อมากกว่าเพศหญิง  อิทธิพลจากเพื่อน  การให้
ค าปรึกษาแนะน า  เพื่อนสนิทเลือกเรียนส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ  

วรรณี  สอนพานิช  (2546: 72-77)  ศึกษาองค์ประกอบที่มัความสัมพันธ์กับการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อของ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  สาขาวิชาพณิชยการ พบว่าองค์ประกอบ
ที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของนักเรียนดังนี้  ค่านิยมในอาชีพ บุคคลเชื่อว่ามีค่า
และส าคัญต่อการท างานของเขา รายได้ของผู้ปกครอง เพราะในวัยนี้ต้องอาศัยบิดามารดาในการ
เลี้ยงดูและสนับสนุนค่าใช้จ่าย การแนะแนวของสถานศึกษา การให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการศึกษา
ต่อ  การให้ค าแนะน าปรึกษาของครูที่ปรึกษามีความสัมพันธ์กับการเลือกศึกษาต่อ  และการคล้อย
ตามกลุ่มเพื่อน  การได้รับอิทธิพลทางความคิด  การซึมซับการปฏิบัติของบุคคลเป็นแบบอย่างที่จะ
กระท าเหมือนกันหรือทัดเทียมกัน 
 ศิริวรรณ  สุวินท์ (2548: 111-112)  ศึกษาการตัดสินใจเลือกเรียนสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนและลักษณะมุ่งอนาคต มีความสัมพันธ์ในการเลือกเรียนสาขา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ  และความ
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ต้องการของตลาดแรงงาน สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน  นักเรียนกับเพื่อน  เป็นองค์ประกอบ
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ  การเอาใจใส่ของครู  ความเป็นกันเอง  และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน
ระหว่าเรียน 

ไปรยาวีริณ  ศรีประเสริฐ.  (2551: บทคัดย่อ) ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกเรียนหลักสูตร
ศิลปะการเต้นร าที่สถาบันบางกอกแดนซ์ จากการวิจัยพบว่า การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเกี่ยวกับการ
เรียนศิลปการเต้นร า ส่งผลต่อความตั้งใจในการเลือกเรียนศิลปการเต้นร าสูงที่สุด โดยมีค่าน้ าหนัก
ความส าคัญในรูปของคะแนนมาตรฐานเท่ากับ .268 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .001 รองลงมาคือตัว
แปรสภาพแวดล้อมทางกายภาพของโรงเรียน ตัวแปรทัศนคติต่อการเรียนศิลปการเต้นร า และตัว
แปรด้านการประชาสัมพันธ์ 

ไพโรจน์  แจ่มศรี (2551: 97-98) ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการเลือกเรียนประเภทวิชา
พาณิชยกรรม  สาขาการบัญชี  และสาขาการขาย ของนักเรียนในโรงเรียนอาชีวศึกษาสังกัดส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2550   
จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ บุคลิกภาพ และค่านิยมในการเลือกอาชีพ  
มีความสัมพันธ์กับการเลือกเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรมสาขาการบัญชีและสาขาการขายอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยสภาพแวดล้อมรอบตัวบุคคล ได้แก่ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง  
และประสบการณ์จากการเห็นตัวแบบ  มีความสัมพันธ์กับการเลือกเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม
สาขาการบัญชีและสาขาการขายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ  .05  

ศรญัญา  ศรีสุนทร  (2553: บทคัดย่อ) ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อการเลือกศึกษาต่อประเ 
แรงจูงใจ 3 อันดับแรกในการเลือกศึกษาต่อด้านตนเองคือ มีความสนใจงานลักษณะนี้   

มีเป้าหมายในอาชีพ  และมีใจรักงานลักษณะน้ี ด้านอาชีพพบว่า หางานง่าย รายได้สูง  และมีโอกาส
ได้รับความรู้ดา้นเทคโนโลยีจากงานที่ท า ด้านสภาพเศรษฐกิจ อยู่ในระดับมาก พบว่า เป็นตลาดวิชา
ที่มีความต้องการสูงในปัจจุบัน  สร้างฐานะทางการเงินของครอบครัวได้ดีกว่าเดิม  และเหมาะสมกับ
รายได้ผู้ปกครอง ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม พบว่า ท้าทายความสามารถ  เปิดโอกาสให้แสดงตัว 
และมีโอกาสศึกษาต่อ 
 ศิรินภา  ศรีโคกล่าม  (2556: 72-73) พบว่า แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อสถาบันพลศึกษา
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ด้านการประกอบอาชีพคิดว่าเม่ือเรียนจบจากสถาบัน  สามารถมีงานท า
แน่นอน  ด้านเหตุผลส่วนตัวมีความถนัด  และค่าเทอมไม่แพงมากนัก ด้านสังคมเป็นที่ยอมรับใน
สังคมในการผลิตบุคลากรด้านกีฬา ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง  ผู้ปกครองส่งเสริม  เลือกเรียนตามรุ่นพี่  
เรียนตามบุคคลที่มีช่ือเสียง 
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 4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 แกรริสัน (เสริมศรี  สวนไพรินทร์. 2531: 41; อ้างอิงจาก Garrison.:1950) ได้ท าการศึกษา

องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา พบว่าองค์ประกอบที่
นอกจากตัวนักเรียนแล้วยังมีองค์ประกอบอื่นๆ ได้แก่ ค าแนะน าจากบิดามารดา ญาติพี่น้อง เพื่อน
นักเรียน และ บุคคลที่นักเรียนรู้จัก 
  ฮาบิสแน(อ้างอิงจาก  ศิริวรรณ สุวินท์  2548: 60 Habison; & Myers 1964.) ศึกษาพบว่า
เด็กวัยรุ่นท่ีอยู่ในช่วงอายุ 15 – 19 ปี จากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูงจะมีโอกาสเรียนได้โดย
ไม่หยุดชะงัก ครอบครัวจะส่งผลต่อการศึกษาของเด็ก 

บอยตันและคณะ (ศิริบุญ สายโกสุม. 2554: 249; อ้างอิงจาก  Boynton; & colleagues. : 
1984) พบว่าบุคลิกภาพของครูเริ่มมีผลกระทบต่อเด็กเม่ือมีความสัมพันธ์กันอย่างน้อย  2  เดือนขึ้น
ไป ครูที่มีความม่ันคงช่วยให้เด็กมีสุขภาพจิตดี  และรู้สึกมั่นคงปลอดภัย 

เชอร์แมนและแบล็คแมน (ศิริบุญ สายโกสุม.2554: 249; อ้างอิงจาก Sherman and  
Blackman.: 1975) วิเคราะห์การประเมินอาจารย์ จ านวน 108  คน จากนักศึกษามหาวิทยาลัย  
1,500 คน พบหลักฐานว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพและประสิทธิภาพในการสอน  เชอร์แมน
สรุปว่า ลักษณะส่วนตัวเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้นักศึกษามีการรับรู้ว่า อาจารย์มีประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนการสอน  ดังนั้นอาจารย์ที่ต้องการปรับปรุงการรับรู้ของนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ   
การสอนควรเริ่มจากลักษณะส่วนตัวก่อน  แทนที่จะไปเน้นที่กระบวนวิชาหรือกิจกรรมการสอน   
ซึ่งเป็นจุดที่ต้องพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่แล้ว 
 
  



บทท่ี  3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 
 
ในการวิจยัครัง้น้ี  ผูวิ้จยัได้ดาํเนินตามขัน้ตอน  ดงัน้ี 

 1. การกําหนดประชากรและการสุ่มตวัอยา่ง 

 2. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

 4. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

  
การกาํหนดประชากรและการสุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร 

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ครัง้น้ีเป็นนักเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่2 

ประเภทวิชาพาณิชยกรรม ที่กําลงัศึกษาอยู่ในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2559 จํานวน 544 คน  

ของวทิยาลยัอาชวีศกึษาเอกชน จงัหวดัสมทุรปราการ     

 

การกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครัง้น้ีเป็นนักเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

ชัน้ปีที่ 2 ประเภทวชิาพาณิชยกรรม ที่กําลงัศึกษาอยู่ในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา  2559 จํานวน 

335 คน ของวทิยาลยัอาชวีศึกษาเอกชน จงัหวดัสมุทรปราการ ซึ่งได้จากการประมาณค่าตวัอย่าง  

โดยคํานวณจากสูตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95 % ความคลาด

เคลื่อน  5 % และกําหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มอยา่งงา่ย ดงัแสดงในตาราง  3 

 

ตาราง 3 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ชื่อโรงเรยีน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่ง(แยกสาขา) 

บญัช ี ตลาด คอมพวิเตอร ์

เกรกิวทิยาลยั 61 45 16 20 9 

วทิยาลยัเทคโนโลยบีรหิารธุรกจิ 

สมทุรปราการ 

165 98 18 17 63 

วทิยาลยัเทคโนโลยสีุวรรณภมูิ

บรหิารธุรกจิ 

318 192 45 27 120 

รวม 544 335 79 64 192 
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ภาพประกอบ 2 ขัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 1. ศกึษาความมุ่งหมายของการวจิยั แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใช้

เป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถามใหต้รงตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

2. เขยีนนิยามเชงิปฏบิตักิารจากการศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 

 3. สรา้งแบบสอบถามดงัน้ี 

              ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัตวันกัเรยีน สอบถามองคป์ระกอบ    

ดา้นส่วนตวันกัเรยีน ไดแ้ก่ เพศ สาขาวชิา รายไดข้องผูป้กครอง    

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า  

(Rating  Scale)  5  ระดบั โดยในแต่ละระดบัมคีวามหมายดงัน้ี 

กําหนดจดุมุง่หมายของการวจิยั 
ศกึษาทฤษฎ ี แนวคดิ    และเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งกบัปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อการเลอืกศกึษาต่อ

ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี  สาขาพาณชิยการ 

เขยีนนิยามเชงิปฏบิตักิาร 

สรา้งแบบสอบถามเชงิปฏบิตักิาร 
 

นําแบบสอบถามใหผู้เ้ชีย่วชาญตรวจสอบค่าความเทีย่งตรงตามเน้ือหา 
เพื่อปรบัปรงุแกไ้ข 

นําแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแกไ้ขแลว้ไปทดลอง (Try  out)

เพื่อหาค่าอํานาจจาํแนกและคดัเลอืกขอ้คาํถาม 

 

พมิพเ์ป็นฉบบัสมบรูณ์เพื่อนําไปใชใ้นการวจิยั 

ปรบัปรงุแกไ้ขขอ้คาํถาม / คดัออก 



 40 

ระดบั  1 หมายถงึ  นกัเรยีนมรีะดบัความคดิเหน็หรอืตรงกบัสภาพความเป็นจรงิในระดบัน้อยทีสุ่ด 

ระดบั  2 หมายถงึ  นกัเรยีนมรีะดบัความคดิเหน็หรอืตรงกบัสภาพความเป็นจรงิในระดบัน้อย 

ระดบั   3 หมายถงึ   นกัเรยีนมรีะดบัความคดิเหน็หรอืตรงกบัสภาพความเป็นจรงิในระดบัปานกลาง 

ระดบั  4 หมายถงึ  นกัเรยีนมรีะดบัความคดิเหน็หรอืตรงกบัสภาพความเป็นจรงิในระดบัมาก 

ระดบั  5 หมายถงึ  นกัเรยีนมรีะดบัความคดิเหน็หรอืตรงกบัสภาพความเป็นจรงิในระดบัมากทีสุ่ด   

 เกณฑก์ารแปลความหมายคะแนน ( x̄ ) 

 การแปลความหมายของคะแนนแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจยั มีดังน้ี (Best,179-181 

อา้งองิจาก วรรณ ีสอนพานิช. 2546: 51-52 )  
            1. การแปลความหมายคะแนนเฉลีย่  ระดบัความสาํคญัของคะแนน 
 คะแนนเฉลีย่  4.51-5.00 หมายถงึ อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 
 คะแนนเฉลีย่  3.51-4.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัมาก 

 คะแนนเฉลีย่  2.51-3.50  หมายถงึ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉลีย่  1.51-2.50     หมายถงึ อยูใ่นระดบัน้อย 

 คะแนนเฉลีย่  1.00-1.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด 
4.  นําแบบสอบถามที่สรา้งขึ้น นําไปเสนอผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน คอื ผู้เชี่ยวชาญด้าน

วจิยั  ผู้เชี่ยวชาญด้านวดัและประเมนิผล ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เน้ือหา (Content   validity) จากนัน้นําผลการประเมินมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดย

ผูเ้ชีย่วชาญ  ดงัต่อไปน้ี 

   1. อาจารยโ์อภาส สุขหวาน  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

   2. อาจารย ์ดร.ไพรชั  วงศย์ทุธไกร มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

   3. อาจารย ์ดร.สุรพงษ์   ศรวีนิิจ ผูอ้ํานวยการวทิยาลยัเทคโนโลยกีารออกแบบ 

      ราฟเฟิลส ์

 ซึ่งผู้วจิยัได้คดัเลอืกข้อคําถามที่มดีชันีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective 

Congruence) ตัง้แต่ 0.67  ขึน้ไป ซึง่ผลการพจิารณาพบว่า 
 ตอนที ่1 มขีอ้คาํถามทีผ่่านเกณฑท์ัง้หมด จาํนวน 3 ขอ้  

ตอนที ่2  มตีวัปัจจยั  8  ปัจจยั  ดงัน้ี 

แบบสอบถามดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน    

 - ค่านิยมในการศึกษาต่อจากจํานวนข้ษคําถาม 8 ข้อ มขี้อคําถามที่ผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 

จาํนวน 6 ขอ้ 

 - ค่านิยมในอาชพี จากจํานวนข้อคําถาม 17 ขอ้ มขีอ้คําถามที่ผ่านเกณฑ์ทัง้หมด จํานวน 

11 ขอ้  

 - การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ จากจํานวนขอ้คําถาม 9 ขอ้ มขีอ้คําถามที่ผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 

จาํนวน 6 ขอ้  
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 - การรบัรูเ้กี่ยวกบัสถานศกึษา จากจาํนวนขอ้คําถาม 8 ขอ้ มขีอ้คําถามทีผ่่านเกณฑท์ัง้หมด  

6  จาํนวน   

แบบสอบถามดา้นครอบครวั 

 - การสนับสนุนจากผู้ปกครองจากจํานวนข้อคําถาม 6 ข้อ มีข้อคําถามที่ผ่านเกณฑ์

ทัง้หมด จาํนวน 6 ขอ้    

แบบสอบถามดา้นลกัษณะการจดัการ 

 - สาขาวชิา จากจาํนวนขอ้คาํถาม 6 ขอ้ มขีอ้คาํถามทีผ่่านเกณฑท์ัง้หมด จาํนวน 5 ขอ้  
              - ครูผู้สอน / บุคลากร จากจํานวนข้อคําถาม 3 ข้อ มขี้อคําถามที่ผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 

จาํนวน 3 ขอ้  

              - สื่อ อุปกรณ์ จากจาํนวนขอ้คาํถาม 3 ขอ้ มขีอ้คาํถามทีผ่่านเกณฑท์ัง้หมด จาํนวน 3 ขอ้  

 5.นําแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try out) กับ

นักเรยีนประกาศนียบตัรชัน้ปีที ่2 ปีการศกึษา 2558 ของวทิยาลยัเทคโนโลยอีรรถวทิยพ์าณิชยการ   

จาํนวน 30 คน ซึง่มลีกัษณะคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่ง  

6. นําแบบสอบถามทีไ่ดจ้ากการทดลองใช ้(Try   out) มาปรบัปรงุแกไ้ข และคดัขอ้คาํถาม 

7. จดัพมิพเ์ป็นเอกสารฉบบัสมบรูณ์เพื่อนําไปใชใ้นการวจิยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ในการวิจ ัยครัง้น้ีผู้ว ิจ ัยได้ดําเนินการต่าง ๆ  เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขัน้ตอน 

ดงัต่อไปน้ี 

1. ขอหนังสอืจากบณัฑติวทิยาลยัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเพื่อขอความอนุเคราะหเ์กบ็

ขอ้มลูกบันกัเรยีนในโรงเรยีนสงักดัสาํนกับรหิารคณะกรรมการการศกึษาเอกชนสมทุรปราการ 

2. ตดิต่อผูอ้ํานวยการโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่งเพื่อขอความอนุเคราะหเ์กบ็รวบรวมขอ้มลู

พรอ้มทัง้กาํหนด วนั เวลา 

3. จดัเตรยีมแบบสอบถาม จาํนวน 400  ชุด 

4. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบันักเรยีนด้วยตวัเองที่วทิยาลยั โดยอธบิายจุดมุ่งหมาย

และขัน้ตอนในการทาํแบบสอบถามและแบบทดสอบ 

5. นําแบบสอบถามที่ได้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาตรวจความสมบูรณ์ของแบบทดสอบ

และแบบสอบถามแลว้ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท์ีก่ําหนดไวแ้ลว้ดาํเนินการวเิคราะหข์อ้มลู  
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การวิเคราะหข้์อมลู 

การวจิยัในครัง้น้ีดําเนินการวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูปสําหรบัวเิคราะห์การ

วจิยัทางสงัคมศาสตร ์ดงัน้ี 

1. หาค่าสถติพิืน้ฐานของคะแนนจากแบบสอบถาม 

2. วเิคราะหต์วัแปรทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกศกึษาต่อประเภทวชิาพาณชิยกรรม  

สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ ของนกัเรยีนในวทิยาลยั

อาชวีศกึษาเอกชน จงัหวดัสมทุรปราการ ดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one-way  

analysis  of  variance)  และเปรยีบเทยีบรายคู่ดว้ยวธิเีชฟเฟ (Scheffe’s  Method) 

 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 1. สถติพิืน้ฐาน 

      1.1 ค่ารอ้ยละ  (Percentage)   

      1.2  ค่าความถี ่(Frequency)  

      1.3  ค่าเฉลีย่ (Mean) 

       1.4  ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) 

2. สถติทิีใ่ชว้เิคราะหค์ุณภาพของเครือ่งมอื 

     2.1 วเิคราะหค์วามเทีย่งตรงเชงิพนิิจ (Face Validity) ของแบบสอบถามดว้ยการหาดชันี

ความสอดคลอ้ง (IOC)  

      2.2  วเิคราะหข์อ้คาํถามรายขอ้ (Item Analysis) เพื่อคาํนวณหาค่าอํานาจจาํแนก 

(Discrimination) ของขอ้คาํถามแต่ละขอ้โดยใชส้ตูรสหสมัพนัธเ์พยีรส์นั (Pearson product-moment  

Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนผลรวมทัง้ฉบบั 

      2.3  หาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยใชส้ตูรสมัประสทิธิ ์

แอลฟา (α– coefficient) ของครอนบคั (Cronbach)   

3. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูและทดสอบสมมตฐิาน 

       วเิคราะห์โดยใชส้ถติวิเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (one-way analysis of variance) 

และเปรยีบเทยีบรายคู่ดว้ยวธิเีชฟเฟ (Scheffe’s Method) 

  

   

 

 

   

 



บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 การวจิยัน้ีเพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อต่อการเลอืกศึกษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ  

ประเภทวชิาพาณิชยกรรม สาขาวชิาการบญัช ีสาขาวชิาการตลาด และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  

ของนักเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ ชัน้ปีที่ 2 ในปีการศึกษา 2559 จํานวนทัง้สิ้น 335 คน 

ผูว้จิยันําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะห ์ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
 
สญัลกัษณ์ท่ีใช้การวิเคราะหข้์อมลู 
 x̄  แทน คะแนนเฉลีย่ 
 n แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

SD แทน ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 r แทน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์ละเพยีรส์นั 
  

การนําเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูในการศกึษาครัง้น้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอเป็นลาํดบัดงัต่อไปน้ี 

    1. ค่าสถติพิืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถามและตวัแปรปัจจยั 

    2. การวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   

ชัน้ปีที่ 2 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม ประกอบด้วย 3 ด้าน แต่ละด้านประกอบด้วย ค่านิยมใน

การศึกษาต่อ ค่านิยมในอาชีพ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา   

การสนับสนุนของผู้ปกครอง สาขาวิชา ครูผู้สอน และสื่อ อุปกรณ์ ผลการวิเคราะห์โดยใช้สถิติ

วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one-way  analysis  of  variance) 
 

การวิเคราะหข้์อมลู 
 ส่วนที ่1 การวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐานขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
      1.1. การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย เพศ  

สาขาวชิา และระดบัรายไดข้องผูป้กครอง ผลการวเิคราะหข์อ้มลูดงัแสดงตาราง 4 
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ตาราง 4 ค่ารอ้ยละของสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ขอ้มลูทัว่ไป จาํนวน 

คน รอ้ยละ 

เพศ 
     ชาย 
     หญงิ 
            รวม 

 

162 

173 

335 

 

 

51.6 

48.4 

100.0 

สาขาวชิา 

     การบญัช ี

     การตลาด 

     คอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 

            รวม 

 

79 

64 

192 

331 

 

23.6 

19.1 

57.3 

100.0 

รายไดข้องผูป้กครอง 
     น้อยกว่า  10,000  
     ตัง้แต่  10,000-20,000 

     มากกว่า  20,000   
            รวม 

 

114 

163 

58 

335 

 

34.0 

48.7 

17.3 

100.0 

 

 
 จากตาราง 4 แสดงว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 335 คน เป็นเพศชาย   

162 คน คดิเป็นรอ้ยละ 48.4 เพศหญิง 173 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.6  ผู้ตอบแบบสอบถามที่เรยีน

สาขาวชิาการบญัช ี79 คน  คดิเป็นรอ้ยละ 23.6  เรยีนสาขาวชิาการตลาด  64  คน  คดิเป็นรอ้ยละ 

19.1  เรยีนสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ 192 คน คดิเป็นรอ้ยละ 57.3 รายไดข้องผูป้กครองน้อยกว่า 

10,000 บาท 114 คน  คดิเป็นรอ้ยละ 34.0  รายไดผู้ป้กครองอยู่ระหว่าง 10,000-20,000 บาท  163 

คน คดิเป็นรอ้ยละ 48.7 และรายไดผู้ป้กครองมากกว่า  20,000  บาท  58 คน คดิเป็นรอ้ยละ  17.3 

1.2 หาค่าเฉลีย่และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของปัจจยัทีส่่งผลต่อการเลอืกศกึษาต่อ   
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ตาราง 5 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัแปรปัจจยัรายดา้น (335 คน) 
 

ตวัแปรปัจจยั x̄  S.D. แปลความหมาย 

ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน 
ดา้นครอบครวั 
ดา้นลกัษณะการจดัการ 

รวม 

3.67 
3.70 
3.76 
3.71 

.500 

.783 

.674 

.533 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 
 จากตาราง 5 แสดงว่าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจ

เลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชาการบัญช ี 

สาขาวชิาการตลาด และสาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โดยภาพรวมพบว่าทัง้ 3 ด้าน คอื ด้านส่วนตัว

ผู้เรยีน ด้านครอบครวั และด้านลกัษณะการจดัการ อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 3.71 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน .533 โดยเรยีงลําดับจากมากไปน้อยพบว่า ลําดับที่ 1 คือ ด้านลักษณะการจดัการ   

รองลงมาคอืดา้นครอบครวั และลาํดบัสุดทา้ยคอื  ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน 

 
ตาราง 6 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัแปรปัจจยัรายขอ้ (335 คน) 
 

ตวัแปรปัจจยั x̄  S.D. แปลความหมาย 
ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน 
 

ค่านิยมในการศกึษาต่อ 
ค่านิยมในอาชพี 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิ 

การรบัรูเ้กี่ยวกบัสถานศกึษา 

3.99 

3.96 

2.99 

3.74 

.499 

.493 

1.046 

.639 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 

มาก 
ดา้นครอบครวั การสนบัสนุนของผูป้กครอง 3.71 .778 มาก 
ดา้นลกัษณะการจดัการ 
 

สาขาวชิา  
ครผููส้อน  
สื่อ  อุปกรณ์ 

3.79 

3.82 

3.64 

.702 

.695 

.909 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 

จากตาราง 6 แสดงว่าค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมาก 

โดยเรยีงลําดบัจากมากไปน้อย พบว่า ลาํดบัที ่1 คอื ค่านิยมในการศกึษาต่อ รองลงมาคอืค่านิยมใน

อาชพี ครูผู้สอน สาขาวชิา การรบัรูเ้กี่ยวกบัสถานศึกษา  การสนับสนุนของผู้ปกครอง และลําดบั

สุดทา้ยคอื  สื่อ อุปกรณ์ ส่วนการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งองิอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะหส์ถติเิพื่อทดสอบสมมตุฐิาน 

 2.1 ผลการวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one-way analysis  of  

variance) ดงัแสดงในตาราง 7 และตาราง  8  
 
ตาราง 7 ผลการเปรยีบเทยีบปัจจยัทีส่่งผลต่อการเลอืกศกึษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี   
     ชัน้ปีที ่2 จาํแนกตามกลุ่มสาขาวชิาของนกัเรยีน (เปรยีบเทยีบเป็นรายดา้น) 

____________________________________________________ 
ตวัแปรปัจจยั       กลุ่มสาขาวชิา   Mean   Std. Error  Sig 

   สาขา  สาขา  Difference   
____________________________________________________ 
ดา้นส่วนตวัผูเ้รยีน การบญัช ี การตลาด .004  .084  .999 
     คอมพวิเตอร ์ .015  .067  .957 

   การตลาด คอมพวิเตอร ์ .011  .072  .989 

______________________________________________________ 
ดา้นครอบครวั  การบญัช ี การตลาด -.114  .132  .687 
     คอมพวิเตอร ์ -.018  .105  .986 

   การตลาด คอมพวิเตอร ์ .096  .113  .696 

__________________________________________________________________________ 
ดา้นลกัษณะการ  การบญัช ี การตลาด  .002  .114  1.000 
จดัการ     คอมพวิเตอร ์  .069  .097  .735 

   การตลาด คอมพวิเตอร ์  .069  .097  .779 

______________________________________________________ 
  
 หมายเหตุ  * มคีวามสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05      **  มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .01 
  

 จากตาราง 7 พบว่า  ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลอืกเรยีนประเภทวชิาพาณิชยกรรม  

สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ นักเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที่  2 โดยภาพรวมพบว่าแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสําคญัทางสถติ ิซึ่ง

ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตุฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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ตาราง 8 ผลการเปรยีบเทยีบปัจจยัทีส่่งผลต่อการเลอืกศกึษาต่อระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี   
     ชัน้ปีที ่2 จาํแนกตามกลุ่มสาขาวชิาของนกัเรยีน (เปรยีบเทยีบเป็นรายขอ้) 
 

ตวัแปรปัจจยั กลุ่มสาขาวชิา Mean 

Difference 
Std. Error Sig 

สาขา สาขา 
ค่านิยมใน

การศกึษาต่อ 
การบญัช ี
 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร ์
คอมพวิเตอร ์

.184 

.177* 

-.007 

.083 

.066 

.071 

.088 

.028 

.996 
ค่านิยมในอาชพี  การบญัช ี

 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

-.119 

.039 

.158 

.083 

.066 

.070 

.357 

.837 

.085 
ก ารค ล้ อ ย ต าม

กลุ่มอา้งองิ 
การบญัช ี
 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

-.010 

-.130 

.059 

.177 

.140 

.151 

.923 

.653 

.927 
การสนับสนุนของ

ผูป้กครอง 
การบญัช ี
 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

-.114 

-.018 

.096 

.132 

.105 

.113 

.687 

.986 

.696 
สาขาวชิา การบญัช ี

 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

.113 

.125 

.012 

.118 

.094 

.101 

.633 

.415 

.993 
ครผููส้อน การบญัช ี

 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

-.114 

-.018 

.096 

.132 

.105 

.113 

.687 

.986 

.696 
สื่อ  อุปกรณ์ การบญัช ี

 
การตลาด 

การตลาด

คอมพวิเตอร์

คอมพวิเตอร ์

.144 

.010 

.155 

.153 

.121 

.131 

.641 

.996 

.500 
 

    

 หมายเหตุ  * มคีวามสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05      **  มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .01 
  

 จากตาราง 8 พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลอืกเรยีนประเภทวชิาพาณิชยกรรม  

สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ นักเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชพี  ชัน้ปีที ่ 2 รายขอ้พบว่าค่านิยมในการศกึษาต่อของสาขาวชิาการบญัชแีละ

สาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05 ค่านิยมในอาชพี  การ
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คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรบัรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา การสนับสนุนของผู้ปกครอง สาขาวิชา  

ครผููส้อน และสื่อ อุปกรณ์ พบว่าแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั     
 
แนวทางส่งเสริมการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ 
 ผลการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อประเภทวิชาพาณิชยกรรม

สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่2 พบว่า ค่านิยมในการศกึษาต่อเป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อการเลอืกศกึษา

ต่อของนักเรยีนสาขาวชิาการบญัช ี และสาขาวชิาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนปัจจัย การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา   

การสนับสนุนของผู้ปกครอง สาขาวชิา ครู บุคลากร  และ  สื่อ  อุปกรณ์  เป็นปัจจยัในการเลอืก

ศึกษาต่อของนักเรยีนทัง้ 3 สาขาวิชาไม่แตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 จากผล

การศึกษาดงักล่าว ผู้บรหิาร ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกบัการวางแผนและนโยบาย  ได้ให้ข้อข้อเสนอแนะ   

ไวด้งัน้ี 
 ด้านบุคลกิภาพ นักเรยีนทัง้ 3 สาขาวชิาต่างมบุีคลกิที่แตกต่างกนั นักเรยีนสาขาวชิาการ

บญัชบุีคลิกภาพค่อนข้างน่ิง เรยีนด ีชอบการคํานวณ นักเรยีนสาขาน้ีมกัจะคาดหวงัว่าเมื่อจบ

การศกึษาด้านน้ีแลว้จะมโีอกาสไดง้านทีด่ ีรายไดสู้ง ส่วนนักเรยีนสาขาวชิาการตลาดบุคลกิภาพจะ

เป็นคนพูดเก่ง ชอบพบปะเขา้สงัคม ชอบนําเสนอ ไมช่อบตวัเลข  นักเรยีนสาขาวชิาการตลาดมกัจะ

คดิว่างานในสาขาน้ีหาได้ ง่ายแต่รายได้น้อย ทําให้ไม่นิยมเรยีนในสาขาน้ี  ส่วนนักเรยีนสาขาวชิา

คอมพวิเตอร์ธุรกิจจะมลีกัษณะทนัสมยั ไม่ชอบคํานวณหรอืทฤษฎีเยอะ ชอบการปฏบิตัลิงมอืทํา  

ดงันัน้นกัเรยีนสาขาวชิาการบญัชจีงึแตกต่างกบัเดก็นักเรยีนสาขาวชิาคอมพวิเตอร ์ เพราะสาขาวชิา

การบญัชเีรยีนยาก  ความมุ่งมัน่ตัง้ใจมากกว่าเดก็นักเรยีนสาขาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิ  และดว้ยจาํนวน

นกัเรยีนทีเ่รยีนสาขาวชิาการบญัชน้ีอยกว่าสาขาคอมพวิเตอรธ์ุรกจิทาํใหม้โีอกาสหางานไดง้า่ย  และ

รายได้สูง  ส่วนนักเรยีนสาขาการตลาดเริม่มแีนวโน้มในการเลอืกการศึกษาต่อแตกต่าง อาจเป็น

เพราะนักเรยีนเริม่มทีศันคตทิีด่ขี ึน้ต่อการเรยีนสาขาวชิาน้ี  เหน็ว่าทุกหน่วยงาน  องคก์ร  จะตอ้งมี

ฝ่ายการตลาดในการวางแผนงาน นอกจากน้ีผูบ้รหิาร ฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้งไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพิม่เตมิกบั

นกัเรยีนทัง้ 3 สาขาว่า ทุกสาขาวชิาต่างมแีนวคดิและแนวทางปฏบิตัทิีแ่ตกต่างกนัในการเลอืกศกึษา

ต่อแต่ทา้ยทีสุ่ดเมื่อนกัเรยีนจบการศกึษาและเชา้สู่องคก์ร หน่วยงาน กจ็ะถูกหล่อหลอมใหเ้ป็นสงัคม

ของหน่วยงาน  องค์กรนัน้  นักเรยีนอาจจะได้ทํางานที่ไม่ตรงกบัสาขาที่เรยีน หรอืนักเรยีนอาจจะ

เปลีย่นสาขางานเพราะเหน็ว่าทาํรายไดม้ากขึน้ ทา้ยทีสุ่ดสิง่ทีส่าํคญัคอืการปรบัทศันคตขิองนักเรยีน

ทีม่ต่ีอสาขาวชิานัน้ ๆ 



บทที่  5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมายส าคัญเพื่อศึกษาปัจจัยด้านส่วนตัวผู้เรียน  ประกอบด้วย  
ค่านิยมในการศึกษาต่อ ค่านิยมในอาชีพ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา 
ด้านครอบครัว  ประกอบด้วย รายได้ของผู้ปกครอง และการสนับสนุนของผู้ปกครอง ด้านลักษณะ
การจัดการ ประกอบด้วย สาขาวิชา ครู บุคลากร สื่อ อุปกรณ์ ที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อประเภท
วิชาพาณิชยกรรม  สาขาวิชาการบัญชี  สาขาวิชาการตลาด  และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ซึ่ง
สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 
สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 
 1. การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน 
      1.1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

     ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 335 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 173 คน เป็นเพศชาย  
162 คน ส่วนใหญ่เรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 192 คน รองลงมาเรียนสาขาวิชาการบัญชี    
79 คน และเรียนสาขาวิชาการตลาด  64  คน  รายได้ของผู้ปกครองที่ตอบแบบสอบถามน้อยกว่า  
10,000 บาท 114  คน  รายได้ผู้ปกครองอยู่ระหว่าง  10,000-20,000  บาท 163  คน และรายได้
ผู้ปกครองมากกว่า  20,000   บาท  58  คน   

     1.2 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานตัวแปรปัจจัย   
     ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนต่อประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชาการ

บัญชี  การตลาด และคอมพิวเตอร์ธุรกิจ โดยภาพรวมพบว่าทั้ง 3 ด้าน คือ  ด้านส่วนตัวผู้เรียน  
ด้านครอบครัว  และด้านลักษณะการจัดการ  อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย  3.71  โดยเรียงล าดับจาก
มากไปน้อยพบว่า  ล าดับที่ 1 คือ ด้านลักษณะการจัดการ ค่าเฉลี่ย  3.76  รองลงมาคือด้าน
ครอบครัว ค่าเฉลี่ย  3.70  และล าดับสุดท้ายคือด้านส่วนตัวผู้เรียน ค่าเฉลี่ย  3.67 เม่ือวิเคราะห์
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไป
น้อย พบว่า ล าดับที่ 1 คือ  ค่านิยมในการศึกษาต่อ  รองลงมาคือค่านิยมในอาชีพ  ครูผู้สอน  
สาขาวิชา การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา  การสนับสนุนของผู้ปกครอง และล าดับสุดท้ายคือ สื่อ  
อุปกรณ์  ส่วนการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนต่อประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชาการบัญชี  
สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  พบว่า 
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     2.1 ด้านส่วนตัวผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า ค่านิยมในการศึกษาต่อส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ค่านิยมในอาชีพ  การคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิง  การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษา  ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของนักเรียนอย่างไม่
มีนัยส าคัญทางสถิติ    

     2.2 ด้านครอบครัว ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนของผู้ปกครอง ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อของนักเรียนอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

     2.3 ด้านลักษณะการจัดการ ผลการวิจัยพบว่า สาขาวิชา ครูผู้สอน และสื่อ อุปกรณ์  มี
ผลต่อการเลือกศึกษาต่อของนักเรียนอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
      แสดงว่านักเรียนทั้ง 3 สาขา คือ สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีปัจจัยในการเลือกศึกษาต่อแตกต่างกัน คือ ปัจจัยค่านิยมในการศึกษาต่อ  ซึ่ง
ตรงกับสมมุติฐานท่ีวางไว้  ส่วนปัจจัยอื่นๆ  เป็นปัจจัยในการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากการทดสอบสมมุติฐานการเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อประเภทวิชา
พาณิชยกรรม  สาขาวิชาการบัญชี  สาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนจังหวัดสมุทรปราการ 
จ าแนกเป็นด้านส่วนตัวผู้เรียน  ด้านการสนับสนุนของผู้ปกครอง  และด้านลักษณะการจัดการ  สรุป
ผลได้ดังนี ้

1. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ด้านส่วนตัวผู้เรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  และเม่ือพิจารณา
เป็นปัจจัยพบว่า  ค่านิยมในการศึกษาต่อเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อแตกต่างกันซึ่ ง
สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้  ดังนี้  

     1.1 ค่านิยมในการศึกษาต่อ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาการบัญชี  
ต่อสาขาวิชาการตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ แสดงว่านักเรียนสาขาวิชาการบัญชีคิดว่าสาขาวิชาที่เลือกศึกษาต่อมี
ทางเลือกหลากหลายทางเมื่อเรียนจบ  การศึกษาในสาขานี้สามารถท าให้ประสบความส าเร็จ  สังคม
ให้การยอมรับ  และสามารถหางานได้ง่าย  ความต้องการก าลังคนมีแนวโน้มสูงขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  ไพโรจน์  แจ่มศรี (2551: 99) ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการเลือกเรียนประเภทวิชา
พาณิชยกรรม  พบว่า  นักเรียนสาขาวิชาการบัญชีมีลักษณะมุ่งอนาคตมากกว่านักเรียนสาขาวิชา
การตลาด  คาดหวังว่าจบแล้วสามารถเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น หางานได้ง่าย และมีรายได้ค่อนข้าง
สูง วรรณี  สอนพานิช (2546: 73) ศึกษาองค์ประกอบที่มีอิทธิพลกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตร ประเภทวิชาพาณิชยกรรม  พบว่าปัจจัยที่นักเรียนเลือกเรียนตาม
สาขาวิชาที่ตลาดแรงงานต้องการสูงในปัจจุบัน ศรัญญา ศรีสุนทร(2554: 322)  ศึกษาแรงจูงใจของ
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การเข้าศึกษาต่อระดับอาชีวศึกษา ของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี  สาขาวิชาการตลาด และ
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  พบว่าเลือกสาขาวิชาที่ตลาดแรงงานต้องการสูงในปัจจุบันเป็นปัจจัยที่
ท าให้นักเรียนเลือกเรียน  เพื่อออกไปประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จ   
      1.2 ค่านิยมในอาชีพ  เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกันซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมุติฐาน  แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ศรัญญา  ศรีสุนทร (2554: 322) ศึกษา
แรงจูงใจของการเข้าศึกษาต่อระดับอาชีวศึกษา พบว่า นักเรียนต้องการที่จะศึกษาต่อเพื่อออกไป
ประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จ นักเรียนส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญเกี่ยวกับโอกาสที่ดีในการ
ท างานเป็นล าดับแรก   
      1.3 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกันซึ่ง
ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน  แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพโรจน์  แจ่มศรี (2551: 99) ศึกษาปัจจัย
ที่สัมพันธ์กับการเลือกเรียนประเภทวิชาพาณิชยกรรม พบว่า นักเรียนมีการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง
ตามกลุ่มคนใกล้ชิด ทั้งน้ีเป็นเพราะนักเรียนยังมีวุฒิภาวะไม่พอที่จะตัดสินใจเลือกเรียน  ดังนั้นบุคคล
ใกล้ชิดจึงเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจเลือกเรียน  

     1.4 การรับรู้เกี่ยวกับสถานศึกษาเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุพเยาว์  ชาติช านาญ (2556: 207) 
ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกเรียนสาขาวิชาในระดับ ปวช.  และ  ปวส.  พบว่าการประชาสัมพันธ์
จากอาจารย์แนะแนว ออกไปประชาสัมพันธ์ยังโรงเรียนต่างๆ  เป็นการแนะน าและจูงใจให้นักเรียน
และผู้ปกครองได้รับทราบการจัดการศึกษาของวิทยาลัย  ท าให้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน 

2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ด้านการสนับสนุนของผู้ปกครองไม่แตกต่างกันซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมุติฐานแต่สอดคล้องวิจัยของ สัจวุฒิ  สีทา (2546: 68-69) ศึกษาปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าฝึก
อาชีพหลักสูตรเตรียมเข้าท างานในสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบว่า
ปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเข้าฝึกอาชีพ เนื่องจากได้รับค าแนะน าสนับสนุนจากผู้ปกครอง  ญาติ  
ครอบครัว 

3. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อสาขาวิชาของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ด้านลักษณะการจัดการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  และเม่ือ
พิจารณาเป็นปัจจัยพบว่า  

      3.1 สาขาวิชาเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกันซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมุติฐาน แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุพเยาว์  ชาติช านาญ (2556: 206) พบว่าการจัดการเรียน
การสอนเนื้อหาวิชา สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้  สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน  เป็นปัจจัยทีส่งผลต่อการเลือกเรียน 
      3.2 ครูผู้สอน บุคลากร เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมุติฐาน แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  กฤษณ์ บุตรเนียน (2554: 43-52) ศึกษา
ปัจจัยในการเลือกเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดปราจีนบุรี  พบว่า  นักเรียน
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ให้ความสนใจในเรื่องของระบบองค์กร และการบริหารและจัดการของโรงเรียน รวมถึงงานวิชาการ
ของหลักสูตรสายวิชาชีพ และภาพลักษณ์ของโรงเรียน ชื่อเสียงความโดดเด่น บุคลากรที่ มี
ความสามารถ 
      3.3 สื่อ อุปกรณ์  เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับสมมุติฐาน  แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  รุ่งโรจน์  เสถียรปรีชา (2547: 79) ตัวแปรที่ส าคัญใน
การจ าแนกการตัดสินใจศึกษาต่อด้านสถานศึกษา ชื่อเสียงของสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับในสังคม  
มีอุปกรณ์การเรียนที่ทันสมัย  มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะแก่การเรียนรู้ ไปรยาวีริน ศรีประเสริฐ  
(2551: 63) พบว่า สถานท่ี ห้องเรียน วัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน สิ่งเหล่านี้มีผลต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียน  ทั้งยังเป็นสิ่งดึงดูดและช่วยในการตัดสินใจของบุคคลที่ผ่านไปมาให้เกิดความสนใจและน า
บุตรหลานเข้ามาเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ด้านการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2  
ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชาการบัญชี  สาขาวิชาการตลาด  และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านลักษณะการจัดการอยู่ในล าดับแรกที่เป็นปัจจัยที่
ส่งผลให้นักเรียนเลือกศึกษาต่อ  ซึ่งประกอบด้วย สาขาวิชา ครู บุคลากร และสื่อ อุปกรณ์  ดังนั้น
สถานศึกษา ผู้บริหารควรจะมีการสนับสนุน  ส่งเสริม ครู บุคลากรในการพัฒนาตนเองในการศึกษา
หาความรู้เพิ่มเติม  การเข้าร่วมงานวิชาการ การแข่งขันทางวิชาการ เพื่อที่จะได้น าความรู้ 
ประสบการณ์ที่ได้รับมาเพิ่มเติมในการจัดการเรียนการสอน  พัฒนาสาขาวิชาให้ทันกับเหตุการณ์
ปัจจุบัน อีกทั้งยังเป็นการสร้างชื่อเสียงให้กับตนเองและสาขาวิชาอีกด้วย  นอกจากนี้  สื่อ  อุปกรณ์ก็
นับว่ามีความส าคัญการมีสื่อ อุปกรณ์ที่ทันสมัยและเพียงพอก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกเรียนประเภทวิชาอื่นๆ  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ด้วย เช่น ประเภทวิชาอุตสาหกรรม   
      2.2 ควรน าปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกศึกษาต่อของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ประเภทวิชาพาณิชยกรรมไปท าการศึกษาวิจัยเก็บข้อมูลส าหรับนักศึกษาพาณิชยกรรมในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เพื่อจะดูผลของปัจจัยแต่ละตัวว่ามีความคล้ายคลึง หรือแตกต่างกัน
อย่างไร  
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