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The purpose of this research was to study the channels for acquiring information and  
knowledge of drug prevention and the level of acquisition . The subject group from quota sampling 
was 50 adolescents that were equally divided into 2 groups( 25 each). The first group was drug 
addicts and the other one was non-drug addicts. Data was collected from questionnaires and tests. 
SPSS/PC program was employed to analyze data by the method of percentage, mean, standard 
deviation. Also, statistics of T-test and F- test was used for hypothesis test. 
The study revealed that: 

1. Most Muslim adolescents in Bahn Krua Community acquired most of their information 
about drug prevention from their families.  A minority acquired most of it from educational institutes. 

2. Most Muslim adolescents in Bahn Krua Community had an average level of knowledge 
and understanding about drugs and drug prevention. A few of them had a high level. 

3. The comparison of the channels to acquire information about drug prevention of Muslim 
adolescents in Bahn Krua Community analyzed according to the variables indicated that 

     3.1 More women than men acquired information from educational institutes with a 
statistical significance at the level of .05 while there was no difference in other channels of 
information. 

     3.2 There was a higher number of Muslim adolescents in Bahn Krua Community at the 
age between 11 and 15 than the ones at the age between 21 and 25 who acquired information 
about drug prevention from their families with a statistical significance at the level of .05  
No difference was found from other channels of information. 

     3.3 More adolescents who were non-drug addicts than the ones who were drug addicts 
acquired information from the religious doctrines with a statistical significance at the level of .01 
 And more adolescents who were non-drug addicts than the ones who were drug addicts acquired 
information from the committee of the community and mass media with a statistical significance at 
the level of .05  However, there was no difference in other channels of information.  

4. The comparison of  the level of knowledge and understanding about drug prevention of  
Muslim adolescents in Bahn Krua Community analyzed according to the variables indicated that 

     4.1 Women had more knowledge and understanding about drug prevention than men 
with a statistical significance at the level of .01 

     4.2 Muslim adolescents of different ages had the same level of  knowledge and 
understanding about drug prevention. 



     4.3 Adolescents who were non-drug addicts had more knowledge and understanding 
about drug prevention than the ones who were drug addicts with a statistical significance at the level 
of .05 

5. Religious doctrines had the most influence on the level of adolescentsy knowledge and 
understanding about drug prevention while their families and educational institutes had less. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
สารนิพนธฉบับน้ีสําเร็จดวยความกรุณาของ รองศาสตราจารย สุรภี อิงคากุล อาจารย    

ที่ปรึกษาสารนิพนธ ทานกรุณาใหความรู ชวยเหลือ ใหคําปรึกษาและคําแนะนํา แกไขขอบกพรอง
ตางๆที่เปนประโยชนตองานวิจัย ดวยความเอาใจใส ที่สําคัญ คือ ใหกําลังใจดวยอยางดีเสมอมา    
ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของทาน จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่น้ี 

นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษา
ตามหลักสูตรการวางแผนและการจัดการการทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม รองศาสตราจารย 
ดร. พยอม ธรรมบุตร ซ่ึงทําใหผูวิจัยไดรับความรูและประสบการณที่เปนประโยชนอยางยิ่งเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวเพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม และผูทรงคุณวุฒิซ่ึงประกอบดวย รองศาสตราจารย สุภาพร 
สุกสีเหลือง รองศาสตราจารย ดร. พิสมัย จารุจิตติพันธ รองศาสตราจารย ดร. อารมณ นาวากาญจน 
ที่ไดใหคําแนะนํา แกไขขอบกพรองในการจัดทําสารนิพนธใหพัฒนาเปนไปอยางมีคุณคามากขึ้น           
ขอขอบคุณผูใหขอมูลทุกทานที่ไดกรุณาสละเวลาอนุเคราะหขอมูลเกี่ยวกับจังหวัดสุโขทัยเปนอยางดี 
 ทายที่สุดผูวิจัยขอขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม พ่ี นอง และเพ่ือนๆ ทุกคนที่ไดดูแล       
ใหกําลังใจ สนับสนุนชวยเหลือ ตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและทํางานวิจัย จนสามารถฝาฟนอุปสรรค 
อันยากยิ่งจนประสบความสําเร็จ  
 
 

                          พนารัตน ลาภเกิน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
บทที ่
 
 1  บทนํา     ………………………………………………………………………….........
 ภูมิหลัง  …………………………………………………………………………….
 ความมุงหมายของการวิจัย   ………………………………………………………
 ความสําคัญของการวิจัย   …………………………………………………………
 ขอบเขตของการวิจัย   ……………………………………………………………..
 นิยามศัพทเฉพาะ……………………………………………………………….…..
 กรอบแนวคิดในการวิจัย…………………………………………………………….
  
        2  เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวของ  ……………………………………………………

ขอมูลเบื้องตนของพื้นที่ทีท่ําการศึกษา..............................................................
 แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยว   …………………………………………………… 
 แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  ………………………………
 แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ……………………………………………
 ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว……………………………………………
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ   ……………………………………………………………… 
 
        3  วิธีการดําเนินการวิจัย   ………………………………………………………………
 การสํารวจและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว   ……………………………… 
 การสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ   ……………………………………
 การเก็บรวบรวมขอมูล   ……………………………………………………………
 การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล   …………………………………………
 
        4  ผลการวิเคราะหขอมูล   ……………………………………………………………  

ผลการสํารวจและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว.............................................
              ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ................................................
              แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย............................
 
 
 
 

หนา 

 
 
 

1 
1 
2 
3 
3 
4 
6 

          7 
7 

           17 
  21 
  24 
  31 

          34 
 

 40 
 40 
 44 
 45 
 46 

 
 49 
49 
56 
105 

 
 

 



สารบัญ (ตอ) 
 
บทที ่
 

5  สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ   ……………………………………………….
             สรุปผลการสํารวจและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว.......................................
             สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ...........................................
             การอภิปรายผล.................................................................................................
             แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทยั...................................
             ขอเสนอแนะทั่วไป.............................................................................................
             ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ตอไป................................................................
 
บรรณานุกรม   ………………………………………………………………………….…......
 
ภาคผนวก   …………………………………………………………………….…………....... 
       ภาคผนวก ก แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย................................................................ 
       ภาคผนวก ข ภาพการเก็บขอมูล............................................................................... 
 
ประวตัิยอผูวิจัย ..............................................................................................................
   
  

 
 

หนา 
 

107 
 

108 
110 
115 
122 
123 
124 

 
 

125 
 
 

130 
131 
144 

 
148 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 

 



บัญชีตาราง 
 
ตาราง 
 

1 เขตการปกครอง (อําเภอ ตําบล หมูบาน) ของจังหวัดสุโขทัย..................................
2 แสดงที่ จํานวน และรายชื่อแหลงทองเที่ยว.............................................................
3 รายชื่อแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยแยกตามประเภทแหลงทองเที่ยว …………….
4 แสดงแหลงทองเที่ยวทีท่ําการศึกษาในอําเภอเมืองสุโขทัยและอําเภอศรีสัชนาลยั    

จังหวัดสุโขทยั..................................................................................................
      5 จํานวนกลุมตวัอยางตามสัดสวนของนักทองเที่ยวแตละแหลงทองเที่ยว................. 
      6  จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรภาคชุมชน…................................... 

7 จํานวนกลุมตวัอยางตามสัดสวนบุคลากรภาคเอกชนในอําเภอที่เปนที่ตั้งของ 
แหลงทองเที่ยว.............................................................................................. 

8 จํานวนกลุมตวัอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามเพศ................................... 
9 จํานวนกลุมตวัอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอายุ................................... 
10   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสถานภาพ....................... 
11   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามการศึกษา........................ 
12   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอาชีพ.............................. 
13   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน................ 
14   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา........................ 
15   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนก     

ตามภาค..................................................................................................... 
16   จํานวนกลุมตัวอยางของนกัทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ...................... 
17   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกีย่วกบั

แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยเชิงอนุรักษ.................................................. 
18   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว         

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
19   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว         

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู............................................  
20   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว         

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
21   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว     
          ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
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บัญชีตาราง (ตอ) 
 

 ตาราง 
 

22   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ    
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย.................................................................. 

23   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามเพศ..................... 
24   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามอายุ..................... 
25   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามการศกึษา............ 
26   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน..... 
27   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา............. 
28   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลง

ของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................................... 
29   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ........... 
30   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของ        

      นักทองเที่ยวทีเ่ขามาทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................... 
31   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ................................... 
32   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
33   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู............................................ 
34   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
35   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
36   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก

แหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชน ตอการทองเทีย่วของจังหวดั
สุโขทัย....................................................................................................... 

37   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามเพศ...................... 
38   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามอายุ...................... 
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บัญชีตาราง (ตอ) 
 

 ตาราง 
 

39   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามการศกึษา............. 
40   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน..... 
41   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา............. 
42   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลง

ของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................................... 
43   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ............ 
44   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของ      

    นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในทองถิ่น........................................ 
45   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลากรภาคเอกชน เกี่ยวกับแนวทาง

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ............................................................. 
46   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
47   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู............................................ 
48   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
49   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
50   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นในการมีสวนรวม         

ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของบุคลากรภาคเอกชนตอ            
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย.................................................................. 

51   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามเพศ............................ 
52   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามอายุ............................ 
53   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามการศึกษา................... 
54   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน............ 
55   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา....................   

 56   จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนก 
           ตามจังหวัด................................................................................................. 

 

 
 

หนา 
 

77 
78 
78 
 

79 
79 
 

79 
 

80 
 

81 
 

82 
 

83 
 

84 
 
 

85 
86 
87 
87 
87 
88 
 

88 
 



บัญชีตาราง (ตอ) 
 

 ตาราง 
 

57   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น............................................................................ 

58  จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ................... 
59 จํานวนกลุมตวัอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามจํานวนของ           

นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในทองถิน่..................................................... 
60   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ  

เกี่ยวกบัแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ................................... 
61 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
62   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู........................................ 
63 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
64 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
65 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสทิธิภาพ 

การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของบุคลากรภาครัฐทีมี่ตอการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัย..................................................................................... 

      66   วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว  
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ............................................................. 

67 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว........................................................................................... 

68 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนา 
กิจกรรมและกระบวนการเรยีนรู................................................................... 
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69 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว  
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐที่มีตอการสงเสริม
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.................................................................. 

      70     วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเทีย่ว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการจัดการ
ดานการทองเที่ยว....................................................................................... 
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บัญชีภาพประกอบ 
 
ภาพประกอบ 
 
      1  แสดงสัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย............................................................. 
 2  แสดงที่ตั้ง เขตการปกครอง และแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย  ............................ 
      3  แสดงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ …………………………………… 
 4  ศาลพระแมยา...................................................................................................... 
      5  อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย..................................................................................
      6  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง..................................................................... 
      7  พิพิธภัณฑสังคโลก............................................................................................... 

8  อุทยานประวัตศิาสตรศรสีัชนาลัย...........................................................................
      9  อุทยานแหงชาติศรสีัชนาลัย.................................................................................. 
     10  หมูบานหาดเสี้ยว................................................................................................. 
     11  ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก....................................................................... 
     12  แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ................................................................................................... 
13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว...... 
14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและ    

กระบวนการเรียนรู....................................................................................... 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ มีความสําคัญและเปนอุตสาหกรรม     
ขนาดใหญ เน่ืองจากเปนอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับธุรกิจหลายธุรกิจ ซ่ึงกอใหเกิดผลทางเศรษฐกิจ
ในหลายๆประเทศทั่วโลก ประเทศไทยเปนประเทศที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่หลากหลายทั้ง     
ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร และศิลปวัฒนธรรมประเพณีที่มีเอกลักษณเฉพาะ ซ่ึงนับเปนปจจัย
สําคัญที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางเขามาทองเท่ียวเปนจํานวนมาก โดยกระทรวงการทองเท่ียว
และกีฬา (2547: 3) ไดกลาวถึงจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาประเทศในป พ.ศ. 2546 มีจํานวน
ถึง 10 ลานคน สรางรายได 309,300 ลานบาท สงผลใหเกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรม         
การทองเที่ยวอยางรวดเร็วและตอเน่ือง กอใหเกิดการสรางรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศ       
การกระจายรายไดสูภูมิภาค รวมถึงการสรางงาน สรางรายไดใหแกประชาชนในทองถิ่น อยางไร    
ก็ตาม ผลจากการพัฒนาการทองเที่ยวไดกอใหเกิดปญหาและผลกระทบตอสภาพแวดลอม สังคม
และวัฒนธรรมของชุมชนในแหลงทองเที่ยวหลักทั่วประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2545: 
9) เน่ืองจากการพัฒนาการทองเที่ยวที่ผานมาเปนการพัฒนาที่มุงผลทางเศรษฐกิจเพ่ือสนองตอบ
ความตองการของนักทองเที่ยวเปนสําคัญ โดยไมคํานึงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอม จึงกอใหเกิด  
ความเสียหายตอทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม เกิดปญหา      
แหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม ซ่ึงยอมทําใหมีปริมาณนักทองเที่ยวลดลงและสงผลตอเศรษฐกิจของ
ประเทศในอนาคต 
 การเกิดปญหาจากการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่ผานมาจึงทําใหเกิดแนวทาง  
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ตางออกไปจากเดิม กลาวคือ การทองเที่ยวที่ผานมามุงพัฒนาใน        
เชิงพาณิชย แตแนวทางการทองเที่ยวในปจจุบันมุงพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดย ดวงใจ  
หลอธนวณิชย (2543: 2) ไดกลาวถึงกระแสที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยว ที่เปนผลจาก    
การประชุม Earth Summit ใน พ.ศ. 2535 ที่เมืองริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล 3 ดาน คือ 
กระแสความตองการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ กระแสความตองการดานตลาด
ทองเที่ยวเพ่ือศึกษาเรียนรู และกระแสความตองการพัฒนาคน ประกอบกับการที่รัฐบาลไดให  
ความสําคัญกับการทองเที่ยว ซ่ึงทัศภรณ นาคเขียว (2545: 1) ไดกลาววารัฐบาลชุดปจจุบันไดให
ความสําคัญกับการทองเที่ยวมากกวาป 2544 เห็นไดจากการมีนโยบายและกลยุทธตางๆเพื่อที่จะ
ชวยผลักดันอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เร่ิมตั้งแตแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว รวมถึงผูประกอบ     
การทองเที่ยวไดมีแนวทางปฏิบัติที่เหมือนกัน น่ันคือการพัฒนาที่ยั่งยืน จากกระแสการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนาการทองเที่ยวกับการที่รัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวสูความยั่งยืน 
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การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) จึงเปนรูปแบบการทองเที่ยว มิติใหมที่ไดคํานึงถึง         
การพัฒนาการทองเที่ยวควบคูไปกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมและสามารถพัฒนาไปสูทิศทางที่ยั่งยืน  
 สุโขทัย เปนจังหวัดที่อยู ในกลุมภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย เปนจังหวัด            
ที่มีความสําคัญมากจังหวัดหนึ่ง เพราะเคยเปนราชธานีแหงแรกตามหลักฐานทางโบราณคดี และ
ประวัติศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: ความนํา) สุโขทัยจึงเต็มไปดวยสถาปตยกรรมและงาน
ศิลปะ ที่มีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะตัวแบบสุโขทัย ไมวาจะเปนเจดียทรงพุมขาวบิณฑ       
พระพุทธรูปและเครื่องสังคโลกดวยรองรอยของความรุงเรืองเหลานี้ สุโขทัยจึงไดรับยกยองใหเปน
หน่ึงในมรดกโลกทางวัฒนธรรม นอกจากประวัติศาสตรอันยาวนาน สุโขทัยยังอุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรทางธรรมชาติ  ซ่ึงเห็นไดจากการเปนที่ตั้ งของอุทยานแหงชาติถึง 2 แหง คือ          
อุทยานแหงชาติรามคําแหง และอุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย พรอมทั้งมีศิลปวัฒนธรรมประเพณี 
การทอผาตีนจกของชุมชนหมูบานหาดเสี้ยวที่สืบทอดกันมาเปนเวลายาวนาน ทําใหสุโขทัยเปน            
แหลงทองเที่ยวที่สําคัญและรูจักกันอยางแพรหลายทั่วโลก สงผลใหมีปริมาณนักทองเท่ียวมาเยือน
จังหวัดสุโขทัยเปนจํานวนมาก โดยในเอกสารของสํานักงานจังหวัดสุโขทัย ไดกลาวถึงจํานวน     
นักทองเที่ยว ป 2545 มีจํานวน 715,827 คน เปนคนไทย 364,287 คน และชาวตางชาติ 351,540 
คน (สวนแผนและยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 3) การมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
ทองเที่ยวเปนจํานวนมากอาจทําใหเกิดผลกระทบตอศิลปะวัฒนธรรม และความงดงามทางธรรมชาต ิ
โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-1) ไดกลาวไววาถึงแมวาจะมีการวางกลยุทธใน     
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ดําเนินการอยางรอบคอบตรงตามหลักวิชาแตในการดําเนินการที่ผานมา
แนวทางตางๆ เหลานั้นยังไมสามารถปฏิบัติอยางไดผล ดวยสาเหตุ คือ ความสับสนในการพัฒนา
ระหวางความตองการทางเศรษฐกิจและการอนุรักษกับการขาดการจัดรูปแบบการทองเที่ยวที่  
เหมาะสม  
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย
โดยจะศึกษาและเก็บขอมูลในพ้ืนที่อําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ซ่ึงเปนพ้ืนที่                   
ที่มีแหลงทองเที่ยวมากที่สุดของจังหวัดสุโขทัย และมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากที่สุดของจังหวัด
สุโขทัย    
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี   
 1.  เพ่ือสํารวจและรวบรวมขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัย 
 2.  เพ่ือศึกษาขอมูลและความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทุกๆ ฝายเกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 3.  เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย      
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ความสําคัญของการวิจัย 
 ความสําคัญของการวิจัยในครั้งน้ีมีดังน้ี   

1. ไดทราบขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย รวมทั้ง
ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของที่เปนประโยชนตอการจัดทําแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

2. เพ่ือนําแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย เสนอตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของทางดานการทองเที่ยวของจังหวัด ซ่ึงอาจเปนประโยชนในการนําไป
ประยุกตใชในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

  
ขอบเขตของการวิจัย 
 พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจและรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณพ้ืนที่ในอําเภอเมืองสุโขทัย 
และศรีสัชนาลัยซ่ึงเปนพ้ืนที่ที่มีแหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจัก จํานวน 8 แหลงทองเที่ยว ไดแก 
ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑ    
สังคโลก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว        
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก รวมทั้งไดรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยวของจังหวัด โดยทํา
การสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย  

 ประชากรที่ใชในการวิจัย   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี มี  4  กลุม  คือ 
 1. นักทองเที่ยวชาวไทยผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยมีจํานวน 462,650 คน 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2548: ออนไลน)  
 2.  ประชากรภาคชุมชน คือ ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอ
เมืองสุโขทัย จํานวน 109,733 คน และอําเภอศรีสัชนาลัย จํานวน 96,794 คน รวมทั้งหมดจํานวน 
206,527 คน ที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547:130; อางอิงจาก ที่ทํา
การปกครองจังหวัดสุโขทัย: 2547) 
 3. บุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงประกอบดวย ผูประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว 
ไดแก ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก ที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 4. บุคลากรภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน 
คํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ทาโร  ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) จะไดกลุม
ตัวอยาง 400 คน แลวเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว
ชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของจํานวนกลุมตัวอยาง
นักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
จํานวน 240 คน และ ประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกับบุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐที่ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 30 คน รวมกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 430 คน 
 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1.  ตัวแปรอิสระ  แบงเปนดังน้ี 

1.1 ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย 
1.2 แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
1.3 ความคิดเห็นดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 

2.  ตัวแปรตาม  (Dependent variable)  ไดแก 
     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
  

  1. การพัฒนาการทองเท่ียว หมายถึง การวางแผนในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง   
การทองเที่ยวไปในทิศทางที่ดีกวาเดิม 
  2. การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบตอ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ  วัฒนธรรม และประเพณีของคนในทองถิ่น  มีจุดมุงหมาย
เพ่ือการศึกษาเรียนรู ชื่นชมความงดงามดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศ  
โดยใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการจัดการ 
 3. การทองเที่ยวอยางยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวทั้งกลุมใหญและเล็กที่มีการจัดการ
อยางดีเยี่ยม เพ่ือเอ้ือประโยชนในทางเศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยให           
การทองเที่ยวมุงหารายไดทางเศรษฐกิจ ขณะเดียวกันใหการทองเที่ยวชวยอนุรักษทรัพยากร    
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมควบคูกันไปดวย 
 4. ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย หมายถึง สภาพปจจุบันในพื้นที่ ทรัพยากรการทองเที่ยว 
และยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย 
 5. สภาพปจจุบันในพื้นที่ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพ สภาพสังคม เศรษฐกิจของ
จังหวัดสุโขทัย 
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 6. ทรัพยากรการทองเท่ียว หมายถึง สิ่งที่ดึงดูดใจทั้งทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งกิจกรรมและการบริการดานการทองเที่ยว 
 7. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด หมายถึง การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส 
อุปสรรค การกําหนดวิสัยทัศน เปาประสงค รวมทั้งยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนาจังหวัดสุโขทัย ป 
2547 
  8. ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ หมายถึง ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐตอแนวทางพัฒนาการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
 9.  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของกลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย  
 10.  นักทองเท่ียว หมายถึง นักทองเที่ยวชาวไทยผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอําเภอที่มี
แหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจัก คือแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย  
 11. ประชากรภาคชุมชน หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยว ในอําเภอ
เมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
 12. บุคลากรภาคเอกชน หมายถึง ผูประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว ไดแก 
ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก ที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 13.  บุคลากรภาครัฐ หมายถึง เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด    
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย 
1. สภาพปจจุบันในพื้นที่ 
2. ทรัพยากรการทองเที่ยว 
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

 

 

ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 
1. นักทองเที่ยว 
2. ประชากรภาคชมุชน 
3. บุคลากรภาคเอกชน 
4. บุคลากรภาครัฐ 

 

 

แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของ 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการ      

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว        

เชิงอนุรักษ 
4. ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับ  
      การทองเที่ยว 
 

การวิเคราะหและสังเคราะห 

 

แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ในจังหวัดสุโขทัย 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ผูวิจัยได
ศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือนํามาใชเปนกรอบ    
แนวคิดและยุทธวิธี ดังหัวขอ ตอไปน้ี 
 1.  ขอมูลเบื้องตนของพื้นที่ที่ทําการศึกษา 

2.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยว 
3.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 4.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
5.  ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

1. ขอมูลเบื้องตนของพื้นที่ที่ทําการศึกษา 
 

สัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  แสดงสัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย 
  
 

 ที่มา:  จังหวัดสุโขทัย.  (ม.ป.ป.).  มนตเสนหแหงสุโขทัย.  หนา  16. 
 
 ภาพพระบรมรูปพอขุนรามคําแหงมหาราชพระมหากษัตริยแหงราชวงศพระรวงประทับ
บนพระแทน มนังคศิลา ปกครองไพรฟาขาแผนดินใหไดรับความรมเย็นเปนสุข และทรงบริหาร   
ราชอาณาจักรแหงน้ี ใหเจริญรุงเรืองที่สุด  
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คําขวัญจงัหวัดสุโขทัย 
 

          มรดกล้ําเลิศ             กําเนิดลายสือไทย 
เลนไฟลอยกระทง             ดํารงพุทธศาสนา 
งามตาผาตีจก             สังคโลก ทองโบราณ 
สักการแมยา พอขุน            รุงอรุณแหงความสุข 

 
สภาพพื้นที่ 
 จังหวัดสุโขทัยเปนจังหวัดสําคัญของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง มีเน้ือที่ประมาณ 
6,596.092 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 4,122,557 ไร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547: 125) 
สุโขทัยเปนที่ตั้งอาณาจักรแรกของชนชาติไทยมาเปนเวลากวา 700 ปแลว คําวา “สุโขทัย” มาจาก
คําสองคํา คือ “สุขะ และ อุทัย” หมายความวา “รุงอรุณแหงความสุข” ซ่ึงสิ่งที่แสดงใหเห็นถึง     
ความรุงเรืองในอดีตของจังหวัดสุโขทัยก็คือ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยและอุทยานประวัติศาสตร
ศรีสัชนาลัยที่ไดรับการยกยองใหเปนหน่ึงในมรดกโลกทางวัฒนธรรม จึงทําใหจังหวัดสุโขทัยเปนที่
รูจักของชาวไทยและชาวตางประเทศ 
 
ลักษณะทางกายภาพ 
 ที่ตั้งและอาณาเขต 
 จังหวัดสุโขทัยตั้งอยูที่ละติจูดที่ 16 องศา 40 ลิปดา ถึง 17 องศา 51 ลิปดาเหนือ และ   
ลองติจูดที่ 99 องศา 23 ลิปดา ถึง 100 องศา 06 ลิปดาตะวันออก (กวี วรกวิน.  2546: 140) มี
ระยะหางจากกรุงเทพมหานครประมาณ 440 กิโลเมตร มีอาณาเขต ติดตอกับจังหวัดใกลเคียงดังน้ี 
   

 ทิศเหนือ  ติดตอกับ  จังหวัดแพรและจังหวัดอุตรดิตถ 
 ทิศใต   ติดตอกับ  จังหวัดกําแพงเพชรและจังหวัดพิษณุโลก 
 ทิศตะวันออก ติดตอกับ  จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดอุตรดิตถ 
 ทิศตะวันตก ติดตอกับ  จังหวัดตากและจังหวัดลําปาง 
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ภาพประกอบ  2  แสดงที่ตัง้เขตการปกครองและแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย    
 
 

ที่มา:  กวี  วรกวิน. (2546).  แอตลาสประเทศไทย  กายภาพรายจังหวัด. หนา  141. 
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 ลักษณะภูมิประเทศ 
 จังหวัดสุโขทัยมีพ้ืนที่สวนใหญเปนที่ราบลุม โดยตอนเหนือเปนที่ราบสูง มีภูเขาเปนพืดยาว
มาทางทิศตะวันตก พ้ืนที่ทางตอนกลางเปนที่ราบและตอนใตเปนที่ราบสูง มีแมนํ้าไหลผานจากเหนือ
ลงใต โดยผานพื้นที่อําเภอศรีสัชนาลัย สวรรคโลก ศรีสําโรง เมืองสุทัย และอําเภอกงไกรลาศ และมี 
ภูเขาที่สูงที่สุดคือ เขาหลวง ซ่ึงยอดเขามีความสูง 1,200 เมตร จากระดับนํ้าทะเล (สํานักงานจังหวัด
สุโขทัย.  2548: ออนไลน) 

 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
 สภาพภูมิอากาศโดยทั่วไปของจังหวัดสุโขทัยมีลักษณะเปลี่ยนแปลงไปตามอิทธิพล        
ของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ แบงออกเปน 3 ฤดู คือ   
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 203) 

 1.  ฤดูรอน เริ่มตั้งแตกลางเดือนกุมภาพันธ ถึงกลางเดือนพฤษภาคมอากาศจะรอนอบอาว  
 2.  ฤดูฝน เริ่มตั้งแตกลางเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนตุลาคม บริเวณที่มีฝนตกมากที่สุด

คือ บริเวณอําเภอศรีสัชนาลัยและอําเภอศรีนคร 
 3.  ฤดูหนาว เริ่มตั้งแตกลางเดือนตุลาคม ถึงเดือนกุมภาพันธ ซ่ึงเปนชวงของลมมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือพัดผาน ทําใหอากาศหนาวเย็น 
 

 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 จังหวัดสุโขทัยเปนจังหวัดหนึ่งที่อุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติประกอบดวย      
ปาไมมีคา มีพ้ืนที่ดินที่เหมาะแกการเพาะปลูก มีแรธาตุที่สําคัญ และมีแหลงนํ้าธรรมชาติ ซ่ึงเปน
ประโยชนแกการประกอบอาชีพของชาวสุโขทัย  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: 4) 

 1.  ทรัพยากรปาไม 
 กรมปาไมไดประกาศกําหนดพื้นที่ปาที่เหลือทั้งหมดเปนปาสงวนแหงชาติแลวจํานวน 12 แหง
เน้ือที่ 1,823,499 ไร อุทยานแหงชาติจํานวน 2 แหง เน้ือที่ 346,375 ไร  เขตหามลาสัตวปา จํานวน      
1 แหง เน้ือที่ 15,875 ไร และวนอุทยาน จํานวน 1 แหง เน้ือที่ 11,250 ไร  

 2.  ทรัพยากรดิน 
  จังหวัดสุโขทัยมีสภาพดินเหมาะสมกับการเกษตรกรรม โดยเฉพาะการกสิกรรมประเภท       

นาขาว พืชไร พืชสวน    
 3.  ทรัพยากรน้ํา 

            จังหวัดสุโขทัยมีแหลงน้ําธรรมชาติเปนน้ําผิวดิน และน้ําใตดิน (นํ้าบาดาล) ที่สําคัญ         
มีดังน้ี นํ้าผิวดิน ไดแก แมนํ้ายม หวยแมมอก หวยแมลําพัน และหวยแมทาแพ 
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 4.  ทรัพยากรแรธาต ุ
            แหลงแรที่สําคัญของจังหวัดสุโขทัยมีอยูบริเวณดานตะวันตกเฉียงเหนือ บริเวณอําเภอ      
ทุงเสลี่ยม และอําเภอศรีสัชนาลัย ในทองที่อําเภอสองอําเภอนี้พบแหลงแรที่สําคัญหลายชนิด ไดแก  
แรพลวง ฟลูออไรด แมงกานีส และหินออน สําหรับหินออนน้ีนับวาเปนหินออนที่มีคุณภาพที่ดีที่สุด
ของประเทศไทยแหลงหน่ึง 
 
 เขตการปกครอง 
 จังหวัดสุโขทัยแบงเขตการปกครองออกเปน 9 อําเภอ 84 ตําบล 777 หมูบาน 1 องคการ
บริหารสวนจังหวัด 2 เทศบาลเมือง 11 เทศบาลตําบล 77 องคการบริหารสวนตําบล และ 6 สภา
ตําบล 
 
ตาราง  1  เขตการปกครอง (อําเภอ ตําบล หมูบาน) ของจังหวัดสุโขทัย 
 

ลําดับที ่ อําเภอ จํานวนตําบล จํานวนหมูบาน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

เมืองสุโขทัย 
สวรรคโลก 
ศรีสําโรง 
ศรีสัชนาลัย 
กงไกรลาศ 
คีรีมาศ 
ทุงเสลี่ยม 
บานดานลานหอย 
ศรีนคร 

9 
13 
13 
11 
11 
10 
5 
7 
5 

79 
113 
114 
112 
105 
96 
47 
63 
48 

รวม 9   อําเภอ 84 777 
 

 ที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). วัฒนธรรมพัฒนาการทางประวตัิศาสตร 
เอกลักษณและภูมิปญญาจังหวัดสุโขทัย. หนา 19. 

 
ประชากรของจังหวัดสุโขทัย 
      จากการสํารวจของที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย  เม่ือวันที่  30  มิถุนายน  2543 พบวา
มีประชากรทั้งสิ้น  627,088  คน  เปนชาย  306,571  คน  หญิง  320,517  คน  สําหรับอําเภอที่มี
ประชากรมากที่สุด  คือ อําเภอศรีสัชนาลัย  รองลงมาไดแก อําเภอเมืองสุโขทัย  และอําเภอศรีสําโรง 
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เศรษฐกิจ 
 เศรษฐกิจในภาพรวมของจังหวัดสุโขทัยมีผลิตภัณฑมวลรวม 13,659.578 ลานบาท    
รายไดเฉลี่ยตอคนตอป 23,632 บาท (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 207) 
 

การศึกษา 
 จังหวัดสุโขทัยมีสถาบันการศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา        
การศึกษาทองถิ่น กรมการศาสนา และระดับอุดมศึกษา มีจํานวนครู-อาจารย จํานวน 5,528 คน และ
นักศึกษา-นักเรียน จํานวน 103,866 คน (สวนแผนยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 2-3) 
  

ทรัพยากรการทองเที่ยว 
   จังหวัดสุโขทัยมีทรัพยากรการทองเที่ยวทั้ง แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยว
ประวัติศาสตร  โบราณสถานที่สําคัญตางๆ  แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
กิจกรรมตางๆ ประกอบดวยความเปนอยูวิถีชีวิตของประชาชน และงานผลิตภัณฑพื้นเมืองมากมาย 
ซ่ึงในตาราง 2 ไดแสดงที่ตั้ง จํานวน และรายชื่อแหลงทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย ในแตละอําเภอและ
ในตาราง 3 ไดแสดงรายชื่อแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยแยกตามประเภทแหลงทองเที่ยว 
 

ตาราง  2  แสดงที่ตั้ง จํานวน และรายชื่อแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว จํานวนแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว 
อําเภอเมืองสุโขทัย 4 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

อําเภอศรีสัชนาลัย 4 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

อําเภอสวรรคโลก 1 
 

พิพธภัณฑสถานแหงชาติสวรรควรนายก 

   อําเภอคีรีมาศ 1 อุทยานแหงชาติรามคําแหง 
 

  
 ที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). วัฒนธรรมพัฒนาการทางประวตัิศาสตร 
เอกลักษณและภูมิปญญาจังหวัดสุโขทัย. หนา 17.; แผนที่ฉบบัพกพา สุโขทัย.  (ม.ป.ป.).  (แผนพับ).  
ไมปรากฏเลขหนา. 



ตาราง   3    รายชื่อแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยแยกตามระเภทแหลงทองเที่ยว 
 

ประเภทแหลงทองเที่ยว ธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม   ประเพณีและกิจกรรม 
แหลงทองเที่ยว 1. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย  (ปาคา) 

2. น้ําตกตาดดาว 
3. น้ําตกตาดเดือน 
4. น้ําตกหวยทรายขาว 
5. ถ้ําธาราวสันต 
6. ถ้ําคางคาว 
7. อุทยานแหงชาติรามคําแหง  (เขาหลวง) 
8. ยอดเขานารายณ 
9. ยอดเขาพระแมยา 
10. น้ําตกลําเกลยีว 
11. เขื่อนสรีดภงค 
12. ทุงแหนาค 
13. สวนลุม 
14. แกงหลวง 

1. อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
2. แหลงโบราณคดีเครื่องปนดินเผาสุโขทัย 
3. วัดพระพายหลวง 
4. วัดศรีชุม 
5. กําแพงเมือง 
6. พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราชา 
7. วัดมหาธาต ุ
8. เนินปราสาท 
9. วัดศรีสวาย 
10. วัดตระพังเงิน 
11. วัดสระศรี 
12. ศาลตาผาแดง 
13. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
14. ศาลพระแมยา 
15. พพิิธภัณฑสังคโลก 
16. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสวรรค  วรนายก 
17. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก  (เตาทุเรียง) 
18. อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 
19. วัดพระศรีรัตนมหาธาต ุ
20. วัดชางลอม 
21. วัดเจดียเจ็ดแถว 
22. วัดสวนแกวอุทยานใหญ 
23. วัดสวนแกวอุทยานนอย 
24. วัดนางพญา 
25. วัดชมชื่น 
26. วัดเขาพนมเพลิง 

1. รานทองโบราณศรสีัชนาลัย 
2. ชุมชนชาวหาดเสี้ยว 
3. งานวันพอขุนรามคําแหงมหาราช 
4. งานพระแมยาและงานกาชาด 
5. งานประเพณีบวชชาง 
6. งานประเพณีสรงน้ําโอยทาน 
7. งานประเพณีแหน้ําขึ้นโฮง 
8. งานประเพณลีอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ 
9. งานวันพิชิตยอดเขาหลวง 

 

 ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. (2543). รายงานขั้นสุดทายแผนแมบทพัฒนาการทองเที่ยวภาคเหนือตอนลาง. หนา 93,108. 
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ผูวิจัยไดเลือกแหลงทองเที่ยว ที่เปนพ้ืนที่ที่จะทําการศึกษาและเก็บขอมูล ในอําเภอที่มี
แหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจักของนักทองเที่ยว ดังแสดงในตาราง 4 และแตละที่มีความสําคัญ
ดังน้ี 

1. ศาลพระแมยา 
  ตั้งอยูหนาศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ถนนนิกรเกษม ริมแมนํ้ายม เปนที่เคารพสักการะ
ของชาวเมืองสุโขทัย ศาลนี้เปนที่ประดิษฐานดวงพระวิญญาณของพอขุนรามคําแหงมหาราช 
สันนิษฐานวาสรางขึ้นสมัยพอขุนรามคําแหงมหาราช เพ่ืออุทิศใหกับพระมารดา คือ นางเสือง เหตุที่
เรียกพระแมยา เพราะวาพอขุนรามคําแหงมหาราชเรียกมารดาวา พระแม และชาวเมืองสุโขทัย
เคารพพอขุนรามคําแหงมหาราชเสมอดวยบิดา จึงไดเรียกพระมารดาของพระองควา พระแมยา 
 

 2. อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
    ตั้งอยูตําบลเมืองเกา อําเภอเมืองสุโขทัยมีพ้ืนที่อุทยานประมาณ 70 ตารางกิโลเมตร 
อยูหางจากตัวจังหวัดสุโขทัยไปทางจังหวัดตาก 12 กิโลเมตร เปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ          
ทางดานการศึกษาประวัติศาสตร โบราณคดี ศิลปวัฒนธรรมสมัยสุโขทัย มีพ้ืนที่ครอบคลุม       
เมืองโบราณสุโขทัยและโบราณสถานเกือบ 200 แหง ทั้งที่บูรณะฟนฟูแลว และอยูระหวางดําเนินการ           
โดยการดําเนินงานพัฒนา ทั้งดานกายภาพ สิ่งแวดลอม และโบราณคดีใหมีความงดงาม และ     
กลมกลืนระหวางวิถีชีวิตในอดีตกับปจจุบัน และดวยความงดงามทางสถาปตยกรรมที่โดดเดน                  
อันเปนตัวแทนของศิลปกรรมสยามในยุคแรกและเปนตนกําเนิดการสรางประเทศ ทําให                  
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนแหลงมรดกโลก
จากองคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) เม่ือป พ.ศ.2534 
 

 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 ตั้งอยูทางดานขวาของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เปนสถานที่รวบรวมและจัดแสดง
โบราณวัตถุที่สําคัญของอาณาจักรสุโขทัย หลักฐานที่สําคัญทางประวัติศาสตรที่ชวยบอกเลาเรือ่งราว
ในยุคสมัย เครื่องถวยสังคโลก เครื่องใชเกาแกที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวของสุโขทัยที่เปนตัวแทน
ความเจริญทางเศรษฐกิจของราชอาณาจักร และพระพุทธรูปอันมีลักษณะออนชอยงดงาม เปนสิ่งที่
แสดงถึงความเปนศูนยกลางศาสนาพุทธในภูมิภาค 
 

 4. พิพิธภัณฑสังคโลก 
 เปนสถานที่เก็บรวบรวมและจัดแสดงโบราณวัตถุประเภทสังคโลกที่มีคุณคาจากทั้งใน
และนอกประเทศจํานวนกวา 2,000 ชิ้น โดยเฉพาะชิ้นงานจากตางประเทศ เชน จีนและเวียดนาม  
ที่ขุดคนพบในประเทศไทย แสดงถึงความสําคัญทางการคาระหวางอาณาจักรสุโขทัยและอาณาจักร
ใกลเคียงในอดีต  
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 5. อุทยานประวตัิศาสตรศรีสัชนาลัย 
 ตั้งอยูตําบลเมืองเกา อําเภอศรีสัชนาลัย อยูหางจากตัวจังหวัด 52 กิโลเมตร        
เปนเมืองที่คูกับสุโขทัยมานาน ในบริเวณอุทยานมีโบราณสถานที่เปนศาสนสถาน วัดวาอาราม 
ปรากฏการสรางอยางประณีต งดงาม และมีแบบแผน แสดงถึงความเจริญรุงเรือง สงบสุข และเปน
แหลงผลิตเครื่องสังคโลกที่สําคัญที่สุดในภูมิภาคนี้ดวย ทั้งยังไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกจาก
องคการศึกษาวิทยาศาตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) เชนเดียวกับอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย 
 

 6. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย 
    ตั้งอยูที่บานปาคา ตําบลบานแกง อําเภอศรีสัชนาลัย หางจากที่วาการอําเภอ        
ศรีสัชนาลัย 47 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ประมาณ 133,250 ไร สภาพทั่วไปเปนภูเขาสูงสลับซับซอน       
ปาไมยังอุดมสมบูรณ ทิวทัศนงดงาม สงบเงียบ อากาศหนาวจัดในฤดูหนาว มีแหลงทองเที่ยว           
ทางธรรมชาติหลายแหง เชน นํ้าตกตาดดาว นํ้าตกตาดเดือน นํ้าตกหวยทรายขาว ถ้ําธาราวสันต      
ถ้ําคางคาว เปนตน ลักษณะการทองเที่ยวใน อุทยานฯ เหมาะแกการเดินและพักแรม  
 

 7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 บานหาดเสี้ยว อําเภอศรีสัชนาลัย ตั้งอยูทางเหนือของจังหวัดสุโขทัยหางจากจังหวัด
ประมาณ 67 กิโลเมตร เปนแหลงผาทอพื้นเมือง (ผาซิ่นตีนจก) ซ่ึงเปนฝมือของชาวไทยพวนที่
อพยพมาอยูที่ศรีสัชนาลัยนานมาแลว ผาซิ่นตีนจกน้ันมีลวดลายงดงาม หลากหลายสี และเปยมไป
ดวยคุณภาพ  
 

 8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
                 แหลงผลิตเตาสังคโลกที่เกาแกที่สุด มีการขุดคนพบเตาเผาเครื่องสังคโลก ที่เรียกวา 
เตาทุเรียง มากถึง 500 เตา แสดงถึงการเปนแหลงอุตสาหกรรมที่สําคัญของศรีสัชนาลัย ภายใน   
จัดแสดงเครื่องสังคโลกและเตาเผาโบราณที่สามารถเห็นวิวัฒนาการของการสรางเตาไดอยางชัดเจน 
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ตาราง  4  แสดงแหลงทองเที่ยวที่ทําการศึกษาในอําเภอเมืองสุโขทัยและอําเภอศรสีัชนาลัย       
จังหวัดสุโขทยั 

 
 

ลําดับที ่ แหลงทองเท่ียว 
1. ศาลพระแมยา 

 
 
 
 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
 

 
 
 

3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 
 

 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

 
 
 
 

5. อุทยานประวตัิศาสตรศรีสชันาลัย 
 

 
 
 

6. อุทยานแหงชาติศรีสชันาลยั 
 

 
 
 

7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 
 
 

8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสงัคโลก 
 

 
 
 

 
 ที่มา: สํานักงานจังหวัดสุโขทัย.  (2548).  ขอมูลทั่วไปของจังหวัดสุโขทัย.  (ออนไลน).; แผนที่
ฉบับพกพา สโุขทัย.  (ม.ป.ป.).  (แผนพับ).  ไมปรากฏเลขหนา. 
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2.  แนวคดิทฤษฎีการทองเที่ยว 
 2.1  ววิัฒนาการการทองเท่ียว 

ศรัญยา วรากุลวิทย (2456: 39) ไดกลาวไววาการศึกษาวิวัฒนาการของอุตสาหกรรม   
การทองเที่ยวในยุคสมัยหน่ึงสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว        
ในยุคตอไปไดเปนอยางดี วิวัฒนาการหรือประวัติการทองเที่ยวจะทําใหเราทราบถึงความเปนมาของ
การทองเที่ยวตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ซ่ึงมีผูไดกลาวถึงวิวัฒนาการการทองเที่ยวไวดังน้ี 

ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543: 45) ไดคนควาในเรื่องน้ีและสรุปวา วิวัฒนาการการทองเที่ยวแบง
ออกเปน 3 ยุค คือ ยุคแรกเปนการเดินทางทองเที่ยวในสมัยโบราณของโลก วัตถุประสงคของ    
การเดินทางก็เพ่ือสนองตอบความอยากรูอยากเห็น การขยายอํานาจทางการเมือง การคา         
การแสวงหาโชคลาภ แหลงทองเที่ยวสวนใหญจะเปนโบราณสถานที่กอสรางดวยสถาปตยกรรม    
อันล้ําลึกของมนุษยในสมัยน้ัน ยุคที่สองเปนการทองเที่ยวสมัยใหมของโลก จะแบงออกเปน 2 สวน 
คือ สวนแรกเปนการทองเที่ยวหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม การทองเที่ยวจะมีการขยายตัวขึ้นเปนผล
มาจากการพัฒนาการคมนาคมขนสง และการเปลี่ยนเปนสังคมอุตสาหกรรมซึ่งทําใหประชาชน      
มีทั้งเงินและเวลาที่จะใชเพ่ือการเดินทางทองเที่ยว และสวนที่สองเปนการทองเที่ยวสมัยปจจุบัน 
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 การทองเที่ยวไดพัฒนาไปอยางมาก จนกลายเปนธุรกิจที่สําคัญและ     
เปนแหลงรายไดที่ เปนเงินตราตางประเทศจํานวนมาก และยุคที่สามเปนยุคการขยายตัว           
การทองเที่ยวของประเทศตางๆ สวน ชูสิทธิ์ ชูชาติ (2546: 26) ไดสรุปถึงวิวัฒนาการของ         
การทองเที่ยวไววา การเดินทางแบงออกไดเปน 3 สมัย คือ การเดินทางในสมัยโบราณ มุงเนน    
การเดินทางเพื่อการเมือง การทหาร และการคาขาย สวนการเดินทางในสมัยกลางเปนการเดินทาง
เพ่ือศาสนา และการเดินทางในสมัยใหมและสมัยปจจุบัน เปนการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวควบคู 
ไปกับการเดินทางเพื่อธุรกิจ 

สําหรับวิวัฒนาการของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศไทยนั้น ในอดีตการเดินทาง
จะมีวัตถุประสงค เพ่ือการเมือง การสงคราม ธุรกิจ และแสวงบุญ โดยวัดจะเปนศูนยรวมใน       
การจัดกิจกรรมตางๆ ทั้งการประกอบพิธีกรรมทางศาสนา การพบปะญาติมิตร เที่ยวชมมหรสพเพื่อ
การพักผอนหยอนใจ ชูสิทธิ์ ชูชาติ (2546: 27) ไดกลาววา การเดินทางในประเทศไทยสวนมาก   
เกิดขึ้นกับชนช้ันสูงและพอคา และแพรหลายสูประชาชนมากขึ้นเม่ือมีการคมนาคมที่สะดวก      
การเดินทางทองเที่ยวของประเทศไทยที่เปนภาพคอนขางชัดเจนเริ่มขึ้นในสมัยกรุงรัตนโกสินทร 
วินิจ วีรยางกูร (2532: 21) ไดกลาวถึงการเดินทางทองเที่ยวในสมัยกรุงรัตนโกสินทรไววา มี      
การสงเสริมการทองเที่ยวโดยการริเร่ิมของพระบรมวงศเธอกรมพระยากําแพงเพ็ชร อรรคโยธิน   
โดยมีการสงเรื่องราวเกี่ยวกับประเทศไทยเผยแพรไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา หลังจากนั้นก็มี      
การจัดตั้งหนวยงานในการสงเสริมการทองเที่ยวคือ สํานักงานสงเสริมการทองเที่ยว ซ่ึงปจจุบันก็คือ 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สวนศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543: 45) ไดกลาวถึงวิวัฒนาการของ          
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อุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศไทยไววาเปนผลมาจากการที่ประเทศไทยไดเปดประเทศ   
เพ่ือการคา การเมือง และการศึกษาศิลปะ วัฒนธรรมกับอารยประเทศ  

 
 2.2  ความหมายของการทองเที่ยว 

 การทองเที่ยว เปนการเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจอยางหนึ่งของมนุษย ซ่ึงไดมี           
ผูใหความหมายของการทองเที่ยวไว ดังน้ี 

   ลอวสัน; และโบวี (พรหมเมธ นาถมทอง.  2540: 10; อางอิงจาก Lawson; &  Bovy. 
1977.) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนการนันทนาการ (Recreation) 
รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงเปนการใชเวลาวาง (Leisure time) ที่มีการเดินทาง (Travel) เขามาเกี่ยวของ โดย
เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปพักผอนยังอีกที่หน่ึงซ่ึงถือวาเปนแหลงทองเที่ยวแต
แม็คอินทอส; และโกลเนอร (อภิรมย พรหมจรรยา; และคนอื่นๆ.  2543: 4; อางอิงจาก McIntosh; & 
Goeldner.  1986: 4) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยว หมายถึงผลรวมของ
ปรากฏการณ และความสัมพันธตางๆ ที่เกิดขึ้นมาจากปฏิสัมพันธ (การกระทําซึ่งกันและกัน) ของ
นักทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจ รัฐบาลผู เปนเจาของบานและชุมชนผู เปนเจาของบานเปน     
กระบวนการดึงดูดใจ และตอนรับขับสูนักทองเที่ยว และผูมาเยือนอ่ืนๆ ซ่ึงแมคอินทอสและ       
โกลเนอรจะใหความสําคัญกับเจาของแหลงทองเที่ยวและนักทองเที่ยวเปนสําคัญ แมทิสัน; และวอล 
(Mathieson; & Wall.  1982: 1) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา เปนการเดินทางจากที่อยู
อาศัยและสถานที่ทํางานปกติ โดยกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นระหวางการเดินทางนั้นไดมีการจัดเตรยีมที่
พัก สิ่งอํานวยความสะดวก และอาหารที่จําเปนสําหรับนักทองเที่ยวดวย สวนไพฑูรย; และวิลาสวงศ 
(อโนทัย เพียรคงชล. 2540: 6; อางอิงจาก ไพฑูรย; และวิลาสวงศ (2536: 17) ไดใหความหมายของ
การทองเที่ยวไววา การทองเที่ยว หมายถึงการเดินทางไปเยือนสถานที่ตางถิ่นซึ่งมิใชเปนที่พํานัก
อาศัยประจําของบุคคล และเปนการไปเยือนชั่วคราว โดยไมใชเพ่ือเปนการประกอบอาชีพ หรือหา
รายได ความหมายดังกลาวสอดคลองและใกลเคียงกับ ฉลองศรี พิมลสมพงศ (2544: IV) ซ่ึงไดให
ความหมายของการทองเที่ยวไววาเปนการเดินทางภายใตเง่ือนไขที่กําหนดไดเปนสากล 3 ประการ 
คือ 
 1.  เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
  2.  เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 
 3.  เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได 
 จากความหมายดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวาการทองเที่ยว หมายถึง การเดินทาง   
ไปยังที่อ่ืนที่ไมใชที่อยูอาศัยของตนเองเปนการชั่วคราว และดวยความสมัครใจ ไมวาจะเปนเพ่ือ   
การพักผอนหยอนใจ เพ่ือสุขภาพหรือเยี่ยมเพ่ือน ยกเวนตองไมใชเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได  
และการทองเที่ยวยังกอใหเกิดความสัมพันธระหวางนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และเจาของ         
แหลงทองเที่ยวนั้นๆ ดวย 
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 2.3  องคประกอบของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-7 - 2-10) ไดสรุปสาระสําคัญของระบบและ
องคประกอบของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มี
องคประกอบหลัก 3 ดาน คือ  
 1.  แหลงทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่สําคัญจัดเปนอุปทานการทองเที่ยว 
(Tourism supply) ซ่ึง ปเตอร (ททท.  2540: 2-7; อางอิงจาก Peters.  1969.) ไดจัดหมวดหมูของ
แหลงทองเที่ยวเปน 5 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural attractions) แหลง 
ทองเที่ยวซ่ึงแสดงออกถึงประเพณีตางๆ (Traditional attractions) แหลงทองเท่ียวซึ่งแสดงถึง  
ความงดงามในรูปแบบตางๆ ของภูมิประเทศ (Scenic attractions) แหลงทองเที่ยวประเภทที่ให
ความบันเทิง (Entertainment attractions) และแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตัว (Other 
attractions) 
 สําหรับประเทศไทยนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงแหลงทองเที่ยวออกเปน     
3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตรโบราณคดี และ           
แหลงทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบันเทิงน้ันจัดเปนสวนหนึ่งใน     
สถานบริการนักทองเที่ยว 
 2. บริการการทองเที่ยว บริการที่รองรับการทองเที่ยวเปนอุปทานประเภทหนึ่งซึ่งไมได
เปนจุดหมายปลายทางหลักของนักทองเที่ยว แตเปนบริการที่รองรับใหเกิดความสะดวกสบายและ
ความบันเทิงแกนักทองเที่ยวซึ่งในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจไดเชนกัน บริการการทองเท่ียวที่
สําคัญ ไดแก ที่พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบันเทิง แหลงกิจกรรม และบริการอื่นๆ ทั้งนี้
รวมถึงโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอ่ืนๆ ดวย 
 3.  ตลาดการทองเที่ยว เปนการแสดงออกของอุปสงค (Tourism demand) ซ่ึงมี       
ความปรารถนาในการทองเที่ยวจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง เพ่ือเขารวมในกิจกรรมการพักผอน  
หยอนใจและเพ่ือกิจกรรมอ่ืนๆ (ปกติตลาดการทองเที่ยวจะเนนที่นักทองเที่ยว) ซ่ึงในกระบวนการ 
จัดการได หมายรวมถึงการสงเสริมและพัฒนาการขาย และการใหบริการแกนักทองเที่ยวดวย  
ความสัมพันธระหวางระบบยอยทั้ง 3 เกิดขึ้นเม่ือนักทองเที่ยวไดไปใชประโยชนจากทรัพยากร   
การทองเที่ยวเพ่ือนันทนาการหรือทัศนศึกษา ซ่ึงอาจเปนการใชประโยชนโดยตรง และจาก        
การบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่ใชไมมีวันหยุด เพราะ     
รูปแบบการใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใดๆ หรืออาจมี     
การชดเชยไดอยูตลอดเวลา อยางไรก็ตาม ในการทองเที่ยวที่เปนจริงนั้นการใชประโยชนของ
ทรัพยากรมักมีการแปรรูปทรัพยากร และอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสียหรือผลกระทบที่จะเกิด
ขึ้นกับระบบยอยตางๆรวมทั้งผลตอสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ ในทางกลับกันสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอ่ืนๆ เชน 
ระบบชุมชน ระบบอุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสูระบบทองเที่ยวดวย ดังน้ันการทองเทีย่วที่
ขาดระบบการจัดการที่ดีเขามาเกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวที่ไมประสบความสําเร็จไดเลย      
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นอกจากองคประกอบภายในระบบแลวการทองเที่ยวยังมีสิ่งแวดลอมสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกันอีก    
หลายประการ เชน สภาพกายภาพและระบบนิเวศ สิ่งแวดลอม โครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจและ 
การลงทุน สังคมและวัฒนธรรม องคกรและกฎหมาย เปนตน 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่ขึ้นตอคุณภาพของมนุษย ทรัพยากร และสิ่งแวดลอมทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ซ่ึงไมสามารถแยกตัวออกจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ กระบวนการ
การทองเที่ยวไดพัฒนาจนเกิดเปนสาขาที่สําคัญสาขาหนึ่งในระบบเศรษฐกิจที่มีผูซ้ือและผูขาย     
(ใหบริการ) จนขยายตัวเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism industry) ที่กอใหเกิดรายได       
ที่สําคัญของประเทศ ในชวงที่เกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจหลายครั้ง อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
แมไดรับผลกระทบแตมักเปนอุตสาหกรรมที่ฟนตัวไดเร็ว และสามารถทดแทนภาวะชะงักงัน         
ทางเศรษฐกิจไดดี 
 ดังน้ันในระยะที่ผานมาการทองเที่ยวจึงมุงเนนมิติทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ อยางไรก็ตาม 
การขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ
สังคม  ทั้งโดยตรงและโดยออมเชนเดียวกับการพัฒนาในสาขาการผลิตอ่ืนๆ ดวยเหตุผลดังกลาวจึง
จําเปนที่จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือลดผลกระทบที่เกิดขึ้นและกอใหเกิด
การพัฒนาการทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ 

 
 2.4  การพัฒนาการทองเที่ยว 
 อภิรมย พรหมจรรยา; และคนอื่นๆ. (2543: 6) ไดใหความหมายของการพัฒนา         
การทองเที่ยว ไววาเปนการดําเนินงานที่ทําใหการทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่จะกอใหเกิด      
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวรักษาทรัพยากรใหคงความดึงดูดใจและพัฒนาใหเกิดการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
  ในการดําเนินงานพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยหรือของพื้นที่ทองเที่ยวแหงหน่ึง
แห ง ใดนั้ น  โดยทั่ ว ไปแล ว จ ะ มี อ งค ป ร ะกอบซึ่ ง มี คว ามสั ม พันธ เ ชื่ อม โยงกั นอยู  คื อ                    
การจัดการทองเที่ยว การคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และ           
สิ่งอํานวยความสะดวก องคประกอบเหลานี้ไดรับการพิจารณาควบคูไปอยางตอเน่ือง เพ่ือให     
การพัฒนาพื้นที่น้ันสามารถอํานวยความสะดวกและใหบริการตางๆ ตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยวอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งองคประกอบเรื่องคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว เร่ือง  
แหลงทองเที่ยว และบริการสิ่งอํานวยความสะดวกซึ่งถือไดวา เปนองคประกอบพื้นฐานที่จะทําให
เกิดแรงจูงใจหรือแรงดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเดินทางเขาไปเยือนพ้ืนที่น้ันมากขึ้น 
 สําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยที่ผานมานั้น สามารถที่จะสรางรายไดใน
ดานการทองเที่ยวเปนจํานวนมากใหกับประเทศ โดยสามารถเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยว แตในเวลา
เดียวกันผลกระทบจากจํานวนนักทองเที่ยวที่หลั่งไหลเขาไปเกินกวาขีดความสามารถที่จะรองรับได
ของแหลงทองเที่ยวนั้น ก็ทําใหเกิดปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 
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 ดังน้ันในปจจุบันการพัฒนาการทองเที่ยวจึงตองคํานึงถึงมาตรฐานและคุณภาพของ
ทรัพยากรการทองเที่ยว เพ่ืออนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม  
ขนบธรรมเนียมประเพณี โบราณสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร ซ่ึงสิ่งที่กลาวถึงจะสามารถ     
สรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับนักทองเที่ยว และจะเปนประโยชนตอการพัฒนาอุตสาหกรรม      
ทองเที่ยวของประเทศในระยะยาวได 
 ประเทศไทยจึงใหความสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยไดตั้งเปาหมายสูงสุด      
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (Sustainable  tourism  
development)  ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 
2549)  และสืบเน่ืองจากการประชุมสุดยอดแหงสหประชาชาติที่นครริโอเดจาเนโร  ประเทศบราซิล 
ในป 2535  ที่เรียกวา Rio Summit หรือ Earth Summit  มีอนุสัญญา 1 ใน 5 ฉบับ คือ Agenda 21  
หรือแผนแมบทของโลก  ที่กลาวถึง  การพัฒนาทุกประเภทตองเปนการพัฒนาที่ยั่ งยืน 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  2545: 19) 
 
 
3.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
     ในชวงเวลาที่ผ านมาจนถึงปจ จุบันผู คนเริ่ม เ ห็นโทษของการทองเที่ ยวที่ ขาด             
ความรับผิดชอบ  เกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอแหลงทองเที่ยว หาดริมทะเลที่สวยงามหลายแหง  
เปลี่ยนสภาพไปอยางไมนาเชื่อ นํ้าสีครามกลายเปนนํ้าขุนดํา มีเศษขยะลอยน้ํากลาดเกลื่อน สถานที่
ทองเที่ยวที่มีคุณคา ถูกขีดเขียนจนเลอะเทอะ หากไมสรางความตระหนักแกนักทองเที่ยว และคนใน
ชุมชน ไมชาแหลงทองเที่ยวจะไรคุณคาอยางนาเสียดาย "การทองเที่ยวอยางยั่งยืน" จึงเปนที่สนใจ
กันอยางกวางขวาง 
 

3.1  ความหมายของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน   
 มีนักวิชาการหลายคนไดใหความหมายของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนดังตอไปน้ี 

คณะกรรมาธิการการทองเที่ยวและการกีฬา (2540: 15) ไดกลาวไววาในการประชุม
Globe’90 ณ ประเทศแคนาดา ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไววา เปน        
การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และผูเปนเจาของทองถิ่นในปจจุบัน 
โดยที่มี การปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยวนี้มีความ
หมายถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและความงามทาง
สุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย ความหมาย     
ดังกลาวสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544: 3) ซ่ึงไดกลาวถึงความหมายของ    
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนไววา การบริหารจัดการใหพัฒนาทุกๆดานอยางรอบคอบ ระมัดระวัง เกิดผลดี
ตอเศรษฐกิจ สังคม และความงดงามทางสุนทรียภาพ มีการจัดการทรัพยากรอยางชาญฉลาด      
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เกิดประโยชนอยางสูงสุด และยาวนาน โดยไมทําใหสูญเสียเอกลักษณทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ของทองถิ่น 

 องคการการทองเที่ยวของแคนาดา (กานตพิชชา สุรีคุณาพงษ.  2545: 9-10; อางอิงจาก 
องคการการทองเที่ยวของแคนาดา. 2533.) ใหความหมายการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไววา 
หมายถึงการทองเที่ยวที่มีการจัดการทรัพยากรทั้งมวลในลักษณะที่สามารถสนองตอบความตองการ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียภาพ ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาความสมบูรณทางวัฒนธรรม 
กระบวนการที่จําเปนเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบสนับสนุนสิ่งมีชีวิต
ทั้งหลายในโลกใหอยูไดตอไป   

 ทัศภรณ นาคเขียว (2545: 23) ไดใหความหมายของการพัฒนาแหลงทองเที่ยว       
อยางยั่งยืนไววา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้น จะตองมีการวางแผนอยางรอบคอบ             
ใหความสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวและการพัฒนาสิ่งแวดลอมควบคูกันไป ตอบสนอง    
ความตองการของนักทองเที่ยว สรางรายไดใหกับผูประกอบการ สรางความพึงพอใจใหชาวบาน    
ในทองถิ่นและขณะเดียวกันตองมีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ มีการสืบทอดศิลปวัฒนธรรม    
ชุมชนนั้นๆ ไวใหคงอยูจนถึงรุนลูกรุนหลานสืบไป 

 สวนกานตพิชชา สุรีคุณาพงษ  (2545: 10) ไดใหความหมายที่แตกตางออกไป โดยให
ความสําคัญทางดานเศรษฐกิจ และผูมีสวนไดสวนเสียโดยใหความหมายวาเปนการทองเที่ยวที่อยู
บนพ้ืนฐานความตองการของบริบทของแหลงทองเที่ยวซึ่งผู มีสวนไดสวนเสียเปนผูได รับ            
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ความพึงพอใจจากการทองเที่ยวอยางเทาเทียมกัน และผูมีสวนได     
สวนเสียเปนผูมีหนาที่รวมกันในการบริหารจัดการ ดูแล ตรวจสอบ และรักษาทรัพยากรทองเที่ยว   
ใหคงอยูเพ่ือเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่มีศักยภาพสําหรับคนในอนาคตตอไป 
 กลาวโดยสรุป การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนตองใหความสําคัญกับการจัดการ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจและสังคม ควบคูไปกับการพัฒนาการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนอง
ความพึงพอใจใหแกผูมีสวนไดสวนเสียอยางเทาเทียมกัน เพ่ือรักษาทรัพยากรการทองเที่ยวใหเกิด
ประโยชนสูงสุดและคงอยูไดยาวนานที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

23
 

 
 

3.2  หลักการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-11 - 2-12) ไดอธิบายหลักการการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนไว 10 ประการ ตามที่มีการประชุมนานาชาติดานสิ่งแวดลอมและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(Golbe, 90 Conference) ณ เมืองแวนคูเวอร ประเทศแคนนาดา เม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2533 ไว
ดังน้ี 
 1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using resource sustainably) ทั้งที่เปน
ทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม เปนสิ่งสําคัญและเปนแนวทางการทําธุรกิจในระยะยาว  
 2. การลดการบริโภคที่มากเกินจําเปนและการลดของเสีย (Reducing over-consumption 
and waste) จะชวยเลี่ยงคาใชจายในการทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายในระยะยาวและเปน    
การเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยว  
 3. การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม      
(Maintaining diversity) มีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยายฐานของ                   
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว                   
 4. การประสานการพัฒนาการทองเท่ียวเขากับกรอบแผนกลยุทธ (Integrating tourism 
into planning) การพัฒนาแหงชาติ การพัฒนาทองถิ่นและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมจะชวย
ขยายศักยภาพการทองเที่ยวในระยะยาว     
 5. การทองเที่ ยวที่ รอง รับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิ่น  (Supporting local 
economics) โดยพิจารณาดานราคาและคุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด
แตยังปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลายอีกดวย   
 6. การมีสวนรวมอยางเต็มที่ของทองถิ่นในสาขาการทองเที่ยว  (Involving local 
communities) ไมเพียงแตสรางผลตอบแทนแกประชากรและสิ่งแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับ
คุณภาพการจัดการการทองเที่ยวอีกดวย    
 7. การปรึกษาหารือกันอยางสมํ่าเสมอ ระหวางผูประกอบการ ประชาชนทองถิ่น องคกร
และสถาบันที่เกี่ยวของ (Consulting stakeholders and the public) มีความจําเปนในการที่ จะ
รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งรวมแกปญหา และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน   
 8. การฝกอบรมบุคลากร (Training staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติใน         
การพัฒนาอยางยั่งยืนตอบุคลากรทองถิ่นทุกระดับ จะชวยยกระดับการบริการการทองเที่ยว 
 9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล (Marketing tourism responsibly) 
จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจ และเคารพในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของ    
แหลงทองเที่ยว และจะชวยยกระดับความพอใจของนักทองเที่ยวดวย    
 10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ (Undertaking research)     
จําเปนตอการชวยแกปญหา และเพ่ิมผลประโยชนตอแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว และนักลงทุน   
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 จากความหมายและหลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนน้ัน จึงกอใหเกิดกระแสความ
ตองการเปลี่ยนแปลงการทองเที่ยวที่ตองการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ           
การตองการศึกษาเรียนรูของนักทองเที่ยว และกระแสความตองการพัฒนาคน จึงเกิดแนวคิด         
การพัฒนาการทองเที่ยวรูปแบบใหมขึ้น ที่เรียกวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) ซ่ึงเปน
การทองเที่ยวที่สามารถนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ 
 
 
4.  แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

4.1  ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
 การทองเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศหรืออาจเรียกวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาจาก     
คําภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซ่ึงเปนคําผสมกันระหวางคําวา Ecology หรือนิเวศวิทยากับ    
คําวา Tourism หรือการทองเที่ยว (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2538: 3-2) ในวงการทองเที่ยวยัง 
มีคําภาษาอังกฤษอ่ืนๆ ที่สําคัญและใชในความหมายใกลเคียงกัน อาทิ Nature base, Green 
tourism, Low impact tourism หรือในคําภาษาไทยวา นิเวศสัญจร, การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ,    
การทองเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ, การทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษ คําเหลานี้บัญญัติขึ้นเพ่ือพยายาม
จะชี้ใหเห็นวาเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustaninable tourism) แตคําที่เปนที่รูจักกันอยาง  
แพรหลายที่สุด คือ Ecotourism ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ใชคําในภาษาไทยวา “การทองเที่ยว         
เชิงอนุรักษ” เพ่ือประโยชนในการสื่อความหมายกับผูอาน 
    การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ คือ การทองเที่ยวที่ มีความรับผิดชอบ (Responsible)          
ในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการรักษาสิ่งแวดลอม และมีการใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงแตกตางจากการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ในแงการจัดการการทองเที่ยวและ
การใหการศึกษา  โดยการทองเที่ยวอยางยั่ งยืนจะครอบคลุมการจัดการการทองเที่ยว                    
ที่กวางขวางกวา แตไมเนนใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว เพียงแตใหมีการจัดการลดผลกระทบ       
จากการทองเที่ยว และนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจเปนสําคัญ ดังน้ันการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ      
จึงเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน แตการทองเที่ยวอยางยั่งยืนอาจไมเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
ก็ได (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 2-44) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษปรากฏอยูในรูปแบบ
และกิจกรรมของการทองเที่ยว โดยรวมเปนสวนหนึ่งซ่ึงสะทอนลักษณะเฉพาะ และมีวัตถุประสงค
เฉพาะที่มีความแตกตางจากการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงยังมีสัดสวนไม
มากนักในกระบวนการทองเที่ยว   
 นิยามและความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีบุคคลและกลุมบุคคลไดให       
ความหมายดังตอไปน้ี 
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 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 4) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ไววา “การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหน่ึงโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาชื่นชมและ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถิ่นบน
พ้ืนฐานของความรูและความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ” สวนพงศศานต พิทักษมหาเกตุ (2538: 37)  
ไดใหความหมายสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยใหความสําคัญกับการใหไดรับ
ความรู ที่ไมสรางผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม สังคม แตไมไดกลาวถึง ความรูสึกของ 
นักทองเที่ยว โดยกลาวไววา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนการใหความรู    
ความเขาใจแกนักทองเที่ยวในดานระบบนิเวศของทรัพยากรการทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย     
ธรรมชาติปาไม และแหลงทองเที่ยวตางๆ ตลอดจนคุณคา ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรมฯลฯ ของ
ชุมชนน้ันๆ เม่ือนักทองเที่ยวมีความเขาใจดีแลว นักทองเที่ยวจึงปฏิบัติใหกลายเปนสวนหนึ่งของ
ธรรมชาติ หรือชุมชนนั้น โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม สังคม หรือตอ 
ชุมชนนั้น” 
 การทองเที่ยวประเทศออสเตรเลีย (Australian Department of Tourism.  1994: 17) ได
ใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ครอบคลุมถึงสาระดานการศึกษา การเขาใจสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและมีการจัดการ
เพ่ือรักษาระบบนิเวศใหยั่งยืน โดยสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติน้ันรวมถึงวัฒนธรรมในแหลงน้ันๆดวย 
 สุทิตย อบอุน, พระมหา (2541: 16) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไว
ใกลเคียงกันวา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” หมายถึง การเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ       
ทางสังคม และวัฒนธรรมเพ่ือศึกษา ชื่นชมความงดงาม สุนทรียภาพ โดยมีความรับผิดชอบ                    
ตอแหลงทองเที่ยวและสภาพแวดลอม และสามารถสรางประโยชนใหกับชุมชนทองถิ่น สอดคลองกับ 
คาสตาส ไครซท (Castas Christ) ซ่ึงกลาวไวในการประชุมนานาชาติครั้งที่ 2 ที่สถาบัน           
การทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
หมายถึง การเดินทางอยางมีความรับผิดชอบตอพ้ืนที่ธรรมชาติ โดยการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ
สรางผลประโยชนใหกับชุมชนทองถิ่น พยอม ธรรมบุตร; และคนอื่นๆ.  (Dhamabutra Payom; et 
al.  1997). สวนรัชแมน (Ruschmann.  1992: 125-128) ไดกลาวถึงกองทุนสัตวปา (World 
Wildlife Fund) ที่ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา เปนการทองเที่ยวที่ปกปอง 
พ้ืนที่ตางๆทางธรรมชาติและเปนวิธีทางที่จะกอใหเกิดประโยชนในทางเศรษฐกิจดวยการอนุรักษ
ทรัพยากรเหลานั้น 
 จากความหมายดังกลาวจึงสรุปไดวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหมายถึงการทองเที่ยว 
อยางมีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และประเพณีของคนในทองถิ่น       
มีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาหาความรู ชื่นชม เพลิดเพลินในแหลงธรรมชาติและวัฒนธรรม            
ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ เปนการทองเที่ยวอยางรับผิดชอบ ไมทําใหเกิดผลกระทบตอ 
ระบบนิเวศเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรการทองเที่ยวไดอยางยั่งยืน   
 



 

26
 

 
 

 4.2   องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 นําชัย ทนุผล (2538: 24-25) กลาววา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนกิจกรรมที่ประสาน
สัมพันธระหวางองคประกอบ 4 สวน คือ 

1. การอนุรักษที่สนับสนุนการทองเที่ยว (Conservation supportion tourism) เปน       
การอนุรักษและฟนฟูศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม วิถีชีวิต หรือเอกลักษณของ
ทองถิ่นและประเทศ รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคงไว และมีสภาพที่สมบูรณที่สุด 
 2. การดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainalby run tourism) คือ การดําเนิน
ธุรกิจดานการทองเที่ยวจะตองไมทําใหเกิดผลกระทบในทางลบตอทรัพยากรทางการทองเที่ยวและ
สภาพแวดลอม หรือจะตองพยายามใหเกิดผลกระทบในทางลบใหนอยที่สุด 
 3. การทองเที่ยวที่ใชธรรมชาติเปนพ้ืนฐาน (Nature based tourism) เปนกิจกรรมทาง   
การทองเที่ยวที่ใหความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอมความหลากหลายทางชีวภาพ          
ดานภูมิศาสตรและวิถีชีวิตวัฒนธรรมประเพณีเพ่ือสัมผัสกับประสบการณที่แตกตางจากที่ตนอยู
 4. การทองเที่ยวที่เปนการศึกษาสิ่งแวดลอม (Environmentally educated tourism) เปน
การทองเที่ยวในลักษณะที่จะตองใหการศึกษาทั้งตอนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และประชาชนใน
ทองถิ่น ใหมีความรู ความเขาใจ ถึงคุณลักษณะและคุณคาของธรรมชาติและสิ่งแวดลอมวัฒนธรรม 
ที่มีความแตกตางกันในแตละพ้ืนที่  
 คํากลาวดังกลาวแตกตางกับคํากลาวของ พงศศานต  พิทักษมหาเกตุ (2538: 38) ซ่ึงได
กลาวถึงองคประกอบ ของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไว 5 ประการ คือ 
 1. ตองมีผลกระทบนอยที่สุด (Less impact) ตอทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม         
ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในทองถิ่น 
 2. ตองใหความรูและความเขาใจแกนักทองเที่ยวในรูปของสื่อตางๆ เพ่ือใหนักทองเที่ยว มี
ความรู ความเขาใจไดรับความเพลิดเพลิน พรอมทั้งสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและใหมีความตระหนักถึงคุณคาของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งวัฒนธรรมความเชื่อ 
คานิยมฯลฯ ของชุมชนนั้น  
 3. ตองใหผลประโยชนแกชาวบานในทองถิ่น (Local benefits) ในการจางงาน โดย
ทางตรงและทางออม 
 4. ตองใหชาวบานในทองถิ่นมีสวนรวม (Local participation) ในการวางแผนการตัดสินใจ 
การจัดการ และการพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถิ่นของเรา ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานในทองถิ่นเกิด
ความภูมิใจ มีความรูสึกวาเปนเจาของทรัพยากรทองเที่ยวแลวรวมแรงรวมใจชวยกันพัฒนาและ
อนุรักษทรัพยากรนั้นไวอยางยั่งยืน  (Ecologically sustainable development) 
 5. ตองใหนักทองเที่ยวพึงพอใจ (Tourist satisfaction) การสรางสรรคใหเกิดประสบการณ
และความพึงพอใจในดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแกนักทองเที่ยว โดยใหความสําคัญในเรื่อง    
คุณภาพของการใหการบริการ และใหความสําคัญตอการอนุรักษ ดูแล และปองกัน แหลงทองเที่ยว



 

27
 

 
 

ที่พานักทองเที่ยวเขาไปเยี่ยมเยือน จะเห็นวาคํากลาวของบุคคลทั้งสองสอดคลองกันในเรื่อง       
ผลกระทบ ความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวม แตสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
ประเทศไทย (วท.) ไดกลาวถึง องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวามี องคประกอบ 4  

ประการ คือ   
   1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ
เปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น (Identity or authentic endemic or 
unique) ทั้งน้ีรวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system) ใน
พ้ืนที่ของแหลงนั้น ดังน้ันองคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยูกับธรรมชาติ 
(Nature-based tourism) 

2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่เอ้ือตอกระบวนการ
เรียนรู (Learning process) โดยมีการใหการศึกษา (Education) เกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบ
นิเวศของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู (Knowledge) ประสบการณ (Experience)    
ความประทับใจ (Appreciation) เพื่อสรางความตระหนักและปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอ            
นักทองเที่ยว ประชาชนทองถิ่น และผูประกอบการที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวสิ่งแวดลอม
ศึกษา (Environmentally education-based tourism) 
 3. องคประกอบดานองคกร เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และ
ประชาชนทองถิ่น (Involvement of local community or People participation) ที่มีสวนรวมเกือบ
ตลอดกระบวนการ  เพ่ือกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถิ่น (Local benefit) โดยประโยชนตอทองถิ่น
ที่ไดหมายความรวมถึงการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน 
เพ่ือกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลวทองถิ่น มีสวนในการควบคุม
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถิ่นในที่น้ีเริ่มตนจากระดับรากหญา (grass root) จนถึง
การปกครองทองถิ่น และรวมการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของอ่ืนๆ เพ่ือใหสามารถปฏิบัติไดโดยมี 
การเรียนรูรวมกัน จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน (Community participation - 
based tourism) 
 4. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 
travel) ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสังคม (no or low impact) มีการจัดการอยางยั่งยืน    
ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การใชประโยชนทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกัน
และกําจัดมลพิษ และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มี    
การจัดการอยางยั่งยืน (Sustainably managed tourism) 
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ซ่ึงองคประกอบดังกลาวสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544: 2) ดังแสดง
ในภาพประกอบ 3 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  3 แสดงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 

ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  (2544). แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
แหงชาติ.  หนา 2. 

 
 กลาวโดยสรุปแลว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีองคประกอบที่สําคัญ 5 ประการ คือ   
  1.  ความรับผิดชอบของนักทองเที่ยวที่มีตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม        
รวมถึงวัฒนธรรม โดยจะตองไมทําใหเกิดผลกระทบ หรือมีผลกระทบนอยที่สุด 
   2.  การบริการใหความรู ความเขาใจ แกนักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยวสนุก และ
เพลิดเพลินไปกับการทองเที่ยว 
 3.  การใหชาวบานไดรับผลประโยชน เชน การจางงาน และการขายของ เปนตน 

 4.  ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ ในดานคุณภาพ การใหบริการ และ    
การอนุรักษ ดูแลแหลงทองเที่ยว 
  5.  การมีสวนรวมและมีความรูสึกเปนเจาของเพื่อใหเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 
 4.3  การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 พันธศักดิ์ ชูทอง (2541: 13-14) ไดกลาวไววาเพื่อใหการพัฒนาการทองเที่ยวของ 
ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงได     
ตั้งวัตถุประสงคและแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไวดังน้ี 
 1.  เพ่ือใหการทองเที่ยวของประเทศไทย พัฒนาไปสูทิศทางที่ยั่งยืน 

 

ดานพื้นท่ี 
ทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ 

ดานการจัดการ 
มีการจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากร 

การทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

ดานกิจกรรม 
รูปแบบและกิจกรรมการทองเท่ียว 

เปนส่ิงแวดลอมศึกษา 

ดานองคกร 
ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการทองเที่ยวในทองถ่ิน 
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 2.  เพ่ือกระตุนใหเกิดการสรางจิตสํานึก (Awareness) และความเขาใจ (Understanding) 
ที่ถูกตองตอการทองเที่ยวอยางไดความรูและมีความรับผิดชอบ 
   3.  เพ่ือคงไวซ่ึงคุณภาพที่ดีของแหลงทองเที่ยว และคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่น        
ที่แหลงทองเที่ยวตั้งอยู 
    ดังน้ันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จําเปนตองมีแนวทางการจัดการตอการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษที่ชัดเจนไวดังน้ี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2538: 20) 
 1. แนวทางการดําเนินการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จําเปนที่จะตองมีการเตรียมการเกี่ยวกับ
พ้ืนที่ เพ่ือรองรับกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นับตั้งแตการศึกษาความเหมาะสมของพื้นที่  
การกําหนดขอบเขตของพื้นที่กิจกรรมระหวางเขตทองเที่ยวและเขตอนุรักษ จํากัดจํานวน          
นักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เปราะบางและใหมีความเหมาะสมกับความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยว รวมทั้งมีการกําหนดขอกําหนดและวินัยตางๆ ของนักทองเที่ยว ซ่ึงจะเปนแนวทาง      
นําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวในทิศทางที่ยั่งยืน 
 2. แนวทางการสรางสื่อความหมายและบริการความรู เม่ือกําหนดแหลงทองเที่ยว       
เชิงอนุรักษ จําเปนจะตองมีการจัดสื่อประกอบการทองเที่ยวทั้งในแงธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม    
และประวัติศาสตร นอกจากนี้ยังตองสงเสริมบุคลากรทองถิ่นที่มีความรูใหสามารถเปนมัคคุเทศก
เฉพาะทางที่มีคุณภาพและถูกกฎหมาย พรอมทั้งพัฒนาหลักสูตรมัคคุเทศกใหทันกับทิศทาง         
การพัฒนา ซ่ึงจะเปนการนําไปสูการเรียนรู เกิดความเขาใจตอสิ่งที่พบเห็น และเปนการสราง         
จิตสํานึกใหเกิดความรูสึกรักหวงแหนที่จะรวมกันรักษาสิ่งที่มีคุณคาตางๆ ไวเปนมรดกแกลูกหลาน
สืบตอไป 
 3. แนวทางการสงเสริมใหประชาชนทองถิ่นมีสวนรวม และไดรับประโยชนเพ่ือให        
ผลตอบแทนที่เกิดจากการทองเที่ยว ไมวาจะเปนทางดานเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอมตกสู  
ประชาชนทองถิ่นอยางแทจริง จึงจําเปนจะตองใหการศึกษาและเผยแพรความรูความเขาใจ ในเรื่อง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในสื่อตางๆ ใหกับเยาวชนประชาชน หรือผูนําทองถิ่น สงเสริมใหประชาชน
ในทองถิ่นรวมตัวกันเปนชมรม  องคกร หรือสหกรณเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนา และอนุรักษ โดย
คํานึงถึงบุคลากร วัตถุดิบ ภูมิปญญาทองถิ่น เอกลักษณและวัฒนธรรมทองถิ่น ใหทองถิ่นสามารถ   
มีบทบาทและอํานาจการตอรองทางเศรษฐกิจ 
 4. แนวทางปองกันผลกระทบทางวัฒนธรรม ในสวนของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ          
ที่เกี่ยวของกับเรื่องสังคม วัฒนธรรม รวมทั้งความเชื่อตางๆ ของชุมชนในทองถิ่น จําเปนที่จะตอง
กําหนดมาตรการใหนักทองเที่ยว และผูประกอบการคํานึงถึงผลกระทบทางวัฒนธรรมเชนไมสราง
ความแตกแยกทางวัฒนธรรม ใหความเคารพในวัฒนธรรมทองถิ่น กิจกรรมการทองเที่ยว ทั้งใน        
รูปแบบที่นําเสนอใหกับนักทองเที่ยว และรูปแบบที่นักทองเที่ยวไดพบปะ จะตองตั้งอยูบนพ้ืนฐาน       
แหงความรู ความถูกตองชอบธรรมของชุมชน 
 5. แนวทางการตลาดและประชาสัมพันธ แนวทางการพัฒนาทางการตลาดของ           
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองมุงเนนใหการพัฒนาทางการตลาดหรือการพัฒนาเชิงธุรกิจดําเนิน



 

30
 

 
 

ควบคูไปกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม โดยจะมุงการจัดการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษใหชัดเจน เนนคุณภาพของนักทองเที่ยวมากกวาปริมาณ รวมทั้งมีการสนับสนุน   
อํานวยความสะดวกในการจัดประชุมนานาชาติที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เผยแพร              
ประชาสัมพันธผลิตสื่ออุปกรณที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตอง และชัดเจน              
เพ่ือเผยแพรใหเปนที่รูจักอยางทั่วถึงตอไป 
 

 4.4  นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 5-4 – 5-6) ไดเสนอนโยบายหลักเปนกรอบ     

การดําเนินการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สรุปไวดังน้ี 
 1. การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองมีการควบคุมดูแลรักษา ทรัพยากรใหคง

สภาพเดิมมากที่สุด   
 2. การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตองคํานึงถึงทรัพยากรเดิมที่มีอยูและจัดกิจกรรม 

ที่รองรับและสอดคลองกับทรัพยากร    
 3. การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองพัฒนาดานการศึกษา ใหความรูและ          

สรางจิตสํานึกในการรักษาระบบนิเวศไมคํานึงถึงแตเรื่องเศรษฐกิจและรายไดเปนสําคัญ 
 4. เนนการมีสวนรวมของประชาชน และองคกรทองถิ่นใหหรืออาจใหประชาชน                 

เปนคณะกรรมการรวมทุกระดับ 
 5. ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหความสําคัญเปนอันดับตนๆ                 

พรอมจัดสรรงบประมาณรองรับใหเพียงพอ 
6.  นําแผนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เขาไปสูแผนพัฒนาระดับตางๆ 

   7. สนับสนุนใหมีการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือ
กําหนดแนวทางแกปญหาและการจัดการ   

 8. มีการใชกฎหมายควบคุม ดูแล รักษาสภาพแวดลอมอยางเครงครัด และเนนการแนะนํา 
ตักเตือน รวมถึงการสรางวินัยควบคูไปดวย 

 9. จัดทําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติแจกใหผูเกี่ยวของไดเรงปฏิบัติ 
 10. จัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เชื่อมโยงกันทุกระดับ 
 

 เพ่ือใหบรรลุนโยบายและเปาหมายดังกลาว ไดมีการกําหนดนโยบายยอยดานตางๆ        
6 ดาน เพ่ือเปนกรอบของกลยุทธในการจัดการ 6 กลยุทธ คือ 

1.  นโยบายและกลยุทธการจัดการทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 
2.  นโยบายและกลยุทธการใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก 
3.  นโยบายและกลยุทธการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น และผูเกี่ยวของ 
4.  นโยบายและกลยุทธการสงเสริมตลาดและบริการนําเที่ยว 
5.  นโยบายและกลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและบรกิาร 
6.  นโยบายและกลยุทธการสงเสริมการลงทุน 
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5. ยุทธศาสตรที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว 
 5.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
 พต.ท.ด.ร.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศโดยได
กําหนดนนโยบายการพัฒนาประเทศของรัฐบาลไว 9 ประการดังน้ี (กระทรวงมหาดไทย.  2548: 
ออนไลน) 
 1. นโยบายขจัดความยากจน รัฐบาลจะดําเนินนโยบายขจัดความยากจนใหหมดสิ้น โดย
ปรับปรุงระบบบริหารการจัดการทั้งระบบ เชื่อมโยงการแกไขความยากจนทุกระดับ 
 2. นโยบายพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ เปาหมายของการพัฒนาคือ การทําใหคนมี
ความสุข ซ่ึงตองประกอบดวย การมีสุขภาพแข็งแรง ครอบครัวที่อบอุน มีสภาพแวดลอมที่ดี มีสังคม
ที่สันติและเอ้ืออาทร 
 3. นโยบายปรับปรุงโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและแขงขันได โดยการปรับเปลี่ยน     
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจใหมีคุณภาพที่สามารถขยายตัวไดอยางยั่งยืน กระจายผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจไดอยางทั่วถึงและมีภูมิคุมกันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัฒน 
 4. นโยบายบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการที่รัฐบาลจะสงเสริม
และเรงฟนฟูความสมบูรณของดินและน้ําสูธรรมชาติ แกไขปญหาความเสื่อมโทรมและมลภาวะเพื่อ
คืนสภาพแวดลอมที่ดีใหกับคนไทย 
 5. นโยบายตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ โดยการดําเนินนโยบายที่จะรักษา
ผลประโยชนของประเทศไทย พรอมทั้งแสวงหาพันธมิตรและสรางความรวมมือกับตางประเทศทั้งใน
ระดับประเทศเพื่อนบานและในระดับภูมิภาค 
 6. นโยบายพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยพัฒนา
กฎหมายทั้งระบบใหทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก ปรับปรุงระบบอํานวย           
ความยุติธรรมใหแกประชาชนอยางเสมอภาค พัฒนาระบบราชการอยางตอเน่ือง ปองกันและ    
ปราบปรามการทุจริตในวงราชการ และสงเสริมกระบวนการบริหารการจัดการที่ดีในภาคเอกชน 
พรอมทั้งนําศีลธรรมและคุณธรรมมาใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 
 7. นโยบายสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการประชาสังคม ซ่ึงจะเนนการมีสวนรวม
และการคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
 8. นโยบายรักษาความมั่นคงของรัฐ โดยพัฒนาระบบการปองกันประเทศ พัฒนา       
ความพรอมและความทันสมัยของกองทัพ สนับสนุนภารกิจในการรักษาสันติภาพในภูมิภาคตางๆ     
พรอมทั้งสนับสนุนกองทัพใหมีบทบาทในการรวมพัฒนาประเทศใหมากขึ้น 
 9. นโยบายตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ ดําเนินนโยบายโดยผสมผสานนโยบายของ 
รัฐบาลตามแนวทางนโยบายพื้นฐานรัฐธรรมมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
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 5.2  ยุทธศาสตรการทองเท่ียว  พ.ศ.  2547 - 2551 
  นายสนธยา คุณปลื้ม รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ไดจัดทํายุทธศาสตร
การทองเที่ยว พ.ศ. 2547-2551 โดยไดเสนอตอที่ประชุมคณะรัฐมนตรีอยางเปนทางการใน วันอังคาร 
ที่ 19 มิถุนายน 2547 ไวดังน้ี (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา.  2547: 15) 
 

 วิสัยทัศน    ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชียภายในป  2551 
 ยุทธศาสตร    ประกอบดวย  3 ยุทธศาสตร คือ 
 ยุทธศาสตรที่  1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว 

1.  สงเสริมการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันตลาดเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ 
2.  สงเสริมใหประเทศไทยเปน Gateway ในภูมิภาคเอเชีย 
3.  พัฒนาระบบสารสนเทศ 
4.  สงเสริม World event marketing 

 ยุทธศาสตรที่  2 การพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว 
1. สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว 
2. ยกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ 
3. เพ่ิมมาตรฐานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
4. พัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 

นักทองเที่ยว 
 ยุทธศาสตรที่  3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ 
 1. เพ่ิมขีดความสามารถของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเพื่อใหเปน      
แกนหลัก ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรในการทองเที่ยว 
  2. สงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การทองเที่ยวแบบบูรณาการใน     
ทุกระดับทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชนในประเทศและตางประเทศ 
  3. การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของเร่ืองการทองเที่ยว 
 
 5.3  ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย 

 การที่จะพัฒนาใดๆ ใหบรรลุความสําเร็จตามเปาประสงคที่คาดหมายไว จําเปนตองมี    
การจัดทํายุทธศาสตรหรือกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนา ซ่ึงจังหวัดสุโขทัยไดมีการจัดทํา      
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด โดยวิเคราะห  
สภาพแวดลอมของพื้นที่ กําหนดวิสัยทัศน เปาประสงคในการพัฒนา และกําหนดประเด็น        
ยุทธศาสตร  ไวดังน้ี  (สวนแผนและยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทยั.  2547: 5-9) 
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 5.3.1  การวิเคราะหสภาวะแวดลอมจังหวัด  (SWOT  ANALYSIS) 
 จุดแข็ง 
 เม่ือวิเคราะหจุดแข็งของจังหวัด พบวา จังหวัดสุโขทัย ได รับการยกยองเปน             
"มรดกโลก" เปนที่เลื่องลือเลาขานกันทั่วไป การเดินทางมาเที่ยวจังหวัดสุโขทัยสะดวกเพราะมี
สนามบิน และสามารถเดินทางโดยทางรถยนตได สินคาและผลิตภัณฑประจําทองถิ่นมีชื่อเสียง และ
มีหลากหลาย มีทรัพยากรธรรมชาติ ที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวได 
 จุดออน 
  เม่ือวิเคราะหจุดออนแลวพบวา ปญหาของจังหวัดสุโขทัย คือ นํ้าทวมในฤดูฝน และ
ขาดแคลนน้ําในฤดูแลงกระทบตอการเกษตร ระบบขนสงสาธารณะยังไมทั่วถึง ที่พัก โรงแรม     
รานอาหารยังไมเพียงพอรองรับการทองเที่ยวและจุดออนอีกประการหนึ่งก็คือกิจกรรมการทองเที่ยว
ไมตอเน่ือง  มีกิจกรรมในชวงเทศกาลสําคัญเทานั้น 
  โอกาส 
  โอกาสในการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยยังมีอยูมาก เน่ืองจากมีเสนทางหลักมุงสูภาคเหนือ
และจะตองผานจังหวัดสุโขทัย นอกจากนั้นรัฐบาลยังเห็นชอบยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด 
ภาคเหนือตอนลาง โดยใหจังหวัดสุโขทัยเปนเจาภาพหลัก 
 อุปสรรค   
   อุปสรรคที่สําคัญ คือ ขาดระบบการบริหารจัดการน้ําที่ดี ขาดงบประมาณปรับปรุง
แหลงทองเที่ยว และขาดเงินลงทุนดานอุตสาหกรรม 
 

  5.3.2   วิสัยทัศนการพัฒนา 
  คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  (กบจ.)  จังหวัดสุโขทัยรวมกับภาคี
การพัฒนา ไดมีมติเห็นชอบเม่ือพฤศจิกายน 2546 กําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย คือ   
"สุโขทัยเมืองแหงมรดกโลก ทองเที่ยวประทับใจ" 
 

  5.3.3   เปาประสงคการพัฒนา 
  1. ปญหาน้ําทวมและภัยแลงไดรับการแกไข 

2. มีการพัฒนาและอนุ รักษเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว โดยเฉพาะอุทยาน      
ประวัติศาสตรมรดกโลก รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยววัฒนธรรม 
ประเพณีทองถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติ ระบบขอมูลแหลงทองเที่ยวของจังหวัด พัฒนาเสนทาง
คมนาคมในจังหวัดเชื่อมโยงกับกลุมจังหวัดเพื่อเปนฐานในการสรางรายได 

3. มีการสรางกิจกรรมทางเศรษฐกิจในการผลิตภาคการเกษตรที่ตอเน่ืองสําหรับ
อุตสาหกรรมการเกษตร และอุตสาหกรรมอาหาร โดยการสงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม
เพ่ิมผลผลิต ดานการเกษตร การตลาด และสนับสนุนความรูดานการผลิต และการตลาดใน        
การประกอบอาชีพเสริมของประชาชนในชุมชน พัฒนาเครือขายชุมชน 

4. มีการพฒันาที่เชื่อมโยงกับกลุมจังหวัดสี่แยกอินโดจีน 
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 5.3.4   ประเด็นยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา 
  1. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา แนวทางการพัฒนาปรับปรุงคลองบังคับนํ้า 
การควบคุมการสงและระบายน้ํา 
  2. การแกไขปญหาความยากจน แนวทางการพัฒนาสรางรายไดและกระจาย
รายไดในพ้ืนที่หมูบานยากจน ลาหลัง เพ่ือใหมีภาวะเศรษฐกิจของครัวเรือนและมีคุณภาพชีวิต
ทัดเทียมกับหมูบานอ่ืนๆ พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ความเชื่อมโยง
เครือขายการผลิตและบริการอยางเปนระบบครบวงจร 
 3. การสงเสริมการทองเที่ยว แนวทางการพัฒนา มีการพัฒนาและอนุรักษ    
เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรรวมยุค อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย สงเสรมิ      
กิจกรรมการทองเที่ยวตลอดป พัฒนาแหลงทองเที่ยวสรางความปลอดภัยและชีวอนามัย            
แกนักทองเที่ยว 
 4. การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวทางการพัฒนา พัฒนาคุณภาพสินคาของ
กลุมอาชีพในของแตละตําบล สงเสริมการคนควา วิจัย ฝกอบรม เพ่ือสรางฐานการผลิตใหเขมแข็ง
พ่ึงพาตนเอง พัฒนาคุณภาพคน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการ 
 5. การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐและการมีสวนรวมของประชาชน   
แนวทางการพัฒนา ปรับปรุง สนับสนุนคณะกรรมการหมูบานในการไกลเกลี่ยประนีประนอม       
ขอพิพาท สรางความเขมแข็งพลังสามัคคีอยางยั่งยืนใหกับชุมชน 
 
 
6.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยตางประเทศ 
 

 แวนการด และเดียรเดน (Hvenegaard; & Dearden: 1998) ไดศึกษาถึงความแตกตาง
ของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและการทองเที่ยวทั่วๆ ไป ในอุทยานแหงชาติของประเทศไทย โดย   
ผูวิจัยไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน 5 กลุม ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนกลุมที่ให
ความสําคัญกับการอนุรักษทรัพยากรมากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ นอกจากนั้น นักทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษยังมีอายุและระดับการศึกษาที่มากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ อีกดวย 

บอย (Boi: 1999) ไดทําการศึกษาถึง ทัศนคติ เจตคติ ของผูอยูอาศัยในเมืองโดม (Dome) 
ที่มีตออุทยานแหงชาติด๊ิกยา (Digya) และการพัฒนาการทองเที่ยวในประเทศกานา (Gahna) โดย  
ผูวิจัยไดใชการสัมภาษณ และการสังเกตแบบมีสวนรวมในการเก็บขอมูล การศึกษาจะแสดงถึง 
ความสําคัญของอุทยานที่มีตอผูอยูอาศัย และในขณะเดียวกันก็เปน การศึกษาถึงผลกระทบของ
อุทยานที่สงผลตอการเกิดขึ้นของทัศนคติ นอกจากนี้ ยังไดพิจารณาถึง กุศโลบาย ยุทธวิธีใน     
การจัดการของประชาชนในทองถิ่น รวมไปถึงการศึกษาทางเลือกในการพัฒนา ในการประเมิน   
ศักยภาพการทองเที่ยวนั้นทําไดโดยดูจากทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรม และความเขาใจ
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ของประชาชนที่มีตอนักทองเที่ยว และแมวาผูอยูอาศัยสวนใหญจะมองเห็นถึงผลกระทบดานลบของ
การทองเท่ียวที่มีตอชุมชน การสนับสนุนดานการทองเที่ยวก็ยังคงมีอยูอยางทวมทน ถึงแมวาจะ
ปราศจากการคัดคานการสนับสนุนดังกลาว การพัฒนาการทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติก็ควรจะ
เริ่มตนจากการใหความรูที่ถูกตองแกผูอยูอาศัยในเมืองโดม   

ฟวแคท (Foucat: 2002) ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของชุมชนสูความยั่งยืน ในชุมชนเวนทานีลลา (Ventanilla)  ซ่ึงตั้งอยู ณ ชายฝงดานใต
ของมหาสมุทรแปซิฟก ในประเทศเม็กซิโก ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณทั้งที่มี   
การกําหนดคําถามไวแลว และบทสัมภาษณที่ไมมีการกําหนดคําถามไวลวงหนา การเก็บรวบรวม  
ขอมูลน้ีไดจัดทําขึ้นทั้งใน ป 1999 และ ป 2000 เพ่ือที่จะไดสถิติประชากรทางสังคมศาสตรของ    
ชุมชน การบริการในชุมชนที่ถูกนํามาใชในการหาผลประโยชน ความสัมพันธระหวางสังคมกับ
เศรษฐกิจของชุมชน รวมถึงขอมูลทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงผลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลในการศกึษา
ครั้งนี้ จะทําใหสามารถระบุถึงตัวชี้วัดที่จะทําใหการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในชุมชนดํารงอยูตอไปได 
การวิเคราะหที่เมืองเวนทานีลลา (Ventanilla) ถือเปนนวัตกรรมใหมของการศึกษา ที่นําเอา       
การประสานทัศนวิสัยของการบริหารจัดการ แถบชายฝงมาใชในการประเมิน การบริหารจัดการ   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในแหลงชุมชนพรอมๆ กับใชตัวชี้วัดตางๆ ดังกลาวขางตน 
 วินเซนท และทอมปสัน (Vincent; & Thompson: 2002) ไดทําการศึกษาเรื่อง       
การประเมินชุมชนในการสนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ผลการศึกษาพบวา          
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะเกิดความยั่งยืนได เม่ือ 1) ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงในการวางแผน      
และพัฒนาโครงการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม   
มากขึ้น 2) ผูนําชุมชนพัฒนาและสนับสนุนโครงการตางๆ ที่กอใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ 3) ชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยว      
เชิงอนุรักษในฐานะของการเปนแหลงรายไดที่มีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน 

ไคโด (Kido: 2004) ไดทําการศึกษาเรื่อง พ้ืนที่อนุรักษการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ
ประตูสูชุมชน กรณีศึกษาการวิเคราะหทางเศรษฐกิจของปูชนียสถานผีเสื้อโมนาช (Monarch 
butterfly) ในเม็กซิโก งานวิจัยน้ีไดบรรยายถึงการวิเคราะหทางเศรษฐกิจโดยเนนความสําคัญไปท่ี
การกระจายผลประโยชนทามกลางผูมีสวนเกี่ยวของ การประเมินคาทางเศรษฐกิจจะถูกเปรียบเทียบ 
โดยใชเทคนิคสองอยางที่สัมพันธกัน ในการวัดหาคาอุปสงคความตองการทางดานนันทนาการ 
เครื่องมือในการวัดมูลคาของสวัสดิการก็ใชเทคนิคเดียวกัน การวิเคราะหผลตอบแทนของประชากร
ตอบสนองตอคาธรรมเนียม คาบริการ และคาเดินทางที่สูงขึ้น ความสําคัญของเศรษฐกิจในชุมชนก็
ไดรับผลกระทบมาจากการใชจายดานการทองเที่ยว และอิทธิพลของสิ่งที่ทําใหเกิดการเพิ่มขึ้นของ
เศรษฐกิจ ก็ถูกสํารวจดวยเชนกัน ทายสุดแผนการดานนโยบายตางๆ ที่ เตรียมแนวทาง            
การแกปญหาขึ้นอยูกับทัศนคติของนักวิเคราะหและการอางถึงสิทธิในทรัพยสิน ก็ถูกนํามาศึกษา
ดวยเชนกัน 
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งานวิจัยภายในประเทศ 
 

 บุษยา ใจสวาง; และคนอื่นๆ. (2539) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยว
เกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม จังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษาถึงกระบวนการพัฒนาแหลง     
ทองเที่ยวทั้งที่มนุษยสรางขึ้นและแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ นิสิตปริญญาโท 18 คนจะเปนผูเก็บ
ขอมูล โดยใชแบบสอบถาม สัมภาษณบุคคล 3 กลุม คือ ผูอยูอาศัยใกลโครงการนักทองเที่ยว และ
เจาของกิจการหรือผูบริหาร ผลสรุปไดวาควรใหความสําคัญกับการจัดการทองเที่ยวการคมนาคม
เขาสูแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวก   
 พรหมเมธ นาถมทอง (2540) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อ
การพัฒนาชุมชนทองถิ่น: กรณีศึกษาแหลงทองเที่ยวในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครนายก โดย
ทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลสภาพทั่วไปแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว การพัฒนาชุมชน 
นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการศึกษา โดยไดเก็บขอมูลดวยการใชแบบสอบถามประชาชน         
ในทองถิ่น องคกรปกครองทองถิ่น องคกรของรัฐและเอกชน รวมทั้งสถาบันการศึกษา ผลการวิจัย
พบวาองคประกอบหรือปจจัยที่เกี่ยวของในการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนทองถิ่น
ประกอบดวย ปจจัย 3 ประการ คือ  ปจจัยดานสภาพของพื้นที่ที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนา ปจจัยดาน    
ความพรอมของชุมชน และปจจัยดานองคกรความรวมมือในการพัฒนา 
  พันธศักด์ิ ชูทอง (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทัศนะของ
ประชาชน บานสะโงะ ตําบลศรีดอนมูล อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาแนวคิด    
ความสําคัญ องคประกอบและแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับ
ทัศนะของประชาชน โดยใชแบบสอบถาม เพ่ือการสัมภาษณประชาชนจํานวน 187 คน ผลการวิจัย
พบวา ผูใหขอมูลสวนใหญมีทัศนะในระดับที่ดีมากตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยมีทัศนะตอ     
กิจกรรมการทองเที่ยวที่ประสานสัมพันธระหวางองคประกอบทั้ง 4 องคประกอบ คือ 1) การอนุรักษ
สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 2) การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 3) ประโยชนของชุมชน 4) การศึกษา     
สิ่งแวดลอม ซ่ึงประชาชนมีทัศนะเกี่ยวกับแนวคิดดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตองและเปนไป
ในทางที่ยั่งยืน 
  สุทิตย อบอุน,พระมหา (2541) ไดทําการศึกษาศักยภาพของชุมชนทองถิ่นใน         
การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ศึกษาเฉพาะกรณีเสนทางสายลําน้ํากก โดยศึกษาแนวคิด  
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สิทธิชุมชนและการกระจายอํานาจการพัฒนาและพัฒนาชุมชน
รวมทั้งทฤษฎีศักยภาพการพัฒนา และการแพรกระจาย โดยศึกษากลุมตัวอยางในชุมชนจํานวน 
141 คน  ใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ  ผลการวิจัยพบวา ชุมชนทองถิ่นมีศักยภาพอยูใน
ระดับ ปานกลาง โดยมีศักยภาพในดานการสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวมากที่สุด       
รองลงมา ไดแก การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และการกระจายรายไดตามลําดับ 
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 วันวิสาข ธรรมานนท (2543) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยทางสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการตั้ง
ถิ่นฐานของชุมชนเมืองโบราณศรีสัชนาลัย อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย มีวัตถุประสงคเพ่ือให
เห็นถึงอิทธิพลของปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพและวัฒนธรรมที่มีผลตอการตั้งถิ่นฐานของชุมชน
โบราณเมืองศรีสัชนาลัย เครื่องมือที่ใชคือ ภาพถายทางอากาศ แผนที่ รายงานการสํารวจ รายงาน
การขุดคน ผลการวิจัยพบวา ผูคนไดเขามาตั้งถิ่นฐานตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรตอนปลาย 
ประมาณพุทธศตวรรษที่ 9-11 เพราะมีแมนํ้ายมที่เปนแหลงนํ้าที่สําคัญ มีปาไม พืชพันธุ สัตวปา    
ที่อุดมสมบูรณ มีดินที่เหมาะในการทําเครื่องปนดินเผารวมทั้งมีการวางผังเมืองที่เหมาะสม 
 ธิติมา ทิพยสังวาลย (2544) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการถายทอดภูมิปญญา    
ทองถิ่นในการผลิตอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา ตําบลทุงหลวง อําเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย มี    
จุดมุงหมายเพื่อศึกษาประวัติความเปนมาของแหลงอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา และเพื่อศึกษา
กระบวนการถายทอดภูมิปญญาการผลิตเครื่องปนดินเผาของตําบลทุงหลวง อําเภอคีรีมาศ จังหวัด
สุโขทัย ประชากรที่ใชเปนชางปนที่เปนสมาชิกกลุมเครื่องปนดินเผา โดยสุมตัวอยางแบบเจาะจง
จํานวน 15 คน เครื่องมือที่ใชคือแบบสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา การผลิตเครื่องปนดินเผาในตําบล
ทุงหลวงมีมาไมนอยกวา 120 ปแลวและจากการที่กรมสงเสริมอุตสาหกรรมเขามามีบทบาทใน    
การสงเสริมอาชีพการผลิตเครื่องปนดินเผา ทําใหอาชีพการผลิตเครื่องปนดินเผาพัฒนามาเปน  
อาชีพหลัก และมีการพัฒนารูปแบบและกระบวนการการผลิตโดย การใชเทคโนโลยีสมัยใหมทําให
เกิดผลิตภัณฑที่ทันสมัยและมีคุณภาพดีขึ้น และการทําเครื่องปนดินเผาเปนการถายทอดโดยอาศัย   
สายสัมพันธภายในครอบครัว 
 พันธทอง คําบุศย (2544) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาหลักสูตรทางดานสิ่งแวดลอม
ในการอบรมผูนําเยาวชนสาธารณสุข ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
สุโขทัย โดยทําการศึกษาจากผูนําเยาวชนสาธารณสุข ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สังกัด      
กรมสามัญศึกษา จังหวัดสุโขทัย เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา สภาพปญหา
สิ่งแวดลอมตางๆของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับปานกลาง มีการปรับขยาย หลักสูตรใหสอดคลองกับ
สภาพปญหาและความตองการ ผูนําเยาวชนที่เขารับการอบรมมีความตระหนักตอสิ่งแวดลอมและ  
มีความคิดเห็นวาหลักสูตรการอบรมที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมที่จะใชในการอบรมผูนําสาธารณสุข
ในโรงเรียน 
  กานตพิชชา สุรีคุณาพงษ (2545) ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางในการพัฒนา           
หาดเชียงรายเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการศึกษาแบบอิสระ โดยการศึกษาแนวคิดใน       
การพัฒนาการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงนิเวศผลกระทบอันเกิดจากการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกบั 
การจัดการการทองเที่ยว โดยการสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในหาดเชียงราย    
เปนการสัมภาษณจากการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ นอกจากนั้นยังใชแบบสอบถามสอบถาม          
ผูประกอบการอีกดวย ผลการวิจัยพบวาบริบทเชิงการทองเท่ียวในปจจุบันของหาดเชียงรายที่ควร
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ปรับปรุงประกอบดวย ลักษณะกายภาพ โครงสรางพื้นฐาน การเขาถึง และความดึงดูดใจอยูในระดับ     
ปานกลาง 
  ทัศภรณ นาคเขียว (2545) ไดทําการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาโปงเดือด อําเภอ   
แมแตง จังหวัดเชียงใหม โดยไดทําการศึกษานโยบายและแผนพัฒนาการทองเที่ยวพระราชบัญญัติ
ที่เกี่ยวของ แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว แนวทางพัฒนาอุทยานแหงชาติ ที่พัก และเสนทางศึกษา
ธรรมชาติ โดยเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ อาศัยการสัมภาษณ การสํารวจและการสังเกตอยางมี
สวนรวม ในการเก็บรวบรวมขอมูล ทําการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการ SWOT ผลการวิจัยสรุปไดวา 
“โปงเดือดยังไมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเพราะมีองคประกอบหลักไมครบ 4 ประการ ตาม
แนวความคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  กลาวคือ 1) ดานพื้นที่ 2) ดานการจัดการ 3) ดานกิจกรรม
และกระบวนการ 4) ดานการมีสวนรวม ผลจากการวิเคราะหขอมูลไดกลยุทธและแนวทางการพัฒนา  
โปงเดือดใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ดังน้ี 1) การจัดการโครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม     
2) การใหการศึกษาสรางจิตสํานึกและการสื่อความหมายธรรมชาติ 3) การสรางการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น 4) การสงเสริมการตลาดและบริการนําเที่ยว 5) การบริหารจัดการและ                 
6) การประชาสัมพันธ สิ่งที่ตองดําเนินการโดยเรงดวน คือ การจัดทําแนวทางการบริหารจัดการเพื่อ
รองรับนักทองเที่ยว การอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของในเร่ือง
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ แนวทางการบริหารจัดการ การอบรมใหความรู  
 มณฑาทิพย จันทสิทธ์ิ (2545) ไดทําการศึกษาเรื่องการสรางและทดลองใชคูมือทองเทีย่ว
แหลงศิลปกรรมในเขตอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปน นักทองเที่ยว 
ที่เขามาเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตรจํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง 
มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูหลังการอานหนังสือคูมือสูงกวาคะแนนเฉลี่ย ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรูกอนการอานหนังสือคูมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นักทองเท่ียวสวน
ใหญเห็นวาเปนคูมือที่นาสนใจ มีความพึงพอใจคูมือในระดับมาก และมีความตองการคูมือทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษในสถานที่อ่ืนๆดวย และเห็นวาคูมือทองเที่ยวฉบับน้ีมี คุณคา สาระที่เหมาะสม และควร
เผยแพรตอไป  
 วัฒนาพร สุฉายา (2545) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยว
ตามหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาดอยตุง จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาบริบทของสภาพ
แหลงทองเที่ยวและองคประกอบหลักของแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ         
นักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 384 คน โดยใชแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะห โดยใชสถิติพรรณา  
ผลการศึกษาพบวา บริบทของสภาพแหลงทองเที่ยวดอยตุง ตามองคประกอบหลักของ            
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คือ องคประกอบดานพื้นที่  องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ  
องคประกอบดานองคกร  และองคประกอบดานการจัดการ  มีความพรอมและสามารถ                
จัดแหลงทองเที่ยวโดยตรง ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศได  
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 สุพัตรา กลับดี (2545)  ไดทําการศึกษาเรื่องที่แตกตางออกไปก็คือการจัดการทองเท่ียว
เชิงอนุรักษ: ศึกษาแนวทางกรณีการลองเรือ ที่ตลาดริมนํ้าดอนหวาย อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยเก็บขอมูลจากเอกสารและขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview) โดยอาศัยแนว       
การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) จากผูใหขอมูลที่สําคัญ (Key-informant) จํานวน     
12  คน  จากผูที่เกี่ยวของกับธุรกิจการลองเรือ  โดยแบงเปน 4 กลุม คือ 1) เจาหนาที่รัฐ  2) กลุม  
ผูประกอบการที่ดําเนินธุรกิจลองเรือ 3) กลุมผูนําชุมชนที่อยูในพ้ืนที่ 4) กลุมนักทองเที่ยว          
ผลการวิจัย พบวาสภาพของทรัพยากรการทองเที่ยวที่ตลาดริมนํ้าดอนหวายมีศักยภาพสูง ชุมชนมี
การจัดการดานปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยูในระดับต่ํา การจัดการดานกิจกรรมและ          
การจัดการ นักทองเที่ยว ชุมชนมีการจัดการอยูในระดับปานกลาง  รูปแบบขององคกรในการจัดการ 
พบวา ชุมชนสามารถจัดการไดอยูในระดับสูง   
 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดังน้ี  

1. การสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยว 
2. การสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและทําการวิเคราะหขอมูล 

 
 

3.1  การสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยว 
 ผูวิจัยไดทําสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดย     
การสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของทางดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการ
พัฒนาการทองเที่ยวองคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และ      
เจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย และทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยทํา 
การสังเกตการณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ทั้งหมด 8 แหลง  
ทองเที่ยว โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
 
3.2  การสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 

 3.2.1 การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
  ประชากร  
 ประชากรที่ผูวิจัยนํามาทําการศึกษา มีทั้งหมด 4 กลุม  ดังน้ี 
   1. นักทองเที่ยวชาวไทย ผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย มีจํานวน 462,650 
คน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2548: ออนไลน) 
 2. ประชากรภาคชุมชน คือ ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง
สุโขทัย จํานวน 109,733 คน และอําเภอศรีสัชนาลัย จํานวน 96,794 คน รวมทั้งหมดจํานวน
206,527 คน ที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547:130; อางอิงจาก ที่ทํา
การปกครองจังหวัดสุโขทัย: 2547) 
 3.  บุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงประกอบดวย ผูประกอบการที่มีรายไดจากการทองเท่ียว 
ไดแก ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึกที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 4.  บุคลากรภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
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แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
         
 3.2.2 การเลือกกลุมตัวอยาง  
 เน่ืองจากการวิจัยครั้งนี้มีประชากรที่ตองทําการศึกษาเปนจํานวนมาก ผูวิจัยจึงทํา   
การเลือกกลุมตัวอยาง (Sample) ที่มีลักษณะเปนตัวแทน (Representative) ของประชากรในขนาด
ที่เหมาะสม (Adequate size) โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 ผูวิจัยไดนําจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 462,650 คน และประชากรภาคชมุชน
จํานวน 206,527 คน รวมทั้งหมดจํานวน 669,177 คน มาคํานวณหาตัวอยางที่สามารถเปนตัวแทน    
ประชากรทั้งหมด โดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) 
 

 สูตร  n   =         N 
                   1 + N (e)2 

 

 เม่ือ  n   =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N   =   ขนาดของประชากรทั้งหมด 

     e   =    ความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางที่ระดบั 0.05  
 
 
                    n   =             669,177     
                        1 + 669,177 (0.05)2 
         

n   =        400     
 

 ดังนั้นจึงไดกลุมตัวอยางที่ เปนนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน     
จํานวน 400 คน 
 

 จากนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจาก
นักทองเที่ยวชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของ 
จํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยาง            
นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 240 คน และประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกลุมตัวอยาง 
ทั้งหมด 400 คน โดยผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากร     
ภาคชุมชน ดังน้ี 

1. นักทองเที่ยวชาวไทย ผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย        
ที่เดินทางมาในอําเภอที่ มีแหลงทองเที่ยวมากและเปนที่ รู จัก คือ แหลงทองเที่ยวในอําเภอ         

 ดังน้ัน  ขนาดของกลุมตัวอยาง คือ 
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เมืองสุโขทัย และแหลงทองเที่ยวในอําเภอศรีสัชนาลัย รวมทั้งสิ้น 8 แหลงทองเที่ยว ซ่ึงจะเก็บขอมูล
แตละแหลงเทากันดังน้ี 
 

จํานวนนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางแตละแหลงทองเที่ยว  =  จํานวนนักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง 
              จํานวนแหลงทองเที่ยว 
     =   240 
           8 
     =   30 คน 
 

แลวใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) สุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ดังแสดงในตาราง 5  
 
 

ตาราง  5   จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนนักทองเที่ยวในแตละแหลงทองเที่ยว 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว จํานวนกลุมตวัอยาง 
อําเภอเมืองสุโขทัย 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

30 
30 
30 
30 

อําเภอศรีสัชนาลัย 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

รวม 

30 
30 
30 
30 
240 

 
 

 2. กลุมตัวอยางที่เปนประชากรภาคชุมชน ผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางประชากร
ภาคชุมชนที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และแหลงทองเท่ียว
ในอําเภอศรีสัชนาลัย รวมทั้งสิ้น 8 แหลงทองเที่ยว ซ่ึงจะเก็บขอมูลแตละแหลงเทากันดังน้ี 
 

จํานวนประชากรภาคชุมชนกลุมตัวอยางแตละแหลงทองเที่ยว    =  จํานวนภาคชุมชนกลุมตัวอยาง 
   จํานวนแหลงทองเที่ยว 

 

          =   160 
                8 
 

          =   20 คน 
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แลวใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) สุมประชากรภาคชุมชนที่อาศัยอยูใน
บริเวณใกลเคียงแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ดังแสดงในตาราง 6  
 

ตาราง 6 จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรภาคชุมชน 

 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว จํานวนกลุมตวัอยาง 
1. อําเภอเมืองสุโขทัย 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

20 
20 
20 
20 

2. อําเภอศรีสัชนาลัย 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

รวม 

20 
20 
20 
20 
160 

 
 

 3. บุคลากรภาคเอกชน ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) เฉพาะ
ผูประกอบการที่ประกอบธุรกิจในแหลงทองเที่ยวที่ทําการวิจัย จํานวน 10 คน ดังแสดงใน ตาราง 7 
 
 

ตาราง 7 จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของบุคลากรภาคเอกชนในอําเภอที่เปนที่ตั้งของ      
แหลงทองเที่ยว 

 

 

ลําดับที ่
 

อําเภอ 
จํานวน 

กลุมตวัอยาง  
 
1 
 

2 

 
เมืองสุโขทัย 
 

ศรีสัชนาลัย 
 

 
5 
 

5 

 รวม 10 
  
 4. บุคลากรภาครัฐ  ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากเจาหนาที่ใน
หนวยงานภาครัฐ จํานวน 20 คน 
 

 รวมกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยมีทั้งหมดจํานวน 430 คน 
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3.3 การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 เครื่องมือที่นํามาใชในการวิจัยครัง้น้ี  ไดแก 
 1. แบบสัมภาษณเชิงลึกแบบรายบุคคล  (In-depth interview)   
 ผูวิ จัยทําการกําหนดหัวขอสําหรับการสัมภาษณซ่ึงมีแนวคําถาม 3 ประเด็น คือ       
ความคิดเห็นตอพ้ืนที่ ดานจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  เปาหมายของการพัฒนา          
การทองเที่ยว และแนวทางการแกไขปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัด   
 2. การสังเกตการณ (Observation) 

 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้ง บริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
 3. แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวยคําถามปลายปด (Close-ended 
question) และคําถามปลายเปด (Opened-ended question) โดยมีทั้งหมด 4 ชุด ซ่ึงแตละชุดแบง
ออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 
 ชุดที่ 1 แบบสอบถามนักทองเที่ยว 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 2 แบบสอบถามประชากรภาคชุมชน 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 3 แบบสอบถามบุคลากรภาคเอกชน 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 4 แบบสอบถามบุคลากรภาครัฐ 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
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 ข้ันตอนในการสรางแบบสอบถาม 
1.  ศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการสราง        

แบบสอบถาม 
2.  ปรับปรุงและดัดแปลงเปนแบบสอบถาม ที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับแนวคิด

ทฤษฎีที่ใชในการวิจัย 
3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา ทําการตรวจสอบและเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
4.  นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมีความเหมาะสมกับเน้ือหา จากนั้น

นํามาปรึกษากับอาจารยคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ เพ่ือนําไปปรับปรุงใหชัดเจน กอนนําไปใช 
  

 วีธีการหาคุณภาพแบบสอบถาม 
 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะ

คลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่ทําการวิจัย จํานวน 30 ชุด 
 
 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4.1 ขอมูลทางดานการทองเที่ยว  
  1) ขอมูลจากการสัมภาษณ ดําเนินการโดย 

 1.  มีหนังสือขอความรวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ในการอนุมัติใหทํา           
การสัมภาษณ พรอมทั้งระบุเรื่อง วัตถุประสงค และขอมูลที่จะสัมภาษณ 

2.  ติดตอประสานงานภายในกับผูใหสัมภาษณ 
 3.  ชี้แจงประเด็นการสัมภาษณและทําการสัมภาษณ โดยขอความรวมมือประมาณ  

20 นาที พรอมทั้งขอบคุณผูที่ใหสัมภาษณ  
 

 2) ขอมูลจากการสังเกตการณ ดําเนินการโดย 
  ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา ในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง
สุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
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 3.4.2 ขอมูลจากแบบสอบถาม ดําเนินการโดย 
1.  มีหนังสือขอความรวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังผูวาราชการจังหวัด ในการอนุมัติ 

ใหทําการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามบนพื้นที่ของจังหวัด พรอมทั้งระบุเร่ือง วัตถุประสงค และ   
ขอมูลที่จะเก็บแบบสอบถาม 

2.  ติดตอประสานงานภายในกับผูที่เกี่ยวของในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3.  ชี้แจงวิธีการตอบแบบสอบถาม พรอมทั้งอธิบายวาขอมูลที่ไดจะปกปดเปนความลับ แต

จะนํามาวิเคราะหทางวิชาการ โดยขอความรวมมือตอบแบบสอบถามประมาณ 5-10 นาที 
4.  เม่ือเก็บแบบสอบถามแลว ตรวจดูแบบสอบถามอยางรวดเร็ววาครบถวนหรือไม  

ถาขอใดยังไมตอบก็ถามเพิ่ม พรอมทั้งขอบคุณผูที่ใหขอมูลดวย 
 
 

3.5 การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําเครื่องมือแตละชนิดที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมาดําเนินการ
วิเคราะหและประมวลผลของแตละประเภทดังน้ี 
 1. ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกรายบุคคล เน่ืองจากขอมูลน้ีเปนขอมูลเชิงคุณภาพ          
จึงทําการวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content analysis) ตามประเด็นที่ไดกําหนดไว ซ่ึงจะวิเคราะห            
ในเชิงพรรณนา  
 2. ขอมูลจากการสังเกตการณ เน่ืองจากขอมูลชนิดนี้เปนขอมูลที่ไดจากการสังเกตการณ     
โดยตรง ผูวิจัยไดนํามาสรุปตามประเด็นเนื้อหาของการสังเกตการณในภาพรวมและนํามาวิเคราะห         
ในเชิงพรรณนา 
 3. ขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดจากตัวอยางทั้ง 4 กลุม จะถูกนํามาลงรหัสและวิเคราะห
ดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS (Statistical package for social sciences) การแจกนับ
คารอยละแลวนํามาวิเคราะห ในเชิงพรรณนา 
 4.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพ่ือสรุปขอมูลที่ไดจากการศึกษา บรรยาย
ใหทราบถึงลักษณะของขอมูล ของกลุมตัวอยาง โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน    
มาตรฐาน โดยมีสูตรดังน้ี 

 1. คํานวณหาคารอยละ  

                            สูตร       
N

100nP ×
=  

   

 เม่ือ       p   =  คารอยละ 
n   =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามกลุมยอยที่มีคุณสมบัต ิ                  
        ตามทีต่องการ 

                       N  =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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 2. คํานวณหาคาเฉลีย่ (Mean) 
 

 สูตร    
N

fxx ∑=  
 

 เม่ือ      x         =   คาคะแนนเฉลี่ย 
                     ∑ fx    =   ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
                     N        =   จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
 

3. คํานวณหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 

  สูตร   ( )
1N

xxfS.D.
2

−
−

= ∑  
 

 

เม่ือ        S.D.             =   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

            ( )2xxf∑ −    =   ผลรวมทั้งหมดของผลตางของคะแนน       
  แตละขอกับคาเฉลีย่ 
 

                                           N              =  จํานวนประชากร 
 
 
 

 5. เกณฑที่ใชในการวิเคราะห 
     การจัดระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval scale) มี 5 ระดับ ดังน้ี 
  ระดับ  5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ  4 หมายถึง มาก 
  ระดับ  3 หมายถึง ปานกลาง 
  ระดับ  2 หมายถึง นอย 
  ระดับ  1 หมายถึง นอยที่สุด 
 
 

     เกณฑเฉลีย่ระดับความคิดเห็น ใชสูตรชวงกวางของชั้น ดังน้ี (กัลยา วาณิชยบัญชา.  
2544: 29) 
  ความกวางของอันตรภาคชัน้ =  คาสูงสุด -  คาต่ําสุด 
                 จํานวนชั้น 
 

       =  (5 – 1) 
               5 
       =  0.8 
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     เกณฑการแปลความหมาย 
  คาเฉลีย่ที่ได           ระดับความพึงพอใจและความคดิเห็น  
  4.21 – 5.00           มากที่สุด 
  3.41 – 4.20  มาก 
  2.61 – 3.40 ปานกลาง 
  1.81 – 2.60  นอย 
  1.00 – 1.80  นอยที่สุด 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 
  การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัด
สุโขทัย การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ ดังน้ี 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
4.1 ผลการวิเคราะหการสํารวจและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว 

4.1.1 ขอมูลจากการสัมภาษณ  
ผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว 

องคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และเจาหนาที่อุทยาน
ประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย สรุปไดดังนี้ 
 สิ่งดึงดูดใจหรือจุดเดนที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย ผูให
สัมภาษณตอบใกลเคียงกันวา คือ แหลงทองเที่ยวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย ที่ไดรับ
การจดทะเบียนเปนมรดกโลก นอกจากนั้น ไดแก การที่สุโขทัยเคยเปนราชธานีแหงแรก และ
ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ จะเห็นวา ความเปนราชธานีเกา อุทยานประวัติศาสตร และ
ประเพณีลอยกระทงที่ขึ้นชื่อยังเปนสิ่งที่เปนจุดเดน จุดขาย และสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวไดอยางดี  
 สวนจุดออน หรือขอดอย ผูใหสัมภาษณมีความคิดเห็นสอดคลองในเร่ืองโรงแรมและ  
สถานที่พักมีนอย รานคามีนอย สวนความคิดเห็นอ่ืนๆ ไดแก คนในทองถิ่นเปดรับวัฒนธรรม     
ภายนอกมากขึ้น การประชาสัมพันธยังมีนอยเกินไป เปนตน 
 คําถามที่ถามวา สิ่งดึงดูดใจ หรือจุดเดนมีโอกาสจะพัฒนาอยางไรบาง ผูใหสัมภาษณตอบ
วา ควรเรงปรับปรุง และประชาสัมพันธความเปนมรดกโลก และประเพณีลอยกระทงเผาเทียน    
เลนไฟใหเปนกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น รวมทั้งพัฒนาผลิตภัณฑ  
สินคาพื้นบาน ขนมและของฝากใหเปนสินคา OTOP  
 เม่ือถามถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยว คืออะไร ไดรับคําตอบวา ขาด
การประสานงาน ขาดการบูรณาการรวมกัน ตองการใหการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เขา
ไปมีบทบาทใหมากกวาที่เปนอยู 
 ความคิดเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในอนาคต ผูใหสัมภาษณมีความคิดเห็นวา ควร
สนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และตองการใหจัดโซนนิ่งแหลงทองเที่ยว และสถานบันเทิงแยก
ใหเปนสัดสวน นอกจากนี้หนวยงานทั้งสามหนวยงานใหความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยมีการกําหนดนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งสามหนวยงาน มีการเปดโอกาสให  
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ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว รวมทั้งมีการใหความรวมมือเปนอยางดีจาก  
ภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 สวนคําถามในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัย ตองการใหเปน
อยางไรไดรับคําตอบใกลเคียงกัน ดังน้ี 
 1. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว เสนอแนะใหพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติใหเปนที่   
รูจัก โดยความรวมมือกันกับทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว ตัวแทนหนวยงานแสดงความคิดเห็นวา ควรมี      
กิจกรรมสงเสริมการขายแบบโรดโชว การทองเที่ยวโดยรถจักรยาน และกิจกรรมสงเสริมประเพณี
ตางๆ 
 3. ในดานสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมตัวแทนหนวยงานเสนอความคิดเห็นวา จะตอง
ใหชุมชนมีสวนรวมพัฒนาแหลงทองเที่ยว พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ และรวมกัน  
ดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
 4. ในดานการจัดการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น ตัวแทนหนวยงาน แสดงความ
คิดเห็นสอดคลองกันเปนสวนใหญ ในเรื่องการปรับปรุงหองนํ้า หองสวม ระบบการเดินทางเขาสู    
แหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร ความปลอดภัย การประชาสัมพันธ จุดบริการดานการเงินทั้ง          
การแลกเปลี่ยนเงินตรา และตูเงินดวน (ATM) บริการนักทองเที่ยว 
 
 4.1.2 ขอมูลจากการสังเกตการณ 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพแหลงทองเที่ยวที่ทําการศึกษา ทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว คือ   
แหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย 4 แหง ไดแก ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก และแหลงทองเที่ยวในอําเภอศรีสัชนาลัย 
4 แหง ไดแก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว และ
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก ผลการสังเกตสรุปได ดังน้ี 
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 1. ศาลพระแมยา 
  

 
 

ภาพประกอบ 4 ศาลพระแมยา 
  
 ที่ตั้ง หนาศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ถนน นิกรเกษม (ริมแมนํ้ายม) การเดินทางสามารถ
เดินทางโดยรถยนตสวนตัว และรถประจําทางสายรอบเมือง การเดินทางสะดวกมีปายบอกเสนทาง
และมีจุดที่สังเกต คือ จะผานที่ทําการไปรษณียไปไมไกลกอนถึงศาลพระแมยา สิ่งที่นาสนใจที่ทําให
นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวก็คือ ศาลพระแมยา เปนสถาปตยกรรมที่งดงาม เปนที่เคารพ
สักการะของประชาชน บริเวณศาลพระแมยามีสภาพแวดลอมที่สะอาด รมร่ืน และสวยงาม มีการจัด
ที่น่ังพัก ปลูกตนไม ดอกไม ประดับไวสวยงาม นอกจากการเคารพสักการะพระแมยาแลวยัง 
สามารถปลอยนก ปลอยปลา ปลอยเตาที่ริมแมนํ้ายม และมีรานขายเครื่องด่ืมและขนมไวบริการ  
 
 2. อุทยานประวตัิศาสตรสโุขทัย  
 
 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
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 ที่ตั้ง ตําบลเมืองเกา จังหวัดสุโขทัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว และ 
รถประจําทางสายสุโขทัย–เมืองเกา หรือรถรับจาง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยที่มีความสําคัญ     
ทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี มีกิจกรรมดึงดูดนักทองเที่ยวทุกป จัดการดูแลไดดี             
มีความงามทั้งดานธรรมชาติและประวัติศาสตร ผูมาทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบาย มีการจัด      
กิจกรรมที่หลากหลายไวบริการนักทองเที่ยว เชน การขี่รถจักรยานชมบริเวณอุทยานฯ การนั่ง
รถรางชมความงดงามของอุทยานฯ โดยมีเจาหนาที่ของอุทยานเปนผูบรรยายประวัติความเปนมา 
และความสําคัญของสถานที่แตละแหงภายในอุทยานฯใหแกนักทองเที่ยว ภายในบริเวณอุทยานฯ      
มีความสะอาด มีการจัดสถานที่จอดรถที่สะดวก เจาหนาที่ยิ้มแยม แจมใส มีไมตรีตอนักทองเที่ยว 
ในสวนของรานคาขายอาหาร และรานขายของที่ระลึกควรจัดใหเปนสัดสวน และมีรูปแบบกลมกลืน
กับสถานที่ หองนํ้าควรปรับปรุงเรื่องของรูปแบบ และความสะอาด และควรจัดทําปายบอกสถานที่
ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯใหชัดเจนเพื่อเพ่ิมความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว 
 
 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 ที่ตั้ง หนาบริเวณอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ตัวอาคารสรางเปนอาคารทรงไทย 2 ชั้น 
พ้ืนที่บริเวณภายนอกอาคาร จัดตกแตงดวยตนไม ดอกไม ไวอยางสวยงาม รมร่ืน ภายในตัวอาคาร 
เปนแหลงรวบรวมโบราณวัตถุตางๆ ซ่ึงมีการแบงสวนการจัดแสดงไวเปน 3 สวน คือ อาคาร     
ลายสือไท 700 ป เปนสวนที่บอกเลาเรื่องราวเกี่ยวกับสุโขทัย อาคารพิพิธภัณฑ เปนสวนที่จัดแสดง
โบราณวัตถุตางๆที่ไดจากการขุดคนและบูรณะ และที่สําคัญ คือ พระพุทธรูปสัมฤทธิ์ปางลีลาที่ไดรับ
การยกยองวาเปนประติมากรรมสัมฤทธิ์ที่สวยงามที่สุดชิ้นหนึ่งในสกุลชางไทย และสวนสุดทายเปน
พิพิธภัณฑกลางแจง ที่จัดแสดงศิลปวัตถุโบราณจําลองชิ้นใหญๆ การจัดแสดงนี้มีการจัดทําปาย   
คําอธิบายโบราณวัตถุตางๆที่จัดแสดงทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทําใหนักทองเที่ยวสามารถ
เรียนรูเกี่ยวกับสิ่งที่จัดแสดงไว 
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 4. พิพิธภัณฑสังคโลก 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 พิพิธภัณฑสังคโลก 
 

ที่ตั้ง ริมถนนเลี่ยงเมือง ตําบลบานลุม อําเภอเมืองสุโขทัย การเดินทางสามารถเดินทาง
โดยรถยนตสวนตัว และรถประจําทางสายรอบเมือง จุดสนใจที่ทําใหคนอยากมาดูมาชม พิพิธภัณฑ
สังคโลก คือ เปนสถานที่ทองเที่ยวที่รวบรวมเครื่องสังคโลก และเครื่องปนดินเผาไวเปนจํานวนมาก 
ภายในตัวอาคารจัดการแสดงเปน 3 ชั้น การจัดแสดงมีคําอธิบายทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
และถามาเปนหมูคณะจะมีวิทยากรมาบรรยายพรอมกับการเดินชม จํานวนของนักทองเที่ยวที่เขามา
ชมยังมีไมมากนัก พ้ืนที่และบริเวณบางสวนควรไดรับการปรับปรุงใหม เสนทางการเดินทางเขาสู
พิพิธภัณฑยังไมชัดเจนไมมีปายหรือจุดที่เปนที่สังเกต 

 
5. อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
 
 อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ตั้งอยูที่ ตําบลศรีสัชนาลัย อําเภอศรีสัชนาลัย สามารถ
เดินทางโดยรถยนตสวนตัว รถประจําทางสายสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 
เปนสถานที่ที่มีพ้ืนที่บริเวณกวางขวาง การเดินทางภายในอุทยานฯ จึงมีบริการเชารถจักรยาน และ
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รถราง เพ่ือเที่ยวชมสถานที่ตางๆ บริเวณอุทยานฯ และยังสามารถนํารถยนตสวนตัวเขาไปได   
นอกจากนี้ ยังมีการจัดทําแผนที่บอกสถานที่ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯ แตควรเพิ่มการจัดทํา
ปายบอกเสนทางไปยังแตละสถานที่ดวย เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว สิ่งที่ดึงดูด        
ความสนใจของนักทองเที่ยว คือ การไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก ภายในอุทยานฯ มีสถานที่
ทองเที่ยวที่สําคัญหลายแหง เหมาะสมในดานการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร เพ่ือศึกษา           
ความเปนมาตั้งแตกอนคร้ังประวัติศาสตร แมสิ่งกอสรางจะมีอายุนานนับรอยป แตยังมีรองรอย 
ความสวยงามใหเห็น ในวันที่ผูวิจัยเก็บขอมูลมีจํานวนนักทองเที่ยวไมมากนัก เน่ืองจากไมไดเปน 
วันหยุดเสาร-อาทิตย แตมีทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมา      
ทองเที่ยว       
 
 6. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 อุทยานแหงชาติศรสีัชนาลัย 
 
 ที่ตั้ง ตําบลบานแกง อําเภอศรีสัชนาลัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 
รถประจําทางสายหาดเสี้ยว-บานปาคา อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย เหมาะสมอยางยิ่งที่จะเปน 
สถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีภูเขาสลับซับซอน ปาไมยังอุดมสมบูรณ มีถ้ําและน้ําตก บรรยากาศ
สงบเงียบรมรื่น และมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆไวบริการ เชน บานพัก ที่กางเต็นท       
รานอาหาร ตูโทรศัพทสาธารณะ ไฟฟา นํ้าประปา หองสุขา สถานที่จอดรถ ศูนยบริการขอมูล     
นักทองเที่ยวซึ่งภายในมีการจัดแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติและความสําคัญของอุทยานฯที่นาสนใจ 
และมีของที่ระลึกจัดจําหนาย สถานที่ทําการของเจาหนาที่ไดรับการดูแลอยางดี จึงทําใหอุทยานฯ   
น้ีมีเสนหดึงดูดใจนักทองเที่ยวประกอบกับเจาหนาที่ทุกคนมีนํ้าใจไมตรีตอผูมาเยี่ยมเยือน           
จากการสังเกตของผูวิจัยนักทองเที่ยวยังมีไมมากนัก สวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวชาวไทยซึ่งมากัน
เปนครอบครัว เดินทางมาแวะพักผอน และเดินทางไปยังสถานที่อ่ืนตอไมไดแวะพักคางคืน 
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 7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 ที่ตั้ง ตําบลหาดเสี้ยว อําเภอศรีสัชนาลัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 
รถประจําทางสายสุโขทัย-สวรรคโลก-ศรีสัชนาลัย-อุตรดิตถ สิ่งที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว
คือ ผาทอหาดเสี้ยว หาดเสี้ยวเปนตลาดที่มีขนาดใหญ มีทั้งรานอาหาร รานคาขายของฝากอยูเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะผาทอที่เปนสิ้นคาที่มีชื่อเสียงของหมูบานหาดเสี้ยว ซ่ึงเปนฝมือของชุมชน
ชาวไทยพวนที่มีการทําสืบทอดกันมา ทําใหหมูบานหาดเสี้ยว เปนแหลงทอผาพื้นเมืองที่ยังคง      
มีการทอผากันอยูทั่วไป นอกจากนี้ นักทองเที่ยวสามารถเยี่ยมชม สาธร พิพิธภัณฑผาทองคํา     
ซ่ึงเปนสถานที่ จําหนายและจัดแสดงเรื่องราวความเปนมาของผาทอมือของชาวไทยพวน           
บานหาดเสี้ยวไวอยางนาสนใจ ในการเลือกซื้อของฝากนั้นคอนขางหาที่จอดรถยาก แตผาซิ่นตีนจก
และเสื้อผาสําเร็จรูปยังไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก เน่ืองจากมีการออกแบบ       
ที่สวยงาม ประณีตและมีสิ้นคาใหเลือกหลากหลายรูปแบบ  
 
 8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
   

 
 

ภาพประกอบ 11 ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
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ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก ตั้งอยูที่ บานเกาะนอย อําเภอศรีสัชนาลัย อยูเหนือ
อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 5 กิโลเมตร การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว      
รถประจําทางสายสุโขทัย-อุตรดิตถ บรรยากาศคอนขางเงียบเหงา ไมคอยมีนักทองเที่ยว คงเปน
เพราะวาตองเดินทางไกล ขาดการประชาสัมพันธ ควรจะมีปายบอกทางเปนระยะๆ เม่ือไดไปดู
บริเวณเตาสังคโลกไดเห็นการออกแบบและจัดทําไวดีมาก แตพ้ืนที่ยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปน  
ที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว และควรจะมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหมากกวานี้ 
 
4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
การวิเคราะหขอมูลนักทองเที่ยว 
  ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน         
นักทองเที่ยว จํานวนรวมทั้งสิ้น 240 คน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได     
ตอเดือน ภูมิลําเนา และสิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย โดยใชคาความถี่         
รอยละ ดังน้ี 
 
ตาราง 8 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 108 45.00 
หญิง 132 55.00 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 8 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามเพศ พบวา นักทองเที่ยว
เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 132 คน คิดเปนรอยละ 55.00 เพศชาย จํานวน 108 คน คิดเปน
รอยละ 45.00 
 
ตาราง 9 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  20  ป 62 25.80 
21 – 40  ป 128 53.40 
41 ปขึ้นไป 50 20.80 

รวม 240 100.00 
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 จากตาราง 9 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา              
นักทองเที่ยว มีอายุระหวาง 21–40 ป จํานวนมากที่สุด 128 คน คิดเปนรอยละ 53.40 อายุต่ํากวา  
20 ป จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 25.80 และอายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 
20.80 
 
ตาราง 10 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 124 51.70 
สมรส 109 45.40 
มาย 5 2.10 
หยาราง 2 0.80 
อ่ืนๆ 0 0 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 10 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามสถานภาพ พบวา       
นักทองเที่ยว มีสถานภาพโสด มีจํานวนมากที่สุด 124 คน คิดเปนรอยละ 51.70 สมรส จํานวน    
109 คน คิดเปนรอยละ 45.40 มาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.10 และหยาราง  จํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 0.80 
 
ตาราง 11 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 21 8.70 
มัธยมตน 41 17.10 
มัธยมปลาย 77 32.10 
ปริญญาตรีขึน้ไป 98 40.80 
ไมตอบ 3 1.30 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 11 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา       
นักทองเที่ยว มีการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีจํานวนมากที่สุด 98 คน คิดเปนรอยละ 40.80      
มัธยมปลาย จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 32.10 มัธยมตน จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 17.10  
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ประถมศึกษา จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 8.70 และไมตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 คน คิดเปน  
รอยละ 1.30 
 
ตาราง 12 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
คาขาย 26 10.80 
เกษตร 11 4.60 
รับราชการ 41 17.10 
รับจาง 65 27.00 
นักเรียน นักศกึษา 76 31.70 
อ่ืนๆ 21 8.80 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 12 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามอาชีพพบวา นักทองเที่ยว 
มีอาชีพเปนนักเรียน นักศึกษา  มีจํานวนมากที่สุด 76 คน คิดเปนรอยละ 31.70 รับจาง จํานวน     
65 คน คิดเปนรอยละ 27.00 รับราชการ จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 17.10 คาขาย จํานวน     
26 คน คิดเปนรอยละ 10.80 เกษตร จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 4.60 และมีอาชีพอ่ืนๆ          
(ไมมีอาชีพ แมบาน พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษียณ และขาราชการบํานาญ) จํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 8.80 
 
ตาราง 13 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 69 28.80 
5,001 – 10,000  บาท 63 26.20 
10,001 – 15,000  บาท 42 17.50 
15,001 – 20,000  บาท 18 7.50 
20,001 – 25,000  บาท 12 5.00 
มากกวา  25,000  บาท 10 4.20 
ไมตอบ 26 10.80 
       รวม 240 100.00 
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 จากตาราง 13 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
นักทองเที่ยว มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 69 คน คิดเปนรอยละ 28.80 
รายได 5,000–10,000 บาท จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 26.20 รายได 10,001–15,000 บาท 
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 17.50 รายได 15,001–20,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
7.50 รายได 20,001–25,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.00 รายไดมากกวา 25,000 บาท 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 4.20 และไมตอบแบบสอบถาม จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 10.80  
 
ตาราง 14 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 86 35.80 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 154 64.20 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 14 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา        
นักทองเที่ยว มีภูมิลําเนาที่ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย มีจํานวนมากที่สุด 154 คน คิดเปนรอยละ 64.20
มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 35.80 
 ในกรณีที่นักทองเที่ยว จํานวน 154 คน ไมไดมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย             
นักทองเที่ยวไดตอบระบุจังหวัดลงในแบบสอบถาม ดังตาราง 15 
 
ตาราง 15 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตามภาค 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
สุโขทัย 86 35.80 
กรุงเทพมหานคร 23 9.60 
ภาคกลาง 38 15.90 
ภาคเหนือ 79 32.90 
ภาคอีสาน 12 5.00 
ภาคใต 2 0.80 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 15 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกภูมิลําเนาที่ไมไดอยูใน     
จังหวัดสุโขทัย พบวา นักทองเที่ยว มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดทางภาคเหนือ มีจํานวนมากที่สุด      
79 คน คิดเปนรอยละ 32.90 ภาคกลาง จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.90 กรุงเทพมหานคร 
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จํานวน 23  คน คิดเปนรอยละ 9.60 ภาคอีสาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.00 และภาคใต 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.80 
 
ตาราง 16 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 19 7.90 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 196 81.70 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 25 10.40 
รวม 240 100.00 

  
 จากตาราง 16 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา       
นักทองเที่ยว คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 196 คน
คิดเปนรอยละ 81.70 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 10.40 และ     
ความงามของธรรมชาติ จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 7.90 
 
 ตอนที่  2   แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

วิเคราะหความคิดเห็นนักทองเท่ียวเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 17 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแนวทาง

การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=240) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.26 
4.15 
4.19 
4.34 

0.52 
0.63 
0.60 
0.64 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.24 0.50 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 17 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา           
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.24 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 ซ่ึงอยู    
ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การจัดการดาน         
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.34 และการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 

X



 61

ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น และการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และ 4.15 
ตามลําดับ 
 
ตาราง 18 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการพัฒนา   

แหลงทองเที่ยว (N=240) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
  มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.37 

 
 

4.13 
 

3.97 
 

4.38 
 

4.43 

 
0.75 

 
 

0.83 
 

0.87 
 

0.75 
 

0.73 

 
มากที่สุด 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.26 0.52 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 18 พบวานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.26 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปน 
รายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอด
มาตั้งแตบรรพบุรุษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.43 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม 
และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 และภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสม
ที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 ซ่ึงอยูในระดับ      
มากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 และ   
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 
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ตาราง 19 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการพัฒนา 
 กิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=240) 
 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 
 

 
4.18 

 
4.08 
4.20 

 
4.09 

 
4.22 

 
0.76 

 
0.84 
0.83 

 
0.85 

 
0.77 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.15 0.63 มาก 
 

จากตาราง 19 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการ
เรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.15 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.63 ซ่ึงอยูในระดับมาก        
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบ     
คาํอธิบายแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.22 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด และมีความคิดเห็น
ระดับมาก ในขอสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 การจัดกิจกรรม  
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18การจัดกิจกรรม
เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และ
การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 20 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวดานการสงเสริม 
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=240) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่ว 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม  ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.18 

 
4.22 

 
4.17 

 
4.12 

 
4.29 

 
0.83 

 
0.78 

 
0.80 

 
0.81 

 
0.77 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.19 0.60 มาก 
 
 จากตาราง 20 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.19 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 ซ่ึงอยูในระดับมาก       
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และ      
ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.29 และการใหคนในทองถิ่นเขามา      
มีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด 
เชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอ การใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผน
และตัดสินใจในการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และการสงเสริมใหคนใน    
ทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 21 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการจัดการ
ดานการทองเที่ยว (N=240) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
    (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา             

โทรศัพท ฯลฯ)  ใหเพียงพอกับจํานวน              
นักทองเที่ยว 

4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด      
ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 

  แหลงทองเทีย่ว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.35 

 
4.29 

 
 
 

4.29 
 
 

4.39 
 

4.39 

 
0.77 

 
0.81 

 
 
 

0.82 
 
 

0.78 
 

0.77 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.34 0.64 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 21 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว       
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.34 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.64 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดทุกขอเชนเดียวกัน      
การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการมี
มาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณ    
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่  
การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 การปรับปรุงระบบ 
ขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน  
(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว         
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 
 
 
 
 
 

X
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 ตอนที่  3  ความพึงพอใจตอการทองเทีย่วของจังหวัดสุโขทัย 
 วิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ที่มีตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดยใช
คาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 22 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว

ของจังหวัดสุโขทัย (N=240) 
 

การทองเที่ยวจังหวัดสุโขทยั  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1.  ความสวยงาม  สะอาด  เรียบรอย  ของสถานที่ 
 ทองเที่ยว 
2.  การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที ่
3.  การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที ่
4.  คุณภาพ  ความสะอาดของอาหารและเครื่องด่ืม 
5.  ราคาที่เหมาะสมของอาหาร  และเครือ่งด่ืม 
6.  ความมีนํ้าใจของผูประกอบการรานคา 
7.  การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว 
8.  การดูแลความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว 
9.  การดูแล  การับฝากยานพาหนะ 
10. ความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยว 

 
4.18 
3.77 
3.83 
3.71 
3.68 
3.94 
3.94 
3.85 
3.73 
4.47 

 
0.73 
0.82 
0.89 
0.90 
0.89 
0.90 
0.89 
0.88 
0.91 
0.70 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 3.91 0.59 มาก 

 
 จากตาราง 22  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย   
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.91 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 ซ่ึงอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ในความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยว  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.47 และมีความพึงพอใจระดับมากทุกขอ ความสวยงาม
สะอาด เรียบรอยของสถานที่ทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับมาก เทากับ 4.18  ความมีนํ้าใจ
ของผูประกอบการรานคา และการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 การดูแล
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที่  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที่ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77        
การดูแล รับฝากยานพาหนะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 และราคาที่เหมาะสมของอาหารและเครื่องด่ืม  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 
 
 
 

X
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 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 สรุปผลขอเสนอแนะอื่นๆ ของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
  1.  ควรมีการประชาสัมพันธทางสื่อตางๆ ตลอดทั้งป ไมใชประชาสัมพันธเฉพาะงาน
ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ 
  2.  ควรมีการดูแลความสะอาดสถานที่ทองเที่ยว และมีการจัดระเบียบรานคา และที่จอด
ยานพาหนะ 
  3.  ควรจัดทําหองน้ํา – หองสวม ใหเพียงพอ และดูแลความสะอาดตลอดเวลา 
  4.  ควรมีการดูแลสถานที่ทองเที่ยวอยางตอเน่ืองทุกแหง ไมใชดูแลเฉพาะชวงเทศกาล 
  5.  ไมควรใหยานพาหนะ เชน รถยนต/รถจักรยานยนต เขามาในอุทยานประวัติศาสตร 
เพราะจะเปนอันตรายตอนักทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่เขาชมอุทยานประวัติศาสตร ควรใหใชรถจักรยาน ซ่ึง
จะสงเสริมใหมีการออกกําลังกาย 
  6.  ควรปรับปรุงสนามหญา และปลูกไมดอกไมประดับ ปรับปรุง ดูแลแหลงทองเที่ยว
เสมอๆ ไมใหทรุดโทรม 
  7.  ควรโฆษณาประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหมากกวาที่เปนอยู เชน โทรทัศน วิทยุ 
สื่อ สิ่งพิมพ เว็บไซต เปนตน 
  8.  ควรพัฒนาใหมีแหลงทองเที่ยวใหมๆ  
  9.  ควรฝก/สงเสริมใหคนในทองถิ่น ยิ้มแยม แจมใส ตอนรับอบอุน ดูแล ไมใหมีเด็กๆ เขา
มาขอทาน รบกวนนักทองเที่ยว 
  10.  ควรติดตั้งโทรศัพทสาธารณะ เสาสัญญาณโทรศัพทมือถือ หรือสื่อสารทางไกล เพ่ือ
ความสะดวกในการติดตอสื่อสารใหมากขึ้นกวาเดิม และติดตั้งปายบอกใหชัดเจน 
  11.  ควรจัดระบบรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว ทั้งชวงกลางวันและกลางคืน 
  12.  ควรจัดใหมีที่พักแบบโฮมสเตย 
 13.  ควรจัดมัคคุเทศกนําทางไวประจํา และจัดทําปายอธิบายแนะนําแหลงทองเที่ยว และ
เสนทางใหชัดเจน 
  14.  ควรจัดใหมีศูนยอาหารเปนสัดสวน ไมควรใหมีรถมาเรขายในบริเวณสถานที่      
ทองเที่ยว 
 
การวิเคราะหขอมูลประชากรภาคชมุชน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน    
ประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย
จํานวนรวมทั้งสิ้น 160 คน ไดแก เพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลง
ของแหลงทองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 



 67

ตาราง 23 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 63 39.40 
หญิง 97 60.60 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 23 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามเพศ พบวา ประชากร
ภาคชุมชน เปนเพศหญิง มีจํานวนมากที่สุด 97 คน คิดเปนรอยละ 60.60 เพศชาย จํานวน 63 คน 
คิดเปนรอยละ 39.40 
 
ตาราง 24 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  20  ป 10 6.20 
21 – 40  ป 95 59.40 
41 ปขึ้นไป 55 34.40 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 24 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา     
ประชากรภาคชุมชน มีอายุระหวาง 21–40 ป จํานวนมากที่สุด 95 คน คิดเปนรอยละ 59.40       
อายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 34.40 และอายุต่ํากวา 20 ป จํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 6.20 
 
ตาราง 25 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 57 35.60 
มัธยมตน 26 16.30 
มัธยมปลาย 52 32.50 
ปริญญาตรีขึน้ไป 25 15.60 
รวม 160 100.00 

  
  จากตาราง 25 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา     
ประชากรภาคชุมชน มีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีจํานวนมากที่สุด  57 คน คิดเปนรอยละ 
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35.60 มัธยมปลาย จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 32.50 มัธยมตน จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
16.30 และปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 15.60 
 
ตาราง 26 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 96 60.00 
5,001 – 10,000  บาท 41 25.60 
10,001 – 15,000  บาท 18 11.30 
15,001 – 20,000  บาท 2 1.30 
20,001 – 25,000  บาท 0 0 
มากกวา  25,000  บาท 3 1.80 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง  26  จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
ประชากรภาคชุมชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 96 คน คิดเปนรอยละ 
60.00 รายได 5,001–10,000 บาท จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 25.60 รายได 10,001–15,000 
บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 11.30 รายได 15,000–20,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปน   
รอยละ 1.30 และรายไดมากกวา 25,000 บาท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.80   
 
ตาราง 27 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 158 98.75 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 2 1.25 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 27 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา ประชากร
ภาคชุมชน มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย มีจํานวนมากที่สุด จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 
98.75 ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.25 (ไมระบจัุงหวัด และระยะเวลาที่เขา
มาอยูอาศัยในบริเวณแหลงทองเที่ยว) 
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ตาราง 28 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของ 
แหลงทองเที่ยว 

จํานวน รอยละ 

ดีขึ้น 90 56.30 
ไมเปลี่ยนแปลง 41 25.60 
แยลง 13 8.10 
ไมแนใจ 16 10.00 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 28 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา        
ความสวยงามและสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง พบวา ประชากรภาคชุมชน 
คิดวาเปลี่ยนแปลงดีขึ้น มีจํานวนมากที่สุด 90 คน คิดเปนรอยละ 56.30 ไมเปลี่ยนแปลง จํานวน   
41 คน คิดเปนรอยละ 25.60 ไมแนใจ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และแยลง จํานวน     
13 คน คิดเปนรอยละ 8.10 
 
ตาราง 29 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 0 0 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 150 93.75 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 10 6.25 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 29 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา    
ประชากรภาคชุมชน คิดวาประวัติศาสตร และโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 
150 คน คิดเปนรอยละ 93.75 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.25 
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ตาราง 30 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว   
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 2 1.20 
พอดี 99 61.90 
นอยเกินไป 59 36.90 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 30 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา ประชากรภาคชุมชน คิดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว 
ในทองถิ่น มีจํานวนพอดีมากที่สุด จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 61.90  นอยเกินไป จํานวน 59 คน 
คิดเปนรอยละ 36.90 และคิดวามากเกินไป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.20 
 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 31 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=160) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.34 
4.07 
4.08 
4.28 

0.55 
0.75 
0.82 
0.79 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.19 0.65 มาก 

 
 จากตาราง 31 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.19 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.65 ซ่ึงอยู    
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา การพัฒนา        
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.34 อยูในระดับมากที่สุด และการจัดการดาน           
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28  ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็น     
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ในระดับมากเทากัน ในการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และ   
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07  
 
ตาราง 32 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=160) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
   มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.41 

 
 
4.31 

 
3.78 

 
4.61 

 
4.61 

 
0.82 

 
 
0.83 

 
1.07 

 
0.62 

 
0.72 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.34 0.55 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 32 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว    
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.34 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด            
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็นอยู ในระดับมากที่สุด เห็นวา         
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และ            
แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ย    
สูงที่สุด เทากับ 4.61 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน รองลงไป ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย
เหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 และ
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
ของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 ยกเวนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก        
มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 อยูในระดับมาก 
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ตาราง 33 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=160) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.26 

 
3.96 
4.18 

 
3.95 

 
4.01 

 
0.76 

 
0.84 
0.83 

 
0.85 

 
0.77 

 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

คาเฉลีย่ 4.07 0.75 มาก 
 
 จากตาราง 33 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.07 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.75 ซ่ึงอยูใน   
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชาชนมีความคิดเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมาย     
ใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.26 ซ่ึงอยูในระดับ       
มากที่สุด และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.18 มีการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.01 มีการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง       
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 และการจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 
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ตาราง 34 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=160) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.04 

 
3.97 

 
4.03 

 
4.12 

 
4.25 

 
0.97 

 
0.98 

 
0.96 

 
0.99 

 
0.99 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.08 0.82 มาก 
 
 จากตาราง 34 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.08  มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.82 ซ่ึงอยูใน    
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา การสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.25 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด 
และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศก
ทองถิ่น มีคาเฉลี่ยในระดับมาก สูงที่สุดเทากับ 4.12 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวม
ในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 จัดอบรมใหความรู
และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 และ  
การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยในระดับมาก 
ต่ําที่สุดเทากับ 3.97 
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ตาราง 35 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=160) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
    โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวน           
    นักทองเที่ยว      
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด      

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
แหลงทองเที่ยว 

5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.14 

 
4.28 

 
 
 

4.33 
 
 

4.28 
 

4.38 

 
0.99 

 
0.84 

 
 
 

0.98 
 
 

0.96 
 

0.92 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.28 0.79 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 35 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการจัดการดาน             
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.28 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79 ซ่ึงอยูในระดับ     
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ     
คือ การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ        
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.38 รองลงไป การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก  
รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 4.33 การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใช 
พ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว และการปรับปรุงระบบขนสงและเช่ือมโยงเสนทางเขาสู           
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากันเทากับ 4.28 การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 ซ่ึงอยูในระดับมาก  
 
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 วิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชน ที่มี
ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 

X
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ตาราง 36 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก           
แหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชนตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=160) 

 

ผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
ผลกระทบดานลบ 

1. สูญเสียความเปนสวนตวั 
2. มีความไมปลอดภัยในชีวติและทรัพยสินเพ่ิมขึ้น 
3. เกิดเสียงรบกวนจากรถทีว่ิ่งเขาออก 
4. คนในชุมชนมีความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน 
5. สภาพธรรมชาติเสื่อมโทรมมากขึ้น 

คาเฉลีย่ผลกระทบดานลบ 
 

ผลกระทบดานบวก 
6. เกิดความรักและความหวงแหนแหลงทองเที่ยว 
7. มีอาชีพและรายไดจากการทองเที่ยว 
8. มีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
9. มีโครงสรางพื้นฐาน ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพทใช 
10. มีถนนหนทางที่ดีใช 

คาเฉลีย่ผลกระทบดานบวก 

 
2.20 
2.22 
2.29 
2.40 
2.39 
2.30 

 
 
 
 
 

4.31 
4.02 
4.01 
4.21 
4.17 
4.15 

 
1.15 
1.23 
1.20 
1.27 
1.28 
0.93 

 
 
 
 
 
 
 

0.93 
1.05 
0.98 
0.91 
1.06 
0.74 

 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
นอย 

 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลีย่ผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 3.22 0.60 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 36 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัย มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.22 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 ซ่ึงอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณารายดานและขอของผลกระทบดานลบ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็น
ตอผลกระทบดานลบโดยรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.30 มีความคิดเห็นวาคนในชุมชนมี
ความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับนอย เทากับ 2.40 และการสูญเสีย  
ความเปนสวนตัว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในระดับนอย เทากับ 2.20 
  การพิจารณาผลกระทบดานบวก ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบจาก
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 ประชากร       
ภาคชุมชน เกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.31 ซ่ึงอยูในระดับ   
มากที่สุด มีโครงสรางพื้นฐาน ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพทใช มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุดเชนกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ตอการมีถนนหนทางที่ดีใช มีอาชีพและรายได 
จากการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และ 4.02 ตามลําดับ และมีสวนรวมในการพัฒนา           
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.01 
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 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 สรุปขอเสนอแนะอ่ืนๆ ของประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการทองเที่ยวของ
จังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
 1. ตองการใหปลูกจิตสํานึกและสรางความตระหนักถึงความสําคัญของโบราณสถาน   
โบราณวัตถุของแหลงทองเที่ยวในชุมชนใหแกเยาวชน 
 2. ตองการใหสรางหองสุขาเพ่ิมเติมในบริเวณแหลงทองเที่ยว พรอมทั้งจัดใหมีเจาหนาที่  
ดูแลทําความสะอาดอยูเสมอ ปรับปรุงระบบประปา ไฟฟา และใหมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษทางสื่อตางๆ มากขึ้นกวาเดิมที่เปนอยู 
 3. ตองการใหมีการจัดการการมีสวนรวมของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของประชาชนที่อยู
ในชุมชนทองถิ่น 
 4. ตองการใหมีการสงเสริมใหคนในชุมชนทองถิ่น รูสึกหวงแหน ศิลปวัฒนธรรม ที่มีคุณคา
ของชุมชนทองถิ่น 
 5. ตองการใหพัฒนาแหลงทองเที่ยวแหงใหมเพ่ิมขึ้น 
 6. หากมีกิจกรรมตางๆ เกิดขึ้น ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธมากๆ และประชาสัมพันธ
ลวงหนา 1 เดือน 
 7. ตองการใหมีการอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมของคนสุโขทัย เชน งานลอยกระทง ควรจัด
ที่เดิมไมควรยายสถานที่จัดงานไปที่อ่ืน 
 8. ควรมีการควบคุมคาโดยสารรถยนตรับจาง ที่นําเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตร 
 9. ตํารวจทองเที่ยวควรมีสวนรวมดูแลใหมากขึ้นกวาเดิม 
 10. ควรจัดใหมีมัคคุเทศกทองถิ่นใหมากกวาปกติ ในชวงมีงานเทศกาล 

 
การวิเคราะหขอมูลบุคลากรภาคเอกชน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน               
บุคลากรภาคเอกชน ที่ประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว ไดแก ดานที่พัก และรานขายของ   
ที่ระลึก ที่ตั้งอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
จํานวนรวมทั้งสิ้น 10 คน ในดานเพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว
ในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 
 
 
 
 
 



 77

ตาราง 37 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 4 40.00 
หญิง 6 60.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 37 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามเพศ พบวา บุคลากร   

ภาคเอกชน เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 6 คน คิดเปนรอยละ 60.00 เพศชายจํานวน 4 คน     
คิดเปนรอยละ 40.00 
 
ตาราง 38 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  30  ป 2 20.00 
31 ปขึ้นไป 8 80.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 38 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน มีอายุ 31 ปขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 8 คน คิดเปนรอยละ 80.00 และมีอายุต่ํากวา 30 ป 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 

 
ตาราง 39 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 2 20.00 
มัธยมตน 3 30.00 
มัธยมปลาย 3 30.00 
ปริญญาตรีขึน้ไป 2 20.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 39 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน มีการศึกษาในระดับมัธยมตน และมัธยมปลายมีจํานวนมากที่สุด ระดับการศึกษาละ    
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3 คน คิดเปนรอยละ 30.00 ประถมศึกษาและปริญญาขึ้นไป ระดับการศึกษาละ 2 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 
 
ตาราง 40 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 0 0 
5,001 – 10,000  บาท 2 20.00 
10,001 – 15,000  บาท 3 30.00 
15,001 – 20,000  บาท 5 50.00 
20,001 – 25,000  บาท 0 0 
มากกวา  25,000  บาท 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 40 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา               
บุคลากรภาคเอกชน มีรายไดอยูระหวาง 15,001–20,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 5 คน คิดเปน 
รอยละ 50.00 รายได 10,001–15,000 บาท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และรายได    
5,001–10,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 
 
ตาราง 41 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 10 100.00 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 41 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา            
บุคลากรภาคเอกชน มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัยทุกคน คิดเปนรอยละ 100.00 
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ตาราง 42 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
ดีขึ้น 4 40.00 
ไมเปลี่ยนแปลง 5 50.00 
แยลง 1 10.00 
ไมแนใจ 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 42 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา        
ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง พบวา บุคลากรภาค 
เอกชน คิดวาไมเปลี่ยนแปลง มีจํานวนมากที่สุด 5 คน คิดเปนรอยละ 50.00 เปลี่ยนแปลง จํานวน  
4 คน คิดเปนรอยละ 40.00 และแยลง จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
ตาราง 43 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 0 0 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 9 90.00 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 1 10.00 
รวม 10 100.00 

  
 จากตาราง 43 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 9 คน   
คิดเปนรอยละ 90.00 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
ตาราง 44 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว   

ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 
 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 1 10.00 
พอดี 2 20.00 
นอยเกินไป 7 70.00 
รวม 10 100.00 
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 จากตาราง 44 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา บุคลากรภาคเอกชน คิดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา      
ทองเที่ยวในทองถิ่น มีจํานวนนอยเกินไปมากที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 70.00 พอดี จํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และคิดวามากเกินไป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงอนุรักษ โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 45 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา                

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=10) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.50 
4.50 
4.36 
4.32 

0.36 
0.50 
0.53 
0.58 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.42 0.46 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 45 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 ซ่ึงอยูใน
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา แนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว         
และการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากันเทากับ 4.50 การสงเสริม
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และการจัดการดานการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย
ต่ําที่สุด เทากับ 4.32 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 46 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=10) 

 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก  มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
    มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.40 

 
 

4.40 
 

3.80 
 

5.00 
 

4.90 

 
0.52 

 
 

0.52 
 

0.92 
 

0.00 
 

0.32 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.50 0.36 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 46 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว     
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.50 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ ระดับมาก 1 ขอ 
เห็นวา แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย         
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 5.00 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด รองลงไป แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณี มีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.90 ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย
เหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ และทรัพยากรดานการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 
ยกเวนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 47 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=10) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.70 

 
4.30 
4.90 

 
4.20 

 
4.40 

 
0.67 

 
0.48 
0.32 

 
0.63 

 
0.97 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.50 0.50 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 47 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.50 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ และระดับมาก    
1 ขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวา การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดในระดับมากที่สุดเทากับ 4.90 การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของ
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.70 การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลง     
ทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอ
ชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัด
และจังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 อยูในระดับมาก 
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ตาราง 48 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=10) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.80 

 
4.50 

 
4.20 

 
3.90 

 
4.40 

 
0.42 

 
0.53 

 
1.03 

 
0.74 

 
0.97 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.36 0.53 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 48 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.36 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวาการใหคนในทองถิ่นเขามา      
มีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับ      
มากที่สุดเทากับ 4.80 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบ      
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 และการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น
อยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.40 มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด จัดอบรม       
ใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.20 
และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 49 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=10) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง  แผนที่  การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
 โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวน           

นักทองเที่ยว 
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด 

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
 แหลงทองเที่ยว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.30 

 
4.20 

 
 
 

4.20 
 
 

4.40 
 

4.50 

 
0.95 

 
0.79 

 
 
 

0.63 
 
 

0.70 
 

0.71 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.32 0.58 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 49 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว 
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.32 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 3 ขอ การสราง
ความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
เทากับ 4.50 รองลงไป การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและ
การใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่      
การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 มีคาเฉลี่ย            
ในระดับมาก ในเรื่องการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา  
ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว และการปรับปรุงระบบขนสง
และเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากัน เทากับ 4.20   
 
 
 
 
 

X
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 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของ        
บุคลากรภาคเอกชน โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 50 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนา  

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษของบุคลากรภาคเอกชน ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=10) 
 

การมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การลดปริมาณการใชพลังงาน  (นํ้า  ไฟฟา) 
2. การออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่              

ไมกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งแวดลอม 
3. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด   

สวยงาม 
4. การจัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง 
5. การตอนรับดวยน้ําใจไมตร ี
6. การจัดหาที่น่ังพักที่สะอาดและพอเพียง 
7. การใหคําแนะนํานักทองเทีย่ว 
8. การเก็บคาบรกิารที่เปนธรรม 
9. การจัดทําปายที่สื่อความหมายแกชาวตางชาต ิ
10. การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนา           

การทองเที่ยว 

4.20 
 

3.90 
 
4.40 
4.10 
4.70 
4.40 
4.70 
4.60 
4.20 

 
4.70 

0.79 
 

0.74 
 
0.97 
0.88 
0.68 
0.52 
0.67 
0.97 
0.92 

 
0.67 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.39 0.62 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  50 พบวา  บุคลากรภาคเอกชน  มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมใน           
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.39 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.62 
ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
ที่สุด 6 ขอ การตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํานักทองเที่ยว และการมีสวนรวมกับ     
หนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน มีคาเทากับ 4.70 การเก็บคาบริการ
ที่เปนธรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม และ   
การจัดหาที่น่ังพักที่สะอาดและพอเพียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 เทากัน มีความคิดเห็นอยูใน        
ระดับมาก 4 ขอ การจัดทําปายที่สื่อความหมายแกชาวตางชาติ และการลดปริมาณการใชพลังงาน 
(นํ้า ไฟฟา) มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 เทากัน การจัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.10 และการออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่ไมกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งแวดลอม           
มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 3.90 

X
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  ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ 
  บุคลากรภาคเอกชน มีขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
  1.  สุโขทัยเปนเมืองทองเที่ยวและมีโบราณสถาน นักทองเที่ยวควรใหความเคารพตอ
โบราณสถาน 
  2.  ควรมีการประชาสัมพันธการลอยกระทง เพ่ือสืบสานประเพณี มิใชงานวัด หรืองาน
ขายของ 
 
การวิเคราะหขอมูลบุคลากรภาครัฐ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปนบุคลากร
ภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล 
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย     
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก      
ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
จํานวนรวมทั้งสิ้น 20 คน ในดานเพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลง
ของแหลงทองเที่ยวสิ่งดึงดูดใจที่ทําให นักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 
 
ตาราง 51 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 8 40.00 
หญิง 12 60.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 51 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามเพศ พบวา บุคลากร   
ภาครัฐ เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 เพศชายจํานวน 8 คน คิดเปน
รอยละ 40.00 
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ตาราง 52 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 30 ป 5 25.00 
31 ปขึ้นไป 15 75.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 52 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา             
บุคลากรภาครัฐ มีอายุ 31 ปขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 15 คน คิดเปนรอยละ 75.00 และมีอายุ        
ต่ํากวา 30 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25.00 

 

ตาราง 53 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 2 10.00 
มัธยมตน 1 5.00 
มัธยมปลาย 5 25.00 
ปริญญาตรีขึน้ไป 12 60.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 53 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา           
บุคลากรภาครัฐ มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 
มัธยมปลาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ประถมศึกษา 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00  และ
มัธยมตน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00 
 
ตาราง 54 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 1 5.00 
5,001 – 10,000  บาท 11 55.00 
10,001 – 15,000  บาท 1 5.00 
15,001 – 20,000  บาท 1 5.00 
20,001 – 25,000  บาท 2 10.00 
มากกวา  25,000  บาท 4 20.00 
รวม 20 100.00 
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 จากตาราง 54 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา               
บุคลากรภาครัฐ มีรายไดอยูระหวาง 5,000–10,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 11 คน คิดเปน          
รอยละ 55.00 รายไดมากกวา 25,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท 10,000-15,000 บาท  และ 15,001–20,000 บาท มีจํานวนประเภทละ 1 คน คิดเปน
รอยละ 5.00 
 
ตาราง 55 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 12 60.00 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 8 40.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 55 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา                     
บุคลากรภาครัฐ มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 ไมอยูใน
จังหวัดสุโขทัย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
 จากจํานวนกลุมตัวอยาง ที่มีภูมิลําเนาที่ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 8 คน แตไดเขามา
ปฏิบัติงานอยูในจังหวัดสุโขทัย มีระยะเวลาตั้งแต 2–15 ป จําแนกตามภูมิลําเนาในแตละจังหวัด   
ดังตาราง 56 
 
ตาราง 56 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตามจังหวัด 
 

ภูมิลําเนาจังหวัด จํานวน รอยละ 
สุโขทัย 12 60.00 
พิษณุโลก 2 10.00 
แพร 3 15.00 
ลําพูน 1 5.00 
พิจิตร 2 10.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 56 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตาม
จังหวัด พบวา บุคลากรภาครัฐ มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 
60.00 อยูในจังหวัดแพร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15.00 จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดพิจิตร 
จังหวัด ละ 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และจังหวัดลําพูน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00 
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ตาราง 57 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ       
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
ดีขึ้น 17 85.00 
ไมเปลี่ยนแปลง 2 10.00 
แยลง 0 0 
ไมแนใจ 1 5.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 57 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา         
ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง  พบวา บุคลากรภาครัฐ  
คิดวาการเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวดีขึ้น มีจํานวนมากที่สุด 17 คน คิดเปนรอยละ 85.00   
ไมเปลี่ยนแปลง จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และไมแนใจ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ  
5.00 
 
ตาราง 58 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 8 40.00 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 10 50.00 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 2 10.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 58 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา                     
บุคลากรภาครัฐ คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน      
10 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ความงามของธรรมชาติ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 40.00          
และวัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
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ตาราง 59 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว         
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 0 0 
พอดี 14 70.00 
นอยเกินไป 6 30.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 59 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา บุคลากรภาครัฐ คิดวาจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว        
ในทองถิ่น มีจํานวนพอดีมากที่สุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 70.00 นอยเกินไปจํานวน 6 คน     
คิดเปนรอยละ 30.00 
 
 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  วิเคราะหความคิดเห็น ของบุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษ  โดยใชสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 60 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับ    

แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=20) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.22 
4.54 
4.36 
4.56 

0.33 
0.36 
0.44 
0.28 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.42 0.24 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  60 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา        
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.24 ซ่ึงอยูใน
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาแนวทางการพัฒนาการ       
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การจัดการดานการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ย
สูงที่สุด เทากับ 4.56 การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.54            

X
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การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 
 
ตาราง 61 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=20) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก  มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
  มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.10 

 
 

4.45 
 

3.95 
 

4.15 
 

4.45 

 
0.55 

 
 

0.60 
 

0.60 
 

0.67 
 

0.60 

 
มาก 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.22 0.33 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 61 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว          
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.22 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.33 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ ระดับมาก 3 ขอ 
เห็นวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และประเพณี มีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และ
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
ของประเทศมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน 4.45 มีความคิดเห็นในระดับมาก เห็นวาแหลงทองเที่ยว     
ทางประวัติศาสตร มีความงดงาม  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด              
เทากับ 4.15 รองลงไป ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ  
นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95   
 
 
 
 

X
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ตาราง 62 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=20) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.85 

 
4.45 
4.60 

 
3.95 

 
4.85 

 
0.37 

 
0.76 
0.50 

 
0.69 

 
0.37 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.54 0.36 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  62 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอ การพัฒนากิจกรรมและ  
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.54 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 ซ่ึงอยูใน    
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ             
และระดับมาก 1 ขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมายให            
นักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว และการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน 4.85 การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ             
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน     
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและ
จังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง  63 วิ เคราะหคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=20) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวม                    
    ในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.60 

 
4.45 

 
4.35 

 
4.15 

 
4.25 

 
0.75 

 
0.60 

 
0.75 

 
0.56 

 
0.44 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.36 0.44 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 63 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอ การสงเสริมการมีสวนรวมของ 
ชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.36 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.44 ซ่ึงอยูในระดับ     
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 4 ขอ เห็นวา 
การใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดเทากับ 4.60 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ       
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 การจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และ       
ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวม
ในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.15 อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 64 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ             
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=20) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง  แผนที่  การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
 โทรศัพท ฯลฯ)  ใหเพียงพอกับจํานวน             

นักทองเที่ยว 
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
  แหลงทองเทีย่ว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.85 

 
4.30 

 
 
 

4.50 
 
 

4.40 
 

4.75 

 
0.37 

 
0.57 

 
 
 

0.51 
 
 

0.50 
 

0.44 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.56 0.28 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 64  พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว           
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.56 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.28 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การจัดทําคูมือ
การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 
4.85 รองลงไป การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว     
เชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสราง พ้ืนฐาน (ที่พัก   
รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 4.50 การมีมาตรการควบคุม ดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใช 
พ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยง  
เสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.30 
 
 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 วิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของ                 
บุคลากรภาครฐั โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
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ตาราง 65 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร 
 จัดการแหลงทองเที่ยว ของบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=20)                           
 

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด        

สวยงาม 
2. การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว 
3. การควบคุมคณุภาพราคาอาหารและเครือ่งด่ืม 
4. การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
5. การดูแลรักษาความปลอดภัย 
6. การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
7. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการ   

และรานคา 
8. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือความคุมพฤตกิรรม      

ของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม 
9. การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชน             

ในการตอนรับนักทองเที่ยว 
10. การประชาสัมพันธการทองเที่ยว 

 
4.50 
4.40 
4.30 
4.10 
4.50 
4.70 
4.10 

 
4.05 

 
4.60 

 
4.65 

 
0.76 
0.82 
0.80 
0.60 
0.57 
0.64 
0.82 

 
0.70 

 
0.60 

 
0.59 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.40 0.52 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 65 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ซ่ึงอยูในระดับ       
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 7 ขอ การจัด 
กิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.70 รองลงไป การประชาสัมพันธ     
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.65 การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนในการตอนรับ          
นักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด สวยงาม          
และการดูแลรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 เทากัน การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของ   
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการควบคุมคุณภาพราคาอาหารและเครื่องด่ืม              
คาเฉลี่ยเทากับ 4.30 ซ่ึงต่ําที่สุดในความคิดเห็นระดับมากที่สุด  มีความคิดเห็นในระดับมาก 3 ขอ    
การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการและรานคา และการบริการดานการเขาถึง        
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุม 
พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.05 
 

 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
   ขอเสนอแนะอื่นๆ ของบุคลากรภาครัฐ  ไมมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

X
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ตาราง 66 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.24 
4.19 
4.42 
4.42 

0.50 
0.65 
0.46 
0.24 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.31 0.46 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 66 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรกรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในภาพรวม
ระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 โดยความคิดเห็นของนักทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ  มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ย
ระดับมาก 
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นักทองเที่ยว

ภาคชุมชน

ภาคเอกชน

ภาครัฐ

การพัฒนา 
แหลงทองเที่ยว 

การพัฒนากิจกรรม 
กระบวนการเรียนรู 

การมีสวนรวม 
ของชุมชน 

การจัดการ 
การทองเที่ยว 

ระดับความคิดเห็น 

แนวทางพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 

ภาพประกอบ 12 แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
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 จากภาพประกอบ 12 แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง         
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษทั้ง 4 ดาน คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น และการจัดการดานการทองเที่ยว ในระดับมากและ  
มากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานการจัดการดานการทองเที่ยวมากที่สุด      
เปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เปนอันดับ 4 และเม่ือ
พิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละดานปรากฏผล ดังน้ี  
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนบุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มี
คาเฉลี่ย 4.22 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.54 สวนประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา ควรมี        
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.08 
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชนและบุคลากรภาครัฐ 
มีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.36 สวนประชากรภาคชุมชนมี      
ความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.08 
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปน
อันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.56 สวนประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็นวา ควรมีพัฒนาเปนอันดับ 4 มี  
คาเฉลี่ย 4.28 
 
ตาราง 67 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
(N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.26 
4.34 
4.50 
4.22 

0.52 
0.55 
0.36 
0.33 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.33 0.44 มากที่สุด 
 

X
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 จากตาราง 67 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในภาพรวมระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.33 โดยความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด  

 

 
 
 

จากภาพประกอบ 13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง     
การพัฒนาแหลงทองเที่ยวของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน          
บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้ง 5       
องคประกอบ คือ ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย    
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และแหลงทองเที่ยวทาง         
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ในระดับมากและมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนา           
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ทางธรรมชาติเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละ         
องคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 
 ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย ประชากรภาคชุมชน เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มี 
คาเฉลี่ย 4.41 สวนบุคลากรภาครัฐ เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.10 
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นักทองเที่ยว
ภาคชุมชน
ภาคเอกชน
ภาครัฐ

ภูมิทัศน 
จังหวัดสุโขทัย 

ทรัพยากร 
การทองเที่ยว 

แหลงทองเที่ยว 
ทางธรรมชาติ 

แหลงทองเที่ยว
ประวัติศาสตร 

แหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

 ภาพประกอบ 13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
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 ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.45 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.13 
 แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ นักทองเที่ยว เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มี         
คาเฉลี่ย 3.97 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.78 
 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 มีคาเฉลี่ย 5.00 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.15 
 แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.90 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.43 
 
 

ตาราง 68 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู (N=430) 

 

ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.15 
4.07 
4.50 
4.54 

0.63 
0.75 
0.50 
0.36 

มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.31 0.56 มากที่สุด 
  
 จากตาราง 68 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรูในภาพรวมระดับ   
มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 โดยความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ     
มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ยระดับมาก 
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ภาพประกอบ 14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและ

กระบวนการเรียนรู 
 
 จากภาพประกอบ 14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง            
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู ทั้ง 5 องคประกอบ คือ การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคา
ของแหลงทองเที่ยว การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบตอชุมชน สงเสริม
รูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและ
จังหวัดใกลเคียง และจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว ในระดับมากและ
มากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็น
คุณคาของแหลงทองเที่ยวมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาการจัดกิจกรรมเชื่อมโยง        
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียงเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณา     
ความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 

การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว บุคลากร 
ภาครัฐ เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมี     
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.18 
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นักทองเที่ยว

ภาคชุมชน

ภาคเอกชน

ภาครัฐ

กิจกรรม 
ส่ือความหมาย 

กิจกรรม 
สรางความตระหนัก 
และรับผิดชอบ 

รูปแบบ 
การทองเที่ยว 
เชิงอนุรักษ 

กิจกรรมเชื่อมโยง
แหลงทองเที่ยว 

ปายสื่อ 
ความหมาย 

ระดับความคิดเห็น 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
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การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบตอชุมชน บุคลากรภาครัฐ  
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.45 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.96 

การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.90 แตประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4            
มีคาเฉลี่ย 4.18 

จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง     
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.20 สวนประชากรภาคชุมชน
และบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับสุดทายเทากัน มีคาเฉลี่ย 3.95 

จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
4 มีคาเฉลี่ย 4.01 

 
ตาราง 69 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.19 
4.08 
4.36 
4.36 

0.60 
0.82 
0.53 
0.44 

มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.25 0.60 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 69 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในภาพรวมระดับ 
มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 โดยความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ     
มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ยระดับมาก 
 
 
 
 
 

X
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จากภาพประกอบ 15 แผนภูมิที่ 4 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง          
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น ทั้ง 5 องคประกอบ คือ ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและ    
ตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลและรับผิดชอบ
แหลงทองเที่ยว จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถิ่น สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น และมีการสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง ในระดับมากและมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควร
มีการพัฒนาใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว           
เชิงอนุรักษมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวน การสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศก
ทองถิ่นเปนอันดับ 4 และเมื่อพิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบ
ปรากฏผล ดังน้ี 

การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.80 สวนประชากร
ภาคชุมชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.04 
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นักทองเที่ยว

ภาคชุมชน

ภาคเอกชน

ภาครัฐ

การมีสวนรวม 
วางแผนและ 
ตัดสินใจ 

การมีสวนรวม 
ดูแลรับผิดชอบ 

การอบรมใหความรู
สรางจิตสํานึก 

การมีสวนรวม
เปนมัคคุเทศก 

การสืบสาน     
วัฒนธรรมประเพณ ี

ระดับความคิดเห็น 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 

ภาพประกอบ 15 แผนภูมิที่ 4 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาดานการสงเสริม 
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
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การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลและรับผิดชอบแหลงทองเที่ยว           
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนประชากรภาคชุมชน 
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.97 

การจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.35 สวนประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.03 

การสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น บุคลากรภาครัฐ     
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.15 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มี คาเฉลี่ย 3.90 

การสืบสานวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง บุคลากรภาคเอกชน 
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.40 สวนประชากรภาคชุมชนและบุคลากรภาครัฐ
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับสุดทายเทากัน มีคาเฉลี่ย 4.25 

 
ตาราง 70 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการจัดการดานการ    
ทองเที่ยว (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.34 
4.28 
4.32 
4.56 

0.64 
0.79 
0.58 
0.28 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.38 0.57 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 70 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยวในภาพรวมระดับมากที่สุด มีคาเฉลีย่
เทากับ 4.38 โดยความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด 
 
 
 

 
 
 
 

X
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ภาพประกอบ 16 แผนภูมิที่ 5 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาดานการจัดการ 
 การทองเที่ยว  
 
 จากภาพประกอบ 16 แผนภูมิที่ 5 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง          
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานการจัดการ
ดานการทองเที่ยว ทั้ง 5 องคประกอบ คือ จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทํา
และไมควรทําขณะทองเที่ยว ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว        
จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท 
ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ       
การบําบัดน้ําเสีย และการใช พ้ืนที่บริเวณแหลงทองเที่ยว และการสรางความสม่ําเสมอใน           
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในระดับมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการสราง
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวน         
การปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณา
ความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 

การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.14 
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ระดับความคิดเห็น 

คูมือการเดินทาง
แผนที่ 

ระบบขนสง    
เชื่อมโยงเสนทาง 

ส่ิงอํานวยความสะดวก
โครงสรางพื้นฐาน 

 การควบคุม
ดานสิ่งแวดลอม 

ความตอเน่ืองใน
การประชาสัมพันธ 

การจัดการดานการทองเที่ยว 
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การปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา 
ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.30 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปน
อันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.20 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา       
นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรมี       
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
4 มีคาเฉลี่ย 4.20 

การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่
บริเวณแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 เทากัน มีคาเฉลี่ย 4.40 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 
4.28 

การสรางความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ บุคลากรภาครัฐ
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.75 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.38 

 
4.3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

4.3.1 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ

บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่มีคุณคา       
มีความงดงาม มีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย ไดแก ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย   
ศรีสัชนาลัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยศึกษาและอนุรักษ     
เตาสังคโลก การพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และประเพณีที่มีการสืบทอดมาตั้งแต    
บรรพบุรุษ ไดแก การทอผาของชุมชนชาวไทยพวนที่หมูบานหาดเสี้ยว การพัฒนาทรัพยากรดาน    
การทองเที่ยวซึ่งสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การพัฒนาภูมิทัศนใหเปน       
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และน้ําตกที่มีความสวยงาม
ใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
 4.3.2 ดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู
ตามลําดับ ดังน้ี การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว เชน      
การจัดคายศึกษาเรียนรูเรื่องราวทางประวัติศาสตร คายศึกษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนตน    
การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดเปนโปรแกรมการทองเที่ยวเพ่ือให        
นักทองเที่ยวไดเกิดการศึกษา เรียนรู และตระหนักถึงคุณคาของแหลงทองเที่ยวที่ไปเยือน การ
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จัดทําปายสื่อความหมายอธิบายแหลงทองเที่ยว โดยจัดทําปายติดบนเสนทางสูแหลงทองเที่ยว และ
ปายบริเวณแหลงทองเที่ยว ลักษณะของปายควรจะออกแบบใหสอดคลองกับธรรมชาติและ        
ความเปนประวัติศาสตร ใชสีเดียวกันทุกปาย การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวไดตระหนักถึง      
ความรับผิดชอบที่มีตอชุมชนที่อยูอาศัยบริเวณแหลงทองเที่ยว และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดที่อยูใกลเคียง 
 4.3.3 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่น  
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนใน    
ทองถิ่นตามลําดับ ดังนี้ การสงเสริมใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจใน            
การวางแผนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวน้ันกอใหเกิดผลประโยชนกับ
คนในทองถิ่นมากที่สุด และทําใหคนในทองถิ่นเกิดความรูและเขาใจในรูปแบบของการทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษมากขึ้น การเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง เพราะวาคนในชุมชนลวนใกลชิดและลึกซึ้งในศิลป      
วัฒนธรรม และประเพณี มีความรักและหวงแหน จึงเปนกลุมคนที่สามารถรักษาและสรางสรรค
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีไวใหเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวได ภูมิปญญาทองถิ่นที่มีอยูทั่วไป
หากไดเขามามีบทบาทในการทองเที่ยวก็จะคนพบสิ่งที่มีคุณคาตอการทองเที่ยว และเปนการ
อนุรักษ      ภูมิปญญาทองถิ่นใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษาและเรียนรู การใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการดูแล  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว การจัดการอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการ
ทองเที่ยว        เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการ
เปนมัคคุเทศก  ทองถิ่น  
 4.3.4 ดานการจัดการการทองเที่ยว 
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการการจัดการดานการทองเที่ยว ตามลําดับ 
ดังน้ี การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดย
การใชสื่อประชาสัมพันธที่หลากหลายเพื่อใหเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึง ทั้งแผนพับ เอกสาร    
แผนปายประชาสัมพันธขนาดใหญ ในจุดที่เปนจุดสําคัญ และขนาดเล็กลงมา จัดทําในจุดใกลพ้ืนที่
แหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธทางโทรทัศน วิทยุ และอินเตอรเนต โดยการประชาสัมพันธน้ัน
ควรมีอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ืองไมควรใหความสําคัญเฉพาะเวลาที่มีเทศกาลหรืองานประเพณี
เทานั้น การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว  
มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม อันจะมีผลตอความรูสึกของนักทองเที่ยว จึงควรมีมาตรการ    
ในดานการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน ไดแก ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา และโทรศัพท 
และปรับปรุงระบบขนสงเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

  
 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวดัสุโขทัย ผูวิจัยไดทํา
การสรุปผล อภิปราย และนาํเสนอขอเสนอแนะไวดังตอไปน้ี       

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี   
 1.  เพ่ือสํารวจและรวบรวมขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัย 
 2.  เพ่ือศึกษาขอมูลและความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทุกๆ ฝายเกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 3.  เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
     
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน 
คํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ทาโร  ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) จะไดกลุม
ตัวอยาง 400 คน แลวเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว
ชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของจํานวนกลุมตัวอยาง
นักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
จํานวน 240 คน และประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกับบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากร
ภาครัฐที่ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 30 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด  
430  คน 
 การเก็บรวบรวมขอมูลน้ันจะใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และการสังเกตการณ ใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัยและแหลงทองเที่ยวในอําเภอ        
ศรีสัชนาลัย รวมทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว คือ ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย     
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว และศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก จากนั้นนําขอมูลจาก 
แบบสอบถามมาประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS การแจกนับคารอยละ แลวนํามาวิเคราะหใน 
เชิงพรรณนา สวนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และการสังเกตการณ นํามาวิเคราะหในเชิงพรรณนา 
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5.1 สรุปผลการสํารวจและรวบรวมขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัด   
 5.1.1 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
 ขอมูลจากการสัมภาษณผูที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก          
นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว องคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบล
เมืองเกา และเจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลยั สรุปไดดังน้ี 

 

สิ่งดึงดูดใจหรือจุดเดน  
 1. แหลงทองเที่ยวอุทยานประวตัิศาสตรสโุขทัย ศรีสัชนาลัย ไดรับการจดทะเบียนเปน
มรดกโลก  

2. การที่สุโขทัยเคยเปนราชธานีแหงแรก  
3. ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ  
 

 จุดออน หรือขอดอย  
1. โรงแรมและสถานที่พักมีนอย รานคามีนอย  
2. การประชาสัมพันธยังมีนอยเกินไป  
 

 โอกาส  
 1. ควรเรงปรบัปรุง และประชาสัมพันธความเปนมรดกโลก และประเพณีลอยกระทง     
เผาเทียนเลนไฟใหเปนกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น  

2. พัฒนาผลิตภัณฑ สินคาพื้นบาน ขนมและของฝากใหเปนสินคา OTOP  
 

 ปญหาและอุปสรรค 
1. ขาดการประสานงาน ขาดการบูรณาการรวมกัน 
  

 การพัฒนาการทองเที่ยวในอนาคต  
1. ควรสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
2. ตองการใหจัดโซนนิ่งแหลงทองเที่ยว  

 

 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทยั   
 1. สงเสริมการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาตใิหเปนที่รูจัก โดยการรวมมือกันกับ  
ทุกฝายที่เกีย่วของ 
 2. ควรมีกิจกรรมสงเสริมการขายแบบโรดโชว การทองเที่ยวโดยรถจักรยาน และกิจกรรม
สงเสริมประเพณีตางๆ 
 3. สนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมพัฒนาแหลงทองเที่ยว พัฒนาและปรบัปรุงผลติภัณฑใหมี
คุณภาพ และรวมกันดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
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 4. การปรับปรุงบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ไดแก หองนํ้า หองสวม ระบบ    
การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร ความปลอดภัย การประชาสมัพันธ จุดบริการ
ดานการเงินทั้งการแลกเปลีย่นเงินตรา และตูเงินดวน (ATM) บริการนักทองเที่ยว 
 

 5.1.2 ขอมูลที่ไดจากการสังเกตการณ (Observation) 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว สรุปไดดังน้ี 
 ศาลพระแมยา มีสถาปตยกรรมที่งดงาม การเดินทางสะดวก มีสภาพแวดลอมที่สะอาด 
รมรื่น และสวยงาม และมีรานขายเครื่องด่ืม หองน้ําไวบริการ 
 อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  มีบริการรถจักรยาน รถราง พ้ืนที่บริเวณอุทยานฯ มี
ความสะอาด มีการจัดสถานที่จอดรถที่สะดวก เจาหนาที่ยิ้มแยม แจมใส มีไมตรีตอนักทองเที่ยว แต
รานคาขายอาหารและรานขายของที่ระลึก ควรจัดใหเปนสัดสวน หองนํ้าควรปรับปรุงเรื่องของ     
รูปแบบและความสะอาด และควรจัดทําปายบอกสถานที่ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯ ใหชัดเจน
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว 
 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง มีการจัดแสดงโบราณวัตถุตางๆไวเปนสัดสวน  
นาสนใจ มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมพอสมควร  
 พิพิธภัณฑสังคโลก มีนักทองเที่ยวมาชมไมมากนัก พ้ืนที่และบริเวณบางสวนควรไดรับ
การปรับปรุงใหม เสนทางการเดินทางเขาสูพิพิธภัณฑยังไมชัดเจน ไมมีปายหรือจุดที่เปนที่สังเกต 
 อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย เปนสถานที่ที่มีพ้ืนที่บริเวณมากเหมาะสมในดาน
การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร มีบริการรถจักรยาน รถราง รานคาขายอาหาร รานขายของที่ระลึก 
หองน้ํา ไวบริการ  
 อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย  บรรยากาศสงบเงียบ ภายในศูนยบริการขอมูล            
นักทองเที่ยวมีการจัดแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติและความสําคัญที่นาสนใจ และมีของที่ระลึก      
จัดจําหนาย มีรานอาหาร และหองน้ําที่สะอาดไวบริการ สถานที่ทําการของเจาหนาที่ไดรับการดูแล
อยางดี เจาหนาที่ทุกคนมีนํ้าใจไมตรีตอผูมาเยี่ยมเยือน แตการเดินทางคอนขางไกลนักทองเที่ยวจึง
ยังมีไมมากนัก 
 หมูบานหาดเสี้ยว มีการทอผากันอยูทั่วไป คอนขางหาที่จอดรถยาก แตผาซิ่นตีนจกและ
เสื้อผาสําเร็จรูปยังไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก    
 ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก บรรยากาศคอนขางเงียบเหงา มีนักทองเที่ยวนอย
มาก ควรจัดทําปายบอกทางเปนระยะๆ บริเวณเตาสังคโลกมีการออกแบบและจัดทําไวดีมาก แต  
พ้ืนที่ยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษาและสังเกตสถานที่ทองเที่ยว อาจกลาวไดวา สถานที่ทองเที่ยวของจังหวัด
สุ โขทัยแตละแห งลวนมีคุณคาทางประวัติศาสตร  ในสวนของอุทยานแหงชาติก็ยั งคง                
ความอุดมสมบูรณ มีความงดงามทางธรรมชาติ โดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวยังนอยไปบาง เม่ือ
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ถามผูประกอบการรานคาในแหลงทองเที่ยวยังตอบวานักทองเที่ยวยังมีนอยเกินไป แตสังเกตเห็นได
วา สถานที่ทองเที่ยวที่มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมเปนจํานวนมาก ไดแก อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย และอุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย คงเปนเพราะนอกจากสถานที่จะมีความงดงามและมี
คุณคาทางประวัติศาสตรแลวยังไดรับการจดทะเบียนเปนมรดกโลกนั่นเอง 
 
5.2 สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ  
 5.2.1 สรุปผลการศึกษาของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษาครั้งน้ีสรุปไดวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัด
สุโขทัยสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 55.00 มีอายุระหวาง 21-40 ป มากที่สุด คิดเปน    
รอยละ 53.40 สวนใหญมีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 51.70 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.80 เปนนักเรียนนักศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.70 และสวนใหญ
มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.80 ในสวนของภูมิลําเนานั้น นักทองเที่ยว
สวนใหญไมมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย คิดเปนรอยละ 64.20 ซ่ึงเม่ือจําแนกตามภาคแลว พบวา 
นักทองเที่ยวมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดทางภาคเหนือมากที่สุด คิดเปนรอยละ 32.90 และนักทองเที่ยว
สวนใหญคิดวา ประวัติศาสตร และโบราณสถาน คือสถานที่ที่ดึงดูดใจใหเดินทางมาทองเที่ยวใน
จังหวัดสุโขทัยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.70 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา นักทองเที่ยวเห็นดวยมากที่สุดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนาดานการจัดการดาน
การทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานสรุปได ดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีของจังหวัดสุโขทัยมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรจัดทําปาย      
สื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว  
 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหชุมชนมีสวนรวมใน  
การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรสรางความตอเน่ืองและ   
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการมีมาตรการควบคุม        
ดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 การศึกษาความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับมาก โดยนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในเร่ือง    
ความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยมากที่สุด 
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 นักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะสรุปได ดังน้ี 
1)  ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางตอเน่ือง 
2)  ควรมีการปรับปรุงดานสถานที่ ไดแก การจัดทําหองนํ้า หองสวมใหเพียงพอ จัดหา

แหลงทองเที่ยวใหม จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะ การจัดทําลานจอดรถ การจัดทําปายบอกทางและ
สถานที่ และการพัฒนาใหมีการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย 

3)  ควรปรับปรุงดานการจัดการดังนี้ การดูแลหองนํ้า การดูแลความปลอดภัย การใช     
รถจักรยานวิ่งบริเวณอุทยานฯ การจัดใหมีมัคคุเทศก และการจัดใหมีศูนยอาหาร 
 5.2.2 สรุปผลการศึกษาของประชากรภาคชุมชน 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปสรุปไดวา ประชากรภาคชุมชนสวนใหญเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 60.60 มีอายุระหวาง 21-40 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.40 สวนใหญมีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 35.60 มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 60.00 และมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 98.75 ในสวน        
ความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น ประชากรภาคชุมชน คิดวาความสวยงามและ
สมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.30  
มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวมากที่สุด คิดเปนรอยละ 93.75 
และประชากรภาคชุมชนสวนใหญมีความคิดเห็นวา นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น        
มีจํานวนพอดี คิดเปนรอยละ 61.90 
 การศึกษาความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา ประชากรภาคชุมชนเห็นดวยในระดับมาก เกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนา          
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานแลวสรุปไดดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
และประเพณีของจังหวัดสุโขทัยมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และแหลงทองเที่ยวทาง        
ประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย ซ่ึงมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการจัดกิจกรรม
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง    
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสรางความตอเน่ืองและ
สมํ่าเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากแหลงทองเที่ยว พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบดานลบอยูในระดับนอย
ทุกขอ และความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวกอยูในระดับมาก โดยประชากรภาคชุมชนเกิดความรัก
และหวงแหนแหลงทองเที่ยวมากที่สุด 
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 ประชากรภาคชุมชนมีขอเสนอแนะสรุปได ดังน้ี 
1)  ควรใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ลวงหนาและตอเน่ือง 
2)  ควรปรับปรุงสถานที่ ไดแก หองน้ํา หองสวม และจัดใหมีแหลงทองเที่ยวใหม 
3)  ควรปรับปรุงดานการจัดการดังน้ี การดูแลหองนํ้า การมีตํารวจทองเที่ยวดูแล      

ความปลอดภัย การจัดใหมีมัคคุเทศก การควบคุมคารถโดยสาร และการปลูกจิตสํานึกใหชุมชน   
รักและหวงแหนศิลปวัฒนธรรม    
 5.2.3 สรุปผลการศึกษาของบุคลากรภาคเอกชน 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป สรุปไดวา บุคลากรภาคเอกชนสวนใหญเปน เพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 60.00 มีอายุ 31 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 80.00 สวนใหญ มีการศึกษาระดับ
มัธยมตนและมัธยมปลาย คิดเปนรอยละ 30.00 มีรายไดอยูระหวาง 15,001-20,000 บาท มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 50.00 และบุคลากรภาคเอกชนทั้ง 10 คน มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยทุกคน     
ในสวนของความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชน สวนใหญ          
มีความคิดเห็นวา ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นไมเปลี่ยนแปลง     
คิดเปนรอยละ 50.00 มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด คิดเปน   
รอยละ 90.00 และ สวนใหญมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในทองถิ่นมีจํานวน
นอยเกินไป คิดเปนรอยละ 70.00 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา         
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา บุคลากรภาคเอกชนเห็นดวยในระดับมากที่สุด
เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางพัฒนา
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว และดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรูมากที่สุด เม่ือ
พิจารณารายดานแลวสรุปไดดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร มี
ความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสงเสริม   
รูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหคนใน     
ทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรสรางความตอเน่ืองและ    
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 การศึกษาความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา 
บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในระดับ
มากที่สุด โดยเห็นดวยมากที่สุดกับการมีสวนรวมเรื่องการตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํา           
นักทองเที่ยว การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว  
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 บุคลากรภาคเอกชนมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
1)  ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยูเสมอ 
2)  ควรแนะนําใหนักทองเที่ยว เคารพโบราณสถาน  

 5.2.4 สรุปผลการศึกษาของบุคลากรภาครัฐ 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป สรุปไดวา บุคลากรภาครัฐสวนใหญเปนเพศหญิง     
คิดเปนรอยละ 60.00 มีอายุ 31 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 75.00 สวนใหญ มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 60.00 มีรายไดตอเดือนอยูระหวาง 5,001-10,000 บาท มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 55.00 มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย คิดเปนรอยละ 60.00 สวนผูที่ไมมีภูมิลําเนา
อยูในจังหวัดสุโขทัย แตไดเขามาปฏิบัติงานอยูในจังหวัดสุโขทัยมีระยะเวลาตั้งแต 2-15 ป เปนผูมี
ภูมิลําเนาอยูในจังหวัดแพร 3 คน จังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดพิจิตร จังหวัด ละ 2 คน และจังหวัด
ลําพูน 1 คน ในสวนของความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น บุคลากรภาครัฐสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวา ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นดีขึ้น คิดเปนรอยละ 
85.00 มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด คิดเปนรอยละ 50.00 และ
สวนใหญมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในทองถิ่นมีจํานวนพอดี คิดเปนรอยละ 
70.00 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา บุคลากรภาครัฐเห็นดวยในระดับมากที่สุดเกี่ยวกับแนวทาง  
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนา         
ดานการจัดการดานการทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานแลวสรุปได ดังน้ี  
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของ
จังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ และแหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการจัดกิจกรรม
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว และการจัดทําปายสื่อความหมาย
ประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว  
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหคนใน    
ทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรพัฒนาการจัดทําคูมือ        
การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว  
 การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว พบวา 
บุคลากรภาครัฐ เห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในระดับมากที่สุด 
โดยเห็นดวยมากที่สุดกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการเรื่อง การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่   
หลากหลาย  
 บุคลากรภาครัฐไมมีขอเสนอแนะ 
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 5.2.5 สรุปผลการศึกษาภาพรวมของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม 
 เม่ือวิเคราะหภาพรวมความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากร    
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแลวผูเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม เห็นวา
ควรพัฒนาระดับมากที่สุด สวนดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู นักทองเที่ยวและ
ประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรพัฒนาระดับมาก แตบุคลากรภาคเอกชนและบุคลากรภาครัฐเห็นวา 
ควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด เชนเดียวกับดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น     
นักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาระดับมาก แตบุคลากรภาคเอกชนและ
บุคลากรภาครัฐ เห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด สําหรับดานการจัดการดานการทองเที่ยว    
ผูเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด 
  เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน 
และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัยรายดาน
แลว พบวา ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 แตบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรพัฒนาเปนอันดับ 4 การพัฒนาดานกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
ดานการมีสวนรวมของชุมชน และดานการจัดการดานการทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 ทุกดาน สวนประชากรภาคชุมชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4   
ทุกดาน 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแลวพบวา     
นักทองเที่ยวเห็นวา ควรพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติเปนอันดับ 1 ประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรพัฒนาดานภูมิทัศนเปนอันดับ 1 บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม และแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา 
ควรพัฒนาทรัพยากรดานการทองเที่ยวเปนอันดับ 1 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
แลวพบวา บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาการสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมี  
การพัฒนากิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมสราง  
ความตระหนักและรับผิดชอบตอชุมชน และการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย    
แหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 1 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน    
ทองถิ่นแลวพบวา บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมี     
สวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว การใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการดูแล    
รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว และการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นเปนอันดับ 1 
สวนบุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาควรจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น และสงเสริมคนในทองถิ่นมีสวนรวมการเปนมัคคุเทศกทองถิ่นเปน
อันดับ 1 
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 เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการจัดการดานการทองเที่ยวแลวพบวา 
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัด นํ้าเสีย 
และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐมีความเห็นวา ควรจัดทํา
คูมือ การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว การปรับปรุงระบบ
ขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน 
การจัดมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่บริเวณ
แหลงทองเที่ยว การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว          
เชิงอนุรักษเปนอันดับ 1 ทุกดาน 
 
5.3 การอภิปรายผล  
 5.3.1 ความคิดเห็นทั่วไป 
  1. ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ปรากฏวาทั้ง 
4 กลุม มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา สิ่งดึงดูดใจตอผูมาทองเท่ียวมากที่สุด ไดแก ประวัติศาสตร
และโบราณสถาน โดยมีความคิดเห็นถึงรอยละ 81.70 จากการสัมภาษณผู เกี่ยวของกับ             
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว องคการบริหารสวนจังหวัด
สุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และเจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย     
มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา สิ่งดึงดูดใจตอนักทองเที่ยว คือ ประวัติศาสตร โบราณสถาน     
ความเปนราชธานีเกาแก และความเปนมรดกโลก ทั้งนี้เน่ืองจากจังหวัดสุโขทัยเคยเปนราชธานี
เกาแกแหงแรกตามหลักฐานทางโบราณคดีและประวัติศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: 
ความนํา) และยังไดรับการยกยองเปนมรดกโลกอีกดวย 
  2. ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มี
ตอจํานวนนักทองเที่ยวและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการที่มีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวจังหวัด
สุโขทัย ปรากฏวา ประชากรภาคชุมชนและบุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยว  
มีความพอดี แตบุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวยังมีจํานวนนอยเกินไป 
แตทั้งประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาครัฐ และบุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา
การมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ทั้งนี้เน่ืองจากจังหวัดสุโขทัย มีแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด โดยมีการวิเคราะห    
สภาพแวดลอมของพ้ืนที่ กําหนดวิสัยทัศน เปาประสงค และยุทธศาสตรการพัฒนา (สวนแผน      
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 5-9) จึงทําให เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่ดีขึ้น  
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 5.3.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน 
และบุคลากรภาครัฐ เห็นดวยกับแนวทางการพัฒนาระดับมากและมากที่สุด ทั้ง 4 แนวทาง ไดแก      
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู การสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น และการจัดการดานการทองเที่ยว 
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 4 ประการ 
(นําชัย ทนุผล.  2538: 24-25) 
  1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณ     
ทองถิ่น รวมถงึแหลงวัฒนธรรม และประวัติศาสตร 
  2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ โดยจัดใหมีกิจกรรมและกระบวนการ
เรียนรู 
  3. องคประกอบดานองคกร โดยการใหชุมชนมีสวนรวม 
  4. องคประกอบดานการจัดการแหลงทองเที่ยว 
 5.3.3 ความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้ง 5 ดาน เฉลี่ย
ระดับมากที่สุด โดยนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี
ความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวระดับมากที่สุดเหมือนกัน คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่มีการสืบทอดกันมาตั้งแตบรรพบุรุษ สวนการพัฒนาดานอ่ืนๆ อีก 4 
ดาน กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวระดับมากและมากที่สุด 
คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร การพัฒนาภูมิทัศนใหเปนแหลงทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ การพัฒนาทรัพยากรดานการทองเที่ยว และการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยที่วา จังหวัด
สุโขทัยไดรับการยกยองเปน”มรดกโลก” เปนที่เร่ืองลือเลาขานกันทั่วไป จึงควรมีการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร (สวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 5-9) เปนไป
ตามวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยที่วา สุโขทัยเมืองมรดกโลก ทองเที่ยวประทับใจ และเปนไป
ตามยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนาตอนหนึ่งวา มีการพัฒนาอนุรักษเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว       
เชิงประวัติศาสตรรวมยุค อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย และสอดคลองกับผลการ
ศึกษาวิจัยของ พันธศักดิ์ ชูทอง (2541) วากิจกรรมการทองเที่ยวที่ประชาชนพอใจ คือ กิจกรรมที่
ประสานสัมพันธระหวางองคประกอบทั้ง 4 คือ 1) การอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 2) การ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรม 3) ประโยชนของชุมชน 4) การศึกษาสิ่งแวดลอม 
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 5.3.4 ความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาควรมีการพัฒนาในระดับมากถึง
มากที่สุด โดยนักทองเที่ยว และประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นในภาพรวมระดับมาก สวน
บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นในภาพรวมระดับมากที่สุด โดยประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมายให      
นักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด และนักทองเที่ยว บุคลากร         
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ เห็นวา การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลง    
ทองเที่ยว อยูในระดับมากที่สุด สวนกิจกรรมอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักใน
การรับผิดชอบตอชุมชน การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีความคิดเห็นระดับมากและ
มากที่สุด แตการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง   
กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นระดับมากเหมือนกัน  
 น่ันหมายความวา ควรจะใหความสําคัญตอการพัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียงใหมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายการทองเที่ยว       
เชิงอนุรักษที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 5-6) ไดเสนอนโยบายขอหน่ึงไววา จัดใหมี  
เครือขายการทองเที่ยวเชื่อมโยงทุกระดับ และเปนไปตามยุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2547-
2549 ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาสินคาและการบริการการทองเที่ยว โดยการสราง พัฒนา ฟนฟู 
และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา.  2547: 15)  
 5.3.5 ความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 นักทองเท่ียว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี         
ความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น คาเฉลี่ยระดับมากและมากที่สุด โดย
นักทองเที่ยว และประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยระดับมาก บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด ดานที่กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม เห็นวา         
มีการพัฒนาระดับมากที่สุดเหมือนกัน ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 
และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง กิจกรรมที่นักทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน และประชากร  
ภาคชุมชนเห็นวา มีการพัฒนาในระดับมากที่สุด ไดแก การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน  
การดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว 
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับองคประกอบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นําชัย ทนุผล 
(2538: 24-25) ขอหน่ึงวา องคประกอบดานพื้นที่จะตองมีแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ ที่มี        
เอกลักษณเฉพาะถิ่น ทั้งน้ีรวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ   
นอกจากนั้น ประชากรภาคชุมชนยังเห็นวา จะตองใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล     
รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว เปนไปตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการทองเที่ยว       
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ขอหน่ึงวา ใหเนนการมีสวนรวมของประชาชน และใหองคกรทองถิ่น
หรืออาจใหประชาชนเปนคณะกรรมการทุกระดับ นอกจากนั้นยังเปนไปตามผลการวิจัยของ          
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วินเซนท และทอมปสัน (Vincent; Tompson: 2002) ที่วา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะยั่งยืนไดเม่ือ
ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงในการวางแผนและพัฒนาโครงการ  
 5.3.6 ความคิดเห็นตอการจัดการการทองเที่ยว 
 นักทองเท่ียว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี        
ความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยวในภาพรวมในระดับมากที่สุดเหมือนกันทั้ง 4 กลุม เม่ือ
พิจารณารายขอแลวพบวากลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว
ระดับมากที่สุดเหมือนกัน 2 รายการ คือ การมีมาตรการควบคุมสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ          
การบําบัดน้ําเสีย การใชพ้ืนที่การทองเที่ยว และการสรางความตอเน่ืองความสม่ําเสมอใน          
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สวนความคิดเห็นที่กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม เห็นดวยใน
ระดับมากและมากที่สุด 3 รายการ ไดแก การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่   
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว การปรับปรุงระบบขนสงเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว 
และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร ไฟฟา นํ้าประปา 
โทรศัพท ฯลฯ) 
 ความคิดเห็นดังกลาวแสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัยจะตองมี
มาตรการการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การจัดระบบการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่
บริ เวณแหลงทองเที่ยวสอดคลองกับนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุ รักษ ซ่ึงการทองเที่ยว           
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ไดกําหนดไวขอหน่ึงวา จะตองมีกฎหมายควบคุม ดูแล รักษา    
สภาพแวดลอมอยางเครงครัด และเนนการแนะนําตักเตือนรวมถึงการสรางวินัยควบคูไปดวย สิ่งที่
จะตองดําเนินการตอไปก็คือ การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธ        
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งน้ีเพ่ือใหนักทองเที่ยวเขาใจและปฏิบัติตนได  ถูกตองตรงกับแนวทาง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2538: 20) ที่กําหนดไววา เผยแพร
ประชาสัมพันธ ผลิต สื่อ อุปกรณที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่ถูกตองและชัดเจน เพ่ือ
เผยแพรใหเปนที่รูจักอยางทั่วถึงทั่วไป 
 นอกจากนั้นความคิดเห็นในเรื่องการจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ 
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว เปนไปตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ระบุไวขอหน่ึงวา มีการจัดทําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติแจกให           
ผูเกี่ยวของไดเรงปฏิบัติ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 20) ยังไดกําหนดแนวทาง          
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา จะตองจัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเชื่อมโยงกัน       
ทุกระดับ และผลการศึกษาวิจัยของ บุษยา ใจสวาง; และคนอื่นๆ. (2539) ในการศึกษาเรื่อง        
การพัฒนาการทองเที่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจังหวัดเชียงใหมวา ควรใหความสําคัญตอ      
การจัดการดานการทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
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 5.3.7 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก สิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจในระดับ
มากที่สุด คือ ความประทับใจที่ไดมีโอกาสมาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย สําหรับกิจกรรมและ     
การบริการดานอ่ืนๆ นักทองเที่ยวพึงพอใจระดับมาก ไดแก ความสวยงาม สะอาด เรียบรอยของ
สถานที่ทองเที่ยว การจัดทําปายบอกทิศทางไปชมสถานที่ คุณภาพ ความสะอาดของอาหารและ
เครื่องด่ืม ความมีนํ้าใจของผูประกอบการรานคา การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การดูแล     
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว และการดูแลรับฝากยานพาหนะ กิจกรรมและบริการเหลานี้ แมวา 
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจระดับมาก แตถาหากจะทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจระดับมากที่สุด 
จะตองปรับปรุง พัฒนาเพิ่มขึ้นอีก โดยเฉพาะในเรื่องราคาที่เหมาะสมของอาหารและเครื่องด่ืม ซ่ึง   
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจระดับมาก คิดเปนรอยละ 3.68 ซ่ึงเปนคาเฉลี่ยที่นอยที่สุดในกิจกรรม
และการบริการทั้ง 10 ขอ 
 5.3.8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวซ่ึงเปนความคิดเห็นของ    
ประชากรภาคชุมชน โดยแยกเปนความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานบวกและผลกระทบดานลบ 
 ความคิดเห็นตอผลกระทบดานลบจากแหลงทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็น
วา มีผลกระทบในภาพรวมนอย เม่ือพิจารณารายขอยอยแลว ประชากรภาคชุมชนเห็นวา            
มีผลกระทบนอยทุกขอ ไดแก การสูญเสียความเปนสวนตัว ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
การเกิดเสียงดังรบกวนจากการที่รถวิ่งเขาวิ่งออก ความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนของคนในชุมชน 
และสภาพความเสื่อมโทรมของธรรมชาติ 
 สวนความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวกจากแหลงทองเที่ยวนั้น ประชากรภาคชุมชน      
มีความคิดเห็นวา มีผลกระทบในภาพรวมระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา พอใจใน
ระดับมากที่สุด 2 ขอ ไดแก การทําใหเกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว และการทําใหมี 
โครงสรางพื้นฐาน นํ้าประปา และโทรศัพทใช สวนอีก 3 ขอ ประชากรภาคชมุชนเห็นวา มีผลกระทบ
ระดับมาก ไดแก การมีถนนหนทางที่ดีใช การมีอาชีพ และรายไดจากการทองเที่ยว และการมี    
สวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว แมวาความคิดเห็นวาการมีสวนรวมในการพัฒนา          
แหลงทองเที่ยวจะอยูในระดับมาก แตเปนคาเฉลี่ยที่นอยกวาขออ่ืนๆ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย คิดเปนรอยละ 
4.01  
 จากความคิดเห็นดังกลาวจึงนาจะใหความสําคัญตอการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา     
มีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษที่วา จะตองใหเกิดการมีสวนรวมและความรูสึกเปนเจาของเพ่ือใหเปนการทองเที่ยว     
ที่ยั่งยืน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544: 2) 
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 5.3.9 ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ 
 บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวาไดมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 4.39 และเม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา มีสวนรวม
มากที่สุด 7 ขอ ไดแก การตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํานักทองเที่ยว การมีสวนรวมกับ
หนวยงานพัฒนาแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด การจัดหาที่น่ังพักที่
สะอาดและเพียงพอ และการจัดหาที่รองรับขยะใหเหมาะสมและเพียงพอ สวนอีก 3 ขอ บุคลากร
ภาคเอกชน มีโอกาสไดมีสวนรวมระดับมาก คือ การลดปริมาณการใชพลังงาน (นํ้า และไฟฟา)    
การจัดทําปายสื่อความหมายแกชาวตางชาติ และการออกแบบการกอสรางที่ไมเกิดผลเสียตอ       
สิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3.90  
 หนวยงานที่รับผิดชอบและผูเกี่ยวของจึงควรตองมีบทบาทรณรงคใหผูประกอบการ
ชวยกันหาวิธีประหยัดพลังงาน (นํ้า และไฟฟา) การจัดทําปายสื่อสารเพื่อใหชาวตางชาติไดรับ       
ความสะดวกตอการทองเที่ยว และการออกแบบการกอสรางรานคา สถานที่ประกอบการที่เหมาะสม
กับสถานที่ทองเที่ยวเพ่ือไมทําลายสิ่งแวดลอม 
 อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมยังมีความจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ ดังผลการวิจัยของ พรหมเมธ นาถมทอง (2540) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการ
พัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือการพัฒนาชุมชนทองถิ่น ผลการวิจัยพบวา องคประกอบหรือปจจัยที่   
เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนทองถิ่นประกอบดวย ปจจัย 3 ประการ คือ ปจจัยดานสภาพพื้นที่ 
ปจจัยดานความพรอมของชุมชน และปจจัยดานองคกรความรวมมือในการพัฒนา 
 5.3.10 ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ       
แหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ในภาพรวมอยูในระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 4.40 เม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา บุคลากรภาครัฐเห็นวาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวระดับมากที่สุด 7 ขอ คือ การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่      
หลากหลาย การประชาสัมพันธการทองเที่ยว การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนใน        
การตอนรับนักทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม การดูแลรักษา  
ความปลอดภัย การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนแหลงทองเที่ยว และการควบคุม ดูแล คุณภาพอาหาร
และเคร่ืองด่ืม สวนอีก 3 ขอ บุคลากรภาครัฐเห็นวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว
ระดับมาก คือ การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว การจัดทํากฎ ระเบียบเพ่ือควบคุม      
พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม ซ่ึงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ คิดเปนรอยละ 4.05 
 ดังน้ันจึงตองใหความสําคัญตอการบริการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ไดแก จัดทําปายบอก  
ทิศทางการเดินทางเพื่อความสะดวกตอการเดินทาง การสรางทางเขาสูแหลงทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลอง
กับยุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2547-2551 (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา. 2547: 15) ตาม
ยุทธศาสตรที่ 2 ที่วา สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว และยุทธศาสตรที่ 3 ที่วา  
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การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เพ่ือใหสอดคลองกับ        
ยุทธศาสตรการทองเที่ยว และเพื่อใหสอดคลองกับความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ จึงจําเปนตอง
ใหความสําคัญตอการบริการเขาถึงแหลงทองเที่ยว และจัดทํากฎ ระเบียบ ควบคุมพฤติกรรม       
นักทองเที่ยว เพ่ือรักษาสภาพสิ่งแวดลอมใหคงอยูตอไป 
 5.3.11 ความคิดเห็นในภาพรวมของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากร       
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม เห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากและ   
มากที่สุด ซ่ึงการพัฒนาจะตองพัฒนาตอไป 
 ความคิดเห็นโดยภาพรวม ผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ตอการพัฒนาปรากฏวาดาน    
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยว แตบุคลากร
ภาครัฐ เห็นวา ควรเรงพัฒนาดานกิจกรรมและกระบวนการการเรียนรู ดานการมีสวนรวมของชุมชน 
และดานการจัดการการทองเที่ยวแสดงใหเห็นวา ประชากรภาคชุมชนตองการเห็นแหลงทองเที่ยว
พัฒนา แตบุคลากรภาครัฐตองการเรงพัฒนากิจกรรมและการจัดการ 
  ความคิดเห็นโดยภาพรวมรายดานของผู มีสวนเกี่ยวของทั้ ง 4 กลุมตอแนวทาง            
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษปรากฏวา 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีความคิดเห็นแตกตางกันออกไป เชน นักทองเที่ยว   
เห็นวาควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรเรงพัฒนา     
ภูมิทัศน สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และ   
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนา
กิจกรรมสรางความตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน กิจกรรมสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ และกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวาควรเรง
พัฒนากิจกรรมสื่อความหมายและการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา
ควรมีการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว การใหคน
ในทองถิ่นมีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบแหลงทองเท่ียว และการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและ
ภูมิปญญาทองถิ่น สวนบุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง      
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่นและสงเสริมคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปน
มัคคุเทศกทองถิ่น 
  ดานการจัดการการทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีมาตรการ    
ควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว
กอน สวนบุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา ตองเรงพัฒนาการทุกดาน 
  ความคิดเห็นดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงการเสนอใหมีการพัฒนาดานใดกอน–หลังของ      
ผูเกี่ยวของ 2 กลุม ไดแก บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงเปรียบเสมือนผูมีหนาที่
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ใหบริการ สวนประชากรภาคชุมชนเปนฝายไดรับผลจากการใหบริการและนักทองเที่ยวเปน
ผูรับบริการโดยตรงจึงแสดงความคิดเห็นแตกตางกันออกไป 

 
5.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 จากการศึกษาคนควาโดยการใชแบบสอบถาม สัมภาษณ สังเกตการณ จากการลงไป
ศึกษาในพื้นที่ สามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
 
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 1. ควรใหความสําคัญในการปรับปรุงภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยใหสวยงามเหมาะสมกับ
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 2. ใหความสําคัญกับแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่มีคุณคาและความงดงาม รวมถึง
การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว โดยเนนกิจกรรมที่เนนเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 
โดยเฉพาะประเพณีลอยกระทง เผาเทียน เลนไฟ 
 3. ควรมีการสงเสริมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดใหเปนที่รูจัก
แกนักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
 

ดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 1. ควรมีการจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว เชน 
การจัดคายศึกษาเรียนรูเรื่องราวทางประวัติศาสตร คายศึกษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนตน 
 2. จัดทําปายสื่อความหมายอธิบายแหลงทองเที่ยว โดยจัดทําปายติดบนเสนทางสู     
แหลงทองเที่ยว และปายบริเวณแหลงทองเที่ยว ลักษณะของปายควรจะออกแบบใหสอดคลองกับ
ธรรมชาติและความเปนประวัติศาสตร ใชสีเดียวกันทุกปาย 
 3. ควรมีการสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดเปนโปรแกรม          
การทองเที่ยวเพื่อใหนักทองเที่ยวไดเกิดการศึกษา เรียนรู และตระหนักถึงคุณคาของแหลง       
ทองเที่ยวที่ไปเยือน 
 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่น  
 1. ควรเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง เพราะวาคนในชุมชนลวนใกลชิดและลึกซึ้งในศิลป    
วัฒนธรรม และประเพณี มีความรักและหวงแหน จึงเปนกลุมคนที่สามารถรักษาและสรางสรรค
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีไวใหเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวได ภูมิปญญาทองถิ่นที่มีอยูทั่วไป
หากไดเขามามีบทบาทในการทองเที่ยวก็จะคนพบสิ่งที่มีคุณคาตอการทองเที่ยว และเปนการ
อนุรักษ  ภูมิปญญาทองถิ่นใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษาและเรียนรู  
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 2. สงเสริมใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการวางแผน  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวนั้นกอใหเกิดผลประโยชนกับคนในทองถิ่น
มากที่สุด และทําใหคนในทองถิ่นเกิดความรูและเขาใจในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
มากขึ้น 
 

ดานการจัดการการทองเที่ยว 
 1. สิ่งที่ควรคํานึงมากที่สุดก็คือ มาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม อันจะมีผลตอความรูสึก
ของนักทองเที่ยว จึงควรมีมาตรการในดานการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการดูแลตกแตง   
พ้ืนที่ทองเที่ยวใหสวยงาม โดยเฉพาะไมดอกไมประดับ 
 2. สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยการใชสื่อประชาสัมพันธที่หลากหลายเพื่อใหเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึง ทั้งแผนพับ เอกสาร 
แผนปายประชาสัมพันธขนาดใหญ ในจุดที่เปนจุดสําคัญ และขนาดเล็กลงมา จัดทําในจุดใกลพ้ืนที่
แหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธทางโทรทัศน วิทยุ และอินเตอรเนต โดยการประชาสัมพันธน้ัน
ควรมีอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ืองไมควรใหความสําคัญเฉพาะเวลาที่มีเทศกาลหรืองานประเพณี
เทานั้น 
 นอกจากนั้นยังมีขอเสนอแนะในสวนที่เปนสวนเสริมใหการทองเที่ยวเกิดความสมบูรณ   
ยิ่งขึ้น ก็คือ เรื่องของการบริการ การอํานวยความสะดวก ไดแก การจัดทําที่จอดรถอยางเพียงพอ   
การรับฝากรถเพื่อความมั่นใจของนักทองเที่ยว การจัดที่น่ังพัก การจัดศูนยอาหารและการจัด        
ศูนยจําหนายสินคาของที่ระลึก ซ่ึงจะเปนสิ่งประทับใจครั้งสุดทายกอนจะเดินทางกลับ  
 
5.5 ขอเสนอแนะทั่วไป  
 จากการศึกษาวิจัย แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัยผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย ดังนี้ หนวยงานที่รับผิดชอบตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย
จะตองคํานึงและใหความสําคัญตอการจัดการทองเที่ยวดังตอไปน้ี 
 5.5.1 การจัดการการทองเที่ยว ตองใหความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหมาก
ที่สุด โดยตองคํานึงถึงองคประกอบดานตางๆของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังน้ี 
   1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม
และประวัติศาสตร ที่มีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะของทองถิ่น 

2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่เอ้ือตอกระบวนการ
เรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว เพ่ือสราง
ความตระหนักและปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนทองถิ่น และผูประกอบการที่
เกี่ยวของ  
 3. องคประกอบดานองคกร เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และ
ประชาชนทองถิ่น 
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 4. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไมมีผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมและสังคม มีการจัดการอยางยั่งยืน    
 5.5.2 จากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวและจากการสังเกตการณ 
(Observation) มีขอเสนอแนะดังน้ี 
 1. ควรใหความสําคัญกับกิจกรรมการบริหารและการอํานวยความสะดวกใหมีคุณภาพ 
เปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยว ไดแก หองนํ้า หองสวม ควรมีผูดูแลในเรื่องความสะอาด เพราะ
หองนํ้า หองสวมเปนสิ่ ง จําเปนและเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตของคนทั่วไป ที่จอดรถเนน           
ความพอเพียง และความปลอดภัยใหนักทองเที่ยวเกิดความมั่นใจ ผูวิจัยพบวา ที่จอดรถบางแหง   
มีรองรอยการจัดทําไวอยางดี แตปจจุบันทรุดโทรมลงไปบางแลว รานอาหารควรจัดใหมีจุดบริการ
หรือศูนยอาหารจัดทําใหบรรยากาศดูสะอาด สวยงาม ไมควรมีการใหมีการเรขายกันอยูทั่วไป 
 2. ควรมีการผลักดันใหเกิดแผนงานการกอสรางถนนหรือเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว
ในจังหวัดใหสามารถเดินทางถึงกันโดยสะดวก มีปายบอกเสนทางเปนระยะๆ 
 3. ควรมีการประชาสัมพันธขอความรวมมือหนวยงาน ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับ    
การทองเที่ยวของจังหวัดใหตอนรับนักทองเที่ยวดวยไมตรีจิตเพ่ือใหเกิดความประทับใจแก        
นักทองเที่ยว 
 
5.6 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอการทําการวิจัยครั้งตอไปดังน้ี 
 1. การศึกษาถึงสิ่งกอสราง สิ่งอํานวยความสะดวกที่เกิดขึ้นใหมในแหลงทองเที่ยว เพ่ือ
อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว รวมทั้งอาคารพาณิชย ที่พักอาศัย และสถานประกอบการ   
มีผลกระทบตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม 
 2. การศกึษาแนวทางพัฒนาการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัย 
 3. การศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่นเพ่ือใหการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัด
สุโขทัยเปนการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     
 

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจตอการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
  2 

1. เพศ                1. ชาย          2. หญิง                                         
 

         3     4 
2. อายุ  .......................ป                          

 
5 

3. สถานภาพ  1. โสด                2. สมรส              
     3. มาย   4. หยาราง  
     5. อ่ืน ๆ ……………… 

6 
4. การศึกษา  1. ประถมศึกษา   2. มัธยมตน                      
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   

                                                   7   
5. อาชีพ               1. คาขาย   2. เกษตร                                                                           
     
                  3. รับราชการ   4. รับจาง   
                 5. นักเรียน นักศึกษา  6. อ่ืน ๆ ……………….. 

8 
6. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                         
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 
 
7.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม   

    9 
     1.  ใช              2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..                         

        
8. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย                   

  

                     10 

 

      1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน                                                        
     
               3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 
 

ชุดที่ 1 สําหรับ  นักทองเที่ยว 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 
 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 
   

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 
 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

 ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
     เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
     จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน     
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 
 การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

     จัดทําคูมือการเดินทาง แผนท่ี การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ         
ทองเที่ยว 

    ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
     จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

     มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

     สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
    เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
 

  
  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
   

  28 
 
 
 

  29 
 
 

  30 
      



 134
 
ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจตอการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย  
  ทานคิดวาทานพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยในระดับใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตารางระดับ      
ความพึงพอใจ 5 = พึงพอใจมากที่สุด  4 = พึงพอใจมาก  3 = พึงพอใจปานกลาง  2 = พึงพอใจนอย  1 = พึงพอใจนอยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
1. ความสวยงาม  สะอาด  เรียบรอย  ของสถานที่ทองเท่ียว 
2. การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที่ 
3. การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที่ 
4. คุณภาพ  ความสะอาด  ของอาหารและเครื่องดื่ม 
5. ราคาที่เหมาะสมของอาหาร  และเครื่องดื่ม 
6. ความมีน้ําใจของผูประกอบการรานคา 
7. การเดินทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
8. การดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
9. การดูแล  การรับฝากยานพาหนะ 
10. ความประทับใจเมื่อไดมาทองเท่ียว 
 

      
 31 

 
 

 32 
 

 33 
 
 

 34 
 

 35 
 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 
 

 

 40 

 
 
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     

คําชี้แจง   แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
             2 

1.  เพศ   1. ชาย            2. หญิง             
 

             3     4 
2. อายุ  .......................ป           

 
     5 

3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา                2. มัธยมตน                   
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   
 

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                 
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                
 

     1.  ใช               2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..   
          
 
                         ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป 

 8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด          
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน         
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

              10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด                      
 

    1.  มากเกินไป   2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
 

ชุดที่ 2  สําหรับ    ภาคชุมชน 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
 จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 

 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 

 11 
 

  
 

  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15 
   
  
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
 
 
 
 

  28 
 
 
 

  29 
 
 
 

  30 
      

 
 
 



 137

ผลกระทบดานลบ 

 

ตอนท่ี 3      ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเท่ียว    
              ในฐานะที่ทานเปนคนในชุมชนนี้ทานไดรับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวที่อยูใกล ๆ มากนอยเพียงใด โดยใส       
เครื่องหมาย  ลงในตารางระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย               
1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
 
1. สูญเสียความเปนสวนตัว 
2. มีความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเพ่ิมขึ้น 
3. เกิดเสียงรบกวนจากรถที่ว่ิงเขาออก 
4. คนในชุมชนมีความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน 
5. สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมมากขึ้น 
 
   ผลกระทบดานบวก 
 

6. เกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว 
7. มีอาชีพและรายไดจากการทองเท่ียว 
8. มีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว 
9. มีโครงสรางพ้ืนฐาน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพทใช 
10.  มีถนนหนทางที่ดีใช 
 

      
 

 31 
 

 32 
 33 

 

 34 
 

 35 
 
 
 
 
 

 36 
 

 37 
 
 

 38 
 

 39 
 40 

 
 
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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    ชุดที่ 3  สําหรับ   ภาคเอกชน 

 
แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  

                                                                                                                                           1 
   เลขท่ีแบบสอบถาม     

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
       2 

1.  เพศ   1. ชาย            2. หญิง             

 
                    3     4 

2. อายุ  .......................ป           
 

  5 
3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา   2. มัธยมตน                                     
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   
 

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                       
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                
 

     1.  ใช                2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..     
  
                            ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป 

8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด          
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน               
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด        
 

    1.  มากเกินไป    2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว   

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง   

การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
   
 
 

  12 
  

  13 
 
 
 
    

  14 
 
 

  15   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
 
   

  28 
 
 

  29 
 
 
 
 

  30 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ    
         ทานคิดวาทานจะมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัยมากนอยเพียงใด โดยใส       
เครื่องหมาย  ลงในตารางระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย               
1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
1.  การลดปริมาณการใชพลังงาน (น้ํา ไฟฟา) 
2. การออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่ไมกอใหเกิดผลเสียตอส่ิงแวดลอม 
3. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม 
4. จัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง 
5. การตอนรับดวยน้ําใจไมตร ี
6. การจัดหาที่นั่งพักที่สะอาดและพอเพียง 
7. การใหคําแนะนาํนักทองเที่ยว 
8. การเก็บคาบริการที่เปนธรรม 
9. การจัดทําปายที่ส่ือความหมายแกชาวตางชาติ 
10. การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

      
 

 

 31 
 

 32 
 

 33 
 
 

 34 
 

 35 
 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 
 

 40 
 

  
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     
 

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
       2 

1.  เพศ   1. ชาย         2. หญิง              
 

3     4 
2. อายุ  .......................ป                                      

 
5 

3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา                2. มัธยมตน                    
                  3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                         
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

 7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                   

     
     1.  ใช   2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..   
          
                       ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป              8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด                               
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน                                     
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด          
 

    1.  มากเกินไป    2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
 
 

ชุดที่ 4  สําหรับ    ภาครัฐ 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง   

 

  การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
   
 
 
 
 
 

  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15    
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
   

  28 
 
 
 

  29 
 
 

  30 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว    
         ทานคิดวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับใด  โดยใส  เครื่องหมาย  
ลงในตารางระดับความคิดเห็น  5 = ดีมากที่สุด  4 = ดีมาก  3 = ปานกลาง  2 = นอย   1 = นอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 
5 4 3 2 1  

 
1. การปรับปรุงดูแลสถานที่ทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 
2. การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว 
3. การควบคุมคุณภาพราคาอาหารและเครื่องดื่ม 
4. การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  
5. การดูแลรักษาความปลอดภัย 
6. การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
7. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการและรานคา 
8. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอม      
9. การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนในการตอนรับนักทองเที่ยว            
10. การประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
 

      
 
 

 31 
 
 

 32 
 

 

 33 
 

 34 
 35 

 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 

 

 40 
 

 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
ภาพการเก็บขอมูล 

 



 
ภาพการเก็บขอมูลการลงศึกษาในพื้นที่ทีท่ําการวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล นางสาวพนารัตน  ลาภเกิน 
วันเดือนปเกิด 14 พฤศจิกายน 2522 
สถานที่เกิด อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
สถานที่อยูปจจุบัน  6/1 หมูที่ 1 ตําบลวังจุฬา อําเภอวังนอย  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13170 
ประวตัิการศึกษา    

  พ.ศ. 2541  มัธยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนจอมสุรางคอุปถัมภ 
 พ.ศ. 2545  ศิลปศาสตรบณัฑิต (ศศ.บ.) การทองเที่ยวและการโรงแรม 

  จากมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
          พ.ศ. 2546  ประกาศนียบตัรบัณฑติ (ป.บัณฑิต) การจัดการการ      

ทองเที่ยวเพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม  
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  พ.ศ. 2549              วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) การวางแผนและการจัดการ 
การทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม   
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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