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            This study aimed to study factors affecting the implementation of school net project. 
The sample used in this study was 30 school directors and 269 teachers and were 

chosen by stratified random technique. Research instrument was the reliability-tested 
questionnaire. Data collected were analyzed by t-test, One-way ANOVA and stepwise 
multiple regression analysis.  

The research findings were as follows: 
1. In the school directors, disposition of implementers was the only factor affecting 

the implementation of school net project. 
2. In opinions of school teachers, there were four factors affectin the 

implementation of school net project i.e. policy resources, characteristics of the 
implementation agencies, the disposition of implementers and policy standards 
and objectives. 
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บทที่ 1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
 ปัจจุบันโรงเรียนเกือบทุกระดับชั้นในประเทศไทยก าลังให้ความสนใจเกี่ยวกับการน า
คอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน  และมีโรงเรียนอีกจ านวนไม่น้อยได้มีการน า
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใช้ในโรงเรียน  โดยมีจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันไป เช่น ใช้ เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์โรงเรียน ใช้เพื่อการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าข้อมูล  
ใช้เป็นเครื่องมือสื่อสารทางไกลทั้งในและต่างประเทศ ใช้ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน ฯลฯ แต่ยัง
พบว่าโรงเรียนบางโรงเรียนยังมองไม่เห็นทิศทาง  หรือบางโรงเรียนเริ่ มต้นใช้อินเทอร์เน็ตโดยไม่ก าหนด
จุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน หลายโรงเรียนจึงเปิดให้นักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตกันเองตามความสนใจ  ประโยชน์ที่
ได้รับจึงไม่คุ้มค่าการลงทุน  ดังนั้นหากโรงเรียนต้องการให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนจึงต้องมุ่งเน้น
เนื้อหาและกิจกรรมที่จะน ามาประ กอบการเรียนการสอน  โรงเรียนที่ต้องการน าอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้
เพื่อพัฒนาการศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่แท้จริงจึงต้องมีการวางแผนที่ชัดเจนและเป็นล าดับขั้นท่ี
ถูกต้อง (จิรัฏฐ์ แจ่มสว่าง. 2542: 20-22)  

 โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน  ริเริ่มขึ้นในปี พ .ศ. 2538 โดยศูนย์
เทคโนโลยี   อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  ภายใต้ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ซึ่งในปีน้ันเป็น ปีแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ
ไทย โดยจัดท าเป็นโครงการน าร่องในปีแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศไทย เพื่อให้เกิดการน านโยบาย ไอที
2000 ไปสู่ภาคปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และเพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มีความรู้
ความสามารถด้านไอทีต่อมาในปี พ.ศ. 2539 เมื่อคณะรัฐมนตรี ได้ให้การเห็นชอบนโยบาย ไอที 2000 
ซึ่งให้ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังคนที่มีความรู้ ความสามารถด้านไอที ดังนั้น ศูนย์ เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ หรือ เนคเทค  (National Electronics and Computer 
Technology Center : NECTEC )ในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกร รมการเทคโนโลยีสารสนเทศ
แห่งชาติ ได้จัดท าโครงการน าร่อง โดยการขยายขอบเขตของ โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียน ออกไปให้ครอบคลุมโรงเรียน จ านวน 50 แห่งทั่วประเทศ(ยืน ภู่วรวรรณ. 2540) 
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจาก สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ให้ใช้ระบบ เครือข่ายกาญจนาภิเษก  และได้รับการสนับสนุนจาก
องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย  และการสื่อสารแห่งประเทศไทย  ท าให้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็น
เครือข่ายคอมแห่งแรกในกลุ่มประเทศ อาเซียน  ที่เปิดโอกาสให้โรงเรียนระดับมัธยมศึ กษาทั่วประเทศ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B9%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%84%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%87%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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สามารถเข้าถึง เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน โดยเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านเลข
หมายพระราชทาน 1509 ซึ่งโรงเรียนเสียค่าโทรศัพท์ในการเชื่อมต่อเพียงครั้งละ 3 บาททั่วประเทศ และ
เป็นท่ีรู้จักโดยทั่วไปในชื่อว่า “School Net@1509”ในปี พ.ศ. 2542 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบ
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ เจ้าอยู่หัว 
เนื่องในวโรกาสพระราชพิธีมหามงคล เฉลิมพระชนมพรรษาครบ 6 รอบ 5 ธันวาคม พ.ศ. 2542 โดยให้
ขยายเครือข่ายให้บริการแก่โรงเรียนในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา รวมทั้งสิ้น 5, 
000 โรงเรียนหลังจากเนคเทคได้ท าหน้าที่น าร่อง โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียน ตามมติคณะรัฐมนตรีเรียบร้อยแล้ว จึงส่งมอบภารกิจให้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ  ซึ่งเป็น
หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบดูแลด้านการศึกษา ในวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2546เพื่อให้ขยายเครือข่ายให้
ครอบคลุมทุกโรงเรียนทั่วประเทศประมาณ 38,000 โรงเรียนด้วยความส าคัญและประโยชน์อย่าง
มากมายของอินเทอร์เน็ต จึงท าให้อินเทอร์ เน็ตนับวันจะทวีความส าคัญต่อการศึกษาและขยายตัวมาก
ขึ้นทุกที อินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายการท างานที่ครอบคลุมพื้นที่เครือข่ายท างานทั่วโลกมาไว้ด้วยกัน 
และอินเทอร์เน็ตยังแบ่งเป็นเครือข่ายจ านวนมาก และสารสนเทศทั้งหลายที่มีอยู่ในอินเทอร์เน็ตก็มีให้
เลือกมากมายหลายลักษณะ หลายแง่มุม เพื่อตอบสนองความต้องการของทุกกลุ่ม ทุกเพศทุกวัยในทุก
สาขาอาชีพ (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการ เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ. 2540) 

อินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือที่มีคุณสมบัติและลักษณะหลายรูปแบบมารวมกัน โดยคุณสมบัติ
และลักษณะส าคัญของอินเทอร์เน็ตก็คือ การใ ห้บริการข้อมูล ข่าวสารในรูปแบบต่างๆ ได้รวดเร็วและ
ทันเหตุการณ์ และอินเทอร์เน็ตก็ยังมีประโยชน์ต่อการศึกษา ค้นคว้าหาสารสนเทศท่ีต้องการได้อย่าง
รวดเร็ว รวมถึงการให้บริการของอินเทอร์เน็ตผ่านเครื่องมืออุปกรณ์การสื่อสารต่างซึ่งปัญหาต่างๆ  
เหล่านี้  ย่อมส่งผลโดยตรงต่ อการด าเนินงานโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เพื่อสร้างความพึงพอใจ
และมีคุณภาพต่อนักเรียน  เพราะอินเทอร์เน็ตเป็นความต้องการทางด้านการศึกษาความต้องการนี้จะ
ยุติลง เมื่อได้รับการตอบสนอง ซึ่งจะท าให้เกิดความพอใจและมีคุณภาพ (หลุยส์ จ าปาเทศ. 2540: 98) 

 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่า โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ซึ่งเป็นนโยบายท่ีดีนั้น โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ได้เป็นองค์กรที่รับเอานโยบาย
ไปปฏิบัติ มีการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างไร และพบปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง ข้อมูลที่ได้สามารถที่จะ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งในด้านการปฏิบัติของผู้ปฏิบัติระดับโรงเรียน ตลอดจนผู้ก าหนดนโยบาย
ด้านวิชาการ และด้านการวิจัยเก่ียวกับการน านโยบายไปปฏิบัติตามโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาต่อไป 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2542
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/1_%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2546
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึ กษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ:กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 ผลของการวิจัยนั้นจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งเพื่อท าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ และสามารถน าเอาผลของการวิจัยนั้นมาใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินการวางแผนการแก้ไข และ ปรับปรุง ควบคุม ก ากับ เพื่อที่จะท าให้การ
บริหารโครงการนั้นมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งจะรู้ถึงปัญหาและอุปสรรค อันเป็นปัญหาในการพั ฒนา
และแก้ไข โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งมากขึ้น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรและการสุ่มเลือกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากร กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 30 คน และครผูู้สอน 269 คน รวมทั้งสิ้น 299 คน 
 ระยะเวลา ภาคเรียนที่ 1 - 2 ปีการศึกษา 2553 (มิถุนายน พ.ศ.2553 – เมษายน พ.ศ.2554) 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและกลุ่มครูผู้สอน 
  1.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ  
     1.1.1 ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
   1.1.2 ปัจจัยด้านทรัพยากร  
                1.1.3 ปัจจัยด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
                1.1.4 ปัจจัยด้านองค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
                1.1.5 ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
                1.1.6 ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  
 1.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
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 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย หมายถึง ความสอดคล้อง
ของโครงการต่อสภาพปัญหาและความชัดเจนของวัตถุ ประสงค์และมาตรฐานของโครงการที่ส่งผลให้
การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จ 

 2. ปัจจัยด้านทรัพยากร  หมายถึง งบประมาณ ที่ได้รับ  จ านวนครู จ านวนสถานที่  
จ านวนวัสดุ อุปกรณ์และ ระบบสารสนเทศต่างๆต่อการน าโครงการไปปฏิบัติ 
 3. ปัจจัยด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ  
หมายถึง ความชัดเจนของโครงการ ความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของโครงการระหว่าง
ผู้บริหารโรงเรียนกับครูผู้สอน 
 4. ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ    หมายถึง โรงเรียน
ท่ีรับรับผิดชอบการน าโครงการไปปฏิบัติ ระเบียบข้อบังคับ มาตรฐานหรือแบบแผนการปฏิบัติงาน การ
แบ่งส่วนงานขององค์กร ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานในองค์กรและประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 
 5. ปัจจัยด้านทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  หมายถึง เงื่อนไขทางด้านเศรษฐกิจ 
เงื่อนไขทางด้านสังคมและการเมือง 
 6. ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง ทัศนคติของผู้บริหารโรงเรียน และครู
ผู้น านโยบายไปปฏิบัติ 
 7. ผลของโครงการ  หมายถึง  ผลที่เกิดจากการ โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

 
 

 

 

\ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

  

 

       

 

    

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

ปัจจัยด้านทรัพยากร 

 

ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสารระหว่าง
องค์การและกิจกรรมการน านโยบายไป

ปฏิบัติ 
 ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการน า

นโยบายไปปฏิบัติ 

 
ปัจจัยด้านเงื่อนไข เศรษฐกิจ สังคม และ

การเมือง 

 ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

 

ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

 

ผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน

โรงเรียนไปปฏิบัติ 



6 

 

สมมุติฐานในการวิจัย 

 1.1 กลุ่มบุคคลที่มีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นที่มีต่อ ปัจจัยและ
ผลของการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติแตกต่างกัน 
 1.2 กลุ่มขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยและผลของการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติแตกต่างกัน 
 1.3 ปัจจัย ด้าน มาตรฐาน ด้านวัตถุประสงค์ของนโยบาย  ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสาร
ระหว่างองค์การและกิจกรรมในการน า นโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะองค์การในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ด้านเงื่อนไขเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงา น ส่งผลต่อการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในบทนี้ผู้วิจัยได้ท าการค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวข้องกับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน า โครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานครเข ต 2 นอกจากน้ันยังมีแ นวคิดทฤษฎีในการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียน ไปปฏิบัติ ให้ประสบความส าเร็จ ต้องอาศัยหลักการและเหตุผลอะไรบ้างในการ
วิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  และได้เสนอตามหัวข้อ
ต่อไปนี ้
 1. แนวคิดและความหมายของนโยบายสาธารณะ 

 2. นิยามการน านโยบายไปปฏิบัติและตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 3. แนวคิดเกี่ยวกับโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ต 
 

แนวคิดและความหมายของนโยบายสาธารณะ 
ศุภชัย ยาวะประภาษ  (2533: 1) ได้กล่าวว่า กิจกรรมทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นระดับใดใน

หน่วยงานใด ล้วนมีก าเนิดมาจากความคิดอันเป็นกรอบน าทางว่าควรจะท าอะไร เมื่อใด ที่ไหน โดยใคร  
และอย่างไร หากปราศจากทิศทางที่แน่นอนชัดเจนในการด าเนินกิจกรรมของรัฐบาล  ความคิดหรือ
เจตนาก็เกิดขึ้นก่อนเช่นเดียวกัน จากนั้นค่อย ๆ  พัฒนาชัดเจนขึ้น  กลายเป็นกรอบก าหนดทิศทางและ
แนวทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐบาล  ซึ่งในความหมายกว้าง ๆ คือ นโยบายสาธารณะ 
(public policy) นั่นเอง 
 ทศพร ศิริสัมพันธ์  (2539: 28) คือนโยบายที่ถูกก าหนดขึ้นโดยรัฐบาล ซึ่งอาจจะเป็นองค์กร
หรือตัวบุคคลที่มีอ านาจหน้าที่ โดยตรงตามกฎหมายภายใต้ระบบการเมืองนั้นๆ ทั้งนี้ นโยบาย
สาธารณะจะครอบคลุมต้ังแต่สิ่งที่รัฐบาลต้ังใจว่าจะกระท าหรือไม่กระท า การตัดสินใจของรัฐบาลใน
การแบ่งสรรทรัพยากรหรือคุณค่าต่างๆ ในสังคม กิจกรรมหรือการกระท าต่างๆ ของรัฐบาล รวมจนถึง
ผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริง อันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นติดตามมาจากการด าเนินงานของรัฐบาล  

กุลธน ธนาพงศธร  (ม.ป.ป: 59) นโยบายสาธารณะมีความหมายถึงแนวทางกว้างๆ  ที่รัฐบาล
ทุกระดับ ของประเทศหนึ่ง ๆ ได้ก าหนดขึ้นเป็นโครงการ แผนงาน หรือก าหนดการเอาไว้ล่วงหน้า เพื่อ
เป็นหนทางชี้น าให้มีการกระท าต่างๆ  ที่เกิดขึ้นตามมา ท้ังนี้ เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ที่ได้ก าหนดไว ้ 
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 ถวัลย์  วรเทพพุฒิพงษ์  (2536: 2) นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล ซึ่ง
ก าหนดวัตถุประสงค์แน่นอนไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง คือ เพื่อแก้ปัญหาในปัจจุบัน เพื่อป้องกันหรือ
หลีกเลี่ยงปัญหาในอนาคต และเพื่อก่อให้เกิดผลที่พึงปรารถนา รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจังที่จะน า
นโยบายไปปฏิบัติ และนโยบายอาจเป็นบวกหรือเป็นลบ หรืออาจเป็นการกระท าหรืองดเว้นการกระท า
ก็ได ้
  โทมัส ดาย (1972: 1) นโยบายสาธารณะ  คือ สิ่งที่รัฐบาลเลือกจะกระท าหรือไม่กระท า ใน
ส่วนที่จะกระท าครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดของรัฐบาล  ทั้งกิจกรรมที่เป็นกิจวัตรและกิจกรรมที่
เกิดขึ้นในบางโอกาส (ปียะนุช เงินคล้าย: 4) 
 จากข้อความดังกล่าวสรุปได้ว่า  นโยบายสาธารณะ ก็คือ แนวทางปฏิบัติในการส่งมอบบริการ
สาธารณะให้ถึงมือประชาชน  แก้ไขปัญหาหรือพัฒนาประเทศ  โดยรัฐมีอ านาจในการเลือกที่จะกระท า
หรือไม่กระท าก็ได้  และผลลัพธ์ที่ได้อาจเป็นผลทางบวกหรือทางลบอย่างใดอย่างหนึ่ง  แต่ไม่ว่าผลจาก
การกระท าจะออกมาอย่างไรย่อมกระทบต่อสาธารณะอย่างแน่นอน 
 
นิยามการน านโยบายไปปฏิบัติและตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 2.1 นิยามการน านโยบายไปปฏิบัติ 

  การศึกษาค านิยามของการน านโยบายไปปฏิบัติ  อาจจะช่วยท าความเข้าใจสาระส าคัญ  
และท าให้มองเห็นขอบข่ายของเรื่องที่ศึกษาดีขึ้น  
 วรเดช จันทรศร (2539: 297) ได้กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการศึกษาเกี่ยวกับ
องค์การที่รับผิดชอบว่าสามารถน า  และกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร  ตลอดจนกลไกที่ส าคัญทั้ง
มวลปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่  แค่ไหน เพียงใด ความหมายดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า
การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการแสวงหาวิธีการและแนวทาง  เพื่อปรับปรุงนโยบาย  แผนงานและ
โครงการให้ดีขึ้นนั่นเอง โดยเน้นถึงสมรรถนะขององค์การในแต่ละด้านว่ามีมากน้อยเพียงใด ในการที่จะ
ผลักดันให้นโยบายบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 เคอร์  (Kerr) ได้กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบัติหมายถึง  การศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของ
องค์การที่จะใช้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล  เพื่อปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายของนโ ยบายท่ีรัฐก าหนด
ไว้ ความหมายดังกล่าวเป็นการเน้นถึงสมรรถนะหรือความพร้อมขององค์การและทรัพยากรในการ
บริหารที่จะน านโยบายไปปฏิบัติทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณ บุคลากร หรือวัสดุอุปกรณ์  (ถวัลย์ วร
เทพพุฒิพงษ์. 2539: 282) 
 รอนดิเนลลี  (Rondinelli) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติว่า  การน านโยบายไป
ปฏิบัติคือ การน านโยบาย  แผนงาน หรือโครงการไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
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นโยบาย ความหมายดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องมีการแปลงนโยบายให้เป็น
แผนงานและโครงการก่อน เพื่อให้มีการน าไปปฏิบัติอย่างเ ป็นรูปธรรม ง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ  แต่มิได้
กล่าวถึงปัจจัยอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ (ถวัลย์ วรเทพพุฒิพงษ์. 2539:  282) 
 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ  คือการบริหารนโยบายท่ี
ครอบคลุมถึง สมรรถนะขององค์การ พฤติกรรมขององค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล  การ
ใช้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล  ตลอดจนความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน  
รวมทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยอื่นๆท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายท่ีระบุ
ไว้ 
 2.2 ตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  ส าหรับการศึกษาและน าเสนอผลงานของนักวิชาการ  ที่ศึกษาเรื่องการน านโยบายไป
ปฏิบัติของนักวิชาการต่างๆ พร้อมทั้งเสนอตัวแบบในการวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ  
 Sabatier (1986) ได้ท าการปรับปรุงตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติใหม่ โดยการผสมผสาน
กัน ทั้งแบบ Top-down และ Bottom-up เขาเห็นว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติงาน และ
ทรัพยากรที่ใช้นั้น คือ ปัจจัยจากภายนอก ซึ่งมี 2 ประเภท คือ ประเภทแรกเป็นปัจจัยที่คงที่  และปัจจัย
ที่มีการเคลื่อนไหว ปัจจัยทั้งสองเป็นปัจจัยที่ต้องวิเคราะห์เพื่อก าหนดนโยบาย  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัย
แบบ Top-down แต่  ซาบาเตียร์ เห็นว่า  ยังมีระบบย่อยของนโยบายท่ีเป็นการวิเคราะห์แบบลักษณะ 
Bottom-up คือ การได้รับความร่วมมือจากผู้ปฏิบัติจากหลาย ๆ ฝ่าย เช่น นักการเมือง  ข้าราชการ กลุ่ม
ผลประโยชน์ต่าง ๆ และหากมีความขัดแย้ง  จากการปฏิบัติงานก็จะถูกตัดสินโดย กลุ่มบุคค ลที่สามที่
เรียกว่า "Policy Brokers" ท าให้ความขัดแย้งเบาบางลง ท าให้นโยบายถูกน าไปปฏิบัติ 
  Sorg (1983)ได้ศึกษาแบบของพฤติกรรมของข้าราชการระดับล่าง (street level 
bureaucrats) ในการน านโยบายไปปฏิบัติ ในปี ค .ศ. 1983 โดยพัฒนาแนวคิดของ บาแดช แวน มี
เตอร์ แวน ฮอร์น แ ละบังเกอร์ (Bunker) มาศึกษาเพึ่ออธิบายลักษณะขององค์การหรือสถาบัน และ
ข้าราชการที่น านโยบายไปปฏิบัติ พบว่า  สามารถจ าแนกแบบของพฤติกรรมข้าราชการจากการสังเกต
ว่ามี 4 แบบ คือ (1) แบบ ต้ังใจท าและท าตามได้ส าเร็จ คือ มีพฤติกรรมที่ต้ังใจปฏิบัติตามนโยบาย โดย
จะพยายามตีความเป้าหมาย และวิธีการน านโยบายไปปฏิบัติ ออกมาเป็นพฤติกรรมแล้วน าไปปฏิบัติ
จนส าเร็จ (2) แบบต้ังใจท าแต่ไม่ส าเร็จ เป็นพฤติกรรมที่ต้ังใจจะปฏิบัติตามนโยบาย แต่ปฏิบัติล้มเหลว 
อาจเป็นเพราะไม่เข้าใจนโยบาย หรือเพราะท างานบกพร่อง  (3) แบบ ต้ังใจจะไม่ท าตามและไม่ท าตาม
ได้ส าเ ร็จเป็น พฤติกรรมที่ต้ังใจจะไม่ปฏิบัติตามนโยบาย  แล้วเขาก็สามารถหลีกเลี่ยงการปฏิบัติได้
ส าเร็จ ซึ่งอาจเป็นเพราะเขาไม่ชอบหรือไม่เห็นด้วยกับนโยบายน้ัน  (4) แบบต้ังใจจะไม่ท าตาม แต่ไม่ท า
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ตามไม่ส าเร็จ  เป็นพฤติกรรมที่ต้ังใจจะไม่ปฏิบัติตามนโยบาย แต่ไม่สามารถจะหลีกเลี่ ยงการปฏิบัติได้
ส าเร็จ ซึ่งอาจเป็นเพราะสิ่งแวดล้อมไม่เอ้ืออ านวย 
  วรเดช จันทรศร  (2527) เป็นนักวิชาการคนไทย ที่สนใจศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติได้
เสนอผลงาน เรื่อง  "การน านโยบายไปปฏิบัติ : ตัวแบบและคุณค่า " โดยได้เสนอตัวแบบการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 6 ตัวแบบคือ  (1) ตัวแบบที่ยึดหลักเหตุผล (2) ตัวแบบทางด้านการจัดการ (3) ตัวแบบด้าน
การพัฒนา องค์การ (4) ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (5) ตัวแบบทางการเมือง (6) ตัว
แบบทั่วไป ต่อมาในปีพ .ศ.2540 วรเดช จันทศรได้พัฒนาตัวแบบนี้ โดยเรียก ใหม่ว่าตัวแบบเชิงบูรณา
การ  โดยแบ่งการพิจารณาควา มส าเร็จหรือล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ ออกเป็น 3 มิติ คือ 
มิติที่หนึ่ง เป็นการวัดความส าเร็จและความล้มเหลวของนโยบายจาก ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลลัพธ์
สุดท้ายที่เกิดขึ้น  มิติที่สอง เป็นการวัดถึง ผลกระทบของนโยบาย  และมิติที่สาม เป็นการวัดว่าผลของ
นโยบายนั้นสามารถส่ งประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวมได้หรือไม่  ส่วนตัวแปรอิสระที่น ามาพิจารณา
นั้น มาจาก 4 ปัจจัยด้วยกัน คือ สมรรถนะขององค์การประสิทธิภาพในการวางแผนและ ควบคุม  ภาวะ
ผู้น าและความร่วมมือ และการเมือง การบริหารสภาพแวดล้อมภายนอก  
 Van Meter; & Van Horn (1975: 200-217) ได้ร่วมกันเขียนบทความเมื่อปี ค .ศ. 1975          
เรื่อง "The Policy Implementation Process: A Conceptual Framework" โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาถึงกระบวนการของการน า  นโยบายไปปฏิบัติพร้อมทั้งเสนอตัวแบบในการวิเคราะห์การน า
นโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งแวนมิเตอร์ และแวนฮอร์น ได้ต้ัง ชื่อตัวแบบนี้ว่า  "A Model of the Policy 
Implementation Process" ประกอบไปด้วยตัวแปรหลัก 6 ตัว คือ    
 1. วัตถุประสงค์หรือมาตรฐานของนโยบาย  (Standards and Objectives) เป็นสิ่ง ท่ี
ส าคัญที่จะต้องแยกให้ชัดเจวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในนโยบาย  นั้นมีอะไรบ้าง  ซึ่งวัตถุประสงค์จะเป็น
ส่วนขยายเป้าหมายรวมของนโยบายให้ชัดเจนขึ้นและง่าย  ต่อการเข้าใจ ทั้งนี้วัตถุประสงค์  
เปรียบเสมือนเกณฑ์ที่ใช้ประเมินความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไป ปฏิบัติ  
 2. ทรัพยากร (Resources) จะต้องมีการระบุทรัพยากรต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการน า นโยบายไป
ปฏิบัติ ซึ่งทรัพยากรในที่นี้หมายถึง  ทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ และงบประมาณ  ซึ่งใน
งบประมาณนี้จะต้องมีระบบการเบิกจ่ายเงินที่คล่องตัวด้วย  
 3. การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรม  (InterorganizationalCommunication 
and Enforcement Activities) การน านโยบายไปปฏิบัติ การสื่อสารระหว่างผู้ก าหนดนโยบายหรือ
หน่วยงานต่าง ๆ  ที่รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติระหว่างองค์การหรือภายในหน่วยงานเดียว  
กันนั้นมีความส าคัญมากผู้รับผิดชอบ ในหน่วยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะต้องมีข้อมูลข่าวสารท่ีตรงกันใน เรื่อง
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วัตถุประสงค์ขอ งนโยบาย  ต้องมีการสื่อสารที่ถูกต้องรวดเร็วและต่อเนื่อง  ตลอดจนไม่มีการปิดบัง
ข่าวสารระหว่างกัน   
 4.ลักษณะ ขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ (Characteristics of the 
Implementation  Agencies) ท่ี น านโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งมีปัจจัยหลายประการที่มีผลต่อความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวของการน านโยบาย  ไปปฏิบัติ ได้แก่ (1) จ านวนบุคลากรและความสามารถของ
บุคลากรในหน่วยงานที่รับผิดชอบ (2) ระดับของการควบคุมตามล าดับชั้นบังคับบัญชา หน่วยงานย่อย
ต่าง ๆ ภายในหน่วยงานที่รับผิดชอบ (3) ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยง านรับผิดชอบ เช่น ความ
สนับสนุนที่ได้รับจากฝ่ายบริหาร และฝ่ายนิติบัญญัติ (4) ความส าคัญของหน่วยงานที่รับผิดชอบ (5) 
ระดับของการสื่อสารแบบเปิดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบได้มีการติดต่อสื่อสารกัน  อย่างเสรี ระหว่าง
บุคลากรระดับเดียวกันและต่างระดับ (6) สายสัมพันธ์ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการที่ หน่วยงาน
ที่รับผิดชอบมีกับผู้ก าหนดนโยบายในระดับต่างๆ  
 5.เงื่อนไขสังคม เศรษฐกิจและการเมือง  (Economic, Social, and Political Conditions) 
ควรพิจารณาถึงสิ่งที่จะมีผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบาย คือ (1) ทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจที่มีอยู่ในพื้นที่ที่น านโยบายไปปฏิบัตินั้นเพียงพอหรือไม่ที่จะช่วยผลักดันให้การน านโยบายไป
ปฏิบัติบรรลุผล (2) การน านโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบอะไรบ้างต่อสภาพเศรษฐกิจ และสังคมที่
ส าคัญ ๆ ในเขตพื้นที่ด าเนินการนั้น (3) ประชาชนในเขตพื้นที่ด าเนินการมีความเห็นอย่างไรบ้างต่อการ
น านโยบายไปปฏิบัติ  และความเห็นดังกล่าวจริงจังแค่ไหน (4) ผู้น าต่าง ๆ ในเขตพื้นที่ด าเนินการเห็น
ด้วยหรือคัดค้านต่อการน่านใยบายไปปฏิบัติ (5) ประชาชนในเขตพื้นที่ด าเนินการส่วนใหญ่ชมชอบ
พรรคการเมืองใดและพรรคการเมือง  นั้นมีความเห็นอย่างไรต่อเรื่องนี้   (6) กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ  มี
การเคลื่อนไหว เพื่อสนับสนุนหรือคัดค้านนโยบายน้ีหรือไม่ 
  6. ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน (The Disposition of Implementers) หากได้รับความร่วมมือ
ร่วมใจจากผู้ปฏิบัติ  ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติก็ย่อมจะมีสูงตามไปด้วย  
 ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัย เลือกใช้แนวคิดของ แวนมิเตอร์ และแวนฮอร์น ซึ่งได้เสนอตัวแบบใน
การวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบัติ  ประกอบไปด้วยตัวแปรหลัก 6 ตัว ได้แก่  มาตรฐานและ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย  ทรัพยากรการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ด้านลักษะองค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านเงื่อนไขเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  และ
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงา น ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ  
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 ตัวแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติของแวน มิเตอร์ และแวน ฮอร์น เป็นการอธิบาย
ลักษณะความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลของตัวแ ปรก าหนดที่แสดงอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ
ผลการปฏิบัติตามนโยบายดังภาพประกอบ 3  
  

 
ภาพประกอบ 3 ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของ ฟาน มีเตอร์และฟาน ฮอร์น 

 ที่มา: Van Meter, Donald S., & Van Horn, Carl E. (1975: 463) the Policy 
Implementation Process: A Conceptual Framework. Administration and Society 
 
แนวคิดเกี่ยวกับโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 ความเจริญรุดหน้าทุกด้านของมนุษยชาติในปัจจุบัน โดยเฉพาะเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์
เกี่ยวกับอินเทอร์เน็ต ที่สามารถเชื่อมโลกให้เป็นหนึ่งเดียว และคอมพิวเตอร์ก็ได้ก้าวเข้ามามี บทบาท
ส าคัญอย่างยิ่งต่อทุกสังคมโลก ซึ่งการรับรู้ข้อมูลข่าวสารท้ังหลายท้ังปวงทุกวันนี้สามารถท าได้อย่าง
ง่ายดายด้วยการคลิกเมาส์หรือกดแป้นคีย์บอร์ดของคอมพิวเตอร์ และการลงทุนด้านธุรกิจ  การ
วิเคราะห์ทางการแพทย์  การวิจัยทางทหาร การวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ อีกทั้งงานด้ านการเกษตรหรือ
อุตสาหกรรมล้วนต้องพึ่งพาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทั้งสิ้นถึงแม้การตอบรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ใน
วงการศึกษาจะเป็นไปอย่าเชื่องช้า อันเนื่องมาจากความหวาดหวั่นว่าเทคโนโลยีจะเข้ามาแทน
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ครูผู้สอน อย่างไรก็ตาม นักเรียน นักศึกษาทั่วโลกสามารถติดต่อสื่อสารกันได้ โดยผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต การท ารายงานหรือการค้นหาข้อมูลใ นบางครั้งนั้นไม่จ าเป็นต้องไปที่ห้องสมุดหรือเปิด
ต าราค้นคว้าอีกต่อไป เพราะสารสนเทศและข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตได้รวบรวมผลงานอันหลากหลาย
ของนักวิชาการ ครู อาจารย์ นักเรียน นักศึกษา นักคิด นักเขียน มารวมไว้เพื่อให้ทุกคนสามารถแบ่งปัน
กันใช ้ซึ่งการเข้าถึงข่าวสารเช่นนี้จะเป็นการแพร่กระจายการศึกษาและโอกาสส่วนตัว  แม้แต่นักเรียนที่
ไม่มีโอกาสเข้าเรียนในโรงเรียนดีๆหรือไม่ได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวก็มีโอกาสที่จะรับรู้ดังเช่นคน
อ่ืนๆอย่างไรก็ตาม  เทคโนโลยีดังกล่าวจะไม่ ท าให้นักเรียนต้องโดดเดี่ยวหรือขาดการสัมพันธ์กับคน
อ่ืนๆ (เกตส์  Gates.1995) ได้กล่าวไว้ว่าประสบการณ์ส าคัญที่สุดทางการศึกษาอย่างหนึ่งก็คือการ
ท างานร่วมมือกับผู้อื่นในห้องเรียนแบบสร้างสรรค์ท่ีสุดของโลกโดยมี คอมพิวเตอร์และเครือข่ายการ
สื่อสารเป็นเคร่ืองมือในการเป ลี่ยนแปลงสัมพันธภาพธรรมดาระหว่างกลุ่ม นักเรียน หรือระหว่าง
นักเรียนกับครู อาจารย์  ด้วยวิธีการสร้างสรรค์แบบร่วมมือกัน ท าให้การเรียนรู้มิได้จ ากัดอยู่แต่ใน
ห้องเรียนหรือเพียงแต่อยู่ในความดูแลของครู ผู้สอนเท่านั้น และการน าเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์มาใช้
เพื่อพัฒนาการศึกษาจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมโดยส่วนรวม 
 โครงการนี้มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพของการศึกษาของเยาวชนไทย และลดความ
เหลื่อมล้ าของโอกาสทางการศึกษา โดยเริ่มต้นที่ระดับมัธยมศึกษา โดยการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในการศึกษาและเรียนรู้ นับเป็นที่น่ายินดี อย่างยิ่งที่ประเทศไทยถือเป็นประเทศแรกใน
ภูมิภาคเอเชีย ท่ีเปิดโอกาสให้โรงเรียนมัธยมทั่วประเทศสามารถข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่าง
ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ในอัตราค่าโทรศัพท์ครั้งละ 3 บาททั่วประเทศทั้งนี้ ด้วยความร่วมมือเป็นอย่างดี
จากหลายหน่วยงาน ซึ่งถือเป็ นโครงการที่ด าเนินการเพื่อตอบสนองรัฐธรรมนูญมาตรา 78 (ที่กล่าวว่า 
“รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเอง และตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง พัฒนาเศรษฐกิจ
ท้องถิ่น และระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่น
ให้ทั่วถึงและเท่าเทีย มกันทั่วประเท ศ) โดยส่วนที่ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แห่งชาติ  ด าเนินการจะเป็นการต้ังต้นให้กับประเทศไทย เพื่อให้มีโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศใน
ท้องถิ่นขั้นต่ าระดับหนึ่งเท่านั้น ซึ่งเมื่อผ่านระบบนี้ไปแล้วการขยายตัวจะเกิดขึ้นได้ง่าย เพราะผู้ใช้ระบบ
มีความพร้อม เนื่องจากได้เห็นความส าคัญและประโยชน์ของการใช้อินเทอร์เน็ต และพร้อมที่จะจ่าย
ค่าบริการให้แก่ผู้ให้บริการภาคเอกชน เพื่อกระจายให้ผู้ใช้อื่นในโรงเรียนได้มากขึ้น จึงนับว่าเป็นการ
สร้างตลาดให้แก่ภาคเอกชน และกระตุ้นเศรษฐกิจด้วย 
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              จากที่กล่าวมานั้น จะเห็นได้ว่าประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตนั้นมีมากมายมหาศาล หากเรารู้จัก
ใช้อย่างถูกวิธี และจากประโยชน์ดังกล่าวนั้นเอง ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และ
คอมพิวเตอร์  แห่งชาติ หรือ เนคเทค (National Electronics and Computer Technology Center : 
NECTEC) เห็นว่าหากมีการน าอินเทอร์เน็ตมาเพื่อพัฒนาการศึกษาของประเทศก็จะท าให้เกิด
ประโยชน์และสร้างความเท่าเทียมกันในด้านการศึกษาให้มากยิ่งขึ้น จึงเป็นท่ีมาของโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา(ถนอมพร เลาหจรัสแสง. 2541)  
 
 ความหมายของอินเทอร์เน็ต 
 อินเทอร์เน็ต (Internet) เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีการเจริญเติบโตรวดเร็วที่สุดและ
ปัจจุบันเป็นเครือข่ายท่ีใหญ่ที่สุดในโลกเว็บไซต์ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของอินเ ทอร์เน็ตสามารถน าเสนอ
ข้อมูลในรูปของสื่ อประสม (multimedia) จ านวนเว็บไซต์มีอัตราการเพิ่มที่รวดเร็วนักวิชาก ารและ
ผู้เชี่ยวชาญได้วิเคราะห์แนวโน้มของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) ดังนี้ 
 นฤชิต แววศรีผ่อน (2544: 82) ได้ให้ความหมายว่าอินเทอร์เน็ตคือเครือข่ายของคอมพิวเตอร์
ขนาดใหญ่ที่เชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั่วโลกเข้าด้วยกัน เรียกอีกว่าหนึ่งว่า ไซเบอร์สเปซ ค าเต็ม
ของอินเทอร์เน็ตเวิร์กกิง ต่อมานิยมเรียกสั้นๆว่าอินเทอร์เน็ตหรือเน็ต 
 จตุชัย แพงจันทร์  (2546 : 25) ได้กล่าวถึง ความหมายของอินเ ทอร์เน็ต ว่าเป็นเครือข่ายท่ี
คอมพิวเตอร์เป็นล้าน ๆ เครื่องเชื่อ มต่อเข้ากับระบบ และ ยังขายตัวเรื่อย ๆ ทุกปี อินเ ทอร์เน็ตมีผู้ใช้ทั่ว
โลกหลายร้อยล้านคนและผู้ใช้เหล่านี้สามารถแลกเปลี่ยน ข้อมูลข่าวสารได้อย่างอิสระ 
 วิภาวดี  ดิษฐ์สุธรรม  (2540: 10) ได้ให้ความหมายของอินเ ทอร์เน็ตว่าไว้ ว่า หมายถึ งการ
ติดต่อสื่อสารข้อมูลข่าวสารทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น ข้อความ ตัวเลข เสียง ภาพ ผ่านสือ่ต่าง ๆ 
 ต้น ตัณฑ์สุทธิวงศ์  (2539: 17) อินเทอร์เน็ต หมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่  ที่มีการ
เชื่อมโยงบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์หลาย  ๆ ระบบ  โดยใช้โปรโตคอล  (Protocol) TCP/IP 
(Transmission Control / Internet Protocol) เชื่อมโยงกัน ในการติดต่อจะใช้เกตเวย์  (Gateway) และ
ใช้ชื่อที่อยู่ในการติดต่อ  หรือ URL (Uniform Resource Locator) ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันท าให้เกิด
เครือข่ายท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอร์ชนิดเดียวกันหรือ ต่างชนิดกันสามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว
และทั่วโลก  
 Krol (1994: 509) กล่าวว่าอินเทอร์เน็ตหมายถึงเค รือข่ายของเครือข่ายซึ่งคลอบคลุมไปทั่ว
โลก เชื่อมต่อซึ่งกันและกันโดยใช้ TCP/IP Protocol ที่คล้ายกับอินเทอร์เน็ตจัดให้มีการบริการถ่ายโอน
แฟ้มข้อมูล การเข้าถึงระยะไกล การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์อ่านข่าวสารและบริการอ่ืน 
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 Tseng (1996: 4) ได้ให้ความหมายของอินเ ทอร์เน็ตว่าอินเทอร์เน็ตเป็น Metanewoek หรือ
เครือข่ายของเครือข่าย ซึ่งรวบรวมเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยงกันระหว่างกันเพื่อน าไปสู่ผู้ใช้
ร่วมกัน รวมทั้งเป็นการส่งข้อมูลข่าวสารและทรัพยากรสารนิเทศบนคอมพิวเตอร์ไปได้ทั่วโลก 
 สรุปได้ว่าความหมายของเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตจากนักวิชาการหลายๆท่านเราอาจสรุปได้ว่า 
อินเทอร์เน็ต คือ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลกโดยการเชื่อมโยงระหว่างระบบเครือข่ายเน็ต
เวิร์กจ านวนมหาศาลทั่วโลกซึ่งสามารถเชื่อต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลถึงกันได้โดยสะดวกรวดเร็วไม่ว่า
ข้อมูลนั้นจะอยู่ในรูปแบบใดๆ อาจจะเป็นตัวอักษร ข้อความ หรือเสียงและประโยชน์เพื่ออ านวยความ
สะดวกในการให้บริการสื่อสารข้อมูลความส าคัญของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 

 
วัตถุประสงค์ของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 ส าหรับวัตถุประสงค์ของโครงการดังกล่าว  นอกจากจะเป็นการพัฒนาคุณภาพของการศึกษา
ของเยาวชนไทยและลดความเหลื่อมล้ าของโอกาสทางการศึกษาโดยการใช้ประโยชน์จาก เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในการศึกษาและเรียนรู้ ยังถือเป็นโครงการที่ด าเนินการเพื่อตอบสนองรัฐธรรมนูญ มาตรา 
78ที่กล่าวว่า“รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเอง และตัดสิน ใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง พัฒนา
เศรษฐกิจท้องถิ่นและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงการพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ทั่วถึง  และเท่า
เทียมกันทั่วประเทศ...” 
 ส านักงาน คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ  (พฤษภาคม : 2539) ได้ก าหนด
วัตถุประสงค์ของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาไว้ดังนี้ 
  1.) เพื่อให้โรงเรียนทั่วประเทศได้มี และได้ใช้ประโยชน์จากเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการศึกษาและเรียนรู้ 
  2.) เพื่อให้โรงเรียนมัธยมทั้งในกรุงเทพฯ  และต่างจังหวัดเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต          
และเครือข่ายข้อมูลระหว่างกลุ่มโรงเรียน 
  3.) เพื่อให้โรงเรียนสามารถแลกเปลี่ยนเอกสาร    สื่อสารสอน  และดัชนีห้องสมุด           
ระหว่างโรงเรียน 
  4.) เพื่อช่วยให้ผู้ใช้ในระดับโรงเรียนได้เข้าถึงศูนย์ข้อมูลต่างๆ  และห้องสมุดใน
อินเทอร์เน็ต  
  5.) เพื่อให้ครูสามารถ ติดต่อกับครูอาจารย์ในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ ทั้งใน       
และต่างประเทศ 
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ประโยชน์ของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 ไพฑูรย์  ศรฟ้า  (2543: 96-97) ได้กล่ าวถึ งประโยชน์ ของ โครงการ เครือข่าย อินเท อร์ เน็ต
ทางการศึกษา ดังน้ี  

 1.เปิดโอกาส ให้ ครูอาจารย์ นักเรี ยนและ นักศึ กษา สามารถ เข้ าถึ งแหล่ง ความรู้ ท่ี
หลากหลายหรือเสมือนหนึ่งมี “ห้องสมุดโลก” (Library of the World) เพียงปลายน้ิวสัมผัส เช่นครูและ

นักเรี ยนสามารถ ค้นหาหรือ สืบค้นข้อมูลจากแหล่งความรู้ ต่างๆ  ได้ทั่วโลกโดยไม่ มีจ ากัดทางด้า น 
สถานที ่และเวลา  
 2.พัฒนาการสื่อสารระหว่างครูกับนักเรียน เนื่องจากการที่อินเ ทอร์เน็ตสามารถให้บริการ
ไปรษณีย์ อิเล็กทรออิเล็กทรอนิคส์ที่มีความสะดวกรวดเร็วและแม่นย าและง่ายต่อการใช้งานท าให้เกิด
การสื่อสารเพิ่มมากขึ้นในระบบการศึกษาทั้งนี้เป็นการสื่อสารระหว่างครู กับครู ครูกับนัก เรียน นักเรียน
กับนักเรียนซึ่งการสื่อสารระหว่างนักเรียนจะช่วยการส่งเสริมการท างานกลุ่ม การปรึกษาหารือกับครู
และเพื่อนนักเรียนในเชิงวิชาการ 
 3. เปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียน  การใช้อินเ ทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน  จะท าให้
บทบาทของครูปรับเปลี่ยนไปจ ากการเน้นความเป็น  "ผู้สอน" มาเป็น "ผู้แนะน า" มากขึ้น  ในขณะที่
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนจะเป็นการเรียนรู้  "เชิงรุก " มากขึ้น  ทั้งนี้เนื่องจากฐานข้อมูลใน
อินเทอร์เน็ตเป็นปัจจัยบวก  ที่ส าคัญที่จะเอื้ออ านวยให้นักเรียนสามารถเรียนและค้นคว้าได้ด้วยตนเอง  
(independent learning) ได้สะดวกรวดเร็ว  และมากย่ิงขึ้นแต่อย่างไรก็ตามก็มีความจ าเป็นที่จะต้อง
ตระหนักว่า  บทบาทและรูปแบบที่จะปรับเปลี่ยนไปนี้จะต้องมีการเตรียมการที่ดีควบคู่ไปด้วย  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของครูที่จะต้องวางแผนการ "ชี้แนะ" ให้รัดกุม  เพื่อให้การเรียนรู้ของเ ด็กมี
ประสิทธิผลดีขึ้น   ปรับจากการเรียนตามครูสอน  (passive learning) มาเป็นการเรียนรู้วิธีเรียน 
(learning how to learn) และเป็นการเรียนด้วยความอยากรู้ (active learning) อย่างมีทิศทาง. 

 พรชัย จันทรศุภแสง (2546: 28) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทางการศึกษา
เพิ่มเติมว่าคือแหล่งความรู้ขนาดใหญ่ที่คุณสามารถเข้าไปศึกษาค้นคว้าข้อมูลและน ามาใช้ได้ โดย
ข้อมูลเหล่านี้มีทั้งข้อมูลธรรมดาจนถึงข้อมูลที่มีทั้งภาพและเสียงรวมทั้งยังเป็นแหล่งข่าวสารและความ
บันเทิงที่คุณสามารถติดต่อได้24ชั่วโมงโดยมีบริการworld wide web(www)ซึ่งเป็นการบริการผ่านหน้า
เว็บมีรูปแบบเหมือนกับสื่อสิ่งพิมพ์แต่มีข้อดีที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บเพ็จอื่นได้  ปัจจุบันมีผู้
สร้างสรรค์เว็บไซต์ทั้งสาระและความบันเทิงมากมายให้เราเลือกชมและค้นคว้าได้ท่ัวทุกมุมโลกด้วย
เหตุน้ีนักเรียนนักศึกษายุคนี้จึงมีแหล่งค้นคว้าข้อมูลในการท ารายงานเพิ่มอีกทางหนึ่ง 
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คมกริช ทัพกิฬา (2540) เกี่ยวกับการใช้อินเ ทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอนของครูและนักเรียน
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย  พบว่า มีการใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอนโดยใช้บริ การค้นข้อมูลจากเวิลด์ ไวด์ เว็บ  ครูส่วนใหญ่ได้รับการ
สนับสนุน การใช้อินเ ทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน  มีการใช้ประโยชน์จากเครือข่ายเพื่อการเรียนการ
สอน  ครูมีความต้องการข้อมูลที่เป็นภาษาไทยมากที่สุดและต้องการให้มีการอบรมในการน า
อินเทอร์เน็ตไปประยุกต์ใช้กับการเรีย นการสอน  นักเรียนต่างจังหวัดเข้าเว็บไซด์เกี่ยวกับความรู้และ
การศึกษามากกว่านักเรียนในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

จากที่กล่าวมานั้น จะเห็นได้ว่าประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตนั้นมีมากมายมหาศาล หากเรา  
รู้จักใช้อย่างถูกวิธี และจากประโยชน์ดังกล่าวนั้นเอง ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กท รอนิกส์และคอมพิวเตอร์   
แห่งชาติ (เนคเทค ) เห็นว่าหากมีการน าอินเทอร์เน็ตมาเพื่อพัฒนาการศึกษาของประเทศ ก็จะท าให้ 
เกิดประโยชน์และสร้างความเท่าเทียมกันในด้านการศึกษาให้มากยิ่งขึ้น  
 
แนวทางในการด าเนินงานโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา  
 ส านักงานเลขานุก ารคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ  (พฤษภาคม : 2539) ได้
ก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้ 
 1. คัดเลือกโรงเรียนร่วมโครงการ โดยใช้เกณฑ์ คือ ความพร้อมในด้านอุปกรณ์  บุคลากรครู
อาจารยโ์ครงสร้างพื้นฐานด้านระบบสื่อสารและการกระจายในรูปภูมิภาคต่าง 
 2. ศูนย์เทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ได้ติดต้ังเครื่อง Server 1 เครื่อง 
เพื่อใช้เป็นที่เก็บข้อมูล ส าหรับโครงการนี้ ชื่อเครื่อง K-12 
 3. ประสานงานเรื่องการสนับสนุนอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ให้แก่โรงเรียนที่ร่วม
โครงการ 
 4. ด าเนินการให้โรงเรียนร่วมโครงการ ได้เชื่อมต่อกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผ่าน
มหาวิทยาลัยในภูมิภาคหรือผ่านศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  ด้วยวิธีการ
แบบ Dial-up โดยแต่ละโรงเรียนได้รับ Internet Account จ านวน 2 Account  
 5. จัดการสัมมนา เพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของโรงเ รียนที่ร่วมโครงการ    ทั้ง 50 โรง 
รวมทั้งอบรมหลักสูตรการใช้ Internet เบื้องต้นและการเรียนภาษา HTML (Hyper Text Mark - up 
Language) เพื่อใช้ในการสร้าง Home page ของโรงเรียน 
 6. การจัดอบรมการใช้ Software Microsoft NT Sever ซึ่งบริษัทไมโครซอฟต์มอบให้แก
โรงเรียน 

           7. การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนเพื่อน ามาลงในเครือข่าย   โดยโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ 



18 

 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีส าคัญในการด าเนินโครงการ 
 (1) คนหรือบุคคล (man) เป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารงานหน่วยงานหรือองค์การต่างๆ  
จ าเป็นต้องมีคนที่ปฏิบัติงานผลงานที่ดีจะอ อกมาได้ต้องประกอบด้วยบุคคลที่มีคุณภาพและความ
รับผิดชอบต่อองค์การหรือหน่วยงานนั้นๆ  
 (2) เงิน (money) หน่วยงานจ าเป็นที่จะต้องมีงบประมาณเพื่อการบริหารงาน  หากขาดเงิน
ขาดงบประมาณ การบริหารงานของหน่วยงานก็ยากที่จะบรรลุเป้าหมาย 
 (3) ทรัพยากรหรือวัตถุ  (material) การบริหารจ าเป็นต้องมีวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการ
บริหาร หากหน่วยงานขาดวัสดุ  อุปกรณ์ หรือทรัพยากรในการบริหารแล้วก็ย่อมจะเป็นอุปสรรค  หรือ
ก่อให้เกิดปัญหาในการบริหารงาน  ฉะนั้นทรัพยากรในการบริหารซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานในการ
บริหารงาน 
 (4) การจัดการ (management) การบริหารจ าเป็นต้องมีการท างานที่เป็นระบบ  มีการจัดการ
ที่ดี แบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ  การควบคุม ตรวจสอบรายงานเป็นไปอย่างมีระบบมีขั้นตอน  มี
ระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติที่แน่ชัด 
 ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการด าเนินงานโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เขต 2 คือ บุคคลที่เกี่ยวข้อง  ทรัพยากร ได้แก่ การเงิน 
วัสดุอุปกรณ์ และอาคารสถานที่  

ปองสิน  ชุวัฒนกูล . (2544 )  ได้ท าการศึกษาการบริหารการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดกรุงเทพมหา นคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
สภาพการบริหารการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการด าเนินงานโครงการ 
 1.  ด้านบุคลากร พบว่า ผู้บริหารเป็นการคัดเลือก/สรรหาครูบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านนี้ มี
การท าแผนพัฒนา / บุคลากรเป็นครั้งคราวกรณี ๆ ไป โดยคัดเลือกผู้มีหน้าที่การงานตรงกับเนื้อหาของ
หลักสูตรเข้าอบรมครูได้รับการพัฒนามากท่ีสุด โดยส่งไปรับการพัฒนาที่หน่วยงานต้นสังกัดเมื่อท า
เสร็จแล้ว มีการอบรมมอบหมายงานที่จะต้องใช้ความรู้ที่ ได้รับ ผู้วิจัยเสนอให้โอกาสให้มีการพัฒนา
บุคลากรทุกประเภทนอกจากครูในเรื่องการเรียนรู้เรื่องการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 2. ด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ พบว่า ผู้บริหารเป็นผู้ท าเรื่องของบประมาณและพิจารณา
จัดสรรงบประมาณเองโดยท าเป็นเรื่องไป โรงเรียนเกือบครึ่งห นึ่งไม่มีการจัดหารายได้ใดๆ ถ้ามีการหา
รายได้เชิงธุรกิจ จะท าโดยการฝึกอบรมด้านคอมพิวเตอร์ให้บุคคลทั่วไป มีการเสนอว่าให้ความสนใจ
เรื่องงบประมาณในการใช้บริหารการใช้คอมพิวเตอร์และจัดไว้เป็นการเฉพาะ 
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 3.  ด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ พบว่า มีจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์เพียงพอแต่อุปกรณ์ประกอบ
อ่ืนๆ ไม่เพียงพอ สภาพของเครื่องและอุปกรณ์ที่มีอยู่มีคุณสมบัติต่ าไม่เหมาะสมกับ การใช้งาน การ
บ ารุงรักษาท าโดยครูหรือบุคลากรในโรงเรียนเอง มีการใช้ซอฟต์แวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมาย มีการเสนอ
ให้มีการวางแผนการจัดการบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์อย่าแท้จริง  
 4. ด้านการวางแผน  พบว่า มีการจ าท าแผนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ โดยใช้ในด้านการ
เรียน การสอนมากที่สุด ส่วนในงานการบริหารโรงเรียนในงานธุรกิจมากที่สุด มีการแต่งตั้งให้ครู /
บุคลากร คนใดคนหนึ่งเป็นผู้ท าแต่ในการด าเนินงานตามแผนในรูปคณะกรรมการ มีการประเมินผล
เปน็ลายลักษณ์อักษรและใช้ผลที่ประเมินประกอบการตัดสินใจในการบริหารโรงเรียน ผู้วิจัยเสนอให้น า
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการวางแผนการบริหารโรงเรียนให้เพิ่มมากขึ้น 
 5.  โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ  พบว่า มีการจัดเตรียมเครื่องอุปกรณ์เสริม แต่ไม่มีการ
จัดระบบไฟฟ้ารับรอง  มีการจัดเรื่องแสงสว่างของห้องคอมพิวเตอร์ ระบบเชื่อมต่ออินเ ทอร์เน็ตและ
เครือข่ายท่ีใช้ ระบบโทรศัพท์ เครือข่ายท่ีใช้กันมากที่สุดเป็นของภาครัฐ มีการเสนอว่าควรให้
ความส าคัญกับการจัดระบบไฟฟ้ารองรับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 สายสุรีย์พร  เวหะชาติ  (2541) ได้ศึกษาก ารใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา 
ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชลบุรี ซึ่งกลุ่มประชากรเป็นผู้บริหารและบุคลากร ผู้รับผิดชอบการ
ใช้คอมพิวเตอร์ พบว่า 
 1.ผู้บริหารและบุคลากรผู้รับผิดชอบการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ประสบการณ์ในการท างาน
กับคอมพิวเตอร์น้อย 
 2.คอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ได้มาจากงบประมาณของทางราชการ ซึ่งจ านวนไม่เพียงพอต่อการ
ใช้งาน 
 3.ต้องการบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์โดยตรง ต้องการเครื่องคอมพิวเตอร์ และ
ต้องการให้มีศูนย์กลางรวบรวมโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 4.ควรมีการให้ความรู้โดยการอบรมและเผยแพร่เอกสารอย่างต่อเนื่อง 
 วิไลภรณ์ วงค์ไชยา. (2541) ได้ศึกษาการใช้คอมพิวเตอร์ของครูตามโครงการปฏิรูปการศึกษา 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดน่าน คน พบว่า 
 1.สภาพทั่วไปในการใช้คอมพิวเตอร์ของครูพบว่า โรงเรียนตามโครงการปฏิรูปการศึกษา ส่วน
ใหญ่มีเครื่องคอมพิวเตอร์ รุ่น PENTIUM 133 และเครื่องพิมพ์แบบเข็มกระแทก จัดซื้อด้วยงบประมาณ
ของทางราชการเป็นส่วนใหญ่ ส าหรับครูผู้สอนได้รับความรู้จากการศึกษาด้วยตนเองและการอบรม
ระยะสั้น เวลาที่ใช้ในการสอนคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่ 6 – 10 คาบ ต่อสัปดาห์ โปรแกรมที่ใช้ในการสอน 
คือ MS Word 7 ครูผู้สอนส่วนใหญ่รับผิดชอบในการสอนรายวิชาอ่ืน ๆ นอกจากคอมพิวเตอร์ด้วย 
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 2. ปัญหาในการใช้คอมพิวเตอร์ของครูพบว่า ขาดงบประมาณสนับสนุนในการซื้ออุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอ เครื่องพิมพ์มีความขัดข้อง สื่อการเรียนการสอน
แบบ CAI มีไม่เพียงพอและโรงเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาเกี่ยวกับกระแสไฟฟ้าไม่คงที่ 
  3. ความต้องการของครูผู้สอน พบว่า ต้องการเข้ารับการอบรมคอมพิวเตอร์เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การแก้ปัญหาท่ีเกิดจากไวรัส การสร้างบทเรียนส าเร็จรูปแบบ CAI ต้องการมีเครื่องส ารองไฟฟ้า (UPS) 
ใช้ในโรงเรียน ต้องการเครื่องคอม พิวเตอร์เพิ่มเติมในรุ่น  PENTIUM 133 และต้องการเครื่องพิมพ์
เพิ่มเติมในประเภทเคร่ืองพิมพ์เลเซอร์ 
 4. การใช้คอมพิวเตอร์ของนักเรียน พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ต้องการใช้ คอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง 
ต่อ 2 คน และนอกจากนั้นส่วนใหญ่ต้องการใช้คอมพิวเตอร์นอกเวลาเรียน 
  ประพันศักด์ิ  ตวงสุวรรณ  (2541) ได้ศึกษาการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนและบทบาทเสริม
ของผู้สอน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายและประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่าความ ปัญหาใหญ่
ที่สุด คือ การขาดงบประมาณ ผู้สอนคอมพิวเตอร์มีรายได้พิเศษจากการใช้ไมโครคอมพิวเตอร์นอก
เวลาราชการและในวนัหยุดราชการ ซึ่งถือว่าเป็นบทบาทใหม่ของผู้สอนคอมพิวเตอร์ 

สรุป ได้ว่าการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพต้องอาศัยองค์ประกอบ
หลาย ๆ ด้าน เช่น การให้บริการของศูนย์บริการ การใช้บริการอินเทอร์เน็ตประเภทต่าง ๆ วัสดุ  อุปกรณ์
ที่เกี่ยวข้องกับการใ ช้ระบบเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับระบบเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต 
ดังนั้น ผู้สภาพและปัญหาการใช้อินเ ทอร์เน็ตของครู-อาจารย์ และนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ี
เข้าร่วมโครงการว่าสภาพการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอนอย่างไร โรงเรียนมีความพร้อมใ นการ
ใช้หรือไม่ มีสาเหตุที่เลือกใช้อินเทอร์เน็ตและมีปัญหาในการใช้อย่างไร เพื่อเป็นแนวทางปรับปรุงการน า
อินเทอร์เน็ตมาช่วยสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เกี่ยวข้องกับการใช้อินเ ทอร์เน็ต
โรงเรียน เพื่อให้ครู-อาจารย์และนักเรียนได้ใช้อินเทอร์เน็ตให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเพื่อท าให้เด็กและ
เยาวชนมีคุณภาพต่อไปในอนาคต (นางสาวพรวิจิตร ชาติช านาญ) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจัยในประเทศ  

ในการสร้างและหาประสิทธิภาพเว็บช่วยสอน เป็นการน าเอานวัตกรรมและเทคโนโลยี ทาง
การศึกษามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ การเรียนรู้ของผู้เรียนให้สูงขึ้น จาก 
การศึกษาผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างเว็บช่วยสอนหลาย ๆ เรื่อง ท าให้ได้ผล และประสิทธิภาพ 
  รชฎ บุญตร  (2542) ได้ศึกษาเรื่องการหาเกณฑ์ความพร้อมพื้นฐานในการน าอินเทอร์เน็ตมา
ใช้เพื่อการบริหารและการเรียนการสอนในวิทยาลัยอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกลุ่มตัวอย่าง
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ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและครูผู้สอนในแผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สังกัดวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 111 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ ผู้บริหาร จ านวน 61 คน
และครูผู้สอนแผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จ านวน 50 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
การวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาหาเกณฑ์ความพร้อมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาในการน าอินเทอร์เน็ตเข้าใช้
เพื่อการบริหารและการเรียนการสอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows เพื่อ
หาค่าความถี่และร้อยละ และการพิจารณาโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ ผลการวิจัย พบว่า ได้เกณฑ์ความพร้อม
ในการน าอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผ่านการพิจารณาโดย
ผู้เชี่ยวชาญว่ามีความเหมาะสม 5 ด้าน ดังนี้ 
                1) ด้านบุคลากร 
                2) ความพร้อมด้านอาคารสถานที่ 
                3) ความพร้อมทางด้านงบประมาณ 
                4) ความพร้อมทางด้านอุปกรณ์ในการติดต้ัง 
                5) ความพร้อมทางด้านโปรแกรม 
 ปัทมา สุขศรี  (2543) ได้วิจัยเรื่องความเห็น  ความต้องการและปัญหาเกี่ยวกับการใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อ การศึกษา  ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
(ศึกษาศาสตร์ ) ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ที่มีเนื้อหาเก่ียวกับอินเทอร์เน็ต  และสมาชิกชุมนุม
คอมพิวเตอร์ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2542 โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลผล
การศึกษาพบว่า ด้านความคิดเห็น นักเรียนมีความคิดเห็นว่าอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาให้อิสระในการ
รับรู้ข้อมูลตามความสนใจส่วนตัว  ช่วยค้นข้อมูลใหม่ๆได้ง่าย และการฝึก หรือเรียนการสร้างโฮมเพจ
เป็นเรื่องน่าสนใจ  ด้านความต้องการ  นักเรียนต้องการศึกษาหาความรู้ผ่านทางอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาด้วยตนเอง  ต้องการให้เพิ่มเวลาการเข้าใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน  และ
ต้องการให้จัดนิทรรศการเก่ียวกับอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา และด้านปัญหา พบว่า  นักเรียนมีปัญหา
ในเรื่องความล่าช้าในการตอบค าถามทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  การสืบค้นข้อมูลที่ได้ไม่ต รงตามที่
ต้องการ 
  วิไล จันทร์กระจ่างแจ้ง . (2549) ได้วิจัยเรื่อง การสร้างและหา ประสิทธิภาพบทเรียนเว็บช่วย
สอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาทักษะการสื่อสารภาษาไทย กลุ่ม ตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2549 จ านวน 
30 คนผลการวิจัยปรากฏว่า บทเรียนเว็บช่วยสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาทักษะการสื่อสาร
ภาษาไทยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ 80.74/80.52 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ 
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 จ าปี ทับทิมทอง  ได้วิจัยเรื่องปัญหาและความต้องการใช้อิ นเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนการสอน
ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เข้าร่วมโครงการจาการวิจัยสรุปว่าครูในโรงเรียนมัธยมที่เข้าร่มโครงการ
โดยการใช้บริการค้นหาข้อมูลจากเวิลด์ไวด์เว็บในส่วนของงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิจัยหรือการ
เรียนภาษาอังกฤษอินเทอร์เน็ตในประเทศไทยจากก ารค้นคว้าที่ผ่านยังไม่ปรากฏในการท าวิจัยแต่ได้มี
โครงการและกิจกรรมต่างผ่านอินเทอร์เน็ต ( มะลิวัลย์ หงส์ทอง. 2544: 32) 
 นพพร  ศรีทองอินทร์  (2541)  ได้ศึกษาเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3   ที่เรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยส อน (CAI) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  3  จ านวน  40  คน  จากโรงเรียนท่าบ่อ  อ าเภอท่าบ่อ  จังหวัดหนองคาย  เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องพลังงานกับชีวิต  ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น  ได้มีการ
ทดสอบก่อนเรียน  หลังจากนั้นจึงให้เรียนกับคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  แล้วจึงท าการทดสอบหลังเรียนเพื่อ
หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการวิเคราะห์การท าข้อสอบตามวัตถุประสงค์รายข้อ  ผลการวิจัยพบว่า  
นักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนและมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนถึงขั้นรอบรู้  โดยเฉลี่ยร้อยละ  83.02 
งานวิจัยต่างประเทศ 
    เจอร์รัลด์ (Jerald.1996) ได้ท าการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่าง
วิธีการสอนตามปกติกับวิธีการสอนผ่านเครือข่าย  เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web ) ด้วยการน า
คะแนน ของการทดสอบก่อนเรียนระหว่าง 2 กลุ่ม และพิจารณาถึง อายุ เพศ เชื้อชาติ จ านวนปีที่ศึกษา  
และผลการเรียนเฉลี่ยกับการเรียนรู้จากคอมพิวเตอร์ในวิชาคณิตศาสตร์โดยการสุ่มนักศึกษาที่เรียน
วิชาสถิติทางสังคมศาสตร์ขึ้นมาจ านวน  33 คน จากมหาวิทยาลัยแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย (California 
State University, Northridge) แล้วแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ทั้งหมดจะใช้ต าราเรียน เนื้อหาในการสอน  และ
ข้อสอบที่ได้มาตรฐานในระดับที่ก าหนดไว้ ตัวแปรต้น คือ  
 1) การสอนแบบปกติ   
 2) การสอนผ่านเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) 
ตัวแปรตามคือผลการเรียนรู้  คะแนนที่ได้น ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์ผลโดย ANOVA  
ผลการทดลองพบว่า  ในการสอบทั้ง 2 ครั้ง คะแนนเฉลี่ยของการสอนผ่านเครือข่าย เวิลด์ไวด์เว็บ 
(World Wide Web) สูงกว่าการสอนปกติ 20 % อีกทั้งผลของคะแนนจากการทดสอบหลังการเรียนมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  การสอนผ่านเครือ เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web) ใช้
เวลานอ้ยกว่าและนักศึกษามีผลการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งว่า  ในช่วงสุดท้ายของภาคการเรียนนักศึกษามีความ
เข้าใจเนื้อหาและเข้าใจสูตรทางคณิตศาสตร์มากกว่ากาเรียนปกติ 
 Dorothy (2000) ได้ศึกษาเรื่อง  Teachers and Information and Communication 
Technology: Current Use and Future Needs ซึ่งเป็นการส ารวจความรู้ทักษะการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารและความต้องการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในอนาคต  
รวมถึงศึกษาการออกแบบการพัฒนาครูในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับที่สูงขึ้น  
โดยมีกลุ่มตัวอย่าง  คือ ครูประถมศึกษาและ มัธยมศึกษาในโรงเรียนของสก๊อตแลนด์จ านวน  400 
โรงเรียน มีเครื่องมือในการวิจัย  คือ แบบสอบถาม โดยได้รับแบบสอบกลับคืนจากครู  681 คน พบว่า 
ครูประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีการใช้โปรแกรม  Word Processing มากที่สุดและต้องการพัฒนา
ทักษะและความรู้ด้านเทคนิค การบริหารงานในห้องเรียนการพัฒนาให้เกิดความเชี่ยวชาญ  การใช้งาน
ส่วนบุคคล และต้องการมีความรู้ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอนอย่างมาก 

Cooper (2000) ได้ท าการทดลองจัดการเรียน โดยใช้เว็บกับนักศึกษา จ านวน 200 คน ในวิชา
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น  เพรา ะข้อดีของการเรียนการสอนบนเว็บมีข้อดีหลายประการ คือ   ช่วยเพิ่ม
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับนักศึกษา หรือผู้เรียนได้มากยิ่งขึ้น  ให้โอกาสผู้เรียนในการศึกษา หา
ความรู้ และเรียนรู้ได้มากขึ้น และช่วยเพิ่มความพึงพอใจในการเรียน การศึกษาของเขา ได้สรุปว่า การ
เรียนออนไลน์หรือการเรียนการสอนบนเว็บน้ี เป็นโอกาสของความท้าทายในการเรียนการสอน และ
เป็นความท้าทายน่าสนใจทั้งตัวผู้ครูสอนและนักศึกษาหรือผู้เรียนเช่นกัน และถ้าในหลักสูตรวิชานั้น  
ได้มีการวางแผนการสอนและปฏิบัติตามแผนการสอนอย่างดี เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ให้ข้อมูล
ย้อนกลับ อันจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการเรียนการสอนบนเว็บให้ดี มีประสิทธิภาพ และเป็น
สิ่งแวดล้อมที่ดีส าหรับนักศึกษา อีกทั้งเป็นทางเลือกใหม่ที่แตกต่างจากการเรียนแบบเดิม 

  Dereshiwsky (2005) ศึกษาพบว่า  การจะประสบความส าเร็จในการเรียนผ่านระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ผู้เรียนต้องมีความพร้อมในการเรียนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 5 ด้าน 1) 
มีทักษะทางเทคโนโลยี (Technological Skills) 2) มีทักษะการบริหารจัดการเวลา (Time 
Management Skills 3) มีทักษะการเรียนรู้ (Study Skills) 4) มีทักษะในการติดต่อสื่อสาร 
(Communication Skills) 5) มีทักษะในการจัดการความเครียด (Stress Management Skills) 



บทที3่ 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน

ไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานค ร เขต  2 ซึ่งได้
ด าเนินการตามล าดับ ขั้นตอนดังนี้ 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและการเลือกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โรงเรียนมัธยม ศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 48 โรงเรียน ท้ังหมด 25 เขต คือ เขตหนองจอก เขตบางรัก เขต
บางเขน เขตบางกะปิ เขตพระโขนง เขตมีนบุรี เขตลาดกระบัง เขตยานนาวา เขตห้วยขวาง เขตดินแดง 
เขตบึงกุ่ม เขตสาทร เขตจตุจักร เขตประเวศ เขตคลองเตย เขตสวนหลวง เข ตดอนเมือง เขตลาดพร้าว 
เขตวัฒนา เขตหลักสี่ เขตสายไหม เขตสะพานสูง เขตวังทองหลาง เขตคลองสามวา เขตบางนา ภาค
เรียนที่ 1 - 2 ปีการศึกษา 2553 (มิถุนายน พ.ศ.2553-เมษายน พ.ศ.2554) 

 
 ในสังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 ลักษณะของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ตามจ านวนนักเรียน ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง         มีจ านวนนักเรียนระหว่าง  501 -1,500 คน 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่          มีจ านวนนักเรียนระหว่าง  1,501 -2, 500 คน 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  มีจ านวนนักเรียนระหว่าง 2, 501   คนขึ้นไป 
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ตารางแสดง 1 จ านวนประชากร แบ่งตามขนาดของโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน จ านวนโรงเรียน 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

รวม 
ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

กลาง 6 6 320 326 
ใหญ่ 17 17 1,566 1,583 

ใหญ่พิเศษ 25 25 3,119 3,144 
 48 48 5,005 5,053 

 
จากตารางประชากร คื อ ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 48 คน และครูผู้สอน จ านวน 5,005 คน 

รวมเป็นจ านวน 5,053 คน 
 

 ขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วนโดยจ าแนกออกเป็น 3กลุ่มประกอบด้วย กลุ่มโรงเรียน ขนาดกลาง 

โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  
 สัดส่วนให้เป็น 1:2:4 ดังนั้นจะได้กลุ่มโรงเรียนทั้ง 3กลุ่ม คือโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 1 
โรงเรียน ขนาดใหญ่ 2 โรงเรียน และขนาดใหญ่พิเศษ 4 โรงเรียน รวม จ านวนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
ท้ังหมด7โรเรียนซึ่งจะท าการเลือกมาโดยการสุ่มใช้วิธีแบบง่ายได้แก่ 
 โรงเรียนขนาดกลาง ได้แก่ โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม 
 โรงเรียน ขนาดใหญ่ โรงเรียน  ได้แก่ โรงเรียนราชด าริ   โรงเรียนนนทรีวิทยา  
 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ได้แก่ โรงเรียนศรีพฤฒา  โรงเรียนราชวินิตบางเขน โรงเรียนสาย
น้ าผึ้ง(คลองเตย) โรงเรียนบดินทร์เดชา (สิงห์  สิงหเสนี) 
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ตาราง 2 แสดงจ านวนโรงเรียน แบ่งตามขนาดของโรงเรียน 
 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดกลาง) ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน 
โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม 3 70 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดใหญ่) ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน 
โรงเรียนราชด าริ 4 99 
โรงเรียนนนทรีวิทยา 4 120 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดใหญ่พิเศษ) ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน 

โรงเรียนศรีพฤฒา 4 109 
โรงเรียนราชวินิตบางเขน 5 130 
โรงเรียนสายน้ าผึ้ง   (คลองเตย) 5 116 
โรงเรียนบดินทร์เดชา (สิงห์  สิงหเสนี) 5 169 

จ านวนรวม 30 คน 813 คน 

 
 จากตารางจะได้ประชากร ที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียน 30 คน และครูผู้สอน จ านวน  
813 คน รวม 843 คน 
 เนื่องจากครูผู้สอนมีปริมาณมากเกินไปจึงจะท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างจ านวนครูผู้สอน โดย

ใช้สูตร Yamane ดังนี้ (Yamane, Taro. 1967: 886) 

n  =       N 

                               1 + N (e) 2 

        เมื่อ  n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  N  แทน จ านวนหน่วยประชากรท้ังหมด 
  e แทน ความคลาดเคลื่อนของการเลือกตัวอย่างที่ระดับนัยส าคัญ = 0.05 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้จากการสูตรมี ดังนี้ 
ตาราง 3 แสดงจ านวน ตัวอย่างจ านวนครูผู้สอนที่ได้จากการค านวณ 

 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดกลาง) ครูผู้สอน 
โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม 23  คน 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดใหญ่) ครูผู้สอน 
โรงเรียนราชด าริ 33  คน 
โรงเรียนนนทรีวิทยา 40 คน 

ชื่อโรงเรียน (ขนาดใหญ่พิเศษ) ครูผู้สอน 

โรงเรียนศรีพฤฒา 36  คน 
โรงเรียนราชวินิตบางเขน 43  คน 
โรงเรียนสายน้ าผึ้ง   (คลองเตย) 38  คน 
โรงเรียนบดินทร์เดชา (สิงห์  สิงหเสนี) 56  คน 

จ านวนรวม 269 คน 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามจ านวน 1 ชุด ใช้สอบถามเกี่ยวกับโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด าเนินงานตามโครงการ ดังนี้ 
 2.1 แบบสอบถามชุดที่ ใช้ถามผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนใน โรงเรียนมัธยมศึกษา ใน
เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
 1. ศึกษา เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. เขียนนิยามตามประเด็นการวิเคราะห์ 
 3. สร้างแบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้คือ 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  
  ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
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 4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ผู้ควบคุมปริญญานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสม
ของข้อค าถามใน ด้านภาษาที่ใช้ ความครอบคลุม และความสอดคล้องตามนิยาม ปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ผู้ควบคุมปริญญานิพนธ์ 
 5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) เพื่อวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถาม โดย
หาค่าอ านาจจ าแนกข้อค าถามและหาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 
การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
 การหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha) (ศุภชัย ยาวะประภาษ. 2544: 8-11)  
 
 สูตร   =    k            1- Σ  sI

2 

                            k -1          st
2
 

 โดยที่ 

 α  แทนท่ี  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
 K  แทนท่ี  จ านวนข้อของแบบสอบถาม 
 Si

2 แทนที่   ความแปรปรวนของแบบสอบถามแต่ละข้อ 
 St

2 แทนท่ี ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งชุด 
จากการค านวณได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 และ 0.86 ตามล าดับ 
 6.จัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
 โดยข้อค าถามแต่ละข้อเป็นมาตรวัดแบบ Likert (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 
  มากที่สุด   5 คะแนน 

  มาก    4 คะแนน 
  ปานกลาง   3 คะแนน  

  น้อย    2 คะแนน 
น้อยที่สุด   1 คะแนน  
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เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย 
  4.51  -  5.00  คะแนน  หมายถึง    มากที่สุด 
  3.51  -  4.50  คะแนน  หมายถึง   มาก  

  2.51  -  3.50  คะแนน  หมายถึง  ปานกลาง 
  1.51  -  2.50  คะแนน  หมายถึง  น้อย 
   1.00  -  1.50  คะแนน  หมายถึง    น้อยที่สุด 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือแนะน าตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ส่งถึง
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่อขออนุญาตและขอ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
 2. ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้แก่โรงเรียนมัธยมศึกษาในเ ขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต2  
 3. หลังจากน าส่งแบบสอบถามแล้ว 7 วัน ผู้วิจัยและทีมงานรับแบบสอบถามกลับ 
 4. เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ไดร้ับคืนมา เพื่อน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

การจัดการข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการจัดกระท าข้อมูลโดยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
แล้วน าข้อมูลมาจัดระบบเพื่อน าไปวิเคราะห์ทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ในการประมวลผล เพื่อหา
ค่าสถิติ ดังน้ี 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่า ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส าหรับ
อธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
 2. สถิติอนุมาน (Inferential statistics) เพื่อใช้ในการศึกษาหาความแตกต่างของตัวแปร
และศึกษาอิทธิพลของตวัแปร เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
 2.1 แสดงผลการวิเคราะห์ความแตกต่าง แตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็น
ของกลุ่มที่มีตัวแปร 2 กลุ่มเป็นอิสระจากกันจะใช้การทดสอบค่าที  (t-test) ส่วนในกลุ่มตัวแปรมากกว่า  
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2 กลุ่มขึ้นไปใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One- way analysis of variance) ถ้าพบว่ามี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีของ LSD 
 2.2 แสดงผลการวิเคราะห์ด้วยค่าสัมประสิทธิ์ สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ แบบ
ขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐ านตัวแปรอิสระตั้งแต่สองตัว
ขึ้นไปที่ส่งผลต่อตัวแปรตาม 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย  เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
พรรณนาและผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้น าเสนอผลตามความมุ่งหมายของการวิจัยโดยแบ่งการน าเสนอ
ออกเป็น  5 ส่วนตามล าดับดังนี้ 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา  
 ตอนที่ 1.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง วุฒิ
ทางการศึกษา การอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี รายได้ต่อเดือน ประสบการณ์การท างาน  โดย
การหาความถี่และร้อยละในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย  

ตอนที่ 1.2 แสดงข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ :กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาใน เขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ปัจจัยด้านทรัพยาก ร ปัจจัยด้านการ
สื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ  ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  และปัจจัยด้านทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้ วน าเสนอในรูปของตาราง
และแปลผลด้วยการบรรยาย  
 
ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานกลุ่มผู้บริหาร 
 ตอนที่ 2.1 แสดงผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ   
t-test (กรณีที่มีตัวแปร 2 ตัว), One-Way ANOVA (กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) 
 ตอนที่ 2.2 แสดงผลการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติโดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ แบบขั้นตอน  (Stepwise 
multiple regression analysis) 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนากลุ่มครูผู้สอน  
 ตอนที่ 3.1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง วุฒิ
ทางการศึกษา การอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี รายได้ต่อเดือน ประสบการณ์การท างาน  โดย
การหาความถี่และร้อยละในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตาราง  
 ตอนที่ 3.2 แสดงข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเค รือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไปปฏิบัติ :กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้านการ
สื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ  ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  และปัจจัยด้านทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในแต่ละข้อแล้วน าเสนอในรูปของตาราง 
 
 ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานกลุ่มครูผู้สอน                
  ตอนที่ 4.1 แสดงผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ 
 t-test (กรณีที่มีตัวแปร 2 ตัว), One-Way ANOVA (กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) 
  ตอนที่ 4.2 แสดงผลการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่ อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติโดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ แบบขั้นตอน  (Stepwise 
multiple Analysis) 
 
ส่วนที่ 5 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั้ง 6 ด้าน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนากลุ่มผู้บริหาร 
 ตอนที่ 1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ  อายุ ต าแหน่ง วุฒิ
ทางการศึกษา การอบรม /สัมมนาด้านอินเ ทอร์เน็ต/ปี รายได้ต่อเดือน ประสบการณ์การท างาน  ขนาด
โรงเรียน 
ตาราง 4 แสดงจ านวน และร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มผู้บริหาร  
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ   
          ชาย 9 30.00 
          หญิง 21 70.00 

รวม 30 100.00 
2.  อายุ   
          20 – 30 ปี 0 0.00 
          31 – 40 ปี 0 0.00 
          41 – 50 ปี 0 0.00 
          51 ปีขึ้นไป 30 100.00 

รวม 30 100.00 
3.  ต าแหน่ง   
         ผู้อ านวยการโรงเรียน 7 23.30 
         รองผู้อ านวยการโรงเรียน 23 76.70 
  รวม 30 100.00 
4.  วุฒิทางการศึกษา   
           ต่ ากว่าปริญญาตรี 0 0.00 
           ปริญญาตรี 0 0.00 
           สูงกว่าปริญญาตรี 30 100.00 

รวม 30 100.00 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
5.  การอบรม/สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต/ปี   
           ไม่เคยอบรม 

           1 ครั้ง 

0 
0 

0.00 
0.00 

           2 ครั้ง 0 0.00 
           3 ครั้งขึ้นไป 30 100.00 

รวม 30 100.00 
6.  รายได้ต่อเดือน   
           ต่ ากว่า 10,000 บาท 0 0.00 
           10,001 – 20,000 บาท 0 0.00 
           20,001 – 30,000 บาท 1 3.30 
           30,001 บาท ขึ้นไป 29 96.70 

รวม 30 100.00 
7.  ประสบการณ์การท างาน   
          ต่ ากว่า 5 ปี 0 0.00 
          5 – 10 ปี 0 0.00 
          11 – 15 ปี 1 3.30 
          16 ปีขึ้นไป 29 96.70 

รวม 30 100.00 
8.  ขนาดโรงเรียน   
          โรงเรียนขนาดกลาง (มีจ านวนนักเรียน 501-1,500 คน) 6 20.00 
          โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีจ านวนนักเรียน 1,501-2,500 คน) 8 26.70 
          โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (มีจ านวนนักเรียน 2,501 คนขึ้นไป) 16 53.30 

รวม 30 100.00 
 
 

 จากตาราง 4 จ านวนและร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
จ านวน 299 คน พบว่า 
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 1. เพศ พบว่ากลุ่มผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 21 คน (ร้อยละ 70.00) รองลงมา
คือ เพศชาย จ านวน 9 คน (ร้อยละ 30.00) 
 2. อายุ พบว่ากลุ่มผู้บริหารมีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 30 คน (ร้อยละ 100.00)  
 3. ต าแหน่ง พบว่า กลุ่มผู้บริหารส่วนใหญ่มีต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 23 คน 
(ร้อยละ 76.70) รองลงมาคือต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 7 คน (ร้อยละ 23.30) 
 4.วุฒิการศึกษา พบว่ากลุ่มผู้บริหารมีวุฒิทางการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 30 
คน (ร้อยละ100.00)   
 5. การอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี พบว่ากลุ่มผู้บริหารเข้ารับการอบรม 3 ครั้ง มี
จ านวน 30 คน (ร้อยละ 100.00)   
 6. รายได้ต่อเดือน พบว่ากลุ่มผู้ บริหารส่วนใหญ่มีรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป จ านวน 29 คน 
(ร้อยละ 96.70) รองลงมาคือ กลุ่มที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 1 คน (ร้อยละ 3.30) 
 7. ประสบการณ์การท างาน พบว่ากลุ่มผู้บริหารส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 16 ปีขึ้น
ไป จ านวน 29 คน (ร้อยละ 96.70) รองลงมาคือ มีประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี จ านวน 1 คน 
(ร้อยละ 3.30) 
 8. ขนาดของโรงเรียน พบว่ากลุ่มผู้บริหารส่วนใหญ่มาจากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 
16 คน (ร้อยละ 53.30) รองลงมาคือกลุ่มมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 8 คน (ร้อยละ 26.70) 
และกลุ่มมาจากโรงเรียนขนาดกลาง มีน้อยสุด จ านวน 6 คน (ร้อยละ 20.00) 
 
 ตอนที่ 1.2 แสดงข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไปปฏิบัติ  กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโ ยบาย ปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้าน การ
สื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง และปัจจัยด้านทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
  
 
 
 
 
 



 36 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน า 
 โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
  

ปัจจัยที่ส่งผลของการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย   4.03 0.678 เห็นด้วยมาก 
2.  ด้านทรัพยากร 3.82 0.477 เห็นด้วยมาก 
3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ และกิจกรรมการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

3.65 0.686 เห็นด้วยมาก 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  3.76 0.586 เห็นด้วยมาก 
5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

3.33 0.637 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 4.18 0.545 เห็นด้วยมาก 
รวม 3.80 0.479 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 5 พบว่ากลุ่มผู้บริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อ
พิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ 
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  รองลงมาคือ ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย และด้าน
ทรัพยากร 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที ่
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านมาตรฐาน 
 และวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

 

ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1. เปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ได้อย่างทั่วถึง 

4.17 0.747 เห็นด้วยมาก 

2. เพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มีความรู้
ด้านอินเทอร์เน็ต 

3.93 0.868 เห็นด้วยมาก 

3. ลดช่องว่างของโอกาสในการศึกษาหาความรู้  3.90 0.885 เห็นด้วยมาก 
4. ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
ครูกับครู 

4.13 0.860 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.03 0.678 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 6 พบว่า กลุ่ มผู้บริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหา
น้อย ความคิดเห็นที่ อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ  การเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึง เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตได้อย่างทั่วถึง รองลงมาคือ ระบบอินเ ทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างครู
กับครู และเพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มีความรู้ด้านอินเทอร์เน็ต 
 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านทรัพยากร 
 

ด้านทรัพยากร 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1. ห้องคอมพิวเตอร์มีจ านวนน้อยต่อการใช้งาน 4.27 0.640 เห็นด้วยมาก 
2. เครื่องฉายภาพจากคอมพิวเตอร์เป็นรุ่นเก่าไม่ทันสมัยต่อ
การใช้งาน 

3.67 0.884 เห็นด้วยมาก 

3. จ านวนชั่วโมงในการสืบค้นหาข้อมูลน้อยไป 3.57 0.728 เห็นด้วยมาก 
4. ความเร็วในการดาวน์โหลดข้อมูลล่าช้า 3.70 0.596 เห็นด้วยมาก 
5. มีการน าเอาคอมพิวเตอร์มาช่วยในการเรียนการสอนอย่าง
มาก 

3.67 0.844 เห็นด้วยมาก 

6. ปริมาณครูที่มีความช านาญในด้านคอมพิวเตอร์ยังไม่
เพียงพอต่อความต้องการ 

4.07 0.828 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.82 0.477 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มผู้บริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็น
ด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิ ดเห็นที่อยู่ใน 3 
อันดับแรกคือ ห้องคอมพิวเตอร์มีจ านวนน้อยต่อการใช้งาน รองลงมาคือ ปริมาณครูที่มีความช านาญ
ในด้านคอมพิวเตอร์ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ  และเครื่องฉายภาพจากคอมพิวเตอร์ เป็นรุ่นเก่าไม่
ทันสมัยต่อการใช้งาน 
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 ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่  
  ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านการสื่อสาร  
  ระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1. จัดการสัมมนาเพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของโรงเรียน
ที่เข้าร่วมโครงการฯ 

3.57 0.679 เห็นด้วยมาก 

2. โรงเรียนได้รับหนังสือค าสั่งเกี่ยวกับโครงการฯอย่างรวดเร็ว  3.67 0.802 เห็นด้วยมาก 
3. มีการจัดการอบรมหลักสูตรการใช้อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น
ให้กับครูผู้สอน 

3.73 1.015 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.65 0.686 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 8 พบ ว่ากลุ่มผู้บริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านการสื่อสารระหว่าง องค์การและกิจกรรม
การน านโยบายไปปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ มีการจัดการอบรมหลักสูตรการใช้
อินเทอร์เน็ตเบื้องต้นให้กับครูผู้สอน  รองลงมาคือ โรงเรียนได้รั บหนังสือค าสั่งเกี่ยวกับโครงการฯอย่าง
รวดเร็ว และจัดการสัมมนาเพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการฯ 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านลักษณะ 
 ขององค์การ ในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

n = 30 

Mean S.D. ระดับ 

1. ผู้บริหารมอบหมายให้ครูในโรงเรียนท าหน้าที่ในการจัดซื้อ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน 

3.77 0.898 เห็นด้วยมาก 

2. มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการจัดสรรงบประมาณให้
เหมาะสม 

3.80 0.714 เห็นด้วยมาก 

3. มีการประสานงานกันระหว่างศูนย์เนคเทคกับ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อท าให้โครงการฯน าไปสู่ภาคปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

3.70 0.702 เห็นด้วยมาก 

4.  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อการศึกษามีความชัดเจน 

3.80 0.761 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.76 0.586 เห็นด้วยมาก 
 
 

 จากตาราง 9 พบว่ากลุ่มผู้บริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการจัดสรร
งบประมาณให้เหมาะสม  รองลงมาคือ กฎ ระเบียบ  ข้อบังคับของโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษามีความชัดเจน และผู้บริหารมอบหมายให้ครูในโรงเรียนท าหน้าที่ในการจัดซื้ออุปกรณ์
คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
       ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านเงื่อนไข 
       เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 

ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1. ระบบอินเทอร์เน็ตน้ันเป็นตัวการที่ท าให้เกิดอาชญากรรม
ขึ้นได้ 

3.27 0.868 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

2. เศรษฐกิจในปัจจุบันที่ตกต่ าส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
โครงการฯ 

3.63 0.765 เห็นด้วยมาก 

3. ท าให้เกิดความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลากรภายใน
องค์การ 

3.07 0.980 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

4. การด าเนินงานโครงการฯนี้ไม่โปร่งใส 3.20 0.925 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

5. เป็นช่องทางในการหาผลประโยชน์ที่ไม่สามารถตรวจสอบ
ได้ 

3.47 0.900 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

6. การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจะส่งผลกระทบต่อโครงการ 3.40 0.932 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

รวม 3.33 0.637 เห็นด้วย 
ปานกลาง 

 
 จากตาราง 10 พบว่ากลุ่มผู้บริหาร มีความคิ ดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน  3 อันดับแรกคือ เศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีตกต่ าส่งผล
กระทบต่อการด าเนินโครงการ ฯ รองลงมาคือ เป็นช่องทางในการหาผลประโยชน์ที่ไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ และการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจะส่งผลกระทบต่อโครงการ 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
      ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านทัศนคติ 
      ของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1. ท่านเต็มใจน าแผนงานโครงการฯนี้ไปปฏิบัติ 4.13 0.900 เห็นด้วยมาก 
2. ท่านมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

4.00 0.947 เห็นด้วยมาก 

3. ท่านเห็นว่าโครงการฯนี้เป็นโครงการฯที่มีประโยชน์ 4.30 0.596 เห็นด้วยมาก 
4. ท่านมีความภาคภูมิใจที่ได้เข้าร่วมโครงการฯนี้ 4.30 0.596 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.18 0.545 เห็นด้วยมาก 

  
 จากตาราง 11 พบว่ากลุ่มผู้บริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  โดยภาพรวมอยู่
ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของ ค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความ
คิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ ท่านเห็นว่าโครงการฯนี้เป็นโครงการฯที่มีประโยชน์  รองลงมา ท่านมี
ความภาคภูมิใจที่ได้เข้าร่วมโครงการฯนี้ และท่านเต็มใจน าแผนงานโครงการฯนี้ไปปฏิบัติ 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของ 
 การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

ผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1. เพื่อให้ครูสามารถติดต่อกับครูต่างโรงเรียนด้วยกันได้อย่าง
รวดเร็ว 

4.27 0.828 เห็นด้วยมาก 

2.  เพื่อให้โรงเรียนมัธยมในกรุงเทพฯ เข้าถึงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตระหว่างกลุ่มโรงเรียนด้วยกัน 

3.80 0.761 เห็นด้วยมาก 

3.  เป็นโครงการฯที่ช่วยพัฒนาบุคคลากรในโรงเรียนให้มี
ความรู้ด้านอินเทอร์เน็ต 

4.03 0.964 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.96 0.651 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 12 พบว่า กลุ่มผู้บริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณา
จากแนวโน้มของค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ เพื่อให้ครู
สามารถติดต่อกับครูต่างโรงเรียนด้วยกันได้อย่างรวดเร็ว รองลงมาคือ เป็นโครงการฯที่ช่วยพัฒนา
บุคคลากรในโรงเรียนให้มีความรู้ด้านอินเ ทอร์เน็ต และเพื่อให้โรงเรียนมัธยมในกรุงเทพฯ  เข้าถึง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างกลุ่มโรงเรียนด้วย 
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ส่วนที ่2 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานกลุ่มผู้บริหาร 
 ตอนที่ 2.1 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นระหว่าง
คุณสมบัติส่วนบุคคลกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ประกอบด้วย 
ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสาร  ระหว่างองค์การ  และ
กิจกรรมการนนโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้ านเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 
ตาราง 13 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ  
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มเพศ 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

เพศ Mean S.D. t Sig. 

1. ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ชาย 4.22 0.536 

0.999 0.327 
หญิง 3.95 0.727 

2. ด้านทรัพยากร   
ชาย 3.85 0.451 

0.220 0.828 
หญิง 3.80 0.498 

3. ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรม
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

ชาย 3.85 0.669 
1.029 0.312 

หญิง 3.57 0.692 

4. ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ชาย 3.83 0.599 
0.401 0.691 

หญิง 3.73 0.594 

5. ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ชาย 3.48 0.489 
0.917 0.369 

หญิง 3.27 0.692 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
ชาย 4.13 0.469 

-0.288 0.757 
หญิง 4.20 0.584 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 13 พบว่ากลุ่มเพศ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันในทุก ๆด้าน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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ตาราง 14 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มเพศ 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

เพศ Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ชาย 4.11 0.799 
0.795 0.434 

หญิง 3.90 0.587 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 14 พบว่ากลุ่มเพศ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตาราง 15 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ 
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มต าแหน่ง 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน

โรงเรียนไปปฏิบัติ 
ต าแหน่ง Mean S.D. t Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 

ผู้อ านวยการ 3.78 0.972 
-0.836 0.430 

รองผู้อ านวยการ 4.10 0.568 

2.  ด้านทรัพยากร   
ผู้อ านวยการ 3.64 0.521 

-1.135 0.266 
รองผู้อ านวยการ 3.87 0.461 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ
และกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ผู้อ านวยการ 3.52 0.978 
-0.438 0.674 

รองผู้อ านวยการ 3.69 0.594 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ผู้อ านวยการ 3.46 0.636 
-1.598 0.121 

รองผู้อ านวยการ 3.85 0.553 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ 

ต าแหน่ง Mean S.D. t Sig. 

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง   

ผู้อ านวยการ 3.14 0.635 
-0.937 0.357 

รองผู้อ านวยการ 3.39 0.639 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
ผู้อ านวยการ 4.03 0.487 

-0.814 0.423 
รองผู้อ านวยการ 4.22 0.563 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 15 พบว่ากลุ่มต าแหน่ง มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันในทุก ๆด้าน เกี่ยวกับปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตาราง 16 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป จ าแนกตามกลุ่มต าแหน่ง 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน

ไปปฏิบัติ 
ต าแหน่ง Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ 

ผู้อ านวยการ 4.28 0.591 
1.511 0.142 

รองผู้อ านวยการ 3.87 0.648 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 16 พบว่ากลุ่มต าแหน่ง มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน า
โครงการเครือ ข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
ตาราง 17 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ 
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา

ในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
รายได้ Mean S.D. t Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 

20,001-30,000 
บาท 

3.50 0 
0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 4.05 0.682 

2.  ด้านทรัพยากร   
20,001-30,000 

บาท 
3.83 0 

0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 3.82 0.485 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ
และกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

20,001-30,000 
บาท 

3.33 0 
0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 3.66 0.696 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ 

20,001-30,000 
บาท 

4.00 0 
0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 3.75 0.595 

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง   

20,001-30,000 
บาท 

3.17 0 
0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 3.34 0.647 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
20,001-30,000 

บาท 
3.75 0 

0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 4.19 0.548 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 17 พบว่ากลุ่มรายได้ มีความคิดเห็นแตกต่างกันในทุก ๆด้าน เกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 18 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มรายได ้
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน

ไปปฏิบัติ 
รายได้ Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ 

20,001-30,000 
บาท 

2.67 0 
0.000 0.000* 

30,001 บาทขึ้นไป 4.01 0.613 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 18 พบว่ากลุ่มรายได้ มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 19 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ 
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติจ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา

ในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ประสบการณ์ 
การท างาน 

Mean S.D. t Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 

11-15 ปี 3.50 0 
0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 4.05 0.682 

2.  ด้านทรัพยากร   
11-15 ปี 3.83 0 

0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 3.82 0.485 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา

ในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ประสบการณ์ 
การท างาน 

Mean S.D. t Sig. 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ
และกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

11-15 ปี 3.33 0 0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 3.66 0.696   

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ 

11-15 ปี 4.00 0 0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 3.75 0.595   

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง 

11-15 ปี 3.17 0 
0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 3.34 0.647 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
11-15 ปี 3.75 0 

0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 4.19 0.548 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 19 พบว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน  มีความคิดเห็นแตกต่างกันในทุก ๆด้าน
เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 20 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป จ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน

ไปปฏิบัติ 
รายได้ Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ 

11-15 ปี 2.67 0 
0.000 0.000* 

16 ปีขึ้นไป 4.01 0.613 
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 จากตาราง 20 พบว่ากลุ่ม ประสบการณ์การท างาน  มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผล
จากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 21 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย  
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 ขนาดโรงเรียน 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 0.889 0.444 
0.963 0.394 ภายในกลุ่ม 12.453 0.461 

รวม 13.342  

2.  ด้านทรัพยากร   
ระหว่างกลุ่ม 0.197 0.099 

0.416 0.664 ภายในกลุ่ม 6.413 0.238 
รวม 6.610  

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.222 0.111 
0.223 0.802 ภายในกลุ่ม 13.452 0.498 

รวม 13.674  

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.158 0.079 
0.217 0.806 ภายในกลุ่ม 9.833 .364 

รวม 9.992  

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 3.655 1.827 
6.079 0.007* ภายในกลุ่ม 8.117 .301 

รวม 11.771  

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ระหว่างกลุ่ม 0.554 0.277 
0.928 0.408 ภายในกลุ่ม 8.063 0.299 

รวม 8.617  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 21 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่มแตกต่างกัน ด้านเงื่อนไข

ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 22 
 
ตาราง 22 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี  
 LSD ในเรื่องด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน x  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

2.69 3.71 3.39 
ขนาดกลาง 2.69 - 1.016* 0.702* 
ขนาดใหญ่ 3.71  - 0.313 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3.39   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 22 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียนต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทาง 
สถิติที่ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง คู่ที2่ กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดับ 
ความเห็นในด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  
ตาราง 23 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผลจาก 
 การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.214 0.107 0.240 
 
 

0.789 
 
 

ภายในกลุ่ม 12.080 0.447 
รวม 12.294  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 23 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจากการน า 
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตอนที่ 2.2 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) โดยมีตัวแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ดังนี้ ตัวแปรอิสระ6 ตัว ตัวแปรตาม 1 ตัว ดังนี้ 

X1 แทน มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
X2 แทน ทรัพยากร 
X3 แทน การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
X4 แทน ลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
X5 แทน เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
X6 แทน ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

Y แทน ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

ตาราง 24 แสดงอิทธิพลของปัจจัยพยากรณ์ที่มีต่อผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 ในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 24 พบว่าปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต
เพื่อ การศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  (Y) คือ ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน (X6) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
0.05โดยสามารถอธิบาย ต่อผลการน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ ได้ร้อยละ 13.4และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

 Y = 2.136 + 0.438(X6) 

 

 Variable b Std. Error Beta t Sig. 

 ค่าคงที่ 2.136 0.886  2.411 0.023 

 
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

(X6) 
0.438 0.210 0.366 2.084* 0.046 

  R2=0.134 Adjust R2=0.103  F= 4.343 Sig. = 0.046 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนากลุ่มครูผู้สอน 
 ตอนที่ 3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่ง วุฒิ
ทางการศึกษา การอบรม /สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต /ปี รายได้ต่อเดือน ป ระสบการณ์การท างาน ขนาด
โรงเรียน 
 
ตาราง 25 แสดงจ านวน และร้อยละข้อมูลทั่วไปของกลุ่มครูผู้สอน  
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.เพศ   
       ชาย 61 22.70 
       หญิง 208 77.30 

รวม 269 100.00 
2.  อายุ   
         20 – 30 ปี 120 44.60 
         31 – 40 ปี 85 31.60 
         41 – 50 ปี 55 20.40 
         51 ปีขึ้นไป 9 3.30 

รวม 269 100.00 
3.  ต าแหน่ง   
         ครูผู้สอน 269 100.00 
         บุคลากร 0 0.00 

รวม 30 100.00 
4.  วุฒิทางการศึกษา   
          ต่ ากว่าปริญญาตรี 0 0.00 
          ปริญญาตรี 180 66.90 
          สูงกว่าปริญญาตรี 89 33.10 

รวม 269 100.00 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
5. การอบรม/สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต/ปี   
ไม่เคยอบรม 40 14.90 
   1 ครั้ง 110 40.90 
   2 ครั้ง 85 31.60 
   3 ครัง้ 34 12.60 

รวม 269 100.00 

6 รายได้ต่อเดือน   
       ต่ ากว่า 10,000 บาท 130 48.30 
       10,001 – 20,000 บาท 80 29.70 
       20,001 – 30,000 บาท 59 21.90 
       30,001 บาท ขึ้นไป 0 0.00 

รวม 269 100.00 

7. ประสบการณ์การท างาน   
        ต่ ากว่า 5 ปี 130 48.30 
        5 – 10 ปี 80 29.70 
       11 – 15 ปี 59 21.90 
       16 ปีขึ้นไป 0 0.00 

รวม 269 100.00 

8.  ขนาดโรงเรียน   
         โรงเรียนขนาดกลาง (มีจ านวนนักเรียน 501-1,500 คน) 64 23.80 
         โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีจ านวนนักเรียน 1,501-2,500 คน) 92 34.20 
        โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (มีจ านวนนักเรียน 2,501คนขึน้ไป) 113 42.00 

รวม 269 100.00 

 
 จากตาราง 25 จ านวนและร้อยละ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  กลุ่มผู้บริหารโรงเรียน 
จ านวน 269 คน พบว่า 
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 1. เพศ พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 208 คน (ร้อยละ 77.30) 
รองลงมาคือ เพศชาย จ านวน 61 คน (ร้อยละ 22.70) 
 2. อายุ พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มีอายุ  20 – 30 ปี จ านวน 120 คน (ร้อยละ 44.60) 
รองลงมาคือ กลุ่มที่มีอายุ 31 – 40 ปี จ านวน 85 คน (ร้อยละ 31.60) และกลุ่มที่มีอายุ  51 ปีขึ้นไปมี
น้อยสุดจ านวน 9 คน (ร้อยละ 3.30) 

 3. ต าแหน่ง พบว่า  กลุ่มครูผู้สอนทั้งหมดมีต าแหน่งครูผู้สอน จ านวน 269 คน (ร้อยละ 
100.00) 

 4. วุฒิการศึกษา พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 
180 คน (ร้อยละ 66.90) รองลงมาคือกลุ่มที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับปริญ ญาตรี จ านวน 89 คน 
(ร้อยละ 33.10)   
  5. การอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่เข้ารับการอบรม 1 
ครั้ง มีจ านวน 110 คน (ร้อยละ 40.90) รองลงมาคือกลุ่มที่เข้ารับการอบรม 2 ครั้ง มีจ านวน 85 คน 
(ร้อยละ 31.60) และกลุ่มที่เข้ารับการอบรม 3 ครัง้มีน้อยสุด มีจ านวน 34 คน (ร้อยละ 12.60) 
 6. รายได้ต่อเดือน พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 130 
คน (ร้อยละ 48.30) รองลงมาคือ กลุ่มที่มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 80 คน (ร้อยละ 
29.70) และกลุ่มที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาทมีน้อยสุด จ านวน 59 คน (ร้อยละ 21.90) 
  7. ประสบการณ์การท างาน พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 
5 ปี จ านวน 130 คน (ร้อยละ 48.30) รองลงมาคือกลุ่มที่มีประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี จ านวน 80 
คน (ร้อยละ 29.70) และกลุ่มที่มีประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี มีน้อยสุด จ านวน 59 คน (ร้อยละ 
21.90) 
 8. ขนาดของโรงเรียน พบว่ากลุ่มครูผู้สอนส่วนใหญ่มาจากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 
113 คน (ร้อยละ 42.00) รองลงมาคือกลุ่มมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 92 คน (ร้อยละ 34.20) 
และกลุ่มมาจากโรงเรียนขนาดกลาง มีน้อยสุด จ านวน 64 คน (ร้อยละ 23.80) 
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 ตอนที่ 3.2 แสดงข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้าน การ
สื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง และปัจจัยด้านทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 
ตาราง 26 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน า 
 โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 

ปัจจัยที่ส่งผลของการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย   4.21 0.526 เห็นด้วยมาก 
2.  ด้านทรัพยากร 3.99 0.429 เห็นด้วยมาก 
3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ และกิจกรรมการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

3.81 0.615 เห็นด้วยมาก 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  3.86 0.488 เห็นด้วยมาก 
5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

3.47 0.624 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 4.38 0.514 เห็นด้วยมาก 
รวม 3.95 0.410 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 26 พบว่ากลุ่มครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงกา
เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่ อ
พิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ 
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  รองลงมาคือ ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย และด้าน
ทรัพยากร 
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ตาราง 27 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติด้าน
มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
 

ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1.  เปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ได้อย่างทั่วถึง 

4.22 0.801 เห็นด้วยมาก 

2.  เพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มีความรู้
ด้านอินเทอร์เน็ต 

4.24 0.671 เห็นด้วยมาก 

3.  ลดช่องว่างของโอกาสในการศึกษาหาความรู้  4.22 0.651 เห็นด้วยมาก 
4.  ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
ครูกับครู 

4.20 0.628 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.21 0.526 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 27 พบว่า กลุ่มครูผู้สอนมีความ คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
โดยภาพรวม อยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไป
หาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ  เพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มี
ความรู้ด้านอินเทอร์เน็ต รองลงมาคือ ลดช่องว่างของโอกาสในการศึกษาหาความรู้ และเปิดโอกาสให้
นักเรียนสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
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ตาราง 28 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านทรัพยากร 
 

ด้านทรัพยากร 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1.  ห้องคอมพิวเตอร์มีจ านวนน้อยต่อการใช้งาน 4.44 0.547 เห็นด้วยมาก 
2.  เครื่องฉายภาพจากคอมพิวเตอร์เป็นรุ่นเก่าไม่ทันสมัยต่อ
การใช้งาน 

3.86 0.798 เห็นด้วยมาก 

3.  จ านวนชั่วโมงในการสืบค้นหาข้อมูลน้อยไป 3.68 0.576 เห็นด้วยมาก 
4.  ความเร็วในการดาวน์โหลดข้อมูลล่าช้า 3.87 0.559 เห็นด้วยมาก 
5.  มีการน าเอาคอมพิวเตอร์มาช่วยในการเรียนการสอนอย่าง
มาก 

3.76 0.784 เห็นด้วยมาก 

6.  ปริมาณครูที่มีความช านาญในด้านคอมพิวเตอร์ยังไม่
เพียงพอต่อความต้องการ 

4.38 0.678 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.99 0.429 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 28 พบว่า กลุ่มครูผู้ สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็น
ด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 
อันดับแรกคือ ห้องคอมพิ วเตอร์มีจ านวนน้อยต่อการใช้ง าน รองลงมาคือ ปริมาณครูที่มีควา มช านาญ
ในด้านคอมพิวเตอร์ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ และความเร็วในการดาวน์โหลดข้อมูลล่าช้า 
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ตาราง 29 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลตอ่การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านการสื่อสาร 
 ระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1.  จัดการสัมมนาเพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของ
โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการฯ 

3.56 0.554 เห็นด้วยมาก 

2.  โรงเรียนได้รับหนังสือค าสั่งเกี่ยวกับโครงการฯอย่างรวดเร็ว  3.86 0.745 เห็นด้วยมาก 
3.  มีการจัดการอบรมหลักสูตรการใช้อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น
ให้กับครูผู้สอน 

4.02 0.891 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.81 0.615 เห็นด้วยมาก 

 
 จากตาราง 29 พบว่ากลุ่มครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรม
การน านโยบายไปปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ มีการจัดการอบรมหลักสูตรการใช้
อินเทอร์เน็ตเบื้องต้นให้กับครูผู้สอน  รองลงมาคือ โรงเรียนได้รับหนังสือค าสั่งเกี่ยวกับโครงการฯอย่าง
รวดเร็ว และจัดการสัมมนาเพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการฯ 
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ตาราง 30 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านลักษณะ 
 ขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

 
จากตาราง 30 พบว่ากลุ่มครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษามีความชัดเจน  รองลงมาคือผู้บริหารมอบหมายให้ครูในโรงเรียนท าหน้าที่ ใน
การจัดซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน และมีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการจัดสรรงบประมาณให้
เหมาะสม 
 
 
 
 

ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1.  ผู้บริหารมอบหมายให้ครูในโรงเรียนท าหน้าที่ในการจัดซื้อ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน 

3.94 0.804 เห็นด้วยมาก 

2.  มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการจัดสรรงบประมาณให้
เหมาะสม 

3.80 0.750 เห็นด้วยมาก 

3.  มีการประสานงานกันระหว่างศูนย์เนคเทคกับ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อท าให้โครงการฯน าไปสู่ภาคปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

3.72 0.645 เห็นด้วยมาก 

4.  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโครงการเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
เพื่อการศึกษามีความชัดเจน 

3.98 0.614 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.86 0.488 เห็นด้วยมาก 
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ตาราง 31 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านเงื่อนไขทาง 
 เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 

ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1.  ระบบอินเทอร์เน็ตนั้นเป็นตัวการที่ท าให้เกิดอาชญากรรม
ขึ้นได้ 

3.42 0.804 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

2.  เศรษฐกิจในปัจจุบันที่ตกต่ าส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
โครงการฯ 

3.98 0.914 เห็นด้วยมาก 

3.  ท าให้เกิดความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลากรภายใน
องค์การ 

3.25 0.973 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

4.  การด าเนินงานโครงการฯนี้ไม่โปร่งใส 
3.20 0.801 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

5.  เป็นช่องทางในการหาผลประโยชน์ที่ไม่สามารถตรวจสอบ
ได้ 

3.46 0.912 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

6.  การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจะส่งผลกระทบต่อโครงการ 3.52 0.921 เห็นด้วยมาก 

รวม 3.47 0.921 
เห็นด้วย 
ปานกลาง 

 
 จากตาราง 31 พบว่ากลุ่มครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง  โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ เศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีตกต่ าส่งผล
กระทบต่อการ ด าเนินโครงการ ฯ รองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจะส่งผลกระทบต่อโครงการ 
และเป็นช่องทางในการหาผลประโยชน์ที่ไม่สามารถตรวจสอบได้ 
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ตาราง 32 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ 
 ส่งผล ต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ด้านทัศนคติ 
 ของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

n = 30 
Mean S.D. ระดับ 

1.  ท่านเต็มใจน าแผนงานโครงการฯนี้ไปปฏิบัติ 4.35 0.853 เห็นด้วยมาก 
2.  ท่านมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

4.36 0.763 เห็นด้วยมาก 

3.  ท่านเห็นว่าโครงการฯนี้เป็นโครงการฯที่มีประโยชน์ 4.30 0.547 เห็นด้วยมาก 
4.  ท่านมีความภาคภูมิใจที่ได้เข้าร่วมโครงการฯนี้ 4.52 0.544 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.38 0.514 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 32 พบว่ากลุ่มครูผู้ สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  โดยภาพรวมอยู่
ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจากแนวโน้มของค่าเฉลี่ย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความ
คิดเห็นที่อยู่ใน 3 อันดับแรกคือ ท่านเห็นว่าโครงการฯนี้เป็นโครงการฯที่มีประโยชน์  รองลงมาท่านมีส่วน
ร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน และท่านเต็มใจน าแผนงานโครงการฯนี้ ไป
ปฏิบัติ 
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ตาราง 33 แสดงค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของ 
 การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

 

ผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 
n = 30 

Mean S.D. ระดับ 
1. เพื่อให้ครูสามารถติดต่อกับครูต่างโรงเรียนด้วยกันได้อย่าง
รวดเร็ว 

4.23 0.794 เห็นด้วยมาก 

2.  เพื่อให้โรงเรียนมัธยมในกรุงเทพฯ เข้าถึงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตระหว่างกลุ่มโรงเรียนด้วยกัน 

3.78 0.733 เห็นด้วยมาก 

3.  เป็นโครงการฯที่ช่วยพัฒนาบุคคลากรในโรงเรียนให้มี
ความรู้ด้านอินเทอร์เน็ต 

4.33 0.819 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.12 0.648 เห็นด้วยมาก 

 
  จากตาราง 33 พบว่า กลุ่มครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาจาก
แนวโน้มของค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ความคิดเห็นที่อยู่ ใน3 อันดับแรกคือ เป็นโครงการฯ
ที่ช่วยพัฒนาบุคคลากรในโรงเรียนให้มีความรู้ด้านอินเ ทอร์เน็ต รองลงมาคือ เพื่อให้ครูสามารถติดต่อ
กับครูต่างโรงเรียนด้วยกันได้อย่างรวดเร็ว  และเพื่อให้โรงเรียนมัธยมในกรุงเทพฯ  เข้าถึงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตระหว่างกลุ่มโรงเรียนด้วยกัน 
 
ส่วนที ่4 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานกลุ่มครูผู้สอน 
 ตอนที่ 4.1 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นระหว่าง
คุณสมบัติส่วนบุคคลกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาใ นเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
ประกอบด้วย ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสาร  ระหว่าง
องค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
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ตาราง 34 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ 
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  
 จ าแนกตามกลุ่มเพศ 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

เพศ Mean S.D. t Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ชาย 4.19 0.600 

-3.46 0.730 
หญิง 4.22 0.503 

2.  ด้านทรัพยากร   
ชาย 3.93 0.465 

-1.197 0.232 
หญิง 4.01 0.418 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรม
การน านโยบายไปปฏิบัติ 

ชาย 3.80 0.665 
-0.113 0.910 

หญิง 3.81 0.601 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ชาย 3.81 0.528 
-0.778 0.438 

หญิง 3.87 0.476 

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ชาย 3.54 0.607 
0.982 0.327 

หญิง 3.45 0.628 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
ชาย 4.26 0.564 

-1.990 0.048 
หญิง 4.41 0.495 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 34 พบว่ากลุ่มเพศ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันในทุก ๆด้าน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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ตาราง 35 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่มเพศ 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

เพศ Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

ชาย 4.09 0.670 
-0.390 0.697 

หญิง 4.12 0.643 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 35 พบว่ากลุ่มเพศ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตาราง 36 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย 
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 กลุ่มอาย ุ
 

 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 1.174 0.391 
1.420 0.237 ภายในกลุ่ม 73.011 0.276 

รวม 74.184  
2.  ด้านทรัพยากร   ระหว่างกลุ่ม 1.421 0.474 

2.613 0.052 ภายในกลุ่ม 48.047 0.181 
รวม 49.468  

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.462 0.154 
0.404 0.750 ภายในกลุ่ม 100.954 0.381 

รวม 101.416  
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ตาราง 36 (ต่อ) 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.179 0.060 
0.247 0.863 ภายในกลุ่ม 63.732 0.240 

รวม 63.911  
5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 7.292 2.431 
6.633 0.000* ภายในกลุ่ม 97.109 0.366 

รวม 104.401  
6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

 

ระหว่างกลุ่ม 2.318 0.773 
2.983 0.032* ภายในกลุ่ม 68.625 0.259 

รวม 70.943  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 36 พบว่ากลุ่มอายุ มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่มแตกต่างกัน 2 ด้าน คือด้าน
เงื่อนไขทางเศรษฐกิ จ สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 37-38 

 
ตาราง 37 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี  
 LSD ในเรื่อง ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามกลุ่มอายุ 
 

กลุ่มอายุ x  
20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึ้นไป 

3.29 3.57 3.68 3.55 
20-30 ปี 3.29 - 0.285* 0.388* 0.262 
31-40 ปี 3.57  - 0.103 0.022 
41-50 ปี 3.68   - 0.126 

51 ปีขึน้ไป 3.55    - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 37 พบว่ากลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มอายุ 31-40 ปี มีระดับความเห็นในด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  
สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มอ ายุ 20-30 ปี คู่ที่2 กลุ่มอายุ 41-50 ปี มีระดับความเห็นใน ด้าน
เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มอายุ 20-30 ปี  

 
ตาราง 38 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
 LSD ในเรื่อง ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามกลุ่มอายุ 
 

กลุ่มอายุ x  
20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึ้นไป 

4.39 4.46 4.26 4.05 
20-30 ปี 4.39 - 0.071 0.127 0.340 
31-40 ปี 4.46  - 0.199* 0.412* 

41-50 ปี 4.26   - 0.212 
51 ปีขึ้นไป 4.05    - 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 38 พบว่ากลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มอายุ 31-40 ปี มีระดับความเห็นในด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
มากกว่ากลุ่มอายุ 41-50 ปี คู่ที2่ กลุ่มอายุ 31-40 ปี มีระดับความเห็นในด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
มากกว่ากลุ่มอายุ 51 ปีขึ้นไป  
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ตาราง 39 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผล 
 จากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่ม 
 อาย ุ
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 5.605 1.868 

4.624 0.004* ภายในกลุ่ม 107.058 0.404 

รวม 112.663  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 39 พบว่ากลุ่มอายุ มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน า โครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท า
การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 40 

 
ตาราง 40 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี  
 LSD ในเรื่อง ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 จ าแนกตามกลุ่มอายุ 
 

กลุ่มอายุ x  
20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึ้นไป 

4.26 4.08 3.92 3.77 
20-30 ปี 4.26 - 0.175 0.334* 0.483* 
31-40 ปี 4.08  - 0.158 0.308 
41-50 ปี 3.92   - 0.149 

51 ปีขึ้นไป 3.77    - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 40 พบว่ากลุ่มอายุต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มอายุ 20-30 ปี มีระดับความเห็นเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการเครือ 
ข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มอายุ 41-50 ปี คู่ที่2 กลุ่มอายุ 20-30 ปี  
 มีระดับความเห็นเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
มากกว่ากลุ่มอายุ 51 ปีขึ้นไป  
 
ตาราง 41 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ  
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติจ าแนกตามกลุ่มวุฒิการศึกษา 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน

โรงเรียนไปปฏิบัติ 
วุฒิการศึกษา Mean S.D. t Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 

ปริญญาตรี 4.25 0.485 
1.504 0.135 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.14 0.595 
2.  ด้านทรัพยากร   ปริญญาตรี 4.02 0.410 

1.715 0.088 
สูงกว่าปริญญาตรี 3.93 0.462 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การ
และกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ปริญญาตรี 3.82 0.589 
0.679 0.498 

สูงกว่าปริญญาตรี 3.77 0.666 
4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ปริญญาตรี 3.86 0.454 
0.064 0.949 

สูงกว่าปริญญาตรี 3.85 0.552 

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม
และการเมือง   

ปริญญาตรี 3.38 0.651 -
3.446 

0.001* 

สูงกว่าปริญญาตรี 3.64 0.528 

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน ปริญญาตรี 4.42 0.500 
1.876 0.062 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.29 0.535 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 41 พบว่ากลุ่มวุฒิการศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันในด้านเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 42 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของผลจากการน าโครงการเครือข่าย 
 อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติจ าแนกตามกลุ่มวุฒิการศึกษา 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน

ไปปฏิบัติ 
ต าแหน่ง Mean S.D. t Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ 

ปริญญาตรี 4.18 0.652 
2.493 0.014* 

สูงกว่าปริญญาตรี 3.98 0.622 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 42 พบว่ากลุ่ม วุฒิการศึกษา  มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน า
โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
ตาราง 43 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย 
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 กลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 1.653 0.551 
2.013 0.112 ภายในกลุ่ม 72.532 0.274 

รวม 74.184  
2.  ด้านทรัพยากร   ระหว่างกลุ่ม 1.711 0.570 

3.164 0.025* ภายในกลุ่ม 47.758 0.180 
รวม 49.468  
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ตาราง 43 (ต่อ) 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.527 0.176 
0.462 0.709 ภายในกลุ่ม 100.889 0.381 

รวม 101.416  
4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 1.149 0.383 
1.617 0.186 ภายในกลุ่ม 62.762 0.237 

รวม 63.911  
5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 6.682 2.227 
6.041 0.001* ภายในกลุ่ม 97.718 0.369 

รวม 104.401  
6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

 

ระหว่างกลุ่ม 2.413 0.804 
3.110 0.027* ภายในกลุ่ม 68.531 0.259 

รวม 70.943  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 43 พบว่ากลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่ม
แตกต่างกัน 3 ด้าน คือด้านทรัพยากร ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติ
ของผู้ปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี 
LSD ดังแสดงในตาราง 44-45 
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ตาราง 44 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทรัพยากรจ าแนกตามกลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 
 

กลุ่มการอบรม/
สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 

x  

ไม่เคยอบรม 1 ครั้ง 2 ครั้ง 3 ครั้ง 

4.01 4.03 4.03 3.78 

ไม่เคยอบรม 4.01 - 0.019 0.019 0.222* 

1 ครั้ง 4.03  - 0.000 0.242* 

2 ครั้ง 4.03   - 0.242* 
3 ครั้ง 3.78    - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 44 พบว่ากลุ่มการอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปีต่าง ๆ มีความคิดเห็น
แตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มไม่เคยอบรม มีระดับ
ความเห็นในด้านทรัพยากร  มากกว่ากลุ่ม อบรม/สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี 3 ครั้ง คู่ที่2 กลุ่มอบรม/
สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี 1 ครั้ง มีระดับความเห็นใน ด้านทรัพยากร มากกว่ากลุ่ม อบรม/สัมมนา 
ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้ง และ คู่ที3่ กลุ่มอบรม/สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 2 ครั้ง มีระดับความเห็นใน
ด้านทรัพยากร มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี3 ครั้ง 
ตาราง 45 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี  
 LSDในเรื่อง ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามกลุ่มการอบรม/สัมมนา 
  ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 

กลุ่มการอบรม/
สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 

x  

ไม่เคยอบรม 1 ครั้ง 2 ครั้ง 3 ครั้ง 

3.31 3.34 3.67 3.58 

ไม่เคยอบรม 3.31 - 0.028 0.058* 0.270 
1 ครั้ง 3.34  - 0.329* 0.242* 

2 ครั้ง 3.67   - 0.087 
3 ครั้ง 3.58    - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 45 พบว่ากลุ่มกลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี ต่าง ๆ มีความคิดเห็น
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 3 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มอบรม/สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 2 ครั้ง มีระดับความเห็นในด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  มากกว่ากลุ่ม
ไม่เคยอบรม  คู่ที่2 กลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 2 ครั้ง มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 1 ครั้ง และ คู่ที่3 กลุ่ม
อบรม/สัมมนาด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี 3 ครั้ง มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 1 ครั้ง 
 
ตาราง 46 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามกลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 
 

กลุ่มการอบรม/
สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 

x  

ไม่เคยอบรม 1 ครั้ง 2 ครั้ง 3 ครั้ง 

4.41 4.41 4.42 4.13 

ไม่เคยอบรม 4.41 - 0.001 0.011 0.280* 

1 ครั้ง 4.41  - 0.009 0.281* 

2 ครั้ง 4.42   - 0.291* 

3 ครั้งขึ้นไป 4.13    - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 46 พบว่ากลุ่มการอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี ต่าง ๆ มีความคิดเห็น
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 3 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มไม่เคยอบรม มีระดับ
ความเห็นในด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้ง คู่ที่2 
กลุ่ม อบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี 1 ครั้ง มีระดับความเห็นใน ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้ง และ คู่ที่3 กลุ่มอบรม/สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต/
ปี 2 ครั้ง มีระดับความเห็นใน ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน มากกว่ากลุ่ม อบรม /สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้งขึ้นไป 
 
 
 



 74 

 

ตาราง 47 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผลจาก 
 การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  จ าแนกตามกลุ่มการ 
 อบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 4.359 1.453 
3.556 0.015* ภายในกลุ่ม 108.304 0.409 

รวม 112.663  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 47 พบว่ากลุ่มการอบรม /สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี มีความคิดเห็นแตกต่าง กัน
เกี่ยวกับผลจาก การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงใน
ตาราง 48 
 
ตาราง 48 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 จ าแนกตามกลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 
 

กลุ่มการอบรม/
สัมมนา ด้าน
อินเทอร์เน็ต/ปี 

x  

ไม่เคยอบรม 1 ครั้ง 2 ครั้ง 3 ครั้ง 

4.30 4.19 4.03 3.89 

ไม่เคยอบรม 4.30 - 0.118 0.273* 0.416* 

1 ครั้ง 4.19  - 0.155 0.298* 

2 ครั้ง 4.03   - 0.143 
3 ครั้ง 3.89    - 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 48 พบว่ากลุ่มการอบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี ต่าง ๆ มีความคิดเห็น
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 3 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มไม่เคยอบรม  มีระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับ ผลจากการน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  
มากกว่ากลุ่ม อบรม /สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต /ปี 2 ครั้ง   คู่ที่2 กลุ่มไม่เคยอบรม  มีระดับคว ามเห็น
เกี่ยวกับผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ มากกว่ากลุ่ม
อบรม/สัมมนา ด้านอินเ ทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้ง และ คู่ที่3 กลุ่มอบรม/สัมมนาด้านอินเ ทอร์เน็ต/ปี 1 ครั้ง มี
ระดับความเห็น เกี่ยวกับ ผลจาก การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต เพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี 3 ครั้ง 

 
ตาราง 49 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย  
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 กลุ่มรายได้ 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 0.974 0.487 
1.770 0.172 ภายในกลุ่ม 73.210 0.275 

รวม 74.184  

2.  ด้านทรัพยากร   
ระหว่างกลุ่ม 1.254 0.627 

3.460 0.033* ภายในกลุ่ม 48.214 0.181 
รวม 49.468  

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.327 0.164 
0.431 0.650 ภายในกลุ่ม 101.088 0.380 

รวม 101.416  

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.122 0.061 
0.254 0.776 ภายในกลุ่ม 63.789 0.240 

รวม 63.911  
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ตาราง 49 (ต่อ) 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 5.372 2.686 
7.215 0.001* ภายในกลุ่ม 99.029 0.372 

รวม 104.401  

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

 

ระหว่างกลุ่ม 1.931 0.965 
3.721 0.025* ภายในกลุ่ม 69.012 0.259 

รวม 70.943  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 49 พบว่ากลุ่มรายได้  มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่มแตกต่างกัน 3 ด้าน คือด้าน
ทรัพยากร ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงใน
ตาราง 50-52 
 
ตาราง 50 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทรัพยากรจ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

กลุ่มรายได้ x  

ต่ ากว่า 10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001-30,000 
บาท 

4.02 4.04 3.86 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 4.02 - 0.015 0.158* 

10,001-20,000 บาท 4.04  - 0.173* 

20,001-30,000 บาท 3.86   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 50 พบว่ากลุ่มรายได้ ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท มีระดับความเห็นใน ด้านทรัพยากร มากกว่า
กลุ่มรายได้ 20,001-30,000 บาท คู่ที่2 กลุ่มรายได้ 10,001-20,000 บาท มีระดับความเห็นใน ด้าน
ทรัพยากร มากกว่ากลุ่มรายได้ 20,001-30,000 บาท 
 
ตาราง 51 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มร ายคู่ตามวิธี  
 LSD ในเรื่อง ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

กลุ่มรายได้ x  

ต่ ากว่า 10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001-30,000 
บาท 

3.33 3.56 3.65 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 3.33 - 0.235* 0.328* 

10,001-20,000 บาท 3.56  - 0.093 
20,001-30,000 บาท 3.65   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 51 พบว่ากลุ่มกลุ่มรายได ้ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มรายได้ 10,001-20,000 บาทมีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไข
ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มรายได้ ต่ ากว่า 10,000 บาท คู่ที่2 กลุ่มรายได้ 20,001-
30,000 บาท มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  มากกว่ากลุ่มรายได้ 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 
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ตาราง 52 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

กลุ่มรายได้ x  

ต่ ากว่า 10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001-30,000 
บาท 

4.40 4.45 4.22 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 4.40 - 0.040 0.185* 

10,001-20,000 บาท 4.45  - 0.225* 

20,001-30,000 บาท 4.22   - 

 
*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 52 พบว่ากลุ่มรายได ้ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

ระดับ 0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มรายไดต่้ ากว่า 10,000 บาท มรีะดับความเห็นในด้านทัศนคติ 
ของผู้ปฏิบัติงาน มากกว่ากลุ่มรายได้ 20,001-30,000 บาท คู่ที2่ กลุ่มรายได้ 10,001-20,000 บาท ม ี
ระดับความเห็นในด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน มากกว่ากลุ่มรายได้ 20,001-30,000 บาท 
  
ตาราง 53 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผล 
 จากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่ม 
 รายได้ 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 4.887 2.443 
6.030 0.003* ภายในกลุ่ม 107.776 0.405 

รวม 112.663  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



 79 

 

 จากตาราง 53 พบว่ากลุ่มรายได้ มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท า
การทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 54 
 
ตาราง 54 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 จ าแนกตามกลุ่มรายได้ 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

กลุ่มรายได้ x  

ต่ ากว่า 10,000 
บาท 

10,001-20,000 
บาท 

20,001-30,000 
บาท 

4.23 4.11 3.88 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 4.23 - 0.121 0.346* 

10,001-20,000 บาท 4.11  - 0.225* 

20,001-30,000 บาท 3.88   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 54 พบว่ากลุ่มรายได้ ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ที่1 กลุ่มรายได้ ต่ ากว่า 10,000 บาท มีระดับความเห็นเกี่ยวกับ ผลจาก
การน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มรายได้ 20,001-
30,000 บาท คู่ที่2 กลุ่มรายได้ 10,001-20,000 บาท มีระดับความเห็นเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการ
เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มรายได้ 20,001-30,000 บาท 
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ตาราง 55 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย 
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 กลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 0.974 0.487 
1.770 0.172 ภายในกลุ่ม 73.210 0.275 

รวม 74.184  

2.  ด้านทรัพยากร   
ระหว่างกลุ่ม 1.254 0.627 

3.460 0.033* ภายในกลุ่ม 48.214 0.181 
รวม 49.468  

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.327 0.164 
0.431 0.650 ภายในกลุ่ม 101.088 0.380 

รวม 101.416  

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.122 0.061 
0.254 0.776 ภายในกลุ่ม 63.789 0.240 

รวม 63.911  

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 5.372 2.686 
7.215 0.001* ภายในกลุ่ม 99.029 0.372 

รวม 104.401  

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ระหว่างกลุ่ม 1.931 0.965 
3.721 0.025* ภายในกลุ่ม 69.012 0.259 

รวม 70.943  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 55 พบว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน  มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่มแตกต่างกัน 3 
ด้าน คือด้านทรัพยากร ด้านเงื่อ นไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดง
ในตาราง 53-55 
ตาราง 56แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทรัพยากรจ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

กลุ่มประสบการณ์
การท างาน x  

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี 
4.02 4.04 3.86 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.02 - 0.015 0.158* 

5-10  ปี 4.04  - 0.173* 

11-15 ปี 3.86   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 56 พบว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี มี
ระดับความเห็นใน ด้านทรัพยากร มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี คู่ที่ 2 กลุ่ม
ประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี มีระดับความเห็นใน ด้านทรัพยากร มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การ
ท างาน 11-15 ปี 
 
ตาราง 57 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

กลุ่มประสบการณ์
การท างาน x  

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี 
3.33 3.56 3.65 

ต่ ากว่า 5 ปี 3.33 - 0.235* 0.328* 

5-10 ปี 3.56  - 0.093 
11-15 ปี 3.65   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 57 พบว่ากลุ่มประสบการณ์ก ารท างาน ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี มีระดับ
ความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างานต่ า
กว่า5 ปี คู่ที่2 กลุ่มประสบการณ์ก ารท างาน 11-15 ปี มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองมากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างานต่ ากว่า 5 ปี 
 
ตาราง 58 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ 
 ตามวิธี LSD ใน ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

กลุ่มประสบการณ์
การท างาน x  

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี 
4.40 4.45 4.22 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.40 - 0.040 0.185* 

5-10 ปี 4.45  - 0.225* 

11-15 ปี 4.22   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 58 พบว่ากลุ่มประสบการ ณ์การท างาน ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มประสบการณ์การท างานต่ ากว่า  5 ปี มี
ระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การ
ท างาน 11-15 ปี คู่ที่2 กลุ่มประสบก ารณ์การท างาน 5-10 ปี มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทาง
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี 

 
ตาราง 59 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผล 
 จากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามกลุ่ม 
 ประสบการณ์การท างาน 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 4.887 2.443 
6.030 0.003* 

ภายในกลุ่ม 107.776 0.405 
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ไปปฏิบัติ รวม 112.663  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตาราง 59 พบว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก 
การน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่
ระดับ0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 64 
 
ตาราง 60 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
 LSD ในเรื่อง ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 จ าแนกตามกลุ่มประสบการณ์การท างาน 
 

กลุ่มประสบการณ์
การท างาน x  

ต่ ากว่า 5 ปี 5-10 ปี 11-15 ปี 
4.23 4.11 3.88 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.23 - 0.121 0.346* 

5-10 ปี 4.11  - 0.225* 
11-15 ปี 3.88   - 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตาราง 60 พบว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน ต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มประสบการณ์การท างานต่ ากว่า  5 ปี มี
ระดับความเห็นเกี่ยวกับ ผลจาก การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี คู่ที่2 กลุ่มประสบการณ์การท างาน 5-10 ปี มี
ระดับความเห็น เกี่ยวกับ ผลจาก การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ มากกว่ากลุ่มประสบการณ์การท างาน 11-15 ปี 
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ตาราง 61 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่อง ปัจจัย 
 ที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตาม 
 ขนาดโรงเรียน 
 

โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

1.  ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย 

ระหว่างกลุ่ม 1.249 0.624 
2.277 0.105 ภายในกลุ่ม 72.936 0.274 

รวม 74.184  

2.  ด้านทรัพยากร   
ระหว่างกลุ่ม 1.222 0.611 

3.369 0.036* ภายในกลุ่ม 48.246 0.181 
รวม 49.468  

3.  ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.466 0.233 
0.614 0.542 ภายในกลุ่ม 100.950 0.380 

รวม 101.416  

4.  ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 0.098 0.049 
0.205 0.815 ภายในกลุ่ม 63.813 0.240 

รวม 63.911  

5.  ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   

ระหว่างกลุ่ม 8.592 4.296 
11.92

7 
0.000* ภายในกลุ่ม 95.809 .360 

รวม 104.401  

6.  ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 

ระหว่างกลุ่ม 1.900 0.950 
3.661 0.027* ภายในกลุ่ม 69.043 0.260 

รวม 70.943  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 61 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นระหว่างกลุ่มแตกต่างกัน ด้าน
ทรัพยากร ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงใน
ตาราง 61-65 
ตาราง 62 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี  
 LSD ในด้านทรัพยากร จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน x  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.87 4.05 4.02 
ขนาดกลาง 3.87 - 0.172* 0.140* 

ขนาดใหญ่ 4.05  - 0.032 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.02   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 62 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียนต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดับความเห็นใน ด้านทรัพยากร    
มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง คู่ที่ 2 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีระดับความเห็นใน ด้าน
ทรัพยากร มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง  

 
ตาราง 63 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองจ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
 

ขนาดโรงเรียน x  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.66 3.59 3.26 
ขนาดกลาง 3.66 - 0.071 0.400* 
ขนาดใหญ่ 3.59  - 0.328* 

ขนาดใหญ่พิเศษ 3.26   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 63 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียนต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง มีระดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไข
ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ คู่ที่ 2 กลุ่มโรงเรียนขนาด
ใหญ่ มีระ ดับความเห็นใน ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษ  
 
ตาราง 64 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่อง ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน x  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

4.23 4.45 4.39 
ขนาดกลาง 4.23 - 0.221* 0.159* 

ขนาดใหญ่ 4.45  - 0.061 
ขนาดใหญ่พิเศษ 4.39   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง 64 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียนต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี 1 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดับความเห็นใน ด้านทัศนคติ
ของผู้ปฏิบัติงาน มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง คู่ที่ 2 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีระดับ
ความเห็นในด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน มากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดกลาง  
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ตาราง 65 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มในเรื่องผล 
 จากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ จ าแนกตามขนาด 
 โรงเรียน 
 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 

ไปปฏิบัติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS MS F Sig. 

ผลจากการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน 
ไปปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 5.644 2.822 
7.014 0.001* ภายในกลุ่ม 107.019 0.402 

รวม 112.663  

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 65 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจาก การน า
โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD ดังแสดงในตาราง 66 
 
ตาราง 66 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มรายคู่ตามวิธี 
  LSD ในเรื่องผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป จ าแนก 
 ตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน x  
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 

3.90 4.08 4.27 
ขนาดกลาง 3.90 - 0.180 0.365* 

ขนาดใหญ่ 4.08  - 0.185* 

ขนาดใหญ่พิเศษ 4.27   - 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 66 พบว่ากลุ่มขนาดโรงเรียนต่าง ๆ มีความคิดเห็นแตกต่าง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ0.05 มีจ านวน 2 คู่ ดังนี้ คู่ท่ี1 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีระดับควา มเห็นเกี่ยวกับผล
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จากการน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ  มากกว่ากลุ่มโรงเรียน
ขนาดกลาง คู่ที่ 2 กลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีระดับความเห็นเกี่ยวกับ ผลจาก การน า โครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติมากกว่ากลุ่มโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 
 ตอนที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ แบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) โดยมีตัวแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ดังนี้ ตัวแปรอิสระ6 ตัว ตัวแปรตาม 1 ตัว ดังนี้ 

X1 แทน มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
X2 แทน ทรัพยากร 
X3 แทน การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
X4 แทน ลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
X5 แทน เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
X6 แทน ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

Y แทน ผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

 
ตาราง 67 แสดงอิทธิพลของปัจจัยพยากรณ์ที่มีต่อผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ 
 การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  
 

 

 Variable b Std. Error Beta t Sig. 

 ค่าคงที่ 1.938 0.153  12.644 0.000 

 
ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ
(X3) 

0.591 0.042 0.655 14.162* 0.000 

 ค่าคงที่ 1.333 0.156  8.552 0.000 

 
ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ
กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ
(X3) 

0.452 0.041 0.501 11.023* 0.000 

 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน(X6) 0.266 0.033 0.372 8.190* 0.000 
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ตาราง 67 (ต่อ) 

 
 

ค่าคงที่ 

 

1.086 

 

0.174 

  

6.257 

 

0.000 

 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ

กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ

(X3) 

0.410 0.043 0.454 9.604* 0.000 

 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน(X6) 0.208 0.037 0.291 5.598* 0.000 

 
ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม

และการเมือง(X5) 

0.166 0.054 0.166 3.060* 0.002 

 ค่าคงที่ 1.194 0.176  6.789 0.000 

 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและ

กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ

(X3) 

0.445 0.044 0.492 10.104* 0.000 

 

 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน(X6) 

ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม

และการเมือง(X5) 

 

0.239 

0.170 

 

0.038 

0.054 

 

0.334 

0.169 

 

6.222* 

3.165* 

 

0.000 

0.002  

 
ด้านลักษณะขององค์การในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ(X4) 

-0.098 0.036 -0.131 -2.751* 0.006 

  R2 = 0.572 Adjust R2 = 0.565  F= 88.127 Sig= 0.000 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตาราง67 พบว่าปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ ผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ(Y) 4 ปัจจัย คือ ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน า
นโยบายไปปฏิบัติ(X3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน(X6) ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง
(X5) ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ (X4) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05โดย
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สามารถอธิบายความผันแปรของผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ ได้ร้อยละ 57.2 และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์ได้ดังนี้ 
 Y = 1.194 + 0.445(X3) + 0.239(X6) + 0.170(X5) - 0.098(X4) 

 

ส่วนที่ 5 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั้ง 6 ด้านโดยมีดังต่อไปนี้ 
 5.1 ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
 วัตถุประสงค์ของโครงการฯยังไม่สอดคล้องกับการเรียนการสอน  
 เป้าหมายของโครงการไม่ตรงกับความต้องการของโรงเรียนที่น าไปปฏิบัติ  
 โครงการฯน้ีไม่สามารถน าไปปฏิบัติได้ทุกที่  
 5.2 ด้านทรัพยากร 
 เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการเรียนยังเป็นรุ่นเก่า    

สถานที่คับแคบ  
 บุคลากรไม่เพียงพอกับจ านวนของนักเรียน 
 5.3 ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 ผู้บริหารมีการออกค าสั่งที่ยังไม่ชัดเจน 

 สารที่สื่อไปนั้นอาจเกิดการผิดเพี้ยนได้ 
  ผู้ที่รับค าสั่งนั้นยังไม่มีความรู้เรื่องโครงการฯ   
 5.4 ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 การก าหนดแบบแผนการปฏิบัติของแต่ละองค์การที่ต่างกัน  
 บุคคลภายในองค์การเกิดความขัดแย้งกันเอง  
 วัฒนธรรมแต่ละองค์การมีความแตกต่างกัน 
 5.5 ด้านปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  
 อินเตอร์เน็ตเป็นตัวการก่อให้การท าผิดศีลธรรม   
 โครงการนี้ท าให้เกิดหนี้สาธารณะต่อเศรษฐกิจ 
 กลุ่มภาคเอกชนมีคัดค้านในการน าโครงการไปปฏิบัติ  
 5.6 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน  

 ความเข้าใจของผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับตัวเนื้อหาโครงการฯ   
 การตอบสนองของผู้ปฏิบัติงานต่อโครงการฯ  
 โครงการฯนี้จะช่วยเสริมสร้างบุคลากรที่ดีในอนาคต  
   



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้   ผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
แล้วน าข้อมูลไปท าการประมวลผล โดยใช้โปรแกรม SPSS ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน า โครงการ เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ: กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1.1 กลุ่มบุคคลที่มีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นที่มีต่อ ปัจจัยและผล
ของการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติแตกต่างกัน 

1.2 กลุ่มขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันท าให้ความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยและผลของการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติแตกต่างกัน 

1.3 ปัจจัย ด้าน มาตรฐาน ด้านวัตถุประสงค์ของนโย บาย ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสาร
ระหว่างองค์การและกิจกรรมในการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะองค์การในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ด้านเงื่อนไขเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงา น ส่งผลต่อการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 7 คน รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 23 คน และครูผู้สอน ในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 269 คน 
รวมทั้งสิ้น 299 คน 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

ผู้วิจัยใช้แบบสอบ ถามจ านวน 1 ชุด ใช้สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
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                  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                  ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน     
ไปปฏิบัติ 
                  ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย  
    1. ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
    2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการอธิบาย 

ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 ส่วนที่ 2 สถิติเชิงอนุมานกลุ่มผู้บริหาร ประกอบด้วย  
 1.คุณสมบัติส่วนบุคคลกับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยและผลของการน าโครงการเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน วิเคราะห์โดยใช้  t-test (กรณีที่มีตัวแปร2 
ตัว) 
, One-Way ANOVA (กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) 
 2.ขนาดของโรงเรียนกับความ คิด เห็นที่มีต่อปัจจัยและ ผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน วิเคราะห์โดยใช้  One-Way ANOVA 
(กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD 
 3. ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสาร
ระหว่าง 
องค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อการน า
โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ของผู้บริหาร  ส่งผลต่ อการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  วิเคราะห์โดยใช้ถดถอยพหุคูณ แบบ
ขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนากลุ่มครูผู้สอน ประกอบด้วย   

1. ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
    2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการอธิบาย 

ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
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 ส่วนที่ 4 สถิติเชิงอนุมานกลุ่มครูผู้สอน ประกอบด้วย  
 1. คุณสมบัติส่วนบุคคลกับความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยและผลของการน าโครงการเครือข่าย 

อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน วิเคราะห์โดยใช้  t-test (กรณีที่มีตัวแปร      
2 ตัว) One-Way ANOVA (กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) 
 2. ขนาดของโรงเรียนกับความ คิดเห็นที่ มีต่อปัจจัยและผลของการน าโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน วิเคราะห์โดยใช้  One-Way ANOVA 
(กรณีที่มีตัวแปร 3 ตัว) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD 
 3. ปัจจัยด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ด้านทรัพยากร ด้านการสื่อสารระหว่าง
องค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง และด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติของครูผู้ สอน ส่งผลต่อการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ  วิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างข้อมูลทั่วไปของกลุ่มผู้บริห ารกับผลจาก
การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

ข้อมูลทั่วไป แตกต่าง ไม่แตกต่าง 
1.  เพศ   
2.  ต าแหน่ง   
3.  รายได้   
4.  กลุ่มประสบการณ์การท างาน   
5.  ขนาดโรงเรียน   

  
 จากตาราง 65 พบว่า กลุ่มเพศ กลุ่มต าแหน่ง และกลุ่ มขนาดโรงเรียนมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 ส่วนกลุ่มรายได้ และกลุ่มประสบการณ์การท างาน มีความ
คิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับ ผลจากการน าโครงการเครือข่าย อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป
ปฏิบัติ 



94 

 

 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างข้อมูลทั่วไปของกลุ่มครูผู้สอนกับผลจาก
การน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 

ข้อมูลทั่วไป แตกต่าง ไม่แตกต่าง 
1.  เพศ   
2.  อายุ   
3.  วุฒิการศึกษา     
4.  การอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี   
5.  รายได้   
6.  ประสบการณ์การท างาน   
7.  ขนาดโรงเรียน   

 
จากตาราง 66 พบว่า กลุ่มเพศ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเกี่ยวกับผลจากการน าโครงการ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
กลุ่มอายุ กลุ่มวุฒิการศึกษา กลุ่มการอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต/ปี กลุ่มรายได้   กลุ่ม
ประสบการณ์การท างาน และกลุ่มขนาดโรงเรียนมีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับผลจากการน า
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ     
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1.  กลุ่มผู้บริหาร  
 1.1 การอภิปรายความแตกต่างของความคิดเห็นจากคุณลักษณะส่วนบุคคล 
 ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
 1.1.1 ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย กลุ่ม รายได้และกลุ่ม
ประสบการณ์การท างาน  มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก ผู้บริหารแต่ละคนมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกัน จึงท าให้มีมุมมองที่กว้างและลึกไม่เท่ากัน 
ประกอบกับโรงเรียนแต่ละแห่งมีนโยบายและกฎเกณฑ์ในการบริหารจัดการท่ีไม่เหมือนกัน จึงส่งผลให้
ผู้บริหารมีความเห็นในด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย จึงมีความเห็นที่แตกต่างกัน 
 1.1.2 ด้านทรัพยากร กลุ่มรายได้และกลุ่มประสบการณ์การท างานมีความคิดเห็น
แตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมีมาตรฐานไม่เหมือนกัน ประกอบกับปัจจัยที่มา
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สนับสนุนในการท างานมีความพร้อมไม่เท่ากัน ได้แก่ จ านวนบุคคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณจึง
ส่งผลให้ผู้บริหารมีความเห็นที่แตกต่าง 
 1.1.3 ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ กลุ่ม
รายได้และกลุ่มประสบการณ์การท างานมีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมี
รูปแบบในการ ท างานไม่เหมือนกัน ประกอบกับปัจจัยที่มาสนับสนุนในการท างานมีความพร้อมไม่
เท่ากัน ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในระบบการท างาน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
มอบหมายงาน ติดตามและตรวจสอบการท างานจึงส่งผลให้ผู้บริหารมีความเห็นที่แตกต่าง 
 1.1.4 ด้านลักษณะขององค์การ ในการน านโยบายไปปฏิบัติ กลุ่ม รายได้และกลุ่ม
ประสบการณ์ท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมีรูปแบบในการ
ท างานไม่เหมือนกัน เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการท างานของแต่ละโรงเรียน จึงส่งผลให้ผู้บริหารมี
ความเห็นที่แตกต่าง 
 1.1.5 ด้านเงื่อนไขทา งเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์
การท างาน กลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก  โรงเรียนแต่ละแห่งมีการ
บริหารจัดการไม่เหมือนกัน ประกอบกับการให้การสนับสนุนจากชุมชน และนักการเมือง ของแต่ละ
โรงเรียนไม่เท่ากัน จึงส่งผลให้ผู้บริหารมีความเห็นที่แตกต่าง 
  1.1.6 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์การท างาน กลุ่มขนาด
โรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก  โรงเรียนแต่ละแห่งมีการบริหารจัดการ สวัสดิกา
รูปแบบการท างานบุคคลากรมีความรู้ ความพร้อมในการท างานไม่เหมือนกัน จึงส่งผลให้ผู้บริหารมี
ความเห็นที่แตกต่าง 
 1.1.7 ด้านผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กลุ่มรายได้ กลุ่ม
ประสบการณ์การท างาน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมีการบริหาร
จัดการไม่เหมือนกัน ปัจจัยที่สนับสนุนในการท างานมีความพร้อมไม่เท่ากัน จึงส่งผลให้ผู้บริหารมี
ความเห็นที่แตกต่าง 

1.2 การอภิปรายผลของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
 ผลการพยากรณ์ของผู้บริหารจะมีเพียงปัจจัยเดียว คือ ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานเพราะว่า
ถ้าทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานดีก็จะท าให้ผลจากการน าโครงการ เครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จสูง  อันเนื่องมาจากทัศนคติที่ดีจะเป็นเครื่องมือส าคัญที่ ใช้ในการ
ผลักดันให้โครงการสามารถขับเคลื่อนไปได้ถึงแม้ว่าจะเจอปัญหาในด้านต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ แวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น  (Van Meter; & Van Horn. 1975) ที่ว่าการน านโยบายไป
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ปฏิบัติอาจไม่ประสบความส าเร็จเนื่องจากผู้ปฏิบัติงานขาดความต้ังใจและไม่เต็มใจใ นการท างาน  
ดังนั้น ผู้ปฏิบัติต้องมีทัศนคติที่ดีต่อนโยบาย  ตลอดจนการติดต่อสื่อสารสอดคล้องและเที่ยงตรง  
ทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่ส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
2.  กลุ่มครูผู้สอน 
 2.1 การอภิปรายความแตกต่างของความคิดเห็นที่มาจากคุณลักษณะส่วนบุคคล 
 ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  

   2.1.1 ด้านทรัพยากร กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์การท างาน กลุ่มการอบรม /
สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต /ปี กลุ่มขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่
ละแห่งมีมาตรฐานไม่เหมือนกัน ประกอบกับปัจจัยที่มาสนับสนุนในการท างานมีความพร้อมไม่เท่ากัน 
ได้แก่ บุคคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณจึงส่งผลให้ครูผู้สอนมีความเห็นที่แตกต่าง 
 2.1.2 ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  กลุ่มอายุ กลุ่มวุฒิการศึกษา 
กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์การท างาน ก ลุ่มการอบรม /สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต /ปี กลุ่มขนาด
โรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมีการบริหารจัดการไม่เหมือนกัน 
ประกอบกับการให้การสนับสนุนจากชุมชน ศิษย์เก่า และนักการเมือง ของแต่ละโรงเรียนไม่เท่ากัน จึง
ส่งผลให้ครูผู้สอนมีความเห็นที่แตกต่าง 
 2.1.3 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ กลุ่มอายุ กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์การท างาน 
กลุ่มการอบรม /สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต /ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก  โรงเรียนแต่ละ
แห่งมีการบริหารจัดการ สวัสดิการ รูปแบบการท างาน บุคคลากรมีความรู้ ความพร้อมในการท างานไม่
เหมือนกัน จึงส่งผลให้ครูผู้สอนมีความเห็นที่แตกต่าง 
 2.1.4 ด้านผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กลุ่มอายุ กลุ่มวุฒิการศึกษา 
กลุ่มรายได้ กลุ่มประสบการณ์การท างาน กลุ่มการอบรม /สัมมนาด้านอินเทอร์เน็ต /ปี กลุ่มขนาด
โรงเรียน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอันเนื่องมาจาก โรงเรียนแต่ละแห่งมีการบริหารจัดการไม่เหมือนกัน 
ปัจจัยที่สนับสนุนในการท างานมีความพร้อมไม่เท่ากัน จึงส่งผลให้ครูผู้สอนมีความเห็นที่แตกต่าง 
 2.2 การอภิปรายผลของปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา
ในโรงเรียนไปปฏิบัติผลการพยากรณ์ของครูผู้สอนจะมี 4 ปัจจัย คือ 
 2.2.1 ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 2.2.2 ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 2.2.3 ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
 2.2.4 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
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 โดยสามารถอธิบาย ความผันแปรของ ผลต่อ การน า โครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติได้ร้อยละ 57.20 ผลการวิเคราะห์สรุปได้ว่า การสื่อสารระหว่างองค์การ
และกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ดี  ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน ดี  เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การเมืองดี  แม้ลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ ไม่ดี จะท าให้ ผลจากการน า โครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ได้ผลดี อันเนื่องมาจาก การสื่อสารเป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะท าให้การท างานประสบผลส าเร็จได้ดีและรวดเร็ว ถ้ามีรูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจนเข้าใจ
ง่ายระหว่างผู้บริหารกับ      ผู้ปฏิบัติ และระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้ปฏิบัติก็จะท าให้ลดปัญหาความไม่
เข้าใจในการท างานได้ ประกอบกับผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติที่ดีในการท างานก็จะเป็นส่วนเสริมให้เกิด
ความร่วมใจสามัคคีช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อีกทั้งถ้าได้รับการสนับสนุนจากชุมชนแวด ล้อม และฝ่าย
การเมืองก็จะท าให้โครงการประสบผลส าเร็จง่ายขึ้นเนื่องจากมีความคล่องตัวในเรื่องงบประมาณ 
ดังนั้นลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติไม่ดีจึงส่งผลต่อความส าเร็จของ โครงการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนน้อยเนื่องจากทุกคนรู้และเห็นด้วยกับโครงการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ แวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น  (Van 
Meter; & Van Horn. 1975) ที่ว่าเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  เป็นเงื่อนไขและปัจจัยแวดล้อมที่
ส าคัญมีอิทธิพลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของนโยบายสาธารณะ รวมทั้งผลต่อการน านโยบาย
ไปปฏิบัติขององค์การการสื่อสารที่แม่นย าจะน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน การสื่อสารภายใน
และภายนอกองค์การเป็นเรื่องที่มีความซับซ้อน ซึ่งผู้ที่ติดต่อสื่อสารอาจผิดพลาดได้ไม่ว่าจะต้ังใจ
หรือไม่ตั้งใจก็ตาม  การน านโยบายไปปฏิบัติแล้วประสบความ ส าเร็จนั้นจ าเป็นต้องมีกลไกและวิธีการ
เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติหน้าที่ด้วยวิธีการที่สอดคล้องกับมาตรฐานและ
วัตถุประสงค์  

 
ข้อเสนอแนะ 
 ปัจจัยท านายผลจากการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ 
: กรณีศึกษาโรงเรียน มัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ได้แก่ การสื่อสาร
ระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  
สังคมและการเมือง แลลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  ดังนั้น ผู้บริหาร และครูผู้สอน
ซึ่งมีภารกิจหลักในการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไป ปฏิบัติ จึงควรน า
ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา 
ดังนี้  
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1. ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 -  ในการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติจ าเป็นจะต้องมี
การติดต่อประสานงานกันหลายฝ่ายเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนในการท างานทุกโรงเรียนควรก าหนด
แนวทางในการปฏิบัติที่ชัดเจน  
2. ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน   
 - ควรจัดให้มีกิจกรรม อบรมให้ความรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพเพื่อปรับทัศนคติของผู้บริหารและ
ครูผู้สอนให้เข้าใจและรับรู้บทบาทหน้าที่ของตนเองมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน  
3. ด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
     - โรงเรียนควรให้การสนับสนุนอย่างจริงจังในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ  
การศึกษา โดยให้มีกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับ อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา  โดยเน้นให้ครูนักเรีย น
ผู้ปกครอง  คณะกรรมสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง  ชุมชน และผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายผนึกพลังเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ าเ สมอ ซึ่ง
จะส่งผลให้โรงเรียนมีคุณภาพอย่างแท้จริง 
4. ด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  

- ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้กิจกรรมตาม
โครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยให้การสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ  และนิเทศ
ก ากับติดตามผลการด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง  จะช่วยให้ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบด าเนิน
โครงการไปได้ด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

- ผู้รับผิดชอบควรร่วมกันจัดท านวัตกรรมที่ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านต่าง  ๆ โดย
ใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาจากโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้รับการพัฒนา
ให้สามารถเรียนรู้และด าเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ควรมีการน าเสนอผลการด าเนินงานโครงการ  เพื่อเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ กับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้มีการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อ ง และส่งผลต่อครูและบุคลากร
ให้มากขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาในเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ โดยท าการศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็นเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืนๆ ด้วย
เพื่อที่จะได้น าผลการวิจัยมาเปรียบเทียบกัน จะได้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคต่างๆ และน าไปปรับปรุง
แก้ไขต่อ 
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  2. ควรท าการศึกษาปัญหาและการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต
เพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ ของโรงเรียน ในเขตพื้นที่การศึกษ าทุกเขต เพื่อที่จะสามารถน าไป
เปน็แนวทางในการแก้ไขและพัฒนาโครงการต่อไป 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (ส าหรับผู้บริหารและครูผู้สอน) 

เรื่อง  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ 
: กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 

………………………………………………………… 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเ ทอร์เน็ต
เพื่อการศึกษาในโรงเรียนไปปฏิบัติ กรณีศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต 2 ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร ปริญญารัฐประศ าสนศาสตร์มหาบัณฑิต คณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 ข้าพเจ้าจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตาม
สภาพความเป็นจริง ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะถือเป็นความลับ เพื่อใช้เป็นประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น จะไม่
มีผลกระทบใดๆ ต่อท่านทัง้สิ้น 
 แบบสอบถามชุดนี้ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  ประกอบด้วยค าถาม 3 ส่วน คือ  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการน าโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาในโรงเรียน
ไปปฏิบัติ 

ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 

นางสาววงเดือน  กองสวัสด์ิ 
นิสิตปริญญาโทรัฐประศาสนศาสตร์ 

   คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 



ส่วนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม (ส าหรับผู้บริหารและครูผู้สอน) 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ใน (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 

 1. เพศ  (   ) ชาย   (   ) หญิง 

2. อายุ  (   ) 20 - 30 ปี   (   ) 31 – 40 ปี  

   (   ) 41 - 50 ปี    (   ) 51 ปีขึ้นไป 

3. ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน   

(   )   ผู้อ านวยการโรงเรียน  
(   )   รองผู้อ านวยการโรงเรียน  
(   )   ครผูู้สอน   
4. วุฒิทางการศึกษา 

(   )  ต่ ากว่าปริญญาตรี   
(   )  ปริญญาตรี     
(  )  สูงกว่าปริญญาตรี   
5. การอบรม/สัมมนา ด้านอินเทอร์เน็ต / ปี  

(   )  ไม่เคยอบรม/สัมมนา  (   ) 1 ครั้ง  (   ) 2 ครั้ง   (   ) 3 ครั้งขึ้นไป 

 6.รายได้ต่อเดือน 

 (   ) ต่ ากว่า 10,000 บาท  (   ) 10,001-20,000 บาท 

 (   ) 20,001- 30,000 บาท  (   ) 30,001บาทขึ้นไป  

 7. ประสบการณ์การท างาน 

 (   ) ต่ ากว่า 5 ปี   (   ) 5 - 10 ปี  
 (   ) 11 - 15 ปี   (   ) 16 ปีขึ้นไป  
 8. ขนาดโรงเรียน 
 (    ) โรงเรียนขนาดกลาง 
 (    ) โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 (    ) โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ   
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ส่วนที่ 2 โปรดพิจารณาค าถามแต่ละข้อ แล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงตาม
ความเห็นของท่าน  
 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

 
มา
กท

ี่สุด
 

  
มา
ก   

ปา
นก

ลา
ง 

  
น้อ

ย   
น้อ

ยท
ี่สุด

 
 

5 4 3 2 1 

ด้านมาตรฐานของนโยบาย 

1.เปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่าง
ทั่วถึง 

     

2.เพื่อเริ่มน าร่องพัฒนาบุคลากรในระดับโรงเรียนให้มีความรู้ด้าน
อินเทอร์เน็ต 

      

3.ลดช่องว่างของโอกาสในการศึกษาหาความรู ้      

4.ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือแลกเปล่ียนความรูร้ะหว่างครูกับครู      

ด้านทรัพยากร 
5.ห้องคอมพิวเตอร์มีจ านวนน้อยต่อการใช้งาน      

6.เครื่องฉายภาพจากคอมพิวเตอรเ์ป็นรุ่นเก่าไม่ทันสมัยต่อการใช้
งาน 

     

7.จ านวนชั่วโมงในการสืบค้นหาข้อมูลน้อยไป      

8.ความเร็วในการดาวน์โหลดข้อมูลล่าช้า      

9.มีการน าเอาคอมพิวเตอร์มาช่วยในการเรียนการสอนอย่างมาก      

10.ปริมาณครูที่มีความช านาญในด้านคอมพิวเตอร์ยังไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

     

  

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B9%87%E0%B8%95&action=edit&redlink=1


ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

 
มา
กท

ี่สุด
 

  
มา
ก   

ปา
นก

ลา
ง 

  
น้อ

ย   
น้อ

ยท
ี่สุด

 
 

5 4 3 2 1 

ด้านการสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัต ิ

11.จัดการสัมมนาเพื่อแนะน าโครงการแก่ผู้บริหารของ
โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการฯ 

     

12.โรงเรียนได้รับหนังสือค าสั่งเกี่ยวกับโครงการฯอย่าง
รวดเร็ว  

      

13.มีการจัดการอบรมหลักสูตรการใช้อินเทอร์เน็ตเบื้องต้น
ให้กับครูผู้สอน 

     

14.ผู้บริหารมอบหมายให้ครูในโรงเรียนท าหน้าที่ในการ
จัดซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างชัดเจน 

     

ปัจจัยด้านลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัต ิ

15.มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการจัดสรรงบประมาณให้
เหมาะสม 

     

16.มีการประสานงานกันระหว่างศูนย์เนคเทคกับ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อท าให้โครงการฯน าไปสู่ภาคปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 

     

17.กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโครงการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อการศึกษามีความชัดเจน 

     

ปัจจัยด้านทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 

18 ระบบอินเทอร์เน็ตนั้นเป็นตัวการท่ีท าให้เกิด
อาชญากรรมขึ้นได้ 

     

19.เศรษฐกิจในปัจจุบันที่ตกต่ าส่งผลกระทบต่อการด าเนิน
โครงการฯ 

     

20.ท าให้เกิดความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลากรภายใน
องค์การ 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

 
มา
กท

ี่สุด
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ปา
นก

ลา
ง 

  
น้อ

ย   
น้อ

ยท
ี่สุด

 
 

5 4 3 2 1 

21.การด าเนินงานโครงการฯน้ีไม่โปร่งใส      

22.เป็นช่องทางในการหาผลประโยชน์ท่ีไม่สามารถ
ตรวจสอบได้ 

     

23.การเปล่ียนแปลงผู้บริหารจะส่งผลกระทบต่อโครงการ      

ปัจจัยด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 

24.ท่านเต็มใจน าแผนงานโครงการฯน้ีไปปฏิบัติ      

25.ท่านมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

     

26.ท่านเห็นว่าโครงการฯน้ีเป็นโครงการฯท่ีมีประโยชน ์      
 

27.ท่านมีความภาคภูมิใจที่ได้เข้าร่วมโครงการฯน้ี      

28. เพื่อให้ครูสามารถติดต่อกับครูต่างโรงเรียนด้วยกันได้
อย่างรวดเร็ว 

      

29.เพื่อให้โรงเรียนมัธยมในกรุงเทพฯ เข้าถึงเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตระหว่างกลุ่มโรงเรียนด้วยกัน 

     

30.เป็นโครงการฯท่ีช่วยพัฒนาบุคคลากรในโรงเรียนให้มี
ความรู้ด้านอินเทอร์เน็ต 

     

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติย่อผู้วิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                                                          

111 

 

 

ประวัติย่อผู้วิจัย 

   ชื่อ - สกุล นางสาววงเดือน  กองสวัสด์ิ 
   วันเดือนปีเกิด 10  มิถุนายน  พ.ศ. 2528 
   สถานที่เกิด อ าเภอห้วยขวาง   จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
   สถานที่อยู่ปัจจุบัน 74 ซ.สเกียรต์ิชัย  ถ .ประชาราษฎร์บ าเพ็ญ 11 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง  

กรุงเทพมหานคร 10320 
ประวัติการศึกษา  
พ.ศ.2546 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม 

เขตดินแดง  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.2550 ศิลปะศาสตรบ์ัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี
พ.ศ. 2555 
 
 

 
 
 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (นโยบายสาธารณะ)  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 
 
 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 


	Cover
	Abstract

	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography

	Appendix
	Vitae

