
การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สารนิพนธ 

ของ 

นายอภิรักษ   สุดประเสริฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑติวิทยาลัย มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 

ตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจัดการ 

พฤษภาคม 2548 

ลิขสิทธิ์เปนของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 



บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคัดยอ 

ของ 

นายอภิรักษ   สุดประเสริฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑติวิทยาลัย มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 

ตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจัดการ 

พฤษภาคม 2548 



อภิรักษ สุดประเสริฐ. (2548). การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

          บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต. สารนิพนธ บธม. (การจัดการ). กรุงเทพฯ :บัณฑิต

วิทยาลัย 

             มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ : ผศ.ดร.อภิรัฐ ตั้งกระจาง. 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา ความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต โดยการวิเคราะหความเปนไปไดจะแบงออกเปน 

2 ดาน คือ  

 1. ความเปนไปไดทางการตลาด โดยใชผลของการวจิัยเรื่องการศึกษาความคิดเห็นของ 

ผูคนทัว่ไปที่พกัอาศัยอยูในเขตเมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ใน 4 ดาน คือดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานสถานที่ ทําเลทีต่ั้ง และดานการ

สงเสริมการตลาด โดยจาํแนกตามเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  

ผลของการวิจยันีท้ําใหทราบถึงอุปสงคของผูคนทัว่ไปที่อาศัยอยูในเขตเมืองพทัยา ที่มีตอการเรียน

ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม บริเวณถนนเทพประสิทธิ ์พทัยาใต  

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยครั้งนี ้ คือ ผูคนทั่วไปทีพ่ักอาศยัในเขตเมืองพทัยา จังหวัด

ชลบุรี โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 400 คน สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมลูคือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน สถิตทิี่ใชในการทดสอบ

สมมติฐานคือ คาท ี การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว โดยทดสอบความแตกตางเปนรายคู

ดวย Least Significant Difference (LSD) และ คา  Chi-Square 

 ผลการวิจยัดานการตลาดมีรายละเอียด ดังนี ้

 1.1 โดยภาพรวม ความคิดเห็นดานสถาบันและดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีผลตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา อยูในระดับดีมาก สวนดาน

ครูผูสอน ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาด จะอยูในระดับดี  

 1.2  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานครูผูสอนและ

ดานการสงเสริมการตลาด  แตในดานสถาบัน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความคิดเห็นไม

แตกตางกัน สวนเพศที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรม

การเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 



 1.3  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งในดานสถาบัน 

ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนอายุที่ตางกันมี

ผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดาน

ชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

 1.4  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีความคิดเห็นตอ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดาน

สถาบัน และดานการสงเสริมการตลาด  แตในดานครูผูสอน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มี

ความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวนสถานภาพสมรสที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 

 1.5  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งในดาน

สถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนระดับ

การศึกษาที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ สวนดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

 1.6  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งในดานสถาบัน 

ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนอาชีพที่ตางกันมี

ผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผล

ตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตาง

กัน 

 1.7  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งในดานสถาบัน 

ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนรายไดที่ตางกัน

มีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 



ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผล

ตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตาง

กัน 

 1.8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัย

ในเขตเมืองพัทยา ในดานสถาบันมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันโดยมีความสัมพันธระดับปาน

กลางกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และ

ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตดานชวงเวลาที่

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 1.9  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัย

ในเขตเมืองพัทยา ในดานครูผูสอน มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันโดยมีความสัมพันธระดับ

ปานกลางกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดานดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

แตดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 1.10  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัย

ในเขตเมืองพัทยา ในดานราคามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันโดยมีความสัมพันธระดับปาน

กลางกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และ

ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตดานชวงเวลาที่

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 1.11  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัย

ในเขตเมืองพัทยา ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันโดยมีความสัมพันธ

ระดับตํ่าและระดับปานกลางกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดานชวงเวลาที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามลําดับ แตดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 1.12  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัย

ในเขตเมืองพัทยา ในดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันโดยมี

ความสัมพันธระดับตํ่าและระดับปานกลางกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดาน

สาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และดานเหตุผลที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามลําดับ แตดานชวงเวลาที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 



 1.13  อุปสงคของผูคนทั่วไปที่อาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา ที่มีตอการเรียนภาษาอังกฤษ

เพิ่มเติม บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต มีจํานวนทั้งสิ้นเทากับ  23,247 คน คารอยละของผูที่

สนใจเรียนภาษาอังกฤษในคอรส กลุม A ประเภทที่ 1 มากที่สุด เทากับรอยละ 68.5 รองลงมา 

คอรส กลุม B ประเภทที ่1 เทากับรอยละ 18.5  
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 The purpose of this research is to conduct a feasibility study on the establishment of 

English Language School on Tepprasit Road ,South Pattaya in two aspects, namely, Marketing 

and Financial aspects. 

   

 1. Marketing Feasibility Study: the study is based on an opinion of people in  Pattaya  

regarding factors to be considered when choosing the English Language School , which are 

institute, teacher, location and promotion. The opinion will be classified according to gender, 

age ,marital status , educational background, occupation and income of the people. This research 

shows a demand of people in Pattaya toward acquiring further English study around the area of 

Thepprasit road, South Pattaya. 

 Sample group for this research is people in Pattaya . Questionnaires were given to  400 

people who were the sample of this research. Statistical analysis used here were 

percentage ,arithmetic means and standard deviation. Statistics for test hypothesis were t-test 

(Independent Sample) , One way Analysis of Variance ,Pair comparison arranged by least 

significant Difference (LSD) and Chi-Square. 

 The results of this study are as follows: 

 1.1 In overall, institute and location factors have a great affect on a choice of the English 

language school , while teacher, price and promotion factors generally have a good level. . 

 1.2 People in Pattaya with different gender has different opinion toward teacher and 

promotion factors at statistically significant .01 level, however, they has a similar opinion toward  

price and location factors. Different gender also has an affect on people’s behaviors in terms of a 

reason to acquire further English study at statistically significant .01 level but has no affect on a 

cause and a period of time to study.  

 1.3 People in Pattaya with different age has different opinion toward institute, teacher, 

location and promotion factors at statistically significant .01 level. Different age also has an affect on 



people’s behaviors in terms of a reason to acquire further English study, a cause and a period of 

time to study at statistically significant .01 level. 

 1.4 People in Pattaya with different marital status has different opinion toward institute and 

promotion factors at statistically significant .01 level, but has similar opinion  toward  teacher , price 

and promotion factors. Different  marital status also has  an affect on people’s behaviors in terms of 

a cause to study and a period of time to study at statistically significant .01 level but has no affect 

on a reason to acquire further English study. 

 1.5 People in Pattaya with different educational background has different opinion toward 

institute, teacher, location and promotion factors at statistically significant .01 level. Different 

educational background also has an affect on people’s behaviors in terms of a reason to acquire 

further English study at statistically significant .01 level, a cause and a period of time to study at 

statistically significant .05 level. 

 1.6 People in Pattaya with different occupation has different opinion toward institute, 

teacher, location and promotion factors at statistically significant .01 level. Different occupation also 

has an affect on people’s behaviors in terms of a cause and a period of time to study at statistically 

significant .01 level but has no affect on a reason to acquire further English study. 

 1.7 People in Pattaya with different income has different opinion toward institute, teacher, 

location and promotion factors at statistically significant .01 level. Different income also has an 

affect on people’s behaviors in terms of a cause and a period of time to study at statistically 

significant .01 level but has no affect on a reason to acquire further English study. 

 1.8 Institute factor has a moderate positively related to people’s behaviors in terms of a 

cause and a reason to acquire further English study but has no related to a period of time to study. 

 1.9 Teacher factor has a moderate positively related to people’s behaviors in terms of  a 

cause and a period of time to study but has no related to a reason to acquire further English study. 

 1.10 Price factor has a moderate positively related to people’s behaviors in terms of a 

cause and a reason to acquire further English study but has no related to a period of time to study. 

 1.11 Location factor have low and moderate positively related to people’s behaviors in 

terms of a period of time and a cause to study respectively but has no related to a reason to 

acquire further English study. 



 1.12 Promotion factor have low and moderate positively related to people’s behavior’s in 

terms of a cause to study and a reason to acquire further English study respectively but has no 

related to a period of time to study. 

 1.13 People in Pattaya who demands the English language school is 23,247 in total. The 

most percentage of people interesting in choosing English language school course A type 1 is 

68.5 %  and course B type 1 is 18.5 %. 

 

 2. Financial Feasibility Study: The primary capital investment of the English 

language school ‘s project  is 1,846,456.00 baht with 5 years times and a cost of fund of 

9.50 %. 

 The results of financial analysis is as follows: 

  2.1 NPV of the project will be  5,869,188.74 baht while B/C ratio will be 

4.4 times, IRR will be 71.35 %, which is more than the cost of capital with a payback 

period of 2 years and 16 days, which is faster more the period of project. 

  2.2 NPV and IRR analysis are still high based on the sensitivity study of 

5% changes in income and costs. 

  2.3 This project’s break even point in the first year will require 112 

students or equivalent to an income of 2,216,480.00 baht. In the second year to the fifth 

year, the project will require 94 - 97 peoples or equivalent to an income of 2,000,000.00 

baht – 2,040,000.00 baht in order to break even. 

  From the feasibility study on both aspects, this project will generate a 

high returning rate and be worthwhile to invest. 
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ประกาศคุณปูการ 

  

 สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งของ ผูชวยศาตราจารย ดร. อภิรัฐ 

ตั้งกระจาง อาจารยที่ปรึกษา ที่ไดใหขอแนะนํา คําปรึกษา ควบคุม ดูแล แกไขขอบกพรอง ทําให

สารนิพนธฉบับนี้มีความสมบรูณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 

 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ศิริวรรณ เสรีรัตน และ รองศาสตราจารย สุพาดา  

สิริกุตตา ที่ใหความอนุเคราะหในการใหคําปรึกษา แนะนําเพิ่มเติม ที่เปนประโยชนตองานวิจัยครั้งนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณ คนาจารย คณะสังคมศาสตรทุกทาน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูแก

ผูวิจัย อันเปนประโยชนตออาชีพการงานและการดําเนินชีวิตสวนตัว 

 ขอขอบคุณ คุณสุนันทา ตางใจ และครอบครัว ที่กรุณาใหสัมภาษณ และเอื้อเฟอขอมูลอัน

เปนประโยชนอยางมากในการวิจัย 

 ขอขอบคุณ เจาหนาที่ คณะสังคมศาสตรทุกทาน และเพื่อนๆสาขาการจัดการทุกคน 

สําหรับทุกความชวยเหลือ ทุกความหวงใยและทุกกําลงัใจ ที่มีใหกับผูวิจัย 

 ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา เปนอยางสูง ที่คอยดูแลสั่งสอน สนับสนุน หวงใย และให

กําลังใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท อยางสม่ําเสมอ 

 ทายสุดนี้ผูวจิัยขออุทิศคุณงามความดีและประโยชนทั้งหลายอันเกิดจากงานวจิัยฉบบันี้ ตอ
คุณบิดา มารดาของผูจัย 

   

อภิรักษ  สุดประเสริฐ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
       โลกปจจุบันเปนโลกแหงขอมูลขาวสาร หรือโลกแหงการสื่อสาร เปนความจริงที่ปฏิเสธไมไดวาใน

ชีวิตประจําวัน คนเราสามารถสื่อสารและรับขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันใจ ผานทางสื่อตางๆ ไมวาจะเปน

วิทยุ โทรทัศน โทรศัพท โทรสาร หนังสือ อินเตอรเน็ต ฯลฯ ส่ือเหลานี้มีความแตกตางกัน แตมีจุดรวม

เดียวกันคือ “ภาษา” ซึ่งผูส่ือสาร และผูรับสาร จะตองรูและพูดภาษาเดียวกัน จึงจะสามารถเขาใจและทํา

ใหการสื่อสารนั้นมีประสิทธิภาพ และในโลกปจจุบัน ก็คงไมมีใครปฏิเสธวา "ภาษาอังกฤษ" มีความสําคัญ

เปนอยางมาก เนื่องจากถือเปนภาษาสากลภาษาหนึ่ง ที่แมอาจไมไดใชติดตอส่ือสารกับคนไทยดวยกันเอง

สักเทาไหร แตกลับมีประโยชนอยางมากในการติดตอส่ือสารกับคนทั่วโลก 

       ในการพัฒนาประเทศ  เราตองทําหลายอยางพรอมกัน รัฐบาลมีความตองการยกระดับความเชื่อถือ

ของประเทศโดยมุงเนนที่จะพัฒนาคนในประเทศใหมีความสามารถ ทักษะ ทางดานภาษา ใหอยูในระดับ

มาตรฐานสากล ดังนั้น ส่ิงหนึ่งที่จะตองทําใหไดคือ คนในประเทศตองรูภาษาอังกฤษอยางแตกฉาน ทั้ง

การ  ฟง พูด  อาน เขียน เพื่อส่ือสารในดานตางๆ เชน ดานการศึกษา ดานธุรกิจการคา การเมืองการ

ปกครอง ดานศิลปวัฒธรรมและสังคม  ดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และอ่ืนๆ เปนที่ทราบกันดีวา เรายัง

ดอยกวาประเทศอื่นอยูมากในเรื่องภาษาอังกฤษ สงผลใหสถาบันสอนภาษาอังกฤษในเมืองไทย ไดเกิดขึ้น

อยางมากมายหลายสถาบันในยุคปจจุบันนี้ เพื่อตอบสนองความตองการของคนที่อยากเสริมสราง

ฐานความรูภาษาอังกฤษให "แข็งแรง" ข้ึน  

 ปจจุบันการขออนุญาตจัดตั้งโรงเรียนหรือสถาบันสอนภาษานั้น  จะตองผานการพิจารณาอนุมัติจาก

กระทรวง ศึกษาธิการ และอยูภายใตการดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จากขอมูล

สถิติของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน สถิติการศึกษาเอกชนพบวา หลักสูตรโรงเรียนเอกชน

นอกระบบ ประเภทอาชีวศึกษา หลักสูตรภาษาที่มีผูสนใจเรียนมากที่สุดคือ หลักสูตรภาษาอังกฤษ โดยใน

ป 2545 มีโรงเรียนสอน ภาษาอังกฤษ ที่มีใบอนุญาตทั้งหมด 494 แหง เฉพาะเขตกรุงเทพมหานครมี

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 309 แหง จํานวนนักเรียน 184,983 คน จํานวนครู 1,262 คน และในสวน

ภูมิภาค มีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 185 แหง จํานวนนักเรียน 53,193 คน จํานวนครู 608 คน   

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 2545) 

 โดยที่การเปลี่ยนแปลงของจํานวนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจะเพิ่มสูงมากในป 2540 คิดเปนรอยละ 

19.91 เมื่อเทียบกับปอ่ืนๆ และจํานวนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษก็มีแนวโนมที่เพิ่มข้ึนตลอดดังตาราง 1   

 



 2 

ตาราง 1 จํานวนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ไดรับอนุมตัิ จากกระทรวงศึกษาธกิาร (ป 2538 – 2545) 
 

พ.ศ. 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545

จํานวนโรงเรียนสอนภาษาองักฤษ  (แหง)

เขตกรุงเทพมหานคร 161 175 188 213 227 268 278 309

สวนภูมิภาค 47 56 89 113 129 146 167 185

รวม 208 231 277 326 356 414 445 494

อตัราเพิ่ม  (รอยละ) - 11.06 19.91 17.69 9.20 16.29 7.49 11.01

 
 

 ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.สถิติการศึกษาเอกชน ปการศึกษา 2538-2545. หนา 44.  
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ภาพประกอบ 1 แสดงจํานวนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ไดรับอนุมัติ จากกระทรวงศึกษาธิการ (ป 2538 – 

2545) 

 จากป 2545 พบวา มากกวารอยละ 60 โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจะตั้งอยูในกรุงเทพมหานคร และที่

เหลือซึ่งนอยกวารอยละ 40 จะตั้งอยูในสวนของภูมิภาค จึงเล็งเห็นวาเปนโอกาสที่ดี ที่จะลงทุนเปด

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในสวนของภูมิภาค  
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 โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจัดเปนธุรกิจอีกประเภทหนึ่งที่ไดรับการยกเวนภาษีเงินได  เนื่องจากมี

วัตถุประสงคหลักเพื่อใหบริการทางการศึกษา  และตราบเทาที่ภาษาอังกฤษยังเปนภาษาสากลที่ใชส่ือสาร

กันอยู ธุรกิจโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  จึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่นาลงทุนสําหรับในยุคนี้ 

 จากการสํารวจของทางสวนดุสิตโพล พบวาประชาชนคิดวาการเรียนภาษาอังกฤษในปจจุบันนี้มี

ความสําคัญมากถึงรอยละ 94.51 และ คิดวาการเรียนภาษาอังกฤษในปจจุบันนี้มีความสําคัญ

คอนขางมากรอยละ 5.49 (สวนดุสิตโพล 2547) โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในการศึกษาครั้ง

นี้  เกิดจากการเล็งเห็นถึงความตองการของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสรางฐานความรู

ภาษาอังกฤษใหดียิ่งขึ้น โดยจะเนนในสวนของภูมิภาค ดังนั้นเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ่งเปนเมืองที่มี

ความเจริญทางธุรกิจที่เพิ่มข้ึน และทางรัฐบาลยังสนับสนุนเมืองพัทยาใหเปนเมืองทองเที่ยวที่สําคัญทาง

ภาคตะวันออก โดยจะมีนักทองเที่ยวตางชาติมาเที่ยวเมืองพัทยาอยางมากมาย ภาษาอังกฤษจึงมี

ความสําคัญในการติดตอส่ือสารเพื่อตอนรับชาวตางชาติในฐานะเจาบานที่ดี  

โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ เลือกบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต เปนทําเลที่ตั้งของ

โครงการ  เพราะเปนแหลงชุมชนใหม ซึ่งเปนที่ตั้งของการเคหะและหางเทสโกโลตัส การเดินทางไปมา

สะดวกทั้งดานถนนสุขุมวิท ถนนเทพประสิทธิ์ และถนนพัทยาสายสาม จึงสามารถรองรับกลุมผูที่สนใจ

เรียนภาษาอังกฤษในยานพัทยาใต พัทยากลาง และพัทยาเหนือไดอีกดวย   

 เนื่องจากสภาวการณปจจุบันมีการแขงขันกันสูงมาก  การลงทุนในโครงการใดก็ตามยอมมีความเสี่ยง 

กอนที่ผูลงทุนจะทําการตัดสินใจลงทุนในโครงการใดโครงการหนึ่งนั้น ผูลงทุนควรจะตองพิจารณาดูวา  

หากลงทุนไปแลวผลประโยชนที่จะไดรับผลตอบแทนคุมคาหรือไม  ซึ่งโดยทั่วไปแลวผูลงทุนตองการ

ผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูงที่สุดเทาที่จะเปนไปได (จันทนา  จันทโร  และศิริจันทร  ทองประเสริฐ. 2540 

: 2 ) ฉะนั้นเพื่อเปนการลดความเสี่ยงภายใตความไมแนนอน อันเนื่องมาจากความตองการของผูบริโภค

เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม  การเปลี่ยนแปลงระบบทางการศึกษา ดังนั้นการศึกษา

ความเปนไปไดในการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจึงเปนสิ่งจําเปนอยางมาก  เพราะจะสามารถชวย

วิเคราะหการลงทุน  การจัดเตรียมความพรอมดานบุคลากร  ดานอาคารสถานที่  และวัสดุอุปกรณการ

เรียนการสอน  ตลอดไปจนถึงการวางแผนเชิงกลยุทธที่เหมาะสมใหสอดคลองกับความตองการของ

กลุมเปาหมาย และเพื่อใหผูลงทุนใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจลงทุนและประเมินสถานการณความ

เปนไปไดของโครงการนี้ ไดอยางถูกตอง 
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ความมุงหมายของการวิจัย 
       ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานทําเลที่ตั้ง  และ

ดานการสงเสริมการตลาด 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมในเขตเมืองพัทยา จังหวัด

ชลบุรี ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานทาํเลทีต่ัง้  

และดานการสงเสริมการตลาด 

3. เพื่อศึกษาอุปสงคในการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมใน

เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  

4. เพื่อศึกษาความเปนไปไดดานการเงินการลงทุน ของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต เพื่อใชประกอบในการพิจารณาตัดสินใจลงทุนดําเนินโครงการ 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 การศึกษาความเปนไปไดของการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในครั้งนี้ สามารถใชเปนแนวทางใน

การศึกษาและวิเคราะหประกอบการตัดสินใจลงทุนสําหรับผูที่สนใจลงทุนในธุรกิจโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ซึ่งจะเปนประโยชนสําหรับผูประกอบการในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงกลยุทธทาง

การตลาดและการจัดเตรียมการในสวนตางๆที่เกี่ยวของกับโครงการ เชนขั้นตอนในการขออนุญาตจัดตั้ง

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  การเตรียมความพรอมดานบุคลากร  อาคารสถานที่ และสื่อ วัสดุ อุปกรณการ

เรียนการสอน  ใหสอดคลองกับปริมาณความตองการของกลุมเปาหมาย 

 นอกจากนี้ยังใชเปนแนวทางในการกําหนดและควบคุมตนทุน คาใชจาย และการบริหารจัดการเงินทุน

ของโครงการใหมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการลงทุนเพื่อขยายธุรกิจไดตอๆไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
       การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ 

พัทยาใต โดยมีขอบเขตของการศึกษา ดังนี้ 
1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 

       ประชากร  ประชากรที่ใชศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนประชากรในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

89,413 คน จากขอมูลประชากรในเขตเทศบาล สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ขอมูล ณ วันที่ 

7 พฤษภาคม 2546  
  

       กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมือง

พัทยา ขนาดของกลุมตัวอยางมีจํานวน 420 คน ซึ่งไดจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตร

ของยามาเน (Yamane. 1976: 580-581) การสุมตัวอยางจะทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ โดยใช

สัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยแบงตามเขตของเมืองพัทยา ซึ่งแบงเปน 3 เขต

ไดแก  

1. พัทยาเหนือ  

2. พัทยากลาง  
3. พัทยาใต 

       หลังจากนั้นจะใชการแบงจํานวนกลุมตัวอยางเปนสัดสวนที่เทาๆกัน แลวใชวิธีการสุมตัวอยางตาม

ความสะดวก (Convenience Sampling) ซ่ึงเปนการเลือกตัวอยางที่ไมมีหลักเกณฑใดๆ ผูถูกเลือกเพียงแต

เลือกหนวยตัวอยางตามความสะดวก จนครบจํานวนตัวอยางตามที่ตองการ (กัลยา วานิชยบัญชา. 2544: 

19)  
 

2. ขอบเขตการศึกษาความเปนไปได 
       จะพิจารณาศึกษาความเปนไปไดในประเด็น ดังตอไปนี้ 

      2.1 ความเปนไปไดดานตลาด ประกอบดวย 

2.1.1 การศึกษาอุปสงคการเรียนภาษาอังกฤษ โดยการคาดคะเนจากปริมาณ

ความตองการผูคนที่อาศยัในเขตเมืองพัทยา ที่สนใจเรยีนภาษาอังกฤษ โดยที่โครงการตั้งอยูบริเวณถนน

เทพประสทิธิ์ พัทยาใต 

2.1.2 การศึกษาสภาพทั่วไปและการเตรียมความพรอม ในการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

  2.1.3    การศึกษากลยุทธทางการตลาด  ไดแก  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดาน

ราคา ดานทําเลที่ตั้ง  และดานการสงเสรมิการตลาด ของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
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 โดยขอบเขตการศึกษาครั้งนี้  จะมีสวนของการศึกษาดานพฤติกรรมของการเรียนภาษาอังกฤษของ

กลุมเปาหมายเพื่อใชเปนเพียงสวนประกอบในการศึกษาความเปนไปไดดานตลาด    แตจะมุงเนนเฉพาะใน

สวนของความคิดเห็นของกลุมเปาหมายในเขตเมืองพัทยา    ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ที่

จัดตั้งบริเวณถนนเทพสิทธิ์  พัทยาใต  โดยผลจากการศึกษาที่ไดจะทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษและอุปสงคของกลุมเปาหมาย    ซึ่งจะมีผลตอการตัดสินใจลงทุนของโครงการนี้

ในอนาคต 

  2.2 ความเปนไปไดดานเงิน ประกอบดวย  

   2.2.1 การศึกษาดานตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ 

 2.2.2 การวิเคราะหงบการเงินของโครงการ     ไดแก    การจัดทํางบกําไรขาดทุน    และงบดุล

ลวงหนา  การประมาณการกระแสเงินสด 

   2.2.3 การประเมินความเปนไปไดของโครงการ โดยอาศัยเครื่องมือทางการเงิน ดังนี้ 

2.2.3.1 มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV) 

2.2.3.2 อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio : B/C Ratio) 

2.2.3.3 อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) 

2.2.3.4 ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period : PB ) 

2.2.4 การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) 

2.2.5 การวิเคราะหจุดคุมทุน (Break- Even Analysis) 
 

3.  ขอบเขตการกาํหนดอายุโครงการ 
 เนื่องจากระยะเวลาของโครงการก็คือชวงเวลาที่โครงการยังคงใหผลประโยชนอยู    ระยะของโครงการ

จะขึ้นอยูกับอายุทางเศรษฐกิจหรือผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่โครงการยังคงสามารถใหได   หรือจะ

พิจารณาจากสินทรัพยประเภททุนของโครงการ     เชน     อาคารและสิ่งกอสรางมีอายุการใชงาน   20 ป  

รถยนตมีอายุการใชงาน  5 ป  เปนตน ( ฐาปนา    ฉ่ินไพศาล    และอัจฉรา    ชีวะตระกูลกิจ   .2542 : บทที่  1-

5) ดังนั้น  จึงกําหนดใหอายุของโครงการนี้เทากับ 5 ป เพราะขึ้นอยูกับการใชงานของวัสดุอุปกรณ    ไดแก 

 อุปกรณเครื่องใชสํานักงาน  ซอฟตแวร สําหรับรับลงทะเบียน เปนตน  ซึ่งจัดเปนสินทรัพยประเภททุนของ

โครงการ ยกเวน อุปกรณคอมพิวเตอรซึ่งจะกําหนดอายุการใชงานเทากับ 3 ป 
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ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
       การศึกษาครั้งนี้  จะเปนการศึกษาดานความคิดเห็นของกลุมตัวอยางในเขตเมืองพัทยา ที่มีตอการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ทั้งนี้เพื่อใชเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการวิเคราะหการศึกษาความเปนไป

ไดดานการตลาดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  ซึ่ง

ประกอบดวยตัวแปรดังตอไปนี้ 
 

1. ตัวแปรอิสระ  ไดแก   ตัวแปรดานลักษณะทางประชากรศาสตร  ประกอบดวย 

1.1 เพศ 

1.1.1 ชาย 

1.1.2 หญิง  

1.2 อาย ุ

1.2.1 อายุ 10-19 ป 

1.2.2 อายุ 20-29 ป 

1.2.3 อายุ 30-39 ป 

1.2.4 อายุมากกวา 40 ปข้ึนไป 

1.3 สถานภาพสมรส 

1.3.1 โสด 

1.3.2 สมรส 

1.4 รายได 
1.4.1 ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท 

1.4.2 5,001 – 10,000 บาท 

1.4.3 10,001 – 15,000 บาท 

1.4.4 15,001 – 20,000 บาท 

1.4.5 20,001 – 25,000 บาท 

1.4.6 25,001 – 30,000 บาท 

1.4.7 30,001 บาทขึน้ไป 

1.5 ระดับการศึกษา 

1.5.1 ประถมศึกษา 

1.5.2 มัธยมศึกษาตอนตน 

1.5.3 มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 

1.5.4 อนุปริญญา / ปวส. 
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1.5.5 ปริญญาตรี 

1.5.6 สูกกวาปริญญาตรี 

1.6 อาชีพ 

1.6.1 นักเรียน / นักศึกษา 

1.6.2 ขาราชการ 

1.6.3 พนกังานรัฐวิสาหกจิ 

1.6.4 พนกังานบริษทัเอกชน 

1.6.5 ธุรกิจสวนตัว 

1.6.6 อ่ืนๆ โปรดระบุ .........................  

 

2. ตัวแปรตาม  ไดแก  ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ผลจากการศึกษาของงานวิจัยนี้     จะทราบถึงการจัดสวนประสมทางการตลาดที่เหมาะสมกับ

กลุมเปาหมาย     โดยพิจารณาจากความคิดเห็นของกลุมเปาหมายในดานสถาบัน     ดานครูผูสอน     ดาน

ราคา    ดานทําเลที่ตั้ง    และดานการสงเสริมการตลาด  เพื่อใชเปนสวนหนึ่งของการศึกษาความเปนไปได

ดานตลาด 

 สวนผลการศึกษาดานอุปสงคของกลุมเปาหมายในเขตเมืองพัทยา  ที่มีตอการเรียนภาษาอังกฤษนั้น 

 จะใชในการวิเคราะหความเปนไปไดดานการเงิน  ซึ่งประกอบดวยการศึกษาในดานตางๆ ดังนี้ 

- ตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ 

- การประมาณการงบการเงิน  ไดแก การประมาณการงบกําไรขาดทุน การประมาณการงบดลุ 

และการประมาณการงบกระแสเงินสด 

- การประเมินความเปนไปไดของโครงการ    โดยอาศัยเครื่องมือทางการเงิน    ไดแก    NPV,  B/C 

Ratio,  IRRและPayback Period 

- การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis)                                  

- การวิเคราะหจุดคุมทุน( Break- Even Analysis ) 

โดยผลจากการศึกษาความเปนไปไดดานการเงินทั้งหมดนี้     จะใชเปนผลประกอบการพิจารณา

ตัดสินใจลงทุนในโครงการนี้ตอไป 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1.     การศึกษาความเปนไปได   หมายถึง    การศึกษาเพื่อตองการทราบผลที่จะเกิดขึ้นจากการ

ดําเนินการตามโครงการนั้น  โดยพิจารณาจากการศึกษาดานการตลาดและการเงินของโครงการเปนหลัก

ทั้งนี้เพื่อชวยประกอบการตัดสินใจของผูที่คิดจะลงทุนในโครงการนั้นๆ  

2.   โครงการ หมายถึง วิธีการที่สามารถประยุกตไดอยางเปนระบบในการวิเคราะหและจัดการชุด

ของกิจกรรมการลงทุน กิจกรรมที่กลาวมานี้หมายถึงการเปดโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  

3.     โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  หมายถึง  สถาบันที่ประกอบธุรกิจบริการดานการศึกษา  โดยเปด

สอนภาษาอังกฤษ สําหรับบุคคลทั่วไปเพื่อ พัฒนาตนเองทางดานภาษาอังกฤษใหสามารถติดตอส่ือสารกบั

ชาวตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผล 

4.   คอรสเรียน หมายถึง  หลักสูตรที่เปดสอนสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษ 

5.   อัตราคาเรียน  หมายถึง  คาธรรมเนียมสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษ 

6.   ความคิดเห็น  หมายถึง   การแสดงออกถึงวิจารณญาณที่มีตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ  

ความคิดเห็นมีความหมายที่แคบกวาเจตคติเพราะความคิดเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปตามขอเท็จจริง 

(Fact) และเจตคติ  (Attitude) ของบุคคล  ในขณะที่เจตคติแสดงสภาพความรูสึกทั่วๆไป  เกี่ยวกับส่ิงใดสิ่ง

หนึ่ง ความคิดเห็นจะเปนการอธิบายเหตุผลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ  
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กรอบแนวคิดในการศึกษาคนควา 
 ในการศึกษาคนควาเรื่อง    การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ    

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  ประกอบดวยกรอบแนวคิดดังนี้ 
 กรอบแนวคดิที่ 1   ดานการศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด 
 โดยจะเปนกรอบแนวคิดเฉพาะสวนของการวิจัยดานการศึกษาความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย     ใน

เขตเมืองพัทยา  ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  และผลจากการวิจัยนี้จะทําใหทราบถึงอุปสงค

ของกลุมเปาหมายในเขตเมืองพัทยา  ที่มีตอการเรียนภาษาอังกฤษอีกดวย 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 ขอมูลทางประชากรศาสตร 

1. เพศ 

2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 

4. ระดับการศึกษา 

5. อาชีพ 

6. รายได 

 ความคิดเห็นที่มีตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

1. ดานสถาบัน 

2. ดานครูผูสอน 

3. ดานราคา 

4. ดานทําเลที่ตั้ง 
5. ดานการสงเสริมการตลาด 

 พฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ 

 
ภาพประกอบ 2   กรอบแนวคิดที่ 1   ดานการศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด 
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 กรอบแนวคดิที่ 2   ดานการศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน 
 โดยอาศัยเครื่องมือทางการเงินในการวิเคราะหและตัดสินใจ     ประกอบกีบงานวิจัยดานการศึกษา

ความเปนไปไดทางการตลาด     เพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน     ในโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  
 

การศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน 

1. ศึกษาตนทุนและคาใชจาย 

2. ประมาณการงบการเงิน 

  2.1 ประมาณการงบกําไรขาดทุน 

  2.2 ประมาณการงบดุล    

  2.3 ประมาณการงบกระแสเงินสด 

3. เครื่องมือทางการเงิน 

  3.1 NPV 

  3.2 B/C 

  3.3 IRR 

  3.4 Payback Period 

4. การวิเคราะหความไว 

5. การวิเคราะหจุดคุมทุน 

ประกอบการพิจารณา 

ตัดสินใจลงทนุใน

โครงการ 

 
 

ภาพประกอบ 3   กรอบแนวคิดที่ 2   ดานการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน  
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 กรอบแนวคดิที่ 3   ดานการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
เปนการนําผลการวิเคราะหจากการศึกษาความเปนไปไดของทางการตลาดและการเงิน     ประกอบใน

การพิจารณาเพื่อยอมรับหรือปฏิเสธการลงทุนในโครงการตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  บริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์ พัทยาใต  

 

การศึกษาความเปนไปไดในดานการตลาด 

การศึกษาความเปนไปไดในดานการเงนิ 

การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 

ยอมรับโครงการ ปฎิเสธโครงการ 

ลงทนุในโครงการ ลมเลิกโครงการ 

มีความเปนไปไดของโครงการ ไมมีความเปนไปไดของโครงการ 

 
 

 4   กรอบแนวคิดที่ 3   ดานการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ ภาพประกอบ
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สมมติฐานของการศึกษาคนควา 
1. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด 

1.1 กลุมเปาหมายที่มีลักษณะประชากรศาสตรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได 

ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

แตกตางกัน 

1.2 กลุมเปาหมายที่มีลักษณะประชากรศาสตรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได 

ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

1.3 ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

2. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน 

2.1  โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจะจัดหาแหลงเงินทุนจาก 2 แหลง คือ 

2.1.1 เงินจากสวนของเจาของ ประมาณรอยละ 60 ของเงินลงทุนแรกเริ่มของกิจการ 

2.1.2 เงินจากการกูยืมระยะยาว ประมาณรอยละ 40 ของเงินลงทุนแรกเริ่มของกิจการ 

2.1.3 อัตราดอกเบี้ยเงินกูรอยละ  9.50 ตอป    โดยคิดจากอัตราดอกเบี้ย  MRR (6.25%)1 + 

3.25 % 

2.1.4 ชําระเงินกูระยะยาว เปนเงินตนพรอมดอกเบี้ยจํานวนเงินเทากันทุกป 

2.2   คาเสื่อมราคา (Depreciation) 

2.2.1 คาเสื่อมราคาของอุปกรณคอมพิวเตอรมีกําหนด 3 ป (มีการรับประกันชิ้นสวน 

อุปกรณของเครื่องคอมพิวเตอร) 

2.2.2 คาเสื่อมราคาของสินทรัพยอ่ืนๆ ยังคงมีกําหนด 5 ป (ตามหลักการบัญชี) 

2.2.3 ใชวิธีตัดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง 

2.3    คาไฟฟาและคาน้ําประปาของโครงการจะผันแปรตามจํานวนคนที่เรียนภาษาอังกฤษ 

2.4    เงินเดือนพนักงาน  มีการปรับเพิ่มข้ึนในอัตรารอยละ  10 ตอป  โดยเริ่มตนตั้งแตปที่  3 – 5 

เปนตนไป เบี้ยเลี้ยงของพนักงาน  มีอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ 

2.5    คาจางครูผูสอน มีอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ 

2.6    คาเชาสถานที่ 

2.6.1 คาเชาตึกแถว   2 หอง  หองละ  20,000 บาทตอเดือน(สอบถามราคาจากเจาของ

ตึกแถว) โดยมีคาเชาอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ  

                                                 
1 ธนาคารกรุงเทพ  จํากัด (2546,  7  กรกฎาคม) ประกาศอัตราดอกเบี้ยสินเช่ือธนาคารพาณิชย 
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2.6.2 คาเชามัดจําคาเชาพื้นที่จะจายในวันที่ทําสัญญาการเชา  และจะเชากอนลวงหนา 

1 เดือน  เพื่อเตรียมความพรอมดานสถานที่กอนเปดทําการ  และเงินมัดจํานี้โครงการจะไดรับกลับคืนเมื่อ

ส้ินอายุโครงการ 

2.7 อัตราเงินเฟอไมมีผลกระทบตอราคาและการเปลี่ยนแปลงดานการเงินของโครงการ 
3. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน 

3.1    คาแนวโนมของผูสนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม ในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษบริเวณ

ถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต   โดยเฉลี่ยมากกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด พิจารณาลงทุน 

3.2    คา NPV มากกวา 0 พิจารณาลงทุน 

3.3    คา IRR มากกวา อัตราดอกเบี้ยเงินกู พิจารณาลงทุน 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 เพื่อใหการศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์ พัทยาใต ในครั้งนี้  ดําเนินไปตามลําดับขั้นตอน ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

โดยกําหนดประเด็นในการนําเสนอ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

1.1 ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 

1.2 พฤติกรรมผูบริโภค 

1.3 รูปแบบพฤติกรรมการซื้อ 

1.4 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 

2. แนวความคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น 

3. ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 

4. โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

5. การศึกษาความเปนไปได 
5.1 ความหมายของการศึกษาความเปนไปได 
5.2 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 

6. โครงการสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ทฤษฎีและแนวความคิดที่เก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 ส่ิงสําคัญที่จะทําใหธุรกิจจะประสบความสําเร็จไดนั้น ธุรกิจจําเปนตองศึกษาถึงความตองการของ

ตลาดและพฤติกรรมผูบริโภค  ซึ่งจะทําใหทราบถึงวิธีการที่จะจูงใจผูบริโภค เร่ิมตั้งแตการเสนอผลิตภัณฑ 

และกลยุทธทางการตลาด  เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภค (ศิริวรรณ เสรีรัตน.2538:3) ดังนั้น

บทบาทของผูบริโภคจึงมีความสําคัญมากในปจจุบันมากกวาที่เคยเปนมาตั้งแตกอน ทั้งนี้เนื่องจากมีตลาด

ที่แตกตางกันจํานวนมากขึ้น การตลาดเริ่มตนและจบลงที่ผูบริโภค ระบบตลาดทั้งระบบจะสัมฤทธิ์ผลตาม

เปาหมาย ถาเพียงแตวาผูบริโภคไดรับความพอใจจากสินคาและบริการนานาประเภทที่เกิดขึ้นมาโดยการ

คาดหมาย โดยการจัดสรางและสงใหโดยกระบวนการทางการตลาด (อดุลย จาตุรงคกุล.2539:3) ประกอบ

กับสภาวะการแขงขันที่รุนแรงในปจจุบัน จึงทําใหธุรกิจจําเปนตองศึกษาและมีความเขาใจเกี่ยวกับ

พฤติกรรมและกระบวนการตัดสินใจของกลุมลูกคา ทั้งนี้เพื่อสามารถตอบสนองความตองการของ

กลุมเปาหมายไดอยางถูกตอง ซึ่งจะทําใหธุรกิจสามารถสรางความไดเปรียบเหนือคูแขง (Competitive 

advantage) ตลอดจนสามารถปรับใชกลยุทธใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายของตนไดอยางเหมาะสม 
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1. ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 
พฤติกรรมผูบริโภค ( Consumer behavior) ไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ 

แองเกิล, แบล็คเวล และมินนารด (Engel; Blackwell; and Miniard.1993:5) ไดใหความหมายวา

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง กระบวนการตัดสินใจและลักษณะกิจกรรมของแตละบุคคล เมื่อทําการ

ประเมิน (Evaluating) การจัดหา (Acquiring) การใช (Using) และการใชจาย (Disposing) เกี่ยวกับสินคา

และบริการ 

สคิฟแมน และคานุค ( Schiffman; and Kanuk.1994:7) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค 

หมายถึง พฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการคนหา (Searching) การซื้อ (Purchasing) การใช (Using) การ

ประเมิน (Evaluating) และการใชจาย (Disposing) ในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะตอบสนอง

ความตองการของเขา 

อดุลย  จาตุรงคกุล (2539:5) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง ปฏิกิริยาของบุคคลที่

เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับและใชสินคาและบริการทางเศรษฐกิจ รวมทั้งกระบวนการตางๆ ของการ

ตัดสินใจซึ่งเกิดกอนและเปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตางๆเหลานั้น 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2539:9) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง ความ

ตองการสินคาหรือบริการตางๆ ที่เกิดจากอิทธิพลภายในตัวบุคคล ไดแก ความตองการสิ่งจําเปนในการ

ดํารงชีวิตประจําวันและความตองการที่เกิดจากแรงจูงใจ บุคลิกภาพสวนบุคคล การรับรูและทัศนคติ 

พฤติกรรมการบริโภคนอกจากอิทธิพลภายในตัวบุคคลแลว ยังเกิดจากอิทธิพลภายนอก อันไดแก 

วัฒนธรรมประเพณี ระบบเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง และเทคโนโลยี 

อัครฤทธิ์  หอมประเสริฐ (2543:13) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การเลือกซื้อ  

เลือกใช  และการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑหรือบริการใดๆ เพื่อตอบสนองความตองการ และความปรารถนา 

เพื่อใหรับความพอใจสูงสุดโดยใชทัศนคติ และเหตุผลของแตละบุคคลในการตัดสินใจ 

 ดังนั้น  จึงสรุปไดวา พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  การกระทําของบุคคลในการสรรหา  คัดเลือก

และตัดสินใจซื้อ  เพื่อใหไดมาซึ่งสินคาและบริการ  ซึ่งเกิดจากทัศนคติ  การรับรู  การเรียนรู  และเหตุผล

สวนบุคคล  และยังเกิดจากสภาพการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  วัฒนธรรม  และ

เทคโนโลยีที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของบุคคล 

 
2. พฤติกรรมผูบริโภค 
การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค  จะเปนการวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อและการใชของผูบริโภคเพื่อทํา

ใหทราบถึงลักษณะความตองการที่ทําใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซื้อหรือใชบริการนั้น  เพื่อที่จะชวยให

นักการตลาดสามารถจัดกลยุทธการตลาด ( Marketing strategies) ที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจ

ของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 
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ดังนั้นเราจึงตองศึกษาวาสินคาหรือบริการที่นําเสนอขายนั้น ใครคือลูกคาเปาหมาย ( Who ) 

ผูบริโภคจะซื้ออะไร ( What ) ทําไมจึงซื้อ ( Why ) ใครมีอิทธิพลตอการซื้อ ( Who ) ซื้อเมื่อไร ( When ) ซื้อ

ที่ไหน ( Where ) และซื้ออยางไร ( How ) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the target market?) เปนการทราบถึงลักษณะดาน

ประชากรศาสตร ภูมิศาสตร จิตวิทยา และพฤติกรรมศาสตร ของกลุมเปาหมายวามีคุณลักษณะอยางไร 

2.2 ผูบริโภคซื้ออะไร (What does the consumer buy?) เปนการทราบถึงสิ่งที่ผูบริโภค

ตองการซื้อ (Objects) เชน ความแตกตางที่เหนือกวาคูแขงขัน (Competitive differentiation) 

2.3 ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ (Why does the consumer buy?)  เปนการทราบถึงวัตถุประสงค 

(Objectives) ของผูบริโภค โดยจะตองศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ คือปจจัยทางจิตวิทยา 

ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม และปจจัยเฉพาะบุคคล 

2.4 ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อ (Who participates in the buying?) เปนการทราบถึง

บทบาทของกลุมตางๆในการซื้อ (Organizations) ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ ประกอบดวย ผูริเร่ิม ผูมี

อิทธิพลผูตัดสินใจซื้อและผูใช 

2.5 ผูบริโภคซื้อเมื่อใด (When does the consumer buy?)  เปนการทราบถึงโอกาสซื้อ 

(Occasions) เชน ชวงเดือนใดของป ชวงวันใดของเดือน ชวงเวลาใดของวัน เปนตน 

2.6 ผูบริโภคซื้อที่ไหน (Where does the consumer buy?) เปนการทราบถึงชองทาง หรือ

แหลง (Outlets) ที่ผูบริโภคไปทําการซื้อสินคาหรือบริการ เชน หางสรรพสินคา โรงเรียน โรงพยาบาล เปน

ตน 

2.7 ผูบริโภคซื้ออยางไร (How does the consumer buy?) เปนการทราบถึง ข้ันตอนในการ

ตัดสินใจซื้อ ( Operations ) ประกอบดวย  การรับรูปญหา การคนหาขอมูล การประเมินผลทางเลือก การ

ตัดสินใจซื้อ และความรูสึกภายหลังการซื้อ ( ศิริวรรณ เสรีรัตน และคนอื่นๆ.2539: 107–108)  

ดังนั้น การศึกษาดานพฤติกรรมผูบริโภคสําหรับงานวิจัยนี้ มุงที่จะสํารวจความคิดเห็นของผูที่สนใจ

เรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมซึ่งกลุมเปาหมายคือบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมวา มี

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมอยางไร เชน ชวงเวลาที่ผูสนใจเรียนภาษาอังกฤษ 

ระยะเวลาที่ใชในการเดินทางมาเรียน  คาใชจายที่ใชสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม บุคคลใดที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม เปนตน  ซึ่งผลจากการศึกษาจะใชเปนขอมูลใน

การศึกษาความเปนไปไดทางดานการตลาด  และเพื่อใชเปนแนวทางในการปรับกลยุทธทางการตลาดให

เหมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมายตอไป 
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3. รูปแบบพฤติกรรมการซื้อ 
        รูปแบบพฤติกรรมการซื้อ  หรือโมเดลพฤติกรรมผูบริโภค ( Consumer behavior model ) เปน

การศึกษาถึงเหตุจูงใจที่จะทําใหเกิดการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ โดยมีจุดเริ่มตนจากการเกิดสิ่งกระตุน 

(Stimulus) ที่ทําใหเกิดความตองการ  ส่ิงกระตุนจะผานเขามาในความคิดของผูซื้อ ( Buyer’s black box ) 

ซึ่งเปรียบเสมือนกลองดําซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถคาดคะเนได  ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อจะไดรับ

อิทธิพลจากลีกษณะตางๆ ของผูซื้อ แลวจะมีการตอบสนองของผูซื้อ ( Buyer’s response ) หรือการ

ตัดสินใจของผูซื้อ ( Buyer’s purchase decision ) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ ( ศิริวรรณ เสรีรัตน;  และคน

อ่ืนๆ. 2539: 110 – 112)  

3.1 ส่ิงกระตุน (Stimulus) ทําใหบุคคลเกิดการตอบสนองหรือตัดสินใจ  ประกอบดวย  ส่ิง

กระตุนอาจเกิดขึ้นเองภายในรางกาย ( Inside stimulus )  และส่ิงกระตุนจากภายนอก ( Outside 

stimulus )  ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 

3.1.1 ส่ิงกระตุนจากภายนอก (Outside Stimulus) เปนสิ่งที่เราจะตองสนใจและจัดสิ่งกระตุน

ภายนอกที่ เหมาะสม เพื่อใหผูบริโภคเกิดความตองการผลิตภัณฑ จนเปนเหตุจูงใจใหเกิดการซื้อสินคา 

(Buying motive) ซึ่งสิ่งกระตุนภายนอกประกอบดวย 2 สวน คือ ส่ิงกระตุนทางการตลาด และสิ่งกระตุน

จากสภาพแวดลอมตางๆ 

3.1.1.1 ส่ิงกระตุนทางการตลาด (Marketing stimulus) เปนสิ่งกระตุนที่เกี่ยวของกับ

สวนผสมทางการตลาด (Marketing mix) ซึ่งประกอบดวย 

- ส่ิงกระตุนทางดานผลิตภัณฑ (Product) เชน ชื่อเสียงของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษและคุณภาพ

ของครูผูสอน และมีคอรสติใหเลือกหลากหลาย  ไวใหผูเรียนไดเลือกตามความตองการ 

- ส่ิงกระตุนทางดานราคา (Price) เชน  การกําหนดอัตราการเรียนของคอรสเรียนภาษาอังกฤษแตละ

คอรสในราคาที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

- ส่ิงกระตุนทางดานชองทางการจัดจําหนาย ( Place หรือ Distribution )  เชน  สถานที่ตั้งของ

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษใกลสถานศึกษา  การเดินทางสะดวก 

- ส่ิงกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด ( Promotion )  เชน  การโฆษณาโดยใชแผนพับ  ซึ่งแสดง

จํานวนของผูเรียนภาษาอังกฤษกับทางสถาบัน  ที่สามารถสอบทําคะแนน TOEFL TOEIC ไดดวยคะแนนที่

สูง หรือ การใชกลยุทธลดราคาสําหรับนักเรียนเกา 

3.1.1.2 ส่ิงกระตุนอื่นๆ (Other stimulus) เปนสิ่งกระตุนความตองการผูบริโภคที่อยู

ภายนอกองคการซึ่งบริษัทควบคุมไมได  ส่ิงกระตุนเหลานี้ ไดแก 

-   ส่ิงกระตุนทางเศรษฐกิจ (Economic) เชน ภาวะเศรษฐกิจ รายไดของตนเองหรือผูปกครองมี

อิทธิพลตอความตองการเรียนของผูเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 
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-   ส่ิงกระตุนทางเทคโนโลยี (Technology) เชน ส่ือการเรียนการสอนที่ทันสมัยและการลงทะเบียน

รับสมัครโดยใชซอรฟแวร ทําใหสะดวกรวดเร็วขึ้น 

-    ส่ิงกระตุนทางกฎหมายและการเมือง (Law and political) เชน การรับสมัครงานที่ทางบริษัท

กําหนดคุณสมบัติของผูสมัคร วาตองเปนผูที่ตองมีความรูดานภาษาอังกฤษจะไดรับการพิจารณาเปน

พิเศษ หรือ การที่มหาวิทยาลัยตางประเทศตองการผล TOEFL หรือ TOEIC เพื่อประกอบการพิจารณา

รับเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยนั้น สงผลใหมีผูสนใจเรียนภาษาอังกฤษมากขึ้น 

-   ส่ิงกระตุนทางวัฒนธรรม (Cultural) เชน คานิยมการเรียนภาษาอังกฤษของคนไทยในปจจุบันที่

เชื่อวาการภาษาอังกฤษจะชวยใหตนเองมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน หรือสามารถ

สอบผานเกณฑเพื่อศึกษาตอตางประเทศได 

3.1.2 ส่ิงกระตุนภายใน(Internal stimulus) หมายถึง  ส่ิงกระตุนที่เกิดขึ้นจากสัญชาตญาณหรือ

นิสัย  กระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมา  เชน  ความกลัววาจะสอบไดคะแนนไมดี

จะเปนสิ่งกระตุน ทําใหเกิดการขยันเรียนมากขึ้น 

3.2   กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ (Buyer’s black box) ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ

เปรียบเสมือนกลองดํา (Black box)   ซึ่งผูผลิตและผูขายไมสามารถทราบได   จึงตองพยายามคนหา

ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ   ซึ่งไดรับอิทธิพลจากสิ่งตางๆ ดังนี้ 

3.2.1   ลักษณะของผูซื้อ (Buyer characteristics)    ลักษณะของผูซื้อไดรับอิทธิพลจากปจจัย

ตางๆ คือ   ปจจัยดานวัฒนธรรม (Cultural factors)   ปจจัยดานสังคม (Social factors)   ปจจัยสวน

บุคคล (Personal factors)   และปจจัยดานจิตวิทยา (Psychological factors) (Kotler.  1994: 174) ซึ่ง

ปจจัยเหลานี้จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค เพราะจะทําใหทราบถึงลักษณะความตองการ

และลักษณะของผูบริโภค เพื่อที่จะจัดสวนผสมทางการตลาดตางๆ กระตุนและสนองความตองการของ

ลูกคากลุมเปาหมายไดอยางถูกตอง 
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สิ่งกระตุนภายนอก 
(Stimulus = S) 

ส่ิงกระตุน

ทางการตลาด 

(Marketing 

stimulus) 

ส่ิงกระตุนอืน่ๆ 

(Other 

Stimulus) 

ผลิตภัณฑ  

ราคา 

การจัดจําหนาย 

การสงเสริม-

การตลาด 

 

เศรษฐกิจ 

เทคโนโลย ี

การเมือง 

วัฒนธรรม 

อ่ืนๆ 

การตอบสนองของผูซ้ือ 
(Response = R) 

การเลือกผลิตภัณฑ 

การเลือกตรา 

การเลือกผูขาย 

เวลาในการซื้อ 

ปริมาณการซือ้ 

ลักษณะของผูซ้ือ 
(Buyer’s characteristics) 

ปจจัยดานวัฒนธรรม (Cultural) 

ปจจัยดานสังคม (Social) 

ปจจัยสวนบุคคล (Personal) 

ปจจัยดานจิตวิทยา 

(Psychological) 

 

ลักษณะของผูซ้ือ 
(Buyer’s characteristics) 

ปจจัยดานวัฒนธรรม (Cultural) 

ปจจัยดานสังคม (Social) 

ปจจัยสวนบุคคล (Personal) 

ปจจัยดานจิตวิทยา 

(Psychological) 

 

 Buyer’s black box 

ภาพประกอบ 5 แสดงรูปแบบพฤติกรรมผูซื้อ (ผูบริโภค) [Model of buyer (consumer) behavior] 
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3.2.2    กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูซื้อ (Buyer decision process) ซึ่งประกอบไปดวย

ข้ันตอนตางๆดังนี้ (อดุลย จาตุรงคกุล.  2539: 48 - 49); (ศิริวรรณ เสรีรัตนและคนอื่นๆ. 2539: 126-127)   
 

 

 

 

 

 

 

การรับรูปญหา 
(Problem 

recognition ) 

การคนหาขอมูล 
(Information 
search ) 

การประเมินผล
ทางเลือก (Evaluation 
of alternatives) 
 

การตัดสินใจซื้อ 
(Purchase 
decision) 

 พฤติกรรม
ภายหลังการซื้อ 
(Postpurchase 
behavior) 

 

ภาพประกอบ 6   แสดงโมเดลการตัดสินใจซื้อ 5 ข้ันตอน (Five-stage model of buying process) 
 

 ข้ันตอนที่ 1 การรับรูปญหา (Problem recognition)  

 เปนการตระหนักถึงความตองการที่เกิดขึ้น  เมื่อบุคคลเกิดความรูสึกในความแตกตางระหวางสิ่งที่

ผูบริโภคนึกเห็นภาพสภาวะที่ปรารถนา  เมื่อเปรียบเทียบกับสภาวะที่เปนจริง ณ เวลาหนึ่ง  ถาความ

ตองการตื่นตัวขึ้นมา  โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อความตองการเกี่ยวกับภาพพจนของตนเอง (Self-Image)  

ของผูบริโภค   ส่ิงจูงใจตางๆ   มีแนวโนมที่จะมุงไปสูวัตถุประสงคหรือเปาหมาย โดยผูที่คาดวาจะเปนผูซื้อ

อาจถูกจูงใจดวยปจจัยตางๆมากมาย 

 ข้ันตอนที่ 2 การคนหาขอมูล (Information search) 

 เปนการเสาะแสวงหาขาวสารจากภายในความทรงจํา  และถาขาวสารในความทรงจําไมเพียงพอ 

ก็จะตองทําการแสวงหาจากแหลงภายนอก  เชน ครอบครัว เพื่อน ส่ือโฆษณา ส่ือมวลชน 

 ข้ันตอนที่ 3 การประเมินผลทางการเลือก (Evaluation of alternatives)   

 เปนการประเมินทางเลือกกอนซื้อ โดยผูบริโภคจะมีเกณฑในการประเมินทางเลือก (Evaluation 

criteria)    เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางคุณสมบัติของผลิตภัณฑและตราสินคา 

ข้ันตอนที่ 4 การตัดสินใจซื้อ ((Purchase decision)   

 โดยทั่วๆ ไป ผูบริโภคจะตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑที่เขาชอบมากที่สุด และการตัดสินใจของแตละ

บุคคลจะตองมีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงได  ดังนั้นนักการตลาดจึงตองพยายามจัดหาขอมูลและ

เหตุผลสนับสนุนตางๆ เพื่อลดความเสี่ยงและชวยผูบริโภคในการตัดสินใจ 
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ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผลภายหลังการซื้อ (Post purchase behavior) 

 หลังจากการซื้อและทดลองใชผลิตภัณฑแลว ผูบริโภคจะมีประสบการณเกี่ยวกับความพอใจ

หรือไมพอใจผลิตภัณฑ ถาผลิตภัณฑสามารถปฏิบัติงานไดเปนไปตามที่คาดหวัง ผูบริโภคจะเกิดความ

พอใจภายหลังการซื้อ 

3.3   การตอบสนองของผูซื้อ (Buyer’s response) หรือการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคหรือผูซื้อ 

(Buyer’s Purchase decisions) ผูบริโภคมีการตัดสินใจประเด็นตางๆ ดังนี้ 

3.3.1 การเลือกผลิตภัณฑ (Product choice) ตัวอยาง การเลือกเรียนภาษาอังกฤษ สามารถ

เลือกเรียนเปนกลุมใหญ หรือเรียนแบบตัวตอตัว 

3.3.2 การเลือกตราสินคา (Brand choice) ตัวอยาง โรงเรียนสอนภาษามีใหเลือกหลายแหง 

เชน AUA Thailand, BB&C, ECC Thailand และ Inlingua Thailand ซึ่งมีชื่อเสียงในการสอนภาษาอังกฤษ  

3.3.3 การเลือกผูขาย (Dealer choice) ตัวอยาง ผูสนใจเรียนภาษาอังกฤษสามารถที่จะเลือก

เรียนกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียง หรือ จะเรียนกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ใกลบาน 

3.3.4 การเลือกเวลาในการซื้อ (Purchase timing) ตัวอยาง ผูเรียนภาษาอังกฤษสามารถที่จะ

เลือกเรียนวันธรรมดาชวงเย็น หรือ เรียนวันเสาร-อาทิตย  

3.3.5 การเลือกปริมาณการซื้อ (Purchase amount) ตัวอยาง ผูเรียนภาษาอังกฤษสามารถที่จะ

เลือกลงเรียนกี่คร้ัง หรือ กี่คอรส ก็ได 

 
4. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 

การศึกษาถึงความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมาย เปนสิ่งที่กระทําไดยาก  ดังนั้น

ผูขายจึงตองพยายามคนหาวา ความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซึ่งไดรับอิทธิพลจากปจจัยภายในของผูบริโภค

และกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค ซึ่งจะทําใหทราบถึงสาเหตุและปจจัยที่สําคัญอะไรบางที่มีอิทธิพล

ตอการเลือกซื้อ หรือการใชสินคาและบริการของผูบริโภค 

 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิดของผูบริโภค  ตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค  มีอิทธิพลจาก

ปจจัยตางๆ คือ  ปจจัยดานวัฒนธรรม  ดานสังคม  ดานสวนบุคคล  และดานจิตวิทยา  (ศิริวรรณ เสรีรัตน;

และคนอื่นๆ. 2541: 130-141); (อัครฤทธิ์ หอมประเสริฐ. 2543:  17-19) 

 4.1   ปจจัยดานวัฒนธรรม ( Cultural factors)    วัฒนธรรมเปนสิ่งที่กําหนดความตองการพื้นฐาน

และพฤติกรรมของบุคคล   โดยบุคคลจะเรียนรูเร่ือง   ทัศนคติ   ความชอบ   การรับรู   และมีพฤติกรรม

อยางไรนั้น   จะตองอาศัยกระบวนการทางสังคมที่เกี่ยวของกับครอบครัวและสถาบันตางๆ ในสังคม   คนที่

อยูในวัฒนธรรมตางกันยอมมีความสนใจที่แตกตางกัน   ซึ่งขึ้นอยูกับรากฐานทางวัฒนธรรมที่หลอหลอม

กันมา   โดยวัฒนธรรมสามารถแบงไดดังนี้ 
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4.1.1  วัฒนธรรมพื้นฐาน (Culture) เปนสิ่งกําหนดความตองการซื้อ   และพฤติกรรมการซื้อของ

บุคคล    เชน   ลักษณะนิสัยคนไทย   ซึ่งเกิดจากการหลอหลอมพฤติกรรมจากสังคมไทยทําใหมีลักษณะ

เปนคนมีน้ําใจเอื้อเฟอเผื่อแผตอบุคคลทั่วไป   ชอบความสนุกสนาน 

4.1.2  วัฒนธรรมกลุมยอย (Subculture) เกิดจากลักษณะพื้นฐานทางภูมิศาสตรลักษณะของ

เผาพันธุของมนุษยที่มีความแตตางกัน ไดแก เชื้อชาติ ศาสนา สีผิว ภูมิประเทศ อาชีพ ฯลฯ ที่ตางกัน

ออกไป ทําใหขอปฏิบัติทางวัฒนธรรมของคนแตละกลุมจึงมีความแตกตางกัน ซึ่งสงผลตอชีวิต ความ

เปนอยู ความตองการ แบบแผนการดํารงชีวิต ซึ่งสงผลใหพฤติกรรมการซื้อแตกตางกัน และภายในกลุม

เดียวกันจะมีพฤติกรรมคลายคลึงกัน 

4.1.3  ชั้นทางสังคม (Social class) เปนการแบงสมาชิกออกเปนระดับฐานะที่แตกตางกัน หรือ

เปนการจัดลําดับบุคคลในสังคม จากระดับสูงไประดับตํ่า โดยใชลักษณะที่คลายคลึงกัน ไดแก อาชีพ 

รายได ฐานะ ชาติตระกูล ตําแหนงงาน ฯลฯ ซึ่งการศึกษาถึงลักษณะบุคคลนี้เพื่อที่จะใชเปนแนวทางในการ

แบงสวนตลาด การกําหนดตลาดเปาหมาย ตําแหนงผลิตภัณฑ รวมถึงการจัดสวนผสมทางการตลาดให

สามารถตอบสนองความตองการของชนชั้นในสังคมไดอยางถูกตอง 

         โดยชั้นทางสังคมแบบออกเปน 3 ระดับ ไดแก ชนชั้นสูง (Upper class) ชนชั้นกลาง (Middle 

class) ชนชั้นลาง (Lower class) ชั้นทางสังคมสามารถเปลี่ยนแปลงได โดยอาจเลื่อนไปอยูในชั้นสังคมที่

สูงกวา หรือเลื่อนมาอยูในชั้นทางสังคมที่ต่ํากวาได เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในรายได อาชีพตําแหนงงาน 

เชน เมื่อบุคคลมีรายไดเพิ่มข้ึน ยอมแสวงหาการบริโภคที่ดีข้ึน 

 4.2   ปจจัยดานสังคม ( Social factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน และมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมการซื้อ ลักษณะทางสังคมสามารถแบงได ดังนี้ 

4.2.1   กลุมอางอิง (Reference groups) เปนกลุมบุคคลที่เขาไปเกี่ยวของและมีอิทธิพลตอ

ทัศนคติ ความคิดเห็น และคานิยม ของบุคคล กลุมอางอิงสามารถแบงได 2 ระดับ คือ 

  4.2.1.1  กลุมปฐมภูมิ (Primary groups) ไดแก ครอบครัว เพื่อนสนิท ญาติ 

  4.2.1.2  กลุมทุติยภูมิ (Secondary groups) ไดแก กลุมบุคคลชั้นนําในสังคม เพื่อนรวม

อาชีพ และรวมสถาบัน บุคคลตางๆในสังคม กลุมอางอิงจะมีอิทธิพลตอบุคคลในกลุมทางดานการเลือก

พฤติกรรมและการดําเนินชีวิต รวมทั้งทัศนคติและแนวคิดสวนบุคคล เนื่องจากบุคคลตองการใหเปนที่

ยอมรับของกลุม จึงตองปฏิบัติตามและยอมรับความคิดเห็นตางๆ จากกลุมอิทธิพล 

4.2.2   ครอบครัว (Family) บุคคลในครอบครัวถือวามีอิทธิพลมากที่สุดตอทัศนคติ ความคิดเห็น 

และคานิยมของบุคคล  

4.2.3   บทบาทและสถานะ (Roles and status) บุคคลจะเกี่ยวของกับหลายกลุม เชน 

ครอบครัว กลุมอางอิง องคกร และสถาบันตางๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานที่แตกตางกันในแตละกลุม
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การที่จะจูงใจใหเรียนภาษาอังกฤษนั้น จึงตองคํานึงใครมีบทบาท เปนผูคิดที่จะใหเรียนเปนความตองการ

ของตนเอง หรือผูอ่ืน ส่ิงเหลานี้จึงตองพิจารณาถึงบทบาทของแตละบุคคลที่มีสวนในการตัดสิน 

4.3   ปจจัยสวนบุคคล (Personal factors) การตัดสินใจของผูซื้อไดรับอิทธิพลจากลักษณะสวน

บุคคลทางดานตางๆ ไดแก เพศ อายุ รายได ระดับการศึกษา อาชีพ รูปแบบการดํารงชีวิต และ

แนวความคิดสวนบุคคล ที่มีผลตอการตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษ 

4.4   ปจจัยดานจิตวิทยา (Psychological factors) การเลือกซื้อของบุคคลไดรับอิทธิพลจากปจจัย

ดานจิตวิทยา ซึ่งเปนปจจัยภายในตัวผูบริโภคที่มีตอพฤติกรรมการซื้อหรือใชบริการ ซึ่งประกอบดวย 

4.4.1   การจูงใจ (Motivation) เปนสิ่งที่เกิดภายในตัวบุคคล และอาจเกิดจากผลกระทบจาก

ปจจัยภายนอกที่เกิดจากสิ่งกระตุนทางการตลาด เพื่อทําใหผูบริโภคเกิดความตองการ (Need) และ

ตอบสนองมาในรูปพฤติกรรมผูบริโภค ซึ่ง Maslow ไดสรุปความตองการที่ทําใหเกิดแรงจูงใจและความ

ตองการของมนุษย ตามลําดับความสําคัญ 5 ข้ัน คือ 

  - ความตองการของรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการพื้นฐานความอยู

รอด เชน อาหาร อากาศ น้ําดื่ม ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค  

  - ความตองการความปลอดภัย (Safety needs) เปนความตองการที่เหนือกวาความ

ตองการเพื่อความอยูรอด ซึ่งมนุษยตองการในระดับที่สูงขึ้น เชน ตองการความมั่นคงในการทํางาน ความ

ตองการความปลอดภัย 

  - ความตองการดานสังคม (Social needs) เปนความตองการความรักและการยอมรับ 

เชน ความตองการสอบเขามหาวิทยาลัยของรัฐที่มีชื่อเสียง เพราะตองการให พอ แม และเพื่อนชื่นชมใน

ความสําเร็จของตน 

  - ความตองการยกยอง (Esteem needs) เปนความตองการยกยองสวนตัว (Self-

esteem) ความนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จากสังคม เชน การสอบเขาระดบัมหาวทิยาลยั

ของรัฐได ในสังคมไทยใหการยกยองวาเปนผูที่มีความสามารถและมีโอกาสกาวหนาในงานสูง 

  - ความตองการประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-actualization needs) เปนความ

ตองการสูงสุดของแตละบุคคล เชน การเปนนักการเมือง นักรอง ดารา ที่มีชื่อเสียง หรือแมแตการไดรับ

ปริญญาก็ถือวาเปนปรารถนาสูงสุดของผูเรียน 

4.4.2   การรับรู (Perception) เปนกระบวนการที่บุคคลตีความและรับรูขอมูล เร่ิมจากบุคคล

ไดรับส่ิงกระตุน จากประสานสัมผัสทั้งหา คือ เห็น ไดยิน กลิ่น สัมผัส และรส แตละคนจะเกิดการรับรูที่

แตกตางกัน ข้ึนอยูกับ ความเชื่อ 

  -   ลักษณะทางกายภาพของสิ่งเราตางๆ 

  -   ความสัมพันธของสิ่งเรากับส่ิงแวดลอมในขณะนั้น 
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  -   เงื่อนไขของแตละบุคคล ซึ่งบุคคลมีความตองการ ทัศนคติ คานิยม และส่ิงจูงใจที่

แตกตางกัน 

4.4.3   การเรียนรู (Learning) เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เปนผลจากประสบการณของ

บุคคล การเรียนรูของบุคคลจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลไดรับส่ิงกระตุน (Stimulus) และเกิดการตอบสนอง 

(response) เชน ผูเรียนไดรับส่ือโฆษณาจากใบปลิว เปนสิ่งกระตุนใหผูเรียนรูสึกวาอยากเรียนกับโรงเรียน

สอนภาษาอังฤษที่มีชื่อเสียงแหงนี้ เปนตน การเรียนรูจะเกิดจากอิทธิพลหลายอยาง เชน ทัศนคติ ความเชื่อ 

และประสบการณ 

4.4.4 ความเชื่อ (Beliefs) เปนความคิดที่บุคคลยึดกับส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเปนผลจากประสบการณ

ในอดีต เชน คนที่ตองการเรียนภาษาอังกฤษ เพื่อไปเรียนตอตางประเทศ นิยมเรียนที่สถาบัน AUA   หรือ   

British Councils เพราะเชื่อวาเปนสถาบันที่มีชื่อเสียงมานาน เหมือนเรียนกับเจาของภาษา   ทําให

ภาพพจนความมีชื่อเสียงของสถาบัน จึงเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง 

4.4.5   ทัศนคติ (Attitude) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ทัศนคติเปนสิ่งที่มี

อิทธิพลตอความเชื่อ ในขณะเดียวกันความเชื่อก็มีอิทธิพลตอทัศนคติ โดยทัศนคติกอตัวขึ้นมาจาก

ประสบการณ และสงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงหรือชี้แนะตอพฤติกรรม ซึ่งเปนการประเมินความรูสึกนึกคิด

ของผูบริโภคในแนวทางที่ชอบ ไมชอบ พอใจ หรือไมพอใจ ตอการเรียนภาษาอังกฤษ ซึ่งทัศนคติในตัว

บุคคลเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดยากมีผลทําใหพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งนั้นคอนขางคงที่ 

โดยเฉพาะทัศนคติที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียง จะสงผลตอการตัดสินใจของผูเรียน ดังนั้น

จึงตองรักษาภาพพจนในชื่อเสียงของสถาบัน ครูผูสอน เพื่อเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ

กับทางสถาบัน 

 

แนวความคิดเก่ียวกับความคิดเห็น 
 ไมเออร (Maier. 1955: 52) กลาววาความคิดเห็นเปนการแสดงออกของทัศนคติสวนหนึ่ง และเปน

การแปลความหมายของขอเท็จจริงอีกสวนหนึ่ง ซึ่งการแปลความหมายยอมข้ึนอยูกับอิทธิพลของทัศนคติ

ของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้น 

 กมลรัตน  หลาสุวงษ (2527 : 174) กลาววา ความคิดเห็นเปนการแสดงออกโดยการพูด หรือการ

เขียนเกี่ยวกับทัศนคติความเชื่อ หรือคานิยมของบุคคล ความคิดเห็นไมเหมือนทัศนคติตรงที่ไมจําเปนที่

จะตองแสดงความรูสึก อารมณ หรือแมกระทั่งการแสดงพฤติกรรมที่จะตอบสนองเองหรือไมตอบสนองตอ

ส่ิงใดสิ่งหนึ่งเปนเพียงคําพูดพรอมเหตุผลที่บุคคลคิดขึ้นมา และถามีคนไมเห็นดวย บุคคลนั้นก็อาจเปลี่ยน

คําพูด  ดังกลาวได ดังนั้นบุคคลที่มีทัศนคติ หรือความเชื่อหรือคานิยมอยางหนึ่ง แตถาไมแสดงความ

คิดเห็นออกมาก็จะไมมีผูใดทราบเลยวาบุคคลนั้น มีทัศนคติหรือความเชื่อ หรือคานิยมเชนใด 
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 สุพัตรา  สุภาพ (2520 : 10) กลาววา ความคิดเห็นเปนการแสดงออกของบุคคลหรือกลุมคน ที่มี

ตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ ดวยการพูดหรือการเขียน ซึ่งในการแสดงออกนี้จะตองอาศัยพื้นความรู

ประสบการณและพฤติกรรมระหวางบุคคล เปนเครื่องชวยในการพิจารณาและประเมินคากอนที่จะมีการ

ตัดสินใจแสดงออก ซึ่งการแสดงออกนี้อาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอื่นก็ได 

สุโท  เจริญสุข (2525 : 58-59) กลาวถึงความคิดเห็นวาเปนสภาพความรูสึกทางดานจิตใจที่เกิด

จากประสบการณและการเรียนรูของบุคคล อันเปนผลทําใหบุคคลมีความคิดตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งในลักษณะที่

ชอบ ไมชอบ หรือเฉยๆ 

จากแนวความคิดเกี่ยวกับความคิดเห็นตางๆ  สรุปไดดังนี้  คือ ความคิดเห็นเปนการแสดงออกของ

บุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะเทานั้น อาจแสดงออกโดยการพูดการเขียนหรือแสดงออกทาง

พฤติกรรม ซึ่งตองอาศัยการติดตอหรือการสื่อสารระหวางบุคคลกับบุคคลในการแปลความหมาย 

 
ประเภทของความคิดเห็น 
เรมเมอร (กิตติ  สุทธิสัมพันธ. 2542 : 10; อางอิงจาก Remmer. 1954: 6-7, Introduction to 

Psychology) ไดจําแนกความคิดเห็นออกเปน 2 ประเภทคือ  

1. ความคิดเห็นเชิงบวกสุด – เชิงลบสุด (Extreme Opinion) เปนความคิดเห็นที่เกิดจากการ

เรียนรูและประสบการณ ซึ่งสามารถทราบทิศทางได ทิศทางบวกสุด  ไดแก   ความรักจนหลง  ทิศทางลบ  

ไดแก  ความรังเกียจ  ความคิดเห็นนี้รุนแรง เปลี่ยนแปลงยาก 

2. ความคิดเห็นจากความรูความเขาใจ (Cognitive Contorts)  การมีความคิดเห็นตอส่ิงหนึ่งสิ่ง

ใดขึ้นอยูกับความรูความเขาใจตอส่ิงนั้น  เชน  ความรูความเขาใจในทางที่ดี   ไดแก   ชอบ   ยอมรับ  เห็น

ดวย  ความรูความเขาใจในทางไมดี  ไดแก  ไมชอบ  รังเกียจ  ไมเห็นดวย  เปนตน 

อุทัย  หิรัญโต. (2519 : 80 - 81) ไดใหความเห็นวา       ความคิดเห็นของคนมีหลายระดับ คือ 

อยางผิวเผินก็มี ลึกซึ้งก็มี   สําหรับความคิดเห็นที่เปนทัศนคตินั้น เปนความคิดเห็นอยางลึกซึ้งที่ติดตัวเปน

เวลานาน เปนความคิดทั่วๆไป ไมเฉพาะอยาง   ซึ่งมีประจําของคนทุกคน ความคิดเห็นที่ไมลึกซึ้ง เปน

ความคิดเห็นเฉพาะอยางและมีอยูในระยะเวลาสั้น  เรียกวา Opinion    เปนความคิดเห็นประเภทหนึ่งที่

ไมไดตั้งอยูบนรากฐานของพยานหลักฐานที่เพียงพอตอการพิสูจน มีความรูสึกแหงอารมณนอย เกิดขึ้นได

งาย แตก็สลายตัวเร็ว 

จากประเภทของความคิดเห็นสามารถสรุปไดดังนี้  คือ  ความคิดเห็นเปนการแสดงออกจากความรู

และความเขาใจในสิ่งนั้นๆ 
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การวัดความคิดเห็น 
โทมัส (Thomas.  1959 : 234)  กลาววาการวัดความคิดเห็นโดยทั่วไปตองมีสวนประกอบ 3 อยาง 

คือ  บุคคลที่ถูกวัด  ส่ิงเรา  และการตอบสนอง  ซึ่งจะออกมาเปนระดับสูง – ต่ํา มาก – นอย วิธีวัดความ

คิดเห็นนั้น  โดยมากจะใชการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ   โดยใหผูที่ตอบคําถามเลือกตอบ

แบบสอบถาม 

เบสท ( ฺBest. 1977: 171) ไดเสนอวาวิธีที่งายที่สุดจะบอกถึงความคิดเห็น คือ การแสดงรอยละ

ของคําตอบในแตละขอความ   เพราะจะใหเห็นวาความคิดเห็นจะออกมาในลักษณะใดและจะได ทําตาม

ขอคิดเห็นเหลานั้นได หรือวางนโยบายใดๆ ตามความคิดเห็นที่ออกมาได    จะทําใหผูบริหารเห็นสมควร

หรือไมในอันที่จะดําเนินนโยบาย หรือลมเลิกไป 

ชอร และ ไรท (Shaw and Wright.  1976: 28 - 29) ไดกลาววาความคิดเห็นเปนลักษณะของแต

ละบุคคล การวัดจึงวัดจากแรงจูงใจ การรับรู แตมีขอแตกตางของประสบการณ และปจจัยอื่นๆ จึงมีวิธีการ

วัดความคิดเห็นดังนี้ 

1. การฉายภาพ (Projection technique) เปนการวัดโดยการสรางจินตนาการจากภาพ โดยภาพ

จะเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงความคิดเห็นออกมา   และสามารถพิจารณาไดวาบุคคลมีความคิดเห็น 

หรือความรูสึกอยางไรตอภาพที่เห็น  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประสบการณที่ไดรับมาเปนสําคัญ 

2. การสัมภาษณ (Interview)    เปนการซักถามบุคคลชวยใหขอมูลที่ขยายครอบคลุมทั้งในอดีต 

ปจจุบัน และอนาคต 

3. การสงแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนวิธีการวัดความคิดเห็นที่ส้ินเปลืองเวลา และ

เงินทุนนอยกวาวิธีอ่ืน  โดยสงแบบสอบถามไปยังกลุมที่ตองการศึกษาใหตอบกลับมา  แตมีขอจํากัดอยูที่ผู

ที่ตอบแบบสอบถามตองอานออกเขียนได 

4. การใหเลาความรูสึก  (Self – report) เปนการวัดโดยการใหบุคคลเลาความรูสึกที่มีตอส่ิงใดสิ่ง

หนึ่งออกมา  ซึ่งผูเลาจะบบรยายความรูสึกนึกคิดตามประสบการณและความสามารถออกมา 

 พรเพ็ญ  เพชรสุขศิ ริ (2531 : 3) ได เขียนในเอกสารบรรยายของคณะสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ืองการวัดทัศนคติ กลาววาการสรางมาตรการวัดทัศนคติ หรือความ

คิดเห็นมีอยูหลายวิธี แตวิธีที่แพรหลายมี 4 วิธี คือ 

1. วิธีของเธอรสโตน (Thustone‘s Method) เปนวิธีสรางมาตรวัดออกเปนปริมาณแลว

เปรียบเทียบตําแหนงของความคิดเห็น หรือทัศนคติไปในทางเดียวกัน และเสมือนวาเปน scale ทีม่ชีวงหาง

เทากับ (Equal appearing intervals) 

2. วิธีของกัตตแมน (Guttman’s Scale)  เปนวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นในแนวเดียวกัน และ

สามารถจัดอันดับของทัศนคติสูง – ต่ํา แบบเปรียบเทียบกันและกันไดจากอันดับตํ่าสูงถึงสูงสุดได และ

แสดงถึงการสะสมของขอความคิดเห็น 
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3. วิธีจําแนกแบบเอส ดี สเกล (Semantic Differential Scale : S-D Scale) เปนวิธีวัดทัศนคติ

หรือความคิดเห็น  โดยอาศัยคูคําคุณศัพทที่มีความหมายตรงกันขาม (Bipolar adjective) เชน ดี – เลว, 

ขยัน – ข้ีเกียจ  เปนตน 

4. วิธีของลิเคอรท (Likert’s Method)  เปนวิธีสรางมาตรวัดทัศนคติ และความคิดเห็นที่นิยม

แพรหลาย  เพราะเปนวิธีสรางมาตรวัดที่งาย   ประหยัดเวลา  ผูตอบสามารถแสดงทัศนคติในทางชอบ  

หรือไมชอบ โดยจัดอันดับความชอบหรือความไมชอบ ซึ่งอาจมีคําตอบใหเลือก 5 หรือ 4 คําตอบ  และให

คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามลําดับ 

จากการวัดความคิดเห็นดวยวิธีตางๆ  สามารถที่จะสรุปไดวา     ความคิดเห็นสามารถที่จะวัด

ออกมาเปนรูปธรรมไดโดยใชแบบสอบถาม  และแปลความหมายออกมาเปนระดับได  โดยผูวิจัยจะใชการ

วัดดวยวิธีของลิเคอรท  

จากความหมายตางๆ สรุปไดวาความคิดเห็น คือ การแสดงออกทางดานความรูสึก  ความคิด หรือ 

ความเชื่อของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ      ซึ่งจะตองอาศัยพื้นฐานความรู  ประสบการณ  และ

สภาพแวดลอมในขณะนั้น  จะเปนเครื่องชวยในการพิจารณา  ซึ่งการแสดงความคิดเห็น  อาจจะแสดง

ออกมาในลักษณะที่เห็นดวย    หรือไมเห็นดวยก็ได   ความคิดเห็นมีความหมายที่แคบกวา และตรงจุดกวา

ทัศนคติ  และมีการเปลี่ยนแปลงได 

 

ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 
 สวนประสมทางการตลาด (Marketing mix) หมายถึง การมีสินคาที่ตอบสนองความตองการของ

ลูกคากลุมเปาหมายไดขายในราคาที่ผูบริโภคยอมรับได และผูบริโภคยินดีจายเพราะมองเห็นวาคุม รวมถึง

มีการจัดจําหนายกระจายสินคาใหสอดคลองกับพฤติกรรมการซื้อหา เพื่อใหความสะดวกแกลูกคา ดวย

ความพยายามจูงใจใหเกิดความเห็นชอบในสินคาและเกิดพฤติกรรมอยางถูกตอง (เสรี วงษมณฑา.2542: 

11) ซึ่งสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย (ศิริวรรณ เสรีรัตน; และคนอื่นๆ.  2541 : 35-36)  

 1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงที่นําเสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อสนองความตองการของลูกคา

ใหพึงพอใจในผลิตภัณฑที่เสนอขายอาจมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึงประกอบดวย สินคา 

บริการความคิด สถานที่ องคกร หรือบุคคล โดยผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน (Utility) มีคุณคา (Value) 

ในสายตาของลูกคา จึงจะมีผลทําใหผลิตภัณฑขายได เชนเดียวกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจัดเปนธุรกิจ

บริการ ตัวผลิตภัณฑจึงรวมทั้งตัวโรงเรียน ครูผูสอน การสอน และสถานที่ตั้งของโรงเรียนดวย 

 2. ราคา (Price) หมายถึง คุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน หรือราคาเปนตนทุน (Cost) ที่ลูกคา

จายเงินไปเพื่อใหไดรับสินคาหรือบริการนั้นมา โดยที่จะเปรียบเทียบระหวางคุณคา (Value) ผลิตภัณฑกับ

ราคา (Price) ถาคุณคาสูงกวาราคา เขาจะตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการนั้น 
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 3. การจัดจําหนาย (Place) หมายถึง โครงสรางของชองทางซึ่งประกอบดวย สถาบันและ

กิจกรรมใชเพื่อเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากองคการไปยังตลาด สถาบันที่นําผลิตภัณฑออกสู

ตลาดเปาหมายก็คือ สถาบันตลาด สวนกิจกรรมที่ชวยในการกระจายสินคา ประกอบดวย การขนสง การ

คลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง เปนตน ดังนั้นสถานที่ตั้งของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่มีการ

คมนาคมสะดวก ใกลแหลงชุมชน จึงเปนที่ตั้งของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียงหลายแหง 

4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูขายกับผู

ซื้อ เพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การสื่อสารอาจจะใชบุคคลหรือไมใชบุคคลก็ได เครื่องมือ

ติดตอส่ือสารมีหลายรูปแบบอาจเลือกใชเคร่ืองมือส่ือสารแบบผสมผสานกัน {Integrated Marketing 

Communication (IMC)} โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกคา ผลิตภัณฑ คูแขงขัน โดยบรรลุ

จุดมุงหมายรวมกันไดเครื่องมือสงเสริมที่สําคัญมี ดังนี้ 

      4.1  การโฆษณา (Advertising) หมายถึง เปนกิจกรรมในการนําเสนอขาวสาร เกี่ยวกับองคกร 

หรือ ผลิตภัณฑ บริการ หรือความคิดเห็น ที่ตองมีการจายเงินโดยผูอุปถัมภรายการ 

      4.2  การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) หมายถึง เปนกิจกรรมการแจงขาวสาร

และจูงใจตลาดโดยใชบุคคล 

      4.3  การสงเสริมการขาย (Sales promotion) หมายถึง กิจกรรมที่นอกเหนือจากงาน

โฆษณาการขายโดยใชพนักงานขาย และการประชาสัมพันธ ซึ่งสามารถกระตุนความสนใจ ทดลองใช หรือ

การซื้อ ซึ่งไดแก การลด แลก แจก แถม 

      4.4  การใหขาวสารและการประชาสัมพันธ (Publicity and public relations) การใหขาวสาร

เปนการเสนอความคิดเกี่ยวกับสินคาหรือบริการที่ไมตองมีการจายเงิน สวนการประชาสัมพันธ หมายถึง 

ความพยายามที่มีการวางแผนโดยองคการหนึ่ง เพื่อสรางทัศนคติที่ดีตอโครงการใหเกิดกับกลุมใดกลุมหนึง่ 

การใหขาวสารเปนกิจกรรมหนึ่งของการประชาสัมพันธ 

          การวิจัยดานการศึกษาความเปนไปไดทางการตลาดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ในครั้งนี้ จะนําโมเดลพฤติกรรมผูบริโภค ทฤษฎีสวน

ประสมทางการตลาด ซึ่งไดแก ดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ทําเลที่ตั้ง และการสงเสริมการตลาด

มาประกอบในงานวิจัย เพราะเปนปจจัยสําคัญที่กระตุนใหเกิดความตองการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 

โดยเฉพาะปจจัยสวนบุคคล ประกอบกับคานิยมที่มีตอการสมัครงานหรือการศึกษาตอยังตางประเทศ จะ

สงผลตอกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งจะทําใหเกิดความคิดเห็น และพฤติกรรมการตอบสนองจากผูที่สนใจ

เรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 
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โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ประวัติการศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
 การศึกษาเอกชน หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่เอกชน หรือ คณะบุคคลเปนผูจัด โดยใชทรัพยากร

หลักทั้งที่เปนคน ทุนทรัพย และวัสดุอุปกรณของภาคเอกชน และจัดขึ้นดวยวัตถุประสงคเพื่อประโยชนอัน

จํากัดสําหรับบุคคลเฉพาะกลุมเทานั้น 

 คําจํากัดความขางตนนี้ พบวาการศึกษาเอกชนเปนกิจกรรมที่มีองคประกอบสําคัญ 4 ประการคือ

 1.  ผูจัดกิจกรรมเปนเอกชน หรือบุคคล หรือคณะบุคคล และในกรณีที่เปนขาราชการหรือ

เจาหนาที่ของรัฐ ก็จะตองดําเนินการในฐานะของภาคเอกชน ผูจัดกิจกรรมดังกลาว มีชื่อเรียกตางๆกัน 

ไดแก ผูจัดการ เจาของหรือผูรับใบอนุญาต 

 2.  ทรัพยากร ที่ใชในการจัดการศึกษา ไดแก บุคลากรทางการศึกษา ที่ดิน ส่ิงกอสราง วัสดุ

อุปกรณ และเงินทุน จะตองมาจากภาคเอกชนเปนหลัก 

 3.  วัตถุประสงค เปนการจัดการศึกษาเพื่อประโยชนอันจํากัดสําหรับบุคคลเฉพาะกลุม เฉพาะ

เหลา มิไดจัดใหแกบุคคลทั่วไป 

 4.  ผูเรียน โดยปกติผูเรียนจะเปนบุคคลที่มีพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจในระดับเดียวกัน ใน

การนี้หากมีจํานวนผูเรียนรวมกันทุกผลัดมากกวา 7 คนขึ้นไป สถานที่นั้นก็จะไดชื่อวาเปนสถานศึกษา

เอกชน ตามกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาเอกชน 

 การจัดการศึกษาเอกชนในประเทศไทย มีมานานนับแตสมัยลานนาหรือนานกวา 600 ป ในสมัย

นั้นคือ สมัยสุโขทัย ความเจริญรุงเรืองและความหนาแนนของประชากรอยูในภาคเหนือเปนสวนใหญ  

การศึกษาเลาเรียนเกิดขึ้นในวัด โดยมุงใหอานออกเขียนได มีการสอนวิชาชีพแกผูเรียน เชน แพทยแผน

โบราณ วิชากอสราง โหราศาสตร เวทมนตร คาถา วิชาตอสูปองกันตัว โดยใชวัด วัง บาน เปนสถานศึกษา 

มีภิกษุ หรือเจานายในราชตระกูลเปนผูสอน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน. 2532 : 5) การ

จัดการศึกษาในสมัยนั้นไมเปนระบบ ไมมีหลักสูตรแนนอน การเรียนการสอนขึ้นกับความตองการและ

ความสะดวกของผูสอนและผูเรียน (สมาคมครูโรงเรียนราษฎรแหงประเทศไทย. 2514 : 4)    

 ในสมัยพระนารายณมหาราช ยุคกรุงศรีอยุธยา ไดมีคณะมิชชันนารีนิกายโรมันคาทอลิก ชาว

ฝร่ังเศส ไดรับพระบรมราชานุญาตใหจัดตั้งโรงเรียนขึ้นเพื่อเผยแพรศาสนา รวมทั้งใหการศึกษา นับวาเปน

การจัดตั้งโรงเรียนราษฎรเปนครั้งแรก มีชื่อวาโรงเรียนสามเณร (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.  

2530 : 17) นอกจากนี้ไดสงนักเรียนไทย 6 คนไปศึกษาตอตางประเทศเปนครั้งแรก และโรงเรียนราษฎร

สมัยนั้นมีการเรียนการสอนภาษาจีนดวย 

 สมัยกรุงธนบุรี เมื่อสมเด็จพระเจาตากสินมหาราชทรงเนรเทศสังฆราชบาทหลวงชาวฝรั่งเศสออก

นอกประเทศ โรงเรียนสามเณรของบาทหลวงฝรั่งเศสจึงมีเหลืออยูไมมากนัก 
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 พ.ศ. 2371 สมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาอยูหัว ไดมีคณะมิชขันนารีชาวอเมริกันเขามาเผยแพร

ศาสนาอีก ทําใหการดําเนินการจัดการศึกษาฟนฟูข้ึนมาอีกครั้งหนึ่ง และในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระ

จอมเกลาเจาอยูหัว ไดมีการสอนภาษาอังกฤษแกขาราชบริพารในราชสํานัก โดย ดร. จอหนสัน และหมอ

หัสกัน สอนภาษาอังกฤษแกพระภิกษุ 5 รูปและขาราชบริพาร จํานวน 10 คน 

 พ.ศ. 2395 สมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว มีการจัดตั้งโรงเรียนเอกชนโดยกลุม

มิชชันนารีนิกายโปเตสแตนท ซึ่งนับวาเปนจุดเริ่มตนที่ดีของภาคเอกชน คณะมิชชันนารีเรียกโรงเรียนนี้วา 

โรงเรียนเชลยศักดิ์ 

 พ.ศ. 2414 สมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคโปรดเกลาฯ ใหจัดตั้งโรงเรียน

มหาดเล็กหลวงขึ้น  

 พ.ศ. 2454 ตนรัชกาลพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว โรงเรียนเชลยศักดิ์ไดเปล่ียนชื่อ

ใหมเปนโรงเรียนบุคคล และอยูในความควบคุม ดูแล ตรวจการของกระทรวงธรรมการ เปดสอนวิชา

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนเอกชนอีกแบบหนึ่งชื่อ โรงเรียนเชลยศักดิ์พิเศษ 

 พ.ศ. 2461 ปริมาณโรงเรียนเอกชนเพิ่มมากขึ้น จึงไดมีการตราพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร

ฉบับแรก และไดเปลี่ยนชื่อโรงเรียนบุคคล เปนโรงเรียนราษฎร นับเปนการจัดการโรงเรียนราษฎรที่เร่ิมเขาสู

ความเปนระเบียบ มีหลักเกณฑ จนถึงในป 2515 จึงมีการจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน

ข้ึน ทําหนาที่รับผิดชอบดูแลเกี่ยวกับการดําเนินงานกิจการของโรงเรียนเอกชน ทั้งการศึกษาในระบบและ

การศึกษานอกระบบ 

 
ประวัติการสอนภาษาตางประเทศในเมืองไทย 

บริการสอนภาษาตางประเทศเปนบริการทางการศึกษาอันหนึ่งที่ อํานวยประโยชนแก

ประเทศชาติในการสรางกําลังคนใหมีความรู และความคิดกวางขวาง ซึ่งกําลังคนเหลานี้จะเปนกําลัง

สําคัญในการบริหารประเทศชาติ การใหบริการสอนภาษาตางประเทศเริ่มเมื่อคณะมิชชันนารีเขามาตั้ง

โรงเรียนในประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งบริการสอนภาษาตางประเทศเติบโตรวดเร็วมากในสมัยสมเด็จ

พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว เพราะพระองคทานทรงสนับสนุนการศึกษาแบบสมัยใหมของประชาชน ทรง

จัดตั้งโรงเรียนแบบตะวันตกขึ้น และสงเสริมใหนักเรียนไทยไปศึกษาตอตางประเทศ เพื่อกลับเขามารับ

ราชการในการบริหารแผนดินใหมตอไป บุคคลที่มีความรูดีในภาษาตางประเทศ จึงมีโอกาสมากที่จะไป

ตางประเทศและกลับมาเปนใหญเปนโตประชาชนทั่วไปจึงเห็น ความสําคัญของวิชาภาษาตางประเทศ 

และนิยมเรียนภาษาตางประเทศมากขึ้น อนึ่งเมื่อเปดการคาขายกับตางประเทศในสมัยพระบาทสมเด็จ

พระจอมเกลาเจาอยูหัวตามสัญญาเบาริ่ง จึงมีความจําเปนที่ผูทําการคาจะตองรูภาษาตางประเทศและผูรู

ภาษาตางประเทศก็จะมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จรํ่ารวย ภาษาตางประเทศ จึงเสมือนบันไดที่จะ
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นําไปสูความกาวหนาในสังคมและธุรกิจ และความคิดนี้ก็ยังคงมีสืบเนื่องมาจนถึงปจจุบันนี้ กลาวคือ 

วัตถุประสงคของผูไปสมัครเรียนตามสถานภาษาตางๆ พอจําแนกไดดังนี้ 

1. นักศึกษาที่ประสงคจะเดินทางไปศึกษาตอในระดับปริญญาตรีโทหรือปริญญาเอกที่
ตางประเทศ 

2. ขาราชการที่จะไปดูงานในตางประเทศ 

3. ปญญาชนที่ตองการคนควาตํารา  หรืออานนิตยสารภาษาตางประเทศ 

4. นักธุรกิจที่ตองติดตอกับชาวตางชาติ 
5. ผูสอบเขาสถาบันใดสถาบันหนึ่ง  เชน  สอบ TOEFL 

6. นักเรียนที่ตองเตรียมตัวสอบเขามหาวิทยาลัย 

7. นักเรียนชั้นเล็กๆ  ที่บิดามารดาสงใหมาเรียนพิเศษ 

 
ประวัติการสอนภาษาตางประเทศในโรงเรียนเอกชน 
 จากหนังสือประวัติการโรงเรียนราษฎรในเมืองไทย ของสมาคมครูโรงเรียนราษฎร แหงประเทศไทย 

ไดกลาวถึงประวัติการสอนภาษาตางประเทศของประเทศไทยวามีมาชานานแลว ในสมัยกรุงรัตนโกสินทร 

มีคณะมิชชันนารีอเมริกันซึ่งเผยแพรคริสตศาสนานิกายโปตัสแตนท ไดเร่ิมเขามามีบทบาททางการศึกษา

ในประเทศไทยครั้งแรกเมื่อ พ.ศ. 2371 ในรัชสมัยสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวบางคนเปนแพทย เปน

นักวิทยาศาสตร เปนครูบาอาจารย เปนนักหนังสือพิมพ โดยใชวิชาชีพของตนใหเปนประโยชนพรอมกับ

การสอนศาสนา ตอมาในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว พระองคทรงศึกษาวัฒนธรรม

ตะวันตก ดร.จอหนสันซึ่งเปนมิชชันนารีชาวอเมริกันไดสอนภาษาอังกฤษใหแกขาราชบริพารในราชสํานัก

จํานวน 10 คน และหมอหัวกันไดสอนภาษาอังกฤษแกพระภิกษุ 5 รูป 

 ในป พ.ศ. 2394 พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงจัดตั้งโรงเรียนสําหรับนางสนมนาง

กํานัลข้ึนในพระบรมมหาราชวัง โดยมีมิชชันนารีหญิง 3 คน ผลัดเปลี่ยนกันเปนครูเขาไปสอนภาษาอังกฤษ 

โรงเรียนนี้มีนักเรียนถึง 30 คนในปแรก แตคอยๆ ลดลงและไดเลิกกิจการไปใน 3 ปตอมา 

 ในป พ.ศ. 2414 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดทรงจัดตั้งโรงเรียนมหาดเล็กหลวง

ข้ึน โดยมีการสอนวิชาภาษาตางประเทศดวย 

 ในป พ.ศ. 2454 รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว ไดมีการเปดการสอน

ภาษาตางประเทศในโรงเรียนเอกชนชื่อโรงเรียนเชลยศักดิ์พิเศษ จากการเพิ่มปริมาณโรงเรียนเอกชนมาก

ข้ึน จึงมีการตราพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎรฉบับแรก และไดเปลี่ยนชื่อโรงเรียนบุคคลเปนโรงเรียน

ราษฎร นับไดวาเริ่มเขาสูความเปนระเบียบ มีหลักเกณฑ จนถึงป พ.ศ. 2515 จึงมีการจัดตั้งสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชนขึ้น และไดมีการสอนภาษาอังกฤษเปนวิชาเลือกในโรงเรียนเอกชนเรื่อยมา 

แตใหสอนนอกหลักสูตร จนถึงพ.ศ. 2518 คณะรัฐมนตรีมีมติ เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2518 กําหนดให
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การศึกษาตั้งแตชั้นประถมปที่ 5 ข้ึนไปใหสอนภาษาตางประเทศได โดยถือวาเปนวิชาเลือก และใหถือวา

ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สอง สวนภาษาตางประเทศอื่นๆ ถือเปนภาษาที่สามโดยเทาเทียมกัน 

 ตอมามีมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 16 กุมภาพันธ 2520 ใหยกเลิกการสอนภาษาตางประเทศทุก

ภาษาในระดับประถมศึกษา เพื่อสงเสริมนักเรียนใหเรียนรูภาษาไทยและใหเกิดความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันขึ้นในชาติ ซึ่งเมื่อไดมีการแถลงมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับเร่ืองนี้ตอส่ือมวลชน ปรากฎวาไดมี

ปฎิกิริยาตอตานจากสื่อมวลชนและประชาชนเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะการไมใหสอนภาษาอังกฤษใน

ระดับประถมศึกษา จนกระทั่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการขณะนั้น คือ นายภิญโญ สาธร ไดแถลง

ในที่ประชุมกระทรวงศึกษาธิการวาจะอนุญาตใหโรงเรียนที่มีความพรอมสามารถสอนภาษาอังกฤษนอก

หลักสูตรได ปฏิกิริยาในเรื่องนี้จึงไดบรรเทาลง แตมติคณะรัฐมนตรีหาไดเปลี่ยนแปลงไม 

 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2520 ไดมีพระบรมราชโองการใชแผนการศึกษาแหงชาติ เปลี่ยนระบบ

การศึกษาจากระบบ  4 : 3 : 3 : 2  คือ มีชั้นประถมตน 4 ป ประถมปลาย 3 ป มัธยมตน 3 ป และมัธยม

ปลาย 2 ป รวม 12 ป มาเปนระบบ  6 : 3 : 3  คือ ยุบชั้นประถมเหลือ 6 ป ติดตอกัน และชั้นมัธยมตน 3 ป 

กับมัธยมปลายอีก 3 ป กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศใหใชหลักสูตรใหมนี้ตั้งแตปการศึกษา 2521 เปน

ตนไป หลักสูตรในระดับประถมศึกษาซึ่งมีตอนเดียว 6 ปนี้ ไมไดกําหนดใหมีการสอนภาษาตางประเทศเลย 

แตเมื่อคํานึงถึงความมั่นคงของชาติ ความสัมพันธระหวางประเทศ ความตองการของประชาชน สภาพ

เศรษฐกิจของประเทศรวมทั้งหลักการศึกษาและความเหมาะสมในดานตาง ๆ กระทรวงศึกษาธิการ จึง

กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการสอนภาษาตางประเทศใหม ถึงแมวาจะไมบรรจุภาษาตางประเทศไวใน

หลักสูตรที่บังคับไว แตอนุญาตใหสอนภาษาตางประเทศเพิ่มเติมไดตามความเหมาะสม โดยเหตุที่

ภาษาอังกฤษไดเขามาเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของประชาชนโดยเฉพาะในเมืองมากพอควร ประกอบกบั

เปนภาษาสากลที่เสริมความรูทางวิชาการแกประชาชนในประเทศไทยเปนอันมาก จึงอนุญาตใหโรงเรียน

ราษฎรในระบบที่ไดรับอนุญาตใหสอนภาษาอังกฤษมาแลว สามารถสอนสืบเนื่องไดแตโรงเรียนราษฎร

สอนภาษาหลักสูตรพิเศษ หรือสถาบันสอนภาษาตางประเทศ ไมอนุญาตใหมีการตั้งโรงเรียนหรือสถาบัน

เพิ่มข้ึน ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการจะไดใหเจาหนาที่ควบคุมดูแล ตรวจตราใหเปนไปตามกฎหมายและ

ระเบียบโดยเครงครัด ดังนั้นมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2521 จึงไมอนุญาตใหมีการสอนหรือ

จัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาทุกประเภท 

 เนื่องจากสถานการณของบานเมืองไดเปลี่ยนแปลงไปตามความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และ

ความมั่นคงของประเทศ จึงตองปรับปรุงนโยบายการสอนภาษาตางประเทศใหม ภาคเอกชนพยายามที่จะ

เสนอขอจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศเปนจํานวนมาก เมื่อไมไดรับอนุญาตก็จะไปตั้งสถานสอน

ภาษาตางๆ โดยไมถูกตองตามกฎหมาย ยากแกการที่ทางราชการจะควบคุมสถานสอนภาษาที่ไมไดรับ

อนุญาตใหจัดตั้งในสวนกลางที่มีประมาณถึง 30 แหง และนับวันจะทวีจํานวนมากขึ้น ซึ่งเปนอันตรายตอ

ความมั่นคง ดังนั้นสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจึงมีหนังสือขอใหกระทรวงศึกษาธกิารทบทวน
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เร่ืองดังกลาวใหม ตอมาคณะรัฐมนตรีจึงไดประชุมปรึกษาเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2531 และลงมติแกไข

เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 2531อนุญาตใหโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาตางประเทศอยูเดิมสามารถสอน

ภาษาตางประเทศเพิ่มไดรวม 4 ภาษา คือ ภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส ภาษาเยอรมัน และภาษาญี่ปุน 

รวมทั้งใหมีการจัดตั้งโรงเรียนเพื่อเปดสอนภาษาตางประเทศขึ้นใหมได โดยใหสอนเฉพาะ 4 ภาษานีเ้ทานัน้ 

(คําสั่งที่ นร 0202/2343 ลงวันที่ 25 กุมภาพันธ 2531) ทั้งนี้ใหอยูในความรับผิดชอบของกองควบคุมและ

ติดตามการปฏิบัติงาน ตอมากองนี้ไดเปลี่ยนชื่อใหมเปนกองโรงเรียนอาชีวศึกษาในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน 

 จากปริมาณที่เพิ่มข้ึนของโรงเรียนเอกชนที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการจัดการศึกษา

ใหสอดคลองกับนโยบายตามแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 6 – 7 ของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมุงเนนการ

สนับสนุน พัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และการจัดการศึกษาใหเทาเทียมกัน โดยสามารถตอบสนองการ

ผลิตกําลังคนใหทันตอสภาพตลาดแรงงาน ประชากรวัยทํางานจํานวนมาก ใหไดรับโอกาสทางการศึกษา

จากโรงเรียนเอกชนเหลานี้ ตลอดจนความคลองตัวใหเปนที่ยอมรับและรูจักทั้งหนวยงานภาครัฐบาลและ

เอกชน การมีภารกิจบทบาทมากขึ้น  จึงมีความจําเปนตองจัดตั้งกองสงเสริมการศึกษานอกระบบเปนการ

ภายในขึ้น เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2532 ทําใหเกิดความคลองตัวเปนที่ยอมรับกันมากในเรื่องการสงเสริม 

สนับสนุนโรงเรียน ครู นักเรียน ของโรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษาที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ใหจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  

 
สภาพปจจุบันของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

การจัดตั้งสถาบันสอนภาษา นอกจากจะตองทําการศึกษาวาตลาดมี ความตองการ มากพอ

หรือไมแลว ยังจะตองมีระเบียบราชการที่จะตองคํานึงถึงดวย มิใชตั้งไดตามความพอใจ โรงเรียนสอน

ภาษาจะตองไดรับอนุญาตและไดใบรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการจึงจะเปดดําเนินการได แตถาหากผูให

บริการสอนภาษามีเงินทุนนอย ก็อาจหลีกเลี่ยงระเบียบตางๆ ได โดยจัดทําการสอนเปนการสวนตัว หรอืจัด

สอนเปนกลุมยอยๆ ได เมื่อเห็นวา กิจการนั้นมั่นคงและมีผูรูจักชื่อเสียงมากพอแลว จึงเปดกิจการเปน

โรงเรียนสอนภาษาตางประเทศขึ้น 

 เงินทุนที่ใชในการบริการในขั้นแรกคอนขางสูงมาก เพราะผูรับบริการมักมีฐานะดี จึงตองจัด

สถานที่ใหโออา สะอาด ติดเครื่องปรับอากาศ รวมทั้งจะตองจางชาวตางประเทศมาชวยสอน แตถาหาก

บริการไดรับความนิยม มีนักเรียนเขาเรียนจํานวนมากแลว ก็จะคุมทุนไดอยางรวดเร็ว บริการนี้เปนบริการที่

มีตนทุนคงที่สูงมาก แตตนทุนผันแปรต่ํา ดังนั้นจึงตองพยายามใหมีนักเรียนจํานวนมาก จึงไดกําไรสูง 

 อนึ่งเงินทุนที่ไปเชาอาคารสถานที่เพื่อใชสอนนั้น ไมสามารถใชประโยชนจากเงินทุนไดเต็มที่เพราะ

ไมไดสอนตลอดทั้งวัน และการกําหนดราคาคาบริการ ผูสอนสามารถตั้งราคาไดแตกตางกันขึ้นกับคุณภาพ
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ของสถานที่  อุปกรณการสอน  ชื่อเสียงของผูสอน  และนโยบายในการสอน  เชน  สอนเปนรายบุคคล  หรอื

สอนเปนหองเรียนใหญ 

โดยจากสถิติในป 2545   มีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษทั้งสิ้น 494 แหง เปนโรงเรียนในสวนภูมิภาค 

185 แหง ในกรุงเทพมหานคร 309 แหง และมีจํานวนผูเรียนภาษาอังกฤษทั้งสิ้น 238,176 คน จากทั่ว

ประเทศ ดังตาราง 2 

ตาราง 2 จํานวนโรงเรียน และนักเรียน ในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ปการศึกษา 2538-2545 
 

ปการศึกษา จํานวนโรงเรียน จํานวนนักเรยีน 

(พ.ศ.) รวม กทม. ภูมิภาค รวม กทม. ภูมิภาค 

2538 208 161 47 129,183 113,171 16,012 

2539 231 175 56 164,706 113,815 50,891 

2540 277 188 89 263,856 201,598 62,258 

2541 326 213 113 339,783 276,822 62,961 

2542 356 227 129 284,415 222,945 61,470 

2543 414 268 146 254,163 196,032 58,131 

2544 445 278 167 265,890 201,201 64,689 

2545 494 309 185 238,176 184,983 53,193 
 

ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.สถิติการศึกษาเอกชน ปการศึกษา.( 2538-2545: 1, 44). 

 

เมื่อ เกิดอุปสงค  ที่ตองการเรียนภาษาตางประเทศมากเพียงพอ  จึง เกิดโรงเรียนสอน

ภาษาตางประเทศขึ้น ผูที่จะใหบริการสอนภาษาตางประเทศไดจะตองมีคุณสมบัติในทางวิชาชีพ และมี

คุณวุฒิโดยเฉพาะ นอกจากนี้จะตองมีความสามารถพิเศษเฉพาะตัว เชน ตองมีความรูและความสามารถ

ในการถายทอดสูง มีศิลปะที่จะใหผูเรียนรูสึกสนุกสนานกับการเรียน เปนตน และเพื่อจูงใจใหผูเรียนมาก

ข้ึนอาจใชผูสอนเปนชาวตางชาติ ดังเชน สถาบันสอนภาษา AUA หรือ British Council 

 
สภาพการแขงขันของธุรกิจโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
 ปจจุบันมีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษเปดสอนอยูหลายราย  เชน  AUA Thailand, BB&C, ECC 

Thailand, Inlingua Thailand, Acl English Thailand, NAVA, PET Pattaya ฯลฯ มีอัตราคาเรียนเฉพาะคอรส 

Conversation โดยประมาณสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
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ตาราง 3 แสดงตัวอยางอัตราคาเรียนเฉพาะคอรส Conversation โดยประมาณของสถาบันสอน 

     ภาษาอังกฤษ 
 

สถาบนัสอนภาษาองักฤษ ชั่วโมงเรียนตอคอรส (ชั่วโมง) คาใชจายโดยประมาณตอคอรส (บาท) 

 1. AUA Thailand 30 2,100 

 2. BB&C 20-40 12,000-23,000 

 3. ECC Thailand 30 3,250 

 4. Inlingua Thailand 36 7,250 

 5. Acl English Thailand 50 8,950 

 6. NAVA 30 2,450 

 7. PET Pattaya  20 5,000 
 

 การเรียนการสอน : จะใชวิธีสอนสดโดยครูผูสอน โดยจะสอนนักเรียนเปนกลุมเล็กประมาณ 5-10 

คน เนนบรรยากาศสนุกสนาน มีความเปนกันเองระหวางนักเรียนและครูผูสอน โดยครูผูสอนจะมีเทคนิคใน

การจําที่งายแกการเขาใจ ทําใหนักเรียนสนใจในการเรียนมากขึ้น 

 การโฆษณาและการสงเสริมการตลาด : ใชการโฆษณาทางใบปลิว และแผนพับ ปายผาที่ติดขาง

ทาง ทางอินเตอรเน็ต ทางหนังสือพิมพ เปนตน มีการเสนอการฝกอบรมนอกสถานที่ เชน การเขาคาย

ภาษาอังกฤษ มีเอกสารประกอบการเรียนการสอนให 

 ปจจุบันถึงแมวา ตลาดสวนใหญของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ จะอยูในกรุงเทพมหานคร แตการ

ตัดสินใจเรียนสวนใหญข้ึนอยูกับความมีชื่อเสียงของอาจารยผูสอนเปนสําคัญ ที่จะเปนแรงดึงดูดใหมี

ผูสนใจเรียนภาษากับโรงเรียนของตน ดังนั้น การสรางชื่อเสียงโดยใชจํานวนผูที่ เรียนแลวประสบ

ความสําเร็จทั้งในหนาที่การงาน และการศึกษาตอ จะสงผลใหโรงเรียนสอนภาษาดังกลาวมีชื่อเสียงและ

เปนที่ยอมรับกันมากขึ้น 

 

การศึกษาความเปนไปได 
1. ความหมายของการศึกษาความเปนไปได 

การศึกษาความเปนไปได (Feasibility study)   มีผูใหความหมายไวดังนี้ 

จันทนา  จันทโร  และศิริจันทร  ทองประเสริฐ  (2540 : 2) ไดใหความหมายของการศึกษาความ

เปนไปไดวา     เปนการศึกษาเพื่อตองการทราบผลที่จะเกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการนั้น    โดยพิจารณา

จากการศึกษาดานการตลาด   วิศวกรรม   และการเงินของโครงการเปนหลัก   ทั้งนี้   เพื่อชวยประกอบการ



 37 

ตัดสินใจของผูลงทุนที่คิดจะลงทุนในโครงการนั้นๆ    ในการศึกษาดังกลาวจะตองบอกรายละเอียดและ

วิเคราะหส่ิงที่จําเปนที่เกี่ยวเนื่องกับการผลิตรวมทั้งทางเลือกอื่นๆ ของการผลิตดวย   นอกจากนีจ้ะตองระบุ

กําลังการผลิตและสถานที่ตั้งของโครงการที่เหมาะสม   การใชเทคโนโลยีในการผลิตแบบใด   มีคาใชจาย

ในการลงทุนและดําเนินกิจการเพียงไร   ทั้งนี้เพื่อใหไดผลตอบแทนการลงทุนใหมากที่สุด ไพบูลย  ออนมั่ง.  

(2541 : 27)   ไดสรุปความหมายของการศึกษาความเปนไปไดวา   เปนการศึกษาขอมูลตางๆ ที่จําเปนตอ

โครงการนั้นๆ กอนเริ่มดําเนินโครงการ   เพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจวาแผนหรือโครงการจะนําไป

ปฏิบัติไดหรือไม   โดยวิธีใด    และหาทางเลือกที่เหมาะสมใหแผนดําเนินตามจุดมุงหมายไดโดยมีอุปสรรค

นอยที่สุดภายใตทรัพยากรที่มีอยูจํากัด 

ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ  (2544 : 100)   ไดสรุปความหมายของการศึกษาความเปนไปไดวา    เปน

การศึกษาและจัดทําเอกสารที่ประกอบไปดวยขอมูลตางๆ   ที่จําเปนที่แสดงถึงเหตุผลสนับสนุน 

(Justification)   ความถูกตองสมบูรณ (Soundness) ของโครงการ   เพื่อใหไดมาซึ่งโครงการที่ดี   โดย

โครงการที่ดีจะไดแกโครงการที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง   และเมื่อปฏิบัติแลวจะใหผลประโยชนตอบ

แทนคุมคาตอการลงทุน 

ดังนั้น  จึงสรุปไดวา  การศึกษาความเปนไปได  หมายถึง  การศึกษาขอมูลตางๆที่คาดวาจะสงผล

กระทบหรือเกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ  ซึ่งประกอบดวยการศึกษาดานตลาด  ดานเทคนิค  ดาน

การเงิน  และสังคม   เพื่อใชเปนแนวทางประกอบการพิจารณากอนตัดสินใจลงทุนในโครงการ  ทั้งนี้เพื่อทํา

ใหเกิดการจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  และความคุมคากับเงินที่ตองจายลงทุนไป 

 
2. การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 

2.1 ความหมายของโครงการ  ไดมีผูใหความหมายไว  ดังนี้ 
จันทนา  จันทโร;  และศิริจันทร  ทองประเสริฐ  (2540 : 2)   ไดใหความหมายไววา    โครงการ

คือ   กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการลงทุน   เพื่อผลิตสินคาหรือบริการ   โดยมุงหวังที่จะไดรับผลประโยชนตอบ

แทนในอนาคตจากการลงทุนนั้นๆในชวงเวลาที่มีการลงทุน 

มยุรี  อนุมาราชธน  (2543 : 5)   ไดใหความหมายไววา   โครงการ   หมายถึง    กลุมกิจกรรม

ที่สัมพันธกัน    ซึ่งเปนความพยายามจัดกิจกรรมที่มีลักษณะพิเศษอยางเปนระบบ   เพื่อใหสามารถใช

ทรัพยากรอยางฉลาดที่สุดในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว   ไดแก   ผลประโยชนตอบ

แทนหรือผลไดอยางใดอยางหนึ่งในอนาคต   กิจกรรมดังกลาวตองมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุด 

ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ  (2544 : 17)   ไดสรุปความหมายไววา   โครงการก็คือ   กิจกรรมหรืองานที่

เกี่ยวของกับการลงทุน   เพื่อผลิตสินคาและบริการหรือเพื่อหวังผลประโยชนตอบแทน   กิจกรรมหรืองาน

ดังกลาว   จะตองเปนหนวยอิสระหนวยหนึ่งที่สามารถทําการวิเคราะห   วางแผน   และบริหารงานได     

พรอมทั้งมีลักษณะแจงชัดถึงจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุด   เมื่อวัตถุประสงคที่มุงหวังไวสําเร็จเสร็จส้ินลง   
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โครงการจึงเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการวางแผน   การจัดสรรทรัพยากร   และการดําเนินงานอยางมี

ระบบและระเบียบ   ซึ่งแสดงใหเห็นถึงแหลงที่ตั้งของโครงการ  ชวงระยะเวลาของโครงการ  การผลิต  การ

ลงทุน  ผลตอบแทน  การจัดรูปองคกร  และการจัดการโครงการ 

ดังนั้น  จึงพอสรุปไดวา  โครงการ  คือ  กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการลงทุนผลิตสินคาหรือบริการ  

เพื่อมุงหวังผลประโยชนหรือผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับในอนาคต   โดยอาศัยการวางแผน  จัดการ  และ

การดําเนินงานที่เปนอิสระ  ประกอบกับการบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ  จนสามารถบรรลุ

วัตถุประสงคที่วางไว  ภายใตระยะเวลาที่มีการกําหนดอยางแนนอน 

2.2 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ 
การตัดสินใจวาจะลงทุนหรือดําเนินงานตามโครงการที่กําลังพิจารณาอยูนั้น  จําเปนจะตอง

อาศัยขอมูลพื้นฐานที่เพียงพอที่ชวยในการตัดสินใจ  เพื่อชวยในดานการจัดสรรทรัพยากรไปใชอยางมี

ประสิทธิภาพ  ดังนั้น  กอนการตัดสินใจลงทุนในโครงการใดก็ตามจึงตองมีการศึกษาความเปนไปไดของ

โครงการในดานตางๆ เสียกอน  ซึ่งจะประกอบดวยรายละเอียด  ดังตอไปนี้ (ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ.  2544 : 

100-101)   

2.2.1 ความเปนไปไดดานตลาดหรืออุปสงค (Market or demand feasibility) 

ความเปนไปไดดานการตลาดหรืออุปสงค  เปนการพิจารณาความตองการของตลาดหรือ

ผูที่เปนกลุมเปาหมายของโครงการหรือผูรับบริการที่มีตอผลิตภัณฑ/บริการของโครงการ  โดยพิจารณา

ประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

        2.2.1.1  ผลิตภัณฑ/บริการที่โครงการกอใหเกิดขึ้นจะสนองความตองการ  ของผูที่

เปนกลุมเปาหมายของโครงการหรือไม 

 2.2.1.2  การเปลี่ยนแปลงของความตองการ  ที่มีตอผลิตภัณฑ/บริการของโครงการมี

แนวโนมเพิ่มข้ึนหรือลดลง  ในอัตรามากนอยเพียงใด 

 2.2.1.3  ความสามารถของโครงการที่จะสรางผลิตภัณฑ/บริการ  เพื่อสนองความ

ตองการของผูที่เปนกลุมเปาหมายหรือผูรับบริการ 

 2.2.1.4  กลวิธีทางการตลาดในสภาวะการแขงขัน  รวมทั้งสภาพเศรษฐกิจ  สังคม  

การเมือง  วัฒนธรรม  ปจจัยดานเทคโนโลยี  ขอจํากัดดานกฎหมาย  ทรัพยากรธรรมชาติที่อาจกระทบตอ

ความตองการที่มีตอผลิตภัณฑ/บริการของโครงการ  (มยุรี  อนุมานราชธน.  2543 : 40-41) 

  โดยการวิเคราะหโครงการจะตองเริ่มดวย  การจัดเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลในอดีต

ในดานราคาและปริมาณของผลิตภัณฑ/บริการชนิดนั้น   ก็ทําจะใหทราบไดวาขนาดอุปสงคเปนเชนไร

หลังจากนั้นก็ทําการคาดคะเนขนาดอุปสงคทั้งหมดของผลิตภัณฑ/บริการนั้น   แลวคาดคะเนปริมาณการ

ขายที่คาดวาจะขายได   โดยอาจใชวิธีคาดคะเนโดยอาศัยแนวโนมในอดีต   และการคาดคะเนโดยอาศัย
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แบบจําลองทางเศรษฐมิติ   อันเปนการคาดคะเนจากปจจัยตางๆที่มีความสัมพันธกับอุปสงคของ

ผลิตภัณฑ/บริการชนิดนั้น 

  นอกจากนี้ตองพิจารณาคูแขงขันที่มีอยูเดิมทั้งในปริมาณการผลิต  คุณภาพ  สถานที่ตั้ง  

ราคา  และตนทุน  เพื่อพิจารณาวาคุณภาพผลิตภัณฑ/บริการของโครงการเปนอยางไร  ดีกวาคูแขงขัน

หรือไมและตนทุนการผลิตสูงหรือตํ่ากวา  เพื่อจะไดพิจารณาหาทางปรับปรุงใหสามารถทําการแขงขันได  

(ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ.  2544 : 102-103) 

2.2.2 ความเปนไปไดดานเทคนิค (Technical feasibility) 

เปนการพิจารณาความเหมาะสมดานเครื่องมือ  เคร่ืองจักร  อุปกรณ  ขนาด  สถานที่ตั้ง  

กรรมวิธีดําเนินการ  เทคโนโลยี  วิธีการกอสราง  รูปแบบทางเทคนิควิธีการและมาตรการในการปองกัน

ส่ิงแวดลอม  รวมทั้งการบํารุงรักษาโครงการหลังจากโครงการยุติลง 

 การพิจารณาความเปนไปไดทางเทคนิคนี้  ตองอาศัยผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคที่เกี่ยวของ

เปนผูวิเคราะห  รูปแบบทางเทคนิคที่ถูกเลือกจะนํามาใชเลือกเทคนิคการผลิตที่เหมาะสมและสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของโครงการ  และการคาดคะเนตนทุนหรือคาใชจายของโครงการไดอยางถูกตอง  ซึ่งควร

เปนเทคโนโลยีทีเหมาะสมที่สุด  มีวิธีการกอสรางที่ใชตนทุนต่ําที่สุดและมีความยืดหยุน  โดยการ

เปรียบเทียบและการประเมินรูปแบบเทคนิคตางๆ  (มยุรี  อนุมานราชธน.  2543 : 41-42); (ชัยยศ   สันติ

วงษ.  2539 : 73-137) 

2.2.3 ความเปนไปไดทางดานการเงิน (Financial feasibility) 

การวิเคราะหทางการเงินเปนการวิเคราะหถึงการลงทุนและผลตอบแทนของโครงการ  ใน

ดานของเอกชนเปนสําคัญ  เพราะเปนการวิเคราะหที่มุงเนนถึงผลตอบแทนทางการเงิน  หรือความสามารถ

ในการทํากําไรของโครงการเพื่อกอใหเกิดความมั่นใจวาถามีการดําเนินงานตามโครงการนี้แลวจะไม

กอใหเกิดปญหาทางการเงินใดๆ ในทุกขั้นตอนของโครงการ  นอกจากนั้น  ถาเปนโครงการที่ตองกูยืมเงิน

มาลงทุนก็จะตองพิจารณาดวยวาจะมีความสามารถในการชําระคืนเงินตนและดอกเบี้ยไดหรือไม 

โดยทั่วไปการวิเคราะหทางการเงินของโครงการจะประกอบดวยเรื่องตางๆ  ดังตอไปนี้ 

(ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล; และอัจฉรา  ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 1-9) 

2.2.3.1 การคาดคะเนคาใชจายของโครงการ 
2.2.3.2 การคาดคะเนการเงินของโครงการ 
2.2.3.3 การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของโครงการ 
2.2.3.4 การประเมินผลตอบแทนทางการเงินของโครงการ 
2.2.3.5 การพิจารณาแหลงที่มาของเงินทุนของโครงการ 
2.2.3.6 การใชคืนเงินกู 
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2.2.4 ความเปนไปไดดานสิ่งแวดลอม (Environment feasibility) 

ปจจุบันปญหาสิ่งแวดลอมไดรับความสนใจมากขึ้น  ทั้งนี้เพราะโครงการลงทุนที่เสนออาจ

มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  หรือที่ในทางเศรษฐศาสตรเรียกวา  ผลกระทบภายนอกของโครงการ  

(External economics)   ซึ่งจะมีผลกระทบภายนอกดานบวกหรือดี   ซึ่งผลกระทบทางดานนี้สวนใหญจะ

เกิดจากปญหาดานเทคนิคของโครงการ   ซึ่งอาจสงผลเสียหายตอทรัพยากรทางดานกายภาพของระบบ

นิเวศและทรัพยากรดานชีวภาพหรือดานนิเวศวิทยา   ซึ่งไดแกส่ิงมีชีวิตของระบบนิเวศที่นอกเหนือจาก

มนุษย   เชนอาจมีผลกระทบตอสุขภาพอนามัย   ทําใหอากาศมีมลพิษ   น้ําเนาเสีย   และมีส่ิงปฏิกูล

เกิดขึ้น   เปนตน   ผลกระทบภายนอกเชนนี้เมื่อเกิดขึ้นแลวยอมจะเปนผลดีและผลเสียตอโครงการ   ซึ่ง

ตองนํามาคิดคํานวณเปนผลตอบแทนและคาใชจายของโครงการดวย  เรียกวาผลตอบแทนและคาใชจาย

ทางออมของโครงการ   โดยเฉพาะทางคาใชจายนั้นอาจประกอบไปดวยคาใชจายในสวนที่เกี่ยวของกับ

การปองกันแกไข   และคาใชจายทางเศรษฐกิจที่ทําใหทรัพยากรเกิดการสูญเสีย  เชน  ทําใหรายไดของ

ชาตินอยลงดวย  เปนตน 

ขณะเดียวกันการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมควรครอบคลุมส่ิงแวดลอมทางสังคม 

(Social aspects) ดวย  ทั้งนี้เนื่องจากโครงการอาจมีผลกระทบตอกลุมประชากรบางสวน เชน กลุม

ประชากรที่มีรายไดต่ํา กลุมวางงาน และกลุมผูหญิงในพื้นที่โครงการ ดังนั้น กอนที่จะมีการตัดสินใจลงทุน

ในโครงการประเภทที่มีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม จึงตองทําการศึกษาดานนี้เสียกอนเพื่อหาหนทางปองกัน 

หลีกเลี่ยง ลดหรือขจัดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น (ประสิทธิ์   ตงยิ่งศิริ.  2544 : 105-106); (มยุรี อนุมาน

ราชธน.  2543 : 44) 

2.2.5 ความเปนไปไดดานเศรษฐกิจ (Economic feasibility) 

การวิเคราะหดานเศรษฐกิจเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่ง  ที่ ผูวิ เคราะหโครงการ

จําเปนตองคํานึงถึง   ซึ่งเปนการวิเคราะหถึงความเปนไปไดของโครงการดานเศรษฐกิจวาโครงการที่กําลัง

พิจารณานั้นจะใหผลตอบแทนทางเศรษฐกิจโดยสวนรวมของประเทศหรือไม  เพื่อประกอบการพิจารณา

ตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด  ผลการวิเคราะหจะแสดงออกมาใน

รูปของผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับสูงหรือตํ่ากวาคาใชจายในการลงทุนที่จายไป  ถาผลตอบแทนที่ไดรับ

สูงกวาคาใชจายในการลงทุนก็เปนโครงการที่ดี  และถาผลตอบแทนที่ไดรับตํ่ากวาคาใชจายในการลงทุนก็

เปนโครงการที่ไมดี ทางเศรษฐกิจ  ดังนั้นการวิเคราะหทางเศรษฐกิจจึงมีสวนชวยอยางสําคัญในการ

ตัดสินใจที่จะยอมรับหรือปฏิเสธโครงการ  (ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล; และอัจฉรา  ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 

1/8-9) 

2.2.6 ความเปนไปไดทางสถาบัน (Institutional feasibility) 

ถึงแมวาจะมีการวิเคราะหทางดานตางๆ มาแลว  และปรากฏวาโครงการที่เสนอเปน

โครงการที่ดี  แตเมื่อโครงการไดรับอนุมัติก็อาจประสบความลมเหลวและขาดทุนไดเชนกัน  ทั้งนี้เนื่องจาก
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การจัดการหรือการบริหารโครงการไมมีประสิทธิภาพ  ความสําเร็จของโครงการขึ้นอยูกับการบริหารเปน

สําคัญ  ดังนั้นการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ  จึงจําเปนตองมีการวิเคราะหสถาบันซึ่งจะ

เกี่ยวของกับการประเมินจุดแข็งและจุดออนขององคกรตางๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติและดําเนินโครงการ  

เชน  (ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล; และอัจฉรา  ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 1-9); (ประสิทธิ์   ตงยิ่งศิริ.  2544 : 

108-110) 

- ระดับทักษะ  ความรู  ความชํานาญ  หนาที่และความรับผิดชอบของบุคลากร 

- กระบวนการและระเบียบวิธีดําเนินงาน 

- ระบบขอมูลและอํานาจการตัดสินใจ 

- นโยบายดานราคาและการคาที่จะมีผลกระทบตอเสถียรภาพโครงการ 

- อ่ืนๆ เชน ระบบการบริหารและจัดการ กระบวนการดานการเงิน เปนตน 

โดยที่ในแตละดานของโครงการตางมีความสัมพันธตอกัน  ถามีการเปลี่ยนแปลงหรือมี

การตัดสินใจเกี่ยวกับดานใดดานหนึ่งแลว  จะมีผลกระทบไปสูการพิจารณาหรือการตัดสินใจในดานอื่นๆ 

ดวย  ซึ่งการวิเคราะหความเปนไปไดดานสถาบันจึงทําใหโครงการสามารถดําเนินการไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

ดังนั้น  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ  จึงควรเริ่มตนดวยการวิเคราะหดาน

การตลาดกอนเพื่อคาดคะเนเกี่ยวกับอุปสงคผลิตภัณฑ/บริการ  ตอจากนั้นจึงทําการวิเคราะหดานเทคนิค

และส่ิงแวดลอมหลังจากนั้นจึงเริ่มตีราคาคาใชจายและผลตอบแทนของโครงการโดยอาศัยราคาตลาด  ซึ่ง

เปนการศึกษาวิเคราะหดานการเงิน  แลวทําการปรับราคาตลาด  ปรับราคาคาใชจาย  และผลตอบแทน

บางประเภท  เพื่อใหเปนมูลคาทางเศรษฐกิจตามหลักการวิเคราะหโครงการทางเศรษฐกิจ  จากนั้นจึง

จัดการวิเคราะหรูปองคการและการจัดการโครงการ ดังภาพประกอบ 7(ประสิทธิ์   ตงยิ่งศิริ.  2544 : 111) 
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โครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 
 คนไทยสวนใหญเรียนภาษาอังกฤษตั้งแตอนุบาลถึงปริญญาตรี รวมเวลากวา 10 ปแตนําความรู

มาใชพูดไมได เพราะไมเคยพูด ไมกลาพูดกลัวผิดไวยากรณลืมคําศัพทจึงเรียนเพิ่มเติมอีก วนเวียนอยางนี้

มาตลอด อยากวายน้ําเปนตองลงไปหัดวายในน้ําไมใชนั่งอานตํารา อยากพูดภาษาอังกฤษได ตองฝกพูด

อยางจริงจังสม่ําเสมอ

โครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแหงนี้ จึงมุงเนนใหนักเรียนฝกพูดในสิ่งที่ไดเรียนมาแลว จาก

งายไปหายากและเรียนเพิ่มเติมในสิ่งที่ยังไมรู ตอไปจนถึงการสนทนาทั่วไปเหมือนพูดภาษาไทยใน

ชีวิตประจําวัน ผูเรียนจําเปนตองพูดได อยางคลองแคลวโดยไมตองคิดไวลวงหนา จึงไมกําหนดหัวขอใน

การสนทนาคิดอะไรพูดไปทันทีสนทนาโตตอบแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับครูและเพื่อนรวมกลุม สําหรับคน

ที่ไมเคยเรียนมาเลยก็เร่ิมจาก A B C แลวผสมคําเปนประโยคสั้น ๆ จากนั้นเริ่มหัดพูดประโยคเหลานี้ 

ผูเรียน เรียนอะไรมาตองพูดไดเมื่อเรียนเพิ่มข้ึน ก็พูดไดมากขึ้นตามลําดับ 

ดังนั้น  โครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแหงนี้ จึงเล็งเห็นถึงความตองการของผูที่ตองการเรียน

ภาษาอังกฤษ เพื่อพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะสวนของภูมิภาค ในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เพราะเปน

เมืองที่มีความเจริญทางธุรกิจที่เพิ่มข้ึน บวกกับทางรัฐบาลยังสนับสนุนเมืองพัทยาใหเปนเมืองทองเที่ยวที่

สําคัญทางภาคตะวันออก โดยจะมีนักทองเที่ยวตางชาติมาเที่ยวเมืองพัทยาอยางมากมาย โครงการจะ

ประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 
 วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบริการดานการศึกษาเสริมความรูดานภาษาอังกฤษ  ใหแก นักเรียน หรือ บุคคลทั่วไป ใน

เขตเมืองพัทยา หรือพื้นที่ใกลเคียง 

2. เพื่อสงเสริมทักษะ ความรู และศักยภาพของผูเรียน ใหมีความพรอมสําหรับการทํางาน การศึกษา

ตอในระดับสูง หรือ ในตางประเทศตอไป 

3. เพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม และการมีสวนรวมในสังคมใหกับผูเรียน โดยการพัฒนาดาน

ความคิดใหเปนผูมีวิสัยทัศน และมีโลกทัศนทางการศึกษาที่กวางไกล 

4. เพื่อพัฒนาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษนี้ ใหเปนศูนยกลางดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ใน

ระดับประเทศ 
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ทําเลที่ตั้งโครงการบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 8   แผนที่ตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 

โครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแหงนี้จะตั้งอยูเลือกบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต เปน

ที่ตั้งของโครงการก็เพราะเปนแหลงชุมชนใหม ซึ่งเปนที่ตั้งของการเคหะและหางเทสโกโลตัส การเดนิทางไป

มาสะดวกทั้งดานถนนสุขุมวิท ถนนเทพประสิทธิ์ และถนนพัทยาสายสาม 

 
 กลุมเปาหมาย 
 กลุมเปาหมายที่คาดวาจะเปนลูกคาของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ไดแก บุคคลทั่วไปทีส่นใจเรยีน

ภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาตนเอง ในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีและพื้นที่ใกลเคียง 

โดยอุปสงคของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม จะไดจากแบบสอบถามที่ทําการสํารวจความ

คิดเห็นของผูเรียนที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต โดยใชกลุม

ตัวอยางจากผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

 
ขั้นตอนกอนการดําเนินงาน 
1. การจัดหาสถานที่  โดยติดตอขอเชาอาคารพาณิชย 4 ชั้น  บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ จํานวน 1  

หอง  และทําสัญญามัดจําคาเชาพื้นที่อาคาร  เปนจํานวนเงิน  120,000 บาท 

2. ทําสัญญาเชาอาคาร  ตกลงในอัตราเดือนละ  20,000  บาท  มีกําหนดระยะเวลา 2 ป หลังจาก

ครบกําหนดแลว จะสามารถตอสัญญาไดทุกๆ 1 ป 
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ขั้นตอนดําเนินงาน 
ข้ันที่ 1  การเตรียมอาคารสถานที่และบุคคล 

   หลังจากทําสัญญาเชาอาคาร  ก็ติดตอผูรับเหมาตกแตง  เพื่อปรับปรุงพื้นที่และตกแตงภายใน

อาคารและหองเรียน  และจัดหาบุคลากร  ไดแก  ครูใหญ  ครูผูสอน  ผูจัดการ  โดยดําเนินการใหแลวเสร็จ

ภายใน 1 เดือน 

1.  การปรับปรุงตกแตงสถานที่ 

1.1. การปรับปรุงอาคารและตกแตงภายใน  ไดแก 

ชั้นที่ 1 หองโถงรับสมัครเรียน  โดยตอเติมเปนเคาเตอรพรอมตูจัดเก็บเอกสาร  เกาอ้ี  โตะ

สําหรับทํางานและวางคอมพิวเตอร  เกาอี้รับแขก  และมีหองน้ําแยกชายหญิงอยางละ 1 หอง 

ชั้นที่ 2 หองเรียน 2 หอง หองพักครู 1 หอง หองน้ําแยกชายหญิงอยางละ 1 หอง 

ชั้นที่ 3-4 หองเรียนชั้นละ 1 หอง โดยมีหองน้ําแยกชายหญิงอยางละ 1 หอง 

1.2 อุปกรณตางๆ  ในแตละหอง 

1.2.1 หองธุรการ  จะใชเปนสถานที่ติดตอและรับสมัครเรียน  ซึ่งจะประกอบดวย

อุปกรณสํานักงานที่สําคัญ  ไดแก  คอมพิวเตอร  และเครื่องพิมพ(Printer)  โทรศัพท และเคาเตอรสําหรับ

รับสมัครเรียนซึ่งไดจางผูรับเหมาออกแบบ โดยมีตูเอกสาร โตะทํางานและวางคอมพิวเตอรได เกาอ้ีทํางาน

และเกาอี้รับแขก เครื่องปรับอากาศ ฯลฯ 

1.2.2 หองเรียน  มีจํานวน 4 หอง ซึ่งอุปกรณในแตละหอง  ไดแก  โตะ, โทรทัศน, 

วิดีโอ, เครื่องปรับอากาศ, กระดานไวทบอรด (White board), ปากกาเขียนกระดาน 

1.2.3 หองพักครู   อุปกรณในหอง   ไดแก โตะและเกาอี้ทํางาน   พรอมอุปกรณ

เครื่องเขียน 

  1.3   บริเวณทางเดิน 

  ชั้นที่ 1  มีเครื่องทําน้ําเย็นแบบถังคว่ํา 1 เครื่อง 

  ชั้นที่1-4  จะติดตั้งอุปกรณดับเพลิงชั้นละ 1  เครื่อง 

2.  การเตรียมบุคลากรที่เกี่ยวของในธุรกิจโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

การเตรียมบุคลากรจะประกอบดวย  ผูบริหารงานของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแหงนี้ คือ  ผูรับ

ใบอนุญาต  ผูจัดการ  และครูใหญ  ซึ่งอาจเปนบุคคลเดียวกันได  และการจัดหาครูผูสอน พนักงานประจํา  

และแมบาน  ซึ่งพอจะสรุปไดดังนี้ 

2.1 ผูจัดการโรงเรียน  ทําหนาที่ในการบริหารงานภายในของโรงเรียนและติดตอ

ประสานงานกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  เพื่อขอจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ตลอดจนดูแลอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนเวลาที่มีปญหาเกิดขึ้น 
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2.2 ครูใหญ  จะทําหนาที่ดูแลดานหลักสูตรการเรียนการสอน  และตรวจสอบเอกสาร

การเรียนการสอน  แตโดยทั่วไปแลว ครูใหญมักกระทําแตเพียงในนามเพียงเพื่อขอใชชื่อในการจัดตั้ง

โรงเรียนเทานั้น  สวนมากจะเปนครูที่มีประสบการณสอนมานาน หรือเปนครูที่เกษียณอายุแลว โดยจายใน

รูปคาตอบแทนประมาณปละ 50,000 บาท หรือจายเปนเงินเดือนตามคุณวุฒิที่จบการศึกษา 

2.3 ครูผูสอน  จะเปนครูที่มีประสบการณสูงในการสอนภาษาอังกฤษ มีคุณสมบัติ

ในทางวิชาชีพ และมีคุณวุฒิโดยเฉพาะ เปนที่ยอมรับของผูที่เรียน มีความรูและความสามารถในการ

ถายทอดสูง ไมวาจะเปนครูชาวไทยหรือชาวตางชาติก็ตาม  

2.4 พนักงานธุรการ  จะทําหนาที่ดูแลเรื่องการรับสมัครเรียน  งานดานจัดเตรียม

เอกสารการเรียนการสอน  จัดทํารายงานสรุปรายรับและคาใชจายดานสํานักงาน  และทําหนาที่ดูแลเรื่อง

ระบบสื่อการสอนตางๆ  ตลอดจนดูแลในเรื่องปญหาดานตางๆ  ทั้งภายในและภายนอกหองเรียน 

2.5 แมบาน  จะคอยดูแลเร่ืองความสะอาดภายในบริเวณโรงเรียนทั้งหมด 

ข้ันที่ 2  การสงเสริมการตลาด 

โครงการจะทําการโฆษณาโดยการใชการโฆษณาทางใบปลิว และแผนพับ ปายผาที่ติดขางทาง 

ทางอินเตอรเน็ต ทางหนังสือพิมพ เปนตน 

ข้ันที่ 3  การจัดเตรียมเอกสารเพื่อขออนุมัติจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา 

ในการขออนุญาตจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษานั้น  จะตองมีรายละเอียดตางๆ  เชน  รายละเอียดของ

โครงการ  รายละเอียดของหลักสูตร  ผูเรียน  และระยะเวลาการเรียนการสอน  ดานการจัดหาอุปกรณการ

เรียนการสอน    เปนตน  โดยเอกสารจะตองมีรายละเอียดตางๆ ตามระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน 

ข้ันที่ 4  การขออนุญาตจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา 

การขออนุญาตจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา  จะตองแนบโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา  ระเบียบ

การและสงใบคําขอจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา  ผานทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ซึ่งจะ

จัดสงเจาหนาที่มาตรวจสอบสถานที่  ถาตรงตามมาตรฐานก็จะเสนอตอทางกระทรวงศึกษาการ  โดยมี

รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการเปนผูเซ็นอนุมัติ  และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจะแจง

ใหทราบเมื่อโครงการผานการอนุมัติแลว  ข้ันตอนนี้จะใชเวลาประมาณไมเกิน 30 วัน  จึงจะเสีย

คาธรรมเนียมในการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษา  ใบอนุญาตมีผลยอนหลังนับจากวันที่ไดรับอนุญาต  ดังนั้น

หลังจากจัดเตรียมดานปรับปรุงอาคารสถานที่และตกแตงภายในเรียบรอยแลว  ก็ดําเนินการเปดสอนได

ทันที 
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ข้ันที่ 5  เปดทําการสอน 

 โครงการนี้กําหนดเวลาเปดทําการวันจันทร-ศุกร ตั้งแตเวลา 08.00– 20.00 น.และวันเสาร-อาทิตย 

เปดทําการ ตั้งแตเวลา 09.00-17.00 น.  ซึ่งจะมีผูจัดการ  พนักงานธุรการ  และแมบาน  จะทําหนาที่

รับผิดชอบความพรอมในดานตางๆ สวนที่เกี่ยวของภายในของโรงเรียน  สวนของครูผูสอนจะดําเนินการ

สอนและรับผิดชอบดานเนื้อหาตําราเรียน 

 หลักสูตรและคอรสเรียน 

 โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษนี้  จะมีคอรสตางๆ โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 4  
 

ตาราง 4  คอรสเรียนภาษาองักฤษ 
 

กลุม A เรียนทุกวันไมเวนวันหยุดเสาร - อาทิตย สปัดาหละ 7 วัน  

  ประเภทที่ 1   คาสมัครเรียน 18,500 บาท 

(ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน) 

  ประเภทที่ 2   คาสมัครเรียน 6,000 บาท 

  คาบํารุงรายเดอืน 2,300 บาท 

  ประเภทที่ 3   คาสมัครเรียน 3,900 บาท 

  คาบํารุงรายเดอืน 3,000 บาท 

กลุม B เรียนเฉพาะวันจันทร- ศุกร หรอืเฉพาะ เสาร - อาทิตย 

  ประเภทที่ 1 คาสมัครเรียน 15,500 บาท 

(ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน) 

  ประเภทที่ 2   คาสมัครเรียน 5,600 บาท 

  คาบํารุงรายเดอืน 1,900 บาท 

  ประเภทที่ 3   คาสมัครเรียน 3,400 บาท 

  คาบํารุงรายเดอืน 2,300 บาท 
 

ที่มา : โรงเรียนชมรมภาษาอังกฤษ ซอยสวนพลู. (2548, 18 กมุพาพนัธ). 

 

 ซึ่งในการแยกเปนกลุม เปนประเภทก็เพื่อเปนการแบงคาใชจายในการสมัครเรียนเทานั้น ดังนั้นใน

แตละกลุม และในแตละประเภทเปนหลักสตูรเดียวกันสามารถเรียนรวมกันได  
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ข้ันตอนการรับสมัครเรียน 

1. กรณีสมัครเรียนดวยตนเอง 

ชําระดวยเงินสด  พรอมนํารูปถาย  1  นิ้ว  จํานวน  2  ใบ  เพื่อลงทะเบียนเรียนและเลือกกลุม

ประเภทที่จะเรียน 

2. กรณีโอนเงินผานธนาคาร 

2.1 ชําระโดยวิธีโอนเงินเขาบัญชีผานธนาคาร  โดยการเขียนใบโอนใหผูเรียนระบุชื่อ ที่อยู  

เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได 

2.2 หลังจากชําระเงินผานธนาคารแลว  ผูเรียนจะนําสําเนาใบฝากฉบับจริงที่ธนาคารคืน

ใหพรอมรูปถาย 1 นิ้ว จํานวน 2 ใบ มาติดตอกับทางโรงเรียนเพื่อลงทะเบียนและเลือกกลุมประเภทที่จะ

เรียน 
  

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
รัตนา แสงจันทร (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนกวดวิชา

ภาษาไทยและสังคม บริเวณถนนวิสุทธิกษัตริย พบวา ความคิดเห็นดานครูผูสอนมีผลตอการเลือกโรงเรียน

กวดวิชาภาษาไทยและสังคม ของนักเรียนในเขตพระนครและเขตดุสิต อยูในระดับมากที่สุด สวนดาน

สถาบันดานราคา และดานทําเลที่ตั้ง โดยรวมอยูในระดับมาก สวนดานการสงเสริมการตลาดมีผลในระดับ

ปานกลาง นักเรียนที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นดานสถาบันและการสงเสริมการตลาด แตกตางกันอยาง

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตในดานครูผูสอน ดานราคา ดานทําเลที่ตั้ง แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญ .01 นักเรียนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการเลือกเรียนในดานสถาบัน ดาน

ครูผูสอน ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 แตความ

คิดเห็นในดานทําเลที่ตั้ง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  นักเรียนที่มีแผนการเรียนที่

ตางกันมีความคิดเห็นในดานครูผูสอน ดานราคา ดานทําเลที่ตั้ง ดานการสงเสริมการตลาด แตกตางกัน

อยางไมมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 นักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยตางกันมีความคิดเห็นในดานสถาบัน ดานทําเลที่ตั้ง 

ดานการสงเสริมการตลาด แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 สวนความคิดเห็นดานครูผูสอน 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 และความคิดเห็นดานราคา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 

สวนความเปนไปไดดานการเงิน ใชเงินลงทุนเริ่มแรกเทากับ 1,912,009.00 บาท อายุโครงการ 5 ป และ

ตนทุนของโครงการเทากับรอยละ 9.50 สวนคา NPV เทากับ 9,259,792.00 บาท IRR เทากับ 131.66 และ

ระยะเวลาคืนทุน 10 เดือน 

สุกัญญา พิชัยยงควงศดี (2546 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาและวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการ

เลือกเรียนภาษาอังกฤษและพฤติกรรมของผูบริโภคโดยเปรียบเทียบระหวางสถาบันสอนภาษา เอ.ยู.เอ. 

กับสถาบันสอนภาษาบริติชเคานซิลในเขตกรุงเทพมหานคร   เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือก



 49 

ภาษาอังกฤษและพฤติกรรมของผูบริโภคโดยเปรียบเทียบระหวางสถาบันสอนภาษา เอ.ยู.เอ. กับสถาบัน

สอนภาษาบริติช เคานซิล ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีปจจัยที่เกี่ยวของคือ คุณสมบัติของสถาบัน 

แรงจูงใจสวนบุคคล พฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษ ลักษณะทางประชากรศาสตร และส่ือที่มีผลตอการ

เลือกเรียน สรุปผลการวิจัยพบวา หลักสูตรทั้ง 2 สถาบัน มีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษไมแตกตางกนั 

แตสถานที่ที่แตกตางกันมีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษแตกตางกัน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่แตกตางกัน

ระหวางกลุมตัวอยาง ทั้ง 2 สถาบันมีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษแตกตางกัน สวนแรงจูงใจใฝ

สัมฤทธิ์และการจูงใจในการศึกษาแตกตางกันระหวางทั้ง 2 สถาบันมีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษไม

แตกตางกัน สถาบันสอนภาษาที่แตกตางกันระหวาง เอ.ยู.เอ กับ บริติช เคานซิล ไมมีความสัมพันธตอการ

แนะนําผูอ่ืนใหมาเรียนที่นี้ อายุที่แตกตางกันมีผลตอการเลือกคุณสมบัติของสถาบันสอนภาษาไมแตกตาง

กัน รายไดไมมีความสัมพันธกับการคาดวาจะเรียนหลักสูตรนี้หรือหลักสูตรอ่ืนของสถาบันแหงนี้ คุณสมบัติ

ของสถาบันสอนภาษา มีความสัมพันธทางบวกกับส่ือบุคคล ส่ือมวลชน และส่ือรวม 

กฤติยา เพิ่มพานิช (2545: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องทัศนคติตอการเรียนภาษาอังกฤษและ

แรงจูงใจของนักศึกษาในการสมัครเขาเรียนในหลักสูตรทั่วไป ในสถาบันภาษาเอ.ยู.เอ. สาขาราชดําริ 

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา นักศึกษามีทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ และมีแรงจูงใจใน

ระดับสูง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีแรงจูงใจในระดับสูงมี 3 ดาน ไดแก ดานเหตุผลสวนตัว 

ดานบุคลากร และดานสถาบัน ดานที่มีแรงจูงใจในระดับปานกลาง คือ ดานการเรียนการสอน และดานที่มี

แรงจูงใจในระดับตํ่า คือ ดานอิทธิพลการชักจูงจากบุคคลและสื่อ 

นักศึกษาที่เรียนในระดับตางกันมีทัศนคติตอการเรียนภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน ขณะที่

นักศึกษาที่เรียนในระดับตางกันมีแรงจูงใจในการสมัครเขาเรียนแตกตางกัน โดยนักศึกษาที่เรียนในระดับ

ตางกัน นักศึกษาที่เรียนในระดับช้ันเริ่มตนมีแรงจูงใจในการสมัครเขาเรียนสูงสุด 

และทัศนคติตอการเรียนภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกันทางบวกกับแรงจูงใจในการสมัครเขา

เรียน แตเปนความสัมพันธเพียงเล็กนอยเทานั้น (r=0.262) 

 สุรางค โรจนวณิชย (2536: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรคใน

การดําเนินงานของโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศ ภาคเอกชน ประเภทนอกระบบ ในกรุงเทพมหานคร ผล

การศึกษาพบวา 

    1 สภาพการดําเนินงาน โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันพบวามีวัตถุประสงคหลายประการ 

เชน เพื่อเปดสอนภาษาตางประเทศ ฝกทักษะทางภาษาทั้ง 4 ดาน เตรียมความพรอมทางดานภาษา

สําหรับเด็ก ใหบริการประชาชน และเพื่อเปนการเผยแพรศาสนาและวัฒนธรรม ลักษณะการดําเนินงาน

สวนใหญรอยละ 84.21 ดําเนินงานโดยบุคคลคนเดียว นอกนั้นดําเนินงานในรูปสมาคมหรือองคกรนิติ

บุคคล หลักสูตรที่สอนมีการจัดแบงตามระดับชั้นของผูเรียน ตามความสามารถและความสนใจเฉพาะของ

ผูเรียน ดานครูผูสอนนั้นมีทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ มีชนิดครูประจําและครูที่ทําการสอนชั่วคราว 
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ผูเรียนมีทั้งชายและหญิงจํานวนพอๆกันมีอายุตั้งแต 11 ปข้ึนไปและนิยมเรียนในชวงปดเทอมฤดูรอนมาก

ที่สุด สวนอาคารสถานที่มีปญหานอยมากจะมีบางคืออยูหางไกลถนนใหญ และการจราจรไมสะดวก

เทานั้น ดานสื่อการเรียนการสอนมีการใชอุปกรณตางๆชวยเชน วิทยุ วีดีโอ เปนตน 

    2 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสรุปได 10 ประการดังนี้ 

2.1 ปญหาเรื่องการแขงขันมีการแขงขันที่สูงมากระหวางโรงเรียนสอนภาษาดวยกัน 

2.2 ปญหาเรื่องครู เขา-ออก บอยทําใหการเรียนการสอนไมตอเนื่อง 

2.3 ปญหาดานสถานที่ไมพอกับจํานวนนักเรียน 

2.4 ปญหาการตัดสินใจลาชาเนื่องจากโรงเรียนนั้นมีหลายสาขา 

2.5 ปญหาการจัดสวัสดิการใหแกครู 

2.6 ปญหาการขาดบุคลากรดานบริหาร 

2.7 ปญหาเกี่ยวกับหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 

2.8 ปญหาดานการเรียนการสอน 

2.9 ปญหาเรื่องความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน 

2.10 ปญหาดานอุปกรณ ส่ือการสอน และส่ิงอํานวยความสะดวกในดานการเรียนการสอน 

เสาวนีย พนัสสรณ (2535:บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องเหตุจูงใจในการเขาเรียนภาษาของ

ผูเรียนในโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศ ภาคเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา เหตุจูงใจใน

การเขาเรียนดานการเรียนเพื่อรู และ การติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนอยูในระดับสูง สวนการประกอบอาชีพ การ

นําความรูไปชวยเหลือชุมชน และทําตามความคาดหวังของผูอ่ืน อยูในระดับปานกลาง สวนการหลีกหนี

จากสภาพที่เปนอยูมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย และเหตูจูงใจรายขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 10 อันดับแรกคือ 

ตองการพัฒนาตนเอง ตองการความรูดานภาษา ชอบและสนใจ เพื่อความกาวหนาในอาชีพ เพื่อเปน

พื้นฐานในการเรียนชั้นสูงขึ้น เพื่อนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน ใชเวลาวาง ใหเกิดประโยชน เพื่อเปนที่

ยอมรับของสังคม และเพื่อนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคม 

บริษัท ศูนยวิจัย ไทยพาณิชย จํากัด ไดทําการสํารวจ เร่ือง โรงเรียนกวดวิชา สอนพิเศษ สะทอน 

ถึงความลมเหลว ของการศึกษาในระบบหรือไม พบวา จํานวนโรงเรียนกวดวิชา และสอนพิเศษทั่วประเทศ

กวารอยละ 50 ตั้งอยูในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพะบริเวณสยามสแควร อนุสาวรียประชาธิปไตย 

อนุเสาวรียชัยสมรภูมิ รามคําแหง สะพานควาย สุขุมวิท เปนตน ที่เหลือ สวนใหญจะตั้งอยูในจังหวัดใหญๆ

เชน นนทบุรี ชลบุรี เชียงใหม สงขลา ขอนแกน นครราชสีมา เปนตน และในความเปนจริงผูประกอบการมี

จํานวนมากกวานี้ เนื่องจากมีผูประกอบการจํานวนไมนอยที่อยูนอกระบบ และมีการสอนแบบตัวตอตัว 

หรือ กลุมเล็กๆ ประมาณ 1-5 คน โดยไมไดเปดในรูปของโรงเรียน ประเภทของโรงเรียนกวดวิชาซึ่งมจีาํนวน

มากที่สุด ไดแก โรงเรียนกวดวิชาที่มีการสอนเปนรายวิชาเสริมจากบทเรียน รองลงมาไดแก โรงเรียนกวด

วิชาทางดานภาษา และโรงเรียนสอนทางคอมพิวเตอร ตามลําดับ สวนปจจัยที่มี อิทธิพลตอการเลือก
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สถานที่เรียนไดแก ความเชื่อถือในตัวอาจารยผูสอน หรือมีเทคนิคการสอนใหเกิดความเขาใจไดงายตอการ

จดจํา ชื่อเสียงของสถาบันหรือโรงเรียนกวดวิชา โดยวัดไดจาก จํานวนผูเรียนที่ประสบความสําเร็จจากการ

เรียน สถานที่เรียนอยูใกลบาน คาใชจายในการเรียน การบอกตอและเรียนกันเปนกลุมในหมูเพื่อนจาก

โรงเรียนเดียวกัน เปนตน สําหรับคาใชจายในการเรียนพบวา ข้ึนอยูกับลักษณะของวิชา และระยะเวลาใน

การเรียนโดยทั่วไปอยูในระดับ 1,500-5,000 บาทตอคอรส (25-30 ชม.) สวนการกวดวิชาเพื่อศึกษาตอใน

ตางประเทศ เชน TOEFL, GMAT, TOEIC มีคาเรียนที่สูงกวาบางคอรส อาจจะสูงถึง 8,000-10,000 บาท

สวนการสอน แบบตัวตอตัว สวนใหญมีอัตราคาสอนอยูที่ประมาณ 100-250 บาทตอชม. เปนตน ธุรกิจ

ประเภทนี้ สามารถสรางรายไดใหกับผูประกอบการเปนจํานวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับเงินลงทุน บริษัท 

ศูนย วิจัย ไทยพาณิชย จํากัด คาดวามูลคาตลาดโรงเรียนกวดวิชาในป 2543-2545 จะมีมูลคาประมาณ 

3,000-4,000 ลานบาท และมีแนวโนมขยายตัวสูงขึ้นอีก โดยกลยุทธิ์ทางการตลาดที่โรงเรียนกวดวิชานิยม

มาใช คือ พยายามชูจุดขายในการเปนผูเชี่ยวดานใดดานหนึ่ง โดยเฉพาะหรือพยายามสรางความ

หลากหลายโดยมีการสอนใหครอบคลุมและครบวงจรในทีเดียว (ศูนยวิจัย ไทยพาณิชย.2544: บทสรุป

สําหรับผูบริหาร) 

สถาบันราชภัฎสวนดุสิต (สวนดุสิตโพล : พฤษภาคม 2547.) จากที่นายกฯทักษิณ มีนโยบายที่ให

เด็กอายุ 2- 5 ขวบ เรียนภาษาอังกฤษเพื่อเปนการวางพื้นฐานตั้งแตเด็ก โดยจะใหศูนยเด็กเล็กขององคการ

บริหารสวนตําบล (อ.บ.ต.) ดําเนินการในการทดลองเรียนพรอมกับจะซื้อลิขสิทธิ์คูมือมาแลวพิมพเปน

หนังสือใหเด็กเรียน  สวนดุสิตโพล  สถาบันราชภัฎสวนดุสิต จึงไดสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่พัก

อาศัยในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล  จํานวนทั้งสิ้น 1,024 คน  (ประชาชนทั่วไป 536 คน 52.34 % 

นักเรียน/นักศึกษา 488 คน 47.66%)  โดยสํารวจระหวางวันที่ 1 - 2 พฤษภาคม 2547 พบวาประชาชนคิด

วาการเรียนภาษาอังกฤษในปจจุบันนี้มีความสําคัญมากถึงรอยละ 94.51 และ คิดวาการเรียน

ภาษาอังกฤษในปจจุบันนี้มีความสําคัญคอนขางมากรอยละ 5.49 

จากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี ที่เกี่ยวของทั้งหมดขางตน ผูวิจัยไดนําแนวความคิดที่เกี่ยวกับ

พฤติกรรมผูบริโภคของ สคิฟแมนและคานุค กับ อดุลย จาตุรงคกุล และผูวิจัยยังไดนําแนวความคิด

เกี่ยวกับความคิดเห็นและการวัดความคิดเห็นของ โทมัส, เบสท, เธอรสโตน, กัตตแมนและ ลิเคอรท นํามา

ประยุกต เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต และจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา คานิยมสวนใหญ ในการเรียน

ภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเปนการเรียนเพื่อรู และ การติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่สงผลทําให

ตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม ทั้งนี้เนื่องจาก ทัศนคติ และความคิดเห็นของบุคคลแตละคนแตกตาง

กันออกไป ดังนั้น การศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของบุคคลทั่วไปที่มีตอการเลือก โรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต จึงจําเปนตองพิจารณาถึงปจจัยสําคัญที่เกี่ยวกับ

สวนประสมทางการตลาด ซึ่งประกอบดวย ความคิดเห็นในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานทําเล
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ที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด วากลุมเปาหมายใหความสําคัญตอปจจัยในแตละดานอยางไร ทั้งนี้

เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย

ใหไดมากที่สุด และการศึกษาครั้งนี้ยังทําใหทราบถึงอุปสงคของกลุมเปาหมายที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษ

เพิ่มเติม บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ไดอีกดวย และจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวของทั้งหมดดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น ผูวิจัยไดนํามาเปนแนวทางในการกําหนด ชื่อเร่ือง กรอบ

แนวความคิด การกําหนดตัวแปรที่ใชในการวิจัย นําตัวอยางแบบสอบถามของงานวิจัยเหลานั้นมาเปน

แนวทางประกอบการสรางเครื่องมือแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้ 

 อยางไรก็ตาม ถึงแมวาจะมีการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาดเปนอยางดีแลว แตยังคงตองมี

การศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงินมาประกอบในการพิจารณาดวย เพราะจากผลงานวิจัยที่เคย

ศึกษามากอนนั้นการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ จะตองทําการศึกษาถึงผลตอบแทนที่คาดวาจะ

ไดรับจากการลงทุนในโครงการ ซึ่งจะตองอาศัยขอมูลทั้งดานการตลาดและดานการเงินมาประกอบการ

ตัดสินใจลงทุนในโครงการ ดังนั้น การศึกษาความเปนไปไดของโครงการนี้จึงมีจุดมุงหมาย เพื่อรวบรวม

ขอมูล  และวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญในดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ทั้งนี้เพื่อใหผูลงทุนมีความเขาใจขั้นตอนตางๆ ในการดําเนินธุรกิจนี้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังใชเปนแนวทาง

จัดเตรียมความพรอมทั้งดานบุคลากร ดานเงินทุน และดานทรัพยากรที่จําเปนตอโครงการสําหรับผูสนใจ

เพื่อใชประกอบการพิจารณาลงทุนในโครงการนี้ตอไป 

ผูวิจัยเล็งเห็นวาธุรกิจเปดโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษมีแนวโนมการเจริญเติบโตที่ด ีซึง่อาจมาจากที่

มีผูบริโภคเห็นความสําคัญในการพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งภาษาอังกฤษเปน

ภาษาสากลที่ใชติดตอส่ือสารกันทั่วโลกทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียน

ภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และพฤติกรรมในการเรียนภาษาอังกฤษของผูบริโภค และศึกษาความเปนไปได

โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินศึกษาคนควา 

การศึกษาคนควาครั้งนี้  ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาตามขั้นตอน  ดังนี้ 

 1. การกําหนดแหลงขอมูล 

 2. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดแหลงขอมลู 

แหลงขอมูลในการศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  คร้ังนี้  แบงเปน 2 ประเภท คือ 

1. แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  ไดแก  เอกสารเรื่อง  กฎ  ระเบียบการจัดตั้ง

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษและขอมูลดานสถิติ  จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  และ

กองแผนงานกระทรวงศึกษาธิการ   บทความจากจากวารสาร  ส่ิงพิมพ  และอินเทอรเน็ต  โฆษณาแผน

พับ  ใบปลิว  ที่เกี่ยวกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ และเอกสาร  ตํารางานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

2. แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  ไดแก  การใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่เปน

ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา จํานวน  420  ตัวอยาง 

 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใชศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนประชากรในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

89,413 คน จากขอมูลประชากรในเขตเทศบาล สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ขอมูล ณ 

วันที่ 7 พฤษภาคม 2546  
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การเลือกกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา 

ขนาดของกลุมตัวอยาง ซึ่งไดจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane. 

1976: 580-581) ดังนี้ 
 

N 
      1   +   Ne2

   n     = 

 

เมื่อ   n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 

        N   =   ขนาดของประชากร 

        e   =   ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง 

สําหรับงานวิจัยนี้ ขนาดของประชากรเทากับ 89,413 คน โดยกําหนดกลุมตัวอยางทั้งหมด

ดวยความเชื่อมั่น  95 % (α = 0.05) ดังนั้นความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางเทากับ 5% ดังการ

คํานวณ 
 

89,413 
  1  +  (89,413 x (0.05) 2 ) 

n     = 
 

          =     398.91         400 คน ≅ 
 

เผื่อความสูญเสียอีก 5 % ซึ่งเทากับ จํานวน 20 คน เทากับ 420 คน 

การสุมตัวอยางจะทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ โดยใชสัดสวน (Proportional 

Stratified Random Sampling) โดยแบงตามเขตของเมืองพัทยา ซึ่งแบงเปน 3 เขตไดแก  

1. พัทยาเหนือ  

2. พัทยากลาง  
3. พัทยาใต 

หลังจากนั้นจะใชการแบงจํานวนกลุมตัวอยางเปนสัดสวนที่เทาๆกัน คือกลุมละ 140 คน แลว

ใชวิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience Sampling) ซึ่งเปนการเลือกตัวอยางที่ไมมี

หลักเกณฑใดๆ ผูถูกเลือกเพียงแตเลือกหนวยตัวอยางตามความสะดวก จนครบจํานวนตัวอยางตามที่

ตองการ (กัลยา วานิชยบัญชา. 2544: 19)  
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล   เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง   โดย

แบงออกเปน  4  ตอน  ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ อายุ สถานะภาพสมรส รายได 

ระดับการศึกษา และอาชีพ มีลักษณะเปนแบบสอบถามคําถามปลายปดจํานวน 6 ขอ  

โดยเกณฑการกําหนดอายุนั้น ผูวิจัยไดแบง แบงออกเปน ชวงอายุดังนี้คือ ชวงอายุ 10-19 ป 

นั้นจะอยูในชวงอายุของกลุมคนที่อยูในชวงการศึกษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ชวงอายุ 20-29 ป นั้นจะเปนชวงอายุของกลุมคนที่อยูในชวงของการศึกษาระดับอุดมศึกษาหรือใน

ระยะเริ่มแรกของการทํางาน ชวงอายุ 30-39 ป นั้น จะเปนกลุมคนที่อยูในชวงวัยทํางานมานาน

พอสมควรแลว สวนสุดทายนั้น ชวงอายุ 40 ปข้ึนไปเปนชวงอายุของกลุมคนอยูในชวงวัยทํางานมา

นานและกําลังจะเขาสูวัยเกษียณ ทั้งนี้เพื่อศึกษาความคิดเห็น ของกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุแตกตางกัน 

สวนเกณฑการกําหนดรายไดนั้น ผูวิจัยไดแบงระดับรายไดโดยใชแนวความคิดจากเกณฑ

การศึกษาและรายไดจากการทํางาน เปนชวงดังนี้ ชวงแรกต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท นั้นเปนชวงที่

อยูในชวงของกลุมคนที่อยูในชวงการศึกษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งยังไมมี

รายไดจากการทํางาน ชวง 5,001 – 10,000 บาท เปนชวงของกลุมคนที่อยูในชวงของการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ชวง 10,001 – 15,000 บาท 15,001 – 20,000 บาท และ 20,001 – 25,000 บาท เปน

ชวงระยะเริ่มแรกของการทํางาน สวนชวง 25,001 – 30,000 บาท และ 30,001 บาทขึ้นไป นั้นชวงของ

กลุมคนอยูในชวงวัยทํางานมานานแลว         

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม  เปนแบบสอบถามคําถามปลายปด  

จํานวน  9 ขอ และคําถามปลายเปดจํานวน 1 ขอ รวม 10 ขอ 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  เปนแบบสอบถามแบบใช

ความแตกตาง (Semantic Differential Scale)   จํานวน 29 ขอ 

ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  เปนแบบสอบถาม

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ  และใชการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ  จากการสัมภาษณผูประกอบการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  และผูเรียนเปนขอมูล

เบื้องตนในการสรางแบบสอบถาม 

2. ศึกษาขอมูลจากเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมและความคิดเห็นที่

มีตอการเรียนสอนภาษาอังกฤษ  หรือธุรกิจบริการอื่นๆ  เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
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3. สรางแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการ  โดยใหครอบคลุมเนื้อหาในเรื่องของพฤติกรรม

และความคิดเห็นของผูเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม  โดยเนนเรื่องความคิดเห็นที่มีตอปจจัยในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  โดยพิจารณาจาก  ดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานทําเลที่ตั้ง

และดานการสงเสริมการตลาด 

4. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธตรวจสอบ  เพื่อปรับปรุงแกไข 

5. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจแกไข  และใหขอเสนอแนะ

เพิ่มเติม  ตลอดจนวิเคราะหความเที่ยงตรงดานเนื้อหา (Content Validity) ความเขาใจ และการใช

ภาษา เพื่อใหถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น 

6. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  แลวนําไปทดลองใช (Try 

out) กับผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตอําเภอเมืองชลบุรี ซึ่งเปนกลุมคนที่นอกกลุมตัวอยางที่กําหนด

ไว จํานวน 30 คน และหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-

Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่น 0.790 

7. นําแบบสอบถามที่ผานการวิเคราะหความเชื่อมั่นแลว  เสนอคณะกรรมการควบคุมสาร

นิพนธ  ตรวจสอบขอความเห็นชอบเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

8. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ  แลวนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวิจัย 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม จากสถานที่และ

จํานวนที่กําหนดไวตามกระบวนการสุมตัวอยาง และเพื่อใหเกิดการกระจายของขอมูลไปยังกลุม

ตัวอยางหลายๆกลุมที่มีรูปแบบในการดําเนินชีวิตที่แตกตางกัน  

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาคนควาในครั้งนี้  การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  จะประกอบดวย 

1. การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการตลาด 

การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการตลาดนี้  จะตองอาศัยการวิจัยโดยการออก

แบบสอบถาม  เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูบริโภค  ที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต เพื่อนําขอมูลจากผลการวิจัยไปประมาณอุปสงคของผูเรียนที่สนใจ

จะเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม  และเพื่อใชเปนแนวทางในการวิเคราะห  ปรับปรุงกลยุทธดานการตลาด

ของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 



 57 

2. การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการเงิน 

จะนําผลการวิจัยดานการตลาดมาใชประกอบการวิเคราะห  โดยใชงบการเงินและเครื่องมือ

ทางการเงินตางๆ  มาเปนเกณฑในการตัดสินใจลงทุน 

โดยประกอบดวยรายละเอียด  ดังนี้ 

   2.1 การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการตลาด 

จะเปนการศึกษาในหัวขอวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ประกอบดวยขั้นตอน  

ดังนี้ 

    2.1.1 นําแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมด  มาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม  

และนําไปวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for Windows (Statistical Package for 

Social Science) 

    2.1.2 ขอมูลลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ในดานเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ คิดเปนคารอยละ 

    2.1.3 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม  และขอมูลดานความ

สนใจมีตอคอรสเรียน คิดเปนคารอยละ   

    2.1.4 ขอมูลความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ไดกําหนดการให

คะแนนคําตอบของแบบสอบถามดานความคิดเห็น  โดยใชมาตราสวนประมาณคา  ดังนี้ 
 

    5 คะแนน  ดีมาก 

    4 คะแนน  ดี 

    3 คะแนน  ปานกลาง 

    2 คะแนน  ไมดี 

    1 คะแนน  ไมดีอยางมาก 
  

เกณฑการประเมิน  สามารถแบงชวงคะแนนของระดับความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ  โดยวิธีคํานวณหาความกวางของชั้น (Class Interval: I) (กัลยา วาณิชยบัญชา. 2542: 

29) ดังนี้ 

I     =     คาความกวางของชั้น    =                              =      พ R 
k 

ิสัย 
จํานวน 

  =       5 - 1 
 5  

 =     0.80 
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จากการพิจารณาเกณฑการใหคะแนน  สามารถแบงระดับความคิดเห็นดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีผลตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษในระดับดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีผลตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษในระดับดี 

คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีผลตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีผลตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษในระดับไมดี 

คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง ความคิดเห็นที่มีผลตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษในระดับไมดีอยางมาก 

    2.1.5 เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร ดานเพศ ดานอายุ ดานสถานภาพ

สมรส ดานระดับการศึกษา ดานอาชีพ และดานรายไดของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมอืงพทัยา ที่

มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานทําเลที่ตั้ง  

และดานการสงเสริมตลาด  โดยการทดสอบ t – test  สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย 2 

กลุม  และมากกวา 2 กลุม  จะใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of 

Variance)  โดยถาพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จะทําการทดสอบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยเปนรายคู  โดยใชวิธี Least  Significant Difference (LSD) 

    2.1.6 เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร ดานเพศ ดานอายุ ดานสถานภาพ

สมรส ดานระดับการศึกษา ดานอาชีพ และดานรายไดของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมอืงพทัยา ที่

มีตอ พฤติกรรมดานสาเหตุ ดานชวงเวลา และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ (แบบสอบถาม

ตอนที่ 2 ขอ 2 ขอ 4 และขอ 8) โดยการทดสอบ Mann-Whithney สําหรับเปรียบเทียบความแตกตาง

ของคากลาง 2 กลุม และ การทดสอบ Kruskal Wallis สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางของคากลาง

มากกวา 2 กลุม 

    2.1.7 วิเคราะหหาความสัมพันธของความคิดเห็นของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขต

เมืองพัทยา ที่มีตอ การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดาน

ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมตลาดกับ พฤติกรรมดานสาเหตุ ดานชวงเวลา และดานเหตุผลที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ (แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ 2 ขอ 4 และขอ 8) โดยใชคากลางของขอมูล ดาน

สถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมตลาด ในการแบงความคิดเห็น

ออก เปนสองดาน คือ เห็นดวยกับ ไมเห็นดวย เพื่อทําการทดสอบ โดยการทดสอบ Chi-Square

    2.1.6 ขอเสนอแนะอื่นๆ ที่เปนแบบสอบถามปลายเปด นํามาแจกแจงความถี่ 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพื้นฐาน  ไดแก 

  1.1 คาสถิติรอยละ (Percentage)  

  คารอยละ =  จํานวนคําตอบ x 100 

    จํานวนผูตอบทั้งหมด 

  1.2 คาเฉลี่ย (Mean) ใชสัญลักษณ     โดยใชสูตร (ชูศรี วงศรัตนะ.2544:36) x
 

x
x

n

Σ
= 

 

โดย     แทน  คาเฉลี่ย 

     แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  1.3 สวนเบี่ยงมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร (ชูศรี วงศรัตนะ.2544:65) 

 
 

 

 

  โดย  S แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง 

   n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

    แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวที่ยกกําลังสอง 

    แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 

2. หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค 

(Cronbach’s Alpha)  (กัลยา  วานิชยบัญชา.  2546 : 449) 

 
 
 
   
 เมื่อ    k   แทน จํานวนคําถาม 

     แทน คาเฉลี่ยความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

     แทน คาเฉลี่ยความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 

Cronbach’s Alpha   = k  cov ariance 
1+ ( k – 1) cov ariance 

var iance 
var iance 

xΣ
x

2 2( )

( 1)

n x x
S

n n

Σ − Σ
=

−

Σ 2x
2( )xΣ

cov ariance
variance
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3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

    3.1. ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม  โดยใชสูตร  t – Test 

(ชูศรี   วงศรัตนะ.  2541 : 173-174) 

x1 −   x

  3.1.1 กรณีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากรทั้งสองกลุม และสมมติวาไมเทากัน 

( σ1
2 ≠ σ2

2 )   

  2 

√ 
S1

2 

n2 

S2
2 

+

t     =  
 

n1                              

  

df  =    n1  + n2  − 2 

 
 

 

 

 

  3.1.2 กรณีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากรทั้งสองกลุม   แตทราบวาประชากร

ทั้งสองกลุมมีความแปรปรวนเทากัน (σ1
2   =   σ2

2   =   σ2 )                                

 
    
    

 
โดย 

  เมื่อ  แทน   คาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย  2  กลุม 

    แทน   คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 

     แทน   คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 2 

     แทน   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 

     แทน   คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 2 

     แทน   ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 

     แทน   ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 

     แทน   องศาอิสระ  (Degree of freedom)  

 

df     =  
S1

2 

n1 
+ 

2 

S1
2 

n1 n2 

S 2
2

 

+ 

2 

n2 

S2
2 2 

(n2 – 1) (n1 – 1) 

x1 −   

n2 

S1
2 

n1 

S2
2 

x1   
x2 

df     

t     

t     =  

√ 

x2 

S1
2 S2

2 

n1  + n2  − 2 
+ + 

n2 

1 
n1 

1(n1 – 1) (n2 – 1) 
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    3.2 ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มากกวา 2 กลุม ใชสูตรการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way Analysis of Variance)   (ลวน สายยศ และอังคณา 

สายยศ.  2538 : 113) 

 
F  =  

MS b 

MS w  
df 1  =  ρ − 1   โดย 

 
df 2  =  n − ρ   

เมื่อ 

    แทน   คาการแจกแจงของ F  

    แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม  

LSD  = t 1 − √ + nj 

1 ni 

1 MSE  √ 

    แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม  

MS b 

F   

    แทน   องศาอิสระของความแปรปรวนระหวางกลุม  df 

MS w 

    แทน   องศาอิสระของความแปรปรวนภายในกลุม  

    แทน    จํานวนของกลุมตัวอยาง  

    แทน    จํานวนตัวอยางทั้งหมด  n
  3.2.1 กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   จะทําการทดสอบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู   โดยใชสูตรตามวิธี   Least Significant Difference (LSD)  (กัลยา   

วานิชยบัญชา.  2544 : 333) 

1   

 

df 2   
ρ  

 
α ; n − k  2 

โดยที่    i jn n≠
 เมื่อ  LSD แทน คาผลตางนัยสําคัญที่คํานวณไดสําหรับประชากรกลุมที่ i และ j  

   MSE แทน คา Mean Square Error จากตารางวิเคราะหความแปรปรวน 

   k แทน จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบ 

   ni  แทน  จํานวนขอมูลตัวอยางทั้งหมด 

    แทน คาความเชื่อมั่น α

 3.3 การทดสอบ Mann-Whithney สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางของคากลาง 2 กลุม ใน

กรณีที่ขนาดของตัวอยางใหญ ซึ่งวิธีของ Mann-Whithney จะถือวา ตัวสถิติ U จะมีการแจกแจง

โดยประมาณแบบปกติจึงใช Z เปนสถิติทดสอบโดยใชสูตรดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.2544:231)
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2 
n 1n 2     E (U) =  

 

12 
n 1n 2 (n 1 + n 2+ 1)     V (U) =  

 

เมื่อ  E (U)  แทน คาเฉลี่ยของ U 

  V (U) แทน คาแปรปรวนของ U 

  n   แทน  ขนาดตัวอยาง 

 3.4 การทดสอบ Kruskal Wallis สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางของคากลางมากกวา 2 

กลุม โดยใชสูตรดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.2544:249-3)

 

    H =   
2

1

k
i

i i

T
n=

⎛
⎜
⎝

∑
12 

n (n+1) 

⎞
⎟
⎠

- 3(n+1) 

 

เมื่อ    แทน ผลบวกของลําดับที่ของขอมูลตัวอยางชุดที่ i ; i = 1,..., k iT

  n  แทน  ขนาดตัวอยาง 

 3.5 การวิเคราะห Chi-Square เพื่อทดสอบตัวแปรทั้ง 2 ตัววามีความเปนอิสระตอกันหรือไม

และทําการทดสอบเพิ่มเติมเมื่อ Chi-Square มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ โดยทดสอบ

ความสัมพันธดวยสถิติ Cramer’s V ใชสูตรดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.2544:182) 

 

   
( )2

2

1

k
i i

i i

O E

E
χ

=

−
=∑  

 

เมื่อ  2χ แทน คาไค-สแควร 

   แทน คาความถี่หรือจํานวนครั้งที่เกิดในระดับที่ i ที่เกิดขึ้นจริงของตัวอยางขนาด n iO

   แทน คาความถี่หรือจํานวนครั้งที่ของระดับที่ i ที่คาดวาจะเกิด (ภายใต HiE 0) 

  k แทน จํานวนกลุมหรือจํานวนระดับของตัวแปรหรือลักษณะที่สนใจศึกษา 

  n  แทน  ขนาดตัวอยางหรือจํานวนครั้งที่ทดลอง 

 

 สถิติ Cramer’s V ใชทําการวัดขนาดความสัมพันธ เมื่อตัวแปรอิสระและตัวแปรตามตัวแปรใด

ตัวแปรหนึ่งหรือทั้งสองตัวเปน Nominal โดยใชสูตรดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.2544:182) 
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( )

2

'
1

Cramer sV
n t

χ
=

−
 

 

เมื่อ  Cramer’s V  แทน สัมประสิทธิ์ Cramer’s V 

  2χ   แทน คาไค-สแควร 

  n   แทน ขนาดตัวอยาง 

  t   แทน จํานวนแถวหรือจํานวนสดมภที่มีคานอย 

 

ทั้งนี้ใชเกณฑการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ.2543:348) ดังนี้ 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.00 – 0.30 หมายความวา มีความสัมพันธระดับตํ่า 

 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 0.31 – 0.70 หมายความวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง 

 คาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ 0.71 – 1.00 หมายความวา มีความสัมพันธระดับสูง 
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การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการเงิน 
 การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการเงินนี้ จะประกอบดวย  การศึกษาดานตนทุนและ

ผลตอบแทนของโครงการ  การวิเคราะหงบการเงินและการประเมินความเปนไปไดของโครงการ  การ

วิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) และการวิเคราะหจุดคุมทุน ซึ่งใชเปนเกณฑการตัดสินใจ

ลงทุนเพื่อใหทราบวาโครงการคุมคาควรแกการลงทุนหรือไม 

 การศึกษาตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ  ประกอบดวย  

 1 เงินลงทุนและคาใชจายของโครงการ แบงเปน 2 ประเภท คือ 

  1.1 ตนทุนหรือคาใชจายในการลงทุน (Investment Costs) ไดแก 

   - คาธรรมเนียมในการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

   - คาใชจายกอนการดําเนินงาน ไดแก เงินเดือนครูใหญ และพนักงาน เพื่อจัดเตรียม

ความพรอมกอนเปดดําเนินการ 

   - คาปรับปรุงพื้นที่และคาตกแตงภายในสถานที่ 

   - คามัดจําคาเชาพื้นที่ 

   - คางานติดตั้งระบบไฟฟาและน้ําประปา 

   - คาอุปกรณการเรียนการสอน  ไดแก  ระบบสอน  โทรทัศนและวิดีโอ  ไมโครโฟน  

เกาอี้เลกเชอร กระดานไวทบอรด (White board) ฯลฯ 

   - คาวัสดุ อุปกรณสํานักงาน ไดแก คอมพิวเตอร เครื่องพิมพ (Printer) ซอฟทแวร  

อุปกรณเครื่องเขียน และวัสดุสํานักงาน ฯลฯ 

   - คาอุปกรณอ่ืนๆ ไดแก  แอรพรอมคาติดตั้ง  โทรศัพทพรอมคาติดตั้ง  อุปกรณ  

ดับเพลิง  ถังน้ําเย็นแบบคว่ํา ฯลฯ 

   -  คาโฆษณาปาย  แผนพับตารางเรียน (Brochure) ฯลฯ 

  1.2 คาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Costs)  

   - เงินเดือน เบี้ยเลี้ยง ไดแก พนักงาน แมบาน 

   - คาจางครูผูสอน 

   - คาไฟฟา  น้ําประปา 

   - คาเอกสารตําราเรียน 

   - คาวิดีโอเทป 

   - คาเสื่อมราคาวัสดุ  อุปกรณสํานักงาน 

   - คาโฆษณา 

   - คาซอมบํารุงอุปกรณและเครื่องใชตางๆ 

   - คาใชจายเบ็ดเตล็ด  ไดแก  คาขยะ  คายาม  คาพาหนะ ฯลฯ 
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 2 ผลตอบแทนของโครงการ  

  หมายถึง  รายไดจากคาธรรมเนียมในการเรียนภาษาอังกฤษ  ซึ่งคํานวณจาก 

   รายได   = จํานวนนักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษ x อัตราคาเรียน   

 3 แหลงที่มาของเงินทุน (Source of Fund) 

  3.1   แหลงเงินทุนภายใน ไดจากเงินทุนของเจาของกิจการ  

  3.2    แหลงเงินทุนภายนอก ไดจากการกูเงินจากสถาบันการเงิน 

 4 การวิเคราะหงบการเงินของโครงการ 

เปนการประมาณการงบการเงินตางๆ  ไดแก  งบกําไรขาดทุนและงบดุลลวงหนา  และการประมาณ

การกระแสเงินสด 

  4.1 งบกําไรขาดทุนลวงหนา  เปนงบแสดงรายไดและคาใชจายของกิจการ  จัดทําขึ้น

เพื่อแสดงผลการดําเนินงานของโครงการลวงหนาตลอดอายุของโครงการ  วาในแตละปโครงการที่ทํา

คาดวาจะไดกําไรหรือขาดทุนเทาใด (ฐาปนา  ฉ่ินไพศาล; และอัจฉรา  ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 7-

14) และใชวางแผนการขาย แผนคาใชจายในการบริหารทั่วไป และแผนการลงทุนที่ไดทําการวิเคราะห

ไว (ณดา  จันทรสม.  2543 : 9) 

  4.2 งบดุลลวงหนา  จัดทําขึ้นเพื่อใหผูบริหารเห็นถึงฐานะทางการเงิน  ตลอดอายุของ

โครงการ  ซึ่งประกอบดวย  สินทรัพย  หนี้สิน  และสวนของเจาของ 

  4.3 ประมาณการงบกระแสเงินสด  เปนการแสดงกระแสเงินสดรับและจายของโครงการ  

เพื่อทําใหผูบริหารสามารถวางแผนจัดหาเงินสดและควบคุมการใชเงินสดตลอดอายุโครงการ (ฐาปนา  

ฉ่ินไพศาล; และอัจฉรา  ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 7-15) 

 5 เกณฑการตัดสินใจลงทุน 

  การศึกษาครั้งนี้  จะใชเครื่องมือทางการเงินตางๆ  ไดแก  NPV, B/C Ratio, IRR, และ 

Payback Period ในการวิเคราะหศึกษาความเปนไปไดทางการเงิน  ซึ่งจะมีเกณฑการตัดสินใจลงทุน  

ดังนี้ (กรวินท  วงศเนตรสวาง.  2541  : 7-8) 

  5.1 เกณฑที่มีการปรับคาของเวลา 

   5.1.1  มูลคาปจจุบันสุทธิ  (Net Present Value: NPV) โดยมีหลักเกณฑวาโครงการ

ที่มีความเหมาะสมดานการเงินคือ NPV มากกวาศูนยหรือเปนบวก   แสดงวามีความเหมาะสมที่จะ

ลงทุน   กลาวคือ   มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนรวมมากกวามูลคาปจจุบันของตนทุนรวม 

   5.1.2  อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit Cost Ratio: B/C Ratio)   เพื่อดูวา

โครงการนี้ใหประโยชนมากหรือนอยกวาคาใชจายในโครงการ   กลาวคือ   ถาอัตราผลตอบแทนตอ

ตนทุนมากกวาหนึ่ง   แสดงวาผลประโยชนที่ไดจากโครงการมีคามากกวาคาใชจายที่เสียไป   โครงการ

นั้นมีความเหมาะสมที่จะลงทุน 
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   5.1.3  อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return: IRR)   โดยเกณฑ

ในการพิจารณาความเหมาะสมทางการเงิน   คือ   ถาผลตอบแทนภายในโครงการมากกวาอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกู สําหรับเงินทุนที่ใชในโครงการ   แสดงวาเงินทุนที่ใชในโครงการมีความเหมาะสมที่จะ

ลงทุน 

  5.2 เกณฑที่ไมมีการปรับคาของเวลา 

   5.2.1 ระยะเวลาคืนทุน(Payback Period: PB)   เปนการพิจารณาถึงจํานวนปที่จะ

ไดรับผลตอบแทนคุมกับเงินลงทุน ถาโครงการมีระยะเวลาคืนทุนเร็ว ถือวาเปนโครงการที่ดี เพราะมี

ความปลอดภัยจากความไมแนนอนทีเกิดขึ้น  

 6 การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis)   

  การวิเคราะหความไว  คือ  การกําหนดตัวแปรที่มีผลกระทบตอความไวของ  NPV หรือ 

IRR มากที่สุด (หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ NPV หรือ IRR ของโครงการจะมีความไวตอการเปลี่ยนแปลง

อยางไร) (ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ.  2544 : 241) โดยการวิเคราะหนี้ จะชวยใหผูบริหารในการควบคุมตัว

แปรที่มีผลกระทบตอตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ   ในการศึกษาครั้งนี้   จะพิจารณาถึงการ

เปลี่ยนแปลง 2 ดานที่สําคัญไดแก 

  6.1  กรณีรายได       (เพิ่มข้ึน / ลดลงรอยละ  5  ) 

  6.2  กรณีคาใชจาย   (เพิ่มข้ึน / ลดลงรอยละ  5  ) 
  

เครื่องมือวิเคราะหทางการเงิน 

 1. มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) 

  คือ  ผลตางระหวางมูลคาปจจุบันของเงินสดที่คาดวาจะไดรับในแตละปตลอดอายุ

โครงการกับมูลคาปจจุบันของเงินสดจายออกไปภายใตโครงการที่กําลังพิจารณา ณ อัตราที่กําหนด  

(เพชรี  ขุมทรัพย.  2538 :  237 )  หรือเปนผลตางระหวางผลรวมของมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสด

สุทธิหลักหักภาษีในแตละปกับเงินลงทุนแรกเริ่มของโครงการ (Keown and others.  1996: 318) โดยมี

สูตรดังนี้ 

 
NPV     =  Σ  

ACF t − IO (1 + k)tt = 1 

n 

 
 
โดย    =        กระแสเงินสดสุทธิหลังหักภาษีที่เกิดขึ้นในปที่ t ACF t 

            = อัตราสวนลดที่เหมาะสม k

=        เงินลงทุนแรกเริ่ม (Initial cash outlay) 

        n  = อายุของโครงการ 
IO 
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เกณฑการตัดสินใจยอมรับโครงการ 

   ถา NPV  ≥  0 จะยอมรับโครงการ (Accept) 

        NPV  <  0 จะปฏิเสธโครงการ (Reject)  

 2. อัตราผลตอบแทนตอตนทุน  (Benefit-Cost Ratio: B/C Ratio) 

  คือ  อัตราสวนระหวางมูลคาปจจุบันของกระแสผลตอบแทน  กับมูลคาปจจุบันของ

กระแสตนทุน (ประสิทธิ์  ตงยิ่งศิริ.  2544 : 135) ซึ่งทําใหทราบถึงประสิทธิภาพในการใชเงินทุนวา 

กอใหเกิดกําไรเปนกี่เทาของตนทุน โดยมีสูตร ดังนี้ 

 

B / C        =  
PV of cost 
PV of benefits 

 
 

 =  

C t 

IRR     =  =   0 

 
 t (1 + r) 

B t Σ  
t = 1 

n 

t (1 + r) 
C t Σ  

t = 1 

n 
 
 
  โดย  = ผลตอบแทนในปที่ t 

    = ตนทุนในปที่ t 
B t 

    = อัตราสวนลดที่เหมาระสม 

C t 

    = จํานวนปทั้งสิ้นของโครงการ n 
r 

เกณฑการตัดสินใจยอมรับโครงการ 

 ถา B/C Ratio   ≥  1 จะยอมรับโครงการ (Accept) 

      B/C Ratio   <  1 จะปฏิเสธโครงการ (Reject) 

 3. อัตราผลตอบแทนของโครงการ  (Internal Rate of Return: IRR) 

  คือ  อัตราสวนลดที่ทําให  NPV  มีคาเทากับศูนย (ประสิทธิ์ ตงยิ่งศิริ.  2544 : 137)   

ดังนั้น IRR จึงเปนอัตราผลตอบแทนที่ทําใหโครงการนั้นคุมทุนพอดีนั่นเอง โดยมีสูตรดังนี้ 

 

t (1 + r) 
B t- Σ  

t = 1 

n C t  

 

  โดย  = ผลตอบแทนในปที่ t BB t 

    = ตนทุนในปที่ t 

    = อัตราสวนลดที่เหมาะสม r 

    = จํานวนปทั้งสิ้นของโครงการ n 
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เกณฑการตัดสินใจยอมรับโครงการ 

 ถา IRR   ≥   อัตราดอกเบี้ยที่ใชในการคิดลด (Discount rate) จะยอมรับโครงการ (Accept) 

      IRR   <   อัตราดอกเบี้ยที่ใชในการคิดลด (Discount rate) จะปฏิเสธโครงการ (Reject) 

 4. ระยะเวลาคืนทุน  (Payback Period: PB) 

  คือจํานวนปที่กิจการจะไดรับเงินที่ลงทุนแรกเริ่มของโครงการกลับคืนมา  กลาวอีกนัย

หนึ่งคือระยะเวลาที่กระแสเงินสดสะสม (Cumulative cash flows) ของโครงการมีคาเทากับศูนย โดยมี

สูตรดังนี้     (อภิชาต  พงศสุพัฒน.  2543 : 246) 

 
PB         =  

เงินสดรับสุทธิรายป 

เงินสดจายลงทุนสทุธิเร่ิม
 
 
 เกณฑการตัดสินใจยอมรับโครงการ 

 ถา   PB   ≥    อายุของโครงการ   จะยอมรับโครงการ (Accept) 

              PB   <    อายุของโครงการ    จะปฏิเสธโครงการ (Reject) 

 5. การวิเคราะหจุดคุมทุน  (Break-Even Analysis) ใชสูตรดังนี้ (ฐาปนา ฉ่ินไพศาล และ

อัจฉรา ชีวะตระกูลกิจ.  2545 : บทที่ 8-18) 

 
 

Q ∗         =  
F 

P − V  
 

 โดยที่   = ปริมาณการขาย ณ จุดคุมทุน (จํานวนนักเรียน) 

    = ตนทุนคงที่ 
Q ∗   
F 

    = ราคาตอหนวย   (อัตราคาเรียน) 

    = ตนทุนผันแปรตอหนวย  V 
P  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของงานวิจัย เร่ือง  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการ

จัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  ซึ่งประกอบดวยผลการวิเคราะห

ขอมูลการศึกษาความเปนไปได 2 ดานคือ 

 1. ผลการวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการตลาด 

 2. ผลการวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการเงิน 

 ดังนั้น  เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้มีความเขาใจและสื่อความหมายไดตรงกัน  ผูวิจัย

จึงใชสัญลักษณที่เกี่ยวของกับการศึกษา  ดังนี้ 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการตลาด 
 การศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด  ของการวิจัยเรื่อง  การศึกษาความเปนไปไดของ

โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ประกอบดวยสัญลักษณที่

สําคัญ  ดังนี้ 

 n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  แทน คาคะแนนเฉลี่ย x
 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 t แทน คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหการแจกแจงแบบที (t-distribution) 

         F-Ratio แทน คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 

 SS แทน ผลบวกของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Sum of squares) 

 MS แทน คาเฉลี่ยของผลบวกของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Mean of squares) 

    ρ, F-Prob. แทน คาความนาจะเปน (Probability) สําหรับแสดงนัยสําคัญทางสถิติ 

 df แทน องศาอิสระ (Degree of freedom) 

 χ2   แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาใน Chi-square 

   Cramer’s V แทน ระดับความสัมพันธในการวัดตัวแปรมาตรนามบัญญัติ 

 H0 แทน สมมติฐานหลักในการทดสอบ 

 H1 แทน สมมติฐานรองในการทดสอบ 

 * แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 2.   สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลความเปนไปไดดานการเงิน 
 การศึกษาความเปนไปไดดานการเงิน ในการวิเคราะหขอมูลจะใชเคร่ืองมือทางการเงินซึ่ง

ประกอบดวยสัญลักษณที่เกี่ยวของดังนี้ 

 NPV แทน มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value) 

 B/C แทน อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (Benefit-Cost Ratio) 

 IRR แทน อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return) 

 PB แทน ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 1. ผลการวิเคราะหความเปนไปไดดานการตลาด 
 การวิเคราะหผลการศึกษาดานการตลาดนี้ เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของ

งานวิจัยเรื่อง  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์ พัทยาใต  ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลและนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําอธิบายโดย

เรียงลําดับหัวขอ 6 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1  การนําเสนอขอมูลประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  การนําเสนอขอมูลพฤติกรรมการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 3  การนําเสนอขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ 

 ตอนที่ 4  การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 ตอนที่ 5 วิเคราะหขอเสนอแนะอื่นๆ จากแบบสอบถามคําถามปลายเปด ตอนที่ 4 ซึ่งจะ

นําเสนอโดยการสรุปขอเสนอแนะที่สําคัญในรูปของความถี่ประกอบคําอธิบาย 

 ตอนที่ 6  การวิเคราะหอุปสงคในการเรียนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่อาศัยในเขตเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี  ที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ซึ่ง

จะอาศัยคําถามจากแบบสอบถามตอนที่ 2  ขอ  9 และ 10 โดยจะเปนการสรุปผลปริมาณผูที่สนใจ

เรียนในคอรสเรียนภาษาอังกฤษกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยา

ใต  
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 ตอนที่ 1  การนําเสนอขอมูลประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 
 เปนการวิเคราะหขอมูลทางประชากรศาสตร  ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับ

การศึกษา และรายไดของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามในเขตเมืองพัทยา  จํานวน 400 คน โดย

นําเสนอในรูปของความถี่และรอยละ  ปรากฏผลดังตาราง 5 
 

ตาราง 5 จํานวน และรอยละ ของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ 

         สมรส อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได 

 

รายละเอียด จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ ชาย 173 43.3 

 หญิง 227 56.7 

รวม 400 100.0 

2. อายุ 10 - 19 ป 71 17.8 

 20 - 29 ป 203 50.8 

 30 - 39 ป 105 26.2 

 40 ปข้ึนไป 21 5.2 

รวม 400 100.0 

3. สถานภาพ โสด 277 69.3 

 สมรส 123 30.7 

รวม 400 100.0 
4. ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 77 19.3 

 อนุปริญญา /  ปวส. 46 11.5 

 ปริญญาตรี 251 62.8 

 สูงกวาปริญญาตรี 26 6.4 

รวม 400 100.0 

5. อาชีพ นักเรียน / นักศึกษา 113 28.2 

 ขาราชการ   9 2.3 

 พนักงานรัฐวิสาหกิจ 31 7.7 

 พนักงานบริษัทเอกชน 224 56.0 

 ธุรกิจสวนตัว 23 5.8 

รวม 400 100.0 
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ตาราง 5 (ตอ) 

 

 รายละเอียด จํานวน (คน) รอยละ 

6. รายได ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท 52 13.0 

 5,001 – 10,000 บาท 116 29.0 

 10,001 – 15,000 บาท 51 12.8 

 15,001 – 20,000 บาท 65 16.2 

 20,001 – 25,000 บาท 65 16.2 

 25,001 – 30,000 บาท 13 3.3 

 30,001 บาทขึ้นไป 38 9.5 

รวม 400 100.0 
   

 

 จากตาราง 5 สามารถอธิบายขอมูลทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 

จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได จํานวน 400 คน สามารถ

สรุปผลไดดังนี้ 
 1. เพศ  
 เมื่อพิจารณาตามเพศของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน

เพศหญิง จํานวน 227 คน คิดเปนรอยละ 56.7 และเปนเพศชายจํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 43.3 
 2. อาย ุ
 เมื่อพิจารณาตามอายุของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา ชวงอายุในอันดับแรกของผูตอบ

แบบสอบถามอยูในชวงอายุ 20 ถึง 29 ป จํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 50.8 อันดับที่สองเปนผูตอบ

แบบสอบถามอยูในชวงอายุ 30 ถึง 39 ป จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 26.2 อันดับที่สามเปนผูตอบ

แบบสอบถามอยูในชวงอายุ 10 ถึง 19 ป จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8 และในอันดับสุดทายเปน

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40  ปข้ึนไป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 5.2 
 3. สถานภาพ 
 เมื่อพิจารณาตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 277 คน คิดเปนรอยละ 69.3 และมีสถานภาพสมรส จํานวน 123 คน คิด

เปนรอยละ 30.7 
 4. ระดับการศึกษา 
 เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา ระดับการศึกษาใน

อันดับแรกของผูตอบแบบสอบถามคือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 251 คน คิดเปนรอยละ 62.8 อันดับที่
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สองคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช.จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.3 อันดับที่สามคือ 

อนุปริญญาหรือปวส. จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 11.5 และในอันดับสุดทายคือ ระดับสูงกวา

ปริญญาตรี จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 6.4  
 5. อาชีพ 
 เมื่อพิจารณาตามอาชีพของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา อาชีพในอันดับแรกของผูตอบ

แบบสอบถามคือ พนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 224 คิดเปนรอยละ 56.0 อันดับที่สองคือ นักเรียน 

นักศึกษา จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.2 อันดับที่สามคือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 31 คน 

คิดเปนรอยละ 7.7 อันดับที่ส่ี คือ ธุรกิจสวนตัว จํานวน  23 คน คิดเปนรอยละ 5.8 และในอันดับ

สุดทายคือ ขาราชการ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3 
 6. รายได 
 เมื่อพิจารณาตามรายไดของผูตอบแบบสอบถามแลว พบวา รายไดในอันดับแรกของผูตอบ

แบบสอบถามคือ 5,001 – 10,000 บาท มีจํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 29.0 อันดับที่สอง คือ 

15,001 – 20,000 บาท และ 20,001 – 25,000 บาท มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.2 อันดับที่

สามคือ ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.0 อันดับที่ส่ี คือ 10,001 – 

15,000 บาท มีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 12.8 อันดับที่หา คือ 30,001 บาทขึ้นไป และอันดับ

สุดทาย คือ 30,001 บาทขึ้นไป 

 
 ตอนที่ 2  การนําเสนอขอมูลพฤติกรรมการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยาง
ผูตอบแบบสอบถาม 
 เปนการวิเคราะหพฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ  โดยจะนําเสนอผลการวิเคราะห  ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตาราง 6 จํานวน และรอยละ ของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานการเคยเรียนเพิ่มเติม 

         ภาษาอังกฤษ 

 

พฤติกรรมการเคยเรียนภาษาอังกฤษ จํานวน รอยละ 
เคยเรียน 162 40.5 
ไมเคยเรียน 238 59.5 

รวม 400 100.0 
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 จากตาราง  6 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามวาเคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษหรือไม พบวา ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนมากไมเคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ มี

จํานวน 238 คน คิดเปนรอยละ 59.5 และ ผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ มี

จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 40.5  

 

ตาราง 7 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานสาเหตุที่เรียน 

         เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

 

พฤติกรรมดานสาเหตุของการเรียนเพิม่เติมภาษาอังกฤษ จํานวน รอยละ 
เพื่อสอบทําคะแนนใหดีข้ึน 2 1.23 

เพื่อศึกษาตอ 29 17.90 

ผูปกครองตองการใหเรียน 8 4.94 

ตองการใหภาษาอังกฤษดีข้ึน    41 25.31 

ติดตอส่ือสารกับชาวตางชาติ 27 16.67 

ใชในชีวิตประจําวัน 26 16.05 

เห็นคนอื่นนิยมเรียนกัน 12 7.41 

อ่ืนๆ เชน เคยเรียนอยูกอนแลว 17 10.49 

รวม 162 100.0 

 
 จากตาราง  7 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่ เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  พบวา  สาเหตุสําคัญที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในอันดับแรกคือ ตองการใหภาษาอังกฤษดีข้ึน มีจํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 

25.31 อันดับสองคือ เพื่อศึกษาตอ มีจํานวนทั้งสิ้น 29 คน คิดเปนรอยละ 17.90 อันดับที่สามคือ 

ติดตอส่ือสารกับชาวตางชาติ มีจํานวนทั้งสิ้น 27 คน คิดเปนรอยละ 16.67 อันดับที่ส่ี คือ เพื่อใชใน

ชีวิตประจําวัน มีจํานวนทั้งสิ้น 26 คน คิดเปนรอยละ 16.05 อันดับที่หา คือ สาเหตุในดานอื่นๆ มี

จํานวนทั้งสิ้น 17 คน คิดเปนรอยละ 10.49 อันดับที่หก คือ เห็นคนอื่นนิยมเรียนกัน มีจํานวนทั้งสิ้น 12 

คน คิดเปนรอยละ 7.41 อันดับที่เจ็ด คือ ผูปกครองตองการใหเรียน มีจํานวนทั้งสิ้น 8 คน คิดเปนรอย

ละ 4.94 และในอันดับสุดทาย คือ เพื่อสอบทําคะแนนใหดีข้ึน มีจํานวนทั้งสิ้น 2 คน คิดเปนรอยละ 

1.23 



 75 

ตาราง  8   แสดงคาต่ําสุด สูงสุดและคาฐานนิยม คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมของ 

         กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานคาใชจายโดยเฉลี่ยใน การเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 
 

พฤติกรรมดานคาใชจายโดยเฉลี่ยในการ
เรียนเพิม่ภาษาอังกฤษ 

Min. Max. Mode x  S.D. 

คาใชจายเฉลีย่ในการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ 

1,200 18,000 5,000 7,235 4,278 

 

จากตาราง 8 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน ในดานคาใชจายโดยเฉลี่ยในการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  พบวา 

คาใชจายนอยที่สุดเปนราคา 1,200 บาท และคาใชจายสูงที่สุด เปน 18,000 บาท ซึ่งฐานนิยมอยูที่ 

5,000 บาท คาใชจายโดยเฉลี่ยอยูที่ 7,235 บาท และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 4,278 บาท 
 

ตาราง 9 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานชวงเวลาที่เรียน 

      เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 
 

พฤติกรรมดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ จํานวน รอยละ 
จันทร  - ศุกร หลังเลิกงาน / เรียน 72 44.4 

เสาร - อาทิตย 75 46.3 

เรียนทุกวัน 15 9.3 

รวม 162 100.0 

 

 จากตาราง  9 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่ เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน ในดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  พบวา ในอันดับแรกคือ 

ชวงวัน เสาร – อาทิตย มีจํานวนทั้งสิ้น 75 คน คิดเปนรอยละ 18.8 อันดับที่สอง คือ ชวงวัน จันทร – 

ศุกร หลังเวลาเลิกงาน หรือหลังเลิกเรียน มีจํานวนทั้งสิ้น 72 คน คิดเปนรอยละ 18.0 และอันดับ

สุดทาย คือ เรียนทุกวัน มีจํานวนทั้งสิ้น 15 คน คิดเปนรอยละ 3.2  
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ตาราง 10 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานระยะเวลาโดย 

       เฉล่ียในการเดินทางมาที่โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 

พฤติกรรมดานระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเดินทางมาที ่
โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

จํานวน รอยละ 

นอยกวา คร่ึงชั่วโมง 55 34.0 

1 ชั่วโมง 67 41.4 

2 ชั่วโมง 40 24.6 

รวม 162 100.0 

 

 จากตาราง 10  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน  162 คน  ในดานระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเดินทางมาที่ โรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ  พบวา ในอันดับแรกคือ 1 ชั่วโมง มีจํานวนทั้งสิน 67 คน คิดเปนรอยละ 16.8 อันดับสอง

คือ นอยกวาคร่ึงชั่วโมง มีจํานวนทั้งสิ้น 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8 และอันดับสุดทายคือ 2 ชั่วโมง มี

จํานวนทั้งสิ้น 40 คน คิดเปนรอยละ 10.0 

 

ตาราง 11 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานการเรียนเพิ่มเติม 

       ภาษาอังกฤษในปจจุบัน 

 

พฤติกรรมดานการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
เรียน 134 82.7 

ไมเรียน 28 17.3 

รวม 162 100.0 
 

 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน ในดานการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในปจจุบัน พบวา โดยสวนมาก

ผูตอบแบบสอบถามกําลังเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยูในปจจุบัน มีจํานวนทั้งสิ้น 134 คน คิดเปน

รอยละ 82.7 และ ไมไดเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในปจจุบัน มีจํานวนทั้งสิ้น 28 คน คิดเปนรอยละ 

17.3  
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ตาราง 12 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานสถาบัน 

       ภาษาอังกฤษที่เรียนอยูในปจจุบัน 

 

พฤติกรรมดานสถาบันภาษาอังกฤษทีเ่รียนอยูในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
AUA 40 29.9 

ECC Thailand 19 14.2 

Inlingua Thailand 17 12.7 

PET Pattaya 57 42.5 

อ่ืนๆ เชน เรียนเปนกลุมยอย 1 0.7 

รวม 134 100.0 

 

 จากตาราง 12  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน และกําลังเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยูในปจจุบัน จํานวน 134 คน ใน

ดานสถาบันภาษาอังกฤษที่เรียนอยูในปจจุบัน พบวา ผูตอบแบบสอบถามเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ

ในอันดับแรก อยูที่สถาบนั  PET Pattaya  มีจํานวนทั้งสิ้น 57 คน คิดเปนรอยละ 42.5 อันดับที่สอง คือ

สถาบัน AUA มีจํานวนทั้งสิ้น 40 คน คิดเปนรอยละ 29.9 อันดับที่สาม คือ สถาบัน ECC Thailand มี

จํานวนทั้งสิ้น 19 คน คิดเปนรอยละ 14.2 อันดับที่ส่ี คือ สถาบัน Inlingua Thailand มีจํานวนทั้งสิ้น 17 

คน คิดเปนรอยละ 12.7 และอันดับสุดทาย คือ อ่ืนๆ เชนเรียนเปนกลุมยอย มีจํานวนทั้งสิ้น 1 คน คิด

เปนรอยละ 0.7 
 

ตาราง 13 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานเหตุผลสําคัญใน 

       การตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ 

 

พฤติกรรมดานเหตุผลสําคัญในการตดัสินใจเลือก 
สถาบันสอนภาษาอังกฤษ 

จํานวน รอยละ 

ความมีชื่อเสียงของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 37 27.6 

ไดรับคําแนะนําจากคนที่เคยเรียน 52 38.8 

ผูปกครองเปนคนเลือกให 4 3.0 

เรียนตามเพื่อนหรือคนนิยมเรียนกัน 15 11.2 

ใกลโรงเรียน หรือบาน 26 19.4 

รวม 134 100.0 
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 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน และกําลังเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยูในปจจุบัน จํานวน 134 คน ใน

ดานเหตุผลสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ พบวา เหตุผลในอันดับแรกในการ

ตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ คือ ไดรับคําแนะนําจากคนอื่นที่เคยเรียน มีจํานวนทั้งสิ้น 52 

คน คิดเปนรอยละ 38.8  อันดับสอง คือ ความมีชื่อเสียงของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ มีจํานวนทั้งสิ้น 

37 คน คิดเปนรอยละ 27.6 อันดับสาม คือ เปนสถาบันที่ตั้งอยูใกลโรงเรียน หรือบาน  มีจํานวนทั้งสิ้น  

26 คน คิดเปนรอยละ 19.4 และอันดับสุดทาย คือ ผูปกครองเปนคนเลือกให มีจํานวนทั้งสิ้น 4 คน คิด

เปนรอยละ 3.0  

 

ตาราง 14 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานการตัดสินใจ 

       เรียนที่โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษชื่อเสียงมากแหงหนึ่ง มาเปดสอนอยูบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ 

       พัทยาใต 

 

พฤติกรรมดานการตัดสินใจเรียนที่ โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษชือ่เสียง
มากแหงหนึ่ง มาเปดสอนอยูบริเวณถนนเทพประสิทธิ ์ พัทยาใต 

จํานวน รอยละ 

สนใจเรียน 130 32.5 

ไมสนใจเรียน 270 67.5 

รวม 400 100.0 

 
 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถาม ดานการตัดสินใจเรียนที่ 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษชื่อเสียงมากแหงหนึ่ง มาเปดสอนอยูบริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนมากไมสนใจเรียน มีจํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.5 และ 

ผูตอบแบบสอบถามที่สนใจเรียน มีจํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 32.5 
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ตาราง 15 จํานวน และรอยละ พฤติกรรมของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ดานคอรสที่สนใจ 

         เรียน 

 

พฤติกรรมดานคอรสทีส่นใจเรียน จํานวน รอยละ 
   

กลุม A เรียนทุกวันไมเวนวันหยุด เสาร – อาทิตย สัปดาหละ 7 วัน   

1. คาสมัครเรียน 18,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคา 

    บํารุงรายเดือน) 

89 68.5 

2. คาสมัครเรียน 6,000 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 บาท 3 2.2 

3. คาสมัครเรียน 3,900 บาท คาบํารุงรายเดือน 3,000 บาท 1 0.8 
กลุม B เรียนเฉพาะวันจันทร –ศุกร หรือ เฉพาะ เสาร – อาทิตย    

1. คาสมัครเรียน 15,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคา 

    บํารุงรายเดือน) 

24 18.5 

2. คาสมัครเรียน 5,600 บาท คาบํารุงรายเดือน 1,900 บาท 0 0 

3. คาสมัครเรียน 3,400 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 บาท 13 10.0 

รวม 130 100.0 

 

 จากตาราง 15  ผลการวิเคราะหพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามที่สนใจเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษชื่อเสียงมากแหงหนึ่ง มาเปดสอนอยูบริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์  พัทยาใต จํานวน 130 คน ดานประเภทของคอรสที่สนใจ พบวา คอรสที่ผูตอบแบบสอบถาม

สนใจ ในอันดับแรกคือ คอรส เรียนกลุม A ที่เรียนทุกวันไมเวนวันหยุดเสาร – อาทิตย สัปดาหละ 7 วัน 

เสียคาสมัครเรียน 18,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน) มี

จํานวนทั้งสิ้น 89 คน คิดเปนรอยละ 68.5 อันดับที่สองคือ คอรสเรียนกลุม B ที่เรียนเฉพาะวันจันทร – 

ศุกร หรือ เฉพาะเสาร – อาทิตย ที่เสียคาสมัครเรียน 15,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไม

ตองเสียคาบํารุงรายเดือน) มีจํานวนทั้งสิ้น 24 คน คิดเปนรอยละ 18.5 อันดับที่สามคือ  คอรสเรียน

กลุม B ที่เสียคาสมัครเรียน 3,400 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 บาท มีจํานวนทั้งสิ้น 13 คน คิดเปน

รอยละ 10.0 อันดับที่ส่ีคือ คอรสเรียนกลุม A ที่เสียคาสมัครเรียน 6,000 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 

บาท มีจํานวนทั้งสิ้น 3 คน คิดเปนรอยละ 2.2 และอันดับสุดทายคือ คอรสเรียนกลุม A ที่เสียคาสมัคร

เรียน 3,900 บาท คาบํารุงรายเดือน 3,000 บาท มีจํานวนทั้งสิ้น 1 คน คิดเปนรอยละ 0.8 
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 ตอนที่ 3  การนําเสนอขอมูลความคิดเห็น ของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับการเลือก
โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
 เปนการวิเคราะหความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ  โดยจะนําเสนอผลการวิเคราะห  ดังตารางตอไปนี้ 

 

ตาราง 16 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ดานสถาบัน 4.25 .779 ดีมาก 

2. ดานครูผูสอน 4.10 .532 ดี 

3. ดานราคา 4.15 .844 ดี 

4. ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 4.26 .591 ดีมาก 

5. ดานการสงเสริมการตลาด 3.69 .980 ดี 

สรุปความคิดเห็นโดยรวม 4.29 .657 ดีมาก 

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้  

 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.25)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.10)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานราคา พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.15)  

 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.26)  

 5.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.69)  

 6.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นโดยรวมของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.29)  
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ตาราง 17 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน 
 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ดานสถาบัน 

x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียง (มาก -> นอย) 3.98 .898 ดี 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสาขา (มาก -> นอย) 3.56 1.056 ดี 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษทีมีการเปดสอน (ตลอดป ->ตามภาคเรียน) 4.33 .776 ดีมาก 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีคอรสเรียนใหเลือกหลากหลาย  

(ตองการ -> ไมตองการ) 

4.11 1.051 ดี 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีส่ือการสอนที่ทันสมัย (คอมพิวเตอร -> 

เอกสาร) 

3.70 1.200 ดี 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่เนนการพูด (การพูด ->ไวยากรณใน

แบบฝกหัด) 

4.06 1.200 ดี 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ไดรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ  

(จําเปน ->ไมจําเปน) 

4.51 .873 ดีมาก 

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีเจาของเปนชาวตางชาติ (ตางชาติ ->คน

ไทย) 

4.07 1.089 ดี 

สรุปความคิดเห็นดานสถาบัน 4.25 .779 ดีมาก 

 

 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานสถานบัน สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้ 

 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียง 

พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.98)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสาขา

มาก พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.56)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษทีมีการเปด

สอนตลอดป พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.33)  
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 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีคอร

สเรียนใหเลือกหลากหลาย พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.11)  

 5.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีส่ือการ

สอนที่ทันสมัย พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.70) 

 6.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่เนนการ

พูด พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.06) 

 7.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ไดรับ

รองจากกระทรวงศึกษาธิการ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.51) 

 8.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบันที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีเจาของ

เปนชาวตางชาติ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.07) 
 

ตาราง 18 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน 
 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ดานครูผูสอน 

x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

เปนครูที่มีชื่อเสียง (มาก ->นอย) 3.89 .990 ดี 

เปนครูที่จบใหม และมีความตั้งใจสูง (จบใหม -> อาวุโสสูง) 2.84 1.175 ปานกลาง 

เปนครูที่เปนชาวอเมริกัน หรือ อังกฤษ (อเมริกัน, อังกฤษ -> คนไทย) 4.50 .629 ดีมาก 

เปนครูที่มีเทคนิคในการสอนใหจดจํางายและเขาใจไดเร็ว  

(ตองการ -> ไมตองการ) 

4.72 .608 ดีมาก 

เปนครูที่สอนเนนวิชาการในตํารา (ในตํารา -> ความเขาใจ) 3.16 1.225 ปานกลาง 

เปนครูที่สรางบรรยากาศในการสอน (สนุกสนาน -> วิชาการ) 4.37 .800 ดีมาก 

สรุปความคิดเห็นดานครผููสอน 4.10 .532 ดี 

 

 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้  
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 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนท่ีตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูที่มีชื่อเสียงมาก พบวา มีระดับ

ความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.89)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูที่จบใหมและมีความตั้งใจสูง 

พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( x= 2.84)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูชาวอเมริกา หรือ อังกฤษ พบวา มี

ระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.50)  

 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูที่มีเทคนิคในการสอนใหจดจํางาย

และเขาใจไดเร็ว พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.72)  

 5.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูที่สอนเนนวิชาการในตํารา พบวา 

มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( x= 3.16)  

 6.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ครูผูสอนท่ีตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนครูที่สรางบรรยากาศในการสอนให

สนุกสนาน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.37)  
 

ตาราง 19 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา 
 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ดานราคา 

x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียน (สูง ->ถูก) 3.82 .889 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียน (คงที่ ->ยืดหยุน) 4.14 .972 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียน (จายครั้งเดียวตลอด

ชีพ ->สมาชิกรายเดือน) 

4.04 1.072 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนคุมคาอยูที่ราคา

โดยประมาณ 6,000 บาท ตอคอรส (คุมคา ->ไมคุมคา) 

3.49 .890 ดี 

สรุปความคิดเห็นดานราคา 4.15 .844 ดี 
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 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานราคา สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้  

 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา

ที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนสูง

และคุณภาพดี พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.82)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา

ที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนที่มี

ราคาคงที่ และเปนมาตรฐาน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.14)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา

ที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนที่มี

การจายครั้งเดียวตลอดชีพ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.04)  

 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา

ที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียน

คุมคาอยูที่ราคาโดยประมาณ 6,000 บาท ตอคอรส พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.49)  

 

ตาราง  20 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ดานสถานที่ ทําเลที่ต้ัง 

x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่อยูใกลบาน (ใกลบาน ->ใกลชุมชน) 4.53 .721 ดีมาก 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีขนาดหอง (เล็ก ->ใหญ) 4.01 .807 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ติดแอร (ติดแอร ->ไมติดแอร) 3.81 .848 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการตกแตง (หรูหรา ->เรียบงาย) 3.26 .711 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่คํานึงถึงความปลอดภัย (สูง ->ต่ํา) 4.39 .855 ดีมาก 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีที่จอดรถ (เพียงพอ ->ไมมี) 4.39 .720 ดีมาก 

สรุปความคิดเห็นดานสถานที่ ทาํเลที่ต้ัง 4.26 .591 ดีมาก 

  

 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้  
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 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ที่อยูใกลบาน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.53)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ที่มีขนาดหองเล็กไมเกิน 8 คน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.01)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ติด

แอร (ราคาสูง) พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.81)  

 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ที่มีการตกแตงหรูหรา (ราคาสูง) พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.26)  

 5.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

คํานึงถึงความปลอดภัย พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.39)  

 6.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่ตองการของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ที่มีที่จอดรถเพียงพอ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.39) 
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ตาราง 21 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม ที่มี 

       ตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสงเสริมการตลาด 

 

ความคิดเห็น ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
ดานสงเสริมการตลาด 

x  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางใบปลิว 

(จําเปน ->ไมจําเปน) 

3.49 1.069 ดี 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางหนังสือพิมพ 

(เห็นดวย ->ไมเห็นดวย) 

3.22 1.201 ปานกลาง 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางอินเตอรเน็ท 

(ตองการ ->ไมตองการ) 

3.33 1.253 ปานกลาง 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสวนลดเปนเงินสด  

(จูงใจ ->ไมจูงใจ) 

4.41 .961 ดีมาก 

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีของแถมหรือแถมคอรสเรียน 

(มีคุณคา ->ไมมีคุณคา) 

4.09 1.067 ดี 

สรุปความคิดเห็นดานสงเสริมการตลาด 3.69 .980 ดี 

  

 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานสงเสริมการตลาด สามารถสรุปผลเปนรายดานไดดังนี้  

 1.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สงเสริมการตลาดที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

มีการโฆษณาทางใบปลิว พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 3.49)  

 2.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สงเสริมการตลาดที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

มีการโฆษณาทางหนังสือพิมพ พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( x= 3.22)  

 3.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สงเสริมการตลาดที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

มีการโฆษณาทางอินเตอรเน็ท พบวา มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง ( x= 3.33)  

 4.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สงเสริมการตลาดที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

มีสวนลดเปนเงินสด พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.41)  
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 5.เมื่อพิจารณาระดับความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สงเสริมการตลาดที่ตองการของผูตอบแบบสอบถามในดานการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่

มีของแถมหรือแถมคอรสเรียน พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับดี ( x= 4.09)  

 
 ตอนที่ 4   การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐานผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 สมมติฐาน 1 ลักษณะประชากรศาสตร แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 สมมติฐาน 1.1  เพศที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 H0: เพศที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน 

 H1: เพศที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐานนี้ จะใชการทดสอบคาโดยใชกลุมตัวอยางทั้งสอง

กลุมเปนอิสระกัน (Independent t-test) โดยใชระดับความเชื่อมั่นที่ 95 % และจะปฏิเสธสมมติฐาน

หลัก (H0) ก็ตอเมื่อ คา p นอยกวา .05 ผลของการทดสอบนี้แสดงในตาราง 22 
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ตาราง 22 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน 

       ภาษาอังกฤษ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

 

t-test for Equality of Means ความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ เพศ x  S.D. t df p 

ดานสถาบัน ชาย 

หญิง 

4.43 

4.11 

.771 

.757 

4.181 398 .071 

       

ดานครูผูสอน ชาย 

หญิง 

4.13 

4.08 

.587 

.486 

.790** 398 .002 

       

ดานราคา ชาย 

หญิง 

4.25 

4.07 

.801 

.870 

2.099 398 .379 

       

ดานสถานที่ ทาํเลที่ตัง้ ชาย 

หญิง 

4.19 

4.32 

.604 

.577 

-2.128 398 .280 

       

ดานการสงเสริมการตลาด ชาย 

หญิง 

3.82 

3.60 

1.172 

.794 

2.086** 398 .000 

      

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ ขอมูลประชากรศาสตรทางดานเพศ ของผูตอบ

แบบสอบถาม ท่ีมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ โดยใชสถิต ิ

Independent Sample t-test ในการทดสอบสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากับ .071 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ในดานสถาบัน ไมแตกตางกัน 

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .002 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยเพศชายมีคาเฉลี่ยในดานความคิดเห็นดานครูผูสอนสูงกวาเพศหญิง 
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 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากับ .379 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ในดานราคา ไมแตกตางกัน 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .280 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 

หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไมแตกตางกัน 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีเพศตางกันมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเพศชายมีคาเฉลี่ยในดานการสงเสริมการตลาดสูงกวาเพศหญิง 

  

 สมมติฐาน 1.2 อายุที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

แตกตางกัน 

 H0: อายุที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน 

 H1: อายุที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 
 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะห และทดสอบสมมติฐาน โดยใชระดับความเชื่อมั่น 95% จะ

ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ตอเมื่อ คา p นอยกวา .05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐาน

หลัก (H0) จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparison) โดยใชวิธีการทดสอบแบบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั

ทางสถิติที่ .05 ผลของการทดสอบแสดงในตาราง 23 
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ตาราง 23 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

       ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

 

ความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F-Ratio 

 
F-Prob. 

ดานสถาบัน ระหวางกลุม 3 20.775 6.925 12.397** .000 

 ภายในกลุม 396 221.215 .559   

 รวม 399 241.990    

ดานครูผูสอน ระหวางกลุม 3 9.700 3.233 12.419** .000 

 ภายในกลุม 396 103.098 .260   

 รวม 399 112.798    

ดานราคา ระหวางกลุม 3 31.958 10.653 16.717** .000 

 ภายในกลุม 396 252.340 .637   

 รวม 399 284.297    

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางกลุม 3 11.300 3.767 11.641** .000 

 ภายในกลุม 396 128.138 .324   

 รวม 399 139.438    

ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 3 39.946 13.315 15.362** .000 

 ภายในกลุม 396 343.232 .867   

 รวม 399 383.178    

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอายุของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ สามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตางกนัมีผลตอความคิดเหน็เกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน ตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ
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สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตางกนัมีผลตอความคิดเหน็เกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานราคา ตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มอีายุตางกนัมผีลตอความคดิเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถานที ่ ทาํเลที่ตั้ง ตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายตุางกนัมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดนําผลการวิเคราะห อายุของผูตอบแบบสอบถามกับความคิดเห็น 

ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริม

การตลาด ไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparisons) โดยใชวิธีการทดสอบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยรายคู ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ .05 โดยสามารถสรุป

ผลไดดังตอไปนี ้
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ตาราง 24 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 

        ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานสถาบนั 

 

x  

 

10 – 19 ป 

 

20 – 29 ป 

 

30 – 39 ป 

 

40 ปข้ึนไป 

10 – 19 ป 3.85 

 

 -.38** 

(.000) 

-.70** 

(.000) 

-.44* 

(.018) 

20 – 29 ป 4.23 

 

  -.32** 

(.000) 

-.06 

(.171) 

30 – 39 ป 

 

4.55    .26 

(.151) 

40 ปข้ึนไป 4.29     
 

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่ มี

อายุตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 20 ถึง 29 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู

ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 20 ถึง 29 ป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ

ในชวง 20 ถึง 29 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู

ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ

ในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.70 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุ 40  ปข้ึนไป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .018 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู

ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40  ป

ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.44 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุอยูในชวง 30 – 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ

อยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ อยูในชวง 30 – 39 ป มีความแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป มีคาเฉลี่ย

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่

มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.32 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 25 แสดงผลการวเิคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาย ุ

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานครูผูสอน 

 

x  

 

10 – 19 ป 

 

20 – 29 ป 

 

30 – 39 ป 

 

40 ปข้ึนไป 

10 – 19 ป 4.41 

 

 .41** 

(.000) 

.28** 

(.001) 

.50** 

(.000) 

20 – 29 ป 4.00 

 

  -.13* 

(.030) 

.10 

(.416) 

30 – 39 ป 

 

4.13 

 

   .23 

(.122) 

40 ปข้ึนไป 
 

3.90     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่ มี

อายุตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 20 ถึง 29 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู

ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 20 ถึง 29 ป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 20 ถึง 29 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู
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ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.28 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุ 40  ปข้ึนไป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยู

ในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40 ป

ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.50 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุอายูในชวง 30 – 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .030 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอายูในชวง 30 – 39 ป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.13 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 26 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 

      ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานราคา 

 

x  

 

10 – 19 ป 

 

20 – 29 ป 

 

30 – 39 ป 

 

40 ปข้ึนไป 

10 – 19 ป 4.14 

 

 .22* 

(.047) 

-.46** 

(.000) 

.50 

(.818) 

20 – 29 ป 3.92 

 

  -.68** 

(.000) 

-.17 

(.342) 

30 – 39 ป 

 

4.60 

 

   .50** 

(.008) 

40 ปข้ึนไป 
 

4.10     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 26 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่ มี

อายุตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 20 ถึง 29 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .047 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยูในชวง 

10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 20 ถึง 29 ป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 

20 ถึง 29 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.22 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยูในชวง 

10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 

20 ถึง 29 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.46 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยูในชวง 

20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 

30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.68 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุ 40 ปข้ึนไป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .008 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุอยูในชวง 

30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ40 ปข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ40 ปข้ึนไป ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.50 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 27 แสดงผลการวเิคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาย ุ

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ดานสถานที่ ทาํเลที่ตัง้ 

 

x  

 

10 – 19 ป 

 

20 – 29 ป 

 

30 – 39 ป 

 

40 ปข้ึนไป 

10 – 19 ป 4.07 

 

 -.13 

(.107) 

-.46** 

(.000) 

-.12 

(.396) 

20 – 29 ป 4.20 

 

  -.34** 

(.000) 

.01 

(.960) 

30 – 39 ป 

 

4.53 

 

   .34* 

(.012) 

40 ปข้ึนไป 
 

4.19     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่ มี

อายุตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไดผล

การเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.46 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกัน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.34 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุ 40  ปข้ึนไป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .012 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีอายุ 40  ปข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.34 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 28 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอายุ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 
 

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ดานการสงเสริมการตลาด 

 

x  

 

10 – 19 ป 

 

20 – 29 ป 

 

30 – 39 ป 

 

40 ปข้ึนไป 

10 – 19 ป 3.75 

 

 .32* 

(.012) 

-.43** 

(.003) 

.08 

(.730) 

20 – 29 ป 3.42 

 

  -.76** 

(.000) 

-.24 

(.255) 

30 – 39 ป 

 

4.18    .51* 

(.021) 

40 ปข้ึนไป 3.67     
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 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่ มี

อายุตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 20 ถึง 29 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .012 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่

มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 20 ถึง 29 ป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 20 ถึง 29 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.32 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่

มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 10 ถึง 19 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.43 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุในชวง 30 ถึง 39 ป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 20 ถึง 29 ป มี

คาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุในชวง 30 ถึง 39 ป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.76 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

อายุ 40  ปข้ึนไป แลว พบวา คา Sig. เทากับ .021 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มี

อายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป กับผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูในชวง 30 ถึง 39 ป มีคาเฉลี่ยความ
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คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.51 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 สมมติฐาน 1.3 สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 H0: สถานภาพสมรสที่แตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาองักฤษไมแตกตางกนั 

 H1: สถานภาพสมรสที่แตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาองักฤษแตกตางกัน 

 

ตาราง 29 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

      ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

t-test for Equality of Means ความคิดเหน็เก่ียวกับ 
เพศ x  S.D. t df การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ p 

ดานสถาบัน โสด 
สมรส 

4.14 
4.49 

.831 

.578 
-4.858** 398 .000 

       

ดานครูผูสอน โสด 
สมรส 

4.10 
4.11 

.542 

.509 
-.080 398 .500 

       

ดานราคา โสด 
สมรส 

3.97 
4.55 

.849 

.680 
-6.747 398 .883 

       

ดานสถานที่ ทําเลทีต่ั้ง โสด 
สมรส 

4.17 
4.47 

.605 

.501 
-4.844 398 .374 

       

ดานการสงเสริมการตลาด โสด 
สมรส 

3.51 
4.10 

.973 

.872 
-5.969** 398 .003 

      

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ ขอมูลประชากรศาสตรทางดานสถานภาพสมรส 

ของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ โดยใช

สถิต ิIndependent Sample t-test ในการทดสอบสามารถสรุปผลไดดังนี้ 
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 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบันตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูที่มีสถานภาพสมรสมีคาเฉลี่ยในดานสถาบันสูงกวาผูที่มีสถานภาพโสด 

2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .500 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0)หมายความวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ไมแตกตางกัน 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากับ .883 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ในดานราคา ไมแตกตางกัน 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .374 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 

หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไมแตกตางกัน 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีผลตอ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูที่มีสถานภาพสมรสมีคาเฉลี่ยในดานสถาบันสูงกวาผูที่มี

สถานภาพโสด 

  

 สมมติฐาน 1.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาองักฤษไมแตกตางกนั 

 H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาองักฤษแตกตางกัน 



 103 

ตาราง 30 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาองักฤษ 

       ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความคิดเหน็เก่ียวกับ 
การเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F-Ratio 

 
F-Prob. 

ดานสถาบัน ระหวางกลุม 3 28.731 9.577 17.783** .000 

 ภายในกลุม 396 213.259 .539   

 รวม 399 241.990    

ดานครูผูสอน ระหวางกลุม 3 9.643 3.214 12.339** .000 

 ภายในกลุม 396 103.155 .260   

 รวม 399 112.797    

ดานราคา ระหวางกลุม 3 9.835 3.278 4.730** .003 

 ภายในกลุม 396 274.463 .693   

 รวม 399 284.298    

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางกลุม 3 6.767 2.256 6.733** .000 

 ภายในกลุม 396 132.670 .335   

 รวม 399 139.438    

ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 3 11.984 3.995 4.262** .006 

 ภายในกลุม 396 371.193 .937   

 รวม 399 383.178    

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีผลตอ

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ สามารถสรปุผลไดดังนี้ 
 

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาตางกันมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบนั ตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 
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 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาตางกันมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากบั .003 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาตางกนัมีผลตอความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานราคา ตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามทีม่ีระดับการศึกษาตางกนัมีผลตอ

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถานที ่ ทาํเลทีต่ั้ง ตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากบั .006 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามทีม่ีระดับการศึกษาตางกนัมีผลตอ

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดนําผลการวิเคราะห ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามกับ

ความคิดเหน็ ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการ

สงเสริมการตลาด ไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparisons) โดยใชวธิีการทดสอบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยรายคู ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ .05 โดยสามารถสรุป

ผลไดดังตอไปนี ้

 



 105 

ตาราง 31 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับ 

       การศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานสถาบนั 

 

x  

 

มัธยม

ปลาย/ปวช. 

 

อนุปริญญา/

ปวส. 

 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

มัธยมปลาย/ปวช. 3.84 

 

 .00 

(.979) 

-.57** 

(.000) 

-.69** 

(.000) 

อนุปริญญา/ปวส. 3.85 

 

  -.56** 

(.000) 

-.69** 

(.000) 

ปริญญาตรี 

 

4.41    -.13 

(.397) 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

4.54     

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 31 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบันระหวางผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามทที่มีระดับ

การศึกษาระดับปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.57 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบันระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ



 106 

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.69 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 

.01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบันระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.56 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบันระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.69 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 32 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับ 

       การศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานครูผูสอน 

 

x  

 

มัธยม

ปลาย/ปวช. 

 

อนุปริญญา/

ปวส. 

 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

มัธยมปลาย/ปวช. 4.36 

 

 .39** 

(.000) 

.28** 

(.000) 

.63** 

(.000) 

อนุปริญญา/ปวส. 3.98 

 

  -.11 

(.199) 

.25* 

(.049) 

ปริญญาตรี 

 

4.08    -.35** 

(.001) 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

3.77     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 

.05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอนระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามทที่มีระดับ

การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับ

อนุปริญญา/ปวส. ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอนระหวางผูตอบ
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แบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่

มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.28 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน

ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.63 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .049 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน

ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.25 

 เมื่อพิจารณา  ผูตอบแบบสอบถามที่มี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน

ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.35 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 33 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับ 

       การศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานราคา 

 

x  

 

มัธยม

ปลาย/ปวช. 

 

อนุปริญญา/

ปวส. 

 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

มัธยมปลาย/ปวช. 4.18 

 

 -.30 

(.057) 

.06 

(.566) 

.45* 

(.017) 

อนุปริญญา/ปวส. 4.48 

 

  .36** 

(.008) 

.75** 

(.000) 

ปริญญาตรี 

 

4.12    .39* 

(.024) 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

3.73     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 33 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ไดผล

การเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .017 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.45 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .008 ซึ่งนอยกวา .01 
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หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคาระหวางผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่

มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.36 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคาระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวา

ปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.75 

 เมื่อพิจารณา  ผูตอบแบบสอบถามที่มี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .024 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคาระหวาง

ผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี กับผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 34 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับ 

       การศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ 

       ทําเลที่ตั้ง 
 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง 

 

x  

 

มัธยม

ปลาย/ปวช. 

 

อนุปริญญา/

ปวส. 

 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

มัธยมปลาย/ปวช. 4.13 

 

 -.41** 

(.000) 

-.10 

(.198) 

.37** 

(.005) 

อนุปริญญา/ปวส. 4.54 

 

  .32** 

(.001) 

.04 

(.760) 

ปริญญาตรี 

 

4.23    .27* 

(.023) 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

4.50     

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 34 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. แลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา 

.01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .005 ซึ่งนอย
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กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเล

ที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบแบบสอบถาม

ที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.37 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.32 

 เมื่อพิจารณา  ผูตอบแบบสอบถามที่มี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .023 ซึ่งนอย

กวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเล

ที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี กับผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.27 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 35 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับ 

       การศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริม 

       การตลาด 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานการสงเสริมการตลาด 

 

x  

 

มัธยม

ปลาย/ปวช. 

 

อนุปริญญา/

ปวส. 

 

ปริญญาตรี 

 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

มัธยมปลาย/ปวช. 3.64 

 

 .03 

(.878) 

-.02 

(.868) 

-.71** 

(.001) 

อนุปริญญา/ปวส. 3.61 

 

  -.05 

(.754) 

-.74** 

(.002) 

ปริญญาตรี 

 

3.66    .69** 

(.001) 

สูงกวาปริญญาตรี 
 

4.35     

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 35 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ระดับการศึกษาตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริม

การตลาดไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริม

การตลาดระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับมัธยมปลาย/ปวช. มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.71 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .002 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริม
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การตลาดระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.74 

 เมื่อพิจารณา  ผูตอบแบบสอบถามที่มี ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  กับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี แลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอย

กวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริม

การตลาดระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี กับผูตอบแบบสอบถามที่

มีระดับการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับ

การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.69 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 สมมติฐาน 1.5 อาชีพที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 H0: อาชพีทีแ่ตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษไมแตกตางกนั 

 H1: อาชีพทีแ่ตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกนั 
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ตาราง 36 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาองักฤษ 

      ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 

 

ความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F-Ratio 

 
F-Prob. 

ดานสถาบัน ระหวางกลุม 4 71.954 17.988 41.788** .000 

 ภายในกลุม 395 170.036 .430   

 รวม 399 241.990    

ดานครูผูสอน ระหวางกลุม 4 20.891 5.223 22.446** .000 

 ภายในกลุม 395 91.907 .233   

 รวม 399 112.798    

ดานราคา ระหวางกลุม 4 6.980 1.745 2.485* .043 

 ภายในกลุม 395 277.318 .702   

 รวม 399 284.298    

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางกลุม 4 18.342 4.586 14.958** .000 

 ภายในกลุม 395 121.095 .307   

 รวม 399 139.438    

ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 4 40.027 10.007 11.519** .000 

 ภายในกลุม 395 343.151 .869   

 รวม 399 383.178    

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 36 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม ที่มผีลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ สามารถสรุปผลไดดังนี ้

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกีย่วกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน ตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
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 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกีย่วกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากบั .043 ซึ่งนอยกวา .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มอีาชีพตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกบัการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานราคา ตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มอีาชีพตางกนัมีผลตอความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถานที ่ ทาํเลที่ตั้ง ตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพตางกันมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดนําผลการวิเคราะห อาชีพของผูตอบแบบสอบถามกับความ

คิดเห็น ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริม

การตลาด ไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparisons) โดยใชวิธีการทดสอบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยรายคู ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ .05 โดยสามารถสรุป

ผลไดดังตอไปนี ้
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ตาราง 37 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานสถาบนั 

 

x  

 

นักเรียน/

นักศึกษา 

 

ขาราชการ 

 

พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 

พนกังาน

เอกชน 

 

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักเรียน/นักศกึษา 3.67 

 

 .67** 

(.003) 

-.88** 

(.000) 

-.83** 

(.000) 

-.94** 

(.000) 

ขาราชการ 3.00 

 

  -1.55** 

(.000) 

-1.50** 

(.000) 

-1.61** 

(.000) 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 4.55    .04 

(.727) 

-.06 

(.739) 

พนกังานเอกชน 

 

4.50     -.10 

(.469) 

ธุรกิจสวนตัว 
 

4.61      

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
 

 จากตาราง 37 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

อาชีพตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับ

ราชการแลว พบวา คา Sig. เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 0.67 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานรัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/
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นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.88 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/นักศึกษา 

กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 0.83 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 

0.94 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 1.55 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

เอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบ

แบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน
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ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 1.50 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 

1.61 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 38 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน 

 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานครูผูสอน 

 

x  

 

นักเรียน/

นักศึกษา 

 

ขาราชการ 

 

พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 

พนกังาน

เอกชน 

 

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักเรียน/นักศกึษา 4.26 

 

 1.26** 

(.000) 

-.26** 

(.008) 

.23** 

(.000) 

.34** 

(.002) 

ขาราชการ 3.00 

 

  -1.52** 

(.000) 

-1.03** 

(.000) 

-0.91** 

(.000) 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 4.52    .48** 

(.000) 

.60** 

(.000) 

พนกังานเอกชน 

 

4.03     .12 

(.264) 

ธุรกิจสวนตัว 
 

3.91      

** มีระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ .01 
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 จากตาราง 38 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

อาชีพตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับ

ราชการแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/นักศึกษา 

กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 1.26 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานรัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .008 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/

นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวสิาหกจิ 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.26 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/

นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.23 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .002 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/นักศึกษา 

กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน
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ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 0.34 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 1.52 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

เอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบ

แบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 1.03 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ กับ

ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 0.91 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.48 
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 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํา

ธุรกิจสวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.60 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตาราง 39 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา 
 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานราคา 

 

x  

 

นักเรียน/

นักศึกษา 

 

ขาราชการ 

 

พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 

พนกังาน

เอกชน 

 

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักเรียน/นักศกึษา 4.08 

 

 0.08 

(.784) 

-.47** 

(.006) 

-.08 

(.429) 

.17 

(.385) 

ขาราชการ 4.00 

 

  -1.55 

(.085) 

-1.16 

(.584) 

0.09 

(.792) 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 4.55    .39* 

(.015) 

.64** 

(.000) 

พนกังานเอกชน 

 

4.16     .24 

(.186) 

ธุรกิจสวนตัว 
 

3.91      

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 39 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

อาชีพตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 
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 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานรัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .006 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/

นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่ง

มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.47 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .015 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.39 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํา

ธุรกิจสวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .006 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ย

เทากับ 0.64 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 40 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 
 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง 

 

x  

 

นักเรียน/

นักศึกษา 

 

ขาราชการ 

 

พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 

พนกังาน

เอกชน 

 

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักเรียน/นักศกึษา 4.19 

 

 1.19** 

(.000) 

-.14 

(.224) 

-.12 

(.057) 

.42** 

(.001) 

ขาราชการ 3.00 

 

  -1.32** 

(.000) 

-1.31** 

(.000) 

-1.61** 

(.000) 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 4.32    .01 

(.891) 

-.29 

(.061) 

พนกังานเอกชน 

 

4.31     -.30* 

(.014) 

ธุรกิจสวนตัว 
 

4.61      

 * มนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 40 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

อาชีพตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับ

ราชการแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/

นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.19 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนนักเรียน/
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นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัวซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับ

ราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.32 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

เอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทาํงานรบัราชการ กบั

ผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้งนอยกวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชนซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 1.31 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับ

ราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัวซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 1.61 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .014 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปนพนักงาน

เอกชน กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน
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สอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัวซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.30 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 41 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถาม ที่มีอาชีพ 

       ตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 
 

ความคิดเหน็เกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

 ดานการสงเสริมการตลาด 

 

x  

 

นักเรียน/

นักศึกษา 

 

ขาราชการ 

 

พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 

พนกังาน

เอกชน 

 

ธุรกิจ

สวนตัว 

นักเรียน/นักศกึษา 3.47 

 

 1.47** 

(.000) 

-.60** 

(.002) 

-32** 

(.003) 

.53* 

(.013) 

ขาราชการ 2.00 

 

  -2.06** 

(.000) 

-1.79** 

(.000) 

-2.00** 

(.000) 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 4.06    .27 

(.125) 

.06 

(.802) 

พนกังานเอกชน 

 

3.79     -.21 

(.305) 

ธุรกิจสวนตัว 
 

4.00      

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 41 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

อาชีพตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับ

ราชการแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปน

นักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางาน

รับราชการซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.47 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานรัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .002 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่

เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.60 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปน

นักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปน

พนักงานเอกชน ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.32 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .013 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่เปน

นักเรียน/นักศึกษา กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักเรียน/นักศึกษา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัว ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับ

ราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

รัฐวิสาหกิจ ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 2.06 
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 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงาน

เอกชนแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับราชการ 

กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําเปนพนักงานเอกชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานเอกชน ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.79 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจ

สวนตัวแลว พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถาม ที่ทํางานรับ

ราชการ กับผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั 

.01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานรับราชการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทําธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 2.00 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 สมมติฐาน 1.6 รายไดที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 H0: รายไดทีแ่ตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษไมแตกตางกนั 

 H1: รายไดทีแ่ตกตางกนัของผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกนั 
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ตาราง 42 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความคิดเหน็ในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาองักฤษ 

       ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได 

 

ความคิดเหน็เก่ียวกับ 
การเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F-Ratio 

 
F-Prob. 

ดานสถาบัน ระหวางกลุม 6 78.816 13.136 31.638** .000 

 ภายในกลุม 393 163.174 .415   

 รวม 399 241.990    

ดานครูผูสอน ระหวางกลุม 6 5.341 .890 3.256** .004 

 ภายในกลุม 393 107.456 .273   

 รวม 399 112.797    

ดานราคา ระหวางกลุม 6 21.207 3.534 5.280** .000 

 ภายในกลุม 393 263.091 .669   

 รวม 399 284.297    

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางกลุม 6 16.700 2.783 8.912** .000 

 ภายในกลุม 393 122.738 .312   

 รวม 399 139.438    

ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 6 51.568 8.595 10.186** .000 

 ภายในกลุม 393 331.610 .844   

 รวม 399 383.178    

** มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 42 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบรายไดของผูตอบแบบสอบถาม ทีม่ีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ สามารถสรุปผลไดดังนี ้

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถาบัน มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกีย่วกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน ตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
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 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานครูผูสอน มีคา p เทากับ .004 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกีย่วกับ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานครูผูสอน ตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานราคา มีคา p เทากบั .003 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มรีายไดตางกนัมีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกบัการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานราคา ตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 

 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานสถานที ่ทําเลที่ตั้ง มีคา p เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตางกันมผีลตอความคดิเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถานที ่ ทาํเลที่ตั้ง ตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 

 5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม 

ดานการสงเสริมการตลาด มีคา p เทากบั .000 ซึ่งนอยกวา .01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตางกนัมีผลตอความ

คิดเห็นเกี่ยวกบัการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานการสงเสริมการตลาด ตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดนําผลการวิเคราะห รายไดของผูตอบแบบสอบถามกับความ

คิดเห็น ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริม

การตลาด ไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparisons) โดยใชวิธีการทดสอบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาคาเฉลี่ยรายคู ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติ .05 โดยสามารถสรุป

ผลไดดังตอไปนี ้
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 จากตาราง 43 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน มากกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.37 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.77 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 
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บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.73 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํา

กวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.67 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

10,001 ถึง 15,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 

15,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.14 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 

20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.58 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 

25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.97 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

25,001 ถึง 30,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 

30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.11 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม

ที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.05 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 

20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.56 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 
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20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 

25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .008 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

25,001 ถึง 30,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 

30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.52 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถาบัน ระหวางผูตอบแบบสอบถาม

ที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

สถาบัน นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.46 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 44 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .002 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.27 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .037 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน นอยกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.19 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .015 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 
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บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.24 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .002 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.50 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .017 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํา

กวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานครูผูสอน มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.27 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



 139 



 140 

 จากตาราง 45 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ไดผลการ

เปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .030 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.33 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .010 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 

บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 

20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .011 ซึ่งนอยกวา .05 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 

20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .030 ซึ่งนอยกวา .05 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 

25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.33 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 

25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.72 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานราคา ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่

มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 

15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

ราคา นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.50 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



 142 



 143 

 จากตาราง 46 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 

5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลทีต่ัง้ 

นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 

0.43 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.68 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.33 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี
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รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.31 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .005 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.25 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .016 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท 

ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.25 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ
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วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.56 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ขึ้นไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.50 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .037 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 47 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยรายคูของผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดตางกัน กับความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ไดผลการเปรียบเทียบเปนดังนี้ 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .014 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 

10,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

การสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .006 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 

20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

การสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.47 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .015 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 

25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดาน

การสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมี

ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .027 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่
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มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท มีคาเฉลี่ย

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.43 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .008 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.08 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.86 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ
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วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท 

ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 5,001 ถึง 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป ซึ่งมีผลตาง

คาเฉลี่ยเทากับ 0.81 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด มากกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.51 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .026 ซึ่งนอยกวา .05 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.38 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .043 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 10,001 ถึง 15,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.40 
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 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 20,001 ถึง 25,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.89 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาทพบวา คา Sig. เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 

หมายความวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด 

ระหวางผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย

ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได

ระหวาง 25,001 ถึง 30,000 บาท ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.95 

 เมื่อพิจารณา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป พบวา คา Sig. เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความ

วา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางผูตอบ

แบบสอบถามที่มีรายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาทกับผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 

บาท ข้ึนไป มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูตอบแบบสอบถามที่มี

รายไดระหวาง 15,001 ถึง 20,000 บาท มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ดานการสงเสริมการตลาด นอยกวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีรายได 30,001 บาท ข้ึนไป 

ซึ่งมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.91 

 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 



 บทที่ 5  
สรุป  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาคนควาครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของในการพิจารณาความ

เปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต  ใน 2 ดาน 

คือ 

1. ความเปนไปไดดานการตลาด  เปนการศึกษาที่มุงเนนดานความคิดเห็นของผูคนทั่วไปที่

พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา  จังหวัดชลบุรี  ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดาน

สถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง  และดานการสงเสริมการตลาด   โดย

เปรียบเทียบจากเพศ  อายุ สถานภาพสมรส รายได ระดับการศึกษา  อาชีพ  รวมถึงการศึกษาดาน

พฤติกรรมของผูที่เคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  ซึ่งผลจากงานวิจัยนี้จะทําใหทราบถึงอุปสงคของผูที่

เปนกลุมเปาหมายของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต   

2. ความเปนไปไดทางการเงิน  เปนการศึกษาดานตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ  การ

วิเคราะหงบการเงิน  การประเมินความเปนไปไดของโครงการ  การวิเคราะหความไวและการวิเคราะห

จุดคุมทุน  ซึ่งใชเปนเกณฑการตัดสินใจลงทุนเพื่อใหทราบวาโครงการนี้คุมคาควรแกการลงทุนหรือไม 

 ดังนั้น  การศึกษาความเปนไปไดนี้  จะเปนประโยชนในการชวยตัดสินใจในการลงทุนของ

โครงการซึ่งจะเปนขอมูลที่ชวยพัฒนาปรับปรุงกลยุทธทางการตลาด  ใหสอดคลองกับความตองการ

ของผูที่เปนกลุมเปาหมาย  อีกทั้งเปนการศึกษาสภาพทั่วไปและการเตรียมความพรอมในดานตางๆ  

และเปนแนวทางในการบริหารเงินทุนของโครงการอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

สังเขปความมุงหมาย  สมมติฐาน  และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 
ความมุงหมายของการวจิยั 
       ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมในเขตเมืองพัทยา จังหวัด

ชลบุรี ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้ง  และดานการสงเสริมการตลาด 
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2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมในเขตเมืองพัทยา 

จังหวัดชลบุรี ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง  และดานการสงเสริมการตลาด 

3. เพื่อศึกษาอุปสงคในการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมของผูที่สนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเตมิใน
เขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่จัดตั้งบริเวณถนนเทพประสิทธิ ์พทัยา

ใต  

4. เพื่อศึกษาความเปนไปไดดานการเงินการลงทุน ของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต เพื่อใชประกอบในการพิจารณาตัดสินใจลงทุนดําเนินโครงการ 
 

สมมติฐานของการศึกษาคนควา 
1. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดทางการตลาด 

1.1 กลุมเปาหมายที่มีลักษณะประชากรศาสตรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

1.2 กลุมเปาหมายที่มีลักษณะประชากรศาสตรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

รายได ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ

แตกตางกัน 

1.3 ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

2. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน 

2.1  โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษจะจัดหาแหลงเงินทุนจาก 2 แหลง คือ 

2.1.1 เงินจากสวนของเจาของ ประมาณรอยละ 60 ของเงินลงทุนแรกเริ่มของกิจการ 

2.1.2 เงินจากการกูยืมระยะยาว ประมาณรอยละ 40 ของเงินลงทุนแรกเริ่มของกิจการ 

2.1.3 อัตราดอกเบี้ยเงินกูรอยละ  9.50 ตอป    โดยคิดจากอัตราดอกเบี้ย  MRR (6.25%)1 

+ 3.25 % 

2.1.4 ชําระเงินกูระยะยาว เปนเงินตนพรอมดอกเบี้ยจํานวนเงินเทากันทุกป 

2.2   คาเสื่อมราคา (Depreciation) 

                                                 
1 ธนาคารกรุงเทพ  จํากัด (2546,  7  กรกฎาคม) ประกาศอัตราดอกเบี้ยสินเช่ือธนาคารพาณิชย 
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2.2.1 คาเสื่อมราคาของอุปกรณคอมพิวเตอรมีกําหนด 3 ป (มีการรับประกันชิ้นสวน 

อุปกรณของเครื่องคอมพิวเตอร) 

2.2.2 คาเสื่อมราคาของสินทรัพยอ่ืนๆ ยังคงมีกําหนด 5 ป (ตามหลักการบัญชี) 

2.2.3 ใชวิธีตัดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง 

2.3    คาไฟฟาและคาน้ําประปาของโครงการจะผันแปรตามจํานวนคนที่เรียนภาษาอังกฤษ 

2.4    เงินเดือนพนักงาน มีการปรับเพิ่มข้ึนในอัตรารอยละ  10 ตอป  โดยเริ่มตนตั้งแตปที่  3 – 

5 เปนตนไป เบี้ยเลี้ยงของพนักงาน มีอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ 

2.5    คาจางครูผูสอน มีอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ  

2.6    คาเชาสถานที่ 

2.6.1 คาเชาตึกแถว  2 หอง  หองละ  20,000 บาทตอเดือน (สอบถามราคาจากเจาของ

ตึกแถว) โดยมีคาเชาอัตราคงที่ตลอดอายุโครงการ  

2.6.2 คาเชามัดจําคาเชาพื้นที่จะจายในวันที่ทําสัญญาการเชา และจะเชากอนลวงหนา 

1 เดือน  เพื่อเตรียมความพรอมดานสถานที่กอนเปดทําการ  และเงินมัดจํานี้โครงการจะไดรับกลับคืน

เมื่อส้ินอายุโครงการ 

2.7 อัตราเงินเฟอไมมีผลกระทบตอราคาและการเปลี่ยนแปลงดานการเงินของโครงการ 

3. สมมติฐานการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุน 

3.1    คาแนวโนมของผูสนใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม ในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์  พัทยาใต     โดยเฉลี่ยมากกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

พิจารณาลงทุน 

3.2    คา NPV มากกวา 0 พิจารณาลงทุน 

3.3    คา IRR มากกวา อัตราดอกเบี้ยเงินกู พิจารณาลงทุน 

 

วิธีดําเนินศึกษาคนควา 
การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใชศึกษาคนควาคร้ังนี้  เปนประชากรในเขตเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

89,413 คน จากขอมูลประชากรในเขตเทศบาล สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ขอมูล ณ 

วันที่ 7 พฤษภาคม 2546  
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การเลือกกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนผูคนทัว่ไปที่พกัอาศยัอยูในเขตเมอืงพทัยา 

ขนาดของกลุมตัวอยาง ซึง่ไดจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane. 

1976: 580-581) เปนกลุมตัวอยาง 400 คน เผื่อความสูญเสียอีก 5 % ซึ่งเทากับ จํานวน 20 คน รวม

ทั้งสิน้เทากับ 420 คน 

แลวทําการสุมตัวอยางจะทําการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ โดยใชสัดสวน (Proportional 

Stratified Random Sampling) โดยแบงตามเขตของเมืองพัทยา ซึ่งแบงเปน 3 เขตไดแก  

1. พัทยาเหนือ  

2. พัทยากลาง  
3. พัทยาใต 

หลังจากนั้นจะใชการแบงจํานวนกลุมตัวอยางเปนสัดสวนที่เทาๆกัน คือกลุมละ 140 คน แลว

ใชวิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience Sampling) ซึ่งเปนการเลือกตัวอยางที่ไมมี

หลักเกณฑใดๆ ผูถูกเลือกเพียงแตเลือกหนวยตัวอยางตามความสะดวก จนครบจํานวนตัวอยางตามที่

ตองการ (กัลยา วานิชยบัญชา. 2544: 19)  
 
การสรางเครือ่งมือที่ใชในการศึกษาคนควา 

 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล   เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง   โดย

แบงออกเปน  4  ตอน  ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ อายุ สถานะภาพสมรส รายได 

ระดับการศึกษา และอาชีพ มีลักษณะเปนแบบสอบถามคําถามปลายปดจํานวน 6 ขอ  

 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม  เปนแบบสอบถามคําถามปลายปด  

จํานวน  9 ขอ และคําถามปลายเปดจํานวน 1 ขอ รวม 10 ขอ 

 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  เปนแบบสอบถามแบบใช

ความแตกตาง (Semantic Differential Scale)   จํานวน 29 ขอ 

 ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  เปนแบบสอบถาม

คําถามปลายเปดใหแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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การวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาคนควาในครั้งนี้  จะแบงการวิเคราะหขอมูลเปน  2  ดาน  ประกอบดวย 

1.   การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการตลาด 
  1.1 จะเปนการศึกษาในหัวขอวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของ

ผูคนทั่วไปที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้ 

  1.2 นําแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 

และนําไปวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows (Statistical Package for 

Social Science) 

  1.3 การวิเคราะหขอมูลลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ในดาน  เพศ  อายุ  

ระดับการศึกษา  แผนการเรียน  และเกรดเฉลี่ย  ใชการคํานวณหาคาความถี่และรอยละ 

  1.4 ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ใชการคํานวณหา

คาความถี่และรอยละ และสําหรับขอมูลดานความสนใจมีตอคอรสเรียนภาษาอังกฤษใชการ

คํานวณหาคาความถี่และคาคะแนนเฉลี่ย 

  1.5 เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร ดานเพศ ดานอายุ ดานสถานภาพ

สมรส ดานระดับการศึกษา ดานอาชีพ และดานรายไดของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา 

ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ในดานสถาบัน  ดานครูผูสอน  ดานราคา  ดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง  และดานการสงเสริมตลาด  โดยการทดสอบ t – test  สําหรับเปรียบเทียบความแตกตาง

ของคาเฉลี่ย 2 กลุม  และมากกวา 2 กลุม  จะใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-

Way Analysis of Variance)  โดยถาพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จะทําการทดสอบ

ความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู  โดยใชวิธี Least  Significant Difference (LSD) 

  1.6 เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร ดานเพศ ดานอายุ ดานสถานภาพ

สมรส ดานระดับการศึกษา ดานอาชีพ และดานรายไดของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา 

ที่มีตอ  พฤติกรรมดานสาเหตุ  ดานชวงเวลา  และดานเหตุผลที่ เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

(แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ 2 ขอ 4 และขอ 8) โดยการทดสอบ Mann-Whithney สําหรับเปรียบเทียบ

ความแตกตางของคากลาง 2 กลุม และ การทดสอบ Kruskal Wallis สําหรับเปรียบเทียบความ

แตกตางของคากลางมากกวา 2 กลุม 

  1.7 วิเคราะหหาความสัมพันธของความคิดเห็นของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขต

เมืองพัทยา ที่มีตอ การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดาน

สถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมตลาดกับ พฤติกรรมดานสาเหตุ ดานชวงเวลา และดานเหตุผล
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ที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ (แบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ 2 ขอ 4 และขอ 8) โดยใชคากลางของขอมูล 

ดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมตลาด ในการแบง

ความคิดเห็นออก เปนสองดาน คือ เห็นดวยกับ ไมเห็นดวย เพื่อทําการทดสอบ โดยการทดสอบ Chi-

Square

  1.8 ขอเสนอแนะอื่นๆ ที่เปนแบบสอบถามปลายเปด นํามาแจกแจงความถี่ 

 
2.   การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการเงิน 
การวิเคราะหดานความเปนไปไดทางการเงินนี้  จะมีผลการวิจัยดานการตลาดมาใช

ประกอบการวิเคราะห   โดยใชงบการเงินและเครื่องมือทงการเงินตางๆมาเปนเกณฑในการตัดสินใจ

ลงทุน จะประกอบดวยขั้นตอน  ดังนี้ 

  2.1 การศึกษาดานตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ 

   2.2 การวิเคราะหงบการเงินของโครงการ  ไดแก  การจัดทํางบกําไรขาดทุน  และงบ

ดุลลวงหนา  การประมาณการกระแสเงินสด 

   2.3 การประเมินความเปนไปไดของโครงการ  โดยอาศัยเครื่องมือทางการเงิน  ดังนี้ 

   2.4 มูลคาปจจุบันสุทธิ  (Net Present Value : NPV) 

   2.5 อัตราผลตอบแทนตอตนทุน (Ben fit-Cost Ratio : B/C Ratio) 

   2.6 อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return :IRR) 

   2.7 ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period :PB) 

   2.8 การวิเคราะหความไว  (Sensitivity Analysis) 

   2.9 การวิเคราะหจุดคุมทุน (Break-Even Analysis) 

 
สรุปผลการศกึษาคนควา 
 จากการวิเคราะหผล  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต จะสรุปผลการศึกษาดังนี้ 
1. ผลการศึกษาดานความเปนไปไดทางการตลาด 

 จะเปนการศึกษาในหัวขอวิจัยเรื่อง  การศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูคนทั่วไป

ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต โดยที่ผลจากการวิจัยนี้

จะทําใหทราบถึงอุปสงคของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยอยูในเขตเมืองพัทยาที่มีตอการเรียนภาษาอังกฤษ

เพิ่มเติม  ซึ่งสรุปผลไดดังนี้ 



 
236 

1.1   ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  พบวา   

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.7 และเปนเพศชาย คิดเปนรอย

ละ 43.3 ชวงอายุสวนใหญผูตอบแบบสอบถามอยูในชวงอายุ 20 ถึง 29 ป คิดเปนรอยละ 50.8 

รองลงมาอยูในชวงอายุ 30 ถึง 39 ป คิดเปนรอยละ 26.2 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพ

โสด คิดเปนรอยละ 69.3 ระดับการศึกษาสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามคือ ระดับปริญญาตรี คิด

เปนรอยละ 62.8 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. คิดเปนรอยละ 19.3 อาชีพสวน

ใหญของผูตอบแบบสอบถามคือ พนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 56.0 รองลงมาคือ นักเรียน 

นักศึกษา คิดเปนรอยละ 28.2 รายไดสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามอยูในชวง 5,001 – 10,000 

บาท คิดเปนรอยละ 29.0 รองลงมาคืออยูในชวง 15,001 – 20,000 บาท และ 20,001 – 25,000 บาท 

คิดเปนรอยละ 16.2  

 

1.2 พฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  พบวา   

ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนมากไมเคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ มีจํานวน 238 คน คิด

เปนรอยละ 59.5 และ ผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ มีจํานวน 162 คน คิดเปน

รอยละ 40.5  

ในจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน มีความ

คิดเห็นดานสาเหตุสําคัญที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในอันดับแรกคือ ตองการใหภาษาอังกฤษดีข้ึน 

คิดเปนรอยละ 25.31 อันดับรองลงมาคือ เพื่อศึกษาตอ คิดเปนรอยละ 17.90  

คาใชจายโดยเฉลี่ยในการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ นอยที่ สุดอยูที่ 1,200 บาท 

คาใชจายสูงที่สุดอยูที่ 18,000 บาท และคาใชจายโดยเฉลี่ยอยูที่ 7,235 บาท  

ชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในอันดับแรกคือ ชวงวัน เสาร – อาทิตย คดิเปนรอย

ละ 18.8 อันดับที่สอง คือ ชวงวัน จันทร – ศุกร หลังเวลาเลิกงาน หรือหลังเลิกเรียน คิดเปนรอยละ 

18.0 และอันดับสุดทาย คือ เรียนทุกวัน คิดเปนรอยละ 3.2  

มีระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการเดินทางมาที่โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ในอันดับแรกคือ 1 

ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 16.8 อันดับสองคือ นอยกวาครึ่งชั่วโมง คิดเปนรอยละ 13.8 และอันดับสุดทาย

คือ 2 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 10.0 

ในจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่เคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษจํานวน 162 คน ใน

ปจจุบัน กําลังเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยู มีจํานวนทั้งสิ้น 134 คน คิดเปนรอยละ 82.7 และ ไมได

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในปจจุบัน คิดเปนรอยละ 17.3  
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และเรียนอยูที่สถาบัน  PET Pattaya ในอันดับแรก คิดเปนรอยละ 42.5 อันดับที่สอง คือ

สถาบัน AUA คิดเปนรอยละ 29.9 อันดับที่สาม คือ สถาบัน ECC Thailand คิดเปนรอยละ 14.2 

อันดับที่ส่ี คือ สถาบัน Inlingua Thailand คิดเปนรอยละ 12.7  

เหตุผลสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถาบันสอนภาษาอังกฤษ พบวา เหตุผลอันดับแรก คือ 

ไดรับคําแนะนําจากคนอื่นที่เคยเรียน คิดเปนรอยละ 38.8  อันดับสอง คือ ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 27.6 อันดับสาม คือ เปนสถาบันที่ตั้งอยูใกลโรงเรียน หรือบาน คิด

เปนรอยละ 19.4 และอันดับสุดทาย คือ ผูปกครองเปนคนเลือกให คิดเปนรอยละ 3.0  

ผูตอบแบบสอบถาม ที่สนใจเรียน กับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่จะมาเปดสอนอยู

บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต คิดเปนรอยละ 32.5 คอรสที่ผูตอบแบบสอบถามสนใจ ในอันดับ

แรกคือ คอรส เรียนกลุม A ที่เรียนทุกวันไมเวนวันหยุดเสาร – อาทิตย สัปดาหละ 7 วัน เสียคาสมัคร

เรียน 18,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน) คิดเปนรอยละ 68.5 

อันดับที่สองคือ คอรสเรียนกลุม B ที่เรียนเฉพาะวันจันทร – ศุกร หรือ เฉพาะเสาร – อาทิตย ที่เสียคา

สมัครเรียน 15,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน) คิดเปนรอยละ 

18.5 อันดับที่สามคือ  คอรสเรียนกลุม B ที่เสียคาสมัครเรียน 3,400 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 

บาท คิดเปนรอยละ 10.0 อันดับที่ส่ีคือ คอรสเรียนกลุม A ที่เสียคาสมัครเรียน 6,000 บาท คาบํารุงราย

เดือน 2,300 บาท มี คิดเปนรอยละ 2.3 และอันดับสุดทายคือ คอรสเรียนกลุม A ที่เสียคาสมัครเรียน 

3,900 บาท คาบํารุงรายเดือน 3,000 บาท คิดเปนรอยละ 0.8 

 
 1.3   ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังฤษ 
 พบวาระดับความคิดเห็นโดยรวมของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x= 4.29) ซึ่งระดับความคิดเห็นในดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง ( x= 4.26) และในดานสถาบัน ( x= 4.25) มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมากดวยเชนกัน 

สวน ในดานราคา ( x= 4.15) ดานครูผูสอน ( x= 4.15) และ ดานการสงเสริมการตลาด( x= 3.69) 

มีระดับความคิดเห็นในระดับดี 

 และเมื่อแยกพจิารณาความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในแตละ

ดานพบวา 

 1.3.1 ดานสถาบัน ความคิดเห็นในดานสถาบันที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ของผูตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษที่ไดรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ ( x= 4.51) และการเปนโรงเรียนสอน
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ภาษาอังกฤษทีมีการเปดสอนตลอดป( x= 4.33) สวนระดับความในระดับดี คือการเปนโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษที่มีคอรสเรียนใหเลือกหลากหลาย ( x= 4.11) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ที่มีเจาของเปนชาวตางชาติ ( x= 4.07) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่เนนการพูด ( x= 4.06) 

การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสียง ( x= 3.98) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีส่ือ

การสอนที่ทันสมัย ( x= 3.70) และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสาขามาก ( x= 3.56) 

 1.3.2 ดานครูผูสอน ความคิดเห็นในดานครูผูสอนท่ีมีตอการเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ ของผูตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนครูที่มี

เทคนิคในการสอนใหจดจํางายและเขาใจไดเร็ว ( x= 4.72) การเปนครูชาวอเมริกา หรือ อังกฤษ ( x= 

4.50) และการเปนครูที่สรางบรรยากาศในการสอนใหสนุกสนาน ( x= 4.37) ระดับความคิดเห็นใน

ระดับดีคือ การเปนครูที่มีชื่อเสียงมาก ( x= 3.89) สวนระดับความคิดเห็นในระดับปานกลางคือ 

การเปนครูที่สอนเนนวิชาการในตํารา ( x= 3.16) และการเปนครูที่จบใหมมีความตั้งใจสูง ( x= 

2.84) 

 1.3.3 ดานราคา ความคิดเห็นในดานราคาที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ของผูตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นในระดับดีคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มี

อัตราคาเรียนที่มีราคาคงที่ และเปนมาตรฐาน ( x= 4.14) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตรา

คาเรียนที่มีการจายครั้งเดียวตลอดชีพ ( x= 4.04) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคา

เรียนสูงและคุณภาพดี ( x= 3.82) และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนคุมคาอยูที่

ราคาโดยประมาณ 6,000 บาท ( x= 3.49) 

 1.3.4 ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ความคิดเห็นในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ที่มีตอการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การ

เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่อยูใกลบาน ( x= 4.53) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่คํานึงถึง

ความปลอดภัย ( x= 4.39) และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีที่จอดรถเพียงพอ ( x= 4.39) 

สวนระดับความคิดเห็นในระดับดีคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีขนาดหองเล็กไมเกิน 8 

คน ( x= 4.01) การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ติดแอร (ราคาสูง) ( x= 3.81)และการเปน

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการตกแตงหรูหรา (ราคาสูง) ( x= 3.26) 

 1.3.5 ดานการสงเสริมการตลาด ความคิดเห็นในดานการสงเสริมการตลาด ที่มีตอ

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบแบบสอบถาม ระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก

คือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสวนลดเปนเงินสด ( x= 4.41) ระดับความคิดเห็นในระดับ

ดีคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีของแถมหรือแถมคอรสเรียน ( x= 4.09) และการเปน
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โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางใบปลิว ( x= 3.22) สวนระดับความคิดเห็นในระดับ

ปานกลางคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางอินเตอรเน็ท ( x= 3.33) และ

การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางหนังสือพิมพ ( x= 3.22) 

 
 1.4   การวิเคราะหขอมลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐาน 1 ลักษณะประชากรศาสตร แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 จําแนกตามเพศ พบวา เพศที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอความคิดเห็นในการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานครูผูสอน 

และดานการสงเสริมการตลาด แตมีผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในดาน

สถาบัน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไมแตกตางกัน 

 จําแนกตามอายุ พบวา อายุที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอความคิดเห็นใน

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดาน

สถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด  

 จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมี

ผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ในดานสถาบัน และดานการสงเสริมการตลาด แตมีผลตอความคิดเห็นในการเลือก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษใน ดานครูผูสอน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไมแตกตางกัน 

 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมี

ผลตอความคิดเห็นในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริม

การตลาด  

 จําแนกตามอาชีพ พบวา อาชีพที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอความคิดเห็นใน

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดาน

สถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด  

 จําแนกตามรายได พบวา รายไดที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอความคิดเห็น

ในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดาน

สถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด  



 
240 

 สมมติฐาน 2 กลุมเปาหมายที่มีลักษณะประชากรศาสตร แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการ

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน 

 จําแนกตามเพศ พบวา เพศที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 

 จําแนกตามอายุ พบวา อายุที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  

 จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมี

ผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน

ดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอ

พฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 

 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมี

ผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน

ดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน

ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  

 จําแนกตามอาชีพ พบวา อาชีพที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอพฤติกรรมการ

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 

 จําแนกตามรายได พบวา รายไดที่แตกตางกันของผูตอบแบบสอบถามมีผลตอพฤติกรรมการ

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 
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สมมติฐาน 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

 ดานสถาบัน พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบ

แบบสอบถาม ในดานสถาบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 ดานครูผูสอน พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบ

แบบสอบถาม ในดานครูผูสอน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 ดานราคา พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูตอบ

แบบสอบถาม ในดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

 ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของ

ผูตอบแบบสอบถาม ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และ

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน

ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสมัพนัธ

กัน 

 ดานการสงเสริมการตลาดพบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ของผูตอบแบบสอบถาม ในดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และ

ดานเหตุผลที่ เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานชวงเวลาที่ เ รียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมี

ความสัมพันธกัน 
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 1.5 วิเคราะหขอเสนอแนะอื่นๆ จากแบบสอบถามคําถามปลายเปด  
 

 ขอที่ไดรับการเสนอแนะมากที่สุด คือ ดานราคา ไดแก ตองการใหมีวิธีการผอนชําระคาเรียน 

เปนรายงวด รองลงมา คือ ดานสถาบัน ไดแก ตองการใหสามารถเขาเรียนซ้ําได และตองการใหมีเวลา

ในการเขาเรียนที่ยืดหยุน และสามารถเรียนชดเชยเวลาที่ขาดเรียนได รองลงมา คือ ดานครูผูสอน และ 

ขอเสนอแนะดานอื่นๆตามลําดับ 

 
 1.6 การวิเคราะหอุปสงคจาํนวนผูทีส่นใจเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ   

พบวา  มีจํานวนผูที่สนใจเรยีนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ  ทีจ่ัดตั้งบริเวณถนนเทพสิทธิ ์ผูที่มีความ

สนใจเรียนภาษาอังกฤษ  ในคอรส กลุม A ประเภทที ่1 จํานวน 15,901 คน กลุม A ประเภทที ่2 จาํนวน 

511 คน, กลุม A ประเภทที ่3 จํานวน 186 คน กลุม B ประเภทที ่1 จํานวน 4,300 คน, กลุม B ประเภทที ่

2 ไมมีคนสนใจเลย, กลุม B ประเภทที ่3 จํานวน 2,325 คน รวมทัง้สิ้น 23,247 คน 

 
2. ผลการศึกษาดานเปนไปไดทางการเงนิ 
ผลจากการวิเคราะหความเปนไปไดทางการเงนิ  พอจะสรุปผลได  ดังนี ้

 2.1 การศึกษาตนทุนและผลตอบแทนของโครงการ 
เงินทุนและคาใชจายที่ใชในโครงการ  โดยสวนใหญจะประกอบดวย  ตนทุนและคาใชจายใน

การลงทุน  เชน  คาธรรมเนียมในการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  คาปรับปรุงและคาตกแตง

ภายในสถานที่  คามัดจําคาเชาพื้นที่อาคาร  คาอุปกรณการเรียนการสอน  วัสดุอุปกรณและเครื่องใช

สํานักงาน  เปนตน  โดยโครงการมีเงินทุนแรกเริ่มทั้งสิ้น 1,846,456.00  บาท  และโครงการมีคาใชจาย

ในการดําเนินงานสวนใหญคือ  เงินเดือนพนักงาน  คาจางครูผูสอน  คาตําราเรียนและวิดีโอเทป  คา

สาธารณูปโภค  เปนตน 

จากการประมาณการรายไดจากคาเรียนภาษาอังกฤษ  พบวา  ตลอดอายุโครงการ  5 ป  

โครงการมีรายไดจากคาเรียนภาษาอังกฤษ  รวมทั้งสิ้น  18,758,800 บาท 

 
 2.2 เงินลงทนุแรกเริ่มและสัดสวนการลงทุนของโครงการ 

เงินลงทุนแรกเริ่มของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ 

พัทยาใต จะประกอบดวยเงินลงทุนในสินทรัพยถาวร  1,559,356.00  บาท  สินทรัพยอ่ืน  127,800.00  



 
243 

บาท  และคาใชจายกอนการดําเนินงาน  119,300.00  บาท  โดยมีเงินลงทุนหมุนเวียน  40,000.00  

บาท  รวมทั้งสิ้น  1,846,456.00  บาท 

เงินลงทุนแรกเริ่มของโครงการมีสัดสวนการลงทุน  คือ  จากสวนของเจาของรอยละ  60.03 

คิดเปนจํานวนเงิน 1,108,456.00 บาท และรอยละ  39.97  ไดจากการกูยืมระยะยาวจากสถาบัน

การเงินเปนจํานวนเงิน 738,000.00 บาท 
 
2.3  การวิเคราะหงบการเงินของโครงการ 

2.3.1 งบกําไรขาดทุนลวงหนา จากการพิจารณาดานรายไดและคาใชจายในการ

ดําเนินงาน พบวา โครงการโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยา

ใต ประสบผลกําไรในปที่ 2 จนตลอดอายุโครงการ แมวาจะมีคาใชจายในดานการขายและบริหาร

คอนขางสูง แตโครงการนี้ก็มีรายไดจากคาเรียนภาษาอังกฤษมากเชนกัน โดยโครงการมีกําไรพอที่จะ

จายชําระคืนเงินกูระยะยาวและดอกเบี้ยไดตลอดอายุโครงการ 

2.3.2 งบดุลลวงหนา  พบวากิจการมีสภาพคลองทางเงินสดที่สูง  ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้  

และโครงการมีความสามารถในการชําระหนี้เงินกูระยะยาวไดดี  รวมถึงกําไรสะสมก็เพิ่มข้ึนทุกป 

2.3.3 ประมาณการงบกระแสเงินสด  พบวา  กระแสเงินสดรับของโครงการไดมาจาก

การดําเนินการโดยมีรายไดจากคาเรียนภาษาอังกฤษเปนหลัก  ขณะที่กระแสเงินสดจายจะถูกใชใน

การชําระหนี้สินระยะยาวและคาใชจายในการดําเนินงาน  ซึ่งกรณีนี้ดอกเบี้ยจายซึง่ถอืวาเปนคาใชจาย

ในการบริหารจะไมสามารถหักลดหยอนภาษีไดเหมือนธุรกิจอ่ืนๆ  เนื่องจากธุรกิจโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษจัดเปนธุรกิจทางการศึกษาซึ่งไดรับการยกเวนภาษีเงินได 

 
 2.4  การประเมินความเปนไปไดของโครงการ 

การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ  จะใชเครื่องมือทางการเงินมาชวยในการพิจารณา

ถึงผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับจากากรลงทุนในโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณ

ถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต โดยที่อายุของโครงการ  5  ป  ตนทุนของโครงการ  (Cost of capital) 

เทากับ รอยละ 9.50  โดยผลจากการวิเคราะหและประเมินโครงการพบวาโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต ใหมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV)  เทากับ  5,869,188.74  

บาท  ซึ่งมากกวาศูนย  ประกอบกับอัตราผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio)  คือ  4.4  เทา  ซึ่งมีคา

มากกวา  1  และอัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR)  คือ  รอยละ  71.35  ซึ่งมากกวาตนทุนของ



 
244 

โครงการ (รอยละ  9.50)  อีกทั้งระยะเวลาคืนทุน 2 ป 16 วัน  ซึ่งมากกวาอายุโครงการ  ดังนั้นโครงการ

นี้จึงมีความคุมคาหรือเหมาะสมตอการ 

 

2.5  การวิเคราะหความไว  (Sensitivity  Analysis) 

การวิเคราะหความไวของโครงการนี้  จะเปนการกําหนดตัวแปรที่มีผลกระทบตอความไวของ  

NPV  หรือ  IRR  มากที่สุด  ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้  จะพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของกรณีรายได  

(เพิ่มข้ึน / ลดลง  รอยละ 5  )  และกรณีคาใชจาย  (เพิ่มข้ึน / ลดลง  รอยละ 5  )  ซึ่งผลของการ

วิเคราะหความไวมี  ดังนี้ 

2.5.1  กรณีรายได    (เพิ่มข้ึน / ลดลง  รอยละ 5 )  พบวา  เมื่อรายไดเพิ่มข้ึนรอยละ  5  

โครงการจะมีคา  NPV เทากับ 6,563,389.76 บาท และ IRR เทากับรอยละ 77.58  แตถารายไดลดลง

รอยละ 5 คาของ NPV เทากับ 5,174,987.71 บาท และ IRR เทากับรอยละ 65.00  

2.5.2  กรณีคาใชจาย    (เพิ่มขึ้น / ลดลง  รอยละ 5 )  พบวา  เมื่อคาใชจายเพิ่มขึ้นรอยละ  5  

โครงการจะมีคา  NPV เทากับ 5,554,796.00 บาท และ IRR เทากับรอยละ 67.89  แตถาคาใชจาย

ลดลงรอยละ 5 คาของ NPV เทากับ 6,183,607.00 บาท และ IRR เทากับรอยละ 74.83 

 ดังนั้น  จากการวิเคราะหความไวของโครงการในกรณีเกิดการเปลี่ยนแปลงของรายไดและ

คาใชจายในกรณีดังกลาวขางตนแลว    โครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษก็ยังคงมีผลตอบแทน

สําหรับการลงทุนในโครงการที่สูงอยู   ซึ่งผลจากการวิเคราะหคา  NPV และ IRR ของโครงการ จึงอาจ

กลาวไดวา การลงทุนในธุรกิจโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ 

พัทยาใต สามารถใหผลตอบแทนที่สูงมากสําหรับผูที่สนใจลงทุนในธุรกิจนี้ 

 
 2.6  การวิเคราะหจุดคุมทุนของโครงการ 
 การวิเคราะหจดุคุมทุน  เปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยผูบริหารโครงการในการวางแผน  ควบคุม

คาใชจายคงทีแ่ละคาใชจายผันแปร  ตลอดจนวิเคราะหวาโครงการจะมีจํานวนนกัเรียนและรายได  ณ  

จุดคุมทุนที่ปริมาณเทาใด  โดยสรุปผลการวิเคราะหจุดคุมทุนได  ดังนี ้

          2.6.1  ปที่  1  โครงการมีรายได  ณ  จุดคุมทนุ  เทากบั  2,216,480.00  บาท   โดยตอง

มีจํานวนนกัเรียน  112  คน  โครงการจึงจะมีรายไดทีพ่อดีกับตนทนุและคาใชจายของโครงการ 

          2.6.2  ปที่  2  โครงการมีรายได  ณ  จุดคุมทนุ  เทากบั  2,001,863.01  บาท   โดยตอง

มีจํานวนนกัเรียน  96  คน  โครงการจึงจะมีรายไดที่พอดีกับตนทนุและคาใชจายของโครงการ 
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          2.6.3  ปที่  3  โครงการมีรายได  ณ  จุดคุมทนุ  เทากบั  2,038,492.31  บาท   โดยตอง

มีจํานวนนกัเรียน  97  คน  โครงการจึงจะมีรายไดที่พอดีกับตนทนุและคาใชจายของโครงการ 

          2.6.4  ปที่  4  โครงการมีรายได  ณ  จุดคุมทนุ  เทากบั  2,038,492.31  บาท   โดยตอง

มีจํานวนนกัเรียน  97  คน  โครงการจึงจะมีรายไดที่พอดีกับตนทนุและคาใชจายของโครงการ 

          2.6.5  ปที่  5  โครงการมีรายได  ณ  จุดคุมทนุ  เทากบั  2,026,486.00  บาท   โดยตอง

มีจํานวนนกัเรียน  94  คน  โครงการจึงจะมีรายไดที่พอดีกับตนทนุและคาใชจายของโครงการ 

 
อภิปรายผลการศึกษาคนควา 
 
 การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษบริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์ พัทยาใต จะประกอบไปดวยผลการศึกษา  2  ดาน  คือ  การศึกษาความเปนไปไดดาน

การตลาดและการศึกษาความเปนไปไดดานการเงิน  ดังนั้นการอภิปรายผลในแตละดานจะมี

รายละเอียด  ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาดมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1.1  โดยภาพรวม ความคิดเห็นดานสถาบันและดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีผลตอการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา อยูในระดับดีมาก สวน

ดานครูผูสอน ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาด จะอยูในระดับดี ทั้งนี้เนื่องจากการเรียน

ภาษาอังกฤษเพิ่มเติ่มนั้น เปนความตองการที่มากกวาความตองการพื้นฐาน เปนการตองการความรูเพิ่มเติม

เพื่อพัฒนาตนเอง ดังนั้นผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยาจึงมีความคิดเห็นในดานสถาบันและ

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ในระดับที่ดีมาก อาจเปนเพราะผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยามีความ

ยึดติดกับสถาบัน สวนดานสถานที่ ทําเลที่ตั้งอาจเปนเพราะผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา มี

ความตองการเรียนกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ใกลบาน ไมอยากเดนิทางไกล และเมือ่พจิารณา เปนราย

ดานพบวา 

   1.1.1  ดานสถาบัน ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา มีความคิดเห็นใน

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษที่ไดรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษทีมีการ

เปดสอนตลอดป สวนระดับความในระดับดี คือการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีคอรสเรียน

ใหเลือกหลากหลาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย ของ สุกัญญา พิชัยยงควงศดี (2546 : 151)  ได
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ทําการศึกษาและวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษและพฤติกรรมของผูบริโภคโดย

เปรียบเทียบระหวางสถาบันสอนภาษา เอ.ยู.เอ. กับสถาบันสอนภาษาบริติชเคานซิลในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากในเรื่องคุณสมบัติของสถาบันสอนภาษาลําดับแรก

คือ หลักสูตรที่เปดสอนในชีวิตประจําวัน และหลักสูตรที่เปดสอนมีใหเลือกหลากหลาย ดังนั้นทางผูบริหาร

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษควรพิจารณา เปดหลักสูตรหรือคอรสเรียนใหมีใหเลือกหลากหลาย 

   1.1.2  ดานครูผูสอน ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา มีความคิดเห็น

ในการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนครูที่มีเทคนิค

ในการสอนใหจดจํางายและเขาใจไดเร็ว ซึ่งสอดคลองกับ บริษัท ศูนยวิจัย ไทยพาณิชย จํากัด 

(ศูนยวิจัย ไทยพาณิชย.2544: บทสรุปสําหรับผูบริหาร) ไดทําการสํารวจ เร่ือง โรงเรียนกวดวิชา สอน

พิเศษ สะทอน ถึงความลมเหลว ของการศึกษาในระบบหรือไม พบวา ปจจัยที่มีผลตอการเลือกสถานที่

เรียนไดแก ความเชื่อถือในตัวอาจารยผูสอน หรือมีเทคนิคการสอนใหเกิดความเขาใจและงายตอการจดจํา

ดังนั้นทางผูบริหารโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษควรพิจารณา ทําการคดัเลอืกครผููสอนทีม่เีทคนคิในการสอนให

จดจํางายและเขาใจไดเร็ว มาทําการสอน 

   1.1.3  ดานราคา ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา มีความคิดเห็นใน

การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ มีระดับความคิดเห็นในระดับดีคือ การเปนโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนที่มีราคาคงที่ และเปนมาตรฐาน การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มี

อัตราคาเรียนที่มีการจายครั้งเดียวตลอดชีพ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนสูง

และคุณภาพดี และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีอัตราคาเรียนคุมคาอยูที่ราคาโดยประมาณ 

6,000 บาท ดังนั้นทางผูบริหารโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษควรพิจารณาถึงอัตราคาเรียนใหตรงกับความ

ตองการของผูที่สนใจเรียน 

   1.1.4  ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา มี

ระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่อยูใกลบาน การเปน

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่คํานึงถึงความปลอดภัย และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีที่

จอดรถเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย ของ สุกัญญา พิชัยยงควงศดี (2546 : 151)  ไดทําการศึกษา

และวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการเลือกเรียนภาษาอังกฤษและพฤติกรรมของผูบริโภคโดยเปรียบเทียบ

ระหวางสถาบันสอนภาษา เอ.ยู.เอ. กับสถาบันสอนภาษาบริติชเคานซิลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากในเรื่องคุณสมบัติของสถาบันสอนภาษาดานสถานที่ลําดับแรกคือ ความ
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สะดวกในการมาเรียน รองลงมาคือ อยูใกลแหลงชุมชน ดังนั้นทางผูบริหารโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษควร

พิจารณาถึง สถานที่ ทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมในการเปดโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 

   1.1.5  ดานการสงเสริมการตลาด ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา 

มีระดับความคิดเห็นในระดับดีมากคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสวนลดเปนเงินสด 

ระดับความคิดเห็นในระดับดีคือ การเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีของแถมหรือแถมคอรสเรียน 

และการเปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการโฆษณาทางใบปลิว ดังนั้นทางผูบริหารโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษควรพิจารณาถึง การทําการสงเสริมการตลาดที่เหมาะสมเพื่อที่จะไดตรงความตองการของผูที่

สนใจเรียน 

  1.2  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการเลอืก

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันในดานครูผูสอนและดานการสงเสริมการตลาด  แตในดาน

สถาบัน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากโรงเรียนสอน

ภาษาตางๆ มีหลักสูตร และอัตราคาเรียนใกลเคียงกัน และสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ก็อยูใกลแหลงชุมชน

เชนเดียวกัน ทําใหความคิดเห็นในดานสถาบัน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง ไมแตกตางกนั สวนเพศ

ที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากทั้งเพศชาย

และหญิงตางก็มีสาเหตุเดียวกันที่เรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม คือ ตองการใหภาษาอังกฤษดีข้ึน ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ เสาวนีย พนัสสรณ (2535:บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องเหตุจูงใจในการเขาเรียน

ภาษาของผูเรียนในโรงเรียนสอนภาษาตางประเทศ ภาคเอกชน ในกรุงเทพมหานคร พบวา ในการเขา

เรียนภาษาของผูเรียน คือ ความกาวหนาในอาชีพ เพื่อเปนพื้นฐานในการเรียนชั้นสูง เพื่อนําความรูไปใชใน

ชีวิตประจําวัน 

  1.3  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันทั้งในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนอายุที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ เนื่องมาจากระดับอายุที่ตางกัน 

ประสบการณความคิดก็จะแตกตางกัน 

  1.4  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีความ

คิดเห็นตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันในดานสถาบัน และดานการสงเสริม
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การตลาด  แตในดานครูผูสอน ดานราคา และดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน อาจ

เนื่องมาจากเหตุผลเดียวกันกับเพศที่ตางกัน สวนสถานภาพสมรสที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากผูที่มีสถานภาพโสดและสมรสโดยสวนใหญนั้น ตางก็

มีเหตุผลในการตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมเหมือนกันคือ ไดรับคําแนะนําจากคนที่เคยเรียน 

  1.5  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความ

คิดเห็นตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันทั้งในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา 

ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนระดับการศึกษาที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรม

การเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ดานชวงเวลาที่

เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ อาจเนื่องมากจากเหตุผล

เดียวกันกับอายุที่ตางกัน 

  1.6  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันทั้งในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด อาจเนื่องมากจากเหตุผลเดียวกันกับอายุที่ตางกัน สวนอาชีพที่

ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เสาวนีย 

พนัสสรณ (2535:บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องเหตุจูงใจในการเขาเรียนภาษาของผูเรียนในโรงเรียน

สอนภาษาตางประเทศ ภาคเอกชน ในกรุงเทพมหานคร พบวา ในการเขาเรียนภาษาของผูเรียน คือ 

ความกาวหนาในอาชีพ เพื่อเปนพื้นฐานในการเรียนชั้นสูง เพื่อนําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน แตมีผลตอ

พฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน 

  1.7  ผูคนทั่วไปที่พักอาศัยในเขตเมืองพัทยา ที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นตอการ

เลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ แตกตางกันทั้งในดานสถาบัน ดานครูผูสอน ดานราคา ดานสถานที่ 

ทําเลที่ตั้ง และดานการสงเสริมการตลาด สวนรายไดที่ตางกันมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษแตกตางกัน ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ แตมีผลตอพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ ไมแตกตางกัน อาจเนื่องมากจากเหตุผลเดียวกันกับอาชีพที่ตางกัน เพราะอาชีพที่แตกตาง

กันยอมมีรายไดแตกตางกัน 
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  1.8  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พัก

อาศัยในเขตเมืองพัทยา ในดานสถาบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเตมิภาษาองักฤษ ใน

ดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานชวงเวลา

ที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

  1.9  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พัก

อาศัยในเขตเมืองพัทยา ในดานครูผูสอน มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดาน

เหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

  1.10  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พัก

อาศัยในเขตเมืองพัทยา ในดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ใน

ดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ แตดานชวงเวลา

ที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

  1.11  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พัก

อาศัยในเขตเมืองพัทยา ในดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ ในดานชวงเวลาที่ เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่ เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ แตดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

  1.12  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษของผูคนทั่วไปที่พัก

อาศัยในเขตเมืองพัทยา ในดานการสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ 

แตดานชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ไมมีความสัมพันธกัน 

  โดยสวนมากแลว ความคิดเห็นในดานตางๆ จะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเรียน

เพิ่มเติมภาษาอังกฤษ ในดานสาเหตุที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษ และดานเหตุผลที่เรียนเพิ่มเติม

ภาษาอังกฤษ 

  1.13  อุปสงคของผูคนทั่วไปที่อาศัยอยูในเขตเมืองพัทยา ที่มีตอการเรียนภาษาอังกฤษ

เพิ่มเติม บริเวณถนนเทพประสิทธิ์ พัทยาใต มีจํานวนทั้งสิ้นเทากับ  23,247 คน คารอยละของผูที่สนใจ

เรียนภาษาอังกฤษในคอรส กลุม A ประเภทที่ 1 มากที่สุด เทากับรอยละ 68.5 รองลงมา คอรส กลุม B 

ประเภทที ่1 เทากับรอยละ 18.5 
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 2. ผลการศึกษาความเปนไปไดดานการเงินมีรายละเอียด ดังนี้ 

  2.1  มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการนี้เทากับ 5,869,188.74 ซึ่งมีคามากกวาศนูย  อัตรา

ผลตอบแทนตอตนทุนของโครงการนี้ เทากับ 4.4 เทา ซึ่งมีคามากกวา 1 อัตราผลตอบแทนของโครงการนี้

เทากับรอยละ  71.35  ซึ่งมากกวาตนทุนของโครงการ (รอยละ 71.35 )  และมีระยะเวลาคืนทุนเทากับ 2 ป กับ 

16 วัน ซึ่งมีระยะเวลาคืนทุนเร็วกวาอายุของโครงการ 

  2.2  การวิเคราะหความไวของโครงการ พบวาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของรายไดและ

คาใชจาย เพิ่มข้ึน / ลดลงดวยอัตรารอยละ 5 มูลคาปจจุบันสุทธิและอัตราผลตอบแทนของโครงการนี้ยังคงสูง

อยู 

  2.3  การวิเคราะหจุดคุมทุนของโครงการ พบวา โครงการจะตองมีผูเรียนภาษาอังกฤษ

จํานวน 112 คน คิดเปนรายได 2,216,480.00 บาท จึงจะทําใหโครงการถึงจุดคุมทุน ในปแรก สวนในปที่ 2-5 

นั้นจะตองมีจํานวนผูเรียนภาษาอังกฤษประมาณ 94 – 97 คิดเปนรายไดประมาณ  2,000,000.00 ถึง 

2,040,000.00 จึงจะทําใหโครงการคุมทุน 

 
ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนน

เทพประสทิธิ ์พัทยาใต  ผูวิจยัมีขอเสนอแนะโดยจะแบงเปน  2 ดาน  ดังนี ้

 

1. ขอเสนอแนะดานการศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด 

เปนการศึกษาโดยอาศัยงานวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นของผูคนทั่วไป   

ในเขตเมืองพัทยา ชลบุรี  ที่มีตอการเลือกโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ บริเวณถนนเทพ

ประสิทธิ์ พัทยาใต ขอเสนอแนะที่ควรพิจารณามีดังนี้   1.1  ผูประกอบการธุรกิจโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษ ควรปรับเปลี่ยนกลยุทธทางการตลาดใหสอดคลองกับพฤติกรรมของผูคนในกลุม

ตางๆ เพราะมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายและเปน

การสรางรายไดใหธุรกิจไดมากขึ้นอีกดวย 

  1.2  ควรมีการสงเสริมในดานสถาบัน  ครูผูสอน  ดานราคา  ดานสถานที่ ทําเลที่ตั้ง

และดานการสงเสริมการตลาด  ตามคานิยมและตามความตองการ เชน  ดานสถาบัน  ควรเนน

ชื่อเสียงดานคุณภาพการเรียนการสอนเชิงวิชาการ  สวนดานครูผูสอนควรสรรหาครูที่มีความสามารถ

และมีเทคนิคการสอนรูปแบบใหมที่ชวยทําใหมีความเขาใจมากขึ้น   อีกทั้งควรคํานึงดานทําเลที่ตั้ง

เพื่อใหเกิดความสะดวกในการเดินทาง   และควรมีอัตราคาเรียนที่เหมาะสม 
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 2.   ขอเสนอแนะดานการศึกษาความเปนไปไดดานการเงิน 

  2.1  ธุรกิจโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ควรมีการวางแผนและการจัดสรรเงินที่มี

ประสิทธิภาพ  เชน  การลงทุนในธุรกิจอ่ืนๆ  ที่ใหผลตอบแทนที่คุมคาซึ่งกอใหเกิดรายไดที่เพิ่มมากขึ้น   

และควรพิจารณาวาถารายไดของธุรกิจที่เขามามากจะสามารถนําไปลดหนี้สินของกิจการใหเร็วขึ้นได

อยางไร   จึงจะทําใหตนทุนของธุรกิจลดลง 

  2.2  ธุรกิจควรมีหลักการบริหารจัดการที่ดีในการควบคุมตนทุนหรือคาใชจายตางๆ 

เพราะถาตนทุนเพิ่มจะสงผลกระทบปริมาณรายไดของกิจการลดลงนั่นเอง  โดยเฉพาะคาใชจายผัน

แปรที่จะเพิ่มสูงมากถามีจํานวนผูเรียนที่เพิ่มข้ึน  เชน  คาตําราเรียน  คาสาธารณูปโภคตางๆ  เปนตน 

  2.3  ธุรกิจควรคํานึงสภาพเศรษฐกิจที่แปรเปลี่ยนไป  โดยเฉพาะอยางยิ่งการผันแปร

ของอัตราเงินเฟอ  เพราะจะสงผลกระทบตอราคาของตนทุนและคาใชจายของโครงการที่เพิ่มข้ึนเปน

อยางมาก 

  2.4  ธุรกิจควรคํานึงวา  ถาอัตราดอกเบี้ยเงินกูซึ่งถือวาเปนตนทุนของโครงการมี

แนวโนมที่สูงขึ้น  จะทําใหอัตราผลตอบแทนของโครงการลดนอยลง  ดังนั้น  ในการประเมนิโครงการจงึ

ควรพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ย ณ ระดับที่ตางกัน  วาจะสงผลตอการตัดสินใจลงทุน

ในโครงการนี้อยางไร 

 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 
 1.  ควรศึกษาวิจัยถึงความคิดเห็นของผูคนทั่วไปที่มีตอ  การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  

ในเขตตางๆ  รวมถึงตามจังหวัดอื่นๆ  เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางในดานตางๆ   ซึ่งจะมีผลตอ

การศึกษาความเปนไปไดดานการตลาด  และทําใหทราบวาอุปสงคของการเรียนสอนภาษาอังกฤษใน

แหลงที่ตางกันจะเปลี่ยนแปลงอยางไร 

 2.  ในการวิจัยครั้งตอไป ควรจะขยายกลุมตัวอยางออกไปยังพื้นที่ที่ใกลเคียงเชน สัตหีบ มาบ

ตาพุต หรือ ตัวเมืองระยอง และควรเปลี่ยนชวงเวลาในการเก็บขอมูล เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมและ

ความคิดเห็นของผูคนทั่วไปที่มีตอโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ที่เลือกเรียนภาษาอังกฤษในชวงเวลาที่

ตางกัน 

 3.  การศึกษาดานความเปนไปไดทางการเงิน ควรพิจารณาถึงผลกระทบจากสภาพแวดลอม

ภายนอก (External Economics) ไดแก ภาวะเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟอ ส่ิงแวดลอมทางสังคม วาจะ

สงผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางดานการเงินและผลตอบแทนในทิศทางใด 
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แบบสอบถาม 

 

เรื่อง  การศึกษาความเปนไปไดของโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
 

ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดเขียนเครื่องหมาย    ลงในชอง  หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 

1. เพศ 

     1.  ชาย            2.  หญิง 

2. อายุ 

     1. 10 - 19 ป            2.  20 - 29 ป 

     3. 30 - 39 ป            4.  40 ปขึ้นไป 

3. สถานภาพสมรส 

     1.  โสด            2.  สมรส 

4. ระดับการศึกษา 

     1.    ประถมศึกษา             2.    มัธยมศึกษาตอนตน     

     3.    มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.          4.     อนุปริญญา /  ปวส. 

     5.     ปริญญาตรี            6.     สูงกวาปริญญาตรี  

5. อาชีพ 

     1.    นักเรียน / นักศึกษา             2.    ขาราชการ     

     3.    พนักงานรัฐวิสาหกิจ             4.     พนักงานบริษัทเอกชน 

     5.     ธุรกิจสวนตัว            6.     อื่นๆโปรดระบุ............................ 

6. รายได 

              1.    ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท          2.    5,001 – 10,000 บาท 

     3.    10,001 – 15,000 บาท          4.    15,001 – 20,000 บาท 

     5.    20,001 – 25,000 บาท              6.    25,001 – 30,000 บาท     

     7.    30,001 บาทขึ้นไป           

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนเพ่ิมเติมภาษาอังกฤษ 
1. ทานเคยเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษหรือไม 

            1.  เคยเรียน            2.  ไมเคยเรียน   (ขามไปทําตอ ขอ  9 หนา 2) 

2. สาเหตุสําคัญที่สุด  ที่ทานเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษเพราะเหตุใด     (เลือกตอบเพียง  1 ขอ) 

              1.  เพื่อสอบทําคะแนนใหดีขึ้น      2. เพื่อศึกษาตอ 

              3.  ผูปกครองตองการใหเรียน      4. ตองการใหภาษาอังกฤษดีขึ้น          

              5.  ติดตอส่ือสารกับชาวตางชาติ      6. ใชในชีวิตประจําวัน  

              7.  เรียนตามเพื่อน                                                  8.  เห็นคนอื่นนิยมเรียนกัน 
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     9.  อื่นๆ  (โปรดระบุ)...........................................……………………………………………….. 

3. คาใชจายโดยเฉลี่ยในการเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษที่ทานเคยจายตอ 1 คอรส  คิดเปน

เงิน..........................บาท 

4. ชวงเวลาที่เรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษในวัน 

     1.  วันจันทร – ศุกร หลังเลิกเรียน / ทํางาน          2.  เสาร – อาทิตย 

              3.  เรียนทุกวัน         4.  อื่นๆ  (โปรดระบุ)........................... 
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5. ในการเดินทางมาที่โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ทานใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณเทาใด 

              1.  นอยกวา ครึ่งชั่งโมง                        2.  1 ชั่วโมง 

              3.  2 ชั่วโมง                  4.  มากกวา 2 ชั่วโมง 

6. ปจจุบันทานเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษหรือไม 

              1.  เรียน            2.  ไมเรียน    (ขามไปทําตอ ขอ 9) 

7. ทานเรียนเพิ่มเติมภาษาอังกฤษกับโรงเรียนสอนภาษาแหงใด 

     1.  AUA Thailand       2. BB&C 

              3.  ECC Thailand       4. Inlingua Thailand 

              5.  NAVA      6.  PET Pattaya 

              7.  Acl English Thailand                           8.  อื่นๆ  (โปรดระบุ)........................... 

8. จาก ขอ  7 เหตุผลสําคัญที่สุด  ที่ทานใชในการตัดสินใจเลือกเรียนกับโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ  ดังกลาว  

(เลือกตอบเพียง  1  ขอ) 

              1.  ความมีชื่อเสียงของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ     2. ความมีชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 

              3.  ไดรับคําแนะนําจากคนที่เคยเรียน        4. ผูปกครองเปนคนเลือกให 

              5.  เรียนตามเพื่อนหรือคนนิยมเรียนกัน    6.  เห็นจากโฆษณาจากใบปลิว 

              7.  คาเรียนไมแพง                                     8.  ใกลโรงเรียน หรือบาน 

     9.  ใกลแหลงชอปปง โรงภาพยนตร   10.  อื่นๆ (โปรดระบุ).......................... 

....………………………………………… 

9. ถามี โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษชื่อเสียงมากแหงหนึ่ง มาเปดสอนอยูบริเวณถนนเทพประสิทธ์ิ  

พัทยาใต  (ดังภาพ)  
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 ทานจะสนใจเรียนภาษาอังกฤษ หรือไม 

             1. สนใจเรียน            2.  ไมสนใจเรียน    (ขามไปทําตอ  ตอนที่ 3 หนา 3) 
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10. ถาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษมีคอรสเรียนภาษาอังกฤษ ซึ่งแบงเปน 2 กลุม คือ กลุม A และกลุม B ทานจะ

สนใจเรียน ในประเภทไหนของแตละกลุมมากที่สุด (เลือกในกลุม A หรือ B เพียงกลุมเดียว) 

กลุม A เรียนทกุวันไมเวนวันหยุดเสาร - อาทิตย สัปดาหละ 7 วัน  

              1.  คาสมัครเรียน 18,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน)  

              2.  คาสมัครเรียน 6,000 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 บาท 

              3.  คาสมัครเรียน 3,900 บาท คาบํารุงรายเดือน 3,000 บาท 
กลุม B เรียนเฉพาะวันจันทร- ศุกร หรือเฉพาะ เสาร – อาทิตย 

              1.  คาสมัครเรียน 15,500 บาท (ชําระครั้งเดียวเรียนไดตลอดไป ไมตองเสียคาบํารุงรายเดือน)  

              2.  คาสมัครเรียน 5,600 บาท คาบํารุงรายเดือน 1,900 บาท 

              3.  คาสมัครเรียน 3,400 บาท คาบํารุงรายเดือน 2,300 บาท 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นที่มีตอการเลือกโรงเรยีนสอนภาษาอังกฤษ 

  คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานที่มีตอ  การเลือกโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษ โดยมีระดับความคิดเห็น  ดังนี้ 

    5 คะแนน  ดีมาก 

    4 คะแนน  ดี 

    3 คะแนน  ปานกลาง 

    2 คะแนน  ไมดี 

    1 คะแนน  ไมดีอยางมาก 

ลักษณะความคิดเห็นที่มีตอการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ตองการ 

ก.  ความคิดเห็นดานสถาบันที่ตองการ   

1.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีชื่อเสยีง มาก   :   :   :   :   นอย 

    5   4   3   2   1   

2.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีสาขา มาก   :   :   :   :   นอย 

    5   4   3   2   1   

3.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่เปดสอน ตลอดป   :   :   :   :   เปดปดตาม 

    5   4   3   2   1  ภาคเรียน 

4.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ ตองการ   :   :   :   :   ไมตองการ 

มีคอรสเรียนใหเลอืกหลากหลาย   5   4   3   2   1   

5.  สื่อการเรียนการสอนที่ทานตองการ คอมพิวเตอร   :   :   :   :   เอกสาร 

  VCD 5   4   3   2   1 หนังสือเรียน 

6.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่เนน การพูด   :   :   :   :   ไวยากรณใน 

   5   4   3   2   1 แบบฝกหัด 

7.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ไดรับการ จําเปน   :   :   :   :   ไมจําเปน 
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 รับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ  5   4   3   2   1   

8.  เจาของโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ ตางชาติ   :   :   :   :   คนไทย 

    5   4   3   2   1   

ลักษณะความคิดเห็นที่มีตอการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ตองการ 

ข.  ความคิดเหน็ดานครูผูสอนทีต่องการ                       

1.   เปนครูที่มีชื่อเสียง มาก   :   :   :   :   นอย 

    5   4   3   2   1   

2.  ลักษณะคุณสมบัติครูผูสอนที่ตองการ จบใหม   :   :   :   :   อาวุโสประสบ 

   ต้ังใจสูง 5   4   3   2   1 -การณสูง 

3.  เปนครูที่เปนชาว อเมริกัน,   :   :   :   :   คนไทย 

  อังกฤษ  5   4   3   2   1   

4.  เปนครูที่มีเทคนิดในการสอนให ตองการ   :   :   :   :   ไมตองการ 

 จดจํางายและเขาใจไดเร็ว  5   4   3   2   1  

5.  เปนครูที่สอนเนน วิชาการ   :   :   :   :   ความเขาใจ 

  ในตํารา 5   4   3   2   1 อื่นๆทั่วไป 

6.  เปนครูที่สรางบรรยากาศในการสอนให สนุกสนาน   :   :   :   :   เขมขนใน 

    5   4   3   2   1 วิชาการ 

ค.  ความคิดเหน็ดานราคาที่ตองการ                       

1.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มี สูง,   :   :   :   :   ถูก, คุณภาพ 

อัตราคาเรียน  คุณภาพดี 5   4   3   2   1  ปานกลาง 

2.  อัตราคาเรียนแบบที่ทานตองการ ราคาคงที่   :   :   :   :   ราคายืดหยุน 

 มาตราฐาน 5   4   3   2   1  ตอรองได 

3.  อัตราคาเรียนแบบที่ทานตองการ คร้ังเดียว   :   :   :   :   สมาชิก 

 ตลอดชีพ 5   4   3   2   1 รายเดือน 

4.  อัตราคาเรียนโดยประมาณตอคอรสอยูที ่ คุมคา   :   :   :   :   ไมคุมคา 

6,000 บาททานคิดวา   5   4   3   2   1   

ง.  ความคิดเห็นดานสถานที่ ทําเลที่ต้ังที่ตองการ                     

1.  ทําเลที่ต้ังโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที ่ ใกลบาน   :   :   :   :   ใกลชุมชน 

 ที่ทานตองการ   5   4   3   2   1 ศูนยการคา 

2.  ขนาดหองเรียนโรงเรียนสอนภาษา เล็ก   :   :   :   :   ใหญประมาณ 

อังกฤษที่ทานตองการ ไมเกิน8คน 5   4   3   2   1  30 คน 

3.  หองเรียนโรงเรียนสอนภาษา ติดแอร   :   :   :   :   ไมติดแอร 

อังกฤษ ที่ทานตองการ (ราคาสูง)  5   4   3   2   1 (ราคาต่ํา) 

4.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ตกแตง หรูหรา   :   :   :   :   เรียบงาย 

  (ราคาสูง) 5   4   3   2   1 (ราคาต่ํา) 
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5.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ สูง   :   :   :   :   ตํ่า 

คํานึงถึงความปลอดภัย   5   4   3   2   1   

6.   เปนโรงเรยีนสอนภาษาอังกฤษที่มี มีเพียงพอ   :   :   :   :   ไมมี 

ที่จอดรถยนตและรถจักรยานยนต   5   4   3   2   1   
 

 

ลักษณะความคิดเห็นที่มีตอการเลอืกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่ตองการ 

จ.  ความคิดเห็นดานสงเสริมการตลาดที่ตองการ                     

1.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มีการ จําเปน   :   :   :   :   ไมจําเปน 

โฆษณาทางใบปลิว   5   4   3   2   1   

2.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มี เห็นดวย   :   :   :   :   ไมเห็นดวย 

โฆษณาทางหนังสือพิมพ   5   4   3   2   1   

3.  เปนโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษที่มี ตองการ   :   :   :   :   ไมตองการ 

โฆษณาทางอินเตอรเน็ท   5   4   3   2   1   

4. เปนโรงเรยีนสอนภาษาอังกฤษที่มี จูงใจ   :   :   :   :   ไมจูงใจ 

สวนลดเปนเงินสด   5   4   3   2   1   

5.  การแจกของแถมหรือแถมคอรสเรียน มีคุณคา   :   :   :   :   ไมมีคุณคา 

   5   4   3   2   1   

 

 
 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ ที่มีตอการเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
 

 

 

 

 

 

ขอบคุณมากคะ ท่ีใหความรวมมือตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้
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ภาคผนวก ข 
 

รายนามผูเช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชีย่วชาญตรวจแบบสอบถาม 

 
 รายชื่อ      ตําแหนงและสถานทีท่ํางาน 
 

1. รองศาสตราจารย ศิริวรรณ  เสรีรัตน   ประธานคณะกรรมการบริหาร 

       หลักสูตรบริหารธุรกิจ ภาควชิา 

       บริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2. รองศาสตราจารย สุพาดา  สิริกุตตา   รองประธานคณะกรรมการบริหาร 

       หลักสูตรบริหารธุรกิจ ภาควชิา 

       บริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
 

งบการเงินของโครงการโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ 
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ประมาณการคาจางคร ู         (หนวย : บาท) 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

1. ครูประจํา      

เงินเดือน 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00 180,000.00 

      

2. ครูลูกจางชั่วคราว      

วันละ (300 บาท) 540,000.00 540,000.00 540,000.00 540,000.00 540,000.00 

รวม 720,000.00 720,000.00 720,000.00 720,000.00 720,000.00 

 
 

ประมาณการเงินเดือน และคาเบี้ยเลี้ยง      (หนวย : บาท) 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

1. ผูจัดการ      

เงินเดือน 90,000.00 90,000.00 99,000.00 108,900.00 119,790.00 

คาเบี้ยเลี้ยง 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 

 102,000.00 102,000.00 111,000.00 120,900.00 131,790.00 
      

2. ครูใหญ      

เงินเดือน (รายป) 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 

3. พนักงานธรุการ      

เงินเดือน 60,000.00 60,000.00 66,000.00 72,600.00 79,860.00 

คาเบี้ยเลี้ยง 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 

 72,000.00 72,000.00 78,000.00 84,600.00 91,860.00 
      

3. แมบาน      

เงินเดือน 48,000.00 48,000.00 52,800.00 58,080.00 63,888.00 

คาเบี้ยเลี้ยง 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 

 60,000.00 60,000.00 64,800.00 70,080.00 75,888.00 
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รวม 284,000.00 284,000.00 303,800.00 325,580.00 349,538.00 
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ประมาณการคาตําราเรียน         (หนวย : คน) 

รายการ ปที่ 1 ปที่ 2 ปที่ 3 ปที่ 4 ปที่ 5 

กลุม A ประเภทที ่1 62 85 122 122 122 

กลุม A ประเภทที ่2 2 6 10 10 10 

กลุม A ประเภทที ่3 1 4 7 7 7 

กลุม B ประเภทที ่1 16 30 49 49 49 

กลุม B ประเภทที ่2 0 2 4 4 4 

กลุม B ประเภทที ่3 9 19 29 29 29 

รวม 90 146 221 221 221 

      

คาตําราเรียนโดยเฉลี่ย 

175 บาทตอคน 15,750.00 25,550.00 38,675.00 38,675.00 38,675.00 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 

  

 ชื่อ  ชื่อสกุล  นายอภิรักษ  สุดประเสริฐ 

 วันเดือนปเกิด  1 ตุลาคม 2517 

 สถานที่อยูปจจุบัน 4/600 แขวงคลองกุม เขตบึงกุม 

    จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10240 

 ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2535   มัธยมตอนปลาย 

    โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวัน 

 พ.ศ. 2539  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วศิวกรรมไฟฟา) 

    มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร 

 พ.ศ. 2548  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การจัดการ) 

    มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร 
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