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การวิจัยคร้ังน้ี มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี โดยกลุมตัวอยาง  เปนนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา  2550  จํานวน  490 คน  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม 
ประเมินคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .98 การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะห           
การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรพหุนาม (Multivariate Multiple regression : MMR) และ                  
การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม (Univariate Multiple Regression : MR)  

ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

1. ความผูกพันที่มีตอของโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน
พณิชยการเพชรบุรี โดยรวมรายดานอยูในระดับมาก  

2. คาความแปรปรวนของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความผูกพัน
กับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการ
เพชรบุรี  โดยรวม มีคาเทากับ .813 (R = .813) สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01โดยมีคาความผันแปรรวมกันรอยละ 66.1  (R2 = .661) 

3. คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 คือ สัมพันธภาพในโรงเรียน สงผลตอความผูกพันดานความศรัทธาตอโรงเรียน             
ดานความทุมเทตอโรงเรียน และดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน ทัศนคติตอโรงเรียน สงผลตอ          
ความผูกพันดานความทุมเทตอโรงเรียนและดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน ความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียน สงผลตอความผูกพันดานความศรัทธาตอโรงเรียน สวนคานํ้าหนัก
ความสําคัญสัมพัทธของปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่ มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ          
เหตุจูงใจในการเขาศึกษา สงผลตอความผูกพันดานความศรัทธาตอโรงเรียน ทัศนคติตอโรงเรียน
สงผลตอความผูกพันดานความศรัทธาตอโรงเรียน นักเรียนระดับชั้นปวช.2 และนักเรียนระดับชั้น
ปวช.3 มีความผูกพันตอโรงเรียนมากกวา นักเรียนระดับชั้นปวช.1 ที่เหลือสงผลอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
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The purpose of this research was to investigate the factors influencing the 
engagement of vocational certificate students with Phetchaburi Commercial School. The 
samples were 490 vocational certificate students at Phectchaburi Commercial School in 
second semester of 2007 academic year. The instrument used for data collection was five-
rating scale questionnaire with the whole paper reliability of .98. The data were analyzed by 
using multivariate multiple regression (MMR) and univariate multiple regression (MR). 

 
The results of study were as follows.      

 1. The engagement of vocational certificate students with Phetchaburi Commercial 
School was at the high level both in general and in individual areas.   

2. The variation of correlation coefficient among factors influencing the engagement 
of vocational certificate students with Phetchaburi Commercial School in general was .813 
(R=.813) with statistical significance at the level of .01. The mutual variation was at 66.1% 
(R2 = .661).     

3. The beta weights of factors influencing the engagement of vocational certificate 
students with Phetchaburi Commercial School with statistical significance at the level of .01 
were as follows. The relationship in school influenced the engagement in the areas of faith, 
endeavor and loyalty. The attitude toward school influenced the engagement in the areas 
of endeavor and loyalty. The satisfaction of school environment influenced the engagement 
in the area of faith. The beta weights of factors influencing the engagement of vocational 
certificate students with Phetchaburi Commercial School with statistical significance at the 
level of .05 were as follows. The motivation to study influenced the engagement in the area 
of faith. The attitude toward school influenced the engagement in the area of faith. The 
engagement of vocational certificate students in second and third years of study with 
school was higher than that of the first year students. For other factors, they influenced 
with no statistical significance.     

 
 



อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการสอบ
ไดพิจารณาสารนิพนธเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ของ อภิรัตน  บัวมณี  ฉบับนี้แลว เห็นสมควร
รับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาธุรกิจศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได 

 
อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ 
 

 ........................................................................ 
 (รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด    ภิญโญอนันตพงษ) 

 
ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
  

 ........................................................................ 
 (อาจารยสิฏฐากร  ชูทรัพย) 
 
คณะกรรมการสอบ 
 

........................................................................ ประธาน 
 (รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด    ภิญโญอนันตพงษ) 
 

........................................................................ กรรมการสอบสารนิพนธ 
 (ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย) 

 
........................................................................ กรรมการสอบสารนิพนธ 

 (อาจารยจูงใจ   แสงพันธุ) 
 

อนุมัติใหรับสารนิพนธฉบบัน้ีเปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจศึกษา ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
........................................................................ คณบดีคณะสงัคมศาสตร 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร. กิตติมา  สังขเกษม) 
วันที่ ........... เดือน  ...............................  พ.ศ.  2551 

 

 



ประกาศคุณูปการ 

สารนิพนธฉบับน้ี สําเ ร็จลงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งจาก รองศาสตราจารย                    
ดร.บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่ไดเสียสละเวลาอันมีคาในการให
คําปรึกษาแนะนําการทํางานวิ จัยนี้ทุกขั้นตอนจนเสร็จสมบูรณ รวมทั้งทําใหผูวิ จัยไดรับ
ประสบการณในการทํางานวิจัย และรูถึงคุณคาของงานวิจัยที่จะชวยพัฒนาการทํางานใหเปนไป
อยางมีคุณคา มากขึ้น และทานยังเปนแบบฉบับของอาจารยที่ทุมเทใหกับศิษย และงานดาน
วิชาการอยางไมเหน็ดเหน่ือย ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้ง ถึงความกรุณาดังกลาว และขอขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยจูงใจ  แสงพันธุ  ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย ที่ให
ความกรุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธฉบับนี้ และไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  ที่เปนประโยชนจน
ทําใหสารนิพนธฉบับน้ีมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย  ดร.อดุลย  ใบกุหลาบ  ดร.ธีรยุทธ  
ภูเขา ดร.จรรยา  สิงหทอง  และอาจารยเดือนดี  ศรีสม ที่กรุณาใหความรู คําแนะนํา พรอมทั้ง
ขอคิด ที่เปนประโยชน และเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี 

ขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ที่มีสวนชวยเหลือใหความ
รวมมือและอํานวยความสะดวกตลอดเวลาที่ทําการวิ จัย  และขอขอบใจนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ปการศึกษา  2550 ที่ไดใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามเปนอยางดี 

นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษา
หลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาธุรกิจศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่
กรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ตลอดจนประสบการณอันมีคุณคาแกผูวิจัย ดวยความเมตตา
กรุณาตลอดมา 

ทายที่สุดของความสําเร็จในครั้งน้ี ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแมที่ใหชีวิตและ
สติปญญาในการทําสารนิพนธจนเสร็จสมบูรณ คุณคาที่เกิดขึ้นจากการศึกษาคร้ังน้ี ขอมอบแด             
คุณพอ คุณแม ตลอดจนสมาชิกในครอบครัวทุกคน ที่ใหการสนับสนุน ใหความชวยเหลือ                   
ใหความหวงใย ตลอดจนใหกําลังใจแกผูวิจัย 
 

อภิรัตน  บัวมณี 
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บทที่  1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) 
พุทธศักราช 2545 มาตรา 6 และ 7 กลาวไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรม
ในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในกระบวนการเรียนรู ตองมุงปลูกฝง
จิตสํานึกที่ถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพ กฎหมาย ความเสมอ
ภาค และศักด์ิศรีความเปนมนุษยมีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชน
สวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิ
ปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากลตลอดจนอนุรักษทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 

จากความมุงหมายและหลักการตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 
2545 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พุทธศักราช 2545 จะเห็นไดวาโรงเรียนหรือ
สถาบันการศึกษานั้นมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการถายทอดปลูกจิตสํานึกทีดีเหลาน้ี แกนักเรียน ซึ่ง
กลาวไดวา โรงเรียนเปนสถาบันทางสังคมที่มีความสําคัญในการใหการศึกษาอบรมแกเด็กและ
เยาวชน โรงเรียนจึงมีความสําคัญในการปลูกฝงคุณธรรมความดีใหแกเด็ก แตดวยเหตุที่โรงเรียน
เปนแหลงรวมเด็กและเยาวชนที่มีภูมิหลังตางกัน ดังน้ันเด็กอาจจะถายทอดความรู แนวความคิด 
ทัศนคติ คานิยม ตลอดจนพฤติกรรมตาง ๆ ทั้งในทางดีและทางไมดีใหแกกัน (ประเทิน        
มหาขันธ. 2523 : 59) ดังน้ันโรงเรียนมีหนาที่พัฒนาหาแนวทางในการจัดการศึกษาใหนักเรียนมี
การพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุข สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรู คุณธรรม มีจริยธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ แอนโทน่ี เค ซี เหลียง (Antony Kae Cee Lenge. 2543 : 
online)  ไดกลาววา “นักเรียน” เปนหัวใจของการปฏิรูปทั้งปวง หัวใจของการปฏิรูป คือ ให
นักเรียนไดเรียนรูตลอดชีวิต และสามารถพัฒนาตนรอบดาน  

ความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียน มีความสําคัญที่สงผลใหเกิดแรงผลักดันตอ
ความตั้งใจเรียน ตั้งใจทํางาน ประพฤติดี ตองการสรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน แมเม่ือยังเรียนอยู 
หรือเรียนจบออกไปแลวก็ตองการกลับมาเยี่ยมมามีสวนรวมในการพัฒนา ทําประโยชนและ
ชวยเหลือโรงเรียน (เพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร. 2546 : 18) ความผูกพันที่นักเรียนมีตอโรงเรียนนั้น
กอใหเกิดการแสดงความรูสึกและพฤติกรรมของนักเรียนในรูปของความศรัทธา เชื่อม่ันยอมรับ 
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ความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียน จึงเปนประเด็นสําคัญในการพัฒนานักเรียนให
มีศักยภาพ สงผลใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ ฮอม (Hom. 
2004 : online) กลาววา เม่ือนักเรียนมีความผูกพันตอสถาบัน นักเรียนจะเกิดความรูสึก
ประทับใจ พึงพอใจทุก ๆ ดาน รูสึกวาเปนเจาของ รับรูภูมิใจในสถาบัน ทําใหสถาบันเปนที่ดึงดูด
ความสนใจของนักเรียนใหเขามาศึกษาเพ่ิมมากขึ้นในปจจุบันและอนาคต 

ปจจัยที่ผูวิจัยไดศึกษาคนควาที่คาดวาจะสงผลตอความผูกพันของนักเรียน เหตุจูงใจ
ในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน นั้นเปนปจจัยที่สนับสนุนความผูกพันของนักเรียนที่มีตอ
โรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วชิระ  ชาวหา (2534 : 243) พบวา ปจจัยเหตุจูงใจ
ทัศนคติตอสถาบัน มีความสัมพันธกับความผูกพันตอสถาบันของนิสิตคณะวิทยาศาสตรอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ นอกจากน้ีปจจัยสัมพันธภาพกับอาจารยและสัมพันธภาพกับเพ่ือนน้ันเปน
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันของนักเรียน ดังผลงานวิจัยของ โนรา (Nora. 1987 : 52 - 53) 
พบวา การปฏิสัมพันธอยางไมเปนทางการระหวางนิสิตกับอาจารยที่ปรึกษา และการเขารวม
กิจกรรมกับเพ่ือนเปนผลโดยตรงทางบวกตอความผูกพันและการคงอยูนิสิต และปจจัยความพึง
พอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน แฮคแมน และไดซินเยอร (Hackman  and  Designes. 1970 : 
311 - 322) กลาวไววา ปจจัยสภาพแวดลอมภายในวิทยาลัยเปนปจจัยที่มีความสําคัญอยางยิ่งที่
จะทําใหนิสิตเกิดความผูกพันตอวิทยาลัยและคงอยูในวิทยาลัยจนสําเร็จการศึกษา 

ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันของนักเรียนที่มีตอ
โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน ความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียน และสัมพันธภาพในโรงเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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ความมุงหมายของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายหลักเพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอ
โรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี โดยมี
จุดมุงหมายเฉพาะของการวิจัย ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีโดยรวมและรายดาน 

2. เพ่ือศึกษาน้ําหนักของปจจัยแตละปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีโดยรวม  

3. เพ่ือศึกษาน้ําหนักของปจจัยแตละปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีรายดาน 

ความสําคญัของการวิจัย 

ขอคนพบจากการวิจัยในครั้งน้ี จะไดนําไปวิเคราะหเปนขอเสนอแนะเปนแนวทางใน
การปรับปรุงรวมทั้งพัฒนาการบริหารงานตาง ๆ ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ และเปนขอมูล
พ้ืนฐานในการเสริมสรางความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนใหมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากความผูกพัน
ของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนเปนแรงผลักดันที่สําคัญตอความตั้งใจเรียนของนักเรียน ตั้งใจทํางาน 
ประพฤติดี มีความรักในโรงเรียน ตั้งใจและเต็มใจสรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน แมเม่ือยังเรียนอยู
หรือเรียนจบออกไปแลวก็ตองการมาเยี่ยมมามีสวนรวมในการพัฒนา ทําประโยชนและชวยเหลือ
โรงเรียนตอไป 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ี มีขอบเขตของการวิจัยดังน้ี 
1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน

พณิชยการเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 เปนชาย 196 คน และ
หญิง 470 คน จํานวนทั้งสิ้น 666 คน  

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน
พณิชยการเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 เปนชาย 144 คน และ
หญิง 346 คน จํานวน 490 คน ไดมาโดยการสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
ดวยการจับสลากแบงกลุมชายและกลุมหญิง 
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3. ตัวแปรที่ศึกษา  
 3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 
   3.1.1 เพศ 
    3.1.1.1 ชาย 
    3.1.1.2 หญิง 
   3.1.2 ระดับชั้นเรียน 
    3.1.2.1  ปวช. 1 
    3.1.2.2  ปวช. 2 
    3.1.2.3  ปวช. 3 
   3.1.3 ภูมิลําเนาเดิม 
    3.1.3.1 จังหวัดเพชรบุรี 
    3.1.3.2  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
    3.1.3.3  จังหวัดอ่ืน ๆ 
   3.1.4  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ไดแก 
    3.1.4.1  ความมุงหวังในการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
    3.1.4.2  การสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน 
    3.1.4.3  เหตุผลสวนตวั 
   3.1.5  ทัศนคติตอโรงเรียน 
   3.1.6  ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
    3.1.6.1  สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 
    3.1.6.2  สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที ่
    3.1.6.3  สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ 
   3.1.7 สัมพันธภาพในโรงเรียน 
    3.1.7.1  สัมพันธภาพกับอาจารย 
    3.1.7.2  สัมพันธภาพกับเพ่ือน 

3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน ใน 3 ดาน ดังนี้ 
   3.2.1 ดานความศรัทธาตอโรงเรียน 
   3.2.2  ดานความทุมเทตอโรงเรียน 
   3.2.3  ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี หมายถึง สิ่งที่สงผลและเปนสาเหตุที่ทําใหนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี เกิดความรูสึกในทางที่ดี ภูมิใจ รักและ
ศรัทธาในโรงเรียน โดยมีความพอใจ เต็มใจในการมีสวนรวมที่จะทําทุกอยางเพ่ือสรางชื่อเสียง
ของโรงเรียน  ปจจัยที่ศึกษา ประกอบดวย เพศ ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม เหตุจูงใจในการเขา
ศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสัมพันธภาพ                   
ในโรงเรียน 

2. เหตุจูงใจในการเขาศึกษา หมายถึง สิ่งเรา สิ่งจูงใจ หรือปจจัยที่มีอิทธิพลที่ทําให
บุคคลตัดสินใจเขาศึกษาในโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  โดยแบงเปน 3 ดาน ดังนี้ 
  2.1 ค ว า ม มุ ง ห วั ง ใ น ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ก อบ อ า ชี พ  หม า ยถึ ง                    
การต้ังเปาหมายในการศึกษา สามารถนําความรูนั้นไปประกอบอาชีพหลังการสําเร็จการศึกษา          
มีโอกาสสรางความกาวหนาในอาชีพ 
  2.2 การสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน หมายถึง การไดรับคําแนะนําและสนับสนุน
สงเสริมจากบุคคลตางๆ ที่ทําใหตัดสินใจเขาศึกษาในโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 
  2.3 เหตุผลสวนตัว หมายถึง สิ่งที่กระตุนใหนักเรียนตัดสินใจเขาศึกษา           
ในโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี เชน ระดับสติปญญา ความถนัด ความสามารถ ความสนใจ       
ความตองการบุคลิกลักษณะ หรือดวยเหตุจําเปนตาง ๆ  
 3. ทัศนคติตอโรงเรียน หมายถึง ความรูสึก นึกคิด ความเชื่อ ในทางบวกของนักเรยีน
ที่มีตอโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  
 4. ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความรูสึกที่ดี มีความสุข ความตองการหรือ                
ความคิดเห็นที่มีตอส่ิงหนึ่งที่ไดรับตามที่ไดคาดหวังหรือไดรับมากกวาที่ไดคาดหวังไว 
 5. สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง สภาพทั่วไป หรือคุณลักษณะใด ๆ                 
ของโรงเรียนที่มองเห็นได ที่กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการรับรูดานประสาทสัมผัสของ
ทุกคนในโรงเรียนโดยเฉพาะนักเรียน ซึ่งสภาพการตาง ๆ สามารถยืนยันและตรวจสอบไดจาก
การสังเกต 
  5.1 สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ หมายถึง สภาพโรงเรียน อาคารเรียน 
หองสมุด หองปฏิบัติการ สื่อการเรียนการสอน โรงอาหาร รานคา ที่นั่งพักผอน และสิ่งอํานวย
ความสะดวกตางๆ ที่เก่ียวพันกับการเรียนการสอนในโรงเรียน 
  5.2 สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน หมายถึง สภาพการเรียนการสอน 
บรรยากาศในการเรียนการสอน ครู นักเรียน เนื้อหาวิชาที่สัมพันธกัน ทําใหเกิดการเรียนรูและ
ประสบการณที่สงผลตอความกาวหนาและความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน 
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  5.3 สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ หมายถึง สภาพการและ
ความตองการที่จะใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็น ความสามารถและการมีสวนรวมในกิจกรรม
และการใหบริการของโรงเรียน 
 6. สัมพันธภาพในโรงเรียน หมายถึง ความสัมพันธกับบุคคลตาง ๆ ในโรงเรียน              
ซึ่งแบงเปน 
  6.1 สัมพันธภาพกับอาจารย หมายถึง การที่นักเรียนมีการติดตอปรึกษากับ
อาจารยในโรงเรียน โดยการพบปะ พูดคุย รับฟงความคิดเห็น ใหคําแนะนํา และชวยเหลือ
สนับสนุนซ่ึงกันและกัน 
  6.2 สัมพันธภาพกับเพ่ือน หมายถึง การที่นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอเพ่ือน            
มีความสนิทสนมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความสามัคคีกลมเกลียวกัน เม่ือมีปญหาเกิดขึ้น
สามารถใหคําปรึกษาแนะนําทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวดวยความจริงใจ 
 7. ความผูกพันตอโรงเรียน หมายถึง การที่นักเรียนมีความรูสึกรัก พึงพอใจใน
โรงเรียนในดานตาง ๆ รูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน มีความเช่ือม่ันยอมรับเปาหมายของ
โรงเรียนดวยความเต็มใจ แลวมีความตองการแสดงออกทางพฤติกรรมโดยกระทําส่ิงที่เปน
ประโยชนเพ่ือโรงเรียน แมตอนศึกษาในโรงเรียน หรือสําเร็จการศึกษาแลวก็ตาม และมีความ
ปรารถนาที่จะสรางชื่อเสียงในทางที่ดีเพ่ือโรงเรียนตอไป ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาความ
ผูกพันตอองคกรใน 3 ดาน ดังนี้ 
  7.1 ดานความศรัทธาตอโรงเรียน หมายถึง ความรูสึกของนักเรียนที่แสดงออก
ถึงความเชื่อถือ ยอมรับเปาหมายและคานิยมของโรงเรียน มีความพึงพอใจเต็มใจที่จะเรียนรู
อยางเต็มความสามารถ ตลอดจนเชื่อม่ันตอบรรยากาศการเรียนในโรงเรียน 
  7.2 ดานความทุมเทตอโรงเรียน หมายถึง ความรูสึกของนักเรียนที่แสดงออกถึง
ความตั้งใจและเต็มใจพรอมในการที่จะใชความรูความสามารถที่มีอยูเพ่ือประโยชนและชื่อเสียง
โรงเรียน 
  7.3 ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน หมายถึง ความรูสึกของนักเรียนที่
แสดงออกถึงความเลื่อมใส เชื่อถือ ซื่อตรง มีความภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและพรอม
ที่จะปกปองชื่อเสียง และมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงอยูเปนนักเรียนของโรงเรียนนี้
ตอไป 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย                    
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม  

 
1. เพศ 
2. ระดับชั้น 
3. ภูมิลําเนาเดิม 
4. เหตุจูงใจในการเขาศึกษา    
5. ทัศนคติตอโรงเรียน                 
6. ความพึงพอใจสภาพแวดลอมใน

โรงเรียน 
7. สัมพันธภาพในโรงเรียน 
 

  
ความผูกพันตอโรงเรียน 
1. ดานความศรัทธาตอโรงเรียน 
2. ดานความทุมเทตอโรงเรียน 
3. ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน 
 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีอยูในระดับมาก 
2. ปจจัยอยางนอย 1 ตวั สงผลตอความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนพณิชยการ

เพชรบุรีโดยรวม 
3. ปจจัยอยางนอย 1 ตวั สงผลตอความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนพณิชยการ

เพชรบุรีรายดาน 
 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของและนําเสนอประเด็น
สําคัญตามลําดับดังตอไปน้ี 

1. ความหมายของความผูกพันตอองคกร 
2. ความสําคัญของความผูกพันตอองคกร 
3. ความผูกพันของนักเรียนใน 3 ดาน 
4. ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความผูกพันตอองคกร 
5. เอกสารที่เก่ียวของกับปจจัย 

 5.1 เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  
 5.2 ทัศนคติตอโรงเรียน  

ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  5.3 
5.4 สัมพันธภาพในโรงเรียน 

 6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

ความหมายของความผูกพันตอองคกร 

ซาแลนซิค (ธิดา  พาหอม. 2544 : 137 ; อางอิงจาก Salancik. n.d.) ใหแนวคิดวา             
ความผูกพันตอองคกร เปนพฤติกรรมของแตละบุคคลที่มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคกร 
โดยบุคคลที่มีความผูกพันตอองคกรสูง จะมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับความตองการมากกวา
บุคคลที่มีความผูกพันตอองคกรนอยหรือต่ํา 

อัลฟา  เมสชัวร (สวนีย  แกวมณี. 2549 : 11 ; อางอิงจาก Alpha  Measure. n.d.) 
กลาววา ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน (Employee Engagement) คือ ระดับของคําม่ัน
สัญญาและการมีสวนรวมของพนักงานที่มีตอองคกรและคานิยมขององคกร ซึ่งเปนกระบวนการที่
ตองการความสัมพันธทั้งสองฝายระหวางหัวหนางานและพนักงาน 

สถาบันการศึกษาการจางงาน (สวนีย  แกวมณี. 2549 : 11 ; อางอิงจาก Institute of 
employment studies. ISE. n.d) ไดใหนิยามของ Engagement คือ ทัศนคติที่ดีของพนักงานที่มี
ตอองคกรและคานิยมขององคกรพนักงานที่มีความผูกพันตอองคกรจะใหความสําคัญแกบริบท
ทางธุรกิจและจะใหความรวมมือกับผูรวมงานเพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานใหดีขึ้นภายใต
ผลประโยชนขององคกรเปนสําคัญ องคกรมีหนาที่ในการพัฒนาและรักษาไวซึ่งความผูกพันของ
พนักงานตอองคกร โดยเปนความสัมพันธที่เกิดขึ้นทั้งสองฝายระหวางหัวหนาและพนักงาน 
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รายงานความรวมมือระดับผูบริหาร (สวนีย  แกวมณี. 2549 : 11 ; อางอิงจาก The 
Corporate Leadership Report. CLC. n.d) กลาววา ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน 
(Employee Engagement) หมายถึง ความเชื่อมโยงกันระหวางความรูสึกที่ดีกับผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน คําม่ันสัญญาตอองคกรอยางตอเน่ือง พนักงานที่มีความผูกพันตอองคกร
จะมีแรงบันดาลใจที่จะทํางานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงานที่ไดรับมอบหมาย เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกรในที่สุด 

ฮอม (Hom. 2004 : Online) กลาววา ความผูกพันตอสถาบันของนักเรียน (Student’s 
Institutional Commitment) หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกประทับใจ พึงพอใจทุก ๆ ดาน รูสึกวา
เปนเจาของ รับรูภูมิใจในคุณภาพของสถาบัน ทําใหสถาบันเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักเรียน
ใหมาเขาศึกษาเพ่ิมมากขึ้นในปจจุบันและอนาคต 

อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 13) กลาววา ความผูกพันตอองคกรหรือสถาบัน 
หมายถึง ความรูสึกในทางที่ดีของนักศึกษาท่ีมีตอสถาบัน โดยแสดงออกในรูปของการกระทําตน
ใหเปนประโยชนตอสถาบัน ยอมรับเปาหมายและคานิยมของสถาบัน มีความตั้งใจที่จะทําทุก
อยางเพ่ือชื่อเสียงของสถาบัน และมีความปรารถนาที่จะเปนสมาชิกของสถาบันตอไป 

ศุภวรรณ  หลําผาสุก (2550 : 27) กลาววา ความผูกพันตอองคกรเปนการสะทอนให
เห็นถึงการที่สมาชิกมีความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับองคกร โดยแสดงความรูสึกและ
พฤติกรรมออกมาในรูปของ ความศรัทธา ความเต็มใจที่จะทุมเทพลังใจและกายในการทํางาน
ใหกับองคกร ดวยความจงรักภักดีและมุงม่ันที่จะเปนสมาชิกขององคกร 

วชิระ  ชาวหา (2534 : 27) กลาววา ความผูกพันของนิสิตสถาบัน หมายถึง การที่นิสิต
มีความรูสึกและแสดงพฤติกรรมตอสถาบันที่ตนเองอยู 3 ดาน คือ 1) มีความศรัทธาและยอมรับ
เปาหมายและคานิยมของสถาบัน 2) มีความตั้งใจและความพรอมในการที่จะใช ความพยายามที่
มีอยูเพ่ือสถาบัน 3) มีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงอยูเปนนักศึกษาของสถาบันตอไป 

มารช และแมนนารีย (March and Mannari. 1977 : 57) กลาววา ความผูกพันตอ
องคกรวา หมายถึง ระดับความมากนอยของความรูสึกเปนเจาของ หรือความจงรักภักดีที่มีตอ
องคกร การยอมรับเปาหมายขององคกรและการประเมินองคกรในทางที่ดี รวมทั้งเปนลักษณะ
ความตั้งใจที่ใชความพยายามอยางเต็มที่ในการกระทําเพ่ือประโยชนตอองคกร มีความปรารถนา
ที่จะอยูกับองคกรตลอดไป รวมทั้งระดับความมากนอยของความรูสึกเปนเจาขององคกร 

มณฑนา  มานะประสพสุข (2546 : 12) กลาววา ความผูกพันตอองคกรเปนสภาวะ
ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอองคกร โดยสามารถเห็นไดจากพฤติกรรมการปฏิบัติงาน เชน               
การทุมเทความพยายามใหกับการทํางานเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพ มีความเสียสละ จงรักภักดี
ตอองคกร ยอมรับในคุณคาและเปาหมายขององคกร สงผลใหองคกรเกิดความเจริญและพัฒนา
จนบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
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แฟรงคลิน (Franklin. 1975 : 653) กลาววา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การตั้งใจ
ที่จะยึดถือปฏิบัติตามปทัสถาน และกฎระเบียบขององคการ และตั้งใจที่จะคงอยูในองคการตอไป 

เอทซิอันนี (Etzioni. 1975 : 9) กลาววา เม่ือบุคคลเขาไปอยูในองคกรจะเกิดความรูสึก
ทั้งทางบวกและทางลบ ความรูสึกในทางบวก เรียกวา ความผูกพันตอองคกร สวนความรูสึกทาง
ลบเรียกวา ความรูสึกแปลกแยกหรือแยกตัวออกหาง ความผูกพันตอองคกรจึงเปนการแสดง
ความรูสึกอยางแรงกลาของบุคคลเม่ือเขาไปอยูในองคกรและรับเอาบรรทัดฐานขององคกรเขาไว
อยางซึมซับ รวมทั้งแสดงตนเปนฝายขององคกรอยางเดนชัด 

ระพีพร  เบญจาทิกุล (2540 : 11) กลาววา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การที่
สมาชิกแตละคนในองคการมีความรูสึกที่ดีตอองคกร มีความหวงใยในความสําเร็จขององคกร
แสดงออกเปนพฤติกรรมโดยการยอมรับเปาหมายขององคกร เต็มใจปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถ และปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเปนสมาชิกขององคกรตอไป 

บัญชา  นิ่มประเสริฐ (2545 : 7) กลาววา ความผูกพันตอองคกร คือขอบเขตของแตละ
คนที่แสดงใหเห็นถึงวาเขาและเธอมีความเก่ียวพันกับองคกรอยางไร และยังหมายถึงความตั้งใจ
ที่จะไมจากองคการไป 

สิริรัตน ภาโนมัย (2544 : 11)  กลาววา  ความผูกพันตอองคกร เปนการแสดง
พฤติกรรมดีตอองคกร บุคคลจะมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงอยูในองคกร มีความ
เชื่อม่ันและความศรัทธาในคานิยมขององคกร พรอมที่จะรวมปฏิบัติงานใหกับองคกรอยางเต็ม
กําลัง ทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

กรองทิพย  นาควิเชตร (2549 : 28) กลาววา พันธะผูกพันของนักศึกษากับ
มหาวิทยาลัยเอกชน หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย และแสดงพฤติกรรม 
3 ลักษณะ คือ 1) มีความพึงพอใจ เต็มใจที่จะเรียนรูอยางเต็มความสามารถ มีความภูมิใจ 
ศรัทธา และยอมรับเปาหมายและคานิยมของมหาวิทยาลัย 2) มีความตั้งใจและความพรอมใน
การที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพ่ือประโยชนและชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 3) มีความปรารถนา
ที่จะคงอยูเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยนั้นตอไป 

จากความหมายของความผูกพันตอองคกรที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา ความผูกพันตอ
โรงเรียน หมายถึง การที่นักเรียนมีความรูสึกรัก พึงพอใจในโรงเรียนในดานตาง ๆ รูสึกเปนสวน
หน่ึงของโรงเรียน มีความเชื่อม่ันยอมรับเปาหมายของโรงเรียนดวยความเต็มใจ แลวมีความ
ตองการแสดงออกทางพฤติกรรมโดยกระทําส่ิงที่เปนประโยชนเพ่ือโรงเรียน แมตอนศึกษาใน
โรงเรียน หรือสําเร็จการศึกษาแลวก็ตาม และมีความปรารถนาที่จะสรางชื่อเสียงในทางที่ดีเพ่ือ
โรงเรียนตอไป ซึ่งความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนโดยแสดงออกความรูสึกและพฤติกรรม
ออกมา 3 ลักษณะ คือ ความศรัทธาตอโรงเรียน ความทุมเทตอโรงเรียน และความจงรักภักดีตอ
โรงเรียน 
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ความสําคญัของความผูกพันตอองคกร 

ศุภวรรรณ  หลําผาสุก (2550 : 33) กลาววา ความผูกพันตอองคกร มีความสําคัญ
อยางยิ่งมากตอองคกร โดยความผูกพันตอองคกรจะเปรียบเสมือนเปนตัวกระตุนใหสมาชิกใน
องคกรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ บุคลากรเกิดความจงรักภักดีกับองคกร สงผลใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานขององคกร 

มยุรี  กมลมาตยากุล (2547 : 9) กลาววา ความผูกพันของบุคคลตอองคกร                     
มีความสําคัญเปนอยางมากตอประสิทธิผลขององคการดังนี้ 

1. ความผูกพันของบุคคลกับองคกร สามารถทํานายอัตราการคงอยูของบุคคลใน
องคกรได 

2. ความผูกพันของบุคคลกับองคกร เปนแรงผลักดันใหเขามีสวนรวมในกิจกรรมตาง 
ๆ ไดดีกวาผูที่ไมมีความผูกพันกับองคกร และมีสวนรวมในองคกรทําใหเกิดความรูสึกเปน
เจาขององคกรดวย 

3. ความผูกพันของบุคคลกับองคกร นําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกร จึงเปนตัว
บงชี้ความมีประสิทธิผลขององคกร 

4. ชวยลดการควบคุมภายนอก เน่ืองจากบุคคลมีความรักและมีความผูกพันตอ
องคการน่ันเอง 

นิวแมนและคณะ (Newman and Others. 1984 : 269 - 280) กลาววา ความสําคัญ
ของความผูกพันตอสถาบันของนักศึกษาไววา 

1. ความผูกพันตอสถาบันของนักศึกษาจะสะทอนใหเห็นถึงทัศนคติทั่ว ๆ ไป                      
ของนักศึกษาที่มีตอสถาบันในสวนที่เก่ียวกับกิจกรรมตาง ๆ และการจัดประสบการณเพ่ือการ
เรียนรูของสถาบัน 

2. ความผูกพันตอสถาบันไมเพียงแตจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของนักศึกษาที่
แสดงออกในระหวางที่ศึกษาอยูในสถาบันเทาน้ัน แตยังมีผลตอความสัมพันธระหวางนักศึกษา
กับสถาบันในอนาคตดวย ซึ่งจะเห็นไดจากการที่นักศึกษาไดแสดงออกถึงความตั้งใจใชความ
พยายามที่จะทําทุกอยางเพ่ือสถาบัน ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะติดตอสัมพันธกับสถาบัน
อยางตอเน่ืองตลอดไป และการที่ศิษยเกาใหความชวยเหลือสนับสนุนตอสถาบัน ความผูกพันตอ
สถาบันของนักศึกษามีความสัมพันธกับการที่ทําใหสถาบันเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักศึกษา
ใหมาเขาศึกษาเพ่ิมมากขึ้นในปจจุบันและอนาคต 

สวนีย  แกวมณี (2549 : 12) กลาวถึงความสําคัญของความผูกพันตอองคกรของ
พนักงานวา ความสามารถขององคกรในการผลักดันใหพนักงานเกิดความผูกพันตอองคกรมี
ความสัมพันธกับความสามารถในการบรรลุผลการปฏิบัติงานในระดับสูง และผลงานที่เปนเลิศ
ทางธุรกิจ ความผูกพันตอองคกรของพนักงานจะอยูคูกับองคกร และเปนสวนสนับสนุนใหเกิด
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สรุปไดวา ความผูกพันตอโรงเรียน มีความสําคัญเปนอยางมากตอโรงเรียน เน่ืองจาก
ความผูกพันจะสงผลใหนักเรียนมีความตั้งใจที่จะกระทําทุกอยางเพ่ือประโยชน แกโรงเรียน            
ใหการสนับสนุนชวยเหลือโรงเรียนอันเปนที่รักและผูกพัน สงผลใหโรงเรียนมีชื่อเสียง
เจริญกาวหนา ซึ่งความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนนั้นมีความสัมพันธกับการที่จะทําให
โรงเรียนเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักเรียนใหมาเขาศึกษาเพ่ิมมากขึ้นในปจจุบันและอนาคต 

ความผูกพันของนักเรียนใน 3 ดาน 

จากแนวคิดของศุภวรรณ  หลําผาสุข (2550 : 35) กลาวถึงความผูกพันตอองคกรวา 
การท่ีบุคลากรมีความรูสึกใน 3 ลักษณะ คือ 1) ความศรัทธา เปนการยอมรับเปาหมายและ
นโยบายองคกร 2) ความเต็มใจทุมเท ใชความรูความสามารถที่ มีอยูทําเพ่ือองคกร 3)                  
ความจงรักภักดี เปนการตั้งใจอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกขององคกร ดังน้ัน ผูวิจัยจึง
นําแนวคิดดังกลาว คือความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนในดานความศรัทธา ความทุมเท และ
ความจงรักภักดี มาเปนตัวแปรตามในการศึกษาครั้งน้ี โดยมีผูวิจัยใหความหมายตาง ๆ ไวดังนี้ 

ดานความศรัทธาตอองคกร 
กาญจนา  ทรรพนันทน (2547 : 8) กลาววา ความศรัทธาตอองคกร หมายถึง              

ความคิดเห็นหรือความรูสึกที่เปนการแสดงการยอมรับเปาหมายและคานิยม 
ปราโมทย  บุญเลิศ (2545 : 8 - 9) กลาววา ความศรัทธาตอองคกร หมายถึง 

ความรูสึกที่ยอมรับและเห็นความสําคัญในภารกิจหลักและเปาหมายขององคกรที่ตนทํางาน  อยู
และมีความภาคภูมิใจที่ไดทํางานในองคกรน้ัน 

ชนิดา  เจริญเนือง (2547 : 6) กลาววา ความศรัทธาตอองคกร หมายถึง ความรูสึก
หรือความคิดเห็น ที่แสดงออกถึงความเชื่อถือ ยอมรับในเปาหมายนโยบาย ตลอดจนคานิยมและ
วัฒนธรรมขององคกร 

ศุภวรรณ  หลําผาสุข (2550 : 37) กลาววา ความศรัทธาตอองคกร หมายถึง 
ความรูสึกที่แสดงออกถึงความเชื่อถือ ยอมรับในเปาหมาย นโยบายการบริหารของโรงเรียน 
ตลอดจนความเชื่อม่ันตอบรรยากาศการปฏิบัติงานในองคกร 

สรุปไดวา ความศรัทธาตอโรงเรียน คือ ความรูสึกของนักเรียนที่แสดงออกถึง               
ความเชื่อถือ ยอมรับเปาหมายและคานิยมของโรงเรียน มีความพึงพอใจเต็มใจที่จะเรียนรูอยาง
เต็มความสามารถ ตลอดจนเชื่อม่ันตอบรรยากาศการเรียนในโรงเรียน 
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ดานความทุมเทตอองคกร 
ปราโมทย  บุญเลิศ (2545 : 8) กลาววา ความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามใหกับ

งาน หมายถึง ความรูสึกที่ตองการจะแกไขปญหาของงานและเพิ่มความพยายามในการทํางาน
เพ่ือใหภารกิจขององคกรสําเร็จ และมีคุณภาพสูงสุด 

กาญจนา ทรรพนันทน (2547 : 8) กลาววา ความทุมเทตอองคกร หมายถึง พฤติกรรม
ที่แสดงออกถึงความพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพ่ือองคกร มีความตั้งใจใชความรู
ความสามารถที่มีอยูในการปฏิบัติงานใหกับโรงเรียน โดยมีความตรงตอเวลา มีความพยายามใน
การทํางาน มีความเสียสละที่จะทํางานเต็มที่ โดยคํานึงถึงคุณภาพของงานเปนสําคัญ รวมทั้งการ
ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียน ความเจริญกาวหนาและความสําเร็จของโรงเรียน 

ศุภวรรณ  หลําผาสุข (2550 : 40) กลาววา ความทุมเทตอองคกร หมายถึง ความรูสึก
ที่มีความทุมเทตั้งใจในการปฏิบัติงานจะใชความรูความสามารถที่มีอยูอยางเต็มที่ เสียสละ และ
ตรงตอเวลาในการทํางานเพื่อองคกร ความทุมเทโดยการแสดงออกถึงความตั้งใจ เต็มใจและ
พรอมที่จะใชความรูความสามารถและความพยายามในการปฏิบัติงานใหกับองคกรดวยความ
เสียสละ ตรงตอเวลาและใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน โดยคํานึงถึงคุณภาพของงาน 
ชื่อเสียงขององคกรความเจริญกาวหนาและความสําเร็จขององคกร 

ภคินี  ดอกไมงาม (2546 : 8) กลาววา ความทุมเทตอองคกร หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพ่ือองคกร มีความตั้งใจที่จะใชความรู
ความสามารถที่มีอยูในการปฏิบัติงานใหกับโรงเรียน โดยมีความตรงตอเวลา มีความพยายาม           
ในการทํางาน มีความเสียสละที่จะทํางานเต็มที่ โดยคํานึงถึงคุณภาพของงานเปนสําคัญรวม           
ทั้งการปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียน 

สรุปไดวา ความทุมเทตอโรงเรียน คือ ความรูสึกของนักเรียนที่แสดงออกถึงความตั้งใจ
และเต็มใจพรอมในการที่จะใชความรูความสามารถที่มีอยูเพ่ือประโยชนและชื่อเสียงโรงเรียน 

ดานความจงรักภักดีตอองคกร 
ศุภวรรณ  หลําผาสุข (2550 : 41) กลาววา ความจงรักภักดีจะทําใหบุคลากรมี                

ความเล่ือมใส เชื่อถือ ซื่อตรงและปรารถนาที่จะเปนสมาชิกขององคกร ภาคภูมิใจที่ไดเปนสวน
หน่ึงขององคกร และพรอมที่จะปกปองชื่อเสียงขององคกร โดยไมคิดจะโยกยายหรือลาออกไป
ทํางานที่อ่ืน ซึ่งจะมีผลทําใหองคกรมีความม่ันคงและประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

ชนิดา  เจริญเนือง (2547 : 6) กลาววา ความจงรักภักดีตอองคกร หมายถึง ความรูสึก
หรือความคิดเห็นของพนักงานที่แสดงออกถึงความเลื่อมใส เชื่อถือ ซื่อตรง และมีความปรารถนา
อยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของสถาบัน มีความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของ
สถาบันและพรอมที่จะปกปองชื่อเสียงของสถาบัน โดยไมคิดจะยายหรือลาออกไปทํางานที่อ่ืน 
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กาญจนา  ทรรพนันทน (2547 : 8) กลาววา ความจงรักภักดีตอองคกร หมายถึง 
ความคิดเห็นหรือความรูสึกที่เปนการแสดงออกถึงความตั้งใจอยางแรงกลาที่จะอยูเปนสมาชิก
ขององคกร โดยมีความรูสึกจงรักภักดีตอโรงเรียนไมคิดจะยายหรือลาออกไปทํางานที่อ่ืน 

ปราโมทย  บุญเลิศ (2545 : 8 - 9) กลาววา ความจงรักภักดีตอองคกร หมายถึง 
ความรูสึกรักและหวงใยที่มีตอองคกร และพรอมที่จะดํารงความเปนสมาชิกในองคกรไวโดยไมคิด
จะโยกยายไปทํางานที่อ่ืนความจงรักภักดีเสียสละและมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะรักษา
สมาชิกภาพขององคกรไว ความรูสึกของบุคคลที่มีตอองคกรน้ัน เปนการหลอหลอมความรูสึก
และอารมณของบุคคลที่มีตอองคกรซึ่งเปนความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งขององคกรและพอใจใน
เปาหมายขององคกร ตลอดจนปรารถนาที่จะดํารงสภาพการเปนสมาชิกขององคกร และ
ความรูสึกที่ดีตอสถานภาพและชื่อเสียงขององคกร รวมถึงความรูสึกวางานที่ทําน้ันมีเกียรติและมี
ความม่ันคงสูง 

สรุปไดวา ความจงรักภักดีตอโรงเรียน คือ ความรูสึกของนักเรียนที่แสดงออกถึง                
ความเลื่อมใส เชื่อถือ ซื่อตรง มีความภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและพรอมที่จะปกปอง
ชื่อเสียง และมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงอยูเปนนักเรียนของโรงเรียนน้ีตอไป 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกร 

จิรประภา  อัครบวร (2549 : 2) กลาววา จากผลการศึกษาวิจัยพบวา ตัวแปรสําคัญ            
ที่ทําใหคนผูกพันองคกรมี 3 ประการคือ 1) พนักงานรูสึกวาตนมีความสําคัญ เปนบุคคลสําคัญใน
องคกร เชน ผูบังคับบัญชาทราบวาตนมีความเชี่ยวชาญในทางใด 2) พนักงานไดมีสวนรวมใน
การออกความคิดเห็นในเรื่องที่สําคัญขององคกร 3) มีความกาวหนาในงาน เรามักคิดวา
คาตอบแทนเปนตัวแปรสําคัญในการสรางความผูกพันของพนักงานตอองคกร แตจากการศึกษา
พบวา คาตอบแทนไมใชตัวแปรสําคัญ เปนเพียงพื้นฐานมากกวา คาตอบแทนไมไดทําใหคน
ผูกพันกับองคกร สําหรับในตางประเทศความผูกพันของพนักงานตอองคกรสวนใหญอยูที่
สัมพันธภาพระหวางหัวหนางานและผูอยูใตบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน แตการศึกษาใน
ประเทศไทยตัวแปรเรื่องสัมพันธภาพของพนักงานในองคกรยังไมมีความชัดเจน และมีสวนที่
เหลื่อมซอนกัน (Overlap) 

บีลและโนเอล (Beal and Noel. 1980 : 3 - 5) ไดสรุปการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่
สัมพันธกับความผูกพันตอสถาบัน ไดแก 

1. คุณลักษณะของนักศึกษา ซึ่งประกอบดวยความสามารถดานวิชาการ ภูมิหลังของ
นักศึกษา ปณิธานและแรงจูงใจดานการเงิน 

2. คุณลักษณะของสภาพแวดลอม ซึ่งประกอบดวยสภาพแวดลอมทางวัตถุ และ
ความเกี่ยวพันของนักศึกษาภายในสถาบัน 
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แฮคแมนและไดซินเยอร (Hackman and Dysinger. 1970 : 312) สรุปผลการวิจัยวา 
ปจจัยที่ มี อิทธิพลหรือสัมพันธกับความผูกพันตอสถาบันและการคงอยูของนิสิต ไดแก 
คุณลักษณะของตัวนิสิต และธรรมชาติของสภาพแวดลอมภายในสถาบัน  

เจมส จี มารช และ เฮอเบิรท เอ ไซมอน (ธิดา  พาหอม. 2544 : 137 ; อางอิงจาก 
James G March and Herbert A Simon. n.d.) กลาวถึง ความสัมพันธระหวางคนกับองคกรไว
วา องคกรและสมาชิกที่ทํางานในองคกรจะมีความสัมพันธในลักษณะแลกเปลี่ยนกัน แตละฝายจะ
เรียกรองและแสดงความตองการตออีกฝายหน่ึง ในขณะเดียวกันก็จะใหบางสิ่งบางอยางเปนการ
ตอบแทนการแลกเปลี่ยนขององคกร คือ การมอบสิ่งจูงใจตาง ๆ ใหแกสมาชิกสวนสมาชิกก็จะ
อุทิศความรูความสามารถของตนเปนการตอบแทนความผูกพันตอองคกรจะเก่ียวของกับ
ความรูสึกแหงการมีสวนรวมในการดําเนินงานตลอดจนการมีสวนรวมในความสําเร็จขององคกร 

แอสติน (อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง. 2543 : 11 ; อางอิงจาก Astin. 1977 : 30 - 46)  ได
สรุปผลการวิจัยตาง ๆ ไววา ปจจัยที่มีอิทธิพลหรือมีความสัมพันธกับความผูกพันและการคงอยู
หรือการออกจากสถาบันกอนสําเร็จการศึกษาของนิสิต ไดแก ภูมิหลังทางวิชาการ ภูมิหลังทาง
ครอบครัว ความสามารถทางวิชาการ ปณิธานทางการศึกษา ลักษณะนิสัยในการศึกษาเลาเรียน 
ความคาดหวังเกี่ยวกับสถาบันหรือวิทยาลัย และปจจัยอ่ืน ๆ เชน อายุ การไดรับความชวยเหลือ
ดานการเงิน ความเกี่ยวพันกับสถานศึกษา และการแตงงานของนิสิต 

เลนนิ่ง  ซัวเออร และบีล (Lenning, Sauer and Beal. 1980 : 11 - 15) พบวา ปจจัยที่
มีอิทธิพลเก่ียวกับความผูกพันและการคงอยูหรือการออกจากสถาบันของนิสิต ไดแก 1) 
คุณลักษณะของนิสิต 2) คุณลักษณะของสถาบัน 3) ความเหมาะสมระหวางนิสิตกับสถาบัน และ
การปฏิสัมพันธระหวางนิสิตกับสถาบัน 

นภาเพ็ญ  โหมาศวิน (2533) พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธตอองคกร ไดแก ลักษณะ
บุคคล (อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองคกร) ลักษณะงาน (งานที่ทาทาย 
โอกาสกาวหนา การมีสวนรวมในการบริหาร งานที่ติดตอกับผูอ่ืน) ประสบการณที่ไดรับจากการ
ทํางานในองคกร (ทัศนคติของกลุมเพ่ือนรวมงานตอองคกร ความนาเชื่อถือและพ่ึงพาไดของ
องคกร ระบบพิจารณาความดีความชอบ และความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน) 

เอกสารที่เก่ียวของกับปจจัย 

1.  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา 

ความหมายของเหตุจูงใจหรือแรงจูงใจ 
อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 13) กลาววา เหตุจูงใจ หมายถึง ปจจัย วิธีการ 

กระบวนการ หรือส่ิงเราที่ชักนําผลักดันและสงเสริมใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนอง  
ความตองการของตน 
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จุฑารัตน  แตงโสภา (2549 : 11) กลาววา แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะหรือแรงกระตุนที่
ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งทางดานรางกายและจิตใจ โดยมีปจจัย วิธีการ 
กระบวนการหรือสิ่งเรา ที่เปนเหตุชักนํา เพ่ือตอบสนองความตองการของตน 

สุวรรณี  ยุวเมธาวี (2547 : 8) กลาววา แรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการที่เปนเหตุ หรือ
สิ่งเรา แรงกระตุนที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรม อยางใดอยางหนึ่งเพ่ือสนองความตองการ           
ของตนเอง 

กูด (Good. 1973 : 375) กลาววา เหตุจูงใจ หมายถึง กระบวนการเราและสนับสนุน   
ใหบุคคลกระทํากิจกรรมอยางมีระบบ 

สวางจิตร  พัชรมณีปกรณ (2541 : 18) กลาววา เหตุจูงใจ หมายถึง สิ่งเรา สิ่งจูงใจ 
หรือแรงกระตุนที่ทําใหบุคคล แสดงพฤติกรรมออกมาอยางมีแนวทาง เพ่ือใหบรรลุถึงเปาหมายที่
ตองการ 

สรุปไดวา เหตุจูงใจ หมายถึง สิ่งเรา สิ่งจูงใจ หรือปจจัยที่มีอิทธิพลที่ทําใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือใหบรรลุถึงเปาหมายที่ตนตองการ 

ทฤษฎีที่เก่ียวของกับเหตุจูงใจ  
ทฤษฎีของมาสโลว (Maslow’s Hierachy of Needs)  
มาสโลว (Maslow : Online) กลาววา มนุษยเราทุกคนตางพยายามด้ินรนเพ่ือตอสู               

สูจุดมุงหมายของตนเอง แต เน่ืองจากการที่มนุษยมีความแตกตางกัน ฉะน้ันการที่จะไดรับ             
การตอบสนองถึงขั้นไหนยอมขึ้นอยูกับศักยภาพของแตละบุคคล 

จากรูปแบบที่แสดงลําดับขั้นความตองการพ้ืนฐานของมาสโลว สามารถแบงไดดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ความตองการทางรางกาย (Physiological Needs) เปนระดับความตองการ

ปจจัย พ้ืนฐานของมนุษย ไดแก ปจจัย 4 อาหาร เคร่ืองนุงหมเส้ือผา ยารักษาโรค และที่อยูอาศัย 
ขั้นที่ 2 ความตองการความมั่นคงและความปลอดภัย (Security and Safety Needs) 

เชน ปราศจากการประสบอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ การเจ็บปวย เศรษฐกิจตกต่ํา การถูกขมขูจาก
บุคคลอ่ืน และการถูกโจรกรรมทรัพยสิน เปนตน  

ขั้นที่ 3 ความตองการทางสังคม (Social Needs) ไดแก ความตองการการยอมรับการ
เขาเปนสมาชิก การใหความรัก การใหอภัย และความเปนมิตร เปนตน 

ขั้นที่ 4 ความตองการการยอมรับนับถือและเห็นวาตนเองมีคุณคาตอสังคม (Esteem 
or Ego Needs) มาสโลว ไดใหความหมายไว 2 ประการ คือ  

ประการที่ 1 ความตองการการยกยองนับถือ  
ประการที่ 2 ความตองการที่เก่ียวกับการมีชื่อเสียง 

ขั้นที่ 5 ความตองการความสําเร็จ (Actualization Needs) เปนความตองการระดับ
สูงสุดของมนุษย เปนความพยายามของมนุษยที่จะใหบุคคลอ่ืนยอมรับนับถือตนเองรวมกับ 
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มาสโลวไดกลาวเนนวา ความตองการตาง ๆ เหลาน้ีตองเกิดเปนลําดับขั้น และจะไมมี
การ  ขามขั้น  ถาขั้นที่ 1 ไมไดรับการตอบสนอง ความตองการในลําดับขั้นที่ 2-5 ก็ไมอาจเกิดขึ้น
ได การตอบสนองที่ไดรับในแตละขั้นไมจําเปนตองไดรับทั้ง 100% แตตองไดรับบางเพ่ือจะได
เปนบันไดนําไปสูการพัฒนาความตองการในระดับที่สูงขึ้นในลําดับขั้นตอไป  

แนวความคิดในการนําทฤษฎีของมาสโลวมาใช 
ทฤษฎีของมาสโลว สามารถนํามาใชประโยชนเพ่ือการสรางประสิทธิภาพในการจูงใจ

ได โดยทําใหเราไดแงคิดที่วา กอนที่เราจะสามารถจูงใจบุคคลใหเกิดพฤติกรรมอยางหน่ึงอยางใด
นั้น เราไดคํานึงถึงลําดับขั้นของความตองการของบุคคลเสียกอนหรือไม เชน ถาเราพยายามให
คนมาใชบริการทองเท่ียว ในขณะท่ีคนน้ันยังไมสามารถสนองความตองการขั้นต่ําของตนเองไดดี
พอ เพราะรายไดที่ มีอยูยังตองใชจายในการกินอยูในครอบครัวอันไดแกปจจัยสี่ ซึ่งเปน             
ความตองการพ้ืนฐานของรางกาย ถาเปนเชนนี้การจูงใจก็คงไรผล ดังน้ันการจูงใจจึงตองคํานึงถึง
ความพรอมของบุคคลดวย ประสิทธิภาพของการจูงใจจึงขึ้นอยูกับขอสําคัญที่วา เราไดทําการจูง
ใจไดถูกชวงจังหวะ หรือเหมาะสมกับเง่ือนไขหรือไม 

ทฤษฎีแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของโรเจอร 
ทฤษฎีแรงจูงใจในการเขาศึกษาตอของโรเจอร (สุวัฒน  วัฒนวงศ. 2538 : 10 - 11 ; 

อางอิง Roger. 1979 : 13 - 20) ไดกลาวถึงเหตุผลที่นักศึกษาผูใหญมาเรียน ดังนี้ 
1. แรงจูงใจดานอาชีพ (Vocational Motive) จากการศึกษาพบวา เปนแรงจูงใจที่มี

ความสําคัญในการทําใหผูใหญแสวงหาความรูโดยการเขาศึกษาตออีกคร้ัง โดยเฉพาะผูใหญวัย
ตน ซึ่งเหตุผลหนึ่งก็เพราะจะชวยสงเสริมโอกาสกาวหนาในอาชีพการงานที่ปฏิบัติอยู จากการ
สํารวจขอมูลของสถาบันการศึกษาผูใหญแหงชาติในประเทศอังกฤษ (NIAE : National Institute 
of Adult Education) ปรากฏวา ประมาณเกือบรอยละ 10 ของนักศึกษาใหขอมูลวา การเขาเรียน
ดวยความมุงหวังเก่ียวกับความกาวหนาในการงานและอาชีพม่ันคง 

2. แรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง (Self-Development) เปนการสนองความตองการสวน
บุคคลของผูใหญ โดยเฉพาะในดานความรูทั่วไป หรืออาจเปนกิจกรรมสรางสรรคเพ่ืองานอดิเรก 
(Creative Hobby) จากขอมูลที่ไดมาจากการสํารวจในประเทศอังกฤษ ซึ่งจัดทําโดย NIAE 
ปรากฏวา นักศึกษาผูใหญมากกวารอยละ 40 บอกเหตุผลในการเรียนวา เพราะตองการพัฒนา
ศักยภาพของตนเองตามความสนใจใหมากขึ้น ซึ่งพบวาผูเรียนที่เขามาเรียนดวยแรงจูงใจ
ประเภทนี้จะเปนหญิงมากกวาชาย 

3. แรงจูงใจดานสังคม (Social Motive) กิจกรรมการศึกษาผูใหญ ไดรับความสนใจ
จากผูเรียนคอนขางมาก  ดวยเหตุผลทางสังคม นักศึกษาเขามาเรียนเพ่ือที่จะไดมีโอกาสพบ
เพ่ือนใหม รู จักกับครูผูสอน ตลอดจนบรรยากาศที่แปลกไปจากชีวิตประจําวัน และใน



 18 

4. แรงจูงใจดานอ่ืน ๆ (Other Motives) สําหรับเหตุผลอ่ืน ๆ ในการเขารวมกิจกรรม
การศึกษาผูใหญ ไดแก ชวยใหไดรับโอกาสที่สอง (Second Change) สําหรับผูใหญที่พลาด
โอกาสในการเรียนจากระบบโรงเรียน บางคนอาจเขามาดวยเหตุผลที่เก่ียวของกับเครื่องอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ที่จัดใหมีขึ้นในสถาบันแหงน้ัน ทําใหเขาไดมีโอกาสเรียนรู สิ่งใหม ๆ รวมทั้ง
บรรยากาศอ่ืน ๆ ภายในสถาบันการศึกษานั้นก็มีสวนสงเสริมใหเขาเกิดความตองการและสนใจ
เขามาสัมผัสและเรียนรูกิจกรรมการศึกษาผูใหญในชวงใดชวงหนึ่งของชีวิต 

ทฤษฎีการจูงใจของแมคเคิลลแลนด (McClelland’s Motivation Theory) 
เดวิด ซี. แมคเคิลลแลนด (David C. McClelland : Online) ไดมีบทบาทชวยใน             

การพัฒนาการ จูงใจ โดยแบงการจูงใจตามความตองการขั้นพ้ืนฐานของบุคคลเปน 3 แบบ ดังนี้ 
แบบที่ 1 ความตองการอํานาจ (The Need For Power) 
แมคเคิลลแลนดไดคนพบวา บุคคลมีความตองการการมีอํานาจเปนอยางมาก เพราะ

จะไดอาศัยการใชอํานาจเพ่ือสรางอิทธิพลและควบคุมในการทํางาน 
แบบที่ 2 ความตองการความผูกพัน (The Need For Affiliation) 
บุคคลมีความตองการความผูกพันเปนอยางมาก แตละบุคคลชอบที่จะรักษา

สัมพันธภาพที่ดีทางสังคม เพ่ือทําใหเกิดความรูสึกยินดี มีความคุนเคยกัน เขาใจกัน พรอมที่จะ
เปนที่พ่ึงในการปลอบใจ ใหความชวยเหลือผูอ่ืนเม่ือเกิดความทุกข มีการติดตอสัมพันธกันกับ
บุคคลอ่ืน อยางเชน เพ่ือนสนิท 

แบบที่ 3 ความตองการความสําเร็จ (The Need For Achievement) 
บุคคลมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะไดรับความสําเร็จมีความหวาดกลัวอยาง

รุนแรงตอการประสบความลมเหลว และมีอารมณหงุดหงิดเม่ือไดรับความลมเหลวหรือผิดหวัง 
และชอบการทํางานดวยตนเองเสมอ 

แมคเคิลลแลนดไดพบวา รูปแบบการจูงใจที่ทําใหเกิดความสําเร็จที่สุดคือ บุคคลที่
ทํางานอยูในบริษัทขนาดเล็ก มีประธานบริษัทที่มีการจูงใจทําใหเกิดความสําเร็จไดสูงมาก แตใน
บริษัทที่มีกิจการขนาดใหญพบวา หัวหนาผูบริหารมีการจูงใจทําใหเกิดผลสําเร็จในระดับปาน
กลางเทาน้ัน  

แนวคิดเก่ียวกับเหตุจูงใจ 
สวางจิตร  พัชรณีปกรณ (2541 : 23) กลาววา เหตุจูงใจมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ

บุคคล เพราะการกระทําหรือพฤติกรรมของบุคคล จะตองมีสาเหตุแหงการกระทําน้ัน การเลือกส่ิง
ใดสิ่งหนึ่งของบุคคลถือวาเปนพฤติกรรมอยางหน่ึงที่ไดรับแรงกระตุน หรือไดรับอิทธิพลจาก
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เพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร (2546 : 82 - 83)  กลาววา นักเรียนมีความมุงหวังเหตุจูงใจใน
การศึกษาหาความรูเพ่ือพัฒนาตนเองและการนําเอาความรูตลอดจนทักษะตาง ๆ ไปใชใน
แนวทางในการตัดสินใจเลือกเรียนตอเพ่ือเลือกประกอบอาชีพในอนาคต การท่ีนักเรียนได
พิจารณาตัดสินใจดวยตนเองจะทําใหเกิดความพึงพอใจ มีความตั้งใจ เชื่อม่ันในตนเอง และมุ
มานะที่จะศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ ซึ่งจะสงผลตอทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความผูกพัน
ตอโรงเรียนของนักเรียน 

เจือจันทร  จงสถิตอยู (2525 : 19 - 20) กลาววา เหตุจูงใจในการศึกษาวาขึ้นอยูกับ
ปจจัยตาง ๆ ดังนี้  

1. สภาพฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน 
2. ทุนทรัพยที่ใชในการศึกษามากหรือนอยกวากัน 
3. คุณภาพของการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน 
4. สถานที่ตั้งของสถานศึกษาที่อยูในสวนกลางหรือภูมิภาค 
5. ความมีชื่อเสียงของสถานศึกษาที่แตกตางกัน 
อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 69) กลาววา เหตุจูงใจในการเขาศึกษาเปนปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับความผูกพันตอสถาบัน ทั้งน้ีเพราะผูที่เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษามักจะเลือก
สถาบันที่ทําใหตนเองประสบความสําเร็จและภาคภูมิใจ นักศึกษายอมรูดีวาตนเองมีความรู
ความสามารถและความคาดหวังในการศึกษาเพียงใด 

จุฑารัตน   แตงโสภา (2549 : 18) กลาววา แรงจูงใจในการศึกษาตอ จะประกอบดวย
ความตองการและเปาหมายที่มีลักษณะผสมผสานกันหลายประการ ทั้งดานความรู ดานสังคม 
ดานเศรษฐกิจ ดานอาชีพ และเหตุผลสวนตัวอ่ืน ๆ แลวแตสถานภาพของตนเองที่มีอยู 

สรุปไดวา เหตุจูงใจน้ันไดรับอิทธิพล หรือขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน ซึ่งมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจของบุคคล ซึ่งสงผลตอการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลในการกระทําอยางใด
อยางหน่ึงเพ่ือตอบสนองความตองการของตนเอง  

เหตุจูงใจในการศึกษา แบงได 3 ดาน ดังนี้ 1) ความมุงหวังในการศึกษาและการ
ประกอบอาชีพ 2) การสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน  3) เหตุผลสวนตัว 

2.  ทัศนคตติอโรงเรียน 

นอรแมน แอล มูน (Norman L. Munn. 1971 : Online) กลาววา ทัศนคติ คือ 
ความรูสึก และ ความคิดเห็น ที่บุคคล มีตอส่ิงของ บุคคล สถานการณ สถาบัน และขอเสนอใด ๆ 
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อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 17) กลาววา ทัศนคติ คือ ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
ประสบการณที่บุคคลไดรับทั้งในทางบวกหรือทางลบ หรือเฉย ๆ และมีความพรอมที่จะ
แสดงออกในการตอบสนองตอส่ิงนั้น ๆ ในลักษณะที่พอใจ ไมพอใจ เห็นดวย ไมเห็นดวย ตอตาน
หรือสนับสนุน เปนตน     

สุมนา นรี  วิเศษสุทธิชัย (2545 : 10) กลาววา ทัศนคติ คือ ความรู ความเขาใจ 
ความรูสึก และพฤติกรรมหรือแนวโนมในการปฏิบัติที่มีตอส่ิงใด ๆ อันมีผลที่จะโนมนําไปสูการ
เปลี่ยนพฤติกรรมไดทั้งบวก หรือ ลบ ขึ้นกับสิ่งที่ไดรับรูวาเปนไปในทางบวก หรือ ลบ 

ธัญญะวีร  ปรุงประทิน (2549 : 30) กลาววา ทัศนคติ คือ แนวความคิด ความรูสึกนึก
คิดทาที ของบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของ สถานการณ ซึ่งเปนผลมาจากสภาพแวดลอมหรือ
ประสบการณโดยตรงและไดรับการถายทอดมาเก่ียวกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง สิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
สถานการณใดสถานการณหน่ึง ทําใหเกิดความรู ความเช่ือ ความรูสึกที่ทําใหบุคคลพรอมที่จะ
แสดงออกตามความรูสึกของตนในทางบวก หรือทางลบ โดยผูรับรูหรือผูรูสึกสามารถบอกไดวา
เห็นดวยหรือไมเห็นดวย ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดนั้น 

ฤมล  กรีธาพล (2541 : 16) กลาววา ทัศนคติ คือ สภาวะความพรอมทางจิตใจซึ่ง
รวมทั้งความรูสึกนึกคิด ความเช่ือ และแนวโนมที่จะสนองตอบของแตละบุคคลท่ีมีตอส่ิงตาง ๆ 
และสถานการณตาง ๆ อาจจะเปนไปในทางสนับสนุนหรือคัดคานก็ได 

ซิมบาโด และ เอบบีเซน (Zimbardo and Ebbesen. 1970 : Online) สามารถแยก
องคประกอบของ ทัศนคติ ได 3 ประการคือ 

1. องคประกอบดานความรู (The Cognitive Component) คือ สวนที่เปนความเชื่อ
ของบุคคล ที่เก่ียวกับสิ่งตาง ๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบ และไมชอบ หากบุคคลมีความรู หรือคิดวาส่ิงใดดี 
มักจะมี ทัศนคติ ที่ดีตอสิ่งน้ัน แตหากมีความรูมากอนวา สิ่งใดไมดี ก็จะมี ทัศนคติ ที่ไมดีตอสิ่ง
นั้น 

2. องคประกอบดานความรูสึก (The Affective Component) คือ สวนที่เก่ียวของกับ
อารมณที่เก่ียวเนื่องกับสิ่งตาง ๆ ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตาม บุคลิกภาพ ของคนนั้น เปนลักษณะ
ที่เปนคานิยมของแตละบุคคล 

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือ การแสดงออก
ของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และ
ความรูสึก  

จะเห็นไดวา การที่บุคคลมีทัศนคติตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดตางกัน ก็เน่ืองมาจากบุคคลมีความ
เขาใจมีความรูสึกหรือมีแนวความคิดแตกตางกันนั้นเอง ดังน้ันสวนประกอบทางดานความคิด 
หรือความรูความเขาใจ จึงนับไดวาเปนสวนประกอบขั้นพ้ืนฐานของทัศนคติและสวนประกอบนี้ 
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ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520 : Online) กลาวถึงการเกิด ทัศนคติ วา ทัศนคติ เปนส่ิงที่
เกิดจากการเรียนรู (Learning) จากแหลง ทัศนคติ (Source of Attitude) ตาง ๆที่อยูมากมาย 
และแหลงที่ทําใหคนเกิด ทัศนคติ ที่สําคัญคือ 

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience)  เม่ือบุคคลมีประสบการณ
เฉพาะอยางตอส่ิงหน่ึงส่ิงใดในทางที่ดีหรือไมดี จะทําใหเขาเกิดทัศนคติตอส่ิงน้ันไปในทางที่ดี
หรือไมดี จะทําใหเกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไปในทิศทางที่เขาเคยมีประสบการณมากอน 

2. การติดตอสื่อสารจากบุคคลอ่ืน (Communication from others)  จะทําใหเกิด 
ทัศนคติ จากการรับรูขาวสารตาง ๆ จากผูอ่ืน ได เชน เด็กที่ไดรับการสั่งสอนจากผูใหญจะเกิด 
ทัศนคติ ตอการกระทําตาง ๆ ตามที่เคยรับรูมา 

3. สิ่งที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิด ทัศนคติ ขึ้นได เชน 
เด็กที่เคารพเชื่อฟงพอแม จะเลียนแบบการแสดงทาชอบ หรือไมชอบตอส่ิงหนึ่งตามไปดวย 

4. ความเก่ียวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติ หลายอยางของบุคคล
เกิดขึ้นเนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน ครอบครัว โรงเรียน หรือหนวยงาน เปนตน 

สรุปไดวา ทัศนคติ คือ ความรูความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรมของบุคคลที่มีทั้ง
ในทางบวก หรือในทางลบตอบุคคล องคกร สถาบัน สิ่งตาง ๆ สถานการณตาง ๆ  ขึ้นอยูกับ
ประสบการณที่ตนไดรับวาเปนไปในทางบวก หรือทางลบ ซึ่งทัศนคตินั้น เกิดจากการเรียนรู ซึ่ง
แหลงทัศนคติที่สําคัญ คือ 1.) ประสบการณที่ตนไดรับ 2.) การไดรับขอมูลขาวสารจากผูอ่ืน    
3.) สิ่งที่เปนแบบอยาง 4.) สถาบัน องคกรตางๆ  

3.  ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  

ออสแคมป (ชญากาณฑ  นวลสิงห. 2547 ; อางอิงจาก Oskamps. 1984 : 174 - 177) 
ใหความหมายความพึงพอใจไว 3 นัย คือ  

1. ความพึงพอใจ หมายถึง สถานการณที่ผลจากการปฏิบัติจริงไดเปนไปตามบุคคลที่
คาดหวังไว 

2. ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความสําเร็จที่เปนไปตามความตองการ 
3. ความพึงพอใจ หมายถึง การที่งานไดเปนไปตามหรือสนองตอคุณคาของบุคคล 
มอส (ประภาส เกตุแกว. 2546 : 11 ; อางอิงจาก Morse. 1953 : 27)   กลาววา             

ความพึงพอใจ หมายถึง สภาวะจิตที่ปราศจากความเครียด ทั้งน้ีเพราะธรรมชาติของมนุษยมี
ความตองการ  ถาความตองการนั้นไดรับการตอบสนองท้ังหมดหรือบางสวน  ความเครียดก็จะ
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กูด (Good. 1973 : 320) ใหความหมายของความพึงพอใจวา หมายถึง สภาพหรือ
ระดับความพึงพอใจ ซึ่งเปนผลจากความสนใจตาง ๆ และทัศคติของบุคคลตอกิจกรรม 

นิวคอมป (Newcomb. 1954 : 128) กลาววา มนุษยไดรับความพึงพอใจแลวจะ
แสดงออกในลักษณะพอใจ เห็นดวย ทําใหอยากได อยากปฏิบัติ เม่ือเปนเชนนี้นิสิตที่มีความพึง
พอใจสภาพแวดลอมสถาบัน ยอมจะตองมีความพยายามและสนใจท่ีจะเรียนยิ่งขึ้น เพ่ือใหประสบ
ความสําเร็จในการเรียน 

สรุปไดวา ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความรูสึกที่ดี มีความสุข ความตองการหรือ
ความคิดเห็นที่มีตอส่ิงหนึ่งที่ไดรับตามที่ไดคาดหวังหรือไดรับมากกวาที่ไดคาดหวังไว 

นัยนา  อางสันติกุล (รัตนา  ประเสริฐศรี. 2543 : 21 ; อางอิงจาก นัยนา  อางสันติกุล. 
2522 : 17) ไดใหทัศนะไววา สภาพแวดลอมวิทยาลัย คือ การรับรูถึงพฤติกรรมของสิ่งตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นหรือลักษณะใด ๆ ในวิทยาลัย ที่นักศึกษาสังเกตรับรูได 

เพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร (2546 : 12) กลาววา สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง  การ
รับรูของนักเรียนเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของโรงเรียน ไดแก สภาพของหองเรียน หองปฏิบัติการ 
หองสมุด หองน้ํา โรงอาหาร บริการนํ้าด่ืม สนามกีฬา บริเวณโรงเรียน ปายประกาศขาวสาร 

อุรัญญา  รักขมธุร (2526 : 6 - 7) กลาววา สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง 
สภาพการณตาง ๆ ในโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอความเปนอยู และพัฒนาการทุกดานของนักเรียน
และครู เปนตนวา ระบบการศึกษา ระบบการปกครอง กิจกรรมทุกอยางในโรงเรียน โดยแยง
สภาพแวดลอมของโรงเรียนออกเปน  7  ดาน   คือ  1) การเรียนการสอน  2) การบริหารงาน    
3) การใหบริการนักเรียน  4) การจัดกิจกรรมนักเรียน  5) สังคมกลุมเพ่ือน  6) อาคารสถานที่   
และ  7) จริยธรรม 

จิราพร  รัตนคํา (2534 : 10) กลาววา สภาพแวดลอมวิทยาลัย หมายถึง องคประกอบ
ตาง ๆ ภายในสถาบันที่กระตุน สงเสริม สนับสนุนการศึกษาของนักศึกษาใหสามารถพัฒนา
ตนเองไปสูจุดหมายที่สถาบันกําหนดไว ซึ่งนักศึกษาสามารถรับรูเพ่ือทําใหเกิดความประทับใจ
หรือไมประทับใจได 

อรรณพ  คุณพันธ (2521 : บทคัดยอ) กลาววา องคประกอบของสภาพแวดลอม
มหาวิทยาลัยไทยไว 5 ประการ คือ สภาพแวดลอมเก่ียวกับความประทับใจ สภาพแวดลอม
เก่ียวกับบรรยากาศในการเรียนการสอน สภาพแวดลอมเกี่ยวกับความสัมพันธกับเพ่ือน 
สภาพแวดลอมเก่ียวกับบรรยากาศในการบริหาร สภาพแวดลอมเก่ียวกับอาคารสถานที่ 

ชินวัฒน  นิจเนตร (2526 : 28 - 29) กลาววา สภาพแวดลอมของโรงเรียน โดย
แบงเปน 3 ดาน คือ 
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1. สภาพแวดลอมทางดานกายภาพ หมายถึง อาคารสถานที่ สิ่งกอสราง อุปกรณ
ตางๆ  

2. สภาพแวดลอมทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธหรือการเก่ียวของระหวาง
บุคคลตาง ๆ ภายในโรงเรียน 

3. สภาพแวดลอมทางจิต หมายถึง ลักษณะการรับรูของบุคคลเก่ียวกับองคบุคคล
ตางๆ ที่เกิดขึ้นวาสอดคลองกับความคิดและความตองการของเขาหรือไมเพียงไร เชน การรับรู
เก่ียวกับเหตุผลระหวางการกระทําของเขากับผลที่ไดรับ 

วชิระ  ชาวหา (2534 : 14) กลาววา สภาพแวดลอมสถาบัน หมายถึง พฤติกรรม 
เหตุการณ หรือคุณลักษณะใด ๆ ของสถาบันหรือมหาวิทยาลัยที่สังเกตได ที่กอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเก่ียวกับการรับรูดานประสาทสัมผัสของทุกคนในสถาบันโดยเฉพาะนิสิต สภาพที่
เปนอยูหรือสิ่งที่เกิดขึ้นตาง ๆเหลาน้ีสามารถที่จะยืนยันและตรวจสอบไดจากการสังเกตอิสระ 
แบงออกเปน สภาพแวดลอมทางดานเพ่ือน สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 
สภาพแวดลอมทางดานการบริหาร และสภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ 

สําเนาว  ขจรศิลป (2538 : 10 - 14) สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษา 
หมายถึง สภาพแวดลอม 3 ชนิด คือ 

1. สภาพแวดลอมที่เปนส่ิงไมมีชีวิต เชน อาคาร สถานที่ เครื่องมือและอุปกรณ           
ตาง ๆ 

2. สภาพแวดลอมที่เปนสิ่งมีชีวิต เชน พืช สัตว และมนุษย 
3. สภาพแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น (ไมรวมขอ 1 และ 2) เชน กลุมเพ่ือน กิจกรรม

นิสิตนักศึกษา ประเพณีการตอนรับนองใหม และระบบอาจารยที่ปรึกษา เปนตน 
สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษา มีความสําคัญตอกระบวนการพัฒนานิสิต

นักศึกษามาก เพราะสภาพแวดลอมที่มีความสมบูรณ คือ มีอาคารสถานที่ มีเคร่ืองมือดี และมี
ร ะบบงาน ดี  ย อมทํ า ให ก า รพัฒนา นิสิ ต นักศึ กษาได ผล ดี  และ ในทางตรงกั นข าม                      
ถาสภาพแวดลอมที่ไมดี เชน ไมมีอาคารสถานที่ ไมมีเคร่ืองมือที่ดี ไมมีระบบงานที่ดี กิจกรรม
นิสิตนักศึกษาที่ไมมีคุณภาพ หรือการตอนรับนองใหมที่รุนแรง ทําใหนองใหมเกิดปญหาทางดาน
รางกายและจิตใจ ยอมทําใหการพัฒนานิสิตนักศึกษาไมดี 
  สรุปไดวา สภาพแวดลอมในโรงเรียน หมายถึง สภาพทั่วไป หรือคุณลักษณะใด ๆ 
ของโรงเรียนที่มองเห็นได ที่กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการรับรูดานประสาทสัมผัสของ
ทุกคนในโรงเรียนโดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนในโรงเรียน ซึ่งสภาพการตาง ๆ สามารถยืนยันและ
ตรวจสอบไดจากการสังเกต ซึ่งแบงออกเปน 1) สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 2) 
สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ 3) สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ 
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สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 
ม่ันเกียรติ  โกศลนิรัติวงษ (2527 : 19 - 20) กลาววา สภาพแวดลอมดานบรรยากาศ 

การเรียนการสอน หมายถึง สภาพหรือบรรยากาศในการเรียนการสอน ไดแก พฤติกรรมผูเรียน 
ผูสอน วิธีสอน ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา บรรยากาศในหองเรียนเชน หลักสูตร 
บทเรียน อุปกรณ และสภาพแวดลอมอ่ืน ๆ ซึ่งมีความสัมพันธอยางใกลชิดองคประกอบดังกลาว
นี้จะสงเสริมใหนักศึกษาคนพบทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ โดยไดรับประสบการณตรงอันกอใหเกิด
ความเจริญงดงามทางวิชาการ ทัศนคติ บุคลิกภาพ คุณธรรม และพัฒนาจนถึงที่สุดของแตละคน 

สุรพล  เย็นจันทร (2543 : 20 - 21) กลาววา ในดานการเรียนการสอน ครูมีสวนสําคัญ
อยางมาก การสอนของครูแตละคนยอมแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับลักษณะของรายวิชา หรือ
บุคลิกภาพของผูสอนที่แตกตางกัน 

ชญากาณฑ  นวลสิงห (2547 : 22) กลาวถึง สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนวา 
อาจารยผูสอนมีบทบาทสําคัญในการเรียนการสอน ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ประสิทธิภาพ
ของสภาพแวดลอมดานตัวบุคคลเปนตัวดึงดูดใหนิสิตมีความตองการที่จะเรียนวิชาน้ัน ๆ ผูสอนมี
อิทธิพลอยางมากที่จะทําใหเกิดบรรยากาศในการเรียนรูและไมเกิดบรรยากาศในการเรียนรู 
ผูสอนมีความสามารถระดับมืออาชีพ นอกจากมีบทบาทเรื่องการสอนแลว ยังสามารถชวยให
ผูเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  

ชมพันธุ  กุญชร  ณ  อยุธยา (2543 : 12-13) กลาววา การสอน (teaching) หมายถืง 
พฤติกรรมของครูใหเกิดการเรียนรู สวนคําวา การเรียน (learning) หมายถึง พฤติกรรมของ
นักเรียนในสถานการณการเรียนรู นักการศึกษานิยมเรียนรวมกันวา “การเรียนการสอน” 
(instruction) ซึ่งหมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน หนังสือ ตําราเรียน การพูดของครู 
รายการ โทรทัศน โดยครูเปนผูจัดเพ่ือใหผูเรียนไดเกิดกาเรียนรู การเรียนการสอนที่ดีจะตอง
กอใหเกิดการเรีนรูที่มีประสิทธิผล ซึ่งเกิดจากตัวผูเรียนเอง กระบวนการเรียนการสอนที่เก่ียวของ
กับการเรียนรูมี ดังน้ี 1) กระตุนความสนใจ 2) แจงใหผูเรียนทราบวัตถุประสงคของการเรียน
การอสน 3) ทบทวนบทเรียนที่เรียนมาแลว 4) นําเสนอบทเรียนอยางกระจางชัดเจน 5) แนะแนว
การเรียน 6) กระตุนใหเกิดการปฏิบัติ 7) ใหขอมูลยอนกลับ 8) ประเมินการปฏิบัติ 9) จัดใหมีการ
ปฏิบัติที่หลากหลาย 

สรุปไดวา สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน คือ สภาพการ บรรยากาศในการ
เรียนการสอน ครู นักเรียน เน้ือหาวิชาที่สัมพันธกัน ทําใหเกิดการเรียนรูและประสบการณที่สงผล
ตอความกาวหนาและความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน 

คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 
ชินวัฒน  นิจเนตร (2526 : 78) กลาววา ครูนับวาเปนองคประกอบที่สําคัญของ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน เพราะเปนผูมีอิทธิพลตอภาวการณเรียนรูและการเปลี่ยนแปลง
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1. บทบาทในฐานะวิชาชีพ ครูจะตองมีความรูความเขาใจในตัวเด็ก มีทักษะที่ดีในการ
สอน และมีความสามารถทางดานเทคนิคของกระบวนการศึกษาเปนแหลงความรูแกเด็ก เปน
ผูนําของกลุม และเปนตัวแทนของสังคมได 

2. บทบาทสวนตัว โดยธรรมชาติของตําแหนงแลว ครูเปนภาพแทนตัวพอแมเด็ก 
เปนเปาหมายที่เด็กจะยึดเปนตัวแทนแสดงความมั่นใจ ความกาวราว และความมั่นคงทาง
อารมณ ครูจะพบความสําเร็จในอาชีพไดนานเทาที่ตนยังสามารถใหความอบอุนและมีมนุษย
สัมพันธที่ดีกับเด็กและมีความรูสึกฉับไวตอความตองการของเด็ก 

ชญากาณฑ  นวลสิงห (2547 : 22)  กลาววา  ผูสอนตองมีความเขาใจในปจจัยดาน
ตาง ๆ ของนิสิตที่มาเรียน คือ 1) อิทธิพลดานครอบครัวซ่ึงมีบทบาททําใหนิสิตมีความตองการที่
จะมาเรียนและมีสวนสนับสนุนดานการเงินหรือ ครอบครัวที่มีความพรอมดานเศรษฐกิจนิสิตจะไม
มีปญหาเร่ืองคาเลาเรียนทําใหการเรียนประสบผลสําเร็จมากขึ้น  2) ภาวะความตึงเครียดของ
นิสิต ซึ่งเปนสิ่งที่เกิดขึ้นโดยตรงกับตัวนิสิตมีผลทําใหนิสิตไมมีความตองการที่จะเรียน รูสึกเบื่อ 
เกิดภาวะตึงเครียดใหกับผูสอนและผูเรียนเอง  3) ความเปนตัวของตัวเองของนิสิต ซึ่งเปนสิ่งที่
เปนบุคลิกลักษณะของบุคคล บทบาทของผูสอนที่จะชวยใหนิสิตประสบผลสําเร็จทางดานการ
เรียนน้ันเปนเรื่องที่ตองทําความเขาใจปจจัยพื้นฐานทั้ง 3 ดาน 

พระธรรมปฎก ป.อ. ปยุตโต (2541 : 63 - 65) ไดใหความหมายของผูสอนวา หมายถึง 
ผูทําหนาที่สั่งสอน ใหการศึกษาแกผูอ่ืน พึงประกอบดวยคุณสมบัติและประพฤติปฏิบัติ ดังนี้  

1. ครูเปนกัลยาณมิตร คือ ประกอบดวยองคคุณของกัลยาณมิตร หรือกัลยาณมิตร
ธรรม 7 ประการ คือ 

1.1 ปโย นารัก คือ มีเมตตากรุณา ใสใจคนและประโยชนของเขา เขาถึงจิตใจ 
สรางความรูสึกสนิทสนมเปนกันเอง ชักชวนใจผูเรียนใหอยากเขาปรึกษาสอบถาม 

1.2 ครุ นาเคารพ คือ เปนผูหนักแนน ถือหลักการเปนใหญ และมีความประพฤติ
สมควรแกฐานะ ทําใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ เปนที่พ่ึงไดและปลอดภัย 

1.3 ภาวนีโย นาเจริญใจ คือ มีความรูจริง ทรงภูมิแทจริง และเปนผูฝกฝนอยู
เสมอ เปนที่นายกยองความเอาอยาง ทําใหศิษยเอยอางและรําลึกถึงดวยความซาบซ้ึง ม่ันใจและ
ภาคภูมิใจ 

1.4 วัตตา รู จักพูดใหไดผล คือ รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเม่ือไรควรพูดอะไร 
อยางไร คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน เปนที่ปรึกษาที่ดี 
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1.5 วจนักขโม อดทนตอถอยคํา คือ พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา ซักถามแมจุกจิก 
ตลอดจนคําลวงเกินและคําตักเตือนวิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงได ไมเบื่อหนาย ไมเสีย
อารมณ 

1.6 คัมภีรัญ จะ กะถัง กัตตา แถลงเรื่องล้ําลึกได คือ กลาวชี้แจงเรื่องตาง ๆ          
ที่ยุงยากลึกซ้ึงใหเขาใจได และสอนศิษยใหไดเรียนรูเรื่องราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งขึ้น 

1.7 โน จัฏฐาเน นิโยชเย ไมชักนําไปในฐานะที่ไมควร คือ ไมชักจูงไปในทาง           
ที่เส่ือมเสียหรือเรื่องเหลวไหลไรสาระ 

2. ตั้งใจประสิทธิความรู โดยตั้งตนอยูในธรรมของผูแสดงธรรมที่เรียกวา ธรรมเทศก
ธรรม 5 ประการ 

2.1 อนุปุพพิกถา สอนใหมีขั้นตอนถูกลําดับ คือ แสดงหลักธรรม หรือเน้ือหา
ตามลําดับความงายยากลุมลึก มีเหตุผลสัมพันธตอเน่ืองไปโดยลําดับ 

2.2 ปริยายทัสสาวี จับจุดสําคัญมาขยายใหเขาใจเหตุผล คือ ชี้แจง ยกเหตุผลมา 
แสดง ใหเขาใจชัดในแตละแงแตละประเด็น อธิบายยักเยื้องไปตาง ๆ ใหมองเห็นกระจางตามแนว
เหตุผล 

2.3 อนุทยา ตั้งจิตเมตตาสอนดวยความปรารถนาดี คือ สอนเขาดวยจิตเมตตา 
มุงจะใหเปนประโยชนแกผูรับคําสอน 

2.4 อนามิสันดร ไมมีจิตเพงเล็งมุงเห็นแกอามิส คือ สอนเขามิใชมุงที่สินจาง 
2.5 อนุปหัจจ วางจิตตรงไมกระทบตนและผู อ่ืน คือ สอนตามหลักเน้ือหา               

ไมแสดงธรรม ไมยกตน ไมเสียดสีขมขี่ผูอ่ืน 
3. ครูมีลีลาครบทั้งสี่ ครูที่สามารถมีลีลาของนักสอน ดังนี้ 

3.1 สันทัสสนา ชี้ใหชัด สอนอะไรก็ชี้แจงแสดงเหตุผล แยกแยะอธิบายใหเขาใจ
ดังจูงมือไปใหเห็นกับตา 

3.2 สมาทปนา ชักชวนใหปฏิบัติ คือ สิ่งใดควรทํา ก็บรรยายใหมองเห็น
ความสําคัญและซาบซึ้งในคุณคา เห็นสมจริง จนผูฟงยอมรับ อยากลงมือทํา หรือนําไปปฏิบัติ 

3.3 สมุตเตชนา เราใหกลา คือ ปลุกใหคึกคัก เกิดความกระตือรือรน มีกําลังใจ
แข็งขัน ม่ันใจที่จะทําใหสําเร็จ ไมกลัวเหน็ดเหนื่อยหรือยากลําบาก 

3.4 สัมปหังสนา ปลุกใหราเริง คือ ทําบรรยากาศใหสนุกสดชื่น แจมใส เบิกบาน
ใจใหผูฟงแชมชื่น มีความหวัง มองเห็นผลดีและทางสําเร็จ 

4. ครูมีหลักตรวจสอบถาม เม่ือกลาวอยางรวบรัดที่สุด ครูอาจตรวจสอบตนเอง    
ดวยลักษณะการสอนของพระบรมครู 3 ประการ คือ 

4.1 สอนดวยความรูจริง ทําไดจริงแลวจึงสอนเขา 
4.2 สอนอยางมีเหตุผล ใหเขาพิจารณาเขาใจแจมแจงดวยปญญาของเขาเอง 
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4.3 สอนใหไดผลจริง สําเร็จความมุงหมายของเรื่องที่สอนนั้น ๆ เชน ใหเขาใจ  
ไดจริง เห็นความจริง ทําไดจริง นําไปปฏิบัติไดผลจริง เปนตัน 

5. ครูทําหนาที่ครูตอศิษย คือ ปฏิบัติตอศิษยโดยอนุเคราะหตามหลักธรรมเสมือนเปน
ทิศเบื้องขวา ดังนี้ 

5.1 แนะนําฝกอบรมใหเปนคนดี 
5.2 สอนใหเขาใจแจมแจง 
5.3 สอนศิลปวิทยาใหสิ้นเชิง 
5.4 สงเสริมยกยองความดีงามความสามารถใหปรากฏ 
5.5 สรางเคร่ืองคุมภัยในสารทิศ คือ สอนฝกศิษยใหใชวิชาเลี้ยงชีพไดจริง 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2540 : 124 - 128) กลาวถึงปจจัยดานตัวครู (The 
teacher variables) วาผูสอนเปนผูที่มีบทบาทที่สําคัญในการเรียนการสอน ซึ่งควรมีลักษณะดังนี้ 

1. มีความม่ันใจในตนเอง (Self - confidence) 
2. มีทักษะสวนบุคคล (Interpersonal skills) ผูสอนควรมีความสามารถในการกระตุน

ความสนใจและควบคุมพฤติกรรมของกลุมผูเรียนได 
3. มีความรูในวิชาที่สอน (Knowledge of subject) ผูสอนภาษาอังกฤษควรเปนผูที่มี

ความรูและพูดภาษาอังกฤษไดเปนอยางดี 
4. มีความขยันหม่ันเพียร (Diligence) 

ดานเน้ือหาหลักสูตรและเน้ือหาวิชา 
นิรมล  ศตวุฒิ (2543 : 1) ไดกลาวสรุปความหมายของหลักสูตรไววา 
1. หลักสูตร เปนที่รวมเน้ือหาวิชาที่วางแผนไว ในแงนี้ หลักสูตร หมายถึง รายวิชาที่

ออกแบบไวสําหรับสอนผูเรียนซ่ึงเน้ือหาที่เปนความรู เปนกระบวนการและเปนทักษะ โดยเนนให
ผูเรียนทําความเขาใจเนื้อหาและมีการวัดผลหลังการสอน สวนวิธีสอนอาจจะไมเปนสวนหนึ่งของ
หลักสูตร ดังน้ันความหมายของหลักสูตรในแงนี้เปนความหมายอยางแคบ เพราะคุณคาของ
ประสบการณจะไมไดเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร และหลักสูตรในความหมายนี้มีลักษณะคงที่
(static) ไมเคลื่อนไหว  

2. หลักสูตร หมายถึง ประสบการณทั้งหมดที่โรงเรียนเปนผูนําทางใหเกิดความ
เรียนรู หลักสูตรในความหมายนี้ครอบคลุมถึงประสบการณทั้งหมดที่โรงเรียนรับผิดชอบ        
จัดเพ่ือใหผูเรียนการเรียนรู ไมวาประสบการณนั้นจะเปนสวนหนึ่งของแผนที่เกิดขึ้นในโรงเรียน 
แมวาประสบการณนั้นจะไมไดวางแผนไวกอนในเอกสารหลักสูตร เชน การสอนใหนักเรียนรูจัก
เขาแถวตามลําดับการมากอนหลังเวลาซื้อของ การสอนใหพูดคําสุภาพกับเพ่ือน เปนตน 
ความหมายของหลักสูตรในแงนี้เปนความหมายในลักษณะกวาง และมีลักษณะเคลื่อนไหว    
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รัชนี  โปฟา (2546 : 20) กลาววา หลักสูตร คือ แผนหรือแนวทางในการจัด
ประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน ถาไมมีหลักสูตร ผูสอนจะไมมีหลักยึดในการสอน ไมมี
ทิศทาง นั่นคือ ไมรูวิธีดําเนินการ ไมรูวาจะวัดผลวิธีใด และท่ีสําคัญที่สุด คือ ไมรูวาคุณลักษณะ
ของผูเรียนที่คาดหวังจะเปนอยางไร ดังน้ันผูสอนจึงตองศึกษาหลักการ จุดหมาย โครงสรางและ
จุดเนนของหลักสูตร ตลอดจนคุณลักษณะของผูเรียนที่คาดหวัง พรอมทั้งระเบียบวิธีการวัดผล
ประเมินผล ใหเขาใจชัดเจนกอนจะวางแผนการสอน 

สงัด  อุทรานันท (2532 : 211 - 212) กลาววา ลักษณะหลักสูตรที่ดี ตองมีลักษณะดังนี้ 
1. จุดมุงหมายของหลักสูตรควรตั้งอยูบนรากฐานทางการศึกษาอยางถูกตอง ไดแก 

พ้ืนฐานทางปรัชญา จิตวิทยา สังคมวิทยา และธรรมชาติของความรู และตองตั้งบนรากฐานของ
ความจริงและสามารถนําไปปฏิบัติได 

2. สอดคลองกับความตองการของสังคม สามารถสนองความตองการของสังคมและ
ประเทศชาติ โดยมุงใหผูเรียนเห็นประโยชนของสวนรวมและเสียสละ มีความรูสึกภาคภูมิใจใน
ประเทศชาติ สามารถที่จะสรางเสริม และมีศรัทธาในการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่มีองค
พระมหากษัตริยเปนประมุข และเปนผูรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของชาติ 

3. สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ตามหลักจิตวิทยาการเรียนรูที่เหมาะสมกับ
วัย 

4. จุดมุงหมายของหลักสูตรที่ดีจะตองมุงสรางเสริมคานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี
และวัฒนธรรม 

5. จุดมุงหมายของหลักสูตรที่ดี มุงสรางคุณลักษณะของผูเรียนใหมีความเจริญงอก
งามทางสติปญญา มีทักษะในอาชีพ มีคุณธรรม มีวินัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่  
สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ หมายถึง สภาพโรงเรียน อาคารเรียน หองสมุด 

หองปฏิบัติการ สื่อการเรียนการสอน โรงอาหาร รานคา ที่นั่งพักผอน และสิ่งอํานวยความสะดวก
ตางๆ ที่เก่ียวพันกับการเรียนการสอนในโรงเรียน มีผูวิจัยไดใหความหมายและกลาวถึง
ความสําคัญเก่ียวกับสภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่ ดังนี้ 

ชญากาณฑ  นวลสิงห (2547 : 10) กลาววา สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานท่ี 
หมายถึง ลักษณะสภาพการณที่เก่ียวกับอาคารสถานที่ในมหาวิทยาลัย ที่เอ้ืออํานวยตอการ
พัฒนานิสิต  การเรียนการสอนและจัดการเ รียนการสอนของอาจารย  เชน  หองเ รียน 
หองปฏิบัติการ โรงอาหาร รานคา ที่นั่งพักผอน การตกแตงสถานที่และสภาพความปลอดภัย 
ความสะอาดของสถานที่ วัสดุ อุปกรณ รวมถึงครุภัณฑประกอบอาคารที่ใชในมหาวิทยาลัย 
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อัจฉรา  สุขารมณและพรรณี  บุญประกอบ (2542 : 33) กลาววา สภาพแวดลอมดาน
สถานที่มีผลตอการรับรูและพัฒนาในดานตางๆ ของนิสิตในมหาวิทยาลัย ถานิสิตเห็นวา
สภาพแวดลอมสบายและเหมาะสมก็จะกอใหเกิดความพึงพอใจตอสถาบัน โดยจะมีความ
พยายามตั้งใจศึกษาหาความรูและประสบการณตาง ๆ อยูในสถาบันตอไปจนสําเร็จการศึกษา 

พระมหาวรเชษฐ  รมจันทรอินทร (2547 : 18) กลาววา สื่อการเรียนการสอนเปน
องคประกอบที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และตอบสนองการเรียนรูของ
ผูเรียน สื่อการเรียนการสอนจึงควรมีหลากหลาย มีลักษณะเปนสื่อประสมที่นาสนใจ ชวยให
ผูเรียนไดพัฒนาการเรียนรูอยางรวดเร็ว โดยผูสอนตองสามารถเลือกใชปรับและจัดการการใชสื่อ
ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมกับจุดประสงคการเรียนรูและเนื้อหาของเรื่องที่เรียน นับตั้งแตสื่อ
พ้ืนฐานใกลตัวผูเรียน เชน สื่อของจริง วีดีทัศน ฯลฯ 

ชุติรัตน  เจริญสุข (2545 : 43) กลาววา ปจจุบันส่ือการเรียนการสอนมีบทบาทในการ
สอน ครูซึ่งเคยเปนศูนยกลางของการเรียนถูกลดบทบาทลง เปลี่ยนมาใหนักเรียนเปนศูนยกลาง
การเรียนแทน นักเรียนจึงมีโอกาสไดฝกปฏิบัติดวยตนเอง มีโอกาสรวมกิจกรรมตาง ๆ เกิดการ
เรียนรูดวยตนเอง สิ่งหนึ่งที่จะเปนตัวกลางใหครูถายทอดความรูเจตคติ และทักษะไปยังผูเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพ คือ สื่อการสอนนั้นเอง 

พระมหาสุรวิทย  ม่ันหมาย (2548 : 27) กลาววา สภาพแวดลอมในการเรียน การ
จัดการเรียนการสอนและการสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอก
หองเรียน การนําส่ืออุปกรณการเรียนการสอนมาใชอยางเหมาะสม ตลอดจนความสัมพันธ
ระหวางผูเรียนและผูสอน ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญ สงเสริมใหการเรียนรูเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังรวมไปถึงอาคารสถานที่หองสมุดและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ที่
มีผลตอการเรียนการสอนดวย 

 กาญจนา  ภาสุรพันธ (วิจิตร  วรุตบางกูร. 2524 : 45 ; อางอิงจาก กาญจนา  ภาสุร
พันธ 2531 : 40) กลาววา นักการศึกษาทั่วไปยอมรับกันวา ครูไมใชตัวจักรสําคัญที่จะสรางความ
เจริญเติบโตทุกดานใหแกเด็กเพียงอยางเดียว อาคารเรียนและสภาพของโรงเรียนก็มีสวน
เสริมสรางความเจริญงอกงามใหแกเด็กอยูมาก เพราะการตกแตงอาคารสถานที่และบริเวณใหมี
สวนเก้ือกุลตอการเรียนรูของเด็ก จะชวยใหเด็กเกิดความสดชื่น รมเย็น เปนแรงจูงใจใหอยากมา
โรงเรียน มีความรัก หวงแหน และภาคภูมิใจในโรงเรียน ลักษณะเชนนี้จะชวยหลอหลอม
พฤติกรรมของเด็กได 

อาคารโรงเรียนที่ดีควรมีองคประกอบตาง ๆ อยางเหมาะสม เปนตนวา ขนาด รูปราง 
รูปลักษณะ วัสดุอุปกรณ สี แสง ทัศนียภาพ ทิศทางลม การจัดระเบียบภายในอาคาร เปนตน ยัง
มีองคประกอบที่สําคัญนอกเหนือจากที่กลาวมาแลวคือ สุขลักษณะ ความปลอดภัย ความสดชื่น 
ความสุขสบายและอบอุน บรรยากาศที่กอใหเกิดการเรียนรู และความรักใครสามัคคี และวิธีทาง
ในการดําเนินชีวิตของผู ใชบริการ เชน ความเจริญเติบโต ความเหน็ดเหน่ือยเม่ือยลา             
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สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ 
สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ หมายถึง สภาพการและความตองการ

ที่จะใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็น ความสามารถและการมีสวนรวมในกิจกรรมและการ
ใหบริการของโรงเรียน ไดผูวิจัยกลาวถึงสภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการไวดังนี้ 

อารี  ศรีสม (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2526 : 48 ; อางอิงจาก อารี  ศรีสม. 
2545 : 11) กลาววา ความหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรในสถานศึกษา คําวา “กิจกรรม
นักเรียน” มีชื่อเรียกแตกตางกันไปทั้งในภาษาไทยและภาษาตางประเทศ สําหรับประเทศไทย 
อาจเรียกวา “กิจกรรมเสริมหลักสูตร” หรือ ”กิจกรรมนอกหลักสูตร” แตในปจจุบัน เรียกวา 
“กิจกรรมนักเรียน”  

อารี  ศรีสม (2545 : 12 - 14) กลาววา กิจกรรม คือ กิจกรรมนักเรียนที่เปนสวนหนึ่ง
ของโครงสรางหลักสูตร ที่มุงพัฒนาบุคลิกภาพ การปรับตัว ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ปลูกฝง
ลักษณะนิสัยที่ดีของการอยูรวมกันอยางมีความสุข โดยมีการสํารวจตนเองในดานความถนัดและ
ความสนใจของนักเรียนแตละคน และจัดความสมัครใจของนักเรียนแตละคน และจัดความสมัคร
ใจของนักเรียน โดยนักเรียนและเพื่อนนักเรียน ซึ่งโรงเรียนจะเปนผูอํานวยความสะดวกและ
ควบคุมดูแลใหเปนไปตามระเบียบของโรงเรียน โดยจัดนอกเวลาเรียนวิชาตาง ๆ และไมมีหนวย
การเรียนหรือคะแนน 

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสําคัญ และจําเปนนอยางยิ่งที่จะตองจัดใหแก
นักเรียน เพราะการสงเสริมพัฒนาการดานตาง ๆ ใหแกนักเรียนรอบดาน ทั้งดานรางกาย 
อารมณ สังคม สติปญญา ทั้งยังชวยเสริมสรางใหการเรียนรูตามหลักสูตรสมบูรณยิ่งขึ้น การเรียน
การสอนในหองเรียนสวนใหญมุงเนนเนื้อหาวิชา หรือการพัฒนาดานสติปญญาเปนสําคัญ แตการ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุขน้ัน ผูเรียนจําเปนตองไดรับการพัฒนาดานสังคมและดานอ่ืน ๆ 
ควบคูกันไปดวย เพ่ือใหผลผลิตจากระบบโรงเรียนไดพัฒนารอบดาน เปนกําลังคน ที่สมบูรณและ
มีชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุขจึงจําเปนตองจัด “กิจกรรมเสริมหลักสูตร” 

กรกช  อัตตวิริยะนุภาพ (2549 : 36 - 55) และ รุงทิพย  กุลวงศ (2544 : 28 - 31) 
กลาววา การมีสวนรวมของนักศึกษาในกิจกรรมนักศึกษา สงผลใหนักศึกษาไดเรียนรูและพัฒนา
ตน ไดมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือนนักศึกษาและอาจารยนาจะมีอิทธิพลตอความผูกพันของนักศึกษา
กับมหาวิทยาลัย 

สําเนาว  ขจรศิลป (2542 : 122 - 124) กลาววา  เม่ือนักศึกษาไดเขารวมกิจกรรม 
นอกจากจะเปนโอกาสในการพัฒนาตนเองแลว ยังชวยใหนักศึกษาไดคนหาอาชีพ งานอดิเรก 



 31 

กาญจนา  ภาสุรพันธ (2531 : 31) กลาววา การบริการ คือ การชวยเหลือนักศึกษาให
ไดรับประโยชนจากการศึกษาในสถานศึกษาอยางเต็มที่ การบริการตาง ๆ ที่สถานศึกษาควรจะ
จัดใหมีขึ้น มีดังน้ี 1) บริการหองสมุด 2) บริการแนะแนว 3) บริการสุขภาพ 4) บริการอาหาร
กลางวัน และ 5) บริการรานคาหรือสหกรณโรงเรียน  

4.  สัมพันธภาพในโรงเรียน 

สัมพันธภาพในโรงเรียน หมายถึง ความสัมพันธกับบุคคลตาง ๆ ในโรงเรียน                  
ซึ่งแบงเปน สัมพันธภาพกับอาจารย และสัมพันธภาพกับเพ่ือน 

เพ็ญพิมล   คูศิริวิเชียร (2546 : 85) กลาววา การท่ีนักเรียนมีเพ่ือนที่ดี ไววางใจได            
มีอาจารยที่เปนแบบอยางที่ดี ใหความรักความเขาใจนักเรียน ยอมเปนการสรางความรัก 
ความสุข ความปลอดภัย และความผูกพันใหเกิดขึ้นกับนักเรียนทําใหนักเรียนมีกําลังใจ มีความ
ตั้งใจที่จะศึกษาเลาเรียน 

อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 71) ถานักศึกษามีความสัมพันธที่ดีกับบุคลากรใน
สถาบัน และสามารถปรับตัวใหเขากันหรือผสมกลมกลืนกับแนวคิด ความเชื่อ คานิยมและแนว
ปฏิบัติรวมกันในสังคมของสถาบัน นักศึกษาจะไดรับการยอมรับและการสนับสนุนชวยเหลือจาก
สังคม ซึ่งทําใหนักศึกษาเกิดความผูกพันและตองการที่จะคงอยูในสถาบันตอไปจนสําเร็จ
การศึกษา 

สัมพันธภาพกับอาจารย 
สัมพันธภาพกับอาจารย หมายถึง การที่นักเรียนมีการติดตอปรึกษากับอาจารยใน

โรงเรียน โดยการพบปะ พูดคุย รับฟงความคิดเห็น ใหคําแนะนํา และชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกัน
และกัน มีผูวิจัยไดกลาวถึงสัมพันธภาพกับอาจารยไวดังนี้ 

กฤษณุ  ทรงเจียระพานิช (2549 : 7) กลาววา สัมพันธภาพกับอาจารย คือ การปฏิบัติ
ตนของครูตอนักเรียนและการปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียนที่
แสดงออกแลวมีผลทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน นักเรียนเกิดความสนใจ และตองการท่ีจะ
เรียน ดังนี้ 

1. การปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู ไดแก การเคารพเช่ือฟง การปฏิบัติตามคําสั่ง
สอนและคําชี้นําของครู ชวยเหลืองานของครูที่ตนสามารถทําได ขอคําแนะนําจากครูเม่ือประสบ
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2. การปฏิบัติตนของครูตอนักเรียน ไดแก การคํานึงถึงความรูสึกและความตองการ
ของนักเรียน เขาใจและเห็นอกเห็นใจ ยอมรับฟงความคิดเห็นกันและใหความเปนกันเองกับ
นักเรียน การใหความรัก ความเอาใจใส ยอมรับความคิดเห็น ใหคําปรึกษา ชี้แนะแกนักเรียน ทั้ง
ดานการเรียนและดานสวนตัวเม่ือนักเรียนมาปรึกษา 

ไรอัน  (Ryan. 1960 : 278)   กลาววา   ลักษณะของครูที่ดีอยางหน่ึงคือ   การมี
สัมพันธภาพที่ดีกับนักเรียน เชน มีความเขาใจนักเรียน แสดงความเปนเพ่ือน ชวยเหลือปญหา
สวนตัวเชนเดียวกับปญหาการเรียน ยกยองชมเชยนักเรียนที่ทํางานดี ยอมรับความสามารถและ
ความคิดเห็นของนักเรียน สงเสริมและใหกําลังใจนักเรียน 

อรนุช  ตันสิทธิ์ (2542 : 38) กลาววา ครูกับนักเรียนมีความสัมพันธกันดีเทาไร 
นักเรียนจะสามารถพัฒนาความสามารถในการเรียนรูไดมาก ความศรัทธาที่นักเรียนใหแกครู จะ
ชวยใหนักเรียนมีทัศนคติที่ดีตอการเรียน จะทําใหผลการเรียนของนักเรียนดีขึ้น 

วชิระ  ชาวหา (2534 : 102 - 104) กลาววา สัมพันธภาพกับอาจารย คือ การที่นิสิตมี
การติดตอกับอาจารยในสถาบัน โดยการพบปะ พูดคุย และชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน 

กรองทิพย  นาควิเชตร (2549 : 196) กลาววา พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธกับอาจารย
มีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอพันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัยเอกชน โดยมีอิทธิพล
สงผานพัฒนาการทางวิชาการของนักศึกษา แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธกับ
อาจารยเปนคุณลักษณะของนักศึกษาที่มีความสําคัญตอพันธะผูกพันกับมหาวิทยาลัยเอกชน 
อธิบายไดวา การท่ีนักศึกษามีปฏิสัมพันธกับอาจารย มีการติดตอ พบปะ พูดคุย และชวยเหลือ
สนับสนุนซึ่งกันและกัน จึงไดรับคําแนะนําที่ดีจากอาจารย ทําใหผลการเรียนดี และนักศึกษา
สามารถดํารงชีวิตในมหาวิทยาลัยไดอยางราบร่ืน 

สัมพันธภาพกับเพ่ือน 
สัมพันธภาพกับเพ่ือน หมายถึง การที่นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอเพ่ือน มีความ

สนิทสนมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความสามัคคีกลมเกลียวกัน เม่ือมีปญหาเกิดขึ้นสามารถให
คําปรึกษาแนะนําทั้งในเรื่องงานและเรื่องสวนตัวดวยความจริงใจ มีผูวิจัยไดกลาวถึงสัมพันธภาพ
กับอาจารยไวดังนี้ 

กรองทิพย  นาควิเชตร (2549 : 195) กลาววา พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธกับเพ่ือน
นักศึกษามีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมเชิงบวกตอพันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัย
เอกชน แสดงใหเห็นวา พฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนนักศึกษาเปนคุณลักษณะของ
นักศึกษาท่ีมีความสําคัญตอการสนับสนุนใหเกิดพันธะผูกพันกับมหาวิทยาลัย อธิบายไดวา 
นักศึกษาระดับปริญญาตรีซึ่งอยูในชวงวัยรุนตอนปลายที่มีความยึดโยงกับเพ่ือนวัยเดียวกัน เม่ือ
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กฤษณุ  ทรงเจียระพานิช (2549 : 7) กลาววา สัมพันธภาพกับเพ่ือน หมายถึง การ
ปฏิบัติตนของนักเรียนและเพื่อนที่แสดงออกตอกันแลวมีผลทําใหนักเรียนเกิดความสนใจ และ
ตองการที่จะเรียน ไดแก การชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการเรียน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ทางการเรียน ความหวงใยใกลชิดสนิทสนม การชักชวนใหเลือกเรียนดวยกัน การทํากิจกรรม 
ตาง ๆ รวมกันในกลุมเพ่ือนเพ่ือใหเกิดความสําเร็จดานการเรียน   

พระมหาประยูร  สุยะใจ (2548 : 8) กลาววา สัมพันธภาพกับเพื่อน หมายถึง การ
ปฏิบัติตนของนิสิตและเพื่อนที่ปฏิบัติตอกันทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน เพ่ือทําใหเกิด
ความสัมพันธที่ดีตอกัน ไดแก การชวยเหลือพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน ความหวงใยซึ่งกันและกัน การ
แสดงความไววางใจซึ่งกันและกัน และการทํากิจกรรมรวมกันดวยความเต็มใจ เพ่ือใหเกิดความ
รักความสามัคคี 

วรสิรี  ลิขิตวงศ (2547 : 86) กลาววา สัมพันธภาพนักเรียนกับเพ่ือน เปนปจจัยหน่ึงที่
ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน มีปญหาการเรียนนอย เวลาเรียนในหองเรียนมี
ความสุข เพราะการที่มีความสัมพันธดีกับเพ่ือน สงเสริมใหนักเรียนมีความสุขในการเรียนรู รูสึก
อบอุนเม่ืออยูในหองเรียน 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 

งานวิจัยในประเทศ 
วชิระ  ชาวหา (2534 : 235) กลาววา การที่บุคคลจะตั้งใจทําสิ่งใดส่ิงหนึ่งใหบรรลุผล

ตามเปาหมายที่วางไวและเปนผลดีนั้น บุคคลน้ันจะตองมีความชอบ ความสนใจ ตลอดทั้ง
มองเห็นประโยชนที่จะไดรับตามมาเปนสําคัญ การที่นิสิตมีทัศนคติที่ไมดี หรือไมชอบรวมทั้งมอง
ไมเห็นถึงประโยชนที่จะไดรับในดานตาง ๆ  จะทําใหนิสิตเกิดความทอถอยเบื่อหนาย             
ไมอยากเรียนหรือไมตั้งใจเรียน ซึ่งในที่สุดอาจจะออกจากสถาบันไปกอนการสําเร็จการศึกษา 
ดังน้ัน การที่นิสิตมีทัศนคติที่ดีจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญและทําใหเกิดความผูกพันตอสถาบัน
ของนิสิต 

กรองทิพย  นาควิเชตร (2549 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอพันธะผูกพัน
ของนักศึกษากับมหาวิทยาลัยเอกชน พบวา  

1. พันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัยเอกชนโดยรวมอยูในระดับมาก แตมี
ความแปรปรวน โดยมีคาสัมประสิทธิความแปรผันเทากับรอยละ 16 
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2. ปจจัยระดับนักศึกษาที่มีอิทธิพลตอพันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัย
เอกชน พบวา พัฒนาการทางวิชาการของนักศึกษามีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพันธะผูกพันของ
นักศึกษากับมหาวิทยาลัยมากที่สุด  

3. ปจจัยระดับกลุมนักศึกษาที่มีอิทธิพลตอพันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัย
เอกชน พบวา คุณภาพของอาจารยในการเปนอาจารยมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอพันธะของ
นักศึกษากับมหาวิทยาลัยเอกชนมากที่สุด  

4. ปจจัยระดับมหาวิทยาลัยที่มีอิทธิพลตอพันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัย
เอกชน พบวา คานิยมในการทํางานของผูบริหารมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมเชิงบวกตอ
พันธะผูกพันของนักศึกษากับมหาวิทยาลัยเอกชน โดยมีอิทธิพลสงผานตัวแปรสําคัญ คือ ความ
มนุษยสัมพันธของผูบริหาร เจตคติของอาจารยตอนักศึกษา คุณภาพของอาจารยในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และคุณภาพของอาจารยในการเปนอาจารยที่ปรึกษา 

อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับความผูกพันตอ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาเขตบพิตร
พิมุข มหาเมฆ พบวา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยหลักทั้ง 5 กับความผูกพันตอสถาบัน 
โดยมีปจจัยหลักดานเหตุจูงใจในการเขาศึกษา ดานทัศนคติตอสถาบัน มีความสัมพันธทางบวก
กับความผูกพันตอสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปจจัย
ดานความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมสถาบัน ดานความสัมพันธทางสังคม มีความสัมพันธ
ทางบวกตอสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนปจจัยดาน
การพัฒนาการทางวิชาการไมมีความสัมพันธกับความผูกพันตอสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

เพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร (2546 : 77) ไดศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับความผูกพันตอ
โรงเรียนของนักเรียน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร (ฝายมัธยม) 
พบวา นักเรียนมีความผูกพันตอโรงเรียนในระดับปานกลางคอนขางมาก สวนปจจัยที่สัมพันธกับ
ความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนอยูในระดับมาก ไดแก ทัศนคติตอโรงเรียน และ
ความสัมพันธทางสังคมดานปฏิสัมพันธกับเพื่อน อยูในระดับปานกลาง ไดแก เหตุจูงใจใน
การศึกษาดานความมุงหวังในการศึกษาและการประกอบอาชีพและดานเหตุผลสวนตัวของ
นักเรียน การพัฒนาการทางวิชาการ ความสัมพันธทางสังคมดานปฏิสัมพันธกับอาจารย และ
สภาพแวดลอมในโรงเรียน สวนเหตุจูงใจในการเขาศึกษาดานการสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน อยูใน
ระดับปานกลาง คอนขางนอย 

อุษณีย  ดานวรนันท  (2536 : 123 – 124)  ศึกษาถึงความผูกพันตอองคการของ
บุคลากร  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ตามตัวแปร  อายุ  ระดับการศึกษา  
ที่พักอาศัย  ประสบการณในการทํางาน  สถานภาพและสายการปฏิบัติงาน  พบวา  บุคลากรที่มี
อายุ  31  ปขึ้นไป  มีความผูกพันตอองคการมากกวาบุคลากรที่มีอายุต่ํากวา   31  ป  แตตัวแปร
ทางดานระดับการศึกษาโดยรวมไมแตกตางกัน  
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ศุภวรรณ  หลําผาสุข  (2550 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาวิจัย  เร่ืองการศึกษาความ
ผูกพันตอองคกรของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน  เขตพ้ืนที่การศึกษา 1  ผลการวิจัยพบวา   

1. ความผูกพันตอองคกรของโรงเรียนในเครือสารสาสน  เขตพ้ืนที่การศึกษา  1  ใน  
3  ดาน  คือ  ดานความศรัทธาองคกร  ดานความทุมเทตอองคกร  และดานความจงรักภักดีตอ
องคกรโดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 

2. ครูที่มีประสบการณสอนตางกัน  มีความผูกพันตอองคกรโดยรวมไมแตกตางกัน  
แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ครูที่มีประสบการณสอน  20  ปขึ้นไป  มีความจงรักภักดี
ตอองคกรมากกวา ครูที่มีประสบการณสอนต่ํากวา 10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

3. ครูที่มีระดับชั้นที่สอนตางกัน  มีความผูกพันตอองคกรโดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน 

4. ครูที่สอนในโรงเรียนประเภทตางกัน  โดยรวมมีความผูกพันตอองคกรไมแตกตาง
กัน  แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ครูโรงเรียนแผนกสามัญมีความผูกพันตอองคกร ดาน
ความศรัทธาตอองคกรมากกวาครูโรงเรียนแผนกสองภาษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

ภัทริกา  ศิริเพชร  (2541 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาวิจัย  เรื่อง  ความผูกพันตอ
องคกร : ศึกษาเฉพาะกรณี  บริษัท  ธนากรผลิตภัณฑน้ํามันพืช  จํากัด  จังหวัดสมุทรปราการ  
โดยการสํารวจพนักงานบริษัท  ธนากรผลิตภัณฑน้ํามันพืช  จํากัด  จังหวัดสมุทรปราการ  
จํานวน  100  คน  ผลการวิจัยพบวา  พนักงานของบริษัทมีความผูกพันตอองคกรในระดับ
คอนขางสูง  เกี่ยวกับดานการปกปองชื่อเสียง  ภาพลักษณขององคกร  ความหวงใยในอนาคต
ขององคกร  ดานความภาคภูมิใจในการเปนสวนหนึ่งขององคกร  และดานความตองการคงไว  
ซึ่งสมาชิกภาพขององคกร  สวนดานความเชื่อม่ันอยางแรงกลาในการยอมรับเปาหมายและ
คานิยมขององคกร  พบวา 

1. ลักษณะสวนบุคคล  อายุ  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  ระดับตําแหนง  มี
ความสัมพันธกักความผูกพันตอองคกร 

2. ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ซึ่งไดแก  ความมีอิสระในการทํางาน  งานที่ทาทาย  งานที่
เปดโอกาสใหปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  ความเขาใจในกระบวนการทํางาน  การมีสวนรวมในการ
บริหารและความคาดหวังในโอกาสกาวหนาในการทํางาน  มีความสัมพันธเชิงบวกกับความ
ผูกพันตอองคกร 

3. ความรูสึกระหวางปฏิบัติงาน  ซึ่งไดแก  ความรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกร 
ความรูสึกวาองคกรเปนที่พ่ึงพิงได  ความคาดหวังที่ไดรับการตอบสนององคกร  และทัศนคติตอ
เพ่ือรวมงานและองคกร  มีความสัมพันธเชิงบวกกับความผูกพันตอองคกร 

อุไร  ทะนนทและคณะ  (2537 : 11)  ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ความผูกพันของนักศึกษาตอ
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ผลการวิจัยพบวา 
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1. ระดับความผูกพัน  ของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษา                   
ปการศึกษา  2534  ที่มีตอคณะศึกษาศาสตรในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

2. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรที่ มี ภู มิลําเนาตางกัน  มีความผูกพันตอคณะ
ศึกษาศาสตรไมแตกตางกัน 

3. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรที่จัดสอนโดยคณะตางกัน  มีความผูกพันตอคณะ
ศึกษาศาสตรไมแตกตางกัน 

4. นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานดานการบริหารและ
การจัดการเรียนการสอนของคณะศึกษาศาสตรอยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนปจจัย
ยอย  8  ดาน  คือ  การบริหารทั่วไป  กิจกรรมนักศึกษา  การใหบริหารนักศึกษา  อาคารสถานที่  
คุณสมบัติของอาจารยผูสอน  วิธีสอน  การวัดและประเมินผลการศึกษา  และสัมพันธภาพ
ระหวางผูสอนกับนักศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  ทุกรายดานยอย ๆ  

5. ปจจัยดานการบริหารทั่วไป  กิจกรรมนักศึกษาการใหบริหารนักศึกษา  อาคาร
สถานที่  คุณสมบัติของอาจารยผูสอน  วิธีสอน  การวัดผลและประเมินผลการศึกษา  และ
สัมพันธภาพระหวางผูสอนกับนักศึกษา  มีความสัมพันธกับความผูกพันของนักศึกษาตอคณะ
ศึกษาศาสตรอยางมีนัยสําคัญที่ .01 

6. จากแบบสอบถามปลายเปด  เพ่ือรวบรวมขอเสนอแนะในการเสริมสรางความ
ผูกพันของนักศึกษาตอคณะศึกษาศาสตร  สรุปประเด็นสําคัญ ๆ  ไดดังนี้ 

6.1 ควรจัดใหมีกิจกรรมรวมกันระหวางอาจารย  ขาราชการ  และนักศึกษา 
6.2 จัดใหมีการประชาสัมพันธและเสนอขาวสารของคณะศึกษาศาสตรไปยัง

นักศึกษาอยางทั่วถึง 
6.3 มีการจัดกิจกรรมรวมกันของนักศึกษา  โดยไมแยกหลักสูตร  และวิชาเอก 
6.4 จัดใหมีการประชุมพบปะสังสรรคศิษยเกาอยางสมํ่าเสมอทุกป 
6.5 อาจารยควรใหความสําคัญตอนักศึกษา  อยางเทาเทียมกัน 
6.6 ควรจัดใหนักศึกษาเรียนที่อาคารคณะ  คณะศึกษาศาสตร (ตึก 10)                

เพ่ือเสริมสรางความผูกพันตอคณะ 
6.7 ควรเสริมสรางความภาคภูมิใจใหเกิดขึ้นแกผูเขามาเรียนคณะศึกษาศาสตร 
6.8 ควรพัฒนาบุคลากรในคณะศึกษาศาสตร ให มี หัวใจของผู ใหบริการ                   

ที่เปนอยูเวลานักศึกษามาติดตอใชคําพูดไมเหมาะสม 
6.9 ควรจัดสถานที่สําหรับนักศึกษาของคณะศึกษาศาสตร  เพ่ือเปนที่พบปะ  

พูดคุยหรือทํากิจรวมกันที่อาคารคณะศึกษาศาสตร 
6.10 อุปกรณและสื่อการสอนควรทันสมัยและทันตอเหตุการณที่เปลี่ยนแปลง 
6.11 อาจารยใชความคิดของตัวเองเปนใหญ  ควรรับฟงความคิดเห็นของ

นักศึกษาใหมากขึ้น   
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6.12 คณะควรใหความสําคัญในการจัดแนะแนวและใหคําปรึกษาดานอาชีพกอนที่
นักศึกษาจะจบการศึกษา 

6.13 ควรมีมาตรฐานในการตัดเกรด  โดยไมยึดเอาความรูสึกสวนตัวของอาจารย
เปนเกณฑ 

6.14 อาจารยควรเตรียมการสอนและหาเทคนิคใหม ๆ  รวมทั้งทันตอเหตุการณ 

งานวิจัยตางประเทศ 
เกตซลาฟ  และคนอ่ืน ๆ  (Getzlaf  and  Others.  1984 : 257 - 267)  ไดศึกษาการ

ออกจากมหาวิทยาลัยกอนสําเร็จการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาตรี  ที่มหาวิทยาลัยวอชิงตัน 
สเตท  เม่ือปการศึกษา  1978  พบวา  นิสิตที่ออกจากมหาวิทยาลัยกอนสําเร็จการศึกษาเปนผูที่
มีความสามารถทางวิชาการ  บูรณาการทางวิชาการ  ความผูกพันตอเปาหมายทางการศึกษา  
และบูรณาการทางสังคมต่ําอยางมีนัยสําคัญ  และสรุปไดวาการไมมีความผูกพันตอสถาบันทําให
นิสิตออกจากสถาบันกอนสําเร็จการศึกษา 

โนรา (Nora. 1987 : 31 - 56) ใชกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตจํานวน 3,544 คน ที่มา
ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลาครั้งแรกในป 1977 และมาลงทะเบียนนอกเวลาคร้ังแรกในป 1987 ที่
วิทยาลัยชุมชน 3 แหงแรกในเทกซซัสตอนใต พบวา ความผูกพันตอสถาบันหรือความผูกพันตอ
เปาหมายท่ีจะสําเร็จการศึกษาน้ัน ไมเพียงมีผลโดยตรงอยางมีนัยสําคัญตออัตราการคงอยูของ
นิสิตในวิทยาลัยเทาน้ัน ยังเปนส่ิงสําคัญที่ใชพิจารณาถึงการคงอยูของนิสิตดวย เกรดที่ไดรับจาก
โรงเรียน และการไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากบุคคลท่ีสําคัญตาง ๆ มีผลโดยตรงตอความ
ผูกพันตอสถาบันหรือความผูกพันตอเปาหมายที่จะสําเร็จการศึกษา แตการศึกษาของบิดามารดา
ไมมีผลตอการผูกพันดังกลาว นอกจากน้ัน ยังพบวา การไดรับสนับสนุนจากคนอ่ืนมีผลตอบูรณา
การทางสังคมของนิสิต สําหรับเกรดที่ไดรับจากโรงเรียน และการศึกษาของบิดามารดาไมมีผลตอ
บูรณาการทางสังคม 

ฟอรทอฟ  (Fjortoft.  1993 : 26)  ไดสรุปผลของการศึกษาเร่ือง  ปจจัยที่เปนตัว
ทํานายถึงความผูกพันตอคณะในมหาวิทยาลัย  ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีไดแก  ตําแหนง  
ความพึงพอใจกับเงินเดือน  สภาพแวดลอมในการทํางาน  ชื่อเสียงของสถาบัน  นโยบายของ
สถาบัน  การมีสวนรวมในที่ประชุม  และจํานวนการรับรูถึงรูปแบบการบริหาร  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษาครั้งนี้มีจํานวน  4,925  คน  จากมหาวิทยาลัยอิลลินอยซ  พบวา  ความพึงพอใจตอ
เงินเดือน  และสภาพแวดลอมในการทํางาน  ไมสามารถทํานายถึงความผูกพันกับคณะได  แต
สามารถทํานายถึงความผูกพันตอมหาวิทยาลัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนั้นยังพบวา
ผูสอนท่ีมีตําแหนงสูงจะมีความผูกพันตอสถาบันมากกวาผูสอนที่มีตําแหนงต่ํากวา จากการ
วิเคราะหทางสถิติ  พบวา  การรับรูถึงรูปแบบการบริหารในฐานะสมาชิกและการมีสวนรวมในที่
ประชุม  สามารถใชเปนตัวทํานายถึงความผูกพันตอองคการไดเชนกันและหากตองการเพิ่ม
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โยนนัน  (Yoannone. 1993 : 2271)  ไดศึกษาเรื่องการปฏิสัมพันธและความผูกพันใน
เปาหมายของวิทยาลัย  ยุทธวิธีในการวางแผนในมหาวิทยาลัยโดยศึกษาจากกลยุทธในการวาง
แผนการตัดสินใจที่เหมาะสมกับความผูกพัน  กลยุทธในการวางเปาหมาย  ผลการวิจัยพบวา  
อาจารยมีความกระตือรือรนในการปฏิสัมพันธและพึงพอใจในเปาหมายขององคการ  และตัวบงชี้
ที่แสดงถึงความผูกพันในการวางเปาหมาย  ไดแก  ทัศนคติของอาจารยที่มีตอวิทยาลัย 
 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

การวิจัยในครั้งน้ี  ผูวิจัยดําเนินการศึกษาคนควาในเรื่อง  ศึกษาปจจัยที่สงผลตอ        
ความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการ
เพชรบุรี  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 
3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชย

การเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 เปนชาย 196 คน และหญิง 470 
คน จํานวนทั้งสิ้น 666 คน 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชย

การเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 เปนชาย 144 คน และหญิง 346 
คน รวม 490 คน ไดมาโดยการสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ดวยการจับสลาก
แบงกลุมชายและกลุมหญิง 

 
ตาราง  1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง 
ชั้นเรียน 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 
ปวช. 1 105 197 302 77 145 222 
ปวช. 2 42 137 179 31 101 132 
ปวช. 3 49 136 185 36 100 136 
รวม 196 470 666 144 346 490 
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เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาปจจัยที่สงผลตอความ
ผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  ซึ่ง
ผูวิจัยไดสรางขึ้นเอง แบงออกเปน  6 ตอน คือ 

ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะ   
เปนขอคําถามแบบเลือกตอบ  ไดแก  เพศ  ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ในเหตุจูงใจในการเขา
ศึกษา ไดแก ความมุงหวังในการศึกษาและการประกอบอาชีพ การสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน 
เหตุผลสวนตัว แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating Scale)  5 ระดับ  โดย
กําหนดเกณฑ การใหคะแนนในการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง เปนเหตุจูงใจมากที่สุด  
3.50 – 4.49 หมายถึง เปนเหตุจูงใจมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง เปนเหตุจูงใจปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง เปนเหตุจูงใจนอย 

หมายถึง เปนเหตุจูงใจนอยที่สุด    1.00 – 1.49 
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ในทัศนคติตอโรงเรียน  
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมินคา  (Rating Scale)   5 ระดับ  โดยกําหนดเกณฑ การ
ใหคะแนนในการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด  
3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นดวยนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด  
ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ในความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียน ไดแก สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน สภาพแวดลอม
ทางดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ แบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑ การใหคะแนนใน             
การวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
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4.50 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด  
3.50 – 4.49 หมายถึง พึงพอใจมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง พึงพอใจนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง พึงพอใจนอยที่สุด   
ตอนที่ 5 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี สัมพันธภาพในโรงเรียน 
ไดแก สัมพันธภาพกับอาจารย สัมพันธภาพกับเพ่ือน แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประเมิน
คา  (Rating Scale)  5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑ การใหคะแนนในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด  
3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นดวยนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด  
ตอนที่ 6 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ไดแก ดานความศรัทธาตอโรงเรียน              
ดานความทุมเทตอโรงเรียน และดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบมาตรา
สวนประเมินคา  (Rating Scale)  5 ระดับ  โดยกําหนดเกณฑ การใหคะแนนในการวิเคราะห
ขอมูล  ดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง มีความผูกพันมากที่สุด  
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความผูกพันมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความผูกพันปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความผูกพันนอย 
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความผูกพันนอยที่สุด 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการสรางเครื่องมือ เพ่ือการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะดําเนินการตามลําดับ   
ขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีหลักการ งานวิจัยและอินเตอรเน็ตที่เก่ียวของกับ              
ความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน  แลวนํามาประมวล  เพื่อกําหนดขอบเขตเพื่อการวิจัย  และ
การสรางเคร่ืองมือเพ่ือใหครบถวนครอบคลุมตามวัตถุประสงค 
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2. ศึกษาการเขียนแบบสอบถาม  และสัมภาษณนักเรียนเพ่ือรวบรวมขอมูลเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเน้ือหางานวิจัย ในเรื่องความผูกพันตอโรงเรียนทั้ง 
6 ตอน  

3. สรางเครื่องมือแบบสอบถามความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียน ซึ่งผูวิจัยได
สรางขึ้น เสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  ตรวจสอบความถูกตองและใหคําแนะนําเพ่ิมเติม 

4. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน คือ 
4.1 ผูชวยศาสตราจารยสุพีร   ลิ่มไทย 
4.2 ดร.อดุลย  ใบกุหลาบ 
4.3 ดร.ธีรยุทธ  ภูเขา 
4.4 ดร.จรรยา  สิงหทอง 
4.5 อาจารยเดือนดี  ศรีสม  
เปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงในดานเน้ือหา และความชัดเจนของภาษาที่ใช             

เพ่ือปรับปรุงแกไขใหความสมบูรณยิ่งขึ้น  
5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  นําเสนออาจารยที่ปรึกษา 

ตรวจสอบอีกคร้ังหนึ่ง  แลวนํามาแกไขใหสมบูรณกอนนําไปทดลองใช 
6. นําแบบสอบถามไปหาคา IOC รายขอไดคา IOC ที่มีคาตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ไดขอ

คําถามจํานวน 139 ขอ ที่มีคา IOC ตั้งแต 0.6 - 1.00  
7. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน  
8. นําแบบสอบถามไปวิเคราะหคาอํานาจจําแนกโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของคะแนนขอคําถามกับคะแนนรวมจากขออ่ืน ๆ แลวคัดเลือกที่มีคา r ตั้งแต .20 ขึ้นไป ไดขอ
คําถามจํานวน 138 ขอ มีคา r ตั้งแต  0.60 - 1.00 

9. วิเคราะหความเชื่อม่ัน  ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ัน 0.98 

10. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวิจัย 

วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังน้ี 
1. ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    

เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยังผูอํานวยการโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี   
2. ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยขอใหนักเรียนตอบ

แบบสอบถามระหวางภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2550 
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การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล  เม่ือผูวิจัยไดรับแบบสอบถามดังกลาวกลับมาแลวจะดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนและรายละเอียด  ดังตอไปน้ี 

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนมา  
2. นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด 
3. วิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยวิเคราะหขอมูล

ดังนี้ 
3.1 การหาระดับความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน สถิติที่ใช คือ คารอยละ 

คาเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3.2 การหาความสัมพันธระหวางปจจัยที่สัมพันธกับความผูกพันตอโรงเรียนของ

นักเรียน สถิติที่ใชคือ การคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย (Pearson’s Product 
moment Correlation) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคุณ (Multi Correlation) และวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Correlation) 

3.3 การหานํ้าหนักของปจจัยแตละปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน
ของนักเรียน สถิติที่ใชคือ การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตัวแปรพหุนาม (Multivariate Multiple 
Regression : MMR) และการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม (Univariate 
Multiple Regression : MR) 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ เพ่ือนําไปใชในการแปรผล  ผูวิจัยใชคาสถิติ  ดังนี้ 

1. สถิติพื้นฐาน  ไดแก 
1.1 คาความถี่  และคารอยละ   (วิเคราะหเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของนักเรียน

โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี) 
1.2 คาเฉลี่ย (Mean)  (วิเคราะหระดับความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียน

พณิชยการเพชรบุรี)  จํากัด โดยใชสูตร (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 16) 
     

N
X

X ∑= 

เม่ือ            แทน     คาเฉลี่ยของคะแนนในแตละขอ X

        ∑X        แทน      ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
      N          แทน      จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
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1.3 คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาความแปรปรวน 
ใชสูตร (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 17 ) 
 
 ( )

( )1NN
XXN

S.D
22

−
−

= ∑∑
 
 

 เม่ือ      S.D. แทน คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง       
        2 )X(∑ แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง  
 2 ∑X แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
 N  แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
2. สถิติสําหรับวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ 

2.1 หาคาความเที่ยงตรงเชิงพินิจรายขอใชสูตร IOC (Item-Operational 
Definition Congruence Index) ใชคาตั้งแต 0.50 ใชสูตร (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.             
2548 :1)  
 

N
R

IOC ∑= 
 

∑
เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามรายขอ 

R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
 N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

2.2 หาคาอํานาจจําแนก วิเคราะหคาอํานาจจําแนกโดยใชสูตรสัมประสิทธ
สหพันธของคะแนนของขอคําถามกับคะแนนรวมจากขออ่ืนๆ แลวคัดเลือกขอที่มีคา r ตั้งแต .20 
ขึ้นไป ใชสูตร (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 4)  

 

r Item - Total  =  
( )( ) ( )( )∑ ∑∑ ∑
∑ ∑ ∑

−−

−
2222 TTnIIn

TIITn
 

 
เม่ือ n แทน จํานวนคนในกลุมแทน    
 I แทน คะแนนของขอคําถาม หรือ ITEM 
 T แทน คะแนนผลรวมของขออ่ืนๆ ที่เหลือทุกขอหรือ Total 
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2.3 หาคาความเชือ่ม่ันทั้งฉบับ  วิเคราะหความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใช
สูตรสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach - Coefficient - Alpha)                                         
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 15) 

 

rtt หรือ ∝  =  ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
−

−
∑
2
x

2
i

S
S

1
1K
K

เม่ือ   rtt หรือ ∝  แทน คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือวัด (แบบสอบถาม) 

 K แทน จํานวนขอคําถาม 

  2iS แทน คาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

  2xS แทน คาความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับของเครื่องมือวัด 
 

2.4 หาคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (Standard  Error  of  
Measurement)  (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2548 : 14) 
 
 

ttXM r1SSE −=
 

เม่ือ        rtt  แทน คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

   MSE แทน  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคะแนนรวมทั้งฉบบั 
  XS แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนรวมทั้งฉบบั 

 
3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

3.1 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสองคา กรณีที่ มีคาความทดสอบที่ อิสระกัน              
โดยใชการทดสอบ  (t - test for Independent) โดยใชสูตร (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ.              
2548 : 22) 
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เม่ือ  แทน คาเฉลี่ยของกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลาํดับ 21 X,X
  22

2
1 S,S แทน คาความแปรปรวนของกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ 

  21 n,n แทน จํานวนคะแนนของกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ 
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3.2 การวิเคราะหถดถอดเชิงพหุคูณแบบตวัแปรตามพหุคณู (MMR) ในการ 
วิเคราะหขอมูล (ปุระชัย เปยมสมบูรณ. 2535 : 24 - 25) 

∧

∧

∑

∑
=Λ

0
 

เม่ือ     แทน ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม         
(Variance – Covariance Matrix) ของของผิดพลาด (Error) 
ภายใตสมมตฐิานปฏิเสธ 

0
∧
∑

  
∧
∑ แทน ตัวประมาณคาของเมตริกความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม         

(Variance – Covariance Matrix) ของของผิดพลาด (Error) 
ภายใตสมมตฐิานแยง 

3.3 สถิติเอฟของราวว (Rao’s F statistics) 
 

    
qp

2/qp1ms

s
1

1
F

s
1 −+
•

Λ
−

= Λ  

 

เม่ือ S แทน  )5qp/()4qp( 22222 −+−
แทน  2/)q1p(ne −+−  M 

 P แทน จํานวนตวัแปรตาม 
 Q แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
 ne แทน องศาความอิสระของคาผิดพลาด 

3.4 ทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธ โดยใชสตูร 
t-test (Pedhazur. 1982 : 55) 

    
2r1

2Nr
t

−
−

=  

 
เม่ือ t แทน คาจากการแจกแจงแบบที 
 r แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 N แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
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3.5 หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ โดยใชสตูร (Pedhazur.1982:56) 
 

    ykk2y21y1k..12.Y r...rrR β++β+β=  

   
เม่ือ RY.12.k แทน สัมประสิทธิส์หสัมพันธพหุคูณ 
  k21 ,...,], βββ แทน คานํ้าหนักความสําคัญในรปูของคะแนนมาตรฐานของ

ตัวแปรอิสระที่ 1 ถึง k 
 ry1,ry2,…,r yk แทน สัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางตวัแปรตามกับตัวแปร

อิสระตัวที่ 1 ถึง ตัวแปรตัวที่ k 
 k แทน จํานวนตวัแปรอิสระตามลําดับ 

3.6 คาสัมประสิทธิ์ของตวัพยากรณ (ตัวแปรอิสระ) โดยใชสูตร  
3.6.1 หาคานํ้าหนักความสําคัญในรูปคะแนนดิบ (Score Weight ; b)    

โดยใชสูตร (Pedhazur. 1982 : 55) 
 

j

y
jj S
S

βb = 
 

เม่ือ bj แทน คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ j ในรูปคะแนนดิบ 
 jβ   แทน คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตวัที่ j ในรูปคะแนน

มาตรฐาน 
 Sy   แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจากตัวแปรตาม 

3.6.2 ทดสอบความมีนัยสําคัญของคานํ้าหนักความสําคัญ โดยใชสตูร    
(t-test)   (Pedhazur. 1982 : 28) 

 
1kNdf,

SE
b

t
bj

j
j −−== 

 
เม่ือ tj แทน คาสถิตใิชเปรยีบเทียบกับคาวิกฤตจากการแจกแจงแบบ 
 bj แทน คาน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระตัวที่ ในรูปคะแนนดิบ  
 SEbj แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคานํ้าหนักความสําคัญ 
 N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
 K แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

X   แทน คาเฉลีย่  (Mean) 
N  แทน จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 
S.D  แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
rxy  แทน สัมประสิทธิ์สมัพันธของเพียรสัน 
sx  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
R  แทน สัมประสิทธิ์สมัพันธพหุคูณ 
R2  แทน สัมประสิทธิ์สมัพันธพยากรณ หรือความแปรปรวนของ  

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
rtt  แทน คาความเชื่อม่ัน 
SEM  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
SEb  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของน้ําหนักความสําคญัในรูป

คะแนนดิบ 
b  แทน คานํ้าหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 
Λ   แทน คาวิลดแลมดา (Wilks’s Lambda) 
β   แทน คานํ้าหนักความสําคัญสัมพันธของตวัแปรอิสระในรูปคะแนน

มาตรฐาน (Beta-Weight) 
P  แทน คาความนาจะเปน (Probability) 
gender1 แทน ตัวแปรเทียมเพศชาย เทยีบกับ เพศหญิง 
level1 แทน ตัวแปรเทียมระดับชั้นป 2  เทียบกับ ระดับชั้นป 1 
level2 แทน ตัวแปรเทียมระดับชั้นป 3  เทียบกับ ระดับชั้นป 1 
local1 แทน ตัวแปรเทียมจังหวัดประจวบคีรีขันธ เทยีบกับ จังหวัดเพชรบุร ี

แทน ตัวแปรเทียมจังหวัดอ่ืนๆ เทียบกับ จังหวัดเพชรบุร ีlocal2 
total motivate แทน เหตุจูงใจในการเขาศึกษา 

แทน ทัศนคตติอโรงเรียน 

 

attitude 
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total satisfied แทน ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
total relation  แทน สัมพันธภาพในโรงเรียน 
engage1  แทน ความผูกพันดานความศรัทธาตอโรงเรียน 
engage2  แทน ความผูกพันดานความทุมเทตอโรงเรียน 
engage3  แทน ความผูกพันดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน 
total engage  แทน ความผูกพันของนักเรียนทั้ง 3 ดาน 
*   แทน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ  .05 
**   แทน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ  .01 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวเิคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยไดเสนอตามลําดับดังน้ี 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของนักเรียน 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหระดับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนและปจจัยที่เก่ียวของของ

นักเรียนระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี   
ตอนที่ 3 การศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันทีมี่ตอโรงเรียนของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบตัรวชิาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี   

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของนักเรียน และคะแนนความเชื่อถือไดของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดแจงนับจํานวนความถี่และหาคารอยละของกลุมตัวอยาง
ผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับเพศ ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม และวิเคราะหคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาความเชื่อม่ันและความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัดของแบบสอบถามปจจัยที่
สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชย
การเพชรบุรี  ดังแสดงในตาราง 2 และตาราง 3 
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ตาราง 2 จํานวนความถี่และรอยละของนักเรียนเก่ียวกับเพศ  ระดับชั้นเรยีน ภูมิลําเนาเดิม  
 

ขอมูลทั่วไปของนักเรียน จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   

1.1  ชาย 144 29.4 
1.2  หญิง 346 70.6 

รวม 490 100.0 
2. ระดับชั้นเรยีน   

2.1  ปวช. 1 222 45.3 
2.2  ปวช. 2 132 26.9 
2.3  ปวช. 3 136 27.8 

รวม 490 100.0 
3. ภูมิลําเนาเดิม   

3.1  จังหวัดเพชรบุร ี 370 75.5 
3.2  จังหวัดประจวบคีรขีันธ 91 18.6 
3.3  จังหวัดอ่ืน ๆ 29 5.9 

รวม 490 100.0 

 
ผลการวเิคราะหตาราง  2  พบวา  นกัเรียนตอบแบบสอบถามทัง้หมด  490  คน               

มีลักษณะ ดังน้ี 
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 346 คน คิดเปนรอยละ 70.6 เปนเพศชายจํานวน 144 

คน คิดเปนรอยละ 29.4 
สวนใหญเรียนระดับชั้น  ปวช. 1  จํานวน  222  คน  คิดเปนรอยละ  45.3 รองลงมา 

คือ นักเรียนระดับชั้น ปวช. 3 จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 27.8 และนักเรียนระดับชั้น ปวช. 
2 จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 26.9 ตามลําดับ 

สวนใหญมีภูมิลําเนาเดิมอยูจังหวัดเพชรบุรี  จํานวน  370  คน  คิดเปนรอยละ 75.5 
รองลงมา คือ นักเรียนที่มีภูมิลําเนาเดิมอยูจังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 
18.6 และนักเรียนที่มีภูมิลําเนาเดิมอยู จังหวัดอ่ืน ๆ จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 5.9 
ตามลําดับ 
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ตาราง 3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเชื่อม่ัน และความคลาดเคลือ่นมาตรฐานในการวัดของ 
     แบบสอบถาม วัดตวัแปรปจจัยและตัวแปรตาม 
 

แบบสอบถาม SX rtt SEM 

1.  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา 0.51 0.91 0.51 
2.  ทัศนคตติอโรงเรียน 0.61 0.93 0.16 
3.  ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 0.46 0.96 0.09 
4.  สัมพันธภาพในโรงเรียน 0.53 0.90 0.17 
5.  ความผูกพัน 0.60 0.87 0.22 

5.1 ดานความศรัทธาตอโรงเรียน 0.61 0.87 0.22 
5.2  ดานความทุมเทตอโรงเรียน 0.63 0.91 0.19 
5.3  ดานจงรักภักดีตอโรงเรียน 0.82 0.58 0.53 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 3 พบวา ตัวแปรปจจัย คือ เหตุจูงใจในการเขาศึกษา มีคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51  ความเช่ือม่ัน 0.91  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 0.51  
ทัศนคติตอโรงเรียน   มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 ความเชื่อม่ัน 0.93 ความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการวัด 0.16 ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.46 
ความเช่ือม่ัน 0.96 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด  0.09  สัมพันธภาพในโรงเรียน  มีคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 ความเชื่อม่ัน 0.90 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 0.17  

สวนตัวแปรตาม คือ ความผูกพันโดยรวม มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 ความเชื่อม่ัน 
0.87 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 0.22 ดานความศรัทธาตอโรงเรียน มีคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.61 ความเชื่อม่ัน 0.87 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 0.22 ดานความทุมเท
ตอโรงเรียน มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 ความเชื่อม่ัน 0.91 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน
การวัด 0.19 ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82 ความเชื่อม่ัน 0.58 
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 0.53 

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหระดับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนและปจจัยที่เก่ียวของของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 
2.1 การวิเคราะหระดับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียน โดยรวมและราย

ดาน 
การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยนําคะแนน ความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียน 

โดยรวมและรายดานคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตาราง 4  
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ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนโดยรวม
และรายดาน 

 

X  S.D ความผูกพัน ระดับความคดิเห็น 
1. ดานความศรัทธาตอโรงเรียน 3.65 0.61 มาก 
2. ดานความทุมเทตอโรงเรียน 3.78 0.63 มาก 
3. ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน 3.69 0.82 มาก 

รวม 3.70 0.60 มาก 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา นักเรียนมีความผูกพันตอโรงเรียนโดยรวมอยูใน

ระดับมาก (  = 3.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก เรียง
ตามลําดับ ดังน้ี ดานความทุมเทตอโรงเรียน (  = 3.78) ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน           
(  = 3.69)  และดานความศรัทธาตอโรงเรียน (  = 3.65) 

X

X

X X

2.2 การวิเคราะหระดับของตัวแปรปจจัย  
การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยนําคะแนน ปจจัยเหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติ

ตอโรงเรียน ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสัมพันธภาพในโรงเรียนของนักเรยีน
มา คํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตาราง 5  
 
ตาราง 5  คาเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแบบสอบถามปจจัย 
 

X  S.D ปจจัย ระดับ 
1. เหตุจูงใจในการเขาศึกษา 3.72 0.51 มาก 
2. ทัศนคตติอโรงเรียน 3.76 0.61 มาก 
3. ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 2.97 0.46 ปานกลาง 
4. สัมพันธภาพในโรงเรียน 3.71 0.53 มาก 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 5 พบวา นักเรียนมีทัศนคติตอโรงเรียน (  = 3.76) มี

เหตุจูงใจในการเขาศึกษา (  = 3.72) และมีสัมพันธภาพในโรงเรียน (  = 3.71)  อยูในระดับ
มาก สวนความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน (  = 2.97) อยูในระดับปานกลาง  

X

X X

X
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ตอนที่ 3 การศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี   

3.1 การหาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางตัวแปร   
การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยไดนําคะแนนตวัแปรปจจัยสวนที่เปนตวัแปรกลุม 

(Categorical Variable) มาจัดทําเปนตวัแปรเทียม ดังนี้ เพศแปลงเปน gender1 (ตัวแปรเทยีม
เพศชาย เทียบกับ เพศหญงิ) ระดับชั้นเรยีนแปลงเปน level1 (ตัวแปรเทียมระดับชัน้ป 2  เทียบ
กับ ระดับชั้นป 1) และ level2 (ตวัแปรเทียมระดับชั้นป 3  เทียบกับ ระดับชั้นป 1) ภูมิลําเนาเดิม
แปลงเปน local1 (ตัวแปรเทียมจังหวัดประจวบคีรีขันธ เทียบกับ จังหวัดเพชรบรุี) และ local2 
(ตัวแปรเทยีมจังหวัดอ่ืนๆ เทียบกับ จังหวัดเพชรบุรี) มาวเิคราะหหาคาสหสัมพันธระหวางกัน
และกันกับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนโดยรวมและแยกรายดาน ดังแสดงในตาราง 6 
 
ตาราง 6 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปของนักเรียนในรูปตัวแปรเทียมกับความ

ผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 
 
ตัวแปร gender1 level1 level2 local1 local2 

Total 
motivate 

attitude 
Total 

satisfied 
Total 

relation 
engage1 engage2 engage3 

Total 
engage 

gender1 1 -.079 -.040 -.101* .066 -.118** -.067 -.070 -.145** -.109* -.084 -.050 -.089* 
level1  1 -.376* .124** -.016 -.021 .034 .030 .047 .037 .015 .084 .058 
level2   1 .020 .076 .190** .115* .140** .133** .130** .095* .131** .139** 
local1    1 -.120** -.147** -.047 -.015 -.102* -.088 -.086 -.048 -.081 
local2     1 .031 .014 .059 .051 .031 .014 .003 .017 
Total 
motivate      1 .736** .705** .616** .602** .597** .452** .620** 
attitude       1 .712** .597** .589** .635** .485** .645** 
Total 
satisfied        1 .660** .632** .610** .476** .646** 
Total 
relation         1 .712** .731** .603** .775** 
engage1          1 .731** .547** .843** 
engage2           1 .615** .879** 
engage3            1 .874** 
Total 
engage             1 
 

 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ผลการวเิคราะหตามตาราง 6 
1. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปของนักเรียนซึ่งเปนตัวแปร

เทียม พบวา มีสหสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 จํานวน15 คู โดยตัวแปรเทียม 
level1 กับ level2 มีความสัมพันธกันสูงสุดในทางลบ (-.376)และตัวแปรเทียม total motivate 
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2. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอ
โรงเรียนของนักเรียน (ตัวแปรตาม) พบวา มีคาสหสัมพันธดานความศรัทธาตอโรงเรียน 
(engage1) กับดานความทุมเทตอโรงเรียน (engage2) มีคาสหสัมพันธสูงสุด (.731) และดาน
ศรัทธาตอโรงเรียน (engage1) กับดานความจงรักภักดี (engage3)มีคาสหสัมพันธต่ําสุด (.547) 
ทุกคูมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 

3. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอ
โรงเรียนของนักเรียน (ตัวแปรตาม) กับขอมูลทั่วไปของนักเรียนซึ่งเปนตัวแปรเทียม พบวา มี
สหสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 จํานวน 14 คู โดยตัวแปรเทียม total relation กับ 
engage2  มีคาสหสัมพันธสูงสุด (.731) และตัวแปรเทียม level2 กับ engage1 มีคาสหสัมพันธ
ต่ําสุด  (.130) มีสหสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 จํานวน 2 คู โดยตัวแปรเทียม 
gender1 กับ engage1 มีความสัมพันธกันสูงสุดในทางลบ (.-109) และตัวแปรเทียม level2 กับ 
engage2 มีความสัมพันธกันสูงสุดในทางบวก (.095) ที่เหลือสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติจํานวน 11 คู 

4. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอ
โรงเรียนของนักเรียน (ตัวแปรตาม) โดยรวม กับขอมูลทั่วไปของนักเรียนซึ่งเปนตัวแปรเทียม 
พบวา  มีสหสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .01 จํานวน 5 คู โดยตัวแปรเทียม total 
relation กับ total engage มีคาสหสัมพันธสูงสุด (.775) และตัวแปรเทียม level2 กับ total 
engage มีคาสหสัมพันธต่ําสุด (.139) มีสหสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 จํานวน 1 คู 
คือ gender1 กับ total engage มีความสัมพันธกันในทางลบ (.-089) ที่เหลือสัมพันธกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติจํานวน 3 คู 

3.2 การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และคาน้ําหนักความสําคัญโดยรวม 
การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยนําคะแนนความผูกพันที่มีตอโรงเรียน โดยรวม และ

ปจจัยเกี่ยวกับเพศ ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน 
ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  สัมพันธภาพในโรงเรียน มาวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ หาคาความสัมพันธพหุคูณ และคานํ้าหนักความสําคัญโดยรวม ดังแสดงในตาราง 7 
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ตาราง 7 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธและสหสัมพันธพหุคูณของปจจัยที่สงผลตอความผูกพัน
ที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  
โดยรวม 

 

β  β % ลําดับ ปจจัย b SEb t P 
1.  เพศ 

ชาย 
 

.024 
 

2.30 
 
8 

 
.032 

 
.036 

 
.892 .373 

2.  ระดับชั้นเรียน 
ปวช. 2 
ปวช. 3 

 
.040 
.035 

 
3.83 
3.35 

 
5 
6 

 
.054 
.047 

 
.040 
.040 

 
1.372 
1.193 

.171 

.233 
3.  ภูมิลําเนาเดิม 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
-.010 
-.027 

 
-0.96 
-2.59 

 
9 
7 

 
-.016 
-.068 

 
.043 
.069 

 
-.369 
-.996 

.712 

.320 
4.  เหตุจูงใจในการเขา

ศึกษา .067 6.42 4 .079 .053 1.498 .135 
5.  ทัศนคตติอโรงเรียน .196 18.77 2 .195 .043 4.522** .000 
6.  ความพึงพอใจ

สภาพแวดลอมใน
โรงเรียน   

 
.091 

 
8.72 

 
3 

 
.118 

 
.057 

 
2.072* .039 

7.  สัมพันธภาพในโรงเรียน .554 53.07 1 .632 .043 14.702** .000 
                                    R = .813       R2  = .661       Radj = .655       F = 104.171**     

 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 7 พบวา สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยกับความ
ผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  
โดยรวม มีคา .813 (R = .813) และมีความผันแปรรวมกัน 66.1 % (R2  = .661) ซึ่งสงผลอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 104.171) ซึ่งมีรูปแบบความสัมพันธเหมาะสมในการ
วิเคราะหคานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธ ดังน้ันผูวิจัยจึงไดพิจารณา คานํ้าหนักความสําคัญ
สัมพัทธของปจจัย พบวา คานํ้าหนักความสําคัญสงผลในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ไดแก สัมพันธภาพในโรงเรียน มีน้ําหนักสงผลมากที่สุด (β =.554) รองลงมาคือ 
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3.3 การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และคาน้ําหนักความสําคัญรายดาน 
3.3.1 คาการทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตัวแปร

พหุนามและตัวแปรเอกนาม 
การวิเคราะหตอนนี้ ผูวิจัยพิจารณาตัวแปรตามคือ ความผูกพันแยก

รายดาน พบวา แตละดานมีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผูวิจัยจึงใช
การวิเคราะหคาสหสัมพันธพหุคูณแบบตัวแปรตามหลายตัว (Multivariate Multiple Regression 
: MMR) ดวยการวิเคราะหหาคาวิลค  แลมดา (Wilks’s Lambda) คาพิลไลส (Pillais) และคาโฮ
เทลลิง (Hotellings) มาทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวย F-Test แลวทําการวิเคราะหคา
สหสัมพันธพหุคูณแบบตัวแปรตามเอกนาม (Univarate Multiple Regression) ของปจจัย กับ 
ความผูกพันที่มีตอโรงเรียน ทีละดาน คือ ดานความศรัทธาตอโรงเรียน ดานความทุมเทตอ
โรงเรียน และดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน และทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวย F-Test ดัง
แสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8  การทดสอบนัยสาํคัญของสหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตวัแปรพหุนามและตวัแปร

เอกนาม 
 

การทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตวัแปรพหุนาม 
Multivariate Tests of Significance (S = 3, M = 2 1/2, N = 238) 

ตัวสถติ ิ คา Approx F dfhy dferr Sig 
Pillais .743 17.566** 27 1440.00 .000 
Hotellings 2.307 40.727** 27 1430.00 .000 
Wilks (Λ ) .292 27.128** 27 1396.65 .000 

การทดสอบนัยสําคัญของสหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตวัแปรเอกนาม 
ความผูกพันตอโรงเรียน Sq.Mul.R Adj.R-sq. MShy MSerr F Sig 

ดานความศรัทธาตอโรงเรียน .571 .563 11.731 .165 71.016 .000 
ดานความทุมเทตอโรงเรียน .602 .594 13.116 .163 80.526 .000 
ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน .399 .388 14.481 .408 35.453 .000 

 
ผลการวิเคราะหตามตาราง 8 พบวา การวิเคราะหแบบตัวแปรพหุนามมีคา Wilks’ 

Lambda เทากับ .292 (Approx F = 27.128) แสดงวาตัวแปรปจจัย กับ ความผูกพันที่มีตอ
โรงเรียน ทั้ง 3 ดาน มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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การวิเคราะหแบบตัวแปรเอกนามคาสหสัมพันธพหุคูณระหวางกลุมตัวแปรปจจัยตาม
ลักษณะ เพศ ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน ความ
พึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  สัมพันธภาพในโรงเรียน กับดานความศรัทธาตอโรงเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 71.016**) มีคาความแปรผันรวมกัน 57.1% และคา
สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรปจจัยกับดานความทุมเทตอโรงเรียน มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (F = 80.526**) มีคาแปรผันรวมกัน 60.2% และคาสหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปร
ปจจัยกับดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F = 35.453**) มีคา
แปรผันรวมกัน 39.9% 

3.3.2 คานํ้าหนักความสําคัญของปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน
ของนักเรียน 

ผูวิจัยนําคะแนนความผูกพันที่มีตอโรงเรียน ในดานความศรัทธาตอ
โรงเรียน ดานความทุมเทตอโรงเรียน  ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน และตัวแปรปจจัย
เก่ียวกับเพศ  ระดับชั้นเรียน ภูมิลําเนาเดิม เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน    
ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  สัมพันธภาพในโรงเรียน มาวิเคราะหคานํ้าหนัก
ความสําคัญและทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยคา t-test และนําคานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธ 
มาแปลงคาเปนคานํ้าหนักสมทบสัมพันธ(β %)หรือคาเปอรเซ็นตสงผล ดังแสดงในตาราง 9 - 11 
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ตาราง 9  คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธและสหสัมพันธพหุคูณของตัวแปรเอกนาม ความ
ศรัทธาตอโรงเรียน 

 

ปจจัย β  β % ลําดับ b SEb t P 
1.  เพศ 

ชาย 
 

-.009 
 

0.972 
 
9 

 
-.013 

 
.041 

 
-.307 .795 

2.  ระดับชั้นเรียน 
ปวช. 2 
ปวช. 3 

 
.018 
.019 

 
1.944 
2.052 

 
7 
6 

 
.025 
.026 

 
.046 
.046 

 
.548 
.560 

.584 

.576 
3.  ภูมิลําเนาเดิม 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
-.021 
-.010 

 
2.268 
1.080 

 
5 
8 

 
-.033 
-.027 

 
.050 
.079 

 
-.660 
-.337 

.509 

.736 
4.  เหตุจูงใจในการเขา

ศึกษา .115 12.419 3 .139 .061 2.297* .022 
5.  ทัศนคตติอโรงเรียน .105 11.339 4 .106 .050 2.143* .033 
6.  ความพึงพอใจ

สภาพแวดลอมใน
โรงเรียน   

 
.169 

 
18.251 

 
2 

 
.225 

 
.065 

 
3.433** .001 

7.  สัมพันธภาพในโรงเรียน .460 49.676 1 .538 .050 10.849** .000 

 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 9 พบวา คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยที่สงผล
ตอความศรัทธาตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก สัมพันธภาพ
ในโรงเรียน มีน้ําหนักสงผลมากที่สุด ( =.460) รองลงมาคือ ความพึงพอใจสภาพแวดลอมใน
โรงเรียน (β =.169) สวนเหตุจูงใจในการเขาศึกษาและทัศนคติตอโรงเรียนสงผลตอความศรัทธา
ตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( =.115 และ = .105)  ตามลําดับ 

β

β
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ตาราง 10  คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธและสหสัมพันธพหุคูณของตัวแปรเอกนาม ความ
ทุมเทตอโรงเรียน 

 

ปจจัย β  β % ลําดับ b SEb t P 
1.  เพศ 

ชาย 
 

.016 
 

1.623 
 
8 

 
.022 

 
.041 

 
.537 .592 

2.  ระดับชั้นเรียน 
ปวช. 2 
ปวช. 3 

 
-.027 
-.030 

 
2.738 
3.043 

 
6 
5 

 
-.039 
-.042 

 
.045 
.045 

 
-.862 
-.924 

.389 

.356 
3.  ภูมิลําเนาเดิม 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
-.008 
-.022 

 
0.811 
2.231 

 
9 
7 

 
-.013 
-.058 

 
.049 
.078 

 
-.265 
-.744 

.791 

.457 
4.  เหตุจูงใจในการเขา

ศึกษา .067 6.795 3 .083 .060 1.378 .169 
5.  ทัศนคตติอโรงเรียน .242 24.544 2 .254 .049 5.150** .000 
6.  ความพึงพอใจ

สภาพแวดลอมใน
โรงเรียน   

 
.059 

 
5.984 

 
4 

 
.080 

 
.065 

 
1.232 .219 

7.  สัมพันธภาพในโรงเรียน .515 52.231 1 .620 .049 12.590** .000 

 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 10 พบวา คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยที่
สงผลตอความทุมเทตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก 
สัมพันธภาพในโรงเรียน มีน้ําหนักสงผลมากที่สุด ( =.515) รองลงมาคือ ทัศนคติตอโรงเรียน 
(β =.242) 

β
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ตาราง 11  คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธและสหสัมพันธพหุคูณของตัวแปรเอกนาม ความ
จงรักภักดีตอโรงเรียน 

 

ปจจัย β  β % ลําดับ b SEb t P 
1.  เพศ 

ชาย 
 

.045 
 

4.844 
 
5 

 
.081 

 
.065 

 
1.248 .212 

2.  ระดับชั้นเรียน 
ปวช. 2 
ปวช. 3 

 
.090 
.081 

 
9.688 
8.719 

 
3 
4 

 
.165 
.147 

 
.072 
.072 

 
2.296* 
2.048* 

.022 

.041 
3.  ภูมิลําเนาเดิม 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จังหวัดอ่ืน ๆ 

 
-.002 
-.033 

 
0.215 
3.552 

 
9 
6 

 
-.003 
-.115 

 
.078 
.124 

 
-.042 
-.923 

.967 

.356 
4.  เหตุจูงใจในการเขา

ศึกษา .013 1.399 8 .021 .095 .217 .828 
5.  ทัศนคตติอโรงเรียน .164 17.653 2 .221 .078 2.835** .005 
6.  ความพึงพอใจ

สภาพแวดลอมใน
โรงเรียน   

 
.031 

 
3.337 

 
7 

 
.055 

 
.103 

 
.538 .591 

7.  สัมพันธภาพในโรงเรียน .470 50.592 1 .729 .078 9.358** .000 

 
** มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 11 พบวา คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยที่
สงผลตอความจงรักภักดีตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก 
สัมพันธภาพในโรงเรียน มีน้ําหนักสงผลมากที่สุด ( =.470) รองลงมาคือ ทัศนคติตอโรงเรียน 
(β =.164) สวนระดับชั้นเรียนสงผลตอความจงรักภักดีตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา นักเรียนระดับชั้น ปวช. 2 และนักเรียนระดับชั้น ปวช. 3 มีความ
ผูกพันตอโรงเรียนมากกวานักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 

β



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยคร้ังนี้มีความมุงหมายสําคัญ เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันและศึกษาน้ําหนัก

ของปจจัยแตละปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี โดยรวมและรายดาน 

สมมติฐานของการวิจัย คือ ความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนอยูในระดับมาก 
และปจจัยอยางนอย1 ตัว สงผลตอความผูกพันของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนโดยรวมและรายดาน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน
พณิชยการเพชรบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 เปนชาย 144 คน และ
หญิง 346 คน จํานวน 490 คน ไดมาโดยการสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
ดวยการจับสลากแบงกลุมชายและกลุมหญิง เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 
สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยที่สัมพันธกับความผูกพันตอโรงเรียน โดยการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
อยางงาย (Pearson’s Product moment Correlation) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคุณ (Multi 
Correlation) วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  (Multiple Correlation)  และการหาน้ําหนักของปจจัย
แตละปจจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตัวแปรพหุนาม (Multivariate Multiple 
Regression : MMR) และการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม (Univariate 
Multiple Regression : MR) 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัย สรุปไดดังนี้ 
1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยคํานวณหาจํานวนรอยละ 

100 สรุปผลดังน้ี นักเรียนสวนใหญเปนเพศหญิง เรียนระดับชั้น  ปวช.  1  มีภูมิลําเนาเดิมอยู
จังหวัดเพชรบุรี   

2.  การวิเคราะหระดับความผูกพันที่มีตอโรงเรียนและปจจัยที่เก่ียวของของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 

2.1 การวิเคราะหระดับความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน   พบวา    นักเรียน
มีความผูกพันตอโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
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2.2 การวิเคราะหระดับของตัวแปรปจจัย พบวา นักเรียนมีทัศนคติตอโรงเรียน มี
เหตุจูงใจในการเขาศึกษา และมีสัมพันธภาพในโรงเรียนอยูในระดับมาก สวนความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง  

3. ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  ในความผูกพัน 3 ดาน คือ ดานความ
ศรัทธาตอโรงเรียน ดานความทุมเทตอโรงเรียน ดานความจงรักภักดีตอโรงเรียน และปจจัย 
เก่ียวกับ  เพศ  ระดับชั้นเรียน  ภูมิลําเนาเดิม  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา ทัศนคติตอโรงเรียน 
ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน  สัมพันธภาพในโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 

3.1 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเก่ียวกับเพศ สงผลตอความผูกพัน
โดยรวมและรายดาน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3.2 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเก่ียวกับระดับชั้นเรียน สงผลตอ
ความผูกพันโดยรวมอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับชั้นเรียน
สงผลตอความจงรักภักดีตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา 
นักเรียนระดับชั้นปวช. 2 และนักเรียนระดับชั้นปวช. 3 มีความผูกพันตอโรงเรียนมากกวานักเรียน
ระดับชั้นปวช. 1 สวนดานที่เหลือสงผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3.3 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเก่ียวกับภูมิลําเนาเดิม สงผลตอ
ความผูกพันโดยรวมและรายดาน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3.4 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเก่ียวกับเหตุจูงใจในการเขาศึกษา 
สงผลตอความผูกพันโดยรวม อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา เหตุ
จูงใจในการเขาศึกษา สงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สวนดานที่เหลือสงผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3.5 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเก่ียวกับทัศนคติตอโรงเรียน สงผล
ตอความผูกพันโดยรวมในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ทัศนคติตอโรงเรียนสงผลตอความทุมเทตอโรงเรียนและความจงรักภักดีตอโรงเรียน
โดยรวมในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียน
ในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.6 ค า นํ้ าหนักความสํ าคัญสัม พัทธของป จ จัย เ ก่ียว กับความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียน สงผลตอความผูกพันโดยรวมในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน สงผลตอ
ความศรัทธาตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดานที่เหลือสงผล
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

3.7 คานํ้าหนักความสําคัญสัมพัทธของปจจัยเกี่ยวกับสัมพันธภาพในโรงเรียน 
สงผลตอความผูกพันโดยรวมในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปน
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อภิปรายผล  

จากการศึกษาคนควาเก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  มีประเด็นสําคัญในการอภิปรายผล
ดังนี้  

1. สัมพันธภาพในโรงเรียน สงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียน ความทุมเทตอโรงเรียน 
และความจงรักภักดีตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือ ปจจัย
เก่ียวกับสัมพันธภาพในโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนทั้ง 3 ดาน 
แสดงวา นักเรียนนั้นตองการความรัก ความอบอุนในโรงเรียน การปฏิบัติตนของครูที่มีตอ
นักเรียน ใหความสําคัญกับความรูสึกและความตองการของนักเรียนเปนสําคัญ  การเขาใจและ
เห็นอกเห็นใจ ยอมรับความคิดเห็น ใหคําปรึกษา เม่ือนักเรียนมีครูที่ดี มีความรักความเขาใจ เอา
ใจใส ใหคําปรึกษาแกนักเรียนทั้งในและนอกเวลาเรียน มีเพ่ือนที่จริงใจ ใหความชวยเหลือ หวงใย
ซึ่งกันและกัน ทํางานรวมกันอยางราบร่ืน ยอมสงผลใหนักเรียนเรียนไดอยางมีความสุข รูสึก
อบอุนที่ไดเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ี เกิดความผูกพัน เกิดความรูสึกถึงความเชื่อถือศรัทธา แลว
อยากแสดงออกถึงความทุมเทพรอมที่จะใชความรูความสามารถที่มีอยูเพ่ือประโยชนและสราง
ชื่อเสียงของโรงเรียน และเกิดความจงรักภักดีตอโรงเรียน มีความภูมิใจที่ไดเปนสวนหน่ึงของ
โรงเรียนและพรอมที่จะปกปองชื่อเสียงและปรารถนาที่จะเปนนักเรียนของโรงเรียนน้ีตอไป ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ กรองทิพย  นาควิเชตร (2549 : 195 - 196) กลาววา พฤติกรรมการมี
ปฏิสัมพันธกับอาจารยเปนคุณลักษณะของนักศึกษาที่ มีความสําคัญตอพันธะผูกพันกับ
มหาวิทยาลัยเอกชน อธิบายไดวา การที่นักศึกษามีปฏิสัมพันธกับอาจารย มีการติดตอ พบปะ 
พูดคุย และชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน จึงไดรับคําแนะนําที่ดีจากอาจารย ทําใหผลการเรียน
ดี และนักศึกษาสามารถดํารงชีวิต ในมหาวิทยาลัยไดอยางราบร่ืน และพฤติกรรมการมี
ปฏิสัมพันธกับเพ่ือนนักศึกษาเปนคุณลักษณะของนักศึกษาที่มีความสําคัญตอการสนับสนุนให
เกิดพันธะผูกพันกับมหาวิทยาลัย สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญพิมล คูศิริวิเชียร  (2546 : 85) 
กลาววา การที่นักเรียนมีเพ่ือนที่ดี ไววางใจได มีอาจารยที่เปนแบบอยางที่ดีใหความรักความ
เขาใจนักเรียน ยอมเปนการสรางความรัก ความสุข ความปลอดภัย และความผูกพันใหเกิดขึ้นกับ
นักเรียนทําใหนักเรียนมีกําลังใจ มีความตั้งใจที่จะศึกษาเลาเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ
อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 71) กลาวไววา ถานักศึกษามีความสัมพันธที่ดี กับบุคลากรใน
สถาบัน และสามารถปรับตัวใหเขากันหรือผสมกลมกลืนกับแนวคิด ความเชื่อ คานิยมและแนว
ปฏิบัติรวมกันในสังคมของสถาบัน นักศึกษา จะไดรับการยอมรับและการสนับสนุนชวยเหลือจาก
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2. ทัศนคติตอโรงเรียน สงผลตอความทุมเทตอโรงเรียนและความจงรักภักดีตอโรงเรียน
โดยรวมในทางบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียน
ในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ ปจจัยเก่ียวกับทัศนคติในโรงเรียนเปน
ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอโรงเรียนทั้ง 3 ดาน ซึ่งรองลงมาจาก ปจจัยสัมพันธภาพใน
โรงเรียน ทั้งน้ีเพราะ การที่นักเรียนไดรับความรูสึกดี มีความสุขในการเรียน ไดรับประสบการณ
ตาง ๆ ที่กอใหเกิดประโยชนตอตัวนักเรียน สงผลที่ดีตอรางกาย จิตใจ สติปญญา ทําใหนักเรียนมี
ทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน เกิดความรูสึกจงรักภักดีและแสดงออกทางพฤติกรรมในการทุมเทและเกิด
ความศรัทธาตอโรงเรียน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ประภาเพ็ญ สุวรรณ  (2520 : Online) 
กลาววา ทัศนคติ หลายอยางของบุคคลเกิดขึ้นเนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน ครอบครัว 
โรงเรียน หรือหนวยงาน เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุมนา นรี  วิเศษสุทธิชัย (2545 : 10) 
กลาวไววา ทัศนคติ คือ ความรู ความเขาใจ ความรูสึก และพฤติกรรมหรือแนวโนมในการปฏิบัติ  
ที่มีตอส่ิงใด ๆ อันมีผลที่จะโนมนําไปสูการเปลี่ยนพฤติกรรมไดทั้งบวก หรือ ลบ ขึ้นกับสิ่งที่ไดรบัรู
วาเปนไปในทางบวก หรือ ลบ และสอดคลองกับงานวิจัยของ วชิระ  ชาวหา (2534 : 235) กลาว
วา การที่บุคคลจะตั้งใจทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงใหบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไวและเปนผลดีนั้น บุคคล
นั้นจะตองมีความชอบ ความสนใจ ตลอดทั้งมองเห็นประโยชนที่จะไดรับตามมาเปนสําคัญ การท่ี
นิสิตมีทัศนคติที่ไมดี หรือไมชอบรวมทั้งมองไมเห็นถึงประโยชนที่จะไดรับในดานตาง ๆ  จะทําให
นิสิตเกิดความทอถอยเบื่อหนาย ไมอยากเรียนหรือไมตั้งใจเรียน ซึ่งในที่สุดอาจจะออกจาก
สถาบันไปกอนการสําเร็จการศึกษา ดังน้ัน การที่นิสิตมีทัศนคติที่ดีจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญ
และทําใหเกิดความผูกพันตอสถาบันของนิสิต 

3. ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน สงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียน              
ในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลาวคือ ปจจัยเก่ียวกับความพึงพอใจ
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเปนปจจัยที่สงผลตอความความศรัทธาตอโรงเรียน ทั้งน้ีเพราะ 
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน โดยมีครู นักเรียน และเนื้อหาวิชาที่สัมพันธกัน ความพรอม
ของ อาคารเรียน สื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย การสงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการ
กิจกรรมตาง ๆ และการใหบริการของโรงเรียนในการชวยเหลือใหนักเรียนไดรับประโยชนจาก
การศึกษาอยางเต็มที่ ทําใหเกิดการเรียนรูและประสบการณที่สงผลตอความกาวหนาและ
ความสําเร็จในการเรียน เพราะเม่ือนักเรียนมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในโรงเรียน ยอมทํา
ใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจในโรงเรียน มีความสุขที่ไดมาพบเห็น สัมผัส เขามาศึกษาจึงทําใหเกิด
ความสนใจ ตั้งใจในการศึกษาเลาเรียน เต็มใจที่เรียนรูอยางเต็มความสามารถ ตลอดจนเชื่อม่ันใน
บรรยากาศการเรียนในโรงเรียน สงผลใหนักเรียนเกิดความเชื่อถือ ศรัทธา รูสึกผูกพันตอโรงเรียน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ นิวคอมป (Newcomb. 1954 : 128)  กลาววา มนุษยไดรับความพึง
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4. เหตุจูงใจในการเขาศึกษา สงผลตอความศรัทธาตอโรงเรียนในทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ ปจจัยเก่ียวกับเหตุจูงใจในการเขาศึกษา เปนปจจัยที่
สงผลตอความความศรัทธาตอโรงเรียน ทั้งน้ีเพราะ นักเรียนที่เขาศึกษาในโรงเรียนนี้ มี              
ความมุงหวังที่จะไดรับการศึกษาในสายอาชีพ ที่สามารถนําความรูไปประยุกตใชกับงานอ่ืนได        
การสนับสนุนจากบิดามารดา และผูปกครอง ที่มีความไววางใจใหเขาศึกษาในโรงเรียนนี้         
ซึ่งนักเรียนเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีเพราะเชื่อวาตัวเองมีความถนัดในการเรียนดานทักษะปฏิบัติ
มากกวาการทองจําทฤษฎียอมรูวาตนเองมีความรูความสามารถ ความถนัด ความสนใจดานใด 
และนักเรียนยอมมี ความคาดหวังมีเปาหมายในการศึกษา เพ่ือพัฒนาตนเองทั้งทางดาน
สติปญญา อารมณ สังคม จิตใจ บุคลิกภาพที่ดี เพ่ือเปนบุคคลที่มีคุณภาพประสบความสําเร็จใน
ชีวิต ดังนั้น นักเรียนที่ตัดสินใจเขามาศึกษาในโรงเรียนยอมมีความเชื่อม่ันวาโรงเรียนจะพัฒนาตัว
นักเรียนใหเปนไปตามที่คาดหวัง  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา  ลิ้มวงษทอง (2543 : 69) 
และเพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร (2546 : 82 - 83)  วานักเรียนที่เขาศึกษาในสถาบันมักเลือกสถาบันที่
ทําใหตนเองประสบความสําเร็จและภาคภูมิใจ นักเรียนมีความมุงหวังตองการศึกษาหาความรูเพ่ือ
พัฒนาตนเองและการนําเอาความรูตลอดจนทักษะตาง ๆ ไปใชในแนวทางในการตัดสินใจเลือก
เรียนตอเพ่ือเลือกประกอบอาชีพในอนาคต การที่นักเรียนไดพิจารณาตัดสินใจดวยตนเองจะทําให
เกิดความพึงพอใจ มีความตั้งใจ เชื่อม่ันในตนเอง และมุมานะที่จะศึกษาหาความรูอยางเต็มที่ ซึ่ง
จะสงผลตอทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน 

5. ระดับชั้นเรียนสงผลตอความจงรักภักดีตอโรงเรียนในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 แสดงวา นักเรียนระดับชั้น ปวช. 2 และนักเรียนระดับชั้น ปวช. 3  มีความผูกพัน
ตอโรงเรียนมากกวานักเรียนระดับชั้น ปวช. 1 ทั้งน้ีเพราะ นักเรียนเรียนอยูในโรงเรียนแลวอยาง
นอย 2 ปขึ้นไป ไดรูเห็นเขาใจและซาบซึ้ง สถานภาพของตนเอง เพ่ือน อาจารยและบุคลากร   
อ่ืน ๆ สภาพแวดลอมในโรงเรียน ซึ่งเปนสภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับนักเรียนโดยตรง ทําใหเกิด
ความพึงพอใจในที่เปนนักเรียนของโรงเรียนนี้ จึงเกิดความผูกพันตอโรงเรียนมากกวานักเรียน
ระดับชั้นปวช. 1 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญพิมล  คูศิริวิเชียร (2546 : 87) วานักเรียนชั้น
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

จากการวิจัย พบวา ดานความทุมเทตอโรงเรียน นักเรียนระดับชั้นปวช. 2 และนักเรียน
ระดับชั้นปวช. 3 มีความทุมเทตอโรงเรียนนอยกวานักเรียนระดับชั้นปวช. 1 ดังน้ัน โรงเรียนควร
สงเสริมใหนักเรียนระดับชั้นปวช. 2 และนักเรียนระดับชั้นปวช. 3 ไดมีสวนรวม ในกิจกรรมตาง ๆ 
ของโรงเรียน แสดงออกในดานความรู ความสามารถ พยายามที่จะเขารวมกิจกรรมดวย                 
ความเต็มใจ โดยคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียน ความเจริญกาวหนาและความสําเร็จของโรงเรียน  

ขอเสนอแนะสําหรับงานวจิัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนในระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตาง ๆ ของโรงเรียน
ใหมีประสิทธภิาพ และเสรมิสรางความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียนใหมากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียนกับนักเรียนที่เปนศษิย
เกาที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรแีละโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี
บริหารธุรกิจ 

3. ควรศึกษาผลกระทบตาง ๆ ที่เกิดขึ้น หากนักเรียนไมมีความผูกพันตอโรงเรียนและ
หาแนวทางในการเสริมสรางความผูกพันตอโรงเรียน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันที่มีตอโรงเรียน 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี 

 
คําชี้แจง  

1. แบบสอบถามชุดน้ี ผูตอบ ไดแก  นักเรียนระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ     
โรงเรียนพณิชยการเพชรบุร ี

2. แบบสอบถามมีทั้งหมด  6 ตอน 
  ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  เหตุจูงใจในการเขาศึกษา  
  ตอนที่  3 ทัศนคติตอโรงเรียน  
  ตอนที่  4  ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
  ตอนที่  5  สัมพันธภาพในโรงเรียน 
  ตอนที่  6   ความผูกพันตอโรงเรียนของนักเรียน 
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ตอนที่  1 
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง   ที่ตรงกับความเปนจริงของนักเรียนมากที่สุด 

   1.  เพศ แบงเปน 

 ชาย 

 หญิง 
   2.  ระดับชั้นเรียน  แบงเปน 

         ปวช. 1 

         ปวช. 2 

         ปวช. 3  
   4.  ภูมิลําเนาเดิม แบงเปน 

      จังหวัดเพชรบุรี   

      จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

      จังหวัดอ่ืน ๆ 
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ตอนที่  2 

เหตุจูงใจในการเขาศึกษา 

คําช้ีแจง   แบบสอบถามนี้ตองการทราบระดับของเหตุจูงใจในการเขาศึกษาที่โรงเรียนน้ีของ

นักเรียน โปรดอานขอความในแบบสอบถามแตละขออยางละเอียด แลวพิจารณาวาแตละขอเปน
สาเหตุที่ทําใหนักเรียนตัดสินใจเขาศึกษาในโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีมากนอยเพียงใด แลวทํา
เคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอมีคําตอบใหเลือก 5 
คําตอบ 

 ระดับ 5 เปนเหตุจูงใจมากที่สุด    
 ระดับ 4 เปนเหตุจูงใจมาก  
 ระดับ 3 เปนเหตุจูงใจปานกลาง 
 ระดับ 2 เปนเหตุจูงใจนอย  
 ระดับ 1 เปนเหตุจูงใจนอยที่สุด  

เหตุจูงใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. ความมุงหวังในการศึกษาและการประกอบอาชีพ      
1. นักเรียนคาดวาเม่ือไดเขาศกึษาในโรงเรียนนี้จะเสริมสราง

สติปญญาใหกับนักเรียน 
     

2. นักเรียนคาดวาเม่ือไดเขาศกึษาในโรงเรียนนี้จะเสริมสราง
ความประพฤติที่ดีใหกับนักเรียน 

     

3. นักเรียนคาดวาเม่ือไดเขาศกึษาในโรงเรียนนี้จะเสริมสราง
ความรูและความสามารถใหกับนักเรียน 

     

4. นักเรียนคาดวาเม่ือไดเขาศกึษาในโรงเรียนนี้จะสามารถนํา
ความรูที่เรียนไปประยุกตใชในการงานอ่ืน ๆ ได 

     

5. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีแลวมี
โอกาส  หางานไดงายกวาจบจากโรงเรียนอ่ืน 

     

6. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีแลวจะ
ศึกษาตอในระดับปวส.ตอในสถานศึกษาเดิม 

     

7. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีแลวจะ
สามารถออกไปประกอบอาชีพตาง ๆ ไดหลายอาชีพ 
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เหตุจูงใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
8. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีแลวจะ

สามารถเลือกงานใหตรงกับความตองการของตนเองได 
     

9. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีแลวจะ
ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชพีในอนาคต 

     

10. นักเรียนคาดวาเม่ือสําเร็จจากโรงเรียนน้ีแลวจะมีโอกาสสราง
ความกาวหนาในการประกอบอาชีพในอนาคต 

     

11. นักเรียนคาดวาผูที่สําเร็จจากโรงเรียนน้ีเปนที่ยอมรับของ
สถานประกอบการ 

     

 2. การสนับสนุนจากผูอ่ืน      
1. บิดามารดาหรือผูปกครองสงเสริมสนับสนุนใหเขาศึกษาใน

โรงเรียนน้ี 
     

2. ครูอาจารยที่สอนโรงเรียนเดิมแนะนําใหนักเรียนเขาศึกษาตอ
โรงเรียนน้ี 

     

3. นักเรียนเคยมีญาติพ่ีนองศึกษาในโรงเรียนนี้จึงเขามาศึกษาตอ
ในโรงเรียนน้ี 

     

4. ครูอาจารยในโรงเรียนน้ีไดไปแนะแนวการศึกษานักเรยีนใน
โรงเรียนเดิมจึงเกิดความสนใจเขามาศึกษาตอในโรงเรียนนี้ 

     

5. เพ่ือน ๆ ในโรงเรียนเดิมชักชวนใหนักเรยีนมาเขาศึกษาใน
โรงเรียนน้ี 

     

6. รุนพ่ีที่กําลังศกึษาหรือที่จบการศึกษาในโรงเรียนน้ีแลวให
คําปรึกษาและแนะแนวทางใหนักเรียนเขาศึกษาตอโรงเรียนน้ี 

     

7. คนรูจักแนะนําใหนักเรียนเขาศึกษาตอโรงเรียนนี้      
8. นักเรียนชื่นชมบุคคลที่จบจากโรงเรียนนี้จึงเกิดแรงจูงใจมา

ศึกษาตอในโรงเรียนน้ี 
     

9. ครูอาจารยฝายแนะแนวในโรงเรียนเดิมชี้แนะแนวทางให
นักเรียนเขาศกึษาตอโรงเรียนน้ี 
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เหตุจูงใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 3. เหตุผลสวนตัว      

1. นักเรียนเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีเพราะอยูใกลที่พัก      
2. นักเรียนเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีเพราะเชื่อวาตวัเองมีความ

ถนัดในการเรียนดานทักษะปฏิบัติมากกวาการทองจําทฤษฎี 
     

3. นักเรียนคาดวาเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีแลวจะทําใหนกัเรียน
ไดพัฒนาบุคลกิภาพ 

     

4. สาขาที่เปดสอนในโรงเรียนน้ีตรงกับความตองการและความ
สนใจของนักเรียน 

     

5. นักเรียนคาดวาเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีจะสงเสริมให
นักเรียนมีสังคมและสิ่งแวดลอมที่ดี 

     

6. นักเรียนเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีเพราะบุคลิกภาพและ
ลักษณะนิสัยของนักเรียนเหมาะกับสายอาชีพ 
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ตอนที่  3 

ทัศนคตติอโรงเรียน 

คําช้ีแจง   แบบสอบถามนี้ตองการทราบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนน้ี โปรดอาน

ขอความในแบบสอบถามแตละขออยางละเอียด แลวพิจารณาวานักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร 
แลวทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอมีคําตอบให
เลือก 5 คําตอบ 

 ระดับ 5 เห็นดวยมากที่สุด    
 ระดับ 4 เห็นดวยมาก  
 ระดับ 3 เห็นดวยปานกลาง 
 ระดับ 2 เห็นดวยนอย  
 ระดับ 1 เห็นดวยนอยที่สุด 

ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
1. โรงเรียนฝกใหนักเรียนกลาแสดงออก      
2. ความรูที่ไดรบัจากโรงเรียนสามารถนําไปประยุกตใชใน

ชีวติประจําวันได 
     

3. กระบวนการเรียนรูในโรงเรียนชวยเสริมสรางใหนักเรียนมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค 

     

4. โรงเรียนฝกใหนักเรียนเปนคนดีมีระเบยีบวินัย      
5. นักเรียนรูสึกมีความสุขเม่ืออยูในโรงเรียน      
6. โรงเรียนฝกใหนักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม      
7. โรงเรียนฝกใหนักเรียนไดใชความคิดความสามารถของตนเอง      
8. นักเรียนรูสึกดีใจที่ไดเรียนโรงเรียนน้ี      
9. เม่ือมีโอกาสนักเรียนจะแนะนําใหคนอ่ืนมาเขาเรียนโรงเรียนน้ี      
10. นักเรียนพึงพอใจที่ไดเรียนรูวิชาการและรวมกิจกรรมตาง ๆ 

ในโรงเรียน 
     

11. นักเรียนเขามาศึกษาในโรงเรียนน้ีเพราะเปนโรงเรียนเกาแกมี
ชื่อเสียงมานาน 

     

12. โรงเรียนแหงนี้เปนโรงเรียนที่ใหความอบอุน      
13. โรงเรียนน้ีเปนโรงเรียนที่สรางคนดีมีคุณภาพใหแกสังคม      
14. โรงเรียนน้ีมีบรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู      
15. นักเรียนรูสึกรักและภูมิใจในโรงเรียนน้ี      
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ตอนที่  4 

ความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน 
คําช้ีแจง   แบบสอบถามนี้ตองการทราบความพึงพอใจสภาพแวดลอมในโรงเรียน โปรดอาน

ขอความในแบบสอบถามแตละขออยางละเอียด แลวพิจารณาวานักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร 
แลวทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอมีคําตอบให
เลือก 5 คําตอบ 

 ระดับ 5 พึงพอใจมากที่สุด    
 ระดับ 4 พึงพอใจมาก  
 ระดับ 3 พึงพอใจปานกลาง 
 ระดับ 2 พึงพอใจนอย  
 ระดับ 1 พึงพอใจนอยที่สุด 

ความพึงพอใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน       

 1.1 ดานเน้ือหาหลักสูตร      
1. รายวิชาตางๆมีประโยชนตอการนําไปใชประกอบอาชพีใน

อนาคต 
     

2. ความเหมาะสมระหวางเน้ือหาวิชากับระดับความตองการและ
ความสนใจของนักเรียน 

     

3. เน้ือหาและรายวิชาสอดคลองกับสภาพสังคมปจจุบัน      
4. รายวิชาตาง ๆ สามารถนําไปประยุกตใชในชีวติประจําวันได      
5. เน้ือหารายวิชาในหลักสูตรกระตุนใหนักเรียนเกิดความริเริ่ม

และตองการศกึษาเพ่ิมเติม 
     

6. เน้ือหารายวิชางายตอการทําความเขาใจ      
7. ความรูที่ไดจากเน้ือหารายวิชาเปนรากฐานสําคัญใน

การศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้ 
     

8. เน้ือหารายวิชาฝกใหคิดวิเคราะหและแกปญหาเปน      
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ความพึงพอใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1.2 ดานคุณลักษณะครูอาจารย      

1. เชื่อม่ันในภูมิความรูของอาจารยที่สอน      
2. การตั้งใจและการเตรียมการสอนของอาจารย      
3. วิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย

สอดคลองกับรายวิชาที่สอน 
     

4. ทักษะการสอนในการถายทอดความรูใหกับนักเรียน      
5. การประเมินผลการสอนของอาจารย      
6. อาจารยสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาวิชาที่สอนกับการนําไปใชใน

ชีวติประจําวันและการประกอบอาชีพได 
     

7. การรับฟงคําถามและความคิดเห็นจากนักเรียน      
8. อาจารยเปดโอกาสใหนักเรียนกลาแสดงออก      
 2. สภาพแวดลอมทางดานอาคารสถานที่      
1. ความสะอาดและความเปนระเบียบของหองเรียน      
2. บรรยากาศในหองเรียนเสริมสรางใหนักเรียนเกิดการเรียนรู      
3. สภาพอาคารเรียนมีความพรอมในการใชงาน      
4. สภาพโรงอาหารสะอาด ถูกหลักอนามัย      
5. สภาพหองน้ําสะอาด      
6. รานคาภายในโรงเรียนมีของขายตามความตองการ      
7. ภายในโรงเรียนมีบรรยากาศรื่นรมสบายตา      
8. โรงเรียนมีหองปฏิบัติการทีท่ันสมัย      
9. ภายในโรงเรียนมีสถานที่พักผอน      
10. หองสมุดของโรงเรียนมีหนังสือตาง ๆ ใหนักเรียนไดอานอยาง

เหมาะสม 
     

11. สนามกีฬาของโรงเรียนกวางขวางเพียงพอกับจํานวนผูเรียน      
12. โรงเรียนมีน้ําด่ืมเพียงพอกับจํานวนนักเรยีน      
13. อุปกรณและเคร่ืองมือในหองปฏิบัติการเพียงพอกับจํานวน

นักเรียน 
     

14. คุณภาพของเครื่องมือ อุปกรณในหองปฏิบัติการ      
15. หองเรียน มีอากาศถายเทสะดวก      
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ความพึงพอใจ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 3. สภาพแวดลอมทางดานกิจกรรมและการบริการ      
 3.1ดานกิจกรรม      

1. โรงเรียนสงเสริมการจัดกิจกรรมตาง ๆ      
2. นักเรียนมีความสนใจกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นในโรงเรียน      
3. ครูอาจารยใหความสําคัญแนะนําใหคําปรึกษาในการจัด

กิจกรรมไดเปนอยางดี 
     

4. นักเรียนไดมีโอกาสในการแสดงความสามารถในกิจกรรม
ตางๆ ในโรงเรียน 

     

5. กิจกรรมตางๆในโรงเรียนเสริมสรางใหนักเรียนมีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค 

     

6. นักเรียนไมมีความอิสระในการจัดกิจกรรม      
7. นักเรียนมีสวนรวมในการวางแผนกิจกรรมตาง ๆ      
8. ไมไดรับการสนับสนุนใหทํากิจกรรมหรือแขงขันกับสถาบันอ่ืน      
 3.2 ดานการบริการ      

1. การใหบริการหองสมุด      
2. การใหบริการหองพยาบาล      
3. การใหบริการของฝายแนะแนวเก่ียวกับขอมูลการศึกษาตอ

และการสมัครงาน 
     

4. การใหบริการฝายทะเบียน      
5. โรงเรียนมีการประกาศขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอ

นักเรียน 
     

6. การใหขาวสารเก่ียวกบัสมาคมศิษยเกา      
7. การใหบริการขอมูลขาวสารและประสานงานเกี่ยวกับ

ทุนการศึกษา 
     

8. หองสมุดของโรงเรียนมีหนังสือ นิตยสาร วารสาร 
หนังสือพิมพใหนักเรียนไดอานอยางเหมาะสม 
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ตอนที่  5 

สัมพันธภาพในโรงเรียน 

คําช้ีแจง   แบบสอบถามนี้ตองการทราบความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอโรงเรียนน้ี โปรดอาน

ขอความในแบบสอบถามแตละขออยางละเอียด แลวพิจารณาวานักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร 
แลวทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอมีคําตอบให
เลือก 5 คําตอบ 

 ระดับ 5 เห็นดวยมากที่สุด    
 ระดับ 4 เห็นดวยมาก  
 ระดับ 3 เห็นดวยปานกลาง 
 ระดับ 2 เห็นดวยนอย  
 ระดับ 1 เห็นดวยนอยที่สุด 

ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. สัมพันธภาพกับอาจารย      
1. อาจารยดูแลนักเรียนอยางใกลชิด      
2. นักเรียนพูดคุยเรื่องทั่วไปกบัอาจารยเสมอ      
3. อาจารยใหเวลากับนักเรียนไดปรึกษานอกเวลาเรียน      
4. นักเรียนเชื่อฟงคําส่ังสอนของอาจารย      
5. อาจารยใหความรักตอนักเรียนเทากัน      
6. อาจารยสรางแรงจูงใจในการเรียนแกนักเรียน      
7. อาจารยสนใจแตนักเรียนทีเ่รียนเกง      
8. อาจารยสนใจและเปนกันเองกับนักเรียนทั้งในและนอก

หองเรียน 
     

9. อาจารยไมมีเวลาใหคําปรึกษาและแกปญหาใหแกนักเรียน      
10. อาจารยคอยติดตอสอบถามเม่ือนักเรียนไมมาโรงเรียน      

 2. สัมพันธภาพกับเพ่ือน      
1. เม่ือนักเรียนไมมาโรงเรียนเพ่ือนติดตอสอบถามแสดงความ

หวงใย 
     

2. นักเรียนกับเพ่ือนสามารถทํางานรวมกันไดอยางราบร่ืน      
3. เพ่ือนบางคนชอบเอาเปรียบเวลาทํางานกลุม      
4. เม่ือนักเรียนทําการบานไมไดเพ่ือนที่เขาใจจะชวยอธบิายให      
5. นักเรียนอยากเลิกคบเพ่ือนบางคน เพราะเขาไมตั้งใจเรียน      
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ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
6. นักเรียนพึงพอใจกับมิตรภาพของเพื่อน ๆ ในโรงเรียนน้ี      
7. นักเรียนชอบรวมกิจกรรมตาง ๆ ในโรงเรียนกับเพื่อน      
8. นักเรียนขาดความสัมพันธที่ดีกับเพื่อน ๆ รวมชั้นเรียน      
9. เม่ือมีปญหานักเรียนสามารถปรึกษาเพ่ือนได      
10. การไดคบเพ่ือนทําใหนักเรียนมีความฉลาดและมีความคิดตาง 

ๆ กวางขวางขึ้น 
     

11. นักเรียนรูสึกสบายใจเม่ืออยูในกลุมเพ่ือน      
12. การเรียนในโรงเรียนน้ีทําใหนักเรียนมีเพ่ือนสนิทมากขึ้น      
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ตอนที่  6 

ความผูกพันตอโรงเรียน 

 
คําช้ีแจง   แบบสอบถามนี้ตองการทราบความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกบัความผูกพันตอ

โรงเรียนของนักเรียน โปรดอานขอความในแบบสอบถามแตละขออยางละเอียด แลวพิจารณาวา
นักเรียนมีความคิดเห็นอยางไร แลวทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทาน
มากที่สุดในแตละขอมีคําตอบใหเลือก 5 คําตอบ 

 ระดับ 5 เห็นดวยมากที่สุด    
 ระดับ 4 เห็นดวยมาก  
 ระดับ 3 เห็นดวยปานกลาง 
 ระดับ 2 เห็นดวยนอย  
 ระดับ 1 เห็นดวยนอยที่สุด 

ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 1. ดานความศรัทธาตอโรงเรียน      
1. นักเรียนมีความเช่ือม่ันและเชื่อถือตอโรงเรียน      
2. นักเรียนคิดวาการศึกษาในโรงเรียนน้ีเปนสิ่งที่ทาทายและให

ประสบการณแกนักเรียนเปนอยางมาก 
     

3. นักเรียนไมคอยศรัทธาตอโรงเรียนนี้เทาทีค่วร      
4. นักเรียนรูสึกวาบรรยากาศการเรียนในโรงเรียนมีการพ่ึงพา

และชวยเหลือกัน 
     

5. นักเรียนรูสึกวาบรรยากาศการเรียนในโรงเรียนเสริมสรางให
นักเรียนเกิดการเรียนรู 

     

6. นักเรียนรูสึกวาบรรยากาศกจิกรรมในโรงเรียนเสริมสรางให
นักเรียนแสดงความคิดและความสามารถ 

     

7. คานิยมของโรงเรียนสอดคลองกับคานิยมของนักเรียน      
8. บอยคร้ังที่นักเรียนไมเห็นดวยกับนโยบายของโรงเรียนในสวน

ที่เก่ียวของกับนักเรียน 
     

9. นักเรียนพึงพอใจที่จะเรียนรูในโรงเรียนแหงนี้อยางเต็ม
ความสามารถ 
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ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
 2. ดานความทุมเทตอโรงเรียน      
1. นักเรียนพรอมและยินดีทําทุกอยางเพ่ือโรงเรียน      
2. นักเรียนเต็มใจใหความชวยเหลืองานตาง ๆ ในโรงเรียน      
3. นักเรียนพยายามรักษาความสะอาดทุกสถานที่ของโรงเรียน      
4. นักเรียนพรอมและยินดีเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนจัด

ขึ้น 
     

5. นักเรียนพรอมและยินดีทําทุกอยางและชวยเหลือทุกทางเม่ือ
โรงเรียนขอรองมา 

     

6. นักเรียนติดตามความเปนไปของโรงเรียนเสมอ      
7. นักเรียนพยายามใชสิ่งของในโรงเรียนอยางดีไมทําลายให

เสียหาย 
     

8. นักเรียนเต็มใจที่จะมารวมกิจกรรมชวยเหลือที่โรงเรียนใน
วันหยุด กรณีที่โรงเรียนมีกิจกรรมพิเศษ 

     

9. นักเรียนเต็มใจที่จะทุมเทกําลังความสามารถใหมากกวาปกติ
เพ่ือชวยใหโรงเรียนแหงนี้ประสบความสําเร็จ 

     

 3. ดานความจงรักภักดีตอองคกร      
1. นักเรียนตองการเห็นความเจริญกาวหนาของโรงเรียนน้ี      
2. สําหรับนักเรียนแลวโรงเรียนแหงนี้เปนโรงเรียนที่ดี และมี

ความสุขที่ไดเรียนที่นี ้
     

3. นักเรียนภูมิใจที่จะบอกกับผูอ่ืนวานักเรียนเปนนักเรียนของ
โรงเรียนน้ี 

     

4. นักเรียนรูสึกผูกพันและรูสกึเปนสวนหนึง่ของโรงเรียนน้ี      
5. นักเรียนคิดวาเม่ือนักเรียนจบการศึกษาจากโรงเรียนน้ีไปแลว   

เม่ือมีโอกาสนักเรียนจะกลับมาชวยเหลือโรงเรียนเสมอ 
     

6. ในอนาคตเมื่อนักเรียนมีลูก นักเรียนจะแนะนําใหลูกเขาศึกษา
ในโรงเรียนน้ี 

     

7. เม่ือมีผูกลาวถึงโรงเรียนแหงนี้ในทางที่ไมเหมาะสมนักเรียนจะ
รูสึกไมพอใจ 

     

8. นักเรียนคิดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีไปแลว         
เม่ือมีโอกาสนักเรียนจะกลับมาเยี่ยมโรงเรียนเสมอ 
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ความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
9. นักเรียนคิดวาเม่ือสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนน้ีไปแลว         

เม่ือมีโอกาสนักเรียนจะกลับมาเยี่ยมอาจารยเสมอ 
     

10. นักเรียนรูสึกเบื่อที่จะเรียนโรงเรียนน้ีตอไปจนสําเร็จการศึกษา  
ตามหลักสูตรที่กําหนดไว 
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ภาคผนวก  ข 
รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 

 
1.  ผูชวยศาสตราจารย สุพีร   ลิ่มไทย อาจารยพิเศษ  ภาควิชาบริหารธุรกิจ 
 คณะสังคมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2.  ดร.อดุลย  ใบกุหลาบ นักวิชาการศึกษา 6 
  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
3.  ดร.ธีรยุทธ  ภูเขา ครู 
  โรงเรียนบานหนองตะขบ 
 
4.  ดร.จรรยา  สิงหทอง ครู  คศ. 3 
  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 1 
 
5.  อาจารยเดือนดี  ศรีสม ครูโรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีบริหารธุรกิจ 
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ภาคผนวก  ค 
หนังสือขอความอนุเคราะหเชิญผูเช่ียวชาญและ 

หนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อการวิจัย 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล นางสาวอภิรัตน   บัวมณี 

วัน เดือน ปเกิด 18  กรกฎาคม  2527 

สถานที่เกิด จังหวัดเพชรบุรี  

สถานที่อยูปจจุบัน 199/25  หมูที่  2  ตําบลธงชัย  อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  76000 

สถานที่ทํางานปจจุบัน ธุรกิจสวนตัว 
 โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรี  อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  76000 

ประวัติการศึกษา  
พ.ศ. 2544 มัธยมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ 
 อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุร ี
พ.ศ. 2548   ปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบณัฑิต  สาขาภาษาอังกฤษสื่อสารธุรกิจ   
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม  วิทยาเขตบางเขน  กรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2551   ปริญญาโท  การศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาธุรกิจศกึษา   
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กรุงเทพมหานคร 
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