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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

ภูมิหลัง 
 การศึกษานับวาเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาประเทศและบุคลากรทางการศึกษาเปน

กระบวนการที่ชวยพัฒนาบุคคลใหมีความเจริญงอกงามดวยภูมิปญญา ทักษะ จริยธรรม คุณธรรมและ

สุขภาพอนามัย การศึกษาชวยใหบุคคลรูจักตนเอง รูจักชีวิต เขาใจสังคมและสิ่งแวดลอม ใชทักษะใน

การประกอบอาชีพไดตามควรแกอัตภาพ สามารถดํารงชีวิตไดอยางผาสุกในสังคม จากแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 พ.ศ. 2540-2544 มุงเนนให“คน”เปนศูนยกลางแหงการพัฒนา

และใหความสําคัญแก “คน” ใหเปนทรัพยากรอันทรงคุณคา (คูมือวิสัยทัศนแผน 8. 2539:2) ครูถือวา

เปนผูที่มีบทบาทอันสําคัญในการใหการศึกษา (ภิญโญ   สาธร. 2526:176) การศึกษาจะบรรลุ

เปาหมายนั้น กุญแจสําคัญอยูที่ตัวครูและคุณภาพของครูก็คือหัวใจของการศึกษา (วิจิตร   ศรีสอาน. 

2528:10; พจน   สะเทียนชัย, 2528:26 ) อาชีพครูเปนอาชีพใหบริการสังคมโดยเฉพาะในสังคมไทยนั้น

ครูเปรียบเสมือนตัวแทนสังคมที่ทําหนาที่อบรมส่ังสอน ปลูกฝงคานิยม คุณธรรม และจริยธรรม ใหกับ

เด็กที่กําลังเติบโตเปนผูใหญในอนาคต (สุรศักดิ์   อัครอารีสุข. 2544:1) ดังนั้นครูจึงมีความสําคัญตอการ

สรางแนวทางการศึกษาเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานและสอดคลองตอแผนการศึกษาแหงชาติฉบับปจจุบัน 

ที่ตองการสรางเยาวชนอันเปนกําลังสําคัญของประเทศที่จะเติบโตขึ้นในอนาคตใหเปนคนที่มีคุณภาพ 

เปนคนดี คนเกงและอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข  การสรางความรู ความเขาใจในการให

คําแนะนําปรึกษาหรือช้ีแนะแนวทาง ทางการศึกษาตลอดจนการประกอบอาชีพใหกับ นักเรียน นิสิต 

และ นักศึกษา ไดอยางมีทิศทางและมีเหตุผล อันจะนํามาซึ่งความเขาใจในตน ตามศักยภาพที่มีอยู  

เพื่อความผาสุกและการดําเนินชีวิตที่ดี มีคุณภาพ ภาระหนาที่ของครูจึงมีอยูมากมาย ครูจําเปนตอง

เกี่ยวของกับบุคคลหลายฝาย นับต้ังแตนักเรียน ผูปกครอง เพื่อนรวมงาน ผูบริหาร หรือผูที่มาเกี่ยวของ

กับกิจกรรมของโรงเรียน (ภิญโญ  สาธร.2526:6-7) ดังนั้นครูจึงตองเปนผูที่มีความเสียสละอยางมากทัง้

ในดาน กําลังกาย กําลังทรัพย สติปญญา เวลา และความสุขสบายสวนตัว (วารินทร   มวงสุวรรณ. 

2517:8) ในการปฏิบัติการสอน โดยเฉพาะการสอนเด็กที่มีความบกพรองทางการไดยินที่ตองรับภาระ

มากกวาครูที่สอนนักเรียนปกติทั่วไป เพราะการสูญเสียการไดยินเปนอุปสรรคตอการเรียนรูของเด็กเปน

อยางมากและตองไดรับการดูแลจากครูเปนพิเศษ 
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 เด็กที่มีความบกพรองทางการไดยินหรือสูญเสียการไดยิน เปนเด็กพิการประเภทหนึ่งที่ดู 

ลักษณะภายนอกเหมือนเด็กปกติทั่วไป แตเมื่อมีการพูดคุยสื่อสารจึงจะทราบวาพวกเขาสูญเสยีการไดยนิ 

เพราะตองใชภาษามือส่ือสารพูดคุยกับบุคคลอ่ืน เด็กพิการทางหู จะมีปญหาดานการใชภาษา เพราะ

เด็กจะมีความรูเกี่ยวกับคําศัพทในวงจํากัด การใชคํา เร่ืองคําผิดหลักไวยากรณ เปนผลตอเนื่องทําใหเด็ก

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวาปกติ แตจากการรายงานวิจัยพบวา ระดับสติปญญาของเด็กที่มีความ

บกพรองทางการไดยินมีการกระจายคลายเด็กปกติ บางคนอาจโง บางคนอาจฉลาด บางคนก็ถึงขั้น

เปนอัจฉริยะก็มี (ผดุง   อารยะวิญู. 2541:24) ในดานการปรับตัว เนื่องจากบางครั้งเด็กไมสามารถ

ส่ือสารกับผูอ่ืนใหเขาใจตรงกันได เกิดความคับของใจ ทําใหเด็กเกิดปญหาทางอารมณ ซึ่งมีผลตอ

พฤติกรรมของเด็กในเวลาตอมา เด็กบางคนชอบสงเสียงดัง เพราะตนเองไมไดยินเสียงที่เปลงออกมา 

บางคนไมสามารถปฏิบัติตามคําสั่งไดและใหความสนใจกับการสั่นสะเทือนของวัตถุ (คูมือสําหรับ

ผูปกครองบุคคลที่มีความบกพรองทางการไดยิน. 2544:11) ครูจึงตองใชความอดทน ความพยายาม

และเทคนิคตางๆ ในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งเขาใจลักษณะและพฤติกรรมของเด็กแตละคน 

 เด็กที่มีความบกพรองทางการไดยิน ก็เปนทรัพยากรที่สําคัญของประเทศกลุมหนึ่งในสังคม  

ดังนั้นเพื่อใหเด็กกลุมนี้ ไดรับการพัฒนาใหเปนทรัพยากรที่มีคุณคา มีคุณภาพ สามารถทําประโยชนแก

ครอบครัวและสังคมได การจัดการศึกษาจึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง รัฐจึงไดมีการกําหนด

นโยบายให พ.ศ. 2542 เปนปการศึกษาเพื่อคนพิการ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการพัฒนาประเทศ (กองการศึกษาเพื่อคนพิการ) ให

พวกเขาไดพัฒนาความสามารถตามศักยภาพที่มียู สนองความตองการทั้งดานรางกาย สติปญญา 

อารมณ และสังคม ครูผูสอนจึงเปนผูที่มีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการอบรมสั่งสอน เพื่อใหเด็กที่มีความ

บกพรองเหลานี้ไดเรียนรูตามความสามารถ สนองความตองการของแตละบุคคลและดํารงชีวิตอยู

รวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข 

ผูวิจัยจึงไดทําการสํารวจปญหาเบื้องตนกับครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

ของโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกนและจังหวัดอุดรธานี จํานวน 60 คน  โดยใชคําถามปลายเปด 

จํานวน 2 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

คําถามขอที่1 ถามวา “ ขณะนี้ทานมีปญหาในการทํางานหรือไม ถามีคือปญหาใด” 

จากการตอบคําถามของครูโรงเรียนโสตศึกษา โดยเรียงลําดับจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด  

พบวา ครูโรงเรียนโสตศึกษามีปญหาดานการเสียสละความสุขสบายสวนตัว จํานวน 26 คน คิดเปน

รอยละ 43.3 ไดแก การปฏิบัติหนาที่เวรกลางวัน เวรกลางคืน และเวรวันหยุด ดานการเสียสละทรัพย

ส่ิงของ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 30 ไดแก การบริจาคเสื้อผา อุปกรณในการเรียนใหกับเด็กที่

ยากจน  ดานการเสียสละเวลา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 30  ไดแก ครูตองจัดเวลาในการสอน
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เสริมใหกับนักเรียนที่เรียนไมทันเพื่อน และเรียนออนในวิชานั้นๆ พรอมทั้งสอนภาษามือเพิ่มเติมกับ

นักเรียนที่มาใหมไมรูภาษามือกลางที่ใชในการสื่อสาร ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จํานวน 

17 คน คิดเปนรอยละ 28.3  ไดแก การใชหลักสูตรในการสอนของแตละวิชาไมมีความเหมาะสมกบัเดก็

ที่มีความบกพรองทางการไดยิน ซึ่งมีเนื้อหามากและยากเกินไป  ดานสิ่งแวดลอม จํานวน 14 คน  

คิดเปนรอยละ 23.3  ไดแก จํานวนของหองเรียนมีไมเพียงพอ การจัดเก็บขยะมูลฝอยไมถูกสุขลักษณะ 

ดานพฤติกรรมนักเรียน จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 15  ไดแก การหนีเรียน การลักขโมยสิ่งของ ความกาวราว 

 คําถามขอที่ 2 ถามวา “จากปญหาขอที ่1 ทานคิดวาเกิดจากสาเหตุใด” 

จากการตอบคําถาม พบวา ปญหาดานการเสียสละความสุขสบายสวนตัวมีสาเหตมุาจากการ 

ปฏิบัติหนาที่เวรกลางวนั เวรกลางคนื และเวรวนัหยุด เพื่อดูแลนักเรียน ดานการเสยีสละทรพัยส่ิงของ

เกิดจากการบริจาคเสื้อผา อุปกรณการเรียน ของใชสวนตัวที่นกัเรียนยังขาดแคลนไมมีงบประมาณใน

การจัดสรรใหกับนักเรียน ดานการเสียสละเวลาเกิดจาก การสอนซอมเสริมใหกับนักเรียนหลงัเลกิเรียน

ที่เรียนออนหรือเรียนไมเขาใจในวิชานัน้ๆ ดานการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน เกิดจากการทีค่รูตอง

ปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับนกัเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน และการจัดทาํสื่ออุปกรณ

เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูที่งายขึ้นกวาการใชส่ือการสอนแบบการสอนเด็กปกติ ดานสิ่งแวดลอม ครู

ตองจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน มีบรรยากาศที่รมร่ืนนาอยู ดานพฤตกิรรม

นักเรียน เกิดจากการที่ครูตองมีความอดทนเอาใจใสตอพฤติกรรมการหนเีรียน ลักขโมย กาวราวและ

หาแนวทางการแกปญหากับพฤติกรรมนัน้ๆ  

จากการสํารวจปญหาเบื้องตนนาจะเปนปญหาเกี่ยวกบัความเสยีสละในการปฏิบัติหนาที่ดาน 

การสอนนักเรยีนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน ดงัที ่วัชรีพร    จับเกตุ (2528 : 8) ไดใหนิยามความ

เสียสละไววา เปนความรูสึกภายในตัวบุคคลที่ไวตอความตองการความชวยเหลือของผูอ่ืน ในขณะที่ได

พบสถานการณที่กอใหเกิดความรูสึกดังกลาว บุคคลคลจะแสดงพฤติกรรมในทางที่ดี โดยการเสียสละ

ทรัพย ส่ิงของ กาํลังกาย เวลาหรือความสุขสวนตัว เพื่อชวยเหลอืผูอ่ืนใหไดรับความสุขและพนจาก

ความลาํบาก หรือไดรับส่ิงทีเ่ขาตองการ ซึง่ถาครทูี่ตองสอนนกัเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยินไม

มีความเสียสละ  นาจะเกิดผลเสียแกนักเรียนไดดังที่ พระมหาวิมล   โมล.ี (2528:42-44) กลาววา 

ธรรมดาคนเราที่อยูในสงัคมจะตองเปนคนทีรู่จักเสยีสละในคราวทีค่วรเสยีสละ จะตองเปนคนเสยีสละให

ปนสิง่ของตางๆ ของตนแกคนที่ควรแบงปน ดังเชนครูทีส่อนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยินพึง

ควรมีคุณธรรมดานความเสยีสละซึ่งสอดคลองกับ วารินทร   มวงสุวรรณ (2517:8) ที่กลาววา ครู

จะตองเปนผูทีม่ีความเสยีสละอยางมากทัง้ในดาน กาํลงักาย กําลังทรัพย สติปญญา เวลา และ

ความสุขสบายสวนตวั ในการปฏิบัติการสอน 
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ดวยเหตนุี้  ผูวจิัยจึงสนใจศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเสยีสละของครูทีส่อนนกัเรียนซึง่มีความ 

บกพรองทางการไดยิน ของโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน : กรณีศึกษาจงัหวัด

ขอนแกนและจังหวัดอุดรธาน ี

 
ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่สงผลตอความ

เสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานกับความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 

 3.เพื่อสรางสมการพยากรณความเสยีสละของครทูี่สอนนกัเรยีนซึง่มีความบกพรองทางการไดยนิ 

 

ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
 ผลที่ไดจากการศึกษาคนควาในครั้งนี้จะเปนขอมูลที่มีความสาํคัญ ทีจ่ะชวยใหทราบวาตัวแปร

ใดบางที่สงผลตอความเสยีสละของครทูี่สอนนักเรียนซึง่มคีวามบกพรองทางการไดยนิ  เพื่อใชประกอบ 

การพิจารณาในการวางนโยบายของผูบริหารและผูที่เกี่ยวของในการแกไข ปรับปรุง สงเสริมการปฏิบัติงาน

และพัฒนาศักยภาพของครผููสอนใหมีคุณภาพตอไป 
 

 

ขอบเขตการศึกษาคนควา 
 1. ประชากร  
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี ้ เปนครทูี่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน จํานวน 90 คน ไดแก  ครูที่สอนในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน จาํนวน 43 คน 

และโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี จาํนวน 47 คน  ปการศึกษา 2548 ซึ่งใชเปนกลุมตวัอยาง

ทั้งหมด 
 2. ตัวแปรทีศ่กึษา 
  2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 

  2.1.1 ปจจัยดานสวนตวั  ไดแก 

   2.1.1.1 เพศ 

   2.1.1.2 อาย ุ

   2.1.1.3 สถานภาพสมรส 

   2.1.1.4 รายได 
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   2.1.1.5 บุคลิกภาพ 

    2.1.1.6 สุขภาพจิต 

  2.1.2 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ไดแก 

   2.1.2.1 ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน   

    2.1.2.1.1 อาคารสถานที ่

    2.1.2.1.2  ส่ืออุปกรณการเรียนการสอน 

                          2.1.2.2 สัมพนัธภาพระหวางครูกับผูบังคบับัญชา 

   2.1.2.3 สัมพนัธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

    2.1.2.4 สัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียน 

  2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน  

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ความเสยีสละ หมายถงึ การกระทําของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน

โดยการใหส่ิงที่ตนมีอยูหรือส่ิงที่ตนควรไดรับแกนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยไมหวงั

ผลตอบแทน ซึ่งแบงออกเปน 4 ดาน คือ 

1.1 การเสียสละทรัพยส่ิงของ ไดแก การใหเงนิทุนการศึกษา การจัดหาสื่ออุปกรณ 

การเรียน การบริจาคเสื้อผาหรือของใชสวนตัว การบริจาคหนังสือเรียน 

  1.2 การเสียสละปญญา  ไดแก  การอธบิายกจิกรรมการเรยีนการสอนที่นกัเรยีนยงัไมเขาใจ

ใหสามารถเขาใจยิง่ขึน้โดยไมจําเปนวาตองเปนวชิาทีค่รูสอน  

  1.3 การเสียสละเวลา  ไดแก การสอนซอมเสริมใหกับนกัเรียนหลังเลกิเรียน เปนทีป่รึกษา

โครงการสงเสริมอาชีพอิสระ (สอร.) ใหกับนักเรียนระหวางพักกลางวันและหลังเลกิเรยีน 

  1.4 การเสยีสละความสุขสบาย ไดแก การสละเวลาในการพกัผอน เพื่อปฏิบัตหินาที่เวร

กลางวนั  เวรอบรม เวรกลางคืน และเวรระหวางวนัหยุด ในการดูแลเดก็นักเรียนแตละชวงวนั 

 2. ปจจัยที่สงผลตอความเสยีสละ หมายถงึ ส่ิงที่เปนสาเหตุทีท่ําใหครูผูสอนนกัเรียนซึ่งมีความ 

บกพรองทางการไดยินตองเสียสละทัง้ในดานกาํลังกาย กําลงัทรพัย สติปญญา เวลา และความสุข

สบายสวนตัว เพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรู ในการพัฒนาตนตามศักยภาพและอยูรวมในสังคมไดอยางเปน

ปกติสุข จําแนกออกเปน 2 ดาน คือ ปจจัยดานสวนตัว และปจจัยดานสภาพแวดลอม 

  2.1 ปจจัยดานสวนตัว ไดแก 

  2.1.1 เพศ ไดแก เพศชายและเพศหญงิ 

  2.1.2 อายุ หมายถงึ ระยะเวลาตั้งแตแรกเกิดจนถงึปจจุบนัของครูเปนป ตามปฏิทนิสากล 
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  2.1.3 สถานภาพสมรส ไดแก  

                               2.1.3.1 โสด  

                               2.1.3.2  คู  

                              2.1.3.3  หมาย 

   2.1.4  รายได หมายถงึ เงนิเดือน และรายไดพิเศษของครู ในปจจุบันคิดเปนบาทตอเดือน 

   2.1.5 บุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออกของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง 

ทางการไดยิน เพื่อตอบสนองตอสถานการณตางๆ ตามลักษณะของแตละบุคคล แบงตามแบบสํารวจ

การกระทํากจิกรรมของเจนกินส (Jenkins Activity Survey) แบงเปน 2 แบบ คือ 

    2.1.5.1 บุคลิกภาพแบบ เอ หมายถึง ครูทีม่ีบุคลิกรักความกาวหนา ชอบฟนฝา

อุปสรรค ทํางานดวยความรวดเร็ว ไมชอบการรอคอย ชอบทํางานใหไดมากๆ ในเวลานอย มีความเพียร

พยายาม เพื่อความสาํเร็จในการทํางาน รูสึกวาเวลาผานไปรวดเร็ว อารมณรอน กาวราว และโกรธงาย 

    2.1.5.2 บุคลิกภาพแบบ บ ี หมายถึง ครูที่มีบุคลิกที่คอนขางเฉื่อยชา จิตใจ

เยือกเยน็ ชอบการดําเนินชีวิตแบบงายๆ ไมหวังผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน ไมรีบรอน ไมกาวราว 

ลักษณะเรื่อยๆ เฉื่อยๆ ไมฟนฝาอุปสรรคใดๆ และไมชอบทํางานในเวลารีบดวน 

   2.1.8 สุขภาพจิต หมายถึง ความสมบูรณทางจิตใจของครูที่สอนนกัเรียนซึ่งมี

ความบกพรองทางการไดยนิ ในการเผชญิตอสถานการณตางๆ โดยแสดงออกทางกาย อารมณ และ

การปรับตัว 

  2.2 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏบิัติงาน  ไดแก 

  2.2.1 ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน  หมายถึง สภาพการเรียนการสอนเกีย่วกับ

การปฏิบัติงานของครูที่สอนนกัเรียนซึ่งมคีวามบกพรองทางการไดยนิ แบงออกเปน  อาคารสถานที่และ

ส่ือ อุปกรณในการเรียนการสอน  ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 

   2.2.1.1 อาคารสถานที่ หมายถึง  สภาพอาคารทีท่ํางาน การถายเทอากาศ ความ 

สะอาด ความเปนระเบียบเรียบรอย สัญญาณไฟ หองพกัครู หองสุขา หองปฏิบัติการตางๆ 

   2.2.1.2 ส่ือ อุปกรณในการเรียนการสอน หมายถงึ  เครือ่งมือที่ใชในการเรียนการ

สอน สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการไดยิน ปริมาณของสื่อ อุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวก 

ความทันสมัย และคุณภาพการใชงาน ไดแก เครื่องชวยฟง ภาพขยายแบบสะกดอักษรดวยนิ้วมือ 

กระจกเงาติดผนัง คอมพวิเตอร และเครื่องถายเอกสาร  

   2.2.1.3 สัมพนัธภาพระหวางครูกับผูบังคบับัญชา หมายถึง การปฏิบัติตนของครู 

ตอผูบังคับบัญชาและการปฏิบัติตนของผูบังคับบัญชา ตอครู เพื่อใหเกิดความสมัพันธที่ดีตอกนั 

 ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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    2.2.1.3.1 การปฏิบัติตนของครู ตอผูบังคับบัญชา  ไดแก การใหความเคารพ

นับถือ การใหความรวมมอืในการทํางาน ขอคําแนะนําในการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตนตาม

นโยบายของผูบังคับบัญชา 

    2.2.1.3.2 การปฏิบัติตนของผูบังคับบัญชา ตอครู ไดแก การใหความ

ชวยเหลือแนะนํา สนับสนนุใหกาวหนาดวยความยุติธรรม รับฟงความคิดเห็น การใหความเปนกนัเอง 

และการสรางขวัญกําลงัใจในการทํางานแกครู 

     2.2.1.4 สัมพนัธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน หมายถึง การปฏิบัตตินที่ครู

และเพื่อนรวมงาน ปฏิบัติตอกัน เพื่อใหเกิดความสัมพันธที่ดี ไดแก การแสดงความรักใครปรองดอง 

เอื้ออารีตอกัน ใหความชวยเหลือในกิจกรรมของเพื่อนดวยความเต็มใจ ยอมรับความคิดเห็นซึง่กนัและ

กัน และรวมกนักระทํากจิกรรมตาง ๆ ดวยความรักและสามัคคี   

     2.2.1.5 สัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียน หมายถงึ การปฏิบัติตนของครู 

ตอนักเรียนและการปฏิบัติตนของนกัเรียน ตอครู ทัง้ในและนอกหองเรียน  เพื่อใหเกิดความสัมพนัธที่ด ี

ไดแก   

     2.2.1.5.1 การปฏิบัติตนของครู ตอนกัเรียนทัง้ในและนอกหองเรียน ไดแก 

การใหความสนใจนกัเรียน การใหความรกั ความเอาใจใส ใหคําปรึกษาและขอช้ีแนะทัง้ดานสวนตัว

และดานการเรียน 

     2.2.1.5.2 การปฏิบัติตนของนกัเรียน ตอครู ทั้งในและนอกหองเรียน ไดแก

การใหความเคารพเชื่อฟงครู ตั้งใจเรียน ซักถามเมื่อมีขอสงสัยทัง้ดานการเรียนและดานสวนตัว และ

ชวยเหลือครูตามโอกาส  

  2.3 ผูบังคับบัญชา หมายถงึ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ และหัวหนาหมวดตางๆ 

 3.นักเรียนที่มคีวามบกพรองทางการไดยิน หมายถงึ นักเรียนที่สูญเสียการไดยิน ตั้งแต 26 เดซิเบล 

ข้ึนไปในหูขางที่ดีกวา จัดดวยเครื่องมือไฟฟา ที่เรียกวา ออดิโอมิเตอร (Audiometer) โดยใชเสียง

บริสุทธิ์ ที่มีความถี่ 500 ,1,000 ,2,000 เฮิทซ (Hertz) ซึ่งไมสามารถใชการไดยินใหเปนประโยชนเต็ม

ประสิทธิภาพในการฟงอาจเปนผูที่สูญเสยีการไดยินมาแตกําเนิดหรือเปนการสูญเสียการไดยินในภายหลงั 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

 ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

1. ปจจัยดานสวนตวั  ไดแก 
 1.1 เพศ 
 1.2 อายุ 
 1.3 สถานภาพสมรส 
 1.4 รายได 
 1.5 บุคลิกภาพ 
 1.6 สุขภาพจิต 
  

 

ความเสียสละ  ไดแก 
 1. การสละทรัพยส่ิงของ 
 2. การสละสติปญญา 
 3. การสละเวลา 
 4. การสละความสุขสบายสวนตวั 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

2. ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  ไดแก 
 2.1 ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ไดแก 
  2.1.1 อาคารสถานที่ 
 2.1.2 ส่ือ อุปกรณชวยในการสอน 
 2.2 สัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา 
 2.3 สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 
 2.4 สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรยีน 

  ปจจัยดานสวนตัว ไดแก  เพศ อายุ สถานภาพการสมรส  รายได  บุคลิกภาพ สุขภาพจิต  

ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ไดแก ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน   สัมพนัธภาพ

ระหวางครูกับผูบังคับบัญชา สัมพนัธภาพระหวางครกูับเพื่อนรวมงาน สัมพนัธภาพระหวางครูกับ

นักเรียน เปนปจจัยที่สงผลตอความเสียสละ ของครูที่สอนนกัเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยินของ

โรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบ : กรณีศึกษาจังหวัดขอนแกนและจังหวัดอุดรธานี 
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สมมติฐานในการศึกษาคนควา 
  1.ปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการปฏบิัติงาน มีความสัมพนัธกับความ

เสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

  2. ปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน สงผลตอความเสียสละของครู

ที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่  2   
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1.    เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับความเสยีสละ 

       1.1    เอกสารที่เกี่ยวของกับความเสยีสละ 

       1.2    งานวิจยัที่เกี่ยวของกับความเสยีสละ 

2.    เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่ใชในการศึกษาคนควา  

2.1   เอกสารที่เกีย่วของกับปจจัยที่ใชในการศึกษาคนควา 

2.2   งานวจิัยที่เกีย่วของกับปจจัยที่ใชในการศึกษาคนควา 

3.   เอกสารที่เกี่ยวของกับโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน    จงัหวัด  

      ขอนแกนและอุดรธาน ี

 

1.   เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความเสียสละ 
       1.1 เอกสารที่เกี่ยวของกบัความเสียสละ 
  1.1.1 ความหมายของความเสียสละ 
  นักจิตวทิยาและนักการศึกษาหลายทานไดกลาววา “ความเสยีสละ” หรือ (Altruism) 

หมายถงึ ผูใหความชวยเหลือผูอ่ืน หรือผูที่เหน็แกประโยชนของผูอ่ืน ซึ่งมีผูใหความหมายของ

ความเสยีสละไวหลายทาน ดังนี้  

  ทานพทุธทาสภิกขุ ( 2526 : 96) ยังไดกลาวถึงคุณธรรมดานความเสียสละวาไมใช

เร่ืองใหทาน ไมใชเร่ืองกศุลสงเคราะห ที่แทจริงคอื การเสียสละสิ่งที่ไมควรมีในตัวของคนเรา

ออกไป อะไรทกุอยางที่เปนการเหน็แกตัวตองสละออกไป 

 สําเริง    บุญเรืองรัตน (2528 : 8) ไดใหความหมายความเสียสละ โดยรวบรวมนิยาม

จากการสอบถามความหมายของความเสยีสละและพฤติกรรมความเสียสละ จากความเหน็ของ

อาจารยวิทยาลัยพยาบาลและอาจารยสํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวทิยาลยั 

ศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 26 คน แลวสรุปพฤติกรรมผูที่มีความเสียสละไวเปนดานดานๆ ดังนี ้

  (1) ใหความชวยเหลือดานทรัพยสิน ความรู แรงงาน 

  (2) เห็นแกสวนรวมมากกวาสวนตน 

  (3) มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนในดานการพูดและการกระทําหรือความมีน้ําใจ 

  (4) ไมเอาเปรียบผูอ่ืน 
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  บรรทม   มณีโชติ (2530 : 25-26) ไดสรุปจริยธรรมดานความเสียสละไววา หมายถึง 

การแสดงออกของบุคคลในพฤติกรรมตอไปนี ้

  (1) การใหปน หมายถึง การชวยเหลือ หรือใหผูอ่ืนในดานทรัพย ส่ิงของ ความรู และ

แรงงาน 

  (2) การเหน็แกสวนรวม หมายถงึ การอุทศิตนทํางานเพือ่สังคมและสวนรวม 

  (3) ความมนี้ําใจ หมายถงึ ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนในดานการพูดและการกระทํา 

โดยใหกาํลงัใจและแสดงความเห็นใจผูอ่ืน 

  (4) การไมเอาเปรียบผูอ่ืน หมายถึง การสละทรัพย ส่ิงของ และแรงงานของตนเทากัน
หรือมากกวาผูอ่ืน 
  จากเอกสารดังกลาวขางตน  ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ 

ความเสยีสละ หมายถึง การแสดงออกทางรางกายที่มวีัตถุประสงคเพื่อการชวยเหลือผูอ่ืน และ

สวนรวมมากกวาการเห็นแกประโยชนสวนตน ไดแก การเสียสละทรัพยส่ิงของ การเสียสละกาํลัง

กาย การเสียสละสติปญญา การเสียสละเวลา และการเสยีสละความสขุสบาย   
  1.1.2 ความสาํคัญของการเสียสละ 
  ปจจุบันสงัคมกําลังประสบกบัปญหาตางๆ ซึ่งเปนสาเหตุหรือรากฐานของปญหานั้น

สวนหนึง่เกิดจากการเหน็แกตัวของบุคคล การไมรูจักเสยีสละ และขาดคุณธรรมดานตางๆ ธ.ธรรมศรี 

(ธ.ธรรมศรี. 2513 : 93) ไดกลาวถึงเรื่องความเสยีสละไววา ใหรูจักเสียสละในเมื่อควรเสียสละ ให

รูจกัชวยเหลือสงเคราะหแกกันเมื่อถึงโอกาสอันควร ไมเห็นแกตวัเกนิไป อันเปนการชําระจิตใจใหมี

เมตตาปรานีและมีจิตใจไมกระดาง ใหผูอ่ืนคลายทุกขทรมานไดตามควรแกฐานะ และสามารถเปน

เครื่องผูกใจไวอีกสวนหนึ่ง 

  พระเทพวมิลโมลี (2528 : 42-44) ไดกลาวถงึประโยชนของคุณธรรมดานความ

เสียสละไวดังนี้ ธรรมดาคนเราที่อยูในสังคมจะตองเปนคนรูจักเสียสละในคราวที่ควรเสยีสละ 

จะตองเปนคนเสียสละใหปนสิ่งของตางๆ ของตนแกคนที่ควรแบงปน ซึ่งเปนการเสนอน้าํใจ เพือ่ผูก

มิตรไมตรี เพราะมีคําพงัเพยวา “บริวารมาเพราะน้าํใจมี บริวารหนเีพราะน้าํใจลด บริวารหมดเพราะ

น้ําใจแหง” และไดกลาวถงึความเสยีสละอารมณไววา เปนการชาํระลางมลทนิในจิตใจของเราให

สะอาดปลอดโปรงแจมใส ทาํใหเกิดความสุขในชีวิตประจําวนั การเสียสละอารมณขุนของหมองใจ

เปนสิ่งจาํเปนอยางยิ่งสาํหรบัคนเราที่ใชชวีิตเกลือกกลัว้อยูกับความคดิที่สับสนวุนวายของโลก

ตลอดเวลา ถาเก็บอารมณขุนของไวมากๆ จะทําใหจิตใจคนเราหยอนสมรรถภาพ เสียคุณภาพของ

ความเปนคนดี ดังคําพงัเพยวา 
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  “คนดี  ทําใหกลายเปน  คนใจดํา 

คนใจสูง  ทําใหกลายเปน  คนใจต่ํา 

คนใจงาม ทําใหกลายเปน  คนใจงาย 

คนไวใจได ทําใหกลายเปน  คนโลเล 

คนมีเสนห ทําใหกลายเปน  คนนาชัง 

คนพูดนาฟง ทําใหกลายเปน  คนพูดไมเขาหคูน” 
1.1.3 การวัดความเสียสละ 
วิธีการวัดความเสียสละมวีิธวีัดเชนเดยีวกบัการวัดบุคลกิภาพ ซึ่งเปนเรื่องที่วัดไดยาก 

และซับซอน การจัดทาํไดยาก เมื่อเทยีบกับการวัดดานอื่นๆ แตนกัจิตวิทยาและนักวัดผลการศึกษาได

พยายามหาวธิีการและสรางเครื่องมือทีม่คีุณภาพพอทีจ่ะกระตุน (Elicit) ใหตรงตามลักษณะที่แทจริง

ของผูถูกวัด เพื่อใหไดขอมูลที่เชื่อถือได (ทว ี   ทอแกว และอบรม   สินภิบาล. 2517 : 121) ซึ่งกลาววา 

ถาจะใหผลดีความเที่ยงตรงสูงๆ ก็ควรจะใชหลายๆ วิธ ีสรุปวิธีการที่ใชวัดทัว่ๆ ไป มอียู 5 วิธี ดงันี ้

  1.1.3.1 วิธีการสังเกต เปนวิธกีารวัดพฤติกรรมและลักษณะทัว่ๆ ไป ที่บุคคล

แสดงออก ม ี 2 แบบ คือ การสังเกตแบบควบคุมเปนการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณที่

จัดไวโดยเฉพาะอีกแบบหนึง่เปนการสังเกตทั่วๆ ไป ในชีวิตประจาํวนัที่บุคคลแสดงออก ทัง้สองแบบ

ตองบันทึกผลตามที่เหน็ไมนาํความรูสึกสวนตัวไปเกีย่วของและควรมีการฝกฝนสงัเกตเปนพิเศษจึงจะ

ไดผลดี 

 1.1.3.2 วิธีการรายงานตัวเอง ม ี2 แบบ คือ 

     (1) การวิเคราะหตนเอง คือ การใหบุคคลประมาณตนเองแบบวิเคราะห

ตนเองจะเปนคําถามแบบปรนัย เชน ความสนใจในวิชาตางๆ แลวแปรผลเขาสูมาตรการวัด 

      (2) การสัมภาษณ หมายถึง การสนทนาระหวางบุคคลสองคนอยางมี

จุดมุงหมายโดยผูสัมภาษณเตรียมคําถามและจดบันทกึประมาณคา ผูถูกสัมภาษณจะไมรูตัววาถูก

ทดสอบความเสียสละ 

       (3) วิธีการศึกษาความคดิเห็นจากคนอื่น เปนวิธทีี่ผูสรางแบบสอบถามขึน้ 

เพื่อถามบุคคลอื่นวามีความรูสึกเกี่ยวกับบุคคลนั้นอยางไร เชน ครู เพือ่น ผูปกครอง เปนตน  

        (4) วิธกีารใชแบบทดสอบ เปนวิธทีี่นยิมใชกันมากมกีารสราง

แบบทดสอบซึ่งประกอบดวยคําถามและขอความหลายขอ โดยถือเอาปกติวิสัยของคนทัว่ไปเปน

มาตรฐานคาํถามหรือสถานการณที่สรางขึน้มา มักจะเกีย่วของกับความรูสึกของผูถูกทดสอบเองหรือ

ส่ิงแวดลอมหรือพฤติกรรมทีท่ําอยูเสมอ เมือ่ตกอยูในสภาพนั้น ๆ ผูถกูทดสอบตองรวมมือกับผูทดลอง 

จึงจะไดผลตามวัตถุประสงค 
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          (5) วิธีสรางจนิตนาการ เปนวิธีการวัดที่ไดจากการจดัสิ่งเราเขามาให

บุคคลแสดงพฤติกรรมตอบสนอง เชน เลาเรื่องจากรูปที่นาํมาใหดู ใหความสัมพนัธตอเนื่องจากที่

กําหนดให ใหเติมขอความทีไ่มสมบูรณ ใหแสดงออกโดยการวาดรูป เปนตน ซึ่งลวนแลวแตตองใชผู

ทดสอบที่ไดรับการฝกฝนมาอยางด ี

   
 1.2 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
  1.2.1 งานวิจยัในประเทศ 

  บรรทม    มณีโชติ (2530 : 49-53 , 70-76) ศึกษาเรื่อง รูปแบบของขอคําถามวัด

ลักษณะนิสัยดานความเสียสละชนิดขอความและชนิดสถานการณที่มตีอคุณภาพของแบบทดสอบ ได

สรางแบบทดสอบวัดจริยธรรมดานความเสียสละชนิดขอความและชนิดสถานการณ จํานวน 40 ขอ ไน

แตละสถานการณจะมีคําตอบ 40 ขอ จํานวน 1-4 สถานการณ ผลการศึกษาพบวา คาความเชื่อมั่น

ของแบบทดสอบแตละดาน ซึ่งหาโดยใชสูตร KR-20 เทากบั .5878 , .5347 , .5310 , .4931 และคา

ความเชื่อมัน่รวมทัง่ฉบับเทากับ .975 หาความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางโดยใชวิธีวเิคราะหแบบ Multitrait 

Multimethod คาความเที่ยงตรงที่ไดมีนัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  ตัวอยางแบบทดสอบ 

  สถานการณที ่ 0 สายใจและนารีเปนเพือ่นนกัเรียนรวมชั้นกนั สายใจเปนคนที่ชอบ

กลาวรายผูอ่ืน รวมทั้งนารีกถ็ูกกลาวรายอยูบอยๆ วันนีส้ายใจไมไดทาํการบานมาจงึถูกครูดุ และกําชับ

ใหสายใจทําการบานมาสงในตอนพักกลางวนั 

0) นักเรียนเปนนารีจะทาํอยางไร 

 ก. ทําเฉยๆ ไมสนใจ 

 ข. เขาไปไตถามถึงสาเหตทุี่สายใจไมทาํการบาน 

00) สายใจไมทําการบานมาเพราะสมุดหมด ถานักเรียนเปนนารีจะทําอยางไร 

 ก. ใหสายใจไปซื้อสมุดเอง 

 ข. เอาสมุดของตนที่มีอยูใหสายใจ 
 
  มลิวัลย    บาํรุงการ (2531 : 53-57, 112-113) ศึกษาเรือ่ง การสรางแบบทดสอบวัด

คุณธรรม 4 ประการ ตามพระบรมราโชวาทของรัชกาลที่ 9 สําหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่ 3 ได

สรางแบบทดสอบวัดคุณธรรม 4 ประการ ตามพระบรมราโชวาทของรัชกาลที ่ 9 โดยแบบทดสอบที่

สรางเปนสถานการณที่เกีย่วของกับคุณธรรม 4 ประการ ตามพระบรมราโชวาทของรัชกาลที่ 9 มี 4 

ดานยอยๆ ดานละ 20 สถานการณ รวม 80 สถานการณ แตละสถานการณจะมีคาํตอบให 3 คําตอบ 
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ตามระดับจริยธรรม ตามทฤษฎีของโคลเบิรก เพียเจท หรือเพค ผลการศึกษาพบวา คาความเชือ่มั่น

ของแบบทดสอบแตละดาน โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากบั .644 , .782 , .628 , .739 และความ

เชื่อมั่นรวมทัง้ฉบับเทากับ .881 หาความเที่ยงตรงเชงิโครงสรางโดยใชเทคนิคกลุมที่รูชัดอยูแลว คา

ความเที่ยงตรงที่ไดมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

  ตัวอยางแบบทดสอบ 

  0) ถาทานถูกเพื่อนทาทายใหทาํสิ่งที่ทานคดิดูแลววาตัวเองไมสามารถทําไดทานจะ

บอกกับเพื่อนคนนัน้อยางไร 

   ก. ยอมรับวาทําไมไดเพื่อใหเพื่อนเห็นใจ 

   ข. สามารถทําไดเพราะเพื่อศักดิ์ศรีของตนเอง 

   ค. บอกเพื่อนวาทําไมไดเพราะความสามารถมีไมพอ 

  วัชรีพร    จับเกตุ (2534 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของสถานการณจาํลองที่มีตอความ

เสียสละ โดยมีนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนอินทรัมพรรยอนุสรณ จังหวัดสมทุรปราการ ป

การศึกษา 2533 ซึ่งมีความเสียสละต่ํา จาํนวน 30 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 

15 คน โดยกลุมทดลองใชสถานการณจาํลองและกลุมควบคุมใชขอสนเทศ ผลการวิจัยพบวานกัเรียน

กลุมทดลองมคีวามเสยีสละสูงกวากลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากการศึกษางานวิจยัในประเทศพบวา ความเสยีสละและพฤติกรรมความเสยีสละ 

นั้น นอกจากเกิดจากลกัษณะนิสัยแลว ส่ิงแวดลอมดานคุณธรรมและจริยธรรมก็เปนสวนหนึ่งที่จะชวย

สงเสริมใหบุคคลมีความเสยีสละตามสถานการณตางๆ ที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม 

 
  1.2.2 งานวิจยัในตางประเทศ 
                             เลจตัน (Leighton. 1991: 2334) ศึกษาการเสียสละและการใหอภัยที่มีตอการรั้ง

สติเกี่ยวกับความรุนแรง โดยศึกษาวิธีการบางอยางทีก่ระตุนใหเกิดความรุนแรง โดยการศึกษาแบง

ออกเปน 2 สวน สวนทีห่นึง่ เปนการวิเคราะหกลไกของผูรับบาป สวนที่สองเปนการศึกษาความคิดรวบยอด

ของการใหอภัยในแงเนื้อหา และวิธกีาร โดยแปลความหมายการกระทาํของผูรับบาป และการ

ปฏิบัติการใหอภัยจากภาพรวม พบวา การทาํความเขาใจอยางหลักแหลมเกีย่วกับการโยนความผิด 

และกระบวนการของการใหอภัยนั้นเปนพืน้ฐานที่จะสรางแบบการสอนสําหรับการรั้งสติเกี่ยวกับความรุนแรง 

   ลี (Lee. 1992 : 3028) ไดศึกษายุคสมยัของการเสียสละขงเกษตรกรชาวเกาหลี

กับการทําใหทนัสมัย พบวา เกษตรรุนเกาเสียสละใหกบัคนรุนใหม เปนการอทุิศพลงังานทําใหประเทศ

ทันสมยัเปนการเตรียมบุคลากรในชาติใหดีข้ึน ซึ่งการเตรียมนั้นไมควรมีขอจํากัดตอปญหาทาง
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เศรษฐกิจแตควรใชองคประกอบทางวฒันธรรมและสังคมใหเปนประโยชน เนื่องจากความพอใจของ

มนษุยเปนหนาที่สูงสุดของสภาพแวดลอมทางสงัคม วฒันธรรมและจติใจพอๆ กับการไดครอบครองวัตถ ุ 

   แมคคลูร (Mcclure. 1992 : 2541) ศึกษาการกระทาํทีเ่สียสละโดยศกึษาการใช

คําพูดและเพศ จากงานของยูริพอิดิส เพือ่พิจารณาความแตกตางระหวางเพศหญงิและเพศชาย โดย

ศึกษาเรื่องที่เปนการเสียสละแบบสมัครใจ ซึ่งเปนความตายที่พระเจาตองการและเหยื่อกย็ินด ี พบวา 

แมวาเหยื่อเสยีสละชายและหญิง จะใชแงจริยธรรมเดมิมาอางเหตุผลสําหรับความตายก็ตาม แตพวก

เขาก็กาํหนดความหมายที่แตกตางกนั นอกจากนีพ้บวาตัวเอกหญงิทีเ่สียสละตองนาํศิลปะการพดูแบบ

เพศชายมาใชในการอางเหตุผลการกระทาํของเธอ สําหรับเพศชายไมเคยอางเหตผุล แมวาเขาจะ

เกี่ยวของกับความตายแบบเสียสละและสมัครใจ 

   จากการศึกษางานวิจยัในตางประเทศ พบวา ความเสียสละและพฤตกิรรมความ

เสียสละ นัน้ เปนคุณธรรมที่จําเปนของตัวบุคคลในทกุสังคม ทุกสมัย และสามารถที่จะสั่งสอนสราง

เสริมใหแกบุคคลได    
 

2.   เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับปจจัยที่ใชในการศึกษาคนควา  
  2.1. เอกสารที่เกี่ยวของกบัปจจัยดานสวนตวั 

 2.1.1 บุคลิกภาพ 
  2.1.1.1 ความหมาย 
  บุคลิกภาพของมนษุยเปนสิง่ที่ไมตายตัว เปลี่ยนแปลงไปตามกาละ การเรียนรู และ

ส่ิงแวดลอมทัง้ทางสังคม และทางวัตถุธรรม 

  เบอรนาด (Bemard. 1970 : 110) ใหความหมายวา บคุลิกภาพเปนภาพรวมทั้งหมด

ของลักษณะทางกายภาพ พฤติกรรม แนวโนมการกระทําความสามารถซึ่งอยูภายในและที่แสดงออก

ใหเหน็ 

  กูด (Good. 1973 : 417) กลาววาบุคลิกภาพเปนภาพรวมของพนัธุกรรมและ

ประสบการณของแตละบุคคล 

  ศรีธรรม    ธนะภูมิ (2535 : 14) ใหความหมายวา บุคลกิภาพ หมายถึง ลักษณะนสัิย

หรือพฤติกรรมของบุคคลทีแ่สดงออกซ้ําๆ เพื่อตอบสนองและปรับตัวตอส่ิงแวดลอม บุคลิกภาพสังเกต

ไดจากการแสดงออกหลายดานของบุคคลนั้น เชน ความสามารถ ความสนใจ ลักษณะเดน ทัศนคติ 

ภาพพจนเกี่ยวกับตนและความประพฤต ิ

  ศรีเรือน    แกวกงัวาล (2539 : 5-6) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะเฉพาะตัวของ

บุคคลในดานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก สวนภายนอกก็คือ สวนที่มองเหน็ชดัเจน เชน รูปราง 

หนาตา สวนภายใน คือ สวนที่มองเหน็ไดยาก เชน สติปญญา ความถนัด อารมณ คานิยม ลักษณะ
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ตางๆ ของบุคลิกภาพไมสามารถแยกจากกนัไดอยางเด็ดขาด และสามารถเปลี่ยนแปลงไดตาม

กาลเวลา การเรียนรู และส่ิงแวดลอม บุคลิกภาพมทีัง้สวนรวมเปนลกัษณะสากลของมนษุยทุกชาติ ทุก

ภาษา และลักษณะสวนบุคคลที่เรียกวา ลักษณะเฉพาะตัว 

  จากเอกสารดังกลาวขางตนสรุปไดวา บุคลิกภาพเปนลกัษณะเฉพาะของแตละบุคคล

เปนการแสดงออกทั้งดานการกระทาํและความคิด ซึง่เปนผลมาจากพนัธุกรรม ส่ิงแวดลอม และ

ประสบการณตางๆ ที่บุคคลไดรับ 
  2.1.1.2 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอบุคลิกภาพ 
  ฉลอง    ภิรมยรัตน (2521 : 29-30) กลาววาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ มี 

2 ดาน คือ ดานพนัธกุรรม เปนการถายทอดยนีจากพอ แม หรือบรรพบุรุษไปสูลูกหลาน และดาน

ส่ิงแวดลอม ซึง่มีผลใหบุคคลเกิดการเรียนรูที่แตกตางกนั 

  ผองพรรณ   เกิดพิทกัษ (2530 : 741-44) กลาววาปจจัยที่มีความสําคญัในการพัฒนา

บุคลิกภาพประกอบดวยพันธุกรรม ส่ิงแวดลอม และชวงเวลาในชีวิตของบุคคล ดังนี ้

  1. พันธุกรรม หมายถงึ ส่ิงทีถ่ายทอดทางยีน ซึ่งเปนลกัษณะทางกายภาพ เชน ความ

สูง-ต่ํา ลักษณะเสนผม สีของผิว ชนิดของโลหิต และขอบกพรองทางรางกายบางชนิด เชน ตาบอดสี 

ศีรษะลาน นิว้เกิน มือติดกัน ลักษณะเหลานี้เปนอทิธพิลชองพนัธุกรรมทั้งสิน้ 

  2. ส่ิงแวดลอม มีอิทธพิลตอพัฒนาการของมนษุย ทัง้ทางกาย จิตใจ และบุคลิกภาพ 

ไดแกบุคคลที่อยูใกลๆ ตัว ครอบครัว กลุมคน และวัฒนธรรม ซึง่มีอิทธิพลอยางมากตอบุคลิกภาพ 

ทัศนคติ และพฤติกรรมทางสงัคมของมนษุย 

  3. ชวงเวลาในชีวิตของบุคคล หมายถึง ระดับพัฒนาการทางรางกาย และจิตใจ อัน

เกิดจากทิธพิลรวมระหวางพนัธุกรรมและสิง่แวดลอมต้ังแตอดีตถึงปจจุบัน 
  2.1.1.3 ประวติัความเปนมาของบุคลกิภาพแบบ เอ และบุคลกิภาพแบบ บ ี
  บุคลิกภาพแบบ เอ เปนบุคลกิภาพที่คนพบในราวป ค.ศ. 1960 เนื่องมาจากแพทย 

โรแซนแมน (Rosenman) และนายแพทยฟรีดแมน (Friedman) ไดเร่ิมสังเกตโรคหัวใจ วามบีุคลิกภาพ

บางอยางที่แปลกไปจากผูปวยโรคอื่นๆ จากการสังเกตเหตุการณบางอยางในคลนิิกโรคหวัใจของเขา

พบวา เกาอี้ทีผู่ปวยโรคหวัใจมานัง่ตรวจนัน้ จะมีรอยสึกเฉพาะตรงขอบเกาอี้เทานัน้ แสดงวาคนไขสวน

ใหญนัง่ตรงของเกาอี ้ ซึง่ทําใหเขาคิดวาคนเชนนีจ้ะตองเปนคนทีท่ําอะไรรีบรอน นัง่เกาอี้แตตรงขอบ 

เพื่อจะไดลุกขึน้นัง่ไดเร็ว คลายกับลักษณะของความพรอมที่จะเคลื่อนไหวไดทนัที จากความคิดนี้ทาํให

เขาคิดวานาจะมีบุคลิกภาพบางอยางที่เปนปจจัยเสีย่งตอการเกิดโรคหัวใจซึง่สอดคลองกับการสังเกต

ของเขาอีกวาผูปวยโรคหวัใจบางคนไมมปีจจัยเสี่ยง (Risk Factor) ที่เคยเชื่อวาเปนสาเหตุสําคัญของ

โรคหัวใจ แตเดิมพบวามีโคเลสเตอรอลสูง ความดันโลหิตสูง การสูบบหุร่ี การเปนเบาหวาน และความอวน 
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เปนปจจัยเสี่ยงตอการเกิดโรคหัวใจ ดงันัน้เขาจึงใชเวลา 8 ป ในการรวมกันศกึษาและวิจัยบุคลกิภาพ

ของผูปวยโรคหัวใจ ในที่สุดก็พบวา มีบุคลิกภาพชนิดหนึ่งซึง่ตอมาเขาใหชื่อวา บุคลิกภาพแบบ เอ และ

บุคลิกภาพที่ตรงขามเรียกวา บุคลิกภาพแบบ บ ีการคนพบบุคลิกภาพแบบ เอ นัน้ถอืวา เปนการคนพบ

ที่สําคัญ เพราะบุคลิกภาพแบบ เอ เปนปจจัยเสีย่งกวาปจจัยทางกายภาพทกุตัว ถาเปรียบเทยีบ

ระหวางผูเปนโรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง หรือโรคหลอดเลือดสูงกับบุคคลทีม่ีบุคลิกภาพแบบ 

เอ แลว คนที่มบีุคลิกภาพแบบ เอ จะถือวาเปนปจจัยเสีย่งที่สูงที่สุด ของการเปนโรคหวัใจ  

  จากประวัติความเปนมาของการศึกษาบุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลิกภาพแบบ บ ีนั้น 

ไฟดแมนและโรสแมน (เกษม    กลัดแพ. 2537 : 35 ; อางอิงมาจาก Friedman and Roseman. 1974) 

ไดสรุปลักษณะของบุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลิกภาพแบบ บี ดังนี ้

  บุคลิกภาพแบบ เอ (Type A Behavior Pattern Personality) หมายถึง บคุลิกภาพเรงรอน 

ชอบการแขงขัน และกาวราว ชอบทํางานใหไดมากๆ ในเวลานอย มคีวามรูสึกวาผานไปอยางรวดเร็ว มี

ความพยายามในการทํางานอยางใดยางหนึง่ใหประสบความสาํเร็จ ชอบฟนฝาอปุสรรคตางๆ เพื่อให

เกิดสัมฤทธิ์ผล ชอบทาํงานดวยความรวดเร็ว ทนไมไดกบังานที่ลาชา มีความตองการพักผอนนอยกวา

คนอื่น ถูกกระตุนใหรูสึกโกรธและกาวราวไดงาย (เกษม    กลัดแพ. 2537 : 35 ; อางองิมาจาก 

Friedman and Roseman. 1974)) 

 บุคลิกภาพแบบ บ ี(Type B Behavior Pattern Personality) หมายถึง บคุคลที่มี

บุคลิกภาพไมรีบรอน ไมกาวราว มีลักษณะเรื่อยๆ เฉื่อยๆ ชอบการพักผอน มีการดําเนินชีวิตแบบงายๆ 
ไมชอบฟนฝาอุปสรรคในการทาํงาน และไมชอบการทํางานในเวลาอนัรีบดวน (อัจฉรา    วงศวฒันามงคล. 2533 : 18) 

  2.1.1.4 การวัดบุคลิกภาพ 
  บุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลกิภาพแบบ บ ีมีแบบวัดในปจจุบัน 3 แบบ (จรรยา  เกษศรีสังข. 

2537 : 14 ; อางอิงมาจาก Friedman & Roseman. 1974 : 164) คือ 

  แบบวัดที่ 1 แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured Interview : SI) 

ประกอบดวยคําถาม 25 ขอ เปนการถามโดยใหผูตอบรายงานพฤติกรรมของตนเองในสถานการณ

ตางๆ ที่นํามาใหคนมีบุคลิกภาพแบบ เอ ไมสามารถทนได เชน สถานการณที่ทําใหโกรธ สถานการณที่

มีการแขงขันอยางมาก แบบสัมภาษณนี้เปนการวัดการแสดงออกทางดานกายภาพ 

  แบบวัดที่ 2 มาตรวัดบุคลิกภาพแบบ เอ ของแฟรมมิ่งแฮม (Framingham Type A 

Scale : FTAS) เปนการวัดรายงานตนเอง เชนเดียวกับแบบที่ 1 ประกอบดวยคําถาม 10 ขอ วัด

ทางดานแรงขับมุงสัมฤทธิ์ การมีความรูสึกวาเวลาผานไปอยางรวดเร็วและการรับรูวามีความกดดันใน

การทํางาน 
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  แบบวัดที่ 3 แบบสํารวจการกระทาํกิจกรรมของเจนกินส (Jenkins Activity Survey) 

ซึ่งอัจฉรา    วงศวัฒนามงคล (2533 : 21) และชมพนูุช    พงษศิริ (2535 : 8-9) ไดสรางแบบสอบถาม 

โดยปรับปรุงจากแบบสํารวจการกระทํากจิกรรมของเจนกินส ประกอบดวยขอคําถาม 20 ขอ เปน

แบบสอบถามปรนัย และไดวิเคราะหคุณภาพแลว แบบสอบถามนี้จะสอบถามความรูสึกของบุคคลที่มี

ตอสถานการณในการทํางาน ความกดดนั และสถานการณในการแขงขัน ปรากฏวาบุคคลที่ไดคะแนน

จากแบบสอบถามนี้สูง จะเปนบุคคลที่มบีุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลิกภาพที่ไดคะแนนแบบวัดนี้ต่ํา จะ

เปนบุคลิกภาพแบบบี 

 
 2.1.2 สุขภาพจิต 
  2.1.2.1 ความหมาย 
  จาโฮดา (Johoda. 1970 : 28-35) กลาววา สุขภาพจิต หมายถงึ การที่มีสภาวะจิตใจ

ที่สมบูรณ และการมีสุขภาพจิตที่สมบูรณของแตละคนนัน้ จะตองพิจารณาองคประกอบตางๆ ทัง้ 6 

ประการ คือ เจตคติที่ด ี ตอตนเอง การสรางความเจริญเติบโตและพัฒนาการใหบังเกิดขึ้นแกตนเอง 

การสรางบูรณาการแหงบุคลกิภาพของตนเอง การมีอิสรภาพในการปกครองตนเอง การรับรูความเปน

จริงและความรอบรูในสิ่งแวดลอมรอบๆ ตัว 

  องคการอนามยัโลก (World Organization. 1976 : 14) ใหความหมายของสุขภาพจติ

วา เปนความสามารถของบุคคลทีจ่ะปรับตัวใหมีความสุขอยูกับสังคมและสิง่แวดลอมไดดี มีสัมพนัธภาพ

อันดีงามกับบุคคลอื่น และดํารงชีพอยูไดดวยความสมดลุอยางสุขสบาย รวมทั้งสนองความตองการ

ของตนเองในโลกที่กาํลังเปลีย่นแปลงโดยไมมีขอขัดแยงภายในจิตใจ 

  ฝน    แสงสิงแกว (2521 : 14) ใหนิยามสุขภาพจิตไววา สุขภาพจิต คือ สภาพจิตที่

เปนสุข มีอารมณมั่นคง สามารถทีจ่ะปรับตัวใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม 

           กมลรัตน    หลาสุวงษ (2524 : 2) กลาวถงึ สุขภาพจิตวา หมายถงึ ความสมบูรณของ

จิตใจที่ปราศจากอาการผิดปกติตางๆ ทางจิต เชน โรคจิต โรคประสาท ฯลฯ มีความมัน่คงทางจิตใจ 

สามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมในสังคม โดยไมมีขอขัดแยงภายในจิตใจ 

  กรมการแพทย (2529 : 3) ใหความหมายสุขภาพจิตวา หมายถงึ สภาพจิตใจของ

บุคคลที่สามารถแกปญหา สามารถปรับตัว ปรับจิตใจไดอยางเหมาะสมกับสังคมและสภาพแวดลอมที่

เปนจริง สามารถดํารงชีวิตไดอยางสุขสบายตามอัตภาพและปราศจากอาการโรคจิต โรคประสาท 

  จากเอกสารดังกลาวขางตน สรุปไดวา สุขภาพจิต หมายถงึ สภาพทางจิตใจของ

บุคคลที่สามารถแกปญหาการมีเจตคติที่ดีตอตนเอง สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง

ไดอยางมีความสุข 
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  2.1.2.2  ความสําคัญของสุขภาพจิต 
  ประเทศที่เจริญจะตองประกอบดวยทรัพยากร คือบุคคลที่มีสุขภาพจิตดี โดยที่

ประชากรตองเปนผูทีม่ีความรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ การรับผิดชอบ

ยอมแตกตางไปตามวัย วัยเด็กมีความรับผิดชอบดานการศึกษาเลาเรยีน ชวยเหลือพอแม เมื่อเตบิโต

เปนผูใหญจะตองมีความรับผิดชอบตอครอบครัว ตอหนาทีท่างการงานของตน และตอสังคมรอบขาง 

รูจกัที่จะปรับตัวใหเขากับบุคคลและสิ่งแวดลอมรอบดานดวย (อัจฉรา    สุขารมณ. 2529 : 2) 

 
  2.1.2.3 ลักษณะของผูที่มสีุขภาพจิตดี 
  สุขภาพจิตเปนเรื่องของวิถชีีวิตความเปนอยูของมนษุยในชีวิตประจาํวัน ไดมีผู

กลาวถึงลกัษณะของผูมีสุขภาพจิตดีไว ดงันี ้

  เอิกเบอรต (Agbert. 1980 : 11) กลาววา ผูมีสุขภาพจิตดีมีลักษณะดังตอไปนี้ 

  (1) รูจักตนเอง สามารถพัฒนาบุคลิกภาพผสมผสานกันไดอยางเหมาะสมกับความเปนจริง 

  (2) เปนผูที่ตัง้ความหวงัไปในทิศทางที่เปนจริงได 

  (3) เขาใจชีวิตและจุดมุงหมายในชวีิต 

  (4) มีพลังในการดํารงชีวิต และกอใหเกิดความคาดหวงัของชีวิต 

  (5) มีความสามารถในการปรับความคิด พฤติกรรมประสบการณของชวีิตแตละชวงได 

  (6) สามารถเปดเผยตนเอง และสรางสัมพนัธภาพกับผูอ่ืนได 

  ปญญา    สมบูรณศิลป (2523 : 6-7) กลาววา ผูที่มสุีขภาพจิตดี คือ ผูที่มีความ

เจริญเติบโตทางจิตเปนปกต ิ มีวุฒิภาวะดานอารมณ ซึ่งทาํใหบุคคลผูนัน้สามารถเผชิญปญหา

ประจําวนัได สามารถแกไขจัดการสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ มสีมองปฏิภาณเฉียบไว 

สามารถควบคุมอารมณได มีขวัญดี ประกอบกิจกรรมตางๆ ดวยความพงึพอใจ 

  อัจฉรา    สุขารมณ (2527 : 7-8) กลาววาผูมีสุขภาพจิตดี มีลักษณะดงันี ้

  (1) เปนผูที่สามารถปรับตนเองใหเขากับบุคคลและสถานการณตางๆ ทางสังคมได 

  (2) เปนผูทีม่ีความคงเสนคงวาในการดํารงชวีิต แมมีอุปสรรคก็สามารถแกปญหานัน้ๆ ได 

  (3) มีความสามารถในการดาํเนนิงานไปสูเปาหมายที่ตั้งไว 

  (4) มีความพึงพอใจในความสําเร็จของชีวติ 

  (5) สามารถควบคุมความตองการของตนใหเปนไปในแนวทางที่สังคมยอมรับ 

  (6) เปนผูที่สามารถเรียนรูส่ิงตางๆ ไดจากประสบการณ 

  (7) มีอารมณที่เหมาะสมกบัสถานการณ 
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  กรมการแพทย (2529 : 3) ไดใหขอพิจารณาลักษณะของผูมีสุขภาพจิตดี ดังนี ้

  (1) ไมมีโรคทั้งทางรางกายและจิตใจ 

  (2) สามารถสรางความสัมพนัธและอยูรวมกับผูอ่ืนได 

  (3)สามารถปรบัตัวเองอยูในสังคมและสิ่งแวดลอมที่เปลีย่นแปลงไดสามารถทาํ 

ประโยชนใหแกตนเอง และแกชุมชนไดตามควรแกสภาพของตน 

  วีระ    ไชยศรสุีข (2533 : 61) ไดกลาวถงึ ลักษณะสุขภาพจิตที่ดีของครูประกอบดวย 

  (1) มีความกระตือรือรน สนใจนักเรียน และกิจกรรมนกัเรียน 

  (2) มีความสามารถทีจ่ะแสดงความรวมมอื ความเปนมติร และความสัมพันธอันดีกบั

บุคคลอื่น 

  (3) ยอมรับในความผิดพลาดหรือความบกพรองของตน 

  (4) มีความอดทน เมตตากรุณา จริงใจและยุติธรรมกับนักเรียน 

  (5) ปฏิบัติตอนักเรียนอยางสุภาพ เปนประชาธิปไตย 

  (6) ยกยองชมเชยนกัเรียนทีก่ระทาํความดี 

  (7) แสดงออกซึ่งกิริยามารยาทอนัดีงาม 

  (8) สามารถชวยเหลือแกปญหาตางๆ ของนกัเรยีนทัง้ปญหาการเรียน และปญหา

สวนตัว 

  (9) มีความประพฤติ และการปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดี แกเพื่อนครู นกัเรียน และ

บุคคลอื่น 

  (10) แสดงความคิดเหน็ ความเชื่อ และเจตคติที่ดี 

  (11) มีอารมณขันที่ดี สามารถแสดงความรูสึกสนุกสนานไดอยางเหมาะสม 

  (12) มีสุขภาพทางกายดี คลองแคลววองไว และกระฉับกระเฉง 

  (13) มีความสนใจในกฬีา การแสดงทางศลิปะ และกิจกรรมทางสงัคม วัฒนธรรมอื่นๆ  

  สรุปไดวา ผูมสุีขภาพจิตดี คือ ผูที่มีสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม 

สามารถแกไขปญหาตางๆ ได มีความเขาใจตนเองและผูอ่ืน สามารถดาํรงชีวิตยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
  2.1.2.5 การวดัสุขภาพจิต 
  สุขภาพจิตของบุคคลสามารถวัดไดทั้งสภาวะทางรางกายและจิตใจ โดยทั่วไปแลวการ

วัดสุขภาพจึงมี 2 ลักษณะ คือ การวัดสขุภาพจิตของบุคคลทัว่ไป กบัการวดัสุขภาพจิตของคนไขจิตเวช 

ซึ่งแบบวัดทัง้สองแบบมีลักษณะตางกันมาก การวัดสขุภาพจิตของบุคคลทั่วไป มักจะเกี่ยวกับดาน

ความวิตกกงัวลทางกาย และมโนภาพแหงตน หรือความรูสึกนึกคิดเกีย่วกับตนเอง (ชิรวัฒน   นจิเนตร. 

2526 : 26 ; อางอิงมาจาก Bloom and others. 1975 ) ในการวัดสุขภาพจิตขงบุคคล ดวยการวัด
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ความวิตกกงัวลดานตางๆ และการวัดอาการผิดปกติทางกาย ในงานวิจยัหลายเรือ่ง พบวา ปริมาณ

ความวิตกกงัวล และปริมาณหรือความถีข่องการปวยไขของบุคคล มีความสมัพนัธอยางเดนชัด กับ

ความรูสึกเปนทุกข หรือปราศจากความสุขของบุคคล (ดวงเดือน   พันธมุนาวิน และเพ็ญแข   ประจนปจนึก. 

2524 : 6-7 ; อางอิงมาจาก Wilson. 1967) และไดสรุปวิธีการวัดระดับสุขภาพจิตของบุคคลที่

นาเชื่อถือไดมากวธิีหนึ่งคือ การวัดความรูสึกวิตกกงัวลในดานตางๆ และสอบถามอาการปวยไข การ

ผิดปกติทางกายของบุคคล แตในการวิจยัครั้งนี้ เปนการศึกษาเกีย่วกับสุขภาพจิตของครูที่สอนนักเรียน

ซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชแบบสอบถาม Thai GHQ 60 ของ นายแพทยธนา  นิลชัย

โกวทิย  

 
  2.2   งานวิจยัที่เกี่ยวของกับปจจยัที่ใชในการศกึษาคนควา 
   2.2.1 งานวิจยัในประเทศ 
    2.2.1.1 บุคลิกภาพ 
    เกษม   กลัดแพ (2537 : 146-147) ศึกษา ความคิดเห็นของครูวชิาการกลุมโรงเรยีน 

และครูผูสอน สังกัดสํานักงานการประถมศกึษา จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยดานบุคลกิภาพ พบวา 

    (1) ครูวิชาการกลุมโรงเรียนที่มีบุคลิกภาพแตกตางกนั มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกับบทบาท

ในการทํางานรวมปฏิบัติงานวางแผนการเรียนการสอน และดานใหคําปรึกษาแกคณะกรรมการกลุมใน

การพิจารณาแนวทางพัฒนาวิชาการแตกตางกนั สวนดานอื่นๆ โดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณา

คาเฉลี่ย พบวา บุคลิกภาพแบบ เอ สูงกวาบุคลิกภาพแบบ บ ี

    (2) ครูวิชาการกลุมโรงเรยีนที่มบีุคลิกภาพแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

ตองการในการทํางานของครูกลุมวิชาการกลุมโรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางกนั ยกเวนดาน

ปฏิบัติการสอน แตเมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย พบวา ครูวิชาการกลุมโรงเรยีนที่มีบุคลิกภาพแบบ เอ สูงกวา

บุคลิกภาพแบบ บ ี

    (3) ตัวแปรดานอายุและบุคลิกภาพของครูวิชาการกลุมโรงเรียน ไมพบปฏิสัมพันธของ

ความคิดเหน็เกี่ยวกับบทบาทและความตองการในการทํางานของครูวิชาการกลุมโรงเรียน 

    ปยกาญจน    กิจอุดมทรัพย (2540 : 64) ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับลักษณะมุง

อนาคตของนกัศึกษาหลักสตูรวิชาชีพระยะสั้น วิทยาลยัสารพัดชาง กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยาง

จํานวน 960 คน พบวา นกัศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบ เอ เปนนักศึกษาที่ตองทาํงานแขงกับเวลา รัก

ความกาวหนา มีความเพียรพยายามที่จะฟนฝาอุปสรรค เพื่อประสบความสาํเร็จในการทํางาน 

                    จากเอกสารดังกลาวสรุปไดวา ผูมีบุคลิกภาพดี คือ บคุคลที่มีลักษณะของบุคลิกภาพ

แบบ เอ ทีม่ีความรักในความกาวหนา มีความเพียรพยายามในการปฏบิัติงานใหประสบผลสําเร็จ   
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    2.2.1.2 สขุภาพจิต 
    สุชาดา    ปภาพจน (2539 : 146-154) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การผลิตผลงานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยศึกษาอาจารย

ประจํา (สาย ก.) ใน 11 คณะ จํานวน 200คน พบวาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสามารถในการ

ผลิตงานวิจัยเชิงบวก คือ ปจจัยสวนบุคคล ไดแก วุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ ระยะเวลาในการ

ทําวิจัย การมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการ แรงจูงใจภายในดานความสําเร็จในงานวิจัย ดาน

ความกาวหนาในตําแหนงการงาน และดานการยอม 
    2.2.1.3 สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
    สมศักดิ์   ชินพันธ (2523 : 53) ศึกษา ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนในชั้นเรียน

กับความรูสึกรับผิดชอบและมโนภาพแหงตน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-5 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่มีความสัมพันธกับครูแบบประชาธิปไตย มีความรูสึกรับผิดชอบสูงกวา

นักเรียนที่มีปฏิสัมพันธกับครูแบบอัตตาธิปไตย นักเรียนที่มีปฏิสัมพันธแบบประชาธิปไตย มีมโนภาพ

แหงตนสูงกวานักเรียนที่มีปฏิสัมพันธแบบอัตตาธิปไตยและแบบปลอยปละละเลย 

    นุชนาถ    บุญแลบ (2535 : บทคัดยอ) ศึกษา ความสัมพันธระหวางรูปแบบภาวะผูนํา

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับระดับวุฒิภาวะความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาจากครูโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 525 คน ผลการวิจัย

พบวา ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา ใชรูปแบบภาวะผูนําแตกตางกัน และพบ

อีกวา รูปแบบภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับระดับวุฒิ

ภาวะของครูและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

    ทิพยวัลย    อภิวัฒนันท (2539 : 116-133) ศึกษา บุคลิกภาพและสภาพแวดลอมใน

การทํางานของพนักงานธนาคารพาณิชย พบวาดานสภาพแวดลอมในการทํางานดานการสั่งการและ

ระเบียบในองคการดานความชัดเจนในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธเชิงลบกับความเหนื่อยหนาย 

    จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

มีสวนสําคัญในการที่จะสรางงาน ใหบุคคลเกิดความรับผิดชอบในงานที่ตนปฏิบัติ ซึ่งจะสงผลใหเกิด

ความสําเร็จในงานตามที่คาดหวังไวอยางมีประสิทธิภาพ 

     
   2.2.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
   2.2.2.1 บุคลิกภาพ 
    เคลลี่ และฮูสตัล (อัจฉรา    วงศวัฒนามงคล. 2535 : 19 ; อางอิงมาจาก Kelly and 

Houston. 1985) ศึกษาบุคลิกภาพแบบ A และแบบ B กลุมตัวอยางเปนหญิงที่ทํางานนอกบาน พบวา 

หญิงที่ทํางานนอกบาน มีบุคลิกภาพแบบ A มีระดับการศึกษาสูงกวา ระดับสถานภาพทางอาชีพสูง
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กวาหญิงทํางานนอกบานที่มีบุคลิกภาพแบบ B และจากการศึกษาโดยใชตัวแปรที่เกี่ยวของกับ

ลักษณะการทํางาน พบวา บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบ A มีชั่วโมงการทํางานมากกวา มปีริมาณงานทีท่าํ

มากกวา มีแนวโนมวาจะมีชั่วโมงการทํางานตออาทิตยมากกวา และมีความสับสนในบทบาทการ

ทํางาน ความตรึงเครียดในการทํางานและตองมีประสบการณในการทํางานมากกวาบุคคลที่มีลักษณะ

บุคลิกภาพแบบ B 

    บูลเมนทอลส (ชมพูนุท    พงษศิริ. 2535 : 28 ; อางอิงมาจาก Blumenthal. 1978) 

ศึกษาความเครียดของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงที่มีบุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลิกภาพแบบ บี ผล

การศึกษาพบวา นักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบ เอ จะมีความเครียดสูงกวานักเรียนที่มีบุคลิกภาพแบบ บี 

    จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา ผูที่มีบุคลิกภาพแบบ เอ เปนผูที่มี

ความรับผิดชอบตองาน หรือตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายสูง มุงเนนความสําเร็จของงาน จึงสงผลใหเกิด

ความเครงเครียดไดงายกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบ บี 

 
    2.2.2.2 สุขภาพจิต 
    ไรสัน (Raison. 1981 : 2616-2617-A) ศึกษา ความเครียดในการทํางานของครู

การศึกษาพิเศษกับครูปกติ ในสวนที่เกี่ยวของกับนักเรียนพิการ โดยกลุมตัวอยางเปนครูการศึกษาพิเศษ 

จํานวน 190 คน  และครูปกติ จํานวน 1*98 คน รวม 394 คน พบวา ครูที่ปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป มี

อารมณเครียดและไมเปนตัวของตัวเองมาก ครูที่มีอายุนอยจะมีอารมณเครียดและไมเปนตัวของตัวเอง

มากกวาครูที่มีอายุมาก ครูการศึกษาพิเศษที่มีอายุมากจะประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน

มากกวาครูการศึกษาพิเศษที่มีอายุนอย ครูปกติที่ไมแตงงานจะมีอารมณเครียดมากกวาครูประเภทอื่น 

ครูการศึกษาพิเศษที่เปนหมาย แยกกันอยู จะมีอารมณเครียดงาย ครูเพศชายมีอารมณเครียดมากกวา

ครูเพศหญิง ครูปกติที่สอนนักเรียนพิการจะมีอารมณเครียดมาก 

    โฮมสตอรม และคนอื่นๆ (Holmstrom and others. 1987 : 1-202) ศึกษา อาการ

เจ็บปวยทางจิตและสุขภาพจิตของนักเรียนในมหาวิทยาลัยฟนแลนด เปนเวลา 3 ป พบวา ความ

เจ็บปวยทางจิตมีมากขึ้นตามอายุ เพศชายจะเปนมากกวาเพศหญิง 

   แอนโทนอฟสกี้ (Antonovsky. 1987 : 111) กลาวถึง ความสัมพันธระหวางสถานภาพ

สมรสจากการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากคูสมรสที่มีสัมพันธภาพดีในครอบครัว จะชวยลด

ความเครียดจากการทํางานได 

   จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา สุขภาพจิตสงผลตอการปฏิบัติงาน 

หรือการดําเนินชีวิตในประจําวัน ซึ่งผูที่มีสุขภาพจิตดี จะมีความสุข ความเจริญ มีกาวหนาในหนาทีก่าร



 24

งานและชีวิตครอบครัว ตางกับผูที่มีสุขภาพจิตไมดี จะเส่ียงตอการเกิดภาวะความเครียดไดงาย สงผล

ใหเกิดความลมเหลวในชีวิต ดานหนาที่การงานและชีวิตครอบครัวกวา 

 
  2.2.2.3 สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
  เบ็ค (Beck. 1967 : 127-128) ศึกษาคุณลักษณะของครู โดยใชแบบสอบถาม

นักเรียนเกรด 6 จํานวน 2,108 คน พบวา ครูที่ดีในสายตาของนักเรียน คือ ครูที่ใหความรักเอาใจใส มี

ทาทางอบอุนเปนกันเองกับนักเรียน สามารถสื่อความเขาใจไดอยางชัดเจน กระตุนใหนักเรียนแสดง

ความสามารถไดอยางเต็มที่ สามารถควบคุมใหนักเรียนอยูในระเบียบวินัยและมีวิธีการสอนที่จูงใจให

นักเรียนอยากเรียน 

  เชอรจิโฮวานี (Sergiovanni. 1973) ศึกษา องคประกอบที่สงผลตอความไมพอใจใน

การทํางานของครู พบวา องคประกอบที่ทําใหเกิดความไมพอใจ คือ ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน การปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร ความเปนอยูสวนตวั 

ครูมีความรูสึกที่ดีตอความสําเร็จของงาน การไดรับการยอมรับนับถือในระดับสูง มีความรูสึกไมพอใจ

ในเรื่องความไมยุติธรรมและฐานะของอาชีพมากที่สุด 

  ไดคาปริโอ (มนูญ    บุญเชิด. 2519; อางอิงมาจาก Dicaprio. 1974) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางบรรยากาศ ในโรงเรียนกับความพอใจในการทํางานของครูโรงเรียนมัธยมที่ตั้งอยู

ในเมืองและนอกเมือง พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ สถานที่ตั้งของโรงเรยีน 

คือ ในเมืองและนอกเมือง ไมทําใหบรรยากาศในโรงเรียนและระดับความพอใจในการทํางานของครู

โรงเรียนมัธยมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ อายุและสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับความพอใจใน

การทํางาน เพศหญิงมีคะแนนการทดสอบเกี่ยวกับบรรยากาศสูงกวาเพศชาย ครูในเมืองและนอกเมือง

มีความพอใจในการทํางานแตกตางกันในเรื่องสถานภาพทางสังคม นโยบายและการปฏิบัติงานใน

โรงเรียน การควบคุมงาน ความมั่นคงในการทํางาน นอกจากนี้ มิติดานสัมพันธภาพ (considertion) 

ของบรรยากาศในโรงเรียนระหวางครูในเมืองและนอกเมืองมีความแตกตางกัน 

  โคแกน (Cogan. 1975 : 135 -139) ศึกษาพบวา ความสัมพันธที่เปนมิตรระหวางครู

กับนักเรียนจะทําใหผลการเรียนดีข้ึน ยิ่งครูและนักเรียนมีความสัมพันธตอกันมากเทาใดนักเรียนจะ

พัฒนาความสามารถในการเรียนรูใหสูงถึงขีดสุดไดมากเพียงนั้น และลักษณะความสัมพันธของครูกับ

นักเรียนจะมีอิทธิพลตอความสนใจในวิชาที่เรียน นักเรียนที่มีความศรัทธาในตัวครูจะทําใหนักเรียนมี

ทัศนคติที่ดีตอการเรียน การมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนจะทําใหผลการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 
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  จากเอกสารและงานวิจัยดังกลาวขางตน  สรุปไดวา สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน

มีผลตอการสรางความสัมพันธในการติดตอประสานงานตอกัน ถามีสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานดี

การปฏิบัติงานในสวนนั้นๆ ก็จะสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว 

 

3.   เอกสารที่เก่ียวของกับโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  :  
จังหวัดขอนแกนและจังหวัดอุดรธานี 
 

 3.1  สภาพทั่วไปของโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 

  3.1.1  ขอมูลทั่วไป 
  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 93  ถนนเหลานาดี   อําเภอ   เมือง จังหวัด   ขอนแกน  

รหัสไปรษณีย  40000  โทรศัพท  042-221751   โทรสาร  042-222962  สังกัดสํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ เปดสอนตั้งแตระดับอนุบาล ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  มีเนื้อที่  24 ไร มี

นักเรียนพักประจํา จํานวน 320 คน 
 3.1.2   ความมุงมั่น 

 โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน มีความมุงมั่นในการใหบริการดานการศึกษาและ 

พัฒนาทักษะชีวิตทางการไดยิน ใหมีคุณภาพและเปนหนึ่ง โดยที่เราไดทําการศึกษาตนเอง (SSR) มา

โดยตลอดโดยเฉพาะครูผูเชี่ยวชาญและครูมืออาชีพ ดังผลงานที่ประจักษ ซึ่งเปนตัวบงชี้ความสําเร็จ 

(KPI) คือนักเรียนสามารถเรียนรูและมีทักษะการดํารงชีวิต นักเรียนที่จบช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน

ไดบมเพราะกอเกิดความสมดุลทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ทักษะในการประกอบอาชีพ 

ความดีงาม และความรับผิดชอบตอสังคม รวมทั้งครูผูสอนไดเปลี่ยนทัศนคติและพัฒนาการสอนที่

ทันสมัยเหมาะกับสภาวะการเปลี่ยนแปลง  
  3.1.3 รางวัลและผลงานดีเดน 
  3.1.3.1 ผูบริหาร ป พ.ศ. 2539 ไดรับรางวัลครูผูอุทิศตนเพื่อเด็กและเยาวชนมูลนิธิ

อนุสรณหมอมงามจิตต   บุรฉัตร 

  3.1.3.2 ผูบริหาร ป พ.ศ. 2542 ไดรับรางวัลผูบริหารดีเดนของคุรุสภา 

 3.1.3.3 ผูบริหาร ป พ.ศ.2545 ไดรับรางวัลครูผูทําประโยชนดีเดนแกเด็กพิเศษและ

เยาวชนผูพิการสาขาผูบริหาร และรางวัลผูบริหารดีเดนมูลนิธิเพื่อการศึกษาพิเศษ 

 3.1.3.4 บุคลากร ป พ.ศ.2545 ไดรับรางวัลครูผูทําประโยชนดีเดนแกเด็กพิเศษและ

เยาวชนผูพิการสาขาครูผูสอน 

 3.1.3.5 รางวัลงานศิลป 
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  3.1.3.5.1 รายการประกวดวาดภาพบนกําแพง ไดรับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 

  3.1.3.5.2 รางวัลการแขงขันทักษะฝมือคนพิการแหงชาติ คร้ังที่ 1 ไดรับเหรียญ

ทอง เงินรางวัล และไดรับการคัดเลือกใหเปนผูแขงขันยอดเยี่ยม 

   3.1.3.5.3 รายการประกวดวาดภาพในโครงการ “สายธารสานฝน สีสันแหง

วิวัฒนาการ” ไดรับโลจากนายกรัฐมนตรี พรอมเงินรางวัล 
  3.1.4  สภาพโรงเรียนกับสิ่งแวดลอม 
  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกนถือวาสิ่งแวดลอม เปนสิ่งสําคัญและจําเปนตอสภาพ

ชีวิตและความเปนอยูของนักเรียน บุคลากร และชุมชน โรงเรียนจึงไดดําเนินการรวมมือกับบุคลากรทุก

คนทําโรงเรียนใหนาอยูรมร่ืน สะดวกสบาย มีไมดอกไมประดับ หลากหลายเขียวขจี ขยะถูกแยกบรรจุ

ถุงดําอยางมิดชิด 

  ผลจากความรวมมือและใหความสําคัญของนักเรียน นักการภารโรง และครู ตอการจัด

สภาพแวดลอมทําใหนักเรียนมีชีวิต ความเปนอยูในโรงเรียนดีข้ึน คือ สุขภาพจิต สุขภาพกาย มีการ

เจริญเติบโตตามเกณฑ โรงเรียนสะอาดรมร่ืน เปนที่ยอมรับของผูปกครอง และชุมชน 

 
 3.2 สภาพทัว่ไปของโรงเรยีนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี

 3.2.1  ขอมูลทั่วไป 
 โรงเรียนโสตศึกษาจงัหวัดอดุรธานี    ตาํบล   หนองบัว    อําเภอ   เมือง  จังหวัด   

อุดรธานี   รหัสไปรษณีย  41000  โทรศัพท  042-323682   โทรสาร  042-323683  สังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ      เปดสอนตัง้แตระดับ  อนุบาล    ถึงระดับ   มัธยมศึกษาตอนปลาย  มี

เนื้อที ่ 20 ไร 
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 3.2.2  ขอมูลนักเรียน 

 ปจจุบันโรงเรียนมีขอมูลเกีย่วกับจํานวนนักเรียนดังนี ้

 

1)  จํานวนนกัเรียนในเขตพืน้ที่บริการทั้งหมด 357 คน    

2)  จํานวนนกัเรียนจําแนกตามระดับช้ันที่เปดสอน 

3) มีนักเรียนที่มคีวามบกพรองเรียนรวม…- …คน 

4) มีนักเรียนที่มภีาวะทุพลโภชนาการ…-…….คน 

5) มีนักเรียนปญญาเลิศ……………-………..คน 

6) มีนักเรียนตองการความชวยเหลือเปน
พิเศษ…………………-……………………คน 

7) จํานวนนักเรยีนตอหอง (เฉล่ีย)……10….…คน 

8) อัตราสวนครู : นักเรียน  =  …1… : …9….. 

9) จํานวนนักเรยีนที่ลาออกกลางคัน 

(ปปจจุบัน)…………………-…………………..คน 

10) สถิติการขาดเรียน/เดือน…………-………..คน 

11) จํานวนนักเรยีนทีท่ําชื่อเสียงใหแกโรงเรียน 

                               (รางวัลดีเดนที่ไดรับ) 

             *   ประเภท……กีฬา…….จํานวน…40…คน  

             *   ประเภท..ประดิษฐดอกไม…จํานวน..3..คน 

             *   ประเภท..เครื่องประดับ..จํานวน..3..คน 

             *   ประเภท…….ศิลปะ……จํานวน…3…คน 

             *   ประเภท…งานคหกรรม..จํานวน…6…คน 

     *   ประเภท…การแสดง….จํานวน…18..คน 

 
  
 

เพศ 
ระดับชั้น 

ชาย หญิง 
รวม 

อ.1 13 7 20 
อ.2 11 6 17 

รวม 
24 13 37 

ป.1 23 17 40 
ป.2 19 18 37 
ป.3 14 14 28 
ป.4 25 18 43 
ป.5 11 17 28 
ป.6 19 18 37 

รวม 
111 102 213 

ม.1 16 17 33 
ม.2 16 14 30 
ม.3 9 17 26 
ม.4 7 9 16 
ม.5 2 0 2 
ม.6 0 0 0 

รวม 
50 57 107 

รวมจํานวน 
นักเรียน
ท้ังหมด 

185 172 357 
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 3.2.3   ขอมูลครูและบุคลากร 
 รายละเอียดเกีย่วกับผูบริหาร   ครู  และบุคลากร  มีดังนี ้

  1)  ผูบริหาร  ชื่อ  นายอาํนาจ   ชนชนะชยั  วฒุิทางการศึกษาสงูสุด  กศ.ม. 

สาขา   การบริหารการศึกษา   ดาํรงตําแหนงที่โรงเรยีนนีต้ั้งแต   พ.ศ.2538  จนถงึปจจุบัน 

2) ผูชวยผูบริหาร (ที่ไดรับแตงตั้ง)………1……..คน 

3)  จํานวนครูผูสอน (ขาราชการ)……13…..คน   ครูอัตราจาง……29……คน 

*  วุฒิทางการศึกษาของครู (ขาราชการ) ต่ํากวาปริญญาตรี…..1….คน 

    ปริญญาตรี…9…..คน   สูงกวาปริญญาตรี….5...คน 

*   อายุเฉล่ียของครู  (ขาราชการ)…37…ป  และประสบการณสอนเฉลี่ย..10..ป 

รางวัลและผลงานดีเดน 

 1. ผูบริหาร ป พ.ศ.2543 

 1.1 ไดรับคัดเลือกเปนผูบริหารทีม่ีผลงานดีเดน  ของสมาคมผูบริหาร  โรงเรียน

มัธยมศึกษาแหงประเทศไทย  ระดับประเทศ 

 1.2 ไดรับรางวลัผูปฏิบัติงานที่มีผลงานดีเดนสายผูบริหารระดับมัธยมศกึษา 

ตอนตนของสาํนักงานคณะกรรมการคุรุสภาอําเภอเมืองอุดรธาน ี

2. ผูบริหารป พ.ศ.2545 ไดรับรางวัลผูบริหารที่มีผลงานดเีดนของมูลนิธกิารศึกษาพเิศษ 

2.1 ครูไดรับรางวัล/ผลงานดีเดน   

    2.1.1 ประเภท  ครูการศึกษาพิเศษดีเดน   จํานวน   1   คน 

2.1.2 ประเภท   ครูแกนนาํระดับจังหวัด    จํานวน   7    คน 

2.1.3 ประเภท   ครูตนแบบระดับจังหวัด    จํานวน   5   คน 

 
 3.2.4  สภาพชุมชนโดยรวม 

1. สภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะ  เปนชุมชนเมือง มีประชากรประมาณ   

5,000  คน  บริเวณใกลเคียงโดยรอบโรงเรียน  ไดแก  โรงเรียนประจักษศิลปาคาร สํานักงานประปา

สวนภูมิภาคเขต  7 ,วัดปาหนองมวง ,หมูบานจัดสรรเล็คการเด็น,หมูบานหนองขามใหญ และสํานัก

ผูตรวจราชการเขตการศึกษา 7   อาชีพหลักของชุมชน  คือ  คาขาย  เนื่องจาก  อยูใกลแหลง

สถานศึกษาและสถานที่ราชการ   สวนใหญนับถือศาสนา  พุทธ     ประเพณี/ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นที่

เปนที่รูจักโดยทั่วไป คือ  ประเพณีโฮมพาแลงงานประจําปทุงศรีเมือง  การทอผาหมี่ขิด 

 2. ผูปกครองสวนใหญ  จบการศึกษาระดับประถมศึกษา 

  2.1 รอยละ……90………ประกอบอาชีพ………เกษตรกรรม…….. 
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2.2 รอยละ……96………นับถือศาสนา………พุทธ.……………… 

 2.3 ฐานะทางเศรษฐกิจ/รายไดโดยเฉลี่ยตอป……5,000…………บาท 

3.โอกาสและขอจํากัดของโรงเรียน 

 โรงเรียนอยูใกลสถานที่ราชการและหนวยงานตาง ไดรับการสนับสนุนจาก 

หนวยงานราชการตาง ๆ  อยางด ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร  
    ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้ เปนครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการได

ยิน จํานวน 90 คน ไดแกครูที่สอนในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน จํานวน 43 คน และโรงเรียน 

โสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี จํานวน 47 คน  ปการศึกษา 2548  ซึ่งใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้เปนแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่

สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน ของโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน กรณีศึกษา : จังหวัดขอนแกนและจังหวัดอุดรธานี แบงออกเปน 8 ตอน ไดแก 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพ 

 ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60)  

 ตอนที่ 4 แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

 ตอนที่ 5 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา 

 ตอนที่ 6 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

 ตอนที่ 7 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน 

 ตอนที่ 8 แบบสอบถามความเสียสละ 

 

วิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ที่ตรงกับลักษณะของทานตามความจริงในปจจุบัน 

 1. เพศ   �   ชาย     �  หญิง 

 

 2. อายุ .................... ป 
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 3. สถานภาพการสมรส  

     �   โสด 

     �   คู 

� หมาย 

 

 4. เงินเดือนและรายไดพิเศษ .............................. บาท/เดือน 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามบคุลิกภาพ  มข้ัีนตอนการสรางดังนี ้

 2.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพ เพื่อเปนแนวทางในการสราง

แบบสอบถาม 

 2.2 ผูวิจัยไดศึกษาแบบสอบถามบุคลิกภาพแบบ เอ และบุคลิกภาพแบบ บี ซึ่งเปนแบบสอบถาม

ของ  อัจฉรา   วงศวัฒนมงคล( 2533) 

 2.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามบุคลิกภาพโดยใชแนวคิดที่ไดจาก ขอ 2.1 และขอ 2.2 ซึ่งเปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  จริง  จริงบาง  

จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 

 
ตัวอยางแบบสอบถามบุคลิกภาพ 
คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองวางใดชองวางหนึง่ใหตรงกับ

ขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง   หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

 จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

0 ทานจะปฏิบัตงิานที่ไดรับมอบหมายอยางดีที่สุด      

00 ทานเปนคนจรงิจังกับงาน      
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เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีลักษณะบุคลิกภาพแบบ เอ        ขอความทีม่ีลักษณะบุคลิกภาพแบบ 

บี      (คะแนน)        (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5 1 

 จริง   4 2 

 จริงบาง 3 3  

 จริงนอย 2 4 

 จริงนอยที่สุด 1 5 

 
เกณฑในการแปลความหมาย 
     ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของอัจฉรา  วงศวัฒนามงคล (2533 : 57 - 59)  ใน

การวิจยัครั้งนีแ้ปลผลไดดังนี้  

 ผูที่มีบุคลิกภาพแบบ  เอ  หมายถงึ  ผูที่ไดคะแนน   36 - 70   คะแนน 

 ผูที่มีบุคลิกภาพแบบ  บ ี  หมายถงึ  ผูที่ไดคะแนน  14 - 35     คะแนน 

 
 

ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60)  มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

 ผูวิจัยใชแบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60) ของ เดวิด   โกลดเบอรก และพอล   

วิลเลียมส (David Goldberg and Paul Williams,1988) แปลเปนภาษาไทยโดย นายแพทยธนา    นิลชัยโกวิท 

และภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตรรามาธิบดีมหาวิทยาลัย มหิดล ประกอบดวยคําถาม 60 

ขอ เปนแบบคัดกรองสุขภาพจิตเบื้องตน ไมสามารถวินิจฉัยโรคได  

  
ตัวอยางแบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60) 
คําชี้แจง สุขภาพโดยทั่วไปของทานในระยะ 2-3 สัปดาหที่ผานมาเปนอยางไรบาง กรุณาตอบคําถาม

ตอไปนี้ โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชอง � ที่ใกลเคียงกับสภาพขงทานในปจจุบันหรือในชวง 2-3 

สัปดาหที่ผานมามากที่สุด โดยไมรวมถึงปญหาที่ทานเคยมีในอดีต และกรุณาตอบคําถามทุกขอ 

 ขอ 0. ทานรูสึกเสียความมั่นใจในตัวเอง 

  �   ไมเลย �   ไมมากกวาปกติ �   คอนขางมากกวาปกติ �   มากกวาปกติ 
 

 

 ขอ 00. ทานนอนไมหลับเพราะกงัวล  

  �   ไมเลย �   ไมมากกวาปกต ิ �   คอนขางมากกวาปกต ิ �  มากกวาปกติ 



 33

เกณฑการใหคะแนน 
 ผูที่ตอบ 2 ขอแรก  จะไดคะแนน 0 คะแนน 

 ผูที่ตอบ 2 ขอหลัง  จะไดคะแนน 1 คะแนน 
 

 

เกณฑในการแปลผล 
 0-11 คะแนน  หมายถงึ    สุขภาพจิตดี 

 12  คะแนนขึ้นไป หมายถงึ    สุขภาพจิตบกพรอง  
 
 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน  มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

 4.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับลักษณะทางกายภาพทางการเรียนเพื่อเปน

แนวทางในการสรางแบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียนของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน 

 4.2 ผูวิจัยไดศึกษาแบบสอบถามของ ของเติมศักดิ์   คทวณิช ( 2540 )   

  4.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียนโดยใชแนวคิดที่ไดจาก ขอ 4.1 

และขอ 4.2 ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  

จริง  จริงบาง  จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 

 
ตัวอยางแบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ชองวางใดชองวางหนึง่ให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

 จริงบาง หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
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ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

0 

อาคารสถานที่ 
 สภาพหองเรยีนสะอาดและเปนระเบยีบ

เรียบรอย 

     

 

00 

สื่อ อุปกรณการเรยีนการสอน 
  อุปการณที่มใีชประกอบการเรียนการสอนมี

จํานวนเพียงพอและเหมาะสมกับการใชงาน 

     

 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายทางบวก        ขอความทีม่ีความหมายทางลบ

      (คะแนน)                             (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5  1 

 จริง   4  2 

 จริงบาง 3  3  

 จริงนอย 2  4 

 จริงนอยที่สุด 1  5 
 

 

เกณฑในการแปลความหมาย 
 ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชียร    เกตุสิงห( 2538:9) ในการวิจัยครัง้นี้

แปลผลไดดังนี้     

           คะแนนเฉลี่ยตั้งแต    3.67-5.00   คะแนน   หมายถึง   ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ด ี

   คะแนนเฉลี่ยตั้งแต    2.34-3.66  คะแนน   หมายถึง   ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

พอใช 

   คะแนนเฉลี่ยตั้งแต    1.00-2.33   คะแนน   หมายถงึ   ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

ไมดี 

 

ตอนที่ 5 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา  มีข้ันตอนการสรางดังนี้ 

 5.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา  เพื่อ

เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 5.2 ผูวิจัยไดศกึษาแบบสอบถามของ ชิดหทัย   ผลานนัท ( 2541 ) 
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 5.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามความสัมพันธระหวางครูกับผูบังคับบัญชา    โดยใชแนวคิดที่ไดจาก 

ขอ 5.1 และขอ 5.2 ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  

จริงที่สุด  จริง  จริงบาง จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 

 
ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา   

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ชองวางใดชองวางหนึ่งให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

 จริงบาง หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

0 

การปฏิบัติตนของครู ตอผูบังคับบัญชา 
    ทานมีสัมมาคารวะตอผูบงัคับบัญชา 

     

 

00 

การปฏิบัติตนของผูบังคับบัญชาตอคร ู
    ผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอทานอยางยุติธรรม 

     

 
เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายทางบวก        ขอความทีม่ีความหมายทางลบ

          (คะแนน)        (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5  1 

 จริง   4  2 

 จริงบาง 3  3  

 จริงนอย 2  4 

 จริงนอยที่สุด 1  5 

 

 



 36

เกณฑในการแปลความหมาย 
 ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชียร    เกตุสิงห( 2538:9) ในการวิจัยครัง้นี้

แปลผลไดดังนี้     

       คะแนนเฉลี่ยตั้งแต    3.67-5.00   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา ดี 

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    2.34-3.66   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา พอใช 

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    1.00-2.33   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา ไมดี 

 

ตอนที่ 6 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางครกูับเพื่อนรวมงาน  มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

 6.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน  เพื่อ

เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 6.2 ผูวิจัยไดศกึษาแบบสอบถามของ ชุลีกร   ตั้งเขื่อนขันธ ( 2540) 

 6.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน    โดยใชแนวคิดที่ไดจาก 

ขอ 6.1 และขอ 6.2 ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  

จริงที่สุด  จริง  จริงบาง จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 
 

ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครกูับเพื่อนรวมงาน 

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ชองวางใดชองวางหนึง่ให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

 จริงบาง หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

0 เพื่อนรวมงานตางใหความชวยเหลือเกื้อกลูกัน      

00 เพื่อนรวมงานยอมรับฟงคาํติชมดวยความเต็มใจ      
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เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายทางบวก       ขอความที่มคีวามหมายทางลบ 

               (คะแนน)                  (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5  1 

 จริง   4  2 

 จริงบาง 3  3  

 จริงนอย 2  4 

 จริงนอยที่สุด 1  5 
 

เกณฑในการแปลความหมาย 
     ใชเกณฑการประเมินคาความหมายตามแนวคิดของวิเชยีร    เกตุสิงห( 2538:9) ในการวิจัยครั้งนี้

แปลผลไดดังนี้     

 คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    3.67-5.00   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับเพือ่นรวมงาน ด ี

 คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    2.34-3.66   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับเพือ่นรวมงาน 

พอใช 

 คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    1.00-2.33   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับเพือ่นรวมงาน  

ไมดี 

 

 ตอนที่ 7 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางครกูับนักเรียน  มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

 7.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน  เพื่อเปน

แนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 7.2 ผูวิจัยไดศกึษาแบบสอบถามของ จิตรฐิกานต   สบายจิต (2542) 

 7.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน    โดยใชแนวคิดที่ไดจาก ขอ 7.1 

และขอ 7.2 ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  

จริง  จริงบาง  จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 

 
ตัวอยางแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครกูับนกัเรียน 

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ชองวางใดชองวางหนึง่ให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 
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 จริงบาง หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

0 

การปฏิบัติตนของครูตอนักเรียน
       ทานใหความรักความเมตตาตอนักเรยีน 

     

 

00 

การปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู
        นักเรียนมีความภูมิใจในตัวทาน 

     

 

 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายทางบวก        ขอความทีม่ีความหมายทางลบ 

                (คะแนน)                           (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5 1 

 จริง   4 2 

 จริงบาง 3 3  

 จริงนอย 2 4 

 จริงนอยที่สุด 1 5 
 

 

เกณฑในการแปลความหมาย 
      ใชเกณฑการประเมนิคาความหมายตามแนวคิดของวิเชยีร    เกตุสิงห( 2538:9) ในการวจิัยครั้งนี้

แปลผลไดดังนี้     

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    3.67-5.00   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนด ี

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    2.34-3.66   คะแนน   หมายถงึ   สัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียนดี

พอใช 

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    1.00-2.33   คะแนน   หมายถงึ   สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนไมด ี
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ตอนที่ 8 แบบสอบถามความเสียสละ  มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

 8.1 ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเสียสละ  เพื่อเปนแนวทางในการสราง

แบบสอบถาม 

 8.2 ผูวิจัยไดศึกษาแบบสอบถามของนริศรา    ริชารดสัน (2546)    

 8.3 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามความเสียสละ โดยใชแนวคิดที่ไดจาก ขอ 8.1 และขอ 8.2 ซึ่งเปน

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  ไดแก  จริงที่สุด  จริง  จริงบาง  

จริงนอย  และจริงนอยที่สุด 
 

ตัวอยางแบบสอบถามความเสียสละ 

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง � ชองวางใดชองวางหนึง่ให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

 จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

 จริงบาง หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

 จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

 จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 

 
 

ขอ ขอความ จริงที่สุด จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

0 

การเสียสละทรัพยสิ่งของ 
ขาพเจาบริจาคหนงัสือที่ใชแลวใหกับนักเรียน 

     

 

0 

การเสียสละปญญา 
ขาพเจาคิดประดิษฐส่ือชวยในการสอนอยู

เสมอ 

     

 

0 

การเสียสละเวลา 
ขาพเจาสอนซอมเสริมใหกับนักเรียนหลงัเลิก

เรียน 

     

 

0 

การเสียสละความสขุสบาย 
ขาพเจาปฏิบัติหนาที่เวรกลางวันตาม

ตารางเวลาทีท่างโรงเรียนกาํหนด 
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เกณฑการใหคะแนน 
 ขอความทีม่ีความหมายทางบวก        ขอความทีม่ีความหมายทางลบ 

             (คะแนน)       (คะแนน) 

 จริงที่สุด 5 1 

 จริง   4 2 

 จริงบาง 3 3  

 จริงนอย 2 4 

 จริงนอยที่สุด 1 5 
 

เกณฑในการแปลความหมาย 
      ใชเกณฑการประเมนิคาความหมายตามแนวคิดของวิเชยีร    เกตุสิงห( 2538:9) 

ในการวิจัยครัง้นี้แปลผลไดดังนี้     

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    3.67-5.00   คะแนน   หมายถงึ   มีความเสยีสละมาก 

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต    2.45-3.66   คะแนน   หมายถงึ   มีความเสยีสละปานกลาง 

  คะแนนเฉลีย่ตั้งแต   1.00-2.33   คะแนน   หมายถงึ   มีความเสยีสละนอย 

 

การหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. หาความเที่ยงตรงเชิงประจักษ (Face Validity) ของแบบสอบถาม โดยนาํแบบสอบถามไปให

ผูทรงคุณวุฒิ 3 คน ไดแก ผูชวยศาสตราจารยพรรณรัตน   พลอยเลื่อมแสง อาจารย ดร.พาสนา    จลุรัตน และ

อาจารยวิไลลักษณ  พงษโสภา ตรวจสอบความเหมาะสมทางภาษา ขอความ และการใชตัวเลือกใน

แบบสอบถามใหสอดคลองกับนิยามศพัทเฉพาะ แลวนาํมาปรับปรุงแกไขกอนนาํไปทดลองใช 

 2. หาความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยมข้ัีนตอนดังนี ้

  2.1 หาคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (Item Discrimination) ของแบบสอบถาม โดยนํา

แบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับครูที่สอนนกัเรยีนซึง่มีความบกพรอง

ทางการไดยิน จํานวน 30 คน  ซึง่เปนครูที่สอนในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด ที่มีลักษณะ

ใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง จากนัน้นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีก่าํหนด เพื่อวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกเปนรายขอ โดยใชเทคนิค 25 % กลุมสูง – กลุมตํ่า แลวทดสอบดวย t – test จากนัน้คัดเลือก

เฉพาะขอที่มีคา t ที่มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มาใชเปนแบบทดสอบในการวิจยั  ไดผลดังนี ้

   2.1.1 แบบสอบถามบุคลิกภาพ มีจํานวน 10 ขอ โดยมีคา t ระหวาง 3.21 – 15.30 

   2.1.2 แบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน มีจํานวน 16 ขอ โดยมีคา t  

    ระหวาง 2.17 – 21.12 
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   2.1.3 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับผูบังคับบญัชา มีจํานวน 17 ขอ โดยมคีา t  

    ระหวาง 2.97 – 25.51 

   2.1.4 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน มีจํานวน 14 ขอ โดยมีคา t  

    ระหวาง 4.16 – 20.83 

   2.1.5 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียน มีจํานวน 19 ขอ โดยมีคา t  

    ระหวาง 2.53 – 75.00 

   2.1.6 แบบสอบถามความเสยีสละ มีจํานวน 20 ขอ โดยมีคา t ระหวาง 3.12 -18.86 

  2.2 หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยนาํแบบสอบถามที่คัดเลือกมาแลวในขอ 

2.1 มาหาคาสมัประสิทธิ์แอลฟา (∝- coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดผลดังนี ้

   2.2.1 แบบสอบถามบุคลิกภาพ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .8453 

   2.2.2 แบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .8190 

   2.2.3 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับผูบังคับบญัชา มีคาความเชื่อมั่นเทากบั .9491 

   2.2.4 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน มีคาความเชื่อมั่นเทากบั .8205 

   2.2.5 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียน มีคาความเชื่อมั่นเทากบั .9346 

   2.2.6 แบบสอบถามความเสยีสละ มีคาความเชื่อมัน่เทากับ .9154 

 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขออนญุาตและขอ

ความรวมมือจากผูอํานวยการโรงเรียนโสตศึกษาจงัหวัดขอนแกนและโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด

อุดรธานี ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

      2. ผูวิจัยทาํหนังสือขออนุญาตใชแบบคัดกรองสุขภาพจิตของนายแพทยธนา   นลิชัยโกวิทย 

 3. ผูวิจัยนาํแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง จาํนวน  90 ฉบับ  โดยผานทางฝาย

ธุรการ ชี้แจงวตัถุประสงคและวิธีการตอบแบบสอบถาม    ในระหวางวันที่ 8 กุมภาพันธ 2549 ถึงวันที่ 

10 มีนาคม 2549   และรับคืนแบบสอบถามโดยไดคืนมาครบทุกฉบับ 

 4.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาคัดเลือกเฉพาะฉบับที่สมบูรณคือตอบครบทุกขอ    ปรากฏวา

สมบูรณทุกฉบับ      แลวนาํมาใหคะแนนตามเกณฑทีก่ําหนด จากนัน้นาํขอมูลที่ไดไปวิเคราะหทาง

สถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
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การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน โดยการหาคารอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 2. วิเคราะหความสัมพนัธระหวางปจจัยดานสวนตวั และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน กับ

ความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 

 3. วิเคราะหปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ที่สงผลตอความเสยีสละ

ของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 

 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 

  2.1 การหาคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (Item Discrimination) ของแบบสอบถาม โดยใช

เทคนิค 25% กลุมสูง – กลุมตํ่า แลวทดสอบดวย t – test 

  2.2 การหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา 

 (∝- coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  

 3. สถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐาน ไดแก 

  3.1 วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงาน กบัความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน โดยหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธของเพียรสัน (The Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient) 

  3.2 วิเคราะหปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่สงผลตอความ

เสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยครัง้นี ้มีตัวแปรอสิระทั้งหมด 9 ตัว และตัวแปรตาม คือ ความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนทีม่ีความบกพรองทางการไดยิน ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณ และอักษรยอที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล ดังนี ้

      X   แทน คาเฉลี่ย 

 S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 N   แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

 df  แทน ชั้นแหงความเปนอิสระ 

 SS  แทน ผลบวกกาํลังสองของคะแนนแตละตัว 

 MS  แทน คาเฉลี่ยของคะแนนแตละตวั 

 R  แทน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

 R2  แทน กําลังสองของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 

 SE  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ 

 SE  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ 

 b  แทน คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ 

 β  แทน คาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณซึ่งพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

 a  แทน คาคงที่ของสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ  แทน คาสมการพยากรณที่แทนคาในรูปคะแนนดิบ 

 Z  แทน คาสมการพยากรณที่แทนคาในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 X1  แทน เพศชาย 

 X2  แทน เพศหญงิ 

 X3  แทน อาย ุ

 X4  แทน สถานภาพโสด 

 X5  แทน สถานภาพคู 

 X6  แทน สถานภาพหมาย 

 X7  แทน รายได 

 X8  แทน บุคลิกภาพ 
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X9  แทน สุขภาพจิต 

 X10  แทน ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ดานอาคารสถานที ่

 X11  แทน สัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา 

X12  แทน สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

 X13  แทน สัมพันธภาพระหวางครูกับนกัเรียน 

 Y  แทน ความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาครั้งนี ้ผูวิจัยนําเสนอผลการศึกษาคนควาตามลําดับ ดังนี ้

 ตอนที่ 1 เสนอจํานวนรอยละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน จําแนกตาม

เพศ สถานภาพการสมรส และรายได 

 ตอนที่ 2 เสนอคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยดานสวนตวั และลักษณะทางกายภาพ

ทางการเรียน กับความเสียสละ 

 ตอนที่ 3 เสนอผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัว และลักษณะทางกายภาพ

ทางการเรียน กบัความเสียสละ 

 ตอนที่ 4 เสนอผลการวิเคราะห เพื่อคนหาตวัพยากรณ ทีส่ามารถพยากรณความเสยีสละของครูที่

สอนนกัเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคณู (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) 
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ผลการศึกษาคนควา 
  ตอนที่ 1  เสนอจํานวนรอยละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน จําแนกตาม 

เพศ สถานภาพการสมรส และรายได ดังแสดงในตาราง 1 
 

ตาราง 1 แสดงจํานวน และคารอยละ จาํแนกตามเพศ สถานภาพการสมรส และรายได 
 

ปจจัย ระดับตัวแปร จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

21 

69 

23.3 

76.7 

 

1. เพศ 

รวม 90          100.0 

โสด 

คู 

หมาย 

37 

47 

6 

41.1 

52.2 

6.7 

 

2. สถานภาพการ

สมรส 

รวม 90         100.0 

 

 จากตาราง 1 พบวาครูที่สอนนกัเรียนซึ่งมคีวามบกพรองทางการไดยนิ  จําแนกตามเพศ สวนใหญ

เปนครูหญิงจาํนวน 69 คน คิดเปนรอยละ 76.7 รองลงมา เปนครูชาย จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 

23.3   

        จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา สวนใหญเปนครูที่มีสถานภาพสมรส : คู จํานวน 47 คน คดิ

เปนรอยละ 52.2   รองลงมาเปน ครูที่มีสถานภาพสมรส : โสด จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 41.1   และ

นอยที่สุดเปนครูที่มีสถานภาพสมรส : หมาย จาํนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 6.7   

 

   ตอนที่ 2 เสนอคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง 

ทางการไดยิน จําแนกตามอายุ บุคลกิภาพ สุขภาพจิต ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน  

สัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน สัมพันธภาพ

ระหวางครูกับนักเรียน และความเสยีสละ ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2     แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของครูที่สอนนกัเรยีนซึง่มีความบกพรอง 

 ทางการไดยิน จําแนกตามอายุ บุคลกิภาพ สุขภาพจิต ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน  

 สัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน สัมพันธภาพ 

 ระหวางครูกับนักเรียน และความเสยีสละ 
 

ปจจัย  X  S.D. การแปลผล 

1. อาย ุ 2.20 .877 วัยกลางคน 

2.บุคลิกภาพ 1.09 .286 บุคลิกภาพแบบ เอ 

3. สุขภาพจิต 1.26 .439 สุขภาพจิต ด ี

4. ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 1.66 .501 ระดับดีพอใช 

5. สัมพนัธภาพระหวางครูกบัผูบังคับบัญชา 1.46 .544 ระดับดี 

6. สัมพนัธภาพระหวางครูกบัเพื่อนรวมงาน 1.66 .501 ระดับดีพอใช 

7. สัมพนัธภาพระหวางครูกบันักเรียน 1.32 .470 ระดับ ดี 

8. ความเสียสละ 1.10 .302 มีความเสยีสละมาก 
 

 จากตาราง 2 พบวาครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน มีอายุเฉลี่ยอยูใน วัยกลางคน    
บุคลิกภาพของครูที่สอนนักเรียนที่มีความบกพรองทางการไดยิน มีบุคลิกภาพแบบ เอ มีสุขภาพจิตอยู

ในระดับ ดี    ลักษณะทางกายภาพโดยรวมอยูในระดับดีพอใช      สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา อยูในระดับดี       สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน อยูในระดับดีพอใช    และ
สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน อยูในระดับ ดี  สวนความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางการไดยิน อยูในระดับมีความเสียสละมาก    
 

 ตอนที่ 3 เสนอผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัว และลักษณะทางกายภาพ 

ทางการเรียน กับความเสียสละ แสดงในตาราง 3 
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 จากตาราง 3 พบวา   ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมี

ความบกพรองทางการไดยิน มี 1 ปจจัย  ไดแก สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน (X13) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01     

 ปจจัยที่มีความสัมพันธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

มี 3 ปจจัย ไดแก อายุ (X3)     และ สถานภาพสมรส : คู (X5) และสุขภาพจิต (X9 )      อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05   

 สวนปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

มี 9 ปจจัย ไดแก เพศชาย (X1)  เพศหญิง (X2)สถานภาพสมรส : โสด (X4)  สถานภาพสมรส : หมาย (X6)   

รายได (X7)  บุคลิกภาพ (X8) ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน (X10)  สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา (X11)  และสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน (X12) 

 

 ตอนที่ 4 เสนอผลการวิเคราะห เพื่อคนหาตัวพยากรณ ที่สามารถพยากรณความเสียสละของครูที่ 

สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Stepwise  

Multiple Regression Analysis) ดังแสดงในตาราง 4 
 

ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห เพื่อคนหาตัวพยากรณ ที่สามารถพยากรณความเสียสละของครูที่ 

 สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Stepwise  

 Multiple Regression Analysis) 
 

        แหลงความแปรปรวน                         df                       SS                   MS                F 

    Regression                                           1                     .426                .426          4.882* 

    Residual                                             88                   7.674                .087 

         Total                                              89                   8.100 
  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 4 พบวา ความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน มีความสัมพันธ

เชิงเสนตรง กับปจจัยอิสระ 1 ปจจัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังแสดงรายละเอียด ในตาราง 5 
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ตาราง 5 แสดงปจจัยที่สามารถพยากรณ ความเสียสละของครทูี่สอนนกัเรยีนซึง่มีความบกพรอง 

 ทางการไดยนิ โดยใชวิธ ีการถดถอยพหุคณู (Stepwise Multiple Regression Analysis)  
 
 

ตัวแปร           b                 SEb                  β                      R                   R2                    F 

X9               - .158             .071    -.229                  .053  2.809           4.882* 

                                         R      =         .053   

       R2      =       2.809 

       SE =         .071 

       a       =       5.13     
 

* มีนยัสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 5 พบวา ปจจัยทีส่ามารถพยากรณ ความเสยีสละของครทูีส่อนนกัเรยีนซึง่มีความ

บกพรองทางการไดยนิอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ม ี1 ปจจัย ไดแก สุขภาพจิต (X9)     และ

สามารถอธิบายความแปรปรวนของความเสียสละ ไดรอยละ 28.09   

 จากผลในตาราง 5 สามารถเขียนสมการพยากรณความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยนิ ไดดังนี ้

 สมการที่สามารถพยากรณความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 

โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

                  Ŷ = 5.13 - .158 X9 

 สมการที่สามารถพยากรณความเสยีสละของครูที่สอนนักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน 

โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 

                     Z = -.229  X9 
 

  

 

   

 

 

 

 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
บทยอ 
 

ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 
 1. เพื่อศึกษาปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่สงผลตอความเสียสละ

ของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานกับ

ความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 3. เพื่อสรางสมการพยากรณความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 

สมมติฐานในการศึกษาคนควา 
 1.ปจจัยดานสวนตัวและดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับความเสียสละ

ของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 2. ปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน สงผลตอความเสียสละของครูที่

สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

 

ขอบเขตการศึกษาคนควา 
  ประชากร   
            ประชากรเปนครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน จํานวน 90 คน ไดแก  ครูที่

สอนในโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน จํานวน 43 คน และโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 

จํานวน 47 คน  ปการศึกษา 2548 ซึ่งใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

   
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา เปนแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน แบงออกเปน 8 ตอน 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ไดแก  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  และรายได 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพ 
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   จํานวน 10 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .8453 

 ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60)  

   จํานวน 60 ขอ 

 ตอนที่ 4 แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

   จํานวน 16 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .8190 

 ตอนที่ 5 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา 

   จํานวน 17 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .9491 

 ตอนที่ 6 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

   จํานวน 14 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .8205 

 ตอนที่ 7 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน 

   จํานวน 19 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .9346 

 ตอนที่ 8 แบบสอบถามความเสียสละ 

   จํานวน 20 ขอ คาความเชื่อมั่นเทากับ .9154 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขออนุญาตและขอ

ความรวมมือจากผูอํานวยการโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกนและโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด

อุดรธานี ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

      2. ผูวิจัยทําหนังสือขออนุญาตใชแบบคัดกรองสุขภาพจิตของนายแพทยธนา   นิลชัยโกวิทย 

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง จํานวน  90 ฉบับ  โดยผานทางฝาย

ธุรการ ชี้แจงวัตถุประสงคและวิธีการตอบแบบสอบถาม    ในระหวางวันที่ 8 กุมภาพันธ 2549 ถึงวันที่ 

10 มีนาคม 2549   และรับคืนแบบสอบถามโดยไดคืนมาครบทุกฉบับ 

 4.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาคัดเลือกเฉพาะฉบับที่สมบูรณคือตอบครบทุกขอ    ปรากฏวา

สมบูรณทุกฉบับ      แลวนํามาใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด จากนั้นนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหทาง

สถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน กับ

ความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของเพียรสัน (The Person Product Moment Correlation Coefficient) 
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 2. วิเคราะหปจจัยดานสวนตัว และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่สงผลตอความเสียสละ

ของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ 

(Stepwise  Multiple  Regression  Analysis)   
 

สรุปผลการศึกษาคนควา 
 สรุปผลการศึกษาคนควาปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน มีดังนี้  

 1. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน มี 1 ปจจัย  ไดแก สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน (X13)      อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01      

 2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนกัเรยีนซึง่มคีวามบกพรองทางการไดยนิ 

มี 3 ปจจัย ไดแก อายุ (X3)   และสถานภาพสมรส : คู (X5)  และสุขภาพจิต (X9)    อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05   

 3. ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

มี 9 ปจจัย ไดแก เพศชาย (X1)  เพศหญิง (X2)สถานภาพสมรส : โสด (X4)  สถานภาพสมรส : หมาย (X6)    

รายได (X7)  บุคลิกภาพ (X8) ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน (X10)  สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา (X11)  และสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน (X12) 

 4.ปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยินอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 มี 1 ปจจัย ไดแก  สุขภาพจิต (X9)   และสามารถอธิบายความแปรปรวน

ของความเสียสละไดรอยละ 28.09   

 5. สมการพยากรณความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน เขียนไดดังนี้ 

  5.1 สมการที่สามารถพยากรณความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการ

ไดยิน โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

      Ŷ =   5.13 - .158 X9 

  5.2 สมการที่สามารถพยากรณความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการ

ไดยิน โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 

     Z =  - .229 X9 
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อภิปรายผลการศึกษาคนควา 
 ผลการศึกษาคนควา ปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน ของโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน กรณีศึกษา : จังหวัดขอนแกน

และจังหวัดอุดรธานี อภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน มี 1 ปจจัย  ไดแก สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน (X13)   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่

ระดับ .01       อภิปรายไดดังนี้ 

   สัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน มีความสัมพันธทางบวกกับความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01   แสดงวา ครูที่มี

สัมพันธภาพดีกับนักเรียน มีความเสียสละมาก ทั้งนี้เพราะ   พฤติกรรมของครูที่มีตอนักเรียนแสดงถึง

การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ครูใหความรัก ความเอาใจใสนักเรียนอยางใกลชิด เปนที่ปรึกษาเวลาที่

นักเรียนมีปญหาหรือตองการที่ปรึกษา ใหความเปนกันเองกับนักเรียน ทําใหนักเรียนมีทัศนคติที่ดีตอ

ครูและมีความสุขในการเรียน มีแรงจูงใจใหประสบความสําเร็จ ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ โคแกน 

(Cogan. 1975:135-139) ที่ศึกษาพบวา ความสัมพันธที่เปนมิตรระหวางครูกับนักเรียนจะทําใหผลการ

เรียนดีข้ึน ยิ่งครูและนักเรียนมีความสัมพันธกันมากเทาใด นักเรียนจะพัฒนาความสามารถในการ

เรียนรูใหสูงถึงขีดสุดไดมากเพียงนั้น และลักษณะความสัมพันธของครูกับนักเรียนจะมีอิทธพิลตอความ

สนใจในวิชาที่เรียน นักเรียนที่มีความศรัทธาในตัวครูจะทําใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวกตอการเรียน 

ซึ่งการมีทัศนคติทางบวกตอการเรียนจะทําใหผลการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 

 2. ปจจยัที่มีความสมัพนัธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนกัเรียนซึง่มีความบกพรองทางการ

ไดยิน ม ี3 ปจจัย ไดแก อายุ (X3)   และสถานภาพสมรส : คู (X5)  และสุขภาพจิต(X9)     อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05     อภิปรายไดดังนี ้

  2.1 อายุ มีความสัมพันธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 แสดงวา ครูที่มีอายุวัยกลางคนมีความเสียสละ

นอย ทั้งนี้เพราะคนที่มีอายุในชวงนี้ เปนวัยที่มีครอบครัว สรางรากฐานของครอบครัว เพื่อใหมีความ

พรอมในการเลี้ยงดูบุตรตอไปในอนาคต ทําใหเวลาสวนใหญนอกจากการทํางานในเวลาราชการแลว 

ตองรีบกลับไปดูแลครอบครัว ไมสามารถที่จะใหเวลาและเสียสละดานทรัพยส่ิงของหรือความสุขสบาย

สวนตัวกับองคกรหรือใหกับนักเรียนในการบริจาคสิ่งของได ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ จารุวรรณ   

ศรีสวาง (2542:68) ที่ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับสุขภาพจิตของครูระดับมัธยมศึกษา โรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสามัญศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ครูที่มีอายุระหวาง 31-40 ป เปนชวงวัยที่
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ทํางานอยางมีประสิทธิภาพมีความสามารถในการทํางานและมีความรับผิดชอบในภาระงานและดาน

สวนตัวสูง 

  2.2 สถานภาพสมรส : คู มีความสัมพันธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมี

ความบกพรองทางการไดยิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 แสดงวา ครูที่มีสถานภาพสมรส : คู 

มีความเสียสละนอย ทั้งนี้เพราะครูที่มีสถานภาพสมรส : คู  ตองรับภาระการเลี้ยงดูทางครอบครัว ใน

การหารายไดมาจุนเจือครอบครัว ตองแบกรับภาระภายในบาน ทําใหครูไมคอยมีเวลาในการดูแลเอา

ใจใสตอนักเรียนนอกเวลาราชการเทาที่ควร และมีความเสียสละสวนตัวใหกับองคกรไดนอย ทําใหครู

เขาถึงเด็กไดไมดี อาจกอใหเกิดปญหาดานพฤติกรรม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมา เพราะ

นักเรียนที่สูญเสียการไดยิน ตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ ตองใหเวลากับนักเรียน ใกลชิดกับนักเรยีน ใน

การรับฟงปญหาที่เกิดขึ้นทั้งเรื่องสวนตัวและเรื่องการเรียน 

            2.3 สุขภาพจิต มีความสัมพันธทางลบกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 แสดงวา ครูที่มีสุขภาพจิตอยูในระดับดี 

(มีคะแนนนอย)มีความเสียสละมาก    ทั้งนี้เพราะครูที่มีสุขภาพจิตดีจะมีความรับผิดชอบในงานที่ตน

ปฏิบัติ ทั้งดานสวนตัวและดานสังคม มีความคิดสรางสรรค สามารถแกปญหาตางๆ ที่ตนประสบได

ดวยดี ดังเชนครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน ตองมีวุฒิภาวะทางอารมณที่มั่นคง มี

ความอดทน เมตตา กรุณา มีความจริงใจ และยุติธรรมกับนักเรียน พรอมที่จะใหความชวยเหลือ

นักเรียน เพื่อใหนักเรียนมีความสุขกับการเรียนและประสบผลสําเร็จในชีวิต ไมเปนปญหาตอสังคม ซึ่ง

สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุรศักดิ์   อัครอารีสุข (2544:95) ที่ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับการทํางาน 

และวิธีเผชิญปญหาในการปฏิบัติงานของขาราชการครูสายปฏิบัติการสอน โรงเรียนระดับประถม

ศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   พบวาผลการวิจัย สุขภาพจิต มีความสัมพันธทางบวกกับวิธีเผชิญ

ปญหาในการปฏิบัติงานแบบถอยหนี  

 3. ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

มี 9 ปจจัย ไดแก เพศชาย (X1)  เพศหญิง (X2)สถานภาพสมรส : โสด (X4)  สถานภาพสมรส : หมาย (X6)    

รายได (X7)  บุคลิกภาพ (X8) ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน (X10)  สัมพันธภาพระหวางครูกับ

ผูบังคับบัญชา (X11)  และสัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน (X12)   อภิปรายไดดังนี้ 

  3.1 เพศชาย ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการ

ไดยิน  แสดงวา   ครูชายบางคนมีความเสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ  การปฏิบัติงานสอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน ครูตองใหความรัก ความเมตตา ความสงสาร มากกวาเด็กปกติ ตองใชความอดทน 

ความเพียรพยายาม ในการอบรมสั่งสอนเด็กๆ ซึ่งสูญเสียการไดยิน ครูจึงตองเสียสละความสุขสบายสวนตัว 

เสียสละเวลา เสียสละสติปญญา และทรัพยส่ิงของ ในการใหความชวยเหลือนักเรียน 
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                  ครูชายบางคนมีความเสียสละนอย ทั้งนี้เพราะ ครูมีภารกิจที่ตองปฏิบัติหรือมีธุรกิจสวนตัว ซึ่ง

ในบางครั้งก็ตองไปรวมงานสังสรรคพบปะเพื่อนฝูง หรือคนในวงการที่ตนทําธุรกิจนั้นๆ อยู เพื่อพูดคุยสนทนา

ปรึกษาหารือปญหาแนวทางการขยายธุรกิจของตน ทําใหมีเวลาใหกับนักเรียนหรือองคกรนอย ในการที่

จะตองแบงเวลาไปทํางานของตนเอง    

              3.2 เพศหญิง ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการ

ไดยิน แสดงวา  ครูหญิงบางคนมีความเสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ  ในการปฏิบัติงานสอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน ครูตองใหความรัก ความเมตตา ความสงสาร มากกวาเด็กปกติ ตองใชความอดทน 

ความเพียรพยายาม ในการอบรมสั่งสอนเด็กๆ ซึ่งสูญเสียการไดยิน ครูจึงตองเสียสละความสุขสบายสวนตัว 

เสียสละเวลา เสียสละสติปญญา และทรัพยส่ิงของ ในการใหความชวยเหลือนักเรียน 

                 ครูหญิงบางคนมีความเสียสละนอย ทั้งนี้เพราะ ครูมีภารกิจที่ตองปฏิบัติหรือมีธุรกิจสวนตัวที่

จะตองขยายหาแนวทางการพัฒนา ซึ่งในบางครั้งตองไปศึกษาดูงาน พบปะเพื่อนฝูง ไปงานเลี้ยง แมกระทั่ง

การไปเดินซื้อของตามหางสรรพสินคา ทําใหมีเวลาใหกับนักเรียนหรือองคกรนอย ในการที่จะตองแบงเวลา

ไปทํางานของตนเอง    

  3.3   สถานภาพสมรส : โสด ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน  แสดงวา  ครูบางคนที่มีสถานภาพสมรส : โสด มีความเสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ  ครูที่

มีสถานภาพสมรส : โสด ยังไมมีภาระทางครอบครัว ยังไมตองคอยเอาใจใสบุคคลอื่นมาก เพียงแตรับผิดชอบ

ตอตนเองเทานั้น ทําใหครูที่มีสถานภาพสมรส : โสด มีเวลาพอที่จะทุมเทในการทํางาน เสียสละดานความสุข

สบายสวนตัว เสียสละเวลา เสียสละสติปญญา และเสียสละทรัพยส่ิงของ ไดอยางเต็มที่  

   ครูบางคนที่มีสถานภาพสมรส : โสด มีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ  ครูที่มีสถานภาพสมรส : 

โสด ยังขาดที่ยึดเหยี่ยวจิตใจ ความอดทนในการปฏิบัติงานมีนอย จึงยังไมอยูในสภาพที่พรอมจะเผชิญกับ

ปญหาตางๆ ที่ประสบในขณะปฏิบัติงาน ทําใหเกิดภาวะของการเสียสละใหกับนักเรียนหรือองคกรไดนอย 

             3.4  สถานภาพสมรส : หมาย ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน  แสดงวา  ครูบางคนที่มีสถานภาพสมรส : หมาย ของครูบางคนมีความเสียสละมาก  

ทั้งนี้เพราะ  ครูมีความมุงมั่นที่จะปฏิบัติงาน เนื่องจากมีความคาดหวังในอนาคตสูง จึงสงผลใหครูตองให

ความรัก ความเมตตา ความสงสาร และความชวยเหลือกับนักเรียน ที่จะนําไปสูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนที่ดีข้ึน 

   ครูบางคนที่มีสถานภาพสมรส : หมาย  มีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ  ครูมีอาชีพเสริมจาก

การปฏิบัติงานราชการ เนื่องจากตองการเพิ่มรายไดใหกับครอบครัว ทําใหตองนําเวลาบางสวนไปทํางาน

สวนตัว จึงสงผลใหมีเวลาในการใหคําปรึกษากับนักเรียน ดานสวนตัวหรือดานการเรียนไดนอย  
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              3.5 รายได ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

แสดงวา ครูที่มีรายไดมากบางคนมีความเสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ ครูรูจักคาของเงิน รูจักการใชจายอยาง

ประหยัด รูจักการวางแผนการใชจายเงินในแตละเดือนก็จะมีเงินเก็บ และสามารถที่จะเสียสละดานทรัพย

ส่ิงของ บางสวนใหกับนักเรียนได  

                    ครูที่มีรายไดมากบางคนมีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ  ตองรับภาระการดูแลเอาใจใส

ครอบครัวของตนเอง เชน การใชจายในการสงเสียบุตร การซื้อของผอนสง และไมมีการจัดระเบียบหรือการ

วางแผนคาใชจายตอเดือน จึงทําใหไมสามารถที่จะเสียสละในดานของทรัพยส่ิงของ ไดอยางเต็มที่ 

  3.6 บุคลิกภาพ ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน แสดงวา ครูบางคนที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความเสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ ครูที่ปฏิบัติหนาที่

สอนนักเรียนซึ่งสูญเสียการไดยิน มีภาระหนาที่มากมายในเวลาจํากัด และจํานวนชั่วโมงสอนที่ติดตอกัน ทํา

ใหครูมีการตัดสินใจอยางรีบเรง ชอบฟนฝาอุปสรรค และรักความกาวหนา ดังที่ สุชา   จันทนเอม และ 

สุรางค   จันทนเอม. (2520:128-129) กลาววา บุคลิกภาพเปนการแสดงออกของครูที่สอนนักเรียน เพื่อ

ตอบสนองตอสถานการณตางๆ ตามลักษณะของแตละบุคคล ทั้งนี้ เพราะบุคลิกภาพที่ดีตองเปนผูที่เขาถึง

จิตใจคน เปนผูคงเสนคงวา ไมเห็นแกตัวมากเกินไป มีความกระตือรือรน มีความรูรอบตัว รอบคอบ  และมี

ความรัก ความเอาใจใส ใหความอบอุนแกนักเรียน 

                     ครูบางคนที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ  ครูไมชอบทํางานในเวลา

รีบดวน ไมคอยมีความอดทน เฉ่ือยชา ไมรูจักการเสียสละผลประโยชนสวนตัว เพื่อผลประโยชนสวนรวม เห็น

แกตัว แตครูในกลุมนี้อาจมีความเขาใจลักษณะพื้นฐานของนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน 

สามารถปรับตัวได จึงทําใหไมมีปญหาในการเสียสละ ดังที่ ศรีเรือน    แกวกังวาล (2539:5-6) กลาววา 

บุคลิกภาพเปนลักษณะเฉพาะตัวในดานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก ภายนอก คือ สวนที่มองเห็นชัดเจน 

เชน รูปรางหนาตา สวนภายใน คือ สวนที่มองเห็นไดยาก เชนสติปญญา ความถนัด อารมณ คานิยม 

ลักษณะตางๆ ของบุคลิกภาพ ไมสามารแยกจากกันไดเด็ดขาด สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลาและ

ส่ิงแวดลอม  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเบ็ค (Beck.1967:127-128) ศึกษาคุณลักษณะของครูโดยใช

แบบสอบถามนักเรียน เกรด 6 จํานวน 2,108 คน พบวา ครูที่ดีในสายตาของนักเรียน คือ ครูที่ใหความรัก

ความเอาใจใส มีทาทางอบอุนเปนกันเองกับนักเรียน สามารถสื่อความเขาใจไดอยางชัดเจน กระตุนให

นักเรียนแสดงความสามารถไดอยางเต็มที่ สามารถควบคุมนักเรียนใหอยูในระเบียบ และมวีิธีการสอนที่จูงใจ

ใหนักเรียนอยากเรียน  

  3.7  ลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอนนักเรียน

ซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน แสดงวา ครูบางคนที่ไดรับลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ดี  มีความ

เสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ  ครูใชทุนสวนตัวจัดซื้อ จัดทําอุปกรณในการเรียนการสอนดวยตนเอง โดยคิดวา
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เปนการสงเสริมใหเด็กที่มีความบกพรองทางการไดยิน ไดเรียนรูทันโลกทันเหตุการณปจจุบัน ใหพวกเขา

เติบโตเปนสวนหนึ่งของสังคม ดังที่ ลอรเรนซ (Lawrehce.1976-418) กลาววา ลักษณะทางกายภาพดานการ

เรียนการสอน เปนสภาพแวดลอมทางจิตวิทยา ที่มีผลตอสภาพจิตใจ อารมณ ความรูสึกที่จะทําใหนักเรียน

สนใจเรียน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสุพิชญา   ธีระกุล และคนอื่นๆ (2524:182-187) ที่กลาววา 

ส่ิงแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน ไดแก หองเรียนที่มีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทไดดี ไม

รอนอบอาว ไมมีเสียงรบกวน สภาพหองเรียนสะอาดเปนระเบียบ 

                     ครูบางคนที่ไดรับลักษณะทางกายภาพทางการเรียน ดี  มีความเสียสละนอย ทั้งนี้เพราะ เห็นวา

เปนเรื่องไกลตัว เปนหนาที่ของผูบริหารที่ตองดําเนินการแกไข ในดานอาคารสถานที่ ที่เกิดการชํารุดทรุดโทรม

ไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียน หรืออุปกรณการเรียนไมพรอม เหลานี้มักเปนปญหามาจากเรื่องงบประมาณ 

ซึ่งการแกไขขึ้นอยูกับการตัดสินใจของผูบริหาร มิใชปญหาของครูผูสอน ที่จะเขาไปทําได  

  3.8  สัมพันธภาพระหวางครูกับผูบังคับบัญชา ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน แสดงวา ครูบางคนที่มีสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาดี  มีความ

เสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ  ครูปฏิบัติตามนโยบายของผูบังคับบัญชา ใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน 

ผูบังคับบัญชาก็ใหความชวยเหลือ แนะนํา สนับสนุนใหครูไดรับความกาวหนาดวยความยุติธรรม ใหความ

เปนกันเอง รับฟงความคิดเห็นของครูทุกคน สรางขวัญและกําลังใจในการทํางานแกครู ทําใหครูเกิดความ

พอใจในการปฏิบัติงาน มีสุขภาพจิตที่ดี เอ้ือตอการปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและพรอมที่จะ

เสียสละทั้งเวลา ความสุขสบายสวนตัว ทรัพยส่ิงของ และสติปญญา ใหแกองคอยางเต็มตามศักยภาพ 

                      ครูบางคนที่มีสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชาดี  มีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ ครูไมไดรับ

การสงเสริมการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา ทําใหเกิดสุขภาพจิตที่ไมดี ไมอยากเสียสละในดานตาง ๆ หรือ

แมกระทั้งการบําเพ็ญประโยชนเพื่อสวนรวม ดังที่ ฟลเลอร   คลีเมอรและลินดา (Fiedler,Chemer and 

Linder.1963:36) พบวาผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานที่มีความสัมพันธอันดีตอกัน ยอมทําใหสภาพการ

บังคับบัญชาเปนไปอยางราบรื่น ทําใหครูมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน พรอมที่จะเสียสละ

ผลประโยชนสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม สงผลใหคุณภาพของนักเรียนดีไปดวย 

  3.9 สัมพันธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน ไมมีความสัมพันธกับความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน แสดงวา ครูบางคนที่มีสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานดี มีความ

เสียสละมาก  ทั้งนี้เพราะ ครูที่มีความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานดี ยอมทําใหเกิดความสามัคคีในหนวยงาน มี

ความเอื้ออารีตอกัน ใหความชวยเหลือในกิจกรรมของเพื่อนดวยความเต็มใจ สงเสริมใหไดรับความกาวหนา

และเกิดการทํางานเปนทีมไดดวยดี พรอมที่จะอุทิศตนในดานของความเสียสละความสุขสบายสวนตัว 

ทรัพยส่ิงของ เวลา และสติปญญา ในการพัฒนาองคกร และชวยพัฒนานักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการ

ไดยินใหไดรับการศึกษาตามศักยภาพ ไมเปนภาระตอสังคม เมื่อเติบโตขึ้นเปนผูใหญ ดังที่ อารี   เพชรผุด 
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(2530:11) และวิจิตร   อาวะกุล (2528:179) กลาวถึง คุณลักษณะของเพื่อนรวมงานที่ดีวาการสราง

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน การทักทาย การยกยอง ใหความสัมพันธตอเพื่อน หลีกเลี่ยงการนินทา ทาํตน

เสมอตนเสมอปลาย ไมเอาเปรียบเพื่อน  

                     ครูบางคนที่มีสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานดี มีความเสียสละนอย  ทั้งนี้เพราะ  ครูที่มี

ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานดี อาจทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงานบางอยางขึ้นได ซึ่งสงผลใหเกิด

ความรูสึกเบื่องาน  ไมอยากที่จะเสียสละเวลาการทํางานใหกับนักเรียน หรือองคกร และไมคิดที่จะพัฒนา

งานใหมๆ ทําใหผลงานที่ออกมาตรงกันขามกับการปฏิบัติงานของเพื่อน  

 4. ปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 มี 1 ปจจัย ไดแก  สุขภาพจิต   อภิปรายไดดังนี้ 

    สุขภาพจิต สงผลทางลบตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการได

ยิน แสดงวา  ครูที่มีสุขภาพจิตดี(มีคะแนนนอย)  ทําใหมีความเสียสละมาก   ทั้งนี้เพราะครูที่มีสุขภาพจิต

ดี  ทําใหครูมีวุฒิภาวะทางอารมณ สังคม ที่เกื้อหนุนสงผลตอความเสียสละทั้งในดานความสุขสบาย

สวนตัว เวลา สติปญญา และทรัพยส่ิงของ ที่ครูพึงมีตอนักเรียน ซึ่งครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน จะตองรับภาระที่หนักกวาการสอนเด็กปกติทั่วไป เพราะการสูญเสียการไดยินเปน

อุปสรรคตอการเรียนรูของเด็กเปนอยางมาก และจะตองไดรับการดูแลจากครูเปนพิเศษ เมื่อครูมี

สุขภาพจิตที่ดี ก็จะทําใหเด็กไดรับส่ิงดีๆ ในการที่ครูจะนํามาใชในการพัฒนานักเรียนไดอยางเต็มตาม

ศักยภาพ เปนนักเรียนที่มีคุณภาพ เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณคา ปฏิบัติตนเปนประโยชนตอสังคม  นอกจากนี้  

ครูที่มีสุขภาพจิตดี  มักมีความรับผิดชอบในงานที่ตนปฏิบัติ ทั้งดานสวนตัวและดานสังคม มีความคิด

ความสามารถในการแกปญหาตางๆ ที่ตนประสบไดดวยดี ดังเชน ครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรอง

ทางการไดยิน ตองมีวุฒิภาวะทางอารมณที่มั่นคง มีความอดทน เมตตา กรุณา มีความจริงใจและ

ยุติธรรมกับนักเรียน พรอมที่จะใหความชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหนักเรียนมีความสุขกับการเรียนและ

ประสบผลสําเร็จในชีวิต เมื่อโตขึ้นก็ไมกระทําตนเปนภาระตอสังคม ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

มาทา (Mata.1989) ศึกษาพบวา ครูการศึกษาพิเศษ ครูใหคําปรึกษา ครูแนะแนว นักจิตวิทยา 

ผูบริหารโรงเรียนและครูสอนปกติ มีความเขาใจ และมีทัศนคติในทางบวกตอเด็กที่มีความตองการ

พิเศษ 
 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
    จากผลการวิจัยครั้งนี้พบวา มีปจจัยเพียงปจจัยเดียวที่สงผลตอความเสียสละ คือสุขภาพจิต   

ดังนั้น  ผูบริหารของโรงเรียนควรจัดกิจกรรมใหครูในโรงเรียนมีสุขภาพจิตดี โดยทําใหครูไดไปทัศนศึกษา  
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มีกิจกรรมผอนคลายความเครียด   และเชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพจิต เพื่อปองกันมิให

ครูมีสุขภาพจิตบกพรอง และทําใหมีสุขภาพจิตดียิ่งขึ้น 

   
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาปจจัยดานอื่นๆ ที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความ

บกพรองทางการไดยิน   เชน   การปรับตัว       ประสบการณทํางาน   และ แรงจูงใจในการทํางาน  เปนตน 

  2.2 ควรศึกษาความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนซึ่งมีความบกพรองทางการไดยิน ในโรงเรียน

โสตศึกษาที่ตั้งอยูภาคอื่น ๆ เชน  ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต  เปนตน 

  2.3 ควรมีการพัฒนาสุขภาพจิตโดยใชเทคนิคทางจิตวิทยา เชน กลุมสัมพันธ   การวิเคราะห

สัมพันธภาพระหวางบุคคล  เปนตน 

  2.4 ควรศึกษาความเสียสละของครูที่สอนนักเรียนที่มีความตองการพิเศษประเภทอื่นๆ เชน 

นักเรียนที่มีความบกพรองทางสายตา นักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญา และนักเรียนที่มีความ

บกพรองทางดานรางกาย   เปนตน 
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แบบสอบถาม 
 
 

เรื่อง   ปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอนนกัเรียนซึ่งมคีวามบกพรองทางการไดยนิ 

  ของโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 

  กรณีศึกษา : จังหวัดขอนแกนและจงัหวดัอุดรธาน ี
 

เรียน อาจารยทุกทาน 
   

  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเสียสละของครูที่สอน

นักเรียนซึง่มีความบกพรองทางการไดยิน ของโรงเรียนโสตศึกษา ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 

กรณีศึกษา : จังหวัดขอนแกนและจงัหวดัอุดรธานี ครู-อาจารยทุกทานสามารถแสดงความคิดเหน็ หรือ

ความรูสึกไดอยางอิสระ เพราะไมมีขอใดถกูหรือผิด คําตอบของทานไมมีผลกระทบตอหนาทีก่ารงาน

หรือสถานภาพทางราชการของทานแตประการใด แตจะเปนประโยชนตอการศึกษาวิจัย และคาํตอบ

ของทานทั้งหมดจะถูกเก็บเปนความลับ มีรายละเอยีดดังนี้ 
 

   คําชี้แจง แบบสอบถามทั้งหมดม ี8 ตอน ไดแก 

    ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูสวนตัว 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลกิภาพ 

    ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสุขภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60)  

    ตอนที่ 4 แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพทางการเรียน 

    ตอนที่ 5 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับผูบังคบับัญชา 

    ตอนที่ 6 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับเพื่อนรวมงาน 

    ตอนที่ 7 แบบสอบถามสัมพนัธภาพระหวางครูกับนักเรียน 

   ตอนที่ 8 แบบสอบถามความเสียสละ 

  จึงขอความกรุณาอาจารยทกุทานโปรดตอบใหครบทุกขอ และตรงตามความคิดเหน็

หรือความรูสึกของทานมากที่สุด 

 

      ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
       นางสาวพัชราพร    ศรีจันทรอินทร 

           นิสิตปริญญาโท   สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา 
    
 



 74

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับลักษณะของทานตามความจรงิในปจจุบัน 

  1. เพศ      ชาย     หญงิ 

 

  2. อายุ .................... ป 

 

  3. สถานภาพการสมรส  

        โสด 

        คู 

 หมาย 

 

  4. เงินเดือนและรายไดพิเศษ .............................. บาท/เดือน 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามบคุลิกภาพ   

  คําชี้แจง เมือ่ทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใด

ชองวางหนึง่ใหตรงกับขอเทจ็จริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 ทานเปนคนจรงิจังกับการทํางาน      

2 ทานมีความกระตือรือรนในการทาํงาน      

3 ทานไมชอบทาํงานที่ตองมีการแขงขันกับคนอื่น      

4 ทานรูสึกหงุดหงิด เมื่อตองฟงคนทีพ่ดูจา

ซ้ําซาก 

     

5 ทานชอบแสวงหาความรูเพิม่พูน

ความสามารถในการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

     

6 เมื่อทานมีปญหาในการปฏบิัติงาน ทานจะ

พยายามแกไขปญหานั้นใหได 

     

7 ทานไดรับมอบหมายงานสิง่ใด ทานมักจะ

ทํางานนัน้ๆ ใหเสร็จกอนกําหนด 

     

8 ทานไมเหน็ความจําเปนที่จะตองกระตือรือรน

ในการทํางาน 

     

9 ทานรูสึกไมสบายใจเมื่อตองทาํงานกับคนที่

ไมมีความรับผิดชอบ 

     

10 ทานรูสึกวาเพือ่นรอบขางทํางานไมถูกใจ      
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ตอนที่ 3 แบบคัดกรองสขุภาพจิตไทย จี เอช คิว (Thai GHQ 60)    
  คําชี้แจง สุขภาพโดยทั่วไปของทานในระยะ 2-3 สัปดาหที่ผานมาเปนอยางไรบาง กรุณาตอบ

คําถามตอไปนี้ โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ใกลเคียงกับสภาพของทานในปจจุบันหรือในชวง 

2-3 สัปดาหทีผ่านมามากทีสุ่ด โดยไมรวมถึงปญหาที่ทานเคยมีในอดตี และกรุณาตอบคําถามทุกขอ 
 

ในระยะที่ผานมานี.้...........ทาน 

1. ทานรูสึกเสยีความมั่นใจในตัวเอง 

    ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติ 

2. ทานนอนไมหลับเพราะกงัวล  

    ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติ 

3. รูสึกสบายและมีสุขภาพจติดี 

     ดีกวาปกต ิ    เหมือนปกติ    แยกวาปกติ    แยกวาปกติมาก 

4. รูสึกทรุดโทรมและสุขภาพไมดี 

    ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 

5. รูสึกไมสบาย 

     ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 

6. เจ็บหรือปวดบริเวณศรีษะ 

     ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 
 

7. รูสึกตองการยาบํารุงใหมกีําลังวังชา 

     ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 
 

8. รูสึกตึงหรือคลายมีแรงกดที่ศีรษะ 

     ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 
 

9. สามารถมีสมาธิจดจอกับส่ิงทีก่ําลงัทาํอยูได 

    ดีกวาปกติ    เหมือนปกติ    นอยกวาปกติ     นอยกวาปกติมาก 

 

10.รูสึกกลัววาตนเองจะเปนลมหมดสติไปในที่สาธารณะ 

    ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 

 

11. มีอาการวบูรอนหรือหนาว 

    ไมเลย    ไมมากกวาปกต ิ    คอนขางมากกวาปกต ิ    มากกวาปกติมาก 



 77

ตอนที่ 4 แบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน 

 คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใดชองวาง

หนึง่ใหตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง 
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

1 

อาคารสถานที่ 
สภาพหองเรียนมีอากาศถายเทไดดี ไมอึดอัด 

     

2 สถานทีท่ิ้งขยะไมสงกลิน่รบกวน       

3 บริเวณโรงเรียนมีความสะอาด เรียบรอย      

4 หองเรียนปราศจากสิ่งตางๆ เชน กลิน่เหม็นจาก

หองน้ํา กลิน่ขยะ กลิน่จากโรงอาหาร 

     

5 บริเวณโรงเรียนมีศาลาหรือมานัง่สําหรับนั่งเลน      

6 หองปฏิบัติการวิชาชพีมีความพรอมในการเรียน      

7 ขนาดของหองเรียนเล็กเกนิไปเมื่อเทยีบกับ

จํานวนนักเรยีน 

     

8 โรงเรียนคอนขางคับแคบไมคอยมีสถานที่พกัผอน      

 

9 

สื่อ อุปกรณการเรยีนการสอน 
วัสดุอุปกรณ เครื่องใชสํานักงานมีจาํนวนนอย 

     

10 อุปกรณในการฝกภาคปฏิบัติของนักเรียนมีไม

เพียงพอ 

     

11 มีส่ือที่ทนัสมยัเหมาะกับเทคโนโลยีในปจจุบัน      

12 โรงเรียนมีการจัดเครื่องชวยฟงใหกับนักเรยีน      

13 หองเรียนมีอุปกรณโสตทัศนศึกษาไมเพียงพอ      

14 มีการจัดบริเวณเครื่องอํานวยความสะดวกในการ

ปฏิบัติงาน เชน เครื่องถายเอกสาร คอมพิวเตอร 
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ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

15 อุปกรณการเรียนการสอนมคีวามหลากหลาย

และเหมาะสมกับรายวชิา 

     

16 หองเรียนมกีารจัดตั้งสื่อและอุปกรณการสอนที่

ทันสมยั 
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางครกูับผูบังคับบัญชา   

 คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใดชองวาง

หนึง่ใหตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

1 

การปฏิบัติตนของครูตอผูบังคับบัญชา 
ทานมีสัมมาคารวะตอผูบังคบับัญชา 

     

2 ทานใหความรวมมือในการปฏิบัติงานที่

ผูบังคับบัญชามอบหมาย 

     

3 ทานใหความรวมมือในนโยบายของ

ผูบังคับบัญชา 

     

4 ทานไดรับคําชมเชยจากผูบังคับบัญชาใน

ผลงานที่ปฏิบตัิ 

     

5 ทานกลาเสนอความคิดใหมๆ  ในการปฏิบัติงาน

ตอผูบังคับบัญชา 

     

6 ทานไมปฏิบัติตามกฎที่ผูบงัคับบัญชามีคําสั่ง

ใหปฏิบัติรวมกัน 

     

 

7 

การปฏิบัติตนของผูบังคับบัญชาตอครู 
ผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอทานอยางยุติธรรม 

     

8 ผูบังคับบัญชายอมรับนับถือการทาํงานของ

ทาน 

     

9 ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนาํและชวยแกปญหา

ในการปฏิบัติงานแกทาน 

     

10 ผูบังคับบัญชาไมระวังรักษาผลประโยชนให

ทาน 
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ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

11 ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหทานมีเสรีภาพใน

การปฏิบัติงาน 
    

 

12 
ผูบังคับบัญชาพรอมที่จะปกปองคุมครองทาน

ใหไดรับความเปนธรรม กรณีถูกกลัน่แกลง 
    

 

13 
ผูบังคับบัญชายอมรับฟงความคิดเหน็ของทาน     

 

14 ผูบังคับบัญชามีสวนชวยใหทานปฏิบัติงาน

ประสบผลสําเร็จ 
    

 

15 ผูบังคับบัญชาสนับสนนุใหทานเขาฝกอบรม      

16 ผูบังคับบัญชาสรางขวัญและกําลังใจใหแกทาน

และคณะครู 
    

 

17 การตัดสินใจของผูบังคับบัญชามุงประโยชน

ของหนวยงานเปนสําคัญ 
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ตอนที่ 6 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางครกูับเพื่อนรวมงาน   

 คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใดชองวาง

หนึง่ใหตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง 
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

1 เพื่อนรวมงานตางใหความชวยเหลือเกื้อกูลกัน      

2 เพื่อนรวมงานยอมรับฟงคาํติชมดวยความเตม็ใจ      

3 ทานไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงานจากครู

ทุกคน 

     

4 เพื่อนเปนผูรับฟงที่ดี เมื่อทานตองการระบาย

ความในใจ 

     

5 เมื่อครูคนใดมีปญหา ทานจะใหความ

ชวยเหลือดวยความเต็มใจ 

     

6  เพื่อนรวมงานในโรงเรียนมคีวามสามารถ      

7 เพื่อนรวมงานกลาทีจ่ะตักเตอืนซึ่งกันและกัน

ดวยความจริงใจ 

     

8 เมื่อเกิดความเขาใจผิดขึ้น ทานและเพื่อน

รวมงานพยายามประนปีระนอมและปรับ

ความเขาใจกนั 

     

9 ทานเหน็วาทกุคนในโรงเรยีนเปนน้ําหนึง่ใจ

เดียวกนั 

     

10 ทานเปนสมาชกิที่สําคัญคนหนึ่งของเพื่อน

รวมงาน 

     

11 ทานไมพอใจสมัพันธภาพที่มตีอกันในโรงเรยีน 
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ขอ ขอความ จริง
ที่สุด 

จริง จริง
บาง 

จริง 
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

12 เพื่อนรวมงานสนับสนนุใหทานไดรับ

ความกาวหนาดวยความจรงิใจ 

     

13 ทานไมมีโอกาสไดพบปะสังสรรคกับเพื่อน

รวมงาน 

     

14 เพื่อนรวมงานไมยอมรับฟงความคิดเหน็จาก

การเสนองานของทาน 
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ตอนที่ 7 แบบสอบถามสมัพันธภาพระหวางครกูับนักเรียน   

คําชี้แจง เมื่อทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใดชองวางหนึง่ให

ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง 
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

1 

การปฏิบัติตนของครู ตอนักเรียน 
ทานใหความรกัความเมตตาตอนักเรียน 

     

2 ทานยนิดีรับฟงความคิดเหน็ของนักเรียน      

3 ทานตักเตือนนักเรียนดวยวาจากอนทุกครั้ง 

เมื่อนักเรยีนกระทําผิดระเบยีบวนิัย 

     

4 ทานใหคําปรึกษาแกนักเรียนในเรื่องสวนตวั      

5 ทานไมมีเวลาใหกับนักเรียนที่เขามาปรึกษา

เร่ืองสวนตวันอกเวลาราชการ 

     

6 ทานใหความสนใจนกัเรียนทุกคนอยางเทา

เทียมกัน 

     

7 ครูสวนใหญจะไมใหความเปนกนัเองกับ

นักเรียน 

     

8 ทานตักเตือนนักเรียนทีท่าํผดิระเบียบวนิัยดวย

ความนุมนวล 

     

9 ทานมักประนีประนอมในกรณีที่นกัเรียนขัดแยงกนั      

10 ทานแสดงความชื่นชมนักเรยีนทางสหีนาและ

คําพูด 

     

11 ทานถามทกุขสุข และความเอื้ออาทรเมื่อ

นักเรียนเจ็บปวย 
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ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง จริงบาง 
จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

12 

การปฏิบัติตนของนักเรียนตอครู 
นักเรียนมีความภูมิใจในตัวทาน 

     

13 นักเรียนปรึกษาทานในเรื่องสวนตัว      

14 นักเรียนยนิดีทีไ่ดพบปะและสนทนากับทาน

เปนประจาํ 

     

15 นักเรียนแสดงสัมมาคารวะตอทาน เมื่ออยูใน

และนอกโรงเรียน 

     

16 นักเรียนไมอยากปรึกษาทานในเรื่องการเรียน      

17 นักเรียนไมคอยกลาแสดงความคิดเหน็กับทาน 

ขณะอยูระหวางการดําเนินกิจกรรมการเรยีน

การสอน 

     

18 นักเรียนสงงานเฉพาะวิชาทีช่อบ      

19 นักเรียนทาํงานที่ไดรับมอบหมายไมสําเรจ็ตาม

เวลาที่กาํหนด 
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ตอนที่ 8 แบบสอบถามความเสียสละ   

  คําชี้แจง เมือ่ทานอานขอความแลวโปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง  ชองวางใด

ชองวางหนึง่ใหตรงกับขอเทจ็จริงของทานมากที่สุด 

   จริงที่สุด  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมากที่สุด 

   จริง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานมาก 

   จริงบาง  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานบางครั้ง 

   จริงนอย  หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอย 

   จริงนอยที่สุด หมายถงึ ขอความนัน้ตรงกับขอเท็จจริงของทานนอยที่สุด 
 

ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง 
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

 

1 

การเสียสละทรัพยสิ่งของ   
ขาพเจาใหส่ิงของเครื่องใชตางๆ เพื่อ

ชวยเหลือนกัเรียน  

     

2 ขาพเจาบริจาคทรัพยของตนเอง เพื่อชวยเหลือ

นักเรียน 

     

3 ขาพเจาไมมีทนุทรพัยพอที่จะซื้ออุปกรณการ

เรียนใหกับนกัเรียนทีเ่ดือดรอน 

     

4 ขาพเจาแบงขนมและอาหารใหกับนักเรียน      

5 ขาพเจาบริจาคทรัพยส่ิงของเปนกาํลังใจแก 

นักเรียนทีท่าํความด ี

     

6 ขาพเจาใหนักเรียนยืมอุปกรณเครื่องใชในการ

เรียน 

     

 

7 

 

การเสียสละปญญา 
ขาพเจาชวยชีแ้นะแกปญหาใหกับนักเรียน

เสมอทั้งเรื่องสวนตัวและเรื่องการเรียน 

     

8 ขาพเจาคิดวางระบบการแกไขปญหาดาน

พฤติกรรมของนักเรียน 

     

9 ขาพเจาเขียนเสนอโครงการเพื่อสงเสริม

นักเรียนใหมีคุณภาพ 
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ขอ ขอความ 
จริง
ที่สุด 

จริง 
จริง
บาง 

จริง
นอย 

จริงนอย
ที่สุด 

10 
ขาพเจาเปนทีป่รึกษาใหกับโครงการสงเสรมิ 

อาชีพอิสระหลังเลิกเรียน 
    

 

 

11 

การเสียสละเวลา 
ขาพเจาสอนเสริมใหนักเรียนในวันหยุด 

    
 

12 ขาพเจาไมคอยมีเวลาอธิบายการบาน

นักเรียนหลงัเลิกเรียน 
    

 

13 ขาพเจาไมมีเวลาที่จะพัฒนาหอนอนรวมกบั

นักเรียน 
    

 

 

14 

การเสียสละความสขุสบาย 
ขาพเจาตองปฏิบัติหนาที่เวรกลางวันและเวร

กลางคนืตามตารางเวลาทีท่างโรงเรียน

กําหนด 

     

15 ขาพเจาชักชวนนกัเรียนใหทาํประโยชนเพือ่

สังคมโดยใชเวลาชวงวนัหยุด 

     

16 ขาพเจาชวยพฒันาโรงเรียน      

17 ขาพเจาไมพอใจที่จะเขารวมกิจกรรมงานของ

โรงเรียนในวนัหยุด 

     

18 ขาพเจาใหนักเรียนจัดเก็บอุปกรณการเรียน

การสอนทุกครัง้หลงัทาํกิจกรรมเสร็จ 

     

19 ขาพเจารับอาสาพานกัเรียนไปโรงพยาบาล

เมื่อนักเรยีนเจบ็ปวย 

     

20 ขาพเจาจะไมมารวมกิจกรรมในวนัหยุดถา

ตองอยูกับครอบครัว 
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ภาคผนวก ค 

คุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 6  แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามบุคลิกภาพ 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

9.05 

9.37 

3.21 

3.94 

12.01 

15.30 

7.13 

7.79 

6.65 

9.33 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .8453 
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ตาราง 7 แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามลกัษณะทางกายภาพทางการเรียน 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

9.34 

5.53 

11.21 

3.50 

6.09 

14.88 

2.52 

5.01 

2.66 

2.17 

9.65 

2.76 

8.84 

5.89 

17.41 

21.12 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .8190 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 90

ตาราง 8 แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวาครูกับ 

      ผูบังคับบัญชา 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

 

5.10 

5.10 

5.95 

9.37 

12.54 

2.97 

10.28 

23.55 

11.27 

7.37 

25.51 

24.03 

11.20 

7.24 

15.00 

14.38 

12.50 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .9491 
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ตาราง 9 แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวาครูกับเพื่อน 

      รวมงาน 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

14.88 

8.00 

14.00 

17.85 

4.46 

5.10 

12.40 

20.83 

14.38 

4.16 

11.84 

18.93 

6.51 

8.33 

 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .8205 
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ตาราง 10  แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามสมัพันธภาพระหวาครูกับนกัเรียน 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

75.00 

48.07 

26.78 

20.83 

9.37 

14.88 

3.55 

16.30 

11.23 

41.66 

32.25 

7.26 

2.70 

15.15 

2.53 

4.72 

9.39 

7.55 

3.75 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .9346 
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ตาราง 11 แสดงคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t)  ของแบบสอบถามความเสยีสละ 

 

ขอ คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอ (t) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

5.00 

3.12 

7.00 

18.86 

8.41 

12.68 

18.75 

6.39 

4.72 

5.10 

15.80 

4.46 

9.95 

7.50 

9.39 

18.75 

8.00 

7.24 

11.60 

6.62 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .9154 

 

 

 
 



 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล   นางสาวพัชราพร    ศรีจันทรอินทร 
 

เกิดวันที ่   5 กันยายน 2522 
 

สถานที่เกิด   นครปฐม 
 

ที่อยูปจจุบนั   33 ซอยนนทบรีุ 44 ถนนสนามบินน้ํา ตาํบลทาทราย อําเภอเมือง 

   จังหวัดนนทบรีุ รหัสไปรษณีย 11000  โทร. 0-9823-5252 
 

สถานทีท่ํางานปจจุบนั  โรงเรียนโสตศึกษาจงัหวัดอดุรธานี อําเภอเมือง  

   จังหวัดอุดรธานี รหัสไปรษณีย 41000   โทร. 0-4232-3682 
 

ปจจุบันดํารงตําแหนง   ครูโรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัอุดรธาน ี
 

ประวัติการศึกษา 

 2535 ประถมศึกษาปที่  6    

   โรงเรียนวัดบึงลาดสวาย  จังหวัดนครปฐม 

 2538 มัธยมศึกษาปที่  3 

   โรงเรียนบางเลนวทิยา จังหวัดนครปฐม 

 2541 มัธยมศึกษาปที่ 6 

   โรงเรียนรัตนาธิเบศร  จังหวดันนทบุรี 

2545  ครุศาสตรบัณฑิต  

                  (การศึกษาพิเศษ สาขาความบกพรองทางการไดยิน) 

    สถาบนัราชภฏัสวนดุสิต 

2549          การศึกษามหาบัณฑติ ( จิตวทิยาการศึกษา) 

 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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