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          การศึกษาวิจยัครั้งนี้มีจดุมุงหมาย เพื่อศึกษาปจจัยทางดานพฤติกรรมผูบริโภคและสวน
ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้ คือ  ผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ 
จํานวน 399 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  ใชโปรแกรม SPSS for 
Window Version 11 ในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  สถิติเบื้องตนที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คอื คา
รอยละ คาเฉลี่ย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน   สถิตทิี่ใชในการทดสอบสมมติฐาน  ประกอบดวย  การ
ทดสอบคาท ี  เพื่อทดสอบความแตกตางของประชากร 2 กลุม  การวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว  
เพื่อทดสอบความแตกตางของประชากรตั้งแต 2 กลุมข้ึนไป  และการทดสอบความแตกตางรายคู  
กรณีที่พบวามคีวามแตกตางของประชากรตั้งแต 2 กลุมข้ึนไป  นอกจากนัน้ยงัมกีารทดสอบโดยใชการ
วิเคราะหความถดถอยเชงิพหุ  เพื่อทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระหลายตัวที่มีผลตอตวัแปร
ตามเพยีงตัวแปรเดียว  
 ผลการวิจยัพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายรุะหวาง 20-30 ป สวน
ใหญมีอาชพีเกษตรกร/ชาวสวน มีรายไดตอเดือนต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท  และมีระดับการศึกษา
มัธยมปลาย/ปวช.  ผูบริโภคเห็ดมีระดับความคิดเหน็เกีย่วกับสวนประสมการตลาดทุกดาน คอื  ดาน
ผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดในระดับปานกลาง มีระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม ดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค เหตุผลที่เลือกบริโภค  
ชวงเวลาการเลือกบริโภคและลักษณะการบริโภค  ในระดับบางครั้ง   มีพฤติกรรมผูบริโภคในดานชนิด
เห็ดที่เลือกบริโภค และดานกลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค  ในระดับนอยครั้ง  คนสวนใหญมี
ปริมาณการบริโภคเห็ด 1 กิโลกรัมตอคร้ัง  มีความถี่ในการบริโภค 2 คร้ังตอเดือน   มรีะดับการตัดสินใจ
ซื้อในดานการทดลองซื้อในระดับตํ่า และมรีะดับการตัดสินใจซื้อในดานการซื้อซ้ําและการตัดสินใจหลัง
การซื้อในระดบัปานกลาง 
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย  สรุปไดดังนี ้
 1. จากการศึกษาสมมติฐานการวิจยัเรื่อง ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย 
เพศ อายุ อาชีพ  ระดับรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา แตกตางกนั มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภค
แตกตางกนั ผลการวิจยัพบวา ในดานเพศ ผูบริโภคเห็ดทีม่ีเพศแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ด



ในดานรวมและรายดานไมแตกตางกนั ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที ่0.05   ในดานอายุ ผูบริโภคเหด็ที่มี
อายุแตกตางกนั มีพฤติกรรมดานชนิดเหด็ที่บริโภค และดานปริมาณการบริโภคแตกตางกนั ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.01 และ0.05  ดานอาชีพผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพแตกตางกนั มีพฤติกรรมดาน
ชนิดเห็ดที่บริโภค ดานชวงเวลาการเลือกบริโภค และดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.01  ดานรายได ผูบริโภคเห็ดทีม่ีรายไดแตกตางกนั มพีฤตกิรรมผูบริโภคดาน
รวม แตกตางกนั ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  ดานระดับการศึกษา ผูบริโภคเห็ดที่มรีะดับ
การศึกษาแตกตางกัน มพีฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคและดานลักษณะการบริโภคแตกตางกนั 
ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถติิที ่0.01  
 2. จากการศึกษาสมมติฐานการวิจัยเรื่อง สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ, 
ราคา,  ชองทางการจัดจําหนาย,   การสงเสริมการตลาด     และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถทาํนาย
การตัดสินใจซือ้เห็ดในเขตอาํเภอหลมสัก  และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิจยัพบวา 
ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค  พฤตกิรรม
ผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิลและสวนประสมการตลาดดานราคา  สามารถใชทํานายการตัดสนิใจซื้อ
เห็ดดานการทดลองซื้อได  ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถิตทิี ่ 0.01 และสามารถทํานายไดรอยละ 12.29 
ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเหด็ สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซ้ําและ
การตัดสินใจซือ้เห็ดหลงัการซื้อได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 และ 0.05 โดยสามารถทํานายได
รอยละ 13.9 และ14.9 ตามลําดับ และปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิล และสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑ สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวม ไดรอยละ 21.5 ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   
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 The purpose of this research was to study consumer behavior and marketing mix 
affecting buying decision on mushroom at Romsak and Kao Koa districts in Phetchaboon 
province. The samples for this research were 399 mushroom consumers from Romsak and 
Kao Koa districts. Questionnaires were used as a tool for data collection which was 
analyzed by using Statistical Package for Social Science program. The statistics used for 
data analyzing were percentage, mean and standard deviation. The statistics used for 
hypothesis testing were independent t-test used for difference analysis of 2 populations, 
one-way analysis of variance used for difference analysis for more than 2 populations; also, 
pair comparison analysis was used if any differences of 2 populations were found; 
moreover, multiple linear regression was used for testing on correlation between multiple 
independent variables and single dependent variable.  
 The research revealed that majority of respondents were female, 20-30 years old, 
agriculturist/gardeners, earned lower/equal 5,000 baht monthly income and held senior high 
school/diploma graduated level. Opinion of mushroom consumers toward all aspects of 
marketing mix which comprise of product aspect, price aspect, place aspect and promotion 
aspect were at moderate level. Consumers’ opinion to overall consumer behavior, 
mushroom feature aspect, reason for consuming, consuming period and form of mushroom 
consumed were at sometimes level. Consumer behavior on variety of mushroom aspect 
and group influencing consumer behavior aspect were at rarely level. Most consumers 
consumed 1 kg mushroom amount per time, consumed twice a month frequency, had 
buying decision level on trial buying aspect at low level, had buying decision level on repeat 
buying aspect and post purchase decision at moderate level.    
 Hypothesis test results were summarized as follows: 
 1. On a hypothesis study on consumers with different demographic characteristics 
which were gender, ages, occupations, monthly incomes and education levels affecting 
different consumer behavior, the result showed that consumers with different gender had no 
affected on consumer behavior for both overall and each aspect at .05 statistically 
significant difference level; however, consumers with different ages had affected consumer 
behavior in term of variety of mushroom aspect and consuming amount at .01 and .05 



statistically significant difference level; as well as, consumers with different occupations had 
affected on consumer behavior in term of variety of mushroom aspect, consuming period 
and consuming amount at .01 statistically significant difference level; also, consumers with 
different monthly incomes had affected on overall consumer behavior at .05 statistically 
significant difference level. Moreover, consumers with different education level had affected 
on consumer behavior in term of mushroom feature aspect and form of mushroom 
consumed aspect at .01 statistically significant difference level. 
 2. On hypothesis study of marketing mix comprise of product, price, place, 
promotion and consumer behavior could predict buying decision on mushroom at Romsak 
and Kao Koa districts in Phetchaboon province, the result showed that, consumer behavior 
factors on consuming period aspect, consumer behavior factor on consuming frequency 
aspect, consumer behavior factor on group influencing consumer behavior aspect and 
marketing mix on price aspect could predict buying decision on mushroom in term of trial 
buying aspect at .01 statistical significance level by adjusted R2 equal to 12.29%; as well as, 
consumer behavior factor on mushroom feature aspect could predict buying decision on 
mushroom in term of repeat buying aspect and post purchase decision aspect at .01 
and .05 statistical significance level by adjusted R2 equal to 13.9% and 14.9% respectively. 
Moreover, consumer behavior factor on group influencing consumer behavior aspect could 
predict overall buying decision on mushroom at .05 statistical significance level by adjusted 
R2 equal to 21.5%. 
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 สารนิพนธฉบบัน้ีสําเร็จลลุวงได ดวยความเอื้อเฟอและการใหความชวยเหลือทัง้ทางตรงและ
ทางออมจากคณาจารยผูประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู  ใหการอบรมสั่งสอน  ตลอดจนเสนอแนะแนวทาง
ที่เปนประโยชนตอการทําสารนิพนธ  รวมทั้งเปนประโยชนตอการดําเนินชีวติที่ดีในอนาคตตอไป 
 ขอกราบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ณักษ  กุลิสร  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธที่ไดกรุณาให
ความอนุเคราะหเปนอาจารยที่ปรึกษา เสยีสละเวลาอันมีคา ในการตรวจแกไขขอบกพรอง ใหคําปรึกษา
และคําแนะนําเปนอยางดี จนทําใหสารนพินธฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ      นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบ 
พระคุณ รองศาสตราจารย ศิริวรรณ เสรีรัตน และ รองศาสตราจารย สุพาดา สิริกุตตา ที่ชวยกรุณาเปน
ผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม  ตลอดจนใหความชวยเหลือ  ดูแลตรวจสอบแกไขขอบกพรอง  รวมทั้ง
แนะนําแนวทาง และแนวความคิดตางๆ จนสารนิพนธเสร็จเปนรูปเลมสมบูรณ 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผศ.สุชีพ งามเจริญ คณบดีคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคา
ไทย ทีใ่หความชวยเหลือในเรื่องทุนในการจัดทําสารนิพนธฉบบัน้ี ตลอดจนเปนกําลังใจและใหการอบรม
สั่งสอนที่เปนประโยชนตอผูวิจัยทั้งในเรือ่งวิชาความรูและแนวทางที่ใชเพ่ือการประกอบอาชีพในอนาคต  
 ขอขอบพระคณุเพ่ือน ๆ และผูตอบแบบสอบถามในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ 
จังหวัดเพชรบูรณทุกทาน ที่ใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ตลอดจนกรอก
แบบสอบถามจนกระทั่งผูวิจัยไดขอมูลที่เปนประโยชนตอสารนิพนธฉบับน้ี 
 ขอขอบพระคณุเจาหนาที่ภาควิชาบริหารธุรกิจ  คณะสังคมศาสตร และบัณฑติวิทยาลัย
ทุกทาน  ตลอดจนผูมีสวนสําเร็จตองานวจัิยนี้ทุกทาน 
 ขอขอบพระคณุครอบครัวอันเปนที่รัก   คุณพอเสมอ ใครทอง และคณุแมมิตร  ใครทอง  ที่
เปนแรงผลักดนั  ตลอดจนเปนกําลังใจทีส่ําคัญในการทําใหผูวิจัยตอสูอุปสรรค  จนผานพนความ
ยากลําบาก และประสบความสําเร็จในการทําสารนิพนธฉบบัน้ี 
 ทายสุดนี้ ผูวจัิยขอใหงานวจัิยนี้ไดเปนประโยชนตอผูเกี่ยวของ  อีกทั้งนําไปเปนประโยชน
ในทางหลักวชิาการตอไป   คุณงามความดี  และประโยชนอันเกิดจากสารนิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัยขอ
นอมบูชาคุณบิดามารดาผูมีพระคุณ และบูรพาจารยทกุทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชา  อบรมสั่งสอน
แกผูวิจัย   
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

ภูมิหลัง 
        ประเทศไทย จัดวาเปนประเทศที่มีประชากรสวนใหญประกอบอาชีพหลักทางดาน
เกษตรกรรม จากการประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรมดังกลาว จะมีวัสดุเหลือใชซึ่งสามารถนํามา
เพาะเห็ดไดอยางดี   เห็ดจัดวาเปนพืชซ่ึงเจริญเตบิโตไดงาย  ใชเวลาดูแลเพียงเล็กนอย  แตให
ผลผลติเรว็  สามารถเก็บเกี่ยวไดตอเน่ืองติดตอกันเปนเวลานานและสามารถเพาะเลี้ยงไดเปนอาชีพ
เสริมนอกฤดูกาลจากการเก็บเกี่ยวไรนาตามปกติ นอกจากนั้น  เห็ดยังจัดวาเปนพืชเศรษฐกิจที่มี
ยอดการสงออกและการจําหนายในประเทศสูง   เน่ืองจากเปนสินคาที่นิยมบริโภคทั้งตางประเทศ
และในประเทศ   เพราะเห็ดมีประโยชนในแงโภชนาการ   โดยเปนอาหารที่ปราศจากสารพิษตกคาง  
ชวยซอมแซมสวนที่สึกหรอ เสริมความงาม รักษาโรคและมีโปรตีนสูง โดยเห็ดสดมีโปรตีนสูงรอยละ 
24  ในขณะทีเ่ห็ดแหงก็มีโปรตีนสูงถึงรอยละ 20-40   ซึ่งเปนปริมาณโปรตีนที่สงูเทียบไดกับโปรตีน
ในถั่วเหลือง  นอกจากนั้นเห็ดยังมีแรธาตุและวติามินตาง ๆ  หลายชนิดซึ่งชวยสรางภูมิคุมกันและ
ตานทานโรคตาง ๆได   จากการที่เห็ดเปนพืชที่มีอนาคตในเชิงเศรษฐกิจและสามารถเพาะปลูกได
เปนอาชีพเสรมินอกเวลาการเก็บเกี่ยวไรนาปกติ  ทําใหรัฐบาลไดมีการพัฒนาภาคการเกษตรดวย
การสงเสริมใหมีแผนพัฒนาเห็ดมากชนิดขึ้น   รัฐบาลไดมีการออกแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบบัที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ที่มุงเนนในการพัฒนาภาคเกษตรดวยการสงเสริมใหมีการ
หารายไดนอกฤดูการทําไรนา เพ่ือยกระดับรายไดและคุณภาพที่ดีของเกษตรกร เพ่ิมศักยภาพใน
การชวยเหลือตนเอง พัฒนาอาชีพเสริมในครัวเรือน มีการสงเสริมใหมีการใชปจจัยการผลิตทีมี่จํากดั
อยางมีประสิทธิภาพตลอดจนมีการเพิ่ม และพัฒนาทักษะขีดความรูความ สามารถของเกษตรกรใน
การถายทอดเทคโนโลยี (นโยบายและแผนงานประจําปกระทรวงเกษตรและ สหกรณ, 2540) อีกทั้ง
คณะรัฐบาลปจจุบันไดมีเงินชวยเหลือประชาชนเปนกองทุนหมูบานละ1 ลานบาท  มาสนับสนุนการ
ประกอบอาชพีของชาวบาน  โดยนโยบายดังกลาวทําใหประชาชนมีเงินกองทุนมาใชในการลงทุน
ประกอบอาชพีมากขึ้น    จากการสงเสริมพัฒนาการเกษตรและการเพาะเห็ดจากภาครัฐบาล  ทําให
ความสําคัญของเห็ดในแงเศรษฐกิจมีการพัฒนามาโดยตลอด และมีผูสนใจทาํการผลิตเห็ดในเชิง
การคามากขึ้น  แตเน่ืองจากเห็ดเปนสินคาที่มีความบอบช้ํางาย  จึงทําใหยากที่จะทําการขนสงไป
ขายไกล ๆ หรือรอเวลาการขายได    เห็ดจึงเปนพืชที่มีการผลติในเชิงการคาเพื่อตลาดเฉพาะใน
ทองถิ่นที่ทําการผลิตและเชงิการคาตางประเทศในรูปของเห็ดแปรรูป     นอกจากนั้นชาวเกษตรกร
ยังเกิดความเขาใจวา การเพาะเห็ดในเขตทองถิ่นเพื่อทําการขาย ควรทําการเพาะเห็ดเฉพาะเห็ดที่มี
ราคาต่ําเพื่อขายใหกับชาวทองถิ่นเทานัน้ การเพาะปลูกเห็ดที่มีราคาสูงและไมสามารถขนสงไปขาย
นอกทองถิ่น จะทําใหไมสามารถทําการตลาดได  เนื่องจากชาวทองถิ่นมีการกําลงัการซื้อเห็ดเพื่อไป
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ทําการบริโภคเฉพาะเห็ดที่มีราคาต่ํา  เห็ดที่มีราคาแพงจะขายในทองถิ่นไดยาก  ทําใหในทองถิน่จึง
มีการนิยมปลูกเฉพาะเห็ดทีมี่ราคาขายต่ํา  จังหวัดเพชรบูรณ ถือวาเปนจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยว มี
รีสอรท  รานอาหาร    หองพัก และมีนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก  แตจากขอมูลของ
สินคา 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑของจังหวัดเพชรบูรณ  พบวา    ในจังหวัดเพชรบูรณ มีการปลูกเห็ด
และการทําตลาดเห็ดที่มุงเนนเฉพาะเพียงตลาดในทองถิ่น  ซึ่งขายเห็ดราคาถูก นอกจากนั้น จังหวัด
เพชรบูรณมีเพียงเห็ดชนิดเดียวที่เปนผลติภัณฑที่ขึ้นชือ่ เปนสินคา 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑของ
จังหวัดคือ เห็ดเปาฮ้ือญี่ปุน   ทั้งที่จังหวัดเพชรบูรณเปนจังหวัดที่มีภูมิประเทศเหมาะสมกับการเพาะ
เห็ดหลายๆ ประเภท  ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณก็เชนเดียวกัน เปน
อําเภอที่มีแหลงทองเที่ยว รีสอรทและรานอาหารที่ประกอบอาหารเพื่อรองรับนักทองเที่ยวจํานวน
มาก  แตยังไมมีการสงเสริมหรือทําตลาดเกี่ยวกบัเห็ดใหมีความหลากหลายชนิดเพื่อรองรับความ
ตองการของตลาดและนักทองเที่ยวมากนกั จากความสําคัญที่กลาวขางตน จึงเห็นวาการ ศึกษาใน
เรื่องพฤติกรรมผูบริโภคและสวนประสมทางการตลาด จึงเปนสิ่งสําคัญที่จะนํามาศึกษาใหทราบถึง
พฤติกรรมผูบริโภค  เพ่ือจะไดจัดสวนประสมทางการตลาดที่เหมาะสม   รวมทั้งเปนการลดความ
เสี่ยงของผูประกอบกิจการเพาะเห็ดเพื่อการคาในเขตอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายเพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเหด็ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
ดังตอไปนี ้
 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ เขา
คอจังหวัดเพชรบูรณ 
       2. เพ่ือศึกษาสวนประสมทางการตลาดของผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสักและอําเภอ
เขาคอจังหวัดเพชรบูรณ 
 3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอจังหวัด
เพชรบูรณ  จําแนกตามลักษณะดานประชากรศาสตร 
 4. เพ่ือศึกษาความสามารถในการทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดของสวนประสมทางการ 
ตลาดกับพฤตกิรรมผูบริโภค ของประชากรในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอจังหวัดเพชรบูรณ 
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ความสําคญัของการวิจัย 
 ผลการศึกษาครั้งน้ีจะชวยทําใหทราบปจจัยในดานตางๆ ที่ทําใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจ
ซื้อเห็ด โดยผลการศึกษาทีไ่ดจะนํามาใชประโยชนในการพัฒนาและวางกลยุทธทางการตลาด  
กําหนดสวนประสมทางการตลาดที่เหมาะสมตรงความตองการของผูบริโภค  รวมทั้งผลการศึกษา
ดังกลาว  จะนํามาเปนแนวทางในการขยายชองทางในการจัดจําหนายและขยายการเพาะเลีย้งเห็ดที่
เหมาะสม  เพ่ือลดความเสี่ยงจากการตลาดในอนาคตตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี จะมุงศึกษาศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเหด็ในเขตอําเภอหลมสัก และอาํเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  
 
 ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  
  ประชากรที่ใชในการวิจัย  
      ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนผูบริโภคเหด็ที่กระจายตวัอยูในเขตอําเภอ
หลมสักและอาํเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ซึ่งมีจํานวนประชากรในเขตอําเภอหลมสกั146,511 คน  
ในเขตอําเภอเขาคอจํานวน 32,463  คน รวมเปนจํานวนประชากรทั้งหมด 178,974 คน 

  
  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  
         การกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คํานวณจากสูตรของ Taro 
Yamane (Yamane. 1970 : 580-581)  โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่รอยละ 95 และยอมใหเกิดความ
คาดเคลื่อนในการเลือกกลุมตัวอยางรอยละ 5  ไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 399 คน  
            ในการวิจัยครั้งน้ีใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบ Proportional Stratified Random 
Sampling จากผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ    ซึ่งกระจายตัวและประกอบ
อาชีพตาง ๆ เชน เกษตรกร , ชาวสวน , คาขาย , พนักงานบริษัทเอกชน ,ขาราชการ , รัฐวิสาหกิจ, 
เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม /   รีสอรท / แหลงทองเที่ยว ซึ่งเปนกลุมประชากรที่นิยมบริโภค
เห็ด  การเก็บรวบรวมแบบสอบถามจะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non 
probability sampling) โดยอาศัยความสะดวก( Convenience  Sampling )    เพ่ือเลือกตัวอยางจาก
แตละระดับตามจํานวนที่กําหนดไว   
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ตัวแปรที่ใชในการศึกษา   
 1.  ตวัแปรอิสระ  ไดแก 
  1.1 ลักษณะประชากรศาสตร  ไดแก 
   1.1.1)  เพศ 
     1.1.1.1) เพศชาย 

  1.1.1.2) เพศหญิง 
   1.1.2)  อายุ 

   1.1.2.1) ต่ํากวาหรือเทากับ 19  ป  
    1.1.2.2) 20 - 30 ป 

    1.1.2.3) 31 - 41 ป 
 1.1.2.4) 42 – 52 ป 

        1.1.2.5) 53 - 63 ป 
    1.1.2.6) 64 ปขึ้นไป  

   1.1.3)  อาชีพ 
    1.1.3.1) เกษตรกร / ชาวสวน 
  1.1.3.2) คาขาย 
  1.1.3.3) พนักงานบริษัทเอกชน 
  1.1.3.4) ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
  1.1.3.5) เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม / รีสอรท / แหลงทองเที่ยว 
  1.1.3.6) นักเรียน / นักศึกษา 

    1.1.4)  ระดับรายไดตอเดือน 
  1.1.4.1) ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000    บาท 

  1.1.4.2) 5,001 – 10,000   บาท 
  1.1.4.3) 10,001 - 15,000  บาท 

  1.1.4.4) 15,001 – 20,000   บาท 
1.1.4.5) 20,001 - 25,000 บาท 

  1.1.4.6)  25,001 บาทขึ้นไป 
1.1.5)  ระดับการศึกษา 

    1.1.5.1) ต่ํากวาประถมศกึษาปที่ 6 
    1.1.5.2) ประถมศึกษาปที่ 6   
    1.1.5.3) มัธยมตน 
    1.1.5.4) มัธยมปลาย / ปวช. 
    1.1.5.5) อนุปริญญา / ปวส. 
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     1.1.5.6) สูงกวา หรือเทากับ ปริญญาตรี  
 1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด  ไดแก 

   1.2.1)  ผลติภัณฑ 
 1.2.2)  ราคา  
 1.2.3)  ชองทางการจัดจําหนาย    
 1.2.4)  การสงเสริมการตลาด 

 1.3 พฤติกรรมผูบริโภค  ไดแก 
   1.3.1  คุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค 
    1.3.2  ชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค     
 1.3.3  เหตุผลที่เลือกบริโภค 

  1.3.4  ชวงเวลาการเลือกบริโภค 
    1.3.5  บริมาณการบริโภค 
 1.3.6  ความถี่การบริโภค  

  1.3.7  ลักษณะการบริโภค 
  1.3.8  กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 

 
 2.  ตวัแปรตาม  ไดแก 

 2.1 การตัดสินใจซื้อ 
                   2.1.1 ทดลองชื้อ   
              2.1.2 การชื้อซํ้า  
             2.1.3 พฤติกรรมหลังการตดัสินใจซื้อ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  ลักษณะประชากรศาสตร     หมายถึง      ขอมูลสวนบุคลของผูตอบแบบสอบถามซึ่ง
ประกอบ ดวย เพศ อายุ อาชีพ ระดับรายไดและระดับการศึกษา มีรายระเอียดดังน้ี 
  1.1  อายุ   หมายถึง   ชวงอายุของผูที่บริโภคเห็ด   แบงเปนชวงอายุ ดังนี้คือ ต่ํากวา
หรือเทากับ 19  ป, 20 - 30 ป, 31 - 41 ป, 42 – 52 ป, 53 - 63 ป  และ 64 ปขึ้นไป  
 1.2  อาชีพ    หมายถึง   อาชีพของผูที่บริโภคเห็ด แบงเปนอาชีพ ดังน้ีคือ เกษตรกร / 
ชาวสวน, คาขาย, พนักงานบริษัทเอกชน, ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ , เจาของกิจการรานอาหาร / 
โรงแรม /  รีสอรท / แหลงทองเที่ยว และนักเรียน / นักศึกษา 
 1.3 ระดับรายไดตอเดือน หมายถึง  ระดับรายไดตอเดือนของผูที่บริโภคเห็ด แบงเปน
ระดับรายไดตอเดือนดังน้ีคือต่ํากวาหรือเทากับ 5,000บาท, 5,001 - 10,000บาท, 10,001 - 15,000  
บาท, 15,001 – 20,000   บาท, 20,001 - 25,000 บาท และ 25,001 บาทขึ้นไป 
 1.4 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผูที่บริโภคเห็ด แบงเปนระดับการ 
ศึกษา ดังนี้คือ ต่ํากวาประถมศึกษาปที ่ 6, ประถมศึกษาปที่ 6, มัธยมตน, มัธยมปลาย/ปวช., 
อนุปริญญา/ปวส. และ สูงกวาหรือเทากับปริญญาตรี 
 
 2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด  หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคที่
มีตอกจิกรรมทางการตลาด  ไดแก  ผลิตภัณฑ,  ราคา, ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสรมิ
การตลาด 
 
 3.  พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง ลักษณะความตองการ  การซื้อ  การใชของผูบริโภค  
โดยมีเหตุจูงใจหรือสิ่งกระตุนจากความรูสึกภายในของผูบริโภค จนทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อ  โดย
การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค  คือ การศึกษาจากคุณสมบัติของเห็ดที่ตองการบริโภค  ชนิดของเห็ด
ตางๆที่มีใหเลอืกบริโภค  เหตุผลการเลือกบริโภค   ชวงเวลาในการเลือกบริโภค บริมาณการบริโภค
ตอครั้ง ความถี่การบริโภค ลักษณะการบริโภค  และกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค 
 
 4.  การตัดสินใจซื้อ หมายถึง  การกระทํา หรือกริยาอาการแสดงออกของบุคคลเกีย่วกับ
การตัดสินใจที่จะซ้ือเห็ด ชึ่งจะสงผลถึงพฤติกรรมผูบริโภคหลังการชื้อ โดยการตัดสินใจชื้อจะศึกษา
ทางดานทดลองชื้อ   การชื้อซํ้า และพฤติกรรมหลังการตัดสินใจซื้อ 
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กรอบแนวความคิด 
 

 เร่ือง พฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสนิใจซื้อ
เห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

             ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

ลักษณะประชากรศาสตร
                

- เพศ 
 

- อายุ 
- อาชีพ 
- ระดับรายไดตอเดือน 
- ระดับการศึกษา 
 

 

 พฤติกรรมผูบริโภค 
-  คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 
- ชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค 
- เหตุผลที่เลือกบริโภค 
- ชวงเวลาการเลือกบริโภค 
- บริมาณการบริโภค 
- ความถี่การบริโภค  
- ลักษณะการบริโภค 
- กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 

           t – test   
 

    F - test      
 
 
 

 
 

สวนผสมทางการตลาด 
 
- ผลิตภัณฑ 
- ราคา 
- ชองทางการจัดจําหนาย 
- การสงเสริมการตลาด 

Multiple Regression 

การตัดสินใจซื้อ 
- การทดลองซื้อ   
- การซื้อซ้ํา  
- พฤติกรรมหลังการตัดสินใจซื้อ 

Multiple Regression  
 
 
 
 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 1.  ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ  ระดับรายไดตอ
เดือน ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคแตกตางกัน 
 
 2.   สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ, ราคา,  ชองทางการจัดจําหนาย,   การ
สงเสริมการตลาด     และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถทํานายการตดัสินใจซื้อเหด็ในเขตอําเภอหลมสัก  
และอําเภอเขาคอ จังหวดัเพชรบูรณ 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ และไดนําเสนอตาม
หัวขอตอไปน้ี 
 1.  สวนประสมทางการตลาด 
 2.  พฤตกิรรมผูบริโภคและการตัดสินใจซื้อ 

3. ขอมูลเกี่ยวกบัเห็ด 
4. ขอมูลเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

  5.   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1. สวนประสมทางการตลาด 
 ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 
 Kotler, Philip. 2003 กลาววา สวนประสมทางการตลาด เปนเครื่องมือทางการตลาดที่
ผสมผสานองคประกอบทางการตลาดทีนํ่ามาใชเพ่ือใหองคกรหรือบุคคลประสบผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคและทําใหตลาดเปาหมายไดรับความพึงพอใจ ซ่ึงสวนประสมทางการตลาดนี้ประกอบ 
ดวย ขอบเขตหลักๆ อยู 4 ดานอันไดแก ผลิตภัณฑ(Product) ราคา(Price)  การจัดจําหนาย (Place) 
และการสงเสริมการ ตลาด (Promotion) หรือที่เรียกโดยทั่วไปวา 4P’s 
 1.  ผลิตภัณฑ (Product)  หมายถึง  สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจเพ่ือสนองความตองการของ
ลูกคาใหพึงพอใจ ผลติภัณฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึงประกอบ 
ดวย สินคาบรกิาร ความคิด  สถานที่  องคกร  หรือบุคคล  ผลติภัณฑตองมีอรรถประโยชน (Utility) 
มีคุณคา (Value) ในสายตาของลูกคา  จึงมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถขายได  การกําหนดกลยุทธ
ดานผลิตภัณฑตองพยายามคํานึงปจจัยตอไปน้ี 
  1.1  ความแตกตางของผลติภัณฑ (Product Differentiation)   และความแตกตางทาง 
การแขงขัน (Competitive Differentiate) 
  1.2  พิจารณาองคประกอบ (คุณสมบัติ)  ของผลิตภัณฑ (Product Component)  เชน  
ประโยชนพ้ืนฐาน  รูปรางลักษณะ   คุณภาพ  การบริการ  การบรรจุภัณฑ  ตราสินคา  เปนตน  
การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ (Product Positioning)  เปนการออกแบบการบริการของบริษัท  
เพ่ือแสดงตําแหนงที่แตกตางและมีคุณคาในจิตใจของลกูคาเปาหมาย 
  1.3  การพัฒนาผลิตภัณฑ (Product Development)  เพ่ือใหการบรกิารมีลักษณะใหม
และปรบัปรุงใหดีขึ้น (New and Improved) ซ่ึงตองคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของลูกคาไดดียิ่งขึ้น 
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  1.4 กลยุทธเกี่ยวกับสวนประสมผลิตภัณฑ(Product Mix)และสายผลติภัณฑ (Product 
line) 
 
 2.  ราคา (Price) หมายถึง  คุณคาการใชบริการในรูปตวัเงิน  ราคาเปนตนทุน (Cost) ของ 
ลูกคา ผูบริโภคจะเปรียบเทยีบระหวางคณุคา (Value) การใชการบริการกับราคา (Price) ผลิตภัณฑ
น้ัน  ถาคุณคาสูงกวาราคาเขาก็จะตัดสินใจซื้อ  ดังน้ัน  ผูกําหนดกลยุทธดานราคาตองคํานึงถึง  
  2.1  คุณคาที่ควรรบัรู  (Perceived Value)  ในสายตาของลูกคา  ซ่ึงตองพิจารณาวา
การยอมรับของลูกคาในคณุคาของการใชบริการสูงกวาราคาของการใชบริการนั้น 
  2.2  ตนทุนการใชการบริการและคาใชจายที่เกี่ยวของ 
  2.3  การแขงขัน 
  2.4  ปจจัยอ่ืน ๆ  
 
 3.  ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  หมายถึง  โครงสรางของชองทางซึ่งประกอบดวย  
สถาบันและกจิกรรมใชเพ่ือเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากองคการไปยังตลาด  สถาบันที่นํา
ผลิตภัณฑออกสูตลาดเปาหมายก็คือ สถาบนัการตลาด  สวนกิจกรรมที่ชวยในการกระจายตวัสินคา
ประกอบดวย การขนสง การคลังสนิคา และการเก็บรักษาสนิคาคงคลัง การจัดจําหนายยัง
ประกอบดวย 2 สวน ดังน้ี 
  3.1  ชองทางการจัดจําหนาย (Channel of Distribution)  หมายถึง  เสนทางที่
ผลิตภัณฑหรือกรรมสิทธิ์ทีผ่ลิตภัณฑถูกเปลี่ยนมือไปยังตลาด ในระบบชองทางการจัดจําหนายจึง
ประกอบดวย  ผูผลิต  คนกลาง  ผูบริโภค หรือผูใชทางอตุสาหกรรม 
  3.2    การสนับสนุนการกระจายตัวสินคาสูตลาด(Market Logistics) หมายถึง  
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายตวัผลิตภัณฑจากผูผลิตไปยังผูบริโภค หรือผูใชทาง
อุตสาหกรรมซึ่งประกอบดวยงานที่สําคญั คือ การขนสง การเก็บรักษาสินคา การคลังสินคา การ
บริหารสินคาคงเหลือ 
 
 4.  การสงเสริมการตลาด (Promotion)  เปนการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูให 
บริการในรานคาหรือผูใชบรกิารในรานคา เพ่ือการสรางทัศนคตแิละพฤติกรรมการใชบริการการ
ติดตอ สื่อสารอาจใชพนักงานขายทําการขาย (Personal Selling) และการติดตอสื่อสารโดยไมใชคน 
(Non personal Selling) เครื่องมือในการติดตอสื่อสารมีหลายประการ  ซ่ึงอาจเลือกใชหน่ึงหรือ
หลายเครื่องมือ  ตองใชหลกัการเลือกใชเครื่องมือสื่อสารแบบผสมผสานกัน  โดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมกับลูกคา การบริการ คูแขงขัน โดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันได  เครื่องมือสงเสริมที่สําคัญ 
มีดังน้ี 
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  4.1  การโฆษณา (Advertising)  เปนกิจกรรมในการเสนอขาวสารเกี่ยวกบัองคการ  
ผลิตภัณฑ  บริการ หรือความคิดที่ตองมีการจายเงินโดยผูอุปถัมภรายการ  กลยุทธในการโฆษณา 
จะเกี่ยวของกับกลยุทธการสรางสรรคงานโฆษณาและยุทธวิธีการโฆษณา และกลยุทธสื่อ 
  4.2  การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling)  เปนกิจกรรมการแจงขาวสาร
และจูงใจตลาดโดยใชบุคคล งานในขอน้ีจะเกี่ยวของกับกลยุทธการขายโดยใชพนักงานขาย และการ
จัดการหนวยงานขาย 
  4.3  การสงเสริมการขาย (Sales Promotion)  หมายถึง กิจกรรมการสงเสริมที่
นอกเหนือ จากการโฆษณา การขายโดยใชพนักงานขาย และการใหขาวและการประชาสัมพันธ ซ่ึง
สามารถกระตุนความสนใจ ทดลองใช  หรือการซื้อโดยลูกคาขั้นสุดทายหรือบุคคลอื่นในชองทางการ
สงเสริมการขายมี 3 รูปแบบคือ การกระตุนผูบริโภคเรยีกวา การสงเสริมการขายที่มุงสูผูบริโภค การ
กระตุนคนกลาง เรียกวา การสงเสริมการขายที่มุงสูคนกลางและการกระตุนพนักงานขาย เรียกวา 
การสงเสริมการขายที่มุงสูพนักงานขาย 
  4.4  การใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relation)  การใหขาว
เปนการเสนอความคิดเกี่ยวกับสินคาหรือบริการที่ไมตองมีการจายเงิน สวนการประชาสมัพันธ 
หมายถึง  ความพยายามที่มีการวางแผนโดยองคการหนึ่งเพ่ือสรางทัศนคตทิี่ดีตอองคการ ใหเกิดกับ
กลุมใดกลุมหน่ึง  การใหขาวเปนกิจกรรมหนึ่งของการประชาสัมพันธ 
  4.5  การตลาดทางตรง (Direct Marketing) และการตลาดเชื่อมตรง (Online 
Marketing) เปนการติดตอสื่อสารกับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดการตอบสนองโดยตรง  หรือหมายถึง
วิธีการตางๆ ที่นักการตลาดใชสงเสริมผลิตภัณฑโดยตรงกับผูใชบริการและทําใหเกิดการตอบสนอง
ในทันทีประกอบดวยการขายทางโทรศัพท การขายโดยใชจดหมายตรง การขายโดยใชแคตตาล็อค 
การขายทางโทรศัพท วิทยุ หนังสือพิมพ  ซ่ึงจูงใจใหลูกคามีกิจกรรมการตอบสนอง เชน การใช
คูปองเปนสวนลดในการใชบริการ 
 
 ทฤษฎีกลยุทธสวนประสมการตลาด (Marketing Mix Strategy) 
 เสรี  วงษมณฑา. 2542 กลาววา สวนประสมทางการตลาด  หมายถึง “ ปจจัยทาง
การตลาดที่ควบคุมได ซ่ึงบริษัท ฯ ตองใชรวมกัน เพ่ือตอบสนอง ความตองการของตลาด
เปาหมาย ” 
 สวนประสมทางการตลาด อาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา ปจจัยภายในทางการตลาด หรือ 
ปจจัยทางการตลาด(Internal Marketing Factor หรือMarketing Factor) ซ่ึงเปนเครื่องมือที่บริษัท ฯ 
สามารถควบคุมได 
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 สวนประสมทางการตลาด  ประกอบดวย 
 1.  ผลิตภัณฑ (Product) 
 2.  ราคา (Price) 
 3.  ชองทางการจัดจํานาย (Place) 
 4.  การสงเสรมิการตลาด (Promotion) 

 -  การโฆษณา 
 -  การขายโดยใชพนักงานขาย 
 -  การสงเสริมการขาย 
 -  การใหขาวและการประชาสัมพันธ 
  
 ผลิตภัณฑ (Product)  
 ผลิตภัณฑ  หมายถึง  สิ่งใด ๆ ที่เสนอแกตลาดเพื่อดึงดูดความสนใจและการไดมาซึ่งการ
เปนเจาของการใชหรือการบริโภค เพ่ือสนองความตองการหรือความจําเปนใหเกิดความพึงพอใจ
โดยที่ผลิตภัณฑอาจจะเปนสิ่งใดๆ ที่สามารถสนองความตองการของตลาด ซ่ึงประกอบดวยสิ่งที่มี
ตัวตนหรือบรกิาร บุคคล  สถานที่  องคการ และความคิด  โดยมีองคประกอบดังน้ี 
 1. ผลิตภัณฑหลัก 
 2. รูปลักษณผลิตภัณฑ ซ่ึงประกอบดวยคุณภาพ รูปราง ลักษณะ รูปแบบ การบรรจุภัณฑ  
และตราสินคา 
 3. ผลิตภัณฑที่คาดหวัง 
 4. ผลิตภัณฑควบ 
 5. ศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 
  

  การวางแผนกลยุทธการตลาดเพื่อสรางความแตกตาง 
 ความแตกตางดานผลิตภัณฑ (Product Differentiation) สามารถแบงออกเปนความ
แตกตางในรูปลักษณะการทาํงาน มาตรฐานการผลติ ความทนทาน ความไววางใจ สามารถ
ซอมแซมได และการออกแบบ 
 ความแตกตางดานการบริการ (Service Differentiation)  แบงออกเปนความแตกตางใน
การขนสงการติดตั้ง  การฝกอบรม บริการใหคําแนะนํา  และบริการอื่นๆ 
 ความแตกตางดานบุคลากร(Personal Differentiation)  แบงออกเปนความสามารถ ความ
มีนํ้าใจ ความนาเชื่อถือ  ความไววางใจ  การตอบสนองลูกคา และการติดตอสื่อสาร 
 ความแตกตางดานภาพลักษณ(Image Differentiation) แบงออกเปน  สัญลักษณ  สิ่งพิมพ  
สื่อวิทยุ  โทรทัศน  บรรยากาศ  และเหตกุารณ 
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 การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ ( product Positioning) 
 การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑเปนกิจกรรมการออกแบบผลติภัณฑของธุรกิจเพ่ือแสดง
จุดเดนและตําแหนงผลิตภัณฑที่มีคุณคาในจิตใจของผูบริโภค  การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑตอง
พิจารณาประเด็นตาง ๆ ดังน้ี 
 1.  การวิเคราะหถึงผลิตภัณฑบริษทั ฯ  และคูแขง 
 2.  การวิเคราะหลักษณะตลาดและการเลอืกเปาหมาย 
 3.  วิธีการ การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ 
 4.  การทดสอบแนวความคดิเกี่ยวกับตําแหนงผลิตภัณฑ 
 5.  การกําหนดผังแสดงตําแหนงและคูแขงในตลาด 
 6.  การเปลี่ยนตําแหนงผลติภัณฑใหม 
 
 ราคา (Price)  
 ราคา (Price) เปนสิ่งที่กําหนดมูลคาของผลิตภัณฑในรูปแบบของเงินตรา  ซ่ึงจะใชเปน
สื่อกลางในการแลกเปลีย่นสินคาหรือบริการ  ราคาจองสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึง
มูลคาของสินคา หรือบริการนั้นจํานวนหนึ่งหนวยในรูปแบบของตัวเงินสด สวนมูลคา (Value) 
หมายถึง ความสามารถในการแลกเปลีย่นของผลิตภัณฑชนิดหนึ่งในรูปจํานวนหนวย และ
อรรถประโยชน หมายถึง ความพึงพอใจที่รับจากการบริโภคในการเสนอผลิตภัณฑน้ันสามารถสราง
อรรถประโยชนแกผูบริโภคไดอยางไร ซ่ึงถาไดโดยการสรางมูลคาของสินคาใหสงูขึ้นในสายตาของ
ผูบริโภค สรางประโยชนแทจริงของผลิตภัณฑ (Core Product) และสรางผลติภัณฑสวนที่มองเห็น
ได(Tangible Product) รวมทั้งผลิตภัณฑควบ (Augment Product)สิง่เหลานี้จะสามารถสราง
มูลคาเพิ่ม(Value added) ใหกับผลิตภัณฑอันจะเปนผลใหนักการตลาดสามารถตั้งราคาผลติภัณฑ
ใหสูงขึ้นได  และขณะเดียวกันผูบริโภคก็พึงพอใจในระดับราคานั้น 
 
 ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  
 การจัดจําหนาย  หมายถึง  กิจกรรมซึ่งทําใหผลิตภัณฑเปนที่หางายสําหรับลูกคา  เม่ือ
ลูกคาตองการซื้อเม่ือใด และที่ไหนกต็าม หรือโครงสรางชองทางที่ใชเพ่ือเคลื่อนยายผลิตภัณฑและ
บริการจากองคการไปยังตลาด 
 ชองการจัดจําหนายหรือชองทางการตลาด หมายถึง เสนทางที่ผลิตภัณฑและหรือ
กรรมสิทธิ์ของผลิตภัณฑเคลื่อนยายไปยงัตลาด หรือ หมายถึงกลุมของบุคคลและองคกรซึ่งอํานวย 
การเคลื่อนยายผลิตภัณฑจากผูผลิตไปยงัลูกคา 
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 การกระจายตวัสินคา หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายสินคาจากผูผลิตไป
ยังผูบริโภค  หรือผูใชทางอุตสาหกรรม หรือหมายถึงกิจกรรมการขนสง และการเกบ็รักษาสินคาของ
ธุรกิจภายในระบบชองทาง เพ่ือใหเกิดการประสานงานและใหเกดิตนทุนในการจัดจําหนายต่ําสุด  
โดยมีระดับการใหบริการลูกคาที่เหมาะสม 
 
 การสงเสริมการตลาด (Promotion) 
 การสงเสริมการตลาด หรือการติดตอสื่อสารทางการตลาดเปนการติดตอสื่อสารเกี่ยวกบั
ขอมูลระหวางผูขายและผูซ้ือเพ่ือสรางทัศนคติ และพฤติกรรมการซื้อ หรือหมายถึง เครื่องม่ือที่ใช
เพ่ือการแจงขาว สารจูงใจ และเตือนความจําเกี่ยวกับของกับผลิตภัณฑ และบริการขององคกรหรือ
หมายถึง  กระบวนการตดิตอสื่อสารทางการตลาดโดยใชคนหรือสื่อเพ่ือเตือนความจํา แจงขาวสาร
และจูงใจใหผูซ้ือที่มีศักยภาพเกี่ยวกับผลติภัณฑขององคกร  ดังน้ัน  การสงเสริมการตลาด จึงถือวา
เปนตวัหน่ึงของสวนประสมการตลาด  ซ่ึงมีลักษณะดงัน้ี 
 1. เปนการตดิตอสื่อสารทางการตลาด เกี่ยวกับขอมูลทางการตลาดระหวางสองฝาย คือ 
ผูขายและฝายรับขาวสารหรือผูซ้ือ 
 2. วัตถุประสงคในการสงเสริมทางการตลาด เพ่ือเตือนความจํา แจงขาวสาร และเพ่ือจูงใจ
ใหเกิดความตองการผลิตภัณฑและทําใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
 3.  อาจใชคน ซ่ึงถือเปนการขายโดยพนักงานขาย  และไมใชคนซึ่งถือเปนการขายโดยไม
ใชพนักงาน  เครื่องมือที่ใชสงเสริมการตลาด  เรียกวา  สวนประสมการสงเสริมการขาย (Promotion 
Mix) สวนประสมการสงเสริมการตลาด  หมายถึง  องคประกอบรวมของการใชความพยายามการ
สงเสริมการตลาดประกอบดวย 
 1)  การโฆษณา (Advertising) เปนรูปแบบคาใชจายในการเสนอขายโดยไมใชบคุคล 
เกี่ยวกับความคิด สินคา หรือบริการ  โดยใชผูอุปภัมภรายการ 
 2) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling) เปนการติดตอทางตรงแบบ
เผชิญหนาระหวางผูขายกบัลูกคาที่คาดหวัง 
 3)  การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) เปนกิจกรรมการสงเสริมที่นอกเหนือจาก
การโฆษณา  การขายโดยพนักงาน และการประชาสมัพันธ  ซ่ึงสามารถกระตุนความสนใจ  การ
ทดลองใชและการซื้อของลูกคาขั้นสุดทาย หรือบุคคลอื่น ๆ ในชองทางการตลาด 
 4)  การใหขาวและการประชาสัมพันธ(Public Relation) หมายถึง ความพยายามที่มี
การวางแผนโดยองคกรหนึ่งๆเพ่ือสรางทัศนคตทิี่ดีตอองคกรใหเกิดกับบุคคลกลุมใดกลุมหน่ึง 
 5)  การตลาดทางตรง (Direct Marketing)  หมายถึง  วิธีการตาง ๆ ที่นักการตลาดใช
สงเสริมผลิตภัณฑโดยตรงและสรางใหเกดิการตอบสนองใหเกิดการตอบสนองในทันทีทันใด 
ประกอบ ดวยการขายสินคาทางโทรทัศน จดหมาย แคตตาล็อก วิทยุ หรือหนังสือตาง ๆ ใหกับ
ผูบริโภคตอบกลับเพ่ือการซื้อ  การรับสินคาตัวอยาง เพ่ือใหเกิดการทดลองใชน่ันเอง 
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2.  พฤติกรรมผูบริโภคและการตัดสินใจซื้อ 
 ความหมายของพฤติกรรม 
 พฤติกรรม  ( Behavior )  ไดมีผูใหความหมายไวดังตอไปน้ี 
 ศรียา    นิยมธรรม  และประภัสสร  นิยมธรรม   ( 2519 : 15 )  ไดใหคําจํากัดความของ
พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกใดๆ ที่ผูอ่ืนสามารถสังเกตเห็นไดหรือสังเกตไดจากเครือ่งมือที่
นักทดลองนํามาใช    
  

 ไพบูลย  เทวรักษ (2523:1) ไดใหความหมายไววา พฤติกรรม หมายถึง อากัปกริยาทั้ง
มวลของบุคคลที่เราสามารถสังเกตไดดวยประสาทสัมผัสโดยตรงหรือโดยออม ทั้งที่รูตวัและไมรูตัว 
ไดแก การนั่ง เดิน นอน อารมณโกรธ เกลียด รักและฝน เปนตน  

  
 ชุดา จิตพิทักษ (2526:6) ใหความหมายไววา พฤติกรรม หมายถึง การกระทําของบุคคล 
ไมเฉพาะสิ่งทีแ่สดงปรากฏออกมาภายนอกเทานั้น แตรวมถึงสิ่งทีอ่ยูภายในจิตใจของบุคคล สังเกต 
เห็นไมไดโดยตรง เชน คุณคา เจตคติ ความคิดเห็น ความเชื่อ คานยิม เปนตน  
 
  ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526:15) ใหความหมายไววา พฤติกรรม หมายถึง ปฏิกิริยาหรือ 
กิจกรรมทุกชนิดที่มนุษยกระทําไมวาสิ่งน้ันจะสังเกตไดหรือไม เชน การทํางานของหัวใจ การทํางาน
ของกลามเนื้อ การเดิน การพูด การเกิดความ รูสึก ความชอบ  ความสนใจ เปนตน   
  

 สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2529:9-11) ใหความหมายไววา พฤติกรรม หมายถึง ปฏิกิริยาทุก
ชนิดที่มนุษยแสดงออกมาภายนอก พฤติกรรมภายในอาจมีทั้งสิ่งที่เปนรูปธรรม นามธรรม เชน 
ปฏิกิริยาของอวัยวะภายในรางกาย ความรูสึกนึกคิด เจตคต ิ มักจะเปนพฤติกรรมที่ไมสามารถเห็น
ไดชัด สวนพฤติกรรมที่แสดงออกมาใหผูอ่ืนมองเห็นทั้งจากวาจาและการกระทํา   

 
  จากแนวความคิดของพฤตกิรรมที่กลาวมานั้น สรุปความหมายของพฤติกรรมไววา 

 พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของบุคคล ทีต่อบสนองตอสิ่งเราภายใน
จิตใจและสิ่งเราภายนอก โดยการกระทํานั้นเปนไปโดยไมรูตัวหรือเปนไปอยางไมรูตัว อาจเปน
พฤติกรรมที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงค    ถึงแมบุคคลอ่ืนสามารถสังเกตการกระทํานั้นไดหรือไม
ก็ตามแตสามารถใชเครื่องมือทดสอบได 
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องคประกอบของพฤติกรรมองคประกอบของพฤติกรรมองคประกอบของพฤติกรรม    
 พฤติกรรมมนษุยมีองคประกอบ 7 ประการ (สุชาดา มะโนทัย.  2539: 9 - 10;  อางอิงจาก  
Cronbach.  1972 ) 
 1.  ความมุงหมาย  (Goal)  เปนความตองการที่ทําใหเกิดกิจกรรมเพื่อตอบสนองตอบ
ความตองการที่เกิดขึ้น  ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันที  แตบางอยางตองใช
เวลานานจึงจะบรรลคุวามตองการได 

 
 2. ความพรอม(Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถที่จําเปนในการทํา
กิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 

 
 3.  สถานการณ (Situation) เปนเหตกุารณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อสนอง
ความตองการ 

 
 4.  การแปลความหมาย (Interpretation)  กอนที่จะทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งลงไปมนุษย
จะพิจารณาสถานการณกอนแลวจึงตัดสนิใจเลือกวธิีการที่เกิดความพึงพอใจมากที่สุดเพื่อตอบสนอง
ความตองการ 

 
 5.  การตอบสนอง (Response) เปนการกระทํากิจกรรมเพื่อสนองตอบความตองการ  โดย
วิธีการทีไ่ดเลอืกแลวในขั้นแปลความหมาย 

 
 6.  ผลที่ไดรับหรือผลที่ตามมา(Consequence) เม่ือทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผลการ
กระทํานั้นผลที่ไดรับอาจเปนไปตามที่คาดคิดหรืออาจตรงขามก็ได 

 
 7.  ปฏิกิริยาตอความผิดหวงั (Reaction  to  Thwarting)   ในกรณีที่ไมสามารถตอบสนอง
ความตองการได  มนุษยก็อาจยอนกลับไปแปลความหมายของสถานการณและเลอืกวิธีการใหม 
 
 บลูม  ( Bloom.  1975: 65-197 )  ไดกลาวถึงพฤตกิรรมวา เปนกิจกรรมทุกประเภทที่
มนุษยกระทําอาจเปนสิ่งที่สังเกตไดวากิจกรรมทุกประเภทที่มนุษยกระทํา อาจจะเปนสิ่งที่สงัเกต
หรือไมก็ได  องคประกอบของพฤติกรรมทางดานการศึกษา  จัดแบงออกเปน  3  ดานดังน้ี  
 พฤติกรรมดานพุทธพิสัย(Cognitive  Domain)  พฤติกรรมดานนี้เปนที่เขาใจกัน  
โดยทั่วไปวาเปนดานความรู  หมายถึง  การมีประสบการณเกี่ยวกบัขอเท็จจริง  หรือหลักการตางๆ  
ซ่ึงเกิดจากการศึกษาหรือการตรวจสอบ  ความรูน้ีจัดเปนความสามารถดานสติปญญา  จําแนกออก
ไดดังน้ี 
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 1.  ความรู (Knowledge)หมายถึง ความสามารถที่จะจดจําและระลึกไดถึงเรื่องราวที่ไดรับ
ไปแลว 
  1.1  ความเขาใจ(Comprehension)  เปนทักษะและความสามารถทางสติปญญาระดับ
แรก  รูวาผูอ่ืนสื่อการมาอยางไรและสามารถที่จะนําเอาขอมูล  หรือปจจัยที่ไดรับมาใชใหเปน
ประโยชน  ความเขาใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ  ตีความ  และคาดคะเน 
  1.2  การนําไปประยุกต (Application)คือ ความสามารถที่จะนําความรูความเขาใจจาก
กฎเกณฑและวิธีดําเนินการตางๆ  ของเรื่องนั้นไปใชในสถานการณใหมที่ไมเหมือนเดิมได 
  1.3  การวิเคราะห  (Analysis)   หมายถึง     ความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวที่
สมบูรณใดๆ ใหกระจายออกเปนสวนยอยและมองเห็นหลักการผสมผสานระหวางสวนที่ประกอบกัน
ขึ้นเปนปญหาหรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 
  1.4  การสังเคราะห (Synthesis) หมายถึง ความสามารถและทักษะที่จะนํา
องคประกอบหรือสวนตางๆเขามารวมกนัเพ่ือเปนภาพลักษณที่สมบูรณ เปนกระบวนการที่เกีย่วของ
กับการพิจารณาสวนยอยแตละสวนแลวจัดรวมกันเปนหมวดหมู  เพ่ือใหเกิดความกระจางในสิ่ง
เหลานั้น 
  1.5  การประเมินคา (Evaluation) หมายถึง ความสามารถที่จะพิจารณาและตัดสนิ
คุณคาของเนื้อหาวัสดุ วธิีการ วินิจฉัยตีราคาสิ่งของตางๆ โดยมีกฎเกณฑและมาตรฐานเปน
เครื่องชวยประกอบการวินิจฉัย ซ่ึงกฎเกณฑที่ใชประเมินคานี้อาจเปนกฎเกณฑที่บุคคลสรางขึ้นหรือ
มีอยูแลวก็ได 
 
 2. พฤติกรรมดานเจตพิสัย (Affective  Domain) หมายถึง ความสนใจ ความรูสึก ทาที  
ความชอบในการใหคุณคาหรือปรับปรุงคานิยมที่ยึดถอือยู เปนพฤติกรรมที่ยากตอการอธิบายเพราะ
เปนสิ่งที่เกิดขึน้ภายในจิตในของตนการเกิดพฤติกรรมดานเจตพิสัยแบงขั้นตอนไดดังตอไปน้ี 
 2.1  การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving  or  Attending)  เปนขั้นที่บุคคลถูก
กระตุนใหทราบวามีเหตุการณหรือสิ่งเราบางอยางเกิดขึ้น และบคุคลนั้นมีความยินดีหรือมีภาวะ
จิตใจพรอมที่จะรับหรือใหความพอใจตอสิ่งเรานั้น  ในการยอมรับน้ีประกอบดวยความยินดีทีค่วรรับ
และการเลือกรับ 
 2.2  การตอบสนอง(Responding) เปนขั้นที่บุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึกผูกมัดตอ
สิ่งเรา เปนเหตุใหบคุคลพยายามทําใหเกดิการตอบสนอง พฤติกรรมขั้นน้ีประกอบดวยความยนิยอม 
ความพอใจ  และพอใจที่จะตอบสนอง 
 2.3  การใหคานิยม(Valuing)  เปนขั้นที่บุคคลมีปฏิกิริยาซึ่งแสดงใหเห็นวา  บุคคลนั้น
ยอมรับวาเปนสิ่งที่มีคุณคาสาํหรับตนเองและนําไปพัฒนาใหเปนของตนเองอยางแทจริง    
พฤติกรรมขั้นน้ีสวนมากใชคําวา“คานิยม”  ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวยการยอมรับ  ความชอบ
และผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง 
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 2.4  การจัดกลุมคานิยม(Organization) ขั้นที่บุคคลจัดระบบคานยิมตางๆ  ใหเขากลุม  
โดยพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมเหลานี้  ในการจัดกลุมน้ีประกอบดวยการสรางแนวคิด
เกี่ยวกับคานยิมและจัดระบบคานิยม 
 2.5  การแสดงลักษณะตามคานิยมที่ยึดถอื (Characterization by a Value Complex)  
พฤติกรรมเชนน้ีถือวาบุคคลมีคานิยมหลายชนิด และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้นจากมากที่สุดไป
ถึงนอยที่สุด และพฤติกรรมเหลานี้ จะเปนตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคล พฤติกรรมในขั้นนี้
ประกอบดวยการวางแนวทางของการปฏิบัติและแสดงลักษณะที่จะปฏิบัตติามแนวทางที่เขากําหนด 
 
 3. พฤติกรรมดานการทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เปนพฤติกรรมทีใ่ชความ 
สามารถในการแสดงออกของรางกาย ซ่ึงรวมถึงการปฏิบัตทิี่อาจแสดงออกในสถานการณหน่ึงๆ 
หรืออาจเปนพฤติกรรมทีค่าดคะเนวาอาจจะปฏิบัตใินโอกาสตอไป  พฤติกรรมดานนี้เปนพฤติกรรม
ขั้นสุดทาย ซ่ึงตองอาศัยพฤติกรรมดานพุทธพิสัยและพฤติกรรมดานเจตพิสัยเปนสวนประกอบ  
พฤติกรรมดานนี้เม่ือแสดงออกมาจะสามารถประเมินผลไดงาย แตกระบวนการ ในการจะกอใหเกิด
พฤติกรรมนีต้องอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายขั้นตอน  แตนักวิชาการก็เชื่อวา กระบวนการ
ทางการศึกษาจะชวยใหเกดิพฤติกรรมการปฏิบัติได 
 
 แนวคิดการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคและแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค 
 ในการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภค นักการตลาดมักตองการหาคําตอบที่จะชวยให
สามารถจัดกลยุทธการตลาด(Marketing strategic)ซ่ึงสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภค
ไดอยางเหมาะสม การหาคําตอบดงักลาวทําไดโดยการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคอันเปนการ
คนหาหรือวิจัยเกี่ยวกบัการซื้อ และการใชของผูบริโภคเพื่อทราบถึงลักษณะความตองการและ
พฤติกรรมการซื้อ  การใชของผูบริโภค  คําถามที่ใชคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6Ws และ 
1 H (Who, What , Why , When,Where,How) เพ่ือคนหาคําตอบ 7 ประการหรอื7Os (occupants, 
objectives, organizations, occasions,  outletsและoperations)  สามารถสรุปไดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 คําถาม 7 คําถาม (6Ws และ 1H) เพ่ือหาคําตอบ 7 ประการ เกี่ยวกับพฤติกรรม 
 
คําถาม (6Ws และ 1H) คําถามที่ตองการทราบ กลยุทธการตลาดที่เกี่ยวของ 

1.ใครอยูในตลาดเปาหมาย 
   (Who is the target 
market?) 

ลักษณะกลุมเปาหมาย 
(occupants) ทางดาน 
1) ประชากรศาสตร 
2) ภูมิศาสตร 
3) จิตวิทยา 
4) พฤติกรรมศาสตร 

กลยุทธการตลาด (4P’s) 
ประกอบดวยกลยุทธดาน   
ผลิตภัณฑ  ราคา การจัด
จําหนาย และการสงเสริม
การตลาด การตอบสนอง 
ความพึงพอใจของกลุมลูกคา 

2. ผูบริโภคซื้ออะไร 
   (What does the 
consumer buy?) 

สิ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อ (objects) 
สิ่งที่ผูบริโภคตองการจาก
ผลิตภัณฑ คอื ตองการ คุณสมบัติ 
หรือองคประกอบของผลิตภณฑ 
และความแตกตางที่เหนือกวาคู
แขงขัน 

กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
(product strategy) 
ประกอบดวย  
1) ผลิตภัณฑหลัก 
2) รูปลักษณผลิตภัณฑ 
3) ผลิตภัณฑที่คาดหวัง 
4) ผลิตภัณฑควบ 
5) ศักยภาพผลติภัณฑ 
ความแตกตางในการแขงขนั 
ประกอบดวย ความแตกตาง
ดานผลิตภัณฑ บริการ 
พนักงาน และภาพลักษณ 

3. ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ 
   (Why does the 
consumer buy?) 

วัตถุประสงคในการซื้อ 
(objectives) ผูบริโภคซื้อสินคา
เพ่ือสนองความตองการทาง
รางกายและดานจิตวิทยา ซ่ึง
สามารถศึกษาถึงปจจัยที่มี 
อิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ คือ 
1) ปจจัยภายใน หรือปจจัย
ทางดานจิตวทิยา 
2) ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 
3) ปจจัยสวนบุคคล 

กลยุทธที่ใชมาก คือ 
1) กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
2) กลยุทธดานราคา 
3) กลยุทธดานชองทางการจัด
จําหนาย 
4) กลยุทธดานการสงเสริม
การตลาด 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 
คําถาม (6Ws และ 1H) คําถามที่ตองการทราบ กลยุทธการตลาดที่เกี่ยวของ 

4. ใครมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซื้อ 
   (Who participates in the 
buying?) 

บทบาทของกลุมตาง ๆ 
(organizations) และมีอิทธพิล
ในการตัดสินใจซื้อ 
ประกอบดวย 
1) ผูริเริ่ม 
2) ผูมีอิทธิพล 
3) ผูตัดสินใจซื้อ 
4) ผูซ้ือ 
5) ผูใช 

กลยุทธที่ใชมาก คือ กลยุทธ
การโฆษณา และ/ หรือการ   
สงเสริมการตลาด โดยใช   
กลุมอิทธิพล 
 

5. ผูบริโภคซื้อเม่ือใด 
   (When does the consumer 
buy?) 

โอกาสการซื้อ(occasions) เชน  
ชวงเดือนใดของป หรือชวง
ฤดูกาลใดของป  ชวงวันใดของ
เดือน ชวงเวลาใดของวัน 
โอกาสพิเศษตาง ๆ 

กลยุทธที่ใชมาก คือ กลยุทธ
ดานการสงเสริมการตลาด 
 เชนทําการสงเสริมการตลาด 
เม่ือใด จึงจะสอดคลองกับ
โอกาสในการซื้อ 

6. ผูบริโภคซื้อที่ไหน 
   (Where does the 
consumer buy?) 

ชองทางหรือแหลง(outlets) ที่
ผูบริโภคไปทาํการซื้อ เชน 
หางสรรพสินคา  สยามสแควร 
รานขายของชาํ ฯลฯ 

กลยุทธชองทางการจัดจําหนาย 
บริษัทนําผลิตภัณฑสูตลาด
เปาหมาย โดยพิจารณาวา 
 จะผานคนกลางอยางไร 

7. ผูบริโภคซื้ออยางไร 
   (How does the consumer 
buy?) 

ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อ 
(operations) ประกอบดวย 
1) การรับรูปญหา 
2) การคนหาขอมูล 
3) การประเมินผลทางเลือก 
4) การตัดสินใจซื้อ 
5) ความรูสึกภายหลังการซื้อ 

กลยุทธที่ใชมาก คือ กลยุทธ
การสงเสริมการตลาด 
ประกอบดวย โฆษณา  
การขายโดยใชพนักงานขาย  
การสงเสริมการขาย  การให
ขาวและการประชาสัมพันธ  
การตลาดทางตรง 

 
ที่มา : Kotler , Philip. 2003 
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 นอกจากนี้การศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภค  ยังมีการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ หรือที่เรียกวา  โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior Model) 
โดยมีจุดเริ่มตนจากการเกิดสิ่งกระตุน (Stimulus) ที่ทําใหเกิดความตองการ  สิ่งกระตุนที่ผานเขามา
ในความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือ (Buyer’s Black Box) ซ่ึงเปรียบเสมอืนกลองดําซึ่งผูผลิตหรือผูขายไม
สามารถคาดคะเนไดความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือจะไดรับอิทธิพลจากลกัษณะตาง ๆ ของผูซ้ือ แลวก็จะ
มีการตอบสนองของผูซ้ือ (Buyer’s Response) หรือการตัดสินใจของผูซ้ือ (Buyer’s Purchase 
Decision)  ดังภาพประกอบ 1 
 
 
                                              Buyer’s black box 
 
 
ล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 รูปแบบพฤติกรรมผูบริโภค 
 

                 ที่มา :  ศิริวรรณ และคณะ, 2539 
 
 ผูบริโภคที่มีสวนเกี่ยวของกบัการตัดสินใจซื้อ มีบทบาทที่แตกตางกนั เชน ผูบริโภคที่เปน
ผูริเริ่ม (Initiator) มักจะเปนผูเสนอความคิดที่จะซื้อผลติภัณฑเปนคนแรก  ผูบริโภคที่เปนผูมีอิทธิพล 
(Influencer) จะเปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่จะใหคําแนะนําวาควรซือ้หรือไมควรซื้อสินคาและผูบริโภค
ที่เปนผูตัดสินใจ (Decider) จะเปนผูทีท่ําการตัดสินใจขั้นสุดทายวาจะซื้อหรือไมซ้ือสินคา สําหรับ

กลองดํา หรือ
ความรูสึกนึกคิด
ของผูซ้ือ 
(buyer’s black 
box) 

ลักษณะของผูซ้ือ (buyer’s characteristics) 
 
1.ปจจัยดานวัฒนธรรม (culture)และปจจัย
ดานสังคม (social) 
2.ปจจัยสวนบุคคล (personal) 
3.ปจจัยดานจิตวิทยา (psychological) 

ข้ันตอนการตัดสินใจซ้ือของผูซ้ือ (buyer’s decision process) 
 

1.การรับรูปญหา (problem  recognition) 
2.การคนหาขอมูล (information researchl) 
3.การประเมินผลทางเลือก (evaluation of alternative) 
4.การตัดสินใจซ้ือ (purchase decision) 
5.พฤติกรรมภายหลังการซื้อ (post purchase behavior 

    ส่ิงกระตุนภายนอก(Stimulus=S) 
ส่ิงกระตุนทาง   ส่ิงกระตุนอื่น ๆ  
การตลาด     (other stimuli 
(marketing stimuli) 
 
- ผลิตภัณฑ   - เศรษฐกิจ 
- ราคา    - เทคโนโลย ี
- การจัดจําหนาย     - การเมือง 
- การสงเสริมการ   - วัฒนธรรม 

       การตอบสองของผูซ้ือ(Response=R) 
                            การตัดสินใจซ้ือ(purchase)    
การตอบสนองของ       1.การทดลอง 
การเลือกผลิตภัณฑ      2.การชื้อซํ้า 
การเลือกราคา 
เวลาในการซื้อ              พฤติกรรมหลังการซื้อ 
ปริมาณการซื้อ           (postpurchase behavior) 
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ผูบริโภคที่เปนผูซ้ือ (Buyer) จะเปนผูที่ไปทําการซือ้สินคา และผูบริโภคที่เปนผูใช (User) จะเปน
ผูบริโภคที่ใชสินคาหรือบริการนั้น  ทั้งน้ี  ในการตัดสินใจซื้อจะมีปจจัยที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมของ
ผูบริโภค  ซ่ึงอิทธิพลดังกลาว ผูบริโภคไดรับมาจากปจจัยดานวัฒนธรรม  ปจจัยดานสังคม  ปจจัย
สวนบุคคล และปจจัยทางจติวทิยา  ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค 
         
         ที่มา  :  Kotler , Philip. 2003 
 
 แบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค 
 แบบจําลองพฤติกรรมผูบรโิภค (Consumer Behavior Model)  เปนการศึกษาถงึเหตุจูงใจ
ที่ทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ  โดยเริ่มตนจากการที่เกิดสิ่งกระตุน (Stimulus)  ที่ทําใหเกิด
ความตองการ  สิ่งกระตุนจะผานเขาในความรูสึกของผูซ้ือ  ซ่ึงผูผลิตหรือผูขายไมสามารถคาดคะเน
ได  ความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือจะไดรับอิทธิพลจากลักษณะตาง ๆ ของผูซ้ือหรือการตัดสินใจของผูซ้ือ  
จุดเริ่มตนของโมเดลนี้อยูที่มีสิ่งกระตุนใหเกิดความตองการกอน แลวทําใหเกิดการตอบสนอง  ดังน้ัน  
แบบจําลองนีจึ้งอาจเรียกวา S-R Theory โดยแบงสวนที่เกี่ยวของกับพฤติกรรม  ไดดังน้ี 
 
 1.  สิ่งกระตุน  (Stimulus)  สิ่งกระตุนอาจเกิดจากภายในรางกาย (Inside Stimulus) และ
สิ่งกระตุนจากภายนอก (Outside Stimulus)  นักการตลาดจะตองสนใจและจัดสิ่งกระตุนภายนอก 
เพ่ือใหผูบริโภคเกิดความตองการผลิตภัณฑ สิ่งกระตุนถือวา  เปนเหตุจูงใจใหเกิดการซื้อสินคา 
(Buying Motive)  ซ่ึงอาจใชเหตุจูงในซื้อดานเหตุผล และใชเหตุจูงใจใหซ้ือดานจิตวิทยาหรืออารมณ
ก็ได  สิ่งกระตุนประกอบดวย 2 สวน คือ 
  1.1  สิ่งกระตุนทางการตลาด (Marketing Stimulus) เปนสิ่งกระตุนที่นักการตลาด
สามารถควบคุมและตองจัดใหมีขึ้นเปนสิ่งกระตุนที่เกีย่วของกับสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix)  ซ่ึงประกอบดวย 

   ดานวัฒนธรรม 
 
- วัฒนธรรม 
- วัฒนธรรมยอย 
- ชั้นสังคม 
 
 

       ดานสังคม 
 
- กลุมอางอิง 
- ครอบครัว 
- บทบาทและสถานะ 
 
 

         ดานสวนบุคคล 
 
- อายุและวัฎจักร 
- อาชีพ 
- โอกาสทางเศรษฐกิจ 
- การศึกษา 
- รูปแบบการดําเนินการชีวิต 
 

ดานจิตวิทยา 
 
- การจูงใจ 
- การรับรู 
- การเรียนรู 
- ทัศนคติ 
- บุคลิกภาพ 

 
 

ผูซ้ือ 
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   1.1.1  สิ่งกระตุนดานผลติภัณฑ (Product)  เชน  การออกแบบผลติภัณฑให
สวยงาม  เพ่ือกระตุนความตองการซื้อ 
   1.1.2  สิ่งกระตุนดานราคา (Price)  เชน การกําหนดราคาสินคาใหเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ  โดยพิจารณาลูกคาเปาหมาย    
   1.1.3  สิ่งกระตุนดานชองทางการจัดจําหนาย (Distribution หรือ place)  เชน 
การจัดจําหนายผลิตภัณฑใหทั่วถึงเพ่ือใหความสะดวกแกผูบริโภค ถือวาเปนการกระตุนความ
ตองการซื้อ 
   1.1.4  สิ่งกระตุนดานการสงเสริมการตลาด (Promotion)  เชน การโฆษณา
สมํ่าเสมอ การใชความพยายามของพนักงานขาย การลด  แลก  แจก  แถม  การสรางความสัมพันธ
อันดีกับบุคคลทั่วไป  เหลานี้ถือวาเปนสิ่งกระตุนความตองการซื้อ 
  1.2 สิ่งกระตุนอ่ืน ๆ (Other Stimulus)  เปนสิ่งกระตุนความตองการผูบริโภคที่มีอยู
ภายนอกองคการและควบคุมไมได  สิ่งกระตุนเหลานี้ไดแก 
   1.2.1  สิ่งกระตุนทางเศรษฐกิจ (Economic) เชน ภาวะเศรษฐกจิ รายไดของ
ผูบริโภค  เหลานี้มีอิทธิพลตอความตองการของบุคคล 
   1.2.2  สิ่งกระตุนทางเทคโนโลยี (Technologic) เชน เทคโนโลยีใหม  สามารถ
กระตุนความตองการของผูบริโภคใหบริโภคหรือใชบรกิาร 
   1.2.3  สิ่งกระตุนทางกฎหมายและการเมอืง (Law and Political)  เชน กฎหมาย
เพ่ิมหรือลดภาษีสินคาใดสนิคาหนึ่ง  จะมีอิทธิพลตอการเพิ่มหรือลดความตองการของผูซ้ือ 
   1.2.4  สิ่งกระตุนทางวัฒนธรรม (Cultural)  เชน  ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใน
เทศกาลตาง ๆ จะมีผลกระตุนใหผูบริโภคเกิดความตองการซื้อสินคาในเทศกาลนั้น 
 
 2. กลองดําหรือความรูสกึนึกคิดของผูซ้ือ (Buyer’s Black Box) ความรูสึกนึกคดิของผูซ้ือ
เปรียบเสมือนกลองดํา (Black Box) ซ่ึงผูผลิตหรือผูขายไมสามารถทราบได  จึงตองพยายามคนหา
ความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือ ซ่ึงความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือไดรับอิทธิพลจากลักษณะของผูซ้ือและ
กระบวนการตัดสินใจของผูซ้ือ 
  2.1  ลักษณะของผูซ้ือ(Buyer Characteristic) ลักษณะของผูซ้ือมีอิทธิพลจากปจจัย
ตาง ๆ คือ ปจจัยดานวัฒนธรรม(Culture Factors) ปจจัยดานสังคม (Social Factors) ปจจัยสวน
บุคคล (Personal factors)  และปจจัยดานจิตวิทยา (Psychological Factors) 
  2.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูซ้ือ(Buyer Decision Process)ประกอบดวยดังน้ี 
   2.2.1  การรับรูปญหาหรือความตองการ  หมายถึง  การรับรูความจําเปนและ
ความตองการในสินคา กระบวนการรบัรูปญหาประกอบดวย 4 ขัน้ตอน คือ  การเกิดสภาวะที่
อยากจะใหเปน (Ideal State or Desired State) การทราบถึงสภาวะที่เปนอยู (Actual State)  การ
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เปรียบเทียบสภาวะที่อยากใหเปนกับสภาวะที่เปนอยู และการรับรูหรือการตระหนักวามีปญหา
เกิดขึ้น (Problem Recognition) 
    2.2.2  การคนหาขอมูล เม่ือผูบริโภครับรูถึงปญหาหรือความจําเปน  ก็จะแสวงหา
ขอมูลเกี่ยวกบัสินคาหรือบริการที่สามารถแกปญหา หรือสนองตอความตองการจากแหลงขอมูลที่มี
อยูทั้งภายในตัวผูบริโภคเองและหากไมเพียงพอก็จะแสวงหาเพิ่มเตมิจากแหลงอ่ืน ๆ  
   2.2.3 การประเมินผลทางเลือกหลังจากที่ไดรับขอมูลเพียงพอตอการตัดสินใจแลว 
ผูบริโภคจึงพิจารณาเลือกผลิตภัณฑหรือบริการตางๆ จากขอมูลที่รวบรวมได  โดยกําหนดทางเลือก
จํานวนหนึ่งขึ้นมาแลวนํามาเปรียบเทียบเพ่ือเลือกเอาทางเลือกที่คดิวาดีที่สุด ซ่ึงวิธีกําหนดแตกตาง
กันออกไปขึ้นอยูกับความรูหรือขอมูลที่มีอยู 
   2.2.4  การตดัสินใจซื้อ  เปนขั้นตอนทีส่ําคัญในกระบวนการซื้อ  เน่ืองจากเปน
ขั้นตอนที่ผูบรโิภคลงมือกระทําการซื้อ  ภายหลังจากที่ไดผานขั้นตอนอ่ืนๆ กอนหนานี้มาตามลําดับ
การตัดสินใจซื้อมีองคประกอบที่สําคัญ คือ  การตั้งใจซื้อและการลงมือซ้ือ  ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่อยู
ภายใตอิทธิพลของสภาวะแวดลอม และความแตกตางในตัวผูบริโภค 
   2.2.5  พฤตกิรรมภายหลังการซื้อ  เปนความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ  หลังจากมี
การซื้อผลิตภัณฑหรือบริการ  ความรูสกึนี้ขึ้นอยูกับคณุสมบัติของผลิตภัณฑ และความคาดหวังของ
ผูบริโภค 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 3  แบบจําลองกระบวนการซื้อของผูบริโภค 5 ขั้นตอน 

    
        ที่มา : Kotler , Philip. 2003 
 
 3.  การตอบสนองของผูซ้ือ (Buyer’s Response)   หรือการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคหรือ
ผูซ้ือ ผูบริโภคจะมีการตัดสินใจในประเด็นตาง ๆ ดังน้ี 
  3.1  การเลอืกผลิตภัณฑ(Product Choice) เชน การเลือกผลิตภัณฑอาหารเชา  
ผูบริโภคมีทางเลือก คือ นมสดกลอง  บะหมี่กึ่งสําเรจ็รูป  ขนมปง  ขาวตม  ขาวสวย ขาวมันไก  
เปนตน 
  3.2  การเลือกตราสินคา(Brand Choice)  เชน  ถาผูบริโภคเลือกนมสดกลอง จะเลือก
ยี่หอ โฟรโมสต  มะลิ  เปนตน 

การรับรูปญหา 
(Problem 
Recognition) 

การคนหา 
ขอมูล 
(Information 
Search) 

การประเมินผล
ทางเลือก 
(Evaluation of 
Altermatives) 

การตัดสินใจ
ซ้ือ 
(Purchase 
Decision) 

ความรูสึก
ภายหลังการซื้อ 
(Post-Purchase 
Behavior) 
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  3.3  การเลือกผูขาย(Dealer Choice)  เชน  ผูบริโภคจะเลือกหางสรรพสินคา หรือ
รานคาใกลบานรานใด 
  3.4  การเลอืกเวลาในการซื้อ(Purchase Timing) เชน ผูบริโภคจะเลือกเวลา เชา 
กลางวันหรือเย็นในการซื้อสินคา 
  3.5  การเลือกปริมาณในการซื้อ(Purchase Amount)  เชน  ผูบริโภคจะเลือกวาจะซ้ือ
หน่ึงกลอง ครึ่งโหล  หรือหน่ึงโหล 
 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมการซื้อของผูบริโภค 
 ลักษณะของผูซ้ือไดรับอิทธพิลจากปจจัยดานวัฒนธรรม ปจจัยดานสังคม ปจจัยสวนบุคคล  
และปจจัยดานจิตวิทยา 
 1.  ปจจัยดานวัฒนธรรม (Cultural Factors)  เปนสัญลักษณและสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น  โดย
เปนที่ยอมรับจากรุนหนึ่งไปสูอีกรุนหนึ่ง  เปนตวักาํหนดและควบคุมพฤติกรรมของมนุษยในสังคม
หน่ึง  คานิยมในวัฒนธรรมจะกําหนดลักษณะของสังคม และกําหนดความแตกตางของสังคมหนึง่
จากสังคมอื่น วัฒนธรรมเปนสิ่งกําหนดความตองการและพฤตกิรรมของบุคคล แบงออกเปน  
วัฒนธรรมพื้นฐาน  วัฒนธรรมยอย  และชั้นของสังคม  โดยมีรายละเอียด  ดังน้ี 
  1.1  วัฒนธรรมพื้นฐาน (Culture)  เปนลักษณะพืน้ฐานของบุคคลในสังคม  เชน 
ลักษณะนิสัยของคนไทย 
  1.2  วัฒนธรรมกลุมยอย (Subculture) หมายถึง วัฒนธรรมของแตละกลุมที่มีลักษณะ 
เฉพาะและแตกตางกันที่มีอยูภายในสังคมขนาดใหญและสลบัซับซอน ประกอบไปดวย กลุมเชือ้ชาติ 
(Nationality Groups)  ไดแก  ไทย  จีน  อังกฤษ  อเมริกัน  เปนตน  กลุมศาสนา (Religious 
Groups)  ไดแก  ชาวคริสต ชาวพุทธ ชาวอิสลาม เปนตน กลุมสีผวิ (Racial Groups) ไดแก  ผิวดํา  
ผิวขาว ผิวเหลือง  เปนตน  และพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร  (Geographical Areas)  ซ่ึงทําใหเกิดลักษณะ
การดํารงชีวิตที่แตกตางกัน  และมีอิทธิพลตอการบริโภคที่แตกตางกนัดวย 
  1.3  ชนชั้นของสังคม (Social Class)  หมายถึง  การแบงสมาชิกของสังคมออกเปน
ระดับฐานะที่แตกตางกัน โดยที่สมาชิกในแตละชั้นสังคมจะมีสถานะอยางเดียวกัน  และสมาชิกในชั้น
สังคมที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจในผลิตภัณฑและรูปแบบนิสยัการซื้อที่แตกตางกัน  การแบง
ชนชั้นทางสังคมโดยทั่วไปถือเกณฑรายได  ทรัพยสิน  อยางไรก็ตามอาชีพชั้นทางสังคมเปนอีก
ปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค แตละชั้นสังคมจะมีลักษณะคานิยม และ
พฤติกรรมการบริโภคเฉพาะอยางลักษณะชั้นของสังคมแบงออกเปนกลุมใหญ ๆ ได 3 ระดับ คือ 
ระดับสูง (Upper Class)  ระดับกลาง (Middle Class)  และระดับต่ํา (Lower Class)   
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 2.  ปจจัยดานสังคม (Social Factors)  เปนปจจัยที่เกี่ยวของในชีวติประจําวัน  และมี 
อิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ  ลักษณะทางสังคมประกอบดวย 
  2.1  กลุมอางอิง (Reference Groups)  เปนกลุมที่บคุคลเขาไปเกีย่วของดวย  กลุมน้ี
จะมีอิทธิพลตอทัศนคต ิ  ความคิดเห็น และคานิยมของบุคคลในกลุมอางอิง กลุมอางอิงแบงออกเปน 
2 ระดับคือ กลุมปฐมภูมิ(Primary Groups) ไดแก ครอบครัว เพ่ือนสนิทและเพื่อนบาน กลุมทุตยิภูมิ 
(Secondary Groups) ไดแก  กลุมบุคคลชั้นนําในสังคม  เพ่ือนรวมอาชีพและรวมสถาบัน  บุคคล
กลุมตาง ๆ ในสังคม 
  2.2  ครอบครวั(Family) บุคคลในครอบครัวถือวามีอิทธิพลมากที่สุดตอทัศนคติ  ความ
คิดเห็น  และคานิยมของบุคคล  สิ่งเหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว 
  2.3  บทบาทและสถานะของผูซ้ือ (Roles and Statuses)  บุคคลจะเกี่ยวของกับหลาย
กลุม เชน ครอบครัว  กลุมอางอิง  องคการ  และสถาบันตาง ๆ บุคคลจะมีบทบาทและสถานะที่
แตกตางกันในแตละกลุม 
 
 3.  ปจจัยสวนบุคคล (Personal Factors)  การตัดสินใจของผูซ้ือไดรับอิทธิพลจากลักษณะ
สวนบุคคลดานตาง ๆ ดังน้ี 
  3.1  อายุ (Age) อายุที่แตกตางกันจะตองมีความตองการผลิตภัณฑตางกัน การ
แบงกลุมผูบรโิภคจึงตองคํานึงถึงอายุเปนปจจัยที่สําคัญในการนําไปสูพฤติกรรมในการซื้อที่แตกตาง
กัน 
  3.2  ขั้นตอนวัฎจักรชีวติครอบครัว (Family Life Cycle) เปนขั้นตอนการดํารงชีวติ
ของบุคคลในลักษณะของการมีครอบครัว  การดํารงชีวิตในแตละขัน้ตอนเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอความ
ตองการ  ทัศนคติและคานยิมของบุคคล  ทําใหเกิดความตองการในผลิตภัณฑและพฤติกรรมการซื้อ
ที่แตกตางกัน 
  3.3  อาชีพ (Occupation)  อาชีพของแตละบคุคลจะนําไปสูความจําเปนและความ
ตองการสินคาและบริการที่แตกตางกัน  เชน  ขาราชการจะซื้อชุดทํางานและสินคาจําเปน  ประธาน
กรรมการบรษิัทและภรรยาจะซื้อเสื้อผาราคาสูงหรือตั๋วเครื่องบิน 
  3.4  โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstances)  โอกาสทางเศรษฐกจิของ
บุคคลจะกระทบตอสินคาและบริการที่เขาตัดสินใจซื้อ  โอกาสเหลานี้ประกอบดวย รายได  การออม
สินทรัพย  อํานาจการซื้อ และทศันคติเกี่ยวกับการจายเงิน แนวโนมของรายไดสวนบุคคล การออม
และอัตราดอกเบี้ย 
  3.5  การศึกษา (Education) ผูที่มีการศึกษาสูงมีแนวโนมจะบริโภคผลติภัณฑที่มี
คุณภาพดีมากกวาผูมีการศึกษาต่ํา 
  3.6  รูปแบบการดํารงชีวติ(Life Cycle) แบบการดํารงชีวติขึ้นกับวฒันธรรม  ชั้นของ
สังคมแตละกลุมอาชีพของแตละบุคคล  การเลือกผลติภัณฑของบุคคลขึ้นอยูกับแบบการดํารงชวีิต 
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 4.  ปจจัยทางดานจิตวิทยา (psychological  Factors)  การเลือกซื้อของบุคคลไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยดานจิตวิทยา  ซ่ึงถือวาเปนปจจัยภายในตวัผูบริโภคที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมการ
ซ้ือและการใชสินคา  ปจจัยภายในประกอบดวย 
  4.1  การจูงใจ (Motivation)  หมายถึง  พลังสิ่งกระตุน  (Drive)  ทีอ่ยูภายในตัวบุคคล
ซ่ึงกระตุนใหบุคคลปฏิบตั ิ  การจูงใจเกิดภายในตัวบุคคล  แตอาจจะถูกกระทบจากปจจัยภายนอก  
เชน  วัฒนธรรม  ชั้นทางสังคม  หรือสิ่งกระตุนที่นักการตลาดใชเครื่องมือการตลาด  เพ่ือกระตุนให
เกิดความตองการ 
  4.2 การรับรู (Perception)  เปนกระบวนการซึ่งแตละบุคคลไดรับเลอืกสรรจัดระเบียบ
และตคีวามหมายขอมูลเพ่ือที่จะสรางภาพที่มีความหมาย  หรืออาจหมายถึงกระบวนการของความ
เขาใจ (การเปดรับ)  ของบุคคลที่มีตอโลกที่เขาอาศัยอยู  ซ่ึงขึ้นอยูกับปจจัยภายนอก คือ สิ่งกระตุน
การรับรู จะพิจารณาเปนกระบวรการกลั่นกรอง  การรับรูจะแสดงถึงการรับรูจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 
ไดแก การไดเห็น  ไดกลิ่น  ไดยิน  ไดรสชาติ  และไดรูสึก 
  4.3  การเรียนรู (Learning)  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม และความโนม
เอียงของพฤตกิรรมจากประสบการณที่ผานมา การเรียนรูของบุคคลเกิดขึ้นเม่ือบุคคลไดรับสิ่ง
กระตุนและเกดิการตอบสนอง ซ่ึงก็คือทฤษฎีสิ่งกระตุนการตอบสนอง(Stimulus-Response Theory : 
SR Theory) 
  4.4  ความเชือ่ถือ (Beliefs) เปนความคดิที่บุคคลยึดถอืเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหน่ึง ซ่ึงเปน
ผลมาจากประสบการณในอดีต 
  4.5 ทัศนคต ิ (Attitudes)  หมายถึง  ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง 
หรืออาจหมายถึง  ความโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูในการตอบสนองตอสิ่งกระตุนไปในทศิทางที่
สมํ่าเสมอ  ทัศนคตเิปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอความเชื่อ  ในขณะเดียวกันความเชื่อก็มีอิทธิพลตอทัศนคต ิ
  4.6 บุคลิกภาพ(Personality) เปนรูปแบบลักษณะของบุคคลที่จะเปนตวักําหนด
พฤติกรรมการตอบสนอง หรืออาจหมายถึงลักษณะดานจิตวิทยาทีมี่ลักษณะแตกตางของบุคคล ซ่ึง
นํา ไปสูการตอบสนองที่สมํ่าเสมอและมีปฏิกิริยาตอสิ่งกระตุน 
  4.7  แนวคิดของตนเอง (Self  Concept)  หมายถงึ  ความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีตอ
ตนเองหรือความคิดวาบุคคลอ่ืนมีความคดิเห็นตอตนอยางไร 
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 ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการบริโภค 
 เสรี  วงษมณฑา (2542 : 32-46)  ไดจําแนกถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค
ออกเปนปจจัยที่มีอยูภายในบุคคล และปจจัยภายนอก โดยสรุปไดดังน้ี 
 1.  ปจจัยที่อยูภายในบุคคล 
  1.1 ความตองการ (Needs)  หมายถึง  สิ่งจําเปนใด ๆ สําหรับรางกายทางกายภาพ
หรือจิตใจถาในแงของความรูสึกแลว ความตองการ คือ การขาดในบางสิ่งบางอยางที่มีผลประโยชน
ที่จําเปนตองมีหรือปรารถนาที่อยากไดดวยเหตุผลใด ๆ ก็ตาม หรือกลาวอีกนัยไดวา ความตองการ
เปนเง่ือนไขทีจํ่าเปนตองไดรับการบําบัด 
  1.2  แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง สิ่งกระตุนหรือความรูสึกที่เปนสาเหตุที่ทําใหบุคคล
มีการกระทํา หรือมีพฤติกรรมในรูปแบบที่แนนอน แรงจูงใจทําใหเราไดรูถึงความตองการของเราเอง
และเปนการใหเหตุผลสําหรับการกระทําที่แสดงออกอันเนื่องมาจากความตองการดังกลาวเหลานั้น 
  1.3 บุคลิกภาพ (Personity) คือ ลักษณะพิเศษของมนุษยหรือลักษณะอุปนิสัยที่ได
สรางขึ้นในตวัของบุคคลที่ทาํใหบุคคลแตละคนแตกตางไปจากคนอื่น ๆ แรงจูงใจเปนสาเหตุทีท่ําให
บุคคลมีการกระทําตามที่เขามีความตองการ แตบุคลิกภาพเปนสิ่งที่ทําใหบคุคลมีการกระทําให
ลักษณะเฉพาะตัวของบุคคล 
  1.4  การรู (Awareness)  การมีความรูในบางสิ่งบางอยางไดโดยผานประสาทสมัผัส
ทั้ง 5 ซ่ึงการรูน้ันจะเปนสวนที่เกี่ยวของโดยตรงมากที่สุดของบุคคลที่มีตอสิ่งแวดลอมภายนอก การรู
ของผูบริโภคจะสามารถแยกยอยเปน 3 ประการ คือ การรับรู  ทศันคติ และการเรียนรู ซ่ึง 3 ปจจัยน้ี 
เปนปจจัยภายในของบุคคลที่จะเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมภายนอกของผูบริโภค 
  1.5  การรับรู (Perception)      การตีความของบุคคลทีมี่ตอสิ่งของหรือความคิดที่
สังเกตเห็นไดหรืออะไรก็ตามที่ถูกนํามาสูความสนใจของผูบริโภคโดยผานประสาทสัมผัสทั้ง 5  
  1.6  การเรียนรู (Learning) การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในความนึกคดิของผูบริโภค การ
ตอบสนองหรอืพฤติกรรมอันเปนผลมาจากการไดปฏิบัติ ประสบการณหรือการเกิดขึ้นของสัญชาติ
ญาณ หรืออีกนัยหนึ่ง ความรูที่ไดจากการรับรูถึงสิ่งที่ไมเคยรูจักมากกอนน้ันเอง 
  1.7  ทัศนคติ (Attitude) กลุมกวาง ๆ ของความรูสึกทีมี่อยูภายในตัวของมนุษยหรือ
ความเห็นที่เปนรูปธรรมของพฤติกรรมของบุคคล 
 
 2.  ปจจัยที่อยูภายนอกบุคคล 
  2.1  อิทธิพลของครอบครัว (Family Influences) เปนอิทธิพลที่เกิดขึน้มาจากสมาชิก
ภายในครัวเรอืน 
  2.2  อิทธิพลของสงัคม (SocailInfluences) เปนผลลพัธที่ไดมาจากการติดตอกนัของ
บุคคลทุกคนกับคนอื่น ๆ ที่นอกเหนือไปจากครอบครัวและธุรกิจ อิทธิพลของสังคมเกิดขึ้นได ดัง
ตัวอยางเชน จากสถานที่ทาํงาน จากวัด จากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา เปนตน 
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  2.3  อิทธิพลของธุรกิจ (BusinessInfluences)    การติดตอโดยตรงของบุคคลทีมี่ตอ
ธุรกิจไมวาจะเปนสถานทีข่องรานคา โดยผานการขายของบุคคลและการโฆษณาก็ตาม 
  2.4  อิทธิพลของวัฒนธรรม (CulturalInfluences) เปนเรื่องราวของความเชื่อที่มีอยูใน
ตัวของบุคคลและการลงโทษในสังคมที่ไดมีการพัฒนาขึ้นอยูตลอดเวลาดวยระบบของสังคมนั้น 
  2.5  อิทธิพลทางเศรษฐกิจหรืออิทธิพลของรายได (Economic or Income Influences) 
เปนขอจํากัดหรือตัวกําหนดที่มีอิทธิพลตอผูบริโภคในรูปของตัวเงินและปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของดวย  
ระบบเศรษฐกจิมีความสัมพันธกับการกินดีอยูดีเปนอยางมาก ถาบคุคลไมมีงานทํา ไมมีรายไดยอม
ไมสามารถหาปจจัยมาตอบสนองความตองการตาง ๆ  
 
3. ขอมูลเก่ียวกับเห็ด  
      สถานการณการผลิตเห็ด 
 1.  การผลิตเห็ดของโลก 
   ในแตละปทัว่โลกจะมีการผลิตเห็ดประมาณ 4.27 ลานตัน เห็ดที่ผลติมากที่สุดคือ เห็ด   
แชมปญอง(Agricus bisporus) ประมาณ 38% ของผลผลิตเห็ดทั้งหมด สวนใหญมีแหลงผลิตทียุ่โรป 
อเมริกาเหนือ จีน และออสเตรเลยี รองลงมาคือเห็ดนางฟานางรม (Pleurotus sp.) มีผลผลติ
ประมาณ 25%   สวนเห็ดฟาง (Volvariella volvacea) จะถูกผลิตในแถบรอนชืน้ของเอเชีย เชน จีน 
ไตหวัน ไทย อินโดนีเซีย มีการผลิตประมาณ 16% ของผลผลิตเห็ดทัว่โลก สําหรับเห็ดหอม 
(Lentinus edodes) จะผลิตโดยเพาะบนทอนไมในญี่ปุน จีน และเกาหลีใต ประเทศที่ผลติเพ่ือสงออก
มากไดแก  จีน ฝรั่งเศส  เนเทอรแลนด สหรัฐอเมริกา และญี่ปุน 
 

 2. การผลิตเห็ดของไทย 
 จากรายงานของชาญยุทธ (2544) ระบวุา ป พ.ศ. 2544/2545 คาดวาผลผลติเห็ดจะมี
ประมาณ 121,900 ตัน มูลคา 5,446 ลานบาท โดยในปริมาณการผลิตนี ้ จะกอใหเกิดธุรกิจ
หมุนเวียนไดแก การจําหนายเห็ด    วัสดุอุปกรณตาง ๆ   ธุรกิจบรกิารและธุรกิจแปรรูป มีมูลคาไม
ต่ํากวา 12,000 ลานบาท (ตาราง 2) 
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ตาราง 2  ประมาณการผลิตและมูลคาของเห็ดชนิดตางๆ ของประเทศไทย ป 2544/2545 
 

ผลผลิต ราคาเฉลีย่ มูลคา ชนิดเห็ด 
ตัน % บาท / กิโลกรัม ลานบาท 

เห็ดฟาง 84,000 (68.9) 45 3,780 
เห็ดสกุลนางรม 15,000 (12.3) 20 300 
เห็ดหูหนู 14,000 (11.5) 20 280 
เห็ดหอม 3,000 ( 2.5 ) 100 300 
เห็ดแชมปญอง 900 ( 0.7 ) 40 36 
เห็ดอ่ืนๆ เชน เห็ดเข็มทอง  
เห็ดลมและเหด็แครง 

5,000 ( 4.1 ) 150 450 
 

รวม 121,900  - 5,446 
 
ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร, 2544 
 
    สําหรับการสงออกในป พ.ศ. 2543 มีปริมาณ 3,153 ตัน มีมูลคา 192.9 ลานบาท และมี
บางสวนสงออกไปแตไมสามารถเก็บสถติิได โดยผานทางชายแดนประเทศ โดยรวมแลวมีการ
สงออกเพียงรอยละ5 เทานัน้ สวนการบรโิภคภายในประเทศมถีึงรอยละ 95 ถาวเิคราะหสถานการณ
ในการสงออกจะพบวา เห็ดมีโอกาสขยายตัวได ทั้งเห็ดฟาง เห็ดเปาฮ้ือ เห็ดหูหนู และเห็ดอ่ืนๆ จึง
ควรประชาสัมพันธเห็ดของไทยที่สามารถ ที่จะสงไปจําหนายยังตลาดประเทศเพื่อนบานใกลเคียงให
มากขึ้น ไดแก สิงคโปร มาเลเซีย และบรไูน ซ่ึงมีศักยภาพสูงในการซื้อผลผลิต (ตาราง 3) 
 
ตาราง 3 ปริมาณและมูลคาการสงออกเห็ดของไทย ชวงป พ.ศ. 2539-2543 

มูลคา:ลานบาท,ปริมาณ:ตัน 
    
 2539 2540 2541 2542 2543 
 ปริมาณ มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา 
เห็ด
แหง 

54 10.4 45 7.1 38 9.4 113 12.5 39 8.9 

เห็ดสด 46 6.0 78 10.9 96 14.1 145 19.7 - - 
เห็ด
กระปอง 

4,577 188.4 3,452 182.2 3,082 211.8 3,138 224.3 3,114 184 

รวม 4,677 204.8 3,575 200.2 3,216 235.3 3,396 256.5 3,153 192.9 
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 ในปเดียวกันน้ีมีการนําเขาประมาณ 888 ลานตัน เปนมูลคา 86.3ลานบาท แตสิ่งที่นาเปน
หวงกลับเปนการนําเขาตามแนวชายแดนโดยการถือเขามา และการถือกลับไปในลักษณะเปนของ
ฝากจากการทองเที่ยว    โดยไมสามารถเก็บตวัเลขได ประมาณวามีการนําเขาเหด็หอมแหงและเห็ด
หูหนูขาวไมต่าํกวา 500 ลานบาทตอป (ตาราง 4) 
 
ตาราง 4 ปริมาณและมูลคาการนําเขาเหด็ของไทย ชวงป พ.ศ. 2539-2543 

มูลคา:ลานบาท,ปริมาณ:ตัน 
 
 2539 2540 2541 2542 2543 
 ปริมาณ มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา ปริมาณ  มูลคา 
เห็ด
แหง 

416 75.3 296 48.2 137.3 14.5 180 15.4 427 35.4 

เห็ดสด - - - - 45.9 2.1 - - - - 
เห็ด
กระปอง 

868 65.9 835 63.7 770.7 704 828 68.8 461 50.9 

รวม 1,284 141.2 1,131 111.9 953.9 87 1,008 84.2 888 86.3 
 
 สําหรับราคาจําหนายเห็ดสดซึ่งเปนราคาเฉลี่ยตลอดทัง้ป จะพบวาเห็ดฟางซึ่งเปนเห็ดที่
ไดรับความนยิมสําหรับบรโิภคและผลติกันมาก จะมีราคาสูงตลอดทั้งป อยูที่ประมาณ 80 บาทตอ
กิโลกรัมแตเห็ดหอมสดจะมีราคาสูงกวาประมาณ 120 บาทตอกิโลกรัม ในขณะที่เห็ดสกุลนางฟา
นางรมที่นิยมบริโภคแพรหลาย มีราคาขายปลีกประมาณ 60 บาทตอกิโลกรัม (ตาราง 5) 
 
ตาราง 5  ราคาเห็ดสดในประเทศ (คละเกรด) 
 

ราคา (บาท/กิโลกรัม) ชนิดเห็ด 
ขายสง ขายปลีก 

เห็ดฟาง 45-50 80 
เห็ดนางฟานางรม 15-18 60 
เห็ดเปาฮ้ือ 25 70 
เห็ดหอม 80-90 120 
เห็ดหูหนู 20 50-60 
เห็ดหลินจือ 700-800 1,000 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

ราคา (บาท/กิโลกรัม) ชนิดเห็ด 
ขายสง ขายปลีก 

เห็ดแครง  50 80 
เห็ดลม  40 80 
เห็ดขอนขาว 25-30 50 
เห็ดตีนแรด  60 100-200 
 
ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร, 2544 

 
 3.   ประเภทของการผลิตเห็ดในไทย แบงออกไดเปน 3 ประเภท 
 3.1   การผลติเห็ดในถุงพลาสติก ใชขี้เลื่อยเปนวัสดหุลักบรรจุในถุงพลาสติก ใช
เพาะเลี้ยงเห็ดทั่วไป เชน เห็ดสกุลนางฟานางรม เห็ดหอม เห็ดลม และเห็ดหูหนู เปนตน 
 3.2   การผลติเห็ดบนวสัดุเพาะโดยตรง สวนใหญจะใชฟางหมักหรือปุยหมักเปนวัสดุ
เพาะ เชน การเพาะเห็ดฟางกองเตี้ย การเพาะเห็ดฟางและเห็ดกระดมุในโรงเรือน เปนตน 
 3.3   การผลิตเห็ดบนทอนไม ใชทอนไมเจาะรู บรรจุอาหารและหัวเชื้อเห็ด จะมีอายุ
เก็บเกี่ยวไดนาน เชน เห็ดหูหนู เห็ดหอม เห็ดลม เปนตน ตนทุนการผลิต ผลตอบแทนและตลาด
เห็ดไทย  ตนทุนการผลติและผลตอบแทนของเห็ดถุง การผลิตเห็ดถุงทั่วไปจะมีตนทุนประมาณ 
2.50 บาทตอถุง และสวนใหญจะใหผลผลิตเฉลี่ย 200-300 กรัมตอถุง หากสามารถไดผลผลติ 200 
กิโลกรัมตอ 1,000 ถุง และจําหนายไดกิโลกรัมละ 15 บาท จะเร่ิมมีกําไรที่ 2.50 บาทตอกิโลกรัม 
และหากผลผลิตเพ่ิมเปน 300 กิโลกรัมตอถุงและจําหนายไดในราคากิโลกรัมละ 10 บาท   จะเร่ิมได
กําไร 1.67  บาทตอกิโลกรมั (ตาราง 6) 
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ตาราง 6 ประมาณการตนทุนและผลตอบแทนในการผลิตเห็ดถุง 
 

ผลตอบแทน (บาท/กิโลกรัม) 
กําไร (+) / ขาดทุน (-) จากราคาขาย ผลผลติ 

(กก./1,000ถุง 
ตนทุน 

(บาท/กก.) 10  
บาท/
กก. 

15  
บาท/
กก. 

18  
บาท/
กก. 

20  
บาท/
กก. 

25  
บาท/
กก. 

40    
บาท/
กก. 

50  
 บาท/กก. 

100 25.00 -15.00 -10.00 -7.00 -5.00 - +15.00 +25.00 
150 16.67 -6.67 -1.67 +1.33 +3.33 +8.33 +23.33 +33.33 
200 12.50 -2.50 +2.50 +5.50 +7.50 +12.50 +28.50 +38.50 
250 10.00 - +5.00 +8.00 +10.00 +15.00 +30.00 +40.00 
300 8.35 +1.67 +6.67 +9.67 +11.67 +16.67 +31.67 +41.67 

 
ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร, 2544 (จากการคํานวณ) 
 
ในทางปฏิบตัสิามารถเพิ่มผลตอบแทนในการเพาะเห็ดไดโดย 
 1)  ลดตนทุนการผลิตตอถงุใหเหลือ 2.00 บาท 
 2)  เพ่ิมผลผลิตตอถุงใหได 300-350 กรัม/ถุง โดยอาศัยการดูและรกัษา ควบคุมอุณหภูมิ 
และความชื้นสัมพัทธในอากาศใหไดสมํ่าเสมอ จะทําใหเห็ดออกดอกไดอยางตอเน่ือง รวมทั้งการ
ดูแลรักษาความสะอาดภายในโรงเรือน 
 3) จําหนายผลผลติในราคาที่สูงขึ้น โดยรวมกลุมกนัจําหนาย ราคาจําหนายไมควรจะต่ํา
กวา15 บาท / กิโลกรัม   โดยทําขอตกลงสัญญาลวงหนา การบรรจุขายในถงุขนาดยอมนํ้าหนัก 
100-200 กรมั / ถุง จะไดราคาสูงกวาจําหนายเปนกิโลกรัม เฉลีย่ 40-50 บาท/กโิลกรัม  ตนทนุการ
ผลิตและผลตอบแทนของการเพาะเห็ดบนวัสดุเพาะโดยตรง (การเพาะเห็ดฟาง)  การเพาะเห็ดฟาง
กองเตี้ยจะใชตนทุนทีต่่ํากวา ตนทุนจะอยูที่ 13 บาทตอกิโลกรัม และเพาะไดในฤดูรอนกับฤดูหนาว
เทานั้น สําหรับเห็ดฟางกองเตี้ยจะไดผลผลติเฉลี่ย 1-2 กิโลกรัมตอกอง จะมีกําไรเกิดขึ้นหาก
จําหนายไดในราคากิโลกรัมละ 25 บาท สวนการเพาะเห็ดฟางในโรงเรือนสามารถทําไดตลอดป และ
จะมีกําไรหากจําหนายในราคากิโลกรัมละ 30บาทขึ้นไป สามารถลดตนทุนการผลิตไดหากผลติเชื้อ
เห็ดฟางเองและใชวัสดุเพาะในทองถิ่น(ตาราง7) 

 



 33 

ตาราง 7  ประมาณการตนทุนและผลตอบแทนการเพาะเห็ดฟาง 
 

ผลตอบแทน (บาท/กิโลกรัม) 
กําไร (+)/ขาดทุน (-) จากราคาขาย วิธีการเพาะ 

 

ตนทุน 
(บาท/กก.) 

 25 
บาท/กก. 

30 
บาท/กก 

35 
บาท/กก 

40 
บาท/กก 

45 
บาท/กก 

50 
บาท/กก 

ใชฟางขาว 
กองเตี้ย 

13.00 +12.00 +17.00 +22.00 +27.00 +32.00 +37.00 

ใชกอนเชื้อ 
เห็ดที่ทิ้งแลว 

13.33 
 

+11.67 +16.67 +21.67 +26.67 +31.67 +36.67 

ใชเพาะในโรง 
เรือน 

29.41 
 

-4.41 +0.59 +5.59 +10.59 +15.59 +20.59 

 
ที่มา : กรมสงเสริมการเกษตร, 2544 (จากการคํานวณ) 

 
 4.  ตนทุนการเพาะเห็ดบางชนิด 
 4.1 เห็ดฟาง 1 กอง ขนาดกวาง 35 ซม. X ยาว 120 ซม. X สูง 45 ซม. มีตนทุน
ประมาณ 13 บาท  เห็ดฟางในโรงเรือน มีตนทุนการผลิตเปนดังน้ี 
 4.1.1 คาวัสดอุุปกรณของโรงเรือน ขนาดกวาง 4 เมตร ยาว 6 เมตร สูง 2.5 เมตร 
และสามารถใชงาน  ไดนาน 3-5 ป เปนเงิน 3,000 บาท 
 4.1.2 อุปกรณประกอบในโรงเรือน   (ผาพลาสติกเคลอืบ   เทอรโมมิเตอร     เตา
เศรษฐกิจ ทอนําไอน้ํารอน ฯลฯ) เปนเงิน 10,000 บาท 
 4.1.3 คาวัสดุสิ้นเปลือง (ปุยหมักและเชือ้เห็ดฟาง) 1,500 บาทตอครั้งตอโรงเรือน 
และผลติเห็ดไดประมาณ 12 ครั้งตอป 
 4.2 เห็ดสกุลนางฟานางรม และเห็ดหูหนู 
 4.2.1  คาวัสดุอุปกรณในโรงเรือน กวาง 3 เมตร ยาว 6 เมตร และสูง 2.50 เมตร 

(มีอายุใชงาน 3-5 ป) เปนเงิน 3,000 บาท 
 4.2.2  คาวัสดปุระกอบโรงเรือน   เชน  สายยาง ผาพลาสติก เปนเงิน 500 บาท 
รวมคาวัสดุอุปกรณถาวร 3,500 บาท 
 4.2.3  คากอนเชื้อเห็ดถุงละ 2.50-3.50 บาท เพาะเลีย้งได 3,000 กอนตอรุน มี
ตนทุนเฉลี่ย 10 บาท ตอกิโลกรัม  
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 4.3  ราคาเหด็สด 
 4.3.3  ราคาเห็ดสด : เห็ดฟาง เห็ดนางฟา เห็ดหูหนู และเห็ดเปาฮ้ือที่เกษตรกร
จําหนายได  
 
 5.  การตลาด 
 ตลาดเห็ดสําหรับประเทศไทยมีการผลิตเพ่ือจําหนายภายในประเทศ คิดเปนรอยละ 
95 สวน  การผลิตเพ่ือสงออกคิดเปนรอยละ 5 ไดแก เห็ดแหง เห็ดสดหรือแชเย็น และเห็ดบรรจุ
กระปอง เห็ดที่ผลติออกมามีตลาดจําหนายใน 2 รูปแบบ คือ 
 5.1 ตลาดสด 
 5.1.1 ตลาดขายสงนับ      เปนตลาดที่จะพบเปนแหลงรวบรวมผลผลติเห็ดใน
ปริมาณมากๆ สําหรับตลาดสดเพื่อคาเห็ดโดยเฉพาะยังไมมี จึงทําใหผูเพาะเห็ดยังไมทราบราคา
ผลผลติที่แนนอนได ตองสงเห็ดไปขายแลวจึงจะทราบราคา ราคาผลผลิตคอนขางต่ํา ผลผลิตทีข่ายมี
การสูญเสียมากพอสมควร เน่ืองจากไมมีหองเย็น 
 5.1.2 ตลาดใกลบาน เปนตลาดผูเพาะเห็ดสงขายชนิดทั่วไป ขายไดแนนอน มี
ปริมาณและชนิดชัดเจน ราคาที่ขายไดเปนไปตามกลไกของตลาด ควรมีการประกนัราคาหรือแจง
ราคาขายลวงหนา 
 5.1.3 ตลาดคาปลีกหรือการขายตรง การขายวิธน้ีีจะตองมีผลผลิตตามที่ลูกคา
ตองการเชนการขายผลผลติตามงานตางๆ ของเกษตรกร วิธีน้ีทําใหไดราคาที่สูง ผูขายเปนผูกาํหนด
ราคา แตขายผลผลติไดไมมากเทาการขายในตลาดทัว่ไป 
 5.1.4 ตลาดซุปเปอรมารเก็ต การขายในตลาดนี้นาสนใจ เน่ืองจากมีตลาดที่
แนนอน แตมีขอจํากัดในเรื่องการใหเครดิตซึ่งใชระยะนานกวาจะไดรับเงินกลับคนื ตองมีผลผลิต
สงออกใหตอเน่ือง และรวมทั้งผลผลติตองมีคุณภาพสูง 
 5.2 ตลาดแปรรูป 
 5.2.1 โรงงานแชแข็ง สามารถทําไดกับผลผลิตทกุชนิด แตตองเปนไปตามคําสั่ง
ซ้ือ สิ่งที่ควรระมัดระวัง คือ คุณภาพของสินคาและการปนเปอน ขณะนี้ยังมีการผลิตนอยเน่ืองจากยัง
มีปริมาณเห็ดสดออกมามาก และหาไดงาย จึงมีคนนิยมบริโภคนอย 
 5.2.2 โรงงานบรรจุกระปอง สวนใหญจะเปนเห็ดเปาฮ้ือ เห็ดฟาง เห็ดนางฟา และ
เห็ดแชมปญอง ขึ้นอยูกับฤดูการผลิตและตามคําสั่งซ้ือ ราคาเห็ดจะต่ํากวาตลาดสด ทําใหผูผลติไม
คอยสนใจแมจะมีตลาดที่แนนอน 
 5.2.3 เห็ดแหง สวนใหญจะเปนเห็ดหูหนู แตก็มีเห็ดสกุลนางรมอยูบาง ถา
สามารถผลิตใหมีปริมาณและคุณภาพตามคําสั่งซ้ือ และทําไดอยางตอเน่ือง นาจะขยายตลาดได
เพ่ิมขึ้น 
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 5.2.4 เห็ดแปรรูปตางๆ เชน การทําแหงในรูปอบ ทอดหรือแปรรูปเปนผลิตภัณฑ 
นับเปนตลาดอีกชนิดหนึ่งที่นาสนใจและคนไทยสามารถทําได เน่ืองจากเรามีผลิตภัณฑที่เปนอาหาร
จากเห็ดมากมาย ไมวาจะเปนแหนมเห็ด เห็ดสวรรค นํ้าพริก ขางเกรียบ ทองมวน นํ้าปลา ซีอ้ิว และ
ลูกชิ้นเห็ดเปนตน ซ่ึงยังสามารถขยายตลาดทั้งในประเทศและตางประเทศไดอีกมาก โดยเฉพาะเห็ด
ที่ถือวามีโปรตีนสูงถานํามาแปรรูปเปนของขบเคี้ยวสําหรับเด็กไดก็จะมีคุณคาในทางอาหารมากเปน
อยางยิ่งเนื่องจากเห็ดเปนอาหารที่สามารถบริโภคไดประจําวันและราคาตอหนวยการบริโภคถอืวา
อยูในระดับต่ํา 

 
 6.   ปญหาในการผลิตเห็ดและแนวทางแกไข 
 ปญหาหลักในการผลิตเห็ดที่พบทัว่ไป แบงออกเปน 2 กลุมใหญ ประกอบดวย 
 6.1  ปญหาในการผลิต ที่เปนปญหาในปจจุบันคอื ราคาวัสดุอุปกรณที่เปนปจจัย
สําคัญมีราคาสูงขึ้น วัสดุเหลานี้ไดแก ขี้เลื่อย ถุงพลาสติก รวมทั้งหัวเชื้อเห็ด นอกจากนี้ยังพบการ
เขาทําลายของโรคหรือเชื้อจุลินทรีย ตลอดจนแมลงศัตรูเห็ดในแหลงผลติที่ผลิตเห็ดมาเปนระยะ
เวลานาน และขาดการดูแลระมัดระวังเทาที่ควรจะเปน ซ่ึงจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นในอนาคต 
 6.2  ปญหาการตลาด ราคาจําหนายเห็ดมีความแปรปรวนและมีแนวโนมลดต่ําลง หรือ
มีการแขงขันการผลิต แตตลาดมีจํากัด รวมทั้งปญหาการตลาดระดับประเทศที่เปนผลจากการเปด
เขตการคาเสร ี
 
 7.  แนวทางแกไขที่ควรเรงรีบดําเนินการ อาจทําไดโดย 
 7.1 สงเสริมการผลิต 
 7.1.1 สงเสริมใหเกษตรกรรวมกลุมกันผลิต เชน กลุมผูผลิตเห็ดหอม เห็ดฟาง   
เปนตน รวมทั้งกลุมผูจําหนาย โดยรวบรวมผลผลติ จัดเกรด จําหนาย จะทําใหเพ่ิมอํานาจตอรอง
ทางการตลาดมากยิ่งขึ้น 
 7.1.2 วิจัยและพัฒนารูปแบบการผลติ เชน การปรบัปรุงพันธุใหปรับตวัเขากบั
สภาพแวดลอมในไทย การเพาะเลี้ยงเห็ดปา การปรับปรุงสูตรอาหาร (วัสดุเพาะ) การวจัิยวัสดุ
ทดแทน ฟาง และขี้เลื่อยการพัฒนาโรงเรือนเพาะเลี้ยงเห็ด 
 7.1.3 สรางแหลงเชื้อพันธุเห็ดที่มีมาตรฐาน ตรงตามพันธุ และมีเสนใยแข็งแรง 
ใหบริการเกษตรกรอยางทั่งถึงและมีราคาถูกลง 
 7.1.4 จัดแหลงเผยแพรขอมูลขาวสารที่รวดเร็ว ทันสมัยเปนปจจุบัน  เชน   แหลง
รับซ้ือ สถานจําหนายวัสดุอุปกรณ แหลงหัวเชื้อเห็ด ตลอดจนสภาวะราคาเห็ดใหแกเกษตรกร             
ผูเพาะเลี้ยงเห็ด 
 7.1.5 รณรงคใหเกษตรกร บริหารศตัรเูห็ดโดยไมใชสารเคมี เพ่ือผลิตเห็ดที่มี
คุณภาพสูงและปลอดภัยตอการบริโภคและสภาพแวดลอม 
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 7.1.6 รณรงคใหประชาชนทั่วไปรูถึงคุณคาทางโภชนาการของเห็ด รวมทั้ง
สนับสนุนการเก็บรักษาและการแปรรูป เพ่ือใหมีความหลากหลาย เปนทางเลือกตอการบริโภคเห็ด 
 7.1.7 สงเสริมการทําสวนปาเห็ด เชน การนํากอนเห็ดไปเปดดอกในสวนปา หรือ
นําเชื้อเห็ดเพาะปลูกในปาโดยเฉพาะเห็ดไมคอรไรซา เพ่ือใหเปนแหลงอาหารธรรมชาติ ไมปาหลาย
ชนิด เชน พยอม เต็ง รัง ทองหลาง และยูคาลิปตัส สวนของรากไมเหลานี้จะเปนแหลงผลิตเห็ดหลม 
เห็ดแดง เห็ดเผาะ เห็ดตีนแรดหรือเห็ดจ่ัน เห็ดโคนหรือเห็ดปลวก เห็ดตับเตาหรอืเห็ดหา 
 7.1.8 จัดประชุมวิชาการทัง้ระดับนานาชาติ และระดับภาคหรือระดับทองถิ่นเพ่ือ
แลกเปลีย่นประสบการณและเทคโนโลยใีหมทั้งในกลุมนักวิชาการและกลุมเกษตรกร 
 7.2  สงเสรมิการตลาด ปรับปรุงเพ่ือสงเสริมระบบการตลาดของเห็ด โดยกําหนด
แนวทางใหการตลาดนําการผลิต ทั้งตลาดเห็ดสด(Fresh market) และตลาดเห็ดแปรรูป(Processing) 
และมุงเพ่ิมตลาดทั้งในและตางประเทศ 
 
4.  ขอมูลเขตอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
       ขอมูลทางดานประชากรศาสตร และขอมูลท่ัวไปของอําเภอหลมสัก  อําเภอเขาคอ และอําเภอ
ใกลเคียง ในจังหวัดเพชรบูรณ 
  

1. ขอมูลทางดานประชากรศาสตร 
  ในป2548 จังหวัดเพชรบูรณ มีจํานวนประชากรทั้งสิ้น1,000,807 คน ชาย 498,248 
คน หญิง 502,559 คน 
 
ตาราง 8  แสดงจํานวนประชากร จํานวนหลังคาเรือน (บาน) ความหนาแนน ของประชากรในเขต      
     เทศบาล นอกเขตเทศบาล แยกเปนรายอําเภอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

อําเภอ/ตําบล พ้ืนที่ หลังคาเรือน จํานวนประชากร (คน) 
 (ตร.กม.) (บาน) ชาย หญิง รวม 

เมืองเพชรบูรณ  2,262.17 48,992 87,658 86,632 174,290 
หลมสัก 1,533.27 36,867 72,755 73,756 146,511 
หลมเกา 922.07 63,331 28,970 29,309 58,279 
ชนแดน 1,131.94 21,653 35,846 35,820 71,666 
หนองไผ 1,354.28 25,010 50,310 49,904 100,214 
บึงสามพัน 482.12 20,088 31,984 32,614 64,596 
วิเชียรบุรี 1,601.26 25,488 51,579 52,041 103,620 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 
อําเภอ/ตําบล พ้ืนที่ หลังคาเรือน จํานวนประชากร (คน) 

 (ตร.กม.) (บาน) ชาย หญิง รวม 
ศรีเทพ 803.80 15,747 30,586 30,812 61,389 
วังโปง 531.47 7,725 15,273 15,169 30,442 
เขาคอ 1,333.00 8,326 16,359 16,104 32,463 
นํ้าหนาว 620.00 4,304 8,602 7,930 16,532 
ในเขตเทศบาล
เมือง 

     

เพชรบูรณ 8.60 9,250 11,337 12,656 23,993  
หลมสัก 2.08 5,242 6,533 6,983 13,516 
ในเขตเทศบาล
ตําบล 

     

ท. ต.วังชมภู 4.30 1,117 2,112 2,213 4,325 
ท. ต.ทาพล 5.93 2,157 4,181 4,506 8,687 
ท. ต.หลมเกา 5.00 2,100 3,348 3,632 6,980 
ท. ต.ชนแดน 0.708 1,424 2,178 2,038 4,216 
ท. ต.ทาขาม 2.30 996 2,020 1,915 3,935 
ท. ต.ดงขุย 2.058 757 1,459 1,579 3,038 
ท. ต.หนองไผ 3.12 2,789 4,210 4,410 8,620 
ท. ต.นาเฉลียง 2.80 1,266 2,421 2,643 5,064 
ท. ต.ซับสมอทอด 7.68 3,642 4,121 4,321 9,442 
ท. ต.วิเชียรบรีุ 26.54 6,686 11,895 12,741 24,636 
ท. ต.พุเตย 4.20 2,514 4,352 4,434 8,786 
ท. ต.สวางวัฒนา 6.20 2,540 4,201 4,298 8,499 
ท. ต.วังโปง 5.96 1,105 2,099 2,165 4,264 
ท. ต.ทายดง 5.57 999 1,854 1,926 3,780 

รวม 12,668.426 322,115 498,248  502,559  1,000,807  
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2.     รายชื่ออําเภอในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ 
2.1   อําเภอในเขตอําเภอหลมสัก 

    2.1.1   ตําบลหลมสัก      2.1.2   ตําบลวัดปา     
    2.1.3   ตําบลตาลเดี่ยว     2.1.4   ตําบลฝายนาแซง   
    2.1.5   ตําบลหนองสวาง     2.1.6   ตําบลน้ําเฮ้ีย   
    2.1.7   ตําบลสักหลง    2.1.8   ตําบลทาอิบุญ     
    2.1.9   ตําบลบานโสก        2.10 ตําบลบานติ้ว    
    2.1.11 ตําบลหวยไร     2.1.12 ตําบลน้ํากอ  
    2.1.13 ตําบลปากชอง    2.1.14 ตําบลน้ําชุน    
    2.1.15 ตําบลหนองไขว    2.1.16 ตําบลลานบา    
    2.1.17 ตําบลบุงคลา    2.1.18 ตําบลบุงนํ้าเตา  
    2.1.19 ตําบลบานกลาง    2.1.20 ตําบลชางตะลูด    
    2.1.21 ตําบลบานไร    2.1.22 ตําบลปากดูก    
    2.1.23 ตําบลบานหวาย  

 2.2   อําเภอในเขตอําเภอเขาคอ 
   2.2.1   ตําบลทุงสมอ   2.2.2   ตําบลแคมปสน 
   2.2.3   ตําบลเขาคอ    2.2.4   ตําบลริมสีมวง 
   2.2.5   ตําบลสะเดาะพง   2.2.6   ตําบลหนองแมนา 
   2.2.7   ตําบลเข็กนอย 
 

 3.  ผลิตภัณฑมวลรวม 
  ผลิตภัณฑมวลรวม (Gross Procincial Products : GPP) ของจังหวัดเพชรบูรณ ตาม
ราคาประจําป 2547 มีมูลคา 39,932 ลานบาท มีสดัสวนสาขาการผลิต แยกเปนภาคการเกษตร 
16,406 ลานบาท (41.08%) นอกภาคการเกษตร 23,526 ลานบาท (58.92%) อัตราการขยายตวั
ทางเศรษฐกิจ (Grow Rate : GR ) 5.69% รายไดเฉลีย่ตอหัว 38,609 บาท/คน/ ป เปนลําดับที่ 13 
ของภาคและลําดับที่ 54 ของประเทศ 
        ภาวะเศรษฐกจิและสังคมของครัวเรือน ในป 2547 ครัวเรือนมีคาใชจายทั้งสิ้นเฉลี่ย 
7,829 บาท/ครัวเรือน/เดือน รายไดทั้งสิ้นเฉลี่ย 9,572 บาท/ครัวเรือน/เดือน เงินฝากและเงินใหกูยืม 
ของธนาคารพาณิชยในจังหวัดป 2547 ฝาก 13,694 ลานบาท ใหกูยืม 10,253 ลานบาท 
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 4.  สถานทีท่องเที่ยวของอําเภอเขาคอ  หลมสัก  และเขตอําเภอใกลเคียงในจังหวัด
เพชรบูรณ 

  4.1 เขาคอ 
  เปนชื่อเรียกเทือกเขาที่มีสภาพปาซึ่งมีตนคอขึ้นมากกวาพื้นที่อ่ืน เขาคอตั้งอยูใน
เขต อ.เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  มีภูเขาที่สําคัญ ไดแก เขาคอ มียอดเขาสูงประมาณ1,174 เมตร 
เหนือระดับนํ้าทะเล   เขายามียอดสูงประมาณ 1290 เมตร เหนือระดับนํ้าทะเล และเขาใหญสูง
ประมาณ 865 เมตร เหนือระดับนํ้าทะเล   ลักษณะปาไมในแถบนี้มีเขตปาเต็งรังหรือปาไมสลัดใบ 
ปาสน และปาดิบ  ที่นาสนใจคือ พันธุไมตระกูลปาลม ลักษณะคลายตนตาล แตออกผลเปนทะลาย
คลายหมาก  ภูมิอากาศบนเขาคอจะเย็นตลอดป และคอนขางเย็นจัดในฤดูหนาว 

 สถานที่นาสนใจบริเวณเขาคอ 
 4.1.1    อนุสาวรียจีนฮอ  
   บนยอดสูงสุดของเขาคอ มีอนุสาวรียจีนฮอ  

สรางขึ้นเพ่ือเทอดทูนวีรกรรมของพลเรือน ตํารวจ ทหาร ที่ไดพลีชีพในการสูรบเพ่ือปกปองพ้ืนที่ใน
เขตรอยตอ 3 จังหวัด คือ พิษณุโลก เพชรบูรณ และเลย ตั้งแตป พ.ศ.2511-2525 โดยสรางเปนรูป
สามเหลี่ยมเปนหินออนทั้งหมด  

  4.1.2.   อนุสรณสถานผูเสยีสละ 
   4.1.3    พระตําหนักเขาคอ 
     ตั้งอยูบนเขายา ซ่ึงเปนจุดสูงสุดของเขาคอ พระตําหนักนี้สรางขึ้นเพ่ือ     
นอมเกลาฯ ถวายแดองคสมเด็จพระเจาอยูหัว ในวโรกาสที่เสด็จพระราชดําเนนิทอดพระเนตรงาน
โครงการในพระราชดําริและทรงตรวจเยีย่มราษฎร อําเภอเขาคอและอําเภอใกลเคียง บริเวณ
โดยรอบของพระตําหนัก    ไดจัดตกแตงดวยพันธุพืช ไมดอกเมืองหนาวหลากชนิด  
   4.1.4    หอสมุดนานาชาติเขาคอ 
     ตั้งอยูที่เดียวกับเจดียพระบรมสารีริกธาตุ เปนหอสมุดขนาดใหญ   
ออกแบบเปนรูปเพชรคว่ํา สรางดวยกระจกสะทอนแสงภายในแบงเปน 2 สวน คือ ภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ บริเวณดานนอกของหอสมุดตกแตงดวยพันธุไมนานาชนิด  

  4.1.5   นํ้าตกศรีดิษฐ  
     เปนนํ้าตกหินชั้น มีนํ้าตกตลอดทั้งป เคยเปนที่อยูของผกค.มากอน มีครก
ตําขาวที่ผกค. สรางขึน้โดยใชพลังนํ้าตกและที่น่ีเปนที่พักผอนรับประทานอาหารและเลนนํ้าได    
บริเวณใกลนํ้าตกศรีดิษฐ  มีนํ้าตกชื่อ  นํ้าตกฐานอิทธ ิ (พิพิธภัณฑอาวุธ) เปนจุดหนึ่งที่มองเห็น
ทิวทศัน เปนฐานสําคัญฐานหนึ่งในการเขายึดพื้นที ่ ปจจุบันทางการไดจัดใหเปนพิพิธภัณฑอาวุธ
เปดใหคนไดเขาชมทุกวัน โดยการนําอาวุธปนใหญ ซากรถถัง และอาวุธที่ใชสูรบในการรบทีบ่นเขา
คอมากมาย รวมทั้งการจัดหองบรรยายสรุปแกผูเขาชมเปนหมูคณะดวย คิดคาชมคนละ10 บาท  
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4.1.6    เจดียพระบรมสารีริกธาตุเขาคอ 
     ตั้งอยูบนยอดเขาติดกับหอสมุดนานาชาติเขาคอ  ที่ยอดเจดียบรรจุพระ
บรมสารีริกธาตุซ่ึงอันเชิญมาจากประเทศศรีลังกา เจดียแหงน้ีชาวเพชรบูรณสรางขึ้นเพ่ือถวายเปน
พระราชกุศลแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเนื่องในวโรกาสทรงครองราชยครบ 50 ป 
   4.1.7    อางเก็บนํ้ารัตนัย 
     เปนอางเก็บนํ้าความจุ 2,020,000 ลูกบาศกเมตร บนเนื้อที่ 1,600 ไร มี
อาคารระบายน้ําลน กวาง 15 เมตร พรอมทํานบดิน สูง 15 เมตร ยาว 250 เมตร ในบริเวณอางเก็บ
นํ้ามีลักษณะคลายทะเลสาบในตอนเย็นจะมีลมพัดเย็นสบายเหมาะสําหรับน่ังพักผอน 

4.1.8    เนินมหัศจรรย 
     อยูตรงกลางกม.ที่ 17.5 เม่ือขับรถมาถึงตรงนี้แลวดับเครื่องรถจะถอยหลัง
ขึ้นเนินได ปรากฏการณดังกลาวเกิดจากภาพลวงตา เน่ืองจากวัดระดับความสูงของเนิน ชวงที่
มองเห็นเปนยอดเนินจะมีระดับต่ํากวาชวงที่เปนทางขึน้เนินการเดินทาง   ใกลบรเิวณเนินมหัศจรรย   
   4.1.9    สวนสัตวเปดเขาคอ  
     มีทั้งสัตวที่ปลอยตามธรรมชาติและสัตวที่เลี้ยงไวในกรง หากผูที่เขาชม
เปนหมูคณะตองการเจาหนาที่บรรยายและนําชมใหความรูเกี่ยวกับสตัวปา ตองทําหนังสือลวงหนา
ถึง หัวหนาโครงกาสวนสัตวเปดเขาคอ อ.เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ    
   4.1.10  ไร บี เอ็น  
     ในบริเวณไรมีการเพาะปลูกพืชผัก และผลไมเมืองหนาวนานาชนิด  เชน  
บรอคเคอรี่ หอมหอ ฟกแมว ผักกาดแกว สตรอเบอรี่ ลิ้นจ่ี ฯลฯ ดอกไม เชน คารเนชัน แกลดิโอลัส   
แอสเตอร ฯลฯ และมีการขายผลิตผลหลากหลายประเภททั้งของสดและของแปรรปู 

4.2    สถานที่ทองเที่ยวในอําเภอหลมสัก 
  4.2.1  อนุเสาวรียพอขุนผาเมือง  
  4.2.2  อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา 

  ตั้งอยูบนรอยตอของสามจังหวัด คือ จังหวัดพิษณุโลก และอําเภอหลมสัก 
จังหวัดเพชรบูรณ ปนอุทยานแหงชาต ิ  เปนยุทธภมิูที่สําคัญที่รักษาไวซ่ึงประวตัิศาสตรของการสูรบ 
และความสวยงามทางธรรมชาติที่สมบูรณ 

4.3  สถานทีท่องเที่ยวในตวัเมืองเพชรบรูณ  
   4.3.1  เสาหลกัเมืองเพชรบูรณ                                                                                   

        ประดิษฐานอยูที่ศาลเทพารักษหลักเมือง    ถนนหลักเมือง     ใจกลาง
เมืองเพชรบูรณ      เปนเสาหินที่สมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพทรงนํามาจากเมืองศรีเทพ เม่ือ
ปพ.ศ. 2447  เปนเสาหลักเมืองที่เกาแกที่สุดในประเทศ 
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  4.3.2  วัดมหาธาตุ  
         ตั้งอยูถนนนิกรบํารุง    ในเขตเทศบาลเมืองเพชรบูรณ มีพระเจดียทรงพุม

ขาวบิณฑแบบสุโขทัย สูงประมาณ 4 วาเศษ 
           4.3.3  วัดไตรภูมิ  

               ตั้งอยูถนนเพชรรัตน      เปนวัดเกาแกที่ประดิษฐานของพระพุทธมหา
ธรรมราชา พระพุทธรูปคูบานคูเมืองของจังหวัดเพชรบูรณเปนพระพุทธรูปทรงเครื่องศิลปะสมัย
ลพบุรี ชาวบานพบในแมนํ้าปาสักบริเวณหนาวัด  จึงไดอัญเชิญมาประดิษฐานที่วดันี้  
              4.3.4  นํ้าตกตาดหมอก  

        ตั้งอยูที่ตําบลนาปาคาดวา  อาจจะเปนนํ้าตกที่มีความสูงที่สุดในประเทศ 
แบงชั้นตาง ๆ ได 12 ชั้น 
 4.4   สถานทีท่องเที่ยวในเขตอําเภอวิเชยีรบุรี 
  4.4.1  ศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  
   เปนที่เคารพสักการะของชาวเมืองใกลเคยีงเปนอันมาก ทางอําเภอจะจัด
งานเฉลิมฉลองศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราชในวันกองทัพไทย   เปนเวลา  3  วัน   คือ   ในวันที ่
25 - 27 มกราคม จะมีการบวงสรวงดวงพระวิญญานของสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
 4.5   สถานทีท่องเที่ยวในอําเภอศรีเทพ 
            เปนเมืองโบราณที่อยูในทองที่อําเภอศรีเทพ จังหวดัเพชรบูรณ เดิมมีชื่อวา 
“ เมืองอภัยสาลี “ และตอมาเม่ือสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพเสด็จผานมาทางเมืองนี้ ไดทรง
เรียกเมืองน้ีเสียใหมวา “ เมืองศรีเทพ “ เมืองศรีเทพสรางขึน้ในสมัยยุคขอมเรืองอํานาจ เปน
หลักฐานทางสถาปตยกรรม ศิลปกรรม และวัฒนธรรมที่ตกทอดมาจนถึงปจจุบัน  
 
 5.  จํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางมายังจังหวัดเพชรบูรณ  
          ในป 2547 มีผูมาเยี่ยมเยือนจังหวัดเพชรบูรณ จํานวนทั้งสิ้น 173,633 คน โดยแยกเปน
คนไทย 171,804 คน ชาวตางประเทศ 1,829 คน มีรายไดจากการทองเที่ยว 257.68 ลานบาท 
 

ตาราง 9  แสดงผูมาเยี่ยมเยือนจังหวัดเพชรบูรณ ป 2547 
 

จํานวน (คน) ประเภทผูเยีย่มเยือน 
ไทย ตางประเทศ รวม 

นักทองเที่ยว 143,215 1,248 144,463 
นักทัศนาจร 28 ,589 581 29,170 

รวม 171,804 1,829 173,633 

ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือเขต3 (ขอมูล ณ ตุลาคม– ธันวาคม 2547) 
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ตาราง 10  แสดงรายไดจากการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบูรณ ป 2547 

รายได (ลานบาท) ประเภทผูเยีย่มเยือน 
ไทย ตางประเทศ รวม 

นักทองเที่ยว 231.66 2.98 234.64 
นักทัศนาจร 22.26 0.78 23.04 

รวม 253.92 3.76 257.68 

ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือเขต3 (ขอมูล ณ ตุลาคม– ธันวาคม 2547) 

6.สถานที่พักในจังหวัดเพชรบูรณ  
 

ตาราง 11  แสดงสถานที่พักในจังหวัดเพชรบูรณ 
  

ชื่อที่พัก สถานที่ตั้ง จํานวน
หองพัก 

อัตราคาพัก     โทร. 

จังหวัดเพชรบูรณ     
1.  โฆษติฮิลล 39 ถ.สามัคคีชัย ต.

ในเมือง 
143 หอง 900-3,200 743642-5 

 722370-2 
2.  บูรพาโฮเต็ล 308 ถ.สามัคคีชัย ต.

ในเมือง 
260 หอง 608-982 711155-9 

3.  สยาม 21 ถ.สันคูเมือง ต.
ในเมือง 

29 หอง 160-370 711301, 
721551  

4.  เพชรบูรณโฮเต็ล 102/1 สี่แยกพระ
พุทธบาท ถ.สันคู
เมือง 

23 หอง 110-170 711348 

5.  เพชรโฮเตล็ 59 ถ.พระพุทธบาท 
ต.ในเมือง 

19 หอง 125-195 711275 

6.  บังกะโลสวัสด ี 54 ต.ในเมือง 37 หอง 200-600 721850 
7.  เอเชีย 170/2 ถ.ประชาสิทธิ์ 

ต.ในเมือง 
20 หอง 300-400 711082 

8.  ลานเงินเกสทเฮาส 34 ถ.เพชรพัฒนา ต.
ในเมือง 

25 หอง 150-250 721821 
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ตาราง 11  (ตอ) 
 

ชื่อที่พัก สถานที่ตั้ง 
จํานวน
หองพัก อัตราคาพัก   โทร. 

9.  วรรณดีเกสทเฮาส 214 ถ.พระพุทธบาท 
ต.ในเมือง 

18 หอง 300 721441 

10. เพียงพิศเกสทเฮาส 5/14 ม.5 ต.สะเดียง 14 หอง 150-300 720920 
11. ริมดอยรีสอรท 78/1 ม.18 ต.ทาพล 31 หอง 1,500 560183 

(01)9510768 
12. ศิริโรจน 104 ถนนเพชรเจริญ 17 หอง 80-200 711037 
 อําเภอหลมสัก     
1.  หลมสักณัฐติรัตน       
     แกรนดโฮเต็ล 

163/10 ถ.คชเสนีย 
ต.หลมสัก 

60 หอง 1,500-3,000 745021-8 

2.  นครอินทร 163/10 ถ.คช
เสนีย ต.หลมสัก 

50 หอง 200-300 701693-4 

3.  โรงแรมสวางโฮเต็ล 147/5 ต.หลมสัก 34 หอง 150-300 746316-9 
4.  โรงแรม พี.พี. โฮเต็ล 214 ถ.รณกิจ ต.

หลมสัก 
24 หอง 150-200 701532   

701545 
5.  บานแกว 18/4 ต.หลมสัก 45 หอง 220-350 702005 
6.  บังกะโลนวิ 99 130/1 ต.หลมสัก 24 หอง 120-350 701405 
7.  เพชรเกสทเฮาส 243 ม.1 ต.ปาก

ชอง 
15 หอง 400-500 701352 

701263  
8.  วันทนาเกสทเฮาส 61/1 ม.5 ต.วดัปา 18 หอง 150-350 746521 
9.  สันติสขุสอรท 43 ต.นํ้าชุน 10 หอง 200-400 (01) 227427  

(01) 6053088 
10. ศรีชัย 39-43 ถนนเทศบา2 27 หอง 100-200 701693-4 
11. หลมสัก ถนนวิชัย 16 หอง 100-250 701172 

701022 
12. อุทยานแหงชาต ิ 
     ภูหินรองกลา 

กองอุทยานแหงชาต ิ
กรมปาไม  

39 หลัง 

 

   40-1,500        5790529 
5794842 
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ตาราง 11  (ตอ) 

ชื่อที่พัก สถานที่ตั้ง จํานวน
หองพัก 

อัตราคาพัก โทร. 

อําเภอเขาคอ     
1.   ดิอิมพีเรียลภูแกว  
      ฮิลล รีสอรท 

99 ม.5 ต.แคมปสน 140 หอง 2,472-3,178 750056-60   
(02)5519304-5  

2.  เมาเทนพารคสวิส   
เซอรแลน รีสอรท 

 

กม. 103 ถ.พิษณุ   
โลก- หลมสัก 
 

120 หอง 1,300-5,000 750445-7  
(02)2798791-3  

3.   เขาคอรีสอรท 46 ม.6 ต.แคมปสน 23 หลัง 350-450 (06)711-1542 
(02) 928-8592  

4.   เขาคอวลัเลย 65 ม.6 ต.แคมปสน 35 หลัง 1,000-12,000 750262,28729 
(02)3313447  

5.   ฟอรเรสฮิลล ต.ทุงสมอ 25 หอง 1,000-2,000 750041-2  
(02)2749485-8  

6.   ภูเพชรฮิลลรี 
      สอรท 

104 ต.ทุงสมอ 44 หอง 1,600-2,500 (01)4746067 

7.   เขาคอลอดจ ม.8 ต.เขาคอ 23 หอง 200-300 722011  
(01) 2271965  

8.   เขาคอทะเลภู 137 ม.5 ต.ทุงสมอ 7 หลัง 1,200-3,000 750061-2,750063    
(02) 9407311  

9.   ชวนชมรสีอรท 146 ม.4 ต.ทุงสมอ 41 หลัง 800-4,900 702255 
10.  เรือนเดิมเขาคอรี 
      สอรท 

ตลาดทุงสมอ 12 หอง 500-5,000 7538913 
(01)8067746 ,  
(02) 9935056-7  

11. ไรเพียงฟารีสอรท 42 ม.3 ต.ทุงสมอ 12 หอง 500-800 (01)9628980 , 
(01)6049597 

12.  บานพักทหารมา กม.28 ทางหลวง 
2196 

19 หอง 400-800 701778 กองพัน
ทหารมาที่ 28 

13. เรือนพักผูติดตาม    
( พระตําหนักฯ) 

ขางพระตําหนักเขา
คอ 

35 หอง 300 722011 

14.  บานสูง รีสอรท 38 ม.6 ต.แคมปสน 11 หอง 1,500-3,600 750043 
15.  ไรจันทรแรม 152 ม.8 ต.เขาคอ 2 หลัง 1,500-2,500 758050-1 
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ตาราง 11  (ตอ) 
 

ชื่อที่พัก สถานที่ตั้ง 
จํานวน
หองพัก อัตราคาพัก โทร. 

16.  บานเชิงผา สามแยกแคมปสน 3 หลัง - 750174 
17.  เปยมสุข สวิส 
      ฮิลลรีสอรท 

บ.บอนหาด ต.แคมปสน 4 หลัง - (01) 8268897 

 18.  เขาคอทะเล 
       หมอก 

บ.เสมารักษ  ต.เขาคอ 60หลัง - (01)8886927 
(01)3247291 

 19.  สหกรณ 
       การเกษตรเขา 
       คอพัฒนา 

73 ม.1 บานกนกงาม 
ต.เขาคอ อ.เขาคอ จ.
เพชรบูรณ 

1 หลัง  
เต็นท
100 
หลัง 

180 /คน/คืน 
 

728063  
(09)7978339 

 20.  ชมฟารีสอรท เลขที่ 1 ม.4 บาน
กองเนียม 
ต.เขาคอ อ.เขาคอ  

- 1000-1500 
เตนท 2 คน 200   
เตนท 4 คน 400 

(06)2161935  
(09)8582762 
  

 21. เพรชระรีสอรท กิโลเมตร 12 
เสนทางสายหลมสัก-
ชุมแพ 

30 หอง 350-600 701263, 
701352 

 22. ภูเพชรฮิลลรี  
      สอรท 

104 ตําบลทุงสมอ 
บนทางหลวง
หมายเลข 2196 

44 หอง 1,600-2,500 5761396-400 

อําเภอหลมเกา     
1.  หลมสวิสฮิลลรี 
     สอรท 

106 ต.นาเกาะ 22 หลัง 950-6,400 (02)2274078 
(02)2780080  

2.  แกรนดฟอรเรสท   15 หลัง 1,000-3,600 (02)2102972 
(02)9387395-6  

 อําเภอบึงสัมพัน     
1.  เพชรบูรณการ 
     เดนฮิลลรี   
     สอรท  

12/3 ม.2 ต.ซับสมอ
ทอด 

หองพัก 65
หอบานพัก 
11 หลัง 

850-8,000 791607, 
718074, 
(01)2274251 
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ตาราง 11  (ตอ) 
 

ชื่อที่พัก สถานที่ตั้ง 
จํานวน
หองพัก อัตราคาพัก โทร. 

2.  สมอทอง 150/1ม.7ต.ซับสมอทอด 20 หอง 120 731184 
3.  โรงแรมเพชร 
     สยาม 

227 ม.7 ต.ซับสมอทอด 67 หอง 200-350 731046 

4.  โรงแรมกรีน 
     เฮาส 

12/3 ม.2 ต.ซับสมอทอด 13 หอง 200 561096 

5.  โรงแรมบึงสาม    
     พันอินน 

297/1 ม.4 ต.บึงสามพัน 20 หอง 200-350 731035 

6.  โรงแรมวรัญญา - - - 732882 
7.  โรงแรมชางทอง - - - 731634 
8.  โรงแรมกวาง 
     ทราย 

- - - 731843 

9.  ปโตเลียม - - - 753071 
10. สตารอินทร - - - 731700 
อําเภอหนองไผ     
1.   เพชรทองไทย 1846 ต.หนองไผ 11 หอง 80-120 781388 
อําเภอศรีเทพ     
1.   แอนดรีสอรท 
     กัลปพฤกษชัย 

49/1 ต.ประดูงาม 18 หอง 600-800 (01)6537553 
ตอ 23,24 

2.   ศรีเทพอนิน 121 ม.12 ต.สระกรวด 15 หอง 200-400 799631 
อําเภอนํ้าหนาว     
บานพักน้ําหนาว 1 อุทยานแหงชาตินํ้าหนาว  1,200 729-002,  
บานพักน้ําหนาว 2 อ.นํ้าหนาว จ.เพชรบูรณ  3,000 5790529, 
บานพักน้ําหนาว 3   3,200  
บานพักน้ําหนาว 4   3,000  
บานพักน้ําหนาว 5   3,000  
บานพักน้ําหนาว 6   800  
บานพักน้ําหนาว 7   800  
บานพักน้ําหนาว 8    800  
บานพักน้ําหนาว 9   3,000  
บานพักน้ําหนาว 10     3,000 
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 7.  รานอาหารในเขตอําเภอเขาคอ  อําเภอหลมสัก และอําเภอใกลเคียง ในจังหวัด
เพชรบูรณ  

 
ตาราง 12  แสดงรานอาหารในเขตอําเภอเขาคอ  อําเภอหลมสัก และอําเภอใกลเคียง ในจังหวัด 
      เพชรบูรณ  
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ที่อยู 
 

อําเภอเขาคอ 
 

 

1.  เขาคอ บริเวณสี่แยกสะเดาะพง ทางดานซายมือ 
2.  ตนคอ ภูเพชรฮิลลรีสอรท 104 ต.ทองสมอ  
3.  มาล ี บริเวณสี่แยกสะเดาะพง ตดิกับรานเขาคอ 
4.  รัชนก บริเวณสี่แยกสะเดาะพง ขางปมนํ้ามัน ปตท. 
 อําเภอหลมสัก  
1.  ครัวเฟองฟา ถนนสามัคคีชยั โทร 701588 
2.  ไดโว 17/1-19/1 ซ.สุริยศักดิ์ ถ.คชเสนีย โทร. 701519 
3.  ไดโว 2 104 หมู 1 ต.หนองไขว โทร 745721, 702129 
4.  นิวนครอินทร โรงแรมนครอินทร โทร. 701693-4 
5.  บัลเลนไทน ถนนวจ ี
6.  บัวทอง ถนน คชเสนยี โทร 701435 
7.  เรือนทิพย ต.หนองไขว โทร 745537 
8.  เมืองหลม 22/13-14   ถ.สามัคคีชัย โทร. 701105, 701646 
9.  จิวเจริญ หลังสถานีตํารวจหลมสัก 
10. ลาบเปด นายประสิทธิ ์ 11 ถ.พิทักษ ซ.สุนทรกิจ ขางที่ทําการไปรษณีย 
 

ในเขตอําเภอเมืองเพชรบูรณ 
 

 

1.  กามปูเฮาส 515   ถนนเพชรเจริญ  
2.  จิรดา ถ.สันคูเมือง  ใกลวงเวียนน้าํพุ  
3.  ฉั่งเมงฅโภนา 23-25 ถ.เกษมราษฎร  
4.  ซําทอง 49/2 ถนนกลางเมืองพัฒนา  
5.  ทัมมารินทร คอฟฟช็อฟ โรงแรมบูรพา  
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ที่อยู 

6.  ทิวไผ โรงแรมโฆษิตฮิลล  
7.  มนตรี 54/21 ถ.สันกําแพง 
8.  รานอาหารศูนยมะขามหวาน เดนชัย  กระตายเผือก 
9.  ลุงตอง ถนนหลักเมือง 
10. สถาพร 250 ถ.นิกรบาํรุง  
11. วันวิสาคลับเฮาส ถ.สระบุรี-หลมสัก โทร. 721754 
12. คาเฟ 31/1 ถ.สระบรีุ-หลมสัก โทร. 711293 
13. สบันงา กม.ที่ 25 ถนนสระบุรี-หลมสัก 
อําเภอหลมเกา  
1.  ขนมจีนปาสินรอง ถนนนฤพัฒน โทร 709579 
อําเภอวิเชียรบุรี  
1.  ไกยางแมนวล ขางปอมตํารวจ แยกเขาอําเภอ 
อําเภอบึงสามพัน  
1.  เพชรบูรณ การเดนฮิลล สี่แยกราหุล โทร 731479 
อําเภอบึงศรเีทพ 
 

 
1. ปาลวน 
 

99/1 หมู 12 ต.สระกรวด  โทร. 799199 

 
ตาราง 13  แสดงรานอาหารที่ผานเกณฑมาตรฐาน Clean Food Good Taste 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ในเขตอําเภอเมืองเพชรบูรณ 
 

 

1.   โฆษติคาเฟ 2.  ยิ้มโภชนา 
3.   ขาวแกงแมแดง 4.  ลอยฟาชวนชิม 
5.   บูรพาโฮเต็ล 6.  ผัดไทย 
7.   กวยเตี๋ยวโรงเจ 8.  ครัวทอง 
9.   เคียงเยาวราช 10. สวนน้ําจุมจ๋ิม 
11. กวยเตี๋ยวนุก นุน 12. โรงแรมซันไชด 
13. ครัวบานสวน 14. ปรีชาฟชชิ่งปารค 
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ตาราง 13 (ตอ) 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

15. หมูจุม 16. ธัญรส11 
17. กามปู 18. ใบตอง 
19. เวียดนาม 20. ฉังเมงโภชนา 
21. ครัวเกษตร 22. ขาวมันไกสุโขทัย 
23. ปาติม 24. กวยเตี๋ยวชักธง 
25. ขนมจีนคุณตา 26. กวยเตี๋ยวเจนอง 
27. โองตนเบน 28. กวยเตี๋ยวกามปู 
29. ต.ไม 30. ขนมจีบซาลาเปา 
31. จารุวรรณ 32. นองอีฟ 
33. ดานัง 34. ขนมจีนลูกสาวคุณตา 
35. ครัวบานนอก 36. นายไพโรจน 
37. ริมดอย 38. โรงพยาบาลเพชรรตัน 
39. ยุพา 40. ขาวมันไกทอดเจแกะ 
41. ศรีสุขฟชชิ่งปารค 42. ราชาบะหมี่เกี๊ยว 
43. โกเขง 44. ลุงตอง 
45. สบันงา  
ในเขตอําเภอหลมสัก  

1.   ภัตราคารเมืองหลม 2.   ครัวเปรีย้วหวาน (กวยเตี๊ยว
เปด)  

3.   รานกุก 4.   กวยเตี๋ยวเจกจุย 
5.   กวยเตี๋ยวเรือเจอวน 6.   กวยเตี่ยว ธัณรส 
7.   ขาวแกงพิกุลทองและหมูปง 8.   รานดวงตา 
9.   ขนมจีน เจแร 10. ลาบเปดเฮียตี๋ 
11. ขนมจีน เจสั้น 12. สวนอาหารเรือนทิพย 
13. หองอาหารพวงชมพู 14. แผงลอยที่วาการอําเภอ 
15. ขาวมันไกสูผี 16. บะหมี่เกี๊ยวเจไหน 
17. ลาบเปดบานสวน 18. ขาวมันไกอาไซ 



 51 

ตาราง 13 (ตอ) 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

ในเขตอําเภอหลมเกา  
1.   นางทัศนยี เรืองโต 2.   กวยเตี๋ยววังเวิน 
3.   ปาสินรอง 4.   มะขามสารัช 
5.   ขนมจีนแมบุญมี  
ในเขตอําเภอเขาคอ  
1.   อิมพีเรียลภูแกว 2.  บานเชิงผา 
3.   เขาคอรีสอรท 4.  ครัวนองปาลม 
5.   ครัวหม่ืนไม 6.  รานสะเบยีงปา 
7.   รานระยา 8.  รานมะขามทอง 
9.   รานนองเต 10. รานพรสวรรค 
11. เมาเทนพารครีสอรท 12. รานติ๋ม 
13. ไรจันทรแรม 14. รานครัวรงัสิต 
15. ครัวลุงเทพ 16. บานเชิงผา 
17. ไรวันเย็น  
ในเขตอําเภอบึงสามพัน  
1.   รานอาหารปาสักซีฟูด 2.   รานอาหารแมอุไร 
3.   นทีอาหารทะเล 4.   รานขาวแกงอยุธยา 
5.   รานอาหารกิ๊ก 6.   ตาเพ็งปลาเผา 
7.   รานอาหารออ  
 

ในเขตอําเภอหนองไผ 
 

 

1.   กอบแกวโภชนา 2.   สมนึกขาวขาหม ู
3.   ธันวา 4.   ศรีทองโภชนา 
5.   ศรีตรัง 6.   เหรียญบาท 
7.   เจแตวอาหารปา 8.   กวงโตกวง 
 

ในเขตอําเภอวิเชียรบุรี 
 

 

1.   ไกยางบัวตอง 2.   ไกยางแมกุหลาบ 
3.   ไกยางหนังกรอบ 4.   ไกยางรสทิพย 
5.   ขาวแกงแมเตียง 6.   ไกยางเจแกว 
7.   ไกยางสุณีย 8.   รานอาหารนองพลอย 
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ตาราง 13 (ตอ) 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ชื่อรานอาหาร 
 

 

ในเขตอําเภอขนแดน 
 

 

1.   ครัวนอยกอย 2.  รานกัลยาอ่ิมอรอย 
3.   รานสมัยเลิศรส 4.  รานชะเอม 
5.   รานแซบอีหลี 6.  รานสายพนิ 
7.   รานอาหารปาชนแดน  
 
5.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 บุศรินทร  กมลรัตนเวช (2549) :  ทาํการศึกษาทศันคติและพฤติกรรมการบรโิภคผัก
ปลอดสารพิษและผักทัว่ไปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยทําการศึกษากับกลุมตวัอยางที่
บริโภคผักปลอดสารพิษและผักทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 400คน โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  จากการวิจัยพบวา  กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ และอายุ
แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผักทั่วไปที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05   ปจจัยโดยรวมเกี่ยวกับผักปลอดสารพิษ มีความสัมพันธในระดับปานกลางและมทีิศทาง
เดียวกับพฤตกิรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณา
รายดาน  พบวา  ทศันคติดานผลิตภัณฑและทศันคติดานราคา  มีความสัมพันธในระดับต่ํา และ
เปนไปในทศิทางเดียวกันกบัพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 
.01 สวนทศันคติดานชองทางการจัดจําหนายมีความสมัพันธในระดบัปานกลางและเปนไปในทศทาง
เดียวกันกับพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ.01  นอกจากนี้
ปจจัยดานทัศนคติโดยรวมเกี่ยวกับผักทั่วไป  มีความสัมพันธในระดับต่ําและมีทิศทางเดียวกนักับ
พฤติกรรมบรโิภคผักทั่วไปอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา   
ทัศนคติดานผลิตภัณฑและทัศนคติดานราคามีความสมัพันธในระดบัตและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
กับพฤติกรรมการบริโภคผักทั่วไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และ .01 ตามลําดับ สวน
ทัศนคติดานชองทางการจัดจําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคทัว่ไปที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05   
 
 เพชรา วงศสตัยนนท (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติที่มีตอสินคา
ปลอดสารเคมีในรานคาปลีก : กรณีศึกษาอาคารชุดโอเอซีส การศึกษาทัศนคติจําแนกตามลักษณะ
ทางประชากรศาสตร พบวา สวนใหญ เปนเพศหญิงมีอายุระหวาง 21 -30 ป มีอาชีพรับจาง / 
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พนักงานบริษทัเอกชน มีรายได 5,001 – 15,000 บาท มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีคานยิมใน
การซื้อสินคาจากแหลงจําหนายตางๆ ตามความสะดวกของผูบริโภค รูปแบบการดําเนินชีวิตในการ
บริโภคสินคาจะเปนสินคาทั่วไป มากกวาสินคาปลอดสารเคมี ทัศนคติของผูบริโภคดานความรูความ
เขาใจตอสินคาปลอดสารเคมี อยูในระดับปานกลาง ทัศนคติของผูบริโภคดานพฤติกรรมตอสินคา
ปลอดสารเคมี อยูในระดับสูง การศึกษาทัศนคติจําแนกตามสวนประสมทางการตลาดพบวา สวน
ประสมดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานทําเลทีต่ั้ง ดานสงเสริมการตลาด มีความสัมพันธในระดับสูง
กับทัศนคตขิองผูบริโภคสินคาปลอดสารเคมี ผูบริโภคที่มีเพศ อายุ รายได ระดับการศกึษาที่
แตกตางกัน มีผลตอทศันคติของผูบรโิภคแตกตางกัน สวนประสมดานผลิตภัณฑ ดานทําเลทีต่ั้ง 
ดานการสงเสริมการตลาด และสวนประสมทางการตลาด มีความสัมพันธกับทศันคตขิองผูบริโภค 
ผูบริโภคที่มีรายไดแตกตางกันมีทัศนคตดิานความรูสึกนึกคิดแตกตางกัน โดยเฉพาะกลุมที่มีรายได 
25,000 – 35,000 บาท มีทัศนคติดานความรูสึกนึกคิดแตกตางจากกลุมรายไดอ่ืนทุกกลุม สวน
ประสมดานทําเลทีต่ั้งมีความสัมพันธกับทัศนคติดานความรูความเขาใจซึ่งอาจเกิดจากรานคาปลีก 
อาคารชุดโอเอซีสยังไมมีการจําหนายสินคาปลอดสารเคมีอยางเปนรูปธรรม จึงทําใหผูบริโภคมี
ความรูความเขาใจไมชัดเจนเกี่ยวกับทําเลที่ตั้ง 
 
 วิไล ทวมกลดั (2543 : วิทยานิพนธ) ไดศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสนิใจซื้อและ
พฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ตวัแปรดานราคา
ผักปลอดสารพิษ และตัวแปรสวนตางระหวางราคาผักปลอดสารพิษกับผักสดทั่วไปทีใ่ชสารเคมี 
ใหผลที่สอดคลองกัน โดยตัวแปรทั้งสองมีผลตอความนาจะเปนในการเลือกบริโภคผักปลอดสารพิษ
เพ่ิมขึ้น ปจจัยทางดานครอบครัวทีเ่ล็กลง มีผลตอการเลือกบริโภคผกัปลอดสารพิษเพ่ิมขึ้น กับอายุที่
เพ่ิมขึ้น มีการเลือกชนิดของผักเพื่อบริโภคที่แตกตางกัน ดานทัศนคติผูบริโภคเห็นวาผักปลอด
สารพิษมีประโยชน มีคุณคาทางอาหาร ลดความเสีย่งในการสะสมพิษของรางกายและสิ่งแวดลอม 
โดยเห็นวาผักปลอดสารพิษมีราคาแพง มีแหลงจําหนายนอย ไมสะดวกตอผูบริโภค 
 
 พัชรินทร  สีหนันทวงศ (2546) ไดศึกษาพฤตกิรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษของ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครราชสีมา พบวา พฤตกิรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษของประชาชน
ในเขตเทศบาลนครราชสีมามีประชาชนซือ้ผักปลอดสารพิษเฉลี่ย 7.6 ครั้งตอเดือน ปจจัยที่มีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษของประชาชน ไดแกอายุ สถานภาพในครัวเรือน 
จํานวนสมาชกิในครัวเรือน รายไดเฉลี่ยของสมาชิกในครอบครัว ความถี่ในการประกอบอาหารตอวัน
ของครอบครัว ความเชื่อในการรับประทานอาหาร ทัศนคตติอผักปลอดสารพิษ เน้ือหาและ
แหลงขอมูลขาวสารเรื่องผักปลอดสารพิษที่ไดรับ ปจจัยดานคุณลักษณะสวนบคุคล ปจจัยดาน
ลักษณะของครอบครัว ปจจัยดานจิตวิทยาสังคม และปจจัยดานการสื่อสาร กับการรับรูปญหา การ
แสวงหาขอมูลการประเมินทางเลือก และการตัดสินใจซ้ือ สามารถอธิบายผลทีมี่ตอพฤติกรรมการ
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บริโภคผักปลอดสารพิษไดรอยละ 58.8 โดยตัวแปรที่มีผลตอพฤติกรรมการบรโิภคผักปลอดสารพิษ 
ไดแก รายไดเฉลี่ยของสมาชิกในครอบครัว ความถี่ในการประกอบอาหารตอวันของครอบครัว ความ
เชื่อในการรับประทานอาหาร ทัศนคติตอผักปลอดสารพิษ เน้ือหาขอมูลขาวสารเรื่องผักปลอด
สารพิษที่ไดรับการประเมินทางเลือก และการตัดสินใจซื้อ 
 
 อัญชนี  วิชยาภัย บุนนาค (อภิชาติ ดีสมสุข. 2545 ; อางอิงจากอัญชนี วิชยาภัย บุนนาค 
2540) ไดทําการวิจัยเรื่อง การแสวงหาขาวสาร ทศันคติ และพฤติกรรมผูบริโภคผลิตภัณฑเพ่ือ
สุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา ผูบริโภคสวนใหญมีทัศนคติเปน
กลางตอผลติภัณฑเพ่ือสุขภาพ และมีพฤติกรรมการบริโภคในระดับต่ํา โดยผ ู บริโภคเห็นวา 
ผลิตภัณฑมีความสะดวกและมีประโยชนตอสุขภาพแตยงัจัดเปนสินคาฟุมเฟอยและเกินความจําเปน 
และอาจมีความเสี่ยงจากการบริโภค ผลิตภัณฑที่มีการบริโภคมากที่สุด คือ วิตามิน อาหารเสริม 
และเครื่องสําอางตางๆ ผูบริโภคสวนใหญซ้ือสินคาเพื่อบริโภคเอง และมีจํานวนไมนอยทีไ่ดรับ
ของขวัญ เศรษฐกิจมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ในดานการแสวงหาขาวสารผูบริโภคสวน
ใหญแสวงหาขาวสารในระดับต่ําโดยนิยมแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชนและบริโภคขาวสารประเภท
ใกลตวัมากทีสุ่ด 
 
 รังสี สืบนุการณ (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการซื้อสินคาของ
ผูบริโภคที่ตลาดริมนํ้าดอนหวาย พบวา ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการซื้อ
สินคาในดานจํานวนครั้ง (ความถี่) ในการมาซื้อสินคาที่ตลาดริมนํ้าดอนหวาย ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่ผูบริโภคที่มีระดับการศึกษา และอาชีพ แตกตางกัน มีคาใชจายเฉลี่ยใน
การซื้อสินคาที่ตลาดริมนํ้าดอนหวายในแตละครั้งแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในสวนของ
เพศและรายไดที่แตกตางกนัน้ันมีพฤติกรรมการซื้อสินคาในดานความถี่ (จํานวนครั้ง) และคาใชจาย
เฉลี่ยตอครั้งและระยะเวลาในการซื้อสินคาแตละครั้ง ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ระดับ
รายไดที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมการซื้อสินคาดานจํานวนครั้ง (ความถี่) ในขณะที่ผูบริโภคที่มี
รายไดแตกตางกัน มีคาใชจายเฉลี่ยในการซื้อสินคาที่ตลาดริมนํ้าดอนหวายในแตละครั้งแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
 
 สุรชัย (2541)  ศึกษาเรือ่งพฤติกรรมการบริโภคกาแฟกระปองพรอมด่ืม  กรณีศึกษา
พนักงานขับรถบริษทัขนสง จํากัด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยการศึกษาใชขอมูลปฐมภูมิ  จาก
แบบสอบถาม ผูบริโภคที่เปนพนักงานขับรถ   บริษัทขนสง จํากดั จํานวน 400 ตัวอยาง และนํา
ขอมูลมาวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ  โดยการคํานวณคารอยละ และการทดสอบสมมติฐานแบบ
ไคสแควร  พบวา  กาแฟกระปองพรอมด่ืมประเภทใสนมเปนชนิดทีไ่ดรับความนยิมบริโภคมากที่สุด  
เม่ือเทียบกับกาแฟดํา  โดยปริมาณการซื้อตอครั้งจะซ้ือครั้งละ 1 กระปอง และจะบริโภคทุกวันวันละ 
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2-3 กระปอง  สวนเวลาที่นิยมบริโภคมากที่สุด คือ เวลา 6.00 น. – 10.00 น. โดยมีเหตุจูงใจและ
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจซื้อ คือ การทดแทนเครื่องชูกําลัง  เพ่ือความสดชื่นกระปรี้กระเปรา
และหายงวงนอน ทางดานการตลาดของผลิตภัณฑพบวา ผูบริโภคมีความพอใจมากในรสชาดความ
เขมขน ความสะดวกซื้อ ภาชนะบรรจุ และความเหมาะสมในเรื่องราคา  ผูประกอบการควรปรบัปรุง
เรื่องกลิ่นและสี  ชองทางการจัดจําหนายและวธิีการสงเสริมการขายที่เหมาะสม คอื  รานขายของชํา  
คอนวีเนียนสโตร  และการลดราคา 
 
 สรรชนก (2546)  ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดื่มกาแฟจากตางประเทศ ในการศึกษามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการดื่มกาแฟในรานกาแฟจากตางประเทศของคกรุงเทพมหานคร  
โดยเนนความถี่ในการใชบรกิาร  คาใชจายในการเขามาใชบริการตอครั้งตอคน  ผูรวมด่ืม  
วัตถุประสงคในการเขามาใชบริการ  ชวงเวลาในการดื่ม  รานที่นิยมด่ืม และเหตุผลที่เขาดื่มในราน   
จากการวิจัยพบวา   ปจจัยทางการตลาดมผีลตอการดื่มกาแฟในรานกาแฟตางประเทศของคน
กรุงเทพมหานคร  ปจจัยทางดานผลิตภัณฑที่มีผลมากที่สุด คือ รสชาติของกาแฟ  รองลงมาคือ การ
บริการของพนักงาน   ดานราคา  พบวา  ราคาที่เหมาะสมกับปริมาณมีความสําคัญ  ดานการจัด
จําหนาย  พบวา  ที่ตั้งที่อยูในที่สะดวกซื้อมีความสําคัญ  ดานการสงเสริมการตลาด  พบวา  มีการ
ใหความสําคญักับรายการสงเสริมการขายมากกวาการใชสื่อโฆษณา และปจจัยสวนบคุคลมผีลตอ
การใหความสาํคัญของปจจัยทางการตลาด  
 
 จากผลการวิจัยเหลานี้ ทําใหทราบถึง ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร, สวนประสม
ทางการตลาด,พฤติกรรมผูบริโภคและการตัดสินใจซื้อ ทําใหสามารถนํามากําหนดใชเปนกรอบ
แนวความคิด ดานตัวแปรอิสระและตัวแปรตามซึ่งใชเปนแนวทางในการออกแบบสอบถาม 
 
 จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีขางตน   ผูวิจัยไดเลือกใชแนวคิดและทฤษฎี
ตอไปน้ี มาเปนแนวคิดและทฤษฎีหลกัในการสรางแบบสอบถามในการวิจัย  คือ 
 1. ใชทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด ของ  Kotler , Philip. 2003  มาใชเปนแนวทางใน
การสรางแบบสอบถามสวนประสมทางการตลาด 
 2. ใชแนวคิดการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค และแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค 
ของ Kotler, Philip. 2003 มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามพฤติกรรมผูบริโภค  
 3. ใชโมเดลพฤติกรรมผูบรโิภค ซ่ึงอางอิงมาจาก ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ.2539  มา
เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามการตัดสินใจซื้อ 
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 ขอสรุปและเหตุผลของเลอืกแนวคิดและทฤษฎีมาใชเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม มีดังน้ี 
 1.  ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด ของ  Kotler , Philip. 2003   ซ่ึงแบงสวนประสมทาง
การตลาด  ออกเปน 4 P’s ไดแก    
      1.1  ทางดานผลิตภัณฑ การกําหนดกลยุทธดานผลิตภัณฑ  ตองคํานึงปจจัยในเรื่อง
ความแตกตางของผลิตภัณฑ(Product Differentiation) และความแตกตางทางการแขงขัน 
(Competitive Differentiate), องคประกอบ (คุณสมบัติ) ของผลิตภัณฑ (Product Component) , 
การพัฒนาผลิตภัณฑ (Product Development)  เพ่ือใหการบริการมีลักษณะใหมและปรับปรงุใหดี
ขึ้น (New and Improved) และสวนประสมผลิตภัณฑ (Product Mix)หรือสายผลิตภัณฑ (Product 
line) 
   1.2  ทางดานราคา (Price)   ซ่ึงพิจารณาในดานการเปรียบเทียบระหวางคุณคา 
(Value) การใชการบริการกบัราคา (Price) ผลิตภัณฑน้ัน   
   1.3  ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  ซ่ึงพิจารณาในดานเสนทางที่ผลิตภัณฑถูก
เปลี่ยนมือไปยังตลาดและการสนับสนุนการกระจายตัวสินคาสูตลาด(Market Logistics)  ไปยัง
ผูบริโภคหรือผูใช 
  1.4 การสงเสริมการตลาด (Promotion)  เปนการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับขอมูลระหวาง
ผูใหบริการในรานคาหรือผูใชบริการในรานคา เพ่ือการสรางทัศนคตแิละพฤติกรรมการใชบริการการ
ติดตอสื่อสาร โดยเครื่องมือในการติดตอสื่อสารมีหลายประการ เชน การโฆษณา, การขายโดยใช
พนักงานขาย (Personal Selling)  , การสงเสริมการขาย (Sales Promotion)  , การใหขาวและการ
ประชาสัมพันธ (Publicity and Public Relation)  หรือการตลาดทางตรง (Direct Marketing) และ
การตลาดเชื่อมตรง (Online Marketing)   
 เปนทฤษฎีทีมี่การแยกองคประกอบของสวนประสมทางการตลาดไดอยางชัดเจน ทําให
สามารถนําองคประกอบตาง ๆ มาใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามไดดี 
 
 2. แนวคิดการวิเคราะหพฤติกรรมผูบรโิภค และแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภค 
ของ Kotler, Philip. 2003 เปนแนวคิดที่มีการกลาวถึงการสรางคําถามในการคนหาลักษณะ
พฤติกรรมผูบริโภค 6Ws และ 1H  ทําใหมีแนวทางในการสรางแบบสอบถามในการวัดพฤตกิรรม
ผูบริโภคไดดี 
 
 3.  โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค ซ่ึงอางอิงมาจาก ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ.2539  เปน
โมเดลที่กลาวถึงเหตุจูงใจทีท่ําใหเกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ    และเปนโมเดลที่กลาวถึงการ
ตอบสนองของผูซ้ือในเรื่องการตัดสินใจซื้อ  ทําใหมีแนวทางในการสรางแบบสอบถามในการวดัการ
ตัดสินใจซื้อ   
 



      บทที่ 3  
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quality Research) เพ่ือเปนการศึกษาพฤติกรรม
ผูบริโภคและสวนประสมทางการตลาดทีมี่ผลตอการตดัสินใจซื้อเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ
เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ซ่ึงในการศึกษาจะทําใหทราบถึงพฤติกรรมผูบริโภค  เพ่ือจะไดจัดสวน
ประสมทางการตลาดที่เหมาะสม   รวมทั้งเปนการลดความเสี่ยงของผูประกอบกจิการเพาะเห็ดเพื่อ
การคา ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
5. สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนผูบริโภคเห็ดที่กระจายตวัอยูในเขตอําเภอหลมสัก  
และอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   ซ่ึงมีจํานวนประชากรในเขตอาํเภอหลมสัก 146,511 คน  ใน
เขตอําเภอเขาคอจํานวน 32,463  คน รวมเปนจํานวนประชากรทั้งหมด 178,974 คน 
 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้น้ีใชวธิีการกาํหนดจํานวนตัวอยางที่ใชในการวิจัยโดยคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยางที่จะใชเปนตวัแทนของประชากรทั้งหมด  จากจํานวนประชากรทั้งสิ้น 178,974 คน  
โดยอาศัยสูตรของ Taro Yamane (Yamane. 1970 : 580-581) ดังน้ี 
           n  =     N                          
         1+N(e)2 

 เม่ือ  n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N   =   ขนาดของประชากร 
   e   =  ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง กําหนดใหมีคาเทากับรอยละ 5 (.05) 
 จากการคํานวณไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 399 คน   จากนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการเลือก
ตัวอยางประกอบดวย 2 ขั้นตอน ดังน้ี 
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 ขั้นที่ 1 การเลือกกลุมตัวอยางแบบการกําหนดสัดสวนความนาจะเปนตอขนาดตัวอยาง 
(Proportional Stratified Random Sampling )  โดยการนําขนาดของกลุมตัวอยางรวม 399 คน  มา
กําหนดสัดสวนขนาดของกลุมตัวอยางตามจํานวนของประชากรของแตละสัดสวน    โดยแบงออกเปน 
2 สัดสวน  คือ  สัดสวนของผูบริโภคเห็ดในอําเภอหลมสักจํานวน  146,511 คน และสัดสวนของ
ผูบริโภคเห็ดในอําเภอเขาคอ จํานวน  32,463  คน   โดยสัดสวนของการสุมจํานวนตัวอยางแสดงดัง
รายละเอียดตามตาราง 14 
 
ตาราง 14  แสดงจํานวนผูบริโภคเห็ด และผูบริโภคเห็ดที่เปนกลุมตัวอยาง   
 
อําเภอที่ศึกษา จํานวนประชากรที่บริโภคเห็ด  จํานวนกลุมตัวอยาง การคํานวณ 
หลมสัก 146,511 คน 327 (399 X 146,511) / 178,974 
เขาคอ 32,463  คน 72 ( 399 X 32,463 ) / 178,974 
รวม 178,974  คน 399  
 
 ขั้นที่ 2  การเลือกตัวอยางตามความสะดวก ( Convenience  Sampling ) เพ่ือเลือกตัวอยาง
จากแตละระดับตามจํานวนที่กําหนดไวในตาราง 14   
 
2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการศึกษาวจัิยครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
โดยจัดลําดับเนื้อหาแบบสอบถามใหครอบคลุมขอมูลทีต่องการ ซ่ึงแบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี 
 
 สวนที่1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลในลกัษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบ 
สอบถาม โดยมีคําถามจํานวน 5ขอ (ขอ 1 - 5) ไดแก เพศ(ขอ1) อายุ(ขอ2)  อาชีพ(ขอ3) รายไดตอ
เดือน(ขอ4)  และระดับการศึกษา(ขอ5)  ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยคําถามแบบมีคําตอบให
เลือก 2 คําตอบ (Simple-dichotomy question) จํานวน 1 ขอ คําถามที่มีหลายคําตอบใหเลือก 
(Multiple choices question) จํานวน 4 ขอ โดยใชระดับการวัดขอมูลดังน้ี 

1. เพศ ใชระดับการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale)  
2. อายุใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale) โดยการกําหนดชวงอายุ

คํานวณ ดังน้ี (กัลยา วานิชยบัญชา. 2542 : 29) 
 

 ค ม า อ ัน า =               
      จํานวนชั้น 

วา กว งข งอ ตรภ คชัน้ ขอมูลที่มีคาสงูสุด – ขอมูลที่มีคาต่ําสุด 
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 จากการเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตนทางดานประชากรศาสตรจากทะเบียนประวัตขิอง
ผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   ผูวิจัยไดกําหนดใหอายุเปน 9 
และ75 ป เปนคาอายุเร่ิมตนต่ําสุดและสงูสุดของผูบริโภคที่ตัดสินใจซื้อเห็ด  ในเขตอําเภอหลมสกั และ
อําเภอเขาคอ จังหวดัเพชรบรูณ โดยกําหนดจํานวนชั้นของขอมูล คือ 6 ชั้น ดังน้ัน ความกวางของ
อันตรภาคชั้น คือ 
 

   ชวงอายุ  =  75 – 9 
               6 
     = 11 ป 
 จากการคํานวณชวงอายุขางตน สามารถแสดงชวงอายุของกลุมตัวอยางไดดังน้ี 
 

ตาราง 15  ชวงอายุของกลุมตัวอยางที่ใชในแบบสอบถาม 
 

ชวงอายุ 
ต่ํากวาหรือเทากับ 19 ป 20 - 30 ป 

31– 41 ป                       42 - 52 ป 
53– 63 ป                       64 ปขึ้นไป 

      
    3.  อาชีพ ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale) ดังน้ี 
   3.1  เกษตรกร / ขาวสวน  
 3.2  คาขาย 
 3.3  พนักงานบริษัทเอกชน  
 3.4  ขาราชการ / รัฐวสิาหกิจ 
 3.5  เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม / รีสอรท / แหลงทองเที่ยว 
 3.6  อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................... 
  

 4.  รายไดตอเดือน ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale) โดยการ
กําหนดชวงรายไดคํานวณ ดังน้ี (กัลยา วานิชยบญัชา. 2542 : 29) 
 

  วา กว งข งอันตรภาคชั้ = ขอมูลที่มีคาสงูสุด – ขอมูลที่มีคาต่ําสุด ค ม า อ น               
       

                  จํานวนชั้น 
 ขอมูลจากฝายพัฒนารายไดประชากรศาสตรของอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ ได
ระบุวารายไดเฉลี่ยซ่ึงมีรายไดตั้งแต 0 ถึง 30000 บาท เปนรายไดต่าํสุดและสูงสุดของประชากรใน
พ้ืนที่โดยกําหนดจํานวนชั้นของขอมูลคือ 5 ชั้น ดังน้ันความกวางของอันตรภาคชั้น คือ 
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 ความกวางของอันตรภาคชัน้ = 30,000  –   0

                                    6 
     = 5,000 บาท 

  จากการคํานวณชวงรายไดตอเดือนขางตน สามารถแสดงชวงรายไดตอเดือน ดังน้ี 
  4.1   ต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท 
         4.2   5,001  –  10,000 บาท 
  4.3  10,001 – 15,000 บาท 
  4.4  15,001 – 20,000 บาท 
  4.5  20,001 – 25,000 บาท 
  4.6  25,001 บาทขึ้นไป 

 
 5.  ระดับการศึกษาสูงสุด ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ(Ordinal scale) ดังน้ี 
 5.1  ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6   
 5.2  ประถมศกึษาปที่ 6 
 5.3  มัธยมตน 
 5.4  มัธยมปลาย / ปวช. 
 5.5  อนุปริญญา / ปวส. 
 5.6  สูงกวา ปริญญาตรี  
 
 สวนที่ 2  คําถามเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด    ซ่ึงใชแนวทฤษฎีสวนประสมทาง
การตลาดของ Kotler , Philip. 2003    เปนแนวทางในการสรางคําถามเพื่อใชวัดความคิดเห็นของ
ผูบริโภคที่มีตอกิจกรรมทางการตลาด ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale)  ของลิเคอรท (Likert) โดยมีคําถามจํานวน 23ขอ (ขอ 1 - 23)  ซ่ึงแบง
สวนประสมทางการตลาดออกเปน 4 สวน คือผลิตภัณฑ (ขอ1-9) ,  ราคา(ขอ10-15) , ชองทางการ
จัดจําหนาย(ขอ16-18) และการสงเสริมการตลาด(ขอ19-23) โดยจะใหคะแนนกับสิ่งที่กําลังวัดอยู
ตามคะแนนทีก่ําหนดให โดยแบงการแสดงความเห็นออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 2.1 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงบวก 
 ระดับคะแนน  5      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับมากที่สุด 
 ระดับคะแนน  4      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับมาก 



 61

 ระดับคะแนน  3      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง 
 ระดับคะแนน  2      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอย 
 ระดับคะแนน  1      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอยที่สุด 

2.2 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงลบ 
 ระดับคะแนน  5     หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอยที่สุด 
 ระดับคะแนน  4      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอย 
 ระดับคะแนน  3      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง 
 ระดับคะแนน  2      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสนิใจซื้อในระดับมาก 
 ระดับคะแนน  1      หมายถึง   มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมทางการตลาด 
ซ่ึงมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับมากที่สุด 
 เม่ือรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลว จะใชคะแนนเฉลีย่ของกลุมประชากรมา
พิจารณาความถี่ ผูวิจัยใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผลคํานวณ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
2542 : 110) โดยคํานวณไดดังน้ี 
  
 ความกวางของอันตรภาคชัน้           =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสดุ 
                          

จํานวนชั้น 
      =              5                                

5 
– 1 

      = 0.80 
 เกณฑการแปลความหมายของระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดทีม่ีผลตอ
การตัดสินใจซือ้เห็ดในเขตอาํเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวดัเพชรบูรณ มีดังน้ี 
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ตาราง 16  คาคะแนนเฉลีย่ของระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาด 
 

คาคะแนนเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาด 
4.21 – 5.00 สงผลอยูในระดับมากที่สุด 
3.41 – 4.20 สงผลอยูในระดับมาก 
2.61 – 3.40 สงผลอยูในระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60 สงผลอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.80 สงผลอยูในระดับนอยที่สุด 

 
 สวนที่ 3  คําถามเกี่ยวกับแบบสอบถามพฤตกิรรมการซื้อตามแนวคิดการวิเคราะห
พฤติกรรมผูบริโภคและแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคของ Kotler , Philip. 2003  ซึ่งกลาว
วาการหาคําตอบการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคอันเปนการวิจัยเกีย่วกับการซื้อ และการใชของ
ผูบริโภคเพื่อทราบถึงลักษณะความตองการและพฤตกิรรมการซื้อ การใชของผูบริโภค คําถามที่ใช
คนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6Ws และ 1 H (Who, What , Why , When , Where , How)  
ซึ่งจากแนวคิดดังกลาว ทําใหแยกสวนประกอบของการศึกษาพฤติกรรมการซื้อลักษณะของ
แบบสอบถาม  โดยมีคําถามจํานวน 41 ขอ  โดยแบงเปนเปน 8 ดาน  ไดแก  1. คุณสมบัติเห็ดที่
บริโภค(ขอ1-5) 2. ชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค(ขอ25-38) 3. เหตุผลที่เลือกบริโภค(ขอ6-7) 4. ชวงเวลา
การเลือกบริโภค(ขอ8-11) 5. บริมาณการบริโภค(ขอ39) 6. ความถีก่ารบริโภค(ขอ40) 7. ลักษณะ
การบริโภค(ขอ12-15) 8. กลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค(ขอ16-24) และสวนเพิ่มเติม ไดแก
ราคาเห็ดที่ซื้อได(ขอ41)   
 
 ลักษณะของแบบสอบถาม  แบงการถามออกเปน 2 แบบ  ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามแบบใหเลอืกตอบแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ของ
ลิเคอรท (Likert) โดยมีทั้งคําถามเชิงบวกและคําถามเชิงลบทั้งหมดจํานวน 38 ขอ (ขอ 1 – 38)  
โดยการแบงการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัพฤติกรรมการซื้อ  ออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 1.1 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงบวก 
 ระดับคะแนน  5 หมายถึง  ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับตลอดเวลา 
 ระดับคะแนน  4 หมายถึง  ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับบอยครั้ง 
 ระดับคะแนน  3 หมายถึง  ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับบางครั้ง 
 ระดับคะแนน  2 หมายถึง  ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับนอยครั้ง     
 ระดับคะแนน  1 หมายถึง  ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับนอยครั้งมาก 
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1.2 เกณฑการใหคะแนนคําถามเชิงลบ 
 ระดับคะแนน 5 หมายถึง   ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับนอยครั้งมาก 
 ระดับคะแนน 4  หมายถึง   ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับนอยครั้ง  
 ระดับคะแนน 3  หมายถึง   ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับบางครั้ง 
 ระดับคะแนน 2  หมายถึง   ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับบอยครั้ง 
 ระดับคะแนน 1  หมายถึง   ผูตอบมีพฤตกิรรมการซื้อน้ันอยูในระดับตลอดเวลา 
 
 เม่ือรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลว จะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากรมา
พิจารณาความถี่ ผูวิจัยใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผลคํานวณ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
2542 : 110) โดยคํานวณไดดังน้ี 
 ความกวางของอันตรภาคชัน้ =  คะแนนส       

จํานวนชั้น 
ูงสุด – คะแนนต่ําสดุ 

     =              5                      
5 

 – 1 

     = 0.80 
 
ตาราง 17  คาคะแนนเฉลีย่ของระดับพฤติกรรมผูบริโภคตามตามแนวคิดการวิเคราะหพฤติกรรม    
      ผูบริโภคและแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคของ Kotler , Phillip. 2003 

 

คาคะแนนเฉลี่ย                       ระดับพฤติกรรมผูบริโภค 
4.21 – 5.00 มีพฤติกรรมนัน้ในระดับตลอดเวลา 
3.41 – 4.20 มีพฤติกรรมนัน้ในระดับบอยครั้ง 
2.61 – 3.40 มีพฤติกรรมนัน้ในระดับบางครั้ง 
1.81 – 2.60 มีพฤติกรรมนัน้ในระดับนอยครั้ง  
1.00 – 1.80 มีพฤติกรรมนัน้ในระดับนอยครั้งมาก 

 
 2.  แบบสอบถามเปนแบบสอบถามการวัดขอมูลระดับการวัดขอมูลประเภทอตัราสวน 
(Ratio scale) ลักษณะแบบสอบถามวัดพฤติกรรมการซื้อ  โดยวัดในเรื่องปริมาณการซื้อเห็ดตอครั้ง 
(ขอ 39)  วัดในเรื่องความถีใ่นการซื้อเห็ด (ขอ 40) และแบบสอบถามวัดราคาเห็ดทีซ้ื่อได (ขอ 41)  
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 สวนที่ 4   คําถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค  โดยใชโมเดลพฤติกรรมผูบริโภค
ของ ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ .2539  มาเปนแนวทางในการสรางเปนแบบสอบถามจํานวน 6ขอ   
ซ่ึงวัดระดับการตัดสินใจซื้อผูบริโภค 3 สวน ไดแก 1.การทดลองชื้อ (ขอ1) 2.การชื้อซํ้า (ขอ2-4) 
และ3.พฤติกรรมหลังการตดัสินใจซื้อ(ขอ5-6) ลักษณะของแบบสอบถามเปนคําถามแบบความหมาย
ที่ตรงขามกัน (Semantic differential scale) โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น 
(Interval scale) โดยแบงการแสดงความเห็นออกเปน 5 ระดับ ดังน้ี 
 เกณฑการใหคะแนน 
   ระดับคะแนน  5   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันสูงมาก 
   ระดับคะแนน  4    หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันสูง 
   ระดับคะแนน  3  หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันปานกลาง 
   ระดับคะแนน  2    หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันต่าํ 
   ระดับคะแนน  1 หมายถึง   มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันต่าํมาก 
 เม่ือรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลว จะใชคะแนนเฉลีย่ของกลุมประชากรมา
พิจารณาระดับความถี่ซ่ึงมีเกณฑในการพิจารณาดังน้ี (พัชรี ศรีสุข . 2542: 31-32) 

 
 ความกวางของอันตรภาคชัน้ =  คะแนนส       

จํานวนชั้น 
ูงสุด – คะแนนต่ําสดุ 

     = 5 – 1          
5 

     = 0.80 
 
ตาราง 18 การแปลผลคะแนน 
 

 คาคะแนนเฉลี่ย ระดับการตัดสินใจซื้อ 
4.21 – 5.00 มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันสูงมาก 
3.41 – 4.20 มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันสูง 
2.61 – 3.40 มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันปานกลาง 
1.81 – 2.60 มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันต่ํา 
1.00 – 1.80 มีระดับความคิดเห็นในขอน้ันต่ํามาก 
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ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ศึกษาลักษณะ รูปแบบ วิธีการจากตํารา หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือ
นํามาใชในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตามวัตถุประสงค 
 
 2.   ผูวิจัยทําการทดสอบเครื่องมือ โดยการนําแบบสอบถามที่ไดเรียบเรียงแลวใหอาจารย
ที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ ที่มีความเชีย่วชาญเปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใช (Wording) เพ่ือขอคําแนะนําและนํามาปรับปรุงแกไขให
ถูกตองเหมาะสม 
 
 3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําไปทดลอง
สอบ (Try Out) กับกลุมทีไ่มใชกลุมตวัอยางที่มีลักษณะใกลเคยีงกับกลุมตวัอยางจริงจํานวน 30 ชุด
จากนั้นนํากลับมาทดสอบหาคาความเชื่อม่ัน(Reliability)  โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) และทําการแกไขขอบกพรองใหเหมาะสมแลวจึงทาํการ
สงแบบสอบถามที่แกไขแลวใหกลุมตัวอยางจริงเพ่ือทําการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  สถิติทีใ่ชหาคณุภาพของแบบสอบถาม โดยใชวธิีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -Coefficient) ของ 
ครอนบัค (Cronbach)เพ่ือหาคาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม ใชสูตร (สุวชิาน มนแพวงศานนท. 
2543 : 129) 
    

 
variance/covariance 1)-(k  1

variance/covariance  
+

=
kα

 
 
 เม่ือ    α    แทน คาความเชื่อม่ัน หรือ Alpha coefficient 

  k   แทน จํานวนคําถาม 
 covariance  แทน คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนรวมระหวางคําถามตางๆ 
         variance  แทน  คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนของคําตอบ 

 
 โดยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) คา α  เปนคาที่แสดงถึงระดับ
ความคงที่ของแบบสอบถาม  โดยคา α  ซ่ึงมีคาใกลเคียงกับ1 มาก แสดงวา มีความเชื่อม่ันสูง จาก
การทดสอบแบบสอบถามพบวา ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากบั 0.8947 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Method) เพ่ือศึกษาปจจัยดานพฤติกรรม
ผูบริโภค และสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก  และอําเภอ
เขาคอ จังหวดัเพชรบูรณ โดยแบงลักษณะของการเก็บรวบรวมขอมูลที่ทําการศึกษาเปน   2 ลักษณะ 
 
 1. ขอมูลปฐมภูมิ  เปนขอมูลที่ผูศึกษาไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการตอบ
แบบสอบถามของผูบริโภคเห็ดซึ่งกระจายตัวและประกอบอาชีพตางๆ  เชน   เกษตรกร,   ขาวสวน,
คาขาย, พนักงานบริษัทเอกชน, ขาราชการ, รัฐวิสาหกิจเจาของกิจการรานอาหาร/โรงแรม/รีสอรท/ 
แหลงทองเที่ยว     ซึ่งเปนกลุมประชากรที่นิยมบริโภคเห็ดและอาศัยอยูในเขตอําเภอหลมสักอําเภอ
เขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ   โดยใชการคํานวณกลุมตัวอยางจากสูตรของ Taro Yamane (Yamane. 
1970 : 580-581)  ที่ระดับความเชื่อม่ันที่รอยละ 95 และยอมใหเกิดความคาดเคลื่อนในการเลือกกลุม
ตัวอยางรอยละ 5     ไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 399 คน    หลังจากนั้นทําการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบProportional Stratified Random Sampling  จากจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด  โดยแยกเปน
ผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  และใชการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจะใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน (Non probability sampling) โดยอาศัยความสะดวก      
( Convenience  Sampling ) เพ่ือเลือกตัวอยางจากแตละระดับตามจํานวนที่กําหนดไว   
 
 2. ขอมูลทุตยิภูมิ ซึ่งเปนขอมูลเพ่ือใชประกอบในการทําวิจัยนั้น ผูวิจัยไดทําการคนควา
จากหนังสือ ตําราที่เกี่ยวของ  วิทยานิพนธ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ และเอกสารของอําเภอ
หลมสัก   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ เปนแนวทางในการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี 
 
4.    การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 การจัดกระทาํกับขอมูล 
 1. ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวม
ขอมูล 
 
 2. นําแบบสอบถามที่ตรวจสอบความถูกตองแลวมาทาํการลงรหัส(Coding)ในแบบลงรหัส  
 
 3.  ประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS for Window Version 11 
ในการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 
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 การวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหโดยใชสถติเิชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพ่ืออธิบายถึงลักษณะ
ทางประชากรศาสตรของกลุมประชากร คอื  เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน และอาชีพ 
ทําใหทราบถึงลักษณะพื้นฐานของขอมูล สถิติทีใ่ชไดแก 
 1.1  คารอยละ (Percentage) เพ่ือใชในการแปลความหมายของขอมูล
ประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ในแบบสอบถามสวนที่ 1  
      1.2  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลในดานตางๆ ใน
แบบสอบถาม สวนที ่2 - 4  
      1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชในแปลความหมายของขอมูล
ในดานตางๆ ในแบบสอบถามสวนที ่2 - 4  
 
 2. การวิเคราะหโดยสถิติเชงิอนุมาน (Inferential Statistic) เพ่ือทดสอบสมมติฐานแตละขอ 
และสถติิทีใ่ช   ไดแก 
 2.1 สถิติ t -  test ใชเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุม
ประชากร 2 กลุม ที่เปนอิสระตอกัน(Independent t - test) เพ่ือใชทดสอบสมมติฐานขอที่1 ดานเพศ 
 2.2 สถิติ F - test แบบการวิเคราะห One-way ANOVA ใชเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากรที่มีมากกวา 2 กลุม เพ่ือใชในการทดสอบ
สมมติฐานขอที่ 1 ดานอายุ ดานอาชีพ รายได และระดับการศึกษา  
 2.3 สถิติ  Multiple Regression ทดสอบความสัมพันธของตวัแปรมากกวา 2 ตวัแปร 
ใชเพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2  สวนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถทํานาย
การตัดสินใจซื้อเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 
 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 5.1 คาสถิติพื้นฐาน  ประกอบดวย 
 5.1.1 คารอยละ(Percentage)        เพ่ือใชในการแปลความหมายของขอมูลประชากร 
ศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ในแบบสอบถามสวนที1่ โดยใชสูตร  ดังน้ี (เตือนใจ จิตตอารี. 2542 : 
236) 

 P = ( )100
n
f  

 
 เม่ือ  P แทน รอยละหรือ % (Percentage) 

  แทน ความถี่ทีต่องการเปลี่ยนแปลงใหเปนรอยละ 
  แทน จํานวนความถี่ทั้งหมดหรือจํานวนประชากร 

f

n
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  5.1.2  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลในดานตางๆ ใน 
แบบสอบถาม สวนที ่2 - 4 โดยใชสูตร 
 

 X  = 
n
X∑  

 
 เม่ือ  X   แทน คาเฉลี่ย 
     แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑ X

     แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง n

 
 5.1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชในแปลความหมายของ

ขอมูลในดานตางๆ ในแบบสอบถามสวนที่ 2 – 4 โดยใชสูตร (ชศูรี วงศรัตนะ. 2544 : 65)  
  
 สูตรคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

 S.D. = 
)1(

)( 22

−
−∑ ∑
nn

XXn  

 เม่ือ   S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุมตัวอยาง 
    แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 2)(∑ X

     แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 2∑ X

   n   แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
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5.2 สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
 5.2.1 สถิติ t - test ใชเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุม
ประชากร 2 กลุม ที่เปนอิสระตอกัน (Independent t-test) เพ่ือใชทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 ดานเพศ 
โดยใชสูตรดังน้ี (กัลยา  วานิชยบัญชา. 2548 : 313) 
 
 ในกรณีความแปรปรวน 2 กลุมไมเทากัน ( 2  1S  # ) 2

2S

 ใชสูตร   = t
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2
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 ในกรณีความแปรปรวน 2 กลุมเทากัน ( 2  = ) 1S 2

2S

 ใชสูตร   = t
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    df = 221 −+ nn  
  
 เม่ือ   t  แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาใน t-distribution 
                แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 1 2

1X

     แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่ 2 2
2X

     แทน คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 1 2
1S

     แทน คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที่ 2 2
2S

     แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 1n

     แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 2n

    df แทน ชั้นความเปนอิสระ 
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 5.2.2 สถิติ F - test แบบการวิเคราะห One-way ANOVA ใชเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากรที่มีมากกวา 2 กลุมเพ่ือใชในการทดสอบ
สมมติฐานขอที่ 1 ดานอายุ ระดับการศึกษา รายได และดานอาชีพ โดยใชสูตรดังน้ี (กัลยา  วานิชย
บัญชา. 2545 : 331)  

  F  = 
w

b

MS
MS    ;  df = (k-1, n-k) 

 
 เม่ือ F  แทน คาการแจกแจงที่ใชพิจารณาใน F-distribution 
    แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม bMS

    แทน ความแปรปรวนภายในกลุม wMS

   k แทน   จํานวนประชากรที่นํามาทดสอบสมมุติฐาน 
   n แทน   จํานวนตัวอยางทั้งสิ้นที่เลือกมาจากประชากรทุกประชากร 
  
 กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการตรวจสอบความแตกตาง
เปนรายคู ที่ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี.่05 หรือระดับความเชื่อม่ัน 95% โดยใชสูตรตามวธิ ี Least 
Significant Difference (LSD) เพ่ือเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตวัอยาง  (กัลยา  วานิชยบัญชา. 
2544 : 333) 

 LSD = 
ji

kn nn
MSEt 11

;
2

1
+

−−
α  

 ถา ji nn = จะทําให 

 LSD = 
i

kn n
MSEt 2

;
2

1 −−
α  

 
 เม่ือ   LSD   แทน  คาผลตางนัยสําคัญทีค่ํานวณไดสําหรับกลุมตวัอยางกลุมที่ iและ j 
  MSE  แทน  คา Mean Square Error จากตารางวิเคราะหความแปรปรวน 
            แทน  จํานวนขอมูลตัวอยาง n

  α    แทน  คาความเชื่อม่ัน 
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 5.2.3 สถิตคิวามถดถอยเชิงพหุ ( Multiple Regression) ใชทดสอบความสัมพันธของ
ตัวแปรมากกวา 2 ตัวแปร ใชเพ่ือทดสอบสมมติฐานขอที่ 2  สวนประสมทางการตลาด และ
พฤติกรรมผูบริโภคสามารถทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  
จังหวัดเพชรบูรณ 

 
  Y      =   β0 + β1X1 + β2X2 + … + βkXk  + e 
 
  โดยที่  X  =  ตัวแปรตาม 
   Y  = ตัวแปรตน 
   β0 = สวนตัดแกน Y เม่ือกําหนดให X1 = X2=… = Xk = 0 
 
 β1 + β2X2 + … + βkXk  เปนสัมประสทิธิ์ความถดถอยเชิงสวน (Partial Regression 
Coefficient) โดยที่ β1 เปนคาที่แสดงถงึการเปลี่ยนแปลงของตวัแปรตาม Y เม่ือตัวแปรอิสระ Xi 

เปลี่ยนไป 1 หนวย โดยทีต่ัวแปรอิสระ X ตัวอ่ืน ๆ มีคาคงที่ เชน Xi เปลี่ยนไป 1 หนวย คา  Y จะ
เปลี่ยนไป β1 หนวย โดยที่ X2 , X3 , ... , Xk 

 

 เง่ือนไขของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุจะเหมือนกับเง่ือนไขของการวิเคราะห
ความถดถอยเชิงเสนอยางงาย โดยที่สมการความถดถอยเชิงพหุ  มีดังนี้ 
 Y      =   β0 + β1X1 + β2X2 + … + βkXk  + e 
 
 เง่ือนไขมีดังนี้ 
 1. ความคลาดเคลื่อน e เปนตัวแปรที่มีการแจกแจงแบบปกต ิ
 2. คาเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนเปนศูนย นั่นคือ E(e) = 0 
 3. คาแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเปนคาคงที่ที่ไมทราบคา V(e) = σe

2

 4. ei และ ej เปนอิสระตอกนั ; i = j นั่นคอื covariance (ei, ej) = 0 โดยมีเง่ือนไขที่
เพ่ิมจากการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสนอยางงายอีก1 เง่ือนไขคือตัวแปรอิสระ Xi และ Xj ตองเปน
อิสระกัน 
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สรุปการใชสถิติในการทดสอบสมมตฐิาน 
 1. การทดสอบลักษณะทางประชากรศาสตรที่แตกตางกัน   มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคตอ
การตัดสินใจซื้อเห็ด 
 1.1 การทดสอบสมมติฐานความแตกตางกันทางดานเพศ โดยใชสถติิ t - test 
 1.2 การทดสอบสมมติฐานความแตกตางกันของอายุ การศึกษา รายได และอาชีพ 
โดยใชสถิติ F - test แบบการวิเคราะห One-Way Analysis of Variance 
 1.3 การเปรียบเทียบเชิงคู ตามวิธี LSD (Least Significant Difference) 
  
 2.  การทดสอบดานสวนประสมทางการตลาดและพฤตกิรรมผูบริโภคที่สามารถทาํนาย
การตัดสินใจซื้อเห็ดของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  
โดยใช สถิติความถดถอยเชิงพหุ ( Multiple Regression) 
 
 

        
 



บทที่4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเรื่องพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสมทาง
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  
ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอดังน้ี 
 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n  แทน  ขนาดกลุมตวัอยาง 

           X   แทน  คาเฉลี่ย 
 S.D  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

 P  แทน คาความนาจะเปน (Probability) 
 t  แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาใน t-distribution 

 F  แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาใน F-distribution 
 SS  แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Sum Squares) 
 MS  แทน คาเฉลี่ยของผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง (Mean Square) 
   R2

Adj    แทน    ประสิทธภิาพในการพยากรณที่ปรับแลว 
Beta  แทน  สัมประสิทธิถ์ดถอยของตัวแปรพยากรณในรูปแบบของคะแนนมาตรฐาน 

 df   แทน ระดับชั้นของความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 *  แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 * *  แทน นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล   
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปรผลการวิเคราะหขอมูลของการวิจัยใน
ครั้งน้ี  ผูวิจัยไดวิเคราะหและนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายโดยแบงออกเปน  6  สวน 
ตามลําดับ ดังน้ี 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับรายไดตอเดือน 
และระดับการศึกษา ของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาด  
 สวนที่ 3  การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภค  
 สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเตมิ 

 สวนที่ 5   การวิเคราะหขอมูลระดับการตัดสินใจซื้อ 
 สวนที่ 6   การทดสอบสมมติฐาน 
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  สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 19  แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม อายุ อาชีพ  
 ระดับรายไดตอเดือน และระดับการศึกษา ของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ 
      เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวนพนักงาน (คน) รอยละ 
1.เพศ   

ชาย 133 33.3 
หญิง 266 66.7 

รวม 399 100 
2. อายุ   

ต่ํากวา หรือเทากับ 19 ป 67 16.8 
20 – 30 ป 116 29.0 
31 – 41 ป 114 28.6 
42 – 52 ป 79 19.8 
53 – 63 ป 18 4.5 
64 ปขึ้นไป 5 1.3 

รวม 399 100 
3. อาชีพ   

เกษตรกร / ชาวสวน 138 34.6 
คาขาย 61 15.3 
พนักงานบริษทัเอกชน 85 21.3 
ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 39 9.8 
เจาของกิจการรานอาหาร/ โรงแรม/  

  รีสอรท/ แหลงทองเที่ยว 
4 1 

อ่ืน ๆ ไดแก นักเรียน / นักศึกษา 72 18 
รวม 399 100 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวนพนักงาน (คน) รอยละ 
4. รายไดเฉลีย่ตอเดือน   

ต่ํากวา หรือเทากับ 5,000 บาท  236 59.1 
5,001   – 10,000 บาท 110 27.6 
10,001 – 15,000 บาท  20 5 
15,001 – 20,000 บาท 11 2.8 
20,001 -  25,000 บาท 8 2 
25,001 บาทขึ้นไป 14 3.5 

รวม 399 100 
5. ระดับการศกึษา   

ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6  77 19.3 
ประถมศึกษาปที่ 6 61 15.3 
มัธยมตน 64 16 
มัธยมปลาย / ปวช. 83 20.8 
อนุปริญญา / ปวส. 33 8.3 
สูงกวา หรือเทากับปริญญาตร ี 81 20.3 

รวม 399 100 
 
 จากตาราง 19 สามารถสรุปจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 399 คน  
 ดานเพศ พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 266 คน(รอยละ 
66.7)และเพศชายจํานวน 133 คน (รอยละ 33.3) 
 ดานอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 20-30 ป มีจํานวน 116 คน 
(รอยละ 29.0) รองลงมาคือชวงอายุ 31-41 ป มีจํานวน 114 คน (รอยละ 28.6) ชวงอายุ 42-52 ป มี
จํานวน 79 คน (รอยละ19.8)   ชวงอายุต่ํากวาหรือเทากับ 19  ป  มีจํานวน 67 คน  (รอยละ 16.8) 
ชวงอายุ 53-63 ป มีจํานวน 18 คน (รอยละ 4.5) และชวงอายุ 64 ปขึ้นไป มีจํานวน5คน(รอยละ1.3) 
 ดานอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชพีเกษตรกร / ชาวสวน จํานวน 138 
คน (รอยละ 34.6) รองลงมาคือ  มีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 85 คน (รอยละ 21.3)    
มีอาชพีอ่ืน ๆ ไดแก นักเรียน / นักศึกษา จํานวน 72 คน (รอยละ 18) มีอาชีพคาขาย จํานวน 61 
คน (รอยละ 15.3)  มีอาชีพขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ  จํานวน 39 คน (รอยละ 9.8) และมีอาชีพ
เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม / รีสอรท / แหลงทองเที่ยว จํานวน 4 คน (รอยละ 1) 
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 ดานรายไดตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือน ต่ํากวาหรือ
เทากับ 5,000 บาท มีจํานวน 236 คน (รอยละ 59.1) รองลงมาคือ รายไดตอเดือน 5,001-10,000
บาท มีจํานวน 110 คน (รอยละ 27.6) รายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 20 คน 
(รอยละ 5) รายไดตอเดือน 25,001 บาทขึ้นไป มีจํานวน 14 คน (รอยละ 3.5)  รายไดตอเดือน 
15,001 – 20,000 บาท มีจํานวน 11 คน (รอยละ 2.8) และรายไดตอเดือน 20,001 – 25,000 บาท 
มีจํานวน 8 คน (รอยละ 2.0) 
 ดานระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษามัธยมปลาย / 
ปวช.จํานวน 83 คน (รอยละ 20.8)  รองลงมามีระดับการศกึษาสูงกวา หรือเทากับปริญญาตรี 
จํานวน 81 คน (รอยละ 20.3)  มีระดับการศึกษาต่ํากวาประถมการศึกษาปที่ 6 จํานวน 77 คน (รอย
ละ 19.3)   มีระดับการศกึษามัธยมตน จํานวน 64 คน (รอยละ 16)  มีระดับการศึกษาประถม
การศึกษาปที ่6 จํานวน 61 คน (รอยละ 15.3) และมีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. จํานวน 33 
คน (รอยละ 8.3)  
 เน่ืองจากพบวากลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามในเรื่องอายุ อาชีพ และรายไดตอเดือน 
นั้นมีจํานวนคอนขางนอยในบางกลุม ผูวิจัยจึงไดทําการยุบรวมกลุม และแสดงขอมูลจํานวน 
(ความถี่) และรอยละของผูตอบแบบสอบถามในเรื่องอายุ อาชีพ และรายไดตอเดือนใหมดังนี้ 
 
ตาราง 20 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ อาชีพ  
      และรายไดตอเดือน ของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวนพนักงาน (คน) รอยละ 
2. อายุ   

ต่ํากวา หรือเทากับ 19 ป 67 16.8 
20 – 30 ป 116 29.0 
31 – 41 ป 114 28.6 
42 – 52 ป 79 19.8 
53 ปขึ้นไป 23 5.8 

รวม 399 100 
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ตาราง 20 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวนพนักงาน (คน) รอยละ 
3. อาชีพ   

เกษตรกร / ชาวสวน 138 34.6 
คาขาย 61 15.3 
พนักงานบริษทัเอกชน 89 22.3 
ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 39 9.8 
อ่ืนๆ ไดแก นักเรียน / นักศึกษา 72 18 

รวม 399 100 
4. รายไดเฉลีย่ตอเดือน   

ต่ํากวา หรือเทากับ 5,000 บาท  236 59.1 
5,001   – 10,000 บาท 110 27.6 
10,001 – 15,000 บาท  20 5 
15,001 บาทขึ้นไป 33 8.3 

รวม 399 100 
 
 จากตาราง 20 สามารถสรุปจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 399 คน  
 ดานอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 20-30 ป มีจํานวน 116 คน
(รอยละ 29.0) รองลงมาคือชวงอายุ 31-41 ป มีจํานวน 114 คน(รอยละ 28.6) ชวงอายุ 42-52 ป มี
จํานวน 79 คน(รอยละ 19.8) ชวงอายุต่าํกวาหรือเทากับ19 ป มีจํานวน 67 คน(รอยละ 16.8) และ
ชวงอายุ 53 ปขึ้นไป มีจํานวน 23 คน(รอยละ 5.8)  
 ดานอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชพีเกษตรกร / ชาวสวน จํานวน 138 
คน(รอยละ34.6) รองลงมาคือ  มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 89 คน (รอยละ 22.3)    
มีอาชีพอ่ืนๆ ไดแก นักเรียน / นักศึกษา จํานวน 72 คน(รอยละ 18) มีอาชีพคาขาย จํานวน 61 คน 
(รอยละ 15.3)  และมีอาชีพขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ  จํานวน 39 คน (รอยละ 9.8)  
 ดานรายไดตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือน ต่ํากวาหรือ
เทากับ 5,000 บาท มีจํานวน 236 คน(รอยละ 59.1)รองลงมาคือ รายไดตอเดือน 5,001-10,000บาท 
มีจํานวน 110 คน(รอยละ 27.6) รายไดตอเดือน 15,001 ขึ้นไป มีจํานวน 33 คน (รอยละ 8.3) และ 
รายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มีจํานวน 20 คน (รอยละ 5)  
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 สวนที2่  การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกบัสวนประสม
การตลาด 
 
ตาราง 21 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสม 
 การตลาดดานผลิตภัณฑ ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัด 
 เพชรบูรณ 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. มีเห็ดใหเลือกหลากหลาย 3.69 0.898 มาก 
2. มีขนาดบรรจุใหเลือกหลายขนาด 3.24 0.957 ปานกลาง 
3. เปดโอกาสใหผูซ้ือชั่งซ้ือตามน้ําหนักที่ตองการ 3.43 1.017 มาก 
4. ความสดใหมของเห็ด 3.73 0.934 มาก 
5. การบรรจุหีบหอดูสะอาด  ปลอดภัย 3.35 1.048 ปานกลาง 
6. ความสวยงามของรูปแบบบรรจุภัณฑ   3.03 0.998 ปานกลาง 
7. บรรจุภัณฑมีฉลากระบคุุณคาทางโภชนาการ     
    การประกอบอาหาร และตรารับรองคณุภาพ     

2.98 1.254 ปานกลาง 

8. การแปรรูปเห็ดใหสามารถเก็บไวบริโภคไดนาน 2.99 1.027 ปานกลาง 
9. การแปรรูปเห็ดใหรับประทานไดทันที   3.34 1.048 ปานกลาง 

ผลิตภัณฑรวม 3.31 0.726 ปานกลาง 
 

จากตาราง 21 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลติภัณฑโดยรวม  ในระดบัปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากบั 3.31 เม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถเรียงตามลําดับดังน้ี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องความสดใหมของเห็ด ในระดับมาก( X =3.73) รองลงมา
คือ มีความคดิเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเร่ืองมีเห็ดใหเลือกหลากหลาย ใน
ระดับมาก ( X  =3.69) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องเปด
โอกาสใหผูซ้ือชั่งซ้ือตามน้ําหนักที่ตองการ ในระดับมาก ( X  = 3.43) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวน
ประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องการบรรจุหีบหอดูสะอาด  ปลอดภัย   ในระดับปานกลาง
( X = 3.35)  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องการแปรรูปเห็ดให
รับประทานไดทันที ในระดับปานกลาง ( X  = 3.34) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด
ดานผลิตภัณฑในเรื่องมีขนาดบรรจุใหเลอืกหลายขนาด ในระดับปานกลาง ( X  = 3.24) มีความ 
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คิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเร่ืองความสวยงามของรูปแบบบรรจุภัณฑ  
ในระดับปานกลาง ( X  = 3.03) มีความคดิเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดาผลิตภัณฑในเรือ่ง
การแปรรูปเห็ดใหสามารถเก็บไวบริโภคไดนาน ในระดับปานกลาง( X  = 2.99) และมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องบรรจุภัณฑมีฉลากระบุคุณคาทางโภชนาการ 
การประกอบอาหาร และตรารับรองคุณภาพ ในระดับปานกลาง ( X  = 2.98) 
 
ตาราง 22 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห่็นเกี่ยวกับสวนประสม 
 การตลาดดานราคา ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคา X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. ความหลากหลายของราคาสินคา 3.33 0.982 ปานกลาง 
2. ราคาเห็ดที่สอดคลองกับฐานะทางการเงิน     3.30 0.877 ปานกลาง 
3. การติดปายบงบอกราคาที่ชัดเจน 3.22 1.105 ปานกลาง 
4. ราคาที่สอดคลองกับรสชาติและคุณคาทางอาหาร 3.42 0.928 มาก 
5. ราคาที่สอดคลองกับขนาดดอกเห็ด 3.25 0.897 ปานกลาง 
6. ราคาที่สอดคลองกับบรรจุภัณฑ     3.05 0.970 ปานกลาง 

ราคารวม 3.26 0.692 ปานกลาง 
 

จากตาราง 22 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาโดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.26  เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลาํดับดังน้ี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสม
การตลาดดานราคาในเรื่องราคาที่สอดคลองกับรสชาติและคุณคาทางอาหาร ในระดับมาก( X =3.42) 
รองลงมาคือ มีความคดิเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องความหลากหลายของ
ราคาสินคา ในระดับปานกลาง ( X  =3.33) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคา
ในเรื่องราคาเห็ดที่สอดคลองกับฐานะทางการเงิน ในระดับปานกลาง ( X  =3.30) มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องราคาที่สอดคลองกับขนาดดอกเห็ด ในระดับปาน
กลาง ( X  =3.25) มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องการติดปายบงบอก
ราคาที่ชัดเจน ในระดับปานกลาง ( X  =3.22) และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาน
ราคาในเรื่องราคาที่สอดคลองกับบรรจุภัณฑ   ในระดับปานกลาง ( X  =  3.05) 
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ตาราง 23 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห่็นเกี่ยวกับสวนประสม 

การตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  
จังหวัดเพชรบูรณ 

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาน
ชองทางการจําหนาย X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

1. การกระจายสถานที่ขายใหหลากหลายสะดวกตอ 
    การซื้อ   3.26 0.944 ปานกลาง 

2. การจัดใหมีพนักงานขายไปขายตรงสงถึงบานหรือ 
    รานคาของทาน 

2.85 1.132 ปานกลาง 

3. การกระจายใหมีสถานทีข่ายเฉพาะแหลงขายหลัก  
   เชน  ตลาดสด , ซุปเปอรมาเก็ต 

3.29 1.000 ปานกลาง 

ชองทางการจําหนายรวม 3.14 0.799 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 23 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับมีความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนาย   
โดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงตามลําดับ 
ดังน้ี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องการกระจาย
ใหมีสถานที่ขายเฉพาะแหลงขายหลัก เชน ตลาดสด ซุปเปอรมาเก็ต ในระดับปานกลาง  ( X  = 
3.29 ) รองลงมาคือ  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายใน
เร่ืองการกระจายสถานที่ขายใหหลากหลายสะดวกตอการซื้อ ในระดับปานกลาง ( X  =3.26 ) และมี
ความคิดเห็ดเกี่ยวกับสวนประสมการดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องการจัดใหมีพนักงานขายไป
ขายตรงสงถึงบานหรือรานคาของทานในระดับปานกลาง( X = 2.85 ) 
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ตาราง 24 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห่็นเกี่ยวกับสวนประสม 

การตลาดดานการสงเสริมการตลาด ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัด
เพชรบูรณ 

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาด X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

1.   การลดราคาเห็ดกรณีซ้ือเห็ดจํานวนมาก หรือซ้ือ  
     อยางตอเน่ือง 3.10 1.063 ปานกลาง 

2.  การแจกเห็ดใหทดลองบริโภค 2.66 1.295 ปานกลาง 
3.  แถมผัก หรืออาหารประเภทอื่นคูกับเห็ด    2.53 1.231 นอย 
4. มีพนักงานขายแนะนําคุณคาอาหาร และการนํา  

เห็ดไปประกอบอาหาร 
2.65 1.189 ปานกลาง 

5. การสาธิตวิธีการผลิตเห็ด และความสดของเห็ด 
จากฟารม 

2.76 1.279 ปานกลาง 

    การสงเสริมการตลาดรวม 2.74 0.999 ปานกลาง 
 
  จากตาราง 24  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับมีความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาด     
โดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.74 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงตามลําดับ 
ดังน้ี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องการลดราคาเห็ด
กรณีซ้ือเห็ดจํานวนมากหรือซ้ืออยางตอเน่ือง ในระดับปานกลาง ( X  = 3.10) รองลงมาคือ มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องการสาธิตวิธีการผลิตเห็ด 
และความสดของเห็ดจากฟารม ในระดับปานกลาง ( X  = 2.76) มีความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสม
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องการแจกเห็ดใหทดลองบริโภค ในระดับปานกลาง
( X =2.66)มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องมีพนักงาน 
ขายแนะนําคณุคาอาหารและการนําเห็ดไปประกอบอาหาร ในระดับปานกลาง ( X  =2.65) และมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องแถมผักหรืออาหาร
ประเภทอ่ืนคูกับเห็ด   ในระดับนอย  ( X  = 2.53)  
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ตาราง 25 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห่็นเกี่ยวกับสวนประสม 
 การตลาดดานรวม ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอ เขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานรวม X  S.D. ระดับความคดิเห็น 

   สวนประสมการตลาดดานรวม 3.11 0.688 ปานกลาง 
 
  จากตาราง 25  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดโดยรวม ในระดับปานกลาง มีคา X  = 3.11  
 
 สวนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภค 
 
ตาราง 26 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด 
 ที่บริโภค  ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 
พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 
1. มีคุณคาทางโภชนาการ 3.46 0.797 บอยครั้ง 
2. มีรสชาติและกลิ่นถูกใจ 3.36 0.882 บางครั้ง 
3. เปนสวนประกอบหลักในการนํามาประกอบ    
    อาหารไดหลายอยาง 

3.49 0.951 บอยครั้ง 

4.  ชวยรักษาโรค 2.73 1.026 บางครั้ง 
5.  เปนอาหารที่ปลอดภัยปราศจากสารพิษตกคาง 3.27 0.957 บางครั้ง 

คุณสมบัติเห็ดรวม 3.26 0.642 บางครั้ง 
 
 จากตาราง 26 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26 เม่ือ
พิจาณารายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดเปน
สวนประกอบหลักในการนํามาประกอบอาหารไดหลายอยาง ในระดับบอยครั้ง ( X =3.49) รองลงมา
คือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดมีคุณคาทางโภชนาการ ในระดับบอยครั้ง 
( X  =3.46) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดมีรสชาติและกลิ่นถกูใจ ในระดับ
บางครั้ง ( X  =3.36) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรือ่งเห็ดเปนอาหารที่ปลอดภัย
ปราศจากสารพิษตกคาง ในระดับบางครัง้ ( X  =3.27 )  และมีพฤตกิรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ดในเรื่องเห็ดชวยรักษาโรค ในระดับบางครั้ง ( X  = 2.76 ) ตามลําดับ 
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ตาราง 27  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลอืก
 บริโภค  ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 
พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลือกบริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 
1. เพ่ือนํามารับประทานเองในบาน 3.51 0.969 บอยครั้ง 
2. เพ่ือเปนของขวัญ  ของกํานัลผูอ่ืน 1.99 1.066 นอยครั้ง 

เหตุผลที่เลือกบริโภครวม 2.75 0.711 บางครั้ง 
   
 จากตาราง 27 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณมี 
พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลือกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครัง้ โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 2.75 
เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลือกบริโภคเพื่อ
นํามารับประทานเองในบาน ในระดับบอยครั้ง ( X  = 3.51) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
เหตุผลที่เลือกบริโภคเพื่อเปนของขวัญ ของกํานัลผูอ่ืน ในระดับนอยคร้ัง ( X  =  1.99) 
 
ตาราง 28 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลา 

 การเลือกบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 
1. ตอเน่ืองทุกชวงฤดูกาล 2.81 1.068 บางครั้ง 
2. เฉพาะชวงเวลาเทศกาลที่มีคนมาทองเที่ยวมาก 2.47 1.007 นอยครั้ง 
3. เฉพาะชวงที่มีเห็ดออกมาก 3.40 0.985 บางครั้ง 
4. เฉพาะชวงที่เห็ดมีราคาถกู 3.36 1.063 บางครั้ง 

ดานชวงเวลาการเลือกบริโภครวม 3.01 0.707 บางครั้ง 
  
 จากตาราง 28 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณมี 
มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลอืกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
3.01 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก
บริโภคเฉพาะชวงที่มีเห็ดออกมาก ในระดับบางครั้ง ( X = 3.40) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานชวงเวลาการเลือกบริโภคเฉพาะชวงที่เห็ดมีราคาถกู ในระดับบางครั้ง ( X = 3.36) มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภคตอเน่ืองทุกชวงฤดูกาล ในระดับบางครั้ง ( X = 2.81) และมี
พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภคเฉพาะชวงเวลาเทศกาลที่มีคนมาทองเที่ยวมาก ใน
ระดับบางครั้ง ( X  =2.47) 
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ตาราง 29  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะ 
 การบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

 
พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการบริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. เม่ือมีเห็ดใหมๆ ออกจําหนายจะทดลองซื้อ 2.88 1.037 บางครั้ง 
2. เลือกซื้อเห็ดเฉพาะประเภทที่เคยคุนเคย 3.57 1.061 บอยครั้ง 
3. กรณีเห็ดที่ตองการซื้อ ไมนําออกจําหนายจะ  
    เปลี่ยนไปซื้อเห็ดประเภทอื่น 

 
2.78 

 
0.996 

 
บางครั้ง 

4.  เลือกซื้อเห็ดชนิดที่นิยมในทองตลาด 3.31 0.997 บางครั้ง 
ลักษณะการบริโภครวม 3.17 0.722 บางครั้ง 

 
 จากตาราง 29 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณมี 
มีพฤติกรรมผูบริโภคดานลกัษณะการเลอืกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
3.17 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือก
บริโภคเลือกซือ้เห็ดเฉพาะประเภทที่เคยคุนเคย ในระดบับอยครั้ง ( X = 3.40) รองลงมาคือ มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภคเลือกซื้อเห็ดชนิดที่นิยมในทองตลาด ในระดับ
บางครั้ง ( X = 3.31)  มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภคเมื่อมีเห็ดใหมออกจําหนาย
จะทดลองซื้อ ในระดับบางครั้ง ( X = 2.88) และมีพฤตกิรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภค
กรณีเห็ดที่ตองการซื้อ   ไมนําออกจําหนายจะเปลี่ยนไปซื้อเห็ดประเภทอื่น    ในระดับบางครั้ง 
( X = 2.78) 
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ตาราง 30 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี 

อิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค  ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ 

 
พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. บิดา / มารดา 2.69 1.147 บางครั้ง 
2. คูสมรส / แฟน 2.43 1.100 นอยครั้ง 
3. ญาติ / พ่ีนอง 2.50 1.063 นอยครั้ง 
4. เพ่ือน 2.12 1.009 นอยครั้ง 
5. พนักงานขาย 2.10 1.030 นอยครั้ง 
6. ตัวทานเอง 3.42 1.116 บอยครั้ง 
7. บุตร 2.34 1.157 นอยครั้ง 
8. ชมรมเห็ด / สมาคมเห็ด 1.95 1.069 นอยครั้ง 
9. ลูกคา / นักทองเที่ยว 1.91 2.390 นอยครั้ง 

กลุมที่มีอิทธพิลรวม 2.39 0.690 นอยครั้ง 
 
 จากตาราง 30 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณมี 
พฤติกรรมดานกลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภคโดยรวม ในระดบันอยครั้ง ( X  = 2.39) เม่ือ
พิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  ผูบริโภคเองเปนผูที่มีอิทธิพลตอมีพฤติกรรมผูบริโภค  ใน
ระดับบอยครัง้ ( X  = 3.42) รองลงมาคือ บิดา / มารดา  เปนผูที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค ใน
ระดับบางครั้ง ( X  = 2.69) ญาติ / พ่ีนองเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค  ในระดับนอยครั้ง 
( X  = 2.50) คูสมรส / แฟนเปนผูที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค  ในระดับนอยคร้ัง ( X  = 2.43) 
บุตรเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.34) เพ่ือนเปนผูที่มีอิทธพิล
ตอพฤติกรรมผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.12)  พนักงานขายเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.10) ชมรมเห็ด / สมาคมเห็ดเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 1.95) และลูกคา / นักทองเที่ยวเปนผูที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 1.91) 
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ตาราง 31 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ด 
 ที่เลือกบริโภค  ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 
พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค X  S.D. ระดับพฤติกรรม 
1. เห็ดฟาง 3.76 0.869  บอยครั้ง 
2. เห็ดนางฟาหนาดํา 2.85 1.123 บางครั้ง 
3. เห็ดนางฟาหนาขาว 3.14 1.052 บางครั้ง 
4. เห็ดหูหนูขาว 2.86 1.090 บางครั้ง 
5. เห็ดหูหนูดํา 3.06 1.216 บางครั้ง 
6. เห็ดหอม 2.71 1.270 บางครั้ง 
7. เห็ดยานางิโคนญี่ปุน 1.92 1.120 นอยครั้ง 
8. เห็ดเปาฮ้ือ 1.78 0.994 นอยครั้งมาก 
9. เห็ดบด (เห็ดลม, เห็ดกระดาง) 2.16 1.156 นอยครั้ง 
10. เห็ดนางรม 2.00 1.114 นอยครั้ง 
11. เห็ดขอนขาว 1.91 1.013 นอยครั้ง 
12. เห็ดแชมปยอง ( เห็ดกระดุม ) 1.63 .950 นอยครั้งมาก 
13. เห็ดโคนปา (เห็ดโคนปลวก) 2.56 1.282 บางครั้ง 
14. เห็ดหลินจือ 1.70 1.023 นอยครั้งมาก 

ชนิดเห็ดรวม 2.44 0.575 นอยครั้ง 
   

จากตาราง 31 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณมี 
พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดโดยรวม ในระดับนอยคร้ัง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.44 เม่ือพิจารณา
รายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดฟาง ในระดับบอยครั้ง 
( X  = 3.76) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางฟาหนาขาว ในระดับ
บางครั้ง ( X  = 3.14)   มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหูหนูดํา ในระดับบางครั้ง 
( X  =3.06) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหูหนูขาว ในระดับบางครั้ง ( X  = 2.86)  
มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางฟาหนาดําเห็ด ในระดับบางครัง้ ( X  =2.85) มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหอม ในระดับบางครั้ง( X =2.71) มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดโคนปา (เห็ดโคนปลวก) ในระดับบางครัง้ ( X  = 2.56) มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดบด(เห็ดลม,เห็ดกระดาง)ในระดับนอยครั้ง( X =2.16) มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางรม ในระดับนอยครั้ง ( X =2.00) มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
ชนิดเห็ดประเภทเห็ดยานางิโคนญี่ปุน ในระดับนอยครั้ง( X  = 1.92) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิด 
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เห็ดประเภทเห็ดขอนขาว ในระดับ อยคร้ัง (น X =1.9) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภท
เห็ดเปาฮ้ือ ในระดับนอ ครั้งมาก(ย X  =1.78) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหลนิจือ 
ในระดับนอยคร้ังมาก( X =1.70) ละมีพฤตกิ

X

 แ รรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดแชมปยอง (เห็ด
ระดุม) ในระดับนอยครั้งมาก (ก  = 1.63 ) 

านบริมาณการบริโภค
 
ตาราง 32  แสดงจํานวน และรอยละของพฤติกรรมผูบริโภคด  ของผูบริโภค 

เห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

จํานวนบริมาณการบริโภค (Kg /ครั้ง) จํานวนคน 

 

รอยละ 
.10 8 2.01% 
.20 31 7.77% 
.30 34 8.52% 
.40 5 1.25% 
.50 1  

Total 399 100.00% 

29 32.33% 
.70 3 0.75% 
1.00 130 32.58% 
1.50 11 2.76% 
2.00 35 8.77% 
3.00 3 0.75% 
4.00 9 2.26% 
6.00 1 0.25% 

 
 จากตาราง 32 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณมี
จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค1Kg/ครั้ง สูงสุด จํานวน 130 คน (32.6%) 
รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 0.5Kg/ครั้ง  จํานวน129 คน (32.3%) มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 2 Kg/ครัง้ จํานวน 35 คน (8.8%) มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานปริมาณการบริโภค 0.3 Kg/ ครั้ง จํานวน 34 คน (8.5%)  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการ
บริโภค0.2Kg / ครั้ง จํานวน 31คน(7.8%)มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 1.5Kg / ครั้ง 
จํานวน 11 คน (2.8%)  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 4.0 Kg / ครั้ง จํานวน 9 คน 
(2.3%)มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 0.1Kg / ครั้ง จํานวน 8คน(2.0%) มีพฤตกิรรม
ผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 0.4 Kg / ครั้ง จํานวน 5 คน (1.3%)  มีพฤตกิรรมผูบริโภคดาน
ปริมาณการบริโภค 3.0Kg / ครั้ง จํานวน 3คน (0.8%)  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค  
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0.7 Kg / ครั้ง จํานวน 3 คน (0.8%) และ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 6.0 Kg / ครั้ง 
อยที่สุด จํานวน 1 คน (0.3%) 

 
 การบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

าน n 

น
 
ตาราง 33 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมผูบริโภคดานบริมาณ

 

พฤติกรรมผูบริโภคด
ปริมาณการบริโภค X  S.D. Max Min 

ปริมาณการบริโภค 399 .8855 .75657 6.00 0.10 
 
 จากตาราง 33  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณมี
พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภคเฉลี่ย 0.8855 Kg/ครั้ง มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ
.756   มีปริมาณการบริโภคสูงสุด  6 Kg/ครั้ง และมีปริมาณการบริโภคต่ําสุด  0.10 Kg/ครั้ง 

ถี่ในการบริโภค

0
 
ตาราง 34  แสดงจํานวน และรอยละของพฤติกรรมผูบริโภคดานความ  ของ 

ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

จํานวนความถี่ในก ค (ครั้ง / เดือน) จํานวนคน 

 

ารบริโภ รอยละ 
11.00 1 0.25% 
12.00 1 0.25% 
24.00 1 0.25% 
8.00 3 0.75% 
7.00 4 1.00% 
9.00 4 1.00% 
20.00 6 1.50% 
15.00 8 2.01% 
6.00 13 3.26% 
10.00 13 3.26% 
5.00 39 9.77% 
4.00 40 10.03% 
3.00 79 19.80% 
1.00 92 23.06% 
2.00 95 23.81% 
Total 399 100.00% 
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 จากตาราง 34 แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มี
จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 2ครั้ง/เดือนสูงสุด จํานวน 95 คน(23.81%)
รองลงมาคือ  มีจํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบรโิภค 1 ครั้ง/เดือน จํานวน 92คน 
(23.06%) จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 3 ครั้ง/เดือน  จํานวน79 คน 
(19.80%) จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 4ครั้ง/เดือน จํานวน 40 คน 
(10.03%) จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 5ครั้ง/เดือน จํานวน 39 คน 
(9.77%)  จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค10 ครั้ง/เดือน และ 6 ครัง้/เดือน 
อยางละ13 คน (3.26%)  จํานวนคนทีมี่พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค15 ครั้ง/เดือน 
จํานวน 8 คน (2.01%)  จํานวนคนทีมี่พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 20 ครั้ง/เดือน 
จํานวน 6 คน (1.50%)  จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค9ครั้ง/เดือน และ 7 
ครั้ง/เดือน อยางละ 4 คน(1.00%) จํานวนคนที่มีพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 8 ครั้ง/
เดือน จํานวน 3 คน (0.75%) และจํานวนคนที่มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานความถีก่ารบริโภคนอยที่สุด 
คือ  มีความถี่ในการบริโภค 24 ครั้ง/เดือน,12ครั้ง/เดือน และ11ครั้ง/เดือน มีจํานวนผูบริโภคอยางละ
 คน (0.25%)   

ตา ถี่ใน 
การบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 

 
   

ริโภค 
n 

1
 
ราง 35  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมผูบริโภคดานความ
 

พฤติกรรมผูบริโภค      
ดานความถี่ในการบ X  S.D. Max Min 

ความถี่ในการบริโภค 399 3.65 3.55 24.00 1.00 
 
 จากตาราง 35  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณมี
พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่ในการบริโภคเฉลี่ย 3.65 ครั้ง/เดือน มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
3.55   มีความถี่ในการบริโภคสูงสุด  24 ครั้ง/เดือน และมีความถี่ในการบริโภคต่ําสุด  1 ครั้ง/เดือน 
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 สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพิ่มเติม 
 
ตาราง 36  แสดงจํานวน และรอยละของราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสัก 
 และอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ราคาเห็ดที่สามารถซื้อได (บาท / กิโลกรัม) จํานวนคน รอยละ 
7 1 0.25 
10 16 4.01 
12 1 0.25 
13 1 0.25 
15 6 1.50 
20 39 9.77 
25 27 6.77 
30 62 15.54 
32 3 0.75 
33 1 0.25 
35 12 3.01 
38 5 1.25 
40 42 10.53 
43 1 0.25 
45 5 1.25 
50 69 17.29 
55 3 0.75 
60 37 9.27 
65 2 0.50 
75 3 0.75 
80 16 4.01 
90 1 0.25 
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ตาราง 36  (ตอ) 
 

ราคาเห็ดที่สามารถซื้อได (บาท / กิโลกรัม) จํานวนคน รอยละ 
100 19 4.76 
120 1 0.25 
150 3 0.75 
180 1 0.25 
200 3 0.75 
250 1 0.25 
280 1 0.25 
500 1 0.25 
Total 399 100.00 

 
 จากตาราง 36  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีจํานวนคนทีส่ามารถซื้อเห็ดไดในราคา 50 บาท/กิโลกรัม สูงสุด จํานวน 69 คน(17.29%) รองลงมา
คือ จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 30 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 62 คน (15.54%)  จํานวนคน
ที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 40 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 42 คน (10.53%) จํานวนคนที่สามารถซื้อ
เห็ดไดในราคา 20 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 39 คน (9.77%)  จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 
60 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 37 คน (9.27%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 25 บาท/กิโลกรัม  
จํานวน 27 คน (6.77%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 100 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 19 คน 
(4.76%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา80 บาท/กิโลกรัม, 70 บาท/กิโลกรัม และ10 บาท/
กิโลกรัม จํานวนอยางละ16 คน(อยางละ 4.01%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 35 บาท/
กิโลกรัม จํานวน12 คน(3.01%)จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา15 บาท/กิโลกรัม จํานวน 6 
คน (1.50%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 45 บาท/กิโลกรัม และ38 บาท/กิโลกรัม จํานวน
อยางละ 5 คน (อยางละ1.25%) จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา200 บาท/กิโลกรัม,150 บาท/
กิโลกรัม, 75 บาท/กิโลกรัม, 55 บาท/กิโลกรัมและ32 บาท/กิโลกรัม จํานวนอยางละ3 คน (อยางละ
0.75%)  จํานวนคนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา 65 บาท/กิโลกรัม  จํานวน 2 คน (0.50%) จํานวน
คนที่สามารถซื้อเห็ดไดในราคา500 บาท/กิโลกรัม, 280 บาท/กิโลกรัม, 250 บาท/กิโลกรัม,180 
บาท/กิโลกรัม, 120 บาท/กิโลกรัม, 90 บาท/กิโลกรัม, 43 บาท/กิโลกรัม, 33 บาท/กิโลกรัม, 13 บาท/
กิโลกรัม, 12 บาท/กิโลกรัม และ7 บาท/กิโลกรัม จํานวนอยางละ 1 คน (อยางละ0.25%) 
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ตาราง 37  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดของผูบริโภคเห็ด

อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 
ราคาเห็ดที่สามารถซื้อได 

(บาท / กิโลกรัม) 
n X  S.D. Max Min 

ราคาเห็ดที่สามารถซื้อได 399 48.231 39.242 500 7 

 
 จากตาราง 37  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณมี
ราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดเฉลี่ย 48.231 บาท/กิโลกรัม  มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 39.242   มี
ราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดสูงสุด  500 บาท/กิโลกรัม และมีราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดต่ําสุด  7 บาท/
กิโลกรัม 
 
ตาราง 38  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม ของผูบริโภค 
  เห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอ เขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
   พฤติกรรมผูบริโภครวม 2.59 .41602 นอยครั้ง 
 
  จากตาราง 38  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภครวม ในระดับนอยครั้ง มีคา X  = 2.59  
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 สวนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลการตัดสนิใจซื้อ 
 
ตาราง 39  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการตัดสินใจ ดานทดลองซื้อ           

การซื้อซํ้า พฤติกรรมหลงัการซื้อ ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ 

 
 

การตัดสินใจซื้อ X  S.D. ระดับการตัดสินใจ 

1.  ดานการทดลองซื้อ    
-  กรณีมีเห็ดที่ไมเคยรับประทานหรือนํามาประกอบ
อาหารออกจําหนายทานจะตัดสินใจทดลองซื้อเห็ดนั้น    
(ทดลอง  ไมทดลอง) 

2.208 1.177 ต่ํา 

การตัดสินใจซื้อดานการทดลองซื้อรวม 2.208 1.177 ต่ํา 

2.  ดานการซื้อซํ้า    

-  กรณีซ้ือเห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจซือ้เห็ดจาก
ผูขายรายเดิม   
(แนนอน ไมแนนอน) 

3.211 1.176 ปานกลาง 

-  กรณีซ้ืออาหารครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือกซื้อ
เห็ดเปนสวนประกอบอาหาร  
 (แนนอน ไมแนนอน) 

2.917 1.040 ปานกลาง 

-   กรณีซ้ือเห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลอืกซื้อเห็ด
ชนิดเดิมซํ้า   
(แนนอน ไมแนนอน) 

3.165 1.157 ปานกลาง 

การตัดสนิใจซื้อดานการซื้อซํ้ารวม 3.098 0.846 ปานกลาง 
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ตาราง 39 (ตอ) 
 

 

การตัดสินใจซื้อ X  S.D. ระดับการตัดสินใจ 

3. ดานพฤติกรรมหลังการซื้อ    
   -  ทานตัดสนิใจจะซื้อเห็ดมาบริโภคอยางตอเน่ือง 
 (แนนอน ไมแนนอน)    

2.734 1.132 ปานกลาง 

   -  หลังการซื้อเห็ดมาบริโภค / ทําอาหารขาย ทานจะ
บอกตอใหผูอ่ืนซื้อเห็ด 
(บอกตอแนนอน ไมบอกตอแนนอน) 

2.922 1.122 ปานกลาง 

การตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการซื้อรวม 2.828 0.938 ปานกลาง 

การตัดสินใจซื้อดานรวม 2.711 0.727 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 39  แสดงวาผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
มีระดับการตดัสินใจซื้อเห็ด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณมีการตัดสินใจซื้อดานรวม 
ในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั  2.711  เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา 
 -  ในดานการตัดสินใจดานการทดลองซื้อ  มีการตัดสินใจดานการทดลองซื้อในดานรวม 
ในระดับต่ํา  โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 2.208  และรายดานกรณีมีเห็ดที่ไมเคยรบัประทานหรอืนํามา
ประกอบอาหารออกจําหนายทานจะตัดสนิใจทดลองซื้อเห็ดนั้น อยูในระดับต่ํา มีคา X  = 2.2080 
เชนกัน    

 -  ในดานการตัดสินใจดานการซื้อซํ้า  มีการตัดสินใจดานการซื้อซํ้าดานรวม   ในระดับ
ปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.098 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดบัไดดังน้ี กรณีซ้ือ
เห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจซื้อเห็ดจากผูขายรายเดิม  ในระดับปานกลาง ( X  =3.211)  กรณีซ้ือ
เห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือกซื้อเห็ดชนิดเดิมซํ้า ในระดับปานกลาง ( X  =3.165) และกรณีซ้ือ
อาหารครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือกซื้อเห็ดเปนสวนประกอบอาหาร ในระดับปานกลาง ( X  
=2.917) 
 -  ในดานการตัดสินใจดานพฤติกรรมหลังการซื้อ  มีการตัดสินใจดานพฤติกรรมหลังการ
ซ้ือดานรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั2.828 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับ
ไดดังน้ี หลังการซื้อเห็ดมาบริโภค / ทําอาหารขาย ทานจะบอกตอใหผูอ่ืนซื้อเห็ด ในระดับปานกลาง 
( X  =2.922)  และทานตัดสินใจจะซื้อเห็ดมาบริโภคอยางตอเน่ือง ในระดับปานกลาง( X  =2.734) 
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 สวนที่ 6 การทดสอบสมมติฐาน 

ุ อาชีพ  

1.1 เพศที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคแตกตางกัน สามารถเขียนเปนสมมติฐาน

 
ผูบริ

(H0) ก็ตอเม่ือ 2-tailed Prob.(p) มีคานอย
วา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 40 

 
 สมมติฐานขอที่ 1  ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อาย
ระดับรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคแตกตางกัน 
 
ไดดังน้ี 
  H 0  : เพศที่แตกตางกันมีพฤติกรรมผูบริโภคไมแตกตางกัน
  H1  : เพศที่แตกตางกันมีพฤติกรรม โภคแตกตางกัน 
 สําหรับสถิตทิีใ่ชในการทดสอบสมมติฐาน จะใชเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคา
คะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากร 2 กลุม ที่เปนอิสระตอกัน (Independent Sample t-test) ใชระดับ
ความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังน้ัน จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั 
ก
 
ตาราง 40  แสดงการวิเคราะหเปรียบเทยีบเพศมีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคของผูบริโภคเห็ดอําเภอ 

หลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 

for Eq lity of M s 

 

t-test ua ean
X  S.D. t Df p 

ชาย 3.1955 0.6450 
หญิง 3.2917 0.6398    
ชาย 2.4715 0.6387 
หญิง 2.4192 0.5407    
ชาย 2.7368 0.6842 
หญิง 2.7613 0.7258    
ชาย 3.0132 0.6316 
หญิง 3.0113 0.7438    

ป ชาย 0.8812 0.766 
 หญิง 0.8865 0.755    
ความถี่การบรโิภค -0.050 397 0.960 ชาย 3.6391 3.220 
 หญิง 3.6589 3.701    
ลักษณะการบริโภค -0.919 397 0.358 ชาย 3.1184 0.6711 

พฤติกรรมผูบริโภคเห็ด เพศ 

-1.413 397 0.159 
คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 

0.857 397 0.392 
ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค 

-0.323 397 0.747 
เหตุผลที่เลือกบริโภค 

0.025 397 0.980 
ชวงเวลาการเลือกบริโภค 

ริมาณการบริโภค -0.065 397 0.948 

 หญิง 3.1889 0.7459    
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ตาราง 40 (ตอ) 
  

t-test for Equality of Means พฤติกรรมผูบริโภคเห็ด เพศ 
X  S.D. t Df p 

ชาย 2.4311 0.6579 0.850 397 0.396 กลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค หญิง 2.3688 0.7052    

ชาย 2.6030 0.4444 0.522 397 0.602 
พฤติกรรมผูบริโภครวม 

หญิง 2.5799 0.4017    
 
  จากตาราง 40 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามเพศ  พบวา ผูบริโภคเห็ดมี
พฤติกรรมการบริโภคเห็ดทัง้ในดานรวม และรายดานคือ ดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, ชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค,เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือกบริโภค,ปริมาณการบริโภค,ความถี่การบริโภค,
ลักษณะการบริโภคและกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ที่มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.602, 
0.159, 0.392, 0.747,0.980,0.948,0.960,0.358 และ0.396 ซ่ึงมากกวา 0.05 คือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (HO) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีเพศแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ 0.05  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว 
 
 1.2 อายุ อาชีพ ระดับรายไดตอเดือนและระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอพฤติกรรม
ผูบริโภคแตกตาง  สามารถเขียนเปนสมมติฐานไดดังน้ี  
  1)  H0 :  อายุที่แตกตางกันมีพฤตกิรรมการบริโภคเห็ดไมแตกตางกัน 
       H1 :  อายุที่แตกตางกันมีพฤตกิรรมการบริโภคเห็ดแตกตางกัน 
  2)  H0  :  อาชีพที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดไมแตกตางกัน 
       H1 :  อาชีพที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดแตกตางกัน 
  3)  H0  : ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดไมแตกตางกัน 
       H1 : ระดับรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการบรโิภคเห็ดแตกตางกัน 
  4)  H0 :  ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดไมแตกตางกัน 
       H1 : ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดแตกตางกัน 
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 สําหรับสถิตทิีใ่ชในการทดสอบสมมติฐานคือ One-way ANOVA (One-Way Analysis of 
Variance) ใชระดับความเชือ่ม่ันรอยละ 95 ดังนั้น จะปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) ก็ตอเม่ือ คา Sig มี
คานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 41 , 44, 48 และ50 
 
ตาราง 41 แสดงความแตกตางกันของพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ 
 อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  จําแนกตามอาย ุโดยใชสถติิ F-test 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 1.109 4 0.277 0.669 0.614 
ภายในกลุม 163.112 394 0.414   คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 

รวม 164.220 398    
ระหวางกลุม 7.766 4 1.942 6.180** 0.000 
ภายในกลุม 123.793 394 0.314   ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค 

รวม 131.559 398    
ระหวางกลุม 1.658 4 0.415 0.818 0.514 
ภายในกลุม 199.775 394 0.507   เหตุผลที่เลือกบริโภค 

รวม 201.434 398    
ระหวางกลุม 2.335 4 0.584 1.168 0.324 
ภายในกลุม 196.921 394 0.500   ชวงเวลาการเลือกบริโภค 

รวม 199.256 398    
ระหวางกลุม 7.088 4 1.772 3.154* 0.014 
ภายในกลุม 221.349 394 0.562   ปริมาณการบริโภค 

รวม 228.437 398    
ระหวางกลุม 44.261 4 11.065 0.880 0.476 
ภายในกลุม 4954.315 394 12.574   ความถี่การบรโิภค 

รวม 4998.576 398    
ระหวางกลุม 0.076 4 0.019 0.036 0.997 
ภายในกลุม 207.256 394 0.526   ลักษณะการบริโภค 

รวม 207.333 398    
ระหวางกลุม 0.864 4 0.216 0.452 0.771 
ภายในกลุม 188.417 394 0.478   

กลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค 

รวม 189.281 398    
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ตาราง 41 (ตอ) 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 0.848 4 0.212 1.228 0.298 
ภายในกลุม 68.036 394 0.173   พฤติกรรมผูบริโภครวม 

รวม 68.884 398    
 

**  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 ,   *   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 

  จากตาราง41 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอายุ  พบวา ดานชนิดเห็ดที่เลือก
บริโภค  มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.01 คือ   ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO)   
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมดาน
ชนิดเห็ดที่บรโิภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  
ดานปริมาณการบริโภค  มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.014 ซึ่งนอยกวา 0.05 คือ   ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตาง
กัน มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว สวนพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืน ๆ (คุณสมบัติเห็ดที่
บริโภค, ,เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือกบริโภค,ความถีก่ารบริโภค,ลกัษณะการบรโิภค,
กลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบรโิภค) พบวา มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.298, 0.614, 0.514, 
0.324, 0.476, 0.997, 0.771 ซึ่งมากกวา 0.05 คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดาน
รวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว 
 และเพื่อใหทราบวาระดับอายุในรายคูใดทีมี่ความแตกตางกันจึงทําการทดสอบตอไปดวย
วิธี   Least Significant  Different (LSD)  ดังแสดงในตาราง 42,43 ดังน้ี 
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ตาราง 42 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค  
 จําแนกตามอายุ โดยใชวิธี Least Significant Different (LSD) 
 

อายุ (ป)  <= 19ป 20 – 30 ป 31 – 41 ป 42 – 52 ป 53 ปขึ้นไป 
 X  2.6194 2.2857 2.3872 2.4792 2.7640 

<= 19ป 2.6194 - 0.3337** 0.2322** 0.1402 -0.1446 
   (0.000) (0.007) (0.133) (0.287) 

20 – 30 ป 2.2857  - -0.1015 -0.1935* -0.4783** 
    (0.171) (0.018) (0.000) 

31 – 41 ป 2.3872   - -0.0920 -0.3768** 
     (0.263) (0.003) 

42 – 52 ป 2.4792    - -0.2848* 
      (0.033) 

53 ปขึ้นไป 2.7640     - 
 

*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
 

 จากตาราง42 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จําแนกตามอายุ พบวา ผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุแตกตางกัน มี
พฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.01 โดยผูบริโภคเห็ดที่มี
อายุนอยกวาหรือเทากับ19 ป มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคสงูกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 20-30 
ป  โดยมีผลตางของคาเฉลีย่เทากับ 0.3337 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01  ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ
นอยกวาหรือเทากับ 19 ป มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคสูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 31 - 41 ป  
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.2322 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01   ผูบริโภคเห็ดที่มีอาย ุ
20 – 30 ป  มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 42 - 52 ป โดยมีผลตาง
ของคาเฉลี่ยเทากับ -0.1935 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05 ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 20 – 30 ป  มี
พฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุ 53 ปขึ้นไป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย
เทากับ -0.4783 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุ 31 – 41 ป  มีพฤติกรรม
ดานชนิดเห็ดที่บริโภคต่ํากวาผูบริโภคเหด็ที่มีอายุ  53  ปขึ้นไป     โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 
-0.3768 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.01 และผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 42 – 52 ป  มีพฤติกรรมดาน
ชนิดเห็ดที่บริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุ 53 ปขึ้นไป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั -0.2848 
ที่ระดับนัยสําคญัทางสถติิที0่.05 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
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ตาราง 43 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ปริมาณการบริโภค จําแนก 
 ตามอายุ โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

อายุ (ป)  <= 19ป 20 – 30 ป 31 – 41 ป 42 – 52 ป 53 ปขึ้นไป 
 X  1.1731 0.7819 0.8474 0.8443 0.8870 

<= 19ป 1.1731 - 0.3912** 0.3258** 0.3288** 0.2862 
   (0.0007) (0.005) (0.0086) (0.1149) 

20 – 30 ป 0.7819  - -0.0655 -0.0624 -0.1051 
    (0.5081) (0.5684) (0.5395) 

31 – 41 ป 0.8474   - 0.0031 -0.0396 
     (0.9777) (0.8174) 

42 – 52 ป 0.8443    - -0.0427 
      (0.8103) 

53 ปขึ้นไป 0.8870     - 

 

*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
 

 จากตาราง43 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ จําแนกตามอายุ พบวา ผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุแตกตางกัน มี
พฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคเห็ดทีบ่ริโภคแตกตางกัน  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.05 โดย
ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 19 ป มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคเห็ดที่บริโภคสูง
กวาผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 20 - 30 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.3912  ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 19 ป มีพฤตกิรรมดานปริมาณการบริโภคเห็ด
ที่บริโภคสูงกวาผูบริโภคเหด็ที่มีอายุ 31- 41 ป  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั  0.3258 ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที0่.01และผูบริโภคเห็ดที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ19 ป มีพฤตกิรรมดานปริมาณ
การบริโภคเห็ดที่บริโภคสูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอายุ 42 - 52 ป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั  
0.3288  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี ่0.01 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
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ตาราง 44 แสดงความแตกตางกันของพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ 
 เขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  จําแนกตามอาชีพ โดยใชสถิติ F-test 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 2.326 4 0.581 1.415 2.228 
ภายในกลุม 161.895 394 0.411   คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 

รวม 164.220 398    
ระหวางกลุม 5.857 4 1.464 4.589** 0.001 
ภายในกลุม 125.702 394 0.319   ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค 

รวม 131.559 398    
ระหวางกลุม 3.412 4 0.853 1.697 0.150 
ภายในกลุม 198.021 394 0.503   เหตุผลที่เลือกบริโภค 

รวม 201.434 398    
ระหวางกลุม 9.755 4 2.439 5.070** 0.001 
ภายในกลุม 189.501 394 0.481   ชวงเวลาการเลือกบริโภค 

รวม 199.256 398    
ระหวางกลุม 8.273 4 2.068 3.701** 0.006 
ภายในกลุม 220.164 394 0.559   ปริมาณการบริโภค 

รวม 228.437 398    
ระหวางกลุม 73.196 4 18.299 1.464 0.212 
ภายในกลุม 4925.380 394 12.501   ความถี่การบรโิภค 

รวม 4998.576 398    
ระหวางกลุม 1.200 4 0.300 0.573 0.682 
ภายในกลุม 206.133 394 0.523   ลักษณะการบริโภค 

รวม 207.333 398    
ระหวางกลุม 4.399 4 1.100 2.343 0.054 
ภายในกลุม 184.882 394 0.469   

กลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค 

รวม 189.281 398    
ระหวางกลุม 1.111 4 0.278 1.615 0.170 
ภายในกลุม 67.773 394 0.172   พฤติกรรมผูบริโภครวม 

รวม 65.884 398    
 

**  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
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  จากตาราง 44 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา มี 3 ดาน คือ ดาน
ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค, ดานชวงเวลาการเลือกบริโภค และดานปริมาณการบริโภค ที่พบวามีความ
นาจะเปน (p) เทากับ 0.001,0.001 และ0.006  ซ่ึงนอยกวา 0.01  คือ   ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (HO) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพแตกตางกนั มีพฤติกรรมดาน
ชนิดเห็ดที่บริโภค ดานชวงเวลาการเลือกบริโภค และดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ทีร่ะดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   สวนพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดาน
รวม และดานอ่ืนๆ (คุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค, เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค, ความถี่การบรโิภค, ลักษณะการ
บริโภค, กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค) พบวา มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.170, 2.228, 
0.150, 0.212, 0.682, 0.054 ซ่ึงมากกวา 0.05 คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดาน
รวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว 
  และเพื่อใหทราบวาระดับอาชีพในรายคูใดที่มีความแตกตางกันจึงทําการทดสอบตอไปดวย
วิธี   Least Significant  Different (LSD)  ดังแสดงในตาราง 45, 46, และ47  ดังน้ี 
 
ตาราง 45 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานชวงเวลาการเลือก 
  บริโภค จําแนกตามอาชีพ โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

อาชีพ  เกษตกร คาขาย พนักงาน
เอกชน 

ขาราชการ นักศึกษา 

 X  3.2047 2.8074 2.8848 3.0833 2.9340 
เกษตกร 3.2047 - 0.3973** 0.3199** 0.1214 0.2707** 

   (0.000) (0.001) (0.335) (0.008) 

คาขาย 2.8074  - -0.0775 -0.2760 -0.1267 
    (0.502) (0.053) (0.295) 
พนักงาน 2.8848   - -0.1985 -0.0492 
เอกชน     (0.137) (0.655) 
ขาราชการ 3.0833    - 0.1493 
      (0.280) 
นักศึกษา 2.9340     - 

*  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 



 
 

 
103

 
 จากตาราง45 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภคของผูบริโภคเห็ดอําเภอ
หลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพ
แตกตางกัน มีพฤติกรรมดานชวงเวลาการเลือกบริโภคเห็ดที่บริโภคแตกตางกัน  ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี ่ 0.01 โดยผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพเกษตกร มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก
บริโภคเห็ดสูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพคาขาย โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.3973 ทีร่ะดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพเกษตกร มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการ
เลือกบริโภคเห็ดสูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพพนักงานเอกชน โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 
0.3199 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี ่ 0.01 และผูบริโภที่ระดับคเหด็ที่มีอาชีพเกษตกร มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภคเหด็สูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพนักเรียน / นักศึกษา โดยมี
ผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.2707 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.01 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตาราง 46   แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานชนิดเห็ดที่เลือก 
  บริโภค จําแนกตามอาชีพ โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

อาชีพ  เกษตกร คาขาย พนักงาน
เอกชน 

ขาราชการ นักศึกษา 

 X  2.4845 2.4321 2.2528 2.3626 2.6161 
เกษตกร 2.4845 - 0.0524 0.2317** 0.1218 -0.1316 
    (0.003) (0.235) (0.110) 
คาขาย 2.4321  - 01793 0.0694 -0.1840 
    (0.057) (0.549) (0.062) 
พนักงาน 2.2528   - -0.1098 -0.3633** 
เอกชน     (0.312) (0.000) 

ขาราชการ 2.3626    - -0.2534* 
      (0.025) 

นักศึกษา 2.6161     - 

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
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 จากตาราง 46 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มี
อาชีพแตกตางกัน มีพฤตกิรรมดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่
0.01 โดยผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพเกษตรกร / ขาวสวน  มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภคสูง
กวาผูมีอาชพีพนักงานเอกชน โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 0.2317 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่
0.01  ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพพนักงานเอกชน และขาราชการ / รัฐวสิาหกิจมีพฤตกิรรมดานชนิดเห็ด
ที่เลือกบริโภคต่ํากวาผูมีอาชีพนักเรียน / ศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั -0.3633 ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่0.01 และผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ มีพฤติกรรมดานชนิด
เห็ดที่เลือกบรโิภคต่ํากวาผูมีอาชีพนักเรียน / ศึกษา  โดยมีผลตางของคาเฉลีย่เทากับ -0.2534 ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี ่0.01  สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
 
ตาราง 47  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานปริมาณการบริโภค 
 จําแนกตามอาชีพ โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

อาชีพ  เกษตกร คาขาย พนักงาน
เอกชน 

ขาราชการ นักศึกษา 

 X  0.9290 0.7066 0.7933 0.7487 1.1375 
เกษตกร 0.9290 - 0.2224 0.1357 0.1803 -0.2085 

   (0.0537) (0.1825) (0.1844) (0.0557) 
คาขาย 0.7066  - -0.0867 -0.0422 -0.4309** 

    (0.4857) (0.7834) (0.0010) 
พนักงาน
เอกชน 

0.7933   - 0.0445 
(0.7565) 

-0.3442** 
(0.0039) 

ขาราชการ 0.7487    - -0.3888** 
      (0.0092) 
นักศึกษา 1.1375     - 

 
**  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

 

 จากตาราง 47 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มี
อาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.01 
 



 
 

 
105

 
โดยผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพคาขาย มีพฤติกรรมดานความถี่การบริโภคต่ํากวาผูมีอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.4309 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.01  ผูบริโภคเห็ด
ที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคต่ํากวาผูมีอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.3442 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01 และผูบริโภค
เห็ดที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีพฤติกรรมดานความถี่การบริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดที่มี
อาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.3888 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.01  
สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตาราง 48 แสดงความแตกตางกันของพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ  
 อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  จําแนกตามรายได โดยใชสถติิ F-test 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 1.705 3 0.568 1.380 0.248 
ภายในกลุม 162.517 395 0.411   คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 

รวม 164.220 398    
ระหวางกลุม 1.074 3 0.386 1.084 0.356 
ภายในกลุม 130.485 395 0.330   ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค 

รวม 131.559 398    
ระหวางกลุม 0.652 3 0.217 0.428 0.733 
ภายในกลุม 200.781 395 0.508   เหตุผลที่เลือกบริโภค 

รวม 201.434 398    
ระหวางกลุม 3.557 3 1.186 2.393 0.068 
ภายในกลุม 195.699 395 0.495   ชวงเวลาการเลือกบริโภค 

รวม 199.256 398    
ระหวางกลุม 1.412 3 0.4705 0.819 0.484 
ภายในกลุม 227.025 395 0.5747   ปริมาณการบริโภค 

รวม 228.437 398    
ระหวางกลุม 32.894 3 10.9646 0.872 0.456 
ภายในกลุม 4965.682 395 12.5713   ความถี่การบรโิภค 

รวม 4998.576 398    
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ตาราง 48 (ตอ) 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 3.832 3 1.277 2.480 0.061 
ภายในกลุม 203.500 395 0.515   ลักษณะการบริโภค 

รวม 207.333 398    
ระหวางกลุม 2.397 3 0.799 1.689 0.169 
ภายในกลุม 186.884 395 0.473   

กลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค 

รวม 189.281 398    
ระหวางกลุม 1.578 3 0.526 3.086* 0.027 
ภายในกลุม 64.365 394 0.164   พฤติกรรมผูบริโภครวม 

รวม 65.527 398    
 

*  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
 

  จากตาราง 48 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวดัเพชรบูรณ   จําแนกตามรายได  พบวา มีเพียง 1 ดาน คือ 
พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม ที่พบวามีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.027 ซึ่งนอยกวา 0.05 คือ   
ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีรายได
แตกตางกัน มีพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว  สวนพฤติกรรมการบรโิภคดานอ่ืน ๆ (คุณสมบตัเิห็ดที่บริโภค, ดาน
ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค, เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือกบริโภค,ปริมาณการบริโภค,ความถี่
การบริโภค,ลกัษณะการบรโิภค,กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค) พบวา มีความนาจะเปน(p) 
เทากับ 0.248, 0.356, 0.733, 0.068, 0.484,0.456, 0.061, 0.169 ซึ่งมากกวา 0.05 คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (HO) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีรายไดแตกตาง
กัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  ซึ่ง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
 และเพื่อใหทราบวารายไดในรายคูใดที่มีความแตกตางกันจึงทําการทดสอบตอไปดวยวธิี   
Least Significant  Different (LSD)  ดังแสดงในตาราง 49  ดังนี้ 
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ตาราง 49  แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค พฤติกรรมดานรวม   
 จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

รายไดตอเดือน  <= 5,000 5,001 – 10,000 10,001 – 15,000 15,000 ขึ้นไป 

 X  2.5877 2.5754 2.8303 2.4798 
<= 5,000 2.5877 - 0.0123 -0.2426* 0.1079 

   (0.797) (0.012) (0.160) 

5,001 – 10,000 2.5754  - -0.2549* 0.0956 
    (0.011) (0.244) 

10,001 – 15,000 2.8303   - 0.3505** 
     (0.003) 

15,000 ขึ้นไป 2.4798    - 

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

 
 จากตาราง 49 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามรายไดตอเดือน  พบวา ผูบริโภค
เห็ดที่มีรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานรวมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดย
ผูบริโภคเห็ดที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวาหรือเทากับ 5,000 บาท มีพฤติกรรมดานรวมต่ํากวาผูบริโภค
ที่มีรายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.2426 ทีร่ะดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.05 ผูบริโภคเห็ดที่มีรายได 5,001-10,000 บาท มีพฤติกรรมดานรวมต่าํกวา
ผูบริโภคที่มีรายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.2549 ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี ่ 0.05  และผูบริโภคเห็ดทีมี่รายไดตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มี
พฤติกรรมดานรวมสูงวาผูบริโภคที่มีรายไดตอเดือน 15,000 บาทขึ้นไป โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย
เทากับ 0.3505 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.01 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตาราง 50 แสดงความแตกตางกันของพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ 
 อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชสถิติ F-test 
 

พฤติกรรมผูบริโภค แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหวางกลุม 8.782 5 1.756 4.441** 0.001 
ภายในกลุม 155.438 393 0.396   คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 

รวม 164.220 398    
ระหวางกลุม 2.204 5 0.441 1.339 0.247 
ภายในกลุม 129.355 393 0.329   ชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค 

รวม 131.559 398    
ระหวางกลุม 0.857 5 0.171 0.336 0.891 
ภายในกลุม 200.577 393 0.510   เหตุผลที่เลือกบริโภค 

รวม 201.434 398    
ระหวางกลุม 5.322 3 1.064 2.157 0.058 
ภายในกลุม 193.934 395 0.493   ชวงเวลาการเลือกบริโภค 

รวม 199.256 398    
ระหวางกลุม 4.813 5 0.963 1.692 0.135 
ภายในกลุม 223.624 393 0.569   ปริมาณการบริโภค 

รวม 228.437 398    
ระหวางกลุม 55.390 5 11.078 0.881 0.494 
ภายในกลุม 4943.187 393 12.578   ความถี่การบรโิภค 

รวม 4998.576 398    
ระหวางกลุม 12.967 3 2.593 5.244** 0.000 
ภายในกลุม 194.366 395 0.495   ลักษณะการบริโภค 

รวม 207.333 398    
ระหวางกลุม 1.425 5 0.285 0.596 0.703 
ภายในกลุม 187.856 393 0.478   

กลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค 

รวม 189.281 398    
ระหวางกลุม 1.416 3 0.283 1.649 0.146 
ภายในกลุม 67.468 395 0.172   พฤติกรรมผูบริโภครวม 

รวม 68.884 398    
 

**  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
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  จากตาราง 50 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา มี 2 ดาน คือ ดาน
คุณสมบัติเห็ดที่บริโภคและดานลักษณะการบริโภค  ที่พบวามีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 
และ 0.000  ซ่ึงนอยกวา 0.01 คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤตกิรรมดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค
และดานลักษณะการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว สวนพฤติกรรมการบรโิภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืนๆ (ดานชนิดเห็ดที่เลือก
บริโภค, เหตุผลที่เลือกบริโภค, ดานชวงเวลาการเลือกบริโภค, ดานปริมาณการบริโภค, ดานความถี่
การบริโภค, ดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค) พบวา มีความนาจะเปน (p) เทากับ 0.134, 
0.233, 0.891, 0.058, 0.135, 0.494, 0.703 ซ่ึงมากกวา 0.05 คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) และ
ปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรม
การบริโภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  ซ่ึง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
  และเพื่อใหทราบวาระดับการศึกษาในรายคูใดที่มีความแตกตางกันจึงทําการทดสอบตอไป
ดวยวธิี   Least Significant  Different (LSD)  ดังแสดงในตาราง 51 และ52  ดังน้ี 
 

ตาราง 51 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานคุณสมบัติเห็ดที ่
  บริโภค  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 

ระดับ
การศึกษา  ต่ํากวา  

ป.6 ป.6 ม.ตน ม.ปลาย/
ปวช. ปวส. สูงกวา

เทากับป.ตร ี
 X  3.4831 3.2000 3.1188 3.1108 3.1758 3.3901 

ต่ํากวา ป.6 3.4831 - 0.2831** 0.3644** 0.3723** 0.3074* 0.0930 
   (0.009) (0.001) (0.000) (0.019) (0.353) 
ป.6 3.2000  - 0.0813 0.0892 0.0242 -0.1901 
    (0.471) (0.401) (0.859) (0.075) 
ม.ตน 3.1188   - 0.0079 -0.0570 -0.2714* 
     (0.940) (0.673) (0.010) 
ม.ปลาย/
ปวช. 

3.1108    - -0.0649 
(0.616) 

-0.2793* 
(0.05) 

ปวส. 3.1758     - -0.2144 
       (0.100) 
สูงกวา   
เทากับป.ตร ี

3.3901      - 

*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  * * มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
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 จากตาราง 51 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามระดับการศึกษา  พบวา ผูบริโภค
เห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาประถมศึกษาปที6่  มี
พฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคสงูกวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษาปที6่ โดย
มีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 0.2831 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01  ผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับ
การศึกษาต่ํากวาประถมศกึษาปที6่  มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคสงูกวาผูบริโภคเห็ดที่มี
ระดับการศึกษามัธยมตน โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.3644 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01 
ผูบรโิภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาประถมศึกษาปที6่  มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค
สูงกวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษามัธยมปลาย/ปวช. โดยมีผลตางของคาเฉลีย่เทากับ 0.3723 ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี ่ 0.05  ผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับการศกึษาต่ํากวาประถมศึกษาปที่6  มี
พฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคสงูกวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษามัธยมปลาย/ปวช. โดย
มีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 0.3723 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาประถมศกึษาปที6่  มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคสงูกวาผูบริโภคเห็ดที่มี
ระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 0.3074 ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษามัธยมตน มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคต่าํ
กวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาสูงกวาหรือเทากับปริญญาตรี  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 
-0.2714 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี ่ 0.05 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษามัธยมปลาย/ปวช. มี
พฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคต่าํกวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาสูงกวาหรือเทากบั
ปริญญาตรี  โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.2793 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.05 สวนคูอ่ืน ๆ 
ไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตาราง 52 แสดงการเปรียบเทียบคาเฉลีย่รายคูของพฤติกรรมผูบริโภค ดานลักษณะการบริโภค  
  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชวธิี Least Significant Different (LSD) 
 

ระดับ
การศึกษา 

 
ต่ํากวา  
ป.6 

ป.6 ม.ตน ม.ปลาย/
ปวช. 

ปวส. สูงกวา
เทากับป.ตร ี

 X  3.3182 3.0820 2.9453 3.1777 2.8258 3.3827 
ต่ํากวา ป.6 3.3182 - 0.2362 0.3729** 0.1405 0.4924** -0.0645 
   (0.051) (0.002) (0.208) (0.001) (0.565) 
ป.6 3.0820  - 0.1367 -0.0957 0.2562 -0.3007* 
    (0.278) (0.420) (0.093) (0.012) 

ม.ตน 2.9453   - -0.2324* 0.1196 -0.4374** 
     (0.048) (0.428) (0.000) 
ม.ปลาย/
ปวช. 

3.1777    - 0.3520* 
(0.015) 

-0.2050 
(0.063) 

ปวส. 2.8258     - -0.5570** 
       (0.000) 
สูงกวา   
เทากับป.ตร ี

3.3827      - 

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

 
 จากตาราง 52 ผลการวเิคราะหการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ด
อําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวดัเพชรบูรณ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูบริโภคเห็ด
ที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานลักษณะการบริโภคแตกตางกัน   ที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี ่ 0.05 โดยผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับการศกึษาต่ํากวาประถมศึกษาปที่6 มีพฤติกรรมดาน
ลักษณะการบริโภคสูงกวาผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับการศกึษามัธยมตน โดยมีผลตางของคาเฉลี่ย
เทากับ 0.3729 ที่ระดับนัยสําคัญสถติิที่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาต่าํกวาประถม ศึกษา
ปที6่ มีพฤติกรรมดานลกัษณะการบรโิภคสูงกวาผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับการศกึษาอนุปริญญา/ปวส. 
โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ 0.4924  ที่ระดับนัยสําคัญสถิติที ่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับ
การศึกษาประถมศึกษาปที ่ 6 มีพฤติกรรมดานลกัษณะการบรโิภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับ
การศึกษาสูงกวาหรือเทากบัปริญญาตรี โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากับ -0.3007  ที่ระดับนัยสําคัญ 
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สถิติที ่ 0.05 ผูบริโภคเหด็ที่มีระดับการศึกษามัธยมตน มีพฤติกรรมดานลักษณะการบริโภคต่ํากวา
ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษามัธยมปลาย/ปวช.    โดยมีผลตางของคาเฉลีย่เทากับ -0.2324 ที่
ระดับนัยสําคญัสถิตทิี ่ 0.05 ผูบริโภคเหด็ที่มีระดับการศึกษามัธยมตน มีพฤติกรรมดานลักษณะการ
บริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาระดบัการศึกษาสูงกวาหรือเทากับปริญญาตรี  โดยมี
ผลตางของคาเฉลี่ยเทากัที่ระดับบ -0.4374 ที่ระดับนัยสําคัญสถติิที ่ 0.01 ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับ
การศึกษามัธยมปลาย/ปวช.  มีพฤติกรรมดานลักษณะการบริโภคสูงกวาผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับ
การศึกษาระดบัการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. โดยมีผลตางของคาเฉลี่ยเทากบั 0.3520 ที่ระดับ
นัยสําคัญสถติทิี่ 0.05และผูบริโภคเห็ดทีมี่ระดับการศกึษาอนุปริญญา/ปวส. มีพฤติกรรมดานลักษณะ
การบริโภคต่ํากวาผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาสูงกวาหรือเทากับปริญญาตรี โดยมีผลตางของ
คาเฉลี่ยเทากบั -0.5570  ที่ระดับนัยสําคัญสถิตทิี ่0.01 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ
 
 สมมติฐานขอที่ 2  สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลติภัณฑ  ราคา  ชองทางการ
จัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการตัดสนิใจซื้อเห็ดใน
เขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
 

 สําหรับสถิตทิีใ่ชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระหลายตวั
ที่มีผลตอตัวแปรตามเพียงตัวแปรเดียว โดยใชสถติิการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression) ใชระดับความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (H0) ก็ตอเม่ือคา  
F–Prob.(p) นอยกวา 0.05 
 
 ในการทดสอบสมมติฐานปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  
ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  สามารถเขยีนเปน
สมมติฐานไดดังตอไปน้ี 
  2.1 ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการ
จัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดใน
เขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   
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  H0 :  ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลติภัณฑ ราคา ชอง
ทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภคไมมีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดใน
เขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   
   H1  : ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลติภัณฑ ราคา ชอง
ทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภคมีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดใน
เขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   
 
ตาราง 53  การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรม
ผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อ ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ
เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   

 
การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานการทดลองซื้อ Model 

B SE(b) Beta t Sig. 

คาคงที่ (Constant) 0.659 0.406  1.622 0.106 

พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ด (X1) 

0.198 0.118 0.108 1.677 0.094 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค (X2) 

0.010 0.130 0.005 0.078 0.937 

พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่
เลือกบริโภค (X3) 

0.100 0.099 0.060 1.001 0.318 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลา
การเลือก (X4) 

-0.523 0.105 -0.314 -5.006** 0.000 

พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณ
การบริโภค (X5) 

-0.088 0.077 -0.057 -1.152 0.250 

พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การ
บริโภค (X6) 

-0.046 0.016 -0.140 -2.905** 0.004 

พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะ
การบริโภค (X7) 

-0.083 0.096 -0.051 -0.863 0.389 

พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพล (X8) 

0.277 0.100 0.162 2.776** 0.006 
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ตาราง 53 (ตอ) 

 
การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานการทดลองซื้อ Model 

B SE(b) Beta t Sig. 
พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม (X9) 0.487 0.286 0.172 1.703 0.089 

สวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ (X10) 

0.331 0.159 0.204 2.075* 0.039 

สวนประสมการตลาดดานราคา 
(X11) 

0.504 0.155 0.296 3.262** 0.001 

สวนประสมการตลาดดานชองทาง
การจัดจําหนาย (X12) 

0.175 0.156 0.119 1.124 0.262 

สวนประสมการตลาดดานรวม 
(X13) 

-0.809 0.317 -0.473 -2.551* 0.011 

             r        R2 Adjusted 
R2 SE(est.) F Sig 

 0.389 0.152 0.1229 1.1027 5.29 .000 

 
*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ,  **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
  

 จากตาราง 53 ซึ่งแสดงผลการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และ
พฤติกรรมผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อ ในเขตอําเภอหลมสัก และ
อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิเคราะหพบวา พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลอืก, 
พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค, พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิล และสวนประสม
การตลาดดานราคา มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ  0.000, 0.004, 0.006 และ 0.001 ซึ่งนอยกวา 
0.01  คือ   ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัย
พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบรโิภค  พฤติกรรม
ผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิลและสวนประสมการตลาดดานราคา  สามารถใชทํานายการตัดสนิใจซื้อ
เห็ดดานการทดลองซื้อได  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 12.29 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน  ปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลติภัณฑ และสวนประสมการตลาด
ดานรวม มีคาความนาจะเปน (p) มีคาเทากับ 0.039 และ0.011  ซึ่งนอยกวา 0.05  คือ   ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยสวนประสมการตลาดดาน 
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ผลิตภัณฑ และสวนประสมการตลาดดานรวม สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลอง
ซื้อเห็ดได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05  โดยสามารถทํานายไดรอยละ 12.29  ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐาน  และสามารถเขยีนเปนสมการ ไดดังน้ี 
 
 การตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อ = -0.314 พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการ
เลือก -0.140 พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค + 0.162 พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพล + 0.204 สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ + 0.296 สวนประสมการตลาดดานราคา - 
0.473 สวนประสมการตลาดดานรวม  
 Y =  -0.314 X4 + -0.140 X6 + 0.162 X8 + 0.024 X10 + 0.296 X11 - 0.471 X13  
 
 R2

Adjusted = 0.1229, r = 0.389, F = 5.29**, Sig. = .000 
 
 จากสมการแสดงตัวแปรที่สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อ แสดงให
เห็นวา ปจจัยดังกลาวมีความสามารถทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อสามารถทํานาย
ไดรอยละ 12.29 โดยเรียงลําดับดังน้ี สวนประสมการตลาดดานรวม มีความสามารถในการทาํนาย
สูงสุด  รองลงมาคือ พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค สวนประสมการตลาดดาน
ราคา สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ  พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภคและพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค   
 พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค สวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ  และสวนประสมการตลาดดานราคาสงผลตอการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อใน
ทิศทางเดียวกนั  
 สวนพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก พฤตกิรรมผูบริโภคดานความถีก่ารบริโภค 
และสวนประสมการตลาดดานรวม สงผลตอการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อในทางลบ จึง
อธิบายสาเหตทุี่สงผลในทางลบเรียงตามลาํดับดังน้ี ดานชวงเวลา ผูบริโภคมีการเลือกซื้อหลาย
ชวงเวลาอยูแลว  จึงอาจจะตัดสินใจทดลองซื้อต่ําลง  ดานความถี่ ผูบริโภคมีความถี่การบริโภคเห็ด
นอยครั้งแลว  คงจะไมจําเปนตองทดลองซื้อ และดานสวนประสมทางการตลาดดานรวม มีเพียงสวน
ประสมทางการตลาดบางดาน ที่สงผลตอการทดลองซื้อ  จึงทําใหเกิดผลในทศิทางตรงขาม 
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ตาราง 54  การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปร ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรม
ผูบริโภคที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้า ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ 
จังหวัดเพชรบูรณ   

 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานการซื้อซ้ํา Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

คาคงที่ (Constant) 0.902 0.289  3.124 0.002 

พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ด (X1) 

0.292 0.084 0.222 3.482** 0.001 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค (X2) 

-0.044 0.093 -0.030 -0.476 0.634 

พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่
เลือกบริโภค (X3) 

0.028 0.071 0.024 0.397 0.691 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลา
การเลือก (X4) 

-0.126 0.074 -0.105 -1.688 0.092 

พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณ
การบริโภค (X5) 

-0.009 0.055 -0.008 -0.157 0.875 

พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การ
บริโภค (X6) 

-0.009 0.011 -0.036 -0.752 0.452 

พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะ
การบริโภค (X7) 

-0.014 0.068 -0.012 -0.206 0.837 

พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพล (X8) 

-0.018 0.071 -0.014 -0.249 0.803 

พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม (X9) 0.396 0.204 0.195 1.945 0.053 

สวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ (X10) 

0.183 0.113 0.157 1.613 0.108 

สวนประสมการตลาดดานราคา 
(X11) 

0.050 0.110 0.041 0.454 0.650 
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ตาราง 54 (ตอ) 
 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานการซื้อซ้ํา Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

สวนประสมการตลาดดานชองทาง
การจัดจําหนาย (X12) 

0.142 0.111 0.134 1.278 0.202 

สวนประสมการตลาดดานรวม 
(X13) 

-0.148 0.226 -0.120 -0.655 0.513 

 r R2 Adjusted 
R2 SE(est.) F Sig 

 0.409 0.167 0.139 0.785 5.941** 0.000 

 
**  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

 
 จากตาราง54  ซึ่งแสดงผลการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และ
พฤติกรรมผูบริโภค  ที่ใชทาํนายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้า ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ
เขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิเคราะหพบวา  พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด  มีคาความ
นาจะเปน (p) เทากับ  0.001 ซึ่งนอยกวา 0.01  คือ   ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด สามารถใชทํานายการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.01 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 
13.9 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน และสามารถเขียนเปนสมการ ไดดังน้ี 
 
 การตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้า = +0.222 พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่
บริโภค  
 Y =  + 0.222 X1 
 

 R2
Adjusted = 0.139, r = 0.409, F = 5.941**, Sig. = .000 
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 จากสมการแสดงตัวแปรที่สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้า แสดงใหเห็น
วาปจจัยพฤตกิรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค เปนเพยีงปจจัยเดียวที่สามารถทํานายการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าไดโดยสามารถทํานายไดรอยละ 13.9 และปจจัยดังกลาวสงผลตอการ 
ตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าในทางบวก  จึงอธิบายไดวาปจจัยดังกลาวสงผลตอการตัดสินใจซื้อ
เห็ดดานการซื้อซํ้าในทิศทางเดียวกัน  
 
ตาราง 55 การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปร ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรม
ผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อ ในเขตอําเภอหลมสัก 
และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   

 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อ Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

คาคงที่ (Constant) 0.290 0.319  0.909 0.364 

พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ด (X1) 

0.225 0.093 0.154 2.433* 0.015 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค (X2) 

0.152 0.102 0.093 1.487 0.138 

พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่
เลือกบริโภค (X3) 

0.040 0.078 0.030 0.513 0.608 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลา
การเลือก (X4) 

-0.095 0.082 -0.072 -1.162 0.246 

พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณ
การบริโภค (X5) 

-0.047 0.060 -0.038 -0.787 0.432 

พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การ
บริโภค (X6) 

0.002 0.013 0.007 0.144 0.885 

พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะ
การบริโภค (X7) 

-0.017 0.075 -0.013 -0.228 0.820 

พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพล (X8) 

0.108 0.078 0.079 1.376 0.169 

พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม (X9) 0.429 0.225 0.190 1.907 0.057 
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ตาราง 55 (ตอ) 
 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อ Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

สวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ (X10) 

0.187 0.125 0.145 1.492 0.136 

สวนประสมการตลาดดานราคา 
(X11) 

0.220 0.121 0.162 1.816 0.070 

สวนประสมการตลาดดานชองทาง
การจัดจําหนาย (X12) 

0.139 0.122 0.119 1.139 0.255 

 สวนประสมการตลาดดานรวม 
(X13) 

-0.462 0.249 -0.339 -1.858 0.064 

 r R2 Adjusted 
R2 SE(est.) F Sig 

 0.420 0.177 0.149 0.866 6.352** .000 

 

*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 , **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 
 

 จากตาราง 55 ซึ่งแสดงผลการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และ
พฤติกรรมผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสินใจซื้อ ในเขตอําเภอ
หลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิเคราะหพบวา พฤตกิรรมผูบริโภคดาน
คุณสมบัติเห็ด  มีคาความนาจะเปน (p) เทากับ  0.015 ซึ่งนอยกวา 0.05  คือ   ปฏิเสธสมมตฐิาน
หลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ด สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อได ที่ระดับนัยสําคญัทาง
สถิติที่ 0.05 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 14.9 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน  และสามารถเขียนเปน
สมการ ไดดังนี้ 
 
 การตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตดัสินใจซื้อ = +0.154 พฤติกรรมผูบริโภคดาน
คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค 
 Y =  + 0.154 X1 
 

 R2
Adjusted = 0.149, r = 0.420, F = 6.352**, Sig. = .000 
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 จากสมการแสดงตัวแปรที่สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตดัสินใจ
ซื้อ แสดงใหเห็นวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค เปนเพียงปจจัยเดียวที ่ 
สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อ ดานพฤติกรรมหลังการตัดสินใจซื้อไดโดยสามารถทํานายไดรอยละ
14.9 และปจจัยดังกลาวสงผลตอการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อในทางบวกจึง
อธิบายไดวาปจจัยดังกลาวสงผลตอการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อในทิศทาง
เดียวกัน  
 
ตาราง 56 การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปร ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรม
ผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวม ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ 
จังหวัดเพชรบูรณ   

 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานรวม Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

คาคงที่ (Constant) 0.617 0.237  2.603* 0.010 

พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติ
เห็ด (X1) 

0.238 0.069 0.211 3.463** 0.001 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค (X2) 

0.039 0.076 0.031 0.518 0.605 

พฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่
เลือกบริโภค (X3) 

0.056 0.058 0.055 0.963 0.336 

พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลา
การเลือก (X4) 

-0.248 0.061 -0.242 -4.066** 0.000 

พฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณ
การบริโภค (X5) 

-0.048 0.045 -0.050 -1.074 0.283 

พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การ
บริโภค (X6) 

-0.018 0.009 -0.087 -1.900 0.058 

พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะ
การบริโภค (X7) 

-0.038 0.056 -0.038 -0.679 0.498 

พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพล (X8) 

0.122 0.058 0.116 2.101* 0.036 

พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม (X9) 0.437 0.167 0.250 2.618** 0.009 
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ตาราง 56 (ตอ) 

 

การตัดสินใจซื้อเห็ด ดานรวม Model 
B SE(b) Beta t Sig. 

สวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑ (X10) 

0.234 0.093 0.233 2.509* 0.013 

สวนประสมการตลาดดานราคา 
(X11) 

0.258 0.090 0.246 2.861** 0.004 

สวนประสมการตลาดดานชองทาง
การจัดจําหนาย (X12) 

0.152 0.091 0.167 1.672 0.095 

 สวนประสมการตลาดดานรวม 
(X13) 

-0.473 0.185 -0.448 -2.556 0.011 

 r R2 Adjusted 
R2 SE(est.) F Sig 

 0.491 0.241 0.215 0.64369 9.408** .000 

   
*   มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 , **  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 

 
 จากตาราง 56 ซึ่งแสดงผลการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุของตัวแปรปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด และ
พฤติกรรมผูบริโภค  ที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานรวม ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขา
คอ จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิเคราะหพบวา พฤติกรรมผูบริโภคดานคณุสมบัติเห็ด พฤติกรรม
ผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานรวมและสวนประสมการตลาดดานราคา มี
คาความนาจะเปน (p) เทากับ 0.001 0.000 0.009 และ0.004 ซึ่งนอยกวา 0.01  คือ   ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดาน
คุณสมบัติเห็ด พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานรวมและสวน
ประสมการตลาดดานราคา สามารถใชทํานายการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.01 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 21.5 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน   ปจจัยพฤติกรรม
ผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิล และสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ  มีคาความนาจะเปน (p) 
เทากับ 0.036  และ0.013 ซึ่งนอยกวา 0.05  คือ   ปฏิเสธสมมตฐิานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพล และสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑ สามารถใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 21.5 และสามารถเขียนเปนสมการ ไดดังน้ี 
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 การตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวม =  +0.211 พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค -
0.242 พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค + 0.116 พฤตกิรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมผูบรโิภค + 0.250 พฤติกรรมผูบริโภคดานรวม + 0.233 สวนประสมดาน
ผลิตภัณฑ  + 0.246 สวนประสมดานราคา 
  

  Y =  + 0.211 X1 - 0.242X4 +  0.116 X8 + 0.250 X9  +0.233X10+0.246X11 
 
 R2

Adjusted = 0.215, r = 0.491, F = 9.408**, Sig. = .000 

 
 จากสมการแสดงตัวแปรที่สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวม แสดงใหเห็นวา  
ปจจัยดังกลาวมีความสามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมได โดยสามารถทํานายไดรอยละ 
21.5 ซึ่งเรียงลําดับดังน้ี ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม สามารถทํานายไดสงูสุด  รองลงมาคือ 
ปจจัยสวนประสมดานราคา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค ปจจัยสวน
ประสมดานผลิตภัณฑ  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค  และปจจัยพฤติกรรม
ผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค  
 ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุม
ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม ปจจัยสวนประสมดาน
ผลิตภัณฑ  และปจจัยสวนประสมดานราคาสงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมในทางบวก  จึง
อธิบายไดวาปจจัยดังกลาวสงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมในทิศทางเดียวกัน   
 สวนปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค สงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ด
ดานรวมในทางลบ  จึงอธิบายสาเหตุที่สงผลในทางลบไดดังนี้ ผูบริโภคมีการเลือกซื้อหลายชวงเวลา
อยูแลว  จึงอาจจะทําใหมีการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมลดลง    จึงทําใหเกิดผลในทศิทางตรงขาม 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 
สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายเพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเหด็ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
ดังตอไปนี ้
 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ เขา
คอจังหวัดเพชรบูรณ 
       2. เพ่ือศึกษาสวนประสมทางการตลาดของผูบริโภคเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอ 
เขาคอจังหวัดเพชรบูรณ 
 3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก   และอําเภอเขาคอจังหวัด
เพชรบูรณ  จําแนกตามลักษณะดานประชากรศาสตร 
 4. เพ่ือศึกษาความสามารถในการทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดของสวนประสมทางการ 
ตลาดกับพฤตกิรรมผูบริโภค ของประชากรในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอจังหวัดเพชรบูรณ 
 
 ผลการศึกษาครั้งน้ีจะชวยทําใหทราบปจจัยในดานตางๆ ที่ทําใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจ
ซื้อเห็ด โดยผลการศึกษาทีไ่ดจะนํามาใชประโยชนในการพัฒนาและวางกลยุทธทางการตลาด  
กําหนดสวนประสมทางการตลาดที่เหมาะสมตรงความตองการของผูบริโภค  รวมทั้งผลการศึกษา
ดังกลาว  จะนํามาเปนแนวทางในการขยายชองทางในการจัดจําหนายและขยายการเพาะเลีย้งเห็ดที่
เหมาะสม  เพ่ือลดความเสี่ยงจากการตลาดในอนาคต 

สมมติฐานการวิจัย 
 1.  ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตรเพศ ประกอบดวย อายุ อาชีพ  ระดับรายไดตอ
เดือน ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคแตกตางกัน 
 2.   สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลติภัณฑ, ราคา,  ชองทางการจัดจําหนาย,   
การสงเสริมการตลาด     และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดในเขตอําเภอ
หลมสัก  และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
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 วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
  ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย  
     ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนผูบริโภคเห็ดที่กระจายตวัอยูในเขตอําเภอหลม
สักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ซึ่งมีจํานวนประชากรในเขตอําเภอหลมสัก146,511 คน  ใน
เขตอําเภอเขาคอจํานวน 32,463  คน รวมเปนจํานวนประชากรทั้งหมด 178,974 คน 

  
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย  
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคํานวณจากสูตรของ Taro Yamane (Yamane. 1970 
: 580-581)  โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่รอยละ 95 และยอมใหเกิดความคาดเคลื่อนในการเลือกกลุม
ตัวอยางรอยละ 5  ไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 399 คน ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบ 
Proportional Stratified Random Sampling จากผูบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  
ซึ่งกระจายตัวและประกอบอาชีพตาง ๆ เชน เกษตรกร , ชาวสวน , คาขาย , พนักงานบริษัทเอกชน ,
ขาราชการ , รัฐวิสาหกิจ, เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม /   รีสอรท / แหลงทองเที่ยว ซึ่งเปน
กลุมประชากรที่นิยมบริโภคเห็ด  การเก็บรวบรวมแบบสอบถามจะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมใช
ความนาจะเปน (Non probability sampling) โดยอาศัยความสะดวก( Convenience  Sampling ) 
เพ่ือเลือกตัวอยางจากแตละระดับตามจํานวนที่กําหนดไว   
 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลโดยจัดลําดับเนื้อหา
แบบสอบถามใหครอบคลุมขอมูลที่ตองการ ซึ่งแบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปน้ี 
  สวนที่1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลในลกัษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบ
แบบสอบถาม โดยมีคําถามจํานวน 5ขอ (ขอ 1 - 5) ไดแก เพศ(ขอ1)  อายุ(ขอ2)  อาชีพ(ขอ3)    
รายไดตอเดือน(ขอ4)  และระดับการศึกษา(ขอ5)  ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยคําถามแบบมี
คําตอบใหเลือก 2 คําตอบ (Simple-dichotomy question) จํานวน 1 ขอ คําถามทีมี่หลายคําตอบให
เลือก (Multiple choices question) จํานวน 4 ขอ โดยใชระดับการวัดขอมูลดังน้ี 

1. เพศ ใชระดับการวัดขอมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal scale)  
  2. อายุใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale)  

   3. อาชีพ ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale)  
 4. รายไดตอเดือน ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale)  
             5. ระดับการศกึษาสงูสุด ใชระดับการวัดขอมูลประเภทเรียงลําดับ (Ordinal scale)  
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  สวนที่ 2  คาํถามเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด    ซึ่งใชแนวทฤษฎีสวนประสม
ทางการตลาดของ Kotler , Philip. 2003    เปนแนวทางในการสรางคําถามเพื่อใชวัดความคดิเห็น
ของผูบริโภคที่มีตอกิจกรรมทางการตลาด ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลอืกตอบแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scale)  ของลิเคอรท (Likert) โดยมีคําถามจํานวน 23ขอ (ขอ 1 - 23)  ซึ่ง
แบงสวนประสมทางการตลาดออกเปน 4 สวน คือผลิตภัณฑ (ขอ1-9) ,  ราคา(ขอ10-15) , ชอง
ทางการจัดจําหนาย(ขอ16-18) และการสงเสริมการตลาด(ขอ19-23)  
 
  สวนที่ 3  คําถามเกี่ยวกบัแบบสอบถามพฤติกรรมการซื้อตามแนวคิดการวิเคราะห
พฤติกรรมผูบริโภคและแนวคิดแบบจําลองพฤติกรรมผูบริโภคของ Kotler , Philip. 2003  คําถามที่
ใชคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6Ws และ 1 H (Who, What , Why , When , Where , 
How)  ซึ่งจากแนวคิดดังกลาว ทําใหแยกสวนประกอบของการศึกษาพฤติกรรมการซื้อลักษณะของ
แบบสอบถาม  โดยมีคําถามจํานวน 41 ขอ  โดยแบงเปนเปน 8 ดาน  ไดแก  1. คุณสมบัติเห็ดที่
บริโภค(ขอ1-5) 2. ชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค(ขอ25-38) 3. เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค(ขอ6-7) 4. ชวงเวลา
การเลือกบริโภค(ขอ8-11) 5. บริมาณการบริโภค(ขอ39) 6. ความถีก่ารบริโภค(ขอ40) 7. ลักษณะ
การบริโภค(ขอ12-15) 8. กลุมที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมผูบริโภค(ขอ16-24) และสวนเพิ่มเติม ไดแก
ราคาเห็ดที่ซื้อได(ขอ41)  
   ลักษณะของแบบสอบถาม  แบงการถามออกเปน 2 แบบ  ดังนี้ 

 1. แบบสอบถามแบบใหเลอืกตอบแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ของ
ลิเคอรท (Likert) โดยมีทั้งคําถามเชิงบวกและคําถามเชิงลบทั้งหมดจํานวน 38 ขอ (ขอ 1 – 38) 
 2. แบบสอบถามเปนแบบสอบถามการวดัขอมูลระดับการวัดขอมูลประเภทอัตราสวน 
(Ratio scale) ลักษณะแบบสอบถามวัดพฤติกรรมการซื้อ  โดยวัดในเรื่องปริมาณการซื้อเห็ดตอครั้ง 
(ขอ 39)  วัดในเรื่องความถีใ่นการซื้อเห็ด (ขอ 40) และแบบสอบถามวัดราคาเห็ดทีซ่ื้อได (ขอ 41)  

 
 สวนที่ 4   คําถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค  โดยใชโมเดลพฤตกิรรม

ผูบริโภคของศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ .2539  มาเปนแนวทางในการสรางเปนแบบสอบถาม
จํานวน 6ขอ   ซึ่งวัดระดับการตัดสินใจซื้อผูบริโภค 3 สวน ไดแก 1. การทดลองชื้อ(ขอ1)  2. การชื้อ
ซ้ํา(ขอ2-4)  และ3.พฤตกิรรมหลังการตัดสินใจซื้อ(ขอ5-6) ลักษณะของแบบสอบถามเปนคาํถาม
แบบความหมายที่ตรงขามกัน(Semantic differential scale)โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตร
ภาคชั้น (Interval scale) 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Method) โดยแบงลักษณะของการเก็บ
รวบรวมขอมูลที่ทําการศึกษาเปน  2 ลักษณะ 
 1.  ขอมูลปฐมภูมิ        เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของ
ผูบริโภคเห็ดซึ่งกระจายตัวและประกอบอาชีพตางๆ  ซึ่งเปนกลุมที่นิยมบริโภคเห็ดและอาศัยอยูในเขต
อําเภอหลมสักอําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ   โดยใชการคํานวณกลุมตัวอยางจากสูตรของ Taro 
Yamane  ไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 399 คน     
 2. ขอมูลทตุยิภูมิ เปนขอมูลที่ทําการคนควาจากหนังสือ ตําราที่เกี่ยวของ วิทยานิพนธ 
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ และเอกสารของอําเภอหลมสัก   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
เปนแนวทางในการศึกษาวจัิยในครั้งน้ี 
 
 การจัดกระทาํและการวิเคราะหขอมูล 
  การจัดกระทาํกับขอมลู 
  1.   ทดสอบแบบสอบถามที่ไดออกแบบไว โดยการทํา Pilot survey หรือ Pretest 
จากนั้นดําเนินการแกไขขอบกพรองของแบบสอบถามพรอมทั้งตรวจสอบความเชื่อถือได (reliability) 
ของแบบสอบถามดวยวธิีหาคาสัมประสทิธิ์ของครอนบัค หรือ Cronbach’s Alpha Coefficient)  

2.  นําแบบสอบถามที่แกไขขอบกพรองเรียบรอยแลวออกเก็บขอมูลจริง 
  3. ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บขอมูล  
  4. นําแบบสอบถามที่ตรวจสอบความถูกตองแลว มาทําการลงรหัส (Coding) ในแบบ
ลงรหัสสําหรับใชประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS for Window Version 
11 ในการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานทีต่ั้งไว 
  
  การวิเคราะหขอมูล  
  1. การวิเคราะหโดยใชสถติเิชิงพรรณนา(Descriptive statistic) เพ่ืออธิบายถึงลักษณะ
ทางประชากรศาสตรของกลุมประชากร คอื เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน และระดับการศึกษา 
ทําใหทราบถึงลักษณะพื้นฐานของขอมูล สถิติทีใ่ชไดแก คารอยละ (Percentage) คาคะแนนเฉลี่ย 
(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

1.1  คํานวณคาสถิตริอยละขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม 
   1.2 คํานวณคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับ
ความคิดเห็นดานสวนประสมการตลาด พฤติกรรมผูบริโภคและการตัดสินใจโดยหาคาเฉลี่ยและ
แปลความหมายของคาเฉลีย่ 
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  2.  การวิเคราะหโดยสถิติเชงิอนุมาน (Inferential Statistic) เพ่ือทดสอบสมมติฐานแต
ละขอ ดังนี้ 
     สมมติฐานขอที่1  ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพ  
ระดับรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคแตกตางกัน 
  ในดาน เพศ ใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย ระหวางสองกลุมที่เปนอิสระกัน 
(Independent Samples t-test) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95%  
  ในดาน อายุ อาชีพ ระดับรายไดตอเดือนและระดับการศึกษา ใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ถาพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจึงใชการทดสอบรายคูโดยวิธี LSD (Least-Significant Different)  
  สมมติฐานขอที่ 2  สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชอง
ทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาดและพฤติกรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการตัดสนิใจซื้อ
เห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จะใชการทดสอบความสัมพันธของ
ตัวแปรอิสระหลายตวัที่มีผลตอตวัแปรตามเพียงตัวแปรเดียว โดยใชสถติิการวเิคราะหความถดถอย
เชิงพหุ (Multiple Regression) ใชระดับความเชื่อม่ัน 95% 
 
สรุปผลการศึกษาคนควา 
 จากการวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อเหด็ในเขตอําเภอหลมสัก และอาํเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ สรุปผลไดดังนี้ 
  ผลการวิเคราะหโดยใชสถิติเชงิพรรณนา (Descriptive statistic) 
  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  จากการวิจัยครั้งน้ีพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนทั้งสิ้น 399 คน ผูตอบแบบสอบ 
ถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 66.7 รองลงมาเปนเพศชาย รอยละ 33.3 สวนใหญมีอายุระหวาง 
20-30 ป รอยละ 29.0 รองลงมามีอายุ 31 - 41 ป รอยละ 28.6  มีอายุ 42-52 ป รอยละ 19.8 มีอายุ
ต่ํากวาหรือเทากับ19 ป รอยละ 16.8 และมีอายุ 53 ปขึ้นไป รอยละ 5.8 สวนใหญมีอาชีพเกษตรกร / 
ชาวสวน รอยละ 34.6 รองลงมามีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 22.3  มีอาชีพนักเรียน / 
นักศึกษา รอยละ 18  มีอาชีพคาขาย รอยละ 15.3  และมีอาชีพขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ  รอยละ 
9.8 สวนใหญมีรายไดตอเดือนต่ํากวาหรอืเทากับ 5,000 บาท รอยละ 59.1 รองลงมาคือ รายไดตอ
เดือน 5,001-10,000บาท รอยละ 27.6  รายไดตอเดือน 15,001 ขึ้นไป รอยละ 8.3 และ รายไดตอ
เดือน 10,001 – 15,000 บาท รอยละ 5  ดานระดับการศึกษา สวนใหญมีระดับการศึกษามัธยม
ปลาย / ปวช. รอยละ 20.8  รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกวา หรือเทากับปริญญาตรี รอยละ 20.3  
มีระดับการศกึษาต่ํากวาประถมการศึกษาปที่ 6 รอยละ 19.3   มีระดับการศกึษามัธยมตน รอยละ 
16  มีระดับการศึกษาประถมการศึกษาปที่ 6 รอยละ 15.3 และมีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. 
รอยละ 8.3  
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 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑโดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 3.31 เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานสามารถเรียงตามลาํดับดังน้ี  มีความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑในเรื่องความสดใหมของเห็ด ในระดับมาก( X =3.73) รองลงมาคือ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องมีเห็ดใหเลือกหลากหลาย ในระดับมาก ( X  
=3.69) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเรื่องเปดโอกาสใหผูซ้ือชั่งซ้ือ
ตามน้ําหนักที่ตองการ ในระดับมาก ( X  = 3.43) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑในเรื่องการบรรจุหีบหอดูสะอาด  ปลอดภัย   ในระดับปานกลาง( X = 3.35)  มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑในเร่ืองการแปรรูปเห็ดใหรับประทานไดทนัที ใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.34) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานผลติภัณฑในเรื่องมี
ขนาดบรรจุใหเลือกหลายขนาด ในระดับปานกลาง ( X  = 3.24) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑในเร่ืองความสวยงามของรูปแบบบรรจุภัณฑ  ในระดับปานกลาง ( X  = 
3.03) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาผลิตภัณฑในเรื่องการแปรรูปเห็ดใหสามารถ
เก็บไวบริโภคไดนาน ในระดับปานกลาง( X  = 2.99) และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสม
การตลาดดานผลิตภัณฑในเร่ืองบรรจุภัณฑมีฉลากระบุคุณคาทางโภชนาการ การประกอบอาหาร 
และตรารบัรองคุณภาพ ในระดับปานกลาง ( X  = 2.98) 
 
 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานราคา 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวนประสมการตลาดดานราคาโดยรวม ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26 เม่ือพิจารณา
รายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องราคา
ที่สอดคลองกับรสชาติและคุณคาทางอาหาร ในระดับมาก( X =3.42) รองลงมาคือ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องความหลากหลายของราคาสินคา ในระดับปานกลาง 
( X  =3.33) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องราคาเห็ดที่สอดคลองกับ
ฐานะทางการเงิน ในระดับปานกลาง ( X  =3.30) มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดาน
ราคาในเรื่องราคาที่สอดคลองกับขนาดดอกเห็ด ในระดับปานกลาง ( X  =3.25) มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องการติดปายบงบอกราคาที่ชัดเจน ในระดับปานกลาง 
( X  =3.22) และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานราคาในเรื่องราคาที่สอดคลองกับ
บรรจุภัณฑ   ในระดับปานกลาง ( X  =  3.05) 
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 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัด
จําหนาย   
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายโดยรวม ในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ3.14 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงตามลําดับดังน้ี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องการกระจายใหมีสถานที่ขายเฉพาะแหลง
ขายหลัก เชน ตลาดสด ซุปเปอรมาเก็ต ในระดับปานกลาง  ( X  = 3.29 ) รองลงมาคือ  มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องการกระจายสถานทีข่ายให
หลากหลายสะดวกตอการซื้อ ในระดับปานกลาง ( X  =3.26 ) และมีความคิดเห็ดเกี่ยวกับสวนประ
สมการดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องการจัดใหมีพนักงานขายไปขายตรงสงถึงบานหรือรานคา
ของทานในระดับปานกลาง( X = 2.85 ) 
 
 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริม 
การตลาด    
 ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดโดยรวม ในระดับปานกลาง 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.74 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงตามลําดับดังน้ี  มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องการลดราคาเห็ดกรณีซ้ือเห็ดจํานวน
มากหรือซ้ืออยางตอเน่ือง ในระดับปานกลาง ( X  = 3.10) รองลงมาคือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวน
ประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องการสาธิตวิธีการผลิตเห็ด และความสดของเห็ด
จากฟารม ในระดับปานกลาง ( X  = 2.76) มีความคดิเห็นเกี่ยวกบัสวนประสมการตลาดดานการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องการแจกเห็ดใหทดลองบริโภค  ในระดับปานกลาง( X =2.66)มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวนประสมการตลาดดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องมีพนักงาน ขายแนะนําคุณคาอาหาร
และการนําเหด็ไปประกอบอาหาร ในระดับปานกลาง ( X  =2.65) และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวน
ประสมการตลาดดานดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องแถมผักหรืออาหารประเภทอื่นคูกับเห็ด   ใน
ระดับนอย  ( X  = 2.53)  
  
 การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นเกีย่วกับสวนประสมการตลาดดานรวม 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวนประสมการตลาดดานรวม ในระดับปานกลาง มีคา X  = 3.11  
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 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานคุณสมบัติเห็ดโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 3.26 เม่ือพิจาณารายดาน
สามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดเปนสวนประกอบหลัก
ในการนํามาประกอบอาหารไดหลายอยาง ในระดับบอยคร้ัง ( X =3.49) รองลงมาคือ มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดมีคุณคาทางโภชนาการ ในระดับบอยครั้ง ( X  =3.46) มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ดมีรสชาติและกลิ่นถกูใจ ในระดับบางครั้ง ( X  
=3.36) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรือ่งเห็ดเปนอาหารที่ปลอดภัยปราศจากสารพิษ
ตกคาง ในระดับบางครั้ง ( X  =3.27 )  และมีพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดในเรื่องเห็ด
ชวยรักษาโรค ในระดับบางครั้ง ( X  = 2.76 ) 

 
 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลือกบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานเหตุผลทีเ่ลือกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.75 เม่ือพิจารณาราย
ดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลที่เลอืกบริโภคเพื่อนํามารับประทาน
เองในบาน ในระดับบอยครั้ง ( X  = 3.51) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานเหตุผลทีเ่ลือก
บริโภคเพื่อเปนของขวัญ ของกํานัลผูอ่ืน ในระดับนอยคร้ัง ( X  =  1.99) 

 
 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีมีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานชวงเวลาการเลือกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั3.01 เม่ือพิจารณา
รายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบรโิภคเฉพาะชวงที่มี
เห็ดออกมาก ในระดับบางครั้ง ( X = 3.40) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการ
เลือกบริโภคเฉพาะชวงที่เห็ดมีราคาถูก ในระดับบางครัง้ ( X = 3.36) มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
ชวงเวลาการเลือกบริโภคตอเน่ืองทุกชวงฤดูกาล ในระดับบางครั้ง ( X = 2.81) และมีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภคเฉพาะชวงเวลาเทศกาลที่มีคนมาทองเที่ยวมาก ในระดบั
บางครั้ง ( X  =2.47) 
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 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีมีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานลักษณะการเลือกบริโภคโดยรวม ในระดับบางครัง้ โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั3.17 เม่ือพิจารณา
รายดานสามารถเรียงลําดับดังน้ี  มีพฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภคเลือกซือ้เห็ด
เฉพาะประเภทที่เคยคุนเคย ในระดับบอยครั้ง ( X = 3.40) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
ลักษณะการเลือกบริโภคเลอืกซื้อเห็ดชนิดที่นิยมในทองตลาด ในระดับบางครั้ง ( X = 3.31)  มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภคเมื่อมีเห็ดใหมออกจําหนายจะทดลองซื้อ ในระดับ
บางครั้ง ( X = 2.88) และมีพฤติกรรมผูบริโภคดานลักษณะการเลือกบริโภคกรณีเห็ดที่ตองการซื้อ   
ไมนําออกจําหนายจะเปลี่ยนไปซื้อเห็ดประเภทอื่น    ในระดับบางครัง้ ( X = 2.78) 

 
 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีพฤติกรรมดานกลุมที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภคโดยรวม ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.39) เม่ือพิจารณารายดาน
สามารถเรียงลําดับดังน้ี  ผูบริโภคเองเปนผูที่มีอิทธพิลตอมีพฤตกิรรมผูบริโภค  ในระดับบอยครั้ง 
( X  = 3.42) รองลงมาคือ บิดา / มารดา  เปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ในระดับบางครั้ง 
( X  = 2.69) ญาติ / พ่ีนองเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค  ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.50) 
คูสมรส / แฟนเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมผูบริโภค  ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.43) บุตรเปนผูที่
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.34) เพ่ือนเปนผูที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.12)  พนักงานขายเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 2.10) ชมรมเห็ด / สมาคมเห็ดเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 1.95) และลูกคา / นักทองเที่ยวเปนผูที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค ในระดับนอยครั้ง ( X  = 1.91) 

 
 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ด 

ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
ชนิดเห็ดโดยรวม ในระดับนอยครั้ง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.44 เม่ือพิจารณารายดานสามารถ
เรียงลําดับดังน้ี พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดฟาง ในระดับบอยครั้ง ( X  = 3.76) 
รองลงมาคือ มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางฟาหนาขาว ในระดับบางครั้ง ( X  
= 3.14) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหูหนูดํา ในระดับบางครัง้ ( X  = 3.06) มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหูหนูขาว ในระดับบางครั้ง ( X  =2.86)  มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางฟาหนาดําเห็ด ในระดับบางครั้ง ( X  =2.85) มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหอม ในระดับบางครัง้( X =2.71) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิด
เห็ดประเภทเห็ดโคนปา (เห็ดโคนปลวก) ในระดับบางครั้ง ( X  = 2.56) มีพฤติกรรมผูบริโภคดาน
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ชนิดเห็ดประเภทเห็ดบด(เห็ดลม,เห็ดกระดาง)ในระดับนอยครั้ง( X =2.16) มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดนางรม ในระดบันอยครั้ง ( X =2.00) มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ด
ประเภทเห็ดยานางิโคนญี่ปุน ในระดับนอยครั้ง( X  = 1.92) มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ด
ประเภทเห็ดขอนขาว ในระดับนอยครั้ง ( X =1.9) มีพฤตกิรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ด
เปาฮ้ือ ในระดับนอยครั้งมาก( X  =1.78) มีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดหลินจือ 
ในระดับนอยคร้ังมาก( X =1.70) และมีพฤติกรรมผูบริโภคดานชนิดเห็ดประเภทเห็ดแชมปยอง 
(เห็ดกระดุม) ในระดับนอยคร้ังมาก ( X  = 1.63 ) 

 
  การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานปริมาณการบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานปริมาณการบริโภคเฉลี่ย 0.8855 Kg/ครั้ง มีปริมาณการบริโภคสูงสุด  6 Kg/ครั้ง และมี
ปริมาณการบริโภคต่ําสุด  0.10 Kg/ครั้ง มีจํานวนคนที่บริโภค 1 Kg / ครั้ง สูงสดุ  จํานวน 32.6%  
รองลงมามีปริมาณการบริโภค 0.5Kg/ครั้ง จํานวน 32.3% มีปริมาณการบริโภค 2 Kg / ครั้ง จํานวน 
8.8%   มีปริมาณการบริโภค 0.3 Kg / ครั้ง จํานวน 8.5% มีปริมาณการบริโภค 0.2Kg / ครั้ง 
จํานวน 7.8% มีปริมาณการบริโภค 1.5Kg / ครั้ง จํานวน 2.8%  มีปริมาณการบริโภค 4.0 Kg / ครั้ง 
จํานวน 2.3% มีปริมาณการบริโภค 0.1Kg / ครั้ง จํานวน 2.0%  มีปริมาณการบริโภค 0.4 Kg / ครั้ง 
จํานวน 5 คน(1.3%)  มีปริมาณการบริโภค 3.0Kg / ครั้ง จํานวน 0.8%  มีปริมาณการบริโภค 0.7 
Kg / ครั้ง จํานวน 0.8% และ มีปริมาณการบริโภค 6.0 Kg / ครั้ง นอยที่สุด จํานวน 0.3%  

 
  การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ มีพฤติกรรมผูบริโภค
ดานความถี่ในการบริโภคเฉลี่ย 3.65 ครั้ง/เดือน มีความถี่ในการบริโภคสูงสุด  24 ครั้ง/เดือน และมี
ความถี่ในการบริโภคต่ําสุด  1 ครั้ง/เดือน มีจํานวนคนที่มีความถีก่ารบริโภค 2ครั้ง/เดือน สูงสุด 
จํานวน 23.81% รองลงมาคือ  มีจํานวนคนที่มีความถี่การบริโภค 1 ครั้ง/เดือน จํานวน 23.06% 
จํานวนคนที่มีความถี่การบรโิภค 3 ครั้ง/เดือน จํานวน19.80%  จํานวนคนที่มีความถี่การบริโภค 4
ครั้ง/เดือน จํานวน10.03%  จํานวนคนทีมี่ความถี่การบริโภค 5 ครั้ง/เดือน จํานวน 9.77%  จํานวน
คนที่มีความถีก่ารบริโภค10 ครั้ง/เดือน และ 6 ครั้ง/เดือน จํานวนอยางละ 3.26% จํานวนคนที่มี
ความถี่การบรโิภค15 ครั้ง/เดือน จํานวน 2.01% จํานวนคนที่มีความถี่การบริโภค 20 ครั้ง/เดือน 
จํานวน 1.50%  จํานวนคนที่มีความถีก่ารบริโภค9ครั้ง/เดือน และ 7 ครั้ง/เดือน จํานวนอยางละ 
1.00%  จํานวนคนที่มีความถี่การบริโภค 8 ครั้ง/เดือน จํานวน 0.75%และจํานวนคนที่มีพฤติกรรม
ผูบริโภคดานความถี่การบรโิภคนอยที่สุดคือ  มีความถี่ในการบริโภค 24 ครั้ง/เดือน,12ครั้ง/เดือน 
และ11ครั้ง/เดือน จํานวนอยางละ 0.25% 
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 การวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเตมิเรื่องราคาเห็ดที่สามารถซื้อได 
  มีราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดเฉลี่ย 48.231 บาท/กิโลกรัม มีราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดสูงสุด  
500 บาท/กิโลกรัม และมีราคาเห็ดที่สามารถซื้อไดต่ําสดุ  7 บาท/กิโลกรัม  มีจํานวนคนที่สามารถ
ซ้ือเห็ดไดในราคา 50 บาท/กิโลกรัม สูงสุด 17.29%  รองลงมาคือ ซ้ือเห็ดไดในราคา 30 บาท/
กิโลกรัม 15.54%  ซ้ือเห็ดไดในราคา 40 บาท/กิโลกรัม 10.53% ซ้ือเห็ดไดในราคา 20 บาท/กิโลกรัม  
9.77%  ซ้ือเห็ดไดในราคา 60 บาท/กิโลกรัม 9.27% ซ้ือเห็ดไดในราคา 25 บาท/กิโลกรัม 6.77% ซ้ือ
เห็ดไดในราคา 100 บาท/กิโลกรัม 4.76% ซ้ือเห็ดไดในราคา 80 บาท/กิโลกรัม, 70 บาท/กิโลกรัม 
และ10 บาท/กิโลกรัม จํานวนอยางละ 4.01% ซ้ือเห็ดไดในราคา 35 บาท/กิโลกรัม 3.01% ซ้ือเห็ดได
ในราคา15 บาท/กิโลกรัม 1.50% ซ้ือเห็ดไดในราคา 45 บาท/กิโลกรัม และ38 บาท/กิโลกรัม จํานวน
อยางละ 1.25%  ซ้ือเห็ดไดในราคา 200 บาท/กิโลกรัม,150 บาท/กิโลกรัม, 75 บาท/กิโลกรมั, 55 
บาท/กิโลกรัมและ32 บาท/กิโลกรัม จํานวนอยางละ 0.75%  ซ้ือเห็ดไดในราคา 65 บาท/กิโลกรัม  
0.50% ซ้ือเห็ดไดในราคา500 บาท/กิโลกรัม, 280 บาท/กิโลกรัม, 250 บาท/กิโลกรัม,180 บาท/
กิโลกรัม, 120 บาท/กิโลกรัม, 90 บาท/กิโลกรัม, 43 บาท/กิโลกรมั, 33 บาท/กิโลกรัม, 13 บาท/
กิโลกรัม, 12 บาท/กิโลกรัม และ7 บาท/กิโลกรัม จํานวนอยางละ 0.25% 
 
 การวิเคราะหขอมูลระดับพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผูบริโภครวม ในระดับนอยครัง้ มีคา X  = 2.59 

 
 การวิเคราะหขอมูลการตัดสินใจซื้อ 
  ผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  มีระดับการตดัสินใจซื้อ
เห็ดดานรวม ในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 2.711  เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา 
  -  การตัดสินใจดานการทดลองซื้อ  มีระดับการตัดสินใจซื้อทั้งดานรวมและรายดาน ใน
ระดับต่ํา มีคา X  = 2.2080   
  -  การตัดสินใจดานการซื้อซํ้า  มีการตัดสินใจดานการซื้อซํ้าดานรวม  ในระดับปาน
กลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากบ 3.098  เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดับไดดังน้ี กรณีซ้ือเห็ด
ครั้งตอไป ทานตัดสินใจซื้อเห็ดจากผูขายรายเดิม ในระดับปานกลาง ( X  =3.211)  กรณีซ้ือเห็ดครั้ง
ตอไป ทานตดัสินใจเลือกซื้อเห็ดชนิดเดิมซํ้า ในระดับปานกลาง ( X  =3.165) และกรณีซ้ืออาหาร
ครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือกซื้อเห็ดเปนสวนประกอบอาหาร ในระดับปานกลาง ( X  =2.917)   
  -  การตัดสินใจดานพฤตกิรรมหลังการซื้อ มีการตัดสินใจดานพฤติกรรมหลังการซื้อดาน
รวม ในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.828 เม่ือพิจารณารายดานสามารถเรียงลําดบัได
ดังน้ี หลังการซื้อเห็ดมาบริโภค / ทําอาหารขาย ทานจะบอกตอใหผูอ่ืนซื้อเห็ด ในระดับปานกลาง
( X  =2.922)  และทานตัดสินใจจะซื้อเห็ดมาบริโภคอยางตอเน่ือง ในระดับปานกลาง( X  =2.734)   
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การทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานขอที่ 1  ผูบริโภคที่มีลักษณะประชากรศาสตร ประกอบดวย เพศ อายุ 
อาชีพ ระดับรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภค
แตกตางกัน 
 -  เพศ   
  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามเพศ  พบวา ผูบริโภคเห็ดทีมี่เพศแตกตางกัน มี
พฤติกรรมการบริโภคเห็ดทัง้ในดานรวม และรายดานคือ ดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, ชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค,เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือกบริโภค,ปริมาณการบริโภค,ความถี่การบริโภค,
ลักษณะการบริโภคและกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภคไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 

- อายุ 
 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอายุ  พบวา ผูบริโภคเห็ดทีมี่อายุแตกตางกัน มี
พฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว  ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว สวนพฤติกรรมการบริโภคเห็ด
ในดานรวม และดานอ่ืน ๆ (คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, ,เหตุผลที่เลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือก
บริโภค,ความถี่การบริโภค,ลักษณะการบริโภค,กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค) พบวา 
ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาวไม
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.05  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ัง้ไว 
 
            -  อาชีพ 
  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพแตกตางกัน มี
พฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภค ดานชวงเวลาการเลือกบริโภค และดานปริมาณการบริโภค
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01 ซงสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว   สวนพฤติกรรม
การบริโภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืนๆ (คุณสมบตัิเห็ดที่บริโภค, เหตุผลที่เลือกบริโภค, ความถี่
การบริโภค, ลักษณะการบริโภค, กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค) พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มี
อาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบรโิภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี่ 0.05  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว 

ึ่
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-  รายไดตอเดือน 

  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ จําแนกตามรายได พบวาผูบริโภคเห็ดที่มีรายไดแตกตางกัน มี
พฤติกรรมผูบริโภคดานรวมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว  สวนพฤติกรรมการบริโภคดานอ่ืน ๆ (คุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค, ดานชนิดเห็ดที่
เลือกบริโภค, เหตุผลที่เลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือกบริโภค,ปริมาณการบริโภค,ความถี่การ
บริโภค,ลักษณะการบริโภค,กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมผูบริโภค) พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีรายได
แตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่
0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว 

 
 -  ระดับการศกึษา 
  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภคเห็ดอําเภอหลมสักและ
อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ   จําแนกตามอาชีพ  พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกัน มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภคและดานลักษณะการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว สวนพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดาน
รวม และดานอ่ืนๆ (ดานชนิดเห็ดที่เลอืกบริโภค, เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค, ดานชวงเวลาการเลือก
บริโภค, ดานปริมาณการบริโภค, ดานความถี่การบริโภค, ดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค) พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดาน
รวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานทีต่ัง้ไว 

 
 สมมติฐานขอที่ 2  สวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลติภัณฑ  ราคา  ชอง
ทางการจัดจาํหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
  
 -  ปจจัยที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อ 
    ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรม
ผูบริโภคดานความถี่การบรโิภค  พฤตกิรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลและสวนประสมการตลาด
ดานราคา  สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อได  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่
0.01  โดยสามารถทํานายไดรอยละ 12.29   ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิาน ปจจัยสวนประสมการตลาด
ดานผลิตภัณฑ และสวนประสมการตลาดดานรวม สามารถใชทํานายการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานการ
ทดลองซื้อเห็ดได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.05 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 12.29  ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐาน ปจจัยดังกลาวมีความสามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลอง
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ซื้อโดยเรียงลําดับดังน้ี สวนประสมการตลาดดานรวม มีความสามารถในการทํานายสูงสุด  
รองลงมาคือ  พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค สวนประสมการตลาดดานราคา 
สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ  พฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค
และพฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การบริโภค     
   พฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลอืกบริโภค พฤตกิรรมผูบริโภคดานกลุมที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมผูบรโิภค สวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑ  และสวนประสมการตลาดดาน
ราคา สงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อในทิศทางเดยีวกัน สวนพฤติกรรมผูบริโภค
ดานความถี่การบริโภค และสวนประสมการตลาดดานรวม สงผลตอการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานการ
ทดลองซื้อในทิศทางตรงกันขาม 
 
 -  ปจจัยที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้า 
     ผลการวิเคราะห พบวา  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดเปนเพียงปจจัย
เดียวที่สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.01 
โดยสามารถทํานายไดรอยละ 13.9 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน และปจจัยดังกลาวสงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าในทิศทางเดียวกัน  
 
 -  ปจจัยที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสินใจซื้อ 
     ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดเปนเพียงปจจัยเดียว
ที่ สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อได ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 14.9  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน  และปจจัยดังกลาว
สงผลตอการตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตัดสนิใจซื้อในทิศทางเดียวกัน  
 
 -  ปจจัยที่ใชทํานายการตดัสินใจซื้อดานรวม 
    ผลการวิเคราะหพบวา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด พฤติกรรมผูบริโภค
ดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานรวมและสวนประสมการตลาดดานราคา สามารถใช
ทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.01 โดยสามารถทํานายไดรอย
ละ 21.5  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพล และสวนประสมการตลาดดานผลติภัณฑ 
สามารถใชทํานายการตัดสนิใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05 โดยสามารถ
ทํานายไดรอยละ 21.5 ปจจัยดังกลาวมีความสามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมโดย
เรียงลําดับดังน้ี ปจจัยพฤตกิรรมผูบริโภคดานรวม สามารถทํานายไดสูงสุด  รองลงมาคือ ปจจัยสวน
ประสมดานราคา ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค ปจจัยสวนประสมดาน
ผลิตภัณฑ  ปจจัยพฤตกิรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค  และปจจัยพฤติกรรมผูบริโภค
ดานกลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค  
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  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุม
ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานรวม ปจจัยสวนประสมดาน
ผลิตภัณฑ  และปจจัยสวนประสมดานราคา สงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมในทิศทางเดียวกัน  
สวนปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือกบริโภค สงผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมใน
ทิศทางตรงกันขาม 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ
ซื้อเห็ด  ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
 1. การวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบริโภค ของผูบริโภค จําแนกตาม เพศ อายุ 
อาชีพ  ระดับรายไดตอเดือน ระดับการศกึษา   พบวา   
   ผูบริโภคเห็ดที่มีเพศแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบรโิภคเห็ดทั้งในดานรวม และราย
ดานคือ ดานคุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, ชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค,เหตุผลทีเ่ลือกบริโภค,ชวงเวลาการ
เลือกบริโภค,ปริมาณการบริโภค,ความถีก่ารบริโภค,ลกัษณะการบรโิภค และกลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภคไมแตกตางกัน ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  สอดคลองกับงานวิจัยของรังสี 
สืบนุการณ (2546 : บทคดัยอ) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการซื้อสินคาของผูบริโภคที่ตลาดริมนํ้า
ดอนหวาย พบวา ผูบริโภคที่มีเพศและรายไดที่แตกตางกันน้ันมีพฤติกรรมการซื้อสินคาในดาน
ความถี่ (จํานวนครั้ง) และคาใชจายเฉลีย่ตอครั้งและระยะเวลาในการซื้อสินคาแตละครั้ง ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
 ผูบริโภคเห็ดที่มีอายแุตกตางกัน มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภคแตกตางกนั ที่
ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี่ 0.01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้งไว  ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน 
มีพฤติกรรมดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05 สวนพฤติกรรม
การบริโภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืน ๆ (คุณสมบัตเิห็ดที่บริโภค, ,เหตุผลที่เลอืกบริโภค,ชวงเวลา
การเลือกบริโภค,ความถี่การบริโภค,ลักษณะการบริโภค,กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมผูบริโภค) 
พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาว
ไมแตกตางกนั ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว สอดคลอง
กับงานวิจัยของ บุศรินทร  กมลรัตนเวช (2549) ซึ่งทําการศึกษาทศันคติและพฤติกรรมการบรโิภค
ผักปลอดสารพิษและผักทั่วไปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  กับกลุมตัวอยางทีบ่ริโภคผัก
ปลอดสารพิษและผักทัว่ไปจํานวน 400คน พบวา  กลุมตัวอยางทีมี่สถานภาพ และอายุแตกตางกัน 
มีผลตอพฤติกรรมการบริโภคผักทั่วไปที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05    
    ผูบริโภคเห็ดที่มีอาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานชนิดเห็ดที่บริโภค ดานชวงเวลา
การเลือกบริโภค และดานปริมาณการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 สวน
พฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืนๆ (คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, เหตุผลที่เลือกบริโภค, 
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ความถี่การบรโิภค, ลักษณะการบริโภค, กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมผูบริโภค) พบวา ผูบริโภค
เห็ดที่มีอาชีพแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานรวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน 
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่0.05  สอดคลองกับแนวคดิของเสรี  วงษมณฑา  ที่กลาวถึงอิทธิพลของ
สังคม (Social Influences) เปนผลลพัธที่ไดมาจากการติดตอกนัของบุคคลทกุคนกับคนอืน่ ๆ ที่
นอกเหนือไปจากครอบครัวและธุรกิจ อิทธิพลของสังคมเกิดขึ้นได ดังตัวอยางเชนจากสถานที่ทาํงาน  
โรงเรียนหรือสถาบันการศกึษา ซึ่งอิทธิพลของสังคมในเรื่องของอาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
บริโภค (เสร ี  วงษมณฑา. 2542 : 32 - 46) และสอดคลองกับงานวิจัยของศริิลักษณ พรหมศร 
(2546 : 129) และธานี ศิริสกุล (2538 : 82) ซึ่งสรุปวาอาชีพแตกตางกัน  มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
รถยนตนั่งสวนบุคคลแตกตางกัน 
  ผูบริโภคเห็ดที่มีรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมผูบริโภคดานรวมแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที ่ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว  สวนพฤติกรรมการบริโภคดานอ่ืน ๆ 
(คุณสมบัติเห็ดที่บริโภค, ดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค, เหตุผลที่เลือกบริโภค,ชวงเวลาการเลือก
บริโภค,ปริมาณการบริโภค ,ความถี่การบริโภค,ลักษณะการบริโภค,กลุมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ผูบริโภค) พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีรายไดแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ดในดานดังกลาวไม
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.05  สอดคลองกับงานวิจัยของ ศริิลักษณ พรหมศร 
(2546 : 129) และธาน ีศิรสิกุล (2538 : 82) ซึ่งสรุปวารายไดแตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
รถยนตนั่งสวนบุคคลแตกตางกันและสอดคลองกับแนวคิดของเสรี วงษมณฑา ที่กลาวถึงอิทธิพลตอ
ผูบริโภคหรอือิทธิพลของรายได (Economic or income Influences)เปนขอจํากัดหรือตัวกําหนดที่มี
อิทธิพลตอผูบริโภคในรูปของตัวเงินและปจจัยที่เกี่ยวของดวย  ระบบเศรษฐกิจมีความสัมพันธกับ
การกินดีอยูดีเปนอยางมาก ถาบุคคลไมมีงานทํา ไมมีรายไดยอมไมสามารถหาปจจัยมาตอบสนอง
ความตองการตาง ๆ ซึ่งอิทธิพลทางเศรษฐกิจหรืออิทธิพลของรายไดเปนปจจัยที่อยูภายนอกบุคคล
ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค (เสร ีวงษมณฑา.2542 : 32 - 46) 
   ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมดานคุณสมบัติเห็ดทีบ่ริโภค
และดานลักษณะการบริโภคแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01 สวนพฤติกรรมการ
บริโภคเห็ดในดานรวม และดานอ่ืนๆ (ดานชนิดเห็ดที่เลือกบริโภค, เหตุผลทีเ่ลอืกบริโภค, ดาน
ชวงเวลาการเลือกบริโภค, ดานปริมาณการบริโภค, ดานความถี่การบริโภค, ดานกลุมที่มีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมผูบริโภค) พบวา ผูบริโภคเห็ดที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมการบริโภคเห็ด
ในดานรวมและรายดานดังกลาวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  สอดคลองกับ
งานวิจัยของเพชรา วงศสตัยนนท (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ทัศนคติที่มีตอสินคา
ปลอดสารเคมีในรานคาปลีก : กรณีศึกษาอาคารชุดโอเอซีส การศึกษาทัศนคติจําแนกตามลักษณะ
ทางประชากรศาสตร พบวา ผูบริโภคที่มีเพศ อายุ รายได ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอ
ทัศนคติของผูบริโภคแตกตางกัน  
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 2.  การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาดประกอบดวยผลิตภัณฑ  ราคา  ชองทางการจัด
จําหนาย การสงเสริมการตลาด และพฤตกิรรมผูบริโภค  สามารถทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดในเขต
อําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  พบวา  
  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการเลือก  พฤติกรรมผูบริโภคดานความถี่การ
บริโภค  พฤติกรรมผูบรโิภคดานกลุมที่มีอิทธิพลและสวนประสมการตลาดดานราคา  สามารถใช
ทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อได  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01 โดยสามารถ
ทํานายไดรอยละ 12.29  ปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑและสวนประสมการตลาดดาน
รวม สามารถใชทํานายการตัดสินใจซื้อเห็ดดานการทดลองซื้อเห็ดได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 12.29 
   ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดเปนเพียงปจจัยเดียวทีส่ามารถใชทํานาย
การตัดสินใจซื้อเห็ดดานการซื้อซํ้าได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที ่ 0.01    โดยสามารถทํานายได
รอยละ 13.9  
   ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ดเปนเพียงปจจัยเดียวที ่ สามารถใชทาํนาย
การตัดสินใจซื้อดานพฤติกรรมหลังการตดัสินใจซื้อได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05 โดย
สามารถทํานายไดรอยละ 14.9 
  ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานคุณสมบัติเห็ด พฤตกิรรมผูบริโภคดานชวงเวลาการ
เลือก  พฤติกรรมผูบรโิภคดานรวมและสวนประสมการตลาดดานราคา สามารถใชทํานายการ
ตัดสินใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.01 โดยสามารถทํานายไดรอยละ 21.5 
ปจจัยพฤติกรรมผูบริโภคดานกลุมที่มีอิทธิพล และสวนประสมการตลาดดานผลติภัณฑ สามารถใช
ทํานายการตดัสินใจซื้อเห็ดดานรวมได ที่ระดับนัยสาํคัญทางสถติทิี่ 0.05  โดยสามารถทํานายได
รอยละ 21.5 
  การวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของบุศรินทร กมลรัตนเวช (2549) :  ทําการ 
ศึกษาทศันคตแิละพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษและผักทั่วไปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพฯ 
จากการวิจัยพบวา  ปจจัยโดยรวมเกี่ยวกับผักปลอดสารพิษ มีความสัมพันธในระดับปานกลางและมี
ทิศทางเดียวกบัพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 เม่ือ
พิจารณารายดาน  พบวา  ทัศนคติดานผลิตภัณฑและทัศนคติดานราคา  มีความสัมพันธในระดับต่ํา 
และเปนไปในทิศทางเดียวกนักับพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยของ วิไล ทวมกลัด (2543 : วิทยานิพนธ) ซึ่งทําการศึกษาถึงปจจัย
ที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษในเขตกรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบวา ตัวแปรดานราคาผักปลอดสารพิษ และตวัแปรสวนตางระหวางราคาผักปลอด
สารพิษกับผักสดทั่วไปทีใ่ชสารเคมี ใหผลที่สอดคลองกัน โดยตัวแปรทั้งสองมีผลตอความนาจะเปน
ในการเลือกบริโภคผักปลอดสารพิษเพ่ิมขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ สรรชนก (2546)  ไดศึกษา
ปจจัยที่มีผลตอการดื่มกาแฟจากตางประเทศ จากการวิจัยพบวา   ปจจัยทางการตลาดมีผลตอการ
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ด่ืมกาแฟในรานกาแฟตางประเทศของคนกรุงเทพมหานคร  ปจจัยทางดานผลิตภัณฑที่มีผลมาก
ที่สุด คือ รสชาติของกาแฟ  รองลงมาคือ การบริการของพนักงาน   ดานราคา  พบวา  ราคาที่
เหมาะสมกับปริมาณมีความสําคัญ  ดานการจัดจําหนาย  พบวา  ที่ตั้งที่อยูในที่สะดวกซื้อมี
ความสําคัญ  ดานการสงเสริมการตลาด  พบวา  มีการใหความสาํคัญกับรายการสงเสริมการขาย
มากกวาการใชสื่อโฆษณา  และปจจัยสวนบุคคลมีผลตอการใหความสําคัญของปจจัยทางการตลาด 
นอกจากนั้นยังสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Kotler , Philip. 2003 ที่กลาววา  สวนประสมทาง
การตลาด เปนเครื่องมือทางการตลาดที่ผสมผสานองคประกอบทางการตลาดที่นํามาใชเพ่ือให
องคกรหรือบุคคลประสบผลสําเร็จตามวตัถุประสงคและทําใหตลาดเปาหมายไดรับความพึงพอใจ ซึ่ง
สวนประสมทางการตลาดนีป้ระกอบดวยขอบเขตหลักๆ อยู 4 ดานอันไดแก ผลิตภัณฑ(Product) 
ราคา(Price)  การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการ ตลาด (Promotion) หรือที่เรียก
โดยทั่วไปวา 4P’s สวนประสมการตลาดดังกลาวเปนตวักระตุนใหเกดิความตองการหรือมูลเหตุจูงใจ
ใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคตามมา  นอกจากนั้นพฤติกรรมของผูบริโภค  ยังมีจุดเริ่มตนจากการ
เกิดสิ่งกระตุน (Stimulus) ที่ทําใหเกิดความตองการ  สิ่งกระตุนที่ผานเขามาในความรูสึกนึกคดิของ
ผูซื้อ (Buyer’s Black Box) ซึ่งเปรียบเสมือนกลองดําซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถคาดคะเนได
ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อจะไดรับอิทธิพลจากลักษณะตาง ๆ ของผูซื้อ แลวก็จะมีการตอบสนองของ
ผูซื้อ (Buyer’s Response) หรือการตัดสินใจของผูซื้อ (Buyer’s Purchase Decision)   
 
ขอเสนอแนะการวิจัยในคร้ังนี้ 
 จากการศึกษาผูบริโภคเห็ดที่กระจายตวัอยูในเขตอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ  ซึ่งใชวธิีการเลือกกลุมตวัอยางแบบ Proportional Stratified Random Sampling จาก
ผูบริโภคเห็ดที่นิยมบริโภคเห็ดในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  ซึ่งกระจายตัวและประกอบ
อาชีพตาง ๆ เชน เกษตรกร , ชาวสวน , คาขาย , พนักงานบริษัทเอกชน ,ขาราชการ , รัฐวิสาหกิจ, 
เจาของกิจการรานอาหาร/ โรงแรม/  รีสอรท/ แหลงทองเที่ยว และทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
จํานวน 399 ชุด  โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบอาศยัความสะดวก( Convenience  Sampling )   
จากการศึกษาวิจัยทําใหสามารถเสนอแนะการวิจัย ไดดังน้ี 
 1.  การตัดสินใจทดลองซื้อ   
  1.1 จากการวิจัยพบวา สวนประสมการตลาดดานรวมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทดลอง 
ซื้อในทิศทางตรงขาม ดังนั้นเพื่อไมใหเกิดการสิ้นเปลอืง หรือเปนการกําหนดกลยุทธทางการตลาด
แบบเหวี่ยงแห  ผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาดควรมกีารเลือกใชกลยุทธทางการตลาดเฉพาะกลยุทธ
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตดัสินใจทดลองซื้อ โดยกลยุทธทีมี่อิทธิพลสําคญัคือ  กลยุทธ
ทางดานราคา และกลยุทธทางดานผลิตภัณฑ  มีการกําหนดกลุมเปาหมายหลัก หรือลูกคาหลัก คือ 
ผูบริโภคเห็ดที่กระจายตวัอยูในเขตอําเภอหลมสักและอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ   ซึ่งสวนใหญ
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เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20-30 ป  มีอาชีพเกษตรกร / ชาวสวน มีรายไดตอเดือนต่ํากวาหรือ
เทากับ 5,000 บาท และมีระดับการศึกษามัธยมปลาย / ปวช. 
  1.2  ราคาจัดวาเปนสวนประสมทางการตลาดที่สําคัญตอการตัดสินใจทดลองซื้อ 
ดังนั้นผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาดจะทาํใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจทดลองซื้อไดโดยการกําหนด
ราคาของสินคาใหมีความดึงดูด    มีความเหมาะสมกับคุณคาทางอาหาร   รสชาต ิ  มีการตั้งราคา
สินคาใหหลากหลาย    เปนราคาที่สอดคลองกับฐานะทางการเงินของกลุมผูบริโภคที่นําสินคาออก
จําหนาย    โดยจากการวิจัยพบวาราคาที่มีผูบริโภคสามารถซื้อไดสูงสุด  คือ   ราคา 50   บาทตอ
กิโลกรัม ดังนั้นการตั้งราคาเห็ดชนิดใหมที่จะนําออกสูตลาด จึงไมควรตั้งที่ราคาสงูกวา 50 บาทตอ
กิโลกรัม   
  1.3  สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑจัดวาเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการ
ตัดสินใจทดลองซื้อ  ดังนั้นผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาดจะตองนําเห็ดที่มีความสดใหมออกสูตลาด 
มีประเภทหรอืชนิดเห็ดใหผูบริโภคเลือกไดหลากหลาย เปดโอกาสใหผูบริโภคสามารถชั่งซ้ือเห็ดได
ตามความพอใจของผูบริโภค มีการบรรจุ  หีบหอของเห็ดใหดูสะอาด ปลอดภัย  
  1.4  ผูบริโภคมีการตัดสินใจทดลองซื้อเห็ดตามชวงเวลา ดังนั้นการจะนําเห็ดชนิดใหม
ออกสูตลาด  จะตองดูวาเปนชวงเวลาทีเ่หมาะสม  โดยจากการวิจัยพบวา  ผูบริโภคจะมีการบริโภค
เห็ดในชวงเวลาที่มีเห็ดออกมาก และเห็ดมีราคาถูก   ดังนั้นผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาด  อาจใช
ชวงเวลาที่ผูบริโภคมีความตองการซื้อ เปนชวงเวลาทีผู่บริโภคคิดวาจะสามารถซื้อเห็ดไดถูก  เปน
ชวงเวลาที่นําเสนอขายเห็ดชนิดใหมออกสูตลาด  
  1.5   บุคคลทีมี่อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดเปนบุคคลที่มีสวนสําคญัในการตัดสนิใจ
วาจะทําการทดลองซื้อเห็ดชนิดใหมหรือไม  ดังนั้นผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาดจะตองทําการศึกษา
พฤติกรรมการบริโภคของผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ และจัดสวนประสมทางการตลาดที่
เหมาะสมกับบุคคลที่มีอิทธพิล   โดยจากการวิจัยพบวา  ผูที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจทดลองซื้อเห็ด
สูงสุด คือ ตวัของผูบริโภคเอง  ดังนั้นผูนําเห็ดชนิดใหมออกสูตลาดควรมีการศกึษาเพิ่มเติมในเรื่อง
มูลเหตุจูงใจทีท่ําใหผูบริโภคเองเกิดความตองการซื้อหรือทดลองซื้อ 
 2.  การตัดสินใจซื้อซํ้า และการตัดสินใจหลังการซื้อ 
     2.1   จากการวิจัยพบวา  มีเพียงปจจัยเดียวที่จะทาํใหผูบริโภคตัดสินใจกลบัมาซื้อเห็ด
ชนิดเดิมซํ้า หรือมีการตัดสินใจหลังการซื้อโดยบอกตอใหผูบริโภครายอื่นมาทําการซื้อเห็ดที่ตนได
เคยบริโภคไปนั้น  คือ  ปจจัยทางดานคุณสมบัติของเห็ดที่นําออกจําหนาย  ดังนั้นหากผูขายมีการ
นําเห็ดออกสูตลาดและตองการใหผูบริโภคเกิดการซื้อซํ้าหรือบอกตอผูอ่ืนใหมาซื้อเห็ดชนิดนี้  ผูขาย
จะตองสรางความเอกลักษณใหกับสินคาที่นาํออกสูตลาด ทําใหเห็ดชนิดนั้นสามารถนํามาประกอบ
อาหารใหไดหลากหลายชนดิ  สรางคุณสมบัติของเห็ดใหมีคุณคาทางโภชนาการสูง  มีรสชาต ิกลิ่น 
ที่ดึงดูดใจของผูบริโภค  นอกจากนั้นผูขายจะตองมีการรักษาคุณภาพของเห็ดใหมีคุณสมบัติคงที่
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เหมือนกับเห็ดที่นําออกสูตลาดใหม ๆ  และมีความสามารถในการจัดหาเห็ดที่มีคุณสมบัติเหมือนกับ
เห็ดที่นําออกสูตลาดปอนเขาสูตลาดอยางตอเน่ือง    
 3.  การตัดสินใจซื้อโดยภาพรวม 
   3.1  โดยภาพรวมของการวิจัยพบวา  ปจจัยที่มีผลทาํใหผูบริโภคจะเกิดการตัดสนิใจ
ซื้อเห็ดโดยรวม  คือ  ปจจัยทางดานราคา  ปจจัยทางดานชวงเวลาการนําเห็ดออกจําหนาย  การ
กําหนดกลยุทธทางดานผลติภัณฑ  คุณสมบัติของเห็ดที่นําออกจาํหนาย  และบุคคลที่มีสวนในการ
ตัดสินใจซื้อ  ดังนั้นในการกระตุนใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซื้อเห็ดที่นําออกจําหนาย  ผูขาย
จะตองทําการพิจารณาในหลาย ๆ ปจจัยมารวมในการกําหนดกลยุทธทางการตลาด  รวมถึงการ
พยายามเขาถงึกลุมเปาหมายที่เปนกลุมเปาหมายหลัก 
 
ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังตอไป  

1. ควรศึกษาเพิม่เติมเกี่ยวกบัปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อเห็ดในจังหวัดใกลเคียง   
อ่ืนๆ ที่มีความนาจะเปนในการเปดตลาดเห็ดได เชน จังหวัดกรุงเทพฯ จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือให
ทราบวาผูบริโภคที่อยูจังหวัดใกลเคียงมีพฤติกรรมการบริโภคแตกตางกันหรือไม   

2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมไปยังกลุมเปาหมายหลักที่ตองการทําการเปดตลาดเห็ด  
เพ่ือใหทราบพฤติกรรม และแนวโนมการตัดสินใจซื้อของกลุมเปาหมายหลักที่ตองการทําการเปด
ตลาดเห็ด 

3. การศึกษาครั้งตอไปอาจมีการนําเห็ดชนิดใหมที่ตองการเปดตลาด ไปใหกลุมเปาหมาย
ทดลองบริโภค  และออกความคิดเห็นเพ่ิมเติม  เพ่ือประโยชนในการนําเห็ดใหมออกสูตลาด และ
พัฒนาผลิตภัณฑในอนาคต 

4. ควรมีการเพิ่มเติม แกไข หรือนําแนวความคิด หรือทฤษฎีของบุคคลอื่นๆ ที่มีผลตอ
พฤติกรรมการบริโภคและการตัดสินใจซื้อ มาเปนกรอบในการศึกษา เพ่ือใหทราบและนํามา
เปรียบเทียบ เพ่ือเปนประโยชนตอไปได 

5. การศึกษาครั้งตอไปอาจนํากรอบแนวความคิดที่ใชในครั้งน้ี แตอาจมีการปรับคําถาม
ใหสอดคลองกับวตัถุประสงคของบริษัทที่ตองการทราบ เพ่ือจะไดประยุกตใชผลการวิจัยไดอยาง
ถูกตองสอดคลอง และตรงกับสภาพการณ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บรรณานุกรม 
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แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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เลขท่ีแบบสอบถาม  

แบบสอบถามเรื่องพฤติกรรมผูบริโภค และสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจซื้อเห็ด ในเขตอําเภอหลมสัก และอําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  :  กรุณาทําเครื่องหมาย    ลงในชอง  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
1. เพศ 

 ชาย   หญิง 
 

2. อายุ 
 ต่ํากวาหรอืเทากับ 19  ป    20 - 30 ป 
 31 - 41 ป  42 – 52 ป 
 53 - 63 ป  64 ปขึ้นไป  

 

3. อาชีพ 
  เกษตรกร / ขาวสวน  คาขาย 
  พนักงานบริษัทเอกชน  ขาราชการ / รัฐวสิาหกิจ 
  เจาของกิจการรานอาหาร / โรงแรม / รีสอรท / แหลงทองเที่ยว 
      อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......... 
 

4.   รายไดตอเดือน 
  ต่ํากวาหรอืเทากับ 5,000    บาท   5,001 – 10,000   บาท 
  10,001 - 15,000  บาท  15,001 – 20,000   บาท 
   20,001 - 25,000 บาท   25,001 บาทขึ้นไป 

 

5.   ระดับการศึกษา 
  ต่ํากวาประถมศึกษาปที ่6    ประถมศกึษาปที่ 6    มัธยมตน 
      มัธยมปลาย / ปวช.          อนุปริญญา / ปวส   
  สูงกวา หรือเทากับ ปรญิญาตรี  
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สวนที่ 2   แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสวนประสมการตลาด   
 

คําชี้แจง :  ใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวา ขอความนัน้มีผลตอระดับการตัดสินใจซื้อ
เห็ด     

                  ของทานมากนอยเพียงใด  โดย 
 มากที่สุด  หมายถึง   ขอความนั้นมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับมากทีสุ่ด   

 มาก       หมายถึง   ขอความนั้นมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับมาก 
 ปานกลาง หมายถึง   ขอความนั้นมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง 
     นอย         หมายถึง    ขอความนั้นมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอย  

 นอยที่สุด หมายถึง   ขอความนั้นมีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อในระดับนอยทีสุ่ด  
 

กรุณาทําเครือ่งหมาย  ลงในชองคําตอบทีต่รงกับความเปนจริงหรอืสอดคลองกับความ
คิดเห็นของทานมากที่สุด  
 

มีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

    1.  มีเห็ดใหเลือกหลายชนิด       

  2.  มีขนาดบรรจุใหเลือกหลายขนาด       

  3.  เปดโอกาสใหผูซื้อชั่งซ้ือตามน้ําหนักที่ตองการ        

    4.   ความสดใหมของเห็ด      

    5.   การบรรจุหีบหอดูสะอาด  ปลอดภัย      

    6.   ความสวยงามของรูปแบบบรรจุภัณฑ        

7. บรรจุภัณฑมีฉลากระบคุุณคาทางโภชนาการ  การ 
         ประกอบอาหาร และตรารับรองคณุภาพ    

     

 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด มีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 
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 มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

    8.   การแปรรูปเห็ดใหสามารถเก็บไวบริโภคไดนาน   
     

    9.  การแปรรูปเห็ดใหรับประทานไดทนัที   
     

 10. ความหลากหลายของราคาสินคา 
     

 11. ราคาเห็ดที่สอดคลองกับฐานะทางการเงิน     
     

   12 การติดปายบงบอกราคาที่ชัดเจน 
     

   13. ราคาทีส่อดคลองกับรสชาติและคณุคาทางอาหาร 
     

   14. ราคาทีส่อดคลองกับขนาดดอกเห็ด 
     

   15. ราคาทีส่อดคลองกับบรรจุภัณฑ      

 16. การกระจายสถานที่ขายใหหลากหลายสะดวกตอ      
        การซื้อ   

     

17. การจัดใหมีพนักงานขายไปขายตรงสงถงึบานหรือ 
      รานคาของทาน 

     

   18. การกระจายใหมีสถานที่ขายเฉพาะแหลงขายหลัก เชน  
        ตลาดสด , ซุปเปอรมาเก็ต  

     

 19.  การลดราคาเห็ดกรณีซื้อเห็ดจํานวนมาก หรือซ้ืออยาง  
         ตอเน่ือง 

     

   20.  การแจกเห็ดใหทดลองบริโภค      
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มีผลทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมการตลาด มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

   21.  แถมผัก หรืออาหารประเภทอื่นคูกับเห็ด      

   22. มีพนักงานขายแนะนําคุณคาอาหาร และการนําเห็ดไป  
         ประกอบอาหาร 

     

 23. การสาธิตวิธีการผลิตเห็ด และความสดของเห็ดจาก  
        ฟารม 
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สวนที่ 3   แบบสอบถามพฤติกรรมการซื้อ   
 

คําชี้แจง : ใหทานอานขอความตอไปน้ี แลวพิจารณาวา ทานมีพฤตกิรรมการซื้อเห็ดตามขอความ    
                 ดังกลาวในระดับใด  โดย  
 

 ตลอดเวลา หมายถึง     มีพฤติกรรมการซื้อเห็ดตามขอความนั้นตลอดเวลา 
 บอยครั้ง          หมายถึง     มีพฤติกรรมการซื้อเห็ดตามขอความนั้นบอยครั้ง 
 บางครั้ง  หมายถึง     มีพฤติกรรมการซื้อเห็ดตามขอความนั้นบางครั้ง 
 นานครั้ง หมายถึง     มีพฤติกรรมการซื้อเห็ดตามขอความนั้นนานครั้ง 
 นานครั้งมาก หมายถึง     มีพฤติกรรมการซื้อเห็ดตามขอความนั้นนานครั้งมาก 
 

 
พฤติกรรมการซื้อ 

 

ตลอด  
เวลา 

บอย
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน
ครั้ง 

นานครั้ง
มาก 

   1.  ซื้อเห็ดเพราะมีคุณคาทางโภชนาการ      

   2.  ซื้อเห็ดเพราะมีรสชาตแิละกลิ่นถูกใจ      

     3.  ซื้อเห็ดเพราะเปนสวนประกอบหลักในการ
นํามาประกอบ   อาหารไดหลายอยาง  

     

     4.  ซื้อเห็ดเพราะเห็ดชวยรักษาโรค      

5. ซื้อเห็ดเพราะเปนอาหารที่ปลอดภัยปราศจาก  
     สารพิษตกคาง  

     

   6.  ซื้อเห็ดเพ่ือนํามารับประทานเองในบาน      

   7.  ซื้อเห็ดเพ่ือเปนของขวัญ  ของกํานัลผูอ่ืน      

     8.  ซื้อเห็ดอยางตอเน่ืองทุกชวงฤดูกาล       
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พฤติกรรมการซื้อ 
 

ตลอด  
เวลา 

บอย
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน
ครั้ง 

นานครั้ง
มาก 

9. ซื้อเห็ดเฉพาะชวงเวลาเทศกาลที่มีคนมา 
      ทองเที่ยวมาก 

     

  10.  ซื้อเห็ดเฉพาะชวงที่มีเห็ดออกมาก      

    11.  ซื้อเห็ดเฉพาะชวงทีเ่ห็ดมีราคาถูก      

12. เม่ือมีเห็ดใหม ๆ ออกจําหนายจะทดลองซื้อมา 
      บริโภค 

     

    13.  เลือกซื้อเห็ดเฉพาะประเภททีเ่คยคุนเคย      

14. กรณีเห็ดที่ตองการซื้อไมนําออกจําหนาย  จะ 
          เปลี่ยนไปซื้อ    เห็ดประเภทอื่น 

     

    15.  เลือกซื้อเห็ดชนิดที่นิยมในทองตลาด      

    16.  ซื้อเห็ดเพราะบิดา / มารดา      

    17.  ซื้อเห็ดเพราะคูสมรส / แฟน      

    18.  ซื้อเห็ดเพราะญาติ / พ่ีนอง      

    19.  ซื้อเห็ดเพราะเพื่อน      

    20.  ซื้อเห็ดเพราะพนักงานขาย      
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พฤติกรรมการซื้อ 
 

ตลอด  
เวลา 

บอย
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน
ครั้ง 

นานครั้ง
มาก 

    21.  ซื้อเห็ดเพราะตัวทานเอง      

    22.  ซื้อเห็ดเพราะบุตร        

    23.  ซื้อเห็ดเพราะชมรมเห็ด / สมาคมเห็ด      

    24.  ซื้อเห็ดเพราะลูกคา / นักทองเที่ยว      

 
 

ในชวงที่ผานมาทานมีการบริโภคเห็ดประเภทตอไปน้ีใน
ระดับใด 

ตลอด  
เวลา 

บอย
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน
ครั้ง 

นานครั้ง
มาก 

   25.  เห็ดฟาง      

   26.  เห็ดนางฟาหนาดํา      

   27.  เห็ดนางฟาหนาขาว      

   28.  เห็ดหูหนูขาว      

   29.  เห็ดหูหนูดํา      

   30.  เห็ดหอม      

   31.  เห็ดยานางิโคนญี่ปุน      
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ในชวงที่ผานมาทานมีการบริโภคเห็ดประเภทตอไปน้ีใน
ระดับใด 

ตลอด  
เวลา 

บอย
ครั้ง 

บาง 
ครั้ง 

นาน
ครั้ง 

นานครั้ง
มาก 

   32.  เห็ดเปาฮ้ือ      

   33.  เห็ดบด (เห็ดลม, เห็ดกระดาง)       

   34.  เห็ดนางรม      

   35.  เห็ดขอนขาว      

   36.  เห็ดแชมปยอง (เห็ดกระดุม)      

   37.  เห็ดโคนปา (เห็ดโคนปลวก)      

   38.  เห็ดหลินจือ      
 

 
คําชี้แจง  :  กรุณาเติมคําในชองวาง ที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 

39. ทานเลือกซื้อเห็ดครั้งละ ……………กิโลกรัม………….. ขีด / ครั้ง (โดยเฉลี่ย) 
40. ทานมีความถี่ในการซื้อเห็ด ………………… ครัง้ / เดือน 
41. ราคาเห็ดที่ทานสามารถซื้อได  …………………บาท / กิโลกรัม  
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สวนที่ 4   แบบสอบถามการตัดสินใจซือ้ 
 

คําชี้แจง : ใหทานอานขอความตอไปนี้ แลวพิจารณาวา ทานมีการตัดสินใจซื้อเห็ดตามขอความ
ดังกลาวในระดับใด  โดย  

 

   5 หมายถึง     มี ระดับการตัดสินใจในขอน้ันมากที่สุด 
   4 หมายถึง     มี ระดับการตัดสินใจในขอน้ันมาก 
    3 หมายถึง     มี ระดับการตัดสินใจในขอน้ันปานกลาง 
   2 หมายถึง     มี ระดับการตัดสินใจในขอน้ันนอย 
   1 หมายถึง     มี ระดับการตัดสินใจในขอน้ันนอยที่สุด 
 

กรุณาทําเครือ่งหมาย O (วงกลม)   ลอมรอบตัวเลขที่ตรงกับความเปนจริงหรือสอดคลองกับ
ความคิดเห็นของทานมากที่สุด  
          

 

ประเด็นคําถาม ความคิดเห็นของผูตอบ 

 

1.   กรณีมีเห็ดที่ไมเคยรับประทาน หรือนํามา 
     ประกอบอาหาร ออกจําหนายทานจะ

ตัดสินใจทดลองซื้อเห็ดนั้น 
ทดลอง 5 4 3 2 1 ไม

ทดลอง
 

 

2.   กรณีซ้ือเห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจซื้อเห็ด 
     จากผูขายรายเดิม 

แนนอน 5 4 3 2 1 ไม
แนนอน

 

 

3.   กรณีซ้ืออาหารครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือก 
     ซ้ือเห็ดเปนสวนประกอบอาหาร 

แนนอน 5 4 3 2 1 ไม
แนนอน

 

 

4.   กรณีซ้ือเห็ดครั้งตอไป ทานตัดสินใจเลือก 
     ซ้ือเห็ดชนิดเดิมซํ้า 

แนนอน 5 4 3 2 1 ไม
แนนอน
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ประเด็นคําถาม ความคิดเห็นของผูตอบ 

 

 
5.   ทานตัดสนิใจจะซื้อเห็ดมาบริโภคอยาง  
     ตอเน่ือง 
 

แนนอน 5 4 3 2 1 ไม
แนนอน

 

 

6.   หลังการซื้อเห็ดมาบริโภค / ทําอาหารขาย 
ทานจะบอกตอใหผูอ่ืนซื้อเห็ด 

บอกตอ
แนนอน 

5 4 3 2 1 
ไมบอก
ตอ

แนนอน
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ภาคผนวก ข 

รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
 
 

รายชื่อ ตําแหนงและสถานที่ทํางาน 
 

1. รศ. สุพาดา สิริกุตตา ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตรบริหารธรุกิจ 
อาจารยประจําภาควิชาบรหิารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

2. รศ. ศิริวรรณ    เสรีรัตน 
 

อาจารยประจําภาคภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล นายชัยพร ใครทอง 
วันเดือนปเกิด 5 ธันวาคม 2519 
สถานที่เกิด อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 
สถานที่อยูปจจุบัน 51/63 เสรภีาพคอนโด ซ.วัดบัวขวัญ ต.ทาทราย อ.เมือง           

จ.นนทบุรี    
สถานที่ทํางาน ชัยพรฟารมเห็ด 15/8  ตําบลน้ําชุน  อําเภอหลมสัก   
 จังหวัดเพชรบูรณ 67100   
ตําแหนง Managing Director  
ประวตัิการศึกษา 
        พ.ศ. 2540 ประกาศนีบตัรวิชาชีพชั้นสงู ดานเทคนิคอุตสาหกรรม 
 จากวิทยาลัยเทคนิคเพชรบรูณ  
 พ.ศ. 2544 ปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร สาขาเครื่องกลขนถาย 
  จากสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 พ.ศ. 2550 ปริญญาโท ดานบริหารธุรกจิ สาขาการจัดการ 
  จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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