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 การศกึษานีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือ  ประเมนิประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรม 

จงัหวดัสมทุรปราการ  ปีงบประมาณ  2547 – 2549  โดยได้ประยกุต์ใช้หลกัการของรูปแบบการประเมิน 

ในภาพรวมตาม ทฤษฎีการประเมินผลการดําเนินงาน ( A Theory of Performance  Evaluation)  

รูปแบบการประเมินตามแนวคดิเชิงระบบ โดยออกแบบประเมินกระบวนการ (Process) และผลผลติ 

(Product)   เพ่ือใช้ตดัสนิเก่ียวกบัการดําเนินงานในอนาคต  รวมทัง้ได้นําวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา 

(Content  Analysis)  แยกให้เห็นถงึสว่นประกอบของความสมัพนัธ์ระหวา่งสว่นประกอบเหลา่นัน้  

และผลท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย  ทัง้นี ้ ผู้ประเมินได้เก็บรวบรวมข้อมลูหลายมิตจิากบคุคลท่ีเก่ียวข้อง

ตา่ง ๆ ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมลูจากเอกสารตา่ง ๆ ประกอบการประเมิน  ซึง่สภาวฒันธรรมจงัหวดั

สมทุรปราการ  ประกอบด้วย  สภาวฒันธรรมอําเภอ  จํานวน  6  อําเภอ  โดยมีผู้ให้ข้อมลูประกอบด้วย  

ผู้ มีหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   ระดบัผู้บริหารงาน

ทัง้หมด  ได้แก่  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ  จํานวน 6  อําเภอ ๆ ละ 1 คน 

รวม 6 คน ผู้ เก่ียวข้องระดบัปฏิบตังิานทัง้หมด   คือ  คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดั

สมทุรปราการ   จํานวน  6  อําเภอ  รวม 189  คน และนกัเรียนในสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/

กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ  จํานวน 794 คน 

 ผลจากการประเมิน  สรุปได้ ดงันี ้

 1. การประเมนิความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process) ในการ 

ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ    จําแนกเป็นการประเมินความเหมาะสมของ

กระบวนการด้านการบริหารและการจดัการ  ด้านการประสานงาน  ด้านการงบประมาณ  โดยรวม 

มีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง   

 2.การประเมนิประสทิธิผลของผลผลติ (Product) ตามภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดั

สมทุรปราการ    ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมตามภารกิจ  2 ด้าน  คือ 

ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation)  

พบวา่โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  และ 

การประเมนิประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

พบวา่โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน  ได้แก่ 



โครงการด้านศาสนา  กลุม่เป้าหมายมีความคดิเห็นวา่ สภาวฒันธรรมอําเภอมีการให้ความรู้ความ

เข้าใจในสาระของโครงการ  ความตระหนกัและศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ของโครงการ/งาน/

กิจกรรม อยูใ่นระดบัมาก  และโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม กลุม่เป้าหมายมีความคดิเห็นวา่ 

สภาวฒันธรรมอําเภอมีการให้ความรู้ความเข้าใจในสาระของโครงการ  การนําไปใช้ในการดําเนิน

ชีวิตประจําวนัอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

 จากผลการประเมินในด้านตา่ง ๆ ทําให้สามารถสรุปผลการประเมนิในภาพรวมได้วา่ 

ประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ปีงบประมาณ  2547 – 2549 

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการมีประสทิธิผลในการดําเนินงานผา่นเกณฑ์ คือ อยูใ่นระดบั 

ปานกลาง  และเพ่ือให้เกิดประสทิธิผลสงูสดุ  สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการควรมีการปรับปรุง 

กระบวนการดาํเนินงานโดยเปิดโอกาสให้เครือขา่ย เครือญาตภิาคีสมาชิกและประชาชนทัว่ไปสามารถ 

เข้ามามีสว่นร่วมอยา่งสําคญัในการดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและของจงัหวดัร่วมกนั 

อยา่งกว้างขวางและทัว่ถงึ  ด้วยการสร้างแรงจงูใจ  สร้างความรู้ ความเข้าใจและตระหนกัในคณุคา่ 

และความสําคญัของวฒันธรรมและงานวฒันธรรม   ต้องมีการจดัลําดบัความสําคญัของวตัถปุระสงค์ 

และหน้าท่ีตา่ง ๆ ท่ีไมข่ดักบัมลูเหตจุงูใจความประสงค์และความสามารถของเครือขา่ยเครือญาตภิาคี 

สมาชิก  มีการประชมุปรึกษาหารือกนัเป็นเนืองนิจ  การดําเนินงานวฒันธรรมท่ีเป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้   

ควรเพ่ือแก้ปัญหาสงัคมของท้องถ่ินและเพ่ือพฒันาวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน  สว่นในด้านผลผลติ 

ควรปรับสว่นท่ีก้าวหน้าของวฒันธรรมตะวนัตกกบัวฒันธรรมพืน้บ้านให้เข้ากนัให้ได้  วฒันธรรม 

พืน้บ้านไมใ่ช่เพ่ือชาวบ้านเพ่ือชาวนาเท่านัน้แตเ่พ่ือพอ่ค้าด้วย  วฒันธรรมพืน้บ้านไทยจงึควรเป็น 

วฒันธรรมของหลายชนชัน้  ควรสร้างภมูต้ิานทานแก่นกัเรียน นกัศกึษา เยาวชน  ประชาชนเพ่ือให้ 

สามารถตอ่สู้กบักระแสวฒันธรรมให้สามารถเลือกสรร กลัน่กรองวฒันธรรมจากตา่งชาตมิาปรับใช้ 

ให้สอดคล้องกบัวิถีชีวิตแบบไทยได้อยา่งเหมาะสมและไมอ่าจปลอ่ยให้เป็นบทบาทหน้าท่ีของภาครัฐ 

แตเ่พียงลําพงัอีกตอ่ไป 
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This study aimed to evaluate implementation effectiveness of Cultural Councils  

in Samutprakarn province during 2004 – 2006 fiscal year through applying a theory of 

performance evaluation.  The System  evaluation model was designed  only for process  

and product  to make decision for future implementation including content analysis.  

Questionnaire was administered to 794 students participating in the project/activity and  

189 Cultural Council members in 6 districts of Samutprakarn province. 

            The results were as follows: 

            1.  The implementation effectiveness of process as to administration and 

management, coordination, and budgeting was consistent to the criteria at a moderate 

level. 

            2.  The effectiveness of product according to two missions, namely religion and art 

and culture through summative evaluation was consistent to the criteria at a moderate level.  

When considered the effectiveness as to continuing project/ activity performance, it was 

found that it was consistent to the criteria at a high level such as in religion project, the 

target group perceived that cultural council provided project knowledge and understanding, 

awareness and faith of project matter and utilization at a high level while that in art and 

culture was at a high level on daily life performance. 

            Then it could be concluded that implementation effectiveness of Cultural Councils 

in Samutprakarn province during 2004 – 2006 fiscal year was at a moderate level as to 

criteria.  In order to make high effectiveness, the Cultural Council should improve 

performance process, provide opportunity for other networks participating to local culture 

performance through motivating, contributing knowledge, understanding and awareness  



of value and importance of culture and culture work, make priority of objective and function 

in accordance to intention and ability of other networks, regularly meeting.  The activity 

provided should be used for social problem solving and developing local way of life.   

In case of product, they should adapt the advancement of western culture to local culture  

in order to make resistance for students or youths can force with cultural flow so they can 

select and appropriately adapt foreign culture to Thai culture regardless public sector’s role.                         
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ประกาศคุณปการู  
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จได้ด้วยดี  เป็นเพราะได้รับความกรุณาอยา่งยิง่จาก 

รองศาสตราจารย์ ชศูรี  วงศ์รัตนะ  ประธานกรรมการควบคมุปริญญานิพนธ์  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์   

ดร. นิคม  ตงัคะพิภพ  กรรมการควบคมุปริญญานิพนธ์  ท่านทัง้สองได้เสียสละเวลาอนัมีคา่เพ่ือให้ 

คําปรึกษาแนะนํา  สละเวลาในการตรวจสอบ  แก้ไขข้อบกพร่องของเนือ้หาและให้ข้อเสนอแนะตา่ง ๆ 

ในการจดัทําทกุขัน้ตอน  นบัตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนเสร็จสมบรูณ์  รวมทัง้ให้กําลงัใจตลอดระยะเวลาในการ 

ศกึษาค้นคว้า  อาจารย์ทัง้ 2 ท่าน เป็นแรงผลกัดนัท่ีสําคญัยิ่งท่ีทําให้ผู้ประเมินมีพลงัแรงใจท่ีจะทํา 

ปริญญานิพนธ์ฉบบันีใ้ห้สําเร็จลลุว่ง  ผู้ประเมินขอกราบขอบพระคณุในความกรุณาของท่าน 

เป็นอยา่งสงู 

 ขอขอบพระคณุรองศาสตราจารย์นิภา   ศรีไพโรจน์  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ระวีวรรณ  พนัธ์พานิช 

ท่ีกรุณาเป็นกรรมการสอบปริญญานิพนธ์และให้คําชีแ้นะตา่ง ๆ  ขอขอบพระคณุ  ดร.สวุพร   เซม็เฮง   

ดร.ละเอียด   รักษ์เผา่  ผู้ชว่ยศาสตราจารย์  ดร.องอาจ   นยัพฒัน์   อาจารย์ชวลติ   รวยอาจิณ  และ

คณุศริิมา   เลศิประไพ  ท่ีสละเวลาในการช่วยตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน   

ขอขอบพระคณุคณาจารย์ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษา  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

ทกุท่าน ท่ีได้ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่ผู้ประเมิน  ขอขอบคณุผู้ให้ข้อมลูทกุท่าน  ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง

และทําให้ผลการประเมินฉบบันีมี้ความถกูต้อง สมบรูณ์   

 ขอขอบพระคณุ  คณุศริิมา  เลศิประไพ  วฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ท่ีให้คําแนะนํา 

ปรึกษาและเปิดโอกาสให้ผู้ประเมินได้ศกึษาหาความรู้เพิม่เตมิ  รวมทัง้เพ่ือนร่วมงานในสํานกังาน 

วฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการทกุคน  ท่ีให้ความร่วมมืออยา่งดีในทกุ ๆ ด้าน   โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง   

คณุสปุราณี  เวชประสทิธิ   เพ่ือนร่วมงานท่ีเป็นทัง้น้องและเป็นรุ่นพ่ี  คณุพวงวลัย์  ชสูมทุรรัตน์ ์  

ท่ีช่วยเหลือในการเก็บข้อมลู  ค้นหาเอกสารท่ีเก่ียวข้องตา่ง ๆ   คณุอดศิยั  จนัทร์เจิรญ   

คณุอรอมุา  ฉตัรเงิน สําหรับกําลงัใจและคําปรึกษาท่ีดี  รวมทัง้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องทกุ ๆ ท่าน  

ท่ีไมอ่าจเอย่นามได้หมดสําหรับความช่วยเหลือในการทําปริญญานิพนธ์ฉบบันีจ้นสําเร็จลลุว่งด้วยดี 

 สดุท้ายขอน้อมรําลกึถงึ  พระคณุบดิา  มารดา  ท่ีได้เลีย้งด ู อบรมสัง่สอน  สง่เสริมและ 

สนบัสนนุด้านการศกึษา  และเป็นแรงบนัดาลใจในการศกึษาแก่ผู้ประเมิน  ตลอดจนครูอาจารย์ 

ทกุท่านท่ีมีสว่นสร้างพืน้ฐานทางการศกึษาแก่ผู้ประเมนิ  จนทําให้ผู้ประเมินประสบความสําเร็จ 

ในการศกึษาครัง้นี ้
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 บทที่  1 
บทนํา 

 

ภมิหลังู  
 วฒันธรรมคือรากฐานของสงัคม  ถ้าตดัรากของต้นไม้  ต้นไม้ยอ่มอบัเฉาเห่ียวแห้งและตาย  

ฉนัใดการพฒันาโดยตดัรากสงัคมก็จะเกิดผลอยา่งเดียวกนั  การพฒันาท่ีผา่นมาเป็นการพฒันาโดย

ตดัรากสงัคม  คือไมไ่ด้เอาวฒันธรรมเป็นฐานของการพฒันา  จําเป็นท่ีคนไทยจะต้องรีบทําความเข้าใจ

วา่วฒันธรรมเป็นฐานของการพฒันาอยา่งไร  สภาวฒันธรรม  เป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีจะทําให้คน 

ในสงัคมเข้าใจความสําคญัของวฒันธรรมกบัการพฒันา  สภาวฒันธรรมไมไ่ด้หมายถึงสภาอํานาจ

แบบรัฐสภา  แตห่มายถึงการรวมตวัร่วมคดิร่วมทําจากทกุภาคทกุสว่นของคนในสงัคม  เช่ือมโยงกนั

เป็นเครือขา่ย  หากคนไทยรวมตวัร่วมคดิร่วมทํากนัในทกุพืน้ท่ี ในทกุองค์กรและในทกุเร่ือง บ้านเมือง

จะพ้นวิกฤต  แม้รู้วา่สภาวฒันธรรมในอดุมคตเิป็นของดี  แตก็่ยงัเป็นเร่ืองยากท่ีจะเกิดขึน้ และ 

ไมส่ามารถสถาปนาขึน้ได้ด้วยกระบวนการทางอํานาจ แตส่ถาปนาขึน้ได้ด้วยกระบวนการทางปัญญา

ของสงัคม  คือการร่วมสร้างความรู้ และร่วมเรียนรู้สูก่ารปฏิบตั ิ ท่ีเกิดจากประชาชนในชมุชนท่ีเป็น 

เจ้าของวฒันธรรมนัน้ ๆ ให้มีการสืบสานตอ่เน่ืองไปจนชัว่ลกูหลานเป็นมรดกทางวฒันธรรมของ 

ท้องถ่ินท่ีสําคญั  จากการสร้างจิตสํานกึและความมัน่ใจในการดําเนินงานวฒันธรรม การรวมตวักนั

ดําเนินงานวฒันธรรม  การเช่ือมโยงกนัเป็นเครือขา่ยอยา่งแข็งแรง  (กาสกั  เต๊ะขนัหมาก. 2545:  

คํานํา) การรวมตวักนัของสภาวฒันธรรม ท่ีเกิดจากบคุลากรในชมุชนประสานเช่ือมโยงกนัเป็น

เครือขา่ย   มีการรวมตวักนัเป็นองค์กรท่ีเกิดจากการสง่เสริมและสนบัสนนุให้จดัตัง้สภาวฒันธรรม

จงัหวดัขึน้เป็นแหง่แรกท่ีจงัหวดัเชียงใหม ่ เม่ือวนัท่ี 28 กนัยายน 2537  และจดัตัง้สภาวฒันธรรม

อําเภอเป็นอนัดบัตอ่มาและในปัจจบุนั  กระทรวงวฒันธรรมได้ประกาศระเบียบกระทรวงวฒันธรรม 

วา่ด้วยสภาวฒันธรรม   พ.ศ. 2546  โดยกําหนดให้สภาวฒันธรรมอําเภอ เป็นองค์กรท่ีเกิดจากการ

รวมตวักนัขององค์กรภาคีและสภาวฒันธรรมตําบลท่ีมีอยูใ่นอําเภอนัน้ ๆ โดยให้มีเพียงอําเภอละ 1 สภา   

และเป็นท่ีกลา่วกนัอยูเ่สมอวา่วิธีการทดสอบการบริหารท่ีดีก็คือการดคูวามสามารถในการจดัองค์การ 

(organize) และการใช้ทรัพยากรท่ีหาได้ให้สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์และรักษาระดบัการปฏิบตัท่ีิมี 

ประสทิธิผลไว้ให้ได้  สิง่ท่ีสําคญัในท่ีนีคื้อ “ประสทิธิผล” หรือ “ effectiveness ”  ซึง่ในปัจจบุนัมกัเป็น 

ท่ียอมรับกนัอยา่งกว้างขวางวา่แนวความคดิเร่ืองประสทิธิผล คือ ตวัการท่ีจะเป็นเคร่ืองตดัสนิในขัน้ 

สดุท้ายวา่การบริหารและองค์การประสบความสําเร็จหรือไมเ่พียงใด  (ภรณี  กีร์ตบิตุร . 2529 : 2) 
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 ประสทิธิผลขององค์การจะเกิดขึน้ได้  ขึน้อยูก่บัเง่ือนไขขององค์การท่ีจะสามารถสร้างประโยชน์ 

จากสภาพแวดล้อมเพ่ือให้บรรลผุลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีองค์การกําหนดไว้  การบรรลเุป้าหมายดงักลา่ว 

จะมีประสทิธิภาพแฝงอยูเ่บือ้งหลงัประสทิธิผลสว่นหนึง่  กลา่วคือองค์การจะมีระบบการทํางาน มีการสร้างสม 

ทรัพยากรเพ่ือการรองรับสภาพการณ์ในอนาคตหรือการขยายตวัออกไป (ธงชยั  สนัตวิงษ์ . 2541 : 28) 

การศกึษาประสทิธิผลขององค์การในองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร มกัจะถกูมองวา่เป็นเร่ืองยาก  อยา่งไร 

ก็ตามมีตวัอยา่งการศกึษาของ บราวน์ (Brown. 2000 : 5) ท่ีศกึษาประสทิธิผลขององค์การในองค์การ 

ท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร (Nonprofit Human Service Organization : NPHSO) ผลการศกึษาพบวา่ในองค์การ 

เหลา่นีแ้ม้ไมไ่ด้สนใจในเร่ืองของผลกําไรท่ีเกิดขึน้  แตก็่สามารถท่ีจะพจิารณาประสทิธิผลขององค์การ 

ได้เช่นกนั  จากการพจิารณาจากปัจจยัตา่ง ๆ ภายในตวัองค์การเอง  ซึง่การศกึษาวิจยัในองค์การลกัษณะนี ้

สิง่ท่ีควรคํานงึถึงอยา่งมากก็คือบริบทเฉพาะขององค์การดงักลา่ว  ซึง่จะมีในเร่ืองลกัษณะของวฒันธรรม 

องค์การท่ีแตกตา่งไปจากบริบททางวฒันธรรมองค์การขององค์การหนึง่ ๆ โดยทัว่ไป    นอกจากนี ้

การศกึษาของ โทมสั (Thomas. 1993) ท่ีศกึษาเปรียบเทียบวฒันธรรมยอ่ยในองค์การท่ีแสวงหาผลกําไร 

และองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร  ซึง่พบวา่มีความแตกตา่งในวฒันธรรมยอ่ยในองค์การทัง้สอง 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ และยงัพบวา่ความแตกตา่งดงักลา่วสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการทํางานและ 

ความพงึพอใจในการทํางานของบคุลากรในองค์การด้วย     

 การประเมนิท่ีสําคญัอีกอยา่งหนึง่ ได้แก่ การประเมินองค์กรซึง่  ภรณี  กีร์ตบิตุร (2529 : 2 - 3) 

กลา่วไว้วา่ ประเดน็ท่ีสําคญัประเดน็หนึง่ในการประเมินองค์กร คือ ประสทิธิผลขององค์กร  โดยมีองค์การ 

หลายประเภท เช่น หนว่ยราชการและหน่วยงานสงเคราะห์ตา่ง ๆ ซึง่ไมมี่ความมุง่หมายท่ีจะเสาะแสวงหา 

กําไรแตอ่ยา่งใด  แตจ่ะมุง่ทํางานเพ่ือเป้าหมายหลายประการ   ดงันัน้ความพยายามท่ีจะประเมิน 

ประสทิธิผลขององค์การจงึจําเป็นจะต้องครอบคลมุทัง้ตวัแปรหรือบรรทดัฐานหลายประการ เพ่ือให้ได้มา 

ซึง่ประโยชน์ในการปรังปรุงประสทิธิผลขององค์การอยา่งแท้จริง  ซึง่มีนกัวชิาการหลายทา่นได้นําความคดิ 

ในเร่ืองของระบบเข้ามาใช้ ดงัแนวคดิของ พาร์สนัส์, แคพลอว์ และ แคทซ์และคฮ์าน  (Parsons. 1964 : 33 ; 

Caplow. 1964 : 33 ; Katz & Khan.1978 : 3) ซึง่สรุปวา่ประสทิธิผลขององค์กรประกอบด้วยประสทิธิภาพ 

และการรักษาสภาพขององค์กรและแนวคดิของ สเตียร์  (Steers .1977 : 1)ท่ีกลา่ววา่ต้องคํานงึถึง  

การบรรลถุึงเป้าหมายสงูสดุ (Goal Optimization) แนวคดิด้านระบบ(System Perspective) การเน้นเร่ือง 

พฤตกิรรม  รวมทัง้แนวคดิของ กิบสนั,ไอแวนซ์วิชซ์และดอนเนลล่ี  (Gibson , Ivancevich & Donnelly . 

1979 :30) ได้กําหนดตวัชีว้ดัตามระยะเวลา คือ ตวัชีว้ดัในระยะสัน้ (short - run) ตวัชีว้ดัในระยะกลาง 

(intermediate) ตวัชีว้ดัในระยะยาว (long – run) อยา่งไรก็ตามการศกึษาเก่ียวกบัประสทิธิผลของ 

องค์การในลกัษณะของการประเมินองค์การมีเพียงงานวิจยัเพียงไมก่ี่เร่ือง  อนัเน่ืองมาจากข้อจํากดั 

ในการเผยแพร่งานประเมินและปัญหาสําคญับางประการเก่ียวกบัการประเมิน  ยกตวัอยา่งงานการศกึษา 
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ของ ฮรินค ู(Hrincu. 1992) ซึง่ศกึษาเก่ียวกบัมโนทศัน์ของประสทิธิผลขององค์การโดยสรุปผลจากงาน 

วิจยัตา่ง ๆ แตไ่มส่ามารถนํามาเทียบเคียงกนัได้  เน่ืองจากมีบริบทของการประเมิน  องค์ความคดิทาง 

ทฤษฎีและการนิยามประสทิธิผลขององค์การท่ีแตกตา่งกนั  สวุมิล  ตริกานนัท์ (2545 : 77) กลา่ววา่การ   

ประเมินเป็นชดุ (set) ของการดําเนินการ  เพ่ือตดัสนิคณุคา่ของสิง่ตา่ง ๆ ท่ีต้องการประเมิน  สิง่ท่ี 

ผู้ประเมินต้องการ คือ สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ (usefullinformation) เก่ียวกบัเป้าหมายความคาดหวงั 

ผลท่ีเกิดขึน้และผลกระทบท่ีตามมา  และจําเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องมีการออกแบบการประเมนิท่ีเหมาะสม 

และถกูต้อง  เน่ืองจากการออกแบบการประเมินเป็นขัน้ตอนท่ีเช่ือมโยงจากประเดน็การประเมินไปสูว่ิธี 

การประเมนิ    

 สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิ  ได้เสนอผลการตดิตามและประเมินผลการ 

ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัในปีงบประมาณ 2539 พบวา่  มีปัญหาและอปุสรรคในการ 

ดําเนินงานท่ีคล้ายคลงึกนั  นัน่คือ เครือขา่ยเครือญาต ิเบญจภาคีสมาชิกไมเ่ข้าใจและคุ้นเคยกบัการ 

ท่ีจะต้องมาร่วมรับผิดชอบในการดําเนินงานวฒันธรรม  สว่นหนึง่ยงัเข้าใจวา่เป็นหน้าท่ีของสว่นราชการ 

โดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐจะต้องเป็นผู้ ดําเนินการ  และเครือขา่ยเครือญาต ิเบญจภาคีสมาชิกสว่นใหญ่ 

ยงัไมเ่ข้าใจบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะภาคีและแตล่ะองค์กรยงัไมส่ามารถประสานการดําเนินงานได้ 

อยา่งเตม็ท่ี (กาสกั  เต๊ะขนัหมาก. 2541 : 7) และนบัจากปี 2539 จนถึงปัจจบุนั  จากการตดิตาม 

ประเมินผลการดําเนินงานของเครือขา่ยวฒันธรรมของสํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิ 

ประจําปีงบประมาณ 2544  พบวา่ ในการดําเนินงานวฒันธรรมของสภาวฒันธรรมจงัหวดันัน้  ยงัคง 

ประสบปัญหาและอปุสรรคอยูบ้่างพอสมควร  ไมว่า่จะเป็นปัญหาด้านการบริหารจดัการ  ด้านงบประมาณ   

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ปัญหาด้านบคุลากรอนัเน่ืองมาจากสาเหตหุลายประการ  เช่น บคุลากรในการ 

ประสานงานในระดบัจงัหวดัและอําเภอมีน้อย  บางท่านต้องรับผิดชอบงานหลายด้าน  ทําให้ไมส่ามารถ 

สง่เสริมงานด้านวฒันธรรมได้เท่าท่ีควร  รวมทัง้สภาวฒันธรรมบางแหง่ยงัขาดบคุลากรท่ีมีความรู้ความ 

เข้าใจเก่ียวกบัการดําเนินงานทางวฒันธรรม (รายงานการตดิตามประเมินผลการดําเนินงานเครือขา่ย 

วฒันธรรมเขตการศกึษา 8. 2544 : 7) ในบางแหง่นัน้ในสว่นของคณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรม 

ในทกุระดบัสว่นใหญ่จะเป็น ผู้ นําชมุชน  นกัธุรกิจ  มีเวลาให้กบังานวฒันธรรมไมม่ากนกั  ทําให้การ 

ดําเนินงานไมมี่ประสทิธิผลเท่าท่ีควรและขาดความตอ่เน่ือง  (สรุปรายงานการตรวจเย่ียมและประเมินผล 

การดําเนินงานของสภาวฒันธรรมในเขตการศกึษา 7 . 2544 : 2)  นอกจากนี ้ในบางแห่งจะพบปัญหา 

บคุลากรขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบังานวฒันธรรม  รวมทัง้บทบาทหน้าท่ี โครงสร้างการดําเนินงาน 

และระเบียบข้อบงัคบัตา่ง ๆ (รายงานการตดิตามประเมินผลการดําเนินงานเครือขา่ยวฒันธรรม 

เขตการศกึษา 11. 2544 : 17) และจากการปฏิรูประบบราชการ ได้ตราพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ 
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พ.ศ. 2542 ขึน้ ได้กําหนดให้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารงานการศกึษา ศาสนา และ

ศลิปวฒันธรรม ซึง่เป็นนโยบายหนึง่ของรัฐบาลภายใต้นโยบายด้านการบริหารราชการแผน่ดนิ (ข้อท่ี 15) 

ได้แถลงตอ่รัฐสภาเม่ือวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2544  จงึได้จดัตัง้กระทรวงวฒันธรรมขึน้  ยบุเลกิสํานกังาน 

ศกึษาธิการจงัหวดั  สํานกังานศกึษาธิการอําเภอ ซึง่เป็นหนว่ยงานหลกัในการดแูลการดําเนินงานของ 

สภาวฒันธรรม  อนัเป็นสาเหตหุนึง่ท่ีสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานของสภาวฒันธรรม  ทัง้นีส้ภาวฒันธรรม 

จงัหวดัสมทุรปราการ  ก็เป็นองค์กรหนึง่ท่ีประสบปัญหาอปุสรรคหลายประการคล้ายคลงึกบัปัญหาตา่ง ๆ  

ท่ีกลา่วมาแล้ว  ทําให้ผู้ประเมินเห็นความสําคญัของการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของ 

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ปีงบประมาณ  2547 – 2549  ซึง่เป็นช่วงหลงัจากท่ีมีการจดัตัง้ 

กระทรวงวฒันธรรมขึน้ใหม ่ การท่ีสภาวฒันธรรมจงัหวดัเป็นองค์กรหนึง่ทางสงัคมท่ีมีการดําเนินงาน 

โดยไมห่วงัผลกําไร   มีหน้าท่ีในการสง่เสริมและประสานงานการดําเนินงานของกระทรวงวฒันธรรม   

ในเขตพืน้ท่ีรับผิดชอบ  จดัทําแผนพฒันาการดําเนินงานและการตดิตามประเมินผลการดําเนินงาน 

วฒันธรรม   เป็นศนูย์กลางในการแลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์และแนวคดิในการดําเนินงาน 

วฒันธรรม  ระดมทรัพยากร  บคุลากรและสรรพกําลงัตา่ง ๆ จากหนว่ยงานและองค์กรตา่ง ๆ เพ่ือการ 

ดําเนินงานวฒันธรรม  อนรัุกษ์  ฟืน้ฟ ู พฒันา  สร้างสรรค์  เผยแพร่  แลกเปล่ียน  สืบทอดและเฝ้าระวงั 

ทางวฒันธรรม   เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์กิจกรรม  และผลการดําเนินงานตา่ง ๆ   ซึง่การรวมตวัของ 

กลุม่บคุคลในท้องถ่ินท่ีประกอบด้วยคณะกรรมการท่ีมาจากหลากหลายสาขาอาชีพ มีผลการ 

ดําเนินงานเป็นอยา่งไร  สิง่ท่ีได้จากโครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ มีประสทิธิผลเพียงใด  พลงัของ 

ท้องถ่ินมีพลวตัเพียงพอท่ีจะสืบสานงานวฒันธรรมได้ดีเพียงใด  ดงันัน้  การประเมินประสทิธิผลในการ 

ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ปีงบประมาณ  2547 – 2549  ฉบบันีจ้ะทําให้ได้ 

ข้อมลูสารสนเทศ ในการยกเลกิ , ปรับปรุงหรือยืนยนัการดําเนินงานในปีตอ่ ๆ ไป ทําให้มองเห็นแนวทาง 

ในการตดัสนิใจ เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม  ค้นพบจดุเดน่ จดุด้อยของการทํางาน  ใช้จดุเดน่ให้มีประโยชน์ 

และปรับปรุงจดุด้อยให้เหมาะสมตอ่ไป  และได้ข้อมลูท่ีสะท้อนให้เห็นถึงประสทิธิผลในการทํางาน  เป็น 

แนวทางในการพฒันาการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัให้เป็นศนูย์กลางในการพฒันาองค์กร 

การดําเนินงานวฒันธรรมท่ีเข้มแข็งและเป็นไปในทิศทางท่ีพงึประสงค์ตอ่ไป 

 

 

 

 

 

 



 

 

5 

คาํถามการประเมิน 
1. กระบวนการในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ท่ีดําเนินการ 

ในระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  มีความเหมาะสมอยา่งไร  

จําแนกตามประเดน็ตอ่ไปนี ้

1.1 กระบวนการด้านการบริหารและการจดัการ โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินการในระหวา่ง 

ปีงบประมาณ 2547 –2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  มีความเหมาะสมอยา่งไร 

1.2 กระบวนการด้านการประสานงาน  โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินการในระหวา่ง 

ปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  มีความเหมาะสมอยา่งไร 

1.3 กระบวนการด้านการงบประมาณ  โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินการในระหวา่ง 

ปีงบประมาณ 2547 –2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  มีความเหมาะสมอยา่งไร 

2. ภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ท่ีดําเนินการในระหวา่งปีงบประมาณ  

2547 –2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 มีประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ 

ของโครงการ/ งานตามภารกิจ  2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม และประสทิธิผล 

สืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมายอยูใ่นระดบัใด    

 

จุดประสงค์ของการประเมิน 
การศกึษาประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ในครัง้นี ้  

ผู้ประเมินได้ประเมินการดําเนินการของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการในระหวา่งปีงบประมาณ  

2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  โดยตัง้จดุประสงค์ของการประเมินไว้ดงันี ้

 1. เพ่ือประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process) ในการดําเนินงานของ

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ    จําแนกเป็นประเดน็ตอ่ไปนี ้

1.1 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการบริหารและการจดัการ  
1.2 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการประสานงาน   

1.3 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการงบประมาณ   

2. เพ่ือประเมนิประสทิธิผลของผลผลติ (Product) ตามภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดั 

สมทุรปราการ    จําแนกตามประเดน็ตอ่ไปนี ้

        2.1  เพ่ือประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมตามภารกิจ   

2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation) 

  2.2  เพ่ือประเมินประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 
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ความสาํคัญของการประเมิน 
ผลการประเมนิในครัง้นีจ้ะทําให้ได้ข้อมลูการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ท่ีครอบคลมุผลการดําเนินงาน  ดงันี ้ การประเมินกระบวนการ  ได้แก่   ด้านการบริหารและการจดัการ,   

ด้านการประสานงาน , ด้านการเบกิจ่ายงบประมาณ ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  แผนงาน/ 

โครงการ/งานท่ีดําเนินการในระหวา่ง ปีงบประมาณ 2547 –2548   และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  

วา่มีความเหมาะสมอยา่งไร  สามารถนําผลเหลา่นีไ้ปเป็นสารสนเทศในการยกเลกิ , ปรับปรุงหรือยืนยนั 

กระบวนการดาํเนินงานในปีตอ่ ๆ ไป ทําให้มองเห็นแนวทางในการตดัสนิใจ เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม 

ของกระบวนการทํางาน  มีประสทิธิผลตามบทบาทหน้าท่ีและบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

ตา่ง ๆ ท่ีได้ดําเนินการไปแล้วเป็นแนวทางในการปฏิบตังิานท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน์แก่สํานกังาน 

วฒันธรรมจงัหวดั  องค์กรเครือขา่ยทางวฒันธรรม และบคุคลทัว่ไป มีความเข้าใจ แผนงาน/โครงการ/งาน/ 

กิจกรมและของสภาวฒันธรรมจงัหวดัในทางท่ีถกูต้องชดัเจน จะเป็นประโยชน์ในการปรับนโยบาย ปรับแผน 

และการดําเนินงานท่ีมีประสทิธิผลในช่วงเวลาตอ่ไปในอนาคต 

 

ขอบเขตของการประเมิน 
 การประเมินเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมนิ ข้อ 1 

  1. ผู้ มีหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   ระดบัผู้บริหารงาน 

ทัง้หมด  ได้แก่  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ  จํานวน  6  อําเภอ ๆ  ละ 1 คน รวม 6 คน 

 2. ผู้ เก่ียวข้องระดบัปฏิบตังิานทัง้หมด   คือ  คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดั 

สมทุรปราการ   จํานวน  6  อําเภอ  รวม 195  คน 
การประเมินเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมนิ ข้อ 2,ข้อ 2.1  

 ใช้การประเมนิเชิงสรุปรวม (Summative  Evaluation)  จากเอกสาร ดงันี ้

1. แผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   ประจําปีงบประมาณ  2548 , 2549  

2. โครงการ/งาน/กิจกรรมและแผนงานท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานในระหวา่งปีงบประมาณ   

2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  โดยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis) โครงการ/งาน/ 

กิจกรรม ท่ีดําเนินงานในระหวา่งปีงบประมาณ  2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 

3.  แผนยทุธศาสตร์กระทรวงวฒันธรรม 

 4.  ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม 
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 การประเมินเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมนิ ข้อ 2.2 
1. ประชากร   ได้แก่  สถานศกึษาทกุแหง่ท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

อําเภอทกุอําเภอ  จํานวน   251    แหง่   

 2. กลุม่ตวัอยา่ง  ได้แก่ สถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

อําเภอ จํานวน  40   แห่ง  จํานวนนกัเรียน 794 คน 
 

ข้อจาํกัดของการประเมิน 
 กระทรวงวฒันธรรมเป็นกระทรวงท่ีตัง้ขึน้ใหมต่ามพระราชกฤษฏีการแบง่สว่นราชการกระทรวง 

วฒันธรรม  พ.ศ. 2545  ซึง่ในปีงบประมาณ 2545 , 2546 ,2547  สภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดั 

สมทุรปราการยงัไมไ่ด้มีการจดัทําแผนปฏิบตักิารและเร่ิมมีการจดัทําแผนปฏิบตักิารประจําปีงบประมาณ  

เป็นปีแรก  ทําให้การประเมนิในครัง้นีไ้ด้ประเมินผลการปฏิบตังิานประจําปีงบประมาณ 2547 จากเอกสาร 

สรุปผลการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ 2547 สว่นในปีงบประมาณ 2548 ได้ประเมินจากแผนปฏิบตักิาร 

ประจําปีงบประมาณ  2548  และเอกสารสรุปผลการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ 2548 รวมทัง้ 

แผนปฏิบตักิารประจําปีงบประมาณ 2549 กบัผลการดําเนินงานในช่วงคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 

 

กรอบแนวคดิในการประเมิน 
การศกึษาประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   

ผู้ประเมินได้ศกึษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและแนวคดิของนกัวชิาการหลายทา่น   ได้แก่  

ศริิชยั  กาญจนวาสี (2547 : 132) ได้เสนอทฤษฎีการประเมินผลการดําเนินงาน ( A Theory of  

Performance  Evaluation) ซึง่กลา่ววา่การดําเนินงานให้บรรลผุลสมัฤทธิ  จําเป็นต้องมีกลยทุธ์และ์  

ตรรกะของการดําเนินงาน   ผลสมัฤทธิของการดําเนินงานเป็นคํารวมท่ีมีสว่นประกอบของผลผลติ  ์  

ผลกระทบ  ผลลพัธ์ ตวัชีว้ดัผลการดําเนินงานท่ีสะท้อนคณุภาพของการดําเนินงานและความสําเร็จ 

ของผลการดําเนินงานควรครอบคลมุถึงประสทิธิภาพและประสทิธิผลของการดําเนินงาน  ซึง่สามารถ 

แสดงรายละเอียดตามภาพความสมัพนัธ์ระหวา่ง ความมุง่หวงัการดําเนินงานและผลการดําเนินงาน ดงันี ้
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ภาพประกอบ 1   ความสมัพนัธ์ระหวา่ง  ความมุง่หวงั  การดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน 
 

และสมหวงั  พิธิยานวุฒัน์ (2544 : 84) กลา่ววา่  การประเมินอภิมาน หมายถึงการตดัสนิคณุคา่ภายนอก 

และคณุคา่ภายในของงานประเมิน  เป็นการแสดงถึงคณุคา่รวมของงานประเมนิ  เป็นบทบาทท่ีแสดงถึง 

ความพร้อมท่ีจะให้ตรวจสอบได้ของนกัประเมินโดยการรายงานให้สาธารณะทราบถงึความเป็นมาตรฐานของ 

งานประเมิน  ผลการประเมนิอภิมานเชิงสรุปรวม ช่วยให้ผู้ใช้ผลประเมินตดัสนิใจได้วา่ควรจะยอมรับ 

ผลประเมินและข้อเสนอแนะจากงานประเมนิมากน้อยเพียงใด  รวมทัง้ผู้ประเมินได้ศกึษารูปแบบการประเมิน  

ของสตฟัเฟิลบีมและคณะ  (Stufflebeam & others :1971) ซึง่ได้เสนอ CIPP Model สําหรับการประเมิน 

อยา่งเป็นระบบประกอบด้วย 4 องค์ประกอบใหญ่ ๆ คือ บริบท(Context) , ปัจจยัเบือ้งต้น (Input) ,  

กระบวนการ (Process), และผลผลติ (Product) เพ่ือชว่ยผู้บริหารในการตดัสนิใจเก่ียวกบัการเลือก 

วิสยัทศัน์ 
(Vision) 

พนัธกิจ 
(Mission) 

แผนงาน 
(Program) 

จดุมุง่หมาย 
(Goals) 

งาน/โครงการ 
(Task/Project) 

กลยุทุธ์การดําเนินงาน 
(Strategy) 

แผนการปฏิบติั 
(Action  Plan) 

วตัถปุระสงค์
(Objectives) 

ของการดําเนินงาน 

เป้าหมาย(Targets) 
ของการดําเนินงาน 

ลงมือปฏิบติั 
(Action) 

ผลลพัธ์ 
(Outcomes) 

ผลกระทบ 
(Impacts) 

ผลผลติ 
(Outputs) 

ผลผลติ 
(Outputs) 

ผลกระทบ 
(Impacts) 

ผลลพัธ์ 
(Outcomes) 

ผลท่ีคาดหวงั 

ผลท่ีเกิดขึน้จริง เป
รีย
บเ
ทีย
บ 
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เป้าหมาย/จดุมุง่หมายของโครงการ/การดําเนินงาน (planning  decisions) การกําหนดยทุธวิธี  แผนงาน 

และการดําเนินงาน(structuring  decisions) ซึง่ผู้ประเมินได้เสนอประเดน็การประเมินท่ีมาจาก  

CIPP Model เฉพาะกระบวนการ และผลผลติ  เน่ืองจากการศกึษาประสทิธิผลในการดําเนินงานของ 

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ เป็นการศกึษาผลการดําเนินงานของคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ  จากโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีได้ปฏิบตัใินปี 

งบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  ซึง่เยาวดี  รางชยักลุ วิบลูย์ศรี  

(2546 : 84 – 86, 253 , 219 – 221) กลา่ววา่ การประเมนิผลการดําเนินงานขององค์กรท่ีไมแ่สวงกําไร  

ท่ีจดัทําโครงการตา่ง ๆ เพ่ือบริการสงัคม โดยวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย ลกัษณะของโครงการท่ีแตกตา่งกนั 

ทัง้สภาพแวดล้อมท่ีเป็นองค์ประกอบของการจดัโครงการ โครงการท่ีจดัขึน้เป็นการชัว่คราวหรือจดั 

ตอ่เน่ืองทกุปี ดงันัน้ด้วยลกัษณะความแตกตา่งดงักลา่ว  จงึมีความจําเป็นท่ีจะต้องมีการประเมนิเพ่ือ 

ให้ได้ข้อมลูเชิงประจกัษ์ซึง่คาดหมายวา่จะทําให้การบริการมีคณุภาพและประสทิธิภาพมากยิง่ขึน้  เม่ือ 

โครงการได้นําไปสูก่ารปฏิบตัแิล้ว  การประเมินโครงการจะเน้นการแสวงหาคําอธิบายถึงความสําเร็จหรือ 

ความล้มเหลว ตลอดจนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตังิานของโครงการ ดงันัน้การประเมิน 

ในช่วงนีจ้งึเป็นการประเมินกระบวนการ  และการประเมินผลผลติของโครงการ  หมายถงึการประเมนิผล 

ท่ีเกิดขึน้จากโครงการ  ผลท่ีเกิดขึน้ตามวตัถปุระสงค์ของโครงการทัง้ท่ีพงึประสงค์และไมพ่งึประสงค์ของ 

ผู้ เก่ียวข้องกบัโครงการก็ได้  การประเมนิผลท่ีเกิดจากโครงการเป็นการประเมินท่ีนิยมปฏิบตักินัมาช้านาน  

เพราะจะทําให้สามารถได้รับสารสนเทศท่ีให้ภาพรวมโดยการตอบคําถามหลกั ๆ ดงันี ้ 1. โครงการได้ 

บรรลวุตัถปุระสงค์ตามท่ีกําหนดไว้หรือไม ่ 2. ผลผลติของโครงการเกิดจากการนําโครงการไปปฏิบตัโิดยตรง 

หรือไมแ่ละมีข้อบง่ชีป้ระการใดบ้าง  3. ผลข้างเคียงหรือผลกระทบจากโครงการมีหรือไม ่ 

 ในการประเมนิกระบวนการ (Process) นัน้  ผู้ประเมนิได้ศกึษาจากแนวคดิของ  สํานกันโยบาย 

และแผนการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม (2543) ท่ีได้จดัทํารายงานการประเมินผล แผนพฒันาการศกึษา  

ศาสนาและวฒันธรรม ระยะท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ของกระทรวงศกึษาธิการ ระยะคร่ึงแผน  ได้เสนอ 

การประเมนิกระบวนการ(Process) วา่ควรประกอบด้วย  5 ด้าน คือ  การแปลงแผนไปสูก่ารปฏิบตั ิ  

การประชาสมัพนัธ์  การประสานงาน  การบริหารและการจดัการ   การตดิตามประเมินผล   ประกอบกบั  

วิชยั  ประพนัธ์โรจน์และคนอ่ืน ๆ (2535 : 93) ได้กลา่ววา่  การบริหารงานด้านวฒันธรรม  มีปัจจยัและ 

กระบวนการในการบริหารงาน  จําเป็นต้องอาศยัปัจจยัตา่ง ๆ ในการบริหารงาน  ซึง่อาจจะเป็นทรัพยากร 

ท่ีมีอยูอ่ยา่งจํากดัหรือโดยความสนบัสนนุ ร่วมมือจากองค์กรภายนอก  ปัจจยัในการบริหารงาน หรือ 4 M’s    

คือ คนหรือบคุลากร  (Man)  เงินงบประมาณ  (Money)  วสัดอุปุกรณ์  เคร่ืองมือ  (Material)  การบริหาร 

การจดัการ (Management)และสาระท่ีสําคญัอีกอยา่งหนึง่ท่ีผู้บริหารงานวฒันธรรมควรทราบคือ กระบวนการ 

บริหารงาน ท่ีเรียกวา่ “POSDCORB”  คือ การวางแผนงาน  การจดัองค์กรการบริหารงาน  การบริหารงาน 
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บคุคล  การอํานวยการ  สัง่การ  การประสานงาน  การรายงาน  การงบประมาณ  นอกจากนี ้ กระทรวง 

ศกึษาธิการ (2539 : 325)  ได้กลา่ววา่  การจดัการวฒันธรรมไทย จะดําเนินการได้บรรลเุป้าหมายนัน้ 

ขึน้อยูก่บัหลกั 2 ประการ คือ  การจดัการ (Management) และงานเก่ียวกบัลกัษณะผู้ นํา (Leadership) 

 ในด้านประสทิธิผลของผลผลติ (Product)  ผู้ประเมินได้ศกึษาจากแนวคดิของการประเมิน 

เชิงสรุปรวม (Summative  Evaluation) ของ  สคริฟเวน (สมหวงั  พธิิยานวุฒัน์. 2544 : 64 ; อ้างอิงจาก 

Scriven.1967. The methodology of evaluation.” In R.E. Stake (Ed.) Curriculum Evaluation.  

American Educational Research  Association Monograph Series on Evaluation, No-1, Chicago :  

Rand McNally.) ซึง่เป็นบคุคลแรกท่ีเสนอให้จําแนกการประเมินเป็น 2 ประเภท คือ การประเมนิความ 

ก้าวหน้า(formative evaluation) เพ่ือนําผลประเมินมาปรับปรุงและพฒันาการดําเนินงานให้มีประสทิธิภาพ 

ยิ่งขึน้ และการประเมินรวมสรุป (summative  evaluation) เพ่ือแสดงถึงประสทิธิผลของการดําเนินงาน 

ท่ีผา่นมา  เพ่ือใช้ตดัสนิเก่ียวกบัการดําเนินงานในอนาคตและ เยาวดี  วบิลูย์ศรี (2544 : 96) ได้กลา่ววา่ 

Summative  Evaluation เป็นการประเมินผลรวมสรุป  มกัจะใช้ประเมินหลงัสิน้สดุโครงการ  ซึง่ผลสรุป 

ท่ีได้จะนําไปสูก่ารรายงานวา่  โครงการได้บรรลเุป้าหมาย (Goals) หรือไมอ่ยา่งไร  ตลอดจนรายงาน 

ถึงสถานภาพของโครงการวา่ประสบความสําเร็จหรือล้มเหลวเพียงไร  มีปัญหาหรืออปุสรรคใดท่ีต้อง 

แก้ไขปรับปรุง  ข้อมลูเหลา่นีจ้ะช่วยให้ผู้บริหารโครงการสามารถนําไปสูก่ารตดัสนิวา่ โครงการนัน้ 

ควรดําเนินการตอ่หรือยกเลกิ   รวมทัง้ได้นําวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis)  โดยนํา 

ข้อมลูท่ีรวบรวมมาได้ทัง้หมด  โดยแยกให้เห็นถึงสว่นประกอบและความสมัพนัธ์ระหวา่งสว่นประกอบ 

เหลา่นัน้  ผสมผสานกบั แนวคดิของ  นงลกัษณ์  วิรัชชยั (2542 : 6) ได้จดัทํารายงานการวิจยั เร่ือง การ

สงัเคราะห์งานวิจยัทางการศกึษาด้วยการวเิคราะห์อภิมานและการวิเคราะห์เนือ้หา  โดยระบวุตัถปุระสงค์ 

ของการวิจยั  ดงันี ้ ศกึษาปริมาณงาน   ศกึษาคณุภาพของรายงาน  ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 

ตา่ง ๆ สงัเคราะห์งานวิจยัด้วยการวเิคราะห์อภิมาน  และใช้แนวคดิของ  ดนัน์  (Dunn .1994 : 405) ท่ีได้ 

เสนอประเดน็ในการประเมนิผลของนโยบายซึง่เป็นประเดน็ท่ีนา่สนใจประกอบด้วย  ประสทิธิภาพ    

ประสทิธิผล  ความพอเพียง   ความเป็นธรรม   ความเหมาะสม   การตอบสนองตอ่กลุม่เป้าหมาย   และ 

ผู้ประเมินได้ศกึษาภารกิจตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ , แผนปฏิบตักิาร 

ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   ประจําปีงบประมาณ 2548 - 2549,  

งาน/โครงการและแผนงานท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ  2547-2548   

และช่วงคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  , แผนยทุธศาสตร์ของกระทรวงวฒันธรรม , ตวัชีว้ดัความ 

สําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม  

 ดงันัน้จากแนวคดิทฤษฎีท่ีกลา่วมานี ้ ทําให้สรุปเป็นกรอบแนวคดิในการศกึษาประสทิธิผล 

ในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ ปีงบประมาณ 2547 – 2549  ดงันี ้
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ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคดิในการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรม 

       จงัหวดัสมทุรปราการ

กระบวนการ  (Process)  

1.ด้านการบริหารและการจดัการ ได้แก่ 

1.1 การวางแผนการดําเนินงาน 

1.2 การจดัองค์การ 
1.3 การอํานวยการ 
1.4 การบริหารงานบคุคล 

1.5 การรายงานผลการปฏิบตังิาน 

2.ด้านการประสานงาน  ได้แก่ 

   2.1 การสร้างความร่วมมือของบคุคล 

         ในหน่วยงานหรือระหวา่ง 

         หนว่ยงาน 

   2.2 การกําหนดหน้าท่ีการ 

         ประสานงาน 

   2.3 การจดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร 

   2.4 การมอบอํานาจหน้าท่ีในการ 

         ปฏิบตังิานร่วมกนั 

3.ด้านการงบประมาณ  ได้แก่ 

   3.1 การวางแผนของบประมาณ 

   3.2 การอนมุตังิบประมาณ 

   3.3 การควบคมุงบประมาณ 

   3.4 การตดิตามการใช้งบประมาณ 

 

 

ผลผลิต  (Product) 

1.เพ่ือประเมินประสทิธิผลตามภารกิจของ 

   สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   

1.1 เพ่ือประเมินประสทิธิผลในการบรรล ุ

      วตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ตามภารกิจ  2 ด้าน คือ  ด้านศาสนา   

      ด้านศลิปะและวฒันธรรม 

1.2 เพ่ือประเมินประสทิธิผลสืบเน่ืองจาก 

      การดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

 

 

 



 

 

12 
ตางราง 1  รายละเอียดในการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ     

วตัถปุระสงค์ ตวัแปรที่ศกึษา 
แหลง่ข้อมลู/ 

กลุม่ตวัอยา่ง 

วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมลู 

การวิเคราะห์ 

ข้อมลู 
เกณฑ์การตดัสนิ 

1.เพื่อประเมินความเหมาะสม 

    และประสทิธิผลของ 

    กระบวนการ (Process)ใน 

    การดําเนินงานของ 

    สภาวฒันธรรมจงัหวดั 

    สมทุรปราการ จําแนกเป็น 

    ประเดน็ตอ่ไปนี ้

   1.1 การบริหารและการ 

         จดัการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ความเหมาะสมและ 

   ประสทิธิผลของการ  

   บริหารและการจดัการ     

   ได้แก่  การวางแผนการ 

   ดําเนินงาน , การจดั 

   องค์การและการ 

   อํานวยการ  , การ 

   บริหารงานบคุคล,  

   การรายงานผลการ 

   ปฏิบตัิงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ประธานสภาวฒันธรรม 

    อําเภอในจงัหวดั 

    สมทุรปราการ  จํานวน   

    6  อําเภอ ๆ ละ 1 คน  

    รวม 6 คน 

 

2. คณะกรรมการ 

    สภาวฒันธรรมอําเภอ 

    ในจงัหวดัสมทุรปราการ 

    จํานวน  6  อําเภอ 

    รวม  195   คน 

 

 

 

 

 

 

 

1.แบบสมัภาษณ์  ประเมินกระบวนการ 

   ดําเนินงานที่มีคําถามเกี่ยวกบัการ 

   บริหารและการจดัการ  ใช้สมัภาษณ์ 

   ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ 

 

 

2.แบบสอบถามกระบวนการดําเนินงาน 

   ที่มีคําถามเกี่ยวกบัการบริหารและการ 

   จดัการ  ใช้สอบถามคณะกรรมการ 

   สภาวฒันธรรมอําเภอ    

  

 

 

 

 

 

 

 

1.สรุปและอภิปรายผล  

   เชิงคณุภาพเพื่อ   

   ประเมินวา่มีความ   

   เหมาะสม/ไมเ่หมาะสม 

 

 

2. ข้อมลูเชิงปริมาณ   

    วิเคราะห์คา่สถิติ 

    1.คา่เฉลี่ย 

    2.คา่เบี่ยงเบน 

       มาตรฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

1.แบบสมัภาษณ์เป็นแบบที่ผู้สมัภาษณ์ 

   ประเมินผลการสมัภาษณ์เปรียบเทียบ 

   กบัเกณฑ์การให้คะแนนกระบวนการ 

   ดําเนินงานระดบัความเหมาะสมต้อง 

   ไมน่้อยกวา่ระดบัปานกลางใน 5 ระดบั 

 

2.ระดบัความเหมาะสมต้องไมน่้อยกวา่ 

   ระดบัปานกลาง  ใน  5  ระดบั 
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13 
ตาราง  1 (ตอ่) 

วตัถปุระสงค์ ตวัแปรที่ศกึษา 
แหลง่ข้อมลู/ 

กลุม่ตวัอยา่ง 

วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมลู 

การวิเคราะห์ 

ข้อมลู 
เกณฑ์การตดัสนิ 

1.2 การประสานงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  ความเหมาะสมและประสทิธิผล 

     ของการประสานงาน  ได้แก่   

     การสร้างความร่วมมือของ 

     บคุคลในหน่วยงานหรือระหวา่ง 

     หน่วยงาน ,การกําหนดหน้าที่ 

     การประสานงาน ,การจดัระบบ 

     การติดตอ่สื่อสาร ,การมอบ 

     อํานาจหน้าที่ในการปฏิบตัิงาน 

     ร่วมกนั 

 

 

1. ประธานสภาวฒันธรรม 

    อําเภอในจงัหวดั 

    สมทุรปราการ  จํานวน   

    6  อําเภอ ๆ ละ 1 คน  

    รวม 6 คน 

 

2. คณะกรรมการ 

    สภาวฒันธรรมอําเภอ 

    ในจงัหวดัสมทุรปราการ 

    จํานวน  6  อําเภอ 

    รวม  195   คน 

1.แบบสมัภาษณ์  ประเมิน  

   กระบวน  การดําเนินงานที่มี 

   คําถามเกี่ยวกบัการประสานงาน   

   ใช้สมัภาษณ์ประธานสภา 

   วฒันธรรมอําเภอ 

 

2.แบบสอบถามกระบวนการ 

   ดําเนินงานที่มีคําถามเกี่ยวกบั   

   การประสานงาน  ใช้สอบถาม  

   คณะกรรมการสภาวฒันธรรม 

1.สรุปและอภิปรายผล  

   เชิงคณุภาพเพื่อ   

   ประเมินวา่มีความ 

   เหมาะสม/ไมเ่หมาะสม 

 

 

2.ข้อมลูเชิงปริมาณ   

   วิเคราะห์คา่สถิติ 

   1.คา่เฉลี่ย 

   2.คา่เบี่ยงเบน 

      มาตรฐาน 

1.แบบสมัภาษณ์เป็นแบบที่ผู้สมัภาษณ์   

   ประเมินผลการสมัภาษณ์เปรียบเทียบ 

   กบัเกณฑ์การให้คะแนนกระบวนการ 

   ดําเนินงานระดบัความเหมาะสมต้อง 

   ไมน่้อยกวา่ระดบัปานกลางใน   5  ระดบั 

 

2. ระดบัความเหมาะสมต้องไม่น้อยกวา่ 

    ระดบัปานกลาง  ใน  5  ระดบั 
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14 
ตาราง  1 (ตอ่) 

วตัถปุระสงค์ ตวัแปรที่ศกึษา แหลง่ข้อมลู/กลุม่ตวัอยา่ง 
วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมลู 

การวิเคราะห์ 

ข้อมลู 
เกณฑ์การตดัสนิ 

1.3 การงบประมาณ 3.  ความเหมาะสมและประสทิธิผล 

     ของการบริหารจดัการด้านการ 

     งบประมาณ    ได้แก่   การวางแผน 

     ของบประมาณ  การอนมุตัิงบประมาณ 

     การควบคมุงบประมาณ  การติดตาม 

     การใช้งบประมาณ 

1. ประธานสภาวฒันธรรม 

    อําเภอในจงัหวดั 

    สมทุรปราการ  จํานวน   

    6  อําเภอ ๆ ละ 1 คน  

    รวม 6 คน 

 

 

2. คณะกรรมการ 

    สภาวฒันธรรมอําเภอ 

    ในจงัหวดัสมทุรปราการ 

    จํานวน  6  อําเภอ 

    รวม  195   คน 

1.แบบสมัภาษณ์  ประเมิน 

   กระบวนการดําเนินงาน 

   ที่มีคําถามเกี่ยวกบั   

   การงบประมาณ    

   ใช้สมัภาษณ์ 

   ประธานสภาวฒันธรรม 

   อําเภอ 

2.แบบสอบถามกระบวน 

   การดําเนินงานที่มีคําถาม 

   เกี่ยวกบัการงบประมาณ   

   ใช้สอบถาม 

   คณะกรรมการ 

   สภาวฒันธรรมอําเภอ    

  

1.สรุปและอภิปรายผล  

  เชิงคณุภาพเพื่อประเมิน 

  วา่มีความเหมาะสม/ 

  ไมเ่หมาะสม 

 

 

 

2.ข้อมลูเชิงปริมาณ   

   วิเคราะห์คา่สถิติ 

   1.คา่เฉลี่ย 

   2.คา่เบี่ยงเบน 

      มาตรฐาน 

 

1.แบบสมัภาษณ์เป็นแบบที่ 

  ผู้สมัภาษณ์ประเมินผลการสมัภาษณ์ 

  เปรียบเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนน 

  กระบวนการดําเนินงานระดบัความ 

  เหมาะสมต้องไมน่้อยกวา่ระดบั 

  ปานกลางใน   5  ระดบั 

 

2. ระดบัความเหมาะสมต้องไม่น้อย 

    กวา่ระดบัปานกลาง  ใน  5  ระดบั 
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ตาราง  1 (ตอ่) 

วตัถปุระสงค์ ตวัแปรที่ศกึษา แหลง่ข้อมลู/กลุม่ตวัอยา่ง 
วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมลู 

การวิเคราะห์ 

ข้อมลู 
เกณฑ์การตดัสนิ 

2.เพื่อประเมินประสทิธิผล   

   (Product)ตามภารกิจของ 

   สภาวฒันธรรมจงัหวดั 

   สมทุรปราการ   

   2.1เพื่อประเมินประสทิธิผล 

         ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ 

       ของโครงการ/งาน/ 

       กิจกรรมตามภารกิจ   

       2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  

       ด้านศิลปะและ 

       วฒันธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

1.จํานวนโครงการ/งาน/ 

    กิจกรรมแต่ละด้าน 

    ของภารกิจแตล่ะปี 

 

 

 

 

2.ผลของการประเมิน 

  โครงการ/งานแตล่ะ 

  ด้านของแตล่ะภารกิจ 

  ในแตล่ะปี 

 

 

 

 

 

 

1.รายงานผลการดําเนินงานโครงการ/งาน/ 

   กิจกรรมในแต่ละด้านของภารกิจของทกุ 

   อําเภอ จํานวน   192  โครงการ/งาน   

   แบง่เป็น  ด้านศาสนา  จํานวน  97   

  โครงการ/งาน  ด้านศิลปะและวฒันธรรม 

  จํานวน    95  โครงการ/งาน 

  

2.รายงานผลการประเมินโครงการ/ งาน 

   แต่ละโครงการ/งาน/กิจกรรมของภารกิจ 

   แต่ละด้านของ แตล่ะอําเภอจํานวน  192   

   โครงการ/งานแบง่เป็น  ด้านศาสนา 

   จํานวน  97  โครงการ/งาน  ด้านศิลปะ    

   และวฒันธรรม  จํานวน   95  โครงการ/ 

   งาน 

 

 

 

 

-รวบรวม/รายงานผลการ 

 ดําเนินงานโครงการ/ 

งาน/กิจกรรมทกุอําเภอ 

 

 

 

 

-รายงานการประเมิน 

 โครงการผลการ 

 ดําเนินงานโครงการ/    

 งาน/กิจกรรมทกุอําเภอ 

 

 

 

 

 

-วิเคราะห์เนือ้หา สรุป 

 จํานวนโครงการ/งาน/ 

  กิจกรรมที่ปฏิบตัิและ 

  โครงการ/งาน/กิจกรรม 

  ตามแผนและการดําเนินการ 

  ทนัเวลากําหนด 

 

-วิเคราะห์เนือ้หาและ 

  ปริมาณ เพื่อระบคุวาม 

  สําเร็จของการ 

  ปฏิบตัิงานแต่ละ 

  โครงการ/งาน/กิจกรรม 

 

 

 

 

 

-เปรียบเทียบโครงการ/งาน/กิจกรรม 

 ที่ดําเนินการและโครงการ/งาน/ 

 กิจกรรมเป็นไปตามแผนหรือไม่ ทําได้ 

 เทา่ไร ผลต้องไมน่้อยกวา่ ร้อยละ 60 

 

 

 

-ระดบัความเหมาะสมและ ประสิทธิผล 

 ต้องไมน่้อยกวา่ ระดบัปานกลางใน 5  

 ระดบั 
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16 
ตาราง  1 (ตอ่) 

วตัถปุระสงค์ ตวัแปรที่ศกึษา แหลง่ข้อมลู/กลุม่ตวัอยา่ง 
วิธีการเก็บ 

รวบรวมข้อมลู 

การวิเคราะห์ 

ข้อมลู 
เกณฑ์การตดัสนิ 

2.2 เพื่อประเมิน 

ประสทิธิผลสืบเนื่องจากการ

ดําเนินงานโครงการ/งาน/

กิจกรรมที่เกิดขึน้กบักลุม่ 

เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสทิธิผลสืบเนื่องจากการ

ดําเนินงานโครงการ/งาน/ 

กิจกรรมที่เกิดขึน้กบักลุม่ 

เป้าหมาย ได้แก่  

ด้านศาสนา 

-ความรู้ ความเข้าใจในสาระ  

 ของโครงการ 

-ความตระหนกัและศรัทธาตอ่ 

 สาระและประโยชน์ของ 

 โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ด้านศิลปะและวฒันธรรม 

ได้แก่ 

- ความรู้ ความเข้าใจในสาระ 

  ของโครงการ 

-การนําไปใช้ในการดําเนิน 

  ชีวิต 

 

 

สถานศกึษาที่เข้าร่วมโครงการ/ 

งาน/กิจกรรม  ได้แก่ 

สถานศกึษา  จํานวน    40   แหง่ 

นกัเรียน        จํานวน  794   คน 

         

      

 

  

 

  

 - แบบสอบถามประสทิธิผลสืบเนื่อง 

   จากการดําเนินงาน โครงการ/งาน/ 

   กิจกรรมที่เกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย  

   ใช้สอบถามนกัเรียนที่เข้าร่วม 

   โครงการ/งาน/กิจกรรมด้านศาสนา  

   ด้านศิลปะและวฒันธรรม   

 

 

 

 

 

 - ข้อมลูเชิงปริมาณ   

วิเคราะห์คา่สถิติ 

1.คา่ร้อยละ 

2.คา่เฉลี่ย 

3.คา่เบี่ยงเบน 

    มาตรฐาน 

 

 - ระดบัความคิดเหน็ต้อง 

   ไมน่้อยกวา่ระดบัปานกลาง 

   ใน   5  ระดบั 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
เพ่ือให้ความหมายของข้อความท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าครัง้นีเ้ป็นท่ีเข้าใจตรงกนั   

ผู้ประเมินจงึกําหนดความหมายดงันี ้      

1. ประสิทธิผล  หมายถงึ  ความสําเร็จ หรือความสามารถในการดําเนินงานให้บรรลเุป้าหมาย 

ขององค์การท่ีประกอบด้วย  การประเมินกระบวนการและการประเมนิประสทิธิผล  รายละเอียดดงันี ้  

  1.1 การประเมินกระบวนการ  หมายถงึ  การประเมนิความเหมาะสมของกระบวนการ 

ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ประกอบด้วย 

   1.1.1 ด้านการบริหารและการจัดการ  หมายถงึ ความเหมาะสมของกระบวนการ 

ดําเนินงานเพ่ือให้ภารกิจหรืองานท่ีได้รับมอบหมายสําเร็จลลุว่งตามวตัถปุระสงค์แบง่เป็น การวางแผนการ 

ดําเนินงาน , การจดัองค์การและการอํานวยการ , การบริหารงานบคุคล , การรายงานผลการปฏิบตังิาน 

ด้วยแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามท่ีผู้ประเมินสร้างขึน้   

   1.1.2 ด้านการประสานงาน   หมายถึง ความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงาน 

ท่ีทําให้เกิดความร่วมมือกบับคุคลกลุม่บคุคลหรือหนว่ยงาน ในการปฏิบตัภิารกิจ ท่ีได้รับแตง่ตัง้หรือแตง่ตัง้ 

บคุคลจากหลาย ๆ ฝ่าย เข้าเป็นคณะทํางาน  แบง่เป็น  การสร้างความร่วมมือของบคุคลในหนว่ยงานหรือ 

ระหวา่งหน่วยงาน , การกําหนดหน้าท่ีการประสานงาน , จดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร , การมอบอํานาจหน้าท่ี 

ในการปฏิบตังิานร่วมกนั  ด้วยแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามท่ีผู้ประเมินสร้างขึน้ 

            1.1.3 ด้านการงบประมาณ  หมายถงึ  ความเหมาะสมของกระบวนการดาํเนินงาน 

เก่ียวกบัการจดัทํางบประมาณให้ได้มาซึง่ เงิน  วสัด ุ เพ่ือใช้จ่ายและสนบัสนนุการดําเนินงานของ 

สภาวฒันธรรม   แบง่เป็น การวางแผนของบประมาณ , การอนมุตังิบประมาณ , การควบคมุงบประมาณ, 

การตดิตามการใช้งบประมาณด้วยแบบสมัภาษณ์และแบบสอบถามท่ีผู้ประเมินสร้างขึน้ 

                     1.1.4 ความเหมาะสม  หมายถงึ ความพอดี  ความพร้อมของกระบวนการทํางาน 

ด้วยเกณฑ์ท่ีผู้ประเมนิสร้างขึน้โดยปรับปรุงจากดชันีวดัคณุภาพมาตรฐานวฒันธรรม (Cultural  Indicators) 

(นิคม  มสูกิะคามะ  กรมศลิปากรร่วมกบัสํานกัผู้ตรวจราชการกระทรวง กระทรวงศกึษาธิการ : 2541) 

  1.2 การประเมินประสิทธิผล  หมายถงึ กระบวนการท่ีเป็นระบบในการเก็บรวบรวม 

ข้อมลูและให้ข้อมลูสารสนเทศในการตดัสนิความสําเร็จ ความสามารถในการดําเนินงาน  ท่ีผู้ประเมิน

ได้สร้างขึน้ตามแบบการประเมินผลสมัฤทธิตามยทุธศาสตร์และตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวง์  

วฒันธรรม และตามบทบาทหน้าท่ีของสภาวฒันธรรมอําเภอ   

 2. ประสิทธิผลตามภารกจิของสภาวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรปราการ    หมายถึง  

ความสําเร็จ หรือความสามารถในการให้ความร่วมมือปฏิบตังิานตามภารกิจจนบรรลเุป้าหมายของ 

แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีประกอบด้วย 
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2.1  ประสิทธิผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/งาน/กจิกรรมตามภารกิจ   
หมายถงึ  จํานวนโครงการ/งาน/กิจกรรมแตล่ะด้านของภารกิจแตล่ะปี  ผลของการประเมินโครงการ/งาน/ 

กิจกรรมแตล่ะโครงการ/งาน/กิจกรรมด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา สรุปงาน   
2.2  ประสิทธิผลสืบเน่ือง  จากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมที่เกิดขึน้กับ 

กลุ่มเป้าหมาย  หมายถึง  ผลอนัเกิดจากโครงการ/งาน/กิจกรรม  ทางด้านศาสนาและด้านศลิปะ วฒันธรรม   

อนัได้แก่  ความรู้  ความเข้าใจถึงสาระและข้อธรรม  ความตระหนกัและศรัทธาในความสําคญัและประโยชน์ 

ท่ีเกิดจากสาระและกระบวนการของโครงการ/งาน/กิจกรรม  การนําเอาสาระและวิธีการไปประยกุต์ใช้ในการ 

ดําเนินชีวิต  ทัง้แก่ตนเองและผู้ อ่ืน  ซึง่วดัได้จากการตอบแบบสอบถามรายงานตนเอง  ระดบัความรู้   

ความเข้าใจของตนเองตอ่สาระของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ระดบัความเช่ือและเห็นความสําคญั  ประโยชน์ 

ของสาระวิธีการของโครงการและระดบัการนําไปประยกุต์ใช้ในชีวิตทัง้ของตนเองและตอ่ผู้ อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง    

ด้วยแบบสอบถามท่ีผู้ประเมนิสร้างขึน้ 

 3. สภาวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรปราการ  หมายถึง  คณะกรรมการจากสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ในจงัหวดัสมทุรปราการ  จํานวน  6  อําเภอ ได้แก่  อําเภอเมืองสมทุรปราการ , อําเภอพระประแดง ,  

อําเภอบางพลี ,  อําเภอพระสมทุรเจดีย์ , อําเภอบางบอ่ , ก่ิงอําเภอบางเสาธง  ซึง่เป็นคณะกรรมการ 

ท่ีกระทรวงวฒันธรรม สง่เสริมและสนบัสนนุให้จดัตัง้ขึน้ในสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  ตามระเบียบ 

กระทรวงวฒันธรรม  วา่ด้วย  สภาวฒันธรรม  พ.ศ. 2546  เพ่ือเป็นศนูย์กลางในการพฒันาองค์การ 

ดําเนินงานวฒันธรรมท้องถ่ิน  โดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ความคดิและประสบการณ์ในการดําเนินงาน 

วฒันธรรมและร่วมมือกนัดําเนินงาน  วฒันธรรมของท้องถ่ิน  ประกอบด้วยเครือขา่ยสมาชิก  ประธาน 

สภาวฒันธรรมตําบลทกุตําบลในอําเภอนัน้ ๆ 

 4. บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสภาวัฒนธรรมจังหวัด  หมายถงึ  หน้าท่ีของ 

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ ซึง่มาจากผู้แทนองค์กรภาคี 5 กลุม่   ได้แก่ องค์กรภาครัฐ   องค์กร

ภาคเอกชน   องค์กรภาคชมุชน  องค์กรภาคธุรกิจ   องค์กรภาควิชาการ   ซึง่เป็นบคุคลท่ีเข้ามาดําเนินการ

บริหารจดัการงานวฒันธรรมของท้องถ่ินเพ่ือให้การดําเนินงานของสภาวฒันธรรมเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ  

ประสบผลตามเจตนารมณ์ มีการกําหนดนโยบาย  แผนงาน  มีสว่นร่วมในการดําเนินงานวฒันธรรมอยา่ง

เป็นระบบและครอบคลมุ  

5. สภาวัฒนธรรมอาํเภอ หมายถงึ  สภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ 

มีสถานภาพเป็นองค์กรภาคเอกชน ท่ีดําเนินงานวฒันธรรม ในการกํากบัดแูลการดําเนินงาน ของ 

สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิกระทรวง 

วฒันธรรม   สภาวฒันธรรมอําเภอประกอบด้วยสมาชิกท่ีมาจาก ผู้แทนองค์กรท่ีดําเนินงานวฒันธรรม 

หรือองค์กรท่ีเก่ียวข้องท่ีดําเนินงานอยูใ่นท้องท่ีนัน้ๆ ซึง่เป็นองค์กรเครือขา่ยไมน้่อยกวา่ 5 กลุม่ ได้แก่ 
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องค์กรภาครัฐ  องค์กรภาคเอกชน  องค์กรภาคชมุชน  องค์กรภาคธุรกิจ  องค์กรภาควิชาการ มีหน้าท่ี

ในการสง่เสริม และประสานการดําเนินงานของกระทรวงวฒันธรรม ในเขตพืน้ท่ีรับผิดชอบ 



บทที่  2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 

 ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และได้นําเสนอตามหวัข้อตอ่ไปนี ้

1. วฒันธรรม                                                                                                                                           

1.1  ความสําคญัของวฒันธรรม 

  1.2  ความหมายของวฒันธรรม 

  1.3  ลกัษณะของวฒันธรรม 

  1.4  หน้าท่ีของวฒันธรรม 

  1.5  ประเภทของวฒันธรรม 

  2.  สภาวฒันธรรมอําเภอ   

  2.1  ความเป็นมา 

  2.2  โครงสร้างและองค์ประกอบ 

  2.3  การดําเนินงาน 

 3.  แนวคดิเก่ียวกบัการบริหารงานโดยคณะกรรมการ 

   3.1  ความหมายของคณะกรรมการ 

3.2  ลกัษณะของคณะกรรมการ 
3.3   เหตผุลในการใช้คณะกรรมการ 
3.4   ประโยชน์ของคณะกรรมการ 

4. ยทุธศาสตร์ของกระทรวงวฒันธรรม 

5. แนวคดิเก่ียวกบัการประเมนิ 

6. แนวคดิเก่ียวกบัคณุธรรม จริยธรรม 

 7.  ประสทิธิผลในการดําเนินงานขององค์การ 

   7.1  ความหมายของประสทิธิผลและประสทิธิผลขององค์การ 

7.2  ทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องกบัประสทิธิผลขององค์การ 
  7.3  การประสานงาน 

7.4  การบริหารและการจดัการ 

 8.  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

        8.1  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัประสทิธิผลในการดําเนินงานขององค์การ 

8.2  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานของสภาวฒันธรรม 
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1. วัฒนธรรม  
มนษุย์เป็นสตัว์ประเสริฐ  มีสมรรถภาพเป็นเลศิด้านสมอง  สามารถปรับเปล่ียนวถีิชีวิตจาก

ธรรมชาตมิาสูก่ารสร้างสรรค์และวิวฒันาการมาตามลําดบัซึง่แตกตา่งจากสตัว์ท่ีมีววิฒันาการไปตาม

ธรรมชาตปิราศจากการริเร่ิมสร้างสรรค์  เน่ืองจากมนษุย์มีการริเร่ิมสร้างสรรค์  สามารถปรับปรุงพฒันา

ตนเองปรับเปลี่ยนสภาพความเป็นอยูแ่ละวิถีชีวิตให้ดีขึน้ให้เหมาะสมขึน้   

ลกัษณะอนัเป็นมลูฐานของการอยูร่่วมกนัของมนษุย์  และมนษุย์ได้ตดิตอ่สมัพนัธ์กนัในด้าน

เศรษฐกิจ  สงัคม  การเมือง  ด้วยเหตนีุแ้นวปฏิบตัวิฒันธรรมจงึเกิดขึน้  เม่ือมนษุย์มีแนวปฏิบตั ิ      

วฒันธรรมแล้ว  วฒันธรรมจงึมีความสําคญัตอ่การตดิตอ่สมัพนัธ์กนัของบคุคลในสงัคม  อนัอาจ

ก่อให้เกิดศลิปะ  วรรณกรรม  หตัถกรรม  ดนตรี  วิทยาศาสตร์  สิง่ประดษิฐ์  ปรัชญา  ศาสนา  อาหาร  

อาคารบ้านเรือน  เป็นต้น  (ยิ่งยง  เรืองทอง. 2542 : 1)  

วฒันธรรมเป็นสิง่ท่ีมนษุย์สร้างขึน้ กําหนดขึน้เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของตน  

การดํารงอยูใ่นสงัคมของมนษุย์นัน้แตกตา่งจากสตัว์โลกอ่ืน ๆ เพราะมนษุย์มีวถีิการดํารงชีวิตท่ี       

แตกตา่งออกไป กลา่วคือ มนษุย์รู้จกัทํามาหากิน ประดษิฐ์สิง่ของเคร่ืองใช้ และมีแบบแผนในการ

ดํารงชีวิตท่ีดีกวา่ มนษุย์พยายามสร้างสรรค์สิง่ตา่ง ๆ เหลา่นีข้ึน้เพ่ือตอบสนองความต้องการท่ีจําเป็น      

ของตนทัง้ทางชีวภาพและทางสงัคม ซึง่สิง่ตา่ง ๆ เหลา่นีก็้คือวฒันธรรมนัน่เอง (มหาวิทยาลยั 

ศรีนครินทรวิโรฒ. 2534 : 59)  อาจกลา่วได้วา่ วฒันธรรมก็คือ ระบบในสงัคมมนษุย์ท่ีมนษุย์สร้างขึน้   

มิใช่ระบบท่ีเกิดขึน้โดยธรรมชาตติามสญัชาตญาณ  (อมรา  พงศาพิชญ์ 2540 : 25) 

วฒันธรรมเกิดขึน้จากการเรียนรู้ การสร้างสม การสืบตอ่และการถ่ายทอด วฒันธรรมมี   

การเกิด การเจริญเตบิโต การเปลี่ยนแปลง การเส่ือมสลาย เช่นเดียวกบัชีวติคนและสตัว์ แตอ่าการตา่ง ๆ  

ท่ีเกิดขึน้และเปล่ียนแปลงไปหรือพฒันาขึน้นัน้ เกิดขึน้จากการกระทําของมนษุย์ (ณรงค์  เสง็ประชา 2538 : 43) 

             สรุป  วฒันธรรมค่ือสิง่ท่ีมนษุย์ได้ประดษิฐ์คดิค้นขึน้มาเพ่ือใช้ในการดําเนินชีวิตการอยูร่่วมกนั 

ของมนษุย์  มีการตดิตอ่สมัพนัธ์กนัในด้านเศรษฐกิจ  สงัคม  การเมือง  ด้วยเหตนีุแ้นวปฏิบตัวิฒันธรรม                      

จงึเกิดขึน้  โดยวฒันธรรมมีการสร้างสม การสืบตอ่และการถ่ายทอด  มีการเกิด การเจริญเตบิโต การ

เปล่ียนแปลง การเส่ือมสลาย 

 
 1.1  ความสาํคัญของวัฒนธรรม 

วฒันธรรมช่วยให้มนษุย์และสงัคมมนษุย์เจริญขึน้ วฒันธรรมช่วยให้มนษุย์สามารถแก้ปัญหา

และสนองความต้องการตา่ง ๆ ได้ วฒันธรรมช่วยให้สงัคมเจริญ แตจ่ะเจริญขึน้มากน้อยเพียงใดขึน้อยู่

กบัคณุภาพของวฒันธรรม (ณรงค์  เสง็ประชา 2538 : 44)  ดงันัน้ วฒันธรรมจงึมีความสําคญัตอ่สงัคม

และชาตบ้ิานเมือง เพราะวฒันธรรมเป็นมรดกทางสงัคมท่ีครอบคลมุทกุสิง่ทกุอยา่งท่ีแสดงออกถงึ 
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วิถีชีวิตของมนษุย์  โดยแตล่ะสงัคมมีวฒันธรรมเฉพาะของตนเอง เพราะเป็นวิถีชีวติท่ีแตกตา่งกนัของ

แตล่ะกลุม่สงัคม (สพุตัรา  สภุาพ 2541 : 34) 

 วฒันธรรมช่วยให้มนษุย์สะดวกสบายขึน้  วฒันธรรม ชว่ยเหน่ียวรัง้สมาชิกในสงัคมให้มีความ

เป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั  เป็นเคร่ืองแสดงเอกลกัษณ์ของชาตเิป็นเคร่ืองกําหนดพฤตกิรรมของคนในสงัคม  

ช่วยให้ประเทศชาตมีิความเจริญรุ่งเรืองถาวร(ณรงค์ เสง็ประชา 2538 : 60)  

 นอกจากนี ้ในแนวทางการรักษา สง่เสริมและพฒันาวฒันธรรม  พ.ศ. 2529  ตามนโยบาย

วฒันธรรมแหง่ชาต ิได้กลา่วถึงความสําคญัของวฒันธรรมไว้ 3 ลกัษณะ คือ (สํานกังานคณะกรรมการ 

วฒันธรรมแหง่ชาต ิ2538 : 5-6) 

 1. วฒันธรรมเป็นพืน้ฐานและเคร่ืองมือสําหรับเสริมสร้างความสามคัคีกลมเกลียวและ       

ความเป็นปึกแผน่ในหมูป่ระชาชน  

 2. วฒันธรรมเป็นกรอบและเป็นแนวทางในการดําเนินชีวติท่ีเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม  

จงึถือได้วา่ วฒันธรรมเป็นหลกัในการประพฤตขิองสมาชิกของสงัคม  

 3. วฒันธรรมเป็นเอกลกัษณ์  เป็นลกัษณะเดน่ประจําชาต ิ หรือประจําหมูค่ณะ  ซึง่มีสว่น

ช่วยให้ชนชาตมีิความรู้สกึเป็นพวกเดียวกนั อนัจะทําให้บงัเกิดความรักสามคัคีกนั  และจะสง่ผลตอ่

การรวมพลงัของหมูค่ณะและธํารงไว้ซึง่ความมัน่คงของชาต ิ

 สรุป   วฒันธรรมทําให้คนเป็นมนษุย์อยา่งแท้จริง  ชว่ยให้มนษุย์และสงัคมมนษุย์เจริญขึน้ 

วฒันธรรมช่วยให้มนษุย์สามารถแก้ปัญหาและสนองความต้องการตา่ง ๆ ได้  วฒันธรรมเป็นมรดก 

ทางสงัคมท่ีครอบคลมุทกุสิง่ทกุอยา่งท่ีแสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนษุย์โดยแตล่ะสงัคมมีวฒันธรรม

เฉพาะของตนเอง   หากสงัคมใดมีวฒันธรรมท่ีดีงามท่ีเหมาะสมแล้ว  สงัคมนัน้ยอ่มจะเจริญก้าวหน้า

ได้อยา่งรวดเร็วตรงกนัข้ามหากสงัคมนัน้มีวฒันธรรมท่ีล้าหลงั มีแบบของพฤตกิรรมท่ีไมดี่  มีคา่นิยม   

ท่ีไมเ่หมาะสมสงัคมนัน้ก็ยากท่ีจะเจริญก้าวหน้าและในท่ีสดุอาจสญูสิน้ความเป็นชาตไิด้ 

 1.2  ความหมายของวัฒนธรรม 
 นกัปราชญ์และท่านผู้ เช่ียวชาญในสาขาวิชาการตา่ง ๆ ได้ให้ความหมายและอธิบาย            

“วฒันธรรม”  ไว้หลายอยา่งตามแนวความคดิและประสบการณ์ของตน  อาทิเช่น  นกัสงัคมวทิยา    

นกัมานษุยวทิยา  นกัสงัคมศาสตร์และนกัภาษาศาสตร์  มีทัง้นกัปราชญ์ ชาวไทยและตา่งชาต ิ

 นักสังคมวิทยา  ได้กลา่ววา่  วฒันธรรม  หมายถึงวิถีชีวิต (Way  of  life)  หรือรูปแบบ 

แห่งพฤตกิรรม (Behavior  Pattern)  ท่ีมนษุย์ได้ประดษิฐ์คดิค้นขึน้มาเป็นแนวปฏิบตัหิรือแนวพฤตกิรรม 

ท่ีจะใช้ในการตดิตอ่คบหาสมาคมกนัในสงัคมตลอดจนเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีอยูอ่าศยั  นิเวศสถาน         

สิง่ก่อสร้าง  การประดษิฐ์คดิค้น  เป็นต้น   
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 นักมานุษยวทิยา  ให้ความหมายของวฒันธรรมเหมือนกนักบันกัสงัคมวทิยาคือ วฒันธรรม  

หมายถงึทกุสิง่ทกุอยา่งท่ีมนษุย์ได้กําหนดและสร้างขึน้  มีทัง้แนวปฏิบตัท่ีิแสดงถึงความรู้สกึนกึคดิ  

ศลิปกรรม  ขนบธรรมเนียมและประเพณี  ระเบียบกฎหมาย  ข้อบงัคบั  ความสามารถ  นิสยัใจคอ   

ของคนในสงัคมรวมทัง้วสัดสุิง่ของท่ีมนษุย์ได้สร้างขึน้มาใช้ในการเป็นอยู ่ การดําเนินชีวิต  

 นักสังคมศาสตร์  ได้ให้ความหมายของวฒันธรรมไว้กว้างขวางมาก  ซึง่กลา่วถงึแนวปฏิบตัิ

วตัถสุิง่ของท่ีมนษุย์ประดษิฐ์คดิค้นและกลา่วถงึพฤตกิรรมของมนษุย์ (ยิ่งยง  เรืองทอง . 2542 : 1 – 3) 

นอกจากนี ้ คําวา่ “วฒันธรรม” เป็นคําท่ีพลตรีพระเจ้าวรวงศ์เธอกรมหม่ืนนราธิปพงศ์ประพนัธ์  

ทรงบญัญตัคํิาวา่ “วฒันธรรม” จากความหมายคําวา่  “culture”  โดยคําเดมิทรงใช้คําวา่  พฤฒธิรรม  

แตเ่น่ืองจากไมเ่หมาะสมกบัการใช้สําหรับคนไทย  ในเวลาตอ่มาทรงเปล่ียนมาใช้เป็นวฒันธรรม 

 คํานิยามของคําวา่วฒันธรรมในพจนานกุรม  หมายถงึ  สิง่ท่ีทําให้เจริญงอกงามแก่หมูค่ณะ  

วิถีชีวิตของหมูค่ณะ 

 สว่นในพระราชบญัญตัวิฒันธรรม  พทุธศกัราช  2485  หมายถงึ  ลกัษณะท่ีแสดงถึง 

ความเจริญงอกงาม  ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  ความกลมเกลียวก้าวหน้าของชาต ิ และศีลธรรม 

อนัดีของประชาชน  (เสาวภา  ไพทยวฒัน์ . 2538 : 1 – 2)  

 เน่ืองจากคําวา่ “วฒันธรรม” เป็นคําท่ีมีความหมายกว้างขวาง จงึมีนกัวิชาการได้รวบรวม

ความหมายของคําวา่วฒันธรรมไว้หลากหลายดงันี ้(มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 2534 : 60)  

 วฒันธรรม คือ สิง่ท่ีมนษุย์ผลติสร้างขึน้เพ่ือความเจริญงอกงามในวิถีชีวิตของสว่นรวม 

วฒันธรรม คือ วิถีชีวิตของมนษุย์ในสว่นรวมท่ีถ่ายทอดกนัได้ เรียนกนัได้ เอาอยา่งกนัได้ 

 วฒันธรรม คือ สิง่อนัเป็นผลติผลของสว่นรวมท่ีมนษุย์ได้เรียนรู้มาจากคนแตก่่อนสืบเป็น

ประเพณีกนัมา 

 วฒันธรรม คือ ความคดิเห็น ความรู้สกึ ความประพฤตแิละกิริยาอาการหรือการกระทําใด ๆ 

ของมนษุย์ในสว่นรวม ลงรูปเป็นพมิพ์เดียวกนัและสําแดงออกมาให้ปรากฏเป็นภาษา ศลิป              

ความเช่ือถือ ระเบียบประเพณี เป็นต้น 

 พจนานกุรมฉบบัเฉลมิพระเกียรต ิพ์ .ศ. 2530 (2534 : 486) ได้นิยามความหมายของ  

วฒันธรรมไว้ 2 นยั ได้แก่ สิง่ท่ีทําให้เจริญงอกงาม และวิถีชีวิตของหมูค่ณะ 

 พระธรรมปิฎก (ประยทุธ์  ปยตุโต) (2538 : 92 - 93) ก็ได้อธิบายความหมายของวฒันธรรม 

ไว้หลายนยัอยา่งน่าพิจารณา ดงันี ้

 วฒันธรรม เป็นผลรวมของการสัง่สมสิง่สร้างสรรค์และภมูิธรรม ภมูิปัญญาท่ีถ่ายทอด            

สืบตอ่กนัมาของสงัคมนัน้ ๆ  
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 วฒันธรรม เป็นการสัง่สมประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ ภมูธิรรม ภมูิปัญญาทัง้หมด    

ท่ีได้ช่วยให้มนษุย์ในสงัคมนัน้ ๆ อยูร่อดและเจริญสืบตอ่มาได้ และเป็นอยูอ่ยา่งท่ีเป็นในบดันี ้

 วฒันธรรม คือผลรวมของทกุสิง่ซึง่เป็นความเจริญงอกงามท่ีสงัคมนัน้ ๆ ได้ทําไว้ หรือ               

ได้สัง่สมมาจนถึงบดันี ้

 วฒันธรรม เป็นทัง้สิง่ท่ีทําให้เจริญงอกงามสืบมา และเป็นเนือ้ตวัของความเจริญงอกงาม      

ท่ีมีอยู ่ซึง่จะเป็นพืน้ฐานของความเจริญงอกงามตอ่ไป ตลอดจนเป็นเคร่ืองวดัระดบัความเจริญ       

งอกงามของสงัคมนัน้ ๆ  

 นอกจากนี ้สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาต ิ(2538 : 53) ยงัได้ให้ความหมายของ

วฒันธรรมไว้ คือ ความหมายทัว่ไป ดงันี ้

 ความหมายทัว่ไป วฒันธรรม คือ วถีิชีวิตของคนในสงัคม เป็นแบบแผนการประพฤตแิละ 

การแสดงออกซึง่ความรู้สกึนกึคดิในสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีสมาชิกในสงัคมเดียวกนัสามารถเข้าใจซาบซึง้ 

ยอมรับและใช้ปฏิบตัร่ิวมกนั อนัจะนําไปสูก่ารพฒันาคณุภาพชีวิตของคนในสงัคมนัน้ ๆ  

 สรุปได้ว่า  วฒันธรรมหมายถึง ความเจริญงอกงามซึง่เป็นผลจากระบบความสมัพนัธ์ระหวา่ง

มนษุย์กบัมนษุย์ มนษุย์กบัสงัคม และมนษุย์กบัธรรมชาตจํิาแนกออกเป็น 3 ด้าน คือ จิตใจ สงัคมและ 

วตัถ ุมีการสัง่สมและสืบทอดจากคนรุ่นหนึง่ไปสูค่นอีกรุ่นหนึง่ จากสงัคมหนึง่ไปสูอี่กสงัคมหนึง่จนกลายเป็น 

แบบแผนท่ีสามารถเรียนรู้และก่อให้เกิดผลติกรรมและผลติผลทัง้ท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม                        

อนัควรคา่แก่การวิจยั อนรัุกษ์ ฟืน้ฟ ูพฒันา ถ่ายทอด สง่เสริม  เสริมสร้างเอตทคัคะ และแลกเปล่ียน                

เพ่ือสร้างเสริมดลุยภาพแหง่ความสมัพนัธ์ระหวา่งมนษุย์ สงัคมและธรรมชาต ิซึง่จะช่วยให้มนษุย์สามารถ        

ดํารงชีวิตอยา่งมีสนัตภิาพ สนัตสิขุ และอิสรภาพ อนัเป็นพืน้ฐานแห่งอารยธรรมของมนษุย์ชาต ิ 

 
 1.3  ลักษณะของวัฒนธรรม 

เสาวภา  ไพทยวฒัน์  (2538 : 11)  กลา่ววา่  จากการศกึษาเปรียบเทียบวฒันธรรมของเผา่พนัธุ์ 

หรือของชนชาตติา่ง ๆ ทัว่โลก  นกัมานษุยวิทยาได้สรุปลกัษณะพืน้ฐานสําคญัของวฒันธรรม กลา่วคือ 

ประการแรก  วฒันธรรมเป็นศนูย์รวมของความคดิ  โลกทศัน์  และคา่นิยมทางสงัคมและ 

เป็นตวักําหนดมาตรฐานของพฤตกิรรมในสงัคมเดียว 

            ประการท่ีสอง  วฒันธรรมเป็นมรดกทางสงัคมอนัเกิดจากการสัง่สมและการเรียนรู้โดยเร่ิม 

ตัง้แตส่ถาบนัครอบครัว  สถาบนัทางการศกึษา   

            ประการท่ีสาม  วฒันธรรมมีพืน้ฐานจากการใช้สญัลกัษณ์ (symbols)  พฤตกิรรมของมนษุย์ 

มีต้นกําเนิดจากการใช้สญัลกัษณ์  ภาษาจงึเป็นสญัลกัษณ์ท่ีสําคญัท่ีสดุของมนษุย์  ดงันัน้ชีวิตประจําวนั 

ของมนษุย์เก่ียวข้องกบัสญัลกัษณ์ตา่ง ๆ  
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 ประการท่ีส่ี  วฒันธรรมมีหน้าท่ีตอบสนองความต้องการของมนษุย์พร้อมทัง้กําหนดแบบแผน 

ในการดําเนินชีวิต  และเป็นเคร่ืองมือให้มนษุย์ปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมธรรมชาต ิ และทรัพยากร 

 ประการท่ีห้า  วฒันธรรมเป็นสิง่ท่ีไมห่ยดุน่ิงแตเ่ปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  การเปล่ียนแปลง 

ทางวฒันธรรมเป็นผลมาจากการแพร่กระจายทางวฒันธรรม  (diffusion)  

 แซนเดน (วชัรา คลายนาทร  2530 : 98 – 99 ; อ้างอิงจาก Zanden. 1970 . Sociology :  

A Systematic Approach. New York :The Ronald Press. pp 34 – 36) ได้สรุปลกัษณะท่ีสําคญั 

ของวฒันธรรมดงันี ้

 1.  วฒันธรรมเกิดจากการเรียนรู้ (Culture is learned) วฒันธรรมไมไ่ด้เกิดขึน้เองโดย         

สญัชาตญาณ หรือโดยลกัษณะทางชีวภาพของมนษุย์ แตเ่กิดจากการเรียนรู้ของสมาชิกในสงัคมดงันัน้    

จงึกลา่วได้วา่ วฒันธรรมเกิดขึน้ในหมูม่นษุย์ จากการท่ีมนษุย์เป็นสมาชิกในสงัคม 

 2.  วฒันธรรมเป็นการถ่ายทอดจากสมาชิกรุ่นหนึง่ไปสูส่มาชิกรุ่นตอ่ไป (Culture is 

transmitted from one generation to the next) วฒันธรรมถือได้วา่เป็นมรดกทางสงัคม ของมนษุย์ 

ซึง่ทําให้มนษุย์ตา่งจากสิง่มีชีวิตอ่ืน ๆ เร่ิมแรกมนษุย์จะใช้ประสบการณ์จากการลองผิดลองถกู          

จนสามารถค้นพบวิธีการตา่ง ๆ ท่ีสามารถนําไปใช้ในการดํารงชีวิตและถ่ายทอดสบืตอ่กนัมา 

 3.  วฒันธรรมเกิดจากการรับรู้ร่วมกนัทางสงัคม (Culture is socially shared) วฒันธรรม    

มิได้เป็นผู้ใดผู้หนึง่โดยเฉพาะ แตเ่ป็นกระบวนการท่ีมนษุย์อยูร่่วมกนัและสร้างรูปแบบการดําเนินชีวิต

ในสงัคมร่วมกนั วฒันธรรมจงึเป็นคณุลกัษณะร่วมของสมาชิกในสงัคม 

 4. วฒันธรรมแสดงถึงรูปแบบของความคดิในการแสดงพฤตกิรรม (Culture represents the 

ideal forms of behavior) วฒันธรรมของสงัคมเกิดขึน้โดยการร่วมกนักําหนดรูปแบบความคดิในการ

แสดงพฤตกิรรมของสมาชิก โดยสมาชิกคาดหวงัวา่จะประพฤตปิฎิบตัติามแนวความคดิท่ีรับรู้ร่วมกนันี ้

อยา่งไรก็ตาม วฒันธรรมเป็นเพียงรูปแบบของความคดิเท่านัน้ แตใ่นการแสดงพฤตกิรรมจริงของ

สมาชิกบางคนอาจไมเ่ป็นไปตามวฒันธรรมของสงัคม เพราะวฒันธรรมเป็นเพียงแนวความคดิ 

ตอ่พฤตกิรรมท่ีคาดหวงัให้สมาชิกแสดงออกเท่านัน้ 

 5. วฒันธรรมเป็นการสนองความต้องการและความพงึพอใจของสมาชิก (Culture is 

gratifying) วฒันธรรมเกิดขึน้เพ่ือสนองความต้องการของมนษุย์ทัง้ท่ีเป็นความต้องการทางร่างกาย 

และความต้องการทางจิตใจ ซึง่ก่อให้เกิดความพงึพอใจแก่สมาชิกท่ีสามารถบรรลถุึงความต้องการ

เหลา่นัน้ได้ด้วยการประพฤตปิฎิบตัติามแบบแผนทางวฒันธรรมของสงัคม 

 6. วฒันธรรมมีการปรับปรุง (Culture is adaptive) วฒันธรรมมีความจําเป็นท่ีจะต้องได้รับ

การปรับปรุงเพ่ือควบคมุสิง่แวดล้อมตา่ง ๆ ทัง้ท่ีเป็นสิง่แวดล้อมทางกายภาพและสงัคม 
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 7. วฒันธรรมมีบรูณาการ (Culture is integrative) วฒันธรรมแตล่ะอยา่งในสงัคมหนึง่ ๆ 

ยอ่มมีความสอดคล้องระหวา่งกนัเป็นสว่นรวมของสงัคม วฒันธรรมแตล่ะสว่นจะเสริมสร้าง 

ความมัน่คงระหวา่งกนัเพ่ือให้การแสดงพฤตกิรรมระหวา่งสมาชิกมีความกลมกลืนโดยไมข่ดัแย้งตอ่กนั 

 นอกจากนี ้ณรงค์ เสง็ประชา (2538 : 47 - 48) ได้กลา่วถึงลกัษณะเดน่ของวฒันธรรม         

ไว้วา่จะประกอบด้วย 

 1.  วฒันธรรม คือ สิง่ท่ีมนษุย์สร้างขึน้เพ่ือใช้เป็นองค์ประกอบช่วยในการดําเนินชีวิต ทกุสิง่       

ทกุอยา่งท่ีมนษุย์สร้างขึน้ล้วนเป็นวฒันธรรม 

 2.  วฒันธรรม เป็นผลรวมของหลายสิง่หลายอยา่ง (Integrative) เช่น ความรู้ ความเช่ือ          

วิถีในการดําเนินชีวิต สิง่ของเคร่ืองใช้ตา่ง ๆ  

 3. วฒันธรรมเป็นพฤตกิรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ วฒันธรรมมิใช่เกิดขึน้เองโดยปราศจาก 

การเรียนรู้มาก่อน และลกัษณะข้อนีเ้องท่ีทําให้มนษุย์แตกตา่งไปจากสตัว์ กลา่วคือ พฤตกิรรมสว่น

ใหญ่ของสตัว์ปราศจากการเรียนรู้มาก่อนหรือกลา่วได้อีกนยัหนึง่วา่ พฤตกิรรมสว่นใหญ่ของสตัว์เกิด

จาก      สญัชาตญาณ (Instinct) สว่นมนษุย์นัน้มีสมองอนัทรงคณุภาพจงึสามารถรู้จกัคดิถ่ายทอด

และเรียนรู้กระบวนการดงักลา่วเกิดขึน้จากการท่ีบคุคลมีการตดิตอ่กบับคุคลอ่ืนในฐานะท่ีเป็นสมาชิก

ของสงัคมดงันัน้การเรียนรู้จงึเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัยิง่ของวฒันธรรม 

 4. วฒันธรรมมีลกัษณะเป็นมรดกแห่งสงัคม วฒันธรรมเป็นผลของการถ่ายทอดและ        

การเรียนรู้ และเคร่ืองมือท่ีใช้ในกระบวนการดงักลา่วก็คือ การสื่อสารโดยใช้สญัลกัษณ์ (Symbolic 

Communication) ได้แก่ การท่ีมนษุย์มีภาษาใช้ท่ีแน่นอน ซึง่มีสว่นช่วยให้การถ่ายทอดวฒันธรรมจาก

คนรุ่นก่อน ๆ ดําเนินสืบตอ่เน่ืองกนัมามิขาดสาย ดงันัน้ วฒันธรรมจงึมีลกัษณะเป็น “มรดกแหง่สงัคม” 

(Social heritage) 

 5. วฒันธรรมมีลกัษณะเป็น Super organic หมายถงึสิง่ท่ีเป็นปรากฎการณ์อยา่งเดียวกนั  

ในทางกายภาพหรือชีวภาพอาจเป็นปรากฎการณ์ท่ีแตกตา่งกนัไปในแง่ของวฒันธรรมของแตล่ะสงัคม        

ทัง้ ๆ ท่ีก็คือสิง่เดียวกนันัน่เอง 

 6. วฒันธรรมเป็นวิถีชีวิต (Way of life) หรือแบบแผนการดําเนินชีวิต (Design for living) 

ของมนษุย์ 

 7.  วฒันธรรมเป็นผลจากการช่วยกนัสร้างสรรค์ของมนษุย์และได้มีการปรับปรุงดดัแปลง   

สิง่ใดท่ีไมไ่ด้หรือล้าสมยัก็เลกิใช้ไป สิง่ใดท่ีดีก็ยงัคงเอาไว้ใช้ตอ่ไป วฒันธรรมยอ่มมีการเปล่ียนแปลง 

(Change) และมีการปรับตวั (Adaptive) ได้ 

 8. วฒันธรรมมิใช่เป็นของบคุคลใดบคุคลหนึง่ แตเ่ป็นของสว่นรวม สิง่ท่ีจะถือวา่เป็น               

วฒันธรรมได้จะต้องเป็นสิง่ท่ีสงัคมยอมรับถือปฎิบตั ิมใิช่เฉพาะคนใดหนึง่ยอมรับถือปฏิบตัเิท่านัน้ 
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 ในทศันะของศาสตราจารย์ นพ.ประเวศ วะสี (2538 : 58 - 59) วฒันธรรมมีคณุลกัษณะ

สําคญั 8 ประการ พอสรุปได้ดงันี ้ 

 1.  มีความหลากหลายกระจายอํานาจ จงึสง่เสริมการเมืองระบอบประชาธิปไตย  

 2.  กระจายรายได้และสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ 

 3.  สง่เสริมศกัดิศ์รีของชมุชนท้องถ่ิน 

 4.  มีความบรูณาการ 

         5.  สร้างความประสานสอดคล้อง (adaptive) และความสมดลุยัง่ยืน 

         6.  มีการพฒันาจิตใจและจิตวิญญาณอนัลกึซึง้ 

         7.  สง่เสริมความเข้มแข็งของสงัคม 

         8.  เป็นการผดงุศีลธรรมของสงัคม 

 จากเอกสารการสอนของมหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช ในเร่ืองเก่ียวกบัมนษุย์กบัสงัคม  

ได้กลา่วถึงลกัษณะบางประการเก่ียวกบัวฒันธรรมไว้ดงันี ้มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช (2539 : 101) 

 1. วฒันธรรมเป็นสิง่จําเป็นสําหรับการดําเนินชีวิตในสงัคมมนษุย์ กลา่วอีกนยัหนึง่ก็คือวา่

มนษุย์จะอยูโ่ดยปราศจากวฒันธรรมไมไ่ด้ 

 2. วฒันธรรมไมใ่ช่สิง่ท่ีตดิตวัมนษุย์มาโดยกําเนิด และไมใ่ช่สิง่ท่ีอาจถ่ายทอดทางพนัธุกรรม 

นิสยัและความสามารถตา่ง ๆ ของมนษุย์สว่นใหญ่เป็นผลมาจากการเรียนรู้ทัง้สิน้ 

 3. วฒันธรรมของแตล่ะสงัคมมีความแตกตา่งกนั และความแตกตา่งนีไ้มอ่าจนํามา 

เปรียบเทียบพจิารณาวา่วฒันธรรมใดดีกวา่ เพราะแตล่ะวฒันธรรมยอ่มมีความเหมาะสมถกูต้อง            

ตามสภาพแวดล้อมของแตล่ะสงัคม 

4. วฒันธรรมเป็นสิง่ท่ีอาจเปล่ียนแปลงได้ (adaptive) ความจริงข้อนีป้รากฏอยูใ่นประวตัศิาสตร์ 

วฒันธรรมของมนษุย์ โดยทัว่ไปการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้มกัจะเป็นไปได้ 2 วิธี คือ วธีิท่ีหนึง่การเปล่ียนแปลง 

ท่ีเกิดขึน้ภายในวฒันธรรมเอง เชน่การประดษิฐ์คดิค้น วธีิท่ีสอง การเปลี่ยนแปลงท่ีมาจากภายนอก เชน่  

การตดิตอ่วฒันธรรมอ่ืนเป็นการลอกเลียนแบบแผนวฒันธรรมจากวฒันธรรมอ่ืนมาใช้ 

 5.  วฒันธรรมเป็นผลรวมของหลาย  ๆสิง่ ข้อนีห้มายความวา่วฒันธรรมของสงัคมหนึง่เป็นผลรวม 

ของแบบแผนหรือแนวทางการดําเนินชีวิตของหลาย ๆ อยา่งเข้าด้วยกนั สว่นตา่ง ๆ หรือวฒันธรรมของ

แตล่ะแขนง แตล่ะสาขาเหลา่นีไ้ด้รวมกนัเป็นวฒันธรรมท่ีสมบรูณ์แบบของแตล่ะสงัคม 

 สพุตัรา สภุาพ (2541 : 36 – 37) ก็ได้ให้แนวคดิเก่ียวกบัลกัษณะของวฒันธรรมไว้สอดคล้องกนั

ดงันี ้

 1. เป็นสิง่ท่ีได้มาโดยการเรียนรู้ เน่ืองจากมนษุย์เราแตกตา่งจากสตัว์ในแง่ท่ีเราอาศยัสญัชาตญาณ 

กระทําการตา่ง ๆ ได้น้อยมากหรือไมไ่ด้เลย และการเรียนรู้นีก็้ต้องเรียนรู้จากมนษุย์ด้วยกนั โดยเฉพาะ 



 28 

จากกลุม่ท่ีบคุคลนัน้เป็นสมาชิกอยู ่ดงันัน้วฒันธรรมจงึเป็นการถ่ายทอดโดยการเรียนรู้ไมใ่ช่ถ่ายทอด 

ทางชีวภาพหรือทางกรรมพนัธุ์ และการเรียนรู้ยอ่มทําให้เกิดปฏิกิริยาโต้ตอบสมัพนัธ์กนั 

 2.  เป็นมรดกทางสงัคม วฒันธรรมจะต้องมีการเรียนรู้ วฒันธรรมจะต้องมีการสอนถ้าวฒันธรรม 

ต้องสิน้สดุหรือสญูหายไป ก็แสดงวา่คนรุ่นก่อนไมไ่ด้ถ่ายทอดให้แก่คนรุ่นตอ่มา การท่ีวฒันธรรมสามารถ 

ถ่ายทอดกนัได้ก็เพราะมนษุย์มีภาษาเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอด ภาษาจงึเป็นสญัลกัษณ์อยา่งหนึง่            

ท่ีใช้กนัในทกุวฒันธรรม 

 3.  เป็นวถีิชีวติหรือแบบของการดํารงชีวติ ความคดิในเร่ืองวฒันธรรมทําให้สามารถจําแนก

วฒันธรรมของสงัคมหนึง่จากอีกสงัคมหนึง่ เป็นวฒันธรรมเฉพาะอยา่ง เพราะบคุคลเกิดในสงัคมใด    

ก็เรียนรู้วฒันธรรมของสงัคมนัน้ โดยนยันีว้ฒันธรรมไมจํ่าเป็นต้องเหมือนกนัทกุชาตหิรือทกุยคุทกุสมยั 

4. เป็นสิง่ท่ีไมค่งท่ี เพราะมนษุย์มีการคดิค้นสิง่ใหม ่ๆ หรือปรับปรุงของเดมิให้เหมาะกบั 

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป จงึทําให้วฒันธรรมมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

 อาจกล่าวสรุปได้ว่า วฒันธรรมนัน้เป็นสิง่ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ของมนษุย์ และถ่ายทอดจาก 

ชนรุ่นหนึง่สูค่นรุ่นตอ่ไปในสงัคม กลายเป็นมรดกทางสงัคมท่ีทําให้มนษุย์แตกตา่งจากสิง่มีชีวิตอ่ืน ๆ 

วฒันธรรมมีบรูณาการ มีความสอดคล้องเช่ือมโยงระหวา่งกนัเป็นสว่นรวมของสงัคมวฒันธรรมใน 

แตล่ะสว่นจะเสริมสร้างความมัน่คงระหวา่งกนั ทําให้พฤตกิรรมของคนในสงัคมมีความผสมกลมกลืน 

กนัไป นอกจากนี ้วฒันธรรมยงัมีความหลากหลาย (diversity) และมีความเป็นพลวตั (dynamic)  

ท่ีไมห่ยดุน่ิง เป็นสิง่ท่ีไมค่งท่ีเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา 
 
 1.4 หน้าที่ของวัฒนธรรม 

 หน้าท่ีของวฒันธรรมท่ีสําคญัมีดงันี ้มหาวิทยาลยัศรีปทมุ (2540 : 38 - 39)  

 1.  เป็นตวักําหนดรูปแบบของสถาบนั เชน่ สถาบนัครอบครัว เป็นต้น 

 2.  เป็นตวักําหนดบทบาทความสมัพนัธ์หรือพฤตกิรรมของมนษุย์ ทัง้นี ้โดยผา่นกระบวนการ 

อบรมให้รู้ระเบียบสงัคม รวมทัง้กําหนดบทลงโทษ และให้รางวลัแก่สมาชิกด้วย 

 3.  ทําหน้าท่ีควบคมุสงัคม การควบคมุเป็นมรดกทางวฒันธรรมท่ีเฉพาะเจาะจงเก่ียวกบัการ 

ชีว้ดัหรือการแสดงออกของบคุคลและสิง่ท่ีจะเกิดขึน้  อนัได้แก่ ขนบธรรมเนียมและกฎศีลธรรม เป็นต้น 

 4.  ทําหน้าท่ีเป็นเคร่ืองหมายหรือสญัลกัษณ์ท่ีแสดงวา่สงัคมหนึง่แตกตา่งไปจากอีกสงัคมหนึง่ 

เช่น รูปลกัษณ์ การนุ่งห่ม ตลอดจนทา่ทางการเดนิ การพดู เสมือนเป็นวฒันธรรมประเภทวตัถธุรรม

ของสงัคม 

 5.  ทําให้เกิดความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัในสงัคม เกิดความเป็นปึกแผน่ ความจงรักภกัดีและ

อทิุศตนให้กบัสงัคม ทําให้สงัคมอยูร่อด  
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 6.  เป็นปัจจยัท่ีสําคญัในการสร้าง หลอ่หลอม (moulding) บคุลกิภาพทางสงัคมให้กบัสมาชิก 

บคุลกิภาพเป็นผลรวมความสมัพนัธ์ระหวา่งร่างกาย สภาพและการแสดงออกของจิตใจและประสบการณ์ 

ท่ีเก่ียวกบัพฤตกิรรมนัน้ ได้แก่ ลกัษณะทางชีวภาพ และลกัษณะทางวฒันธรรม  

7.  ทําให้สมาชิกแตล่ะสงัคมตระหนกัถงึความหมาย และวตัถปุระสงค์การมีชีวิตของตน  

อนัเป็นความหมายของสถานการณ์และท่ีเก่ียวกบัทศันคต ิคา่นิยมและจดุหมายปลายทาง 

 นอกจากนี ้ เสาวภา  ไพทยวฒัน์  (2538 : 11 – 12) กลา่วถึงหน้าท่ีของวฒันธรรมวา่ 

 วฒันธรรมเป็นเคร่ืองกําหนดวิถีชีวิตของคนในสงัคม  วฒันธรรมจงึมีความสําคญัแก่ 

มนษุยชาตทิกุเผา่พนัธุ์  ดงันัน้วฒันธรรมจงึมีหน้าท่ีตอ่สงัคมในภาพรวมและระดบัครอบครัวหรือ 

วฒันธรรมในสว่นยอ่ยของแตล่ะสงัคมตามลําดบั 

 หน้าท่ีของวฒันธรรมท่ีมีตอ่สงัคมในภาพรวมกลา่วคือ 

 1.  วฒันธรรมเป็นสิง่จําเป็นสําหรับการอยูร่่วมกนัในสงัคม  

 2.  วฒันธรรมเป็นผลรวมจากภมูิปัญญาของคนในสงัคม   

 หน้าท่ีของวฒันธรรมในระดบัครอบครัวหรือวฒันธรรมในสว่นยอ่ยของแตล่ะสงัคม ทัง้นี ้   

เร่ิมต้นตัง้แต ่

1. การกําหนดบทบาทและสถานภาพของสถาบนัครอบครัว  วฒันธรรมในแตล่ะชาต ิ 

ศาสนา  จะมีความแตกตา่งกนัในครอบครัวสงัคมไทยให้ความสําคญัแก่สามีเปรียบเสมือน 

ช้างเท้าหน้า  ภรรยาเป็นช้างเท้าหลงั 

2. การกําหนดแนวทางในการอยูร่่วมกนัของแตล่ะสงัคม  ข้อปฏิบตัใินการอยูร่่วมกนั 

ในสงัคมและถือเป็นประเพณีการปกครอง  อาทิเช่น  การให้ความสําคญัของผู้ นําในสงัคม  การ 

เคารพและให้เกียรตซิึง่กนัและกนั  การนบัถือระบบอาวโุส  เป็นต้น 

3. การควบคมุคนในสงัคมมิให้ประพฤตปิฏิบตัตินท่ีผิดตอ่ประเพณี  ดงัเช่นในสงัคมไทย 

ให้ความสําคญัแก่การแตง่งานจะต้องมีประเพณีการสูข่อ  การหมัน้  การแตง่งานโดยท่ีสงัคมไทย 

ยงัคงตําหนิชายหญิงท่ีละเลยขนบธรรมเนียมประเพณีการแตง่งาน 

4. การแสดงถึงสญัลกัษณ์ของคนในสงัคมใดสงัคมหนึง่  อาทิเช่น  คนไทยจะมีการยกมือไหว้ 

แสดงการทกัทาย  อําลา  ขอบคณุ  สว่นการแนะนําทกัทายของคนสงัคมอ่ืน  เชน่  สงัคมตะวนัตก 

ใช้การจบัมือ  สงัคมญ่ีปุ่ นใช้การโค้งคํานบักนั  เป็นต้น 

 สรุปหน้าที่ของวัฒนธรรม  คือ รูปแบบท่ีช่วยให้มนษุย์จดัระเบียบพฤตกิรรมของตนเอง 

และแสดงออกพฤตกิรรมนัน้ ๆ ตอ่ครอบครัว ตอ่สงัคม  โดยผา่นกระบวนการอบรมให้รู้ระเบียบสงัคม 

มีการกําหนดบทลงโทษ  ให้รางวลัแก่สมาชิกด้วย  จงึเป็นการควบคมุสงัคม  ทัง้เป็นทางการโดยอาศยั

กฎเกณฑ์ระเบียบ ข้อบงัคบั ตราเป็นกฎหมาย และไมเ่ป็นทางการ ในรูปของ ขนบธรรมเนียมและ 
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ประเพณี  ทําให้เกิดรูปลกัษณ์  การนุง่หุ่ม  การพดู  เกิดเป็นปึกแผน่  เกิดความรักความหวงแหน 

พร้อมท่ีจะปกป้องเพ่ือให้วฒันธรรมอนัเป็นสว่นร่วมของตนยงัคงอยูต่ลอดเวลา  และเพ่ือให้เกิดความ 

สงบสขุแก่สงัคม 

 1.5  ประเภทของวัฒนธรรม 
         เสาวภา  ไพทยวฒัน์  (2538 : 5)  และ อานนท์ อาภาภิรม  (2525 : 47 – 48) 

กลา่ววา่  วฒันธรรมเป็นเร่ืองซึง่เก่ียวข้องกบัการดํารงชีวิตของคนในสงัคมทัง้ทางด้านรูปธรรมและ

นามธรรม  นกัสงัคมวทิยาจงึได้ให้ความเห็นในการแบง่ประเภทของวฒันธรรมไว้  2  ประเภท คือ 

 1.  วฒันธรรมท่ีเก่ียวข้องกบัทางด้านวตัถ ุ (Material  culture) วฒันธรรมประเภทนีเ้น้นใน  

สิง่ท่ีเป็นรูปธรรมอนัเป็นผลผลติทางภมูิปัญญาของคน  ซึง่เป็นท่ีมาของปัจจยัส่ีในการดํารงชีวิตของ

มนษุย์ทกุด้าน   

2.  วฒันธรรมท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัทางวตัถ ุ(Non-material culture) วฒันธรรมประเภทนี ้ 

เน้นสิง่ท่ีไมใ่ช่รูปธรรม  กลา่วคือ  เป็นนามธรรมอนัเกิดจากความคดิคํานงึในการอยูร่่วมกนัในสงัคม 

ซึง่เป็นบอ่เกิดของ  ภาษา  ศาสนา  ขนบธรรมเนียมประเพณี  จริยธรรม  คา่นิยม  ศลิป และ

สนุทรียศาสตร์ เป็นต้น  

จากประเภทของวฒันธรรมดงักลา่ว กาสกั เต๊ะขนัหมาก (2541 : 22) ได้แบง่ประเภทของ 

วฒันธรรมตามท่ีสํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาตไิด้กําหนดไว้ในการให้ความหมายเชิงปฎิบตักิาร 

ของวฒันธรรม โดยแบง่เป็น 3 ประเภท ซึง่สอดคล้องกบัท่ีนกัสงัคมวิทยาได้จําแนกไว้ข้างต้น ได้แก่ 

 1.  วฒันธรรมด้านจิตใจ หมายถงึ สิง่ท่ีเป็นรากฐานหรือพืน้ฐานของความรู้สกึนกึคดิท่ีโน้มนํา

ให้มนษุย์คดิ พดู และทําด้วยความรักและความปรารถนาดีตอ่เพ่ือนมนษุย์ด้วยกนั ยงัผลให้ 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งมนษุย์เป็นไปด้วยความอบอุน่ ได้แก่ ภมูิปัญญา ความเช่ือ คา่นิยม คณุธรรม         

อดุมการณ์ เป็นต้น 

 2.  วฒันธรรมด้านสงัคม หมายถงึ ระเบียบแบบแผนแห่งการดําเนินชีวติท่ีช่วยให้มนษุย์       

อยูอ่าศยัและทํากิจกรรมร่วมกนัด้วยความเรียบร้อยงดงาม ได้แก่ ภาษา ขนบธรรมเนียม ประเพณี เป็นต้น 

 3.  วฒันธรรมด้านวตัถ ุหมายถึง สิง่ประดษิฐ์และสิง่ก่อสร้างตา่ง ๆ  ท่ีแสดงออกซึง่ความประณีต 

แหง่ความรู้สกึนกึคดิของมนษุย์ ได้แก่ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ อาคาร เคร่ืองประดบัตกแตง่ศลิปกรรม ตลอดจน 

ผลงานทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีตา่ง ๆ เป็นต้น 

สรุป  ประเภทของวฒันธรรม คือ  วฒันธรรมด้านวตัถท่ีุเน้นรูปธรรม  การประดษิฐ์คดิค้น   

ทัง้ด้านปัจจยัส่ี  ตลอดจนความคดิทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และวฒันธรรมท่ีไมเ่ก่ียวข้อง

กบัทางวตัถ ุ ท่ีเป็นนามธรรมเกิดจากการอยูร่่วมกนัในสงัคม  รวมถงึ ภาษา  ศาสนา  ขนบธรรมเนียม

ประเพณี  จริยธรรม  คา่นิยม  ศลิป และสนุทรียศาสตร์ เป็นต้น  รวมทัง้วฒันธรรมด้านจิตใจ  ท่ีก่อให้ 
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เกิดสมัพนัธ์ระหวา่งมนษุย์เป็นไปด้วยความอบอุน่ ได้แก่ ภมูิปัญญา ความเช่ือ คา่นิยม คณุธรรม         

อดุมการณ์  และวฒันธรรมด้านสงัคม  ท่ีเป็นระเบียบแบบแผนแห่งการดําเนินชีวิตท่ีช่วยให้มนษุย์ 

อยูอ่าศยัและทํากิจกรรมร่วมกนัด้วยความเรียบร้อยงดงาม 

 

2. สภาวัฒนธรรมอาํเภอ   
 2.1 ความเป็นมา 

 สภาวฒันธรรมอําเภอ  เป็นองค์กรท่ีจดัตัง้ขึน้ตามประกาศคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาต ิ  

เร่ืองการตัง้สภาวฒันธรรมจงัหวดั  ลงวนัท่ี  8  มิถนุายน  2538  โดยอนโุลม   

 นอกจากนี ้ จากการประชมุประสานแผนการปฏิบตังิานวฒันธรรมในสว่นภมูิภาค  เม่ือ วนัท่ี 

12 – 14 มกราคม  2544  ณ  จงัหวดัเชียงราย  ได้มีมตใิห้สภาวฒันธรรมอําเภอมีหน้าท่ีเพิ่มเตมิ  ดงันี ้

1. บทบาทหน้าท่ีตามข้อ 2 ในประกาศคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิ เร่ืองการจดัตัง้ 

สภาวฒันธรรมจงัหวดั  ลงวนัท่ี 8 มิถนุายน  2538 

2. พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนมุตังิบประมาณตามแผนงาน / โครงการของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ  สภาวฒันธรรมตาํบลและชมุชนวฒันธรรมในเขตความรับผิดชอบ  ทัง้นี ้แผนงาน/ 

โครงการท่ีได้รับความเห็นชอบและพิจารณาอนมุตังิบประมาณจากสภาวฒันธรรมอําเภอแล้ว จะต้องแจ้ง 

สํานกังานศกึษาธิการอําเภอเพ่ือแจ้งสํานกังานศกึษาธิการจงัหวดัและสภาวฒันธรรมจงัหวดัทราบเพ่ือเป็น 

ข้อมลูในการตดิตามและประเมินผลและรายงานสํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาต ิ(ปัจจบุนั 

สํานกังานศกึษาธิการจงัหวดัได้ถกูยบุไปตามการปฏิรูประบบราชการแล้ว  และมีหน่วยงานใหม ่

ท่ีเข้าดแูลแทนคือ สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดั) 

 3.  เป็นหนว่ยปฏิบตักิารทางวฒันธรรมในอําเภอ  โดยการจดัทําแผนงาน / โครงการท่ี 

สอดคล้องกบันโยบายหรือแผนพฒันาวฒันธรรมแหง่ชาต ิ หรือปัญหาและความต้องการทาง                   

วฒันธรรมของท้องถ่ิน 

 4.  ประชาสมัพนัธ์และสร้างความเข้าใจการดําเนินงานขององค์กรกบัประชาชนให้มากท่ีสดุ 

 5.  สง่เสริมให้มีการระดมทนุสําหรับการดําเนินงานวฒันธรรมในท้องถ่ินให้มากขึน้ 

 6.  สง่เสริมให้มีการขยายเครือขา่ยสภาวฒันธรรมสูร่ะดบัท้องถ่ินตามความพร้อมและ 

ความเหมาะสม  รวมทัง้ร่วมกบัศนูย์วฒันธรรมอําเภอในการสร้างเครือขา่ยศนูย์วฒันธรรมในท้องถ่ิน 

เพิ่มมากขึน้  กลา่วคือหากโรงเรียนหรือวดั หรือหน่วยงานใดในชมุชน  มีความพร้อมหรือสนใจท่ีจะเป็น

ศนูย์วฒันธรรมท้องถ่ินนัน้  เช่น  วดับ้านหนองดี (ช่ือสมมตุ)ิ มีของเก่าจํานวนมากท่ีชาวบ้านบริจาค   

ให้วดั  รวมทัง้วดัก็มีบคุลากรท่ีจะให้ความรู้  ความเข้าใจในเร่ืองนัน้ ๆ ได้  โดยศนูย์วฒันธรรมนีก็้จะ

สามารถตัง้เป็น  “ศนูย์วฒันธรรมวดับ้านหนองดี”  ได้  โดยศนูย์วฒันธรรมนีเ้ป็น  เครือขา่ยของ     
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ศนูย์วฒันธรรมอําเภอและศนูย์วฒันธรรมจงัหวดันัน้ ๆ อีกทีหนึง่  (รายละเอียดตามหนงัสือ

กระทรวงศกึษาธิการ ท่ี  ศธ 1405/ว  2352  ลงวนัท่ี 13 มีนาคม 2544) 

 ทัง้นี ้ ในปี พ.ศ. 2546  กระทรวงวฒันธรรม  ได้ประกาศ  ระเบียบกระทรวงวฒันธรรม 

วา่ด้วยสภาวฒันธรรม  พ.ศ. 2546  โดยอาศยัอํานาจตามความในมาตรา 20 แห่งพระราชบญัญตัิ

ระเบียบบริหารราชการแผน่ดนิ พ.ศ. 2534  และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ  กระทรวงวฒันธรรม  จงึวางระเบียบ

กระทรวงวฒันธรรมวา่ด้วยสภาวฒันธรรมขึน้  ซึง่ในสว่นท่ีเก่ียวกบัสภาวฒันธรรมอําเภอนัน้                 

ในระเบียบกระทรวงวฒันธรรมฉบบันี ้ ได้มีการกําหนดให้มีการจดัการเลือกตัง้คณะกรรมการ                

สภาวฒันธรรมอําเภอ  รับสมคัรสมาชิก  3 ประเภท  คือ  สมาชิกสามญั  สมาชิกกิตตมิศกัด ิ และ์

สมาชิกวิสามญั  และดําเนินการยกร่างธรรมนญูของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ให้สอดคล้องกบัระเบียบฯ  

โดยคณะกรรมการจดัการเลือกตัง้  เชิญกรรมการสภาวฒันธรรมตําบลและผู้แทนองค์กรภาคีทกุแห่ง

เข้าร่วมประชมุ เพ่ือดําเนินการเลือกตัง้ 

 

 2.2  โครงสร้างและองค์ประกอบ 
 สภาวฒันธรรมประกอบด้วยสมาชิกท่ีมาจากผู้แทนองค์กรท่ีดําเนินงานวฒันธรรมหรือ 

องค์กรท่ีเก่ียวข้องท่ีดําเนินงานอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ ซึง่เป็นองค์กรเครือขา่ยวฒันธรรมไมน้่อยกวา่ 5 กลุม่   

ท่ีเป็นองค์กรภาคี  ดงันี ้

 1.)  องค์กรภาครัฐ  ได้แก่ หน่วยงานราชการ  รัฐวิสาหกิจ  องค์กรปกครองท้องถ่ิน  และ     

องค์กรภาครัฐท่ีเป็นองค์กรอิสระ หรือองค์กรภาครัฐในลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินงานอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ 

 2.)  องค์กรภาคเอกชน  ได้แก่  องค์กรท่ีเกิดจากการรวมตวักนัจดัตัง้และดําเนินการตาม

กฎหมายและกฎระเบียบของราชการ เชน่ สมาคม  มลูนิธิ  องค์กรสาธารณะประโยชน์  องค์กรพฒันา

เอกชน  และองค์กรการกศุล  หรือองค์กรภาคเอกชนอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินงานอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ  

 3.)  องค์กรภาคชมุชน ได้แก่ องค์กรท่ีเกิดจากการรวมตวักนัตามความสมคัรใจและความถนดั 

ของประชาชน นอกเหนือจากองค์กรตาม 2.) และดําเนินงานอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ เชน่ กลุม่เกษตรกร   

กลุม่แมบ้่าน  กลุม่เยาวชน  กลุม่ประชาสมัคม  กลุม่ออมทรัพย์ 

 4.)  องค์กรภาคธุรกิจ  ได้แก่  องค์กรท่ีเกิดจากการรวมตวักนัของผู้ประกอบการทางธรุกิจ 

ตา่ง ๆ เช่น บริษัท  ห้างร้าน  หรือร้านค้า  สถานบริการ  สถาบนัการเงิน  สหกรณ์  ส่ือมวลชน  และ 

องค์กรธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีมีอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ  

5.)  องค์กรภาควิชาการ  ได้แก่  สถาบนัการศกึษา หน่วยงานด้านศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรม   

ศลิปวฒันธรรมร่วมสมยั  ศนูย์วฒันธรรม  แหลง่เรียนรู้  สถานประกอบการ  กลุม่ภมูิปัญญาท้องถ่ิน  

กลุม่ผู้ทรงคณุวฒุิ  ผู้ เช่ียวชาญ  หรือผู้ ชํานาญการด้านตา่ง ๆ ท่ีมีอยูใ่นท้องท่ีนัน้ ๆ 
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2.3 การดาํเนินงาน 
 2.3.1  ขอบเขตหน้าที่ของสภาวัฒนธรรม   

 ให้สภาวฒันธรรมทกุระดบั  มีหน้าท่ีในการสง่เสริมและประสานงานการดําเนินงานของ 

กระทรวงวฒันธรรม  ในเขตพืน้ท่ีรับผิดชอบ  ดงันี ้

1.)  เสนอข้อคดิเห็น  หรือข้อเสนอแนะตา่ง ๆ ประกอบการจดัทําแผนพฒันาการดําเนินงาน 

และการตดิตามประเมินผลการดําเนินงานวฒันธรรม 

2.) เป็นศนูย์กลางในการแลกเปลี่ยนความรู้  ประสบการณ์และแนวคดิในการดําเนินงาน 

วฒันธรรมรวมทัง้เช่ือมโยงกนัเป็นเครือขา่ยการดําเนินงานวฒันธรรม 

3.)  สง่เสริมสนบัสนนุ พฒันาการดําเนินงานวฒันธรรมร่วมกบัองค์กรภาคีและเครือขา่ย 

วฒันธรรม 

4.)  ระดมทรัพยากร  บคุลากรและสรรพกําลงัตา่ง ๆ จากหนว่ยงานและองค์กรตา่ง ๆ  

เพ่ือการดําเนินงานวฒันธรรม 

            5.)  สง่เสริม  สนบัสนนุการจดักิจกรรมขององค์กรภาคีและเครือขา่ยวฒันธรรมตา่ง ๆ 

เพ่ือการอนรัุกษ์  ฟืน้ฟ ู พฒันา  สร้างสรรค์  เผยแพร่  แลกเปล่ียน  สืบทอดและเฝ้าระวงัทางวฒันธรรม 

            6.)  เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์กิจกรรม  และผลการดําเนินงานขององค์กรภาคีและเครือขา่ย 

วฒันธรรมตา่ง ๆ  

              7.)   ดําเนินการอ่ืน ๆ ตามท่ีกระทรวงวฒันธรรม จงัหวดั  กรุงเทพมหานคร  หรือหนว่ยงานอ่ืน ๆ   

ขอความร่วมมือ 

 
 2.3.2  ธรรมนญของสภาวัฒนธรรมู  

  1.)  ให้สภาวฒันธรรมทกุระดบัจดัให้มีธรรมนญูสภาวฒันธรรมของตนเอง  เพ่ือใช้เป็น 

ข้อบงัคบัในการบริหารจดัการและการดําเนินงานของสภาวฒันธรรม  โดยมีสาระสาํคญัดงันี ้  

ช่ือสภาวฒันธรรม  บททัว่ไป  วตัถปุระสงค์  สมาชิก  คณะกรรมการ  การประชมุ  แนวทางการดําเนินงาน  

เบด็เตลด็  บทเฉพาะกาล 

2.)  สาระสําคญัของธรรมนญู  ให้ธรรมนญูของสภาวฒันธรรมอําเภอสอดคล้องกบัธรรมนญู 

ของสภาวฒันธรรมจงัหวดั 

3.)  การจดัทําและแก้ไขธรรมนญู  ให้สํานกังานเลขาธิการสภาวฒันธรรมร่วมกบัผู้แทน 

ท่ีได้รับมอบหมายในสดัสว่นท่ีเท่ากนัเป็นผู้ยกร่างธรรมนญู  และนําเสนอท่ีประชมุใหญ่สามญั  สมาชิก 

ให้ความเห็นชอบด้วยคะแนนเสียงไมน้่อยกวา่กึ่งหนึง่ของสมาชิกท่ีเข้าประชมุ  จงึจะใช้บงัคบัได้  สว่นการ 

แก้ไขธรรมนญู  ให้คณะกรรมการหรือสมาชิกไมน้่อยกวา่หนึง่ในห้าหรือจํานวนตามท่ีกําหนดไว้ในธรรมนญู 
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เสนอขอแก้ไขและการแก้ไขดงักลา่วให้ท่ีประชมุใหญ่สามญัสมาชิกพจิารณา 

  ให้สภาวฒันธรรมบริหารงานในรูปคณะกรรมการ  โดยมีโครงสร้างของคณะกรรมการ ดงันี ้

 1.)  ประธาน 

 2.)  รองประธาน 

 3.)  เลขาธิการ 

 4.)  ผู้ช่วยเลขาธิการ 

  5.)  กรรมการฝ่ายอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 

 ประเภทและท่ีมาของกรรมการ 

1.)  กรรมการโดยตําแหนง่  ให้ประธานสภาวฒันธรรมตําบลเป็นกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ   

ให้ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอเป็นกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดั  ให้ประธานสภาวฒันธรรมจงัหวดั 

เป็นกรรมการสภาวฒันธรรมภาค   

2.)  กรรมการท่ีเป็นผู้แทนจากองค์กรภาคี 

3.)  กรรมการอ่ืน ๆ ได้แก่ กรรมการผู้ทรงคณุวฒุิหรือกรรมการกิตตมิศกัดติามท่ีกําหนด์  

ไว้ในธรรมนญู 

4.)  กรรมการทกุประเภทมีวาระในการดํารงตําแหนง่คราวละ  3 ปี  ในกรณีท่ี 

คณะกรรมการชดุเดมิหมดวาระลง  ให้มีการสรรหาคณะกรรมการชดุใหมภ่ายใน 45 วนั และให้ 

คณะกรรมการชดุเดมิรักษาการไปก่อนจนกวา่จะมีคณะกรรมการชดุใหม ่

5.)  การพ้นจากตําแหนง่ของกรรมการ 
(1.)  หมดวาระ 

    (2.)  ตาย 

               (3.)  ลาออก 

               (4.)  เป็นบคุคลล้มละลาย 

               (5.)  ต้องคําพิพากษาถึงท่ีสดุให้จําคกุ  เว้นแตเ่ป็นความผิดลหโุทษหรือความผิด 

ท่ีได้กระทําโดยประมาท 

               (6.)  มีความประพฤตเิส่ือมเสียอยา่งร้ายแรง 

               (7.)  สมาชิกจํานวนไมน้่อยกวา่หนึง่ในห้าของสมาชิกทัง้หมด ย่ืนรายช่ือเพ่ือ    

ขอให้คณะกรรมการพิจารณาถอดถอนออกจากตําแหน่ง 

               (8.)  ขาดประชมุตดิตอ่กนัเกิน 3 ครัง้  โดยไมมี่การลา  ไมส่ง่ผู้แทนเข้าประชมุ 

6.) ให้คณะกรรมการมีหน้าท่ี  ดงันี ้

(1.)   กําหนดนโยบาย  แผนงานและแนวทางดําเนินงานวฒันธรรมในท้องถ่ิน 
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   (2.)  ประสานงานและให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการดําเนินงานด้านวฒันธรรมในท้องถ่ิน 

  (3.)  กําหนดมาตรการในการดําเนินงานให้ครอบคลมุความหมายและขอบขา่ยงานวฒันธรรม 

        (4.)  ให้ความเห็นชอบโครงการและอนมุตังิบประมาณเพ่ืออดุหนนุและสนบัสนนุกิจกรรม

ทางวฒันธรรมในท้องถ่ิน 

  (5.)  สง่เสริมและกระตุ้นให้องค์กรในท้องถ่ินมีบทบาทและมีสว่นร่วมในการดําเนินงาน

วฒันธรรมในรูปการจดัตัง้กองทนุสง่เสริมงานวฒันธรรมและรูปแบบอ่ืน ๆ ให้กว้างขวางยิ่งขึน้ 

  (6.)  สง่เสริมให้มีการระดมทนุจากหน่วยงานและองค์กรตา่ง ๆ เพ่ือสนบัสนนุการ           

ดําเนินงานวฒันธรรม 

       (7.)  สง่เสริมสนบัสนนุให้องค์กรภาคีและเครือขา่ยวฒันธรรมมีการประสานสมัพนัธ์กนั

ในระบบเครือขา่ยทางวฒันธรรม 

(8.)   สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการศกึษาและวจิยัวฒันธรรมในท้องถ่ินอยา่งลกึซึง้ 
และกว้างขวาง 

  (9.)  สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการพฒันาทางวฒันธรรมของท้องถ่ิน  รวมถึงให้มีการใช้    

ภมูิปัญญาท้องถ่ินเพ่ือการแก้ปัญหาและพฒันาคณุภาพชีวิตของคนในท้องถ่ินอยา่งกว้างขวาง 

  (10.) สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการแลกเปล่ียนวฒันธรรมระหวา่งท้องถ่ินและระหวา่ง 

ประเทศอยา่งกว้างขวาง 

  (11.) พิจารณาให้ความเห็นชอบการจดัตัง้สภาวฒันธรรมและการขออนญุาตจดัตัง้ 

สมาคม  มลูนิธิ  ท่ีมีวตัถปุระสงค์เก่ียวกบัวฒันธรรมในท้องถ่ินก่อนนําเสนอขออนมุตัจิดัตัง้จาก             

ผู้ มีอํานาจจดัตัง้ 

  (12.) แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือดําเนินการใด ๆ ในกิจการของ 

สภาวฒันธรรม 

  (13.) ปฏิบตังิานอ่ืนใดท่ีได้รับมอบหมายจากสํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรม 

แห่งชาต ิ กระทรวงวฒันธรรม  จงัหวดัหรือกรุงเทพมหานคร 
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ภาพประกอบ 3  แสดงท่ีมาของคณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมอําเภอ 
 

3.  แนวคดิเก่ียวกับการบริหารงานโดยคณะกรรมการ 
 การบริหารงานในองค์กรยคุปัจจบุนันี ้ เป็นท่ีทราบกนัโดยทัว่ไปวา่  การทํางานและการ 

บริหารงานแบบมีสว่นร่วม รวมทัง้การระดมของสมองของบคุคลในการทํางานจะก่อให้เกิดประสทิธิภาพ 

สงูสดุในองค์กร  การบริหารงานโดยระบบคณะกรรมการ (Committee System)  เป็นอปุกรณ์สําคญั 

อยา่งหนึง่ในการบริหารงานหรือการทํางานซึง่เข้าใจได้วา่จะทําหน้าท่ีช่วยให้มีการประสาน (Coordination)  

เกิดขึน้  เป็นการทํางานท่ีเป็นหลกัประกนัในคณุภาพ ความถกูต้องและเป็นการระดมสตปัิญญา 

ความสามารถของคนทํางานร่วมกนั ทํางานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ หรือเป้าหมายท่ีวางไว้ด้วยดีมีประสทิธิภาพ  

และในขณะเดียวกนัก็จะเป็นการสง่เสริมการทํางานร่วมกนัเป็นอยา่งดี (ประทาน  คงฤทธิศกึษากร. 2529 :  

171)  เพราะคณะกรรมการมกัจะแก้ปัญหาหรือตดัสนิใจในเร่ืองตา่ง ๆ ขององค์กรได้ดีกวา่บคุคลทัว่ไป  

เพราะโดยปกตคิณะกรรมการมกัจะเป็นศนูย์รวมของผู้ เช่ียวชาญจากสาขาตา่ง ๆ ในองค์กร  เพ่ือมา 

ร่วมกนัแก้ปัญหาอยา่งมีประสทิธิภาพ (Stoner. 1978 : 302)  คณะกรรมการอาจจะจดัตัง้ขึน้ได้ 

 

คณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมอําเภอ 

กรรมการโดยตําแหนง่ ได้แก่ 

ประธานสภาวฒันธรรมตําบลทกุแหง่ 

ในอําเภอนัน้ (จํานวนกรรมการเท่ากบั 

จํานวนสภาวฒันธรรมตําบลในอําเภอ) 

กรรมการจากผู้แทนองค์กรภาคีซึง่มาจาก

การเลือกตัง้(จํานวนภาคีละเท่า ๆ กนั 

ตามท่ีกําหนดไว้ในธรรมนญูของ 

แตล่ะอําเภอ) 

กรรมการผู้ทรงคณุวฒุหิรือกรรมการ

กิตตมิศกัดซิึง่มาจากการสรรหา์ (มีจํานวน

ตามท่ีกําหนดไว้ในธรรมนญูของแตล่ะอําเภอ) 

ประธานสภาวฒันธรรมของแตล่ะตําบล 

ธุรกิจ เอกชน ชมุชน วิชาการ รัฐ 
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หลายแบบ ตามแต ่วตัถปุระสงค์ตา่ง  ๆของการท่ีจะใช้คณะกรรมการดงักลา่ว เช่น การจดัตัง้คณะกรรมการ 

เพ่ือพิจารณาจดัทํานโยบาย ช่วยงานด้านบริหาร ช่วยคดิค้นวางแผนตา่ง ๆ หรือชว่ยรวบรวมข้อมลู     

ซึง่คณะกรรมการท่ีจดัตัง้ขึน้นัน้ อาจมี ความสําคญัแตกตา่งกนัไป เชน่ คณะกรรมการในระดบัสงูมกัจะ 

มีความสําคญั และมีอํานาจมากกวา่คณะกรรมการท่ีจดัตัง้ขึน้ในระดบัต่ํากวา่ในองค์การ ความแตกตา่ง 

ในเร่ืองของความสําคญัของคณะกรรมการแตล่ะชดุจะมีมากน้อยเพียงใดยอ่มแล้วแตส่ถานภาพของ 

คณะกรรมการท่ีมีสทิธิทําการตดัสนิใจในปัญหาตา่ง ๆ ได้ด้วย  หรือเป็นแตเ่พียงคณะกรรมการท่ีคอยให้ 

คําแนะนําปรึกษาเท่านัน้ (ธงชยั  สนัตวิงษ์. 2537 : 331 – 332)  

3.1  ความหมายของคณะกรรมการ 
คําวา่ “คณะกรรมการ” ตามพจนานกุรมฉบบัเฉลมิพระเกียรต ิพ.ศ. 2530 (2534 : 6)   

หมายถึง บคุคลท่ีได้รับการแตง่ตัง้เข้าเป็นคณะร่วมทํางาน  ถ้าร่วมกนัเป็นองค์ประชมุ เรียกวา่ คณะกรรมการ 

ในความหมายโดยทัว่ไป  คณะกรรมการ เป็นกลุม่บคุคลท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เป็นพิเศษ 

เพ่ือปฏิบตัภิารกิจในด้านการบริหาร นิวแมน,วอร์เรนและนี(Newman, Warren and Schnee. 1982 :  

348)  ซึง่พตุต ิ(Putti. 1987 : 136 – 137)  ได้ให้ความหมายไว้ใกล้เคียงกนัวา่  คณะกรรมการ เป็นรูปแบบ 

การจดัองค์การรูปแบบหนึง่  ซึง่ได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เม่ือองค์การต้องการมีสว่นร่วมและการตดัสนิใจจาก 

กลุม่ และสอดคล้องกบัแนวคดิของ ฮิค และ กลุเลต็ (Hick and Gullett. 1987 : 360)ท่ีได้ให้ความหมาย 

คณะกรรมการ ไว้วา่ คณะกรรมการเป็นกลุม่บคุคลท่ีมาร่วมกนัพิจารณาหรือตดัสนิใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่  

ซึง่คล้ายคลงึกบัแนวคดิของรูและบายเออร์ส (Rue & Byars. 1995 : 261)  ท่ีได้กลา่วถึงคณะกรรมการ 

ไว้วา่ คณะกรรมการเป็นกลุม่บคุคลท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้อยา่งเป็นทางการเพ่ือร่วมพิจารณาหรือร่วม 

ตดัสนิใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ขององค์กร และมีความหมายคล้ายคลงึกบัทศันะของเชอร์เมนร์รอน, เจอาร์ 

(Schermerhorn, Jr. 1999 : 354)  ท่ีได้กลา่วถงึคณะกรรมการวา่ คณะกรรมการเป็นกลุม่คนท่ีได้รับการ

แตง่ตัง้อยา่งเป็นทางการให้ทํางานใดงานหนึง่อยา่งตอ่เน่ือง  โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ีชดัเจน และสมาชิกใน

คณะกรรมการอาจเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา  นอกจากนี ้ พณฏัฐา  ศรีสทิธิยานนท์ (2534 : 65)   

ได้กลา่วถงึการบริหารในรูปคณะกรรมการวา่  การบริหารงานโดยองค์คณะบคุคลหรือคณะกรรมการนัน้  

ก็คือการท่ีบคุคลตัง้แตส่องคนขึน้ไปท่ีได้รับแตง่ตัง้หรือได้รับมอบหมายหรือได้รับเลือกตัง้เป็นตวัแทน  

เพ่ือร่วมกนัทําหน้าท่ี ปฏิบตังิานหรือพจิารณาปัญหา ค้นหาคําตอบ ข้อยตุ ิหรือคําวินิจฉยั แล้วรวบรวม

คําตอบ ข้อยตุ ิคําวนิิจฉยั หรือข้อเสนอแนะ เสนอตอ่องค์การ เพ่ือองค์การได้ใช้เป็นมรรควิธีดําเนินงาน

ให้บรรลผุลสําเร็จตามวตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้  การบริหารงานในองค์คณะบคุคลเป็นวิธีการบริหารงาน

ท่ีดีท่ีสดุในยคุปัจจบุนั  เพราะช่วยให้ข้อมลูสมบรูณ์ขึน้  การตดัสนิใจรอบคอบขึน้  ทําให้งานมี 

ประสทิธิภาพสงูขึน้ เป็นการระดมความคดิจากบคุคลหลายฝ่าย  สามารถลดปัญหาความขดัแย้งใน 
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องค์การ และเป็นการกระจายอํานาจการบริหารให้เกิดความคลอ่งตวัในการบริหารและองค์การเพิม่ขึน้  

ซึง่คล้ายคลงึกบัแนวคดิของณฐัเสจ  โพธิศรีทอง (2538 : 14)  ท่ีได้ให้ทศันะเก่ียวกบัการบริหารในรูป

คณะกรรมการวา่  เป็นการบริหารแบบประชาธิปไตยท่ีได้เลือกสรรบคุคลท่ีมีความสามารถตา่ง ๆ   

เข้ามาร่วมกนัทํางาน  โดยมีเป้าประสงค์ร่วมกนั  และช่วยกนัระดมพลงัทัง้ทางสมอง กายและใจ   

เพ่ือทําให้การทํางานนัน้ดําเนินไปถงึเป้าหมายอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 3.2  ลักษณะของคณะกรรมการ 
 โดยทัว่ไปแล้ว  คณะกรรมการจะมี  2 ลกัษณะ ได้แก่ คณะกรรมการเฉพาะกิจและ 

คณะกรรมการถาวร (ad hoc committee and standing committee)  คณะกรรมการเฉพาะกิจ          

(ad hoc committee)  เป็นคณะกรรมการซึง่ได้รับการแตง่ตัง้ขึน้โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะ             

คณะกรรมการ ดงักลา่ว จะมีหน้าท่ีศกึษาและแก้ไขปัญหาใดปัญหาหนึง่ขององค์กร เม่ือปัญหาได้รับ

การแก้ไขแล้ว คณะกรรมการชดุนีจ้ะหมดวาระลง อีกลกัษณะหนึง่ คือ คณะกรรมการถาวร (Standing 

commtiiee) ซึง่ทําหน้าท่ีให้คําปรึกษาแนะนําแก่ผู้บริหารองค์กรในงานท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองระยะยาว

หรือเร่ืองท่ีต้องปฏิบตัสิม่ําเสมอ พตุต ิ, เมสคอน และคนอ่ืน (Putti. 1987 : 137 ; Mescon and others. 

1988 : 481, Rue and Byars 1995 : 261) 

 จากความหมายของคณะกรรมการดงักลา่วมาแล้วข้างต้นนัน้  อาจกลา่วได้วา่ 

คณะกรรมการจะมีลกัษณะท่ีสําคญั ๆ ดงันี ้(ประทาน  คงฤทธิศกึษากร. 2529 : 172 – 175) 

 1.  คณะกรรมการจะต้องมีการแตง่ตัง้  ทัง้นีเ้พ่ือก่อให้เกิดฐานะหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ในการแตง่ตัง้นัน้จะเป็นกรณีท่ีแตง่ตัง้โดยตรงก็ได้  หรือจะเป็นโดยกรณีให้มีการคดัเลือกหรือเลือกสรร

ก่อนก็ตาม   

 2.  การแตง่ตัง้คณะกรรมการจะต้องมีการกําหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ เพ่ือให้

ทราบแน่ชดั อนัเป็นขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบวา่คณะกรรมการชดุนัน้ ๆ มีอํานาจหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบอะไรอยา่งไร 

 3.  ในการแตง่ตัง้คณะกรรมการนัน้  นอกจากจะระบขุอบเขตอํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบแล้ว   

บางคณะกรรมการยงัอาจจะมีการกําหนดช่วงระยะเวลาในการปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการ 

ไว้ด้วย   

 4.  การแตง่ตัง้คณะกรรมการถ้าในกรณีท่ีเป็นการแตง่ตัง้จากบคุคลในองค์กรทัง้ของราชการ 

ตา่ง ๆ เพ่ือให้มาทําหน้าท่ีวนิิจฉยัร่วมกนัแล้ว  ไมค่วรตัง้บคุคลตา่งระดบักนัจนเกินไปนกั  

 5.  การแตง่ตัง้คณะกรรมการควรจะได้คํานงึถงึประโยชน์อยา่งแท้จริงของคณะกรรมการ 

กลา่วคือ การแตง่ตัง้ควรจะได้พิจารณาแตง่ตัง้เฉพาะบคุคลท่ีมีความรู้  ความสามารถ หรือ 

ประสบการณ์ท่ีคณะกรรมการนัน้ต้องการ   
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6. การแตง่ตัง้คณะกรรมการนัน้  โดยข้อเท็จจริงก็เพ่ือให้คณะกรรมการได้ปฏิบตัหิน้าท่ี 

เตม็ความสามารถเพ่ือประโยชน์ของคณะกรรมการ บคุคลผู้นัน้ควรจะมีเวลาพอ  ทัง้สละเวลาให้ได้ใน

การมาร่วมประชมุ มิใช่ตัง้ขึน้เฉย ๆ ไมไ่ด้มาร่วมประชมุเลย  

              7. โดยสภาพของคณะกรรมการนัน้ งานสําคญัหรือลกัษณะของการทํางานของ 

คณะกรรมการก็คือการประชมุ ดงันัน้คณะกรรมการต้องมีการประชมุในการประชมุต้องมีการพดูมีการ

อภิปรายและถ้าคณะกรรมการไมค่อ่ยอยากจะพดู ไมใ่คร่อยากจะอภิปราย ก็เป็นอปุสรรคอยูม่าก 

              8. ด้วยการทํางานของคณะกรรมการท่ีจะต้องมีระเบียบมีการควบคมุ และเพ่ือท่ีจะ 

ดําเนินการประชมุให้สมัฤทธิผลดีมีประสทิธิภาพ บคุคลท่ีมีความสําคญัในคณะกรรมการก็คือประธาน์

คณะกรรมการ  ซึง่ประธานคณะกรรมการนีอ้าจจะแตง่ตัง้พร้อม ๆ กบัการแตง่ตัง้คณะกรรมการ 

 ประธานคณะกรรมการจะเป็นบคุคลสําคญั จะต้องมีความรู้มีความสามารถในเร่ืองท่ี  

อภิปรายสามารถควบคมุการประชมุ สามารถสรุปประเดน็ ตลอดจนมีกลยทุธตา่ง ๆ ในการกระตุ้นให้

คณะกรรมการได้มีบทบาทในการพดู การอภิปราย ประธานท่ีประชมุต้องเปิดโอกาสให้กรรมการได้พดู  

ต้องมีอารมณ์ดี พร้อมท่ีจะฟังต้องเข้าใจในการแก้ไขปัญหาในการประชมุ การประชมุก็จะเรียบร้อย 

และบงัเกิดผลดีได้ 

 เลขานกุารท่ีประชมุก็เชน่เดียวกนัถือได้วา่เป็นตวัจกัรอนัสําคญัของคณะกรรมการ 

เลขานกุารจะต้องเป็นผู้ มีความสามารถในการกํากบัการจดบนัทกึการประชมุ สามารถใช้ถ้อยคําหรือ 

ภาษาในการจดบนัทกึการประชมุดี เข้าใจในมต ิเข้าใจในประเดน็ท่ีอภิปรายหรือตกลงกนัในท่ีประชมุ  

นอกจากนีเ้ลขานกุารยงัจะต้องเป็นผู้ เตรียมเอกสารการประชมุ เข้าใจในการจดัหาข้อมลู เพ่ือชว่ยในการ 

วินิจฉยัของคณะกรรมการและไมเ่พียงแตเ่ท่านัน้ เลขานกุารนัน่เองจะต้องเป็นผู้ รับผิดชอบในการ 

เตรียมระเบียบวาระการประชมุจดัสถานท่ีประชมุ ตลอดจนอํานวยความสะดวกตา่ง ๆ ในการประชมุด้วย 

              9. ดงัได้กลา่วแล้ววา่การปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการนัน้  ก็คือการท่ีคณะกรรมการ  

แตล่ะคนจะต้องพดู ต้องอภิปราย ต้องช่วยกนัระดมสมอง ความคดิ เพ่ือให้การทํางานของ 

คณะกรรมการมีประสทิธิภาพ เม่ือเป็นเช่นนีใ้นการประชมุแตล่ะครัง้คณะกรรมการควรจะได้มีเวลา

ศกึษาเร่ืองท่ีจะต้องประชมุ  เม่ือถึงวาระการประชมุจะได้พร้อมท่ีจะพดูหรืออภิปรายได้  แตถ้่า 

คณะกรรมการไมศ่กึษาเร่ืองหรือไมมี่การเตรียมตวัอยา่งใดเลย ก็คงจะทําให้ไมไ่ด้มีสว่นในการท่ีจะพดู 

หรืออภิปราย และในท่ีสดุก็ไมไ่ด้มีสว่นร่วมในการอภิปรายหรือการทํางานของคณะกรรมการนัน้ ๆ  

 10. ดงัได้กลา่วแล้ววา่โดยระบบคณะกรรมการนีภ้ารกิจของคณะกรรมการก็คือการประชมุ  

การประชมุก็คือการท่ีจะต้องพดู อภิปรายเพียงโวหารหวา่นล้อมกนัตา่ง ๆ  นานา โดยเหตนีุเ้องในทาง

จิตวิทยาคณะกรรมการนา่จะได้ตระหนกัวา่มารยาทเป็นสิง่สําคญั การรู้จกัฟัง การควบคมุอารมณ์เป็น

สิง่สําคญั  
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 ตามท่ีได้กลา่วมาทัง้หมด 10 ประการนี ้ถือได้วา่เป็นบญัญตัสิบิประการของลกัษณะ 

อนัสําคญัของคณะกรรมการ อนัจะนํามาซึง่ความถกูต้องในการปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการและ 

จะนํามาซึง่การทํางานของคณะกรรมการท่ีมีประสทิธิภาพได้ 

 การบริหารงานในรูปคณะกรรมการนัน้เป็นรูปแบบหนึง่ของการทํางานเป็นทีม ซึง่เป็นพืน้ฐาน 

ของการทํางานในองค์การตา่ง ๆ ทอริงตนัและเวจท์แมน(Torrington and Weightman. 1994 : 452)   

โดยกลุม่บคุคลท่ีได้รับการแตง่ตัง้เป็นคณะกรรมการจะมาจากผู้ เช่ียวชาญจากหลากหลายสาขาเข้ามา     

ร่วมกนัพิจารณาตดัสนิใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ขององค์การ  ซึง่ช่วยให้การตดัสนิใจเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 

มากขึน้กวา่การตดัสนิใจโดยบคุคลเพียงคนเดียว  ดงัเป็นท่ียอมรับกนัวา่การตดัสนิใจทํางานโดยคน 

คนเดียวมกัจะไมไ่ด้ผลตามท่ีคาดหวงั  แม้วา่คน ๆ นัน้จะใหญ่ท่ีสดุในองค์กรก็ตาม  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง 

ในองค์กรใหญ่ ๆ การทํางานเป็นทีม คือ การทํางานท่ีอาศยัมนัสมองและความถนดัท่ีแตกตา่งกนั 

ในการแก้ปัญหาและตดัสนิใจ ซึง่เป็นการทํางานท่ีได้ผลดีท่ีสดุ (ชาลีรัตน์  จํารัสพร. 2543 : 12)  

ความสําเร็จในกิจกรรมตา่ง ๆ ของมนษุย์ท่ีผา่นมานัน้  เกิดจากความพร้อมเพรียงกนัเป็นทีม  เป็นหมู่

เป็นเหลา่มากกวา่เกิดจากความสามารถของใครคนใดคนหนึง่แตเ่พียงคนเดียว  องค์การใดท่ีสามารถ 

พฒันาทีมงานท่ีแข็งแกร่งมีประสทิธิภาพ องค์การนัน้ยอ่มท่ีจะเจริญก้าวหน้ามีผลผลติมากกวา่องค์การอ่ืน 

ท่ีมีขนาดเดียวกนั ยิ่งปัจจบุนันีมี้ความสามารถของมนษุย์จะพฒันาให้เป็นผู้ เช่ียวชาญในแตล่ะเร่ือง

มากขึน้  การอยูร่อดของมนษุย์จงึต้องพึง่พาความสามารถของผู้ อ่ืนในแตล่ะด้านมากกวา่แตก่่อน       

(ธีระศกัด ิ กําบรรณารักษ์์ .  2539 : 15)  

 คณะกรรมการเป็นการทํางานในลกัษณะหนึง่ของการทํางานเป็นทีม  ซึง่ทีมคือกลุม่ 

บคุคลซึง่ร่วมกนัทํางานด้วยความขยนัขนัแข็ง เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ซึง่ทกุคนมีสว่นร่วมรับผิดชอบ

ด้วย เชอร์เมอร์ฮอร์น,เจอาร์และคนอ่ืน(Schermerhorn, Jr. and others. 2000 : 194)  ดงันัน้   

การมีทีมงานท่ีดีจําเป็นจะต้องมีสิง่ตา่ง ๆ ท่ีเป็นทางการ (Formal) และท่ีไมเ่ป็นทางการ (Informal)   

ท่ีสําคญัดงัตอ่ไปนี ้(เรวตัร  ชาตรีวิศษิฏ์ และธีรยทุธ  เกียรตพิิริยะวงศ์. 2539 : 25 – 26)   

 1.  มีเป้าหมายร่วมของกลุม่เป็นท่ีแน่ชดั  ทกุคนในทีมเข้าใจชดัแจ้งและเตม็ใจท่ีจะยอมรับ 

โดยยอมเอาตวัเองเข้าผกูพนักบัเป้าหมายร่วมนัน้ ๆ อยา่งแท้จริง 

 2.  แตล่ะคนในทีมมีความเข้าใจในขอบเขตของฐานะบทบาท  ตลอดจนอํานาจหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบของตําแหน่งท่ีตนดํารงอยูอ่ยา่งแน่ชดั 

 3.  แตล่ะคนในแตล่ะตําแหน่ง  จะต้องเข้าใจในความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัของงานของตนกบั

ของคนอ่ืน ๆ ในทีม และพร้อมท่ีจะให้หรือรับความชว่ยเหลือร่วมมือร่วมใจอยา่งเตม็ท่ี 
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 4.  สมาชิกของทีมจะทํางานแบบยืดหยุน่โดยมีทศันคตยิดึถือวา่ ลกัษณะหน้าท่ีการงาน 

ท่ีปฏิบตัจิะเป็นตวักําหนดรูปแบบ (Forms Follows Function)  มิใช่รูปแบบเป็นตวักําหนดลกัษณะ

หน้าท่ีการงานท่ีปฏิบตั ิ(Function Follows Form) 

 5.  มีพฤตกิรรมการทํางานในระหวา่งผู้บงัคบับญัชากบัผู้ใต้บงัคบับญัชา เป็นไปในลกัษณะ

ของแบบการทํางานร่วมกบัคน (Work with people)  มิใช่เป็นแบบทํางานบนหวัคน หรือกดหวัคน 

(Work on people) 

  6.  สมาชิกแตล่ะคนในทีมจะต้องรู้จกัตวัเองได้อยา่งเพียงพอตอ่การท่ีจะเข้าใจเก่ียวกบัตวัเอง 

ได้อยา่งแท้จริง 

  7.  นอกจากแตล่ะคนจะรู้และเข้าใจตวัเองได้ดีเพียงพอแล้ว จะต้องรู้จกัและเข้าใจเพ่ือน     

ในทีมได้อยา่งดีเพียงพออีกด้วย 

  8.  การวางแผนตลอดจนการดําเนินกิจกรรมการงานใด ๆ ภายในทีม จะเปิดโอกาสให้       

ทกุคนท่ีอยูใ่นทีมได้มีสว่นร่วมในการนัน้ ๆ ด้วยอยา่งเตม็ท่ี  นอกจากนัน้ยงัมีการเคารพและยอมรับฟัง

ความคดิเห็นของเสียงสว่นน้อยเป็นอยา่งยิง่อีกด้วย 

 9.  จะมีการประชมุทีมซึง่อาจจะเป็นประจําสปัดาห์/เดือน อยา่งสม่ําเสมอ เพ่ือการ 

แลกเปล่ียนความคดิเห็น  เพ่ือเปิดช่องให้นําเอาปัญหาออกมาพดูกนัอยา่งอิสระ  เพ่ือการปรึกษาหารือ

แนะนํา เพ่ือการตดิตามความก้าวหน้าของงาน และเพ่ือการกระชบัความสามคัคีภายในทีมให้ 

แน่นแฟ้นยิง่ขึน้ 

              10.  การสื่อสารและสมัพนัธภาพภายในทีมจะมีแตบ่รรยากาศของความไว้วางใจกนัและ 

เปิดเผยตอ่กนัและกนัสงู  จนกระทัง่ทกุคนกล้าท่ีจะพดูอยา่งท่ีตนรู้สกึและอยา่งตรงไปตรงมาเพ่ือ

ประโยชน์ของทีมและขององค์การ 

 11.  ภายในทีมจะปฏิกิริยาโต้ตอบหรือความขดัแย้งในทางความคดิเห็นสงู (High in idea 

conflict) ขณะเดียวกนัความขดัแย้งในทางสว่นตวัจะมีน้อยมาก 

12.  การขจดัข้อขดัแย้งภายในทีมจะใช้วิธีการแบบเผชิญหน้าแก้ปัญหากนัด้วยข้อมลู  

ข้อเท็จจริงโดยมุง่หวงัตอ่ความเข้าอกเข้าใจและการส่ือสารท่ีดีระหวา่งกนัและกนั 

 13.  จะมีการใช้ประโยชน์และประสานประโยชน์ในเร่ืองขาดความรู้  ความสามารถตลอดจน

ความแตกตา่งของแตล่ะคนในทีมให้ได้ผลร่วมกนัอยา่งสงูสดุ 

 14.  การตดัสนิใจใด ๆ ภายในทีมจะอาศยัข้อมลูท่ีเป็นข้อเท็จจริง (Fact)  แทนข้อมลูท่ีเป็น

เพียงความรู้สกึนกึคดิ (Felt) และการตดัสนิใจนัน้จะกระทํากนั  ณ  แหลง่ท่ีมีข้อมลูท่ีสดุแทนท่ีจะยดึถือ

เอาแหลง่ท่ีมีตําแหนง่สงู ๆ เป็นจดุศนูย์กลางในการตดัสนิใจเทา่นัน้ 
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 15. ภาระความเป็นผู้ นําภายในกลุม่จะไมเ่ป็นไปในลกัษณะท่ีวา่นายคนเดียวเทา่นัน้ท่ีผกูขาด

แตภ่าระความเป็นผู้ นําจะกระจายไปทัว่ภายในทีม และอาจจะเกิดจากผู้ใต้บงัคบับญัชาชัน้ลา่ง ๆ  

ได้เสมอ 

 16. จะมีหวัหน้าทีมท่ีไมเ่พียงเป็นนกัพดูท่ีดีเท่านัน้  แตจ่ะต้องเป็นนกัฟังท่ีดี และท่ีตัง้ใจอยา่ง

แท้จริงอีกด้วย 

 17. กรณีท่ีสมาชิกใหมเ่ข้ามาสงักดัในทีม  จะมีวิธีปฏิบตัท่ีิจะปรับทศันคต ิความเช่ือ คา่นิยม 

ตลอดจนความคาดหวงัของคนใหมใ่ห้สอดคล้องและเข้ากนัได้กบัทีมอยา่งรวดเร็ว 

 18. สมาชิกในทีมมีการยอมรับนบัถือและเคารพในความแตกตา่งของความรู้ความสามารถ

ของแตล่ะคนในแตล่ะด้านอยา่งเตม็ท่ี 

 19. มีหวัหน้าทีมท่ีเป็นแบบอยา่งได้ทัง้ในแง่มาตรฐาน และความประพฤตใินการทํางาน 

 20. มีบรรยากาศของท่ีทํางานท่ีดี เช่น ระบบการให้คณุให้โทษ ระบบการเล่ือนขัน้ เล่ือน

ตําแหนง่ และเล่ือนเงินเดือน ท่ีสนบัสนนุหรือเอือ้อํานวยตอ่การท่ีจะให้คนกล้าคดิ กล้าเขียน และกล้า

ทําในสิง่ท่ีดี และท่ีถกูต้องตอ่การทํางานเป็นทีมตอ่ไป 

 
 3.3 เหตุผลในการใช้คณะกรรมการ 
 คณะกรรมการได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เพ่ือรับผิดชอบในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ขององค์กร เช่นเดียวกบั 

ท่ีบคุคลคนหนึง่ได้รับมอบหมาย แตอ่ยา่งไรก็ตาม คณะกรรมการสามารถจดัการในเร่ืองนัน้ ๆ ได้อยา่ง 

มีประสทิธิภาพมากกวา่บคุคลเพียงคนเดียว  เพราะกลุม่บคุคลนัน้มีความสามารถในการจดัการ 

แตกตา่งจากคนเพียงคนเดียว  พราสาด (Prasad. 1982 : 214) ดงันัน้ การใช้คณะกรรมการจงึมี 

ความจําเป็นเน่ืองจากเหตผุลตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้(Koontz and Weithrich. 1988 : 244 – 248) 

 1.  ทําให้มีการพิจารณาตดัสนิอยา่งรอบคอบโดยความคดิเห็นของกลุม่ 

  2.  เน่ืองจากกลวัวา่จะเป็นการใช้อํานาจหน้าท่ีโดยบคุคลเพียงคนเดียวมากเกินไป 

 3.  เป็นการระดมความรู้ และประสบการณ์ของสมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถจากสาขา

ตา่ง ๆ เข้ามาร่วมกนัให้ข้อคดิเห็นและร่วมกนัตดัสนิปัญหาตา่ง ๆ  

 4.  ช่วยในการประสานงานด้านการวางแผนและนโยบายขององค์กร 

 5.  ช่วยให้เกิดการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสารซึง่กนัและกนั 

 6.  ช่วยให้คณะกรรมการท่ีได้รับแตง่ตัง้ได้รับการกระตุ้นให้เกิดการอยากมีสว่นร่วม และ 

มีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัหิน้าท่ี 

 7.  ช่วยให้ผู้บริหารหลีกเล่ียงท่ีจะปฏิบตังิานบางอยา่งท่ีไมป่ระสงค์จะปฏิบตัเิอง  โดยมอบให้

เป็นหน้าท่ีของคณะกรรมการ 



 43 

นอกจากนี ้ เมสคอนและคนอ่ืน ๆ (Mescon and others. 1988 : 484 – 485)  ยงัได้ให้เหตผุล

ท่ีองค์การตดัสนิใจ ใช้การบริหารในรูปคณะกรรมการ ดงันี ้

 1.  องค์การจะให้คณะกรรมการเป็นท่ีปรึกษาแก่ผู้บริหารในการตดัสนิใจ  เพ่ือแก้ปัญหา              

ท่ีเกิดขึน้นัน้ต้องการผู้ เช่ียวชาญในสาขาเฉพาะทาง 

 2.  คณะกรรมการจะเป็นผู้ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้มีสว่นร่วมในการตดัสนิใจ        

ซึง่จะมีสว่นช่วยในการเสริมสร้างขวญัและกําลงัใจแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา 

 3.  เม่ือองค์การต้องการความร่วมมือจากหน่วยตา่ง ๆ ในองค์การ คณะกรรมการจะมี       

สว่นช่วยให้ผู้บริหารได้เข้าใจบทบาทของตนเองได้ดีขึน้ 

 4.  เม่ือองค์การไมส่ามารถมอบหมายความรับผิดชอบให้ใครคนใดคนหนึง่ แตเ่พียงลําพงั            

ก็จะมอบอํานาจให้แก่คณะกรรมการ ซึง่เป็นการกระจายอํานาจการบริหารงานด้วย 

 การบริหารงานในรูปคณะกรรมการนัน้จําเป็นต้องอาศยัการทํางานเป็นทีมซึง่เป็นสิง่สําคญั 

อยา่งยิ่งในการพฒันาคณุภาพของการทํางานในองค์กร เพราะทีมงานเป็นกลุม่คนซึง่ประกอบด้วย

สมาชิกท่ีมีความเช่ียวชาญและยอมรับในวตัถปุระสงค์ซึง่พวกเขามีสว่นรับผิดชอบร่วมกนั (Greenberg 

and Baron. 1997 : 270) ดงัท่ีรอบบนิส์และคลูเตอร์ (Robbins and Coulter 1996 : 509 – 510)   

ได้กลา่วถงึเหตผุลในการใช้ทีมงานไว้ดงันี ้

 1.  ในการทํางานเป็นทีมก่อให้เกิดการประสานงานร่วมกนั  จงึเสริมสร้างให้เกิดบรรยากาศ

ของความพงึพอใจในการทํางาน 

 2.  ช่วยให้ผู้บริหารสามารถวางแผนกลยทุธ์การทํางานได้อยา่งดี 

  3.  ช่วยให้เกิดการตดัสนิใจได้อยา่งรวดเร็ว 

         4.  การทํางานโดยทีมงานก่อให้เกิดประสทิธิภาพมากกวา่การทํางานโดยบคุคลเพียงคนเดียว 

 3.4 ประโยชน์ของคณะกรรมการ 
 นอกจากเหตผุลของการใช้คณะกรรมการดงักลา่วแล้ว  พยอม วงศ์สารศรี (2537 : 124)   

ได้กลา่วถงึประโยชน์ของการแตง่ตัง้คณะกรรมการไว้ดงันี ้

1. คณะกรรมการช่วยในการระดมความรู้และประสบการณ์แก้ปัญหาท่ียุง่ยากซบัซ้อน 

ท่ีไมส่ามารถแก้ไขด้วยบคุคลคนเดียว 

2. มีการประสานกิจกรรมของแผนกตา่ง ๆ ในองค์การเป็นอยา่งดี 

3. เป็นพืน้ฐานในการตดิตอ่ส่ือสาร  บางครัง้วตัถปุระสงค์และนโยบายของหน่วยงานธุรกิจ 

ไมส่ามารถเขียนออกมาให้ชดัเจน   

4. การอภิปรายกลุม่ในคณะกรรมการช่วยให้เกิดจิตสํานกึในการทํางานร่วมกนัระหวา่ง 
ฝ่ายบริหารและพนกังาน ทําให้เกิดขวญัและกําลงัใจในหมูพ่นกังาน 
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 5.  คณะกรรมการเป็นส่ือท่ีดีในการฝึกหดัและการให้ความรู้แก่พนกังานผู้ซึง่จะเล่ือนตําแหนง่

ไปสูร่ะดบัสงูขึน้   

 6.  เป็นการป้องกนัการเน้นอํานาจท่ีบคุคลคนเดียว   

 สําหรับ เบเดียน (Bedeian. 1993 : 515)  ได้ให้แนวคดิเก่ียวกบัประโยชน์ของคณะกรรมการ

วา่การดําเนินงานของคณะกรรมการนัน้ก่อให้เกิดประโยชน์มากมาย ได้แก่ 

 1.  การตดัสนิใจของคณะกรรมการเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในคณะกรรมการด้วยกนั        

ดงันัน้จงึทําให้การปฏิบตังิานเป็นไปอยา่งสะดวกขึน้ 

 2.  คณะกรรมการประกอบด้วยกลุม่คนท่ีได้รับผลกระทบในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่โดยตรง       

ดงันัน้ผู้แทนในคณะกรรมการจงึสามารถท่ีจะแยกแยะปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้ได้ 

 3.  การทํางานโดยคณะกรรมการเป็นการกระจายอํานาจ การตดัสนิใจในบางเร่ือง 

มีความสําคญัและซบัซ้อนเกินกวา่ท่ีใครคนใดคนหนึง่จะตดัสนิใจเพียงลําพงัได้ 

 4.  คณะกรรมการสามารถเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารได้อยา่งรวดเร็ว 

 5.  คณะกรรมการสามารถช่วยในการฝึกอบรมผู้บริหารรุ่นใหมไ่ด้ 

 นอกจากนีใ้นทศันะของลธูานส์ (Luthans. 1998 : 284 – 285)  คณะกรรมการมีประโยชน์ดงันี ้

 1.  เป็นการตดัสนิใจท่ีมาจากการระดมความคดิของสมาชิกในคณะกรรมการท่ีมีความรู้

ประสบการณ์ท่ีหลากหลาย 

 2.  การบริหารโดยคณะกรรมการเป็นวิธีการท่ีช่วยลดข้อขดัแย้งในองค์กรได้อยา่งมีประสทิธิภาพ  

และยงัก่อให้เกิดการประสานงานอนัดีระหวา่งหนว่ยงานตา่ง ๆ ในองค์กรด้วย  

 3.  การบริหารงานโดยคณะกรรมการก่อให้เกิดแรงจงูใจโดยการมีสว่นร่วมของคณะกรรมการ   

5. คณะกรรมการเป็นเคร่ืองมือสําคญัในการพฒันาบคุลากร   
 

4. ยุทธศาสตร์ของกระทรวงวัฒนธรรม 
 ยทุธศาสตร์ของกระทรวงวฒันธรรม  ประกอบด้วยยทุธศาสตร์ทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 : รักษา สืบทอด วฒันธรรมของชาตแิละความหลากหลายของ 

วฒันธรรมท้องถ่ินให้คงอยูอ่ยา่งมัน่คง 

 1. ศกึษาวิจยั อนรัุกษ์ มรดกทรัพย์สนิทางศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมให้เป็น 

ระบบโดยใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 

 2. สง่เสริม ฟืน้ฟ ูสืบทอด ขนบธรรมเนียมประเพณี และวฒันธรรมไทย 

 3. ฟืน้ฟ ูสืบทอด ภมูิปัญญาไทย 

 4. ธํารงรักษาวฒันธรรมระดบัชาตท่ีิเก่ียวเน่ืองกบัสถาบนัชาต ิศาสนา พระมหากษัตริย์ 
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กิจกรรมในยทุธศาสตร์ท่ี 1 เช่น 

 - เชิดชวูฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัตา่งๆ 

 - ภมูิปัญญาไทย ภมูิปัญญาโลก 

  ฯลฯ 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 : สร้างคา่นิยม จิตสํานกึ และภมูิปัญญาคนไทย 

 1. สร้างและพฒันาแหลง่เรียนรู้เพ่ือให้โอกาสแก่ประชาชนอยา่งทัว่ถงึทัง้ในระดบั 

ท้องถ่ิน ระดบัชาต ิและระดบันานาชาต ิ

 2. สง่เสริมให้เกิดโอกาสแหง่การเรียนรู้สร้างสรรค์และพฒันาสูค่วามเป็นเลศิทาง 

ศลิปะและวฒันธรรมด้วยการจดัการศกึษาเฉพาะทาง ทัง้ในระบบ นอกระบบ และตลอดชีวิต 

 3. สง่เสริมการนําหลกัธรรมทางศาสนามาใช้ในการดําเนินชีวติอยา่งสอดคล้องกบั 

แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

 4. การสร้างคา่นิยม จิตสํานกึในสงัคมไทยในกลุม่คนทกุกลุม่ ทกุระดบัให้เห็นคณุคา่ 

ในศลิปะ และวฒันธรรม 

กิจกรรมในยทุธศาสตร์ท่ี 2 เช่น 

 - พิพธิภณัฑ์ชนชาตไิทย หอศลิป์ ห้องสมดุอิเลคโทรนิค  อทุยานประวตัศิาสตร์  

แหลง่โบราณสถาน แหลง่มรดกโลก 

 - สร้างคา่นิยมให้เกิดความรักชาต ิ

 - ปรับกระบวนทศัน์วฒันธรรมองค์กร 

  ฯลฯ 

 ยทุธศาสตร์ท่ี 3 : นําทนุวฒันธรรมของประเทศมาสร้างคณุคา่ทางสงัคมและเพิ่มมลูคา่ทาง

เศรษฐกิจ 

 1. การศกึษาวจิยัและประยกุต์ สร้างสรรค์ภมูิปัญญาท้องถ่ินให้เกิดคณุคา่ 

 2. สง่เสริมและสนบัสนนุให้ไทยเป็นศนูย์กลางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 3. สง่เสริมกิจกรรมทางศาสนา ศลิปะ และวฒันธรรมเพ่ือสร้างความสมานฉนัท์ให้เกิดขึน้กบัคนในชาต ิ

 4. ใช้มิตทิางศาสนา ศลิปะ และวฒันธรรมเป็นส่ือในการเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

กิจกรรมในยทุธศาสตร์ท่ี 3 เช่น 

 - ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของภมูิภาค 

 - ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางวฒันธรรมแหง่เอเชียอาคเนย์  (SOUTHEAST ASIAN 

CULTURAL GATEWAY ) 

  ฯลฯ 
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 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 : การบริหารจดัการองค์ความรู้ด้านศาสนา ศลิปะ และวฒันธรรม 

              1. สง่เสริมให้คนภายในชมุชนมีสว่นร่วมและดําเนินงานด้านศาสนา ศลิปะ และวฒันธรรม 

ด้วยตนเอง 

 2. ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพฒันาระบบฐานข้อมลู เพ่ือการบริหารจดัการการบริการ 

การเผยแพร่ และประชาสมัพนัธ์ 

 3. บรูณาการความร่วมมือและสร้างเครือขา่ยในการดําเนินงานด้านศาสนา ศลิปะ 

และวฒันธรรม 

 4. แก้กฎหมาย ระเบียบ และกําหนดคณุภาพมาตรฐาน ตลอดจนการวิจยัการตดิตาม

ประเมินผลการดําเนินงาน 

กิจกรรมในยทุธศาสตร์ท่ี 4 เช่น 

 - E – CULTURE 

 - ศนูย์บรูณาการวฒันธรรมไทยสายใยชมุชน 

 - ตัง้คณะกรรมการระดบัชาตเิพ่ือดแูลงานวฒันธรรมในสาขาตา่ง ๆ 

    ฯลฯ 

 4.1  การประเมินผลสมัฤทธิตามยทุธศาสตร์และตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม์  

4.1.1 มิตด้ิานประสทิธิผลตามยทุธศาสตร์  ได้แก่  การแสดงผลงานท่ีบรรลวุตัถปุระสงค์ 

และเป้าหมายตามยทุธศาสตร์ท่ีได้กําหนดไว้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สขุตอ่ประชาชน 

4.1.2 การคํานวณผลการประเมิน 

 ระดบัคะแนนของผลการประเมินในแตล่ะระดบั  เป็นดงันี ้

 ผลการประเมนิ      ระดบัคะแนนท่ีได้รับ 

  ดีมาก        5 

  ดี         4 

  ปานกลาง       3 

  ต่ํา         2 

  ต่ํามาก        1 

 ดงันัน้  หากมีผลระดบัคะแนนท่ีได้รับเท่ากบั  5  แสดงวา่  มีผลงานดีมาก  คะแนนรวมท่ีได้รับ 

ยิ่งสงูยิ่งดี 

4.1.3 วิธีการคํานวณผลการประเมินตอนสิน้ปีงบประมาณ  สามารถแบง่ได้เป็น  5  แบบ ดงันี ้

1.) การคํานวณผลการประเมินตวัชีว้ดัเชิงปริมาณ 

2.) การคํานวณผลการประเมินตวัชีว้ดัเชิงปริมาณมากกวา่  1  ตวั 
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3.) การประเมนิผลตวัชีว้ดัตามขัน้ตอนการดําเนินงาน (Milestone) 

4.) การประเมนิผลตวัชีว้ดัผลสําเร็จ/ไมสํ่าเร็จ (Pass/Fall) 

5.) การประเมนิผลตวัชีว้ดัเชิงคณุภาพ 

4.1.4 กรอบการประเมินผล  นํา้หนกั  และประเดน็การประเมินผลการปฏิบตัริาชการ 

ในมิตด้ิานประสทิธิผลตามยทุธศาสตร์  กําหนดให้ตวัชีว้ดัมีนํา้หนกัรวม ร้อยละ 60 

ประเดน็การประเมินผล 

การปฏิบตัริาชการ 
ตวัชีว้ดั 

นํา้หนกั 

(ร้อยละ) 

-  มิตด้ิานประสทิธิผลตาม 

   ยทุธศาสตร์ (ร้อยละ 60) 

-  ผลสําเร็จตามแผนยทุธศาสตร์ 

 

 

1. ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํา้หนกั 

ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์ 

ของกระทรวง 

2. ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํา้หนกั 

ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์ 

       ของกลุม่ภารกิจ 

3. ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงนํา้หนกั 

ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์ 

       ของสว่นราชการระดบักรมหรือเทียบเท่า 

4. ร้อยละของความสําเร็จตามเป้าหมายผลผลติ 

ของสว่นราชการ  (ตามเอกสารงบประมาณ

รายจ่าย) 

5. ระดบัความสําเร็จของการปรับปรุงการบริหาร 
จดัการเพ่ือสนบัสนนุการดําเนินงานของ 

       จงัหวดัและองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 

10 

 

 

15 

 

 

20 

 

 

5 

 

 

10 

 

4.1.5 แนวทางการประเมินผล : 

1.)  ประเมนิผลจากข้อมลู เอกสาร หลกัฐานตา่ง ๆ 

    1.1) เอกสาร หลกัฐานท่ีแสดงให้เห็นวา่การดําเนินงานของตวัชีว้ดัดงักลา่ว 

ได้บรรลผุลตามข้อมลูท่ีแจ้งมาจริง  เชน่ ภาพถ่าย  รายงานการประชมุ   แผนการดําเนินงานท่ีได้รับ 

ความเห็นชอบจากผู้ มีอํานาจ   คําสัง่แตง่ตัง้คณะทํางาน   บนัทกึผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกบัตวัชีว้ดั 

เอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัการดําเนินงานของตวัชีว้ดั 
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    1.2)  การคดิคะแนนของแตล่ะตวัชีว้ดั  จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตาม 

คํานิยามของตวัชีว้ดัเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนนของตวัชีว้ดันัน้ ๆ ท่ีระบใุนคํารับรองการ

ปฏิบตัริาชการ 

4.1.6 ตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัริาชการตามแผนยทุธศาสตร์กระทรวง 
1.) ระดบัความสําเร็จของการธํารงรักษาวฒันธรรมของชาต ิ

2.) ระดบัความสําเร็จของการธํารงรักษาวฒันธรรมท้องถ่ิน 

3.) จํานวนกิจกรรมการสง่เสริมให้เกิดความสามารถในการสร้างสรรค์และรับรู้ใน 

สนุทรียภาพ 

4.) จํานวนกิจกรรมการสง่เสริมให้มีการใช้หลกัธรรมทางศาสนาใช้ในชีวิตประจําวนั 

5.) จํานวนส่ือต้นแบบท่ีทางกระทรวงวฒันธรรมใช้สร้างคา่นิยม  จิตสํานกึ และ 

ภมูิปัญญาคนไทย 

6.) จํานวนกิจกรรมทางศาสนาและศลิปวฒันธรรมท่ีจดัขึน้สําหรับเยาวชน 

7.) ระดบัความสําเร็จของการจดัทําแผนการสํารวจความภมูิใจในความเป็นไทย 

8.) จํานวนแหลง่เรียนรู้ทางศาสนา  ศลิปะ  และวฒันธรรมท่ีเพิม่ขึน้ (แหง่) 

9.) จํานวนกิจกรรมการรณรงค์ (campaign) เก่ียวกบัปัญหาสงัคมในเชิงวฒันธรรม 

10.) จํานวนกิจกรรมทางศาสนาศลิปะและวฒันธรรมเสริมสร้างมลูคา่เพิ่มทัง้ด้าน 

สงัคมและเศรษฐกิจ 

   11.) ระดบัความสําเร็จของความร่วมมือทางวฒันธรรมกบัตา่งประเทศ 

   12.) ร้อยละของผลงานวิจยัทางศาสนา  ศลิปะ และวฒันธรรมท่ีดําเนินการเสร็จสิน้ 

ตามกําหนด 

   13.)  จํานวนกิจกรรมท่ีกระทรวงวฒันธรรมได้ทําร่วมกบัหน่วยงานราชการและเอกชน 

เพ่ือเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านศาสนา  ศลิปะ และวฒันธรรมสูป่ระชาชน 

14.) จํานวนกิจกรรมท่ีสง่เสริมและผลกัดนัให้เกิดศลิปิน 

15.) ระดบัความสําเร็จในการเสริมสร้างความรู้ด้านวฒันธรรมให้กบับคุคลากรภาย 

ในกระทรวง 

   16.)  ร้อยละท่ีเพิ่มขึน้ของจํานวนเครือขา่ยทางศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรม 

  4.2  คณุภาพมาตรฐานและดชันีชีว้ดัสํานกังานหรือสถาบนัสง่เสริมสนบัสนนุงาน 

ศาสนา  ศลิปวฒันธรรม 

 

 



 49 

       4.2.1  หลกัการ 

 สถาบนัสง่เสริมสนบัสนนุศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรม ได้แก่หน่วยงานท่ีรัฐหรือเอกชนตัง้ขึน้

เพ่ือสง่เสริมสนบัสนนุ การศกึษา เผยแพร่ ทํานบํุารุงรักษา สืบสานและพฒันาวฒันธรรมซึง่เป็น 

จิตวิญญาณของเผา่พนัธุ์  เช่น  สํานกังานศกึษาธิการจงัหวดั  อําเภอ  ศนูย์วฒันธรรม  สภาวฒันธรรม 

หอจดหมายเหต ุ สนามกีฬานนัทนาการ 

4.2.2 คณุภาพสถาบนัสง่เสริมสนบัสนนุการจดัการทางศาสนา  ศลิปวฒันธรรม 

 สํานกังานหรือสถาบนัดงักลา่วนีจ้ะต้องจดักิจกรรมในการสง่เสริมสนบัสนนุการศกึษา 

การศาสนา  ศลิปะและการวฒันธรรม  พร้อมทัง้กิจกรรมในการศกึษาค้นคว้าวิจยั  การเผยแพร่การจดั

หลกัสตูรการเรียนการสอน  การทํานบํุารุงรักษาวฒันธรรมและการสร้างสรรค์พฒันาจนประชาชน 

รักหวงแหนในรูปแบบและวิถีชีวิตหรือวฒันธรรมของท้องถ่ิน 

  4.2.3  ดชันีวดัความสําเร็จการดําเนินงานสถาบนัสง่เสริมสนบัสนนุศาสนา  ศลิปะและ 

วฒันธรรม  มีดงัตอ่ไปนี ้

 องค์ประกอบท่ี 1 วตัถปุระสงค์และภารกิจ 

มาตรฐาน 1    ปรัชญาและนโยบายของรัฐ 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  เจ้าหน้าท่ีและประชาชนเข้าใจนโยบายและวตัถปุระสงค์ชดัเจน 

  2.  บทบาทหน้าท่ีและภารกิจชดัเจนครอบคลมุหน้าท่ีตามพระราชกฤษฎีกาหรือ 

    ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

  3.  จดัทําส่ือ  เอกสาร ข้อมลูและระบบสารสนเทศชดัเจน 

มาตรฐาน 2  เจ้าหน้าท่ีและประชาชนเข้าใจปรัชญาและวตัถปุระสงค์ของหนว่ยงาน 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  มีการจดัทําแผนภมูิ  แสดงบทบาทหน้าท่ีขององค์การ และบคุลากรในสว่นตา่ง ๆ 

    ชดัเจน 

   2.  มีเอกสารสารสนเทศแนะนําสํานกังานและแนวปฏิบตัท่ีิชดัเจน 

   3.  เจ้าหน้าท่ีรู้จกักฎหมาย  ระเบียบปฏิบตัแิละบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ี

ชดัเจน 

4. มีแนวทางการบงัคบับญัชาและสายงานท่ีทกุคนรู้บทบาท และความรับผิดชอบของตน 

 องค์ประกอบท่ี 2  บคุลากรมีการปฏิบตังิานในหน้าท่ีและภารกิจชดัเจน 

มาตรฐาน 3    มีการจดัทําข้อมลูและระบบสารสนเทศท่ีชดัเจนสามารถใช้อ้างอิงทางการศกึษา ค้นคว้า 

   วิจยัและทางการบริหารและจดัการได้อยา่งถกูต้อง 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  ได้จดัทําฐานข้อมลูอยา่งเป็นระบบและครบองค์ประกอบของวฒันธรรม 

   2.  มีเคร่ืองมือในการเผยแพร่ท่ีทนัสมยั  รวดเร็วถกูต้องและชดัเจน 
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   3.  มีเคร่ืองมือในการเผยแพร่ท่ีทนัสมยั รวดเร็วถกูต้องและชดัเจน 

4. มีคูมื่อแนวทางในการใช้ข้อมลูเหมาะสมและเกิดความสะดวกแก่ผู้มาตดิตอ่ 

 

มาตรฐาน  4  มีการศกึษาค้นคว้าวิจยัตามกระบวนการวิจยั (Research  Procedure) โดยมีงบประมาณ 

   ดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  สาระสําคญัของเนือ้หาครบถ้วนตามองค์ประกอบของวฒันธรรม คือ  

- การศกึษารากเหง้าวฒันธรรมดัง้เดมิ 

- การศกึษาวิจยัด้านประวตัศิาสตร์และพฒันาการของท้องถ่ิน 

- การศกึษาวิจยัเอกสารและภมูิปัญญาท้องถ่ิน 

มาตรฐาน 5  มีการเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมให้ประชาชนเกิดความรักหวงแหน 

   และศรัทธาในวฒันธรรมของท้องถ่ิน  จนเป็นภมูิคุ้มกนัตนเองได้ 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  มีกิจกรรมเผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมพร้อมเอกสารเนือ้หาสาระ 

   2.  ประชาชนใช้วฒันธรรมพืน้ฐานในชีวิตประจําวนั 

   3.  มีการรักษา สืบทอด  และพฒันาโดยรักษาเอกลกัษณ์ของตนเองไว้ 

4. ไมรั่บวฒันธรรมตา่งแดนท่ีไหลผา่นเข้ามาโดยปราศจากการวิเคราะห์ และเลือกสรร 

5. ภาคภมูิใจตนเอง ไมล่ะทิง้ท้องถ่ินเครือญาต ิ

มาตรฐาน  6  การทํานบํุารุงรักษาวฒันธรรม (Cultural  Treatment) 

ตวัชีค้ณุภาพ  1. มีแผนงานและโครงการทํานบํุารุงรักษาทรัพย์สนิมรดกทางโบราณคดี  โดยผู้ เช่ียวชาญ 

   2. มีแผนการทํานบํุารุงรักษาวฒันธรรมสาขาอ่ืน  ๆเช่น การดํารงชีพ  ศีลธรรม ศิลปะพืน้บ้าน 

   3. ได้รับงบประมาณสง่เสริมสนบัสนนุอยา่งสม่ําเสมอ 

4. มีการตดิตาม (Monitoring) อยา่งเป็นระบบ 

  องค์ประกอบท่ี 3 บคุลากรทางวฒันธรรม 

มาตรฐาน 7  1.  มีการจดัทํา ทําเนียบบคุลากรทางวฒันธรรมในท้องถ่ินประเภทตา่ง ๆ  และบคุลากรเหลา่นัน้ 

    ได้รับการสง่เสริมสนบัสนนุให้มีการสืบทอดเทคนิค วิธีการ จนกลายเป็นอาชีพพืน้ฐาน 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  มีการจดัทํา ทําเนียบบคุลากรทางวฒันธรรมอยา่งเป็นระบบไว้ในฐานข้อมลู 

   2.  มีการพฒันาและฝึกอบรมบคุลากรสาขาตา่ง ๆ อยูเ่ป็นประจํา 

   3.  บคุลากรพิเศษท่ีเป็นวิชาชีพ เช่น นกัอนรัุกษ์  นกัอตุสาหกรรม  นกัสอนศาสนา  นายช่าง 

    ศลิป์  ฯลฯ  จะต้องได้รับการฝึกอบรม พฒันาฝึกความสามารถอยูเ่ป็นประจํา 

   4.  มีงบประมาณสง่เสริมสนบัสนนุเพ่ือยกระดบับคุลากร เช่น ช่างฝีมือ  นายช่างประณีต 

    ศลิป์  และศลิปิน หรือศลิปินร่วมสมยั 
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 องค์ประกอบท่ี 4  ความสมัพนัธ์ระหวา่งสถาบนักบัชมุชน 

มาตรฐาน 8  สถาบนัสง่เสริมวฒันธรรมจะต้องมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัชมุชนในท้องถ่ิน 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  มีการจดัตัง้คณะกรรมการวฒันธรรม  หรือสภาวฒันะรรมประจําท้องถ่ิน เชน่ จงัหวดั 

    อําเภอหรือตําบล 

   2.  บคุลากรท่ีเป็นกรรมการร่วมกิจกรรมในการดําเนินงานโดยตัง้ใจและอทิุศตนเอง 

   3.  มีการจดัทําแผนงานและโครงการระยะสัน้และระยะยาว  พร้อมรณรงค์หาทนุในการ 

    ดําเนินงานจากภาครัฐ  และภาคเอกชนร่วมกนัเสนอแนะแนวทางในการป้องกนัคณุภาพ 

    วฒันธรรมของท้องถ่ิน  ไมใ่ห้ถกูรุกรานโดยวฒันธรรมตา่งถ่ินหรือตา่งชาตท่ีิทําลายคณุคา่ 

    วฒันธรรมดัง้เดมิ 

  องค์ประกอบท่ี 5  การบริหารและจดัการภายในองค์การ 

มาตรฐาน 9  การบริหารกิจกรรมภายในองค์กรและแนวทางการจดัการต้องชดัเจนเป็นระบบ 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  มีการจดัทําแผนภมูิแสดงการจดัการบริหารภายในองค์การและกิจกรรมการดําเนินงาน 

    รวมทัง้บคุลากรท่ีรับผิดชอบ 

   2.  มีแนวทางในการบริหารและจดัการวฒันธรรมเป็นระบบ  มีกระบวนการมาตรฐานและ 

    เป้าหมายท่ีชดัเจน 

   3.  มีการจดัระบบบญัชีการเงินท่ีถกูต้องและได้รับการตรวจสอบภาพรวมเป็นประจําปี 

4. บคุลากรได้รับการฝึกอบรมเป็นประจํา 

  องค์ประกอบท่ี 6  ภาพลกัษณ์เป็นสถาบนัท่ีน่าเช่ือถือ 

มาตรฐาน 10  ประชาชนให้ความเช่ือถือศรัทธาในคณุภาพการดําเนินงานและเข้าร่วมกิจกรรมอยา่งสม่ําเสมอ 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  ในรอบปีหน่วยงานได้รับรางวลัประเภทใดบ้าง 

   2.  มีการเสนอขา่วสารกิจกรรมทางวิทย ุ หนงัสือพิมพ์ เป็นประจํา 

   3.  ประชาชนให้การช่ืนชมยนิดีตอ่กิจกรรม 

4. มีการปรับปรุงแก้ไขพฒันาอยา่งเป็นระบบ 

5. มีบคุคลสําคญัไปเย่ียมชมกิจกรรมเป็นประจํา 

  องค์ประกอบท่ี 7  กิจกรรมอ่ืน ๆ  

มาตรฐาน 11  การเสริมสร้างความเข้าใจ (Understanding) ของประชาชนตอ่มรดกทางวฒันธรรมของ 

   ท้องถ่ิน 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  จํานวนเอกสารท่ีได้รับการจดัพิมพ์เก่ียวกบั 

- มรดกทางโบราณคดีของจงัหวดั 

- ประวตัศิาสตร์จงัหวดั 
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- เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมด้านตา่ง ๆ  

- ภมูิปัญญาและเทคโนโลยีท้องถ่ิน 

   2.  มีแผนงานและโครงการการศกึษาตอ่เน่ืองมากน้อยเพียงใด 

   3.  มีการจดัทําบญัชีผู้ ชํานาญการ หรือคณะทํางานในเร่ืองประเภทนีไ้ว้ในทําเนียบผู้ทรงคณุวฒุ ิ

    ของจงัหวดั อําเภอหรือไม ่

4. มีสถาบนัสง่เสริมศลิปวฒันธรรมท้องถ่ิน เช่น 

- พิพิธภณัฑ์สถานประจําเมือง 

- หอสมดุ หอจดหมายเหต ุ

- หอศลิปะหรือหอนิทศัน์ 

- สนามกีฬานนัทนาการ 

มีครบตามพืน้ฐานการสง่เสริมวฒันธรรมหรือไม ่

5. มีการจดัทําทะเบียบมรดกทางศลิปะและวฒันธรรม จํานวนเอกสารสิง่พิมพ์ในแผนกบญัชี 

 หรือไม ่

  6.  ประชาชนเข้าใจวฒันธรรมท้องถ่ินมากน้อยเพียงใด 

มาตรฐาน 12.  ความซาบซึง้ในวฒันธรรมท้องถ่ินจนนํามาใช้ในชีวิตประจําวนั (Appreciation) 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  ร้อยละเทา่ไรของประชาชนใช้ศลิปะและวฒันธรรมพืน้บ้านในการดํารงชีพ เช่น 

- การทํามาหากินและรูปแบบอาหารประจําวนั 

- รูปแบบการแตง่กายท่ีเป็นไทยในชีวิตประจําวนั 

- การรักษาสขุภาพและพลานามยั 

- รูปแบบบ้านท่ีอยูอ่าศยัถกูสขุลกัษณะ 

   2.  ร้อยละเทา่ไรของประชาชนท่ีสามารถอา่นออกเขียนได้ 

   3.  ร้อยละเทา่ไรของประชาชนท่ีนิยมชมการแสดงศลิปะพืน้บ้าน 

4. ร้อยละเทา่ไรของประชาชนท่ีสามารถร้องและรําในแบบนาฎศลิป์พืน้เมือง 
5. ร้อยละเทา่ไรของประชาชนท่ีไปร่วมงานในวนัสําคญัทางศาสนา 

6. ร้อยละเทา่ไรของประชาชนท่ีเข้าใจในหลกัศาสนธรรมและยดึเป็นแนวทางในการ
ดํารงชีพ 

มาตรฐานท่ี 13 การปลกูฝังเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  จํานวนสิง่พิมพ์ท่ีหนว่ยงานพิมพ์ออกเผยแพร่ในแตล่ะปี 

   2.  จํานวนร้อยละเทา่ไรท่ีมวลชนให้ความสนใจในการเสนอขา่ว ศลิปะและวฒันธรรม

ท้องถ่ิน 
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   3.  จํานวนครัง้ตอ่ปีท่ีมีการจดัการเผยแพร่ศลิปะและวฒันธรรมท้องถ่ินสาขาตา่ง ๆ  

   4.  จํานวนครัง้ตอ่ปีท่ีมีทางราชการจดักิจกรรมรณรงค์ในการรักษา สืบทอดพฒันา 

    วฒันธรรมในแตล่ะอําเภอ ตําบล หมูบ้่าน 

6. จํานวนการประกวดงานศลิปะพืน้บ้านตอ่ปี 

มาตรฐาน 14   การทํานบํุารุงรักษาวฒันธรรม 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  จํานวนงบประมาณท่ีรัฐจ่ายในการลงทนุบรูณะทรัพย์สนิทางประวตัศิาสตร์  

    ศลิปะและวฒันธรรม 

   2.  จํานวนรายจ่ายท่ีรัฐจดัสรรให้จงัหวดัทํานบํุารุงรักษาโบราณสถาน 

   3.  จํานวนอาสาสมคัรทางวฒันธรรมท่ีเอกชนจดัตัง้ขึน้เพ่ือดแูลมรดกทางวฒันธรรม 

    ในท้องถ่ิน 

4. จํานวนยา่นประวตัศิาสตร์ท่ีเทศบาลรักษาไว้เป็นเอกลกัษณ์ของเมือง 
มาตรฐาน 15   การสืบทอด สืบสาน ประเพณีและวิถีชีวิตประจําวนั 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  จํานวนการปรับปรุงหลกัสตูรการเรียนการสอน 

   2.  จํานวนเวลาท่ีใช้ในการศกึษาเร่ืองประวตัศิาสตร์มรดกและเอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน 

   3.  จํานวนนกัดนตรีไทย ศลิปิน  ช่างฝีมือ  ช่างสบิหมู ่

มาตรฐาน 16   การสร้างสรร การพฒันา 

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  จํานวนบคุลากรท่ีได้รับรางวลัสาขาตา่ง ๆ 

   2.  คา่ใช้จ่ายท่ีได้รับการอดุหนนุ เช่น เงินรางวลั เงินสมนาคณุ 

   3.  คา่ใช้จ่ายในการปรับปรุงแหลง่ท่องเท่ียวและสถานท่ี 

4. จํานวนครัง้ของการจดันิทรรศการ 
5. จํานวนพืน้ท่ีเทศบาลได้รับการวางผงัเมืองและเตรียมการใช้ท่ีดนิไว้ก่อนหน้า 

6. จํานวนถนนหรือยา่นท่ีทางผงัเมืองได้ออกแบบกํากบัรูปร่างอาคารภายนอกไว้ 

7. จํานวนอําเภอท่ีได้รับการวางผงัเมืองใช้ท่ีดนิ 

มาตรฐาน 17  การธํารงไว้ซึง่คณุภาพและมาตรฐานทางวฒันธรรม  

ตวัชีค้ณุภาพ  1.  ปริมาณและคณุภาพของผลงานด้านตา่ง ๆ  

   2.  เทคนิคหรือภมูิปัญญาชาวบ้านท่ีเป็นเลศิ 

   3.  จํานวนคนเก่งทางวฒันธรรม 

   4.  สถานภาพทางสงัคมของศลิปิน  รายได้ของศลิปิน 
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5. แนวคดิเก่ียวกับการประเมิน  (Evaluation) 
 ความหมายของการประเมิน  
 เยาวดี  รางชยักลุ  วิบลูย์ศรี . 2546 : 6 กลา่ววา่ มีนกัการศกึษาได้ให้ความหมาย 

ของคําวา่ “Evaluation”  ตา่ง ๆ กนั เชน่ 

1. การมีความคดิเห็นเก่ียวกบัสิง่ใดสิง่หนึง่  การตดัสนิความเพียงพอของสิง่ใดสิง่หนึง่หรือ 

การตดัสนิคณุคา่ของสิง่ใดสิง่หนึง่ เชอร์เซอร์และลนิเดน (Shertzer & Linden, 1979 : 13) เยาวดี   

รางชยักลุ  วิบลูย์ศรี . 2546 : 6  อ้างอิงจาก Shertzer , B. & Linden, J.D. (1979). Fundamentals of 

Individual  Appraisal. Boston : Houghton  Mifflin Company, 13. 

2. การตดัสนิความสอดคล้องต้องกนัระหวา่งการปฏิบตักิบัวตัถปุระสงค์  เมชเรนส์และ 

เรชแมน (Mehrens & Lehman, 1984 : 5) เยาวดี  รางชยักลุ  วิบลูย์ศรี . 2546 : 6  อ้างอิงจาก 

Mehrens, W.A.& Lehman, I.J. (1984) Measurement and Evaluation In Education and 

Psychology. 3rd. ed., Japan : Holt,Rinehart and Winston, 5. 

 3.   สตฟัเฟิลบีมและคณะ  (Stufflebeam & others  : 1971) กลา่ววา่ “Evaluation”  

หมายถงึ กระบวนการรวบรวมและเตรียมข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ ซึง่จะช่วยการตดัสนิใจท่ีดีสําหรับ 

ทางเลือกท่ีเป็นไปได้หลาย ๆ ทาง 

 สรุปจากความหมายต่าง ๆ ข้างต้น จะเห็นวา่ “Evaluation” เก่ียวข้องกบัการตดัสนิคณุคา่ 

ของสิง่ใดสิง่หนึง่อยูเ่สมอ  จงึอาจสรุปได้วา่ “Evaluation” เป็นคําท่ีใช้ในการอธิบายและตดัสนิ 

คุณสมบติับางอยางของบุคคลหรือกลุมบุคคล  รวมทงักระบวนการและโครงการตาง ๆ ่ ่ ่้  
 ความสาํคัญของการประเมิน 
 การประเมนิมีความสําคญัตอ่ศาสตร์ในสาขาตา่ง ๆ มากมาย โดยผลการประเมินจะให้ 

สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในการตดัสนิใจด้านตา่ง ๆ ดงัท่ี ศริิชยั  กาญจนวาสี . 2547: 65 

ได้กลา่วถงึความสําคญัของการประเมินดงันี ้

 ด้านการบริหาร (administrative) สามารถใช้ผลการประเมินเป็นเคร่ืองมือของ ผู้บริหาร

สําหรับกํากบัตดิตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามแบบแผนท่ีมีประสทิธิผลและประสทิธิภาพ 

 ด้านจิตวทิยา (psychological) สามารถใช้การประเมนิเป็นกลยทุธ์สําหรับกระตุ้น 

เร้าความสนใจและสร้างความต่ืนตวัในการทํางานของผู้ปฏิบตังิาน 

 ด้านรัฐสงัคม (sociopolitical) สามารถใช้การประเมนิเป็นเคร่ืองมือตรวจสอบความรับผิดชอบ 

ตอ่การปฏิบตั ิ(accountability) ตลอดจนสามารถใช้เป็นกลยทุธ์ในการสร้างแรงสนบัสนนุจาก

สาธารณะ 
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 นอกจากนี ้การประเมินยงัมีประโยชน์ตอ่การวางแผนและการบริหารงาน ซึง่พอจะสรุปได้ดงันี ้

(สมคดิ พรมจุ้ย . 2546 : 30) 

1. ช่วยให้ได้ข้อมลูและสารสนเทศตา่ง ๆ เพ่ือนําไปใช้ในการตดัสนิใจเก่ียวกบัการกําหนด    

แผนงานและโครงการ การตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรตา่ง ๆ ท่ีจําเป็นต้องใช้ในการดําเนินโครงการ   

ตลอดจนความเป็นไปได้ในการจดักิจกรรมตา่ง ๆ  

2. ช่วยทําให้การกําหนดวตัถปุระสงค์ของโครงการ มีความชดัเจน 

3. ช่วยในการจดัหาข้อมลูเก่ียวกบัความก้าวหน้า ปัญหาและอปุสรรคของการดําเนินโครงการ 

4. ช่วยให้ข้อมลูเก่ียวกบัความสําเร็จและความล้มเหลวของโครงการเพ่ือนําไปใช้ในการ 
ตดัสนิใจและวนิิจฉยัวา่จะดําเนินโครงการในช่วงตอ่ไปหรือไม ่จะยกเลกิหรือขยายการดําเนินงาน 

โครงการตอ่ไป 

5. ช่วยให้ได้ข้อมลูท่ีบง่บอกถึงประสทิธิภาพของการดําเนินงานโครงการวา่เป็นอยา่งไร 
คุ้มคา่กบัการลงทนุหรือไม ่

6. เป็นแรงจงูใจให้ผู้ปฏิบตังิานโครงการ  เพราะการประเมินโครงการด้วยตนเอง จะทําให้ 

ผู้ปฏิบตังิานได้ทราบผลการดําเนินงาน จดุเดน่ จดุด้อยและนําข้อมลูไปใช้ในการปรับปรุงและ 

พฒันาโครงการให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึน้ 

 
 คุณลักษณะของการประเมินที่ด ี

 ในการทําการประเมิน ผลท่ีได้จากการประเมินนัน้จะเป็นประโยชน์ตอ่การตดัสนิใจของ 

ผู้บริหารมากเพียงใดนัน้ ขึน้อยูก่บัคณุภาพของงานประเมิน ดงัท่ี สมหวงั พิธิยานวุฒัน์ (2525 : 31)  

ได้สรุปประเด็นของคณุลกัษณะท่ีดีในการประเมินได้ดงันี ้

1. มีความตรงสงู (validity) ผลการประเมนิจะมีความตรงสงูก็ตอ่เม่ือเคร่ืองมือท่ีใช้วดั 

มีความตรงสงู ซึง่ขึน้อยูก่บัมาตรฐานของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นสําคญั 

2. มีความเท่ียงสงู (reliability) การประเมนิท่ีดีต้องมีความคงเส้นคงวาในการประเมิน  

นกัประเมินจงึจําเป็นต้องควบคมุการวดัทกุขัน้ตอนของการประเมนิให้ความคลาดเคล่ือนน้อยท่ีสดุ 

3. มีความเป็นปรนยั (objectivity) คือ เป็นการประเมินท่ีปราศจากอคต ิ(bias) ซึง่นกัประเมิน 

ควรระมดัระวงัเร่ืองความผกูพนัในโครงการ อาจทําให้การประเมินเอนเอียงไปทางบวก 

เกินความเป็นจริงได้ 

4. ครอบคลมุเร่ืองราวการประเมินอยา่งครบถ้วน เพ่ือเสนอแนะในการตดัสนิใจของผู้บริหาร 

ในทกุแง่มมุ 

5. มีความสะดวกและประหยดั มีความเป็นไปได้สงู ผลท่ีได้มีความคุ้มคา่กบัการลงทนุ 
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6. ต้องให้ผลการประเมินเป็นท่ียอมรับ (creditibility) ทัง้ในหมูน่กัประเมินอาชีพผู้บริหาร 

โครงการ และบคุคลหรือองค์การท่ีเก่ียวข้อง 

7. ต้องให้ผลการประเมินแก่ผู้บริหารได้ทนัท่วงที (timeliness) กลา่วคือ ผลการประเมนิ 

ต้องได้ก่อนท่ีผู้บริหารจะตดัสนิใจในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัโครงการท่ีประเมิน 

8. ในการประเมนิผลโครงการประชมุ ควรรบกวนผู้ เข้าร่วมประชมุน้อยท่ีสดุเฉพาะท่ีจําเป็น 

เท่านัน้ มิใชนํ่าเอากิจกรรมการประเมินผลโครงการมาเป็นภาระและอปุสรรคในการเรียนรู้ของผู้ เข้าร่วม

ประชมุ 

9. ควรมีการวางแผนประชมุก่อนเข้าร่วมโครงการ ตลอดจนกําหนดแผนการประเมนิให้เดน่ชดั
และเป็นขัน้ตอนก่อนเร่ิมมีโครงการ 

 
 บทบาทของการประเมิน 
 การประเมนิผลเชิงความก้าวหน้า (formative evaluation) เน้นการประเมินเพ่ือการปรับปรุง

เป็นสําคญัซึง่มกัจะประเมินผลระหวา่งแผนงานหรือระหวา่งพฒันาโครงการผลท่ีได้จะช่วย 

ตัง้วตัถปุระสงค์ของโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีแท้จริง นอกจากนีย้งัใช้ในระหวา่งดําเนิน 

โครงการจะช่วยตรวจสอบวา่โครงการดําเนินตามแผนของโครงการอยา่งไร และตรวจสอบ 

ความก้าวหน้าของโครงการวา่ดําเนินได้ผลอยา่งไร 

 การประเมนิผลสรุปรวม (summative evaluation) มกัใช้การประเมนิหลงัสิน้สดุโครงการ 

สําหรับโครงการท่ีมีระยะยาวก็อาจใช้ การประเมินผลสรุปรวมในการสรุปยอ่ความระยะตา่ง ๆ ข้อมลู 

ท่ีได้จะช่วยในการประเมนิผลสรุปรวมนัน้ สว่นใหญ่จะเป็นการรวบรวมผลของการประเมิน 

ความก้าวหน้ามาเป็นการประเมินผลสรุปรวม ผลสรุปท่ีได้จะสามารถบอกได้วา่ โครงการได้บรรล ุ

เป้าหมายหรือไมอ่ยา่งไร มีปัญหาอปุสรรคหรือไมต้่องแก้ไขอยา่งไร ข้อมลูแหลา่นีจ้ะช่วยให้ 

ผู้บริหารโครงการตดัสนิใจวา่ โครงการควรจะดําเนินการตอ่ ยกฐานะเป็นงานประจําหรือยกเลกิไป  

(เยาวดี วิบลูย์ศรี. 2544 : 35 และ ศริิชยั กาญจนวาสี. 2547 : 63) 

 
 มโนทศัน์เก่ียวกับแบบจาํลองซปิ 
 สตฟัเฟิลบีมและคณะ  (Stufflebeam & other : 1971) ได้เสนอวิธีการประเมินให้เป็นท่ีรู้จกั

โดยทัว่ไปในการประเมินหลกัสตูรหรือโครงการทางการศกึษา คือแบบจําลองซปิ ซึง่ สตฟัเฟิลบีมและ

คณะ  (Stufflebeam & other : 1971) ได้ให้ความหมายของการประเมินวา่ การประเมิน คือ

กระบวนการกําหนดข้อมลูตลอดจนเก็บรวบรวมข้อมลู เพ่ือการจดัเตรียมข้อมลูเพ่ือใช้ในการตดัสนิใจเลือก 

ทางเลือกท่ีเหมาะสม 
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 จากความหมายของการประเมินดงักลา่ว มีประเดน็สําคญัท่ีนา่สนใจ คือ 

1. การประเมนิเป็นการกระทําเพ่ือช่วยในการตดัสนิใจ ดงันัน้จงึควรมีข้อสนเทศท่ีเป็น

ประโยชน์ตอ่ผู้ ทําการตดัสนิใจ 

2. การประเมนิเป็นกระบวนการตอ่เน่ือง เพราะฉะนัน้การประเมินต้องกระทําหรือนําไปใช้ 

ทัง้ระบบของหลกัสตูรหรือโครงการ 

3. กระบวนการประเมินประกอบด้วยขัน้ตอนท่ีสําคญั 3 ขัน้ตอน มีการได้มาซึง่ข้อมลู 

วิเคราะห์ข้อมลู และการจดัเตรียมข้อมลู ขัน้ตอนเหลา่นีเ้ป็นระเบียบพืน้ฐานทางการประเมิน 

4. ขัน้กําหนดหรือวิเคราะห์ข้อมลู และขัน้จดัเตรียมข้อมลูในกระบวนการประเมินนัน้เป็น 

กิจกรรมท่ีทําร่วมกนัระหวา่งนกัประเมินกบัผู้ตดัสนิใจ สว่นขัน้ตอนการจดัหาข้อมลูเป็นกิจกรรมท่ีต้อง

ใช้เทคนิคทางการประเมินจงึเป็นหน้าท่ีของนกัประเมินเพียงฝ่ายเดียว  วอร์เทนและแซนเดอร์ 

(Worthen & Sander  : 1973) 

 จากความหมายของการประเมินดงักลา่ว เน้นการประเมินเพ่ือนําผลการประเมนิไปให้         

ผู้บริหารทําการตดัสนิใจ ซึง่ได้แบง่ประเภทการตดัสนิใจออกเป็น 4 แนวทาง สตฟัเฟิลบีมและคณะ 

(Stufflebeam & others : 1971) ดงัภาพประกอบ 4 
 

สารสนเทศ 

          สงู 
2. ตดัสนิใจเพ่ือเปล่ียนแปลงแก้ไข

ในบางสิง่บางอยา่ง (homeostasis) 

1. ตดัสนิใจเพ่ือนําไปสูก่าร

เปล่ียนแปลงโดยสิน้เชิง 

(metamorphism) 

 
 

          ต่ํา 

3. ตดัสนิใจเพ่ือปรับปรุงและพฒันา 

(incrementalism) 

4. ตดัสนิใจเพ่ือดผูลและโอกาสของ

การเปล่ียนแปลง (neomobilism) 

         น้อย                 (degree of change)             มาก 

 

ภาพประกอบ  4  การใช้แบบจําลองซปิกบัแนวทางการตดัสนิใจ 

 

 แนวท่ี 1 การตดัสนิใจเพ่ือนําไปสูก่ารเปล่ียนแปลงโดยสิน้เชิง หรือการเปล่ียนแปลงทัง้หมด 

(metamorphism) ซึง่เป็นการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างทัง้ระบบการเปล่ียนแปลงดงักลา่วนีเ้ป็นการ

เปล่ียนแปลงซึง่ต้องมีสารสนเทศมากเพียงพอสําหรับการพิจารณาเพ่ือปฏิบตัด้ิวยความมัน่ใจ โอกาส

ในการท่ีจะตดัสนิใจชนิดนีใ้นการศกึษาแทบจะไมมี่เลย 
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 แนวท่ี 2 การตดัสนิใจเพ่ือการตดัสนิใจแก้ไขบางสิง่บางอยา่ง (homeostasis) แตย่งัคงรักษา

สภาพปกตไิด้ ดงันัน้มาตรฐานและการควบคมุคณุภาพจะเป็นสิง่ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลง ลกัษณะ

การตดัสนิใจชนิดนีมี้โอกาสเกิดขึน้ได้มากในชีวิตประจําวนั เชน่การจดัครูอาจารย์เข้าสอน การกําหนด

ตารางเรียนของนกัเรียน ฯลฯ 

 แนวท่ี 3 การตดัสนิใจเพ่ือการปรับปรุงและพฒันา (incrementalism) ผู้ ชํานาญการจะเป็น 

ผู้ให้ข้อมลู ความรู้ และเทคนิคตา่ง ๆ สําหรับการทําการตดัสนิใจ มุง่หวงัให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดี 

กวา่เดมิ การตดัสนิใจในแนวท่ี 3 นี ้มีสารสนเทศเพียงเลก็น้อย จงึต้องอาศยัการปรึกษาจากผู้ เช่ียวชาญ 

 แนวท่ี 4 การตดัสนิใจเพ่ือดผูลและโอกาสการเปล่ียนแปลง (neomobilism) โดยอาศยั 

แนวคดิใหม ่ทฤษฎีหรือข้อค้นพบใหมม่าทดลองใช้ การตดัสนิใจในแนวนีก่้อให้เกิดการเปล่ียนแปลง

คอ่นข้างสงู การพฒันาความรู้จะเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในแนวนี ้

 จากแนวทางการตดัสนิใจทัง้ 4 ดงักลา่วแล้ว  สตฟัเฟิลบีมและคณะ (Stufflebeam & others : 

1971) ได้เสนอแบบจําลองซปิ สามารถนําไปใช้ในการประเมินทางการศกึษาได้เป็นอยา่งดี 

ซึง่ประกอบด้วยการประเมิน 4 ด้าน รายละเอียดในการประเมินแตล่ะด้านมีดงันี ้

1. การประเมนิสภาวะแวดล้อม (context evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือให้

ได้สารสนเทศมากําหนดวตัถปุระสงค์ โดยระบสุภาพแวดล้อม อธิบายสภาพท่ีคาดหวงัไว้กบัสภาพ

ความเป็นจริง ความต้องการจําเป็น (needs) และปัญหาเพ่ือนําไปแก้ไข โดยวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือนําไป

พฒันาเป็นวตัถปุระสงค์ การประเมินสภาวะแวดล้อมนีจ้ะช่วยให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ 

แก่ผู้บริหารในการตดัสนิใจเพ่ือนําไปกําหนดวตัถปุระสงค์ของการประเมิน 

2. การประเมนิปัจจยัเบือ้งต้น (input evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจดุมุง่หมายในการ 

นําเสนอสารสนเทศ กําหนดวิธีการในการใช้ทรัพยากรเพ่ือให้ผลการประเมินบรรลวุตัถปุระสงค์ 

ท่ีกําหนดไว้ในทางปฏิบตัจิะระบใุนสิง่ตอ่ไปนี ้คือ ความรับผิดชอบ ยทุธวธีิเพ่ือให้บรรลจุดุมุง่หมายของ 

การประเมนิ การประเมินปัจจยัเบือ้งต้น ชว่ยให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารในการตดัสนิใจ 

ด้านการวางแผนงาน 

3. การประเมนิกระบวนการ (process evaluation) เป็นการประเมินเพ่ือกํากบัตดิตามการ

ประเมิน หาจดุดี จดุด้อยของการประเมิน ผลการประเมินจะเป็นสารสนเทศให้ผู้บริหารใช้ในการ 

ปรับปรุงการประเมินให้สามารถดําเนินการตอ่ไปได้และบรรลวุตัถปุระสงค์อยา่งมีประสทิธิภาพ  

การประเมนิกระบวนการจะมีบทบาทสําคญัในการให้สารสนเทศเป็นระยะ ๆ เพ่ือเป็นการตรวจสอบ

การประเมนิสารสนเทศท่ีได้จากการประเมินกระบวนการจะนําไปวิเคราะห์อยา่งถ่ีถ้วน ในการประเมิน

กระบวนการจะทําให้ได้สารสนเทศในการตดัสนิใจแก่ผู้บริหารในการปรับเปล่ียนแผนงานดําเนินการได้

อยา่งเหมาะสม (implementing)  
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4. การประเมนิผลผลติ (product evaluation) เป็นการประเมินท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือการ

พิจารณาการตดัสนิใจ หรือการแสดงความคดิเห็นตอ่ความสาํเร็จของโครงการ ทัง้ท่ีขณะโครงการ

ดําเนินอยูแ่ละโครงการสิน้สดุลง การประเมินผลผลติจะได้ข้อมลูท่ีนํามาช่วยในการตดัสนิใจวา่ 

มีกิจกรรมใดบ้างท่ีควรทําตอ่ไป และกิจกรรมใดบ้างท่ีควรเลกิทํา หรือนํามาปรับปรุงใหม ่(recycling) 

 จะเห็นได้วา่แบบจําลองซบิเป็นแบบจําลองท่ีชว่ยในการประเมินเพ่ือนําสารสนเทศเสนอให้ 

ผู้บริหารทําการตดัสนิใจทกุระยะ โดยเร่ิมประเมินสภาวะแวดล้อมตัง้แตย่งัไมมี่โครงการ/หลกัสตูร  

เพ่ือตดัสนิใจด้านวตัถปุระสงค์ ประเมินปัจจยัเบือ้งต้นเพ่ือตดัสนิใจวางแผนงาน ประเมินกระบวนการ 

เพ่ือตดัสนิใจกํากบัตดิตามแผนงาน ปรับปรุงแผนงานเพ่ือให้บรรลผุล และประเมินผลผลติเพ่ือทําการ

ตดัสนิใจ ปรับปรุง ขยายงาน หรือล้มเลกิโครงการ/หลกัสตูรตอ่ไป 

 

6. แนวคดิเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม 
 ความหมายของคณุธรรมจริยธรรม 

 คณุธรรมจริยธรรมเป็นคําท่ีมีความหมายใกล้เคียงกนั บางคนก็ใช้ควบคูก่นัไปจนหลาย ๆ คน 

เข้าใจวา่เป็นคําท่ีมีความหมายเดียวกนั เชน่ เข้าใจวา่ คนท่ีมีคณุธรรมสงู ก็คือคนท่ีมีจริยธรรมสงู  

แตค่วามเป็นจริงแล้วไมเ่ป็นเช่นนัน้ คนท่ีมีคณุธรรมสงู อาจจะมีจริยธรรมต่ําก็ได้ คําสองคํานีจ้งึใช้ 

แทนกนัไมไ่ด้  จากคํากลา่วดงักลา่ว จงึได้รวบรวมความหมายของคณุธรรมจริยธรรม  ซึง่นกัปรัชญา 

นกัการศกึษา นกัจิตวทิยา ตลอดจนผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้ให้ความหมายไว้มากมาย ดงันี ้

 นกัปรัชญาชาวตา่งประเทศได้ให้ความหมายของคณุธรรม  ซึง่ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ 

Virtue ไว้ เช่น  

 ไตตสั (Titus. 1936 : 200)  กลา่ววา่ คณุธรรมเป็นลกัษณะนิสยัท่ีดีของอปุนิสยั เป็นคณุภาพ

หรือนิสยัของมนษุย์ซึง่คนทัว่ไปชมเชยและเห็นคณุคา่ เป็นการจดัระเบียบจนเป็นนิสยัของแรงกระตุ้น

ทางจิตใจ เป็นเจตคต ิหรือรูปแบบแสดงออกซึง่คณุคา่ ความดีทางศีลธรรม 

 วอลเตอร์และคนอ่ืน ๆ (Walters and Others. 1966 : 801) กู๊ด (Good. 1973 : 641) และ

พจนานกุรมของลองแมน (Longman Dictionary of Contemporary English. 1978 : 1226) ซึง่ให้

ความหมายของคณุธรรมไว้ 2 ประการ ท่ีสอดคล้องกนั คือ 

 1.  คณุธรรม  หมายถงึ  ความดีงามของลกัษณะนิสยั หรือพฤตกิรรมท่ีได้กระทําจนเคยชิน 

2. คณุธรรม  หมายถงึ  คณุภาพท่ีบคุคลได้กระทําตามความคดิและมาตรฐานของสงัคม  

ซึง่เก่ียวข้องกบัความประพฤตแิละศีลธรรม 

 สว่นนกัปรัชญา  นกัการศกึษา และนกัการศาสนาในประเทศไทย ได้ให้ความหมายของ 

คณุธรรมไว้เช่นเดียวกนั ดงัท่ี 
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 พระราชวรมนีุ (2527 : 37) ได้ให้ความหมายไว้วา่ คณุธรรม หมายถงึ ธรรมท่ีเป็น 

คณุความดีงามสภาพท่ีเกือ้กลู 

 สงวน  สทุธิเลศิอรุณ (2526 : 9) กลา่ววา่ คณุธรรม หมายถึง คณุงามความดีของบคุคล  

ท่ีกระทําไปด้วยความสํานกึในจิตใจ โดยมีเป้าหมายวา่เป็นการกระทําความดี หรือพฤตกิรรมท่ีดี  

ซึง่เป็นท่ียอมรับของสงัคม เช่น ความเสียสละ ความมีนํา้ใจงาม ความเกรงใจ ความยตุธิรรม  

ความรักเดก็และรักเพ่ือนมนษุย์ และความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน 

 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  พ.ศ. 2525 (2539 : 189) ได้ให้ความหมายของ 

คณุธรรมไว้วา่ สภาพคณุงามความดี 

 มลวิลัย์  บํารุงการ (2531 : 11) สรุปไว้วา่ คณุธรรม หมายถึง คณุงามความดีท่ีสัง่สมอยูใ่น 

จิตใจมนษุย์  โดยผา่นประสบการณ์จากการได้สมัผสั  ซึง่แสดงออกมาจากการกระทําทางกาย วาจา

และใจ ของแตล่ะบคุคล เป็นสิง่ท่ีมีคณุประโยชน์ตอ่ตนเองผู้ อ่ืน เป็นผลในการประพฤตปิฏิบตัแิละ    

คดิในทางท่ีถกูต้องดีงาม 

 ยนต์  ชุ่มจิต (2531 : 139) กลา่ววา่ คณุธรรม หมายถงึ คณุสมบตัท่ีิเป็นความดี ความถกูต้อง 

ซึง่มีอยูภ่ายในจิตใจของบคุคล ซึง่พร้อมท่ีจะกระทําพฤตกิรรมตา่ง ๆ อนัเป็นประโยชน์ตอ่ตนเอง 

ตอ่ผู้ อ่ืน หรือทัง้ตนเองและผู้ อ่ืน 

 เจริญ  ไวรวจักลุ (2531 : 144) อธิบายวา่ คณุธรรม คือ มโนธรรม อนัเป็นสํานกึแหง่ความดี 

เกิดจากการไตร่ตรองด้วยเหตผุล จนสามารถตดัสนิใจได้วา่สิง่ใดดีสิง่ใดงาม แล้วมุง่มัน่อยูก่บัสิง่ดีงาม

จนเคยชิน  เป็นคนท่ีมีคณุธรรมเป็นกิจนิสยั และลกัษณะนิสยั 

 ลดัดา  เสนาวงษ์ (2532 : 59)  ได้ให้ความหมายของคณุธรรมวา่ คือ ความดีงามตา่ง ๆ ท่ีมี

อยูใ่นจิตใจของแตล่ะคน และยดึถือปฏิบตัจินเป็นนิสยั 

สวุรรณา  วชิรปราการสกลุ (2533 : 9) ท่ีกลา่ววา่  คณุธรรม หมายถงึ คณุงามความดีท่ีสัง่สม 

อยูใ่นจิตใจมาเป็นเวลานาน  โดยอาศยัประสบการณ์การเรียนรู้และความเคยชิน  ซึง่แสดงออกทางกาย 

วาจาใจ เป็นลกัษณะท่ีดีและเป็นประโยชน์ตอ่ตวับคุคลท่ีได้ประพฤตปิฏิบตัแิละคดิในทางท่ีถกูต้องดีงาม 

 จากความหมายของคณุธรรมตามทศันะของบคุคลตา่ง ๆ พอสรุปได้ว่า คณุธรรม หมายถงึ 

สิง่ท่ีสงัคมยอมรับวา่เป็นสิง่ท่ีดีงาม ซึง่เกิดจากการศกึษา การปฏิบตั ิฝึกอบรม การกระทําจนเคยชิน 

เกิดเป็นลกัษณะนิสยั เป็นสิง่ท่ีมีคณุประโยชน์ตอ่ตนเอง ตอ่ผู้ อ่ืนและตอ่สงัคม 

 สว่นคําวา่ “จริยธรรม” นัน้ มีนกัการศกึษานกัจิตวิทยาหลายท่านได้ให้ความหมายของจริยธรรม 

ไว้มากมาย ซึง่จะกลา่วถึงพอสงัเขปดงันี ้

 นกัปรัชญาและจิตวิทยาชาวตา่งประเทศได้ให้ความหมายของจริยธรรม ซึง่ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ 

Morality ไว้ เช่น 
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 บราวน์ (Brown. 1968 : 411 – 414) ให้ความหมายของจริยธรรมวา่ คือระบบกฎเกณฑ์ตา่ง ๆ 

ท่ีบคุคลใช้ในการแยกแยะการกระทําท่ีถกูต้องออกจากการกระทําท่ีผิด 

 แอตคนิสนั (Atkenson. 1969 : 10) กลา่ววา่ จริยธรรมเป็นเขตของความเช่ือในสงัคมหนึง่ ๆ  

เก่ียวกบัอปุนิสยั และความประพฤตวิา่อะไรเป็นสิง่ท่ีคนทัง้หลายพยายามท่ีจะประพฤตปิฏิบตั ิ

 โคลเบอร์ก (Kohlberg. 1976 : 4 – 5) กลา่ววา่ จริยธรรมมีพืน้ฐานของความยตุธิรรม  ถือเอาการ 

กระจายสทิธิหน้าท่ีอยา่งเท่าเทียมกนั  โดยมิได้หมายถึง กฎเกณฑ์ท่ีบงัคบัทัว่ไป  แตเ่ป็นกฎเกณฑ์ 

ท่ีมีความเป็นสากลท่ีคนสว่นใหญ่รับไว้ในทกุสถานการณ์ไมมี่การขดัแย้งเป็นอดุมคต ิ ดงันัน้พนัธะทาง 

จริยธรรมจงึเป็นการเคารพตอ่สทิธิข้อเรียกร้องของบคุคลอยา่งเสมอภาคกนั 

 พจนานกุรมของลองแมน (Longman Dictionary of Contemporary. 1978 : 214)  

ให้ความหมายของคําวา่ จริยธรรมวา่เป็นความถกูต้อง หรือความบริสทุธิของพฤตกิรรมของการกระทํา์  

สิง่หนึง่ ๆ  

 สว่นนกัปรัชญา นกัการศกึษา และนกัการศาสนาในประเทศไทย ได้ให้ความหมายของ 

จริยธรรมไว้เชน่เดียวกนั ดงัท่ี 

 พระราชวรมนีุ (ประยทุธ์  ปยตุโต) (2528 : 7) ได้ให้ความหมายจริยธรรมวา่ หมายถงึ มรรค  

คือ วิธีปฏิบตัสิายกลาง ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ บางครัง้ก็เรียกวา่ไตรสกิขา คือ การศกึษา  

3 ประการ อนัได้แก่ศีล  สมาธิ  ปัญญา  จริยธรรม หรือ พรหมจรรย์และไตรสกิขา  ทัง้หมดนีเ้ป็นทางปฏิบตั ิ  

เพ่ือนํามนษุย์ไปสูจ่ดุหมายในชีวิต 

 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525  (2539 : 216) ได้ให้ความหมายจริยธรรมวา่  

ธรรมท่ีเป็นข้อประพฤตปิฏิบตั ิศีลธรรม กฎศีลธรรม 

 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต ิ(2522 : 5) ข้อสรุปจากการสมัมนา ได้ให้ 

ความหมาย จริยธรรม คือ แนวทางความประพฤตแิละการปฏิบตั ิเพ่ือบรรลถุึงสภาพชีวิต อนัทรงคณุคา่ 

พงึประสงค์ 

 สวุรรณา  วชิรปราการสกลุ (2533 : 9) สรุปจริยธรรมวา่ หมายถงึแนวทางในการปฏิบตั ิ 

อนัเป็นลกัษณะท่ีสงัคมต้องการ และประเมินแล้ววา่ เป็นสิง่ท่ีถกูต้องเหมาะสม รวมทัง้ผู้กระทําก็จะได้ 

รับความพงึพอใจวา่การกระทํานัน้เป็นท่ียอมรับของผู้ อ่ืนซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ เสวก   สรุะประเสริฐ  

(2529 : 15)  ปรองชน  พลูสวสัด ์ิ(2531 : 11) สเุชษฐ์  คํานชุนารถ (2533 : 12) 

 จากความหมายของจริยธรรมในทศันะของบคุคลตา่ง ๆ ดงัได้กลา่วมาแล้ว  พอสรุปได้ว่า 

จริยธรรม หมายถงึ การกระทําหรือพฤตกิรรมตา่ง ๆ ท่ีควรกระทําเพ่ือความสงบสขุและเป็นท่ียอมรับ

ของสงัคม 
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1.2 ลกัษณะและแหลง่กําเนิดของจริยธรรม 

1.2.1  ลกัษณะทางจริยธรรม 

ลกัษณะตา่ง ๆ ของมนษุย์ท่ีเก่ียวข้องกบัจริยธรรมได้มีผู้กลา่วถึงในลกัษณะตา่ง ๆ กนั  ดงันี ้

บราวน์ (Brown. 1968) แบง่จริยธรรมออกเป็น 3 ด้าน คือ 

1. ด้านความรู้ 
2. ด้านความรู้สกึ 

3. ด้านความประพฤตปิฏิบตั ิ

ดวงเดือน  พนัธุมนาวนิ และเพ็ญแข  ประจนปัจจนกึ (2520 : 4-6) ได้เสนอลกัษณะ 

จริยธรรมของบคุคลวา่ ประกอบด้วยสว่นตา่ง ๆ  4 สว่น คือ 

1.  ความรู้เชิงจริยธรรม หมายถงึ การมีความรู้วา่ การกระทําสิง่ใดดีควรกระทํา สิง่ใด 

ไมค่วรกระทํา ปริมาณความรู้เชิงจริยธรรมขึน้อยูก่บัอายแุละระดบัการศกึษา และพฒันาการทาง

สตปัิญญา ความรู้เชิงจริยธรรมสามารถเรียนรู้ โดยเฉพาะในช่วงอาย ุ2-10 ปี จะได้รับการปลกูฝังมาก 

เป็นพิเศษ ดงันัน้จงึเป็นเร่ืองของการเรียนรู้เนือ้หาของจริยธรรมนัน่เอง 

2.  ทศันคตเิชิงจริยธรรม หมายถงึ ความรู้สกึของบคุคลตอ่พฤตกิรรมตา่ง ๆ ทาง  

จริยธรรมวา่ชอบหรือไมช่อบเพียงใด ทศันคตเิชิงจริยธรรมของบคุคลสว่นใหญ่ จะสอดคล้องกบั 

คา่นิยมในสงัคมนัน้ ๆ และสามารถทํานายพฤตกิรรมเชิงจริยธรรมได้ แมน่ยํากวา่ความรู้ 

เชิงจริยธรรม  ทศันคตเิชิงจริยธรรมของบคุคล อาจเปลี่ยนแปลงไปจากเดมิได้ 

3.  เหตผุลเชิงจริยธรรม หมายถงึ การท่ีบคุคลใช้เหตผุลในการเลือกกระทําหรือไมก่ระทํา

พฤตกิรรมใดพฤตกิรรมหนึง่ ซึง่จะแสดงให้เห็นถงึแรงจงูใจท่ีอยูเ่บือ้งหลงัของการกระทํา 

4.  พฤตกิรรมเชิงจริยธรรม หมายถงึ การท่ีบคุคลแสดงพฤตกิรรมท่ีสงัคมนิยมชมชอบหรือ

งดเว้นการแสดงพฤตกิรรท่ีฝ่าฝืนกฎเกณฑ์หรือคา่นิยมในสงัคมนัน้  พฤตกิรรมเชิงจริยธรรม แบง่เป็น 2 

จําพวก 

จําพวกแรก  การกระทําท่ีสงัคมเห็นชอบและสนบัสนนุ เช่น การให้ทานการช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

จําพวกท่ีสอง พฤตกิรรมเป็นสถานการณ์ท่ียัว่ยใุห้บคุคลกระทําผิดกฎเกณฑ์ เพ่ือ

ประโยชน์สว่นตนบางประการ เช่น การโกงสิง่ของ เงินทอง คะแนน ลกัขโมย เป็นต้น 

กรมวิชาการ (2523 : 3) แบง่จริยธรรมออกเป็น 3 ด้าน คือ 

1.  ด้านความรู้  คือ  ความเข้าใจในเหตผุลและสามารถแยกแยะตดัสนิวา่อะไรถกูต้องได้

ด้วยการคดิ 

2.  ทางด้านอารมณ์ คือ ความพอใจ ศรัทธาเล่ือมใส เกิดความนิยมยนิดีท่ีจะรับ จริยธรรม

มาเป็นแนวประพฤตปิฏิบตั ิ
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3.  ด้านพฤตกิรรมแสดงออก คือ พฤตกิรรมการกระทําท่ีบคุคลตดัสนิการกระทํา จะถกู

หรือผิดเช่ือวา่ได้รับอิทธิพลจากความรู้และด้านอารมณ์ และบางสว่นขึน้อยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น  

ความรุนแรงของการบีบคัน้ของสถานการณ์ท่ีรุมเร้าบคุคลนัน้ 

1.2.2  แหลง่กําเนิดของจริยธรรม 

ดวงเดือน  พนัธุมนาวนิ และเพ็ญแข  ประจนปัจจนกึ (2520 : 6-11) ได้กลา่วถงึ 

แหลง่กําเนิดของจริยธรรมของบคุคล มีต้นเหตมุาจากอิทธิพลของสงัคมมากกวา่อิทธิพลของพนัธุกรรม 

บคุคลท่ีเกิดมาในสงัคม จะเรียนรู้และยอมรับจริยธรรมประเพณีในสงัคมของตน ซึง่แตกตา่งจาก 

จริยธรรมประเพณีของสงัคมอ่ืน ไมม่ากก็น้อย สงัคมเป็นแหลง่กําเนิดท่ีสําคญัของจริยธรรมของบคุคล 

รากฐานทางจริยธรรมจะเร่ิมก่อตวัตัง้แตแ่รกเกิดในช่วงต้นของชีวิต เดก็จะได้รับการปลกูฝังจริยธรรม

มากกวา่ในช่วงอ่ืน ๆ ของชีวติ โดยเรียนรู้เก่ียวกบับคุคลอ่ืนทีละน้อย กลุม่บคุคลท่ีรับผิดชอบในการ

ปลกูฝังจริยธรรมให้แก่เดก็มากท่ีสดุ คือ สมาชิกในครอบครัว รองลงมาคือ โรงเรียนอนบุาลและโรงเรียน

ประถม นอกจากนี ้ส่ือมวลชน เชน่ โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ์ เป็นต้น ซึง่มีสว่นในการปลกูฝัง 

จริยธรรมให้แก่เดก็ เดก็จะเรียนรู้สิง่ตา่ง ๆ จากผู้ อ่ืน โดยท่ีผู้ อ่ืนตัง้ใจท่ีจะสัง่สอนสิง่นัน้ หรือไมต่ัง้ใจ 

สัง่สอนก็ตามสว่นมากแล้วเดก็ จะเรียนรู้สิง่ตา่ง ๆ จากผู้ อ่ืน โดยท่ีผู้ อ่ืนตัง้ใจท่ีจะสัง่สอนสิง่นัน้หรือ 

ไมต่ัง้ใจสัง่สอนก็ตามสว่นมากแล้วเดก็ จะเรียนรู้ในสิง่ท่ีผู้ ใหญ่ไมไ่ด้ตัง้ใจจะสัง่สอนและเดก็ยงัเลียนแบบ 

ลกัษณะพฤตกิรรมของผู้ใหญ่  การเลียนแบบลกัษณะและการกระทําของบคุคลอ่ืนเป็นบอ่เกิดของ 

การยอมรับทัง้ลกัษณะดีและลกัษณะไมดี่จากบคุคลอ่ืนได้ง่าย และเกิดอยา่งกว้างขวางในสถานการณ์ 

ทัว่ไป ตัง้แตเ่ลียนแบบบดิามารดาของตน ไปจนถงึวยัรุ่นเลียนแบบดาราภาพยนตร์ การเลียนแบบ 

มีความสําคญัเพิ่มมากขึน้ เน่ืองจากบทบาทของส่ือมวลชนในการปลกูฝังจริยธรรมในโลกปัจจบุนั 

1.3 คณุธรรมจริยธรรมท่ีพงึประสงค์ให้เกิดกบันกัเรียน 

ชําเลือง  วฒุิจนัทร์. (2524 : 28-31) ได้กลา่วถงึ จริยธรรมในหลกัสตูรประถมศกึษา  

พทุธศกัราช 2521  มีจดุมุง่หมายให้เกิดผลแก่ผู้ เรียน ดงันี ้

1.  มีคณุสมบตัท่ีิต้องการเน้น  เช่น ความเสียสละ ความมีวินยัในตนเอง ความขยนั 

หมัน่เพียร ซื่อสตัย์ ประหยดัอดทน การรู้จกัคดิวิจารณ์และตดัสนิใจอยา่งมีเหตผุล ฯลฯ 

            2. มีความรู้และทกัษะพืน้ฐานในการดํารงชีวิต เช่น มีสขุนิสยัสว่นตวัและสว่นรวมทัง้ทางกาย 

และจิตใจ รู้กฎหมายท่ีจําเป็นในชีวิตประจําวนั มีความรู้และทกัษะในการหา การใช้และออมทรัพย์ ฯลฯ  

           3. มีชีวิตท่ีสงบสขุ เช่น รู้จกัปรับตวัให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของสงัคม สิง่แวดล้อม 

และวิทยาการใหม ่  ๆเข้าใจและศรัทธาในศาสนาท่ีตนนบัถือ และนําหลกัธรรม มาใช้ในชีวิตประจําวนั ฯลฯ 

           4. เป็นสมาชิกท่ีดีของชมุชนและชาต ิเช่น เช่ือมัน่ในระบอบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษัตริย์

เป็นประมขุ รู้คณุคา่ ช่ืนชมและรักษาศลิปวฒันธรรมของชาต ิฯลฯ  
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 กีรต ิ บญุเจือ (2538 : 99)  ได้กลา่วถงึจรรยาบรรณของนกัเรียน ดงันี ้

 1.  พงึหาโอกาสเรียนรู้ให้เข้าใจวิธีการใช้เหตผุลและขอบเขตของเหตผุลโดยเร็วท่ีสดุตามวยั

และระดบัการศกึษา 

 2.  พงึยอมรับทกุอยา่งด้วยเหตผุล พงึรับพจิารณาความคดิทกุอยา่งท่ีมีเหตผุล ด้วยความเคารพ 

แม้ตนเองจะยงัไมเ่ห็นด้วยกบัเหตผุลนัน้ 

 3.  พงึเคารพความคดิท่ีมีเหตผุลของตนและผู้ อ่ืน ในทางปฏิบตั ิพงึหาทางประนีประนอม 

ความคดิเห็นตา่ง ๆ เพ่ือหาทางสายกลางซึง่ทกุฝ่ายจะได้บ้าง เสียสละบ้าง 

 4.  พงึถือวา่การศกึษาเลา่เรียน มิใช่การกอบโกยหาวิธีได้เปรียบ เสียเปรียบคนอ่ืน ในสงัคม  

แตก่ารศกึษา คือ การสร้างบคุลกิภาพ จงึไมพ่งึแขง่ขนัและกีดกนัซึง่กนัและกนั 

 5.  พงึถือวา่ชีวิตในสถานศกึษา เป็นสว่นหนึง่ของชีวิตจริง ไมใ่ช่ชีวิตชัว่คราวเหมือนใน 

รถโดยสารหรือเรือโดยสาร 

 6.  พงึสร้างสงัคมในสถานศกึษาให้เป็นสงัคมในอดุมการณ์ ท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไขได้ 

เหมาะสมกบัสถานการณ์อยูเ่สมอ 

 7.  พงึมีความสจุริตในการทํางานท่ีครูอาจารย์มอบหมายในการศกึษา เช่น การบ้าน  

ทําแบบฝึกหดั การทํารายงานในเร่ืองตา่ง ๆ และในการสอบ 

 8.  พงึถือวา่เกียรตยิอ่มอยูเ่หนือผลประโยชน์ใด ๆ ทัง้สิน้ 

 9.  พงึฝึกนํา้ใจนกักีฬาในการแขง่ขนัทกุประเภท 

 10. พงึให้เกียรตคิรูอาจารย์ และเพ่ือนเสมอ 

 11. พงึถือวา่สทิธิจะต้องแลกเปลี่ยนกบัหน้าท่ีและความรับผิดชอบเสมอ 

 แผนพฒันาการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม ระยะท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) (สํานกันโยบาย 

และแผนการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม. 2541)  ได้กลา่วถึง  คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

ของคนไทยในอนาคตไว้ดงันี ้

 1. ด้านจิตใจและสงัคม มีวนิยั มีความซื่อสตัย์ สจุริต ขยนั อดทน มีจริยธรรม มีคณุธรรม  

มีความเป็นประชาธิปไตย มีความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม ร่วมในกระบวนการพฒันา 

มีความเป็นไทยร่วมอนรัุกษ์และพฒันาวฒันธรรมไทยทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม 

 2.  ด้านสตปัิญญา คดิกว้าง คดิไกล ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  

มีความคดิสร้างสรรค์ รักการประดษิฐ์ค้นคว้า รู้เท่าทนัวทิยาศาสตร์เทคโนโลยี และสามารถปรับตวั 

ให้ทนัตอ่กระแสการเปล่ียนแปลงตา่ง ๆ  

 3.  ด้านสขุภาพพลานามยั  มีสขุภาพจิตดี  เจริญเตบิโตสมวยั  ร่างกายแข็งแรง ปลอดจาก 

โรคภยัท่ีป้องกนัได้ ปราศจากสารพิษและสารเสพย์ตดิ 
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 4.  ด้านการประกอบอาชีพ มีทกัษะ มีคณุธรรม และเจตคตท่ีิดีตอ่การประกอบสมัมาชีพ และ

สามารถสร้างและพฒันาสมัมาชีพ 

 สภุาพ  เครือเนตร (2542 : 21) กลา่ววา่การศกึษาท่ีจะสามารถพฒันาชีวิตบคุคลได้สมบรูณ์

ขึน้เป็นบคุคลท่ีสงัคมต้องการ จะต้องใช้เคร่ืองมือท่ีเป็นกระบวนการมาพฒันาหลาย ๆ ด้านอยา่งน้อย  

3 ด้าน 3 กระบวนการ คือ 

 1.  กระบวนการพฒันาจิตใจ ตามวิธีการของทางศาสนา จดุประสงค์ท่ีต้องการ คือ เป็น

บคุคลท่ีมีวนิยั คณุธรรม สต ิสมาธิ ปัญญา 

 2.  กระบวนการศกึษาเลา่เรียน  โดยการเน้นการศกึษาเลา่เรียนด้วยตนเอง จดุประสงค์ 

ท่ีต้องการ คือ เป็นบคุคลท่ีมีนิสยัใฝ่เรียนรู้ เพ่ือนําความรู้มาพฒันาตน 

 3.  ด้านกระบวนการทํางาน  ด้วยการให้ปฏิบตังิานจริงท่ีเหมาะสมกบัวยั จดุประสงค์ท่ีต้องการ 

คือ เป็นบคุคลท่ีมีนิสยัทํางานด้วยใจรัก เพ่ือเป็นนกัสร้างงาน สร้างผลผลติ สง่เสริมเศรษฐกิจมัน่คง 

 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 (คณะอนกุรรมการปฏิรูปการเรียนรู้. 2543 : 

11-13) ได้ให้ความคดิเห็นเก่ียวกบัลกัษณะผู้ เรียนตามแนวพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ 

พ.ศ. 2542  สรุปเป็นสาระสําคญัได้ดงันี ้

 ลกัษณะผู้ เรียนท่ีพงึประสงค์ คือ ผู้ เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และคนมีความสขุ 

 คนด ีคือ คนท่ีดําเนินชีวิตอยา่งมีคณุภาพ มีจิตใจท่ีดีงาม มีคณุธรรมจริยธรรม มีลกัษณะ 

ท่ีพงึประสงค์ทัง้ด้านจิตใจและพฤตกิรรมท่ีแสดงออก เช่น มีวนิยั มีความเอือ้เฟือ้เกือ้กลู มีเหตผุล  

รู้หน้าท่ี ซื่อสตัย์  พากเพียร ขยนั ประหยดั มีจิตใจเป็นประชาธิปไตย เคารพความคดิเห็นและสทิธิ 

ผู้ อ่ืน มีความเสียสละ รักษาสิง่แวดล้อม สามารถอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนอยา่งสนัตสิขุ 

 คนเก่ง คือ คนท่ีมี สมรรถภาพสงู ในการดําเนินชีวิต โดยมีความสามารถด้านใดด้านหนึง่ 

หรือรอบด้าน หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะทาง เชน่ ทกัษะและกระบวนการทางวทิยาศาสตร์  

ความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ มีความคดิสร้างสรรค์ มีความสามารถด้านภาษา ศลิปะ ดนตรี 

กีฬา มีภาวะผู้ นํา รู้จกัตนเอง ควบคมุตนเองได้ เป็นต้น เป็นคนทนัสมยั ทนัเหตกุารณ์ ทนัโลก  

ทนัเทคโนโลยี มีความเป็นไทย สามารถพฒันาตนเองได้เตม็ศกัยภาพ และทําประโยชน์ให้เกิด 

แก่ตน สงัคม และประเทศชาตไิทย 

 คนมีความสุข คือ คนท่ีมี สขุภาพดีทัง้กายและจิตใจ  เป็นคนร่าเริงแจ่มใส ร่างกาย 

แข็งแรง จิตใจเข้มแข็ง มีมนษุย์สมัพนัธ์ มีความรักตอ่ทกุสรรพสิง่ มีอิสรภาพ ปลอดพ้นจากการ 

ตกเป็นทาสของอบายมขุ และสามารถดํารงชีวิตได้อยา่งพอเพียงแก่อตัภาพ 

 เป้าหมายของการเรียนรู้ท่ีสมบรูณ์ จงึต้องทําให้ผู้ เรียนเก่งเตม็ตามศกัยภาพของแตล่ะคน   

ด ี คือ  ขยนั อดทน ซื่อสตัย์ ประหยดั กตญัญ ูรู้หน้าท่ี   มีสุข  คือ  สขุกายและใจ 



 66 

7.  ประสิทธิผลในการดาํเนินงานขององค์การ 

 7.1  ความหมายของประสิทธิผลและประสิทธิผลขององค์การ 
 ดนัน์ (Dunn. 1994 : 329 , 405)  กลา่ววา่ประสทิธิผลเป็นเกณฑ์สําหรับการประเมนินโยบาย 

สาธารณะ  นโยบายสาธารณะท่ีมีประสทิธิผลก็คือนโยบายท่ีสามารถบรรลผุลลพัธ์ซึง่เป็นเป้าหมายท่ี

กําหนดไว้ในระดบัสงู  ดงันัน้  ประสทิธิผล  จงึหมายถึง  ระดบัการบรรลผุลลพัธ์ของนโยบายท่ีคาดหวงั

ไว้นัน้เอง   

 ปรุะชยั  เป่ียมสมบรูณ์ (2529 : 51)  ท่ีกลา่ววา่ ประสทิธิผล หมายถึง  การเปรียบเทียบ       

ผลลพัธ์และผลกระทบของนโยบายกบัเป้าหมายท่ีกําหนดไว้   

 ธงชยั  สนัตวิงษ์ (2541 : 29)  ท่ีให้ความหมายของประสทิธิผลไว้วา่  หมายถงึ  ความสําเร็จ

ในการบรรลเุป้มหมายท่ีตัง้ไว ั  

 ทิพาวดี  เมฆสวรรค์  (2539 : 15)  ท่ีให้ความหมายของคําวา่ ประสทิธิผล ไว้วา่ หมายถงึ 

การเปรียบเทียบระหวา่งวตัถปุระสงค์และผลลพัธิของโครงการ ์  

 ศภุชยั  ยาวะประภาษ (2544 : 80 – 81) ท่ีกลา่ววา่  ประสทิธิผล หมายถึง  ความสามารถ 

ในการบรรลวุตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของนโยบาย  

 นอกจากนี ้ ความหมายของประสทิธิผลขององค์การได้รับการพฒันาขยายความมา 

โดยตลอดในหลาย ๆ แนวความคดิ  จงึมีหลายความหมาย  เชน่ 

1. ความหมายท่ียดึเป้าหมายเป็นเกณฑ์  (goal  approach)  ประสทิธิผลขององค์การ 

หมายถงึ  ระดบัของความเหมาะสมระหวา่งเป้าหมายขององค์การกบัผลผลติคือพิจารณาจากการท่ี 

องค์การสามารถดําเนินการได้บรรลผุลตามเป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ขององค์การท่ีกําหนดไว้  

(สทุธิพงศ์  ยงค์กมล.2543:54) 

2. ความหมายท่ียดึระบบทรัพยากรเป็นเกณฑ์(system – resource approach)เน้นระบบเปิด 

ขององค์การจงึต้องยดึความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรเพ่ือทําให้วตัถปุระสงค์ขององค์การบรรลผุล 

3. ความหมายท่ียดึกลุม่ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องเป็นเกณฑ์  (stakeholder  approach)  หมายถงึ 

การสร้างความพงึพอใจและการตอบสนองตอ่กลุม่ผู้ เก่ียวข้อง  เชน่  รอบบนิส์และคลูเตอร์  (Robbins 

and Coulter. 1996 : 101)  กลา่วถึงประสทิธิผลองค์การหมายถงึระดบัท่ีองค์การบรรลเุป้าหมาย 

ผลสําเร็จระยะสัน้และเป้าหมายวิธีการระยะยาวอยา่งสอดคล้องเหมาะสมกบักลุม่ผู้ เก่ียวข้อง 

 สรุป  ประสทิธิผลหมายถึงระดบัความสามารถในการบรรลผุลลพัธ์ซึง่เป็นเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

เป็นผลสําเร็จท่ีได้รับเม่ือผู้ปฏิบตังิานเกิดความรู้สกึวา่เขาปฏิบตังิานสําเร็จ  มีความต้องการท่ีจะทํางาน 

ให้สําเร็จหรือการท่ีบคุคลสามารถปฏิบตังิานได้เสร็จสิน้และประสบผลสําเร็จอยา่งดี  มีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาตา่ง  ๆการรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีเกิดขึน้  เม่ือผลงานสําเร็จ   เขาจงึเกิดความรู้สกึพอใจและ 



 67 

ปลืม้ใจในผลสําเร็จของงานนัน้    รวมทัง้ความสามารถในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นองค์กรเพ่ือให้บรรล ุ

วตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายขององค์การอยา่งคุ้มคา่เหมาะสมโดยท่ีไมไ่ด้เป็นการบงัคบัหรือตีกรอบให้บคุลากร 

ในองค์การปฏิบตั ิ สมาชิกขององค์การมีความรู้สกึท่ีดี  และองค์กรสามารถดําเนินการได้อยา่งตอ่เน่ือง 

 
 7.2  ทฤษฏีที่เก่ียวข้องกับประสิทธิผลขององค์การ 
  เบนสนั, ซาราพ์หและชรอเดอร์ (Benson. Saraph and Schroeder. 1991 :  1107 – 1123)  

(รังสรรค์  โฉมยา. 2546 : 29  อ้างอิงจาก Benson, George P., Jayant Saraph V. and Roger, Schoreder G. 

(1991). “The effects of  Organizational quality context on quality management : An Impirical 

investigation,” Management Science. 37 (39) : 1107-1123.)  ได้ทําการสงัเคราะห์ทฤษฎีเก่ียวกบั     

องค์การ  โดยอาศยักรอบแนวคดิแบบโครงสร้างหน้าท่ีนิยม (Structuralnism) และแนวคดิเชิงระบบ (System  

Approach)  และได้นําเสนอเป็นโมเดลสําหรับ การอธิบายท่ีมีช่ือวา่ A  System – Structural  View  of  

Quality Management Model (SQM)ทฤษฎีประสทิธิผลขององค์การในแนวคดิเชิงระบบ  วางอยูบ่นพืน้ฐาน 

ของการวดัปัจจยันําเข้า(Input)  กระบวนการดําเนินการ (Process) และผลลพัธ์ (Outputs) ท่ีเช่ือมโยงกบั 

สภาวะแวดล้อมทัง้ภายใน   และภายนอกระบบ ลทัแทมและลอคค์ (Latham  and Locke. 1991 :  

212 – 247) โดยในโมเดลดงักลา่วได้ให้ความสนใจเก่ียวกบับริบททางด้านสิง่แวดล้อมขององค์การด้วยรูปแบบ 

การจดัการคณุภาพในเชิงระบบและโครงสร้าง  โมเดลดงักลา่วแบง่การอธิบายออกเป็น  3  ขัน้ตอน คือ  

(1)บริบทท่ีเก่ียวข้องกบัคณุภาพขององค์การ (Organizational  Quality  Context)โดยอาศยัผลการดําเนินงาน 

ท่ีผา่นมาขององค์การ  ความคาดหวงัของชมุชนท่ีมีตอ่องค์การ  นโยบายของรัฐและการสนบัสนนุจาก 

สิง่แวดล้อมภายนอกองค์การ  (2) การพจิารณาเพ่ือดําเนินการหรือเปล่ียนแปลงรูปแบบการดําเนินการ 

ขององค์การของผู้บริหาร  ซึง่ประกอบด้วย  การจดัการตามความคาดหวงั (Ideal  Management) และ 

การจดัการท่ีเป็นจริง (Actual  Management)  และ (3) การเปล่ียนแปลงรูปแบบการดําเนินการของ 

องค์การของผู้บริหารโดยอาศยัผลการพิจารณา  จากการจดัการความคาดหวงัเปรียบเทียบกบัการ 

จดัการท่ีเป็นจริง  ถ้าทัง้สองสิง่มีความแตกตา่งกนัมาก  ผู้บริหารก็จะดําเนินการปรับเปล่ียนให้ดีขึน้ 

ซึง่ผลของการดําเนินการท่ีเกิดขึน้ก็จะเป็นข้อมลู (Feedback)  ตอ่ผู้บริหารและตอ่องค์การ  แตถ้่า 

ทัง้สองประการไมแ่ตกตา่งกนัมาก  นัน้แสดงวา่การดําเนินการขององค์การท่ีเป็นอยูน่ัน้มีประสทิธิผล 

ท่ีดีพอ  ซึง่จากโมเดลท่ีเกิดขึน้จากการสงัเคราะห์ดงักลา่ว  เบนสนัและคณะได้ดําเนินการวิจยัเพ่ือ 

ตรวจสอบโมเดลของเขา  โดยการวิเคราะห์ข้อมลูองค์การตา่ง ๆ ย้อนหลงั 3 ปี พบวา่  ความรู้และ 

ความสามารถของผู้บริหาร  ความต้องการในคณุภาพของลกูค้าหรือผู้มารับบริการและความพร้อม 

ขององค์การ  เป็นตวัอธิบายการจดัการตามความคาดหวงั  และการจดัการท่ีเป็นจริง  ได้อยา่งชดัเจน 

ผลการวิจยัสามารถยืนยนัแนวคดิของโมเดลดงักลา่วได้เป็นอยา่งดี 
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 ในขณะท่ีองค์การถือเป็นหนว่ยทางสงัคม (Social  Unit)  อยา่งหนึง่ท่ีมีการประสานเข้ากนัของ

สมาชิกในองค์การ  ซึง่องค์การจะมีขอบเขตท่ีแบง่แยกชดัเจนเป็นเอกเทศได้  ในขณะเดียวกนัองค์การก็จะมี 

หน้าท่ีหรือกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึง่  ท่ีเป็นงานท่ีกระทําอยา่งตอ่เน่ือง  โดยมีจดุมุง่หมายท่ีจะบรรล ุ

เป้าหมาย (Goal) ร่วมกนั (ธงชยั  สนัตวิงษ์. 2541 : 1) แนวคดิในการศกึษาประสทิธิผลขององค์การจะมีอยู ่  

4  แนวคดิใหญ่ ๆ คือ (1) แนวคดิท่ีเน้นการบรรลผุลตามเป้าหมาย  (2) แนวคดิท่ีเน้นชนิดของระบบงาน   

(3) แนวคดิท่ีเน้นกลยทุธ์ของกลุม่ผลประโยชน์ และ (4) แนวคดิท่ีเน้นคณุคา่การแขง่ขนักนั เวช์ทเทนและ 

คาเมรอน(Whetten  and  Cameron. 1981) ซึง่ในการศกึษาครัง้นีจ้ะเป็นการศกึษาตามแนวคดิการ 

บรรลผุลตามเป้าหมาย  เป็นกรอบแนวคดิหลกัในการศกึษาเก่ียวกบัประสทิธิผลขององค์การ  ท่ีมี 

ความเก่ียวข้องกบัการประเมิน  โดยศกึษาเพ่ือประเมินผลวา่องค์การมีประสทิธิผลมากหรือน้อยเพียงใด 

 ตามแนวคดิการประเมินองค์การสมยัใหมอ่าจจะมีการแยกรูปแบบสําหรับการประเมิน 

ท่ีชดัเจนมากขึน้  ตามการจดัแบง่รูปแบบขององค์การ  ซึง่ทําให้ลกัษณะของการประเมินประสทิธิผล 

ขององค์การมีความแยกยอ่ยและเฉพาะเจาะจงมากขึน้  เชน่  การพิจารณาโมเดลสาํหรับการประเมิน 

ประสทิธิผลขององค์การ  ระหวา่งองค์การท่ีแสวงหาผลกําไรและองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไรของ 

โรแจส (Rojas. 2000 : 97 –104) ได้นําเสนอโมเดลสําหรับการประเมนิประสทิธิผลขององค์การ  

โดยแบง่เป็น  4  รูปแบบ คือ 

 โมเดล 1  มาจากผลการศกึษาวิจยัผลการปฏิบตังิานองค์การเลก็ ๆ ท่ียงัไมไ่ด้ดําเนินงาน 

แบบรูปแบบองค์การมาตรฐาน (Indian  Organization) และเป้าหมายโครงสร้างขององค์การท่ี 

พฒันาให้ดีขึน้ในการรับรู้ประสทิธิผลขององค์การในภาพรวมทัง้หมด  ซึง่มาจากงานการศกึษา                 

ของภควะและซงิหะ ( Bhargava  and  Singha. 1992 : 132 , 223 - 232) โดยในการศกึษา                

ดงักลา่วเป็นการประเมินโดยแบง่คะแนนออกเป็น  7 ระดบั  วดัใน 4 องค์ประกอบสําหรับ                         

การทํานายประสทิธิผลขององค์การ  ซึง่ได้แก่  ผลผลติ (Product) ซึง่หมายถึงผลผลติของ 

องค์การ (Flow  of  output)  ความผกูพนัตอ่องค์การ  (Commitment) หมายถงึ  ระดบัความผกูพนั 

ตอ่องค์การ  ความรู้สกึมัน่คงแน่นอนขององค์การ  ภาวะผู้ นํา (Leadership) หมายถงึระดบัของ 

อํานาจและความสามารถของผู้ นําองค์การ  และความขดัแย้งระหวา่งบคุลากร (Interpersonal 

Conflict)  ซึง่หมายถงึระดบัของการรับรู้เก่ียวกบัความเข้าใจกนัระหวา่งผู้บริหาร (Supervisor) 

และผู้อยูใ่ต้บงัคบับญัชา (Subordinate) โดยในโมเดลนีนํ้าไปใช้ประเมินประสทิธิผลขององค์การ 

ทัง้ในองค์การท่ีแสวงหาผลกําไรและองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร 

 โมเดล 2  โรแจส (Rojas. 2000 : 98)  กลา่ววา่โมเดลนีจ้ะเป็นการผสมผสานแนวคดิของทฤษฎี 

ระบบ (System  Theory) ทฤษฎีองค์การ (Organizational  Theory) และทฤษฎีการให้คําปรึกษา  

(Consultation  Theory)  โมเดลนีป้ระกอบด้วยการประเมินกระบวนการขององค์การบางประการท่ีสนบัสนนุ 
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ทําให้เกิดประสทิธิผลขององค์การ  ซึง่เป็นโมเดลท่ีเหมาะสําหรับใช้ในการประเมินองค์การท่ีแสวงหาผลกําไร   

ซึง่จากการศกึษาพบวา่โมเดลนีมี้พืน้ฐานมาจากแนวคดิเก่ียวกบักระบวนการขององค์การ  ริดเลย์และเมนโดซา 

(Ridley  and  Mendoza. 1993 : 168 – 178)  ซึง่แรกเร่ิมพฒันาขึน้เป็นเคร่ืองมือสําหรับท่ีปรึกษาทางการ 

บริหารขององค์การ  (Management  Consultants) 

 โมเดล ท่ี 3  โรแจส (Rojas. 2000 : 98 – 99) นํามาจากแนวคดิของแจ็คสนั (Jackson. 1999) 

โดยโมเดลนีมี้พืน้ฐานมาจากการรับรู้ร่วมกนัของประสทิธิผลท่ีถกูเลือกมาก่อนการประเมิน  แจ็คสนั 

ได้พฒันาโมเดลนีโ้ดยการตรวจสอบความแตกตา่งระหวา่งชมุชนในองค์การ (Community) และบคุลากร

ระดบัปฏิบตังิานขององค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร  โดยใช้การสํารวจจากเคร่ืองมือวดัท่ีวดัการรับรู้ของ

บคุลากรในองค์การจาก  6  ตวัชีว้ดั  ซึง่ประกอบด้วย ประสบการณ์ในการบริหารของผู้บริหารองค์การ  , 

โครงสร้างขององค์การ  ,  ผลกระทบจากนโยบาย (Political  Impact) ความมีสว่นร่วมของคณะกรรมการ

บริหารองค์การ (Board  of  Directors  Involvement) ความเอาใจใสข่องอาสาสมคัรขององค์การและ 

การส่ือสารภายในองค์การ  โมเดลนีใ้ช้สําหรับการประเมนิประสทิธิผลขององค์การในองค์การท่ีไมแ่สวงหา 

ผลกําไร    

 และ โมเดลท่ี 4  ใช้สําหรับองค์การท่ีแสวงหาผลกําไรและองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร  พฒันา  

มาจากกรอบการพฒันาศกัยภาพองค์การ (Competing  Value  Framework) เป็นพืน้ฐานของการพยายาม 

กําหนดรูปแบบ  ขอบเขตของเกณฑ์สําหรับประเมินองค์การท่ีมีประสทิธิผล โรแจซ(Rojas. 2000 :  

100 – 101 ; citing  Quinn  and  Rohrbaugh . 1983) โมเดลนีใ้ช้คา่คะแนนการประเมินจากหลายมิต ิ

(Multidimensional)ในแตล่ะมิตสิามารถแยกเป็นโมเดลยอ่ยสําหรับการประเมนิในแตล่ะโมเดล ดงันี ้คือ     

(1) ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล (Human Relation) หรือในโมเดลยอ่ยท่ีเรียกวา่ “Human  Relation   

Model” โดยการพิจารณาจาก  การมีสว่นร่วมในการดําเนินงานด้านตา่ง ๆ ของบคุลากรในองค์การ                    

(2) ระบบท่ีเป็นระบบเปิด (Open  System) หรือในโมเดลยอ่ยท่ีเรียกวา่ “Open  System  Model”                

เป็นการพิจารณาจากนวตักรรมใหม ่ๆ  (Innovation) และการปรับตวัตอ่การเปล่ียนแปลงภายนอก              

องค์การ  (3)เป้าหมายท่ีมีเหตผุล (Rational  Goal) หรือในโมเดลยอ่ยท่ีเรียกวา่  “Rational  Goal  Model” 

พิจารณาจากผลกําไรและผลผลติท่ีตรงกบัเป้าประสงค์ขององค์การ และ (4) กระบวนการภายใน               

(Internal  Process) หรือในโมเดลยอ่ยท่ีเรียกวา่ “Internal  Process  Model”  พิจารณาจากกระบวนการ                 

ภายในองค์การ  เชน่  การวิเคราะห์เอกสาร  และการวิเคราะห์การบริหารงานข้อมลู ขา่วสาร  โดยดจูาก              

ความสม่ําเสมอของความสําเร็จ  การควบคมุและความตอ่เน่ืองของความสําเร็จตามเป้าหมาย   

ในโมเดลนีใ้ช้กระบวนการภายในประเมินองค์การ  โดยยืนอยูบ่นพืน้ฐานของการเน้นบทบาทของบคุลากร        

ในองค์การท่ีมีอิทธิพลตอ่ความสําเร็จขององค์การในระยะยาว  ให้ความสําคญักบับคุคล  เชน่                         

ความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน  ทศันคตติอ่งาน  พฤตกิรรมการทํางานของบคุลากร  การตดิตอ่ส่ือสาร
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ระหวา่งผู้บริหารและบคุลากร  ความผกูพนัตอ่องค์การ  การทํางานเป็นทีม  และการเป็นสมาชิกท่ีดีของ             

องค์การ (Organizational  Citizen  Behavior)โมเดลนีจ้งึมกัจะศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งทรัพยากร 

บคุคลกบัประสทิธิผลขององค์การ 

 ในโมเดลนีถ้กูทดสอบความเท่ียงตรงจากงานการศกึษาของ  ควนิน์และสพริทเซอร์  

(Quinn  and  Spreitzer. 1991 : 115 – 142) ซึง่ศกึษาในกลุม่ตวัอยา่ง  796 คน  จาก 86 องค์การ 

และการวิเคราะห์โดยใช้แนวคดิความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Structural  Equation  Modeling: 

SEM)  ซึง่เก็บตวัอยา่งจากกลุม่ตวัอยา่งขนาด  300 คน  ท่ีเป็นระดบัผู้จดัการ (Manager) และ 

ผู้บริหารระดบัผู้ อํานวยการ  (Supervisor)  ในงานการศกึษาของ คอลเลท, บลดูอร์นและยิลเลสปี 

(Kallaith, Bluedorn and Gillespie. 1999 : 143 – 159) โมเดลท่ี 4 นีถ้กูนําไปใช้อยา่งกว้างขวาง 

ในงานการศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวกบัองค์การ  เช่น  งานการศกึษาเก่ียวกบักลยทุธ์และวฒันธรรมองค์การ 

ของบลดูอร์นและลนัด์เกรน (Bluedorn  and  Lundgren. 1993 : 137 – 179) งานวจิยัท่ีเก่ียวกบั 

ประสทิธิผลของการบริหารระบบข้อมลูขา่วสารของ แมค็กรอว์ (McGraw. 1993 : 51 – 74) งาน 

วิจยัท่ีเก่ียวกบัการส่ือสารภายในองค์การของ โรเจอร์สและฮิสเดอร์แบรนท์ (Rogers and Hilderbrandt. 

1993 : 121 – 143)  แตอ่ยา่งไรก็ตามระหวา่งองค์การท่ีแสวงหาผลกําไรและองค์การท่ีไมแ่สวงหาผลกําไร 

ก็ยงัมีบริบททางองค์การท่ีคล้ายคลงึกนัอยูห่ลายสว่น  การนําเอาสิง่ท่ีเรียนรู้จากองค์การอีกแบบหนึง่ 

สามารถนําไปประยกุต์ใช้กบัองค์การอีกลกัษณะหนึง่ได้ เอดวาร์ด (Edward. 1997 : 235 – 250) ดงันัน้การ 

พิจารณาโมเดลสําหรับการศกึษาจงึควรจะพิจารณาจากหลาย ๆ แนวคดิหลายโมเดลเพ่ือนําเอาสว่นท่ี 

ดีท่ีสดุมาใช้ในการศกึษาประสทิธิผลขององค์การอยา่งเหมาะสมตอ่ไป 

 เบญจพร  แก้วมีศรี  (2541 :  51- 56 )  กลา่ววา่  การพฒันาองค์การจะประสบความสําเร็จ 

หรือไมน่ัน้  ดไูด้จากความรู้ความสามารถของผู้บริหาร  ความร่วมมือของผู้บริหารระดบัสงูขององค์การ               

และท่ีสําคญั  คือ สถานการณ์ท่ีเอือ้ให้การพฒันาองค์การ  มีโอกาสประสบความสําเร็จ  สถานการณ์ 

ท่ีเอือ้ให้ต้องมีการพฒันาองค์การ  ได้แก่ ปัญหาขาดแคลนการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้อย่างรวดเร็วทัง้ภายนอก 

และภายในองค์การ  ลกัษณะของงานหรือภารกิจมีความยุง่ยากสลบัซบัซ้อน  และสภาพแวดล้อมทางสงัคม 

และการเมืองขององค์การเอือ้อํานวยสถานการณ์เหลา่นีเ้ป็นผลให้องค์การต้องหาวิธีการท่ีจะทําให้เกิดการ 

พฒันาตลอดเวลา  อาจกลา่วได้วา่มีปัจจยัหลายประการท่ีสง่ผลตอ่ความสําเร็จขององค์การซึง่ประกอบด้วย 

1.) บคุลกิภาพของผู้บริหารและสมาชิกในองค์การ  หมายถึงลกัษณะเดน่  ๆทางจิตร่างกายและ 

วฒันธรรมของบคุคล  บคุลกิภาพแบง่ได้หลายประเภท เช่น บคุลกิภาพแบบเผดจ็การ  แบบประชาธิปไตย 

แบบแสดงตวั  แบบเก็บตวั  และแบบแสดงตวัและเก็บตวัระคนกนั 

2.) การจงูใจของผู้บริหารและสมาชิก  การจงูใจเป็นการสร้างแรงดลใจให้เกิดการกระทําท่ีตัง้ใจ         
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และมุง่ประสงค์  ทําให้พฤตกิรรมท่ีเกิดขึน้มีทิศทาง  หากการจงูใจของผู้บริหารและสมาชิกสอดคล้องกนั

บคุคลทัง้สองจะร่วมมือกนัเพ่ือให้ได้มาซึง่คณุภาพของงาน     

3.) อิทธิพลของกลุม่ท่ีมีตอ่สมาชิกในองค์การ   โดยปกติความเช่ือและเจตคติของคนจะได้รับการ 
สร้างสมและขดัเกลาอยา่งตอ่เน่ืองตลอดเวลา  จากการมีความสมัพนัธ์ทางสงัคมและจากกลุม่ท่ีบคุคลนัน้  ๆ 

เป็นสมาชิกอยูค่วามเช่ือและเจตคต ิ จะเร่ิมฟักตวัตัง้แตว่ยัเดก็จนเตบิใหญ่ขึน้   วิธีการท่ีกลุม่จะสร้างอิทธิพล 

ตอ่พฤตกิรรมของสมาชิก  แบง่เป็น 2 ชนิด คือ  การสร้างอิทธิพลทางตรง เป็นวิธีท่ีกลุม่สร้างอิทธิพลของ

สมาชิกโดยอาศยัการแสดงหรือ วิธีปฏิบตัติา่ง ๆ ท่ีกดดนัหรือบีบบงัคบั พฤตกิรรมของสมาชิกจะเปล่ียน            

อยา่งไมต่อ่เน่ือง เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีกดดนัหรือบีบบงัคบัเหลา่นีห้ายไป  พฤตกิรรม             

การยอมเปล่ียนตามก็จะหมดไปด้วย  สว่น  การสร้างอิทธิพลทางอ้อม คือการหาวิธีทางอ้อมเพ่ือท่ีจะ 

ปรับเปล่ียนความต้องการจะกระทําของคนให้เป็นไปในทางท่ีต้องการโดยการเปล่ียนความเช่ือหรือเจตคต ิ

ของบคุคลนัน้ ๆ ซึง่จะมีผลตอ่พฤตกิรรมการแสดงออกท่ีพงึปรารถนา  การใช้การจงูใจเพ่ือให้มีพฤตกิรรม              

ในทางท่ีต้องการสามารถทําได้โดยท่ีกลุม่ต้องไมส่ร้างแรงกดดนัใด ๆ การใช้วิธีการสร้างอิทธิพลชกัจงู                       

ทางอ้อมนีทํ้าได้ยากและต้องใช้เวลามาก 

4.) การตดิตอ่ส่ือสาร  ในการบริหารงานจําเป็นต้องอาศยัการตดิตอ่ส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ                     

ช่วยให้งานบรรลตุามความประสงค์ท่ีต้องการลดขัน้ตอนของการตดิตอ่ส่ือสาร  การจดัสภาพแวดล้อมให้

เหมาะสมการใช้เทคโนโลยีทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมจะช่วยให้การบริหารงานเป็นไปได้ด้วยดี   

มีความรวดเร็วและประหยดัได้ 

5.) การขจดัความขดัแย้ง   การขดัแย้งระหวา่งบคุคล กลุม่ หรือหน่วยงานซึง่ทําให้ผู้บริหาร 

ต้องสญูเสียทัง้แรงและเวลาเพ่ือมาคอยตดิตามแก้ไข  บางครัง้หากแก้ไขไมไ่ด้ก็จะทําให้เป็นเร่ืองกินใจกนั 

ไปเลย ซึง่นบัวา่ไมเ่ป็นผลดีเพราะการมุง่เอาชนะกนัมกัจะทําให้ผลประโยชน์ขององค์การต้องสญูเสีย 

ไปด้วย  ผู้บริหารจงึมีบทบาทในการช่วยแก้ไขข้อขดัแย้งและเป็นเจ้าของปัญหาในการขดัแย้งนัน้เองด้วย 

6.) การสร้างทีมงาน   กลา่ววา่  การสร้างทีมงานหมายถงึ  กระบวนการพฒันาบคุคลท่ีทํางาน 

ด้วยกนัให้พฒันาประสทิธิภาพการทํางานเพ่ือบรรลจุดุมุง่หมายขององค์การนัน้  โดยมีความขดัแย้งระหวา่ง 

สมาชิกน้อยท่ีสดุ  การทํางานเป็นทีมเกิดจากพืน้ฐานความเช่ือท่ีวา่มนษุย์มีความสามารถเฉพาะตวั 

ท่ีแตกตา่งกนั ถ้าเราสามารถนํามนษุย์เหลา่นัน้  มารวมกนัก็จะประกอบด้วยบคุคลท่ีมีความรู้ความสามารถ 

ท่ีหลากหลาย  ยิ่งถ้าได้มีการแบง่งาน  การกําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ  การจดัระบบส่ือสารท่ีเหมาะสม 

จะทําให้การทํางานนัน้บรรลจุดุมุง่หมายและก่อให้เกิดประสทิธิภาพอยา่งดียิ่ง  หากผู้บริหารสามารถสร้าง 

ทีมงานท่ีมีคณุภาพในองค์การได้ก็เทา่กบั วา่งานสําเร็จไปคร่ึงหนึง่แล้วเพราะคนเป็นปัจจยัทางการบริหาร 

ท่ีมีความสําคญัท่ีสดุ 
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7.) การจดัคนให้เข้ากบังาน  การจดัคนเข้าทํางานหรือการบริหารงาน  บคุคลจงึมีความสําคญัยิ่ง   

การจดัคนให้เข้ากบังาน สิง่ท่ีต้องคํานงึถึงคือ การจดัหาคนท่ีมีความสามารถเตม็ใจทํางาน  การบรรจคุน

ให้ทํางานท่ีสมัพนัธ์กบัความสามารถและความสนใจของเขา  การพฒันาคนโดยการให้การศกึษาและ 

อบรมเพ่ือให้ทํางานได้อยา่งมีประสทิธิภาพและการพยายามทําให้คนงานมีความพงึพอใจในงาน 

8.) การให้ความรู้ด้านวทิยาการและเทคโนโลยีแก่บคุลากรในองค์การ   การนําความคดิความรู้ 
และวิทยาการใหม ่  ๆการนําคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบริหารงานมีเพิ่มมากขึน้  ดงันัน้องค์การจงึต้องหาวิธี 

ท่ีจะถ่ายทอดความรู้ในวิทยาการใหม ่  ๆท่ีเกิดขึน้และเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาให้แก่บคุลากรในองค์การ 

9.) การกระตุ้นให้บคุลากรใช้ความสามารถสงูสดุในการทํางาน  ผู้บริหารต้องหาวิธีกระตุ้น 

สมาชิกได้ใช้ศกัยภาพหรือความสามารถให้มากท่ีสดุในการทํางาน  ซึง่สามารถทําได้โดยการให้โอกาส            

ในการทํางานท่ีท้าทายความรู้ความสามารถ มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีสงูขึน้ และให้โอกาส 

ในการแสดงความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ 

10.)  การประสานงานให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจจากทกุหนว่ยงาน    องค์การท่ีจดัตัง้ขึน้มายอ่มมี 

งานหลาย ๆ อยา่งประกอบกนั  แตล่ะงานจะมีลกัษณะของตนเองเฉพาะด้านท่ีไมเ่หมือนกนั  งานเหลา่นี ้

ต้องอาศยัผู้ปฏิบตัท่ีิมีความรู้ความสามารถเฉพาะเร่ือง  ในองค์การก็เช่นกนัจะต้องมีการประสานงาน 

ในแตล่ะงานเพ่ือให้มีการกําหนดนโยบายขององค์การ  การกําหนดแนวทางปฏิบตังิาน และการนํา

นโยบายไปปฏิบตัใิห้เกิดผลล้วนต้องอาศยัการประสานงานทัง้สิน้  หากการตดิตอ่ประสานงานล้มเหลว 

คือผู้สง่สารกบัผู้ รับสารไมเ่ข้าใจถกูต้องกนัแล้ว  งานยอ่มไมบ่รรลผุลตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

11.)  การสร้างบรรยากาศในองค์การให้เอ่ือตอ่การทํางาน   องค์การทัว่ไปมกัจะพยายามสร้าง 

บรรยากาศในองค์การให้เอือ้ตอ่การทํางานเพ่ือให้องค์การดํารงอยูไ่ด้และสมาชิกมีความสขุ  ซึง่สามารถ 

กระทําได้โดยปรับคนให้เข้ากบังานหรือปรับงานให้เหมาะสมกบัเวลาและความจําเป็นของคน 

 สรุป  มีหลายปัจจยัท่ีมีผลตอ่ประสทิธิผลขององค์การซึง่ไมมี่สตูรสําเร็จท่ีแนน่อน  โดยเฉพาะ  

องค์การท่ีมีบคุลากรหลายระดบั  หลายวยัอยูร่่วมกนัเพ่ือปฎิบตัภิารกิจให้บรรลผุลตามภารกิจหลกัของ

องค์การนัน้ ๆ ยอ่มมีปัญหาและอปุสรรคเกิดขึน้เสมอ ๆ ทัง้ในลกัษณะท่ีเดน่ชดัและซอ่นเร้น   
 

 7.3  การประสานงาน 
 ความหมายของการประสานงาน 

 ความหมายของการประสานงานนัน้  มีนกัวิชาการ และนกับริหารได้อธิบายและให้ความหมาย 

ไว้ดงันี ้

 แคทส์ และโรเซนวิค (Kast & Rosensweig, 1985) การประสานงาน คือ กิจกรรมการ

ประสานงานในลกัษณะการบรูณาการ เป็นกระบวนการของหน่วยงานท่ีประสบความสําเร็จ 

ด้วยความพยายามระหวา่งระบบยอ่ยตา่ง ๆ ท่ีทําให้องค์การสําเร็จเรียบร้อย 
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 จมุพล  หนิมพานิช (2529 : 286) การประสานงาน คือ การท่ีบคุคลหรือกลุม่หรือหน่วยงาน

ทํางานร่วมกนัเพ่ือให้งานสําเร็จตามเป้าหมาย หรือวตัถปุระสงค์ตามเวลาท่ีกําหนด 

 ศริิอร  ขนัธหตัถ์ (2536 : 150) การประสานงาน คือ การจดัให้คนในองค์กรทํางานให้สมัพนัธ์ 

และสอดคล้องกนั โดยจะต้องตระหนกัถงึหน้าท่ีรับผิดชอบ วตัถปุระสงค์ เป้าหมายและมาตรฐานการ

ปฏิบตังิานขององค์กรเป็นหลกั 

 บญุนาค  ศศภิริู (2536 : 36) การประสานงาน หมายถงึ กระบวนการจดัให้มีการเช่ือมตอ่กนั 

ของงานและของกิจกรรมท่ีจะต้องทําให้สําเร็จตามเป้าหมายของผู้ปฏิบตัหิรือขององค์การ การประสานงาน 

เป็นกิจกรรมท่ีผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบ และผู้ปฏิบตัผิู้ ร่วมงานและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจะต้องให้

ความร่วมมือ เพ่ือให้งานท่ีต้องทําร่วมกนัเป็นไปอยา่งตอ่เน่ือง ได้ผลตามเป้าหมาย ลดปัญหาข้อขดัแย้ง 

ตลอดจนขจดัความซํา้ซ้อนและท่ีอาจเกิดขึน้จากการทํางาน 

 จากความหมายของการประสานงานข้างต้น อาจสรุปได้ว่า  การประสานงาน หมายถงึ  

การจดัให้คนในองค์การหรือหนว่ยงานทํางานร่วมกนัเพ่ือให้งานสําเร็จและสอดคล้องกนั โดยจะต้อง

ตระหนกัถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ วตัถปุระสงค์ เป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบตัขิององค์การ 

เป็นหลกั นอกจากนีก้ารประสานงานสามารถยงัเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัรูปแบบการทํางาน 

ให้สอดคล้องกนัความร่วมมือ เทคนิคการบริหาร การตดิตอ่ส่ือสารและการประสานงานจําเป็นตอ่ 

การทํางานในทกุระดบัชัน้ขององค์การ 

 
 ความสาํคัญของการประสานงาน 
 การประสานงานมีความสําคญัตอ่การบริหารเป็นอนัมาก และหากประสงค์ท่ีจะให้การบริหารงาน 

สําเร็จลลุว่งไปด้วยดี สิง่สําคญัท่ีไมค่วรลืมและมองข้ามก็คือ การประสานงาน จากความสําคญั 

ดงักลา่วนี ้ จงึควรท่ีจะได้พิจารณาถึงความสมัพนัธ์และความสําคญัของการบริหารงานกบั 

การประสานงาน 

 1.  การประสานงานเป็นกระบวนการในการบริหาร แม้จะมีผู้กลา่วถงึระดบัชัน้ และ

กระบวนการท่ีสําคญัของการบริหารงานออกเป็นหลายอยา่งหลายประการด้วยกนัก็ตาม แตก่าร

ประสานงานก็เป็นกระบวนการท่ีสําคญัของการบริหารกระบวนการหนึง่อยูเ่สมอ เชน่  

 ชํานาญ  สรวมศริิ (2546 : 18) ได้ให้ความเห็นวา่ กระบวนการในการบริหาร มี 5 ประการ คือ 

การวางแผน การจดัรูปงาน การอํานวยการ การประสานงาน และการควบคมุงาน และ ได้สรุป

สาระสําคญัของการบริหารวา่มี 7 ประการ คือ การวางแผน การจดัรูปงาน การเลือกสรรบคุคลเข้าทํางาน  

การอํานวยการ การประสานงาน และการงบประมาณ 
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 2.  การประสานงานเป็นระเบียบธรรมเนียมในการบริหารงาน ในการปฏิบตัไิมว่า่จะเป็น 

องค์การเอกชนหรือองค์การรัฐบาลก็ตาม มกัจะได้กําหนดระเบียบในการปฏิบตังิาน จนอาจกลา่วได้วา่ 

ระเบียบวิธีการปฏิบตัเิก่ียวกบัการประสานงานนีเ้ป็นธรรมเนียมท่ีถือปฏิบตัสืิบเน่ืองในวงการบริหาร 

 3.  การประสานงานเป็นหน้าท่ีของนกับริหารหรือหวัหน้างาน ความสําเร็จของการ

ประสานงานขึน้อยูก่บับทบาทและความสามารถของนกับริหารหรือหวัหน้างานเป็นอนัมาก เพราะ

ภาระหน้าท่ีสําคญัยิ่งของนกับริหาร ก็คือ การใช้ภาวะผู้ นําเพ่ือนําเอาปัจจยัในการบริหารท่ีมีอยูม่าใช้ใน

การทํางานให้มีลกัษณะสมานฉนัท์ เพ่ือให้งานแตล่ะสว่นสอดคล้องต้องกนัอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 
 ประเภทของการประสานงาน 
 แคสท์ และโรเซนวิค (Kast & Rosensweig, 1985) แบง่การประสานงานเป็นแบบตา่ง ๆ ดงันี ้

             1. การประสานงานตามสายบงัคบับญัชา เป็นการประสานงานตามระบบการบริหาร  

มุง่เน้นการไหลของงานตามสายการบงัคบับญัชาแนวตัง้ 

             2. การประสานงานแบบอาสาสมคัร เป็นการประสานงานโดยให้กลุม่บคุคลหรืออาสาสมคัร 

เป็นผู้แก้ไขปัญหา โดยอาศยัความเตม็ใจและความสามารถของบคุคลหรือกลุม่ตา่ง ๆ ภายในองค์การ 

             3. การประสานงานแบบอํานวยความสะดวก มีหลายวิธี วธีิหนึง่ท่ีใช้ได้คือ การจดัให้มี 

คณะกรรมการ ซึง่ประกอบด้วยสมาชิกฝ่ายตา่ง ๆ หรือหน้าท่ีฝ่ายตา่ง ๆ เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของ 

การประสานงาน การประสานงานแบบนีเ้ป็นการพฒันาวิธีการประสานงานให้มีความเหมาะสม 

มากขึน้ มีการเช่ือมโยงองค์การให้เป็นตวัแทนการประสานงานทัง้ในแนวตัง้และแนวดิง่ 

 นอกจากนี ้สมพงศ์  เกษมสนิ (2521) ยงัแบง่ประเภทการประสานงานตามลกัษณะของงาน

และองค์การได้เป็นการประสานงาน โดยความสมคัรใจภายในองค์การ (coordination within our 

activity) และการประสานงานระหวา่งองค์การ (coordination outside our activity) ซึง่ลกัษณะของ

การประสานงานภายในองค์การ และการประสานงานระหวา่งองค์การ กิตมิา  ปรีดีดลิก (2529 : 83)  

สรุปไว้ดงันี ้
 การประสานงานภายในองค์การ 
 การประสานงานภายในองค์การ เป็นการประสานงานภายในหนว่ยงานเดียวกนั  เช่น 

ภายในสถานีอนามยัหรือภายในองค์การบริหารสว่นตําบลเดียวกนั อาจเป็นการประสานงานระหวา่ง

หนว่ยงานตา่งระดบักนั หน่วยงานระดบัสงู ระดบักลางและระดบัลา่งสดุ หรือประสานงานระหวา่ง

หนว่ยงานระดบัเดียวกนั ในการประสานงานภายในองค์การควรมีเทคนิคในการบริหารงานดงันี ้
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              1.  การจดัทําแผนผงัและการกําหนดหน้าท่ีการงาน  หมายถงึ  การแบง่แยกให้เป็นไปตาม

ลกัษณะของงาน รวมทัง้การกําหนดหน้าท่ีให้ชดัเจน เพ่ือป้องกนัการปฏิบตังิานก้าวก่ายซํา้ซ้อนกนั  

และเม่ือได้มีการดําเนินงานไปตามลกัษณะหน้าท่ีท่ีกําหนดไว้แล้ว งานก็ยอ่มสอดคล้องและประสานกนั 

 2. การจดัให้มีระบบตดิตอ่ส่ือสารท่ีมีประสทิธิภาพ การตดิตอ่ส่ือสารเป็นมรรค (means) ของ

การประสานงาน และมีความสําคญัควบคูก่นัไปเหมือนคนกบัเงา ดงันัน้การจดัระบบตดิตอ่ส่ือสารให้มี

ประสทิธิภาพ ป้องกนัอยา่ให้งานไหลไปรวมอยู ่ณ ท่ีใดท่ีหนึง่ โดยเฉพาะ เพราะจะทําให้งานคัง่ค้าง 

ชกัช้า นอกจากนีต้้องพิจารณาถึงสายการบงัคบับญัชาด้วยวา่ มีลกัษณะท่ีอํานวยประโยชน์ตอ่การ

ประสานงานหรือไม ่รวมทัง้ระบบการตดิตอ่ส่ือสารนัน้ มีการป้อนกลบัและเป็นการตดิตอ่ส่ือสาร 

สองทางหรือไมด้่วย 

 3.  การใช้คณะกรรมการ  การจดัให้มีคณะกรรมการเพ่ือประชมุหารือกําหนดระเบียบวิธีการ

ให้การบริหารของฝ่ายตา่ง ๆ ได้เป็นไปในลกัษณะของการประสานงานท่ีดี ซึง่คณะกรรมการนีอ้าจเป็น

คณะกรรมการท่ีอํานวยประโยชน์โดยตรงก็ได้ หรืออาจเป็นคณะกรรมการท่ีจดัให้มีขึน้เพ่ือให้มีหน้าท่ี

ประสานงานโดยตรงก็ได้ 

 4.  การใช้วิธีการงบประมาณ  วธีิการงบประมาณ การบญัชีท่ีควบคมุการใช้จ่ายหรือวิธีการ

ควบคมุอ่ืน ๆ ทางการเงิน เป็นเคร่ืองมือสําคญัสําหรับควบคมุให้การปฏิบตังิานในสว่นตา่ง ๆ ของ 

แตล่ะโครงการให้ประสานกนัเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายอยา่งมีเอกภาพ โดยเฉพาะระบบ งบประมาณ 

แผนปฏิบตังิานและระบบงบประมาณแบบโครงการ จะช่วยให้ทราบถงึโครงการขององค์การ ผลการ

ดําเนินงาน และช่วยให้เกิดการประสานงานกนัได้เป็นอยา่งดี 

 5.  การตดิตามสอดสอ่งการปฏิบตังิาน การตดิตามงานในหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ 

วา่มีข้อขดัข้องผิดพลาดอยา่งไรบ้าง 

 6.  การตดิตอ่อยา่งไมเ่ป็นทางการ ในการปฏิบตังิานนัน้ในบางครัง้บางโอกาสหากใช้วิธี

ปฏิบตัติามแบบแผนเกินไป ก็อาจทําให้งานลา่ช้าเกิดผลเสียได้ หรืออาจไมบ่งัเกิดผลดีแก่ 

การปฏิบตังิาน เพ่ือหลีกเล่ียงความลา่ช้าอนัพงึบงัเกิดจากการตดิตอ่แบบทางการตามปกต ิและเพ่ือให้

เกิดการประสานงานท่ีดี การใช้การตดิตอ่อยา่งไมเ่ป็นทางการก็ชว่ยได้มาก 

 7.  การใช้เจ้าหน้าท่ีประสานงานโดยเฉพาะ  ในบางครัง้อาจมีความจําเป็นท่ีจะต้องแตง่ตัง้

เจ้าหน้าท่ีเพ่ือทําหน้าท่ีตดิตอ่ประสานงานขึน้โดยเฉพาะ โดยจะเลือกสรรผู้ ท่ีมีความสามารถในการ 

ตดิตอ่เป็นพิเศษ มีความนุ่มนวลและแนบเนียนในการตดิตอ่ 

              8.  การจดัให้มีการฝึกอบรมและพฒันาบคุคล การพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาให้มีความเข้าใจ 

ลกึซึง้และรอบรู้เก่ียวกบังานให้มีทศันคตท่ีิดี มีความคดิสร้างสรรค์และมีกําลงัใจรักงาน  
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สร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผู้บงัคบับญัชากบัผู้ใต้บงัคบับญัชาหรือผู้ ร่วมงาน อนัจะนําไปสูค่วามร่วมมือ

ประสานงานท่ีดี 

 9.  การจดัให้มีการมอบอํานาจหน้าท่ี การจดัให้มีการมอบอํานาจหน้าท่ีแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา

หรือผู้ ร่วมงานเพ่ือรับไปปฏิบตัจิดัทํา นอกจากเป็นการกระจายงานอนัเป็นการแบง่เบาภาระหน้าท่ีของ

ผู้บงัคบับญัชา ยงัเป็นการเสริมสร้างก่อให้เกิดความเข้าใจอนัดี และความสามคัคี ในหมูผู่้ ร่วมงาน  

อนัจะเป็นประโยชน์แก่การประสานงานเป็นอยา่งดี 

10.  การจดัให้มีการประชมุหรือประชมุผู้ใต้บงัคบับญัชา ทัง้นีเ้พ่ือช่วยให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 

ได้ทราบโดยชดัเจน แจ้งถึงการกระทําเพ่ือประโยชน์แก่การประสานงานโดยตรง 

             11.  การจดัให้มีหน่วยงานและแนวทางวิชาการ เพ่ือทําการศกึษาค้นคว้าหาข้อขดัข้องและ 

หาวิธีการแก้ไขปรับปรุงให้มีการประสานงานในหน่วยงานนัน้ ๆ ให้ได้ผลดียิ่งขึน้ 

             12.  การจดัให้มีการบํารุงขวญั การจดัให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาหรือผู้ ร่วมงานได้มีขวญัในการ

ทํางานท่ีดี ก็เป็นพลงัท่ีสําคญัอนัหนึง่ท่ีจะก่อให้เกิดความร่วมมือ และการประสานงานขึน้ได้  

อยา่งมีประสทิธิภาพในองค์การ 

 การประสานงานระหวา่งองค์การ 

 การประสานงานระหวา่งองค์การมีหลกัสําคญั ดงัตอ่ไปนี ้

 1.  การประสานงาน โดยการกําหนดบทบาทหน้าท่ี การกําหนดอํานาจหน้าท่ีขององค์การ  

แตล่ะองค์การ ควรให้ชดัเจนและไมเ่ข้าใจความหมายไปได้หลายทาง อนัจะนําไปสูก่ารทํางานท่ี 

เหล่ือมลํา้กนั ซ้อนกนั และเกิดการขดัแย้งกนัได้ในท่ีสดุ 

 2.  การประสานงาน โดยใช้คณะกรรมการผสมหรือคณะกรรมการกลาง คณะกรรมการ 

ดงักลา่วจะช่วยเหลือกลัน่กรองและขจดัมลูเหตท่ีุอาจทําให้มีการขดัแย้งลงได้มาก และจะทําให้มีการ

ประสานงานดีขึน้  โดยเฉพาะในกิจการบริหารท่ีมีความมุง่หมายกว้างขวาง และต้องอาศยั 

ความร่วมมือร่วมใจหลายฝ่าย หลายสงักดั 

 3.  การประสานงานโดยการใช้วิธีงบประมาณ การใช้วิธีการงบประมาณเป็นเคร่ืองมือ 

ในการประสานงานนัน้ นอกจากจะเป็นการประสานงานภายในองค์การแล้ว ยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีมี 

ประสทิธิภาพในการประสานงานระหวา่งองค์การด้วย เพราะในการพิจารณางบประมาณ 

เพ่ือขออนมุตัจิดัตัง้ยอดเงินดําเนินการตามแผนงานขององค์การตา่ง ๆ นัน้ โดยวิธีงบประมาณ 

จะสามารถพิจารณาแยกและป้องกนัเร่ืองการทํางานซํา้ซ้อน ได้ดีท่ีสดุ 
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 สรุปได้วา่ การประสานงานแบง่ตามประเภทลกัษณะขององค์การ คือ การประสานงาน 

ภายในองค์การ ซึง่สว่นใหญ่เป็นการประสานงานภายใต้การบงัคบับญัชา ตามระเบียบแบบแผนของ

องค์การท่ีกําหนด และอีกลกัษณะหนึง่ คือ การประสานงานระหวา่งองค์การ จะใช้กระบวนการกําหนด

บทบาทหน้าท่ี การจดัตัง้คณะกรรมการ และการใช้งบประมาณเป็นวิธีการประสานงาน 

 
 หลักการในการประสานงาน 
 จากความหมายและจดุมุง่หมายของการประสานงาน สามารถสรุปได้วา่หลกัการในการ

ประสานงานท่ีจะทําให้การประสานงานมีประสทิธิภาพควรมีการดําเนินการดงันี ้

 1. มีการวางแผนลว่งหน้า  เพราะถ้าขาดการวางแผนจะทําให้การประสานงานไมร่าบร่ืน และ

เกิดปัญหาขึน้ได้ โดยเฉพาะการประสานงานระหวา่งองค์การ การวางแผนประสานงานนัน้  

จะต้องเร่ิมตัง้แตโ่ครงสร้างขององค์การ จะต้องกําหนดวา่การไหลเวียนของงานเป็นลกัษณะใด รวมทัง้

กําหนดมาตรฐานของการทํางานเพ่ือให้การดําเนินงานขององค์กรมีความสอดคล้องและสําเร็จลลุว่ง

อยา่งมีประสทิธิภาพ 

             2. การปฏิบตังิาน มีการกําหนดบทบาทหน้าท่ีของบคุคลท่ีมีความเหมาะสมและพร้อม 

ท่ีจะทําหน้าท่ีในการประสานงาน เพราะผู้ ท่ีประสานงานเป็นบคุคลท่ีมีความสําคญัตอ่ความสําเร็จ 

หรือความล้มเหลวของการดําเนินงานท่ีต้องอาศยัความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงาน  

 สรุปคณุลกัษณะของผู้ประสานงานท่ีดี ดงันี ้

 2.1  มีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดี 

 2.2  สามารถปรับตวัเข้ากบัสภาพสิง่แวดล้อมได้ดี 

 2.3  สามารถส่ือสารความหมายได้ชดัเจน 

 2.4  มีทกัษะในการเป็นผู้ ฟังท่ีดี 

 2.5  มีไหวพริบและวิจารณญาณท่ีดีในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 

 2.6  รู้จกักาลเทศะ การควรไมค่วร 

 2.7  รับฟังและเคารพความคดิเห็นของผู้ อ่ืน 

 2.8  มีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน 

 2.9  มีความมัน่ใจในตนเอง 

 นอกจากนีใ้นการปฏิบตังิานเพ่ือให้เกิดการประสานงานท่ีมีประสทิธิภาพ ควรมีการมอบหมาย 

ในการตดัสนิใจในการดําเนินงานประสานงานหรือการแก้ไขเฉพาะหน้าตามความเหมาะสมแก่ 

ผู้ประสานงาน เพ่ือให้การดําเนินงานมีความคลอ่งตวั และเป็นการบํารุงขวญัและกําลงัใจแก่ 

ผู้ประสานงาน 
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            3. การควบคมุกํากบัและประเมินผล  เพ่ือให้การประสานงานเป็นไปด้วยดี ซึง่การควบคมุ 

กํากบัท่ีดี จะชว่ยทําให้ทราบถึงปัญหาหรือข้อบกพร่องเกิดขึน้ท่ีจดุใด และสามารถแก้ไขปัญหาได้ 

อยา่งทนัทว่งที การควบคมุกํากบัการประสานงานนัน้อาจทําได้โดยการตรวจสอบความก้าวหน้าของ 

การดําเนินงานเปรียบเทียบกบักําหนดการท่ีกําหนดไว้ หรือการสอบถามทศันคตขิองผู้ประสานงาน 

 และผู้ ท่ีเก่ียวข้อง นอกจากนีเ้พ่ือให้การประสานนัน้มีประสทิธิภาพ สามารถแก้ปัญหาได้อยา่งรวดเร็ว 

มีประสทิธิภาพ ควรจะต้องมีการประเมนิผลการประสานงาน เป็นข้อมลูป้อนกลบัเพ่ือใช้ในการ 

วางแผนในการดําเนินงานครัง้ตอ่ไป หรือเป็นข้อมลูเพ่ือการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

           4. การปรับปรุงแก้ไข เป็นขบวนการหนึง่ของการประสานงาน เพ่ือนําข้อปัญหาและ 

ข้อจํากดัในการดําเนินงาน นํามาปรับปรุงแก้ไข โดยอาศยัการร่วมมือร่วมใจของหน่วยงาน และผู้ ท่ี

เก่ียวข้องมาหาแนวทางและวิธีการแก้ไขตอ่ไป โดยนําบทเรียนจากการปฏิบตังิานท่ีผา่นมาหรือสภาพ

ข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้มาแก้ไขได้อยา่งเหมาะสม และมีประสทิธิภาพ 

 ซึง่สอดคล้องกบัการนําวงจรเดมมิ่ง (Deming cycle) มาใช้ในงานประกนัคณุภาพและในการ

พฒันาคณุภาพอยา่งตอ่เน่ืองเม่ือกลา่วถึง TQM (total quality management) จากแนวคดิของ 

คเูมะ  ฮิโตชิ (2543)  ได้กลา่วถงึคณุภาพการบริหาร หลกัการพืน้ฐานท่ีสําคญั 2 ประการ คือ 

1. การใช้การวิเคราะห์ทางสถิตเิพ่ือกําหนดความสญูเสียจากคณุภาพโดยใช้ข้อเท็จจริง 
2. การปรับปรุงงานอยา่งตอ่เน่ืองโดยใช้วงจร PDCA (plan, do, check, action) 

 เพ่ือตอบสนองตอ่การดําเนินงานขององค์กร คณุภาพของการดําเนินงาน และกระบวนการ 

ปฏิบตังิานเพ่ือให้ประสบความสําเร็จจะต้องได้รับการปรับปรุงอยูเ่สมอ หมายความวา่การประสานงาน 

นัน้ วงจร PDCA จะต้องได้รับการปฏิบตัอิยา่งไร้ความเหน่ือย ยิง่กวา่นัน้การใช้วงจร PDCA เพ่ือปรับปรุง 

อยา่งมีประสทิธิภาพ ข้อเท็จจริงของสถานการณ์จะต้องมีการรวบรวม และการตดัสนิใจจะต้องวางอยูบ่น 

พืน้ฐานของข้อเท็จจริง และสิง่เหลา่นีต้้องประยกุต์ใช้เทคนิคทางสถิตเิข้าช่วยวงจร PDCA 

ประกอบด้วยองค์ประกอบทัง้ 4 ดงันี ้

 1.  วางแผน (plan) ในบรรดาองค์ประกอบทัง้ 4 ของวงจร PDCA นัน้ ขัน้ตอนการวางแผนเป็น

เร่ืองสําคญัท่ีสดุ แตม่ิได้หมายความวา่ ไมว่า่การดําเนินการในขัน้ตอนท่ีเหลือจะเป็นอยา่งไร ขอให้การ

วางแผนถกูต้องก็พอ แตเ่น่ืองจากทกุสิง่ทกุอยา่งต้องอาศยัแผน ดงันัน้ถ้าแผนไมดี่เสียแล้ว งานอ่ืนก็ 

ไมดี่ไปด้วย ซึง่ถ้าแผนเดมิมีการวางแผนอยา่งดี การแก้ไขก็มีน้อย และกิจกรรมตา่ง ๆ ก็สามารถ 

ดําเนินได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากกวา่ ในการจดัทําแผนจําเป็นต้องมีการระบขุ้อจํากดัของทรัพยากร 

ท่ีมี และผลท่ีจะมีตอ่แผน (เช่น ทรัพยากรมนษุย์ วตัถดุบิ เงินทนุ) และเวลาท่ีเก่ียวข้อง และพิจารณา 

หาวิธีการท่ีเป็นไปได้ ควรตรวจสอบความเป็นไปได้ในการผอ่นคลาย ข้อจํากดัดงักลา่วด้วย ควรมีการ

พิจารณาข้อเสนอตา่ง ๆ ก่อนท่ีจะกําหนดเลือกใช้ข้อเสนอท่ีดีท่ีสดุ เป็นแผนปฏิบตักิารในแผน  
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ควรกําหนดวธีิการตา่ง ๆ ท่ีใช้เพ่ือการตรวจสอบวา่แผนดงักลา่วมีการวางแผนท่ีดี และมีการปฏิบตัติาม

อยา่งถกูต้อง 

 2.  ดําเนินการ (do) หลงัจากจบการวางแผนแล้ว ก็เข้าสูข่ัน้ตอนการปฏิบตังิานหรือดําเนินงาน

ขัน้ตอนตา่ง ๆ ท่ีวางไว้ควรนําไปปฏิบตัเิพ่ือให้มัน่ใจวา่มีการปฏิบตัติามแผนท่ีวางไว้ 

  2.1  การสร้างความมุง่มัน่ ผู้ รับผิดชอบดําเนินงาน ตระหนกัถงึวตัถปุระสงค์ และความจําเป็น

ของงานอยา่งถ่องแท้ 

  2.2  ให้ผู้ รับผิดชอบดําเนินงานตามแผน รับรู้เนือ้หาในแผนงานอยา่งถ่องแท้ 

  2.3  จดัให้มีการศกึษาและฝึกอบรมเพ่ือดําเนินงานตามแผน 

  2.4  จดัหาทรัพยากรท่ีจําเป็นตามท่ีกําหนด และเม่ือต้องการ 

 3.  ตรวจสอบ (check) เม่ือทําการตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผน ควรมีการประเมิน 

ในสองแง ่อยา่งมีอิสระตอ่กนั ดงันี ้

  3.1  มีการดําเนินงานตามแผนอยา่งถกูต้องหรือไม ่

  3.2  เนือ้หาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไมถ้่าวตัถปุระสงค์ของงานไมบ่รรลนุัน้หมายความวา่ 

สภาพเง่ือนไขไมเ่ป็นตามข้อ 1 หรือข้อ 2 หรือทัง้สองข้อ เป็นสิง่จําเป็นท่ีจะต้องมีการพจิารณาวา่อยูใ่น

กรณีใด เพราะการแก้ไขท่ีต้องการในแตล่ะข้อจะแตกตา่งกนัอยา่งสิน้เชิง ในการตรวจสอบสถานะของ

กิจกรรมใด ๆ เป็นการดีท่ีจะเร่ิมต้นตรวจสอบท่ีกระบวนการ นอกจากนีถ้ึงมีการวางแผนท่ีดี เป้าหมาย

อาจจะไมบ่รรลผุลสําเร็จก็ได้ ถ้าแผนไมไ่ด้รับการตดิตามอยา่งระมดัระวงั เม่ือแผนไมไ่ด้รับการปฏิบตัิ

อยา่งจริงจงั ต้องสอบสวนหาสาเหต ุและมีมาตรการแก้ไข 

 4.  การปรับปรุงแก้ไข (act) ในการปฏิบตักิารแก้ไขมีความจําเป็นต้องแยกแยะอยา่งชดัเจน 

ในกําจดัอาการและสาเหตขุองปัญหา การทํางานซอ่ม การจดัตารางการดําเนินงานใหม ่เพิ่มเวลาการ

ทํางานเพ่ือแก้ข้อผิดพลาด ล้วนเป็นปฏิบตักิารแก้ไขตอ่อาการ มิใช่เป็นการแก้ท่ีสาเหต ุฉะนัน้การแก้ไข 

จงึเป็นสิง่ท่ีต้องพิจารณาอยา่งถ่ีถ้วนหาสาเหต ุและแก้ไขอยา่งทนัทว่งที ต้องมีการวิเคราะห์สถานการณ์ 

เพ่ือหาปัญหาเก่ียวกบัแผนงาน หรือการปฏิบตังิานของทีมงาน เม่ือปัญหาเกิดจากการปฏิบตัทิรัพยากร 

ท่ีจําเป็นต้องจดัหาให้ หรือบคุคลท่ีเก่ียวข้องได้รับการฝึกอบรมเพิ่มเตมิ เม่ือปัญหาเกิดจากการวางแผน  

ต้องสอบสวนหาสาเหตอุยา่งจริงจงัวา่อะไรคือ ความผิดพลาดก่อนจะทบทวน ก็ให้พจิารณาวา่ได้นํามา

พิจารณาครบหรือไม ่ในช่วงการตดัสนิใจเลือกกลยทุธ์ บางครัง้อาจจําเป็นต้องปรับเป้าหมาย              

นโยบายใหมจ่ะต้องกําหนดบนพืน้ฐานของการวิเคราะห์ใหม ่

 ความถ่ีของการทบทวนแก้ไข จะขึน้อยูก่บัธรรมชาตขิองประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง โดยปกตแิล้ว ต้อง

ทําประจําปี แตน่โยบายบางอยา่งต้องทบทวนทกุคร่ึงปี หรือทกุ 3 เดือน นโยบายจะเร่ิมด้วยโดยมีระบบ

การประสานงานระยะยาวและระยะปานกลาง และนโยบายต้องกระจายลงสูท่ัว่องค์กร 
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 สรุปได้ว่า การประสานงานเป็นการจดัให้คนในองค์การทํางานให้สมัพนัธ์และสอดคล้องกนั

โดยยดึถือหน้าท่ี วตัถปุระสงค์และมาตรฐานการปฏิบตัขิององค์การเป็นหลกัการประสานงาน  

มีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอนัดีแก่ผู้ เก่ียวข้อง หลกัการประสานงาน ได้แก่ การจดัระบบการ

ตดิตอ่ส่ือสารท่ีดี จดัให้มีระบบความร่วมมือท่ีดี จดัให้มีระบบการประสานงานทกุระดบัชัน้ของสายการ

บงัคบับญัชาจดัให้มีการประสานนโยบายและวตัถปุระสงค์ขององค์การ และจดัให้การประสานงาน 

ในรูปกระบวนการบริหารท่ีครบวงจร วิธีการให้จดัทําแผนภมูิขององค์การ (organization chart) และ 

รายละเอียดของงาน (job description) ของหน่วยงานและตําแหน่งตา่ง ๆ ไว้จงูใจให้ทกุคนตัง้ใจ และ

เตม็ใจทํางานให้แก่องค์การ จดัประสานงานเก่ียวกบัแนวความคดิของผู้บริหารองค์การตลอดจนการ

ประสานงานกบัตําแหนง่ตา่ง ๆ ทางการบริหารด้วยการประสานงานท่ีมีคณุภาพ มีข้อควรปฏิบตั ิ

หลายประการ ผู้บริหารองค์การพงึใช้ภาวะผู้ นําในการประสานงานให้องค์การให้จงได้ 

 
 7.4  การบริหารและการจัดการ 
 ความหมายของการบริหารและการจัดการ 
 นิรมล  กิตกิลุ (2542 : 8 – 16) กลา่ววา่  คําวา่  การจดัการ  หรือ  การบริหาร  มีคําภาษา 

องักฤษท่ีใช้อยู ่2 คํา คือ Management และ Administration  โดยปกตจิะใช้คําวา่  Management กบั

คําวา่  การจดัการ และใช้คําวา่ Administration กบัคําวา่ การบริหาร  เราจะพบบอ่ยครัง้ท่ีมีการใช้      

คําสองคําแทนกนัได้  สว่นความหมายของการจดัการหรือการบริหารนัน้  มีนกัวิชาการบางท่านกลา่ววา่

มีความหมายคล้ายกนับางท่านก็กลา่ววา่มีความหมายแตกตา่งกนั เพ่ือให้เข้าใจความหมายของ 

คําทัง้สองมากขึน้  จงึได้มีการพิจารณาความหมายไว้ 3 แนวทาง คือ 

 แนวทางท่ี  1  การบริหาร (Administration) เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกบัการกําหนด

นโยบาย (Policy) และแผน (Plan) เป็นงานศลิปะ (Art) สว่นการจดัการ (Management) เป็น 

กระบวนการนํานโยบายและแผนไปปฏิบตัเิป็นงานวทิยาศาสตร์ (Science) (กิตมิา  ปรีดีดลิก 2529 : 4) 

 แนวทางท่ี  2  การจดัการเป็นคําท่ีมีความหมายทัว่ไป โดยการรวมการบริหารเข้าด้วยกนั  

การจดัการเป็นกระบวนการท่ีทําหน้าท่ีรับผิดชอบตอ่การดําเนินการขององค์การธุรกิจให้บรรล ุ

เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ สว่นการบริหารเป็นสว่นหนึง่ของการจดัการท่ีเก่ียวข้องในการดําเนินการด้วยวิธี 

ตา่ง ๆ เพ่ือให้เป้าหมายท่ีกําหนดในขัน้การจดัการบรรลผุล (พยอม  วงศ์สารศรี 2537 : 30) 

 แนวทางท่ี  3  การจดัการและการบริหารมีความหมายไมแ่ตกตา่งกนั สามารถใช้แทนกนัได้ 

โดยทัว่ไปบคุคลท่ีรับผิดชอบในด้านการกําหนดนโยบาย  การวางแผน  การจดัองค์การ  การจดัคน 

เข้าทํางาน  การอํานวยการและการควบคมุ  มกัจะเรียกวา่  “ผู้จดัการ”  (Manager) หรือการจดัการ 

(Management)  ในภาคธุรกิจและเรียกวา่ “นกับริหาร” (Administrator) หรือการบริหาร 
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(Administration) ในภาครัฐกิจ ดงันัน้จะเห็นวา่มีความแตกตา่งก็เป็นเร่ืองของการใช้คําระหวา่งภาครัฐ

กบัภาคเอกชนเทา่นัน้ (พยอม  วงศ์สารศรี. 2545 : 36) 

 ศริิวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ (2545 : 18) กลา่ววา่ คําวา่ “Management” อาจแปลวา่ 

การจดัการหรือการบริหาร หรือการบริหารจดัการก็ได้  สว่นคําวา่ “Administration” จะมีความหมาย 

แตกตา่งจากคําวา่ “Management”  ดงันี ้

 1. คําวา่ “การบริหาร” (Administration) จะใช้ในการบริหารระดบัสงู  โดยเน้นท่ีการกําหนด 

นโยบายท่ีสําคญัและการกําหนดแผนของผู้บริหารระดบัสงู  เป็นคําท่ีนิยมใช้ในการบริหารรัฐกิจ 

(Public  administration) หรือ ใช้ในหน่วยราชการ และคําวา่ “ผู้บริหาร” (Administrator) จะหมายถึง 

ผู้บริหารท่ีทํางานอยูใ่นองค์การของรัฐ หรือ องค์การท่ีไมมุ่ง่หวงักําไร (Schermerhorn. 1999 : G-2) 

 2. คําวา่ “การจดัการ” (Management) จะเน้นการปฏิบตักิารให้เป็นไปตามนโยบาย 

(แผนท่ีวางไว้) ซึง่นิยมใช้ในการจดัการธุรกิจ (Business management) สว่นคําวา่ “ผู้จดัการ” 

(Manager) จะหมายถงึ บคุคลในองค์การซึง่ทําหน้าท่ีรับผิดชอบตอ่กิจกรรมในการบริหารทรัพยากร 

และกิจการงานอ่ืน ๆ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ขององค์การ 

 การบริหารจดัการ (Management) หมายถึง ชดุของหน้าท่ีตา่ง ๆ (A set of functions)  

ท่ีกําหนดทิศทางในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทัง้หลายอยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล 

เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายขององค์การ  การใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพ (Efficient) หมายถึง 

การใช้ทรัพยากรได้อยา่งเฉลียวฉลาดและคุ้มคา่ (Cost – effective) สว่นการใช้ทรัพยากรอยา่งมี 

ประสทิธิผล (Effective) หมายถงึ การตดัสนิใจได้อยา่งถกูต้อง (Right decision) และมีการปฏิบตั ิ

การได้สําเร็จตามแผนท่ีกําหนดไว้ ดงันัน้ผลสําเร็จของการบริหารจดัการจงึต้องมีทัง้ประสทิธิภาพ 

และประสทิธิผลควบคูก่นั  

 การบริหารจดัการ หมายถงึ กระบวนการของการมุง่สูเ่ป้าหมายขององค์การจากการทํางาน 

ร่วมกนั  โดยใช้บคุคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ (Certo. 2000 : 555) หรือเป็นกระบวนการออกแบบและ 

รักษาสภาพแวดล้อมท่ีบคุคลทํางานร่วมกนัในกลุม่ให้บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 ทรัพยากรทางการบริหารจดัการ 6 M’s (Management resources) ประกอบด้วย  (1) คน

(Men)  (2) เงิน  (Money)  (3) วตัถดุบิ  (Material) (4) เคร่ืองจกัร  (Machine) (5) วิธีการบริหารจดัการ 

(Method or management) (6) ตลาด (Market) 

 จากแนวความคดิข้างต้นแสดงให้เห็นวา่มีความคดิเห็นแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัเจตนารมณ์ของ

ผู้ใช้  อาจสรุปได้วา่  การบริหารจดัการเป็นกระบวนการของกิจกรรมท่ีตอ่เน่ืองและประสานงานกนั 

ซึง่ผู้บริหารต้องเข้ามาช่วยเพ่ือให้บรรลจุดุมุง่หมายขององค์การ  

 ประเดน็สําคญัของการบริหารจดัการ  (ศริิวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ .2545 : 18) 
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 1. การบริหารจดัการสามารถประยกุต์ใช้กบัองค์การใดองค์การหนึง่ได้ 

 2. เป้าหมายของผู้บริหารทกุคน คือ การสร้างกําไร 

 3. การบริหารจดัการเก่ียวข้องกบัการเพิ่มผลผลติ (Productivity) โดยมุง่ประสทิธิภาพ 

(Efficiency) (วิธีการใช้ทรัพยากรโดยประหยดัท่ีสดุ) และประสทิธิผล (Effectiveness) (บรรลเุป้าหมาย 

คือประโยชน์สงูสดุ) 

 4. การบริหารจดัการสามารถนํามาใช้สําหรับผู้บริหารในทกุระดบัชัน้ขององค์การ 

 กระบวนการบริหารจดัการ (Management process) หมายถงึ กระบวนการเพ่ือให้บรรล ุ

จดุมุง่หมายขององค์การ  โดยมีขัน้ตอนดงันี ้(1) การวางแผน (Planning) (2) การจดัองค์การ  

(Organizing) (3) การนํา  (Leading) (4) การควบคมุ (Controlling)  การใช้ทรัพยากรตา่ง ๆ  

ขององค์การ  เชอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn. 1999 : G-6) 
 การจัดการเป็นวิทยาศาสตร์หรือศลิปะ (Management : Science or Art) 
 พยอม  วงศ์สารศรี (2545 : 37 – 38)  กลา่ววา่ การจดัการเป็นวิทยาศาสตร์และศลิปะ 

ด้วยเหตผุลตอ่ไปนี ้

 การท่ีกลา่ววา่การจดัการเป็นวทิยาศาสตร์ (Management is a science) ก็เพราะ 

องค์ความรู้ (body of knowledge) ท่ีได้มามีลกัษณะเป็นระบบและหลกัการตา่ง ๆ ได้ผา่นกระบวนการ

ศกึษาอยา่งตอ่เน่ืองจากผู้จดัการและนกัวจิยัจํานวนมากและความรู้เหลา่นีย้งัได้มีการศกึษาพฒันา

ปรับปรุงจากหลกัฐานการสงัเกตและการทดลองอยูเ่ร่ือยมา แตอ่ยา่งไรก็ตามความรู้ท่ีได้มาไมไ่ด้มี

ลกัษณะเท่ียงตรงเหมือนกบัวิทยาศาสตร์บริสทุธิ เชน่ เคมี ฟิสกิส์์  

 และการท่ีกลา่ววา่ การจดัการเป็นศลิปะด้วยกนั (Management is a also an art) เน่ืองจาก

การจดัการเป็นวิธีการนําความรู้ท่ีผู้ เช่ียวชาญศกึษาไปประยกุต์ให้องค์การบรรลผุลดงัท่ีปรารถนา จนมี

ผู้กลา่ววา่ การจดัการเป็นศลิปะของศลิปะ (Management is the art of arts) ก็เพราะ การจดัการ

จะต้องใช้เทคนิควิธีการจดัองค์การและนําความสามารถพิเศษของสมาชิกในองค์การมาใช้ให้เกิด

ประโยชน์แก่องค์การ ดงันัน้ผู้จดัการจงึได้รับสมญาวา่นกัศลิปะ (artis) เพราะจะเป็นผู้ นําความรู้ท่ีได้รับ

จากศาสตร์ของการจดัการมาดําเนินการจดัการทรัพยากรมนษุย์และทรัพยากรวตัถเุพ่ือให้เอือ้อํานวย

ประโยชน์ตอ่องค์การให้มากท่ีสดุ 

 พฒันาการของศาสตร์ทางด้านการจดัการจงึเป็นการรวบรวมความรู้เก่ียวกบัหลกัการของ 

การจดัการและวิธีการประยกุต์ความรู้เหลา่นีใ้ช้กบัองค์การลกัษณะตา่ง ๆ ในการนําหลกัการของการ

จดัการบางหลกัการไปประยกุต์ใช้อาจไมเ่กิดผลดงัท่ีปรารถนา  ทัง้นีเ้น่ืองจากเหตผุลท่ีสําคญัท่ี 

การจดัการเป็นงานท่ีเก่ียวข้องกบัมนษุย์ มนษุย์มีความซบัซ้อนและแปรเปล่ียนไปตามสภาพแวดล้อม 

ท่ีตนอยู ่ จงึเป็นการยากยิ่งท่ีจะทํานายพฤตกิรรมมนษุย์ได้อยา่งเท่ียงตรง  จงึจําเป็นท่ีจะต้องทําการ 
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ฝึกปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ืองเก่ียวกบัหลกัการของการจดัการนัน้ ๆ เพ่ือให้ได้ซึง่วิธีการและเทคนิคตา่ง ๆ  

 

ท่ีค้นพบระหวา่งขณะท่ีดําเนินการปฏิบตั ิผู้จดัการท่ีมีความรู้เก่ียวกบัศาสตร์ของการจดัการจงึ

จําเป็นต้องมีศลิปะในการประยกุต์ความรู้เหลา่นี ้ กลา่วในลกัษณะง่าย ๆ ก็คือวทิยาศาสตร์สอนให้เรา

มีความรู้ มีวิชาการ แตศ่ลิปะสอนวธีิการปฏิบตั ิตวัอยา่งเช่น แพทย์ท่ีเก่งวิชาการมีความรู้มาก แตอ่าจ 

ไมไ่ด้เป็นแพทย์ท่ีมีความสามารถในการรักษาโรคอยา่งดีก็ได้ หรือคนบางคนมีความรู้ด้านการจดัการดี

เย่ียมแตเ่ม่ือได้รับตําแหน่งเป็นผู้จดัการกลบัดําเนินการจดัการไมไ่ด้ดีเท่าท่ีควร 

 ฉะนัน้วทิยาศาสตร์และศลิปะจงึเป็นสิง่ท่ีประกอบซึง่กนัและกนัให้เกิดภาพท่ีสมบรูณ์ขึน้ 

เปรียบเหมือนเหรียญท่ีมีด้านหวัและด้านก้อย ต้องมีความสมดลุระหวา่งด้าน 2 ด้าน จงึจะทําให้ 

งานนัน้ประสบความสําเร็จอยา่งดียิง่  ดงันัน้บคุคลท่ีมีความรู้ด้านการจดัการและมีความสามารถ 

ในการจดัการจะเป็นบคุคลท่ีนําให้องค์การดําเนินไปในทิศทางท่ีประสบความสําเร็จสงูสดุ ผู้จดัการ 

ท่ีประสบความสําเร็จจงึต้องเป็นทัง้นกัวทิยาศาสตร์และนกัศลิปะ ท่ีเป็นนกัวทิยาศาสตร์ก็เพราะ 

มีความรู้และพฒันาความรู้ใหม ่ๆ หลกัการตา่ง ๆ อยูเ่สมอ และท่ีเป็นนกัศลิปะก็เพราะจะต้องรู้จกั

ประยกุต์ความรู้ท่ีได้มาแก้ปัญหาในการจดัการบคุคล วสัด ุเคร่ืองจกัร วิธีดําเนินการและการเงิน 

ในองค์การให้ดําเนินไปได้ด้วยดี 

 
 ความสาํคัญของการจัดการ 
 1.  การจดัการเป็นสมองขององค์การ  การท่ีองค์การจะประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย 

ท่ีกําหนดไว้นัน้  จําเป็นต้องมีกระบวนการจดัการท่ีดี  อาทิเช่น  มีการวางแผนและตดัสนิใจโดยผา่นการ

กลัน่กรองจากฝ่ายจดัการท่ีได้พิจารณาข้อมลูตา่ง ๆ  อยา่งใช้ดลุยพินิจ ใช้สตปัิญญาพิจารณา 

ผลกระทบตา่ง ๆ ท่ีจะเกิดขึน้ตอ่องค์การนัน้ 
 

 2.  การจดัการเป็นเทคนิควธีิการท่ีทําให้สมาชิกในองค์การเกิดจิตสํานกึร่วมกนัในการ 

ปฏิบตังิาน มีความตัง้ใจ เตม็ใจช่วยเหลือให้องค์การประสบความสําเร็จ ทัง้นีเ้พราะมีกระบวนการ 

สร้างขวญัและกําลงัใจในการทํางานนําทางให้องค์การไปสูค่วามสําเร็จ 

              3.  การจดัการเป็นการกําหนดขอบเขตในการทํางานของสมาชิกในองค์การไมใ่ห้ซํา้ซ้อนกนั   

ทําให้การปฏิบตังิานเป็นไปด้วยความราบร่ืน รวดเร็วและมีประสทิธิภาพ 

 4.  การจดัการเป็นการแสวงหาวิธีการท่ีดีท่ีสดุในการปฏิบตังิานให้องค์การเกิดประสทิธิผล 

และประสทิธิภาพสงูสดุ  
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5.  งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

  5.1  งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประสิทธิผลในการดาํเนินงานขององค์การ 
 เบชเชอร์และโบเออร์แมน (Bechger & Boerman. 1997 : 189 – 213)  ศกึษาการกระจาย 

อํานาจการตดัสนิใจท่ีสง่ผลตอ่ประสทิธิผลองค์การของวิทยาลยัอาชีวศกึษาของเนเธอร์แลนด์พบวา่  

การกระจายอํานาจการตดัสนิใจสง่ผลในทางบวกตอ่ประสทิธิผลองค์การอยูใ่นระดบักลาง 

 ดนันาเวย์ (Dunaway . 1997 : 2730 – B) ศกึษาการรับรู้ประสทิธิผลองค์การของหนว่ยงาน

ทางธุรกิจจากกลุม่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียสามกลุม่ คือ กลุม่ผู้บริหาร 159 คน กลุม่ท่ีปรึกษาทางด้าน 

การบริหาร 134 คน และกลุม่อาจารย์ท่ีสอนทางด้านการบริหารธุรกิจ 142 คน พบวา่กลุม่ตวัแทน 

ท่ีศกึษาทัง้สามกลุม่ไมมี่ความเห็นแตกตา่งกนัเก่ียวกบับรรทดัฐานท่ียอมรับของประสทิธิผลองค์การ  

รวมทัง้กลุม่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียดงักลา่วไมมี่ความเห็นแตกตา่งกนัเก่ียวกบับรรทดัฐานท่ีสําคญัของ 

ประสทิธิผลองค์การเม่ือแยกตามเพศ อายแุละประสบการณ์  อีกทัง้เกณฑ์ของประสทิธิผลองค์การ 

ไมส่ามารถจดักลุม่เป็นชนิดท่ีชดัเจนคงท่ีได้ 

 เฉิน  (Shen . 1997 : 1450 – A) ศกึษาเทคโนโลยีขา่วสารกบัการรับรู้ประสทิธิผลองค์การของ

พนกังานรัฐบาลกลางในสหรัฐฯ  4,874  คน  ในหน่วยงาน  310 แห่ง พบวา่เทคโนโลยีขา่วสารท่ีก้าวหน้า 

มีผลกระทบในทางบวกตอ่ประสทิธิผลองค์การแตก็่มกัจะถกูละเลยจากผู้บริหาร  ผู้ปฏิบตังิานเห็นวา่ 

การได้รับการฝึกอบรมในทางเทคโนโลยีขา่วสารจะช่วยให้เกิดประสทิธิผลองค์การ  รวมทัง้การได้รับ 

การสนบัสนนุจากฝ่ายบริหารมีความสมัพนัธ์กบัการรับรู้การร่วมทํางานเป็นทีม  ความพงึพอใจในงาน 

และประสทิธิผลองค์การ 

 ธีระ  ศรแก้ว (Theera  Sornkaew. 1987 : 121) ได้ศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความสําเร็จ 

ขององค์การ  พบวา่  นอกจากเพศ  อาย ุ และประสบการณ์ของผู้บริหารแล้ว  รายได้  ตําแหน่งหน้าท่ี 

ปัจจบุนัของผู้บริหาร  และบรรยากาศองค์การ มีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จขององค์การอยา่งมี 

นยัสําคญัทางสถิต ิ

 นภสัสร แนววงศ์ (2542 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเอือ้อํานวยตอ่การพฒันาบคุลากร 

และความสําเร็จขององค์การในภาครัฐ : ศกึษาเฉพาะกรณีของ สํานกังบประมาณ  ผลการวิจยัพบวา่ 

1. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุวฒุิการศกึษา ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน หนว่ยงานท่ี สงักดั  

อตัราเงินเดือน และระดบัตําแหนง่ มีความสมัพนัธ์กบัการพฒันาบคุลากร ยกเว้นสถานภาพ สมรส  

ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการพฒันาบคุลากร 2. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุสถานภาพสมรส อตัราเงินเดือน  

และระดบัตําแหนง่ท่ี แตกตา่งกนั มีความแตกตา่งกนัในคา่เฉลี่ยของความคดิเห็นในเร่ืองความสําเร็จ

ขององค์การแตกตา่งกนั 3. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ อาย ุสถานภาพสมรส วฒุกิารศกึษา ระยะเวลาใน

การปฏิบตังิาน หนว่ยงานท่ีสงักดั อตัราเงินเดือน และระดบัตําแหนง่ท่ีแตกตา่งกนั มีความแตกตา่งกนั
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ในคา่เฉลี่ยของ ความคดิเห็นในเร่ืองบรรยากาศของหน่วยงานแตกตา่งกนั 4. ปัจจยัด้านความคดิเห็น

ในเร่ืองบรรยากาศของหนว่ยงาน ทางด้านนโยบายการพฒันาบคุลากร งบประมาณการพฒันา

บคุลากร การให้รางวลัตอบแทน รูปแบบการบริหาร และความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกใน หน่วยงาน            

มีความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรงกบัการพฒันาบคุลากร 5. ปัจจยัด้านความคดิเห็นในเร่ืองบรรยากาศของ

หนว่ยงาน ทางด้านนโยบายการพฒันาบคุลากร งบประมาณการพฒันาบคุลากร การให้รางวลั            

ตอบแทน รูปแบบการบริหาร และความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกใน หนว่ยงานมีความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรง 

กบัความคดิเห็นในเร่ืองความสําเร็จขององค์การด้านตา่ง ๆ คือ ความสามารถในการผลติประสทิธิภาพ 

ความพงึพอใจ การปรับตวั และการพฒันา 6. การพฒันาบคุลากรด้านตา่ง ๆ คือ การมอบหมายงาน 

ท่ีมีความสําคญั (มีสว่นร่วมกําหนดเป้าหมายและ วิธีการดําเนินงาน) การสอนงาน (ผู้บงัคบับญัชา 

ยินดีให้ความช่วยเหลือ แนะนําในการปฏิบตังิาน) การมอบหมายงานท่ีมีความสําคญั (มากกวา่กลุม่

เพ่ือนในระดบัเดียวกนั) การพฒันาตนเอง (ฝึกอบรม และเสียคา่ใช้จา่ยเอง) และการพฒันาตนเอง 

(เรียนตอ่นอกเวลาราชการและเสียคา่ใช้จา่ยเอง) มีความสมัพนัธ์ เชิงเส้นตรงกบัความคดิเห็นในเร่ือง

ความสําเร็จขององค์การ  

 สรัุชนี ตนัตระกลู (2539 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความสาํเร็จขององค์กร

ด้านการอนรัุกษ์ ทรัพยากรธรรมชาตขิองโครงการวนศาสตร์ชมุชนบนพืน้ท่ีสงู ในเขตภาคเหนือ         

ผลการวิจยัพบวา่   ประชากรทัง้หมดท่ีใช้ในการ ศกึษาสว่นใหญ่เป็นเพศชาย มีอายเุฉล่ีย 37.34 ปี 

สว่นใหญ่ เป็นคนพืน้เมือง มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนโดยเฉล่ีย 5.86 คน สว่นใหญ่ไมไ่ด้รับการศกึษา

และจบระดบัการศกึษาในระดบั ชัน้ประถมศกึษาตอนต้น (ป.1-ป.4)  มีรายได้ รวมของครัวเรือน     

เฉล่ีย 20,498.81 บาท/ปี มีการพบปะตดิตอ่ กบัเจ้าพนกังานการเกษตรเฉล่ีย 13.99 ครัง้/เดือน           

มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัโครงการวนศาสตร์ชมุชนบนพืน้ท่ีสงู มี ทศันคตติอ่ผู้ นํากลุม่และ          

ตอ่โครงการวนศาสตร์ชมุชนบนพืน้ท่ีสงู ด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิในระดบัท่ีดี มีความ                     

ต้องการ พวกพ้องในระดบัสงู มีความต้องการในด้านความมัน่คงปลอดภยั และความต้องการด้านการ

มีเกียรตแิละช่ือเสียงในระดบัปานกลาง จากผลการทดสอบสมมตฐิานพบวา่ ปัจจยัทางด้านเผา่พนัธุ์ 

รายได้รวมของครัวเรือน การตดิตอ่กบัเจ้าพนกังานการเกษตร ทศันคตติอ่ผู้ นํากลุม่ ความต้องการของ

สมาชิกด้านความมัน่คง ปลอดภยัและความต้องการของสมาชิกด้านการมีเกียรตแิละช่ือเสียง  

มีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จขององค์กรด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากร ธรรมชาต ิสว่นความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกบัโครงการวนศาสตร์ ชมุชนบนพืน้ท่ีสงู ทศันคตติอ่โครงการวนศาสตร์ชมุชนบนพืน้ท่ีสงู  

ด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละความต้องการพวกพ้อง ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จของ

องค์กรด้านการอนรัุกษ์ทรัพยากร ธรรมชาตแิตอ่ยา่งใด ปัญหาและอปุสรรคในด้านการดําเนินงานของ

องค์กร พบวา่ มีปัญหาทางด้านการบกุรุกทําลายป่าเพ่ือการทําไร่เล่ือนลอยและ การเปิดพืน้ท่ีดนิทํากิน 
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ปัญหาจากไฟป่า ปัญหาการใช้สารเคมีเพ่ือ การเกษตร และปัญหายาเสพตดิ ข้อเสนอแนะจากสมาชิก 

คือ ให้มีการจดัตัง้กฎระเบียบ ชมุชนขององค์กรให้มีการครอบคลมุปัญหาตา่งๆ เพ่ือสมาชิก 

มีการปฏิบตัติามอยา่งเคร่งครัด และมีคณะกรรมการองค์กรคอยสอดสอ่ง ดแูลการดําเนินงานตาม 

กิจกรรม และกฎระเบียบชมุชนขององค์กรด้วย  

 สมุนา ปิตณิสนุา (2543 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง บทบาททางการบริหารของคณะ

กรรมการบริหารท่ีมีผลตอ่ความสาํเร็จในการดําเนินงานกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติในเขตอําเภอเมือง 

จงัหวดัขอนแก่น   เพ่ือศกึษาระดบับทบาททางการบริหารของคณะกรรมการบริหารกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือ       

การผลติในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดบับทบาททางการบริหารของ       

คณะกรรมการบริการกลุม่ออมทรัพย์ เพ่ือการผลติท่ีประสบความสําเร็จและไมป่ระสบความสําเร็จ    

ในการดําเนินงานกลุม่ออมทรัพย์ เพ่ือการผลติในเขตอําเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ตวัอยา่งท่ีใช้ใน 

การศกึษาคณะกรรมการบริหารกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติ จํานวน 316 คน เป็นคณะกรรมการ

บริการกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติระดบัดีมาก จํานวน 158 คน และคณะกรรมการบริหารกลุม่ 

ออมทรัพย์ เพ่ือการผลติระดบัมีปัญหา จํานวน 158 คน ในเขต อําเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  

ตามเกณฑ์การจดัระดบักลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติ ของสํานกังาน พฒันาชมุชน จงัหวดัขอนแก่น  

งวด 1 กมุภาพนัธ์ 2543  ผลการศกึษาพบวา่ 1. ระดบับทบาททางการบริหารของคณะกรรมการบริหาร

กลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติในภาพรวมทัง้ 3 ด้าน กลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติท่ีประสบความสําเร็จ 

ในระดบัดีมาก  อยูใ่นระดบัปานกลาง จําแนกเป็นรายด้าน พบวา่ บทบาทผู้ อํานวยความสะดวก 

มีคา่เฉลี่ยสงูสดุ  บทบาทผู้ตดิตามดแูลมีระดบัคา่เฉลี่ยต่ําสดุ และกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติระดบั 

มีปัญหาในการดําเนินงานในภาพรวมทัง้ 3 ด้านมีระดบั บทบาททางการบริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 

จําแนกเป็น  รายด้านพบวา่ บทบาทผู้ อํานวยความสะดวก มีคา่เฉล่ียสงูสดุ และบทบาทผู้ตดิตามดแูล

มีคา่เฉลี่ยต่ําสดุ  2. เปรียบเทียบระดบับทบาททางการบริหารของคณะกรรมการบริหารกลุม่ออมทรัพย์

เพ่ือการผลติระหวา่งกลุม่ออมทรัพย์เพ่ือการผลติท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินงานระดบัดีมาก 

และกลุม่ระดบัมีปัญหา พบวา่ มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง สถิตท่ีิระดบั 0.05  

 ประทิน  วิเศษสวุรรณ (2545 : บทคดัยอ่)  ศกึษาเร่ือง  ปัจจยัการบริหารการศกึษาท่ีสมัพนัธ์

กบัประสทิธิผลในการจดัการศกึษาของโรงเรียนเอกชน  ประเภทสามญัศกึษา  เขตการศกึษา 1   

ได้สรุปผลการวิจยัดงัตอ่ไปนีคื้อ   ปัจจยัการบริหารการศกึษา  ด้านพฤตกิรรมทางการบริหาร  ซึง่ได้แก่  

พฤตกิรรมผู้ นําทางการบริหาร  พฤตกิรรมการเป็นผู้ นําทางวชิาการ  และพฤตกิรรมผู้ นําทางการ 

เปล่ียนแปลงและปัจจยัด้านวฒันธรรมโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก   และมีความสมัพนัธ์กบัประสทิธิผล 

ในการจดัการศกึษาของโรงเรียนเอกชน  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  .01   สว่นประสทิธิผล 

ในการจดัการศกึษาของโรงเรียนเอกชน  ได้แก่  ววิฒันาการของโรงเรียนและการประสานงานเพ่ือ 
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ความสมัพนัธ์ของบคุลากรของโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  และปัจจยัการบริหารการศกึษาท่ีมีอํานาจ 

ในการพยากรณ์ประสทิธิผลในการจดัการศกึษาของโรงเรียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01  

ได้แก่ปัจจยัด้านวฒันธรรมโรงเรียนและปัจจยัด้านพฤตกิรรมทางการบริหาร  คือพฤตกิรรมการเป็นผู้ นํา

ทางวิชาการ  และพฤตกิรรมผู้ นําทางการเปล่ียนแปลงตามลําดบั  โดยสามารถร่วมกนัพยากรณ์ได้ 

ร้อยละ  81.80 

 สทิุต ิ  ขตัตยิะ (2545 : บทคดัยอ่) ศกึษาเร่ือง  ตวัแปรท่ีสง่ผลตอ่ประสทิธิผลในกลุม่งาน 

ของเจ้าหน้าท่ีผลติรายการโทรทศัน์ในสถานีวิทยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย  ช่อง 11  กรมประชาสมัพนัธ์ 

ผลการวิจยัเชิงปริมาณ  พบวา่  ตวัแปรภายในกลุม่  ได้แก่ ความแปลกแยกในการทํางาน  การรับรู้ 

บทบาทของตนเอง  การถ่ายทอดทางสงัคมในการทํางาน  มีอิทธิพลทางบวกตอ่ตวัแปรตามประสทิธิผล 

ในกลุม่งานของเจ้าหน้าท่ีผลติรายการโทรทศัน์และตวัแปรระหวา่งกลุม่ ได้แก่ ภาวะผู้ นํามีอิทธิพลตอ่ 

ตวัแปรตามประสทิธิผลในกลุม่งานของเจ้าหน้าท่ีผลติรายการโทรทศัน์  ตวัแปรระหวา่งกลุม่ (ผู้ นํากลุม่) 

ได้แก่  ภาวะผู้ นํา  มีอิทธิผลตอ่ตวัแปรภายในกลุม่ (สมาชิกกลุม่) ได้แก่ ความแปลกแยกในการทํางาน 

ในการสง่ผลตอ่ตวัแปรตามประสทิธิผลในกลุม่งานของเจ้าหน้าท่ีผลติรายการโทรทศัน์   สว่นผลการวิจยั 

เชิงคณุภาพ  ยงัพบวา่  สทท.11  กรมประชาสมัพนัธ์  มีระบบการทํางานตามโครงสร้างและหน้าท่ีของการ 

เป็นระบบเครือขา่ยท่ีประกอบด้วย  สถานีแมข่า่ยและสถานีลกูขา่ย  การพฒันาประสทิธิภาพของการ 

ประชาสมัพนัธ์อยูใ่นลกัษณะของการส่ือสารสองทาง  แนวทางในการผลติรายการโทรทศัน์แตล่ะพืน้ท่ีมี 

ความแตกตา่งกนัตามสถานการณ์เฉพาะถ่ิน    เม่ือพจิารณาถึงประสทิธิผลในกลุม่งานจากองค์ประกอบ 

ได้แก่  การปรับตวั  การดําเนินการให้บรรลเุป้าหมาย  ความกลมเกลียว  และความผกูพนัตอ่กลุม่และ 

องค์การ  พบวา่ เจ้าหน้าท่ีในกลุม่งานผลติรายการโทรทศัน์มีการปรับตวัตอ่สภาวะแวดล้อมของ 

องค์การได้อยา่งเหมาะสม   

 นิพนธ์  ลือกิตนินัท์ (2547 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความสําเร็จของ           

องค์กรในการใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบตังิานของพนกังานบริษัท คาโอ อินดสัเตรียล (ประเทศ

ไทย) จํากดัผลการวิจยัพบวา่  1. พนกังานสว่นใหญ่เป็นเพศชาย มีความรู้ความเข้าใจในระบบ                

สารสนเทศ  2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นด้วยกบัลกัษณะระบบสารสนเทศในด้าน 

ความน่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัปานกลาง ในด้านความปลอดภยัอยูใ่นระดบัมาก และในด้านความสะดวก

ในการใช้งานอยูใ่นระดบัมาก  3. ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นด้วยกบัความสําเร็จขององค์กรในการ

ใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบตังิานของพนกังาน  ในด้านประสทิธิภาพในการทํางานของพนกังาน         

อยูใ่นระดบัมาก  ในด้านการเพิ่มผลผลติอยูใ่นระดบัปานกลางและในด้านการตดัสนิใจอยูใ่นระดบั    

ปานกลาง    ผลการทดสอบสมมตฐิานพบวา่ 1. ลกัษณะสว่นบคุคลของพนกังาน ได้แก่ เพศ อาย ุ 

ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การทํางานและตําแหนง่งาน ไมมี่ผลตอ่ความสําเร็จขององค์กรในการใช้
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ระบบสารสนเทศในการปฏิบตังิานของพนกังาน  2. ตําแหน่งงาน มีผลตอ่ความสําเร็จขององค์กร               

ในการใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบตังิาน ในด้านประสทิธิภาพในการทํางานของพนกังาน                          

3. ความรู้ความเข้าใจระบบสารสนเทศและลกัษณะของระบบสารสนเทศในด้านความสะดวกในการ 

ใช้งานและด้านความนา่เช่ือถือ มีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จขององค์กรในการใช้ระบบสารสนเทศ               

ในการปฏิบตังิานในด้านการเพิ่มผลผลติ  4. ลกัษณะของระบบสารเทศในด้านความสะดวกในการ   

ใช้งาน มีความสมัพนัธ์กบัความสาํเร็จขององค์กรในการใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบตังิานในด้าน

ประสทิธิภาพในการทํางานของพนกังาน    5. ลกัษณะของระบบสารสนเทศในด้านความสะดวกในการ

ใช้งานและด้านความปลอดภยั มีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จขององค์กรในการใช้ระบบสารสนเทศ 

ในการปฏิบตังิานในด้านการตดัสนิใจ 
  5.2  งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรม 
 สาโรจน์ สอาดเอ่ียม (2539 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง ปัญหาและความต้องการของการใช้

เทคโนโลยีทางการศกึษาทางด้าน วฒันธรรมในสภาวฒันธรรมจงัหวดัเชียงใหม ่ ผลการวิจยัพบวา่ 

1. สภาพการใช้เทคโนโลยีทางการศกึษานัน้ พบวา่ วสัด ุท่ีสมาชิกสภาวฒันธรรมและผู้ปฏิบตังิาน 

ในหน่วยงานวฒันธรรมนําไป ใช้สงูสดุคือ แผน่ใส เคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ท่ีนําไปใช้สงูสดุคือ เคร่ืองฉาย

ภาพข้ามศีรษะ กล้องถ่ายรูป และเทคนิควิธีการท่ี นํามาใช้สงูสดุคือ การบรรยาย การอภิปราย 

ซึง่สมาชิกสภาวฒันธรรมและผู้ปฏิบตังิานในหนว่ยงานวฒันธรรมเห็นวา่มีความจําเป็นอยา่งมาก 

ท่ีต้องนําเอาเทคโนโลยีทางการศกึษามาใช้ แก้ปัญหาในการจดัเก็บ เผยแพร่และบํารุงรักษาข้อมลูทาง            

วฒันธรรมอยา่งมาก 2. ปัญหาการใช้เทคโนโลยีทางการศกึษา คือ งบประมาณ ไมเ่พียงพอและ 

มีความลา่ช้า วสัด ุเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์มีไม ่เพียงพอ ด้านการขาดบคุลากรท่ีมีความรู้และคําแนะนํา

ในการใช้ ขาดการประสานงานกนัในหน่วยงานและระหวา่งหน่วยงาน ขาดสิง่อํานวยความสะดวก 

ในการใช้เทคโนโลยีทางการศกึษา 3. ความต้องการการใช้เทคโนโลยีทางการศกึษา พบวา่ มีความต้องการ 

ด้านการจดัสรรงบประมาณในการผลติ จดัหา และ ซอ่มแซมให้เพียงพอ ต้องการสิง่อํานวยความสะดวก             

มีการอบรม ให้ความรู้ มีผู้ให้คําแนะนําปรึกษา นอกจากนัน้ ยงัมีความต้องการ เทคโนโลยีทางการ 

ศกึษาประเภทวสัด ุเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ ได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์

ระบบสมัผสั เคร่ืองฉายวีดีทศัน์และสไลด์มลัตวิิชัน่  

 ประสทิธิ อทินวงศ์ ์ (2541 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง การใช้สารสนเทศของผู้บริหารสภาวฒันธรรม  

ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้1.ผู้บริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดัใช้สารสนเทศรวมทกุด้านเฉล่ียอยูใ่นระดบั                    

ปานกลาง ข้อท่ีมีคา่เฉลีย่สงูสดุ ด้านขนบธรรมเนียมประเพณีและศาสนา คือ ความรู้ เก่ียวกบัวฒันธรรม            

ด้านวสัดตีุพิมพ์ ได้แก่ หนงัสือตํารา  และวารสาร/นิตยสาร  วสัดไุมตี่พิมพ์ ได้แก่ แถบบนัทกึภาพ และ         
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แถบบนัทกึเสียง  2. ผู้บริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดัใช้แหลง่สารสนเทศ ด้านท่ีมีคา่เฉล่ียสงูสดุ คือ                        

ด้านส่ือมวลชน ได้แก่ โทรทศัน์ และด้านบคุคล ได้แก่ ครู-อาจารย์  3. ผู้บริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดั   

ประสบปัญหาและอปุสรรคในการใช้สารสนเทศ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสงูสดุ ได้แก่ สารสนเทศมีจํานวนน้อย          

ไมเ่พียงพอ และข้อท่ีมีคา่เฉล่ียต่ําสดุ ได้แก่ ไมท่ราบวิธีการค้นหา  4. ผู้บริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดั           

ประสบปัญหาและอปุสรรคการใช้แหลง่สารสนเทศ ข้อท่ีมีคา่เฉลี่ยสงูสดุ ได้แก่ ขาดบคุลากรประจําท่ีมี           

ความรู้และประสบการณ์ ข้อท่ีมีคา่เฉลีย่ต่ําสดุ ได้แก่ ไมไ่ด้รับความสะดวกในการขอใช้บริการ   

5. การเปรียบเทียบการใช้สารสนเทศ (1) ผู้บริหารสภาวฒันธรรมท่ีมีวฒุิการศกึษา ตา่งกนั พบวา่ มีการใช้                 

สารสนเทศรวมทกุด้าน ไมแ่ตกตา่งกนั วสัดตีุพิมพ์และวสัดไุมตี่พิมพ์ แตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบั                      

นยัสําคญั 0.05 (2) ผู้บริหารสภาวฒันธรรมท่ีมีภาค ท่ีปฏิบตังิานสภาวฒันธรรมตา่งกนั พบวา่ มีการใช้               

สารสนเทศรวมทกุด้านแตกตา่งกนัทาง สถิตท่ีิระดบันยัสําคญั 0.05 วสัดตีุพิมพ์ และวสัดไุมตี่พิมพ์               

ไมแ่ตกตา่งกนั (3) ผู้บริหาร สภาวฒันธรรมท่ีมีบทบาทก่อนเข้าทํางานสภาวฒันธรรมตา่งกนั พบวา่                    

มีการใช้สารสนเทศ รวมทกุด้านแตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบันยัสําคญั 0.05 วสัดตีุพิมพ์และวสัดไุมตี่พิมพ์  

แตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบันยัสําคญั 0.05   6. การเปรียบเทียบการใช้แหลง่สารสนเทศ (1) ผู้บริหารสภา 

วฒันธรรมท่ีมีวฒุิการศกึษาตา่งกนั พบวา่ มีการใช้แหลง่สารสนเทศ ด้านสมบตัสิว่นบคุคลไมแ่ตกตา่งกนั  

ด้านบคุคล ด้านหนว่ยงาน/สถาบนั และด้านส่ือมวลชนแตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบันยัสําคญั 0.05                  

(2) ผู้บริหารสภาวฒันธรรมท่ีมีภาคท่ีปฏิบตังิานสภาวฒันธรรมตา่งกนั พบวา่ ด้านคณุสมบตัสิว่นบคุคล และ           

ด้านส่ือมวลชน ไมแ่ตกตา่งกนั ด้านบคุคล และด้านหนว่ยงาน/ สถาบนั แตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบันยัสําคญั  

0.05 (3) ผู้บริหารสภาวฒันธรรมท่ีมี บทบาทก่อนเข้าทํางานสภาวฒันธรรมตา่งกนั พบวา่ ด้านคณุสมบตั ิ             

สว่นบคุคล ด้านบคุคล และ ด้านหนว่ยงาน/สถาบนั ด้านส่ือมวลชน แตกตา่งกนัทางสถิตท่ีิระดบั                   

นยัสําคญั 0.05  

 ประสทิธิ ก้องเกรียงไกร ์ (2542 : บทคดัยอ่)  ได้ศกึษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ระหวา่งคณุลกัษณะ

กบัการปฏิบตังิานตามหน้าท่ีของ คณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดั ผลการวิจยัพบวา่ ระดบั

คณุลกัษณะ ของคณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดัในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง             

คณุลกัษณะคณะกรรมการ แบบหนึง่อยูใ่นระดบัต่ํา คณะกรรมการแบบสองและแบบสามอยูใ่นระดั

ปานกลาง คณะกรรมการแบบส่ี อยูใ่นระดบัสงู ในสว่นของการปฏิบตังิานตามหน้าท่ีของ                      

คณะกรรมการในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง คณะกรรมการแบบหนึง่อยูใ่นระดบัต่ํา คณะกรรมกา

แบบสองและแบบสามอยูใ่นระดบัปานกลาง คณะกรรมการ แบบส่ีอยูใ่นระดบัสงู ในสว่นของ 

การปฏิบตังิานตามหน้าท่ีของคณะกรรมการในภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง คณะกรรมการแบบหนึง่ 

มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อย คณะกรรมการแบบสองแบบสามและแบบส่ี มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั   

ปานกลาง การเปรียบเทียบคณุลกัษณะของคณะกรรมการระหวา่งคณะกรรมการ แตล่ะแบบพบวา่ 
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สว่นใหญ่แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 การเปรียบเทียบการ ปฏิบตังิานตามหน้าท่ี

ของคณะกรรมการพบวา่ สว่นใหญ่ไมมี่ความสอดคล้องกนั  

 สจัจา วงศาโรจน์ (2543 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง  พฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ของประธาน 

สภาวฒันธรรมจงัหวดัตามทศันะของคณะกรรมการสภา  ผลการวจิยัพบวา่  1. พฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์

ของประธานสภาวฒันธรรมจงัหวดัในภาพรวมทกุด้าน อยูใ่นระดบัมาก 2. การเปรียบเทียบพฤตกิรรม 

ท่ีพงึประสงค์ของประธานสภาวฒันธรรมจงัหวดัตาม ทศันะของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดั         

ห้ากลุม่ โดยภาพรวม พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกนั  3. ลําดบัท่ีพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ของประธานสภา            

วฒันธรรมจงัหวดัท่ีควรมี คือ 1) ผู้ ร่วมงาน 2) ผู้สอน 3) ผู้ ส่ือสาร 4) ผู้กระตุ้น 4. คณะกรรมการ            

สภาวฒันธรรมจงัหวดัมีความคดิเห็นเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ี พงึประสงค์ของประธานสภาวฒันธรรม

จงัหวดั เก่ียวกบัผู้ ร่วมงาน ท่ีพบมากท่ีสดุ คือรู้จกัการทํางานเป็นทีม ผู้ ส่ือสาร ท่ีพบมากท่ีสดุ คือ  

การสื่อสารสองทาง ผู้สอน ท่ีพบมากท่ีสดุ คือ มีเทคนิคในการสอนและการถ่ายทอดความคดิ ผู้กระตุ้น           

ท่ีพบมากท่ีสดุ คือ มีจิตใจโอบอ้อมอารี เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่ 

 กาสกั  เต๊ะขนัหมาก(2541 : ฉ - ฑ) ได้ศกึษาเร่ือง  การนําเสนอรูปแบบกระบวนการพฒันา 

ประชาสงัคมสําหรับสภาวฒันธรรมจงัหวดั  ผลการวิจยัพบวา่  กระบวนการเรียนรู้ของสภาวฒันธรรม 

จงัหวดัควรมีลกัษณะ 1. เป็นกระบวนการกลุม่ ท่ีเกิดจากเครือขา่ยเครือญาต ิภาคีสมาชิก  2. เป็นการเรียนรู้ 

จากการลงมือดําเนินงานวฒันธรรมจริง ท่ีเกิดจากการคดิ ทํา ทบทวน วิเคราะห์ ทํา  3. เป็นการเรียนรู้จาก 

ปัญหาทางวฒันธรรมในชีวิตจริง ท่ีเป็นความพยายามในการแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของ 

วฒันธรรมในชีวิตจริงของท้องถ่ินและจงัหวดั   4. เป็นการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงเป็นเครือขา่ย ท่ีเครือขา่ย               

เครือญาตสิมาชิกมีการตดิตอ่ส่ือสารถึงกนั ชว่ยเหลือกนั มีความเอือ้อาทรกนั  

 พวงคํา  ทองทัว่ (2545 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง  การมีสว่นร่วมของคณะกรรมการบริหาร 

สภาวฒันธรรมในการดําเนินงานวฒันธรรม : ศกึษากรณีจงัหวดัยโสธร  ผลการวิจยัพบวา่  1.ความรู้           

ความเข้าใจงานวฒันธรรม   คณะกรรมการมีความรู้ความเข้าใจในระดบัมาก  2. ความคดิเห็นตอ่การ 

ดําเนินงานวฒันธรรม  คณะกรรมการมีความคดิเห็นตอ่การดําเนินงานวฒันธรรมในระดบัปานกลาง  

3. การมีสว่นร่วมในการดําเนินงานวฒันธรรม  คณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมมีสว่นร่วมในการ 

ดําเนินงานวฒันธรรมในระดบัมาก  และพบวา่ คณะกรรมการท่ีมีระดบัการศกึษา  อาชีพ  รายได้   

ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง่  ตําแหนง่ทางสงัคม  ความรู้ความเข้าใจงานวฒันธรรม  ความคดิเห็นตอ่การ

ดําเนินงานวฒันธรรมแตกตา่งกนั  จะมีสว่นร่วมในการดําเนินงานวฒันธรรมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญั 

ทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ขนิษฐ์  วรวตัร์ (2547 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษาเร่ือง  บทบาทของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดั 

ในการดําเนินงานวฒันธรรมของจงัหวดั  ผลการวิจยัพบวา่  1.คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดัปฏิบตัติาม

บทบาทในการดําเนินงานวฒันธรรมของจงัหวดัอยูใ่นระดบัปานกลาง  2. คณะกรรมการสภาวฒันธรรม 

จงัหวดัมีปัญหาในการปฏิบตัติามบทบาทในการดําเนินงานวฒันธรรมของจงัหวดัอยูใ่นระดบัมาก                          

3. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดัท่ีมีประสบการณ์ในการดําเนินงานตา่งกนั มีระดบัการปฏิบตัติาม 

บทบาทโดยรวมทกุด้านไมแ่ตกตา่งกนั  เม่ือพิจารณารายด้านพบวา่แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ          

ท่ีระดบั .05 ในการถ่ายทอดวฒันธรรม  4. คณะกรรมการท่ีมีประสบการณ์ในการฝึกอบรมแตกตา่งกนั               

มีบทบาทในการดําเนินวฒันธรรมของจงัหวดัไมแ่ตกตา่งกนั  5. คณะกรรมการท่ีสงักดัภาคีตา่งกนั มีระดบั 

การปฏิบตัติามบทบาทในการดําเนินงานวฒันธรรมของจงัหวดัไมแ่ตกตา่งกนั  6. คณะกรรมการสภา                

วฒันธรรมจงัหวดัท่ีอยูใ่นภมูภิาคแตกตา่งกนั มีระดบัการปฏิบตัติามบทบาทไมแ่ตกตา่งกนั  เม่ือพจิารณา 

เป็นรายด้านพบวา่  แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ในด้านการเสริมสร้างเอตทคัคะ              

ทางวฒันธรรม 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีกลา่วมานี ้ จะเห็นวา่ประสทิธิผลในการดําเนินงานของ    

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดั   มีระบบแบบแผนในการรวบรวมข้อมลูหลกัฐานและเหตผุลประกอบ 

การพจิารณาโดยอาศยัแนวคดิทฤษฎี   ด้านประสทิธิผลขององค์การ  ด้านการศกึษาบทบาทหน้าท่ีของ       

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดันัน้ยงัไมเ่พียงพอ  ซึง่จากการศกึษาของผู้ประเมนิเห็นวา่  การรวบรวม 

ข้อมลูให้ได้สารสนเทศท่ีครอบคลมุและสามารถสะท้อนให้เห็นถงึประสทิธิผลในการทํางานขององค์การนัน้   

ควรใช้วิธีการประเมินเชิงระบบเพราะจะทําให้ทราบถงึระดบัประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของ     

งาน/โครงการตา่ง ๆ ท่ีได้ดําเนินการไปแล้วทัง้ในด้านปริมาณ   ด้านคณุภาพ  รวมถงึการวางระบบ          

การทํางานวา่มีความเหมาะสมหรือไม ่ กระบวนการทํางานตา่ง ๆ   เป็นอยา่งไร มีจดุเดน่  จดุด้อยอยา่งไร   

 ผลติผลท่ีได้นัน้เป็นไปตามวถัตปุระสงค์ขององค์การท่ีวางไว้หรือไม ่  ดงันัน้  ผู้ประเมนิจงึสนใจท่ีจะทําการ 

ประเมนิประสทิธิผลในการดําเนินงานของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  เพ่ือนําข้อมลู 

และสารสนเทศท่ีได้ไปใช้ในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไข  พฒันาแนวทางในการดําเนินงานของ              

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการให้เหมาะสมตอ่ไป 

 



บทที่  3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การประเมนิประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  

ปีงบประมาณ  2547 - 2549  ผู้ประเมินได้ดําเนินการประเมินตามสาระสําคญัดงันี ้  

  1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู    

 3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

 4. การจดักระทําและการวิเคราะห์ข้อมลู   

 5. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  

1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 กรณีประเมนิเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมิน ข้อ 1 

  1. ผู้ มีหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ    

ระดบัผู้บริหารงานทัง้หมด  ได้แก่  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ  จํานวน   

6  อําเภอ ๆ ละ 1 คน รวม 6 คน  แบง่เป็น  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอเมืองสมทุรปราการ   

ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอบางพลี  ประธานสภา 

วฒันธรรมอําเภอบางบอ่  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์  ประธานสภาวฒันธรรม 

ก่ิงอําเภอบางเสาธง 

  2. ผู้ เก่ียวข้องระดบัปฏิบตังิานทัง้หมด   คือ  คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดั 

สมทุรปราการ   จํานวน  6  อําเภอ  รวม 195  คน   แบง่เป็น  สภาวฒันธรรมอําเภอเมืองสมทุรปราการ   

จํานวน  48  คน   สภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง  จํานวน  33  คน  สภาวฒันธรรมอําเภอบางพลี 

จํานวน  44 คน  สภาวฒันธรรมอําเภอบางบอ่  จํานวน  22  คน  สภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์ 

จํานวน  25  คน  สภาวฒันธรรมก่ิงอําเภอบางเสาธง  จํานวน  23  คน 
  
กรณีประเมนิเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมิน ข้อ 2,ข้อ 2.1  

  ใช้การประเมนิเชิงสรุปรวม (Summative  Evaluation)  จากเอกสาร ดงันี ้

1. แผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   ประจําปีงบประมาณ  

2548 , 2549  

2. งาน/โครงการและแผนงานท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ   

2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   
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ตาราง 2  สรุปรายละเอียดโครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอระหวา่ง 

      ปีงบประมาณ  2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549    

จํานวนงาน/โครงการประจําปีงบประมาณ 
ท่ี ลกัษณะงาน/โครงการ 

2547 2548 2549 

 สภาวัฒนธรรมอาํเภอเมืองสมุทรปราการ    

1. ด้านศาสนา 4 9 6 

2. ด้านศลิปะ - 1 - 

3. ด้านวฒันธรรม 3 7 3 

 รวม 5 17 9 

 สภาวัฒนธรรมอาํเภอพระสมุทรเจดย์ี    

1. ด้านศาสนา 5 6 6 

2. ด้านศลิปะ - - - 

3. ด้านวฒันธรรม 3 4 4 

 รวม 5 10 11 

 สภาวัฒนธรรมอาํเภอบางพลี    

1. ด้านศาสนา 5 8 8 

2. ด้านศลิปะ - 1 1 

3. ด้านวฒันธรรม 6 8 7 

 รวม 11 17 16 

 สภาวัฒนธรรมอาํเภอพระประแดง    

1. ด้านศาสนา 5 6 5 

2. ด้านศลิปะ - 1 1 

3. ด้านวฒันธรรม 4 10 7 

 รวม 9 17 13 

 สภาวัฒนธรรมอาํเภอบางบ่อ    

1. ด้านศาสนา 3 6 4 

2. ด้านศลิปะ - - - 

3. ด้านวฒันธรรม 2 7 6 

 รวม 5 15 10 
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ตาราง 2  (ตอ่) 

จํานวนงาน/โครงการประจําปีงบประมาณ 
ท่ี ลกัษณะงาน/โครงการ 

2547 2548 2549 

 สภาวัฒนธรรมกิ่งอาํเภอบางเสาธง    

1. ด้านศาสนา 3 4 4 

2. ด้านศลิปะ - 1 1 

3. ด้านวฒันธรรม 2 4 3 

 รวม 5 9 8 

 

โดยวิธีการวเิคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis) โครงการ/งาน/กิจกรรมดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ   

2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 

3.  แผนยทุธศาสตร์กระทรวงวฒันธรรม 

 4.  ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม 

 
กรณีประเมนิเพื่อตอบจุดประสงค์ของการประเมิน ข้อ 2.2  

 1. ประชากร   ได้แก่  สถานศกึษาทกุแหง่ท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

อําเภอทกุอําเภอ  จํานวน  251   แห่ง 

 2. กลุม่ตวัอยา่ง  ได้แก่ สถานศกึษาทกุแหง่ท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

อําเภอ  โดยผู้ประเมินดําเนินการดงันี ้  

  2.1 ขอความร่วมมือสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการแจ้งรายช่ือ 

สถานศกึษาท่ีจะคดัเลือกเป็นกลุม่ตวัอยา่ง 

   2.2 ขอความร่วมมือนกัวิชาการวฒันธรรม  แจ้งรายช่ือสถานศกึษาท่ีจะคดัเลือกเป็นกลุม่ตวัอยา่ง 

   2.3 ตรวจสอบความถ่ีของสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

อําเภอจากเอกสารตา่ง ๆ เช่น  สรุปผลการปฏิบตังิานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ท่ีเป็นรายงานรายปี   

รายโครงการ/งาน/กิจกรรม  , รายงานการประชมุประจําเดือน   ท่ีมีความถ่ีอยา่งน้อย  3  ครัง้ แล้วคดัเลือกเป็น 

กลุม่ตวัอยา่ง  ได้จํานวนโรงเรียน  40  โรงเรียนและจํานวนนกัเรียน 794 คน ท่ีศกึษาอยูใ่นระดบัประถม 

ศกึษา (ป.5 – ป.6) และระดบัมธัยมศกึษา  จําแนกตามอําเภอดงัตาราง 3 
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ตาราง 3     จํานวนโรงเรียนและจํานวนนกัเรียนจําแนกตามอําเภอ  

ระดบัการศกึษา 
ท่ี ช่ือ 

ประถมศกึษา มธัยมศกึษา 
จํานวน นร. 

 อําเภอบางบอ่    

1. โรงเรียนบางบอ่วิทยาคม 0 48* 48* คน 

2. โรงเรียนวดัสคุนัธาวาส 20 0 20 คน 

3. โรงเรียนเปร็งวิสทุธาธิบดี 20 0 20 คน 

4. โรงเรียนอนบุาลชมุชนบางบอ่ 20 0 20 คน 

5. โรงเรียนวดับางพลีน้อย 19* 0 19* คน 

6. โรงเรียนชมุชนวดับ้านระกาศ 20 0 20 คน 

 รวม 99* 48* 147*  คน 

 ก่ิงอําเภอบางเสาธง    

1. โรงเรียนสมทุรพิทยาคม 0 20 20 คน 

2. โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 20 0 20 คน 

3. โรงเรียนเคหะบางพลี (10 ปี สปช.) 20 0 20 คน 

4. โรงเรียนวดัจรเข้ใหญ่ 20 0 20 คน 

5. โรงเรียนยินดีวิทย์ 10 0 10 คน 

6. โรงเรียนวดัหวัคู้  10 0 10 คน 

 รวม 80 20 100  คน 

 อําเภอบางพลี    

1. โรงเรียนสนัต์เสริมวิทย์ 20 0 20  คน 

2. โรงเรียนบางพลีราษฎร์บํารุง 0 30 30  คน 

3. โรงเรียนสาธิตบางนา 0 20 20  คน 

4. โรงเรียนบางแก้วประชาสรรค์ 20 0 20  คน 

5. โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว 0 20 20  คน 

6. โรงเรียนพลูเจริญวิทยาคม 20 0 20  คน 

7. โรงเรียนศรีดรุณ 20 0 20 คน 

 รวม 80 70 150  คน 

 อําเภอพระประแดง    

1. โรงเรียนวดัทรงธรรม 0 18* 18*  คน 

2. โรงเรียนราชประชาสมาสยั ฯ (ฝ่ายประถม) 0 10 10  คน 

3. โรงเรียนอํานวยวิทย์ 0 29* 29*  คน 

4. โรงเรียนอาษาวิทยา 0 10 10  คน 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

ระดบัการศกึษา 
ท่ี ช่ือ 

ประถมศกึษา มธัยมศกึษา 
จํานวน นร. 

5. โรงเรียนเตรียมอดุมน้อมเกล้าสมทุรปราการ 0 20 20  คน 

6. โรงเรียนเทศบาลป้อมแผลงไฟฟ้า 20 0 20  คน 

7. โรงเรียนประชานารถ 20 0 20  คน 

8. โรงเรียนพลอยจาตรุจินดา 20 0 20  คน 

 รวม 60 87* 147*  คน 

 อําเภอเมืองฯ    

1. โรงเรียนสตรีสมทุรปราการ 0 20 20  คน 

2. โรงเรียนนวมินทราชินทูิศสวนกหุลาบวิทยาลยั สป. 0 20 20  คน 

3. โรงเรียนมธัยมด่านสําโรง 0 20 20  คน 

4. โรงเรียนสมทุรปราการ 0 30 30  คน 

5. โรงเรียนป้วยฮัว้ 20 0 20  คน 

6. โรงเรียนอนสุาส์นวิทยาสมทุรปราการ 0 20 20  คน 

7. โรงเรียนอุน่อารีวิทยา 20 0 20  คน 

 รวม 40 110 150  คน 

 อําเภอพระสมทุรเจดีย์    

1. โรงเรียนป้อมนาคราชสวาทยานนท์ 0 20 20  คน 

2. โรงเรียนอนบุาลพระสมทุรเจดีย์ 20 0 20  คน 

3. โรงเรียนวดัใหญ่ 20 0 20  คน 

4. โรงเรียนมธัยมวดัใหมส่มทุรกิจวิทยาคม 0 20 20  คน 

5. โรงเรียนคลองนาเกลือน้อย 10 0 10  คน 

6. โรงเรียนวดัแหลมฟ้าผา่ 10 0 10  คน 

 รวม 60 40 100  คน 

 รวมทัง้สิน้ 419* 375* 794*  คน 

 หมายเหตุ   *  จํานวนข้อมลูท่ีคลาดเคล่ือนจากการวางแผน 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู   มีทัง้หมด  4  ฉบบั  ได้แก่          

 ฉบบัท่ี 1  แบบสมัภาษณ์กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

 ฉบบัท่ี 2  แบบสอบถามกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

 ฉบบัท่ี 3  แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/ 

งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 
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ของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   

 ฉบบัท่ี 4  แบบสอบถามประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมล                                   ู  
 ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ์ประเมินกระบวนการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรมอาํเภอ 
ในจังหวัดสมุทรปราการ   
 ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือฉบบัท่ี 1  

1.  ศกึษาแผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   ประจําปี 

งบประมาณ 2548 , 2549  งาน/โครงการและแผนงานท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานระหวา่ง 

ในปีงบประมาณ  2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  แผนยทุธศาสตร์กระทรวง 

วฒันธรรม  ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม  รวมทัง้งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัสภาวฒันธรรม   

เพ่ือกําหนดประเดน็ในการตัง้คําถาม 

 2.  เขียนนิยามตามประเดน็การประเมนิ 

3. เขียนข้อคําถามให้ตรงกบันิยามของประเดน็การประเมนิ  ด้วยการตัง้ประเดน็คําถาม 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน  ท่ีประกอบด้วย  การบริหารและการจดัการ   การประสานงาน    

การงบประมาณ  จดัทําเป็นแบบสมัภาษณ์ท่ีมีโครงสร้าง(Structured  Interview)   โดยการตัง้คําถาม 

ท่ีได้เตรียมไว้ก่อนอยา่งแนน่อน  มีรูปแบบเป็นขัน้ตอนในการถามและจะถามหรือสมัภาษณ์ไปตาม 

แบบฟอร์มคําถามตัง้แตต้่นจนจบ เม่ือหมดคําถามก็เป็นการจบการสมัภาษณ์  ผู้ให้สมัภาษณ์ทกุคน 

จะถกูถามในลกัษณะเดียวกนัหมด   โดยมีทัง้คําถามท่ีผู้สมัภาษณ์ให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนดและ 

คําถามปลายเปิด  เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ถกูสมัภาษณ์ได้แสดงความคดิเห็นและความรู้สกึอยา่งเตม็ท่ี 

4. การให้คะแนนขณะสมัภาษณ์มีหลกัการดงันี ้                                                                                                                

4.1 กําหนดเกณฑ์การตอบข้อคําถามแตล่ะข้อในแบบสมัภาษณ์ แบง่ออกเป็น 5 คําตอบ 

โดยเรียงลําดบัคําตอบจากประเดน็การปฏิบตัท่ีิผู้สมัภาษณ์ได้กําหนดประเดน็การปฏิบตัเิป็นข้อไว้ 

        4.2 ขณะสมัภาษณ์  ผู้ให้สมัภาษณ์ตอบตรงกบัประเดน็การปฏิบตัใิด  ก็จะทํา

เคร่ืองหมาย  หน้าคําตอบนัน้  แล้วนบัจํานวนข้อท่ีปฏิบตั ิ รวมเป็นคะแนนของคําตอบข้อนัน้ ๆ  

เช่น  ปฏิบตัเิพียง 3 ข้อ  จะได้ 3 คะแนน  ปฏิบตัคิรบทัง้ 5 ข้อ จะได้ 5 คะแนน  เป็นต้น   

4.2 เม่ือรวมคะแนนในแตล่ะด้านแล้ว  จงึนํามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนน 

กระบวนการดาํเนินงาน  ดงันี ้

  คะแนนเฉล่ีย  4.50 – 5.00   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

  คะแนนเฉล่ีย  3.50 – 4.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมาก 

  คะแนนเฉล่ีย  2.50 – 3.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง 
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  คะแนนเฉล่ีย  1.50 – 2.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อย 

  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 5. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างขึน้ให้อาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์  ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของข้อคําถามในด้านภาษาท่ีใช้  ความครอบคลมุและความสอดคล้องตามนิยาม  ปรับปรุงแก้ไขตาม 

คําแนะนําของอาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์ 

6. จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์  เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลู  โดยผู้ประเมนิเป็นผู้สมัภาษณ์ 

  ตวัอย่างข้อคาํถาม  ฉบบัท่ี 1  กระบวนการดําเนินงานในด้านการบริหารและการจดัการ 

 1.) การวางแผนการดําเนินงาน  

1.1) แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม สอดคล้องกบัภารกิจของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

และได้ดําเนินการไปตามกําหนดการเพียงไร 

 

 

 

 

 

         

 1.2) การให้โอกาสองค์กรท้องถ่ิน/ชมุชนมามีสว่นร่วมในแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ของสภาวฒันธรรมอําเภอเพียงไร 

 

 

 
 

 

ฉบับที่ 2  แบบสอบถามกระบวนการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรมอาํเภอใน 
จังหวัดสมุทรปราการ 
 ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือฉบบัท่ี 2 

1. ศกึษากระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  แนวทางการดําเนินงานของ 

สภาวฒันธรรม  ลกัษณะของกระบวนการดําเนินงานท่ีสําคญัของสภาวฒันธรรม  เอกสารและงาน 

วิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัประเดน็การประเมิน 

2. เขียนนิยามตามประเดน็การประเมินความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงานท่ี 

ประกอบด้วย  การบริหารและการจดัการ   การประสานงาน   การงบประมาณ  รวม 85 ข้อ ดงันี ้

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. เปลี่ยนแปลงตามเหตกุารณ์ท่ีไม่ได้คาดการณ์ไว้ล่วงหน้า 

 2.จดัทําแผนตามความต้องการของท้องถ่ิน 

 3.รับฟังความคิดเห็นจากคณะกรรมการฯ  องค์กร/หน่วยงาน   

               เพ่ือประกอบการวางแผน 

 4.ดําเนินงานตามแผนและทนักําหนด 

 5. เสนอแผนให้หน่วยเหนือทราบ 

ประเดน็การปฎิบติั 

 1. ผู้ นําทางศาสนา 

 2. ภมิูปัญญาท้องถ่ิน 

 3. องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 

 4. กํานนั  , ผู้ใหญ่บ้าน 

 5. เครือข่ายทางวฒันธรรม 
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   2.1  การบริหารและการจดัการ    จํานวน  30  ข้อ 

             2.2  การประสานงาน         จํานวน  25  ข้อ 

       2.3. การงบประมาณ        จํานวน  30  ข้อ  

3. สร้างแบบสอบถามตามนิยามของกระบวนการงานดําเนินงาน  โดยข้อคําถามแตล่ะข้อ 

มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั  ดงันี ้

  มากท่ีสดุ  กําหนดให้   5 คะแนน  

  มาก   กําหนดให้   4 คะแนน    

  ปานกลาง  กําหนดให้   3 คะแนน     

  น้อย   กําหนดให้   2 คะแนน     

  น้อยท่ีสดุ  กําหนดให้   1 คะแนน   

 เกณฑ์การแปลความหมาย 

  คะแนนเฉล่ีย  4.50 – 5.00   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

  คะแนนเฉล่ีย  3.50 – 4.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมาก 

  คะแนนเฉล่ีย  2.50 – 3.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ีย  1.50 – 2.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อย 

  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.49   หมายถงึ มีการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 4. นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ให้อาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์  ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของข้อคําถามในด้านภาษาท่ีใช้  ความครอบคลมุและความสอดคล้องตามนิยาม  ปรับปรุงแก้ไขตาม 

คําแนะนําของอาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์ 

 5.  นําข้อคําถามท่ีปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้วไปตรวจสอบคณุภาพเบือ้งต้น  โดยหาความเท่ียงตรง 

เชิงพนิิจ (Fact  validity)  ของแบบเก็บข้อมลูและแบบสมัภาษณ์โดยให้ผู้ เช่ียวชาญ  5  ท่าน    

โดยพิจารณาความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้

 ให้    1   คะแนน  เม่ือแน่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ตรงตามนิยาม 

 ให้    0   คะแนน  เม่ือไมแ่น่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ตรงตามนิยาม 

 ให้  - 1   คะแนน  เม่ือแน่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ไมต่รงตามนิยาม 

พบวา่แบบสอบถามกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ 

มีคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ตัง้แต ่0.6 ถึง 1 มี จํานวน  75 ข้อ  จงึคดัเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่ดชันี

ความสอดคล้อง (IOC) ตัง้แต ่0.6  ขึน้ไป  และทําการปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ เช่ียวชาญ   

 6.  จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลู 
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7. เพ่ือเป็นการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม  หลงัจากท่ีได้เก็บข้อมลูเพ่ือใช้สําหรับ 

การประเมนิเสร็จแล้ว  ก่อนท่ีจะนําข้อมลูไปวิเคราะห์ผล  เพ่ือตอบจดุประสงค์ของการประเมิน 

ผู้ประเมนิได้ทดลองใช้เคร่ืองมือกบัสภาวฒันธรรมอําเภอท่ีไมใ่ช่กลุม่ตวัอยา่ง  จํานวน  50  คน  นําข้อมลู 

ท่ีได้ไปวเิคราะห์หาคณุภาพของแบบสอบถาม  โดยหาคา่อํานาจจําแนกของข้อคําถาม  ด้วยวิธีการหาคา่ 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั  โดยใช้สหสมัพนัธ์แบบ  Item  Total   

Correlation พบวา่  แบบสอบถามฯ มีคา่อํานาจจําแนกอยูร่ะหวา่ง  0.20 ถึง  0.64  จงึคดัเลือกไว้ 

ทัง้ 75 ข้อ  และหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) ทัง้ฉบบั  โดยใช้วิธีหาสมัประสทิธ์ิแอลฟ่า  

(α  -  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ปรากฎวา่ แบบสอบถามมีคา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.85 

 ตวัอย่างแบบสอบถามกระบวนการดาํเนินงาน 
ระดบัการปฏิบติั 

ข้อ ข้อความ 
มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

การบริหารและการจัดการ      

0. บริหารงานตามบทบาทหน้าท่ีของสภาวฒันธรรมอําเภอ      

00. มีการจดัการอย่างโปร่งใส      

การประสานงาน      

0. ให้ความร่วมมือกบับคุคล หน่วยงานในการปฏิบติัภารกิจ      

00. มีการประชมุ  จดัประชมุสมัมนา เพ่ือแลกเปล่ียนความคิดและ

ประสบการณ์ 

     

การงบประมาณ      

0. มีการจดัทําแผนเพ่ือของบประมาณ  วางแผนการใช้งบประมาณ      

00. มีการจดัสรรงบประมาณโดยขอมติจากท่ีประชมุของสภาวฒันธรรมอําเภอ      

  
 ฉบับที่ 3  แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสาํเร็จของการปฏิบัตงิาน  
ของโครงการ/งาน/กิจกรรมที่ดาํเนินงานระหว่างปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรก 
ของปีงบประมาณ 2549 ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอในจังหวัดสมุทรปราการ   
 ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือฉบบัท่ี 3 

 1. ศกึษาเอกสารตา่ง ๆ  ได้แก่ แผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการประจําปีงบประมาณ  

2548,  2549 , แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ  2547 -  2548  

และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 ,แผนยทุธศาสตร์กระทรวงวฒันธรรม  ,  ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม 

2.  สร้างแบบบนัทกึข้อมลู  2 มิต ิ จํานวน  1 ฉบบั เพ่ือใช้เก็บข้อมลูโดยผู้ประเมินเก็บข้อมลูจาก 

ได้แก่  แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิานตามแผนงาน/โครงการ/งาน/ 

กิจกรรมท่ีดําเนินการระหวา่ง ปีงบประมาณ 2547 –2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   
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โดยกําหนดเกณฑ์การตดัสนิ   เปรียบเทียบงาน/โครงการท่ีดําเนินการและงาน/โครงการตามแผนต้อง 

ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 60   และระดบัความเหมาะสมและประสิทธิผลต้องไม่น้อยกวา่ระดบัปานกลางใน 5 ระดบั 

 3. นําแบบบนัทกึข้อมลูท่ีสร้างขึน้ให้อาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์  ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของข้อคําถามในด้านภาษาท่ีใช้  ความครอบคลมุและความสอดคล้องตามนิยาม  ปรับปรุงแก้ไขตาม 

คําแนะนําของอาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์ 

4. จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลู 
 ตวัอย่าง  แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสาํเร็จของการปฏิบัตงิาน 

ปีงบ 

ประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ที่ ช่ือโครงการ/งาน/กจิกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 
เป้าหมาย ผลงาน เลื่

อน
 

ยก
เลิ
ก 

ปรั
บโค
รงก
ารห
ม่ 

ได้
รับ

 

ใช
ไัป

 

 ด้านศาสนา           

0. การประชมุคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง 
          

00. โครงการประกวดเทียนพรรษา           

 ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           

0. งานประเพณีและวนัสําคญั            

00. โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรม 

ท้องถ่ินของสงัคมไทย 
          

  
 ฉบับที่ 4  แบบสอบถามประสิทธิผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/ 
กิจกรรมที่เกดิขึน้กับกลุ่มเป้าหมาย 
 1. ศกึษาเอกสารตา่ง ๆ  ได้แก่ แผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ  

ประจําปีงบประมาณ 2548,  2549 , แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินงานและสรุปผล 

การดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ  2547 -  2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 , 

แผนยทุธศาสตร์กระทรวงวฒันธรรม  ,  ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม 

 2. เขียนนิยามตามประเดน็การประเมินความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ 

ดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย จํานวน 60 ข้อ ประกอบด้วย 

  2.1  ด้านศาสนา  แบง่เป็น 

    2.1.1 ความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ  จํานวน  15  ข้อ 
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    2.1.2 ความตระหนกัและศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ของ 

       โครงการ/งาน/กิจกรรม    จํานวน  15  ข้อ 

  2.2  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  แบง่เป็น 

   2.2.1 ความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ  จํานวน  15  ข้อ 

   2.2.2 การนําไปใช้ในการดําเนินชีวิต   จํานวน  15  ข้อ 

 3. สร้างแบบสอบถามตามนิยามของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/ 

กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมายโดยข้อคําถามแตล่ะข้อมีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่  

(Rating  Scale)  5  ระดบั   ดงันี ้

 การกําหนดนํา้หนกัคะแนนในแตล่ะข้อ  กําหนดดงันี ้

  มากท่ีสดุ  กําหนดให้   5 คะแนน  

  มาก   กําหนดให้   4 คะแนน    

  ปานกลาง  กําหนดให้   3 คะแนน     

  น้อย   กําหนดให้   2 คะแนน     

  น้อยท่ีสดุ  กําหนดให้   1 คะแนน   

 เกณฑ์การแปลความหมาย 

  คะแนนเฉล่ีย  4.50 – 5.00   หมายถงึ มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

  คะแนนเฉล่ีย  3.50 – 4.49   หมายถงึ มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมาก 

  คะแนนเฉล่ีย  2.50 – 3.49   หมายถงึ มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัปานกลาง 

  คะแนนเฉล่ีย  1.50 – 2.49   หมายถงึ มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อย 

  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.49   หมายถงึ มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 4. นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ให้อาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์  ตรวจสอบความเหมาะสม 

ของข้อคําถามในด้านภาษาท่ีใช้  ความครอบคลมุและความสอดคล้องตามนิยาม  ปรับปรุงแก้ไขตาม 

คําแนะนําของอาจารย์ผู้ควบคมุปริญญานิพนธ์ 

 5.  นําข้อคําถามท่ีปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้วไปตรวจสอบคณุภาพเบือ้งต้น  โดยหาความเท่ียงตรง 

เชิงพนิิจ (Fact  validity)  ของแบบเก็บข้อมลูและแบบสมัภาษณ์โดยให้ผู้ เช่ียวชาญ  5  ท่าน    

โดยพิจารณาความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้

 ให้    1   คะแนน  เม่ือแน่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ตรงตามนิยาม 

 ให้    0   คะแนน  เม่ือไมแ่น่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ตรงตามนิยาม 

 ให้  - 1   คะแนน  เม่ือแน่ใจวา่ข้อคําถามนัน้วดัได้ไมต่รงตามนิยาม 

 พบวา่แบบสอบถามประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 
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มีคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ตัง้แต ่0.6 ถงึ 1 มี จํานวน  50 ข้อ  จงึคดัเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่ดชันีความสอดคล้อง 

 (IOC) ตัง้แต ่0.6  ขึน้ไป  และทําการปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ   

6.  จดัพิมพ์เป็นฉบบัสมบรูณ์เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บข้อมลู 

7.  เพ่ือเป็นการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม  หลงัจากท่ีได้เก็บข้อมลูเพ่ือใช้สําหรับการประเมนิแล้ว 

ก่อนท่ีจะนําข้อมลูไปวเิคราะห์ผล  เพ่ือตอบจดุประสงค์ของการประเมิน  ได้ทดลองใช้เคร่ืองมือกบันกัเรียนท่ีไมใ่ช่กลุม่ 

ตวัอยา่ง  จํานวน  100  คน  นําข้อมลูท่ีได้ไปวิเคราะห์หาคณุภาพ  โดยหาคา่อํานาจจําแนกของข้อคําถาม  ด้วยวิธีการ 

หาคา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั  โดยใช้สหสมัพนัธ์แบบ  Item  Total  Correlation พบวา่   

แบบสอบถามฯ มีคา่อํานาจจําแนกอยูร่ะหวา่ง  0.18 ถงึ  0.77 จงึคดัเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่อํานาจจําแนกอยูร่ะหวา่ง   

0.30 ถึง  0.77   จํานวน 52 ข้อ  แล้วนําแบบสอบถามมาหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) ทัง้ฉบบั  โดยใช้วิธีหาสมัประสทิธ์ิ 

แอลฟ่า ( α  -  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ปรากฎวา่  แบบสอบถามมีคา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั 0.86 
 ตวัอย่างแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงาน 

โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

ระดบัความคดิเห็น 
ข้อ ข้อความ 

 มากท่ีสดุ   มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

0. มีความเข้าใจในหลกัธรรมของพระพทุธศาสนา      

00. มีความเตม็ใจท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา      

 
3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  ผู้ประเมินได้ดําเนินการดงันี ้

 1.  ผู้ประเมินขอหนงัสือแนะนําตวัจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ          

แล้วนําไปขอความอนเุคราะห์จาก 

  1.1  ผู้ อํานวยการสํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  เพ่ือขอเก็บข้อมลูจาก              

สภาวฒันธรรมอําเภอ  ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง  และนดัหมายวนั  เวลา  และวิธีการท่ีจะเก็บข้อมลู 

1.1.1 ผู้ประเมินเก็บข้อมลูตามวนั  เวลา  ท่ีได้นดัหมาย  โดยการสมัภาษณ์ 

ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ ท่ีได้นดัหมาย  (มกราคม – กมุภาพนัธ์ 2550) 

1.1.2 ผู้ประเมนิเก็บข้อมลูจากคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ในวนัประชมุใหญ่ 

สามญัประจําปี 2549  เม่ือวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2550 ณ สโมสรโรงเรียนนายเรือ  อําเภอเมืองสมทุรปราการ  จงัหวดั

สมทุรปราการ  โดยตรวจสอบรายช่ือคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอท่ีได้เข้าร่วมประชมุและขอความร่วมมือ 

ให้ตอบแบบสอบถามและเก็บข้อมลูจากคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอท่ีไมไ่ด้มาเข้าร่วมประชมุ เม่ือ 



 

 

104 

วนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2550 อีกครัง้  ในการประชมุคณะกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  เม่ือวนัท่ี  

27 มีนาคม 2550  ณ สโมสรโรงเรียนนายเรือ  อําเภอเมืองสมทุรปราการ  จงัหวดัสมทุรปราการ 

  1.2  ผู้ อํานวยการสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเขต 1 และ เขต 2  เพ่ือขอเก็บข้อมลูจาก              

สถานศกึษา ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง และนดัหมายวนั  เวลา  และวิธีการท่ีจะเก็บข้อมลู  โดยผู้ประเมิน 

ได้เก็บข้อมลูตามวนั  เวลา ท่ีได้นดัหมายด้วยตนเอง  (พฤษภาคม – กรกฎาคม 2550)  

 2.  นําข้อมลูท่ีได้ทัง้หมดมาตรวจสอบความถกูต้อง  สมบรูณ์ และนําไปบนัทกึ  วิเคราะห์ สรุป 

4. การจัดกระทาํและการวเิคราะห์ข้อมล  ู  
 ภายหลงัจากการเก็บรวบรวมข้อมลู  ผู้ประเมินดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

 1. วิเคราะห์ความคดิเห็นจากการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

ตามแบบสมัภาษณ์กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ 

การตรวจให้คะแนนท่ีตัง้ไว้และสรุปความคดิเห็นเป็นความเรียง 

 2. วิเคราะห์ความคดิเห็นจากการสอบถามคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

ในจงัหวดัสมทุรปราการ  ตามแบบสอบถามกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

โดยการหาคา่เฉล่ีย และคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  แล้วนําไปเทียบตามเกณฑ์ 

 3. สรุปการวเิคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิานของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 ของสภาวฒันธรรม 

อําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ แล้วนําไปเทียบตามเกณฑ์ 

 4. วิเคราะห์ความคดิเห็นจากแบบสอบถามนกัเรียน  ตามแบบสอบถามประสทิธิผลสืบเน่ือง 

จากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย  โดยการหาคา่เฉลี่ย และคา่ความ 

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  แล้วนําไปเทียบตามเกณฑ์ 

 

5. สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู  
 1. สถิตพืิน้ฐานท่ีใช้หาคณุภาพของเคร่ืองมือ 

1.1 วิเคราะห์หาคา่ความเท่ียงตรงโดยใช้วิธีหาดชันีความสอดคล้อง ( IOC )  

1.1.1 สถิตท่ีิใช้ในการหาคณุภาพของเคร่ืองมือหาความเท่ียงตรงเชิงพินิจ  

(Face  Validity)   โดยหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (Index  of  Congruence : IOC)  โดยใช้สตูร 

(ล้วน  สายยศ และ องัคณา  สายยศ. 2539 : 249 อ้างอิงจาก  Rovinelli and Hambleton, 1977) 

 

    IOC  = 
N

R∑  

  เม่ือ  IOC   แทน   ดชันีความสอดคล้อง 
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    ∑R   แทน   ผลรวมของการพิจารณาของผู้ เช่ียวชาญ 

    N    แทน   จํานวนผู้ เช่ียวชาญ 

1.2 หาคา่อํานาจจําแนกรายข้อของเคร่ืองมือการประเมิน  ท่ีเป็นแบบสอบถามโดยใช้ 

สมัประสทิธิสหสมัพนัธ์ของข้อคําถา์ มแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมจากข้ออ่ืน ๆ ท่ีเหลือทัง้หมด (Corrected 

item – total correlation) ใช้สตูรสมัประสทิธิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั ์ (Pearson’s Product  Moment 

Correlation  Coefficient) xyr  (บญุเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ์. 2545 : 166) 

 

    XYr  = 
( )( )

( ) ( ) ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −

−

∑∑∑∑

∑∑∑
2

2
2

2 YYNXXN

YXXYN
 

    

   เม่ือ  XYr  แทน คา่อํานาจจําแนกรายข้อ 

     X  แทน คะแนนของข้อคําถาม 

     Y  แทน คะแนนผลรวมของข้อคําถามอ่ืน ๆ ท่ีเหลือทกุข้อ 

     N  แทน จํานวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง 

 

       1.3  หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราสว่นประมาณคา่  โดยใช้วิธีของ 

ครอนบาค  (Cronbach  alpha  procedure)  ซึง่สตูรหาความเช่ือมัน่ในรูปสมัประสทิธิแอลฟา์  

(α  - Coefficient)  (ล้วน  สายยศ และ องัคณา  สายยศ  2536 : 171 : อ้างอิงจาก Cronbach. 1951) 

   α  = 
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ ∑

−
− 2

t

2
i

s
s1

1n
n

 

 

  เม่ือ α   แทน สมัประสทิธิความเช่ือมัน่์  

   n   แทน จํานวนข้อของแบบสอบถาม 

   ∑ 2
is   แทน ผลรวมของความแปรปรวนแตล่ะข้อ 

   2
ts   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

 2.  สถิตท่ีิจําเป็นต้องใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู     

 สถิตพืิน้ฐาน คือ คา่ร้อยละ  ( % )   ,  คา่เฉลี่ย ( X ) ,  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( .SD  )  

3. การวิเคราะห์ข้อมลูในครัง้นี ้ กระทําโดยนําข้อลูท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมลู 

มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS for  Windows  Version 11.5 



บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  

 
การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู  
 การประเมนิประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ปีงบประมาณ  2547 – 2549  ผู้ประเมินได้ศกึษารูปแบบการประเมนิแบบตา่ง ๆ และเลือกใช้การ

ประเมินหลายรูปแบบ  โดยประเมินในด้านกระบวนการ (Process)และด้านผลผลติ (Product)  

เป็นสําคญั  รวมทัง้ได้ศกึษาแนวคดิของการประเมินเชิงสรุปรวม (Summative  Evaluation)  

และการวิเคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis) มาเป็นหลกัในการประเมินด้วย  ผู้ประเมินขอเสนอ 

ผลการประเมนิตามประเดน็ แบง่เป็นขัน้ตอน  ดงันี ้
 ตอนที่ 1  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสิทธิผลของกระบวนการ (Process)  
ในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  แบง่เป็น 

                         1.  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการด้านการบริหารและการจดัการ  

1.1  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ทกุอําเภอ 

   1.2  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสอบถามความคดิเห็นของคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

  2. ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการด้านการประสานงาน 

2.1  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ทกุอําเภอ 

   2.2  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสอบถามความคดิเห็นของคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

  3. ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการด้านการงบประมาณ 

3.1  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ทกุอําเภอ 

   3.2  การประเมินความคดิเห็นตามเกณฑ์โดยการสอบถามความคดิเห็นของคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 
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ตอนที่ 2. ผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกจิของสภาวัฒนธรรมจงัหวัด 
สมทุรปราการ  ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  จํานวน 6 อําเภอ จําแนกตามประเดน็ตอ่ไปนี ้

        1.  ผลการประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมตาม 

ภารกิจ  2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative   

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ   โดยใช้แบบวเิคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน 

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ 

ปีงบประมาณ 2549   

  2.  ผลการประเมินประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรม   

ท่ีเกิดขึน้ กบักลุม่เป้าหมาย  เป็นการประเมินโดยใช้แบบสอบถามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเป็นกลุม่ 

เป้าหมายท่ีได้เข้าร่วมโครงการ/งาน/   กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ ทัง้ 6 อําเภอ 

 

ผลการประเมินสภาวัฒนธรรมจงัหวัดสมุทรปราการ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู  
 ตอนที่ 1  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสิทธิผลของกระบวนการ (Process)  
ในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  แบง่เป็น 

 1.1  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)   

ในการดําเนินงาน  ด้านการบริหารและการจดัการ ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามทศันะของ

ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จากการสมัภาษณ์ความคดิเห็นของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ  

และประเมินผลตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  รายละเอียดปรากฏดงัตาราง 4 
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ตาราง 4  ภาพรวมของผลการประเมินกระบวนการดําเนินงาน  ด้านการบริหารและการจดัการ 

      ตามทศันะของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้าน และโดยรวมทกุด้าน 

ผลการประเมนิ 

ด้านการบริหารและการจดัการ อําเภอ 

ท่ี 1 

อําเภอ

ท่ี 2 

อําเภอ

ท่ี 3 

อําเภอ

ท่ี 4 

อําเภอ

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ีย

ทกุ

อําเภอ 

แปลผล 

1

. 

การวางแผนการดําเนินงาน       3.00 3.33 3.67 4.00 4.00 3.00 3.50 มาก 

2

. 

การจดัองค์การและการอํานวยการ     3.00 2.50 4.00 4.00 3.50 2.00 3.17 ปานกลาง 

3

. 

การบริหารงานบคุคล                4.00 2.00 3.50 3.00 3.00 3.00 3.08 ปานกลาง 

4

. 

การรายงานผลการปฏิบตังิาน   3.50 3.00 3.00 3.00 4.00 2.00 3.08 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.38 2.71 3.54 3.50 3.63 2.50 3.21 ปานกลาง 

แปลผล 
ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
มาก มาก มาก 

ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 

 

  

 จากตาราง 4  แสดงผลการประเมินกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

จากการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่ ความเหมาะสมและประสทิธิผล 

ของกระบวนการดําเนินงานด้านการบริหารและการจดัการของสภาวฒันธรรมอําเภอโดยรวมมีความ 

เหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง   เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  การวางแผนการดําเนินงานมีความ 

เหมาะสมอยูใ่นระดบัมากสว่นการจดัองค์การและการอํานวยการ  การบริหารงานบคุคล  การรายงานผล 

การปฏิบตังิานมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง   

 เม่ือจําแนกเป็นรายอําเภอ พบวา่ 

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 1 , อําเภอท่ี 2 และอําเภอท่ี 6  ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการบริหารและการจดัการโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 3 , อําเภอท่ี 4 และอําเภอท่ี 5  ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการบริหารและการจดัการโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

 จากการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการดําเนินงานด้านการบริหาร 

และการจดัการ  เป็นข้อค้นพบจากการลงพืน้ท่ีสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ และการศกึษา 
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เอกสาร  หลกัฐานท่ีเก่ียวข้อง  พบวา่ กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอโดยรวมมีความ 

เหมาะสมปานกลาง ผลการประเมินดงักลา่ว  สอดคล้องกบัคําบอกเลา่ของผู้ให้ข้อมลู  ท่ีวา่ 

 “…สภาวฒันธรรมอําเภอมีการบริหารและจดัการในรูปของคณะกรรมการ  มีการประชมุปรึกษา 

หารือเพ่ือขอมตท่ีิประชมุในการวางแผนการดําเนินงานของแตล่ะโครงการ  จะเรียกประชมุเม่ือมีโครงการ 

ท่ีจะดําเนินการ  แล้วแบง่งานกนัทําตามคําสัง่แบง่งาน  หรือตามความถนดัก็มี  บางครัง้ถ้าเร่งดว่นจริง ๆ 

หาใครไมไ่ด้ก็ต้องมอบให้คนใกล้ชิดบ้าง  สภาฯ ต้องใช้หลายวิธีเพ่ือให้งานสําเร็จ เม่ือมอบหมายงาน 

ประธานสภาฯ จะเป็นผู้ตดิตามงานอีกครัง้ และหลงัจากเสร็จงานแล้ว  จะต้องรายงานให้ท่ีประชมุทราบ 

ด้วยลายลกัษณ์อกัษร  ถ้ามีปัญหาอะไรท่ีเกิดจากการทํางาน  เราจะนํามาพดูคยุกนัในท่ีประชมุเสมอ 

แตค่ณะกรรมการท่ีให้ความร่วมมือก็คือคนหน้าเดมิ ๆ ใครเสียสละก็ชว่ยอยูอ่ยา่งนัน้ ใครมีแตช่ื่อ 

ไมม่าเข้าร่วมประชมุเลยก็มี…” (ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 3. สมัภาษณ์. 12 กมุภาพนัธ์  2550) 

 “…โครงการท่ีทํา เป็นโครงการท่ีท้องถ่ินมีความต้องการ อยา่งเช่น งานสืบสานประเพณีสําคญั 

ตา่ง ๆ  กวา่จะจดัทําโครงการได้ สภาฯ ต้องขอความคดิเห็นจากคณะกรรมการ  ขอความร่วมมือจาก 

อบต. รวมถึงชมุชนท่ีเก่ียวข้องด้วย การทํางานของสภาฯต้องมาจากความร่วมมือของหลายฝ่าย   

ต้องขยนัท่ีจะเข้าร่วมประชมุ  ท่ีไหนแจ้งมาจะไมค่อ่ยพลาดการประชมุ การรู้จกัคนมากทําให้การทํางาน 

ง่ายขึน้  การทํางานของสภาจะสําเร็จได้ก็ต้องมาจากความร่วมมือของคณะกรรมการสภา  ถ้ามอบงาน 

ให้ใครทําแล้วเราก็ต้องตดิตามงานด้วย  ไมใ่ช่ไมไ่ว้ใจแตถ้่าเขามีปัญหาอะไร เราจะได้ช่วยได้  โครงการ 

ท่ีทําเสร็จแล้วต้องรีบรายงานผลการดําเนินงานให้คณะกรรมการทราบ เพ่ือความโปร่งใสและสร้าง 

ความเข้าใจร่วมกนัด้วย…” (ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 4. สมัภาษณ์. 1 กมุภาพนัธ์  2550) 

 “…การจดัทําโครงการต้องมีการวางแผนลว่งหน้า  ถ้าโครงการไหนมีปัญหา อยา่งเช่น  

เร่ืองสถานท่ีจดักิจกรรมไมพ่ร้อมแล้วต้องหาสถานท่ีใหม ่ เราต้องแจ้งคณะกรรมการทราบแล้วขอมต ิ

ท่ีประชมุ  บางทีถ้าดว่นจริง ๆ ก็แจ้งกนัทางโทรศพัท์ก็มี  กรรมการท่ีมาร่วมประชมุก็คือคนท่ีสมคัรใจ 

ท่ีจะชว่ยงานสภาฯ  โครงการตา่ง ๆ ก็มาจากการประชมุสภา  สภาต้องหาคนในท้องถ่ินช่วยงาน 

กรรมการคนไหนสนิทกบัใครบ้าง  ก็ต้องชว่ยกนั  อยา่ง พระ  กํานนั  ผู้ใหญ่บ้าน เราต้องเข้าถงึให้หมด 

แตง่านวฒันธรรม คนท่ีสนใจจริง ๆ ก็มีแตค่นเฒา่ คนแก่  หาวยัรุ่นท่ีจะมาสนใจก็น้อยเตม็ท่ี  

อยา่งการจดักิจกรรมสง่เสริมงานประเพณีของท้องถ่ิน  บางครัง้ก็จดักนัเอง  ดกูนัเองก็มี นา่เสียดาย 

จริง ๆ …” (ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 5. สมัภาษณ์. 25  มกราคม  2550) 
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 1.2  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)  ในการ 

ดําเนินงาน  ด้านการบริหารและการจดัการ ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามความคดิเห็นของ 

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ปรากฏดงัตาราง 5 

 

ตาราง 5 คา่เฉลี่ยและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของการปฏิบตัเิก่ียวกบักระบวนการดําเนินงาน 

      ด้านการบริหารและการจดัการ ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ ตามทศันะของคณะกรรมการ 

      สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้านและโดยรวมทกุด้าน 

อําเภอท่ี  

1 

อําเภอท่ี 

2 

อําเภอท่ี 

3 

อําเภอ 

ท่ี 4 

อําเภอ 

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ 

ด้านการบริหาร 

และการจดัการ 

N =  189 X          SD. X        SD. X       SD. X         SD. X         SD. X         SD. X          SD. 

ระดบัการ

ปฏิบติั 

1. การวางแผน

การ

ดําเนินงาน 

3.13     .76 2.76    .72 3.65  .54 3.64     .78 3.57     .43 2.88    .57 3.30     .73 ปานกลาง 

2. การจดั

องค์การ

และการ 

อํานวยการ 

3.08     .76 3.13    .92 3.49  .63 3.64     .77 3.69     .67 3.28    .79 3.36     .79 ปานกลาง 

3. การ

บริหารงาน

บคุคล 

2.84     .69 2.84    .84 3.04  .58 3.35     .75 3.49     .83 3.18    .76 3.09     .74 ปานกลาง 

4. การรายงาน

ผลการ 

ปฏิบติังาน 

2.62     .81 2.93    .88 3.01  .58 3.36     .90 3.46     .64 3.16    .59 3.03     .79 ปานกลาง 

 
รวมเฉล่ีย 

 
2.92    .69 2.92   .79 3.30  .44 3.50   .74 3.55   .56 3.12   .60 3.20    .68 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 5 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงาน 

ด้านการบริหารและการจดัการของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรม 

อําเภอทกุอําเภอ ตามทศันะของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  มีความเหมาะสมโดยรวม 

อยูใ่นระดบัปานกลาง   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบวา่  การวางแผนการดําเนินงาน  การจดัองค์การ 

และการอํานวยการ   การบริหารงานบคุคลและการรายงานผลการปฏิบตังิานมีความเหมาะสม 

อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 1.3  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)   

ในการดําเนินงาน  ด้านการประสานงานของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามทศันะของประธาน 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จากการสมัภาษณ์ความคดิเห็นของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ  

และประเมินผลตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  รายละเอียดปรากฏดงัตาราง 6 

 

ตาราง 6  ภาพรวมของผลการประเมินกระบวนการดําเนินงาน  ด้านการประสานงาน 

      ตามทศันะของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้าน และโดยรวมทกุด้าน 

ผลการประเมนิ 

ด้านการประสานงาน อําเภอ 

ท่ี 1 

อําเภอ

ท่ี 2 

อําเภอ

ท่ี 3 

อําเภอ

ท่ี 4 

อําเภอ

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ีย

ทกุ

อําเภอ 

แปลผล 

1. การสร้างความร่วมมือของบคุคลใน 

หน่วยงานหรือระหวา่งหน่วยงาน      

3.00 3.67 3.67 3.00 4.00 3.00 3.39 ปานกลาง 

2. การกําหนดหน้าท่ีการระสานงาน      3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 ปานกลาง 

3. จดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร       2.50 3.50 3.50 3.00 3.50 2.50 3.08 ปานกลาง 

4. การมอบอํานาจหน้าท่ีในการ

ปฏิบตังิานร่วมกนั             

4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.50 มาก 

ภาพรวม 3.13 3.29 3.54 3.00 3.63 2.88 3.24 ปานกลาง 

แปลผล 
ปาน

กลาง 
ปาน

กลาง 
มาก 

ปาน

กลาง 
มาก 

ปาน

กลาง 
ปาน

กลาง 

 

 

 จากตาราง 6  แสดงผลการประเมินกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

จากการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่ กระบวนการดําเนินงาน 

ด้านการประสานงาน  ของสภาวฒันธรรมอําเภอโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง    

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  การสร้างความร่วมมือของบคุคลในหน่วยงานหรือระหวา่ง 

หนว่ยงาน   การกําหนดหน้าท่ีการประสานงาน  จดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร  มีความเหมาะสมอยูใ่น 

ระดบัปานกลาง   และการมอบอํานาจหน้าท่ีในการปฏิบตังิานร่วมกนั  มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

 เม่ือจําแนกเป็นรายอําเภอ พบวา่ 

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 1 , อําเภอท่ี 2 และอําเภอท่ี 6 ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการประสานงานโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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  สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 3 , อําเภอท่ี 4 และอําเภอท่ี 5 ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการประสานงานโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 

 จากการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการดําเนินงานด้านการ 

ประสานงาน  เป็นข้อค้นพบจากการลงพืน้ท่ีสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ และการศกึษา 

เอกสาร  หลกัฐานท่ีเก่ียวข้อง  พบวา่ กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

โดยรวมมีความเหมาะสมปานกลาง ผลการประเมินดงักลา่ว  สอดคล้องกบัคําบอกเลา่ของผู้ให้ข้อมลู   

ท่ีกลา่ววา่ 

 “…จะทําโครงการทัง้ที ก็ต้องมีการประชาสมัพนัธ์ เราทําทกุอยา่ง มีทัง้ทําป้ายผ้าไปตดิตาม 

ท่ีตา่ง ๆ ออกเสียงตามสาย  มีจดหมายแจ้งไปยงัหนว่ยงานตา่ง ๆ แตผ่ลท่ีได้ก็เหมือนเดมิ  มีคนมา 

ร่วมกิจกรรมน้อย  ท่ีมาก็คือคนท่ีอยูใ่กล้ ๆ หรือโรงเรียนท่ีเราขอไปเทา่นัน้  ไมรู้่จะทําอยา่งไรแล้ว   

สว่นการตดิตอ่ส่ือสารสว่นใหญ่จะใช้โทรศพัท์เป็นหลกั เพราะสดวกและงา่ย…” (ประธานสภาวฒันธรรม 

อําเภอ คนท่ี 4. สมัภาษณ์. 12 กมุภาพนัธ์  2550) 

 “…ทกุคนในสภาฯ มีสว่นร่วมในการประสานงาน  แตเ่ขาจะทํามากน้อยเท่าไรเท่านัน้เอง 

จะให้ประธานสภาไปบงัคบัให้ทําอยา่งนัน้  อยา่งนีก็้ลําบาก เพราะถ้าเขาไมเ่ตม็ใจทําบอกไปก็เท่านัน้ 

เพราะฉะนัน้ก็มอบหรือประสานกบัคนท่ีเตม็ใจจะง่ายกวา่  การประสานงานของสภาฯ จะใช้โทรศพัท์บ้าง 

บอกตอ่บ้าง ให้มาช่วย ๆ กนั  ใครมาเราก็ดีใจแตก็่เป็นคนเก่า ๆ ท่ีเคยมานัน่แหละ  งานสภาฯ จงึเป็น 

งานท่ีต้องขอความร่วมมือเสียเป็นสว่นใหญ่…”(ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 6. สมัภาษณ์.  
20  มกราคม  2550) 
             1.4  ผลการประเมนิความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)  ในการ 

ดําเนินงาน  ด้านการประสานงาน ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามความคดิเห็นของ  

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ปรากฏดงัตาราง 7 
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ตาราง 7 คา่เฉลี่ยและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของการปฏิบตัเิก่ียวกบักระบวนการดําเนินงาน 

      ด้านการประสานงาน ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอตามทศันะของคณะกรรมการสภา    

      วฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้านและโดยรวมทกุด้าน 

อําเภอ 

ท่ี 1 

อําเภอ 

ท่ี 2 

อําเภอ 

ท่ี 3 

อําเภอ 

ท่ี 4 

อําเภอ 

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ 
ด้านการ 

ประสานงาน 
N =  189 X    SD. X    SD. X    SD. X      SD. X      SD. X    SD. X    SD. 

ระดบั

การ

ปฏิบติั 

1. การสร้างความ 

ร่วมมือของบคุคล 

ในหน่วยงานหรือ 

ระหวา่งหน่วยงาน  

2.86   .65 3.00   .85 3.27   .44 3.34     .68 3.50     .57 3.30   .63 3.17   .67 ปาน

กลาง 

2. การกําหนด

หน้าท่ีการ

ประสานงาน     

2.80   .69 2.92   .80 3.35   .46 3.44    .74 3.69     .73 3.19   .66 3.20   .73 ปาน

กลาง 

3. จดัระบบการ

ติดตอ่ส่ือสาร    

2.64   .75 2.91   .86 3.11   .62 3.39     .84 3.54     .80 3.07   .61 3.06   .80 ปาน

กลาง 

4. การมอบ

อํานาจหน้าท่ี

ในการ

ปฏิบติังาน

ร่วมกนั             

2.88   .69 2.98   .78 3.10   .54 3.54     .87 3.62     .75 3.03   .68 3.16   .75 ปาน

กลาง 

 

รวมเฉล่ีย 

 

2.79  .66 2.96  .78 3.21  .47 3.43    .75 3.59    .65 3.15  .60 3.15  .70 
ปาน

กลาง 

 

 จากตาราง 7 แสดงผลการประเมินแสดงผลความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงาน 

ด้านการการประสานงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ตามทศันะของคณะกรรมการสภาวฒันธรรม

อําเภอทกุอําเภอ  มีความเหมาะสมโดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัปานกลางทกุด้าน      
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 1.5  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)   

ในการดําเนินงาน  ด้านการงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามทศันะของประธาน 

สภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จากการสมัภาษณ์ความคดิเห็นของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ  

และประเมินผลตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  รายละเอียดปรากฏดงัตาราง 8 

 

ตาราง 8 ภาพรวมของผลการประเมินกระบวนการดําเนินงาน  ด้านการงบประมาณ 

      ตามทศันะของประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้าน และโดยรวมทกุด้าน 

ผลการประเมนิ 
ข้อความ อําเภอ 

ท่ี 1 

อําเภอ

ท่ี 2 

อําเภอ

ท่ี 3 

อําเภอ

ท่ี 4 

อําเภอ

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ 
แปลผล 

ด้านการงบประมาณ         

1. การวางแผนของบประมาณ   2.00 2.00 3.50 3.50 3.50 2.00 2.75 ปานกลาง 

2. การอนมุตังิบประมาณ           3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 2.00 3.00 ปานกลาง 

3. การจดัสรรงบประมาณ          4.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.50 มาก 

4. การควบคมุงบประมาณ        3.00 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 3.67 มาก 

5. การตดิตามการใช้ 

งบประมาณ                          

3.50 2.50 3.00 4.00 3.5 3.00 3.25 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.10 2.90 3.50 3.50 3.80 2.60 3.23 ปานกลาง 

แปลผล 
ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
มาก มาก มาก 

ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
 

 
 จากตาราง 8  แสดงผลการประเมินกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอจากการ 

สมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่ กระบวนการดําเนินงานด้านการงบประมาณของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง   เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่    

การวางแผนของบประมาณ  การอนมุตังิบประมาณและการตดิตามการใช้งบประมาณมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบั 

ปานกลาง   การจดัสรรงบประมาณและการควบคมุงบประมาณมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก   

 เม่ือจําแนกเป็นรายอําเภอ พบวา่ 

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 1 , อําเภอท่ี 2 และอําเภอท่ี 6 ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการงบประมาณโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 3 , อําเภอท่ี 4 และอําเภอท่ี 5 ความเหมาะสมและประสทิธิผลของ

กระบวนการดาํเนินงานด้านการงบประมาณโดยรวมมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
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 จากการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการดําเนินงานด้านการ 

งบประมาณ  เป็นข้อค้นพบจากการลงพืน้ท่ีสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ และการศกึษา 

เอกสาร  หลกัฐานท่ีเก่ียวข้อง  พบวา่ กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอโดยรวมมีความ 

เหมาะสมปานกลาง ผลการประเมินดงักลา่ว  สอดคล้องกบัคําบอกเลา่ของผู้ให้ข้อมลู  ท่ีวา่ 

 “…สภาฯ ทําโครงการตามท่ีได้รับงบประมาณจากจงัหวดั  ถ้าจะให้ไปของบประมาณ 

จากท่ีอ่ืน ๆ มาเพิ่มก็มีบ้างแตก็่น้อยเตม็ที  เพราะถ้าขอเขามาก ๆ แล้วเขามาสัง่ให้ทําอยา่งนัน้ อยา่งนี ้

เราจะไมมี่เวลาไปช่วยเขา  และถ้าเขาขอเราบ้างจะหาท่ีไหนไปให้เขา  เพราะไมไ่ด้รับผิดชอบเฉพาะ 

งานสภาฯ เทา่นัน้  ยงัเป็นประธาน หรือกรรมการอีกหลาย ๆ อยา่ง  สภาฯ ก็มีการใช้จา่ยงบประมาณ 

เป็นไปตามแผนอยูแ่ล้ว จะเบกิจ่ายก็ต้องอิงระเบียบราชการซึง่ก็เป็นความยุง่ยากอยา่งหนึง่…”(ประธาน 

สภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 1. สมัภาษณ์. 30 มกราคม  2550)  

 “…เร่ืองงบประมาณก็เป็นสิง่ท่ีสําคญัมากในการดําเนินงาน   ถ้าทําโครงการแล้วก็จะทําให้ดี 

ท่ีสดุ  อยา่งโครงการ…….ท่ีเพิ่งทําเสร็จไปใช้งบประมาณเกินไปสามหม่ืนกวา่บาท  แล้วจะให้ใครมา 

ช่วยรับผิดชอบ  ประธานสภาฯ นัน่แหละก็ต้องจ่ายไป  ก็เป็นอยา่งนีป้ระจํา  งานสภาฯ จงึเป็นงานท่ีต้อง 

ทําด้วยใจรัก  ถ้าไมรั่กในวฒันธรรมของท้องถ่ินก็คงเลกิทําไปนานแล้ว  จะให้ไปของบประมาณจากท้องถ่ิน 

ก็มีบ้าง  แตเ่ด๋ียวนีท้้องถ่ินเขาก็ทําเอง เบกิจ่ายเองเสร็จ  เราจะเข้าไปชว่ยก็อยา่งเป็นคณะกรรมการร่วม   

ช่วยตดัสนิกิจกรรมบ้าง…”(ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 4. สมัภาษณ์. 12 กมุภาพนัธ์  2550)  

 “…งบประมาณของสภาในแตล่ะปีก็มีไมม่าก ก็ต้องหาเพิ่มเตมิจากท้องถ่ิน  การจะได้ 

งบประมาณมาต้องใช้ความสมัพนัธ์สว่นตวัช่วยเสมอ  เพราะการจะได้งบประมาณมาทํางาน 

เขาก็ต้องไว้ใจเราพอสมควร  วา่เรามีเกียรต ิมีศกัดศิรีพอ เขาก็ต้องมัน่ใจวา่จะเอาไปทํางานจริง์  

ขอมาแล้ว  ใช้แล้วก็ต้องรายงานให้ทราบ  ทัง้รายงานในท่ีประชมุก็ดี  รายงานด้วยเอกสารด้วย 

เราจะทําโครงการท่ีมีความจําเป็น  เป็นท่ีต้องการของท้องถ่ินเพราะงา่ยในการของบประมาณ 

อยากให้กระทรวง หรือสวช. มาช่วยดแูล จดัสรรงบประมาณให้สภาฯ มากกวา่นี…้”(ประธานสภา 

วฒันธรรมอําเภอ คนท่ี 3. สมัภาษณ์. 25 มกราคม  2550)  
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   1.6  ผลการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process)  ในการ 

ดําเนินงาน  ด้านการงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ตามความคดิเห็นของ  

คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ปรากฏดงัตาราง 9 
 

ตาราง 9  คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของการปฏิบตัเิก่ียวกบักระบวนการดําเนินงาน 

      ด้านการงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอตามทศันะของคณะกรรมการสภา     

      วฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  จําแนกเป็นรายด้านและโดยรวมทกุด้าน 

อําเภอ 

ท่ี 1 

อําเภอ 

ท่ี 2 

อําเภอ 

ท่ี 3 

อําเภอ 

ท่ี 4 

อําเภอ 

ท่ี 5 

อําเภอ 

ท่ี 6 

เฉล่ีย 

ทกุอําเภอ 

ด้านการ 

งบประมาณ 

N =  189 X    SD. X    SD. X    SD. X      SD. X        SD. X      SD. X      SD. 

ระดบั

การ

ปฏิบติั 

1. การวางแผน 

ของบประมาณ      

2.66 .86 3.00 .98 3.14 .69 3.43   .97 3.42  1.15 3.13   .81 3.08   .93 ปาน

กลาง 

2. การอนมุติั 

งบประมาณ    

2.88 .70 2.89 .85 3.20 .40 3.37   .87 3.46  1.04 3.04   .65 3.12   .77 ปาน

กลาง 

3. การจดัสรร 

งบประมาณ    

3.01 .83 2.99 .78 3.17 .32 3.46   .77 3.32    .94 3.19   .56 3.17   .73 ปาน

กลาง 

4. การควบคมุ 

งบประมาณ    

3.01 .83 3.02 .87 3.25 .42 3.38   .80 3.51    .65 3.23   .55 3.17   .72 ปาน

กลาง 

5. การติดตาม

การใช้ 

งบประมาณ    

2.78 .75 3.16 .86 3.03 .53 3.46   .94 3.42    .76 2.90   .60 3.09   .78 ปาน

กลาง 

 

รวมเฉล่ีย 

 

 

2.30 .56 

 

2.41 .64 

 

2.53 .30 

 

2.73  .63 

 

2.74    .58 

 

2.47  .44 

 

2.51  .55 
ปาน

กลาง 

 

 จากตาราง 9 แสดงผลการประเมินแสดงผลความเหมาะสมของกระบวนการดําเนินงาน 

ด้านการงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ตามทศันะของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ทกุอําเภอ  มีความเหมาะสมโดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัปานกลางทกุด้าน      
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 สรุปการสัมภาษณ์ประธานสภาวัฒนธรรมอาํเภอทุกอาํเภอ 
 จากการสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  เก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรค 

ตา่ง ๆ ของกระบวนการดําเนินงาน  สรุปได้ดงันี ้  

 1. ปัญหาและอปุสรรคในการบริหารและการจดัการ 

1.1   ประธานและคณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ตา่งก็มีงานประจําท่ีต้อง 

รับผิดชอบ  ถ้ามีหน่วยงานระดบัอําเภอ เชน่ สํานกังานวฒันธรรมอําเภอ ประจําในแตล่ะอําเภอ   

ก็จะช่วยให้งานของสภาฯ ในระดบัอําเภอคลอ่งตวัมากยิ่งขึน้  อยา่งเช่นในอดีตมี สํานกังาน 

ศกึษาธิการอําเภอท่ีช่วยเป็นเลขานกุารให้สภาฯ  ทําให้การบริหารงานของสภาฯมีความคลอ่งตวั 

  1.2   ขาดการจดัสรรเบีย้ประชมุให้กบัคณะกรรมการ  ซึง่เบีย้ประชมุจะเป็นแรงจงูใจให้ 

คณะกรรมการเข้าร่วมประชมุอยา่งพร้อมเพรียงกนั 

       1.3   ขาดความรู้ ความเข้าใจในการบริหารแผนเชิงบรูณาการ  ไมมี่การประสานแผนกบั 

หนว่ยงานอ่ืน ๆ อยา่งจริงจงั 

1.4   ขาดบคุลากรท่ีจะรับผิดชอบในการวางแผนงานวฒันธรรมให้ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

  1.5   ขาดการสร้างความเข้าใจในเร่ืองการพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยใช้มิตทิาง        

วฒันธรรมให้กบัหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ ท่ีดําเนินงานทางด้านวฒันธรรม 

 2. ปัญหาและอปุสรรคในการประสานงาน  

2.1   งานวฒันธรรมไมไ่ด้รับความสนใจจากประชาชนในท้องถ่ิน  หนว่ยงาน/องค์กร  เยาวชน   

ประชาชน  ให้ความสนใจงานวฒันธรรมน้อยมาก  ทัง้ท่ีประชาสมัพนัธ์โครงการด้วย แผน่พบั แผน่ปลวิ   

จดหมายเชิญ  ป้ายผ้าแล้ว  

2.2   ขาดการประสานงานด้านข้อมลู ขา่วสารทางวฒันธรรมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ  

2.3   ผู้ ท่ีดําเนินงานด้านวฒันธรรมสว่นมากเป็นผู้สงูอายทํุาให้การจดับริการทําได้ไมท่ัว่ถงึและ 
มีคณุภาพ บคุลากรไมเ่ข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนเอง และขาดการประชาสมัพนัธ์งานด้านวฒันธรรม 

อยา่งตอ่เน่ือง 

 3. ปัญหาและอปุสรรคในด้านการงบประมาณ 

3.1  ขาดงบประมาณสนบัสนนุงานวฒันธรรม   

3.2  บคุลากรขาดความรู้ ความเข้าใจในความสําคญัของวฒันธรรม ขาดงบประมาณในการ 

ศกึษาวจิยัและเผยแพร่วฒันธรรมให้เหมาะสมขาดแคลนผู้วิจยั   ขาดผู้ เช่ียวชาญด้านวฒันธรรมท่ีจะให้

ความรู้ในเร่ืองการวิจยัด้านวฒันธรรม 
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สรุปผลการประเมินความเหมาะสมและประสิทธิผลของกระบวนการ (Process)  
   ผลจากการประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการในการดําเนินงานของ

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ ปีงบประมาณ  2547 – 2549     สรุปได้  ดงันี ้  

  จากการประเมินกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการท่ีประกอบด้วย 

สภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ จํานวน 6 อําเภอ โดยการสมัภาษณ์ ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

ในจงัหวดัสมทุรปราการและสอบถามคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอโดยใช้แบบสอบถาม

กระบวนการดาํเนินงาน  ในด้านการบริหารและการจดัการ  ด้านการประสานงาน  ด้านการงบประมาณ   

พบวา่  โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  กลา่วคือ  

กระบวนการดาํเนินงานด้านการบริหารและการจดัการ   ด้านการประสานงาน  ด้านการงบประมาณ   

ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่  กระบวนการดําเนินงานด้านการบริหารและการจดัการโดยรวม 

มีผลการประเมินความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 กระบวนการดาํเนินงานด้านการประสานงาน   โดยรวมมีผลการประเมินความเหมาะสม 

อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 กระบวนการดาํเนินงานด้านการงบประมาณ  โดยรวมมีผลการประเมนิความเหมาะสม 

อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ จํานวน 

6 อําเภอ  ได้แก่  สภาวฒันธรรมสภาวฒันธรรมอําเภอเมืองสมทุรปราการ , สภาวฒันธรรมอําเภอ 

พระประแดง , สภาวฒันธรรมอําเภอบางพลี , สภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์ , สภาวฒันธรรม 

อําเภอบางบอ่ , สภาวฒันธรรมก่ิงอําเภอบางเสาธง  นัน้  โดยภาพรวมมีกระบวนการดาํเนินงาน 

ในด้านการบริหารและการจดัการ  ท่ีเก่ียวกบั การวางแผนการดําเนินงาน  มีการเสนอแผนให้ 

หนว่ยเหนือทราบ เชน่ สาํนกังานวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  มีการจดัทําแผนตามความต้องการ

ของท้องถ่ิน  โดยการขอความร่วมมือจากผู้ นําชมุชนของท้องถ่ินเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ  มีการรับฟังความคดิเห็นจากคณะกรรมการฯ  องค์กร/หนว่ยงาน  

เพ่ือประกอบการวางแผน  โดยการจดัประชมุและการสอบถาม พดูคยุอยา่งเป็นทางการและ 

โดยสว่นตวั  มีการจดักิจกรรมตา่ง ๆ โดยได้รับความร่วมมือ จากผู้ นําทางศาสนา  เช่น เจ้าอาวาสวดั 

เจ้าคณะอําเภอ  ภมูิปัญญาท้องถ่ิน  เชน่ ผู้ เช่ียวชาญด้านอาชีพ  ผู้ เช่ียวชาญด้านประเพณี  

ผู้ เช่ียวชาญด้านอาหารการกิน  องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี  โดยการสนบัสนนุงบประมาณ 



 119 

ได้รับความร่วมมือจากกํานนั  , ผู้ใหญ่บ้าน  โดยการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการดําเนินงานในกิจกรรม

ตา่ง ๆ  รวมทัง้จากเครือขา่ยทางวฒันธรรม  ซึง่ได้ข้อมลูจากเอกสารหลกัฐานตา่ง ๆ เช่น รายงานการ

ประชมุ  คําสัง่แตง่ตัง้คณะกรรมการดําเนินงานในกิจกรรมตา่ง ๆ   ท่ีมีการแบง่หน้าท่ีการปฏิบตังิาน 

ตามความสามารถและความถนดัของคณะกรรมการ  รวมทัง้มีการดําเนินงานตามแผนและทนักําหนด 

โดยการสงัเกตและเข้าร่วมกิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ นอกจากนัน้ยงัมีการจดักิจกรรมตามการ

เปล่ียนแปลงตามเหตกุารณ์ท่ีไมไ่ด้คาดการณ์ไว้ลว่งหน้า เช่น การย้ายสถานท่ีจดักิจกรรมในกรณี

สถานท่ีจดัเดมิไมเ่หมาะสม  มีการเล่ือนวนั เวลา จดักิจกรรมเน่ืองจากความไมพ่ร้อมของปัจจยัตา่ง ๆ 

และหากโครงการใดไมส่ามารถดําเนินการได้จะมีการปรับปรุง  ยกเลกิโครงการ  เป็นต้น  และเม่ือ 

การดําเนินงานผา่นพ้นไปแล้ว  สภาวฒันธรรมอําเภอมีการจดัสรุปผลการปฏิบตังิานเพ่ือแสดงให้เห็น 

ถึงผลการใช้จา่ยงบประมาณ  ผลการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ  จํานวนผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 

เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม ่ โดยมีการรายงานด้วยวาจาในท่ีประชมุ  และเอกสารหลกัฐาน ตา่ง ๆ  

ท่ีเก่ียวข้อง   

 ภาพรวมของกระบวนการดําเนินงานด้านการประสานงานนัน้  สภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  

มีการประชาสมัพนัธ์การจดักิจกรรมอยา่งหลากหลาย  เช่น เอกสาร , แผน่พบั ,แผน่ปลวิ ,วทิยชุมุชน ,

หนงัสือพมิพ์ท้องถ่ิน เป็นต้น  การประสานงานให้กิจกรรมตา่ง ๆ สําเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี  สภาวฒันธรรม 

โดยประธานหรือคณะกรรมการเอง  ได้ใช้ความสมัพนัธ์สว่นตวั ความสนิมสนม คุ้นเคยเป็นการสว่นตวั 

ทําให้การประสานงานงา่ยขึน้กวา่การใช้หนงัสือราชการเพียงอยา่งเดียว    รวมทัง้มีการเข้าร่วมประชมุ 

กบัหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ เป็นเนืองนิจ  ร่วมสงัสรรค์กบัหนว่ยงาน/องค์กรตา่ง ๆ  ซึง่มีการผสมผสาน 

ทกุรูปแบบในการประสานงาน  โดยการประสานงานเหลา่นัน้อยูบ่นพืน้ฐานของความต้องการให้ 

สภาวฒันธรรมอําเภอมีความสําเร็จในการทํางาน  ดงันัน้จงึมีการมีการบรูณาการแผนงาน/โครงการ/ 

งาน/กิจกรรมร่วมกบัหนว่ยงาน/  องค์กรตา่ง ๆ  มีความพยายามประสานทําให้แผนงาน/โครงการ/งาน/

กิจกรรมตา่ง ๆ   เป็นความต้องการของท้องถ่ิน  ให้ท้องถ่ินเป็นเหมือนหุ้นสว่นท่ีร่วมแรง  ร่วมใจกนัทํางาน 

 ภาพรวมของกระบวนการดําเนินงานด้านการงบประมาณนัน้    สภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  

มีการวางแผนของบประมาณไปยงัองค์กร  หน่วยงานตา่ง ๆ และถ้างบประมาณไมเ่พียงพอ 

ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอหลายอําเภอท่ีมีศกัยภาพเพียงพอ จะมีความสามารถในการขอ

งบประมาณเพิ่มเตมิหรือแม้กระทัง่จ่ายในสว่นท่ีงบประมาณไมเ่พียงเองได้  ซึง่การบริหารงบประมาณ

ของสภาวฒันธรรมอําเภอ  มีการขอมตจิากท่ีประชมุสภา  จดัสรรงบประมาณตามความต้องการ 

จําเป็นของท้องถ่ิน  หลงัจากใช้จ่ายงบประมาณไปแล้วมีการรายงานผลให้ท่ีประชมุทราบ  โดยมี 

หลกัฐานการรายงานการประชมุ  รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ เป็นต้น 
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 อยา่งไรก็ตามแม้ในภาพรวมจะมีความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการในการ

ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ ปีงบประมาณ  2547 – 2549  สอดคล้องกบัเกณฑ์ 

คือ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ก็ตาม  แตถ้่าพิจารณาเป็นรายอําเภอแล้ว  ก็ยงัมีสภาวฒันธรรมอําเภอ 

บางแหง่ท่ีมีผลการปฏิบตังิานด้านกระบวนการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสภาวฒันธรรมอําเภอ 

บางแหง่ท่ีมีผลการปฏิบตังิานด้านกระบวนการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  นัน่ยอ่มแสดงให้ 

เห็นวา่สภาวฒันธรรมอําเภอบางแหง่มีความมุง่มัน่ในการปฏิบตัมิาก  มีความสนใจท่ีจะปรับปรุง 

งานอยูเ่สมอ  มีความเสียสละท่ีช่วยให้งานวฒันธรรมมีความก้าวหน้า  สง่เสริมให้มีการเผยแพร่ 

งานวฒันธรรมอยา่งจริงจงั  ทัง้นีย้งัมีสภาวฒันธรรมอําเภอบางแหง่ท่ีมีผลการปฏิบตังิานด้าน 

กระบวนการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  แสดงวา่ สภาวฒันธรรมบางแหง่มีความออ่นล้าในการ 

ปฏิบตังิาน  ยงัขาดความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์โครงการใหม ่ๆ ขาดความร่วมมืออยา่งจริงจงัจาก 

คณะกรรมการ  ขาดแรงจงูใจท่ีจะมาชว่ยงานของสภาวฒันธรรม  ประกอบกบัคณะกรรมการเป็น 

บคุลากรท่ีมีอายมุาก  ต้องปฏิบตัภิารกิจในหลายด้านไมเ่วลาท่ีจะมาช่วยงานวฒันธรรมได้เท่าท่ีควร   
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 ตอนที่  2  ผลการประเมนิประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรม 
จังหวัดสมุทรปราการ   ที่ประกอบด้วยสภาวัฒนธรรมอาํเภอต่าง ๆ จาํนวน 6 อาํเภอ  
จาํแนกตามประเดน็ต่อไปนี ้
  1.  ผลการประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งานตามภารกิจ   

2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation)  

จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิานของ                

โครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ 

ปีงบประมาณ 2549  รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏดงันี ้
 

ตาราง 10  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 1 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 
ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           

1. โครงการแข่งขนั 

สวดมนต์หมูทํ่านอง

สรภญัญะ 

   ปี2547 

1 ครัง้15 ร.ร. 

ปี2548 

1 ครัง้ 15 ร.ร. 

ปี2549 

1 ครัง้ 15 ร.ร. 

ปี2547 

1 ครัง้ 20 ร.ร. 

ปี2548 

1 ครัง้ 27 ร.ร. 

ปี2549 

1 ครัง้ 28 ร.ร. 

- - - ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

30,000.- 

ปี2549 

30,000.- 

ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

30,000.- 

ปี2549 

30,000.- 

2. โครงการแหเ่ทียนจํานํา 

พรรษา 

-  - 1 ครัง้ 

1,000 คน 

1 ครัง้ 

1,200 คน 
- - - 20,000.- 20,000.- 

3. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ3ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ3ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั  

(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ3ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ3ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 
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ตาราง 10  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

5. โครงการอบรม 

ศาสนพิธีกร 

-   ปี 2548 

จดัอบรม 

1ครัง้ 45คน 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

ปี 2548 

จดัอบรม 

1ครัง้ 50คน 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 120คน 

 - - ปี2548 

25,000.- 

ปี2549 

ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

ปี2548 

25,000.- 

ปี2549 

ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั

จงัหวดั 

6. โครงการรณรงค์ 

งดเหล้าเผาบหุร่ี 

-  - 1 ครัง้ 

1,000 คน 

1 ครัง้ 

1,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัอําเภอ 

- 

7. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ-

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

   ปีละ 1 ครัง้ 

3,000 คน 

ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

8. โครงการ 

ธรรมทศันาจร 

-   ปี 2548 

1 ครัง้ 

250 คน 

ปี 2549 

1 ครัง้ 

100 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้ 

250 คน 

ปี 2549 

1 ครัง้ 

100 คน 

 - - ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

- 
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ตาราง 10  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

 ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           

9. การประชมุ 

คณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ 

   ปี 2547 

2 ครัง้ 

ปี 2548 

2 ครัง้ 

ปี 2549 

2 ครัง้ 

ปี 2547 

2 ครัง้ 

ปี 2548 

2 ครัง้ 

ปี 2549 

2 ครัง้ 

 - - ปี 2547 

800.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

800.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

10 โครงการศกึษาดงูาน

ทางวฒันธรรม  

 - - 1 ครัง้ 

60 คน 

1 ครัง้ 

60 คน 
- - - 10,000.- 10,000.- 

11 โครงการสืบค้นข้อมลู

ทางวฒันธรรมท้องถ่ิน

ของสงัคมไทย 

-  - ปี 2548 

13 ตําบล 

 

ปี 2548 

1 ตําบล 

 

- - - ปี 2548 

40,000.- 

 

ปี 2548 

40,000.- 

 

12 โครงการจดัตัง้สภา

วฒันธรรมตําบล 

  - 1 สภา 1 สภา - - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

13 โครงการสืบสาน

ประเพณีลอยกระทง 

-  - 1 ครัง้ 

1,000 คน 

1  ครัง้ 

2,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ    งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัเทศบาล- 

นครสมทุรปราการ 

- 

14 โครงการเผยแพร่ 

วฒันธรรมท้องถ่ิน 

-   จดัทํา 

แผน่พบั 

1,500 แผน่ 

จดัทํา 

แผน่พบั 

1,500 แผน่ 

- - - ปี 2548 

4,500.- 

ปี 2549 

4,500.- 

ปี 2548 

4,500.- 

ปี 2549 

4,500.- 
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ตาราง 10  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

15 โครงการคดัเลือก

ศิลปินดีเดน่และ 

ผู้ มีผลงานทาง 

วฒันธรรม 

   1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

- - - ปี 2547 

1,500.- 

ปี 2548 

1,500.- 

ปี 2549 

1,500.- 

ปี 2547 

1,500.- 

ปี 2548 

1,500.- 

ปี 2549 

1,500.- 

16 โครงการไหว้ครู และ

ครอบครู เน่ืองใน

สปัดาห์วนัอนรัุกษ์

มรดกไทย 

-  - 1 ครัง้ 

1,000 คน 

 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

 

- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

 

 

 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 1   
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้ 8 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ และได้รับงบประมาณตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี  , งานสง่เสริมวนั 

สําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา  งานประเพณีและวนัสําคญั (งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี)  ทัง้ 2 โครงการนี ้ ไมไ่ด้ 

รับงบประมาณสนบัสนนุ แตส่ภาวฒันธรรมอําเภอก็ยงัให้ความร่วมมือในการจดักิจกรรม , โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธศาสนา เน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา โครงการนีก็้ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุเช่นกนั  

แตใ่ห้ความร่วมมือกบัจงัหวดัในการจดักิจกรรม และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี ได้แก่ โครงการ 

อบรมศาสนพธีิกร  ได้รับงบประมาณเพียง 1 ปี  สว่นอีก 1 ปี ดําเนินงานร่วมกบัจงัหวดั และมีการเล่ือน 

เวลาการจดักิจกรรม เพ่ือความเหมาะสมด้วย , โครงการธรรมทศันาจร ไมไ่ด้รับงบประมาณ แตใ่ห้ความ 

ร่วมมือกบัจงัหวดัในการจดักิจกรรม  สว่นโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการแหเ่ทียนจํานํา 
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พรรษา เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตจ่ดัเพียง 1 ปี , โครงการรณรงค์งดเหล้าเผาบหุร่ี  

ซึง่เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัอําเภอ 

  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้ 8 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่ การประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ และมีการเล่ือนการประชมุ เพ่ือความ 

เหมาะสมด้วย  ,โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มีผลงานทางวฒันธรรม  เป็นโครงการท่ีมี

งบประมาณสนบัสนนุทัง้ 3 ปี  ทัง้ 2 โครงการและโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่ โครงการ

จดัตัง้สภาวฒันธรรมตําบล  ดําเนินการอยู ่2 ปี สามารถจดัตัง้สภาวฒันธรรมตําบลได้เพียง 1 สภา , 

โครงการเผยแพร่วฒันธรรมท้องถ่ิน  เป็นโครงการท่ีได้งบประมาณสนบัสนนุทัง้ 2 ปี สว่นโครงการท่ี

ดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการศกึษาดงูานทางวฒันธรรม  ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  จดัเพียง

ปีละ 1 ครัง้ ,โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรมท้องถ่ินของสงัคมไทย  ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ 

แตทํ่าการสืบค้นได้เพียง 1 ตําบล , โครงการสืบสานประเพณีลอยกระทง  ไมไ่ด้รับงบประมาณ

สนบัสนนุดําเนินงานร่วมกบัเทศบาลนครสมทุรปราการ , โครงการไหว้ครู และครอบครู เน่ืองใน 

สปัดาห์วนัอนรัุกษ์มรดกไทย เป็นโครงการด้านศลิปะเพียงโครงการเดียว อีกทัง้ไมไ่ด้รับงบประมาณ  

แตดํ่าเนินการร่วมกบัจงัหวดั 
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ตาราง 11  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/ 

      กิจกรรมท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 2 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           

1. โครงการแข่งขนั 

สวดมนต์หมูทํ่านอง

สรภญัญะ 

   ปี 2547 

1 ครัง้ 5 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 5 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 5 ร. 

 ปี2547 

1 ครัง้ 8 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

- - - ปี 2547 

25,000.- 

ปี 2548 

30,000.- 

ปี 2549 

18,000.- 

ปี 2547 

25,000.- 

ปี 2548 

30,000.- 

ปี 2549 

18,000.- 

2. โครงการหลอ่เทียน 

จํานําพรรษา 

   ปีละ  1 ครัง้  

800 คน 

ปีละ 1 ครัง้  

1,000 คน 
- - - ปี2547 

20,000.- 

ปี2548 

20,000.- 

ปี2549 

20,000.- 

ปี2547 

20,000.- 

ปี2548 

20,000.- 

ปี2549 

20,000.- 

3. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ2ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ2ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั (งานรัฐพิธี, 

ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ2ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ2ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

5. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ-

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

   1 ครัง้ 

3,000 คน 

1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 
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ตาราง 11  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

6. โครงการธรรม

ทศันาจร 

-   ปี 2548 

1 ครัง้ 

250 คน 

ปี 2549 

100 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้ 

250 คน 

ปี 2549 

100 คน 

- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

 ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           

7. การประชมุคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ 

   ปี 2547 

2 ครัง้ 

ปี 2548 

2 ครัง้ 

ปี 2549 

2 ครัง้ 

ปี 2547 

2 ครัง้ 

ปี 2548 

2 ครัง้ 

ปี 2549 

2 ครัง้ 

- - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

8. โครงการวฒันธรรม 

สืบสานประเพณี 

ท้องถ่ินงานนมสัการ 

องค์พระสมทุรเจดีย์ 

   ปีละ 1 ครัง้ ปีละ 1 ครัง้ - - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัอําเภอ 

- 

9. 

 

โครงการสืบค้นข้อมลู

ทางวฒันธรรมท้องถ่ิน

ของสงัคมไทย 

-  - 10 ตําบล 1 ตําบล - - - ปี 2548 

30,000.- 

 

ปี 2548 

30,000.- 

 

10 โครงการคดัเลือก

ศิลปินดีเดน่และ 

ผู้ มีผลงานทาง 

วฒันธรรม 

   1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

- - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 
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 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 2   
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้ 6 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ  , โครงการหลอ่เทียนจํานําพรรษา  ทัง้ 2 โครงการนีไ้ด้รับ 

งบประมาณสนบัสนนุ , งานสง่เสริมวนัสําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา  งานประเพณีและวนัสําคญั (งานรัฐพิธี, 

ราษฎร์พิธี)ทัง้ 2 โครงการนีไ้มไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ และได้เข้าร่วมกิจกรรม ปีละ 2 ครัง้ โครงการ 

จดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนาเน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา  เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ 

แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั  และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  มีเพียงโครงการธรรมทศันาจร 

1 โครงการ และเป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุแตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้ 4 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่  การประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ   โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มี

ผลงานทางวฒันธรรม  ทัง้ 2 โครงการ ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นโครงการวฒันธรรมสืบสาน

ประเพณีท้องถ่ินงานนมสัการองค์พระสมทุรเจดีย์   ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุแตดํ่าเนินงานร่วมกบั 

อําเภอ  และโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรมท้องถ่ินของ

สงัคมไทย  เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  แตดํ่าเนินการได้เพียง 1 ตําบลจากเป้าหมาย 

10 ตําบล   
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ตาราง 12  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 3 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           
1. โครงการแข่งขนั 

สวดมนต์หมู่ 

ทํานองสรภญัญะ 

   ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 12 ร.ร. 

- - - ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

30,000.- 

ปี2549 

30,000.- 

ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

30,000.- 

ปี2549 

30,000.- 

2. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

3. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั  

(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. งานการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ-

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

   1 ครัง้ 

3,000 คน 

1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

5. โครงการเมืองไทย

เมืองคนดี 

-  - 1 ครัง้  

10 คน 

1 ครัง้ 

10 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 
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ตาราง 12  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

6. โครงการถวายเทียน

จํานําพรรษา 

   ปีละ 1  ครัง้ ปีละ 1 ครัง้ - - - ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

25,000.- 

ปี2549 

18,000.- 

ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

25,000.- 

ปี2549 

18,000.- 

7. โครงการอบรม 

ศาสนพิธีกร 

-   ปี 2548 

จดัอบรม 

1ครัง้ 50 คน 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

ปี 2548 

จดัอบรม 

1 ครัง้ 85 คน 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

- - - ปี 2548 

30,000.- 

ปี 2549 

ไมไ่ด้รับงปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบั

จงัหวดั 

ปี 2548 

40,000.- 

ปี 2549 

ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบั

จงัหวดั 

8. โครงการ 

ธรรมทศันาจร 

-   ปี 2548 

1 ครัง้  250 คน 

ปี 2549 

1 ครัง้  100 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้  250 คน 

ปี 2549 

1 ครัง้  100 คน 

- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

9. โครงการคา่ยพทุธบตุร - -  1 ครัง้ 

100 คน 
1 ครัง้ 

120 คน 
- - - 30,000.- 30,000.- 

 ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           
10. โครงการประชมุ 

คณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรม 

   ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

ปี 2547 

5 ครัง้ 

ปี 2548 

5 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

 - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 
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ตาราง 12  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

11. โครงการพฒันาแหลง่

เรียนรู้ของท้องถ่ิน 

  - ปี 2547 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

ปี  2548 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

ปี 2547 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

ปี  2548 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

- - - ปี 2547 

10,000.- 

ปี 2548 

10,000.- 

 

ปี 2547 

10,000.- 

ปี 2548 

10,000.- 

 

12. โครงการสืบค้นข้อมลู

ทางวฒันธรรมท้องถ่ิน

ของสงัคมไทย 

-   ปี 2548 

10 ตําบล 

ปี 2549 

10 ตําบล 

ปี 2548 

3 ตําบล 

ปี 2549 

3 ตําบล 

- - - ปี 2548 

40,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

ปี 2548 

40,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

13. โครงการวนัอนรัุกษ์

มรดกไทย 

-   ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

- - - ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

 

 

ปี  2549 

30,000.- 

ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 
ปี  2549 

40,000.- 
14. โครงการคดัเลือก

ศิลปินดีเดน่และผู้ มี

ผลงานทางวฒันธรรม 

   1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

- - - ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 

ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 
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ตาราง 12  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

15. งานจดัทําฐานข้อมลู

ทางวฒันธรรม 

   จดัทําฐาน 

ข้อมลูด้าน 

การแสดง 

ศิลปะพืน้บ้าน 

ปีละ  1 เร่ือง 

จดัทําฐาน 

ข้อมลูด้าน 

การแสดง 

ศิลปะพืน้บ้าน 

ปีละ  1 เร่ือง 

- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินการ 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินการ 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

16. โครงการเผยแพร่ 

วฒันธรรมท้องถ่ิน 

   จดัทํา 

แผน่พบั 

3,000 แผน่ 

จดัทํา 

แผน่พบั 

3,000 แผน่ 

- - - ปี 2548 

8,000.- 

ปี 2549 

8,000.- 

 

ปี 2548 

8,000.- 

ปี 2549 

8,000.- 

17. โครงการจดัตัง้ 

สภาวฒันธรรมตําบล 

   1 สภา 1 สภา - - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

18. โครงการยวุมคัคเุทศก์ -  - จดัอบรม 

1 ครัง้ 

100 คน 

 

จดัอบรม 

1 ครัง้ 

100 คน 

 

- - -  20,000.- 20,000.- 

 

 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 3   
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้
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 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้ 9 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ  โครงการถวายเทียนจํานําพรรษา  ทัง้ 2 โครงการนี ้ได้รับ 

งบประมาณสนบัสนนุ และมีผลการดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมาย  สว่นงานสง่เสริมวนัสําคญัตา่ง ๆ ทาง 

ศาสนา , งานประเพณีและวนัสําคญั(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี) ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตเ่ข้าร่วม 

กิจกรรมปีละ 5 ครัง้ และงานการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนา เน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา ก็ไมไ่ด้รับ 

งบประมาณสนบัสนนุเช่นกนั  แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั  และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี   

ได้แก่  โครงการอบรมศาสนพิธีกร ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ มีผลการดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมาย 

สว่นโครงการธรรมทศันาจร ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั  รวมทัง้

โครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี มีเพียงโครงการคา่ยพทุธบตุร ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ มีผลการ

ดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมาย 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้ 9 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่  โครงการประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรม โครงการนีมี้การเล่ือนกําหนดการประชมุ 

เพ่ือความเหมาะสมด้วย, โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มีผลงาน , โครงการเผยแพร่วฒันธรรมท้องถ่ิน 

ทางวฒันธรรม , โครงการจดัตัง้สภาวฒันธรรมตําบล  ทัง้ 4 โครงการนีไ้ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ , มีเพียง

งานจดัทําฐานข้อมลูทางวฒันธรรมเทา่นัน้ท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ และโครงการท่ีดําเนินการ

ตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่  โครงการพฒันาแหลง่เรียนรู้ของท้องถ่ิน , โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรมท้องถ่ิน

ของสงัคมไทย ทัง้ 2 โครงการนีไ้ด้รับงบประมาณสนบัสนนุสว่นโครงการวนัอนรัุกษ์มรดกไทย ไมไ่ด้รับ

งบประมาณสนบัสนนุแตดํ่าเนินการร่วมกบัจงัหวดัและโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการ 

ยวุมคัคเุทศก์ เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ 
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ตาราง 13  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่  4 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 

งบ 

ประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           
1. โครงการประกวด 

เทียนพรรษา 

  - ปี 2548 

1 ครัง้ 15  ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 15  ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้  15  ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 15  ร.ร. 

- - - ปี 2547 

20,000.- 

ปี  2548 

20,000.- 

ปี 2547 

22,000.- 

ปี  2548 

25,000.- 
2. โครงการแข่งขนั 

สวดมนต์หมู่ 

ทํานองสรภญัญะ 

   ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2547 

1 ครัง้ 14 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 15 ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 18 ร.ร. 

- - - ปี 2547 

15,000.- 

ปี 2548 

20,000.- 

ปี  2549 

20,000.- 

ปี 2547 

15,000.- 

ปี 2548 

20,000.- 

ปี  2549 

20,000.- 

3. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. โครงการฝึกอบรม 

ศาสนพิธีกร 

-  - ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 120คน 

- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

5. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ- 

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

   ปีละ 1 ครัง้ 

3,000 คน 

ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 
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ตาราง 13  (ตอ่) 

ปีงบประมา

ณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 

งบ 

ประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

6. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ 

ศาสนาเน่ืองใน 

เทศกาลวนัเข้าพรรษา 

   ปีละ 1 ครัง้ 

4,000 คน 

ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัอําเภอ 

- 

7. โครงการธรรมทศันาจร - -  1 ครัง้ 

100 คน 

1 ครัง้ 

100 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           
8. การประชมุคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ 

 

   ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

4 ครัง้ 

ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

4 ครัง้ 

- - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

9. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั (งานรัฐพิธี,

ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

10. โครงการสืบค้นข้อมลู 

ทางวฒันธรรมท้องถ่ิน 

ของสงัคมไทย 

-   ปี  2548 

10 ตําบล 

ปี 2549 

10 ตําบล 

ปี  2548 

3 ตําบล 

ปี 2549 

5 ตําบล 

- - - ปี 2548 

50,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

ปี 2548 

50,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

11. โครงการประกวดการ 

ทําอาหารท่ีรับประทาน 

กบัขนมจีน 

-  - - - -  - - - 
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ตาราง 13  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

12. โครงการประกวด 

การประดิษฐ์ 

ดอกไม้ใบตอง 

-  - 1 ครัง้ 

นกัเรียนและ 

ประชาชน 

จํานวน50 คน 

1 ครัง้ 

นกัเรียนและ 

ประชาชน 

จํานวน65 คน 

- - - 25,000.- 25,000.- 

13. โครงการจดังาน

ประเพณีสงกรานต์

พระประแดง 

   ปีละ 1 ครัง้ ปีละ 1 ครัง้ - - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัอําเภอ 

- 

14. โครงการสง่เสริม

การละเลน่ 

พืน้บ้าน(เลน่สะบ้า) 

-   ปี 2548 

จดัแสดง 

5 ครัง้  

ปี 2549 

จดัแสดง 

5 ครัง้ 

ปี 2548 

จดัแสดง 

6 ครัง้  

ปี 2549 

จดัแสดง 

7 ครัง้ 

- - - ปี 2548 

50,000.- 

ปี 2549 

50,000.- 

ปี 2548 

50,000.- 

ปี 2549 

50,000.- 

15. โครงการตามรอย 

ศิลปวฒันธรรม 

อําเภอพระประแดง 

-  - 1 ครัง้   

100 คน 

 

1 ครัง้   

120 คน 

 

- - - 20,000.- 20,000.- 

16. โครงการคดัเลือก 

ศิลปินดีเดน่และ 

ผู้ มีผลงานทาง 

วฒันธรรม 

   1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

- - - ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 

ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 

17. โครงการวนัอนรัุกษ์

มรดกไทย 

-   ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

- - - ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

ปี  2549 

30,000.- 

ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 
ปี  2549 

40,000.- 
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 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 4   
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้ 7 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นอีก 3 

โครงการ  ได้แก่ งานสง่เสริมวนัสําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา , โครงการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนา  

เน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา , โครงการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนาเน่ืองในเทศกาลวนัเข้าพรรษา 

ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตมี่ทัง้ดําเนินการร่วมกบัจงัหวดัและอําเภอ   สว่นโครงการท่ีดําเนินการ 

ตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่ โครงการประกวดเทียนพรรษา  เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ 

รวมทัง้โครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่ โครงการฝึกอบรมศาสนพิธีกร , โครงการธรรมทศันาจร 

ทัง้ 2 โครงการไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตมี่ทัง้ดําเนินการร่วมกบัจงัหวดั 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้  10 โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่  การประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ  , โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มี 

ผลงานทางวฒันธรรม ทัง้ 2 โครงการนี ้ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นงานประเพณีและวนัสําคญั  

(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี) ,โครงการจดังานประเพณีสงกรานต์พระประแดง ทัง้ 2 โครงการนี ้ไมไ่ด้รับ

งบประมาณสนบัสนนุ  และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่  โครงการสืบค้นข้อมลู 

ทางวฒันธรรมท้องถ่ินของสงัคมไทย , โครงการสง่เสริมการละเลน่พืน้บ้าน(เลน่สะบ้า) , โครงการวนั

อนรัุกษ์มรดกไทย ทัง้ 3 โครงการนี ้ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  และโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี 

ได้แก่  โครงการประกวดการประดษิฐ์ดอกไม้ใบตอง , โครงการตามรอยศลิปวฒันธรรมอําเภอพระ

ประแดง  ทัง้ 2 โครงการนี ้ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  ซึง่มีโครงการประกวดการทําอาหารท่ีรับประทาน

กบัขนมจีน เพียง 1 โครงการเท่านัน้ท่ียกเลกิการดําเนินงาน 
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ตาราง 14  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 5 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           
1. โครงการตอบปัญหา

ธรรมเน่ืองใน 

วนัอาสาฬหบชูา 

 - - 1  ครัง้ 

15 ร.ร. 

1  ครัง้ 

18 ร.ร. 
- - - 30,000.- 30,000.- 

2. โครงการแข่งขนัสวด

มนต์หมูทํ่านอง

สรภญัญะ 

   ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2547 

1 ครัง้ 14 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 13 ร.ร. 

ปี  2549 

1 ครัง้ 15 ร.ร. 

- - - ปี 2547 

25,000.- 

ปี 2548 

24,000.- 

ปี  2549 

20,000.- 

ปี 2547 

25,000.- 

ปี 2548 

24,000.- 

ปี  2549 

20,000.- 

3. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ-

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

-  - ปีละ 1 ครัง้ 

3,000 คน 

ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

5. โครงการธรรมทศันาจร - -  1 ครัง้ 

100 คน 

1 ครัง้ 

100 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

6. โครงการคา่ยพทุธบตุร -  - 1 ครัง้ 

100 คน 
1 ครัง้ 

120 คน 
- - - 30,000.- 30,000.- 

7. โครงการแหเ่ทียนจํานํา 

พรรษา 

-  - 1 ครัง้ 

1,000 คน 

1 ครัง้ 

1,200 คน 
- - - 10,000.- 10,000.- 
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 

ช่ือโครงการ/

งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

8. โครงการอบรม 

ศาสนพิธีกร 

-   ปี 2548 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 90 คน 

ปี 2548 

จดัอบรม 

1ครัง้ 100คน 

 

ปี 2549 

ร่วมกบัจงัหวดั 

จดัอบรม 

1ครัง้ 120คน 

- - - ปี2548 

ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดัปี

2549 

ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดั 

ปี2548 

ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดั 

ปี2549 

ไมไ่ด้รับ  งปม. 

ดําเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดั 

 ด้านศลิปะและวัฒนธรรม          
9. การประชมุ 

คณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรม 

อําเภอ 

   ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

- - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

10. โครงการสืบค้น

ข้อมลูทาง

วฒันธรรม

ท้องถ่ินของ

สงัคมไทย 

-   ปี 2548 

10 ตําบล 

ปี 2549 

10 ตําบล 

ปี 2548 

5 ตําบล 

ปี 2549 

5 ตําบล 

- - - ปี 2548 

40,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

ปี 2548 

40,000.- 

ปี 2549 

30,000.- 

11. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั(งานรัฐ 

พิธี,ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 5 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

12. โครงการฟืน้ฟ ู

การละเลน่ 

พืน้บ้านอําเภอ 

บางบอ่ “ผะหมี” 

-  - จดัอบรม 

1 ครัง้ 2 วนั 

จํานวน  

100 คน 

จดัอบรม 

1 ครัง้ 2 วนั 

จํานวน  

120 คน 

- - - 20,000.- 25,000.- 
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ตาราง 14 (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

13. โครงการสืบสาน

ประเพณีลอยกระทง 

-  - ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 

ปีละ 1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - 50,000.- 50,000.- 

14. โครงการคดัเลือกศิลปิน

ดีเดน่และผู้ มี 

ผลงานทางวฒันธรรม 

- -  1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

1 ครัง้   

คดัเลือก 

1 คน เป็น 

ตวัแทนเข้า 

รับการประเมิน 

จากจงัหวดั 

- - - ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 

ปี 2547 

2,000.- 

ปี 2548 

2,000.- 

ปี 2549 

2,000.- 

15. โครงการจดัทําข้อมลู 

สารสนเทศ 

-   จดัทําฐาน 

ข้อมลูด้าน 

การแสดง 

ศิลปะพืน้บ้าน 

ปีละ  1 เร่ือง 

จดัทําฐาน 

ข้อมลูด้าน 

การแสดง 

ศิลปะพืน้บ้าน 

ปีละ  1 เร่ือง 

- - - 20,000.- 20,000.- 

16. โครงการวนัอนรัุกษ์

มรดกไทย 

-   ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

- - - ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

ปี  2549 

30,000.- 

ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 
ปี  2549 

40,000.- 
17. โครงการจดัตัง้ 

สภาวฒันธรรมตําบล 

   5 สภา 8 สภา - - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 
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 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 5  
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้  8  โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ , งานสง่เสริม 

วนัสําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตเ่ข้าร่วมกิจกรรมปีละ 5 ครัง้ 

สว่นโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่ โครงการอบรมศาสนพธีิกร เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับ

งบประมาณสนบัสนนุ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั รวมทัง้โครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี  ได้แก่ 

โครงการตอบปัญหาธรรมเน่ืองในวนัอาสาฬหบชูา , โครงการคา่ยพทุธบตุร , โครงการแห่เทียนจํานํา 

พรรษา  เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  ,  โครงการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนา เน่ืองใน

เทศกาลวิสาขบชูา , โครงการธรรมทศันาจร เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตดํ่าเนินงาน

ร่วมกบัจงัหวดั 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้  8  โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่  การประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ  โครงการจดัตัง้สภาวฒันธรรมตําบล 

เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นงานประเพณีและวนัสําคญั(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี)  

เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ  แตเ่ข้าร่วมกิจกรรม ปีละ 5 ครัง้  และโครงการท่ี

ดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่  โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรมท้องถ่ินของสงัคมไทย , โครงการ

จดัทําข้อมลูสารสนเทศ เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นโครงการวนัอนรัุกษ์มรดกไทย  

เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ  แตดํ่าเนินการร่วมกบัจงัหวดั  และโครงการท่ีดําเนินการ

เพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการฟืน้ฟกูารละเลน่พืน้บ้านอําเภอบางบอ่ “ผะหมี” , โครงการสืบสานประเพณี

ลอยกระทง , โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มีผลงานทางวฒันธรรมเป็นโครงการท่ีได้รับ

งบประมาณสนบัสนนุ   
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ตาราง 15  เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ท่ีดําเนินงานระหวา่งปีงบประมาณ 2547 –2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   

      ของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 6 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 
25

47
 

25
48

 
25

49
 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศาสนา           
1. โครงการแข่งขนั 

สวดมนต์หมูทํ่านอง

สรภญัญะ 

   ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2547 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2548 

1 ครัง้ 10 ร.ร. 

ปี 2549 

1 ครัง้ 12 ร.ร. 

- - - ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

19,800.- 

ปี2549 

30,000.- 

ปี2547 

25,000.- 

ปี2548 

19,800.- 

ปี2549 

30,000.- 

2. งานสง่เสริมวนัสําคญั

ตา่ง ๆ ทางศาสนา 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 3 ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 3 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

3. งานประเพณีและ 

วนัสําคญั  

(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี) 

   เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 3ครัง้ 

เข้าร่วม 

กิจกรรม 

ปีละ 3 ครัง้ 

- - - ไมมี่  งปม. 

สนบัสนนุ 

- 

4. โครงการจดังาน 

สง่เสริมพระพทุธ-

ศาสนา เน่ืองใน 

เทศกาลวิสาขบชูา 

-  - 1 ครัง้ 

3,000 คน 

1 ครัง้ 

5,000 คน 
- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 

5. โครงการธรรม

ทศันาจร 

- -  ปี 2549 

1 ครัง้ 

100 คน 

ปี 2549 

1 ครัง้ 

100 คน 

- - - ไมไ่ด้รับ งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบัจงัหวดั 

- 
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ตาราง 15  (ตอ่) 

ปี 

งบประมาณ 
ปริมาณงานท่ีได้ 

ดําเนินการ 

ตามเวลา 
งบประมาณ 

ท่ี 
ช่ือโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม 

25
47

 
25

48
 

25
49

 

เป้าหมาย ผลงาน เลื่
อน

 
ยก
เล
ิก 

ปรั
บโ
คร
งก
ารห
ม่ 

ได้รับ ใชไัป 

ด้านศลิปะและวัฒนธรรม           
6. การประชมุคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ 

   ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

ปี 2547 

3 ครัง้ 

ปี 2548 

3 ครัง้ 

ปี 2549 

3 ครัง้ 

- - - ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

ปี 2547 

1,000.- 

ปี 2548 

1,000.- 

ปี 2549 

1,000.- 

7. โครงการพฒันา

แหลง่เรียนรู้ของ 

ท้องถ่ิน 

 - - ปี 2547 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

ปี 2547 

จดัทําป้าย 

ประชาสมัพนัธ์ 

จํานวน 2 ป้าย 

- - - ปี 2547 

10,000.- 

 

ปี 2547 

10,000.- 

 

8. โครงการสืบค้นข้อมลู

ทางวฒันธรรม 

ท้องถ่ินของงคมไทย 

-  - ปี 2548 

10 ตําบล 

 

ปี 2548 

1 ตําบล 

 

- - - ปี 2548 

40,000.- 

 

ปี 2548 

40,000.- 

 

9. โครงการคา่ยศิลปะ

และวฒันธรรม 

-  - 1 ครัง้ 

100 คน 

1 ครัง้ 

100 คน 
- - - 25,000.- 25,000.- 

10

. 

โครงการคดัเลือก

ศิลปินดีเดน่และ 

ผู้ มีผลงานทาง 

วฒันธรรม 

- -  1 ครัง้ 1 คน 1 ครัง้ 1 คน - - - 2,000.- 2,000.- 

11. โครงการวนัอนรัุกษ์

มรดกไทย 

-   ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

ปี 2548 

1 ครัง้  

1,000 คน 

ปี  2549 

1 ครัง้ 

1,000 คน 

- - - ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 

ปี  2549 

30,000.- 

ปี  2548 
ไมไ่ด้รับ 

งปม. 

ดําเนินงาน 

ร่วมกบั 

จงัหวดั 
ปี  2549 

40,000.- 
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 สรุปผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรมอาํเภอที่ 6   
ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  

Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ  โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิาน

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของ

ปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้  5  โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่  

โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมูทํ่านองสรภญัญะ ) เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ สว่นงานสง่เสริม 

วนัสําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา , งานประเพณีและวนัสําคญั (งานรัฐพธีิ,ราษฎร์พิธี) เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับ

งบประมาณสนบัสนนุ แตเ่ข้าร่วมกิจกรรม ปีละ 3 ครัง้  ไมมี่โครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  สว่น 

โครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี  ได้แก่ โครงการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนา เน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา , 

โครงการธรรมทศันาจร เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้  6  โครงการ  เป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ือง 

ทัง้ 3 ปี ได้แก่  การประชมุคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ     เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ 

และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่  โครงการวนัอนรัุกษ์มรดกไทย เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับ

งบประมาณสนบัสนนุ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัจงัหวดั  และโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  

โครงการพฒันาแหลง่เรียนรู้ของท้องถ่ิน,โครงการสืบค้นข้อมลูทางวฒันธรรมท้องถ่ินของสงัคมไทย , 

โครงการคา่ยศลิปะและวฒันธรรม , โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มีผลงานทางวฒันธรรม   

เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ 
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 สรุปภาพรวมของผลการประเมินประสิทธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวัฒนธรรม 
จังหวัดสมุทรปราการ  ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอทัง้ 6 อําเภอ  ใน 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา   

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation) จากเอกสาร ตา่ง ๆ   

โดยใช้แบบวิเคราะห์เนือ้หาและปริมาณความสําเร็จของการปฏิบตังิานของโครงการ/งาน/กิจกรรม   

ท่ีดําเนินการระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  ดงันี ้

 ด้านศาสนา  มีโครงการทัง้สิน้   43   โครงการ  ทัง้ 6 อําเภอ มีโครงการท่ีคล้ายกนัและ 

แตกตา่งกนั  โดยเป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้แก่   โครงการแขง่ขนัสวดมนต์หมู ่

ทํานองสรภญัญะ , โครงการหลอ่เทียนจํานําพรรษา  และได้รับงบประมาณตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี มีผล 

การดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมาย  , งานสง่เสริมวนัสําคญัตา่ง ๆ ทางศาสนา  งานประเพณีและวนัสําคญั  

(งานรัฐพิธี,ราษฎร์พิธี)  ทัง้ 2 โครงการนี ้ ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตส่ภาวฒันธรรมอําเภอก็ยงัให้ 

ความร่วมมือในการจดักิจกรรม ,โครงการจดังานสง่เสริมพระพทุธศาสนา เน่ืองในเทศกาลวิสาขบชูา  

โครงการนีก็้ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุเช่นกนั แตใ่ห้ความร่วมมือกบัจงัหวดัในการจดักิจกรรม และ 

โครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี ได้แก่ โครงการอบรมศาสนพิธีกร  มีทัง้ได้รับงบประมาณเพียง 1 ปี   

สว่นอีก 1 ปี ดําเนินงานร่วมกบัจงัหวดัและได้รับงบประมาณตอ่เน่ืองทัง้ 2 ปี รวมทัง้มีผลการดําเนินงาน 

สงูกวา่เป้าหมาย  ,โครงการประกวดเทียนพรรษา  เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ , โครงการ 

ธรรมทศันาจร ไมไ่ด้รับงบประมาณ แตใ่ห้ความร่วมมือกบัจงัหวดัในการจดักิจกรรม  สว่นโครงการท่ี 

ดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการแห่เทียนจํานําพรรษา บางอําเภอจะเป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณ 

สนบัสนนุ แตจ่ดัเพียง 1 ปี บางอําเภอจะเป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุ , โครงการรณรงค์ 

งดเหล้าเผาบหุร่ี ซึง่เป็นโครงการท่ีไมไ่ด้รับงบประมาณ แตดํ่าเนินงานร่วมกบัอําเภอ , โครงการตอบปัญหา 

ธรรมเน่ืองในวนัอาสาฬหบชูา   โครงการคา่ยพทุธบตุร ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ มีผลการดําเนินงาน 

สงูกวา่เป้าหมาย 

 ด้านศลิปะและวฒันธรรม  มีโครงการทัง้สิน้  45  โครงการ ทัง้ 6 อําเภอ มีโครงการท่ีคล้ายกนั 

และแตกตา่งกนั  โดยเป็นโครงการท่ีดําเนินการอยา่งตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี  ได้แก่ การประชมุคณะกรรมการ 

สภาวฒันธรรมอําเภอ  โครงการคดัเลือกศลิปินดีเดน่และผู้ มีผลงานทางวฒันธรรม  เป็นโครงการท่ีมี 

งบประมาณสนบัสนนุทัง้ 3 ปี  ทัง้ 2 โครงการ  และโครงการท่ีดําเนินการตอ่เน่ือง  2 ปี  ได้แก่ โครงการ 

วฒันธรรมสืบสานประเพณีท้องถ่ินงานนมสัการองค์พระสมทุรเจดีย์ และโครงการจดังานประเพณี 

สงกรานต์พระประแดง  ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุแตดํ่าเนินงานร่วมกบัอําเภอ  โครงการจดัตัง้ 

สภาวฒันธรรมตําบล  ดําเนินการอยู ่2 ปี สามารถจดัตัง้สภาวฒันธรรมตําบลได้เพียง 1 สภา และมีอยู ่

1 อําเภอ ท่ีดําเนินการตอ่เน่ืองทัง้ 3 ปี ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ รวมทัง้มีผลการดําเนินงานสงูกวา่ 

เป้าหมาย, โครงการเผยแพร่วฒันธรรมท้องถ่ิน  โครงการนีบ้างอําเภอก็ได้รับงบประมาณ  บางอําเภอ 
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ก็ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุทัง้ 2 ปี , โครงการสง่เสริมการละเลน่พืน้บ้าน(เลน่สะบ้า) , โครงการ 

วนัอนรัุกษ์มรดกไทย ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  สว่นโครงการท่ีดําเนินการเพียง 1 ปี ได้แก่  โครงการ 

ศกึษาดงูานทางวฒันธรรม ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  จดัเพียงปีละ 1 ครัง้ ,โครงการสืบค้นข้อมลู 

ทางวฒันธรรมท้องถ่ินของสงัคมไทย  ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ แตทํ่าการสืบค้นได้เพียง 1 ตําบล , 

โครงการยวุมคัคเุทศก์ เป็นโครงการท่ีได้รับงบประมาณสนบัสนนุ , โครงการสืบสานประเพณีลอยกระทง  

ไมไ่ด้รับงบประมาณสนบัสนนุดําเนินงานร่วมกบัเทศบาลนครสมทุรปราการ , โครงการไหว้ครู และครอบครู  

เน่ืองในสปัดาห์วนัอนรัุกษ์มรดกไทย เป็นโครงการด้านศลิปะเพียงโครงการเดียว อีกทัง้ไมไ่ด้รับงบประมาณ  

แตดํ่าเนินการร่วมกบัจงัหวดั , โครงการฟืน้ฟกูารละเลน่พืน้บ้านอําเภอบางบอ่ “ผะหมี”โครงการประกวด 

การประดษิฐ์ดอกไม้ใบตอง , โครงการตามรอยศลิปวฒันธรรมอําเภอพระประแดง , โครงการคา่ยศลิปะ 

และวฒันธรรม ทัง้ 4 โครงการนี ้ได้รับงบประมาณสนบัสนนุ  ซึง่มีโครงการประกวดการทําอาหารท่ี 

รับประทานกบัขนมจีน เพียง 1 โครงการเทา่นัน้ท่ียกเลกิการดําเนินงาน 
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ตาราง 16  ผลการประเมนิประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ตามภารกิจ  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation)โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีดําเนินงาน 

      ระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  ของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

      ทกุอําเภอ  ท่ีเป็นไปตามประเดน็การประเมิน   

อําเภอ 

รายการประเมิน 

อําเภอ 

ท่ี1 

อําเภอ 

ท่ี2 

อําเภอ 

ท่ี3 

อําเภอ 

ท่ี4 

อําเภอ 

ท่ี5 

อําเภอ 

ท่ี6 

เฉล่ีย 

ทกุอําเภอ 

1.ปริมาณงานท่ีได้        
   1.1  เป้าหมาย        
          - จํานวนครัง้ 31 17 38 39 33 23 30.17 

          - จํานวนคน 8,771 4,151 5,700 7,441 9,791 3,351 6,534.16 

          - จํานวนแหง่ 14 10 20 20 20 10 15.67 

   1.2  ผลการดําเนินงาน        
          - จํานวนครัง้ 33 17 42 42 33 23 31.67 

          - จํานวนคน 12,356 6,351 7,915 10,551 12,141 5,361 9,112.50 

          - จํานวนแหง่ 2 1 6 8 10 1 4.67 

2. ดําเนินการตามเวลา        
    2.1 เล่ือน 3 - 1 - - 4 1.33 

    2.2 ยกเลิก - - - 1 - - 0.16 

    2.4 ปรับโครงการใหม่ - - - - - - - 
3. งบประมาณ        
    3.1 ได้รับ 248,000.- 169,000.- 381,000.- 329,000.- 308,000.- 154,000.- 264,833.33 

    3.2 ใช้ไป 248,000.- 169,000.- 401,000.- 336,000.- 313,000.- 154,000.- 270,166.67 

4. จํานวนโครงการ/งาน/ 

    กิจกรรม 
16 10 18 17 16 11 14.67 

   

 จากตาราง 16  ผลการประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

ตามภารกิจ  ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  ท่ีเป็นไปตามประเดน็การประเมิน  พบวา่ 

 ด้านเป้าหมาย  เม่ือเปรียบเทียบกบัผลการดําเนินงานแล้วปรากฎวา่ จํานวนครัง้และจํานวนคน   

มีผลการดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมาย สว่นจํานวนแห่ง มีผลการดําเนินงานต่ํากวา่เป้าหมาย 

 ด้านการดําเนินการตามเวลา  มีการเล่ือนโครงการการและยกเลกิโครงการแตไ่มมี่ปรับปรุงโครงการใหม ่

 ด้านงบประมาณ  มีการใช้งบประมาณสงูกวา่งบประมาณท่ีได้รับ 
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ตาราง 17  สรุปผลการประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

      ตามภารกิจ  ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการท่ีประกอบ 

      ด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ รวม 6 อําเภอ  ระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548  และคร่ึงปีแรกของ      

      ปีงบประมาณ 2549   

 

ปีงบประมาณ 2547 ปีงบประมาณ 2548 ปีงบประมาณ 2549 

ช่ือ ด้าน

ศาสนา 

ด้านศิลปะ

และ

วฒันธรรม 

ด้าน

ศาสนา 

ด้านศิลปะ

และ

วฒันธรรม 

ด้าน

ศาสนา 

ด้านศิลปะ

และ

วฒันธรรม 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 1 4 3 9 7 6 3 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 2 5 3 6 4 6 3 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 3 5 6 8 9 8 7 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 4 5 4 6 10 5 7 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 5 3 3 6 7 4 7 

สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 6 3 2 4 4 4 3 

ภาพรวม 
สภาวัฒนธรรมจังหวัด 

สมุทรปราการ 
25 21 39 41 33 30 

 

 จากตาราง 17 สรุปผลการประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

ตามภารกิจ  ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จําแนกรายอําเภอและภาพรวมจงัหวดัพบวา่   

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 1  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน 4  โครงการ  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  3  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

9  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  7  โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการด้านศาสนา 

จํานวน  6  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 3  โครงการ    

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 2  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  5  โครงการ  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  3  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

6  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 4         โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการ 

ด้านศาสนา จํานวน  6 โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 3  โครงการ    

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 3  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  5  โครงการ  
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ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 6 โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

8 โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 9  โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการด้าน 

ศาสนา จํานวน  8  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  7  โครงการ    

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 4  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  5  โครงการ  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  4  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

6  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  10  โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการ 

ด้านศาสนา จํานวน  5 โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  7  โครงการ    

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 5  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  3  โครงการ  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน   3  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

6  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  7 โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการด้าน 

ศาสนา จํานวน 4  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  7  โครงการ    

 สภาวฒันธรรมอําเภอท่ี 6  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  3  โครงการ  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  2  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน   

4  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  4  โครงการ   ในปีงบประมาณ  2549  มีโครงการด้าน 

ศาสนา จํานวน  4  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน   3  โครงการ   และ 

 ภาพรวมสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ในปีงบประมาณ  2547  มีโครงการด้านศาสนา  

จํานวน  25  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  21  โครงการ  ในปีงบประมาณ  2548  มีโครงการ 

ด้านศาสนา จํานวน  39  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน   41   โครงการ   ในปีงบประมาณ   

2549  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน  33  โครงการ ด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน  30  โครงการ    
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 จากตารางท่ี 10 -17  พบวา่  ผลการประเมนิประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของ 

โครงการ/งาน/กิจกรรมตามภารกิจ  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation) 

ระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  ของสภาวฒันธรรม 

จงัหวดัสมทุรปราการท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  มีการพฒันางานทัง้ด้านศาสนา 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  กลา่วคือ  ในปีงบประมาณ 2548  มีโครงการด้านศาสนา  จํานวน 39 โครงการ   

ด้านศลิปะและวฒันธรรม จํานวน 41 โครงการ เพิม่ขึน้จากปี งบประมาณ 2547 คือ ในปีงบประมาณ  

2547  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน 25 โครงการ  ด้านศลิปะและวฒันธรรม จํานวน  21 โครงการ   

สว่นคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 แม้จะเป็นเพียงคร่ึงปีงบประมาณ แตก็่มีจํานวนโครงการทัง้ 

ด้านศาสนา ด้านศลิปะและวฒันธรรม มากกวา่ปีงบประมาณ 2547  คือ ในคร่ึงปีแรกของ 

ปีงบประมาณ 2549  มีโครงการด้านศาสนา จํานวน 33 โครงการ  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  

จํานวน 30 โครงการ  ปรากฎดงัภาพประกอบ 5   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 กราฟแสดงการพฒันาโครงการ/งาน/กิจกรรมทัง้ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและ 

      วฒันธรรมของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ระหวา่งปีงบประมาณ 2547 – 2548   

      และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549   
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  2.  ผลการประเมินประสิทธิผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรม  ที่เกดิขึน้ 
 กับกลุ่มเป้าหมาย  เป็นการประเมินโดยใช้แบบสอบถามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายท่ีได้เข้าร่วม

โครงการ/งาน/   กิจกรรมตา่ง ๆ  ของสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  ทัง้ 6 อําเภอ รายละเอียดปรากฎดงัตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 18 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายด้านของประสทิธิผลสืบเน่ือง 

      จากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

โครงการด้านศาสนา        

1. ด้านความรู้ ความ

เข้าใจในสาระของ 

โครงการ 

3.70   .56 3.69    .56 3.76   .66 3.94   .58 3.82    .53 3.90   .51 3.80   .57 มาก 

2. ด้านความตระหนกั 

และศรัทธาตอ่ 

สาระและ 

ประโยชน์ 

ของโครงการ/ 

งาน/กิจกรรม 

3.74   .52 3.72    .46 3.84   .62 4.00   .49 3.98    .52 3.92   .47 3.87   .51 มาก 

รวม 3.72  .51 3.71   .47 3.80  .62 3.97  .50 3.90    .48 3.91  .46 3.83  .51 มาก 
โครงการด้านศลิปะและวัฒนธรรม       

3. ด้านความรู้ 

ความเข้าใจใน

สาระของ 

โครงการ 

3.75   .63 3.74    .50 3.84   .74 4.02   .53 3.89    .49 3.78   .55 3.84   .57 มาก 

4. ด้านการนําไปใช้ใน

การดําเนินชีวิต 

3.63   .67 3.67    .63 3.81   .73 4.02   .55 3.82   .55 3.62   .77 3.76   .65 มาก 

รวม 3.69  .62 3.71   .54 3.82  .72 4.02  .52 3.86    .48 3.70  .61 3.80  .58 มาก 
รวมทุกด้าน 3.71  .55 3.71   .47 3.81  .65 4.00  .49 3.88    .45 3.80  .46 3.81  .51 มาก 

 จากตาราง 18  แสดงผลการประเมิน  ความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ

ดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย  ตามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วม

โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่มีความเหมาะสมโดยรวมและ 

รายด้าน อยูใ่นระดบัมาก 
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ตาราง 19 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของโครงการด้านศาสนา ท่ีเป็นรายด้านความรู้ ความ  

      เข้าใจในสาระของโครงการ และรายข้อของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงาน 

      ท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

โครงการด้านศาสนา        

ด้านความร้ ความเข้าใจในสาระของโครงการู        

1. มีความรู้ความเข้าใจ 

ในเหตผุลของพิธี 

กรรมทางศาสนา 

3.64   .70 3.50    .80 3.53   .74 3.82   .68 3.67    .65 3.66   .69 3.64   .71 มาก 

2. มีความเตม็ใจท่ีจะ 

เข้าร่วมกิจกรรมทาง 

ศาสนา 

3.91   .78 3.95    .85 3.99   .85 4.12   .67 4.01    .78 4.15   .86 4.03   .80 มาก 

3. มีความเข้าใจ 

กิจกรรมทางศาสนา

ถกูต้องมากยิ่งขึน้ 

3.61   .79 3.53    .77 3.71   .89 3.95   .77 3.75    .82 3.83   .75 3.74   .81 มาก 

4. มีความมัน่ใจในการ 

ทํากิจกรรมตา่ง ๆ  ท่ี

เก่ียวข้องกบัศาสนา 

3.57   .81 3.51    .75 3.57   .86 3.82   .76 3.73    .84 3.65   .72 3.66   .80 มาก 

5. อยากให้สภาวฒันธรรม 

อําเภอจดัโครงการด้าน 

ศาสนาอย่างนีท้กุปี 

3.79   .97 3.98      1.01 3.91   .97 4.05   .86 4.04    .86 4.15   .93 3.99   .93 มาก 

6. มีสมาธิในการ 

เรียนมากขึน้ 

3.87   .80 3.71    .73 3.89   .91 3.91   .84 3.88    .74 4.08   .73 3.91   .81 มาก 

7. มีความรู้เพิ่มขึน้ 

และให้คําปรึกษากบั

เพ่ือนนกัเรียนได้ 

3.54   .73 3.62    .81 3.73   .70 3.91   .84 3.67    .78 3.79   .89 3.73   .80 มาก 

รวม 3.70   .56 3.69    .56 3.76   .66 3.94   .58 3.82    .53 3.90   .51 3.80   .57 มาก 

  จากตาราง 19  แสดงผลการประเมิน  ความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ

ดําเนินงานโครงการด้านศาสนา ท่ีเป็นรายด้านความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ และรายข้อ

ตามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  

พบวา่มีความเหมาะสมรายด้าน และรายข้ออยูใ่นระดบัมาก 
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ตาราง 20 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของโครงการด้านศาสนา ท่ีเป็นรายด้านความตระหนกั   

      และศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม และรายข้อของประสทิธิผล 

      สืบเน่ืองจากการดําเนินงานท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

โครงการด้านศาสนา         

ด้านความตระหนักและศรัทธาต่อสาระและ
ประโยชน์ของโครงการ/งาน/กจิกรรม 

      

1. เหน็คณุคา่ของ 

กิจกรรมทางศาสนา 

4.01   .76 4.04    .70 4.14   .75 4.20   .75 4.21    .73 4.23   .75 4.15   .74 มาก 

2. มีความเช่ือมัน่ว่า 

ศาสนาจะทําให้ 

สงัคมสงบสขุได้ 

4.31   .78 4.07    .86 4.25   .79 4.31   .70 4.39    .66 4.30   .86 4.29   .76 มาก 

3. ซาบซึง้ในหลกัธรรม 

ของศาสนาไม ่

ประพฤติตนผิด 

ศีลธรรม 

3.79   .74 3.56    .80 3.85   .85 4.15   .74 3.97    .78 3.74     1.00 3.87   .83 มาก 

4. มีความภาคภมิูใจ 

ท่ีเป็นคนไทยและ 

มีศาสนาเป็นสิง่ 

ยดึเหน่ียวจิตใจ 

4.37   .73 4.35    .83 4.27   .82 4.35   .68 4.44    .69 4.43   .73 4.36   .74 มาก 

5. มีความเช่ือวา่การ

ประพฤติปฏิบติัตา

หลกัธรรมของศาส

จะทําให้เป็นคนดี 

4.21   .82 4.14    .87 4.27   .75 4.40   .66 4.33    .72 4.38   .71 4.30   .75 มาก 

6. ได้รับประโยชน์และ

ชกัชวนให้เพ่ือน ๆ   

มาร่วมกิจกรรมด้วย 

3.60   .83 3.75    .68 3.75   .89 3.90   .77 3.97    .73 3.83   .91 3.82   .81 มาก 

7. 

 

สามารถพฒันา

บคุลกิภาพของ 

ตนเองได้ 

3.79   .86 3.77    .79 4.01   .78 4.04   .77 3.96    .74 3.88   .81 3.92   .79 มาก 
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ตาราง 20 (ตอ่) 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

8. เช่ือวา่ครอบครัวท่ี 

ยดึมัน่ในคําสัง่สอน 

ของศาสนาจะมี 

ความสขุ 

4.12   .93 3.96    .72 4.23   .83 4.20   .76 4.27    .72 4.46   .73 4.22   .80 มาก 

9.  เช่ือวา่ศาสนาช่วย 

คลายความเดือดร้อน 

ของคนแต่ละคนได้ 

4.02   .76 3.92    .91 4.05   .87 4.03   .82 4.12    .74 4.12   .64 4.06   .80 มาก 

10.  สามารถทํางาน 

ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ดี 

มากขึน้ 

3.85   .79 3.76    .74 4.03   .77 4.22   .64 4.13    .69 4.12   .81 4.03   .75 มาก 

11.  ระลกึได้และระงบั 

การกระทําในสิง่ท่ี 

ไมดี่ได้ 

3.93   .83 3.64    .85 3.97   .79 4.06   .72 3.99    .74 4.16   .83 3.99   .79 มาก 

12. หาเวลาสนทนากบั 

ครู/ผู้ปกครองใน 

เร่ืองศาสนาเพ่ือ

แลกเปล่ียนความรู้ 

3.09   .81 3.27    .79 3.41   .90 3.67   .90 3.49    .86 3.32   .99 3.41   .89 ปาน 

กลาง 

13. เตม็ใจและเข้าร่วม 

กิจกรรมด้านศาสนา 

ของโรงเรียน 

3.71   .92 3.87    .81 3.88   .88 4.09   .74 4.05    .74 4.06   .91 3.96   .84 มาก 

14. สนใจและเข้าร่วม 

กิจกรรมด้านศาสนา 

ของชมุชน/ท้องถ่ิน 

3.53   .79 3.68    .78 3.73   .96 3.94   .80 3.91    .80 3.68   .75 3.78   .83 มาก 

15. ใช้เวลาวา่งให้เกิด 

ประโยชน์โดยการ 

แสวงหาความรู้จาก 

ผู้ นําทางศาสนา 

3.23   .84 3.46    .80 3.45   .94 3.83   .77 3.78    .91 3.57   .87 3.56   .88 มาก 
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ตาราง 20 (ตอ่) 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

16. ใช้เวลาวา่งด้วย 

การสวดมนต์ไหว้ 

พระเพ่ือทําให้ 

จิตใจสงบ 

3.15   .89 3.31    .85 3.39     1.02 3.61   .84 3.86    .65 3.45    1. 20 3.46   .91 ปาน 

กลาง 

17. ไปฟังธรรมและ 

ปฏิบติัธรรมในวนั 

สําคญัตา่ง ๆ ทาง 

ศาสนา 

3.35     1.01 3.35    .86 3.35     1.08 3.76   .84 3.69    .94 3.59     1. 01 3.53   .97 มาก 

18. มีความมัน่ใจใน

ตนเองมากขึน้ 

3.64   .84 3.64    .81 3.73   .84 3.86   .83 3.88    .74 4.09   .78 3.83   .81 มาก 

19. กล้าแสดงออก 

ตอ่หน้าชมุชน 

3.48   .83 3.39    .96 3.47   .94 3.65   .82 3.44    .95 3.40   .89 3.50   .90 มาก 

20. สามารถประยกุต์ 

ใช้ความรู้กบั

สภาวการณ์ตา่งๆ 

3.59   .80 3.48    .82 3.64   .89 3.76   .81 3.66    .75 3.61   .76 3.66   .81 มาก 

 
รวม 

 

 

3.74   .52 

 

3.72    .46 

 

3.84   .62 

 

4.00   .49 

 

3.98    .52 

 

3.92   .47 

 

3.87   .51 

 

มาก 

 

 จากตาราง 20  แสดงผลการประเมิน  ความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ

ดําเนินงานโครงการด้านศาสนา ท่ีเป็นรายด้านความตระหนกัและศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ของ

โครงการ/งาน/กิจกรรม และรายข้อตามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภา

วฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่มีความเหมาะสมรายด้าน และรายข้ออยูใ่นระดบัมากทกุข้อ  ยกเว้น 

หวัข้อ การหาเวลาสนทนากบัครู/ผู้ปกครองในเร่ืองศาสนาเพ่ือแลกเปล่ียนความรู้  ใช้เวลาวา่งด้วยการ 

สวดมนต์ไหว้พระเพ่ือทําให้จิตใจสงบ  พบวา่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตาราง 21 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม 

      ท่ีเป็นรายด้านความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ และรายข้อของประสทิธิผลสืบเน่ืองจาก    

      การดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุ   

      อําเภอ 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

โครงการด้านศลิปะและวัฒนธรรม       

ด้านความร้ ความเข้าใจในสาระของโครงการู        

1. มีความรู้ความเข้าใจ 

ศิลปะและวฒันธรรม 

ของท้องถ่ิน 

3.75   .90 3.86    .75 3.77   .91 4.03   .71 3.82    .68 3.77   .86 3.86   .81 มาก 

2. มีความรู้ ความเข้าใจ 

ในเหตผุลของการสืบ 

ทอดผลงานทางศิลปะ 

และวฒันธรรม 

3.76   .86 3.70    .82 3.79   .80 3.96   .70 3.76    .74 3.67   .88 3.80   .80 มาก 

3. เตม็ใจเข้าร่วมกิจกรรม 

ทางศิลปะ/วฒันธรรม 

3.38   .87 3.80    .79 3.85   .97 4.12   .74 3.96    .71 3.94   .79 3.94   .82 มาก 

4. เข้าใจกิจกรรมทาง 

ศิลปะและวฒันธรรม

ถกูต้อง 

3.66   .82 3.58    .82 3.69   .90 4.01   .75 3.75    .72 3.64   .84 3.75   .82 มาก 

5. มีความมัน่ใจในการ 

ทํากิจกรรมตา่ง ๆ  ท่ี 

เก่ียวข้องกบัศิลปะ 

และวฒันธรรม 

3.61   .85 3.54    .74 3.79   .96 3.94   .74 3.73    .77 3.69   .84 3.75   .84 มาก 

6. อยากให้สภาวฒันธรรม

อําเภอจดัโครงการ/งาน/

กิจกรรมด้านศิลปะและ

วฒันธรรมอย่างนีท้กุปี 

3.71   .97 3.84    .94 3.95   .94 4.05   .80 4.06    .76 3.91     1. 05 3.94   .92 มาก 

7

. 

รู้สกึว่าการเข้าร่วม 

โครงการด้านศิลปะ/

วฒันธรรมมีประโยชน์ 

ทําให้มีสมาธิในการ 

เรียน 

3.87   .89 3.87    .79 3.85   .91 4.00   .71 4.07    .73 4.06   .85 3.98   .82 มาก 
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ตาราง 21 (ตอ่) 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

8. มีความรู้ด้านศิลปะ 

และวฒันธรรมเพิ่ม 

ขึน้และให้คําปรึกษา 

กบัเพ่ือนนกัเรียนได้ 

3.63   .86 3.51    .77 3.69   .88 3.90   .76 3.67    .82 3.89   .83 3.73   .84 มาก 

9. เหน็คณุคา่ของ 

กิจกรรมทางศิลปะ 

และวฒันธรรม 

3.93   .86 3.95    .82 3.97   .86 4.11   .66 3.95    .74 3.85      1.13 3.99   .84 มาก 

10. รู้สกึวา่ชมุชนรู้รัก 

สามคัคี 

3.65   .97 3.67    .83 3.86   .88 4.01   .65 3.82    .83 3.83   .83 3.82   .86 มาก 

11. มีความภาคภมิูใจท่ี 

เป็นคนไทยและมีศิลปะ

วฒันธรรมท่ีเป็นเอก- 

ลกัษณ์ของท้องถ่ิน 

และจะธํารงค์รักษา 

4.13   .86 4.12       1.00 4.09   .84 4.20   .72 4.26    .78 3.70      1.01 4.11   .87 มาก 

12. ได้รับประโยชน์จาก 

เข้าร่วมโครงการ/งาน/

กิจกรรมและชกัชวน 

ให้เพ่ือน ๆ  มาร่วม 

กิจกรรมด้วย 

3.65   .92 3.58    .86 3.81     1.00 4.04   .77 3.82    .66 3.49      1.00 3.76   .88 มาก 

13. สามารถพฒันาบคุลกิภ

ของตนเองได้ 

3.75   .85 3.60    .84 3.77   .93 3.94   .71 3.88    .75 3.57     1.03 3.79   .86 มาก 

14. ซาบซึง้ในคณุคา่ของ 

ศิลปะและวฒันธรรมของ 

ท้องถ่ินอยากจะนํามาเป็นแ

ทางการประกอบอาชีพ 

3.58   .99 3.76    .84 3.85   .94 3.99   .75 3.86    .82 3.84      1.01 3.82   .90 มาก 

รวม 3.75   .63 3.74    .50 3.84   .74 4.02   .53 3.89    .49 3.78   .55 3.84   .57 มาก 

  จากตาราง 21  แสดงผลการประเมิน  ความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ

ดําเนินงานโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม ท่ีเป็นรายด้านความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ 
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และรายข้อตามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุ

อําเภอ  พบวา่มีความเหมาะสมรายด้าน และรายข้ออยูใ่นระดบัมาก 

 

ตาราง 22 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม 

      ท่ีเป็นรายด้านการนําไปใช้ในการดําเนินชีวิต และรายข้อของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงาน   

      โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย ของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

อําเภอท่ี 1 

N = 150 

อําเภอท่ี 2 

N = 100 

อําเภอท่ี 3 

N = 150 

อําเภอท่ี 4 

N = 147 

อําเภอท่ี 5 

N = 147 

อําเภอท่ี 6 

N = 100 

เฉล่ียทกุ

อําเภอ ท่ี รายการ 

X     SD. X     SD. X     SD. X     SD. X      SD. X     SD. X     SD. 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

ด้านการนําไปใช้ในการดาํเนินชีวติ        

1. สามารถทํางานร่วม 

กบัผู้ อ่ืนได้ดีมากขึน้ 
3.87   .92 3.86    .79 3.99   .83 4.12   .67 3.93    .72 4.04      1.15 3.99   .84 มาก 

2. ระลกึได้และระงบัการ 

กระทําท่ีจะทําลาย 

ศิลปะและวฒันธรรม 

3.82   .93 3.77    .75 4.11   .83 4.10   .73 4.07    .76 3.72      1.03 3.96   .85 มาก 

3. หาเวลาสนทนากบัครู/ 

ผู้ปกครองในเร่ืองศิลปะและ

วฒันธรรมเพ่ือแลกเปลี่ยน 

ความรู้ 

3.31   .96 3.46    .86 3.53      1.01 3.86   .81 3.58    .93 3.54      1.03 3.55   .95 มาก 

4. เตม็ใจและเข้าร่วมกิจกรรม 

ด้านศิลปะและวฒันธรรม 

ของโรงเรียน 

3.76   .83 3.87    .87 3.91   .87 4.13   .72 4.00    .60 3.81      1.03 3.94   .82 มาก 

5. สนใจและเข้าร่วมกิจกรรม 

ด้านศิลปะและวฒันธรรม 

ของชมุชนและท้องถ่ิน 

3.67   .86 3.86    .94 3.80   .85 4.15   .74 3.82    .82 3 .58      . 99 3.84   .87 มาก 

6. ใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์ 

โดยการแสวงหาความรู้ 

จากภมิูปัญญาท้องถ่ิน 

3.60   .86 3.51    .77 3.65   .95 4.02   .75 3.84    .78 3.43      1.09 3.72   .89 มาก 

7. มีความมัน่ใจในตนเอง 3.71   .94 3.67    .82 3.80   .97 4.05   .74 3.80    .87 3.60     1. 21 3.81   .93 มาก 

8. กล้าแสดงออกตอ่หน้า 

ชมุชน 
3.38     1.03 3.58    .87 3.68   .99 3.84   .79 3.62    .95 3.27   .80 3.60   .94 มาก 

9. สามารถประยกุต์ใช้ความรู้ 

กบัสภาวการณ์ต่างๆ  ได้ 
3.52   .87 3.49    .80 3.79   .87 3.93   .74 3.76    .75 3.59   .94 3.72   .84 มาก 

รวม 3.63   .67 3.67    .63 3.81   .73 4.02   .55 3.82   .55 3.62   .77 3.76   .65 มาก 
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           จากตาราง 22  แสดงผลการประเมิน  ความเหมาะสมของประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการ

ดําเนินงานโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม ท่ีเป็นรายด้านการนําไปใช้ในการดําเนินชีวิต และรายข้อ

ตามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  

พบวา่มีความเหมาะสมรายด้าน และรายข้ออยูใ่นระดบัมาก 

 
 สรุปภาพรวมของผลการประเมินประสิทธิผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/ 
กิจกรรมที่เกดิขึน้กับกลุ่มเป้าหมาย  จากการสอบถามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/

งาน/กิจกรรม ตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ ทัง้ 6 อําเภอ  มีรายละเอียดดงันี ้

 โครงการ/งาน/กิจกรรม ด้านศาสนา  จากการสอบถามนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการด้านศาสนา 

พบวา่  ด้านความรู้ความเข้าใจในสาระของโครงการ  มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ทัง้โดยรวม   

รายด้านและรายข้อ  สว่นด้านความตระหนกัและศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม  

มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ทัง้โดยรวม  รายด้าน  แตเ่ม่ือพจิารณาเป็นรายข้อ พบวา่  การหาเวลา

สนทนากบัครู/ผู้ปกครองในเร่ืองศาสนาเพ่ือแลกเปล่ียนความรู้   การใช้เวลาวา่งด้วยการสวดมนต์ไหว้พระ

เพ่ือทําให้จิตใจสงบ  พบวา่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 โครงการ/งาน/กิจกรรม ด้านศลิปะและวฒันธรรม จากการสอบถามนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  พบวา่  ด้านความรู้ความเข้าใจในสาระของโครงการ  มีความเหมาะสมอยูใ่น

ระดบัมาก  ทัง้โดยรวม  รายด้านและรายข้อ  สว่นด้านการนําไปใช้ในการดําเนินชีวติ  พบวา่มีความ

เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  ทัง้โดยรวม  รายด้านและรายข้อ 



บทที่  5 
 สรุป  อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 สภาวฒันธรรมเป็นองค์กรอาสาสมคัรท่ีเกิดขึน้จากการรวมตวักนัจดัตัง้ด้วยพลงัของ

ประชาชนในท้องถ่ินผู้ เป็นเจ้าของวฒันธรรม  โดยมีการประชมุ  พบปะ ปรึกษาหารือ  อภิปราย   

ถกแถลง  ชีแ้จงปัญหาและกําหนดแนวทางการดําเนินงานด้านวฒันธรรมของคนในท้องถ่ินนัน้ ๆ   

และในสงัคมท้องถ่ินมีผู้ รู้  ผู้ ชํานาญ  เช่ียวชาญในงานด้านตา่ง ๆ จํานวนมากมายมหาศาลสืบทอด 

กนัมายาวนานและมีพฒันาการมาตามลําดบัในชมุชนท้องถ่ิน  ซึง่มีผลงานแตกตา่งกนักระจายอยู่

ทัว่ไป  ชมุชนในท้องถ่ินทกุคน ก็คือผู้กระทํากิจกรรมวฒันธรรมทัง้โดยตรงและโดยอ้อม  บางคนทํางาน 

วฒันธรรมแบบโดดเด่ียวตามลําพงัของตวัเอง  บางครัง้อาจรู้สกึหดหู่  ท้อแท้  บางครัง้มีการรวมตวักนั 

ทํางานวฒันธรรมเป็นกลุม่ เป็นองค์กรหลากหลายทัง้เนือ้หาและรูปแบบ  โดยเฉพาะในปัจจบุนัมีการ 

สง่เสริมให้ประชาชนมีการรวมตวักนัจดัตัง้เป็นกลุม่องค์กร  เพ่ือรับผิดชอบในการดําเนินงานวฒันธรรม

ของตนเอง  ในลกัษณะเครือขา่ยเครือญาตทิางวฒันธรรม เช่น สภาวฒันธรรมจงัหวดั เป็นต้น แตจ่าก 

การดําเนินงานท่ีผา่นมา  สภาวฒันธรรมก็ยงัมีจดุออ่นในการดําเนินงานสืบสานงานวฒันธรรม คือ 

ขาดการจดัตัง้อยา่งเป็นขบวนการท่ีเข้มแข็ง  บคุลากรท่ีมาจากหลากหลายอาชีพ มีภารกิจในการทํา 

กิจการสว่นตวัไมส่ามารถเสียสละเวลาให้งานของสภาวฒันธรรมได้อยา่งเตม็ท่ี  การขาดแรงจงูใจ 

ท่ีจะให้สมาชิกของสภาวฒันธรรมมารวมตวักนัทํางานอยา่งแข็งแรง   งบประมาณท่ีมีอยา่งจํากดั 

ทําให้การทํางานยงัขาดประสทิธิผลเท่าท่ีควร  การบรูณาการโครงการตา่ง ๆ อยา่งจริงจงั คือ 

บรูณาการตัง้แต ่คน  เงิน  วสัด ุ อปุกรณ์  ให้เกิดเป็นเอกภาพโดยการร่วมคดิร่วมทํากบัหน่วยงานอ่ืน 

อยา่งตอ่เน่ืองจะทําให้งานวฒันธรรมเห็นผลสําเร็จได้ดีขึน้  ประกอบกบัจากผลการปฏิรูประบบราชการ 

ได้กําหนดให้โอนงานและอตัรากําลงัของฝ่ายสง่เสริมการศาสนาและวฒันธรรมจากสํานกังาน 

ศกึษาธิการจงัหวดัและอําเภอมาเป็นของสํานกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม  จงึได้มีการจดัตัง้เป็น 

สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัขึน้เป็นหนว่ยงานเทียบเท่ากองในสํานกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม 

ดงันัน้  หลงัจากตัง้กระทรวงวฒันธรรม ในปีพ.ศ. 2545 เป็นต้นมา  ทําให้มีการสง่เสริมงานวฒันธรรม 

อยา่งจริงจงั    จากนโยบายดงักลา่ว  สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัเป็นหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบและ 

รับนโยบายการดําเนินงานด้านวฒันธรรม  จากสํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาต ิ กระทรวง

วฒันธรรม  ในระดบัจงัหวดั  และจากผลการดําเนินงานของสภวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการท่ีผา่นมา  

ได้มีการดําเนินงานท่ีสนองตอ่นโยบายของกระทรวงอยูใ่นระดบัใด  มีความก้าวหน้าในการดําเนินงาน

อยา่งไร  มีปัญหา อปุสรรคในการดําเนินงานอยา่งไร  ทําให้ผู้ประเมนิมีความประสงค์ท่ีจะประเมิน

ประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการในระหวา่งปีงบประมาณ  
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2547 – 2548  และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  อยา่งเป็นระบบ  เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีถกูต้อง  นา่เช่ือถือ  

สามารถนําไปสง่เสริมสนบัสนนุการดําเนินงานให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผลตอ่ไป  โดยตัง้จดุประสงค์

ของการการประเมิน  ไว้ดงันี ้

  1. เพ่ือประเมินความเหมาะสมและประสทิธิผลของกระบวนการ (Process) ในการดําเนินงานของ

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ    จําแนกเป็นประเดน็ตอ่ไปนี ้

1.1 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการบริหารและการจดัการ  
1.2 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการประสานงาน   

1.3 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของกระบวนการด้านการงบประมาณ   

2. เพ่ือประเมินประสทิธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ     

จําแนกตามประเดน็ตอ่ไปนี ้

        2.1  เพ่ือประเมินประสทิธิผลในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมตามภารกิจ   

2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมนิเชิงสรุปรวม(Summative  Evaluation) 

  2.2  เพ่ือประเมินประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบั 

กลุม่เป้าหมาย 

 

 ผู้ประเมนิได้ประยกุต์ใช้หลกัการของรูปแบบการประเมนิในภาพรวมตาม ทฤษฎีการประเมนิผล 

การดําเนินงาน ( A Theory of Performance  Evaluation) รูปแบบการประเมินตามแนวคดิเชิงระบบ โดย

ออกแบบประเมินกระบวนการ และผลผลิต   ในการประเมินกระบวนการ ได้คํานงึถึงปัจจยัในการบริหารงาน 

และการจดัการการประสานงาน  การงบประมาณ  สว่นผลผลิต  ใช้วิธีการประเมินเชิงสรุปรวม (summative  

evaluation) เพ่ือแสดงถึงประสทิธิผลของการดําเนินงานท่ีผา่นมา  เพ่ือใช้ตดัสนิเก่ียวกบัการดําเนินงาน 

ในอนาคต  รวมทัง้ได้นําวธีิการวิเคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis)  โดยนําข้อมลูท่ีรวบรวมมาได้ทัง้หมด  

 แยกให้เห็นถงึสว่นประกอบของความสมัพนัธ์ระหวา่งสว่นประกอบเหลา่นัน้ และผลท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

โดยการใช้แบบสอบถามนกัเรียนในสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรม ทัง้นี ้ ผู้ประเมินได้เก็บรวบรวม 

ข้อมลูหลายมติจิากบคุคลท่ีเก่ียวข้องตา่ง ๆ ตลอดจนการวเิคราะห์ข้อมลูจากเอกสารตา่ง ๆ ประกอบการประเมิน   

ซึง่สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  ประกอบด้วย  สภาวฒันธรรมอําเภอ  จํานวน  6  อําเภอ  ได้แก่  

สภาวฒันธรรมอําเภอเมืองสมทุรปราการ , สภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง , สภาวฒันธรรมอําเภอ 

บางพลี , สภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์ , สภาวฒันธรรมอําเภอบางบอ่ , สภาวฒันธรรมก่ิงอําเภอ 

บางเสาธง   
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 แหลง่ข้อมลูท่ีใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่งในการประเมิน  แบง่ตามวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู ดงันี ้

              1. กลุม่ตวัอยา่งท่ีทําการสมัภาษณ์  ประกอบด้วยผู้ มีหน้าท่ีเก่ียวข้องกบัการดําเนินงานของ 

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   ระดบัผู้บริหารงานทัง้หมด  ได้แก่  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ

ในจงัหวดัสมทุรปราการ  จํานวน 6 อําเภอ ๆ ละ 1 คน รวม 6 คน 

2. กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม  ประกอบด้วย 

  2.1 ผู้ เก่ียวข้องระดบัปฏิบตังิานทัง้หมด   คือ  คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดั 

สมทุรปราการ   จํานวน  6  อําเภอ  รวม 189  คน 

  2.2. นกัเรียนในสถานศกึษาท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

จํานวน  40   แห่ง  รวม  794  คน 

  3. การประเมนิเชิงสรุปรวม (Summative  Evaluation)  จากเอกสาร ดงันี ้

 3.1 แผนปฏิบตักิารของสภาวฒันธรรมอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการ   ประจําปี 

งบประมาณ  2548 , 2549  

 3.2 โครงการ/งาน/กิจกรรมและแผนงานท่ีดําเนินงานและสรุปผลการดําเนินงานในระหวา่ง 

ปีงบประมาณ  2547 , 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549  โดยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา  

(Content  Analysis) โครงการ/งาน/กิจกรรม ท่ีดําเนินงานระหวา่งในปีงบประมาณ  2547 , 2548 และ 

คร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ 2549 

 3.3 แผนยทุธศาสตร์กระทรวงวฒันธรรม 

  3.4 ตวัชีว้ดัความสําเร็จของกระทรวงวฒันธรรม 

 
สรุปผลการประเมิน 
 ผลจากการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ปีงบประมาณ  2547 – 2549  โดยอาศยัวธีิการสมัภาษณ์  ศกึษาลกัษณะการดําเนินงานจากการใช้ 

แบบสอบถาม  ศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องตา่ง ๆ ในแตล่ะจดุประสงค์และประเดน็ของการประเมิน   

สรุปได้  ดงันี ้

 
 ด้านกระบวนการ  (Process)   
 จากการประเมินกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   

ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ จํานวน 6 อําเภอ โดยการสมัภาษณ์ ประธานสภาวฒันธรรม

อําเภอทกุอําเภอในจงัหวดัสมทุรปราการและสอบถามคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ 

โดยใช้แบบสอบถามกระบวนการดําเนินงาน  ในด้านการบริหารและการจดัการ  ด้านการประสานงาน   
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ด้านการงบประมาณ  พบวา่  โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

กลา่วคือ  กระบวนการดําเนินงานด้านการบริหารและการจดัการ   ด้านการประสานงาน ด้านการ 

งบประมาณ  ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ  มีความเหมาะสมผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง   

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่  กระบวนการดําเนินงานด้านการบริหารและการจดัการโดยรวม 

มีผลการประเมนิความเหมาะสมผา่นเกณฑ์   ซึง่สภาวฒันธรรมจงัหวดัได้มีการบริหารและการ 

จดัการยดึเป็นหวัใจท่ีสําคญัขององค์กร  โดยมีการวางแผนการดําเนินงานร่วมกบัคณะกรรมการ ท่ีผา่น 

การประชมุของสภาวฒันธรรม   มีการเสนอแผนให้หน่วยเหนือทราบ เช่น สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดั

สมทุรปราการ  มีการจดัทําแผนตามความต้องการของท้องถ่ิน  เปิดโอกาสให้ หน่วยงาน/องค์กรทัง้

ภาครัฐและเอกชนเข้ามามีสว่นร่วมในการวางแผน โดยการขอความร่วมมือจากผู้ นําชมุชนของท้องถ่ิน

เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอ  มีการรับฟังความคดิเห็นจากคณะกรรมการฯ  

องค์กร/หนว่ยงาน เพ่ือประกอบการวางแผน  โดยการจดัประชมุและการสอบถาม พดูคยุอยา่งเป็น

ทางการและโดยสว่นตวั  มีการจดักิจกรรมตา่ง ๆ โดยได้รับความร่วมมือ จากผู้ นําทางศาสนา  เช่น  

เจ้าอาวาสวดัเจ้าคณะอําเภอ  ภมูิปัญญาท้องถ่ิน  เชน่ ผู้ เช่ียวชาญด้านอาชีพ  ผู้ เช่ียวชาญด้าน

ประเพณี  ผู้ เช่ียวชาญด้านอาหารการกิน  องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี  โดยการสนบัสนนุ

งบประมาณได้รับความร่วมมือจากกํานนั  , ผู้ใหญ่บ้าน  โดยการเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการดําเนินงาน

ในกิจกรรมตา่ง ๆ  รวมทัง้จากเครือขา่ยทางวฒันธรรม  ซึง่ได้ข้อมลูจากเอกสารหลกัฐานตา่ง ๆ เชน่ 

รายงานการประชมุ  คําสัง่แตง่ตัง้คณะกรรมการดําเนินงานในกิจกรรมตา่ง ๆ   ท่ีมีการแบง่หน้าท่ีการ

ปฏิบตังิานตามความสามารถและความถนดัของคณะกรรมการ  รวมทัง้มีการดําเนินงานตามแผนและ

ทนักําหนด โดยการสงัเกตและเข้าร่วมกิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ นอกจากนัน้ยงัมีการจดั

กิจกรรมตามการเปล่ียนแปลงตามเหตกุารณ์ท่ีไมไ่ด้คาดการณ์ไว้ลว่งหน้า เช่น การย้ายสถานท่ีจดั

กิจกรรมในกรณีสถานท่ีจดัเดมิไมเ่หมาะสม  มีการเล่ือนวนั เวลา จดักิจกรรมเน่ืองจากความไมพ่ร้อม

ของปัจจยัตา่ง ๆ และหากโครงการใดไมส่ามารถดําเนินการได้จะมีการปรับปรุง  ยกเลกิโครงการ  เป็น

ต้น  และเม่ือการดําเนินงานผา่นพ้นไปแล้ว  สภาวฒันธรรมอําเภอมีการจดัสรุปผลการปฏิบตังิานเพ่ือ

แสดงให้เห็นถงึผลการใช้จา่ยงบประมาณ  ผลการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ  จํานวนผู้ เข้าร่วม

กิจกรรมเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม ่ โดยมีการรายงานด้วยวาจาในท่ีประชมุ  และเอกสารหลกัฐาน 

ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง  อยา่งไรก็ตามจากผลการประเมนิชีใ้ห้เห็นวา่สภาวฒันธรรมอําเภอบางแหง่ 

มีความเข้มแข็งปฏิบตังิานด้วยความสม่ําเสมอและสภาวฒันธรรมอําเภอบางแห่งท่ีปฏิบตังิาน 

อยา่งออ่นล้าขาดความเข้มแข็ง  ซึง่จะเห็นได้จากเอกสารหลกัฐานตา่ง ๆ เช่น รายงานการประชมุ  

ท่ีมีคณะกรรมการดําเนินงานตา่ง ๆ มีการประชมุปรึกษาหารือ ขอมตท่ีิประชมุในการจดัการโครงการ/

งาน/กิจกรรม  แตก็่ยงัเป็นความร่วมมือจากคณะกรรมการเพียงบางสว่น  การรวมตวักนัอยา่งหลวม ๆ 
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ขาดกฎหมายหรือข้อบงัคบัท่ีเอือ้ตอ่การทํางาน  ดงันัน้การบริหารและการจดัการต้องดําเนินไปอยา่ง

ประนีประนอม  ใครให้ความร่วมมือก็เป็นท่ีน่ายนิดี  แตถ้่าใครไมใ่ห้ความร่วมมือก็ไมส่ามารถไปบงัคบัได้   

การวางแผนและดําเนินโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม  ยงัขาดคณุภาพขาดการบรูณาการแผนงาน 

กบัหน่วยงานอ่ืนอยา่งจริงจงั และโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีจดั  ไมไ่ด้รับความสนใจจากประชาชนในท้องถ่ิน เป็น

เพราะผท่ีูดําเนินงานด้านวฒันธรรมสว่นมากเป็นนผู้สงูอายทํุาให้การจดับริการทําได้ไมท่ัว่ถงึและมีคณุภาพ งาน

วฒันธรรมจงึเป็นกิจกรรมของผู้ ท่ีมีใจรักท้องถ่ิน  อยากเสียสละ อยากช่วยสืบสานงานวฒันธรรม  ซึง่บคุคล

เหลา่นีมี้จํานวนน้อยเม่ือเทียบจํานวนประชากรในท้องถ่ิน 

 กระบวนการดาํเนินงานด้านการประสานงาน   โดยรวมมีผลการประเมินความเหมาะสม 

ผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง กลา่วคือ  สภาวฒันธรรมจงัหวดัมีการประสานงานโดยการจดัให้คนใน

องค์การทํางานให้สมัพนัธ์สอดคล้องกนั โดยจะต้องตระหนกัถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ วตัถปุระสงค์ 

เป้าหมาย และมาตรฐานการปฏิบตัขิององค์การเป็นหลกั  ระบบการตดิตอ่ส่ือสารท่ีดี ไมว่า่จะเป็นการ

ส่ือสารระหวา่งคนภายในองค์การ หรือคนนอกองค์การทําให้เกิดความร่วมมือท่ีดี กระตุ้นให้สมาชิกใน

องค์การมีความเตม็ใจท่ีจะร่วมมือ ในการชว่ยเหลือซึง่กนัและกนั มีนํา้ใจ ไมว่างเฉย  การประสานงานท่ีดี  

ควรประสานงานจากบนสูล่า่ง หรือลา่งสูบ่น หรือระดบัเดียวกนั เชน่ การประชมุ การเลีย้งนํา้ชา สงัสรรค์เป็

ครัง้คราว  การประสานงานเป็นกระบวนการบริหารท่ีครบวงจร ได้แก่ Input  Process  Output ขัน้ตอน 

การปฏิบตัติามกําหนดเวลาและสถานท่ีของผู้ปฏิบตัต้ิองชดัเจน ต้องทําให้ผู้ เก่ียวข้องทราบได้วา่ ใครทําอะไร 

ท่ีไหน อยา่งไร เม่ือใด เพ่ือสะดวกแก่ทกุฝ่ายในการประสานงาน    สภาวฒันธรรมใช้การประสานงานช่วยในการ

จดัระเบียบการทํางานให้งานและคนทํางานสอดคล้องกนั เป็นนํา้หนึง่ใจเดียวกนั เพ่ือการทํางานไมซ่ํา้ซ้อนกนั  

และเป็นการประสานหลายเร่ืองไปพร้อม ๆ กนั  สภาวฒันธรรมต้องดําเนินงานการประสานงานในเชิงบริหาร

และปฏิบตักิารควบคูก่นัไป  ในสว่นกรรมการท่ีมาจากเบญจภาคี ซึง่เป็นผู้ประกอบการอาชีพ 

หลากหลายอยูใ่นโครงสร้างแบบหลวม ๆ การตดิตอ่ส่ือสารต้องใช้หลายวิธี ทัง้ทางจดหมาย  โทรศพัท์ 

พดูคยุ  สง่ขา่วตอ่ ๆ กนัไป  แตก่ารประสานงาน  ก็ยงัขาดการประสานความเข้าใจในมิตกิารดําเนินงาน 

ทางวฒันธรรม  การปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ของสภายงัขาดความตอ่เน่ืองอยา่งเป็นกระบวนการ  ความเป็น

ประชาสงัคมของสภาวฒันธรรมจงึยงัไมเ่กิดขึน้ แตอ่ยา่งไรก็ตามสภาวฒันธรรมท่ีมีความรักในท้องถ่ิน   

มีจิตใจมุง่มัน่ท่ีพฒันางานวฒันธรรมของท้องถ่ินก็ยงัต้องทํางานตอ่ไปด้วยยากลําบากในกระแส 

โลกาภิวตัน์  สภาวฒันธรรมจะต้องเช่ือมโยงประสานเป็นเครือขา่ยซึง่กนัและกนัทัง้ในแนวตัง้และ 

แนวนอนให้ “ถกัทอ” และ “เช่ือมโยง” กนัอยา่งแข็งแรง โดยการจดัเวที  เปิดโอกาส  และจดัช่องทาง 

ในการประสานงาน  การตดิตอ่ส่ือสารท่ีเครือขา่ยเครือญาต ิ ภาคีสมาชิกสามารถประสานงาน  ตดิตอ่ 

ส่ือสารให้เข้าใจร่วมกนัได้ 
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  กระบวนการดาํเนินงานด้านการงบประมาณ  โดยรวมมีผลการประเมนิความเหมาะสม 

ผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  กลา่วคือ สภาวฒันธรรมจงัหวดัได้มีการดําเนินงานตา่ง ๆ ของ

องค์กรมีความสมัพนัธ์เก่ียวข้องกบังบประมาณทัง้ทางตรงและทางอ้อม  ขึน้อยูก่บัประเภทของงานและ

กิจกรรม  สิง่ท่ีสําคญัท่ีสดุก็คือองค์กรจะต้องมีการจดัหาและบริหารจดัการงบประมาณให้เกิดประโยชน์

หรือมีประสทิธิภาพสงูสดุ  กลา่วคือ สภาวฒันธรรมได้มีการวางแผนการจดัหา  ให้ได้มาซึง่งบประมาณ

ในการดําเนินงานวฒันธรรมจากหลายทาง ทัง้การสนบัสนนุจากภาครัฐ เช่น จากกระทรวงวฒันธรรม 

องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินและภาคเอกชน เช่น เงินบริจาค แตอ่ยา่งไรก็ตาม ยงัมีสภาวฒันธรรม

บางสว่นท่ีขาดความมุง่มัน่ในการทํางาน  ขาดการพยายามในการจดัหางบประมาณ  ทํางานเฉพาะท่ี

ได้รับงบประมาณเทา่นัน้  ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ ประธานสภาวฒันธรรมและคณะกรรมการ ซึง่มาจาก

หลากหลายอาชีพ  มีภาระกิจสว่นตวัมาก  การจะสร้างความเข้าใจให้ตรงกนัในเร่ืองงบประมาณ 

อาจจะเป็นเร่ืองยาก การประกอบธุรกิจค้าขายมกัหวงัผลกําไรเป็นท่ีตัง้  แตง่านวฒันธรรมมกัจะเป็น 

การสร้างคา่นิยม  จิตสํานกึความรักในวฒันธรรมท้องถ่ินท่ีเป็นบ้านเกิด  การจะหาผลกําไรจงึเป็นไปได้ยาก   

การทํางานท่ีต้องสง่เสริมสงัคมตลอดเวลาไมมี่ผลกําไร  จงึต้องเกิดจากบคุลากรท่ีมีความพร้อมทัง้ด้าน

ทรัพย์สนิ  ความเป็นอยู ่หรือมีความพอเพียงในชีวิต มีอดุมการณ์ท่ียดึมัน่ในงานวฒันธรรม  สิง่เหลา่นีจ้งึ

นบัเป็นปัจจยัสําคญัท่ีจะเป็นแรงผลกัดนัให้งานวฒันธรรมมีการสืบสานตอ่ไป 

 
 ด้านผลผลิต  (Product) 

จากการประเมินประสทิธิผลของผลผลติ (Product) ตามภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดั 

สมทุรปราการ    ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมตามภารกิจ 2 ด้าน คือ ด้านศาสนา  

ด้านศลิปะและวฒันธรรม  ด้วยการประเมินเชิงสรุปรวม (Summative Evaluation) จากเอกสารหลกัฐาน

ตา่ง ๆ พบวา่โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  ซึง่สภาวฒันธรรม 

มีผลการดําเนินงานสงูกวา่เป้าหมายทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพ  และสภาวฒันธรรมอําเภอบางแห่งก็ยงั

มีการทํางานอยา่งเป็นระบบ  รักษาวฒันธรรมทํางานท่ีเช่ือมโยงเป็นเครือขา่ยได้ดี มีทัง้การทํางานในระดบั 

ท้องถ่ิน คือระดบัตําบล ระดบัอําเภอ และให้ความร่วมมือกบัหน่วยเหนือ เชน่ ระดบัจงัหวดั ถงึแม้ 

บางโครงการจะไมไ่ด้รับงบประมาณ แตก็่เข้าไปมีสว่นร่วมโดยการเสียสละเวลา กําลงักาย กําลงัทรัพย์  

เพ่ือช่วยเหลือให้โครงการ/งาน/กิจกรรม เหลา่นัน้สําเร็จลลุว่ง  แตก็่ยงัมีบางโครงการท่ีมีการดําเนินงาน 

ต่ํากวา่เป้าหมาย  อาจเป็นเพราะความตอ่เน่ืองของการปฏิบตังิาน ทัง้ในด้านบคุลากร  งบประมาณ 

ท่ีจะให้ความสนบัสนนุ  ความออ่นล้า  ขาดแรงจงูใจ  ท่ีจะผลกัดนัให้งานเหลา่นัน้เป็นไปตามเป้าหมาย 

และจากเก็บข้อมลูเอกสารจะพบวา่สภาฯ มีโครงการ/งาน/กิจกรรม ด้านศาสนาและด้านวฒันธรรม 

เป็นสว่นใหญ่  ยงัขาดโครงการ/งาน/กิจกรรม ด้านศลิปะ  ซึง่ในด้านนีย้งัต้องเร่งรัดให้มีการจดัดําเนินการ 
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ให้มากกวา่นี ้   รวมทัง้การดําเนินการตามเวลาของโครงการตา่ง ๆ มีความยืดหยุน่พอสมควรเห็นได้จาก 

การเล่ือน หรือยกเลกิ โครงการตา่ง ๆ  ซึง่ถ้าโครงการใดท่ีได้มีการกําหนดเวลาแล้ว  แตเ่ม่ือถึงระยะเวลาท่ี 

ดําเนินการ สภาฯ ไมส่ามารถดําเนินการได้  การเล่ือน หรือยกเลกิ จงึเป็นทางออกท่ีดีมากกวา่จะทําไป 

โดยทราบปัญหาอยูแ่ล้ว   สภาฯ ท่ีมีความเข้มแข็งจะพยายามทํางานโดยเห็นแก่ประโยชน์สว่นรวมมากกวา่ 

ประโยชน์สว่นตน เห็นได้จากการใช้งบประมาณท่ีสงูกวา่งบประมาณท่ีได้รับแสดงวา่ แม้งบประมาณ 

ไมเ่พียงพอ สภาฯ ก็ยงัพยายามระดมทนุทัง้จากประธานสภาฯ เอง จากคณะกรรมการ หรือภาคเอกชน 

ตา่ง ๆ ซึง่ถือได้วา่สภาฯ เหลา่นีทํ้างานโดยยดึวตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรมเป็นหลกั  มีความ

พยายามท่ีจะทําให้โครงการตา่ง ๆ สําเร็จตามวตัถปุระสงค์ 

 

  จากการประเมินประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบั 

กลุม่เป้าหมาย  โดยการใช้แบบสอบถามกลุม่ตวัอยา่ง ซึง่เป็นนกัเรียนท่ีได้เข้าร่วมโครงการตา่ง ๆ ของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอทัง้ 6 อําเภอ  พบวา่  โดยรวมมีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์ 

อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน  ได้แก่ โครงการด้านศาสนา  กลุม่เป้าหมายมีความคดิเห็นวา่ สภาวฒันธรรม 

อําเภอมีการให้ความรู้ความเข้าใจในสาระของโครงการ  ความตระหนกัและศรัทธาตอ่สาระและประโยชน์ 

ของโครงการ/งาน/กิจกรรม อยูใ่นระดบัมาก ซึง่มีข้อนา่สงัเกตวา่เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อแล้ว พบวา่ 

ข้อคําถามเก่ียวกบั การหาเวลาสนทนากบัครู/ผู้ปกครองในเร่ืองศาสนาเพ่ือแลกเปล่ียนความรู้  และ 

ข้อคําถามเก่ียวกบั  การใช้เวลาวา่งด้วยการสวดมนต์ไหว้พระเพ่ือทําให้จิตใจสงบ  พบวา่มีความเหมาะสม

อยูใ่นระดบัปานกลางเท่านัน้  แสดงให้เห็นวา่  นกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการมีความคดิเห็นวา่กิจกรรม 

ดงักลา่วมีจําเป็นในระดบัปานกลาง การสนทนากบัผู้ใหญ่ หรือการสวดมนต์ไหว้พระมีการกระทําเป็น 

บางครัง้ บางเวลาเท่านัน้ จากสิง่ท่ีพบนีจ้งึควรมีการจดัทําโครงการท่ีเก่ียวข้องเพิ่มมากขึน้ และโครงการ 

ด้านศลิปะและวฒันธรรม กลุม่เป้าหมายมีความคดิเห็นวา่ สภาวฒันธรรมอําเภอมีการให้ความรู้ 

ความเข้าใจในสาระของโครงการ  การนําไปใช้ในการดําเนินชีวิตประจําวนั  อยูใ่นระดบัมากเชน่กนั    

ซึง่กลุม่เป้าหมายเป็นนกัเรียนท่ีอยูใ่นสถานศกึษา  ได้รับการกลอ่มเกลาจิตใจ ให้มีความสนใจในกิจกรรม

ตา่ง ๆทัง้ทางด้านศาสนา ศลิปะและวฒันธรรม  การเข้าร่วมกิจกรรมจะมีคะแนนการผา่นในวิชาท่ีเก่ียวข้อง  

การมาร่วมกิจกรรมของนกัเรียนเหมือนกบัการผอ่นคลายไมมี่ความเครียดเท่ากบัการเรียนแตใ่นชัน้เรียน  

นกัเรียนได้รับประสบการณ์ใหม ่ๆ รู้จกัสถานท่ีตา่ง ๆ มากขึน้ พบเห็นและได้รับความรู้มากขึน้ 

 

 ผลจากการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ในระหวา่งปีงบประมาณ  2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ  2549  สามารถสรุป 

ในภาพรวมทัง้ระบบ  ได้วา่  สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการมีประสทิธิผลในการดําเนินงาน 
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ผา่นเกณฑ์ คือ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ซึง่พิจารณาจาก  ผลการประเมนิกระบวนการดําเนินงาน 

ทัง้จากการสมัภาษณ์  ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  สอบถามคณะกรรมการสภา 

วฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอ  พบวา่มีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบั 

ปานกลาง  สว่นในด้านผลผลติ  จากการประเมินประสทิธิผลของผลผลติ (Product) ตามภารกิจของ 

สภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม พบวา่ มีความ

เหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง  และมีเพียงการประเมินประสทิธิผล

สืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมายมีความเหมาะสมและ

ประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัมากทกุด้านเท่านัน้ 

 

อภปิรายผลและทางเลือกเพื่อการตดัสินใจ 
 อภปิรายผล 
 จากผลการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ในระหวา่งปีงบประมาณ  2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ  2549  สามารถอภิปรายผล 

ได้ดงันี ้ 

 
 ด้านกระบวนการ  (Process)   
 ผลจากการศกึษากระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ   

ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ จํานวน 6 อําเภอ นัน้  พบวา่กระบวนการดําเนินงาน มีความ 

เหมาะสมและประสทิธิผลผา่นเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง   โดยสภาวฒันธรรมมีกระบวนการ 

ด้านการบริหารจัดการ  มีการวางแผนการดําเนินงานตา่ง ๆ มีการเปิดโอกาสให้ภาครัฐและเอกชน 

เข้ามามีสว่นร่วมในการวางแผน มีความยืดหยุน่ในการดําเนินกิจกรรม ซึง่เห็นได้จากแผนงาน/โครงการ/ 

กิจกรรม ตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอมีการยกเลกิ  เล่ือนอยูห่ลายโครงการ  แสดงวา่ถ้าโครงการใด 

ไมมี่ความพร้อมในการจดักิจกรรมก็จะมีการยกเลกิ  ในขณะท่ีหลายโครงการมีการจดัทําซํา้กนัหลายปี 

บางโครงการก็ทําเป็นบางปี  อาจด้วยสาเหตท่ีุเก่ียวกบัความต้องการของท้องถ่ินมีการเปล่ียนแปลง 

ไปตามสภาพเศรษฐกิจของชมุชน  ทัง้นีส้ภาวฒันธรรมอําเภอบางแห่งก็ยงัขาดเอกภาพในการจดักิจกรรม 

หลายกิจกรรมท่ีเป็นเพียงการเข้าไปมีสว่นร่วมเทา่นัน้  ทัง้ท่ี ศกัยภาพของสภาวฒันธรรมอําเภอเหลา่นัน้ 

สามารถท่ีจะดําเนินกิจกรรมได้ด้วยตนเอง  อาจด้วยสาเหตกุารขาดแรงจงูใจอยา่งตอ่เน่ืองท่ีจะนําพาให้ 

คณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอเหลา่นัน้ เกิดความร่วมแรง ร่วมใจอยา่งแข็งแรงในการดําเนิน 

กิจกรรม  ประกอบกบั ไมมี่ผู้ รับผิดชอบในการบริหารจดัการงานของสภาวฒันธรรมอําเภออยา่งเตม็เวลา 

เน่ืองจากข้อจํากดัเร่ืองเวลา  ดงันัน้ จงึต้องบริหารในรูปคณะกรรมการ แบบอาสาสมคัรและก่ึงอาสาสมคัร 
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การบริหารจดัการในลกัษณะเช่นนีจ้ะไมเ่ตม็ท่ี ไมเ่ป็นผลดีกบัองค์กรและไมส่ามารถจะทําให้งานของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอก้าวหน้าไปได้เทา่ท่ีควร  รูปแบบการบริหารจดัการจะต้องได้รับการทบทวนและ 

จดัการอยา่งเป็นรูปธรรมให้มีประสทิธิภาพ  โดยอาศยัรูปแบบและระบบราชการท่ีเหมาะสม สว่นใน    

ด้านการประสานงาน  มีการใช้วิธีการประสานงานอยา่งหลากหลาย  ด้วยส่ือตา่ง  ๆมีการใช้เทคโนโลยี 

ท่ีทนัสมยัในการตดิตอ่ส่ือสารกนั  แตอ่ยา่งไรก็ดี  แม้จะใช้ช่องทางการประสานงานหลายอยา่ง  แตก่าร 

จงูใจให้คณะกรรมการมาชว่ยปฏิบตังิานก็ยงัขาดความตอ่เน่ือง  การสร้างแรงจงูใจให้เดก็และเยาวชน 

เข้ามาสนใจในงานวฒันธรรม ยงัขาดความทนัสมยั  ขาดความเร้าใจให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความสนใจ

งานวฒันธรรมอยา่งจริงจงั   ดงัข้อค้นพบท่ีวา่  งานวฒันธรรมมกัจะเป็นงานท่ีจดักนัเองดกูนัเอง   

ขาดความน่าสนใจ  ขาดความตอ่เน่ืองในการจดักิจกรรม  เยาวชน ประชาชนต้องเร่งรีบทํากิจกรรมตา่ง ๆ 

เพ่ือแขง่ขนักบัเวลา  แขง่ขนักบัเศรษฐกิจ  ดงันัน้ ถ้ากิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีจดัขึน้จะเป็นพืน้ฐานท่ีจะช่วย

เศรษฐกิจของชมุชน  สร้างโอกาส หรือแนวคดิให้เกิดรายได้เพิ่มขึน้แก่ประชาชน   เยาวชนท่ีเข้าร่วม 

กิจกรรม  มองเห็นช่องทางในการดําเนินชีวติ หรือช่องทางในการประกอบอาชีพตอ่ไป สว่นด้านการงบประมาณ  

สภาวฒันธรรมอําเภอหลายแห่ง  ท่ีมีความสามารถประสานและขอความร่วมมือจากหน่วยงานและองค์กร 

ตา่ง ๆ ระดมทรัพยากรมาใช้ในการดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินได้อยา่งดี ซึง่ลกัษณะของโครงการ/ 

งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมจะมีทัง้ท่ีดําเนินการเอง  บริหารจดัการงบประมาณเอง และให้ 

ความร่วมมือกบัหนว่ยงานอ่ืนในกรณีไมไ่ด้รับงบประมาณ  นบัวา่เป็นการทํางานท่ีเสียสละและมุง่มัน่อยูใ่น 

ระดบัหนึง่  แตก็่ยงัมีสภาวฒันธรรมอําเภอบางแหง่ท่ีขาดความกระตือรือร้นในการดําเนินงาน  กลา่วคือ 

เม่ือมีงบประมาณก็จะจดัทําแตถ้่าไมมี่งบประมาณท่ีจะมาสนบัสนนุก็จะไมมี่การคดิงานใหม ่ ดงัเช่น  

ข้อค้นพบท่ีวา่ ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอมีภารกิจหลายด้าน รับหน้าท่ีหลายอยา่ง  มีทัง้กิจการของ 

ตนเอง และการเข้าไปเป็นประธานขององค์กรอ่ืน ๆ หลายองค์กร  ถ้าของบประมาณจากหน่วยงานอ่ืนมาก ๆ 

จะทําให้ต้องสนบัสนนุองค์กรอ่ืน ๆ ด้วย  ประกอบกบัการขาดความเช่ือถือจากองค์กรหรือหน่วยอ่ืน ท่ีมองวา่

สภาวฒันธรรมอําเภอยงัขาดความมุง่มัน่ในการดําเนินกิจกรรม  กิจกรรมท่ีจดัยงัไมเ่ป็นท่ีต้องการของท้องถ่ิน

อยา่งจริงจงั  ขาดการยอมรับของประชาชนในท้องถ่ิน  ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะสภาวฒันธรรมอําเภอยงัไมใ่ช ่

มืออาชีพในการจดักิจกรรมทางวฒันธรรม 
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 ด้านผลผลิต  (Product) 
 จากการประเมินประสทิธิผล (Product) ตามภารกิจของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ในการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม พบวา่ มีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้อง

กบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัปานกลาง   ซึง่ลกัษณะของโครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมจะมีทัง้ 

ท่ีดําเนินการเอง  บริหารงบประมาณเอง และให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนในกรณีไมไ่ด้รับงบประมาณ 

นบัวา่เป็นการทํางานท่ีเสียสละและมุง่มัน่อยูใ่นระดบัหนึง่  หลายโครงการท่ีมีการดําเนินงานอยา่ง

ตอ่เน่ือง  มีความพยายามท่ีจะใช้มิตทิางวฒันธรรมในการบริหารโครงการด้วยความหลากหลาย 

โดยระดมความร่วมมือจากบคุลากรของท้องถ่ิน  ผู้ นําชมุชนตา่ง ๆ  ผู้ นําทางศาสนา  ทัง้องค์กรภาครัฐ

และภาคเอกชน  ให้เข้าช่วยเหลือในการจดัโครงการตา่ง ๆ  แตใ่นขณะเดียวกนัหลายโครงการท่ีควรมี

การจดักิจกรรมอยา่งตอ่เน่ือง ก็จดัเป็นบางปี  คล้ายกบัถ้ามีแรงสนบัสนนุตา่ง ๆ เชน่ แรงสนบัสนนุจาก

นโยบายรัฐบาลก็ดี  จากคณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอหรือในกรณีท่ีได้รับงบประมาณก็จะ

จดักิจกรรมขึน้  อยา่งไรก็ตาม  การดําเนินงานโครงการตา่ง ๆ ควรคํานงึถึงทนุทางวฒันธรรมของชมุชน 

เช่น สถานท่ี  ดนตรี  ประเพณี  การอยูร่่วมของกลุม่คนตา่ง ๆ ในสงัคม  ซึง่ทนุทางวฒันธรรมตา่ง ๆ 

เหลา่นีส้ามารถนํามาสง่เสริมความสามารถของชมุชน ตวัอยา่ง อาหารพืน้บ้านท่ีโดดเดน่ เป็น

เอกลกัษณ์ของท้องถ่ิน ถ้ามีการสืบสานอยา่งจริงจงั ให้ได้รับความนิยมแพร่หลายออกไป  ก็จะทําให้

เกิดโครงการใหม ่ๆ ได้และผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมที่เกิดขึน้กับ

กลุ่มเป้าหมาย  พบวา่ มีความเหมาะสมและประสทิธิผลสอดคล้องกบัเกณฑ์อยูใ่นระดบัมาก  ซึง่แสดง

ให้เห็นวา่กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอท่ีจดัขึน้  ทัง้ในด้านศาสนา  ด้านศลิปะและ

วฒันธรรมมีประโยชน์ ช่วยสง่เสริมความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม  ดงันัน้การจดักิจกรรมจงึ

ควรท่ีจะสง่เสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้นกัเรียนรู้จกัคดิเป็น ทําเป็น และแก้ปัญหาเป็น  เกิด

ความสํานกึแบบบรรพชนเดมิ  ท่ีมีนํา้ใจตอ่กนั  หรือมีจิตใจเป็น สาธารณประโยชน์ และท่ีสําคญั รู้จั

เลือกอยา่งมีเหต ุมีผล ในสว่นนี ้ควรเป็นลกัษณะการสง่เสริม แนะนํา ให้ความรู้ ไมใ่ช่ควบคมุสัง่การ 

การดําเนินกิจกรรมตา่ง ๆ ต้องดําเนินการควบคูก่บัการกระตุ้นให้เกิดการคดิ  วิเคราะห์  แยกแยะและ 

สงัเคราะห์เป็น   
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 ทางเลือกเพื่อการตัดสินใจ 
จากผลการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ในระหวา่งปีงบประมาณ  2547 – 2548 และคร่ึงปีแรกของปีงบประมาณ  2549  สามารถเสนอทางเลือก 

เพ่ือการตดัสนิใจ  ได้ดงันี ้ 

1. ควรขยายและพฒันาเครือขา่ย สมาชิกของสภาวฒันธรรมให้กว้างขวางออกไปอยา่งจริงจงั

ทัง้นีก้ารดําเนินงานวฒันธรรมของสภาวฒันธรรมจงัหวดัแม้จะเกิดขึน้จากการริเร่ิมของภาครัฐ คือ 

สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต ิและในปัจจบุนัอยูใ่นความรับผิดชอบของสํานกังาน

วฒันธรรมจงัหวดัก็ตาม  แตใ่นจงัหวดัก็มีหนว่ยงานของรัฐ  องค์กรภาคเอกชน  องค์กรชมุชน  องค์กร

ธุรกิจ และองค์กรวิชาการตา่ง ๆ  ท่ีตา่งก็ดําเนินงานวฒันธรรมตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ  ความถนดั 

และความสนใจอยูแ่ล้ว กลา่วคือ  สถานศกึษา  วดัและศาสนสถาน  กลุม่และชมรมตา่ง ๆ ตลอดจน

องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินตา่ง ๆ ซึง่กลุม่ตา่ง ๆ เหลา่นีเ้ป็น “หน่อออ่น” หรือ “ต้นกล้าประชาสงัคม”  

ท่ีสนใจและดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและของจงัหวดั  ดงันัน้สภาวฒันธรรมจงัหวดัควรมีการ

บริหารและการจดัการท่ีเป็น “เวที” ท่ีเปิดโอกาสให้กลุม่ท่ีสนใจงานวฒันธรรมมาร่วมกนัคดิ ร่วมกนัทํา  

จงึทําให้สภาวฒันธรรมจงัหวดัสามารถเกิดขึน้ได้  อีกทัง้ผู้แทนองค์กรตา่ง ๆ  ทัง้ 5 ภาคี   

ท่ีมาร่วมประชมุและปรึกษาหารือกนัในการจดัการตา่ง ๆ ก็เป็นผู้ ท่ีให้ความสําคญัและสนใจการ 

ดําเนินงานวฒันธรรมอยูแ่ล้ว  การสร้างจิตสํานกึและความมัน่ใจในการดําเนินงานวฒันธรรม 

จําเป็นต้องสร้างความรู้ความเข้าใจจนเครือขา่ยเครือญาตภิาคีสมาชิกและประชาชนเห็นคณุคา่และ

ความสําคญัของงานวฒันธรรมจนเกิดจิตสํานกึทางวฒันธรรม  มีการรวมตวักนัประสานงานและ

ดําเนินงานวฒันธรรมอยา่งตอ่เน่ือง สง่เสริมสนบัสนนุให้ดําเนินกิจกรรมวฒันธรรมตามความถนดั 

ความสามารถและสนใจร่วมกนัอยา่งอิสระและหลากหลายในระดบัตา่ง ๆ การเรียนรู้ร่วมกนัและ

ดําเนินงานวฒันธรรมเสริมซึง่กนัและกนัอยา่งแข็งแรง  ทัง้ในแนวตัง้และแนวนอนให้ “ถกัทอ” และ 

“เช่ือมโยง” กนัเป็นเครือขา่ยมีการตดิตอ่ส่ือสารให้เข้าใจร่วมกนัได้  การประชมุ สมัมนา เสวนาและ 

พบปะพดูคยุ ต้องจดัให้เครือขา่ยเครือญาตภิาคีสมาชิกและประชาชนได้มีโอกาสมาแลกเปล่ียนเรียนรู้

ร่วมกนั ทัง้ในรูปแบบท่ีเป็นทางการคือ การประชมุคณะกรรมการ และในรูปแบบท่ีไมเ่ป็นทางการ คือ 

การเสวนา พบปะ พดูคยุกนัตามโอกาสอนัควรตามความเหมาะสม  ต้องสง่เสริมการใช้ส่ือและ

ส่ือสารมวลชนอยา่งจริงจงั ให้มีการจดัทําส่ือของสภาวฒันธรรมจงัหวดัเอง และใช้ส่ือสารมวลชนของ

ท้องถ่ิน  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งวิทยชุมุชน  หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ิน และส่ือมวลชนท้องถ่ิน   

 2. ควรมีการจดัทํางบประมาณแบบมุง่เน้นผลงาน (Performance Based Budgeting) 

รวมทัง้ควรมีการขอรับการสนบัสนนุงบประมาณจากทกุภาคสว่น  และ โดยมีการจดัทํา แผนยทุธศาสตร์  
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 แผนกลยทุธ์ โดยตกลงร่วมกนักําหนดวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยทุธ์ของสภาวฒันธรรม ท่ีสอดคล้องกบั

กรอบยทุธศาสตร์ของกระทรวงวฒันธรรม และกรอบของยทุธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณรายจ่าย

ประจําปี เป็นต้น  สภาวฒันธรรมควรใช้งบประมาณเป็นเคร่ืองมือในการควบคมุการดําเนินงาน 

เรียกวา่การควบคมุโดยงบประมาณ  (Budgetary Control) อีกทางหนึง่ด้วย 

3. ควรมีการจดัตัง้สํานกังานวฒันธรรมในระดบัอําเภอ  เพ่ือกระจายงานจากสํานกังาน 

วฒันธรรมจงัหวดั  และเป็นหนว่ยงานสําคญัท่ีจะช่วยประสานการทํางานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

เน่ืองจากสภาวฒันธรรมจงัหวดัและอําเภอท่ีได้จดัตัง้ขึน้จากหลกัการของคณะกรรมการวฒันธรรม 

แห่งชาต ิ ได้รับผลกระทบสว่นหนึง่จากการตราพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 ขึน้ ได้กําหนด 

ให้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารงานการศกึษา ศาสนา และศลิปวฒันธรรม รวมทัง้ 

การท่ีรัฐบาลได้ประกาศนโยบายการปฏิรูประบบราชการ  ซึง่เป็นนโยบายหนึง่ภายใต้นโยบาย 

ด้านการบริหารราชการแผน่ดนิ (ข้อท่ี 15) ซึง่ได้แถลงตอ่รัฐสภาเม่ือวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2544  โดย 

นโยบายข้อหนึง่ท่ีปรากฎในข้อ 15.2 ได้แก่ การปฏิรูประบบราชการให้มีประสทิธิภาพและมีโครงสร้าง 

ท่ีกระชบัเหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจบุนั และสามารถตอบสนองตอ่การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม 

ของประเทศ พร้อมเร่งตรากฎหมายเพ่ือปรับโครงสร้างกระทรวง ทบวง กรม เพ่ือให้ก้าวทนัการเปล่ียนแปลง 

ในกระแสโลกและสอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม  ทัง้นี ้รัฐบาลได้ให้ความสําคญั 

กบังานวฒันธรรมในสว่นท่ีจะเป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันาคนให้สมบรูณ์ทัง้ร่างกายจิตใจ และสตปัิญญา 

จงึได้จดัตัง้กระทรวงวฒันธรรมขึน้  เพ่ือเป็นการยกระดบัความสําคญัของงานวฒันธรรม ท่ีจะต้องมี 

หนว่ยงานในระดบักระทรวงเพ่ือรับผิดชอบการดําเนินงานวฒันธรรมเป็นการเฉพาะเหมือนงานด้านอ่ืนๆ 

(สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหง่ชาต.ิ 2545ข : 92) โดยแยกหน่วยงานท่ีกํากบัดแูลงานด้าน 

วฒันธรรมออกจากกระทรวงศกึษาธิการ  โดยมีกระทรวงวฒันธรรมเป็นผู้ดแูลงานวฒันธรรม ท่ีประกอบ 

ไปด้วย งานด้านศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรมเป็นหลกั  และมีโครงสร้างในระดบัจงัหวดั เพียงจงัหวดัละ 

1 หนว่ยงานเท่านัน้ คือ สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดั   ได้ก่อให้เกิดผลกระทบตอ่การดําเนินงาน 

วฒันธรรมในระดบัสงู กลา่วคือ มีการยบุตําแหนง่ศกึษาธิการจงัหวดั สํานกังานศกึษาธิการจงัหวดัและ

ยบุตําแหน่งศกึษาธิการอําเภอ  สํานกังานศกึษาธิการอําเภอ ท่ีเปรียบเสมือนมือทํางานของสภา 

วฒันธรรมจงัหวดัและอําเภอ  และทําหน้าท่ีเป็นเลขาธิการของสภาวฒันธรรมจงัหวดัและอําเภอ  

ซึง่ศกึษาธิการจงัหวดัและศกึษาธิการอําเภอ เป็นผู้ มีบทบาทอยา่งมากในการดําเนินงานของสภา 

วฒันธรรมจงัหวดัและอําเภอ  เพราะสํานกังานดงักลา่วเพรียบพร้อมไปด้วยบคุลากร  วสัด ุอปุกรณ์ 

มีการบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ มีความเข้มแข็งในระดบัหนึง่และเป็นท่ีเช่ือถือของท้องถ่ิน ทัง้ในระดบั 

จงัหวดัและอําเภอ  เม่ือสํานกังานทัง้ 2 นี ้ถกูยบุหายไป  อาจเป็นสาเหตหุนึง่ท่ีสง่ผลกระทบตอ่ 

กระบวนการดาํเนินงาน  ทัง้ในด้านการบริหารและการจดัการ  ด้านการประสานงาน  ด้านการ 
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งบประมาณ ของสภาวฒันธรรมจงัหวดัและอําเภอในระดบัหนึง่  ซึง่สอดคล้องกบัความคดิเห็นของ 

ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอทกุอําเภอท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ท่ีสรุปได้วา่ “ต้องการให้มีสํานกังาน 

วฒันธรรมอําเภอ ท่ีมีการจดัเจ้าหน้าท่ีมาประจําท่ีอําเภอ เพ่ือจะได้มีการดําเนินงานวฒันธรรม 

ท่ีคลอ่งตวัขึน้ เพราะสภาวฒันธรรมอําเภอ  ยงัขาดบคุลากรท่ีมีความรู้ความชํานาญในการบริหารจดัการ 

การประสานงาน รวมถงึการจดัทําเอกสาร หนงัสือราชการตา่ง ๆ “ (ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ 

คนท่ี 1: สมัภาษณ์. 30 มกราคม  2550, คนท่ี 2 สมัภาษณ์ : 5 กมุภาพนัธ์  2550, คนท่ี 3. สมัภาษณ์ : 

25 มกราคม  2550, คนท่ี 4. สมัภาษณ์ : 12 กมุภาพนัธ์  2550 , คนท่ี 5. สมัภาษณ์ : 25  มกราคม  2550 

คนท่ี 6. สมัภาษณ์ : 20  มกราคม  2550)  รวมทัง้อาจเน่ืองมาจากวฒันธรรมมีความหลากหลาย 

มีคณุคา่ในตวัเอง ท่ีแสดงให้เห็นแง่มมุตา่ง ๆ ของวฒันธรรมท่ีเก่ียวข้องกบัวถีิชีวิตของคน และสงัคมในทกุ ๆ 

ด้าน   การดําเนินงานวฒันธรรมจงึจําเป็นต้องให้คน (ประชาชน) มีสว่นร่วมในการดาํเนินงานให้มากท่ีสดุ 

เน่ืองจากประชาชนคือผู้ ท่ีเป็น “เจ้าของ” ยอ่มมีความรู้ ความเข้าใจ และเห็นความสําคญัของวฒันธรรม

มากกวา่คนท่ีไมใ่ช่เจ้าของวฒันธรรม  ดงันัน้  อาจกลา่วได้วา่การรวมตวัของสภาวฒันธรรมจงัหวดัจําเป็นท่ี

จะต้องมีการรวมกนัของชมุชนท่ีมาจากหลากหลายอาชีพ ท่ีเรียกวา่ “เบญจภาคี” ท่ีมาจากผู้คนในชมุชน  การ

รวมตวัของเครือขา่ยเครือญาตเิบญจภาคีสมาชิกซึง่มีจํานวนถงึ 4 ใน 5 ท่ีเป็นภาคประชาชน  ชมุชนและ

เอกชนอาจจะไมเ่ข้าใจและคุ้นเคยกบัการท่ีจะต้องมาร่วมรับผิดชอบในการดําเนินงานวฒันธรรม  สว่นหนึง่ยงั

เข้าใจวา่เป็นหน้าท่ีของสว่นราชการโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐจะต้องเป็นผู้ ดําเนินการ  และเครือขา่ยเครือญาติ

เบญจภาคีสมาชิกสว่นใหญ่ยงัไมเ่ข้าใจบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะภาคี  และแตล่ะองค์กรยงัไมส่ามารถ

ประสานงานในการดําเนินงานได้อยา่งเตม็ท่ี  

 4.  ควรมีการบรูณาการโครงการ/งาน/กิจกรรม ตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอยา่งจริงจงั  ทัง้นี ้

การดําเนินโครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมจะต้องคํานงึถึงความสอดคล้องกบัหน่วยเหนือ 

คํานงึถึงนโยบายและจดุเน้นท่ีสอดคล้องกนั  เช่น นโยบายของรัฐบาล  ยทุธศาสตร์ของกระทรวงวฒันธรรม  

ยทุธศาสตร์ของจงัหวดัสมทุรปราการ  ยทุธศาสตร์ของสํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการและ 

ยทุธศาสตร์ของสภาวฒันธรรมเอง  โดยอยูบ่นพืน้ฐานความต้องการของท้องถ่ิน  การจดัโครงการตา่ง ๆ  ควรมีการ

จดัลําดบัความสําคญั  ความต้องการจําเป็นของคนในท้องถ่ิน  เป็นโครงการท่ีสามารถแก้ปัญหาสงัคมท่ีเกิดขึน้ใน

ท้องถ่ินขณะนัน้ได้  เม่ือการดําเนินโครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมเสร็จสิน้ ควรมีการสรุปผล

การปฏิบตังิานและรายงานผลการปฏิบตังิานอยา่งสม่ําเสมอและตอ่เน่ือง  นําปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้จากกา

ปฏิบตังิานแจ้งให้ท่ีประชมุของสภาวฒันธรรมทราบ  เพ่ือร่วมกนัคดิและแนวทางการแก้ปัญหา  ไมใ่ห้ปัญหา

เหลา่นัน้เกิดขึน้อีก และนําปัญหาเหลา่นัน้ไปเป็นบทเรียนในการดําเนินการในปีตอ่ไป  รวมทัง้ 

กระตุ้นให้องค์กรในท้องถ่ินมีบทบาท มีสว่นร่วมในการดาํเนินงานวฒันธรรม เชิงประสานงานขอความ

ร่วมมือหน่วยงานองค์กรตา่ง ๆ ในพืน้ท่ี  ร่วมดําเนินกิจกรรมด้านวฒันธรรม  โดยไมใ่ช้วิธีการสัง่การหรือ
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บงัคบับญัชาข้าราชการในสํานกังานวฒันธรรมจงัหวดั   การบริหารจดัการงานราชการยคุใหม ่ จําเป็นต้อง

กําหนดยทุธศาสตร์และเป้าหมายการดําเนินงานท่ีชดัเจน  และมีการกําหนดตวัชีว้ดัผลงานท่ีชดัเจน   

มีข้อผกูพนัและเง่ือนไขในการใช้จ่ายงบประมาณ  มีร่องรอยการปฏิบตังิานท่ีเป็นทัง้เอกสาร การรายงาน 

ด้วยวาจาในท่ีประชมุ  สอดคล้องกบั  สมหวงั  พิธิยานวุฒัน์ (2544 : 92) ท่ีกลา่ววา่ แนวคดิในปัจจบุนั 

ยอมรับวา่การประเมินยอ่มนําไปสูก่ารปรับปรุงงานหรือโครงการในทกุด้าน  ซึง่เป็นแนวคดิท่ีเข้ามา 

ทดแทนความเข้าใจผิดท่ีวา่การประเมินเป็นการจบัผิด  การประเมนิเป็นระบบยอ่ยระบบหนึง่ของการ 

วางแผนและการบริหารงานหรือโครงการ  การบริหารงานหรือโครงการไมว่า่ในด้านใดจําเป็นต้องอาศยั 

การประเมนิท่ีเป็นระบบ  คือมีการประเมนิทัง้เหตแุละประเมินผล กลา่วคือ ผลการประเมินยอ่มทําให้ 

ผู้บริหารได้ทราบจดุเดน่  จดุด้อย เพ่ือจะได้เสริมจดุเดน่และแก้ปัญหาจดุด้อยได้อยา่งทนัทว่งที  ในฐานะ 

ผู้ รับผิดชอบโครงการยอ่มต้องการทราบวา่งานหรือโครงการนัน้ได้บรรลเุป้าหมายเพียงใด  คุ้มคา่กบัทนุ 

หรือแรงงานท่ีลงไปหรือไม ่ คําตอบเหลา่นีจ้ะได้จากการประเมิน  ผลการประเมินท่ีถกูต้องและเช่ือถือได้  

จะต้องเป็นผลมาจากการประเมินโครงการหรืองานท่ีมีการดําเนินการอยา่งมีจดุหมายท่ีชดัเจน  ดําเนินการ 

ประเมินอยา่งเป็นระบบและมีความเป็นปรนยั สอดคล้องกบั  เยาวดี  รางชยักลุ วิบลูย์ศรี(2546 : 83) 

กลา่ววา่  จากสภาพของสงัคมท่ีกําลงัอยูใ่นยคุของการเปล่ียนแปลงและพฒันาอยา่งรวดเร็วเช่นนี ้

ยอ่มสะท้อนให้เห็นถงึความจําเป็นอยา่งตอ่เน่ืองท่ีจะต้องจดัให้มีโครงการบริการสงัคมในด้านตา่ง ๆ  

ให้เพียงพอกบัความต้องการของประชาชน  จงึนบัวา่เป็นแรงผลกัดนัอนัสําคญัให้หนว่ยงานของรัฐ 

และองค์กรเพ่ือการกศุลของเอกชนได้เข้ามาสนบัสนนุหรือจดัตัง้โครงการบริการสงัคมในลกัษณะตา่ง ๆ 

เพิ่มมากขึน้กวา่เดมิ  รวมทัง้ได้จดัสรรงบประมาณและแสวงหาแหลง่เงินทนุเพ่ือมาสนบัสนนุโครงการ 

ดงักลา่วให้เพียงพอและเหมาะสมด้วย  อยา่งไรก็ดี  โครงการบริการสงัคมทัง้หลายเหลา่นี ้มิใชว่า่จะ 

ประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวงัไว้เสมอไป  เพราะท่ีผา่นมาพบวา่  มีแนวโน้มท่ีจะต้องปรับปรุงการ 

บริหารโครงการหรือจะต้องแก้ไขปัญหาเก่ียวกบัวิธีการจดัการของโครงการประเภทนีอ้ยูบ่อ่ย ๆ ทีเดียว 

 5. ควรมีการจดักิจกรรมด้านศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมเพิ่มขึน้  ทัง้นีเ้พราะการสง่เสริมให้เยาวชน

ได้มีความรู้  ความเข้าใจในด้านศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรมอยา่งหลากหลาย  ซึง่จะทําให้ เกิดความ

ภาคภมูิใจในศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมอนัดีงามของชาต ิ เกิดจิตสํานกึในด้านคณุธรรมจริยธรรม  ดงันัน้  

จงึจําเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องพฒันาทรัพยากรมนษุย์ให้มีคณุภาพ  สามารถนําความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการปฏิบตัิ

จริงได้  สอดคล้องกบั เสาวภา  ไพทยวฒัน์(2538 : 222 – 223) กลา่ววา่ กลยทุธ์ในการชีนํ้าและการสร้าง

จิตสํานกึเป็นการให้โดยมิได้ใช้วิธีการบงัคบัให้รับภายใต้เง่ือนไขรองรับ  หากแตใ่ห้ทกุคนได้รับ การตอกยํา้พรํ

เตือนเพ่ือการส1ร้างจิตสํานกึ  โครงการตา่ง ๆ ซึง่เก่ียวข้องกบัการกระตุ้นเตือนได้มีการประเมินผลรองรับจาก

ผลของการประเมิน พบวา่ การจดักิจกรรมชีนํ้าและสร้างจิตสํานกึประสบผลสําเร็จและเป็นผลดีแก่การ

รณรงค์วฒันธรรมไทย ดงันัน้ในปี พ.ศ. 2538 – 2540 รัฐบาลได้กําหนดให้สํานกังานคณะกรรมการวฒันธรรม
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แห่งชาต ิดําเนินการตอ่เน่ืองภายใต้การกําหนดให้ปี พ.ศ. 2538 – 2550 เป็นปีสง่เสริมและสืบสานงาน

วฒันธรรมไทย  จรัล  ทองเกษม (2539 : 30) ได้กลา่ววา่การวเิคราะห์กลุม่เป้าหมายทัง้หลายมกัจะมีข้อจํากดั

อยูท่ี่ผู้บริโภคทางวฒันธรรมเท่านัน้  ทัง้ท่ีความจริงแล้วผู้ผลติทางวฒันธรรม หรือการปฏิบตักิารพิเศษทาง

วฒันธรรมล้วนมีความสําคญัและจําเป็นจะต้องหาข้อมลูมาประกอบในการวางแผน กําหนดวตัถปุระสงค์การ

พฒันาทางวฒันธรรมอยา่งหลีกเล่ียงไมไ่ด้ทัง้สิน้  ความเห็นในกรณีดงักลา่ว นอกจากจะต้องคํานงึถึงมาตรฐาน

ตลอดเวลาแล้ว  ยงัจะต้องคํานงึถงึวตัถปุระสงค์ลกัษณะของผู้ มีความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์อีกด้วย  ดงันัน้ จงึมี

ความจําเป็นท่ีต้องผนวกมาตรฐานการกําหนดกิจกรรมทางวฒันธรรม โดยผู้ผลติหรือกลุม่ตา่ง ๆ ได้แก่ สว่นท่ี

เป็นมาตรฐานทางวฒันธรรม สว่นท่ีเป็นมาตรฐานทางการเงิน สว่นท่ีเป็นวิถีแห่งการเผยแพร่วฒันธรรม เช่น 

การสง่เสริมกิจกรรมตา่ง ๆ เป็นต้น  โดยต้องตระหนกัถงึการแสดงเหตผุลยืนยนัสนบัสนนุผลสะท้อนของ 

วตัถปุระสงค์และกลุม่เป้าหมายอยูเ่สมอ  เพราะวา่เป็นปัจจยัแสดงความชดัเจนอยา่งเป็นระบบท่ีน่าเช่ือถือ

และเช่ือมโยงทําให้การวางแผนทางวฒันธรรมมีความประณีตสมบรูณ์เป็นท่ียอมรับได้ และประกอบกบั

เยาวชนและประชาชนในท้องถ่ินสว่นใหญ่ยงัขาดความรู้ความเข้าใจและขาดการให้ความสําคญั 

กบัภมูิปัญญาท้องถ่ิน โดยเฉพาะการให้ความสําคญัท่ีจะสง่เสริม ถ่ายทอดความรู้ปลกูฝังความคดิและ 

แนวทางการดํารงชีวิตแบบดัง้เดมิไปยงักลุม่เป้าหมายคือ เยาวชน พอ่แมผู่้ปกครองตา่งมุง่หวงัและสง่เสริม

ให้บตุรหลานเข้าสูร่ะบบการศกึษาด้วยเป้าหมายทางการศกึษาคือการเรียนเพ่ือท่ีจะมีงานอาชีพในตําแน่ง

หน้าท่ีตา่งๆ ในอนาคต หรือเพ่ือจะสามารถสอบแขง่ขนัเข้าศกึษาในระดบัอดุมศกึษาได้ ดงัจะเห็นได้วา่มี

จํานวนพอ่แมแ่ละผู้ปกครองจํานวนไมน้่อยในท้องถ่ินท่ีไมพ่ดูภาษาถ่ินกบับตุรหลานของตน เน่ืองจาก 

เกรงวา่บตุรหลานจะไมส่ามารถพดูภาษาภาคกลางได้ดีในโรงเรียน เป็นต้น เป้าหมายทางการศกึษาดงั

ตวัอยา่งท่ีหยบิยกมานีเ้องท่ีทําให้เยาวชนโดยเฉพาะท่ีอยูใ่นระบบการศกึษาถกูแยกจากวถีิชีวิตชมุชน 

โรงเรียนซึง่เป็นสถาบนัหลกัในการให้การศกึษาและทําหน้าท่ีสําคญัในกระบวนการสง่เสริมและถ่ายทอด 

ภมูิปัญญาท้องถ่ินก็เผชิญปัญหาในด้านการบริหารจดัการ และการปรับตวัของครูอาจารย์ในระยะของ 

การเปล่ียนผา่นด้านการปฏิรูปการศกึษา เม่ือผนวกเข้ากบัเป้าหมายทางการศกึษาของเยาวชนและ 

ตวัผู้ปกครองท่ีมีคา่นิยมความเช่ือในการให้ความสําคญักบัการศกึษาเพ่ือเป็นสะพานไปสูก่ารทํางานท่ี 

ไมต่อบรับกบังานสง่เสริมภมูิปัญญาท้องถ่ิน จงึไมน่่าแปลกใจท่ีจะเกิดปรากฎการณ์ซึง่ ศาสตราจารย์ 

นายแพทย์ประเวศ วะสี เรียกวา่ “วิกฤตการณ์แห่งการทําลายตนเอง” (Self Destruction) กําลงัสง่ผล

กระทบตอ่สงัคมไทย วิกฤตการณ์ดงักลา่วเร่ิมต้นจากการขยายตวัของวฒันธรรมเมือง และการกระจาย

ความเจริญไปสูช่นบท จนสง่ผลทําให้เกิดการทําลายวิถีชีวิตและภมูิปัญญาของคนในท้องถ่ินทําให้คนสว่น

ใหญ่ของประเทศคือชาวบ้านหมดความภมูิใจในถ่ินกําเนิดและรากเหง้าทางวฒันธรรมของตน การทําลายตนเอง 

ท่ีวา่นีไ้ด้กําลงัสง่ผลกระทบไปยงักลุม่เยาวชนซึง่เป็นอนาคตของประเทศอยา่งปฏิเสธไมไ่ด้  

(ประเวศ วะสี. 2538 : 55)  
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการประเมินไปใช้ 
 ผลจากการประเมินประสทิธิผลในการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

ปีงบประมาณ  2547 – 2549  ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะผลการประเมินในแตล่ะด้าน  ดงันี ้

 
 ด้านกระบวนการ  (Process)   
 สภาวฒันธรรมควรเปิดโอกาสให้เครือขา่ย เครือญาตภิาคีสมาชิกและประชาชนทัว่ไป 

สามารถเข้ามามีสว่นร่วมอยา่งสําคญัในการดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและของจงัหวดัร่วมกนั 

อยา่งกว้างขวางและทัว่ถงึ  โดยควรดําเนินการดงันี ้

 1. การสร้างแรงจงูใจให้ดําเนินงานวฒันธรรมตามภาระหน้าท่ี  โดยควรสร้างความรู้ ความเข้าใจ 

และตระหนกัในคณุคา่และความสําคญัของวฒันธรรมและงานวฒันธรรม ให้เข้าใจถึงผลดีของการ 

ดําเนินงานวฒันธรรมตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบและผลเสียของการไมดํ่าเนินงานวฒันธรรม 

ตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ  ซึง่สามารถก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ  ความสํานกึ  ตระหนกั 

จนเกิดแรงจงูใจท่ีจะร่วมกนัดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและของจงัหวดัได้ 

             2. การจดัลําดบัความสําคญัของวตัถปุระสงค์และหน้าท่ีตา่ง ๆ ท่ีไมข่ดักบัมลูเหตจุงูใจ 

ความประสงค์และความสามารถของเครือขา่ยเครือญาตภิาคีสมาชิก  เน่ืองจากเครือขา่ยเครือญาต ิ

ภาคีสมาชิกล้วนแตเ่ป็นต้นกล้าประชาสงัคมท่ีได้ปฏิบตังิานด้านวฒันธรรมในลกัษณะตา่ง ๆ ตาม 

บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบและตามความถนดั  ความสนใจ  ซึง่ประชาสงัคมเพ่ือการดําเนินงาน 

วฒันธรรมของสภาวฒันธรรมจงัหวดัควรเข้าใจในข้อความจริงนีแ้ล้วจดัลําดบัของการดําเนินงาน 

วฒันธรรมท่ีไมข่ดัหรือแย้งกบับทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ  ความถนดัและความสนใจของเครือขา่ย 

เครือญาตภิาคีสมาชิก  และควรมอบหมายภารกิจหน้าท่ีให้รับผิดชอบดําเนินงานวฒันธรรมตามความ 

ถนดั  ความสนใจ  รวมทัง้ควรสรรหาทรัพยากรและจดัสรรทรัพยากรให้เครือขา่ยเครือญาตภิาคีสมาชิก 

ได้ทําหน้าท่ีอยา่งสม่ําเสมอด้วย   

 3.  การประชมุปรึกษาหารือกนัเป็นเนืองนิจ  ควรได้เปิดเวทีให้ผู้สนใจทัว่ไปมาพบปะเสวนากนั 

ในเร่ืองวฒันธรรมท่ีตนสนใจ  มีการประชมุกรรมการบริหารสภาวฒันธรรมจงัหวดั/อําเภอ เป็นประจําและ 

ควรมีการประชมุสมัมนาในเร่ืองเฉพาะตามโอกาสอนัควร  อนัจะก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ประสบการณ์ซึง่กนัและกนั  ในขณะเดียวกนัก็เกิดความเข้าใจร่วมกนั  จนสามารถประสานความร่วมมือ 

ในการดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและของจงัหวดัร่วมกนัได้ 

             4. การดําเนินงานวฒันธรรมท่ีเป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้  ควรเพ่ือแก้ปัญหาสงัคมของท้องถ่ินและ 

เพ่ือพฒันาวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน  ควรเน้นการดําเนินงานวฒันธรรมท่ีมุง่พฒันาคนโดยใช้ภมูปัิญญา 
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คา่นิยม  เพ่ือแก้ปัญหาสงัคมและพฒันาวิถีชีวิตจริงของคนในท้องถ่ินและในจงัหวดั  เพ่ือให้งาน 

วฒันธรรมเป็นงานท่ีทกุฝ่ายทกุคนเข้าใจได้ง่าย  เพราะเก่ียวข้องกบัวถีิชีวิตของท้องถ่ินโดยตรง  ท้องถ่ิน 

สามารถดําเนินงานวฒันธรรมได้ด้วยตนเอง 

 5.  คณุคา่ของวฒันธรรมพืน้บ้านไมใ่ช่อยูท่ี่เพราะเป็นการปฏิบตัติอ่เน่ืองกนัเทา่นัน้  แตอ่ยูท่ี่ 

คณุคา่ทางด้านจิตใจ  ด้านความรู้สกึ  ด้านท่ีเราเรียกวา่พลงัศีลธรรม  วฒันธรรมพืน้บ้านมีคา่ทาง 

ศีลธรรม  มีคา่ทางจิตวิญญาณสําหรับคนในท้องถ่ินสําหรับสงัคมในท้องถ่ิน  มีความสําคญัเพราะเป็น 

สิง่มีคณุคา่และเป็นคณุคา่ทางจิตใจ  กระทบสว่นท่ีลกึท่ีสดุของความรู้สกึ  สิง่นีจ้ะนําไปสูเ่อกลกัษณ์ 

และการรวมกลุม่  ซึง่มีผลตอ่การพฒันาท้องถ่ินเป็นอยา่งยิ่ง   

 
 ด้านผลผลิต  (Product) 
 เม่ือสภาวฒันธรรมได้ดําเนินการไประยะหนึง่ เช่น สิน้สดุโครงการ/งาน/กิจกรรม  สิน้สดุ 

ปีงบประมาณ  ควรมีแสดงความก้าวหน้าของโครงการท่ีดําเนินการ  ชีใ้ห้เห็นถงึผลผลติท่ีเกิดขึน้ 

ทัง้ในทางรูปธรรมและนามธรรม  และควรมีการพฒันาปรับปรุงงานอยูเ่สมอ  โดยคํานงึถงึสิง่ตอ่ไปนี ้

 1. ปรับสว่นท่ีก้าวหน้าของวฒันธรรมตะวนัตกกบัวฒันธรรมพืน้บ้านให้เข้ากนัให้ได้  สิง่นี ้

มีความสําคญัเพราะวา่วฒันธรรมพืน้บ้านอยา่งเดียวอาจไมมี่พลวตัพอ  นา่จะมีสว่นท่ีก้าวหน้าของ 

วฒันธรรมอ่ืนมาผสมด้วย  วฒันธรรมเป็นของสากลเป็นของมนษุยชาตด้ิวย  เราควรจะไมรั่งเกียจท่ีจะ 

รับและใช้ความก้าวหน้าของมนษุยชาต ิ ดงันัน้  ควรมีการผนวกความก้าวหน้าของวฒันธรรมอ่ืน 

เข้ากบัวฒันธรรมพืน้บ้านของไทยได้  เช่น ในการศกึษาเร่ืองท้องถ่ิน  เราสามารถผสมใช้ประโยชน์จาก

ตะวนัตก เพราะวิธีการค้นคว้าวจิยัของตะวนัตกมีลกัษณะเป็นวทิยาศาสตร์และพฒันามาช้านาน   

เราอาจต้องปรับวิธีการวิจยัจากตะวนัตกนีบ้้าง  เพราะลกัษณะข้อมลูนีเ้ป็นแบบของเรา  การวิจยันีจ้ะ 

สร้างความรู้ใหมแ่ละความเข้าใจอนัใหม ่ ซึง่ก็คือการผสมกนัระหวา่งวฒันธรรมพืน้บ้านกบัวฒันธรรม 

ตะวนัตก  เราจะเข้าใจวฒันธรรมพืน้บ้านดียิ่งขึน้  โดยการเปรียบเทียบกบัวฒันธรรมจากท่ีตา่ง ๆ  

              2. วฒันธรรมพืน้บ้านไมใ่ช่เพ่ือชาวบ้านเพ่ือชาวนาเทา่นัน้  แตค่วรประสานความร่วมมือ 

กบัพอ่ค้าด้วย  วฒันธรรมพืน้บ้านไทยจงึควรเป็นวฒันธรรมของหลายชนชัน้  คือประสานอยา่งไมมี่ 

การแบง่แยกชนชัน้  คือถ้าไมมี่วฒันธรรมกระฎมพีุ   หรือวฒันธรรมกระฎมพีออ่นแอ วฒันธรรมพืน้บ้านุ
ก็ต้องทําหน้าท่ีแทนท่ีวฒันธรรมกระฎมพีด้วยุ   คือนําเอาวฒันธรรมพืน้บ้าน  นําเอาความเป็นไทยนี ้

ให้ผู้ มีทรัพย์ซึง่เป็นจีน  มอญ ลาว ฯลฯ หรือมีเชือ้สายจีน มอญ ลาว ฯลฯ เข้าถงึ และสร้างแรงจงูใจ 

ให้เกิดมีจิตสํานกึท่ีจะพฒันาประเทศ พฒันาท้องถ่ิน  หรือมีเอกลกัษณ์ร่วมกบัคนในท้องถ่ิน 

3. การสร้างภมูิต้านทานแก่นกัเรียน นกัศกึษา เยาวชน  ประชาชนเพ่ือให้สามารถตอ่สู้กบั 

กระแสวฒันธรรมให้สามารถเลือกสรร กลัน่กรองวฒันธรรมจากตา่งชาตมิาปรับใช้ให้สอดคล้องกบั 
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วิถีชีวิตแบบไทยได้อยา่งเหมาะสมไมอ่าจปลอ่ยให้เป็นบทบาทหน้าท่ีของภาครัฐแตเ่พียงลําพงัอีกตอ่ไป 

ความร่วมมือและความตระหนกัรู้และการเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งองค์กรตา่งๆ จะเป็นกําลงัสําคญัในการ

สร้างสํานกึร่วมกนัในคณุคา่ของภมูิปัญญาไทย 

 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัดและการประเมินในครัง้ต่อไป 
 เพ่ือให้ดําเนินงานของสภาวฒันธรรมจงัหวดัได้รับการพฒันาและปรับปรุงให้มีความเข้มแข็ง 

ผสมผสานไปกบัวฒันธรรมอนัหลากหลายของสงัคม และกระแสธารของวฒันธรรมท่ีเกิดจากความ

เจริญก้าวหน้าท่ีเป็นปัญหาสงัคมอยูใ่นขณะนี ้ ให้คงอยูไ่ด้ด้วยการทํางานเป็นเครือขา่ย  มีการประเมิน

ในรูปแบบตา่งอยา่งเป็นระบบ  ดงันัน้ผู้ประเมินจงึมีแนวคดิดงันี ้

1. สภาวฒันธรรมจงัหวดัควรขยายและพฒันาเครือขา่ยเครือญาตสิมาชิกให้กว้างขวาง 

โดยเปิดโอกาสให้หน่วยงาน  องค์กรตา่ง ๆ ท่ีเป็น “ต้นกล้าประชาสงัคม” และประชาชนในท้องถ่ิน 

และในจงัหวดัให้มีโอกาสเข้ามามีสว่นร่วมอยา่งสําคญัในการดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ินและ 

ของจงัหวดัมากยิ่งขึน้ รวมทัง้สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ประชาชนทัว่ไป เพ่ือสร้างจิตสํานกึในการ 

ร่วมกนัรับผิดชอบการดําเนินงานวฒันธรรมด้วยวิธีการตา่ง ๆ ด้วย 

2. สภาวฒันธรรมจงัหวดั/อําเภอ ควรใช้การบริหารมุง่ผลสมัฤทธิซึง่จะเป็นวิธีการบริหาร์  

จดัการท่ีมุง่เน้นผลการปฏิบตังิานเพ่ือให้องค์กรบรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมาย เป็นการปรับปรุงผลการ 

ดําเนินงานขององค์กรท่ีทกุคนต้องมีสว่นร่วม เพ่ือให้เกิดการทํางานท่ีมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล  

มีความรับผิดชอบตอ่ประชาชนและยกระดบัผลการปฏิบตังิานขององค์กรให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการของผู้ รับบริการได้ดียิ่งขึน้ โดยใช้การสร้างตวัชีว้ดัผลการดําเนินงานท่ีเป็นรูปธรรมวดัผลการ

ปฏิบตังิานเทียบกบัเป้าหมายท่ีกําหนด  วิธีการบริหารท่ีมุง่เน้นสมัฤทธิผลขององค์กรเป็นหลกัการ์

ปฏิบตังิานขององค์กรมีผลสมัฤทธิเพียงใดพิจารณาได้จากการเปรียบเทียบผลผลติและผลลพัธ์์  

ท่ีเกิดขึน้จริงกบัเป้าหมายท่ีกําหนด 

3. สภาวฒันธรรมทัง้ในระดบัจงัหวดัและระดบัอําเภอจะต้องพยายามสร้างโอกาสให้องค์กร

ภาคส่ือได้เข้ามีสว่นร่วมในการดําเนินงานทัง้กระบวนการ ตัง้แตก่ารกําหนดนโยบายด้านวฒันธรรม 

ไปจนขัน้การวางแผนและปฏิบตังิาน มิใชม่องการใช้ส่ือเพ่ือเป็นช่องทางเผยแพร่กิจกรรมแตล่ะกิจกรรม

ท่ีจดัขึน้เป็นครัง้คราวเฉพาะกิจดงัเช่นท่ีนิยมกระทํากนัมา  

4. สภาวฒันธรรมต้องใช้อบุายสําคญัในการถ่ายทอดความรู้สง่เสริมภมูิปัญญาท้องถ่ินให้กบั

เยาชนต้องอาศยัแนวทาง  “ความรู้แทรกอยูก่บัความบนัเทิง” อยา่งน่าสนใจ  ส่ือตา่ง ๆ เชน่ ส่ือโทรทศัน์

เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมและมีผลกระทบกบัวิถีชีวิตของคนในท้องถ่ินสงู ดงันัน้แนวทางการสง่เสริม

ถ่ายทอดภมูิปัญญาท้องถ่ินแก่เยาวชนผา่นส่ือโทรทศัน์น่าจะยงัคงเป็นแนวทางท่ีเหมาะสม แตต้่อง 
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ปรับปรุงด้านรูปแบบการนําเสนอให้อยูใ่นรูปของการให้ความรู้คูค่วามบนัเทิง (Edutainment) คือการ

แทรกความรู้ในรูปแบบของความบนัเทิงประเภทตา่งๆ จงึจะสามารถเข้าถึงและตรงความต้องการกลุม่

เยาวชนได้ดีท่ีสดุ ตวัอยา่ง รายการเกมส์โชว์บางรายการและละครโทรทศัน์บางเร่ือง 

5. ผู้ประเมนิต้องเข้าใจสภาพของหน่วยงานท่ีดําเนินการด้านวฒันธรรมและหน่วยงานอ่ืน 

ท่ีเก่ียวข้อง  วา่มีจดุแข็งอะไรบ้าง  จดุออ่นใดท่ีต้องเร่งปรับปรุง  มีจดุแข็งต้องรีบรุกขยาย  มีจดุออ่น 

ต้องเร่งแก้ไข  จงึควรมีการประเมินท่ีเน้นจดุแข็งและหาจดุออ่นของสภาวฒันธรรมจงัหวดั/อําเภอตอ่ไป 

6. ควรมีการประเมินผลการปฏิบตังิานของสภาวฒันธรรมพร้อมกนัทกุระดบั  ตัง้แต ่ระดบั 

จงัหวดั  ระดบัอําเภอ  ระดบัตําบล ในการสง่เสริมงานวฒันธรรมของท้องถ่ินหรือองค์กรท่ีเก่ียวข้องกบั 

สภาวฒันธรรมระดบัตา่ง ๆ  โดยเป็นการประเมินเพ่ือสรุปภาพรวมของแตล่ะภมูิภาค 

7. ควรมีการศกึษาบทบาทหน้าท่ีของสภาวฒันธรรมจงัหวดั/อําเภอ  โดยใช้รูปแบบการ 

ประเมินแบบมีสว่นร่วมในกลุม่คณะกรรมการสภาวฒันธรรม เพ่ือจะให้ได้ข้อมลูท่ีสามารถนําไปขยายผล 

การดําเนินงานวฒันธรรมของสภาวฒันธรรมให้เป็นไปในทิศทางท่ีกว้างขวางและก่อให้เกิดประโยชน์ 

มากยิง่ขึน้ 

8. ควรมีการสง่เสริมให้มีการประเมินโครงการแตล่ะโครงการอยา่งเป็นระบบ ซึง่สภาวฒันธรรม 

ระดบัตําบล  อําเภอ  จงัหวดั รวมในลกัษณะของการประยกุต์ใช้การประเมินอภิมาน (Meta – Evaluation) 
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ของสภาวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรปราการ 

 
ผู้สมัภาษณ์ ……………………………………….. วนัท่ีสมัภาษณ์  …………………………… 

ผู้ให้สมัภาษณ์   …………………………………………………………………………………………. 

ตําแหนง่ ………………………………………………………………………………………………….  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
คาํชีแ้จง 
 แบบสมัภาษณ์กระบวนการดําเนินงาน  แผนงาน/งาน/โครงการกิจกรรมของสภาวฒันธรรม 

จงัหวดัสมทุรปราการ    ใช้สําหรับสมัภาษณ์ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอ  รายละเอียดดงันี ้

1.    การให้คะแนนขณะสมัภาษณ์มีหลกัการดงันี ้                                                                                                              

1.1 กําหนดเกณฑ์การตอบข้อคําถามแตล่ะข้อในแบบสมัภาษณ์ แบง่ออกเป็น 5 คําตอบ 

โดยเรียงลําดบัคําตอบจากประเดน็การปฏิบตัท่ีิผู้สมัภาษณ์ได้กําหนดประเดน็การปฏิบตัเิป็นข้อไว้ 

        1.2 ขณะสมัภาษณ์  ผู้ให้สมัภาษณ์ตอบตรงกบัประเดน็การปฏิบตัใิด  ก็จะทํา

เคร่ืองหมาย  หน้าคําตอบนัน้  แล้วนบัจํานวนข้อท่ีปฏิบตั ิ รวมเป็นคะแนนของคําตอบข้อนัน้ ๆ  

เช่น  ปฏิบตัเิพียง 3 ข้อ  จะได้ 3 คะแนน  ปฏิบตัคิรบทัง้ 5 ข้อ จะได้ 5 คะแนน  เป็นต้น   

1.3 เม่ือรวมคะแนนในแตล่ะด้านแล้ว  จงึนํามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การให้คะแนน 

กระบวนการดาํเนินงาน  ดงันี ้
 

1. กระบวนการดาํเนินงานในการบริหารและการจัดการของสภาวัฒนธรรมอาํเภอ 
ระหว่างปีงบประมาณ  2547 – 2549 

1.) การวางแผนการดาํเนินงาน 
 1.1) แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม สอดคล้องกบัภารกิจของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

        และได้ดําเนินการไปตามกําหนดการเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. เสนอแผนให้หน่วยเหนือทราบ 

 2.จดัทําแผนตามความต้องการของท้องถ่ิน 

 3.รับฟังความคิดเหน็จากคณะกรรมการฯ  องค์กร/หน่วยงาน เพ่ือประกอบการวางแผน 

 4.ดําเนินงานตามแผนและทนักําหนด 

 5. เปล่ียนแปลงตามเหตกุารณ์ท่ีไมไ่ด้คาดการณ์ไว้ลว่งหน้า 
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 1.2) การให้โอกาสองค์กรท้องถ่ิน/ชมุชนมามีสว่นร่วมในแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

        ของสภาวฒันธรรมอําเภอเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

1.3   การวางแผน  แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอเหมาะสม 

และเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้เพียงไร 

 

 

 

 

 

 
                 2.) การจัดองค์การและการอาํนวยการ 
     2.1)  สภาวฒันธรรมอําเภอดําเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

           2.2) การแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบของสภาวฒันธรรมอําเภอในการดําเนินงาน 

      แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ผู้ นําทางศาสนา 

 2. ภมิูปัญญาท้องถ่ิน 

 3. องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 

 4. กํานนั  , ผู้ใหญ่บ้าน 

 5. เครือข่ายทางวฒันธรรม 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ยกเลิก/ไมดํ่าเนินการ  

 2. การดําเนินงานเป็นไปตามแผน 

 3. ต้องปรับปรุงแผนงาน/โครงการ 

 4. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นครัง้ ๆ ไป 

 5. การวางแผนทนักําหนด   

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. เป็นศนูย์กลางในการแลกเปล่ียนความรู้ 

 2. พฒันางานวฒันธรรมร่วมกบัองค์กร/เครือข่าย 

 3. ระดมทรัพยากรจากหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ  

 4. สนบัสนนุการจดักิจกรรมด้านศาสนา  ศิลปะ   และวฒันธรรมแก่หน่วยงาน/องค์กรอ่ืน ๆ  

 5. เผยแพร่ผลงาน/กิจกรรมแก่หน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ  

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้แบง่ให้ใครทําโดยเฉพาะ 

 2. แบง่ด้วยคําสัง่แบง่งาน 

 3. แบง่ให้เฉพาะคนใกล้ชิดเทา่นัน้ 

 4. แบง่ตามความสมคัรใจของคนท่ีอยากจะช่วยทํา 

 5. แบง่ตามความถนดั 
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  3.) การบริหารงานบุคคล 
 3.1)   การพฒันาบคุลากรของสภาวฒันธรรมอําเภอเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

     
 

 

  4.) การรายงานผลการปฏิบัตงิาน 
      4.1)  การกํากบัและตดิตามแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

         เหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

   4.2)  หลงัจากท่ีได้ดําเนินงานโครงการ/งานตา่ง ๆ เรียบร้อยแล้ว มีการรายงาน 

         ผลการปฏิบตังิานเหมาะสมอยา่งไร 

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้ดําเนินการ 

 2. สง่เข้าร่วมประชมุกบัหน่วยงานอ่ืน 

 3. จดัทศันศกึษาเพิ่มพนูความรู้ 

 4. สง่บคุลากรไปทศันศกึษากบัหน่วยงานอ่ืน 

 5. จดัประชมุ เชิญวิทยากรมาบรรยาย 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้มีการกํากบัติดตาม 

 2. ติดตามเป็นการสว่นตวั 

 3. ติดตามเป็นครัง้คราวไม่แน่นอน 

 4. วางแผนการกํากบัติดตามอยา่งชดัเจน 

 5. ติดตามในท่ีประชมุของสภา 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมมี่การรายงาน 

 2. รายงานในท่ีประชมุของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

 3. รายงานด้วยเอกสาร 

 4. รายงานและนําปัญหาท่ีเกิดขึน้มาปรับปรุงในคราวตอ่ไป 

 5. รายงานด้วยวาจาไมไ่ด้จดัทําเป็นเอกสาร 
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5.) ท่านมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารและการจัดการอย่างไรและแก้ไขอย่างไร      
     5.1) ปัญหาและอปุสรรคด้านการวางแผนการดําเนินงาน 

              แนวทางการแก้ไข 

      เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

     5.2) ปัญหาและอปุสรรคด้านการจดัองค์การและการอํานวยการ 

              แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

     5.3) ปัญหาและอปุสรรคด้านการบริหารงานบคุคล 

               แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

     5.4) ปัญหาและอปุสรรคด้านการรายงานผลการปฏิบตังิาน 

               แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

  
  2. กระบวนการดาํเนินงานในด้านการประสานงานของสภาวัฒนธรรมอาํเภอ 
  1.) การสร้างความร่วมมือของบุคคลในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงาน 

1.1) วิธีการประชาสมัพนัธ์แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

       เหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

      1.2) การประสานความร่วมมือกบับคุคล กลุม่บคุคล หน่วยงานอ่ืนๆ  ในการปฏิบตั ิ

       ภารกิจของสภาวฒันธรรมอําเภอโดยใช้วิธีการท่ีเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ประชาสมัพนัธ์ด้วยเอกสาร , แผน่พบั ,แผน่ปลวิ 

 2. ประชาสมัพนัธ์ทางวิทย ุ

 3. ประชาสมัพนัธ์ทางโทรทศัน์ 

 4. ประชาสมัพนัธ์ผา่นหน่วยงาน/องค์กร 

 5. ประชาสมัพนัธ์ผา่นหนงัสือพิมพ์ 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมมี่รูปแบบแน่นอน ผสมผสานทกุรูปแบบ 

 2. ใช้หนงัสือราชการ 

 3. เข้าร่วมประชมุกบัหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ  

 4. ร่วมสงัสรรค์กบัหน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ 

 5. ใช้ความสมัพนัธ์สว่นตวั 
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   1.3) การประสานงานแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ของสภาวฒันธรรมอําเภอร่วมกบั 

        องค์กร/ภาคเอกชนเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 
2.) การกาํหนดหน้าที่การประสานงาน 

   2.1) การมอบหมายหน้าท่ีการประสานงานการดําเนินงานงาน/โครงการตา่ง ๆ ให้กบั 

       ใครโดยเฉพาะหรือไม ่เหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 
3.) จัดระบบการตดิต่อส่ือสาร 

3.1) การตดิตอ่ส่ือสารมีรูปแบบและวิธีการเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมมี่การประสานงาน  

 2. จดัทําแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเหมือนกนัร่วมกบัหน่วยงาน/องค์กรอ่ืน ๆ เพ่ือประหยดังบประมาณ 

 3. พยายามประสานทําให้แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ เป็นความต้องการของท้องถ่ิน  ให้ท้องถ่ินเป็นเหมือน 

          หุ้นสว่นท่ีร่วมแรง ร่วมใจกนัทํางาน 

 4. ปรับปรุงการประสานงานอยูเ่สมอ  

 5. มีการบรูณาการแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมร่วมกบัหน่วยงาน/ องค์กรตา่ง ๆ 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้มีการดําเนินการอย่างชดัเจน 

 2. กําหนดกรอบหน้าท่ีการประสานงานอยา่งชดัเจน 

 3. แจ้งกรอบหน้าท่ีให้คณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอทราบและถือปฏิบติั 

 4. เปิดโอกาสให้คณะกรรมการทกุคนมีสว่นร่วมในการกําหนดหน้าท่ีการประสานงาน 

 5. ลดขัน้ตอนการทํางานท่ีซํา้ซ้อนด้วยการประสานงานท่ีรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 

       ประเดน็การปฏิบติั 

 1. โทรศพัท์ 

 2. จดหมาย 

 3. ฝากบอกตอ่ 

 4. E – mail 

 5. โทรสาร  
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 3.2) การวางแผนและเตรียมวิธีการประสานงานสอดคล้องกบัแผนงาน/งาน/โครงการ/ 

        กิจกรรม ของสภาวฒันธรรมอําเภอเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 
4.) การมอบอาํนาจหน้าที่ในการปฏิบัตงิานร่วมกัน 

4.1) วิธีการแบง่หน้าท่ีการประสานการทํางานเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

 
  5.)  ท่านมีปัญหาและอุปสรรคในการประสานงานอย่างไรและแก้ไขอย่างไร 

 5.1) ปัญหาและอปุสรรคด้านการสร้างความร่วมมือของบคุคลในหนว่ยงานหรือ 

ระหวา่งหนว่ยงาน 

        แนวทางการแก้ไข  

        เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

   5.2) ปัญหาและอปุสรรคการกําหนดหน้าท่ีการประสานงาน 

       แนวทางการแก้ไข 

      เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

5.3) ปัญหาและอปุสรรคการจดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร 

                      แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมมี่วิธีการท่ีชดัเจน  ผสมผสานหลายวิธี  

 2. ศกึษาปัญหาการประสานงานท่ีเคยเกิดขึน้และนํามาปรับปรุงแก้ไข 

 3. กําหนดวิธีการประสานงานอยา่งชดัเจน 

 4. ให้หน่วยงาน/องค์กรตา่ง ๆ มีสว่นร่วมด้วย 

 5. วางแผนและเตรียมวิธีการประสานงานลว่งหน้า 

ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้การมอบหมายอยา่งชดัเจน   

 2. ใช้คําสัง่แตง่ตัง้คณะกรรมการทําหน้าท่ีประสานงาน 

 3. มอบหมายเป็นการสว่นตวัด้วยวาจา 

 4. ขออาสาสมคัรช่วยทํางาน 

 5. ใช้มติท่ีประชมุของสภาวฒันธรรมอําเภอ 
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   5.4) ปัญหาและอปุสรรคการมอบอํานาจหน้าท่ีในการปฏิบตังิานร่วมกนั 

                     แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 
 

3. กระบวนการดาํเนินงานในด้านการงบประมาณของสภาวัฒนธรรมอาํเภอ 
1.) การวางแผนของบประมาณ 
     1.1) แสวงหาความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานท้องถ่ิน/ภาคเอกชน ในการจดัทําแผน 

            เพ่ือของบประมาณ  วางแผนการใช้งบประมาณเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 1.2) งบประมาณไมเ่พียงพอได้ดําเนินการของบประมาณจากองค์การ/ 

        ภาคเอกชนเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 
2.) การอนุมัตงิบประมาณ 

                  2.1) การขออนมุตังิบประมาณแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

                                 เหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

      ประเดน็การปฏิบติั 

 1. องค์การบริหารสว่นตําบล 

 2. เทศบาล 

 3. บริษัท/ห้างร้าน 

 4. ผู้ นําทางศาสนา 

 5. ภมิูปัญญาท้องถ่ิน 

      ประเดน็การปฏิบติั 

 1. องค์การบริหารสว่นตําบล 

 2. เทศบาล 

 3. บริษัท/ห้างร้าน 

 4. ผู้ นําทางศาสนา 

 5. ภมิูปัญญาท้องถ่ิน 

        ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมมี่วิธีการท่ีแน่นอน 

 2. ประธานสภาวฒันธรรมอําเภอดําเนินการเองทัง้หมด 

 3. แตง่ตัง้คณะกรรมการดําเนินการ 

 4. อนมุติัตามแผนปฏิบติัการประจําปี 

 5. ใช้มติท่ีประชมุของสภาวฒันธรรมอําเภอ   
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3.) การจัดสรรงบประมาณ 
  3.1) การจดัสรรงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

         เหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 
4.) การควบคุมงบประมาณ 

  4.1) การควบคมุการใช้งบประมาณเป็นไปตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรมของ 

        สภาวฒันธรรมอําเภอมีความเหมาะสมเพียงไร      

 

 

 

 

 

 

 
5.) การตดิตามการใช้งบประมาณ 

5.1) การเร่งรัด  ตดิตามการใช้งบประมาณเหมาะสมเพียงไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         ประเดน็การปฏิบติั 

 1. จดัสรรตามแผนปฏิบติัการประจําปี 

 2. จดัสรรตามมติท่ีประชมุสภาวฒันธรรมอําเภอ 

 3. จดัสรรตามนโยบายเร่งด่วน 

 4. จดัสรรตามลําดบัความสําคญัของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

 5. จดัสรรตามความต้องการของท้องถ่ิน  

       ประเดน็การปฏิบติั 

 1. การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามแผน 

 2. งบประมาณเพียงพอกบัการดําเนินงาน 

 3. การเบิก – จ่ายงบประมาณเป็นไปตามระเบียบของทางราชการ 

 4. งบประมาณไมเ่พียงพอต้องปรับแผนการทํางาน 

 5. ใช้จ่ายงบประมาณทนักบัปีงบประมาณ  

        ประเดน็การปฏิบติั 

ระดบั  1. ความสม่ําเสมอของการเร่งรัดติดตามการใช้งบประมาณ 

ระดบั  2. ผลการดําเนินงานเน้นความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

ระดบั  3. สง่เสริมให้เกิดความรับผิดชอบของบคุคลากรในการตดัสนิใจ ใช้งบประมาณ 

ระดบั  4. เปิดโอกาสให้หนว่ยงาน/องค์กรทราบผลการใช้งบประมาณ 

ระดบั  5. ไมไ่ด้ดําเนินการอยา่งชดัเจน  
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5.2) การชีแ้จงผลการใช้งบประมาณเหมาะสมเพียงไร  

 

 

 

 

 

 

 
6.) ท่านมีปัญหาและอุปสรรคในด้านการงบประมาณอย่างไรและแก้ไขอย่างไร 
     6.1) ปัญหาและอปุสรรคการวางแผนของบประมาณ 

       แนวทางการแก้ไข 

    เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

  6.2) ปัญหาและอปุสรรคการอนมุตังิบประมาณ 

       แนวทางการแก้ไข 

    เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

6.3) ปัญหาและอปุสรรคการจดัสรรงบประมาณ 

       แนวทางการแก้ไข 

     เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

6.4) ปัญหาและอปุสรรคการควบคมุงบประมาณ 

       แนวทางการแก้ไข 

    เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

6.5) ปัญหาและอปุสรรคการตดิตามการใช้งบประมาณ 

       แนวทางการแก้ไข 

    เกณฑ์การให้คะแนน  (บนัทกึและวเิคราะห์เนือ้หา) 

 

 

 

 

 

 

        ประเดน็การปฏิบติั 

 1. ไมไ่ด้ชีแ้จงเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 2. ชีแ้จงผลการใช้งบประมาณเป็นระยะ 

 3. ชีแ้จงผลการใช้งบประมาณทนัทีท่ีมีปัญหาเกิดขึน้ 

 4. ชีแ้จงผลการใช้งบประมาณเป็นประจําทกุปี 

 5. สามารถตรวจสอบผลผลิตท่ีเกิดขึน้ได้ทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพ 
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          แบบสอบถามกระบวนการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรปราการ 
คาํชีแ้จง    
1. แบบสอบถามฉบบันีจ้ดัทําขึน้เพ่ือสอบถามความคดิเห็นของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอสําหรับ 

วดักระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ท่ีประกอบด้วยสภาวฒันธรรมอําเภอตา่ง ๆ  จํานวน 6 อําเภอ  

คือ  สภาวฒันธรรมอําเภอเมืองฯ , สภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์ , สภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง ,  

สภาวฒันธรรมอําเภอบางพลี , สภาวฒันธรรมอําเภอบางบอ่ , สภาวฒันธรรมก่ิงอําเภอบางเสาธงคําตอบท่ีได้จาก 

แบบสอบถาม  ผู้วิจยัจะวิเคราะห์คําตอบเป็นภาพรวมเทา่นัน้  มิได้วเิคราะห์แยกเป็นรายบคุคล 

2. แบบสอบถามฉบบันีมี้ 75 ข้อ  ขอให้ทา่นอา่นข้อความในแบบสอบถามทีละข้ออยา่งละเอียด 

รอบคอบ  แล้วพิจารณาวา่เป็นจริงตามข้อความนัน้ ๆ มากน้อยเพียงใด   โดยมีเกณฑ์  ดงันี ้ 
มากท่ีสดุ   กําหนดให้   5 คะแนน    

มาก    กําหนดให้   4 คะแนน    

ปานกลาง  กําหนดให้   3 คะแนน    

น้อย    กําหนดให้   2 คะแนน     

น้อยท่ีสดุ   กําหนดให้   1 คะแนน   

โดยใสเ่คร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสดุ 

 ตวัอยา่งการตอบ 
ระดบัการปฏิบติั 

ข้อ ข้อความ 
มากท่ีสดุ  มาก ปานกลาง   น้อย น้อยท่ีสดุ 

0 สภาวฒันธรรมอําเภอสนบัสนนุให้มีการจดักิจกรรมทาง 

ศาสนา  ศิลปะและวฒันธรรมแก่หน่วยงานอ่ืน 

           

3. สอบถามความคดิเห็นในกระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  แบง่เป็น  3  ด้าน คือ  

3.1 ด้านการบริหารและการจัดการ  แบง่เป็น การวางแผนการดําเนินงาน , การจดัองค์การ 

และการอํานวยการ , การบริหารงานบคุคล , การรายงานผลการปฏิบตังิาน 

3.2 ด้านการประสานงาน  แบง่เป็น  การสร้างความร่วมมือของบคุคลในหน่วยงานหรือ 

ระหวา่งหน่วยงาน , การกําหนดหน้าท่ีการประสานงาน , จดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร , การมอบอํานาจหน้าท่ี 

ในการปฏิบตังิานร่วมกนั 

3.3 ด้านการงบประมาณ  แบง่เป็น การวางแผนของบประมาณ , การอนมุตังิบประมาณ ,  

การควบคมุงบประมาณ , การตดิตามการใช้งบประมาณ  

 ผู้วิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะได้รับความร่วมมือจากทา่นเป็นอยา่งดีและขอขอบพระคณุ 

เป็นอยา่งสงูมา  ณ  โอกาสนีด้้วย 

                             นางสายสวาท   โสขวญัฟ้า 
     นิสิตปริญญาโท  สาขาการวิจยัและสถิติทางการศึกษา 
                         มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่  1  สถานภาพของผ้ตอบแบบสอบถามู  
   คําชีแ้จง  โปรดใสเ่คร่ืองหมาย   ลงใน    ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

 

1. ท่านเป็นคณะกรรมการของสภาวฒันธรรมอําเภอใด 

 สภาวฒันธรรมอําเภอเมืองฯ             สภาวฒันธรรมอําเภอพระสมทุรเจดีย์  สภาวฒันธรรมอําเภอบางพลี    

 สภาวฒันธรรมอําเภอพระประแดง   สภาวฒันธรรมอําเภอบางบอ่               สภาวฒันธรรมก่ิงอําเภอบางเสาธง 
 

ตอนที่  2  กระบวนการดาํเนินงานของสภาวัฒนธรรมอาํเภอ  ปีงบประมาณ  2547 - 2549 
  คําชีแ้จง   โปรดใสเ่คร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความคดิเห็นของทา่น 

ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

กระบวนการดําเนินงานของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ด้านการบริหารและการจดัการ ระหวา่งปีงบประมาณ  2547-2549 

การวางแผนการดาํเนินงาน 

1. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอช่วยจดัหาวสัด ุอปุกรณ์

ทรัพยากรตา่ง ๆ  กรณีจําเป็นได้เหมาะสมกบัลกัษณะของงาน  

     

2. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอมีสว่นร่วมวางแผน

เตรียมการดําเนินงาน โครงการ/งานตา่ง ๆ  ของสภา

วฒันธรรมอําเภอ 

     

3. สภาวฒันธรรมอําเภอเปิดโอกาสให้ หน่วยงาน/องค์กร 

ทัง้ภาครัฐและเอกชนเข้ามามีสว่นร่วมวางแผนการ

ดําเนินงาน โครงการ/งาน/ตา่ง ๆ ของสภาฯ  

     

4. แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอมีความสอดคล้องกบัภารกิจ  

     

5. แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ  ของสภาวฒันธรรม

อําเภอมีการเตรียมการสอดคล้องตามความต้องการของท้องถ่ิน  

     

6. แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรม

อําเภอ  มีความยืดหยุน่สามารถปรับเปล่ียนได้ตาม

ความเหมาะสม 

     

7. การดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม

ตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอเป็นไปตามแผนท่ี 

ได้กําหนดไว้ 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

8. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการยกเลกิหรือปรับปรุง

แผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ได้อยา่ง

เหมาะสม 

     

9. มีการแตง่ตัง้บคุลากรจากหน่วยงาน/องค์กร ทัง้

ภาครัฐและเอกชนร่วมเป็นคณะกรรมการดําเนินงาน 

โครงการ/งานตา่ง ๆ ของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

การวางแผนการดาํเนินงาน 

10. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการระดมทรัพยากรตา่ง ๆ  จาก

หนว่ยงาน/องค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชนมาใช้ในการ 

ดําเนินงาน ได้อยา่งเหมาะสม 

     

การจัดองค์การและการอาํนวยการ 

11. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการบริหารจดัการให้แผนงาน/ 

โครงการ/งาน/กิจกรรมตา่ง ๆ ดําเนินไปอยา่งราบร่ืน 

     

12. สภาวฒันธรรมอําเภอมอบหมายงานแก่ผู้ รับผิดชอบ 

อยา่งเหมาะสมและสอดคล้องกบับทบาทหน้าท่ี 

     

13. สภาวฒันธรรมอําเภอแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบ 

โดยใช้คําสัง่แบง่งานได้อยา่งเหมาะสม 

     

14. สภาวฒันธรรมอําเภอแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบตาม

ความถนดัของคณะกรรมการได้อยา่งเหมาะสม 

     

15. สภาวฒันธรรมอําเภอแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบตาม 

ความสมคัรใจของคณะกรรมการฯ ได้อยา่งเหมาะสม 

     

16. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอมีเป้าหมายใน

การปฏิบตังิานร่วมกนัเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

     

การบริหารงานบุคคล 

17. สภาวฒันธรรมอําเภอสง่เสริมให้คณะกรรมการ 

มีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรม สมัมนา 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

18. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอพยายามศกึษา 

หาความรู้ด้วยการเข้ารับการฝึกอบรม สมัมนา 

เก่ียวกบัศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรม 

     

19. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอนําความรู้ 

จากการอบรมมาใช้ในการดําเนินงานของสภาฯ 

     

20. สภาวฒันธรรมอําเภอมีวิธีการคดัเลือก  สรรหาบคุลากรมา 

เป็นคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอได้อยา่งเหมาะสม   

     

การบริหารงานบุคคล      

21. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัทศันศกึษาหรือสง่ 

คณะกรรมการไปทศันศกึษา  เพ่ือเพิ่มพนูความรู้ 

     

22. สภาวฒันธรรมอําเภอมีระบบการยกยอ่งเชิดชเูกียรต ิ

คณะกรรมการท่ีปฏิบตัหิน้าท่ีได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

     

การรายงานผลการปฏิบัตงิาน 

23. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการวางแผนการกํากบัตดิตาม 

งานอยา่งชดัเจน 

     

24. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอมีการกํากบัตดิตาม  

ตรวจสอบผลการปฏิบตังิานของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

25. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ วิเคราะห์ ปัญหา  

อปุสรรคในการดําเนินงานตา่ง  ๆของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

26. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัให้มีการประชมุเพ่ือสรุป 

ผลการปฏิบตังิาน  

     

27. สภาวฒันธรรมอําเภอนําปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการ 

ดําเนินงานมาปรับปรุงการทํางานในครัง้ตอ่ไป 

     

28. สภาวฒันธรรมอําเภอมีวิธีการสรุปผลการปฏิบตังิานหลายวธีิ 

ท่ีเหมาะสมเพ่ือรายงานให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทราบทกุระดบั 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

กระบวนการดาํเนินงานของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ  ด้านการประสานงาน 

การสร้างความร่วมมือของบุคคลในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงาน 

29. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการประชาสมัพนัธ์แผนงาน/

โครงการ/งาน/กิจกรรมด้วยส่ือตา่ง ๆ อยา่งครอบคลมุ  

เช่น เอกสารแผน่พบั วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์  

     

30. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอให้ความร่วมมือ

กบัหน่วยงาน/องค์กร  ทัง้ภาครัฐและเอกชนในการ

ดําเนินงานวฒันธรรมของท้องถ่ิน 

     

การสร้างความร่วมมือของบุคคลในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงาน 

31. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัให้มีประชมุสมัมนา เพ่ือ 

แลกเปล่ียนความคดิเห็นและประสบการณ์ 

     

32. สภาวฒันธรรมอําเภอประสานงานและสร้างความ 

เข้าใจในการดําเนินงานวฒันธรรมแก่ชมุชนในท้องถ่ิน 

ได้อยา่งเหมาะสม 

     

33. สภาวฒันธรรมอําเภอ   ประสานงานกบัหนว่ยงาน/

องค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชนอยา่งหลากหลายเพ่ือให้

การดําเนินงานมีประสทิธิภาพ 

     

34. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ สนบัสนนุให้ 

สภาวฒันธรรมอําเภอมีบทบาทในการบริการด้าน 

วิชาการแก่หนว่ยงาน/องค์กร ทัง้ภาครัฐและเอกชน 

     

35. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอมีการสร้าง 

ความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนัและมีความคุ้นเคยกนั 

     

36. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ   สง่เสริม 

สนบัสนนุการเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่ง 

สภาวฒันธรรมอําเภอกบัชมุชน 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

37. สภาวฒันธรรมมีวิธีการประสานงานอยา่งหลากหลาย

กบับคุคล กลุม่บคุคล หน่วยงานอ่ืน ๆ  เชน่ ใช้

ความสมัพนัธ์สว่นตวั , ตดิตอ่อยา่งเป็นทางการ  

     

การกาํหนดหน้าที่การประสานงาน 

38. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัให้มีระบบของความร่วมมือ 

ท่ีดีกระตุ้นให้คณะกรรมการฯ มีความเตม็ใจท่ีจะ 

ร่วมมือช่วยเหลือซึง่กนัและกนั มีนํา้ใจ ไมว่างเฉย 

     

39. สภาวฒันธรรมอําเภอมีการมอบหมายการ

ประสานงานในการดําเนินงานโครงการ/งานตา่ง ๆ 

เหมาะสมกบัความสามารถของคณะกรรมการฯ 

     

การกาํหนดหน้าที่การประสานงาน 

40. สภาวฒันธรรมอําเภอลดขัน้ตอนการทํางานท่ีซํา้ซ้อ

ด้วยการประสานงานท่ีรวดเร็วมีประสทิธิภาพ 

     

41. คณะกรรมการทราบกรอบหน้าท่ีการประสานงานและ 

ถือปฏิบตัไิด้อยา่งเหมาะสม 

     

จัดระบบการตดิต่อส่ือสาร 

42. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอใช้ส่ือตา่ง ๆ  

อยา่งหลากหลายในการประสานงาน 

     

43. การประสานงานภายในสภาวฒันธรรมอําเภอเป็นไป 

อยา่งเสรีและสม่ําเสมอ 

     

44. สภาวฒันธรรมอําเภอนําปัญหาการประสานงาน 

ท่ีเคยเกิดขึน้มาปรับปรุงแก้ไขได้อยา่งเหมาะสม 

     

45. สภาวฒันธรรมอําเภอเตรียมวิธีการประสานงาน 

ให้เหมาะสมกบักิจกรรมตา่ง ๆ ไว้ลว่งหน้า 

     

46. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัระบบการตดิตอ่ส่ือสาร 

หลายวิธีผสมผสานกนัอยา่งเหมาะสม 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

การมอบอาํนาจหน้าที่ในการปฏิบัตงิานร่วมกัน 

47. สภาวฒันธรรมอําเภอใช้มตท่ีิประชมุในการแบง่หน้าท่ี 

การประสานการทํางานอยา่งเหมาะสม 

     

48. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัทําคําสัง่แตง่ตัง้คณะกรรมการ 

ทําหน้าท่ีประสานงานได้อยา่งเหมาะสม 

     

49. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอมอบอํานาจ 

หน้าท่ีในการปฏิบตัเิป็นการสว่นตวัด้วยวาจา 

     

50. คณะกรรมการอาสาสมคัรชว่ยทํางานของ 

สภาวฒันธรรมอําเภอได้อยา่งเหมาะสม 

     

51. ในกรณีท่ีเกิดปัญหาในการดําเนินงาน สภาวฒันธรรมอําเภอ 

มีการมอบอํานาจหน้าท่ีตามความจําเป็นเร่งดว่นให้กบั 

คณะกรรมการฯ  

     

กระบวนการดาํเนินงานของคณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอ   ด้านการงบประมาณ 

การวางแผนของบประมาณ 

52. สภาวฒันธรรมอําเภอแสวงหาความร่วมมือในการ 

จดัทําแผนของบประมาณจากหนว่ยงาน/องค์กร 

ทัง้ภาครัฐและเอกชนได้อยา่งเหมาะสม 

     

53. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอให้ความเห็นชอบ

ในการจดัทําแผนจดัตัง้ จดัสรรงบประมาณ การจดัซือ้

จดัจ้างของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

54. สภาวฒันธรรมอําเภอขอรับงบประมาณจากหน่วยงาน/

องค์กร ทัง้ภาครัฐและเอกชนได้อยา่งเหมาะสม 

     

การอนุมัตงิบประมาณ 

55. การขออนมุตังิบประมาณผา่นมตท่ีิประชมุของ 

สภาวฒันธรรมอําเภออยา่งเหมาะสม 

     

56. มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการพิจารณาการอนมุตั ิ

งบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

57. การขออนมุตังิบประมาณเป็นไปตามแผนปฏิบตักิาร 

ประจําปีของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

58. การขออนมุตังิบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

มีวิธีการท่ีหลากหลาย ผสมผสานกนั 

     

การจัดสรรงบประมาณ 

59. มตขิองท่ีประชมุคณะกรรมการมีผลตอ่การจดัสรรงบประมาณ      

60. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอจดัหางบประมาณ 

เพ่ืออนรัุกษ์วฒันธรรมของท้องถ่ินท่ีกําลงัจะสญูหาย 

     

61. สภาวฒันธรรมอําเภอจดัสรรงบประมาณในการ

ดําเนินงานแผนงาน/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

     

การจัดสรรงบประมาณ 

62. มีการลําดบัความสาํคญัของแผนงาน/โครงการ/งาน/ 

กิจกรรมเพ่ือจดัสรรงบประมาณของสภาวฒันธรรม

อําเภอ 

     

การควบคุมงบประมาณ 

63. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอนํางบประมาณ 

ท่ีได้รับมาใช้จา่ยในงาน/โครงการของสภาวฒันธรรม

อําเภอ 

     

64. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอรับทราบ 

งบประมาณประจําปีของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

65. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอนําแผนปฏิบตัิ

การประจําปีของสภาวฒันธรรมมาเป็นแนวทางการ 

ใช้จ่ายงบประมาณ 

     

66. นโยบายด้านการงบประมาณของสภาวฒันธรรม

อําเภอ มีความชดัเจนและปฏิบตัไิด้ 
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ระดบัการปฏิบตั ิ
ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

67. การใช้จ่ายงบประมาณของสภาวฒันธรรมเป็นไปตาม

แผนท่ีกําหนดไว้ 

     

68. การใช้จ่ายงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ตามเป้าหมาย 

     

69. สภาวฒันธรรมอําเภอระดมความคดิเห็นจาก

คณะกรรมการในกรณีงบประมาณไมเ่พียงพอ 

     

70. การใช้จ่ายงบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

ทนักบัปีงบประมาณ 

     

การตดิตามการใช้งบประมาณ 

71. สภาวฒันธรรมอําเภอชีแ้จงการใช้จ่ายงบประมาณ 

เม่ือเสร็จสิน้งาน/โครงการตา่ง ๆ ได้อยา่งเหมาะสม 

     

72. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอเร่งรัดการใช้ 

งบประมาณให้เป็นไปตามแผนและทนักําหนดเวลา 

     

การตดิตามการใช้งบประมาณ 

73. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอตดิตามการใช้ 

งบประมาณของสภาวฒันธรรมอําเภอ 

     

74. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอประเมินผล 

การปฏิบตังิานเม่ือสิน้ปีงบประมาณ/สิน้สดุงาน/ 

โครงการ 

     

75. คณะกรรมการสภาวฒันธรรมอําเภอนําข้อมลู

ย้อนกลบัมาปรับปรุงการดําเนินงานในกระบวนการ 

งบประมาณได้อยา่งเหมาะสม 

     

 
 

                  ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงู 

นางสายสวาท   โสขวญัฟ้า 

นิสติปริญญาโท  สาขาการวจิยัและสถิตทิางการศกึษา มศว. 
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แบบสอบถามด้านประสิทธิผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรม 
ที่เกิดขึน้กับกลุ่มเป้าหมายของสภาวัฒนธรรมจงัหวัดสมุทรปราการ 

 
1. แบบสอบถามฉบบันีจ้ดัทําขึน้เพ่ือสอบถามความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ/งาน/ 

กิจกรรมตา่ง ๆ  ของสภาวฒันธรรมอําเภอบางบอ่   คําตอบท่ีได้จากแบบสอบถาม  ผู้วจิยัจะวเิคราะห์คําตอบ 

เป็นภาพรวมเท่านัน้  มิได้วิเคราะห์แยกเป็นรายบคุคล 

               2.  แบบสอบถามประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบั 

กลุม่เป้าหมาย  แบง่เป็น โครงการด้านศาสนา  จํานวน  25 ข้อ   โครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม  จํานวน 

25 ข้อ  ขอให้นกัเรียนอา่นข้อความในแบบสอบถามทีละข้ออยา่งละเอียดรอบคอบ  แล้วพิจารณาวา่เป็นจริง

ตามข้อความนัน้ ๆ มากน้อยเพียงใด   โดยมีเกณฑ์  ดงันี ้ 

มากท่ีสดุ หมายถงึ  ข้อความนัน้สอดคล้องกบัความคดิเห็นมากท่ีสดุ    กําหนดให้   5 คะแนน 

มาก หมายถงึ  ข้อความนัน้สอดคล้องกบัความคดิเห็นมาก    กําหนดให้   4 คะแนน   

ปานกลาง หมายถงึ  ข้อความนัน้สอดคล้องกบัความคดิเห็นปานกลาง  กําหนดให้   3 คะแนน   

น้อย หมายถงึ  ข้อความนัน้สอดคล้องกบัความคดิเห็นน้อย    กําหนดให้   2 คะแนน    

น้อยท่ีสดุ หมายถงึ  ข้อความนัน้สอดคล้องกบัความคดิเห็นน้อยท่ีสดุ    กําหนดให้   1 คะแนน 
  

โดยใสเ่คร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของนกัเรียนมากท่ีสดุ 

 ตวัอยา่งการตอบ 

 
ระดบัความคิดเหน็ 

ข้อ ข้อความ 
 มากท่ีสดุ    มาก ปานกลาง    น้อย  น้อยท่ีสดุ 

0. มีความเข้าใจในหลกัธรรมของพระพทุธศาสนา            

 

 

ผู้วิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะได้รับความร่วมมือจากนกัเรียนเป็นอยา่งดีและขอขอบใจมา ณ  โอกาสนีด้้วย 

 

 

                    นางสายสวาท   โสขวญัฟ้า 

นิสติปริญญาโท  สาขาการวจิยัและสถิตทิางการศกึษา 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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     แบบสอบถามประสิทธิผลสืบเน่ืองจากการดาํเนินงานโครงการ/งาน/กิจกรรม ที่เกิดขึน้กับกลุ่มเป้าหมาย 
ระดบัความคิดเหน็ 

 ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

ประสิทธิผลสืบเน่ือง ท่ีเป็นพฤตกิรรมของนกัเรียนหลงัจากเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมของสภาวฒันธรรมอําเภอ  

                                                   ระหวา่งปีงบประมาณ 2547 - 2549 

                    โครงการด้านศาสนา 
ด้านความร้ ความเข้าใจในสาระของโครงการู  

การท่ีนกัเรียนได้เข้าร่วมโครงการทางศาสนาของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ทําให้นกัเรียน………… 

1. มีความรู้ ความเข้าใจในเหตผุลของพธีิกรรมทางศาสนา      

2. มีความเตม็ใจท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา      

3. มีความเข้าใจกิจกรรมทางศาสนาถกูต้องมากย่ิงขึน้      

4. มีความมัน่ใจในการทํากิจกรรมตา่ง ๆ  ท่ีเก่ียวข้องกบัศาสนา      

5. อยากให้สภาวฒันธรรมอําเภอจดัโครงการ/งาน/กิจกรรม  

ด้านศาสนาอยา่งนีท้กุปี 

     

6. มีสมาธิในการเรียนมากขึน้      

7. มีความรู้เพิ่มขึน้และให้คําปรึกษากบัเพ่ือนนกัเรียนได้      

ด้านความตระหนักและศรัทธาต่อสาระและประโยชน์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

การท่ีนกัเรียนได้เข้าร่วมโครงการทางศาสนาของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ทําให้นกัเรียน………… 

8. เห็นคณุคา่ของกิจกรรมทางศาสนา      

9. มีความเช่ือมัน่วา่ศาสนาจะทําให้สงัคมสงบสขุได้      

10. ซาบซึง้ในหลกัธรรมของศาสนา ไมป่ระพฤติตนผิดศีลธรรม      

11. มีความภาคภมูิใจท่ีเป็นคนไทยและมีศาสนาเป็นสิง่ 

ยดึเหน่ียวจิตใจ 

     

12. มีความเช่ือวา่การประพฤติปฏิบตัติามหลกัธรรมของศาสนา 

จะทําให้เป็นคนดี 

     

13. ได้รับประโยชน์และชกัชวนให้เพ่ือน ๆ  มาร่วมกิจกรรมด้วย      

14. สามารถพฒันาบคุลกิภาพของตนเองได้      

15. เช่ือวา่ครอบครัวท่ียดึมัน่ในคําสัง่สอนของศาสนาจะมีความสขุ      

16. เช่ือวา่ศาสนาช่วยคลายความเดือดร้อนของคนแตล่ะคนได้      
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ระดบัความคิดเหน็ 

ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

ด้านความตระหนักและศรัทธาต่อสาระและประโยชน์ของโครงการ/งาน/กิจกรรม 

การท่ีนกัเรียนได้เข้าร่วมโครงการทางศาสนาของสภาวฒันธรรมอําเภอ  ทําให้นกัเรียน………… 

17. สามารถทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ดีมากขึน้      

18. ระลกึได้และระงบัการกระทําในสิง่ท่ีไมดี่ได้      

19. หาเวลาสนทนากบัครู/ผู้ปกครองในเร่ืองศาสนาเพ่ือ 

แลกเปล่ียนความรู้ 

     

20. เตม็ใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศาสนาของโรงเรียน      

21. สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศาสนาของชมุชนและท้องถ่ิน      

22. ใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์โดยการแสวงหาความรู้ 

จากผู้ นําทางศาสนา 

     

23. ใช้เวลาวา่งด้วยการสวดมนต์ไหว้พระเพ่ือทําให้จิตใจสงบ      

24. ไปฟังธรรมและปฏิบตัธิรรมในวนัสําคญัตา่ง ๆ  ทางศาสนา      

25. มีความมัน่ใจในตนเองมากขึน้      

26. กล้าแสดงออกตอ่หน้าชมุชน      

27. สามารถประยกุต์ใช้ความรู้กบัสภาวการณ์ตา่งๆ ได้      

โครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม 

ด้านความรู้ ความเข้าใจในสาระของโครงการ 

การท่ีนกัเรียนได้เข้าร่วมโครงการทางศลิปะและวฒันธรรมของสภาวฒันธรรม  ทําให้นกัเรียน………… 

28. มีความรู้ ความเข้าใจในศลิปะและวฒันธรรมของท้องถ่ิน      

29. มีความรู้ ความเข้าใจในเหตผุลของการสืบทอดผลงาน 

ทางศลิปะและวฒันธรรม 

     

30. เตม็ใจเข้าร่วมกิจกรรมทางศลิปะและวฒันธรรม      

31. เข้าใจกิจกรรมทางศลิปะและวฒันธรรมถกูต้อง      

32. มีความมัน่ใจในการทํากิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั 

ศลิปะและวฒันธรรม 

     

33. อยากให้สภาวฒันธรรมอําเภอจดัโครงการ/งาน/ 

กิจกรรม ด้านศลิปะและวฒันธรรมอยา่งนีท้กุปี 
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ระดบัความคิดเหน็ 

ข้อ ข้อความ มาก 

ท่ีสดุ 
มาก 

ปาน 

กลาง 
น้อย 

น้อย 

ท่ีสดุ 

34. รู้สกึวา่การเข้าร่วมโครงการด้านศลิปะและวฒันธรรม 

มีประโยชน์ทําให้มีสมาธิในการเรียน 

     

35. มีความรู้ด้านศลิปะและวฒันธรรมเพิม่ขึน้และให้ 

คําปรึกษากบัเพ่ือนนกัเรียนได้ 

     

36. เห็นคณุคา่ของกิจกรรมทางศลิปะและวฒันธรรม      

37. รู้สกึวา่ชมุชนรู้รักสามคัคี      

38. มีความภาคภมูิใจท่ีเป็นคนไทยและมีศลิปะและวฒันธรรม 

ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของท้องถ่ินและจะธํารงค์รักษา 

     

39. ได้รับประโยชน์จากเข้าร่วมโครงการ/งาน/กิจกรรมและ 

ชกัชวนให้เพ่ือน ๆ มาร่วมกิจกรรมด้วย 

     

40. สามารถพฒันาบคุลกิภาพของตนเองได้      

41. ซาบซึง้ในคณุคา่ของศลิปะและวฒันธรรมของท้องถ่ิน 

อยากจะนํามาเป็นแนวทางการประกอบอาชีพ 

     

ด้านการนําไปใช้ในการดาํเนินชีวิต 

การท่ีนกัเรียนได้เข้าร่วมโครงการทางศลิปะและวฒันธรรมของสภาวฒันธรรม  ทําให้นกัเรียน………… 

42. สามารถทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ดีมากขึน้      

43. ระลกึได้และระงบัการกระทําท่ีจะทําลายศลิปะและวฒันธรรม      

44. หาเวลาสนทนากบัครู/ผู้ปกครองในเร่ืองศลิปะและ 

วฒันธรรมเพ่ือแลกเปล่ียนความรู้ 

     

45. เตม็ใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะและวฒันธรรมของโรงเรียน      

46. สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศลิปะและวฒันธรรม 

ของชมุชนและท้องถ่ิน 

     

47. ใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์โดยการแสวงหาความรู้ 

จากภมูิปัญญาท้องถ่ิน 

     

48. มีความมัน่ใจในตนเอง      

49. กล้าแสดงออกตอ่หน้าชมุชน      

50. สามารถประยกุต์ใช้ความรู้กบัสภาวการณ์ตา่งๆ ได้      
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ภาคผนวก  ค 
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ตาราง แสดงคา่อํานาจจําแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามกระบวนการดําเนินงาน 

ข้อท่ี r ผล ข้อท่ี r ผล 

1 .47 คดัเลือกไว้ 28 .54 คดัเลือกไว้ 

2 .27 คดัเลือกไว้ 29 .43 คดัเลือกไว้ 

3 .23 คดัเลือกไว้ 30 .36 คดัเลือกไว้ 

4 .26 คดัเลือกไว้ 31 .34 คดัเลือกไว้ 

5 .39 คดัเลือกไว้ 32 .54 คดัเลือกไว้ 

6 .20 คดัเลือกไว้ 33 .23 คดัเลือกไว้ 

7 .27 คดัเลือกไว้ 34 .52 คดัเลือกไว้ 

8 .26 คดัเลือกไว้ 35 .38 คดัเลือกไว้ 

9 .34 คดัเลือกไว้ 36 .66 คดัเลือกไว้ 

10 .35 คดัเลือกไว้ 37 .44 คดัเลือกไว้ 

11 .33 คดัเลือกไว้ 38 .51 คดัเลือกไว้ 

12 .25 คดัเลือกไว้ 39 .39 คดัเลือกไว้ 

13 .26 คดัเลือกไว้ 40 .55 คดัเลือกไว้ 

14 .21 คดัเลือกไว้ 41 .39 คดัเลือกไว้ 

15 .25 คดัเลือกไว้ 42 .45 คดัเลือกไว้ 

16 .43 คดัเลือกไว้ 43 .47 คดัเลือกไว้ 

17 .56 คดัเลือกไว้ 44 .34 คดัเลือกไว้ 

18 .57 คดัเลือกไว้ 45 .54 คดัเลือกไว้ 

19 .52 คดัเลือกไว้ 46 .43 คดัเลือกไว้ 

20 .53 คดัเลือกไว้ 47 .46 คดัเลือกไว้ 

21 .45 คดัเลือกไว้ 48 .46 คดัเลือกไว้ 

22 .59 คดัเลือกไว้ 49 .22 คดัเลือกไว้ 

23 .54 คดัเลือกไว้ 50 .43 คดัเลือกไว้ 

24 .34 คดัเลือกไว้ 51 .55 คดัเลือกไว้ 

25 .54 คดัเลือกไว้ 52 .41 คดัเลือกไว้ 

26 .41 คดัเลือกไว้ 53 .28 คดัเลือกไว้ 

27 .56 คดัเลือกไว้ 54 .42 คดัเลือกไว้ 
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ข้อท่ี r ผล ข้อท่ี r ผล 

55 .56 คดัเลือกไว้ 66 .29 คดัเลือกไว้ 

56 .54 คดัเลือกไว้ 67 .41 คดัเลือกไว้ 

57 .44 คดัเลือกไว้ 68 .34 คดัเลือกไว้ 

58 .56 คดัเลือกไว้ 69 .30 คดัเลือกไว้ 

59 .58 คดัเลือกไว้ 70 .50 คดัเลือกไว้ 

60 .49 คดัเลือกไว้ 71 .33 คดัเลือกไว้ 

61 .64 คดัเลือกไว้ 72 .47 คดัเลือกไว้ 

62 .50 คดัเลือกไว้ 73 .41 คดัเลือกไว้ 

63 .54 คดัเลือกไว้ 74 .43 คดัเลือกไว้ 

64 .47 คดัเลือกไว้ 75 .58 คดัเลือกไว้ 

65 .56 คดัเลือกไว้    

 

คา่ α   ทัง้ฉบบั   =  .85 
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ตาราง แสดงคา่อํานาจจําแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามประสทิธิผลสืบเน่ืองจากการดําเนินงาน 

      โครงการ/งาน/กิจกรรมท่ีเกิดขึน้กบักลุม่เป้าหมาย 

ข้อท่ี r ผล ข้อท่ี r ผล 

1 .18 ตดัทิง้ 27 .50 คดัเลือกไว้ 

2 .47 คดัเลือกไว้ 28 .56 คดัเลือกไว้ 

3 .53 คดัเลือกไว้ 29 .72 คดัเลือกไว้ 

4 .51 คดัเลือกไว้ 30 .69 คดัเลือกไว้ 

5 .49 คดัเลือกไว้ 31 .65 คดัเลือกไว้ 

6 .56 คดัเลือกไว้ 32 .64 คดัเลือกไว้ 

7 .40 คดัเลือกไว้ 33 .60 คดัเลือกไว้ 

8 .33 คดัเลือกไว้ 34 .44 คดัเลือกไว้ 

9 .57 คดัเลือกไว้ 35 .46 คดัเลือกไว้ 

10 .46 คดัเลือกไว้ 36 .59 คดัเลือกไว้ 

11 .34 คดัเลือกไว้ 37 .62 คดัเลือกไว้ 

12 .26 ตดัทิง้ 38 .66 คดัเลือกไว้ 

13 .45 คดัเลือกไว้ 39 .62 คดัเลือกไว้ 

14 .54 คดัเลือกไว้ 40 .68 คดัเลือกไว้ 

15 .50 คดัเลือกไว้ 41 .69 คดัเลือกไว้ 

16 .53 คดัเลือกไว้ 42 .66 คดัเลือกไว้ 

17 .52 คดัเลือกไว้ 43 .40 คดัเลือกไว้ 

18 .43 คดัเลือกไว้ 44 .62 คดัเลือกไว้ 

19 .46 คดัเลือกไว้ 45 .69 คดัเลือกไว้ 

20 .47 คดัเลือกไว้ 46 .57 คดัเลือกไว้ 

21 .53 คดัเลือกไว้ 47 .62 คดัเลือกไว้ 

22 .30 คดัเลือกไว้ 48 .37 คดัเลือกไว้ 

23 .64 คดัเลือกไว้ 49 .60 คดัเลือกไว้ 

24 .43 คดัเลือกไว้ 50 .66 คดัเลือกไว้ 

25 .37 คดัเลือกไว้ 51 .56 คดัเลือกไว้ 

26 .58 คดัเลือกไว้ 52 .77 คดัเลือกไว้ 

คา่ α   ทัง้ฉบบั   = .86 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัตย่ิอผ้วจิัยู  
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ประวัตย่ิอผ้วจิัยู  
 

ช่ือ   ช่ือสกลุ      นางสายสวาท   โสขวญัฟ้า 

วนัเดือนปีเกิด     21  สงิหาคม  2504 

สถานท่ีเกิด      อําเภอเมืองฯ   จงัหวดัสมทุรปราการ 

สถานท่ีอยูปั่จจบุนั    1619/206  หมู ่6  ตําบลท้ายบ้านใหม ่ อําเภอเมืองฯ 

       จงัหวดัสมทุรปราการ  10270 

ตําแหนง่หน้าท่ีการงานปัจจบุนั นกัวชิาการวฒันธรรม  7 ว 

สถานท่ีทํางานปัจจบุนั   สํานกังานวฒันธรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 

       34/4  อาคารเฉลมิพระเกียรต ิ ชัน้ 2  ถนนสขุมุวิท 

       ตําบลปากนํา้   อําเภอเมืองฯ   จงัหวดัสมทุรปราการ  10270 

 

ประวตักิารศกึษา 

 พ.ศ. 2520    มธัยมศกึษาปีท่ี 3 

       โรงเรียนสยามวิทยา 

 พ.ศ. 2523    ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (การบญัชี) 

       จาก วทิยาลยัเทคนิคสมทุรปราการ 

 พ.ศ. 2525    ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (การบญัชี) 

       จาก วทิยาลยัอาชีวศกึษาชลบรีุ 

 พ.ศ. 2534    ปริญญาตรีบริหารธุรกิจบณัฑิต (การจดัการทัว่ไป) 

       จาก  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช   จงัหวดันนทบรีุ 

 พ.ศ. 2551    ปริญญาโทการศกึษามหาบณัฑิต (การวิจยัและสถิตทิางการศกึษา) 

       จาก  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  กรุงเทพมหานคร 
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