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 This research has 2 objectives: 1) to develop navigation and navigator for self 
instructional electronic book, and 2) to compare pre- and post-self study learning 
achievements of students who study through an electronic book on printing process, its 
contents being part of Print Media Production for Advertising and Public Relations, which 
uses the developed navigation and navigator. 
 Samples include 30 Communication Arts undergraduates from Krirk University, 
selected by purposive sampling and learn with the electronic book using the developed 
navigation and navigator. The achievement of pre- and post-self study is evaluated by t-test. 
 Results revealed as follows: 
 1. Researcher has developed a new navigation model which is inclusive of: 
1) internal linking, 2) permanent link system, 3) external links to websites, 4) media storage, 
5) stored cache, 6) bibliography with hyperlinks, and 7) search box. Experts2 evaluations 
show that the navigation is very appropriate, while students2 evaluations indicate that the 
navigation is most appropriate. 
 2. Researcher has also developed a new navigator from aggregation of 2,163 
navigator parts from 278 web pages. The developed navigator is evaluated by experts to be 
very appropriate. When the navigator is applied to the self-instructional electronic book, 
both experts and students evaluate it to be most appropriate. 
 3. Self-instructional electronic book is evaluated by experts to be very appropriate 
and most appropriate by students. The efficiency of the electronic book is 91.17/90.10, in 
accordance with a standard criterion. 
 4. Result from post-learning achievement test is higher than pre-learning test with 
significance level of .01. 
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�����/���$����ก��%:��0%ก��"!ก#��%2���!������		�(�
��ก��%:��0%����	&�� �/� 1) %:��0%ก���	/��
��
�ก���������47��	�0' ;)�) �.".2540 �������ก�� �
���� ก��(�
-��)&�����ก���%<��/+��������ก�
ก���	/��8��%��*�*�  2) �/�ก��%:��0%ก��"!ก#�(�	��
%��*'�ก��"!ก#���/��%
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for All) ���=�
ก��
�ก��"!ก#��������=0�������%2��$���' ��/���$�&%�0�ก��%:��0%��� 3 �/� %:��0%����	���
��������	ก�� ����	����ก��������0�����%2�����	�����0��� 	���
 (�$���ก�����
�7�ก���8�ก��"!ก#�.  
2550: 72) -!��$��������������
��	�	�)�)���$���'����ก8����
�����;�����8��ก��"!ก#�  
 ก�����%��ก:ก��3.
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��	�	�)�)��(��*�
�(���ก��"!ก#�
��	��#�.	�ก
!+� 
-��$������
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��� ก��-��ก�� ก���=*�'� ��ก��3.���%����ก(.�
�	�0�	��*���/��%A��ก������ก�%5'�� 	�ก��-��
ก�-ก��	���=0������&��������0�-�ก%���)ก��3.-������?@ก%:�)�(��������%2� �$��%2� ��กก����������ก��
ก���?B�0������(����/��� ��ก-�ก��+���&��ก$�������	�ก���*������������/��ก��"!ก#��
��	�*�
������
)����ก���/�����	��
�	�0� �
�	��	�� ���-��*���������������	���	�����	���38�����%�����7�8��  
���&��ก$�������	�ก�������)����ก���+�����=0�=��(���=0��*������������/��ก��"!ก#� ��/�����	��
�	�0�
�
�	��	�� �����ก#���ก��=��( �
	��+�ก���*���������������	���	 	���38�����%�����7�8�� 
C!��=0������	����7�D&����)ก�������
���
�	��	�� ��ก���*������������/��ก��"!ก#�����ก����ก����$�
&��  ��/�����	��
�	�0������ก#�����������-��*������������/��ก��"!ก#���ก����
����
�	�0���
�
(����&�������(����/���(���*�
�(  
 ก����
����
�	�0���
�(����&�������(����/�����+�  ���/���	/�����$���'��ก����
����
�	�0�
�/� �����/� �(��
�	�0���%5--�)��&	�&��-$�ก����0�����������ก���������+�  C!���$���ก�����
�7�ก���8�
ก��"!ก#� (2551: 9) ก���

�� ก��-��ก��"!ก#���/��ก��������"�#4ก�-����	�����ก��
������/����))
���.�
	&�� (���%:��0%ก��)
�ก��������0�����/��	
�*� ��/���������	���%��*�*���กก������ �?Bก��
������0� ���
�������.�%2� ����������	ก��
�-������������/����������.�
�	�0������������������	���	
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���
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����
�	�0����	���0�	�ก	������ก	�	��ก  �����/�-!�	�&�� 0ก-$�ก����������
�=��ก����#��ก(��&%  �
�	�����	���-����	��#�.��ก����	�� ������0�&��-�ก��ก� ����������ก
�
�� (Anyone Anywhere Anytime) -!�&����)�
�	�$���'  ��/�����	��#�.��ก��������0�&��(����
��  
-!�	�ก������������/�
!+���	����0%�))����,ก�����ก�.&F�.  �����+� ��/���=�����)��������.��,(��/�
=��(C+$� (reprint) �����	�� ��
�.���� (download) ��/����������*����/��������;��� ��/�)����/���
��	��
�(��. C!�������/����&����)ก�������
!+���+����ก
�� ��)�� (e-Book) ��/������/�����,ก�����ก�.  
 ������ (Nelson.  2008: Online) ก���

�� �����/�����,ก�����ก�.&	��*��������� pdf  &F�. �(�
-�&%�%������
�	�	��
���$�
�� �����/� (book) �	/�������/���0����8������%2�����,ก�����ก�. C!��
ก��"!ก#�������)�0�
!+� -� 0ก����
��
��-��%2���
����
��ก����)��������/�����,ก�����ก�.	��*�
�����*���-�	�ก
!+���%G 2009-2010 =0��*���
*�')������ก���

�� %G �.".2007-2009 -��%2�*�
�
��
ก���%�����=����$����)(��������/�����,ก�����ก�.�$����)ก��"!ก#�������)����0�
!+� ���ก���(�)�(
���-��ก����+���))�����/�����%2���-�(����������	����-�(�� ��+�=0���	�. =0��H#3� ���� ��"!ก#�(���
ก$����"!ก#�ก���*������/�����,ก�����ก�.�����/+�����-�(�����0%�))�/�� ก��"!ก#����ก���
��(���
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ก��"!ก#� ��--��%2���''�3���)�ก !�ก���%��������
��ก���*������/�����,ก�����ก�.&%�0�ก���%2�
������������ก���
��&	��ก�� 5 %G  
 �����/�����,ก�����ก�.��	�� �*/��	���ก�)���/�
��� �$������	�� ��������	1 ก��&�����+���
����1 �� ��ก-�ก��+ �����	�� �=�����
��	0�&%&��&	�-$�ก���������  �*/��	���&%�0��I	��-���
�
,)&C(.(���1 �������������/�&	���	�� �$�&�� �������$���'�/� �����/�����,ก�����ก�.���)����ก��
������0���+�ก��"!ก#����)����������ก���	��,ก (Barker.  1996: 16) �
	 !���	�� ��ก�))����*����
&����	���	ก�)ก���	��'�  *�
������
����ก��������/��
����0 ���&	�(���������/������%���8���/��
���)����ก��������0���ก�0%�))  �
	��+�ก�������ก������))�����������	/�� (Virtual Classroom) 
�����	����	/�� (Virtual Library) ��������	������,ก�����ก�. (Digital Library) C!��������(�����	��
����)���	"!ก#�-�	���ก#3��*������
ก����+�%����"  �����/�����,ก�����ก�.*�
��*/��	����
�	�0����
�ก���
��/���ก�������0���
�ก��  ��������3�	)�(�
��&I�%��.��,กC. (Hypertext) �$����ก���/)���
��	0�
��	�� �$�&��������
���3�	)�(�
����	��
�(��. ���
ก(��ก��%��)%����������	�� (Update) ���
ก
(��ก���*�����ก�� ��/���-�ก��	�� �ก,)&
���C�����	&�� �����
���	�����������
��C�����	-� 0ก
��	�ก -�ก���
&��
��C�����	-��%2��/������$�	��*����ก����#C!��	���
���	������
!+� (�/�  80�
�
��3.  
2538: 27) �����/�����,ก�����ก�.	��/+��������=�	���+�
���
�	 �0%8�� ���	�ก��-���������&	�(���ก�)
�����/�	�ก��ก  ����$�����
��	0���
�ก���*/��	�����/+�����/����������	���7.ก���
����
�ก�� (	���� 
ก��F<��..����..  2540: 26) ������
��	0���+���-��0����FA	����
ก�� ��/���--���0����FA	�/��1 �����0����� 
&ก�ก��ก,&��  =0��������	�� �
�� !�
��	0�&��������
���,
  ����
�	��	�� ��ก���$��$����&�������
���
ก
��
��	0�����,ก�����ก�.�	/��	�=0�(���ก���*�  -!��%2�ก��������
����������ก
�� �%2�ก��-����
�����/��	/��(���ก���*� (Just-In-Time) �����/�����,ก�����ก�.-!��%2��/����ก��������0����=0��������	�� 
��/�ก�����&��(�	�
������ ��������=0���������
ก  �����+� ก���
)�
	�����
��	0�&
������/�
������
ก���������ก������0%
�������/�����,ก�����ก�.-!��%2���ก�����/�ก��!�� ()�%=*�(� ��J��ก�3..  
2540: 18)  
 ��ก	��&%����(
����������&	�&ก��ก��&% -��)��
���	�
�	-������������-����
%��ก�� %��ก����ก��	��
�(��.	�
�����,ก�� )�����/���������%��	�3��!���C�(��	(���/�����
ก
�� ���()�� (notebook) �������%5--�)��	��+$����ก����� 700 ก��	 ���	���
���	���)������)�����ก  
�,�ก�ก,(��	��
�(��. (pocket computer) ��/�%��.	��% (palmtop) ก,	���
���	����*�ก���������� 
�ก��(��(�
&������ %��ก���������/� �����������������/���ก���ก��(��(�
��/��������ก
�� Mobile 
Computing �ก��-�ก�
�	(���ก����	��
�(��.����ก��&�����
ก��	/�����"���.	/� /� ���
��	��
�(��.���	���))�/�����(��(��=�����))�������.��,(&�� �$�����
�� !�
��	0�&����ก� ���������
�� 
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%��ก�������	�/� ก�������
��	0���
�ก����	�.����,ก�����ก�.�$�&������ �
���,
 �
���	 (�����(�$� 
�������$���'�/� ���ก��-����/�
��&�����
��ก �����/�������
����ก��)��)1 ��-
����������
��ก
=���ก����
�.����������/�
���&�� -�ก��(�=�����%��ก�����ก���
	� -��%2����/����/����
�� 
�����/�����,ก�����ก�.���-��ก��
!+�&�� ��ก	�-�8���)�1 	�%�B	��,ก1 �����	%�B	��	/��%��.	��% 
���/���	��+$����ก�)� ��	/�������/����	��!�� �*����&������ �����/�����,ก�����ก�.-��ก��
!+�&�������� 
��ก��-��3�%5--���������+���
��&	��%�ก���������'�����������
����
�(���������������/�
����,ก�����ก�.����;���ก����������/������� ��/���	��
�(��.�))%��.	 �))�ก�� ���C�F(.�
�. 
����$���'�/�	�(�4��
��(�
�����/����-�����%2��/�� (�������	�����
�.����������
��������/�
���
&�� (�$���ก)��ก����	��
�(��. 	��
��������ก#(�"��(�..  2007: Online)  
 ก���%��
��	0�������ก����#�����0����0%����,ก�����ก�.-��$����ก�������
��	0��$�&������

!+�  ���ก���*�%����*�.-�กก���*/��	���
��	0��))&I�%��.��,กC.������)����ก���7�)���
��*�
�  �$�
�������(��ก������
��������
ก(��ก���$��
�	�
���-����/+���	�ก����
!+�  ��������ก�)7��	*�(�
��
���'�
��	��#�.���&	�*�)�����&�(����/���ก����
1 ��0��������/�������
 (���*�(  	����
�"..  2534: 
16) �����/���-�ก&I�%��.��,กC. �/� �0%�))
��
���
�	���%��ก�)&%��
�
���
�	���8�� 
%��ก�)ก����
�ก���*/��	��� (links) ����$�����ก��ก�������))����������� (multi-near) C!��&	��*� 
�))&	�	�������� (non-linear) ��/� &	��%2�&%(�	�$���) (non-sequential) �(��%2��))�����$���) 
(Landow.  1997: Online)  �$������	���	�����ก��������0�
��=0������ ���-�ก=��$��
-
�����)�
����. ��� ���� ก��3�ก� (2549: Online) &���$�ก���$��
-�>(�ก��	ก�����������/�
�����
*����	�
���� 12-23 %G ��+�����))ก��"!ก#������ก��))ก��"!ก#����
(ก������ �*�����	� *�)��� 
���ก��
�����
���)
�� =�ก���)������)(����38����,ก���
*�&������*��
��
���
ก�
��	�&%ก�)ก��
�0��
� F5�
���� ������"���.	�กก
��ก�����������/� -��$�����
ก�
��������+���������-��=*�'ก�)%5'��
����%��ก����ก��"!ก#����������
���
ก�
� �*�� �)/���������� 	�%5'����ก���$�ก��)��� 	�ก-�
�����/�
���
�		����-�	/����0�(������=0��/�� &��=�ก�������(�$� ���	��ก���(�80	�����(�(�$� �%2�(�� ก��
���������/�-!��%2�%��(0�$���'�0�ก��������0�����
�	�$���,-��ก��"!ก#������*��ก����� �����+� 
8��4)��-!��
��ก����)���)���������	ก�����������/�
����,ก���
*��%2�
�������*�(� -�����	�
ก�-ก��	(���1 �����(����/��� ��
�ก��-��	�	���������/�(�	� �������*ก�������ก*������
ก
���

�� �ก����)�����	��%��*�*�����)���� ���(���1 ���
%����"�%2�������
	
��	0��*/��	������

��ก����%2�"0��.ก���ก�����������/����ก�-ก��	���������.�/��1 
����,ก������
*�&��9 
��ก-�ก��+ ก�������ก�������ก"!ก#���
���'�&	�����	��
�	���� &	���	�� ��������
����/�����
�����/�������
���-���	��--�-��&�� ��������*��(����������
��	���,
���
ก,��ก&%��,
1 ก���$���������
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���$���������������--���1 =0���)��� !�-���	F5��������
�	���- (�ก����"�ก��D  �-��'
�"."�ก��D.  
2541: 105)   
 �����+� �����/�����,ก�����ก�.-!���	�����-��%2��/������	��ก��"!ก#� ������%2��/���������	��

������	�������" �	/���*/��	���ก�)���/�
������
��ก&�����
  -��%2��/�����	����7��������	�ก(��
ก��"!ก#�����
������))�3R�( (���	  �����.  2533: 26) �����	��ก�)ก���*�������)	��
������� 
C!��	�����	��+����/�����	��
�(��.������/�
����������.��,(��/���������,( ��������ก�)���)��
��
�$���ก����3�ก��	ก��ก��"!ก#�����*�(� ���&��-�����	�	�(�ก��
��ก������������������/��
ก��"!ก#� ������ก���*����ก��=��(��/+���
!+� ���	��%A��	�������0��-���.�*�%����*�.-�ก��/+���
����ก��"!ก#����	���0����0%
���/������,ก�����ก�.���	���0����
  ��
3�����
ก��ก,&��	�ก���������ก#�
ก���������/+���)��/������,ก�����ก�.����ก���0��-���.��
� (&���*  7�*���#.; ��� ���*4  ������
��-�..  
2541: 69-70) ��ก-�ก��+ �����/�����,ก�����ก�.����%2������!����ก������	�����	����-�(�� (digital 
library) ��
�ก���
�� !�
��	0�������%2����ก��(���  24 *	.�� 1 
����� 7 
���� 1 ��%���. 
(Connaway.  2003: 13)  
 ��ก-�ก�����/�����,ก�����ก�. -��%2�ก��%����ก(.����������������"ก�)ก�������
��
��
�ก�� �$�����ก���0%�))��	���ก��)���8�
��
���
��	0� *�
�����ก���
�	���
ก��ก���
�� !�
��	0� 
ก��������������
��	0� ��/������ก��-���������/��$����)ก����������ก���$����������
 ���
�$���'�������/� �$���ก���&��ก����# �
�	�$���'��ก����ก���*�������ก�7��	*�(� ����%2�=�=��(
-�ก%B�&	� ��(���ก��	���ก
��ก���$�ก����#��
�(�����������
!+�
������ก����#�����
���	
ก���*����	��
�	(���ก��	�ก
!+� �����/����	��!�������	�.��ก	����(������+�&	�(�$�ก
�� 1,000 ���	��/�
	�กก
����+� ���	�� 300 ���� �	�� !�%��	�3ก���*�ก����#���	�-$��
�	�ก	�� &	���)�
	(�����
ก��=��(���	������0�
!+� �����/�(���%����"���	�������� ���������ก��
���������/� � ���������*�
-���ก,)�����/� ก��)$������ก#������/��������0� ��	� �
�	����	��
�������/� �����/����	�ก��
�%������%��
��	0�������
���,
 �*�� �����/�������	��
�(��. ��������/�����ก ��/������/�������ก
��	�.&%���
 ���������/����	��������	�ก
!+���/���1 �����������+���=�ก���)���(��(��ก��"!ก#� �%2�
���=��ก�����������/�����,ก�����ก�.�
��	�	�)�)��	�ก
!+� (�	���(. *&�"
���..  2544: 32) �	/��
��-��3������
��ก��"!ก#����
 )���������	��
�	��
	�ก1 �
�-�	��
�	���ก������
�
8��ก��F<ก����
���	 8�����/���&�
 ����� 	�%:���	���7.ก�)=0������ �����--��%2�����ก#3�
��
�ก	C!��ก������ก���
�	�������ก�=0������  C!����ก����	�.&	���	�� �$�&��   !��	�
��-��	����	��
��ก��
�����-�&	��*��������ก���
	�
���(��ก,(�	 (Romiszowski.  1994: 8) ����	/��ก��=�	=�������(���	�.ก�)
��%ก�3.����,ก�����ก�.���	��
�	��	���	��/��ก��"!ก#� ��ก#3�=>?@ABCDกFGHIJ=CAIHKLMNกOPD
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QHRSQTUกVD WUXNYBZ=CAIHK[>XQ>กDCY\]K^\_`NกDCYC>S=CMa��
�\=Y`N (self-directed learning) bcAdODQ
\a`NกDCY=e?`fDกDCYC>S=[>XYBZ=Bg@@hKH= (Pace.  2003: 368) C!��ก��������0���
�(�����ก��-�กก���*/��
�� 
=0������&����)���-0��--�ก8���� �*�� �
�	(���ก����,���3�����(� �
�	(���ก��%���)�
�	�$���,- 
(���ก���
�	ก��
���� �
�	�!����-���
�	�$���,-�
	 !�	��
�	(���ก�����-�������0���ก������ก�����   
(Knowles.  1975: Online) C!���$����ก��������0���
�(�����%2����/���	/�����$���'�$����))������ก��
������0�(���*�
�(  
 -�กก��"!ก#����
�-���ก���
ก�)�����/�����,ก�����ก�. �)
�� �����/�����,ก�����ก�.����=�����
)��������.��,(��%5--�)�����%���)%5'����0�����%��ก�� C!�� ����� (Ronen.  2003: Online) &��
"!ก#��ก���
ก�)ก���$�����������/�����,ก�����ก�. (e-Book navigation) �)
�� �����	�%5'������/���

�� "ก����������&I�%��.��%C (getting lost in hyperspace)" C!��ก�������� �$����=0�����&	�
��	�� &%����%A��	�����(���ก����/��0'�����
��	�ก�ก��&%��ก��������������(���ก�� ���-�ก
ก��"!ก#�
�� �������; ��� �	������ (Conklin.  1987; & McAleese.  1989; citing Teneni; & 
Hadar.  2003:  109) ��� �I		�� (Hammond; & Allinson.  1989; citing Teneni; & Hadar.  
2003:  109) ����)
�� =0��*�	�%5'���ก���
ก�)ก����������&I�%��.��%C (Lost in hyperspace) ���
���%
�� %���)ก��3.��ก���*���))&I�%��.��กC. &������ !�%5'������%��ก�� 1) =0��*��ก��ก��
�0'����  2) =0��*�%���)�
�	������ก��ก�����-�
�	
����/+���  3) =0��*�%���)%5'����ก����

��	0�����;����-��-�����/+����	�
�����-����)
��
��	0���+�	���0�ก,(�	   (Dillon; McKnight; & 
Richardson.  1990: Online) C!���%2�%5'������ก��-�กก���$���� (Navigation) ��� (�
�$���� 
(Navigator) ����/���
�	�	��&	�*���-� �$����=0��*��ก���
�	��)����������
��  	��
�	������ก��ก��
��%����,�
����/+��� &	���	�� -�&%��/�����ก��)&%���($���������	�
��	0����(���ก��&��   �����+� ��ก
	�ก��"!ก#��0%�))ก���$�������(�
�$�������	���0���%5--�)�� ���������%2��0%�))ก���$�������
��	���	��������(�
�$�������	�%�����7�8����ก���/���
�	�	�� ����$�	��*�ก�)�����/�
����,ก�����ก�. ก,-�&�������/�����,ก�����ก�.���	���38������$�	��*�ก�)ก��)
�ก�������ก�����&��
�����	�%�����7�=� 
 -�ก��(�=����ก���

���(�� =0�
�-����4���=0���� 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�
������%��*���	���7. C!���%2�
�*������ก�0(���	�C!��%��)��/+���
�*�	�-�ก���ก�0(����	  �������	�*�
�	/��%Gก��"!ก#� 2546 �%2�
�*���ก)����)
����ก"!ก#���
�ก���H#3����ก��%��*���	���7.  *�+�%G
��� 3 ������ก�0(�
���3�����""��(�.&��ก$�������
�*����ก���
�%2�
�*���ก#��*��
�*�*�� C!��
-$��%2�(��������+������>#[� ก��?@ก%:�)�(��%��ก�	�$���,-�0%����ก���
ก�)ก��=��(������	�. ��ก-�ก��+ 
���(�������ก"!ก#�&%�0����$���ก��	�.��ก� �������/���%2�ก������	%���)ก��3.(�� C!��-�กก�����
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�*����ก���
(�+��(�ก���%��)���ก�0(�-� !�%5--�)�� �)
��  ��/+���
�*���

�� ��))ก����	�. 	�
��-$�ก��
)��%��ก�� ��/���-�ก-�ก
�( �%�����.
�����
�*� 	��
�	-$��%2�(�������ก"!ก#�&%�����	*	
�$���ก��	�.��/�������ก"!ก#�&����,���))ก����	�.������-���  �(�ก������ก"!ก#�&%�����	*	���+���
-$��
�	�ก &	���	�� �$����=0��������+��	�*	ก��)
�ก��=��(��+��	�&�������
����
ก�� ��ก-�ก��+ 
��))ก����	�.)����)) �*�� ��))ก����	�.�/+��0� �����))ก����	�.�/+��!ก �%2���))�����*	&��
��ก��%5--�)�� �����+� ��ก	�ก��������/����/+��� ��))ก����	�. ก,-�*�
����=0��������	�� 	��
�	�0�
����
���-��/+������ก���
&���%2��������  =0�
�-��-!�&��"!ก#��0%�))
���/������*�����%5--�)�� -�ก��+�

�������.
���� 
��-$�ก�� 
�������.��/+��� ���ก�0(� ���
�( �%�����.
�����
�*� 
�������.=0������ 

�������.������ก�����8���
����	ก��������0� �)
�� �/�������	���	��ก������� �/� �����/�
����,ก�����ก�.����ก#3��0%���	�))�����/�-��� C!�����ก (flip) ����ก����#&�� ��/���-�ก��%5--�)���/��
�����/�����,ก�����ก�.�%2��/���������	�� ก$����&����)�
�	���-������)���	"!ก#� 	�ก������������/�
����,ก�����ก�.��/��ก�����������))�3R�("!ก#����������
�*��������	��
������� =0��������
����)���	"!ก#���	�� ������0�&����
�(���� C!����������ก�) ��7��	 ����ก�� (2541) ���ก���

�� 
���	"!ก#�&��-�(���	��
�	����	�� ��� 1) � �)�����	"!ก#�-�(����%2����������
�	�0��������	��
��+�������ก�	��#�. ���&���ก� �3�-���.���	��
�	�0� �
�	��	�� �������	�����������ก� ���������

��
����������
�	�0��������	��������(��ก���%������%��
����ก  2) � �)�����	"!ก#�-�(���%:��0%
ก��������0����ก�� ������
�	�0��������	�� ��/�����=0� �����&���
�	�0�������(����(�ก��3.����ก��
�%������%��
����ก 3) � �)�����	"!ก#�-�(�����������.�
�	�0��������	�� 	�ก���*��
�	�0����
����	�� ��/��������(��ก���ก�%5'��(���1 ����ก��-�กก���%������%��
����ก �������
�
��=0������ 
 ��	�� ����-������ (2547: 3) ก���

�� =0������������)���	"!ก#�
3���+  /��%2�=0���������&��� 
���������ก&��
����)��+��	�
��=0������	�%���)ก��3.��ก���*���	��
�(��.	�ก����
��ก��"!ก#���
����)���	"!ก#� ��������$���'�/� ��ก#�����ก��������0���
�(���� C!�����)���	ก���0�-�ก��� �0�-�ก

�������. ����0�-�ก������
�	�0�
��(���� C!��-�กก��"!ก#�%5'��
�������/�����,ก�����ก�. �)
�� 
ก���$�������(�
�$���� ���&	�	���38�� ���=�����ก��ก�������� �����+� ��ก&	�	�ก��"!ก#����
������0%�))ก���$�������(�
�$���� �����	���	-��$����=0�������*��
���*��
����ก���������
���

!+�  C!����-���=����=0�������ก���
�	�)/�������  ����$����ก�������&	���	>�7�D=� =0�
�-��&��
�������.
�8��%5'�����ก���
 -!���,��
�	-$��%2����(���"!ก#���������(�
�$��������0%�))ก���$�������	�
%�����7�8����/���$�	��*�ก�)�����/�����,ก�����ก�.��������
!+� ���-����=����ก�������
�*�ก��=��(�/��
������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. 	�%�����7�8�����%�����7�=�
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(�	%��*'�ก��"!ก#��
	 !���3��ก#3�)�3R�(����!�%�����.
���3�����""��(�. 	��
�������
�ก��ก(��&% 
 


��������	����ก��
��
� 
   ก��
�-�����+���+	�-��	����	����/��������0%�))ก���$�������(�
�$�������	�-��	����	��
�;��������+ 
  1. ��/��������0%�))ก���$���� (Navigation) �����ก#3�(�
�$���� (Navigator) 
�$����)�����/�����,ก�����ก�.��/��ก��������0���
�(���� 
  2. ��/���%���)����)=���	>�7�D���ก�������ก��������������������
����ก"!ก#���������
=��������/�����,ก�����ก�. 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� 
��))ก����	�. ����*��0%�))ก���$�������(�
�$������������
!+�  
 

	
�����	
����ก��
��
� 
 =�ก��
�-�������+���+ �$����&���0%�))ก���$���������ก#3�(�
�$���������	���	�$����)
�����/�����,ก�����ก�.��/��ก��������0���
�(���� ����$��0%�))ก���$���������ก#3�(�
�$�������=���
	������&%�*�ก�)�����/��� ��,ก�����ก�. 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�������
%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. C!���%2����
�*�����%<�������3�����""��(�. 	��
��������ก��ก 
���=�-�กก��"!ก#�-��%2���
�����ก���$��0%�))�����ก#3�(�
�$���������	���	&%�*�ก�)
�����/�����,ก�����ก�.������)���	"!ก#������
�*��/��1 ��/���������	%�����7�8��ก�������ก����� 
��ก-�ก��+ ก�������=��������/�����,ก�����ก�.��������
!+� ���	���))ก�����)����ก�������ก�����
�����	�%�����7�8�� �*�� ��))ก���/)��� (search), ��))ก���*/��	��� (link) ��+�8�������8����ก
���	 (��ก�3����&��.), ��))ก��-��ก����/+������ก�������, ก������	�
�	�0����0%�))
��
����
��	0� (stored cache), (���-�8������ ���8�����/���&�
�������		�ก���	���))ก��-���ก,) 
(media storage) C!��=0��������	�� ����ก�0&����ก(���ก�� (on demand) -��$������ก"!ก#�	��
�	�0�
���%���)ก��3.�0�
!+�-�ก���	�����	�%�����7�=��0���� 
 

���������ก��
��
� 

 1.   ก��"!ก#����+���+	���"!ก#����������;����0%�))ก���$���������ก#3�(�
�$���� 
��/���$�	��*�ก�)�����/�����,ก�����ก�.����ก#3��0%���	�))�����/� C!�����ก (flip) ����ก����#&�� ���
�*���/+���
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3����%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. ����)��
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��/+����%2� 4 ��)) &���ก� ��))�/+��0� ��))ก����	�.�/+���) ��))ก����	�.�/+��!ก ��))ก����	�.
C���.�ก��� C!���%2�
�*�����%<�������3�����""��(�. 	��
��������ก��ก  
 2.   �����
��	0�����*���ก��
�-�����+���+ �)���%2� 4 ก���	 �����+ 
  2.1  �����
��	0��$����)������0%�))ก���$���� &���ก� 
     =0� �*���
*�'�������������ก��"!ก#� �%2�=0�	���3
���ก��"!ก#�����
�
���������ก��"!ก#�����)%��''���ก 	�%���)ก��3.��ก��� �)�����	"!ก#���/��ก���

���ก�)
ก��"!ก#�&	�����ก
�� 3 %G ��/�����)%��''��� ���	�%���)ก��3.��ก�������� �)�����	"!ก#�
����ก���

���ก�)ก��"!ก#�&	�����ก
�� 10 %G C!��	�($������
�*�ก��&	�(�$�ก
�����"��(��-���. -$��
� 
5 �� 
  2.2  bfcPN_a`QMcLoDfCHKpHq=DcHกVrA\HO=oD[DN sIabกP 
    2.2.1 ��ก"!ก#�����)%��''�(�� 	��
���������*8�:������ -$��
� 132 d= 
    2.2.2 =0��*���
*�'�������������ก��"!ก#� �%2�=0�	���3
���ก��"!ก#�����
�
���������ก��"!ก#�����)%��''���ก 	�%���)ก��3.��ก��� �)�����	"!ก#���/��ก���

���ก�)
ก��"!ก#�&	�����ก
�� 3 %G ��/�����)%��''��� ���	�%���)ก��3.��ก�������� �)�����	"!ก#�
����ก���

���ก�)ก��"!ก#�&	�����ก
�� 10 %G C!��	�($������
�*�ก��&	�(�$�ก
�����"��(��-���. -$��
� 
5 �� 
  2.3  bfcPN_a`QMcLoDfCHKfDBCAL][R]tDpf=HNLe` ]̀Ycuก[C`=]กLv[>XpHq=D_U?= &���ก� 
    ��ก"!ก#�����)%��''�(�� 	��
��������ก��ก C!�����&	���������
�*� ก��=��(�/��
������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. -$��
���+���+� 45 d= ����*�
�7�
���	��������� (Simple Random Sampling) �)���%2� 3 _H?=\`=IHN=>? 
    2.3.1 ���+���� 1 �$�ก����������)����ก�)��ก"!ก#� 	��
��������ก��ก -$��
� 
3 d= �$�ก������ก(�����) �	 @Dก=H?=�$�	�%��)%����ก�&
��/���*��������
�+�(��&% 
    2.3.2 dCH?N[>X 2 [oDกDC[Ic`Nก���	����กHK=HกTUกVD QfDO][SDcHSYกC]ก @oD=O= 
12 d= �$�ก������ก(�����) �	 -�ก��+��$�	�%��)%����ก�&
��/���*���ก���������
�+�(��&% 
    2.3.3 dCH?N[>X 3 [oDกDC[Ic`N8�����	กHK=HกTUกVD QfDO][SDcHSYกC]ก @oD=O= 
30 d= YpeX`fDBCAL][R]tDp_`Nf=HNLe` ]̀Ycuก[C`=]กLv O]GD กDCxc]\LeX`L]XNp]QpvYpeX`ND=^yVrDb��
���%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. ��������
!+����&��%�����7�8��(�	�ก3R.���ก$����&
� �/� 
90/90 
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  2.4  �����
��	0��$����)�%���)����)=���	>�7�D���ก�������ก��������������������
��
��ก"!ก#���������=��������/�����,ก�����ก�.����*��0%�))ก���$���� ���(�
�$������������
!+� �$����)

�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. 
    2.4.1 %��*�ก�����*���ก��
�-�����+���+ &���ก� ��ก"!ก#�����)%��''�(�� 3 �3�
����""��(�. 	��
��������ก��ก -$��
� 30 �� ���&	��������� 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/�����
�H#3����%��*���	���7.  
    2.4.2 ก���	(�
���������*���ก��
�-�����+���+ &���ก� ��ก"!ก#�����)%��''�(�� *�+�%G 
3 �3�����""��(�. 	��
��������ก��ก -$��
� 30 �� ���&	��������� 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/��
����H#3�������%��*���	���7.  
 

����� 
!���"!�� 

 1. �#�$��ก�������� �	�� !� �������
����/+������-��&
��������/�����,ก�����ก�.���=0�
�-��
&����ก�))��������
!+���	� C!��=���ก��(�
-��)���=0��*���
*�' -�ก��+� �$�����ก��%��)%����ก�&
 
���
�$�	��*�ก�)�����/�����,ก�����ก�. 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. 
�3�����""��(�. 	��
��������ก��ก 
 2. �

������ �	�� !� ��'��ก#3.
���0%8�����
���
�	����*�)�ก��"�����/�����=0������
�����(�	����������ก$����&
� C!��=���ก����/�ก-�ก=0������ ����$�	������
!+� -�ก��+�=���ก��
(�
-��)
��=0��*��
*�'  
 3. ���	
���
���ก����
ก
� ������	 �����/����0%�))&F�.����,ก�����ก�.��������
!+���
��ก#3��0%���	�))�����/�-�กก����	�. ��������/�����,ก�����ก�.���-������
!+���+ �%2��0%�))���ก 
(flip) ����ก����#&�� ��������-�ก 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3����%��*���	���7. 
��/��� ��))ก����	�. &���ก� ��))ก����	�.�/+��0� ��))ก����	�.�/+���) ��))ก����	�.�/+��!ก ��))
ก����	�.C���.�ก��� C!���%2�
�*�����%<��������
�ก���H#3����ก��%��*���	���7. �3�����"
"��(�. 	��
��������ก��ก 
 4. %&�
�'�(�)���ก�������  �	�� !� �
�	�0��
�	��	�� ���=0������&����)����-�ก�����
��
������/�����,ก�����ก�. 
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� ��))
ก����	�. ���=0�
�-�������
!+� 
 5. ������(�*�!��
��+����&,ก�����ก�� �	�� !� ���������
��������;����
��
�))����)���
������������))����)����)��������/�����,ก�����ก�. 
�*� ก��=��(�/��������	�.
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��/������H#3�������%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. ���=0������(�) 0ก(��� ����ก3R.
	�(�4�����ก$�����/� 90/90 
  90 \HObCก fQDS{UN dPDdAb==Y|c>XS_`N@oD=O=doD\`K[>XxMa YC>S=\`K{Mก\a`N@Dก 
กDC[oDbKK[IL`KCAfOPDNYC>S��(�����

������ �������%2������� 90 _U?=sB 
  90 (�
���� �	�� !� ���������;����
��-$��
��$�(�)���=0������(�) 0ก(�������-�ก
ก���$��))����)��������� �������%2������� 90 
!+�&% 
 6. ก��������#-.-
������ �	�� !� ก��)
�ก��������0�
��=0�������(����� ���-�ก���0%ก��
������0����������� -��ก���
�	�0���(���� ��������=��������/�����,ก�����ก�.��������
!+� 
 

ก���$�
	�.ก��
��
� 

 -�กก��"!ก#���
��� �>#[� ��ก���������
�-������ก���
ก�)�
�(ก��	������������
ก��"!ก#� �)
�� �����/�����,ก�����ก�. (e-Book) �%2������/���������
!+����0%�))
��&F�. (file) 
����,ก�����ก�. �����	�� ����=������/��������*�� ��	��
�(��.��/����/��������;��� ��	�� ����&��
��+���
3��*/��	(����))�������.��,(���&	�&���*/��	(���������.��,( �(�-�กก��"!ก#���ก������
���
�-������ก���

���ก�)ก���*������/�����,ก�����ก�. �)
�� =0��*�	�%5'���ก���
ก�)ก����������&I�%��.
��%C (Lost in hyperspace) C!���%2�%5'������ก��-�กก���$���� (Navigation) ��� (�
�$���� 
(Navigator) ����/���
�	�	��&	�*���-� �$����=0��*��ก���
�	��)����������
��  	��
�	������ก��ก��
��%����,�
����/+��� &	���	�� -�&%��/�����ก��)&%���($���������	�
��	0����(���ก��&��  �����+� ��ก
	��0%�))ก���$�������(�
�$���������	���	�$�	��*�ก�)�����/�����,ก�����ก�.���	�ก��
�������. 
��ก�)) ����� �$�&%�*� ���%���	��=� -�	�%�����7�8��(�	�ก3R.	�(�4��ก,-���	�� 
�ก�%5'�����ก���
����$�&%�*���ก�������ก�����&�������	�%�����7�=� 
 -�ก%���)ก��3.��ก�����
�*� ก��=��(�/� ���� ���	�. ��/� �����H#3�������
%��*���	���7. C!��YBZ=O]GD[HกVAYG]NO]GDG>p���	�dODQ@oDYBZ=J=กDCYLC]QBCALKกDCrv��ก��������� 
�(�กDC=oD=HกTUกVDsBYS>XSQGQLoD=Hกp]QpvdCH?NcA@oD=O=QDก [oDJfaYก]IBg}fDกDCGQsQP[HXO{UN =0������&	�
��	�� *	��))ก����	�.��ก��))&�����
������
ก�� =HกTUกVD[>X`SMP[aDSกchPQQHกsQPQ>^`กDLsIaGQ
��))ก����	�.(���1 ���CAKKกDCp]QpvKDNCAKKfDGQsIaSDกJ=Bg@@hKH= =0�
�-��-!��$���
����ก���
ก�)
�0%�))ก���$���� (�
�$���� �>#[�ก��������0� ก����ก�))��))ก�������ก���������*� ADDIE 
Model QD@HI[oDYBZ=กC`Kb=Od]I��ก��
�-����/��������0%�))ก���$���������ก#3�(�
�$���� 
�$����)�����/�����,ก�����ก�.��/��ก��������0���
�(���� ���8��%��ก�) 1 
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8��%��ก�) 1  กC`Kb=Od]IกDCO]@HS 

ก��!
/���#�$��ก��������$&�&
ก01��

������ �����
���
��+����&,ก�����ก�� 
�!+��ก��������#-.-
������ 

��
��+�
���&,ก�����ก�� 

- �
�	�	�� 
- �0%�))�����/� 
- �0%�))&F�.  
- �%��ก�	�����/� 
- ���/������� 
- ก��)
�ก����	�. 
- 
�������
��-$�ก�� 
- ก���$�	��*����  
  ก��"!ก#� 
- ���กก����ก�)) 
   ��/��ก����� 

ก��������  
 

- �
�	�	�� 
- ���กก���/+�4�� 
- �0%�)) 
  ก���$���� 
- ��
��� 
   ก�������  
- ��
���ก���*� 
- ��ก#�ก���$���� 

 

�

������  
 

- �
�	�	�� 
- �
�	�$���'  
- -�(
����
�� 
   (�
�$����  
- ก���*�(�
�$����  
   )������/� 

�'02� 
ก��������#- 

- �>#[�ก������� 
   �
�	�0���
�(���� 
- �>#[�ก������� 
   �
�	�0���
�(���� 
   ���ก��    
   ���������.*�+����,  
- ก��������0���
� 
   (���� 
- ก��-��ก������� 
   ก�����(�	 
   ��ก�(8�� 

ADDIE Model 

 

Analysis :  
ก��
�������. 
Design :  
ก����ก�)) 
Development :  
ก������� 
Implementation : 
ก���$�&%�*� 
Evaluation :  
ก��%���	��=� 

�#�$��ก��������$&�&
ก01��

�����������
���
��+����&,ก�����ก�� 
�!+��ก��������#-.-
������ 

�#�$��ก�������� �

������ 
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�����3��ก��
��
� 

 1. �0%�))ก���$���� �����ก#3�(�
�$�����$����)�����/�����,ก�����ก�.��/��ก��������0�
��
�(����	��
�	��	���	 
 2. ��ก"!ก#����"!ก#���
������/�����,ก�����ก�.
�*� ก��=��(�/��������	�.��/������H#3����
���%��*���	���7. ��/��� ��))ก����	�. ����*��0%�))ก���$�������(�
�$������������
!+� 	�
=���	>�7�D���ก�����������������0�ก
��ก�������� 
   
  
 
 



�����  2 
��	
�� �
��� ������	��������ก���	���� 

 
 ��ก����	
���

���
  �����	
������ก����ก�����������	
�����ก���� ��� �������!�����"�#$
� ��
"%��&��
 
 1. 
	��� ���!"��#���ก���	ก��$���%!�����&ก�����ก%' (e-Book) 
  1.1  ���#$#�� 
  1.2  ��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�- 
  1.3  ��&�** ���/�-����0��!�$�
*$�
��+�����,ก�����ก�- 
  1.4  2&��ก�# ��$�
��+�����,ก�����ก�-"�#�34�#*
"������**&5�*
"�ก�� 
  1.5  ���+����%��$�
��+�����,ก�����ก�-  
  1.6  ก��*��ก��8�#8-$�
��+�����,ก�����ก�- 
  1.7   ������� ��	!�ก
� ��$�
��+�����,ก�����ก�- 
  1.8  ก���!�$�
��+�����,ก�����ก�-#��0���ก����ก�� 
  1.9  $�
กก����ก�**$�
��+�����,ก�����ก�-�8+��ก����� 
 2. ก���/���� (Navigation)  
  2.1  ���#$#�� 
  2.2  $�
กก��8+
�<�� ��ก���!���� 
  2.3  ��&�**ก���!���� 
  2.4  ������ก��8
=��ก���!���� 
  2.5  ������ก���0�ก���!���� 
  2.6  �
ก��ก���!��������� 
 3.  #�	�/���� (Navigator) 
  3.1  ���#$#�� 
  3.2  ���#�!��
> ��"
��!���� 
  3.3  	�"����� ��"
��!���� 
   3.4  ก���0�"
��!����*�$���$�
��+� 
 4. �
���ก�������� � 
  4.1  �?�@�ก����������#�������"���� 
  4.2  �?�@�ก����������#�������"����2��ก�����������-0�
����  
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  4.2  ก��������������"���� 
  4.3  ก��	
�ก�������ก�����"�#��ก
"A�8 
 5. ก����ก�������ก�������ก��%�� ADDIE Model 
 6. 
/��C�������	�D� ก��E��#%!��%���F��F'���GH�I�������J��D�%��F��C' 
 7. ���	��������ก���	���� 
 

1. 
	��� ���!"��#���ก���	ก��$���%!�����&ก�����ก%' (e-Book ) 
 1.1  
	��$��� 
   $�
��+�����,ก�����ก�- (e-Book) �&I�$�
��+����8
=�� �
�����&�** ���/�- (file) 
����,ก�����ก�- 2��ก���%���%�����+����%���0%� ��#8���"��- $�+����+����%���M8�� 2��#�����$�
���#$#�� ��$�
��+�����,ก�����ก�-���"%��N ก
��
���
 
   O��-�ก��-  (Harger.  1996: Online)  �$����#$#���%�  $�
��+�����,ก�����ก�-�&I�03�
 ����ก�������&I��
ก�4�����4�"���"�- �����#ก
�2��#�ก���0+��#2�����$��ก$����%��"
�0�
�!�, 
"
�ก�����$��!�, �!��X�*��&��ก�*, ���"
��0+��#2�� ��#���+��N ���	��!��$�����ก �
� Y�����03���ก���
��
	�&��ก�*�&����  �����#&5��
#8
�X-, #
�"�#����� ��� ��#�����"
���   
   �������������+��N (Unanue; et al.  2002: Online)  �$����#$#���%�  $�
��+�
����,ก�����ก�-�&I���** �� ��#�� �����#��_�$�����0�#����#����ก�*����ก��� ���&�%���"%��$��� 
	
�ก��ก
*���#����� ��#�����#��0%������ก
*$�
��+��**���# ���#����#��#��_��ก��"�*����"%�
ก��#�&5��
#8
�X-  
   2� ������+��N (Ko; et al.  2002: Online)  �$����#$#���%�$�
��+�����,ก�����ก�- 
$#��_�� $�
��+����_�ก&�
*�&�����	�ก�
ก�4�ก����� �&��%�**��	�"�� Y���#� ���� �#+���&���*����*ก
*
�**���#�+�  
    - #�ก��*��ก���%��%�� ���+�����������%�� �
� 
    - ��#��_���	��+������&I��
ก�4�#
�"�#����������%����&�����X�A�8 
    - #��
ก�4�ก���!������%��$���	����$��ก$��� �$#���#ก
*�A�8������#
��ก���%�� 
    - �%��"%�ก��	
�ก�� ��+���	�ก#���&�**ก��	!��ก,*���#�&�����X�A�8������� 
   0���"
����������+��N  (Shiratuddin; et al.  2003: Online)  ก�%���%�  #�ก���$�
���#$#������"ก"%��ก
�2���
ก��	
�$����%�� �0%� 
    - ����������	�"����N "

��"%Y�����#�&	�_��<�� ��#�����#�&5��
#8
�X-�**
������-$�+�ก�3%# ����,*�8	 
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    - ก�3%# �� ��#�� %������**����,ก�����ก�-���#�&5�ก�����Y��������
ก�4����
�34�#*
"� ��$�
��+��
���& 
    - �A�8������#��ก����������#�2&��ก�#&���3ก"-Y���#�<�� ��#��#
�"�#����� ��
��
8��ก�ก��������������ก,*ก���!�����#
�"�#���������!����ก%�������ก����ก
*&����,�"%��N ��$�
��+� 
   �����Y�Y�; ��� ���2��Y�"� (Crescenzi; & Innocenti.  2003: Online) �$�
���#$#���%�  $�
��+�����,ก�����ก�-�&I��%��$���� ��$�
ก��"� �&I���&�**$���� ��ก����������
&��ก�*���� 03� ����ก������$��ก$���Y�����#��_���	�2���&��%�%�� ��ก��#�&5��
#8
�X-���
#
�"�#�����  
   �8Y (Pace.  2003: 366-368)  ก�%���%�  $�
��+�����,ก�����ก�-�&I���	�กก����# 
������$�%�� �����#�**��	�"��������+����%������,ก�����ก�- �
��

�  �����#	����#��_�%�����
�$#+��ก
*ก���%������$�
��+����8�#8-����ก����� ก���ก�� �
� ��$�
��+�����,ก�����ก�-�&I��
>>�4
���*%�*�ก���#ก���$��� ��ก���%��	�ก$���	� ��#8���"��-����3&ก�4-����,ก�����ก�-$���0���
��#��_��
*��3�ก���%���/�- �����#�$�%���
��� ��%����ก,"�#  �����#����!��$��ก���&I�$�
��+�
����,ก�����ก�- 	�_�ก� ���$
��8+���$��ก���
ก�4����#��34�%��!�$�
*���
ก$�
��+�����
ก��0�ก��
�0%������ก
*��$�
��+���%#   ����0� k�&l�m $�������,ก�����ก�-2���"��*�N ���	�$�+�2��ก��ก�&3n#*�
��#8���"��- $�+��3&ก�4-#+�_+� ����0���#��_���� �����#�!��
>����!�$#���$"3$�+��%���%������%�� 
�34�
ก�4�"%��N �$�%���
�&I�&��2�0�-$�
ก �����2�2�����#8���"��-������+����%������,ก�����ก�-���
�0��%��$�
��+�����,ก�����ก�- ����0���#��_&�
*&�3��3%� (updated versions)  �� �����#�8����#%ก������ 
��#��_�0��O�&��-����- (hyperlink) �0+��#2�����%��2�ก �� �����# ��#��_���+������&�**#
�"�#����� 
��#��_� ��_�����#$#�� �� �����#�

����#$�
ก�������
#8
�X-ก
� ��#��_&�
* ��� �����# 
���$���	� ���/r������	�ก$�
��+����
ก�4�������**��	�"�� ��ก	�ก��
 $�
��+�����,ก�����ก�-
	!����#�ก#�� $�+�$���������%# ��#��_�ก,*�������#8���"��-$�+��3&ก�4-�+��N �������0���#��_
8ก8�����&I� ��#�� ��$����#3���&r		3*
�����!�#��0����"������� 
   ��**$����#3��������-� 0���-  (Eastern Shores Library System.  2007: Online) 
�$����#$#���%� �&I�$�
��+�����,ก�����ก�-�������%����#��_����-2$��	�ก�������-��,"$�+��+#�%��
$����#3�����%��2���0��3&ก�4-�**#+�_+�  
   ��#�Y�� ��� ��# (amazon.com.  2007: Online) �$����#$#���%�  $�
��+�
����,ก�����ก�-�&I�ก���%� ��� �� "$�
��+�����,ก�����ก�-" Y���$������	
�8�#8-����$����#���	����+���
���#�%�� ���/x# ��#������,ก�����ก�-�����#��_�!������� 2�����	
�8�#8-	�&x��ก
�ก���!����2��ก��
�0����2�2���ก��	
�ก���� ���X�y��	�"�� (digital rights management (DRM))  ก��&x��ก
��** DRM  
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�&I�ก��8
=��2&��ก�#&���3ก"-����!�#��0���ก���%��$�
��+�����,ก�����ก�-2��ก���%���������+���
�%�� �0%�  Adobe Reader $�+� Microsoft Reader 2��	�"���#�ก��"��"

�Y�/�-���-���8���#�0����    
Y����&I�ก��*��ก��"��	��*�
"�
ก�4- (identity)  ���	�� ��Y�/�-���-�

�    
   $����#3����*���  (SBU Library Research Guide.  2007: Online) �$����#$#��
�%� $�
��+�����,ก�����ก�-�&I�$�
��+��**����,ก�����ก�-���8*����%��*���,*   
   ���� ก���กX 8
*��00�� ��#8��� (The Gregath Publishing Company.  2007: 
Online)  �$����#$#���%� $�
��+��+��N $�+�"��M*
*���_�ก�!� �
�#��$#%�!�$�
*����8�%*��������-��,"
$�+���%�/���&&�����ก- (floppy disk) $�+�Y��� (CD) �**����,ก�����ก�-   
   ��"� ��/ ��0��"
�  (State of Washington.  2007: Online)  �$����#$#���%� 
 ��#��$�+�ก��/lก���_�ก	
�ก������&�**����,ก�����ก�-$�+�*��������#8���"��-$�+�*����������!� �
�
2���%����#8���"��-  
   ��/�������-� 8
*��00��  (Livingwordpublishing.  2007: Online)  �$����#$#���%� 
�&I�$�
��+����_�ก8�#8-����&�**����,ก�����ก�-�����#��_����-2$��#���%���+�����#8���"��-$�+�
�3&ก�4-�**#+�_+�   
   ��%#+�$����#3� #$�������
�0��-"�"��-  (Library Handbook  2007: Online)  �$�
���#$#���%� $�
��+�����,ก�����ก�-  #
ก	��&I�$�
��+����8�#8-����ก�����#�ก%������	
��!� �
��$#%
����&�**����,ก�����ก�-  ����!��&I���&�**<�� ��#���0%�  netLibrary   
   ����Y��-�����# (Answer.com.  2007: Online) �$����#$#����� 2 &��ก���
���
 
    1. �3&ก�4-�**8ก8� �����,กY���#���+
�$� ��$�
��+�����&�**����,ก�����ก�-
�����#��_����-2$������%����� 
    2. $�
��+����#���+
�$�����&�**����,ก�����ก�- 
    $#�� �����2�2��� (technology) 	�ก����Y��-�����# (Answers.com. 
2010. Online) ����X�*���8��#�"�#�%� $�
��+�����,ก�����ก�-�&I��!���� ��M*
*"�8�#8- �����#��_�&l���
���*����+�����#8���"��-, 2��"*3� (notebook) $�+� 8����� (PDA)  $�
��+�����,ก�����ก�-	!����#�ก
��#��_�ก,*����

�*���#8���"��-�**��,&��& (laptop) $�+� �**8ก8��������0���#��_�!�"��"
��&
�������  �����
!�$�
ก�8�����,ก��������&���*����*	!�����ก�������ก
*$�
��+���%# ก��#���**�
��
$�
��+��!��$��%��"%�ก������������2&��ก�#ก���%���%��#�ก�����#�$�����0��&��%$������#��!��X�*�� 
    $�
 ��+��� ��,ก�����ก�- �$#���#��%����� ��! �$�
*ก���$�*��ก��$�
��+�
����,ก�����ก�-�**�%�_����� �8�����#��__�ก���$�  ��ก	�ก��
  "
���%���$
�ก��2&��ก�#��#��_
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�!���������%�������,�  Y����&I��$"3���%��!��# CD-ROMs ���*��	3��+
�$����%A�������_�ก��#������%��
��*#�����$�
��+��0�����������8�#8-�
���&   
    ��,����-�������# (encarta.msn.  2007: Online) �$����#$#���%� �3&ก�4-
ก���%������,ก�����ก�-  �3&ก�4-ก���%���**8ก8�����0��*"�"����Y������� �����#*�	�A�8���#�
���#����������  $�
��+�����,ก�����ก�-��#��_�8��# ��#������

�	�ก����$�
��+�$�+���,*�Y"-��� ��
"!�����	�"�� 
    �Y�02#*����#8��"�� (searchmobilecomputing.  2007: Online)  ก�%���%� 
$�
��+�����,ก�����ก�- �&I���&�**����,ก�����ก�- ��$�
��+�8�#8-�

����#�����#��_�%��2���0�
��#8���"��-$�+�	�กก���0�2&��ก�#�%��$�
��+�����,ก�����ก�- Y����&I�2&��ก�#&���3ก"-�!�$�
*�0�ก
*
��#8���"��- �0%� 2&��ก�#&���3ก"- Microsoft's free Reader $�+� ��#8���"��- ���$�
��+�����0�
�&I��3&ก�4-ก���%�� �0%� Nuvomedia ����0���#��_�
��Y+
�$�
��+�����,ก�����ก�-*���%����ก-�ก,"$�+�
Y��� �"%��X�������##�ก ��ก���
*$�
��+�����,ก�����ก�- �+� ก���
��Y+
�����ก������-2$���/�- ��
$�
��+�����,ก�����ก�- $�+��
��3ก���%���+��N 	�ก��,*�Y"- (website) �0%� Barnes ����- Noble Y���
�%�����	�ก��#8���"��-$�+��3&ก�4-ก���%��  2���
���&���� $�
��+�����,ก�����ก�-��#��_����-2$��
A����$������$�+�����ก�%� �#��%�	��#%	!��&I����	��0�2&��ก�#&���3ก"-ก���%��$�+��3&ก�4-��ก���
��
�8+���%��$�
��+�����,ก�����ก�- $�
��+��%��#�ก��#��_�%����������/�- PDF �������
*���#���#�8���
�0��%���ก�������ก
*$�
��+�X��#�� ����%����#��_�!����+���$#�� *
���ก ก���������ก��*
���ก
 �����#���_�ก��+�ก  ��ก	�ก��
 ���#�&I��&�������%���$�%���
 ��$�
��+�����,ก�����ก�-�
���#_��
8	���3ก�# (dictionary)  ��������&�**"
��
ก������&������&�����  �
!�$�
ก ���3&ก�4-#+�_+� 
(ebook reader) &��#�4 22 ���Y- _�� 3 $�+� 4 &���- �����#��_�ก,* �����#���ก��/lก���_�� 
4000 _�� 500,000 $���  	3���%��������
*���#���#�+� �
ก�4� ��	����#��/�%��	�ก����$�
��!��$�
��#��_�%�������#+���� $�
��+�����,ก�����ก�-*����%#��#��_����-2$�� (download) ���/��$�+�����
"�!�ก�%�$�
��+���%# ��%����ก,"�# ����$�
��+�����,ก�����ก�-$�����%#2���M8��$�
��+� ����	�#�
�����ก�������ก
*$�
��+�&ก� ,� ���*����

���	�������ก�%��

�  �0%� $�
��+�����,ก�����ก�-�%���$>%
����&I� �� Barnes and Noble  
   ���� /�� ��ก0
�����  (The Free Dictionary.  2007: Online)  �$����#$#���%�  �&I�
$�
��+���%#������%����&�**����,ก�����ก�-�����#��_�&l������������#8���"��-$�+��3&ก�4-8ก8� �0%� 
��#8���"��-��,&��&, PDA, $�+����+����%��$�
��+�����,ก�����ก�- 2����#��_�ก,*$�
��+��
�ก�%����
�3&ก�4-8ก8�����&I�	!����#�ก�!�$�
*������� 	��"
���+����
!�$�
ก��� ��� ��$�
��+���%# 
��ก	�ก��
 ��**����
��$�
��+�����,ก�����ก�-�!��$�ก����������!�����%�� �������0���#��_�0����+���/
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2&��ก�#�%��$�
��+�����,ก�����ก�-��ก��� ���*
���ก��*�$���ก��������  �#��%�$�
��+�����&�**
����,ก�����ก�-	�#�$��ก$��� �"%$�
��+�����$#���#��%�������!�$�
*��&�**��
�+�$�
��+��0�������� 
��+���	�ก��#��_�+*������ ��ก	�ก��
�
���#��_�
���ก"
���%��03��!��
�� (programming code 
examples) ����%�� 	���!��$�$�
��+�������	!����#�ก���%����& �� Y���-��# Y���*��	3��+
�$��

�$#�
 ��$�
��+� 
   *���88-�����# (bitpipe.com.  2007: Online) �$����#$#���%� �&I���&�**
����,ก�����ก�- ��$�
��+��

����#�����#��_�%��2��ก���0���#8���"��-2���0����+����%��$�
��+�
����,ก�����ก�- (���+����%���
�ก�%���&I�2&��ก�#&���3ก"-����0�ก
*��#8���"��- �0%� 2&��ก�#&���3ก"-
�!�$�
*�#2��Y�/�-�������- (Microsoft Reader) ����	ก/��$�+���#8���"��- ���$�
��+�����0��&I�
���+����%����%��

��0%� Nuvomedia's Rocket Book) 
   �Y��
�  (Sasson.  2010: Online)  �$����#$#���%� �&I�$�
��+����_�ก	
����%��
�
ก�4�����,ก�����ก�- ��#��_���	�����-2$�� (download) ��%��#8���"��-�

���&�**8�Y� (PC), �#�
�����0 (MAC), ��&��& (laptop), 8����� (PDA) $�+����+�����#8���"��-����&�**�+��N �����#��_
�%���%�����$���	���� Y���&��ก�*�&����$���"%��N ���#����#$��ก$���, ���*
>, ��&A�8 ���
ก��/lก"%���0%������ก
*$�
��+��**&ก"�   
   ก����
��- #����� (2548: 156)  ก�%���%�  $�
��+�����,ก�����ก�-#��0%#��8��� �����#
"
��
ก�����A�8�$#+��$�
��+�X��#���
���&��%��

� �"%�
���#��_�0��34�
ก�4�8����"%��N �8+��
�8��#&�����X�A�8ก���0���� �0%� #�A�8�����#0
� �����
��- ��������&��ก�*��+
�$� ก���0�	3��0+��#
2��$���#�"��8+���0+��#2���&�
���,*�Y"-"%��N *��������-��," �8��#�!��X�*��$�+�$#���$"3&��ก�*
��+
�$����
ก�4� �����#$���#�"�  ��� ก���%��$�
��+�����,ก�����ก�-��#��_�0��%������
��#8���"��-�%��*3����

��**"

�2"�� �**8ก8�����**�!�$�
*�%��$�
��+�����,ก�����ก�- 
2���M8��Y���	�#�$���	�����0%������ก
*$���$�
��+� 
   %�LJ  $�
��+�����,ก�����ก�- �&I�$�
��+���&�**$���� ���#�ก��8
=��#�	�ก��ก���$�+�
$�
��+���%#���8�#8-����ก����� 2��#��

�����&I��!���� ��$�
��+���%# $�+�8
=�� �
�#�2���M8����
$����
"_3&�����- �0%� �8+��ก����ก�� $�+��8+��ก��8�4�0�- �&I�"�� $�
��+�����,ก�����ก�-#��
ก�4�
ก��*
���ก ��#������&�**�/�-����,ก�����ก�- (electronic file)  ��$�����&�**�/�- (file format) Y���
����%����#��_�%���%�����+����%��&���A�"%��N �0%� 8�Y� (PC), 8����� (PDA), 2��"*3� (notebook) 
���+����%���M8���������ก�%� ��*3�����Y- (e-Book device $�+���*3��������- (e-Book reader) �&I�"�� 
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 1.2  � J������$���%!�����&ก�����ก%' 
   $�
��+�ก����&I��%��$���� ��0���"&��	!��
� ��#�3��-��%���#%��	&5���X��� �"%�#+��
���2�2���ก���$��������#8���"��-� ��#�#�*�*��#�ก �
���#_�����#"���ก���%��$�
��+��3ก����3ก
����#�#�ก �
� �!��$�#�ก��8
=��$�
��+�	�ก$�
��+���%#�**�

����#�&��%$�
��+�����&�** ���/�-
����,ก�����ก�-Y��� ���-��� (Warren.  2009: Online) ก�%���%� ก��8
=�����2�2������ก����#�
*���
�
=�X��# ��$�
��+�����,ก�����ก�-��&r		3*
� #��
ก�4������ก
*ก��8�#8-$�
��+����#
��"������� 
15 $�
��+�����,ก�����ก�-����##�#�ก �
� #���� �� ������" #�ก������
*$�
��+�#�ก �
� �"%$�
��+��%���$>%
ก,�&I��8���$���$�
��+�X��#�����_�ก�&���$��&I���**��	�"����%��

� ���+���#+�$�+���***����%��
��		�#�ก������#�!��
8�- ก������ �����#���	�*
���ก Y����&I��������"����!��&I�&ก"�ก
*$�
��+�
"�8�#8-�
���&  
   *��-��ก��- (Barker.  1992: 141-144)  ����!�ก����	
��ก����ก
*$�
��+�����,ก�����ก�- 
2��#��
"_3&�����-$�
ก �+�    1) 8����#���ก!�$��������ก����ก�**�8+�����"$�
��+�
����,ก�����ก�-����0�����ก����3� 2) ก��� ��_���
ก�A�8 ��$�
��+�����,ก�����ก�-�$#+��ก
*�&I�ก��ก
�!�$�
*ก����ก�*�#�**#�&5��
#8
�X-����&I��$�%���
8��ก��8+��ก�����������!�$�
*�0���ก����ก��
����ก�����A�8������#ก��������������+�$�3%� (flexible learning environments) ����X�*��#2�
#"���&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-��A�8&��ก�* 2 �%� $�
��+��� ��,ก�����ก�-#���&�** 
ก��������!��
*$��� �**2"�"�*������#� ��#���**8��
"� (dynamic) �"%��$���	�_�ก�r�����ก�3%#
 ������� (icon) �8+���&I�ก��	
�ก�� 

�8+
�<�� �0%� $���_
��& $�������$�
� �&$������......  ��ก	�ก
2&��ก�# �&I�"��  
 
 
 
 
  
 
 
 

A�8&��ก�* 2  Conceptual model for an electronic book  
 

 ���#�: Barker.  (1992).  Electronic Books and Libraries of the Future. p. 142. 

next page 

Previos page 
Exit book 
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page right 

Front  Cover 
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   �����$�%���
�&I������������0�	�"���2"�"�*ก
*��**�����*�3#��� ���	��!��$�����0�� ��_��
ก��	
�ก���%��"%��N  ��$�
��+���� �0%� ��**ก���&��!� �A�X���
8�-�����**ก��	�*
���ก  
   �
"_3&�����-$�
ก ��$�
��+�����,ก�����ก�-�+� ก����ก�**��**ก��"��"%�ก
*����0� 
Y���"�#A�8&��ก�*��� 2 	��$,��%� $�
��+�����,ก�����ก�-#� 

�"��ก��8
=������"ก"%��ก
� Y���"���
&5�*
"�"�#��%��	���	
��8+���$�ก��8
=��#�&�����X�A�8 	�กA�8&��ก�*��� 3 �&I�ก���X�*�� 
���#�
#8
�X- ��$�
��+�ก
*�%��"��"%�ก
*����0��
���
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 3  Development model for electronic books 
 

 ���#�: Barker.  (1992).  Electronic Books and Libraries of the Future. p. 142. 
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   ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�-�

� 	�"���#� 

�"�����"����!��$�_�ก"�#
ก��*��ก�� Y���������"�#��&A�8��� 3 �

�  �+����#�
#8
�X-��$�%�� 

�"����ก�����" "

��"% 
����#"��	��_�����,	�#*��4-����&�**Y�����# 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 4  Fabrication model for electronic books 
 

 ���#�: Barker.  (1992).  Electronic Books and Libraries of the Future. p. 143. 
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   $�
��+�����,ก�����ก�-��&r		3*
�#���&�**���$��ก$��� Y��� *3>���� ��348�*��4- 
(2553: Online) ����*%���&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-�
���
  
              1. ��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-�*%�"�#�
ก�4�ก��� ��_�� ��#�� ก���%��
��&�**��
 	��&I�ก���*%�&���A� ��$�
��+�����,ก�����ก�-���0
��	�#�ก����3�ก�%��3กN �**���#�2��
�*%���ก�&I� 
                    1.1  $�
��+�����,ก�����ก�-������� (Automated Reference Books) $�
��+�
����,ก�����ก�-��������0�ก��� ��_�� ��#�����
ก�4�ก���3%# (Random) ����%��	����$��!����"���ก��
���*����%��	�	*��+
�$��

� 	�ก�

�	�����$����"���ก�����*"%��&$�
��+�����,ก�����ก�-�������
��#��_��A�8	�ก<�� ��#������Y2��&l���� 	
��&I��$�%���
8��ก�Y�������0���#��_���$�$�+���+�ก
�%��$�
��+����#����%����%��#�ก ������"$�
��+�����,ก�����ก�-&���A���
	�#�ก���&������&����%��
�����,�#�ก �#%�%�	��&I������34A�8$�+�&��#�4��ก��*��	3 ��<�� ��#�� �������%����#��_���$�
����0� %����� �"%�

���
�

��

�ก,"��������Y���2#���ก������������% 
                    1.2  $�
��+����������,ก�����ก�- (Automated Textbook Books) $�
��+�
���������,ก�����ก�-#��
ก�4�ก��� ��_�� ��#���%���$>%�**�%���&"�#�!��
* (Sequence) 	�ก�

�ก,
	�#�ก���%����+
�$��$�%��

��&��+���N 	�	**� �����	�%��*�"%��&"�#�!��
*$�+���+�ก$
� ���$#%
"�#���#���	 ������%�� $�
��+����������,ก�����ก�-	��"ก"%��	�ก$�
��+������������,ก�����ก�-
"���������%��	�#����#���$�
����	�����
*���#���	�กก���%��$�
��+� $�
��+�����,ก�����ก�- ��&�**��
	�
�&I�"
�����#�!�����# ��$�
��+������2��	� ������#������#� ���	�$�ก
*��������������#2���0��+��
$��ก$���0��� 
              2. ��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-�*%�"�#0%�����ก���+����� (Barker.  
1991 �������	�ก *3>���� ��348�*���-. 2553: Online) ��#��_�*%���ก����&I� 2 &���A� �+� 
                    2.1  $�
��+�����,ก�����ก�-����0�0%�����ก���+������������� �&I�$�
��+�
����,ก�����ก�-�������%����#��_�
*�������8���0%���������� �0%� �0�"��� $�+��0�$�/r��"%�8�����%����
��%��$������%��

� ����ก% $�
��+����������,ก�����ก�- (Text Books), $�
��+�����,ก�����ก�-A�8���� 
(Picture Books), $�
��+�����,ก�����ก�-$���A��� (Talking Books)  
                    2.2  $�
��+�����,ก�����ก�-����0�0%�����ก���+�����$������ �&I�$�
��+�
����,ก�����ก�-�������%����#��_�
* %��������$���0%����� �0%� �0�"��� �0�$�/r� �0�#+��
#�
�$���	�
����ก% $�
��+�����,ก�����ก�-�+��&���# (Multimedia Books), $�
��+�����,ก�����ก�-��#�+�� (Poly 
media Books), $�
��+�����,ก�����ก�-�O�&��-#����� (Hypermedia Books)  
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              3. ��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-�*%�"�#$������ (Barker; & Giller,  1992 
�������	�ก *3>���� ��348�*���-. 2553: Online) ��#��_�*%���ก����&I� 4 ��&�** �+� 
                    3.1  $�
��+�����,ก�����ก�-�!�$�
*�ก,*��ก����!��
> (Archival) 	�#�����ก,*
 ��#�� %����� ����$>%����&�** ��<�� ��#�� ��X��0��������0���#��_�0�������$��ก$�����&�** 
"
���%��$�
��+�&���A���
 ����ก% �����3ก�#2ก������- (Grolier Encyclopedia) �����3ก�##
�"�#�����
��#8-"
� (Compton' s Multimedia Encyclopedia)  
                    3.2  $�
��+�����,ก�����ก�-�$� %��������#��� (Information) 	�#��
ก�4�
��*�ก����ก
*$�
��+�����,ก�����ก�-��&�**��ก �"% %�����	�ก�����#��*ก�%��**��ก ���#�
�
ก�4��M8��#�กก�%� #����#�
#8
�X-ก
*$
� ����+�����$
� ����+���$����2���M8�� "
���%���0%� 
$�
��+�������8�����"�-��กY-/��-�*�Y�����# $�
��+����0+���8����#*
� (Nimbus Music 
Catalogue) 
                    3.3  $�
��+�����,ก�����ก�-�8+��ก����� (Instructional) �&I�$�
��+�
����,ก�����ก�-���#�&�����X�A�8 ���#�&��2�0�-��%��#�ก��ก��_%��������#������#0!���>�8+��
��
*��3�ก�������������ก���*�# ��������	�����
*���#���������*���#ก���$�����ก������� ��"� 
$�
��+�����,ก�����ก�-&���A���
*���%��	�#�ก��&���#�����&���3ก"-"�#��&�**ก���������� ���"%��
�� 	�#�ก���!������$��$#���#ก
*���������"%���� "
���%������ก% $�
��+�����,ก�����ก�-���#�ก��
��ก�**$���	��!�$�
*��#8���"��-8+
�<��ก���*�# (Computer - Based Training) 
                    3.4  $�
��+�����,ก�����ก�-�**"

��!�_�# (Interrogational) $�
��+�
����,ก�����ก�-��&�**��
#�	3�#3%�$#���8+��ก������*, ��*�%�� ���&���#����ก�	ก��# 2���
�	�ก
���#���������	�กก����ก��$
� ������ก���� ��� $�
��+�����,ก�����ก�-�**"

��!�_�#	�&��ก�*���� 3 
�
ก�4�����!��
> �+� X�����"

��!�_�#$�+��**��ก$
�,  ����*, �
ก�4�ก��&���#���������**
����0����0�> 	�#�ก���������$-��������	�กก������� #�ก��� %� 
����8�	��4��$����
*����$#���#ก
*
���#��#��_ ���������� 
              4. ��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-�*%�"�#0��� �� ��#�� %�����������+���
�!�������#����ก  (Barker.  1992: 140; ��� *3>���� ��348�*���-. 2553: Online) ��#��_�*%�
��ก����&I� 10 &���A� �+� 
                    4.1  $�
��+����������,ก�����ก�- (Text Books) ��������ก	�#��
ก�4��&I�
����"��#�2���������&I�"
��
ก�� (Text) "%�#�	�#��
ก�4�����&I�#
�"�#�����#�ก �
�2���0��34�#*
"�
 ���O�&��-��,กY-��ก���!����� 
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                    4.2  $�
��+�����,ก�����ก�-A�8���� (Static Picture Books) 	�&��ก�*�&
����A�8����$���N 0�����#ก
� A�8�"%��A�8	�#��34A�8����"ก"%��ก
��&"�#���#�$#���# ��
��� 
                    4.3  $�
��+�����,ก�����ก�-A�8���+����$�  (Moving Picture Books)  #�
2��������	�กA�8���+����$��

�N (Animation Clips) $�+�A�8����2� (Motion Video Segment) $�+�
�

������%����#ก
� 
                    4.4  $�
��+�����,ก�����ก�-$���A��� (Talking Books) 	�#��
ก�4��&I�
��+
�$�&��ก�*�!�*����� �8+���$��%��"%�ก���
*��� ������%�� 
                    4.5  $�
��+�����,ก�����ก�-�+��&���# (Multimedia Books) �&I�ก����#
0%�����ก���+�����������$�+�#�กก�%��

�� ������ก
��8+��� ���$
� %����� �&I�ก����#"
��
ก��, 
A�8�������A�8���+����$�#���#�������ก
�"�#2���������**����"�� �#+�����"���,	�+��	���ก#���
��& ���+������� ����ก% 	���#%�$�,ก$�+�Y�����# 
                    4.6  $�
��+�����,ก�����ก�-��#�+�� (Polymedia Books) #��
ก�4�"��ก
�
 ��#ก
*$�
��+�����,ก�����ก�-�+��&���# 2���0�ก����#�+������"ก"%��ก
� ����ก% Y�����# 	���#%�$�,ก
ก����� ���+� %����#8���"��- ����+��N �8+���%� ��#�� %������&�
�����0� 
                    4.7  $�
��+�����,ก�����ก�-�O�&��-#����� (Hypermedia Books) 	�#�
�
ก�4������ก
*$�
��+�����,ก�����ก�-�+��&���# �+� �0�ก���+�����$���0%����� �"%	�#�2��������
�&I��**�#%#�������� (non linear) 2��#�2���������**���#�#3# 
                    4.8  $�
��+�����,ก�����ก�-����0����0�> (Intelligent Electronic Books) #�
ก��*��	3������&r>>�����# �0%� ��**����0����0�> (Expert System) �����**���+� %��&����� 
(Neural Networks) Y�����#��_�!��$����������ก��ก�������������&���3ก"-�$�� ��ก
*8?"�ก��# ����������
�"%�������#����#�"ก"%��ก
� 
                    4.9  $�
��+�����,ก�����ก�-�+������ก� (Telemedia Electronic Books) "���
���
�ก���+���������ก�0%����ก���!�������+
�$� �0%� ก�������ก���������**��������/����Y-
ก���%� �����#������#�- (e-mail) "���	��&I���
8��ก���ก���������ก� �0%���$����#3���	��
� 
                    4.10  $�
��+�����,ก�����ก�-�Y�*��-��&Y*3� (Cyberspace Books) �0�
������ �����#	�����#+�� (Virtual Reality) ��ก��������_��ก��4-	!�����8+���$��������������ก�$#+��
���� ���&���%��&���*ก��4-	���  
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 1.3  � J������MN�'���OD�%/�$���$���%!�����&ก�����ก%' 
   $�
��+�����,ก�����ก�- �&I�$�
��+�������%����& ���/�-����,ก�����กY���#�ก��*
���ก�&I�
�/�- (file) ����"ก"%��ก
��&I��&"�# ��ก!�$�� �����+����%�� ���"%��*���
� Y���ก��*
���ก����&�**
 ���/�-����"ก"%��ก
��!��$�ก�������� ��$�
��+�����,ก�����ก�-#� ������� ��	!�ก
�����"ก"%��ก
� Y���
��*3�#���- (eBookMall. 2006: Online) ����&���*����*��&�** ���/�-�!�$�
*$�
��+�����,ก�����ก�-
��� �
�"������� 1  

 
 

"���� 1  ����ก���&���*����*��&�** ���/�-����0��!�$�
*$�
��+�����,ก�����ก�- 
 
� J���MN�' ����� Reader Software Navigation Images Platforms 
 ��#��_�&l�

����$���
��**&5�*
"�ก��
,�
��8�#8-���, ����
��$���$�+�$���
��%��� 

 
 
 

$����#3�, 
���*
>, ก��
�0+��#2���&
�
�*�"%��N ,
��%����
��
$�
��+���� 

��%
��&A�8
��� 

Windows 
PC, 
Macintosh, 
Palm 

 �&I����+���#+�
�!�$�
*�%�� e-
book 
2���M8��, 
8ก8� 
 

 $����#3�,
���*
>,�0����
�
��$�
��+���� 

��%
��&A�8
��� 

Gemstar & 
Rocket 
eBook 
devices 

 
 

�&I����+���#+�
�!�$�
*�%�� e-
book 
2���M8��, #�
2&��ก�#�+��N 
���� 

 $����#3�, 
���*
>,��%���
�
��$�
��+���� 

��%
��&A�8
��� 

hiebook 
devices 
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"���� 1  ("%�)   
 
� J���MN�' ����� Reader Software Navigation Images Platforms 

 
HTML 

�%��"%�ก���0�, 
&�
*�"%����,
��#��_�%���3ก
�������	�ก 
*����Y��- 
(browser) 

 ก���0+��#2��
�** 
Hypertext 

- Windows 
PC, 
Macintosh, 
Linux, Unix 
Palm, 
Pocket PC, 
eBookMan 
 

 �#%"����0�
2&��ก�#�M8��
,�0��������%�� 

 ก���0+��#2��
�** 
Hypertext 

��%
��&A�8
��� 
 

Windows PC 

 ���2�2��� 
Clear Type 
Display, 
�
ก�4��$#+��
�%��$�
��+�, ��%
����
��$�
��+�
���*
���ก��� 
 

   $����#3�, 
���*
>, 
�0+��#2���&
�
�*�"%��N , 
�
��$�
��+���� 

��%
��&A�8
��� 

Windows 
PC,  
Pocket PC 

      ��ก���+���8�#8-
���, �%� ���
 ���"
��
ก��
��� 
 

          ก���0+��#2��
�** 
Hypertext 

��%
��&A�8
��� 

Windows 
PC, 
Macintosh 
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"���� 1  ("%�)   
 
� J���MN�' ����� Reader Software Navigation Images Platforms 
 ��#��_�0����

ก
* PDA  
     $����#3�,

���*
>,
�0+��#2���&
�
�*�"%��N 
���,�
��$�
��+�
��� 

��%
��&A�8
��� 

Palm, 
Pocket PC, 
eBookMan, 
Blackberry, 
Symbian, 
any PDA, 
Windows 
PC, 
Windows 
Tablet 

     ����*�%��,
��#��_�0��%��
*���**��ก,���,
��ก���+���8�#8-
��� 

       
    - 

Windows, 
Macintosh, 
Linux, Unix, 
Palm, 
Pocket PC, 
eBookMan 
 

 eBook �����#�ก
�!�$�
* PDA 

 $����#3�,
���*
>, 
�0+��#2��*�
"%��N,�
��
$�
��+���� 

��%
��&A�8
��� 

Palm 
OS,Pocket 
PC, 
Handheld 
PC, 
Windows 
CE, 
Windows PC 
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   	��$,�����%� ��&�**�/�- ��$�
��+�����,ก�����ก�-#����#$��ก$��� ���#�
�
ก�4��M8�� ��#_�� ������� ��	!�ก
�����"ก"%��ก
� �
��

� ก%��ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�- 	��
�����ก��  ����������$-���#�$#���# Y���	�0%���$������ก�**�

���+�ก���"
�����	����%�	��0�
��&�**�/�-�**�� �8+���$������&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-����$#���#���"��ก
*���#"���ก��
#�ก����3� 
 
 1.4  GJ��ก�����$���%!�����&ก�����ก%'#��
LI%���#��������JW���#�ก�� 
   $�
��+�����,ก�����ก�- ��#��_�%�����	�ก$�����**&5�*
"�ก�� (operating 
system) ���"�#���+���0%���%�� (device) �"%��0������#���&r		3*
� Y��� ���� /�� ��ก0
����� (The 
Free Dictionary.  2007: Online) ก�%���%� &r>$��!��
> ��$�
��+�����,ก�����ก�- �+� ��&�**
��ก��� (format) "%��N ���$���*���
�������"8����#	��&I�����!� �0%� Adobe PDF Y����&I�������##�ก 
��ก	�ก��
�
�#� Microsoft Reader, eReader, Mobipocket Reader, OPS ��� OpenReader �#��%�
	����#%�0%��+�����ก �"%��&�**�/�-�%���$>%�#%����
*8	���3ก�#��������3ก�#������
ก �"%ก,�
�
��#��_�0��+*������ �8����"%�#%��#��_�������M8�����#$#��2��"�� Y���$#�����#�%� $�ก#���
"���ก��$��!��%� k���+� %��m ก,	�����!��%� k���+� %��m �

�$#����&��ก@��$�
��+� ������	�����!�����# 
���
8X-������	���$#+�����
8X-���#��&I�	!����#�ก�** �Y�0 ��,�	�� (search engine)  Y����"%��
��**&5�*
"�ก��������+���0%���%���

� ��*3�#�� (eBookMall. 2006: Online) ����!�"����
�&���*����*ก���������"%����**&5�*
"�ก��������+���0%���%������"ก"%��ก
�  �
���
 
 
"���� 2  ����ก���&���*����*ก�������� ��$�
��+�����,ก�����ก�-	�ก�"%����**&5�*
"�ก�����   
 ���+���0%���%�� 
 

ก���%��E� ����JW���#�ก�� 
�
�!���F��F' �X����ก

��Y�F 
����X��#X� 
ก���/���� 

���������X�� 

Windows PC HTML,   
Instant eBook,   
Microsoft 
Word,   
Plain Text 

Adobe Reader 
Microsoft 
Reader 

Adobe 
Reader,   
Instant eBook,   
Microsoft 
Reader 

HTML,   
Microsoft 
Word,   
Plain Text 
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"���� 2  ("%�)  
 

ก���%��E� ����JW���#�ก�� 
�
�!���F��F' �X����ก

��Y�F 
����X��#X� 
ก���/���� 

���������X�� 

Windows Tablet Adobe Reader, 
HTML, Instant 
eBook,   
Microsoft 
Word,   
Plain Text 

Adobe Reader 
Microsoft 
Reader 

Adobe 
Reader,   
Instant eBook,   
Microsoft 
Reader 

HTML,   
Microsoft 
Word,   
Plain Text 

Macintosh Adobe Reader, 
HTML, 
Microsoft 
Word,   
Plain Text 

Adobe Reader Adobe Reader HTML,   
Microsoft 
Word,   
Plain Text 

Linux/Unix 
computer 

HTML,   
Plain Text 
 

HTML,   
Plain Text 

HTML,   
Plain Text 

HTML 
Plain Text 

Pocket PC - Microsoft 
Reader 
Mobipocket 
Palm Reader 

Microsoft 
Reader 
Mobipocket 
Palm Reader 

Microsoft 
Reader 
Mobipocket 
Palm Reader 

Blackberry - Mobipocket Mobipocket Mobipocket 
Handheld PC - Mobipocket 

Palm Reader 
Mobipocket Palm Reader 

Windows CE 
device 

- Mobipocket 
Palm Reader 

Mobipocket Palm Reader 

EPOC device - Mobipocket Mobipocket Mobipocket 
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"���� 2  ("%�)  
 

ก���%��E� ����JW���#�ก�� 
�
�!���F��F' �X����ก

��Y�F 
����X��#X� 
ก���/���� 

���������X�� 

Gemstar/ 
Rocket eBook 

- Gemstar eBook Gemstar eBook Gemstar eBook 

Hiebook - hiebook hiebook hiebook 

 
 1.5  �
�!����X��$���%!�����&ก�����ก%' (e-Book Device $�!� e-Book Reader) 
   ��+���	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-���%����&�** ���/�-���$��ก$�����&�**  �!��$�
$�
��+�����,ก�����ก�-"����ก���� ���ก
*�3&ก�4-����0���ก���%��"

��"%���+�����#8���"��- , 2��"*3� 
(notebook) , PDA $�+��3&ก�4-8ก8� �����,ก  Y���#�ก��"��"

�Y�/�-���-�����#��_�%���/�-
����,ก�����ก�- �
��

� �8+�����#����ก��ก��8ก8� 	��#�ก�����������+���0%���%�����#� �����,ก
ก���
��
� ��#��_8ก8��8+���%������3ก�_�����  ����#%#�ก���0��������3%���กY
*Y��� 
 
 
 
 
 
 

 
A�8&��ก�* 5  ���+���0%���%�� Rocket eBook 

 
 ���#�: PCMAG.COM.  (2007).  eBook.  Online. 

 
   Rocket eBook �&I����+����%��$�
��+�����,ก�����ก�-#+�_+��	����ก 8
=��2�� 
Nuvomedia "%�#�����
*���X���ก�����"2�� Gemstar TV Guide International ��&� 2000 "%�#����
8
=���8��# �
� 2��#�	�A�8�$>% �
� ����&I�A�8��  ��+���#�	�ก PDA �����&�** ��$�
��+�
����,ก�����ก�-����
*ก��8
=���8�%$���#�ก �
� Gemstar 	��$�3�ก�����"��&� 2003 (Image 
courtesy of Gemstar TV Guide International)  
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   ������; �����#�; ��� 0�� (Wilkins; Swatman; & Chan.  2006: 2-3) ก�%���%�  
�"%���# �!��%� "e-book" �����#$#���
���&	�_�ก�0�ก
*��#0��� ����ก% e-book, e-tablet ��� 
Personal Digital Assistant  (PDA) 2��"%��	�ก ���+����%��$�
��+�����,ก�����ก�-����&I�Y�/�-���-��
��% ��ก����ก�** ก���0���� ��� ��� Y��������� �����#����0�� �����*3�#���- (eBookMall.  
2010: Online) 2������"�����&���*����*2����ก&���A��"%���3&ก�4- �
���
  
 
"���� 3  �������#�"ก"%�� �����+���0%���%��$�
��+�����,ก�����ก�-�"%��&���A� 
 

Device Example 
Image 

e-book 
Format 

Weight Size Screen 

Sony 
Reader 

 

Adobe 10.1 oz 6.9" x 4.8" x 
.4" 

6m  

iPhone/iPod 
Touch 

 

Palm 4.8 oz 4.5" x 2.4" x 
0.48" 

3.5 " diagonal 

Nook 

 

Adobe 11.2 oz 7.7" x 4.9" x 
0.5 " 

About 4" x 5" 

BeBook 

 

Adobe 220 g 184 mm x 120 
mm x 10 mm 

6" 

Cool-ER 

 

Adobe 178 g 183 mm x 
117.74 mm x 
10.89 mm 

6" 

Franklin    
e-bookMan 

 Mobipocket 6.5 oz. 5.17mx 3.39m 
x 0.67m 

240 x 200 pixel 
LCD 
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"���� 3  ("%�)   
 

Device Example 
Image 

e-book 
Format 

Weight Size Screen 

Gemstar e-
book 

 

Gemstar e-
book 

17 oz. largish 4.75m x 3m 
Monochrome 
Back lit Touch 
screen 

Handheld 
PC 

 

Palm Reader 
Mobipocket 

1.1 lbs 7.44m 3.74m 
x 1.34m 

6.5 in color 
LCD display 
640 x 240 px 
on screen 
 

Handspring 
Visor 

 

Palm Reader 
Mobipocket 

5.4-6.9 
oz. 

smallish About 3m x 4m , 
some color, 
some not 
 
 

hie-book 

 

Hie-book 8.8 oz. 115.4 x 146 
x 17 mm 

Back lit 480 x 
320 px touch 
screen LCD 
display 

Palm 

 

Palm Reader 
Mobipocket 

4-6 oz. 4.82m x 3.1m 
x .87m 

Advanced LCD 
with backlight 
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"���� 3  ("%�)   
 

Device Example 
Image 

e-book 
Format 

Weight Size Screen 

Pocket PC 

 

Microsoft 
Reader 
Mobipocket 

6-16 
oz. 

Depends on 
device 

Reflective or 
Transflective 
LCD, 16+ 
colors 

 

  �!�$�
*���+����%�������#��_�0��%��$�
��+�����,ก�����ก�-��0%��&� �.�.2007-2010 ���

����
*ก��ก�%��_�� ����ก% Amazon Kindle ��� iPad 2��#��34�
ก�4�2����3&�
���
 

  Amazon Kindle (��#�Y�� �������) �&I�0+������0�����กY�/�-���- (�!�$�
*��*�
��#8���"��-$�+��3&ก�4-�+��N) ������+����%��$�
��+�����,ก�����ก�- ���+����%�� Kindle ��#��_�%�� 
$�
��+�����,ก�����ก�- 2���0�ก���������** e-Ink 2�������M��� �� ��� �!���� 16 ���
* 
��+���	�ก e-Ink �&I���** �#%�0��/�%��	�ก����$�
� (backlight) �!��$�#��
ก�4��$#+���%�� 
	�กก�����#�กก�%�	� LCD (Liquid Crystal Display) 
   

 
 
 

A�8&��ก�* 6  ���+����%��$�
��+�����,ก�����ก�- Amazon Kindle 
 

 ���#�: Amazon.com.  (2007).  Amazon Kindle.  Online. 
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   Kindle #�ก�����"$����3%� &r		3*
�����ก% Kindle 2 International �����#��_2$�� 
$�
��+��%�����+� %�� GSM/3G ��� 2��#��%��0�	%���8��#$�ก2$��	�ก��ก&������$�
<��#��ก� Y���
��&�**�/�- (file format) �����#��_2$��$�
��+����	�ก Amazon ����ก% AZW 2���&I���&�**�/�- 
�M8�� �� Kindle Y�����#��__%��2���/�-	�ก��#8���"��-� �����+����%�� Kindle ��� 
   iPad (���8�) 8
=��2��*���
� Apple ����#�!�� ����%"���$�
��+�����,ก�����ก�-"��&� 
2010 �34�#*
"������2��"*3� ��#��_��ก�!��
��2��ก���
#�
����$���	� ����ก�%� 	��
#�
� (touch 
screen) �&I�	�A�8�** LCD  ��� 9.7 ��
� �0���**&5�*
"�ก�� (OS) �����ก
* iPhone �"%����
*ก��
8
=���8+���0�ก
* iPad Y����&I��� ���X�y �� Apple ��#��_�0��������-��,"2���0���** wifi ���/$�+� 
3G (�M8���3%��������
*) ��������� ���������� iPad ��#��_�0��%��$�
��+�����,ก�����ก�-��� 2��
����
*$�����&�**�/�-�0%� AZW, PDF ��� 2��"���"��"

�Y�/�-���-�!�$�
*�%�� �0%� Kindle for 
ipad �!�$�
*�%���/�- AZW $�+� Adobe Reader �!�$�
*�%���/�- PDF ��ก	�ก��
�
�#�Y�/�-���-
�M8������ก�%� iBook  Y�����&�**$�
��+�����,ก�����ก�-��#��_�������/�-����&I�#
�"�#������������  

 

 
 

A�8&��ก�* 7  ���+�����#8���"��- iPad 
 

 ���#�: Apple.com.  (2010).  iPad.  Online. 

 
 1.6  ก���	�ก��F��F'$���%!�����&ก�����ก%' 
   $�
��+�����,ก�����ก�-#�ก��*��ก��8�#8-�����ก
*����8�#8-����&�**��ก���  Y���#�
"

��"%ก%��8�#8- 8�#8- ���$�
�8�#8-  �"%����������	����%����&�** ���/�-������	��&I���ก���  Y��� 0���
"
���� ������+��N (Shiratuddin; et al. 2003: Online) ���ก�%��_�� 

�"��ก��*��ก��8�#8-$�
��+�
����,ก�����ก�- ����
���
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    1) ��ก�4� ��ก��8�#8-$�
��+��$#% 	�#�ก��8�	��4�"��M*
* �"%$�ก�&I�
$�
��+����#���#����%���� ก,	��0���X�ก��	
�$� 
    2) ��ก�4����$�
��+��&I����"���ก�� ��"��� ก,	�#�ก���Y,�"-�
>>� 
    3) *��4�X�ก��������+
�$�	��!�ก���ก�� �8+���$�#��34A�8   
    4) "��	���"��M*
* 
    5) "��M*
*����%��ก��"��	������� �0%� $�
��+�����,ก�����ก�-������������ 	�
*
���ก�&I���&�** (format) "%��N Y���	�#���ก 4  

�"���%�� ����ก% : ������ ��ก�** ����� ���
����* 
    6) $�
��+�������,	����	�_�ก	
��ก,*����!�ก��	
��%�����&�** ���+������$#���# 
 
 1.7  ������������/�ก�����$���%!�����&ก�����ก%' 
   $�
��+�����,ก�����ก�- �!��$�ก���%��$�
��+�#����#�"ก"%���&	�ก���#����%��	�ก
$�
��+���%# #��&I��%��$�
��+�	�ก���+�����#8���"��-, �3&ก�4-8ก8� $�+����+���0%���%�� ��&�**ก��
�%������&������& ก%��$��ก�� ����$���&��ก�� �Y��
� (Sasson. 2010: Online) ก�%���%�  �������#
�%����ก���
��Y+
��������-2$��$�
��+�����,ก�����ก�-�%���������-��," Y����%���$#+��ก���
��Y+
�������
�+��N  �"%#����#�"ก"%���+� �#+��$�
�	�กก��0!�������	��	�����-2$��$�+�����
*���#�- (e-mail) ���#�
����- (link) �$�����-2$��$�
��+����  Y����8�����%���ก (click) �������-ก,	���#��_����-2$�������%��
�
"2�#
"�#��
����+�����#8���"��-�
��� $�
�	�ก����-2$������ �#%"����0+��#"%�ก
*�������-��,"�8+��
�%��$�
��+���ก���� �8�����#��_�%��2���#%�0+��#"%� (offline) ���   _��"���ก�����	�8�#8- ก,��#��_�
��
8�#8-����%��#�ก �8�����%���ก&3n#�
��8�#8-*�$�
��+�����,ก�����ก�-ก,��#��_8�#8-	�ก���+���8�#8-���
*�������
��� Y��� ���� ��$�
��+�����,ก�����ก�-#��
���
 

    1. $�
��+�����,ก�����ก�-�

���#��_�%�������
��� �#+���!�ก���
��Y+
� ����-2$�� 
�������#�%��A���������#%ก������2���#%"����3ก	�ก�ก����
 �#%"����&Y+
�_��������� �#%"������&I��
� 
�
&��$- Y���*����

�"������$��%�#�����&��4��- 
    2. �#%"���������
8��ก�&n��#� �8����#%	!��&I�"����0�ก����� 
    3. �#+��"���ก�� ��#��*����%�� ��#��_���	����2���
��� �8�����%ก������-
2$�� 
    4. $�
��+�����,ก�����ก�-	!����#�ก��#��_ �����"���������#+��ก
*�&I�
2*�
� Y������Y+
�	��#%����
*	�ก$�
��+�"�8�#8-�
���& ������
	��&I�ก���8��##���%�ก��Y+
� 
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    5. �0�8+
�����!�$�
*ก��	
��ก,*�8�����,ก���� �#%"���ก��8+
����	�����ก���ก,* �#%
"���ก��$����#3�$�+�$����!�$�
*�ก,*$�
��+� �8�����#��_�ก,*$�
��+�����,ก�����ก�-�&I�8
�N ��%#���
����#8���"��-���+�������� 
    6. ��#��_���	�8ก8�$�+��!�"��"
�����%�� ��#��_8ก$�
��+��&I�������%#���
2��Y����8�����%������*����+�����,&��& 2��"*3� $�+����+����%��$�
��+�����,ก�����ก�- 	���#%"����!����
��+����
!�$�
ก��ก"%��& 
    7. �������2�2�����&r		3*
� �!��$���#��_�%��$�
��+�����,ก�����ก�-�����ก,��� 
�0%� *��_&��	!���� �_�/ ���+���*�� �#��� 4����� ���_����% 
    8. ��#��_	
��ก,*����������&���A
�"%����#����$�����#�กก�%�$�
��+�
�**���# ����
�#����#��#�กก�%�$�
��+� 
    9. $�
��+�����,ก�����ก�-��#��_�0+��#2����� �%��"%�ก��� ��_�� ��#�����
��,*�Y"-����ก���� ���#�ก �
� 
    10. ���#��#��_��ก�����$� ��$�
��+�����,ก�����ก�- �!��$��%��"%�ก�����$�
 ��#��"%��N ��$�
��+�����,ก�����ก�-���ก��8��ก$������$��**$�
��+�&ก"� 
    11. $�
��+�����,ก�����ก�-��#��_#�&5��
#8
�X- ���#��%��&��ก�* ������� 
A�8���+����$� ��������#0
�� (animation)  Y�����#��_0%�� �����+
����# ������������ ���"���ก��
���� 
    12. ��#��_�%��������������-��," 2������#%"��������%��0�	%��������ก�� ��%�
���ก��*��	3$�*$%��8+��ก��	
��%� 
    13. $�
��+�����,ก�����ก�-��#��_8�#8-��ก������+���8�#8-��� �
��

� $�ก
"���ก���%���**���# ก,��#��_8�#8-2���#%�8����	�ก���+���8�#8-���*���$�+�"�#���� 
    14. "
��
ก�����&�
* ������ Y���	��!��$��%��"%�ก���%���!�$�
*���8�ก�� �#+��#�
Y�/�-���-�8��#�"�#����&I��&�������!��$�$�
��+�����,ก�����ก�-*����%#�&I�$�
��+������ 
    15. $�
��+�����,ก�����ก�-�%��"%�ก�� �����	
�	!�$�%�� 
    16. ����ก����%�����"%�ก��Y+
��������-2$�� &��0�0�������%���#+���$>%���
�
��#
� ��$#�%*���������% ��&�����������%$%���ก�$�+�*��ก����,กN ก,��#��_� ��_��$�
��+�
����,ก�����ก�-�����%�N ก
� ��#��_�0�������%�ก
���ก��Y+
��������-2$��$�
��+�����,ก�����ก�-$�ก
�0+��#"%��������-��," 
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    17. ���#�&I��&������	�Y+
�$�
��+�����,ก�����ก�- 24 0#.�� 1 �
� �3ก�
��� 1 &� 
��%������ก	�ก*���$�+��!��
ก��� ��#��_Y+
��������-2$������#����
�$�3�8
ก�%�� �8�����%#�
��,&��&���ก���0+��#"%��������-��," 
    18. ��	!����#�ก8���#���	��0��������%$�����#8���"��- �
��

� �!��#	��#%�%��
$�
��+�����,ก�����ก�-������	��!���%���+�� 
   ���� ก���กX 8
*��00�� ��#8��� (The Gregath Publishing Company.  2010: 
Online) ���ก�%��_�� ������&���*2���
���& ��$�
��+�����,ก�����ก�-�
���
 
    1. Y�/�-���- (software) �!�$�
*�%��$�
��+�����,ก�����ก�-�%���$>%	�#�
"
���+�ก�!�$�
*�%����ก�����	�ก�/�- �!��$�$�
��+�����,ก�����ก�-�&I�$�
��+������ (audio book) ���� 
    2. �+��*
���ก2���
���& (�#%�%�	��&I���#8���"��-, PDA, �3&ก�4-�%��$�
��+�
2���M8��, ก��-����#	!�, $�+����/������*� (USB drive) ��#��_�ก,*$�
��+�	!����#�ก��8+
����
��,กN 
    3. $�
��+�����,ก�����ก�-*� "0

�$�
��+�����,ก�����ก�- (e-shelf)m  ��#��_
	
�ก������%�� �#%	!��&I�"���$� (scan), 	
�ก��$�
��+� $�+����$���ก�%���ก,*$�
��+��8+��$�$�
��+����
"���ก�� 
    4. $�
��+�����,ก�����ก�-������+����%����&r		3*
�#��
!�$�
ก�*���� ��������
�%�� �!��$���#��_�!�$�
��+�	!����#�ก (entire library) �&�
�������ก*���, �&8
ก����, $�+��&
�!������	
���ก�_����� 
    5. �3n��#%	
* � $�
��+� (��%#)	!������������#��_0%���$���ก����"%��3 A�8
�������������# 
    6. $�
��+�����,ก�����ก�-�%���$>%����
*ก��&�
* ���$���ก�������� 2��
&�
*���"

��"% ����
ก���&	�_���
"��ก�� ��� (% of zoom) "
�$�
��+���#��_�&I��&"�#���#
"���ก�� ������%�� 
    7. _�����+����%��$�
��+�����,ก�����ก�-�����#��_8ก8�����"%�#%ก
��
!� ก,�
�
��#��_��%"
����+����%����Y��ก
��
!������0����0��$��$�+�$����
!���� 

   0������ก��-  (Scheidlinger.  2004: 3-4)  ����!�ก���A�&����&���*����*$�
��+�
����,ก�����ก�-���$�
��+��
���&�%� �3ก�����	
ก$�
��+��%�&��ก�*���������!��
>���8+
�<�����
ก��A�8 ����ก% ก�����8�#8- "
�8�#8- ���&ก Y�����#8���"��-��	�%���"%� �*� " �"%	��#%�&�����
�����!��
> ��$�
��+�����#%#������#��_"
��������%� k$�
��+�	�_�ก������������#8���"��-m �"%���
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0
��	��+� ก���&�������&�**���#����% ��$�
��+��&��%$�
��+�����,ก�����ก�-Y����&I����������%������	�
�ก�� �
����#%0�� $�
�	�กก���A�&������ ����3&�
���
 
    1. ��#��_#����$���N $��� / �&l����$���$���8���#ก
� 
    2. ��#��_����*���%�� �� �����#���#����#��#��_	�*
���ก��*�
��ก������
ก�4�"%��N �0%� *
���ก������ �* ,  �������"�, 8
*#3#ก����� (dog ear), ����
��$�
��+�, 
ก��"
�ก����� 
    3. ��#��_	
�ก����&�**�
ก�����$���0��� , &�
* ���, ��, ����*���
� ���
��8+
�$�
� 
    4. �8������#��#��_�
�ก�%��	�0%����&r>$�����ก�� �
�ก
*���"�$�+�
$��ก�������

�$#� 
    5. �8������#��#��_��ก���0��&x�8�#8- (keyboard) ����#��- (mouse) 
�**������ 8���#N ก
*ก���
*����� �%����ก���%������ �����	&�
*�&����������%��ก���� ���Y���
ก����ก�%���ก�4� ���%��$�
��+��**���# 
    6. ���#��#��_��ก���ก,*����*$�
��+�����,ก�����ก�-$����8
���%#��%�ก
*$����
��%# ��$�
��+�&ก"� $�+���%�ก
*$����$#+����%#������" 
    7.  �������
!�$�
ก �����+����%����&r		3*
� #� �����,กก�%�$�
��+�&ก�%�� 
    8. ���#��#��_��ก���!��������

�������������"

� 
    9. ��#��_�%� ��� ��� ��$���"%��2�� ���	�"
��!��$��$#%"�#���
�$#���# 
    10. ��#��_���	��&l�&l�ก��	
�*���
��������� 
    11. ��#��_���	��&l�&l�ก��	
�$���ก����������"

� 
    12. ��#��_�%����ก�������� 
    13. ���#��#��_��ก����*�3#2����#�%�$��� 
    14. ���#��#��_��ก����+�ก�������&I��
ก��"
���,ก 
    15. ���#��#��_��ก�� ��#�&$����+��N 2��"��2���0��� $��� 
    16. ���#��#��_��ก���&��%$����%��3�����&l�����%���%����� 
    17. ���#��#��_��ก�� ��#$����&��%$����%��3��#+���&l�$�
��+� 
    18. ���#��#��_��ก������"!��$�%��
#8
�X-��$�
��+�"������� 
    19. ���#��#��_��ก���+*����!�2���0��!�$�
ก 
    20. ���#��#��_��ก���!�����ก���+*���2���0��!�$�
ก$����!�8���#ก
� 



 40 

    21. ��#��_������ก��8*�!������*���
����8* 
    22. ��#��_� ����� ��ก���+*����������&*��-� (clipboard) 
    23. ��#��_� ����� ��ก���+*��������/�- 
    24. ��#��_�!��!����A�8��$�
��+�����,ก�����ก�-��� 
    25. ��#��_*
���ก�����"%��N ��$�
��+�����,ก�����ก�-�$��&I� �����# 
    26. ��#��_�!��!����A�8���+����$�"%��N ��$�
��+�����,ก�����ก�-�&��%���&
*��-� 
    27. ��#��_�!�*
���ก�%� �����#���%��"%��N  ��$�
��+� 
    28. ��#��_�!����+���$#��"%��N ������3ก��� ��$�
��+� 
    29. ��#��_�����$�
��+�����,ก�����ก�-�**�%��N �������"���� 
   ������/ (Cavanaugh T; & C. 2008: Online) ก�%��_�� ������&���*��� ��	!�ก
�
 ��$�
��+�����,ก�����ก�-�
���
 
    ������&���* 
    1. $�
��+�����,ก�����ก�-	!����#�ก�	ก/��$�+�#�����"�!� 
    2. �/�- ��$�
��+�����,ก�����ก�-��#��_	
��ก,*����*%�&r� (share) ����%��
�8����/�-#� �����,ก 
    3. $�
��+�����,ก�����ก�-�#%#��
!�$�
ก �8����&I��
ก�4� �� ��#�� 
    4. $�
��+�����,ก�����ก�-#�&5��
#8
�X-���#�กก�%�����8�#8-�
���& 
    5. $�
��+�����,ก�����ก�-#��34�#*
"���"
�����0%� ก������ �����# 	�*
���ก 
ก���&� �
��$�
��+� ���*
���ก�%���*�$�
��+���� 
    6. $�
��+�����,ก�����ก�-����
*�
ก�4�ก����������$��ก$�����&�**"�#
���#"���ก�� Y����%���$>%��#��_�%����ก�������� &�
* ����
ก���8+��8�#8-�%� ������  
    7. �/�-$�
��+�����,ก�����ก�-_�ก����� �
�2���0�Y�/�-���- , 2&��ก�#�&���/�- 
$�+�2&��ก�#����#�!�$�
*�#2��Y�/�-����-� 
        Y���ก�4���
 ��&r		3*
� �#%	!��&I�"����0�2&��ก�#����# �����#��_*
���ก�8+��
�!��$��/�-���%����&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�-���  
    ��	!�ก
� 
    1. $�
��+�����,ก�����ก�-"���ก�����+����%���0%���#8���"��-$�+��3&ก�4-#+�_+� 
    2. ���+����%��$�
��+�����,ก�����ก�-"����0��$�%�8�
���� 
    3. $�
��+�*����%#�#%#�ก���!��&I�$�
��+�����,ก�����ก�- 
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    4. �������8�������#�0�"���&�
*"
��8+���%��	�ก	�A�8 
 

 1.8  ก���/�$���%!�����&ก�����ก%'��OD����ก��mnก�� 
   $�
��+�����,ก�����ก�-�&I����2�2���ก�����"$�
��+�����&�**�/�-����,ก�����ก�-���#�
�!�#���ก����%��ก���� ���  �8+��$�����������$#���#��ก���!�#��0����"%���A�8������# ��
ก����������  �
�	��!��$����������ก��ก������������%��#�&�����X�A�8���&�����X��� 
   ������/ (Cavanaugh T.; & C. 2003: Online) ก�%���%� $�
��+�����,ก�����ก�- ���
_�ก�!�#��0���ก����ก���#%�"ก"%��	�ก�
��3����8�#8-  �����#����,ก�����ก�-��#��_�!�	�ก$�
��+�, 
��ก���, *����#, ���ก��"%��N �
��3�������, ����"%��N ���8�#8-*�ก�������� �/�-$�
��+�
����,ก�����ก�-��#��_�%�_����������2��"������$�����X���#�

��������-��,"�����%����ก- (disc) 
��������#��_��*��#�
��3ก���%�� ����������	�ก$����$�%��
��0%���������� ��_���3&ก�4-#+�_+�$�+�
��#8���"��-��%������%��$���� ก���0��3&ก�4-#+�_+�0%���8��#���
*���#��#��_���� ��_��ก���������
Y����"%���#�#%����&I��&��� Y����!��$���&�**��
�$#���!�$�
*������������ก�$�+�������������#%��#��_�0�
ก������&I��
��3$�
ก $�
��+�����,ก�����ก�-������+����%����#��_�!�$�������&I�$����#3��������
�!�$�
*���������!��$�� ��_����
8��ก����"�������  4���
$����#3�������-$����$%��������$�
��+�
�����$�+�ก�� ��$�
��+�����,ก�����ก�-���#�"

��"% �����#�� ���X�y��#_�����4ก��#������ก	!����
#�ก, ��������"�-���&�
0>���� ������&r		3*
�, $�
��+�������� �����%#+�ก����� Y�����������#��_
�8��#ก��*
���ก, ก��	
�ก���%��$���, ���#����$,�����!�_�#��� �����#ก%���!�ก���&���/�-��
��&�** ��$�
��+�����,ก�����ก�- �
��3����&�**����,ก�����ก�-�!��$�����������#��_�!��!����������
 ��#������0���������, �!�*
���ก�%� $�+��������$-��� ���+����%��*��0����!�*
���ก�%���� Y����!��$���������
��#��_�!�*
���ก����$�
��+�, �$��!�����
��$�
��+�A������+
�$����#�8	���3ก�#�**2"�"�*�
�����
 4����ก!��
��������� ��������#��_�%��/�-*
���ก�%��!�$�
*��+
�$�����!��8+��&�
*�����������#����#"���ก��
8���� �0%� ก����������
����-ก�����&I�ก��/lก $�+��/�-*
���ก�%���	#��!�_�#�!�$�
*�
ก������8+���$�
"�*����%�ก�
* $�
��+�����,ก�����ก�-�!��$���������#��_�!��/�-"��"
��&�������2����#��_�0����
ก
*�

����+�����#8���"��-�**"

�2"������**8ก8� Y����!��$�#�$����#3���#+�����
*#+���0�8, 
 �����#, ��,*�Y"-, *����#������� ���"%��N ��������#��_��%���ก������

�$#� ��#_��
$�
ก��"��%��N ���"!���"%��N ����
��3�������, Y�����#��_�0�������3ก�_����� ��������#��_�����
$�
��+�����,ก�����ก�-��%���%���������!��&�0���%��#+���0�8$�+���#��_�&����� �����������&��%
$�
��+�����,ก�����ก�-�8+��8ก8� ����&���#��$�+�&�
*�ก�2��ก���0��
ก�4�ก���!��!�����!����
�%�ก�
*�&�
��������������/�-*
���ก�%��8+��"��	��* �������"%������#��_�%��$�
��+� �����%�����
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�!��
> �8��#�!�����!� �!����+���$#��*�	3�����!��
>��$�
��+��������������%��$�
��+������/�-*
���ก
�%� ������������%��$�������������ก��	
�ก���%��$��� ��#_���!�����!����������&5�*
"� 
   ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-��ก�������ก�����	��!��$�����������#��_�
*�������

�
ก�������ก��/r������������ก
� ����������#��_�%����+
�$� ��A�8&��ก�*�

�A�8���� A�8���+����$�
�������� ��#_��ก���0+��#2���&�
���+
�$����"���ก������������#����ก�����,� ��&�**$����������#�0�
ก
�#�ก����ก�%� kinteractive storybookm ��� ktalking bookm �&I�ก����%���+���$�+�������!�$�
*��,ก 
���"%��$���	�#� �����#���A�8&��ก�*�����#2��#�������%�������$���,ก�%��"�# ��*���%��	�
�!��&I�	3��0+��#2��$���#�"��8+�����ก��A�8���+����$�$�+��34�
ก�4�8��������������� *����+���	�#�
�����8��ก�"%��$����$#+��ก��8��ก$���ก�����	��� �����	#��**��ก$
�$�+��ก#�$���%��8+�����#
��3ก�8����8���&��ก�*ก�������������� (ก����
��-.  2548: 156) 
   2����; O���#� ��� ���*���  (Oates; Hartman; & LeBlanc.  2006: Online)
��3&�%� $�
��+�����,ก�����ก�-���� ����%"���ก����ก���������
*���#���#�8�%$���#�ก �
���+���	�ก 
    1. ��������"���ก���+��������#�&5��
#8
�X-ก
* �����# (text)  
    2. ก��&�
*"�#"
���+�ก�%��*3�������% ��ก��#���$,� (visual), ก�������� 
(auditory) ��� ��&�**ก�����������0��&5�*
"� (kinesthetic learning) ������+���#+��+�������&r		3*
�
�!��&�0� 
    3. ����ก ��%��"
�  
    4. �34�#*
"��8��#�"�#����%�����#&���*ก��4-��ก���%��  
    5. ����"�!�ก�%�$�
��+���%#    
   ������/ (Cavanaugh T.; & C. 2008: Online) �$��������!�$�
*ก���0�$�
��+�
����,ก�����ก�-��ก���������
���
 
    1. �!�$�
��+�����,ก�����ก�-#��0+��#2��ก
*$�
��+�����,ก�����ก�-����**ก��
	
�ก���������� (Learning Management System) 
    2. �$���������$�$�
��+�����,ก�����ก�-����!�ก���0+��#2�� (Link) #��*%�ก
���
0

������ 
    3. ��#��_��3>�"�$����������0�$�
��+�����,ก�����ก�-���"!����
���& 
    4. ��#��_�ก��+
�$�*���%�� �
�#��A�&�����0

����������
��� 
    5. �$��������������$�
��+�����,ก�����ก�- (original e-Book) $�+���**ก��	
��ก,*
	�ก��� ��"���� 

    6. �����&���
"��%��"
��&I�$�
��+�����,ก�����ก�- 
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    7. �!��$����������!��$��ก��ก��"+��"
����#��3�X���"�-��ก���%�� 
    �!�$�
*������ (Instructors) �

� *������$�
��+�����,ก�����ก�-0%���$�ก�������#�

&�����X�A�8���&�����X��� #�&�����X�A�8����%��������� ���%��0�	%�� �������#"���ก�����
���#��#��_ ��*3��� #�&�����X�������%����!��$���������*���3	3�#3%�$#�� (�������-  �
�#�8�$#.  
2542: 192-193)  
    ��ก	�ก��
 $�
��+�����,ก�����ก�-�
���#��_�!��$���������������#ก���$��� ��
"��������
��� Y���ก��������#ก���$��� ��"�����!��$���������#����#ก��"+��+������ก������� ����
���
���� ����������+���ก��"��	�$��������ก���� 
 
 1.9  $��กก����ก���$���%!�����&ก�����ก%'�F!��ก��%�� 
   $�
��+�����,ก�����ก�- &��ก�*����A�8����&I��O�&��-��,กY-  �����#�

�A�8����
A�8���+����$� �����	
�	������!�$�
กก����ก�**ก����� World Wide Web  �����0��; ��� O�/�#� 
(Ritchie; & Hoffman.  1998: 135-138) �&I�������Y���#� 8  

�"���
���
 
   1. ก����������	���	�$�ก
*�������� (Motivating the Learner) ก����ก�**2���0�
A�8 �� A�8���+����$� �������� �&I�ก����������������8+����������	���	�$�ก
*�������� ���-ก�*���$%�
0+��0#ก����ก�**���#����#��#������&� #�ก����ก�**����&I���
"ก��# ���#����#���������- 
��%����ก,"�# ก����%��$�+�A�8���&��$�����,*#�กN ก,�#%���$#�����#�%�	��&I�ก����������	���	���
����� ก�������*���������#����	���	��	�ก�����	�กก���!�$�����,*���ก��"3���$��ก��ก��"

��!�_�# �0%� 
&r>$�  ��#����� 
�����ก
� $�+�&��������"����ก� ��X��+��N ก,��#��_�!���� �0%� ก��*�ก�%�������������#�
�34�%����&��2�0�-��%����*��� (�0%� ���-ก� $�+��������$#���#������") $�+���������##
���	�%�
	�*���3�
"_3&�����-ก������������� 
   2. ��*3�
"_3&�����- ��ก���������� (Identifying What Is to Be Learned) �&I�ก��
�!��$�������������%�	�"���#��
ก�4���%�����#+��	**������ 2����	� ����&I��
"_3&�����-�0��8?"�ก��# 
ก��*�ก�
"_3&�����-ก����������	�0%���$������������	�M8�������������� ����������%��#�	3�$#�����
0
��	� 
   3. �*������#������# (Reminding Learners of Past Knowledge) ก���$���������
���#�2�ก���*������#������#	�0%���$�����������ก����+
�$��$#%����� �
� ก���*����#%	!��&I�"����0�
ก����* �"%��	�&I�ก���$����������*������#������#����ก���%����+
�$��ก%� �����ก�***������
	�"���"�*�!�_�#����%� ��������#��
ก�4������ก
���%���� �"ก"%��ก
���%���� �����������#����#���
����#�����*��� 
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   4.  �$��!�����!�����$� ��#������ก�
* (Providing Guidance and Feedback) 
ก���$��!�����!���� ��#������ก�
*����$�%�������$�+�$�
������	�0%���$��ก�����#0
��	���
��$�%������� �0%� �!��X�*��ก���0+��#2��"%��N ���0
��	� 2��*�ก�%��&I� k����#m k"
���%��m k$�+� k��X�
�
�m �&I�"�� $�+�ก���$�����������+�ก"
���+�ก�%��N ��$�%������� �����$��!�����!��#+��"�*��� ����$�
�$"3�� ���!�"�*�#+��"�*_�ก �&I�"�� 
   5. ��������#����#ก��"+��+�������	��������� (Requiring Active Involvement) 
�
กก����ก���$,�8���"���ก
��%� ก����������	��ก�� �
��#+����������#����#"

��	���	��
*���#����$#% ��������
���#��
ก�4�ก��"+��+����	��
*���#��������ก�%������������#����#�M+��� ��������	�	�	!������_��#�ก��
�!�������+
�$��� �
#8
�X-ก
*&���*ก��4-���# ���������� �����ก�***���������$��������$#%�8+���0�
ก��"3�����������$��!����#������##��0���ก����ก��$����#����$#% ��#�

�"���8����#$�����!��$�
ก����ก�����#����$#% ����������ก��	%��0
�#�ก �
� 8����#�$������������	
ก�&���*����* �*%�ก�3%# $�
�$"3�� ������� �������$-$��!�"�*����"���� 2�������ก�***������"����%��N 0�
������	�ก#3#
ก����������*�
��$���*������0� �����#ก��"3���$�������������&I� 
   6. �$��!�����!�����$� ��#������ก�
* (Providing Guidance and Feedback) 
ก���$��!�����!�����$� ��#������ก�
*����$�%���������������ก�����% �&I�ก��ก��"3�����#���	 ��
�������� ��������	����*���#ก���$�����ก������� ��"���� ก���&l�2�ก���$����������%�#����%�#
ก�	ก��#���%������ก���� ���ก
*��+
�$� ก��_�# ก��"�* 	��!��$���������	�	!����#�กก�%�ก���%��$�+�
��ก �����#�8�����%������� ����$���������"�*������X�����X�$�����&I���

����� $�+�"�*�!�_�#���
$���N �** �0%� �"�#�!�����0%���%�� 	
*��% �**��ก$
��**&��
� 
   7. ����*���#���  (Testing) �8+���$���%�	�%��
ก���������
*���#���  �����ก�**
��#��_��ก�**����* �&I�ก���&l�2�ก���$�����������#��_&���#����ก������� ��"������� ��	
	
��$�#�ก������*��$�%������� $�+�����*����*������ �

���
�������� ����*�$�"��ก
*	3�&�����-
 ��*������  ����* �!�"�* ��� ��#������ก�
*������%��ก��*�����ก
� �������"%���+���ก
���%��
�����,� �#%����$���������8�#8-�!�"�*����ก���& ���*�ก��������_����X�"�*�$�0
��	� �!����_�����#
�#%��!�������#�0+��_+���� ���**����* 
   8. ก���!����#����&�0� (Providing Enrichment and Remidiation)  �&I�ก����3& 
������ �!��
> ����$���������������*�%����#����$#%#��%���
#8
�X-ก
*���#������#��%���� ����������
�_��ก��4-���	��!����#����$#%�&�0����*�ก��������_���$�%� ��#�����	��0��������$�+��������"%��& 
   �����	
�����!������� �����0�����O�/�#�#��&I���������ก����ก�**$�
��+�
����,ก�����ก�- �����&�**ก���!���� �

���
�8+����������	���	�$�ก
*��������2��ก���0��� A�8���� 



 45 

A�8���+����$� ����� Y�����ก	�ก	�#�	
�����$���$�
��+�����,ก�����ก�-���� �
�#���&A�8���
A�8���+����$�����** media storage ��������	
���ก�**���8
=����� #�ก��ก!�$���
"_3&�����-
ก�����������

��
"_3&�����-�
���&����
"_3&�����-�0��8?"�ก��#���"%����+
�$��%�� �8+���$���������#�
�&x�$#����ก�������0
��	� 	
��!��!�����!�"%��N �8+���X�*��ก���0+��#2�� �����# �����&A�8�8+��
�#%�$����������
*�� �0�A�8���+����$��8+����3&��+
�$� ���"%����**ก��8�#8-�8+���$���������#����#���
���� ���	��**ก��8�#8-�"%����**��%��0
��	� ��ก	�ก��
���������
�#�ก�	ก��#��$�%�������
"������� ��+���	�ก�����	
������ก�**�$������������#�&5��
#8
�X-�%�#ก
*$�
��+��8+���&I�ก��ก��"3���$�
�������������ก#��%���%�#�����������	����*���#ก���$��� ��"����"�������	�กก���!��**����*
��$�%������� �8+���$������������������#ก���$��� ��"� �3������+� ���	
��$�%� ��#�������������$���������
�

�����+
�$����*��4��3ก�# Y���$�ก��������������-�
���#��_�+*����&�8+��$� ��#���8��#�"�#�����ก
���� 
 
2. ก���/���� (Navigation)  
 2.1  
	��$��� 
   ก���!���� �&I����ก���������"�#����������#�ก��ก!�$��	3�"������&�
�	3�$#��
&������ Y���#�����$����#$#������
���
 
   ���ก/��-� (Oxford Advanced Learner's Dictionary of Current English. 2000: 
885) �$����#$#��  �
���
   1) �
ก��$�+�ก��*��ก�� ��ก����������������!�$�
*��+� $�+�
���8�$���+�� ���8����8�$���
�ก�%���&�
�	3�$#��: ���+���#+�0%��/�//��**�!����  2) ก��
���+������ ����+�$�+���ก�����: ���X�y��ก���!�����%���%���
!���ก�  
   ����#� (Longman Dictionary of Contemporary English. 2003: 1095) �$�
���#$#�� �
���
  1) ���"�-$�+��������ก���� ���ก
*ก���������%�����$����"����& �#+���������	�ก���
$�����&�
���ก���$���� �0%� � ,#���������+���#+��!�����+��N  2) �#+������������������+��&"�#�#%�
!� 
$�+�8+
��
!��+��N �0%� ก���!�����!�*�ก �
���+���N �#+���&���"���
!�  3) �#+�����ก*��!� A�8 ��� 
�8+�����	����+�������&��$�%����ก�������0+��#2��ก
�*��������-��," 
   ������ (Collins Cobuild Advanced Learners English Dictionary. 2006. 952) 
�$����#$#��2������_��ก�����+������ ����+��%��&I�ก��������+� 
   ����Y��- �����# (Answer.com.  2007: Online) �$����#$#�� ��ก���!���� 
2���*%�"�#�� ��%� $�ก���� ������ก����#8���"��- $#��_�� ��**ก��	
�ก��<�� ��#��,$�+�
���������_�ก	
�����!�$�
*"!��$�%� ��#��A������** �%������ �����ก��#���"�- $#��_�� 
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ก��*��ก�� ��ก��ก!�$��ก�����+����$� ������8+���$��&��%	3�$#��&������, ก��*��ก���%�����
ก!�$��"!��$�%� , ก���!���4"!��$�%�,  �������, ก��"��"�#�&x�$#�� ����� Sci-Tech 
Encycolpedia �$����#$#���%� ก��*��ก��ก!�ก
*ก�����+����$�	�ก���$�����&�
���ก���$���� ก���!�
���	��ก���� ���ก
*"!��$�%� ������ �������� ������#��,� 
   ���� /�� ��ก0
����� (The Free Dictionary.  2007: Online) �$����#$#�������
��������"�-������2�2����%� �&I�ก��$�"!��$�%����ก��ก!�ก
*������� ����+�$�+����+���*�� 
   ��3&�%� ก���!���� (Navigation) �+�  ก����ก�**�������������ก���������Y���#�
"��������&������ 2���#+�����ก"
��
ก�� �!�  �����# $�+�A�8 ��� 	��!��$��ก��ก�����+������
��$�%��"
��
ก�� �!�  �����# $�+�A�8 ��� ���
ก�4� �� ��#�� �

���
 �
����%ก
*&���A� ��#�����
���#	!��&I���ก���0+��#2���"%��	3�_��ก
� Y���ก���0+��#2������ก��ก��%��$�����%� ก������- (Link)  
   ก���0+��#2����
 ��#��_�0+��#2������

���$�%�� �����#ก
* �����#  �����#ก
*
��&A�8 �

�A�8�������A�8���+����$��"%��$���� ������ก
�  Y���	��!��$� ��#��#����#"%���+������
�
#8
�X-ก
� ����#+������������������"�#�!��
*���#�ก�������&�**ก���!���������0+��#2����� ก,	��!��$�
#����#���������#��#��_"�#�
"_3&�����-���ก!�$����� 
 
 2.2  $��กก��F!"�p�����ก���/���� 
   �����	
�����!�$�
กก��8+
�<�� ��ก����ก�**ก���!����*���,*�Y"- (The Basics of 
Navigation)  �� ��#�*��-��� (Timberlake. 2000: Online) #��&I�$�
กก��8+
�<�� ��ก���!������
$�
��+�����,ก�����ก�- Y���$�ก��,*�Y"-$�+�$�
��+�����,ก�����ก�-���8
=�� �
�#���+
�$�$�+���������%����	
#�ก#�� �"%_�����������#%����%�	��&�
���������%����	�$�%��

������%���� ����"%��N ���	
����ก,�#%#�&��2�0�-  
��ก	�ก��
 ก���!��������#%#�&�����X�A�8 ��	�!��$����������
*�� �!��$�����������ก�����������#%
�
#?�X�y��������3� �
��

� ก����ก�**ก���!����	���&I����-&��ก�*�!��
> ��ก����ก�**$�
��+�
����,ก�����ก�- 2��#�$�
กก��8+
�<����3&��� �
���
 
   2.2.1 ก���!��������,*�Y"- : �&���*��#+��_��2�%�N $�+����$���8���� (Site 
navigation: Sunday drive or superhighway) 
     ��&�**ก���!����������ก!�$�����	��&I������� ��_�� ���#����$#��ก!�ก
*
0
��	� #�_�����"
�ก
� �#�ก���
����������������!����� Y�������0�	�"���ก����� ��#�� 3 &��ก������ก%: ���%���
�� 	��&��������*��� ���	�ก�
*#��
��������0��������� ��#���%���� 
   2.2.2 �%�����%������ (You are here) 
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     �3ก�������3ก���� 	�"����$�������� ��#������ก����%��_�����&r		3*
����%��"!��$�%�
�� ��ก�$�+�	�กก���$��3ก$���*���,*�Y"-#��
ก�4��$#+��ก
����� �
�#����������"����!���ก 2�� 
     &��ก����ก "���#�	3�����#"�� 	3�����#"����
�&���*��#+�������ก����&I�
	3�����#"���!�$�
*ก���#���# Y���	�ก��
�&	�"���#����-&��ก�*ก���!���� (navigation element) ���
	��&I�&x��*�ก����%� 	��&��������*��� ����&�����%���� 
     ����!������� (tour guide) : ��	�0�ก�3%# ��ก���0+��#2������&I��!��
* �8+���!�������
� ��#��&�
��%��"%��N �**�&I��!��
* 
   2.2.3 ���8��_������ (Say what you mean, mean what you say) 
     _��"���ก��8��_������ ก,�$��0��!����#����#$#��0
��	� �0%� Home ก,�+� 
Home ��%��&�0��!��%� La Grande Maison ��ก	�ก��
 "
��!�������#����#"%���+��� �+� �$#+��ก
�
"��� Y���	��!��$���������#0#��#��_ก�
*#��
�	3�����#"������%�� 
   2.2.4 �0�A�8�!���� (Point the way with pictures) 
     ก���0�A�8	��������#$#�������ก�%� �0%��!��%� kFrancem _��#���& Eiffel 
Tower "���������ก,	�0
��	�#�ก �
� �"%��%����ก,"�# ���#+��A�8$����A�8��#��_����!����8
��!� 
_������0�2���#%#�*��*� A�8$����A�8ก,��	_�ก"����#�&���$����8
����#$#������ 
     ��ก	�ก��
 �������0� ALT Text Y����&I� �����#���	� �
�������A�8 _���#%
��#��_����A�8��� $�+��*���Y��-_�ก�
���#%�$�����A�8���� �!�$�
*ก�4�����#%��#��_����A�8��� 
��������#0#ก,	��
��&�$�#��$���� 
     ��%����ก,"�# ����0�*�����0��*���Y��-�** Text Only �0%� Lynx Y����0����	�ก 
command line *� Linux $�+��#%����&l��$��*���Y��-2$����& �
��

�������#���**�!��������&I��M8��
 �����#������� 2����	��%����������$��� 
    �
ก�4�ก���!���� (Style of Navigation) ����ก% 
     1. ก���0+��#2���**�r�"
� (Embedded links): �%�� �� �����#�%�����#�
ก���0+��#2�� 
     2. ��
���� �#&r��&I���� (Bread-crumb trail): �!�$�
*ก��	
� ��#��
&��#�4#�กN 
     3. �_*�!���� (Nav bar) (Bread-crumb trail): �0�ก
��&I�&ก"� 
     4. Tabs (Tab navigation): �0���กก�3%#��+
�$�$�
กN 
     5. ������ (Site Map): ��*��#�3ก��%������

�$#� 
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     6. �**��# (Mix and match) �0�������ก���!��������&I�&��2�0�-#��0�
�%�#ก
� 
    &ก"��
���&����$,�#�ก�3��+�#�  navigation bar ��� ���*� $�+����Y��� ���
��#��_�0�������8���#�ก���0�ก
��&I��%���$>% �!��$�����0�� ���	�����#��_�0����2���
���& 
    ก���0� kNav Barm 
    �#%#�ก@�ก4�-"��"
��%�	��0���%���� �"%�%���$>%	����������Y��� $�+� ���*� 
$�+���	��������� ��Y�����#��_������ �"%�#%�&I�������# &r>$��!��
>�+�8+
���� ��$���	�	�_�ก�0��&
ก
* Nav bar �%�� ���#�กก�%� 2��  
    1) _�����������Y��� 	��%���$>%	�#�����ก�������ก����ก�%��%����� ���ก����� 
Nav bar �&������Y���	�0%���$������#���*���
��������������� $�+�  
    2) _�������� ���*� ก,	��*���*
�8+
�����%���+�� �"%$�ก#�����#�ก�ก���& ��	
ก%��$��ก��&r>$� �!��$��$�+�8+
������ก��������+
�$������� Y���ก�%�����%��	���+���	���#�8*��+
�$� 
��	�!��$��#%����ก����*+��$�%�� �"%_��#�ก�3%#$
� ��$�
กN �#%#�ก�
ก ��	�0� tabs ��� Nav bar Y���
�#%��ก"%�ก���!����#� ���	�����#��_�!�����%��� ���&�
�	3�"%��N ������   
    3)  ��%���/�# (In a frame) Y����&I����������#�#����"

��"% kVersion 3m 
($#��_�� IE3 Y����&I� IE ����-0
����ก�������
*��**��
) �!��$�����"
� navigator ���%"������� �"%
&r>$��+� HTML Frames 	��!��$�#�$����%��$���$��� ����*
���ก�/�-$�+��
��8�#8-��ก���
���+���8�#8-�!��$�#�&r>$�����%� 4��

�ก!��
��������_���/�#�$����% 
    4) �**��������� (High tech) *����

�ก���0��#������!����� JavaScript �8+��
&��$�
�8+
����*�$���	� ��ก	�ก��
 *����,*�Y"- �0%� ActiveX, Java ��%����ก,"�# �**����#%Y
*Y���
	��$#���#ก�%� $�ก"���ก���$��3ก���0���#��_������ �#%�0%�M8��������0��*���Y��-�$#%N ��%��

� 
    5) �**��������,*�Y"- (Site Maps) �&I���ก��X����#�ก���0�*%������3� �&I�$������#�
ก���0+��#2���&�
��3กN $���  �����+���#��_8���������#0#�&����3ก��� �"%&r>$��+�"���#����������
��,*�Y"-�$����ก%�� �!��$���������,*�Y"-�&I��8���ก���!����������#�����# �#%�0%�&I�"
�$�
ก 
 
 2.3  � J���ก���/����   
   ��&�**ก���!�����

� #�����!��������$��������� �
���
  
   ��&�**ก���!�����#
�"�#����� ��2��Y�*��-ก������+��N (Rosenborg; et al.  
1993: 368-374) #� 5 ��&�** ����ก% 
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    1. ��&�**����"�� (linear progression) ��&�**��
 #����#�ก�������ก
*$�
��+� 
Y���#�2���������**����"�� 2������#	�ก$�����ก�&��+���N $�ก�#%� ���	ก,��#��_����ก�
*�&�����  
����%��	����%*���+
�$�$�
ก���%"������� 2���0� �����#���
ก�4��O�&��-��,กY-�&I�$�
ก ����8��# 
�O�&��-#����� (hypermedia) � ���& 2��������� ���	�%�� �"%�����
ก�4��O�&��-��,กY-�!��$�#��"% 
 �����#�$��%���%�� ���#�ก $�ก�8��#�����
��- $�+������#0
� ก,	��&I�$�
��+� pop up �!�$�
*��,ก 
ก%���
������ 2����	#� hypermedia ���#���**�+*�������  

 

 
 

A�8&��ก�* 8  2��������ก���!�����#
�"�#������**����"�� 
 

 ���#�: Rosenborg; at el.  (1993).  Technology Edge : A Guide to Multimedia.  p 368. 
 

    2. ��&�**����� (freeform hyperjumping) �$��������ก���0���� �!��$���������
#����#���ก������ก�$,� �8�����**2��������A������#��_�0+��#2��	�ก��+���$�����&�
���ก��+���$����
���2��"���#�ก���!����������8+���������������0��%�	�� ����% ��#�����ก!��
����$������%���� �����X��$�	�
�����,��8+��#��$�����0����$����� Y�����ก�����""�����������%���� 
 

 
 

A�8&��ก�* 9  2��������ก���!�����#
�"�#������**����� 
 

 ���#�: Rosenborg; at el.  (1993).  Technology Edge : A Guide to Multimedia.  p 369. 
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    3. ��&�**��ก�# (circular paths) &��ก�*����ก���!����� ��#���**
����"��03���,กN $���N 03� �!�#��0+��#"%� ���ก�
*��%�#��$�
ก ��&�**��
�$#���!�$�
*ก����ก��$�+�
��ก���Y���#�ก����ก��ก�"%���%������ก�
*��%�#��  

 

 
 

A�8&��ก�* 10  2��������ก���!�����#
�"�#������**��ก�# 
 

 ���#�: Rosenborg; at el.  (1993).  Technology Edge : A Guide to Multimedia.  p 371. 
 

    4. ��&�**<�� ��#�� (database) ��&�**<�� ��#����
	�#�ก��*��	3�
0�� �8+��
�8��#���#��#��_��ก���+*��� ��&�**��
��#��_�$�����������	�ก �����# A�8���� A�8���+����$� 
����� ��ก�**�$��0�����%�� ��#��_�0�������3ก�_��ก��4-���#������������ก����ก
*��**<�� ��#��
2���8��#���#��#��_���#
�"�#������ ���& �&I���**�$>% �0���
8��ก���ก��	
�ก��#�ก �"%��
&r		3*
���
&r>$��
�ก�%������ �#+����**���Y
*Y��� �
�	�#�&r>>�&�����<- (artificial intelligence) 
���	����������%�����0��+*��������&*��� �8+���$�"�����#"���ก��#�ก �
� 

 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 11  2��������ก���!�����#
�"�#������**<�� ��#�� 
 
    5. ��&�**��# (compound documents and memos) ��&�**��
�&I�ก����# 

�3ก��&�** ���"�� �&I���&�**��������&��%ก���0��+��$�����&�**���ก��	�*
���ก�&I�$�
ก 2��	���ก

<�� ��#�� 

��+
�$� 

A�8 

����� 

��+
�$� 

A�8 

����� 
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�"%��2&��ก�# �0%� 2&��ก�#�
0���**#
�"�#�����, 2&��ก�#<�� ��#�� $�+�2&��ก�#ก��	
���&�**
��ก����**#
�"�#����� Y����"%��2&��ก�#	���#�+��$�����&�**�$�����0���#��_�0����"�#"���ก�� 
��#_��#�ก���0+��#2������+��� ��<�� ��#������ �0%� $�ก#�0��-"�����&�"0�" ���"���ก���
8���
 ��#��ก,��#��_�!������%�������,� ��+���	�ก#�<�� ��#�����#Y���8���#�0+��#2�����%"������� 

   �"%��+���	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-#��
ก�4�����&I��O�&��-��,กY- �����	
�	���!�ก��
�0+��#2��*���,*�Y"-#��0��&I���������ก����ก����ก������$���� Y��� &��-#�����- (Palmquist.  
2001: Online) ����!�������&�**ก���0+��#2������
���
  

    1. ��&�** Linear Organization  ก���0+��#2���**���� �&I�ก���0+��#2�����
	!�ก
�"
���+�ก ������%�� 2���!������%����$��� (forward) ���_��$�
� (backward) �
ก�4��**����
$�+��!��
*��
�&I�ก���0+��#2���**�**�%�����8*��$�
��+�$�+���+
�$����#����#��� �0%� ���������
��������"�-*���,* ��	�0�ก���0+��#2���**��������ก���0+��#2��0+����+���ก
**��
��%� $�+�	�ก
*��
��%��&��%$���*��!� 	�ก$���*��!��&��%$���ก��*��ก����	
� ���"%��&��+���N $�+�$�
��+����
����8�%*���,*��	�0�ก���0+��#2����$�%��*� 

     ก���0+��#2���**��
 �$#��ก
*ก�������ก������**�&I� 

�"������ 

� 
(step-by-step) �"%��$���	������"%���+���ก
� �$#���#ก
*��ก����������8�%�

��**"��M*
*���ก��
����8�%*���,*�8�����,ก���� $�+���+
�$�$�+�2������������#%#�ก���&������&�� 

 

 
 

A�8&��ก�* 12  ก���0+��#2���** Linear Organization 
 

 ���#�: Palmquist.  (2001).  Organize your site.  Online. 
 

    2. ��&�** Hierarchical Organization  ก���0+��#2���**�!��
* 

� _�ก�!��&�0�
��$�����,*�Y"- 2���M8����,*�Y"-����$� ��#�� �0%� ��,*�Y"-ก�������ก����� ��,*�Y"- ���
< ���
��,*�Y"-�8+��ก����� ��,*�Y"-�**��
	������ก
*�**���� �"%�**�!��
* 

����_�ก"���	����������+�ก"%�
����%�� Y�������%����#��_����ก�
*�&��% 

�������ก�%�$�+��&$������"�!�ก�%��!��
* 

��

� �"%	��#%��#��_
 ��#��$�%��$���������!��
* 

������ก
� Y���*���Y"-ก,�0�2�����������_�ก"����**��
 ��ก	�ก��
 ��#��_
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&�
*�&������%��ก���0����+���#+��!�����0%� �#��, ���*
>, ก���0+��#2���** ��# (cross link) $�+�ก��
�0+��#2���** ��# 

�$�+��&�
��%���+�� ���!��
* 

� 
 

 
 

A�8&��ก�* 13  ก���0+��#2���** Hierarchical Organization 
 

 ���#�: Palmquist.  (2001).  Organize your site.  Online. 
 

    3 ��&�** Interlinked Sites  ก���0+��#2���**��
 �!��$���#��_�&�
�$����+��N 
�3ก$������"�#�����,*�Y"-�����*3��� 2���������**��
*����

��0�����,*�Y"- �����,ก $�+�����,*�Y"-����0�
�#����ก���!�������"%��$��� 2���������**��
ก����&I���+�����ก���	�	
�ก��$�ก��,*�Y"-�

� ���
 �
��ก��ก�%�	!����$���	�����
* �0%� ����,*�Y"-���&��ก�*���� 9 $��� �"%��$���	�#� 8 ����- ��
��,*�Y"-���#� 100 $��� �"%��$���	�"���#� 99 ����- ��,*�Y"-$�����,*����0�2��������ก���0+��#2��ก
� 
�%���$>%#
ก	��ก�� 2��ก����	!����ก���0+��#2�� 

 
 

A�8&��ก�* 14 ก���0+��#2���** Interlinked Sites 
 

 ���#�: Palmquist.  (2001).  Organize your site.  Online. 
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    4. ��&�** A Combined Organization Structure ��,*�Y"-���#� ����$>%#
ก�0�
�**��# �� 3 2�������� ��,*�Y"-��		�#��!��
* 

����#�ก �
�$�+������� �0%� ��	��#�** linear 
����** interlinked �����*���%�� ����,*�Y"- 

 

 
 

A�8&��ก�* 15  ก���0+��#2���** A Combined Organizational Structure 
 

 ���#�: Palmquist.  (2001).  Organize your site.  Online. 
 

   ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & Horton.  2009: Online) ����!�����2�������� ��ก��
�0+��#2����,*�Y"- �
���
 
    1. ��&�** Sequences  �&I���X�����%������3���������3���ก��	
����*��* ��#��
����&�**�&I��!��
* Y����%���$>%�&I�2�������� ��$�
��+� ��"�����������8�#8-�+��N �!��
*ก��
	
��������	�&I��&"�#�$"3ก��4-, $�+�ก���!��
*&����,�"�#���#ก���$���"%��N $�+� �!��
*"
��
ก�� 
�0%� �
0�� �����3ก�# $�+��A�X���
8�- �!��
*�**��
�&I��**����$#���#����3��!�$�
*ก����ก�*�#$�+�
��,*�Y"-ก����ก���0%� �����ก��	�_�ก���$�
��%�	��!������%��"�# 

�"�� ���+�����ก!�$�����$�+�ก��
�0+��#2�����ก!�$�����"�#���������%��

� 

 
 
 

A�8&��ก�* 16  ก���0+��#2���** Straight linear sequence 
 

  ���#�: Lynch; & Horton.  (2009).  Web Style Guide.  Online. 
 



 54 

     $�ก��,*�Y"-#����#Y
*Y���#�ก ��	#�ก��	
�ก���$��$#���# 2�����"%��
$�����	#�ก���0+��#2���&��ก$���$�+�ก��2�� ��#�&$����+�� 2���&I�ก����ก$����&�8+���X�*��
�8��#�"�# $�+��0+��#2���&�
��$�%� ��#��$�+���,*�Y"-�+��N 

 

 
 

A�8&��ก�* 17  ก���0+��#2���** Linear sequences with supporting didression 
 

 ���#�: Lynch; & Horton.  (2009).  Web Style Guide.  Online 
 

    2. ��&�** Hierarchies  ก��	
� ��#���**�!��
* 

��&I�������������3���ก��
	
�ก�� ��#�����#��
ก�4����ก��A�8���Y
*Y���#�ก �8�����,*�Y"-#
ก	�#�ก��	
��**��ก�#2��#�
$���$�
ก����� �����0+��#2���&�
�$����#���%���+��N 2���������**�!��
* 

��&I�ก��	
�����$#���#
�!�$�
*ก��*��$����,*�Y"- ����
����-ก��**��
�&I����#�3�����ก
�����_� �����-ก�����_�*
� Y���
����0��%���$>%ก,	�8*2������������%��"%�ก���!����#� ���	 ก��	
�ก�����-ก��**�!��
* 

��&I�ก���0�
��%��#���**Y���	�0%����ก��� ��_��ก���������$-��+
�$�����8����!��
* 

��&I��
ก���0�ก
������-ก��
�
���&�&I���%���� 

     ��&�**����%������3� ��2����������,*�**�!��
* 

��+� �**��� $�+� hub-
and-spoke Y����"%��$���	�_�ก	
�����$��&��%$���$�
ก��%��

� �&I��
ก�4��!��
*0

��**0

������ ���
���ก����������&I���+����%��"%�ก���&$����%���+��N ��#_��ก���0+��#2���!�$�
*�&��%$���$�
ก���� 

 

 
 

A�8&��ก�* 18  ก���0+��#2���** Simple hub-and-spoke structure  
 

 ���#�: Lynch; & Horton.  (2009).  Web Style Guide.  Online. 
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     ��,*�Y"-	!����#�ก�!���&�**��
�&&���3ก"-�0�2�� ����&�������ก$�+�
������� Y���ก��	
�������**��
	�#� �����!�$�
*��,*�Y"-���#����#Y
*Y����8���ก���!��&I��!��
*0

��!��$�
� ���	����%�� 

 
 

A�8&��ก�* 19  ก���0+��#2���** More complex hierarchy 
 

  ���#�: Lynch; & Horton.  (2009).  Web Style Guide.  Online. 
 

      ��&�**�!��
* 

��**��
��#��_	
�ก����+�����+
�$����$��� ����,*��
�
ก�4� ��"���#����#��#������#���%�� ��+
�$��**�!��
* 

��%���%���#%�����������#�3%���ก��ก��
�!�����!�$�
*����0����"���ก��ก��2��	�ก���$�����&�
���ก���$���� ����,* �%��"��"%�ก
*����0� ��ก���!�
��� ����,*�%���$>%#
ก�#%_�ก*
��
*�$�ก�
*�&��%$�����ก$�+����*
>$�+��#���%�� 2����	#�ก�%�� 
(box) �8+���$�����ก"%�ก�����$��8��#�"�#������$�$���$�
ก ����,*���#���**ก�����$� (search 
engine) 

    3. ��&�** Webs �&I���&�**2����������������#�#3# Y���#� ��	!�ก
���+��� ��
��&�**ก��	
������������� �&x�$#�� ��2���������**��
�&I�ก�����2���������**	
�ก�3%# 2��
��3>�"�$�����0����	��+�����ก,�&�
���+
�$��

�N ����
��� ก��8
=����&�**ก��	
�ก���**��
	�#�
	!����ก���0+��#2��	!����#�ก��� ��#������,*ก,#�#�ก �#��%�	��������������+���ก���0+��#2���**
	
�ก�3%#����� �"%��	��������#�
*���$�ก
*����0��8���2���������**��
��ก"%�ก���!����#� ���	���
�������
ก�4� ���&x�$#��_
��& Y���2���������**��
�$#��ก
*��,* �����,ก���#�ก���0+��#2��
	!����#�ก ����$#��ก
*����0����#�&���*ก��4- �#%�$#��ก
*����0�����8�������#�0���� 
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A�8&��ก�* 20  ก���0+��#2���** A simple web of associated pages 
 

  ���#�: Lynch; & Horton.  (2009).  Web Style Guide.  Online. 
 

    ��ก	�ก��
 �����	
��
�����!���&�** ��ก����ก�**��+
�$�*��������#8���"��-
#���ก��&��ก�*���� 2���0������� �� �3=�0
�  &�������� (2543: 85-88) �����ก�**�#������0� 
��*������ ��#8���"��-0%�������� 4 �
ก�4� 
    1. �#���**����������� (Single Menu) $�+� �#���**�*���� (Binary Menu) 
�&I��#��������*��3#ก��� ��_����+
�$�Y�����		��!�����*�	�A�8���_��� (Permanent) "���0%�� 
���� ��ก������� $�+�&��ก�*�&����"
���+�ก�8��� 1-2 "
���+�ก $�+�$�����*"
���+�กก,��� 
     ก��������_��ก��4-�8+��� ��_����+
�$�2���0��#���**�������������
��		��0�
�������!����������#���� �0%� Pop-Up-Menu (�**�3� �
��#+����+�ก) ��� Pull-Down-Menu 
(�������ก���%��)  
 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 21  �#���**����������� (Single menu) 
 

 ���#�: �3=�0
�  &��������.  (2543).  %&'()*+,-./01'2-(3451*6-+ : +172ก((.'/9:-

ก;(<=ก>;.  $��� 85. 

Single 

Pop-Up-Menu Pull-Down-
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     ก�������&5��
#8
�X-��*����������0��#���**��
 	��������#�!��
>������
ก��2"�"�*ก
**�������**"%���+����&I� 

�"�� (Sequence) �+� �#+����� �������+�ก� ��_�� 
��+
�$�*������ �����#����N ����	�&��ก@	�A�8�!�������+
�$�����	�A�8"�#�!��
*����	�A�8 
����#+����ก����+
�$���+��������� ��������	�� ��_����+
�$��+�����ก,"%��#+������ก�
*�&�
�	�A�8��ก 
(Main Menu) ����ก%�� 
     �%��#�ก���#�0��#���**�������8+�������ก��� ��_��	�A�8����X�*����X��0�
*������ �
"_3&�����- �!�����!�ก��&5�*
"�ก�	ก��# $�+� ก�""�ก��#&��ก�� Y����&I�ก����������#%
"���ก���$�#�����������$�+���+���� �8+��ก���!���������#%Y
*Y���#�ก�
ก 
    2. �#���0������"�� (Linear Sequence Menu) $�+��**�&l�$���$�
��+� (Book 
Style) �&I�ก���0��#�������ก��� ��_����+
�$����"%���+���	�ก	�A�8��ก�&	�_����
��3����	�A�8�3����� 
�#���**��
2��#�ก�&I��#������$�����������ก����+
�$�*���������"%���+������*
��
*�$���������� ����%���ก��
���#�������	�A�8 ��&�**2��������*����������0��#���**��
8*#�ก��*������&���A� Tutorial ���
&���A� Drill and Practice  
 
 
 

A�8&��ก�* 22  �#���0������"�� 
 

 ���#�: �3=�0
�  &��������.  (2543).  %&'()*+,-./01'2-(3451*6-+ : +172ก((.'/9:-

ก;(<=ก>;.  $��� 86. 
 

     ����
#8
�X- ��*����������0��#���**���������������#���0������"�� #�
�
ก�4� ��ก���*%���ก�&I����
*0

����0
��	� 2������#"��	�ก�!�����$�%��ก��������������	�A�8
��กY�������ก�%� �#��$�
ก (Main Menu) �����
*0

�"%�#�	��&I�ก���!�����$
� ��ก����� (Sub-
Munu) �������������&��ก�%�� (Sub-sub-Menu) ���������#%��#��_���	� ��#�& ��ก����+
�$� 
��+����+����� $�ก��������"���ก����ก����+
�$���+����+�� 	�"�������ก�
*#� ���	�A�8����#"������ก%�� 
    3.  �#���**�� �"���#� (Tree Structure Menu) �&I�ก��	
�ก�3%#�#����������
���#�
#8
�X-ก
� �
��&I�03�N ���2�������#�
#8
�X-�$�%��

���%���&I���** #�ก��	
��!��
*���
��+����  ��&5��
#8
�X-Y���#���$,�2������������%�0
� �&I�X��#0�"� ���� ���	�%�� ����������#��_$�
�������"���ก�����2��ก����+�ก�� �"�#���#���	 ��"������%�������,� 
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     �#���**�� �"���#�����0������ก��� ��_����+
�$�*�������*%���ก�&I� 2 #�"� 
�+� #�"����#ก���� (Breadth) $�+�	!�����!��
*0

� ���#��  ���#�"����#��ก (Depth) 
$�+�	!�����#���� 1 0

�#�"� ���#��#����#�
#8
�X-ก
��+� _���#��$�
ก#�$���0

� 	!�����#���%��ก,	�#�
	!���������� 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 23  �#���**�� �"���#� 
 

 ���#�: �3=�0
�  &��������.  (2543).  %&'()*+,-./01'2-(3451*6-+ : +172ก((.'/9:-

ก;(<=ก>;.  $��� 88. 
 

    4. �#���**���+� %�� (Acyclic & Cyclic Network) �#���**���+� %��	�0%���$�
����������#��_� ��_����+
�$�����+*�&��$�%��ก��������%�� 2���#%"�������ก�
*�&����#"��������ก��
��+
�$�$�
ก��#��& ��������	�#���$,�����
#8
�X- (Flow Chart)  ���#����%��0
��	���������%�� ��
ก���	���8+���$������������*"��������%�&r		3*
�"����ก!��
����%�����#����%���%���� ������%$%��	�ก
���ก����+
�$�$�
ก#�ก��%��� 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 24  �#���**���+� %�� 
 

   ���#�: �3=�0
�  &��������.  (2543).  %&'()*+,-./01'2-(3451*6-+ : +172ก((.'/9:-

ก;(<=ก>;.  $��� 88. 

#�"�
���#
ก���� 

#�"����#��ก 
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   ������ก����ก�***��������#8���"��-�8+��ก����� �� *3&�0�"� �
�$�ก�4-���
���+��N (2544: 32-34)  
    1. �**����"��  2��������*������ CAI �**����"��#���&�**�����ก
*
*�������**2&��ก�# ก���!�������+
�$�����**��ก$
�	��!����������ก
��& �#+��� ����%*����������
��������	���ก����+
�$�"%��N �&I��!��
* 	�ก�%���&$���ก"

��"%����#"��	�	* �����ก�**��	&���#��
ก����������2�����กก��*�!�_�#$�+��**��ก$
��&I�0%���

�N �

���
�8+��ก%��$��ก�����#��%�	�%� ��������
� ���	��+
�$���ก��*��กก%�����	���ก����ก��*"%��& 2���������**����"����
 	��#%�%��"�*����
���#�"ก"%����$�%��*3��� ��+���	�ก���������3ก��	���ก����+
�$�����!��**��ก$
��&I��!��
*
 

�"�������ก
��

�$#� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 25  �
�2�������� ��"
���%��*������ CAI �**����"�� 
 

  ���#�: *3&�0�"� �
�$�ก�4-������+��N.  (2544).  ,1;.(?@'ก):*1ก7%69:-.7A20.)'B)*'/9:-ก;(<=ก>; 

:  C+7D69-'6(0.E(F6%ก;(G3(FB7%E(FH.<=ก>;IAF(FB7%.7J*.<=ก>;.  $��� 33. 

$
���+��� 

���ก�� (Menu) 

*��������� 2 

�%���!� 

*��������� 1 *��������� 3 *��������� 4 

"����� 1 

"����� 2 

"����� 3 

"����� 4 

����**���� 2 

&���#����ก����������
 ��������� 

��ก/"�*�!�_�# 

��ก/"�*�!�_�# 

��ก/"�*�!�_�# 

��ก/"�*�!�_�# 
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    2. �**�� �  2��������*�������**�� � �$�ก���+�$�3%���ก����+�ก��&�**
ก������� ���ก�	ก��#ก�������#�ก �
� ����������#��_��+�ก��ก����+
�$����ก�	ก��#��*���������
��%��$��ก$���"�#���#���	 �����ก�**����*8+
����#��������������� ����*�
����
*���#��� 
(placement test) �8+��ก!�$�����
*���#����$���������ก
*��+
�$�*�����������ก�**��� 
ก����ก�**�/�#����#��+
�$��8+���X�*��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A�8&��ก�* 26  �
�2�������� ��"
���%��*������ CAI �**�� � 
 

 ���#�: *3&�0�"� �
�$�ก�4-������+��N.  (2544).  ,1;.(?@'ก):*1ก7%69:-.7A20.)'B)*'/9:-ก;(<=ก>; :  

C+7D69-'6(0.E(F6%ก;(G3(FB7%E(FH.<=ก>;IAF(FB7%.7J*.<=ก>;.  $��� 34. 

�%���!� 

����*���#��� 

*������ 1 *������ 2 *������ 3 *������ 4 

�!�����!� 

*������ 1 

"�*�!�_�# "�*�!�_�# 

*������ 2 

�/�#����# (1) 

�/�#����# (2) �X�*�����
*�ก�!�"�* 

"�*�!�_�#  

 

 

��� 
�0% 

Yes 
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   	�ก��&�**ก���!���������ก#� ���"�� 	��$,��%�#���&�** ��������� ����+
�$����
�"ก"%��ก
� Y���ก����+�ก�0���&�**���

�  �
����%ก
*ก���������$-��+
�$� �������� ก!�$���
"_3&�����-�0��
8?"�ก��#�&I��!��
> ��ก	�กก����+�ก�����������$#���#���� ก����+�ก��X�ก���0+��#2�� (Link) ���
��+
��!�������#����ก�ก%��������ก,�&I���+����!��
>#�ก�0%�ก
� ก���0+��#2��	!��&I�"����0��
>�
ก�4- 
(symbol) "
��!���� (navigator) $�+� �����#�O�&��-��,กY- (hypertext) ���0
��	�ก,	��!���������� ���	
����#%$����� Y��� ������ (Nielsen. 1990: 298) ����X�*���%� �O�&��-��,กY- �+� ก��� �������#%�&I�
�!��
* �0%� ก��/�**#������� 2���"%��2$�� (node) #� �����#$�+����������+��N 2$���$�%���
_�ก
�0+��#2������ก���0+��#2���**#������� ����**�O�&��-��,กY-�%���$>%#
ก	��$��"%��2$��#�ก��
�0+��#2�������ก���#�กก�%�$����ก���0+��#2�� 2�����ก���0+��#2���"%��ก���0+��#2��	�_�ก	
�� ��ก
*
�%���%�� ��2$���������ก�%�$�
ก��� (anchor) �#+������0�ก���!�ก�� (activate) "%�$�
ก��� ����0�	�"�#
ก���0+��#2�����_�ก	
�� ��ก
*$�
ก����

�N �&�
�2$��&������ �&I�ก���!���� (navigate) �����+� %�� 
�O�&��-��,กY-����0���#��_�����������ก�
*2��"�#ก���0+��#2���������0��&����������������ก�
* Y���
���	�����ก2$�����#����#2����%�$�+����#�!��
>��������+� %�� �0%� 2$������ ��_�����	�ก2$���+��N 
	!����#�ก�%��_������!��
> (Landmark) �����������#8���"��-�+��N ��	� �� %�����
ก�4���
*��� 
�"%�O�&��-��,กY-������	�������!��$�����0������ก�%���#��_���+�������&��ก�3%#�������������%�������"�#
���#"���ก�� ���#�����ก��
�X�*���$�0
��	������ก �"%��	����������%���**���+� %��	�"���#�ก��
"�*������������,� ����#%�0�����#�ก��ก���!���� ��ก	�ก��
�O�&��-��,กY-�
��&I�<��$�
ก ��
��**#
�"�#����� Y����&I� �����#�������
*ก���&�����2���������8+���$��%��"%�ก���+*��� �8���$�
��+�#�
��������**����"�� �"%�O�&��-��,กY-#��
ก�4��**�#%#�������� �!��$�����0�����ก"%�ก���+*��� 
$�
��+�	�#�2��������2���*%�&����,�$�
ก���&����,��%�� ����!������**��% ��� �$�����%����+�ก
�%�� �"%$�ก�&I�$�
��+���%# 	�"���������&"�#�!��
*�������"%�	
���� (Rosenborg et al.1993: 242)  
   ก���0� �����#�&I�"
�0%����ก���0+��#2�� (hypertext) �

� �&I� ������&���*&��ก��
$���� ��$�
��+�����,ก�����ก�- Y���ก����ก�**ก���0+��#2�� ��#���

��������#"

��"%ก�����2��������
 ��ก���0+��#2���$�0
��	� 2���%���$>%ก���0+��#2����$�
��+�����,ก�����ก�-	�_�ก�*%��&I� ก��
�0+��#2��A���� ���ก���0+��#2��A����ก  
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A�8&��ก�* 27  ก���0��
>�
ก�4-��ก���0+��#2��A����$�
��+�����,ก�����ก�-  

 
 ���#�: Wilson; & Landoni.  (2002).  Design Guidelines.  p. 19. 

 
   ก���0� �����#�&I�"
�0%����ก���0+��#2��A���� 	��0��8+���0+��#2����$�%�� �����#
����&I��O�&��-��,กY-�&��% ��#�����"���ก�� Y������%A����$�
��+�����,ก�����ก�-�������� �
� �0%� ก���0+��#2��
	�ก���*
>�&��%�"%��*� $�+����*
>�%�����"%��*��&��%�%��"%��N ����������_����*��

� 
�8���M��

� �����#����0� ����+�����#$#�����0
��	� ��ก���&��%�%������0+��#2�����_�ก"��� $�+�ก��
�0+��#2����$�%���%���
0�� (index) ก
* �����#$�
ก���ก�%��_�� (Wilson;  Landoni; & Gibb. 2002: 
127-139) 
   ก���0� �����#�8+��ก���0+��#2��A����ก �+�ก���0+��#2���&��%�$�%� ��#���+��N ����#%
���%��$�
��+�����,ก�����ก�-�������� �
� ก���0+��#2���&��%�$�%� ��#��A����ก��
	�����#��
ก�4������ก
��ก#�	�ก �����#$�
ก$�+��%������&I���+
�$�$�
ก �8+���&I�ก��	
��A�8������# ��$�
��+�
����,ก�����ก�-�$�#�*���%������&I��
ก�4�&l� �8���$�ก�#%&l�	���������#�
*���$�ก
*����%�� �!��$�
����%���#%� ���	A�8��#����$��� �����#$�
ก ��+���	�ก�#%���*�%��&I�ก���0+��#2���&��% ��#��A����ก 
Y���#���+
�$�����"ก"%��	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-�������� �
� (Wilson; & Landoni. 2002: 15)  
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A�8&��ก�* 28  ก���0��
>�
ก�4-�0+��#2���&��%A����ก$�
��+�����,ก�����ก�- 
 
 ���#�: wikipedia.org.  (2510).  Wiki/Cineplex.  Online. 

 
   �!�$�
*ก���0��� �� �����#����0���ก���0+��#2���

����#��������ก
��

���%# ���#�
�
ก�4������ก
� �8+�����	��$�����%����#��_� ���	��A�8��#����%� �%�� �� �����#�

��&I� �����##�
�
ก�4��&I��O�&��-��,กY-�����#��_�0+��#2���&��%�%���+����� (Wilson; & Landoni. 2002: 17; Parker.  
2003: 6) 
    �
��

� �%�� �� �����#����0�0%����ก��0�
�����+
�$�����&�** ��ก����3&&����,�
��0%��"�� ��$�
��+� (summary)  ���ก��*�ก������% ����+
�$��

�  	��&I�ก����3&�$�����%��� ���	���
�%�� �
��%� ��$������ก!��
�	��%����
ก�%��_����+������� �8+��&��ก�*ก��"
�����	 ��#�

����#� �����#
$�+��
>�
ก�4-�8+��*�ก�$�����%�����*���� �0%� ก��*�ก�� $��� $�+��
>�
ก�4-��N �8+��*�ก�%�
"����
����%��ก!��
����%����%���� ��$�
��+� �8+��&x��ก
����#�
*�� ������%��	��!��$�����%��$�����  
   �%����&�** ���/�-��&A�8�

�A�8�������A�8���+����$�����!�#��0���ก����ก�**
$�
��+�����,ก�����ก�-�

� ��ก	�ก"���#����#0
��	� ���0%���X�*����+
�$��8+���$����������ก�����#���
���#� ���	���� ���#����#������� ��A�8����$#���# 2�� ��� ���/�-�#%����$>%�ก���& �8���
$�ก�0��/�-���#� ����$>%�ก���&	��!��$��/�-$�
��+�#� ����$>%�0%������ก
� �"%_��#� �����,ก�ก���& 
ก,��		��#%���*��3#��+
�$� �!��$����������
*��	��#%&���*����ก������� ��������������!������ก��
��%��&A�8��$�
��+�����,ก�����ก�-��ก&��ก��$�����+� 2&��ก�#����0������$�
��+�����,ก�����ก�-�

�
��
*��3��/�-��&A�8����&�**��*��� ��+���	�ก�"%��2&��ก�##�	3���%����	3���������"ก"%��ก
� 
�
��

� ก����+�ก�0�2&��ก�#��ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�-	�������+�ก�0��$��$#���#2��"����!�
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ก���������$-��+
�$� �������� �A�8������#ก����������  �8+���!��/�-��&A�8���#��34�
ก�4�����$#���#
ก
*2&��ก�#�

�#��0���� $�+��&���/�-�$��$#��ก
*2&��ก�#�

�N ��ก�

�ก���!���&A�8#��0��&I�"
�
0�
�!����ก,����0��$���������ก
*��+
�$� ����&I�A�8����+�����#$#�� ��ก��0�
�!����0
��	� �8+���#%�$�
����0��
*�� ����0����
ก�4������ก
��

���%#  
 
 2.3  ��	���ก��F�q��ก���/���� (Navigation) 
   �����3*��#������; ��� �*����-� (Sivasubramanian. 2000: Online; Bevirt. 1996: 
Online) ก�%���%� ก�������ก���!����  �$��!�$��������ก���0+��#2��	�ก �����#��% �����# $�+�	�ก
 �����#�&�
�	3�$#�����"%��$����
��  �����!��
>��ก�������"
��!�����+� ก���!�����
�ก��
�0+��#2�� (mapping) �8+���$�ก���!������������ �
�#�&�����X�A�8�������0�#����#����ก��ก���0����
�#%�
*��  2��#���������ก��������
�"%��&��
 
    1. �����2�����������#
���� 
    2. 	
���**ก���!�����$�0
��	� 
    3. ��กก�����������ก	�ก �����#$�
ก 
    4. ��ก�A�X���
8�-��ก	�ก �����#$�
ก 
    5. ก���0��O�&��-��,กY-�&��%ก���0+��#2�� 2�� 
     5.1  	�ก���*
>�&��%�"%��*� 
     5.2  	�ก �����#$�
ก�&��%ก����������������ก�
*�&�
��%������$#���# ��
 �����#$�
ก 
     5.3  	�ก �����#$�
ก�&��%�A�X���
8�- (_��#�) 
     5.4  ��$�%��$��� ��$�
��+� (�0%� k$���_
��&/����ก�
*m) ���	�ก�"%��
$����&��%ก�����$�������+���#+�ก���+*��� (���*
>, �
0����� search engine) 
    6.  ��������*
>�!�$�
*�"%��*� 
    7.  �0���ก���0+��#2��#�"�<��  
    8.  _���0� icon "����$��%��"%����#�&����#$#�� 
    9.  ��%��0+��#
��ก
*���#��#��_ ��ก�����$� 
 



 65 

 
 

A�8&��ก�* 29  ����"
���%��ก���0�"
��!����ก
*$�
��+�����,ก�����ก�- 
 

 ���#�: Wilson; & Landoni.  (2002).  Design Guidelines.  p. 27. 
 

 
 

A�8&��ก�* 30  ����"
���%��ก���0�"
��!�����!�$�
*��**�O�&��-��,กY- 
 

 ���#�: Wilson; & Landoni.  (2002).  Design Guidelines.  p. 25. 
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 2.4  ��	���ก��OD�ก���/���� 
   ก���0�ก���!���� 	�"���#�$�
กก����ก���0��8+���$��ก��&�����X�A�8"%�����0�#�ก����3�  
Y���ก���0�"
��!������&r		3*
� #�ก���0��

����
ก�4� �� �����# ��&A�8 �
>�
ก�4-$�+����+���$#��  
2��#��
"_3&�����- ��ก���0+��#2���8+���$��&��%�&x�$#�����"���ก���

���
�  Y��� �����3*��#������ 
(Sivasubramanian. 2000: Online) �$�������ก���0�"
��!�����
���
  
    1. �"%��$��� ����,*�Y"-8����#�����#ก���0+��#2�� (link) ��%��#��$"3�� Y���
��#��_�!����2�� 
     1.1  ก���0��!��%� kNEXTm $�+� kREAD MOREm $�+� kCLICK HERE TO 
CONTINUEm $�+� *����

���	�0��!��%����	ก�%���
����������	���	�$�����0��&�
�	3��

� 
     1.2  ก���0���&A�8$�+��
>�
ก�4-�8�����,ก���� �0%� k>>>m �!�$�
*�&
 ���$��� ��� k<<<m �8+���& ���$�
� 
     1.3  ก���0+��#2���** Hyperlink �&I��%��$���� ����+
�$� ��$����

�N �#+��
�ก��	* "
���%���0%� &��2�� kThe Koh-i-Noor �&I��80�����%����	#�ก������+���������#$
�	���-m 
(The Koh-i-Noor is thus a very intriguing diamond with a mysterious past.) Y�����#��_�!�ก��
�0+��#2���** Hyperlink �������!��%� mysterious past �8+���&��%$�������&I�*����# 
    2. ก��0%������%������0�&������

� 5 ��ก����ก�**��,*�Y"-�$���*_���  
8����#���	
������8+
����$
� �������������3�$�+��*%��
��%�����3กN $���  ��X���
 _������%��"���ก�����$�
�%������"ก"%��ก
� ����,*�Y"-��%����*_���  ����%��	��#%"������ก$�����

��8+������ก�
*�&"�#
�����������8����%��#� 
    3. ��,*�Y"-���#��
ก�4���#$�+� ����$>%#�8+
�����%����		!����#�ก  _��
"���ก���$���������+���#+�"
��!�������$��ก$����!�$�
*�"%���%���&��%&���*ก��4-����#*��4- ������0�
���3����� 
   �
��

� �!�_�#_
��&���"���ก���!�"�*�+�  kM
�	�"����!������8+��	��$��&_������
��m 
(What must I do to get there?) �!�"�*�+� k���ก���ก���0+��#2��m (Click on the link) 
   �"%*%����

�����#%�$,��%�ก���0+��#2�����%����$� ����������	��!��& Y�����** ��"
��!�
��������	�"���#
���	�%�ก���0+��#2���

�	�"�����#��_��*3�����%��0
��	�  ก��"

��%��� ��ก������
 �� Web browser �

�$#����	�#�ก���0+��#2�# �����#�&I����
!����� (text-link in blue) ����%��
�$>%	� �������"�  _��#��$"3�����"���ก��	��&������� ก,"���#
���	�%�	��&I���X�ก���&��%ก���0+��#2�� 
   ��**"
��!������#��_�8��#&���*ก��4- ������0�	�กก���!��$��ก�����#0
��	� ��
�%�"
��!�������%�����  Y�����#��_�!��&I� ก���0+��#2�� �����# (text-link) ���$��ก���������#ก!�ก�#
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����!��M8�� $�+�ก���0����+���#+���������ก
* Javascript ����&I�$
���+����**&��ก@ �
�#��
��� (pop-
up) �#+���!�����-�Y��-�#��-�&����$�+�ก���0+��#2�� 
   _��"���ก���0����+���#+�0%��ก���!��������"ก"%��ก
�*���,*�Y"-$�+�_������0�	!����
#�ก#�&r>$���+������#� ���	ก��*��ก���!������������ก
�  ก,	��&I���������3�#�%���ก�������$���
0%���$�+� kHELPm Y���	��X�*��ก��*��ก������������ ����,*�Y"-�

�$#�  �
��

� 
    1. ���"

��%���"�#ก��"

��%��� ����,*�Y"-  �0%� ���
!������!�$�
*ก���0+��#2�����
�
��#%���� �������#0#, ��#%���!�$�
*ก���0+��#2������ �������#0#����  Y����&I�ก��_�ก��+�ก�0�$�
�	�ก���#�
ก����	
�����&I�ก���$#���#��ก���0���%��ก���� ���	�ก*���
�*����Y��- (browser) 	!����#�ก  
ก��� ��#��ก���� ����$�%���
����_��ก�� �����#��%��� �����#��%�	�!�$�
*��������#0#  _�������ก�%�
�#%��#��_���	��&������&�������$�%���
  ก,�!��$��&I���**�����ก
� 
    2. ก���0���&A�8�!�$�
*ก���0+��#2�� (Hyper-link) �!��$���ก�!�$�
*����0����	�
��*3�%��&I�ก���0+��#2��  8����#����!��$��%��	�กก���8��#"
�0�
 �����# (text pointer) �0%� ���ก�����
��������%�� (Click on icon below) 
    3. ก���!���	����0���,* 8*�%� *%����

����8�ก� ��#%����
��ก" hyper-link �ก����
�%�8�ก� �	�����!�*������ (DID SOMETHING) �0%� Javascript $�+� ������ CSS  �����#��_
ก��"3�� (animate) ก���0+��#2�� 2��ก���0+��#2��	��&������#+������0����+�������-�Y��-�#��-����$�+�ก��
�0+��#2�� ก���&����� ����$�+� ��� $�+������"� �����#����0+��#2��2���!��$��%��"%���������#0#����%�� �
"������ก����
�� 
    4. Javascript �&I���X�����
��#
���ก���X�*��ก���0+��#2���**&��ก@ �
�#�
�
��� (pop-up) �#+������-�Y��-�#��-����$�+�*����4�

�  �"%�������%��N ��ก&��ก��$�����&I�ก��
�!�������� Microsoft Internet Explorer MSIE 5.0 ��� browser ������ก�%� (�#%�0%��ก���0+��#2���� 
Netscape) ���$
� HTML ก���0+��#2��2��ก���0� tag ktitlem �8+���8��# �����#����X�*��ก���0+��#2��
����&�** �� <a href="link.htm" title="This is the link descriptor"> LINK 
</a>  �#+��$�������������� MSIE 5.0 ��� browser ������ก�%�  ก��&��ก@ �
��
��� ��ก���X�*��
ก���0+��#2���#+������-�Y��-�#��-�������$�+� �����#�0+��#2��  
    5. _����,*�Y"-��������������#0#�$#%N �������
������������ก����ก
*ก���0��������-��," 
$�+�_��#�ก���0���**ก���!�������Y
*Y��������ก"%�ก���!����#� ���	  Y��������	�����$��� HELP �8+��
�X�*����**ก���!����  Y���$�����
�&I�����������2��������ก���!�����

�$#�����0�����X�*���&�
�
����0��%�� ���#��_�0�&��2�0�-	�ก��**�$�%���
*���,*�Y"-�����%����  �
��

�  ��������!��
>����3� �+�ก��
�0+��#2��$��� HELP ก
*�3ก$�������,*�Y"- 
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 2.5  ��ก��ก���/��������� (Good navigational skill) 
   ก���!���������  ��ก	�ก	�"���#�2������������
� (diagram) ���������  �
�"���#�
�
ก����ก���!������������� Y��� ��,�����-�; ��� O��-��#� (Edwards; & Hardman. 1999: 90-91) 
ก�%���%� 
    1. ��#��_���	����������������"�#������"%��N "���ก�� 
    2. ��#��_���	� "�������" (traverse) $�+� �������������$#%�����%��0!���> 
    3. ���#��#��_��ก�����������   
    4. �!��$�#���$,�_�����#"���ก�� ������0����	������ map ก���
*������ก�������
���*��3# ��2����������** �8+���$�	
����*��*������������   
   ก����ก�**$���$�
��+�����,ก�����ก�- ���8����#��ก�**����������#"%���+���
����$� ��#����%����*_��� �������!��$�����%��������� (navigate) �&�
�$���"%��N $�ก����%���#%
� ���	��	�!��$� ��#�%���

��& �
��

� 	�����#�ก���!���� (navigation) ���3ก$��� ��$�
��+� 
(Dupon.  2007: Online)  
   ��+���	�ก$�
��+�����,ก�����ก�- �&I��
ก�4�ก����#������$�%��ก���!�����
*�������**2&��ก�#���#��
ก�4� ��ก���0��O�&��-��,กY-����O�&��-����-�����	
�	�������ก���

�
��&�***������2&��ก�#����0�ก
�2���
���& ��#����ก
*ก����ก����&�**ก���0+��#2�� ����,*�Y"- 
��#_��ก����ก�***��������#8���"��-���*������#
�"�#���� �

���
�8+���$�ก���!���� (Navigation) 
���8
=������!�#��0���$�
��+�����,ก�����ก�-#�&�����X�A�8����3� 2���!���&�** �� Rosenborg et 
al.  (1993: 368-374); Palmquist.  (2001: Online);  Lynch; & Horton.  (2009: Online); �3=�0
�  
&��������.  (2543: 85-88); ��� *3&�0�"� ������+��N  (2544: 32-34) ��#��_��3&��&�**ก���!�
��� �
���
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"���� 4  �&���*����*��&�**ก���!���� �� Rosenborg; et al.; Palmquist;  Lynch; & Horton;  
 �3=�0
� &�������� ��� *3&�0�"�; ������+��N 
 

��&�** Rosenborg;  
et al. (1993) 

Palmquist 
(2001) 

Lynch; 
& 

Horton 
(2009) 

�3=�0
� 
&��������

(2543) 

*3&�0�"�;  
�����

�+��N 
(2544) 

1. �**�0������ / �**
����"��/ �** Sequences 

√ √ √ √ √ 

2. �**�!��
* 

�/ 
Hierarchies / �#���**�� �
"���#� 
(Tree Structure Menu)/ 
�**�� � 

 √ √ √ √ 

3. �**����� 
(Hyperjumping) / 
Interlinked Sites / Webs 

√ √ √   

4. �**��ก�# √     
5. �**<�� 
 ��#�� 

√     

6. �**��# (Compound) √     
7. A Combined 
Organization Structure 

 √    

8. �#���**�����������    √  
9. �#���**���+� %�� 
(Acyclic & Cyclic Network) 

   √  
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 ��ก��������	
���
���� 
  1. ����������� ���������� (Using Linear Progression) &�'(��� Sequence  -�
�.	���ก����'/(-01�������1��2�1 �
����  
    1.1  0��3��(�4ก; �678�('/�9 (Rosenborg; et al.  1993) �&I���&�**ก��
�0+��#2��	�ก$�����ก�&$����3����� �����"�#�!��
* �"%��#��_����ก�
*�&#����2�������"�#�!��
*
�0%�ก
� 
    1.2  &��-#�����- (Palmquist. 2001) ��&�**ก���0+��#2�� �!������%����$���$�+�
_��$�
���%��

� 
    1.3  ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & Horton. 2009) �*%��&I� 2 ��&�**����ก% 1) 
��&�**ก������ �&I��**����"���8�����%������� ����8�����%����$��� �#%��#��_����ก�
*$������#���  
2) �**����"���**ก��2�� ��#$������ �&I���&�**ก�������**����"���"%�
��&l�2�ก���$���������
 ��#$������"�#���ก!�$����� 
    1.4  �3=�0
�  &�������� (2543) �&I���&�**ก��������**������!��
* �#%
��#��_����ก�
*$������#��� 
    1.5  *3&�0�"�; ������+��N (2544) �&I���&�**ก��������!��
*��+
�$�	�ก�%���&
$���ก 2��������&"�#�!��
* ��#_���!��**��ก$
�"�# 

�"�� �#%��#��_����ก�
*��� 
   ���	 ก����'/(-01��������&-�7ก
���'�(&�:�/�	;�<
���(� ��2� ก��:�6(� :�/��(��=�����

	(12���2(��'/(��	;�6=��
�<
�� &�'(&�ก�=�-�>��>���'�(&�?����(�:�/@.�?��
1�(�(1.2�
�� �7�&-�7ก
�
&
?<�( <
���(�ก�7�?�ก��A�-A4 3B/��7��(��	;�ก�����1�
	��-6=��
� �
����2����1-ก��A�-A4 ��CB� 
��/�A�-A4�=���D� �(ก��ก��� �.	���<(� ���0-; ��� O��-"
� -�8?�-��ก�2��
	��ก<(�:2��('/����� 3B/�
�	E�0(ก��>&�@.����1�<��-
	1
�&���:�/ก=�&��
?�>&�
�� ��2��/���(��7?
�8'( ก��<��-
	-�(���7:=�>&�
@.����1�&6�:��
�� 
   2. ���6=��
�<
��/ Hierarchies/ �-�.�����<����
-� (Tree Structure Menu)/ ���
��<�  
     2.1  &��-#�����- (Palmquist. 2001)  �&I���&�**ก���*%�$
� ���%�� "�#
$
� ���$>%��������� ��#��_����ก�
* �
��&�
�$���ก%�����"�#�!��
* 
     2.2  ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & Horton. 2009) ����*%���&�**��
��ก�&I� 
2 ��&�**�%�� ����ก% 1) �** hub-and-spoke �&I�ก��	
������$����&I���ก�#��* hub 2��#� 
�
ก�4��$#+����� �"%��$����#%#�ก���0+��#"%�ก
� �3ก$���	��0+��#ก
*$���$�
ก�8�����%�������  2) 
�**�!��
* 

�Y
*Y��� �&I�ก��������!��
*$
� ���%����������� 
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     2.3  �3=�0
�  &�������� (2543) �&I�ก��������#���$�#����#�
#8
�X-ก
��&I�
03� �����0+��#2���"%��03��$��
#8
�X-ก
� �#%��#��_����ก�
*��+
�$����# ��� ��#��$�%����+
�$��#%��� 
     2.4  *3&�0�"�; ������+��N (2544) �&I�ก�������2���$�����������+�ก��ก��
��+
�$����"�#���#���	 �$��!��**����* ���#�ก��*����#�8+���X�*�� 
    ���	 �=�&�
����6=��
�<
�� <(� 	�64-8?��:4, ��� More complex hierarchy 
 �� ���0-; ��� O��-"
�,�#���**�� �"���#� (Tree Structure Menu)  ���3=�0
� ��� �**�� �  �� 
*3&�0�"� ������+��N #��.	���&6
ก:�/�&-'(�ก
�8'( -�&
?<�(&6
ก �67&
?<�(12(1���1��	;�6=��
�<
�����
��?��/� 
-2��-��C<��-�7&?2����'�(&�
�� ก���
��.	������ @.����1��6'(ก&
?<�(���1�
����-8?�-��(�ก�� 
:=�>&�@.����1�
-2�.��Bก0��ก=�&��>&����1� �67-�(���7>�ก���6'(ก���1�-�ก<B�� ��2�-'/(�6'(ก���1��6�? กD1
�
��(�
	��-����:��12(1<(���'�(&�:�/�6'(ก��-6=��
� 3B/�&�ก@.����1�
-2(1�ก���1� &�'(�ก��(�ก����'/(
&�2�1&
?<�(�
�� �7
	1
�&
?<�(('/� กD��(�((ก��ก&
?<�(�
�� �(ก��ก��� ���0-; ��� O��-"
�1
���2��.	���
6=��
�<
���	;�(�ก 1 �.	���
���ก2 1) ��? (star) 8'( &���('/�9 ��(�<B�����ก
�N.�14ก6���:2��
�� 
-2
��-��C<��-
	1
�&���('/�9 
�� ก���
��������&-�7�=�&�
���'�(&��A�1�&�2?1���1?  >��&6
กก��<(�
ก���
�ก��<�(-.6�7�� LAN ���>�� hub �	;�N.�14ก6��-�	�71�ก�4>��ก
�ก���
�ก��08��������?D� 3B/�
:=�>&����1�?6�>�ก������:�� �A��7�7��(�ก6
�
	&���&6
ก:�ก8�
�� �2?�6
กRS7�TA�7�����<�<(�
��	@�����678�('/�9 
���ก2 ก��:=����:��(��67-�ก�(�����-�A'/((U���1�A�/-���->&�ก
�@.����1� 
   3. �**����� (Using Freeform ,Hyperjumping) / Interlinked Sites / Webs   
    3.1  0��3��(�4ก; �678�('/�9 (Rosenborg; et al.  1993)     ก���0+��#2��
2��������_��ก
��

�$#� 	�กA�8ก���0+��#2�� �3ก$�����#��_�&I�$���$�
ก���$#� 
    3.2  &��-#�����- (Palmquist. 2001)  ก���0+��#2���**_��ก
�$#� �$#��ก
*
��,*�Y"- �����,ก �3ก$�����#��_�&I�$���$�
ก���$#� 
    3.3  ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & Horton. 2009)  �&I��
ก�4�ก���0+��#2��
�**�0+��#ก
�$#��3ก$��� 
   ���	 �**����� / Interlinked Sites / Webs �

� 3 ��&�**#��
ก�4�$�
ก�$#+��ก
� 
�+� �3ก$���	��0+��#2��_��ก
�$#� ��#+���3ก$����&I�$���$�
กY���ก
����ก
� �"% ��	!�ก
� ��ก���!�
����**��
�+� $�ก#�	!����$���#�ก ก���0+��#2��	�����#�#�ก ����3%���ก#�ก �
� M��

� 	���#%�$#��
ก
*�
ก�4�������#�	!����$���#�กN $�+�$�ก	��0��**��
 	�"����0�2&��ก�#&���3ก"-$�+�ก��� ���
2&��ก�#�����
*��3�ก������ก�0�$����"%��$��� ���"���#��
>�
ก�4-*%�*�ก��%��0
��	��%�  4���

ก!��
����%���$�����  
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   4. �**��ก�# (Using Circular Paths) #��M8�� �� 0��3��(�4ก; �678�('/�9 
(Rosenborg; et al.  1993) �&I�ก���*%���+
�$��&I�03� �0+��#2���**����"�� ����ก�
*�&#������03�
"
���� ����ก�
*��%�#��$�
ก �**��
	�#�$�
กก���������&�** ���  �� ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & 
Horton. 2009) �"%#� ���"ก"%���+� #��
ก�4��&I���+
�$��%���"%����+
�$� ����	����#� ���&���$���
$�
ก ��#��_��+�ก�������+
�$���ก%��ก,���  ��	!�ก
��+� "���������&"�#�!��
*�**����"�� �"%
����ก�
*�"%��$������ ����#%��#��_ก��2�� ��#$��� $�+� ��#�&�
���+
�$��%���+����� M��

� �#+��
����������+�ก���� ก,	�"��������	�	*��+
�$��

�N �&"�#�!��
* 	��	�ก�
*#���+�ก�$#%��� �����ก
*
�**<�� ��#��Y����&I� �� 0��3��(�4ก; �678�('/�9 (Rosenborg; et al.  1993) ����0%�ก
�  
   5. �**<�� ��#�� (Using Databases) #��M8�� �� 0��3��(�4ก; �678�('/�9 
(Rosenborg; et al.  1993) �&I�ก���!� ��#���

�$#�#�	
�$#��$#�% 2���0�ก��	
�$#��$#�%�&I�
�ก4�-�8+�����#����ก��ก������ก�0� "
���%�� ����**��
�+� ก��	
��!���,*<�� ��#���**$����#3�   
   6. �**��# (Compound Documents and Memos) #��M8�� �� 0��3��(�4ก; 
�678�('/�9 (Rosenborg; et al.  1993)  ก���!� ���� ���3ก��&�** ��"����#���#���� "���	�
ก���!�<�� ��#�� �$#���!�$�
*2��������$�
��+� ����$>%���"���ก��ก��	
�ก����%���&I���** 
��#��_��ก���
8��� ��#�������%�������,����"�������  
   7. �**��# (A Combined Organization Structure) #��M8�� �� &��-#�����- 
(Palmquist. 2001) �&I�ก���0+��#2���

����������������* ��#��_����$��� ����ก�
* ��� ��#$���
���"�#$������ก!�$����� �"%	�"���#�$���$�
ก�+� home page �$#��ก
*��,*�Y"- ����$>% Y���"���ก��
ก��	
�ก����,*$�+�$���$�
��+�	!����$���#�กN #��

�ก��������!��
*������ ����**�!��
* 

� 
ก��2�� ��#�&$���"%��N ���"�#���ก!�$����� �"%ก��	
�$����**��
ก,"���#��
>�
ก�4-$�+��������*%�*�ก
�%� ��������ก!��
����%���$������8�����	�!��$�$�������� 
   8. �**�#������������� #��M8�� �� �3=�0
�  &�������� (2543) �������#�!��
>
����ก��2"�"�*ก
**������"%���+����&I� 

�"�� ����#+����+�ก�#����+
�$��

� ก,	�"���������&
"�#�!��
* 	��&�������+
�$�"�������ก�
*�&�#�� 	�����#�0����!��#������X�*���ก����ก
**������ �0%� 
�
"_3&�����- �&I���&�**�#�� ��ก��� ��_����+
�$�*��������#8���"��- �#���**�������������
 �&I�ก��
��ก�**�������ก���X�*������������&��ก�%�� ��*������ 2���!��&I��
ก�4� �� Pop-Up $�+� 
Pull-Down �M8�� �+� �#+�����ก����	��ก���#���%���$����������%��"�#�#���%���$�%��

�"�#�!��
* 
�$#��ก
*ก���!�#��X�*��*������#�กก�%� �0%� ก���!��&I��#�� help �8+���$������������ก�� 
�#+��"���ก���!��X�*���8��#�"�# $�+��#+��#� �����
��ก����ก
**������ ก,��#��_���ก�%�����"������� 
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   9. �#���**���+� %�� (Acyclic & Cyclic Network) #��M8�� �� �3=�0
�  &�����
��� (2543) �0�$�
กก��	
��#���**�� �"���#� �+� #�ก��	
����#�
#8
�X-�&I�03�$�
ก���03��%�� 
2��03��%����#��_����ก�
*�&$���$�
ก�����ก�**���  �"%��#��_����ก�
*�&$���$�
ก"�#�������
���ก!�$�� 
  	�ก ������� ��	!�ก
����������� ��*��# �����ก�� �����	
�����!���������&�** 
Hierarchies  �� &��-#�����- (Palmquist. 2001), ���0-; ��� O��-"
� (Lynch; & Horton. 2009) #�
�&I���������ก��8
=�� 2���0��
ก�4�$
� ��$�
ก���$
� ���%�� ����
��0�������2���������**
����� (Hyperjumping)  �� 0��3��(�4ก; �678�('/�9 (Rosenborg; et al.  1993) �����&�** 
Interlinked Sites  �� &��-#�����- (Palmquist. 2001)  ��� ��&�** Webs  �� ���0-; ��� O��-"
� 
(Lynch; & Horton. 2009) �8+���$�����������#��_�&�
�$���"%��N ���"�#"���ก�� 2��"���#�ก����*3
$
� ��$�+��� $����$�0
��	� �8+��&x��ก
���������$������&��$�
��+� ����
��0������� �� ����
�; 
��� ���2���  (Wilson; & Landoni. 2002) ��� ����
�; ���2���; ��� ก�* (Wilson; Landoni; & 
Gibb. 2002) ��ก���0+��#2�� ��#��	�ก����%#�&��%�$�%� ��#��A����ก #�ก���8��#�"�#��**ก���+*���
�**�Y�Y��,�	�� (search engine) 2��"���*�ก0
��	��%�  �����#��#��
ก�4��0+��#2�����2��#�
�
>�
ก�4-$�+� �����#���0
��	��%�	��&I�ก���0+��#2���&��% ��#��A����ก  �������+����� ��ก��
�0+��#2�� ���#��������ก
��

���%# Y���	�#���**"%��N �
���
 
   1. �7��ก����'/(-01� (Link) ��'�(&�X�1>��62-  �&I�ก���0+��#2���M8��A������%#
��%��

� 
   2. ��** Internet Permanent Link �&I�ก���0+��#2���&�
���,*�8	 ��#�� Y���#�
���2��#�%�	�#�ก���ก,*�����%��_��� 2����*3�3%� (version)  ����ก�����%��0
��	� 
   3. ��** External Links �&I�ก���0+��#2���&�
���,*�Y"-A����ก����ก���� ��� 
   4. ��** Media Storage �$�%���#�+������ก���� ���ก
**������ �0%� ����� A�8���� 
A�8���+����$� 
   5. Stored Cache �&I�ก���$����#$#�� �!��X�*�� $�+���+
�$���0������*��#���
*
���ก�&I���
� ��#���8+������#ก���������� 
   6. Bibliography *��4��3ก�# �����#��_����-�&�
���,*�Y"-����������ก�4����
������- 
   7. Search Box ก�%��$�+�8+
�����!�$�
*��%�!�����8+�����$� ��#���8��#�"�#��ก�4� 
�����������������- 
   �����	
� ���������
���&�**ก���!�������8
=�� �
��
���
 



 74 

0
Book Cover / Preface

Copyright Notices / Dedications

(Sequential, optional return)

FE
Final Examination Module

1
Chapter 1

2
Chapter 2

3
Chapter 3

...
Chapters ...

m
Chapter m

1.1

1.2

1.3

1. ...

1.n1

2.1

2.2

2.3

2. ...

2.n2

3.1

3.2

3.3

3. ...

3.n3

m.1

m.2

m.3

m. ...

m.nm

Reference Content Delivery System

Internet Permanent Linking
(Online Permalinks)

Stored Cache
(With permission / stored pages)

Bibliography
(Good traditions)

External Links
(At learners’ Own Responsibility)

Media Storage
(In-house content)

Wikipedia (Permalink system)

Internet Archive (Wayback)

Project Gutenberg

Quotes from sources

Photography, CG, Images

Webpages

Research Abstract pages

Homepages, etc.

Search Box
(Within learners’ time constrains)

1.t1 2.t2 3.t3 m.tm

Internet Permanent Link: 
ก���0+��#2���&�
���,*�8	 ��#��Y���#����2��#�%�	�#�ก���ก,*�����%��_��� 
"�#�2�*�� ����,*�Y"-�
 
�N
External Links:
ก���0+��#2���&�
���,*�Y"-A����ก����ก���� ��� Y��������	
�	
�$��8��#�"�#���
Media Storage:
�$�%���#�+������ก���� ��� �0%� ����� A�8���� A�8���+����$�
Stored Cache:
��+ 
�$���0������*��#���*
���ก�&, ���
� ��#���8+������#ก����������
Bibliography: *��4��3ก�#
Search Box:
ก�%��$�+�8+ 
�����!�$�
*��%�!�����8+�����$� ��#���8��#�"�#��ก�4������� �����������-���%

 
A�8&��ก�* 31  ��&�**ก���!����	�กก��8
=�� 
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3. #�	�/���� (Navigator) 
 3.1  
	��$��� 
  "
��!���� $�+� Navigator �&I������!��
>��ก�������$�
��+�����,ก�����ก�- ��+���	�ก
$�
��+�����,ก�����ก�- #��
ก�4��M8�����%����&�**�/�-&���A�"%��N �#%��#��_8��ก$�������
���
�**$�
��+���%#  �
��

� 	��	!��&I�"���#�"
��!���������ก�**��� �8+���!��&��%$���$�+���+
�$�������
"���ก����%���
���  "
��!���������  	��!��$�����%���#%$���������&��%�&x�$#�����"���ก�������%��
�����,� Y���#�����$����#$#���ก����ก
*"
��!��������
���
 
   ���ก/��-� (Oxford Advanced Learner's Dictionary of Current English. 2000: 
885) �$����#$#�� Navigator �%� �������!���� �0%� *���+�$�+���ก����� 
   ����#� (Longman Dictionary of Contemporary English) (2003: 1095) �$�
���#$#���%�$#��_�� �	��$������*���+�$�+����+���*�� ����������������������	�"����������	�ก���$����
�&�
���ก���$����  
   ������ (Collins Cobuild Advanced Learners English Dictionary. 2006: 952) 
�$����#$#���%� �+� "��$�*���+�$�+���ก������+��������!�$������$������������+�$�+���ก��������
���+�������& 
   ����Y��-�����# (Answer.com. 2007: Online) �$����#$#����� 2 ���#$#�� 
�
���
 1) �&I�����!����  2) �&I��3&ก�4-����0��!��%�� �����+���*��$�+����3X 
   ��3& "
��!���� $#��_�� �����!���� �0%� �
>�
ก�4- ��&A�8  �����# $�+������ ���#�
���#$#����"
�����������&I����#$#������ ���	"��ก
� $�ก�!�#��0����ก����ก�� 	�#�
�
"_3&�����-�8+���!�����$����������0+��#2����#��_��+
�$� ��$�
��+�����,ก�����ก�-���"���ก�� 
 
 3.2  
	��%/�
�r���#�	�/����   
   �#+����&�** ��$�
��+��&�����	�ก$�
��+���%# #��&I�$�
��+�����,ก�����ก�- �!��$�
"
��!�����&I������!��
>����!��$�����0��#%$������&�����+� %�� ����$>% &r>$���
 ������� (Conklin.   
1987. 38) ����ก�%� ก��$�������8+
���� (lost in space)  Y���ก��$�������8+
�����!�����	!����#�ก���
#� ����$>%�

�  ���-#; ��� ���� (Elm; & Woods,1985; citing Edwards; & Hardman. 1999: 90)  
���ก�%���%�  ก��$������+� ���#�����ก�������0��#%��#��_��*3���&����%� "!��$�%� ��"����%"���$� ��
��**ก�������� (display structure) Y������#�����ก��
�!��&��%���#�3%���ก��ก��"
�����	�%�	��&�$�  
���	��%����$�&�����X�A�8��ก���!�����$��!���,	����  &r>$� ��ก��$���������,* (web) #�
$�
ก<�����0
��	��%� ��+���#�	�ก��,*#� ����$>%  ���#��
ก�4� ��ก����ก�**��+
�$����$���"%��
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���$��ก$���  &r>$���ก��$������**�O�&��-��,กY-����
*ก����*3���&2�� ������ (Nielsen, 
1990a: 300)  ��<��� ��$������&r>$�ก���0��������!��
>����3��� hypertext �������
*ก��ก�%��_��
2���
���&�%� �&I�&r>$� ��ก���!���� (navigation problem) 
   	3�����#"�� ��ก��$��������O�&��-��&Y (Hyperspace) �

� ��,�����-�; ��� O��-�
�#� (Edwards; & Hardman. 1989;  citing  Vora; & Helander.  1997: 893) ก�%���%� ก���#%���
�������!��$��ก�����#���	 	���!��&��%ก����ก���%� ���+���#+����	�0%���!�����%����**�+��������
��%����  ����0�#�ก���0����+���#+���������0%� ������ (map) ���#�����ก$����� ก���#%����%�	��&����$� ���
���#�"ก"%��ก
���ก����+�ก	3��0+��#"%� (node) _
��& �� ��#�� %�������ก��� �������#0#Y����&I�
�
ก�4� ��&r>$���
 2�������*3 4 �_��ก��4-����!��$��ก��ก��$����� �
���
 
    1. ก���#%����%�	��&����$� 
    2. �#%����%�"����
���%����� 
    3. �#%����%�#����%"!��$�%��

������%���� 
    4. ����%������������"���ก�����%����$� �"%�#%����%�	��&��������%����  
   &r>$�$�
ก�

� 4 &��ก�� �&I�&r>$��!��
>��ก����ก�**���8
=��"
��!�����8+��
�#%�$���������$������&���O�&��-��&Y �
��

� ����������"��$�
ก��ก����ก�**"
��!�����+� ก���$�
���#$#�� ��"
��!�������0
��	� ก��*%�*�ก�%� 4���
��� �����ก!��
����%$����� ��$�
��+�
����,ก�����ก�- ��������"���ก��	��&�
�$����� 	��&�����%���� $�+�$�ก"���ก������ก�
* 	�����ก�
*
�����%���� 2��ก����ก�**"
��!����	�"����!�������#����ก"%����������8+���#%�$��������������ก�3%���ก 
�������� ���$�����������3� 
 
 3.3  ��#	�������#�	�/���� 
   ก���
*�������"%��N �

� �&I�ก���$����#���	�����+�ก�
*����%��ก���&����#$#��
2���0+��#2��ก
*&���*ก��4-���# Y��� ����
�; �#,����- ��� ��0��-��
� (Dillon; McKnight & 
Richardson.  1990: Online) ����X�*��_��	�"����� ��"
��!�����
���
 
    1. Schemata and Models of Generic Environments 
     *3���2���
���&	�#�2����#%�** ���A�8������#���%���� Y���2����**��

	����#�	�ก&���*ก��4- ���	�_�ก�!��&�0���ก�����������ก��* ���A�8������#�

�N �0%� ���
�
*����%���*����4���������%���
�#�����*��� ��ก	�ก��
 �����-; ��� �"� (Downs; & Stea.  1977; 
citing Dillon; McKnight & Richardson.  1990: Online) ���ก�%�������ก�%� ก��*����������
ก�4���
#�
���3ก��&�** "

��"%���
*2�ก �&	�_�����
*&����� ����&	�_���_����� �����,กN 



 77 

      ก��*��������$�%���
	�ก!�$�� �*� " ��ก��"�*����"%��A�8������#
 ����� �%��������!���%���� ���#%0�����ก,	�&�
*"
�����3�����ก
*�A�8������#�

�N ��ก	�ก��
�
�#�
$�����+��N �0%� ������ &x��*�ก��� �_������%����	 ��� 
     �#��%��#%�**�A�8������#	�#�&��2�0�-��ก��$������� �"%&��2�0�-���
����

�	!�ก
� �8����#%�**�A�8������#�#%��#��_���	�*�ก�������%�#��������%��ก�$�+�	�ก������
#���$,� �"%#�3��-2���
���&ก,�
���#��_	�	!��_���������3�������� 
    2. The Acquistition of Cognitive Maps 
     ����#� (Tolman.  1948: citing  Dillon; McKnight & Richardson.  
1990: Online) ก�%���%� ������ ��ก���
*����

��ก����	�" ��#�3��- Y����&I��
ก�4�����2������#����#
���������ก
*�A�8������#A����ก 
      ก���������&r		3*
����#�ก���0�ก�� k	!�����A�8������#����& ��
���#���m  �
� �8+����ก���%������� ��ก���
*����

��ก�� �
� ���_�ก��*�3#�����%���� �**���ก��
8
=�������� ��ก���
*�����&�**$�������ก�%��_��	��&I��** �� �������-�
�; ��� ����ก� 
(Anderson; & Wickens.  1984  citing  Dillon; McKnight & Richardson.  1990: Online) 
     ���**�����
  ����

���ก���	��$,��_����� 2���������ก
*�_��������#�
���#�!��
> �0%� k����ก��_������� X ����_���$,���&&r�� Ym ������	��0� ��#����
�&I�2����%�� �����
��� ��ก���
*���"%��& 
     �� 

�"��"%�#� ���	�����#�
*�����ก�� �����������ก���������	�ก	3�$����
�&�
���ก	3�$���� ����0��_������!��
>��ก��8�	��4�&��ก�* �"%&r>$��+� ก���
*�����������
��#%�0%
ก������A�8������#���������3� Y��� 

�"�����_+��%��&I� 

�����3� ����ก�%�ก���
*����0���!���	 Y���	�#��
ก�4�
�+� ���	��
*����_���������A�8������#�ก���������� ��ก	�ก��
 �
��!��$�����
*���_��������2���
��N �&
��� Y���"

����%*�ก��*��������������� ������	� �
����%ก
*�������%��*3��� 
      �"%��%����ก,"�# �
��#%#�ก�����8*���0
��	��%��3กN ��	������ก��*
���#���"�#�!��
*��
$�+��#% ���ก���
*����"%����%��ก,#� ���� ������"%��ก
��& �0%� 
      1) ก���
*���	�ก�_������!��
>�#%�&I�&��2�0�-_��$�ก�A�8������##����#
Y
*Y��� Y���ก,�&I����$"3����!��$��ก��ก���
*�������ก����
ก�4����ก�%��#� 
      2) ก���
*����������#�&��2�0�-�!�$�
*ก��$������������%��� #�กก�%�ก��
�!���	Y����������0���ก��$��������$�+��
"_3�������� (Thorndyke; & Hayes Roth.  1982, 
Wetherell.  1979. citing  Dillon; McKnight & Richardson.  1990: Online) 
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      3) ก���
*��� ��������

��!�����%��ก�%�ก���
*��� �0���!���	 �"%ก,��*	����
&��2�0�-�
��������ก��ก������� (Wickens.  1984 citing  Dillon; McKnight & Richardson.  1990: 
Online) 
      4)  ��#���������#��
ก�4��&I�A���#�กก�%�ก���!���	 	����#��_
_%��������
ก�4����A�������%��ก�%� ����
��$#���#�!�$�
*������#����#��#��_���A���
#�กก�%����#��#��_���0��8+
������ก���� �����#��_�&I��&�����ก�
*ก
�����0%�ก
� 
         ����
�; �#,����- ��� ��0��-��
� (Dillon; McKnight & Richardson.  1990: 
Online) ก�%����3&�%� ���ก�%��#��

�$#��&I�ก���!�������A�8������#	��� �"% ��#���$�%���
#�
&��2�0�-����+��� ������������&I��&����!�$�
*ก���!�#��0�����** ��#���������� Y���ก���!�
������ ��ก���!��������** hypertext #��0��&I���������$#���# ��+���	�ก���#�����#���+����$�
 ������0�����**�&I�ก���������  
    �
��

� &����,��!��
>�ก����ก
*	�"����� ��"
��!���� �+� ก��#���������ก��
�����������&�** �������� ���ก���0+��#2��&���*ก��4-���#ก
*&���*ก��4-�$#% Y���	��&I�
�������$�����0�8+
�����#%�
*��$�+�$����� 
 
 3.4  ก��OD�#�	�/������$���$���%!� 
   ��+���	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-#��
ก�4��&I��O�&��-��,กY- Y���#����#�!��
>�"ก"%��
ก
� "�#�
ก�4� ��ก��	
� ��#�� �����	
�	�������ก������!�������ก���!�����$���"%��N *���,*�Y"-
 �� �8�� (Spool. 2005: Online) #�&���3ก"-�0�2�� �8�� ���	
�$#��$#�% ����+
�$�2��������!��
*
$���	�ก�!��
>#�ก����3��&_����������3� �
���
 
   1. Content Pages $�����+
�$� �&I�$������#����#�!��
>����3� ����,* �&I�$������
*��	3��+
�$��$�����0����$�������
���  �
��

� 	��&I�$������*��	3"
��!���� �$�����0���� ��#	�ก$�����+
�$�
�&��%$�����+
�$����#�กก�%� 
   2. Galleries �&I�$������ � ����ก���0+��#2��$�����+
�$� $�����
#����#�!��
> 
"�0+��#2���**��ก2Y%"  ��$���  "
��!�����%���$>%��#�$��	�กก����ก�** ��$�����
  Y�������0�"���
"
�����	*�$�����+
�$�	�กA���� gallery  
   3. Departments ��,*�Y"- (website) ���#�ก���0+��#2��	!����#�ก���"%�� gallery 
"���#�$��� Department �8+��	
������ gallery �

�$#�  Y���"�������%��$�%���
�!�����0%������ก
* gallery 
����0����� ���	�%���X�	
������ gallery ����"ก"%��ก
�	�กก��	
������ ��$�����+
�$�����0�$����$�%���

#�กก�%��0��!�$�
*�&I�ก����กก���
���+�ก 
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   4. Stores *���,*�Y"- ����$>% �0%� #�$�����+
�$�#�ก�%� 50,000 $��� 8*�%� #�
���#"���ก��$��� department $���$���  _��#� department �8���8�  8�ก� �	�"���ก��$������
�X�*������������ก�%� $��� store  "
���%���0%� ��,*�Y"- %�� Y���#
ก	�#�$��� store (�0%� US, World, 
Business, Sports ��� Weather) store �&I��%��8+
������+
�$�Y�������0����� ��#*%��N Y����&I����#
"���ก���3ก��%���������0�"���ก����$�����_����� 
   5. Gallery-level Search Results 2��&ก"��%���$>% ��$���������ก�����$�  
	������ก
* gallery �**&ก"� Y����&I���������#�	�ก search engine Y���$#�����#�%� 	���#%����
*
&��2�0�-	�ก �ก������������
*ก���
���+�ก	���N �"%�&I� ��#���������� �
�	�ก��#8���"��-  �!��$���ก
"%�ก���!����� ��#�����	!��&I�"%�ก����+�ก 
   6. Department-level Search Results  *���,*�Y"-���#� ����$>% �#%�0%��+����&�ก
�!�$�
* search engine ���	�8����#�*%���ก�����$��&�&I� department �!��$��ก�������������ก�%� 
Department-level Search Results  Y������$�%���
	��!��&�����8+�����	�0%���$�+�  
   7. Search Entry Page �&I�$����������0���%�!����  
   8. Home Page (Landing pages) �&I�$������#����#�!��
>��������3�*��Y"-  
�ก�����%��&I�$������#���+
�$� ����%�0����%  home page 	�#�$��������ก��ก!�$�������� ������0��$�
�&I��&��������_�ก"��� homepage ��	�!��&I�$�������&I�$�����+
�$� gallery, department, $�+� 
store  ก,��� 2�� �
����%ก
* ��� ���Y"-�

�N  
   	�กก����ก���ก����ก
*"
��!���� ��3&����%� "
��!���� �
>�
ก�4-�!�$�
*ก��*�ก
$�+�ก!�$���������	�ก"������&�
�&������ $�ก�!�"
��!����#��0�ก
*$�
��+�����,ก�����ก�- ก,	�
0%���!�����$�ก
*���������&��%ก����������"�#�
"_3&�����-���"

���� �

���
 "
��!���������	��&���*��#+��� ,#
������0�
*�ก��������$�ก
*������������&"�#�������ก�����������$#���# �#%�$���������$���������0�
�����

�����3���ก������� �8+���$����������ก��ก��������������3� 
 
4.  �
���ก�������� � 
 ก����ก������

���
�����ก���?�@�����ก���� ���ก����������#�������"�������ก�����������
"�����
���
  
     4.1  �
���ก��%����
	��� ���	�#���� (Constructivism) 
   ��������&I�$
��	����**ก����ก�� �+� ��**��X�ก�������ก��������$�
ก��"� ก��
�&������&�����ก!��
�#�_�����"������
 �+� ก���&������&��������$�+��?�@�$�
ก����0���ก��	
�ก��
�����ก����� �?�@�����"�
������#- Constructivism �&I��������$#%���ก!��
�_�ก����*�����
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&5�*
"� ���$�
<��#��ก�#�ก����	
� ����� ����������ก����ก
*��+�����
$���0�
�#�ก�%� 10 &����� ���
ก�%��ก
��%� �&I��?�@�ก����ก�������������ก
*���2�2���������#ก���$��� ���
��#�3� ��#��
 %�������
#�กก�%��?�@�ก����ก���**�ก%� �ก%��ก� ����������
�+� ���������&I�����-ก��� �&x�$#��
 ��ก�������ก,�+� ������8+���$����	
ก��� (learn to learn, learn to think)  (8�8��� ������0�.  2544: 256) 
ก���������� ����������	�#����#�"ก"%��ก
���ก�&"�#�A�8������#����_��ก��4- �0%� ��,ก��
�
��#�#+��ก
*0�*�	�#����#�"ก"%��ก
�����X�ก���������� ������#��#��_��ก�����������
��ก��	�ก
*��*�����
��# �
=�X��#���&���*ก��4-���#����"ก"%��ก
���ก�& (_��#8�  ���$	�
����.  
2543: 2) 

 
 

X�A	�7ก(� 32  �@�@
�:YRZ�ก�������8?�-�.���?1���(� (Constructivist Model) 
 

  :�/-�: The Encyclopedia of Educational Technology.  (2009).  Constructivist 

alternatives to ADDIE.  Online. 
 
   �������- �
�#�8�$# (2542: 180-185)   ก�%���%�  �?�@���������#�������"���� 
(Constructivism) �&I��?�@�ก�������������#�8+
�<�����	�"����� &�
0>� ���#��3������� 2���M8��
��%������	�ก	�"���������&r>>� (Cognitive Phychology) �&I��?�@�����X�*��_��ก�����#�Y������#��� 
����!�#�������&I����#��� ��"������%���� Y����?�@���
�ก��	�ก���#�������%� ก�����������ก�� �
����	�ก
ก������"%��*3��������������#��� �
�����!��$��!���,	2���%��ก��*��ก�� �����#�#�3� 
(Equilibration) Y���ก��ก �����#�#�3��&I�ก��&�
*"
� ��"�����$�� ��ก
*����������# 
�8+���$����%���A�8�#�3� Y���ก��*��ก����
&��ก�*����ก��*��ก�� 2 ��%���+�  
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    1. ก��Y�#Y�*$�+����Y�# (Assimilation) �&I�ก��*��ก�����#�3��-#�&5��
#8
�X- 
ก
*����������# ���Y�#Y�*$�+����Y�#���&���*ก��4-�$#%� ����%&���*ก��4-���#����$#+��$�+�
���������ก
�2���#��	�&�
*���&���*ก��4-�$#%�$�� ��ก
*���#��� ���#�����2������������ก��	�ก
ก�������������#���#����% 
    2. ก��&�
*2�����������&r>>� (Accomodation) �&I�ก��*��ก�����"%���+��� 
#�	�กก��*��ก��Y�#Y�*$�+����Y�# �+� �#+�����Y�#Y�*$�+����Y�#���&���*ก��4-�$#%� ���&��
2�����������#���� ก,	��!�ก��&�
*&���*ก��4-�$#%�$�� ��ก
*2�������� �����#������#���#����%���#��
ก%������ �"%_��� ��ก
��#%���ก,	��!�ก�������2���������$#% �
�#��8+���
*&���*ก��4-�$#%�

� 
   ���?�@�ก����������#����$#%2����� ����������
   ก����������	��ก�� �
� 2���%��
&���*ก��4-����
=�X��# ���"%����  �
ก�A�8��ก����������"�#���
*"%��N ���ก���$��� �
��

� 	�
�&I��&"�#��������������� ���&�ก���� ���ก
*�
=�X��# $�+�����������#���#�#�ก �
��&I��!��
*�
�����  ก��
��������"�#�?�@���
	��&I��&"�#$�
กก��8
=��ก�����&r>>�  �+� ��������"

��"%�
����ก	�_��
�
��3%�  �����	��%��N ��#��_&�
*"
�� ��ก
*�A�8������##�ก �
� ����ก����%��&I�8
=��ก�����
&r>>��
����� 
   	3�#3%�$#�� ��ก�����	�#�ก���+�$�3%�2��������$�
ก�%� �#%#���X�ก����������������3�  
�
��

� �&x�$#�� ��ก����ก�**ก����� ก,���	�"���8�	��4��ก����ก
* ก����������#���$�+�
&r>>� (Mental Construction) �$��&I����+���#+� �!�$�
*�!��������������# ��ก����������#�&��2�0�-
#�0%���$��ก��ก����������#����$��ก%��������  ��%����ก,"�# ก���!�����?�@�ก���������� ก����������#���
�$#%2�������������#��0�	�"����!����_�����+���#+� �3&ก�4-ก����� (Physical Technology) ���� 
�8����?�@���
�$#���!�$�
*���+���#+��3&ก�4-����������� ��#��_�!�#��0��&I����+���#+���ก��$����#���
����"���� �0%� ��#8���"��- �
��

� ���+���#+��

� O��-����- (Hardware) ���Y�/�-���- (Software) 
	�"����$#���#�8+����
*��3��?�@���
 
   ������ ���?�@���������#����$#%2������������� 
    1. ��������	�#�ก��&����
#8
�X-ก
*����������# *3��� �$"3ก��4-��������+��N 
�����������	�&�
*"����2����X�ก�����Y�# ก��&�
*2�����������&r>>� ���ก��*��ก�� �����#
�#�3� �8+���$��
*����������# $�+����#	����$#%� ����%���#��� ��"������� 
    2. ��ก���!�����$�+��X�*�����#	������������������� �
��

�  ��������	������
��&�**$�+�"
���� ������ �� &��ก5ก��4- ����$"3ก��4- �
����#�� ������������� Y�����	�"ก"%��
ก
��&���"%��*3��� 
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    3. ����������	#�����$��!�&��ก�� (Mentor) �0%� ���������$�+�*3�������ก���� ��� 
�8+��0%���$������������#$#��"%����#	���$�+����#��������� ���������
*������  �"%��%����ก,"�# 
���#$#���$�%��

� 	��ก�� �
����ก,"%��#+����������#��%���%�#��ก��*��ก���������� 
    4. ��������	���*�3#ก��������������"���� (Self-Regulated Learning) 
   ก����ก�**ก�����"�#�?�@���������#����$#%2������������� 
    1. ������"����$�*��*�ก�������������#����#$#�� �8+����
*��3����	���	A����
 ���������� ���ก����*�3#ก��������������"���� ���������� �0%� ก�������� ���#ก��$�����ก��� 
�&I�"�� 
    2. �������&�**ก����������  �$��������������������	�ก���������������&��%��������#%��� �3&#�� 
(Inductive) �+� �����	�ก��+����
���& �&��%��+����M8���	��	� ��������	�ก��+����M8��$�+�"
���%�� 
"%��N �&��%$�
กก�� �$�#���%���#�3��#%#�ก����ก�%�ก
� �8+���$������X�ก������������ก���ก�&r>$��

� 2 ��� 
    3. �$��ก�����#�#�3���$�%��ก�����������**��3#�� (Deductive) ����3&#�� 
(Inductive) �+� �����	�ก��+����
���& �&��%��+����M8���	��	� ��������	�ก��+����M8�� $�+�"
���%��
"%��N �&��%$�
กก�� �$�#���%���#�3��#%#�ก����ก�%�ก
� �8+���$������X�ก������������ก���ก�&r>$��

� 2 ��� 
    4. ����&��2�0�- �����#���8��� �"%�

���
ก�����8����

�	��ก��&��2�0�-ก,
"%��#+���&x�&�����- ��ก�	ก��#�

�0
��	� �8+���$���� �����	����$���X�ก���ก��  �����8����&��%
�&x�&�����-�

����_�ก"��� 
    5. �$������������ก��4-�%��$��� ����
ก�����Y���ก��������������ก�� �
�"�#2�ก��
�!���� ��+���	�ก�?�@�ก������������
�#%���#�ก��ก!�$�����������#�����%���"��"
� �
��

� ��������
��	����$�&���*ก��4-ก�������������"�#�A�8������# $�+��$"3ก��4-����!�����$� $�
กก����
	�
�$#���#�!�$�
*ก����ก�**ก���������$������������������%����#8���"��- 
    ก��&���3ก"-�0��?�5���ก�������ก����� 
    ����� � ##4� (2548: 94-96) ����$���������ก���!��?�@�ก����������#����&
�0���ก�������ก����� ��#��_�!����$���&��ก���
���
 
    1. "�#�?�@�ก����������#��� �� ��ก����������	�#3%������&���ก��*��ก������� 
���#��� (process of knowledge construction) ���ก��"��$�
ก�����ก��*��ก���

� (reflexive 
awareness of that process) �&x�$#��ก����������	�"���#�	�กก��&5�*
"����	��� (authentic 
tasks) ���	�"����&I�"
���%�������ก��ก��*��ก�����������$����������$,� ��������	�"�����ก�� 
ก����������#�������"����   
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    2. �&x�$#�� ��ก�����	��&�����	�กก��_%������$�������������
*�������#���
�����%���"��"
� �&��%ก����X�"ก��*��ก���&������������#$#�����$��ก$��� ก�����������
ก��
"%��N 	�"����$�#�&�����X�A�8_�� 

��!��������ก�&r>$�	������ 
    3. ��ก�������ก����� ��� �����	��&I����#�*�*����ก������������%��"+��"
� 
(active) ��������	�"����&I����	
�ก���!�ก
* ��#��$�+�&���*ก��4-"%��N ���	�"�����������#$#�� 
�$�ก
*�����

�����"���� 2��ก���$������������%��*��*�	��� Y����#%���$#�����#�%� ��������	�"��� 
��ก�&�
��_�����	�����#��& �"%��		
��&I�ก�	ก��#�������ก�%� kphysical knowledge activitiesm Y���
�&I�ก�	ก��#����&l�2�ก���$���������#�&5��
#8
�X-ก
*�+�� �
��3�3&ก�4- ���� �� $�+� ��#��"%��N ����&I� ��
	������#����#��������ก
*���#���	 ���������� 2������������#��_	
�ก���!� ��ก�� �!���	 
�������$- ����� ���������_�กก
*�����

�N 	��ก���&I����#������#� ���	 �
� �
��

� ���#� ���	�&I�
��������ก�� �
�	�กก��*��ก�����ก��	
�ก���!�ก
* ��#�� #��0%�ก�� �
�����%��N 	�กก������
* ��#��$�+�#�
 ��#���8�����%��

�  
    4. ��ก��	
�ก�������ก����� ���	�"���8����#�����*����ก������
��# 
	���X��# (sociomoral) �$��ก�� �
� ก�%���+� ��������	�"���#�2�ก������������*����ก�������+
�"%�ก��
&5��
#8
�X-����
��# Y�������
��#_+��%��&I�&r		
��!��
> ��ก����������#����8����!�8
�ก�	ก��#���
�
��3�3&ก�4-�

�$���������	
��$�$�+�������������$�#��8+��ก�����������#%�&I�ก���8���8� &5��
#8
�X-
����
��# ก���%�##+� ���ก����ก�&��������#��� ���#������&���*ก��4-��$�%����������ก
*�������� 
���*3����+��N 	�0%���$�ก���������� ����������ก���� �
� Y
*Y��� �
� ���$��ก$��� �
� 
    5. ��ก�������ก����� ��������#�*�*����ก������������%���",#��� (Devries. 
1992 �������	�ก ����� � ##4� 2548: 94-96) 2����������	��!�"���������*�3#��ก���������� �0%� 
��������	��&I������+�ก�������"���ก���������� "

�ก@���*��*��� �ก�&r>$�����ก�� �
���� "ก��ก
�����#+��
�ก�����# 
�����$�+�#����#����$,��"ก"%��ก
� ��+�ก����%�#��������� ����
*���0�*��ก�������
ก��
$���������%�#ก
� 
    6.  ��ก�������ก������**��������#��� ���	�#�*�*���"ก"%���&	�ก���# 
(Devries. 1992: 3-6 �������	�ก ����� � ##4� 2548: 94-96) �+� 	�กก���&I����_%��������#������
��*�3#ก���������� �&������&�&I�ก���$����#�%�##+� �!�������#����ก ���0%���$�+�����������ก��
�������� �+� ก�������ก�����	�"����&�����	�ก kinstructionm �&�&I� kก���$�����������������#���m 
*�*�� �����ก,�+� 	�"����!�$������0%����������	���	A�����$��ก���ก%�������� 	
��"���#ก�	ก��#ก��
�����������"��ก
*���#���	 ���������� �!�����ก�	ก��#�$��&I��&���������%�����#8
=��ก�� ���������� 
�$��!�&��ก������!��

����������0�ก����������
��#�ก%�������� �����$����#0%���$�+������������#�
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&r>$����&���#��ก���������� ���������� ��ก	�ก�

�����
�"���#����#�&I�&��0�X�&�"����#��$"3��
��ก���
#8
�X-ก
*������������ 
    7. ������ก��&���#����ก�������ก����� (Jonassen. 1992: 137-147 �������
	�ก ����� � ##4� 2548: 94-96) ��+���	�กก����������"�#�?�@�ก����������#�������"������
  �
�ก
*
���#���	���ก����������#$#������"ก"%��ก
� ��*3��� ��ก��������������ก�� �
�	��#��
ก�4�
$��ก$��� �
��

� ก��&���#����	��	!��&I�"���#��
ก�4��&I� kGoal free evaluationm Y���ก,$#��_��
ก��&���#��"�#	3�#3%�$#�����
ก�4�����+�$�3%�ก
��&���"%��*3��� $�+���	�0���X�ก���������ก�%� 
ksocially negotiated goalm ���ก��&���#������0���X�ก��$��ก$��� Y�����	�&I�ก��&���#��	�ก
�8+��� �/x#����� (portfolio) ��#�

�ก��&���#��"�������� ��ก	�ก�

�ก���
���	!��&I�"������
�
*��*�	������#����#Y
*Y����0%������ก
*ก��	
�ก�������ก��������"������
�*��*� ก�	ก��# ���������
�&I�	��� ก���
���	�"����0�ก�	ก��#$�+������*��*�	������� Y�����ก�4����	!��&I�"���	!���� ��	���ก,
��#��_�!���� �"%�ก4�-����0����#�&I��ก4�-����0���2�ก �����#�&I�	��� (real world criteria) ���� 
   	�ก$�
กก���?�@����ก�%��#� �����	
�����!������� ���?�@� Constructivism #��0�
��ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�-  2���0������� �� ����� � ##4� (2548: 94-96) Y���
	
�ก���$���� � �������% ��*��*�	���  2����� � �����#%"�����ก�&�
��_����� 	�� � ��#��& �"%	
� 
�&I�ก�	ก��#�������ก�%� kphysical knowledge activitiesm Y����&I�ก�	ก��#����&l�2�ก���$���������#�
&5��
#8
�X-ก
*�+�� �
��3�3&ก�4- ���� �� $�+� ��#��"%��N ����&I� ��	������#����#��������ก
*���#
���	 ���������� ��ก	�ก��
���������
�#�*�*����ก������������%���",#���2�����������&I�����!�"�������
��*�3#ก���������� ��#��_��+�ก�������"���ก����������	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-���8
=�� �
� ��������
��#��_��+�ก�������+
�$���ก%��ก,���2���#%"����������+
�$������"�#�!��
* �
�	�0%���$���������
��#��_�������������������#����$#%����"���������%��#�&�����X�A�8  
 
 4.2  �
���ก��%����
	��� ���	�#����G��ก��%����%��
'D�"���� (Constructionism) 
   ������ ���?�@���
 �0+���%� ก����������������ก��	�กก�������8�
����#�����"����
���"���"���� ���������� $�ก��� �����#�2�ก�������������#�������!����#��� ��"�����&
���������-0�
����2�����
��+��������2�2�������$#���# 	��!��$��$,����#����

��&I���&X��#���
0
��	� ����#+�������������������������$���� �
�#���2�ก ก,$#��_��ก����������#��� �
���"�����
����� 
���#������������������� �
���"������
 	�#����#$#��"%���������	����%���� ��������	��#%�+#�%�� ���	�
��#��__%������$�����+��� ���	���#��� ��"������ ��ก	�ก�

����#����������� �
������
 �
�	��&I�<��
�$�����������#��_��������#����$#%"%��&��%���#%#������
��3� (�3A4���  &3�3�����-�!�.  2009: Online) 
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   ก��&���3ก"-�0��?�@���ก�������ก����� 
    ����� � ##4� (2548: 96-98) ก�%��_��ก���!��?�@�ก����������#�������"����
2��ก�����������-0�
����#�&���3ก"-�0���ก�������ก������
���
 
    ��+���	�ก�?�@� kConstructionismm ��� kConstructivismm #���ก<��#�	�ก
�?�@������ก
� ������$�
ก	���$#+��ก
� 	�#����#�"ก"%���&*���ก,"����&�**ก��&5�*
"�Y��� 
kConstructionismm 	�#���ก�
ก�4- ��"�������ก���0��+�� ���2�2��� �
��3 ����3&ก�4-"%��N ���
�$#���#��ก���$������������������ก������������������"%��N ����"����  
    �#��%���������	�#��
��3����$#���!�$�
*ก����������#������������ก,"�# �"%ก,��	�#%
�8���8��!�$�
*ก���������������  ������� �&I�&r		
��!��
>#�ก��ก&��ก��$����ก,�+� *����ก�����
�A�8������#����� Y������#��%��&��ก�* 3 &��ก���+� 
     1. �&I�*����ก�����#������+�ก$��ก$����&l�2�ก���$��������������+�ก"�# 
���#���	 ��+���	�ก���������"%����#����#0�*������#���	�#%�$#+��ก
� ก��#������+�ก 
���$��ก$��� $�+�ก���&l�2�ก���$�������������!�������������	 	��!��$���������#����	���	��ก����� 
ก���!����ก����������"%��& 
     2. �&I��A�8������#���#����#�"ก"%��ก
��
�	��&I�&��2�0�-"%�ก�������
���#��� �0%� #�ก�3%#�����#��
� ���#_�
� ���#��#��_ ���&���*ก��4-�"ก"%��ก
� Y���	���+
��$�#�
ก��0%���$�+�ก
����ก
� ก�����������-�����������#��� ��#�

�ก��8
=���
ก�4�����
��#���� 
     3. �&I�*����ก�����#����#�&I�#�"� �&I�ก
���� *����ก������!��$��������� 
�����ก�*�3%� &���A
� �*���	 	���+
��$�ก�����������&I��&��%��#����#�3  
    ก���&l�2�ก���$��������������������#�������"������
	�&���*���!���,	���#�ก
�����8����� #
ก �
�ก
**�*�� ����� ���	!��&I�"���&�
*�&�����*�*�� ��"��$���������ก
*������ 
���	�"����!�$�������!�������#����ก��ก�����������$��ก%�������� �$��!�&��ก��0�
����ก%�������� 
�ก+
�$�3�ก���������� �����������&I��!��
> ������ก��&���#����ก�����������

� 	!��&I�"���#�ก��&���#��
�

���������� (product) ���ก��*��ก�� (process) Y�����#��_�0���X�ก�����$��ก$��� �0%� 
ก��&���#��"���� ก��&���#��2���������8+��� ก���
��ก" ก��&���#��2���0��/x#����� �&I�"�� 
��������ก
*������ �� Papert Y��� 8�8���  ������0� (2544: 261) ก�%���%� ����������#���0%�������
*����ก����ก����������#��� ����,ก�����#��� ���8�8��  (Papert �������	�ก 8�8���  ������0�.  
(2544: 261)  �+� 
     1. *����ก�������+���� ����&l�2�ก���$���,ก���������-�������� ����	���
��%�����	��� 
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     2. �A�8������#�
��#���#����#$��ก$�����+
��$���,ก����%�##+��%�#��� 
ก
*���+��N 
     3. �A�8ก��������������&I�X��#0�"��&I�ก
���� �
���+
��$���������	#������%ก��
���������-���#���2���#%"���8���"%�&r>$��+��N  
   	�ก�?�@� ���"�� ��+���	�ก��������#����#$��ก$������A�#�A�� #����#�"ก"%��
ก
� #����#0�*������#���	�#%�$#+��ก
� �
��

� �����	
�	��0���������ก�������*����ก��
���ก�����������&I�#�"�����A�8������#ก�������Y�����+
��$�����������������#����$�"���� 2�������	
�	�
�&I��8���������������ก���������%��

� �8+���$������ก
*����������%���",#��� �
�	��!��$���������#�
���#�3 ก
*ก�������Y���	��%����$���������#����
#?�X�y���ก�����������3� 
 
 4.3  ก�������� ���	�#���� 
   ก��������������"���� (Self-Directed Learning) #�����$����#$#������
���
 
   �#���  ������
=�- (2538: 4) �$����#$#���%� ก��������������"�����&I�ก���������� 
�����������#����#���������#����"���� 2�����
����#0%���$�+�$�+��#%ก,��� ���������������$-���#"���ก��
���	��������� ��"� ก!�$���&x�$#����ก���������� ��ก��� �	��	� �$�%� ��#����ก���������� �
���+�ก
��X�ก��������������$#���#���&���#����ก���������� 
   ก��//l� (Griffin.  1983: 153) ก�%���%� ก��������������"���� �&I�ก��	
�&���*-
ก��4-ก�����������M8�� ��*3��� 2��#��&x�$#�����	�8
=��ก���������� ���#��#��_��ก�������� 
ก��&5�*
"�"�#��� ���ก��&���#����ก���������� ��"� 
   *�3�/l��- (Brookfield.  1984: 61) ก�%���%� ก��������������"�����&I�ก������$�
���#���2�����������&I����ก!�$���&x�$#��ก����������0
��	� ��*�3#ก�	ก��#ก������� ��"�������
��+
�$������X�ก������� Y�����	 ����#0%���$�+�������"%��N �0%� ก��ก!�$�� ����0�$�
��+�
&��ก�*ก�������$�+�*����#"%��N 	�ก*3����+��N ����ก���� ��� ��#�

���+�ก��X�ก��&���#����ก��
������������"���� 
   2���- (Knowles.  1975: 18) ก�%���%�    ก��������������"����    �&I�ก��*��ก��Y���
���������"%���� #����#���������#����"���� (2�����
����#0%���$�+�	�ก����+�� $�+��#%"���ก��ก,���) 
��������	��!�ก���������$-���#"���ก�����	��������� ��"� ก!�$���&x�$#����ก���������� ��ก��� 
�	ก�	� �$�%� ��#����ก���������� �

�����&I�������3&ก�4- �
���+�ก��X�ก��������������$#���# ���
&���#����ก�����������

�N ก��������������"���� �&I�ก�����������ก��	�ก���#�#
���	 ����,ก #��0%ก��
*
��
* #�$�
กก���
���
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    1. ก����������2��8���"���� _+�$�
ก�%�#�3��-#��
ก�A�8���	�8
=��"���%���#
�&I����#��3=�A������ Y�����#��_8���8�"������� 
    2. &���*ก��4- ����������	�#�#�ก �
� _��������������$����#�������"���� 
    3. ��������#����#8���#���	����������������$,��%�	!��&I�����!��&�ก�&r>$� ��
"���� ������������"%����#����#8���#��ก�������������"%��ก
� 
    4. ก���������� �
����%ก
*���$�+�&r>$�$�
ก �
��

� ก��	
�&���*ก��4-ก��
��������	�����%���
ก�4� ��2���ก��$�+�$�%��ก��������8+���ก�&r>$� (Problem-Solving Learning 
Project or Unit) 
    5. ก����������#�	�ก���	���	A���� �0%� ���#"���ก��*���3���!���,	 (Self- 
Esteem) ���#���ก������ก�$,� ���������� �&I�"�� 
   ����� � ##4� (2548: 125-126) ก�%���%� ก��	
�ก����������2���$����������!�"���� 
$#��_�� ก���$�2�ก����������������ก��������������"���� Y������*��3#ก������	M
����#"���ก����
ก���������� ��"� ก��"

��&x�$#��$�+��
"_3&�����- ��ก���������� ก����+�ก��X�ก���������� ก������$�
�$�%����#��� ก����*��# ��#�� ก���������$- ��#�� ��#�

�ก��&���#��"���� 2��������%��<���
ก
���4#�"� �!�$������ก��"3������$��!�&��ก����� �������ก������	M
����#"���ก�� ก!�$��
�
"_3&�����- ��ก�**���ก���������� ���	
��"���#�
��3�3&ก�4- �$�%� ��#�� ��#�

��%�#���������&ก
*
�����������"��"�#��ก���������� �������������� 2�����������������"����	�#��
ก�4��
���
 
    1. ��������#�ก��������ก��������������"���� 
    2. ��������#�ก������	M
����#"���ก����ก���������� ��"� (learning needs) 
    3. ��������#�ก��"

��&x�$#����ก��������������"���� (learning goals) 
    4. ��������#�ก����+�ก��X����������"���� (learning strategies) 
    5. ��������#�ก������$��$�%����#��� (learning resources) ��*��# ��#�� ���
�������$- ��#������"���� 
    6. ��������#�ก��&���#����ก��������������"���� (learning evaluation) 
    7. ������#�ก����
*��3� �%�����# �$��!�����!� ������#0%���$�+��ก%����������
 

�"��"%��N "�#���#�$#���#������#	!��&I� 
    8. ������#�ก���
����&���#����2���0���ก��&���#�� ��"������� �� 
��������&��ก�*ก
� 
   ��ก	�ก��
 �#��� ������
=�- (2538: 76) �����������
ก�4� ����Y���������������
"�����%����#��
ก�4��
���
 �+� 
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    1. �#
���	���	����������"���� (Voluntarily to Learn) ���������ก�����#���	 
���ก��� #��0%������8������*
��
* $�+����#	!��	 
    2. "����"����&I� ��#�� ��"���� (Self-Resourceful) �+� ��#��_*�ก����%�
�������"�	�������+����� ����%��
ก����� ��#�����"���ก��$�+�	!��&I�"����0�#�����*��� ��#��_ก!�$��
�&x�$#�� ��X�ก����*��# ��#�����"���ก�� �����X�ก��&���#����ก�������  ��������"����&I����	
�ก��
�&������&��"%��N ����"���� (Manager of Change) ��������"���#����#"��$�
ก�����#��#��_ 
��#��_"
�����	��� #����#�
*���0�*"%�$���������*�*����ก���&I�������������� 
    3. ��������"������ "��X�ก�����	������" (Know how to learn) ��������	����* 

�"��
 ��ก����������"���� ����%�� �	��&	3�����!��$��ก��ก���������������%���� 
   ����	��- (Skager. 1978: 116-117) ����X�*���
ก�4� �����Y���������������"����
�
���
 
    1. ��#�
*"���� $�+�#��	"�"������*�ก"%�"���� 
    2. ��#��_������ก��������������"���� Y���"������_�����#"���ก����ก�������
 ��"� ก!�$��	3�#3%�$#������$#���# ���������������#�&�����X�A�8���	��!��$�*���3�
"_3&�����-���
ก!�$�� 
    3. #����	���	A���� 
    4. #�ก��&���#����"���� 
    5. �&l�ก����"%�&���*ก��4- 
    6. �+�$�3%���ก���������� 
   �
"_3&�����- ��ก��	
�ก��������������"���� 
    ����4��-  ��ก �*
4��" (2528: 161-162) ���ก�%��_���
"_3&�����-��ก��	
�ก��
�����ก��������*3��� $�+�ก��������������"������� 8���3&����
���
 
     1. #3%���
*��3��$���� ��������	
ก�
*���0�*��ก����������  �ก�&r>$� ���
"
�����	�������"���� #����#�
*���0�*���8
=�����#�����������������-Y����&I�ก���%�����#ก
*
ก��	
�ก����ก��"���0���" 
     2. �������#�"ก"%����$�%��*3��� ����������������"%��N ���#���"%�ก��
������������!��
> 4 &��ก�� �+� �
"�����#��,� ��ก���������� ���#��#��_ ��X�ก������� ������#
���	 
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     3. ��������A�8��ก����������  $�ก��� �����������������#���ก����� 
ก��"+��+���� �!��$��ก�����	���	A����ก��"3���$��������� 2���������#%"����0�ก������#��� 	�0%��
8
=��ก������������������##
���	��"���� 
     4. ����������#��_ก!�$������������������"���� ������	����#�2�ก��
�������� $�+�#�&���*ก��4-��ก�����������ก��*��ก�������X�ก��"%��N �8+�����#�����,����������
ก���������� 
     5. #3%��ก�&r>$����#��ก�%�� ��*������ �0%� ��+
�$������ก�����ก�&I�
�%��N ����+���$�� ���	�%�� �
� 
    ��ก	�ก��
 ก���%���*��ก�- (Gagne' ��� Briggs. 1974: 262) ���ก�%��_��
	3�#3%�$#���!��
> 5 &��ก����ก��	
�ก�������ก������8+��ก��������������"�����
���
 
     1. �8+���&I���������ก��&���#���
ก�����#����%ก%�� ���������� 
     2. �8+��0%����ก�����$�	3�����#"�� �����������"%���� ��ก��	
��!��
* 
ก�������"�#	3�#3%�$#�����"

���� 
     3. �8+��0%����ก��	
��+���$��$#���#ก
*ก������� 
     4. �8+���$�����������������"�#�
"�����#��#��_ ��"���� 2���#%	!��&I� 
"�����Y���ก
����ก
���$�%������������ก�3%#  
     5. �8+������ก"%�ก��&���#�������*%����

 � ��%����"���ก�� �8+���&I� 
ก���%�����#���#ก���$���  �����������"%���� 
    �
ก�4��!��
> ��ก��������������"����&��ก�*���� (Candy. 1991: 208) 
     1. ก����&"�#���#����ก 2�����������&I����ก!�$������ �_���������$,��%�
����ก����$#���#ก�%� 
     2. #�ก����+�ก ���������&I����������ก������� ก!�$���
"_3&�����-ก����������
"�#���"�"���ก�� 
     3. ��������ก!�$����X�ก�����������"���� �0%� ก����ก������"���� ก��� ��
/r�ก��*����� ก���%��$�
��+� ก���0��+��ก�������ก����� 03�ก�������$�%��ก�������ก����� 
*������2&��ก�# 2&��ก�#��#8���"��- 
     4. ��������ก!�$����+
�$� �

���
 �
����%ก
*���#���	 ������#"���ก�� ��
���������"%���� 
    ก��������������"���� ��������#�*�*����ก���
*���0�*ก���������� ��"���� 2��
����#	�ก������ก������� &��ก���������8+���$�������"��	��*��� ก�� ��!�����!�����+�����X�ก�� 
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����$�%����#�������&��ก��������� 2�����������!��
>>�ก������� (Learning Contract) �8+���&I�
$�
ก&��ก
��ก%�������%���������	��!�����ก��"�#���ก������� ����&I����	���	����!��$����������ก��
���#�
*���0�*"�#����
>>����ก
*������ (Buzzell; & Roman. 1988: 135) 
    �
=��8�  ���
*�3ก - (2545: 50-51) �������������ก��	
�ก�����������8+��
�%�����#ก��������������"���� �
���
 
     1. ��ก�����������&I����*3��� ��+���	�ก���������"%����#����#�"ก"%��ก
�
�

����������#��#��_��ก���������� ��X�ก���������� �	"�"� ��� �
��

� ก��	
�ก����������	��"���
�!����_�����#�"ก"%����$�%��*3��� 2���M8����%�������������#��#��_��ก���������� �����X�ก��
�������� 2��	
�ก���������� ��+
�$� ����+�������+
�"%�ก�������������*3��� ��#�

��&l�2�ก���$������������
�!����&���*ก��4- ��"�#��0���ก�������������� 
     2. 	
��$���������#��%���
*���0�*��ก������� ก����������	��ก�� �
�������#+��
��������#��%���%�#�
*���0�*ก���������� ��"���� �
��

� ก��	
�ก����������	������&l�2�ก���$���������#�
*�*��"

��"% ก�������� ก!�$���&x�$#��ก������������������ก
*���#"���ก�� ��"� $�+�ก�3%# 
ก��ก!�$��ก�	ก��#ก���������� �+��ก������� ก����+�ก�0���X�ก���������� ก���0��$�%� ��#�� "���	�_��
ก��&���#����ก������� ��"� 
     3. 8
=���
ก��ก���������� ���������� ก��	
�ก�����������8+���%�����#�$���������
�ก��ก��������������"���� 	!��&I���%�����������������	�"�������
*ก����ก�$�#��
ก������3�X���"�-ก��
�����������	!��&I�"%�ก��������������"���� �0%� ก��*
���ก �����# ก��	
�&���A�$#��$#�% ก���
��ก" 
ก������$�����0��$�%����#��� ���2�2�������+�������
*��3�ก������� ��#�

��&l�2�ก���$������������
#�&���*ก��4-��ก��"
�����	 �ก�&r>$� ก!�$��������ก���������� �����+�ก��X�ก�������������
�$#���#ก
*"���� 
     4. 8
=���
ก��ก���������� �% �#ก
*����+��  ก��������������"�����#% ���
$#�����#�%� ��� �����"��������������� 2���#%#�0

������$�+��8+�������� �ก����ก��������**
���*3��� 2���
���&���� ��ก��������������"���� ��������	�����!�����%�#ก
*�8+��� ก
*������*3���
�+��N ����ก���� ��� �
��

� 	��"���8
=���
ก��ก�����������%�#ก
*����+���$�ก
*���������8+���$����	
กก���!����
�&I���# 2���M8����%������ก���!�ก�	ก��#ก�3%#�%�#ก
*�8+������#����#������#��#��_ �
ก���	"�"����
�"ก"%��ก
� �8+���$���#��_��ก�&������������� ����*%�$���������#�
*���0�*��ก��*��ก���������� 
     5. 8
=���
ก��ก��&���#��"���� ���ก���%�##+�ก
�&���#��ก����������
����"���� ���������&I����#�*�*���!��
>��ก��&���#��ก���������� �
��

� 	��"���8
=���
ก��ก��
&���#���$��ก%�������� �����������#� ���	�$��ก%���������%� ก��&���#��"�����&I��%��$���� ����**
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&���#���� ��#�

���#�
*��ก��&���#��	�ก����+������ ��ก	�ก��
"���	
��$�������������
*&���*ก��4-
ก��&���#����$���N ��&�** 
     6. 	
�&r		
���
*��3�ก��������������"���� ���������� �A�8������#�&I�
&r		
��!��
>��%��$������ก��������������"���� �
��

� *����4��2�������	��"���	
��$��&I��$�%����#���
����
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    4.  ก!�$����+
�$����&���*ก��4- 2��ก���!�$�
ก��"�#��*%�"�#��+
�$��&I�
"�� *� $�%�� ���ก!�$�����#�����*����$���%�0
�  
    5. ก!�$�����ก�������ก����� �8+���$��0��!�����ก�����_�ก"��� 
    6. ก!�$����X�ก�������ก����� ��#�

��+�� ���ก�	ก��#����0���*�������

�N  
    7. &���#���� ก!�$�����ก��&���#��������$�����*���� �

�ก%����������$�
�
����� "���	�ก�����������#ก���$�����ก������������%��0
��	� 
   ��������ก
*������ �� ����� � ##4� (2548: 124-125) �
���
 
    1. ������#�ก������	M
����#"���ก�� �����������&I����*3��� 2���0��** 
��*_�#$�+����+���#+� $�+���X�ก���+��N "�#���#�$#���# 
    2. ������#�ก������*������������+������	��������� ก%��ก������� (pre-test) 



 97 

    3. ������#�ก��	
�ก�3%#�����������#����#"���ก�����������ก
� (��ก�4����#���������
	!����#�ก) �������ก
� 
    4. ������#�ก��������ก��������$��������#"���ก�� ���������� 2���0��� 
ก������	M
�������	�ก �� 1 (���ก����������#����#��������ก
*&r>$����#"���ก�� ���#���	 
���#_�
� ������#��#��_ ���������� ��#�

��**ก���������� ����������)  
    5. ������#�ก��	���	�$����������ก�����#���	���	�������������"����������X�ก��
"%��N "�#���#�$#���# (ก��0%���$����������$,��%�� ���#��_���������������"���� �����#��_
&���*���!���,	��� �&I���X�ก��$�������	�0%���$����������ก��ก!��
��	���	���������) 
    6. ������#�ก���$��!�����!��ก%���������ก����ก
*��**�����X�ก����ก���������� 
����"���� ���"ก���%�#ก
��ก����ก
*��** ก@ �ก4�- ก"�ก� ก��*��ก���!���� ก���$�����
� 
ก����2�� ����+��N ���	!��&I�"%�ก��&���*���!���,	��ก���������� ���������� 
    7. ��������#�ก���!�����ก����������"�#��� ��������������$����#0%���$�+� 
���������&I����*3��� 
    8. ��������#�ก���!��**����*&���#����ก���������� �#+��	*$�%��ก������� 
(post-test) 
    9. ������#�ก��	
��!��/x#ก������� �����������&I����*3�������0���ก��
����*�&I� ��#����ก��������ก�����������$��ก%��������"%��& 
   ก��	
�ก�������ก��������*3����

� #�&��2�0�-$���&��ก�� Y��� ���� ���8���0 
(2529: 126) ���ก�%��_��&��2�0�-$�+��
ก�4� ���� ��ก�������ก������**���*3�������
���
 
    1. �
ก�������#��_��������"�#�
"���
ก�A�8���#��#��_ ��� � 
    2. �&I�ก���!����_�����#�"ก"%����$�%��*3��� 
    3. �
ก������&I������#�กก�%�ก�����&ก"� 
    4. ���#��������	��!����ก
*�
ก������&I����*3����#+���
ก�����"���ก�� 
   	�ก�?�@���
 �����	
�	��&I��8����������$��!�����!���%��

� �8+���$����������ก�����#�����
"� 2���%�����#�$���,ก#��������ก������� 	
�*����ก��ก�����������A�8������#�$��$#���# �
�
	��!��$�����������#��_������������"�������"�#���#��#��_ ���"%����Y����"ก"%��ก
� ��ก	�ก��
 
ก���0�������ก���0�������ก������*ก%������� $�
������"�#$�
กก�� �� ����� � ##4� (2548: 
124-125) ก,	��!��$������	
����*8
=��ก��ก���������� ���������� �8+���!�#��0���ก���
����
#?�X�y
���ก���������ก���� 
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5. ก����ก�������ก�������ก��%�� ADDIE Model 
 ADDIE Model �+� ก��*��ก����ก�**��**ก�������ก����� (Molenda. 2004: 43) 2��
#� 

�"��$�
ก 5  

�����ก% 
  1. ก���������$- (Analysis)  
   ก���������$-�&I� 

�"����กY����&I�8+
�<���!��
>�!�$�
* 

�"���+��N  ��ก��
��ก�**ก����� 2���&I�ก���������$-�8+��ก!�$��&r>$� ��*3�$�%����#� ��&r>$������������
ก���ก�&r>$� ��	��#_��������ก����	
� 2���!�ก���������$-&r		
�"%��N  �0%� ก���������$-���#
"���ก�� $�
ก��"� �������� ��+
�$���0� �
"_3&�����- �A�8������#ก���������� �&I�"�� Y���	��&I�
�������!��
>�&��%ก����ก�** 
  2. ก����ก�** (Design)  
   ก����ก�**�&I�ก���!���������	�กก���������$-#�������ก��3�X-�!�$�
*ก�������
ก����� 2���!�����ก����ก�**ก�������ก������8+���$�*���3�&x�$#��"�#ก���������$-���0%��
�������� Y������-&��ก�* ��ก����ก�**��**ก�������ก�����  ADDIE Model 	���#_��ก��
� ����X�*��ก�3%#�&x�$#�� ����!��� ��ก����ก�**#��&I�&r		
��&��%ก��8
=�� 
  3. ก��8
=�� (Development) 
   ก��8
=���&I�ก�������#�	�ก 

�ก���������$-�����ก�** �
"_3&�����- ��
 

�"��ก����ก�**��**ก�������ก������** ADDIE Model �+� ก����������ก����� 
����3&ก�4-ก������� Y����&I�ก��8
=��ก�������#_���+��"%��N ���	�_�ก�!��&�0���ก�������ก�����
"���	���ก����

�$#�����!�#��0�&��ก�*ก����� 
  4. ก���!��&�0� (Implementation) 
   ก���!��&�0� �&I�ก���!�����������	�กก��8
=���&������0� ������
	�"����!�����ก��
��%��#�&�����X�A�8 2��"����%�����#���#� ���	�ก����ก
*�+��"%��N  ���������������
*��3�ก����������
 �����������$��&I��&"�#�
"_3&�����-����$��
ก��ก���!����#���������	�กก�������ก������&�0� 
  5. ก��&���#���� (Evaluation) 
   ก��&���#���� �&I�ก��&���#��#�"�ก��&�����X������&�����X�A�8 ��ก�������
ก���������ก�� �
�	���"���ก��*��ก�������ก������

�$#� ��#_��ก��&���#��ก��*��ก��
��ก�**ก������

�$#� ��$�%��ก�������ก����� ���$�
�ก�������ก����� ก��&���#����$�%��
�!�����ก�� (Formative Evaluation) 	��!�����"

��"%����#"�� 2��#��
"_3&�����-�8+��&�
*&�
*&�3�ก%��
ก���!��&�0� 

��3����� �%��ก��&���#��$�
�ก���!�����ก�� (Summative Evalution) 	��ก�� �
�
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$�
�	�กก�������ก����� ��ก��&�
*&�3���

��3�����_�ก�!��&�0�   ��#��	�กก��&���#��$�
�ก�����
#
ก	�_�ก�!��&�0���ก��8�	��4��ก����ก
*ก��������� 
 

 
 

A�8&��ก�* 33  ����
�ก����ก�**��**ก�������ก����� ADDIE Model 
 
 ���#�: Molenda.  (2004).  Education and technology : an encyclopedia. p. 43 

 
   �� ��,��Y2��8����� ��/ ��,�����0
���� ���2�2��� (The Encyclopedia of 
Educational Technology. 2009: Online) ก�%���%� ADDIE Model #��
ก�4� �� ��ก!�$����
�
ก�4�����"��#�ก�ก���& 2������ 2 &����,�$�
ก�
���
 1) ��&�** �� ADDIE �&I������� 
����#%�+�$�3%�  2) �
"_3&�����- ��ก��������!��$��&I�ก����*�3#ก����ก�**���8
=��2���$�
���#�!��
>ก
*ก���������$-�%��$��� (front-end) ��ก	�ก��
 $���������%��&I�ก���0�����#�ก
�ก���&$�ก�!��&�0�	��� Y��� ADDIE Model #����#�"ก"%��	�ก Constructivist �
���
 



 100 

"���� 5  �����
ก�4�8+
�<��������#�"ก"%����$�%�� ADDIE Model ��� Constructivist 
       Model 
 

��ก�I���� ADDIE %�������#ก#X��ก�� ��ก�I����� J������ 
Constructivist 

��&�**����"�� ������ ��ก����ก�** ��&�**�#%�0%�0������ 
�!�����ก��2�������ก�**$�+�
ก�3%#�����ก�** 

����!�����ก����ก�**$�
ก ก��� ��_���������ก���� ���ก
*
ก����ก���3ก�%�� 

����������
#?�X�y���ก����������
�
��ก"��� 

���-&��ก�*$�
ก���_�ก������
ก����ก�** 

�3ก�%��#����#�!��
>��%�ก
� 

 
   ���	"���� 5 ��3&�%� �?�@� Constructivist #����#�"ก"%��ก
* ADDIE Model �+� 
�?�@� Constructivist #��
ก�4��#%�&I�����"�����>&�8?�-�=�8
`ก
�:�ก�2?��67:�ก8� 0�1-������2�
�
���� 
   1) �
ก((ก����7�	6�/1��	6��ก�
<<
���(��-'/(>�กD
�� 
   2) ��ก�����2�<�(��� 1 �
ก((ก����7��(�-�������:N:�/>&-2�67�	6�/1��	6�
�.	����6(��?6� 
   3) ก�7�?�ก��
-2>�26
กRS7 step-by-step ��2�	;�ก��>������=�8
`:�/�=��	;� 
   4) ก��((ก���ก���(��7�?-�(�@.����1�
?�>�ก�7�?�ก��((ก�����-( 
   >�<S7:�/ ADDIE -�6
กRS7�	;�<
���(� �67-�8?�-1'�&1�2���(1ก?2� 0�16
กRS7
>�<�(:�/ 3 �67 4 ��ก�2��ก
�<(� ADDIE (12���
����  
   ��ก&6
กก�� ��?:�� <�(���67<�(�=�ก
�<(� ADDIE Model �67 Constructivist 
@.�?��
1�B�
���=�<�(��<(�:
���(��.	���-�>��ก
�ก��((ก����67A
h��&�
��'((��6Dก:�(��ก�4 ��'/(���ก 
ADDIE Model -�8?�-�
������'/(�<(�<
���(�&6
ก 5 <
�� @.�?��
1�B�>��<
���(� 5 <
���
�ก62�?0�1 
�=����(��167�(�1�
?�>��::�/ 3 �67
���=�<�(��<(� Constructivist -�>��ก
�ก��((ก���3B/�
���?-
�(�@.����1�
?�>�ก�7�?�ก��((ก��� �67ก���
��X�A�?�6�(-ก�����1��.�>&��&-�7�-�A'/(>&�@.����1�
�.��Bก(���7����-��C�����8?�-�.�
����?1���(� 
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5.  
/��C�������	�D� ก��E��#%!��%���F��F'�F!�����GH�I�������J��D�%��F��C' 
 �4���������"�- #$�������
��ก��ก #�ก�������ก����������
*&��>>�"�� A��&ก"� 3
�� ���0� ����ก% �� ���0�ก���+�����#��0� �� ���0�ก��2��4����ก��&��0��
#8
�X- �� ���0�
ก���+�����ก���%�����������*
�����  2�������	
�����
*���0�*ก�������0� ก�����"�+������8�#8-�8+�����
2��4�������&��0��
#8
�X-  Y����&I���0���ก*
��
*���� �ก��2��4����ก��&��0��
#8
�X- 2��
#��!��X�*�������0��
���
 
 ��. 3205 ก�����"�+������8�#8-�8+�����2��4�������&��0��
#8
�X-  
 CM. 3205 Print Media Production for Advertising and Public Relations 3 (2 - 3)  
  ��ก��$�
กก�����ก��*��ก�� 

�"��ก�����"���2��4�&��0��
#8
�X-�!�$�
*�+��
����8�#8-��ก&5�*
"�ก�����"���"

��"% 

�"��ก%��ก�����"	�ก���
��������,	�#*��4-  ��#�

�
$�
ก�ก4�-ก��&���#���34A�8 ��2��4����&��0��
#8
�X-�������8�#8-   ��#�

���ก��$�
กก��
�?�@������ก&5�*
"�ก��_%��A�8�8+��ก��2��4�  ก��&��0��
#8
�X-���
ก�4� ��ก�����������-
A�8  2���0����2�2���"%��N ����  ก��_%��A�8 (2/2"ก��//l�)  ก���0���#8���"��-�����A�8 
(��#8���"��-ก��//l�)  ������2�2����+��N  
 	�ก�!��X�*�������0�	��$,�����%� ��+
�$���0���
 	�"���ก!�$����+
�$�"

��"%$�
กก�� �?�@� 
�

�ก����ก�**���ก��*��ก�����" Y�����#_��"���#�ก��*�������+��� ��**ก��8�#8- ���� �8+���$�
��������#����#��� ������#� ���	��**ก��8�#8-����0����%��&r		3*
� ���* ������� ��	!�ก
� ����**	�
��#��_�!����#����������
*�&��%���#�&I��
ก��0�0�8��������"�-��� 
 
6.  ���	��������ก���	���� 
 ก����ก����

���
�����	
������ก��������������	
���� �ก���� ���ก
*$�
��+�����,ก�����ก�- 
���2�2�����#8���"��-�ก����ก
*�O�&��-��,กY- �O�&��-#����� ���ก��������������"���� �

���&�����
���"%��&����� 2��#�ก����	
�����ก���� ����
�"%��&��
 
 ก!�X�  *3>�	��> (2550) �����ก���&���*����*���
#?�X�y���ก�������	�ก$�
��+�
����,ก�����ก�-�%����,* 2 ��&�**���"%��ก
� ��+���ก��� ��� �!�$�
*�
ก��ก�����
*&��>>�"�� 2��
8
=��$�
��+�����,ก�����ก�-�%����,*��&�**�O�&��-#����������&�**#
�"�#����� ก�3%#"
���%���&I� 
�
ก��ก��0

�&���� 3 ��0���ก���2�2�������+�����ก����ก�� �4���3���"�-���2�2��� #$�������
�
���2�2�����0#���X
>*3�� 8*�%� �
ก��ก��������������$�
��+�����,ก�����ก�-�%����,*��&�**�O�&��-#�
���� #���ก����������ก�%��
ก��ก��������������$�
��+�����,ก�����ก�-��&�**#
�"�#����� ����
ก��ก��#�
���#8��8��	"%�ก�������ก�����	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-�%����,*���%�����
*#�ก 2���
ก��ก�����
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�����	�ก$�
��+�����,ก�����ก�-�%����,*��&�**�O�&��-#����������&�**#
�"�#����� #����#8��8��	"%�
ก�����������$�
��+�����,ก�����ก�-�"ก"%��ก
���%��#��
��!��
>������
* .01 �+� �
ก��ก�������������� 
$�
��+�����,ก�����ก�-�%����,*��&�**�O�&��-#����� #����#8��8��	���ก�%��
ก��ก�������������� 
$�
��+���&�**#
�"�#����� 
 ����
ก��y  ��#$#� (2550) ��ก���� ��ก��	
�ก��������������$�
��+�����,ก�����ก�- (e-
book) ���#�"%����
#?�X�y���ก���������������"�-������#��#��_��ก��	
��!��/x#����� ก�3%#
"
���%���+��
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 3 2�������$���	�ก8�����3��4- 	!���� 30 �� 2���0� 
�**���ก����	
��** One Group Pretest-Posttest Design 8*�%� ���
#?�X�y���ก�������
��������"�- ���
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 3 �������
*ก��	
�ก��������������$�
��+�����,ก�����ก�- 
$�
���������ก�%�ก%���������%��#��
��!��
>����_�"�������
* .01 ��� ���#��#��_��ก��	
��!��/x#
���#��� ���
ก�����#
X�#��ก��&���� 3 �������
*ก��	
�ก��������������$�
��+�����,ก�����ก�-�#%"�!�ก�%� 
���
*�� (���
* 3) ��%��#��
��!��
>����_�"�������
* .01 
 ������ (Witkin. 1984) ��ก����ก��������**���������"����  �ก����ก
*ก����ก"

��!�_�#
&�ก�&�%���0��
��#���"�- ���
ก��ก����0�0�8��� �8+���&���*����*��ก���������$���&5�*
"�ก������
"��������#%�0%$���&5�*
"�ก������"���� �*%�ก�3%#����� 2 ก�3%# ���ก�3%#��*�3# 1 ก�3%# 2��ก�3%#
��ก�$��������ก"

��!�_�#����03�ก�����������"���� ก�3%#�������� 2 ��ก"

��!�_�#2���#%�0� 
03�ก�����������"���� ก�3%#��*�3#�#%"�����ก"

��!�_�# 	�ก��ก�������8*�%� ก�3%#����� 
ก�3%#��ก#���ก������� �"ก"%��	�กก�3%#����� ��%��#��
��!��
>����_�"�������
* .05 ���ก�3%#
�������ก#���ก��������"ก"%��	�กก�3%#��*�3#��%��#��
��!��
>����_�"�������
* .01 �%�� 
ก�3%#�������� 2 ก
*ก�3%#��*�3##���ก������� �#%�"ก"%��ก
���%��#��
��!��
>����_�"� 
 ������- (Evans. 1993) ��ก��_��&�����X�A�8��� ��	!�ก
� ���A���������# �� ��#��
 %������**�O�&��-#�����  2����ก��_����X�ก���0���**<�� ��#���**�O�&��-#��������0+���%� �&��-Y��3� 
(Perseus Hypermedia Database)  ���
ก����� ��ก�����$� ��#���������0��ก����ก
*�����ก��ก
���2�#
�8���#�!��X�*��A�8 #���&A�8 ����
� ���A�8���&��ก�*�����<�� ��#�� ก����	
���

���

�0���X�ก���ก,*��*��# ��#���

����0��&��#�4����0���34A�8 �0%� �0��**��*_�# �0�ก���
#A��4- 
���ก���
��ก" 2���$���������	!���� 28 �� �!�ก�����$� ��#����������	
�#�*$#���$�	�ก<�� ��#�� 
8*�%�����0�"���ก�� %����� ���+���#+� �����+
�$����&��ก�*���%��<�� ��#�� Y����&I�&r		
��!��
>����%���
�$�ก����ก�� ��#��#�&�����X�A�8 
 O���- (Hocks. 1995) ��ก���ก����ก
*���2�2�����#8���"��-��������O�&��-��,กY- ���ก��
&5�*
"���ก��� ���������#8���"��-�**�O�&��-��,กY- 2���!����_�����#�
#8
�X- ����X�ก��� ������
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�������**�O�&��-��,กY- �����	
������ก�����������ก�������ก���� ����ก����ก
*��X�ก��� ��� ก���0�
2&��ก�#"%��N ��ก��� ������ก���%���O�&��-��,กY- ���� �����ก����**�O�&��-��,กY- �
� ��	�ก
ก����ก��8*�%� �O�&��-��,กY-�&I�ก���%� ��#�����#��
ก�A�8��� ��#��_� �������%������%��  ��#�����
� ���2���O�&��-��,กY- ��#��_�%�_������%�������%�������,����3ก��&�** ก����ก� �����%��"%���+���	�
�!��$����� �����#��_�%� ��#���&�
����"%��N ���"�#���#"���ก�� ���2�������� ���O�&��-��,กY-�&I�
ก���0+��#2����%�����������!��$����� ���#��������ก����ก�** �������0���#��_#�&5��
#8
�X-ก
*���+���
����� 
 �����; ��� �Y�Y� (Dias; & Sousa. 1997) ��ก����+��� Understanding Navigation and 
Disorientation in Hypermedia Learning Environments �ก����ก
* ���#��ก��ก��ก!�$��������Y���
�&I���+���&ก"��� hyperdocument 2���X�*��_��ก����ก���0���!���	�ก����ก
**�*�� �� navigation 
map Y����&I����+���#+�0%����ก�����$� 2��8����#ก!�$�����X�8��$����+���#+��!������
 2��ก���0�
$� ��#���� hypermedia prototype 	�ก�

� �$��
ก����� 22 �� #��!�ก�����$� 2���!�ก���ก,* ��#��
���*
���ก�������ก�����$� ������� ��#��#��0���ก��ก!�$��03� ���
"���%��"%��N �8+���!����#
� ���	_��ก��*��ก�����$� ��ก�3%#"
���%�� ��ก����	
��#%����_�����#�"ก"%����%��#��
��!��
>  
����+��� ��&�����X�A�8 ��ก�3%#"
���%���
#8
�X-ก
*���#_�� ��ก�������#0# ������ก
*�
"��ก��
���$�  �������������0���ก����ก���#%#�&�����X�A�8 ����0������ก��*�3#����"%��N �#%��� Y�����	�&I��8���
�##"�<�����ก!�$���%� ������	�0%���$��ก��&�����X�A�8 �"%�#+���!�#��0�ก�
*8*�%� �������#%0%���!�
������
ก�4� ���A�8������# hypermedia A���"���&�**����#%�&I��!��
*0

� ��	��3&����%� 
���#_����ก��� ��0#�����������0��&�#%����&I�ก���
*&��ก
�ก�������������ก��*��ก�� ��ก��
	
�ก�����$� ��*��#  ��#�� %���������ก���� ���  
 �Y#�� (Simon. 2002) ����!�ก����ก���ก����ก
*$�
��+�����,ก�����ก�- 2�������ก���0�
$�
��+�����,ก�����ก�-ก
*�
ก��ก����0�0����������ก���0�$�
��+��**����� ����
ก��ก������!�ก��
"�*�**��*_�# 8*�%� $�
��+�����,ก�����ก�-�0��%�����#�&�����X�A�8 #� ������&���*ก�%�ก���0�
$�
��+�������**���#  ��#�����_�ก�!���������% �����#��ก�%����ก������������0%����ก 8?"�ก��#
ก���%�� ������0�$�
��+�����,ก�����ก�-  ������� ������ ����&�**����,ก�����ก�- ������
*���#8��
8��	2����# �#��%�	�8* ��	!�ก
�$���N ���� ��ก�� ��ก����ก����*3�%� ������������0�$�
��+�
����,ก�����ก�-#����#ก��"+��+�������	��
*���2�2����$#%��
�8+���0�����ก���� 
 2���� (Ronen. 2003)  ����!�ก����ก���ก����ก
* Hypermedia navigation 8*�%� �
���#�
&r>$�����+��� �� kก��$������� Hyperspacem  Y����&I�	3�#3%�$#���%�#ก
��8+�����	�	
�$� ��#���$�
����0�A���"�8+
���� ����$>%  �#+�����#"���ก����+���� ก���%�� �����#����,ก�����ก�-����$#���#
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�8��# �
�����ก���&l������� ����&��%ก��&�
*�"%�����"ก"%��ก
� ��8+
�����**�#%�&I�����"�� �0%� �%��
"��"%�����0�����&I�ก�����$�*���,*, Y�/�-���-���_�ก�0��8+���!����� �����#���$�
��+�����,ก�����ก�-  
�����	
���
�&I�ก���X�*��&�����X��� �����+���#+����0%����ก���!�����**ก��/lก������%*�����
� Y���
�&I�ก����#������������ก���!�����
� (mapping) ���ก���$����#�����ก ��ก��ก!�$��������
���"!��$�%�������% ������0�  	�กก����ก�� �!��$����*���#�
#8
�X- ��"!��$�%�������%�!��$�ก���!����
�!������%��#�&�����X�A�8#�ก �
�����% ��	!������

���ก���&l� (step taken) �"%�#%�0%ก��8
=����
��+��� ��������ก��"�*���� (reaction time) $�+� ������ ���!�"�*���"�*_�ก (percentage of 
correct answer)  ก��������#�
#8
�X- �����"

� 2���0����+���#+����0%����ก���!�����**ก��/lก	��&
�8��#���#�#%��!� ��2�������� ��$�
��+�  ก���0����+���#+�0%���!�����**����
� (#�$�+��#%#�ก��
&5�*
"�) �#%�0%ก���������+��� ���#��$�
ก (Table of Content) Y����&I�$�
ก���"����0��!�$�
*ก���!�
���#� ���	��2��������*����#�

�N $�+��!�$�
*���#�����ก �������� ����0+��#2��2��"�����
�+��
����#�0+��#2����%$�
��+���&�**����8�#8-/*����#  ��*��*���
  �����#��_0�
�����%��0
��	��%� 
���2��#�!�$�
*ก��������0����+���#+�0%��ก���!��������"ก"%��ก
� "�#��&�** ���&x�$#���������0�
��0�>���%  
 ����; ��� 2���� (Te eni; & Ronen. 2003) ��ก����ก���* �� Dynamic navigational 
map �**#����������&�����X��� ��ก���+*���  2����ก�**���������#��� (concept map) ���
"��"�#"!��$�%� ������0�*�$�
��+���,* (web-book) ���&���
"�ก�������#0# ������0�  8*�%� ������
�$�%���
�8��#&�����X��� ��ก���+*�������% ��&�����X�A�8 	!������

� ��ก�����ก��%��#��
��!��
> 
�"%#��8�����,ก���������� ������������#�#%��!�  ���"���ก�������	
�����ก����ก
*ก���8��# �
� ��
ก����*�3#����0� �%���*�3#����0����A�8������# �� ��#�� %��������Y
*Y��������%����  �����	
�0�
���

#��&x�$#���8+���!����#� ���	*�*�� ��"
�0%��ก���!���� Y����!��$��ก�����#����ก��ก��2"�"�*
#�ก �
�  2�����������ก���* �����A�8���#�8��
"� (dynamic map) ����ก��ก
*�3&���
�������#�����ก
����"%��N ����,*�Y"-����!�$�������0%������ก
*$�
��+����
*#+���0�8 �0%� �
��3ก����������ก����**
#+���0�8 ��ก����	
�8*�%� $�
��+���,*#�&r>$��%� ��#������8��# �
��!��$��ก��&r>$� ��ก��$�������
�O�&��-��,กY-  Y���ก��$�����ก�&r>$���
  �%�����#���ก���*#�ก����3��+� ��+��� �����A�8���#�8��
"�
2���&���*����*ก
*���A�8�������� (static map) ��+��� ��ก��������������&�����X��� ��ก�����$�
 ������0�  ��ก���* �����A�8���#�8��
"� ����+��� ������������#�#%��!�  �#��%�	��&I��&��
��������������� �"%�#%#��
��!��
>����_�"�  �%��ก�� ��ก��"�*������$�%��&�����X��� (	!����
��

� ��ก�����ก) ���������ก��"�*�����#���	�����
*���#���	  ���#_�ก"��� ��������� ��
	!����ก�����ก2���&���*����*��$�%���������������	�����������������$#���#  8*�%� ����0�����0� 
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���A�8���#�8��
"�	��&"�#�����������$#���##�กก�%�  Y����X�*������%� ���#	!��&I����	�"������%� 
 ��#�� %�����#����� �&I���%���� ����0��������%��$��� �#��&I���+������	�"����0����� �"%ก,�&I�ก���0�
����"�#&���*ก��4-����8��# �
�  ��%����ก,"�#  ��ก���*����ก�� �
�ก
*&�����X����&I���������!��
>  
�&x�$#�� �������	
������$��$,��%� ���+���#+�0%���!����  	�_�ก��ก�**#��8+������#��+��� ��ก��
��*�3#����������8��#&�����X�A�8��ก�����$����A�8������# �� ��#���������
*���#���# 
 �/��-�����Y (Fernandez. 2003) �����ก���&���*����*ก���0�$�
��+�����&I���%#ก
*ก���0�
$�
��+�����,ก�����ก�-���#$�������
����-X ��2����� (North Carolina)  ��� 0��8� O�� (Chapel Hill) 
2��#��
"_3&�����- ��ก����ก���+� ก��&���#�����
* ��ก���0�����&���*����*�_�"�ก���0��8+��
8
=��ก��	
��ก,* ก�3%#"
���%���+� $�
��+�	!���� 30 ��%#�*%��&I� 10 ก�3%# ����*
���ก	!����ก���0�
���  2���M�������� $�
��+���%#_�ก�0�#�กก�%�$�
��+�����,ก�����ก�- �"%��*��ก�3%##�ก���0�$�
��+�
����,ก�����ก�-#�กก�%�$�
��+���%# 
 0����
����; ������+��N (Shiratuddin; et al. 2003) ��ก�� E-Book Technology and Its 
Potential Applications in Distance Education �
ก�A�8�!�$�
*�
ก�����������������ก�����0�$�
��+�
����,ก�����ก�- 8*�%�  $�
��+�����,ก�����ก�-����
*���#���	��%��ก���� ���"

��"%ก������!� ��
�3&ก�4-ก���%������,ก�����ก�-�**8ก8����ก���%�����#�ก
*Y�/�-���-Y����$�&���*ก��4-ก���%��
$�
��+�����#	���#�ก �
�  ��ก�����
�A�&����%� ���2�2���$�
��+�����,ก�����ก�-#�	�ก�$� ���
$�
��+�����,ก�����ก�-�������%���� ��ก	�ก��
 �
���������+��� ��ก��&���#��ก������*&��2�0�-
ก���0���� ��Y�/�-���-�&�A��� (complied) $�
��+�����,ก�����ก�- 2���0�ก���&�A���*��
2&��ก�#  Y���ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-�8+�����	�&�
*&�3�&5��
#8
�X-��$�%��������ก
*������������ก�
������ ��ก��� ��_���
��3ก�������ก��������ก���%����ก,_�ก�!�#�����*����  
 ��O���; ��� �Y��ก (Rowhani; S. & Sedig, K. (2005)  �����ก�� E-books plus: Role of 
interactive visuals in exploration of mathematical information and e-learning  ��3&�%� $�
��+�
����,ก�����ก�-#����2��#�&I�ก��ก��ก���%� ��#�����ก����ก�������%��ก���� ���  �"%$�
��+�
����,ก�����ก�-�
��#%����0�&��2�0�-	�ก���+���#+�"%��N ��%���",#��� �0%� ก��&5��
#8
�X-ก
*��+
�$� #�
�8�����%�&l�$����&#���� ��ก���0�
���
���%� ก���8��#&5��
#8
�X- (interactive) � ���&��$�
��+�
����,ก�����ก�-	��%���"%�ก��#�&5��
#8
�X-ก
* ��#�����ก���������%����  	��#�ก����ก�**$�
��+�
����,ก�����ก�-��0��4�"���"�-Y�������� �
�#�2���$��"ก"%��ก
� 2 ��&�** A�����&I���+
�$��ก����ก
*
&�
0>� ���8�2"���&��#�"� �����-��#���� :  �����#�**�O�&��-��,กY- ��� �**#�&5��
#8
�X-  
�8+����ก���%������������$� ��#������4�"���"�-2��ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- �

������&�**
�"ก"%��ก
���%����  �� ��ก����ก��8*�%� #�ก���8��# �
� ���**	!����ก��&5��
#8
�X-��%$�
��+�
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����,ก�����ก�- Y�����#��_�8��#ก����������2����
*��3�ก�	ก��#�������#�����ก���
*���"%��N   �
����%ก
*
���#$#�� ��ก����ก�� Y���8*�%�#� 5 ��X�ก���8+���8��#�**	!����ก��&5��
#8
�X-��%$�
��+�
����,ก�����ก�- 
 0��#��- (Shamir. 2009) �!�ก����ก���0���+*����� ��$�
��+�����,ก�����ก�-�8+��ก����ก�� 
2����ก����,ก��3*���������2�ก���ก����ก
*ก����������"�#�
>0�"�>�42���$����#���	�ก����ก
*
ก��*��ก��������
8X- ��ก��������%�#ก
� ก�3%#"
���%���+� ��,ก��3*�� 	!���� 96 �� ���3 5-6 
 �* 2���*%��&I�ก�3%#��������ก�3%#��*�3# 2��ก�3%#�����ก��"3������$�
��+�����,ก�����ก�- ���
ก�3%#��*�3#�����"�#&ก"� 2��*
���กก��������%�#����

���� 2  ��ก�3%#����� 2���
��������#$#��
 ���!� ก����ก�������� ���!� ก��	
*�	���#  8*�%� #����#�
#8
�X-��$�%��ก��*��ก���0�
$�
��+�����,ก�����ก�- (�_�����ก���&l��0�������ก��������%�#ก
�) ก
*�� ��ก����ก�� (ก����������
"�#�
>0�"�>�4) 
 2���� (Korat. 2010) �!�ก����ก���&���*����*A������ก�����$�
��+� 2���&���*����*ก��
�%���%��$�
��+�����,ก�����ก�- 2����ก��	�ก��,ก��3*�� 	!���� 40 �� (���3 5.2-6.3  �*) ��� ��,ก 
&.1 	!���� 50 �� ( 6.3-7.4  �*) 2���*%��&I�ก�3%#��*�3#���ก�3%#����� ก�3%#��*�3#�����
"�#&ก"� ���ก�3%#������$��%��$�
��+�����,ก�����ก�-	!���� 5 ��

�  2���$��!��**����*ก%��
�����$�
��������+����!��
8�-���ก���%��  �"%�**����*$�
���������#�ก���8��#ก���%��	
*�	���#
���ก���������+������ 8*�%� ��,ก����%���%��$�
��+�����,ก�����ก�- #����#ก���$�������+��� ��
���#$#�� ���!����ก���%���!���%��#��
��!��
> �#+������*ก
*ก�3%#��*�3# ��ก	�ก��
8*�%� ��,ก
��3*��#����#ก���$���#�กก�%���,ก&.1 Y����X�*�����	�ก$�
กก�����#ก���$���������� (ceiling 
effect) ����#%8*ก��#�&5��
#8
�X-��$�%�����3���ก�3%#����� �����,ก��3*��#����#��#��_��
ก��	
*�	���#�!��
>��8�N ก
*��,ก &.1 �"%ก���������+�������
��#%����%���,ก&��_# 
 ��ก	�ก��
 	�กก����������
�8*�%� &r		3*
�#�ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�-	�ก2&��ก�#
&���3ก"-�8+�������$�
��+�����,ก�����ก�- 2��������
�ก
��!��
ก���ก����ก�� 

�8+
�<�� ��$���� "
8+
����ก����ก�� �
���
 
 � #�ก� ���� (2550) ��������ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- ��+��� ��� 6  ���
ก�����0

�
&��_#��ก��&���� 6 2��������
�$3*ก����� �!��A�*���2&n� 	
�$�
���0*3�� �
�ก
��!��
ก���� "8+
����
ก����ก����0*3��� " 2 2��#��
"_3&�����- 1) �8+����������ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-��ก��	
�ก��
��������2���0�$�
��+�����,ก�����ก�-��+��� ��� 6  ���
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 �$����&�����X�A�8 
"�#�ก4�-#�"�<�� 80/80  2)�8+���&���*����*���
#?�X�y���ก�������ก%�����$�
�ก������� 3) �8+��
��ก�����#����$,� ���
ก��������#�"%�ก�����������$�
��+�����,ก�����ก�- ก�3%#���������0���
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ก����ก��������� �+� �
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6/1 &�ก����ก�� 2550 A���������� 2 2��������
�$3*
ก����� �
�ก
��!��
ก���� "8+
����ก����ก����0*3��� " 2 �!��A�*���2&n� 	
�$�
���0*3�� 	!���� 26 ��
Y������#�2��ก���3%#�**ก�3%# (Cluster Sampling) 2��ก��	
*M��ก��+�ก�
ก��������#�ก��������**
���ก
�  ��ก����ก���������8*�%� 1) $�
��+�����,ก�����ก�- ��+������ 6 ����������������� �
�#�
&�����X�A�8 80.38/85.51 "�#�ก4�-#�"�<��  2) ���
#?�X�y���ก������� ���
ก�������������2��
�0�$�
��+�����,ก�����ก�-���ก�%�ก%������� ��%��#��
��!��
>����_�"�������
* .01 ���3) �
ก�����#����#
����$,�"%�$�
��+�����,ก�����ก�- 2����#�����
*��#�ก �
��

�$�
��+�����,ก�����ก�- ��+������ 6 ���
�������������� �
� 	���%���ก4�-ก��&���#�� ��#��_�!��&�0���ก��	
�ก�	ก��#ก�������������  
 	���� �ก����-��" (2550) ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 
03� ����
ก�-����_����#+��"�ก  ก�3%#����ก����������A������  �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6
2�������*���"�ก&��_#����� �!��A�*���"�ก  	
�$�
�"�ก �
�ก
��!��
ก���� "8+
����ก����ก��"�ก 
� " 1 2��#�	3�#3%�$#���M8�� �
���
  1) �8+���!���	&r>$�ก�������ก�3%#����ก����������A���������
���#"���ก��ก���0��+����
"ก��#ก������� ���
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 2) �8+����������$�
&�����X�A�8$�
��+�����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_����#+��"�ก ก�3%#
����ก����������A������ �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 "�#�ก4�- 80/80 3) �8+���0�$�
��+�
����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_����#+��"�ก ก�3%#����ก����������
A������ �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 2���&���*����*���
#?�X�y���ก���������$�%��ก%��
�����ก
*$�
������  4) �8+����ก�����#8��8��	 ���
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6  ���#�"%�ก�������2��
�0�$�
��+�����,ก�����ก�-  �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_����#+��"�ก ก�3%#����ก��
��������A������ �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6  ��ก����ก��8*�%� 1) ��ก���!���	&r>$�
ก�������ก�3%#����ก����������A������������#"���ก��ก���0��+����
"ก��#ก������� ���
ก�����0

�
&��_#��ก��&���� 6 #������� ���
ก���������%���ก4�-ก��&���#����ก����������������$�
� ก�3%#����
ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 6 ��������3� �+� ����ก���%�� ���#�&r>$������#� �+� 
�������4���������4ก��# ����
ก�����"���ก���+������&I�$�
��+�����,ก�����ก�-#�ก����3� 2) ��ก��
&���#��2������0����0�>8*�%�$�
��+�����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_���
�#+��"�ก  ก�3%#����ก����������A������  �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 #����#�$#���#���%
�����
*#�ก����3��#+���!��&$�&�����X�A�8 8*�%�   #�&�����X�A�8 81.02 / 82.64  3) ����������������
2���0�$�
��+�����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_����#+��"�ก ��������	
������
 �
�#����
#?�X�y���ก�������$�
���������ก�%�ก%���������%��#��
��!��
>����_�"�������
* .01 ���
8*�%�  

�������0�#�&�����X�A�8��%�ก
* 82.10 / 82.20  4) �
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 ��������
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2���0�$�
��+�����,ก�����ก�- �%�����#���#� ���	��ก���%�� 03� ����
ก�-����_����#+��"�ก ก�3%#����ก��
��������A������ �!�$�
*�
ก�����0

�&��_#��ก��&���� 6 #����#8��8��	���%�����
*#�ก����3�  
 �#�ก���"�  X��#�
�ก� (2550) ก����ก���&���*����*���
#?�X�y���ก���������+���/l��ก�-
���������- 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�-�&I��+������#$�+��+���"�#  �!�$�
*�
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 6   
2�������*3>����-������
�  	
�$�
��!�&�� #��
"_3&�����- �8+�� 1) $�&�����X�A�8$�
��+�
����,ก�����ก�- ��+���/l��ก�-���������- �$�#�&�����X�A�8"�#�ก4�-  80/80 2) �8+����ก���&���*����*
���
#?�X�y���ก���������+���/l��ก�-���������- 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�-�&I��+������#$�+��+���"�# 3) 
�8+����ก�����#8��8��	 ���
ก��������#�"%�ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-�&I��+������#$�+��+���"�#  ��
ก��	
�ก�	ก��#ก�������ก�����  ��+���/l��ก�-���������-  0

�#
X�#��ก��&���� 6 A���������� 2 &�
ก����ก�� 2550   ��2�������*3>����-������
� �!��A��#+�� 	
�$�
��!�&�� ก�3%#"
���%������0���
ก����ก����

���
	!���� 103 �� ��ก����ก��8*�%�ก��	
�ก�	ก��#ก�������ก�������0� � 40206 
/l��ก�-��"�# ����������-  ��+���/l��ก�-���������- �**&ก"���0

������2���0�$�
��+�����,ก�����ก�-�&I�
�+������#$�+��+���"�# �!��$����������ก��ก������������%��#�&�����X�A�8 ก�%���+� &�����X�A�8 ���+��
����,ก�����ก�- #�&�����X�A�8"�#�ก4�-  ���������*ก%��- $�
�������"ก"%��ก
���%��#��
��!��
>
����_�"�������
* 0.01 �!�$�
*���#8��8��	 ���
ก��������#�"%�$�
��+�����,ก�����ก�-��+���/l��ก�-
���������- 8*�%���A�8��#���#8��8��	 ���
ก��������%�����
*#�ก����3�   
 ��8�   !���������.  (2550). ��ก�� ก��8
=��$�
��+�����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����
A��� ก�3%#����ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2 2��������
��������ก�+� �!��A��#+�� 
	
�$�
�8�	�"� �!��
ก���� "8+
����ก����ก��8�	�"� � " 1 2��#��
"_3&�����- 1) �8+��8
=�����$�
&�����X�A�8$�
��+�����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����A��� ก�3%#����ก����������A������ 0

�
&��_#��ก��&���� 2 "�#�ก4�- 80/80  2) �8+����ก�����#����$,� ���
ก��������#�"%�$�
��+�
����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����A��� ก�3%#����ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2  ก�3%#
"
���%������0���ก����ก������ก% �
ก��������ก!��
���ก�����%��0

�&��_#��ก��&���� 2 &�ก����ก�� 2550 
�
�ก
��!��
ก���� "8+
����ก����ก��8�	�"�� " 1 �!��A��#+�� 	
�$�
�8�	�"� 	!���� 30 �� 2����X�ก��
��+�ก�**�	��	� ���+���#+�����0�����ก% *������$�
��+�����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����A��� ก�3%#
����ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2 ����**��*_�#���#����$,� �����������ก����ก
*
*������$�
��+�����,ก�����ก�- ��ก����ก��8*�%�  1) $�
��+�����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����A��� 
ก�3%#����ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2 ����0����0�>&���#���%�#��34A�8�$#���#��
���
*#�ก  2) &�����X�A�8$�
��+�����,ก�����ก�- 03�����#�
ก�����A��� ก�3%#����ก����������
A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2 #�&�����X�A�8"�#�ก4�-  3) �
ก���������$�
��+�����,ก�����ก�- 03�
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����#�
ก�����A��� ก�3%#����ก����������A������ 0

�&��_#��ก��&���� 2 #����#����$,����%�����
*
��#�ก 
 �*>	#��   ���X���0 (2551) ��ก����ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- ��+���ก���+*8
�X3-���
���2�2���ก���8��#�����" ��8+0 2��������
�	
������#  (�������#+���3���)  �!��
ก���� "8+
����
ก����ก��	
��*3��  � "  1 #��
"_3&�����-  1)  �8+����ก��&�����X�A�8 ��$�
��+�����,ก�����ก�-    
��+���ก���+*8
�X3-������2�2���ก���8��#�����" ��8+0  ก�3%#����ก������������������"�-  0

�
#
X�#��ก��&����  1    2)  �8+���&���*����*���
#?�X�y���ก�������ก%�����$�
�   3)  �8+����ก�����#
8��8��	 ���
ก�����  0

�#
X�#��ก��&����  1  ���#�"%�$�
��+�����,ก�����ก�- &��0�ก�����0���ก����ก��
��

���
  ����ก%  �
ก�����0

�#
X�#��ก��&����  1  &�ก����ก��  2551  2��������
�	
������#  (�������#+��
�3���)  �!��
ก���� "8+
����ก����ก��	
��*3��  � "  1 	!���� 2 $��������  ��#	!�����
ก�����  52  ��    
ก�3%#"
���%�� ����ก%�
ก�����0

�#
X�#��ก��&����  1  $��� 1/2  	!����  26  ��    Y������#�	�ก��X�ก���3%#
��%���%��2��ก��	
*M��ก�**�ก$��� ��ก����ก��8*�%�  1)  ��ก����ก��&�����X�A�8 ��$�
��+�
����,ก�����ก�-  ��+���ก���+*8
�X3-������2�2���ก���8��#�����" ��8+0  ก�3%#����ก����������
��������"�-  0

�#
X�#��ก��&����  1  8*�%�  #�&�����X�A�8"�#�ก4�-    2)  ���
#?�X�y���ก�������
ก%��ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-  8*�%�   $�
�ก���0����ก�%�ก%��ก���0���%��#��
��!��
>����_�"����
���
*  .05  3)  ���#8��8��	 ���
ก�����0

�#
X�#��ก��&����  1  ���#�"%�$�
��+�����,ก�����ก�-   
2����##����#8��8��	���%�����
*#�ก����3�   
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�@�ก� ���2&�%� (2551) ก��8
=��ก��	
�ก���������� 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�-  ��0� 
ก���!���	����_����0��A�#����"�- �!�$�
*�
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 6 $������ 12 2��������!������@�-
�������$- �!��
ก���� "8+
����ก����ก���0������ � " 1 #��
"_3&�����-  1) �8+����ก����ก��
8
=��ก��	
�ก���������� 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�- ��0� ก���!���	����_����0��A�#����"�-  2) 
�&���*����*���
#?�X�y���ก������� ก%����������$�
������	�กก��	
�ก����������2���0�$�
��+�
����,ก�����ก�-  3) ��ก�����#8��8��	 ���
ก��������#�"%�$�
��+�����,ก�����ก�-  ก�3%#"
���%�� �+� 
�
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 6 $������ 12 2��������!������@�-�������$- &�ก����ก�� 2551 	!���� 41 
�� ��ก����ก��8*�%� 1) ��ก��8
=��ก��	
�ก���������� 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�- ��0� ก��
�!���	����_����0��A�#����"�- �!�$�
*�
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 6 $������ 12 2��������!������@�-
�������$- �!��
ก���� "8+
����ก����ก���0������ � " 1 &�ก����ก�� 2551 8*�%� ��A�8��#�34A�8
 ��ก��	
�ก���������� 2��ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- #����#�$#���##�ก ���&�����X�A�8 ��
ก��	
�ก���������� 2��ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- #�&�����X�A�8"�#�ก4�- 2) ���
#?�X�y���ก��
�����ก%����������$�
������	�กก��	
�ก���������� 2���0�$�
��+�����,ก�����ก�- 8*�%� �������*
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$�
���������ก�%�ก%���������%��#��
��!��
>����_�"���� .05  3) ���#8��8��	 ���
ก��������#�"%�$�
��+�
����,ก�����ก�- 8*�%� ��A�8��##����#8��8��	���%�����
*#�ก 
 A#����4 �
"��8���ก�	 (2551) ������ก����ก����ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�- $�%��
ก����������"��O�"�
=�X��#	
�$�
�8����  ���
ก�����0

�#
X�#��ก��&���� 2 �!��
ก���� "8+
����
ก����ก��8���� � " 2 #��
"_3&�����- 1) �8+��������ก����������$�&�����X�A�8 ��ก���0�
��
"ก��#$�
��+�����,ก�����ก�- �$�#�&�����X�A�8"�#�ก4�- 80/80  2) �8+���&���*����*���
#?�X�y
���ก�������ก%�����$�
������$�
��+�����,ก�����ก�- 2�������ก���0�����**ก������� ก
*�
ก�����
0

�#
X�#��ก��&���� 2 2�������A�Y��������# �!��
ก���� "8+
����ก����ก��8���� � " 2 ��������
�����0�����_�����ก�� � 30201 &�ก����ก�� 2551 	!���� 26 �� ��ก����ก����3&����
���
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$�
��+�����,ก�����ก�- $�%��ก����������"��O�"�
=�X��# �����0�����_�����ก�� � 30201 0

�
#
X�#��ก��&���� 2 #�&�����X�A�8"�#�ก4�-  2) ���
#?�X�y���ก�������$�%��ก����������"��O�"�
=�
X��# �����0�����_�����ก�� � 30201 0

�#
X�#��ก��&���� 2 $�
�	�ก�0��+��$�
��+�����,ก�����ก�- #�
���
#?�X�y���ก����������ก�%�ก%�������  3) �
ก������������� �����0�����_�����ก�� 30201 0

�
#
X�#��ก��&���� 2 #����#8��8��	"%�ก���0�$�
��+�����,ก�����ก�-$�%��ก����������"��O�"�
=�X��# 
���%�����
*#�ก  
 ����8�  ���X�ก�� (2551) ��������ก���0��+��$�
��+�����,ก�����ก�-&��ก�*ก�������ก�����
�����0�����
�2�  �$
���0� 830201 ��+��� �%��%���!�����$�+�� 0

�#
X�#��ก��&���� 1  2������������
"��
X� �!��
ก���� "8+
����ก����ก��ก�3���8#$����  � " 1 #��
"_3&�����-  1) �8+��8
=���+��$�
��+�
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#?�X�y���ก�������
 ���
ก�����0
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X�#��ก��&���� 1 2���0��+��$�
��+�����,ก�����ก�- ก%�����$�
������   3) �8+����ก��
���#8��8��	 �������������#�"%��+��$�
��+�����,ก�����ก�- ก�3%#"
���%������0���ก����ก���&I��
ก�����0

�
#
X�#��ก��&���� 1 2������������
"��X� ��������*�������������8��#�"�# �����0�����
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���0� 8
30201 A���������� 2  &�ก����ก�� 2551  	!���� 45 �� Y������#�2��ก���3%#"
���%���**�	��	� 
(Purposive sampling) ��ก����ก�� 8*�%� 1)  �+��$�
��+�����,ก�����ก�-&��ก�*ก�������ก�����
�����0�����
�2����8
=�� �
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#����
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0
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�����
��
������	��ก��������	
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������� ���ก��$#�" 
  1.1.1 ก���
������	��ก��������  
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"!ก����ก����$
����::���ก +!�����ก������ก��
�=��
��3$+��ก�������ก! "�0#��ก
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symbol, image  vector ,album vector �,#��"���
���ก�������+ 4 �$��� �
&�	�4�
��!  28 ก
�"�"� 
2552 X 22 +ก��%+ 2553 )�ก�
&� ����
��������! �����++����%����� )
$ก
34+ 	�4�����Y�  
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    1.1.2.2  ����
�������*���#�
ก��ก����$
����::���! ,
&��>�!  2 +�����"�

"
��,Y
Z����%� Y�%��!"� 2/2552 -��	ก�+��,�ก��)
$ก����%-�-
"!�������� )����� 32 %� 
-��	ก�+��,���%-�-
"!ก��)
$ก���3����ก��+ )����� 28 %� 	
��
ก��ก��,
&��>�!  3 +�����"�

"
��,Y
Z����%� -��	ก�+��,�Y����
�ก\� )����� 32 %� -��	ก�+��,�ก����ก���]+�
" )����� 25 
%� -��	ก�+��,�%��������� )����� 15 %� ��+�
&���&� 132 %� ���ก���
��ก��+%��+������) 
    1.1.2.3  ����
��������! (4��ก���
��ก)�กก
34+�
��"4��*�(4��ก������+��)�ก
(�#�,! "�,�:$#����%-�-
"!ก����ก�� ;� ���<�(�#+!%3��3��ก����ก������0���%-�-
"!ก����ก����$
�
���::���ก +!�����ก������ก���=��
��3$+��ก�������ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 3 �> ����
��$
����::�-� -$"+!�����ก������ก��������=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4
�#�"ก�4� 10 �> ;� �+!���	��4���,�ก��*+4� ��ก�4����������)��"� )����� 5 %� -$"��/!ก���
��ก	��
�)��)�  
 1.2  	�
4�0#�+�
�����
���������/�Y��0����
�������
�ก�����ก�� ��,� ก��(
���� ��� ���+��
��� ����-.���	
�������,��
+�
�/� ��� �� ����ก����+�� *$#	ก4 �
ก��ก����$
����::���! 
+�����"�

"�ก��ก ;� �*+4�%"��!"���,�$
�ก
4�� -$"�,#��/!ก���34+�"4���4�" (Simple Sampling) )����� 
45 %� -$"+!0
&����$
��!&  
   1.2.1 %�
&��!  1 �$
��ก
�(�#��!"���"�3%%
)����� 3 %� )�ก�
&����+���
���3�	ก#*0 
��� ��,#�$
����0
&��4�*� 
   1.2.2 %�
&��!  2 �$
��ก
�(�#��!"�ก
34+"4�")����� 12 %� )�ก�
&����+���
���3�
	ก#*0 ��� ��,#�$
����0
&��4�*�  
   1.2.3 %�
&��!  3 �$
��ก
�(�#��!"�ก
34+��:4)����� 30 %� ��� ���������/�Y��0��
��
�������
�ก�����ก�� ��,� ก��(
���� ��� ���+����� ����-.���	
�������,��
+�
�/� ��� �� ����ก��
��+�� �! �
���0�&���#*$#��+�ก�_�+���]�� 90/90 
 1.3  	�
4�0#�+�
�! �,#���!"���!"�(
�
+\�/�a���ก����!"� -$"��!"�(4����
�������
�ก�����ก��
�! �
���0�&�  
   1.3.1 ���,�ก� *$#	ก4 �
ก��ก����$
����::���! ,
&��>�!  3 %������������� 
+�����"�

"�ก��ก ;� �*+4�%"��!"���,�$
�ก
4��+�ก4��  
   1.3.2 ก
34+�
��"4�� *$#	ก4 �
ก��ก����$
����::���! ,
&��>�!  3 %������������� 
+�����"�

"�ก��ก Y�%��!"��!  1 �>ก����ก�� 2553 )����� 30 %� -$"�,#��/!ก���
��ก�"4���)��)� 
(Purposive Sampling) 	
�*+4�%"��!"� ��,� ก��(
���� ��� ���+����� ����-.���	
����
���,��
+�
�/�+�ก4��  
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2.  ����$�ก���
��"  
 ก����ก��%�
&��!& (�#��)
"$������ก���$
��	����)
"ก� ��$
�� -$"�,#	��	(�ก���$
��	��
���ก4�� X ����

� (One-Group Pretest-Posttest Design) -$"+!	��	(�ก���$
��$
��!& 
 
����� 6  	��	(�ก���$
��	��ก
34+�$!"��
$ก4��	
��

��$
�� (One-Group Pretest-Posttest 
      Design) 
 

���ก4�� ��#�� ��$
�� ����

� 
T1 X T2 

 
 �+� �     X   	�� ก��)
$ก����� (Treatment) 
   T1  	�� ก���$����
$ก
34+�
��"4��ก4��ก���$
�� (Pretest) 
   T2  	�� ก���$����
$ก
34+�
��"4���

�ก���$
�� (Postest) 
 
3.  
%����" �����&�'&�ก������� 
 ก����)
"��� �� ก���
������	��ก��������	
�

ก���0���
������������
���
����
���
�ก�����ก����� �ก����!"���#$#�"�������%�
&��!& +!ก����#���%�� ��+����ก����ก��%#�%�#� $
��!& 
  1. ���	��ก�������� (Navigation) 
  2. 	������+�����	��ก��������	
���
����)��
�� (dummy) 
  3. �
������� (Navigator) 
  4. 	������+���
�������  
  5. ��
 ������ �
�ก�����ก��  ��,�  ก��(
���� ��� ���+�� ��� ����-.���	
����
���,��
+�
�/� ��� �� ����ก����+�� 
  6. 	���$����
$(
�
+\�/�a���ก����!"� 
  7. 	������+��%��+%�$����0��(�#�,! "�,�:	
�(�#��!"��! +!�4�ก����!"�(4����
����
���
�ก�����ก�� ��,� ก��(
���� ��� ���+����� ����-.���	
�������,��
+�
�/� ��� �� ����ก����+��  
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 -$"+!0
&������ก���
����%�� ��+���! �,#��ก����)
" $
��!& 
  1. (�)�!��ก��*�+���,����ก�������" 
   1.1  ��ก�� ���%����� 	
��
��%��������	��ก�������� ��� ��
�����<����	��ก��
�������! ��+���+ �����
���
�������
�ก�����ก�� ��,� ก����ก	��	
�(
���� ��� ���+����� ����
-.���	
�������,��
+�
�/� ��� �� ����ก����+�� 
   1.2  ������	��ก���������! �
���0�&� ��#���/��	
�ก��+ก�����)��� ��
���3�
	ก#*0 
   1.3  ���	������+�����	��ก�������� ��#(�#�,! "�,�:$#����%-�-
"!ก����ก�� ��<�
(�#+!%3��3��ก����ก������0���%-�-
"!ก����ก����$
����::���ก+!�����ก������ก�������
�=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 3 �> ������$
����::�-� -$"+!
�����ก������ก��������=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 10 �> ;� �+!
���	��4���,�ก��*+4� ��ก�4����������)��"� )����� 5 �4�� ��<�(�#��)����%��+��+���+ 
 
  2. (�)�!��ก��-�'�"������
 ���,����ก�������"������"-�������" 
(dummy) 
   2.1  ��#��	������+�����	��ก��������	
���
����)��
�� (dummy) �����
�
(�#�,! "�,�: -$"�,#��$
�%��+%�$����	��+�����4�����+��%4� (rating scale) 5 ��$
� 0��
��%����  
(Likert) (�3:/��+ ก�)��!$�����3�/�a. 2531: 84-85) ��#ก��+ก��$#��ก���
$	
�����+��(
ก����ก��
���)��� )�ก�
&�$������ก�����%�����0#�+�
-$" 
     2.1.1 ���0#�+�
)�กก������+��+�	)ก	)�%��+=! ��+%��+%�$����0�� 
(�#�,!"�,�:��	�4
�0#�%��=�+ %�� +!%��+��+���+��$
�+�ก�! �3$ +!%��+��+���+��$
�+�ก +!
%��+��+���+��$
����ก
�� +!%��+��+���+��$
��#�" 	
�+!%��+��+���+��$
��#�"�! �3$ +�
��%4��#�"
�0��	�4
�%��+%�$���� 
     2.1.2 	)ก	)�%4�%��+%�$����0��(�#�,! "�,�:��	�4
�0#�%��=�+ %�� 
       +!%��+��+���+��$
�+�ก�! �3$ +!%4�  5 
       +!%��+��+���+��$
�+�ก +!%4�  4 
       +!%��+��+���+��$
����ก
�� +!%4�  3 
       +!%��+��+���+��$
��#�" +!%4�  2 
       +!%��+��+���+��$
��#�"�! �3$ +!%4�  1 
       -$"(
ก������+��+!�ก�_���ก��	�
%��+�+�" $
��!& 
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       %�	���n
! " 4.51 X 5.00 �+�"=�� +!%��+��+���++�ก�! �3$ 
       %�	���n
! " 3.51 X 4.50 �+�"=�� +!%��+��+���++�ก   
       %�	���n
! " 2.51 X 3.50 �+�"=�� +!%��+��+���+���ก
�� 
       %�	���n
! " 1.51 X 2.50 �+�"=�� +!%��+��+���+�#�" 
       %�	���n
! " 1.00 X 1.50 �+�"=�� +!%��+��+���+�#�"�! �3$ 
   2.2  ��
���3����	��	������+��ก��������	
���
����)��
�� (dummy) �! 
�
���0�&� 
 
  3. (�)�!��ก��*�+��!�������" 
   3.1  ��ก�� �����+ �
�������)�ก����*;���4��o )�ก�
&� )
$ก
34+ ���%������
������� 
��� ��
�����<��
������������
���
�������
�ก�����ก�� ��,� ก��(
���� ��� ���+����� ����-.���	
�
������,��
+�
�/� 
   3.2  ���ก��)
$�+�$�+�4�
���������� ����*���#(�#��!"��
��ก  -$" 
     3.2.1 )
$�+�$�+�4��+%��+�+�"  
       3.2.1.1  �$����#�  
       3.2.1.2  =�"�

�  
       3.2.1.3  *���#�	�ก�3$  
       3.2.1.4  *���#��#�"�3$  
       3.2.1.5  ก

���4��#��

ก (�#��) 
       3.2.1.6  ก��+!Y���� ���� +���+ 
       3.2.1.7  ก��+!Y���%
� ��*����� +���+ 
       3.2.1.8  ก��0"�"Y�� (	�4�0"�") 
     3.2.2 )
$�+�$�+�4��+�!  
       3.2.2.1  �
��������!$��  
       3.2.2.2  �
��������!�4��o �,4� 	$� �0!"� pq� ��
��� r
r 
       3.2.2.3  �
��������!�$!"� �����
�"�! 	�4+!ก���ก	�4�$#�"	��	
�
�����

ก���	�� 3 +��� 
     3.2.3 )
$�+�$�+�4��+ก����ก	��  
       3.2.3.1  	�����)3$+���!"��4�ก
� 
       3.2.3.2  	��
�"��#��!$�� 
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       3.2.3.3  	������!�$!"�	
��
�"�! 
       3.2.3.4  	����&��

���ก
+ �
&�	�� 2 +��� 	
��ก	�4�$#�"	��
	
������

ก���	�� 3 +��� 
       3.2.3.5  	����&��

��! ��
! "+ �
&�	�� 2 +��� 	
��ก	�4�$#�"	��
	
������

ก���	�� 3 +��� 
       3.2.3.6  	������������� �,4� �����	��0���q�"��ก��� (��
ก��!
�ก����ก���) Y���#�� (	��%��+�+�"0��ก��ก

���#��

ก) Y��ps
�+Y��"���� ก
#��
=4�"��� ��<��#� 
   3.3  ����
��������! �����++�)
$ก
34+ 	�4�����Y� )�ก�
&����*���#�
ก��ก��,
&��>�!  
2 +�����"�

"��,Y
Z����%� -��	ก�+��,�ก��)
$ก����%-�-
"!�������� )����� 32 %� 
-��	ก�+��,���%-�-
"!ก��)
$ก���3����ก��+ )����� 28 %� 	
��
ก��ก��,
&��>�!  3 +�����"�

"
��,Y
Z����%� -��	ก�+��,�Y����
�ก\� )����� 32 %� -��	ก�+��,�ก����ก���]+�
" )����� 25 
%� -��	ก�+��,�%��������� )����� 15 %� ��+�������	 132 �	 ���ก���
��ก��+%��+������) -$"
��#�
��ก%�
� 5 	�� ��� ����+����%�������%4��#�"
� 	
���!"�
��$
���+%4��#�"
�����3$-$"�#��ก�� 
5 
��$
� 
   3.4  ����
��������! (�#��!"��
��ก+���<�	�������ก���
��� )�ก�
&���)����%��+
��+���+0���
��������! �
���0�&�-$"(�#�,! "�,�:$#����%-�-
"!ก����ก�� ��<�(�#+!%3��3��ก����ก��
����0���%-�-
"!ก����ก����$
����::���ก+!�����ก������ก��������=��
��3$+��ก��	
�
�ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 3 �> ������$
����::�-�+!�����ก������ก�������
�=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 10 �> 	
��#��+!���	��4������,�ก��*+4� ��
ก�4����������)��"�)����� 5 �4�� ��<�(�#��)����%��+��+���+�
��������! (�#��!"��
��ก 
 
  4. (�)�!��ก��-�'�"������
 ��!�������" 
   4.1  ��#��	������+�����	��ก�������������
�(�#�,! "�,�: -$"�,#��$
�%��+
%�$����	��+�����4�����+��%4� (rating scale) 5 ��$
�  ��#ก��+ก��$#��ก���
$	
�����+��(

ก����ก�����)��� ��
���3�	ก#*0 
   4.2  ��
���3�	������+���
������� 
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  5. (�)�!��ก��*�+�����"-����
�6ก�����ก-7 ���� ก��$��!-���-��"*� *7
*���"��
89:;����"�������-� *��	7 
   (�#��)
"*$#����
�กก����ก�������ก������	ก����	 ADDIE Model !��"#	�	$���
%	ก��&�'	��	���(����
)ก���	�ก�* +,�!�
-�,��ก��&�'	�,��	�� 
   5.1  ก��$�������* (Analysis) 
    5.1.1 $�������*�
����8"9:��   ;�กก������	ก����	��<=>�	!�  =?@$�;��A,@���
!���!��%�@��	$�B� ก��=
�C�(<���<�&�!&*�&(<���	+DEF��
���	"��B���!&�	G* HI<��"#	$�B�������
J����J�ก��+DEF��
�"��B���!&�	G* ��ก�����	(�����K&����(<�� ����ก��&�!&* ���%B@�	(����ก��
��	�>$!ก��$�B� ก����ก����
�=
�C�(<���<�&�!&* HI<��"#	$�B��ก	������J����J�ก���(<����!$
B	
�B>	ก�	  +,�=?@$�;���"#	=?@���=�,B��ก����	�������$�B�  
    5.1.2 $�������*�
�ก�?C�ก��;�,ก������	ก����	 �
�ก�?C���<%B@��?>%	"9;;8��	
�"#	�
�ก�?C���<"���"�8��&(<�%�@��,�
@��ก��=?@����	 +,��	@	$�B���กE��B��$�B�B�& ,��	��	 ก��;�,ก��
����	ก����	;I�C@��%�@���
8$�CL8"�����*%	ก����@���8F
�กEF�J����FM�C��	&I�"�����*+,�
ก-��	,%�@=?@����	A,@NOก"P���C� �
�%�@!�"����ก��F*ก������ก��&�!&*�8ก����C�!$�CL8"�����*J��
�
�ก�?C� 
    5.1.3 ���8/ก-��	,$�CL8"�����*  �&(<�	-�!�%B@"��ก��ก����	$�B�  ก��=
�C
�(<���<�&�!&*�&(<���	+DEF��
���	"��B���!&�	G*  
    5.1.4 $�������*=?@����	/
�กEF�=?@����	  =?@����	�"#		�กSIกE� ��,���8,!SIกE� 
B��	"T��< 3 ���8"��!�F 19-21 "T W?!�
-��	��
�ก�
���
�=?@����	=>�	ก������	$�B��$�!�?@��(���C@	
�ก�<�$ก����!&�$�C��* �
�$�B���!&�$�C��*�&(<�ก���(<����!$
B	�
@$ ,��	��	 =?@����	!��$�!��!��L%	
ก��%B@��!&�$�C��*%	��,��,�LI�,�!�ก 
    5.1.5 $�������*��	 (ก����	)  ���$�B�,��ก
>�$ �"#	$�B�!�ก��NOก"P���C� (3-2-
3) �-�%�@ก��;�,C����ก����	J��$�B�,��ก
>�$ ;�%B@�$
�%	ก����	 5 �������	C�,C>�ก�	 HI<�=?@$�;�� 
;�%B@�$
�%	ก����	������ 3 ��� �
���	"P���C�ก��%B@+"��ก�!"���8กC*,@�	��<�&�!&*�&(<� 
ก����ก����
�=
�C�(<���<�&�!&*��ก 2 ���  
    5.1.6  $�������*�$�!C@��ก��;-��"#	  �	(���� Y����ก��&�!&*Z �"#	�	(������<�$�
&�	�กSIกE�A"��"����ก��F*	�ก�@������	+,�ก��&�A"���<�!B!�-�	�ก&�!&* HI<�=?@$�;��"P���C�!�+,�
C
�, &�$>� 1) �	(<��;�ก�$
�%	ก����	!�	@�� �-�%�@��!��L&�	�กSIกE�A"B!A,@���������>�	��	 
HI<��>$	%�:>��<&�A"B!A,@�ก> ����ก��&�!&*&(�	��� �&����"#	������<%B@&�!&*��<�&�!&*;-�	$	!�ก%	
"9;;8��	 ��ก����%	�-�	�ก&�!&* 1 ��>� !�ก!�����ก��&�!&*�&��������,��$ 2) ����ก��&�!&*������� 
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�B>	 ����ก��&�!&*&(�	
Iก �"#	������<��B!A,@��ก  3) ก��&�	�กSIกE�A",?��	�"#	
�กEF�J�� 
ก��A"�"#	�!?>�F� %	ก���,�	���<�!B! 	�กSIกE�ก
8>!��<��?>,@�	�
��;�A!> A,@B!��(�[9���< � 
��<$����ก������� �
�/��(� &?,�8�ก�	���  4) �$
�J��ก��&�A"���<�!B!!�J@�;-�ก�, �	(<��;�กC@��&�
A"%	�$
���<�-�ก����	 HI<�!�ก;�A!>C��ก���$
���<+��&�!&*�,�	���(<��&�!&*  5) �����$
�ก���,�	��� 
    5.1.7  $�������*�	(���� �!(<�=?@$�;��A,@	-��-��G�������$�B�!�;�,�	(����ก����	 
�
��-�ก��$�������*�$�!C@��ก��;-��"#	%	ก���
(�ก�	(����!�=
�C�	���(����
)ก���	�ก�* 	��	 &�$>� 
��$J@� Y����ก��&�!&*Z �"#	�	(������<�$�	-�!�&�'	��"#	�	���(����
)ก���	�ก�*!�ก��<�8, �	(<��;�ก
�"#	�	(����=?@����	�$�A,@��)	����ก��&�!&*�8ก�?"���%	�$
���<;-�ก�, �
��"#	�	(������<��,�
@��ก��
�?"���ก��	-������<&�'	�JI�	 �	(<��;�ก�"#	�	(������<A!>C@������	�����C�!
-�,�� 
    5.1.8 $�������*�W�&�$,
@�!ก������	�?@ $�B�	���"#	$�B���<!�ก��NOก��กE�HI<�
;�C@��%B@�@��"P���C�ก����!&�$�C��*J��!��$����
�� ;�กก��SIกE��8F
�กEF�J����!&�$�C��*%	
�@��"P���C�ก�� �
�ก���-�	$��$�!��,$กJ���@��"P���C�ก����!&�$�C��*�&(<��	���	8	ก������	
ก����	 &�$>� !��$�!&�@�!��<;�	-��	���(����
)ก���	�ก�*��<&�'	�JI�	!�%B@A,@;��� ��������^��*,�$�*
�
�H�[�*�$�* �$!LI�ก��!�������	����*�	)C,@$� 
    5.1.9 $�������*=?@��	 ���$�B�	��=?@$�;���"#	=?@��	  �
�!��$�!�?@�$�!��!��L��<
;�&�'	��	���(����
)ก���	�ก�* 
   5.2  ก����ก��� (Design) 
    5.2.1 ก-��	,�=	ก����	 ก
�8�G*�
�J��	C�	ก����	  �	(<��;�ก�"#	$�B���<!�
ก��NOก"P���C� ,��	��	 ก����>��	(����ก����	;I�C@��!� 2 �>$	�(� �`Ea� �
� "P���C� �C>�	(<��;�ก 
Y����ก��&�!&*Z �"#	�	(�����>$	J���`Ea� �C>C@��A"%B@�@��"P���C�ก����!&�$�C��*�&(<���	�	(����	�� 
,��	��	;�C@����ก����=	ก����	$>�;���	%	��",��*%,�
�C�$;�B)��$
�$>��J���@��"P���C�ก��
$>�!��@��%,��<$>��%	$�	 �$
�,��ก
>�$ 
    5.2.2 �
(�ก���&��ก�  �(<�  �
�$��,8�8"ก�F*   =?@$�;��A,@�-�ก��SIกE�J@�,��
�
J@�;-�ก�,J��+"��ก�!C>��b ��<!���?>%	"9;;8��	 �
�A,@$�������*�$�!��!���!,��	�� 
      5.2.2.1  +"��ก�! Adobe Captivate !�J@�;-�ก�,��(<��ก��%B@W�E�A�� 
+"��ก�!!��$�!H��H@�	+,�A!>;-��"#	 A!>��!��L�-��	@��"#	
�กEF��	���(����&
�ก�"h,�	@�H@��
J$�A,@ ������!�
C�!��,��A,@�
)ก	@��  
      5.2.2.2  +"��ก�! Flipalbum ��!��L�-��	@��	���(����&
�ก�	@��"h,
H@��J$�  A!>��!��L��,�J@����A,@ 
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      5.2.2.3  +"��ก�! Macromedia  Authorware A!>��!��L�-��	@��"#	

�กEF��	���(����&
�ก�"h,H@��J$�A,@ �"#	+"��ก�!��<A!>������!�
C�!��,���!��%�!> ��!��L�-�
���*
�B(<�!+���C>
��	@�A,@ �-�J@�����
�!������ก)����		 , ��!��L�"
+"��ก�! (compile) �"#	
	�!�ก8
 .exe ;I��-�%�@��!��L�"h,���(<���(<	��<!��8F
�กEF� (specification) ��<!��$�!��!���!ก��
�	���(����
)ก���	�ก�*��<&�'	�JI�	 
      5.2.2.4  +"��ก�! DeskTop Author  ��!��L�-��	@��	���(����&
�ก
�	@��"h,H@��J$�  !�����ก���-�J@�����C>��������
��	>$�ก������	 
      5.2.2.5  +"��ก�! Adobe Flash �"#	+"��ก�!��<A,@����$�!	��! !�u�	
=?@%B@;-�	$	!�ก �-�%�@!�J@�!?
�ก�<�$ก��+"��ก�!�"#	;-�	$	!�กC�!A",@$� �$!LI�!�C�$��>����	%�@
SIกE�!�ก�B>	ก�	 !�
�กEF��"#	�&
�[��*! (platform) �-�%�@!��$�!�����%	ก��&�'	�!�กก$>�
+"��ก�!�(<	 �
�!�
�กEF��"#	���(<��!(�!�กก$>�+"��ก�!�(<	b +,���!��L�J��	B8,�-���<� (script) 
�&(<��$��8!ก���-���	J��+"��ก�!A,@��>��ก$@��J$���	(<��;�ก�"#	+"��ก�!��<!��$�!�"#	�����%	
C�$���!�ก��<�8, ����������!�
C�!��,��A,@�
�ก�
���?"��� (format) ��!��L�"
+"��ก�! 
(compile) �"#		�!�ก8
 .exe ;I��-�%�@��!��L�"h,���(<���(<	��<!��8F
�กEF� (specification) ��<!��$�!
��!���!ก���	���(����
)ก���	�ก�*��<&�'	�JI�	  �
�!��$�!��!��L%	ก���G�����	(������<C@����,�
J��	C�	��(�ก����
(<�	A�$���C>��	(<�� (animation) A,@ �>$	J@�;-�ก�,J��+"��ก�! Flash �(� 
ก��A!>����������J@��$�!��<!�;-�	$	!�ก 
    5.2.3 ก-��	,$�CL8"�����*ก������	  ;�ก���
�����,J���-��G�������$�B� ;I�
A,@ก-��	,$�CL8"�����*��<$A"J���	(���� ����ก��&�!&* ;-�	$	 2 J@� �
�ก-��	,$�CL8"�����*�B��
&`C�ก��!J������ก��&�!&* 4 ���� +,�!�$�CL8"�����*��<$A",��	��  

      5.2.3.1  ��� ���#(�# ��!"�+!%��+��#	
��0#��)�ก! "�ก
��

กก�� �\�t!  
ก�����ก����+��  

ก���	
�%3��+�
��0���%�� ����+��0������ก����+����&���� ��&���� ��&�
�ก 
	
�;�
%��ก�!�   

      5.2.3.2  ��� ���#(�#��!"���+��=���%��+��#*��,#��ก�����	(���ก	��


ก����� ���+���! ��+���+ก
��%�� ����+��	
�ก����+��������&���� ��&���� ��&�
�ก 	
�;�
%��ก�!�*$# 
    5.2.4 ��ก����	(����  �	(<��;�ก=?@$�;��%B@�	(���� Y����ก��&�!&*Z ;�ก�	���(� 
�$�!�?@��(���C@	�ก�<�$ก���(<���<�&�!&* J�� !��$����
���8+J���G��!�G���B %	ก����	 ;I�A,@	-��	(����
;�ก�	���(�,��ก
>�$!�%B@%	ก��&�'	� +,� 
      5.2.4.1  ;�,�-�+����>���	���(� (flat plan) ��� ���ก��Y����+0��
��
���� )�������#�0����
�����
&��
4+ ก��)
�%�40����#� 	
�ก����$���	��4���#�0��ก��)
$���
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�
�=3�����%� ���&��� 	���$�������4����!"� 	
��

���!"� 	�4��� ��)�ก��
�������
�ก�����ก��+!
0��$�
�ก	
�+!

ก�����<���#�%�4	���
�ก��s$��#�;#�"-0�� �����#+!0#�)��ก
$��ก����
�	ก#���	��4�
0����#� ��ก��!�! �ก�$%��+(�$�
�$��ก��)
$������	��4�0����#� ��ก��<�ก��!��#�%�4ก���+��=
	��ก��#�*$# 	�4��ก��<���#��$! "� )��#����
�	(�(
���
������+4*��!
���#�)�ก�4�)�)
$���
���	��4�0����#�*$#�"4����+���+ 
      5.2.4.2  ;�,�-��	���(�;-�
�� (dummy) �&(<�%B@�"#	C@	���%	ก��&�'	�
�	���(����
)ก���	�ก�* +,���ก���A,@;-�	$	�������	 294 �	@��$!"ก �����C�!
-�,��,��	��  
        5.2.4.2.1  "ก�	@� 
        5.2.4.2.2  $�CL8"�����*��<$A" 
        5.2.4.2.3  �����: 
        5.2.4.2.4  ����ก��&�!&*&(�		?	 
        5.2.4.2.5  ����,������$>������	�
������;@����		 
        5.2.4.2.6  ����ก��&�!&*&(�	��� 
        5.2.4.2.7  ����,������$>������	�
������;@����		 
        5.2.4.2.8   ����ก��&�!&*&(�	
Iก 
        5.2.4.2.9  ����,������$>������	�
������;@����		 
        5.2.4.2.10  ����ก��&�!&*H�
�*�ก��	 
        5.2.4.2.11  ����,������$>������	�
������;@����		 
        5.2.4.2.12  ���F�	8ก�! 
        5.2.4.2.13  ����,����@���� 
        5.2.4.2.14  ��8"���		&�@�!�K
� 
      5.2.4.3  ;�,�-��=	=����,�
-�,���	(����W��%	�	���(� (content order 
diagram) �&(<�%B@�"#	�	$���J���$�!��!&�	G*J���	���(������
>! 
      5.2.4.4  ;�,�-��=	=��ก������	 (study flow) �&(<��"#	�	$���ก������	
J��=?@����	 
   ;�ก	��	 	-��	���(�;-�
���! ��ก	����#(�#�,! "�,�:$#����%-�-
"!ก����ก�� ;� ���<�(�#
+!%3��3��ก����ก������0���%-�-
"!ก����ก����$
����::���ก+!�����ก������ก�������
�=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 3 �> ������$
����::�-�+!�����ก������
ก��������=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 10 �> 	
��#��+!���	��4����
��,�ก��*+4� ��ก�4����������)��"�)����� 5 �4�� ��)����%��+��+���+ 
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    5.2.5 ก�;ก��!ก������	ก����	  �"#	�	���(����
)ก���	�ก�*��<%�@=?@����	����	�?@
,@$�C	��� ,��	��	 %	���$>������	 =?@��	�$�%�@=?@����	A,@����	C�!��C���$�!��)$J��ก������	�?@ 
�$�!��!��L �
��$�!�	%; +,�!�ก��ก-��	,ก����$
�A$@�"#	�	$"P���C� �
�%�@�����%	ก��
����	�?@%	B>$��$
�	��	��>���C)!��<  
    5.2.6 ;�,ก
8>!=?@����	 	�กSIกE�B��	"T��< 3 �F�	���SS��C�* !��$����
���ก��ก 
    5.2.7 ก-��	,�$
�����	  ;�กก����	��<=>�	!� �	(���� Y����ก��&�!&*Z ���� 4 
���� ;�;�,A$@%	ก����	 1 ����� �$
�"��!�F 2 B!.  
    5.2.8 ก-��	,�L�	��<����	  �@��"P���C�ก����!&�$�C��* !��$����
���ก��ก 
    5.2.9 
-�,���	(����  C�$�
>!J���	���(� ;���ก��������C�!
-�,����!(�	
�	���(���<�"#	��<�&�!&*��<$A" =?@����	��!��L�
(�ก����	A,@+,�A!>C@�������C�!
-�,�� �C>;���!��L�-�
����,����@����A,@�
��;�ก����	������� 4 �	(������>�	��	 
   5.3  ก��&�'	� (Development) 
    5.3.1 &�'	��
��
(�ก�(<�/�8"ก�F*ก������	ก����	  ;�,���?"W�&����W�&	�<� 
W�&��
(<�	A�$ W�&"��ก�� &�'	�C�$	-���� ;�ก	��	 	-�!�&�'	��	���(����
)ก���	�ก�*%�@�"#	A"
C�!�	���(�;-�
����<��ก���A$@  
    5.3.2 &�'	����(<��$�,"���!�	=
 !�ก��$�,"�����G�W�&�
�"�����G�=
+,� 
ก��$�,"�����G�W�& ;��"#	ก��%B@���"���!�	 �>$	ก��$�,"�����G�=
�"#	ก��$�,+,�%B@����,���
$�,=
��!`�G�w���ก������	 
   5.4  ก��	-�A"%B@ (Implement) 
    5.4.1 	-��	���(����
)ก���	�ก�*A"%B@�&(<���"�����G�W�&C�!J��	C�	+,�
�,
������8��
;-�	$	 3 �	 �,
��ก
8>!�>��;-�	$	 12 �	 �
��,
��ก
8>!%�:>;-�	$	 30 �	 
   5. ก��"���!�	=
 (Evaluate) 
    5.5.1 "���!�	���$>������	/"���!�	��=
��8"  ก��"���!�	=
���$>��ก��
,-��	�	ก����	 �"#	ก��"���!�	;�กก�����L�!�
�����กC �
�ก��%B@���"���!�	 
    5.5.2 "���!�	�
������	/"���!�	��8"�$���,  �"#	ก��"���!�	=
+,�ก��%B@
���$�,=
��!`�G�w���ก������	 ��>��"#	  
      5.5.2.1  ���$�,=
��!`�G�w���ก������	���$>������	 �!(<�=?@����	SIกE�
;�%	�C>
��	(�����
@$ ;�C@���-�����,������$>������	 +,��!(<��J@��?>����,������$>������	 ;�
A!>��!��L�@�	ก
��A"�>�	�	(����	��	b A,@��ก �
�;�C@���-�����,����	(����	��	;	�
@$���); ;I�;�
A"����	(����C>�A"A,@ 
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      5.5.2.2  ���$�,=
��!`�G�w���ก������	�
������	 =?@ ����	;��-�
����,����
������	A,@ �
��;�ก����	�
��-�����,������$>������	����8ก�	(�����
@$ 
   �!(<�,-��	�	ก��&�'	��	���(����
)ก���	�ก�*+,�%B@+"��ก�! Adobe Flash ������@��
�
@$ 	-��	���(����
)ก���	�ก�*�! ��ก	����#(�#�,! "�,�:$#����%-�-
"!ก����ก�� ;� ���<�(�#+!%3��3��
ก����ก������0���%-�-
"!ก����ก����$
����::���ก+!�����ก������ก�������
�=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 3 �> ������$
����::�-�+!�����ก������
ก��������=��
��3$+��ก��	
��ก! "�0#��ก
�ก����ก��*+4�#�"ก�4� 10 �> 	
��#��+!���	��4����
��,�ก��*+4� ��ก�4����������)��"�)����� 5 �4�� ��)����%��+��+���+ 
 
  6. (�)�!��ก��-�'�"����
-����
$�-� =�	�>��"ก��
���� 
   6.1  ���%������
�=3�����%� 	
���#��	���$����
$(
�
+\�/�a����4����!"�	
��

�
��!"���#%���%
3+�
�=3�����%�	
����&��� -$"��<�0#����	���
��ก��� 4 �
��
��ก  )����� 64 0#� 
	�$�(
ก�����%�����$
�������4�*��!& 
 
����� 7  ��������%�����0#����)��	�ก��+�\��ก��+ก����!"���# 
 

������('� 
        *=!�ก��  

��)��� 

%�� �,' 
%�� ��� 

%�� 

('�&� 

ก��
���?�&�' 

ก��
��
%����7 

ก��
-�"
%����7 

ก��
���
 ��%�� 

��  

����ก����+��
��&���� 

16 1 3 - - - 20 

����ก����+��
��&���� 

13 - 5 - - - 18 

����ก����+��
��&�
�ก 

10 - 3 - - - 13 

����ก����+��
;�
%��ก�!� 

9 - 2 - - - 11 

���&�����+ - 1 1 - - - 2 
��+�
&�n�
� 64 
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IOC

����� 8  	�$�)�����0#������	���$��� 
 

������('� 

��)��� 

������('�(�"
��!@����-"%7 

��"*=!�ก��  

����
-��
������"
���� 

������-�����"

���� 

��  

����ก����+����&���� 3 6 14 20 
����ก����+����&���� 2 6 12 18 
����ก����+����&�
�ก 2 6 7 13 
����ก����+��;�
%��ก�!� 2 6 5 11 
���&�����+ 2 - 2 2 

��+�
&�n�
� 64 

 
   6.2  ���	���$����
$(
�
+\�/�a�! ��#��0�&���#(�#�,! "�,�:$#�����&�����)����%��+
��$%
#��0��0#�%��=�+ก
�)3$�����%���"0#� (IOC) -$"+!�ก�_�$
��!& 
     ��#%�	��    +1 �����
�0#��! �4��)�4���$%
#�� 
     ��#%�	��      0 �����
�0#��! *+4	�4�) 
     ��#%�	��    -1 �����
�0#��! 	�4�)�4�*+4��$%
#�� 
     )�ก�
&����%�	���! *$#+���%4�$
,�!%��+��$%
#��-$"�,#���� (�3:�,�$  
Y�:-:��
������. 2527: 69) 
 
                   ����              =  
       
     IOC  =  $
,�!%��+��$%
#��0��0#�%��=�+ก
�)3$�����%���"0#� 
     R   = %�	��%��+����0��(�#�,! "�,�: 
     N   = )�����(�#�,! "�,�: 
     �����
��ก�_��! �,#��ก����)����%�� 0#�%��=�+�! +!%4� IOC �
&�	�4 0.5 
0�&�*���<�0#�%��=�+�! �,#*$# �4��0#�%��=�+�! +!%4� IOC �
&�	�4 .49 
�+� ��<�0#�%��=�+ 
�! �#����
���3������
$��ก ;� �0#�%��=�+�! *$#�
&��+$ 64 0#�  
   6.3  ���	���$����
$(
�
+\�/�a���ก����!"��! (4��ก����)����%��+��$%
#�� 
+���%4�%��+"�ก (p) 	
�%4������))��	�ก (r) 0��0#������"0#� -$"�,#��%��% 33% 0�� Cureton 

N

R∑
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(
#��; 	
� �
�%��  ��""�. 2543: 186) -$"���*��$
��ก
��
ก��ก��,
&��>�!  3 +�����"�

"��,Y
Z
����%� Y�%��!"��!  1/2552 -��	ก�+��,�ก����ก���]+�
" )����� 25 %� -��	ก�+ 
��,�%��������� )����� 18 %�  )������
&���&� 43 %� ��� ��)�ก(�#��!"�*+4�%"��!"�+�ก4�� )����#(�#��!"�
��!"�(4����
����)��
�� (dummy) �! (4��ก������+��)�ก(�#�,! "�,�: �

�)�ก��!"�����)��&���	�4
�
���&���	
#� *$#��#�
ก��ก�����	���$�������4����!"� 	
�	���$����

���!"� ��+0
&����0��
ก����!"���+�=��ก����)��� �
&��!&��� �����
�-$"�n
! "0��ก����!"�(4����
�������
�ก�����ก��$#�" 
��3��4� �,#��
��n
! "ก����!"�	
����	���$�����+�
&���&����+�� 100-120 ���! ���4� +!%4�$
,�!
%��+"�ก�4�" (p) �"�4��,4��  .21-.79 %4������))��	�ก (r ) .27-.91�"�4��,4�� *$#0#���� 51 0#� 
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ก��,�� �� Search Box ���
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������ 2  ��ก	
����	��ก%&������	�	� �	�
������ !���
�"ก�
���ก �
�!��ก	


�#�
��
$��#��
�� 
  ������	
������ก���	���"	������
 +�
ก��#������� �����,"	������
��ก'�(�'��"3�
6 �	*�+�ก 
������ 278 '�(�'�� a]YXQTE@;ET= (key word) ]>VbRLW(=N? navigator icon, navigator symbol, tip icon, 
arrow icon, vector navigation, vector symbol, arrow icon, film symbol, pause image, camera 
symbol, film symbol, vector camera, movie symbol, film vector symbol, camera symbol icon, 
picture symbol, image  vector ,album vector �����,"	������
�	�
#��� 2,163 "	� ��กก����ก��
#�,��T#�@�����3� "	������
 $,�
T�
 #	U�	ก�!)#��$�	�ก���&ก$�%&ก��$��'#����
 +�
�,3��,T�

#	U�	ก�!)������,$,�
0&
�	"T@ �� #�,��T��3
�� '5�"	������
��� 3 �� '5� �	
��� 
   1. Icon for concept '�4�5��0���'�(ก �#�
T�
ก��ก� ��� �	"T@$�%&#T����*��6 W�*
,�
���,$,�
'\�� 0&
�"3�  icon  
   2. Icon for direction '�4�5��0���'�(ก�-��&ก�����
�� "���$�3
��
	
�@�$,�

(destination)  
  3. Icon for explanation '�4�5��0���'�(ก�-��3�,ก	�0�&���,'�%*&�3
�&ก���,,@3
$,�
 
(intention) �$�-	�'��0��� 
  �&ก��ก��� 
	
#�,��T��3
�	ก�! 0&
"	������
��� 14 \>กefF]>V=N? 

   1. ��ก��'��*
� �����
'��
� ���"�
 '-3�            
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   2. ��ก��'��*
� �����
'��
� ����,3"�
 '-3�         

   3. ��ก��'��*
� 2 �����
 '-3�         

   4. ��ก��'��*
� $��
�����
 '-3�      

   5. ��ก��'��*
�#@���
 '-3�        

   6. ��ก����3�����
'��
� '-3�      

   7. ��ก����3"3�
�����
 '-3�           

   8. ��ก����3#@���
 '-3�        

   9. ��ก����3�#�
�	ก�! $	�-�$�
 '-3�         

   10. ��ก���� ก&�#	U�	ก�!) '-3�      

   11. ��ก���� ก&�#	U�	ก�!)'�%*&�@�,@3
$,�
'\��  '-3�    

   12. ก���-���ก��'�%*&�@�,@3
$,�
'\��  '-3�       

   13. '��%*&
$,�
$�%&#	U�	ก�!)��*�3
�&ก#T����*$�%&ก��ก� ��� '-3�         

   14. '��%*&
$,�
$�%&#	U�	ก�!)��*#���
'�%*&�@�,@3
$,�
'\��  '-3�        
  ��ก�	�� ������	
���"	������
��*�����,,���'��� $) ���3� �	�'�4� 5 ก�@3, �� ������$��	ก��ก��
�������	�
#��� 132 E= ���ก��'�%&ก"�,���,��
�&�� +�
'��

����	�"	������
��*����	����,��
�&��,�ก
��*#@� 5 &	��	� '��

��ก,�ก��$���&
 ���กV��'��

����	��	
��� 
 
"���
 10  �#�
�3���&
� 0&
�	ก��ก����*,����,��
�&��"3&�	ก�! "	������
 
 


	#ก	
�����	�	� '�	��� 
��#�� 

ก�()���ก*
   

 
32 24.24 

 30 22.73 

 25 18.94 

 
24 18.18 
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"���
 10  ("3&) 
 


	#ก	
�����	�	� '�	��� 
��#�� 

 23 17.42 
ก�()���)��#	#   

 
43 32.58  

 
43 32.58 

 
36 27.27  

 
33 25.00  

 
31 23.48  

ก�()���	�   

 
94 71.21  

 
48 36.36 

 
38 28.79 

 
34 25.76 

 
33 25.00  

ก�()�+	�����   

 
71 53.79  

 
70 53.03 

 
65 49.24  

 
60 45.45 

 
56 42.42 
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"���
 10  ("3&) 
 


	#ก	
�����	�	� '�	��� 
��#�� 
ก�()�+	�
��!���,��   

 
90 68.18  

 
83 62.88 

 
65 49.24 

 
62 46.97 

 
58 43.94 

 
  ��ก"���
 10 ���3� �	ก��ก��,����,��
�&���	ก�! 0&
"	������
0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) 
��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) +�
,����,��
�&��
�	ก�! 0&
"	������
���"3� ก�@3,,�ก��*#@��	
��� ก�@3,��ก��   ก�@3,��3�0
�
  ก�@3,����  ก�@3,
���5��  ก�@3,5��'��%*&��$�   
  ��ก�	�� ������	
������"	������
��*�3��ก���	�'�%&ก,����ก���	���'�%*&�$�'$,� #,ก	�$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#)��*�	���0��� �� �$����'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก�������� 5 �3���� ',�����,
'$,� #, ���กV���	
��� 
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"���
 11 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
�	ก�! "	������
#��$�	�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ��-�   
ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) +�
 ���'-�*
�-�U 

 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� X  S.D. ��	�


��	� � 

1.           4.50 1.00 ,�ก 

2.       3.25 1.71 ���ก��
 

3.        3.00 1.63 ���ก��
 

4.     
  3.75 0.96 ,�ก 

5.     
  3.75 1.89 ,�ก 

6.    
  3.60 1.14 ,�ก 

7.    
   3.75 1.89 ,�ก 

8.    

   
3.75 1.89 ,�ก 

 
  ��ก"���
 11 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�,����,���'$(��3� "	������
#��$�	�$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก +�
,�� �	��3�'\��*
#�
��*#@�����ก3"	������
��ก�@3,��* 1 &LV�
,�,�
���,'$,� #,��� �	�,�ก�� ,�� �	��3�'\��*
'�3�ก	�����ก3"	������
��ก�@3,��* 4, 5, 7, ��  8 
b;A\@;]>* #3��"	������
��ก�@3,��*  6 ANEB;ADGA;FOAX=&F]>*A;กDQR=D]NYBก>= )bR,�� �	��3�'\��*
"*��
ก�3��� "	������
��*,����,'$,� #,��� �	����ก��
����ก3ก�@3,��* 2 )\F 3 a]YAN&F]>*ER;Dg\NKY'��

"�, 
����	� 
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������ 3  ��ก	
����	����	�
� ��-�+	����� !���
�"ก�
���ก �
�!��ก	


�#�
��$��#
��
�� 
  ������	
������ก���	����� $��� #��/�5��$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�%*&ก��'��
�������
"�'&
 ��-� 
ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) �	
��� 
   1. ��ก���	���$�	
#%&����&
 (dummy) ��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
��
�� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�)  
    #���
$�	
#%&����&
 (dummy) "�,+��
�3�
$�	
#%& (flat plan), ����	
�#�
����	�
'�%�&$�5�
��$�	
#%& (content order diagram) ��  ����	
ก��'��
� (study flow) ��*���&&ก������ 
��ก�	�� ������$����'-�*
�-�U����'��+�+�
������� 5 MR;= �� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&����&
 
DIJKL=@;STLDO=L)=FA;(&>*(&UV)กTWSXGTDGA;FOAYCKVSZ?= ���กV[\]>V=N? 
 
"���
 12 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&����&
0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) +�
 

���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

1.���,T�ก"�&
0&
'�%�&$� 4.40 0.55 ,�ก 
2. ���,
�ก
3�
0&
'�%�&$�,����,'$,� #,ก	����'��
� 4.00 0.71 ,�ก 
3. ก���	�&
�)�� ก&�0&
$�	
#%&���"3� $��� 4.20 0.45 ,�ก 
4.ก����3
'�%�&$�&&ก'�4�$���6 ����$����'��
� '��
����
3�
0��� 4.60 0.55 ,�ก��*#@� 
5.���,'$,� #,0&
���,�!'�%�&$����"3� $��� 4.20 0.45 ,�ก 
6.ก������	�'�%�&$�,����,#	,�	�/)"3&'�%*&
 4.20 0.45 ,�ก 
7.#&����&
ก	��	"T@�� #
�)��*"�&
ก��� ���'#�& 4.20 0.45 ,�ก 
8.#&����&
ก	�ก���� 
@ก")�-���ก��'��
�ก��#&� 4.00 0.71 ,�ก 
9.5���� ก&�,����,'$,� #, #%*&���,$,�
-	�'�� 4.20 0.45 ,�ก 
10.5��'��%*&��$�,����,'$,� #, #%*&���,$,�
-	�'�� 4.00 0.00 ,�ก 

#�@� 4.20 0.47 ,�ก 
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   ��ก"���
 12 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� $�	
#%&����&
 
(dummy) 0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 
� ��ก����,�) ,����,'$,� #,,�ก +�
ก����3
'�%�&$�&&ก'�4�$���6 ����$����'��
� '��
����
3�
0��� ,�
���,'$,� #,,�ก��*#@�  
   #3��$	�0�&��*����	�ก���� ',����� �	�'$,� #,,�ก ����ก3 ���,T�ก"�&
0&
'�%�&$�, ก���	�
&
�)�� ก&�0&
$�	
#%&���"3� $���, ���,'$,� #,0&
���,�!'�%�&$����"3� $���, ก������	�'�%�&$�
,����,#	,�	�/)"3&'�%*&
, #&����&
ก	��	"T@�� #
�)��*"�&
ก��� ���'#�& 5���� ก&�,����,'$,� #, 
#%*&���,$,�
-	�'��, ���,'$,� #,�������,
�ก
3�
0&
'�%�&$�,����,'$,� #,ก	���� '��
� 
#&����&
ก	�ก���� 
@ก")�-���ก��'��
�ก��#&� �� 5��'��%*&��$�,����,'$,� #, #%*&���,$,�

-	�'�� +�
,��3�'\��*
"�,����	�  
   2. ��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) 
    ���$�	
#%&����&
��*�3��ก���� ',���������	���'�4�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)"�,��*���
&&ก������  �� ก&����
 '�%�&$� �����#&�� $�3�
'��
��� $�	
'��
�  ��ก�	�����$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#)��*#���
0������$����'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก�������� 5 �3���� ',�����,'$,� #, 
���กV���	
��� 
 
"���
 13 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����'�%�&$� +�
 ���'-�*
�-�U 
  


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

1.1 '�%�&$���&���@,�	"T@�� #
�) 4.50 0.58 ,�ก 
1.2 ���,'$,� #,0&
ก���
ก
3&
'�%�&$� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
1.3 ���,'$,� #,0&
����	�ก�����'#�&'�%�&$� 4.50 0.58 ,�ก 
1.4 ���,T�ก"�&
0&
'�%�&$� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
1.5 ���,-	�'��0&
ก��&/���
'�%�&$� 4.25 0.50 ,�ก 
1.6 ���,'$,� #,0&
'�%�&$�ก	�� �	����,���0&
���'��
� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
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"���
 13  ("3&) 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

1.7 ���,�3�#���0&
'�%�&$� 4.25 0.50 ,�ก 
1.8 � 
 '�����ก����ก�� 4.25 0.96 ,�ก 

#�@� 4.50 0.58 ,�ก 

 
   ��ก"���
 13 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� '�%�&$�0&

$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,DGA;FOAA;ก +�
���,'$,� #,0&
ก���
ก
3&
'�%�&$� ���,T�ก"�&
0&

'�%�&$� �� ���,'$,� #,0&
'�%�&$�ก	�� �	����,���0&
���'��
�,����,'$,� #,,�ก��*#@� 
   ����	�T	�,����,'$,� #,0&
'�%�&$���&���@,�	"T@�� #
�), ���,'$,� #,0&
����	�
ก�����'#�&'�%�&$�, ���,-	�'��0&
ก��&/���
'�%�&$�, ���,�3�#���0&
'�%�&$� �� � 
 '�����
ก����ก�� ,����,'$,� #,��� �	�,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
 
"���
 14 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����5����*
 +�
 ���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

2.1 5����*
��*���'#�&"�
"�,'�%�&$� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
2.2 ���,'$,� #,0&
0���0&
5�� 4.50 0.58 ,�ก 
2.3 ���,'$,� #,0&
������5�� 4.25 0.50 ,�ก 
2.4 5����*�-��� ก&�#%*&���,$,�
���-	�'�� 4.25 0.50 ,�ก 

#�@� 4.44 0.52 ,�ก 

  
   ��ก"���
 14 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� 5����*
0&

$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,DGA;FOAA;ก +�
 5����*
��*���'#�&"�
"�,'�%�&$�,����,'$,� #,,�ก
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��*#@� �&
�
,�����ก3 ���,'$,� #,0&
0���5��, ���,'$,� #,0&
������5�� ��  5����*�-�
�� ก&�#%*&���,$,�
���-	�'�� W�*
,����,'$,� #,,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
 
"���
 15 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����5��'��%*&��$� +�
 

���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

3.1 5��'��%*&��$���*���'#�&"�
"�,'�%�&$� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
3.2 ���,'$,� #,0&
'#�

�� ก&�ก	�� �	����,���0&

���'��
� 

4.50 0.58 ,�ก 

3.3 ���,'$,� #,0&
������5��'��%*&��$� 4.50 0.58 ,�ก 
3.4 ���,-	�'��0&
'#�

���
�
 4.25 0.50 ,�ก 
3.5 ���,'$,� #,0&
������
�
 4.25 0.50 ,�ก 

#�@� 4.45 0.53 ,�ก 

 
   ��ก"���
 15 � � �3 �  ��� ' -�* 
 � - � U �� � � ' � � + � + � 
� ก � � �� ก � � ,� � � � , �� � ' $( � �3 � 
5��'��%*&��$�0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)�3�,����,'$,� #,,�ก +�
 5��'��%*&��$���*���'#�&"�
"�,
'�%�&$�,����,'$,� #,,�ก��*#@� �&
�
,�����ก3 ���,'$,� #,0&
'#�

�� ก&�ก	�� �	����,���0&

���'��
�, ���,'$,� #,0&
������5��'��%*&��$�, ���,-	�'��0&
'#�

���
�
 �� ���,'$,� #,
0&
������
�
 ,����,'$,� #,,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
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"���
 16 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����ก��&&ก��� +�

���'-�*
�-�U 

 

�$��ก	
�
�
��� 

������ก	
�
�
��� 
X  S.D. ��	�
��	� � 

4.1 ���,'$,� #,0&
���&	ก�� (font) 4.50 0.58 ,�ก 
4.2 ���,'$,� #,0&
0��� (size) "	�&	ก����*'�%&ก�-� 4.50 0.58 ,�ก 
4.3 ���,'$,� #,0&
#�"	�&	ก��ก	��%���&5�� 4.75 0.50 ,�ก 
4.4 ���,'$,� #,��ก���	�5�� 4.00 0.00 ,�ก 
4.5 ���,'$,� #,0&
'�����ก��'���*
�$���$�	
#%& 4.50 0.58 ,�ก 
4.6 ���,'$,� #,0&
��/�ก��'���*
�$���$�	
#%& 5.00 0.00 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.54 0.37 ,�ก��*#@� 

  
   ��ก"���
 16 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� ก��&&ก���
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก��*#@� +�
��/�ก��'���*
�$���0&
$�	
#%&,����,'$,� #,,�ก
��*#@� �&
�
,�����ก3 ���,'$,� #,0&
#�"	�&	ก��ก	��%���&5��, ���,'$,� #,0&
���&	ก�� (font), 
EB;ADGA;FOA0&
0��� (size) "	�&	ก����*'�%&ก�-�, ���,'$,� #,0&
'�����ก��'���*
�$���$�	
#%& 
�� ���,'$,� #,��ก���	�5�� ,����,'$,� #,,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
 
"���
 17 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����ก���	�ก����$�	
#%& +�
  

���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

5.1 ก��'�i�+&ก�#�$����'��
�����@,$�	
#%& 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
5.2 ���,'$,� #,0&
��/�ก��+"�"&�ก	�$�	
#%& 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
5.3 ���,#�,��T��ก��'��
����
"�'&
0&
���'��
� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 



 
 

145 

   ��ก"���
 17 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� ก���	�ก����
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก��*#@��@ก���� ����ก3 ก��'�i�+&ก�#�$����'��
�����@,$�	
#%& 
���,'$,� #,0&
��/�ก��+"�"&�ก	�$�	
#%& ��,T�
���,#�,��T��ก��'��
����
"�'&
0&
���'��
� +�
,�
�3�'\��*
'�3�ก	�  
 
"���
 18 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����"	������
 +�
 ���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

6.1 ���,'$,� #,0&
0���"	������
 5.00 0.00 ,�ก��*#@� 
6.2 ���,'$,� #,0&
������"	������
 5.00 0.00 ,�ก��*#@� 
6.3 ���,'$,� #,0&
#�"	������
 5.00 0.00 ,�ก��*#@� 
6.4 ���,-	�'����ก��#%*&���,$,�
 4.50 0.58 ,�ก 
6.5 ���,# ��ก��ก��#%����'��*,'"�, (��ก�!�&&����)) 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 
6.6 ���,'$,� #,0&
"���$�3
ก���	���
"	������
 4.50 0.58 ,�ก 

#�@� 4.79 0.28 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 18 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� "	������
��
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก��*#@� +�
,����,'$,� #,0&
0��� ������ �� #� ,�ก��*#@� 
�� ,��3�'\��*
#�
��*#@� �&
�
,�����ก3 ���,# ��ก����ก��#%����'��*,'"�, (��ก�!�&&����)) ,����,
'$,� #,,�ก��*#@�'-3�ก	�  #3�����������,-	�'����ก��#%*&���,$,�
�� ���,'$,� #,0&
"���$�3

0&
ก���	���
"	������
 ,����,'$,� #,,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
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"���
 19 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ���������#&�� $�3�
'��
� 
�� �����#&�$�	
'��
� +�
 ���'-�*
�-�U 

 

�$��ก	
�
�
��� 

������ก	
�
�
��� 
X  S.D. ��	�
��	� � 

7.1 ���,'$,� #,0&
������0&
�����#&�� $�3�
'��
� 4.00 0.82 ,�ก 
7.2 ���,'$,� #,0&
������0&
�����#&�$�	
'��
� 4.50 0.58 ,�ก 
7.3 ���,'$,� #,0&
��/�ก����

����� ��� 4.50 0.58 ,�ก 
7.4 ���,'$,� #,0&
ก���	���ก� ��� 4.75 0.50 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.44 0.62 ,�ก 

  
   ��ก"���
 19 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� �����#&�
� $�3�
'��
��� �����#&�$�	
'��
���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก +�
 ก���	���ก
� ���,����,'$,� #,,�ก��*#@�  
   ����	�T	�,�����ก3 ������0&
�����#&�� $�3�
'��
�, ������0&
�����#&�$�	
'��
� 
�� ��/�ก����
��� ��� ,����,'$,� #,,�ก +�
,��3�'\��*
"�,����	� 
 
"���
 20 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)  �����@!5��0&
��3,%& +�
  

���'-�*
�-�U 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

8.1 ��3,%&-	�'�� &3��'0����
3�
 4.50 0.58 ,�ก 
8.2 ���,���T���0&
��
� '&�
��� 0	��"&� 4.00 0.00 ,�ก 
8.3 ���,-	�'��0&
ก���� �����/�ก��'��
� 4.25 0.50 ,�ก 

#�@� 4.25 0.36 ,�ก 
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   ��ก"���
 20 ���3� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� ��3,%&$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก +�
 ��3,%&,����,-	�'�� &3��'0����
3�
, ,����,-	�'��0&
ก��
�� �����/�ก��'��
��� ,���
� '&�
��� 0	��"&����T��� +�
,��3�'\��*
"�,����	�  
 
   
(� ���'-�*
�-�U����'��+�+�
�ก����ก��,����,���'$(��3� $�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ��-� ก�����"
#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) ,����,'$,� #,,�ก 
 
  3. ���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)��*�3��ก���� ',�����,'$,� #,+�
���'-�*
�-�U����'��+�+�
�
ก����ก����$��� #��/�5��$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)��*�	���0��� +�
���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)"��"	�
�����
'W��)j'�&�)0&
$�&
�V��	"�ก���&,���'"&�) ,$����
��	
'ก��ก '�%*&�$����'��
����'0������ก�� W�*
"��"	�
'\�� 
ก����#&�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�3��	�� $�	
ก����#&�'#�(�#��������$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)&&ก��ก
� �� 
   3.1  ���&
��
�@��� ���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�%*&ก��'��
�������
"�'&
 ��-� ก�����"
#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) �����&
ก	��	ก��ก��� �	�
���UU�"�� �! ��'����#"�) ,$����
��	
'ก��ก ������ 3 E= :;กก;&O>VDกbIhbCก&&Aก;&D&NY= 
)\FOL*i;A I*BR;  
     3.1.1 5���� ก&�W�* 
'�4�5����*
��
5��,�0���'�(ก'ก���� W�*
������	
���
���'���ก���ก��0+�
��	�0���5������
$����$�,�0����$U30��� 
     3.1.2 ก��"	������ ก����3
����"&� ����$����'��
��,3'0�������,$,�
 #�'$"@
'�%*&
��ก0�&���ก	�0&
+���ก�, Adobe Flash ��*���,��-���ก���	����,3���T�ก&&ก���,�'�%*&�&
�	�
0�&���,���,�!,�ก �	
�	�� ',%*&������	
�	����$�	
#%&����&
���
+���ก�, Microsoft Word �� #��'�� 
(copy) 0�&���,'�%*&�������
��+���ก�, Adobe Flash �� ���
+���ก�,�,3�&
�	�0�&���,���,�!
,�ก+�
'\�� 5�����
 ����$�'ก��ก��'������� $�%& "	����� $�3�
����	��������   
     3.1.3 ��-3�
'��*,"��'�%�&$� �	ก��ก��� '�i��3��6 �� +�
�,3ก������ก��*#	U�	ก�!) 
more picture $�%& more movie ��กก��#&�T�,ก�!��	
ก�3�� ���3� '�%*&
��ก�	ก��ก���,3���&3�����
-����
&
3�
� '&�
���
�,3�������,$,�
0&
#	U�	ก�!)"3�
6  &�ก�	�
 ก��'��
�ก	�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)
'�4�'�%*&
�$,3 +�
'\�� &
3�

�*
ก��,�5����*
�� 5��'��%*&��$���� �� media storage �$��	ก��ก�����
��ก��'��*,'"�,�	�� �	ก��ก���,3'�
'$(�,�ก3&� ����$��,3ก������ก'0������5����*
$�%&5��'��%*&��$���*�	�
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'��*,'"�,��� &
3�
��ก("�, ',%*&�	ก��ก����������� '0�������,$,�
�� ก���-�
��"	������
"3�
6 
�	ก��ก��'ก�����,"%*�"	���ก��'��
�'�4�&
3�
,�ก 
   3.2  ���&
ก�@3,
3&
 =@;$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�%*&ก��'��
�������
"�'&
 BCQ; ก�����"#%*&
#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) �����&
ก	��	ก��ก��� �	����UU�
"�� ,$����
��	
'ก��ก ������ 12 E= ��กก��#	
'ก"�1"�ก��,�� #&�T�, ���3�  
     3.2.1 �	ก��ก��,����,"%*�"	��� #���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),�ก �	ก��ก����
��
���ก� ���'��3�0���,�����	���ก
3&'�%�&$���*'��
�  
     3.2.2 �	ก��ก����
���-�'�����ก��#%�����3��� ��&��'"&�)'�("'��*,'"�,+�
�3��
� �� search box MNK:>]WBTXGT�3&�0��
��� :=['TBC:>YbTLVDbJL=XGT&FB>VD�%*&
0&
ก���-�'�����ก����ก�� 
     3.2.3 
	
�
,��kU$�'�%*&
� ��ก��"	����'�(ก��&
 W�*
������	
������'���ก����	���@

�ก��0 
     3.2.4 $�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),��� #��/�5��&
�3��� �	� 81.67/80.83 
    3.3  ���&
5��#��, =@;$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�%*&ก��'��
�������
"�'&
 BCQ; ก�����"
#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) �����&
ก	��	ก��ก��� �	�
���UU�"�� �! ��'����#"�) ,$����
��	
'ก��ก ������ 30 E= '�%*&$��� #��/�5��0&
$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#)��*#���
0��� +�
�$���� '��
����'���ก��ก��,ก��'��
�ก��#&�"�,����	� +�
� "�&
���
�����#&�� $�3�
'��
� (E1) �� �����#&�$�	
'��
� (E2) W�*
������	
���ก��$��'ก!Z),�"�O�������* 
90/90 ���กV���	
"���
 21 
 
"���
 21 )O]V[\ก;&M]\LV�-�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ��ก ก�����&
5��#��, 
 

�����#&�� $�3�
'��
� �����#&����
�� �� #��/�5�� 
� ���'"(, �3�'\��*
 E1 � ���'"(, �3�'\��*
 E2 E1/E2 

20 18.23 91.17 30 27.03 90.10 91.17/90.10 

 
   ��ก"���
 21 ���3� �����#&�� $�3�
'��
� (E1) �� �����#&�$�	
'��
� (E2) '�4���
"�,'ก!Z),�"�O����*ก��$����� 
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   $�	
��ก���'��
����ก��ก��,ก��'��
�ก��#&�'#�(�'��
���&
���� ������	
����$����'��
��� ',��
���,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)���กV���	
"���
 
 
"���
 22 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����'�%�&$� +�
 ���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

1.1 ���,�!'�%�&$� 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
1.2 ���,'$,� #,0&
����	�ก�����'#�&'�%�&$� 4.73 0.45 ,�ก��*#@� 
1.3 ���,-	�'��0&
ก��&/���
'�%�&$� 4.77 0.43 ,�ก��*#@� 
1.4 ���,�3�#���0&
'�%�&$� 4.80 0.41 ,�ก��*#@� 
1.5 � 
 '�����ก����ก�� 4.50 0.51 ,�ก 

#�@� 4.69 0.45 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 22 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� '�%�&$�0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,
'$,� #,,�ก��*#@� +�
 ���,�3�#���0&
'�%�&$�,��3�'\��*
#�
��*#@� �&
�
,�����ก3 ���,-	�'��0&
ก��
&/���
'�%�&$�, ����	�ก�����'#�&'�%�&$� �� ���,�!'�%�&$� +�
,��3�'\��*
"�,����	� ORB=&FYFDB\; 
X=ก;&lZกe;=>?= ANEB;ADGA;FOA,�ก  
 
"���
 23 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����5����*
 +�
���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

2.1 5����*
��*���'#�&"�
"�,'�%�&$� 4.70 0.47 ,�ก��*#@� 
2.2 ���,'$,� #,0&
0���0&
5�� 4.87 0.35 ,�ก��*#@� 
2.3 ���,'$,� #,0&
������5�� 4.87 0.35 ,�ก��*#@� 
2.4 5����*�-��� ก&�#%*&���,$,�
���-	�'�� 4.73 0.45 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.79 0.40 ,�ก��*#@� 
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   ��ก"���
 23 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� 5����*
 �� ก&�$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),�
���,���'$(��3�'$,� #,,�ก��*#@����@ก$	�0�& +�
 ���,'$,� #,0&
0���5���� ������5�� ,�
�3�'\��*
'�3�ก	�  &LV\VA;EJL m;IMNK XQT(&FกL*OJKLEB;AGA;YW]TQ>]D:= �� #@����
m;I=CKVMNK 
=@;DO=Lb&Vb;AD=J?LG;  
 
"���
 24 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����5��'��%*&��$� +�
  

���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

3.1 5��'��%*&��$���*���'#�&"�
"�,'�%�&$� 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
3.2 ���,'$,� #,0&
������5��'��%*&��$� 4.60 0.50 ,�ก��*#@� 
3.3 ���,-	�'��0&
'#�

���
�
 4.50 0.51 ,�ก 
3.4 ������
�
'0����
3�
 4.47 0.57 ,�ก 

#�@� 4.56 0.51 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 24  ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� 5��'��%*&��$��� ก&�$�	
#%&
&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก��*#@� +�
 5��'��%*&��$���*���'#�&"�
"�,'�%�&$�,��3�'\��*
#�
#@� 
�&
�
,�����ก3���,'$,� #,0&
������5��'��%*&��$�,����,'$,� #, #3�����,-	�'��0&
'#�


���
�
 �� ������
�
'0����
3�
,����,'$,� #,,�ก �� ,��3�'\��*
'��

"�,����	� 
 
"���
 25 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����ก��&&ก��� +�

 ���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

4.1 ���,'$,� #,0&
���&	ก�� (font) 4.77 0.43 ,�ก��*#@� 
4.2 ���,'$,� #,0&
0��� (size) "	�&	ก����*'�%&ก�-� 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
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"���
 25  (bRL) 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

4.3 ���,'$,� #,0&
#�"	�&	ก��ก	��%���&5�� 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
4.4 ���,'$,� #,��ก���	�5�� 4.83 0.38 ,�ก��*#@� 
4.5 ���,'$,� #,0&
'�����ก��'���*
�$���$�	
#%& 4.50 0.51 ,�ก 
4.6 ���,'$,� #,0&
��/�ก��'���*
�$���$�	
#%& 4.73 0.45 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.69 0.45 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 25 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� ก��&&ก���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,
'$,� #,,�ก��*#@� +�
'��

����	�"�,�3�'\��*
�	
��� ���,'$,� #,��ก���	�5��, ���&	ก�� (font), 
��/�ก��'���*
�$���$�	
#%&, 0��� (size) b>BL>กe&MNKD\JLกXQT )\F ONb>BL>กe&ก>*IJ?=:Lm;I #3��'�����ก��
'���*
�$���$�	
#%&,����,'$,� #,,�ก  
 
"���
 26 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����ก���	�ก����$�	
#%& +�
 

���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

5.1 ก��+"�"&�ก	�'��%*&
+�
�-�',�#) 4.70 0.47 ,�ก��*#@� 
5.2 ก��+"�"&�ก	�'��%*&
+�
�-���
)�&�)� 4.70 0.47 ,�ก��*#@� 
5.3 ���,#�,��T��ก��'��
����
"�'&
 4.60 0.62 ,�ก��*#@� 
5.4 ���,-	�'��0&
���-����
ก3&�'��
� 4.67 0.55 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.67 0.53 ,�ก��*#@� 
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   ��ก"���
 26 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� ก���	�ก����$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,
'$,� #,,�ก��*#@� +�
 ก��+"�"&�ก	�'��%*&
+�
�-�',�#) ��  ��
)�&�)� ,��3�'\��*
'�3�ก	� �&
�
,�����ก3 
���,-	�'��0&
���-����
ก3&�'��
� T	�������ก3 EB;AO;A;&iX=ก;&D&NY=]TBYb=DLV    
 
"���
 27 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����������ก�������
 +�
 

���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

6.1 ���,'$,� #,0&
ก��,�� ��'-%*&,+

��
�)T��� '-3� 
��
�)T���0&
����3� mrelief printingn 

4.83 0.38 ,�ก��*#@� 

6.2 ���,'$,� #,0&
ก��&/���
'��*,'"�, '-3� ����3� ���'�� 4.87 0.35 ,�ก��*#@� 
6.3 ���,'$,� #,0&
ก��'-%*&,+

��
	
'�(��W")��*�	�����$� '-3�  
����3� +���',&�) 

4.80 0.41 ,�ก��*#@� 

6.4 EB;ADGA;FOASLVก;&DQJKLAaYV:;ก\CVEHX=*&&f;=Uก&A 4.83 0.38 ,�ก��*#@� 
6.5 ���,# ��ก��ก��#%����'��*,'"�, (��ก�!�&&����)) 4.80 0.41 ,�ก��*#@� 
6.6 ���,'$,� #,0&
ก��,�5����*
�� 5��'��%*&��$� 
'��*,'"�,��ก��*�	�����$� 

4.97 0.18 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.85 0.35 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 27 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� ������ก�������
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),�
���,'$,� #,,�ก��*#@����@ก$	�0�& +�
'��

����	�"�,�3�'\��*
�	
��� ก��,�5����*
�� 5��'��%*&��$�
'��*,'"�,��ก��*�	�����$� �&
�
,�����ก3 ก��&/���
'��*,'"�, #3��ก��,�� ��'-%*&,+

��
�)T��� �� ก��
'-%*&,+

��ก��
�)�����!��@ก�,,��3�'\��*
'�3�ก	� �&ก��ก��� 
	
,����,���'$(��3� ก��'-%*&,+

��
	

'�(��W")��*�	�����$� �� ���,# ��ก��ก��#%����'��*,'"�, (��ก�!�) &&����) ,����,'$,� #,,�ก��*#@�
'-3�ก	� +�
,��3�'\��*
'�3�ก	�  
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"���
 28 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ����"	������
 +�
 ���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

7.1 EB;ADGA;FOASLVS=;]b>B=@;M;V 4.90 0.31 ,�ก��*#@� 
7.2 EB;ADGA;FOASLV&'()**b>B=@;M;V 4.87 0.35 ,�ก��*#@� 
7.3 EB;ADGA;FOASLVONb>B=@;M;V 4.90 0.31 ,�ก��*#@� 
7.4 EB;AQ>]D:=X=ก;&OJKLEB;AGA;Y 4.70 0.47 ,�ก��*#@� 
7.5 EB;ADGA;FOASLVb@;)G=RVก;&:>]B;Vb>B=@;M;V 4.83 0.38 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.84 0.36 ,�ก��*#@� 

 
   ��ก"���
 28 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� "	������
��$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,
'$,� #,,�ก��*#@����@ก$	�0�& +�
0���0&
"	������
 �� #�0&
"	������
,��3� '\��*
#�
#@� 
&LV\VA;W]T)กR )**SLVb>B=@;M;V ����	�T	�,�����ก3 "���$�3
0&
ก���	���
"	������
 )\F���,-	�'��
��ก��#%*&���,$,�
0&
"	������
'�4�����	�#@����
  
 
"���
 29 �#�
��ก���� ',�����,'$,� #,0&
$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ���������#&�� $�3�
'��
�

�� �����#&�$�	
'��
� +�
���'��
� 
 


�$��ก	
�
�
��� 
������ก	
�
�
��� 

X  S.D. ��	�
��	� � 

8.1 EB;ADGA;FOASLV&'()**SLV)**M]OL*&FGBR;VD&NY= 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
8.2 EB;ADGA;FOASLV&'()**SLV)**M]OL*G\>VD&NY= 4.67 0.48 ,�ก��*#@� 
8.3 EB;ADGA;FOASLVBCnNก;&&;YV;=[\EF)== 4.80 0.41 ,�ก��*#@� 
8.4 EB;ADGA;FOASLVก;&*>=MZกEF)== 4.53 0.51 ,�ก��*#@� 

#�@� 4.67 0.47 ,�ก��*#@� 
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   ��ก"���
 29 ���3� ���'��
�,����,���'$(��3� �����#&�� $�3�
'��
��� �����#&�
$�	
'��
���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#),����,'$,� #,,�ก��*#@����@ก$	�0�& +�
'��

����	�"�,�3�'\��*
�	
��� 
���,'$,� #,0&
��/�ก����

����� ��� �&
�
,�����ก3 ���,'$,� #,0&
������0&
�����#&�
� $�3�
'��
� �� �����#&�$�	
'��
�,��3�'\��*
��� �	�'��
�ก	� #3�����,'$,� #,0&
ก���	���ก
� ���,��3�'\��*
'�4�&	��	�#@����
  
 
   
(� ���'��
�,����,���'$(��3� $�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) ��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!�
�� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) ,����,'$,� #,,�ก��*#@� 
 
������ 4  ��ก	

�
�#�
��#��� ��.�-�/�	�ก	


�#��)	����� !���
�"ก�
���ก �
�!��ก	


�#�
��
$��#��
�� 

  ก�����$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) 
'�%*&
 � ��ก����,�) �����&
ก	�ก�@3,"	�&
3�
������ 30 E= a]Y���$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)"��"	�
�
��
'W��)j'�&�)0&
$�&
�V��	"�ก���&,���'"&�) ,$����
��	
'ก��ก '�%*&�$����'��
����������#&�ก3&�'��
� 
���'���ก��ก��,ก��'��
�ก��#&�"�,����	�0	��"&� "�&���ก����������#&��	���#	,1�/�2$�	
'��
� 
+�
��'��� $)�3�'\��*
 �3����,'��*

'��,�"�O�� ก����#&��3��� (t-test dependent) '�%*&'���
�'��
�
� �����*�����กก���������	���#	,1�/�2ก3&�ก��'��
��� $�	
ก��'��
� ���กV���	
��� 
 
"���
 30 �#�
��ก��'���
�'��
���#	,1�/�2��
ก��'��
��3��$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#)'�%*&ก��'��
�������


"�'&
 ��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) '�%*&
 � ��ก����,�) 
 

 N X  S.D. t** 
� ���$�	
'��
� 30 45.03 2.81 

� ���ก3&�'��
� 30 29.53 7.42 
14.59 

 
** ,��	
#���	U��
#T�"���*� �	� .01 
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  ��ก"���
 30 �#�
�3� ��#	,1�/�2��
ก��'��
�0&
���'��
���*'��
��3��$�	
#%&&�'�(ก��&��ก#) 
��-� ก�����"#%*&#�*
��,�)'�%*&
��+.�!��� 
���� -�#	,�	�/) ,���#	,1�/�2��
ก��'��
�$�	
'��
�#�
ก�3�
ก3&�'��
�&
3�
,��	
#���	U��
#T�"���*� �	� .01 



�����  5 

��	
�� 
��
����� �����
���
��� 

�����
�����	������ ����� �� �����!�"#�����ก��%&ก'�������� 
 ก��������	
���ก���
���������ก����������
�����
�����������������ก�����ก�������ก��
�� !��	"#"�!������ $ �
%�ก��&'ก�������������	
���ก���
���� (Navigation) ��
��ก��
��������� 
(Navigator) �������������  !"�#ก�� �!ก�$�����ก���� !��	"#"�!����� ����
� !��� !�)���*+�,�-���ก��
�� !������ก&'ก��� ��� !�).��������������ก�����ก�� ��/� ก��)�������������*����������01���������

��/���*���,� ������ ����ก����*�� � �������'$�0#!2/"�	
���ก���
�����������
����  � �).��
ก�����ก�����3����� ����3����� ��ก��� �������� 4'��)�5�กก��&'ก��5��
�2�"6#"�	
���ก���
����
�����ก�������
����� ���*���* ��*��7�
�6
2/"ก��������������ก�����ก��2���#���8#*&'ก��2�
��!��/�����9 ������.�����*
�����,�:��ก���� !�ก����� ��ก5�ก� $ ก���� !�).��������������ก�����ก��� �
������'$� 0#!* ����ก��������8�ก���� !��	"�!.��* 
�����,�:�� 5��
�2�"��ก&'ก��* 3��*�	"���

����ก�����	��'$�5�ก�#�*�!.��* 
�����,�)��	��8# 0#!* �**��;��ก����5�! #��� $  1) �	
���ก���
���� 
�����ก�������
�����
�����������������ก�����ก�������ก���� !��	"#"�!�����* 3��*��*���*  2) 
��ก&'ก��� �&'ก��#"�!��������� ���ก�����ก����/� ก��)���������� ���*�� ��������01���������

��/���*���,� ������ ����ก����*�� 0#!2/"�	
���ก���
�����������
����� �������'$� * )���*+�,�-
���ก���� !������� !��	�ก�.�ก.���� !� 0#!* ��, #
�����ก��&'ก��3"�3�"� #��� $ 
 1. ก��������	
���ก���
���� 0#!ก��&'ก��3"�3�"��"�*	� ��ก�����������5�!�.��9 �����
�
�*�2/"�
%�������2�ก��������	
���ก���
����2�"��*���*ก��������������ก�����ก��� �������'$� 
0#!�
�ก�����3������	
���ก���
���� 0#!2/"�	
������ Rosenborg; et al. (1993), Palmquist (2001), 
Lynch; & Horton (2009), �8��/�! 
�������!(2543) ����8
)/��� ��]��ก���; ���3�����9 (2544) 
5�ก��$� ������	
���ก���
����0#!* �����.��9 ����*�'$�#��� $ 1) ����ก���/���*0!� (Link) ���$���
:�!2���.*  2) �����/���*0!��"�*	�7��� (Permanent Link)  3) ก���/���*0!�6
!������64������9  4) ����
�"�*	� Media Storage  5) �����"�*	� Stored Cache  6) ก���/���*0!��"�*	����� Bibliography  7) 
���� Search Box ��"�
���*��0#!)	"�/ �!�/�h#"����30�0�! ก��&'ก��5
���� 5 �.�� 
 2. ก�����������
���� 0#!ก���
���5 �����* 5�ก 278 ������5 0#!2/"3
�3"� (key word) � �
��ก�.��ก�� ���2/"����2�ก�������*��$���$� 4 �#��� 6#"����
���� 2,163 ��� 5�ก��$� #
�����ก��5�#ก�8.*
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��*3��*�*�! �  ���ก����ก��� ��"�5'��
�6
2�")	"�� !�����ก��*3��*�'���25 0#!����ก����
����� �
* 3.��"�!�����3��*�'���25���)	"�� !��	��8# 5 ���#����ก*�2/"�
%�������2�ก������� 5�ก��$��
�6

2�")	"�/ �!�/�h#"����30�0�! 5
���� 5 �.��
���*��3��*��*���* ����
�*�2/"ก��������������ก�����ก��
� �������'$�  
 3. ก�������������������ก�����ก�� 0#!2/"������ก����ก�������ก���� !�ก����� 
ADDIE Model #
�����ก���
%��
�#��#��� $ 1) 5�#�
�03���.��������� (flat plan)  2) 5�#�
��)�)����#�
�
�#�����$���:�!2�������� (content order diagram)  3) 5�#�
�)��ก���� !� (study flow)  4) 5�#�
�
�������5
���� (dummy) ��� 5) ��"������#�������.���� !��������#����"�!�� 0#!���3�����
���$��� ก
���#���78
����3���!��/�������78
����3��/���+��ก��* #
�����ก����"���"�3
�7�*���3
���� 
5
���� 64 �"� 5�ก��$� �
��������5
�����������#�������.���� !��������#����"�!��6
2�"
)	"�/ �!�/�h
���*�� 0#! �������5
�����
%�ก��
���*��3��*��*���* �.������#�������.���� !�
����"�!���
%�ก��
���*��3��*��#3�"������"�3
�7�*ก��58#
����3���!�"� (IOC)  
  �
�����#���� �).��ก��
���*�� IOC 5�ก)	"�/ �!�/�h 6
�#���ก����ก&'ก����#��

��hh���  *�����!���!��/:�q����3� 5
���� 43 3� �������3.�3��*!�ก�.�! (p) ���3.��
���5
5
���ก (r ) ���3.�3��*�/���*����������#�����$�r��� 4'����ก&'ก��6*.�3!�� !���/�� $*�ก.�� )	"��5�!5'�2�"
�� !�).���������5
���� (dummy) ����5�ก�� !�����5��$�2���.�����$�����"�2�"��ก&'ก���
�����#���
����.���� !� �������#��������� !� ��*��$�������ก���� !���*�7��ก����5��� ��$�� $�����������
0#!�r� �!���ก���� !�).��������������ก�����ก��#"�! 5�กก���#���6#"�"������$���$�5
���� 50 �"� ���
2/"�����r� �!ก���� !�����
�����#�����*��$���$�
��*�� 100-120 ���  
  #
�����ก�������������������ก�����ก��0#!2/"�	
���ก���
���� ����
����� ������ ���
����#���� ���"���'$�*�2/"ก��������������ก�����ก�� 5�ก��$� 
���*��0#!)	"�/ �!�/�h#"����30�0�! 
ก��&'ก��5
���� 5 �.�� 5'��
�6
��
�����,�:��ก��)	"�� !� 0#!  
  3.1  �#�����!�833� 6#"�ก. ��ก&'ก��*�����!���!�ก��ก 5
���� 3 3� �
�ก������ก����
���7�*)	"�� !� ��"��
�*�
���
�8��ก"6�2�"# �'$� ������#���2/"2���$��.�6
 
  3.2  �#���ก�8.*!.�! 6#"�ก. ��ก&'ก��*�����!���!�ก��ก 5
���� 12 3� ����ก����
���7�*)	"�� !� 3
������
�����,�:�����.� ������������ก�����ก��* 
�����,�:����
�ก�.��ก�t�5'�
�
�*�
���
�8��ก"6�2�"# �'$� �����2/"�#���2���$��.�6
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  3.3  �#���ก�8.*2�h. 6#"�ก. ��ก&'ก��*�����!���!�ก��ก 5
���� 30 3� �������

�����,�:�����
���*��3��*��*���*���������������ก�����ก�� ��/� ก��)�������������*����������
01���������
��/���*���,� ������ ����ก����*�� � �������'$�  
 4. �#���������
� !��� !�)���*+�,�-ก.���� !���������� !� 0#!ก�8.*����!.�� 6#"�ก. ��ก&'ก��
3������&&����� 5
���� 30 3� 4'��6*.�3!�� !���/� ก��)�������������*����������01������

��/���*���,�*�ก.�� )*+,-.�/0���ก���*� ���� One Group Pretest-Postest )*+,-.�. �09!���!ก��
: ;<!�"� �$= �;���!�+���+"ก�!ก >?@�A/.�!B�+C*. D!��+,�.A/."�E+�����F?��/0���ก���*� � B�ก��G�,�.
A/."�E+��������*� �กH �"�E+� "�E+�"��G ���!-���;�E@B�*C�. ��
�������*� �����ก���*� � ��
���
ก��"0�E+�"�E+�A���;I�D!J���ก��"�E+�)*+,-.�F!�! t-test Dependent 
 

������ก��	
��
 

 1. )�ก��������	
���ก���
���� (Navigation)  
  �	
���ก���
����� ������
��ก��#"�!�����.��9 #��� $ 1) ����ก���/���*0!� (Link) 
����.�����$���:�!2���.*  2) ก���/���*0!�6
�	.�����"�*	�7��� (Permanent Link)  3) ก���/���*0!�6

!������64������9 :�!��ก��.* 4) ก���/���*0!������"�*	� Media Storage  5) ก���/���*0!������"�*	� 
Stored Cache  6) ก���/���*0!��"�*	����� Bibliography  7) ���� Search Box )�ก��
���*��3��*
��*���*����	
���ก���
����5�ก)	"�/ �!�/�h#"����30�0�! ก��&'ก��5
���� 5 �.�� ��8
�.� �	
���
ก���
�����!	.2��ก�t���*���**�ก)*+ก��;E�
�� Search Box ���,�.A/."�E+�;E) ก��:.�:�.�"<!@;"�!;;E
:��;"�;�
�;;�ก�E@�R* 
 2. )�ก�����������
���� (Navigator) 
   ����
���� �*�!7'� ��h��ก����
�����ก����ก����ก
���#��"���� 0#!6*.��*7'���h��ก���
���3��*�*�!������78 ��*��7��.�
���:�����
����6#"�
%� 3 ก�8.* #��� $ 
    2.1  Icon for concept �
%�:�����#���ก ��#�7'�ก��ก���
� ���78�����7��� �2#9 4'��* 
3��*�*�!�r��������.�� icon  
    2.2  Icon for direction �
%�:�����#���ก 2/"��ก��&�������
����.�6
!��58#�*�!
(destination)  
   2.3  Icon for explanation �
%�:�����#���ก 2/"�.�*ก���"�3��*������.���ก3��**8.�
�*�! (intention) 2�"/�#�5��'$� 
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  ��ก����������
������*��7��.�6#" 14 ��ก��� 6#"�ก. 1) �	ก&��# �!� ��&����# !� ���
���  2) �	ก&��# �!� ��&����# !� ���6*.���  3) �	ก&��# �!� 2 ��&���  4) �	ก&��# �!� ���!��&���  5) 
�	ก&��# �!��8#���  6) �	ก&�3	.��&����# !�  7) �	ก&�3	.�.����&���  8) �	ก&�3	.�8#���  9) �	ก&�3	.��#�
��ก������/����  10) �	ก&�
��ก����h��ก���  11) �	ก&�
��ก����h��ก��������58#*8.��*�!�r��� 
12) ก��2/"�	ก&������58#*8.��*�!�r���  13) �3������*�!������h��ก���� ��.���ก�7��� �����ก��ก���
� 
14) �3������*�!��"�������58#*8.��*�!�r��� 
  )	"�/ �!�/�h
���*��3��*��*���*�������
���� ��8
�.� ����
����� �������'$�* 3��*
��*���**�ก ����*����
�����
����� �������'$�*�2/"ก��������������ก�����ก�� ��$�)	"�/ �!�/�h���)	"�� !�

���*���.�* 3��*��*���*2���#��*�ก� ��8#  
 3. )�ก�������������������ก�����ก�� 
  )	"�/ �!�/�h
���*��3��*��*���*���������������ก�����ก�� ��8
�.� ������������ก�����ก��
* 3��*��*���**�ก ���
���*��3��*��*���*0#!)	"�� !� ��8
�.� * 3��*��*���**�ก� ��8# 0#!* 

�����,�:����*�ก�t�*���;�� 91.17/90.10 
 4. )�ก���
� !��� !�)���*+�,�-���ก���� !� 
  A���;I�D!J���ก��"�E+�= ���ก\?ก���E@"�E+�AH��������  !"�#ก�� �!ก�$ �!-� ก��A�!���@ 
�!@�<!;<$"<�@ ���)]�����
0�
-���;<��D$ "��@ � �
��ก��<!;<$ ;EA���;I�D!J���ก��"�E+�����"�E+��/�
ก�H�กH �"�E+� +H��;E��+���:�^����F!�!�E@�
*�� .01  

 

��
���
�� 

 ก��<�_���/0���ก����������
��������� "<�@ ���;�,-.ก��������  !"�#ก�� �!ก�$�!-� ก��A�!�
��@ �!@�<!;<$"<�@ ���)]�����
���0�
-���;<��D$��G�  `!0��+A�C*.*���EG  
  1. �	
���ก���
���� (Navigation) � �������'$�2�*.* 3��*��*���*�
%�6
��*
�**��;��� ���$�6�" ��$�� $��5�
%������ก��* ����������8�ก���� !��	"�.��9 � �5�#6�"2�" �
�2�")	"�� !���8กก��
ก���� !�  0#!�r����	
���ก���
�������������������ก�����ก��� �����*����ก����*��7���3"�����*���*
).�� Search box  �
�2�")	"�� !���*��73"�3�"�����*���*6#"���� , ก����ก6
�	.���.��"�*	�� �)	"��5�!5�#��6�"
2�", ก��* :��
��ก����$�:���������:���3�����6��� �* �
%�5
����*�ก 0#!2�")	"�� !�����ก#	����*���* 
��*7'�ก��* �����,���!3��*�*�! ���ก��� �)	"�� !�6#"3��ก�����* 
q���*���,�ก��������������ก�����ก�� 
�
�2�")	"�� !��	"�'ก* �.���.�**�ก�'$� ก.�2�"�ก�#ก���� !��	"#"�!����� (Self - Directed Learning) ��*�+�w 
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���0���� (Knowles. 1975: 19-21) ����ก�#ก���/���*0!�ก��3��*�	"ก��
����ก�����#�*��*�+�w ก��
��"��3��*�	"#"�!����� (Constructivism) ก��� �)	"��5�!6#"2/"������������ก�����ก������ �)	"�� !���*��7* 

q���*���,�#"�!��$� 5�#�.��
%�ก�5ก��*� ��� !ก�.� zphysical knowledge activities{ 4'���
%�ก�5ก��*� ��
|#
0�ก��2�")	"�� !�* 
q���*���,�ก������ ���#8�8
ก��� ������� �����"�*	��.��9 � ��
%����5��� ��ก5�ก� $ �������
�����ก�����ก��� �������'$���#3�"��ก��3��*��25���)	"�� !� � ก��$�ก��2/"ก���
��������64��� �* ���8)�
���ก���/���*0!* ��*7'�ก��2/"3
� ������h��ก����.��9 ��� �����8���*��� !� (Sivasubramanian. 
2000: Online) 5'��
�2�"�	
���ก���
������*���*��*�**��;��� ���$�6�" 
  2. ����
���� (Navigator) � �������'$�* 3��*��*���*�
%�6
��*�**��;��� ���$�6�" ���
�*����
�*�2/"2�������������ก�����ก��� �������'$�ก�6#"���ก��
���*����$�5�ก)	"�/ �!�/�h���)	"�� !�2���#��
*�ก� ��8# ��$�� $��5�
%��������$����ก�����������
���� 4'����ก5�ก)	"��5�!6#"#
�����ก���
���5 �����* 
���&'ก��5�ก����64���.��9 ����0�ก �
�2�"����7'���ก����������
����� ����ก���!�����*��72�"
3��*�*�! ��.�ก�8.*����	
��������ก����������
����6#" ����
�*�2/"�
%�������2�ก�������
����
�����'$���"���$�  !��* 
���#��� ��.���253�� 2����$���"� )	"��5�!6#"��ก�����$����ก�����������
����
�.� ����5�ก&'ก�� �����* ���5�#�*�#�*	.�� !��"�!��"� 5��
�6
2�")	"�/ �!�/�h�
%�)	"
���*��3��*
��*���*�������
����������
�*�������'$�2�*. ��.)	"��5�!6#"���3
�����
�5�กก��*ก��#"����5�!�.� 
����5�ก5�#�*�#�*	.��"� 3���
�6
2�")	"�� !��
%�)	"����ก�����2�"6#"�	
���� ����ก��3��*�'���25���
)	"�� !�*�ก� ��8# )	"��5�!5'�6#"����*��$����#��ก�.�� �.�)�2�")	"��5�!6#"������ก����������
����� ����ก��
3��*�'���25���)	"�� !��!.����"5��� 0#!�*����
�*������ก�6#"���ก��
���*��2���#����*���**�ก  
����*����
�*�2/"2�������������ก�����ก��ก�6#"���ก��
���*��2���#����*���**�ก� ��8# 4'����#3�"��ก��
3��*3�#�������)	"�� !�� �
���*�� ����
����2�������������ก�����ก���.�* 3��*��*���**�ก� ��8#�/.�ก��  
  3. ������������ก�����ก�������ก���� !��	"#"�!����� � �������'$�* 
�����,�:����*�ก�t�
*���;��� ���$�6�" ��5������*�5�ก )	"��5�!6#"�
�ก��������!.��* ����/�#�5� 0#!2/"������ก����ก���
����ก���� !�ก�������� ADDIE Model (Molenda. 2004: 43) �
�2�")	"��5�!��*��7�����6#"�!.��* 

�����,�:�� 
��ก��ก���	
������������������ก�����ก��* ��ก���� ��.���25 )	"�� !�����������25ก��
�	
��ก������������������ก�����ก��0#!�r���ก�����ก��"�6
*� 4'����ก�.��5�ก������������ก�����ก��
����6
� �2/"��, ก����������"��'$����� !�ก��6
2������$� ���6#"2/"�������������3�ก��� (Barker. 1992: 
140) 4'��)	"�� !���*��7�� !�6#"5�ก��$���#	 �	}~� ���3��ก�.���.��9 2���ก������������������ก�����ก��
6��
���* �# ! (Hypermedia Books) 0#!��ก���2�"* :������ :���3�����6��2��	
������� #���&�������
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����*ก���� !��	"2��8ก���$��� ������
�
����ก����5�ก��ก�"���� !� *��	.2��"���� !�6#"�!.��* 

�����,�:�� � ก��$�ก���,���!��$��������ก����*����$� 4 ���� 2��	
�����������*/�� (animation) 
�
�2�")	"�� !�2�"3��*��25������������ก�����ก��*�ก ���!����*��73��ก0�"���ก���������������
� �!�
:����������:���3�����6��� �5�#6�"2�"�����&'ก������*���*6#"�!.����8ก���� ��*7'�3��*�'���25� �����
)�3�������� ������ !� 
   ��ก5�ก� $ก��2�")	"�� !�6#"����ก�� !����$���0#!6*.�"���� !���*�
�#�� �
�2�")	"�� !��	"�'ก
7'�3��*�
%������2�ก������ก�� !� �����*��7&'ก��!"������ &'ก�����$���4$
� :������ ����
:���3�����6��4$
�9 6#"0#!6*.�"��ก����ก��)	" �� !�3����� ���)	" �� !���*��7�� !�6#"��*�����
3��*��*��7��������0#!6*.�"����4'��ก�����ก������.��)	"�� !�2�ก�8.*4'����#3�"��ก�����กก��5�#ก��
�� !�ก�������!�833���� ����� !� ��ก�����t�� (2528: 161-162) ��� ก��!.;��� ���ก�� (Gagne'; & 
Briggs. 1974: 262) 
 4. )��
� !��� !�A���;I�D!J���ก��"�E+�AH��������  !"�#ก�� �!ก�$"<�@ ก��"�E+��/.*.�+��" � 
<��H� )���*+�,�-���ก���� !������ก&'ก��� ��� !�).��������������ก�����ก�� ��/� ก��)�������������*�������
���01���������
��/���*���,� * )���*+�,�-���ก���� !������� !��	�ก�.�ก.���� !��!.��* ��!�
�3�h
����7���� ���#�� .01 ��*�**��;��� ���$�6�" ��5������*�5�ก )	"�� !�6*.�3!�� !����$���� $*�ก.�� � ก��$�
������������ก�����ก��* 3��*�.���25 ��$���.��ก�������������� �)	"�� !����ก�
|#6#"0#!2/"�*��� ����3��ก
5�ก����
����� �5�#6�"2�" ก������ก�� !����$���6#"0#!6*.�"���� !��
�#��  ��*��76
�	.��"�� ��"��ก��6#"���� 
�� !��3.2�.��������"� ก�����3"�).������������������6#"2�ก�� � ����6��� 4'���"��
q�����ก��
3�*��������6#"�/���*�.�����������������6�"���#���� ก��* :�����������# ��&��
��ก��ก�����5
����
*�ก� �)	"�� !�3��ก#	6#"��*3��*��25 ก��
���*��)�ก���� !������� !�����  �
�2�")	"�� !�����3����
2�����  �
�2�"��"�����!�ก�&� ���8ก���ก���������"�2�ก���� !����$����.�9 6
�����)	"�� !�* ก��
���7�*3����ก�����2�����.��ก���� !� 4'����#3�"��ก����&�� ��**�  (2548: 96-98) ��ก5�ก� $ 
������5�ก�
%�ก���#���2���/��� !� ���)	"��5�!�
%�)	"��� ��5�
�2�")	"�� !�* 3��*ก���������"�2�ก���� !�
*�ก ���)�ก����5�!�
� !��� !�)���*+�,�-���������������ก�����ก��!����#3�"��ก��ก����5�!��� 03��� 
(Korat. 2010) 4'��&'ก��)�ก����������:������ก���	"������� 0#!�
� !��� !�5�กก���.��).���������
�����ก�����ก�� ���.� ก�8.*�#���� ��.��).��������������ก�����ก��* 3��*ก"����"�2����������3��*�*�!
���3
����ก���.���!.��* ��!�
�3�h�*����� !�ก��ก�8.*3��38*  
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��
���
��� 
 5�กก��&'ก����5�!������ zก��<�_���/0���ก����������
��ก��
���������������������� 
 !"�#ก�� �!ก�$"<�@ ก��"�E+��/.*.�+��" �n A/.�!B�+;E�"��������#��� $ 
 1.  �"��������2�ก���
�)�ก����5�!6
2/" 
  1.1  2�ก��5�#ก�5ก��*ก���� !�ก����� 3����5����3��*��*���*#"������ ����7��� � 
�������� !*3��*��"�*#"���.��9 �!.�����*� � ��*7'�3��*��"�*#"��3��*��*��72�ก��2/"3�*��������
���)	"�� !� 
  1.2  ก.��#
�����ก�5ก��*ก���� !�ก����� )	"���3���,���!)	"�� !�2�"/�#�5� ������5�ก
�	
���ก���
���� �������
����� �������'$��
%�����2�*. #����$� 3��2�")	"�� !��.��3
�/ $�5�2�"��"�25 ก.��
2�.������ก&'ก�����������*�� !� 
 2.  �"���������
�����ก����5�!3��$��.�6
  
  2.1  ก�������������������ก�����ก��3��$��.�6
 3��* ����#���.�6
� $ 
    2.1.1 ����'ก!.� (note) �����ก����#�ก�.�)	"�� !� ������5�ก����.��ก���#��� * )	"�� !�
���!3�� �����'ก!.���ก��#�� ����*�����"��	.����#�������.���� !���������� !� ��������'ก!.�3��
7	ก����
|#6�" �������5�ก�� !�5����$�����$��*# )	"�� !���*��7����'ก (save) ก���6
6#" 
    2.1.2  3��* ����� �3���������� (bookmark) �����3��*��#�ก�.�)	"�� !�2�ก��!"�� 
ก���*��.�����$���� ก3��$� 0#!��5�
��
%���h��ก���� ��.�!�.�ก��2/"��� 
    2.1.3  3��* ������"��"�3��*�
�3�h����� #��"�2�" (highlight) �����2�")	"�� !���*��7
��"��"�3��*�
�3�h6#"���#��.*  
    2.1.4  3��* ������*��7
��� (adjust) � ��$����� �	
��� ���# ����� �����ก�� 2�"
��*���*ก��)	"�� !�6#"  
    2.1.5  ��*��7������*����"�� ��"��ก��6#" (print) 
    2.1.6  ��*��73"��� (find) ���$��������"�3��*2���.*0#!2/"3
����ก (key word) 
  2.2  ก�������0
��ก�*
��!8ก�� 3����5����#��� $ 
    2.2.1 ������5�ก��30�0�! 4�}������* ก����������#���� #����$� ��ก* ก�������
�.�6
 3��&'ก��3��*��*���*���0
��ก�*����9 #"�! 4'��5�กก�������������������ก�����ก�� ��*��7
��8
�"�5
�ก�#���0
��ก�* Adobe Flash 6#"#��� $ 1) 6*.�����������"�3��*� �* 5
����*�ก �
�2�"�ก�#

~h������"��
����ก"ก�� ���ก����#3
� �����"�3��*�ก�����#���!3��$ �   2) ก��6*. 
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��*��7��"�7'��"�*	���������3�����6#" �
�2�"����ก������'ก3����6*.��*��7����'ก���3�����0#!��� 
����"����&�!����ก������'ก).�� log 6}�����0
��ก�* Flash ��.���$� ����"���.��3.�� �����'ก6�"0#!2/"
0
��ก�*�r����/.�  SolEdit ������5�ก"
~h��0#!ก������'ก).������;���"�*	�4'���"����#��$���
�4���}����� �/.� MySQL ���� SQL server  3) ��ก���*���;�����6}���
%�����6}�������ก/� 
(Adobe) ��.�� !�)	"�# !� �
�2�"ก��������
�6#"6*.ก�"������ �*����� !�ก��*���;������9 � ��
%�
*���;����ก� �/.� HTML5, CSS3, XML �
%��"� ������5&'ก����������0
��ก�*
��!8ก�� 
(Application Program) �
�����)����
%�������������ก�����ก��0#!�r��� 0#!* ����2�"����กก��
5�#�
�#�����$������!�	
��� �����2�")	"2/"����ก6#"��*���*ก�����$��� ��*7'�* �����ก��3����� ���*��7
�
�*���#�)�����5ก�5�6#"�*���ก�����ก���� !�����5��$� ���#5���*��7������*��3����6#" 
    2.2.2 &'ก��3��*��*���*������$��������ก�����/� 0#!2���!��/�� ��"��* ก��

q����� �/.� / ����!� �3*   3�������2��.��������$���ก������
%����ก ���* 03����"�����ก���#���
�������
 �������ก�� !�!��5
��
%��"��* ก���#���5��� ��.��ก5
��
%��"����������$���2���!��/�� ��"��
* ก��
q����� ก�3���
�2��	
������ก��5
����ก���#��� 0#!)	"�� !���*��7����*����
�2�ก���#���6#" 
�����&'ก��3��*��ก�.�����)�ก���#���� ��ก�#�'$� �/.� ��/��ก �!�ก�������ก�����ก�� ���� �3�3	��� �
%��"� 
���3���������!��/�� �* ก��
q������ ���5�.�)�������!�.�/ ������)	"�� !� �/.� ��/������&�ก��*&����� 
���!&����� �
%��"� ��.��ก2���!��/����!�! �/.� :���6�! ���3*&'ก�� 3����������$�������	


��ก��2�"3��7"�� ���6*.3�������ก�����$���� �* ���#2�h.*�ก�ก��6
 �������ก�
�6
2/"ก���3������ �
* 38��*����6*.�	��� 5��
�2�"ก���
|#���ก������
� �!���"��������* 3��*�.�/"� ��ก5�ก� $ 3��&'ก��
3��*��*���*���:��
��ก��0#!:��
��ก���"����*���*ก�����$������!���"����5����������3��*
��*���*���*��� (Dimension) ���:��#"�!  �/.� ��/�}|��ก�� ������ ก����#����������ก����#����
ก���3������ �������78 :��
��ก��� �2/"��ก5�ก3��*/�#�5���"� 3����#��
%�:���� !� 2D ก��� !���
�.�ก����"��3��*��"�25 �������ก�
��
%�:�� 3D ��$��*#0#!6*.5
��
%� 5��
�2�"6}��* ���#2�h.*�ก
�ก��6
 �
%��"� ��.��ก�
%���/� �3*  :��
��ก��
q�ก���!��.��9 ������,��ก �!�ก������*3����#��
%�
:�� 3D 
    2.2.3 3��* ก��&'ก����������������������ก�����ก��2��	
�������������
�����ก�����ก��������6���4'��5����$�2�")	"�� !���*��7�� !�5�ก�8ก�7��� � 0#!�����3��3	.6
ก������
ก��5�#ก��ก���� !��	" (Learning Management System) � �* 
�����,�:�� 
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  2.3  ก��&'ก���
� !��� !� 
    3��* ก�������������������ก�����ก�����&'ก���
� !��� !�)���*+�,�-���ก���� !�
).��������������ก�����ก��2���!��/�����9 ก��ก���� !�ก�����
ก�� (traditional teaching) 2��8ก��#��
ก��&'ก��������5�ก)	"��5�!6#"���7�*��ก&'ก��ก�8.*����!.�� ���.� ��ก&'ก�����3�/������	"�'ก��8กก��
ก���� !�).��������������ก�����ก�� 2����� ����3�!��/���� !�0#!* 3�	�
%�)	"��� 
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�������ก�	 

 
ก����	
�  ��
	������.  (2538, ��	����).  ���ก��
� ��!"
#$ก�� : ก��&�
	�'("��)ก.  ������ 

����ก��	�
��
�ก���	�
��������.  5(6): 46-58. 
ก",�	�	-�  ��"-.�.  (2548).  �����������
ก����������	���ก����ก��.  ก�)�'-&/: .�)�ก��&"�&�.  
'ก�01�#�ก,"2  '3�"4��#�#�ก,"2.  (2541).  
��������������� ��ก : �"#$�
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��7	���� ���������������������7,�ก����ก
"

	�
กก�� *2)D� ก��"��ก��4��4�  �
ก)#�

�����#��"
%�������
���4��4������""ก��

4��4�4
6���� 4
6���" 4
6��(ก ���+�����ก���   

2. �����'�& �������� >-7�� 7�ก��������

��ก�""�
ก)#���� �4��4�*�� �	�����ก
"

���
���4��4����ก��4��4���""4
6���� 4
6���" 

4
6��(ก ���+�����ก���> � 

 

���� �*.3205 ก�����%�
������4��4� 
�4
�����0:)#�������-�����
�4
�.� 
 

	�
��
�����9ก*����ก�� 
��
��� 

��""ก��4��4� 
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	(��ก�	+*�+) 

1. ��""ก��4��4�4
6����  
2. ��""ก��4��4�4
6���"  
3. ��""ก��4��4�4
6��(ก  
4. ��""ก��4��4�+�����ก��� 

��""ก��4��4�4
6���� 
(relief printing) 
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��"&'�	(���)��*�+,"*ก		� 

1. �4
��7	�����������������������������7,�ก����ก
"

��""ก��4��4�4
6����  �����'"�ก����.�"��

�
6�%��ก��*&�"�9�ก�����34��4�  �3��-��ก�"

����
� �*��7��7�ก��*&�%
��
ก)�  �
ก)#����

%
��
ก)�  �����������
� �*��7��7�ก��*&���34��4�  

ก��"��ก��4��4�  ��""��%�%����4������E�ก

0+ก��EF  �
ก)#������#��"
%�������
���4��4�

4
6�����%3��-���/* ������������� ���

�ก���> � 

 

 
2.  �4
��7	���� ����������'��"�-���/*���

�
ก)#��������4��4�*���	�����ก
"��""ก��

4��4�������
���4��4������""ก��4��4�4
6���� 

���*
6���� � ���,&�ก
 �����""ก��4��4�4
6����

> � 

 

	(��ก�	+*�+)+ %���� 

��""ก��4��4�4
6���� (relief printing) 

	���'(� ��""ก��4��4�*����34��4����3��*��,�7��

4��4��-?�/�4��� ����(6���,�ก4
6���34��4�  

�3��*���������(6�����6 ��
��> ��
"	�(ก

����ก9,������'4��4�ก�� �)> �0 �%��*
�*� 

��""ก��4��4��""��6,
 > ��3��-?���""ก��

4��4�*�� �ก3��ก3*����  �%3ก9�
���7��ก
���,�'(�

-G,,�"
���6 

��""ก��4��4�4
6���� 11 
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� �� ) �� ��� ,
 ก �� .�

�ก���
ก  ���	���� 

0�	� 	�
�>��7	��-?�

%
�	�
��
�	�
�/�4

%3� �  A  �4
� �7�� �-?�

� �3 4� � 4� � � � � �

	���4
�-F����  

,� �&��
����ก��4
1��

��""ก��4��4����ก���3��

	�
��
�������)��ก9�
� ��
�� 

0�H
� ก��%��"���ก (Johann 

Gutenberg)  

> �������� -�� �)I�ก�������4��4� ���%
��
ก)�

�-?�%
� A �(6�> ���
�� 4.�.1993 +(���-?���7	�

ก��4��4�	�
��
������'*&�> ��3���(6�7�
-����#*����ก�(6� �3���7	�������
�,���ก���	���7����-��*��ก��%3��A �-?�
��3����ก 

13 ��""ก��4��4�4
6���� 12 ��""ก��4��4�4
6���� 

14 

7�-G,,�"
���""ก��4��4�4
6���� 

�� 2 ��"" �
�  

1. ��""��%�%����4�� 
(letterpress)  

2. ��""�E�ก0+ก��EEF 
(flexography)  

 

1.��""��%�%����4�� (letterpress)  

 

 

 

 

��""��6 �-?���""ก��4��4���� 
��34��4�4
6�����""� ���ก
"��� *��ก��%��"���ก
���7�� ก�3���
� 7��%
�4��4��%3���
ก)�*��	�3�
 ���0�	���� (alloy) ��,
 �����7	��-?�
�������%��*��%���ก�� �����&�>-7��4��4�"� 
���
���4��4�> �0 �%�� 
 

��""ก��4��4�4
6���� ��""ก��4��4�4
6���� 15 
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68 69 ��""ก��4��4�4
6���� ��""ก��4��4�4
6���� 

�""* ��"��	�3������� 
��""ก��4��4�4
6���� 

1.%
��
ก)�*��7��*&�"�X�ก��34��4�7���""
ก��4��4�������
ก)#���3��>� 

ก. 45675ก89:;<=456> ?@ABCDEFF ABCDG@ 
H. 45675ก89:;<=456> ?@ABCDEFF ABCD

H=CI 

J. 45675ก89:;<=JKC> ?@ABCDEFF ABCD
H=CI 

L. 45675ก89:;<=JKC> ?@ABCDEFF ABCDG@ 

 

2.��34��4�4
6�������
ก)#���3��>� 

ก. F9M:6NO@PQ?RSTRUCVWX=Y=GYLก6RC
F9M:6NO@P:;<=UCVA9Z745675ก89 

H. F9M:6NO@P:;<=UCVA9Z745675ก89WX=Y=
GYLก6RCF9M:6NO@PQ?RSTRUCV 

J. F9M:6NO@P:;<=VZ[=WX=Y=GYLก6RCGR6=O@P
Q?RSTRVZ[= 

�. F9M:6NTC=A9Z7FRCWX=Y=GYLก6RC
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��""ก��4��4�4
6���" 
(planographic printing) 

��"&'�	(���)��*�+,"*ก		� 

1. �4
��7	�����������������������������7,�ก����ก
"

��""ก��4��4�4
6���"	�
���""ก��4��4�

��E�+% (offset)  �����'"�ก����.�"��

	�
กก������
6�%��ก��*&���34��4�  ����������

�
� �*��7��7�ก��*&���34��4� ��3��   �
6�%�����

ก��"��ก��4��4�  �
ก)#������#��"
%����

���
���4��4�4
6���"�%3��-���/*  ���������� 

����ก���> � 

 
2. �4
��7	���� ����������'��"�-���/*���

�
ก)#��������4��4�*���	�����ก
"��""ก��

4��4�������
���4��4������""ก��4��4�4
6���" 

���*
6���� � ���,&�ก
 �����""ก��4��4�4
6���"

> � 
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	(��ก�	+*�+)+ %�	�� 

  � � " " ก � � 4� � 4� 4
6 � � � " 
(planographic printing) 	���'(� 
��""ก��4��4�*��7����34��4�*�����
ก)#� 
�-?�4
6������" ก�3���
� �3��*���-?�/�4
���>�37�3/�4���7�����"� ���ก
� ��
0 �*
��>-��������ก�3� ��""ก��4��4� 
��E�+% (offset)  
 

,�กก��*���3��*���-?�/�4 ���>�37�3/�4
"���34��4����37�����"� ���ก
� Y��
6�
7��#�4��4���
����	�(ก7	���34��4�����
,�%���	�*��-Z��ก
�>�37	��3��*��>�37�3
/�4�
"	�(ก �
���
�7	��Y4���3��*���-?�
/�4�*3��
6��
"	�(ก 

80 81 ��""ก��4��4�4
6���" ��""ก��4��4�4
6���" 

79 ��""ก��4��4�4
6���" 
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��""ก��4��4�4
6��(ก 
(intaglio printing) 

��""ก��4��4�+�����ก��� 
(silk screen or screen printing) 
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�		-��'ก	� 
 

�#����ก���ก��"
��
%��
4*�����ก��4��4�. (2540). 
�����������	
	��ก���	��� �����������	������ 
��������ก�����	����	�  !� :  "�#����#�$%�&����

'�ก(����.  4��4���
6�*�� 2  ก����*4[ : /������
��*�����%��*��/�4'3������*�0�0���ก��4��43 
�#���*�����%�� ,�\���ก�#��	���*���
�. 

��0�*
�.����.����,�	���*���
�.  (2535)  �'ก���ก��
�'��*!
	��"
���+���$%'#����ก,��
ก���$�'�	�#�	���. 
4��4���
6�*�� 7  ��*"��� :
�	���*���
���0�*
�.����.����. 

 
 

�		-��'ก	� ("�!) 
 

http://1.bp.blogspot.com/_NIFKlZh7eVw/SINHI-
tQT6I/AAAAAAAAAAs/nrJFxFl3 
Gy0/s320/57580.jpg. Retrieved on 
November 14, 2009. 

http://10ss05.crackerbrandware.com/Portals/20/
Galleries/AwardsGravure08/Gravure08_
PaperSurface.jpg. Retrieved on 
November 13, 2009. 

http://130.94.182.150/silkscrn.jpg. Retrieved on 
September 28, 2009. 
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�		-��'ก	� ("�!) 
 

http://2.bp.blogspot.com/_FnBSnoCWDrs/SrP
DYvK69YI/AAAAAAAABHo/zHRNrDxkI
ak/s400/02.jpg. Retrieved on 
September 28, 2009. 

http://2.bp.blogspot.com/_nVsenfU5fro/SRi5xk
A9qMI/AAAAAAAAA_I/nmnv5DBPMqg
/s400/closeup_2.jpg. Retrieved on 
November 6, 2009. 

http://20.media.tumblr.com/tumblr_kqshquPhO
t1qzodvbo1_500.jpg. Retrieved on 
November 13, 2009. 

 
 

�		-��'ก	� ("�!) 
 

http://3.bp.blogspot.com/_cKnhEm-
n_ME/SB4d7mHkgPI/AAAAAAAAARo/
KCZf0jDWYg/s400/letterpress+block+ 
wallhanging+detail.jpg. Retrieved on 
July 11, 2009. 

http://3.bp.blogspot.com/_JHnNzFicVqc/Rrpqf
dx97qI/AAAAAAAAASA/EBBFBePn0d
0/s400/letterpress_plate.JPG. 
Retrieved on November 7, 2009. 

http://3.bp.blogspot.com/_nVsenfU5fro/SRi5yk
26cBI/AAAAAAAAA_Y/844fI4rPAgs/s4
00/plate_1.jpg. Retrieved on June 11, 
2066. 
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2.%
��
ก)�*��7��*&�%
�4��4��&�	�
"
��""ก��4��4���%�%����4�� ���
 ���0�	���� 7  

ก. 7BY?M:=@D? 
H. 4Xก5P6 
J. O7L:ABZ7L 
L. O7LEIL 

 

1.�
6�%��7 �-?�ก��*&�"�X�ก�����""
��34��4�4
6���� 7�ก�#�*����%��Y"
"�-?�
/�4 

ก. 4o=pF5FO@P:;<=UCV > 496WVMGYW=r75ก89 
> :9@DLVM?Vr > OKCFBs7ก > VM?Vr 

H. 4o=pF5FO@P:;<=UCV > :9@DLVM?Vr > 496W
VMGYW=r75ก89 > OKCFBs7ก > VM?Vr 

J. 4o=pF5FO@P:;<=UCV > :9@DLVM?Vr > OKC
FBs7ก > 496WVMGYW=r75ก89 > VM?Vr 

L. 4o=pF5FO@P:;<=UCV > OKCFBs7ก > 
:9@DLVM?Vr > 496WVMGYW=r75ก89 > VM?Vr 

�""* ��"	�
������ 
 

258 259 
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  “...Give me 26 soldiers of lead and 

I shall conquer the world…” 

 
  12/�
0��12
�����	"(ก��� 26 ��
 

�$
�0��#(�	!��$ก25 

	����3�� 

ก�
">-�(ก)�7	�3��ก��
6� 

294 

�Y�� 
�""* ��"*���"* 

�Y�� 
�""* ��"*���"* 

292 293 
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������ก � 
����
�����-�� �0� (video clip) ��� URL 

"*"�����-��ก�"���-�� �0� (video clip script) 
%
���3��, 	�������9ก*����ก�� (e-mail) %�"�
"ก���������%7�����-�� �0� 
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	�
� �!�$*���2*�! (video clip) �$( URL (Uniform Resource Locator) 
 
������ +�"=�>�?�@AB,�@C� ��D URL 

1 
Short Letterpress Documentary (Wonderful) 

http://www.youtube.com/watch?v=Iv69kB_e9KY 

2 
Letterpress Printing 

http://www.youtube.com/watch?v=yE0OoWX6TQs 

3 
Platen Operation 

http://www.youtube.com/watch?v=JC58sCKfphc 

4 
Kelsey 6x10 Letterpress Demo 

http://www.youtube.com/watch?v=paBYf7jtK1A&NR=1 

5 
Platen2 

http://www.youtube.com/watch?v=aEEKmUHkZBA 

6 
American Letterpress The Art of Hatch Show Print 

http://www.youtube.com/watch?v=Pniaea9CsBY 

7 
Babcock Press at Printers' Hall 

http://www.youtube.com/watch?v=qhPBQpAcJiQ 

8 
web-fed rotary letterpress press 

http://www.youtube.com/watch?v=V8jgAso_2dA 

9 
Flexo production 

http://www.youtube.com/watch?v=tFIOtB4xHrY&NR=1 

10 
Making Lidl bags on CI flexo press 

http://www.youtube.com/watch?v=dHYXz3Zeic0 

11 
How does commercial printing work 

http://www.youtube.com/watch?v=XUlBueqStg4 

12 
How Magazine Printing Works 

http://www.youtube.com/watch?v=0gEEaFT5z84 

13 
Gravure 

http://www.youtube.com/watch?v=K2yD3gr5PKE 

14 
Gravure printing 

http://www.youtube.com/watch?v=Ezm2J5zLkF4 

15 
How to silk screen print in 4 minutes 

http://www.youtube.com/watch?v=NPPdQPyw0BU 

16 
Silk screen flash 

http://www.youtube.com/watch?v=qVmFm02fybA 

17 
Sakurai Rotary Screen Printing Demonstration 

http://www.youtube.com/watch?v=yacFmnGxXS4 
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Short Letterpress Documentary (Wonderful) 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 J6C??A5uW99DrH7L9XFFกC9VM?Vr Letter Press 

2 00.35 กC9=KC45675ก89 B6IBCD?C6CLBLF=FBs7ก 

3 01.57 กC9ABR74564Xก5P6 

4 03.03 Typeface/Font H7LGMPLVM?Vr 
5 03.11 กC9VM?Vr :9MP?WCกGR6=O@P:;<=H7F EBo6WvL65I9XDX:VZP7W5I:9@DLVM?Vr
6 03.36 กC9VMGYW=r75ก89 WCก=5[=OKCFBs7กGKC:9wW EBXW5IVM?Vr 
7 04.12 FBs7ก9Y;UCVWCกกC9EกXGB5ก 

8 04.51 กC9SToG@G9oCLG99JrLC=uMB;x 

 

Letterpress Pringting 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.30 Letter Press :;<=GMPLO@PW5F4o7LQIo 
2 01.09 ?C9YoW5ก7y;ก9Nr:ก@PD6ก5F Letter Press 

3 01.20 zCISGR45675ก89 G5{B5ก8Nr 456:BH 

4 01.47 W5I:9@DL4564Xก5P6S=zCI 

5 02.03 กC9W5I9XDX45675ก89Io6D Quad 

6 02.34 กC9EO9กFBs7กSAoFBs7กSAo:4w?Io6D Copper EBX Brasses 

7 03.02 กC9Bs7J4KCEA=RLก9XIC8VM?VrIo6D Guide Pin 

8 03.37 กC9;9Xก7FFBs7ก|IDSTo Chase EBX Furniture 

9 04.26 กC9;}CDA?vกEBXกC9VM?Vr J69;}CDA?vกWCกIoC=S=6=:;<=กo=A7D

 

 

Platen Operation 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?VrกC9rI Io6D9XFF Letter Press 
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Kelsey 6x10 Letterpress Demo 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D:J9ZP7LVM?VrT=MIVBC:O= 

 

platen2 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D:J9ZP7LVM?VrT=MIVBC:O= 

 

American Letterpress The Art of Hatch Show Print 

������ �B�� �G�++"�" 

1 02.21 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D:J9ZP7LVM?VrT=MIEOR==7= 

2 02.38 :9MP?WCกกC99RCLHo7J6C?A9Z79Y;UCVO@P4o7LกC9BLF=ก9XIC8 

3 02.51 W5I:9@DL4564Xก5P6BLS=FBs7ก  6CLE?RVM?VrBLF=EOR=VM?Vr ;}CDA?vก 
4 03.02 กC9OKCE?RVM?VrO@P?@B5ก8NXHo7J6C?�G?45675ก89 

5 03.20 cut 

 

Babcock Press at Printers' Hall 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?VrIo6D :J9ZP7LVM?VrT=MIEOR==7=  GKCA95FVM?VrA=5LGZ7

 

web-fed rotary letterpress press 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.30 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D:J9ZP7LVM?VrT=MI|94C9@ 
2 02.16 cut 

 

Flexo production         

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D9XFF:�Bก|�ก9C��� 
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Making Lidl bags on CI flexo press 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 กC9GC~M4กC9VM?Vr Io6D9XFF:�Bก|�ก9C��� 

 

How does commercial printing work 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 

2 01.01 AB5LWCก95FLC=WCกBYกJoC BYกJoCWXGRL art work ?C :VZP7SAo4@9CJC4C?
3 02.00 G5PLJ7?VM6:479r:VZP7OKCกC9EDกG@ Cyan Magenta Yellow Black 

4 02.22 กC9OKCE?RVM?Vr 
5 02.34 กC9VM?Vr 
6 03.23 7~MFCDกC9VM?Vr WCก|?E?RVM?VrBLF=|?DCL Q;GYRก9XIC8 

7 05.35 กC9496WG7FG@EBXJ6C?:O@PDL49LH7L4KCEA=RLกC9VM?Vr WCก=5[= 45I
:W@D= V5F :DwF:BR? EBXGRLSAoBYกJoC 

 

How Magazine Printing Works 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF :9MP?WCกOKCE?RVM?Vr VM?Vr 45I:W@D= :HoC:BR?  

 

Gravure 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 

 

Gravure printing 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
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How to silk screen print in 4 minutes 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 

 

Silk screen flash 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 

 

Sakurai Rotary Screen Printing Demonstration 

������ �B�� �G�++"�" 

1 00.00 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@=EFF:J9ZP7L754|=?54M EBX�RC=EGL
2 02.50 cut 

 

"��!
���#2���
!*�$3ก�	!�*ก�) (e-mail) "!�	��ก�	�!!�'��"/�
�$*���2*�! 
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���A+D�X@� 
+YA���ก�+���G����D ������Z����� (Dummy) [�� �������@��\กG+��@ก�] 
B@=� �G. 3205 ก�+��@a��>��@>�b@Xb]�b�>����Ccde���D���A+D=���Xb��f] 

�+�>�� +D��ก�+b@Xb] 
 

 ?��=,��Z� 
 EFF;9X:?M==@[SToGKCA95FกC9;9X:?M=;9M{{C=MV=~r:9ZP7L �กC9V5�=C9Y;EFFกC9=KCOCLEBX
B5ก8NXH7L456=KCOCLGKCA95FA=5LGZ77M:BwกO97=MกGr:VZP7กC9:9@D=9YoIo6D4=:7L� |IDEFRLA56Ho7กC9
;9X:?M=77ก:;<= 2 GR6=QIoEกR 

1. 9Y;EFFกC9=KCOCL A?CDzvL :Go=OCLกC9IKC:=M=H7L:=Z[7AC45[LE4R:9MP?4o=W=zvLกC965I

�BG5?�O~M�OCLกC9:9@D= 

2. A=5LGZ7WKCB7L (dummy) A?CDzvL 9Y;EFFWKCB7LH7LA=5LGZ77M:BwกO97=MกGr |IDEFRLEBX

BKCI5F:=Z[7AC V9o7?O5[LW5I6CLUCV;9Xก7F:VZP7STo:;<=E=6OCLS=กC9V5�=CA=5LGZ7

7M:BwกO97=MกGr 

|ID?@:กN�rกC9;9X:?M= 5 9XI5F I5L=@[  
 9XI5F 5 A?CDzvL ?CกO@PGyI 

9XI5F 4 A?CDzvL ?Cก 
 9XI5F 3 A?CDzvL ;C=กBCL 
 9XI5F 2 A?CDzvL =o7D 
 9XI5F 1 A?CDzvL =o7DO@PGyI 
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CA+�G���?+�>�� X�" ������#�=g��G,>a+�ก��+D���?B�X?@�� \�[��Gg�� 
 

+D���?B�X?@�� \� 
+�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

+YA���ก�+���G��[�� �������@��\กG+��@ก�] (e-Book Navigation Model) 

1.�����	�����7�ก����
���0�� (Link) ��	�3����
6�	�/��7���3�      

2.�����	�����7�ก����
���0�� (Link)>-��3��""������'��� 
(Permanent Link) /��7���3� �4
��7	�����������0�ก����������4����%�� 

     

3.�����	�����7�ก����
���0�� (Link)>-�
���9">+%��
��A /����ก
��3� *&�7	�����������0�ก����������4����%�� 

     

4.ก����
���0�� (Link) >-�
���""������ Media Storage *&�7	�����������
0�ก����������������4����%�� 

     

5. ก����
���0�� (Link) >-�
���""������ Stored Cache *&�7	�����������
0�ก����������������4����%�� 

     

6.�����	�����7�ก����
���0����������"" Bibliography *&�7	�
����������0�ก����������������4��� 

     

7. ก������"" Search Box *&�7	�����������0�ก����������4����%��      

����� !#��$!� (Dummy) 
1.����'�ก%��������
6�	�      

2. ������ก�3�������
6�	��������	�����ก
"��������      

3. ก��,
 ����-��ก�"���	�
��
�7��%3��	���      

4.ก���"3���
6�	���ก�-?�	���A *&�7	��������� ���������3���(6�      

5.�����	��������-����#��
6�	�7��%3��	���      

6.ก���&� 
"��
6�	��������
�4
�.�%3���
���      

7.�� �����ก
"�
%'�-������*��%���ก��,��&�����      

8.�� �����ก
"ก��-����ก%�7��7�ก�������ก�����      

9./�4-��ก�"�������	����� �
������	����
 �,�      

10./�4���
���>	��������	����� �
������	����
 �,�      
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����	(��*�"������������	����
�	�
� 
 

� �!-����ก'$............................................................................................................. 
	�����ก;<ก=�.............................................��	�ก	��*��.......................................         

�����%�#� 
"������������%���2 12 $�ก=-(  ����ก�	�$ !ก!!ก��@� 2 	�����2����% 

 
1. :BZ7ก~@? (theme) H7L456=KCOCLO@P=5กuvก8CVvLV7SWWKC=6= 
 5 ~@? |ID:BZ7ก~@?H7L456=KCOCLWCกTR7L Fiste Page, Previous, 
Next, Last Page, Up, Down, Top, Bottom 6RCV7SW~@?H7L456=KC
OCL9Y;EFFSI |IDQ?R4o7LJKC=vLzvLTR7LH7L9Y;EFFO@P6RCL7DYR  

2. :BZ7กG5{B5ก8Nr H7L E6R=HDCD 
(Magnify), Home, More Picture, 
More Movie O@P=5กuvก8CV7SW 
9Y;EFFBX 5 G5{B5ก8Nr 

F
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st
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7	�4��4�	������*����
�ก,�ก>E��0,*����7��3���3�� ��3�   
1) ก����
�ก.�� '��4�7,.��*�� 8 7	�7�3	������ 8  ��7��3���3��*��ก&�	� 7	�        
2) ก����
�ก�
��
ก)#� '��4�7,�
��
ก)#���3�����	������ 3  ก97	�7�3	������ 3 ��7��3���3��*��

ก&�	� 7	� 
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���� 
 
?��=,��Z� : |;9IEGILJ6C?JMI:Aw=H7LORC=:ก@PD6ก5F456=KCOCLGKCA95FA=5LGZ77M:BwกO97=MกGr:9ZP7L 

9XFFกC9VM?Vr |IDOKC:J9ZP7LA?CD �  BLS=TR7L9XI5FJ6C?JMI:Aw= |ID9XI5FJ6C?JMI:Aw=?@
:กN�rกC9SAoJXE== I5L=@[ 
5  J6C?A?CD  I@?Cก 
4  J6C?A?CD  I@  
3 J6C?A?CD  ;C=กBCL 
2  J6C?A?CD V7STo 
1 J6C?A?CD J69;95F;9yL 
 

	(2�� 
ก�	�	(��*� "�������� 

5 4 3 2 1 

�
!���!��(
�+*���"*� 

1.       
      

2.       
      

3.       
      

4.     
        

5.     
        

6.     
        

7.    
         

8.    
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���A+D�X@� �������@��\กG+��@ก�] �+�>�� +D��ก�+b@Xb] 
 ��� +���Yl�=,>"B=�m 

 
?��=,��Z� : |;9IEGILJ6C?JMI:Aw=H7LORC=:ก@PD6ก5FA=5LGZ77M:BwกO97=MกGr:9ZP7L 9XFFกC9VM?Vr |IDOKC

:J9ZP7LA?CD �  BLS=TR7L9XI5FJ6C?JMI:Aw= |ID9XI5FJ6C?JMI:Aw=?@:กN�rกC9SAoJXE== 
I5L=@[ 
5  J6C?A?CD  I@?Cก 

4  J6C?A?CD  I@  
3 J6C?A?CD  ;C=กBCL 
2  J6C?A?CD V7STo 
1 J6C?A?CD J69;95F;9yL 

 

+D��� 

?B�X?@�� \�  +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

[l�?@�� \��b@>X�a@X 

1. �l������� �       

1.1 :=Z[7ACJ97FJBy?654zy;9XGLJr       

1.2 J6C?:A?CXG?H7LกC9EDกDR7D:=Z[7AC       

1.3 J6C?:A?CXG?H7LBKCI5FกC9=KC:G=7:=Z[7AC       

1.4 J6C?zYก4o7LH7L:=Z[7AC       

1.5 J6C?T5I:W=H7LกC97~MFCD:=Z[7AC       

1.6 J6C?:A?CXG?H7L:=Z[7ACก5F9XI5FJ6C?9YoH7L�Yo:9@D=       

1.7 J6C?=RCG=SWH7L:=Z[7AC       

1.8 9XDX:6BCS=กC9uvก8C       

2. �l��!�b�@>�       

2.1 UCV=MPLO@P=KC:G=749L4C?:=Z[7AC       

2.2 J6C?:A?CXG?H7LH=CIH7LUCV       

2.3 J6C?:A?CXG?H7LWKC=6=UCV       

2.4 UCVO@PSTo;9Xก7FGZP7J6C?A?CDQIoT5I:W=       
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+D���?B�X
?@�� \�  +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

[l�?@�� \��b@>X�a@X 

3. �l��!�b�?��>��n B       

3.1 UCV:JBZP7=QA6O@P=KC:G=749L4C?:=Z[7AC       

3.2 J6C?:A?CXG?H7L:G@DL;9Xก7Fก5F9XI5FJ6C?9YoH7L
�Yo:9@D= 

      

3.3 J6C?:A?CXG?H7LWKC=6=UCV:JBZP7=QA6       

3.4 J6C?T5I:W=H7L:G@DLF99DCD       

3.5 J6C?:A?CXG?H7LJKCF99DCD       

4. �l��ก�+��ก���       

4.1 J6C?:A?CXG?H7LEFF75ก89 (font)       

4.2 J6C?:A?CXG?H7LH=CI (size) 45675ก89O@P:BZ7กSTo       

4.3 J6C?:A?CXG?H7LG@45675ก89ก5FVZ[=W7UCV       

4.4 J6C?:A?CXG?S=กC9W5IUCV       

4.5 J6C?:A?CXG?H7L:6BCS=กC9:;B@PD=A=oCA=5LGZ7       

4.6 J6C?:A?CXG?H7L6M~@กC9:;B@PD=A=oCA=5LGZ7       

5. ก�+Z��ก�+#� ������       

5.1 กC9:;�I|7กCGSAo�Yo:9@D=J6FJy?A=5LGZ7       

5.2 J6C?:A?CXG?H7L6M~@กC9|4o47Fก5FA=5LGZ7       

5.3 J6C?GC?C9zS=กC9:9@D=Io6D4=:7LH7L�Yo:9@D=       

6. a�B���G�� (navigator)       

6.1 J6C?:A?CXG?H7LH=CI456=KCOCL       

6.2 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFF456=KCOCL       

6.3 J6C?:A?CXG?H7LG@456=KCOCL       

6.4 J6C?T5I:W=S=กC9GZP7J6C?A?CD       

6.5 J6C?GXI6กS=กC9GZFJo=:VMP?:4M? (S=ก9N@77=QB=r)       

6.6 J6C?:A?CXG?H7L4KCEA=RLกC9W5I6CL456=KCOCL       
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+D���?B�X
?@�� \�  +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

[l�?@�� \��b@>X�a@X 

7. ���G����+D Bg���+,"���D���G���� ���
�+,"� 

      

7.1 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFFH7LEFFOIG7F9XA6RCL
:9@D= 

      

7.2 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFFH7LEFFOIG7FAB5L:9@D=       

7.3 J6C?:A?CXG?H7L6M~@กC99CDLC=�BJXE==       

7.4 J6C?:A?CXG?H7LกC9F5=OvกJXE==       

8. ?oe!�b[��?YgX��       

8.1 JYR?Z7T5I:W= 7RC=:HoCSWLRCD       

8.2 J6C?J9Fzo6=H7L9CDBX:7@DIEBXH5[=47=       

8.3 J6C?T5I:W=H7LกC9E=X=KC6M~@กC9:9@D=       

 

[l�������D  �����..��������������������������������.. 

   BLTZP7��������������..�Yo;9X:?M= 

        (������������������..) 
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������p�X?B�X?@�� \��ก,>"Bก�� �������@��\กG+��@ก�] �+�>�� +D��ก�+b@Xb] 
��� +���Yl�+,"� 

 

?��=,��Z� : |;9IEGILJ6C?JMI:Aw=H7LORC=:ก@PD6ก5FA=5LGZ77M:BwกO97=MกGr:9ZP7L 9XFFกC9VM?Vr |IDOKC
:J9ZP7LA?CD �  BLS=TR7L9XI5FJ6C?JMI:Aw= |ID9XI5FJ6C?JMI:Aw=?@:กN�rกC9SAoJXE== I5L=@[ 
5  J6C?A?CD  I@?Cก 
4  J6C?A?CD  I@  
3 J6C?A?CD  ;C=กBCL 
2  J6C?A?CD V7STo 
1 J6C?A?CD J69;95F;9yL 

 

+D���?B�X?@�� \� 
 +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 
[l�?@�� \�
�b@>X�a@X 

1. �l������� �       

1.1 ;9M?CN:=Z[7AC       

1.2 J6C?:A?CXG?H7LBKCI5FกC9=KC:G=7:=Z[7AC       

1.3 J6C?T5I:W=H7LกC97~MFCD:=Z[7AC       

1.4 J6C?=RCG=SWH7L:=Z[7AC       

1.5 9XDX:6BCS=กC9uvก8C       

2. �l��!�b�@>�       

2.1 UCV=MPLO@P=KC:G=749L4C?:=Z[7AC       

2.2 J6C?:A?CXG?H7LH=CIH7LUCV       

2.3 J6C?:A?CXG?H7LWKC=6=UCV       

2.4 UCVO@PSTo;9Xก7FGZP7J6C?A?CDQIoT5I:W=       

3. �l��!�b�?��>��n B       

3.1 UCV:JBZP7=QA6O@P=KC:G=749L4C?:=Z[7AC       

3.2 J6C?:A?CXG?H7LWKC=6=UCV:JBZP7=QA6       

3.3 J6C?T5I:W=H7L:G@DLF99DCD       

3.4 JKCF99DCD:HoCSWLRCD       
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+D���?B�X
?@�� \�  +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

[l�?@�� \�
�b@>X�a@X 

4. �l��ก�+��ก���       

4.1 J6C?:A?CXG?H7LEFF75ก89 (font)       

4.2 J6C?:A?CXG?H7LH=CI (size) 45675ก89O@P:BZ7กSTo       

4.3 J6C?:A?CXG?H7LG@45675ก89ก5FVZ[=W7UCV       

4.4 J6C?:A?CXG?S=กC9W5IUCV       

4.5 J6C?:A?CXG?H7L:6BCS=กC9:;B@PD=A=oCA=5LGZ7       

4.6 J6C?:A?CXG?H7L6M~@กC9:;B@PD=A=oCA=5LGZ7       

5. ก�+Z��ก�+#� ������       

5.1 กC9|4o47Fก5F:J9ZP7L|IDSTo:?CGr       

5.2 กC9|4o47Fก5F:J9ZP7L|IDSToJ@DrF79rI       

5.3 J6C?GC?C9zS=กC9:9@D=Io6D4=:7L       

5.4 J6C?T5I:W=H7LJKCT@[EWLกR7=:9@D=       

6. +YA���ก�+���G��       

6.1 J6C?:A?CXG?H7LกC9?@9XFF:TZP7?|DLBMLJrzC69 
:TR= BMLJrzC69H7LJKC6RC �relief printing� 

      

6.2 J6C?:A?CXG?H7LกC97~MFCD:VMP?:4M? :TR= JKC6RC 
VBC:O= 

      

6.3 J6C?:A?CXG?H7LกC9:TZP7?|DLQ;D5L:6wFQ�4rO@PW5IQ6o
SAo :TR= JKC6RC |VBM:?79r 

      

6.4 J6C?:A?CXG?H7LกC9:TZP7?|DLWCกBMLJrS= 
F99NC=yก9? 

      

6.5 J6C?GXI6กS=กC9GZFJo=:VMP?:4M? (S=ก9N@77=QB=r)       

6.6 J6C?:A?CXG?H7LกC9?@UCV=MPLEBXUCV:JBZP7=QA6 
:VMP?:4M?WCกO@PW5IQ6oSAo 
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+D���?B�X
?@�� \�  +�"ก�+A+D�X@� 

5 4 3 2 1 

[l�?@�� \�
�b@>X�a@X 

 

7. a�B���G�� (navigator)       

7.1 J6C?:A?CXG?H7LH=CI456=KCOCL       

7.2 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFF456=KCOCL       

7.3 J6C?:A?CXG?H7LG@456=KCOCL       

7.4 J6C?T5I:W=S=กC9GZP7J6C?A?CD       

7.5 J6C?:A?CXG?H7L4KCEA=RLกC9W5I6CL456=KCOCL       

8. ���G����+D Bg���+,"���D���G���� ���
�+,"� 

      

8.1 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFFH7LEFFOIG7F9XA6RCL
:9@D= 

      

8.2 J6C?:A?CXG?H7L9Y;EFFH7LEFFOIG7FAB5L:9@D=       

8.3 J6C?:A?CXG?H7L6M~@กC99CDLC=�BJXE==       

8.4 J6C?:A?CXG?H7LกC9F5=OvกJXE==       
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ก)�*��7��*&�"�X�ก��34��4�7���""ก��4��4����
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ก)#���3��>� 

ก. 45675ก89:;<=456> ?@ABCDEFF ABCDG@ 
H. 45675ก89:;<=456> ?@ABCDEFF ABCDH=CI 
J. 45675ก89:;<=JKC> ?@ABCDEFF ABCDH=CI 
L. 45675ก89:;<=JKC> ?@ABCDEFF ABCDG@ 
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2.��34��4�4
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ก)#���3��>� 
ก. F9M:6NO@PQ?RSTRUCVWX=Y=GYLก6RCF9M:6NO@P:;<=

UCVA9Z745675ก89 
H. F9M:6NO@P:;<=UCVA9Z745675ก89WX=Y=GYLก6RC

F9M:6NO@PQ?RSTRUCV 
J. F9M:6NO@P:;<=VZ[=WX=Y=GYLก6RCGR6=O@PQ?RSTRVZ[= 
�. F9M:6NTC=A9Z7FRCWX=Y=GYLก6RCF9M:6NUCVA9Z7

45675ก89 
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�
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�"�X�ก%���*&� ���0�	������� 7  

ก. E?ก=@:�@D? 
H. 4Xก5P6 
J. O7LEIL 
L. O7L:ABZ7L 
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ก. =M4DGC9 
H. 6C9GC9 
J. �7LWIA?CD 
L. GE4?;x 
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�&���7��*&�"�X�ก> � 

5.���7 *���&���7��*&�"�X�ก4���%�ก�*�"�X�ก0�	�
�""� �� 

ก. GC9|VBC9r 
H. GC9|VB@��=7B 
J. GC9|VB@E�JJCQ9Ir 
�. GC9|VB@:?79r 
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ก. EFFE�R= 
H. EFF?o6= 
J. EFF9@? 
L. zYกOyกHo7 

1 



 
 

236 

����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)+ %�	�� 
 

	(2��ก�	
�	(��*� #'2�	(���) �
!���&�� 

-1 0 +1 

�����'"�ก	�
กก��
�����""ก��4��4�
4
6���"> � 
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กก�������""ก��4��4�4
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ก. STo|BAXOKCE?RVM?VrO@PGC?C9z95F=[KCQIoI@ 
H. STo|BAXOKCE?RVM?VrO@PGC?C9z95FA?vกQIoI@ 
J. GC9O@POKC:;<=456UCV4o7L95FA?vกQIoI@  
L. GC9O@POKC:;<=456UCV4o7LQ?R95F=[KCQIoLRCD 
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ก. |?E?RVM?Vr 
H. |?DCL 
J. |?กIVM?Vr 
�. |?BYกA?vก 
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6�
��"> � 

3.ก3��,3��	�(ก7	�ก
"��34��4� ,�%������
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ก. =[KC 
H. E7Bก7�7Br 
J. OM=:=79r 
L. GC9Q6EGL 

0.8 
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ก. H=CI45IA=vPL 
H. H=CI45IG7L 
J. H=CI45IG@P 
�. H=CI:Bwก 
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ก. H=CI45IA=vPL 
H. H=CI45IG7L 
J. H=CI45IG@P 
L. H=CI:Bwก 
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6.'��%���ก��4��4����"
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ก. H=CI45IA=vPL 
H. H=CI45IG7L 
J. H=CI45IG@P 
L. H=CI:Bwก 
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*��7��7�ก��*&���34��4�
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1.��""ก��4��4�4
6��(ก7������������ 7 7�ก��ก
 
��34��4� 

ก. กKC?Xz5= 
H. Q=49Mก 
J. E7�@4Mก 
L. =[KCก9I 

1 

�����'"�ก
ก��"��ก��4��4�4
6�
�(ก> � 

2.7��#�4��4� ��34��4���""4
6��(ก,����37��
ก)#�
7  

ก. ETR7DYRS=7RCLA?vก 
H. 6CLQ6o:A=Z77RCLA?vก 
J. 6CLS=E=645[LE=Fก5Fก9XIC8VM?Vr 
L. 6CLE=6=7=:A=Z7ก9XIC8VM?Vr 
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3.��3�-� 	�(ก*��*&�	���*��-� 	�(ก�3���ก����ก>-
,�ก"����#���*��>�37�3/�4 ����ก�3���>� 

ก. doctor blade 
H. dryer  blade 
J. expulsion blade 
L. ink blade 
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ก. ?@A=R6DVM?Vr:V@DLA=R6D:I@D6 
H. 4o7LSTo:J9ZP7LVM?Vr9XFF;}7=E�R= 
J. 4o7LSToGC9VM:u8S=กC9ก5IE?RVM?Vr 
L. SToA?vกO@P?@J6C?:A=@D6ก6RC 
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ก. ;ก=M4DGC9 
H. กC9rIE4RLLC= 
J. ก9XIC8;�I�=5L 
�. ;�MOM=45[L|4sX 
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ก. GC?C9zVM?VrV9o7?ก5=QIo:;<=WKC=6=?Cก 
H. GC?C9zVM?VrJ9C6BXABCDG@V9o7?ก5= 
J. GC?C9zBI:6BCS=กC9VM?Vr 
�. GC?C9zBI4o=Oy=S=กC9W5IVM?Vr 

1 



 
 

240 

����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)A*$�)�ก	�� 
 

	(2��ก�	
�	(��*� 

#'2�	(���) �
!���&�� 

-1 0 +1 

�����'"�ก	�
กก��
�����""ก��4��4�
+�����ก���> � 

1.	�
กก���&��
������""ก��4��4�+�����ก����
�
��>� 

ก. GR6=O@P:;<=UCV4o7L:;<=9Y|;9RL EBXGR6=O@PQ?RSTR
UCV4o7LOvF 

H. GR6=O@P:;<=UCV4o7L:;<=9Y|;9RL EBXGR6=O@PQ?RSTR
UCV4o7LQ?ROvF 

J. GR6=O@P:;<=UCV4o7LOvF EBXGR6=O@PQ?RSTRUCV4o7L
|;9RL 

L. GR6=O@P:;<=UCV4o7LEBXGR6=O@PQ?RSTRUCV4o7L
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ก. GC9Q6O7BQBOr 
H. GC9Q6|7BC 
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L. GC9Q6EGL 
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ก. F9M:6NO@PzYก=[KC 
H. F9M:6NO@PzYกEGL 
J. F9M:6NO@PzYกB? 
�. F9M:6NO@PzYกGC9:J?@ 
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ก. =KCQ;�RC=95LG@75B49CQ6|7:B4 
H. =KCQ;�RC=EGL7M=�9C:9I 
J. =KCQ;�RC=EGL:B:�79r 
�. =KCQ;�RC=A=R6D7FEAoL 
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ก. H=CIE?RVM?Vr 
H. A?vก 
J. DCL;CIA?vก 
L. zYกOyกHo7 
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ก. :V9CXJyNUCVH7L:Go=SDO@PSToOKCE?RVM?Vr 
H. :V9CXJyNUCVH7LA?vกVM?Vr 
J. :V9CX?@:J9ZP7LVM?Vr9XFF754|=?54M 
L. :V9CX?@9XFFกC97FEAoL 
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1.ก��4��4���""7 �ก3��ก3*����  
ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
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H. 4Xก5P6 
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ก. V7=Or 
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L. VMOTr 
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ก. :J9ZP7LVM?VrT=MIVBC:O= 
H. :J9ZP7LVM?VrT=MIEOR==7= 
J. :J9ZP7LVM?VrT=MI77|4o 
�. :J9ZP7LVM?VrT=MI|94C9@P 
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ก. VZ[=Gก9@= 
H. VZ[=4CD 
J. VZ[=:9@DF 
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ก. |O= (Tone) 
H. :pI (Shade) 
J. �C�V9M[= (Half print) 
L. Gก9@= (Screen) 
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ก. :J9ZP7L:6F :B4:479r:VBG 
H. :J9ZP7L:FI :B4:479r:VBG 
J. :J9ZP7LE�B4 :B4:479r:VBG 
L. :J9ZP7L��I :B4:479r:VBG 
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ก. E?RVM?Vr:;<=E�R=DCL ?o6=4MI|ID97Fก5F|?
E?RVM?Vr 

�. E?RVM?Vr:;<=|BAX |JoL4MIก5F|?E?RVM?Vr 
�. E?RVM?Vr:;<=E�R=DCL 6CLE=6=7=ก5F|?

E?RVM?Vr 
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ก. VM?VrQIoWKC=6=?Cก 
H. JyNUCVLC=VM?Vr;9XN@4 
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ก. GR6=O@P:;<=UCVEBXQ?RSTRUCV7DYRS=9X=CF
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H. กC9;}7=ก9XIC84o7L6CL9CFQ;ก5FE?RVM?Vr 
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ก. 9XFFกC9VM?Vr77=V9M[= 
H. 9XFFกC9VM?Vr77�V9M[= 
J. 9XFFกC9VM?Vr77=:�wO 
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ก. HC6 �}C :ABZ7L EIL 
H. HC6 �}C :ABZ7L IKC 
J. �}C EIL :ABZ7L IKC 
L. �}C EIL :ABZ7L :H@D6 
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ก. �oCDCLEFBL:ก79r 
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�. VMGYW=r75ก89 > ,
 *&�����%������ >�����4��4� > 

'3��E@��� > ���E@��� > *&���34��4� > 4��4� 
�. �����4��4� > VMGYW=r75ก89 > ,
 *&�����%������ 

> '3��E@��� > ���E@��� > *&���34��4� > 4��4� 
�. �����4��4� > ,
 *&�7C9r4:679rJ > VMGYW=r75ก89 
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ก. LC=JyNUCV;9XN@4 WvLOKCSAo?@9CJCGYL 
H. Q?RGC?C9z6CLUCV;9Xก7FQIo?Cก  
J. J69VM?VrWKC=6= 3,000 Hv[=Q;  
L. กC9VM?VrLC=?@J6C?DyRLDCก�5F�o7=?Cกก6RC

กC9VM?VrT=MI7ZP= 
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20.����4��4���� 7 *��>�3�	���ก
"ก��4��4���""4
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ก. A=5LGZ7VM?VrO@P4o7LกC9J6C?96I:9w6S=กC9VM?Vr 
H. |;G:479rHC6IKCO@P?@4C9CL:;<=UCV;9Xก7F 
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ก. 4Xก5P6 
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L. I@Fyก 
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22.��34��4���""ก������������-*����3��>� 
ก. O9Lก96D 
H. O9LกB? 
J. O9Lก9XF7ก 
L. Ho7 ก EBX J zYก 
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J. Eกo6=[KCO9LGYL 
L. :GZ[7DZIG@HC6 
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24.��""ก��4��4��(ก�����'4��4����
� �> �	���
��� ��3�� ���ก
"��""7  

ก. 9XFF:�Bก|�ก9C�� 
H. 9XFF7M=OCB|D 
J. 9XFFก9C:6@D9r 
L. 9XFF�MBJrGก9@= 
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ก. Q=B7=  
H. ICJ97= 
J. SD:ABwกกBoCH=CI:Bwก 
L. zYกOyกHo7 
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�����'"�ก��� ���
���*��7��7�ก��*&�
��34��4���""+����
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26.������ 7 *��7��Y���4
��*&���34��4���""+�����ก���  
ก. EGL75B49CQ6|7:B4 
H. EGL7M=�9C:9I 
J. EGL�BY77:9G:�=Or 
L. EGL:B:�79r 
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27.���7 �-?��
6�%��ก��4��4���""+�����ก��� 
ก. 4o=pF5F > :9@DLVM?Vr > zRCD��Br? > 75IBLF=

E?RVM?Vr > BoCLE?RVM?Vr > E?RVM?Vr > VM?Vr 
H. 4o=pF5F > :9@DLVM?Vr > BoCLE?RVM?Vr > 75IBL

F=E?RVM?Vr > BoCLE?RVM?Vr > E?RVM?Vr > VM?Vr 
J. 4o=pF5F > BoCLE?RVM?Vr > zRCD��Br? > 75IBL

F=E?RVM?Vr > BoCLE?RVM?Vr > E?RVM?Vr > VM?Vr 
L. 4o=pF5F > zRCD��Br? > 75IBLF=E?RVM?Vr > 

BoCLE?RVM?Vr > E?RVM?Vr > VM?Vr 
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ก. ��
6�*���ก������/�4����	�
��,��� 
H. �ก���6&��ก������ก���%�� 
J. FoC=:BHO@P F=VZ[=Q?o 
L. A=oCกBR7LSGR�@I@ OKCIo6DVBCG4Mก 
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-���/*> � 

29.��""ก��4��4���� 7 *��> ����4��4�*�����������
����7��ก
���ก*����  

ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 

0.6 
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30.ก��4��4���""7  ��
��7��ก�����3�� �%
�4��4�,��	9�
��">�3����"�4���	�(ก*��,
"*��%
�4��4�'�ก���ก 0 �
��� 

ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 
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ก. 9XFF:B4:479r:V9G 
H. 9XFF:�Bก|�ก9C�� 
J. 9XFFก9C:6@D9r 
L. 9XFF7M=OCB|D 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y=EBXVZ[=9CF 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CFEBXVZ[=Bvก 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y=EBX�MBJrGก9@= 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@=EBXVZ[=9CF 
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33.��34��4����ก��4��4���""7 �������4�*����  
ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 
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ก. 9XFFกC9VM?Vr:B4:479r:V9G 
H. 9XFFกC9VM?Vr7M=OCB|D 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y=, VZ[=Bvก 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF, VZ[=Bvก 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก, �MBJrGก9@= 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@=, VZ[==Y= 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
J. 9XFFกC9VM?VrVZ[=Bvก 
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ก. 9XFFกC9VM?VrVZ[==Y= 
H. 9XFFกC9VM?VrVZ[=9CF 
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L. 9XFFกC9VM?Vr�MBJrGก9@= 
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 !����##����ก �$(��������� �!�����!�����2�!� 
 

�
!��� �������
�ก���
 ���!����##����ก �$ก�	�*��	�(�) 
����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)+ %���� 

1 0.28 0.64 �&�>-7�� 
2 0.26 0.45 �&�>-7�� 
3 0.95 0.00 �
 ��ก 
4 0.37 0.45 �&�>-7�� 
5 0.26 0.55 �&�>-7�� 
6 0.28 0.45 �&�>-7�� 

����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)+ %�	�� 
1 0.72 0.45 �&�>-7�� 
2 0.56 0.64 �&�>-7�� 
3 0.40 0.91 �&�>-7�� 
4 0.35 -0.09 �
 ��ก 
5 0.65 0.45 �&�>-7�� 
6 0.74 0.36 �&�>-7�� 

����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)+ %�$<ก 
1 0.21 0.55 �&�>-7�� 
2 0.40 0.36 �&�>-7�� 
3 0.81 -0.09 �
 ��ก 
4 0.42 0.55 �&�>-7�� 
5 0.44 0.36 �&�>-7�� 
6 0.63 0.45 �&�>-7�� 

����2�!�	(������	�
�	(��ก�	+*�+)A*$�)�ก	�� 
1 0.28 0.64 �&�>-7�� 
2 0.26 0.45 �&�>-7�� 
3 0.51 0.27 �&�>-7�� 
4 0.19 0.09 �
 ��ก 
5 0.79 0.36 �&�>-7�� 
6 0.51 0.64 �&�>-7�� 
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 ���!����##����ก �$ก�	�*��	�(�) 

1 0.02 0.09 �
 ��ก 
2 0.72 0.55 �&�>-7�� 
3 0.67 0.36 �&�>-7�� 
4 0.21 0.55 �&�>-7�� 
5 0.72 -0.18 �
 ��ก 
6 0.81 0.27 �
 ��ก 
7 0.56 0.36 �&�>-7�� 
8 0.77 0.36 �&�>-7�� 
9 0.51 0.73 �&�>-7�� 

10 0.51 -0.27 �
 ��ก 
11 0.63 0.73 �&�>-7�� 
12 0.28 0.45 �&�>-7�� 
13 0.63 0.36 �&�>-7�� 
14 0.65 0.55 �&�>-7�� 
15 0.65 0.73 �&�>-7�� 
16 0.60 0.82 �&�>-7�� 
17 0.42 0.45 �&�>-7�� 
18 0.81 -0.09 �
 ��ก 
19 0.56 -0.18 �
 ��ก 
20 0.67 0.27 �&�>-7�� 
21 0.49 0.36 �&�>-7�� 
22 0.19 0.27 �
 ��ก 
23 0.28 0.45 �&�>-7�� 
24 0.58 0.55 �&�>-7�� 
25 0.35 0.64 �&�>-7�� 
26 0.12 0.27 �
 ��ก 
27 0.49 1.18 �&�>-7�� 
28 0.72 0.36 �&�>-7�� 

 



 
 

257 

�
!��� �������
�ก���
 ���!����##����ก �$ก�	�*��	�(�) 

29 0.51 0.82 �&�>-7�� 
30 0.63 0.64 �&�>-7�� 
31 0.58 0.36 �&�>-7�� 
32 0.53 0.36 �&�>-7�� 
33 0.60 0.64 �&�>-7�� 
34 0.51 0.64 �&�>-7�� 
35 0.98 -0.09 �
 ��ก 
36 0.37 0.91 �&�>-7�� 
37 0.21 0.36 �
 ��ก 
38 0.44 0.73 �&�>-7�� 
39 0.72 0.82 �&�>-7�� 
40 0.49 0.27 �&�>-7�� 
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$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

1 http://www.sibcode.com/stock-icons/navigation-icons.htm 28/9/2552 

2 http://www.luckyicon.com/pictures/tradesoft/tradesoft-icons.png 28/9/2552 

3 
http://th07.deviantart.com/fs12/300W/i/2006/312/4/e/Wap_Navigator_i
con_for_Mobile_by_Atlantisc.jpg 

28/9/2552 

4 
http://www.creativefreedom.co.uk/uploads/images/catalog_src/icon-
designers_src_3.jpg 

28/9/2552 

5 
http://www.filetransit.com/images/screen/9b6f40fc55fe4f4f7f12b8063f6
16e6f_Hardware_Icon_Library.jpg 

28/9/2552 

6 
http://www.icons-
land.com/images/products/VistaHardwareDevicesIconsPreview.jpg 

28/9/2552 

7 
http://www.devcom.com/Portals/0/DevCom/Portfolio/Icons%20Design/
Network%20Icon%20Set%202/Previews/NetwotkIconSet2.Preview.pn
g 

28/9/2552 

8 
http://www.filebuzz.com/software_screenshot/full/29409-
object_icon_collection.gif 

28/9/2552 

9 http://www.thaimtb.com/webboard/149/74566-95.gif 28/9/2552 

10 
http://pcwin.com/media/images/thumbs/Navigation_Toolbar_Icons_63
285.jpg 

28/9/2552 

11 http://wireframesketcher.com/blog/images/20090401/icon-chooser.png 28/9/2552 

12 
http://www.artistsvalley.com/shareware/previews/network-security-
icons.jpg 

28/9/2552 

13 
http://www.pocketpcthoughts.com/images/web/2003/raeburn-jan07-
TTN6-03.jpg 

28/9/2552 

14 
http://www.filetransit.com/images/screen/cb190b5afb5cd9ec95d546fd
540f25cc_Windows_Icon_Collection.gif 

28/9/2552 

15 http://www.iconshock.com/img/product/seven_general_icons-0.jpg 28/9/2552 

16 
http://homepage.ntlworld.com/pesala/Home/assets/images/ChangeIco
n.png 

28/9/2552 
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17 
http://www.goowik.com/wp-content/uploads/2008/12/xp_vista_icons-
269x300.jpg 

29/9/2552 

18 
http://www.artistsvalley.com/images/icon-packs/navigation-symbols-
preview.jpg 

29/9/2552 

19 http://spatialminds.com/images/snap_rec_wpt1.jpg 29/9/2552 

20 
http://us.123rf.com/400wm/400/400/michaeldb/michaeldb0807/michael
db080700033/3369801.jpg 

29/9/2552 

21 http://www.toolbar-icons.com/stock-icons/navigation-toolbar-icons.htm 29/9/2552 

22 
http://www.taming-openoffice-org.com/newsite/wp-
content/uploads/navigation-toolbar1.png 

29/9/2552 

23 
http://2.bp.blogspot.com/_MOCs5B8LekE/SY65J6uaHMI/AAAAAAAA
AJI/Bwnpr_vXbHE/s400/Breath+icons_crop.png 

29/9/2552 

24 http://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Icons 29/9/2552 

25 
http://www.clker.com/cliparts/9/1/7/7/11954453101010753072kuba_ar
row_icons_set.svg.hi.png 

29/9/2552 

26 http://www.intersmash.com/300images/arrows.gif 29/9/2552 

27 www.icons-land.com/arrow-icons.php 29/9/2552 

28 
http://www.filebuzz.com/software_screenshot/full/133912-
Small_Computer_Icons.jpg 

29/9/2552 

29 
http://www.filebuzz.com/software_screenshot/full/125943-
Standard_Dating_Icons.jpg 

29/9/2552 

30 
http://static-
p4.fotolia.com/jpg/00/09/52/85/400_F_9528581_6yKA4REIKK0CBV4A
XzBDlv3JsOSTkKdh.jpg 

29/9/2552 

31 http://vectortuts.s3.amazonaws.com/articles/linkb_10icondesign/2.jpg 28/9/2552 

32 http://icons.iconarchive.com/icons/umut-pulat/tulliana-2/k-tip-icon.jpg 29/9/2552 
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33 http://wiki.mandrivausers.ro/_media/ghid/05._tip-icon.jpg 29/9/2552 

34 http://www.impactonthenet.com/tip-icon.gif 29/9/2552 

35 
http://www.iconarchive.com/icons/tonev/windows-7/windows-7-tip-
256x256.png 

29/9/2552 

36 http://mugshots.drogomir.com/mugshots/0000/0371/TipIcon.jpg 29/9/2552 

37 
http://www.iconarchive.com/icons/umut-pulat/tulliana-2/k-tip-
128x128.png 

29/9/2552 

38 http://www.cslib.org/archivesbasics/IntroArch03/tips.gif 29/9/2552 

39 http://www.poolsupplyworld.com/wimages/tip-icon.jpg 29/9/2552 

40 http://www.computershy.com/icon_tip.jpg 29/9/2552 

41 http://www.iconspedia.com/uploads/1195003759475958077.png 29/9/2552 

42 
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/6/6a/Light_bulb
_icon_tips.svg/304px-Light_bulb_icon_tips.svg.png 

29/9/2552 

43 http://freetoolsntips.com/wp-content/uploads/2009/07/onebit.png 29/9/2552 

44 http://freetoolsntips.com/wp-content/uploads/2009/07/wefunciton1.png 29/9/2552 

45 
http://www.internetbiztip.com/wordpress/wp-
content/uploads/2007/11/icon1.png 

29/9/2552 

46 
http://img.brothersoft.com/screenshots/softimage/v/vista_toolbar_icons
-55541-3.jpeg 

4/10/2552 

47 http://semlabs.co.uk/assets/img/content/web_design_icon_pack01.png 4/10/2552 

48 
http://www.freetoolsntips.com/wp-
content/uploads/2009/09/keman_icons_0_60.png 

4/10/2552 
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49 
http://img.mywindowspc.com/wg/0809/20freeiconpacks3/part3-free-
icon-packs-05.jpg 

4/10/2552 

50 http://img3.immage.de/0210b368acomictigericons450.jpg 4/10/2552 

51 
http://wefunction.com/wp-
content/uploads/2009/02/function_preview_490.jpg 

4/10/2552 

52 http://www.thinkingboxstudio.com/HomeIcon.png 4/10/2552 

53 http://idowns.net/uploads/allimg/090126/1F1045452-0.jpg 6/10/2552 

54 http://img519.imageshack.us/i/iconsuo2.png/ 6/10/2552 

55 http://www.umuc.edu/ade/images/tip_icon.gif 6/10/2552 

56 http://www.snapappointments.com/images/arrow-symbols-icons.png 6/10/2552 

57 http://thumbs.dreamstime.com/thumb_196/11926253133l9EmZ.jpg 6/10/2552 

58 http://www.iconspedia.com/uploads/1775723519.png 6/10/2552 

59 
http://icons.iconseeker.com/png/fullsize/crystal-clear-actions/back-
arrow.png 

6/10/2552 

60 
http://free-arrow-
icons.smartcode.com/images/sshots/free_arrow_icons_26774.jpeg 

6/10/2552 

61 http://www.aivault.com/wp-content/uploads/2008/tut5/33.jpg 6/10/2552 

62 http://blog.elevenworks.com/files/arrow/arrow.png 6/10/2552 

63 
http://www.pccucc.org/Portals/390/Capital%20Campaign/green%20arr
ow.jpg 

6/10/2552 

64 http://thumbs.dreamstime.com/thumb_349/1230689670hU62SC.jpg 6/10/2552 
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65 
http://static-
p3.fotolia.com/jpg/00/02/39/46/400_F_2394616_No7agQgmVlMFzEyZ
o4174gvWPIXvfG.jpg 

6/10/2552 

66 
http://www.gosquared.com/liquidicity/wp-
content/uploads/2008/12/icon_set_arrows_01.jpg 

7/10/2552 

67 http://www.icojoy.com/files/A6753/15_big.jpg 7/10/2552 

68 
http://static-
p3.fotolia.com/jpg/00/07/70/66/400_F_7706661_388DUYXu9CrjqhPlh
XXw3AQDFEv7jAwc.jpg 

7/10/2552 

69 http://speckyboy.com/wp-content/uploads/2009/02/webicon32.png 7/10/2552 

70 
http://www.fontmarketplace.com/images/products/DIR01-01-03-01-
m.jpg 

7/10/2552 

71 
http://static-
p4.fotolia.com/jpg/00/12/74/21/400_F_12742177_hsOFU0yDqeHfUNu
PnrJbTImAl0WNywvV.jpg 

7/10/2552 

72 http://idowns.net/uploads/allimg/090126/1641064N8-0.jpg 7/10/2552 

73 
http://www.webdesign-guru.co.uk/icon/wp-content/uploads/arrow-
black.gif 

7/10/2552 

74 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/7510435/2/istock
photo_7510435-arrow-icon-isolated-on-white-background.jpg 

13/10/2552 

75 
http://comps.fotosearch.com/comp/UNC/UNC212/direction-anarrow-
curving_~u21154354.jpg 

13/10/2552 

76 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/matte-grey-square-
icons-arrows/118705-matte-grey-square-icon-arrows-arrow-styled-
left.png 

13/10/2552 

77 http://www.iconspedia.com/uploads/6795965961880386677.png 13/10/2552 

78 http://www.photoshopbuddy.net/images/xp_icon34.jpg 13/10/2552 

79 
http://www.clker.com/cliparts/7/4/2/5/12161811911714551639jean_vic
tor_balin_icon_arrow_right_green.svg.med.png 

13/10/2552 

80 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/matte-white-square-
icons-arrows/124502-matte-white-square-icon-arrows-arrow-dotted-
down.png 

13/10/2552 
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81 
https://www.myciscocommunity.com/servlet/JiveServlet/showImage/10
2-2163-2-1533/Blue+Circle+Arrow.jpg 

13/10/2552 

82 
http://www.graphicsfactory.com/clip-art/image_files/image/1/1319881-
greenArrow.gif 

13/10/2552 

83 
http://www.graphicsfactory.com/Clip_Art/Signs-
Symbols/greenArrow_375323.html 

13/10/2552 

84 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/simple-black-square-
icons-arrows/126442-simple-black-square-icon-arrows-arrow-curvy-
down.png 

14/10/2552 

85 http://www.clipartof.com/details/clipart/61404.html 14/10/2552 

86 
http://www.emmanuelbristol.org.uk/userfiles/image/ist2_4970046-
arrow-icon.jpg 

14/10/2552 

87 
http://images.clipartof.com/small/61307-Royalty-Free-RF-Clipart-
Illustration-Of-A-3d-Orange-Back-Arrow-Icon-Version-1.jpg 

14/10/2552 

88 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/9024846/2/istock
photo_9024846-downloading-or-down-arrow-icon.jpg 

14/10/2552 

89 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/glowing-purple-
neon-icons-arrows/112880-glowing-purple-neon-icon-arrows-arrow-
solid-up.png 

14/10/2552 

90 http://www.clker.com/clipart-23553.html 17/10/2552 

91 
http://images.clipartof.com/small/61314-Royalty-Free-RF-Clipart-
Illustration-Of-A-3d-Orange-Play-Arrow-Icon-Version-1.jpg 

17/10/2552 

92 
http://www.freeiconsdownload.com/site-
images/Large/PlayStopPauseIcons_452.jpg 

17/10/2552 

93 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/matte-grey-square-
icons-arrows/118710-matte-grey-square-icon-arrows-arrow-thick-
up.png 

17/10/2552 

94 
http://www.featurepics.com/FI/Thumb/20061124/Gold-Arrow-Icon-
147360.jpg 

17/10/2552 

95 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/simple-red-square-
icons-arrows/128394-simple-red-square-icon-arrows-arrow-move.png 

17/10/2552 

96 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/magic-marker-icons-
arrows/114814-magic-marker-icon-arrows-arrow-redirect-right1-ps.png 

17/10/2552 
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97 
http://all-free-
download.com/images/graphiclarge/arrow_icon_1_2174.jpg 

17/10/2552 

98 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/whitewashed-star-
patterned-icons-arrows/130345-whitewashed-star-patterned-icon-
arrows-arrow-ring1.png 

17/10/2552 

99 
http://www.razorleaf.com/wp-content/uploads/2009/09/Down-Arrow-
Icon-245x249.png 

17/10/2552 

100 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/4033870/2/istock
photo_4033870-arrow-head-icon-set-final.jpg 

17/10/2552 

101 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/simple-red-square-
icons-arrows/128404-simple-red-square-icon-arrows-arrow-ring1.png 

17/10/2552 

102 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/whitewashed-star-
patterned-icons-arrows/130343-whitewashed-star-patterned-icon-
arrows-arrow-redirect-up.png 

17/10/2552 

103 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/glowing-purple-
neon-icons-arrows/112874-glowing-purple-neon-icon-arrows-arrow-
redirect-up.png 

17/10/2552 

104 
http://www.artistsvalley.com/images/icons/Professional%20Vista%20S
oftware%20Icons/Arrow%20Up/256x256/Arrow%20Up.jpg 

18/10/2552 

105 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/simple-red-square-
icons-arrows/128383-simple-red-square-icon-arrows-arrow-curvy-
down.png 

18/10/2552 

106 
http://icons.mysitemyway.com/wp-content/gallery/matte-grey-square-
icons-arrows/118721-matte-grey-square-icon-arrows-arrow2-left-
load.png 

18/10/2552 

107 
http://www.featurepics.com/FI/Thumb/20061125/Gold-Arrow-Icon-
148070.jpg 

18/10/2552 

108 
http://www.featurepics.com/online/Arrow-Pointing-Right-
Illustrations266063.aspx 

23/10/2552 

109 
http://www.awicons.com/stock-icons/realistic-icons/preview/arrow-
right3.png 

23/10/2552 

110 
http://danceadvantage.net/wp-content/uploads/2009/05/arrow-icon-
199x199.jpg 

23/10/2552 

111 http://rocketdock.com/images/screenshots/arrows_blue.png 23/10/2552 

112 http://www.replas.com/images/lg_arrow_icon.gif 23/10/2552 
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113 
http://innerphaze.homelinux.com/blog/wp-
content/uploads/2009/05/arrow-300x154.png 

23/10/2552 

114 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/9468531/2/istock
photo_9468531-arrow-down-icon-blue-isolated-on-white-
background.jpg 

23/10/2552 

115 
http://www.wietech.co.kr:3000/images/ENG_TO_KR_SLIDE_0029.PN
G 

23/10/2552 

116 http://hscripts.com/freeimages/icons/arrows/index.php 23/10/2552 

117 http://hscripts.com/freeimages/icons/web-basic-icons/index.php 23/10/2552 

118 http://hscripts.com/freeimages/icons/mini-icons/index.php 30/10/2552 

119 http://www.fotosearch.com/photos-images/arrow.html 30/10/2552 

120 http://www.icongalore.com/application-navigation-icons/ni-001.php 30/10/2552 

121 http://www.clker.com/clipart-16689.html 30/10/2552 

122 http://www.clker.com/search/icons/1 30/10/2552 

123 http://www.dafont.com/dingsbums-bats.font?nb_ppp=50 30/10/2552 

124 http://www.scrapbookgraphics.com/wordpress/?p=439 30/10/2552 

125 http://www.clipartof.com/details/clipart/19814.html 5/11/2552 

126 
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/3/35/Arrow_ico
n.svg/120px-Arrow_icon.svg.png 

5/11/2552 

127 
http://openclipart.org/people/bugmenot/bugmenot_Download_Arrow.p
ng 

5/11/2552 

128 
http://static-
p3.fotolia.com/jpg/00/07/19/60/400_F_7196099_szMeZvLV7Y34yXW
C9plphhoO0kws4Yrn.jpg 

5/11/2552 
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129 http://www.usevector.com/images/vector-eps-buttons.jpg 5/11/2552 

130 http://www.thehelpproject.org.au/ 5/11/2552 

131 
http://comps.fotosearch.com/comp/UNC/UNC212/mark-directional-
sign_~u14462554.jpg 

5/11/2552 

132 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/6544074/2/istock
photo_6544074-glossy-icon-series-arrow-icons.jpg 

5/11/2552 

133 
http://www.insofta.com/stock-icons/aero-icons/preview/arrow-left-
blue.png 

9/11/2552 

134 
http://www.insofta.com/stock-icons/vista-artistic-icons/preview/arrow-
down-blue.png 

9/11/2552 

135 
http://www.insofta.com/stock-icons/vista-artistic-icons/preview/arrow-
left-blue.png 

9/11/2552 

136 
http://www.3dtextcommander.com/stock-icons/soft-
icons/preview/arrow-down-red.png 

9/11/2552 

137 
http://www.officevalu.com/Products_Images%5Csprimages%5CEJIma
ges%5CEJ007434.jpg 

12/11/2552 

138 
http://www.awicons.com/stock-icons/soft-icons/preview/arrow-right-
blue.png 

12/11/2552 

139 
http://www.awicons.com/stock-icons/soft-icons/preview/arrow-up-
yellow.png 

12/11/2552 

140 
http://www.awicons.com/stock-icons/soft-icons/preview/arrow-right-
red.png 

12/11/2552 

141 
http://www.awicons.com/stock-icons/aero-icons/preview/arrow-right-
green.png 

12/11/2552 

142 
http://www.awicons.com/stock-icons/aero-icons/preview/arrow-down-
yellow.png 

12/11/2552 

143 
http://www.insofta.com/stock-icons/vista-artistic-icons/preview/arrow-
left-up-red.png 

18/11/2552 

144 http://www.axialis.com/objects/ip_icon_02_Down.png 18/11/2552 
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145 http://www.taxi-rdu.com/image/arrow-icon.jpg 18/11/2552 

146 
http://us.cdn3.123rf.com/168nwm/skvoor/skvoor0809/skvoor08090008
9.jpg 

21/11/2552 

147 
http://www.graphicsfactory.com/clip-
art/image_files/tn_image/2/1319882-tn_greenArrow.jpg 

21/11/2552 

148 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P1.html 21/11/2552 

149 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P2.html 21/11/2552 

150 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P3.html 26/11/2552 

151 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P4.html 26/11/2552 

152 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P5.html 26/11/2552 

153 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P6.html 26/11/2552 

154 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P7.html 26/11/2552 

155 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P8.html 26/11/2552 

156 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P9.html 26/11/2552 

157 
http://www.dreamstime.com/stock-photography-glossy-icon-set-
navigation-part-1-image11979872 

30/11/2552 

158 
http://www.dreamstime.com/royalty-free-stock-images-website-and-
internet-icons-set-2-part-1--image368749 

30/11/2552 

159 http://123freevectors.com/icon/icons-free-vector-2 30/11/2552 

160 http://123freevectors.com/icon/icons-free-vector-3 30/11/2552 
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161 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-2 30/11/2552 

162 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-3 30/11/2552 

163 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-4 1/12/2552 

164 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-5 1/12/2552 

165 http://123freevectors.com/icon/sound-icons-free-vector 1/12/2552 

166 
http://123freevectors.com/icon/black-blue-green-icons-orange-red-
violet-free-vector 

1/12/2552 

167 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-9 2/12/2552 

168 http://123freevectors.com/icon/icon-free-vector-10 2/12/2552 

169 http://123freevectors.com/icon/icons-free-vector-4 2/12/2552 

170 http://www.istockphoto.com/file_closeup.php?id=6396156 2/12/2552 

171 
http://www.shutterstock.com/pic-24175195/stock-vector-set-of-elegant-
simple-icons-for-common-computer-functions-set.html 

2/12/2552 

172 
http://www.shutterstock.com/pic-25002262/stock-vector-vector-
illustration-set-of-blue-elegant-simple-icons-for-common-computer-
functions-set.html 

2/12/2552 

173 
http://www.shutterstock.com/pic-24175192/stock-vector-set-of-elegant-
simple-icons-for-common-computer-functions-set.html 

3/12/2552 

174 
http://www.shutterstock.com/pic-24629971/stock-vector-vector-
illustration-set-of-elegant-simple-icons-for-common-computer-
functions-set.html 

3/12/2552 

175 
http://www.shutterstock.com/pic-24175990/stock-vector-set-of-elegant-
simple-icons-for-common-computer-and-media-devices-functions-
set.html 

4/12/2552 

176 
http://www.shutterstock.com/pic-26481823/stock-vector-glossy-media-
buttons-vector.html 

4/12/2552 
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177 
http://www.shutterstock.com/pic-35599387/stock-vector-stylish-media-
buttons.html 

4/12/2552 

178 
http://www.shutterstock.com/pic-24344323/stock-vector-set-of-
beautiful-web-icons-vol-media-player.html 

4/12/2552 

179 
http://www.shutterstock.com/pic-23595982/stock-vector-vector-media-
buttons-for-web-design.html 

7/12/2552 

180 
http://www.shutterstock.com/pic-6598930/stock-vector--high-detailed-
buttons-play-vector-illustration.html 

7/12/2552 

181 
http://www.shutterstock.com/pic-17429764/stock-vector-glossy-media-
button-set.html 

7/12/2552 

182 
http://www.shutterstock.com/pic-26561014/stock-vector-vector-glossy-
buttons-and-icons-for-web-applications.html 

7/12/2552 

183 
http://www.shutterstock.com/pic-34059646/stock-vector-social-and-
media-icons.html 

7/12/2552 

184 
http://www.shutterstock.com/pic-27976241/stock-vector-web-icons-
buttons-round-series.html 

11/12/2552 

185 
http://www.shutterstock.com/pic-28615543/stock-vector-web-icons-
buttons-red-series.html 

11/12/2552 

186 
http://www.shutterstock.com/pic-31626550/stock-vector-vector-
business-web-finance-icons.html 

11/12/2552 

187 
http://www.shutterstock.com/pic-34020730/stock-vector-realistic-
icons.html 

11/12/2552 

188 
http://www.shutterstock.com/pic-25240159/stock-vector-computer-
icons-note-style.html 

11/12/2552 

189 
http://www.shutterstock.com/pic-26432377/stock-vector-vector-
icons.html 

14/12/2552 

190 
http://www.shutterstock.com/pic-10927339/stock-vector--black-web-
buttons-part-up-down-left-right-diagonal-back-up-back-arrows-
clouds.html 

20/12/2552 

191 
http://www.shutterstock.com/pic-9779212/stock-vector-round-web-
buttons.html 

18/1/2553 

192 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P10.html 18/1/2553 
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193 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P11.html 18/1/2553 

194 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P12.html 18/1/2553 

195 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P13.html 18/1/2553 

196 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P14.html 18/1/2553 

197 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P15.html 18/1/2553 

198 http://www.graphicsfactory.com/search/arrow_P16.html 18/1/2553 

199 
http://www.shutterstock.com/pic-32521975/stock-vector-directional-
signs-new-vector-design.html 

18/1/2553 

200 
http://www.shutterstock.com/pic-22718644/stock-vector-web-icon-and-
symbol-vector-set.html 

18/1/2553 

201 http://www.flickr.com/photos/mostly/2396222742/ 18/1/2553 

202 http://allshoremedia.live.subhub.com/articles/20090201_1 18/1/2553 

203 http://www.montgomerycollege.edu/Departments/spdnth/tkpark/ 18/1/2553 

204 http://www.tokyotopia.com/studio-ghibli.html 18/1/2553 

205 http://student.valpo.edu/twalsh/portfolio/symbol.php 18/1/2553 

206 
http://www.istockphoto.com/file_closeup/illustrations-vectors/vector-
icons/4903008-film-clapper-icon-symbol.php?id=4903008 

18/1/2553 

207 http://www.icons-land.com/vista-play-stop-pause-icons.php 18/1/2553 

208 
http://www.dreamstime.com/stock-images-digital-camera-symbol-
image53054  

19/1/2553 



 
 

272 

	�
� �!��3��+# (web page)  ("�!) 
 

$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

209 http://www.best-of-web.com/pages/080411-130040.html 19/1/2553 

210 http://www.sumo1.com/html/pid_04.html 19/1/2553 

211 http://www.myspace.com/cavetheband 19/1/2553 

212 http://www.clker.com/clipart-map-symbols-camera-white.html 19/1/2553 

213 
http://dir.coolclips.com/Entertainment/Drama/Motion_Pictures/Camera
s/movie_camera_symbol_ente0026.html 

19/1/2553 

214 http://www.bbc.co.uk/cambridgeshire/travel/ 19/1/2553 

215 http://www1.somerset.gov.uk/stcsymbols/atoz.asp?query=V&offset=20 19/1/2553 

216 
http://www.dreamstime.com/stock-images-photographic-camera-
illustration-vector--image5949884 

19/1/2553 

217 http://www.shorehealthservices.org/shorecancercenter.html 19/1/2553 

218 http://byronpurvis.com/ 19/1/2553 

219 http://www.regonline.com/builder/site/Default.aspx?eventid=679508 19/1/2553 

220 
http://www.dreamstime.com/royalty-free-stock-photo-movie-camera-
icon-symbol-image3841365 

19/1/2553 

221 http://designjerk.com/illustrated/symbols.html 19/1/2553 

222 

http://www.dreamstime.com/search.php?srh_field=Movie industry 
symbol - Film 
reel&s_sm=any&s_st=new&s_rsf=0&s_rst=7&s_mrg=1&s_ph=y&s_il=
y&s_sl1=y&s_sl2=y&s_sl3=y&s_sl4=y&s_sl5=y&s_clc=y&s_clm=y&s_
orp=y&s_ors=y&s_orl=y&s_orw=y&s_mrc1=y&s_mrc2=y&s_mrc3=y&s
_mrc4=y&s_mrc5=y&pg=2 

19/1/2553 



 
 

273 

	�
� �!��3��+# (web page)  ("�!) 
 

$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

223 

http://www.dreamstime.com/search.php?srh_field=Movie industry 
symbol - Film 
reel&s_sm=any&s_st=new&s_rsf=0&s_rst=7&s_mrg=1&s_ph=y&s_il=
y&s_sl1=y&s_sl2=y&s_sl3=y&s_sl4=y&s_sl5=y&s_clc=y&s_clm=y&s_
orp=y&s_ors=y&s_orl=y&s_orw=y&s_mrc1=y&s_mrc2=y&s_mrc3=y&s
_mrc4=y&s_mrc5=y&pg=3 

19/1/2553 

224 http://kwcinnovate.net/wow/?p=724 19/1/2553 

225 http://www.squidoo.com/sunygraphics 19/1/2553 

226 
http://www.shutterstock.com/pic-7222162/stock-vector-vector-photo-
film-movie-film-with-fly-swatter.html 

19/1/2553 

227 
http://www.shutterstock.com/pic-11889400/stock-vector-multimedia-
icons-set-photo-and-video.html 

19/1/2553 

228 
http://www.shutterstock.com/pic-17428459/stock-vector-video-and-
photo-icon-set-one-easy-to-edit-vector-image.html 

19/1/2553 

229 
http://www.shutterstock.com/pic-2949648/stock-vector-miscellaneous-
multimedia-icons.html 

19/1/2553 

230 http://www.clker.com/clipart-video-film-reel.html 19/1/2553 

231 http://shapeshed.com/images/articles/symbol_final.png 19/1/2553 

232 http://www.crestock.com/image/1251735-Travel-Icon-Set.aspx 20/1/2553 

233 http://www.stockphotopro.com/imageview.php?idx=B10JAT 20/1/2553 

234 
http://www.sadung.com/wp-
content/uploads/2009/11/download_iconpng3d16nov52-342x400.jpg 

20/1/2553 

235 http://frexy.com/min/images/uploads/demo.png 20/1/2553 

236 http://img12.imageshack.us/img12/5199/iconujx.jpg 20/1/2553 

237 http://www.freevectordownload.com/xml/vector_basic_icons.jpg 20/1/2553 

 



 
 

274 

	�
� �!��3��+# (web page)  ("�!) 
 

$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

238 http://s51.radikal.ru/i131/0906/3b/5ec9cdbf32b0.jpg 20/1/2553 

239 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/992686/2/istockp
hoto_992686-photo-album-vector.jpg 

20/1/2553 

240 
http://www.istockphoto.com/file_thumbview_approve/6118794/2/istock
photo_6118794-satin-scrapbook-family-album-icons.jpg 

20/1/2553 

241 
http://thumb9.shutterstock.com.edgesuite.net/display_pic_with_logo/9
2334/92334,1193513617,2/stock-vector-vector-set-of-icons-for-
multimedia-movie-etc-6448303.jpg 

20/1/2553 

242 http://img152.imageshack.us/i/shutterstock9744853convdr0.jpg/ 20/1/2553 

243 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/environmental_icons_21985.html 

20/1/2553 

244 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/web_icons_and_wifi_symbols_21838.html 

20/1/2553 

245 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/arrow_signs_and_warning_symbols_icons_21621.html 

20/1/2553 

246 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/web_icons_and_rss_symbols_21837.html 

21/1/2553 

247 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/web_icons_set_21848.html 

21/1/2553 

248 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/multimedia_icons_21472.html 

21/1/2553 

249 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/website_038_internet_icons_set_21530.html 

21/1/2553 

250 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/home_electric_plug_pencil_save_shoping_cart_cs_matte_icons_
4687.html 

21/1/2553 

251 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/banks_and_business_icons_set_21518.html 

21/1/2553 

252 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/48_web_icons_21495.html 

21/1/2553 

253 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/set_of_36_beautiful_web_icons_21428.html 

21/1/2553 



 
 

275 

	�
� �!��3��+# (web page)  ("�!) 
 

$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

254 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/set_of_3d_icons_21487.html 

21/1/2553 

255 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-
icon/glassy_vector_icons_5350.html 

21/1/2553 

256 
http://all-free-download.com/graphic/vector-file/vector-clip-
art/finance_icons_21504.html 

21/1/2553 

257 http://www.zazzle.ca/symbol+invitations 22/1/2553 

258 
http://www.artistsvalley.com/previewicons-Professional-Vista-
Software-Icons/Symbol_Green_Configuration-icon.html 

22/1/2553 

259 http://graphicriver.net/item/travel-icon-set/68230 22/1/2553 

260 
http://forum.iranproud.com/afew-icon-collection-
t241767p3.html?s=7c21d2e89219bc8151ace817734d17b7& 

22/1/2553 

261 
http://www.istockphoto.com/stock-illustration-8215732-photo-camera-
square-icon.php 

22/1/2553 

262 
http://www.istockphoto.com/file_closeup.php?id=6887821&refnum=art
12321 

22/1/2553 

263 http://www.crestock.com/image/1251735-Travel-Icon-Set.aspx 22/1/2553 

264 
http://www.istockphoto.com/file_closeup/illustrations-vectors/vector-
icons/6587039-icons-set-1.php?id=6587039 

22/1/2553 

265 
http://www.wpclipart.com/signs_symbol/icons_oversized/big_icons_2/i
ndex.html 

22/1/2553 

266 
http://www.crestock.com/image/2190467-Retro-business-and-office-
object-icons.aspx 

22/1/2553 

267 http://www.clker.com/clipart-3219.html 22/1/2553 

268 
http://www.shutterstock.com/pic.mhtml?id=7765531&from_acquire=1&
session_id=&code= 

22/1/2553 

269 
http://www.shutterstock.com/pic-33403516/stock-photo--d-glossy-
movie-icon-isolated-on-white.html 

22/1/2553 



 
 

276 

	�
� �!��3��+# (web page)  ("�!) 
 

$��2�� 	�
� �!��3��+# ������� ��
� 

270 
http://www.istockphoto.com/stock-illustration-10564443-camera-icons-
web-elite-series.php 

22/1/2553 

271 http://www.iclarified.com/entry/index.php?enid=1030 22/1/2553 

272 http://www.123rf.com/photo_3205919.html 22/1/2553 

273 
http://www.neurosoftware.ro/programming-blog/blogposter/web-
resources/50-fresh-useful-icon-sets-for-your-next-design/ 

22/1/2553 

274 
http://www.istockphoto.com/file_closeup/concepts-and-ideas/modern-
life/5834219-isometric-icons.php?id=5834219 

22/1/2553 

275 
http://www.artistsvalley.com/previewicons-Professional-Vista-
Software-Icons/Symbol_Green_Configuration-icon.html 

22/1/2553 

276 
http://www.istockphoto.com/file_closeup/illustrations-vectors/6178400-
metallic-glossy-icon-video-camera.php?id=6178400 

22/1/2553 

277 
http://www.tutorial9.net/resources/108-mono-icons-huge-set-of-
minimal-icons/ 

22/1/2553 

278 http://fadiwahba.com/web-design 22/1/2553 



 
 

277 

"��!
��� "�������� 
 

    

            

    

     

     

        

 

       

            

          

          

            

           



 
 

278 

             

      

    

           

     

  

      

   

 



 
 

279 

 

              

    

   

       

     

     

  

 

         

        

      

      

    

  



 
 

280 

       

  

      

       

   

      

      

 

 

 

         

      

   

  

 

   

        

    

      

 



 
 

281 

      

    

      

  

    

 

  

 

 

         

   

 

          

 

         

          

  

     

    

 



 
 

282 

 

 

   

      

 

 

 

 

       

     

 

    

   

 

 



 
 

283 

 

  

   

 

 

       

         

   

        

  

       

     

 

            

   

       



 
 

284 

 

 

 

 

 



 
 

285 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������ก A 
��3�
� ก��7�����	�
��
�����9ก*����ก�� 

%
���3��	�
��
�����9ก*����ก�� 
���� �*.3205 ก�����%�
������4��4��4
�����0:)#�������-�����
�4
�.� 

��
��� ��""ก��4��4� 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

286 

 

 
 

 

 



 
 

287 

 

 
 
 

 
 



 
 

288 

 

 
 
 

 
 



 
 

289 

 

 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�������	
��
�����	 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

291 

�������	
��
�����	 

 
����   �����ก�	       
�� 
����  
�����
�� 
��
����
���ก��      ��
���  15  �� �
�!
  ".$.2510 
� �
����ก��             ก%����"�&�
�% 
� �
����!'(�)**�+�
     107/3  0�!��%����1   

�%������
  21��*��*�ก% 
        �1�*��*�ก%  ก%����"3  10900 
�5�2&
(�&
6����ก�%��
�)**�+�
  &��&
6���1�ก�%������%��	�
 
� �
����5���
�)**�+�
    �
�
���$$���%�  �&����!�	�!�ก%�ก 
�%�����ก�%$7ก8� 
        ".$. 2524     ��;!�$7ก8���
�6
 (�.3) 
        *�ก >%��%�!
��!
?5�@7?� 
        ".$. 2527     �%�ก�$
�!+��%������" (���.) 
        *�ก >%��%�!
�ก%�ก���!�	�! 
        ".$. 2529                �%�ก�$
�!+��%������"��?
�'� (���.) 
           *�ก >%��%�!
�ก%�ก���!�	�! 
        ".$. 2533     ก�%$7ก8�+�
A�� (���>
>	!����ก�%$7ก8�) 
            *�ก �&����!�	�!$%�
�%�
�%��>%B +���1
 
  ".$. 2541     ก�%$7ก8��&�+�
A�� (���>
>	!�ก�%$7ก8�) 
         *�ก �&����!�	�!$%�
�%�
�%��>%B 
  ".$. 2546     
���$$���%�+�
A�� 
         *�ก �&����!�	�!��>1��!;%%��;�%�� 
  ".$. 2553     ก�%$7ก8���8D�+�
A�� (���>
>	!�ก�%$7ก8�) 
         *�ก �&����!�	�!$%�
�%�
�%��>%B 
 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

