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 การวจิยัครัง้นี้มีความมุ่งหมายเพื่อศกึษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มีความสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทโ์ดยศกึษาถงึลกัษณะ
ประชากรศาสตร์และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอืนักท่องเที่ยว
ไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถาม
เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบีย่งเบนมาตรฐาน สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ การวเิคราะห์ค่าทีการวเิคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดยีวและการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดยใชค้่าสถติสิหสมัพนัธเ์พยีรส์นั 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุระหว่าง 20 – 29ปี สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชพีพนักงาน
บรษิทัเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 20,001 – 30,000 บาท ซึ่งแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี
เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์หลกัในการเดนิทางท่องเที่ยว คือ ซื้อสนิค้าหรือรบัประทาน
อาหารบุคคลที่ร่วมเดนิทางท่องเที่ยวคอื เพื่อน พาหนะที่ใชเ้ดนิทาง คอื รถส่วนตวั สาเหตุในการ
ท่องเที่ยว คอื ตัง้ใจมาวนัเวลาในการท่องเที่ยว คือ วนัหยุดสุดสปัดาห์จ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนท์รวมครัง้นี้โดยเฉลี่ยประมาณ 3 ครัง้ ค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว
เอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ต่อคนประมาณ 1,019 บาท และมีความตัง้ใจที่อาจจะกลับมา
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รวิอรฟ์รอ้นทอ์กี  
 ผลการทดสอบสมมตฐิานพบวา่ 
 1. นักท่องเที่ยวไทยที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้เฉลี่ยต่อ
เดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท ์
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 2. แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ปจัจัยผลักดันด้านการ
ท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยังไม่เคยไปมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยว ของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว(ครัง้) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางตรงกนัขา้ม 
 3. แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจัยดึงด้านอาหาร
หลากหลายสไตล์ที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์และสนิค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ



 
 

รอ้นท ์มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01โดยมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
 4. แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ปจัจยัผลกัดนัด้านการตดิต่อ
ธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนามคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทด์า้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
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 This research is aimed to study motivation of travelling relating tourism behavior of 
domestic tourists in Asiatique The Riverfront. The study focuses on demographic and 
motivation of travelling. Sample size of this research is 400domestic tourists in Asiatique 
The Riverfront. Questionnaire is a tool for data collection of variation. Statistics for data 
analysis are percentage, mean and standard deviation. Statistics for hypotheses testing are 
t-test, the one-way analysis of variance and analysis of relationship by using Pearson 
product moment correlation coefficient. 
 The research results are as follows: 

 Most domestic tourists in Asiatique The Riverfront are female, aged between 20-
29 years old, being single, holding Bachelor’s Degree, working as private company 
employees, and earning average monthly income between Baht 20,001 – 30,000.  Overall 
motivation of travelling in Asiatique The Riverfront is at the high level.  Travelling behaviors 
are as follows: the main purpose of travelling is for buy the product or eating,travelling 
companions is friend,cause of travelling is willing,vehicle to travel is by car,travelling date is 
on weekend, most domestic tourists visit Asiatique The Riverfront by 3 times, average 
expense is Baht 1,019 per person and most domestic tourists may be back for travelling 
again. 
 The results of hypotheses testing are as follows: 
 1. Domestic touristswho have difference in gender, age, marital status, education 
level, andaverage monthly income have difference in tourism behavior of domestic tourists 
in Asiatique The Riverfront in category of average travelling expense (Baht) at the 
statistically significance levels of 0.01.  
 2. Motivation of travelling to Asiatique The Riverfront in push factor in category of 
the place where they have never been are low negatively related to tourism behavior of 
domestic tourists in Asiatique The Riverfront in category of travelling frequency (number of 
trips) at statistical significance level of 0.01. 
 3. Motivation of travelling to Asiatique The Riverfront in pull factor in category of 
variety of food and product in Asiatique The Riverfront are low positively related to tourism 



 
 

behavior of domestic tourists in Asiatique The Riverfront in category of average travelling 
expense (Baht) at statistical significance level of 0.01. 
 4. Motivation of travelling to Asiatique The Riverfront in pull factor in category of 
business conference or seminar in Asiatique The Riverfront are low positively related to 
tourism behavior of domestic tourists in Asiatique The Riverfront in category of average 
travelling expense (Baht) at statistical significance level of 0.01. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธป์ระธานคณะกรรมการบรหิารหลกัสูตรและคณะกรรมการสอบ

ไดพ้จิารณาสารนิพนธเ์รื่อง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว

ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ของ ฐติมิา  ไทยวงษ์ฉบบันี้แล้วเหน็สมควร

รบัเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสตูรปรญิญาบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติสาขาวชิาการตลาดของ

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒได้ 

 

อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์
 

………………………………......……………………… 
(รองศาสตราจารยด์ร.ณกัษ์ กุลสิร)์ 

 
ประธานคณะกรรมการบรหิารหลกัสูตร 

 
………………………………......……………………… 

(รองศาสตราจารยส์พุาดา สริกิุตตา) 
 

คณะกรรมการสอบ 
 

………………………………......………………………ประธาน 
(รองศาสตราจารยด์ร.ณกัษ์ กุลสิร)์ 

 
………………………………......………………………กรรมการสอบสารนิพนธ ์

(รองศาสตราจารยส์พุาดา สริกิุตตา) 
 
………………………………......………………………กรรมการสอบสารนิพนธ ์

   (อาจารย ์ดร.วรนิทรา ศริสิุทธกิุล) 
 

อนุมัติให้รับสารนิพนธ์ฉบับนี้ เ ป็นส่วนหนึ่ งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา
บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติสาขาวชิาการตลาดของมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 
………………………………......………………………คณบดคีณะสงัคมศาสตร ์

(ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ชลวทิย ์เจยีรจติต)์ 
วนัที ่……..เดอืน ....……………2556 



 
 

ประกาศคณูุปการ 
 
 สารนิพนธฉ์บบันี้ส าเรจ็ลุล่วงดว้ยด ีเนื่องจากความกรุณาและความชว่ยเหลอือย่างดยีิง่จาก
รองศาสตราจารยด์ร.ณกัษ์ กุลสิร ์อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ทีไ่ดเ้สยีสละเวลาอนัมคี่ายิง่ในการให้
ค าปรกึษาค าแนะน าและขอ้เสนอแนะทีด่ ีตลอดจนตรวจสอบและแก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆ ตัง้แต่เริม่
ด าเนินการจนไดเ้ป็นสารนิพนธฉ์บบัสมบูรณ์ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณดว้ยความเคารพอย่างสูงไว ้
ณ ทีน่ี้ 
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยส์ุพาดา สริกิุตตา และอาจารย ์ดร.วรนิทรา ศริสิุทธกิุล ที่
กรุณาใหค้วามอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ชีย่วชาญตรวจคุณภาพของเครื่องมอืของแบบสอบถาม รวมถงึเป็น
คณะกรรมการสอบสารนิพนธ ์และใหค้ าแนะน าในการวจิยัครัง้นี้  
 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ในโครงการบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติทุกท่านที่ได้กรุณาอบรม 
สัง่สอน ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ทัง้ในทางทฤษฎี และการประยุกต์ใช้ในทางปฏิบตัิซึ่งเป็น
ประโยชน์อย่างยิง่แก่ผูว้จิยั 

ขอขอบคุณเจา้หน้าทีโ่ครงการบรหิารธรุกจิมหาบณัฑติทุกท่านทีไ่ดใ้หค้วามชว่ยเหลอื และ
อ านวยความสะดวกเป็นอย่างดตีลอดระยะเวลาการศกึษาของผูว้จิยั  

ขอขอบคุณ เพื่อนๆ นิสติสาขาวชิาการตลาด รุ่น 13 ที่ให้ค าแนะน าและคอยช่วยเหลอืใน
การท าวจิยัมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านที่ได้กรุณาเสยีสละเวลาให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม 

สุดท้ายนี้ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาที่เหน็ความส าคญัของการศกึษาและ
ส่งเสรมิใหผู้ว้จิยัมกีารศกึษาทีด่ ีคอยชว่ยเหลอื ดูแลเอาใจใส่ และเป็นก าลงัใจใหผู้ว้จิยัเสมอ รวมทัง้ผู้
ที่เกี่ยวข้องทุกท่านที่ให้ค าแนะน าที่มคีุณค่า ท าให้ผูว้จิยัสามารถจดัท าวจิยัฉบบันี้ได้ส าเร็จลุล่วง
ดว้ยด ี
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

ภมิูหลงั 
 ในปจัจุบันการท่องเที่ยวของประเทศไทย นับเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคญัและมี
บทบาทอย่างยิง่ต่อระบบเศรษฐกจิของประเทศ สามารถท ารายได้เขา้ประเทศเป็นจ านวนมาก ซึ่ง
ธุรกิจการท่องเที่ยวของไทยมีแนวโน้มเติบโตขึ้น  โดยจากสถิติจ านวนนักท่องเที่ยวของ
กรุงเทพมหานครกรมการท่องเทีย่ว กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา นักท่องเที่ยวไทยที่เขา้มาทาง
สนามบนิสุวรรณภูม(ิผูเ้ยีย่มเยอืน) ใน 3 ปีทีผ่า่นมามสีถติเิพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงการเดนิทางเขา้-ออก ณ ท่าอากาศสุวรรณภูมปีิ 2550-2554 
 

 ทีม่า: ส านกัพฒันาการทอ่งเทีย่ว.2554: ออนไลน์. 
  
 อกีทัง้จากการจดัเกบ็สถตินิกัทอ่งเทีย่วของกรมการท่องเทีย่ว ขอ้มูลของการท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย (ททท.) และสมาคมผูป้ระกอบธุรกจิน าเที่ยวและมคัคุเทศก์ ในการจดัอนัดบั 10 เมอืง
ท่องเที่ยวที่ได้รบัความนิยมจากนักท่องเที่ยวทัง้ไทยและต่างชาติในรอบ ปี 54 กรุงเทพฯ ครอง
อนัดบั 1 มนีักท่องเที่ยวสูงกว่า 20 ล้านคน (กรมการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. 2554: ออนไลน์) 
ท าใหเ้กดิธุรกจิท่องเทีย่วมากมายขึน้ ซึ่งธุรกจิหนึ่งทีไ่ดร้บัความสนใจอย่างมากคอื เอเชยีทคีเดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์โครงการไลฟ์สไตล์รมิแม่น ้าเจ้าพระยาแห่งแรกที่ใหญ่ที่สุดในเอเชยี แลนด์มาร์คใหม่
ล่าสุดของกรุงเทพมหานคร 
 เอเชยีทคีเดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ได้อนุรกัษ์และฟ้ืนฟูสถาปตัยกรรมเดมิในช่วง พ.ศ. 2450-
2490 ซึ่งเป็นรูปแบบสถาปตัยกรรมและบรรยากาศสไตล์โคโลเนียลที่นิยมมากในสมยัรชักาลที่ 5 
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และสรา้งใหม่ในบางส่วนให้กลมกลนืกนั เช่น หลุมหลบภยัสมยัสงครามโลกครัง้ที่ 2 รางรถโบราณ 
โรงเลื่อยเก่า ซุ้มโกดังสินค้า และเครนยกสินค้าริมน ้า เป็นต้น ท าให้ได้รับการรับรองจากการ
ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) ให้เป็นหนึ่งในอเมซิ่ง ไทยแลนด์แห่งใหม่ล่าสุด แต่ละโซนจะมี
การแทรกเรื่องราวประวตัศิาสตร์ด้วยงานประติมากรรมที่บอกเล่าเรื่องราว เช่น สมอเรอืพาณิชย์
ขนาดใหญ่บนท่าเรอืรมิน ้า รูปป ัน้พ่อคา้จนีทีเ่ขา้มาบุกเบกิการคา้ในไทย รถราง และรถลากที่เคยใช้
ในอดตี ส่วนอาคารรา้นคา้ทัง้หมด คงรูปทรงสถาปตัยกรรมเป็นอาคารย้อนยุคสมยัรชักาลที่5 มกีาร
น าบา้นโบราณมาปรบัปรุงเป็นรา้นอาหาร ซึ่งส่วนใหญ่เป็นรา้นระดบัทอ็ปไฟวม์าไวภ้ายในโครงการ
รวมจ านวนผูค้า้ภายในกวา่ 1,500 รา้นคา้ 
 หลงัจากเอเชยีทคีเดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เปิดให้บรกิารอย่างเป็นทางการมนีักท่องเที่ยวกว่า 
2.4 ล้านคน เฉลี่ยวนัธรรมดามผีูเ้ขา้มาใชบ้รกิารราว 15,000-20,000 คน และ 50,000-60,000 คน
ในวนัเสาร-์อาทติย ์และวนัหยุดนักขตัฤกษ์ ส่งผลบวกต่อบรรดาร้านค้าภายในโครงการโดยเฉพาะ
ธุรกจิรา้นอาหาร และในส่วนรา้นคา้กม็ยีอดขายเพิม่ขึน้อย่างชดัเจน (ASTVผูจ้ดัการออนไลน์. 2555: 
ออนไลน์) 
 ปจัจุบนัมจี านวนนกัท่องเทีย่วเขา้มาใชบ้รกิารเพิม่ขึน้อย่างมากทัง้ในรูปแบบกรุ๊ปทวัร์และ
การมาเทีย่วดว้ยตวัเอง โดยมสีดัส่วนนกัท่องเทีย่วคนไทยและต่างชาตใินวนัธรรมดาประมาณ 50:50 
ส่วนวนัศกุร-์เสาร-์อาทติย ์อยู่ที ่65:35 (ประชาชาตธิุรกจิ. 2555: ออนไลน์) 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ จงึท าใหผู้ว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษาแรงจูงใจในการท่องเทีย่วทีม่คีวามสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีคเดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดและพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดด้านการท่องเที่ยว ให้มคีวามสอดคล้องกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วชาวไทย และใหเ้อเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์เป็นสถานทีท่่องเทีย่วที่
ไดร้บัความนิยมจากนกัท่องเทีย่วไทยเพิม่มากขึน้ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1.  เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นทจ์ าแนกตามลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา
อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 
ความส าคญัของการวิจยั 
 1. เป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งน าไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดนโยบาย
อุตสาหกรรมท่องเทีย่วเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทใ์หส้อดคลอ้งกบัพฤตกิรรมของนกัท่องเทีย่วไทย 
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 2. เป็นขอ้มูลแก่ผูป้ระกอบการในการปรบัปรุงและพฒันา ตลอดจนการแกไ้ขปญัหาต่างๆ
ทีเ่กดิขึน้กบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 3. เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้สนใจในงานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเอเชยีทีคเดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทน์ าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษาคน้ควา้ในอนาคต 
 
ขอบเขตของกาวิจยั 
 เน้ือหาของการวิจยั 
 การวจิยัเรื่องนี้มุ่งศกึษาส่วนแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเที่ยวในเอเชยีทคีเดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นทโ์ดยมนีกัท่องเทีย่วกวา่ 2.4 ลา้นคนและมสีดัส่วนนกัท่องเทีย่วคนไทยและต่างชาตอิยู่ที ่
65:35 (ประชาชาตธิุรกจิ. 2555: ออนไลน์) ดงันัน้มนีกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยี
ทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ประมาณ1,560,000 คน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
 ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคีเดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท์ประมาณ1,560,000 คน ดงันัน้จงึค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบใชสู้ตรทราบจ านวน
ประชากร (ธานินทร์ศลิป์จารุ. 2551: 45)ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% และก าหนดค่าความคลาด
เคลื่อนที ่5% ดงันัน้ขนาดตวัอย่างทีค่ านวณไดเ้ท่ากบั400คน  
 วธิกีารสุ่มตวัอย่างโดยใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็นมขี ัน้ตอน ดงันี้  

1. วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)โดยเจาะจงเลือกสถานที ่         
ท่องเทีย่วคอื เอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

2. วธิสีุ่มตวัอย่างโดยใชค้วามสะดวก (Convenience Sampling)โดยใชแ้บบสอบถามใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 
 
 ตวัแปรท่ีศึกษา 
 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ลกัษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ซึ่งผูว้จิยัได้คดัเลอืก
ตวัแปรอสิระมาศกึษาดงัต่อไปนี้ 

1. ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร ์
1.1 เพศ 

1.1.1 ชาย 
1.1.2 หญงิ 

1.2 อายุ 
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1.2.1 ต ่ากวา่ 20 ปี 
1.2.2 20-29ปี 
1.2.3 30-39ปี 
1.2.4 40-49ปี 
1.2.5 50ปีขึน้ไป 

1.3 สถานภาพ 
1.3.1 โสด 
1.3.2 สมรส/อยู่ดว้ยกนั 
1.3.3 หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู่ 

1.4 ระดบัการศกึษา 
1.4.1 ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี
1.4.2 ปรญิญาตร ี
1.4.3 สูงกวา่ปรญิญาตร ี

1.5 อาชพี 
1.5.1 นกัเรยีน/นกัศกึษา 
1.5.2 รบัราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
1.5.3 พนกังานบรษิทัเอกชน 
1.5.4 ธุรกจิส่วนตวั/อาชพีอสิระ 
1.5.5 อื่นๆ โปรดระบุ......... 

1.6 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
1.6.1 ต ่ากวา่หรอืเท่ากบั10,000บาท 
1.6.2 10,001-20,000บาท 
1.6.3 20,001-30,000บาท 
1.6.4 30,001-40,000บาท 
1.6.5 40,001-50,000บาท 
1.6.6 50,001บาทขึน้ไป 

2. แรงจูงใจในการท่องเทีย่ว 
2.1 ปจัจยัดงึ 
2.2 ปจัจยัผลกัดนั 

 
 ตวัแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีคเดอะริ
เวอรฟ์รอ้นท ์
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 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 การท่องเท่ียว หมายถงึการเดนิทางจากทีอ่ยูอ่าศยัของตนเองไปยงัเอเชยีทคีเดอะรเิวอรฟ์
รอ้นทเ์ป็นการชัว่คราว เพื่อการพกัผอ่นหรอืเพื่อการใดๆกต็ามทีม่ใิชเ่ป็นการหารายได้ 
 นักท่องเท่ียวไทย หมายถึง บุคคลท่ีมีสญัชาติไทยท่ีเดินทางจากท่ีอยู่อาศัยของตนใน
ประเทศไทยไปยงัเอเชยีทคีเดอะรเิวอร์ฟร้อนท์เป็นการชั่วคราวในช่วงเวลาหนึ่งเพื่อการพกัผ่อนหรือ
เพื่อการใดๆก็ตามท่ีมิใช่เป็นการหารายได้ 

 แรงจูงใจในการท่องเท่ียว หมายถงึ ความคดิเห็นของนักท่องเที่ยวไทยที่จูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ประกอบดว้ยปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนั 
  ปัจจยัดึง หมายถึง สิ่งที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวไทยในการท่องเที่ยวเอเชยีทีคเดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์
  ปัจจยัผลกัดนั หมายถงึ สิง่ทีผ่ลกัดนันกัท่องเทีย่วไทยในการท่องเทีย่วเอเชยีทคีเดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นท ์ 
 พฤติกรรมการท่องเท่ียว หมายถงึ การเดินทางไปยงัที่ใดที่หนึ่งและพฤตกิรรมต่างๆที่
เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวได้แก่วตัถุประสงค์ในการท่องเที่ยว บุคคลที่ร่วม เดินทาง
พาหนะทีใ่ชเ้ดนิทาง ชว่งเวลาในการท่องเที่ยว จ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว ค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง
ท่องเทีย่วและความตัง้ใจทีจ่ะกลบัมาท่องเทีย่วอกี 

  วตัถปุระสงคห์ลกัในการเดินทางท่องเท่ียวหมายถงึจุดมุ่งหมายหลกัทีน่กัทอ่งเทีย่ว
ไทยเดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคีเดอะรเิวอรฟ์รอ้นท ์
  บุคคลท่ีร่วมเดินทางหมายถึงบุคคลที่ร่วมเดนิทางมาท่องเที่ยวในเอเชยีทคีเดอะริ
เวอรฟ์รอ้นทโ์ดยอาจเดนิทางมาคนเดยีว มากบัเพื่อน มากบัครอบครวั มากบัแฟน/คู่รกั 
  พาหนะท่ีใช้เดินทางหมายถึงพาหนะที่ใช้เดินทางมาท่องเที่ยวในเอเชยีทีคเดอะริ
เวอรฟ์รอ้นท ์
  สาเหตุในการท่องเท่ียวหมายถงึเหตุผลทีน่กัท่องเที่ยวเดนิทางมาท่องเที่ยวที่เอเชยี
ทคีเดอะรเิวอรฟ์รอ้นท ์
  วนัเวลาในการท่องเท่ียว หมายถึง วนัเวลาที่นักท่องเที่ยวใช้ในการเดินทางมา
ท่องเทีย่วทีเ่อเชยีทคีเดอะรเิวอรฟ์รอ้นท ์
  จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียวหมายถงึจ านวนครัง้ทีน่กัท่องเทีย่วเคยมาเทีย่วที่เอเชยีทคี
เดอะรเิวอรฟ์รอ้นท ์
  ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียวหมายถงึค่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่วโดยเฉลี่ยต่อครัง้
ทีเ่อเชยีทคีเดอะรเิวอรฟ์รอ้นท ์
  ความตัง้ใจท่ีจะกลบัมาท่องเท่ียวอีกหมายถึงความตัง้ใจที่จะกลบัมาท่องเที่ยว
เอเชยีทคีเดอะรเิวอรฟ์รอ้นทอ์กีในอนาคต 
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ลกัษณะด้านประชากรศาสตร ์
1. เพศ 

2. อาย ุ

3. สถานภาพสมรส 

4. ระดบัการศกึษา 

5. อาชพี 

6. รายไดต้อ่เดอืน 

แรงจงูใจในการท่องเทียว 

1. ปจัจยัดงึ 

2. ปจัจยัผลกัดนั 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีคเดอะ 

ริเวอรฟ์ร้อนท ์

 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ หมายถงึ ขอ้มูลของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษาอาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 การวจิยัเรื่อง “แรงจูงใจการท่องเที่ยวที่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์” มกีรอบแนวคดิในการวจิยัดงันี้ 
 
ตวัแปรอิสระ(Independent Variables) 
 
 
 
 
        ตวัแปรตาม(Dependent Variable) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงกรอบแนวคดิในการวจิยั 
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สมมติฐานในการวิจยั 
1. ลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องนกัท่องเทีย่วไทย ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มีพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั 

2. แรงจูงใจในการท่องเทีย่วประกอบดว้ย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคีเดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การศกึษา “แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์” ผูว้จิยัไดศ้กึษาค้นควา้ทฤษฎี แนวความคดิและ
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย โดยมีประเด็นที่เป็นสาระส าคัญใน
การศกึษาดงัต่อไปนี้ 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ 
2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่ว 
3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภค 
4. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว 
5. ขอ้มูลทัว่ไปเกีย่วกบัเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
6. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะด้านประชากรศาสตร ์
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน (2545: 656) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ประชากรศาสตร ์
หมายถงึ การศกึษาทางสถติเิกี่ยวกบัประชากรในแง่อตัราการเกดิ การตาย การย้ายถิน่ และการ
กระจาย เป็นตน้ รวมทัง้ผลกระทบทีม่ตี่อสภาวะทางสงัคมและเศรษฐกจิ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550: 57-58) กล่าวว่า การแบ่งส่วนตลาดโดยใช้หลักด้าน
ประชากรศาสตร ์โดยขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์จะสามารถเขา้ถงึและมปีระสทิธผิลต่อการก าหนด
ตลาดเป้าหมาย ประกอบดว้ย 
 1.  อายุ (Age) ผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทจะสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่ม
ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่าง อกีทัง้ความชอบและรสนิยมของบุคคลจะเปลีย่นแปลงไปตามวยั 
 2.  เพศ (Sex) ผูห้ญงิกบัผูช้ายมแีนวโน้มจะมทีศันคตแิละพฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนั 
 3.  การศกึษา (Education) ผูท้ีม่กีารศกึษาสูงมแีนวโน้มทีจ่ะบรโิภคผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพ
ทีด่กีวา่และมรีาคาทีสู่งกวา่ผูท้ีม่กีารศกึษาต ่า 
 4. อาชพี (Occupation) บุคคลในแต่ละอาชพีจะมคีวามจ าเป็นและความตอ้งการในสนิค้า
และบรกิารทีต่่างกนั 

5. รายได้ (Income) โดยทัว่ไปนักการตลาดจะสนใจผูบ้รโิภคที่มรีายได้สูง แต่อย่างไรก็
ตามผูท้ีม่รีายไดป้านกลางละมรีายไดต้ ่าจะเป็นตลาดทีม่ขีนาดใหญ่กวา่ 
 6. ขนาดครอบครวั (Family size) และสถานภาพครอบครวั (Marital status) ในอดตี
จนถงึปจัจุบนัลกัษณะครบัครวัเป็นเป้าหมายทีส่ าคญัของการใชค้วามพยายามทางการตลาดมาโดน
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ตลอด และมีความส าคญัยิง่ขึน้ในส่วนที่เกี่ยวกบัหน่วยผู้บรโิภค นักการตลาดจะสนใจจ านวนและ
ลกัษณะของบุคคลในครวัเรอืนทีใ่ชส้นิคา้ใดสนิคา้หนึ่ง 
 ฉตัยาพร เสมอใจ (2550: 36-37) กล่าวว่า ปจัจยัส่วนบุคคล (Personal Factor) หมายถงึ
พฤตกิรรมการซื้อของบุคคลไดร้บัอทิธพิลจากปจัจยัเฉพาะของบุคคล ดงันี้ 
 1. อายุและขัน้ของชวีติ (Age and Life Cycle Stage) พฤตกิรรมและรสนิยมของบุคคล
จะแตกต่างกนัไปตามชว่งอายุและขัน้ของวงจรชวีติ 
 2. อาชพี (Occupation) อาชพีมอีทิธพิลต่อรูปแบบการบรโิภคของบุคคล นักการตลาด
ควรท าการศกึษาถงึพฤตกิรรมเฉพาะกลุ่มและพฒันากลยุทธท์ีเ่หมาะสม สนิคา้ประเภทเดยีวกนัอาจ
ตอ้งมกีารออกแบบทีห่ลากหลายเพื่อใหเ้หมาะสมกบัแต่ละกลุ่มอาชพี 
 3. สภาพเศรษฐกิจของบุคคล (Economic Circumstances) ประกอบด้วยรายได้ที่
สามารถน าไปใชไ้ด้ สนิทรพัย์และเงนิออม หนี้สนิ รวมถงึทศันคตดิ้านการออมและการใชจ้่ายของ
บุคคลมอีทิธพิลต่อการซื้อ 
 4. รูปแบบการด าเนินชวีติ (Lifestyle) ถงึแมบุ้คคลมอีายุเท่ากนั อยู่ในวฒันธรรมเดยีวกนั 
มสีถานะทางสงัคมเหมอืนกนั และท างานอาชพีเดยีวกนักอ็าจมรีูปแบบการด าเนินชวีติทีแ่ตกต่างกนั  
วถิีที่บุคคลใช้ในการด าเนินชวีติ ไม่ว่าจะเป็นความสนใจ การแสดงออกทัง้ความคิดเห็นและการ
กระท า 
 5. บุคลิกลักษณะและแนวคิดของตนเอง (Personality and Self-concept) 
ลกัษณะเฉพาะของบุคคลจะส่งผลต่อพฤตกิรรมการซื้อของผูบ้รโิภคได ้บุคลกิลกัษณะบ่งบอกได้จาก
ความเชือ่มัน่ในตนเอง เป็นตวัของตวัเอง คลอ้ยตามผูอ้ื่น มคีวามเป็นผูน้ า ชอบต่อต้าน หรอืปรบัตวั
ไดด้ ีส่วนแนวคดิของตนเองเป็นวธิทีีบุ่คคลมองตนเองในแง่มุมทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ แนวคดิที่มองว่า
สิง่ที่เป็นตวัตนที่แท้จริง (Actual Self-concept) ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดที่มองตนเองในอุดมคต ิ
(Ideal Self-concept) เป็นสิง่ทีอ่ยากจะเหน็ตวัเองในสิง่ที่เป็น ซึ่งแตกต่างจากแนวคดิที่คดิว่าคนอื่น
มองตนเอง (Their other self-concept think others see them) 
 
 ปณิศา มีจนิดา (2553: 54-55) กล่าวว่า ประชากรศาสตร์ เป็นการแบ่งส่วนตลาดโดย
ค านึงถงึขอ้มูลประชากรดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  
 1. อายุ (Age) ผูบ้รโิภคทีม่อีายุแตกต่างกนัมกัจะมคีวามชอบ รสนิยม และพฤตกิรรมการ
ใช้ผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกัน โดยจะแบ่งอายุออกเป็นช่วยวยัต่างๆ ได้แก่ อายุต ่ากว่า 6 ปี อายุ
ระหว่าง 6-11 ปี, อายุระหว่าง 12-19 ปี, อายุระหว่าง 20-34 ปี, อายุระหว่าง 50-64 ปีขึน้ไป หรอื
อาจแบ่งเป็นวยัทารก วยัเดก็ หรอืวยัรุ่น วยัท างาน และวยัชรากไ็ด ้สนิคา้ทีต่อบสนองความต้องการ
ในแต่ละชว่งวยักจ็ะแตกต่างกนั เชน่เครื่องแต่งกาย แชมพู ยาสฟีนั 
 2. เพศ (Sex) เพศชายและเพศหญิงจะมีพฤตกิรรมและทศันคติที่แตกต่างกนั นักการ
ตลาดจึงน าลกัษณะที่แตกต่างกนัมาประยุกต์ใช้กบัผลิตภัณฑ์บางประเภท เพื่อตอบสนองความ
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ตอ้งการทีห่ลากหลายของผูบ้รโิภคทีเ่พศแตกต่างกนั เชน่ ครมีบ ารุงผวิ น ้าหอมดบักลิน่กาย กระเป๋า 
เสือ้ผา้ 
 3. การศกึษา (Education) การศกึษาของผูบ้รโิภคมอีทิธพิลต่อรสนิยม ความชอบ และ
พฤติกรรมการซื้อ โดยผูบ้รโิภคที่มกีารศกึษาสูงมีแนวโน้มจะบรโิภคผลติภณัฑ์ที่มคีุณภาพดีกว่า
ผูบ้รโิภคทีม่กีารศกึษาต ่า 
 4. อาชพี (Occupation) ผู้บริโภคแต่ละอาชพีจะต้องการผลิตภัณฑ์และการบริการที่
แตกต่างกนั เช่น นักธุรกจิ ต้องการสนิค้าที่หรูหรา เพื่อเสรมิภาพลกัษณ์ เช่น นาฬกิา Rolex แต่
ส าหรบักรรมกรจะตอ้งการเพยีงแค่นาฬกิาทีส่ามารถบอกเวลาไดเ้ท่านัน้ 
 5. รายได้ (Income) รายได้เป็นปจัจยัก าหนดอ านาจการซื้อ ผู้บริโภคที่มรีายได้สูงมี
อ านาจการซื้อสูงมกัจะเลือกใชผ้ลิตภัณฑ์ที่มีชื่อเสียง ในขณะที่ผูบ้ริโภคที่มีรายได้ต ่าจะเลือกใช้
ผลติภณัฑท์ีคุ่ม้ค่า 
 6. ขนาดของครอบครวั (Family size) มีความส าคญักบัการบริโภคอย่างยิ่ง แต่ละ
ครอบครวัจะมจี านวนและลกัษณะของบุคคลในครวัเรอืนแตกต่างกนั เชน่ อาจมสีมาชกิ 1-2 คน, 3-4
คน หรืออาจมี 5 คนขึ้นไปซึ่งขนาดของครอบครัวก็จะเกี่ยวข้องกบัการบริโภคผลิตภัณฑ์ เช่น 
ครอบครวัจะนิยมใชร้ถขนาดใหญ่ส าหรบัครอบครวัหรอืรูปแบบของทีอ่ยู่อาศยัทีม่ขีนาดใหญ่ 
 7. สถานภาพสมรส (Marital status) เชน่ โสด แต่งงาน หย่า หรอือาศยัอยู่ร่วมกนัโดยไม่
แต่งงานมผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วและการใชเ้วลาวา่ง 
 จากแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกบัลักษณะด้านประชากรศาสตร์ข้างต้น แสดงให้เห็นถึง
ความส าคญัของลกัษณะดา้นประชากรศาสตรท์ีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยว ผูว้จิยัจงึได้น า
ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมาเป็นตวัแปรอสิระในการศกึษาเรื่อง “ส่วนประสมทางการตลาดบรกิารที่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์” 
เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคดิ และเป็นข้อมลูในการสร้างแบบสอบถาม 
 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจการท่องเท่ียว 
 ลอร์ดอน และ บรติต้า (Loudon; & Bitta. 1998: 368) ได้ให้ความหมายของ “แรงจูงใจ” 
หมายถงึ สภาวะทีอ่ยู่ภายในตวัของผูบ้รโิภคทีเ่ป็นพลงัท าใหร้่างกายมคีวามเคลื่อนไหวไปในทศิทาง
ทีม่เีป้าหมายทีไ่ดเ้ลอืกไวแ้ลว้ซึ่งมกัจะเป็นเป้าหมายทีม่อียู่ในสภาพแวดลอ้ม 
 วอลเตอร์ (Walters. 1978: 218) ได้ให้ความหมายของ “แรงจูงใจ” หมายถึง บางสิ่ง
บางอย่างทีอ่ยู่ภายในตวัของบุคคลทีม่ผีลท าใหบุ้คคลตอ้งกระท า หรอืเคลื่อนไหว หรอืมพีฤตกิรรมใน
ลกัษณะทีม่เีป้าหมาย 
 เสรี วงศ์มณฑา (2542: 54) ได้ให้ความหมายของ “แรงจูงใจ” หมายถึง พลงักระตุ้น 
(Drive) ภายในของแต่ละบุคคล ซึ่งกระตุน้ใหบุ้คคลเกดิการปฏบิตัิ 
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 แรงจงูใจในการเดินทางท่องเท่ียว 
 ฮตัแมนน์ (Hudman. 1980: 45) ในหนังสอืชื่อ A Shrinking World ได้ท าแบบตวัอย่าง 
(Model) สิง่ดงึดูดนกัท่องเทีย่วไว ้และเรยีกวา่ “ปัจจยัดึง (Pull Factor)” ประกอบดว้ย    
  1. สถานทีเ่ชงิวฒันธรรม (Cultural Landscapes)  
   - วตัถุเชงิโบราณคด ี(Archaeological) 
   - สถานทีเ่ชงิปะวตัศิาสตร์ (Historical) 
    - อนุสาวรยี ์(Monuments) 
    - สถานที ่(Places)  
   - พพิธิภณัฑ ์(Museums) 
   - สถานทีอ่ยู่ชาวบา้น (Folk landscapes) 
   - สถานทีส่ าคญัทางการเมอืง (Political) 
   - สถานทีท่างการศกึษา (Educational) 
   - สถานทีท่างศาสนา (Religious) 
   - สถานทีส่ าคญัหรอืมลีกัษณะทีแ่สดงถงึวฒันธรรม (Modern) 
  2. จารตีประเพณเีชงิวฒันธรรม (Cultural Traditions) 
   - มหกรรม (Festivals) 
   - ศลิปะ (Arts) 
   - หตักรรม (Handicrafts) 
   - การแสดงพืน้บา้น (Music and dance folklore) 
   - ความเป็นอยู่และประเพณขีองชาวบา้น (Native life and customs) 
   - ภาษา (Language) 
   - ศาสนา (Religions) 
  3. ลกัษณะกายภาพ (Physical) 
   - ลมฟ้าอากาศ (Climate) 
   - ทวิทศัน์ (Scenery) 
    - ผนืแผน่ดนิ (Landforms) 
    - น่านน ้า (Water) 
    - พฤกษาลยั (Vegetation)  
   - ปา่ไมแ้ละน่านน ้า (Wildlife) 
    - การชมทีอ่ยู่อาศยัของสตัวแ์ละพชืในปา่จรงิๆ (National habitats)  
    - การชมทีอ่ยู่อาศยัของสตัวแ์ละพชืในสวนเปิด (Game and park reservations) 

    - การชมทีอ่ยู่อาศยัของสตัวแ์ละพชืใต้น ้าจรงิๆ (Safari and oceannariums) 
    - การตกปลาและจบัสตัวน์ ้า (Hunting and fishing) 
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   - การบนัเทงิ (Entertainment) 
    - การกฬีา (Sports) 
     - การเล่นกฬีา (Participation) 
     - การชมกฬีา (Viewing/Spectator) 
    - สวนสนุก (Theme and amusement parks) 
    - มหรสพในโรงมหรสพและกลางแจง้ (Cimemas and theaters) 
    - ชวีติกลางคนื (Night life) 
    - การท าอาหาร (Cuisine) 
    - การพนนั (Gambling) 

 
 ฮตัแมนน์ (Hudman. 1980: 35) ไดท้ าบญัชตีวัการผลกัดนัใหน้กัท่องเที่ยวไปท่องเที่ยวใน
สถานทีต่่างๆ เรยีกวา่ “ปัจจยัผลกัดนั (Push Factor)” ประกอบดว้ย 
  1. สุขภาพ (Health) 
   - ทางกาย (Physical) 
   - ทางจติ (Mental) 
  2. ความอยากรูอ้ยากเหน็ (Curiosity) 
   - ดา้นวฒันธรรม (Cultures) 
   - ดา้นการเมอืง (Politics) 
   - สมาคมและบุคคลสาธารณะ (Society or Public Figures) 
   - ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Features) 
   - เหตุการณ์รุนแรงหรอืปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้ (Disasters) 
  3. การกฬีาต่างๆ ทัง้ทีไ่ปเล่นและไปชม 
  4. การแสวงหาความสุข (Pleasure seeking) 
   - การเดนิทาง (Travel) 
   - ศลิปะและดนตร ี(Art & Music) 
   - ความบนัเทงิอื่นๆ (Entertaining) 
   - การพนนั (Gambling) 
   - ฮนันีมูน (Honeymoon) 
  5. ศาสนาและไสยศาสตร ์(Spiritual or Religious) 
   - การจารกิแสวงบุญ (Pilgrimages) 
   - การประชมุ (Meeting) 
   - ส านกังานใหญ่ หรอืศนูยก์ลางกจิกรรม (Religious headquarters) 
   - สถานทีเ่ชงิประวตัศิาสตรแ์ละเชงิศาสนา (Historical sites)  
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   - เหตุการณ์พสิดารทีเ่กดิขึน้ 

  6. อาชพีและธุรกจิ (Professional and Business) 
   - การเดนิทางเพื่อส ารวจคน้ควา้ (Scientific expeditions) 
   - การประชมุสมัมนา (Conventions) 
   - ดูงานและสงัเกตการณ์เชงิธุรกจิ (Business travel) 
   - การศกึษาทัง้ตามแบบและนอกแบบ (Education) 
  7. ถิน่ก าเนิด  (Roots Syndrome) 
   - ถิน่ก าเนิดของเผา่พนัธุ์ (Homeland) 
   - ถิน่ก าเนิดของตระกูล (Family research) 
 
 ฮสัเซลท์ (Harssel. 1994) ได้กล่าวว่า ปจัจยัที่มีอทิธิพลต่อแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
ประกอบดว้ย 2 ปจัจยั ไดแ้ก่ 
  1. ปจัจยัผลกัดนั (Push Factors) เป็นแรงจูงใจที่เกดิจากตวับุคคลเอง เช่น ต้องการ
พกัผอ่น เปลีย่นแปลงบรรยากาศจากสภาพแวดลอ้มเดมิๆ ตอ้งการเขา้สงัคม   
  2. ปจัจยัดงึ (Pull Factors) เป็นแรงจูงใจที่เกดิจากสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นจุดหมาย
ปลายทาง มคีวามสวยงาม น่าสนใจ และดงึดูดใหน้กัท่องเทีย่วมคีวามตอ้งการไปท่องเที่ยวยงัแหล่ง
ท่องเทีย่วนัน้ๆ   

 
 แมคอินทอช (R.W. Mclntosh. 1977: 51-52) เสนอแนวคดิเกี่ยวกบัมูลเหตุจูงในการ
เดนิทางท่องเทีย่ว คอื 
  1. มูลเหตุจูงใจทางด้านร่างกาย หมายถึง ความต้องการพกัผ่อน ความต้องการ
แสวงหาสิง่แปลกใหม่ 
  2. มูลเหตุจูงใจทางดา้นวฒันธรรม 
  3. มูลเหตุจูงใจทางดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 
  4. มูลเหตุจูงใจทางดา้นสถานภาพ และเกยีรตภูิมิ 
 แมคอนิทอช ได้กล่าวว่า มูลเหตุจูงใจเหล่านี้เป็นสิง่ผลกัดนัในจติใจของบุคคลทุกคนและ
เป็นตวักระตุน้เรา้ใหเ้กดิพฤตกิรรมตามทีม่กีารคาดหวงัไว ้ซึ่งในเรื่องของการท่องเทีย่ว การคาดหวงั 
ดงักล่าว คือ ความพึงพอใจที่ได้รบัจากกิจกรรมเพื่อการหย่อนใจและจากการศกึษาของ(O.M.S. 
Dann. 1981: 40) ไดก้ล่าวถงึ สาเหตุของการท่องเทีย่วไวค้ลา้ยๆกนั กบัแมคอนิทอช แต่แดนน์แยก
พืน้ฐานการจูงใจออกเป็น 2 แนวทาง คอื 
  1. การท่องเทีย่วเกดิขึน้เพื่อแสวงหาในสิง่ทีค่ลา้ยเป็นการใหร้างวลัตวัเอง หรอือยากที่
จะไดร้บัรูใ้นวฒันธรรมอื่นๆ ความตอ้งการพกัผอ่นการผอ่นคลายความตงึเครยีด 
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  2. การท่องเที่ยวเกิดขึน้เพื่อเป็นการหลกีหนี คอื ปลกีตวัออกไปจากความจ าเจของ
สิ่งแวดล้อมในชีวิตประจ าวนั หรือหลีกเลี่ยงจากปญัหาความวุ่นวาย ความล าบากใจ แม้การ
หลกีเลีย่งจะเป็นการชัว่คราวกต็าม 
 เมื่อพจิารณาจากแนวคดิ อาจจะสรุปถงึมูลเหตุปจัจยั หรอืสาเหตุของการท่องเทีย่วได้ดงันี้ 
ปจัจยัภายใน หมายถงึ สาเหตุหรอืมูลเหตุจูงใจที่มาจากบุคคลเองที่ต้องการพกัผ่อน หรอืความพงึ
พอใจจากการท่องเทีย่ว และปจัจยัภายนอก หมายถงึ สาเหตุหรอืปจัจยัที่มากระทบหรอืสร้างความ
ตอ้งการดา้นการท่องเทีย่วใหเ้กดิขึน้ 
  
 บุญเลศิ จติตัง้วฒันา (2544: 110-111) มูลเหตุจูงใจใหค้นอยากเดนิทางท่องเทีย่ว ทีส่ าคญั
ม ี8 ประการดงัต่อไปนี้ 
  1. ความต้องการผจญภยั เมื่อมีแหล่งท่องเที่ยวใหม่หรือสิ่งอ านวยความสะดวก
ทางการท่องเที่ยวใหม่ๆ เกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการขนส่ง ที่พักแรม หรืออื่นๆ ย่อมมีการ
ประชาสมัพนัธ์ ท าให้คนอยากลองผจญภยักบัแหล่งท่องเที่ยวหรอืสิง่อ านวยความสะดวกทางการ
เดินท่องเที่ยวใหม่ๆ เหล่านัน้ เช่น อยากลองไต่เขา อยากล่องแพ อยากพายเรือ อยากเที่ยวป่า
ซาฟาร ีอยากขีจ่กัรยานเสอืภูเขา เป็นตน้  
  2. ความต้องการค้นพบส่ิงแปลกใหม่ ถา้มองใหล้กึจะเหน็ไดว้า่การเดนิทางเป็นการ
ท าลายความจ าเจในชวีติประจ าวนั โดยออกเดินทางไปค้นหาสิง่แปลกใหม่ในชวีติ โดยเฉพาะคน
หนุ่มสาวสมยัใหม่มคีวามอยากรู้อยากเหน็ที่จะได้พบสิง่ใหม่ๆ เช่น การเดนิทางไปท่องเที่ยวในที่
ต่างๆ จะไดพ้บเหน็ส่งทีต่นไม่เคยพบเหน็มาก่อน เป็นตน้ 
  3. ความต้องการคุณค่าในการเดินทางท่องเท่ียว เป็นผลที่เกดิขึน้หลงัจากการ
เดนิทางท่องเที่ยว ซึ่งผู้เดนิทางท่องเที่ยวจะรู้สึกถงึความสนุกสนานหรอืความประทบัใจในขณะที่
ท่องเทีย่วแต่ละครัง้ ท าใหไ้ดร้บัคุณค่าในการเดนิทางท่องเทีย่วหรอืเป็นก าไรชวีติในการท่องเทีย่ว 
  4. ความต้องการค้นคว้าทางวฒันธรรม เนื่องจากการท่องเที่ยวเป็นการเรยีนรู้
วฒันธรรมของประเทศทีต่นไปเทีย่ว เชน่ ประเพณี เทศกาล พธิกีรรมต่างๆ เป็นต้น ท าให้มคีวามรู้
ความเข้าใจอย่างลกึซึ้งเกี่ยวกบัวฒันธรรมท้องถิน่นัน้ นอกจากนี้ยงัได้ศกึษาภาษาท้องถิ่นที่ใชใ้น
ประเทศทีเ่ดนิทางไปท่องเทีย่วอกีดว้ย 
  5. ความต้องการเหน็ความเป็นอยู่ของเพ่ือนร่วมโลก คนทัว่ไปมีความต้องการ
อยากเหน็ความเป็นอยู่ของเพื่อนร่วมโลกวา่ ผูท้ีอ่ยู่ในประเทศทีร่ ่ารวยกบัผูท้ี่อยู่ในประเทศที่ยากจน
มคีวามเป็นอยู่แตกต่างกนัอย่างไร และยงัตอ้งการเทีย่วชมสิง่ก่อสรา้ง สภาพแวดลอ้มและพฤตกิรรม
ของคนในทอ้งถิน่ดว้ย 
  6. ความต้องการการยอมรบัของสงัคม ผูเ้ดนิทางท่องเที่ยวจะเกดิความพอใจมาก 
ถ้าคนที่เขาก าลังติดต่อหรือคนที่เขาท าความรู้จ ักยอมรับนิสัยบางอย่างของเขา บ่อยครัง้ที่
นกัท่องเทีย่วมคีวามรูส้กึเหมอืนคนแปลกหน้า ท าใหเ้ขาตอ้งเลอืกประเทศทีจ่ะเดินทางไปท่องเทีย่วที่
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ท าใหเ้ขารูส้กึวา่เป็นทีช่ ืน่ชอบและมกีารยอมรบัตวัเขา ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการจูงใจของ Abraham 
H. Maslow ทีว่า่มนุษยม์คีวามตอ้งการทีจ่ะไดร้บัการยกย่องและยอมรบัในสงัคม 
  7. ความต้องการความภาคภมิูใจ การทีค่นตอ้งการเดนิทางไปท่องเที่ยวยงัประเทศ
ตา่งๆ เนื่องจากตอ้งการให้ผูอ้ ื่นเหน็ว่าตนได้ไปท่องเที่ยวสถานที่แปลกๆ แตกต่างจากผูอ้ื่นยิง่เป็น
สถานทีท่่องเทีย่วทีเ่ขาคน้พบเอง โดยญาตมิติรของเขายงัไม่เคยไป กจ็ะเป็นขอ้พสิูจน์วา่เขาเป็นหนึ่ง
ที่ไม่มีใครเหมือน ถือเป็นความภาคภูมิใจในเชงิการท่องเที่ยว ญาติมิตรอาจจะมาขอค าแนะน า
เกีย่วกบัการท่องเทีย่วจากเขา 
  8. ความต้องการยกฐานะและเกียรติภมิู การที่ได้มโีอกาสเดนิทางไปท่องเที่ยวไม่
วา่จะไปเพื่อวตัถุประสงค์ใด เช่น เพื่อธุรกจิ เขา้ร่วมประชุม  แข่งขนักฬีา ประกอบศาสนกจิ เยี่ยม
ญาต ิการศกึษา เป็นตน้ ลว้นแต่ท าใหผู้เ้ดนิทางไปท่องเทีย่วเป็นคนมเีกยีรตใินสงัคมอนัเป็นการยก
ฐานะและเกยีรตภูิมขิองตนใหสู้งขึน้ดว้ย 
 
 ตุย้ ชมุสาย และญิบพนั พรหมโยธี (2527: 29-30) กล่าวถงึ เหตุจูงใจที่ท าให้คนเดนิทาง
ท่องเทีย่ว ไวด้งันี้  
 เหตุจงูใจท่ีท าให้คนท่องเท่ียว 
 ก. การท่องเท่ียวเพ่ือความสนุกสนาน และความบนัเทิง 
  นักท่องเที่ยวเหล่านี้ใช้เวลาหยุดงานเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ เพื่อสนองความอยากรู้
อยากเหน็ เพื่อพบเหน็สิง่และอุบตักิารณ์ใหม่ เพื่อชมทวิทศัน์อนังดงาม เพื่อพบเหน็ขนบธรรมเนียม
ประเพณทีอ้งถิน่ เพื่อสงบอารมณ์กบัความสงบของชนบท เพื่อสนุกสนานกบัความอกึทึกครกึโครม 
และตึกรามใหญ่โตของเมืองใหม่ และเมืองศูนย์กลางการท่องเที่ยว และอื่นๆ ที่มีผลเป็นความ
สนุกสนานและความบนัเทงิ นกัท่องเทีย่วบางคนไปเทีย่วเพื่อจะไดเ้ปลีย่นทีพ่กัผอ่นอาศยัไปเรื่อยๆ 
 
 ข. การท่องเท่ียวเพ่ือการพกัผอ่น 
  นักท่องเที่ยวเหล่านี้ใชว้นัหยุดเพื่อพกัโดยไม่ท าอะไร ทัง้นี้เพื่อขจดัความเหนื่อยล้า
ทัง้หลายทัง้ปวง ทัง้กาย และทัง้ทางจติใจที่เกิดขึน้ในคาบเวลาท างานให้หมดสิ้นไป และเรียก
พละก าลงักลบัคนืมาส าหรบัเริม่ตน้ท างานในคาบใหม่ บางคนกอ็าจไปพกัฟ้ืนเพราะป่วยไข ้หรอืไม่
สบายเลก็น้อย นกัท่องเทีย่วพวกนี้มกัจะไปพกั ณ ทีใ่ดทีห่นึ่งนานที่สุดเท่าที่จะท าได้ และมกัจะเป็น
สถานที่ที่ม ัน่ใจได้ว่าสงบจรงิๆ เช่น ชายหาดห่างไกลผูค้น หรอืบนเขาบนดอยห่างไกลจากความ
จอแจอกึทกึครกึโครม 
  
 ค. การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
  นักท่องเที่ยวที่ปรารถนาจะเรยีนรู้ศลิปวทิยาที่เกี่ยวกบัวฒันธรรมของชาตติ่างๆ ใน
สถาบนัหรอืสถานศกึษาที่มชีื่อเสียง หรอืในประเทศที่มวีฒันธรรมเป็นที่น่าสนใจของพวกเขากจ็ะ
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ท่องเทีย่วในประเทศนัน้ๆ เพื่อศกึษาพจิารณาชวีติความเป็นอยู่ในแง่มานุษยวทิยา และสงัคมวทิยา 
เพื่อชมโบราณสถานที่เกี่ยวโยงกบัประวตัศิาสตร์ เพื่อติดตามความเจรญิทางวตัถุและเทคโนโลยี
ปจัจุบนั เพื่อร่วมปฏบิตัใินงานมหกรรมและงานฉลอง 
 
 ง. การท่องเท่ียวเพ่ือการกีฬา  
  แบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิด คอื 
  1. การท่องเทีย่วเพื่อการไปชมการแขง่ขนักฬีาครัง้ใหญ่ๆ ของโลก เชน่ กฬีาโอลมิปิก 
กฬีาเอเชีย่นเกมส ์การแขง่ขนัฟุตบอล มวย กอลฟ์ เทนนสิ เป็นตน้ 
  2. การท่องเทีย่วเพื่อไปเล่นกฬีายงัถิน่ทีม่กีารเล่นกฬีาชนิดนัน้ๆ เชน่ ในฤดหูนาวทีม่ี
หมิะตกมากกไ็ปเล่นสก ีพน้ฤดูมรสุมกเ็ป็นเทศกาลเรอืใบ ในหน้ารอ้นกเ็ป็นฤดูปีนเขา และในฤดูกาล
อื่นๆ ทีเ่หมาะสม นกัทอ่งเทีย่วกจ็ะไปเขา้ปา่ ตกปลา ขีม่า้ แมแ้ต่ขบัรถเทีย่วเล่น โดยไมม่จีุดหมาย
ปลายทาง จะเหน็ไดว้า่ประเทศทีม่ภูีมปิระเทศทีเ่หมาะสมส าหรบันกัท่องเทีย่วไดไ้ปเล่นกฬีาเหล่านี้ 
ไดเ้ปรยีบในการพฒันาอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วเป็นอย่างมาก  
  
 จ. การท่องเท่ียวเพ่ือธรุกิจ 
  ทีจ่รงิการท่องเที่ยวเพื่อประกอบธุรกจิ ไม่น่าจะนับเขา้เป็นการท่องเที่ยว เพราะขาด
ปจัจยัที่กล่าวว่า การท่องเที่ยวต้องเป็นการกระท าอย่างเสรี และมคีวามตัง้ใจที่จะท่องเที่ยว ถ้าถอื
เคร่งครดัตามทฤษฎกีน่็าจะเป็นเชน่นัน้ แต่ทีเ่ป็นขอ้เทจ็จรงิอยู่นัน้นกัท่องเทีย่วเพื่อธุรกจิแทบทุกคน
กไ็ดเ้จยีดเวลา และจดัเวลาให้เหลอืไวส้ าหรบัการท่องเที่ยวแท้ด้วย ซึ่งอาจเป็นเวลาที่ว่างจากการ
ปฏบิตัธิุรกจิประจ าวนัหรอืถอืโอกาสอยู่ท่องเทีย่วต่ออกี 2-3 วนั เมื่อสิน้คาบธุรกจิแลว้ 
 
 ฉ. การท่องเท่ียวเพ่ือการประชมุ สมัมนา ฯลฯ 
  ในสมยัปจัจุบนั ซึ่งมอีงค์กร คณะกรรมการ สมาคม สหภาพ ฯลฯ ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศมากมาย การเดนิทางเพื่อการประชุมสมัมนา ฯลฯ ได้ส่งเสรมิให้มีการท่องเที่ยวขึ้น
มากมาย จนองค์กร IUOTO (International Union of Official Travel Organization) เหน็สมควรที่
จะจดันักท่องเที่ยวเพื่อการประชุมสมัมนา ฯลฯ ไว้ต่างหากอีกพวกหนึ่ง ตามสถติิของ IUOTO 
ปรากฏว่า ใน ค.ศ. 1967 มกีารประชุมประเภทต่างๆ ระดบัโลกถงึ 3,500 แห่ง และมผีูเ้ขา้ประชุม 
และผูต้ดิตามกค็งอยู่ในเรอืนแสน และการประชุมดงักล่าวมแีนวโน้มที่จะเพิม่ขึน้อกีมากและอย่าง
รวดเรว็ ในการจดัระเบยีบวาระการประชมุเหล่านี้ เกอืบจะไม่มกีารยกเวน้ที่ผูจ้ดัจะต้องมรีายการน า
เทีย่วอย่างน้อย 1 ครัง้ ท าใหผู้เ้ขา้ประชมุและผูต้ดิตามกลายเป็นนกัท่องเทีย่วอย่างสมบูรณ์ 
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 ช. การท่องเท่ียวเพ่ือเพศรส (Sex Tour) 
  การท่องเทีย่วไปไหนต่อไหนของนกัท่องเทีย่วชาย โดยมเีจตนารมณ์แฝงอยู่ในอนัที่จะ
หาความเพลดิเพลนิเชงิเพศรสนัน้มมีาชา้นานแล้ว นักมนุษย์วทิยาสนันิษฐานว่า กจิกรรมโสเภณีมี
มาพรอ้มๆ กบัอารยธรรมของคน และเกดิมขีึน้ในชุมชนที่มคีนเดนิทางผ่านมา กจิกรรมโสเภณีซึ่ง
ตรงกบัค าวา่ Prostitution ในภาษาองักฤษ หมายถงึ การกระท าให้เพศตรงขา้มได้รบัสุขารมณ์เชงิ
เพศรส โดยผูก้ระท าไดค้่าจา้งตอบแทนเป็นเงนิหรอืเป็นสิง่ของ และโดยผ่านผูก้ระท ามไิด้มอีารมณ์
เชงิใคร่อยู่ดว้ยในคาบแห่งการเป็นคนร่อนเร่พเนจร ไม่มโีสเภณแีต่มคีนส าส่อน โสเภณมีเีพิม่มากขึน้ 
เมื่อคนสรา้งบา้นแปลงเมอืงอยู่อย่างถาวรแลว้ และแลว้กม็บีุคคลกลุ่มอื่นเดนิทางผา่นไปดงักล่าวแลว้ 
ถา้ผูค้นเดนิทางผา่นไปเป็นนกัท่องเทีย่วตามนยัปจัจุบนั กจิกรรมโสเภณีเพื่อนักท่องเที่ยวกม็มีานับ
หมื่นปีแลว้ 
  เป็นทีน่่าประหลาดใจอยู่ไม่น้อยทีก่ารเดนิทางเตรด็เตร่ไปตามทีต่่างๆ ของคนเป็นเหตุ
แรกที่ท าให้อาชพีโสเภณี แล้วโสเภณีกพ็ฒันาไปในรูปแบบ และลกัษณะต่างๆ ที่ใช้ในการปฏบิตัิ
ลูกคา้และแลว้กจิกรรมโสเภณกีก็ลบัมาเป็นเหตุจูงใจของนกัท่องเทีย่วอกีในปจัจุบนั 
 จากแนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่วขา้งต้น ท าให้ทราบเหตุจูงใจและ

ความรูส้กึภายในของนกัท่องเทีย่วทีร่บเรา้อยากใหเ้ดนิทางท่องเทีย่ว ผูว้จิยัจงึได้น าแรงจูงใจในการ

ท่องเทีย่วซึ่งประกอบดว้ยปจัจยัผลกัดนัและปจัจยัดงึมาเป็นตวัแปรอสิระในการศกึษาเรื่อง “แรงจูงใจ

ในการท่องเที่ยวที่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค 

เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์” เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคดิ และเป็นขอ้มูลในการ

สรา้งแบบสอบถาม 

 

3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค 
 พฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Consumer behavior) หมายถงึ พฤตกิรรมซึ่งผูบ้รโิภคท าการค้นหา 
หาซื้อ หาใช ้หาประเมนิ หาใชส้อยผลติภณัฑ ์และการบรกิาร ซึ่งคาดว่าจะสนองความต้องการของ
เขา (Shiffman & Kanuk. 2000: 8) หรอืหมายถงึ การศกึษาพฤตกิรรม การตดัสนิใจ และการกระท า
ของผู้บริโภคที่เกี่ยวกบัการซื้อและการใช้สินค้า  นักการตลาดจ าเป็นต้องศึกษาและวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้บรโิภคด้วยเหตุผลหลายประการกล่าวคือ (1) พฤติกรรมผู้บรโิภคมีผลต่อกลยุทธ์
การตลาดของธุรกจิและมผีลทา้ใหธุ้รกจิประสบความส าเรจ็ ถ้ากลยุทธ์ทางตลาดสามารถตอบสนอง
ความพงึพอใจของผูบ้รโิภคได้ (2) เพื่อสอดคลอ้งกบัแนวคดิทางการตลาด (Marketing Concept) วา่
ดว้ยการทา้ใหลู้กคา้พงึพอใจ ดว้ยเหตุนี้จงึตอ้งศกึษาพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเพื่อจดัสิง่กระตุน้หรอืกล
ยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสนองความพงึพอใจของผูบ้รโิภคได้ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ. 2541: 
124)  
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 พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค หมายถงึ การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งเกี่ยวขอ้งโดยตรง
กบัการจดัหาให้ได้มาและการใช้สนิค้าและบรกิาร รวมถึงกระบวนการตดัสินใจซึ่งมีมาก่อนแล้ว 
(ธงชยั สนัตวิงษ์. 2540: 29)  
 พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเป็นกระบวนการที่บุคคลตดัสนิใจว่าจะซื้อสนิค้าและบรกิารอะไร 
เมื่อใด ทีไ่หน อย่างไร และจากสถานทีใ่ด พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเป็นเรื่องทีเ่กีย่วกบัพนัจติใจมนุษย์
ในการตดัสนิใจทางการตลาด บุคคลมคีวามรบัรู้ถงึความสมัพนัธ์ของตนเองกบัสิง่แวดล้อมรวมทัง้
ความสมัพนัธต์่อองคธ์ุรกจิ (ศริโิสภาคย ์บูรพาเดชะ. 2528: 316) 
 พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเป็น “ปฏกิริยิาของบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการได้รบัและการ
ใชส้นิค้าและบรกิารทางเศรษฐกจิ รวมทัง้กระบวนการต่างๆ ของการตดัสนิใจซึ่งเกดิก่อนและเป็น
ตวัก าหนดปฏกิริยิาต่างๆ เหล่านัน้” คา้จา้กดัความทีก่ล่าวมานี้ เราอาจแบ่งออกเป็นส่วนส าคญัได้ 3 
ส่วน คอื (อดุลย ์จาตุรงคกุล. 2539: 4)  
  1. ปฏกิริยิาของบุคคล ซึ่งรวมถงึกจิกรรมต่างๆ เช่น การเดนิทางไปและกลบัจาก
ร้านค้าการจ่ายของในร้านค้า การซื้อ การขนสนิค้า การใชป้ระโยชน์ การประเมนิค่าสนิค้าและ
บรกิารทีม่อียู่ในตลาด  
  2. บุคคลที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการได้รบั การใชส้นิค้าและบรกิารทางเศรษฐกจิ ซึ่ง
หมายถงึผูบ้รโิภคขัน้สุดทา้ย (The ultimate consumer) เรามุ่งทีต่วับุคคลผูซ้ื้อสนิค้าและบรกิารเพื่อ
น้าไปใชบ้รโิภคเองและ/หรอืเพื่อการบรโิภคของหน่วยบรโิภคต่างๆ ที่มลีกัษณะคล้ายคลงึกนั เช่น 
ครอบครวั หรอืเพื่อน เราพจิารณาหน่วยบรโิภค รวมถงึแม่บา้นในฐานะที่เป็นตวัแทนการจดัซื้อของ
ครอบครวั และบุคคลบางคนทีซ่ื้อของขวญัใหก้บัผูอ้ ื่นด้วย อย่างไรกด็เีราไม่พจิารณาถงึตวับุคคลท้า
การจดัซื้อใหก้บัองคก์รธุรกจิ หรอืสถาบนัอื่นๆ  
  3. รวมถงึกระบวนการต่างๆ ของการตดัสนิใจซึ่งเกดิขึน้ก่อน และเป็นตวัก าหนด
ปฏกิริยิาต่างๆ เหล่านี้ซึ่งรวมถงึการตระหนักถึงความส าคญัของกจิกรรมการซื้อของผูบ้รโิภค ที่
กระทบโดยตรงต่อปฏกิริยิาทางการตลาดทีเ่ราสงัเกตได้ เชน่ การตดิต่อพนกังานขายกบัสื่อโฆษณา 
และการเปิดรบัขา่วสารโฆษณา การสอบถามอย่างไม่เป็นทางการจากญาตมิติร การสร้างความโน้ม
เอยีงหรอืเกณฑ์ในการประเมนิค่าทางเลือกต่างๆ และปฏิกริิยาต่างๆ เกี่ยวกบัการตดัสินใจซื้อ
หลงัจากการระบุและพิจารณาทางเลือกต่างๆ เป็นอย่างดแีล้ว สรุปในที่นี้กค็ือ พฤตกิรรมของ
ผูบ้รโิภคเกีย่วขอ้งกบัการศกึษาวา่ดว้ยบุคคลผูบ้รโิภค บรโิภคอะไร ที่ไหน บ่อยแค่ไหน และภายใต้
สถานการณ์อะไรบา้ง ทีส่นิคา้และบรกิารไดร้บัการบรโิภค  
 การศกึษาพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคโดยใชว้ธิกีารศกึษาแบบกระบวนการตดัสนิใจนี้ เป็นการ
ผสมผสานจากประโยชน์ที่ได้รบัจากสาขาวชิา และแนวคิดต่างๆที่ใช้วเิคราะห์ถึงพฤติกรรมซึ่ง
รวบรวมไดด้งันี้  
  1. จติวทิยาทัว่ไป (General psychology) เป็นการศกึษาพฤตกิรรมของตวับุคคล 
(Individual behavior) แต่เนื่องจากผูบ้รโิภคมไิด้อยู่โดยล้าพงั ดงันัน้หลกัการและทฤษฎีต่างๆ ทาง
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จติวทิยาสงัคม (Social psychology) จงึเป็นการศกึษาเกี่ยวกบัพฤตกิรรมของคนในสภาพแวดล้อม
ดา้นวฒันธรรมของสงัคม  
  2. สงัคมวทิยา (Sociology) นักการตลาดสนใจพฤตกิรรมของกลุ่ม (Behavior of 
group) หรอืส่วนต่างๆ ของประชากร  
  3. มานุษยวทิยา (Anthropology) เป็นเรื่องเกี่ยวกบัความสนใจจะศกึษาพฤตกิรรม
ผูบ้รโิภคในส่วนทีเ่ป็นเรื่องราวอทิธพิลในอดตีที่มตี่อพฤตกิรรมในปจัจุบนั ท าให้ทราบถงึพฤตกิรรม
ของผู้บริโภคที่เกี่ยวกับมานุษยวิทยาที่เกี่ยวข้องกับวฒันธรรม  ภูมิศาสตร์ทางสงัคม หรือ
ภาษาศาสตร ์เป็นตน้ 
  4. เศรษฐศาสตร ์(Economics) แมว้า่เศรษฐศาสตรจ์ะไม่ค่อยเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัการ
คน้หาและเขา้ใจถงึการเลอืกบรโิภคกต็าม นกัการตลาดกต็อ้งอาศยัวชิาเศรษฐศาสตรม์าก าหนดโครง
ร่างหรอืเคา้โครง (Framework) ในการศกึษาเกีย่วกบัอ านาจในการตดัสนิใจซื้อ เนื่องจากตลอดเวลา
กจิกรรมทางดา้นการตลาดทัง้หมดจะเกดิขึน้ในระบบเศรษฐกจิเสมอ  
  5. รฐัศาสตร์ (Political sciences) อาจถูกน้ามาเกี่ยวขอ้ง แต่มเีพยีงส่วนน้อยและ
จ ากดัอยู่เฉพาะงานวจิยัในสาขาทีเ่กีย่วกบัการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคเท่านัน้ 
 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่ออิทธิพลผูบ้ริโภค  
 พฤติกรรมการบริโภคหรือซื้อของผู้บริโภคนัน้ได้รับอิทธิพลจากปจัจัยหลายด้าน 
ดงัต่อไปนี้ (อดุลย ์จาตุรงคกุล. 2539: 4)  
  1. ปจัจยัด้านวฒันธรรม (Cultural factors) ไม่ว่าจะเป็นบรรทดัฐาน ความเชื่อ 
ประเพณ ีค่านิยม ความสนใจ ชวีติความเป็นอยู่รวมถงึชัน้ทางสงัคมของแต่ละกลุ่มสงัคมทัง้ใหญ่และ
กลุ่มย่อย ต่างมสี่วนในการหล่อหลอมความคดิ ลกัษณะนิสยัและความเชื่อของคนในสงัคม ซึ่งจะ
ส่งผลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคของบุคคลนัน้ๆ ดว้ย  
  2. ปจัจยัด้านสงัคม (Social factors) ได้แก่ กลุ่มอ้างองิ ครอบครวั และบทบาท
สถานภาพต่างๆ ซึ่งเป็นปจัจยัที่ข ึน้อยู่กบัสภาพแวดล้อมบุคคล ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มที่เป็นสมาชกิอยู่ 
กลุ่มที่ใฝ่ฝนัอยากจะเป็น กลุ่มที่ไม่ต้องการเกี่ยวขอ้ง และกลุ่มปฐมภูมิ เช่น คนในครอบครวั ญาต ิ
เพื่อน ซึ่งมคีวามใกล้ชดิกนัมากล้วนส่งผลต่อการกระท้าของบุคคลในด้านต่างๆ ด้วยดงัที่ G.H. 
Mead นักจติวทิยาสงัคมได้กล่าวไวว้่า “ทุกคนจะกระท าตนในลกัษณะที่เหมอืนกนักบัสมาชกิคน
อื่นๆ ภายในกลุ่มของสงัคมเดยีวกนั หรอืเหมอืนกบัสิง่ทีถ่อืไดว้า่เป็นทีย่อมรบักนัโดยทัว่ไปของกลุ่ม
สงัคมทีเ่ขาอาศยัอยู่ และการรบัอทิธพิลดงักล่าวจะเป็นไปไดท้างออ้มเท่านัน้”  
  3. ปจัจยัด้านบุคคล (Personal factors) บุคคลย่อมมลีกัษณะแตกต่างกนัไป ไม่ว่าจะ
เป็นเพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชพี รายได ้การศกึษา ซึ่งส่งผลต่อความคดิเหน็ความนิยมชมชอบ
ทีแ่ตกต่างกนั นอกจากนี้รูปแบบการด ารงชวีติ บุคลกิภาพ และแนวคดิเกีย่วกบัตนเอง ลว้นส่งผลต่อ
ความแตกต่างในการบรโิภคของบุคคลนัน้ดว้ยเชน่กนั 
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  4. ปจัจยัด้านจติวทิยา (Psychological factors) ได้แก่ การจูงใจ การรบัรู้ การเรยีนรู ้
และทศันคตนิัน้ ส่งผลต่อการตดัสนิใจบรโิภคของบุคคล คนเราเมื่อไดร้บัแรงจูงใจจากการกระตุ้นทัง้
ภายในและภายนอกจะท าใหเ้กดิการรบัรู้และการเรยีนรู้สิง่นัน้ๆ โดยการรบัรู้จะเป็นกระบวนการใน
การกลัน่กรองสิง่กระตุ้นทีไ่ดร้บัส่วนการเรยีนรูจ้ะท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมจากทีไ่ดส้ะสม
ความรู้และประสบการณ์ที่ผ่านมา ซึ่งขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์ที่ได้รบัท าให้บุคคลนัน้เกิด
ความชอบ การเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบักลุ่มต่างๆ จะส่งผลใหช้อบหรอืไม่ชอบสิง่นัน้ๆ ด้วย กล่าวคอื ท า
ใหบุ้คคลเกดิทศันคตติ่อสิง่นัน้ขึน้มาและกระบวนการทัง้หมดกจ็ะส่งผลใหเ้กดิพฤตกิรรมต่อไป 
 
 การวิเคราะหพ์ฤติกรรมผูบ้ริโภค (Analyze Consumer Behavior)  
 คอตเลอร์ (Kotler. 2009) กล่าวถงึการค้นหาลกัษณะของพฤตกิรรมของผูบ้ริโภค ว่า
สามารถคน้หาไดจ้ากคา้ถามทีเ่กีย่วกบั 6Ws และ 1H ซึ่งมรีายละเอยีด ดงันี้  
 ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) เป็นค าถามเกี่ยวกบัลกัษณะ
กลุ่มเป้าหมาย (Occupants) ทัง้ทางด้านประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี 
และรายไดข้องผูบ้รโิภค ภูมศิาสตร ์จติวทิยาหรอืจติวเิคราะห ์พฤตกิรรมศาสตร ์ 
 ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร (What does the consumer buy?) เกี่ยวขอ้งกบัสิง่ที่ผูบ้รโิภคต้องการ
จากผลิตภัณฑ์ ก็คือต้องการคุณสมบตัิหรือองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ และความแตกต่างที่
เหนือกวา่คู่แขง่ขนั  
 ท าไมผู้บริโภคจึงซ้ือ (Why does the consumer buy?) วตัถุประสงค์ในการซื้อของ
ผูบ้รโิภคซื้อสนิค้า เพื่อสนองความต้องการของเขาด้านร่างกายและด้านจติวทิยา ซึ่งต้องศกึษาถงึ
ปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซื้อ ไดแ้ก่ ปจัจยัภายในหรอืปจัจยัทางจติวทิยา ปจัจยัทางสงัคม
และวฒันธรรม และปจัจยัเฉพาะบุคคล  
 ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ (Who participates in the buying?) บทบาทของกลุ่ม
ต่างๆ ทีม่อีทิธพิลในการตดัสนิใจ ซึ่งประกอบดว้ย ผูร้เิริม่ ผูม้อีทิธพิล ผูต้ดัสนิใจซื้อ ผูซ้ื้อ และผูใ้ช ้ 
 ผูบ้ริโภคซ้ือเมื่อใด (When does the consumer buy?) โอกาสในการซื้อ เช่น ช่วงเดอืน
ใดของปี หรอื ช่วงฤดูใดของปี ช่วงวนัใดของเดอืน ช่วงเวลาใดของโอกาสพเิศษ หรอื เทศกาลวนั
ส าคญัต่างๆ 
 ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน (Where does the consumer buy?) ช่องทางหรอืแหล่งที่ผูบ้รโิภคไป
ท าการซื้อ  
 ผู้บริโภคซ้ืออย่างไร (How does the consumer buy?) ข ัน้ตอนในการตดัสนิใจซื้อ 
ประกอบด้วย การรบัรู้ปญัหา การค้นหาขอ้มูล การประเมนิผลทางการเลอืก ตดัสนิใจซื้อ และ
ความรูส้กึหลงัการซื้อ 
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 จากแนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคขา้งต้น ท าให้ทราบพฤตกิรรมต่างๆ ที่
เกดิขึน้ระหวา่งการเดนิทางท่องเทีย่วประกอบดว้ย วตัถุประสงคห์ลกัในการเดนิทางท่องเทีย่ว บุคคล
ทีร่่วมเดนิทาง พาหนะทีใ่ชเ้ดนิทาง สาเหตุในการท่องเที่ยว จ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว ค่าใชจ้่ายใน
การเดนิทางท่องเที่ยว และความตัง้ใจที่จะกลบัมาท่องเที่ยวอกี ผูว้จิยัจงึได้น าแนวคดิและทฤษฏี
เกี่ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวมาใช้ในการศกึษาเรื่อง “ส่วนประสมทางการตลาดบริการที่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์” 
เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคดิ และเป็นขอ้มูลในการสรา้งแบบสอบถาม 
 
4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียว 
 พฤตกิรรม คอื การกระท าหรอืพฤตกิรรมใดๆ ของคนเรา ส่วนใหญ่จะเป็นการแสดงออก
ของบุคคล โดยมพีืน้ฐานทีม่าจากความรู้ และทศันคตขิองบุคคล การทีบุ่คคลมพีฤตกิรรมแตกต่างกนั 
ก็เนื่องมาจากการมีความรู้และทศันคติที่แตกต่างกัน  ซึ่งเกิดขึ้นได้เพราะความแตกต่างอัน
เนื่องมาจากการเปิดรบัสื่อ และความแตกต่างในการแปลความสารที่ตนเองได้รบั จึงก่อให้เกิด
ประสบการณ์สัง่สมทีแ่ตกต่างกนั อนัจะมผีลต่อพฤตกิรรมของบุคคล (สุรพงษ์ โสธนะเสถยีร. 2533) 
  
 พฤติกรรมการท่องเท่ียว  
 นักท่องเท่ียว คอื ผูท้ีม่คีวามตอ้งการซื้อ (Need) มอี านาจซื้อ (Purchasing Power) ท าให้
เกดิพฤตกิรรมการซื้อ (Purchasing Behavior) และพฤตกิรรมการใช ้(Using Behavior) ซึ่งการที่จะ
ถอืว่าใครเป็นนักท่องเที่ยวนัน้ บุคคลนัน้ต้องมคีวามต้องการเดนิทางท่องเที่ยว ถ้าบุคคลนัน้ไม่มี
ความตอ้งการบุคคลนัน้กไ็ม่ใช่นักท่องเที่ยว ซึ่งนักท่องเที่ยวจะมคีวามต้องการเพยีงอย่างเดยีวนัน้
ไม่ได้ แต่เขาต้องมอี านาจซื้อด้วย เพราะถ้ามคีวามต้องการแล้วไม่มอี านาจซื้อ ก็ยงัไม่ใช่ผูท้ี่จะ
สามารถเดนิทางท่องเที่ยวได้ และเมื่อนักท่องเที่ยวมคีวามต้องการและมอี านาจซื้อแล้ว กจ็ะเกดิ
พฤตกิรรมในการซื้อเป็นตน้วา่ นักท่องเที่ยวซื้อรายการท่องเที่ยวจากที่ไหน ซื้อเมื่อใด ใครเป็นคน
ซื้อ ใชม้าตรการอะไรในการตดัสินใจซื้อ ซื้อมากน้อยแค่ไหน ท้ายที่สุดกจ็ะเป็นพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่ว เชน่ การเดนิทางท่องเทีย่วทีไ่หน รูปแบบการเดนิทาง ไปกบัใคร คนเดยีวหรอืครอบครวั 
ไปนานแค่ไหน จุดประสงคใ์นการเดนิทาง สาเหตุในการเดนิทางท่องเทีย่ว 
 พฤติกรรมการท่องเท่ียว หมายถึง พฤตกิรรมที่นักท่องเที่ยวแสดงออกไม่ว่าเป็นการ
เสาะหาเลอืกซื้อรายการท่องเทีย่วทีใ่ชป้ระเมนิ หรอืการเคยแวะเวยีนไปใชบ้รกิารและแนวคดิต่างๆ 
ซึ่งนกัท่องเทีย่วคาดวา่จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนได้  
 พฤติกรรมของการท่องเท่ียว อาจใช้ค าจ ากดัความได้ เป็นปฏิกิริยาของบุคคลที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกบัการได้รบัและใช้บรกิารทางการท่องเที่ยว บริการทางเศรษฐกิจ รวมทัง้
กระบวนการต่างๆของการตดัสนิใจซึ่งเกดิก่อนและเป็นตวัก าหนดปฏกิริยิาต่างๆ เหล่านัน้ (อดุล จา
ตุรงคกุล. 2543) 
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กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค (Schiffman. 2000) มขี ัน้ตอนดงันี้  
1. การเลง็เหน็ปญัหาหรอืตระหนกัถงึความต้องการ (Need Recognition) เป็นการรบัรู้หรื

อนึกเหน็ภาพความแตกต่างอย่างมากระหวา่งสภาพทีป่รารถนาในสิง่ต่างๆ กบัสถานการณ์ที่แท้จรงิ
ทีผู่บ้รโิภคมอียู่ โดยมคีวามตอ้งการที่มลี้าดบัสูงมากพอที่ตนจะสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อความ
ตอ้งการนัน้เกีย่วพนักบัภาพลกัษณ์ของผูบ้รโิภค เชน่ ตอ้งการมรีูปร่างทีด่ ี 

2. การเสาะแสวงหาข่าวสาร (Prepurchase Search) เป็นการเสาะแสวงหาข่าวสารที่ตน
เกบ็ไวจ้ากความทรงจ้า หรอืหาข่าวสารจากแหล่งภายนอก โดยปกตผิูบ้รโิภคจะหาขอ้มูลข่าวสาร
จากความทรงจ าเพื่อประกอบการตดัสนิ แต่ถ้าข่าวสารจากความทรงจ้าไม่เพยีงพอ ผูบ้รโิภคจะ
เสาะหาขา่วสารจากภายนอก  

3. การประเมนิค่าทางเลอืกก่อนการซื้อ (Evaluation of Alternatives) เป็นการประเมนิ
ทางเลอืกในแง่ของผลประโยชน์ทีค่าดวา่จะไดร้บัโดยเปรยีบเทยีบความแตกต่างของผลติภณัฑ์และ
ตราดงักล่าว  
 4. การซื้อ (Purchase) เป็นการได้ตวัหรอืสนิค้าที่เรานิยมชมชอบ หรือสิง่ทดแทนที่
ผูบ้รโิภคยอมรบัได ้การซื้ออาจจะเกดิขึน้ในรา้นคา้ปลกีหรอืทีบ่า้นกเ็ป็นได้ 
 5. การประเมนิผลภายหลงัการซื้อ (Postpurchase Evaluation) ซึ่งเกดิภายหลงัจากที่
ผูบ้รโิภคไดซ้ื้อสนิคา้ไปแล้ว โดยผูบ้รโิภคอาจจะเกดิความพงึพอใจหรอืไม่พงึพอใจ 
 
 องคป์ระกอบของพฤติกรรม  

ครอนบาค (ปกจิ พรหมายน. 2530: 29-30; อ้างองิจาก Cronbach. 1963) ได้อธบิาย
พฤตกิรรมของบุคคลเกดิขึน้เพราะองคป์ระกอบ 7 ประการ ดงัต่อไปนี้  

1. ความมุ่งหมาย (Gold) เป็นความต้องการหรอืวตัถุประสงค์ที่ท้าให้เกดิกจิกรรมเพื่อ
สนองความตอ้งการทีเ่กดิขึน้ กจิกรรมบางอย่างกใ็หค้วามพอใจหรอืสนองความต้องการได้ทนัที แต่
ความตอ้งการหรอืวตัถุประสงคบ์างอย่างกต็อ้งใชเ้วลานานจงึจะสามารถบรรลุความตอ้งการ คนเรามี
ความตอ้งการหลายๆ อย่างในเวลาเดยีวกนั และมกัจะต้องเลอืกสนองความต้องการที่รบีด่วนก่อน
และสนองความตอ้งการอื่นๆภายหลงั  

2. ความพรอ้ม (Readiness) หมายถงึ ระดบัวฒุภิาวะหรอืความสามารถทีจ่ าเป็นในการท า
กจิกรรมเพื่อสนองความต้องการ คนเราไม่สามารถสนองความต้องการได้หมดทุกอย่าง ความ
ตอ้งการบางอย่างอยู่นอกเหนือความสามารถของบุคคล  

3. สถานการณ์ (Situation) เป็นเหตุการณ์ทีเ่ปิดโอกาสใหเ้ลอืกท ากจิกรรมเพื่อสนองความ
ตอ้งการ  

4. การแปลความหมาย (Interpretation) ก่อนที่บุคคลจะท ากจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่งลงไป 
จะตอ้งพจิารณาเสยีก่อนแลง้จงึตดัสนิใจเลอืกวธิกีารทีค่ดิวา่จะใหค้วามพอใจมากทีสุ่ด  
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5. การตอบสนอง (Response) เป็นการท ากิจกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการโดย
วธิกีารทีไ่ดเ้ลอืกแลว้ในขัน้แปลความหมาย  
 6. ผลทีไ่ดร้บัหรอืผลทีต่ามมา (Consequence) เมื่อท ากจิกรรมแล้วย่อมได้รบัผลจากการ
กระทา้นัน้ผลทีไ่ดอ้าจตรงตามทีค่าดไว ้(Confirm) หรอือาจตรงขา้มกบัความคาดหมาย (Contradict) 
กไ็ด ้  
 7. ปฏกิริยิาต่อความผดิหวงั (Reaction to Thwarting) หากคนเราไม่สามารถสนองความ
ต้องการได้ ก็กล่าวได้ว่าเขาประสบกบัความผดิหวงัในกรณีเช่นนี้เขาอาจจะย้อนกลบัไปแปล
ความหมายของสถานการณ์ใหม่และเลอืกวธิกีารตอบสนองใหม่กไ็ด้ 
 จากแนวคดิและทฤษฏีเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวข้างต้น ท าให้ทราบพฤตกิรรม
ต่างๆ ที่เกดิขึน้ระหว่างการเดนิทางท่องเที่ยวความต้องการซื้อ (Need) มอี านาจซื้อ (Purchasing 
Power) ท าให้เกดิพฤตกิรรมการซื้อ (Purchasing Behavior) และพฤตกิรรมการใช้ ผูว้จิยัจงึได้น า
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวมาใช้ในการศึกษาเรื่อง “ส่วนประสมทาง
การตลาดบรกิารที่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์” เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคดิ และเป็นขอ้มูลในการ
สรา้งแบบสอบถาม 
 

5. ข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกบัเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์
 

 
 

ภาพประกอบ 3 แสดงโกดงัท่าเรอื อสีท ์เอเชยีตกิ 
 

 ทีม่า: chillpainai. 2555: online. 
 

 ในครสิต์ศตวรรษที่ 18 ซึ่งตรงกบัยุคสมยัของพระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั
รชักาลที่ 5 ประเทศในแถบทวปีเอเชยีถูกรุกรานโดยชาติมหาอ านาจจากยุโรป และด้วยสายพระ
เนตรอนัยาวไกล พระองค์ทรงมีพระราชด าริที่จะพฒันาประเทศให้เจริญรุดหน้าทดัเทียมนานา 
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อารยประเทศ จงึทรงตดัสนิพระทยัเจรญิสมัพนัธไมตรีกบัราชอาณาจกัรเดนมาร์ก พร้อมกบัการ
ก่อก าเนิดท่าเรอืของบรษิัท อีสท์ เอเชยีติก ซึ่งมนีายฮนัส์ นิลล์ แอนเดอร์เซน ชาวเดนมาร์กเป็น
เจ้าของ เพื่อการค้าไม้สกัไปต่างประเทศ จึงสร้างท่าเรือขนถ่ายสินค้าขึ้น ณ ท่าเรือแห่งนี้ เป็น
จุดเริม่ตน้ของประตูการคา้สากลระหวา่งสยามประเทศและยุโรป เป็นกุญแจดอกส าคญัที่ท าให้สยาม
ด ารงความเป็นเอกราชมาจนปจัจุบนั  
 ในวนันี้ ณ ผนืแผน่ดนิเดมิ อนัเป็นทีต่ ัง้ของท่าเรอื อสีท ์เอเชยีตกิ ได้ถูกเนรมติให้กลบัมา
เฟ่ืองฟูอกีครัง้ ภายใต้ชื่อ เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ “ASIATIQUE The Riverfront” โครงการ
ไลฟ์สไตล์ริมแม่น ้ า เจ้าพระยาแห่งแรกที่ ใหญ่ที่สุดในเอเชีย  แลนด์มาร์คใหม่ ล่าสุดของ
กรุงเทพมหานคร โดยบรษิทั รเิวอร์ไซด์ มาสเตอร์แพลน เป็นหนึ่งในบรษิทัในเครอืของกลุ่มไทย
เจรญิคอร์ปอเรชัน่ (Thai Charoen Corporation Group) หรอื TCC Group ซึ่งได้ก่อก าเนิดขึน้จาก
พืน้ฐานความตัง้ใจ ของคุณเจรญิและคุณหญงิวรรณา สริวิฒันภกัด ีทีม่คีวามมุ่งมัน่ตอ้งการเหน็ธุรกจิ
ของคนไทยแขง็แกร่ง เป็นที่เชื่อมัน่และสามารถก้าวสู่การแข่งขนัได้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
เริ่มต้นจาการพฒันากจิการจากเล็กสู่ใหญ่ จากการขายสนิค้าให้โรงงานสุรา พฒันามาสู่การเป็น
เจา้ของโรงงานสุรา จนไดร้บัสมัปทานโรงงานสุราทัง้หมดเมื่อเขา้สู่ยุคการค้าสุราเสร ีได้ประมูลโรง
กลัน่สุราในนามกลุ่มแสงโสม และได้ขยายกิจการไปสู่ธุรกจิอุตสาหกรรมที่ต่อเนื่อง เช่น เบยีร์ แอ
ลกอฮอลล ์น ้าตาล บรรจุภณัฑ ์และอื่นๆ ตลอดจนได้เขา้สู่ธุรกจิอสงัหารมิทรพัย์ เช่น การลงทุนใน
กลุ่มโรงแรมอมิพเีรยีล กลุ่มนอรธ์ปารค์ กลุ่มพนัธท์พิย ์รวมทัง้ไดเ้ขา้ลงทุนในกจิการของกลุ่มธุรกจิที่
ส าคญั เชน่ กลุ่มเบอรล์ี ่ยุคเกอร ์และกลุ่มอาคเนยป์ระกนัภยั ประกนัชวีติ เป็นตน้ (เอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท.์ 2555: ออนไลน์) 
 

 
  

ภาพประกอบ 4 แสดงภาพคุณเจรญิและคุณหญงิวรรณา สริวิฒันภกัด ี
 

 ทีม่า: เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท.์ 2555: ออนไลน์. 
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 เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ถอืก าเนิดขึน้ ภายใต้แนวคดิ Festival Market and Living 
Museum แหล่งท่องเทีย่วและไลฟไสตลช์อ็ปป้ิงรมิแม่น ้าเจา้พระยาทีใ่หญ่ทีสุ่ดในเอเชยี เป็นพื้นที่ซึ่ง
ได้ออกแบบให้พร้อมด้วยองค์ประกอบหลากหลาย เพื่อรองรับและเติมเต็มความต้องการของ
นกัท่องเทีย่วและคนหลากหลายกลุ่มได ้อย่างครบครนั ไม่วา่จะเป็น 
  1. ย่านเจรญิกรุง ประกอบไปดว้ย รา้นขายของทีร่ะลกึส าหรบันกัท่องเที่ยว และสนิค้า
ของตกแต่งบา้น ทีส่วยงามหลากหลาย อกีทัง้ยงัมโีรงละคร ทีร่องรบัผูช้มไดก้วา่ 400 ทีน่ัง่ ส าหรบัผู้
ที่ชื่นชอบศลิปวฒันธรรมไทยกบัหุ่นละครเลก็ โจหลุยส์ หรือโชวส์ุดอลงัการจากคาลปิโซ่ รวมถึง
รา้นอาหารชัน้น า 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 แสดงย่านเจรญิกรุงในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์
 

 ทีม่า: ชลิไปไหน. 2555: ออนไลน์. 
   
  2. ย่านกลางเมอืง เป็นลานจดักจิกรรมกลางแจง้ และโซนอาหารนานาชาต ิที่รวบรวม
อาหารขึน้ชือ่จากประเทศต่างๆ ในบรรยากาศง่ายๆ สบายๆ พร้อมรื่นเรงิไปกบั เครื่องดื่มและเบยีร์
เยน็ๆ ที ่Asia House 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 แสดงย่านกลางเมอืงในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์
 
 ทีม่า: ชลิไปไหน. 2555: ออนไลน์. 
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  3. ย่านโรงงาน เป็นแหล่งพบปะสังสรรค์แห่งใหม่บนถนนเจริญกรุง ที่รวบรวม
รา้นอาหาร ผบั และรา้นคา้มสีไตลม์ากมาย ใหเ้ป็นทีพ่กัผอ่นหย่อนใจหลงัเลกิงาน พรัง่พรอ้มไปด้วย
สนิคา้แฟชัน่ และของประดบัตกแต่งใหเ้ลอืกซื้ออย่างจุใจ ในบรรยากาศสนุกสนานยามค ่าคนื 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 แสดงย่านโรงงานในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์
 

 ทีม่า: oknation. 2555: online. 
 

  4. ย่านรมิน ้า ดื่มด ่าไปกบับรรยากาศแบบพาโนราม่า รมิแม่น ้าเจ้าพระยา มสีายลม
เยน็ ๆ พดัผา่นสรา้งความสบาย ด้วยทางเดนิรมิแม่น ้าที่ยาวกว่า 300 เมตร พบร้านอาหารมรีะดบั
มากมาย ทัง้อาหารญี่ปุน่ อติาเลีย่น ไทย จนี และซฟู้ีด 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 แสดงย่านรมิน ้าในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์
  
 ทีม่า: touronthai. 2555: online. 
 



27 

 

 นอกจากนี้ เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ไดส้อดแทรกเรื่องราวทีเ่กดิขึน้ในอดตี เพื่อเป็น
การให้ความรู้ในลกัษณะจดหมายเหตุ เกี่ยวกบัความส าคญัในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวถิีชวีติริม
แม่น ้าเจ้าพระยา การค้าขายกบัต่างประเทศในยุคล่าอาณานิคม พร้อมบอกเล่าถงึความเจรญิของ
สถาปตัยกรรมในยุคนัน้ ดว้ยการปรบัปรุงอาคารเก่า และรกัษาโครงสรา้งทางสถาปตัยกรรมในสภาพ
เดมิไวเ้กอืบทัง้หมด 
 ทัง้นี้ เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ตัง้อยู่ตรงขา้มเจรญิกรุง 93 เปิดบรกิารตัง้แต่เวลา 
17.00 น. - 24.00 น. สอบถามรายละเอยีดเพิม่เตมิได้ที่ โทรศพัท์ 0-2108-4487 (เอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท.์ 2555: ออนไลน์) 
 
6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 จรรยา วาหลวง (2550) ได้ศกึษาเรื่อง ปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎรธ์านี ผลการวจิยัพบวา่ จ านวนนกัท่องเทีย่วชาวไทยที่
เดนิทางและพ านกัอยู่ที่เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 คน เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ
ชาย มอีายุ 25-34 ปี รอ้ยละ 40.8 มสีถานภาพโสด ร้อยละ 67.5 มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตรี ร้อย
ละ 49.8 มอีาชพีเป็นพนักงานบรษิทัเอกชน ร้อยละ 33.5 และมรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่าหรอื
เท่ากบั 10,000 บาท ร้อยละ 41.5 พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเกาะสมุย 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี มวีตัถุประสงค์หลกัเพื่อมาพกัผ่อน/ท่องเที่ยว บุคคลที่ร่วมเดนิทาง คอื เพื่อน 
เดนิทางโดยรถยนต ์ชว่งเวลาในการเดนิทาง คอื วนัหยุดปลายสปัดาห ์ระยะเวลาต่อครัง้เฉลี่ย 4 วนั 
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อครัง้ประมาณ 8,100 บาท จ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยวเฉลี่ยประมาณ 3 ครัง้ 
นกัท่องเทีย่วตัง้ใจจะกลบัมาท่องเทีย่วอกี 
 เบญจพร ทองไชย (2548) ได้ศกึษาเรื่อง พฤติกรรมและความพงึพอใจการท่องเที่ยว
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยาของนักท่องเที่ยวชาวไทย ผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดนิทางมาท่องเทีย่วส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุระหวา่ง 20-29 ปี มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมี
อาชพีลูกจา้ง/พนกังานบรษิทัเอกชน มรีายไดต้่อเดอืนต ่ากวา่ 10,000 บาท นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มี
เหตุจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดพระนครศรีอยุธยามาจากแหล่งท่องเที่ยวทาง
ประวตัศิาสตร ์ตดัสนิใจเดนิทางท่องเทีย่วดว้ยตวัเอง และเดนิทางโดยรถยนตส์่วนตวั เคยเดนิทางมา
ท่องเที่ยว 1-5 ครัง้ เวลาที่ใช้ในการเดินทางไม่เกิน 2 ชัว่โมง และมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ท่องเทีย่วครัง้นี้ไม่เกนิ 500 บาท นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่จะเดนิทางมาท่องเทีย่วในอนาคตแน่นอน 
 สุวฒัน์ บุญศกัดิส์กุล (2548) ได้ศกึษาเรื่อง ปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในจงัหวดัชมุพร ผลการวจิยัพบวา่ นกัท่องเทีย่วที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญงิ มอีายุ 15-24 ปี มรีะดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. มอีาชพีส่วนใหญ่เป็น
พนกังานเอกชน มรีายไดต้่อเดอืนส่วนใหญ่ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 6,500 บาท ปจัจยัดา้นมูลเหตุจูงใจใน
การท่องเทีย่วพบวา่ โดยส่วนใหญ่มมีูลเหตุจูงใจในการท่องเที่ยวปานกลาง คอื เป็นแหล่งท่องเที่ยว
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สวยงามและมคีวามเป็นธรรมชาต ิวตัถุประสงคท์ีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่ว คอื นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่มา
เพื่อพกัผ่อน และมีผู้ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวคือ เพื่อน โดยใช้พาหนะที่ใช้เดินทางคือ รถยนต์
ส่วนตวั ชว่งเวลาทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วคอื วนัหยุดปลายสปัดาห์ นักท่องเที่ยวที่ตัง้จะมาท่องเที่ยว
จงัหวดัชุมพรอีกในอนาคตส่าวนใหญ่มา ส่วนใหญ่มีจ านวนวนัที่มาท่องเที่ยวเท่ากบั 3.29 วนั 
ค่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่วอยู่ที ่5,198.27 บาทต่อคน 
 อรวรรณ ธรรมตัง้มัน่ (2547) ได้ศกึษาเรื่อง ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในตลาดน ้าวดัไทร เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่านักท่องเที่ยว
ทีม่าท่องเทีย่วตลาดน ้าวดัไทรส่วนมากเป็นเพศหญิง โดยส่วนใหญ่มอีายุ 20-29 ปี ระดบัการศกึษา
ต ่ากวา่ปรญิญาตร ีส่วนใหญ่มรีายไดต้่อเดอืนต ่ากวา่ 6,000 บาท อาชพีส่วนใหญ่คอืท าธุรกจิส่วนตวั 
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาโดยการเดิน บุคคลที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มา
ท่องเทีย่วดว้ยคอื ครอบครวั กจิกรรมทีน่กัท่องเทีย่วส่วนใหญ่ชอบมากที่สุดคอื เดนิดูบรรยากาศรมิ
คลอง นักท่องเที่ยวมาเที่ยวเฉลี่ย 5 ครัง้ จ านวนเงินที่ใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 409 บาท และ
นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่กลบัมาท่องเทีย่วอกีแน่นอน 
 อารีย์ วรเวชธนกุล (2546) ได้ศกึษาเรื่อง ปจัจยัที่มผีลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดันคปฐม ผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวที่เดนิทางไปท่องเที่ยวเป็น
เพศหญงิมากกวา่เพศชาย ส่วนใหญ่มอีายุระหวา่ง 25-34 ปี ส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
มอีาชพีส่วนใหญ่เป็นพนกังานบรษิทั รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนส่วนใหญ่ต ่ากวา่ 6,500 บาท นกัท่องเทีย่ว
ส่วนใหญ่ทราบข้อมูลข่าวสารจากเพื่อน วตัถุประสงค์ในการเดินทางไปท่องเที่ยวส่วนใหญ่เพื่อ
ตอ้งการพกัผอ่นหย่อนใจ นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่นิยมเดนิทางท่องเที่ยวกบัเพื่อน ผูม้อีทิธิพลในการ
ตดัสินใจคือ ตวัเอง นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางไปท่องเที่ยวในวนัหยุดสุดสปัดาห์ พาหนะที่
นักท่องเที่ยวใชใ้นการเดินทางส่วนใหญ่คอื รถยนต์ส่วนตวั นักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวใน
จงัหวดันครปฐมโดยเฉลีย่ 6 ครัง้ต่อปี ค่าใชจ้่ายในการเดนิทางโดยเฉลีย่ 936 บาท 
 แสงเดอืน สอนเจรญิ (2548) ได้ศกึษาเรื่อง ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทย บริเวณ อ.เชยีงแสน จ.เชยีงราย ผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทย 
บริเวณ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุตัง้แต่ 30-39 ปี สถานภาพโสด 
การศกึษาระดับปริญญาตรี อาชพีพนักงานบริษัทเอกชน/สถาบนัการเงิน และมีรายได้ระหว่าง 
10,001-20,000 บาท พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย บรเิวณ อ.เชยีงแสน จ.
เชยีงราย ส่วนใหญ่เดนิทางมาโดยรถยนตส์่วนตวั กลุ่มบุคคลทีเ่ดนิทางมาด้วยกนัคอื เพื่อน จ านวน
ครัง้ทีม่าท่องเทีย่วโดยเฉลีย่ 3 ครัง้ ค่าใชจ้่ายในการทองเทีย่วต่อครัง้ 4,851 บาท 
 จริยุทธ บุญแต่ง (2546) ได้ศกึษาเรื่อง ทศันคติและความประทบัใจของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาตทิี่มตี่อประเทศไทย ผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวก่อนเดนิทางมาประเทศไทยส่วน
ใหญ่รู้จกัประเทศไทยจากสื่อ ได้แก่ ญาติ/พี่น้อง เป็นต้น รองลงมาคือ จากสื่ออินเตอร์เน็ต ใน
ระหว่างที่เดนิทางท่องเที่ยวจะติตามข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวจากหนังสอืพิมพ์ภาษาองักฤษ 
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แรงจูงใจส าคญัก่อนการเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วในประเทศไทย คอื วฒันธรรมและประเพณ ีระหวา่ง
ทีเ่ดนิทางท่องเทีย่วอยู่มคีวามประทบัใจมากกย็งัคงเป็น วฒันธรรมและประเพณีไทย รองลงมาคอื 
แหล่งท่องเทีย่วมรดกโลก อาหารไทย แหล่งเทีย่วตามธรรมชาต ิทีพ่กั และการจบัจ่ายซื้อของ 
 จากการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ทีผู่ว้จิยัไดน้ ามาประกอบการศกึษา
ในครัง้นี้ ผูว้จิยัขอสรุปวธิกีารใชแ้นวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งเพื่อศกึษา “แรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท”์  ดงันี้ 
 แนวความคดิของ ปณศิา มจีนิดา (2553: 54-55) ได้อธบิายถงึ การแบ่งส่วนตลาดโดยใช้
หลกัด้านประชากรศาสตร์ โดยขอ้มูลได้อธบิายถงึ ลกัษณะทางด้านประชากรศาสตร์ประกอบด้วย 
เพศ อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้  และสถานภาพ ผู้วิจ ัยได้เลือกน าปจัจัยด้าน
ประชากรศาสตร์จากแนวคดิดงักล่าวมาใชใ้นงานวจิยั ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบั
การศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 แนวความคดิของ ฮสัเซลท์ (Harssel. 1994) ได้กล่าวว่า ปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อแรงจูงใจใน
การท่องเทีย่ว ประกอบดว้ย 2 ปจัจยั ได้แก่ ปจัจยัผลกัดนั (Push Factors) เป็นแรงจูงใจที่เกดิจาก
ตวับุคคลเอง เชน่ ต้องการพกัผ่อน เปลี่ยนแปลงบรรยากาศจากสภาพแวดล้อมเดมิๆ ต้องการเขา้
สงัคมและปจัจยัดงึ (Pull Factors) เป็นแรงจูงใจทีเ่กดิจากสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นจุดหมายปลายทาง 
มคีวามสวยงาม น่าสนใจ และดงึดูดให้นักท่องเที่ยวมคีวามต้องการไปท่องเที่ยวยงัแหล่งท่องเที่ยว
นัน้ๆ 
 แนวความคิดของ ฟิลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler. 2009) ที่กล่าวถึง การวเิคราะห์
พฤตกิรรมผูบ้รโิภค ว่าสามารถค้นหาได้จากค าถามที่เกี่ยวกบั 6 Ws และ 1H ประกอบด้วย Who? 
What? Why? Who participates? When? Where? and How? 
 และจากการศกึษางานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ผูว้จิยัได้น าผลงานของ จรรยา วาหลวง (2550) ที่
ได้ศกึษาเกี่ยวกบั ปจัจยัที่มอีทิธิพลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเกาะสมุย 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี สุวฒัน์ บุญศกัดิส์กุล (2548) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในจงัหวดัชุมพร  อรวรรณ ธรรมตัง้มัน่ (2547) ที่ได้
ศกึษาเกีย่วกบั ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในตลาดน ้าวดัไทร เขต
จอมทอง กรุงเทพมหานคร  อารีย์ วรเวชธนกุล (2546) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ปจัจยัที่มีผลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดันคปฐม แสงเดอืน สอนเจรญิ (2548) ที่
ไดศ้กึษาเกีย่วกบั ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทย บรเิวณ อ.เชยีง
แสน จ.เชยีงราย โดยทัง้หมดศกึษาเกี่ยวกบัตวัแปรที่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยว 
ผูว้จิยัจงึไดน้ างานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งดงักล่าวมาประยุกตใ์ชก้บังานวจิยัในครัง้นี้ 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจยั 

 
ในการวจิยัเรื่อง แรงจูงใจในการท่องเทีย่วทีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของ

นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ผูว้จิยัไดด้ าเนินงานตามขัน้ตอนต่างๆ ดงันี้ 
1. การก าหนดประชากรและการเลอืกกลุ่มตวัอย่าง 
2. การสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4. การจดัท าขอ้มูลและการวเิคราะหข์อ้มูล 
5. สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 

 
1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง  
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นท ์โดยมนีกัท่องเทีย่วกวา่ 2.4 ลา้นคนและมสีดัส่วนนกัท่องเทีย่วคนไทยและต่างชาตอิยู่
ที่ 65:35 (ประชาชาตธิุรกจิ. 2555: ออนไลน์) ดงันัน้มนีักท่องเที่ยวไทยที่เดนิทางมาท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ประมาณ 1,560,000 คน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
 ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นทป์ระมาณ 1,560,000 คน ดงันัน้จงึค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบใชสู้ตรทราบจ านวน
ประชากร (ธานินทร์ ศลิป์จารุ. 2551: 45) ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% และก าหนดค่าความคลาด
เคลื่อนที ่5%  
 

   n =  
 

   ( ) 
 

 
 เมื่อ  n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง  
   N = ขนาดของประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั  
   e = ค่าเปอรเ์ซน็ตค์วามคลาดเคลื่อนจากการสุม่ตวัอย่าง 5%  
 

 ดงันัน้ n =  
         

           (    ) 
 

       
    = 400 คน 
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 ดงันัน้ขนาดตวัอย่างทีค่ านวณไดเ้ท่ากบั 400 คน 
 วธิกีารสุ่มตวัอย่างโดยใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็นมขี ัน้ตอน ดงันี้  
 1. วธิสีุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงเลอืกสถานที่ท่องเที่ยว
คอื เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 2. วธิสีุ่มตวัอย่างโดยใชค้วามสะดวก (Convenience Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุม่ตวัอยา่งทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 
 
2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถามชนิดเลอืกตอบ (Questionnaire) ทีผู่ว้จิยั
สรา้งขึน้เองและไดจ้ากทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง แลว้น ามาประยกุตเ์ป็นลกัษณะและขอ้ค าถาม
ในแบบสอบถามโดยแบ่งเป็น 3 ส่วน คอื 
 ส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยเป็นค าถามแบบใหเ้ลอืกตอบเพยีงค าตอบเดยีวและ
เป็นค าถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) จ านวน 6 ขอ้ ดงันี้ 
 ข้อที่ 1 เพศ เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด โดยใช้ระดบัการวดัข้อมูลประเภทนาม
บญัญตั ิ(Nominal Scale) โดยมคี าตอบใหเ้ลอืกดงันี้ 
  1) ชาย 
  2) หญงิ 
 ขอ้ที่ 2 อายุ เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ลกัษณะค าถามมีหลายค าตอบให้เลอืก 
(Multichotomous Question) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) โดยการ
ก าหนดชว่งอายุ (เบญจพร ทองไชย. 2548) จงึไดแ้บ่งชว่งอายุดงันี้ 

1) ต ่ากวา่ 20 ปี 
2) 20-29 ปี 
3) 30-39 ปี 
4) 40-49 ปี 
5) 50 ปีขึน้ไป 

 ขอ้ที ่3 สถานภาพสมรส เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ลกัษณะค าถามมหีลายค าตอบ
ให้เลือก (Multichotomous Question) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตัิ (Nominal 
Scale) โดยมคี าตอบใหเ้ลอืกดงันี้ 
  1) โสด 
  2) สมรส/อยู่ดว้ยกนั 
  3) หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู่ 



32 

 

 ขอ้ที ่4 ระดบัการศกึษา เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ลกัษณะค าถามมหีลายค าตอบให้
เลอืก (Multichotomous Question) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตัิ (Ordinal Scale) 
โดยมคี าตอบใหเ้ลอืกดงันี้ 
  1) ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี     
  2) ปรญิญาตร ี 
  3) สูงกวา่ปรญิญาตร ี
 ขอ้ที่ 5 อาชพี เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ลกัษณะค าถามมีหลายค าตอบให้เลอืก 
(Multichotomous Question) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) โดยมี
ค าตอบใหเ้ลอืกดงันี้ 
  1) นกัเรยีน/นกัศกึษา 
  2) รบัราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 
  3) พนกังานบรษิทัเอกชน 
  4) ธุรกจิส่วนตวั/อาชพีอสิระ 
  5) อื่นๆ โปรดระบุ......... 
 ขอ้ที่ 6 รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน เป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ลกัษณะค าถามมหีลาย
ค าตอบใหเ้ลอืก (Multichotomous Question) โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal 
Scale) โดยการก าหนดชว่งรายได้ (จรรยา วาหลวง. 2550) จงึไดแ้บ่งชว่งรายไดด้งันี้ 
  1) ต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาท 
  2) 10,001-20,000 บาท 
  3) 20,001-30,000 บาท 
  4) 30,001-40,000 บาท 
  5) 40,001-50,000 บาท 
  6) 50,001 บาทขึน้ไป 
  
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน (Likert Scale) มจี านวน 11 ขอ้ แบ่งเป็น  
 1. ปจัจยัดงึ     มจี านวน 5 ขอ้  
 2. ปจัจยัผลกัดนั     มจี านวน 6 ขอ้  
 โดยเป็นแบบสอบถามชนิดค าถามปลายปิด (Closed-ended Question) ซึ่งใชร้ะดบัวดั
ขอ้มูลประเภทอตัรภาคชัน้ (Interval scale) ม ี5 ระดบั โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี้ 
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ระดบัแรงจูงใจ ระดบัคะแนน 
แรงจูงใจมากทีสุ่ด 5 
แรงจูงใจมาก 4 
แรงจูงใจปานกลาง 3 
แรงจูงใจน้อย 2 
แรงจูงใจน้อยทีสุ่ด 1 

  
 การอภิปรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามที่ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลอนัตรภาคชัน้
(Interval Scale) ผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผลโดยค านวณได ้ดงันี้ (กลัยา วาณิชย์บญัชา. 
2545:27) 
 

            ( )       
      ( )  

      ( )
 

 

         
   

 
 

 
          0.8 
 
 ดงันัน้ จงึสามารถก าหนดเกณฑเ์ฉลีย่ของระดบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่วไดด้งันี้ 

ค่าเฉลีย่ ความหมาย 
4.21 - 5.00 นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจระดบัมากทีสุ่ด 
3.41 - 4.20 นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจระดบัมาก 
2.61 - 3.40 นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60 นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจระดบัน้อย 
1.00 - 1.80 นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจระดบัน้อยทีสุ่ด 

 
 ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยที่
เดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ โดยเป็นค าถามแบบใหเ้ลอืกตอบเพยีงค าตอบ
เดยีวและเป็นค าถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) จ านวน 8 ขอ้ ดงันี้  
 ขอ้ 1 - 5 เป็นค าถามแบบค าตอบหลายตวัเลอืก (Multiple Choice) ระดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
 ขอ้ 6 – 7 เป็นค าถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตราส่วน (Ratio Scale) มลีกัษณะ
เป็นแบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Question) 
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 ขอ้ 8 เป็นค าถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทอตัรภาคชัน้ (Interval Scale) ค าถามจะ
เป็นแบบ Semantic Differential Scale โดยสเกลวดัระดบั (กลัยา วาณชิบญัชา. 2545: 130) ดงันี้ 
 

ระดบัความคดิเหน็ ระดบัคะแนน 
กลบัมาท่องเทีย่วอย่างแน่นอน 5 
อาจจะกลบัมาท่องเทีย่ว 4 
ไม่แน่ใจ 3 
อาจจะไม่กลบัมาท่องเทีย่ว 2 
ไม่กลบัมาท่องเทีย่วอย่างแน่นอน 1 

  
 การอภิปรายผลการวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามที่ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลอนัตรภาคชัน้ 
(Interval Scale) ผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผลโดยค านวณได ้ดงันี้ 
 

            ( )       
      ( )  

      ( )
 

 

         
   

 
 

 
          0.8 
 
 ดงันัน้ จงึสามารถก าหนดเกณฑเ์ฉลีย่เกีย่วกบัการตดัสนิใจของนกัท่องเทีย่วไทยไดด้งันี้  

ค่าเฉลีย่ ความหมาย 
4.21 - 5.00 นกัท่องเทีย่วไทยจะกลบัมาเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์อย่างแน่นอน 
3.41 - 4.20 นกัท่องเทีย่วไทยอาจจะกลบัมาเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
2.61 - 3.40 นกัท่องเทีย่วไทยไม่แน่ใจวา่จะกลบัมาเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
1.81 - 2.60 นกัท่องเทีย่วไทยน่าจะไม่กลบัมาเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
1.00 - 1.80 นกัท่องเทีย่วไทยจะไม่กลบัมาท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์อย่าง

แน่นอน 
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 ขัน้ตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีข ัน้ตอนการ
ด าเนินการสรา้งตามล าดบั 
 1. ศกึษาข้อมูลจากเอกสาร บทความ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อมาใช้เป็น
แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
 2. น าขอ้มูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกบักรอบและก าหนดขอบเขตของ
แบบสอบถามส่วนต่างๆ ทีต่อ้งการท าการวจิยั 
 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 4. น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแก้ไข เสนอต่อคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ์เพื่อ
ปรบัปรุงใหม่ใหม้คีวามถูกตอ้งก่อนน าไปทดลองใช้ 
 5. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมัน่
(Reliability) ของเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ได้ไปทดสอบขัน้ต้น (Try out) กบักลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 40 คนแล้วน าผลที่ได้ไปวเิคราะห์หาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามโดยวธิีการหาค่า
สมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบคั (Cronbachs’ alpha coefficient) (กลัยา วานิชย์บญัชา. 2554: 34-
35) ค่าแอลฟาทีไ่ดจ้ะแสดงถงึระดบัความคงทีข่องแบบสอบถามโดยจะมคี่าระหวา่ง 0 <  < 1 ค่าที่
ใกลเ้คยีงกบั 1 มากแสดงวา่มคีวามเชือ่มัน่สูงโดยก าหนดเกณฑค์่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามที่
ยอมรบัได ้ควรมคี่ามากกวา่ 0.70 จงึจะเป็นแบบทดสอบทีม่คีวามเชือ่มัน่ โดยแยกเป็นรายดา้น ดงันี้ 
  - แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
   ปจัจยัดงึ   มคี่าความเชือ่มัน่ () เท่ากบั 0.840 
   ปจัจยัผลกัดนั  มคี่าความเชือ่มัน่ () เท่ากบั 0.737 
 6. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ และน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชเ้กบ็รวบรวม
ขอ้มูลในการศกึษาวจิยั 
 
3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห ์ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเกบ็ขอ้มูลตามขัน้ตอน ดงันี้  
 1. แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) เป็นขอ้มูลที่ได้มาจากการศกึษาค้นควา้และ
รวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนดงันี้ 
  1.1 ขอ้มูลทางอนิเตอรเ์น็ต 
  1.2 หนงัสอื เอกสาร และสิง่พมิพต์่างๆ 
  1.3 วทิยานิพนธ ์สารนิพนธแ์ละรายงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
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 2. แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary Data) ได้จากการใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 400 ชดุ ซึ่งจะด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งตามทีไ่ดก้ าหนดไวจ้น
ครบตามจ านวน 
 

4. การจดัท าข้อมูลและการวิเคราะหข้์อมูล 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามทีร่วบรวมได ้มาจดัท าและวเิคราะหข์อ้มูลนี้ 
 1. การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้ว ิจ ัยตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของ 
แบบสอบถาม และท าการแยกแบบสอบถามทีไ่ม่สมบูรณ์ออก 
 2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องเรียบร้อยแล้วมาลงรหสัตามที่ได้
ก าหนดรหัสไว้ล่วงหน้า แล้วน าข้อมูลมาบนัทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อประมวลผลด้วย
โปรแกรมสถติสิ าเรจ็เพื่อการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ (Statistical Package for Social Sciences หรอื 
SPSS) เพื่อวเิคราะหข์อ้มูล 
 3. การประมวลผลข้อมูล (Processing) ข้อมูลที่ลงรหสัแล้วน ามาท าการบนัทกึโดยใช้
เครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการประมวลผลข้อมูล ซึ่งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อกา รวิจัยทาง
สงัคมศาสตร ์(Statistical Package for Social Sciences หรอื SPSS) เพื่อท าการวเิคราะหข์อ้มูล 
 4. วเิคราะหข์อ้มูลประกอบดว้ยสถติใินการวเิคราะหด์งันี้ 
  4.1 การวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistics) 
   - ค่ารอ้ยละ (Percentage) 
   -  ค่าเฉลีย่ (Mean) 
   -  ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.2 การวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) 
  สมมตฐิานที ่1 มกีารวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้ 
   - ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีย่ของ 2 ประชากรหรอืกลุ่ม โดยสุ่มตวัอย่างจาก
แต่ละกลุ่มอย่างเป็นอสิระต่อกนั (Independent - Sample t-test) จากค่าสถติแิบบ t-test ที่ระดบั
นยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05  
   - ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่างตัง้แต่ 3 กลุ่มขึน้ไป โดยใช้
สถติวิเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One way analysis of variance: One way ANOVA) 
จากสถติแิบบ F-test ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 
   - ทดสอบค่าเฉลี่ยความแตกต่างรายคู่ ในกรณีที่ยอมรบันัยส าคญัทางสถิติที ่
0.05 ของกลุ่มตวัอย่าง ตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป โดยใชว้ธิ ีFisher’s Least Significant Difference (LSD) 
  สมมตฐิานที ่2 มกีารวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้ 
   -  ทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปร 2 กลุ่ม ใช้สถิตสิหสมัพนัธ์อย่างง่ายของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 
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5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมูล 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูลในการวจิยัครัง้นี้ มดีงันี้ 
 1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistic) เป็นการน าเสนอขอ้มูลที่เกบ็รวบรวมมาโดย
น ามาบรรยายถึงลกัษณะของข้อมูลที่เก็บมาได้ ซึ่งการบรรยายลกัษณะของข้อมูลตลอดจนการ
วเิคราะห์ และแปลผลจะเป็นเฉพาะในส่วนของข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง 400 คนเท่านัน้ (ธานินทร ์
ศลิป์จารุ. 2551:147) ซึ่งประกอบไปดว้ย 
  1.1 การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) โดยใชสู้ตรดงันี้ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2550:52) 
 

   สูตร    
 (   )

 
 

   P  คอื ค่ารอ้ยละ หรอื เปอรเ์ซน็ 
   f  คอื ความถีท่ีต่อ้งการเปลีย่นแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ 
   n  คอื จ านวนความถีท่ ัง้หมด หรอืจ านวนประชากร 
   
  1.2 การหาค่าเฉลีย่ (Mean) โดยใชสู้ตรดงันี้ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2550: 48) 
 

   สูตร  ̅   
∑  

 
 

 
    ̅  คอื ค่าคะแนนเฉลีย่ 
   ∑   คอื ผลรวมของคะแนนทัง้หมดในกลุ่ม 
   n  คอื ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
 
  1.3 การหาค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตรดงันี้ (ธานนิทร ์
ศลิป์จารุ. 2551: 163) 

   สูตร    √
∑(   ̅) 

(   )
 

 
   S  คอื ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
   x  คอื ขอ้มูลแต่ละจ านวน  
    ̅  คอื ค่าเฉลีย่ (Mean) ของขอ้มูลในชดุนัน้ 
   n  คอื จ านวนขอ้มูลจากกลุม่ตวัอยา่ง 



38 

 

 2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ สถิติที่ใช้ทดสอบความเชื่อมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม ใชว้ธิสีมัประสทิธิอ์ลัฟ่า ( - Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) 
(กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2550: 34-36) โดยใชสู้ตรดงันี้ 
 

   สูตร  = 
                     ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅

  (   )                   ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 

 
   α  คอื ค่าความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั 
   k  คอื จ านวนค าถาม 
           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  คอื ค่าเฉลีย่ของค่าแปรปรวนระหวา่งค าถามต่างๆ 
            ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ คอื ค่าเฉลีย่ของค่าแปรปรวนของค าถาม 
  ค่าอลัฟ่าทีไ่ดจ้ะแสดงถงึ ระดบัของความคงทีข่องแบบสอบถาม โดยจะมคี่าระหว่าง 0 
≤ α ≤ 1 ค่าทีใ่กลเ้คยีง 1 มาก แสดงวา่มคีวามเชือ่มัน่สูง 
 
 3. สถติเิชงิอนุมาน (Inferential statistics) เพื่อใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ไดแ้ก่ 
  3.1 ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอสิระกนั 
โดยใชส้ถติ ิt-test แบบ Independent Sample ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 (ชูศร ีวงศร์ตันะ. 
2541: 173-174) 
   3.1.1 กรณไีม่ทราบค่าความแปรปรวน (variance) ของประชากรทัง้สองกลุ่มและ
สมมตวิา่ไม่เท่ากนั 

           
 ̅   ̅ 

√  
 

  
 

  
 

  

 

 

    โดยที ่    
[
  

 

  
 

  
 

  
]

(
  

 

  
)

 

    
 

(
  

 

  
)

 

    

 

 
    โดยที ่  df   =  n1 + n2 – 2 
 
  เมื่อ  t แทน ค่าความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีย่ 2 กลุ่ม 
     ̅   แทน ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่1 
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     ̅   แทน ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่2 

      
   แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างตวัที ่1 

      
   แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างตวัที ่2 

       แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างตวัที ่1 
       แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างตวัที ่2 
    df แทน ชัน้แห่งความเป็นอสิระ 
  
   3.1.2 กรณไีม่ทราบค่าความแปรปรวน (Variance) ของประชากรทัง้สองกลุ่ม แต่
ทราบวา่ประชากรทัง้สองกลุ่มมคีวามแปรปรวนเท่ากนั 
 

         
 ̅   ̅ 

(    )  
  (    )  

 

       
(

 

  
 

 

  
)
 

      
    โดยที ่ df   =   n1 + n2 – 2 
 
  เมื่อ  t แทน ค่าความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีย่ 2 กลุ่ม 
     ̅  แทน ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่1 
     ̅  แทน ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างที ่2 
    S1

2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างที ่1 
    S2

2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่างที ่2 
    n1 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที ่1 
    n2 แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที ่2 
    df แทน ชัน้แห่งความเป็นอสิระ 
 
  3.2 การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่างที่มมีากกว่า 2 กลุ่ม 
ใชว้เิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance) โดยดูค่าความแปรปรวน
จากตาราง homogeneity of Variances และจะใชส้ถติวิเิคราะห์จากค่า One-Way Analysis of 
Variance หรอื ค่า Brown-Forsythe (B)  
   สูตรการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance)   
ใชก้รณคี่าความแปรปรวนเท่ากนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2550: 113-115) สามารถเขยีนไดด้งันี้ 
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  เมื่อ  F แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F-Distribution 
    MSb  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
    MSw แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

    Df แทน ชัน้ของความเป็นอสิระระหวา่งกลุ่มเท่ากบั (k-1) 
      และภายในกลุ่มเท่ากบั (n-k) 
 
   สูตรการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว Brown - Forsythe (B) ใชก้รณีค่า
ความแปรปรวนไม่เท่ากนั (Hartung. 2001: 300) สามารถเขยีนได ้ดงันี้ 
 

  
   

    
 

     

    โดยคา่ MSW’ =  ∑ (  
  

 
) 

     
 

  

 
  เมื่อ  B แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Brown-Forsythe 
    MSB แทน ค่าความแปรปรวนนะหวา่งกลุ่ม 
    MSW’ แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่มส าหรบัสถติ ิBrown-Forsythe 
    K แทน จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
    n แทน ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 
    N แทน ขนาดประชากร 
    Si

2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอย่าง 
 
  ถ้าผลการทดสอบมคีวามแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถติแิล้ว ต้องท าการทดสอบ
เป็นรายคู่ต่อไป เพื่อดูว่ามคีู่ใดบ้างที่แตกต่างกนั โดยใชว้ธิ ีFisher’s Least-significant Difference 
(LSD) หรอื Dunnett T3 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 332-333) 
   สูตรการวเิคราะห์ผลต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ LSD (กลัยา วานิชบญัชา. 2545: 332-
333) สามารถเขยีนได ้ดงันี้ 

      
  

    
 

√
    

  
 

   

    โดยที ่    ≠      
     r =  n-k 
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  เมื่อ  LSD แทน ค่าผลต่างนยัส าคญัทีค่ านวณไดส้ าหรบัประชากรกลุ่มที ่i และ j 
    MSE แทน ค่า Mean Square Error จากตารางวเิคราะหค์วามแปรปรวน 
    k แทน จ านวนกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชท้ดสอบ 
    n แทน จ านวนขอ้มูลตวัอย่างทัง้หมด 
        แทน ค่าความเชือ่มัน่ 
 

   สูตรการวเิคราะห์ผลต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ Dunnett’s T3 (กลัยา วานิชย์บญัชา. 
2545: 332-333) สามารถเขยีนได ้ดงันี้ 
 

 ̅    

 
 √ (   

 

)

√ 
 

 

  เมื่อ   ̅  แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Dunnett’s T3 
    qD แทน ค่าจากตาราง Critical values of the Dunnett test 
    MSS/A แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
    S แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
 
  3.3 ใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) ใชห้าความสมัพนัธข์องตวัแปรสองตวัที่เป็นอสิระต่อกนั หรอืหาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ขอ้มูล 2 ชดุ ดงันี้ (วเิชยีร เกตุสงิห.์ 2541: 72) 
 

     
 ∑   (∑ )(∑ )

√   ∑    (∑ )    ∑   (∑ )  
 

 

  เมื่อ  rxy แทน สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์
    X แทน ผลรวมคะแนนรายขอ้ (Item) ของกลุ่มตวัอย่าง 
    Y แทน ผลรวมคะแนนรายขอ้ (Total) ของทัง้กลุ่ม 
    X2 แทน ผลรวมคะแนนชดุ X แต่ละตวัยกก าลงัสอง 
    Y2 แทน ผลรวมคะแนนชดุ Y แต่ละตวัยกก าลงัสอง 
    (X)2 แทน ผลรวมคะแนนชดุ X ทัง้หมดยกก าลงัสอง 
    (Y)2 แทน ผลรวมคะแนนชดุ Y ทัง้หมดยกก าลงัสอง 
    XY แทน ผลรวมของผลคูณระหวา่ง X และ Y ทุกคู่ 
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  โดยทีค่่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธจ์ะมคี่าระหวา่ง -1 < r < 1 ดงันี้ 
   ค่า r เป็น - แสดงวา่ x และ y มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม 
   ถ้า r มคี่าเขา้ใกล้ 1 หมายถงึ x และ y มคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนัและ
ความสมัพนัธก์นัมาก 
   ถา้ r มคี่าเขา้ใกล ้-1 หมายถงึ x และ y มคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางตรงกนัขา้มและ
มคีวามสมัพนัธก์นัน้อย 
   ถา้ r มคี่าเท่ากบั 0 หมายถงึ x และ y ไม่มคีวามสมัพนัธ์ 
 
  เกณฑก์ารแปลความหมายค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2541: 324) 
   ถา้ r มคี่าระหวา่ง 0.71 - 1.00 แสดงวา่ มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสูง 
   ถา้ r มคี่าระหวา่ง 0.31 - 0.70 แสดงวา่ มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 
   ถา้ r มคี่าระหวา่ง 0.01 - 0.30 แสดงวา่ มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า 
   ถา้ r มคี่าเท่ากบั 0  แสดงวา่ ไม่มคีวามสมัพนัธ์ 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 
 การวจิัยครัง้นี้มุ่งศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ การวเิคราะหข์อ้มูลและการแปลผล
ความหมายของผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัได้ก าหนดสญัลกัษณ์และตวัแปรต่างๆ ที่ใช้ในการ
วเิคราะหข์อ้มูล ดงันี้ 

 
n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
Min  แทน ค่าต ่าสดุ (Minimum) 
Max แทน ค่าสูงสดุ (Maximum) 
 ̅  แทน  ค่าเฉลีย่ (Mean) 
S.D.  แทน  ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t  แทน ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
F   แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F-distribution 
SS   แทน  ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกก าลงัสอง (Sum of Squares) 

 MS  แทน  ค่าคะแนนเฉลีย่ของผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 
df   แทน  ระดบัชัน้ของความเป็นอสิระ (Degree of Freedom) 
r  แทน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson Correlation) 
H0   แทน  สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 
H1   แทน  สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 

 Sig.  แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถติจิากการทดสอบทีโ่ปรแกรม SPSS ค านวณ 
     ไดใ้ชใ้นการสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 *   แทน  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

**   แทน  มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 

ในการน าเสนอการวเิคราะห์ขอ้มูล และการแปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวจิยัครัง้นี้  
ผู้วจิยัได้วเิคราะห์และน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าอธิบาย โดยแบ่งการน าเสนอ 
ออกเป็น 2 ตอน ตามล าดบัต่อไปนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงพรรณนา 

ประกอบด้วยค่าความถี่ ร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยแบ่งผลการวเิคราะหอ์อกเป็น 3 ส่วน ดงันี้ 
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ส่วนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

ส่วนที ่2 การวเิคราะหข์อ้มูลแรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
ส่วนที่ 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน

เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงอนุมาน เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจยัดึงและปจัจยัผลกัดนัมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 
ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงพรรณนา 

ส่วนท่ี 1 การวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รวิอรฟ์รอ้นท ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
โดยผลวเิคราะหจ์ะท าการแจกแจงเป็นจ านวนและค่ารอ้ยละดงันี้ 

 
ตาราง 1 แสดงจ านวนและค่ารอ้ยละขอ้มูลลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องนกัทอ่งเทีย่วไทย 
 
ลกัษณะด้านประชากรศาสตรข์องนักท่องเท่ียวไทย จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ   
ชาย 185 46.25 
หญงิ 215 53.75 

รวม 400 100.00 
2. อาย ุ   
ต ่ากวา่ 20 ปี 46 11.50 
20 – 29 ปี 168 42.00 
30 – 39 ปี 90 22.50 
40 – 49 ปี 59 14.75 
50 ปีขึน้ไป 37 9.25 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
ลกัษณะด้านประชากรศาสตรข์องนักท่องเท่ียวไทย จ านวน (คน) ร้อยละ 

3. สถานภาพ   
โสด 252 63.00 
สมรส/อยู่ดว้ยกนั 102 25.50 
หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 46 11.50 

รวม 400 100.00 
4. ระดบัการศกึษา   
ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี 44 11.00 
ปรญิญาตร ี 246 61.50 
สูงกวา่ปรญิญาตร ี 110 27.50 

รวม 400 100.00 
5. อาชพี   
นกัเรยีน/นกัศกึษา 85 21.25 
รบัราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ 61 15.25 
พนกังานบรษิทัเอกชน 170 42.50 
ธุรกจิส่วนตวั/อาชพีอสิระ 84 21.00 

รวม 400 100.00 
6. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน   
ต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาท 54 13.50 
10,001 – 20,000 บาท 88 22.00 
20,001 – 30,000 บาท 107 26.75 
30,001 – 40,000 บาท 70 17.50 
40,001 – 50,000 บาท 41 10.25 
50,001 บาทขึน้ไป 40 10.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 1 ผลการวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทยที่
ใชเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตามตวัแปรไดด้งันี้ 
 1. เพศ พบว่านักทองเที่ยวไทยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 215 คน คดิเป็นร้อยละ 
53.75 และเป็นเพศชายจ านวน 185 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.25 
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 2. อาย ุพบวา่นกัท่องเทีย่วไทยส่วนใหญ่มอีายุ 20-29 ปี จ านวน 168 คน คดิเป็นร้อยละ 
42.00 รองลงมาคอื นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 30-39 ปี จ านวน 90 คน คดิเป็นร้อยละ 22.50 
นกัท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40-49 ปี จ านวน 59 คน คดิเป็นร้อยละ 14.75 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 
ต ่ากวา่ 20 ปี จ านวน 46 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.50 และนกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาย ุ50 ปีขึน้ไป จ านวน 
37 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.25 ตามล าดบั   
 3. สถานภาพ พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด จ านวน 252 คดิเป็น
รอ้ยละ 63.00 รองลงมาคอื นักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั จ านวน 102 คดิเป็น
รอ้ยละ 25.50 และนกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพหย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู่ จ านวน 46 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 11.50 ตามล าดบั 
 4. ระดบัการศึกษา พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มีระดบัการศกึษาปริญญาตร ี
จ านวน 246 คน คดิเป็นร้อยละ 61.50 รองลงมาคอื นักท่องเที่ยวไทยที่มรีะดบัการศกึษาสูงกว่า
ปรญิญาตร ีจ านวน 110 คน คดิเป็นร้อยละ 27.50 และนักท่องเที่ยวไทยที่มรีะดบัการศกึษาต ่ากว่า
ปรญิญาตร ีจ านวน 44 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.00 ตามล าดบั  
 5. อาชีพ พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน จ านวน 170 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 42.50 รองลงมาคอื นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีนกัเรยีน/นกัศกึษา จ านวน 85 คน 
คดิเป็นร้อยละ 21.25 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีธุรกจิส่วนตวั/อาชพีอสิระ จ านวน 84 คน คดิเป็น
ร้อยละ 21.00 และนักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีขา้ราชการ/พนักงานรฐัวสิาหกจิ จ านวน 61 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 15.25 ตามล าดบั 
 6. รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
20,001 – 30,000 บาท จ านวน 107 คน คดิเป็นร้อยละ 26.75 รองลงมาคอื นักท่องเที่ยวไทยที่มี
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 88 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.00 นกัท่องเทีย่วไทย
ทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 70 คน คดิเป็นร้อยละ 17.50 นักท่องเที่ยว
ไทยทีม่รีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท จ านวน 54 คน คดิเป็นร้อยละ 13.50 
นักท่องเที่ยวไทยที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 40,001 – 50,000 บาท จ านวน 41 คน คดิเป็นร้อยละ 
10.25 และนักท่องเที่ยวไทยที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,001 บาท จ านวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 
10.00 ตามล าดบั  
 
 ส่วนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รวิอร์ฟร้อนท์ โดยผลการวเิคราะห์จะท าการแจกแจงเป็นค่าคะแนนเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานตามตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 2 แสดงค่าเฉลีย่ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอ้มูลแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่อง     
เทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รวิอรฟ์รอ้นท์ 

 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย
ในเอเชียทีค เดอะ ริวอรฟ์ร้อนท ์

ระดบัของแรงจงูใจ 

 ̅ S.D. แปลผล 

แรงจงูใจด้านปัจจยัดึง    
1. การแสดงต่างๆทัง้ในรม่และกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ 

3.11 1.060 ปานกลาง 

2. ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา 4.16 .817 มาก 
3. อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

4.01 .877 มาก 

4. สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 3.30 1.080 ปานกลาง 
5. ประวตัศิาสตรแ์ละสถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์

2.81 1.093 ปานกลาง 

รวม 3.48 .612 มาก 
แรงจงูใจด้านปัจจยัผลกัดนั    
6. พบปะสงัสรรคก์บัเพือ่นหรอืครอบครวั 4.07 .833 มาก 
7. ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั 3.58 1.169 มาก 
8. ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า 3.54 1.042 มาก 
9. ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม 3.85 .895 มาก 
10. ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไมเ่คยไป 3.78 .996 มาก 
11. ตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา 2.41 1.229 น้อย 

รวม 3.54 .602 มาก 
โดยรวมทัง้หมด 3.51 .519 มาก 

  
 จากตาราง 2 แสดงวา่ นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ในภาพรวม 2 ด้าน ได้แก่ ด้านปจัจยัดึง และด้านปจัจยัผลกัดนั พบว่านักท่องเที่ยว
ไทยมรีะดบัแรงจูงใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.51 ซึ่งสามารถจ าแนกเป็นราย
ดา้นตามล าดบั ดงัต่อไปนี้  
 1. ด้านปัจจยัดึง พบว่า นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์โดยรวมในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.48 พจิารณาเป็นรายขอ้ดงัต่อไปนี้ 
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  1.1 ทศันียภาพริมฝ ัง่แม่น ้ าเจ้าพระยา นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยาในระดบัมาก โดย
มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.16 
  1.2 อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบั
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัอาหารหลากหลายสไตล์ที่เอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.01 
  1.3 สินค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบั
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทใ์นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.30 
  1.4 การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึ้น 
นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการแสดง
ต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์จดัขึน้ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.11  
  1.5 ประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ นักท่องเที่ยว
ไทยมีระดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกับประวตัิศาสตร์และ
สถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทใ์นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.81  
 2. ด้านปัจจยัผลกัดนั พบว่า นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยี
ทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ โดยรวมในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.54 พิจารณาเป็นรายข้อ
ดงัต่อไปนี้ 
  2.1 พบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวัในระดบั
มาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.07 
  2.2 ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยม นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยมในระดบัมาก 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.85 
  2.3 ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยงัไม่เคยไปใน
ระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.78 
  2.4 ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า นักท่องเที่ยวไทยมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน าในระดบัมาก 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.54 
  2.5 ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการใชเ้วลาร่วมกบัคนรกัในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.58  
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  2.6 ติดต่อธุรกิจ ประชุมหรือสัมมนา นักท่องเที่ยวไทยมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนาในระดบัน้อย 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.41 
 
 ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ โดยผลการวเิคราะห์จะท าการแจกแจงเป็นจ านวน ค่าร้อยละ ค่า
ต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าคะแนนเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานตามตารางต่อไปนี้ 
 
ตาราง 3 แสดงจ านวน และค่ารอ้ยละเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยี

ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน 
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. วตัถุประสงคห์ลกัในการเดนิทางท่องเทีย่ว   
เทีย่วชมบรรยากาศรมิแม่น ้าเจา้พระยา 157 39.25 
ศกึษาเกีย่วกบัประวตัศิาสตรแ์ละสถาปตัยกรรม 19 4.75 
แสวงหาประสบการณ์และสิง่แวดลอ้มใหม่ๆ 58 14.50 
ซื้อสนิคา้/รบัประทานอาหาร 166 41.50 

รวม 400 100.00 
2. บุคคลทีร่่วมเดนิทางทอ่งเทีย่ว   
เพยีงคนเดยีว 24 6.00 
เพื่อน 174 43.50 
ครอบครวั 105 26.25 
แฟน/คนรกั 97 24.25 

รวม 400 100.00 
3. พาหนะทีใ่ชเ้ดนิทาง   
รถส่วนตวั 239 59.75 
รถโดยสารสาธารณะ 99 24.75 
เรอืโดยสาร 62 15.5 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน 
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

จ านวน (คน) ร้อยละ 

4. สาเหตุในการท่องเทีย่ว   
ตัง้ใจมา 232 58.00 
ผา่นมาแถวนัน้จงึแวะมา 36 9.00 
ไดย้นิคนพูดถงึกนัมาก 92 23.00 
ไม่ใหต้กกระแสนยิม 40 10.00 

รวม 400 100.00 
5. วนัเวลาในการท่องเทีย่ว   
วนัธรรมดา 126 31.50 
วนัหยุดสดุสปัดาห ์ 233 58.25 
วนัหยุดตามเทศกาล 41 10.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 3 ผลการวเิคราะหข์อ้มูลเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทย
ในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ทีใ่ชเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ จ านวน 400 คน จ าแนกได้
ดงันี้ 
 1. วตัถปุระสงค์หลกัในการเดินทางท่องเท่ียว พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มี
วตัถุประสงคห์ลกัในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนท์คอืซื้อสนิค้าและรบัประทานอาหาร
จ านวน 166 คน คดิเป็นรอ้ยละ 41.50 รองลงมาคอื เที่ยวชมบรรยากาศรมิแม่น ้าเจ้าพระยาจ านวน 
157 คน คดิเป็นร้อยละ 39.25 แสวงหาประสบการณ์และสิง่แวดล้อมใหม่ๆจ านวน 58 คน คดิเป็น
ร้อยละ 14.50 และศกึษาเกี่ยวกบัประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมจ านวน 19 คน คดิเป็นร้อยละ 
4.75 
 2. บุคคลท่ีร่วมเดินทางท่องเท่ียว พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มีบุคคลที่ร่วม
เดนิทางท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์คอืเพื่อนจ านวน 174 คน คดิเป็นร้อยละ 43.50 
รองลงมาคอื ครอบครวัจ านวน 105 คน คดิเป็นรอ้ยละ 26.25 แฟนหรอืคนรกัจ านวน 97 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 24.25 และเพยีงคนเดยีวจ านวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 ตามล าดบั   
 3. พาหนะท่ีใช้เดินทาง พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่เดนิทางท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์โดยรถส่วนตวัจ านวน 239 คน คดิเป็นร้อยละ 59.75 รองลงมาคอื รถโดยสาร
สาธารณะจ านวน 99 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.75 และเรอืโดยสารจ านวน 62 คน คดิเป็นร้อยละ 15.50 
ตามล าดบั 
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 4. สาเหตุในการท่องเท่ียว พบว่านักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่มสีาเหตุในการท่องเที่ยว
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์คอืตัง้ใจมาจ านวน 232 คน คดิเป็นร้อยละ 58.00 รองลงมาคอื ได้ยนิ
คนพูดถงึกนัมากจ านวน 92 คน คดิเป็นร้อยละ 23.00 ไม่ให้ตกกระแสนิยมจ านวน 40 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 10.00 และผา่นมแถวนัน้จงึแวะมาจ านวน 36 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.00 ตามล าดบั  
 5. วนัเวลาในการท่องเท่ียว พบวา่นกัท่องเทีย่วไทยส่วนใหญ่ท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นทใ์นวนัหยุดสุดสปัดาหจ์ านวน 233 คน คดิเป็นร้อยละ 58.25 รองลงมาคอื วนัธรรมดา
จ านวน 126 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.50 และวนัหยุดตามเทศกาลจ านวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.25 
ตามล าดบั 
 
ตาราง 4 แสดงค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกบัพฤติกรรมการ       

ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยใน 

เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์
Min Max  ̅ S.D. 

6. จ านวนครัง้ทีม่าทอ่งเทีย่ว (ครัง้) 1 30 3.04 3.374 
7. ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) 20 7000 1019.10 864.975 
 
 จากตาราง 4 ผลการวเิคราะหข์อ้มูลเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทย
ในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ทีใ่ชเ้ป็นกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้  จ านวน 400 คน จ าแนก
ไดด้งันี้ 
 6. จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเทีย่วไทยส่วนใหญ่มจี านวนครัง้เฉลี่ยในการ
ท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ประมาณ 3 ครัง้ โดยเคยมาท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทน้์อยทีสุ่ดคอื 1 ครัง้ และบ่อยทีสุ่ดคอื 30 ครัง้ 
 7. ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเทีย่วไทยส่วนใหญ่มคี่าใชจ้่ายเฉลีย่ใน
การท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ต่อคนประมาณ 1,019 บาท โดยมีค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทต์ ่าสุดคอื 20 บาทต่อคน และสูงสุดคอื 7,000 บาทต่อคน 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะกลบัมาท่องเทีย่วอกี 

 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย

ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์  ̅ S.D. ระดบัความคิดเหน็ 

8. ความตัง้ใจทีจ่ะกลบัมาท่องเทีย่วอกี 3.99 .900 
อาจจะกลบัมา
ท่องเทีย่วอกี 

 
 จากตาราง 5 ผลการวเิคราะหข์อ้มูลเกีย่วกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทย
ในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะกลบัมาท่องเทีย่วอกี พบวา่ 
 8. ความตัง้ใจท่ีจะกลบัมาท่องเท่ียวอีก พบวา่ นกัท่องเทีย่วไทยส่วนใหญ่อาจจะกลบัมา
ท่องเทีย่วอเชยีทคี เดอะ รวิอรฟ์รอ้นทอ์กี โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.99 
 
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงอนุมาน เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานย่อยได้
ดงันี้ 
 สมมติฐานท่ี 1.1 นักท่องเที่ยวไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ
ไดด้งันี้ 
 H0 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่เีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่เีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ ผูว้จิยัใชก้ารทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ระหวา่งประชากร
สองกลุ่ม โดยกลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มเป็นอสิระจากกนั (Independent Sample t-test) โดยใชร้ะดบั
ความเชือ่มัน่ 95% ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 
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 โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของเพศไม่แตกต่างกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนของเพศแตกต่างกนั 
 

ตาราง 6 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามเพศ 

 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย
ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene's Test for Equality of Variances 
F Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) .001 .970 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 11.382** .001 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 6 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามเพศ พบวา่ 
 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มีค่า Sig. เท่ากบั .970 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของ
เพศทัง้ 2 กลุ่มไม่แตกต่างกนั จงึใช ้t-test กรณ ีEqual Variances  Assumed  
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่
คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวน
ของเพศทัง้ 2 กลุ่มแตกต่างกนั จงึใช ้t-test กรณ ีEqual Variances not Assumed  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึทดสอบความแตกต่างของพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ จ าแนกตามเพศทัง้ 2 กลุ่ม โดยใชส้ถติ ิIndependent t-test ที่ระดบั
ความเชือ่มัน่ 95% ผลการทดสอบจะยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่ามากกว่า 0.05 
และจะยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกวา่ 0.05 แสดงดงัตาราง 7 
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ตาราง 7 แสดงผลการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบเพศกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามเพศ 

 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค 

เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

t-test for Equality of Means 

เพศ  ̅ S.D. t df Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ชาย 3.25 3.099 1.175 398 .241 
 หญงิ 2.85 3.592    

ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว 
(บาท) 

ชาย 1121.51 1032.958 2.142* 309.395 .033 
หญงิ 930.98 678.736    

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

  
 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบเพศกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามเพศ โดยใชส้ถติ ิIndependent t-test 
สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ .241              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .033 
ซึ่งน้อยกวา่ 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างกนั โดยเพศชายมพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มากกวา่เพศหญงิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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 สมมติฐานท่ี 1.2 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ
ไดด้งันี้ 
 H0 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั  
 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of 
Variance) โดยใชร้ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่า
น้อยกวา่ 0.01  และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคู่ทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะน าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) 
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) กรณทีีม่คี่าความแปรปรวนเท่ากนั และ
ใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 กรณีที่มคี่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้าง
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 
 โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มอายไุม่แตกตา่งกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนอย่างน้อยหนึ่งกลุม่อายุแตกต่างจากกลุ่มอืน่ 

 
ตาราง 8 แสดงการทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยี

ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามอาย ุ
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย 
ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 2.444* 4 395 .046 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 3.575** 4 395 .007 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 8 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามอายุ พบวา่ 
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 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มคี่า Sig. เท่ากบั .046 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื 
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ พฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ แต่ละกลุ่มอายุมคีวามแปรปรวนแตกต่างกนั 
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .007 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่
คอื ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า พฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ แต่ละกลุ่มอายุมคีวามแปรปรวน
แตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกวา่ 0.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพื่อหาว่า
ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงดงัตาราง 9 
 
ตาราง 9 แสดงผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค เดอะ 

ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Statistic df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 1.108 4 213.005 .354 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 9.388** 4 207.115 .000 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 9 ผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้  
 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวเิคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั .354              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีอายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ 
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .000              
ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
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นักท่องเที่ยวไทยที่มีอายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดงันัน้ผูว้จิยัจะเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ของอายุทีแ่ตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) 
เพื่อหาวา่ค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกนัอย่างมรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยวธิทีดสอบ
แบบ Dunnett’s T3 แสดงดงัตาราง 10 
 
ตาราง 10 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุแตกต่างกนักบั

พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่าย
เฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 

 

อายุ  
ต ่ากวา่ 20 

ปี 
20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 50 ปีขึน้ไป 

  ̅ 554.78 869.94 1141.11 1424.92 1329.73 

ต ่ากวา่ 20 ปี 554.78 - 
-315.158* -586.329** -870.133** -774.947** 

(.011) (.000) (.000) (.001) 

20 – 29 ปี 869.94 
 

- 
-217.171 -554.975* -459.789 

 (.155) (.033) (.100) 

30 – 39 ปี 1141.11 
  

- 
-283.804 -188.619 

  (.606) (.978) 

40 – 49 ปี 1424.92 
   

- 
95.186 

   (1.000) 

50 ปีขึน้ไป 1329.73 
    

- 
    

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 10 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีอายุ
แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 พบวา่ 
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 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุต ่ากวา่ 20 ปี กบันักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 20 – 29 ปี มคี่า Sig. 
เท่ากบั .011 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุต ่ากว่า  20 ปี มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 20-29 ปี ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มี
อายุต ่ากวา่ 20 ปี มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยใน
การท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 20-29 ปี โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ย 315.158 
บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุต ่ากวา่ 20 ปี กบันักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 30 – 39 ปี มคี่า Sig. 
เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุต ่ากว่า 20 ปี มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 30-39 ปี ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มี
อายุต ่ากวา่ 20 ปี มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยใน
การท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 30-39 ปี โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ย 586.329 
บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุต ่ากวา่ 20 ปี กบันักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40 – 49 ปี มคี่า Sig. 
เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุต ่ากว่า 20 ปี มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่าง
จากนักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40-49 ปี ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มี
อายุต ่ากวา่ 20 ปี มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยใน
การท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40-49 ปี โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ย 870.133 
บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุต ่ากวา่ 20 ปี กบันกัท่องเทีย่วไทยที่มอีายุ 50 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. 
เท่ากบั .001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุต ่ากว่า 20 ปี มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่าง
จากนกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุ 50 ปีขึน้ไป ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงวา่ นักท่องเที่ยวที่มี
อายุต ่ากวา่ 20 ปี มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยใน
การท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยที่มอีายุ 50 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ย 774.947 
บาท 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 20-29 ปี กบันักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40 – 49 ปี มคี่า Sig. 
เท่ากบั .033 ซึ่งน้อยกวา่ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 20-29 ปี มพีฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจาก
นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40-49 ปี ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มอีายุ 
20-29 ปีมีพฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุ 40-49 ปี โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 554.975 บาท 
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 ส าหรบัรายคู่อื่นไม่พบวา่มคีวามแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานท่ี 1.3 นกัท่องเทีย่วไทยที่มสีถานภาพแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทาง
สถติไิดด้งันี้ 
 H0 : นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั  
 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of 
Variance) โดยใชร้ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่า
น้อยกวา่ 0.05  และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคู่ทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะน าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) 
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) กรณทีีม่คี่าความแปรปรวนเท่ากนั และ
ใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 กรณีที่มคี่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้าง
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 

โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มสถานภาพไมแ่ตกต่างกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนอย่างน้อยหนึ่งกลุม่สถานภาพแตกต่างจากกลุม่อื่น 

 
ตาราง 11 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยี

ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามสถานภาพ 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย 
ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 1.124 2 397 .326 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 8.361** 2 397 .000 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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 จากตาราง 11 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามสถานภาพ พบวา่ 
 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มคี่า Sig. เท่ากบั .326 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ พฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ แต่ละกลุ่มสถานภาพมคีวามแปรปรวนไม่
แตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิF-test ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะ
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเมื่อ Sig. มีค่าน้อยกว่า 0.05 และถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทียบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant 
Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
แสดงดงัตาราง 12 
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่
คอื ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า พฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ แต่ละกลุ่มสถานภาพมีความ
แปรปรวนแตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกวา่ 0.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพื่อหาว่า
ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงดงัตาราง 13 
 
ตาราง 12 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามสถานภาพ โดยใชส้ถติ ิF-test 
 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค

เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 
ระหวา่งกลุ่ม 2 46.934 23.467 2.072 .127 
ภายในกลุ่ม 397 4496.976 11.326   

รวม 399 4543.510    
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 จากตาราง 12 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามสถานภาพ โดยใชส้ถติ ิF-test สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวเิคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ .127              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้  
 
ตาราง 13 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามสถานภาพ โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค เดอะ 

ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Statistic df1 df2 Sig. 

ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 20.328** 2 207.606 .000 
 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
 จากตาราง 13 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามสถานภาพ โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .000              
ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั 
0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดงันัน้ผูว้จิยัจะเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ของสถานภาพที่แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) เพื่อหาวา่ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดย
วธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 แสดงดงัตาราง 14 
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ตาราง 14 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพแตกต่าง
กนักบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 

 

สถานภาพ  โสด สมรส/อยู่ดว้ยกนั หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่
  ̅ 842.74 1422.75 1090.10 

โสด 842.74 - 
-580.007** -247.479* 

(.000) (.016) 

สมรส/อยู่ดว้ยกนั 1422.75  - 
332.528* 

(.024) 

หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 1090.10   - 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 14 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 พบวา่ 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพโสดกับนักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพสมรสหรืออยู่
ดว้ยกนัมคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 หมายความวา่ นกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพโสด
มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีที่มสีถานภาพสมรสหรอือยู่ด้วยกนัที่ระดบันัยส าคญัทาง
สถติ ิ0.01 แสดงวา่ นกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพโสด มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพ
สมรสหรอือยู่ดว้ยกนั โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 580.007 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพโสดกบันกัท่องเทีย่วไทยที่มสีถานภาพหย่าร้างหรอืหม้าย
หรือแยกกนัอยู่มีค่า Sig. เท่ากบั .016 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มี
สถานภาพโสด มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยใน
การท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจากนกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพหย่ารา้งหรอืหมา้ยหรอืแยกกนัอยู่
ที่ระดบันัยส าคัญทางสถิติ 0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพโสด มีพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่า
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นักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพหย่าร้างหรอืหม้ายหรอืแยกกนัอยู่  โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ย 247.479 
บาท 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพสมรสหรอือยู่ด้วยกนักบันักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพ
หย่าร้างหรือหม้ายหรือแยกกันอยู่มีค่า Sig. เท่ากับ .024 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพสมรสหรอือยู่ดว้ยกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มี
สถานภาพหย่ารา้งหรอืหมา้ยหรอืแยกกนัอยู่ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยว
ไทยทีม่สีถานภาพสมรสหรอือยู่ดว้ยกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท ์
ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) มากกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มสีถานภาพหย่าร้างหรือ
หมา้ยหรอืแยกกนัอยู่ โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 332.528 บาท 
 
 สมมติฐานท่ี 1.4 นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็น
สมมตฐิานทางสถติไิดด้งันี้ 
 H0 : นกัท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นกัท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั  
 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of 
Variance) โดยใชร้ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่า
น้อยกวา่ 0.05  และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคู่ทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะน าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) 
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) กรณทีีม่คี่าความแปรปรวนเท่ากนั และ
ใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 กรณีที่มคี่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้าง
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 

โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของแต่ละระดบัการศกึษาไมแ่ตกต่างกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนอย่างน้อยหนึ่งกลุม่ระดบัการศกึษาแตกต่างจากกลุม่อื่น 
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ตาราง 15 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามระดบัการศกึษา 

 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย 

ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 2.674 2 397 .070 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 2.517 2 397 .082 

 
 จากตาราง 15 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามระดบัการศกึษา พบวา่ 
 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มคี่า Sig. เท่ากบั .070 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ พฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ แต่ละระดบัการศกึษามคีวามแปรปรวนไม่
แตกต่างกนั  
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเที่ยว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .082 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่
คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า พฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ แต่ละระดบัการศกึษามีความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิF-test ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะ
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเมื่อ Sig. มีค่าน้อยกว่า 0.05 และถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทียบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant 
Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
แสดงดงัตาราง 16 
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ตาราง 16 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยใชส้ถติ ิF-test 

 
พฤติกรรมการท่องเท่ียว
ของนักท่องเท่ียวไทย 
ในเอเชียทีค เดอะ  
ริเวอรฟ์ร้อนท ์

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว 
(ครัง้) 

ระหวา่งกลุ่ม 2 22.980 11.490 1.009 .365 
ภายในกลุ่ม 397 4520.530 11.387   

รวม 399 4543.510    

ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) 

ระหวา่งกลุ่ม 2 9238218.262 4619109.131 6.339** .002 
ภายในกลุ่ม 397 289286457.7 728681.254   

รวม 399 298524676.0    
 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
 จากตาราง 16 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยใชส้ถติ ิF-test สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวเิคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั .365              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนัมีพฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .002              
ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มพีฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดงันัน้ผูว้จิยัจะเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ของระดบัการศกึษาที่แตกต่างกนักบัพฤตกิรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) เพื่อหาวา่ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดย
วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) แสดงดงัตาราง 17 
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ตาราง 17 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษา
แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท ์
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ LSD 

 

ระดบัการศึกษา  ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี ปรญิญาตร ี สูงกวา่ปรญิญาตร ี
  ̅ 918.18 926.83 1265.82 

ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี 918.18 - 
-8.647 -347.636* 
(.951) (.023) 

ปรญิญาตร ี 926.83 
 

- 
-338.989** 

 (.001) 

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 1265.82 
  

- 
  

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 17 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศกึษาแตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) โดยวิธีทดสอบแบบ Least Significant 
Difference (LSD) พบวา่ 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดับการศกึษาต ่ากว่าปริญญาตรีกบันักท่องเที่ยวไทยที่มีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีด้วยกันมีค่า Sig. เท่ากบั .023 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาต ่ากวา่ปรญิญาตร ีมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบั
การศกึษาสูงกว่าปริญญาตรีที่ระดบันัยส าคญัทางสถติิ 0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มรีะดบั
การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาสูงกว่าปรญิญา
ตร ีโดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 347.636 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตรกีบันกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาสูง
กว่าปรญิญาตรดี้วยกนัมคี่า Sig. เท่ากบั .001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความนักท่องเที่ยวไทยที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์  ด้าน
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาสูงกว่า
ปรญิญาตรทีีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงวา่ นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ี
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มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาสูงกว่าปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย 
338.989 บาท 
 ส าหรบัรายคู่อื่นไม่พบวา่มคีวามแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  
 สมมติฐานท่ี 1.5 นกัท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติิ
ไดด้งันี้ 
 H0 : นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั  
 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of 
Variance) โดยใชร้ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่า
น้อยกวา่ 0.05  และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคู่ทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะน าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) 
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) กรณทีีม่คี่าความแปรปรวนเท่ากนั และ
ใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 กรณีที่มคี่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้าง
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 

โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของแต่ละอาชพีไม่แตกตา่งกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนอย่างน้อยหนึ่งกลุม่อาชพีแตกต่างจากกลุม่อื่น 
 

ตาราง 18 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามอาชพี 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย 
ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 2.444 3 396 .064 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 15.062** 3 396 .000 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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 จากตาราง 18 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามอายุ พบวา่ 
 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มคี่า Sig. เท่ากบั .064 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ 
ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ พฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์แต่ละอาชพีมคีวามแปรปรวนไม่แตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิF-test ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะ
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเมื่อ Sig. มีค่าน้อยกว่า 0.05 และถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทียบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant 
Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
แสดงดงัตาราง 19 
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่
คอื ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า พฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ แต่ละอาชพีมีความแปรปรวน
แตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกวา่ 0.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพื่อหาว่า
ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงดงัตาราง 20 
 
ตาราง 19 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอาชพี โดยใชส้ถติ ิF-test 
 
พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค

เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 
ระหวา่งกลุ่ม 3 6.703 2.234 .195 .900 
ภายในกลุ่ม 396 4536.807 11.457   

รวม 399 4543.510    
 
 จากตาราง 19 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอาชพี โดยใชส้ถติ ิF-test สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
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 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวเิคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั .900              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท ์
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ 
 
ตาราง 20 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอาชพี โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค เดอะ 

ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Statistic df1 df2 Sig. 

ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 22.994** 3 193.731 .000 
 

** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 
 จากตาราง 20 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามอาชพี โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe สามารถวเิคราะหไ์ดด้งันี้ 
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .000              
ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดงันัน้ผู้ว ิจ ัยจะเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของอาชีพที่แตกต่างกันกับพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) เพื่อหาวา่ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดย
วธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 แสดงดงัตาราง 21 
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ตาราง 21 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ระหวา่งนกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีแตกต่างกนักบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่าย
เฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 

 

อาชีพ  
นกัเรยีน/
นกัศกึษา 

รบัราชการ/ 
พนกังารฐัวสิาหกจิ 

พนกังาน
บรษิทัเอกชน 

ธุรกจิส่วนตวั/ 
อาชพีอสิระ 

  ̅ 706.12 988.85 867.35 1664.88 

นกัเรยีน/นกัศกึษา 706.12 - 
-282.735* -161.235 -958.763** 

(.026) (.268) (.000) 
รบัราชการ/ 
พนกังานรฐัวสิาหกจิ 

988.85 
 

- 
121.500 -676.028** 

 (.654) (.000) 

พนกังานบรษิทัเอกชน 867.35 
  

- 
-797.528** 

  (.000) 
ธุรกจิส่วนตวั/ 
อาชพีอสิระ 

1664.88 
   

- 
   

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 21 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ
แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 พบวา่ 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีนกัเรยีนหรอืนกัศกึษากบันกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีรบัราชการ
หรอืพนกังานรฐัวสิาหกจิมคี่า Sig. เท่ากบั .026 ซึ่งน้อยกวา่ 0.05 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทย
ที่มอีาชพีนักเรียนหรอืนักศกึษามพีฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีรบัราชการหรือ
พนักงานรฐัวสิาหกจิที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีนักเรยีน
หรอืนกัศกึษา มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการ
ท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีรบัราชการหรอืพนักงานรฐัวสิาหกจิ โดยมี
ผลต่างค่าเฉลีย่ 282.735 บาท 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีนักเรียนหรือนักศกึษากบันักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีธุรกิจ
ส่วนตวัหรอือาชพีอสิระมคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่
มอีาชพีนักเรียนหรือนักศกึษามีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
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ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีธุรกจิส่วนตวัหรือ
อาชีพอิสระที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 แสดงว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีนักเรียนหรือ
นักศกึษา มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีอาชพีธุรกจิส่วนตวัหรืออาชพีอสิระ โดยมี
ผลต่างค่าเฉลีย่ 958.763 บาท 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีรบัราชการหรือพนักงานรฐัวสิาหกิจกบันักท่องเที่ยวไทยที่มี
อาชพีธุรกิจส่วนตวัหรืออาชพีอิสระมีค่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีรบัราชการหรอืพนกังานรฐัวสิาหกจิมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มี
อาชพีธุรกจิส่วนตวัหรอือาชพีอสิระที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มี
อาชพีรบัราชการหรือพนักงานรฐัวสิาหกิจ มพีฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีอาชพีธุรกจิ
ส่วนตวัหรอือาชพีอสิระ โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 676.028บาท 
 นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีพนักงานบริษัทเอกชนกบันักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีธุรกิจ
ส่วนตวัหรอือาชพีอสิระมคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่
มอีาชพีพนักงานบริษทัเอกชนมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีธุรกจิส่วนตวัหรือ
อาชีพอิสระที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย 797.528 บาท แสดงว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มอีาชพีอาชพี
ธุรกจิส่วนตวัหรอือาชพีอสิระ โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 797.528 บาท 
 ส าหรบัรายคู่อื่นไม่พบวา่มคีวามแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมติฐานท่ี 1.6 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็น
สมมตฐิานทางสถติไิดด้งันี้ 
 H0 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ไม่แตกต่างกนั 
 H1 : นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั  
 สถติทิี่ใชใ้นการวเิคราะห์ จะใชก้ารทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ตวัอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of 
Variance) โดยใชร้ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่า
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น้อยกวา่ 0.05  และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคู่ทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะน าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) 
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) กรณทีีม่คี่าความแปรปรวนเท่ากนั และ
ใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 กรณีที่มคี่าความแปรปรวนไม่เท่ากนั เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้าง
แตกต่างกนัทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี้ 

โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้Levene’s Test โดย 
มสีมมตฐิานดงันี้ 

H0 :  ค่าความแปรปรวนรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนของแตล่ะกลุ่มไม่แตกต่างกนั 
H1 :  ค่าความแปรปรวนรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนอย่างน้อยหนึ่งกลุ่มแตกตา่งจากกลุม่อื่น 

 
ตาราง 22 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยี

ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทย 
ในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 2.264* 5 394 .047 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 18.972** 5 394 .000 

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 22 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ จ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน พบวา่ 
 ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) มคี่า Sig. เท่ากบั .047 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คอื 
ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ พฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ แต่ละกลุ่มรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีความ
แปรปรวนแตกต่างกนั 
 ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) มคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่
คอื ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า พฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ แต่ละกลุ่มรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนมี
ความแปรปรวนแตกต่างกนั  
 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึท าการทดสอบสมมตฐิานโดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 
95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต็่อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกวา่ 0.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธ
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สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่อย่างน้อยหนึ่งคูท่ีแ่ตกต่างกนั ซึ่งจะ
น าไปเปรยีบเทยีบเชงิซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพื่อหาว่า
ค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงดงัตาราง 23 
 
ตาราง 23 แสดงผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ

เวอรฟ์รอ้นท ์จ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยใชส้ถติ ิBrown-Forsythe 
 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค เดอะ 

ริเวอรฟ์ร้อนท ์

Statistic df1 df2 Sig. 

จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 1.400 5 248.001 .225 
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการทอ่งเทีย่ว (บาท) 15.388** 5 14.079 .000 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 23 ผลการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยใช้สถิติ Brown-Forsythe สามารถ
วเิคราะหไ์ดด้งันี้  
 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) ผลการวเิคราะห์พบว่า มีค่า Sig. เท่ากบั .225              
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  
 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) ผลการวเิคราะห์พบว่า มคี่า Sig. เท่ากบั .000              
ซึ่งน้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดงันัน้ผู้ว ิจ ัยจะเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันกับ
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ย
ในการท่องเที่ยว (บาท) เพื่อหาว่าค่าเฉลี่ยคู่ใดบ้างแตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 
0.05 โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 แสดงดงัตาราง 24 
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ตาราง 24 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ระหวา่งนกัท่องเทีย่วไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 
แตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท ์
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 

 

รายได้เฉล่ีย 
ต่อเดือน 

 
ต ่ากวา่ 
หรอืเท่ากบั 
10,000 บาท 

10,001 - 
20,000   
บาท 

20,001 - 
30,000  
บาท 

30,001 - 
40,000  
บาท 

40,001 - 
50,000  
บาท 

50,000 บาท
ขึน้ไป 

  ̅ 674.07 800.80 875.98 1042.00 1218.29 2103.75 
ต ่ากวา่หรอื
เท่ากบั  
10,000 บาท 

674.07 - 
-126.721 
(.983) 

-201.907 
(.383) 

-367.926* 
(.014) 

-544.219** 
(.009) 

-1429.676** 
(.000) 

10,001 - 
20,000  บาท 

800.80 
 

- 
-75.186 -241.205 -417.497 -1302.955** 

 (.999) (.289) (.089) (000) 
20,001 - 
30,000  บาท 

875.98 
  

- 
-166.019 -342.311 -1227.769** 

  (.612) (.203) (.000) 
30,001 - 
40,000  บาท 

1042.00 
   

- 
-176.293 -1061.750** 

   (.978) (.002) 
40,001 - 
50,000  บาท 

1218.29 
    

- 
-885.457* 

    (.035) 

50,001 บาท 
ขึน้ไป 

2103.75 
     

- 
     

 
* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 24 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ระหวา่งนกัท่องเทีย่วทีม่ีรายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืนแตกต่างกนักบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) โดยวธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 พบวา่ 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาทกบันักท่องเที่ยว
ไทยที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 30,001 - 40,000 บาทมคี่า Sig. เท่ากบั .014 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 - 40,000 บาทที่ระดบั
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นยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 
บาท มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 30,001 - 40,000 บาท โดยมี
ผลต่างค่าเฉลีย่ 367.926 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาทกบันักท่องเที่ยว
ไทยที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 - 50,000 บาทมคี่า Sig. เท่ากบั .009 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 - 50,000 บาทที่ระดบั
นยัส าคญัทางสถติ ิ0.01 แสดงว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 
บาท มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 40,001 - 50,000 บาท โดยมี
ผลต่างค่าเฉลีย่ 544.219 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาทกบันักท่องเที่ยว
ไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 50,000 บาทขึ้นไปมีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างจากนักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปที่ระดบันัยส าคญั
ทางสถติ ิ0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ -1429.676 บาท แสดงวา่ นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน
ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 10,000 บาท มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเที่ยว (บาท) น้อยกว่านักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 
บาทขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 1429.676 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001 - 20,000  บาทกบันกัท่องเที่ยวไทยที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปมคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 10,001 - 20,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจากนกัท่องเทีย่ว
ไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 50,000 บาทขึ้นไปที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 แสดงว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001 - 20,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 1302.955 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 - 30,000  บาทกบันกัท่องเที่ยวไทยที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปมคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 20,001 - 30,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจากนกัท่องเทีย่ว
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ไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 50,000 บาทขึ้นไปที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 แสดงว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 - 30,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 1227.769 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 30,001 - 40,000  บาทกบันกัท่องเที่ยวไทยที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปมคี่า Sig. เท่ากบั .002 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 30,001 - 40,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจากนกัท่องเทีย่ว
ไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 50,000 บาทขึ้นไปที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 แสดงว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 30,001 - 40,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 1061.750 บาท 
 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 40,001 - 50,000  บาทกบันกัท่องเที่ยวไทยที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปมคี่า Sig. เท่ากบั .035 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า 
นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 40,001 - 50,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างจากนกัท่องเทีย่ว
ไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 50,000 บาทขึ้นไปที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 แสดงว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 40,001 - 50,000  บาท มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) น้อยกวา่นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไป โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่ 885.457 บาท 
 ส าหรบัรายคู่อื่นไม่พบวา่มคีวามแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

สมมติฐานท่ี 2 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

สมมติฐานท่ี 2.1 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านปจัจัยดึง และปจัจัยผลักดันมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งันี้ 

 H0 : แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจัยดึงและปจัจัยผลักดันไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 

 H1 : แรงจูงใจในการท่องเทีย่วประกอบดว้ย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้
ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 
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 สถติิที่ใช้ในการวเิคราะห์ จะใช้การทดสอบค่าสถิตสิมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อย่างง่ายของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรทัง้สองตวั ณ ระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) กต็่อเมื่อค่า Sig. (2-tailed) มคี่าน้อยกว่า 0.05 Sig. (2-tailed) อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางดงันี้ 
 
ตาราง 25 แสดงการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบัพฤตกิรรมการ

ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว 
(ครัง้) 

 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียว 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์ 

ด้านจ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) 
Pearson 

Correlation (r) 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดบัความสมัพนัธ ์

ปัจจยัดึง    

การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ 

-.016 .752 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา .020 .694 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

.020 .687 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

-.036 .475 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ประวตัิศาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชีย
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

.029 .563 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียว 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์ 

ด้านจ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) 
Pearson 

Correlation (r) 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดบัความสมัพนัธ ์

ปัจจยัผลกัดนั    
พบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนหรอืครอบครวั .006 .900 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั -.053 .292 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า -.015 .771 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม -.037 .458 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป -.178** .000 ต ่าทศิทางตรงกนัขา้ม 
ตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา .065 .191 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 25 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ที่มา
ท่องเทีย่ว (ครัง้) พบวา่ 
 ปัจจยัดึง  
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านการแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึ้น 
ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ สนิค้าที่
จ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์และประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั .752, .694, .687, .475, .563 
ตามล าดบั ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความวา่ แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัดงึดา้นการแสดงต่างๆ
ทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึ้น ทศันียภาพริมฝ ัง่แม่น ้ าเจ้าพระยา 
อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์และประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบั
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พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ที่มา
ท่องเทีย่ว (ครัง้) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ปัจจยัผลกัดนั 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การ
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า การท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยมและการตดิต่อธุรกจิ ประชุม
หรอืสมัมนา กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้น
จ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) พบว่ามคี่า Sig. เท่ากบั .900, .292, .771, .458, .191 ตามล าดบั 
ซึ่งมากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะสงัสรรค์กบั
เพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า การท่องเทีย่ว
ในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยมและการตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว 
(ครัง้) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ปจัจยัผลกัดนัดา้นการท่องเทีย่วในสถานที่ที่ตนเองยงัไม่เคยไป กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) พบวา่มี
ค่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏเิสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา่ แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนั
ดา้นการท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยงัไม่เคยไป มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั -.178 แสดงว่า มี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางตรงกนัขา้ม กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจ
ในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเอง
ยงัไม่เคยไปมากขึน้ จะท าใหน้กัท่องเทีย่วไทยมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ลดลงในระดบัต ่า อาจเนื่องจากนักท่องเที่ยวมคีวาม
ตื่นเตน้ และอยากลองไปในสถานทีท่่องเทีย่วทีแ่ปลกใหม่ เมื่อมสีถานทีท่่องเทีย่วอื่นเกดิขึน้ จะท าให้
เกดิแรงจูงใจใหเ้ดนิทางท่องเทีย่ว ดงันัน้อาจท าใหน้กัท่องเทีย่วเดนิทางท่องเทีย่วทีเ่อเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทล์ดลง 
 

สมมติฐานท่ี 2.2 แรงจูงใจในการท่องเทีย่วดา้นปจัจยัดงึมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งันี้ 
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 H0 : แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจัยดึงและปจัจัยผลักดันไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) 

 H1 : แรงจูงใจในการท่องเทีย่วประกอบดว้ย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่าย
เฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) 

 สถติิที่ใช้ในการวเิคราะห์ จะใช้การทดสอบค่าสถิตสิมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อย่างง่ายของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรทัง้สองตวั ณ ระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) กต็่อเมื่อค่า Sig. (2-tailed) มคี่าน้อยกวา่ 0.05 อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05
ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางดงันี้ 
 
ตาราง 26 แสดงการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบัพฤตกิรรมการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) 

 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียว 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์ 

ด้านค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) 
Pearson 

Correlation (r) 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดบัความสมัพนัธ ์

ปัจจยัดึง    

การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ 

.047 .346 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา .007 .890 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

.280** .000 ต ่าทศิทางเดยีวกนั 

สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

.148** .003 ต ่าทศิทางเดยีวกนั 

ประวตัิศาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชีย
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

.075 .132 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียว 

พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวไทยใน
เอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์ 

ด้านค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) 
Pearson 

Correlation (r) 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดบัความสมัพนัธ ์

ปัจจยัผลกัดนั    
พบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนหรอืครอบครวั .079 .116 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั .097 .053 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า -.024 .639 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม .096 .054 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป -.006 .912 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
ตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา .206** .000 ต ่าทศิทางเดยีวกนั 

 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 
 จากตาราง 26 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ย
ในการท่องเทีย่ว (บาท) พบวา่ 
 ปัจจยัดึง  
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านการแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึ้น 
ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจ้าพระยา และประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) พบวา่มคี่า Sig. เท่ากบั .346, .890 และ .132 ตามล าดบั ซึ่ง
มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านการแสดงต่างๆทัง้ในร่มและ
กลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา และประวตัศิาสตร์
และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) 
อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ปจัจยัดงึดา้นอาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ และสนิคา้ทีจ่ าหน่ายใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) พบวา่มคี่า Sig. เท่ากบั .000 และ .003 ซึ่ง
น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านอาหารหลากหลายสไตล์ที่
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ และสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่าย
เฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์
(r) เท่ากับ .280 และ .148 แสดงว่า มีความสมัพนัธ์ในระดบัต ่าและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดึง
ดา้นอาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ และสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอร์ฟร้อนท์มากขึ้น จะท าให้นักท่องเที่ยวไทยมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นท ์ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) เพิม่ขึน้ในระดบัต ่า   
 ปัจจยัผลกัดนั 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การ
ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า และการท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยม กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) พบวา่มคี่า Sig. เท่ากบั .116, .053, .639, .054 และ .912 ตามล าดบั ซึ่งมากกว่า 
0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรือ
ครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า และการท่องเที่ยวใน
สถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการติดต่อธุรกิจ ประชุมหรือสมัมนา  กบัพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) 
พบว่ามคี่า Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบั
สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยั
ผลกัดนัด้านการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนา มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) อย่าง
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มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั .206 แสดงว่า มี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจใน
การท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนัดา้นการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนา
มากขึน้ จะท าให้นักท่องเที่ยวไทยมีพฤตกิรรมการท่องเที่ยวในในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) เพิม่ขึน้ในระดบัต ่า   
 
สรปุผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตาราง 27 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 
ขอ้ที ่ สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช ้ ผลการทดสอบ 
1. ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของ

นักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มี
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว ข อ ง
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั 

Independent t-test 
และ One Way 

ANOVA 

 

 1.1 นักท่องเที่ยวไทยที่มเีพศแตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั 

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) Independent t-test ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

Independent t-test สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 

 1.2 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุแตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั  

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) Brown-Forsythe ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

Brown-Forsythe สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 
ขอ้ที ่ สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช ้ ผลการทดสอบ 

 1.3 นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพ
แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั 

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) F-test ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

Brown-Forsythe สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 

 1.4 นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ไ ท ย ที่ มี ร ะ ดั บ
การศกึษาแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่าง
กนั 

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) F-test ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

F-test สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 

 1.5 นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชีพ
แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั 

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) F-test ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

Brown-Forsythe สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 

 1.6 นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่าง
กนั 

  

 - จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) Brown-Forsythe ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) 

Brown-Forsythe สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 
ขอ้ที ่ สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช ้ ผลการทดสอบ 
2. แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย 

ป ัจ จั ย ดึ ง แ ล ะ ป ัจ จั ย ผ ลั ก ดั น มี
ค วามสัมพันธ์กับพฤติก ร รม กา ร
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

Pearson Correlation 

 

 2.1 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้าน
ป ัจ จั ย ดึ ง  แ ล ะ ป ัจ จั ย ผ ลั ก ดั น มี
ค วามสัมพันธ์กับพฤติก ร รมกา ร
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 

  

 - ปจัจยัดงึ Pearson Correlation ไม่สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ปจัจยัผลกัดนั Pearson Correlation สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 2.2 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้าน

ปจัจยัดงึมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้าน
ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) 

  

 - ปจัจยัดงึ Pearson Correlation สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 
 - ปจัจยัผลกัดนั Pearson Correlation สอดคลอ้งตามสมมตฐิาน 

 



บทท่ี 5 
สรปุ อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเรื่อง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ผูว้จิยัใชร้ะเบยีบวธิใีนการวจิยัเป็นการวจิยัเชงิ
ส ารวจ (Survey Research) รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ซึ่งผลการวจิยัที่ได้จากการศกึษาในครัง้นี้ จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการและ
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในธุรกิจการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์  อกีทัง้ยงัสามารถ
น าไปใชเ้ป็นแนวทางใหก้บันกัการตลาดในการพฒันาและปรบัปรุงเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ให้
สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วไทยได้มากขึน้ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1.  เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นทจ์ าแนกตามลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา
อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 

2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งแรงจูงใจในการท่องเที่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

 
ความส าคญัของการวิจยั 

1. เป็นแนวทางใหก้บัผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งน าไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดนโยบาย
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ให้สอดคล้องกบัพฤตกิรรมของนักท่องเที่ยว
ไทย 

2. เป็นขอ้มูลแก่ผูป้ระกอบการในการปรบัปรุงและพฒันา ตลอดจนการแกไ้ขปญัหาต่างๆ
ทีเ่กดิขึน้กบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

3. เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้สนใจในงานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัการท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทน์ าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษาคน้ควา้ในอนาคต 

 
สมมติฐานในการวิจยั 

1. ลกัษณะดา้นประชากรศาสตรข์องนกัท่องเทีย่วไทย ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว
ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั 
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2. แรงจูงใจในการท่องเทีย่วประกอบดว้ย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

 
ขอบเขตของการวิจยั 

เน้ือหาของการวิจยั 
การวจิยัเรื่องนี้มุ่งศกึษาส่วนแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ

ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ 

รเิวอรฟ์รอ้นท ์โดยมนีกัท่องเทีย่วกวา่ 2.4 ลา้นคนและมสีดัส่วนนกัท่องเทีย่วคนไทยและต่างชาตอิยู่
ที่ 65:35 (ประชาชาตธิุรกจิ. 2555: ออนไลน์) ดงันัน้มนีักท่องเที่ยวไทยที่เดนิทางมาท่องเที่ยวใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ประมาณ 1,560,000 คน 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัท่องเทีย่วไทยทีเ่ดนิทางมาท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ 

รเิวอรฟ์รอ้นทป์ระมาณ 1,560,000 คน ดงันัน้จงึค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบใชสู้ตรทราบจ านวน
ประชากร (ธานินทร์ ศลิป์จารุ. 2551: 45) ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% และก าหนดค่าความคลาด
เคลื่อนที ่5% ดงันัน้ขนาดตวัอย่างทีค่ านวณไดเ้ท่ากบั 400 คน  

วธิกีารสุ่มตวัอย่างโดยใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็นมขี ัน้ตอน ดงันี้  
1. วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงเลือกสถานที ่         

ท่องเทีย่ว คอื เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 2. วธิสีุ่มตวัอย่างโดยใชค้วามสะดวก (Convenience Sampling) โดยใชแ้บบสอบถามใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างทีร่ะบุไวข้า้งตน้ 
 

ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครัง้นี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีข ัน้ตอนการ

ด าเนินการสรา้งตามล าดบั 
1. ศกึษาข้อมูลจากเอกสาร บทความ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อมาใช้เป็น

แนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 
2. น าขอ้มูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกบักรอบและก าหนดขอบเขตของ

แบบสอบถามส่วนต่างๆ ทีต่อ้งการท าการวจิยั 
3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์เพื่อพิจารณา

ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
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4. น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแก้ไข เสนอต่อคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ์เพื่อ
ปรบัปรุงใหม่ใหม้คีวามถูกตอ้งก่อนน าไปทดลองใช้ 

5. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมัน่
(Reliability) ของเนื้อหาโดยน าแบบสอบถามที่ได้ไปทดสอบขัน้ต้น (Try out) กบักลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 40 คนแล้วน าผลที่ได้ไปวเิคราะห์หาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามโดยวธิีการหาค่า
สมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบคั (Cronbachs’ alpha coefficient) (กลัยา วานิชย์บญัชา. 2554: 34-
35) ค่าแอลฟาทีไ่ดจ้ะแสดงถงึระดบัความคงทีข่องแบบสอบถามโดยจะมคี่าระหวา่ง 0 <  < 1 ค่าที่
ใกลเ้คยีงกบั 1 มากแสดงวา่มคีวามเชือ่มัน่สูงโดยก าหนดเกณฑค์่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามที่
ยอมรบัได ้ควรมคี่ามากกวา่ 0.70 จงึจะเป็นแบบทดสอบทีม่คีวามเชือ่มัน่ โดยแยกเป็นรายดา้น ดงันี้ 

 6. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ และน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชเ้กบ็รวบรวม
ขอ้มูลในการศกึษาวจิยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห ์ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเกบ็ขอ้มูลตามขัน้ตอน ดงันี้  
1. แหล่งขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) เป็นขอ้มูลที่ได้มาจากการศกึษาค้นควา้และ

รวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนดงันี้ 
 1.1 ขอ้มูลทางอนิเตอรเ์น็ต 
 1.2 หนงัสอื เอกสาร และสิง่พมิพต์่างๆ 
 1.3 วทิยานิพนธ ์สารนิพนธแ์ละรายงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 2. แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary Data) ได้จากการใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอย่าง จ านวน 400 ชดุ ซึ่งจะด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งตามทีไ่ดก้ าหนดไวจ้น
ครบตามจ านวน 
 
การจดัท าและวิเคราะหข้์อมูล 

ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามทีร่วบรวมได ้มาจดัท าและวเิคราะหข์อ้มูลนี้ 
1. การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้ว ิจ ัยตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของ 

แบบสอบถาม และท าการแยกแบบสอบถามทีไ่ม่สมบูรณ์ออก 
2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องเรียบร้อยแล้วมาลงรหสัตามที่ได้

ก าหนดรหัสไว้ล่วงหน้า แล้วน าข้อมูลมาบนัทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อประมวลผลด้วย
โปรแกรมสถติสิ าเรจ็เพื่อการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ (Statistical Package for Social Sciences หรอื 
SPSS) เพื่อวเิคราะหข์อ้มูล 
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3. การประมวลผลข้อมูล (Processing) ข้อมูลที่ลงรหสัแล้วน ามาท าการบนัทกึโดยใช้
เครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการประมวลผลข้อมูล ซึ่งใช้โปรแกรมสถิติส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง
สงัคมศาสตร ์(Statistical Package for Social Sciences หรอื SPSS) เพื่อท าการวเิคราะหข์อ้มูล 

4. วเิคราะหข์อ้มูลประกอบดว้ยสถติใินการวเิคราะหด์งันี้ 
 4.1 การวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistics) 
  - ค่ารอ้ยละ (Percentage) 
  -  ค่าเฉลีย่ (Mean) 
  -  ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 4.2 การวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) 
 สมมตฐิานที ่1 มกีารวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้ 
  - ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีย่ของ 2 ประชากรหรอืกลุ่ม โดยสุ่มตวัอย่างจาก

แต่ละกลุ่มอย่างเป็นอสิระต่อกนั (Independent - Sample t-test) จากค่าสถติแิบบ t-test ที่ระดบั
นยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05  

  - ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่างตัง้แต่ 3 กลุ่มขึน้ไป โดยใช้
สถติวิเิคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดยีว (One way analysis of variance: One way ANOVA) 
จากสถติแิบบ F-test ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 

  - ทดสอบค่าเฉลี่ยความแตกต่างรายคู่ ในกรณีที่ยอมรบันัยส าคญัทางสถิติที ่
0.05 ของกลุ่มตวัอย่าง ตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป โดยใช้วธิ ีFisher’s Least Significant Difference (LSD) 

 สมมตฐิานที ่2 มกีารวเิคราะหข์อ้มูลดงันี้ 
   -  ทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 2 กลุม่ ใชส้ถติสิหสมัพนัธอ์ย่างงา่ยของ
เพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05  
 
สรปุผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 จากการวเิคราะหข์อ้มูลเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
การท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ สามารถสรุปผลไดด้งันี้ 
 
 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงพรรณนา 
 ส่วนท่ี 1 การวเิคราะหข์อ้มูลลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี และรายได้เฉลี่ย
ต่อเดอืน พบวา่ 
 นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญวิ จ านวน 215 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.75 มอีายุระหวา่ง 20 – 29 ปี จ านวน 168 คน คดิเป็นร้อย
ละ 42.00 สถานภาพโสด จ านวน 252 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.00 ระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีจ านวน 
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246 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.50 อาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน จ านวน 170 คน คดิเป็นร้อยละ 42.50 
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 107 คน คดิเป็นรอ้ยละ 26.75 

  
ส่วนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี 

เดอะ รวิอรฟ์รอ้นท ์ประกอบดว้ยปจัจยัดงึ และปจัจยัผลกัดนั 
 นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชียทีค เดอะ ริวอร์ฟร้อนท์ ใน
ภาพรวม 2 ดา้น ไดแ้ก่ ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนั พบวา่นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจโดยรวม
อยู่ในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.51 ซึ่งสามารถจ าแนกเป็นรายดา้นตามล าดบั ดงัต่อไปนี้  
 1. ด้านปัจจยัดึง พบว่า นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ รวิอรฟ์รอ้นท์ โดยรวมในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.48 พจิารณาเป็นรายขอ้ดงัต่อไปนี้ 
  1.1 ทศันียภาพริมฝ ัง่แม่น ้ าเจ้าพระยา นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยาในระดบัมาก โดย
มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.16 
  1.2 อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบั
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัอาหารหลากหลายสไตล์ที่เอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทใ์นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.01 
  1.3 สินค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบั
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอรฟ์รอ้นทใ์นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.30 
  1.4 การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึ้น 
นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการแสดง
ต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์จดัขึน้ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.11  
  1.5 ประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ นักท่องเที่ยว
ไทยมีระดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกับประวตัิศาสตร์และ
สถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทใ์นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.81 
      
 2. ด้านปัจจยัผลกัดนั พบว่า นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยี
ทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ โดยรวมในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.54 พิจารณาเป็นรายข้อ
ดงัต่อไปนี้ 
  2.1 พบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั นักท่องเที่ยวไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการพบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวัในระดบั
มาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.07 
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  2.2 ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยม นักท่องเที่ยวไทยมีระดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยมในระดบัมาก 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.85 
  2.3 ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยงัไม่เคยไปใน
ระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.78 
  2.4 ท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า นักท่องเที่ยวไทยมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน าในระดบัมาก 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.54 
  2.5 ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์กีย่วกบัการใชเ้วลาร่วมกบัคนรกัในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.58  
  2.6 ติดต่อธุรกิจ ประชุมหรือสัมมนา นักท่องเที่ยวไทยมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์เกี่ยวกบัการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนาในระดบัน้อย 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.41 

 
ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน

เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์  
 นักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มี
วตัถุประสงคห์ลกัในการเดนิทางท่องเทีย่ว คอื ซื้อสนิคา้หรอืรบัประทานอาหาร จ านวน 166 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 41.50 บุคคลทีร่่วมเดนิทางท่องเที่ยว คอื เพื่อน จ านวน 174 คน คดิเป็นร้อยละ 43.50 
พาหนะทีใ่ชเ้ดนิทาง คอื รถส่วนตวั จ านวน 239 คน คดิเป็นร้อยละ 59.75 สาเหตุในการท่องเที่ยว 
คอื ตัง้ใจมา จ านวน 232 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.00 วนัเวลาในการท่องเที่ยว คอื วนัหยุดสุดสปัดาห์ 
จ านวน 233 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.25 จ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์รวม
ครัง้นี้โดยเฉลีย่ประมาณ 3 ครัง้ ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ต่อคน
ประมาณ 1,019 บาท และมคีวามตัง้ใจที่อาจจะกลบัมาท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รวิอร์ฟร้อนท์อีก 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.99 

 
ผลการวิเคราะหข้์อมูลจากการทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทแ์ตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานย่อย
ไดด้งันี้ 
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สมมติฐานท่ี 1.1 นักท่องเที่ยวไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั พบวา่  

 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) นกัท่องเทีย่วไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนั
อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นักท่องเที่ยวไทยที่มีเพศแตกต่างกนั มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 สมมติฐานท่ี 1.2 นักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั พบวา่ 

 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) นกัท่องเทีย่วไทยที่มีอายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรม
การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนั
อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นักท่องเที่ยวไทยที่มีอายุแตกต่างกนั มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานท่ี 1.3 นกัท่องเทีย่วไทยที่มสีถานภาพแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั พบวา่  

 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกนั มี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นกัท่องเทีย่วไทยทีม่ีสถานภาพแตกต่างกนั 
มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานท่ี 1.4 นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั 

  จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดับการศึกษา
แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานที่ตัง้
ไว ้
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สมมติฐานท่ี 1.5 นกัท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั พบวา่  

 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชพีแตกต่างกนั มี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว 
(บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานท่ี 1.6 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั พบวา่  

 จ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (คร ัง้) นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่าง
กนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) 
ไม่แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้ 

 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน
แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมตฐิานที่ตัง้
ไว ้
 
 สมมติฐานท่ี 2 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจยัดึงและปจัจยัผลกัดนัมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานย่อยไดด้งันี้ 

สมมติฐานท่ี 2.1 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้านปจัจัยดึง และปจัจัยผลักดันมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) พบวา่  
  ปัจจยัดึง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านการ
แสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึน้  ทศันียภาพริมฝ ัง่แม่น ้ า
เจ้าพระยา อาหารหลากหลายสไตล์ที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ สนิค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทคี 
เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์และประวตัิศาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกบั
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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  ปัจจยัผลกัดนั แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนั
ดา้นการพบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเที่ยวในสถานที่ที่
เพื่อนแนะน า การท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยมและการตดิต่อธุรกิจ ประชุมหรือสมัมนา ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
  แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลักดนัด้านการ
ท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยังไม่เคยไป  มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยทัง้สองตวัแปรมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทาง
ตรงกนัขา้ม กล่าวคอื ถา้นกัท่องเทีย่วไทยมีแรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ปจัจยัผลกัดนัดา้นการท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไปมากขึน้ จะท าให้นักท่องเที่ยวไทยมี
พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) 
ลดลงในระดบัต ่า 

สมมติฐานท่ี 2.2 แรงจูงใจในการท่องเทีย่วดา้นปจัจยัดงึมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) พบวา่ 

 ปัจจยัดึง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านการ
แสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจ้งที่เอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์จดัขึน้  ทศันียภาพริมฝ ัง่แม่น ้ า
เจา้พระยา และประวตัศิาสตรแ์ละสถาปตัยกรรมทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ไม่มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่าย
เฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกบัสมมตฐิาน
ทีต่ ัง้ไว ้

 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจัยดึงด้านอาหาร
หลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ และสนิค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
ร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยทัง้
สองตวัแปรมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้นกัท่องเที่ยวไทยมี
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านอาหารหลากหลายสไตล์ที่
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ และสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์มากขึน้ จะท า
ใหน้กัท่องเทีย่วไทยมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ย
ในการท่องเทีย่ว (บาท) เพิม่ขึน้ในระดบัต ่า 



95 
 

 ปัจจยัผลกัดนั แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนั
ดา้นการพบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเที่ยวในสถานที่ที่
เพื่อนแนะน า และการท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยม ไม่มีความสมัพันธ์กบัพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้

  แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการตดิต่อ
ธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.01 โดยทัง้สองตวัแปรมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้า
นกัท่องเทีย่วไทยมแีรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการ
ตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนามากขึน้ จะท าให้นักท่องเที่ยวไทยมพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในใน
เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) เพิม่ขึน้ในระดบัต ่า 

  
การอภิปรายผล 

จากผลการศกึษาวจิยัเรื่อง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ มปีระเดน็ทีส่ามารถน ามาอภิปราย
ไดด้งันี้ 

สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะด้านประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวไทย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แตกต่างกนั สามารถอภปิรายเป็นรายขอ้ดงันี้ 
 1.1 เพศ 
  จากผลการวจิยัพบวา่ นกัท่องเทีย่วไทยทีม่เีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
ในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 อาจเนื่องจาก เอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ เป็นสถานที่ที่สามารถ
เดนิทางเข้าถงึได้สะดวก และมีสิง่ดงึดูดใจหลายด้าน อาทิ ทศันียภาพที่สวยงาม การแสดงต่างๆ 
และสนิคา้ทีม่หีลากหลาย จงึสามารถดงึดูดนกัท่องเทีย่วไทยทัง้เพศชายและเพศหญิงให้เดนิทางมา
ท่องเทีย่วได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรวรรณ ธรรมตัง้มัน่ (2547: 54) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มี
ผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในตลาดน ้ าว ัดไทร เขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร” พบวา่ นกัท่องเทีย่วชาวไทยเพศชาย มจี านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่วตลาดน ้าวดัไทร 
ไม่แตกต่างกบันกัทองเทีย่วชาวไทยเพศหญงิ 
  นกัท่องเทีย่วไทยที่มเีพศแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.05 โดยเพศชายมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) 
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มากกวา่เพศหญงิ อาจเนื่องจากในปจัจุบนัเพศชายมกีารจบัจ่ายใชส้อยในการท่องเที่ยวเพิม่มากขึน้ 
ไม่วา่จะเป็นในเรื่องส่วนตวั หรอืในด้านการงาน ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ สุวฒัน์ บุญศกัดิส์กุล 
(2548 : 66) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยใน
จงัหวดัชมุพร” พบวา่ เพศของนกัท่องเทีย่วไทยทีต่่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเรื่องค่าใชจ้่าย
ทีใ่ชใ้นการท่องเทีย่วจงัหวดัชมุพรแตกต่างกนั  

1.2 อาย ุ 
 จากผลการวจิยัพบวา่ นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่ว

ในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากภายในเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์มีกิจกรรม
มากมายหลากหลายใหน้กัท่องเทีย่วไดเ้ลอืก และมคีวามเหมาะสมกบับุคคลทุกวยั ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ อารยี์ วรเวชธนกุล (2546: 87) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวดันครปฐม” พบว่า อายุแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวไทย จงัหวดันครปฐม ดา้นจ านวน (ครัง้) ในการเดนิทางมาท่องเที่ยว
ไม่แตกต่างกนั 

 นกัท่องเทีย่วไทยที่มีอายุแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
ระดบั 0.01 โดยนักท่องเที่ยวไทยที่มอีายุ 40-49 ปี มคี่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) มาก
ที่สุด อาจเนื่องจากอายุช่วงนี้ส่วนใหญ่มอีาชพีที่ม ัน่คงและมรีายได้ที่ค่อนขา้งสูง ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ อารยี์ วรเวชธนกุล (2546: 88) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วชาวไทยในจงัหวดันครปฐม” พบว่า อายุแตกต่างกนัมคี่าใชจ้่ายในการเดนิทางมา
ท่องเทีย่วในจงัหวดัแตกต่างกนั 

1.3 สถานภาพ  
 จากผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกนั มีพฤตกิรรมการ

ท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากนักท่องเที่ยวไทยส่วนใหญ่ต่างมบีุคลที่ร่วม
เดนิทางมาดว้ย โดยนกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพโสดหรอืหย่าร้าง/หม้าย/แยกกนัอยู่ส่วนใหญ่จะ
เดนิทางมากบัเพื่อน ส่วนนกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพสมรส/อยู่ดว้ยกนัส่วนใหญ่จะเดนิทางมากบั
ครอบครวั ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จรรยา วาหลวง (2550: 79) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มอีทิธพิล
ต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเกาะสมุย  จังหวดัสุราษฎร์ธานี” พบว่า 
นกัท่องเทีย่วทีม่อีายุแตกต่างกนั จะมจี านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่วไม่แตกต่างกนั 

 นักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.01 โดยนักท่องเที่ยวไทยที่มีสถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนั มีค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการ
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ท่องเทีย่ว (บาท) มากทีสุ่ด อาจเนื่องจากนกัท่องเทีย่วไทยทีม่สีถานภาพสมรส/อยู่ด้วยกนัส่วนใหญ่
จะเดนิทางมากบัครอบครวั ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จรรยา วาหลวง (2550: 79) ศกึษาเรื่อง 
“ปจัจยัที่มอีิทธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์
ธานี” พบวา่ นกัท่องเทีย่วทีม่อีายุแตกต่างกนั จะมคี่าใชจ้่ายต่อครัง้ในการท่องเที่ยวไม่แตกต่างกนั 
แต่สอดคลอ้งกบัแนวความคดิของ ปณศิา มจีนิดา (2553: 55) ที่กล่าวว่า สถานภาพสมรส (Marital 
status) เชน่ โสด แต่งงาน หย่า หรอือาศยัอยู่ร่วมกนัโดยไม่แต่งงานมผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่ว
และการใชเ้วลาวา่ง 

1.4 ระดบัการศึกษา  
 จากผลการวจิยัพบว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มพีฤตกิรรม

การท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากไม่ว่าจะมรีะดบัการศกึษาใดต่างกม็โีอกาสใน
การท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทเ์ท่าๆกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ อารยี์ วรเวชธน
กุล (2546: 97) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
จังหวัดนครปฐม” พบว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทย จงัหวดันครปฐม ดา้นจ านวน (ครัง้) ในการเดนิทางมาท่องเทีย่วไมแ่ตกต่างกนั 

 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยนกัท่องเทีย่วไทยท่มรีะดบัการศกึษาสูงกวา่ปรญิญาตรมีีค่าใชจ้่ายเฉลีย่ใน
การท่องเทีย่ว (บาท) มากทีสุ่ด อาจเนื่องจากนกัท่องเทีย่วทีม่รีะดบัการศกึษาสูงจะมรีายได้มาก ท า
ใหส้ามารถจบัจ่ายใชส้อยไดม้ากกวา่ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวฒัน์ บุญศกัดิส์กุล (2548 : 72) 
ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มีอทิธพิลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในจงัหวดัชุมพร” 
พบวา่ ระดบัการศกึษาของนกัท่องเทีย่วไทยทีต่่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเรื่องค่าใชจ้่ายที่
ใชใ้นการท่องเทีย่วจงัหวดัชมุพรแตกต่างกนั 

1.5 อาชีพ  
 จากผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการ

ท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่แตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ เป็นสถานที่
ท่องเทีย่วทีบุ่คคลทุกอาชพีสามารถท่องเทีย่วได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรวรรณ ธรรมตัง้มัน่ 
(2547: 61) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในตลาดน ้าวดั
ไทร เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร” พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชพีแตกต่างกนั มจี านวน
ครัง้ในการท่องเทีย่วไม่แตกต่างกนั 

 นกัท่องเทีย่วไทยทีม่อีาชพีแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ ริ
เวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่
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ระดบั 0.01 โดยนักท่องเที่ยวไทยทีมีอาชพีธุรกิจส่วนตวัหรอือาชพีอิสระมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการ
ท่องเทีย่ว (บาท) มากทีสุ่ด อาจเนื่องจากอาชพีดงักล่าวส่วนใหญ่มรีายได้ต่อเดอืนสูงกว่าอาชพีอื่น 
ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ แสงเดือน สอนเจริญ (2548: 89) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย บริเวณ อ .เชียงแสน จ.เชียงราย” พบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อครัง้ที่มา
ท่องเทีย่วแตกต่างกนั 

1.6 รายได้เฉล่ียต่อเดือน  
 จากผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มี

พฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) ไม่
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 อาจเนื่องจากในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์มี
กจิกรรมหลากหลาย ที่ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวได้บ่อยครัง้ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อารยี์ วรเวชธนกุล (2546: 119) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรม
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจงัหวดันครปฐม” พบว่า รายได้ต่อเดอืนแตกต่างกนัมี
จ านวน (ครัง้) ในการเดนิทางมาท่องเทีย่วในจงัหวดันครปฐมไม่แตกต่างกนั 

 นักท่องเที่ยวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวใน
เอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยนกัท่องเทีย่วไทยทมีีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 50,000 บาทขึน้ไปมี
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) มากที่สุด อาจเนื่องจากโดยปกติแล้วเมื่อมีรายได้สูง 
นกัท่องเทีย่วจะสามารถเลอืกท ากจิกรรมในการท่องเทีย่วทีม่รีาคาสูงขึน้ได้ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ แสงเดอืน สอนเจรญิ (2548: 98) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มีผลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วชาวไทย บรเิวณ อ.เชยีงแสน จ.เชยีงราย” พบวา่ นกัท่องเทีย่วทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนั มี
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ต่อครัง้ทีม่าท่องเทีย่วแตกต่างกนั 

 
สมมติฐานท่ี 2 แรงจูงใจในการท่องเที่ยวประกอบด้วย ปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมี

ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
สามารถอภปิรายเป็นรายดา้นดงันี้ 

2.1 ด้านจ านวนครัง้ท่ีมาท่องเท่ียว (ครัง้) 
 จากผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยั

ดงึดา้นการแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ ทศันียภาพรมิฝ ัง่
แม่น ้าเจา้พระยา อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทแ์ละประวตัศิาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ดา้นจ านวนครัง้ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากแรงจูงใจ
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ดงักล่าวสามารถหาไดจ้ากแหล่งทอ่งเทีย่วอื่น นกัท่องเทีย่วอาจไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัจุดนัน้มากนกั 
ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ อรวรรณ ธรรมตัง้มัน่ (2547: 79-85) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อ
พฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในตลาดน ้าวดัไทร เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ” 
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีแรงจูงใจมาพกัผ่อนหย่อนใจ การรบัประทานอาหาร/ขนม การซื้อสินค้า 
การศกึษาวถิชีวีติ/วฒันธรรมแตกต่างกนั มจี านวนครัง้ทมีาท่องเทีย่วไม่แตกต่างกนั 

 แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะ
สงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า 
การท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยมและการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนา ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นจ านวนครัง้ที่มา
ท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 ส่วนแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนัดา้นการท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้
ที่มาท่องเที่ยว (ครัง้) อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั 0.01 โดยมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัต ่าและ
เป็นไปในทศิทางตรงกนัขา้ม กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ปจัจยัผลกัดนัดา้นการทอ่งเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไปมากขึน้ จะท าให้
นกัท่องเทีย่วไทยมพีฤตกิรรมการท่องเที่ยวในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้ที่มา
ท่องเที่ยว (ครัง้) ลดลงในระดบัต ่า อาจเนื่องจากนักท่องเที่ยวมคีวามตื่นเต้น และอยากลองไปใน
สถานที่ท่องเที่ยวที่แปลกใหม่ เมื่อมีสถานที่ท่องเที่ยวอื่นเกิดขึ้น ท าให้เกิดแรงจูงใจให้เดินทาง
ท่องเทีย่ว ดงันัน้อาจท าใหน้กัท่องเทีย่วเดนิทางท่องเทีย่วทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทล์ดลง เช่น
สถานที่ท่องเที่ยวปาลโิอที่มาแทนพรีโมพอสโต ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ Harssel (1994) ที่
กล่าววา่ ปจัจยัดงึ (Pull Factors) เป็นแรงจูงใจทีเ่กดิจากสถานทีท่่องเที่ยวที่เป็นจุดหมายปลายทาง 
มคีวามสวยงาม น่าสนใจ และดงึดูดให้นักท่องเที่ยวมคีวามต้องการไปท่องเที่ยวยงัแหล่งท่องเที่ยว
นัน้ๆ 

2.2 ด้านค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียว (บาท) 
 จากผลการวจิยัพบวา่ แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยั

ดงึดา้นการแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ ทศันียภาพรมิฝ ัง่
แม่น ้ าเจ้าพระยา และประวตัิศาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ ไม่มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท ์
ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจาก
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัดงึดา้นดงักล่าวไม่ตอ้งมคี่าใชจ้่ายใดๆ
ในการท่องเทีย่ว ส่วนแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ปจัจยัดงึด้านอาหาร
หลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ และสนิค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
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ร้อนท์ ด้านค่าใชจ้่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจใน
การท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัดงึดา้นอาหารหลากหลายสไตลท์ี่เอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอรฟ์รอ้นท ์และสนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์มากขึน้ จะท าให้นักท่องเที่ยว
ไทยมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเที่ยว 
(บาท) เพิม่ขึน้ในระดบัต ่า อาจเนื่องจากถ้าอาหารและสนิค้าที่จ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นทม์รีาคาทีสู่งขึน้ ย่อมท าให้นักท่องเที่ยวมคี่าใชจ้่ายที่เพิม่ขึน้เช่นกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั
ของ แสงเดอืน สอนเจรญิ (2548: 107) ศกึษาเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทย บรเิวณ อ.เชยีงแสน จ.เชยีงราย” พบว่า แรงจูงใจในการมาท่องเที่ยวด้าย
กายภาพมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ต่อครัง้ 

 แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการพบปะ
สงัสรรค์กบัเพื่อนหรอืครอบครวั การใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั การท่องเที่ยวในสถานที่ที่เพื่อนแนะน า 
และการท่องเที่ยวในสถานที่ที่เป็นที่นิยม ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ดา้นค่าใชจ้่ายเฉลีย่ในการท่องเทีย่ว (บาท) อย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 อาจเนื่องจากแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟ
รอ้นท ์ปจัจยัผลกัดนัดา้นดงักล่าวนัน้สามารถกระท าได้โดยไม่ต้องมคี่าใชจ้่ายใดๆ ส่วนแรงจูงใจใน
การท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนัด้านการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนา 
มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ความสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้านักท่องเที่ยวไทยมีแรงจูงใจใน
การท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนัดา้นการตดิต่อธุรกจิ ประชุมหรอืสมัมนา
มากขึน้ จะท าให้นักท่องเที่ยวไทยมีพฤตกิรรมการท่องเที่ยวในในเอเชยีทคี เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ 
ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยในการท่องเที่ยว (บาท) เพิ่มขึ้นในระดบัต ่า อาจเนื่องจากในการติดต่อธุกิจ 
ประชุมหรือสมัมนาแต่ละครัง้นัน้ อาจจะมีผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนมาก ท าให้มีค่าใช้จ่ายแต่ละครัง้
ค่อนขา้งสูง ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ Harssel (1994) ที่กล่าวว่า ปจัจยัดงึ (Pull Factors) เป็น
แรงจูงใจทีเ่กดิจากสถานทีท่อ่งเทีย่วทีเ่ป็นจุดหมายปลายทาง มคีวามสวยงาม น่าสนใจ และดงึดูดให้
นกัท่องเทีย่วมคีวามตอ้งการไปท่องเทีย่วยงัแหล่งท่องเทีย่วนัน้ๆ 
 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการท าวิจยั 
 จากผลการศกึษาวจิยัเรื่อง แรงจูงใจในการท่องเที่ยวที่มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการ
ท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ผูว้จิยัมขีอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ         
สรุปไดด้งันี้ 
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 1. นักท่องเที่ยวไทยที่มีข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์แตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
ท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์แตกต่างกนั โดยผูป้ระกอบการควรก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
ของนกัท่องเที่ยวไทยให้เหมาะสม ซึ่งขอ้มูลจากการวิจยัพบว่า กลุ่มเป้าหมายหลกัคอืเพศชายที่มี
อายุ 40-49 ปี สถานภาพสมรสหรืออยู่ด้วยกนั ระดับการศกึษาสูงกว่าปริญญาตรี อาชีพธุรกิจ
ส่วนตวัหรอือาชพีอสิระ และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 50,001 บาทขึน้ไป จากนัน้ท าการแบ่งส่วนตลาด
และวางต าแหน่งของเอเชยีทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การตลาดต่อไป 
 2. ผูป้ระกอบการควรพฒันาเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ให้ตรงกบัความต้องการของ
นกัท่องเทีย่วไทย ปรบัปรุงจุดชมววิรมิฝ ัง่แม่น ้าเจ้าพระยา การเพิม่ร้านอาหาร สนิค้าและการแสดง
ต่างๆให้มีความหลากหลายมากขึ้น และคงสถาปตัยกรรมสมยัรชักาลที่ 5 ไว้ เพื่อสร้างความ
ไดเ้ปรยีบต่อธุรกจิ เนื่องจากพบวา่นกัท่องเทีย่วไทยมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ 
รเิวอร์ฟร้อนท์ด้านปจัจยัดงึโดยรวมในระดบัมาก ได้แก่ ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจ้าพระยา อาหาร
หลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ 
การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์จดัขึน้ และประวตัศิาสตร์และ
สถาปตัยกรรมในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์ตามล าดบั  
 3. ผูป้ระกอบการควรมกีารสื่อสารทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ เพื่อสร้างการรบัรู้ให้กบั
นักท่องเที่ยวไทย เพื่อดึงดูดความสนใจและกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวไทยเกิดความอยากเข้ามา
ท่องเที่ยวเพิม่ขึน้ เนื่องจากพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทีค 
เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ด้านปจัจยัผลกัดนัโดยรวมในระดบัมาก ได้แก่ พบปะสงัสรรค์กบัเพื่อนหรือ
ครอบครวั ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม ท่องเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองยงัไม่เคยไป ท่องเที่ยวใน
สถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั และตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา 
 4. ผู้ประกอบการควรศกึษาความต้องการที่แท้จริงของนักท่องเที่ยวไทย เช่น ได้แก่ 
ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา รา้นอาหารและสนิค้าที่มคีวามหลากหลาย จากนัน้สร้างแรงจูงใจ
เพื่อเป็นตวักระตุน้และดงึดูดความสนใจเพื่อน าไปสู่การท่องเทีย่ว โดยการน าเครื่องมอืทางการตลาด
มาใช้ เช่น การโฆษณา การส่งเสรมิการขาย การพฒันาคุณภาพของสถานที่ท่องเที่ยว หรือการ
ออกแบบสถานที่ท่องเที่ยวให้มีความโดดเด่นและมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั  เป็นต้น  เนื่องจากใน
การศกึษาพบวา่แรงจูงใจดา้นปจัจยัดงึและปจัจยัผลกัดนัมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท่องเที่ยว
ของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 5. หากผู้ประกอบการต้องการขยายธุรกิจการท่องเที่ยวให้เติบโตขึ้น ควรจะพัฒนา
สถานทีท่่องเทีย่วเดมิคอื เอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ให้มคีวามแปลกใหม่เพิม่มากขึน้ แทนที่จะ
ลงทุนในธุรกจิการท่องเที่ยวใหม่ เนื่องจากในการศกึษาพบว่า แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเอเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ปจัจยัผลกัดนัดา้นการท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป มคีวามสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ด้านจ านวนครัง้
ทีม่าท่องเทีย่ว (ครัง้) โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่าและเป็นไปในทศิทางตรงกนัขา้ม 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
 1. ในการศกึษาครัง้นี้เป็นการศกึษาเฉพาะนักท่องเที่ยวไทยเท่านัน้ ดงันัน้ในการศกึษา
ครัง้ต่อไปควรมกีารศกึษาพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิเนื่องจากขอ้มูลทีไ่ด้
จะเป็นประโยชน์ในการวางแผนและส่งเสรมิการท่องเที่ยวใหด้ขี ึน้   
 2. การศกึษาครัง้ต่อไปควรศกึษากลยุทธ์ทางการตลาดของสถานประกอบการที่มีต่อ
นักท่องเที่ยวไทยเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ จะได้มีการปรบัปรุงและพฒันาสถานที่ท่องเที่ยว 
การให้บริการต่างๆ เพื่อเป็นการดึงดูดให้มีนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อสถาน
ประกอบการโดยเน้นถงึความตอ้งการของนกัท่องเทีย่วมากทีสุ่ด 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 
เรื่อง แรงจงูใจในการท่องเท่ียวท่ีมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวไทยในเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งในการท าสารนิพนธ์ของนิสิตระดบัปรญิญาโท หลกัสูตร
บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ (MBA) สาขาวชิาการตลาด มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยศกึษาเรื่อง
แรงจูงใจในการท่องเทีย่วทีม่คีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยี
ทคี เดอะ รเิวอร์ฟร้อนท์ ผูว้จิยัจงึใคร่ขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม
ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ส่วน ดงันี้ 
 

ส่วนที ่1  : ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนที ่2  : แรงจูงใจในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
ส่วนที ่3  : พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอร์ 
     ฟรอ้นท ์
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ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลส่วนบุคคล 

กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในชอ่ง  ทีต่รงกบัความเป็นจรงิของท่านมากทีสุ่ด 
 
1. เพศ   
  ชาย  หญงิ 

 
 

2. อายุ   
  ต ่ากวา่ 20 ปี  20 - 29 ปี  30 - 39 ปี 
  40 - 49 ปี  50 ปีขึน้ไป  

 
3. สถานภาพ   
  โสด  สมรส/อยู่ดว้ยกนั  หย่ารา้ง/หมา้ย/แยกกนัอยู่ 

 
4. ระดบัการศกึษา   
  ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี  ปรญิญาตร ี  สูงกวา่ปรญิญาตร ี

 
5. อาชพี   
  นกัเรยีน/นกัศกึษา  รบัราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ  พนกังานบรษิทัเอกชน 
  ธุรกจิส่วนตวั/อาชพีอสิระ  อื่นๆ โปรดระบุ.........  

 
6. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน  
  ต ่ากวา่หรอืเท่ากบั 10,000 บาท  10,001 - 20,000 บาท 
  20,001 - 30,000 บาท  30,001 - 40,000 บาท 
  40,001 - 50,000 บาท  50,001 บาทขึน้ไป 
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ส่วนท่ี 2 : แรงจงูใจในการท่องเท่ียวเอเชียทีค เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในชอ่งวา่งทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่าน 
 

แรงจงูใจในการท่องเท่ียวเอเชียทีค  

เดอะ ริเวอรฟ์ร้อนท ์

ระดบัแรงจงูใจ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ท่ีสดุ 
(1) 

ปัจจยัดึง      

การแสดงต่างๆทัง้ในร่มและกลางแจง้ทีเ่อเชยีทคี 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นทจ์ดัขึน้ 

     

ทศันียภาพรมิฝ ัง่แม่น ้าเจา้พระยา      

อาหารหลากหลายสไตลท์ีเ่อเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

     

สนิคา้ทีจ่ าหน่ายในเอเชยีทคี เดอะ  
รเิวอรฟ์รอ้นท ์

     

ประวตัิศาสตร์และสถาปตัยกรรมที่เอเชียทีค 
เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์

     

ปัจจยัผลกัดนั      

พบปะสงัสรรคก์บัเพื่อนหรอืครอบครวั      

ใชเ้วลาร่วมกบัคนรกั      

ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่พื่อนแนะน า      

ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีเ่ป็นทีน่ิยม      

ท่องเทีย่วในสถานทีท่ีต่นเองยงัไม่เคยไป      

ตดิต่อธุรกจิ ประชมุหรอืสมัมนา      
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ส่วนท่ี 3 : พฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ไทยในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 

กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องช่องว่างทีต่รงกบัตวัท่านมากทีสุ่ด 
 
1. ในการท่องเทีย่วเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ท่านมวีตัถุประสงคท์ีส่ าคญัทีสุ่ดเพื่ออะไร 
 เทีย่วชมบรรยากาศรมิแม่น ้าเจา้พระยา  ศกึษาเกีย่วกบัประวตัศิาสตรแ์ละสถาปตัยกรรม 
 แสวงหาประสบการณ์และสิง่แวดลอ้มใหม่ๆ  ซือ้สนิคา้/รบัประทานอาหาร 
 อื่นๆ โปรดระบุ………  

 
2. ส่วนใหญ่ ท่านเดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์กบัใครบ่อยทีสุ่ด 
 เพยีงคนเดยีว  เพื่อน 
 ครอบครวั  แฟน/คนรกั 
 อื่นๆ โปรดระบุ……… 
 

 

3. ท่านใชพ้าหนะใดในการเดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ 
 รถส่วนตวั  รถโดยสารสาธารณะ 
 เรอืโดยสาร  อื่นๆ โปรดระบุ……… 

 
4. ส่วนใหญ่ ท่านเดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์ร้อนทเ์พราะเหตุใด 
 ตัง้ใจมา  ผ่านมาแถวนัน้จงึแวะมา 
 ไดย้นิคนพดูถงึกนัมาก  ไม่ใหต้กกระแสนิยม 
 อื่นๆ โปรดระบุ……… 
 
5. ส่วนใหญ่ท่านมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์ ในวนัเวลาใด 
 วนัธรรมดา  วนัหยุดสุดสปัดาห ์
 วนัหยุดตามเทศกาล  อื่นๆ โปรดระบุ……… 

 
6. ท่านเคยเดนิทางมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์นบัรวมครัง้น้ีเป็นจ านวน………….ครัง้ 
 
7. ค่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์โดยเฉลีย่................ บาทต่อคน 
 
8. หลงัจากมาท่องเทีย่วในเอเชยีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท์แลว้ท่านจะกลบัมาท่องเทีย่วอกีหรอืไม่ 

กลบัมาแน่นอน         : 
5 

        : 
4  

        : 
3 

        : 
2 

       : 
1 

ไม่กลบัแน่นอน 

 

 
ขอขอบคณุในความอนุเคราะห ์
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ภาคผนวก ข 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
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