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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการ
ประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ตามความคิดเห็น
ของครู จําแนกตามสถานภาพของครู ไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และตําแหนง
ของครู รวมทั้งศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ประจําปการศึกษา 2554 รวมจํานวน 192 คน ประกอบดวย ผูบริหาร ผูรวมบริหาร ครูผูสอน และครู
สนับสนุนการสอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA)

ผลการวิจัยพบวา
1. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 

ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผล
ภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจาก
รายงานการประเมินตนเอง โดยรวมและทุกข้ันตอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

2. การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน พบวา แตกตางกัน เมื่อจําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน พบวา การวางแผนการประเมินผลภายในและการดําเนินการประเมินผล
ภายใน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อจําแนกตามตําแหนงของครู พบวา 
การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผลภายใน และการ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. การศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ พบวามีปญหาเก่ียวกับการเตรียมเอกสาร โดยขาดผูรับผิดชอบทีช่ัดเจนและ
เอกสารไมเปนปจจุบัน สวนแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน คือ ควรมีการนิเทศ 
กํากับ ติดตามอยางเปนระบบในทุกฝาย/ทุกหนวยงาน และประสานการดําเนินงานอยางตอเนื่อง 
เพ่ือเตรียมความพรอมกับการรับการประเมินไดตลอดเวลา
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This research aims at studying and comparing the five main stages of internal 
assurance practices at Assumption Samutprakarn School. The 5 stages include the 
Preparatory Stage, the Internal Assessment Planning Stage, the Internal Auditing Process 
Stage, the Writing of Self Assessment Report Stage, and the Utilization of the Self 
Assessment Report Stage. The comparisons of the teachers' opinions on individual stages
of the internal assurance practices were conducted by their education degrees, work 
experiences, and positions. The problems and proposition of solutions related to the 
practices were also studied. The samples of this research consisted of 192 personnel of 
Assumption Samutprakarn School in the academic year B.E. 2554. It   included
administrators, advisory board of the director, teachers, and teaching support staff. The 
research instrument was a 5-rating scale questionnaire. The data analyses were conducted
by percentage, means, standard deviation and One-Way ANOVA.

The research findings were as follow.
1. The 5 stages of the internal assurance practices of Assumption Samutprakarn 

School, i.e. the Preparatory Stage, the Internal Assessment Planning Stage, the Internal 
Auditing Process Stage, the Writing of Self Assessment Report Stage, and the Utilization of 
the Self Assessment Report Stage were rated as a whole and individual stages at the
highly appropriate level. 

2. The comparisons of the teachers' opinions on the individual stages of the internal 
assurance practices by education degrees found no differences. When compared by work
experiences, significant differences were found at .05 level in the Internal Assessment 
Planning Stage and the Internal Auditing Process Stage. When compared by positions, 
significant differences were found at .05 level in the Preparatory Stage, the Internal 
Assessment Planning Stage, and the Writing of Self Assessment Report Stage.

3. The problems and proposition of solutions related to the practices found that they 
should have personnel who are directly responsible for document preparations and updates, 
should not set the evaluation criteria too high but they should be clear according to the 
work content, should build teacher awareness of the importance of internal quality 
assurance and practice them as routine, conduct supervision, monitor, and follow-up
systematically in every department/unit. Continuously coordinate in order to be well 
prepared for the evaluation at any time.
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ประกาศคุณูปการ

สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาจากผูชวยศาสตราจารย ดร.พวงรัตน        
เกษรแพทย ที่ใหความเมตตาดูแล ชวยเหลือ และเอาใจใสตอการถายทอดความรู ใหคําปรึกษา 
คําแนะนํา และขอเสนอแนะตางๆ อยางดีและตอเนื่อง อีกทั้งการสละเวลาอันมีคา ทั้งกําลังกาย 
กําลังใจ และกําลังความคิด จนสารนิพนธฉบับนี้เสร็จและสมบูรณดวยดี ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความ
กรุณา และขอกราบขอบพระคุณทานดวยความเคารพรักย่ิง

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ และอาจารย ดร.ราชันย 
บุญธิมา คณะกรรมการสอบสารนิพนธ ที่ใหความรู คําแนะนําในสิ่งที่เปนประโยชน ตลอดจน
ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ จนทําใหสารนิพนธมีความสมบูรณย่ิงข้ึน

ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ อาจารย ดร.สุวพร เซ็มเฮง 
อาจารย ดร.สรภัคสรณ ฉัตรกลมทัศน  อาจารย ดร.พาสนา ชมบุรพันธ  และอาจารย ดร.สุรีย    
แกวเศษ ที่ใหความอนุเคราะหในการใหคําแนะนําสิ่งที่เปนประโยชน ตลอดจนตรวจสอบแกไข
ขอบกพรองตางๆ จนทําใหแบบสอบถามและสารนิพนธมีความสมบูรณย่ิงข้ึน 

ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วินัย วิริยวิทยาวงศ ผูอํานวยการของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ที่ใหความอนุเคราะหสถานที่เพื่อการเก็บขอมูล รวมทั้งคณะกรรมการที่
ปรึกษาผูอํานวยการ และคณะครูของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ที่สละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม 

ขอขอบพระคุณผูที่อยูเบื้องหลังความสําเร็จในครั้งนี้ คือ บิดา มารดา พี่ นอง สมาชิกใน
ครอบครัวจตุรงควาณิช นางสายสมร เอี่ยมอองกิจ นายธรรมนูญ รัตนพันธ นายนวพล แกวภูมิแห 
ดร.โชคศรันต จิตรโชคนิมิตร และคณะครูโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการทุกทาน ที่เปนกําลังใจ
ใหแกผูวิจัยดวยดีตลอดมา และใหความชวยเหลือจนสารนิพนธฉบับน้ีประสบความสําเร็จ

ประโยชนและคุณคาของสารนิพนธฉบับนี้ หากพึงมี ผูวิจัยขอนอมนําเปนเครื่องบูชาแดผูมี
พระคุณทุกทานที่กลาวนามและมิไดกลาวนาม บิดา มารดา ครูอาจารย ที่ไดกรุณาอบรมสั่งสอน
คุณธรรม จริยธรรม ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ประสบการณตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ใหแกผูวิจัย

สุดาวดี จตุรงควาณิช
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บทท่ี  1
บทนํา

ภูมิหลัง
การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกิจกรรมท่ีสถาบันการศึกษาทุกแหงดําเนินการเพ่ือแสดง

ถึงศักยภาพในระบบการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ มีหลักฐานที่สังคมสามารถประเมินและ
ตรวจสอบได การศึกษาไทยจึงตองเตรียมพรอมอยูเสมอ เพื่อนําคนไทยและสังคมไทยใหกาวสู
อนาคตอยางมั่นคงและมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาทั้งในดานปจจัย กระบวนการ และผลผลิต 
ซึ่งสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของตองรวมมือกันจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานและมีคุณภาพ
ทัดเทียมกันท่ัวประเทศ (กรมวิชาการ. 2542: 1) ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กําหนดความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาที่มุงเนน
คุณภาพและมาตรฐานในหมวดที่ 1 มาตราที่ 9 วาดวยการจัดระบบ โครงสรางและกระบวนการจัด
การศึกษาใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ/
ประเภทการศึกษา และหมวดท่ี 6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตราที่ 47 
ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก อีกท้ังมาตราท่ี 
48 กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา
ที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อ
รองรับการประกันคุณภาพภายนอก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2544: 3)

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544: 6) พบวาปญหาหนึ่งที่มักจะเกิดขึ้นใน
การประเมินคุณภาพภายใน คือ ขอจํากัดเกี่ยวกับความรูความเขาใจในขอมูลและวิธีการประเมิน
คุณภาพภายในของกลุมบุคคลที่ตองรับผิดชอบ อีกทั้งขาดการประเมินอยางตอเนื่อง การเขียน
รายงานผลและการนําผลการประเมินตนเองไปใชในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษายังไม
ชัดเจนและตอเนื่อง นอกจากนี้ ขอคนพบที่ไดจากการประชุมสัมมนาของคณะผูบริหารสถานศึกษา 
ผูเกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอองค
รักษในปการศึกษา 2545 จํานวน 39 แหง พบวาสถานศึกษามีขอจํากัด คือ ดานบุคลากรขาดความรู
ความเขาใจและความชํานาญการ กระบวนการประเมินใชวิธีการที่ไมเหมาะสมและทําไดไมรอบดาน 
ผูประเมิน ผูรับการประเมินมีอคติตอการประเมิน และขาดความชัดเจนของแผนพัฒนาหรือธรรมนูญ
โรงเรียน การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระบบขอมูลสารสนเทศ รวมท้ังขาดงบประมาณใน
การดําเนินการ 

แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552-2559. (2553: 92-94) ยังพบปญหาการ
ดําเนินการพัฒนามาตรฐานและระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระบบประกันคุณภาพภายใน
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และระบบประกันคุณภาพภายนอก คือ สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสวนใหญยังขาด
ความรูความเขาใจในเรื ่องการประกันคุณภาพภายใน และยังไมไดบูรณาการเรื ่องการประกัน
คุณภาพภายในเขาสูการบริหารงานภายในสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง รวมทั้งการ
สงเสริมใหครูอาจารยและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานภายใตระบบการประกันคุณภาพเพ่ือการ
ปฏิบัติงานปกติ และสถานศึกษาบางแหงไมมีการแตงตั้งกรรมการหรือจัดตั้งหนวยงานที่มีหนาที่
รับผิดชอบเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษา และไมมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการประกัน
คุณภาพ นอกจากน้ียังกําหนดประเด็นที่ยังไมไดดําเนินการและตองเรงดําเนินการ ไดแก เรงรัดใหมี
การปรับปรุงกฎกระทรวงวาดวยการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหการประกันคุณภาพมีเอกภาพ 
ทั้งการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก รวมทั้งระบบประกันคุณภาพที่
ครบถวนท้ังระบบการพัฒนาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ และระบบการประเมินคุณภาพ อีก
ทั้งมีการดําเนินการประกันคุณภาพดวยการวิจัยสถาบัน การประเมิน และการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานของสถาบันอยางตอเน่ือง 

สถานศึกษาจําเปนตองพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในใหชัดเจน โดยทําใหเปนการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ตามปกติ และจัดทําอยางสม่ําเสมอ พรอมทั้งสรางเสริมสมรรถนะของบุคลากรที่
รับผิดชอบ เพื่อใหสถานศึกษามั่นใจในคุณลักษณะของผลผลิต กระบวนการทํางาน และสามารถ
ตรวจสอบได อีกทั้งตองพัฒนาระบบบริหารจัดการดําเนินงานประกันคุณภาพ กระตุนใหทุก
หนวยงานยอยในสถานศึกษามีความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน และสนับสนุนใหทุก
ฝายมีสวนรวม รวมทั้งสงเสริม/สนับสนุนใหนักเรียนมีสวนรวมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผลักดันใหมีการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใช
ประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทุก
ระดับ/ประเภทการศึกษา และควรมีระบบและหลักเกณฑการคัดเลือกผูประเมินคุณภาพภายนอก 
พรอมทั้งมีระบบการพัฒนาทั้งดานจิตวิทยา การพูด EQ และ MQ การติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงาน เพ่ือใหไดผูประเมินภายนอกท่ีมีคุณภาพย่ิงข้ึน

โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการดําเนินการจัดการศึกษาตั้งแตป พ.ศ.2522 เปน
สถาบันการศึกษาลําดับท่ี 13 ของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย จัดการเรียนการสอน
สืบเนื่องมาตั้งแตป พ.ศ. 2249 ผูกอตั้งเปนนักบวชคณะเซนตคาเบรียล คือ นักบุญหลุยส มารี เดอ
มงฟอรต มีจุดมุงหมายในการอบรมสั่งสอนเยาวชนใหอานออก เขียนได คิดเลขเปน มีหลักศาสนา
เปนแนวทางใหประพฤติตนเปนคนดี มีคุณภาพ รูคุณคาของตนเองที่จะสรางประโยชนใหกับสังคม 
ใหการศึกษาอบรมดวยเนื้อหาสาระและคานิยมที่โรงเรียนยึดถือปฏิบัติ ความเปลี่ยนแปลงตามยุค
สมัย ทําใหโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาและเติบโตในดานช่ือเสียง
ขึ้นอยางรวดเร็ว โรงเรียนใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน มีแผนพัฒนาโรงเรียน มีหลักสูตร
แบบบูรณาการท่ีสอดคลองกับทองถ่ิน มุงพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาโดยเนนการจัดกระบวนการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองเปนสําคัญ สนับสนุนงานดานวิชาการอยางสม่ําเสมอ มีการ
นิเทศติดตามการจัดการศึกษาอยางเปนระบบ จัดเทคโนโลยีที่เอื ้อตอการศึกษา พัฒนาครูและ
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บุคลากรทางการศึกษาอยางเปนระบบ/ตอเนื่องทั้งภายในประเทศและตางประเทศ มีระบบการ
บริหารดานการเงินที่โปรงใส จัดสรรและใชงบประมาณประจําปอยางชัดเจน/คุมคา มีระบบในการ
กํากับและติดตามการใชทรัพยากรใหเกิดความคุมคา/มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถ
ตรวจสอบได โรงเรียนจัดอาคารสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการเรียนรู มีสิ่งแวดลอม
และบรรยากาศท่ีดี รมร่ืน นาอยู นาเลน นาเรียน ปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง

โรงเรียนจัดใหมีงานประกันคุณภาพภายใน ตั้งแตปการศึกษา 2545 เปนตนมา อยูภายใต
การบริหารงานของสํานักผูอํานวยการ มีกระบวนการดําเนินงานและพัฒนาอยางเปนระบบ ชัดเจน
และตอเนื่อง มีการแตงตั้งบุคลากรภายในโรงเรียนเพื่อดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน มีการ
แตงตั้งบุคลากรเปนคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน มีบทพรรณางานที่ชัดเจน มีการฝกอบรม
โดยคณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย เพื่อให
เปนผูตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ซ่ึงบุคลกรของโรงเรียนที่ไดรับการแตงตั้งนี้จะมีการพัฒนาให
เชี่ยวชาญกับการเปนผูตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ปจจุบันนี้โรงเรียนมีคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในจํานวนทั้งหมด 15 คน และไดรับการแตงตั ้งใหเปนผู ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ซึ่งปจจุบันนี้มีจํานวน
ทั้งหมดประมาณ 200 คน 

โรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทยทุกแหง จะมีบุคลากรที่ไดรับ
การแตงตั้งเปนคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน และจะไดรับการประเมินผลภายนอกโดย
บุคลากรดานการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทยที่ไดรับการฝกอบรมและ
แตงตั้งใหเปนผูตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา ตามแผนยุทธศาสตรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหง
ประเทศไทย และแผนพัฒนาโรงเรียน เพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษาใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง 
ไดรับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพจากการบริหารการศึกษาตามมาตรฐาน โรงเรียนจัดใหมีการควบคุม
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งความรู คุณธรรม มี
ความสุขกับการเรียนรู ผูเรียนไดเรียนรูจากการจัดประสบการณตรง การจัดการศึกษาของโรงเรียน
ถือหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู พัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญ
ที่สุดในการกําหนดมาตรฐานการศึกษา โรงเรียนใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา โดยบริหารจัด
การศึกษาอยางมีขั้นตอน มีเปาหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จในการจัดการศึกษาที่ชัดเจน จัดใหมี
การประกันคุณภาพภายในครบทุกมาตรฐานและมีการประเมินตนเอง รวมทั้งพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในอยางเปนระบบ ชัดเจนและตอเนื่อง นําผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนไปเปนแนวทางในการนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมายตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกําหนดในแผนพัฒนาโรงเรียนทุกสิ้นปการศึกษา สะทอนความ
เปนจริงและนําไปใชไดจริง มีการวิเคราะห/สังเคราะหและพัฒนางาน/โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจที่
แทจริงของหนวยงานตางๆ ในองคกร ซึ่งดําเนินการหลายวิธี เชน การสํารวจ การระดมความคิด 
วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของสภาพภายใน (SWOT) รวมทั้งกําหนดภาพ
ความสําเร็จในอนาคต จัดทํารูปแบบ (Model) วิธีการดําเนินงาน โดยบุคลากรของโรงเรียนที่ไดรับ
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การแตงต้ังใหเปนคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในจะกําหนดตารางปฏิบัติงาน เพ่ือการประเมิน
คุณภาพภายในทุกปการศึกษา (Internal Audit) และปฏิบัติตามแบบ วิธีการที่ไดกําหนดรวมกัน 
โรงเรียนจัดระบบการประเมินขามฝายตางๆ ไดแก ฝายสํานักผูอํานวยการ ฝายวิชาการ ฝาย
ปกครอง ฝายกิจกรรม ฝายบริการ และฝายธุรการ-การเงิน รวมทั้งการประเมินขามโรงเรียนที่อยูใน
เครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ดําเนินการโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาที่ไดรับการแตงตั้งเปนบุคลากรทางการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศ
ไทย 

จากการดําเนินการประกันคุณภาพภายในดังกลาว บุคลากรทุกคนในโรงเรียนยอมรับฟง
ขอมูลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนและ
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไดรับการแตงตั้งเปนบุคลากรทางการศึกษาของมูลนิธิ
คณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย นําผลการประเมินมาพิจารณาปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
โดยมีการประเมินผล วิเคราะหเปรียบเทียบในดานขั้นตอน วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ 
และผลที่ไดรับ แลวบันทึกเปนรายงานเพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาและการประเมินภายนอกจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ตอไป 

จากที่กลาวมา จะเห็นวาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการไดดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในอยางมีข้ันตอน/เปนระบบและตอเนื ่อง เพื่อสรางความมั่นใจใหกับนักเรียน 
ผู ปกครอง ชุมชน และผูเก่ียวของวาสถานศึกษาไดจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาที่กําหนด โดยมีเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค
สมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม เพื่อใหนักเรียนเปนคนดี มีความรู
ความสามารถตามศักยภาพ เคารพในศักดิ์ศรีของตนเอง/ผูอื่น และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุขตลอดชีวิต ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงานของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีการ
พัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเน่ือง/ยั่งยืน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรใน
ดานการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอน 
ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผลภายใน การ
ดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการ
ประเมินตนเอง

วัตถุประสงคของการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 

ใน 5 ข้ันตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการ
ประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใช
ประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง
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2. เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู โดยจําแนกตามสถานภาพของครู ไดแก วุฒิการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และตําแหนงของครู

3. เพ่ือศึกษาปญหา และแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ

ความสําคัญของการวิจัย
ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้เปนประโยชนตอสถานศึกษาในเรื่องการดําเนินงานประกัน

คุณภาพภายใน โดยเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานประกันคุณภาพ
ภายใน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผล
ภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจาก
รายงานการประเมินตนเอง ซึ่งทําใหทราบจุดออน จุดแข็งของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ที่ผานมา เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาขององคกรใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ตอไป

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานประชากร

1.1 ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ปการศึกษา 2554 จํานวน 
245 คน ประกอบดวย ผูบริหาร ไดแก ครูที่มีตําแหนงผูบริหารและผูรวมบริหาร คือ หัวหนาฝายฯ/
ผูชวยหัวหนาฝายฯ/หัวหนากลุมสาระฯ/หัวหนาระดับช้ันฯ/หัวหนางานฯ จํานวนทั้งหมด 70 คน และ
ครู คือ ครูที่มีตําแหนงครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน จํานวนทั้งหมด 175 คน

1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประจําปการศึกษา 
2554 ประกอบดวย ผูบริหาร ไดแก ครูที่มีตําแหนงผูบริหารและผูรวมบริหาร คือ หัวหนาฝายฯ/
ผูชวยหัวหนาฝายฯ/หัวหนากลุมสาระฯ/หัวหนาระดับชั้นฯ/หัวหนางานฯ จํานวนทั้งหมด 70 คน และ
ครูที่มีตําแหนงครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน จํานวน 122 คน ซึ่งไดมาโดยกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยาง ตามตารางของยามาเน (Yamane. 1967: 725) จากนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการสุมแบบแบง
ชั้น (Stratified Random Sampling) แลวจึงสุมอยางงาย เนื่องจากประชากรที่เปนผูบริหารมีจํานวน
นอย จึงใชผูบริหารที่เปนประชากรท้ังหมดเปนกลุมตัวอยาง

2. ขอบเขตของตัวแปร ประกอบดวย
 2.1 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพของครู ไดแก

2.1.1 วุฒิการศึกษา จําแนกเปน
1) ปริญญาตรี
2) สูงกวาปริญญาตรี
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2.1.2 ประสบการณการทํางาน จําแนกเปน
1) นอยกวา 10 ป
2) 10 – 20 ป
3) มากกวา 20 ป

2.1.3 ตําแหนง จําแนกเปน
1) ผูบริหาร 
2) ครู 

2.2 ตัวแปรตาม คือ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอนตามลําดับ ไดแก

2.2.1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน
2.2.2 การวางแผนการประเมินภายใน 
2.2.3 การดําเนินการประเมินภายใน
2.2.4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง
2.2.5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง

นิยามศัพทเฉพาะ
การวิจัยเรื ่องการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ

สมุทรปราการ ผูศึกษาไดใหนิยามเฉพาะศัพทที่สําคัญ ดังนี้
1. การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง ข้ันตอนการดําเนินการจัดการศึกษาตามระบบ

และกลไก ดวยกระบวนการ 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอม การวางแผน การปฏิบัติงาน
ตามแผน การวิเคราะหติดตามผลการปฏิบัติงาน การจัดทํารายงาน และการปรับปรุงพัฒนา ซึ่ง
กอใหเกิดความมั่นใจวาผลผลิตของโรงเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและตรงตามความ
ตองการของผูรับบริการ ซึ่งมีตัวกําหนดการประกันคุณภาพการศึกษาใหดําเนินไปอยางเปนขั้นตอน 
และจะทําใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดเปนอยางดี มีการควบคุมคุณภาพการดําเนินงานในแตละ
หนวยงานตามตัวบงช้ี มีการตรวจสอบและประเมินโดยบุคลากรในโรงเรียนหรือผูเก่ียวของ 

2. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน หมายถึง ระดับความเหมาะสมเกี่ยวกับ
กระบวนการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประกอบดวย 
การวางแผนการปฏิบัติงาน การดําเนินการตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการนําผลการ
ประเมินมาปรับปรุง ซึ่งเปนการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง เพื่อใหไดขอมูลที่จะเปน
แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายของแผนพัฒนาโรงเรียน และเพื่อ
สรางความม่ันใจวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด ไดผลผลิตท่ี
มีคุณภาพตามคุณลักษณะที่พึงประสงค การปฏิบัติและกระบวนการจัดดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยมีขั้นตอน ระบบ และตอเนื่อง ใน 5 ขั้นตอน ไดแก 
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การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินภายใน การ
ดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากรายงาน
การประเมินตนเอง โดยแตละข้ันตอนมีรายละเอียดดังน้ี

2.1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง ระดับความ
เหมาะสมเกี่ยวกับการสํารวจขอมูลเก่ียวกับลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา การแตงตั้ง
คณะกรรมการประเมินภายในและภายนอก การสรางเสริมจิตสํานึก ความรูความเขาใจ ความ
ตระหนักในเรื่องการประกันคุณภาพภายในใหแกบุคลากรของโรงเรียน การจัดเตรียมงบประมาณ 
การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพภายใน การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานของโรงเรียน และเผยแพรให
บุคลากรและผูเก่ียวของรับรู

2.2 การวางแผนการประเมินภายใน หมายถึง ระดับความเหมาะสมเกี่ยวกับการ
กําหนดแนวทางไวลวงหนาในการประเมินคุณภาพภายใน มีรายละเอียดเก่ียวกับการจัดทํา
แผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงานประจําปเพื่อการพัฒนาคุณภาพภายใน
ของโรงเรียน การจัดทําและเผยแพรคูมือ/เอกสารการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในใหบุคลากร
ของโรงเรียนรับรู การจัดทํารายละเอียดเก่ียวกับมาตรฐานและตัวบงชี้ที ่ใชในการประเมิน การ
กําหนดกรอบการประเมินผลภายใน ประกอบดวยมาตรฐาน ตัวบงชี้ แหลงขอมูลแนวทางรวบรวม
ขอมูล ตัวอยางเครื่องมือ แนวทางการวิเคราะหขอมูลและแปลผล เกณฑการประเมินผล การกําหนด
ชวงเวลาการเก็บขอมูล และผูรับผิดชอบการประเมินผลคุณภาพการศึกษา การเปรียบเทียบ
เปาหมายที่โรงเรียนตองการบรรลุ ผลการปฏิบัติงานจริง และผลตางที่เกิดขึ้น

2.3 การดําเนินการประเมินผลภายใน หมายถึง ระดับความเหมาะสมเกี่ยวกับการ
จัดประชุมเพื่อแจงวัตถุประสงค/วิธีการประเมินผลภายใน ข้ันตอนการนิเทศ/กํากับ/ติดตาม/
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือสรางความเขาใจในการประเมินภายในระหวางผูประเมิน
และผูรับการประเมิน การสรางเคร่ืองมือหลายประเภท เพ่ือใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษาท่ี
สอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงชี้ สามารถเก็บขอมูลไดตามวัตถุประสงค ไดแก แบบสอบถาม 
แบบสังเกตแบบสัมภาษณ แบบบันทึกขอมูล แบบสํารวจ เปนการกําหนดปฏิทินการตรวจสอบ
ประเมินผลภายในท่ีประกอบดวยมาตรฐาน ตัวบงช้ี วันที่เก็บขอมูล วันที่วิเคราะหขอมูล ผูวิเคราะห
ขอมูล ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลและการจัดเก็บขอมูลจากแหลงตางๆ

2.4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง หมายถึง ระดับความเหมาะสมเกี่ยวกับ
แนวทางการเขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาประจําปการศึกษา
ของสถานศึกษา หรือท่ีเรียกวา รายงานผลการประเมินตนเอง (Self study report) โดยบุคลากรและ
ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการวางแผนการจัดทํารายงานประเมินตนเอง การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียน การตรวจสอบรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การสรุปผลการปฏิบัติที่เปนเลิศทาง
วิชาการที่โรงเรียนไดพัฒนาอยางเปนระบบเพื่อการยอมรับในสังคม มีการใชภาพ/แผนภูมิ/ตาราง
ประกอบสารสนเทศท่ีเปนสาระสําคัญของผลการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใน
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รอบป ซึ่งการรวบรวม/นําเสนอสารสนเทศผลการดําเนินงาน/การสรุปรายงานผลการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ครอบคลุมการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

2.5 การใชประโยชนจากการประเมินผลภายใน หมายถึง ระดับความเหมาะสม
เก่ียวกับการนําผลจากการประเมินภายใน ไปใชในการกระตุนจิตสํานึกของบุคลากรและผูเกี่ยวของ 
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตร การเตรียมความ
พรอมรับการประเมินภายนอกจากฝายการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล/การประเมิน
ภายนอกจากสมศ. และใชเปนขอมูลรายงานผลการจัดการศึกษาใหผูบริหาร ครูอาจารย นักเรียน 
ผูปกครอง ชุมชน และผูเก่ียวของรับทราบ/ขอความความรวมมือ และเปนแนวทางในการปรับปรุง/
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหงานประกันคุณภาพภายใน ใหเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารจัดการสถานศึกษาเปนระบบมากย่ิงข้ึนในปการศึกษาตอไป 

3. สถานภาพของครู หมายถึงครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ที่มีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และการแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงตางๆ ดังนี้

3.1 วุฒิการศึกษา หมายถึงระดับการศึกษาของครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ แบงเปน 2 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี และสูงกวาระดับปริญญาตรี

3.2 ประสบการณทํางาน หมายถึงระยะเวลาในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ แบงเปน 3 ระดับ คือ นอยกวา 10 ป, 10 – 20 ป และมากกวา 20 ป

3.3 ตําแหนง หมายถึง บุคลากรที่ไดรับการแตงตั้งใหปฏิบัติงานในโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ จําแนกเปน 2 กลุม ไดแก 

3.3.1 ผูบริหาร หมายถึง หัวหนาฝายฯ/ผูชวยหัวหนาฝายฯ/หัวหนากลุมสาระฯ/
หัวหนาระดับชั้น และหัวหนางานฯ 

3.3.2 ครู หมายถึง ครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน
4. โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ หมายถึง สถาบันการศึกษาเอกชนลําดับท่ี 13 ของ

โรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย การบริหารงานขึ้นตรงตอมูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลฯ เร่ิมเปดการจัดการศึกษาตั้งแต พ.ศ. 2522 ถึงปจจุบัน ผูบริหารสูงสุดของโรงเรียน
คือผูรับใบอนุญาต/ผูจัดการ/ผูอํานวยการ มีสถานะภาพเปนนักบวช สวนผูบริหารและครูเปนฆราวาส

กรอบแนวคิดในการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยศึกษาประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อสรางความมั่นใจแกผูเกี่ยวของวา ผูเรียนทุกคนจะไดรับ
การศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดในหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐานอยางเต็มศักยภาพ และใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเปนสวน
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หน่ึงของการบริหารการศึกษา โดยเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ซึ่งการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ควรมีการเตรียมความ
พรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผล
ภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเองในการ
นําไปปรับปรุง พัฒนาและสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรของโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ และตําแหนงตางๆ รวมท้ังปรับปรุง/พัฒนาและวางแผนการดําเนินงานใหเปนรูปธรรม
ท่ีชัดเจนมากข้ึน เพ่ือรองรับการเมินจากองคกรภายนอก

สําหรับตัวแปรอิสระ ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยของสุวรรณี รัตนรอด (2552: บทคัดยอ) ซึ่งทํา
การวิจัยเรื่องความพรอมเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงคเพ่ือ
เปรียบเทียบระดับความพรอมเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของ
บุคลากร โดยจําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ กลุมตัวอยางในการวิจัยเปน
คณะกรรมการสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร จํานวน 236 คน เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ ผลการวิจัยพบวาระดับความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากที่สุดลง 3 อันดับ คือ มาตรฐานดานปจจัย 
มาตรฐานดานกระบวนการ และมาตรฐานดานผูเรียน บุคลากรเพศชายและหญิง มีความพรอมเพื่อ
รับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรี มีความพรอม
เพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรที่มีประสบการณ 5 ปขึ้นไปและต่ํากวา 5 ป มีความพรอมเพื่อรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามาตรฐานดานกระบวนการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และมาตรฐานดานปจจัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดศึกษาแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (2553: 92-94) 
ซึ่งระบุวาการดําเนินการพัฒนามาตรฐานและระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระบบประกัน
คุณภาพภายในและภายนอก พบปญหาของสถานศึกษาสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในเรื่อง
การประกันคุณภาพภายใน และยังไมไดบูรณาการเรื่องการประกันคุณภาพภายในเขาสู การ
บริหารงานภายในสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง รวมทั้งการสงเสริมใหครูอาจารยและ
บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานภายใตระบบการประกันคุณภาพเพื่อการปฏิบัติงานปกติ ควรมี
การจัดสรรงบประมาณ มีเครื่องมือที่เปนมาตรฐาน และควรแตงตั้งผูรับผิดชอบเปนกรรมการหรือ
จัดต้ังหนวยงานเฉพาะ
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จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยจึงพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย คือ ตัวแปรอิสระไดแก 
วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน และตําแหนงของครู สวนตัวแปรตาม ไดแก การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก การเตรียมความพรอมในการ
ประกันคุณภาพภานใน การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายในการ
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากรายงานประเมินตนเอง ตามภาพประกอบ 
1 

 ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

สมมุติฐานในการวิจัย
1. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตามความ

คิดเห็นของครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความเห็นแตกตางกัน
2. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตามความ

คิดเห็นของครูที่มีประสบการณทํางานตางกัน มีความเห็นตางกัน
3. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตามความ

คิดเห็นของครูที่มีตําแหนงตางกัน มีความเห็นตางกัน

ตัวแปรอิสระ
1. วุฒิการศึกษา จําแนกเปน

1.1 ปริญญาตรี
1.2 สูงกวาปริญญาตรี

2. ประสบการณการทํางาน จําแนกเปน
2.1 นอยกวา 10 ป
2.2 10 – 20 ป
2.3 มากกวา 20 ป

3. ตําแหนง จําแนกเปน
3.1 ผูบริหาร
3.2 ครู

ตัวแปรตาม
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 ข้ันตอน ไดแก
1. การเตรียมความพรอมในการการประกันคุณภาพ

ภายใน
2. การวางแผนการประเมินผลภายใน 
3. การดําเนินการประเมินผลภายใน 
4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง
5. การใชประโยชนจากรายงานประเมินตนเอง



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ โดยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 
 1. แนวคิดในการประกันคุณภาพการศึกษา 
  1.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) 
  1.2 มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(สพฐ) 
  1.3 การจัดการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย  
 2. การประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.1 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.2 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.3 ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.4 หลักการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.5 แนวคิดและทฤษฎีในการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.5.1 การประกันคุณภาพภายใน และการเขียนรายงานประเมินตนเอง 
   2.5.2 การประกันคุณภาพภายนอก 
 3. ขอมูลพื้นฐานเก่ียวกับโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
  3.1 ขอมูลทั่วไป 
  3.2 การจัดการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
  3.3 แผนพัฒนาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
  3.4 การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  4.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวคิดในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 1.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) มุงพัฒนาสู “สังคม
อยูเย็นเปนสุขรวมกัน (Green and Happiness)” คนไทยมีคุณธรรมนําความรู รอบรูเทาทันโลก 
ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพและเปนธรรม 
สิ่งแวดลอมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติที่ย่ังยืน อยูภายใตระบบบริหารจัดการประเทศที่มี  
ธรรมาภิบาลดํารงไวซึ่งระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุขและอยูในประชาคมโลก
ไดอยางมีศักด์ิศรีโดยมีเปาหมายการพัฒนาคุณภาพคน ในสวนที่เก่ียวของกับการศึกษาโดยใหคน
ไทยทุกคนไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย จิตใจ ความรู ความสามารถ ทักษะการประกอบอาชีพ 
และมีความมั่นคงในการดํารงชีวิตครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายเพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหตนเองที่จะ
นําไปสูความเขมแข็งของครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย โดยเพ่ิม 1) จํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของ
คนไทยเปน 10 ป 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหลักของทุกระดับสูงกวารอยละ 55 3) เพ่ิมกําลัง
แรงงานระดับกลางที่มีคุณภาพเปนไมต่ํากวารอยละ 60 และ 4) จํานวนบุคลากรดานการวิจัย 10 คน 
ตอประชากร 10,000 คน นอกจากนี้ยังไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทย
สังคมแหงภูมิปญญาการเรียนรูใหความสําคัญกับการพัฒนาคนที่มีคุณธรรมนําความรู สงเสริมใหคน
ไทยเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และสามารถจัดการองคความรูทั้งภูมิปญญาทองถิ่นและ
องคความรูสมัยใหม ซึ่งกรอบทิศทางการพัฒนาการศึกษาในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550 – 2554 กําหนดกรอบแนวคิดและวิสัยทัศน ดังนี้  
 1. การศึกษาเปนกลไกการพัฒนาคน  
 2. ใหเกิดคุณธรรมนําความรู สมานฉันท สันติวิธี มีวิถีประชาธิปไตย  
 3. เปนคนไทยบนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
 4. มีทักษะในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ  
 5. เกิดการสรางสังคมภูมิปญญา รักษา และพัฒนาทรัพยสินทางปญญา  
 6. การรักษาวัฒนธรรม ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ  
 7. การเรียนรูตลอดชีวิต และการสรางสังคมเศรษฐกิจฐานความรู  
 โดยวัตถุประสงคของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) 
เพ่ือ 1) ปลูกฝงและพัฒนาใหคนมีคุณธรรมนําความรู 2) เพ่ือสรางเสริมสังคมภูมิปญญาและการ
เรียนรูตลอดชีวิต และ 3) เพ่ือพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาคนและสราง
คุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู 
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 1.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
    พื้นฐาน  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กําหนดนโยบาย
ในการดําเนินงานดานการบริหารการศึกษา เพ่ือรองรับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยกําหนดวิสัยทัศนที่จะการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ
ประเทศไทย ใหสูงเทียบเทาคาเฉลี่ยของโลก ภายในป 2563 และกําหนดพันธกิจที่จะพัฒนาและ
สงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาใหประชากรวัยเรียนทุกคนไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพโดย
การพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต  ใหเปนบุคคลที่มีความรู คุณธรรม 
ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และการพัฒนาสูคุณภาพระดับสากล โดยมีหนวย
กํากับ ประสาน สงเสริมการจัดการศึกษา คือ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จํานวน ๑๘๕ เขตพ้ืนที่
การศึกษา และสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซึ่งมีสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนหนวยปฏิบัติการ
การจัดการศึกษา เพ่ือใหภารกิจดังกลาวสามารถตอบสนองสภาพปญหา และรองรับการขับเคลื่อน
นโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กําหนดกลยุทธ 
จํานวน 6 กลยุทธ ไดแก  
 1. พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตร  และสงเสริม
ความสามารถดานเทคโนโลยีเพ่ือเปนเครื่องมือในการเรียนรู  
 2. ปลูกฝงคุณธรรม ความสํานึกในความเปนชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  
 3. ขยายโอกาสทางการศึกษา  
 4. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ  
 5. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา ตามแนวทางการกระจายอํานาจ และเนน
การมีสวนรวมจากทุกภาคสวนและความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือสงเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษา  
 6. พัฒนาการศึกษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กําหนดมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยแบงเปน 4 ดาน คือ 
 1. มาตรฐานดานผูเรียน มี 8 มาตรฐาน 33 ตัวบงชี้ 
 2. มาตรฐานดานการเรียนการสอน มี 2 มาตรฐาน 14 ตัวบงชี้ 
 3. มาตรฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษา มี 6 มาตรฐาน 33 ตัวบงชี้ 
 4. มาตรฐานดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู มี 2 มาตรฐาน 4 ตัวบงชี้ 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รอบที่ 3 พ.ศ. 2553 ไวดังนี้ 
 มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 
  1.1  มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกําลังกายสม่ําเสมอ 
  1.2  มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
  1.3  ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะที่เสี่ยงตอ
ความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 
  1.4  เห็นคุณคาในตนเอง มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
  1.5  มีมนุษยสัมพันธที่ดีและใหเกียรติผูอ่ืน  
  1.6  สรางผลงานจากเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ 
ตามจินตนาการ 
 
 มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค  
  2.1 มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร 
  2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ืนและกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ 
  2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
  2.4 ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
  2.5 มีคานิยมที่ดีงามตามอัตลักษณของสถานศึกษา 
  
 มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
  3.1 รูจักตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม และมีทักษะในการอาน ฟง/ดู พูด 
เขียน 
  3.2 มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู และสื่อ
ตางๆ รอบตัว 
  3.3 เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 
  3.4 ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 
 
 มาตรฐานที่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค 
ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล 
  4.1 สรุปความคิดจากเรื่องที่อาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียนตาม
ความคิดของตนเอง 
  4.2 นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
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  4.3 กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
 
 มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
  5.1 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีข้ึนไป  
  5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญอยูในระดับผานเกณฑ 
  5.3 ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนอยูในระดับผานเกณฑ  
  5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเฉลี่ยมีพัฒนาการที่ดีข้ึนกวาเดิม  
 
 มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
  6.1 วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
  6.2 ทํางานอยางมีความสุข มุงมั่นพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
  6.3 ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
  6.4 มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ 
 
 มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 
  7.1 หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลองกับทองถิ่น 
  7.2 จัดรายวิชา/กิจกรรมเพ่ิมเติมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด 
ความสามารถ และความสนใจ 
  7.3 สนับสนุนใหครูจัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงจนสรุปความรู
ไดดวยตนเอง 
  7.4 นิเทศภายใน กํากับ ติดตามตรวจสอบ และนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยาง
สม่ําเสมอ 
 
 มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 
  8.1 จัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมถึงผูเรียนทุกคน 
  8.2 จัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความตองการ ความสามารถ ความถนัด และ
ความสนใจของผูเรียน 
  8.3 จัดโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามจุดเนนของสถานศึกษา  
  8.4 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ กิจกรรมสงเสริม
การมีจิตอาสา รักชาติ รักประชาธิปไตย และกิจกรรมที่สืบสาน สรางสรรควัฒนธรรม ประเพณี และ
ภูมิปญญาไทย 
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 มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมให
ผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
  9.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ อาคารเรียน มั่นคง สะอาด และปลอดภัย มีสิ่งอํานวยความ
สะดวกพอเพียง อยูในสภาพใชการไดดีสภาพแวดลอมรมรื่น และมีแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน 
  9.2 จัดโครงการ/กิจกรรมที่สงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน 
  9.3 จัดหองสมุดที่ใหบริการสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือใหผูเรียนเรียนรูดวย
ตนเองและหรือเรียนรูแบบมีสวนรวม 
 
 มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง 
  10.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  10.2 จัดทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  10.3 จัดระบบขอมูลสารสนเทศ และใชสารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา 
  10.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
  10.5 นําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
  10.6 จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
 
 มาตรฐานที่ 11 ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  11.1 ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
  11.2 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
  11.3 ครูปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
  11.4 ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  11.5 ครูมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
  11.6 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
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 1.3 การจัดการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย  
 ประวัติมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 
ประวัติมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย เริ่มจากนักบุญหลุยส มารีย เดอ มงฟอรต (พ.ศ. 
2216-2259) ซึ่งเปนพระสงฆธรรมทูตชาวฝรั่งเศสผูประกาศขาวดีของพระคริสตเจาในแถบตะวันตก
ของประเทศฝรั่งเศส เริ่มงานดานการศึกษาใหกับเยาวชน ในป พ.ศ.2257 ปรารถนาใหมีผูสืบทอด
เจตนารมณ โดยการกอตั้งคณะนักบวช 3 คณะคือ ธรรมฑูตคณะพระนางมารีย(พระสงฆ)(The 
Company of Mary) ภคินีคณะธิดาแหงปรีชาญาณ (ซิสเตอร) (The Daughters of Wisdom) และ 
ภราดาคณะเซนตคาเบรียล (Brothers of St. Gabriel) ณ ประเทศฝรั่งเศส หลังจากที่ทานมรณภาพ
แลว บาทหลวง คาเบรียล เดแอ (Gabriel Deshayes) ไดสงเสริมการเปนภราดามากข้ึน เพ่ือการ
สอนเรียนตามความตองการของสังคมสมัยนั้น ทําใหมีจํานวนภราดาเพ่ิมข้ึน และเนื่องจากลักษณะ
ของงานตางออกไปจากเดิม ทานจึงดําเนินการใหแยกตัวออกจากคณะพระสงฆเปนคณะใหม 
หลังจากทานสิ้นใจ ในป พ.ศ.2385 ภราดาจึงแยกตัวเปนคณะใหมภายใตชื่อคณะภราดาแหงพระจิต 
ตอมาไดรับอนุญาตอยางเปนทางการใหเปนชื่อ “ภราดาคณะเซนตคาเบรียล”  
 ภราดาคณะเซนตคาเบรียลไดเขามาทํางานในประเทศไทย ในป พ.ศ.2428 โดยคุณพอเอ
มิล กอลมเบต เจาอาวาสวัดอัสสัมชัญไดกอตั้งโรงเรียนอัสสัมชัญข้ึน ตอมาทานประสงคจะมีเวลาใน
การดูแลสัตบุรุษของวัดมากข้ึน จึงไดติดตอเชิญคณะภราดาเซนตคาเบรียลมาทําหนาที่บริหาร
โรงเรียนอัสสัมชัญที่ทานกอตั้งไว ตอมาในป พ.ศ. 2444 คณะภราดาจํานวน 5 ทาน ไดเดินทาง
มาถึงเมืองไทย และเริ่มดูแลรับผิดชอบโรงเรียนอัสสัมชัญ ไดแก ภราดามารติน เดอ ตูรส ภราดาฮี
แลร ภราดาอาแบล และภราดาคาเบรียล เฟอราตี ทั้ง 4 ทาน เปนชาวฝรั่งเศส และภราดาชาว
แคนาดาอีก 1 ทานคือ ภราดา โอกุส  
 ปจจุบัน มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มีสํานักงานใหญตั้งอยูเลขที่ 2 ซอย
แสงเงิน (ทองหลอ 25) แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร มีการจดทะเบียนแตงตั้ง
กรรมการข้ึนใหม จํานวน 7 คน เมื่อวันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2550 โดยจะมีการแตงตั้งกรรมการข้ึน
ใหมในทุกรอบ 3 ป ตามวาระของอธิการเจาคณะแขวงแหงประเทศไทย ปจจุบันสถาบันการศึกษาที่
อยูในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มีจํานวน 14 แหง ไดแก 
 1. โรงเรียนอัสสัมชัญ (พ.ศ.2428) 
 2. โรงเรียนเซนตคาเบรียล (พ.ศ.2463) 
 3. โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย (พ.ศ.2475) 
 4. โรงเรียนอัสสัมชัญพาณิชยการ (พ.ศ.2482) 
 5. โรงเรียนอัสสัมชัญศรีราชา (พ.ศ.2487) 
 6. โรงเรียนเซนตหลุยสฉะเชิงเทรา (พ.ศ.2491) 
 7. โรงเรียนอัสสัมชัญลําปาง (พ.ศ.2501) 
 8. โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี (พ.ศ.2504) 
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 9. โรงเรียนอัสสัมชัญระยอง (พ.ศ.2506) 
 10. โรงเรียนอัสสัมชัญอุบลราชธานี (พ.ศ.2508) 
 11. โรงเรียนอัสสัมชัญนครราชสีมา (พ.ศ.2510) 
 12. มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (พ.ศ.2512) 
 13. โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ (พ.ศ.2522) 
 14. โรงเรียนอัสสัมชัญเทคนิคนครพนม (พ.ศ.2532) 
 
 เปาหมายการจัดการศึกษาโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย คือ 
 1.  พัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลทั้งครบ คือ พัฒนารางกาย สติปญญา อารมณและจิตใจ 
ภายใตบรรยากาศของเสถียรภาพและความรัก 
 2.  ปลูกฝงความรักชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย เปนเปนวิถีชีวิตของคนไทยในระบบ
ประชาธิปไตย รูรักษาศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของชาติ 
 3.  เนนความดีเลิศทางวิชาการและการปฏิบัติ การเจนจัดทางภาษา คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร อันจะชวยใหนักเรียนเปนคนมีทักษะมีเหตุผล มีความคิดเห็นตรรกะ มีระเบียบวินัยตอ
ตนเองและเปนคนมีทัศนะกวางไกล รูจักใชเทคโนโลยีและภูมิปญญาทองถิ่นเพ่ือพัฒนาภาวะ
แวดลอมและคุณภาพชีวิตในสังคมมนุษย 
 4.  เนนการปฏิบัติและการปลูกฝงคานิยมของการเคารพในสิทธิตอกันและกัน และการผนึก
กําลังความดี รวมกันพัฒนาชุมชนที่ตนอาศัยอยู โดยการศึกษาและเขาใจอารยธรรมและมรดกทาง
วัฒนธรรมของตนเอง ของชุมชน และชาติอ่ืน เพ่ือเปนแนวทางในการสงเสริมสันติภาพและความ
เขาใจอันดีระหวางมวลมนุษย 
 ปรัชญาการจัดการศึกษาโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย คือ 
1) จุดมุงหมายของชีวิต คือการรูจักสัจธรรมและการเขาถึงธรรมอันสูงสงอันเปนบอเกิดแหงชีวิต 2) 
มนุษยทุกคนตองทํางาน ความวิริยะ อุตสาหะ เปนหนทางนําไปสูความสําเร็จ ดังคติพจนที่วา 
LABOR OMNIA VINCIT มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทยมุงหวังใหผูเรียนเปน “บุคคล
คุณภาพระดับมาตรฐานสากล” ที่ควรมีความรู ความสามารถ และพฤติกรรม ดังนี้ 
 1. ความสามารถในการสื่อสารระดับสากล  
 2. ความสามารถในการคิด  
 3. ความสามารถในการแกปญหา  
 4. ความสามารถในการใชทักษะชีวิต 
 5. ความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
 6. มีความเมตตากรุณา (Compassion) มีจริยธรรม (Ethic) 
 7. มีสมรรถนะ (Competent) ทั้งวิชาการ และวิชาชีพ 
 8. มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศ  
 9. เปนพลเมืองที่รับผิดชอบตอสังคม (Engaged Citizens) และสิ่งแวดลอม 
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 10. เรียนรู เขาใจ และยอมรับในศาสนา วัฒนธรรมและภาษาที่แตกตาง เคารพในศักด์ิศรี
ของความเปนมนุษยและสิทธิของมนุษย  
 
 การวิเคราะห SWOT โรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย  
 (ภาพรวม)  
 การวิเคราะห SWOT เพ่ือนําขอมูลไปใชในการจัดทําแผนยุทธศาสตร มูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลแหงประเทศไทยระยะ 6 ป (พ.ศ.2553 – 2558) ซึ่งไดขอมูลจากการประชุมผูรวมบริหาร
โรงเรียนในมูลนิธิฯ โดยคณะกรรมการจัดทําวิเคราะห SWOT ไดสรุปผลการวิเคราะหดังนี้ 
  
 จุดแข็ง จุดเดน (Strength) ของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล 
 1. มีงบประมาณเพียงพอ 
 2. มีการแบงปนงบประมาณชวยเหลือโรงเรียนในเครือมูลนิธิฯ 
 3. มีการใหทุนการศึกษาแกบุคลากรและนักเรียน 
 4. มีการจัดทําแผนงบประมาณทุกป 
 5. มีการกระจายอํานาจ 
 6. มีการจัดการเรียนการสอนเปนภาษาอังกฤษ 
 7. เปนผูนําดานการพัฒนาหลักสูตร 
 8. สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนตามความตองการอยาง
หลากหลาย 
 9. มีโครงสรางการบริหารของโรงเรียนชัดเจน 
 10. มีความพรอมดานอาคารสถานที่ หองปฏิบัติการ ทรัพยากรทางการศึกษา สิ่งอํานวย
ความสะดวก สภาพแวดลอมสะอาด สะดวก และเอ้ือตอการจัดการเรียนรู 
 11. บุคลากรมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 12. บุคลากรมีปริมาณเพียงพอ 
 13. ผูบริหารมีวิสัยทัศน มีความรูและมีความสามารถ 
 14. นักเรียนมีความพรอมในการเรียน 
 15. นักเรียนมีระเบียบวินัย 
 16. มีความพรอมทางดานเทคโนโลยี 
 17. ผูปกครองและสังคมมีความเชื่อมั่นศรัทธาตอคณะภราดาและโรงเรียน 
 18. มีความรัก ความผูกพันธตอสถาบัน และความเปนรุนพ่ี รุนนอง 
 19. มีแนวทางในการจัดการศึกษาตามจิตตารมณนักบุญหลุยส มารีย เดอ มงฟอรต  
 20. ชื่อเสียงของโรงเรียนเปนที่ยอมรับของสังคม 
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 จุดออน จุดดอย (Weakness) 
 1. ขาดการวิเคราะห และการใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. โครงสรางการบริหารมูลนิธิฯ บางฝายยังไมชัดเจน 
 3. ระบบการบริหารงานบุคคลไมชัดเจน 
 4. ไมมีระบบนิเทศ ติดตามจากสวนกลางของมูลนิธิฯ 
 5. ระบบสารสนเทศของมูลนิธิฯไมชัดเจน 
 6. ใชระบบอุปถัมภมากกวาระบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ 
 7. ไมมีการเตรียมบุคลากรเขาสูการเปนผูรวมบริหาร 
 8. ขาดระบบการสงมอบงานเมื่อมีการปรับเปลี่ยนผูบริหารและผูรวมบริหาร 
 9. ความไมชัดเจนในการสื่อสารและการประสานงานระหวางมูลนิธิฯ กับโรงเรียน 
 10. จํานวนนักเรียนตอหองมากเกินไป 
 11. การแลกเปลี่ยนองคความรูในโรงเรียนและระหวางโรงเรียนในมูลนิธิฯ ยังมีนอย 
 12. สวัสดิการบุคลากรนอยกวาภาครัฐและภาคธุรกิจ 
 13. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
 14. ผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียนบางโรงเรียนต่ําเมื่อเทียบกับโรงเรียนเอกชนและ
รัฐบาลในระดับแนวหนา 
 15. ครูและนักเรียนมีการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะหอยางเปนระบบ และการคิดนอกกรอบ
นอย 
 16. ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปน
สําคัญนอย 
 17. มีการใชเทคโนโลยีไมคุมคา และไมมีประสิทธิภาพ 
 18. ใชระบบอาวุโสมากกวาความรูความสามารถ 
  
 โอกาส (Opportunity) 
 1. มีเครือขายทางสังคม 
 2. ศิษยเกามีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของสังคม 
 3. สมาพันธสมาคมผูปกครองและครู กับสมาพันธสมาคมศิษยเกาใหการสนับสนุน 
 4. รัฐมีนโยบายสนับสนุนการจัดการศึกษาเอกชน 
 5. สังคมเชื่อมั่นและยอมรับในคุณภาพการจัดศึกษาของโรงเรียนในมูลนิธิฯ 
 6. เศรษฐกิจในอนาคตมีลักษณะเปนเศรษฐกิจฐานความรูตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 7. สภาพสังคมเปนสังคมภูมิปญญา 
 8. ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี 
 9. ผูปกครองเปนผูมีความรูความสามารถ 
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 ขอจํากัด อุปสรรค ภัยคุกคาม (Threat) 
 1.  กฎหมายและระเบียบของทางราชการควบคุมการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนมีมาก
และเขมงวดย่ิงข้ึน 
 2.  รัฐสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและโรงเรียนเอกชนนอยกวาโรงเรียนของรัฐ 
 3.  สภาพสังคมและสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะ
ดานพฤติกรรมนักเรียนและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
 4.  การแขงขันทางการศึกษามีมากทั้งในประเทศและตางประเทศ 
 5.  ทัศนคติและคานิยมตอวิชาชีพครูลดลง ขาดคนมีความรูความสามารถมาประกอบ
วิชาชีพครู 
 
 ลักษณะเฉพาะของการศึกษาเซนตคาเบรียล 
 ลักษณะเฉพาะประกอบดวยความเปนมา เริ่มจากจุดหมายแรกเริ่มที่จะสอนใหเยาวชนอาน
ออก เขียนได คิดเลขเปน มีหลักศาสนาเปนแนวทางใหประพฤติตนเปนคนดี มีจุดมุง หมายพ้ืนฐาน
ของการศึกษาคือรูจักและรักพระเปนเจา บรรลุสูความสุขของจิตวิญญาณ มีบรรยากาศแหงความรัก
ในสถานศึกษา จัดการศึกษาที่ใหเปลาแกผูยากไร หลักการในการพัฒนาการเรียนการสอนคือ 
ระเบียบวินัยและความเงียบ จัดการศึกษาที่สอนใหจําโดยการสรุปยอ การถามและการตอบที่ชัดเจน 
ใหความสนใจนักเรียนเปนรายบุคคล โดยใหการยกยอง ใหรางวัล ใหการเรียนเขา สูหัวใจดวย
ประสบการณแหงศรัทธา และการกลอมเกลาอยางนุมนวล โดยเปาหมายในการจัดการศึกษาของ
มูลนิธิฯ ไดแก 
 1. พัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลทั้งครบ คือ พัฒนารางกาย สติปญญา อารมณและจิตใจ 
ภายใตบรรยากาศของเสถียรภาพและความรัก 
 2. ปลูกฝงความรักชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย เปนเปนวิถีชีวิตของคนไทยในระบบ
ประชาธิปไตย รูรักษาศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของชาติ 
 3. เนนความดีเลิศทางวิชาการและการปฏิบัติ การเจนจัดทางภาษา คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร อันจะชวยใหนักเรียนเปนคนมีทักษะมีเหตุผล มีความคิดเห็นตรรกะ มีระเบียบวินัยตอ
ตนเองและเปนคนมีทัศนะกวางไกล รูจักใชเทคโนโลยีและภูมิปญญาทองถิ่นเพ่ือพัฒนาภาวะ
แวดลอมและคุณภาพชีวิตในสังคมมนุษย 
 4. เนนการปฏิบัติและการปลูกฝงคานิยมของการเคารพในสิทธิตอกันและกัน และการผนึก
กําลังความดี รวมกันพัฒนาชุมชนที่ตนอาศัยอยู โดยการศึกษาและเขาใจอารยธรรมและมรดกทาง
วัฒนธรรมของตนเอง ของชุมชน และชาติอ่ืน เพ่ือเปนแนวทางในการสงเสริมสันติภาพและความ
เขาใจอันดีระหวางมวลมนุษย 
 จากเปาหมายในการจัดการศึกษาของมูลนิธิฯ ดังกลาว จึงเปนลักษณะเฉพาะของของ
คุณภาพการจัดการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 
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 แผนยุทธศาสตรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป  
 (พ.ศ. 2553-2558) 
 เนื่องจากวิสัยทัศนของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
กลาวถึง “การพัฒนาผูเรียนใหมีจิตสํานึกในความเปนพลโลก” โดยมีจุดมุงหมายของหลักสูตรที่
สอดคลองกับการเปนพลโลกคือ การมีความรูอันเปนสากล และมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด 
การแกปญหา การใชเทคโนโลยีและการมีทักษะชีวิต และจากการประชุมในเรื่อง “การใหการศึกษา
พลเมืองโลกสําหรับศตวรรษที่ 21 (Educating the World Citizens for the 21st Century)” ที่ DAR 
Constitution Hall ณ กรุงวอชิงตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งการประชุมครั้งนี้ จัดโดย Mind & Life 
Institute เมื่อวันที่ 8 – 9 ตุลาคม พ.ศ.2552 คําถามสําคัญของการประชุมในครั้งนี้คือ ขอทาทายที่วา
ระบบการศึกษาหรือระบบการเรียนรูในปจจุบันจะสามารถตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน
ในศตวรรษที่ 21 ไดอยางไร จะสามารถจัดการศึกษาหรือกระบวนการเรียนรูเพ่ือสรางคนรุนใหมที่มี
ความเมตตากรุณา (Compassion) มีสมรรถนะ (Competent) มีจริยธรรม (Ethic) และเปนพลเมืองที่
รับผิดชอบตอสังคม (Engaged Citizens) ในทามกลางพัฒนาการของโลกและสังคม ที่มีความ
สลับซับซอนและเชื่อมโยงไรพรมแดนกันไดอยางไร ฐานคิดและความเชื่อของการประชุมนี้ เล็งเห็น
วาการสรางพลเมืองแหงอนาคตนั้น มิสามารถวัดไดดวยความรูและทักษะ (Cognitive Skills and 
Knowledge) เพียงเทานั้น แตเราตองสรางเด็กและเยาวชนคนรุนใหมที่ไดรับการพัฒนาความเปน
มนุษยที่สมบูรณ ทั้งกาย ใจ และสมอง ใหเพียบพรอมดวย ทักษะเชิงอารมณ สังคม และความมี
คุณธรรม ซึ่งโดยรวมๆ เรียกวา กระบวนการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษา (Contemplative 
Practices) นอกจากนี้ การสัมมนา "การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเพ่ือพลเมืองโลกใน
อนาคต" จัดโดยบริติช เคานซิลรวมกับหนวยงานตางๆที่โรงแรมสยามซิตี้ กทม. เมื่อวันที่ 19 
มีนาคม พ.ศ.2551 มร.จอหน แมคโดนัลด ผูอํานวยการองคการควบคุมคุณภาพการศึกษา สกอต
แลนด กลาววา หลักสูตรการศึกษาที่จะสรางพลเมืองคุณภาพของโลกนั้น จะตองสรางใหเด็กรุนใหม
ใหมีความสามารถในการสื่อสารระดับสากลโดยมีภาษาอังกฤษเปนภาษากลาง พรอมที่จะเรียนรู 
เขาใจ และยอมรับในศาสนา วัฒนธรรมและภาษาที่แตกตาง มีความรับผิดชอบและมุงมั่นพัฒนา
สังคมสวนรวมในวงกวางระดับนานาชาติโดยไมเห็นแกผลประโยชนของตน แตยังคงรักษา
เอกลักษณของประเทศและของตนไว หลักสูตรจะตองชวยใหเด็กพัฒนาศักยภาพไดเต็มที่ รูจักคิด
วิเคราะหและแกปญหา คิดสรางสรรคสิ่งใหมๆ ใชเทคโนโลยีหาความรู มีความรูทั้งวิชาการ วิชาชีพ
และทักษะชีวิต รูจักตนเองและใหเกียรติผูอ่ืน เปนผูนําและผูตามที่ดี ทํางานเปนทีมและมีคุณธรรม  
 มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรมูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2553-2558) โดยกําหนดพันธกิจในแผนยุทธศาสตร
มูลนิธิฯ มุงสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบ
รียลแหงประเทศไทยใหมีมาตรฐานคุณภาพสากล สนับสนุนทุนการศึกษาแกบุคลากรของมูลนิธิฯ 
และผูดอยโอกาสทางสังคม รวมมือกับองคกรการกุศลอ่ืนๆ เพ่ือสาธารณะประโยชน พัฒนาระบบ
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การบริหารจัดการของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาบุคลากรใหเปนบุคลากรวิชาชีพ และสงเสริม สนับสนุนสิทธิมนุษยชน 
ความยุติธรรม และสันติ ในมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย และโรงเรียนในเครือมูลนิธิฯ 
การจัดทําแผนยุทธศาสตรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2553-2558) 
มี รศ.ดร.สนานจิตร สุคนธทรัพย เปนอาจารยที่ปรึกษา พิจารณาจากที่ประชุมผูอํานวยการโรงเรียน
ในเครือมูลนิธิฯ และคณะกรรมการฝายการศึกษามูลนิธิฯ ไดรับการอนุมัติอยางเปนทางการให
ประกาศใชไดเมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ 2553 ซึ่งแผนยุทธศาสตรมูลนิธิฯ ดําเนินการตามวัตถุประสงค
และเปาหมาย รักษาไวซึ่งเอกลักษณ มรดก ลักษณะการศึกษาเซนตคาเบรียล ตามเจตนารมณของ
นักบุญหลุยส มารีย เดอ มงฟอรต ทันตอสถานการณความจําเปนเรงดวนและยุคสมัย โดยเปนการ
จัดทําแผนที่ตอเนื่องจากแผนยุทธศาสตรฯ พ.ศ. 2549-2553 โดยปรับระยะเวลาเร็วข้ึน 1 ป เพ่ือให
สอดคลองกับการบริหารของมูลนิธิฯ ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของประเทศ สภาพความตองการ
ของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางย่ิงการปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561)  
   
 มาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย  
 มาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ มีจุดมุงหมายที่จะสอนใหเยาวชนอานออก 
เขียนได คิดเลขเปน และมีหลักศาสนาเปนแนวทางใหประพฤติตนเปนคนดี ซึ่งจุดมุงหมายพ้ืนฐาน
ของการศึกษา คือ รูจักและรักพระเปนเจา บรรลุสูความสุขของจิตวิญญาณ มีบรรยากาศแหงความ
รักในสถานศึกษา จัดการศึกษาที่ใหเปลาแกผูยากไร หลักการในการพัฒนาการเรียนการสอนคือ 
ระเบียบวินัยและความเงียบ จัดการศึกษาที่สอนใหจําโดยการสรุปยอ การถามและการตอบที่ชัดเจน 
ใหความสนใจนักเรียนเปนรายบุคคล โดยใหการยกยอง ใหรางวัล ใหการเรียนเขาสูหัวใจดวย
ประสบการณแหงศรัทธา และการกลอมเกลาอยางนุมนวล ซึ่งวัตถุประสงคการดําเนินงานของ
คณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มีดังนี ้
 1. เพ่ือสงเสริมใหโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ มีการพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษา
ดวยระบบประกันคุณภาพภายในอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ภายใตมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
ของมูลนิธิฯ 
 2. เพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ 
 3. เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนความรวมมือระหวางโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ ในการ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิฯ 
 4. เพ่ือตรวจสอบ ยืนยันสภาพจริง สะทอนจุดเดน จุดที่ควรพัฒนาและเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนา ประเมินคุณภาพ และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ ของโรงเรียนแกคณะผูบริหารของมูลนิธิฯ และผูเก่ียวของ 
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 เปาหมายการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษามูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มีดังนี้ 
 1. โรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ ทุกโรงเรียนมีการดําเนินการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอดวยระบบประกันคุณภาพภายใน ภายใตมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
ของมูลนิธิฯ 
 2. มีขอกําหนดและคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ 
 3. มีการตรวจเย่ียมโรงเรียนปละ 1 ครั้งและมีการประเมินคุณภาพมาตรฐานทุกโรงเรียนใน
สังกัดของมูลนิธิฯ 3 ป / ครั้ง 
 4. โรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ ทุกโรงเรียนมีการประสานความรวมมือในการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิฯอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
 5. นํารายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมาเปนขอมูลยอนกลับในการ
วางแผนและพัฒนาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิฯใหมีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึนตอไป 
 ขอบขายการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษามูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มีดังนี้ 
 1. จัดทําและพัฒนาขอกําหนดและคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลแหงประเทศไทย 
 2. สงเสริมใหทุกโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ มีระบบการประกันคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ และมีการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
 3. อบรมและพัฒนาผูตรวจประเมินคุณภาพของมูลนิธิฯ 
 4. ดําเนินการตรวจเย่ียมทุกโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ 
 5. รายงานผลการตรวจเย่ียมใหกับคณะผูบริหารของมูลนิธิฯ และคณะผูบริหารโรงเรียน 
 บทบาทหนาที่ของคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษามูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลแหงประเทศไทย มีดังนี้ 
 1. รวมดําเนินการในการจัดทําและพัฒนาขอกําหนดและคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
ของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 
 2. สงเสริมใหโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ มีระบบการประกันคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ และมีการเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
 3. รวมดําเนินการจัดอบรมและพัฒนาผูตรวจประเมินคุณภาพของมูลนิธิฯ 
 4. ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตรวจเย่ียมโรงเรียนในสังกัดของ
มูลนิธิฯ 
 5. ประสานงานกับผูที่เก่ียวของในโรงเรียนในการนํารายงานผลการตรวจเย่ียมคุณภาพ
การศึกษา ลงสูภาคปฏิบัติในการปรับปรุง/แกไข และพัฒนาใหมีคุณภาพมาตรฐานดีย่ิงข้ึน 
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 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการบริหารการจัดการศึกษาตามแผนแมบทการจัดการศึกษา
ของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย อยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบันมีการปรับปรุงเปนแผน
ยุทธศาสตรมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป พ.ศ. 2553 - 2558 ประกอบดวย
วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค นโยบาย โดยแบงเปน 6 แผนงาน คือ การบริหารจัดการ หลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน บุคลากร ทรัพยากรการศึกษาและเทคโนโลยี มาตรฐานและการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา การวิจัย ซึ่งแตละแผนงานจะมีสวนประกอบคือ วัตถุประสงค เปาหมาย 
และยุทธศาสตร จําแนกตามมาตรฐานของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ ซึ่งมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล
แขวงประเทศไทย ไดกําหนดมาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ในแตละมาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิ
คณะเซนตคาเบรียลฯ ดังนี้ 
 
 มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 
 ตัวบงชี้ 1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกําลังกายสม่ําเสมอ 
 ตัวบงชี้ 1.2 มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
 ตัวบงชี้ 1.3 ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะที่เสี่ยงตอ
ความรุนแรง โรค ภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 
 ตัวบงชี้ 1.4 เห็นคุณคาในตนเอง มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
 ตัวบงชี้ 1.5 มีมนุษยสัมพันธที่ดีและใหเกียรติผูอ่ืน  
 ตัวบงชี้ 1.6 สรางผลงานจากเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ 
ตามจินตนาการ 
 
 มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีคุณธรรม  
 ตัวบงชี้ 2.1 มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร 
 ตัวบงชี้ 2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
 ตัวบงชี้ 2.4 ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 ตัวบงชี้ 2.5 มีคานิยมที่ดีงามตามอัตลักษณของสถานศึกษา 
 
 มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
 ตัวบงชี้ 3.1 รูจักตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม และมีทักษะในการอาน ฟง/ดู พูด 
เขียน 
 ตัวบงชี้ 3.2 มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู 
และสื่อตางๆ รอบตัว 
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 ตัวบงชี้ 3.3 เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู 
 ตัวบงชี้ 3.4 ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 
 
 มาตรฐานที่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค 
ตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีสติสมเหตุผล 
 ตัวบงชี้ 4.1 สรุปความคิดจากเรื่องที่อาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียนตาม
ความคิดของตนเอง 
  ตัวบงชี้ 4.2 นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
  ตัวบงชี้ 4.3 กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
 
 มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร  
 ตัวบงชี้ 5.1 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีข้ึนไป  
 ตัวบงชี้ 5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญอยูในระดับผานเกณฑ 
 ตัวบงชี้ 5.3 ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนอยูในระดับผานเกณฑ 
  ตัวบงชี้ 5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเฉลี่ยมีพัฒนาการที่ดีข้ึนกวาเดิม  
 
 มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
 ตัวบงชี้ 6.1 วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
 ตัวบงชี้ 6.2 ทํางานอยางมีความสุข มุงมั่นพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
 ตัวบงชี้ 6.3 ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
 ตัวบงชี้ 6.4 มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ 
 
 มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  
 ตัวบงชี้ 7.1 หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลองกับทองถิ่น 
 ตัวบงชี้ 7.2 จัดรายวิชา/กิจกรรมเพ่ิมเติมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด 
ความสามารถ และความสนใจ 
 ตัวบงชี้ 7.3 สนับสนนุใหครูจัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงจนสรุป
ความรูไดดวยตนเอง 
 ตัวบงชี้ 7.4 นิเทศภายใน กํากับ ติดตามตรวจสอบ และนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอน
อยางสม่ําเสมอ 
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 มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 
 ตัวบงชี้ 8.1 จัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมถึงผูเรียนทุกคน 
 ตัวบงชี้ 8.2 จัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความตองการ ความสามารถ ความถนัด 
และความสนใจของผูเรียน 
 ตัวบงชี้ 8.3 จัดโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามจุดเนนของ
สถานศึกษา  
 ตัวบงชี้ 8.4 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตร/ีนาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ กิจกรรม
สงเสริมการมีจิตอาสา รักชาติ รักประชาธิปไตย และกิจกรรมที่สืบสาน สรางสรรควัฒนธรรม ประเพณี 
และภูมิปญญาไทย 
 
 มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมให
ผูเรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
 ตัวบงชี้ 9.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ อาคารเรียน มั่นคง สะอาด และปลอดภัย มีสิ่ง
อํานวยความสะดวกพอเพียง อยูในสภาพใชการไดดีสภาพแวดลอมรมรื่น และมีแหลงเรียนรูสําหรับ
ผูเรียน 
 ตัวบงชี้ 9.2  จัดโครงการ/กิจกรรมที่สงเสรมิสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน 
 ตัวบงชี้ 9.3 จัดหองสมุดที่ใหบริการสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือใหผูเรียนเรียนรูดวย
ตนเองและหรือเรียนรูแบบมีสวนรวม 
 
 มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่
กําหนดในกฎกระทรวง 
 ตัวบงชี้ 10.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 10.2 จัดทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 10.3 จัดระบบขอมูลสารสนเทศ และใชสารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 10.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 10.5 นําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 ตัวบงชี้ 10.6 จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
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 มาตรฐานที่ 11 ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาที่อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 ตัวบงชี้ 11.1 ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
 ตัวบงชี้ 11.2 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
 ตัวบงชี้ 11.3 ครูปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
 ตัวบงชี้ 11.4 ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 ตัวบงชี้ 11.5 ครูมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
 ตัวบงชี้ 11.6 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 
 มาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคม
แหงการเรียนรู  
 ตัวบงชี้ 12.1 มีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชประโยชนจาก
แหลงเรียนรู ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรของ
สถานศึกษา รวมทั้ง ผูที่เก่ียวของ 
 ตัวบงชี้ 12.2 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวาง
สถานศึกษากับครอบครัว ชุมชน และองคกรที่เก่ียวของ 
  
 มาตรฐานที่ 13 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณของสถานศึกษาและตามมาตรการ
สงเสริม 
 ตัวบงชี้ 13.1 ผลการพัฒนาใหบรรลุปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการ
จัดตั้งสถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 13.2 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของ
สถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 13.3 ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษและโครงการแกปญหาเพ่ือสงเสริมบทบาท
ของสถานศึกษา 
 ตัวบงชี้ 13.4 ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน 
และพัฒนาสูความเปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
 
2. การประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.1 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเปนเรื่องสําคัญที่ทุกสถาบันการศึกษาตองดําเนินการให
เกิดข้ึนในทุกระดับของการศึกษา เพ่ือยกระดับการศึกษาใหมีคุณภาพตามเจตนารมณแหง
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2544: 3) ซึ่งกําหนดไวในหมวดที่ 1 วาดวยความมุง
หมายและหลักการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 มาตราที่ 9 (3) การจัดระบบ โครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษาใหมีการกําหนด 
มาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา  
 นอกจากนี้ไดกําหนดในหมวดที่ 6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
ดังนี้ 
 มาตราที่ 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก โดยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 
 มาตราที่ 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตน
สังกัด หนวยงานที่ก่ียวของ และเปดเผยตสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก  
 
 2.2  ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเปนการพัฒนากระบวนการดําเนินการของสถานศึกษา เพ่ือ
สรางความมั่นใจและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม วาสถานศึกษาจะ
สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางครบถวนตามเกณฑ
มาตรฐานคุณภาพที่กําหนดไว และตรงกับความคาดหวังของสังคม 
นักวิชาการหลายคนไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวหลายทาน ซึ่งแตละทาน
จะแตกตางกันตามแนวคิดและจุดประสงค ดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 18) ไดใหนิยามของการประกัน
คุณภาพการศึกษาวา หมายถึง ระบบการสรางความมั่นใจใหกับสังคมหรือชุมชนวาโรงเรียนของ
ชุมชนไดรับการพัฒนาถึงเกณฑมาตรฐาน สามารถจัดการศึกษาใหลูกหลานของชุมชนไดอยางมี
คุณภาพ นักเรียนที่เรียนจบแลวมีคุณภาพไดมาตรฐานตามที่กําหนดไว 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2541: 1) ไดใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา
วา หมายถึง กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติที่จําเปนตองดําเนินงาน เพ่ือประกันวาคุณภาพการศึกษาไดรับ
การรักษาไวและเสริมเพ่ิมพูน ซึ่งเมื่อดําเนินการตามระบบที่ไดวางไวแลวจะทําใหเกิดความมั่นใจวา
จะไดผลผลิตของการศึกษาที่มีคุณภาพตามคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 ทบวงมหาวิทยาลัย (2541: 1) ไดใหความหมายของคําวาการประกันคุณภาพการศึกษาใน
ความหมายที่สอดคลองกันวา การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติใดๆ 
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ที่หากไดดําเนินการตามระบบและแผนที่วางไวแลว จะทําใหเกิดความมั่นใจวาจะไดผลผลิตของ
การศึกษาที่มีคุณภาพ ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 4 ไดใหความหมายวาการประกัน
คุณภาพการศึกษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายในและภายนอก โดยมีบุคลากรของสถานศึกษาหรือหนวยงานตน
สังกัดและสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ. 2542: 3)  
 กรมสามัญศึกษา (2542: 5) ไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปน
กระบวนการพัฒนาการศึกษา เพ่ือสรางความมั่นใจและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครอง ชมชน 
และสังคมวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนที่จบการศึกษามี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 7) ไดใหความหมายการประกัน
คุณภาพการศึกษาวา หมายถึง การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง ซึ่งจะเปนการสรางความมั่นใจให
ผูรับบริการทางการศึกษาทั้งผูรับบริการโดยตรง ไดแก ผูเรียนและผูปกครอง และผูรับบริการ
ทางออม ไดแก สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวมวาการดําเนินงานของสถานศึกษา
จะมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่
กําหนด 
 สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2544: 35) ไดใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปน
กระบวนการวางแผนและกระบวนการจัดการของผูรับผิดชอบจัดการศึกษา ที่จะรับประกันใหสังคม
เชื่อมั่นวาจะพัฒนาผูเรียนเกิดการเรียนรูใหครบถวนตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพที่ระบุไวใน
หลักสูตร และตรงกับความมุงหวังของสังคมและชุมชน โดยยึดหลัก 3 ประการ คือ 1) การกระจาย
อํานาจ (Decentralization) 2) การมีสวนรวม (Participation) 3) การควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control) 
 จํารัส นองมาก (2544: 2) ไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปน
กระบวนการที่สถานศึกษกําหนดข้ึนเปนแนวทางปฏิบัติ เพ่ือใหมีความมั่นใจวา ถาทําตาม
กระบวนการที่กําหนดนี้แลว การศึกษาจะมีคุณภาพเปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ 
 รุง แกวแดง (2544: 9) ไดใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษาวา หมายถึง การ
ประกันคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน เปนเรื่องที่ทุกคนสามารถทําไดไมยาก และเปนเรื่องสําคัญที่
ทุกคนตองทําความเขาใจรวมกัน มิฉะนั้นจะเปนการประเมินเอกสาร 
 จตุพล ยงศร (2547: 10) ใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา วาเปนลักษณะของ
ความดีหรือความเปนเลิศความสมบูรณที่ไดตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  โดยการกระทําใหเกิด
คุณภาพอยางเปนระบบ มีแบบแผน 
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 นเรศ รณรงคฤทธิ์ (2547: 14) ไดสรุปความหมายการประกันคุณภาพการศึกษาวา
หมายถึง การดําเนินงานที่สรางความมั่นใจวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหไดคุณภาพตาม
มาตรฐานที่กําหนด มีการวางแผนการปฏิบัติงาน การดําเนินการตามแผน การตรวจสอบประเมินผล 
และการนําผลการประเมินมาปรับปรุง เปนการดําเนินงานอยางเปนระบบ เพ่ือใหไดคุณภาพตาม
มาตรฐานที่กําหนด ผลผลิตที่มีคุณภาพตามลักษณะที่พึงประสงค 
 รุงชัชฎาพร เวหะชาติ (2550: 160) ไดใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปน
การยกระดับการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ สถานศึกษาจึงตองจัดใหการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา ซึ่งตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพกระบวนการบริหารการศึกษา 
 ราชกิจจานุเบกษา (2553: 22) กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไดใหความหมายการประเมินคุณภาพภายใน หมายความวา การ
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนดสําหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระทํา
โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้น หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา 
 หากพิจารณาความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาจากที่กลาวมา สามารถสรุปได
วาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การพัฒนากระบวนการดําเนินการของสถานศึกษาเพ่ือ
สรางความมั่นใจและเปนหลักประกันตอผูเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม วาสถานศึกษาสามารถ
จัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางครบถวนตามเกณฑมาตรฐาน
คุณภาพที่กําหนดไว และตรงกับความคาดหวังของสังคม โดยมีการประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในและภายนอก และมีบุคลากร
ของสถานศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัดและสํานักงานรับรองมาตรฐาน ทําการประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
 
 2.3 ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนและ
พัฒนาประเทศ เพราะคุณภาพการศึกษามีผลตอความรูความสามารถและศักยภาพของคน ไดแก 
ดานสติปญญาของผูเรียน อีกทั้งยังพัฒนาผูเรียนใหมีพัฒนาการที่ครบถวน และเปนมนุษยที่สมบูรณ 
การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจาก
ภายในและภายนอก โดยมีบุคลากรของสถานศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัดและสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีความสําคัญตอสิ่งตางๆ ซึ่งสรุปไดดังนี้ 
 สมกูล ถาวรกิจ (2543: 20-21) ไดกลาวถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
วามีผลตอการสรางและพัฒนาคน และยังมีความสําคัญตอความเปนนานาชาติหรือความเปนสากล 
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ซึ่งจะทําใหเกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพของคน และไดรับการยอมรับ หรือรับรองมาตรฐานคุณภาพ
ในระดับสากล 
 จํารัส นองมาก (2544: 2) ไดกลาวถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปน
การทําใหเกิดความมั่นใจวา คุณภาพจะคงที่หรือดีข้ึน แตจะไมดอยลงไปกวาเดิม การทําใหเปน
เชนนี้ได ตองมีการตรวจสอบติดตามการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ หากพบวาบกพรอง จะไดรีบ
ปรับปรุงงแกไขทันทวงที 
 สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2544: 35) ไดกลาวถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาวา
เปนภารกิจสําคัญที่โรงเรียน ผูปกครอง ชุมชนและสังคม รวมกันกําหนดคุณลักษณะที่คาดหวังของ
เยาวชนในทองถิ่น แลวดําเนินการจนนักเรียนมีคุณภาพอันพึงประสงคตามที่คาดหวัง สรางความ
มั่นใจใหกับผูปกครอง ชุมชนและสังคม 
 หากพิจารณาความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา จะเห็นไดวา เนนการให
ความสําคัญกับคุณภาพการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน เพ่ือสรางความมั่นใจใหแกทุกฝายที่มีสวน
เก่ียวของ โดยเปนหนาที่สําคัญที่ทุกฝายตองรวมมือกันในการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพ และ
ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหแกผูเรียน 
 
 2.4 หลักการประกันคุณภาพการศึกษา 
 หลักการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษามีสาระสําคัญที่สามารถสรุปเปนประเด็น
ตางๆ ดังนี้ (กรมสามัญศึกษา 2542: 1 - 3) 
 1. การสรางความมั่นใจและความพึงพอใจในการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ 
 2. การมีสวนรวมในการดําเนินงานของทุกฝายและผูรับบริการ 
 3. ความรวมมือทางวิชาการขององคกร หรือคนในพ้ืนที่ 
 4. การดําเนินงาน เนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับและทุกข้ันตอน 
 5. การดําเนิการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงได 
 6. มีการรายงานผลสูสารธารณชน และผูเก่ียวของไดรับทราบการดําเนินงาน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2541: 6) ไดกําหนดหลักกการในการประกัน
คุณภาพการศึกษาไว 4 ประการ คือ 
 1. สถานศึกษาตองดําเนินการประกันคุณภาพภายในเปนประจําทุกป 
 2. ใหถือวาการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารหารศึกษา ที่
สถานศึกษาทุกแหงตองดําเนินการอยางตอเนื่อง อันประกอบดวยการวางแผน การดําเนินการ การ
ประเมินผล และการปรับปรุงการดําเนินงาน 
 3. การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ควรเนนการประสานงานและการมีสวนรวม
ของทุกกลุมและทุกฝายที่เก่ียวของ ไดแก บุคลากรในสถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง 
บุคลากรของหนวยงานและองคกรตางๆ ในชุมชน และเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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 4. สถานศึกษาตองจัดทํารายงานผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนใหเรียบรอย กอน
เริ่มปการศึกษาใหมของทุกป โดยแสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษา แนวทางหรือแผนงานใน
การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปการศึกษาตอไป แลวเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและ
หนวยงานที่เก่ียวของ โดยจัดทํารายงานสรุป ติดประชาสัมพันธไวที่สถานศึกษา เพ่ือเผยแพรให
สาธารณชนไดรับทราบ 
 สํานักทดสอบทางการศึกษา กรมวิชาการ (2542: 3-4) ไดกําหนดหลักการและ
กระบวนการของการประกันคุณภาพการศึกษา โดยหลักการการประกันคุณภาพการศึกษา
ประกอบดวย 1) การสรางความมั่นใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา 2) การมีสวนรวมใน
การดําเนินงานการศึกษาของทุกฝาย ทั้งผูใหและผูรับบริการ 3) ความรวมมือทางวิชาการของ
องคกร และบุคลากรในพ้ืนที่ 4) การดําเนินงาน เนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับและทุก
ข้ันตอน 5) การดําเนินงาน สามารถติดตามตรวจสอบได 6) การรายงานสูสาธารณชนและ
ผูเก่ียวของ  
 จํารัส นองมาก (2544: 7-8) ไดกลาวถึงหลักการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
โดยแยกออกเปนขอๆ ไดดังนี้ จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
สถานศึกษาตามปกติ จัดทํารายงานประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และ
เปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาและการเตรียมรับการประเมินภายนอก 
 หลักการการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษามี 3 ประการ คือ (สํานักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา,สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 2549: 3-4)  
 1. การกระจายอํานาจ (Decentralization) โดยสถานศึกษามีอิสระและมีความคลองตัวใน
การบริหาร รวมถึงการตัดสินใจดําเนินงาน ทั้งดานการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร 
และทรัพยากร การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และใหอิสระแกผูสอนในการจัดกิจกรรม เพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ตลอดจนใหสถานศึกษาสามารถ
ปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบและจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพพ้ืนที่ ความตองการของชุมชน 
และสังคมใหมากที่สุด 
 2. การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการทํางาน (Participation) ใหหนวยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูประกอบการปูชนียบุคคล ภูมิปญญาทองถิ่นหรือปราชญ
ชาวบาน เขามามีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการ คณะทํางานของสถานศึกษา รวมกันคิด รวมกัน
ตัดสินใจ สนับสนุน สงเสริม และติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษา ตลอดจนรวม
ภาคภูมิใจในความสําเร็จของสถานศึกษา ทั้งนี้เพ่ือประโยชนตอการจัดการศึกษาโดยรวม 
 3. การแสดงความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) โดยสถานศึกษาและ
คณะกรรมการสถานศึกษารวมกันกําหนดเปาหมาย (Goals) และจุดเนนที่ตองการพัฒนา (Focus 
Areas) เชน ผูเรียนทุกคนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในปการศึกษาหนา สามารถใช Internet 
ในการสืบคนขอมูลไดอยางคลองแคลว หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยในวิชาภาษาไทยและ
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วิทยาศาสตรภายใน 3 ป ตองสูงข้ึนจากเดิมรอยละ 5-10 ซึ่งเปาหมายและจุดเนนของการพัฒนา
ดังกลาว มีการรวมกันจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษา (School Improvement Plan) เลือกยุทธศาสตร
ในการพัฒนาใหเหมาะสม และสมารถทําใหเกิดอยางเปนรูปธรรม สถานศึกษาตองประชาสัมพันธ
เปาหมายและจุดเนนของการพัฒนา ตลอดจนแผนพัฒนาสถานศึกษาใหผูเก่ียวของทุกฝายไดรับรู 
อีกทั้งเพ่ือเปนสัญญาประชาคม และเพ่ือใหทุกฝายที่เก่ียวของ มีทิศทางการทํางานที่ชัดเจนสู
เปาหมายเดียวกัน 
 หากพิจารณาหลักการของประกันคุณภาพการศึกษา มุงเนนใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบ
การประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก โดยดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง และใหถือวา
การบริหารสถานศึกษาตามปกติ เปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งสามารถสรุปผล
และรายงานผลการดําเนินการประกันคุณภาพตอสาธารณชนและผูที่เก่ียวของใหรับทราบ 
 
 2.5 แนวคิดและทฤษฎีการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพ เริ่มตนมาจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม กลาวคือ เมื่อผลิตสินคา
จํานวนมาก ปญหาที่ตามมาคือ ทําอยางไรจึงจะไดสินคาแตละชิ้นมีคุณภาพในระดับใกลเคียงกัน จึง
เปนที่มาของการประกันคุณภาพและมาตรฐานสําหรับสินคา ซึ่ง เกิดข้ึนทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ตอมา มีประเทศตางๆ ใหความสนใจและนําเอาแนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพมา
พัฒนาและปรับใชในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ เชน ประเทศนิวซีแลนดและประเทศอังกฤษ (รุง 
แกวแดง. 2544: 10 – 28) 
 นอกจากนี้สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) 
(2546: 8) ไดกลาววา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สนับสนุนใหมีการกระจาย
อํานาจบริหารการศึกษาไปยังระดับทองถิ่นและสถานศึกษา จึงมีความจําเปนตองมีระบบการประกัน
คุณภาพ เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาผูเรียนจะอยูในทองถิ่นใดก็ตาม จะไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ
ใกลเคียงกัน ทั้งนี้จะมีทั้งการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการประเมินภายนอก 
เปาหมายของการประเมินคุณภาพนั้น ไมใชเพ่ือการลงทา แตเปนเครื่องสะทอนใหสถานศึกษาได
นําไปพิจารณาจัดการศึกษาใหเกิดประโยชนกับผูเรียนอยางเต็มที่ ฉะนั้น การประกันคุณภาพ
การศึกษา จึงเปนการประกันคุณภาพเพ่ือผูเรียน  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543ข: 8) กลาววาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนกระบวนการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตาม
มาตรฐานที่ตองการ หลักการและกระบวนการบริหารดังกลาว เปนสิ่งที่ใชในการทํางานใหประสบ
ความสําเร็จ โดยจะตองมีกระบวนการวางแผน ทําตามแผน ตรวจสอบประเมินผล และพัฒนา
ปรับปรุงอยูเสมอ เพ่ือใหการทํางานไดผลและมีคุณภาพดี  
 สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษา ประเทศไทยไดนํารูปแบบมาจากตางประเทศ โดย
ประเทศอังกฤษเปนประเทศแรกที่ริ เริ่มแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชใน
สถานศึกษาในป ค.ศ. 1988 ตอมาแนวคิดนี้ไดแพรหลายไปยังประเทศตางๆ ทั่วโลก ซึ่งประเทศไทย
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ไดเริ่มดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ปพุทธศักราช 2537 เมื่อที่ประชุมอธิการบดีแหงประเทศ
ไทยไดเสนอหลักการ แนวทาง และวิธีการในการประกันคุณภาพทางวิชาการอยางเปนระบบใน
มหาวิทยาลัยเปนครั้งแรก (นิตย โรจนรัตนวาณิชย. 2551: 4-5) ซึ่งมีการกําหนดการประกันคุณภาพ
การศึกษาเปน 2 ประเภท คือ การประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 6 ซึ่งหนวยงานการศึกษาตางๆ ไดนําแนวคิด
ไปใชในการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษา สรุปไดดังตอไปนี้ 
 
 การประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กลาวถึงความหมายของการประกัน
คุณภาพภายในวา เปนการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา
จากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแล
สถานศึกษานั้น หมวด 6 ไดกําหนดเก่ียวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาไวในมาตรา 
47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 48         
ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือ
วาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของและ
เปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)     
ดังภาพประกอบ 2 แสดงที่มาของการประกันคุณภาพภายใน 

 
ภาพประกอบ 2 ที่มาของการประกันคุณภาพภายใน 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

มาตรา 47 
ใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

 

มาตรา 48 
- ใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 
- จัดทํารายงานประจําปทุกป (SAR) 

ระบบประกันคุณภาพภายนอก ระบบประกันคุณภาพภายใน 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดนําเสนอแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามแนวคิดของ ดร.เดมมิ่ง (Dr. Edwards Deming) ไดนํามาเผยแพร คือ วงจร 
P – D – C – A (Plan – Do – Check – Act) ประกอบดวยข้ันตอนหลัก 4 ข้ันตอน คือ 
 1. การวางแผน (Plan) เปนการเตรียมการเอาไวลวงหนา เพ่ือจะทํางานใหสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ ในการวางแผน ตองมีการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย แนวทางการดําเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา และทรัพยากรที่ตองใชเพ่ือทํางานใหบรรลุผล งานในสวนนี้ของสถานศึกษา 
คือ ธรรมนูญโรงเรียนหรือแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย แผนงาน งาน/
โครงการตางๆ ที่จะดําเนินการ 
 2. การปฏิบัติตามแผน (Do) เปนการดําเนินการตอเนื่องจากการวางแผน โดย
ผูเก่ียวของจะดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว โดยมีเปาหมาย ข้ันตอน ลักษณะของงาน ระยะเวลา 
โดยใชงบประมาณอยางคุมคา ซึ่งผูบริหารตองแนะนํา กํากับ นิเทศติดตาม หากพบปญหา/อุปสรรค
ใดๆ ตองคอยแนะนําชวยเหลือ เพ่ือใหงานดําเนินไปตามเปาหมายที่ตั้งไว 
 3. การตรวจสอบประเมินผล (Check) เปนการประมาณคาการดําเนินงานวาเดน ดอย 
ดี ไมดีมากนอยแคไหน โดยเปรียบเทียบระหวางสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่ทําไดจริง ถาสิ่งที่ทําไดจริง
มากกวาสิ่งที่คาดหวัง ก็แสดงวาประสบผลสําเร็จดี แตถาสิ่งที่ทําไดจริงนอยกวาสิ่งที่คาดหวัง ก็แสดง
วาไมดี/ไมประสบผลสําเร็จ/ตองปรับปรุงแกไข การประเมินในข้ันตอนนี้ มุงที่จะรับทราบสภาพการ
ดําเนินงานวาเปนไปไดแคไหน ผลการประเมินจึงมุงเพ่ือการพัฒนางานมากกวาการจับผิดผูปฏิบัติ 
 4. การปรับปรุงงาน (Act) เปนการนําผลการประเมินมาปรับปรุง เพ่ือพัฒนางาน 
กลาวคือ ถาผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมาย ตองแสวงหาวิธีดําเนินการใหเหมาะสม
กวาเดิม แตถาผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายแลว การดําเนินการตอไปจะไดเปลี่ยน
เปาหมายใหสูงข้ึน เพ่ือเปนการทาทายการดําเนินงานของบุคลากร และเปนการสรางหลักประกันวา 
การดําเนินงานในองคกร มีการพัฒนาข้ึนเรื่อยๆ โดยไมหยุดอยูกับที่ 
 กรมวิชาการ (2544: 2) ไดเสนอแนวคิดเปนแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน
ดังนี้ 
 1. การควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน จัดระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพที่มีตอ
ผลผลิต 
 2. การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ตรวจสอบผลการดําเนินงาน
ของระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพที่ไดจัดข้ึน 
 3. การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เปนกระบวนการประเมินผล
การดําเนินงานโดยภาพรวม เมื่อมีการใชระบบประกันคุณภาพแลว เกิดคุณภาพแคไหน จากนั้นจะ
ผานไปสูกระบวนการรับรองคุณภาพ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 4) ไดกําหนดองคประกอบของระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 8 ขอ ไดแก 1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 2) การพัฒนามาตรฐาน
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การศึกษา 3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนา 5) 
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7) การรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจําป 8) การผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
 กรมสามัญศึกษา (2542: 1-5) ไดกําหนดแนวคิดเปนแนวทางการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในดังนี ้
 1. การควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน  
  1.1 กําหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  1.2 การพัฒนาสูเกณฑมาตรฐาน 
 2. การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
  2.1 การตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  2.3 กําหนดมาตรการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ไมถึงเกณฑ
มาตรฐานการศึกษา 
 3. การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
 สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 15-16) ไดกําหนดแนวคิดเปนแนว
ทางการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน โดยมีองคประกอบสําคัญดังนี้ 
 องคประกอบที่ 1 การควบคุมคุณภาพ มีกิจกรรมสําคัญ ไดแก 
 1) การกําหนดมาตรฐานในโรงเรียน 
 2) การพัฒนาโรงเรียนสูมาตรฐาน 
 องคประกอบที่ 2 การตรวจสอบและการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ไดแก 

1) การตรวจสอบภายใน โดยโรงเรียนทําการประเมินตนเอง 
2) การตรวจสอบภายนอก โดยกระบวนการนิเทศ 100% เปนแกนการดําเนินงาน 
3) การชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุนโรงเรียน 

 องคประกอบที่ 3 การประเมินคุณภาพการศึกษา ไดแก 
1) การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในภาพรวม และติดตามความกาวหนา 
2) ทําการประเมินผลคุณภาพการศึกษาทั้งระบบเพ่ือรับรองมาตรฐานการศึกษาของ

โรงเรียน 
3) รายงานผลการประเมินมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 
4) มีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ที่มีผลสูการปฏิบัติ เพ่ือใหไดคําตอบในการปฏิบัติ 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541: 5) ไดกําหนดแนวคิดเปนแนวทางการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวยข้ันตอน 4 ข้ันดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1 การจัดทําแผนพัฒนา หรือธรรมนูญโรงเรียน 
 ข้ันตอนที่ 2 ดําเนินการตามแผนพัฒนา หรือธรรมนูญโรงเรียน 
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 ข้ันตอนที่ 3 ติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุง 
 ข้ันตอนที่ 4 ประเมินตนเอง 
 เรือเอก อภิธีร ทรงบัณฑิตย (2550: 11) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบประเมิน
สถานศึกษาตามแนวประกันคุณภาพการศึกษาระบบ มัลคอม บัลดริจ สําหรับสถานศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยสรางแบบประเมินสถานศึกษาจากแนวคิดและคานิยมหลัก 11 ประการ ที่
ชี้นําพฤติกรรมที่บุคลากรในสถานศึกษาควรปฏิบัติตามเกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงาน
ที่เปนเลิศ ป 2005 (20005 Education Criteria for Performance Excellence) เปนกรอบในการ
สรางแบบประเมินสถานศึกษา โดยแนวคิดและคานิยมหลัก 11 ประการ ไดแก 1) การนําองคกร
อยางมีวิสัยทัศน (Visionary Leadership) 2) การจัดการศึกษาที่มุงเนนการเรียนรู (Learning - 
centered Education) 3) การเรียนรูขององคกรและบุคลากร (Organizational and Personal 
Learning) 4) การพัฒนาคุณคาใหกับครูผูสอน บุคลากร และผูรวมดําเนินการ (Valuing Faculty, 
Staff and Partners) 5) ความวองไวและคลองตัวขององคกรในการดําเนินการ (Agility) 6) การ
มุงเนนอนาคต (Focus on the Future) 7) การบริหารโดยการใชนวัตกรรม (Managing for 
Innovation) 8) การบริหารจัดการโดยหลักขอมูลที่เปนจริง (Management by Fact) 9) ความ
รับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) 10) การมุงเนนผลลัพธและการสรางสรรคคุณคา 
(Focus on Results and Creating Value) 11) การใหความสําคัญกับภาพลักษณของระบบ 
(Systems Perspective) โดยใชองคประกอบหลักในการประเมิน 7 ดาน ไดแก การนําองคกร การ
วางแผนเชิงกลยุทธ การมุงเนนผูเรียน/ผูมีสวนไดเสีย/ชุมชน การวัดผล/การวิเคราะหและการจัดการ
เรียนรู การมุงเนนครูผูสอนและบุคลากร การจัดการกระบวนการ และผลลัพธดานผลการดําเนินงาน
ขององคกร 
 สรุปไดวาแนวทางการดําเนินการการประกันคุณภาพภายใน มีองคประกอบที่สําคัญ 8 ขอ 
ไดแก 1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 2) การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 3) การจัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนา 5) การตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7) การรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจําป และ 8) การผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยอาศัยกระบวนการสําคัญ 4 ข้ันตอน 
คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการปรับปรุงพัฒนา ซึ่งทุกฝายที่
เก่ียวของ ตองรวมมือกันในทุกข้ันตอน เพ่ือใหการดําเนินงานในสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
ที่กําหนดเปาหมายไว  
 
 การประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 4 ใหความหมายของการประกัน
คุณภาพภายนอกไววา เปนการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาจากภายนอก โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ
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หนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรอง กระบวนการประกันคุณภาพภายนอกประกอบดวย
ข้ันตอนตางๆ ดังนี้ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2544: 3-4)  
 ข้ันที่ 1 การตรวจสอบคุณภาพ  
   ดําเนินการโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 ข้ันที่ 2 การประเมินจากภายนอก 
   ประเมินภาพรวมของสถานศึกษาวามีการเปลี่ยนแปลงคุณภาพอยางไร 
 ข้ันที่ 3 การรับรองคุณภาพ 
   เปนกระบวนการภายนอกรับรองการตรวจสอบแลววามีคุณภาพ ผลที่ได คือ เกิด
ความเชื่อมั่นและการยอมรับจากบุคคลภายนอก 
 ราชกิจจานุเบกษา (2553: 23) กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไดใหความหมายการประเมินคุณภาพภายนอก หมายความวา การ
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา ซึ่งกระทําโดย สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกร
มหาชน) หรือผูประเมินภายนอก 
 คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับสถานศึกษา 
พ.ศ. 2554 ระบุวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ได
กําหนดแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพภายนอกไว โดยแบงเปน 3 ข้ันตอน คือ 1) กอนการ
ตรวจเย่ียมสถานศึกษา 2) ระหวางการตรวจเย่ียมสถานศึกษา และ 3) หลังการตรวจเย่ียม
สถานศึกษา (จํารัส นองมาก. 2544: 132) ซึ่งการดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 1 
ในชวง พ.ศ. 2544-2548 สมศ. ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกโดยไมมีการตัดสินผลการ
ประเมิน แตเปนการประเมินเพ่ือยืนยันสภาพจริงของสถานศึกษา ขณะเดียวกันถือเปนการสราง
ความเขาใจกับสถานศึกษา เพ่ือใหปฏิบัติไดถูกตองตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา สวนการ
ดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ในชวง พ.ศ. 2549-2553 เปนการคุณภาพตาม
วัตถุประสงคของ สมศ. ที่ระบุไวในพระราชกฤษฎีกาของการจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) โดยใหนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 1 มา
ใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึน เพ่ือการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบที่ 3 ในชวง พ.ศ. 2554-2558 สมศ.จะ
ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษา เพ่ือยกระดับมาตรฐานสุณภาพการศึกษา โดยพิจารณาจาก
ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ มากกวากระบวนการ โดยคํานึงถึงความแตกตางของของแตละ
สถานศึกษา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการสําคัญในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐาน 
ซึ่งในหมวด 6 มาตรา 49 กําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มี
ฐานะเปนองคกรมหาชน ทําหนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการ
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ประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยในปพ.ศ. 2543 ได
มีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) 
พ.ศ. 2543 หรือที่เรียกโดยยอวา สมศ. ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 
2543 และมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 4 พฤศจิกายน 2543 และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ไดดําเนินการประเมินภายนอกสําหรับสถานศึกษาทุกแหงอยาง
นอย 1 ครั้งในทุก 5 ป นับแตประเมินครั้งสุดทาย (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคกรมหาชน). 2548: ออนไลน) โดยการประกันคุณภาพภายนอก หมายถึง การ
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพและมาตรฐานการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาโดยผูประเมินภายนอกที่ไดรับการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) เพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึน ซึ่งตองเริ่มตนจากการที่สถานศึกษามีการประกันคุณภาพ
ภายใน เพ่ือวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของตนเอง ดําเนินการปรับปรุงคุณภาพ มีการกํากับ
ติดตามคุณภาพ และมีระบบประเมินตนเองกอน ตอจากนั้นจึงรับการประเมินภายนอกโดยสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) โดยพิจารณาและตรวจสอบจากผล
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังนั้น การประเมินคุณภาพภายในและการประเมิน
คุณภาพภายนอกจึงควรสอดคลอง และไปในทิศทางเดียวกัน เพราะตางมุงสูมาตรฐานและคุณภาพที่
คาดหวังใหเกิดข้ึนในตัวผูเรียน การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาจึงเปนเครื่องมือสําคัญใน
การยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสูความเปนเลิศอยางตอเนื่อง อันจะนําไปสูความมี
มาตรฐานทางการศึกษา และเปนที่ยอมรับในระดับสากลตอไป (สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน). 2547: 15-16) ซึ่งกฎกระทรวงวาดวยระบบ 
หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 หมวด 3 ไดระบุวาใหการประกัน
คุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คํานึงถึงจุดมุงหมายและหลักการสําคัญ 6 
ประการ (ราชกิจจานุเบกษา. 2553: 33 และคูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับสถานศึกษา พ.ศ. 2554. 2554: 1) คือ 

1. เปนการประเมินเพ่ือมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไมไดมุงเนนเรื่องการ
ตัดสินใจ การจับผิด หรือการใหคุณ ใหโทษ 

2. ยึดหลักความเที่ยงตรง เปนธรรม โปรงใส มีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริง 
และมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) 

3. มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมาย และหลักการศึกษา
ของชาติ โดยใหมีเอกภาพเชิงนโยบาย แตยังคงมีความหลากหลายในทางปฏิบัติที่สถานศึกษา
สามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษา
และผูเรียน 
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4. มุงเนนเรื่องการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา และรวมมือกับสถานศึกษาในการ
พัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประสานงานดวยความเปนกัลยาณมิตรมากกวาการ
กํากับและควบคุม 

5. สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพ และการพัฒนาการจัดการศึกษาจากทุก
ฝายที่เก่ียวของ ไดแก รัฐ เอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน 
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสานา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน 

6. คํานึงถึงความเปนอิสระ เสรีภาพทางวิชาการ เอกลักษณ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน 
พันธกิจ และเปาหมายของสถานศึกษา 
 นอกจากนี้กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 (ราชกิจจานุเบกษา. 2553: 33) หมวด 3 วาดวยการประกันคุณภาพภายนอก กําหนดให 
สมศ. ทําการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาแตละแหงตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและ
ครอบคลุมหลักเกณฑตางๆ 4 เรื่อง คือ 1) มาตรฐานที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและ
ประเภทการศึกษา 2) มาตรฐานที่วาดวยการบริหารจัดการศึกษา 3) มาตรฐานที่วาดวยการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 4) มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่สาม ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดกําหนดตัวบงชี้ 12 ตัวบงชี้ โดย
ใหครอบคลุมทั้ง 4 มาตรฐานตามที่กฎกระทรวงกําหนด และแบงเปน 3 กลุมตัวบงชี้ ไดแก กลุมตัว
บงชี้พ้ืนฐาน (จํานวน 8 ตัวบงชี้) กลุมตัวบงชี้ อัตลักษณ (จํานวน 2 ตัวบงชี้) และกลุมตัวบงชี้
มาตรการสงเสริม (จํานวน 2 ตัวบงชี้) (คูมือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน ฉบับสถานศึกษา พ.ศ. 2554. 2554: 1) 
 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินภายนอก (คูมือการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ฉบับสถานศึกษา พ.ศ. 2554. 2554: 
3) ตามมาตรา 48 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง” ในขณะที่มาตรา 49 ของพระราชบัญญัติการฉบับเดียวกัน
ระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอกไววา “ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา มีฐานะเปนองคกรมหาชนทําหนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และ
ทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพ่ือใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา ดังนั้น 
ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินภายนอกจึงเชื่อมโยงกันดวย
มาตรฐานการศึกษา โดยการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาปกติที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพ มี
การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยาง
สม่ําเสมอ ดวยเหตุนี้ ระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแลทั้งปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิตหรือผลลัพธ (Output / Outcome) ซึ่งตางจากการประเมินคุณภาพภายนอก 
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ที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้นการเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับ 
การประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งสถานศึกษาสามารถใชมาตรฐานการศึกษาใดก็ไดตามความ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา แตควรมีสวนที่สอดคลองกับมาตรฐานการประเมินภายนอก 
เนื่องจากการประกันคุณภาพภายในเปนกระบวนการประเมินผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แตการประเมินภายนอกผูประเมินตองอาศัยขอมูลรายงาน
ประเมินตนเองของสถานศึกษา นําไปศึกษาอยางละเอียดกอนการตรวจเย่ียมและประเมินคุณภาพ
ของสถานศึกษา ดังนั้น รายงานประเมินตนเองที่สถานศึกษาจัดทํา ตองรายงานมาตรฐานการศึกษา
ที่สถานศึกษาใชอยางชัดเจนและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ เพ่ือใหการตวจสอบและ
ประเมินภายนอก ถาสถานศึกษาที่เขารับการประเมินแลวไมผานเกณฑที่กําหนด คณะกรรมการ
ประเมินจะใหขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ถา
ผลการประเมินผานเกณฑที่กําหนด สถานศึกษาจะไดรับการรับรองคุณภาพการจัดการศึกษาที่มี
มาตรฐานจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ดังภาพประกอบ 3 แสดง
ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
 จากแผนภาพจะเห็นวา เมื่อสถานศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว 
จําเปนตองจัดทํารายงานประจําปที่รายงานประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเปนผลจากการประกัน
คุณภาพภายใน หรือเรียกวา รายงานการประเมินตนเอง เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการสถานศึกษา 
หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เอกสารดังกลาวจะเปน
เอกสารเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบโดยตน
สังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอกโดย สมศ. ดังนั้น สถานศึกษาจึงจําเปนตองจัดทํารายงาน
การประเมินตนเองที่มีความลุมลึก สะทอนภาพที่แทจริงของสถานศึกษาในทุกองคประกอบคุณภาพ 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) ไดกําหนดหลักเกณฑ 
มาตรฐานการศึกษา และตัวบงชี้ เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 โดยครอบคลุม
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หลักเกณฑตางๆ ใน 4 เรื่อง คือ 1) มาตรฐานที่วาดวยผลการจัดการศึกษาในแตละระดับและ
ประเภทการศึกษา 2) มาตรฐานที่วาดวยการบริหารจัดการศึกษา 3) มาตรฐานที่วาดวยการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 4) มาตรฐานที่วาดวยการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประเมินมาตรฐาน
ตามกฎกระทรวงฯ และตัวบงชี้ ดังภาพประกอบที่ 4 แสดงมาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-
2558) กลุมตัวบงชี้พ้ืนฐาน ภาพประกอบ 5 แสดงมาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) กลุม
ตัวบงชี้อัตลักษณ และภาพประกอบ 6 แสดงมาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) กลุมตัว
บงชี้มาตรการสงเสริม ดังนี้ 
 
 

มาตรฐานตามกฎกระทรวงฯ กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน ไดแก ตัวบงชี้ที่ 1 – 8 
1. ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
2. ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค 
3. ผูเรียนมีความใฝรู และเรียนรูอยางตอเนื่อง 
4. ผูเรียนคิดเปน ทําเปน 

มาตรฐานที่ 1 
ผลการจัดการศึกษา 

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 
มาตรฐานที่ 3 

การจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

6. ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

มาตรฐานที่ 2 
การบริหารจัดการศึกษา 

7. ประสิทธิผลของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา 

มาตรฐานที่ 4 
การประกันคุณภาพภายใน 

8. พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและตน
สังกัด 

 

ภาพประกอบ 4 มาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) และกลุมตัวบงชี้พ้ืนฐาน 
 

มาตรฐานตามกฎ
กระทรวงฯ 

กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ ไดแก ตัวบงชี้ที่ 9 - 10 

9.ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และ
วัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา มาตรฐานที่ 1 

ผลการจัดการศึกษา 10.ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปน
เอกลักษณของสถานศึกษา 

 
ภาพประกอบ 5 มาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) และกลุมตัวบงชี้อัตลักษณ 
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มาตรฐานตามกฎ
กระทรวงฯ 

กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม ไดแก ตัวบงชี้ที่ 11 - 12 

มาตรฐานที่ 1 
ผลการจัดการศึกษา 

11. ผลการดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรมพิเศษ เพ่ือสงเสริมบทบาท
ของสถานศึกษา 

มาตรฐานที่ 2  
การบริหารจัดการศึกษา 

12. ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษา เพ่ือยกระดับมาตรฐาน รักษา
มาตรฐาน และพัฒนาสูความเปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษา 

 

ภาพประกอบ 6 มาตรฐาน สมศ. รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม 
 

 การประกันคุณภาพการศึกษา โดย สมศ. รอบสาม (2554-2558) มีรายละเอียดของตัวบงชี้
ในมาตรฐานที่ 1 ดังภาพประกอบ 7 
 

 มาตรฐาน 1 ผลการจัดการศึกษา  
 กลุมตัวบงชี้พ้ืนฐาน  
 ตัวบงชี ้1 ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ี

1.1 ผูเรียนมีนํ้าหนัก สวนสูงและสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ รวมทั้งรูจักดูแลตนเองใหมีความปลอดภัย 
1.2 ผูเรียนมีสุนทรียภาพ 

 ตัวบงชี ้2 ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  
2.1 ผูเรียนเปนลูกที่ดีของพอแม ผูปกครอง 
2.2 ผูเรียนเปนนักเรียนที่ดีของโรงเรียน 
2.3 ผูเรียนมีการบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 

 ตัวบงชี ้3 ผูเรียนมีความใฝรูและเรียนรูอยางตอเน่ือง 
3.1 ผูเรียนคนควาหาความจากการอานและใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.2 ผูเรียนเรียนรูผานประสบการณตรงรวมกับผูอื่นทั้งในและนอกสถานศึกษา 

 ตัวบงชี ้4 ผูเรียนคิดเปน ทําเปน 
4.1 ผูเรียนมีความสามารถดานการคิด 
4.2 ผูเรียนมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสังคม 

 ตัวบงชี ้5 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตร 
5.1 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 ม.6 
5.2 ผูเรียนมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียน รูคณิตศาสตรในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.3 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 ม.6 
5.4 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.5 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพละศึกษาในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.6 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียน รูศิลปะในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.7 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.8 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 

 

ภาพประกอบ 7 รายละเอียดของตัวบงชี้ ในมาตรฐานที่ 1 เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา โดย 
สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
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มาตรฐาน 1 ผลการจัดการศึกษา  
กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ  
ตัวบงชี้ 9 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดตั้ง
สถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 10 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถานศึกษา 
กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม  
ตัวบงชี้ 11 ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษเพ่ือสงเสริมบทบาทของสถานศึกษา 

 

ภาพประกอบ 7  (ตอ) 
 

 การประกันคุณภาพการศึกษา โดย สมศ. รอบสาม (2554-2558) มีรายละเอียดของตัวบงชี้
ในมาตรฐานที่ 2 ดังภาพประกอบ 8  
 

มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการศึกษา 
กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน  
ตัวบงชี้ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษา  
กลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม 
ตัวบงชี้ 12 ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับมาตรฐานรักษามาตรฐานและพัฒนาสู
ความเปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

 

ภาพประกอบ 8 รายละเอียดของตัวบงชี้ ในมาตรฐานที่ 2 เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา โดย 
สมศ. รอบสาม (2554-2558) 

 

 การประกันคุณภาพการศึกษา โดย สมศ. รอบสาม (2554-2558) มีรายละเอียดของตัวบงชี้
ในมาตรฐานที่ 3 ดังภาพประกอบ 9 
 

มาตรฐานที่ 3 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ  
กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน  
ตัวบงชี้ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
6.1 ประสิทธิผลการดําเนินการของสถานศึกษา 
6.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของคร ู

 

ภาพประกอบ 9 รายละเอียดของตัวบงชี้ ในมาตรฐานที่ 3 เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา โดย 
สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
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 การประกันคุณภาพการศึกษา โดย สมศ. รอบสาม (2554-2558) มีรายละเอียดของตัวบงชี้
ในมาตรฐานที่ 4 ดังภาพประกอบ 10 
 

มาตรฐานที่ 4 การประกันคุณภาพภายใน 
กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน  
ตัวบงชี้ 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและตนสังกัด 

 
ภาพประกอบ 10 รายละเอียดของตัวบงชี้ ในมาตรฐานที่ 4 เพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา โดย 

สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
 
3. ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 3.1 ขอมูลทั่วไปของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เดิมชื่อโรงเรียนอัสสัมชัญสําโรง เปลี่ยนชื่อโรงเรียนเมื่อ
วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 ตั้งอยูเลขที่ 149/1389 หมู 5 หมูบานทิพวัล ซอย 30 ถนนเทพารักษ 
ตําบลเทพารักษ อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ หมายเลขโทรศัพท 02-384-7491 - 6 หมายเลข
โทรสาร 0-2384-0445 เว็บไซตของโรงเรียน คือ http://www.acsp.ac.th และ E-mail ของโรงเรียน 
คือ acsp@mail.acsp.ac.th โดยเปนสถาบันการศึกษาในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล          
แหงประเทศไทย อันดับที่ 13 ซึ่งนายวิชัย มาลีนนท ประธานกรรมการบริษัทเทพารักษที่ดิน จํากัด 
ไดบริจาคที่ดินจํานวน 14 ไร 3 งาน 54 ตารางวา พรอมเงินจํานวน 3 ลานบาท ใหกับมูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ซึ่งเปนผูดําเนินการจัดตั้งโรงเรียนเมื่อวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2521 
โดย ผูดํารงตําแหนงอธิการเจาคณะเซนตคาเบรียลแขวงประเทศไทยในขณะนั้นคือภราดาวิริยะ 
ฉันทวโรดม  
 ปจจุบันอธิการเจาคณะเซนตคาเบรียลแขวงประเทศไทย คือ ภราดาศิริชัย ฟอนซีกา และ
ผูแทนผูรับใบอนุญาต/ผูจัดการ/ผู อํานวยการ คือ ภราดา ผศ.ดร.วินัย วิริยวิทยาวงศ ซึ่งมี
สถานะภาพเปนนักบวช สวนผูรวมบริหารและครูเปนฆราวาส โครงสรางการบริหารงานของโรงเรียน
ประกอบดวยที่ปรึกษาผูอํานวยการฝายตางๆ 6 ฝาย เพ่ือการกระจายอํานาจและรวมบริหารการจัด
การศึกษา ไดแก สํานักผูอํานวยการ ฝายธุรการ-การเงิน ฝายวิชาการ ฝายปกครอง ฝายกิจกรรม 
และฝายบริการ โดยแตละฝายจะมีหัวหนาฝายเปนผูรับผิดชอบการบริหารงานตามงบประมาณของ
ฝาย รวมทั้งมีครูที่ไดรับการแตงตั้งเปนผูแทนครูชวงชั้นที่ 1 ถึงผูแทนครูชวงชวงชั้นที่ 4 ซึ่งบุคลากร
ครู เจาหนาที่ และพนักงานทุกคนจะไดรับการแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่ตางๆ ในโรงเรียนอยางชัดเจน 
นอกจากนี้ บุคลากรอ่ืนๆ ในโรงเรียน ไดแก นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน  
 โรงเรียนเริ่มเปดดําเนินการจัดการศึกษาตั้งแตป พ.ศ. 2522 ถึงปจจุบัน โรงเรียนมีพ้ืนที่ 
23 ไร 1 งาน 11.6 ตารางวา มีอาคาร 6 หลัง เปดสอนตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาป
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ที่ 6 มีนักเรียนจํานวน 4,315 คน ครูจํานวน 245 คน มีอาคารเรียน 5 หลัง อาคารประกอบ 3 หลัง 
รวมจํานวนหองเรียนทั้งหมด 99 หอง หองประกอบการ 30 หอง ไดแก หองปฏิบัติการเคมี 
หองปฏิบัติการชีววิทยา หองปฏิบัติการฟสิกส หองเรียนสีเขียว หองอภิบาล หองปฏิบัติการภาษาจีน 
หองนาฏศิลป หองดนตรีไทย หองวงโยธวาทิต หอง Robot หองปฏิบัติการศิลปะหองปฏิบัติการการ
งานอาชีพฯ หองปฏิบัติการนักขาว Cyber หองแนะแนว หองลูกเสือ หองโสตทัศนศึกษา 
หองฝกอบรมคอมพิวเตอร เรือนพยาบาล หองดนตรีสากล 2 หอง หองประชุม 5 หอง 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 6 หอง แลพหองแหลงเรียนรูภายในของกลุมสาระตางๆ  
 โรงเรียนกําหนดวิสัยทัศน (Vision) ไววาโรงเรียนมีมาตรฐานการศึกษาระดับสากล พัฒนา
ตนสูคุณภาพชีวิตตามวิถีจิตนักบุญหลุยส โรงเรียนมีพันธกิจ (Mission) ที่สําคัญ ไดแก สงเสริมและ
สนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญและพัฒนาผูเรียนทุกมิติ ตามศักยภาพ
ของบุคคล สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม มีสุขภาพกาย
สุขภาพจิตที่สมบูรณ โรงเรียนพัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพมีมาตรฐานสากล 
สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล
แหงประเทศไทย นอกจากนี้ โรงเรียนยังสงเสริมและพัฒนาความสัมพันธกับชุมชนและภาคีเครือขาย 
ปรัชญาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก จุดมุงหมายของชีวิตคือการรูจักสัจธรรม และการ
เขาถึงองคสัจธรรมสูงสุด ซึ่งเปนบอเกิดของชีวิต และมนุษยทุกคนตองทํางาน ความวิริยะ อุตสาหะ 
เปนหนทางไปสูความสําเร็จ ดังคติพจนของโรงเรียนที่วา “LABOR OMNIA VINCIT” 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการมีเปาหมายในการพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลทั้งครบทั้ง
ทางรางกาย สติปญญา อารมณ และจิตใจ ภายในบรรยากาศของเสรีภาพและความรัก ปลูกฝงความ
รักตอชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย อันเปนวิถีชีวิตของคนไทยในระบอบประชาธิปไตย รูจัก
รักษาศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามของชาติ โรงเรียนเนนความเปนเลิศทางวิชาการและการ
ปฏิบัติการเจนจัดทางภาษา คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร อันจะชวยใหนักเรียนเปนคนมีทักษะ มี
เหตุผล มีความคิดเปนตรรกะ มีระเบียบวินัยตอตนเอง เปนคนมีทรรศนะกวาง รูจักใชเทคโนโลยี 
และภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือพัฒนาภาวะแวดลอมและคุณภาพของชีวิตมนุษย โรงเรียนเนนการปฏิบัติ
และการปลูกฝงคานิยมของการเคารพในสิทธิตอกันและกัน การผนึกกําลัง ทําความดี รวมกันพัฒนา
ชุมชนที่ตนอาศัยอยูโดยการศึกษา เขาใจวัฒนธรรม และมรดกทางวัฒนธรรมของตนเอง ของชุมชน 
และชาติ เพ่ือเปนแนวทางสงเสริมสันติภาพ และความเขาใจอันดีระหวางมวลมนุษย 
 
 3.2 การจัดการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีวัตถุประสงคการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในรูปแบบ
การศึกษาในระบบ ประเภทสามัญศึกษา ระดับการศึกษาชวงชั้นที่ 1 - 4 รวมถึงการจัดการศึกษาใน
รูปแบบ ประเภท และระดับการศึกษาตางๆ ตามที่โรงเรียนเอกชนสามารถจัดการศึกษาไดตาม
กฎหมายที่เก่ียวของ โรงเรียนใหบริการเก่ียวกับการจัดการศึกษา กิจการโรงเรียน หรือการ
ดําเนินการเพ่ือใหการศึกษาไปสูความมุงหมายและหลักการที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
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แหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติมพุทธศักราช 2545 หมวด 1 สําหรับผูเรียน ผูปกครอง ครู 
บุคลากรของโรงเรียนและบุคคลที่เก่ียวของกับการดําเนินกิจการของโรงเรียนและชุมชน โรงเรียน
ใหบริการดานวิชาการและบริการดานอ่ืนๆ แกผูเรียน ครู บุคลากรของโรงเรียน และบุคคลที่
เก่ียวของกับการดําเนินกิจการของโรงเรียนและชุมชน โรงเรียนจัดการศึกษาอบรมแกผูดอยโอกาส 
ผูพิการ ผูยากไร และผูมีความสามารถพิเศษ 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีนโยบายในการพัฒนาโรงเรียนตามแผนยุทธศาสตร
มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป (พ.ศ.2553-2558) ซึ่งดําเนินการตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายอยางมีเอกลักษณ เพ่ือเปนมรดกของลักษณะการศึกษาเซนตคาเบรียล 
ตามเจตนารมณของนักบุญหลุยส มารีย เดอ มงฟอรต และทันตอสถานการณความจําเปนเรงดวน
และยุคสมัย ตามทิศทางการพัฒนาการศึกษาของประเทศ สภาพความตองการของสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง เทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางย่ิงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 
(พ.ศ. 2552 - 2561) 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ นําแผนยุทธศาสตรของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ 
มาปนแนวทางและมาตรการในการปฏิบัติการดําเนินงานจัดการศึกษา ซึ่งจะมีคณะกรรมการที่ไดรับ
การแตงตั้งจากมูลนิธิฯ การกํากับ นิเทศติดตามและประเมินผล โรงเรียนจึงมีแผนพัฒนาโรงเรียน 
และมีนโยบายที่จะพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลทั้งครบ คือ พัฒนารางกาย สติปญญา อารมณ สังคม 
และจิตใจ ปลูกฝงใหมีความรักชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย อันเปนวิถีชีวิตของคนไทยในระบอบ
ประชาธิปไตย รูรักษาศิลปวัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามของชาติ โรงเรียนเนนความเปนเลิศทาง
วิชาการและการปฏิบัติ ความเจนจัดทางภาษา คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งชวยให
นักเรียน มีทักษะ มีเหตุผล มีความคิดเปนตรรกะ มีระเบียบวินัยตอตนเอง เปนคนมีทัศนะกวางขวาง 
โรงเรียนเนนการปฏิบัติและการปลูกฝงคานิยมของการเคารพในสิทธิตอกันและกัน มีความคิด
สรางสรรค และผนึกกําลังทําความดีรวมกันพัฒนาชุมชนที่ตนอาศัยอยู  
 โรงเรียนบริหารงานดานการจัดการศึกษาโดยมีการพัฒนาระบบการการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในของโรงเรียนอยางเปนระบบและตอเนื่อง โดยโรงเรียนจัดกระบวนการจัดการศึกษาที่
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด มีความพรอมทั้งดานผูบริหาร ครู บุคลากร หลักสูตร 
วัสดุอุปกรณ งบประมาณ อาคารสถานที่ ชุมชน และเทคโนโลยีที่จําเปน เพ่ือนําไปสูการจัดการและ
ผลผลิตที่มีคุณภาพ ผูเรียนมีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา 
อารมณ และสังคม เปนคนดี มีความสามารถตามศักยภาพและมีความสุข สรางความมั่นใจใหกับ
นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน และผูเก่ียวของวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหไดคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาที่กําหนด โดยมีการวางแผนการปฏิบัติงาน การดําเนินการตามแผน การ
ตรวจสอบประเมินผล นิเทศ ติดตาม และทบทวนการดําเนินงาน/โครงการ/กิจกรรมตามแผนพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษา โดยผูบริหารสถานศึกษาตองกําหนดนโยบาย เปาหมายของสถานศึกษา 
เพ่ือใหผูรับผิดชอบการจัดงาน/โครงการ/กิจกรรมดําเนินการอยางมีเปาหมาย ซึ่งถางาน/โครงการ/
กิจกรรมใดที่สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 
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เอ้ือตอการพัฒนาและรักษาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
มากย้ิงข้ึนอยางตอเนื่องตอไป สวนงาน/โครงการ/กิจกรรมใดที่ไมสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษาโดยมีปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการ ใหมีแนวทางในการปรับปรุง แกไข และ
พัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน และนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาปรับปรุงการดําเนินงาน
อยางเปนระบบ เพ่ือใหไดคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด และมีรูปแบบที่เปนเอกลักษณในการ
บริหารจัดการที่เปนเลิศในดานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 
 3.3  แผนพัฒนาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 การจัดการศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญย่ิงในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมี
คุณลักษณะตามที่สังคมและประเทศชาติมุงหวัง ซึ่งการจะพัฒนาไปสูเปาหมายดังกลาวได 
จําเปนตองมีวิธีการที่เหมาะสมกับสภาพของสังคมที่เปลี่ยนแปลง และสอดคลองกับความพรอมของ
องคกร โรงเรียนจึงกําหนดยุทธศาสตร วางแผนการดําเนินงาน จัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนข้ึน ซึ่ง
ปจจุบันเปนแผนพัฒนาระยะ 3 ป (ปการศึกษา 2552 - 2554) เพ่ือใหทุกฝายทุกหนวยงาน บุคลากร
ทุกระดับใชเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษาใหมีมาตรฐาน บรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด โรงเรียนใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาโรงเรียน โดยเริ่มจากการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนา ศึกษาพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนแมบทการจัดการศึกษาและ
มาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มาตรฐานการศึกษาของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) มาตรฐานวิชาชีพครูบุคลากรทาง
การศึกษา และขอเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) มีการวิเคราะห
สภาพของโรงเรียนดวยวิธี SWOT Analysis เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และ
เปาหมายในการพัฒนางาน โครงการ มาตรการ และกิจกรรม ซึ่งแผนพัฒนาโรงเรียนจะผานการ
พิจารณาโดยผูทรงคุณวุฒิ คณะครู นักเรียน ผูปกครอง ศิษยเกา และชุมชนที่เก่ียวของ โรงเรียนใช
แผนพัฒนาโรงเรียนเปนฐานในการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด มีการพัฒนา สงเสริม 
สนับสนุน กํากับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
 เนื่องจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 กําหนดไววาสิทธิของ
บุคคลในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ การพัฒนา
คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย มีระเบียบ
วินัย ยึดมั่นในการการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข อีกทั้ง
แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2545-2559 ซึ่ง เปนแผนระยะยาวที่ ใช เปนแนวทางการจัดทํา
แผนพัฒนาการศึกษาขององคกรทางการศึกษาทั้งในระดับกระทรวง เขตพ้ืนที่การศึกษา และ
สถานศึกษาที่เนนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ยึดทางสายกลางบนพ้ืนฐานของความสมดุลพอดี รูจักประมาณอยางมีเหตุผล มีความรอบรูเทาทัน
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โลก เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เพ่ือใหเกิดการพัฒนาที่ย่ังยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย 
โดยยึด “คน” เปนศูนยกลางการพัฒนา โดยมีวัตถุประสงคในการพัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุล 
สรางสังคมคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู และพัฒนาสภาพแวดลอมของสังคม 
 อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 หมวดที่ 1 กลาวถึงความมุงหมายและหลักการในการศึกษา ในมาตรา 6 ระบุวาการศึกษาตอง
เปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม 
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน ไดอยางมีความสุข” และมาตรา 7 
ระบุวา ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเก่ียวกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ เคารพ
กฎหมาย ความเสมอภาค และศักด์ิศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจัก
รักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ 
การกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทยและความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเริ่ม 
สรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง” นอกจากนี้ มาตรา 8 ไดระบุวาการจัดการศึกษา
ใหยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมีสวนรวม ในการจัดการศึกษา การพัฒนา
สาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง” 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-2554 มุงพัฒนาใหสังคมอยู
เย็นเปนสุขรวมกัน (Green and Happiness) คนไทยมีคุณธรรม นําความรูรอบรูเทาทันโลก 
ครอบครัวอบอุน ชุมชนเขมแข็ง สังคมสันติสุข เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพและเปนธรรม 
สิ่งแวดลอมมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติที่ย่ังยืน อยูภายใตระบบบริหารจัดการประเทศที่มีธรร
มาภิบาลดํารงไวซึ่งระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริยเปนประมุขและอยูในประชาคมโลกได
อยางมีศักด์ิศรี โดยมีเปาหมายการพัฒนาคุณภาพคนในสวนที่เก่ียวของกับการศึกษา โดยใหคนไทย
ทุกคนไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย จิตใจ ความรู ความสามารถ ทักษะการประกอบอาชีพ และมี
ความมั่นคงในการดํารงชีวิตครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย เพ่ือเสริมสรางศักยภาพใหตนเองที่จะ
นําไปสูความเขมแข็งของครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย โดยเพ่ิมจํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของคน
ไทยเปน 10 ป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหลักของทุกระดับสูงกวารอยละ 55 เพ่ิมกําลังแรงงาน
ระดับกลางที่มีคุณภาพเปนไมต่ํากวารอยละ 60 และจํานวนบุคลากรดานการวิจัย 10 คนตอ
ประชากร 10,000 คน ทั้งนี้ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสังคมแหงภูมิ
ปญญาการเรียนรูใหความสําคัญกับการพัฒนาคนที่มีคุณธรรมนําความรู สงเสริมใหคนไทยเกิดการ
เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สามารถจัดการองคความรูทั้งภูมิปญญาทองถิ่นและองคความรู
สมัยใหม นอกจากนี้ การพัฒนาการศึกษาในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 
พ.ศ. 2550 – 2554 มีกรอบทิศทางของแนวคิด/วิสัยทัศนวา การศึกษาเปนกลไกการพัฒนาคนให
เกิดคุณธรรมนําความรู สมานฉันท สันติวิธี มีวิถีประชาธิปไตย เปนคนไทยบนพ้ืนฐานปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง มีทักษะในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ เกิดการสรางสังคมภูมิปญญา 
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รักษา และพัฒนาทรัพยสินทางปญญา มุงรักษาวัฒนธรรม ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม มีการเรียนรู
ตลอดชีวิต และการสรางสังคมเศรษฐกิจฐานความรู โดยมีวัตถุประสงคพ่ือปลูกฝงและพัฒนาใหคนมี
คุณธรรมนําความรู สรางเสริมสังคมภูมิปญญาและการเรียนรูตลอดชีวิต และเพ่ือพัฒนาสภาพ 
แวดลอมของสังคมเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาคนและสรางคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู 
 จากขอมูลที่กลาวมาขางตน โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการใหความสําคัญกับ
กระบวนการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมีคุณลักษณะตามที่สังคมและ
ประเทศชาติมุงหวัง ซึ่งการจะพัฒนาไปสูเปาหมายดังกลาวได จําเปนตองมีวิธีการที่เหมาะสมกับ
สภาพสังคมที่เปลี่ยนไปและสอดคลองกับความพรอมขององคกร ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนจึง
กําหนดยุทธศาสตรและวางแผนการดําเนินการอยางเหมาะสม จัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนข้ึน เปน
แผนพัฒนาระยะ 3 ป การศึกษา (2552-2554) เพ่ือใหทุกฝาย ทุกหนวยงาน บุคลากรทุกระดับใช
เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีมาตรฐาน บรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด โรงเรียนใชกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาโรงเรียน โดยเริ่มจากการแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน ศึกษา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แผนพัฒนาสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-
2554 แผนแมบทการจัดการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มาตรฐาน
การศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของ
มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ วิเคราะหสภาพโรงเรียนดวยวิธี SWOT Analysis เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน 
พันธกิจ ยุทธศาสตรและเปาหมายในการพัฒนางาน โครงการ มาตรการ กิจกรรมตางๆ และรวม
พิจารณาโดยผูทรงคุณวุฒิ คณะครู นักเรียน ผูปกครอง ศิษยเกาและชุมชน 
 จากการดําเนินการดังกลาว ทําใหโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการมีการพัฒนาแผนพัฒนา
โรงเรียนอยางตอเนื่อง จนปจจุบันโรงเรียนใชแผนพัฒนาโรงเรียน พ.ศ. 2552-2554 กําหนด
เปาหมายในการบริหารจัดการเปนระบบและมีประสิทธิภาพ พันธกิจของโรงเรียนคือพัฒนาระบบ
บริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
และมีมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ผูบริหารตองปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาที่อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีวิสัยทัศน ภาวะผูนําและความคิดริเริ่มที่
เนนการพัฒนาผูเรียน ใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมและใชขอมูลผลการประเมินหรือผลการวิจัย
เปนฐานคิดทั้งดานวิชาการและการจัดการ สามารถบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามที่
กําหนดไวในแผนพัฒนาโรงเรียน 
 เปาหมายของแผนพัฒนาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เปนกรอบกําหนดทิศทางการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหทุกฝาย ทุกหนวยงาน บุคคลากรทุกคน ใชเปนกรอบความคิดใน
การจัดทํางาน โครงการ กิจกรรม ตลอดจนมาตรการตางๆ และสอดคลองกับจัดทําภายใตการศึกษา
วิเคราะหบริบทที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ซึ่ง
สอดคลองกับเปาหมายในแผนยุทธศาสตรของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ระยะ 6 ป 
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(พ.ศ.2553-2558) โดยภายในป 2561 มีเปาหมายในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปน
ระบบ โดยเนนหลัก 3 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรูของคนไทย 
โอกาสทางการศึกษาและเรียนรู และสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคมในการบริหาร
และจัดการศึกษา ประเด็นหลักทั้ง 3 ประการนี้จะสงผลใหคนไทยยุคใหมสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง รักการอาน และมีนิสัยใฝเรียนรูตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด 
วิเคราะห แกปญหา คิดริเริ่มสรางสรรค มีจิตสาธารณะมีระเบียบ เห็นแกประโยชนสวนรวม สามารถ
ทํางานเปนกลุม มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม คานิยม จิตสํานึกและความภูมิใจในความเปนไทย 
ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รังเกียจการทุจริต และ
ตอตานการซื้อสิทธิ์ขายเสียง และสามารถกาวทันโลก ซึ่งแผนพัฒนาโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการสมุทรปราการ (พ.ศ. 2552 – 2554) มีเปาหมายในการพัฒนานักเรียนทุกคนใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค นักเรียนทุกระดับชั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เฉลี่ยทุกรายวิชาตั้งแตระดับ 3 ข้ึนไป มีพัฒนาการครบทุกมิติ รางกาย สังคม อารมณ สติปญญา 
และจิตวิญญาณ รวมทั้งครูมีมาตรฐานวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรูความสามารถตรง
กับงานที่รับผิดชอบ หมั่นพัฒนาตนเอง เขากับชุมชนไดดี และมีครูพอเพียง รวมทั้งมีความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ นอกจากนี้โรงเรียนมีการ
บริหารจัดการเปนระบบและมีประสิทธิภาพ มีการจัดหลักสูตรสถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษา
ระดับสากล จัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใชแหลงการเรียนรูและภูมิปญญา และมีภาคี
เครือขายทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 แผนพัฒนาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ปการศึกษา 2552-2554 กําหนดเปาหมาย ป
การศึกษา 2552-2554 ไวดังนี้ 
 เปาหมายที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 เปาหมายที่ 2 ผูเรียนทุกระดับชั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทุกรายวิชาตั้งแตระดับ 3 
ข้ึนไป 
 เปาหมายที่ 3 ผูเรียนมีพัฒนาการครบทุกมิติ รางกาย สังคม อารมณ สติปญญา และจิต
วิญญาณ 
 เปาหมายที่ 4 ครูมีมาตรฐานวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรูความสามารถตรง
กับงานที่รับผิดชอบ หมั่นพัฒนาตนเอง เขากับชุมชนไดดี และมีครูพอเพียง 
 เปาหมายที่ 5 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 
 เปาหมายที่ 6 โรงเรียนมีการบริหารจัดการเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
 เปาหมายที่ 7 โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาระดับสากล 
 เปาหมายที่ 8 โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใชแหลงการเรียนรู
และภูมิ ปญญา 



 53 

 เปาหมายที่ 9 โรงเรียนมีภาคีเครือขายทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่มีสวนรวมใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
 นอกจากนี้โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ยังกําหนดพันธกิจไวในแผนพัฒนา ป
การศึกษา 2552-2554 ไวดังนี้ 
 พันธกิจที่ 1 สงเสริมและสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญและ
พัฒนาผูเรียนทุกมิติตามศักยภาพของบุคคล 
 พันธกิจที่ 2 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม 
มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่สมบูรณ 
 พันธกิจที่ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและมีมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศ
ไทย 
 พันธกิจที่ 4 สงเสริมและพัฒนาความสัมพันธกับชุมชนและภาคีเครือขาย 
 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการเตรียมความพรอมในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยวิเคราะหแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 กําหนดเปาหมายและพันธกิจ 
ที่จะดําเนินการจัดการศึกษา ปการศึกษา 2552-2554 เพ่ือใหบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา และ
สอดคลองกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย (FSG.) และมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) 
โดยผลการวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมาย พันธกิจของโรงเรียน กับมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาของ สพฐ. มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาของ สมศ. ดังนี้ 
 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 1 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 2 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
11 
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เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค 
พันธกิจ 2 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพ
กายและสุขภาพจิตที่สมบูรณ 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค  
2.1 มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร 

 
ภาพประกอบ 11 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 1 พันธกิจขอ 2 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 (ตอ) 
มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค  
2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ืนและกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ 
2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
2.4 ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
2.5 มีคานิยมที่ดีงามตามอัตลักษณของสถานศึกษา 

มาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 2 ผูเรียนมีคุณธรรม 
ตัวบงชี้ 2.1 มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร 
ตัวบงชี้ 2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกตาง 
ตัวบงชี้ 2.4 ตระหนัก รูคุณคา รวมอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
ตัวบงชี้ 2.5 มีคานิยมที่ดีงามตามอัตลักษณของสถานศึกษา 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐาน 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 2 ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค  
2.1 ผูเรียนเปนลูกที่ดีของพอแม ผูปกครอง 
2.2 ผูเรียนเปนนักเรียนที่ดีของโรงเรียน 
2.3 ผูเรียนมีการบําเพ็ญประโยชนตอสังคม 

 
ภาพประกอบ 11 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมาย พันธกิจของโรงเรียน กับมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
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 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 2 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 1 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนธิิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
12 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 2 ผูเรียนทุกระดับชั้นมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยทุกรายวิชาต้ังแตระดับ 3 ขึ้นไป 
พันธกิจ 1 สงเสริมและสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญและพัฒนาผูเรียนทุก
มิติตามศักยภาพของบุคคล 

 
ภาพประกอบ 12 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 2 พันธกิจขอ 1 

กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
 
 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที ่3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเอง
อยางตอเน่ือง 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเอง
อยางตอเน่ือง 
3.1 รูจักตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม และมีทักษะในการอาน ฟง/ดู พูด เขียน 
3.2 มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู และสื่อตางๆ รอบตัว 
3.3 เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 
3.4 ใชเทคโนโลยีในการเรยีนรูและนําเสนอผลงาน 
มาตรฐานที่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจแกปญหาได
อยางมีสติสมเหตุผล 
4.1 สรุปความคิดจากเรื่องที่อาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง 
4.2 นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรอืวิธีการของตนเอง 
4.3 กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
5.1 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีข้ึนไป  
5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญอยูในระดับผานเกณฑ 
5.3 ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนอยูในระดับผานเกณฑ  
5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเฉลี่ยมีพัฒนาการที่ดีข้ึนกวาเดิม  
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มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 3 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเอง
อยางตอเน่ือง 
ตัวบงชี้ 3.1 รูจักตั้งคําถามเพ่ือคนควาหาความรูเพ่ิมเติม และมีทักษะในการอาน ฟง/ดู พูด เขียน 
ตัวบงชี้ 3.2 มีนิสัยรักการอานและแสวงหาความรูดวยตนเองจากหองสมุด แหลงเรียนรู และสื่อตางๆ 
รอบตัว 
ตัวบงชี้ 3.3 เรียนรูรวมกันเปนกลุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรูระหวางกัน 
ตัวบงชี้ 3.4 ใชเทคโนโลยีในการเรียนรูและนําเสนอผลงาน 
มาตรฐานที่ 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ คิดสรางสรรค ตัดสินใจแกปญหาได
อยางมีสติสมเหตุผล 
ตัวบงชี้ 4.1 สรุปความคิดจากเรื่องที่อาน ฟง และดู และสื่อสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของ
ตนเอง 
ตัวบงชี้ 4.2 นําเสนอวิธีคิด วิธีแกปญหาดวยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
ตัวบงชี้ 4.3 กําหนดเปาหมาย คาดการณ ตัดสินใจแกปญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร  
ตัวบงชี้ 5.1 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยอยูในระดับดีข้ึนไป  
ตัวบงชี้ 5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสําคัญอยูในระดับผานเกณฑ 
ตัวบงชี้ 5.3 ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนอยูในระดับผานเกณฑ 
ตัวบงชี้ 5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเฉลี่ยมีพัฒนาการที่ดีข้ึนกวาเดิม  

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐาน 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 3 ผูเรียนมีความใฝรูและเรียนรูอยางตอเนื่อง 
3.3 ผูเรียนคนควาหาความจากการอานและใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.4 ผูเรียนเรียนรูผานประสบการณตรงรวมกับผูอ่ืนทั้งในและนอกสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 4 ผูเรียนคิดเปน ทําเปน 
4.3 ผูเรียนมีความสามารถดานการคิด 
4.4 ผูเรียนมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสังคม 
ตัวบงชี้ 5 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ตามหลักสูตร 
5.1 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทยในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 ม.6 
5.2 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียน รูคณิตศาสตรในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 ม.6 
5.3 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 ม.6 
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5.4 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมใน
ระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.5 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพละศึกษาในระดับชั้น ป.3 ป.6 
ม.3 และ ม.6 
5.6 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียน รูศิลปะในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.7 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีในระดับชั้น ป.
3 ป.6 ม.3 และ ม.6 
5.8 ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ในระดับชั้น ป.3 ป.6 ม.3 
และ ม.6 
ตัวบงชี้ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
6.1 ประสิทธิผลการดําเนินการของสถานศึกษา 
6.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู 

 

ภาพประกอบ 12 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 2 พันธกิจขอ 1 กับ
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 

 
 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 3 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 1 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
12 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 3 ผูเรียนมีพัฒนาการครบทุกมิติ รางกาย สังคม อารมณ สติปญญา และจิต
วิญญาณ 
พันธกิจ 1 สงเสริมและสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญและพัฒนา
ผูเรียนทุกมิติตามศักยภาพของบุคคล 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 
1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกําลังกายสม่ําเสมอ 
1.2 มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
1.3 ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะที่เสี่ยงตอความรุนแรง โรค 
ภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 
1.4 เห็นคุณคาในตนเอง มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
1.5 มีมนุษยสัมพันธที่ดีและใหเกียรติผูอ่ืน  
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1.6 สรางผลงานจากเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตร/ีนาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ ตามจินตนาการ 
มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
6.1 วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
6.2 ทํางานอยางมีความสขุ มุงมั่นพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
6.3 ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
6.4 มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 1 ผูเรียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 
ตัวบงชี้ 1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกําลังกายสม่ําเสมอ 
ตัวบงชี้ 1.2 มีน้ําหนัก สวนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
ตัวบงชี้ 1.3 ปองกันตนเองจากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะที่เสี่ยงตอความ
รุนแรง โรค ภัย อุบัติเหตุ และปญหาทางเพศ 
ตัวบงชี้ 1.4 เห็นคุณคาในตนเอง มีความมั่นใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
ตัวบงชี้ 1.5 มีมนุษยสัมพันธที่ดีและใหเกียรติผูอ่ืน  
ตัวบงชี้ 1.6 สรางผลงานจากเขารวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ ตาม
จินตนาการ 
มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
ตัวบงชี้ 6.1 วางแผนการทํางานและดําเนินการจนสําเร็จ 
ตัวบงชี้ 6.2 ทํางานอยางมีความสุข มุงมั่นพัฒนางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
ตัวบงชี้ 6.3 ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
ตัวบงชี้ 6.4 มีความรูสึกที่ดีตออาชีพสุจริตและหาความรูเก่ียวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐาน 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 1 ผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
1.1 ผูเรียนมีน้ําหนัก สวนสูงและสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ รวมทั้งรูจักดูแลตนเองใหมี
ความมปลอดภัย 
1.2 ผูเรียนมีสุนทรียภาพ 

 
ภาพประกอบ 13 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 3 พันธกิจขอ 1 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
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 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 4 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 2 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
14 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 4 ครูมีมาตรฐานวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรูความสามารถตรงกับ
งานที่รับผิดชอบ หม่ันพัฒนาตนเอง เขากับชุมชนไดด ีและมีครูพอเพียง 
พันธกิจ 2 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตที่สมบูรณ 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
7.1 หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลองกับทองถิ่น 
7.2 จัดรายวิชา/กิจกรรมเพ่ิมเติมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด ความสามารถ และความ
สนใจ 
7.3 สนับสนุนใหครูจัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงจนสรุปความรูไดดวยตนเอง 
7.4 นิเทศภายใน กํากับ ติดตามตรวจสอบ และนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ 
มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 
8.1 จัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมถึงผูเรียนทุกคน 
8.2 จัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความตองการ ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของ
ผูเรียน 
8.3 จัดโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามจุดเนนของสถานศึกษา  
8.4 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตร/ีนาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ กิจกรรมสงเสริมการมีจิตอาสา รัก
ชาติ รักประชาธิปไตย และกิจกรรมที่สบืสาน สรางสรรควัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาไทย 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 
ตัวบงชี้ 8.1 จัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ และครอบคลุมถึงผูเรียนทุกคน 
ตัวบงชี้ 8.2 จัดกิจกรรมสงเสริมและตอบสนองความตองการ ความสามารถ ความถนัด และความสนใจ
ของผูเรียน 
ตัวบงชี้ 8.3 จัดโครงการ/กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพผูเรียนตามจุดเนนของสถานศึกษา  
ตัวบงชี้ 8.4 จัดกิจกรรมสงเสริมดานศิลปะ ดนตร/ีนาฏศิลป กีฬา/นันทนาการ กิจกรรมสงเสริมการมีจิต
อาสา รักชาติ รักประชาธิปไตย และกิจกรรมที่สืบสาน สรางสรรควัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาไทย 
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มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 3 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษา  

 
ภาพประกอบ 14 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 4 พันธกิจขอ 2 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
 
 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 5 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 2 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
15 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 5 ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียน
เปนสําคัญ 
พันธกิจ 2 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่สมบูรณ 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 11 ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
11.1 ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
11.2 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
11.3 ครูปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
11.4 ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
11.5 ครูมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
11.6 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมาย 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
 มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
ตัวบงชี้ 7.1 หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคลองกับทองถิ่น 
ตัวบงชี้ 7.2 จัดรายวิชา/กิจกรรมเพ่ิมเติมที่หลากหลายใหผูเรียนเลือกเรียนตามความถนัด ความสามารถ และ
ความสนใจ 
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ตัวบงชี้ 7.3 สนับสนุนใหครูจัดกระบวนการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงจนสรุปความรูไดดวย
ตนเอง 
ตัวบงชี้ 7.4 นิเทศภายใน กํากับ ติดตามตรวจสอบ และนําผลไปปรับปรุงการเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 3 ผูเรียนมีความใฝรู และเรียนรูอยางตอเนื่อง 
3.5 ผูเรียนคนควาหาความจากการอานและใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.6 ผูเรียนเรียนรูผานประสบการณตรงรวมกับผูอ่ืนทั้งในและนอกสถานศกึษา 
ตัวบงชี้ 4 ผูเรียนคิดเปน ทําเปน 
4.1 ผูเรียนมีความสามารถดานการคิด 
4.2 ผูเรียนมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสังคม 
มาตรฐานที่ 3 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
6.1 ประสิทธิผลการดําเนินการของสถานศึกษา 
6.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของคร ู

 
ภาพประกอบ 15 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 5 พันธกิจขอ 2 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
 
 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 6 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 3 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
16 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 6 โรงเรียนมีการบริหารจัดการเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
พันธกิจ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและมีมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 
10.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
10.2 จัดทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษา 
10.3 จัดระบบขอมูลสารสนเทศ และใชสารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
10.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
10.5 นําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
10.6 จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 10 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 
ตัวบงชี้ 10.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 10.2 จัดทําและดําเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 10.3 จัดระบบขอมูลสารสนเทศและใชสารสนเทศในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
ตัวบงชี้ 10.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 10.5 นําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปใชวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ตัวบงชี้ 10.6 จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
มาตรฐานที่ 11 ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ตัวบงชี้ 11.1 ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
ตัวบงชี้ 11.2 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ 11.3 ครูปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
ตัวบงชี้ 11.4 ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 11.5 ครูมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
ตัวบงชี้ 11.6 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของสถานศึกษาให
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 

มาตรฐานการศกึษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 4 การประกันคุณภาพภายใน 
ตัวบงชี้ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษา  
ตัวบงชี้ 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษาและตนสังกัด 

 
ภาพประกอบ 16 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 6 พันธกิจขอ 3 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
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 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 7 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 3 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
17 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 7 โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษามีมาตรฐานการศึกษาระดับสากล 
พันธกิจ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการ ใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและมีมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 11 ผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
11.1 ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ 
11.2 ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
11.3 ครูปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
11.4 ครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
11.5 ครูมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
11.6 คณะกรรมการสถานศึกษากํากับ ดูแล และขับเคลื่อนการดําเนินงานของสถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จ
ตามเปาหมาย 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 13 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณของสถานศึกษาและตามมาตรการสงเสริม 
ตัวบงชี ้13.1 ผลการพัฒนาใหบรรลุปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา 
ตัวบงชี ้13.2 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถานศกึษา 
ตัวบงชี้ 13.3 ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษและโครงการแกปญหาเพ่ือสงเสริมบทบาทของสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 13.4 ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพัฒนาสูความ
เปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 9 ผลการพัฒนาใหบรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงคของการจัดตั้งสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 10 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถานศึกษา 

 
ภาพประกอบ 17 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 7 พันธกิจขอ 3 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 



 64 

 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 8 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 3 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
18 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 8 โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใชแหลงการเรียนรู
และภูมิปญญา 
พันธกิจ 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานสากล สอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและมีมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนา
เต็มศักยภาพ 
9.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ อาคารเรียน มั่นคง สะอาด และปลอดภัย มีสิ่งอํานวยความสะดวก
พอเพียง อยูในสภาพใชการไดดีสภาพแวดลอมรมรื่น และมีแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน 
9.2 จัดโครงการ/กิจกรรมที่สงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน 
9.3 จัดหองสมุดที่ใหบริการสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเองและหรือ
เรียนรูแบบมีสวนรวม 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 9 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการที่สงเสริมใหผูเรียนพัฒนา
เต็มศักยภาพ 
ตัวบงชี้ 9.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ อาคารเรียน มั่นคง สะอาด และปลอดภัย มีสิง่อํานวยความ
สะดวกพอเพียง อยูในสภาพใชการไดดีสภาพแวดลอมรมรื่น และมีแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน 
ตัวบงชี้ 9.2 จัดโครงการ/กิจกรรมที่สงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผูเรียน 
ตัวบงชี้ 9.3 จัดหองสมุดที่ใหบริการสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง
และหรือเรียนรูแบบมีสวนรวม 
มาตรฐานที่ 13 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณของสถานศึกษาและตามมาตรการสงเสริม 
ตัวบงชี ้13.1 ผลการพัฒนาใหบรรลุปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ และวัตถุประสงคของการจัดตั้ง
สถานศึกษา 
ตัวบงชี ้13.2 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนที่สงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 13.3 ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษและโครงการแกปญหาเพ่ือสงเสริมบทบาทของ
สถานศึกษา 
ตัวบงชี้ 13.4 ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพัฒนาสู
ความเปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
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มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 2 การบริหารจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 12 ผลการสงเสริมพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือยกระดับมาตรฐานรักษามาตรฐานและพัฒนาสู
ความเปนเลิศ เพ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
 
ภาพประกอบ 18 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 8 พันธกิจขอ 3 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. (ตอ) 
 

 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายที่ 9 ของโรงเรียน พันธกิจของโรงเรียนขอ 4 
กับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. ดังภาพประกอบ 
19 
 

เปาหมายและพันธกิจของแผนพัฒนาโรงเรียน ปการศึกษา 2552-2554 
เปาหมายที่ 9 โรงเรียนมีภาคีเครือขายทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่มีสวนรวมในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
พันธกิจ 4 สงเสริมและพัฒนาความสัมพันธกับชุมชนและภาคีเครอืขาย 

มาตรฐานการศึกษาของ สพฐ. พ.ศ. 2553 
มาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู  
12.1 มีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาและใชประโยชนจากแหลงเรียนรู ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรของสถานศึกษา รวมทั้ง ผูที่เก่ียวของ 
12.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวางสถานศึกษากับครอบครัว ชุมชน 
และองคกรที่เก่ียวของ 

มาตรฐานการศึกษาของ มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ  
มาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามีการสราง สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาเปนสังคมแหงการเรียนรู  
ตัวบงชี้ 12.1 มีการสรางและพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษา ใชประโยชนจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และผูที่เก่ียวของ 
ตัวบงชี้ 12.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางบุคลากรภายในสถานศึกษา ระหวางสถานศึกษากับครอบครัว 
ชุมชน และองคกรที่เก่ียวของ 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. รอบสาม (2554-2558) 
มาตรฐานที่ 1 ผลการจัดการศึกษา 
ตัวบงชี้ 11 ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษเพ่ือสงเสริมบทบาทของสถานศึกษา 

 
ภาพประกอบ 19 การวิเคราะหความสอดคลองของเปาหมายของโรงเรียนขอ 9 พันธกิจขอ 4 กับ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สพฐ. มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และ สมศ. 
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 3.4 การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 การบริหารงานของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ในดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
โรงเรียนจัดดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง โรงเรียนใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาตอการบริหารงานของโรงเรียน เพ่ือใหการทํางานมีระบบและมีแบบแผนในการดําเนินงาน
ในการจัดกิจกรรมตางๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอนักเรียน และมีผลสัมฤทธิ์ที่ดี กับทุกๆ ดาน 
โรงเรียนริเริ่มใหมีคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน โดยไดรับ
มอบหมายจากคณะกรรมการฝายการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ให
ดําเนินงานเก่ียวกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ ซึ่ง
แรกเริ่มงานประกันคุณภาพการศึกษาโดยเริ่มมีการยกรางคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษารวม
ทั้งหมด 7 เลม ตั้งแตปการศึกษา 2544 เชิญผูแทนจากแตละโรงเรียนมารวมดําเนินการยกรางจาก
ขอมูลที่มีเปนมูลมรดกเดิมของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ คือ ลักษณะเฉพาะการศึกษาเซนตคาเบรี
ยล ประกอบการพิจารณาขอมูลเพ่ิมเติมที่เปนพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรฐานคุณภาพการศึกษาชาติ (สกศ.) 27 มาตรฐาน 91 ตัวบงชี้ ไดมีการประชุมแกไข ปรับปรุง 2
ครั้ง และประกาศใชในวันที่ 19 พฤษภาคม 2545 เริ่มการตรวจเย่ียมปแรกในปการศึกษา 2545  
 จากการตรวจเย่ียมมาตรฐานคุณภาพการศึกษา เมื่อสิ้นสุดปการศึกษา 2545 ไดมีการ
ประเมินการดําเนินงานเก่ียวกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ที่ไดขอมูลสะทอนกลับจากโรงเรียนที่
รับการตรวจและขอมูลสะทอนกลับจากผูตรวจเย่ียมมาตรฐานคุณภาพการศึกษา จึงมีการประชุมเพ่ือ
ทบทวนปรับปรุงและพัฒนาคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษา โดยรวมคูมือมาตรฐานคุณภาพ 4 เลม
ใหเปนเลมเดียวกัน (รวมคูมือเลมที่ 1 มาตรฐานคุณภาพการศึกษา คูมือเลม 2 นิยามศัพท คูมือเลม 
3 คูมือผูตรวจและคูมือเลม4คูมือเตรียมความพรอมเพ่ือรับการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของ
มูลนิธิฯ) เปนคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ฉบับ
ปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2546 ประกาศใชเมื่อวันที่ 21 กันยายน 2546 และเริ่มใชตรวจเย่ียมโรงเรียน
ในเครือฯ ในปการศึกษา 2546 หลังจากนั้นไดมีการทบทวนและปรับปรุงเปนคูมือมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 3 พ.ศ. 2550 
ประกาศใชในวันที่ 28 เมษายน 2550 
 การพัฒนาคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ ดําเนินการ 
สืบเนื่องจากผลการตรวจประเมินเปนระยะๆ มีการจัดอบรมผูแทนครูโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะ
เซนตคาเบรียลฯ เพ่ือพัฒนาเปนผูตรวจมาตรฐานคุณภาพการศึกษา รุนที่ 2 จํานวน 39 คน และใน
ปการศึกษา 2547 อบรมผูตรวจมาตรฐานคุณภาพการศึกษาเพ่ิมเติม จํานวน 53 คน เพ่ือสานตอ
และพัฒนาการดําเนินการตรวจมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต
คาเบรียลฯ ใหมีคุณภาพตออเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ดังภาพแสดงความเปนมาของการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการและข้ันตอนการประกันคุณภาพ
ภายในของงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษาปการศึกษา 2545 ถึง ปจจุบัน ดังภาพประกอบ 20 
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ปการศึกษา 2545 

ปการศึกษา 2546 

- ปรับ ระบบมาตรฐานฯคุณภาพภายใน 

- ปรับปรุง / แกไขเอกสารตามมาตรฐานฯ 

- ปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

- ตรวจติดตามคุณภาพภายใน 

- ปรับปรุงงาน / วัสดุอุปกรณ / ระบบ / กระบวนการ 

ปการศึกษา 2547 

- มาตรฐานคุณภาพของ สมศ. 
- มาตรฐานคุณภาพฯของมูลนิธฯิ 

- ระบบบริหารงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

ระบบบริหารคุณภาพมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

- อบรม / ใหความรูระบบ P D C A 

- จัดเอกสารตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 

- อบรม เรื่องการประกันคุณภาพภายใน 
** เขาสูระบบบริหารมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
** ปฏิบัติจริง 

- ตรวจติดตามคุณภาพภายใน 

- ปรับปรุงงาน / วัสดุอุปกรณ / ระบบ / กระบวนการ 

- มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ สมศ., สพฐ. 
- มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธคิณะเซนตฯ 
 (เปนเนื้อในของคุณภาพภายใน) 

ปการศึกษา 2548 - ปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 20 หลักการประกันคุณภาพภายในและข้ันตอนการประกันคุณภาพภายในและการ
ดําเนินงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2545 ถึงปจจุบัน 

 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ึนตรงตอมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย มี
ผูอํานวยการเปนผูบริหารสูงสุด กระจายอํานาจในการบริหารงานโดยมีคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษา ทําหนาที่เสนอความคิดเห็นและใหคําแนะนําการบริหาร
ตางๆ มีคณะกรรมการที่ปรึกษาผูอํานวยการประกอบดวย 6 ฝาย ไดแก สํานักผูอํานวยการ ฝาย
วิชาการ ฝายปกครอง ฝายกิจกรรม ฝายธุรการ-การเงิน และฝายบริการ และยังมีคณะกรรมการ
สวัสดิการครู คณะอนุกรรมการฝายวิชาการ ฝายปกครอง และฝายกิจกรรม เพ่ือชวยเหลืองานใน
ดานการบริหาร/การวางแผน นอกจากนี้ โรงเรียนยังไดรับการสนับสนุนจากสมาคมศิษยเกา และ
สมาคมผูปกครองและครูฯ ดังภาพประกอบที่ 21 แสดงผังโครงสรางการบริหารงานของ และ
ภาพประกอบที่ 22 แสดงข้ันตอนการประกันคุณภาพภายใน 
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ภาพประกอบ 21 โครงสรางบริหารโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ปการศึกษา 2552-2554 
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ภาพประกอบ 22 ข้ันตอนการประกันคุณภาพภายใน 
 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการบริหารงานภายใตแผนพัฒนาโรงเรียน โดยมีการวิเคราะห
แผนอยางตอเนื่องทุกสิ้นปการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนาโรงเรียนในแตละปการศึกษา จะ
มีการจัดเตรียมแผนการใชงบประมาณ โดยแยกงบประมาณออกเปนฝายๆ เพ่ือการกระจายอํานาจ
และเพ่ือใหการดําเนินงานมีความคลองตัว เมื่อดําเนินงานเสร็จสิ้น จะมีการสรุปและประเมินผลการ
ดําเนินงาน โดยสวนใหญการใชงบประมาณของโรงเรียนจะเปนไปตามแผนการใชงบประมาณ
ประจําปที่ฝายตางๆ ไดวางไว ซึ่งสอดคลองกับนโยบายของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศ
ไทย มาตรฐานตัวบงชี้ของ สมศ. และ สพฐ. และจากการที่โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการไดจัดทํา
รายงานการประเมินตนเองเพ่ือรับการประเมินภายนอกจาก สมศ. ทําใหโรงเรียนประสบผลสําเร็จ
ตามเปาหมายที่วางไว และไดพบจุดเดนของโรงเรียน และผลสําเร็จที่เปนจุดที่ควรพัฒนา ทั้งดาน
ผูเรียน ดานการเรียนการสอน และดานการบริหารจัดการ รวมทั้งแนวทางการพัฒนาในอนาคต โดย
มีงานประกันคุณภาพการศึกษาเปนหลักในการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานตางๆ ของโรงเรียน
อยางตอเนื่อง ซึ่งในปการศึกษา 2553 สามารถสรุปผลการดําเนินงานในภาพรวมของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดดังนี้ 
 

ศึกษาเตรียมการ/วิเคราะหขอมูลมาตรฐานท้ังภายในและภายนอก 

จัดทํามาตรฐานการศึกษาและเกณฑการศึกษาขั้นต่ํา 

จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพโรงเรียน 

จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

วางแผนการดําเนินงานมาตรฐาน ท้ังภายในและภายนอก 

ดําเนินการตามแผนท่ีวางไว 

สรุปประมวลผลเพ่ือวางแผนในการพัฒนามาตรฐานฯในปการศึกษาตอไป 

จัดทําขอมูลพ้ืนฐานและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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 จุดเดนของโรงเรียน: 
 1. ดานผูเรียน 
  นักเรียนของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติ
ตามระเบียบของโรงเรียน นักเรียนสวนใหญมีความเมตตา กรุณา เอ้ือเฟอเผื่อแผและเสียสละเพ่ือ
สวนรวม มีสัมมาคารวะ ออนนอม ถอมตน มีความกลาในการแสดงออก มีความเปนผูนํา นักเรียน
สวนใหญใหความรวมมือในการอนุรักษสิ่งแวดลอม รูและเขาใจคุณคาของสิ่งแวดลอมและผลกระทบ
ที่เกิดข้ึนในการทําลายสิ่งแวดลอม มีทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีความกลาแสดงความคิดเห็น
อยางสรางสรรค และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต  สามารถดําเนินงาน/กิจกรรม/การเรียน โดยใช
กระบวนการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและมี
วิสัยทัศน ผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (O-NET) เฉลี่ยสูงกวาคาเฉลี่ยของเขต
พ้ืนที่และของประเทศ ในทุกกลุมสาระฯ ที่มีการจัดสอบ นอกจากนี้ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์การแขงขัน
ทักษะทางวิชาการตางๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับชาติ และ
นานาชาติ มีการใชเทคโนโลยีในการศึกษา คนควา แสวงหาความรูดวยตนเอง รักการอานการเรียน 
รักการออกกําลังกาย มีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง ราเริงแจมใส กลาแสดงออกเหมาะสมตามวัย ทําให
นักเรียนปลอดจากสิ่งเสพติด สิ่งมอมเมา และปญหาทางเพศ นักเรียนมีสุนทรียภาพ และลักษณะ
นิสัยดานศิลปะ ดนตรีและกีฬา มีระเบียบวินัย ปฏิบัติตามระเบียบของโรงเรียน มีน้ําใจ รูจักการ
แบงปน เอ้ือเฟอเผื่อแผตอผูอ่ืน และมีความสามัคคี รักสถาบัน 
 
 2. ดานการเรียนการสอน 
  โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีครูเพียงพอ และไดรับการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องรวมทั้งมีการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของชุมชนและทองถิ่นอยาง
ตอเนื่อง ครูผูสอนทุกคนมีงานวิจัยในชั้นเรียน มีความสามารถและพัฒนาการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการ
เรียนการสอนอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
 
 3. ดานการบริหารจัดการ 
  ผูบริหารของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม เปน
แบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต มีวิสัยทัศนในการบริหารงานไปสูความเปนสากล เปนผูนําทางการ
เปลี่ยนแปลงดานการบริหารจัดการบุคคลและดานการศึกษา มีความรูความสามารถในการบริหาร
และการจัดการศึกษา เปนที่ยอมรับของบุคลากรทั้งภายในและภายนอก มีระบบการสรางขวัญ
กําลังใจแกบุคลากร เชน การใหสวัสดิการอาหาร การใหเงินโบนัส จัดใหมีกองทุนสวัสดิการครูใน
ดานตางๆ เชน คาใชจายในการรักษาพยาบาล การทัศนศึกษาดูงานทั้งในประเทศและตางประเทศ 
จัดกระเชาเย่ียมผูปวย และจัดเงินชวยเหลือกรณีฉุกเฉิน เชน อุทกภัย ฌาปนกิจ โรงเรียนสงครูเขา
รับการอบรม ศึกษาดูงานกับหนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงการสงไปพัฒนาที่
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ตางประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว โรงเรียนจัดกระจายอํานาจในการบริหารงานและการจัด
การศึกษา มีการบริหารจัดการโดยคณะภราดารวมกับกลุมฆราวาส นําหลักธรรมของคริสตศาสนา
และวิถีจิตนักบุญหลุยส มารีมาเปนแนวในการดําเนินชีวิต มีหลักสูตรสถานศึกษาพุทธศักราช 2551 
(Modern Language Program: MLP and English Program: EP) พัฒนาเอกสารประกอบการเรียน
การสอนมีกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่หลากหลาย และตอบสนองความตองการของนักเรียนอยางเต็ม
ศักยภาพ มีอาคารสถานที่ หองเรียน หองปฏิบัติการเพียงพอ เหมาะสมกับการเรียนการสอน การจัด
กิจกรรมตางๆ ที่เอ้ือตอการเรียนรู จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของ
นักเรียน มีการประสานงานกับองคกรที่ใหบริการดานสุขอนามัยและความปลอดภัยอยางตอเนื่อง มี
การจัดกระบวนการเรียนโดยใชแหลงเรียนรูภายนอกที่หลากหลาย มีเครือขายผูปกครองระดับชั้นที่มี
การบริหารงานเปนระบบชัดเจน และมีเครือขายการทํางานกับสถาบัน โดยเปนคณะกรรมการของ
มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย  
 
 จุดที่โรงเรียนควรพัฒนา:  
 1. ดานผูเรียน 
  นักเรียนของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ บางสวนยังตองไดรับการอบรมเรื่องการ
แตงกายในชุดเครื่องแบบนักเรียนใหเรียบรอย ความรวมมือในการดูแลความสะอาด การมีจิตอาสา
และจิตสาธารณะ การวางแผนในการทํางานอยางเปนระบบ พัฒนากระบวนการคิดอยางเปนระบบ
อยางตอเนื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในบางกลุมสาระการเรียนรู  เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายที่
กําหนด รวมทั้งการพัฒนานักเรียนบางสวนในเรื่องการแสวงหาความรูดวยตนเอง และความรูความ
เขาใจที่ดีตอการบริโภคอาหารที่ถูกสุขอนามัย อีกทั้งการพัฒนาทักษะและความสามารถทางดาน
ศิลปะ ดนตรี กีฬา และการใหความรวมมือในการดูแลรักษาความสะอาดดวยความสมัครใจ 
 
 2. ดานการเรียนการสอน 
  ครูบางสวนของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มียังใชสื่อ/เทคโนโลยีไมคุมคา จึงควร
มีการพัฒนา นิเทศและติดตามอยางตอเนื่อง 
 
 3. ดานการบริหารจัดการ 
  การรายงานสารสนเทศของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ควรมีความครบถวนและ
เปนระบบ ควรพัฒนาศักยภาพของบุคคลากรในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน การพัฒนางานโครงการที่ยังไมบรรลุผลตามตัวบงชี้ความสําเร็จ ควรพัฒนา
เครื่องมือประเมินผลงาน/โครงการ/กิจกรรมใหหลากหลาย ควรมีการกํากับนิเทศติดตามเรื่องการใช
สื่อในการเรียนการสอนใหมากข้ึน การนําภูมิปญญาทองถิ่นยังไมหลากหลาย ควรมีการ
ประชาสัมพันธและปายนิเทศใหความรูเก่ียวกับสุขภาพและดานความปลอดภัยอยางสม่ําเสมอวิ ยา
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กรภูมิปญญาเขามามีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนรูไมหลากหลายตามสาขาอาชีพตางๆ และ
เพ่ิมบทบาทของศิษยเกาใหเขามารวมกิจกรรมใหมากข้ึน 
 
 แนวทางการพัฒนาในอนาคต: 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีแผนการพัฒนาในอนาคต โดยใหครูทุกคนติดตาม
พฤติกรรมของนักเรียนอยางใกลชิดในเรื่องการแตงกายที่สุภาพทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
ตระหนักในการรวมดูแลความสะอาดของสวนรวม จัดทําแผนกิจกรรมที่สงเสริม/ปลูกฝงใหนักเรียน
ตระหนักในเรื่องจิตอาสาและจิตสาธารณะ รูจักวางแผนการทํางานตามบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ 
สงเสริมนักเรียนใหพัฒนากระบวนการคิดอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง จัดการหลักสูตรและกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยเนนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติในกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ จัดกิจกรรมให
นักเรียนไดเห็นความสําคัญและประโยชนจากการแสวงหาความรูดวยตนเอง สงเสริมกิจกรรมในการ
ออกกําลังกายโดยใหนักเรียนมีสวนรวม เชน การมีสวนรวมในการวางแผนและจัดกิจกรรมที่สราง
ความตระหนักตอสาธารณะหรือชุมชน สงเสริมใหนักเรียนมีโอกาสแสดงศักยภาพทางดาน
สุนทรียภาพอยางตอเนื่อง จัดโครงการหรือกิจกรรมการอบรมและนิเทศติดตาม การใชสื่อ /
เทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด จัดระบบสารสนเทศใหชัดเจน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ คณะทํางาน
ประกันคุณภาพภายในจัดทําเครื่องมือประเมินผลงาน/โครงการ/กิจกรรมใหสอดคลองกับแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา จัดแผนการนิเทศติดตามอยางเปนระบบและตอเนื่อง จัดทําขอมูลและสืบคน
ขอมูลเพ่ิมเติมกับฝายทะเบียนนักเรียนและผูปกครอง จัดทําแผนการประชาสัมพันธและปายนิเทศให
ความรูเก่ียวกับสุขภาพและความปลอดภัย สงเสริมวิทยากรภูมิปญญาเขามามีสวนรวมในการจัด
กระบวนการเรียนรูใหหลากหลายตามสาขาอาชีพตางๆ วางแผนและประชาสัมพันธใหศิษยเกา
รับทราบอยางทั่วถึง โดยดําเนินการตางๆ ดังกลาวมาขางตน โรงเรียนจะดําเนินการตามข้ันตอนของ
การดําเนินการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ดังภาพประกอบ 23  
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รายงานผลสรุปผลการดําเนินการ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

พัฒนาความรูและทักษะ 
เผยแพรประชาสัมพันธแกบุคลากร 
สรางความตระหนัก 

เตรียมความพรอมบุคลากร 

ข้ันเตรียมการ 

แตงตั้งกรรมการผูรับผิดชอบ 
คณะกรรมการกลางประเมิน ประสานงานจัดทํา 
SAR ในภาพรวมของโรงเรียน 

รับผดิชอบในสวนที่เกี่ยวของกับภารกิจของตน 
ตามโครงสรางองคกร 

ประสานงานแตละหนวยงานตามระบบขั้นตอน ประเมินผล 
เก็บขอมูล 
จัดทําเคร่ืองมือ 
ทํากรอบประเมิน 

ประเมินคุณภาพภายในภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
กําหนดระยะเวลา 
การกํากับติดตาม 
จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 

ดําเนินการตามแผน D 

วิเคราะหตามมาตรฐาน 
รายงานผลการดําเนินงานและผลการประเมิน 

จัดทํารายงานประเมินตนเอง หรือรายงานประจําป การรายงาน 

เขียนรายงาน 

C 
 

- ประเมินคุณภาพภายในโดยมูลนิธิฯ 1 คร้ัง/ป 
- ประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. 5 คร้ัง/ป 

ตรวจสอบประเมินผล 
จัดหาหรือจัดทํา

ตรวจสอบปรับปรุง
คุณภาพ 

วางกรอบการ

แปลความหมาย 

วิเคราะห
ขอมูล 

เก็บ
ขอมูล 

เขียนรายงาน 

วิเคราะหตามมาตรฐาน 

ปรับปรุงการปฏิบัติงานบุคลากร 

นําผลประเมินมาปรับปรุงงาน A 

ปรับปรุงพัฒนามาตรฐานตามขอเสนอแนะ 
รายงานผลคณะกรรมการ
สถานศึกษา นําผลประเมินมาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานฯ A 

กําหนดระยะเวลา 
วางแผนปฏิบัติงาน กําหนดแนวทางการดําเนินการ 

จัดลําดับความสําคัญ 
กําหนดเปาหมายมาตรฐาน 

กําหนดผูรับผิดชอบ 

กําหนดงบประมาณ 

P 

สงเสริมสนับสนุน 

ภาพประกอบ 23 ข้ันตอนการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
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 จากภาพการศึกษาคนควาในครั้งนี้ เปนการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยผู วิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน ดัง
ภาพประกอบ 24 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวย 
1) การสํารวจขอมูลดานลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา และวิเคราะห

ภารกิจที่แทจริงของหนวยงานในองคกร 
2) การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลภายใน 
3) การเตรียมงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกในการประเมินผลภายใน 
4) การจัดทําปฏิทินของการประเมินผลภายใน 

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการประเมินผลภายใน ประกอบดวย 
1) การศึกษาวิเคราะหสภาพของหนวยงานซึ่งอาจดําเนินการไดหลายวิธี เชน 

การสํารวจ การระดมความคิด (AIC: A(Appreciation), I(Influence) และ 
C(Control) หรือการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของสภาพ
ภายในและภายนอกองคกร (SWOT) กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ในการ
ประเมินผลภายใน  

2) การกําหนดกรอบการประเมินผลภายใน กําหนดภาพความสําเร็จในอนาคต
โดยจัดทํารูปแบบ (Model) วิธีการดําเนินงาน  

ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการประเมินผลภายใน ประกอบดวย 
1) การสรางเครื่องมือการประเมินผลภายใน 
2) การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน 
3) การกําหนดแหลงผูใหขอมูล 
4) การวิเคราะหขอมูล แปลผล และเปรียบเทียบ 

ขั้นตอนที่ 4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ประกอบดวย 
1) แนวทางการเขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 
2) ตัวอยางการเขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 
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ภาพประกอบ 24 ข้ันตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน (ตอ) 
 
 โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ มีการวางแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในและ
พัฒนาการดําเนินงานใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.
2550-2554) มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(สพฐ.) และแผนแมบทและมาตรฐานการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย ปรับปรุง
ครั้งที่ 3 พุทธศักราช 2550 – 2554 โดยแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 ข้ันตอน ไดแก  
 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวยการ
สํารวจขอมูลดานลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา วิเคราะหภารกิจที่แทจริงของหนายงานใน
องคกร การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลภายใน การเตรียมงบประมาณและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการประเมินผลภายใน และการจัดทําปฏิทินของการประเมินผลภายใน  
 ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการประเมินผลภายใน ประกอบดวยการศึกษาวิเคราะห
สภาพของหนวยงานซึ่งอาจดําเนินการไดหลายวิธี เชน การสํารวจ การระดมความคิด (AIC: 
A(Appreciation), I(Influence) และ C(Control) หรือการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร (SWOT) กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ในการ
ประเมินผลภายใน การกําหนดกรอบการประเมินผลภายใน และกําหนดภาพความสําเร็จในอนาคต
โดยจัดทํารูปแบบ (Model) วิธีการดําเนินงาน  
 ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการประเมินผลภายใน ประกอบดวย การสรางเครื่องมือการ
ประเมินผลภายใน การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน การกําหนดแหลงผูใหขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูลแปลผล และเปรียบเทียบ  
 ขั้นตอนที่ 4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ประกอบดวยการเขียนรายงานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป  
 ขั้นตอนที่ 5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ซึ่งประกอบดวยการนํา
ผลการประเมินภายในไปใชเปนขอมูลและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป การนําผล
การประเมินภายในและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 
 

ขั้นตอนที่ 5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ประกอบดวย 
1) การนําผลการประเมินภายในไปใชเปนขอมูลและรายงานการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาประจําป 
2) การนําผลการประเมินภายในและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ประจําป ไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
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ภาพประกอบ 25 แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

การเตรียมความพรอม 
ในการประกันคุณภาพการศึกษา 

 การสํารวจขอมูลดานลักษณะของบุคลากรและ
วิเคราะหภารกิจที่แทจริงของสถานศึกษา 

 การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลภายใน 
 การเตรียมงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การประเมินผลภายใน 
 การจัดทําปฏิทินของการประเมินผลภายใน 

การวางแผนการประเมินผลภายใน  การศึกษาวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร 
(SWOT) กํ าห นด มา ต รฐ าน แล ะตั ว บ ง ชี้ ใ นก า ร
ประเมินผลภายใน  

 การ กําหนดกรอบการประ เมินผลภายใน/ภาพ
ความสําเร็จในอนาคต 

การดําเนินการประเมินผลภายใน  การสรางเครื่องมือการประเมินผลภายใน 

 การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน 

 การกําหนดแหลงผูใหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล แปลผล และเปรียบเทียบ 

การจัดทํา 
รายงานการประเมินตนอง 

 การเ ขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประจําป 

 ตัวอย างการเ ขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประจําป 

  

การใชประโยชนจาก 
รายงานการประเมินตนเอง 

 การนําผลการประเมินภายในไปใชเปนขอมูลและ
รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 

 การนําผลการประเมินภายในและรายงานการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาประจําป ไปใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
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 จากภาพประกอบ 25 แสดงแนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ซึ่งเปนวิธี
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ซึ่งในแตละข้ันตอนมี
รายละเอียดดังนี้  
 

 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย 
 การสํารวจขอมูลดานลักษณะของบุคลากรในสถานศึกษา และวิเคราะหภารกิจที่
แทจริงของหนวยงานในองคกร 
 การประเมินผลภายใน ควรเริ่มตนดวยการสํารวจความพรอมของบุคลากรในสถานศึกษา
ในการประเมินผล ผูบริหารสถานศึกษาควรมอบหมายใหผูรับผิดชอบ ทําการสํารวจความพรอมของ
บุคลากรในสถานศึกษา โดยศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับบุคลากรในสถานศึกษา ความรูความเขาใจ
เก่ียวกับวิธีการประเมินผลภายใน เจตคติตอการประเมินผลภายใน แรงจูงใจในการทําการ
ประเมินผล และประสบการณในการประเมินผลภายใน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  
 1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับบุคลากรในสถานศึกษา 
  เนื่องจากการประเมินผลภายในของสถานศึกษาจะตองดําเนินการโดยบุคลากรทุกฝาย
ในสถานศึกษา จึงจําเปนตองมีขอมูลเก่ียวกับบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือคณะทํางานจะได
มอบหมายภาระหนาที่ในการทําการประเมินผลภายในใหเหมาะสมกับบุคคล ขอมูลจําเปนที่ควรจะ
รับรู ไดแก อายุ วุฒิการศึกษา สาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา ความสามารถพิเศษหรือความถนัด 
ประสบการณในการทํางาน/การประเมินผล และภาระหนาที่ที่รับผิดชอบ ดังภาพประกอบที่ 26 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 26 ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับบุคลากรในสถานศึกษา 

ขอมูลสวนบุคคล 
ช่ือ-สกุล.......................................................อายุ...............ป วุฒิการศึกษา................................................... 
สาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา.................................ความสามารถพิเศษหรือความถนัด
....................................... 
ประสบการณในการทํางาน.......................................ประสบการณในการประเมินผล...................................... 
ภาระหนาที่ที่รับผิดชอบ................................................................................................................................ 

3. งานสอน 
วิชา...............................................ระดับช้ัน..............................จํานวน.................คาบ 
วิชา...............................................ระดับช้ัน..............................จํานวน.................คาบ 
วิชา...............................................ระดับช้ัน..............................จํานวน.................คาบ 

4. งานอื่นๆ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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 2. ความรูความเขาใจ เจตคติ แรงจูงใจ และประสบการณในการประเมินผลภายใน 
  การสํารวจความรูความเขาใจ เจตคติ แรงจูงใจ และประสบการณเก่ียวกับการ
ประเมินผลภายในของบุคลากรในสถานศึกษา โดยเฉพะกลุมผูบริหารและครู ขอมูลที่ไดจากการ
สํารวจจะนํามาใชในการวางแผน และหามาตรการในการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรทุกกลุมให
ความสําคัญกับการประเมินผลภายใน ดังภาพประกอบที่ 27 
 

ขอมูลสรุปเก่ียวกับการประเมินผลภายใน 
ชื่อ 

อาย ุ
(ป) 

วุฒิ
การศึกษา 

สอน
วิชา/
ระดับ 

ความรู ประสบการณ เจตคิตอ แรงจูงใจ 
หมาย
เหตุ 

1...........         

2...........         

3...........         

4...........         

5...........         
 

 

ภาพประกอบ 27 สรุปขอมูลก่ียวกับความรูความเขาใจ เจตคติ แรงจูงใจ และประสบการณของ
บุคลากรในสถานศึกษา เก่ียวกับการประเมินผลภายใน 

 
 การแตงต้ังคณะกรรมการประเมินผลภายใน 
 คณะกรรมการประเมินผลภายในของสถานศึกษา ควรมีคุณลักษณะดังนี้ 
 1. มีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมินผลภายใน มีเจตคติที่ดีตอการประเมินผล
ภายใน และมีแรงจูงใจในการทําการประเมินผลภายใน นอกจากนี้ควรมีความรูความสามารถในการ
สรางเครื่องมือในการวัดและประเมินผลมาตรฐานการจัดการศึกษา การประมวลผลขอมูลที่จัดก็บ 
และมีความสามารถในการเขียนรายงานผลการประเมินผลภายใน 
 2. ประกอบดวยบุคลากรประมาณ 15-20 คน ซึ่งมีทั้งครู ผูบริหาร เจาหนาที่ นักเรียนใน
สถานศึกษา และชุมชนที่สถานศึกษาตั้งอยู ซึ่งจะเปนแกนนําในการประเมินผลภายใน 
 วิธีดําเนินการของสถานศึกษาในการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลภายใน มีข้ันตอน 
ดังนี้ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาและคณะผูชาวยผูบริหารสถานศึกษา กําหนดเกณฑการคัดเลือก
คณะกรรมการในการประเมินผลภายใน 
 2. ผูบริหารสถานศึกษาแตงตั้งบุคคลตางๆเปนคณะกรรมการประเมินผลภายในของ
สถานศึกษาประมาณ 15-20 คน 
 3. กําหนดบทบาทหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ 
 4. กําหนดวันประชุมของคณะทํางาน (เดือนละ 1-2 ครั้ง) 
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 5. วางแผนการทํางานและกําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการ โดยควรพิจารณา
มอบหมายความรับผิดชอบใหสอดคลองตามภาระงานในหนาที่ 
 6. วางระบบการกํากับติดตามผลการทํางาน 
 7. วางระบบรายงานผลการประเมินผลภายใน เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรับรูทั่วกัน 
 
 เกณฑการคัดเลือกคณะกรรมการประเมินผลภายในของสถานศึกษา มีดังนี้ 
 1. เปนนักประสานสัมพันธที่ดีกับบุคลากรทั้งในและนอกสถานศึกษา เปนบุคลที่ชุมชนใน
สถานศึกษาไววางใจ มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความเปนกัลยาณมิตร และเปนที่ยอมรับ 
 2. มีความรอบรูในภาระงานของสถานศึกษาเปนอยางดี  
 3. มีความรูความสามารถดานวัดและประเมินผล 
 4. มีภาวะผูนํา 
 5. มีความรับผิดชอบ  
 ดังภาพประกอบ 28 แสดงตัวอยางโครงสรางของคณะกรรมการระเมินผลภายใน 
 

มีความตรงตอเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 28 ตัวอยางโครงสรางของคณะกรรมการระเมินผลภายใน 

 
 การเตรียมงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกในการประเมินผลภายใน 
 การประเมินผลภายในเปนกระบวนการที่เก่ียวของกับการเก็บขอมูล ดังนั้น นอกจากตอง
เตรียมกําลังคนที่ตองรับผิดชอบการทําการประเมินผลภายในแลว ผูบริหารสถานศึกษาตองเตรียม 
ความพรอมดานทรัพยากรอ่ืนๆ ไดแก งบประมาณสําหรับคาใชจายในการทําการประเมิน สิ่งอํานวย
ความสะดวกในการทําการประเมิน เชน หองทํางาน เครื่องคิดเลข กระดาษ เครื่องเขียน สื่ออุปกรณ
คอมพิวเตอร เพ่ือใชในการจัดทํา/เก็บและประมวลผลขอมูล ฯลฯ 
 

การแตงต้ังคณะกรรมการประเมินผลภายใน 
1. ผูบริหารสถานศึกษา       ประธานกรรมการ 
2. ผูชวยบริหารสถานศึกษา (2-3 คน)     กรรมการ 
3. หัวหนากลุมสาระการเรียนรู (4-5 คน)     กรรมการ 
4. หัวหนาระดับชั้น (2-3 คน)      กรรมการ 
5. เจาหนาที่ฝายธุรการ วิชาการ บริการ วางแผนและพัฒนา (2-3 คน) กรรมการ 
6. ครูที่ชํานาญดานการวัดผลและประเมินผล     กรรมการ 
7. ผูปกครองนักเรียน (2-3 คน)       กรรมการ 
8. ผูแทนชุมชน (กํานัน ผูใหญบาน หรือสมาชิกชุมชน)    กรรมการ 
9. หัวหนา/ประธาน/ผูแทนนักเรียน (1-2 คน)    กรรมการ 
 



 80 

 วิธีดําเนินการของสถานศึกษาในการเตรียมงบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือ
การประเมินผลภายใน มีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาจัดหางบประมาณที่ใชในการประเมินผลภายใน และอุปกรณตางๆ 
ตลอดจนสถานที่ เพ่ือความพรอมในการใชทํางาน ทั้งการประชุมหารือ หรือการทํางานดานการ
ประมวลผลขอมูล 
 2. ในการจัดสรรงบประมาณเปนคาใชจายสําหรับการประเมินผลภายในนั้น ใหคํานึงถึง
ปริมาณขอมูลที่ตองจัดเก็บ ประเภทหรือวิธีการเก็บขอมูล แหลงขอมูล โดยทั่วไปดานการประเมิน
สวนใหญจะสิ้นเปลืองดานการจัดทําเครื่องมือที่ใชในการประเมิน เชน แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ 
หากกลุมผูใหขอมูลมีขนาดใหญ งบประมาณสวนนี้ก็จะมากตามไปดวย ดังภาพประกอบ 29 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 29 ตัวอยางการจัดทํางบประมาณสําหรับการประเมินผลภายใน 
 
 การจัดทําปฏิทินของการประเมินภายใน 
 การประเมินผลภายในเปนกระบวนการที่ตองทําตอเนื่อง และดําเนินการใหเปนสวนหนึ่ง
ของการทํางานปกติ ผูบริหารและคณะกรรมการประเมินผลตองจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน และ
กําหนดระบบการกํากับและติดตามผลการดําเนินงานที่ชัดเจน การกําหนดแผนการปฏิบัติงานตองมี
ความเปนไปได และไมรบกวนการทํางานปกติมากเกิน เชน งานดานการสอนของครู การเรียนของ
นักเรียน และการทํางานของผูเก่ียวของ เปนตน ดังภาพประกอบ 30 แสดงตัวอยางจัดทําปฏิทินการ
ปฏิบัติงานการประเมินผลภายใน ดังนี้ 
 
 
 
 
 

การจัดทํางบประมาณสําหรับการประเมินผลภายใน 
1. คาใชจายในการจัดทําแบบสอบถาม    

1.1 เก็บขอมูลจากนักเรียน  2,000 คน x 5 บาท  = 10,000  บาท 
1.2 เก็บขอมูลจากครู  200 คน x 5 บาท  =  1,000  บาท 
1.3 เก็บขอมูลจากผูปกครอง 1,500 คน x 5 บาท  =  7,500  บาท 

2. คาใชจายในการจัดทํารายงานผลการประเมินผลภายใน  
จํานวนรายงาน   50 ฉบับ x 100 บาท =  5,000  บาท 

3. คาใชจายเบ็ดเตล็ด     =  1,500  บาท 
รวมงบประมาณที่ใชในการดําเนินการทั้งสิ้น  = 25,000  บาท 
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ปฏิทินการปฏิบัติงานการประเมินผลภายในของสถานศึกษา ประจําปการศึกษา................ 

กิจกรรม พ.
ค.

 

มิ.
ย. 

ก.ค
. 

ส.ค
. 

ก.ย
. 

ต.
ค.

 

พ.
ย. 

ธ.ค
. 

ม.
ค.

 

ก.พ
. 

มี.
ค.

 

เม
.ย.

 

1. การเตรียมความพรอม             
 1.1 ดานบุคลากร             
 1.2 ดานงบประมาณ สถานที ่             
2. รายงานสภาพการดําเนินงาน             
3. การทําความเขาใจกับบุคลากร
เก่ียวกับการกําหนดเปาหมายในการ
พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า  แ ล ะ ก า ร
ประเมินผลภายในสถานศึกษา 

            

4. วางแผนการประเมินผลภายใน             
 4.1 การกําหนดวัตถุประสงคของการ
ประเมินผลภายใน 

            

4.2 การกําหนดมาตรฐาน/ตัวบงช้ีที่จะ
ประเมินผลภายใน 

            

 4.3 การกําหนดกรอบการประเมิน             
 4.4 การกําหนดเกณฑการประเมิน             
5. การสรางเครื่องมือประเมิน             
6. การเก็บขอมูล             
7. การวิเคราะหขอมูล             
8. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน             
9. การกําหนดแนวทางการพัฒนา             
10. การจัดทํารายงานผลการประเมิน             
11. การสรุปภาพการดําเนินงานของ
สถานศึกษา (ยอนไปขั้นตอนที่ 2) 

            
 
 

ภาพประกอบ 30 ตัวอยางการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานการประเมินผลภายใน 
 
 ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการประเมินภายใน ประกอบดวย 
 การศึกษาวิเคราะหสภาพของหนวยงานซึ่งอาจดําเนินการไดหลายวิธี เชน การสํารวจ การ
ระดมความคิด (AIC: A (Appreciation), I (Influence) และ C (Control) หรือการวิเคราะหจุดออน 
จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร (SWOT) กําหนดมาตรฐานและ
ตัวบงชี้ในการประเมินภายใน 
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 ข้ันตอนหนึ่งที่สําคัญในการประเมินผลภายใน คือ การวิเคราะหสภาพจุดแข็งและจุดออน
ของสถานศึกษา ซึ่งขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห จะมีสวนชวยในการกําหนดความตองการในการ
พัฒนาสถานศึกษา สวนอีกข้ันตอนหนึ่งที่สําคัญในการประเมินผลภายใน คือ การกําหนดมาตรฐาน/
ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินผลภายใน คณะกรรมการประเมินผลภายในของสถานศึกษาตองศึกษา
ธรรมนูญโรงเรียนหรือแผนพัฒนาโรงเรียนวามีแผนพัฒนาสถานศึกษาในทิศทางใด และวางแผนการ
ประเมินรวมกันวาการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเปนไปตามแผนที่กําหนดหรือไม ดังนั้น 
คณะกรรมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตองกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ในการประเมินผล
ภายใน โดยการประชุมหารือและกําหนข้ึน โดยใหสอดคลองกับมาตรฐานตัวบงชี้ในระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือมาตรฐานการศึกษา เพ่ือการประเมินภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ โดยแนวทางการดําเนินงานมีดังนี้ 
 1.  การพัฒนามาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาดําเนินการโดยศึกษาขอมูลจากเอกสาร
การศึกษาที่เก่ียวของ มาตรฐานการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และมาตรฐานเพ่ือการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 2. จัดประชุมคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา และผูที่มีสวน
เก่ียวของกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ไดแก ครูผูสอน ผูบริหาร ผูปกครอง นักเรียน ผูแทน
องคกรชุมชน เพ่ือยกรางมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา และทําการประชาพิจารณสรุปผล
ปรับปรุงแกไขตามความเหมาะสม แลวจัดทําเปนมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตอไป การ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ไดพิจารณาตามมาตรฐานของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) มีการปรับปรุงมาตรฐานและตัวบงชี้ที่ใชใน
การประเมินรอบแรกเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2547 คือ 14 มาตรฐาน 75 ตัวบงชี้ จํานวน 3 ดาน คือ 
ดานผูเรียนจํานวน 7 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 1, 4, 5, 6, 9, 10, 12 ดานครูผูสอน จํานวน 2 
มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 22, 24 และดานผูบริหาร จํานวน 5 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 13, 14, 
18, 20, 25 
 3. กระบวนการประเมินผลภายในของสถานศึกษา ไมใชการทํางานที่เปนการเพ่ิมภาระ
ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา แตเปนงานที่ตองทําเปนประจํา และถือเปนสวนหนึ่งของการทํางาน
ปกติที่ตองมีการตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงตนเองตลอดเวลา และจากการที่สถานศึกษามีการ
จัดเก็บขอมูลมากมายในแตละวัน แตอาจจะไมมีการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ ดังนั้น กอนทําการ
ประเมินผลภายใน ควรมีการศึกษาวิเคาระหสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา/หนวยงานวา
ตนเองอยู ณ จุดใด ซึ่งอาจดําเนินการไดหลายวิธี เชน การสํารวจ การระดมความคิด (AIC: A 
(Appreciation), I (Influence) และ C (Control) หรือการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร (SWOT) กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ในการ
ประเมินภายใน และศึกษาขอมูลดานการประเมินผลภายในที่สถานศึกษาไดดําเนินการไปแลว เพ่ือ
กําหนดกรอบการประเมินตอไปวาสถานศึกษาตองประเมินผลภายในของตนเองเพ่ือพิจารณาวาตอง
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พัฒนาสถานศึกษาในดานใด ซึ่งวิธีวิเคราะหสภาพจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษาสามารถทําได
โดยการเปรียบเทียบเปาหมายที่สถานศึกษาตองการบรรลุ ผลการปฏิบัตังานจริง และผลตางที่
เกิดข้ึนจะสะทอนความตองการจําเปน (need) ที่ตองไดรับการพัฒนาปรับปรุง แลวจัดลําดับ
ความสําคัญของความตองการจําเปน (need) เพ่ือวางแผนการแกไขปญหาหรือตองพัฒนาปรับปรุง
เรงดวน 
 

 การกําหนดกรอบการประเมินภายใน กําหนดภาพความสําเร็จในอนาคตโดยจัดทํารูปแบบ 
(Model) วิธีการดําเนินงาน  
 การกําหนดกรอบการประเมิน เปนแนวทางที่ใชในการประเมินผลการดําเนินงานในแตละ
ตัวบงชี้ มีรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการเก็บขอมูล แหลงผูใหขอมูล ประเภทของเครื่องมือประเมิน 
วิธีการวิเคราะหขอมูล เกณฑการตัดสิน นอกจากนี้ควรมีการกําหนดชวงเวลาการเก็บขอมูล และ
ผูรับผิดชอบการประเมินดวย เพ่ือสะดวกกับการติดตามและกํากับการประเมินผลภายในของ
คณะทํางาน ซึ่งการทําการประเมินผลภายในตองวางแผนการดําเนินงานใหไดมาตรฐาน 4 ดาน คือ 
1) ผลการประเมิน ตองใหขอมูลตรงตามที่ผูใชผลการประเมินอยากรู เชน ผูบริหาร ครู ผูปกครอง 
หนวยงานที่เก่ียวของ ฯลฯ และนําไปใชประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานไดจริง 
โดยเฉพาะถาสามารถใหขอมูลชวยในการปรับปรุงตนเองระดับบุคคลได ไดแก นักเรียน ครู ผูบริหาร 
ก็จะย่ิงเปนประโยชนมากข้ึน นอกจากนี้ 2) วิธีที่ใชในการประเมินตองมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
จริง ประหยัด คุมคา และเหมาะสม 3) วิธีที่ใชในการประเมินตองไมสงผลกระทบตอผูที่เก่ียวของกับ
การประเมินผล เชน ไมกอใหเกิดผลเสียหายกับผูใหขอมูล และ 4) วิธีที่ใชในการประเมินตองมีความ
ถูกตอง ชัดเจน และเชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชในการประเมินตองสามารถวัดตัวบงชี้ที่ตองการวัด
ไดจริง มีความครบถวนสมบูรณตามตัวบงชี้ที่ตองการวัด แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได ใหขอมูลตาม
ความเปนจริง อีกทั้งวิธีการวิเคราะหและการเสนอผลการประเมินถูกตอง ผลการประเมินมีความเปน
ปรนัย  
 ลักษณะธรรมชาติของตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศึกษา เพ่ือนํามาใชประกอบในการ
นําเสนอแนวทางการสรางวิธีการเก็บขอมูลที่เหมาะสม พบวาตัวบงชี้มีลักษณะดังนี้ 
 1. ความแตกตางของลักษณะของตัวบงชี้ ไดแก 
  ตัวบงชี้ประเภทความรูความเขาใจ (Cognitive domain) เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ความรูดานหลักโภชนาการ ความรูเก่ียวกับยาเสพติด ความรูดานกฎหมาย ความรูความเขาใจใน
ภูมิปญญาไทย วิธีการวัดตัวบงชี้ประเภทนี้จะใชการทดสอบ หรือประเมินจากผลงาน 
  ตัวบงชี้ประเภทความรูสึก ความคิดเห็น เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม  (Affective 
domain) เชน ทัศนคติตออาชีพครู ความซื่อสัตยสุจริต ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความกตัญู 
ความชื่นชมดานศิลปะ ดนตรี กีฬา ความมั่นใจในตนเอง ความกลาแสดงออก วิธีการวัดตัวบงชี้
ประเภทนี้จะใชการสังเกตพฤติกรรม ในกรณีที่ผูถูกสังเกตมีจํานวนมาก จะใชแบบวัดทางจิตวิทยา
เปนเครื่องมือในการวัด หรือการใหผูอ่ืนที่อยูรอบขางประเมิน หรือการใหรายงานตนเอง 
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  ตัวบงชี้ประเภททักษะการปฏิบัติ (Psychomotor domain) เชน สมรรถภาพทางกาย 
ความสามารถในการปฐมพยาบาล ทักษะในการทํางาน ความสามารถในการทํางานตามข้ันตอนและ
ทํางานเปนทีม วิธีการวัดตัวบงชี้ประเภทนี้จะใชการสังเกตพฤติกรรมโดยตรง หรือดูจากผลงาน หรือ
การใหรายงานตนเอง หรือการสอบถามจากผูอยูรอบขาง 
 2. ความแตกตางของระดับความเปนรูปธรรมของตัวบงชี้ ไดแก 
  ตัวบงชี้ที่เปนรูปธรรม เชน น้ําหนัก สวนสูง จํานวนครูอาจารยที่มีวุฒิตางๆ จํานวนครู
ตามเกณฑที่กําหนด ลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวนอาคารสถานที่ จํานวนสื่อที่ครูผลิต วิธีการวัดตัว
บงชี้ประเภทนี้ทําไดงาย 
  ตัวบงชี้ที่เปนนามธรรม เชน คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ครู และผูบริหาร อาทิ 
ความกตัญูกตเวที ความเมตตากรุณา การรูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอม การมีเจตคติที่ดี วิธีการวัดตัวบงชี้ประเภทนี้ทําไดยาก เพราะเห็นพฤติกรรมไดไมชัดเจน 
และเครื่องมือที่วัดก็สรางไดยาก 
 3. ความยากงายในการเก็บขอมูล หรือการหารองรอยหลักฐานของตัวบงชี ้
ตัวบงชี้ที่เก็บขอมูลหรือหารองรอยหลักฐานไดงาย เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณภาพของ
แผนการสอน ลักษณะของหลักสูตรที่ใชในโรงเรียน ระบบสาธารณูปโภคในโรงเรียน สถิติการลากิจ
ลาปวยของนักเรียน จํานวนนักเรียนที่ทะเลาะวิวาทในโรงเรียน ขอมูลเหลานี้จัดเก็บอยูแลวและเปนที่
เปดเผย 
 ตัวบงชี้ที่เก็บขอมูลหรือหารองรอยหลักฐานคอนขางยาก เชน การจัดกิจกรรมการเรียนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู การเปนแบบอยางที่ดีของครูใน
โรงเรียน การจัดสภาพแวดลอมใหนักเรียนไดเรียนรูดวยวิธีที่หลากหลาย ครูมีเจตคติที่ดี สามารถใน
การวิเคราะหปญหาและการแกไขปญหาได ขอมูลเหลานี้ บางขอมูลผูวัดตองมีโอกาสใกลชิดกับผูถูก
วัดและสังเกตพฤติกรรม ซึ่งในทางปฏิบัติจริงทําไดยาก 
 4. การแยกมาตรฐานออกเปนตัวบงชี้ยอยหลายตัว ตัวบงชี้สวนใหญตองวัดผานตัวบงชี้
ยอยใหครบทุกตัว จึงจะถือวาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดตามมาตรฐาน เชน มาตรฐานเก่ียวกับ “ครู
มีจิตวิญญาณความเปนครู มีคุณธรรม จริยธรรม” ถาเลือกวัดเฉพาะตัวบงชี้ที่เปนรูปธรรมเพียงตัว
เดียว คือ “ครูมีความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา อุทิศตนใหกับการพัฒนาผูเรียน” การสรุปผลการ
ประเมินไปยังมาตรฐานตัวนี้อาจจะไมสมบูรณ 
 
 ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการประเมินผลภายใน ประกอบดวย 
 การดําเนินการประเมินผลภายใน เปนการสรางเครื่องมือประเมินภายใน กําหนดปฏิทิน
การตรวจสอบประเมินภายใน และการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวยแนวทางสําคัญคือ 
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 การสรางเครื่องมือการประเมินผลภายใน 
 เปนการสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษา หลังจากที่โรงเรียนไดวาง
แผนการประเมินภายในเสร็จเรียบรอยแลว ผูประเมินตามที่ไดรับมอบหมายจะตองเปนผูสราง
เครื่องมือ โครงสราง และรายการประเมินยอยของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษามีหลายประเภท ไดแก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกต แบบวัดเจตคติ แบบ
สํารวจรายการ แบบรายงานตนเองแบบบันทึกขอมูล เปนตน เลือกชนิดของเครื่องมือที่เก็บขอมูลได
ตามวัตถุประสงค โดยกระบวนการสรางเครื่องมือที่เปนระบบ มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
กอนนําไปใชจริง เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปการประเมินตามลําดับ ในกระบวนการ
ประเมินตนเองนี้ โรงเรียนตองสรางระบบการประเมินที่โปรงใส บุคลากรทุกคนเขาใจข้ันตอน วิธีการ 
ใหการยอมรับ ขอมูลที่ไดจากการประเมินเปนขอมูลที่ถูกตองตรงกับสภาพที่แทจริง 
 
 การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน 
 วิธีการประเมินตัวบงชี้มีทั้งวิธีการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary sources) 
และทุติยภูมิ (Secondary sources) ซึ่งควรกําหนดเกณฑการตัดสิน กรอบการประเมิน วางแผนการ
ทํางาน กําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินงาน รวมทั้งกําหนดระยะเวลาในการดําเนินงานใหชัดเจน 
และรายงานความกาวหนาในการทํางานใหกับคณะกรรมการประเมินผลภายในทราบเปนระยะๆ อีก
ทั้งกําหนดวิธีการวัดทั้งทางตรง (Direct measure) และทางออม (Indirect measure) ซึ่งสถานศึกษา
ควรเลือกใชตามความเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา เงื่อนไข และขอจํากัดของตนเอง ไดแก 
 1. การใชแบบทดสอบตัวบงชี้ที่เปนความรูความเขาใจ เชน การทดสอบผูเรียนดาน
วิชาการ การทดสอบความรูเก่ียวกับโทษของยาเสพติด การวัดความรูดานหลักโภชนาการ การวัด
ความตระหนักรูคุณคาของสิ่งแวดลอม ซึ่งตองเลือกใชทดสอบใหเหมาะสมกับวิชาที่เก่ียวของ 
 2. การใชแบบวัดทางจิตวิทยากับตัวบงชี้ที่เปนนามธรรม หรือคุณลักษณะภายในที่มองไม
เห็น เชน การวัดทัศนคติตออาชีพครู การวัดเจตคติของนักเรียน การวัดความตระหนักรูคุณคาของ
สิ่งแวดลอม เนื่องจากปฏิบัติไดงายกวาการสังเกตพฤติกรรมเปนรายบุคคล 
 3. การใชวิธีสังเกตพฤติกรรมกับตัวบงชี้ที่มีพฤติกรรมใหสามารถสังเกตเห็นได เชน 
ความสามารถในการทํางาน เปนทีมของผูเรียน พฤติกรรมการสอนของครูดวยวิธีที่หลากหลายและ
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ความสามารถในการสื่อสารทางภาษาของผูเรียน  
 4. การสํารวจดวยแบบสอบถาม หรือการสัมภาษณกับตัวบงชี้ที่สะทอนความรูสึกหรือ
ความคิดเห็น เชน การสอบถามผูเรียนเก่ียวกับระดับความเอาใจใสของครูตอผูเรียน การสอบถาม
ผูเรียนเก่ียวกับพฤติกรรมของครูที่แสดงถึงการเคารพในสิทธิและศักด์ิศรีความเปนมนุษยของผูเรียน 
การสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหาร การสอบถามความคิดเห็นของ
ผูปกครองเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมของครูและผูบริหาร 



 86 

 5. การใชขอมูลที่มีอยู หรือรองรอยหลักฐานที่ปรากฏ เชน สถิตินักเรียนที่เจ็บปวย แฟม
สะสมผลงานของผูเรียนและครู ธรรมนูญหรือแผนพัฒนาโรงเรียน ซึ่งสถานศึกษามักจะมีและจัดเก็บ
ขอมูลเหลานี้อยูแลว จึงสามารถนําขอมูลมาใชในการประเมินไดโดยไมตองเก็บขอมูลใหม 
 เงื่อนไขที่มีผลตอการเลือกวิธีการเก็บขอมูล ซึ่งวิธีการประเมินตัวบงชี้ตามหลักการที่ควร
จะเปน บางครั้งไมสามารถนําไปปฏิบัตัได โดยมรปจจัยที่เปนเงื่อนไขหรือขอจํากัดดังนี้  
 
 โอกาสการเกิดสถานการณที่ทําใหสังเกตเห็นพฤติกรรมที่ตองการวัดในบางตัวบงชี้
มีนอย เชน ความสามารถในการปฐมพยาบาลและปฏิบัติตนเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉิน เพราะไมมี
สถานการณ หรือโอกาสในการเกิดเหตุการณประเภทนี้ใหสังเกตเห็นไดงาย อาจตองใชวิธีการ
สอบถามผูเรียนหรือผูปกครองแทน หรือใชวิธีสรางสถานการณจําลอง (Simulation)  
 1. วัฒนธรรมองคกร บางตัวบงชี้มีความเปนรูปธรรม แตการเก็บขอมูลหรือสังเกต
พฤติกรรมทําไดไมงายนัก เชน พฤติกรรมการสอนของครู ซึ่งครูบางคน/กลุม ไมยอมรับวัฒนธรรมที่
จะใหผูอ่ืนมาประเมินตนเอง จึงอาจใชวิธีรายงานตนเองแทน (Self report) เพ่ือเปนทางเลือกสําหรับ
สถานศึกษาที่อาจมีบุคลากรภายในที่ไมยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เพ่ือลดการตอตานการ
ประเมินผลภายใน ซึ่งขอมูลที่ไดอาจจะไมนาเชื่อถือ จึงควรเก็บขอมูลจากแหลงอ่ืนประกอบดวย เชน 
แฟมสะสมผลงานของครู 
 2. ความแตกตางของสภาพบริบทของสถานศึกษา ขอมูลที่ไดจากการประเมินของ
สถานศึกษาอาจมีความแตกตาง เนื่องจากความแตกตางของ 1) ระดับการศึกษาที่เปดสอน 2) 
สภาพที่ตั้งของสถานศึกษา 3) ขนาดของสถานศึกษา 4) ความพรอมของบุคลากรในสถานศึกษา 
โดยขอมูลที่ไดจากการประเมินของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาอาจจะแตกตางกับระดับ
มัธยมศึกษา นอกจากนี้สภาพที่ตั้งของสถานศึกษาที่ตั้งในเมืองและชนบท จะมีความแตกตางกันใน
ดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร และวิธีการประเมิน อีกทั้งขนาดของสถานศึกษาที่มีจํานวนผูเรียน
ตางกัน จะไดขอมูลเชิงคุณภาพและปริมาณตางกัน เพราะสถานศึกษาที่มีจํานวนผูเรียนมาก ตองใช
เวลาในการเก็บขอมูลนาน ยุงยาก และวิเคราะหภาพรวมของสถานศึกษาไดยากกวา นอกจากนี้
สถานศึกษาอาจมีความพรอมของบุคลากรในสถานศึกษาไมเทากัน ทั้งดานความรูความสามารถใน
การประเมิน จํานวนและภาระหนาที่ของครูอาจารย และลักษณะของผูบริหาร ซึ่งจะมีผลตอ
สถานศึกษาที่มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการประเมินตนเองและการจัดเก็บขอมูลตางกัน 
 
 การกําหนดแหลงผูใหขอมูล 
 การกําหนดแหลงผูใหขอมูลที่เหมาะสมในการประเมินแตละตัวบงชี้ แหลงขอมูลที่ใชในการ
ประเมินผลตัวบงชี้มีหลายแหลง ซึ่งถาทําได ผูประเมินควรกําหนดแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลที่
สะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด โดยพยายามหลีกเลี่ยงวิธีการที่ที่ทําใหผูตอบใหขอมูลที่คลาดเคลื่อน
ไปจากความเปนจริง ผูใหขอมูลในสถานศึกษา ไดแก ผูเรียน บุคลากรในสถานศึกษา (ครูอาจารย 



 87 

บรรณารักษ พยาบาล ครูแนะแนว เจาหนาที่ฝายตางๆ และผูบริหาร) รวมทั้งผูปกครอง และชุมชน 
ซึ่งขอมูลที่ไดจากผูเก่ียวของทั้ง 4 กลุม มีดังนี้ 
 1. ผูเรียน สิ่งที่ผูเรียนสามารถบอกเก่ียวกับตนเองไดดี เชน ความสนใจหรือความถนัด
ของตนเอง ลักษณะการสอนของครู เปนตน แตผูเรียนอาจจะใหขอมูลของตนเองไดไมดีเทากับครู
อาจารย ผูปกครอง หรือเพ่ือนของผูเรียน 
 2. บุคลากรในสถานศึกษา ไดแก 
  ครูอาจารย สามารถใหขอมูลเก่ียวกับผูเรียนจากการสังเกตไดดี เชน พฤติกรรมของ
ผูเรียนในหองเรียน แผนการสอนของตนเอง แตพฤติกรรมของครูอาจารยที่แสดงตอผูเรียนควรไดรับ
การประเมินจากผูเรียนดวย เพ่ือความนาเชื่อถือของขอมูล 
  บรรณารักษ พยาบาล ครูแนะแนว เจาหนาที่ฝายตางๆ เปนบุคลากรที่ไมใชสาย
การสอน งสามารถใหขอมูลที่เก่ียวของกับการดําเนินงานของสถานศึกษาไดหลายดาน เชน การ
ใหบริการหองสมุด การดูแลผูเรียนดานสุขภาพ การจัดทําสื่อการเรียนการสอน การดูแลอาคาร
สถานที่ เปนดน  
  ผูบริหาร สามารถใหขอมูลในระดับภาพรวมของสถานศึกษาไดดี เชน ความสามารถ
ทางวิชาการ คุณธรรมของผูเรียน แตพฤติกรรมการบริหารของตนเอง นาจะเก็บจากแหลงขอมูลอ่ืน 
เชน ครูอาจารย นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
 3. ผูปกครอง สวนใหญผูปกครองจะใหขอมูลที่จะชวยในการพัฒนาผูเรียนไดดี ถา
สถานศึกษาชี้แจงใหเขาใจวัตถุประสงคและวิธีการของการเก็บขอมูล  
 4. ชุมชน จัดเปนแหลงขอมูลที่ดีของสถานศึกษา เพราะจะสะทอนการดําเนินงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา และการเสริมสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
 
 การวิเคราะหขอมูลแปลผล และเปรียบเทียบ 
 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติที่ทําไดงาย ไดแก การแจงนับ การคํานวณคาเฉลี่ย สวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน รอยละ หรือการวิเคราะหเชิงคุณภาพ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งดําเนินการ
โดยจัดประเภทของขอมูลเปน 2 ประเภท คือ ขอมูลเชิงปริมาณ และขอมูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณทําไดโดยใชวิธีการทางสถิติ อาจใชสถิติภาคบรรยาย ไดแก ความถี่ รอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการ
แสวงหาความรูดวยตนเอง สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพอาจใชการวิเคราะหเนื้อหาตามตัว
บงชี้ เชน การบรรยายสภาพของแหลงความรูในชุมชน ที่นํามาใชในการจัดการศึกษา การบรรยาย
ลักษณะของพฤติกรรมการสอนของครูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และถาการประเมินบางตัวบงชี้ อาจ
ตองการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่ผานมากับปจจุบัน อาจใชสถิติภาคสรุปอางอิง เชน การ
ทดสอบคา (t-test) ซึ่งขอมูลที่ไดจากการจัดเก็บ สามารถแทนคุณลักษณะดวยคาหรือตัวเลข และ
ลักษณะของคาตัวเลขเหลานี้สามารถจัดประเภทของมาตรวัดได 4 ระดับ ดังนี้ 
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 1. มาตรานามบัญญติั (Nominal scale) เปนการใชตัวเลขจัดจําพวกหรือประเภทของสิ่ง
ที่ถูกวัด เชน เพศ แบงไดเปน 2 คา คือ เพศชาย (1) หรือเพศหญิง (0) ศาสนาอาจแบงไดเปน 3 คา 
คือ พุทธ (1) คริสต (2) อิสลาม (3) ซึ่งตัวเลขที่แทนลักษณะจะไมมีความหมายทางคณิตศาสตร ไม
สามารถบอกไดวาลักษณะใดมีคามากกวาหรือนอยกวาลักษณะใด 
 2. มาตราจัดอันดับ (Ordinal scale) แทนคาสําหรับคุณลักษณะที่สามารถจัดอันดับได 
เชน เจตคติตออาชีพในระดับสูง (3) กลาง (2) ต่ํา (1) คาตัวเลขเหลานี้ บอกอันดับมากกวานอยกวา 
แตไมสามารถบอกความแตกตางวา แตละคามีปริมาณความแตกตางเทาใด 
 3. มาตราอันตรภาค (Interval scale) เปนการกําหนดลักษณะของสิ่งที่สามารถบอก
ปริมาณความแตกตางไดจากตัวเลขที่กําหนด เชน คะแนนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนแตละคน 
บางคนได 20 คะแนน บางคนได 40 คะแนน ความแตกตางของคะแนนเทากับ 20 คะแนน แตคาที่
แทนคุณลักษณะในมาตรวัดนี้ไมมีศูนยแท (Non-absolute zero) เนื่องจากคะแนนที่มีคา 0 ไมได
หมายความวาผูเรียนไมมีความรู ดังนั้น มาตรวัดนี้จึงไมสามารถจัดกระทําตัวเลขในเชิงอัตราสวนได 
กลาวคือ ไมสามารถตีความหมายวานักเรียนคนหลังมีความรูเปน 2 เทาของคนแรก 
 4. มาตราอัตราสวน (Ratio scale) เปนการกําหนดลักษณะของสิ่งที่ถูกวัดดวยตัวเลขที่
บอกปริมาณความแตกตางและจัดกระทําในเชิงอัตราสวนได เชน น้ําหนัก 50 กิโลกรัม มีคามากกวา
น้ําหนัก 25 กิโลกรัม เทากับ 25 กิโลกรัม หรือมีน้ําหนักมากกวาเปน 2 เทา คาตัวเลข 0 ในมาตรวัด
นี้มีความหมายเปนศูนยแท เชน รายได 0 บาท คือ ไมมีรายไดเลย 
 หลังจากที่มีการจัดเก็บขอมูล ผูรับผิดชอบดานการวิเคราะหขอมูลจะจัดเตรียมขอมูลเพ่ือ
การวิเคราะห โดยตรวจสอบความถูกตองของขอมูล หลังจากการตรวจสอบขอมูลเรียบรอยแลว ให
ศึกษาลักษณะขอมูลและวิเคราะหขอมูล ซึ่งการวิเคราะหขอมูลสามารถทําได 2 แนวทาง คือ 
วิเคราะหดวยมือและวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
 
 ขั้นตอนที่ 4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 
 1. แนวทางการเขียนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 
  การเขียนรายงานการประเมินผลภายใน หรือรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
study report) เปนการรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป ซึ่งถือเปนภารกิจที่สําคัญ
ประการหนึ่งที่สถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะเปนการบงบอกถึงระบบการทํางานที่มีคุณภาพ อีก
ทั้งมีกําหนดอยูในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตราที่ 48 วาใหสถานศึกษามีการจัดทํา
รายงานประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกจาก
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) 
  การเขียนรายงานการประเมินผลภายใน หรือรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
study report) จะเปนแนวทางสําหรับสถานศึกษาในการวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา
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ประจําปการศึกษาตอไป ซึ่งผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา ตองนํามาจัดทํารายงานใน
แบบรายงานผลการประเมินตนเอง (Self study report) เพ่ือใหผูเก่ียวของไดรับทราบ โดยมี
ประโยชนทั้งในการใชเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาของตนเองใหบริหารจัดการการดําเนินงาน
ตางๆ ไดดีข้ึน และใชเพ่ือแสดงใหสาธารณชนหรือคณะกรรมการประเมินไดรับทราบความกาวหนา
ในการดําเนินงานของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาสามารถกําหนดแบบรายงานการประเมินตนเอง
ตามรูปแบบที่พิจารณาวาเหมาะสม ดังนั้น การเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง เปนสวนหนึ่ง
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือใหผูที่เก่ียวของทุกฝายรับทราบสภาพ
และผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และใชเปนเอกสารประกอบคํารองขอรับการประเมิน เพ่ือ
รับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาภายนอก  
 เนื่องดวยปจจุบัน การจัดทํารายงานประจําปของสถานศึกษา หรือรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self study report) มีหลายรูปแบบ และมีสาระสําคัญในรายงานที่แตกตางกัน ผูศึกษาเห็น
ความจําเปนในการจัดทําแนวทางการเขียนรายงานประจําปของสถานศึกษา ทั้งนี้เพ่ือลดภาระงานที่
สถานศึกษาจะตองจัดทํารายงานหลายฉบับ เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับสาระสําคัญที่ตองระบุไวใน
รายงาน แนวทางการเขียนรายงานที่สถานศึกษาสามารถเสนอตอหนวยงานตนสังกัดรับทราบผล
การดําเนินงานตลอดปไดอยางชัดเจน และเปนรายงานที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) สามารถใชเปนขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือการประเมินภายนอก
ได ซึ่งรูปแบบการจัดทํารายงานควรใชรูปแบบที่เหมาะสมตามที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาไดเสนอแนะไวดังนี้ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา. 2544: 5 – 30) 
 1. รูปแบบการรายงานสรุปผลการประเมิน ใหพิจารณาตามที่เห็นวาเหมาะสม ไมมีรูปแบบ
ตายตัว แตสถานศึกษาควรออกแบบใหสอดคลองกับรายงานผลการประเมินตนเองที่สถานศึกษา
จัดทํา เสนอหนวยงานตนสังกัดในตละป การเขียนรายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน
การศึกษาที่ละมาตรฐาน ซึ่งสวนใหญจะนิยมใชรูปแบบนี้ 
 2. รายงานสรุปผลการประเมินตนเอง ควรมีเนื้อหาโดยสังเขป อานเขาใจงาย กระชับ สา
มาถนําเสนอขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพประกอบ หรือนําเสนอในรูปแบบกราฟ แผนภูมิ 
ตาราง ตามความเหมาะสม รายงานผลการประเมินตนเองตามลักษณะภาระกิจของสถานศึกษา เชน 
งานบริหาร งานวิชาการ งานธุรการ งานบริการ งานวางแผนและพัฒนา ดังนั้น ความยาวของ
รายงานมากหรือนอย ข้ึนอยูกับงานที่สถานศึกษาปฏิบัติ แตถาเปนไปได ความยาวของรายงานไม
ควรเกิน 30 หนากระดาษ A4  
 3. รายงานสรุปผลการประเมินตนเอง ควรเนนการเปลี่ยนแปลงของผลการดําเนินงาน
ในชวง 5 ป 
 4. รายงานผลการประเมินตนเองตามองคประกอบที่สัมพันธของการดําเนินงาน ไดแก 
ปจจัยที่ใชในการดําเนินงาน กระบวนการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน โดยเนนผลการ
ดําเนินงานที่เกิดกับผูเรียน สําหรับหลักฐานอางอิงที่เปนขอมูลประกอบการรายงานสรุปผลการ
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ประเมินตนเองของสถานศึกษาใหดําเนินการโดย 1) ขอมูลที่คิดวามีความสําคัญและจําเปนที่คณะผู
ประเมินภายนอกจําเปนตองทราบ ใหบรรจุลงในรายงานสรุปผลการประเมินตนเอง 2) หลักฐาน
อางอิงที่คิดวาคณะผูประเมินภายนอกจําเปนตองทราบ แตไมสามารถบรรจุในรายงานสรุปผลการ
ประเมินตนเองได ใหจัดทําเปนเอกสารประกอบการตรวจสอบ ซึ่งสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) จะสงกลับคืนใหภายหลังจากที่ทําการประเมิน
สถานศึกษาเสร็จเรียบรอย 3) หลักฐานอางอิงที่ตองการใหคณะผูประเมินภายนอกตรวจสอบ แตไม
ปรากฎในรายงานสรุปผลการประเมินตนเอง และไมสามารถจัดสงไปใหเตรวจสอบได ใหอางอิงใน
รายงานสรุปผลการประเมินตนเองวาไดจัดเตรียมไวสําหรับการตรวจสอบไดที่สถานศึกษา 
 องคประกอบของเนื้อหาในรายงานผลการประเมินตนเอง ควรมีสาระสําคัญ จําแนกเปน 4 
ตอน คือ 1) ขอมูลและสภาพทั่วไปของสถานศึกษา 2) แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 3) ผลการการประเมินคุณภาพภายในประจําป 4) สรุปผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
และแนวทางการพัฒนาในอนาคต ซึ่งการกําหนดองคประกอบของเนื้อหาในรายงานประเมินตนเอง
สําหรับรองรับการประเมินภายนอก ควรประกอบดวย 4 ตอน ดังนี้ (จํารัส นองมาก. 2544: 83-91) 
 
 ขอมูลและสภาพทั่วไปของสถานศึกษา (บทที่ 1) 
 เปนสาระที่สถานศึกษานําเสนอโดยสรุป เพ่ือทราบขอมูลที่จําเปน มีเนื้อหาประมาณ 1 - 2 
หนา สวนรายละเอียดที่สมบูรณของขอมูลในแตละเรื่อง จัดเก็บไวที่สถานศึกษาเพ่ือการตรวจคนหรือ
อางอิง ไมตองนําเสนอทั้งหมด ขอมูลที่ควรระบุไวในรายงานมีดังนี้ 

1) ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานศึกษา ไดแก ชื่อสถานศึกษา ที่ตั้ง สังกัดสถานศึกษา 
2) ขอมูลเก่ียวกับนักเรียน ไดแก ระดับการศึกษาที่ใหบริการ จํานวนนักเรียน จําแนกตาม

ระดับการศึกษา/ชั้นเรียน อัตราสวนนักเรียนตอหองเรียน อัตราสวนนักเรียนตอครู ฯลฯ 
3) ขอมูลเก่ียวกับครู/บุคลากร ไดแก จํานวนครู จํานวนบุคลากร วุฒิการศึกษาของครู 

ประสบการณการทํางาน ครูดีเดน ครูภูมิปญญา ฯลฯ 
4) ขอมูลเก่ียวกับชุมชน ไดแก สภาพชุมชน ขนาดประชากร อาชีพ ศิลปะวัฒนธรรม และ

ภูมิปญญาทองถิ่น ระดับการศึกษาของผูปกครอง แนวโนมความตองการของผูปกครองและชุมชน 
จุดแข็งและจุดควรพัฒนา โอกาสและขอจํากัดของสถานศึกษาฯลฯ 

5) ขอมูลเก่ียวกับทรัพยากร ไดแก ลักษณะอาคารสถานที่ (จํานวนอาคาร หองเรียน 
หองสมุด หองประกอบการ หองปฏิบัติการ แหลงเรียนรู จํานวนคอมพิวเตอร จํานวนและประเภท
หนังสือในหองสมุด ฯลฯ) จํานวนงบประมาณ (รายรับ รายจาย แหลงที่มาของรายรับ) การจัดสรร
งบประมาณรายจายจําแนกตามประเภทรายจาย (เงินเดือน งบดําเนินการ งบลงทุน ฯลฯ) โครงสราง
หลักสูตร วิธีการบริหารจัดการ ผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา ฯลฯ 

6) เกียรติยศชื่อเสียง/จุดเดนของสถานศึกษา 
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 การนําเสนอขอมูลทั้ง 5 ขอดังกลาวมาขางตน ควรรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
study report) ในรูปแบบการบรรยายประกอบกับตาราง แผนภูมิ หรือแผนภาพ ตามความเหมาะสม 
เพ่ือสะทอนใหเห็นคุณภาพดานปจจัย กระบวนการบริหารจัดการ และสภาพการดําเนินงานของ
สถานศึกษา 
 
 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (บทที่ 2) 
 เปนการนําเสนอเนื้อหาโดยสรุป สภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา เพ่ือแสดงใหเห็น
ยุทธศาสตรในการบริหารสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายในประเด็น
สําคัญ สาระสําคัญที่นําเสนอมีดังนี้  

7) วิสัยทัศน ปรัชญา เปาหมายการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา/มาตรฐาน
การศึกษาระดับสถานศึกษา 

8) ยุทธศาสตรการพัฒนา/วิธีการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 
9) แผนพฒนาโรงเรียนในชวงที่กําหนด/ระบบโครงสรางการบริหารสถานศึกษา 
10) กิจกรรม/โครงการที่ดําเนินการ 
11) ตัวชี้วัดความสําเร็จตามโครงการ 

 การนําเสนอขอมูลทั้ง 5 ขอดังกลาวมาขางตน ควรรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
study report) ในรูปแบบบรรยาย พรรณาความ หรือตารางตามความเหมาะสม แตจะตองระบุ
แผนปฏิบัตัการรายปของปลาสุด ที่มีรายละเอียดของกิจกรรม/โครงการที่สอดรับกับเปาหมายการ
พัฒนา หรือมาตรฐานระดับสถานศึกษา และยุทธศาสตรที่ชัดเจน 
 
 ผลการประเมินคุณภาพภายในประจําป ตามมาตรฐานการศึกษา (บทที่ 3) 
 การรายงานผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ไมจําเปนตองเรียงลําดับมาตรฐาน
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ แตใหรายงานในเรื่องที่สถานศึกษาปฏิบัติจริง โดยจัดหมวดหมูของ
มาตรฐาน หรือเรื่องราวที่จะรายงานตามแนวทางที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษากําหนดเปน 4 กลุม คือ 1) มาตรฐานเก่ียวกับผูเรียน 2) มาตรฐานเก่ียวกับครู 3) 
มาตรฐานเก่ียวกับผูบริหาร 4) มาตรฐานอ่ืนๆ ตามที่สถานศึกษาหรือหนวยงานตนสังกัดกําหนด 
โดยจัดเนื้อหาที่จะรายงานในแตละมาตรฐาน ดังนี้ 

12) ดานคุณภาพผูเรียน ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจําแนกตามระดับชั้น วิชา และระดับ
ผลการเรียน ผลการประเมินทักษะการคิดวิเคราะห ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคตาม
จุดเนน/เอกลักษณ/ปรัชญาของสถานศึกษา และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ (NT) 

13) ดานคุณภาพการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ไดแก การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาที่เนนความสอดคลองกับสภาพทองถิ่น การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
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สําคัญ การวัดและประเมินผลการเรียนรู การจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน และการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูและการนําผลไปใช 

14) ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู ทรัพยากร และบุคลากร 
15) ดานการพัฒนาความสัมพันธกับผูปกครองและชุมชน 
16) ดานโครงการ/กิจกรรมพิเศษตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ/หนวยงานตนสังกัด 

 การเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง (Self study report) เพ่ือนําเสนอขอมูลทั้ง 5 ขอ
ดังกลาวมาขางตน ควรพรรณาเก่ียวกับการพัฒนาแตละดาน ระบุเปาหมายการดําเนินงาน มีตาราง
ประกอบตามความเหมาะสม วิธีการพัฒนา กิจกรรม/โครงการที่สถานศึกษาดําเนินการ วิธีการที่ใช
ในการประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรฐานแตละมาตรฐาน ผลสําเร็จของการดําเนินงานตาม
วิธีการพัฒนาหรือกิจกรรมที่สถานศึกษากําหนด (Attempt) และสัมฤทธิผล (Achievement) ของงาน
เพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมายภายในแตละมาตรฐาน รวมทั้งบอกถึงปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน แนวทางการพัฒนาปรับปรุงการ ซึ่งสาระสําคัญในรายงานผลการประเมินผลของแตละ
มาตรฐาน ตองทําใหผูอานเห็นภาพการดําเนินงานภายในสถานศึกษาที่มีการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สามารถมองเห็นดวยภาพจินตนาการในสิ่งที่สถานศึกษาปฏิบัติไดอยาง
ชัดเจน การจัดทําใหบรรลุผลตามเจตนาดังกลาว สถานศึกษาตองคํานึงถึงสิ่งที่ใชเปนเกณฑในการ
พัฒนาคุณภาพ หรือมิติที่ใชในการจัดอันดับคุณภาพเปนกรอบในการบรรยายสภาพของแตละเรื่อง 
คือ ความตระหนัก (Awareness) ความพยายาม (Attempt) และความสําเร็จ (Achievement) 
 
 สรุปผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการนําผลไปใช (บทที่ 4) 
 การเขียนรายงานนําเสนอภาพการดําเนินงานโดยสรุปผลการพัฒนาสถานศึกษาที่ผานมา 
แสดงใหเห็นจุดออน จุดแข็งในการดําเนิงานของสถานศึกษา และแนวทางที่ควรดําเนินการพัฒนา
ตอไปในอนาคต รวมทั้งเงื่อนไขที่จะปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ ขอเขียนในสวนนี้ เปรียบเสมือนความ
มุงมั่นของสถานศึกษา ที่จะพยายามดําเนินการพัฒนาตอไป เปนการสรางศรัทธาใหกับผูมารับ
บริการใหดีย่ิงข้ึน ประเด็นที่ควรนํามาเขียนในรายงาน มีดังนี้ 

17) สรุปผลการดําเนินงานในภาพรวมที่ผานมาตลอดป 
18) ผลสําเร็จที่เปนจุดเดน 
19) ผลสําเร็จที่เปนจุดควรพัฒนา 
20) แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต/สิ่งที่ตองการรับความชวยเหลือจาก

หนวยงานที่เก่ียวของ 
 การนําเสนอขอมูลทั้ง 4 ขอดังกลาวมาขางตน ควรรายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
study report) ดวยการสังเคราะหการดําเนินงานของสถานศึกษากับผลสําเร็จที่เกิดข้ึน โดยเชื่อมโยง
ใหเห็นจุดเดน จุดควรพัฒนา รวมทั้งระบุปจจัยเอ้ือที่สงผลตอคุณภาพผูเรียนและนําเสนอแนว
ทางการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 
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 ขั้นตอนที่ 5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
 เมื่อสถานศึกษาดําเนินการประเมินผลภายในและเขียนรายงานการประเมินตนเองแลว 
ตองนําผลการประเมินไปใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคา แนวทางการใชประโยชนจากการ
ประเมินผลภายในมี 2 ประการ คือ 1) ใชเปนขอมูลและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประจําป เพ่ือแสดงใหผูเก่ียวของทราบผลการดําเนินงานของสถานศึกษา 2) ใชเพ่ือพัฒนาปรับปรุง
การดําเนินงานของสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึน เปนการแสดงความรับผิดชอบของสถานศึกษาตอการ
ดําเนินงานใหการศึกษาตามที่ผูปกครอง ชุมชน และผูเก่ียวของอ่ืนๆ คาดหวัง สวนปจจัยเงื่อนไขสู
ความสําเร็จของการประเมินผลภายใน ที่จะเชื่อมโยงไปสูความสําเร็จของระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา คือ การสรางจิตสํานึก ตระหนักในความสําคัญของการประเมินภายใน โดย
สถานศึกษาจําเปนตองสรางวัฒนธรรมใหม ใหการประเมินผลภายในเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
จัดการสถานศึกษา มีจุดมุงหมายเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการของสถานศึกษาในปตอไป 
และนําผลการประเมินภายในมาใชปรับปรุงแกไขระบบการประเมินผลภายในใหมีความถูกตอง
ชัดเจน และเปนระบบมากย่ิงข้ึน การใชประโยชนจากรายงานการประเมินผลภายใน ประกอบดวย 
 1. การนําผลการประเมินภายในไปใชเปนขอมูลและรายงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประจําป เพื่อเสนอผลการประเมินใหผูเก่ียวของทราบ และปรับปรุงขอบกพรอง
ดานตางๆ ของสถานศึกษา ซึ่งผูเก่ียวของที่มีบทบาทสําคัญกับการนําขอมูลจากผลการประเมิน
ภายในไปใชประโยชน ไดแก  
  นักเรียน ครูนําผลการประเมินผลภายในที่เก่ียวกับนักเรียนมาปรับปรุง ผูรับผิดชอบ
การประเมินอาจสรุปรายงานผลการประเมินใหครูประจําชั้น/ครูประจําวิชา เพ่ือการปรับปรุง 
  ครูอาจารย หัวหนาหมวดหรือหัวหนาระดับแจงผลการประเมินใหครูอาจารยทราบเปน
รายคน ควรชี้แจงเปนการสวนตัว ไมกอใหเกิดความอับอายแกผูถูกประเมิน 
  ผูปกครอง ชี้แจงใหผูปกครองทราบเก่ียวกับผลการประเมินที่มีสวนเก่ียวของกับ
ผูปกครอง โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการพัฒนานักเรียน อาจจัดประชุมชี้แจง หรือหารือเปน
รายบุคคล 
  ผูบริหาร เปนผูที่รูผลการประเมินผลภายในชัดเจนที่สุด เพราะเก่ียวของโดยตรงกับ
การทําการประเมิน ผูบริหารควรเปดใจกวาง เพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงตนเองในสวนที่เก่ียวกับ
พฤติกรรมการทํางานของตน เพ่ือประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา ควรนําปญหาที่เกิดข้ึน
ทั้งหมดมาวางแผนแกไขปญหาและขอบกพรองตางๆ  
  ชุมชนที่สถานศึกษาต้ังอยู ประชาสัมพันธการดําเนินงานของสถานศึกษา และชี้แจง
เก่ียวกับแนวทางการทํางานรวมกันระหวางสถานศึกษากับชุมชนเทาที่โอกาสอํานวย พยายามสราง
ศรัทธาใหเกิดข้ึนกับชุมชน 
 2. การนําผลการประเมินภายในและรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป 
ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และการดําเนินงานของ



 94 

สถานศึกษาใหตอเน่ืองและดียิ่งขึ้น การดําเนินงานของสถานศึกษาไมใชสิ้นสุดเพียงแคทําการ
ประเมินตนเองเพียงครั้งเดียวแลวหยุด แตตองทําตลอดเวลาและตอเนื่อง ผลการประเมินที่จัดทํา
เสร็จแลว ถือเปนขอมูลที่บงบอกถึงสภาพการดําเนินงานในขณะนั้น ซึ่งก็ตองมีการตรวจสอบใหมวา
สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาของสถานศึกษาตอไปอยางไร ดังนั้น การพัฒนาและปรับปรุง
ตนเองจึงเปนการดําเนินงานที่ดําเนินการอยางตอเนื่องโดยไมมีที่สิ้นสุด 
 สรุป การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ งานมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิ
คณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย แสดงเปนแผนภาพดัง Flow chart ในภาพประกอบ 31 
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ภาพประกอบ 31 Flow chart การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพการศึกษา

มูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย 
 
 
 

- สรุปผลการตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพฯ 3 ป 
- สรุปผล Feed back จากการตรวจประเมินฯ 15 โรงเรียน 

- ประชุมคณะอนุกรรมการงานมาตรฐานคุณภาพฯ 
- ประชุมคณะกรรมการผูตรวจฯ ทั้ง 3 รุน 

รวบรวมขอมูล/วิเคราะหสรุปผลภาพรวมการตรวจประเมินฯ/ 
กําหนดแผนงานพัฒนามาตรฐานคุณภาพฯ 

ประชุมแกไขคูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษา BSG 

อบรม/ใหความรูเก่ียวกับคูมือมาตรฐานคุณภาพBSG 
แกผูแทนบุคลากรโรงเรียนในเครือมูลนิธิฯ ทั้ง 15 โรงเรียน 

ตรวจติดตามระบบประกันคุณภาพภายในตามคูมือฯ 
(SAR ของโรงเรียน ตองทําทุกปการศึกษา) 

สรุปผลการประเมินคุณภาพระบบประกันคุณภาพ
ภายในแตละโรงเรียนและภาพรวมของมูลนิธิฯ 

- ตรวจประเมินใหการรับรองมาตรฐานคุณภาพมูลนิธิฯ 
( การรับรองมาตรฐานคุณภาพ 3 ป/ครั้ง ) 

Follow-up ระบบประกันคุณภาพ
ภายในของ ร.ร.ปละ 1 ครั้ง 

(ในชวง 3 ป ระหวางการรับรอง 
มาตรฐานคุณภาพของมูลนิธิฯ) 

เผยแพร/ประชาสัมพันธ
คูมือฯแกบุคลากรของ  
ร.ร. ในเครือฯ ทุกระดับ 

- นําผลการตรวจประเมินฯ  

- นําผลการประเมินBSGประชุมเพื่อปรับปรุง แกไข
พัฒนามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในเครื่อมูลนิธิฯ 

เตรียมความพรอม 
การประเมินรับรองฯจาก
องคการมหาชน (สมศ.) 
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4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ในการศึกษาคนคาเพ่ือจัดทําโมเดลการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ผูศึกษาไดคนควางานวิจัยที่เก่ียวของดังนี้ 
 
 4.1  งานวิจัยภายในประเทศ 
 นคร ผานแสนเสาร (2550: 169) ไดทําการวิจัยเรื่องสภาพการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 สรุปวา 
สภาพการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานอยูในระดับปานกลางทุกดาน โดยเรียงอันดับตามคาเฉลี่ยจากนอยไปหามาก 3 อันดับแรก 
ไดแก การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา การ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป เมื่อพิจารณา
ตามสถานภาพของบุคลากร พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และ
ครูผูสอนอยูในระดับปานกลาง 
 นิยม ใจศิริ  (2547: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของคณะครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษาในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา: กรณีศึกษา
โรงเรียนบางหนองผือ อําเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ โดยศึกษาการพัฒนาการมีสวนรวมของคณะ
ครูและคณะกรรมการสถานศึกษาในการรวมศึกษาหาความรูและรวมกันดําเนินการจัดทําธรรมนูญ
โรงเรียน พรอมกับทําแผนปฏิบัติการเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โดยการ
ประชุมปฏิบัติการและศึกษาดูงาน ผลการศึกษาคนควาพบวา กอนดําเนินการศึกษาการมีสวนรวม
ในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนหนองผือ พบวาคณะครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขาดความรวมมือกันในการดําเนินการพัฒนาเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน เนื่องจาก
การขาดความรู ความเขาใจในข้ันตอน และวิธีการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ครูผูทําหนาที่
สอนและพัฒนาโรงเรียนยังมีความสับสนและกังวลใจในการที่ตองรับการประเมินจากองคกรภายนอก 
ขาดความตระหนักและรับผิดชอบไมคิดวาตนเปนเจาของโรงเรียน เมื่อไดดําเนินการศึกษาและ
พัฒนาแลว พบวามีความรวมมือกันในการทํางานของคณะครูในโรงเรียนกับคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมากข้ึน 
 ติณณภพ หลวงมณีวรรณ (2550: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ สถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม 
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความพรอมในการประกันคุณภาพ การศึกษาของสถานศึกษาสังกัด กรม
สามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม ดานปจจัย และดานกระบวนการ โดยประยุกตใชทฤษฎีทรัพยากรการ
บริหาร 4 M’s ทฤษฎีการบริหารองคกรสูความเปนเลิศของ The McKinsey Seven S’s Model และ
เกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานที่เปนเลิศ 2545 (2002 Education Criteria for 
Performance Excellence) ของ Malcolm Baldrige National Quality Program ศึกษาระดับ
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คุณภาพการจัดการศึกษาดานปจจัย และดานกระบวนการของสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
จังหวัดเชียงใหม ตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) หรือ (สมศ.) ตลอดจนศึกษาความสอดคลองของ ความพรอมในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเชียงใหม ดานปจจัยและดาน
กระบวนการกับระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามเกณฑ มาตรฐานของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ (สมศ.) กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาคนควาไดแก ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 17 คน ผูชวยผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 68
คน ครูอาจารยที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาจํานวน 85 คน และครูอาจารยที่ไมได
รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาจํานวน 85 คน รวมจํานวนประชากร ทั้งสิ้น 255 คน 
เครื่องมือที่ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบประเมิน นําขอมูลมาวิเคราะหโดยโดยการแจกแจง
ความถี่ และวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานไดแกการหาคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคา
สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ Pearson Product Moment Correlation Coefficient ผลการศึกษาพบวา
สถานศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม มีความพรอมในการประกันคุณภาพ
การศึกษาดานปจจัยและดานกระบวนการตามองคประกอบที่ใชในการตรวจสอบและประเมินความ
พรอมตามกรอบแนวคิดในการวิจัยอยูในระดับดี โดยสถานศึกษาไดมีการนําเอาองคประกอบในการ
ประเมินความพรอมมาใชในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งไดแก ดานยุทธศาสตร ดานโครงสราง ดาน
คานิยมรวม ดานการจัดการกระบวนการ ดานบุคลากร ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ และดาน
งบประมาณ ตามลําดับ สวนการศึกษาระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ดานปจจัย และดาน
กระบวนการของสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเชียงใหม ตามเกณฑมาตรฐานของ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ (สมศ.) ที่เปนผล
การประเมินโดยหนวยงานตนสังกัด ประจําปการศึกษา 2545 พบวาสถานศึกษามีคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา สรุปโดยภาพรวมอยูในระดับพอใช และเมื่อนําผลการวิเคราะห
สหสัมพันธระหวาง 2 ตัวแปรคือ ศึกษาความสอดคลองของความพรอมในการประกันคุณภาพ
การศึกษาดานปจจัยและดานกระบวนการของสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดเชียงใหมกับ
ระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) หรือ (สมศ.) ดําเนินการประเมินโดย
คณะกรรมการประเมินภายในสถานศึกษาจากหนวยงานตนสังกัดจังหวัดเชียงใหม  ประจําป
การศึกษา 2545 พบวาผลการวิเคราะหสหสัมพันธทั้ง 2 ตัวแปร มีความสัมพันธแบบตามกัน  
 พิเชษฐ วายุวรรธนะ (2550: 94) ไดทําการวิจัยเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาที่สงผลตอประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ 
การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การประเมินคุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา และการตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพ 
 สมปอง สมาน (2550: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษีเจริญ ผลการวิจัย
พบวา 1) ความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอก ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษีเจริญโดยรวมและรายดาน 4 ดาน คือดานการเตรียมบุคลากร 
ดานการสรางความเขาใจ ดานการเตรียมเอกสาร หลักฐาน แบบรายงานผล และดานการ
ประสานงานกับองคกรภายนอก อยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความพรอมในการประเมิน
คุณภาพภายนอกของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามสภาพ ไดแก 
ผูบริหารและครูผูสอน พบวา ดานการเตรียมบุคลากร และดานการสรางความเขาใจ แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารมีความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอก 2 
ดานดังกลาวมากกวาครูผูสอน 3) ผลการเปรียบเทียบความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอก 
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษีเจริญ จําแนก
ตามขนาดของโรงเรียน ไดแก โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญดานการเตรียมบุคลากร 
พบวา ดานการเตรียมบุคลากร ดานการสรางความเขาใจ ดานการเตรียมเอกสาร หลักฐาน แบบ
รายงานผล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดใหญมีความพรอม
ในการประเมินคุณภาพภายนอก 3 ดานดังกลาวมากกวาโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง สําหรับ
ดานการประสานงานกับองคกรภายนอกไมแตกตางกัน 
 สุวรรณี รัตนรอด (2552: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมเพ่ือรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบระดับความพรอมเพ่ือรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ตามสถานภาพของบุคลากร โดยจําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ กลุมตัวอยางในการวิจัยเปนคณะกรรมการสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร จํานวน 236 คน เครื่องมือในการ
วิจัยเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ผลการวิจัยพบวาระดับความพรอมเพ่ือ
รับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมาก
ที่สุดลง 3 อันดับ คือ มาตรฐานดานปจจัย มาตรฐานดานกระบวนการ และมาตรฐานดานผูเรียน 
บุคลากรเพศชายและหญิง มีความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ใน
ภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี
ลงมาและสูงกวาปริญญาตรี มีความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาใน
ภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ บุคลากรที่มีประสบการณ 5 ปข้ึนไป
และต่ํากวา 5 ป มีความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ในภาพรวม
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวามาตรฐานดาน
กระบวนการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมาตรฐานดานปจจัยแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 เหมวรรณ แตงออน (2550: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายในของครูโรงเรียนอนุบาล สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร โดยทําการศึกษา 9 ดาน คือ ดานเตรียมการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียน ดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน ดานการจัดระบบริหารและ
สารสนเทศ ดานการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนที่มุงเนนคุณภาพการศึกษา ดานการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาโรงเรียน ดานการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา ดานการประเมินคุณภาพ
การศึกษาตามมารตรฐานที่กําหนด ดานการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป และดานการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ครูฝายบริหารและฝาย
ปฏิบัติการในโรงเรียนที่เปดสอนเฉพาะอนุบาลที่ 1 – 3 สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2549 จํานวน 52 คน จาก 26 
โรงเรียน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในของครูโรงเรียนอนุบาล สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ภาพรวมทั้ง 9 ดานอยูในระดับมาก การเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในของครูโรงเรียนอนุบาล สังกัดสํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร เมื่อจําแนกตามขนาดโรงเรียน โดย
ภาพรวมมีระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในไมแตกตางกัน ซึ่งเมื่อพิจารณาราย
ดานพบวา ดานเตรียมการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนและดานการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในแตกตางกัน สวนดานที่
ไมแตกตางกันคือการจัดระบบริหารและสารสนเทศ ดานการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียนที่มุงเนน
คุณภาพการศึกษา ดานการดําเนินงานตามแผนพัฒนาโรงเรียน ดานการตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษา ดานการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมารตรฐานที่กําหนด ดานการรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจําป และดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องตัวแปรที่สัมพันธกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยทําการศึกษา 3 ดาน ไดแก การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ นอกจากนี้ยังศึกษารายดาน 6 ดาน คือ วัตถุประสงคที่ชัดเจน 
การสนับสนุนและการไววางใจตอกัน ความรวมมือและการใชความขัดแยงในทางสรางสรรค ภาวะ
ผูนําที่เหมาะสม สัมพันธภาพระหวางกลุม และการสื่อสารที่ดี กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา
เปนคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษา 32 แหง จํานวน 201 คน ในเขต
อําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ผลการศึกษาพบวาการ
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ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 มีระดับการปฏิบัติโดยรวม และรายดาน คือ การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพอยูในระดับมาก สวนการทํางานเปนทีมของสถานศึกษา
ในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 มีระดับการปฏิบัติ
โดยรวมอยูในระดับมาก สวนผลการศึกษารายดาน 6 ดานพบวา วัตถุประสงคที่ชัดเจน การ
สนับสนุนและการไววางใจตอกัน ความรวมมือและการใชความขัดแยงในทางสรางสรรค ภาวะผูนําที่
เหมาะสม สัมพันธภาพระหวางกลุม และการสื่อสารที่ดีอยูในระดับมาก 
 
 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 ซีนอร (Seanor. 2000: Online) ไดทําการวิเคราะหภาวะผูนําของผูบริหาร มหาวิทยาลัย 
วิสคอนชิน-สเตาท (Wisconsin-Stout’s) ในการชนะเลิศรางวัลของระบบมัลคอม บัลดริจ ทาง
การศึกษาเพ่ือเปนแนวทางการบริหารที่ดีเลิศ โดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ และวิเคราะห
เอกสาร พบวาภาวะผูนํา 10 ประการที่สถานศึกษานํามาใช คือ 1) การพัฒนาพันธกิจและวิสัยทัศน
ในแนวกวางอยางสุจริตใจ โดยสรางความเขาใจ 2) พัฒนากระบวนการกระจายอํานาจใน
กระบวนการนําตางๆ โดยใหกับผูเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจและการเขามามีสวนรวม
ในการสรางกลยุทธในการบริหาร 3) ใชชองทางของการสรางแรงจูงใจและความกระตือรือรนในการ
รวมแรงรวมใจ โดยกระจายอํานาจการนําใหกับหัวหนาสวนตางๆ ของวิทยาลัย 4) วาจางหรือพัฒนา
ผูเชี่ยวชาญสวนตางๆ มารวมพัฒนาความกาวหนาของมหาวิทยาลัยตามภารกิจและวิสัยทัศน 5) 
วาจางหรือพัฒนาผูนําทีมที่มีชื่อเสียงและประสบผลสําเร็จมารวมพัฒนาภาวะผูนําในองคกร ทั้งผูนํา
แบบแลกเปลี่ยนและผูนําเปลี่ยนแปลง (Transformational and Transactional) ใหเกิดในองคกร 6) 
พัฒนาประสิทธผลและความคงที่ของการสื่อสารในการดําเนินการตางๆ ใหกับกลุมผูมีสวนรวมอยาง
ครอบคลุมทั้งหมาวิทยาลัย 7) การตัดสินใจในเรื่องตางๆ โดยใชขอมูลและพัฒนากระบวนการวัด 
การไดมาของขอมูล โดยการไขวพ้ืนที่ของวิทยาลัยในการเปนผูประเมิน วิเคราะห และตัดสิน 8) จัด
ระเบียบขององคกรและสรางทีม สรางความสัมพันธในการทํากิจกรรมตางๆ ใหกับผูนําทีมตางๆ ใน
องคกร 9) ตรวจดูและปรับปรุงในทุกสวน เมื่อมีโอกาส ทั้งดานบุคคลและกลุม ทั้งสวนบุคคลและสวน
งานสัมพันธ 10) มีการพัฒนาตามพันธสัญญา โดยใชเวลาพัฒนากระบวนการตามระบบมัลคอม 
บัลดริจ อยางเที่ยงตรง โดยมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ซึ่งผูนําไดปฏิบัติตามเกณฑคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือการดําเนินงานที่เปนเลิศ ตามแผนดําเนินการ 
 บรุคส. (นเรศ รณรงคฤทธิ์ 2547: 54; อางอิงจาก Brooks. 1995: 115) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง
การประกันคุณภาพและการวางแผนปรับปรุงการศึกษาของนักเรียนที่ไดรับการศึกษาพิเศษในรัฐ
อิลลินนอยส โดยศึกษา 96 โรงเรียนที่อยูภายใตการตรวจสอบภายนอก การศึกษานี้พบวา 1) 
โรงเรียน 18 โรงเรียน ไดรับการตรวจสอบภายนอกและลมเหลวในการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน 2) 
โรงเรียน 61 โรงเรียน มีการจัดการศึกษาพิเศษ โดยรายงานจากคณะทํางานภายนอก 3) นัก
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การศึกษาผูเชี่ยวชาญและนักการศึกษาทั่วไป มีความเชื่อวาสามารถจะวางแผนเพ่ือพัฒนาโรงเรียน
และตอบสนองโรงเรียนอยางดี 
 เอเทรีย (Atria. 1999: abstract) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับผลกระทบของกระบวนการประกัน
คุณภาพและแผนพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ ตอทัศนคติของครูโรงเรียนรัฐบาลในการทําแผนพัฒนา
โรงเรียนในเมืองชิคาโก การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงคเพ่ือศึกษาผลกระทบของกระบวนการประกัน
คุณภาพและแผนพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ ตอทัศนคติของครูโรงเรียนรัฐบาล ซึ่งกระบวนการ
ประกันคุณภาพและแผนพัฒนาของมลรัฐอิลลินอยซ มีแนวคิดพ้ืนฐานตามทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง
ขององคกรและทฤษฎีแรงจูงใจ ดังนั้น ทัศนคติของครูจึงเปนสวนประกอบหลักในการดําเนินงานให
ประสบความสําเร็จและเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาโรงเรียน 
 ฮารเปอร. (Harper. 1999: abstract) ไดทําการศึกษาเก่ียวกับบทบาทของการทํางานเปน
ทีมในการประกันคุณภาพการศึกษาและการวางแผนพัฒนาในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนของ
โรงเรียน 2 แหง ในมลรัฐอิลลินอยซ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิผลคณะทํางานของมล
รัฐอิลลินอยซ โดยศึกษาความสัมพันธระหวางคณะทํางานที่สอนแบบสหวิทยาการ และคณะทํางาน
วางแผนพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ ผลการวิจัยพบวา การประกันคุณภาพและการวางแผน เปนแรง
กระตุนในรูปแบบหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงโครงสรางและกระบวนการวางแผนของทั้ง 2 แหง 
ผูบริหารเปนกุญแจสําคัญในการประสานการทํางานระหวางคณะทํางาน โดยผูบริหารตองเปนผูเริ่ม
จัดโครงสรางและกระบวนการที่สงเสริมความรวมมือระหวางกัน แมวาจะกระตุนใหการดําเนินงาน
ดานหลักสูตรเปนไปในทิศทางเดียวกัน แตไมมีผลตอเทคโนโลยีการสอนของโรงเรียนทั้ง 2 แหง 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ สรุปไดวา การดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนการจัดการศึกษาที่มีมาตรฐานตองมีการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ ง
มาตรฐานการศึกษาดานปจจัย ดานกระบวนการ และดานผลผลิต การดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษามีความแตกตางหลากหลายในการแกไขปญหาตามสภาพของสถานศึกษาและ
ชุมชน ซึ่งสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานที่มีปญหามากกวาดานอ่ืน 
คือ การควบคุมคุณภาพการศึกษาดานผูเรียน ดานกระบวนการจัดการศึกษา และดานปจจัยที่
เก่ียวของในการศึกษา สถานภาพและคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหารและครูผูสอน ตลอดจนผูมี
สวนเก่ียวของในระดับตางๆ มีสวนสําคัญในความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 
 

 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาคนควาคร้ังน้ี เปนการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.  ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ปการศึกษา 2554 จํานวน 
245 คน ประกอบดวย ผูบริหาร ไดแก ครูที่มีตําแหนงผูบริหารและผูรวมบริหาร คือ หัวหนาฝายฯ/
ผูชวยหัวหนาฝายฯ/หัวหนากลุมสาระฯ/หัวหนาระดับชั้นฯ/หัวหนางานฯ จํานวนทั้งหมด 70 คน และ
ครู คือ ครูที่มีตําแหนงครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน จํานวนทั้งหมด 175 คน 
 2.  กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประจําปการศึกษา 2554 
ประกอบดวย ผูบริหาร ไดแก หัวหนาฝายฯ / ผูชวยหัวหนาฝายฯ / หัวหนากลุมสาระฯ / หัวหนา
ระดับชั้นฯ / หัวหนางานฯ จํานวน 70 คน และครูจํานวน 122 คน ซึ่งไดมาโดยกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยาง ตามตารางของยามาเน (Yamane. 1967: 725) จากน้ันผูวิจัยไดใชวิธีการสุมแบบแบง
ชั้น (Stratified Random Sampling) แลวจึงสุมอยางงาย เน่ืองจากประชากรที่เปนผูบริหารมีจํานวน
นอย จึงใชผูบริหารที่เปนประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง 
 
ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง ประชากร กลุมตวัอยาง 
ผูบริหาร 70 70 
ครู 175 122 

รวม 245 192 
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2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน โดยแบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ในดานวุฒิการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และตําแหนงที่ปฏิบัติงานอยู มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ 
 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกัน
คุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงาน
การประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โดยแบบสอบถามมีลักษณะ
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งผูวิจัยกําหนดใหคานํ้าหนัก
คะแนนของขอคําถามในแบบสอบถามดังนี้ 
  5 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
  4  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับมาก 
  3  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
  2  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับนอย 
  1  หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
 
 เกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ย มีดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับนอย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา และ
แนวทางแกไข ที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 
5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมิน
ภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชน
จากรายงานการประเมินตนเอง 
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3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 
 การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นโดย
การศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ โดยดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังตอไปน้ี 

 1. ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาจากเอกสาร ตํารา และ
งานวิจัยที่เก่ียวของ ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 
 2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามและงานวิจัยของพันโทหญิง ดารณี ปทธิสามะ (2550: 
88-97) ไพสันต ศรีแปง (2550: 104-111) และจีรภา เพชรสงคราม (2554: 163-171) เพ่ือเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของไลเคิรท (Likert) 
 3. นําขอมูลจากขอ 1 และ 2 มาสรางแบบสอบถาม ไดแบบสอบถามจํานวน 50 ขอ 
จําแนกเปนขอคําถามดานการเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษา 10 ขอ การ
วางแผนการประเมินภายใน 15 ขอ การดําเนินการประเมินภายใน 10 ขอ การจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเอง 5 ขอ และการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 10 ขอ 
 4. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพ่ือตรวจสอบ 
เสนอแนะเน้ือหาและภาษาที่ใช เพ่ือปรับปรุงแกไข 
 5. นําแบบสอบถามที่อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธใหความเห็นชอบแลว ไปตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน (ดังปรากฎในภาคผนวก ง) พรอม
ทั้งใหคําแนะนําเพ่ือปรับปรุงแกไขใหแบบสอบถามมีความสมบูรณยิ่งขึ้น พบวามีคาดัชนีความ
สอดคลองอยูระหวาง 0.64 – 1.00 และจากแบบสอบถามจํานวน 50 ขอ ไดปรับปรุงขอคําถามที่
ซ้ําซอนและไมชัดเจน ไดเปนขอคําถามในแบบสอบถามเพื่อการวิจัย รวมทั้งสิ้น 35 ขอ โดยจําแนก
เปนขอคําถามดานการเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษา 7 ขอ การวางแผนการ
ประเมินภายใน 7 ขอ การดําเนินการประเมินภายใน 7 ขอ การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 7 
ขอ และการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 7 ขอ 
 6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว ไปทดลองใช (Try Out) กับบุคลากรของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับ = 0.96 โดย  

6.1 การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษา = 0.79 

6.2 การวางแผนการประเมินภายใน = 0.84 

6.3 การดําเนินการประเมินภายใน = 0.86 

6.4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง = 0.88  
6.5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง = 0.92 
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 7. หาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
อยางงายระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total correlation) หากคาอํานาจจําแนกมีคา
ตั้งแต .20 ขึ้นไป ถือวาขอคําถามนั้นสามารถนําไปใชไดเลย (คัดเลือกไว) แตถาคาอํานาจจําแนกมี
คาต่ํากวา .20 ใหปรับปรุงขอคําถามหรือตัดทิ้ง (ดังปรากฏในภาคผนวก จ) การวิเคราะหคาความ
เชื่อม่ันของแบบสอบถามรายดานและทั้งฉบับ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-
coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
 8. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่กําหนด
ไวในการวิจัย 

 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
2. นําแบบสอบถามพรอมหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยจากบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัย     

ศรีนครินทรวิโรฒ ถึงผูอํานวยการสถานศกึษา โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เพ่ือขอความรวมมือ
ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากครู โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการที่เปนกลุมตัวอยาง 

3. นําหนังสือแนะนําตัวและแบบสอบถามจาํนวน 192 ฉบับ ไปติดตอขอความอนุเคราะห
ในการตอบแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยตนเอง 

4. ผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามคืนจากครูของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง ตามกําหนดเวลาทีน่ัดหมายไว  

5. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาดําเนินการตรวจความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม 
 
5. การจัดกระทําขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการจัดกระทํากับขอมูล ดังนี้ 
 1. แบบสอบถามตอนที่ 1 ลงรหัสขอมูล ตัวแปรที่ตองการศึกษา คือ วฒิุการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และตําแหนง 
 2. แบบสอบถามตอนที่ 2 ใหคะแนนแตละขอตามเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  ใหคะแนน 1 เม่ือตอบชอง นอยที่สุด 
  ใหคะแนน 2 เม่ือตอบชอง นอย 
  ใหคะแนน 3 เม่ือตอบชอง ปานกลาง 
  ใหคะแนน 4 เม่ือตอบชอง มาก 
  ใหคะแนน 5 เม่ือตอบชอง มากที่สุด 
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6. การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการการวิเคราะหขอมูล (ดังปรากฎในภาคผนวก ฉ) ดังนี้ 
 1. นําผลคะแนนที่ไดมาหาคาสถิติดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติ ซึ่งผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน ดังตอไปน้ี 
  1.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของครูโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก 
วุฒิการศึกษา ประสบการณทํางาน และตําแหนง ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
  1.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอม การ
วางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) 
และกําหนดคาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดานและโดยรวม เพ่ือเสนอเปนตาราง
ประกอบความเรียง สวนการแปลผลใชเกณฑ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 103) 
   คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงานมากที่สุด 
   คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงานมาก 
   คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงานปานกลาง 
   คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงานนอย 
   คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงานนอยที่สุด 
 2. การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู ในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ดังนี้  
  2.1 ใชการทดสอบคาที (t-test) กับตัวแปรดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงของครู 
  2.2 ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 
กับตัวแปรดานประสบการณการทํางาน ในกรณีที่พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
จึงทําการทดสอบเปนรายคูดวย โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) (Ferguson. 1981: 190-308) 
 3. ขอมูลเกี่ยวกับปญหา ขอเสนอแนะและแนวทางแกไขในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่และรอยละ 
 
7. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาคนควาคร้ังน้ี ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
  1.1 ความถี่ (Frequency)  
  1.2 คารอยละ (Percentage)  
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  1.3 คาเฉลี่ย (X ) 
  1.4 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Devuation) 
 2. สถิติทีใ่ชหาคณุภาพของเคร่ืองมือ ไดแก คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย การ
วิเคราะหคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach. 1970: 161)  
 3. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน  
  3.1 การทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent Sample  
  3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of Variance)  
 

 
 



บทท่ี 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่อง การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคของการวิจัยครั้งนี้ 
ผู วิจัยไดนําขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง จํานวน 192 คน ประกอบดวย
ผูบริหาร ผูรวมบริหาร ครูผูสอน และครูสนับสนุนการสอน ซึ่งไดรับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ
กลับคืนมาครบทุกฉบับ คิดเปนรอยละ 100 นํามาวิเคราะหและเสนอผลการวิเคราะหในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ในการวิเคราะหขอมูลและเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี
n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง
X แทน คาเฉล่ีย (Mean)
S.D. แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
t แทน คาสถิติท่ีใชพิจารณาในการแจกแจงแบบที (t – distribution)
F แทน คาสถิติท่ีใชพิจารณาในการแจกแจงแบบเอฟ (F – distribution)
df แทน ช้ันแหงความเปนอิสระ (Degree of freedom)
SS แทน ผลรวมของคะแนนคาความเบ่ียงเบนยกกําลังสอง (Sum of Squares)
MS แทน คาเฉล่ียผลรวมของคะแนนคาความเบ่ียงเบนยกกําลังสอง (Mean of 

Squares)
p แทน ความนาจะเปนในการปฏิเสธสมมติฐาน
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน 4 ตอน ไดแก
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ

สมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอน
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ตามความคิดเห็นของครู โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ
การทํางาน และตําแหนงของครู

ตอนที่ 4 การศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ

ผลการวิเคราะหขอมูล
ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนครูของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ปรากฏผลดังตาราง 2

ตาราง 2 จํานวนและรอยละของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และตําแหนง

ขอมูลท่ัวไป
ประชากร (n = 192)

จํานวน รอยละ
วุฒิการศึกษา
 ปริญญาตรี 154 80.2
 สูงกวาปริญญาตรี 38 19.8

รวม 192 100.0
ประสบการณการทํางาน
 นอยกวา 10 ป 43 22.4
 10 – 20 ป 95 49.5
 มากกวา 20 ป 54 28.1

รวม 192 100.0
ตําแหนง
 ผูบริหาร 70 36.5
 ครู 122 63.5

รวม 192 100.0

จากตาราง 2 แสดงวา ครูสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 
80.2 มีประสบการณการทํางานตั้งแต 10 - 20 ป จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 49.5 และเปนครู 
จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 63.5 
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ตอนที่  2 การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอน 

ผลการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
โดยภาพรวม และรายขอ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอม การวางแผนการประเมินผล
ภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชน
จากรายงานการประเมินตนเอง ผลปรากฏดังตาราง 3 – 8

ตาราง 3 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ จําแนกโดยรวมและทุกข้ันตอน

การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
(n = 192)

ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน

X S.D. แปลผล
1. การเตรียมความพรอม 4.03 .50 มาก
2. การวางแผนการประเมินผลภายใน 3.99 .55 มาก
3. การดําเนินการประเมินภายใน 3.91 .54 มาก
4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 4.00 .53 มาก
5. การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 4.09 .58 มาก

โดยรวม 4.00 .47 มาก

จากตาราง 3 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการโดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X = 4.00 , S.D. = .47) เมื่อพิจารณาแต
ละข้ันตอนพบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในมีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขั้นตอน 
โดยมีคาเฉล่ียเรียงลําดับ ดังน้ี การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ( X = 4.09 , S.D. = 
.58) การเตรียมความพรอม ( X = 4.03 , S.D. = .50) การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ( X = 
4.00 , S.D. = .53) การวางแผนการประเมินผลภายใน ( X = 3.99 , S.D. = .55) และการ
ดําเนินการประเมินภายใน ( X = 3.91 , S.D. = .54)
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ตาราง 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ันตอนการเตรียมความพรอม จําแนกเปนข้ันตอนและรายขอ

การเตรียมความพรอม ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน
(n = 192) X S.D. แปลผล

1. การสํารวจและบันทึกขอมูลเก่ียวกับบุคลากรใน
สถานศึกษา 4.23 .60 มาก

2. การพัฒนาการสรางความรูความเขาใจ การสราง
จิตสํานึก/ความตระหนักในเร่ืองการประกันคุณภาพ
ภายใน 4.14 .62 มาก

3. การแตงต้ังผูมีความรูความสามารถเร่ืองการประกัน
คุณภาพภายใน ใหเปนคณะกรรมการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 4.00 .77 มาก

4. การแตงต้ังคณะกรรมการท้ังภายในและภายนอก ท่ี
มีความรูความสามารถ เพ่ือจัดทําแผนพัฒนา
คุณภาพภายในของโรงเรียน 3.94 .77 มาก

5. การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงาน
ประกันคุณภาพภายในใหแกบุคลากรมีความชัดเจน
และสอดคลองกับภารกิจของการประกันคุณภาพ
ภายใน 3.97 .71 มาก

6. การเผยแพรใหบุคลากรและผูเก่ียวของรับรู
รายละเอียดการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน 3.82 .69 มาก

7. การวางแผนและจัดเตรียมงบประมาณสําหรับการ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน/จัดส่ิงอํานวย
ความสะดวก เชน เอกสาร ส่ือ วัสดุ อุปกรณ
เพียงพอสําหรับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน 4.08 .75 มาก

โดยรวม 4.03 .50 มาก

จากตาราง 4 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ขั้นตอนการเตรียมความพรอม โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X  = 
4.03) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ยอยู
ระหวาง X  = 3.82 – X  = 4.23
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ตาราง 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ันตอนการวางแผนการประเมินภายใน จําแนกเปนข้ันตอนและรายขอ

การวางแผนการประเมินภายใน
(n = 192)

ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน

X S.D. แปลผล
1. การจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร 

และแผนปฏิบัติงานประจําป เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพภายในของโรงเรียน 4.20 .66 มาก

2. การกําหนดกรอบการประเมินภายใน 
ประกอบดวยมาตรฐาน ตัวบงช้ีท่ีสอดคลองกับ
จุดเนน และทิศทางการพัฒนาโรงเรียน 4.04 .72 มาก

3. การกําหนดมาตรฐาน/ตัวบงช้ีในการประเมิน
ภายใน มีความชัดเจน 4.05 .70 มาก

4. การจัดทํารายละเอียดเก่ียวกับมาตรฐาน และตัว
บงช้ีท่ีใชในการประเมิน เพ่ือวิเคราะหสภาพการ
ดําเนินงานของโรงเรียนอยางชัดเจน 3.97 .71 มาก

5. การจัดทําและเผยแพรคูมือ/เอกสารการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ใหบุคลากร
ของโรงเรียนรับรู 4.06 .74 มาก

6. การเปรียบเทียบเปาหมายท่ีโรงเรียนตองการ
บรรลุ ผลการปฏิบัติงานจริง และผลตางท่ีเกิดข้ึน 3.79 .81 มาก

7. การกําหนดแนวทางท่ีใชในการประเมิน ไดแก วิธี
เก็บขอมูล แหลงผูใหขอมูล ประเภทของ
เคร่ืองมือประเมิน วิธีการวิเคราะหขอมูลและ
ประมวลผล และเกณฑการตัดสินผล 3.79 .72 มาก

โดยรวม 3.99 .55 มาก

จากตาราง 5 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ข้ันตอนการวางแผนการประเมินภายใน โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
( X  = 3.99) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ย
อยูระหวาง X  = 3.79 – X  = 4.20
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ตาราง 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ันตอนการดําเนินการประเมินภายใน จําแนกเปนข้ันตอนและรายขอ

การดําเนินการประเมินภายใน
(n = 192)

ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน

X S.D. แปลผล
1. การจัดประชุม เพ่ือแจงวัตถุประสงคช้ีแจง/ทํา

ความเขาใจกับบุคลากร ของการประเมินภายใน 
สรางความเขาใจระหวางผูประเมินและผูรับการ
ประเมิน 4.10 .74 มาก

2. การใชเคร่ืองมือในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษามีหลายประเภท สามารถเก็บขอมูล
ไดตามวัตถุประสงค 3.81 .78 มาก

3. การใชเคร่ืองมือในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษาสอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงช้ี 3.92 .75 มาก

4. การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน ตัวบงช้ี 
เกณฑการตัดสิน วางแผนการทํางาน และ
ระยะเวลาในการดําเนินงาน 3.89 .64 มาก

5. การกําหนดผูมีความรู ประสบการณ และผูมี
ศักยภาพ เพ่ือดําเนินการประเมินภายใน 3.94 .73 มาก

6. การกําหนดผูมีความรู ประสบการณ และผูมี
ศักยภาพ เพ่ือดําเนินการวิเคราะหขอมูล 3.88 .70 มาก

7. ข้ันตอนการนิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 3.85 .73 มาก

โดยรวม 3.91 .54 มาก

จากตาราง 6 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ข้ันตอนการดําเนินการประเมินภายใน โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( X  
=3.91) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ยอยู
ระหวาง X  = 3.81 – X  = 4.10
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ตาราง 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ขั้นตอนการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง จําแนกเปนขั้นตอนและ
รายขอ

การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง
(n = 192)

ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน

X S.D. แปลผล
1. บุคลากรและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการวาง

แผนการจัดทํารายงานประเมินตนเอง 3.99 .68 มาก
2. บุคลากรและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 4.04 .77 มาก
3. บุคลากรและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการ

ตรวจสอบรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 3.76 .80 มาก
4. การสรุปผลการปฏิบัติท่ีเปนเลิศทางวิชาการท่ี

โรงเรียนไดพัฒนาอยางเปนระบบเพ่ือการยอมรับ
ในสังคม 4.10 .68 มาก

5. การใชภาพ แผนภูมิ ตารางประกอบสารสนเทศท่ี
เปนสาระสําคัญของผลการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในรอบป 4.06 .70 มาก

6. การรวบรวมและนําเสนอสารสนเทศผลการ
ดําเนินงาน ครอบคลุมการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 4.01 .64 มาก

7. การสรุปรายงานผลการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ครอบคลุมการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 4.06 .66 มาก

โดยรวม 4.00 .53 มาก

จากตาราง 7 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ข้ันตอนการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง โดยรวม มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก ( X  = 4.00 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมี
คาเฉล่ียอยูระหวาง X  = 3.76 – X  = 4.10
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ตาราง 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ขั้นตอนการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง จําแนกเปน
ข้ันตอนและรายขอ

การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง
(n = 192)

ระดับความเหมาะสมในการดําเนินงาน

X S.D. แปลผล
1. การนําผลการประเมินภายใน ไปกระตุนจิตสํานึก

ของบุคลากรและผูเก่ียวของ 3.91 .76 มาก
2. การนําผลการประเมินไปพัฒนาใหงานประกัน

คุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของการบริหาร
จัดการสถานศึกษาเปนระบบมากย่ิงข้ึน 4.02 .72 มาก

3. บุคลากรและผูเก่ียวของ นําขอมูลจากรายงาน
การประเมินตนเอง ไปใชในการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานของหลักสูตร 3.93 .76 มาก

4. การนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความ
พรอมรับการประเมินภายนอกจากฝายการศึกษา
ของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ 4.22 .67 มาก

5. การนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความ
พรอมรับการประเมินภายนอกจาก สมศ. 4.23 .68 มาก

6. การนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง/
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
โรงเรียนใหตอเน่ือง 4.20 .71 มาก

7. การนําผลการประเมินไปการเผยแพรรายงาน
ประจําป ตอสาธารณชน 4.09 .74 มาก

โดยรวม 4.09 .58 มาก

จากตาราง 8 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ข้ันตอนการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โดยรวม มีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก ( X  = 4.09) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทุกขอ 
โดยมีคาเฉล่ียอยูระหวาง X  = 3.91 – X  = 4.23
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ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และตําแหนงของครู
ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 
ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอม การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมิน
ภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง
โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และตําแหนงของครู ปรากฏผลดังตาราง 9 –
13

ตาราง 9  เปรียบเทียบคาเฉล่ียการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ โดยรวมและทกุข้ันตอน จําแนกตามวุฒิการศึกษา

การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน

วุฒิการศึกษา

t pปริญญาตรี
(n = 154)

สูงกวาปริญญาตรี
(n = 38)

X S.D. X S.D.
1. การเตรียมความพรอม 4.01 .48 4.08 .58 .645 .522
2. การวางแผนการประเมินผล

ภายใน 3.99 .53 3.96 .62 .349 .727
3. การดําเนินการประเมินภายใน 3.92 .53 3.88 .58 .471 .638
1. การจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง 4.02 .51 3.92 .61 1.053 .294
2. การใชประโยชนจากรายงาน

การประเมินตนเอง 4.10 .55 4.04 .72 .522 .602
โดยรวม 4.01 .45 3.98 .56 .400 .690

จากตาราง 9 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน
มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
โดยรวมและทุกข้ันตอน มีความเหมาะสมไมแตกตางกัน
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ตาราง 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยรวมและทุกข้ันตอน จําแนกตามประสบการณการทํางาน

การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน

ประสบการณการทํางาน
นอยกวา 10 ป

(n = 43)
10 – 20 ป
(n = 95)

มากกวา 20 ป
(n = 54)

X S.D. X S.D. X S.D.
1. การเตรียมความพรอม 3.96 .55 3.98 .47 4.16 .50
2. การวางแผนการประเมินผล

ภายใน 3.88 .61 3.94 .52 4.14 .52
3. การดําเนินการประเมินภายใน 3.82 .63 3.86 .53 4.08 .44
4. การจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเอง 4.03 .64 3.96 .48 4.05 .52
5. การใชประโยชนจากรายงาน

การประเมินตนเอง 4.11 .71 4.04 .58 4.14 .48
โดยรวม 3.96 .57 3.96 .44 4.12 .43

จากตาราง 10 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ครูที่มี
ประสบการณการทํางาน นอยกวา 10 ป และ 10 – 20 ป และมากกวา 20 ป โดยรวม เหมาะสมอยู
ในระดับมากทั้ง 3 ชวงประสบการณ
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ตาราง 11 เปรียบเทียบคาความแปรปรวนของความเหมาะสมในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยรวมและทุกข้ันตอน จําแนกตามประสบการณ
การทํางาน

การดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน

แหลงความ
แปรปรวน

df SS MS F p

1. การเตรียมความ
พรอม

ระหวางกลุม 2 1.44 .72 2.922 .056
ภายในกลุม 189 46.41 .25
รวม 191 47.85

2. การวางแผนการ
ประเมินผลภายใน

ระหวางกลุม 2 1.94 .97 3.294* .039
ภายในกลุม 189 55.74 .30
รวม 191 57.68

3. การดําเนินการ
ประเมินภายใน

ระหวางกลุม 2 2.07 1.03 3.649* .028
ภายในกลุม 189 53.48 .28
รวม 191 55.55

4. การจัดทํารายงาน
การประเมินตนเอง

ระหวางกลุม 2 .33 .16 .580 .561
ภายในกลุม 189 53.49 .28
รวม 191 53.82

5. การใชประโยชน
จากรายงานการ
ประเมินตนเอง

ระหวางกลุม 2 .36 .18 .534 .587
ภายในกลุม 189 64.21 .34
รวม 191 64.57

โดยรวม ระหวางกลุม 2 .95 .48 2.165 .118
ภายในกลุม 189 41.66 .22
รวม 191 42.61

* มีนัยสําคญทางสถิติท่ีระดับ .05

จากตาราง 11 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ครูที่มี
ประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ในขั้นตอนการวางแผนการประเมินผลภายในและการดําเนินการ
ประเมินภายใน มีความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงทําการทดสอบ
ความแตกตางคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) ผลปรากฎดังตาราง 12 – 14
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ตาราง 12 เปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคูของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ันตอนการวางแผนการประเมินผลภายใน จําแนกตามประสบการณ
การทํางาน

ประสบการณการทํางาน

X

นอยกวา 10 ป
(n=43)

10 – 20 ป
(n=95)

มากกวา 20 ป
(n=54)

3.88 3.94 4.14
นอยกวา 10 ป 3.88 - .06 .26*
10 – 20 ป 3.94 - .20*
มากกวา 20 ป 4.14 -

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

จากตาราง 12 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ขั้นตอนการวางแผนการ
ประเมินผลภายใน ตามความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความเหมาะสม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 20 ป 
เห็นวามีความเหมาะสมมากกวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป และ 10 – 20 ป

ตาราง 13 เปรียบเทียบคาเฉล่ียเปนรายคูของการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ข้ันตอนการดําเนินการประเมินภายใน จําแนกตามประสบการณการ
ทํางาน

ประสบการณการทํางาน X

นอยกวา 10 ป
(n=43)

10 – 20 ป
(n=95)

มากกวา 20 ป
(n=54)

3.82 3.86 4.08
นอยกวา 10 ป 3.82 - .04 .26*
10 – 20 ป 3.86 - .22*
มากกวา 20 ป 4.08 -

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

จากตาราง 13 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ขั้นตอนการดําเนินการ
ประเมินภายใน ตามความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความเหมาะสม
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 20 ป 
เห็นวามีความเหมาะสมมากกวาครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป และ 10 – 20 ป

ตาราง 14 เปรียบเทียบคาเฉล่ียการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ โดยรวมและทุกข้ันตอน จําแนกตามตําแหนง

การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน

ตําแหนง

t p
ผูบริหาร
(n = 70)

ครู
(n = 122)

X S.D. X S.D.
1. การเตรียมความพรอม 4.17 .56 3.94 .45 2.982* .003
2. การวางแผนการประเมินผล

ภายใน
4.19 .54 3.87 .52 4.033* .000

3. การดําเนินการประเมินภายใน 4.00 .61 3.86 .49 1.610 .110
4. การจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเอง
4.12 .59 3.93 .48 2.275* .025

5. การใชประโยชนจากรายงาน
การประเมินตนเอง

4.18 .68 4.03 .51 1.578 .117

โดยรวม 4.13 .54 3.93 .41 2.751* .007

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

จากตาราง 14 แสดงวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ 
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามตําแหนง พบวา ครูที่มีตําแหนงตางกันมีความ
คิดเห็นตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ โดยรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาขั้นตอนการเตรียมความพรอม การ
วางแผนการประเมินผลภายใน และการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง พบวา มีความเหมาะสม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่เปนผูบริหารและผูรวมบริหาร เห็นวามี
ความเหมาะสมมากกวาครูท่ีเปนครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน
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ตอนท่ี 4 การศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ

ผลการศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ปรากฏผลดังตาราง 15 - 16

ตาราง 15 คาความถ่ีและรอยละของปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ 

ปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
n = 20

ความถ่ี รอยละ
1. การดําเนินงานเก่ียวกับการเตรียมเอกสาร ขาดผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

เตรียมเอกสารไมเปนปจจุบัน 7 35
2. เกณฑการประเมินขาดความชัดเจน ไมตรงตามเน้ืองาน และไมควรต้ังไว

สูงเกินไป 5 25
3. ควรสรางความตระหนักใหเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพ

ภายใน ปฏิบัติใหเปนกิจวัตรประจําวัน 5 25
4. ควรเนนการประเมินจากสภาพจริง 5 25
5. ควรมีการนําผลการประเมินภายในมาใชในการพัฒนางานอยางจริงจัง 5 25
6. ครูสวนใหญยังไมเขาใจเก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายใน ควรให

ความรู/อบรม/ประชุม/ช้ีแจงใหรับทราบขอมูลในทิศทางเด่ียวกันกอนท่ีจะ
ดําเนินงานและนําเสนอส่ิงท่ีเปนผลกระทบ/ผลดี/ผลเสียใหครูไดรับทราบ 4 20

7. คณะกรรมการยังขาดการประสานงาน ติดตอ และการเขารวมประชุม
อยางตอเน่ือง ควรพัฒนาคณะทํางานใหมากข้ึน 3 15

8. ผูประเมินบางทานดอยประสบการณและมีคุณวุฒิไมเหมาะสม 3 15
9. การวิเคราะหแผนดําเนินงานและการปรับปรุงเอกสารเก่ียวกับการ

ประเมินควรแจงใหครูไดรับทราบทุกคน จัดทํารูปแบบเอกสารใหครู
บันทึก ปฏิบัติเปนประจําตอเน่ือง 2 10

10. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนยังขาดการนิเทศการ
ติดตามอยางเปนระบบ ควรมีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ือง 2 10

11. ควรทําความเขาใจกับกรรมการของคณะทํางาน เพ่ือท่ีจะนําเสนอและ
ตอบคําถามตางๆ ไดอยางชัดเจน 1 5

12. การประกาศใชมาตรฐานของหนวยงานตนสังกัด ลาชาและไมมีการอบรม
ใหบุคลากรในโรงเรียนไดเขาใจตรงกัน 1 5
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จากตาราง 15 แสดงวา ปญหาเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก การเตรียมเอกสารขาดผูรับผิดชอบที่ชัดเจน และการเตรียมเอกสาร
ไมเปนปจจุบัน คิดเปนรอยละ 35 เกณฑการประเมินขาดความชัดเจน ไมตรงตามเนื้องาน และไม
ควรตั้งไวสูงเกินไป อีกทั้งควรสรางความตระหนักใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการประกัน
คุณภาพภายใน ปฏิบัติใหเปนกิจวัตรประจําวัน ควรเนนการประเมินจากสภาพจริง และควรมีการนํา
ผลการประเมินภายในมาใชในการพัฒนางานอยางจริงจัง (รอยละ 25)

ตาราง 16 คาความถ่ีและรอยละของแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 

แนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
n = 20

ความถ่ี รอยละ
1. ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม อยางเปนระบบในทุกฝาย/หนวยงาน 2 10
2. ประสานงานและดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อเตรียมพรอมตอการ

ประเมินทุกเมื่อ 2 10
3. มีลําดับข้ันตอนในการทํางาน และทําในชวงครูมีเวลาวาง 1 5
4. ควรยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 1 5
5. ควรมีการประเมินเปนประจําเพื่อใหครูและนักเรียนจะไดไมรูสึกวา

เปนการเพ่ิมภาระ 1 5
6. ควรมีการติดตามผลการปรับปรุง พัฒนาอยางตอเน่ือง 1 5
7. ในการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง บุคลากร และผูเก่ียวของควร

จะมีสวนในการแสดงความคิดเห็นเพื่อการพัฒนาคุณภาพของงาน
มากกวาน้ี 1 5

8. เกณฑในการประเมินในหนวยงานหลักๆ ของประเทศมีการ
ปรับเปล่ียนคอนขางมาก ทําใหทางโรงเรียนเตรียมความพรอมไมทัน 1 5

9. การประกันคุณภาพภายใน ควรนําระบบ swiss และระบบ e – office 
มาใชใหเกิดประโยชน เชน ขอมูลนักเรียน ขอมูลครู เพื่อใหการ
ดําเนินงานมีความสะดวกย่ิงข้ึน 1 5

จากตาราง 16 แสดงวา แนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม อยางเปนระบบในทุกฝาย/หนวยงาน
และประสานงานและดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อเตรียมความพรอมตอการรับการประเมินทุกเมื่อ 
(รอยละ 10)



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน 
การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โดยผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน
ตามลําดับดังนี ้

1. วัตถุประสงคของการวิจัย 

2. สมมุติฐานของการวิจัย 

3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
4. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 

6. สรุปผลการวิจัย 

7. อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี้  
 1. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการ
ประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใช
ประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู โดยจําแนกตามสถานภาพของครู ไดแก วุฒิการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และตําแหนงของครู 
 3. เพ่ือศึกษาปญหา และแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 1. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตาม
ความเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความเห็นแตกตางกัน 
 2. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตาม
ความเห็นของครูที่มีประสบการณทํางานตางกัน มีความเห็นตางกัน 



 124

 3. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ตาม
ความเห็นของครูที่มีตําแหนงตางกัน มีความเห็นตางกัน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ปการศึกษา 
2554 จํานวน 245 คน ประกอบดวย ผูบริหารจํานวน 70 คน และครูจํานวน 175 คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ประจําป
การศึกษา 2554 ประกอบดวย ผูบริหารที่มีตําแหนงหัวหนาฝายฯ/ผูชวยหัวหนาฝายฯ/หัวหนากลุม
สาระฯ/หัวหนาระดับชั้นฯ/หัวหนางานฯ จํานวน 70 คน เนื่องจากประชากรที่เปนผูบริหารมีจํานวน
นอย จึงใชผูบริหารท่ีเปนประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง และครูจํานวน 122 คน โดยกําหนด
ขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางของยามาเน (Yamane. 1967: 725) ไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน
ทั้งหมด 192 คน 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน คือ การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การ
วางแผนการประเมินภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 
และการใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาและแนวทางแกไข ที่มีตอการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การ
เตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินภายใน การดําเนินการ
ประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชนจากรายงานการประเมิน
ตนเอง 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปยัง
ผูอํานวยการ สถานศึกษาในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บ
รวบรวมขอมูลและขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  
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 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามใหกับครูของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเอง โดยใชเวลา 
1 วัน จํานวน 192 ฉบับ จากนั้นผูวิจัยไดนัดรับขอมูลคืนจากครูดวยตนเอง ตามกําหนดเวลาที่นัด
หมายไวอยางชัดเจน รวมไดรับแบบสอบถามคืนทั้งหมด 192 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลในครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
คอมพิวเตอร โดยนําขอมูลมาประมวลผล เพ่ือวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของครูในโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ไดแก วุฒิการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน และตําแหนง วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และคิด
คารอยละ (Percentage) 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การ
วางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย ( X ) 
และกําหนดคาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวม รายดาน และรายขอ  
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และ
ตําแหนง สถิติวิเคราะหและเปรียบเทียบ คือ ใชการทดสอบคาที (t-test) กับตัวแปรดานวุฒิ
การศึกษาและตําแหนงของครู และใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) กับตัวแปรดานประสบการณการทํางาน และทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย
วิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 
 ตอนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาปญหาและแนวทางแกไขในการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่และรอยละ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการ
ประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใช
ประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง สรุปผลไดดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การ
วางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมิน
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ตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โดยรวมและทุกขั้นตอน มีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก 
 ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และ
ตําแหนงของครู ผลปรากฏดังนี้ 
 1. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการจําแนกตาม
วุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ขั้นตอนการวางแผนมีความเหมาะสมไมแตกตางกัน  
 2. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการจําแนกตาม
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ขั้นตอนการวางแผน การประเมินผลภายใน การ
ดําเนินการประเมินผลภายใน มีความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการจําแนกตาม
ตําแหนงของครู โดยรวมพบวา ขั้นตอนการเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษา การ
วางแผนการประเมินผลภายใน และการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง มีความเหมาะสมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ตอนที่ 3 การศึกษาปญหาและแนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ พบวา 
 ปญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน คือ การเตรียมเอกสารขาดผูรับผิดชอบที่
ชัดเจนและเอกสารไมเปนปจจุบัน  
 แนวทางแกไขการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน คือ ควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตาม
อยางเปนระบบในทุกฝาย/หนวยงาน และประสานการดําเนินงานอยางตอเน่ืองเพ่ือเตรียมความ
พรอมกับการรับการประเมินไดตลอดเวลา 
  
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการ
ประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใช
ประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง มีประเด็นซ่ึงนํามาอภิปรายดังนี้ 

การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 
ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมินผล
ภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การใชประโยชนจาก
รายงานการประเมินตนเอง โดยรวมและทุกขั้นตอน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนน้ี
อาจเน่ืองมาจาก ผูบริหารของโรงเรียนใหความสําคัญกับงานประกันคุณภาพภายใน โดยมีการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาดวยระบบประกันคุณภาพภายในอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง 
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ภายใตมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ มีการตรวจสอบ ยืนยันสภาพจริง สะทอนจุดเดน จุด
ที่ควรพัฒนาและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา ประเมินคุณภาพ และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของมูลนิธิฯ ของโรงเรียนแกคณะผูบริหารของมูลนิธิฯ 
และผูเก่ียวของ นอกจากน้ีฝายการศึกษาของมูลนิธิฯ จะตรวจเยี่ยมโรงเรียนในสังกัดของมูลนิธิฯ ป
ละ 1 ครั้ง และประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนทก 3 ป แลวนํารายงานผลการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมาเปนขอมูลยอนกลับในการวางแผนและพัฒนาโรงเรียนใน
สังกัดมูลนิธิฯ ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น (คูมือมาตรฐานคุณภาพการศึกษามูลนิธิคณะเซนตคาเบรียล
แหงประเทศไทย. 2553: 5-27) โดยมีการดําเนินการดังนี้ 
 1. การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนจะแตงตั้งคณะกรรมการ
ทั้งภายในและภายนอก โดยกําหนดหนาที่ชัดเจนและสอดคลองกับภารกิจของการประกันคุณภาพ
ภายใน และมีความรูความสามารถ ใหเปนคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน เพ่ือ
จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียน ซึ่งการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงาน
ประกันคุณภาพภายในใหแกบุคลากร จะมีความชัดเจนและสอดคลองกับภารกิจของการประกัน
คุณภาพภายใน อีกทั้งบุคลากรทุกคนที่ไดรับการแตงตั้งเปนคณะกรรมการน้ี จะไดรับการอบรมและ
พัฒนาอยางตอเน่ือง เพ่ือสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน มีการสราง
เสริมจิตสํานึก ความรูความเขาใจ และความตระหนักในเรื่องการประกันคุณภาพภายในใหแก
บุคลากรของโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต ศรีแปง (2550: 85) พบวา การ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย โดยผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นวาการสรางความรูความเขาใจใหแกบุคลากร
เก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษามีความเหมาสมอยูในระดับมาก นอกจากนี้
โรงเรียนจะเผยแพรใหบุคลากรและผูเก่ียวของรับรูรายละเอียดการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน 
โดยใชรูปแบบและวิธีการหลากหลาย เชน ประชุม อบรม สัมมนาท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
ศึกษาเอกสาร ศึกษาดูงาน ประชุมเชิงปฏิบัติ มีการปรึกษาหารือในลักษณะการทํางานเปนทีม  
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 14-16) ไดกลาววาการประกัน
คุณภาพภายในเปนเรื่องที่บุคลากรในสถาบันการศึกษาทุกคนตองทํางานรวมกันเปนทีม โดยท่ี
ผูบริหารสถาบันการศึกษาตองปลูกจิตสํานึกและสรางความตระหนักใหกับบุคลากรทุกฝายได
มองเห็นคุณคาและมีความเขาใจที่ถูกตองตรงกันเก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายในของสถาบัน ซึ่ง
ถาบุคลากรยังมีความเขาใจที่ไมตรงกัน หรือมีทัศนคติที่ไมดี การประกันคุณภาพภายในของ
สถาบันการศึกษาก็จะประสบกับความสําเร็จไดยาก นอกจากน้ีโรงเรียนยังใหความสําคัญกับการ
วางแผนจัดเตรียมงบประมาณและจัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทันสมัยและเพียงพอสําหรับการ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภาย เชน เอกสาร สื่อ วัสดุ เทคโนโลยีและอุปกรณสํานักงานตางๆ ซึ่ง
เปนองคประกอบที่สําคัญอยางหน่ึงในการชวยใหงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประสบกับ
ความสําเร็จอยางมีคุณภาพ  
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  นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของติณณภพ หลวงมณีวรรณ (2550: บทคัดยอ) 
ซึ่งไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ สถานศึกษาสังกัด
กรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงใหม ดานปจจัย และดานกระบวนการ โดยประยุกตใชทฤษฎี
ทรัพยากรการบริหาร 4 M’s ทฤษฎีการบริหารองคกรสูความเปนเลิศของ The McKinsey Seven 
S’s Model และเกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินงานที่เปนเลิศ 2545 (2002 Education 
Criteria for Performance Excellence) ของ Malcolm Baldrige National Quality Program พบวา
ความพรอมในการประกันคุณภาพการศึกษาดานปจจัยและดานกระบวนการมีความสัมพันธแบบ
ตามกัน 
 2. การวางแผนการประเมินผลภายใน โรงเรียนมีการจัดทําเอกสาร คูมือการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน จัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร เปาหมาย ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
และแผนปฏิบัติงานประจําปเก่ียวกับการจัดงาน/โครงการ/กิจกรรมตางๆ โดยกําหนดผูรับผิดชอบ
และระยะเวลาที่ชัดเจน โรงเรียนกําหนดกรอบการประเมินภายใน ประกอบดวยมาตรฐาน ตัวบงชี้ที่
สอดคลองกับจุดเนน และทิศทางการพัฒนาโรงเรียนอยางชัดเจน เพ่ือการพัฒนาคุณภาพภายในของ
โรงเรียน มีการจัดทํารายละเอียดเก่ียวกับมาตรฐาน และตัวบงชี้ที่ใชในการประเมิน เพ่ือวิเคราะห
สภาพการดําเนินงานของโรงเรียนอยางชัดเจน โดยบุคลากรในโรงเรียนและผูมีสวนเก่ียวของ จะมี
สวนรวมในการพิจารณา/วิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา และการกําหนดทิศทางในอนาคตของ
โรงเรียนหรือวิสัยทัศน พันกิจ เปาหมายรวมกัน มีการพัฒนามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนโดย
ศึกษาขอมูลจากเอกสารการศึกษาที่เก่ียวของ ไดแก มาตรฐานการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา มาตรฐานการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และมาตรฐานเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน) (สมศ.) โรงเรียนกําหนดแนวทางที่ใชในการประเมิน ไดแก วิธีเก็บ
ขอมูล แหลงผูใหขอมูล ประเภทของเครื่องมือประเมิน วิธีการวิเคราะหขอมูลประมวลผล และเกณฑ
การตัดสินผล รวมทั้งมีการเปรียบเทียบเปาหมายที่โรงเรียนตองการบรรลุ ผลการปฏิบัติงานจริง 
และผลตางที่เกิดขึ้น แลวจัดทําและเผยแพรคูมือและเอกสารการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ใหบุคลากรของโรงเรียนรับรู  
 3. การดําเนินการประเมินผลภายใน โรงเรียนจัดประชุม เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค/ทําความ
เขาใจกับบุคลากรเกี่ยวกับการประเมินภายใน สรางความเขาใจระหวางผูประเมินและผูรับการ
ประเมิน เก่ียวกับขั้นตอนการนิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรจะมีสวน
รวมในการวางแผนการนิเทศติดตามและการประเมินผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียน คณะกรรมการและบุคลากรที่เก่ียวของจะวิเคราะหผลและสภาพการดําเนินงานของ
โรงเรียนและหนวยงานวาตนเองอยู ณ จุดใด เชน การสํารวจ การระดมความคิด วิเคราะหจุดออน 
จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร (SWOT) เปรียบเทียบเปาหมาย
ที่โรงเรียนตองการบรรลุ ผลการปฏิบัตังานจริง และผลตางที่เกิดขึ้นเพ่ือสะทอนความตองการจําเปน
ที่ตองไดรับการพัฒนาปรับปรุง แลวจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน เพ่ือวางแผนการ
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แกไขปญหาหรือตองพัฒนาปรับปรุงเรงดวนและกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้ในการประเมินภายใน
ใหชัดเจนยิ่งขึ้น รวมทั้งโรงเรียนจะรายงานความกาวหนาในการทํางานใหกับคณะกรรมการ
ประเมินผลภายใน ครู และผูเก่ียวของไดรับทราบเปนระยะๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต 
ศรีแปง (2550: 87) พบวา การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นวาการประเมิน
คุณภาพภายในมีความเหมาสมอยูในระดับมาก 
 4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนแตงตั้งคณะทํางานจัดทํารายงานผล
คุณภาพภายในประจําปหรือรายงานการประเมินตนเอง โดยบุคลากรและผูเก่ียวของจะมีสวนรวมใน
การวางแผนการจัดทํารายงานประเมินตนเอง ซึ่งการสรุปรวบรวมและนําเสนอสารสนเทศผลการ
ดําเนินงาน จะมีสาระสําคัญที่ครอบคลุมการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในรอบ
ป โดยมีการเปรียบเทียบกับสิ่งที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติการและแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นอกจากนี้บุคลากรและผูเก่ียวของจะมีสวนรวมในการตรวจสอบรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งผลงานที่เปนเลิศทางวิชาการที่โรงเรียนไดพัฒนาอยาง
เปนระบบเปนที่ยอมรับในสังคม  
 5. การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนนําผลการประเมินภายใน 
เผยแพรตอบุคลากรในโรงเรียน ผูเก่ียวของ และสาธารณชน โดยรายงานผลการประเมินตนเองจะ
เปนสวนสําคัญอยางหนึ่งในการกระตุนจิตสํานึกของบุคลากรและผูเก่ียวของ ที่จะพัฒนาใหงาน
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนระบบและมีคุณภาพ
อยางตอเนื่องมากยิ่งขึ้น ครูและบุคลากรที่เก่ียวของจะนําขอมูลจากรายงานคุณภาพการศึกษาไปใช
ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตร และมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนอยางตอเน่ือง ผูบริหารของโรงเรียนจะนําผลการประเมินภายใน ไปประชุม
เพ่ือปรับปรุง/แกไขและพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เพ่ือเตรียมความพรอมรับ
การประเมินภายนอกจากฝายการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ และการประเมินภายนอก
จาก สมศ. นอกจากนี้รายงานการประเมินตนเอง ยังสงผลตอการนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในเครื่อมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลอีกดวย 
 จากท่ีกลาวมาทั้งหมดเกี่ยวกับการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของ
โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 5 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพ
ภายใน การวางแผนการประเมินผลภายใน การดําเนินการประเมินผลภายใน การจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเอง การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง โดยรวมและทุกขั้นตอน อยูในระดับ
มาก ซึ่งบงบอกวาโรงเรียนไดดําเนินการสอดคลองกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ระบบ 
หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
ปฐมวัย ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา 
จัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือสรางความมม่ันใจแกผูเก่ียวของวา 
ผูเรียนทุกคนจะไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความรูความสามารถและ
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คุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยาง
เต็มศักยภาพ และใหถือวาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เปนสวนหนึ่งของการ
บริหารการศึกษา ซึ่งเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง (สํานักงานยุทธศาสตร 
สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร. 2550: 101-102) และสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับ
ปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (2553: 92-94) ซึ่งระบุไววาการดําเนินการพัฒนามาตรฐานและระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก 
พบปญหาของสถานศึกษาสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพภายใน 
และยังไมไดบูรณาการเรื่องการประกันคุณภาพภายในเขาสูการบริหารงานภายในสถานศึกษาอยาง
เปนระบบและตอเน่ือง รวมทั้งการสงเสริมใหครูอาจารยและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงาน
ภายใตระบบการประกันคุณภาพเพื่อการปฏิบัติงานปกติ สถานศึกษาไมมีการแตงตั้งกรรมการหรือ
จัดตั้งหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะ ไมมีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการประกันคุณภาพ เคร่ืองมือที่ใชไมเปนมาตรฐาน กลุมตัวอยางไมเปนตัวแทน 
เปนตน  
 นอกจากน้ียังสอดคลองกับการปฏิบัติการประกันคุณภาพของจํารัส นองมาก (2544: 7-8) 
ซึ่งไดกลาวถึงหลักการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยแยกออกเปนขอๆ คือ จัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษาตามปกติ จัดทํารายงาน
ประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสู
การพัฒนาและการเตรียมรับการประเมินภายนอก และสอดคลองกับงานวิจัยของพิเชษฐ วายุ
วรรธนะ (2550: 94) ซึ่งไดทําการวิจัยเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาที่สงผล
ตอประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปหานอย คือ การจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ การประเมินคุณภาพการศึกษา การดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การ
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การผดุงระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การพัฒนามาตรฐานการศึกษา และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ  
 อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต ศรีแปง (2550: 83) พบวา การดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดย
ผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและรายดานทุกดานวามีความเหมาะสมในระดับมาก 
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมปอง สมาน (2550: บทคัดยอ) ที่ไดทําการวิจัยเร่ืองความพรอม
ในการประเมินคุณภาพภายนอก ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขต
ภาษีเจริญ พบวามีความพรอมดานการเตรียม บุคลากร ดานการสรางความเขาใจ ดานการเตรียม
เอกสาร หลักฐาน แบบรายงานผล และดานการประสานงานกับองคกรภายนอก อยูในระดับมาก อีก
ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของจีรภา เพชรสงคราม. (2554: 147) ที่ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษา
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การมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน พบวาครูมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน โดยรวมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนน้ีเพราะสถานศึกษาไดจัดอบรมและจัดทําเอกสารเผยแพร
เก่ียวกับระบบประกันคุณภาพ เพ่ือสรางความรูความเขาใจ และความตระหนักในการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียนดวยระบบประกันคุณภาพ 
 ผลการวิจัยดังกลาวมาขางตน บงบอกวาโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการไดดําเนินการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 หมวด 6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ตามมาตรา 47 กําหนดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 48 
กําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่
เก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ
เพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก (กรมสามัญศึกษา 2542ข: 28) และสอดคลองกับ
กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 4) โดยไดกําหนดองคประกอบของระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 8 ขอ ไดแก 1) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 2) การพัฒนามาตรฐาน
การศึกษา 3) การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 4) การดําเนินงานตามแผนพัฒนา 5) 
การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7) การรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจําป 8) การผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 1. การเปรียบเทียบการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และ
ตําแหนงของครู อภิปรายผลดังน้ี 
  1.1 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ เม่ือ
จําแนกตามวุฒิการศึกษาของครู พบวา ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน โดยรวมและทุกขั้นตอน มีความเหมาะสมไมแตกตางกัน ซึ่งไมตรงกับ
สมมุติฐานที่ตั้งไว ที่เปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากโรงเรียนใหความสําคัญกับงานประกันคุณภาพภายใน 
โดยโรงเรียนไดริเร่ิมทดลองนํารองการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน ตรวจสอบและประเมินผล
มาตั้งแตปการศึกษา 2545 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน ทําใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหความสําคัญ
กับการรับฟงและยอมรับขอมูลจากการประเมินคุณภาพการศึกษาดวยเหตุและผลที่ไดรับจาก
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนและคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาท่ี
ไดรับการแตงตั้งเปนบุคลากรทางการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลแหงประเทศไทย จึงมีการ
นําผลการประเมินมาพิจารณา ปรับปรุง พัฒนางานอยางเปนระบบและตอเนื่อง มีการประเมินผล/
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วิเคราะหเปรียบเทียบในดานขั้นตอน วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ และผลที่ไดรับกับวิธีการ
เดิม แลวทําการบันทึกโดยเขียนเปนรายงานเพื่อเปนขอมูลในการเตรียมพัฒนาและรับการประเมิน
ภายนอก ดังน้ัน ไมวาครูจะมีวุฒิการศึกษาในระดับใดก็ตาม เม่ือโรงเรียนกําหนดนโยบายอยาง
ชัดเจนที่จะใหมีการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในขึ้นภายในโรงเรียน ทุกคนจึงตองเร่ิมตนศึกษา
คนคว าและทํ าความเข า ใจ เกี่ ยว กับงานประกันคุณภาพภายใน  เ น่ืองจากเปน เรื่ องที่
กระทรวงศึกษาธิการเรงรัดใหมีการดําเนินงานอยางจริงจัง ครูทุกคนจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญและ
ตระหนักถึงความจําเปนในการดําเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพที่กําหนดไว (รายงานการประเมิน
ตนเอง. 2553: 111-131) 
   ผลการวิจัยดังกลาว มีความสอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต ศรีแปง (2550: 83) 
ซึ่งพบวา การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย โดยผูบริหารและอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและราย
ดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของสุวรรณี รัตนรอด (2552: บทคัดยอ) ซึ่งไดทําการ
วิจัยเร่ืองความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร พบวาบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษา
ตั้งแตปริญญาตรีลงมาและสูงกวาปริญญาตรี มีความพรอมเพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของจีรภา เพชร
สงคราม. (2554: 152) ที่ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน พบวาครู
ที่มีวุฒิการศึกษระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี มีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาไมแตกตางกัน ที่เปนเชนนี้เพราะครูผูสอนทุกคนตองดําเนินการตาม
นโยบายของโรงเรียน เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และการดําเนินงาน
ที่เก่ียวของกับการประกันคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของโชติกา 
บุญเวียง (2551: 82) ที่ไดทําการวิจัยเรื่องการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่ไดรับ
การประเมินภายนอก (รอบที่สอง) ในระดับดีและระดับดีมากของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 พบวา ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี หรือ
เทียบเทา และสูงกวาปริญญาตรี มีการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ ดานการ
วางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 
ในภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  1.2 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ขั้นตอนการวางแผน การประเมินผลภายใน การ
ดําเนินการประเมินผลภายใน มีความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยครูที่มีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป, 10 – 20 ป และมากกวา 20 ป โดยรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก ซึ่งครูที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 20 ป มีความคิดเห็นวาการดําเนินงาน
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ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน มีความเหมาะสมมากกวาครูที่มีประสบการณการทํางานนอย
กวา 10 ป และ 10 – 20 ป ซึ่งตรงกับสมมุติฐานที่ตั้งไว ที่เปนเชนน้ีอาจเนื่องมาจากครูที่มี
ประสบการณการทํางานมาก มีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
มากกวาครูที่มีประสบการณการทํางานนอยกวา (รายงานการประเมินตนเอง. 2553: 111-131) 
สอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต ศรีแปง (2550: 84) พบวา การดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย บุคลากรซึ่ง
ประกอบดวยผูบริหารและอาจารยที่มีประสบการณการทํางานตางกัน จะมีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน โดย
ผูบริหารและอาจารยที่มีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป มีความคิดเห็นตางกับผูบริหารและ
อาจารยที่มีประสบการณการทํางาน 10 – 20 ป และมากกวา 20 ปขึ้นไป และสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุวรรณี รัตนรอด (2552: บทคัดยอ) ซึ่งไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมเพ่ือรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกรุงเทพมหานคร พบวาบุคลากรที่มีประสบการณ 5 ปขึ้นไปและต่ํากวา 5 ป มีความพรอม
เพ่ือรับการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ในภาพรวมแตกตางกัน  
   ผลการวิจัยดังกลาว มีความสอดคลองกับงานวิจัยของจีรภา เพชรสงคราม. (2554: 
152) ที่ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน พบวาครูที่มีประสบการณ
การทํางานนอยกวา 10 ป กับมากกวา 15 ป มีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาแตกตางกัน โดยครูที่มีประสบการณการทํางานมากกวา 15 ป มีสวนรวมในการพัฒนาการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามากกวาครูที่มีประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป ที่เปน
เชนนี้เพราะครูที่มีประสบการณการทํางานเปนเวลานาน ไดสะสมความรูความเขาใจในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามากกวา และผานการประกับคุณภาพการศึกษาดานตางๆ 
  1.3 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการจําแนก
ตามตําแหนงของครู โดยรวมพบวา ขั้นตอนการเตรียมความพรอม การวางแผนการประเมินผล
ภายใน และการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง มีความเหมาะสมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่เปนผูบริหารและผูรวมบริหารเห็นวาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียน มีความเหมาะสมมากกวาครูที่เปนครูผูสอนและครูสนับสนุนการ ซึ่งตรงกับสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากผูบริหารที่เปนแกนหลักในการบริหารงานตางๆ ของโรงเรียน มี
ความรูความเขาใจในกระบวนการดําเนินงานประกันคุณภาพของโรงเรียน และเขาใจในลักษณะของ
งานที่ทําอยางชัดเจน (รายงานการประเมินตนเอง. 2553: 111-131) 
   ผลการวิจัยดังกลาว มีความสอดคลองกับงานวิจัยของนคร ผานแสนเสาร (2550: 
169) ที่ทําการวิจัยเรื่องสภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา สภาพการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
ไดแก การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา การ
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ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา และการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป โดยผูบริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นวาสภาพการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมาก และ
ครูผูสอนอยูในระดับปานกลาง และยังสอดคลองกับงานวิจัยของนิยม ใจศิริ (2547: บทคัดยอ) ซึ่ง
ศึกษาการมีสวนรวมของคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษา โรงเรียนบางหนองผือ อําเภอเขาวง 
จังหวัดกาฬสินธุ ในการรวมดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การจัดทําธรรมนูญ
โรงเรียน และการทําแผนปฏิบัติการเพ่ือดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน พบวา
คณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขาดความรวมมือกันในการดําเนินการพัฒนาเพ่ือการประกัน
คุณภาพภายใน เนื่องจากการขาดความรู ความเขาใจในขั้นตอน และวิธีการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายใน ครูผูทําหนาที่สอนและพัฒนาโรงเรียนยังมีความสับสนและกังวลใจในการที่ตองรับ
การประเมินจากองคกรภายนอก ขาดความตระหนักและรับผิดชอบไมคิดวาตนเปนเจาของโรงเรียน 
ซึ่งเม่ือไดดําเนินการศึกษาและพัฒนาแลว พบวามีความรวมมือกันในการทํางานของคณะครูใน
โรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมากขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของเหมวรรณ 
แตงออน (2550: 114) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในของครู
โรงเรียนอนุบาล สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร 
พบวาผูบริหารปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารเปน
แกนหลักในการบริหารงานตางๆ ของสถานศึกษา และยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมปอง สมาน 
(2550: บทคัดยอ) ที่ไดทําการวิจัยเรื่องความพรอมในการประเมินคุณภาพภายนอก ของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตภาษีเจริญ พบวาผูบริหารและครูผูสอนมีความ
พรอมในดานการเตรียมบุคลากร และดานการสรางความเขาใจ แตกตางกัน โดยผูบริหารมีความ
พรอมในการประเมินคุณภาพภายนอก มากกวา  
   นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของไพสันต ศรีแปง (2550: 87) ซึ่งพบวา การ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย โดยผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นวาเก่ียวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการประเมินคุณภาพภายในเปนหนาที่โดยตรงของ
ผูบริหารโรงเรียน ซึ่งผูบริหารจะมีความรูความเขาใจในกระบวนการดําเนินงานประกันคุณภาพดาน
ตางๆ อยางชัดเจน ประกอบกับภาวะผูนําของผูบริหาร และอาศัยทักษะความชํานาญ ความรู
ความสามารถ ประสบการณการทํางาน และความเขาใจลักษณะของงานที่ทํา องคประกอบเหลาน้ี
เปนปจจัยสําคัญในการทําใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาประสบกับความสําเร็จ ซึ่ง
แตกตางจากบทบาทหนาที่ของอาจารยที่จะเปนเพียงผูรับรูและตองทุมเทเวลากับการเตรียมเอกสาร
การสอน การจัดการเรียนการสอน และการดูแลผูเรียนมากกวา 
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ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยแบงขอเสนอแนะออกเปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะทั่วไป และ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
  จากการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ผูวิจัยขอเสนอแนะขอมูลที่นําไปใชเปนแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
  1.1 ผูบริหารและผูที่เก่ียวของกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
ควรเพ่ิมผูรับผิดชอบในการเตรียมเอกสาร และเอกสารควรเปนปจจุบัน 
  1.2 ผูบริหารและผูที่เก่ียวของกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
ควรพิจารณาการกําหนดเกณฑการประเมินที่ตรงตามเนื้องาน มีความชัดเจน ประเมินไดงาย และไม
ควรกําหนดเกณฑการประเมินที่สูงเกินไป  
  1.3 ผูบริหารและผูที่เก่ียวของกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
ควรเพ่ิมกิจกรรมสรางความตระหนักใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน  
โดยปฏิบัติใหเปนกิจวัตร 
  1.4 ผูบริหารและผูที่เก่ียวของกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
ควรนิเทศ กํากับ ติดตามอยางเปนระบบในทุกฝาย/ทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เนนการประเมินจาก
สภาพจริง และประสานการดําเนินงานอยางตอเน่ือง เพ่ือเตรียมความพรอมกับการรับการประเมิน
ทั้งภายในและภายนอกไดตลอดเวลา 
  
 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป  
  จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
  2.1 การพัฒนาเกณฑการประกันคุณภาพภายในที่โรงเรียนกําหนด เพ่ือการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 
  2.2 การพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน ใหมีความตระหนักในการประกันคุณภาพภายใน  
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ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 145 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วินัย วิริยวิทยาวงศ 
  ผูอํานวยการ โรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
  
 
 2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ  
  อาจารยพิเศษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
  
 3. ดร.สุวพร เซ็มเฮง  
  อาจารยภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 4. ดร.พาสนา ชมบุรพันธ  
  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ เขต 1 จังหวัดสมุทรปราการ 
  
 5. ดร.สุรีย แกวเศษ 
  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ เขต 1 จังหวัดสมุทรปราการ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  

การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 

คําชี้แจง  
 1. แบบสอบถามชุดนี้ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ แบงออกปน 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอัสสัมชัญ
สมุทรปราการ ใน 5 ข้ันตอน คือ การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผน
การประเมินภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใช
ประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับปญหา และ
แนวทางแกไข ที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ใน 
5 ข้ันตอน ไดแก การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการประเมิน
ภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และการใชประโยชน
จากรายงานการประเมินตนเอง 
 2. แบบสอบถามนี้ สําหรับครูโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ ที่มีตําแหนงผูบริหาร ผูรวม
บริหาร ครูผูสอน และครูสนับสนุนการสอน เปนผูตอบแบบสอบถาม 
 3. แบบสอบถามนี้ จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ คําตอบของทาน ทุกขอมีความสําคัญย่ิงตอความ
สมบูรณของการวิจัย และจะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของทานแตประการใด ดังนั้น จึงใครขอ
ความกรุณาจากทาน ไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ และตรงตามสภาพความเปนจริงมาก
ที่สุด เพ่ือใหงานวิจัยไดขอมูลที่ถูกตองและเปนประโยชนในการพัฒนาการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการตอไป 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูบริหาร ผูรวมบริหาร ครูผูสอน และครูสนับสนุนการสอนทุกทาน ที่
กรุณาสละเวลาอันมีคา เพ่ือการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ และหวังเปนอยางย่ิงวาจะไดรับความ
อนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

นางสุดาวดี จตุรงควาณิช 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่เปนจริงเก่ียวกับสถานภาพของตัวทาน 
 1. วุฒิการศึกษา  
   ปริญญาตรี    
   สูงกวาปริญญาตรี 
 
 2. ประสบการณการทํางานจําแนกเปน 
   นอยกวา 10 ป   
   10 – 20 ป   
   มากกวา 20 ป 
 
 3. ตําแหนง จําแนกเปน 
   ผูบริหารและผูรวมบริหาร  
   ครูผูสอนและครูสนับสนุนการสอน 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
ใน 5 ข้ันตอน คือ การเตรียมความพรอมในการประกันคุณภาพภายใน การวางแผนการ
ประเมินภายใน การดําเนินการประเมินภายใน การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง และ
การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 

 
คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน  ของโรงเรียน

อัสสัมชัญสมุทรปราการ และทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่สอดคลองกับความคิดเห็นของ
ทานที่มีตอการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

 
 5 หมายถึง การดําเนินงานตามขอความนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุด 
 4  หมายถึง การดําเนินงานตามขอความนั้นมีความเหมาะสมมาก 
 3  หมายถึง การดําเนินงานตามขอความนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง 
 2  หมายถึง การดําเนินงานตามขอความนั้นมีความเหมาะสมนอย 
 1  หมายถึง การดําเนินงานตามขอความนั้นมีความเหมาะสมนอยที่สุด 
 

ระดับความเหมาะสม 
ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 4 3 2 1 
 

1. 
1. การเตรียมความพรอม 

การสํารวจและบันทึกขอมูลเก่ียวกับบุคลากรในสถานศึกษา 
     

2. การพัฒนาการสรางความรูความเขาใจ การสรางจิตสํานึก/ความ
ตระหนักในเรื่องการประกันคุณภาพภายใน  

     

3. การแตงตั้งผูมีความรูความสามารถเรื่องการประกันคุณภาพ
ภายใน ใหเปนคณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน      

4. การแตงตั้งคณะกรรมการทั้งภายในและภายนอก ที่มีความรู
ความสามารถ เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียน      
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ระดับความเหมาะสม ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 4 3 2 1 

 
5. 

1. การเตรียมความพรอม 
การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายใน
ใหแกบุคลากรมีความชัดเจนและสอดคลองกับภารกิจของการประกัน
คุณภาพภายใน 

     

6. การเผยแพรใหบุคลากรและผูเก่ียวของรับรูรายละเอียดการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายใน      

7. การวางแผนและจัดเตรียมงบประมาณสําหรับการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายใน/จัดสิ่ง อํานวยความสะดวก เชน เอกสาร สื่อ วัสดุ 
อุปกรณเพียงพอสําหรับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

     

 
1.  

2. การวางแผนการประเมินภายใน 
การจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติงาน
ประจําป เพ่ือการพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียน 

     

2. การกําหนดกรอบการประเมินภายใน ประกอบดวยมาตรฐาน ตัวบงชี้ที่
สอดคลองกับจุดเนน และทิศทางการพัฒนาโรงเรียน      

3. การกําหนดมาตรฐาน/ตัวบงชี้ในการประเมินภายใน มีความชัดเจน      
4. การจัดทํารายละเอียดเก่ียวกับมาตรฐาน และตัวบงชี้ที่ใชในการประเมิน 

เพ่ือวิเคราะหสภาพการดําเนินงานของโรงเรียนอยางชัดเจน      

5. การจัดทําและเผยแพรคูมือ/เอกสารการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน ใหบุคลากรของโรงเรียนรับรู      

6. การเปรียบเทียบเปาหมายที่โรงเรียนตองการบรรลุ ผลการปฏิบัติงานจริง 
และผลตางที่เกิดข้ึน      

7. การกําหนดแนวทางที่ใชในการประเมิน ไดแก วิธีเก็บขอมูล แหลงผูให
ขอมูล ประเภทของเครื่องมือประเมิน วิธีการวิเคราะหขอมูลและ
ประมวลผล และเกณฑการตัดสินผล 

     

 
1. 

3. การดําเนินการประเมินภายใน 
การจัดประชุม เพ่ือแจงวัตถุประสงค/ทําความเขาใจกับบุคลากร ของการ
ประเมินภายใน สรางความเขาใจระหวางผูประเมินและผูรับการประเมิน 

     

2. การใชเครื่องมือในการประเมินผลภายในสถานศึกษามีหลายประเภท 
สามารถเก็บขอมูลไดตามวัตถุประสงค      

3. การใชเครื่องมือในการประเมินผลภายในสถานศึกษาสอดคลองกับ
มาตรฐานและตัวบงชี้      
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ระดับความเหมาะสม ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 4 3 2 1 

 
4. 

3. การดําเนินการประเมินภายใน 
การกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน ตัวบงชี้ เกณฑการตัดสิน วางแผนการ
ทํางาน และระยะเวลาในการดําเนินงาน 

     

5. การกําหนดผูมีความรู ประสบการณ และผูมีศักยภาพ เพ่ือดําเนินการ
ประเมินภายใน 

     

6. การกําหนดผูมีความรู ประสบการณ และผูมีศักยภาพ เพ่ือดําเนินการ
วิเคราะหขอมูล 

     

7. ข้ันตอนการนิเทศ กํากับ ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากร      
 

1. 
4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

บุคลากรและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการวางแผนการจัดทํารายงานประเมิน
ตนเอง 

     

2. บุคลากรและผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน 

     

3. บุคลากรและผูเ ก่ียวของ มีสวนรวมในการตรวจสอบรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําป 

     

4. การสรุปผลการปฏิบัติที่เปนเลิศทางวิชาการที่โรงเรียนไดพัฒนาอยางเปน
ระบบเพ่ือการยอมรับในสังคม 

     

5. การใชภาพ แผนภูมิ ตารางประกอบสารสนเทศที่เปนสาระสําคัญของผลการ
ดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในรอบป 

     

6. การรวบรวมและนําเสนอสารสนเทศผลการดําเนินงาน ครอบคลุมการ
ดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

     

7. การสรุปรายงานผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ครอบคลุมการ
ดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

     

 
1. 

5. การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
การนําผลการประเมินภายใน ไปกระตุนจิตสํานึกของบุคลากรและผูเก่ียวของ 

     

2. การนําผลการประเมินไปพัฒนาใหงานประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนระบบมากย่ิงข้ึน       

3. บุคลากรและผูเก่ียวของ นําขอมูลจากรายงานคุณภาพการศึกษา ไปใชใน
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของ
หลักสูตร 
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ระดับความเหมาะสม ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 5 4 3 2 1 

4. การนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความพรอมรับการประเมินภายนอก
จากฝายการศึกษาของมูลนิธิคณะเซนตคาเบรียลฯ 

     

5. การนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความพรอมรับการประเมินภายนอก
จากสมศ. 

     

6. การนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุง/พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนใหตอเนื่อง 

     

7. การนําผลการประเมินไปการเผยแพรรายงานประจําป ตอสาธารณชน      
 
 

 
 

ตอนที่ 3 
ขอ 1 โปรดเสนอแนะปญหาเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ และแนวทางแกไข 
 

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  
 

ขอ 2 โปรดเสนอแนะเรื่องอ่ืนๆ เก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน
อัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 

...............................................................................................................................................  

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................  
 

 
จบแบบสอบถาม  

ขอขอบคุณอยางสูงที่ทานกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 
 

การตรวจความเที่ยงตรง โดยอาศัยดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญ 
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การตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยอาศัยดุลยพินิจของผูเชี่ยวชาญ 

เรื่อง การศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
 

+1 หมายถึง เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหา 
 0 หมายถึง เมื่อไมแนใจวาขอคําถามนั้นสอดคลองกับเนื้อหา 
-1 หมายถึง เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับเนื้อหา 
 

คะแนนพิจารณา 
จากผูเชี่ยวชาญ ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
1 2 3 4 5 

รวม IOC แปลผล 

 
1. 

1. การเตรียมความพรอม 
มีการสํารวจขอมูลเก่ียวกับลักษณะของบุคลากรใน
สถานศึกษา -1 +1 +1 +1 +1 2 0.4 ปรับปรุง 

2. มีการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับบุคลากรใน
สถานศึกษา -1 +1 +1 +1 +1 2 0.4 ปรับปรุง 

3. มีการสรางเสริมจิตสํานึก ความรูความเขาใจ ความ
ตระหนักในเรื่องการประกันคุณภาพภายใน ใหแก
บุคลากรของโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

4. มีการแตงตั้งผูมีความรูความสามารถเรื่องการประกัน
คุณภาพภายใน ใหเปนคณะกรรมการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

5. มีการแตงตั้งคณะกรรมการที่มีความรูความสามารถ
จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพภายในของโรงเรียน ที่มีทั้ง
บุคลากรภายในและภายนอกสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

6. มีการมอบหมาย-กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
เก่ียวกับงานประกันคุณภาพภายในใหแกบุคลากร
อยางเหมาะสม-ชัดเจน สอดคลองกับภารกิจของการ
ประกันคุณภาพภายใน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

7. มีการเตรียมงบประมาณปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
ภายใน ประจําทุกป +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

8. มีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน เอกสาร สือ่ 
วัสดุ อุปกรณเพียงพอสําหรับการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชได 
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คะแนนพิจารณา 
จากผูเชี่ยวชาญ ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
1 2 3 4 5 

รวม IOC แปลผล 

 
9. 

1. การเตรียมความพรอม 
มีการวางแผนการใชทรัพยากร ทั้งบุคลากร 
งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ ในการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

10. มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
ภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

 
1. 

2. การวางแผนการประเมินภายใน 
มีการกําหนดแนวทางในการประเมินคุณภาพภายใน
ไวลวงหนา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

2. มีการประชุม ปรึกษาหารือในลักษณะการทํางานเปน
ทีมในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

3. มีการกําหนดกรอบการประเมินภายใน ประกอบดวย
มาตรฐาน ตัวบงช้ีที่สอดคลองกับจุดเนน และทิศ
ทางการพัฒนาโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

4. มีรายละเอียดเก่ียวกับการกําหนดมาตรฐาน และตัว
บงช้ีที่ใชในการประเมิน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

5. มีการกําหนดมาตรฐานและตัวบงช้ีในการประเมิน
ภายในอยางชัดเจน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

6. มีการจัดทําเอกสาร คูมือการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน เพ่ือเผยแพรใหกับบุคลากรของ
โรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

7. มีการจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร และ
แผนปฏิบัติงานประจําป เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ
ภายใน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

8. การจัดทําแผนพัฒนาโรงเรียน แผนยุทธศาสตร และ
แผนปฏิบัติงานประจําป บุคลากรในโรงเรียนและผูมี
สวนเก่ียวของมีสวนรวมในการพิจารณา/วิเคราะห
สภาพปจจุบัน ปญหา และกําหนดทิศทางในอนาคต
ของโรงเรียนหรือวิสัยทัศน พันกิจ เปาหมายรวมกัน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 
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คะแนนพิจารณา 
จากผูเชี่ยวชาญ ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
1 2 3 4 5 

รวม IOC แปลผล 

 
9. 

2. การวางแผนการประเมินภายใน 
มีการวิเคราะหสภาพการดําเนินงานของโรงเรียนและ
หนวยงานวาตนเองอยู ณ จุดใด เชน การสํารวจ การ
ระดมความคิด วิเคราะหจุดออน-จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรคของสภาพภายในและภายนอกองคกร 
(SWOT) +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

10. มีการเปรียบเทียบเปาหมายที่โรงเรียนตองการบรรลุ 
ผลการปฏิบัตังานจริง และผลตางที่เกิดขึ้นเพ่ือสะทอน
ความตองการจําเปนที่ตองไดรับการพัฒนาปรับปรุง 
แลวจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนเพ่ือ
วางแผนการแกไขปญหาหรือตองพัฒนาปรับปรุง
เรงดวน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

11. มีการกําหนดกรอบการประเมิน แนวทางที่ใชในการ
ประเมินผลการดําเนินงานในแตละตัวบงช้ี มี
รายละเอียดของวิธีเก็บขอมูล แหลงผูใหขอมูล ประเภท
ของเครื่องมือประเมิน วิธีการวิเคราะหขอมูลและเกณฑ
การตัดสิน +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

12. มีการพัฒนามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนโดยศึกษา
ขอมูลจากเอกสารการศึกษาที่เก่ียวของ มาตรฐาน
การศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ สมศ. +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

13. มีการกําหนดคณะทํางานเพ่ือรับผิดชอบการเก็บ
รวบรวมขอมูล สําหรับมาตรฐานตางๆ และกําหนด
ระยะเวลาดําเนินดําเนินงานประกันคุณภาพภายในที่
ชัดเจน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

14. มีการจัดทําแผนปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรมประจําป  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 
15. มีการกําหนดผูรับผิดชอบการปฏิบัติงาน/โครงการ/

กิจกรรม และระยะเวลาที่ชัดเจน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 
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คะแนนพิจารณา 
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1 2 3 4 5 

รวม IOC แปลผล 

 
1. 

3. การดําเนินการประเมินภายใน 
มีการจัดทําคูมืองานตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนไวเปนแนวปฏิบัติอยางชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

2. ผูประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน สรางเครื่องมือที่
ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

3. กระบวนการสรางเครื่องมือเปนระบบ มีการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือกอนนําไปใชจริง เก็บรวบรวม
ขอมูล วิเคราะหขอมูล สรุปการประเมินตามลําดับ +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

4. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษามี
หลายประเภท สามารถเก็บขอมูลไดตามวัตถุประสงค 
ไดแก แบบสอบถาม แบบสังเกต แบบสํารวจ แบบ
รายงานตนเองแบบบันทึกขอมูล  +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

5. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษา
สอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงช้ี +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

6. มีการกําหนดวิธีการประเมินผลภายใน ตัวบงช้ี เกณฑ
การตัดสิน กรอบการประเมิน วางแผนการทํางาน และ
ระยะเวลาในการดําเนินงานที่ชัดเจน +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

7. มีการจัดประชุม ช้ีแจง ทําความเขาใจกับบุคลากร 
เพ่ือใหทราบวัตถุประสงคของการประเมิน และสราง
ความคุนเคยระหวางผูประเมินและผูรับการประเมิน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

8. ขอมูลที่ไดจากการประเมินเปนขอมูลที่ถูกตองตรงกับ
สภาพที่แทจริง +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

9. บุคลากรมีสวนรวมในการวางแผนการนิเทศติดตามและ
การประเมินผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

10. มีการแตงตั้งคณะกรรมการเพ่ือนิเทศ กํากับ ติดตาม 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากร +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 
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คะแนนพิจารณา 
จากผูเชี่ยวชาญ ที ่ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ 
1 2 3 4 5 

รวม IOC แปลผล 

 
1. 

4. การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 
มีการแตงตั้งคณะทํางานจัดทํารายงานผลคุณภาพภายใน
ประจําป หรือรายงานการประเมินตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

2. ครูมีสวนรวมในการวางแผนการจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเอง +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

3. รายงานการประเมินตนเอง มีการรวบรวมและนําเสนอ
สารสนเทศผลการดําเนินงาน ซ่ึงมีสาระสําคัญครอบคลุม
การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใน
รอบป +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

4. มีการสรุปรายงานผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
เปรียบเทียบกับสิ่งที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติการ และ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา +1 +1 +1 0 -1 2 0.4 ปรับปรุง 

5. ครู นักเรียน บุคลากร และผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการ
ตรวจสอบรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

 
1. 

5. การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
ครู นักเรียน บุคลากร และผูเก่ียวของ มีสวนรวมในการนํา
ขอมูลจากรายงานคุณภาพการศึกษา คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาปรัปรุงพัฒนาการ
เรียนการสอนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตร +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

2. ผูบริหาร นําผลการประเมินไปใชในการสรางจิตสํานึกของ 
ครู นักเรียน ผูปกครอง และผูเก่ียวของ เพ่ือใหตระหนักใน
ความสําคัญของการประเมินภายใน +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

3. ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชในการสรางวัฒนธรรมใหม 
ใหการประเมินผลภายในเปนสวนหน่ึงของการบริหาร
จัดการสถานศึกษา มีจุดมุงหมายเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการ
บริหารจัดการของสถานศึกษาในปตอไป +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

 
4. 

ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงแกไขระบบ
การประเมินผลภายในใหมีความถูกตองชัดเจน และเปน
ระบบมากยิ่งขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 
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5. 

5. การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
ผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และผูเก่ียวของ นําผล
การประเมินภายในไปใชเปนขอมูลและรายงานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําป เพ่ือเสนอผลการ
ประเมินใหผูเก่ียวของทราบ และปรับปรุงขอบกพรอง
ดานตางๆ ของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

6. ผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และผูเก่ียวของ นําผล
การประเมินภายในและรายงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาประจําป ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหตอเน่ืองและดียิ่งขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชได 

7. โรงเรียนนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความ
พรอมรับการประเมินภายนอกจากฝายการศึกษาของ
มูลนิธิฯ +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

8. โรงเรียนนําผลการประเมินไปใชในการเตรียมความ
พรอมรับการประเมินภายนอกจากองคการมหาชน    
(สมศ.) +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

9. โรงเรียนนําผลการประเมินไปประชุมเพ่ือปรับปรุง แกไข
พัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตอไป +1 +1 +1 +1 -1 3 0.6 ใชได 

10. โรงเรียนนําผลการประเมินไปประชุมเพ่ือปรับปรุง แกไข
พัฒนามาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในเครือมูลนิธิฯ +1 +1 +1 -1 0 2 0.4 ปรับปรุง 
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ภาคผนวก จ 
 

การหาคาอํานาจจําแนก 
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ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกรายขอ คาความเชื่อมั่นรายดานและคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก (r) การพิจารณา 
ดานที่ 1 การเตรียมความพรอม 
1 .18 คัดเลือกไว (ปรับปรุงขอคําถาม) 
2 .49 คัดเลือกไว 
3 .66 คัดเลือกไว 
4 .51 คัดเลือกไว 
5 .64 คัดเลือกไว 
6 .60 คัดเลือกไว 
7 .55 คัดเลือกไว 

คาความเชื่อม่ัน ดานที่ 1 เทากับ .79 
ดานที่ 2 การวางแผนการประเมินภายใน 
1 .50 คัดเลือกไว 
2 .64 คัดเลือกไว 
3 .57 คัดเลือกไว 
4 .60 คัดเลือกไว 
5 .65 คัดเลือกไว 
6 .75 คัดเลือกไว 
7 .43 คัดเลือกไว 

คาความเชื่อม่ัน ดานที่ 2 เทากับ .84 
ดานที่ 3 การดําเนินการประเมินภายใน 
1 .58 คัดเลือกไว 
2 .58 คัดเลือกไว 
3 .69 คัดเลือกไว 
4 .64 คัดเลือกไว 
5 .68 คัดเลือกไว 
6 .55 คัดเลือกไว 
7 .62 คัดเลือกไว 

คาความเชื่อม่ัน ดานที่ 3 เทากับ .86 
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R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S - S C A L E (A L P H A) 
 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
A1 24.0667 8.8230 .1797 .8182 
A2 24.0667 8.2023 .4920 .7692 
A3 24.1333 6.6023 .6622 .7299 
A4 24.3000 7.3897 .5149 .7623 
A5 24.3000 7.1828 .6397 .7382 
A6 24.4000 7.2828 .6039 .7451 
A7 23.9333 7.1678 .5491 .7555 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 7 
Alpha = .7889 (ดานที่ 1) 
 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
B1 24.8667 9.0851 .4997 .8271 
B2 24.9667 8.5161 .6404 .8076 
B3 25.0333 7.8264 .5696 .8209 
B4 25.0667 8.1333 .6025 .8120 
B5 25.1333 8.1195 .6476 .8045 
B6 25.2333 7.8402 .7508 .7878 
B7 25.3000 9.1138 .4328 .8363 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 7 
Alpha = .8366 (ดานที่ 2) 
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R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S - S C A L E (A L P H A) 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
C1 23.6333 9.6195 .5796 .8414 
C2 24.1333 9.4299 .5837 .8408 
C3 24.1000 8.9207 .6879 .8257 
C4 24.2000 9.0621 .6392 .8329 
C5 24.0000 8.6207 .6756 .8275 
C6 24.0000 9.5172 .5516 .8452 
C7 24.1333 9.2920 .6222 .8354 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 7 
Alpha = .8559 (ดานที่ 3) 
 
 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
D1 24.5667 11.2885 .5832 .8761 
D2 24.5333 10.7402 .6373 .8699 
D3 24.8333 10.4195 .6778 .8650 
D4 24.5000 11.5000 .6276 .8724 
D5 24.5000 10.1897 .7561 .8547 
D6 24.7333 9.7885 .7323 .8581 
D7 24.5333 10.2575 .6970 .8625 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 7 
Alpha = .8828 (ดานที่ 4) 
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R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S - S C A L E (A L P H A) 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
E1 25.1000 13.4034 .8155 .9046 
E2 24.9667 13.6885 .7375 .9127 
E3 25.0000 13.7241 .8078 .9057 
E4 24.9667 13.9644 .8051 .9065 
E5 24.9667 14.7920 .6238 .9230 
E6 25.0000 13.2414 .8466 .9013 
E7 25.2000 13.6138 .6865 .9191 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 7 
Alpha = .9224 (ดานที่ 5) 
 
 
R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S - S C A L E (A L P H A) 
Item-total Statistics 
 Scale Scale Corrected 
 Mean Variance Item- Alpha 
 if Item if Item Total if Item 
 Deleted Deleted Correlation Deleted 
A1 139.2667 249.2368 .3784 .9620 
A2 139.2667 247.9954 .5564 .9611 
A3 139.3333 243.2644 .5417 .9612 
A4 139.5000 244.7414 .5340 .9612 
A5 139.5000 246.0517 .5132 .9613 
A6 139.6000 243.5586 .6339 .9606 
A7 139.1333 240.4644 .7033 .9601 
B1 139.0000 246.0000 .6128 .9608 
B2 139.1000 245.8862 .5834 .9609 
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B3 139.1667 241.4540 .5915 .9609 
B4 139.2000 243.2000 .6029 .9608 
B5 139.2667 247.3057 .4374 .9617 
B6 139.3667 240.6540 .7733 .9598 
B7 139.4333 247.0126 .5046 .9613 
C1 139.0000 245.1034 .5990 .9608 
C2 139.5000 246.6034 .4861 .9614 
C3 139.4667 243.9816 .5872 .9609 
C4 139.5667 242.3230 .6587 .9604 
C5 139.3667 238.6540 .7577 .9598 
C6 139.3667 241.8264 .7151 .9601 
C7 139.5000 242.9483 .6669 .9604 
D1 139.2667 246.8920 .4988 .9613 
D2 139.2333 244.5989 .5515 .9611 
D3 139.5333 240.6023 .7066 .9601 
D4 139.2000 245.6828 .6462 .9606 
D5 139.2000 238.9931 .7987 .9596 
D6 139.4333 237.7713 .7506 .9598 
D7 139.2333 239.1506 .7551 .9598 
E1 139.3000 239.3897 .7316 .9600 
E2 139.1667 237.9368 .7795 .9596 
E3 139.2000 238.6483 .8149 .9595 
E4 139.1667 242.0747 .6915 .9602 
E5 139.1667 244.2816 .5844 .9609 
E6 139.2000 237.9586 .7924 .9595 
E7 139.4000 240.4552 .6212 .9608 
_ 
R E L I A B I L I T Y A N A L Y S I S - S C A L E (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
N of Cases = 30.0 N of Items = 35 
Alpha = .9617 (ทั้งฉบับ) 
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สรุปการวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน 
 
ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกรายขอ คาความเชื่อมั่นรายดานและคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (ตอ) 
 

ขอ คาอํานาจจําแนก (r) การพิจารณา 
ดานที่ 4 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
1 .58 คัดเลือกไว  
2 .64 คัดเลือกไว 
3 .68 คัดเลือกไว 
4 .63 คัดเลือกไว 
5 .76 คัดเลือกไว 
6 .73 คัดเลือกไว 
7 .70 คัดเลือกไว 

คาความเชื่อม่ัน ดานที่ 4 เทากับ .88 
ดานที่ 5 การใชประโยชนจากรายงานการประเมินตนเอง 
1 .82 คัดเลือกไว 
2 .74 คัดเลือกไว 
3 .81 คัดเลือกไว 
4 .81 คัดเลือกไว 
5 .62 คัดเลือกไว 
6 .85 คัดเลือกไว 
7 .67 คัดเลือกไว 

คาความเชื่อม่ัน ดานที่ 5 เทากับ .92 
คาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เทากับ .96 

 
 หมายเหตุ หาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเปนรายขอโดยหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธอยางงายระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item total correlation) หากคาอํานาจ
จําแนกมีคาตั้งแต .20 ข้ึนไปถือวาขอคําถามนั้นสามารถนําไปใชไดเลย (คัดเลือกไว) แตถาคาอํานาจ
จําแนกมีคาต่ํากวา .20 ใหปรับปรุงขอคําถามหรือตัดทิ้ง การวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามรายดานและทั้งฉบับโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ของครอ
นบาค (Cronbach)  
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ภาคผนวก ฉ 
 

การวิเคราะหขอมูล 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
Frequency Table (ตอนที่ 1 ความถี่ รอยละ) 

วุฒิ

154 80.2 80.2 80.2
38 19.8 19.8 100.0

192 100.0 100.0

1
2
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

ปสก

43 22.4 22.4 22.4
95 49.5 49.5 71.9
54 28.1 28.1 100.0

192 100.0 100.0

1
2
3
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

ตําแหนง

70 36.5 36.5 36.5
122 63.5 63.5 100.0
192 100.0 100.0

1
2
Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulative
Percent

 
 

  
 Descriptives (ตอนที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 
1. รายดานและโดยรวม 

Descriptive Statistics

192 2.29 5.00 4.0260 .50052
192 2.43 5.00 3.9866 .54954
192 2.57 5.00 3.9129 .53927
192 2.86 5.00 4.0022 .53081
192 2.57 5.00 4.0856 .58145
192 2.80 4.97 4.0027 .47234
192

ดาน1
ดาน2
ดาน3
ดาน4
ดาน5
รวม
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
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2. ดานที่ 1 และรายขอ 
Descriptive Statistics

192 3 5 4.23 .599
192 2 5 4.14 .624
192 2 5 4.00 .766
192 1 5 3.94 .767
192 2 5 3.97 .712
192 2 5 3.82 .689
192 2 5 4.08 .751
192 2.29 5.00 4.0260 .50052
192

A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7
ดาน1
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

 
 

3. ดานที่ 2 และรายขอ 
Descriptive Statistics

192 2 5 4.20 .660
192 2 5 4.04 .715
192 3 5 4.05 .696
192 3 5 3.97 .712
192 2 5 4.06 .735
192 1 5 3.79 .807
192 2 5 3.79 .715
192 2.43 5.00 3.9866 .54954
192

B1
B2
B3
B4
B5
B6
B7
ดาน2
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

 
 

4. ดานที่ 3 และรายขอ 
Descriptive Statistics

192 2 5 4.10 .738
192 2 5 3.81 .779
192 2 5 3.92 .751
192 2 5 3.89 .637
192 2 5 3.94 .728
192 2 5 3.88 .702
192 2 5 3.85 .730
192 2.57 5.00 3.9129 .53927
192

C1
C2
C3
C4
C5
C6
C7
ดาน3
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
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5. ดานที่ 4 และรายขอ 
Descriptive Statistics

192 2 5 3.99 .679
192 1 5 4.04 .771
192 1 5 3.76 .802
192 3 5 4.10 .675
192 2 5 4.06 .695
192 3 5 4.01 .639
192 3 5 4.06 .657
192 2.86 5.00 4.0022 .53081
192

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
ดาน4
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

 
 
 

6. ดานที่ 5 และรายขอ 
Descriptive Statistics

192 2 5 3.91 .764
192 2 5 4.02 .723
192 2 5 3.93 .762
192 2 5 4.22 .674
192 2 5 4.23 .678
192 2 5 4.20 .713
192 2 5 4.09 .743
192 2.57 5.00 4.0856 .58145
192

E1
E2
E3
E4
E5
E6
E7
ดาน5
Valid N (listwise)

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
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T-Test (ตอนที่ 3 เปรียบเทียบจําแนกตามวุฒิการศึกษา) 
Group Statistics

154 4.0130 .47908 .03861
38 4.0789 .58356 .09467

154 3.9935 .53261 .04292
38 3.9586 .62040 .10064

154 3.9221 .53054 .04275
38 3.8759 .57926 .09397

154 4.0223 .50873 .04099
38 3.9211 .61306 .09945

154 4.0965 .54536 .04395
38 4.0414 .71614 .11617

154 4.0095 .44857 .03615
38 3.9752 .56452 .09158

วุฒิ
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

N Mean Std. Deviation
Std. Error

Mean

 
 

Independent Samples Test

4.336 .039 -.727 190 .468 -.0660 .09077 -.24501 .11309

-.645 49.996 .522 -.0660 .10223 -.27131 .13938

.513 .475 .349 190 .727 .0349 .09977 -.16194 .23166

.319 51.271 .751 .0349 .10941 -.18476 .25448

.113 .737 .471 190 .638 .0461 .09788 -.14693 .23921

.447 53.350 .657 .0461 .10324 -.16090 .25317

3.131 .078 1.053 190 .294 .1012 .09612 -.08839 .29081

.941 50.291 .351 .1012 .10757 -.11482 .31724

3.468 .064 .522 190 .602 .0551 .10552 -.15302 .26326

.444 48.109 .659 .0551 .12421 -.19460 .30484

2.337 .128 .400 190 .690 .0343 .08574 -.13486 .20341

.348 49.139 .729 .0343 .09845 -.16356 .23211

Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means
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Oneway (เปรียบเทียบจําแนกตามประสบการณการทํางาน) 
Descriptives

43 3.9635 .54896 .08372 3.7945 4.1324 3.00 5.00
95 3.9759 .46858 .04807 3.8805 4.0714 2.71 4.86
54 4.1640 .49752 .06770 4.0282 4.2998 2.29 5.00

192 4.0260 .50052 .03612 3.9548 4.0973 2.29 5.00
43 3.8837 .61267 .09343 3.6952 4.0723 3.00 5.00
95 3.9444 .52273 .05363 3.8379 4.0508 2.43 5.00
54 4.1429 .51917 .07065 4.0011 4.2846 3.00 5.00

192 3.9866 .54954 .03966 3.9084 4.0648 2.43 5.00
43 3.8206 .62744 .09568 3.6275 4.0137 2.57 5.00
95 3.8617 .53186 .05457 3.7533 3.9700 2.57 4.86
54 4.0767 .44203 .06015 3.9561 4.1974 3.00 5.00

192 3.9129 .53927 .03892 3.8362 3.9897 2.57 5.00
43 4.0332 .64179 .09787 3.8357 4.2307 2.86 5.00
95 3.9609 .48398 .04966 3.8623 4.0595 2.86 5.00
54 4.0503 .51706 .07036 3.9091 4.1914 3.00 5.00

192 4.0022 .53081 .03831 3.9267 4.0778 2.86 5.00
43 4.1063 .70614 .10769 3.8890 4.3236 2.57 5.00
95 4.0436 .57675 .05917 3.9261 4.1611 2.71 5.00
54 4.1429 .47583 .06475 4.0130 4.2727 3.00 5.00

192 4.0856 .58145 .04196 4.0028 4.1683 2.57 5.00
43 3.9615 .57285 .08736 3.7852 4.1378 2.80 4.97
95 3.9573 .43858 .04500 3.8679 4.0466 2.89 4.77
54 4.1153 .42988 .05850 3.9980 4.2327 2.86 4.97

192 4.0027 .47234 .03409 3.9354 4.0699 2.80 4.97

1
2
3
Total
1
2
3
Total
1
2
3
Total
1
2
3
Total
1
2
3
Total
1
2
3
Total

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

N Mean Std. Deviation Std. Error Lower Bound Upper Bound

95% Confidence Interval for
Mean

Minimum Maximum

 

ANOVA

1.435 2 .717 2.922 .056
46.414 189 .246
47.849 191
1.943 2 .972 3.294 .039

55.737 189 .295
57.680 191
2.065 2 1.033 3.649 .028

53.480 189 .283
55.545 191

.328 2 .164 .580 .561
53.487 189 .283
53.815 191

.363 2 .181 .534 .587
64.211 189 .340
64.574 191

.954 2 .477 2.165 .118
41.658 189 .220
42.613 191

Between Groups
Within Groups
Total
Between Groups
Within Groups
Total
Between Groups
Within Groups
Total
Between Groups
Within Groups
Total
Between Groups
Within Groups
Total
Between Groups
Within Groups
Total

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
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Multiple Comparisons

-.0125 .09108 .991 -.2372 .2122
-.2006 .10129 .144 -.4505 .0493
.0125 .09108 .991 -.2122 .2372

-.1881 .08446 .086 -.3965 .0203
.2006 .10129 .144 -.0493 .4505
.1881 .08446 .086 -.0203 .3965

-.0125 .09108 .891 -.1922 .1672
-.2006* .10129 .049 -.4004 -.0008
.0125 .09108 .891 -.1672 .1922

-.1881* .08446 .027 -.3547 -.0215
.2006* .10129 .049 .0008 .4004
.1881* .08446 .027 .0215 .3547

-.0606 .09981 .832 -.3069 .1856
-.2591 .11099 .068 -.5330 .0147
.0606 .09981 .832 -.1856 .3069

-.1985 .09255 .103 -.4268 .0298
.2591 .11099 .068 -.0147 .5330
.1985 .09255 .103 -.0298 .4268

-.0606 .09981 .544 -.2575 .1362
-.2591* .11099 .021 -.4781 -.0402
.0606 .09981 .544 -.1362 .2575

-.1985* .09255 .033 -.3811 -.0159
.2591* .11099 .021 .0402 .4781
.1985* .09255 .033 .0159 .3811

-.0411 .09777 .916 -.2823 .2002
-.2561 .10872 .065 -.5244 .0121
.0411 .09777 .916 -.2002 .2823

-.2151 .09066 .062 -.4387 .0086
.2561 .10872 .065 -.0121 .5244
.2151 .09066 .062 -.0086 .4387

-.0411 .09777 .675 -.2339 .1518
-.2561* .10872 .020 -.4706 -.0417
.0411 .09777 .675 -.1518 .2339

-.2151* .09066 .019 -.3939 -.0362
.2561* .10872 .020 .0417 .4706
.2151* .09066 .019 .0362 .3939
.0723 .09778 .761 -.1689 .3136

-.0170 .10873 .988 -.2853 .2512
-.0723 .09778 .761 -.3136 .1689
-.0894 .09066 .616 -.3131 .1343
.0170 .10873 .988 -.2512 .2853
.0894 .09066 .616 -.1343 .3131
.0723 .09778 .460 -.1206 .2652

-.0170 .10873 .876 -.2315 .1974
-.0723 .09778 .460 -.2652 .1206
-.0894 .09066 .326 -.2682 .0895
.0170 .10873 .876 -.1974 .2315
.0894 .09066 .326 -.0895 .2682
.0627 .10713 .843 -.2016 .3270

-.0365 .11913 .954 -.3305 .2574
-.0627 .10713 .843 -.3270 .2016
-.0992 .09934 .608 -.3443 .1458
.0365 .11913 .954 -.2574 .3305
.0992 .09934 .608 -.1458 .3443
.0627 .10713 .559 -.1486 .2740

-.0365 .11913 .759 -.2715 .1985
-.0627 .10713 .559 -.2740 .1486
-.0992 .09934 .319 -.2952 .0967
.0365 .11913 .759 -.1985 .2715
.0992 .09934 .319 -.0967 .2952
.0042 .08629 .999 -.2087 .2171

-.1539 .09596 .279 -.3906 .0829
-.0042 .08629 .999 -.2171 .2087
-.1581 .08001 .145 -.3555 .0394
.1539 .09596 .279 -.0829 .3906
.1581 .08001 .145 -.0394 .3555
.0042 .08629 .962 -.1660 .1744

-.1539 .09596 .110 -.3432 .0354
-.0042 .08629 .962 -.1744 .1660
-.1581* .08001 .050 -.3159 -.0002
.1539 .09596 .110 -.0354 .3432
.1581* .08001 .050 .0002 .3159

(J) ปสก
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2
2
3
1
3
1
2

(I) ปสก
1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

1

2

3

Scheffe

LSD

Scheffe

LSD

Scheffe

LSD

Scheffe

LSD

Scheffe

LSD

Scheffe

LSD

Dependent Variable
ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

Mean
Difference

(I-J) Std. Error Sig. Lower Bound Upper Bound
95% Confidence Interval

The mean difference is significant at the .05 level.*. 
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T-Test (เปรียบเทียบจําแนกตามตําแหนง) 
Group Statistics

70 4.1735 .55616 .06647
122 3.9415 .44640 .04042
70 4.1898 .53713 .06420

122 3.8700 .52401 .04744
70 4.0000 .60658 .07250

122 3.8630 .49227 .04457
70 4.1224 .59291 .07087

122 3.9333 .48076 .04353
70 4.1796 .68304 .08164

122 4.0316 .50949 .04613
70 4.1331 .53994 .06453

122 3.9279 .41285 .03738

ตําแหนง
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2
1
2

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

N Mean Std. Deviation
Std. Error

Mean

 
 

Independent Samples Test

6.785 .010 3.164 190 .002 .2320 .07334 .08735 .37668

2.982 120.084 .003 .2320 .07780 .07799 .38605

.357 .551 4.033 190 .000 .3198 .07929 .16337 .47618

4.006 140.964 .000 .3198 .07983 .16196 .47758

4.155 .043 1.703 190 .090 .1370 .08046 -.02171 .29571

1.610 121.139 .110 .1370 .08510 -.03148 .30549

7.223 .008 2.407 190 .017 .1892 .07861 .03413 .34425

2.275 121.054 .025 .1892 .08317 .02455 .35384

11.697 .001 1.706 190 .090 .1480 .08675 -.02314 .31909

1.578 113.491 .117 .1480 .09377 -.03779 .33374

6.739 .010 2.955 190 .004 .2052 .06943 .06824 .34215

2.751 115.637 .007 .2052 .07458 .05748 .35291

Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed
Equal variances assumed
Equal variances not
assumed

ดาน1

ดาน2

ดาน3

ดาน4

ดาน5

รวม

F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df Sig. (2-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means
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