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บทคัดย่อ 
 
 การศกึษาผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย มีวตัถปุระสงค์
เพ่ือ ศึกษาผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย จํานวน 13 ธนาคาร
โดยศึกษาจากข้อมูลงบการเงินของแต่ละธนาคารตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2547 จนถึง พ.ศ. 2552 โดยใช้สถิติ
พรรณนา อตัราส่วนทางการเงิน และการวดัค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค จากการประยกุต์สมการการผลิต
เชิงเฟ้นสุ่มในรูป Cobb-Douglas Production Function  โดยการศกึษาได้แบง่กลุม่ธนาคารพาณิชย์ไทย
ทัง้ 13 ธนาคารออกเป็น 4 กลุม่ ตามขนาดสินทรัพย์เฉล่ีย ได้แก่ ธนาคารขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก 
และ ขนาดเล็กมาก  ผลการศึกษาพบว่า ธนาคารขนาดใหญ่และธนาคารขนาดเล็กมาก มีผลการ
ดําเนินงานท่ีดีว่า ธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็ก ส่วนการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคาร
พาณิชย์ไทย โดยกําหนดให้ ผลผลิต คือ รายได้จากดอกเบีย้ ผลการศึกษาพบว่า ธนาคารพาณิชย์ขนาด
ใหญ่ท่ีประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยเฉล่ียสงูท่ีสดุ รองลงมาคือ ธนาคารขนาดเล็กมาก ธนาคารขนาดกลาง
และขนาดเลก็ตามลําดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Abtract 
 
 This study aimed to demonstrate  performance and  technical efficiency of the Thai 
Commercial Banks. Annual financial statement of 13 Thai Commercial Banks were collected 
between  2004 – 2009. The analysis of financial ratios, and stochastic frontier production 
function with the Cobb-Douglas production function were employed. The banks were 
categorized into 4 groups by the average total assets including, large  medium  small and very 
small sizes. The result indicated that the large and the very small sizes had better performance 
than those with the medium and the small sizes. Furthermore, the technical efficiency index 
showed that  the large size had the highest value, followed by the very small size, the medium 
size and the small size. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 ธนาคารพาณิชย์ เป็นสถาบนัการเงินภาคเอกชน ทําหน้าท่ีจดัสรรทรัพยากรในเศรษฐกิจโดยเป็น
ส่ือกลางในการระดมเงินออมจากผู้ออมไปสูผู่้ลงทนุ ธนาคารพาณิชย์ถือเป็นสถาบนัการเงินท่ีมีบทบาทใน
การเช่ือมโยงกบัหน่วยเศรษฐกิจต่างๆ ทัง้ภายในและนอกประเทศ  สําหรับประเทศไทยธนาคารพาณิชย์มี
บทบาทและมีความสําคญัเป็นอย่างมากต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ธนาคารพาณิชย์จึงเป็น
เสมือนหวัใจของระบบการเงินของประเทศท่ีมีหน้าท่ีสบูฉีดเม็ดเงินให้กระจายไปหล่อเลีย้งส่วนต่าง ๆ ของ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย    ดงันัน้ หากธนาคารพาณิชย์ทัง้ระบบมีความมัน่คงและการดําเนินงาน
มีประสิทธิภาพจะช่วยเกือ้หนุนให้เศรษฐกิจขยายตวัของไทยเป็นไปอย่างยัง่ยืนและมีเสถียรภาพ  การท่ี
ธนาคารพาณิชย์จะมีความมัน่คงได้  ขึน้อยูก่บั ความมัน่คงและความมีประสิทธิภาพของตวัสถาบนัการเงิน
เองนบัเป็นปัจจยัภายในท่ีมีความสําคญัมากท่ีสดุ  นอกเหนือไปจาก การมีปัจจยัสภาพแวดล้อมภายนอกท่ี
เหมาะสม ทัง้นี ้เพราะสถาบนัการเงินต้องพึ่งพาปัจจยัภายนอกหลายประการในการประกอบธุรกิจ อาทิ
เช่น ระบบกฎหมายทางการเงินท่ีมีความเป็นธรรม ระบบและกลไกในการสร้างความมัน่คงให้กบัผู้ฝากและ
นกัลงทนุ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ปัจจยัภายในของธนาคารพาณิชย์ย่อมเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสดุ เพราะหาก
อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีดีแต่หากการดําเนินของธนาคารแต่ละแห่งขาดประสิทธิภาพ ผลการดําเนินประสบ
การขาดทนุอยา่งตอ่เน่ือง ในท่ีสดุแล้วก็จะสง่ผลเสียตอ่ธนาคารพาณิชย์ทัง้ระบบและสง่ผลเสียตอ่เศรษฐกิจ
ในภาพรวมของประเทศ 
 

ธนาคารพาณิชย์ของไทยต้องเผชิญกับความผันผวนค่อนข้างมากของเศรษฐกิจโลกเศรษฐกิจ 
เศรษฐกิจในภมูิภาค ทําให้ปัจจยัแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีการเปลี่ยนแปลงอย่างตอ่เน่ือง  โดยเฉพาะวิกฤต
การเงินโลกท่ีมีเกิดจากภาคอสงัหาริมทรัพย์และภาคการเงินของสหรัฐอเมริกาและทวีปยโุรป ทําให้ระบบ
สถาบนัการเงินของประเทศเหล่านัน้เผชิญปัญหาสินทรัพย์ด้อยคณุภาพและเกิดเป็นวิกฤตสินเช่ือท่ีทําให้
สถาบนัการเงินสําคญัหลายแห่งทัว่โลกต้องปิดหรือควบรวมกิจการเพ่ือความอยู่รอด  วิกฤตทางการเงิน
ดังกล่าวมิได้จํากัดวงอยู่แต่ในประเทศทางตะวันตกผู้ ก่อปัญหาเท่านัน้ ผลกระทบได้แพร่ขยายสู่
ประเทศต่างๆทั่วโลก รวมทัง้ประเทศไทยซึ่งมีระบบเศรษฐกิจและการเงินเช่ือมโยงโลกอยู่ในระดบัสงู จึงก็ไม่
สามารถหลีกเล่ียงผลกระทบนีไ้ด้  ธนาคารพาณิชย์ไทยจงึมีความจําเป็นต้องปรับเปล่ียนกลยทุธ์การดําเนิน
ของธุรกิจให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเงินท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา  รวมทัง้ให้
เป็นไปตามเกณฑ์การกํากบัและดแูลสถาบนัการเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย  

 



2 

จากท่ีกลา่วมาผู้วิจยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาวา่ ผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทยในช่วงท่ีผา่น
มามีผลการดําเนินงานเป็นอย่างไร  ธนาคารพาณิชย์ของไทยมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานมากน้อย
เพียงใด เพ่ือให้ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียกบัการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์เหลา่นี ้ใช้เป็นข้อมลูประกอบการ
ตดัสินใจเลือกใช้บริการธนาคารท่ีสามารถสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ รับบริการได้  โดยท่ีในการศึกษาครัง้นี ้
เลือกศึกษาผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทยจํานวนทัง้สิน้ 13 
ธนาคาร  โดยแบง่ขนาดธนาคารพาณิชย์ไทยตามปริมาณสินทรัพย์เฉล่ียตัง้แต ่ปี พ.ศ. 2547 จนถึง ปี พ.ศ. 
2552 ออกเป็น 4 กลุม่ คือ  ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่  จํานวน 4 ธนาคาร ธนาคารพาณิชย์ขนาดกลาง 
จํานวน 3 ธนาคาร ธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็กจํานวน 3 ธนาคาร และ ธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็กมาก
จํานวน 3 ธนาคาร รวม 13 ธนาคาร โดยรายละเอียดการแบง่กลุม่ธนาคารพาณิชย์ไทยศกึษารายละเอียด
ได้ในขอบเขตของการศกึษา 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

1. เพ่ือศกึษาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย 
2. เพ่ือศกึษาประสทิธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย 

 
ขอบเขตของโครงการวิจยั 
 
 ในการศกึษาครัง้นี ้ข้อมลูท่ีนํามาใช้วิเคราะห์จะมาจากข้อมลูทางการเงิน งบดลุ  งบกําไรขาดทนุ  ของ
ธนาคารพาณิชย์ไทยซึง่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแล้ว โดยพจิารณาดงัตอ่ไปนี ้
 1. ศกึษาเฉพาะธนาคารพาณิชย์ไทย จํานวน 13 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคาร กรุงเทพฯ  กรุงไทย  .ไทย
พาณิชย์ กสิกรไทย ธนชาติ (หลงัจากควบรวมกับธนาคารนครหลวงไทย)  กรุงศรีอยุธยา ทหารไทย 
สแตนดาร์ดชาเตอร์ไทย  ซีไอเอ็มบีไทย ยโูอบี ทิสโก้ เกียรตนิาคนิ และ ธนาคารสนิเอเชีย  
 2. การศกึษาในครัง้นีเ้ป็นการศกึษาข้อมลูทางการเงินย้อนหลงั 6 ปี ตัง้แตปี่ พ.ศ.2547 – 2552 
โดยใช้ข้อมลูจากงบการเงินประจําปีท่ีเป็นงบการเงินเฉพาะของแตล่ะธนาคาร  
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ตารางท่ี 1   สนิทรัพย์รวมเฉล่ียตอ่ปี และ ร้อยละของสว่นแบง่ของสนิทรัพย์รวมเฉล่ียตอ่ปี 
ของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร สนิทรัพย์รวมเฉล่ียตอ่ปี(บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 4,869,928,706,305 63.0 

     กรุงเทพฯ 1,542,190,297,558 20.0 
     กรุงไทย 1,265,864,565,890 16.4 
ไทยพาณิชย์  1,031,348,932,225 13.3 

 กสกิรไทย  1,030,524,910,633 13.3 

ธนาคารขนาดกลาง 2,015,755,174,782 26.1 

ธนชาต*ิ  695,165,071,137 9.0 
กรุงศรีอยธุยา  670,974,976,657 8.7 

ทหารไทย  649,615,126,988 8.4 

ธนาคารขนาดเลก็ 612,299,123,579 7.9 

       ซเีอ็มบีไทย  212,729,807,193 2.8 
ยโูอบี  202,059,620,433 2.6 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 197,509,695,954 2.6 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 231,795,216,780 3.0 

ทิสโก้ 93,155,447,977 1.2 
เกียรตนิาคนิ 89,784,480,523 1.2 

สนิเอเซีย 48,855,288,280 0.6 

รวมทกุขนาด 7,729,778,221,446 100.0 

ท่ีมี จากการรวบรวมงบดลุเฉพาะกิจการ ของธนาคาร 14 แห่ง  
หมายเหต ุ* งบการเงินของธนาคาร ธนชาต ิได้รวมงบการเงินของธนาคารนครหลวงไทยแล้ว 
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บทที่ 2 
 

ทฤษฎี และการทบทวนวรรณกรรม 
 
2.1 ทฤษฎี : การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค 

 
ประสิทธิภาพของหน่วยผลิตจะประกอบด้วยสองประสิทธิภาพ คือ ประสิทธิภาพด้านเทคนิค 

(Technical Efficiency) และประสิทธิภาพด้านการจดัสรร (Allocative  Efficiency) ซึง่ประสิทธิภาพด้าน
เทคนิค หมายถึงความสามารถของหน่วยผลิตท่ีจะสามารถผลิตผลผลิตให้ได้มากท่ีสดุภายใต้ทรัพยากรท่ีมี
อยู่ ในขณะท่ีประสิทธิภาพด้านการจดัสรรจะแสดงถึงความสามารถของหน่วยผลิตท่ีจะสามารถใช้ปัจจยั
การผลิตในสดัสว่นท่ีเหมาะสมภายใต้เง่ือนไขของระดบัราคาปัจจยัการผลิตท่ีเป็นอยู่ ดงันัน้จึงสามารถวดั
ประสิทธิภาพทางเทคนิคออกได้เป็นสองแนวทางคือ ด้านผลผลิต (Output-Oriented Measure) และด้าน
ปัจจยัการผลติ (Input-Oriented Measure)  

 
2.1.1การวัดประสิทธิภาพการผลิตด้านผลผลิต (Output-Oriented Measure) จะ

ตรงกันข้ามกบัการวดัประสิทธิภาพการผลิตของหน่วยผลิตจากด้านปัจจยัการผลิต โดยแทนท่ีจะตอบ
คําถามว่า “ปัจจยัการผลิตสามารถลดลงได้มากเท่าใด โดยไม่เปล่ียนแปลงจํานวนผลผลิต” แต่จะตอบ
คําถามท่ีวา่ “หน่วยผลติสามารถเพิ่มผลผลติมากเท่าใด โดยไมเ่พิ่มจํานวนปัจจยัการผลิต” แทน ดงันัน้ การ
วดัประสิทธิภาพการผลิตในด้านผลผลิตจะพิจารณาจากเส้นความเป็นไปได้ในการผลิต (Production 
Possibility Frontier: PPF) ซึง่จะสมมติให้มีผลผลิตสองชนิดและปัจจยัการผลิตหนึ่งประเภท และลกัษณะ
ของเส้น PPF จะเป็นเส้นโค้งเข้าหรือโค้งออก (Convex and Concave) หรือเป็นเส้นตรง ขึน้อยูก่บัข้อสมมติ
ของความสามารถในการทดแทนของการใช้ปัจจยัการผลิตในผลผลิตแตล่ะประเภท หากความสามารถใน
การทดแทนลดลง เส้น PPF ก็จะมีลกัษณะเป็นเส้นเว้าออกจากจดุเร่ิมต้น อาทิเส้น ZZ’ ในรูปท่ีข้างลา่ง และ
หากการทดแทนของปัจจยัการผลิตในการผลิตผลผลิตทัง้สองประเภทแล้ว เส้น PPF ก็จะเป็นเส้นตรง และ
เส้น PPF จะเป็นเส้นเว้าเข้าหาจดุเร่ิมต้น ก็แสดงความสามารถในการทดแทนของปัจจยัการผลิตในการ
ผลติเพิ่มขึน้  
 

ดงันัน้ หน่วยผลิตใดๆ ท่ีทําการผลิตบนเส้น PPF ก็แสดงว่ามีประสิทธิภาพการผลิต กล่าวคือ 
ในขณะท่ี หน่วยผลิตใดท่ีผลิตอยู่ภายในพืน้ท่ีใต้เส้น PPF ก็แสดงว่าหน่วยผลิตนัน้มีประสิทธิภาพในการ
ผลติ จากรูปท่ี 1 แสดงให้เห็นวา่หน่วยผลติ A เป็นหน่วยผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เพราะผลิตอยู่ใต้เส้น PPF 
และหากจะให้ได้ประสิทธิภาพสงูสดุควรจะผลิตท่ีจดุ B ดงันัน้ ระยะห่างจากจดุ A ไปจดุ B คือจํานวนของ
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ผลผลิตท่ีจะสามารถเพิ่มขึน้ได้ โดยไม่ต้องเปล่ียนแปลงจํานวนปริมาณปัจจยัการผลิต ซึง่ก็คือ ความไม่มี
ประสทิธิภาพของหน่วยผลติ A 

 
ภาพประกอบ 1 ประสทิธิภาพและการจดัสรรทรัพยากร 
ท่ีมา : สมชาย หาญหิรัญ. (2549). แนวคดิการวดัประสทิธิภาพการผลติทางเศรษฐศาสตร์.  
 
จากแนวคดิข้างต้น ประสทิธิภาพทางด้านเทคนิค (Technical Efficiency) สามารถวดัได้จากสดัสว่นของ
ปริมาณท่ีหนว่ยผลติผลติได้เทียบกบัท่ีควรจะได้ ซึง่ก็คือ OA/OB ซึง่หากสามารถหากคา่ของผลผลติทัง้สอง
ประเภทได้ ก็จะสามารถสร้างเส้นราคาผลผลติออกมาเป็นเส้น Iso-revenue (เส้น DD’) ในรูปท่ี 1 เพ่ือใช้วดั
ประสทิธิภาพในการจดัสรรทรัพยากร (Allocative Efficiency) ซึง่ก็คือ รายได้ท่ีควรจะเพิ่มขึน้ หากหนว่ย
ผลติเลือกสดัสว่นของผลผลติท่ีทําการผลติได้อยา่งถกูต้องภายใต้เง่ือนไขของราคาผลผลติทัง้สองท่ีกําหนด
โดยตลาดแขง่ขนัสมบรูณ์ โดยสามารถวดัได้จากระยะหา่งของ OB ตอ่ OC หรือ OB/OC และสําหรับ
ประสทิธิภาพทางเศรษฐศาสตร์โดยรวม (Total Economic Efficiency) ซึง่ก็คือ TE x AE 
 

EE = (TE)x(AE) = (OA/OB)x(OB/OC) = (OA/OC) 
 

ซึง่ก็คือ ระดบัรายได้ทัง้ท่ีสญูเสียไป เม่ือเทียบกบัรายได้สงูสดุท่ีควรได้ โดย OA คือเป็นผลมาจากการไมมี่
ประสทิธิภาพทางเทคนิค และระยะจาก OA ไปถึง OC ก็คือรายได้ท่ีควรจะได้แตเ่สียเพราะเลือกสดัสว่น
การผลติของผลผลติไมส่อดคล้องกบัระดบัราคาของผลผลติ ทัง้นี ้ตวัวดัประสทิธิภาพของทกุตวันีจ้ะมีคา่
ระหวา่ง 1 กบั 0 
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หากสมมตใิห้ผลผลติมีปัจจยัการผลิตพียงปัจจยัเดียว การพิจารณาอาจจะสามารถทําได้ในรูปท่ี 4 
โดยสามารถกําหนดรูปแบบของผลตอบแทนตามขนาด (Returns to Scale) โดยรูปด้านซ้ายมือแสดงเส้น
ผลผลิตท่ีมีเทคนิคการผลิตท่ีเป็น Decreasing Returns to Scale ซึง่ผลผลิตจะเพิ่มขึน้ในสดัสว่นท่ีลดลง 
(Diminishing) สว่นเส้นผลผลิตรูปขวามือของรูปท่ี 2 นัน้จะแสดงอตัราการเพ่ิมขึน้ของผลผลิตในสดัสว่น
คงท่ี ซึง่ทัง้สองรูปนัน้จดุการผลิตของหน่วยผลิตท่ีม่ีประสิทธิภาพจะอยู่ท่ีจดุ P ซึง่ Farrell (1957) ได้วดั
ประสิทธิภาพด้านเทคนิคจากมมุมองด้านวตัถดุิบ (Input-Oriented Technical Efficiency) เท่ากบั AB/AP 
ในขณะท่ีการวดัจากมมุมองด้านผลผลิต ประสิทธิภาพด้านเทคนิค (Output-Oriented Technical 
Efficiency) สามารถแสดงได้จากสดัสว่นของ CP/CD ซึง่จากการศกึษาของ Fare และ Lovell (1978) ได้
แสดงให้เห็นว่าไม่ว่าจะวดัจากมมุมองของผลผลิตหรือปัจจยัการผลิต ประสิทธิภาพด้านเทคนิคจะเท่ากนั
เสมอภายใต้เง่ือนไขของ Constant Returns to Scale อนัจะเห็นได้จากรูปว่า AB/AP = CP/CD สําหรับ
ประสิทธิภาพด้านเทคนิคของหน่วยผลิต P แต่อย่างไรก็ตาม ค่าทัง้สองนีจ้ะไม่เท่ากนัหากสมมติให้
เทคโนโลยีการผลติเป็นแบบ Decreasing Returns to Scale 

 
 

 
ภาพประกอบ 2 ประสทิธิภาพทางเทคนิค 
ท่ีมา : สมชาย หาญหิรัญ. (2549). แนวคดิการวดัประสทิธิภาพการผลติ ทางเศรษฐศาสตร์.  

 
2.1.2 การวัดประสิทธิภาพการผลิตด้านปัจจัยการผลิต (Input-Oriented Measure) 

เพ่ือวดัประสทิธิภาพของการใช้สดัสว่นของปัจจยัการผลติท่ีต้นทนุต่ําท่ีสดุ ณ ปริมาณการผลติหนึง่ๆ ซึง่
ภายใต้ข้อสมมตขิองการผลติสนิค้าท่ีมีการเทคโนโลยีการผลติแบบ Constant Returns to Scale และ
ปัจจยัการผลติสองชนิดนัน้ เส้นผลผลติเทา่กนั (Isoquant) ของหน่วยผลติท่ีมีประสทิธิภาพสามารถกําหนด
ขึน้มาได้ โดยหนว่ยผลติท่ีมีการใช้สดัสว่นปัจจยัการผลติบนเส้นนีแ้สดงถึงการใช้ปัจจยัการผลติท่ีมี
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ประสทิธิภาพสงูสดุของในการผลติสนิค้า ณ ปริมาณท่ีกําหนด ซึง่แสดงโดยเส้น SS’ ในรูปท่ี 3 ดงันัน้หน่วย
ผลติตา่งๆ ท่ีใช้สดัสว่นปัจจยัการผลติท่ีอยูเ่หนือเส้น SS’ ขึน้ไปจะเป็นหน่วยผลติท่ีไมมี่ประสทิธิภาพในการ
ใช้ปัจจยัการผลติท่ีเหมาะสม อาทิเชน่ หน่วยผลติ P ในรูปท่ี 3 ท่ีใช้ปัจจยัการผลติมากกวา่ท่ีหน่วยผลติท่ีมี
ประสทิธิภาพท่ีอยูบ่นเส้น SS’ 

 
 ดงันัน้ความไมมี่ประสทิธิภาพ (Technical Inefficiency) ของหนว่ยผลติ P คือ ระยะ QP ซึง่แสดง

ถึงจํานวนของปัจจยัการผลติท่ีสามารถลดลงหรือประหยดัได้โดยไมล่ดจํานวนปริมาณผลผลติ หรือหากคดิ
เป็นร้อยละของปัจจยัการผลติท่ีสามารถลดลงได้ ก็คือ สดัสว่นของระยะ QP/OP เพราะฉะนัน้ประสทิธิภาพ 
(Technical Efficiency: TE) ของหนว่ยผลติ P ก็คือTechnical Efficiency = [1-(QP/OP)] = OQ/OP 
ซึง่จะเห็นได้วา่คา่ของประสทิธิภาพทางด้านเทคนิคของหน่วยจะอยูร่ะหวา่ง 1 และ 0 โดยหน่วยผลติ P จะมี
คา่ประสทิธิภาพด้านเทคนิคต่ํากวา่ 1 ในขณะท่ีหน่วยผลติท่ีอยูท่ี่จดุ Q จะมีประสทิธิภาพด้านเทคนิค
เท่ากบั 1 เน่ืองจากมีการใช้ปัจจยัการผลติบนเส้น SS’ 

 
ภาพประกอบ 3  การวดัประสทิธิภาพด้านเทคนิคและการจดัสรรทรัพยากร 
ท่ีมา : สมชาย หาญหิรัญ. (2549). แนวคดิการวดัประสทิธิภาพการผลติ ทางเศรษฐศาสตร์.  
 

ในขณะท่ีการวดัประสทิธิภาพด้านการจดัสรรทรัพยากร (Allocative Efficiency: AE) ของหนว่ย
ผลติ P ต้องการข้อมลูราคาของปัจจยัการผลติ เพ่ือพจิารณาวา่ภายใต้ระดบัราคาของปัจจยัการผลติท่ี
หนว่ยผลติทัง้หมดเผชิญอยู ่ซึง่แสดงในรูปสดัสว่นและแสดงโดยเส้นต้นทนุท่ีเท่ากนั (Isocost) ดงันัน้ หนว่ย
ผลติท่ีมีประสทิธิภาพด้านการใช้ทรัพยากรสงูสดุก็คือ หน่วยผลติท่ีจดุ Q’ ซึง่เป็นจดุท่ีเส้นราคาปัจจยัการ
ผลติสมัผสักบัเส้น Isoquant และสําหรับประสทิธิภาพการจดัสรรทรัพยากรของหนว่ยผลติ P แสดงได้จาก
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สดัสว่นของระยะ OR/OQ โดย RQ แสดงถึงความสามารถในการลดต้นทนุการผลติรวมลงได้หากหนว่ย
ผลติสามารถเลือกใช้สดัสว่นปัจจยัการผลติได้อยา่งมีประสทิธิภาพภายใต้ระดบัราคาท่ีกําหนด คือ ท่ีจดุ Q’ 
แทนท่ีจะผลติท่ีจดุ Q สําหรับประสทิธิภาพการผลติรวม (Total Economic Efficiency: EE) ของหน่วยผลติ 
P คือผลรวมของประสทิธิภาพด้านเทคนิคและการจดัสรรทรัพยากร ซึง่หาได้โดย EE = (TE)x(AE) = 
(OQ/OP)x(OR/OQ) = (OR/OP) ประสทิธิภาพของทัง้สามชนิดนี ้จะอยูร่ะหวา่ง 1 และ 0 โดยหนว่ยผลติท่ี
มีประสทิธิภาพสงูสดุจะมีประสทิธิภาพทางเทคนิคเท่ากบั 1  
 
2.2 การทบทวนวรรณกรรม  
     
 การทบทวนวรรณกรรมแบ่งออกเป็นสองส่วน ส่วนแรกเป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย ในขณะท่ีส่วนท่ีสองเป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวข้องกบัประสทิธิภาพทางเทคนิค ซึง่แสดงได้ดงันี ้
 

2.2.1การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการศึกษาผลการดาํเนินงานของ 
ธนาคารพาณิชย์ไทย 
 
ดวงนภา  แซ่จันทร์ (2546) ได้ศึกษาเร่ือง การเปรียบเทียบผลการดําเนินการของธนาคาร

พาณิชย์ไทยในปี 2542 – 2544 วิเคราะห์ข้อมลูทัง้ในเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ โดยพิจารณาจาก
อตัราสว่นทางการเงินในหลายด้าน ได้แก่อตัราสว่นทางการเงินด้านความเพียงพอของเงินกองทนุ คณุภาพ
ของสินทรัพย์ คณุภาพในการบริหาร ความสามารถในการทํากําไร และด้านสภาพคล่อง หลงัจากนัน้นํา
ข้อมลูท่ีได้มาเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานท่ีธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนดไว้ และค่าเฉล่ียของธนาคาร
พาณิชย์ทัง้ 13 แห่ง แล้วใช้สถิตพิรรณนาในการทดสอบสมมตฐิาน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ผลการศกึษาพบว่า ความเพียงพอของเงินกองทุนธนาคารขนาดใหญ่ 5 ธนาคาร ประกอบด้วยธนาคาร
กรุงเทพฯ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย์ และธนาคารกรุงศรีอยธุยา มีค่าเฉล่ีย
ของอตัราส่วนสงูกว่าค่ามาตรฐานท่ีทางธนาคารแห่งประเทศไทยกําหนด และเม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ีย
ของอตัราสว่นเงินกองทนุรวมตอ่เงินฝากนัน้ ธนาคารกรุงเทพฯ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสกิรไทย ธนาคาร
ไทยพาณิชย์ และธนาคารกรุงศรีอยธุยา มีอตัราสว่นนีส้งูกวา่คา่เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 13 แห่ง  
  
ด้านคณุภาพของสินทรัพย์ เม่ือพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของอตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อสินเช่ือ
รวม และอตัราส่วนดอกเบีย้ค้างรับต่อสินเช่ือรวมนัน้ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทย
พาณิชย์ และธนาคารกรุงศรีอยธุยา มีอตัราสว่นนีต่ํ้ากว่าคา่เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ทัง้ 13 แห่ง และเม่ือ
พิจารณาจากค่าเฉลี่ยของอตัราส่วนค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญต่อสินเช่ือรวมนัน้ ธนาคารกรุงไทย ธนาคาร
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กสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย์ และธนาคารกรุงศรีอยุธยา มีอัตราส่วนนีต่ํ้ากว่าค่าเฉลี่ยของธนาคาร
พาณิชย์ไทยทัง้ 13 แห่ง  ด้านความสามารถในการทํากําไร เม่ือพิจารณาจากอตัราผลตอบแทนต่ําสนิทรัพย์
รวมของงธนาคารกรุงเทพ มีอตัราสว่นนีส้งูกว่าคา่เฉลี่ยของธนาคารไทยทัง้ 13 แห่ง สว่นธนาคารกสิกรไทย 
และธนาคารไทยพาณิชย์ มีอตัราสว่นนีเ้ท่ากบัคา่เฉลี่ยของธนาคารไทยทัง้ 13 แห่ง จากอตัราผลตอบแทน
ต่อสินทรัพย์รวม ธนาคารกรุงไทยและธนาคารกสิกรไทย มีอตัราส่วนนีส้งูกว่าค่าเฉลี่ยของธนาคารไทยทัง้ 
13 แห่ง และเม่ือพิจารณาจากสว่นตา่งอตัราดอกเบีย้ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย 
ธนาคารไทยพาณิชย์ และธนาคารกรุงศรีอยธุยา มีอตัราสว่นนีส้งูกวา่คา่เฉลี่ยของธนาคารไทยทัง้ 13 แห่ง 
  

นพคุณ  ทอดสนิท (2542)  ได้ศกึษาเร่ือง  การวิเคราะห์ผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์
ไทย มีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ทราบถึงระดบัความพอเพียงของเงินกองทนุ  คณุภาพสินทรัพย์  ความสามารถ
ในการทํากําไร และ ระดบัสภาพคล่องโดยเฉลี่ยของอุตสาหกรรมธนาคารพาณิชย์ไทย ในช่วงปี 2538-
2540 เพ่ือประโยชน์แก่ผู้ ท่ีสนใจจะได้มีหลกัเกณฑ์ ในการพิจารณาเลือกใช้ธนาคารพาณิชย์อย่างมีเหตผุล 
เป็นการศึกษาเปรียบเทียบรายธนาคาร และ กลุ่มธนาคารขนาดต่างๆ เพ่ือให้เห็นภาพได้อย่างชัดเจน 
สําหรับข้อมูลท่ีใช้เป็นข้อมูลทุติยภูมิ จากงบการเงินของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 15 แห่ง ซึ่งผ่านการ
ตรวจสอบของผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแล้ว และ ทําการวิเคราะห์โดยใช้อตัราสว่นทางการเงินท่ีเหมาะสมกบั
ภาวะเศรษฐกิจในปัจจบุนั รวมถึงความนิยมของผู้ ท่ีเคยทําการศกึษาไว้แล้ว  
 
ผลการศกึษา พบว่า ด้านความพอเพียงของเงินกองทนุนัน้ กลุม่ธนาคารขนาดใหญ่ และ เล็กอยู่ในระดบัท่ี
เหนือกวา่ หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม ด้านคณุภาพสินทรัพย์ มีเพียงกลุม่ธนาคารขนาดใหญ่ ท่ีอยู่ใน
ระดบัท่ีเหนือกว่า หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม สว่นด้านความสามารถในการทํากําไรนัน้กลุม่ธนาคาร
ขนาดใหญ่ และ กลุม่ธนาคารขนาดเลก็ อยูใ่นระดบัท่ีเหนือกวา่ หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม และ ด้าน
สภาพคล่องของธนาคารกลุ่มธนาคารขนาดใหญ่เท่านัน้ท่ี อยู่ในระดับเหนือกว่า หรือ เท่ากับค่าเฉล่ีย
อตุสาหกรรม เม่ือพิจารณาเป็นรายธนาคารพบว่า ด้านความพอเพียงของเงินกองทนุธนาคารพาณิชย์เพียง 
4 แห่ง ประกอบด้วย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพพาณิชย์การ และ ธนาคาร
ไทยทน ุอยูใ่นระดบัท่ีสงูกวา่ หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม  
 
ด้านคุณภาพสินทรัพย์ธนาคารพาณิชย์จํานวน 7 แห่ง ประกอบด้วย ธนาคารกรุงเทพ กสิกรไทย ไทย
พาณิชย์ กรุงศรีอยุธยา ทหารไทย เอเชีย และ นครธน อยู่ในระดับท่ีเหนือกว่า หรือ เท่ากับค่าเฉลี่ย
อุตสาหกรรม ด้านความสามารถในการทํากําไรธนาคารพาณิชย์จํานวน 9 แห่ง ประกอบด้วย ธนาคาร
กรุงเทพ กรุงไทย กสกิรไทย ไทยพาณิชย์ กรุงศรีอยธุยา ทหารไทย เอเชีย ไทยทน ุและ นครธน อยูใ่นระดบัท่ี
เหนือกวา่ หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม และ ด้านสภาพคลอ่งของธนาคารมีธนาคารพาณิชย์จํานวน 6 
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แห่ง ประกอบด้วย ธนาคารกรุงเทพ  กสิกรไทย ทหารไทย นครหลวงไทย สหธนาคาร และ นครธน อยู่ใน
ระดบัท่ีเหนือกว่า หรือ เท่ากบัค่าเฉลี่ยอตุสาหกรรม  สรุปทัง้ 4 ด้าน สําหรับกลุ่มธนาคารนัน้กลุ่มธนาคาร
ขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัท่ีเหนือกวา่ หรือ เท่ากบัคา่เฉลี่ยอตุสาหกรรม สว่นรายธนาคารมหานคร ธนาคารศรี
นคร ธนาคารแหลมทองอยูใ่นระดบัท่ีต่ํากวา่คา่เฉลี่ยอตุสาหกรรมทกุด้าน 
  
 นิตยา  ฐาปนาชีวะ (2544)  ได้ศึกษาเร่ือง  ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถในการทํากําไรของ
ธนาคารพาณิชย์ไทยก่อนเกิดวิกฤตเศรษฐกิจและขณะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษา
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจท่ีมีต่อผลการดําเนินงาน  และเปรียบเทียบถึงปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย์ไทยในสองช่วงเวลา  คือ  ช่วงก่อนเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  
และช่วงขณะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  โดยใช้ข้อมลูทุติยภูมิรายไตรมาสจากงบดลุ  และงบกําไรขาดทุนของ
กลุม่ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ 4 ธนาคาร  ตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 1 พ.ศ.2537 ถึง ไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ.2542 
เพ่ือหาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ท่ีคาดว่าจะมีผลต่อความสามารถในการทํากําไรโดยอาศัย
แบบจําลองถดถอยเชิงซ้อน 
 
ผลการศกึษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีบทบาทตอ่การเปล่ียนแปลงการทํากําไรในช่วงก่อนเกิดวกิฤตเศรษฐกิจ  ได้แก่  
รายได้จากค่าธรรมเนียมและบริการ  รายได้ดอกเบีย้สุทธิ  คุณภาพสินเช่ือ  และรายจ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้  
โดยท่ีรายได้จากค่าธรรมเนียมและบริการเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสดุต่อความสามารถในการทํากําไรในช่วง
ก่อนเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  สว่นในขณะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจปัจจยัท่ีมีบทบาทตอ่การเปล่ียนแปลงการทํากําไร  
ได้แก่  คณุภาพสินเช่ือ  รายจ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้  รายได้ดอกเบีย้สทุธิ  รายได้จากค่าธรรมเนียมและบริการ   
และรายได้จากปริวรรต  โดยท่ีคุณภาพสินเช่ือเป็นปัจจัยท่ีสําคญัท่ีสุดต่อความสามารถในการทํากําไร
ในขณะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ 
  

ศรีสมร สุรินทร์ยา (2551) ได้ศกึษาเร่ือง การประยกุต์ใช้ CAMEL MODEL วิเคราะห์ผลการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่” ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านความเพียงพอของเงินกองทุน 
ด้านคณุภาพของสินทรัพย์ ด้านคณุภาพในการบริหาร ด้านความสามารถในการทํากําไร และด้านสภาพ
คล่อง โดยศึกษาเฉพาะธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่ ได้แก่ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย ธนาคาร
ไทยพาณิชย์ ธนาคารกสิกรไทย และธนาคารกรุงศรีอยุธยา ซึ่งมีวิธีการศึกษาในครัง้นี ้เป็นการศึกษาเชิง
พรรณนาจากการเก็บรวบรวมข้อมลูจากงบการเงินย้อนหลงั 3 ปี ตัง้แตปี่ 2547-2549 และใช้การวิเคราะห์
อตัราสว่นจาก CAMEL MODEL เป็นเคร่ืองมือในการศกึษา 
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ผลการศึกษาสามารถสรุปผลในแต่ละด้าน ดงันี ้ด้านความเพียงพอของเงินกองทุน พบว่า ธนาคารกสิกร
ไทยมีระดบัความเพียงพอของเงินกองทนุมากท่ีสดุ ด้านคณุภาพของสินทรัพย์ พบว่า ธนาคารกสิกรไทยมี
คณุภาพของสินทรัพย์สงูท่ีสดุ ด้านคณุภาพในการบริหาร พบว่า ธนาคารกรุงไทยมีคณุภาพในการบริหาร
สงูท่ีสดุ ด้านความสามารถในการทํากําไร พบว่า ธนาคารกสิกรไทยมีความสามารถในการทํากําไรสงูท่ีสดุ 
และด้านสภาพคลอ่ง พบวา่ ธนาคารกรุงเทพมีสภาพคลอ่งสงูท่ีสดุ 
 
สําหรับภาพรวมขององค์ประกอบทัง้ 5 ด้านของแบบจําลอง CAMEL MODEL พบว่า ธนาคารกสิกรไทยมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานสูงท่ีสุด เน่ืองจากมีระดับความเพียงพอของเงินกองทุน คุณภาพของ
สินทรัพย์ และการทํากําไรสูงท่ีสุด ซึ่งดีกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มธนาคาร รองลงมาเป็นธนาคารกรุงเทพมี
ประสิทธิภาพในด้านสภาพคล่องสงูท่ีสดุและดีกว่าค่าเฉล่ียของกลุ่มธนาคาร ในขณะท่ีประสิทธิภาพด้าน
คณุภาพของสินทรัพย์และการทํากําไรค่อนข้างสงู รองลงมาเป็นธนาคารไทยพาณิชย์มีระดบัเงินกองทุน
และสภาพคลอ่งคอ่นข้างสงู สว่นธนาคารกรุงไทยมีประสทิธิภาพในด้านคณุภาพในการบริหารสงูท่ีสดุ แตมี่
คณุภาพของสนิทรัพย์และสภาพคลอ่งต่ําท่ีสดุเม่ือเปรียบเทียบกนัภายในกลุม่ และธนาคารกรุงศรีอยธุยามี
ประสทิธิภาพในการดําเนินงานต่ําท่ีสดุและต่ํากวา่คา่เฉลี่ยของกลุม่ธนาคาร 
 
 สายัณห์  จันทร์โสดา (2549)  ได้ศกึษาเร่ือง การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชย์
ขนาดกลางในประเทศไทย  โดยการวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงินโดยใช้ข้อมูลรายปีจากงบดลุและงบ
กําไรขาดทนุของธนาคาร  โดยพิจารณา 5 ด้าน  คือ  ความเพียงพอของเงินกองทนุ (Capital  adequacy) 
คณุภาพสินทรัพย์ (Asset management) คณุภาพในการจดัการหรือบริหาร (Management  quality)  
ความสามารถในการทํากําไร (Earning)  และฐานะสภาพคลอ่ง (Liquidity)   
ผลการศกึษาพบวา่  แบง่ออกเป็น 5 ด้าน ดงัตอ่ไปนี ้
 
ด้านความเพียงพอของเงินกองทุน  พิจารณาอตัราส่วนเงินกองทุนขัน้ท่ี 1 ต่อสินทรัพย์เส่ียง อตัราส่วน
เงินกองทนุรวมตอ่สนิทรัพย์เส่ียง เงินกองทนุรวมตอ่เงินฝากและอตัราสว่นเงินฝากรวมตอ่เงินกองทนุขัน้ท่ี 1 
พบว่าธนาคารยูไนเต็ดโวเวอร์ซีส์ไทย จํากัด (มหาชน) มีระดับความเพียงพอของเงินกองทุนมากท่ีสุด 
เน่ืองจากธนาคารยูไนเต็ดโอเวอร์ซีส์ไทย จํากัด (มหาชน) มีอัตราส่วนท่ีใช้วัดด้านความเพียงพอของ
เงินกองทนุทัง้ 4 อตัราสว่นสงูกวา่คา่เฉลี่ยภายในกลุม่และสงูกวา่ธนาคารอ่ืน ๆ ภายในกลุม่ 
ด้านคณุภาพสินทรัพย์  พิจารณาจากสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ต่อสินเช่ือรวม  ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูต่อ
สินเช่ือ  และดอกเบีย้ค้างรับต่อสินเช่ือ  พบว่าธนาคารธนชาต จํากดั (มหาชน)  มีคณุภาพสินทรัพย์สงูสดุ
เม่ือเปรียบเทียบกบัธนาคารอ่ืน ๆ ภายในกลุม่  เน่ืองจากมีอตัราส่วนสินเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ตอ่สินเช่ือ
รวมต่ํากว่าค่าเฉล่ียภายในกลุ่มทุกปี  มีการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูไว้ค่อนข้างต่ํา  เน่ืองจากเพิ่งปล่อย
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สินเช่ือและโอนภาระหนีม้าจากบริษัททนุธนชาต จํากดั (มหาชน)  ในปี พ.ศ. 2547 นอกจากนีอ้ตัราส่วน
ดอกเบีย้ค้างรับตอ่สนิเช่ือของธนาคารคอ่นข้างมีคณุภาพสงู สว่นธนาคารไทยธนาคาร จํากดั (มหาชน) นัน้
คณุภาพของสินทรัพย์ค่อนข้างต่ําเม่ือเปรียบเทียบกนัภายในกลุ่ม เน่ืองจากมีอตัราส่วนหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ต่อสินเช่ือรวมสูงกว่าค่าเฉลี่ยภายในกลุ่มทุกปี แต่กลบัมีค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญต่อสินเช่ือต่ํากว่า
คา่เฉลี่ยภายในกลุม่ทกุปี 
 
ด้านความสามารถในการจดัการ  พิจารณาจากรายจ่ายรวมต่อรายได้รวม พบว่า  ธนาคารธนชาต จํากดั 
(มหาชน)  มีความสามารถในการบริหารจดัการมากท่ีสดุ  เน่ืองจากมีอตัราส่วนรายจ่ายรวมต่อรายได้รวม
ต่ํากว่าค่าเฉลี่ยภายในกลุ่มทุกปีและต่ําท่ีสุดในกลุ่ม  แสดงถึงความสามารถของธนาคารในการบริหาร
รายได้ของธนาคาร  ได้ครอบคลมุรายจ่ายของธนาคารอยา่งมีสดัสว่นท่ีเหมาะสม  สว่นธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์ตเตอร์ไทย จํากัด (มหาชน)  มีความสามารถในการบริหารจัดการต่ําท่ีสุด  เน่ืองจากมีสดัส่วนของ
รายจ่ายรวมมากกวา่รายได้รวม  และมีอตัราสว่นดงักลา่วต่ํากวา่คา่เฉลี่ยภายในกลุม่ทกุปี   
ด้านความสามารถในการทํากําไร  พิจารณาจากอตัราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์  อตัราผลตอบแทนตอ่ผู้ ถือ
หุ้ น  ส่วนต่างอัตราดอกเบีย้  และอัตราส่วนรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ต่อสินทรัพย์รวม  พบว่า  ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์ตเตอร์ไทย จํากดั  (มหาชน)  มีความสามารถในการทํากําไรสงูสดุ  โดยมีอตัราส่วนท่ีใช้วดั
ความสามารถในการทํากําไรในส่วนของอตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม  ซึ่งแสดงถึงประสิทธิภาพใน
การใช้สนิทรัพย์ให้เกิดรายได้สงูกว่าคา่เฉลี่ยภายในกลุม่ทกุปี  โดยเฉพาะอตัราผลตอบแทนตอ่ผู้ ถือหุ้นในปี 
พ.ศ. 2548 สงูถึงร้อยละ 24.93 ในขณะท่ีคา่เฉลี่ยภายในกลุม่อยู่ท่ีร้อยละ 10.10 สว่นธนาคารไทยธนาคาร 
จํากดั (มหาชน) มีความสามารถในการทํากําไรต่ํากวา่คา่เฉลี่ยภายในกลุม่ทกุอตัราสว่น 
 
ด้านฐานะสภาพคลอ่ง  พิจารณาจากอตัราส่วนสินเช่ือต่อเงินฝากและอตัราส่วนเงินสดตอ่เงินฝาก  พบว่า  
ธนาคารธนชาต  จํากดั (มหาชน)  มีสภาพคลอ่งสงูท่ีสดุ  โดยมีอตัราสว่นสินเช่ือตอ่เงินฝากต่ํากว่าคา่เฉลี่ย
ภายในกลุ่มทุกปี  และมีอตัราส่วนเงินสดต่อเงินฝากสงูกว่าค่าเฉลี่ยทุกปี  ส่วนธนาคารยไูนเต็ดโอเวอร์ซีส์
ไทย จํากดั (มหาชน)  มีสภาพคลอ่งต่ําท่ีสดุ  เน่ืองจากมีอตัราสว่นสินเช่ือตอ่เงินฝากสงูกว่าคา่เฉลี่ยภายใน
กลุม่ทกุปี  และมีอตัราสว่นเงินสดตอ่เงินฝากต่ํากวา่คา่เฉลี่ยภายในกลุม่ทกุปี เม่ือพิจารณาจาภาพรวมของ
ธนาคารทัง้ 4 แห่ง  พบว่า ธนาคารธนชาต จํากดั (มหาชน) มีประสิทธิภาพในการดําเนินงานสงูท่ีสดุเม่ือ
เปรียบเทียบกบัธนาคารอ่ืนๆ ภายในกลุม่  กลา่วคือ  มีคณุภาพสนิทรัพย์และสภาพคลอ่งสงูสดุ  รองมาเป็น
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์ตเตอร์ไทย จํากัด (มหาชน)  มีประสิทธิภาพในด้านความสามารถในการบริหาร
จดัการ  และมีประสิทธิภาพในด้านความเพียงพอของเงินกองทนุสงูท่ีสดุ  ส่วนธนาคารไทยธนาคาร จํากดั 
(มหาชน)  มีประสทิธิภาพในการดําเนินงานคอ่นข้างต่ําเม่ือเปรียบเทียบกบัคูแ่ขง่ภายในกลุม่ 
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สุฑามาส กังวาสสงค์; และ ประสพชัย พสุนนท์ (2550) ได้ศกึษาเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยั
ข้อมลูความมัน่คงของธนาคารพาณิชย์ไทย ประจําปี 2550 ได้มีการนําการวิเคราะห์ปัจจยัมาใช้ในการ
ค้นหาปัจจยัความมัน่คงทางการเงินของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ซึง่พิจารณาความมัน่คงทางการ
เงินจากอตัราสว่นทางการเงินจากการวิเคราะห์ CAMEL MODEL โดยการรวบรวมข้อมลูจากงบการเงิน
ของธนาคารจํานวน 14 ธนาคาร ในช่วงปี 2547-2549  
 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัข้อมลูความมัน่คงของธนาคารพาณิชย์ไทย ประกอบด้วย 4 ปัจจยั คือ  

1. ปัจจยัด้านประสิทธิภาพในการหาผลตอบแทนและการจดัการเงินกองทุน เน่ืองจาก
ประสทิธิภาพในการหาผลตอบแทน แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์และเงิน
ลงทุนท่ีก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุในการดําเนินงาน และธนาคารยงัต้องให้ความสําคญักับการจดัการ
เงินกองทนุ เน่ืองจากการดําเนินงานจําเป็นต้องมีการระดมทนุเพิ่มเพ่ือเงินทนุท่ีเพียงพอในการดําเนินงาน  

2. ปัจจยัด้านการบริหารสนิทรัพย์และคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูของธนาคาร เน่ืองจากการบริหาร
สนิทรัพย์มีผลตอ่ความสามารถในการทํากําไร ซึง่สนิทรัพย์สว่นหนึง่ของธนาคาร คือ เงินให้สนิเช่ือ ดอกเบีย้
ค้างรับ และค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญู ทัง้นี ้ค่าเพ่ือหนีส้งสยัจะสญูเป็นค่าท่ีประมาณขึน้เพ่ือแสดงว่า เงิน
สนิเช่ือท่ีปลอ่ยไปจํานวนเท่าใดท่ีอาจจะไมไ่ด้รับการชําระคืน เพ่ือไมใ่ห้กําไรในปีนัน้สงูเกินความเป็นจริง  

3. ปัจจยัด้านคณุภาพ ด้านการบริหารจดัการและเงินกู้ ยืมระหว่างธนาคาร เน่ืองจากการ
บริหารจดัการท่ีมีคณุภาพนัน้จะทําให้การดําเนินงานทกุด้านเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสทิธิภาพ นําไปสู่
การสร้างผลกําไรและการบรรลเุป้าหมายของธนาคารได้ และการกู้ เงินระหว่างธนาคารเป็นการกู้ ยืมเงินใน
ระยะสัน้ จึงมีความผนัผวนและมีความเส่ียงมากกว่าเงินฝาก ดงันัน้ ต้องมีการควบคมุไม่ให้มีการกู้ ยืมมาก
จนเกินไป  

     4. ปัจจยัด้านการบริหารสินเช่ือและความสามารถในการทํากําไรจากดอกเบีย้ เน่ืองจากการ
บริหารสินเช่ือเป็นหน้าท่ีหลกัอย่างหนึ่งท่ีสําคญัในการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ ถ้าธนาคารมีการ
บริหารสินเช่ือท่ีไม่มีประสิทธิภาพก็จะทําให้ผลดําเนินงานในส่วนท่ีเก่ียวข้องนัน้มีปัญหา และด้าน
ความสามารถในการทํากําไรจากดอกเบีย้ยงัเป็นด้านท่ีสําคญัอีกด้านหนึ่ง เพราะรายได้จากดอกเบีย้เป็น
รายได้หลกัจากการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ ดงันัน้ หากธนาคารมีประสิทธิภาพในการบริหาร
สนิเช่ือและประสทิธิภาพในการเรียกเก็บหนีข้องธนาคารแล้วยอ่มสง่ผลตอ่ความสามารถในการทํากําไรจาก
ดอกเบีย้ของธนาคาร 
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2.2.2 การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิค 
 

จากการท่ีผู้ วิจัยค้นคว้าวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในระบบ
ฐานข้อมลู Thai Digital Collection หรือ TDC พบว่าก่อนหน้าปี พ.ศ. 2553 ไม่มีงานศกึษาเก่ียวกบั
ประสิทธิภาพทางเทคนิคในภาคธนาคารพาณิชย์ไทยเลยแม้แตชิ่น้เดียว มีเพียงแตง่านศกึษาประสิทธิภาพ
ทางเทคนิคในภาคธุรกิจท่ีใกล้เคียงกบัสถาบนัการเงิน ได้แก่ ธุรกิจประกนัวินาศภยั และสหกรณ์ ในขณะท่ี
การศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคส่วนใหญ่เน้นไปท่ีภาคการเกษตร และ การผลิตในภาคอุตสาหกรรม 
ดงันัน้ในการทบทวน วรรณกรรมการศกึษาประสทิธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ในงานศกึษานี ้จึง
ใช้งานวิจัยท่ีใกล้เคียงเพ่ือแสดงให้เห็นวิธีหลักเกณฑ์ วิธีการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคแล้วนําไป
ประยกุต์ใช้กบัธนาคารพาณิชย์ไทย  

 
ไพโรจน์ ทวีสุข (2546) ได้ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคการประปาส่วนภูมิภาค  โดยมี

วตัถปุระสงค์เพ่ือทําการประมาณฟังก์ชัน่ขอบเขตการผลิตของการประปาสว่นภมูิภาค รวมทัง้ยงัได้ทําการ
วิเคราะห์และตรวจสอบระดับความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของการประปาส่วนภูมิภาค โดยใช้วิธี
การศกึษาแบบ Stochastic Frontier และใช้ฟังก์ชัน่การผลิตในรูปแบบ Translog  ผลการศกึษาพบว่า 
ปัจจัยทุนเป็นปัจจัยท่ีสําคญัท่ีสุดในการผลิตของการประปาส่วนภูมิภาค ในกระบวนการผลิตของการ
ประปาส่วนภูมิภาคถือได้ว่ามีการปัจจัยทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยปัจจัยท่ีใช้อธิบายความมี
ประสิทธิภาพทางเทคนิค ประกอบด้วย ขนาดของสํานกังานประปา ความหนาแน่นของพืน้ท่ีบริการ และ
กําลังการผลิตส่วนเกิน โดยผลการศึกษาพบว่า สํานักงานประปาส่วนภูมิภาคท่ีมีขนาดใหญ่ มีพืน้ท่ี
ให้บริการมาก หรือ พืน้ท่ีให้บริการหนาแน่น มีประสิทธิภาพทางเทคนิคสูงกว่า สํานักงานประปาส่วน
ภมูิภาคท่ีมีขนาดเลก็ มีพืน้ท่ีให้บริการน้อย หรือ พืน้ท่ีให้บริการไมห่นาแน่นมาก  
 
นอกจากนัน้ สํานกังานประปาส่วนภูมิภาคท่ีมีกําลงัการผลิตส่วนเกินมาก จะมีประสิทธิภาพทางเทคนิค
ค่อนข้างต่ํา แสดงว่าเคร่ืองจกัรท่ีใช้ในการผลิตนํา้ประปาถกูใช้งานน้อยเกินไปส่งผลให้ประสิทธิภาพทาง
เทคนิคจึงค่อนข้างต่ํา กว่าในสํานกังานประปาท่ีใช้เคร่ืองจกัรในสดัส่วนท่ีสงูกว่า แสดงให้เห็นว่าการผลิต
นํา้ประปามีการประหยัดต่อขนาด พืน้ท่ีให้บริการท่ีมีขนาดเล็ก ความหนาแน่นต่ําก่อให้เกิดความไม่
ประหยัดต่อขนาด ขณะเดียวกันในพืน้ท่ีมีความหนาแน่นสูงและมีการประหยัดต่อขนาดในการผลิต
นํา้ประปา  แตถ้่าหากมีกําลงัการผลิตสว่นเกินมากเกินไป ในท่ีสดุก่อทําให้ขาดประสิทธิภาพทางเทคนิคได้
เช่นกัน  แต่อย่างไรก็ตามปัญหาการมีกําลงัการผลิตส่วนเกินของการผลิตนําประปานัน้ส่วนใหญ่จะไม่
สามารถแก้ไขได้ในระยะสัน้เน่ืองจากโรงงานผลิตนํา้ประปาส่วนภมูิภาคมกัมีการออกแบบไว้ล่วงหน้าแล้ว
จากส่วนกลาง ให้มีขนาดใหญ่ไว้ก่อนเพ่ือรองรับการขยายตวัของชมุชนในอนาคต ทําให้ในระยะแรกๆของ
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การให้บริการนํา้ประปามกัมีกําลงัการ ผลติสว่นเกินเสมอ กําลงัการผลิตสว่นเกินดงักลา่วจะคอ่ยๆลดลงใน
ปีหลงัๆเม่ือปริมาณการผลตินํา้ประปาเพิ่มขึน้ตามความต้องการใช้นํา้ประปาท่ีเพิ่มสงูขึน้  
 

ปรัชญา นกพึ่ง (2551) ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตอ้อยในจังหวดัสุโขทัย  โดย
ต้องการทราบถึงลักษณะการผลิต การใช้ปัจจัยการผลิต ปัญหาและอุปสรรคด้านการผลิตอ้อยของ
เกษตรกร นอกจากนัน้ยงัต้องการทราบถึงประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตอ้อนรวมทัง้ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความไม่มีประสิทธิภาพในการผลิตอ้อยของเกษตรกร โดยศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิปีการเพราะปลูก 
2547/2548 จากการสํารวจเกษตรกรในจงัหวีดสโุขทยั จํานวน 3,375 ราย ครอบคลมุพืน้ท่ีปลกูอ้อย
ประมาณ 1 แสนไร่  โดยใช้วิธีการวิเคราะห์หาเส้นพรมแดนการผลิตแบบเชิงเฟ้นสุ่ม ด้วยวิธี Stochastic 
Production Frontier โดยใช้รูปแบบสมการการผลิตแบบ Translog แล้วทําการประมาณค่าพารามิเตอร์
โดยวิธี Maximum Likelihood Estimation (MLE) โดยผลการศกึษาพบว่า การผลิตอ้อยในจงัหวดัสโุขทยั
นัน้มีเส้นพรมแดนเชิงเฟ้นสุ่มอยู่จริง ในขณะท่ีระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคในการปลูกอ้อยเฉล่ียของ
เกษตรกรมีค่า เท่ากบั  0.86 โดยมากกว่าคร่ึงหนึ่งของเกษตรตวัอย่างมีระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคใน
การผลิตอ้อยคอ่นข้างสงูมีเกษตรกรจํานวนไม่มากนกัท่ีมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตอ้อยคอ่นข้าง
ต่ํา เกษตรกรจึงควรวางแผนการผลิตและเอาใจใส่ในกระบวนการผลิตอ้อยให้มากขึน้ ด้วยการเพิ่มปัจจยั
การผลิตท่ีมีผลต่อผลผลิตอย่างมีนบัสําคญัทางสถิติ เช่น การเพิ่มปุ๋ ยไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และ การเพิ่ม
ปริมาณท่อนพนัธ์ในแปลงเพาะปลกูให้มากขึน้ จะทําให้ผลผลติอ้อยเพิ่มขึน้ตามไปด้วย   
 
ในขณะท่ี ปัจจัยท่ีส่งผลให้ความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตอ้อยลดลง ได้แก่ เพศของ
เกษตรกร ระดบัการศกึษา การใช้เคร่ืองทุ่นแรงในฟาร์ม และประสบการณ์ในการปลกูอ้อยของเกษตร ใน
ลักษณะท่ีว่า ถ้าเกษตรกรเป็นชาย มีการศึกษาในระดับท่ีสูง มีประสบการณ์ในการเพาะปลูกอ้อยมา
ยาวนาน รวมทัง้มีการนําเคร่ืองทุ่นแรงในฟาร์ม ลกัษณะเช่นนีมี้ผลทําให้ความไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิค
ในการปลกูอ้อยลดลง ในทางตรงกนัข้าม ข้อจํากดัด้านเงินทนุ การขาดแคลนแรงงาน และขนาดฟาร์มท่ีเลก็
เกินไป จะทําให้ความไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิคในการปลกูอ้อยเพิ่มขึน้ 
 
 พรพรรรณ ธิมายอม (2553) ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตข้างของเกษตรกรใน
จังหวดัเชียงใหม่โดยใช้เส้นพรมแดนการเลือกตนเอง โดยต้องการทราบว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกพนัธ์ข้าวของเกษตรกร และยงัต้องการทราบอีกว่าเม่ือเกษตรกรเลือกพนัธ์ข้าวได้แล้วในการ
ปลกูข้าวของเกษตรกรมีประสิทธิภาพทางเทคนิคมากน้อยเพียงใด และมีปัจจยัอะไรบ้างท่ีกําหนดความไม่
มีประสทิธิภาพทางเทคนิคในการปลกูข้างพนัธ์ท่ีเกษตรกรเลือก การศกึษานีป้ระกบด้วยสองขัน้ตอนด้วยกนั
ขัน้ตอนแรกคือการเลือกพนัธ์ข้าว และขัน้ตอนท่ีสองการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตข้าว 
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ผู้วิจยัใช้แบบจําลอง Switching Regression Model with Endogenous Switching จากข้อมลูการสํารวจ
เกษตรกรปีเพาะปลกู 2549/2550 จํานวน 167 ตวัอย่าง ผลการศกึษาพบว่า ทศันคติทางด้านการค้าของ
เกษตรกร ราคาข้าว และการมีนํา้สํารอง มีผลต่อการเลือกพันธ์ข้าวของเกษตรกร         โดยเกษตรจะ
ตดัสินใจปลกูข้าวเหนียวไว้เพ่ือบริโภค ท่ีเหลือจากการบริโภคจึงนําไปขายในตลาด ส่วนการตดัสินใจปลกู
ข้างเจ้านัน้เพ่ือไว้สําหรับขายอย่างเดียวโดย ราคาข้าวเจ้าจะเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีเกษตรใช้ในการตดัสินใจ
ปลกูข้าวเจ้า  
 
อย่างไรก็ตามการปลูกข้าวเจ้าจะได้ผลผลิตในจํานวนท่ีน้อยกว่าการปลูกข้าวเหนียว นอกจากนัน้ การ
ตดัสินใจตามเพ่ือนบ้านยงัเป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีเกษตรกรตวัอย่างใช้เป็นบรรทดัฐานในการตดัสินใจเลือก
พนัธ์ข้าวในการปลกู แสดงให้เห็นว่า นอกเหนือจากปัจจยัด้านราคาแล้ว ปัจจยัด้านสงัคมท่ีอิทธิพลอย่าง
มากต่อการตดัสินในเลือกพนัธ์ข้าว ส่วนการศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตข้าวทัง้ข้างเจ้าและ
ข้างเหนียว ผลการศกึษาพบว่า เกษตรกรท่ีปลกูข้าวเจ้าและข้าวเหนียวมีระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคใน
การผลิตอยู่ในระดบัสงูไม่แตกต่างกนัมากนกั มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 0.62 และ 0.66 ข้าวเหนียวและข้าวเจ้า
ตามลําดบั การเพิ่มปัจจยัการผลิต เช่น  ปุ๋ ย สารเคมียาฆ่าแมลง และพนัธ์ข้าวท่ีดี มีผลตอ่การเพิ่มผลผลิต
ข้าวทัง้สองประเภท 
 
 ภทัรพงศ์ อนันทวัธน์ (2551) ศกึษาประสทิธิภาพทางเทคนิคและประสทิธิภาพด้านราคาของการ
ผลิตลําไยโดยใช้สารโพแทสเซียมคลอเรตของเกษตรกรในอําเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม่ โดยทําการศกึษา
ประสทิธิภาพทัง้ทางด้านเทคนิคผา่นสมการการผลิต และประสิทธิภาพด้านราคาผ่านสมการต้นทนุ ในการ
ผลติลําไยโดยใช้สารโพแทสเซียมคลอเรต โดยใช้ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เกษตรกรปีเพาะปลกู 2547/2548 
จํานวน 156 ราย นอกจากนัน้ผู้วิจยัยงัทําการเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจระหว่างกระบวนการ
ผลิตลําไยระหว่างฟาร์มขนาดใหญ่และฟาร์มขนาดเล็ก ผลการศึกษาด้านประสิทธิภาพทางเทคนิคในการ
ผลติลําไยโดยใช้สมการพรมแดนการผลติเชิงเฟ้นสุม่ พบวา่ จํานวนแรงงานเป็นปัจจยัการผลติท่ีสําคญัท่ีสดุ
ในกระบวนการผลิตลําไย รองลงมาคือปริมาณการใช้สารโพรแทสเซียมคลอเรต และสารเคมีสําหรับกําจดั
โรคและแมลง ตามลําดบั โดยฟาร์มขนาดใหญ่มีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตลําไยเท่ากบั 0.76 
ซึง่สงูกวา่ฟาร์มขนาดเลก็ ท่ีมีประสทิธิภาพทางเทคนิคเท่ากบั  0.70  
 
สว่นการศกึษาประสิทธิภาพด้านราคาของการผลิตลําไยโดยใช้สารโพแทสเซียมคลอเรตของเกษตรกร โดย
ใช้สมการพรมแดนต้นทนุการผลิตเชิงเฟ้นสุ่ม พบว่า ราคาปุ๋ ยเคมี เป็นปัจจยัการผลิตท่ีมีอิทธิพลต่อต้นทนุ
การผลติลําไยมากท่ีสดุ รองลงมาคือ ราคาสารโพรแทสเซียมคลอเรต และ ปริมาณผลผลิตลําไย ตามลําดบั 
โดยฟาร์มขนาดใหญ่มีค่าประสิทธิภาพด้านราคาโดยเฉล่ียเท่ากับ 0.94 ในขณะท่ีฟาร์มขนาดเล็กมีค่า
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ประสิทธิภาพด้านราคาเท่ากบั 0.93 เม่ือพิจารณาผลรวมทัง้ทางด้านเทคนิคและด้านราคาเข้าด้วยกนั หรือ
เรียกอีกอย่างว่า ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ พบว่า ค่าประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจของฟาร์มขนาดใหญ่มี
ค่าเท่ากบั 0.71 ในขณะทีฟาร์มขนาดเล็กมีค่าประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจของฟาร์มขนาดเล็กมีค่าเท่ากบั 
0.65   แสดงว่า  ฟาร์มขนาดใหญ่ให้ประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากกว่าฟาร์มขนาดเล็ก นอกจากนัน้ผล
การศึกษายังพบว่า กระบวนการผลิตลําไยโดยใช้สารโพรแทสเซียมคลอเรตอยู่ในระยะผลตอบแทนต่อ
ขนาดการผลติเพิ่มขึน้ ก่อให้เกิดการประหยดัตอ่ขนาด ทําให้ฟาร์มใหญ่มีความได้เปรียบฟาร์มขนาดเลก็  
 

วรลักษณ์ วงศ์วิวัฒน์(2550) ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคการผลิตมนัฝร่ังในระบบสญัญา
ผกูพนัในภาคเหนือของไทย โดยการสมัภาษณ์เกษตรกรผู้ปลกูมนัฝร่ังจํานวน 266 รายทัง้ท่ีปลกูมนัฝร่ังทัง้
ในแบบระบบสญัญาผูกพนัและนอกระบบสญัญาผกูพนั ในปีเพาะปลกู 2549/2550 โดยใช้การประมาณ
ค่าฟังก์ชัน่พรมแดนการผลิตเชิงสุ่มเฟ้น ผลการศึกษาพบว่า ปุ๋ ยเคมี และพืน้ท่ีทําการเพาะปลกูท่ีเป็นท่ีสงู 
(จังหวัดตาก) มีผลทําให้ผลผลิตเพิ่มขึน้ในปริมาณท่ีมากกว่าการปลูกในพืน้ท่ีราบ (จังหวัดลําปาง) 
นอกจากนัน้ยงัพบว่าการปลกูมนัฝร่ังในพืน้ท่ีในระบบสญัญาผูกพนัท่ีมีขนาดพืน้ท่ีเพาะปลกูจํานวนมาก
ก่อให้เกิดความไม่ประหยดัต่อขนาดการผลิตในลกัษณะท่ีว่า พืน้ท่ีเพาะปลกูมนัฝร่ังมีขนาดใหญ่เกินไป
เกษตรกรดแูลได้ไมท่ัว่ถึง ขนาดพืน้ท่ีท่ีใหญ่เกินไปจงึกลายเป็นปัจจยัท่ีสง่ผลให้ความไม่มีประสิทธิภาพทาง
เทคนิคในการผลติมนัฝร่ังเพิ่มขึน้ ในขณะท่ีการปลกูมนัฝร่ังนอกระบบสญัญาผกูพนันัน้  
 
ผลการศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิค พบว่า การเพิ่มหวัพนัธ์มนัฝร่ังท่ีมีคณุภาพ และ การใสปุ่๋ ย หรือ สาร
บํารุงดนิตา่งๆ มีผลทําให้ผลผลติมนัฝร่ังเพิม่มากขึน้ ระดบัประสทิธิภาพทางเทคนิคในการปลกูมนัฝร่ังทัง้ใน
ระบบสญัญาผกูพนัและนอกระบบสญัญาผกูพนัมีค่าอยู่ระหว่าง0.81-0.96 โดยการปลกูมนัฝร่ังในจงัหวดั
ลําปางมีระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูท่ีสดุ เท่ากบั 0.93 ส่วนหนึ่งมีสาเหตมุาจากการปลกูมนัฝร่ังใน
ระบบสญัญาผกูพนั เกษตรกรจะได้รับการดแูลด้านการถ่ายทอดเทคโนโลยีอย่างใกล้ชิดจากนายหน้า ทัง้ๆ
ท่ีเกษตรกรผู้ปลกูมนัฝร่ังในจงัหวดัลําปางเป็นเกษตรกรท่ีมีประสบการณ์การปลกูมนัฝร่ังค่อนข้างน้อยเม่ือ
เทียบกบัเกษตรกรในจงัหวดัตากและจงัหวดัเชียงใหม ่ ดงันัน้การปลกูพืชในระบบสญัญาผกูพนันัน้สามารถ
ก่อให้เกิดผลดีตอ่เกษตรกรท่ีมีประสบการณ์น้อย เน่ืองจากมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากผู้ ท่ีเก่ียวข้องทําให้
กระบวนการผลติมนัฝร่ังมีประสทิธิภาพ อีกทัง้การปลกูในระบบสญัญาผกูพนัยงัสามารถช่วยลดความเส่ียง
ให้กบัเกษตรกรได้ในอีกทางหนึง่ด้วย   
 

สกล เสรีวิวัฒนา(2548) ศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของโรงพยาบาลรัฐบาลในประเทศไทย  
โดยใช้แบบจําลอง Stochastic Production Frontier โดยรวบรวมจากโรงพยาบาลของรัฐบาลจํานวน 811 
แห่งทัว่ประเทศ ประกอบด้วยโรงพยาบาลชุมชนจํานวน 720 แห่ง โรงพยาบาลทัว่ไป จํานวน 68 แห่ง 
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โรงพยาบาลศนูย์ฯ  จํานวน 23 แห่ง ผลการประมาณคา่พารามิเตอร์แบบจําลอง Stochastic Production 
Frontier โดยใช้รูปแบบ สมการการผลิต แบบ Translog และใช้วิธี Maximum Likelihood Estimation ใน
การประมาณค่าพารามิเตอร์ ผลการศึกษาพบว่า ค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคของโรงพยาบาลรัฐบาล
ประเภทโรงพยาบาลชมุชนมีคา่เท่ากบั 0.71 ในขณะท่ีคา่ประสิทธิภาพทางเทคนิคของโรงพยาบาลประเภท
โรงพยาบาลทัว่ไป หรือโรงพยาบาลศนูย์  มีคา่เท่ากบั 0.89 เม่ือพิจารณาเป็นรายภาคทางภมูิศาสตร์ พบว่า 
โรงพยาบาลชุมชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยเฉล่ียสูงท่ีสดุในขณะท่ี
โรงพยาบาลชมุชนในภาคกลางมีคา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคโดยเฉล่ียต่ําท่ีสดุ  
 
สําหรับโรงพยาบาลขนาดใหญ่ เช่น โรพยาบาลทัว่ไปหรือโรงพยาบาลศนูย์ พบว่า โรงพยาบาลทัว่ไปหรือ
โรงพยาบาลศนูย์ในภาคตะวยัออกเฉียงเหนือมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูท่ีสดุในขณะท่ีโรงพยาบาล
ทั่วไป หรือ โรงพยาบาลศูนย์ในภาคตะวันออกมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยเฉล่ียแล้วต่ําท่ีสุด  
นอกจากนัน้เม่ือพิจารณาค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคของโรงพยาบาลรัฐบาลจําแนกตามจํานวนเตียง 
พบว่า โรงพยาบาลขนาดใหญ่มีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูกว่าโรงพยาบาลขนาดเล็ก แสดงให้เห็นว่า 
โรงพยาบาลขนาดใหญ่มีการประหยดัต่อขนาดในการให้บริการผู้ ป่วย  นอกจากนัน้ผลการศกึษายงัพบว่า 
โรงพยาบาลท่ีมีอตัราการครองเตียงสงู มกัจะมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูตามไปด้วย ในขณะเดียวกนั
โรงพยาบาลท่ีมีคา่ใช้จา่ยตอ่หน่วยให้บริการต่ํา ก็จะมีประสทิธิภาพทางเทคนิคสงูด้วยเช่นกนั อยา่งไรก็ตาม
ปัจจยัการผลิตในการะบวนการผลิตของโรงพยาบาลของรัฐท่ีสําคญัท่ีสดุ คือ ปัจจยัแรงงาน เน่ืองจากการ
ให้บริการของโรงพยาบาลต้องใช้แรงงานเป็นส่วนใหญ่ ดงันัน้การเพิ่มปริมาณและคณุภาพของแรงงานใน
โรงพยาบาลโดยเฉพาะบุคคลากรทางการแพทย์จึงมีส่วนสําคัญอย่างยิ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพทาง
เทคนิคของโรงพยาบาลของรัฐบาล  
 

สันต ิศรีสมบูรณ์ (2551) ศกึษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของการผลิตข้าวแบบอินทรีย์และแบบ
ใช้สารเคมีทางการเกษตร โดยใช้ข้อมูลจากการสมัภาษณ์เกษตรกรจํานวน 91 ราย ปีการเพาะปลูก 
2548/2549 มาทําการศึกษาโดยประยุกต์แบบจําลอง Stochastic Production Frontier ร่วมกับ
แบบจําลองความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของการผลิตข้าวแบบอินทรีย์และแบบใช้สารเคมีทาง
การเกษตร ผลการศกึษาพบว่า การใช้แรงงานของครัวเรือน ระดบัการศกึษาของเกษตรกรหวัหน้าครัวเรือน 
และ สดัสว่นรายได้อ่ืนๆตอ่รายได้ทัง้หมด  เป็นปัจจยัการผลิตท่ีสําคญัในการผลิตข้าวแบบอินทรีย์ ในขณะ
ท่ี การใช้แรงงานของครัวเรือน ขนาดการพืน้ท่ีเพาะปลูก และสดัส่วนรายได้อ่ืนๆต่อรายได้ทัง้หมด เป็น
ปัจจยัการผลิตท่ีสําคญัในการผลิตข้าวแบบใช้สารเคมีทางการเกษตร ผู้วิจยัแสดงให้เห็นว่า การดแูลเอาใจ
ใสอ่ยา่งจริงจงัของเกษตรกร นบัเป็นปัจจยัสําคญัตอ่การเพิ่มผลผลติข้าวทัง้สองประเภททัง้แบบอินทรีย์และ
แบบใช้สารเคมีทางการเกษตร การจดัสรรเวลาท่ีมีอยู่เพ่ือหนัมาให้ความสนใจกบัการปลกูข้าวมากขึน้เป็น
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กิจกรรมอย่างหนึ่งท่ีเกษตรกรควรพงึกระทํา  ผลการศกึษาระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตข้าว
แบบอินทรีย์พบว่า มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.90 ซึง่สงูกว่าระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตข้างแบบใช้
สารเคมีทางการเกษตรท่ีมีคา่เพียง 0.64  
 
อย่างไรก็ตามผู้วิจยัเสนอแนะว่า การผลิตข้าวแบบอินทรีย์มีแนวโน้มท่ีจะลดลงเน่ืองจากผลการศึกษาเชิง
พรรณนาพบว่า ผลตอบแทนของเหนือต้นทุนท่ีเป็นตวัเงิน และ ผลตอบแทนเหนือต้นทุนทัง้หมดของการ
ผลติข้าวแบบอินทรีย์นัน้ต่ํากว่าการผลิตข้าวแบบใช้สารเคมีทางการเกษตรคอ่นข้างมาก แม้ว่าคา่เฉลี่ยของ
ประสทิธิภาพทางเทคนิคในการผลติข้าวแบบอินทรีย์จะสงูกวา่การผลติข้าวแบบใช้สารเคมีทางการเกษตรก็
ตาม แสดงให้เห็นว่าเพราะ เกษตรกรผู้ปลกูข้าวแบบอินทรีย์สามารถปลกูข้าวได้ใกล้เส้นพรมแดนการผลิต
ในสดัสว่นท่ีมากกว่า เกษตรกรผู้ปลกูข้าวแบบใช้สารเคมีทางการเกษตร ในขณะท่ีการใช้ปัจจยัการผลิตนัน้
ในการผลิตข้าวทัง้สองแบบมีความแตกต่างกันมาก ดงันัน้การขยายพืน้ท่ีชลประทานมากขึน้เท่าใด การ
ผลติข้าวแบบอินทรีย์ก็จะคอ่ยๆลดลง เพราะชาวนาจะหนัมาปลกูข้าวในและใช้สารเคมีทางการเกษตรมาก
ขึน้ เน่ืองการปลกูข้างแบบอินทรีย์ชาวนาอาศยัทํานาเฉพาะหน้าฝนเพียงเท่านัน้   
 

สิรินาต กู้สกุลไพบูลย์ (2547) ศกึษาประสทิธิภาพทางเทคนิคของบริษัทประกนัวนิาศภยั และ
ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความไมมี่ประสทิธิภาพ รวมทัง้ทําการเปรียบเทียบประสทิธิภาพทางเทคนิคของธุรกิจ
ประกนัวินาศภยัก่อนและหลงัการเปิดเสรีการค้าบริการ โดยใช้แบบจําลอง Stochastic Production 
Frontier ร่วมกบัแบบจําลองความไมมี่ประสทิธิภาพโดยประมาณฟังก์ชัน่การผลติแบบ Translog  ผล
การศกึษาพบวา่ ปัจจยัแรงงาน คา่จ้าง และคา่ใช้จ่ายอ่ืนๆเป็นปัจจยัการผลติท่ีสําคญัของธุรกิจประกนั
วินาศภยั โดยคา่ความยืดหยุน่หน่วยสดุท้ายของผลผิตเทียบกบัปัจจยัการผลติของปัจจยัแรงงาน คา่จ้าง 
และคา่ใช้จ่ายอ่ืนๆมีคา่เท่ากบั 0.119 0.213 และ 0.5121 ตามลําดบั แสดงให้เห็นวา่ ปัจจยัการผลติแตล่ะ
ตวัมีคา่ความยืดหยุน่ตอ่ผลผลติคอ่นข้างต่ํา  
 
นอกจากนัน้คา่ผลได้ตอ่ขนาดการผลติสําหรับธุรกิจประกนัวนิาศภยัพบวา่ตลอดช่วงท่ีศกึษามีคา่เท่า0.844 
แสดงวา่ธุรกิจประกนัวินาศภยัมีลกัษณะการผลติแบบผลได้ตอ่ขนาดลดลง  สําหรับแบบจําลองความไมมี่
ประสทิธิภาพของธุรกิจประกนัวนิาศภยั ผลการศกึษาพบวา่ ขนาดของธรกิจไมส่ามารถอธิบายความไม่มี
ประสทิธิภาพของธุรกิจประกนัวนิาศภยัได้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ ในขณะท่ี ตวัแปรสดัสว่นผู้ ถือหุ้น
ตา่งชาตแิละจํานวนปีท่ีก่อตัง้ สง่ผลตอ่ความมีประสทิธิภาพของธุรกิจประกนัวินาศภยัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิต ิ โดยบริษัท วิริยะประกนัภยั กรุงเทพประกนัภยั และ ศรีอยธุยาประกนัภยั เป็นบริษัทท่ีมีคา่
ประสทิธิภาพทางเทคนิคสงูท่ีสดุสามอนัดบัแรก นอกจากนัน้ผู้วิจยัได้นําคา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคมา
เปรียบเทียบความแตกตา่งทางสถิต ิ พบวา่ แม้รัฐบาลจะอนญุาตให้มีการจดัตัง้บริษัทประกนัวินาศภยั
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เพิ่มขึน้ก็ตามนบัตัง้แต ่ ปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นไป  แตก่ารอนญุาตดงักลา่วไมส่ง่ผลตอ่ประสทิธิภาพทาง
เทคนิคของธุรกิจประกนัวนิาศภยัแตอ่ยา่งใด อีกทัง้บริษัทประกนัวินาศภยัของตา่งชาตท่ีิมาเปิดสาขาใน
ประเทศไทย ผลการศกึษาก็พบวา่ไมไ่ด้มีประสทิธิภาพสงูกวา่บริษัทประกนัวินาศภยัของคนไทยแตอ่ยา่งใด 
ผู้วิจยัชีแ้นะวา่ นโยบายของกรมการประกนัภยัท่ีสง่เสริมให้มีการเปิดเสรีธุรกิจประกนัวินาศภยัให้มากขึน้
เพ่ือสง่เสริมการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมดงักลา่ว อาจจะไมส่ง่ผลตอ่การพฒันาประสทิธิภาพทางเทคนิคของ
ธุรกิจประกนัวนิาศภยัอยา่งชดัเจน 
 

สุพัฒน์ จงพุฒิพาณิชย์ (2550) ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางเทคนิคและต้นทุน
ดําเนินงานของสายเดินเรือนคอนเทนเนอร์ โดยทําการเปรียบเทียบสายเดินเร่ือคอนเทนเนอร์ RCL (สาย
เดนิเรือของไทย) สายเดนิเรือ APL (สงิคโปร์) สายเดนิเรือ CSCL (จีน) และสายเดนิเรือ OOCL (ฮ่องกง)   
โดยใช้แบบจําลอง Stochastic Production Frontier ร่วมกบัแบบจําลองความไม่มีประสิทธิภาพ โดยผล
การศึกษาพบว่า สายเดินเรือ  APL มีประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูท่ีสดุมีค่าเท่ากบั 0.94 รองลงมาได้แก่ 
สายเดินเรือ OOCL  CSCL และ RCL ท่ีมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคเท่ากับ 0.90 0.89 และ 0.54 
ตามลําดบั  ผลการศึกษายงัชีใ้ห้เห็นชดัเจนว่า ตวัแปรกําลงัระวางบรรทุกรวม และจํานวนเรือในกองเรือ 
เป็นปัจจยัท่ีสําคญัตอ่ประสทิธิภาพของสายเดนิเรือคอนเทนเนอร์ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิสายเดนิเรือท่ีมี
กําลงัระวางบรรทกุรวมสงู และมีจํานวนเรือนในกองเรือมาก คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคก็จะมีคา่สงูตามไป
ด้วย ในขณะท่ี  ขนาดของเรือ อายขุองเรือ ไม่สามารถอธิบายความมีประสิทธิภาพของสายเดินเรือได้อย่าง
มีนยัสําคญัทางสถิติ แสดงให้เห็นชดัเจนว่าสายเดินเรือคอนเทนเนอร์ท่ีมีกําลงัระวางบรรทกุรวมสงูๆมีการ
ประหยดัตอ่ขนาดคอ่นข้างมาก  
 
นอกจากนัน้จํานวนเรือท่ีมีมากแสดงถึงความหลากหลายในการให้บริการ ยิ่งมีความหลากหลายในการ
ให้บริการมาก ประสิทธิภาพทางเทคนิคจึงมากตามไปด้วยเช่นกนั ลกัษณะการผลิตในสายการเดินเรือของ
ไทยมีลกัษณะผลได้ต่อขนาดเพิ่มขึน้ และเน้นใช้ต้นทุนดําเนินงานเป็นปัจจยัหลกัในการผลิต โดยต้นทุน
ดําเนินงานของสายเดินเรือไทย RCL ประกอบด้วย ต้นทุนแรงงาน ต้นทุนการจัดการท่ีท่าเรือ นํา้มนั
เชือ้เพลิง ค่าผ่านคลอง และค่าใช้จ่ายในการจดัการขนย้ายตู้ เปล่า ต้นทุนดําเนินงานท่ีกล่าวมานีส้่งผลต่อ
ปริมาณการให้บริการขิงสายเดินเรือไทยแห่งนีเ้ป็นอย่างมาก ดงันัน้สายเดินเรือ RCL จึงควรเพิ่มการลงทนุ
ในการเพิ่มการดําเนินงานหรือเพิ่มปริมาณงานบริการขนส่งทางเรือคอนเทนเนอร์ให้มากขึน้ เช่น การเพิ่ม
จํานวนรอบการเดินเรือ การจดัหาตู้ เปล่ามาให้บริการท่ีมากขึน้ เพิ่มประสิทธิภาพแรงงานและอปุกรณ์ขน
ถ่ายสินค้าให้สามารถขนถ่ายสินค้าได้ครัง้ละมากๆเพ่ือประหยดัเวลาท่ีหน้าท่าและเป็นประหยดัค่าใช้จ่าย
ด้านพลงังานไปด้วยอีกทางหนึง่ 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมด้านการวดัประสิทธิภาพทางเทคนิคดงัท่ีได้นําเสนอมาข้างต้น จะเห็น
ได้ว่าการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีต้องใช้การประมาณค่าพารามิเตอร์นัน้มีขัน้ตอนในการ
ดําเนินการวิจยัอยู่สามขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนการสร้างสมการการผลิต หรือท่ีเรียกว่า สมการพรมแดนการ
ผลิตเชิงเฟ้นสุ่ม ซึ่งเป็นการประมาณผลผลิตภายใต้แนวคิดเส้นความไปได้ในการผลิต หรือ Production 
Possibility  Frontier หรือ PPF เพ่ือหาความสมัพนัธ์ระหว่างผลผลิตและปัจจยัการผลิตชนิดตา่งๆ สว่น
ขัน้ตอนท่ีสองเป็นขัน้ตอนท่ีต่อเน่ืองจากขัน้ตอนแรกภายหลงัจากท่ีเราสามารถกําหนดฟังก์ชัน่สมการการ
ผลิตได้แล้ว เราก็จะสามารถคํานวณหาค่าความคลาดเคล่ือน ซึ่งจะถูกใช้ในการคํานวณความไม่มี
ประสทิธิภาพ  
 

ดงันัน้ในขัน้ตอนท่ีสองนีน้อกจากเราจะได้ความไม่มีประสิทธิภาพแล้วยงัต้องกําหนดปัจจยัท่ีสง่ผล
ต่อความไม่มีประสิทธิภาพดงักล่าวด้วย เพ่ือทดสอบว่ามีปัจจยัอะไรบ้างท่ีมีผลต่อความไม่มีประสิทธิภาพ 
สําหรับขัน้ตอนสดุท้ายคือ การคํานวณค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค โดยการเปรียบเทียบผลผลิตท่ีเกิดขึน้
จริงจากข้อมลูท่ีเราเก็บรวบรวมมาได้ มาเปรียบเทียบกับ เส้นพรมแดนการผลิตเชิงเฟ้นสุ่มท่ีประมาณได้
ตัง้แตข่ัน้ตอนแรก โดยผลการเปรียบเทียบแสดงถึงประสิทธิภาพทางเทคนิค ท่ีแสดงว่าผลผลิตท่ีเกิดขึน้จริง
นัน้มีปริมาณใกล้เคียงกบัสิง่ท่ีประมาณได้จากสมการพรมแดนการผลติเชิงเฟ้นสุม่มาก 
น้อยแคไ่หน          
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บทที่ 3 
 

วิธีการดาํเนินการวิจัย 
 
 บทนี ้เป็นการนําเสนอวธีิดําเนินการวจิยัเพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของการศกึษาทัง้สองข้อ ทัง้นีผู้้็วจิยั
ได้จําแนกวธีิดําเนินการวิจยัตามวตัถปุระสงค์ของการศกึษาเป็นรายข้อดงันี ้
  

3.1 วิธีดําเนินการวิจยัเพ่ือบรรลวุตัถุประสงค์ของการศึกษาข้อท่ีหนึ่ง ท่ีต้องการศึกษาผลการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย โดยอาศยัข้อมลูทตุิยภมูิจากงบการเงินเฉพาะกิจการของธนาคารแต่
ละแห่ง จํานวน 14 ธนาคาร  ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2547 จนถึงปี พ.ศ. 2552 แล้วใช้การวิเคราะห์เชิงบรรยาย
ร่วมกบัสถิติพรรณนาในการอธิบายผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย ทัง้ 4 กลุ่ม จําแนกตาม
ขนาดสินทรัพย์รวมเฉลี่ย  โดยรวมงบการเงินของธนาคารธนชาติและธนาคารนครหลวงไทยเข้าด้วยกัน 
แล้วใช้ช่ือ ธนาคารธนชาติ ทําให้จํานวนธนาคารพาณิชย์ไทยท่ีศึกษามีจํานวนทัง้สิน้  13 ธนาคาร  
ประกอบด้วย 

กลุ่มแรก ธนาคารขนาดใหญ่ จํานวน 4 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคารกรุงเทพฯ ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารไทยพาณิชย์ และธนาคารกสกิรไทย 

กลุ่มท่ีสอง ธนาคารขนาดกลาง จํานวน 3 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคารธนชาติ (ภายหลงัควบรวม
กิจการกบัธนาคารนครหลวงไทย) ธนาคารกรุงศรีอยธุยา และ ธนาคารทหารไทย 

กลุ่มท่ีสาม ธนาคารขนาดเล็ก จํานวน 3 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคารซีเอ็มบีไทย ธนาคารยโูอบี และ 
แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 

  กลุ่มท่ีส่ี ธนาคารขขนาดเล็กมาก จํานวน 3 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคารทิสโก้ ธนาคารเกียรตินาคิน 
และ ธนาคารสนิเอเชีย   

การอธิบายผลการดําเนินงานพิจารณาจาก ค่าเฉล่ียของสินทรัพย์รวม หนีส้ินรวม รายได้รวม 
ค่าใช้จ่ายรวม กําไรสุทธิ หนีส้งสยัจะสูญ ร้อยละส่วนแบ่งของสินทรัพย์ หนีส้ิน รายได้ รายได้ดอกเบีย้ 
ค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้  และร้อยละส่วนแบ่งของค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้  นอกจากนัน้เพ่ือตอบ
วตัถปุระสงค์ของการศึกษาในข้อแรก ผู้วิจยัศึกษาอตัราส่วนทางการเงินท่ีสําคญัๆเพ่ือร่วมอธิบายผลการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย โดยอตัราสว่นทางการเงินท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นีจํ้านวน 8 อตัราสว่น 

อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม     อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์รวม 
 อตัราสว่นรายจ่ายตอ่รายได้รวม    อตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก 
 อตัราสว่นหนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้ รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ 
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 ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินรับฝาก  และ ส่วนต่างระหว่างรายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สินเช่ือกับ
ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินรับฝาก ซึ่งเป็นการนํา รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สินเช่ือ ลบด้วย ค่าใช้จ่าย
ดอกเบีย้จากเงินรับฝาก  โดยสามารถแสดงสตูรในการคํานวณอตัราสว่นทางการเงินทัง้ 8 อตัราสว่นดงันี ้
  

1. อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม เป็นอตัราส่วนท่ีแสดงว่ากําไรสทุธิท่ีธนาคารได้รับในแต่ละปี
คิดเป็นร้อยละเท่าใดเม่ือเทียบกับรายได้รวม อัตราส่วนนีเ้ป็นการวัดความสามารถในการทํากําไรของ
ธนาคาร ถ้าธนาคารมีอตัราส่วนนีส้งูแสดงถึงความสามารถในทํากําไรของธนาคารสงู หรือ กล่าวง่ายๆว่า 
อตัราสว่นนีย้ิ่งสงูยิ่งดี อตัราสว่นนีคํ้านวณได้จาก 

 

อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม = กําไรสทุธิ x 100 

  รายได้รวม    
 

2. อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สินทรัพย์รวม เป็นอตัราสว่นท่ีแสดงว่ากําไรสทุธิท่ีธนาคารได้รับในแตล่ะ
ปีคิดเป็นร้อยละเท่าใดเม่ือเทียบกบัสินทรัพย์ทัง้หมดของธนาคาร อตัราส่วนนีเ้ป็นการวดัความสามารถใน
การทํากําไรของธนาคาร ว่าธนาคารสามารถนําสินทรัพย์ท่ีมีอยู่มาก่อให้เกิดกําไรสทุธิได้มากน้อยเพียงใด 
ถ้าธนาคารมีอตัราสว่นนีส้งูแสดงถึงความสามารถในทํากําไรของธนาคารสงู หรือ กลา่วง่ายๆว่า อตัราสว่น
นีย้ิ่งสงูยิ่งดี อตัราสว่นนีคํ้านวณได้จาก 

 

อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์รวม = กําไรสทุธิ x 100 

  สนิทรัพย์รวม    
 
3. อัตราส่วนรายจ่ายรวมต่อรายได้รวม เป็นอัตราส่วนท่ีแสดงให้เห็นว่า รายจ่ายรวม ซึ่ง

ประกอบด้วยคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ และคา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ รวมกนัแล้ว คดิเป็นเท่าใดเม่ือเปรียบเทียบกบั
รายได้รวม  ซึ่งรวมรายได้ดอกเบีย้และรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้เข้าด้วยกัน  อัตราส่วนนี เ้ป็นการวัด
ความสามารถในการบริหารคา่ใช้จ่ายธนาคาร ได้ดีมากน้อยเพียงใด ถ้าธนาคารมีอตัราส่วนนีต่ํ้าแสดงถึงง
ความสามารถในบริหารคา่ใช้จ่ายท่ีดี หรือ กลา่วง่ายๆวา่ อตัราสว่นนีย้ิ่งต่ํายิ่งดี อตัราสว่นนีคํ้านวณได้จาก 

 

อตัราสว่นรายจ่ายตอ่รายได้ = รายจ่ายรวม x 100 

  รายได้รวม    
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4. อตัราสว่นเงินให้สินเช่ือตอ่เงินฝาก เป็นอตัราสว่นท่ีแสดงความสามารถในการบริหารทรัพยากร
ในรูป เงินฝาก ซึง่เป็นเงินทุนท่ีธนาคารมีอยู่ ให้ไปสร้างรายได้ ในรูปของเงินให้สินเช่ือได้มากน้อยเพียงใด 
โดยปกติ อตัราสว่นนีค้วรมีคา่ ไม่สงูเกินไป หรือ ต่ําเกินไป เพราะถ้าอตัราสว่นนีมี้คา่สงูเกินไป โดยเฉพาะะ
อย่างยิ่งสงูเกินกว่า ร้อยละ 100 แสดงว่าธนาคารนัน้ใช้เงินทนุนอกเหนือจากเงินรับฝาก มาเปล่ียนเป็นเงิน
ให้สินเช่ือ ให้ ธนาคารท่ีมีอตัราสว่นนีส้งูกว่า ร้อยละ 100 มีต้นทนุในการประกอบการสงูขึน้ ในทางตรงกนั
ข้าม ถ้าธนาคารมีอตัราสว่นนีต่ํ้าเกินไป  แสดงให้เห็นว่าธนาคารไม่สามารถนําทรัพยากรในรูปเงินฝาก ซึง่ง
เป็นหนีส้ินของธนาคาร มาสร้างให้เกิดเป็นรายได้ในรูปเงินให้สินเช่ือ แสดงให้เห็นว่าธนาคารมี
ความสามารถในการประกอบกิจการคอ่นข้างต่ํา ดงันัน้อตัราสว่นเงินให้สินเช่ือตอ่เงินฝากควรมีคา่ระหว่าง
ร้อยละ 80 – 90  โดยอตัราสว่นนีคํ้านวณได้จาก 

 

อตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก = เงินให้สนิเช่ือ x 100 

  เงินรับฝาก    
 
  5.อตัราส่วนหนีส้งสยัจะสญูต่อรายได้ เป็นอตัราส่วนท่ีแสดงให้เห็นว่าในจํานวนเงินรายได้รวมท่ี
ธนาคารหามาได้ เป็นหนีส้งสยัจะสญูมากน้อยเพียงใด อตัราส่วนนีเ้ป็นการวดัความสามารในการบริหาร
จดัการหนีส้งสยัจะสญูของธนาคาร หากธนาคารมีการบริหารจดัการหนีส้งสยัจะสญูท่ีดี จํานวนหนีส้งสยัจะ
สญูจะต่ํา  อตัราสว่นนีคํ้านวณได้จาก 
 

อตัราสว่นหนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม = หนีส้งสยัจะสญู x 100 

  รายได้รวม   
  

 6. รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สินเช่ือ เป็นการคํานวณอตัราดอกเบีย้รับ ซึง่เป็นรายได้ดอกเบีย้ของ
ธนาคารจากเงินให้สนิเช่ือ ธนาคารท่ีมีรายได้ดอกเบีย้ในอตัราท่ีสงู แสดงว่า มีความสามารถในการทํากําไร
ในรูปรายได้ดอกเบีย้มากเช่นกนั หรือกลา่วง่ายๆวา่ อตัราสว่นนีย้ิ่งสงูยิ่งดี  ซึง่คํานวณได้จาก 
 

รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ = รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ x 100 

  เงินให้สนิเช่ือรวม   
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 7. ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินรับฝาก เป็นการคํานวณอตัราดอกเบีย้รับ ซึง่เป็นคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้
หรือดอกเบีย้จ่ายของธนาคารจากรับฝากเงินของลกูค้า ธนาคารท่ีมีคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ในอตัราท่ีต่ํา แสดงง
วา่ มีคา่ใช้จ่ายในจดัหาเงินทนุท่ีคอ่นข้างต่ํา  หรือ กลา่วง่ายๆวา่ อตัราสว่นนีย้ิ่งต่ํายิ่งดี ซึง่คํานวณได้จาก 
. 
คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินรับฝาก = คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินรับฝาก x 100 

  เงินรับฝากรวม   

    
 8. สว่นตา่งระหว่างอตัราดอกเบีย้รับ กบั อตัราดอกเบีย้จ่าย สว่นตา่งนีคํ้านวณจาก อตัราสว่นท่ี 6 
หกัด้วย อตัราสว่นท่ี 7 หรือ ผลตา่งระหว่างรายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สินเช่ือ กบั คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงิน
รับฝาก ซึ่งคํานวณในรูปอตัราดอกเบีย้  ส่วนต่างดงักล่าวยิ่งมากยิ่งดี หมายความว่า ธนาคารท่ีส่วนต่าง
มากมีความสามารถในการทํากําไรท่ีสงู ในขณะท่ีธนาคารท่ีมีสว่นตา่งนีต่ํ้า  ความสามารถในการทํากําไรก็
ต่ําไปด้วยเช่นกนั หรือ กลา่วง่ายๆวา่ สว่นตา่งนีย้ิ่งมากดี ซึง่คํานวณได้จาก 
 

สว่นตา่งระหวา่งอตัราดอกเบีย้รับ = รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ - คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้จากเงินฝาก 

กบั อตัราดอกเบีย้จ่าย     

 
 3.2 วิธีดําเนินการวิจยัเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ของการศกึษาข้อท่ีสอง ท่ีต้องการศกึษาประสิทธิภาพ
ทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย การศกึษาครัง้นีผู้้ วิจยัประยกุต์แบบจําลอง Stochastic Production 
Frontier  ในการหาค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย ซึ่งแนวคิดสําคญัเก่ียวกับ
แบบจําลอง Stochastic Production Frontier คือการจําแนกคา่ความคลาดเคล่ือน (Error Term) ของ
สมการการผลิตออกเป็น 2 สว่น กลา่วคือสว่นประกอบแรก (v ) แสดง Random Error แสดงถึงความ
ผิดพลาดทางสถิติ (Statistic Error) สว่นประกอบท่ีสอง (u ) ท่ีสะท้อนถึงความไม่มีประสิทธิภาพทาง
เทคนิค (Technical Inefficiency) โดยท่ีส่วนประกอบทัง้สองส่วนเป็นอิสระต่อกัน ทัง้นีใ้นการวดั
ประสทิธิภาพทางเทคนิคของการผลติสนิค้าหรือบริการชนิดใดชนิดหนึง่ มีขัน้ตอนในการดําเนินการดงันี ้
 1. สร้างสมการการผลิต โดยการกําหนด ตวัแปรสําหรับชีว้ดั ผลผลิต เป็นตวัแปรตาม 1 ตวั และ 
ตวัแปรสําหรับชีว้ดั ปัจจยัการผลิต ได้ตัง้แต ่1 ตวัแปรขึน้ไป จากนัน้หาความสมัพนัธ์ระหว่าง ผลผลิต กบั 
ปัจจยัการผลติ ซึง่การศกึษานี ้กําหนดให้ ความสมัพนัธ์ระหว่าง ผลผลิต และ ปัจจยัการผลิต อยู่ในรูปแบบ
สมการการผลิต แบบ  Cobb-Douglas Production Function ซึง่รูปแบบของสมการการผลิตท่ีนิยมใช้กนั
โดยทัว่ไป  จากนัน้ทําการประมาณคา่พารามิเตอร์ความสมัพนัธ์ระหว่าง ผลผลิต กบั ปัจจยัการผลิตแตล่ะ
ชนิด โดยใช้วิธี Maximum Likelihood Estimation    
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 2.  การคํานวณคา่ความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค โดยการจําแนกคา่ความคลาดเคล่ือนท่ีได้
จากสมการการผลิตในขัน้ตอนแรก นอกจากนัน้ยงัทําการประมาณค่าพารามิเตอร์เพ่ือหาความสมัพนัธ์
ระหวา่งความไมมี่ประสทิธิภาพ กบั ปัจจยักําหนดความไมมี่ประสทิธิภาพ โดยวิธีกําลงัสองน้อยท่ีสดุ  
 
 3. ก า ร คํ า น ว ณ ค่ า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ท า ง เ ท ค นิ ค  โ ด ย เ ป็ น ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ 
ค่าตวัแปรตามของสมการการผลิตท่ีประมาณได้จากสมการท่ีสร้างขึน้ กบั ค่าผลผลิตท่ีเกิดขึน้จริง โดยค่า
ประสทิธิภาพทางเทคนิคสามารถคํานวณได้จากสมการท่ีแสดงไว้ดงันี ้
 

คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency : TE) เทา่กบั 
F

A

Y

Y
TE   

 
คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิค เป็นการหาสดัสว่นของผลผลติท่ีเกิดขึน้จริงจากตวัอยา่งท่ีรวบรวมมา 

YA กบั ขอบเขตการผลติ YF หรือ  ผลผลติท่ีประมาณขึน้จากสมการการผลติในขัน้ตอนแรกนัน่เอง ทัง้นีค้า่
ประสทิธิภาพทางเทคนิคจะมีคา่ระหวา่ง 0 ถึง 1 โดยถ้ามีคา่เทา่กบั 1 แสดงวา่ มีประสทิธิภาพทางเทคนิค
สงูสดุ ในขณะท่ี ถ้ามีคา่เทา่กบั 0 แสดงวา่ ไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิคเลย  
 
 จากวธีิดําเนินการวิจยัทัง้สามขัน้ตอนท่ีกลา่วมาสําหรับตอบวตัถปุระสงค์ของการศกึษาข้อท่ีสอง 
สามารถแสดงรายละเอียดของสมการการผลติของธนาคารพาณิชย์ไทย ประกอบด้วย  

 
ผลผลติ  เป็นตวัแปรตาม วดัจาก รายได้ดอกเบีย้ มีหนว่ยเป็น บาท แปลงให้อยูใ่นรูป Natural 

Logarithm     ใช้สญัลกัษณ์ LnY 
ปัจจยัการผลติประกอบด้วย 1. คา่ใช้จ่ายพนกังาน 2. คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ 3.คา่ใช้จ่าย

ดอกเบีย้           มีหน่วยเป็นบาท  และ 4. อตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก มีหน่วยเป็นร้อยละ เป็นตวั
แปรอิสระ มีหน่วยเป็น บาท ปัจจยัการผลติทัง้ส่ีตวั แปลงให้อยูใ่นรูป Natural Logarithm  ใช้สญัลกัษณ์ 
LnX1 LnX2 LnX3 และ LnX4 ตามลําดบั สําหรับ สมการความไมมี่ประสทิธิภาพ ประกอบด้วย ตวัแปร
อิสระ 2 ตวัได้แก่      ร้อยละของหนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้ และ ร้อยละของรายจา่ยตอ่รายได้ ในขณะท่ีตวั
แปรตามของสมการความไมมี่ประสทิธิภาพ โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปจะคํานวณจากคา่ความ
คลาดเคล่ือนของสมการการผลติท่ีสร้างขึน้ในขัน้ตอนแรก 
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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 
 ในบทนี ้ผู้ วิจัยได้แบ่งการนําผลการศึกษาออกเป็นสองส่วน ส่วนแรกเป็นการตอบวตัถุประสงค์
การศึกษาข้อแรกเร่ือง ผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 กลุ่ม จํานวน 13 ธนาคาร โดยใช้
การวิเคราะห์เชิงบรรยายร่วมกบัสถิตเิชิงพรรณนา ได้แก่ คา่เฉลี่ย คา่ร้อยละ นอกจากนัน้ ได้นําเสนอผลการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 กลุ่ม โดยใช้อัตราส่วนทางการเงินท่ีสําคัญๆ เพ่ือวัดผลการ
ดําเนินงานในเชิงเปรียบเทียบ สําหรับส่วนท่ีสอง เป็นการนําเสนอผลการศกึษา เพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ของ
การศกึษาในข้อท่ีสอง เร่ืองการวดัประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย โดยใช้สมการการผลิต
ในรูปแบบของ Cobb –Douglas Production Function สมการความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค และ
แสดงให้เห็นค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ในภาพรวม จําแนกตามขนาดของ
ธนาคารและเป็นรายธนาคาร  โดยผลการศกึษาแตล่ะสว่นแสดงได้ดงันี ้
 
4.1 ผลการดาํเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย 
 

เม่ือพิจารณาสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 กลุม่ จํานวน 13 ธนาคาร พบว่า สินทรัพย์รวม
เฉล่ียต่อปีของธนาคารทัง้ 13 ธนาคารรวมกัน มีสินทรัพย์รวมเฉล่ียประมาณ 7.7 ล้านล้านบาทต่อปี 
โดยประมาณสองในสามของสนิทรัพย์รวม ตกอยูใ่นธนาคารขนาดใหญ่ ทัง้ 4 แห่ง ได้แก่ ธนาคาร กรุงเทพฯ 
กรุงไทย ไทยพาณิชย์ และ กสิกรไทย ในขณะท่ีเกือบหนึ่งในสามของสินทรัพย์รวม ตกอยู่กบัธนาคารขนาด
กลางอีก 3 ธนาคาร สนิทรัพย์ประมาณ เพียงร้อยละ 10 เท่านัน้ท่ีตกเป็นของธนาคารท่ีเหลือ อีก 6 ธนาคาร
ซึง่อยู่ในกลุม่ธนาคารขนาดเล็กและเล็กมาก (ตารางท่ี 1)   จะเห็นได้ว่าสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ไทย
กระจุกตวัค่อนข้างมากในกลุ่มธนาคารขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นท่ีน่าสนใจว่า การกระจายตวัของสินทรัพย์ท่ีไม่
ค่อยจะเท่าเทียมกันนีจ้ะส่งผลต่อผลการดําเนินงานของธนาคารแต่ละกลุ่มมากน้อยเพียงใดซึ่งจะได้
กลา่วถึงในลําดบัตอ่ๆไป   

 
นอกเหนือไปจากการกระจกุตวัคอ่นข้างสงูของสนิทรัพย์ในธนาคารขนาดใหญ่แล้ว ในด้านหนีส้ินรวมก็

มีลกัษณะเช่นเดียวกนักล่าวคือ มีการกระจุกตวัของหนีส้ินรวมเฉล่ียต่อปีในธนาคารขนาดใหญ่ ประมาณ 
สองในสามของหนีส้นิรวมทัง้หมด และเม่ือรวมกบัหนีส้นิในธนาคารขนาดกลาง พบว่า ประมาณร้อยละ 90 
ของหนีส้นิรวมทัง้หมดในระบบธนาคารพาณิชย์ไทย ตกอยูก่บัธนาคารขนาดใหญ่ และ ขนาดกลาง มีหนีส้นิ
รวมเพียงประมาณร้อยละ 10 เท่านัน้ท่ีกระจายในกลุ่มธนาคารขนาดเล็กและขนาดเล็กมาก (ตารางท่ี 2)  
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แต่อย่างไรก็ตามยอดรวมของหนีส้ินรวมทัง้ระบบก็ยังต่ํากว่าสินทรัพย์รวม           ท่ีมีจํานวน 7.7 
ล้านล้านบาท ในขณะท่ีหนีส้ินรวมมีจํานวน 7.0 ล้านล้านบาท  สว่นตา่งดงักลา่วจํานวนประมาณ 7 แสน
ล้านบาท เป็นสว่นของทนุ  
 
 เม่ือพิจารณาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย จากรายได้รวมเฉล่ียตอ่ปี ซึง่คํานวณจาก
การเฉลี่ยผลรวมรายได้ดอกเบีย้และรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถึง พ.ศ. 2552 พบวา่ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 13 ธนาคาร มีรายได้รวมเฉล่ียปีละประมาณ 4.4  แสนล้านบาท (ตารางท่ี 3) 
ในขณะท่ีมีคา่ใช้จ่ายรวมซึง่รวมคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้และคา่ใช้จ่ายท่ีมิใชด่อกเบีย้ เฉลี่ยปีละประมาณ 3.0 
แสนล้านบาท (ตารางท่ี 4)  มีกําไรสทุธิทัง้ระบบประมาณ 6.7 หม่ืนล้านบาท ในขณะท่ีมีหนีส้งสยัจะสญู
เฉล่ียปีละประมาณ  5.2 หม่ืนล้านบาท (ตารางท่ี 5 และ 6) ตามลําดบั  จะเห็นได้วา่กําไรสทุธิเฉล่ียตอ่ปี
ของธนาคารพาณิชย์ไทย มีคา่สงูกวา่หนีส้งสยัจะสญู ประมาณ 1.5 หม่ืนล้านบาท แสดงให้เห็นวา่หาก
ธนาคารพาณิชย์มีการจดัการหนีส้ญูท่ีมีประสทิธิภาพมากกวา่ท่ีเป็นอยู ่  จํานวนหนีส้งสยัจะสญูก็สามารถ
ลดลงได้ในท่ีสดุจะทําให้กําไรสทุธิของธนาคารเพิ่มมากขึน้ได้   
 
 จากผลการศกึษาจะเห็นได้วา่ ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ มีสว่นแบง่ รายได้รวม คา่ใช้จ่ายรวม 
ประมาณสองในสาม ของระบบธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ระบบ (ตารางท่ี 3 และ 4) แตก่ลบัมีสว่นแบง่ของ
กําไรสทุธิมากกวา่ร้อยละ 90 ของทัง้ระบบ ในขณะท่ีมีสว่นแบง่ของหนีส้งสยัจะสญูเพียงประมาณคร่ึงหนึง่
ของทัง้ระบบ (ตารางท่ี 5 และ 6) สะท้อนให้เห็นวา่ ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ มีความสามารถในการหา
กําไรท่ีดีกวา่ธนาคารขนาดอ่ืนๆ คอ่นข้างมาก รวมทัง้ความสามารถในการบริหารจดัการหนีส้ญูท่ีคอ่นข้าง
ดีกวา่ธนาคารขนาดอ่ืนโดยเปรียบเทียบ  ธนาคารขนาดใหญ่แตล่ะแห่งมีกําไรสทุธิเฉล่ียปีละ มากกวา่ 1 
หม่ืนล้านบาท ในขณะท่ีธนาคารขนาดอ่ืนๆท่ีมีกําไรสทุธิเป็นบวก หรือกลา่วง่ายๆวา่มีกําไรจากการ
ดําเนินงาน แตล่ะแห่งมีกําไรสทุธิประมาณ 1-2  พนัล้านบาทเป็นสว่นใหญ่     
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ตารางท่ี 2   หนีส้นิรวมเฉล่ียตอ่ปี และ ร้อยละของสว่นแบง่ของหนีส้นิรวมเฉล่ียของ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถึง ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร หนีส้นิรวมเฉล่ียตอ่ปี(บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 4,418,496,432,496 62.6 

     กรุงเทพฯ 1,386,150,456,499 19.6 
     กรุงไทย 1,173,119,673,728 16.6 
ไทยพาณิชย์  923,414,277,289 13.1 

 กสกิรไทย  935,812,024,981 13.3 

ธนาคารขนาดกลาง 1,882,350,903,998 26.7 

ธนชาต ิ 639,750,113,516 9.1 
กรุงศรีอยธุยา  608,489,347,862 8.6 

ทหารไทย  634,111,442,620 9.0 

ธนาคารขนาดเลก็ 563,275,867,302 8.0 

       ซเีอ็มบีไทย  206,769,637,210 2.9 
ยโูอบี  177,837,668,463 2.5 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 178,668,561,629 2.5 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 192,556,544,483 2.7 

ทิสโก้ 81,365,120,373 1.2 
เกียรตนิาคนิ 74,111,039,802 1.1 

สนิเอเซีย 37,080,384,309 0.5 

รวมทกุขนาด 7,056,679,748,279 100.0 
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ตารางท่ี 3   รายได้รวมเฉล่ียตอ่ปี* และ ร้อยละสว่นแบง่ของรายได้รวมเฉล่ียของ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถึง ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร รายได้รวมเฉล่ียตอ่ปี*(บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 286,344,200,993 65.8 

     กรุงเทพฯ 88,598,682,658 20.4 
     กรุงไทย 68,473,900,966 15.7 
ไทยพาณิชย์  64,675,576,244 14.9 

 กสกิรไทย  64,596,041,125 14.8 

ธนาคารขนาดกลาง 97,163,339,710 22.3 

ธนชาต ิ 35,846,721,537 8.2 
กรุงศรีอยธุยา  34,488,795,645 7.9 

ทหารไทย  26,827,822,529 6.2 

ธนาคารขนาดเลก็ 34,682,443,064 8.0 

       ซเีอ็มบีไทย  9,919,510,086 2.3 
ยโูอบี  11,088,415,617 2.5 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 13,674,517,361 3.1 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 17,173,755,450 3.9 

ทิสโก้ 6,668,449,707 1.5 
เกียรตนิาคนิ 7,786,733,400 1.8 

สนิเอเซีย 2,718,572,342 0.6 

รวมทกุขนาด 435,363,739,217 100.0 

หมายเหต ุ* รายได้รวม คํานวณจากรายได้ดอกเบีย้และเงินปันผล บวก รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้  
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ตารางท่ี 4   คา่ใช้จ่ายรวมเฉล่ียตอ่ปี* และ ร้อยละของสว่นแบง่ของคา่ใช้จ่ายรวมเฉล่ียของ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถึง ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร คา่ใช้จ่ายรวมเฉล่ียตอ่ปี*(บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 179,733,055,508 59.2 

     กรุงเทพฯ 57,738,205,903 19.0 
     กรุงไทย 43,705,957,729 14.4 
ไทยพาณิชย์  38,080,518,375 12.5 

 กสกิรไทย  40,208,373,501 13.2 

ธนาคารขนาดกลาง 85,522,961,407 28.1 

ธนชาต ิ 29,229,337,146 9.6 
    กรุงศรีอยธุยา  25,991,325,930 8.6 

ทหารไทย  30,302,298,331 10.0 

ธนาคารขนาดเลก็ 27,546,435,959 9.1 

       ซเีอ็มบีไทย  10,049,625,020 3.3 
ยโูอบี  8,957,642,723 2.9 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 8,539,168,216 2.8 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 11,020,050,400 3.6 

ทิสโก้ 4,531,284,160 1.5 
เกียรตนิาคนิ 4,547,149,313 1.5 

สนิเอเซีย 1,941,616,927 0.6 

รวมทกุขนาด 303,822,503,274 100.0 

หมายเหต ุ* คา่ใช้จ่ายรวม คํานวณจากคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ บวก คา่ใช้จา่ยท่ีมิใช่ดอกเบีย้  
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ตารางท่ี 5   กําไรสทุธิเฉล่ียตอ่ปี และ ร้อยละของสว่นแบง่ของกําไรสทุธิเฉล่ียของ 
ธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถึง ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร กําไรสทุธิเฉล่ียตอ่ปี(บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 62,665,374,796 93.3 

     กรุงเทพฯ 18,996,329,329 28.3 
     กรุงไทย 11,201,069,792 16.7 
ไทยพาณิชย์  17,949,974,742 26.7 

 กสกิรไทย  14,518,000,933 21.6 

ธนาคารขนาดกลาง -189,088,760 -0.3 

ธนชาต ิ 4,920,662,727 7.3 
     กรุงศรีอยธุยา  2,447,644,201 3.6 

ทหารไทย  -7,557,395,688 -11.3 

ธนาคารขนาดเลก็ 288,405,057 0.4 

       ซเีอ็มบีไทย  -2,237,655,583 -3.3 
ยโูอบี  681,187,394 1.0 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 1,844,873,245 2.7 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 4,404,188,369 6.6 

ทิสโก้ 1,497,034,413 2.2 
เกียรตนิาคนิ 2,204,735,044 3.3 

สนิเอเซีย 702,418,912 1.0 

รวมทกุขนาด 67,168,879,461 100.0 
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ตารางท่ี 6   หนีส้งสยัจะสญูเฉล่ียตอ่ปี* และร้อยละของสว่นแบง่ของหนีส้งสยัจะสญูเฉล่ีย  
ของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร หนีส้งสยัจะสญูเฉล่ียตอ่ปี* (บาท) สว่นแบง่(ร้อยละ) 

ธนาคารขนาดใหญ่ 27,393,939,412 52.0 

     กรุงเทพฯ 6,275,551,943 11.9 
     กรุงไทย 11,247,556,424 21.4 
ไทยพาณิชย์  4,366,666,667 8.3 

 กสกิรไทย  5,504,164,378 10.5 

ธนาคารขนาดกลาง 19,134,871,933 36.3 

ธนชาต ิ 3,906,390,421 7.4 
 กรุงศรีอยธุยา  5,894,912,909 11.2 

ทหารไทย  9,333,568,603 17.7 

ธนาคารขนาดเลก็ 5,110,158,381 9.7 

       ซเีอ็มบีไทย  1,456,833,333 2.8 
ยโูอบี  1,301,318,596 2.5 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 2,352,006,452 4.5 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 1,021,919,314 1.9 

ทิสโก้ 306,862,843 0.6 
เกียรตนิาคนิ 672,168,120 1.3 

สนิเอเซีย 42,888,351 0.1 

รวมทกุขนาด 52,660,889,039 100.0 

หมายเหต ุ* คํานวณจากหนีส้งสยัจะสญูเฉล่ียในงบกําไรขาดทนุ 
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 เม่ือพิจารณาโครงสร้างของสินทรัพย์จากสว่นแบง่ของประเภทสินทรัพย์ธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 
กลุม่ 13 ธนาคาร พบวา่ เงินให้สนิเช่ือมีสว่นแบง่ในสนิทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์มากกวา่ สองในสาม หรือ 
มากกว่าร้อยละ 65 ในขณะท่ีเงินลงทุนมีส่วนแบ่งในสินทรัพย์ประมาณร้อยละ 15 ในขณะท่ีเงินสดเป็น
สินทรัพย์ท่ีมีส่วนแบ่งน้อยท่ีสดุในสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์เพียงประมาณร้อยละ 2 เท่านัน้ และเม่ือ
รวมเงินให้สินเช่ือกบัเงินลงทนุเข้าด้วยกนั พบว่า มีสว่นแบง่ประมาณร้อยละ 80 ของสินทรัพย์ของธนาคาร
พาณิชย์ไทยทัง้ระบบ (ตารางท่ี 7) ธนาคารขนาดเล็กมีส่วนแบ่งของสินทรัพย์ประเภทเงินให้สินเช่ือน้อย
ท่ีสดุเพียงประมาณร้อยละ 50 ในขณะท่ีมีสว่นแบง่ของสินทรัพย์ประเภทอ่ืนๆสงูมากถึงร้อยละ 17   สงูกว่า
ธนาคารขนาดอ่ืนๆค่อนข้างมาก โครงสร้างสินทรัพย์ท่ีแตกต่างจากธนาคารขนาดอ่ืนๆ น่าจะมีผลทําให้
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารในกลุม่นีน้่าจะแตกตา่งไปจากธนาคารในกลุม่อ่ืนๆ        
 

    สําหรับธนาคารขนาดเล็กมากนัน้มีสินทรัพย์ประเภทเงินสดต่ําท่ีสุดเพียงร้อยละ  0.3 
ในขณะท่ีคา่เฉลี่ยของทัง้ระบบธนาคารพาณิชย์ไทยอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 2   ในทางตรงกนัข้ามกลบัมีสว่น
แ บ่ ง ข อ ง สิ น ท รั พ ย์ ป ร ะ เ ภ ท เ งิ น ใ ห้ สิ น เ ช่ื อ สู ง ท่ี สุ ด ม า ก ถึ ง ร้ อ ย ล ะ 70                         
(ตารางท่ี 7) สงูกว่าค่าเฉล่ียของเงินให้สินเช่ือของทัง้ระบบธนาคารพาณิชย์ไทย แสดงให้เห็นว่า ธนาคาร
ขนาดเล็กมากมีการดํารงเงินสดในมือค่อนข้างต่ําลกัษณะเช่นนี ้อาจทําให้ธนาคารขนาดเล็กมากมีสภาพ
คลอ่งในรูปของเงินสดท่ีต้องสํารองไว้ให้บริการลกูค้าคอ่นข้างต่ํา  
 
ตารางท่ี 7   ร้อยละของประเภทสนิทรัพย์เฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  

ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 
ประเภทของสนิทรัพย์ ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

เงินสด 2.1 2.2 1.2 0.3 2.0 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 9.0 7.5 15.4 6.7 9.0 

เงินลงทนุ 14.1 14.6 15.4 14.3 14.4 
เงินให้สนิเช่ือ 67.7 67.4 50.6 70.4 66.3 
สนิทรัพย์อ่ืนๆ 7.0 8.4 17.4 8.3 8.3 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ตารางท่ี 8   ร้อยละของประเภทของหนีส้นิรวมเฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  
ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ประเภทของหนีส้นิ ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

เงินรับฝาก 88.0 82.2 71.3 62.1 84.5 
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 3.4 3.9 9.6 5.3 4.1 

หนีส้นิจ่ายคืนเม่ือทวงถาม 0.5 0.4 0.7 0.3 0.5 
เงินกู้ ยืม 4.8 9.1 7.3 30.1 6.9 
หนีส้นิอ่ืนๆ 3.2 4.5 11.0 2.2 4.1 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
 เม่ือพิจารณาโครงสร้างหนีส้นิของธนาคารพาณิชย์ไทย พบว่า เงินรับฝาก หรือ เงินฝาก เป็นหนีส้ิน
ท่ีมีสว่นแบง่มากท่ีสดุในบรรดาหนีส้นิประเภทตา่งๆ โดยในภาพรวมของธนาคารพาณิชย์ไทย มีเงินฝาก คิด
เป็นร้อยละ 84 ของหนีส้ินรวมโดย ธนาคารขนาดใหญ่ มีส่วนแบ่งท่ีเป็นประเภทเงินรับฝาก มากท่ีสดุ ถึง
ร้อยละ 88 ซึง่มากกว่า ค่าเฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ระบบ  ในขณะท่ีธนาคารขนาดเล็กมากมีส่วน
แบง่ของเงินฝากน้อยท่ีสดุเพียงร้อยละ 62 เท่านัน้ (ตารางท่ี 8)  
 

แสดงให้เห็นว่า ธนาคารขนาดใหญ่มีความสามารถในการสร้างความเช่ือมัน่ให้กับผู้ฝากเงินได้
มากกว่าธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่า ทําให้ธนาคารขนาดใหญ่มีต้นทุนในการดําเนินธุรกิจค่อนข้างต่ําโดย
เปรียบเทียบ ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลาง ธนาคารขนาดเล็ก และ ขนาดเล็กมาก ต้องพึ่งพาเงินกู้ ยืมใน
สดัส่วนท่ีสงูกว่าธนาคารขนาดใหญ่  โดยเฉพาะธนาคารขนาดเล็กมากท่ีต้องพึ่งพาเงินกู้ ยืมในสดัส่วนท่ีสงู
มากถึง ร้อยละ 30  ในขณะเดียวกนัธนาคารขนาดเลก็ก็ต้องพึง่พาเงินทนุจากหนีส้ินประเภทอ่ืนๆในสดัสว่น
ท่ีสงูกวา่ธนาคารขนาดอ่ืนๆ ซึง่สง่ผลตอ่ต้นทนุในการดําเนินธุรกิจสงูขึน้โดยเปรียบเทียบ  
 
 เม่ือพิจารณาส่วนแบ่งของรายได้ของธนาคารพาณิชย์ไทย พบว่า รายได้ดอกเบีย้เป็นรายได้หลกั 
ในขณะท่ีรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ เป็นรายได้รอง  ธนาคารขนาดใหญ่มีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้ 
ต่ําท่ีสดุประมาณร้อยละ 66 ในขณะท่ีธนาคารขนาดเลก็มากมีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้สงูท่ีสดุ ประมาณร้อย
ละ 73 (ตารางท่ี 9) การพึ่งพารายได้ดอกเบีย้ท่ีลดลงทําให้ ธนาคารขนาดใหญ่มีต้นทุนการดําเนินธุรกิจ
ลดลงโดยเปรียบเทียบ และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรท่ีธนาคารพาณิชย์มีอยู่ให้เกิดเป็น
รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ในสดัส่วนท่ีมากขึน้เป็นการกระจายความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจของธนาคารและ
สร้างความยัง่ยืนทางด้านรายได้ให้กับธนาคารพาณิชย์ด้วยเช่นกัน  ดงันัน้ธนาคารขนาดใหญ่จึงมีความ
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ได้เปรียบธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่าคอ่นข้างมากเน่ืองจากมีทรัพยากรทัง้ในด้านปริมาณและคณุภาพท่ีดีกว่า
ธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่าในการนํามาสร้างให้เกิดรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ทัง้ในด้านพนกังาน อาคาร สถานท่ี 
และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัต่างๆ อย่างไรก็ตามรายได้ดอกเบีย้ก็ยงัคงเป็นรายได้หลกัของกิจการธนาคารใน
ฐานะตวักลางทางการเงินระหว่างผู้ ท่ีมีความต้องการกู้ ยืมเงินกบัผู้ ท่ีมีความต้องการฝากเงิน ดงันัน้เงินให้
สินเช่ือจึงเป็นรายได้ดอกเบีย้ท่ีมีส่วนแบ่งมากท่ีสดุในบรรดารายได้ดอกเบีย้ประเภทต่างๆ ธนาคารขนาด
ใหญ่เป็นธนาคารท่ีมีสว่นแบ่งรายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สินเช่ือมากท่ีสดุ ในขณะท่ีธนาคารขนาดเล็กมากมี
ส่วนแบ่งรายได้ดอกเบีย้จากเงินให้ให้สินเช่ือต่ําท่ีสดุ น้อยกว่าค่าเฉล่ียของระบบธนาคารพาณิชย์ไทยกว่า
คร่ึงหนึง่ 

 
 ในขณะเดียวกับต้องพึ่งพารายได้ดอกเบีย้จากการดําเนินธุรกรรมประเภทอ่ืนๆท่ีไม่ใช่ การให้

สินเช่ือ และ การลงทนุ ในสดัส่วนท่ีสงูมาก  (ตารางท่ี 10) ส่วนหนึ่งธนาคารขนาดเล็กมากเปล่ียนสถานะ
จากบริษัทเงินทนุมาเป็นธนาคารได้ไม่นานมานีเ้อง รายได้ดอกเบีย้ของธนาคารขนาดเล็กมากมาจากการ
ดําเนินธุรกิจ การเช่าซือ้เป็นสว่นใหญ่  
 
ตารางท่ี 9   ร้อยละของประเภทของรายได้รวมของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  

ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 
ประเภทของรายได้รวม ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

รายได้ดอกเบีย้ 66.2 67.4 69.5 73.2 66.9 
รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ 33.8 32.6 30.5 26.8 33.1 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
เม่ือพิจารณาในด้านคา่ใช้จ่ายของธนาคารพาณิชย์ไทย พบวา่ คา่ใช้จา่ยท่ีมิใช่ดอกเบีย้ มีสว่นแบง่

มากกวา่ คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ในสดัสว่น 6 : 4 ในภาพรวมของทัง้ระบบธนาคารพาณิชย์ไทย โดยธนาคาร
ขนาดใหญ่มีสว่นแบง่คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้ต่ําท่ีสดุ และ ในขณะเดียวกนัก็มีสว่นแบง่คา่ใช้จ่ายท่ี       มใิช่
ดอกเบีย้มากท่ีสดุ ในทางตรงกนัข้ามธนาคารขนาดเลก็มากกลบัมีสว่นแบง่คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้มากท่ีสดุและ
มีสว่นแบง่คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ต่ําท่ีสดุ  (ตารางท่ี 11) 
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ตารางท่ี 10   ร้อยละของประเภทของรายได้ดอกเบีย้โดยเฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  
ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ประเภทของรายได้ดอกเบีย้ ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

เงินให้สนิเช่ือ 81.4 80.4 73.3 32.5 78.5 
เงินลงทนุ 11.5 13.1 14.4 16.6 12.3 

รายได้ดอกเบีย้อ่ืนๆ 7.1 6.5 12.3 50.9 9.2 

รวมรายได้ดอกเบีย้ทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

  
ลกัษณะท่ีตรงกนัข้ามในส่วนแบ่งค่าใช้จ่ายดอกเบีย้และค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ระหว่างธนาคาร

ขนาดใหญ่กับธนาคารท่ีมีขนาดเล็กกว่า กอปรกับ เงินรับฝากก็มีส่วนแบ่งสูงท่ีสุดในบรรดาค่าใช้จ่าย
ดอกเบีย้สําหรับธนาคารขนาดใหญ่  การพึ่งพาเงินกู้ ยืมระยะสัน้และระยะยาวของธนาคารขนาดใหญ่จึงมี
ความจําเป็นลดน้อยลงซึง่แตกตา่งกบัธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่ามีสดัสว่นการพึง่พาเงินทนุจากแหลง่เงินกู้ทัง้
ในระยะสัน้และระยะยาวท่ีมากกว่าธนาคารขนาดใหญ่  (ตารางท่ี 12) ธนาคารขนาดใหญ่จึงมีความ
ได้เปรียบธนาคารขนาดเลก็อยา่งมาในด้านต้นทนุการจดัหาเงินทนุท่ีต่ํากว่า เม่ือเปรียบเทียบกบั ธนาคารท่ี
มีขนาดเลก็กวา่  
 
 อย่างไรก็ตามความได้เปรียบในด้านต้นทุนในการจดัหาเงินทุนของธนาคารขนาดใหญ่ ก็อาจถูก
ลดทอนลงไปจากการท่ีมีขนาดของธุรกิจท่ีใหญ่โตมาก การบริหารงานท่ีมีโครงสร้างท่ีซบัซ้อนมากกว่า
ธนาคารท่ีมีขนาดเล็กกว่า ดงันัน้ธนาคารขนาดใหญ่ก็อาจเผชิญกบัปัญหาขนาดของธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่
เกินไปจนมีภาระค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้โดยเปรียบเทียบแล้วสูงกว่าธนาคารท่ีมีขนาดเล็กกว่า เช่น 
คา่ใช้จ่ายด้านพนกังาน คา่ใช้จ่ายด้านอาคาร สถานท่ี และอปุกรณ์ ตลอดจนค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้อ่ืนๆ 
ซึ่งค่าใช้จ่ายเหล่านีมี้ส่วนแบ่งเป็นอนัดบัต้นๆ ในบรรดาค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ของธนาคาร โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งในธนาคารขนาดใหญ่ (ตารางท่ี 13)  ธนาคารขนาดใหญ่อาจจะได้เปรียบธนาคารขนาดเล็กในบาง
เร่ือง  ในขณะเดียวกนัธนาคารขนาดเล็กก็ได้เปรียบธนาคารขนาดใหญ่ในบางประเด็น ดงันัน้การเพิ่มหรือ
รักษาไว้ซึง่ความได้เปรียบ และความพยายามในการลดข้อเสียเปรียบของธนาคารแตล่ะขนาดจึงเป็นเร่ืองท่ี
สําคญัฝ่ายบริหารของธนาคารเพ่ือให้สามารถดําเนินธุรกิจได้สอดคล้องกบัขนาดธนาคารของตน   
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เม่ือพิจารณาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย จากอตัราสว่นทางการเงินท่ีสําคญั พบว่า 
ธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่ และ ขนาดเล็กมาก มีความสามารถในการทํากําไร มากกว่า ธนาคาร
ขนาดกลางและขนาดเล็ก เม่ือพิจารณาจากอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม โดยธนาคารขนาดเล็กมากมี
อตัราส่วนกําไรสทุธิต่อรายได้รวมสงูท่ีสดุประมาณร้อยละ 26 รองลงมาได้แก่ ธนาคารขนาดใหญ่ ท่ีมี
อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวมสงูท่ีสดุประมาณร้อยละ 22  
 
ตารางท่ี 11   ร้อยละของประเภทคา่ใช้จา่ยรวมของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  

ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 
ประเภทของคา่ใช้จ่ายรวม ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ 37.4 46.2 41.9 52.0 40.8 
คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ 62.6 53.8 58.1 48.0 59.2 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
 
ตารางท่ี 12   ร้อยละของประเภทของคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  

ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 
ประเภทของคา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

เงินรับฝาก 82.2 82.5 81.8 69.7 81.7 
เงินกู้ ยืมระยะสัน้ 4.6 4.1 7.6 14.4 5.2 
เงินกู้ ยืมระยะยาว 9.4 10.2 2.0 10.6 9.0 

คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้อ่ืนๆ 3.8 3.2 8.6 5.2 4.1 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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ตารางท่ี 13   ร้อยละของประเภทของคา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด  
ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ประเภทของคา่ใช้จ่าย 
ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ 

ขนาดของธนาคาร 

ใหญ่ กลาง เลก็ เลก็มาก รวม 

พนกังาน 35.3 31.2 37.5 36.1 34.5 
อาคาร สถานท่ีและอปุกรณ์ 18.2 16.1 17.3 14.7 17.5 

ภาษีอากร 6.8 6.9 6.8 5.8 6.8 
คา่ธรรมเนียมและบริการ 13.2 4.8 15.5 11.1 11.2 

คา่ใช้จ่ายอ่ืนๆ 15.9 14.6 9.9 20.4 15.1 
เงินสมทบกองทนุฟืน้ฟฯู 10.6 26.4 13.0 11.8 14.9 

รวมทกุประเภท 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

 
ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลางและขนาดเลก็นอกจากจะประสบกบัการขาดทนุ มีกําไรสทุธิเป็นลบแล้ว 
ธนาคารท่ีมีกําไรสทุธิเป็นบวกก็มีอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม คอ่นข้างต่ําเม่ือเปรียบเทียบกบัธนาคาร
ขนาดใหญ่ และขนาดเลก็มาก (ตารางท่ี 14)    

 
ในทํานองเดียวกนั เม่ือพิจารณาความสามารในการทํากําไรของธนาคารพาณิชย์ทัง้ 4 กลุม่ จาก 

อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์  ซึง่แสดงถึงความสามารถในการนําสนิทรัพย์ท่ีมีอยูม่าก่อให้เกิดประโยชน์
ในรูปกําไรสทุธิได้มากน้อยเพียงใด ผลการศกึษาผลวา่  ธนาคารขนาดเลก็มากมีอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่
สนิทรัพย์สงูท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 1.90 รองลงมาคือ ธนาคารขนาดใหญ่ มีอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์ 
เท่ากบั ร้อยละ 1.29 ในขณะท่ี ธนาคารขนาดกลางและขนาดเลก็ นอกจากบางธนาคารมีผลการ
ประกอบการขาดทนุแล้วธนาคารท่ีมีผลกําไรก็มีคา่อตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์คอ่นข้างต่ํา เชน่เดียวกบั
ผลการศกึษาจากอตัราสว่นกําไร สทุธิตอ่รายได้ (ตารางท่ี 14) เน่ืองจากทัง้สองอตัราสว่นใช้กําไรสทุธิใน
การคํานวณเชน่เดียวกนั แตต่วัหารแตกตา่งกนั ดงันัน้ผลการศกึษาจงึมีลกัษณะคล้ายๆกนั  
 
 เม่ือพิจารณาอตัราสว่นรายจ่ายตอ่รายได้ ซึง่แสดงให้เห็น ความสามารถในการบริหารจดัการ
คา่ใช้จ่ายเม่ือเทียบกบัรายได้ท่ีมีอยู ่ ผลการศกึษาพบวา่ ธนาคารขนาดใหญ่มีความสามารถในการบริหาร
จดัการคา่ใช้จา่ยดีท่ีสดุ รองลงมาคือธนาคารขนาดเลก็มาก ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลางมีความสามารถ
ในการบริหารจดัการคา่ใช้จา่ยน้อยท่ีสดุ โดยคา่อตัราสว่นรายจ่ายตอ่รายได้ เท่ากบั 62.7 64.2 และ 88.0 
สําหรับธนาคารขนาดใหญ่ ขนาดเลก็มาก และ ธนาคารขนาดกลาง (ตารางท่ี 14)  
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ความสามารถในการทํากําไรและความสามารถในการบริหารจดัการคา่ใช้จ่ายของธนาคารขนาด
ใหญ่ และ ธนาคารขนาดเลก็มาก ทําให้ธนาคารทัง้สองมีผลการประกอบการท่ีดีกวา่ ธนาคารขนาดกลาง
และธนาคารขนาดเลก็คอ่นข้างมาก แสดงให้เห็นได้วา่ ธนาคารขนาดใหญ่และธนาคารขนาดเลก็มาก
สามารถสร้างความได้เปรียบจากขนาดของตนเองได้เป็นอยา่งดี อยา่งไรก็ตามธนาคารขนาดใหญ่ได้เปรียบ
เร่ืองต้นทนุในการจดัหาเงินทนุท่ีต่ํากวา่ เพราะเม่ือพิจารณาจากอตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก  พบวา่ 
ธนาคารขนาดเลก็มากเป็นกลุม่เดียวท่ีมีอตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝากเกินกวา่ ร้อยละ 100 
 (ตารางท่ี 14)  แสดงวา่ธนาคารขนาดเลก็มากต้องจดัหาเงินทนุจากแหลง่อ่ืนๆนอกเหนือจากเงินรับฝากซึง่
มีต้นทนุคอ่นข้างต่ํา  ทําให้ต้นทนุในการดําเนินงานของธนาคารขนาดเลก็มากสงูกวา่ธนาคารขนาดท่ีใหญ่
กวา่ โดยธนาคารขนาดเลก็มากมีต้นทนุในการจดัหาทนุคดิเป็นร้อยละ 3.34 ในขณะท่ีธนาคารขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง และธนาคารขนาดเลก็มีต้นทนุในการจดัหาเงินทนุต่ํากวา่ คดิเป็นร้อยละ 1.42  2.11   และ 
2.35 ตามลําดบั (ตารางท่ี 14)  
 

ในขณะท่ีอตัราดอกเบีย้จากการให้สนิเช่ือ ของธนาคารขนาดเลก็มีคา่เฉลี่ยสงูท่ีสดุประมาณร้อยละ 
6.9 รองลงมาเป็นธนาคารขนาดใหญ่ ท่ีมีอตัราดอกเบีย้จากการให้สินเช่ือเฉล่ียประมาณร้อยละ 5.5  
ในขณะท่ีธนาคารขนาดเล็กมากมีอัตราดอกเบีย้จากการให้สินเช่ือเฉล่ียต่ําท่ีสุดประมาณร้อยละ 2.9 
เท่านัน้เอง  ทําให้ธนาคารขนาดเล็กมากเป็นกลุม่เดียวท่ีมีสว่นตา่งระหว่างอตัราดอกเบีย้จากการให้สินเช่ือ
กบัอตัราดอกเบีย้เงินรับฝาก เป็นลบ เท่ากบั ประมาณร้อยละ 0.5 แสดงว่า ต้นทนุในการจดัหาเงินทนุจาก
เงินรับฝากสงูกว่าผลตอบแทนจากการให้เงินสินเช่ือ ซึ่งเป็นลกัษณะท่ีไม่พึงประสงค์ในการดําเนินกิจการ
ธนาคาร  แต่ธนาคารขนาดเล็กมากกับมีกําไรสุทธิเป็นบวก และมีความสามารในการทํากําไรสูงกว่า
ธนาคารขนาดท่ีใหญ่กว่า ทัง้นีเ้น่ืองจาก การท่ีธนาคารขนาดเล็กมากมีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้จากการให้
สินเช่ือในสดัส่วนท่ีต่ําเม่ือเปรียบเทียบกบัธนาคารขนาดท่ีใหญ่กว่า  ทําให้มีอตัราส่วนหนีส้งสยัจะสญูต่อ
รายได้ต่ําท่ีสดุ    

 
ในขณะท่ีธนาคารขนาดใหญ่ซึง่มีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้จากการให้สินเช่ือสงูท่ีสดุกลบัมีอตัราสว่น

หนีส้งสยัจะสญูต่อรายได้ต่ํากว่าร้อยละ 10 ซึ่งแตกต่างกบัธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีมีรายได้
ดอกเบีย้จากการให้สินเช่ือในสดัส่วนท่ีสงูใกล้เคียงกบัธนาคารขนาดใหญ่กลบัมีอตัราส่วนหนีส้งสยัจะสญู
ต่อรายได้มากกว่า                                                                                  ร้อยละ  10 
ส่งผลให้ธนาคารขนาดกลางและเล็กบางธนาคารท่ีมีอัตราส่วนหนีส้งสยัจะสูญต่อรายได้ในระดับท่ีสูง
ประสบกบัการขาดทุน หรือ มีความสามารถทํากําไรค่อนข้างน้อยเม่ือเปรียบเทียบกบัธนาคารขนาดใหญ่ 
หรือ ธนาคารขนาดเล็กมาก  (ตารางท่ี 14)     หนีส้งสยัจะสญูถือเป็นค่าใช้จ่ายท่ีไปลดทอนกําไรของ
ธนาคาร ดังนัน้ในการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายทัง้ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้และค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ เช่น 
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ค่าใช้จ่ายพนักงาน อาคาร สถานท่ี และอุปกรณ์ เป็นต้น ธนาคารต้องบริหารจัดการหนีส้งสัยให้มี
ประสิทธิภาพ  กระบวนการคดักรองการให้สินเช่ือแก่ลกูค้า และติดตามความสามารถในการชําระหนีข้อง
ลกูค้าจึงเป็นสิ่งจําเป็นเพ่ือลดหนีส้งสยัจะสญูให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได้   รวมทัง้การเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการปรับปรุงสนิเช่ือท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ หรือ หนีส้ญู เพ่ือให้ลกูค้าท่ีไม่สามารถชําระหนีไ้ด้กลบัมา
ชําระหนีไ้ด้  

 
ตารางท่ี 14   อตัราสว่นทางการเงินเฉลี่ยท่ีสําคญัของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด   

ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 
ขนาดของธนาคาร อตัราสว่นทางการเงินเฉลี่ยท่ีสําคญั  หนว่ย เป็น ร้อยละ 

กําไรสทุธิตอ่1 
รายได้ 

กําไรสทุธิตอ่ 2 
สนิทรัพย์ 

รายจ่าย3    

ตอ่รายได้ 
สนิเช่ือตอ่ 4 
เงินฝาก 

ธนาคารขนาดใหญ่ 21.88 1.29 62.77 84.76 

     กรุงเทพฯ 21.44 1.23 65.17 75.84 
     กรุงไทย 16.36 0.88 63.83 90.13 
ไทยพาณิชย์  27.75 1.74 58.88 88.22 

 กสกิรไทย  22.48 1.41 62.25 88.23 

ธนาคารขนาดกลาง -0.195 -0.01 88.02 87.72 

ธนชาต ิ 13.73 0.71 81.54 84.44 
    กรุงศรีอยธุยา  7.10 0.36 75.36 86.31 

ทหารไทย  -28.17 -1.16 112.95 92.99 
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ตารางท่ี 14 (ตอ่)    
ขนาดของธนาคาร อตัราสว่นทางการเงินเฉลี่ยท่ีสําคญั  หนว่ย เป็น ร้อยละ 

กําไรสทุธิตอ่1 
รายได้รวม 

กําไรสทุธิตอ่ 2 
สนิทรัพย์รวม 

รายจ่าย3    

ตอ่รายได้ 
สนิเช่ือตอ่ 4 
เงินฝาก 

ธนาคารขนาดเลก็ 0.83 0.05 79.42 77.13 

       ซเีอ็มบีไทย  -22.56 -1.05 101.31 59.29 
ยโูอบี  6.14 0.34 80.78 91.35 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 13.49 0.93 62.45 85.60 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 25.64 1.90 64.17 136.65 

ทิสโก้ 22.45 1.61 67.95 170.71 
เกียรตนิาคนิ 28.31 2.46 58.40 114.28 

สนิเอเซีย 25.84 1.44 71.42 121.28 

รวมทกุขนาด 15.43 
 

0.87 
 

69.79 
 

86.05 
 

หมายเหต ุ 
1 กําไรสทุธิตอ่รายได้ คํานวณจาก กําไรสทุธิ หารด้วย รายได้รวม คณู 100 
2 กําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์ คํานวณจาก กําไรสทุธิ หารด้วย สนิทรัพย์รวม คณู 100 
3 รายจ่ายตอ่รายได้ คํานวณจาก คา่ใช้จ่ายรวม หารด้วย รายได้รวม คณู 100 
4 สนิเช่ือตอ่เงินฝาก คํานวณจาก เงินให้สนิเช่ือ หารด้วย เงินรับฝาก คณู 100 
5** หนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้ คํานวณจาก หนีส้งสยัจะสญู (งบกําไรขาดทนุ) หาร รายได้รวมคณู 100 
6 รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ คํานวณจาก รายได้ดอกเบีย้จากสนิเช่ือ หาร สนิเช่ือรวม คณู 100 
7 คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้จากรับเงินฝาก คํานวณจาก คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้เงินรับฝาก หาร เงินฝากรวม  
   คณู 100 
8 สว่นตา่ง ระหวา่ง รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือ หกัด้วย คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้จากเงินรับฝาก 
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ตารางท่ี 14 (ตอ่)   

ขนาดของธนาคาร อตัราสว่นทางการเงินเฉลี่ยท่ีสําคญั หน่วย เป็น ร้อยละ 

หนีส้งสยัจะ5** 

สญูตอ่รายได้ 
รายได้ดอกเบีย้6

จากเงินให้  
สนิเช่ือ 

คา่ใช้จ่าย
ดอกเบีย้ 7 

จากเงินรับฝาก 

สว่นตา่ง 8 
ระหวา่ง 
6 – 7 

ธนาคารขนาดใหญ่ 9.57 5.47 1.42 4.05 

     กรุงเทพฯ 7.08 5.42 1.51 3.90 
     กรุงไทย 16.43 5.38 1.38 4.00 
ไทยพาณิชย์  6.75 5.36 1.42 3.93 

 กสกิรไทย  8.52 5.78 1.33 4.44 

ธนาคารขนาดกลาง 19.69 4.85 2.11 2.74 

ธนชาต ิ 10.90 3.99 2.39 1.59 
    กรุงศรีอยธุยา  17.09 5.36 1.88 3.48 

ทหารไทย  34.79 5.21 2.03 3.18 

ธนาคารขนาดเลก็ 14.73 6.90 2.35 4.55 

       ซเีอ็มบีไทย  14.69 6.36 2.95 3.42 
ยโูอบี  11.74 5.68 1.87 3.81 

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 17.20 9.85 2.06 7.79 

ธนาคารขนาดเลก็มาก 5.95 2.86 3.34 -0.48 

ทิสโก้ 4.60 1.28 3.45 -2.17 
เกียรตนิาคนิ 8.63 3.52 3.19 0.32 

สนิเอเซีย 1.58 5.65 3.46 2.18 

รวมทกุขนาด 12.10 
 

5.31 
 

1.70 
 

3.61  
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4.2 การวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย 
 

ในสว่นท่ีสองนีผู้้วิจยัได้นําเสนอผลการศกึษาการวดัประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย 
13 ธนาคาร จํานวน 4 กลุ่ม โดยผลการศึกษาในส่วนท่ีสองนีจํ้าแนกออกเป็นส่วนย่อยได้สามส่วน 
ประกอบด้วย ส่วนย่อยแรก สมการการผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย  ซึง่แสดงให้เห็นว่าธนาคารพาณิชย์
ไทยสามารถแสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลผลิต และ ปัจจัยการผลิตของระบบธนาคารพาณิชย์ไทย 
ส่วนย่อยท่ีสอง แสดงให้เห็นสมการความไม่มีประสิทธิภาพของระบบธนาคารพาณิชย์ไทย ว่าปัจจัย
อะไรบ้างท่ีสามารถอธิบายความไม่มีประสิทธิภาพของระบบธนาคารพาณิชย์ไทยได้  สําหรับส่วนย่อยท่ี
สามส่วนสดุท้าย แสดงให้เห็นระดบัความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ในระดบั
ธนาคาร กลุม่ และภาพรวมของทัง้ระบบในช่วงปี พ.ศ. 2547 – 2552 โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 

การศกึษาครัง้นีกํ้าหนดให้ รายได้ดอกเบีย้ เป็น ผลผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย เน่ืองจากรายได้
ดอกเบีย้ เป็นรายได้หลกัของระบบธนาคารพาณิชย์ไทย  ในขณะท่ี ปัจจัยการผลิตท่ีใช้ในงานวิจัยชิน้นี ้
ประกอบด้วย คา่ใช้จ่ายพนกังาน คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ และ อตัราสว่นสินเช่ือตอ่เงิน
ฝาก โดยสมการการผลิตอยู่ในใช้รูปแบบท่ีเรียกว่า  Cobb-Douglas Production Function สําหรับ ใช้เป็น
รูปแบบในการอธิบายความสมัพนัธ์ระหว่าง ผลผลิต และ ปัจจยัการผลิตของธนาคารพาณิชย์ ไทย โดย
แสดงรายละเอียดดงันี ้
 

ผลการประมาณค่าสมการการผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย ด้วยวิธี Maximum Likelihood 
Estimation   พบว่า คา่ใช้จ่ายพนกังาน คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ และ อตัราสว่นสินเช่ือ
ตอ่เงินฝาก มีความสมัพนัธ์กบัรายได้ดอกเบีย้ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทัง้ส่ีปัจจยั โดยปัจจยัทัง้ส่ีสามารถ
อธิบายความสมัพนัธ์กบั รายได้ดอกเบีย้ ได้ร้อยละ 98.3 อีกทัง้ความสมัพนัธ์ในทางบวกกบั รายได้ดอกเบีย้
ของธนาคารพาณิชย์ไทย หมายความว่า ถ้าธนาคารพาณิชย์เพิ่ม ค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่
ดอกเบีย้  ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ และ เพิ่มอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝากให้มากขึน้ รายได้ดอกเบีย้ของ
ธนาคารจะเพิ่มขึน้ โดยการเพิ่มค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ ค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ และ 
อตัราสว่นสนิเช่ือตอ่เงินฝาก ร้อยละ 1 ทําให้ รายได้ดอกเบีย้ของธนาคารพาณิชย์ไทย เพิ่มขึน้ร้อยละ  0.39  
0.38 0.20 และ 0.17 ตามลําดบั  
(ตารางท่ี 15 )  
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ตารางท่ี  15    คา่พารามิเตอร์ของสมการการผลติ* ของธนาคารพาณิชย์ไทย  
คา่พารามิเตอร์สมการการผลติ (ผลผลติ คือ รายได้ดอกเบีย้) 
ตวัแปร คา่

สมัประสทิธ์ิ 
เคร่ืองหมาย P [Z]>z 

คา่คงท่ี 0.9056 บวก 0.1161 
Ln ของ คา่ใช้จ่ายพนกังาน LnX1 0.3829 บวก 0.0000 
Ln ของ คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้** LnX2 0.2092 บวก 0.0013 
Ln ของ คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ LnX3 0.3983 บวก 0.0000 
Ln ของ อตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก LnX4 0.1753 บวก 0.0172 

คา่พารามิเตอร์ของความแปรปรวน 

Lamda 2.5651 บวก 0.0424 
Sigma 0.2009 บวก 0.000 

หมายเหต ุ* สมการการผลติ ประกอบด้วย  1) ผลผลติ ได้แก่ รายได้ดอกเบีย้  LnY และ 
2) ปัจจยัการผลติ ได้แก่   2.1 คา่ใช้จ่ายพนกังาน  
2.2 ** คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ไมร่วม คา่ใช้จ่ายพนกังาน  

                 2.3 คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ และ 2.4 อตัราสว่นเงินให้สนิเช่ือตอ่เงินรับฝาก  
     ทัง้หมดแปลงในรูป Natural Logarithm 
คา่สถิตติา่งๆ  
Adjusted R square  = 0.9833 
S.E. of regression   = 0.3991 
Sum squared residual  = 1.4290 
Log Likelihood  = 45.3097 
Durbin-Watson stat = 0.6313 
Mean dependent  var = 23.5581 
S.D. dependent var = 1.0856 
A.I.C.   = -1.0335 
F-statistic  = 1140.716 
Prob.(F-statistic) = 0.0000 
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 การเพิ่มอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝาก เท่ากับเป็นการสร้างรายได้ดอกเบีย้ของธนาคารให้
เพิ่มขึน้  ในขณะเดียวกนัเม่ือปริมาณเงินให้สินเช่ือ  ค่าใช้จ่ายพนกังาน และ ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ตามปริมาณเงินให้สินเช่ือท่ีเพิ่มขึน้ ค่าใช้จ่ายต่างๆเหล่านัน้และค่าใช้จ่ายท่ี
เก่ียวเน่ืองก็จะเพ่ิมขึน้ด้วยเช่นกัน  เพ่ือให้ธนาคารสามารถเพิ่มอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝาก ได้นัน้ 
ธนาคารต้องมีแหลง่เงินทนุให้มากขึน้เพ่ือตอบสนองปริมาณเงินให้สนิเช่ือท่ีเพิ่มขึน้ได้ซึง่ธนาคารสามารถทํา
ได้ด้วยหลายวิธี เช่น การระดมเงินฝากให้มากขึน้ หรือ การเพิ่มเงินทนุจากแหล่งเงินทนุอ่ืนๆนอกเหนือจาก
เงินฝากเช่น การกู้ ยืม เป็นต้น  ซึ่งทําให้ธนาคารมีค่าใช้จ่ายดอกเบีย้เพิ่มขึน้ด้วยเช่นกัน  ดงันัน้รายได้
ดอกเบีย้ของธนาคารท่ีเพิ่มขึน้จากการเพิ่มอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินฝาก ย่อมต้องแลกได้แลกเสียกบั
คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ คา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ตา่งๆ รวมทัง้คา่ใช้จ่ายพนกังาน ท่ีต้องเพิ่มขึน้เช่นกนั  
 

ดังนัน้ถ้ากําหนดให้รายได้ดอกเบีย้ของธนาคารคงท่ี กําไรของธนาคารจะเพ่ิมขึน้ได้ขึน้อยู่กับ
ประสิทธิภาพในการบริหารค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ และค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด หากธนาคารใดสามารถบริหารจัดการค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ และค่าใช้จ่ายท่ีมิใช้ดอกเบีย้ได้มี
ประสิทธิภาพดีกว่า ผลกําไรก็จะเพิ่มมากขึน้ ในทางตรงกันข้าม หากการบริหารจดัการค่าใช้จ่ายทัง้สอง
ประเภทมีประสิทธิภาพค่อนข้างต่ํา ผลกําไรของธนาคารก็อาจลดลงได้ ทัง้นีร้ายละเอียดของความไม่มี
ประสทิธิภาพของธนาคารพาณิชย์ไทย ได้แสดงไว้ในตารางท่ี 16 
 
ตารางท่ี 16   คา่พารามิเตอร์ของสมการความไมมี่ประสทิธิภาพ*  ของธนาคารพาณิชย์ไทย  

คา่พารามิเตอร์สมการความไมมี่ประสทิธิภาพ 
ตวัแปร คา่สมัประสทิธ์ิ เคร่ืองหมาย P [T]>t 

คา่คงท่ี -0.12873 ลบ 0.0013 
ร้อยละ ของ หนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม 0.00571 บวก 0.0000 
ร้อยละ ของ รายจ่ายตอ่รายได้รวม 0.03696 บวก 0.0069 

หมายเหต ุ* สมการความไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิค ประกอบด้วย ตวัแปรอิสระ 2  ตวั ได้แก่  
2.1 ร้อยละของ หนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม  และ 2.2  ร้อยละของรายจ่ายตอ่รายได้รวม 
คํานวณในรูปร้อยละ  
Adjusted R square  = 0.40251        Residuals Sum of Squares   =  0.45475 
F-statistic   = 26.94  Prob. (F-statistic)  = 0.00000 
A.I.C.     = -2.230  Durbin-Watson stat  = 0.72172 
Mean dependent  var  = 0.14706 S.D. dependent var  = 0.10073 
 



47 

 ผลการศึกษา พบว่า ร้อยละของหนีส้งสยัจะสญูต่อรายได้รวม และ ร้อยละของรายจ่ายต่อรายได้
รวม เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย อย่างมีนบัสําคญั
ทางสถิติ ปัจจยัทัง้สองสามารถอธิบายความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ได้ร้อยละ  
40.2 โดยทัง้ร้อยละของหนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม และ ร้อยละของรายจ่ายตอ่รายได้รวม มีผลทางบวก
ตอ่ความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย หมายความว่า ถ้าร้อยละของหนีส้งสยัจะ
สญู และ รายจ่ายตอ่รายได้รวม เพิ่มขึน้ร้อยละ 1  ความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์
ไทยก็เพิ่มขึน้ด้วย ร้อยละ  0.005 และ 0.03 ตามลําดบั (ตารางท่ี  16 ) แสดงให้เห็นชดัเจนว่า การเพิ่มขึน้
ของร้อยละ ของรายจ่ายทัง้ในรูปรายจ่ายจากดอกเบีย้(ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้)  และ รายจ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้
(ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้) ต่อรายได้รวมส่งผลให้ประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ลดลง 
ในขณะเดียวกัน ร้อยละของหนีส้งสยัจะสญูต่อรายได้รวมท่ีสงูขึน้ ทําให้ในท่ีสดุแล้วประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ลดลง หากพิจารณาจากงบกําไรขาดทุนของธนาคาร จะพบว่า หาก
กําหนดให้รายได้คงท่ี การท่ีหนีส้งสยัจะสญู และรายจ่ายต่างๆเพิ่มขึน้ในท่ีสดุกําไรสทุธิของธนาคารก็จะ
ลดลง ดงันัน้นอกเหนือไปจากการบริหารจดัการรายจ่ายท่ีมีประสทิธิภาพแล้ว ธนาคารยงัต้องบริหารจดัการ
หนีส้งสยัจะสญูอยา่งมีประสทิธิภาพด้วยเช่นกนั 
 
 ในส่วนสดุท้ายนีผ้ลการศึกษาได้นําเสนอค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค ซึ่งแสดงให้เห็นว่าธนาคาร
พาณิชย์ไทยมีระดบัความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคในการผลิตผลผลิต ในรูป รายได้ดอกเบีย้มากน้อย
เพียงใด โดยผลการศึกษาในตารางท่ี 17   แสดงให้เห็นว่าในภาพรวมของธนาคารพาณิชย์ไทยมีค่า
ประสิทธิภาพทางเทคนิค เท่ากับ 0.8673 ในช่วงระหว่างปี พ.ศ.2547-2552 โดยธนาคารพาณิชย์ขนาด
ใหญ่มีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูสดุเท่ากบั 0.9188 รองลงมาคือ ธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็กมาก ท่ีมี
คา่ประสิทธิภาพทางเทคนิค เท่ากบั 0.8754 ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็กมีคา่ประสิทธิภาพ
ทางเทคนิคเท่ากบั 0.8358 และ 0.8222 ตามลําดบั แสดงให้เห็นว่า ธนาคารขนาดใหญ่ และธนาคารขนาด
เล็กมากมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคสงูกว่าธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งผลการศึกษาดงักล่าว
สอดคล้องกบัผลการศกึษาก่อนหน้านีใ้นเร่ืองผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ท่ีพบวา่ ธนาคารขนาด
ใหญ่และธนาคารขนาดเลก็มากมีผลการดําเนินงานท่ีดีกวา่ธนาคารขนาดกลางและขนาดเลก็  แสดงให้เห็น
วา่ ขนาดของธนาคารน่าจะมีผลตอ่ผลการดําเนินงานขงธนาคาร โดยธนาคารในกลุม่ท่ีม่ีขนาดใหญ่มีความ
ได้เปรียบในบางเร่ือง เช่น ด้านต้นทนุการจดัหาเงินทนุ ในขณะท่ีธนาคารในกลุม่ท่ีมีขนาดเล็กมากก็มีความ
ได้เปรียบในบางเร่ือง เช่น ความสามารถในบริหารค่าใช้จ่าย และหนีส้งสยัจะสญูท่ีดีกว่าธนาคารขนาดท่ี
ใหญ่กวา่ ทําให้ธนาคารขนาดเลก็มากมีอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้สงูท่ีสดุ ในขณะเดียวก็มีอตัราสว่นหนี ้
สงสยัจะสญูตอ่รายได้ต่ําท่ีสดุ  
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ตารางท่ี  17   คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคเฉล่ีย* ของธนาคารพาณิชย์ไทยแตล่ะขนาด   
ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 จนถงึ ปี พ.ศ. 2552 

ขนาดของธนาคาร คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคเฉล่ีย* 

ธนาคารขนาดใหญ่ 
0.9188  

     กรุงเทพฯ 0.9099  
     กรุงไทย 0.9263  
ไทยพาณิชย์  0.9147  

 กสกิรไทย  0.9246  
ธนาคารขนาดกลาง 

0.8358  
ธนชาต ิ 0.9052  

กรุงศรีอยธุยา  0.8682   
ทหารไทย  0.7339  

ธนาคารขนาดเลก็ 
0.8222  

       ซเีอ็มบีไทย  0.8318  
ยโูอบี  0.7615  

แสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 0.8732  
ธนาคารขนาดเลก็มาก 

0.8754    
ทิสโก้ 0.8170  

เกียรตนิาคนิ 0.9544  
สนิเอเซีย 0.8548  

รวมทกุขนาด 
0.8673  

หมายเหต ุ* คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิค มีคา่ระหวา่ง 0 ถึง 1  
โดย คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิค เทา่กบั0 แสดงวา่ ไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิค  
ในขณะท่ี  คา่ประสทิธิภาพทางเทคนิค เทา่กบั 1 แสดงวา่มีประสทิธิภาพทางเทคนิคสงูสดุ  
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บทที่ 5 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

การศกึษาผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย มีวตัถปุระสงค์
ของการศกึษาสองประการ ประการแรกต้องการศกึษาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย สว่นใน
ข้อท่ีสองเพ่ือศกึษาประสทิธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย   
การศกึษาครัง้นี ้ใช้ข้อมลูทตุิยภมูิ จากข้อมลูทางการเงิน งบดลุ  งบกําไรขาดทนุ  ของธนาคารพาณิชย์ไทยซึง่
ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแล้ว เป็นระยะเวลา 6 ปี ตัง้แตปี่ พ.ศ.2547 – 2552 โดย
ศึกษาเฉพาะธนาคารพาณิชย์ไทย จํานวน 13 ธนาคาร ได้แก่ ธนาคาร กรุงเทพฯ  กรุงไทย  .ไทยพาณิชย์ 
กสิกรไทย ธนชาติ (หลงัจากควบรวมกบัธนาคารนครหลวงไทย)  กรุงศรีอยธุยา ทหารไทย สแตนดาร์ดชา
เตอร์ไทย  ซีไอเอ็มบีไทย ยโูอบี ทิสโก้ เกียรตินาคิน และ ธนาคารสินเอเชีย  โดยจดักลุม่ธนาคารทัง้ 13 แห่ง 
ออกตามขนาดสินทรัพย์รวมเฉลี่ย ได้จํานวน 4 กลุ่ม ได้แก่  ธนาคารขนาดใหญ่ จํานวน 4 ธนาคาร 
ประกอบด้วย  ธนาคารกรุง เทพฯ  กรุงไทย  ไทยพาณิชย์  และ  ธนาคารกสิกรไทย  กลุ่ม ท่ีสอง 
ธนาคารขนาดกลาง จํานวน 3 ธนาคาร ประกอบด้วย ธนาคารธนชาติ กรุงศรีอยุธยา และ ธนาคาร
ทหารไทย  กลุม่ท่ีสาม ธนาคารขนาดเล็ก จํานวน 3 ธนาคาร ประกอบด้วย ธนาคารซีเอ็มบีไทย ยโูอบี และ 
ธนาคารแสตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย และธนาคารขนาดเล็กมาก จํานวน 3 ธนาคาร ประกอบด้วย ธนาคาร
ทิสโก้ เกียรตนิาคนิ และธนาคารสนิเอเชีย  
   
 เพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ของการศกึษาข้อท่ีหนึง่ ท่ีต้องการศกึษาผลการดําเนินงานของธนาคาร
พาณิชย์ไทย การศกึษานีใ้ช้การวิเคราะห์เชิงบรรยายร่วมกบัสถิตพิรรณนา จากข้อมลูงบการเงินของ
ธนาคารแตล่ะแห่งโดยพิจารณาผลการดําเนินงานจากคา่เฉลี่ยของ สนิทรัพย์ หนีส้นิ รายได้รวม  
คา่ใช้จ่ายรวม หนีส้งสยัจะสญู กําไรสทุธิ ร้อยละของประเภทสนิทรัพย์ ประเภทของหนีส้นิ ประเภทของ
รายได้และคา่ใช้จ่ายของธนาคารพาณิชย์ไทย       นอกจากนัน้ใช้อตัราสว่นทางการเงินจํานวน 8 อตัราสว่น
เพ่ือแสดงผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 กลุม่ จํานวน 13 ธนาคาร ประกอบด้วย 
อตัราสว่นทางการเงินดงัตอ่ไปนี ้ กําไรสทุธิตอ่รายได้รวม กําไรสทุธิตอ่สนิทรัพย์  รายจ่ายตอ่รายได้รวม เงิน
ให้สนิเช่ือตอ่เงินฝาก หนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม รายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือตอ่สนิเช่ือรวม 
คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ของเงินฝากตอ่เงินฝากรวม และสว่นตา่งระหวา่งรายได้ดอกเบีย้จากเงินให้สนิเช่ือและ
คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้จากการรับฝากเงิน  
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สําหรับการตอบวตัถุประสงค์ข้อท่ีสองเร่ืองการวดัประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์

ไทย  ผู้วิจยัประยกุต์แบบจําลอง Stochastic Production Frontier  ในการหาคา่ประสิทธิภาพทางเทคนิค
ของธนาคารพาณิชย์ไทย ซึง่แนวคิดสําคญัเก่ียวกบัแบบจําลอง Stochastic Production Frontier คือ การ
จําแนกค่าความคลาดเคล่ือน (Error Term) ของแบบจําลองการผลิต หรือ สมการการผลิตของธนาคาร
พาณิชย์ไทยออกเป็น 2 สว่น โดยสว่นประกอบแรก (v ) แสดง Random Error ท่ี แสดงถึงความผิดพลาด
ทางสถิติ (Statistic Error) ส่วนประกอบท่ีสอง (u ) ท่ีสะท้อนถึงความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค 
(Technical Inefficiency) โดยท่ีสว่นประกอบทัง้สองสว่นเป็นอิสระตอ่กนั โดยคา่ประสิทธิภาพทางเทคนิค
จะมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 โดยถ้ามีค่าเท่ากับ 0 แสดงว่าไม่มีประสิทธิภาพเลย  แต่ถ้ามีค่า
ประสทิธิภาพทางเทคนิคเท่ากบั 1 แสดงวา่มีประสทิธิภาพทางเทคนิคสงูสดุ  

 
ในการคํานวณหาค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคนัน้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จในการคํานวณ 

โดยมีขัน้ตอนสําคญัทัง้สิน้ 3 ขัน้ตอน โดยขัน้ตอนแรก เป็นการกําหนด สมการการผลติของธนาคารพาณิชย์
ไทย เพ่ือหาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัการผลิตกบัผลผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย ขัน้ตอนท่ีสองเม่ือได้
สมการการผลิตจากขัน้ตอนแรกเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ในขัน้ตอนนีโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปก็จะ
คํานวณหา สมการความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค ด้วยการจําแนกค่าความคลาดเคล่ือนของสมการ
การผลติออกเป็นสองสว่นดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วข้างต้น จากนัน้จะคํานวณหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความไมมี่
ประสทิธิภาพทางเทคนิคกบัปัจจยักําหนดความไมมี่ประสทิธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย เพ่ือ
แสดงให้เห็นว่ามีปัจจยัอะไรบ้างท่ีสามารถอธิบายความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์
ไทยได้บ้างและมากน้อยเพียงใด ส่วนขัน้ตอนสุดท้ายขัน้ตอนท่ีสาม โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปจะ
คํานวณคา่ประสทิธิภาพทางเทคนิคของธนาคารจําแนกเป็นรายธนาคารโดยมีคา่ระหวา่ง 0 ถึง 1  

 
ผลการศกึษาตามวตัถปุระสงค์ข้อแรก พบวา่   สนิทรัพย์ หนีส้ิน รายได้รวม คา่ใช้จ่ายรวม ของธนาคาร

พาณิชย์ไทยกระจกุตวัค่อนข้างมากในกลุ่มธนาคารขนาดใหญ่ แต่สิ่งท่ีน่าสนใจจากการศกึษาครัง้นีพ้บว่า 
ส่วนแบ่งของกําไรสทุธิมากกว่าร้อยละ 90 ของทัง้ระบบตกอยู่กบัธนาคารขนาดใหญ่ทัง้ส่ีแห่ง  ในขณะท่ีมี
สว่นแบง่ของหนีส้งสยัจะสญูกลบัมีเพียงประมาณคร่ึงหนึง่ของทัง้ระบบ  สะท้อนให้เห็นวา่ ธนาคารพาณิชย์
ขนาดใหญ่ นอกจากจะมีขนาดธุรกิจท่ีใหญ่โตแล้ว ยงัมีความสามารถในการหากําไรท่ีดีกว่าธนาคารขนาด
ท่ีเล็กกว่าค่อนข้างมาก รวมทัง้ความสามารถในการบริหารจดัการหนีส้ญูท่ีค่อนข้างดีกว่าธนาคารขนาดท่ี
กล่าด้วยเช่นกนั  ธนาคารขนาดใหญ่แต่ละแห่งมีกําไรสทุธิเฉล่ียปีละ มากกว่า 1 หม่ืนล้านบาท ในขณะท่ี
ธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่ากลับมีความผันผวนของกําไรสุทธิค่อนข้างมาก บางปีเป็นบวกบางปีเป็นลบ 
ธนาคารขนาดเลก็หลายๆธนาคารแตล่ะแห่งมีกําไรสทุธิเพียงประมาณปีละ 1-2  พนัล้านบาทเท่านัน้    
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เม่ือพิจารณาโครงสร้างของสนิทรัพย์จากสว่นแบง่ของประเภทสนิทรัพย์ธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ 4 กลุม่ 

13 ธนาคาร พบว่า มากกว่าร้อยละ 65 ของสินทรัพย์อยู่ในรูปของเงินให้สินเช่ือ ในขณะท่ีเงินลงทุน 
มีสว่นแบง่ในสนิทรัพย์ประมาณร้อยละ 15 และเม่ือรวมเงินให้สินเช่ือกบัเงินลงทนุเข้าด้วยกนั พบว่า มีสว่น
แบง่ประมาณร้อยละ 80 ของสนิทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ไทยทัง้ระบบ 
ในขณะท่ีเงินสดเป็นสินทรัพย์ท่ีมีสว่นแบง่น้อยท่ีสดุในสินทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์เพียงประมาณร้อยละ 
2 เท่านัน้  ส่วนโครงสร้างหนีส้ินของธนาคารพาณิชย์ไทย พบว่า เงินรับฝาก หรือ เงินฝาก เป็นหนีส้ินท่ีมี
ส่วนแบ่งมากท่ีสดุในบรรดาหนีส้ินประเภทต่างๆ โดยในภาพรวมของธนาคารพาณิชย์ไทย มีเงินฝาก คิด
เป็นร้อยละ 84 ของหนีส้ินรวม โดยธนาคารขนาดใหญ่ มีส่วนแบ่งท่ีเป็นประเภทเงินรับฝาก มากท่ีสดุ ถึง
ร้อยละ 88 ในขณะท่ีธนาคารขนาดเล็กมากมีส่วนแบ่งของเงินฝากน้อยท่ีสดุเพียงร้อยละ 62 เท่านัน้ เม่ือ
พิจารณาส่วนแบ่งของรายได้ของธนาคารพาณิชย์ไทย พบว่า รายได้ดอกเบีย้เป็นรายได้หลกั ในขณะท่ี
รายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ เป็นรายได้รอง  ธนาคารขนาดใหญ่มีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้ 
ต่ําท่ีสดุประมาณร้อยละ 66 ในขณะท่ีธนาคารขนาดเลก็มากมีสดัสว่นรายได้ดอกเบีย้สงูท่ีสดุ ประมาณร้อย
ละ 73  ในขณะท่ีคา่ใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ มีส่วนแบ่งมากกว่า คา่ใช้จ่ายดอกเบีย้ โดยธนาคารขนาดใหญ่มี
ส่วนแบ่งค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ต่ําท่ีสุดในทางตรงกันข้ามธนาคารขนาดเล็กมากกลบัมี ส่วนแบ่งค่าใช้จ่าย
ดอกเบีย้สงูท่ีสดุ   
 

เม่ือพิจารณาผลการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ไทย จากอตัราสว่นทางการเงินท่ีสําคญั พบว่า 
ธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่ และ ขนาดเล็กมาก มีความสามารถในการทํากําไร มากกว่า ธนาคาร
ขนาดกลางและขนาดเล็ก  เม่ือพิจาณาจากอตัราสว่นกําไรสทุธิตอ่รายได้รวม     กําไรสทุธิตอ่สินทรัพย์รวม 
นอกจากนัน้ธนาคารขนาดใหญ่และธนาคารขนาดเล็กมาก ก็มีความสามารถในการบริหารค่าใช้จ่าย และ 
หนีส้งสยัจะสญูได้ดีกวา่ ธนาคารขนาดกลางและธนาคารขนาดเลก็ 
อย่างไรก็ตามธนาคารขนาดใหญ่ได้เปรียบธนาคารท่ีมีขนาดเล็กกว่าในเร่ืองต้นทนุในการจดัหาเงินทนุท่ีต่ํา
กวา่ ธนาคารขนาดท่ีเลก็กวา่ต้องจดัหาเงินทนุจากแหลง่อ่ืนๆนอกเหนือจากเงินรับฝากเพิ่มเตมิ  
ทําให้ต้นทุนในการดําเนินงานของธนาคารขนาดท่ีเล็กกว่า สงูกว่าธนาคารขนาดท่ีใหญ่กว่า โดยธนาคาร
ขนาดเล็กมากมีต้นทุนในการจดัหาทุนสงูท่ีสดุคิดเป็นร้อยละ 3.34 ต่อปี ในขณะท่ีธนาคารขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง และธนาคารขนาดเล็กมีต้นทนุในการจดัหาเงินทนุต่ํากว่า เพียงร้อยละ1.42  2.11 และ 2.35 
ตอ่ปี ตามลําดบั   
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 สําหรับผลการศกึษาตามวตัถปุระสงค์ข้อท่ีสอง เร่ืองการวดัประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคาร
พาณิชย์ไทย โดยการประยกุต์ใช้แบบจําลอง Stochastic Production Frontier พบว่า  คา่ใช้จ่ายพนกังาน 
ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ และ อตัราส่วนสินเช่ือต่อเงินฝาก ซึ่งเป็นปัจจยัการผลิตของ
ธนาคารพาณิชย์ไทย มีความสมัพนัธ์กบัรายได้ดอกเบีย้ ซึ่งเป็นผลผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ โดยปัจจัยการผลิตทัง้ส่ี สามารถอธิบายความสมัพนัธ์กับ รายได้ดอกเบีย้ ได้ร้อยละ 
98.3 และมีความสมัพนัธ์ในทางบวกกับ รายได้ดอกเบีย้ หมายความว่า ถ้าธนาคารพาณิชย์ไทยเพิ่ม 
ค่าใช้จ่ายพนกังาน ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้  ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ และ เพิ่มอตัราส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงิน
ฝากให้มากขึน้ รายได้ดอกเบีย้ของธนาคารก็จะเพิ่มขึน้ โดยการเพิ่มค่าใช้จ่ายดอกเบีย้ คา่ใช้จ่ายพนกังาน 
ค่าใช้จ่ายท่ีมิใช่ดอกเบีย้ และ อตัราส่วนสินเช่ือต่อเงินฝาก ร้อยละ 1 ทําให้ รายได้ดอกเบีย้ของธนาคาร
พาณิชย์ไทย เพิ่มขึน้ร้อยละ  0.39  0.38 0.20 และ 0.17 ตามลําดบั   
 

นอกจากนัน้ผลการศกึษายงัพบตอ่ไปอีกว่า ร้อยละของหนีส้งสยัจะสญูตอ่รายได้รวม และ ร้อยละ
ของรายจ่ายต่อรายได้รวม เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์
ไทย อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ปัจจัยทัง้สองสามารถอธิบายความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของ
ธนาคารพาณิชย์ได้ร้อยละ  40  โดยปัจจัยทัง้สองท่ีกล่าวมามีความสมัพันธ์ทางบวกต่อความไม่มี
ประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทย หมายความว่า ถ้าร้อยละของหนีส้งสยัจะสูญ และ 
รายจ่ายต่อรายได้รวม เพิ่มขึน้ร้อยละ 1  ความไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิคของธนาคารพาณิชย์ไทยก็
เพิ่มขึน้ด้วย ร้อยละ  0.005  และ  0.03  ตามลําดบั   
 

ผลการศึกษาในประเด็นสุดท้ายเร่ืองประสิทธิภาพทางเทคนิค พบว่า ในภาพรวมของธนาคาร
พาณิชย์ไทยมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิค เท่ากบั 0.8673 ธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่มีค่าประสิทธิภาพ
ทางเทคนิคสูงสุดเท่ากับ 0.9188 รองลงมาคือ ธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็กมาก ท่ีมีค่าประสิทธิภาพทาง
เทคนิค เท่ากบั 0.8754 ในขณะท่ีธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็กมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคเท่ากบั 
0.8358 และ 0.8222 ตามลําดบั แสดงให้เห็นว่า ธนาคารขนาดใหญ่ และธนาคารขนาดเล็กมากมีค่า
ประสทิธิภาพทางเทคนิคสงูกวา่ธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึง่สอดคล้องกบัผลการศกึษาในเร่ืองผล
การดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์ท่ีพบเช่นกนัว่า ธนาคารขนาดใหญ่และธนาคารขนาดเล็กมากมีผลการ
ดําเนินงานท่ีดีกว่าธนาคารขนาดกลางและขนาดเล็ก ดงันัน้ ขนาดของธนาคารจึงมีผลต่อความสามารถใน
การบริหารจัดการ ซึ่งในท่ีสุดแล้วทําให้ธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่และธนาคารท่ีมีขนาดเล็กมาก มีความ
ได้เปรียบในการดําเนินธุรกิจมากกวา่ ธนาคารท่ีมีขนาดปานกลาง หรืออาจกลา่วง่ายๆวา่ ธนาคารท่ีมีขนาด
ใหญ่ไปเลย หรือไม่ก็มีธนาคารขนาดท่ีเล็กไปเลย สามารถในการบริหารจดัการได้ดีกว่า ธนาคารท่ีมีขนาด
คร่ึงๆกลางๆ  
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5.2 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
 

1. จากผลการศกึษาท่ีพบว่า ธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่และขนาดเล็กมากมีผลการดําเนินงาน
และประสิทธิภาพทางเทคนิคเฉล่ีย ท่ีดีกว่า ธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดกลางและขนาดเล็ก แสดง
ให้เห็นว่า ขนาดของธนาคารมีผลตอ่ผลการดําเนินงานแลประสิทธิภาพทางเทคนิค ดงันัน้ธนาคาร
พาณิชย์ไทยขนาดกลางและขนาดเล็ก ควนเร่งรัดปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการภายในของ
ธนาคารให้มีผลการดําเนินท่ีดีขึน้สง่ผลให้ประสทิธิภาพทางเทคนิคในการสร้างผลผลิตในรูปรายได้
ดอกเบีย้ให้เพิ่มขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ธนาคารทหารไทย และ ธนาคารซีเอ็มบีไทย ซึ่งผลการ
ประกบการโดยเฉล่ียยงัขาดทนุอยู ่
 

2. แม้ว่าธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่ จะมีความได้เปรียบธนาคารท่ีมีขนาดเล็กว่าในด้านความสามารถใน
การทํากําไรอยู่ก็ตาม แต่ในกลุ่มธนาคารขนาดใหญ่ด้วยกนั ธนาคารกรุงไทย มีความสามารถใน
การทํากําไรต่ํากว่าธนาคารขนาดใหญ่ท่ีเหลือในกลุ่มเดียวกัน แม้ว่าธนาคารกรุงไทยจะมีค่า
ประสิทธิภาพทางเทคนิคในการสร้างผลผลิตในรูปรายได้ดอกเบีย้ก็ตาม แต่อตัราส่วนหนีส้งสยัจะ
สญูต่อรายได้ค่อนข้างสงูเม่ือเทียบกับธนาคารอ่ืนในกลุ่มเดียวกัน การลดหนีส้งสยัจะสญูจึงเป็น
ยทุธศาสตร์ท่ีสําคญัสําหรับธนาคารกรุงไทยในการเพิม่ความสามารถในการทํากําไรให้ใกล้เคียงกบั
ธนาคารขนาดใหญ่อ่ืนๆ 
 

3. จากผลการศกึษาท่ีพบวา่ธนาคารขนาดเลก็มาก มีต้นทนุในการจดัหาเงินทนุท่ีแพงกวา่ ธนาคาร 
ท่ีมีขนาดใหญ่กวา่ ทําให้ต้นทนุในการดําเนินการจงึสงูกวา่ธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่กวา่  
ดงันัน้ธนาคารขนาดเลก็มากควรจดัทําแผนยทุธศาสตร์ในการได้มาซึง่เงินทนุ เช่น จากการรับฝาก 
หรือ จากแหลง่อ่ืนๆ ท่ีมีต้นทนุท่ีต่ํากวา่ในปัจจบุนั เพ่ือให้ความเสียเปรียบด้านต้นทนุการจดัหา 
เงินทนุลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่กวา่ 
 

4. จากผลการศกึษาในภาพรวมพบวา่ ธนาคารท่ีมีขนาดใหญ่ และธนาคารท่ีมีขนาดเลก็มากมี 
ผลการดําเนินงานและประสทิธิภาพทางเทคนิคท่ีดีกวา่ ธนาคารท่ีมีขนาดกลาง และ ขนาดเลก็  
ดงันัน้ กลยทุธ์ในการควบรวมกิจการ การขายกิจการ การเพิ่มหรือลดทนุ จงึเป็นแนวทางหนึง่ท่ี 
ธนาคารแตล่ะธนาคารควรนํามาพิจารณา นอกเหนือไปจากการปรับปรุงคณุภาพการบริหาร 
จดัการภายในของตนเอง เน่ืองจาก “ขนาด” มีผลตอ่การดําเนินธุรกิจประเภทธนาคารพาณิชย์ 
ด้วยเช่นกนั 
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5.3 ข้อเสนอแนะสาํหรับการศึกษาครัง้ต่อไป 
 
1. เน่ืองจากการศกึษานีกํ้าหนดให้ ผลผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย โดยชีว้ดัจาก รายได้ดอกเบีย้ เพียงตวั
เดียวในการศกึษาครัง้ต่อไปอาจเพิ่มเติมผลผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทยจากตวัชีว้ดัอ่ืนๆ เช่น รายได้รวม
ระหว่างรายได้ดอกเบีย้และรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบีย้ หรือ กําไรขัน้ต้น หรือ กําไรสทุธิ เป็นต้น ซึ่งรวมทัง้การ
กําหนดตวัชีว้ดัสําหรับ ปัจจยัการผลิตของธนาคารพาณิชย์ไทย ก็สามารถปรับเปล่ียน เพิ่มเติมให้สามารถ
สร้างสมการการผลติของธนาคารพาณิชย์ให้มีความเหมาะสมมากย่ิงขึน้ตอ่ไป  
2. เน่ืองจากในการศึกษาครัง้นีกํ้าหนดขอบเขตการศกึษาไว้เฉพาะธนาคารพาณิชย์ไทยเท่านัน้ ดงันัน้ใน
การศกึษาครัง้ตอ่ไปอาจเพิ่มเติม ธนาคารพาณิชย์ท่ีมิใช่สญัชาติไทย หรือ สถาบนัการเงินประเภทอ่ืนๆ เช่น 
ธนาคารฮ่องกงและเซ่ียงไฮ้ บริษัทเงินทุน  หรือแม้กระทั่งการเพิ่มเติม  ธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ เช่น 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารออมสิน เป็นต้น เพ่ือให้สามารถครอบคลมุหน่วยธุรกิจทางการเงินใน
สงัคมไทยให้มากขึน้ 
3. ในการคํานวณคา่ประสิทธิภาพทางเทคนิค อยู่ภายใต้แนวคิดของสมการการผลิต นอกเหนือไปจากการ
ใช้รูปแบบสมการการผลิต ผู้ ท่ีสนใจอาจใช้รูปแบบอ่ืนๆ เช่น สมการต้นทุน สมการกําไร ซึ่งเป็นรูปแบบ
ทางเลือกท่ีน่าสนใจในการศึกษาผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพการดําเนินงานของธนาคารพาณิชย์
ไทย   
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