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 ����'�ก��# �(	)����. ���++�����', �'.	. (ก����8ก��). ก� %"��?: ��./��0�������    
 	)�0�������1��������0�2�3. ������,�����5ก6����++�����',: ������, 8�.'�-7	�  
 ���"0���. 
 
 ก��0��������%���	��0�		 
%)	��"����15ก6� ���������	�
��
�ก������������������ก��� !	"�#��
$�%��ก"����&���	�'�	����(�ก� %"��	)���� ก� 
	��0��
�%���(&�(�ก��0������� ��ก"�������กA���%
15ก6�(���8��&���	�'�	����$�%2�%"����������%��7
(�ก� %"��	)���� ���"������������������ก��
� !	"�#���A��0� 220 ��0��
�% 28���
%0�'�ก��0����"�4� 2 ���"-� ��� 0�'�ก��0����"&�%� .-��28�
ก����	-�6.,ก� 
	��0��
�%���"����5ก �A��0� 20 ��0��
�% ���0�'�0����"&�%���	�.28�ก��"กC�
������D�	��กก� 
	��0��
�%�A��0� 200 ��0��
�% �D������(&�(�ก��0�"����),$��	7���� �
������� 
����D���E����0�, 
 ��กก��0����"&�%���	�.��0
� 
7����������D�	�
0�()+
"�4�"�1)+�% ��8��&���
	�'�	15ก6��F��� 5 
�ก��"����"G���� 2.00 - 2.99 ���E8��
�"8���$�%��ก"���� 3,000 L 4,000 ��� 
������E8��
�"8���$�%�������0 60,001 ���$5��E� 	��0�	D��(�ก������������� !	"�#�� 2 L 3 ����%/
"8��� �A��0�"%�����(&��
�����%(�ก������������� !	"�#����� ��A�ก0
� 1,000 ��� ���"-�������
� !	"�#����������
������ 8��� "����
������ �ก�.,��
%ก�� �0�	D��(�ก���������ก��� !	"�#�� 2 ����%/
"8��� �A��0�"%�����(&��
�����%(�ก���������ก��� !	"�#����� 500 L 1,000 ��� ���"-����ก��
� !	"�#����������
������ 8��� ก��ก��	"�����0�	���"��%���ก���
�%"����0 2�ก��(�ก����8���(�������� 
����"	���&�� ���0�'�ก��&A���"%����
������%��� "%���8  
 
�ก���8����		��Q��28�0�'�0����"&�%���	�. ��	��D�'����
�E8�8�%��� 
 1. ��ก6.��
0�� ��� ���ก��8�0� "�1 8��&��� ���"-�2�%"���� 
�ก��"���� ���E8��
�
"8���$�%��ก"���� ������E8��
�"8���$�%�������0 28��0		�
��
�����ก��	ก���������������
���ก��� !	"�#��$�%��ก"����&���	�'�	����(�ก� %"��	)���� ��
�%	�����A���+��%�D��������8�� 
0.05 
 2. 8����0�	��8")C��
�2��1���,	��D������ �ก�.,��"�Cก�����ก�, 	�
��
�����ก��	ก������
������������ก��� !	"�#��$�%��ก"����&���	�'�	����(�ก� %"��	)���� (�8���2�ก��(�ก��
��8���(�����������������ก��� !	"�#�� ��
�%	�����A���+��%�D��������8�� 0.05 
 3. 8����0�	��8")C��
�ก��ก��	"����ก����%����, 	�
��
�����ก��	ก������������������ก��
� !	"�#��$�%��ก"����&���	�'�	����(�ก� %"��	)���� (�8����0�	D��(�ก���������ก��� !	"�#��
8���2�ก��(�ก����8���(�����������������ก��� !	"�#�� ��
�%	�����A���+��%�D��������8�� 0.05 
 4. 8���"��2�2���������� 	�
��
�����ก��	ก������������������ก��� !	"�#��$�%��ก"����
&���	�'�	����(�ก� %"��	)���� (�8����A��0�"%�����(&��
�����%(�ก������������� !	"�#�� ��
�%	�
����A���+��%�D��������8�� 0.05 
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	�'�	����(�ก� %"��	)���� (�8����A��0�"%�����(&��
�����%(�ก���������ก��� !	"�#�� 8���2�ก��
(�ก����8���(�����������������ก��� !	"�#����
�%	�����A���+��%�D��������8�� 0.05 
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 This research was  aimed to study the factors affecting to the purchasing behaviors 
of luxurious goods and services among senior high-school students in Bangkok.  The 
research groups set up were 220 senior students  high school located in Bangkok, Two 
types of methodologies were used consisting of qualitative research by in-depth interview 
for 20 samples, and quantitative for 200 samples by questionnaires. The data were 
statistically analyzed using percentage and chi-square. 
 Findings from the quantitative research showed that most respondents were female 
students studying at the fifth grades average from 2.00  to  2.99 income per month of the 
student from 3,000 to 4,000  Baht, and a monthly income of families is more than 60,001 
Baht , the frequencies in the purchase of luxury goods is items 2-3 times for a month, the 
amount of money in the purchase of luxury goods was less than 1,000 baht,  the types of 
luxury goods were most frequently was clothing and accessories.  The frequency of luxury 
service usage was 2 times per month, in the amount of 500 L 1,000 Baht.  The type of 
luxury service was the most frequently is activities including entertainment and tourism. 
Opportunity to make a purchase on it, and how each payment was cash. 
 The hypotheses were tested by quantitative research. The results can be explained 
as follows. Statistically significant at the 0.05 level. 
 1. Personal factors including gender, type of school, GPA, their monthly income and 
the family monthly income.  The overall affect on the purchasing behavior of luxury goods 
and service of high school students in Bangkok. 
 2. Factor of mobile phones and electronic devices affected to purchasing behavior 
of luxury goods and service of high school students in Bangkok. In terms of the opportunity 
to buy luxury goods and services. 
 3. Factor of for the social activities affected to purchasing behavior of luxury goods 
and service of high school students in Bangkok. The frequency of service by the opportunity 
to buy luxury goods and service. 
 4. Factor of technology and media affected to purchasing behavior of luxury goods 
and service of high school students in Bangkok. The amount to buy luxury goods each of 
time. 



 5. Factor of reference group affected to purchasing behavior of luxury goods and 
service of high school students in Bangkok. The amount each time to buy luxury goods and 
the opportunity to buy luxury goods and services. 
 Recommendations from this study was that involving agents should launch the 
campaign to create awareness on spending the money and saving wisely, to educate in the 
use of technology. In addition, parents should control appropriately with the teenager�s 
expenses in order to understand the values and the need to spend. 
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#ก
�%!7	+��)���.�����6!����!"%�
������!��������%!7	+�ก�,���2�/���� ��)��!9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%! 9#����	����&1����
��).�ก������	�%� ��!ก��� &�!+��������� 07�� &�!���ก1�/��"���"%�ก�,	����%!	���1�/���ก��� &�!�����
�����	�ก�� 220 ���%!	�� ��!��	����� 2 ��)�*� �$%  
 1. � 6�ก��� &�!�. ��,;*�2 ��!ก���ก8�����%�5��&�กก�,	����%!	�� &1���� 20 ���%!	�� 
 2. � 6�ก��� &�!�. ��� ��; ��!ก�����*�
;(ก�,	����%!	������&�)�#ก &1���� 200 ���%!	�� 
 &�กก��ก1�/��"������%!	���1�/���ก��� &�!"������ &1���� 220 ���%!	�� 07�� &�!���
ก1�/��"����%�ก���,	����%!	�������� 
 
 �
%�ก	��
����"
���&
	' 
 
#ก
�&�กก�����*�
;(��!+.�� 6�ก�����*�
;(����&�)�#ก(In-Depth Interview) 07�� &�!�1�
ก�����*�
;(���ก#������������� (Semi-Structured Interview) 
 
 ก����������	����#"$#�ก	��
��� 
ก�,	����%!	�����+.�+�ก��
#ก
�� &�!�������� �$% ��ก���!����ก1����
#ก
�%!7	+��)���.�����6!����!"%�
������!��������%!7	+�ก�,���2�/���� ��)��!9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%! ��!���*�
;(ก�,	�
���%!	�� &1���� 20 ��  
 
 ��(���� 1 ก	�����������	�)*�ก	�+����	�',(���� (Area Sampling) ��!ก����$%กก�,	�
���%!	��+�ก��� &�! ���ก����	��"�ก���ก��%�+�ก�,���2�/��������/�� 50 �"� 9#��07�� &�!���
��$%ก�� 4 �"� ����ก	 �"���,���� �"����� �"�&�,&�ก� ��)�"����ก%ก��%! ��!&)�����"������
�5��
#ก
���)�5����ก��� .�����%!7	/��!�/	� 
 
 ��(���� 2 ก	�����������	�)*�ก	�ก�	��*)���$	 (Quota Sampling) ��!ก��ก1�/��
����	��"%�ก�,	����%!	�� ������  

"���"%�ก�,	����%!	��+���	�)�"�   =    "���"%�ก�,	����%!	������/�� 
        &1�����1������57ก��$%ก 

=    20 
      4 

�������"���"%�ก�,	����%!	��+���	�)�"�  =  5 ���%!	�� 
������� "���"%�ก�,	����%!	����	�)�"����57ก��$%ก ��	�ก�� 5 �������� 
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  &1����ก�,	����%!	��"%��"���,����   = 5 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"�����   = 5 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"�&�,&�ก�  = 5 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"����ก%ก��%!  = 5 �� 
  ���       = 20 �� 
 
 �
%�ก	��
����"
� �
�	& 
 ก����������	����#"$#�ก	��
��� 
ก�,	����%!	�����+.�+�ก��
#ก
�� &�!�������� �$% ��ก���!����ก1����
#ก
�%!7	+��)���.�����6!����!"%�
������!��������%!7	+�ก�,���2�/���� ��)��!9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%! &1���� 200 �� ��!��
"����%�ก���,	����%!	�������� 
 
 ��(���� 1 ก	�����������	�)*�ก	�+����	�',(���� (Area Sampling) ��!ก����$%กก�,	�
���%!	��+�ก��� &�! ���ก����	��"�ก���ก��%�+�ก�,���2�/��������/�� 50 �"� 9#��07�� &�!���
��$%ก�� 4 �"� ����ก	 �"���,���� �"����� �"�&�,&�ก� ��)�"����ก%ก��%! ��!&)�����"������
�5��
#ก
���)�5����ก��� .�����%!7	/��!�/	� 
 
 ��(���� 2 ก	�����������	�)*�ก	�ก�	��*)���$	 (Quota Sampling) ��!ก��ก1�/��
����	��"%�ก�,	����%!	�� ������  

"���"%�ก�,	����%!	��+���	�)�"�   =    "���"%�ก�,	����%!	������/�� 
        &1�����1������57ก��$%ก 

=   200 
      4 

�������"���"%�ก�,	����%!	��+���	�)�"�  =  50 ���%!	�� 
������� "���"%�ก�,	����%!	����	�)�"����57ก��$%ก ��	�ก�� 50 �������� 

  &1����ก�,	����%!	��"%��"���,����   = 50 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"�����   = 50 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"�&�,&�ก�  = 50 �� 
  &1����ก�,	����%!	��"%��"����ก%ก��%!  =50 �� 
  ���       = 200 �� 
/��!�/�, : 07��%�����%�5����%�����07������	��!57ก���*�
;( 
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 ���+ ����#"$#�ก	�./ก0	 
 1. ���+ ��
��!���#"$#�ก	�./ก0	 (Independent Variables) �$%  
      1.1 ��ก
;)�	���,��� 
             1.1.1 �2
 
                   1.1.1.1 .�! 
                            1.1.1.2 /' � 
             1.1.2 �)���.��� 
                   1.1.3.1 ��6!�
#ก
��B��� 4 (�ก�� 10) 
                   1.1.3.2 ��6!�
#ก
��B��� 5 (�ก�� 11) 
                   1.1.3.3 ��6!�
#ก
��B��� 6 (�ก�� 12) 
    1.1.3 ��)�*�������!� 
          1.1.2.1 ������!���4��� 
                   1.1.2.2 ������!��%ก.� 
    1.1.4 0�ก�����!� 
          1.1.4.1 ��1�ก�	� 2.00 
          1.1.4.2 2.00 k 2.99 
                            1.1.4.3 3.00 k 4.00 
             1.1.5 ��!����	%��$%�"%���ก���!� 
          1.1.5.1 ��1�ก�	� 3,000 ��� 
          1.1.5.2 3,000 - 4,000 ��� 
          1.1.5.3 4,001 - 5,000 ��� 
          1.1.5.4 5,001 - 6,000 ��� 
          1.1.5.5 6,000 ���"#���� 
             1.1.6 ��!����	%��$%�"%���%����� 
          1.1.6.1 ��1�ก�	� 30,000 ��� 
          1.1.6.2 30,000 - 40,000 ��� 
          1.1.6.3 40,001 - 50,000 ��� 
          1.1.6.4 50,001 - 60,000 ��� 
          1.1.6.5 60,000 ���"#���� 
 
      1.2 �:&&�!��������� ��/8������0��	%ก��9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%! 
                      1.2.1 �:&&�!��������� ��/8��	%� ����C,M��CN%! 
           - ���
�2�(�$%5$%��)%,�ก�;(% ��8ก��%� ก�( 
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           - ��P ก�"�%�$%��)���$�%���)����	��- 
                              - ��$�%0����)%,�ก�;(��	�ก�!      
     1.2.2 �:&&�!������
��� �	%�� ก��C,M��CN%! 
           - �� ก�����������)�,"*�2 
           - ก &ก����2$�%��������� ���)�	%�����!� 
           - ก &ก����2$�%ก���������( 
          
 1.3 �:&&�!*�!�%ก 
          - �������!� 
                        - ก�,	�%���% � 
 
 2. ���+ ��	����#"$./ก0	 (Dependent Variable) �$% 2<� ก���ก��9$�%� ������)�� ก��
C,M��CN%!"%���ก���!�.�����6!����!+�ก�,���2�/����  
   
�
�	�.�'�B�C'	! 
 1. ��ก�����"�(���%�� �	� /��!5#� ก�,	���ก���!�������!�+�2$�����ก�,���2�/���� ���
ก1����
#ก
�+��)���.�����6!�
#ก
��%����! ����ก	 ��ก���!�.�����6!�
#ก
��B��� 4 ��6!�
#ก
��B��� 
5 ��)��6!�
#ก
��B��� 6 �����!9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%!  
 
 2. �
��$	D�E��DF�� /��!5#� � �������%!7	�%ก�/�$%&�ก� ������������:&&�! 4 ����������1���'
�	%ก���1���.�� � �.	� %�/�� !���ก
���� ������� 9#��� ����C,M��CN%!&)���	�+.�&	�!�7���)��	������
&1������	%ก���1���.�� �"%���ก���!�.�����6!����! ��)���5#�� ������!��/�% (Brand name) ����ก	  
      o ���
�2�(�$%5$%��)%,�ก�;(% ��8ก��%� ก�( �.	� �%�2� �%2%� �����8� �������     
      o ��P ก�"�%�$%��)���$�%���)����	��- �.	� �/�� ���%!�% ก1���"�%�$% �������  
      o ��$�%0����)%,�ก�;(��	�ก�! �.	� �"8�"�� �%����� ก�)��O� /��ก ������� 
 
 3. ��
ก	�D�E��DF�� /��!5#� ���/�$%ก &ก�������ก���� ก����������5���������2#�
2%+& �%���%��	%������%�ก�� ������������5%1���!�����)��ก+/�ก��07����������� ก�����  
��!�� ก��C,M��CN%!&)����ก
;)2 �

 �$% ���	��� ก��/�$%�	�+.�&	�!����7��ก �ก�	�����&1����� ��	
�ก ���)�!.�(+�ก���1���.�� �"%���ก���!���6!����! ��)�����5/�ก &ก�����)�*�%$��-�����
��)�!.�(�������� 9#������ก	  
      o �� ก�����������)�,"*�2 �.	� �� � ก������� ������� ���! ��� �������  
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      o ก &ก����2$�%��������� ���)�	%�����!� �.	� .�*�2!���( .��%��� �(� �������     
      o ก &ก����2$�%ก���������( 9#������ก &ก���!���	������1�+/��ก �ก��2��)�������(ก�� 
        *�!+�ก�,	� �.	� ��%������%�ก) �!����(� �� �5������� � �������  
 4. 'I�
ก���ก	�J,(��
��$	+�!��
ก	� /��!5#� ก��9$�%� ������)�� ก��"%���ก���!�.���
��6!����! ����ก	 ����5�����9$�% &1������ ��	%��������9$�% ��)�*�� �������9$�%�	%!����,� ��)� 6�ก��
.1��)�� � 
 
 5.  L����
	���ก�����M����ก	�J,(��
��$	+�!��
ก	�D�E��DF�� /��!5#� �:&&�!�������
���/�,+/��ก �ก������ �+&9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%! 9#������ก	 �������!� ��)ก�,	�%���% � 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 
 

ก���+���
*#�ก	��
��� 
 +�ก��� &�!��$�%� �:&&�!�����0��	%2<� ก���ก��9$�%� ������)�� ก��C,M��CN%!"%���ก���!�.���
��6!����!+�ก�,���2�/���� ��ก�%����� ������� 
 
     ���+ ��
��!               ���+ ��	� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 L����
	���ก 

      - �������!�  
      - ก�,	�%���% � 
      

 L����*$	���	��
*��N���� 

    O �
��$	D�E��DF�� 
      - ���
�2�(�$%5$%��)%,�ก�;( 
        % ��8ก��%� ก�( 
      - ��P ก�"�%�$%��) 
        ���$�%���)����	��- 
      - ��$�%0����)%,�ก�;(��	�ก�!      
    O ��
ก	�D�E��DF�� 
      - �� ก�����������)�,"*�2 
      - ก &ก����2$�%��������� ���)  
        �	%�����!� 
      - ก &ก����2$�%ก���������( 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

'I�
ก���ก	�J,(��
��$	+�!
��
ก	�D�E��DF�������ก�����

"�(���%�� �	�#����
ก�����'��	��� 

 
  

��ก0&!��������� 
     - �2
 
     - �)���.��� 
     - ��)�*�������!� 
     - 0�ก�����!� 
     - ��!����	%��$%�"%���ก���!� 
     - ��!����	%��$%�"%���%����� 
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����
P	�#�ก	��
��� 
 1. ��ก
;)�	���,��� %������ก	 �2
 �)���.��� ��)�*�������!� 0�ก�����!� ��!����	%
��$%�"%���ก���!� ��)��!����	%��$%�"%���%����� ��0��	%2<� ก���ก��9$�%� ������)�� ก��
C,M��CN%!"%���ก���!�.�����6!����!+�ก�,���2�/����  
 2. �:&&�!������������� ��/8��	%� ������)�� ก�� ��0��	%2<� ก���ก��9$�%� ������)
�� ก��C,M��CN%!"%���ก���!�.�����6!����!+�ก�,���2�/���� 
 3. �:&&�!*�!�%ก �����������!���)ก�,	�%���% � ��0��	%2<� ก���ก��9$�%� ������)
�� ก��C,M��CN%!"%���ก���!�.�����6!����!+�ก�,���2�/���� 
 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
 
 ��ก����	
���

���
 �����	
������ก����		
���������� !"��ก���ก��#$
 %�����&�'(��ก��)*+�,)- �
. ��
ก,�����
/��������,.�ก�*�,�!�0���� #��������	
������ก���������, ก%��&�'�����	
����
,ก����.� �,!$� �1�,�2�&�������ก����ก����	
� �
���
 
 

1. &�����&�'�"�5�,ก����ก
(��'1�ก���%��6 
2. &�����&�'�"�5�,ก����ก
(!"��ก����
��*�� 
3. &�����&�'�"�5�,ก����ก
(�
����� 
4. .� ���,ก����ก
(%�����&�'(��ก��)*+�,)- � 
5. �����	
����,ก����.� � 

 
1. 
�����
��������ก����ก�� ��!�ก�"�
#�$ 
 
 �������; ,%���
��6 &�'�;' (2539: 41-42) ก������� �
ก�;'������'1�ก���%��6
��'ก (����  ��* ,!� .����� (��
� %A��B�!�� (��
� ������  �1�! ก����ก�� ,0�����
,�2�
,ก;C6��������1���ก��&(��%������� �
ก�;'������'1�ก���%��6,�2��
ก�;'���%D��
E&�'%A������
�
����. ���'1�ก����1���กD�0������,�F�0��� ��.;'����
ก�;'����	�������&�'%
���
�
G�/���1��� /�(��A���������&�'������� %�ก. �ก�*��,�F�0���,����

� .� �������
��'1�ก���%��6	'%����A,.��A��&�'����'%��/�B�!�� ก��กD�0������,�F�0�������

������� 
ก���
���กก����
�&�� $�� �
�&�� $��������'1�ก���%��6���%D��
E���
���
 
 
 1. ,!� (Sex) ,�2��
�&����ก��&(��%����������%D��
E,1��ก
� �
กก�����������ก���
�
&����
 ����� (� ( ,!��'����		*(
���
�
�&���������,!���ก��,������&�����!"��ก���ก��
(��KB� ก��,������&����
�ก���� �	��%�,0�*��	�กก�����%����D��������ก.�
� 
 
 2. ������ ก����ก��  �1�! &�'%A��B�! (Income, education, occupation, and status) 
,�2��
�&�����%D��
E��ก��กD�0��%���ก������ K���
�����
กก������	'%��	���(��KB����������
��D���� &�� ������กY����� (��
���������������ก���&�'����������D�	',�2����������.����0E� 
��E0�%D��
E��ก��&(��%�������K��A$ ,ก;C6������ ����,����กY�$ ������	',�2��
�1�
ก����
0�$ ���������%����A��ก��	���%����� ��.;',����ก
�ก��,�$ ก#$
 %��������&��	��� �	A$ ,ก;C6
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���&((ก���D���1���� �%���� �������  �1�! ก����ก�� Z�Z &�����������	',�2��
�&������1�(� �
��ก �
กก������%����0E�	'K��,ก;C6���������ก
(�
�&��������'1�ก���%��60�$  $��[ ,!$� �0�
ก��กD�0��,�F�0���1
�,	�����.�
� ,1�� ก�*��������%������� ��*����[ A$ ����1�,ก;C6����������ก
(
,ก;C6 ��* ,�2�,ก;C6��������1�ก
���ก.�
� ,ก;C6������ �		',ก����.� �ก
(,ก;C6 ��*&�' �1�!
����ก
� 
 
 ���' %�',���� (2533: 112) ���ก���������������
ก�;'��'1�ก���%��6����ก
� 	'��
�
ก�;'���	�����������ก
� K����,���'06	�ก��		
��
���
 
 
 1. ,!� ����&�ก�������,!� �D��0�(*�����!"��ก���. �ก������� %$� %������ก
��$ ,!�
0E����&��K��� �������� �ก�����	'%��&�'�
(.���%����กก���,!�1�� ��.;'���,!�1����������
������ �ก�����	'%��&�'�
(.���%��,!��� ����,����,����

� &���������� �ก��	'%��������%
�!
�/6
 
����0�,ก��.�
�	�กก���
(&�'%��.���%���

����� � ก	�ก��
,!�0E��&�',!�1��������&�ก����ก
�
 ������ก��,�$� �������� ������� &�'�
����� �

���
,!��'�
G�/���&�'%
��� กD�0��(�(��&�'
ก�	ก���. ���% �,!��������ก
�  
 
 2. ก����ก�� ,�2���		
�����D��0������������ ������� �
�����&�'!"��ก���&�ก����ก
� 
�������ก����ก��%��	'���,����( ������ก��ก��,�2�����
(%������� ,!��',�2����������ก����.���&�'
,.���	����� &��	',�2���������,1$�  '������[ A�������0�
ก0�$ ,0�*��,!���!  ��.;'�������
ก����ก����D��
ก	'�1�%$� ��',B�����* K���
��6&�'B�!����6 &��0�ก��,���	D�ก
�กY�
ก	'&%��0�
.���%��	�ก%$� %���!��!6 ����* K���
��6 &�'B�!����6 &��0�ก��,���	D�ก
�กY�
ก	'&%��0�.���%��
	�ก%$� %���!��!6��กก�����',B� $�� 
 
 3. %A��'���%
���&�',���\ก�	 0���A��  �1�! ������ &�'%A��B�!���%
���. �
(*��� �� ��/�!�  ����%D��
E�� �]�ก�����. �����
(%��������� ���%�%�� ,!��'&���'�����
G�/��� 
��'%(ก��;6 �
����� �������&�',�F�0����������ก
� 
 
 	�ก&�����&�'�"�5�,ก����ก
(��'1�ก���%��6.������ ��� /�(��A���
ก�;'&�'.� �������
��'1�ก���%��6����[ #���,�2��
ก�;'%D��
E���	'1����0������	
�,ก������,.���	 &�'%����AกD�0��
ก�*��,�F�0���. ����(��KB���ก����	
���� ����A�ก�� � K������

���
�����	
�����D���		
�0�
ก���
��'1�ก���%��6 
����&ก� ,!� ������ &�'ก����ก�� ���1���ก�� /�(��&�'�1�,!$� ,�2�,ก;C6��
ก��กD�0����		
�%���(*���. �ก�*���
ก,����1

��
/��������������� !"��ก���ก��#$
 %�����&�'
(��ก��)*+�,)- � 
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2. 
�����
��������ก����ก��%�#�ก��&�������'(� 
 
 2.1 ��ก�)����*+����,-� 
  �*��6 	��*���ก*� (2545: 8) ก������� ���(��KB��$  (*�������[���������%���A��ก��#$
  
(Ability to buy) 0�$ �*ก�������,��� � ก	�ก�

����
�����. ��
กก������ ���(��KB�	'�� �������
,�Y��	ก��#$
 %�����0�$ (��ก������ (Willingness to buy) �
ก�;' $��[. ����(��KB�กY�$  ���(��KB�
(����#$
 %�������,!$� �1���'K�1�6%����
�&�'��.;',����ก
�กY�
������(��KB� �ก0�����#$
 ��,!$� 
.���� 0�$ �1���ก������ �ก���� 
 ���(��KB�(����!�	��;���&��������ก
(���,.�#$
 %�����K�������,0�*�� ,�2�������#$
 %���. �
���

�[���,.� �	����� �ก���
�,�� (����กY#$
 ��กก������	D�,�2�0�$ #$
 . �������,0��'%����1� 
(����กY#$
 . ����#$
 ��&������1 (�	����1�กY�� %�*�&���,��!(��������(��KB�0�����',B���,����
��%
��� 
  �	ก���������� ���(��KB��*ก��,�2��������
�%���	�

���&�'�

�,�� ,�$� �	�ก,.�,�2���*��6
�*A*1�	��,�2������������	'�D� '��A�ก��0���*ก��

�  ������กY�� ���(��KB�%�����ก�

��
�.��ก��
���&��&�'�D���; �����', ���A��A��� ,!��'e'�

�%�������D���������%*�กY�$ !��������	'�
�%���	�0���
&�'e������%*�,������	'�D���� 
 
 2.2 ���&.&�����%�#�ก��&*+����,-� 
 ����0���. � f!"��ก������(��KB�g (Consumer Behavior) ������0��D������&�'
����0����������[ก
��
���
 
 
 Loudon & Bitta (1993: 4 ) ก������� !"��ก������(��KB� 0���A��ก�'(��ก���
�%���	&�'
ก�	ก������ก��B�!���(*���ก�'�D�,�$� ,.��D�ก����',��� (Evaluating) �� (�� � (Acquiring) 
ก���1� (Using) 0�$ (��KB� (Consume) %�����&�'(��ก�� (Goods and Service) 
 
 Schiffman & kanuk (1997: 227 ) !"��ก������(��KB� 0���A��!"��ก���. �(*�����ก��
���0� ก��#$
  ก���1� ก����',��� &�'ก���D�,���ก�� ,ก����ก
(%�����&�'(��ก�� K�����0�
����%���
,0����

�	'%����A� (%� ������� �ก��. ������ 
 
 e
���!� ,%� �	 (2550: 18) ก������� !"��ก������(��KB� 0���A��ก�'(��ก��0�$ 
!"��ก���ก���
�%���	 ก��#$
  ก���1� &�'ก����',�����ก���1�%�����&�'(��ก��%���(*��� #���	'
������%D��
E�� ก��#$
 %�����&�'(��ก������		*(
�&�' ����  
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 �������; ,%���
��6 ก������� ก����ก��!"��ก������(��KB�,�2�ก����ก����/�ก�����&���'(*���
�D�ก���
�%���	�1���
!��ก� (,��� ,��� (*���ก� &�' $��[) ,ก����ก
(ก��(��KB�%�����#����
กก��
������ ���ก�����%��������,.�	'�D�ก��,%� .���

�����$ ��ก��� (Who?) #$
  '�� (What?) �D���
	��#$
  (Why?) #$
  ������ (How?) #$
 ,�$� �0�� (When?) #$
 ����0� (Where?) #$
 &�'�1�(� ���

�
,!����� (How often?) ����

���ก���������� ��/�!��� ก��#$
  (Who?) 
 
����� 1 &%��ก���1� 7 �D�A�� ,!$� 0��D�� ( 7 �D�� (,ก����ก
(!"��ก������(��KB�����

�ก���1�
ก��*�/6ก�������0�% ���� �ก
(�D�� (,ก����ก
(!"��ก������(��KB� 
 

�D�A�� (6Ws &�'1H) �D�� (����� �ก�����((7Os) ก��*�/6ก���������,ก����.� � 

 
1. ��� ���������
,�F�0��� (Who is in 
the target market?) 

 
�
ก�;'ก�*��,�F�0���
(Occupants) ������� (1) 
��'1�ก� (2) B�����%��6 (3) 
	������� 0�$  	����,���'06 (4) 
!"��ก�����%��6 
 

 
ก��*�/6ก������ (4Ps) ��'ก (����
ก��*�/6��������B
;C6 ���� ก��	
�
	D�0���� &�'ก��%��,%���ก���������
,0��'%�&�'ก��� (%� �����!��
! �	. �ก�*��,�F�0������ 
 

 
2. ���(��KB�#$
  '�� 
(What does the 
consumer buy?) 

 
%���������(��KB��� �ก��#$
  
(Object) %���������(��KB��� �ก��
	�ก����B
;C6กY�$ �� �ก��
�*;%�(
��0�$  ��6��'ก (
. �����B
;C6 (Product 
component) &�'����
&�ก�������,0�$ ก������&.�� 
(Competitive differentiation) 
 
 
 
 
 
 

 
ก��*�/6��������B
;C6 (Product 
strategy) ��'ก (���� (1) ����B
;C6
0�
ก (2) ����
ก�;6����B
;C6 
��'ก (���� ก��(��	*0�(0� ���%����� 
���&(( (��ก�� �*;B�! �
ก�;'
��
�ก��� Z�Z (3) ����B
;C6��( (4) 
����B
;C6������0�
� &�' (5) �
ก�B�!
����B
;C6 ����&�ก�������ก��
&.��.
� (Competitive differentiation) 
��'ก (��������&�ก��������
����B
;C6 (��ก�� !�
ก��� &�'
B�!!	�6 
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����� 1 (�� ) 
�D�A�� (6Ws &�'1H) �D�� (����� �ก�����((7Os) ก��*�/6ก���������,ก����.� � 

 
3. �D������(��KB�	��#$
  
(Why does the buy?) 
 

 
�
�A*��'%��6��ก��#$
  
(Objectives) ���(��KB�#$
 
%�����,!$� � (%� �����
�� �ก��. �,.���������ก��
&�'����	�������#����� ���ก��
A����		
������ ��/�!��� 
!"��ก���ก��#$
 �$  (1) ��		
�
B����0�$ ��		
����	������� 
(2) ��		
����%
���&�'
�
G�/��� (3) ��		
�,e!�'
(*��� 
 

 
ก��*�/6����1���ก�$  (1) ก��*�/6����
����B
;C6 (Product strategy) (2) ก�
�*�/6ก��%��,%���ก������ (Promotion 
strategies) ��'ก (���� ก��*�/6ก��
K~�;� ก���0�.��� &�'ก��
��'1�%
�!
�/6 (3) ก��*�/6�������� 
&�' (4) ����1� ����ก��	
�	D�0���� 

 
4. �����%���������
ก���
�%���	#$
  (Who 
participates in the 
buying?) 

 
(�(��. �ก�*������[ 
(Organizations) &�'�����
 ��/�!���ก���
�%���	#$
 
��'ก (���� (1) ���,���� (2) �����
 ��/�!� (3) ����
�%���	#$
  (4) 
���#$
  (5) ����1� 
 

 
ก��*�/6����1���ก�$  ก��*�/6ก��K~�;� 
&�'ก��%��,%���ก������ (Advertising 
and promotion strategies) K���1�ก�*��
 ��/�!� 

 
5. ���(��KB�#$
 ,�$� �� 
(When does the 
consumer buy?) 

 
K ก�%��ก��#$
  (Occasions) 
,1�� 1���,�$ ���. ��� 0�$ 
1���"��ก����. ��� 1����
���
. �,�$ � 1���,�����. ��
�
K ก�%!�,��0�$ ,��ก���
�
%D��
E����[ 
 
 

 
ก��*�/6����1���ก�$  ก��*�/6ก��%��,%���
ก������ (Promotion strategies) ,1�� 
�D�ก��%��,%���ก������,�$� ��	��	'
% ���� �ก
(K ก�%��ก��#$
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����� 1 (�� ) 
�D�A�� (6Ws &�'1H) �D�� (����� �ก�����((7Os) ก��*�/6ก���������,ก����.� � 
 
6. ���(��KB�#$
 ����0� 
(Where does the 
consumer buy?) 

 
1� ����0�$ &0��� (Outlets) ���
���(��KB����D�ก��#$
  ,1�� 
0���%��!%����� #*�,� �6���6
,กY� (���D�!� !�0*�
� %���%
&���6 ����.��. �1D� Z�Z 
 

 
ก��*�/61� ����ก��	
�	D�0���� 
(Distribution channel strategies) 
(���
��D�����B
;C6%������,�F�0���
K��!�	��;����	'������ก��� ������ 

7. ���(��KB�#$
  ������ 
(How does the 
consumer buy?) 

.

�� ���ก���
�%���	#$
  
(Operation) ��'ก (���� (1) 
ก���
(�����E0� (2) ก�����0�
.� ��� (3) ก����',�����
���,�$ ก (4) ก���
�%���	#$
  
&�' (5) �������%�กB��0�
�ก��
#$
   

ก��*�/6����1���ก�$  ก��*�/6ก��%��,%���
ก������ (Promotion strategies) 
��'ก (����ก��K~�;� ก��.��K��
�1�!�
ก���.�� ก��%��,%���ก��.�� 
ก���0�.��� &�'ก����'1�%
�!
�/6 
ก������������ ,1�� !�
ก���.��	'
กD�0���
�A*��'%��6��ก��.���0�
% ���� �ก
(�
�A*��'%��6��ก��
�
�%���	#$
  

 
 2.3 *+����,-�0�ก�'(&����'(� 
 
���&.&���������'(� 
 ��';� ,���e�� (2549: 1) ก������� �
��*�� ��	�ก�D���B��� 
�ก"���� fAdolescenceg #���
����ก�
!�6��	��D���B����'������ Adolescere #���0���A�� ก��,	��E,��(K�,.��%���*G�B��' #����D�
��� f�
��*��g���������0�����0������&�ก����ก
��
���
 
 
 %*!
��� %*B�! (2534: 136) ก������� �
��*�� ,�2��
����%����A,������	�ก����,�2�,�Yก��%��
����,�2�����0E� ,�2��
���� ����'0��������,�2�,�Yก&�'����0E�0�$ ,�2��
���� ����,.��%������,�2�0�*��
%�� #������ �		'กD�0�������0�&��� �������	'%�
�%*�,�$� �� &��! 	'กD�0�����	�กก��
,������&����������ก��&�'�������,�2�%D��
E 
 
 ���,�$ � &ก��ก
���� (2540: 74) ก������� 1�������,�2��
��*���$  ��'��; ��*�

�&�� 12-18 
�� !
G��ก���
��*�����
ก�;',�������������[ �*ก���� ,1�� ���ก��  ���;6 %
��� %����EE� ��
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ก��,������&��� ����,�Y���ก &�',0Y����1
�,	� ,�2�1���,�������
�0�$ ,�2�0
�,��
��0
��� ���,������
	�ก����,�2�,�Yก%������0E� ������ � ��0� �D��0�,ก����E0�����[������� 
 
 %*1� 	
���6, � (2540: 136) ก������� �
��*�� 0���A�� �
����,	��E,��(K���%���*G�B��' ,�2�
�
�����%������,�2�����0E� K��A$ , �����!�� ���������ก��0�$ B��'%��%*�. �����ก��,�2�,��$� �
�
�%�� #������'�'��
,�2��'�'�������ก��	'��ก��,	��E,��(K�. ��'(( �
��',!� &�'%����A�D����
���,�Y���� �$  ��,!�0E��,�$� ����'	D�,�$ �,�2���

�&�ก &�'��,!�1��	'��ก������,#��6%$(!
�/6��� 
 
 	�ก����0���.������  �	%�*������� f�
��*��g 0���A�� 1��� ��*����� ,�$� �	�ก�
�,�Yก,.��%��
�
�����0E� #���,�2�1������,ก��ก��,������&���������,�Y�&�'1
�,	� �

������������ก��  ���;6 %
��� 
&�'%����EE� &�'������&�ก����ก
������1��� ��*. ��
��*�� #���ก��กD�0��1��� ��*. ��
��*����
&���'%
����

� 	'��ก��กD�0��&�ก����ก
� K����&���'%
������%�
(#
(#� �����
(ก��!
G��&��� 
1��� ��*. ��
��*��	'���ก����
��*����� �����%
���������#
(#� � 0�$ �� �!
G�� ,�$� �	�ก�
��*����� �����
%
������#
(#� �,�Yก	',.��%���
��*��,�Y�ก���%
���������#
(#� � #�����ก��,.��%���
��*���

�	',�����

�&��,�Yก
��ก��,������&������,!��� �	�ก��,������&����������ก������ $��[ 	�A���'�'%�
�%*��
��*�� 
�$ �'�'���,�Yก	(ก����ก�� ,����������D� ,�2� �%�'���,���\ก�		�ก!� &��  
 
ก��
�(�!(�������������'(� 
 %*1� 	
���6, � (2540) ���&(��1��� ��*. ��
��*��  ก,�2� 3 �'�' �
���
 
 
 1. �'�'�
��*��� ���� (Early Adolescent) �'�'��
,�2��'�'���,�Yก,����,.�%���
��*�� �����1���
 ��* 13-15 �� #���,�2��'�'�������ก��,������ก��,	��E,��(K����,!� ����%�(��;6�

���,�Yก0E��&�'
,�Yก1�� %D�0�
(,�Yก0E���

�&%���0�,0Y�������,	��E�������ก��,�Y���� �$  ก������'	D�,�$ ���

�
&�ก &�'%
�%�������. �����ก�����,�������� %���,�Yก1���

�������
ก�;'&(��1
�,1��,�Yก0E�� &��
,��%
�,ก����	�ก�
D�,%������!��,������,�2�0���.�
� &�'���
ก�;'&�ก!�� 
 
 2. �'�'�
��*��� �ก��� (Middle Adolescent) �'�'�
��*��� �ก��� �����1��� ��*��'��; 
15-18 �� �
��*���'�'��
,�2��'�'�������ก����
(�
��� ก��,������&�������[���&��� �
��

�ก��
,������&����

�����������ก�� 	���	 &�'������ก���. ��
��*���'�'��
	'���
ก�;'�� �,�2��� ��� 
,�Yก�'�'��
	'!*������%��	,!$� ���0�, ก�
ก�;6&0���� e'�

�!"��ก���. �,�Yก�
��*���'�'��
	'
1 ( �%�' 1 (��� � &�'�� �ก��,�2��
�. ��
�, � K�����
��'���&�'�������. ���, � 
�� �	���ก�����&���� ���� � ก	�ก�

��'�'��
,�Yก�
�,����������%
�!
�/6ก
(,!����.��� �ก
���� 
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 3. �'�'�
��*��� ����� (Late Adolescent) ,�2��'�'�
��*��1���%*�����ก� ����	',.��%���
�
����0E� �
��*���'�'��
	' �����1��� ��* 18-21 �� ,�2��'�'���,�Yก�
��*��,����	
����&((. ���, � ,������
ก����ก����1D���E��%�� �1�!. �������*��0�
�	'�D��� ���� ���	
ก��, �&�'%����A,1$� �K��
(�(��0������. ���, ��0�,.��ก
(%
����0������� ��� ����*;���. �1���� &�'%����	*�0���. �1���� 
���'�'��
ก��!
G��. ��
��*��,����,.��%���*G�B��' ����%�(��;6&(( #����
ก��ก��!
G���������	���	
��กก��������������ก�� K��,e!�' ������������������,ก����ก
(������ก���&�'��
1E�1���� 
 
 	�ก�
ก�;'�
�ก���������	
�	�����,�$ ก��ก��ก�*���
��*��� �ก��� #���,�2��
ก,�������กD��
�
��ก�� ������'�
(1

��
/����ก��� �����. �K��,��������

� �����!$
����ก�*�,�!�0���� ,�$� �	�ก
1����'�'�
��*��� �ก���A$ ,�2�1����
����,�Yก�
��*���
ก�0�����%��	ก
(ก���*�����0���, � ��		
�
����[� (�
��
��*���

�%
��� ,���\ก�	 �
G�/��� �� (��
� ,!$� � .� ���.���%�� &�'%$� ����[ 	����
(�(��%D��
E���	'%������ ก���
�%���	 ก��กD�0��!"��ก�����������[ ���A�����&((ก���D�,���
1���� �ก���� 
 
1��&!�#��������'(�#��ก��� 
 !�!��� ,	�����������6 (2539: 15) ก�������/���1���. ��
��*�����&%��  ก�� ���
ก�;'
�
���
 
 
 1. ,�2��
������ก��,������&������(*���ก�
ก�;' � ก	�ก����������
ก�;',0�$ �ก
(����0E�
��ก.�
�&��� �
��*���
���������� ��ก�ก��1��%���%��ก
(����0E�K��ก��,.������%���������ก�	ก���
����[ �� �ก��&%��  ก�������,0Y�. ���, � �

���
,!$� �� �ก���0�����0E�� ��
(���������1�,�Yก
 �ก�� �� 
 2. ,�2��
������ �ก�� �%�B�!��ก ก����
���,�2� �%�'. ��
��*�� �$  ก�����ก�
�  ก	�ก
ก��,ก����!
�	�ก���(��� ����

�	'���1 (�0������� (��
����*��,ก����ก
(,�$� �%����
�. ���, � 
 3. ,�2��
�����
ก�����*��/��� �����*�&�� �
��*���
ก	'��������&�'���]�ก������
���A�����!(
,0Y�(*�������������
(����,�2�/��� K���
��*���� �ก�����	'1���,0�$ �0�(*����

�����
(,�2�/���
���� 
 4. ,�2��
�����
ก&�'�� �ก��,!$� ���ก �
��*�� ��ก ���ก
(,!$� ���กก��� ���ก
(�� (��
� 
�
ก	',1$� ,!$� ���กก���(�������� �
��*��	',����&((#���ก
�&�'ก
��������ก��&���ก�� ก��!��	� 
ก��&%��!"��ก�������[ ,�$� �	�ก�� �ก���0�,!$� ���ก�*��� ��
(ก��,�2�%��1�ก. �ก�*�� 
 5. ,�2��
����,�����0�����%��	��,!����.��� K���
��*��	'��ก��,���ก�� �����%��		�ก,!�
���.��������&((����[ ,1�� ก��&���ก�� ก���0�%���. � ก���0����A��� ก��!���*����K���
!�6 
,�2���� 
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 6. ,�2��
������ �ก���0�����0E�� ��
( �
��*��	'!�����,����&((!"��ก���. �����0E�,!$� 
&%�������,�2�����0E�&��� ,1�� ,�Yก���1��	',����%��ก��,ก�.���� ��&��������0�����ก.�
� 0
�%�(
(*0��� �$��,0��� 0�$ 0�����D� %���,�Yก���0E��	',�����1�,��$� �%D� �� %��� �,���%��%��,�2���� 
 7. ,�2��
������ �ก�����!(����A�
�����%��	. ��� �, � ����&��	��� ����,	��E,��(K�
���%� � ����,�Y����. �,�Yก�D��0�%����A�1��������,�2�. ���, � &ก���E0�������, ���� ,1�� 
ก��!�	��;�,�$ ก,����%����1�����[ ���% ���� �ก
( �1�!�����%��	�� ���� ����,�2��
�. �
�
�, ����'�'��
(����

� �	�D��0�����0E� �	,0Y�,�2������$
 �

� ������ �D��0�,ก���������,.���	ก
�
��� 
 8. �
����1 (�0�����0E��]�(
���� ��,0�$ �,�Yก[ &�'�� �ก���0�����0E��
()���������,0Y�
. ���, � ����

����1 (%B�!�������0E���������A�ก,%� ������ 
 9. �
��*������� �ก��,���,��,�$� ����. ���, ��0�(������������

�0�� �
��*���� �ก�����	'
,กY((��%���(�� �������,�2������
( &�'����� �ก���0������� (��
����*��,ก����ก
(,�$� �%����
�
. ��� ,1�� �$
 . �%����
� ,���	�0���%����
� ��� & ()��ก��!��K���
!�6 ,�2���� 
 10. �
��*�����1 (�0�(���������',��'ก
� K��,e!�'ก���',��'����������%�,0�*��	�ก�� 
�
��*��	',ก���������%(���	&�'0��  ก	�ก(���,!$� ��0�����%*. &�'�'(�� ���;6��� $�� 
 11. �
��*�����1 (�0�����0E�,����(,���(��ก
(�� $�� ������	',�2�����ก��,���� �������
0����� 0�$ ������'!"�� ก��,����(,���(������1����0��
��*����
(�
���.�
�&��	'�����D��0��
��*��
�� ����&�'��!"��ก�������������ก.�
� 
 12. 1 (&%��  ก �
��*����!"��ก���ก��&%��  ก0����
ก�;'���&%���0�,0Y�����
��*��
 ��ก�D��
�,��� ,!��' ��ก,���  ��ก�
� 
 
%�2��ก���������'(�#��ก��� 
 %���/6 %�' *(� (2534: 23-25) ก������� !
G��ก��. ��
��*��� �ก��� %����A&(��  ก
���,�2� 4 ���� �
���
 
 
 1. !
G��ก�����ก�� 
      ,�Yก���0E����ก��,������&������ก�� ���&ก� ����'	D�,�$ � ����ก��!�� ����	'%$(!
�/6 
��.�.�
�������
( ,1�� �
ก&��  �
��',!� �������,������&��� ��0��� ก�0E�.�
� ,%���,������&���
,�Yก�� � %���,�Yก���1��	'ก���%��B��'�������ก����.�.

��������
( ����(0��� ,1�� 0���,��� 
 �
��'����[ . ��
��*��	'�1�ก�������.�
� ,1�� %���� ก����,�$
  ����ก��&.Y�&��.�
� �������	'
�ก��,��������0E���ก.�
� �� ������ ������ ก��,	��E,��(K�&�'!
G��ก��. ���*��6K��,e!�'�� �
,!� (sex glad) #���1���ก�'�*���0�,�Yก�
��*�����������%�ก�� ,!����.��� %��,�������� ������ .
(
  ก��,���ก��� � �6K�� ����'K�1�61���ก�'�*���0� �
��'(��&0��. �����ก���D�������������.�
� 
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� �6K��	'��,��
������ก�����K��#��#
(ก
(ก�'&%K�0��&�'�
D�,0�$ � %*.B�!. �,�Yก�
��*��	'��.�
� 
ก���������' ����� � ,	Y(0��� ก  �ก��,0�����
	',ก��.�
�กY�� ,�$� �
��*���
(��'��� �0�����,�2�
,��� �
(��'���. �0��� #���	'%�����0��
��*�����
D�0�
ก�
�,!���.�
� �������,�Y� 
 
 2. !
G��ก����� ���;6 
      �
��*��,�2��
������ ���;6�*�&�� 	�����1$� ��� �
�!��*(*&�� 1 (&%���������%�ก ����
,���,��&�'���,ก����  ���;6����[	',ก��.�
�����&�',������&������� ��(����

��
��*�� �	���%�ก���
��������%*.&�',�Y������������
���	����, � &���
��� �� �		'���%�ก0�0��,�Y�����������
%�%
� ����1 (&�'���1 (. ��
��*��	'�*��&����ก���� ��������[ &����,���,����ก
� �	,�2���
K ( � � ��� �
��*���� �ก��K ก�%���	'���&%���������,0Y�����[���� (��
� #���	',�2�ก��1����0�
�
��*�����	
ก��/�ก��&%���������,0Y����,0��'%���� &��A��(�����������,���K ก�%�0��
��*�����&%��
�������,0Y� �
��*��กY	',ก�����,�����&�'&%��  ก����ก���+��-�ก5�',(��(. ��� (��
� 
K��,���� 0�$ %
��� �

�[����
��*���
��� �ก������%��		�ก����0E� ,1�� �
��*�����0E��	'�+��-�����ก��
,�����,��� %����
��*�����1��	'�+��-�����ก��%�((*0��� #����D��0�(�����������%�ก���! �	 ���,0Y�����ก
�
!"��ก���. ��
��*�� &��������������ก������
��*���+��-��D�0����

�,�2�,!��',ก�������� �ก�����	'
���	
ก�
�%���	&�'�
(���1 (��, � &��กY�
��� �ก������
(�������%�ก������������
����&�'�� �ก��
!�%�	�6��, ��0�����0E�,0Y������,�2�����0E�%����A���	'1���,0�$ ��, ���� �
��

� ����,.�����. �
(��������0�$ ����ก�� � � ก	�ก	'�D��0��
��*��,ก������,�����&����
� �	&%��  ก����ก���D�
!"��ก���������,�2����� ��
(. �����0E�&�'%
���  
 
 %�,0�*����D��0��
��*���� ���;6�*�&��&�',������&������� (!�!��� ,	�����������6 2539: 
82-83) ,�$� ���	�ก%�,0�*�
���
 
      2.1 ����,������&����������ก�� ,�$� �	�ก�
��*�����������&�ก����	�ก�
���������� 
ก�����������,������&�����,�2�&((����0E��D��0��
��*��%��	�
�, ���ก.�
� &�'����%��	���	'�D�
���&((!"��ก���. �����0E� &��,�$� �	�ก�
��*���
����%����A���	',.���	��, �&�'�D������
,0��'%� ����

�����0E�� ����(*��. ����
�,�2�,�Yก �
��*��&�'����0E�	���
ก.
�&���ก
�,�2���'	D� 
#���,�2�%�,0�*0��������D��0��
��*���� ���;6����
���� ,ก������,�����&�'�
ก&%�� ���;6  ก���
��� 
      2.2 ก��,������&���. � �
��'B���� �� ������ �
(���,�2��
�%D��
E����D��0��
��*��,ก��
ก��,������&����������ก��&�' ���;6 ,1�� ก��.����
�. �ก�',!�' �0���D��0��
��*��
�
(��'��� �0�������ก.�
� B��������ก����ก���1�!�
����,!�����ก.�
��D��0��
��*��,0�$� �����&�'
�� �ก��!
ก�� � ก���D����. ��� �,!��D��0��
��*��,����%��	,!����.���&�',������ ���;6�
ก�� 
,!���.��� 
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      2.3 ก����
(�
��0�,.��ก
(%���&���� ��0��[ ,�$� �	�ก�
��*��,�2��
������ ���%���ก
(%
���
B��� ก���
ก�;'����[��ก.�
� �D��0��
��*���� ���
(�
�,.��ก
(%���&���� ��0�� ,1�� ��ก�*��,!$� �
,!�,����ก
�&�'����,!� ก����
(�
��0�,.��ก
(%���&���� ��0��[&�'�
ก	'.
�&���ก
(����0E� 
 �
��*��,�2��
���� ������'�'��
(�
� �
��

� �
��*��	���
ก�ก ������ ��/�!�. �%���&���� �����
���*
��� ���;6������� ,!��'�
��*���� ���;6 � ��0� ,1$� ���� 0������ &�'�� ���;6����
����	���
ก,ก��
��E0��*����ก��� ���;6 ���,%�  
 
 3. !
G��ก�����%
��� 
      �
��*��1 ( �������D�!
� �

���
,!��'ก��,������&���B���� �$  ,������&������ก�� 
 ���;6 &�'������� ก������
��*�����1 (���ก�*��ก
(%��1�ก���� (��
� �	,�2�,!��'�� �ก��
 �%�' &���
��*��	'���]�%
�!
�/6ก
(%
���B��� ก���,�2� ������ ,1�� ,!$� ���� ,!��',!$� �	'��
����%D��
E�� �
��*����ก ,�Yก�
��*�����1�� ��* 13 ��	'�������ก��1��ก
(�������กก���(��� &��,�$� 
 ����� 0���,!$� �	'���1 (�0������&%�������
ก,!��' �� ,�Yก�
��*�����0E��	',����%���%��ก
(
(��� ,�$�  ��* 15 �� 	',��������E0�ก
(�����,!��'������
ก	'���� ��0��
��*���D��
�,ก���
�0�$ ���
! �	,�$� �
��*��ก�
((���������,��� %���,�Yก�
��*�����1���
ก1 (,�����ก����$�&�'���� �1������
(��� %�����0�ก��,����&���� &����E0����,ก��.�
�������,�2����� ��
���
 %�������%
�!
�/6ก
(,!$� �
,!�,����ก
�. �,�Yก���0E��&�',�Yก���1��	'&�ก����ก
� #���,�Yก�
��*�����0E��	'1 (�(,!$� �ก�*��
,�Yก[ ��'��; 2-3 �� &�'	'��,!$� �%��� 2 �� #���! ���	'( ก�����
(��� &��,�$�  ��* 15 �� 
ก�*��,!$� �. �,�Yก�
��*�����0E��	'�0E�ก���,��� %���,�Yก�
��*�����1��	'�����,!$� �%���&��	'1 (�D�
ก�	ก�����ก.�
��

���&�'� กK��,���� %����
ก�;'����%
�!
�/6. �,!$� �����,!��

� �
��*���*ก
���
ก	'�������D�(�ก�	��ก����
(�
��0�,.��ก
(,!$� �����,!�&�'�� ��'�
��'�
��
���ก ,!��'
,ก�����	'���,�2����A�ก�	#���ก
�&�'ก
� ,�2�%�,0�*�0��
��*��ก
���&�'0�ก�*��ก
(��E0���
��ก �
��*��
	'���,!� ��� ���ก
(,�$� ��
ก[����[ %����
ก�;'. �ก��,!� ���	'.�
� ���ก
(��'%(ก��;6�������
(�� 
,1�� 	�ก0�
�%$  B�!����6 	�ก���������,0Y�0�$ �������� ���������%�ก. ��
��*���
��%���������� �ก��
�$  ก�����,�2�����
กK�����	D�,�2�������	'�
ก0�$ ����
ก. �0������,�2�����
ก&�'����
ก	��	'A�����,�2�
1�������%�(��;6&��� 
 
 4. !
G��ก�����%����EE� 
      ก��!
G�����%����EE�. ��
��*�� (!�!��� ,	�����������6 2539: 98-99) ���
���
 
      4.1 �
��*��%����A���&ก���E0�K�� ��
���/�ก��0���[&(( ,1�� ก��� ����� �A�ก #���
ก��,�������K����/���
�
��*��	'������$ �D�, � ���!(��E0�&�'��/�&ก��.��E0�	�ก���	'�����,�2����
! �	 
      4.2 ����%����A��ก��,.���	�
ก�;'%
E�
ก�;6����[ �D��0�,ก�����������(� ���� 
%����A�
�%������A�ก���,0�*ก��;6����[ ��������'%(ก��;6&�'ก��,�������. ��
��*�� %������&%��
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�0�,0Y�A������%����A��������
. ��
��*�� �$  �
ก�;'. �ก��,�$ ก%
E�
ก�;6,e!�'ก�*�� &�'
B���,e!�'����1�ก
���0����
��*�� 
      4.3 ����%����A��ก����� �������'(( (systematic thinking) ก����� �������'(( 
�$  �
ก�;'ก������������E 
      4.4 �
��*��������%���A��ก��	�	D�%�������[���,�2� ������&���
ก����1��0�,�2���'K�1�6
��,�$� �ก��,���� ก��	D�. ��
��*��	'&����D�,e!�'��,�$� ����!�ก,.�%��	 ,1�� ����� ก��� 0�$ 
�����ก����������[�����1$��1 ( %�������
��*������� �1 (	D��$  ,�$� �,ก����ก
(ก��,�����
��*��	'������
,�2�%���������,($�  ก��,����ก��% ����,���ก���� �	D�	��,�2�%�������
��*������� �ก��  
      4.5 �
��*�����������ก�����ก� ������%��	 ��ก��� ��ก,0Y�%����0��[ &��	'����1�
���������ก#�
�ก
(%����� ,($� ����#
D�#�ก	D�,	 ���1 (ก���
D�����
D��D� 1 (ก��,������&��� &�'
&%��0�����&��ก�0�� �
��*��	��,�2��
�������0�, ก�
ก�;6. ��
�, � #���%
�,ก����	�กก��,�$ ก#$
 
,%$
 ���,��$� �&���ก�� ก���D������&��ก[ ก���� �,����������%A���������[ ,!$� 0�
��'%(ก��;6&��ก�0��&�'&%��0������$��,���������/�ก������[ 
      4.6 ��	�����ก��ก����.��� �
��*��	'��	�����ก��&�'���������,�$� �����[ ,1��
�������%�ก������������
ก ก�� ก0
ก �����*ก.6 0�$ ����%D�,�Y	 � ก	�ก�

��
��*���
��� ���;6
 � ��0�&�'%',�$ ��	�������ก
(,�$� �����[��������,�1�E 
      4.7 ������,1$� �
����%�������[ �����*�&�� �
��*��	'��,0�*����ก��,1$� 0�$ ���,1$� ,�$� �
����[ ,�2�. ���, � &�'	'!�����!�%�	�6�0�,0Y��������,1$� . �������1�,�$� �,0���0� ������
�� �ก���0���� $��,0Y���� ��������,0Y�1 (. ��� ��ก��&%���������%�ก ����,���,��
���������� �

������������%�ก! �	&�'���! �	 
      4.8 %����A��ก��0�����������������, � &�'������������	'!����
�, ���ก.�
� �
��*��
�� �ก������'%(ก��;6���������, ���ก�����K���ก��,!$� ก�	ก�������[ K������� �!���!�����0E� 
 
���&#���ก���������'(�#��ก��� 
  ������ �ก��. ��
��*���
ก	'.�
� ���ก
(������� (value) ���&���'�����A$ &�'%����0E�กY
�
ก	'���A$ ���������ก�*�������,.���������� ������� �	,����������

���
.�
� ���ก
(,0�*ก��;6&�'
%���&���� ����,�������� #��������� �ก��. ��
��*�� fก�*��g 	'�� ��/�!��� ������ �ก��. ��
��*��
��ก �
��

� ������ �ก�����,�2�	����$  ������ �ก��. ���, �(�กก
(������ �ก��. �%
���
0�$ ก�*�������,.���������� (%���/6 %�' *(� 2534 : 26-28) ������ �ก��. ��
��*��&(��  ก,�2�
.� [����
���
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 1. �� �ก��,�2�,	��. ���%�������[ ,1�� ,�Yก�
��*���� �ก����0� �%����
�,!$� �ก&���0� ��0�
,�2�&((�����! �	 ��. ��1�,�2�. ��
�, �����'��ก
(��� &�'��.;',����ก
�กY����� �ก���0����
���1�. �. ���K���������
( �*E�� 
 2. �� �ก������%D�,�Y	 ���&ก� ����%D�,�Y	��ก��,���� ก��ก��� ก���D����&�'ก���D�
ก�	ก���ก�*��ก
(,!$� � ,!$� �0�,ก������1$��1�1 (! ��ก�*��,!$� �&�'ก�*��(��������!���� ���
����%D�,�Y	. ��� �������� �ก���]�(
�����0�,�2����1$��1 (. ���� $�� 
 3. �� �ก������,�2��',(��( ,�2������� �ก��ก���D�����0�,�2��',(��(,���(�� �1 (
���&��ก� ������D� '�������ก[ ��(�������', ������������� ��D� ,กY(, ก%���0�,�2��',(��(
,���(�� � 1 (�
(��'��� �0��,�2�,��� &�'��ก�����&��ก���D�����0��*ก%����*ก �����D�,�����
 ������(�$��K�������ก��,������&��� 
 4. �� �ก���� �%�'&�',%��B�! ,�2������� �ก������*�&����ก ,�Yก���
���
�� �ก��&%����
,�2�����0E� �� �ก��,�2��
�. ��
�, � ������,�2�%����
����1 (�0�����0E���ก���ก�����1������ ���
1 (�0������%
��% � &����.;',����ก
�กY,ก������.
�&���B����	���	�'0����ก��,�2��
�. �
�
�, �ก
(ก��!���!�(�������� ��.;'�������� �ก���������,0Y���[	�ก(�������� &���
��*��กY�
�
���ก���,�1�Eก
(K�กB��� ก ����ก���0�E  �%�B�!����
��*���� �ก����ก���%*��$   �%�'��ก��&���
ก�� ก���(,!$� � ก���1�	��� ก��,�����,��� ,�2���� 
 5. �� *�����%�� �
��*���*� ������
����,�����������"�5�&�'�
����,��  ก����'%(ก
(%B�!
����,�2�	���	���',��� �.�������,�2�	�����(��� �$  ,�2�!�ก *��������� (idealist) ��กก����*��
�����������]�(
�����	��� (pragmatist) #���(����

�กY�ก,�2�,��$� ��$ . ������ D���	�� ��/�!���(����
&%��0���'K�1�6��� ,!��'�
��*���
ก	',�2�!�ก����� *�����&��ก��� ������ก���,%���� &�'��!�
�
��
ก�
�%�� ,1$� ������ 
 6. ������%��	��,�$� �,!�&�',!$� �����,!� ,�2��
������ �ก�������������,.���	���,!�
 ����A�ก�� � A��A�กก��ก
�	'&%��  ก��� � K�����(
� &�'!���*�,e!�'��ก�*��,!�,����ก
� 0�
�������	�กก�����������)���� $��!�� �		'A�ก(������(��� 0�$ ���กY ���	�ก0�
�%$ ,�$� �,!������
	D�0��������� ����� #��� �		',�2�0�
�%$ ��',B����ก ,����������%�ก���,!�กY��� K��,e!�'
B�!����6���,ก����ก
(�����
ก&�',�$� �,!� �
��*���
ก	'1 (�� 
 � ก	�ก�

��
�%��	,!$� �����,!� A�0�กA�ก.
�.����
ก���� �		'�D��0�	���	0�0��.*���
� 
&�' �	.
�.������� ��D��������0E� ,!��',�2��
��
ก&((0���0���+��� 0�$ ,�2������
ก&((
�*�&�� K���
ก	'�
กK���
ก	'�
ก ����,!� ��� ����	�ก����0E����	'���0�
ก����,�2�	��� 
 7. �� �ก�����D�&0���0��������%
��� �$  ������ �ก���0�%
���� ��
(�
(A$ �� ก�����,.��
ก�*��,!$� � ก�����&%������%����A�0�,!$� ��'	
ก�6&�'� ��
(  
 8. �� �ก��ก�����ก�*�� ���
���
ก�*��,!$� �������%D��
E��ก ,�2��
���� ��ก�0�,!$� �� ��
( 
,!��'e'�

�	��!�������� ����,!$� � &��(����

�	'.
�ก
(�������%�ก%����
�กY��� ,1�� ,!$� �1��
��,�����%A��(
�,���&��กY���ก����]�,%/ ,�2���� 
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 9. �� �ก��&(( ��������� �
��*��&��	'�� �ก�� �%�'&��กY�
� ��ก����D�&�'�D�	�ก����0E������ 
����0E�	'�� �,�2�&(( ����������
��*��	��	'��&��K���ก���]�(
���������� ����0E�	'�� �� ��D���� � �
�
ก,�$ �,�$� �D���� &�'�0�����
�,�$� �D��� #���&(( ���������  �		',�2��

�(*�������
��*���0�����%��	 
,1�� ���� �
ก�� � �
กก��� ,�2���� #�����!"��ก��������กY%����A,�2�&(( ����. ��
��*����� 
 10. �� �ก�������� �B
�&�'�����
���� �$   ��ก���0�
ก��'ก
����A���D���%��������&���
	'���A�ก��K��0�$ ���,�2����! �	. �����0E� &��K���
����&���
��*��	'�D�!���!�

���(���%
���
�
ก	'�0� B
� ,!��'%
���A$ ����
��*���
�,�2������� ������
�,���� 
 11. �� �ก����'%(ก��;6[ ������ �ก����
 �		'�*�&��&�'0�����! �	K����������
0�����0�	���� #�������0E�(����กY�
ก	'ก��ก
�0�������0�0�*��%������
(����%�*ก%��� �

�[������
ก� �0�,ก�� 
�����&�� ������ ,1��  ��ก&��ก��&((&��ก[���%�
�����  ��ก��,!$� �����,!� 
,�2��� �����������$  ,ก��ก��#� �,��� 0� ก��� &�'�����%*� �		',ก������,%$� �,%��,!��',�2�
�
���������
กก
(����,ก����1
��ก��ก
���ก 
 12. �� �ก������,���,���� �����*��/��� &�'����,%� B�����*ก���� �
��*��	'���%�ก
Kก�/A�����%�ก������������
(����,�2�/��� K��	'&%��  ก ����1
�,	��0�,0Y���������%�ก���! �	
&�'�� �ก������
(ก��&ก��.�0�A�ก�� � 
 13. �� �ก���� ���� �� �ก����'%(����%D�,�Y	 ,�2��
���� ��ก�
(���1 (  ��ก
!�����, � ���A��	*�0����� ���� ,1��  ��ก,�2�0�  ����ก�  �	���6 %A����ก ,�2���� 
  
 	',0Y�������1����0��'�'. �ก��,�2��
��*���

� %���&���� ���� ���� (�
�. ��
��*�� A$ ,�2�%������
�� ��/�!� ������ก �

��������������  ���;6 &�'��A��]�(
����ก���D�,���1���� 	�ก�
ก�;'
�
�ก���������	
�����D�.� ���,0�����
����
(,!$� ,�2�&�������ก���D�,���ก����	
�����

���
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



25 
 

ก���������	
���
���
ก�� 

ก����������
�� 

����ก��
������
ก������ - ก����� 

ก�� �!"
��#�
"���ก 

ก����$%���& 

 2.4 ก�����ก��#��
��0�456����*+����,-� 
 

 ก�'(��ก���
�%���	#$
 %����A&(��  ก,�2� 5 .

�� ��$   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 B�!��'ก ( 1 &%��.

�� �. �ก�'(��ก���
�%���	#$
 %�����0�$ (��ก��. ����(��KB� 
 
 ��6�#����� 1 ก���
(���A�������� �ก�� ���(��KB����0����[ 	'��'0�
กA�������� �ก����
%��������, ����%�ก����
�.��0������1����. ��� &�'	'� �0�����B
;C6���%����A��,���,�Y��0�ก
(
������ �ก���

� ,1�� ���(��KB���0������'0�
กA�������� �ก���1�� �!��,� �6 ,!$� ���	'%����A
�D�������%$(���.� ��� &�'�1������ ก
(��� $������ ��,� �6,�Y����%'��ก��ก.�
� 
 
 ��6�#����� 2 ก�����0�.� ��� ���(��KB�	'!�����0�.� ������,ก����.� �ก
(����B
;C6�0���ก
���%*� ,!$� �D����1���ก���
�%���	 ,1�� ,�$� ���(��KB��� �ก��#$
 � �!��,� �6 กY	'�D�ก��0�
����', ���,ก�� ��ก
(� �!�� ,� �6  K��ก��% (A��	�ก������ �  ,!$�  � ��� ���  ,!$�  �0� ���
.� ���� �!��,� �6���������,0��'%�ก
(��, � 
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 ��6�#����� 3 ก����',������,�$ ก ���(��KB�	'�D�.� ����

�0�����������D�ก��,����(,���(
,!$� 0����,�$ ก�����&�',0��'%�ก
(��, ����%*� ,1�� ,�$� ���(��KB������ �ก��#$
 � �!��,� �6���
.� �������� �ก���

�0����&��� กY	'�D�ก��,����(,���(A��.��. �,��$� � �*;%�(
�� ���0�  ���� 
���&(( ,!$� 0����,�$ ก�����&�',0��'%����%*���ก��ก���1����&�'����%����A���	'	������. �
���(��KB� K���D�ก��,����(,���(�'0�������������
ก�;'&�ก����ก
� ������ ��.� K��,���0�$ 
.� ,%��&�ก����ก
� ������ #��� �		'��',���K��ก���0��'&��	�ก��ก��0��� �&ก�&���'
�*;%�(
��กY��� ,�$� ����'&���

�0��&��� �'&��. �%������
���%��ก���กY	'�
�%���	,�$ ก#$
 
%������
��

� ,�2���� 
 
 ��6�#����� 4 ก���
�%���	 ,�2�ก���
�%���	�D�ก��#$
 	��� #������#$
 �� ��
�%���	,ก����ก
(
����B
;C6 �������B
;C6 ���.�� ,�����ก��#$
  &�'�����;ก��#$
  ,1�� ,�$ ก�'((K���
!�6 ,�$ ก
���0� K���
!�6 ,�$ ก����������	'#$
  ,�$ ก1���,������	'#$
  (K ก�%��ก��#$
 � 1���,��������ก��
%��,%���ก������ #$
 1�������,�$ � 0�$ � #$
 !�� �,!$� �) &�'	D�������,��'%����	'#$
  %�����
(�� �������'�',�����ก���1�����������
ก 0�ก!�	��;�#$
 �������;�����ก.�
� �	����
(%����� 
!�	��;�	�ก�'�',�����ก���1����&�'�'�',������	'�� �#$
 ��

��� �� ,�2���� 
 
 ��6�#����� 5 !"��ก���B��0�
�ก��#$
 -ก���1� ���#$
  �		'��!"��ก�����ก��� (%� �
����!��! �	0�$ ���!��! �		�กก��#$
 -ก���1��
�ก�����$  

- ,�$� !��! �	 กY	'�D�ก��#$
 #
D�&�' �	ก���,�2���ก������������B
ก����� � ก	�ก��
&���
 �	( ก�� ��A��(*��� $��[ ����ก��1������ 

- ,�$� ���!��! �	 กY	',��ก�1�&�' �	��'	���0���� $��)���� ��0�$  �	,���ก�� ��0����.��
�
(���1 ( 

 � ก	�ก��
&��� .� ���0�
�ก��#$
 -ก���1�	'ก���,�2�.� ����� �ก�
( (Feedback) ���%D��
E
%D�0�
(��ก�����ก��!�	��;���ก���
�%���	#$
 ��

��� �� 
 
 2.5 �+ 
��%�#�ก��&ก��456����*+����,-� 
 ���� ���'��� &�' /��
G�6 ���'��� (2553: 60-65) ก������� ���&((ก���
�%���	#$
 . �
���(��KB�	'&(������'�
(ก��&ก���E0� �

�&��ก���1�����!������� ����%*� 	�ก�'�
���1�����
!�������ก���%*� &(�����,�2� 3 ���&(( �
���
 
 

 1. !"��ก���ก��#$
 ����ก�� (routinized response behavior) ,�2�!"��ก���ก��#$
 ���
����,��1�� ����ก����%
�������(��KB�#$
 %�����,�2���'	D�,�$� #$
 %���������A�ก&�'�� �#$
 (� �[ 
ก��#$
 %�������',B���
���(��KB��1�,����
�%���	�� ���ก ,!��'���	
ก&�'�*��,��ก
(����B
;C6�

�
,�2� ������ ���������0� �0����	'#$
 &�'�
ก	'#$
 ��������, �1 (��ก���%*�,�2���'	D� �
� ����,1�� 
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ก��#$
 %(�� ��%�)�� ��#
ก) ก 0�$ 0�
�%$ !��!6 ,�2���� ก��#$
 %������
�ก������
	�����	D�,�2��� �
���0�.� �����ก ,!��'����,%����&�(	'�����,�� 
 

 2. !"��ก���ก��#$
 ����� �&ก���E0�(�� ���� (limited problem solving) ,�2�!"��ก���
ก��#$
 ���,ก��.�
���%A��ก��;6������#$
 �� �,�1�Eก
(ก��#$
 ����B
;C6�0�� ���0� �0�� &��������(��KB�	'
���	
ก����B
;C6�

�,�2� ������ �
� ����,1�� ก��#$
 ��%�'�����0� �0�� ก���
�%���	#$
 	�����%����A
ก�'�D�����
���,!��'�
����,���1���ก� � 	��	D�,�2��� �% (A�����0�.� ���B��� ก,!���,���  �	
A��	�ก!�
ก���.�� A��,!$� ����,���1�0�$ � �������	�กK~�;�����[  
 

 3. !"��ก���ก��#$
 ����� �&ก��.��E0� ������ก (extended problem solving) ,�2�
!"��ก���#$
 ���������%�
(#� ���ก���%*��� 3 ���&((. �!"��ก���ก��#$
 ,ก��.�
�,�$� ���#$
 �� �
,�1�Eก
(ก��#$
 ����B
;C6�������*��,�� 0�$ ,�2�ก��#$
 ��

�&�ก&�'����B
;C6�

�����&!� ������
,%������ ก�����!���%�� 	��	D�,�2��� �&%��0�.� �����ก !"��ก���ก�#$
 	������ก�'(��ก���*ก
.

�� ��
�ก������&������ ���� �
� ����,1�� ก��#$
 � �!��,� �6 ���#$
 	D�,�2��� ��1�,�����ก,!$� 
���(%�������[���,�2�,ก;C6%D��
E��ก��#$
  &�'�
ก�;',�����&���'���,!$� �1�,�2�0�
ก��ก��
��',���,����(,���(ก
�ก� ��
�%���	#$
  
 
 2.6  9�������&����1�%�#(�ก��#��
��0�456����*+����,-� 
 e
���!� ,%� �	 (2550: 57) ก������� ���(��KB�&���'��	'������&�ก����ก
�����������[ 
#���������	�ก����&�ก����ก
�. ��
ก�;'���ก��B�!&�'%B�!&���� �. �&���'(*��� �D��0�
ก���
�%���	#$
 . �&���'(*���������&�ก����ก
� �
��

��
กก������	��	D�,�2��� ���ก��A����		
�
����[ ���	'������ ก���
�%���	1$
 . ����(��KB� ����,0��'%� K�����,��%����A&(����		
���������� 
!"��ก���. ����(��KB�  ก,�2� 2 ��'ก�� ���&ก� 
 
 1.  9����-��0� (Internal Factors) ,�2���		
����,ก��.�
�	�ก�
�(*����������������&�'
ก��&%��  ก #�����!$
�\����	�ก%B�!&���� �����[ K�������		
�B������'ก (����
 ��6��'ก (����[ ���&ก� ����	D�,�2������� �ก��0�$ ��������A�� &��	���	 (*���กB�! 
�
����� ก���
(��� #���,��%����A /�(������
���
 
  1.1 ����	D�,�2� (Needs) ������ �ก�� (Want) &�'��������A�� (Desires) 
,�2��D����������0����ก��,����ก
�&�'%����A�1�&��ก
���� #���,��	'�1��D���� f������ �ก��g ��
ก��%$�  ����,�2�%����0E� K����������� �ก��%���0����%�����. �(*���	',�2�	*�,�������. �����
�� �ก�� ��ก���1�%�����&�'(��ก�� �$  ,�$� ,ก������	D�,�2�0�$ ������ �ก������������������ก��
0�$ 	���	.�
�(*���กY	'0�������	'� (%� �����	D�,�2�0�$ ������ �ก���

�[ 
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  ,�� �		'ก���������� ������ �ก��. ���*��60�$ ������ �ก��. ����(��KB�,�2�
,ก;C6 %D�0�
(ก�������*��0�� &�',�2���		
�%D��
E. �&������������ก������ (Marketing 
Concepts) � ก	�ก�

��
�,�2���		
�%D��
E�� ���� ���� � ����%����A��ก�����กD��� &�'����
,	��E,��(K�. �/*�ก�	B�����%���&���� ����ก�����������ก��&.��.
� ก�����$  /*�ก�	�� �%����A���
	'กD�0��&�'� (%� ������� �ก��. ����(��KB�����
��������
(ก��� (%� � (Unfulfilled Needs) 
�����ก���&�'���,�Y�ก������&.��.
� 
 
  1.2 &��	���	 (Motive) ,�$� (*���,ก����E0����ก��0�$ ��	���	.�
� &�'0�ก
��E0��

�����*�&�� ,.� �	��� ���� ������ ����%��	 0�$ ����D�ก���
�%���	��[ &��0�ก��E0�
�

�[ .����
�0�$ ,ก�������*�&������.�
� ,.�กY	',ก��&��	���	��ก��!��������	'&ก��.��E0����
,ก��.�
��

�  
 
  1.3 (*���กB�! (Personality) ,�2��
ก�;'��%
�K�����. �(*������!
G��.�
���
	�ก������� ����,1$�   *���%
� &�'%���	���	����[ �'�'���&�'&%��  ก������������[ #�������
�� ก��กD�0�����&((��ก��� (%� � (Reaction) . �&���'(*���&�ก����ก
� #���	',�2��
ก�;'
ก��� (%� ������&((���������� �
�ก�'�*�����%B�!&���� �  
 
  1.4 �
����� (Attitude) ,�2�ก����',����������%�ก0�$ �������,0Y��� %�����%���0����
. �(*���K���
�����	'������ !"��ก�������[ . �(*��� �
��

�,�$� ,���� �ก���0�(*�����[ 
,������&���!"��ก��� ,��	'�� �!��������	',�������
�����. �,.�ก� � &��������,�2�	���
�
�����,�2�%������,������&��������ก ,�$� �	�ก,�2�%������%����.�
���	���	 �
��

�ก����
(�
��0�,.��ก
(
!"��ก���. ����(��KB��� �ก�'�D��������ก���ก����
(,������!"��ก���. ����(��KB� #����� ��1�
����,.���	 &��!����� &�'�'�',����D�,���ก�������� 
 
  1.5 ก���
(��� (Perception) ,�2�ก�'(��ก��. �(*�����ก��� ��
(�������0�$ 
ก��ก�'�D�. �(*��� $�� ก���&�ก. �ก��,.��%�����������ก��%���������� �ก��&ก����(��KB��� �
%������,ก��ก���
(���ก� � K��ก��%����B�!!	�6. �%�����0�$  ��6ก���0����*;�����%����. �
���(��KB� #���	',�2�ก��%����ก��� ��
(���,���ก
(,�2�ก��%���� �.���
��, � 
 
  1.6 ก��,������� (Leaning) ,�2�ก��,������&���!"��ก���. �(*������,ก��	�กก��
�
(���&�' ��'%(ก��;6. �(*��� #���	',�2�ก��,������&���&�'�� ������'�'��� �
��

�0�ก��ก��
�
(���&���
������ก��,������&���!"��ก��� 0�$ ���,ก��ก��,������&��� ������ �.��������กY�
����A$ 
���,�2�ก��,������� 
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 2.  9����-����ก 0���A����		
����,ก��	�ก%���&���� �� (�
�. �(*��� #���	'�� ��/�!�
�� �������&�'!"��ก���. ����(��KB� K����		
�B��� ก&(��  ก,�2� ��6��'ก (���%D��
E 6 
��'ก�� ���&ก� 
 

  2.1 %B�!,���\ก�	 (Economy) ,�2�%������กD�0�� D���	ก��#$
  (Purchasing 
Power) . ����(��KB��

����. ��
�,���&�'��		
� $�����,ก����.� � 
 
  2.2 �� (��
� (Family) ก��,��
������%B�!�� (��
����&�ก����ก
�%�����0�(*���
������ &�ก����ก
� ,1�� ก��� (%� ��� ������ �ก���� ����B
;C6. �(*���	'����
( ��/�!�
	�ก�� (��
�#����� (��
�	'������ !"��ก���. �(*������%��ก���%A�(
� $��[ ,�$� �	�ก(*���	'
�1�1�������
�,�Yก #���,�2��
����#��#
(&�',��������
ก�;' 
�	'ก� �0�,�2���%
���'	D� (Habit) . �(*���
���� �1���� 
 
  2.3 %
��� (Social) ก�*��%
���� ([�
�. �(*��������� ก����
(!"��ก���. �
(*����0�,�2�����������,����ก
�. �%
��� ,!$� ก��� ��
(,.��,�2�%���0����. �%
��� 0�$ ���
,���ก��� ก�'(��ก��.
�,ก�����%
��� (Socialization) ��'ก (�������&((ก���D���1���� 
(Lifestyles) �������. �%
��� (Social Value) &�'����,1$�  (Believes)  
 
  2.4 �
G�/��� (Culture) ,�2���A�ก���D�,���1�������%
���,1$� ���,�2�%�����������&�'
� ��
(���]�(
�� ,!$� �0�%
����D�,���&�'��ก��!
G������������� (*�����%
���,����ก
�	���� �
���A$ &�'�]�(
������
G�/���,!$� ก�� ���,�2�%���0����. �%
��� K���
G�/���,�2�ก�*��. �
������� !$
�\�� (Basic Value) ก���
(��� (Perception) ������ �ก�� (Wants) &�'!"��ก��� 
(Behaviors) #��� ,�������	�กก��,�2�%��1�ก. �%
������� (��
� 1*�1� &�'%
��� 	��,�2����&((
0�$ ��A������ก���D�,���1���� (Lifestyles) �����%����0E���%
���� ��
( ��'ก (�����������ก��
&%��  ก ���������ก���1��
�A*0�$ %���. � 0�$ &��ก�'�
����/����กY,�2��
G�/�������,1��ก
� 
 
  2.5 �
�ก�'�*�����ก������ (Marketing Stimuli) K ก�%������(��KB�	'���!(,0Y� 
���	
ก &�'�*��,��ก
(%�����0�$ (��ก���

�[ K���1�,��$� ��$ ���ก������ �$  ����B
;C6 ���� 1� �
���ก��	
�	D�0���� &�'ก��%��,%���ก������ #���	'�D��0����(��KB��������������	&�'�����������
���	'�1� %������

�[ �
��

�/*�ก�		�����,�����,�$� �. �ก���D��0�,ก��ก��!(,0Y����%����� �D�
%�����,.�����0����(��KB����!(,0Y� ������	
ก %
��
% ������ ���)����������A��%�� ก��%�����0�(*���,ก��
ก��,����
(��ก,����� กY�����D��0������'K�1�6��ก.�
�,����

�  
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  2.6 %B�!&���� � (Environment) ก��,������&���. �%B�!&���� ��
���� ,1�� 
����&������. �%B�! �ก�� ก��.��&����
D�0�$ ,1$
 ,!��� ��ก�'�(. ����ก]ก��;6, �
���KE &�'�����E�� ,�2���� %�����0�ก���
�%���	#$
 . ����(��KB�,������&���������,1��ก
� 
  

 	�ก&�����&�'�"�5�,ก����ก
(!"��ก������(��KB� &�'ก�'(��ก���
�%���	#$
 .������  
�����	
����กD�0���0� �
ก,�����
/������ ,�2�ก�*�����(��KB�,�F�0���. �ก����	
� #���ก�*���
ก,����
�
/������	
� �����ก�*�����(��KB����,�2��
��*��� �ก��� �����	
�	������D��"�5��
�ก�������,ก����.� ���
�1� /�(��A��%�,0�*&�'��		
�����[  ��������� ก��กD�0��!"��ก���&�'ก���
�%���	#$
 %�����
)*+�,)- �. �ก�*��,�F�0����������D�ก����	
�  ,�$� �	�ก����&�ก����ก
�. ��
ก�;'���ก��B�!
&�'%B�!&���� �. ����(��KB�&���'(*��� �D��0�ก���
�%���	#$
 . �&���'(*���������&�ก����
ก
� �
��

������	
�	��,0Y����  ��		
�B����  
����&ก� ����	D�,�2� &��	���	 (*���กB�! ก���
(��� 
�
����� &�'��		
�B��� ก ���&ก� ,���\ก�	 �� (��
� %
��� &�'�
�ก�'�*�����ก�������

� 	'��
(�(���� ก��กD�0��!"��ก���ก��#$
 . ����(��KB�. �ก����	
�����

���
  
 
3. 
�����
��������ก����ก����"��#����*+����,-� 
 

 ,%�� ���6�;C� (2542 : 101) ����0�����0������ �
������$  ����K���, ���. �
�������%�ก��������1 ( ���1 (�� %�����[ �
�����,ก��.�
�0�
�	�ก��������',���.� ,�Y		���0�$  
,0�*ก��;6����[&��� �
�����,�2�,�$� ���� ���;6. ��� ��,���
ก	'���
�������������กY���0����
�� ,�$� ��
�/���%�� !���ก��,�$ � &)1
��,%$
 ��� ��',B�. ������&�' �0�� ,�2���� 
 
  �*��6 	��*���ก*� (2545: 215) ก������� �
�����,�2��
�&��0����������6%
��ก��. �
ก�'(��ก���
�%���	. ����(��KB� �
�����,ก��	�กก��,�������&�'ก���]�(
��� (�� ก
� 
(Interaction) . ����(��KB�ก
((*��� $�� 
 
 John C. Mowen &�' Micheal Minor ����0��D������. ��
�����������,�2� f&ก�ก���. �
�������%�ก1 (&�'���1 ((*��� ก�*�� %A��ก��;6 %���. �����

��������,0Y����,��� ����,0Y�g 
	�ก�D��������
	',0Y��������
�������������ก���. ������ �$  f�	g �
��, � ,!��'�������%�ก
�
�ก����&%��&��K������	'ก� �]�ก������ (�� %�����%���0���� ,1�� ������0� ,!��'���(��KB�,��,�������
��,1���

� � ก	�ก�

�,��A$ �������
�����,�2���		
������ ��/�!� 
�,ก��	�ก�
�(*���&�'��
����%
�!
�/6ก
(B�!!	�6. �������0�  .� ,�Y		���,!���,���กY�$  �
������

���ก�� ก��,������&���
&�'กY��� �	�D����!"��ก������A�ก�� �,%� �� ����ก����

�A�����(��KB����
�����������(����&���
กY��ก����
กก������	'�D�ก��,������&������K������ ก�����
������� (���
�0�$ %�����	'�� ��/�!�
,�2� ������ก�� ����%D�,�Y	0�$ ���,0��. �ก��*�/6ก������. �(���
�,�2� ������ก��,���� 
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 3.1 ���$ ��ก�������"��#� 
 e
���!� ,%� �	 (2550: 106-107) ก������� �
�������'ก (���� ��6��'ก (������
%����A  ก	�กก
���� 3 ��'ก���$  
 
 1. ก��,ก��!*�/���EE�0�$ �����������,.���	 (Cognitive)  ��6��'ก (����ก���
(���,ก��
	�กก������
(�������0�$ ��'%(ก��;6,ก����ก
(%���0����%����� 	�ก� �0�,ก��,�2��������&�'����,.���	 
#���%������ �������%�ก. �(*��� &�'&%��  ก�������. �����,1$�  (Belief) ����,1$� ���&�ก����
ก
�	'%������ ก��&%��  ก���!"��ก������&�ก����ก
� 
 
 2. �������%�ก (Affective)  ��6��'ก (�����������%�ก �	�D��0��

�ก� ����	'���������&�'
��'%(ก��;6�� %�����[ 0�$ ,ก���������%�กก� ����	',ก�������������,.���	0�$ ����'%(ก��;6�� %���
�

�กY��� #���&%��  ก�������. �����ก�
� ����1 ( ����Kก�/ ����,ก����  
�,�2�ก��%'�� �
�������%�ก���	 
 
 3. !"��ก������	'&%��  ก (Behavior)  ��6��'ก (����!"��ก���  �	,ก��.�
�,�$� ��
�������%�ก�� %�����[&��� กY	'%������ ก��ก�'�D���ก��� (%� �������%�ก�

� #���&%��A������
K���, ���0�$ ,	������	'#$
 . ����(��KB� 0�$ ,ก��.�
�0�
�	�ก�������������,.���	�� %����

� #���	'
,�2�,0�*���0�,ก��ก��ก�'�D� 
 
 3.2 
.�(����&����ก���ก����"��#� 
 ,���
� &�' (���� (���� ���'���. 2542 : 127-128;   ��� ��	�ก Loudon and Bitta. 
1993:427-428) ก������� &0��������. �ก��,ก���
�����,ก����	�ก0�����		
� �
���
 
 
 1. ��'%(ก��;6K�����. �(*��� (Personal Experience)  ,�$� �	�ก��1������'	D��
�. �
(*���	D�,�2��� ������ %
�!
�/6%������� [ � (�
� �� �,��� 	����ก����',���%����0�� &�' ��',���
%���,ก��#
D�#�ก ก�'(��ก����',���,0�����
�D��0�,ก��ก��,������� #���!
G��.�
�,�2� �
������������ %���
���� [.�
� �
� ����,1�� 	�ก��'%(ก��;6���. ����(��KB�ก
(!�
ก���.�� ����B
;C6(��ก�� &�'
�����������[ ��'%(ก��;6,0�����
	'1���,%���%����&�'.
�,ก���
����� ������� �
�A*���ก������ 
(market object) �
�ก������
� ก	�ก�

��
�����		
� $�� [  
�,ก��	�ก �
�(*����

�, ������ ��/�!(�� 
ก����',����
�A*���ก������K��������%D��
E 3 ��'ก�� �$  
 
  (1)  ������ �ก�� (Needs)  ,�$� �	�ก������ �ก��. �(*����

���� ���ก
(����

�&��
,ก��	�ก�'�
����� &��	',������&���&���
������ก��,��� 	���D��0��
�����. ���,������&���
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��������� �
�A* ����,����ก
�	'����
(ก����',�������ก
� ��&���'1���. �1�����
�� �$  ���
�����
�� �
�A*�

����,0�$ �ก
�,�$�  ��*0�$ �
�,�������� 
  (2)  &���������,ก����ก
(��, � (Self concept  (����

�,���ก��� Self-
Perception)  #���0���A�������. ��������&�'�������%�ก�

�0�����(*���� ��
�, �������
ก�;'
 ������ ,��,�2�  ������ &�'���0�
����	'�0�,�2� �������� ���� &�',�$� (*�����&���������
,ก����ก
(��, � ������&��� กY	'����%'�� ��0�(*���&%��!"��ก���������

����� �
��

� ,�$� 
(*���,�1�Eก
(%���,���0�$ �
�A*���ก���������� [ (*���	'����
(����

�0�� &��	',�$ ก�
(���&�',�$ ก
���	'&������0���������������. ���, � �ก���� �
��

�ก����',���.� ���,ก����ก
(����B
;C6 
������� 0�$  $�� [ �����, ����������%�ก ������ ��� ������ 0�$ ������� �������� %���,0�����
 	��.�
� ���
ก
(&���������,ก����ก
(��, ����	'�����%���,0����

����� 
  (3)  (*���กB�! (Personality) (*���กB�!. �(*���,�2���		
�%D��
E �ก ����0�������
ก
(&���������&0���� ����� ��/�!��� ก����',����
�A* (*�����(*���กB�!,e!�'�
�ก������� ,e$� �
1�,กY(�
�0�$ ,���,�� %����
�ก����,0�����
����ก�'�(�� ก��ก� �
� ,�2��
�����. �(*����

��

�%�
� 
 
 2.  ก��,.������,�2�%��1�ก. �ก�*������ [ (Group Associations) ��,���*ก���� �����
(
 ��/�!������กกY�� � 	�ก%��1�ก�� $�� [ �����, �,.�������� �������,%�  K��,e!�' ������������
�
��������,������ ����B
;C6 	���/��� %�
%��B�! &�'%A��ก��;6&���� � $�� [ ก�*�����*;���0�$ 
��������� ������ กY	'	���	�0�(*������
�������� ���������� ก�*���
�ก���� ���&ก� �� (��
� 
ก�*��,!$� ���� ,!$� �������� ����

�ก�*���
G�/������� [ ���A���� �ก
��� �
(���,�2���		
�%D��
E���
���� ��ก�'�(�� !
G��ก����������
�����. �(*���K����� 
 
 3. ��		
� ��/�!� $�� [ (Influential Others) ก��ก� �
�. ��
�����. �(*���B��� ก ,ก��
	�ก&0��������0�������
�ก������&��� �
�����. �(*���0�$ �
�����. ����(��KB��
�%����Aก� 
�
�.�
�0�$  �	,ก��ก��,������&������	�กก��������(��KB����,.��������� %
��
%ก
( (*�������� ��/�!�
�����, �� ��
( &�'��
�/� �ก���� ,1�� ,!$� ������, ��
(A$  E���!���� � &�'���,1����1�E ,�2���� 
 
 3.3  9�������&�*�#(�ก��ก:�.����"��#� 
 ก��,ก���
�����%���0������	�ก%B�!&���� ����0�� 0� �(*�������ก���&�'���%�ก�����
%B�!&���� � �
�	'%
�,ก������� (*��������	�ก!$
�,!,����ก
��
ก	'���
���������ก��,����ก
�&��กY
������,�2�ก���$��
����,%� ����� ก������
(.� ���&((,����ก
�	'ก� �0�,ก��(*���������
��������
,0�$ �ก
��

�0�� #�����		
�����[ ����� ��/�!��� ก��กD�0���
�����. �(*���%����A&(��  ก,�2� 
5 ��'ก������
���
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 1. ��		
�����(*���กB�! (Personality Factor) ,�2��
ก�;',e!�'(*��� ���
�����!$
�\��
����D��0�,�2���,.���	���� ���
���������� 	'�D��0�� ��
(������� ��������ก
�.���0�ก��!$
�\�����
�� �������
�����������( กY	'� ��
(�����ก 
 
 2. ��'%(ก��;6�� ��� ก���0�.� ���&�'��� ��1�,!$� �0�,ก����'%(ก��;6K�����,ก����ก
(
����B
;C6 �� ��D�ก��ก�'�*���� 0�
�	�ก���,ก���
������0��
�%���	#$
  �
������� ����B
;C6��[ 
 �	,ก��	�ก��'%(ก��;6���	�กก��,���1�0�$ ��� ��1�����B
;C6 ��'%(ก��;6. ����(��KB�&��
�'���������� %�����&�'(��ก�� 
 
 3.  ��/�!�	�ก�� (��
�&�',!$� � �������!$
�\��. ��
������
ก	'����
( ��/�!�	�ก
(*����ก��1�� ,1�� �� (��
� ,!$� � 0�$ ����� ��/�!��� ������� K��(*�������[�
�ก����	'�0�.� ���
.���%��&ก����(��KB� �D��0�%����A%�����
�������� �1�,�2�&0��� ��� ����ก��%�����
�������� 
 
 4. ,��$� ��$ ���ก������ ������	',�2�ก������������ ก���1�	�0������ K���
!�60�$ 
 ��,� �6,�Y���ก���0�.� ���,!$� %����B�!�
ก�;6. �����B
;C60�$  ��6ก� ,!$� ,.��A��&�'	���	
���(��KB�,e!�'ก�*��	�ก� �0�,ก���
�������� 	�ก!$
�\������������&�'����������&�ก����ก
�
,��$� ��$ &�'���&((��ก��%�����
�����%D�0�
(ก�*�����(��KB����&�ก����ก
�	���� �,�$ ก�0�,0��'%� 
 
 5. ก��,����
(.���%������%$� ����[ %$� ������0��ก0���&�',.��A��ก�*��,�F�0�����ก.�
� 
ก��,�$ ก�1�%$� ���,.��A���������'%��/�B�!&�'���,1$� A$ 	'%�����
���������
������� �������,1$� A$ 
. �&0���.� ��� ���A��.���. �.� ��������ก,!���! ��ก���
�%���		'%������ ก��,����
(. �
���(��KB� �� �	�ก����'�����&�'%����,�2��
�����.�
������ 
 
 6.  ��/�!����%
��� ก�'&%%
���%����A���������%�ก��ก�����ก��,ก������1 (0�$ ���1 (
��[��� 0�ก(*���A�ก���ก���	�ก�
G�/���,����ก
�&�' �����%
���,����ก
��
ก	'���
��������
���������ก
� &��A��0�ก(*��������
���������� ����ก�'&%%
��� กY	',�2��
��������,.��&.Y�&�'��ก
�� ก��,������&�����,�� #���,�2��
ก�;',e!�'(*����
�ก����.������ 
 
 	',0Y������� �
����� A$ ,�2���		
�0�������1�����ก��กD�0���������%�ก ����1 (0�$ ���
1 (. ����(��KB�  #���	'%������ ก�'(��ก���
�%���	#$
 . ����(��KB�K����� K����		
�!$
�\�����
������ ก��กD�0���
�����. �ก�*�����(��KB���	�ก��'%(ก��;6K����� ก��,.������ก�*��0�$ 
%
��� &�'��		
� ��/�!� $��[ #�����ก����ก����	
���

���
 �����	
�����1���		
����,ก����.� �ก
(���(��KB���
����(*���กB�! ��'%(ก��;6  ��/�!�	�ก�� (��
�&�',!$� � &�'ก��,����
(%$� ���1���ก����ก��
!"��ก���ก��#$
 %�����&�'(��ก��)*+�,)- �. ��
ก,�����
/��������,.�ก�*�,�!�0����  
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4. ���&+��ก����ก��
�����
�����ก��;'<&�;=�� 
 
 4.1 
�����;'<&�;=�� 
 %�����)*+�,)- � (Luxury good) �����,���\ก�	�D���� f%�����)*+�,)- �g 0���A��%�������� *�
%��6%��,ก��ก��� 
���%���. ����������,!���.�
� #������ก
�.���ก
( f%�����	D�,�2�g (necessity good) ���
 *�%��6,!���.�
��� 
���%��������D�ก������������,!���.�
� ก����ก
���� f%�����)*+�,)- �g ,�2�%������������
�$�0�*��. � *�%��6�� ������ (Income elasticity of demand) %�� ,�$� �������\��'��D����.�
�กY	'#$
 
%�����)*+�,)- ���ก.�
�,�2��D��
( #���กY0����������A���������ก������ �ก��กY	'������������� 
&������%
�!
�/6�'0���������$�0�*��. � *�%��6�� �����������,�2�����%
�!
�/6��������,�$� ,���(
ก
(������ &�' �		',������&������&���'�
(. ������� #���0���������� f%�����)*+�,)- �g 
 �		'ก�����,�2� f%������ก��g (normal good) 0�$  f%������� ��*;B�!g (inferior good) .�
� ���
ก
(�'�
(. ������� �
� ����,1����������\��'��0�*�#$
 �A���61

�0��%D�0�
(ก��%'%� &�'0
���%'%�
,�$ (��&����� ��ก�;���
�A���61

�0��กYก�����,�2� f%������� ��*;B�!g 
 	�ก����0���.������%�*������� %�����)*+�,)- � �$  %���������������$�0�*���� ����%�� ���
.���ก
(%�����	D�,�2�����������$�0�*���� ������D� ,�$� �	�ก,�2�%��������������	D�,�2��� ก��
�D���1����. ����(��KB� ,�2���		
� 4 ���������%D��
E�� ก���D���1��������������	'&!�.�
�,����0�� 
���(��KB�กY�
�������	D�,�2��� �#$
  ,1��  �0�� ���
ก��K�� ,�2���� &��%D�0�
(%�����)*+�,)- � #���
���&ก� ,%$
 ���&(���6,�� ก�',���&(���6,�� ����ก�.� �$  ,��$� �%D� �� �
D�0 � &����� ,�2���� 
��		
���ก��(��KB�	'.�
� ���ก
(\��'&�'������. ����(��KB�&���'(*��� 
  
  %D�0�
(��',�����ก���*�ก�ก����กD�0���0�%�����)*+�,)- ��� 19 ���ก���
��� ����
 
  1. ���6 
  2. %*��������',�� 
  3. ����� 
  4. � ก��� 
  5. �
D�0 �&�',��$� �%D� ���6 
  6. ก�',���0�
�&�',.Y�.
�0�
� 
  7. ���� �D�����.�%
��6  
  8. %�� ,%$
  ก�'K��� ก��,ก� %D�0�
((*�*� %��� ,�Yก1�� &�',�Yก0E�� &�',���� 
  9. � �,���0�
�&�'� �,�������( 
  10. ,��$� �&ก��1����1�(�K��' �0�� 0�$ �1��ก&���B��������D��������%�
� 
  11. ,��$� ���'�
(����D��������%�
� 
  12. ,��%6 
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  13. &����� 
  14. ก�� �A������&�' *�ก�;6 
  15. ����ก�&�' *�ก�;6 
  16. ��กก�&�' *�ก�;6 
  17. �)&1Y�&�' *�ก�;6 
  18. & �,���� 
  19. ,(���6 
 
����� 2 &%��������ก��%��  ก	D�&�ก���0���%�����)*+�,)- �  ��'	D�,�$ � �*���� �� 2554 

 

0���%����� ������ 

���6 45,460,919 

%*��������',�� 655,345,313 

����� 4,911,548,221 

� ก��� 253,358,561 

�
D�0 �&�',��$� �%D� ���6 1,130,661,231 

ก�',���0�
�&�',.Y�.
�0�
� 605,880,292 

���� �D�����.�%
��6 1,210,979 

%�� ,%$
  ก�'K��� ก��,ก� %D�0�
((*�*� %��� ,�Yก1�� &�',�Yก0E�� 
&�',���� 

1,214,489,712 

� �,���0�
�&�'� �,�������( 1,238,224,455 

,��$� �&ก��1����1�(�K��' �0�� 0�$ �1��ก&���B��������D��������%�
� 7,902,493 

,��$� ���'�
(����D��������%�
� 900,568,045 

,��%6 1,451,661,111 

&����� 180,443,588 

ก�� �A������&�' *�ก�;6 279,403,531 

����ก�&�' *�ก�;6 302,991,072 

��กก�&�' *�ก�;6 62,749,151 

�)&1Y�&�' *�ก�;6 81,882,022 
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����� 2 (�� ) 

 
����� :  ����6,��K�K���%��%�,��&�'ก��%$� %�� ก�'����ก����
�(2555).     
 http://dwfoc.mof.go.th/menu6.htm 
 
 	�ก�����������ก��%��  ก ��'	D�,�$ � �*���� �� 2554 &%���0�,0Y����%�����0���1���
����		*(
� ���(��KB��� 
���ก��	
(	����1�% ���ก.�
�K��,e!�'%�����	D�!�ก,%$
 ��� ,��$� ��*��0�� 
����ก� �
D�0 �&�',��$� �%D� �� ,�$� �����%B�!,���\ก�	 %
�������		*(
��������%
���,������
�������,�������� �������������ก��(��KB�%���������&!� ���0� �
� 	'1���ก��%����B�!�
ก�;6&�'
ก��� ��
(���%
���,����,!�����ก.�
� �
�	',0Y����	�ก.� ���	�กก�'����!�;�1�6 ���,���,����� 	�ก
ก�;������,�$ �%��0������������ �
�,�.ก���D�,.��%�����. ���',���������&#�0����
�,�.ก��
%��  ก,�2�,0�*�0����.���*�ก����������� 1,203 ����� ����6%0�
\Z #���� ก	�ก,�2���	�กก��
�D�,.��%�����,1$
 ,!��� %������*� &�'�
�A*��(ก���%D�,�Y	���,!���.�
�&��� %���0����,�2���	�กก���D�,.��
%�����  *�KB�(��KB�,!���.�
� (,!���.�
� 29% ) ��	D������
������	
(��� ��$ ก���D�,.��ก�*��%�����
)*+�,)- ��� 
���ก��.����
�. �ก���D�,.�����,!���%��.�
�0���ก�*�� 
  
 3.1 ���ก��;'<&�;=�� 
 (��ก��)*+�,)- � �$  ���0�$ ก�	ก�������ก��(��ก�����%����A%��������!��! �	 
� (%� ��� ������ �ก�� ����

�%����A D��������%'��ก�0�ก
(���������
((��ก����� K�� �	��
�
ก�;',�2�ก�	ก����
����ก�� ,!$� �0�,ก�������� ����� ����%�*ก%��� 0�$ ����(
�,���,���
�	 (��ก��)*+�,)- �%����0E��
ก�����(��ก�� 0�$ ����1�	������%��,ก��ก�������	D�,�2���ก���D���1���� 
�
��

���		
�0�
ก��������� ก��,.���
((��ก�� �	.�
� ���ก
(\��'�� (��
� &�'������0�
ก. �
���(��KB�&���'(*��� 
 	�กก��%D���	�������. ��
��*�������ก���1�(��ก��)*+�,)- �����		*(
�!(��� �
��*��%���
�0E������1�(��ก��,ก����.� �ก
(����(
�,��� &�'�������,�2�	D������ก ,1�� �����ก,%�������
��� �����D�,�Y( %�� 1�B�!����6 � �,%��6� ����K ,ก' K(�6���� &�'ก�	ก������,ก����.� �ก
(ก��
�� �,����� 
 

0���%����� ������ 

& �,���� 3,684,944 

,(���6 317,414,515 

��� 13,644,880,155 
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������������ก�������� 
 
 ������� -+��!�� (2548) ����D�ก����	
�,�$� � �������&�'ก���
�%���	,�$ ก#$
 %�����)*+�,)- �
. ���%���0�������
�,ก�����%��6 �����,.�(��,.� !(��� ��		
�%���(*���. ���%����������� 
ก���
�%���	,�$ ก#$
 %�����)*+�,)- � �$  ,!�&�'�������� ,�$ �. ��� (��
� ��������',B�. �
%�����)*+�,)- ���������� (�� � ����A����ก��#$
 %�����)*+�,)- �&�'��		
�����1���ก���
�%���	#$
 
%�����)*+�,)- � !(��� ��%����%�����)*+�,)- ���',B�K���
!�6�$ A$  (�� ��' 86.3)  ������� (�� �
��ก���%*� � ������$  ,��$� ���'�
( (�� ��' 52.2) ,%$
 ��� (�� ��' 46.0) ก�',��� (�� ��' 44.0) 
�
D�0 � (�� ��' 33.3) &�',��$� �%D� �� (�� ��' 33.1) ����D��
( %�������A����ก��#$
 %�����
)*+�,)- �&���'��',B�. ���%��%����0E�,�2��
���
 ,%$
 ���#$
 (� ���ก0�$ ,�$ ��' 1 ��

�0�$ 
��กก��� (�� ��' 18.7) ก�',���#$
 ���'�
(���ก���0�$  4-5 ,�$ ��� ��

� (�� ��' 11.4) � �,���
#$
 ���[ ��

�0�$ ���' 1 ��

�0�$ ���ก��� (�� ��' 12.2) ,��$� ���'�
(#$
 ���[��

�0�$ ���' 1 
��

�0�$ ���ก��� (�� ��' 22.9) ,��$� �%D� ��#$
 ���'�
(���ก���0�$  4-5 ,�$ ��� ��

� (�� ��' 
11.9) �
D�0 �#$
 ���[��

� 0�$ ���' 1 ��

�0�$ ���ก��� (�� ��' 16.2 &�'K���
!�6�$ A$ #$
 (� �
0�$  2 ���� ��

� (�� ��' 22.6) &�'��		
������%���1���ก���
�%���	,�$ ก#$
 %�����)*+�,)- ����
���
 
�*;B�!. �%����� ������'�
(��ก���%*� (�� ��' 51.2) �
ก�;'0�$ ����
ก�;6. �%����� ������'�
(
��ก (�� ��' 52.2) ���0� . �%����� ������'�
(��ก (�� ��' 42.8) ���ก��. �&A�����[ ������'�
(
�� � (�� ��' 41.5) %A�����	
�	D�0���� ������'�
( (�� ��' 38.6) ���.�� ������'�
(�� � (�� ��' 
36.6) 
 
 �'>�&�" �:����&!�� 
���)� (2550) �����ก����	
�,�$� � �
�����&�'!"��ก���ก��
�1�%�����&(���6,��. ��
ก��ก�� �0�������
���1B
]	
���,ก�� K��%D���	ก�*���
� ����
�
ก��ก��	�ก�0�������
���1B
]	
���,ก�� 	D���� 120 �� !(��� �
ก��ก��,!�0E����ก���1�
%�����&(���6,����กก���,!�1��   &�'�� ��*%����0E���'��; 18-20 �� � ����� �$  21-23 �� 
	�กก��%D���	���;'�����ก��	
�ก����ก���%*� ��		
���ก���1�%�����&(���6,��. ��
ก��ก���$  
������ �ก���1�%����� � �����,�2����&((&�'%�%
� &�'��ก��ก����A��!"��ก�������
ก��ก���� �
�' 77.5 ,���1�%�����&(���6,��  
 &��	���	��ก���1�%�����&(���6,��  
��
( 1 �$  ,!$� � ���,�2��� ��' 50  
��
( 2 ������
,�2�&��	���	��ก���1�%�����&(���6,�� ���,�2��� ��' 38.3  
��
( 3  $��[ ,1�� ก��6���E���*+� ,�2�
&��	���	��ก���1�%�����&(���6,�� ���,�2��� ��' 8.3 &�'��',B�%�����&(���6,����������1� �$  
ก�',���&�',%$
 ��� ���,�2��� ��' 28.3  
��
( 2 �$  � �,��� ���,�2��� ��' 23.3  
��
( 3 �$  
����ก� ,�2��� ��' 15.8 &�',0�*������1�ก
��$  �1����&)1
�� ���,�2��� ��' 48.3  
��
( 2 �$  �1�
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%��������,!$� � ���,�2��� ��' 21.7  
��
( 3 �$  �1�%������������ �
ก�� � K������1�	�����&���'
��

� �$  1,500-2,500 (��/,�$ �  
 
 �������) �'��� (2552) ����D�ก����ก����	
�,�$� � ก����ก��!"��ก���ก���1�	���. �
�
��*�� K����ก��.� ���. �ก�*���
� ����. ��
ก,����1���1

���� 4 K��,�����
/����,.���*��
� 
ก�*�,�!�0���� K����	�กก����,���'06.� ���,ก����ก
(!"��ก���ก���1�	���. ��
��*�� %����A
	D�&�ก��� 4 ���� ���&ก� ����1�	������ก����ก�� ����1�	�����ก���D���1�! ����1�	���,!$� ����
(
�,���&�'ก��!
ก�� �0�� ��	 &�'����1�	���	���A' #���	�ก��ก����	
� !(��� 
 ��������1�	������ก����ก�� ��,�$� �ก��,����,%���. ��
ก,����	' ������ 3,160 - 6,336
 (���� ,�$ � #���,�2�����1�	������%�����%*� � �����,�2���� *�ก�;6ก����ก��. ��
ก,���� ��D�
ก��� 660 (���� ,�$ �  
 ��������1�	�����ก���D���1�! ��,�$� ����,%$
 ���&�',��$� �&���ก��. ��
ก,������D�ก��� 3,300 
(���� ,�$ � #���,�2�����1�	������%�����%*� � �����,�2���� �0��. ��
ก,������D�ก��� 1,967 (���� 
,�$ � ���,��������D�ก��� 1,133 (���� ,�$ � &�'���,��$� ��$��. ��
ก,������D�ก��� 650 (���� 
,�$ � 
 ��������1�	���,!$� ����(
�,���&�'ก��!
ก�� �0�� ��	 ��,�$� � ����
���	�&�'%
�%���6
. ��
ก,���� ��D�ก��� 1634 (���� ,�$ � #���,�2�����1�	������%�����%*� � �����,�2����#���,!�� ������
. ��
ก,���� ��D�ก��� 1,300 (���� ,�$ � ��� ��,� �6,�Y� ��D�ก��� 633 (����� ,�$ � ���K���
!�6 
��D�ก��� 967 (���� ,�$ � ���1�B�!����6 ��D�ก��� 633 (���� ,�$ � ���0�
�%$ ก��6���&�'
����%��. ��
ก,���� ��D�ก��� 1,650 (���� ,�$ � ���,ก�%6 ��D�ก��� 650 (���� ,�$ � 
 ��������1�	���	���A'. ��
ก,���� ������1�	����� ,�$ ���D�ก��� 2,633 (���� ,�$ � 
  
 ������ก�)$ 
'�
ก�� (2551) �����ก��,�$� � !"��ก���ก��,�$ ก#$
 ,%$
 ���&(���6,��. �
�
��*�� (13-19 ��) ��,.�ก�*�,�!�0���� !(���  %A��B�!. ����� (&((% (A�� ���,�2�ก�*��
�
� ����!(���%����0E�,�2�,!�0E��	D���� 215 �� ���,�2��� ��' 53.75  ��* 13-14 �� 	D���� 
169 �� ���,�2��� ��' 42.25 �'�
(ก����ก���
/����ก��� ���� (�.1-�.3) 	D���� 178 �� ���
,�2��� ��' 44.50  �1�!�
ก,����	D���� 307 �� ���,�2��� ��' 76.75 ������ ��D�ก��� 3,000 (�� 
	D���� 202 �� ���,�2��� ��' 50.50 !"��ก���ก��,�$ ก#$
 ,%$
 ���&(���6,��. ��
��*�� (13-19 
��)��,.�ก�*�,�!�0���� !(��� ����B
;C6%����0E����,�$ ก#$
 �$ ,%$
 �$� ,0�*�����#$
 ����B
;C6
�
�ก����,!��'�*;B�! ,0�*����ก��,�$ ก#$
 ,%$
 ���&(���6,��,!��',�2�����1 (%����
� 
�*;%�(
��0�
ก. �&(���6��������$ &(���6�������,%$
 ���  ก�� %����A�%������ � &(���6,%$
 ���
���,�������%��% ����
ก�$  ���0�  AIIZ ���0� ก��,ก����%6���,�$ ก#$
 �$  Levi %A��������������0�#$
 �$ 
%���%&���6 ,0�*�����,�$ ก#$
 	�ก&0����
�ก�����$ ����%'��ก 0�ก��������0� ����� �ก��	'#$
 &((
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,����ก
�&���������0�  �'�',�������1�,%$
 ���&(���6,���� �$  1 A�� 2 �� 1���,������#$
 �$ 	'����'(*
,���ก��,�$ ก#$
 &���&������%'��ก ����A����ก��#$
 �$ ,�$ ��'��

� 	D������ก��#$
 &���'��

�
�$ ��

��' 2-3 �
�  



 

 

����� 3 
��	�
��
���ก����ก��������� 

 
 

ก������	
���
� �����	���������
����ก���ก�����
������ �!"��ก��#$%�
#&
	'
���ก
��	�(���
��)	����	*�ก�$�
���+���� �,�-.ก/�01�*(��!
"�	"��)�ก������	
(���$23�� (Qualitative 
Research)  �!�!
"�	"��)�ก������	
(�������2 (Quantitative Research) ���ก�� �,�����	����)�
1D�
������ �!'����
� 1����� 

 
1.  ��	�ก�������
��������  (Qualitative Research) 
 -.ก/���กก�����3�/2E F1	*(���)�ก�����3�/2E
��!�.ก (In-depth interview) 
 1.  ก��กD�+�1��!(�ก� �!ก�$�����
	��� 
 2.  ก�������
����
���
���*(�*�ก������	 
 3.  ก��
กP"��"���'�
�,� 
 4.  ก����1ก�!�D� �!ก����
���!+E'�
�,� 
 

ก��ก��0�
1�2��ก�342
456กก4�789��6�7�� 
 1�2��ก����:��:�ก������� 
 ��!(�ก����*(�*�ก��-.ก/�����	�������� ��
 ��ก
��	����กD����-.ก/�(�����)	����	'
�F��
��	�
*�ก�$�
���+���� 
 
 ก4�789��6�7�����:��:�ก������� 

ก�$�����
	������*(�*�ก��-.ก/�����	�������� ��
 ��ก
��	����กD����-.ก/�
	,�*��!1�"(�����)	����	'
�

F��
��	��������
	,�*�ก�$�
���+����  �!
�	���
������ �!"��ก��#$%�
#&
	 F1	���3�/2Eก�$��

���
	��� �D���� 20 ��  

 ;�<���� 1 ก��=�789��6�7��>
�ก��3�7�9�8 5<���� (Area Sampling) F1	ก��
��
กก�$��

���
	���*�ก������	 ���ก�� "��
'�ก���ก��
�*�ก�$�
���+��������+�1 50 
'� �.���,�����	01�


��
ก�� 4 
'� 01� ก� 
'���$���� 
'����� 
'���$��ก�  �!
'�"��ก
ก��
	 F1	�!
�X�
'������

�Y��-.ก/� �!�Y�"��ก�1��(�����
	,�+��	 +�� 
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 ;�<���� 2 ก��=�789��6�7��>
�ก��ก��0�
>��9�� (Quota Sampling) F1	ก��กD�+�1

��1����'
�ก�$�����
	��� 1�����  

'��1'
�ก�$�����
	���*� ���!
'�   =    '��1'
�ก�$�����
	�������+�1 

        �D�����D�"����Y,ก
��
ก 

=    20 

      4 

1������'��1'
�ก�$�����
	���*� ���!
'�  =  5 ���
	��� 

1������ '��1'
�ก�$�����
	��� ���!
'����Y,ก
��
ก 
���ก�" 5 ��1����� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'���$����   = 5 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'�����   = 5 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'���$��ก�  = 5 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'�"��ก
ก��
	  = 5 �� 

  ���       = 20 �� 

 
ก��=����
��5�6�856���:��:�ก����ก��������� 
 ;�<�96�:�ก��=����
��5�6�856 
 *�ก��
กP"��"���'�
�,��D�+��"ก������	�������� �,�����	�!1D�
���ก��1����� -.ก/���กก��
���3�/2E F1	*(�ก�����3�/2E ""
��!�.ก (In-depth Interview) �,�-.ก/��D�ก�����3�/2E ""0��
��F���������D�Y����� ���
� (Instructured Interview) �.��
�X���)����0��01�กD�+�1�D��
"0����	��� �.�
�����Y���"
����	�����	�1+	$��
���
*+�01�'�
�,�������Y$��!���E  �!*�ก������	���������,�-.ก/��!
�D�ก�����3�/2E1��	��

�F1	�D�ก���1"���.ก��	�!

�	1 �!
�-�	 Y""���.ก
��	�*�'2!
���3�/2E
���

กP"��"���'�
�,��������
�X�'�

�P����� �!������1
+P���ก�,�*+�'�
�,�
���
�D���*(�
��
���!+E'�
�,���
0� 
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ก��
ก@������8;�68A4 
 �,�����	�!�D�ก��
กP"��"���'�
�,�F1	ก�����3�/2E��กก�$�����
	����D���� 20 �� *�ก��
���3�/2E*�(���
1�
������� �\ 2555 
 
ก����
ก�2���342ก����
���20B;�68A4 
 �,�����	�!�D�ก����
���!+E'�
�,����01���กก�����3�/2E
�X���	"$���1��	��

�  �!�!*(�
��)�ก��"���.ก �!Y
1
���!+�������3�/2E 
���
*+�01�'�
�,������"Y�����",�2E  �!�,�����	�!01�
�D�
��
ก����
���!+E'�
�,�*���!
1P�����]*���ก/2!ก�����2��
(����
���!+E (Analytical 
Description)  �!�!
��
ก�D�
��
'�
�,�
`��!
���
�����D�ก��-.ก/�
������� 
 
 

2.  ��	�ก�������
���1��8�� (Quantitative Research) 
1. ก��กD�+�1��!(�ก� �!ก��
��
กก�$�����
	��� 
2. ก�������
����
���
���*(�*�ก������	 
3. ก��
กP"��"���'�
�,� 
4. ก����1ก�!�D� �!ก����
���!+E'�
�,� 
5. �Y������*(�*�ก����
���!+E'�
�,� 

 
ก��ก��0�
1�2��ก�342ก��
456กก4�789��6�7�� 
 1�2��ก����:��:�ก������� 
 ��!(�ก����*(�*�ก��-.ก/�����	�������� ��
 ��ก
��	����กD����-.ก/�(�����)	����	'
�F��
��	�
�������
	,�*��������ก�$�
���+���� �.��0�������Y�!"$�D������!(�ก���� ���
�01� 
  
 ก��
456กก4�789��6�7�� 
ก�$�����
	������*(�*�ก��-.ก/�����	�������� ��
 ��ก
��	����กD����-.ก/�
	,�*��!1�"(�����)	����	'
�

F��
��	��������
	,�*�ก�$�
���+����  �!
�	���
������ �!"��ก��#$%�
#&
	 �D���� 200 �� F1	��

'����
�ก���$�����
	���1����� 

 
 ;�<���� 1 ก��=�789��6�7��>
�ก��3�7�9�8 5<���� (Area Sampling) F1	ก��
��
กก�$��

���
	���*�ก������	 ���ก�� "��
'�ก���ก��
�*�ก�$�
���+��������+�1 50 
'� �.���,�����	01�
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��
ก�� 4 
'� 01� ก� 
'���$���� 
'����� 
'���$��ก�  �!
'�"��ก
ก��
	 F1	�!
�X�
'������

�Y��-.ก/� �!�Y�"��ก�1��(�����
	,�+��	 +�� 

 ;�<���� 2 ก��=�789��6�7��>
�ก��ก��0�
>��9�� (Quota Sampling) F1	ก��กD�+�1

��1����'
�ก�$�����
	��� 1�����  

'��1'
�ก�$�����
	���*� ���!
'�   =    '��1'
�ก�$�����
	�������+�1 

        �D�����D�"����Y,ก
��
ก 

=   200 

      4 

1������'��1'
�ก�$�����
	���*� ���!
'�  =  50 ���
	��� 

1������ '��1'
�ก�$�����
	��� ���!
'����Y,ก
��
ก 
���ก�" 50 ��1����� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'���$����   = 50 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'�����   = 50 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'���$��ก�  = 50 �� 

  �D����ก�$�����
	���'
�
'�"��ก
ก��
	  =50 �� 

  ���       = 200 �� 

+��	
+�$ : �,��
" ""�
"Y����
�
�X��,����0��
�	Y,ก���3�/2E 

 

ก��=����
��5�6�856���:��:�ก����ก��������� 

����
���
���*(�*�ก������	�������� 01� "���D�Y��

ก
�X� 4 ���� �.�� ���!�����!
�X�

 ""�
"Y�����	�b1 (Closed Response Question)  ""*+�
��
ก�
"+��	'�
 (Multiple 
Choice) 
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;�<�96�ก��=����
��5�6�856����� 
1. -.ก/�'�
�,���ก�D��� 

ก���  �!�������	���
ก��	�'�
�ก�"�����	���������
����ก���ก��

���
������ �!"��ก��#$%�
#&
	
���

�X� �����*�ก������� ""�
"Y������+�1 4 ���� ��
 
 

     =7����� 1  ""�
"Y��'�
�,���ก/2!����"$��� 
      =7����� 2  ""�
"Y��1���������1
+P��������
������ �!"��ก��#$%�
#&
	 
     =7����� 3 �����	3�	�
ก����������
ก�����
������ �!"��ก��#$%�
#&
	 
     =7����� 4  ""�
"Y��1�������ก���ก�����
������ �!"��ก��#$%�
#&
	'
���ก
��	�(���

��)	����	*�ก�$�
���+���� 
2. �D� ""�
"Y����������
��P� ���
��
��
�,�
(��	�(�e
���
�����
"����
���	����1���


���
+� 3�/�  �!'�
"ก���
�'
�'�
�D�Y�� 
���
*+��������
1���
�ก�"���Y$��!���E ��	��-���E 
 �!�,��
" ""�
"Y�� ��!�������
+P�'
��,�
(��	�(�e����+�1���01���"ก�������2�
 ""�
"Y��
�X���	'�
 ����D������"��$� ""�
"Y��*+�
�X�0����'�

��
 �!'
��,�
(��	�(�e 

3. �D� ""�
"Y�����01���"ก�����"��$� ก�0' 
4. �D� ""�
"Y��0�*(�ก�"�,��
" ""�
"Y�� 

 

ก��
ก@������8;�68A4 
ก��
กP"��"���'�
�,� �,�����	*(���)�ก����"���'�
�,���ก +���'�
�,�����D���e 2  +���1����� 
1.  +���'�
�,��$�	3,�� (Secondary Data) 
�X�ก��
กP"��"���'�
�,�'��� "�����  �!

�������	 *�
1�����
ก��	�'�
���ก��������E ������ +�����
 

ก��������(�ก��  �!'�
�,����
�	 ���
�������

��
�
�E
�P� 

2.  +���'�
�,��f�3,�� (Primary Data) 
�X�ก��
กP"��"��� F1	ก��*(���)� �ก
 ""�
"Y�� ก�ก�$�����
	��� �D���� 200 ���
	��� ����Y���������] ��ก�����D� ""�
"Y����
�����
"����f�� �!����
��	"��
	'
� ""�
"Y�� 
 

ก����
ก�2���342ก����
���20B;�68A4 
1. �D� ""�
"Y�����01���"�������
"������",�2E'
� ""�
"Y���$ก`"�" 
2. �D�ก�����+�� (Coding)  �!�D�'�
�,�����!�����1��	F�� ก����!��������

�
����
�
�E 
3. ก���D���2�Y��� 	ก
�X� 2 ����1����� 
     3.1 ก����
���!+EF1	*(��Y���
(�����2� (Descriptive Statistic) 1����� 
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              =7����� 1 '�
�,���ก/2!����"$���'
��,��
" ""�
"Y�� 01� ก� 
�- ��!
3�
F��
��	� �!1�"(��� ��	01�
`���	��

1�
�'
���ก
��	�  �!��	01�
`���	��

1�
�'
���
"���� 
��
���!+EF1	ก����1��
	�! (Percentage) 

 =7����� 2 ������1
+P��������
������ �!"��ก��#$%�
#&
	��
���!+EF1	ก��*(�ก����1
��
	�! (Percentage) 

 =7����� 3 �����	3�	�
ก����������
ก�����
������ �!"��ก��#$%�
#&
	��
���!+EF1	
ก��*(�ก����1��
	�! (Percentage) 

 =7����� 4 ����ก���ก�����
������ �!"��ก��#$%�
#&
	'
���ก
��	�(�����)	����	*�
ก�$�
���+������
���!+EF1	ก��*(�ก����1��
	�! (Percentage) 

 

     3.2 ก����
���!+EF1	*(��Y���
(��
�$��� (Inferential Statisitics) F1	*(��1�
"
�����f��������� 1-3 
���
 �1�Y.����� �ก���� ����������)E �!ก���	�ก�2E'
���� ����� �!
��� �����F1	*(� Chi-square Test 
 

=E�9����:��:�ก����
���20B;�68A4 
*�ก������	�������� �!*(��Y���*�ก����
���!+E1����� ��
 
1.  �Y���
(�����2�� (Descriptive Statistics) "��	�	��ก/2!'�
�,�'
�ก�$�����
	��� F1	 

ก��+�����Y�����
	�! (Percentage) 
           1.1 ����Y�����
	�! (Percentage) 
���
*(� ������+��	'�
�,�����0�'
� ""�
"Y�� 
(-������2 
�������E  �!�2! . 2548 : 289) 

� �
�

�
�100� 

  
���
  P  �� ����Y�����
	�! +��

�
�E
�P��E 

               f  �� ����Y��'
�'�
�,�*� ���!ก�$�� 

        n  �� �D��������Y������+�1   
 
2.  �Y���
(��
�$��� (Inferential Statistic) �.��*(��1�
"�����f�� 1����� 
     2.1 ก���1�
"�Y��� 0�-� ���E (Chi-square Test) ��
 ก���1�
"
���
�1�
"����


�X�
���!�!+������� �� 2 ��� ���01���กก�$��
1�	�ก�� ����������� �ก����ก��+��
0�� F1	���'�
�,�

	,�*��,�'
�����Y�������� ��
���!����ก/2!
(���$23��+��
��ก����1 "��
�X�ก�$��  �!
���
�1�
"
����
�X�
���!�!+������� �� 2 ��� ���01���กก���$����� ��
1�	�ก�����������
ก��+��
0�� F1	*(�
ก���1�
"0�-� ���E (Chi-square Test)  (��(�� ��)�m��,e. 2543 : 355) *(��,��1����� 
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 F1	 ����� ijO   �� ����Y�����01���ก'�
�,� Y� i �
����E��� j  
    ijE   �� ����Y�������1+���'
�'�
�,� Y� i �
����E��� j 
 

  �.�� ijE =  [(�����'
�����Y�� Y���� i ) x (�����'
�����Y���
����E��� j)]  
     �����'
�����Y������+�1  
 

    df   �� (���'
�����
�X�
���! 
      r  �� �D����ก�$��'
���� ��1��� Y� 
      c  �� �D����ก�$��'
���� ��1����
����E 
 
+��	
+�$:  
���
*+�
ก�1����
+��!��*�ก���1�
"�����f��1��	�Y��� 2χ  �,�����	�.�'
*+�กD�+�1
��� ���$ก���
�X���� �� ""���"�ee��� (Nominal Scale) 

 

2
2

1 1

( )
, ( 1)( 1)

r c
ij ij

i j ij

O E
df r c

E
χ

= =

−
= = − −∑ ∑



����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
 

ก�������	��
��

������ก���������
��
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� ก����'	��#-/)!��0�"�#ก��"����	���-���)����
ก����'	��#-/)!��0� �0!�����12!ก3�-�2 �4��ก�5/����6 �
�,*!,�ก����'	��#-/)!��0� 2���

   

 
�
���
�����
���
�
� (Quantitative Research) 

/�0��ก1�����2��23ก
��
���
��������� 

 H0 "��  ����9��-��ก (Null Hypothesis) 

 H1 "��  ����9����� (Alternative Hypothesis) 

 X2 "�� 	�� O���ก���2 �$1	 "	��/ 

 Sig. "�� 	����� 3�	�4��� O��� 

��ก
��
���
��������� 

,�ก��' ��ก����'	��#-/)!��0�"�#ก��"����ก����'	��#-/)!��0�)��ก�������	��
��

 �0!�����
12!"$��ก����'	��#-/"�#�3�' ��,��0�"$$)���������#ก�$	3��+�$�� '�S� 5  ��� U2�'�
���3�2�$
2���

  

����
� 1 ก����'	��#-/)!��0�2!����ก�5# ���$�		� 

����
� 2 ก����'	��#-/	���	�2'-V��
��
��� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

����
� 3 ก����'	��#-/������X����ก�
� �������ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

����
� 4 ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

����
� 5 ก����'	��#-/)!��0�'�����2 �$ ����9�� 
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��ก
��
���
��������� 

 4�3��� 1 ก����'	��#-/)!��0�2!����ก�5# ���$�		� 

 )!��0�2!����ก�5# ���$�		� 12!"ก� '�� �#2�$*�
� ��#'X�U��'�
�� ��ก��'�
�� ���12!���
'2���)����ก'�
�� ���12!���'2���)��	��$	���U2�"�ก"���3����"�#	���!���# 2���

 

����� 3 " 2��3����"�#	���!���#)��)!��0�2!����ก�5# ���$�		� 

������6�
3��ก1��/7�3�8��� �9
3�3 ������ 
1.'�� 
          1.1 *�� 

1.2 -4�� 

 
86 

114 

 
43.0 
57.0 

��� 200 100.00 
2.�#2�$*�
� 

2.1 ��+����ก���]�
� 4 ('ก�2 
10) 
2.2 ��+����ก���]�
� 5 ('ก�2 
11) 
2.3 ��+����ก���]�
� 6 ('ก�2 
12) 

 
58 

 
81 

 
61 

 
29.0 

 
40.5 

 
30.5 

��� 200 100.00 
3.��#'X�U��'�
�� 

3.1 U��'�
����9$�� 
3.2 U��'�
��'�ก*� 

 
100 
100 

 
50.0 
50.0 

��� 200 100.00 
4.��ก��'�
�� 

4.1 ��3�ก��� 2.00 
4.2 2.00 _ 2.99 
4.3 3.00 _ 4.00 

 
16 

118 
66 

 
8.0 

59.0 
33.0 

��� 200 100.00 
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����� 3 (���) 
  

������6�
3��ก1��/7�3�8��� �9
3�3 ������ 
5.���12!���'2���)����ก'�
�� 

5.1 ��3�ก��� 3,000 $�� 
5.2 3,000 - 4,000 $�� 
5.3 4,001 - 5,000 $�� 
5.4 5,001 - 6,000 $�� 
5.5 6,000 $��)�
�1� 

 
57 
64 
46 
21 
12 

 
28.5 
32.0 
23.0 
10.5 
6.0 

��� 200 100.00 
6.���12!���'2���)��	��$	��� 

6.1 ��3�ก��� 30,000 $�� 
6.2 30,000 - 40,000 $�� 
6.3 40,001 - 50,000 $�� 
6.4 50,001 - 60,000 $�� 
6.5 60,000 $��)�
�1� 

 
17 
30 
40 
33 
80 

 
8.5 

15.0 
20.0 
16.5 
40.0 

��� 200 100.00 
 
 ��ก����� 3 ��ก����'	��#-/)!��0�2!����ก�5# ���$�		�'ก
���ก�$����ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� U2��0!��$"$$ �$O��,�
ก����ก��	��
��

�
�3���� 200 	� �3�"�ก������"��12!2���

 
 

 �:; �0!��$"$$ �$O�� ���,-4�'��-4���3���� 114 	� 	�2'�S��!���# 57.0 "�#'��
*�� �3���� 86 	� 	�2'�S��!���# 43.0  
 

��6����<3 �0!��$"$$ �$O�� ���,-4���0��#2�$*�
���+����ก���]�
� 5 �3���� 81 	� 	�2
'�S��!���# 40.5 ��+����ก���]�
� 6 �3���� 61 	� 	�2'�S��!���# 30.5 "�#��+����ก���]�
� 4 
�3���� 58 	� 	�2'�S��!���# 29.5 ����3�2�$ 

����=�>������3 "$��'�S�U��'�
����9$���3���� 100 	� 	�2'�S��!���# 50.0 "�#
U��'�
��'�ก*��3���� 100 	� 	�2'�S��!���# 50.0 ����3�2�$ 

��ก
�����3 �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
��ก��'�
�� 2.00 _ 2.99 �3���� 118 	� 	�2
'�S��!���# 59.0 ��ก��'�
�� 3.00 _ 4.00 �3���� 66 	� 	�2'�S��!���# 33.0 "�#��ก��'�
����3�
ก��� 2.00 �3���� 16 	� 	�2'�S��!���# 8.0 ����3�2�$ 
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�
�?6�47��6@�3���3�ก����3 �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
���12!���'2��� 3,000 _ 
4,000 $�� �3���� 64 	� 	�2'�S��!���# 32.0 ���12!��3�ก��� 3,000 $�� �3���� 57 	� 	�2'�S�
�!���# 28.5 ���12! 4,001 _ 5,000 $�� �3���� 46 	� 	�2'�S��!���# 23.0 ���12! 5,001 _ 
6,000 $�� �3���� 21 	� 	�2'�S��!���# 10.5 "�#���12! 6,001 $��)�
�1��3���� 12 	� 	�2
'�S��!���# 6.0 ����3�2�$ 

�
�?6�47��6@�3����������� �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
���12!���'2���)��
	��$	��� 60,001 $��)�
�1� �3���� 80 	� 	�2'�S��!���# 40.0 ���12! 40,001 _ 50,000 $�� 
�3���� 40 	� 	�2'�S��!���# 20.0 ���12! 50,001 _ 60,000 $�� �3���� 33 	� 	�2'�S��!���# 
16.5 ���12! 30,000 _ 40,000 $�� �3���� 30 	� 	�2'�S��!���# 15.0 "�#���12!��3�ก��� 30,000 
$�� �3���� 17 	� 	�2'�S��!���# 8.5 ����3�2�$ 

 4�3��� 2 ก����'	��#-/	���	�2'-V��
��
��� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 

	���	�2'-V��
��
��� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� ��#ก�$2!�� 2!��	���	�2'-V��
��
��� ��	!�
%�&�'%(�� 12!"ก� U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / ��b�ก�"�#'	�������#2�$����6 ' �
��!�
"�#���ก�5/"���ก�� 2!��	���	�2'-V��
��
���$��ก��%�&�'%(�� 12!"ก� $��ก��	������"�# �)X�� 
ก��ก���'����	���$��'���"�#����'�
��� ก��ก���'����ก�� �� ��	/ U2�"�ก"���3����	���!���# 2���

 

����� 4 " 2��3����"�#	���!���#)��	���	�2'-V���� ��	!�%�&�'%(�� 

6�
3��
��
6��B347�/
3��
C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
1.	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / 

1.1 '����" 2�9��# / � ����  
1.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
1.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
1.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
1.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
1.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
1.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
36 
33 
26 
4 
19 
82 
- 

 
18.0 
16.5 
13.0 
2.0 
9.5 

41.0 
- 

��� 200 100.00 
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����� 4 (���) 

6�
3��
��
6��B347�/
3��
C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
2.	���	�2'-V������b�ก�)!����"�#'	�������#2�$����6 

2.1 '����" 2�9��# / � ���� 
2.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
2.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
2.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
2.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
2.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
2.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
49 
45 
6 
15 
78 
7 
- 

 
24.5 
22.5 
3.0 
7.5 

39.0 
3.5 

- 
��� 200 100.00 

3.	���	�2'-V����' �
��!�"�#���ก�5/"���ก��      
3.1 '����" 2�9��# / � ���� 
3.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
3.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
3.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
3.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
3.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
3.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
33 
49 
18 
19 
78 
3 
- 

 
16.5 
24.5 
9.0 
9.5 
39.0 
1.5 
- 

��� 200 100.00 
 ��ก����� 4 ��ก����'	��#-/)!��0� 2!��	���	�2'-V��
��
��� ��	!�%�&�'%(�� �3�"�ก������

"��12!2���

 

 ��
��
6��B347�>��;�:���@�F@�G���8�ก����
��Bก���3
ก/� �0!��$"$$ �$O�� ���

,-4��
	���	�2'-V����'����,*!e��'��� / "ก!'$���-�����3���� 82 	� 	�2'�S��!���# 41.0 '����" 2�

9��# / � �����3���� 36 	� 	�2'�S��!���# 18.0 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*����3���� 

33 	� 	�2'�S��!���# 16.5 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0��3���� 26 	� 	�2'�S��!���# 

13.0 '���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 19 	� 	�2'�S��!���# 9.5 "�#'����2��202,���ก'��

���)!���3���� 4 	� 	�2'�S��!���# 2.0 ����3�2�$ 

��
��
6��B347�3
H
ก
����@�G�����@������6��47
�I �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��


	���	�2'-V����'���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 78 	� 	�2'�S��!���# 39.0 '����" 2�
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9��# / � �����3���� 49 	� 	�2'�S��!���# 24.5 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*����3���� 

45 	� 	�2'�S��!���# 22.5 '����2��202,���ก'�����)!���3���� 15 	� 	�2'�S��!���# 7.5 '����,*!

e��'��� / "ก!'$���-�����3���� 7 	� 	�2'�S��!���# 3.5 "�#'����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0�

�3���� 6 	� 	�2'�S��!���# 3.0 ����3�2�$ 

��
��
6��B347��/@<���
G���8�ก���G47�ก
�  �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
	���

	�2'-V����'���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 78 	� 	�2'�S��!���# 39.0 '����'�
��"$$���

ก�#" ���� / "%*����3���� 49 	� 	�2'�S��!���# 24.5 '����" 2�9��# / � �����3���� 33 	� 	�2

'�S��!���# 16.5 '����2��202,���ก'�����)!���3���� 19 	� 	�2'�S��!���# 9.5 '����'�S��
������$

��ก ��	� / '�����d0� �3���� 18 	� 	�2'�S��!���# 9.0 "�#'����,*!e��'��� / "ก!'$���-�����3���� 3 

	� 	�2'�S��!���# 1.5 ����3�2�$   

����� 5 " 2��3����"�#	���!���#)��	���	�2'-V����$��ก��%�&�'%(�� 
 

6�
3��
��
6��B347���
ก
�C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
4.	���	�2'-V����$��ก��	������"�# �)X�� 

4.1 '����" 2�9��# / � ����  
4.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
4.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
4.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
4.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
4.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
4.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
23 
22 
20 
30 
96 
9 
- 

 
11.5 
11.0 
10.0 
15.0 
48.0 
4.5 
- 

                     ��� 200 100 
5.	���	�2'-V����ก��ก���'����	���$��'���"�#����'�
��� 

5.1 '����" 2�9��# / � ����  
5.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
5.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
5.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
5.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
5.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
5.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
19 
25 
29 
8 
9 

110 
- 

 
9.5 
12.5 
14.5 
4.0 
4.5 
55.0 

- 
                    ��� 200 100 



53 

 

 

����� 5 (���) 

6�
3��
��
6��B347���
ก
�C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
6.	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ 

6.1 '����" 2�9��# / � ����  
6.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
6.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
6.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
6.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
6.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
6.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
14 
10 
48 
11 
10 
107 
- 

 
7.0 
5.0 
24.0 
5.5 
5.0 
53.5 

- 
                     ��� 200 100 
 

 ��ก����� 5 ��ก����'	��#-/)!��0� 2!��	���	�2'-V��
��
��� ��	!�%�&�'%(�� �3�"�ก������

"��12!2���

 

 ��
��
6��B347���
ก
���
��
�G��/8�=
: �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
	���

	�2'-V����'���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 96 	� 	�2'�S��!���# 48.0 '����2��202,���ก

'�����)!�� �3���� 30 	� 	�2'�S��!���# 15.0 '����" 2�9��# / � �����3���� 23 	� 	�2'�S�

�!���# 11.5 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*����3���� 22 	� 	�2'�S��!���# 11.0 '����'�S��
�

�����$��ก ��	� / '�����d0��3���� 20 	� 	�2'�S��!���# 10.0 "�#'����,*!e��'��� / "ก!'$���-����

�3���� 9 	� 	�2'�S��!���# 4.5 ����3�2�$ 

 ��
��
6��B347�ก
�ก����:@����
���3��
�G���7�������� �0!��$"$$ �$O�� ���,-4�

�
	���	�2'-V����'����,*!e��'��� / "ก!'$���-�����3���� 110 	� 	�2'�S��!���# 55.0 '����'�S��
�

�����$��ก ��	� / '�����d0��3���� 29 	� 	�2'�S��!���# 14.5 '����'�
��"$$���ก�#" ���� / 

"%*����3���� 25 	� 	�2'�S��!���# 12.5 '����" 2�9��# / � �����3���� 19 	� 	�2'�S��!���# 

9.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 9 	� 	�2'�S��!���# 4.5 "�#'����2��202,���ก'�����

)!���3���� 8 	� 	�2'�S��!���# 4.0 ����3�2�$  

 ��
��
6��B347�ก
�ก����:@��ก
�/��/���� �0!��$"$$ �$O�� ���,-4��
	���	�2'-V�

���'����,*!e��'��� / "ก!'$���-�����3���� 107 	� 	�2'�S��!���# 53.5 '����'�S��
������$��ก ��	� / 
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'�����d0��3���� 48 	� 	�2'�S��!���# 24.0 '����" 2�9��# / � �����3���� 14 	� 	�2'�S��!���# 

7.0 '����2��202,���ก'�����)!���3���� 11 	� 	�2'�S��!���# 5.5 '����'�
��"$$���ก�#" 

����  / "%*����3���� 10 	� 	�2'�S��!���# 5.0 "�#'���� �!��	�������,� / $�	��กX���3���� 10 

	� 	�2'�S��!���# 5.0 ����3�2�$ 

 

 4�3��� 3 ก����'	��#-/������X����ก�
� �������ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 

 ������X����ก�
� �������ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� ��#ก�$2!�� '�	U�U��
 "�#

ก�����!����� U2�"�ก"���3����"�#	���!���# 2���

 

 

����� 6 " 2��3����"�#	���!���#)��������X����ก�
� �������ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 

������X����ก �3���� �!���# 
1.'�	U�U��
 
 1.1 ����� / U������/  
 1.2  �������/ 
 1.3 ���'���/'�V� 

1.4 ����6 U��2�#$�....... 

 
54 
14 
132 
- 

 
27.0 
7.0 

66.0 
- 

��� 200 100.00 
2.ก�����!����� 
 2.1 ��'��        

2.2 	��$	��� 
2.3 '����� / "%� / 	��0!��ก 
2.4 ��ก�!�� / ��ก" 2� 
2.5 �0!'*
���*�4 / ��ก����� 
2.6 ����6 U��2�#$�....... 

 
74 
29 
70 
23 
4 
- 

 
37.0 
14.5 
35.0 
11.5 
2.0 

- 
��� 200 100.00 

 

 ��ก����� 6 ��ก����'	��#-/)!��0�������X����ก�
� �������ก����
� ��	!�"�#$��ก��

%�&�'%(�� �3�"�ก������"��12!2���
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 ���>3>��� �0!��$"$$ �$O�� ���,-4�'-V�������'���/'�V��
�����ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(���3���� 132 	� 	�2'�S��!���# 66.0 ����� / U������/�3���� 54 	� 	�2'�S��!���# 
27 "�# �������/�3���� 14 	� 	�2'�S��!���# 7 ����3�2�$ 

 ก�87���
��
� �0!��$"$$ �$O�� ���,-4�'-V������'���
�����ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(���3���� 74 	� 	�2'�S�'�S��!���# 37.0 '����� / "%� / 	��0!��ก�3���� 70 	� 	�2'�S��!��
�# 35.0 	��$	����3���� 29 	� 	�2'�S��!���# 14.5 ��ก�!�� / ��ก" 2��3���� 23 	� 	�2'�S�
�!���# 11.5 "�#�0!'*
���*�4 / ��ก������3���� 4 	� 	�2'�S��!���# 2.0 ����3�2�$ 

 

 4�3��� 4 ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
���� 
 ����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������ ��#ก�$2!�� 
	���O
�,�ก����
� �3����'����
�,*!���	��
� ��#'X� ��	!��
���
�$����
� �2 U�ก� ,�ก���
� "�#��+
ก��
*3��#'��� U2�"�ก"���3����"�#	���!���# 2���

 
 
 

����� 7 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� ������
� ��	!�%�&�'%(��$���'�
��,2 

	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� �3���� �!���# 
1. 1 	��
�/'2���  
2. 2 _ 3 	��
�/'2��� 
3. 4 _ 5 	��
�/'2��� 
4. ��กก��� 5 	��
�/'2��� 
5. ����6U��2�#$�....... 

69 
90 
24 
17 
- 

34.5 
45.0 
12.0 
8.5 

- 
��� 200 100.00 

 

 ��ก����� 7 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�%�&�'%(��)����ก'�
����+������ )!�
	3�O�� ������
� ��	!�%�&�'%(��$���'�
��,2 	�� 2 _ 3 	��
�/'2��� �3���� 90 	� 	�2'�S��!���# 
45.0 1 	��
�/'2��� �3���� 69 	� 	�2'�S��!���# 34.5 4 _ 5 	��
�/'2��� �3���� 24 	� 	�2'�S��!��
�# 12.0 "�#��กก��� 5 	��
�/'2��� �3���� 17 	� 	�2'�S��!���# 8.5 ����3�2�$ 
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����� 8 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� 

�3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� �3���� �!���# 
1. ��3�ก��� 1,000 $��  
2. 1,000 _ 2,000 $�� 
3. 2,001 _ 3,000 $�� 
4. 3,001 _ 4,000 $�� 
5. 4,001 $��)�
�1� 

88 
71 
15 
16 
10 

44.0 
35.5 
7.5 
8.0 
5.0 

��� 200 100.00 
 

��ก����� 8 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�%�&�'%(��)����ก'�
����+������ )!�
	3�O���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� 	�� ��3�ก��� 1,000 $�� �3���� 88 	� 	�2'�S��!���# 44.0 
1,000 _ 2,000 $�� �3���� 71 	� 	�2'�S��!���# 35.5 3,001 _ 4,000 $�� �3���� 16 	� 	�2
'�S��!���# 8.0 2,001 _ 3,000 $�� �3���� 15 	� 	�2'�S��!���# 7.5 4,001 $��)�
�1� �3���� 
10 	� 	�2'�S��!���# 5.0 ����3�2�$ 

����� 9 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� ��#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 
 

��#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 �3���� �!���# 
1. U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก /  
2. ��b�ก�"�#'	�������#2�$����6 
3. ' �
��!�"�#���ก�5/"���ก�� 

23 
45 
132 

11.5 
22.5 
66.0 

��� 200 100.00 
 

��ก����� 9 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�%�&�'%(��)����ก'�
����+������ )!�
	3�O����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 	�� ' �
��!�"�#���ก�5/"���ก���3���� 132 	� 	�2
'�S��!���# 66.0 ��b�ก�"�#'	�������#2�$����6�3���� 45 	� 	�2'�S��!���# 22.5 U������/���O��
"�#���ก�5/��'�Vก�����ก /�3���� 23 	� 	�2'�S��!���# 11.5 ����3�2�$ 
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����� 10 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� ������
�$��ก��%�&�'%(��$���'�
��,2 

	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� �3���� �!���# 
1. 1 	��
�/'2���  
2. 2 	��
�/'2��� 
3. 3 	��
�/'2��� 
4. ��กก��� 3 	��
�/'2��� 
5. ����6U��2�#$�..... 

84 
73 
16 
27 
- 

42.0 
36.5 
8.0 

13.5 
- 

��� 200 100.00 
 

 ��ก����� 10 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
�$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
����+������ 
)!�	3�O�� ������
�$��ก��%�&�'%(��$���'�
��,2 	�� 1 	��
�/'2��� �3���� 84 	� 	�2'�S��!���# 42.0 
2 	��
�/'2��� �3���� 73 	� 	�2'�S��!���# 36.5 ��กก��� 3 	��
�/'2��� �3���� 27 	� 	�2'�S��!��
�# 13.5 "�#3 	��
�/'2��� �3���� 16 	� 	�2'�S��!���# 8.0 ����3�2�$ 

 

����� 11 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��  
   %�&�'%(�� 
 

�3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� �3���� �!���# 
1. ��3�ก��� 500 $��  
2. 500 _ 1,000 $�� 
3. 1,001 _ 2,000 $�� 
4. 2,001 _ 3,000 $�� 
5. 3,001 $��)�
�1� 

52 
101 
26 
12 
9 

26.0 
50.5 
13.0 
6.0 
4.5 

��� 200 100.00 
 
 

 ��ก����� 11 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
�$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
����+������ 
)!�	3�O���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 	�� 500 _ 1,000 $�� �3���� 101 	� 
	�2'�S��!���# 50.5 ��3�ก��� 500 $�� �3���� 52 	� 	�2'�S��!���# 26.0 1,001 _ 2,000 $�� 
�3���� 26 	� 	�2'�S��!���# 13.0 2,001 _ 3,000 $�� �3���� 12 	� 	�2'�S��!���# 6.0 "�#
3,001 $��)�
�1� �3���� 9 	� 	�2'�S��!���# 4.5 ����3�2�$ 
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����� 12 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� ��#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 
 

��#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 �3���� �!���# 
1. $��ก��	������"�# �)X��  
2. ก��ก���'����	���$��'���"�#ก������'�
��� 
3. ก��ก���'����ก�� �� ��	/ 

49 
80 
71 

24.5 
40.0 
35.5 

��� 200 100.00 
 

��ก����� 12 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
�$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
����+������ 
)!�	3�O�� ��#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 	�� ก��ก���'����	���$��'���"�#ก������'�
���
�3���� 80 	� 	�2'�S��!���# 40.0 ก��ก���'����ก�� �� ��	/�3���� 71 	� 	�2'�S��!���# 35.5 
"�#$��ก��	������"�# �)X���3���� 49 	� 	�2'�S��!���# 24.5 ����3�2�$ 

 

����� 13 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(�� 
 

U�ก� ,�ก����2 ��,���
� �3���� �!���# 
1. ��
�'����*�$ 
2. ��
�'����'�S�)��)��4/�
��#��ก 
3. ��
����"%*��� 
4. ��
�'�����
U�ก�  3�	�4 
5. ��
�'�����
ก���2��	� 
6. ����6U��2�#$�........ 

119 
10 
21 
29 
21 
- 

59.5 
5.0 

10.5 
14.5 
10.5 

- 
��� 200 100.00 

 

 ��ก����� 13 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
��+������ )!�	3�O�� U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 	�� ��
�'����*�$�3���� 
119 	� 	�2'�S��!���# 59.5 ��
�'�����
U�ก�  3�	�4�3���� 29 	� 	�2'�S��!���# 14.5 ��
����
"%*����3���� 21 	� 	�2'�S��!���# 10.5 ��
�'�����
ก���2��	��3���� 21 	� 	�2'�S��!���# 10.5 
"�#��
�'����'�S�)��)��4/�
��#��ก�3���� 10 	� 	�2'�S��!���# 5.0 ����3�2�$ 
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����� 14 " 2��3����"�#	���!���# �3�"�ก���	3�O�� ก��*3��#'���,�"���#	��
� 
 

ก��*3��#'��� �3���� �!���# 
1. '��� 2  
2. $���'	�2�� 
3. ����6U��2�#$�........ 

180 
20 
- 

90.0. 
10.0 

- 
��� 200 100.00 

 

��ก����� 14 ��ก����'	��#-/����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
��+������ )!�	3�O�� ก��*3��#'���,�"���#	��
� 	�� '��� 2�3���� 180 	� 	�2'�S��!���# 90.0 
$���'	�2���3���� 20 	� 	�2'�S��!���# 10.0  

��กก�� 3����)���0!������$��� $��-��)!��
	��	3���$�
��!��ก���	���	�2-����
���
�1�!�
��!��
�# 5 �0!��������12!�
ก����2ก����,-�� (Regroup) ,�-��)!��
��
	��	���	�2-����!��ก���	���
���
�1�! 
12!"ก� 	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / 	���	�2'-V������b�ก�"�#
'	�������#2�$����6 	���	�2'-V����' �
��!�"�#���ก�5/"���ก�� 	���	�2'-V����$��ก��	������
"�# �)X�� 	���	�2'-V����ก��ก���'����	���$��'���"�#ก������'�
��� "�#������X����ก2!��
ก�����!����� 

����� 15 " 2��3����"�#	���!���#)��	���	�2'-V���� ��	!�%�&�'%(���
�12!�
ก����2ก����,-�� 
   (Regroup) 

6�
3��
��
6��B347�/
3��
C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
1.	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / 

1.1 '����" 2�9��# / � ����  
1.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
1.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
1.4 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� / 2��202,���ก'�����)!�� 
1.5 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
1.6 ����6 U��2�#$�...... 

 
36 
33 
26 
23 
82 
- 

 
18.0 
16.5 
13.0 
11.5 
41.0 

- 
��� 200 100.00 
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����� 15 (���) 

6�
3��
��
6��B347�/
3��
C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
2.	���	�2'-V������b�ก�)!����"�#'	�������#2�$����6 

2.1 '����" 2�9��# / � ���� 
2.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
2.3 '����2��202,���ก'�����)!�� 
2.4 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
2.5 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� / '�S��
������$��ก ��	� 
'����� 
2.6 ����6 U��2�#$�...... 

 
49 
45 
15 
78 
13 
 
- 

 
24.5 
22.5 
7.5 

39.0 
6.5 

 
- 

��� 200 100.00 
3.	���	�2'-V����' �
��!�"�#���ก�5/"���ก��      

3.1 '����" 2�9��# / � ���� 
3.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
3.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
3.4 '����2��202,���ก'�����)!�� / ,*!e��'���"ก!'$���-���� 
3.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
3.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
33 
49 
18 
22 
78 
- 

 
16.5 
24.5 
9.0 
11.0 
39.0 

- 
��� 200 100.00 

 

����� 16 " 2��3����"�#	���!���#)��	���	�2'-V����$��ก��%�&�'%(���
�12!�
ก����2ก����,-��                 

    (Regroup) 

6�
3��
��
6��B347���
ก
�C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
4.	���	�2'-V����$��ก��	������"�# �)X�� 

4.1 '����" 2�9��# / � ����  
4.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
4.3 '����'�S��
������$��ก ��	� '����� / ,*!e��'���"ก!'$���-���� 
4.4 '����2��202,���ก'�����)!�� 
4.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� 
4.6 ����6 U��2�#$�...... 

 
23 
22 
29 
30 
96 
- 

 
11.5 
11.0 
14.5 
15.0 
48.0 

- 
                     ��� 200 100 
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����� 16 (���) 

6�
3��
��
6��B347���
ก
�C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
5.	���	�2'-V����ก��ก���'����	���$��'���"�#����'�
��� 

5.1 '����" 2�9��# / � ����  
5.2 '����'�
��"$$���ก�#" ����  / "%*��� 
5.3 '����'�S��
������$��ก ��	� / '�����d0� 
5.5 '���� �!��	�������,� / $�	��กX�� / 2��202,���ก'�����)!�� 
5.6 '����,*!e��'��� / "ก!'$���-���� 
5.7 ����6 U��2�#$�...... 

 
19 
25 
29 
17 
110 
- 

 
9.5 
12.5 
14.5 
8.5 
55.0 

- 
                     ��� 200 100 
 

����� 17 " 2��3����"�#	���!���#)��������2!��ก�����!������
�12!�
ก����2ก����,-�� (Regroup) 

6�
3��
��
6��B347���
ก
�C8D��CE�� �9
3�3 ������ 
2.ก�����!����� 
 2.1 ��'��        

2.2 	��$	��� 
2.3 '����� / "%� / 	��0!��ก 
2.4 ��ก�!�� / ��ก" 2� / �0!'*
���*�4 / ��ก����� 
2.6 ����6 U��2�#$�....... 

 
74 
29 
70 
27 
- 

 
37.0 
14.5 
35.0 
13.5 

- 
��� 200 100.00 
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4�3��� 5 ก����'	��#-/)!��0�'�����2 �$ ����9�� 

����� 18  �����ก���2 �$ ����9�� 

���"���� �#  ��	!�%�&�'%(�� $��ก��%�&�'%(�� U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� 

��+
*3��#'��� 

	���O
� �3����'��� ��#'X� ��	!� 	���O
� �3����'��� ��#'X� ��	!� 
1. '�� √ X √ X X √ √ X 

2. �#2�$*�
� X √ X X X √ X X 

3. ��#'X�U��'�
�� X √ X X X X X X 

4. ��ก��'�
��'g�
�� X X √ √ √ X X X 

5. ���12!���'2���)����ก'�
�� √ √ X √ √ X X X 

6. ���12!���'2���)��	��$	��� X √ X X √ X √ √ 

7. 	���	�2'-V����U������/���O��"�#
���ก�5/��'�Vก�����ก / 

X X X - - - √ X 

8. 	���	�2'-V������b�ก�"�#
'	�������#2�$����6 

X X X - - - X X 

9. 	���	�2'-V����' �
��!�"�#���ก�5/
"���ก�� 

X X X - - - X X 

10. 	���	�2'-V����$��ก��	������
"�# �)X�� 

- - - X X X X 
 

 

X 
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����� 18 (���) 

 
 

√    =  '�S�1���� ����9�� 
    X     =  1��'�S�1���� ����9�� 

                  -      =  1���2 �$ ����9�� 

��
���48: ,�ก���2 �$ ����9���#�+�$��'g��#���"���� �#�
��
��������"�����'�����
� 

 

 

���"���� �#  ��	!�%�&�'%(�� $��ก��%�&�'%(�� U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� 

��+
*3��#'��� 

	���O
� �3����'��� ��#'X� ��	!� 	���O
� �3����'��� ��#'X� ��	!� 
11. 	���	�2'-V����ก��ก���'����	���
$��'���"�#ก������'�
��� 

- - - X X X X X 

12. 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก��
 �� ��	/ 

- - - √ X X √ X 

13. '�	U�U��
"�# ��� X √ X X X X X X 

14. ก�����!����� / $�		� X X X X √ X √ X 
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/��4
M
3�
�ก
��
��� 

/��4
M
3������ 1 ��ก�5# ���$�		� ���12!"ก� '�� �#2�$*�
� ��#'X�U��'�
�� ��ก��
'�
�� ���12!���'2���)����ก'�
�� "�#���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�  ����O"$��'�S� ����9������ 
2���

 
 /��4
M
3������ 1.1 '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(��  ����O')
��'�S�
 ����9����� O���12!2���

 
 Ho: '�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������
,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 
�����  ����� 19 " 2�ก���2 �$	���"�ก����)��'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก�� 

   %�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

   	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 '��  

1	��
�/'2��� 2-3	��
�/'2��� 4-5	��
�/'2��� 
��กก��� 5	��
�/

'2��� ��� 

 *��  37 36 5 8 86 

 18.5% 18.0% 2.5% 4.0% 43.0% 

-4��  32 54 19 9 114 

 16.0% 27.0% 9.5% 4.5% 57.0% 

���  69 90 24 17 200 

 34.5% 45.0% 12.0% 8.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 8.433 Asymp. Sig = 0.038 

 
 ��ก����� 19 ��ก����'	��#-/ '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� Asymp. Sig 
'���ก�$ 0.038 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9����� -���	������
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'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� ������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ����
 �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 
 /��4
M
3������ 1.2 '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2  ����O')
��'�S�
 ����9����� O���12!2���

 
 Ho: '�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������
,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

H1: '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 
����� 20 " 2�ก���2 �$	���"�ก����)��'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$��� 
   �
� �2 

   ��#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 
 '��  U������/���O��"�#

���ก�5/
��'�Vก�����ก / 

��b�ก�"�#
'	�������#2�$����6 

' �
��!�"�#���ก�5/
"���ก�� ��� 

 *��  17 17 52 86 

 8.5% 8.5% 26.0% 43.0% 

-4��  6 28 80 114 

 3.0% 14.0% 40.0% 57.0% 

���  23 45 132 200 

 11.5% 22.5% 66.0% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 10.168 Asymp. Sig = 0.006 

��ก����� 20 ��ก����'	��#-/ '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2Asymp. 
Sig '���ก�$ 0.006 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9����� -���	���
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���'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.3 '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก���
���
�$����
� �2  ����O')
��'�S� ����9��
��� O���12!2���

 
 Ho: '�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������
,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

H1: '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 
����� 21 " 2�	���"�ก����)��'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

   ��#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 
 '��  

$��ก��	������
"�# �)X�� 

ก��ก���'����
	���$��'���"�#

����'�
��� 
ก��ก���'����ก��

 �� ��	/ ��� 

 *��  11 36 39 86 

 5.5% 18.0% 19.5% 43.0% 

-4��  38 44 32 114 

 19.0% 22.0% 16.0% 57.0% 

���  49 80 71 200 

 24.5% 40.0% 35.5% 100.0% 

         *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 12.697Asymp. Sig = 0.002 

��ก����� 21 ��ก����'	��#-/ '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2Asymp. 
Sig '���ก�$ 0.002 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9����� -���	���
���'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
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ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 /��4
M
3������ 1.4 '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: '�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������
,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  
 H1: '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�
ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  
 

           *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 16.144 Asymp. Sig = 0.003 

��ก����� 22 ��ก����'	��#-/ '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��Asymp. Sig '���ก�$ 0.003 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����
9����� -���	������'�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�

����� 22 " 2�	���"�ก����)��: '�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(�� 

   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

 '��  ��
�'����
*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
��#��ก ��
����"%*��� 

��
�'�����
U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����
ก��
�2��	� ��� 

    
*�� 

 43 3 10 22 8 86 

 21.5% 1.5% 5.0% 11.0% 4.0% 43.0% 

   
-4�� 

 76 7 11 7 13 114 

 38.0% 3.5% 5.5% 3.5% 6.5% 57.0% 

   
��� 

 119 10 21 29 21 200 

 59.5% 5.0% 10.5% 14.5% 10.5% 100.0% 
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��+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��������

��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.5 �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: �#2�$*�
� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 H1: �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 
����� 23 " 2�	���"�ก����)���#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 �#2�$*�
�  ��3�ก��� 1,000 
$�� 

1,000-2,000 
$�� 

2,001-3,000 
$�� 

3,001-4,000 
$�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

,  �.4   21 24 7 4 2 58 

 10.5% 12.0% 3.5% 2.0% 1.0% 29.0% 

 �.5  42 27 6 1 5 81 

 21.0% 13.5% 3.0% .5% 2.5% 40.5% 

 �.6  25 20 2 11 3 61 

 12.5% 10.0% 1.0% 5.5% 1.5% 30.5% 

 ���  88 71 15 16 10 200 

44.0% 35.5% 7.5% 8.0% 5.0% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 18.825 Asymp. Sig = 0.016 

��ก����� 23 ��ก����'	��#-/ �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�
%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.016 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����
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9�����-���	�������#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(��������

��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 /��4
M
3������ 1.6 �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก���
���
�$����
� �2  ����O')
��'�S�
 ����9����� O���12!2���

 
 Ho: �#2�$*�
� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

H1: �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 
����� 24 " 2�	���"�ก�����#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก���
���
�$����
� �2  

   ��#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 �#2�$*�
�  $��ก��	������"�#
 �)X�� 

ก��ก���'����	���
$��'���"�#����'�
��� 

ก��ก���'����ก��
 �� ��	/ ��� 

 �.4  8 29 21 58 

 4.0% 14.5% 10.5% 29.0% 

�.5  17 32 32 81 

 8.5% 16.0% 16.0% 40.5% 

�.6  24 19 18 61 

 12.0% 9.5% 9.0% 30.5% 

���  49 80 71 200 

 24.5% 40.0% 35.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 12.249 Asymp. Sig = 0.016 

��ก����� 24 ��ก����'	��#-/ �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$���
�
� �2 Asymp. Sig '���ก�$ 0.016 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����
-���	�������#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
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����,�ก���'���-��	� 2!����#'X�$��ก��%�&�'%(���
���
�$����
� �2 ������
��� 3�	�4��� O����
�
�#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.7 ��#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ��#'X�U��'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: ��#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 12.339 Asymp. Sig = 0.015 

��ก����� 25 ��ก����'	��#-/ �#2�$*�
� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�
%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.015 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����
9�����-���	��������#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��

����� 25 " 2�	���"�ก������#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
   )����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!� 
   %�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 ��#'X� 
U��'�
�� 

 ��3�ก��� 1,000 
$�� 

1,000-2,000 
$�� 

2,001-3,000 
$�� 

3,001-4,000 
$�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

 ��9$��  54 34 4 4 4 100 

 27.0% 17.0% 2.0% 2.0% 2.0% 50.0% 

'�ก*�  34 37 11 12 6 100 

 17.0% 18.5% 5.5% 6.0% 3.0% 50.0% 

���  88 71 15 16 10 200 

 44.0% 35.5% 7.5% 8.0% 5.0% 100.0% 
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��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.8 ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2  ����O
')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ��ก��'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

H1: ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 
����� 26 " 2�	���"�ก������ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!�� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

   ��#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 

 ��ก��'�
��  U������/���O��"�#
���ก�5/

��'�Vก�����ก / 
��b�ก�"�#

'	�������#2�$����6 
' �
��!�"�#���ก�5/

"���ก�� ��� 

 ��3�ก��� 2.00  5 2 9 16 

 2.5% 1.0% 4.5% 8.0% 

2.00-2.99  9 36 73 118 

 4.5% 18.0% 36.5% 59.0% 

3.00-4.00  9 7 50 66 

 4.5% 3.5% 25.0% 33.0% 

���  23 45 132 200 

 11.5% 22.5% 66.0% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 16.941 Asymp. Sig = 0.002 

��ก����� 26 ��ก����'	��#-/ ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 
Asymp. Sig '���ก�$ 0.002 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����
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-���	��������#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!����#'X� ��	!�%�&�'%(���
���
�$����
� �2 ������
��� 3�	�4���
 O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.9 ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� ����O')
��'�S�
 ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ��ก��'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 
����� 27 " 2�	���"�ก������ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

   	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ��ก��'�
��  
1	��
�/'2��� 2	��
�/'2��� 3	��
�/'2��� 

��กก��� 3	��
�/
'2��� ��� 

 ��3�ก��� 2.00  5 7 0 4 16 

 2.5% 3.5% .0% 2.0% 8.0% 

2.00-2.99  42 51 13 12 118 

 21.0% 25.5% 6.5% 6.0% 59.0% 

3.00-4.00  37 15 3 11 66 

 18.5% 7.5% 1.5% 5.5% 33.0% 

���  84 73 16 27 200 

 42.0% 36.5% 8.0% 13.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 16.455 Asymp. Sig = 0.012 

��ก����� 27 ��ก����'	��#-/ ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��

%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 
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Asymp. Sig '���ก�$ 0.012 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����

-���	��������#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�

��+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� ������
��� 3�	�4��� O����
�

�#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 

 /��4
M
3������ 1.10 ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��

��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 

 Ho: ��ก��'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�

��+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��

����,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 

����� 28 " 2�	���"�ก������ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ��ก��
'�
�� 

 ��3�ก��� 500 
$�� 

500-1,000 
$�� 

1,001-2,000 
$�� 

2,001-3,000 
$�� 

3,000 $��
)�
�1� ��� 

 ��3�ก��� 
2.00 

 6 7 0 3 0 16 

 3.0% 3.5% .0% 1.5% .0% 8.0% 

2.00-2.99  26 67 17 5 3 118 

 13.0% 33.5% 8.5% 2.5% 1.5% 59.0% 

3.00-4.00  20 27 9 4 6 66 

 10.0% 13.5% 4.5% 2.0% 3.0% 33.0% 
 ���  52 101 26 12 9 200 
   26.0% 50.5% 13.0% 6.0% 4.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 16.309 Asymp. Sig = 0.038 
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��ก����� 28 ��ก����'	��#-/ ��ก��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�
$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.038 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$
 ����9�����-���	��������#'X�U��'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��
%�&�'%(�� ������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.11 ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�
%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)����ก'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 
����� 29 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

   	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���
)����ก'�
�� 

 
1	��
�/'2��� 2-3	��
�/'2��� 4-5	��
�/'2��� 

��กก��� 5	��
�/
'2��� ��� 

 ��3�ก��� 3,000 
$�� 

 34 17 2 4 57 

 17.0% 8.5% 1.0% 2.0% 28.5% 

3,000-4,000 $��  20 29 10 5 64 

 10.0% 14.5% 5.0% 2.5% 32.0% 

4,001-5,000 $��  11 25 4 6 46 

 5.5% 12.5% 2.0% 3.0% 23.0% 

5,001-6,000 $��  2 11 6 2 21 

 1.0% 5.5% 3.0% 1.0% 10.5% 
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����� 29 (���) 

  	���O
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

���12!���'2���)��
��ก'�
�� 

 
1	��
�/'2��� 2-3	��
�/'2��� 4-5	��
�/'2��� 

��กก��� 5	��
�/
'2��� ��� 

6,001 $��)�
�1�  2 8 2 0 12 

 1.0% 4.0% 1.0% .0% 6.0% 

���  69 90 24 17 200 

 34.5% 45.0% 12.0% 8.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 34.275 Asymp. Sig = 0.001 

��ก����� 29 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�
ก����
�$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.001 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#
�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
�$��ก��%�&�'%(�� ������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.12 ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
� ��	!�%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)����ก'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
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*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 46.633 Asymp. Sig = 0.000 

��ก����� 30 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�
ก����
� ��	!�%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.000 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#
�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
� ��	!�%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 

  

����� 30 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�# 
   $��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,� 
   ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���
)����ก'�
�� 

 ��3�ก��� 
1,000 $�� 

1,000-
2,000 $�� 

2,001-
3,000 $�� 

3,001-
4,000 $�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

 ��3�ก��� 3,000 
$�� 

 37 9 3 7 1 57 

 18.5% 4.5% 1.5% 3.5% .5% 28.5% 

3,000-4,000 
$�� 

 31 25 2 1 5 64 

 15.5% 12.5% 1.0% .5% 2.5% 32.0% 

4,001-5,000 
$�� 

 12 22 5 4 3 46 

 6.0% 11.0% 2.5% 2.0% 1.5% 23.0% 

5,001-6,000 
$�� 

 7 11 1 2 0 21 

 3.5% 5.5% .5% 1.0% .0% 10.5% 

6,001 $��)�
�
1� 

 1 4 4 2 1 12 

 .5% 2.0% 2.0% 1.0% .5% 6.0% 

���  88 71 15 16 10 200 

 44.0% 35.5% 7.5% 8.0% 5.0% 100.0% 
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 /��4
M
3������ 1.13 ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��
%�&�'%(�� ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)����ก'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

����� 31 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 
 

   2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���
)����ก'�
�� 

 
1	��
�/'2��� 2	��
�/'2��� 3	��
�/'2��� 

��กก��� 3
	��
�/'2��� ��� 

 ��3�ก��� 3,000 
$�� 

 37 14 2 4 57 

 18.5% 7.0% 1.0% 2.0% 28.5% 

3,000-4,000 $��  26 20 7 11 64 

 13.0% 10.0% 3.5% 5.5% 32.0% 

4,001-5,000 $��  11 23 4 8 46 

 5.5% 11.5% 2.0% 4.0% 23.0% 

5,001-6,000 $��  5 11 2 3 21 

 2.5% 5.5% 1.0% 1.5% 10.5% 

6,001 $��)�
�1�  5 5 1 1 12 

 2.5% 2.5% .5% .5% 6.0% 

���  84 73 16 27 200 

 42.0% 36.5% 8.0% 13.5% 100.0% 

*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 24.336 Asymp. Sig = 0.018 

��ก����� 31 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��
%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.018 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����
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9�����-���	���������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(��
������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.14 ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
�$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)����ก'�
�� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

����� 32 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�# 
   $��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,� 
   ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���
)����ก'�
�� 

 ��3�ก��� 
500 $�� 

500-1,000 
$�� 

1,001-2,000 
$�� 

2,001-3,000 
$�� 

3,000 $��
)�
�1� ��� 

 ��3�ก��� 3,000 
$�� 

 21 28 3 2 3 57 

 10.5% 14.0% 1.5% 1.0% 1.5% 28.5% 

3,000-4,000 
$�� 

 16 37 6 3 2 64 

 8.0% 18.5% 3.0% 1.5% 1.0% 32.0% 

4,001-5,000 
$�� 

 7 26 8 5 0 46 

 3.5% 13.0% 4.0% 2.5% .0% 23.0% 

5,001-6,000 
$�� 

 5 6 7 1 2 21 

 2.5% 3.0% 3.5% .5% 1.0% 10.5% 

6,001 $��)�
�
1� 

 3 4 2 1 2 12 

 1.5% 2.0% 1.0% .5% 1.0% 6.0% 

���  52 101 26 12 9 200 

 26.0% 50.5% 13.0% 6.0% 4.5% 100.0% 
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*�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 29.480 Asymp. Sig = 0.021 

��ก����� 32 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�
ก����
�$��ก��%�&�'%(��Asymp. Sig '���ก�$ 0.018 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#
�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)����ก'�
�� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
�$��ก��%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.15 ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
� ��	!�%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)��	��$	��� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

����� 33 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�# 
   $��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก�� 
   ��
� ��	!�%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���)��
	��$	��� 

 ��3�ก��� 
1,000 $�� 

1,000-
2,000 $�� 

2,001-
3,000 $�� 

3,001-
4,000 $�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

 ��3�ก��� 30,000 
$�� 

 10 3 2 0 2 17 

 5.0% 1.5% 1.0% .0% 1.0% 8.5% 

30,000-40,000 
$�� 

 15 13 2 0 0 30 

 7.5% 6.5% 1.0% .0% .0% 15.0% 

40,001-50,000 
$�� 

 22 14 2 2 0 40 

 11.0% 7.0% 1.0% 1.0% .0% 20.0% 

50,001-60,000 
$�� 

 16 10 3 1 3 33 

 8.0% 5.0% 1.5% .5% 1.5% 16.5% 
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����� 33 (���)         

 

 *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 27.168 Asymp. Sig = 0.040 

��ก����� 33 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���
	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.040 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก 
"�#�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���
	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�
1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.16 ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
�$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)��	��$	��� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��
%�&�'%(�� 

H1: ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 

  �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

���12!���'2���
)��	��$	��� 

 ��3�ก��� 
1,000 $�� 

1,000-
2,000 $�� 

2,001-
3,000 $�� 

3,001-
4,000 $�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

��3�ก��� 30,000 
$�� 

 10 3 2 0 2 17 

 5.0% 1.5% 1.0% .0% 1.0% 8.5% 

30,000-40,000 
$�� 

 15 13 2 0 0 30 

 7.5% 6.5% 1.0% .0% .0% 15.0% 
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����� 34 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!� 
   "�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!��� 
   	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 
 ���12!���'2���
)��	��$	��� 

 ��3�ก��� 500 
$�� 

500-1,000 
$�� 

1,001-
2,000 $�� 

2,001-
3,000 $�� 

3,000 $��
)�
�1� ��� 

 ��3�ก��� 30,000 
$�� 

 6 10 0 1 0 17 

 3.0% 5.0% .0% .5% .0% 8.5% 

30,000-40,000 
$�� 

 9 18 1 2 0 30 

 4.5% 9.0% .5% 1.0% .0% 15.0% 

40,001-50,000 
$�� 

 11 24 3 1 1 40 

 5.5% 12.0% 1.5% .5% .5% 20.0% 

50,001-60,000 
$�� 

 9 19 4 0 1 33 

 4.5% 9.5% 2.0% .0% .5% 16.5% 

60,001 $��)�
�
1� 

 17 30 18 8 7 80 

 8.5% 15.0% 9.0% 4.0% 3.5% 40.0% 
 ��3�ก��� 30,000
$�� 

 
6 10 0 1 0 17 

   3.0% 5.0% .0% .5% .0% 8.5% 

           *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 27.651 Asymp. Sig = 0.035 

��ก����� 34 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���
	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(��Asymp. Sig '���ก�$ 0.035 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก 
"�#�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���
	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�
1�! 
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 /��4
M
3������ 1.17 ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�
"�#$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)��	��$	��� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��  
 H1: ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

 

����� 35 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�# 
   $��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� 
    ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

 ���12!���'2���)��
	��$	��� 

 

��
�'����*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
�

�#��ก 
��
����
"%*��� 

��
�'�����

U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����
ก��
�2��	� ��� 

 ��3�ก��� 30,000 $��  8 0 2 5 2 17 

 4.0% .0% 1.0% 2.5% 1.0% 8.5% 

30,000-40,000 $��  20 2 0 5 3 30 

 10.0% 1.0% .0% 2.5% 1.5% 15.0% 

40,001-50,000 $��  16 5 4 5 10 40 

 8.0% 2.5% 2.0% 2.5% 5.0% 20.0% 

50,001-60,000 $��  19 1 7 6 0 33 

 9.5% .5% 3.5% 3.0% .0% 16.5% 

60,001 $��)�
�1�  56 2 8 8 6 80 

 28.0% 1.0% 4.0% 4.0% 3.0% 40.0% 
 ���  119 10 21 29 21 200 
   59.5% 5.0% 10.5% 14.5% 10.5% 100.0% 

            *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 34.777 Asymp. Sig = 0.004 
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��ก����� 35 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�2!��U�ก� ,�ก����2 ��,�
��
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.004 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก 
"�#�����$ ����9�����-���	���������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$
 ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 1.18 ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'���  ����O')
��
'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ���12!���'2���)��	��$	��� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'��� 
 H1: ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'��� 
 
����� 36 " 2�	���"�ก�������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�# 
   $��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'��� 

  
���12!���'2���)��
	��$	��� 

 
��+
ก��*3��#'��� 

 
   '��� 2 $���'	�2�� ����6U��2�#$� ��� 

 ��3�ก��� 30,000 $��  17 0 0 17 

 8.5% .0% .0% 8.5% 

30,000-40,000 
$�� 

 29 1 0 30 

 14.5% .5% .0% 15.0% 

40,001-50,000 
$�� 

 39 1 0 40 

 19.5% .5% .0% 20.0% 

50,001-60,000 
$�� 

 30 2 1 33 

 15.0% 1.0% .5% 16.5% 
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����� 36 (���) 

  
���12!���'2���)��
	��$	��� 

 
��+
ก��*3��#'��� 

 
   '��� 2 $���'	�2�� ����6U��2�#$� ��� 

 60,001 $��)�
�1�  64 16 0 80 

 32.0% 8.0% .0% 40.0% 

���  179 20 1 200 

 89.5% 10.0% .5% 100.0% 

          *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 20.338 Asymp. Sig = 0.009 

��ก����� 36 ��ก����'	��#-/ ���12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'��� 
Asymp. Sig '���ก�$ 0.009 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����
-���	���������12!���'2���)��	��$	��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!����+
ก��*3��#'���������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 
0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 
 /��4
M
3������ 2 ������2!��	���	���	�2'-V���� ��	!�"�#$��ก�� �
���������ก���ก��
��
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�  ����O"$��'�S�
 ����9������ 2���

 
 
 /��4
M
3������ 2.1 	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / �
�����
����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��
U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: 	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / 1���
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  
 H1: 	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
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����� 37 " 2�	���"�ก����	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / �
����� 
   ����ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!�� 
   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

 U������/���O��
"�#���ก�5/
��'�Vก�����ก / 

 

��
�'����*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
�

�#��ก 
��
����
"%*��� 

��
�'�����

U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����

ก���2
��	� ��� 

 '����" 2�9��#/
� ���� 

 20 1 6 6 3 36 

 10.0% .5% 3.0% 3.0% 1.5% 18.0% 

'����'�
��"$$
���ก�#" ���� 

 22 3 1 2 5 33 

 11.0% 1.5% .5% 1.0% 2.5% 16.5% 

'����'�S��
������$
)�� ��	�/'�����
d0� 

 12 1 5 5 3 26 

 6.0% .5% 2.5% 2.5% 1.5% 13.0% 

 '���� �!��	���
����,�/$�	��กX��/
2��202'�����)!�� 

 
10 3 6 2 2 23 

   5.0% 1.5% 3.0% 1.0% 1.0% 11.5% 
 '����,*!e��'���/"ก!
'$���-���� 

 
55 2 3 14 8 82 

   27.5% 1.0% 1.5% 7.0% 4.0% 41.0% 
 ���  119 10 21 29 21 200 
   59.5% 5.0% 10.5% 14.5% 10.5% 100.0% 

          *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 26.473 Asymp. Sig = 0.048 

 ��ก����� 37 ��ก����'	��#-/ 	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / 
�
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�
2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.048 �����!��ก��� 
0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����-���	������	���	�2'-V����U������/���O��



86 

 

 

"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��������

��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 
 /��4
M
3������ 2.2 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�
$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 

����� 38 " 2�	���"�ก����	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
� 
    ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
� 
   $��ก��%�&�'%(�� 

   	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ก��ก���'����ก�� �� ��	/  
1	��
�/'2��� 2	��
�/'2��� 3	��
�/'2��� 

��กก��� 3	��
�/
'2��� ��� 

 '����" 2�9��#/� ����  4 8 0 2 14 

 2.0% 4.0% .0% 1.0% 7.0% 

'����'�
��"$$���ก�#" 
����/"%*��� 

 3 4 2 1 10 

 1.5% 2.0% 1.0% .5% 5.0% 

'����'�S��
������$��ก ��	�/
   '�����d0� 

 16 26 1 5 48 

 8.0% 13.0% .5% 2.5% 24.0% 

'����2��202,���ก'�����
 

 4 6 0 1 11 

 2.0% 3.0% .0% .5% 5.5% 

'���� �!��	�������,�/   
$�	��กX�� 

 3 4 3 0 10 

 1.5% 2.0% 1.5% .0% 5.0% 

'����,*!e��'���/"ก!'$���  54 25 10 18 107 

 27.0% 12.5% 5.0% 9.0% 53.5% 
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����� 38 (���)            

   	���O
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ก��ก���'����ก�� �� ��	/  
1	��
�/'2��� 2	��
�/'2��� 3	��
�/'2��� 

��กก��� 3	��
�/
'2��� ��� 

 ���  84 73 16 27 200 

 42.0% 36.5% 8.0% 13.5% 100.0% 

        *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 30.912 Asymp. Sig = 0.009 

 ��ก����� 38 ��ก����'	��#-/ 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���
ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก��
��
�$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.009 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$
 ����9�����-���	������	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��	���O
�,�ก����
�
$��ก��%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 
 /��4
M
3������ 2.3 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
�
 ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��  
 H1: 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(�� 
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����� 39 " 2�	���"�ก����	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���ก����
� ��	!� 
   "�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!� 
   "�#$��ก��%�&�'%(�� 

   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

 ก��ก���'����ก�� �� ��	/  
��
�'����
*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
�

�#��ก 
��
����
"%*��� 

��
�'�����

U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����

ก���2��	� ��� 

 '����" 2�9��#/� ����  10 0 2 2 0 14 

 5.0% .0% 1.0% 1.0% .0% 7.0% 

'����'�
��"$$���ก�#" 
����/"%*��� 

 6 2 1 1 0 10 

 3.0% 1.0% .5% .5% .0% 5.0% 

'����'�S��
������$��ก ��	�/
'�����d0� 

 19 4 8 9 8 48 

 9.5% 2.0% 4.0% 4.5% 4.0% 24.0% 

'����2��202,���ก'�����
)!�� 

 8 0 1 1 1 11 

 4.0% .0% .5% .5% .5% 5.5% 

'���� �!��	�������,�/
$�	��กX�� 

 3 1 3 3 0 10 

 1.5% .5% 1.5% 1.5% .0% 5.0% 

'����,*!e��'���/"ก!'$���-����  73 3 6 13 12 107 

 36.5% 1.5% 3.0% 6.5% 6.0% 53.5% 

���  119 10 21 29 21 200 

 59.5% 5.0% 10.5% 14.5% 10.5% 100.0% 

         *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 31.458 Asymp. Sig = 0.049 

 ��ก����� 39 ��ก����'	��#-/ 	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �
���������ก���
ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก��
��2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.049 �����!��ก��� 0.05 �m�' +
 ����9��-��ก "�#�����$ ����9�����-���	������	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �

���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 
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2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ����
 �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 
 /��4
M
3������ 3 ������X����ก 2!��'�	U�U��
"�#ก�����!����� �
���������ก���ก��
��
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�  ����O"$��'�S�
 ����9������ 2���

 
 /��4
M
3������ 3.1 '�	U�U��
"�# ��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: '�	U�U��
"�# ��� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��
*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

H1: '�	U�U��
"�# ��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
�
��+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 
����� 40 " 2�	���"�ก����'�	U�U��
"�# ��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก�� 
   %�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� 
    ��	!�%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(�� 

 '�	U�U��

"�# ��� 

 ��3�ก��� 1,000 
$�� 

1,000-2,000 
$�� 

2,001-3,000 
$�� 

3,001-4,000 
$�� 

4,001 $��
)�
�1� ��� 

 �����/U������/  28 19 2 2 3 54 

 14.0% 9.5% 1.0% 1.0% 1.5% 27.0% 

 �������/  5 6 0 0 3 14 

 2.5% 3.0% .0% .0% 1.5% 7.0% 
 ���'���/'�V�  55 46 13 14 4 132 
   27.5% 23.0% 6.5% 7.0% 2.0% 66.0% 
 ���  88 71 15 16 10 200 
   44.0% 35.5% 7.5% 8.0% 5.0% 100.0% 

                  *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 16.529 Asymp. Sig = 0.035 
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 ��ก����� 40 ��ก����'	��#-/ '�	U�U��
"�# ��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก��
��
� ��	!�%�&�'%(�� Asymp. Sig '���ก�$ 0.035 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$
 ����9�����-���	������'�	U�U��
"�# ��� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
� ��	!�%�&�'%(��
������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 
 
 /��4
M
3������ 3.2 ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ก�����!����� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

H1: ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

����� 41 " 2�	���"�ก����ก�����!������
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

   �3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(�� 

 ก�����!�����  ��3�ก��� 500 
$�� 

500-1,000 
$�� 

1,001-
2,000 $�� 

2,001-
3,000 $�� 

3,000 $��
)�
�1� ��� 

 ��'��  30 26 7 7 4 74 

 15.0% 13.0% 3.5% 3.5% 2.0% 37.0% 

	��$	���  7 13 7 0 2 29 

 3.5% 6.5% 3.5% .0% 1.0% 14.5% 

'�����/"%�/	��0!��ก  12 42 10 3 3 70 

 6.0% 21.0% 5.0% 1.5% 1.5% 35.0% 
 ��ก�!��/��ก" 2�  3 20 2 2 0 27 
   1.5% 10.0% 1.0% 1.0% .0% 13.5% 
 ���  52 101 26 12 9 200 
   26.0% 50.5% 13.0% 6.0% 4.5% 100.0% 

            *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
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   2χ = 27.931 Asymp. Sig = 0.006 

 ��ก����� 41 ��ก����'	��#-/ ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�
$��ก��%�&�'%(��Asymp. Sig '���ก�$ 0.006 �����!��ก��� 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$
 ����9�����-���	������ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!���3����'����
�,*!���	��
�,�ก����
�$��ก��%�&�'%(��
������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 /��4
M
3������ 3.3 ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 ����O')
��'�S� ����9����� O���12!2���

 
 Ho: ก�����!����� 1���
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��  
 H1: ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+��
����,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

����� 42 " 2�	���"�ก����ก�����!������
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)�� 
   ��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	�2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��  
   %�&�'%(�� 

   U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 
 ก�����!�����  

��
�'����*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
�

�#��ก 
��
����
"%*��� 

��
�'�����

U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����
ก��
�2��	� ��� 

 ��'��  51 3 6 10 4 74 

 25.5% 1.5% 3.0% 5.0% 2.0% 37.0% 

	��$	���  16 3 4 3 3 29 

 8.0% 1.5% 2.0% 1.5% 1.5% 14.5% 

'�����/"%�/	��0!��ก  45 2 7 8 8 70 

 22.5% 1.0% 3.5% 4.0% 4.0% 35.0% 

��ก�!��/��ก" 2�  7 2 4 8 6 27 

 3.5% 1.0% 2.0% 4.0% 3.0% 13.5% 



92 

 

 

����� 42 (���) 

        *�
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 
2χ = 21.056 Asymp. Sig = 0.050 

 ��ก����� 42 ��ก����'	��#-/ ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��
%�&�'%(��)����ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#
$��ก��%�&�'%(��Asymp. Sig '���ก�$ 0.050 ����'���ก�$ 0.05 �m�' + ����9��-��ก "�#�����$
 ����9�����-���	������ก�����!����� �
���������ก���ก����
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��)��
��ก'�
��*�
���+������,�ก���'���-��	� 2!��U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(��
������
��� 3�	�4��� O����
��#2�$ 0.05 ���� �2	�!��ก�$ ����9���
���
�1�! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  U�ก� ,�ก����2 ��,���
� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� 

ก�����!�����  

��
�'����*�$ 

��
�'����'�S�
)��)��4/�
�

�#��ก 
��
����
"%*��� 

��
�'�����

U�ก� 
 3�	�4 

��
�'�����
ก��
�2��	� ��� 

���  119 10 21 29 21 200 

 59.5% 5.0% 10.5% 14.5% 10.5% 100.0% 
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�
��ก
��
�����
��8�=
: (Qualitative Research) 
4
�
� 43 G/6���ก
�/��=
1��ก�87�4����7
��9
3�3 10 �3 (>������3��M�
�)  

 

�3�2�$ '��/
*�
� 

GPA ���12!
���'2���

)��
��ก'�
�� 

���12!���
'2���)��
	��$	��� 

	���	�2'-V���� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� '�	U�U��

"�# ��� 

ก�����!����� 

���O��"�#
���ก�5/

��'�Vก�����ก / 

��b�ก�"�#
'	�������#2�$ 

' �
��!�"�#
���ก�5/"���

ก�� 

$��ก��	���
���"�#
 �)X�� 

ก��ก���
$��'���"�#
����'�
��� 

ก��ก���'����
ก�� �� ��	/ 

1 -4�� 
�.5 

2.82 3,000 30,000 *�������	���
	���'	�
�2 

'*�� O����0� %��
'��� "�#��ก,*!

���'����� 

	3����O��	���
�3�'�S�"�#
ก��,*!���

��กก���2!��
��	� 

'�!�	�5X��
"�#	���
 �����

��กก����
�-!� 

�3����ก�#"  
'���#���ก
 ��'�V� "�#
'-V���'�V� 

�3�,-!'ก�2
����ก���
'�
��"$$ 

'�S�ก������
	��� "��กV1��

	��$���
'ก��1� 

�
���+���,�
ก��U�!��!��

,�������� 

	��$	��� 

2 *�� 
�.6 

2.76 3,500 30,000 ,*!���ก�#" 
���� '���#�3�

,-!*
���
 #2�ก $��,�

ก��')!�O��
���'���/'�V�"�#
-�)!��0�����6 

$��$�กO��ก��
,*!����"�#

9��#)��"��
�#	�12! 

'�!�	�5X��
"�#	���
 �����

��กก����
�-!� 

�3����'����� 
'���#	������

	��� �� 
	���-��� 

�
�����
��� 3���ก"�#

����ก���)��
������� ,�ก��
23�'���*
��� 

$��	��
��

	��,*!���� 0�

���-�
ก��ก�������

�2"�� 

�3����	���
 #2�ก��
�
 ��# "�#

	���$��'��� 

	��$	��� 
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����� 43 (���) 
 

�3�2�$ '��/
*�
� 

GPA ���12!
���'2���

)��
��ก'�
�� 

���12!���
'2���)��
	��$	��� 

	���	�2'-V���� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� '�	U�U��

"�# ��� 

ก����
�!����� 

���O��"�#
���ก�5/

��'�Vก�����ก / 

��b�ก�"�#
'	�������#2�$ 

' �
��!�"�#
���ก�5/"���

ก�� 

$��ก��	���
���"�#
 �)X�� 

ก��ก���
$��'���"�#
����'�
��� 

ก��ก���'����
ก�� �� ��	/ 

3 *�� 
�.6 

��3�
ก��� 
2.00 

4,000 50,000 ,*!���'����� 
���ก�#" ���� 

'���#�3�,-!
���'��202
)�
� 

��	�"��"��
����
	�5X�� 

	3����O��
��#U�*�/ ก��

 ��, �
��กก����
�-!� 

�3�,-!202
 
2��202'�����

)!�� 

 ��ก ���
	���'	�
�2
"�#12!�$�#

'�����6 

'����	���
'	�
�2 

�
�����
����ก���
,���ก2!�� 

'�����  

4 -4�� 
�.6 

2.95 3,000 40,000 	������,*!���
'����� 

*���,-!������
'��� "�#�3�
,-!�0! ��, �202
 

�����5���ก
	�5X��"�#

��	��
�
'-��# � "��
O!�'�S��
�
�-!�
"�#��	�O0กกV

�#��
� 

���ก,-!202
 
 �� -���,�
 �����0!���� 

 ��ก ���"�#
	���'	�
�2

12! 

'�S� ����
��3�,-!
����	��� 

�
��,�ก��
�0�,�������� 
�3�,-!���ก
12! ���ก�
 

'����� 
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����� 43 (���) 
 

�3�2�$ '��/
*�
� 

GPA ���12!
���'2���

)��
��ก'�
�� 

���12!���
'2���)��
	��$	��� 

	���	�2'-V���� ��	!�"�#$��ก��%�&�'%(�� '�	U�U��

"�# ��� 

ก����
�!����� ���O��"�#

���ก�5/
��'�Vก�����ก / 

��b�ก�"�#
'	�������#2�$ 

' �
��!�"�#
���ก�5/"���

ก�� 

$��ก��	���
���"�#
 �)X�� 

ก��ก���
$��'���"�#
����'�
��� 

ก��ก���'����
ก�� �� ��	/ 

5 *�� 
�.5 

2.57 3,500 50,000 ,*!���ก�#"  
'���#)��"��
�#��� ��� ,*!
��2 U*�/'����� 

'����'����9��#
"�#�3�,-!202

,� �����0!���� 

�3�,-!
$�	��กX��2
 

�3�,-!  �� 
-��� 2��202
'�����)!�� 

 ��ก ��� 
	���'	�
�2 
"��กV�
�����
����ก���

�������  

'�����#$��
����5//���

ก�#"  

�3�,-! �$	!�
)!��0�12!���� 

 #2�ก 
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  �������กก�� ��X��5/'*����ก��กก������������ 20 	� �$���  ���,-4��0!,-! ��X��5/
'�S�'��-4�� 9 	� "�#'��*�� 11 	� U2���0�,��#2�$*�
���+����ก���]�
� 4 �3���� 3 	� 
�#2�$*�
���+����ก���]�
� 5 �3���� 7 	� "�#�#2�$*�
���+����ก���]�
� 6 �3���� 10 	� �
��ก��
'�
��'g�
����3�ก��� 2.00 �3���� 1 	� ��ก��'�
��'g�
�� 2.00 _ 2.99 �3���� 15 	� "�#��ก��
'�
��'g�
�� 3.00 _ 4.00 �3���� 4 	� �
���12!���'2���)����ก'�
�� 3,000 _ 4,000 �3���� 11 	� 
���12!���'2���)����ก'�
�� 4,001 _ 5,000 �3���� 5 	� ���12!���'2���)����ก'�
�� 5.001 _ 
6,000 �3���� 4 	� �
���12!���'2���)��	��$	��� 30,000 _ 40,000 �3���� 4 	� ���12!���
'2���)��	��$	��� 40,001 _ 50,000 �3���� 5 	� ���12!���'2���)��	��$	��� 50,001 _ 
60,000 �3���� 6 	� ���12!���'2���)��	��$	��� 60,001 $��)�
�1� �3���� 5 	� "�#,�2!��
	���	�2'-V����U������/���O��"�#���ก�5/��'�Vก�����ก / �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V����'�S�ก���3�
���ก�#" ���� "�#"%*��� '*�� ก��,*!���ก����'����� 2!��	���	�2'-V������b�ก�"�#
'	�������#2�$����6 �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V����'����,-!��'��202
 "�#�
� ���� 2!��	���	�2'-V�
���' �
��!�"�#���ก�5/"���ก�� �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V����"$��2/-����
�-!�1���
�����ก��
��2 ��,���
� "���#,-!	��� 3�	�4ก�$	�5X��"�#�0�"$$ ����*���' ��� �!��$�	��กX���
�2
12!'*��ก�� 
2!��	���	�2'-V����$��ก��	������"�# �)X�� �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V����ก��')!���$$��ก��,�
	�
��ก	������,������$����ก�#,-!���
���2'�V� ���O��	������ก��,-!	��� 3�	�4ก�$�0���ก�5/�
�*���
 �!��	��� �� -��� ����	�������,�,-!ก�$������� ���,-4�,������$�� 2!��	���	�2'-V����ก��ก���
2!��	���$��'���"�#ก������'�
��� �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V����*���,-!'ก�2	��� ��ก ��� 
'���2'���� "�#	���	���'	�
�212! 2!��	���	�2'-V����ก��ก���'����ก�� �� ��	/ �0!,-! ��X��5/
 ���,-4�'-V����'���� �!��	��� ��ก ��� "�#����	���	���'	�
�2��กก��'�
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X����ก,�2!��'�	U�U��
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"�# ���,������$�� *���
�3����	��� #2�ก,-!ก�$ก��23�'���*
���)���������'�S��������ก '*�� ก��'�
�� ����*���,�ก��
 �$	!�)!��0�)��� �� ก�� ����� 2!��ก�����!����� �0!,-! ��X��5/ ���,-4�'-V������'�� �
�����
	���	�2 ����	��,�ก��23�'���*
��� �����
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 1. ��"����ก����ก�7&#���')		� !�����&ก�'3$�� ��� �&3�'-�
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��-�
���.������/�ก�)�����0��	� 
 
�����!�� "�
�ก����� � 
  

 1.��"��/0$���'%�&�,$�/����� ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+����ก��
��-�
���.��
����/�ก�)�����0��	�  
 2.��"��������&9�-�<����1$�
�#�/����������
��ก
���,$��ก�'ก����ก����ก���������
��
�����
� ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� 93�
#������=�2�/-$/�ก����>�� ���'��)� %�&#�$��#��	<������
��ก
���,$�����2� !����&������&9�-�<
���ก���=�2�#1�ก�������7��	< %�&��1ก?��	�������
��1ก�$��/0$ก�'����-�2��  

 
���#�$��%�ก����� � 
 1. ��ก�7&#���')		� ���23$%ก� ��� �&3�'-�
� ��&�8�9����
�� ��ก����
�� ���23$���
�3"��,����ก��
�� %�&���23$����3"��,��	��'	��� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��
()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	�  
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 2. ������3$��	���	���	�3�04����#��	$�%�&'��ก�� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&
'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� 
 3. ������8����ก 3$����	9�9��
%�&ก�)���$����� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&
'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� 
 
��&�ก��'!�����ก��()ก*�������� 
ก����� ��+���	,��- (Qualitative Research) 
 
��+�ก����%+�%�ก����� � 
 ��&-�ก��
�/-$/�ก����ก�������	��
��

 	"� ��ก��
���
�ก=������ก��-�
���.������,��9����
��
/�ก�)�����0��	� 
 ก�	��# �
�������%+�%�ก����� � 
 ก�)�����������
�/-$/�ก�������	��
��

	"� ��ก��
���
�ก=������ก��-�
���.������,��9����
��/�
ก�)�����0��	� �
��	�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� �=����  20 	�  

ก��#)����������93�ก��#)����������93�ก��%'������"
��
� (Area Sampling) 93�ก����"�ก
ก�)����������/�ก������� ���ก��%'���,�ก���ก	���/�ก�)�����0��	���
�0�3 50 �,� !����1$�����
23$��"�ก�� 4 �,� 23$%ก� �,���)���� �,�#
�� �,���)��ก� %�&�,�'��ก�ก�$�� 93��&�����,��
��

#�����ก��%�&#��'��ก�3��-�0���%0�� %�&ก��#)����������93�ก��ก=�0�39	��$� (Quota 
Sampling) 93�ก��ก=�0�3#�3#��������������� ��ก��
���
�ก=������ก��-�
���.������,��9����
��
��T'��%�&9����
����ก-�/�ก�)�����0��	� �=�����,��& 5 ��������  

 
ก����������=�
��=
���%+�%�ก��()ก*�������� 
 � >�#
�%�ก����������=�
��=
 
 /�ก���ก4'��'���,$��1�#=�0��'ก�������	��
��

 �1$������&3=�����ก��3���

 ��ก����กก��
#��8��7< 93�/-$ก��#��8��7<%''���&��ก (In-depth Interview) �1$��ก���=�ก��#��8��7<%''2��
�
9	��#�$��	=�����
�%����� (Instructured Interview) !���������.
�
�2��23$ก=�0�3	=���'2�$������ ���
#��������'���
���	����"30�)����"��/0$23$,$��1��������)��&#�	< %�&/�ก�������	��
��

�1$��ก���&
�=�ก��#��8��7<3$�������93��=�ก���3'����ก����&��
�3%�&�����%�''����ก�#
��/�,7&
#��8��7<��"���ก4'��'���,$��1���
��
�����,$���4�����%�&	���	�3�04���ก�1$/0$,$��1���"���=���/-$
���	��&0<,$��1����2� 
 
ก���ก?���������
�@� 
 �1$������&�=�ก���ก4'��'���,$��1�93�ก��#��8��7<��กก�)�����������=���� 20 	� /�ก��
#��8��7</�-����3"���
��	� �] 2555 
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ก��� 'ก���!����ก����������A��
�@� 
 �1$������&�=�ก�����	��&0<,$��1��
�23$��กก��#��8��7<�������')		�3$������� %�&�&/-$
��.
ก��'����ก%�&��3����&0����#��8��7< ��"��/0$23$,$��1��
�	�'�$��#�'1�7< %�&�1$������&23$
�=��#��ก�����	��&0<,$��1�/���&�34�����_/���ก�7&ก�����7���-�����	��&0< (Analytical 
Description) %�&�&��"�ก�=��#��,$��1��b��&��"����
��=�ก����ก��������
� 
 
��&�ก����� ��+��
����, (Quantitative Research) 
 
��+�ก����%+�%�ก����� � 
 ��&-�ก��
�/-$/�ก����ก�������	��
��

 	"� ��ก��
���
�ก=������ก��-�
���.������,��9����
��
�
���
���1�/��"
��
�ก�)�����0��	� !���2��#������&')�=������&-�ก��
�%�����23$ 
 
 ก�	��# �
�������%+�%�ก����� � 
 ก�)�����������
�/-$/�ก�������	��
��

	"� ��ก��
���
�ก=������ก��-�
���.������,��9����
��/�
ก�)�����0��	� �
��	�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� �=����  200 	�  
  
 ก����=
กก�	��# �
���� 

ก��#)����������#=�0��'ก��������

 �1$�����/-$��.
ก��#)����������93�ก��%'������"
��
� (Area 
Sampling) 93�ก����"�กก�)����������/�ก������� ���ก��%'���,�ก���ก	���/�ก�)�����0��	�
��
�0�3 50 �,� !����1$�����23$��"�ก�� 4 �,� 23$%ก� �,���)���� �,�#
�� �,���)��ก� %�&�,�
'��ก�ก�$�� 93��&�����,��
��
#�����ก��%�&#��'��ก�3��-�0���%0�� %�&��.
ก��#)����������
93�ก��ก=�0�39	��$� (Quota Sampling) 93�ก��ก=�0�3#�3#�������������� ��ก��
���
�ก=����
��ก��-�
���.������,��9����
����T'��%�&9����
����ก-�/�ก�)�����0��	� �=�����,��& 50  
�������� %�&��"�ก�ก4'��'���,$��1�93�/-$%''#�'������#����
�����_�
��&#������'
ก�)����c�0���23$�=������ก 

 
ก����������=�
��=
���%+�%�ก��()ก*�������� 

�	�"����"��
�/-$/�ก�������	��
��

 23$%'��	=������ก���� 4 #��� !���%���&#����&����
%''#�'��������d3 (Closed Response Question) %''/0$��"�ก��'0���,$� (Multiple 
Choice) 
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� >�#
�ก����������=�
��=
��� � 
1. ��ก��,$��1���ก�=��� ��ก#�� %�&���������
��ก
���,$��ก�'�������
��
������ ��ก���ก��

!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+����"������%�����/�ก��#�$��%''#�'�����
�0�3 4 #��� 	"� 
 

     ������� 1 %''#�'���,$��1���ก�7&#���')		� 
      ������� 2 %''#�'���3$��	���	�3�04��
��
���#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� 
     ������� 3 ������8����ก�
�#�������ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� 
     ������� 4 %''#�'���3$��� ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
�

��.������/�ก�)�����0��	� 
2. �=�%''#�'����
�#�$���#�4�%�$��#������1$�-
���-�i��"������#�'	�����
������3$��

��"
�0� 8��� %�&,$�'ก�����,��,$�	=���� ��"��/0$�
	���#�3	�$��ก�'����)��&#�	< ���������< 
%�&�1$��'%''#�'��� ��&���	����04�,���1$�-
���-�i��
�0�3�
�23$��'ก�������7�
%''#�'����������,$�%�$��=������'��)�%''#�'���/0$����2����,$��#��%�&,���1$�-
���-�i 

3. �=�%''#�'����
�23$��'ก�����'��)�%ก$2, 
4. �=�%''#�'���2�/-$ก�'�1$��'%''#�'��� 

 
ก���ก?���������
�@� 

ก���ก4'��'���,$��1� �1$�����/-$��.
ก����'���,$��1���ก%0���,$��1��
�#=�	�i 2 %0���3���

 
1. %0���,$��1��)��81�� (Secondary Data) ����ก���ก4'��'���,$��1�,��� '�	��� %�&

�������� /��3
��
��ก
���,$����ก#�������< ���#�� 0���#"� ��ก#�������-�ก�� %�&,$��1��
����%���
����#"���������<��4� 

2. %0���,$��1��T�81�� (Primary Data) ����ก���ก4'��'��� 93�ก��/-$��.
%�ก
%''#�'���%ก�ก�)���������� �=���� 200 �������� ���#����
�����_ ��ก��
��=�%''#�'�����
����#�'����T��%�&	�����
�'�$��,��%''#�'��� 
 
ก��� 'ก���!����ก����������A��
�@� 

1. �=�%''#�'����
�23$��'������#�'	���#�'1�7<,��%''#�'����)กb'�' 
2. �=�ก�����0�# (Coding) %�&�=�,$��1�����&�����3$��9��%ก����&��������

	���������< 
3. ก��	=���7#����%�ก���� 2 #���3���

 
     3.1 ก�����	��&0<93�/-$#�����-�����7� (Descriptive Statistic) 3���

 

              ������� 1 ,$��1���ก�7&#���')		�,���1$��'%''#�'��� 23$%ก� ��� ��&�8�
9����
�� �&3�'-�
� ���23$�b�
������3"��,����ก��
�� %�&���23$�b�
������3"��,��	��'	��� 
���	��&0<93�ก��	�3�$���& (Percentage) 
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 ������� 2 	���	�3�04��
��
���#��	$�%�&'��ก��()*��(+�����	��&0<93�ก��/-$ก��	�3
�$���& (Percentage) 

 ������� 3 ������8����ก�
�#�������ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�����	��&0<93�
ก��/-$ก��	�3�$���& (Percentage) 

 ������� 4 � ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�
ก�)�����0��	����	��&0<93�ก��/-$ก��	�3�$���& (Percentage) 

 

     3.2 ก�����	��&0<93�/-$#�����-����)��� (Inferential Statisitics) 93�/-$�3#�'
#����T��#����
� 1-3 ��"��%#3����	���%�ก���� 	���#�����.<%�&ก�����ก�7<,�����%���$�%�&
���%�����93�/-$ Chi-square Test 
 
��	
��ก���'�
����#�$�� 
 ���#�$����
��� 1 ��ก�7&#���')		� ���23$%ก� ��� �&3�'-�
� ��&�8�9����
�� ��ก��
��
�� ���23$����3"��,����ก��
�� %�&���23$����3"��,��	��'	��� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�
%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� 
 
 '����-(  

��� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�
ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�#��	$�()*��(+���
�!"
�'����
�#)3 
3$����&�8�'��ก���
�!"
�'����
�#)3 3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� ������

���#=�	�i���#�����
��&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T���
���
�2�$ 

��� 2���
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�
ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� /�3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�
#��	$�()*��(+�� 3$��	����
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�'��ก��
()*��(+��3$����.
ก��-=��&���� !���2��#�3	�$��ก�'#����T���
�23$��
�2�$ 

 
 '�����' �+ >�  

�&3�'-�
� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������/�
ก�)�����0��	� /�3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�'��ก��
()*��(+���
�!"
�'����
�#)3 ������
���#=�	�i���#�����
��&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T���
���
�2�$ 
 �&3�'-�
� 2���
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.������
/�ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�#��	$�()*��(+���
�!"
�'���
�
�#)3 3$��	����
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 
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3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� 3$����.
ก��-=��&���� !���2��#�3	�$��ก�'
#����T���
�23$��
�2�$ 
 
 '���
�����H������� 
 ��&�8�9����
�� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.��
����/�ก�)�����0��	� /�3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� ������
���#=�	�i
���#�����
��&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T���
���
�2�$ 
 ��&�8�9����
�� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.��
����/�ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�#��	$�()*��(+���
�!"
�
'����
�#)3 3$��	����
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�'��ก��
()*��(+�� 3$����&�8�'��ก���
�!"
�'����
�#)3 3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� 
3$����.
ก��-=��&���� !���2��#�3	�$��ก�'#����T���
�23$��
�2�$ 
 
 '�����ก������� 
 ��ก����
�� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.��
����/�ก�)�����0��	� /�3$����&�8�#��	$�()*��(+���
�!"
�'����
�#)3 3$��	����
�/�ก��!"
�
'��ก��()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� ������
���#=�	�i���#�����
�
�&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T���
���
�2�$ 
 ��ก����
�� 2���
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,����ก��
��-�
���.��
����/�ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��
!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�'��ก���
�!"
�'����
�#)3 3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��
()*��(+�� 3$����.
ก��-=��&���� !���2��#�3	�$��ก�'#����T���
�23$��
�2�$ 
 
 '������I'�#�
�'=
��
�� ก����� 
 ���23$����3"��,����ก��
�� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,��
��ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$���=��������
�
�/-$���	��
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$��	����
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$���=���������
�/-$���
	��
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� ������
���#=�	�i���#�����
��&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T��
�
���
�2�$ 
 ���23$����3"��,����ก��
�� 2���
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,��
��ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� /�3$����&�8�#��	$�()*��(+���
�!"
�'����
�#)3 3$��
��&�8�'��ก���
�!"
�'����
�#)3 3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+�� 3$����.
ก��
-=��&���� !���2��#�3	�$��ก�'#����T���
�23$��
�2�$ 
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 '������I'�#�
�'=
��
���
��� � 
 ���23$����3"��,��	��'	��� �
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,��
��ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� /�3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+��
3$���=���������
�/-$���	��
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$��9�ก�#/�ก����3#��/�!"
�#��	$�%�&'��ก��
()*��(+�� 3$����.
ก��-=��&���� ������
���#=�	�i���#�����
��&3�' 0.05 !���#�3	�$��ก�'#����T��
�
���
�2�$ 
 ���23$����3"��,��	��'	��� 2���
������ ��ก���ก��!"
�#��	$�%�&'��ก��()*��(+��,��
��ก��
��-�
���.������/�ก�)�����0��	� /�3$��	����
�/�ก��!"
�#��	$�()*��(+�� 3$����&�8�
#��	$�()*��(+���
�!"
�'����
�#)3 3$��	����
�/�ก��!"
�'��ก��()*��(+�� 3$����&�8�'��ก���
�!"
�'���
�
�#)3 !���2��#�3	�$��ก�'#����T���
�23$��
�2�$ 
 
 ���#�$����
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�� 
���
�� �������	
�	������ ��ก���ก��"�#����$
���%���ก��&'(��&)��*����ก��	����#���+��������

ก�'�����,��$� 
__________________________________________________________________________ 
$.��	#�����ก�������������� 
 ����������	#/0
�.��.�*1#� ���
���2�����,�1
���ก����0�.����33�����+4*����������33�
5� ,��ก�6�����,��+'�ก���,���78�� 9�$�������,��+'�ก�� ��*�����ก����0ก�� �,��������� 
:�	�$�������5�; �6
������1�*�$���ก�'7���ก������ก�����$.��������9��$�����2����� "1
�
�6
������%�ก<�*
��6�*������/�
��2�$������50�/����=0��� ����%�.����$��%,4���9�����������#� 
50�����������%������ก��2� 4 ���� 

������� 1 ���������*
��6���ก?7%�����'$$� 
������� 2 ���������0
��$���$�0�,<��	
�	������$
���%���ก��&'(��&)�� 
������� 3 ������9����ก�	
��������ก��"�#����$
���%���ก��&'(��&)�� 

 ������� 4 ���������0
��� ��ก���ก��"�#����$
���%���ก��&'(��&)��*����ก��	����#�
��+��  
 ��ก��:1ก?��.������$��#��	#����6
������
��ก���*����%$'7�	
������2�������6��	
ก�'7���%
���������������� 
 
������� 1 : ������������������ �
	

��

�� 
$.��	#��� : 5��0����$.����������%*
� ��
������7�����ก$.����*
��	
���ก��$����,<�*������
��ก�	
�'0ก!"#��$�%�!&���'��( ���� %)�(� 1 ��� ���� � ,�
�*
�$����	
��2��������ก��
����9��*��������%�%�'*
�$�����
�A ��ก�7	�	
�����	*
�������%���
����� ก�'7�ก��ก*
�$���
�� (C..) ���������,
��0��� 
1. ��: 
�  ���     � ,3�� 
 
2. ��
�5����	�� / ����:1ก?�.......................................................................... 
 
3.  �%0����#� 
�  ��+��:1ก?��J�	
 4 (�ก�0 10)  �  ��+��:1ก?��J�	
 5 (�ก�0 11) 
�  ��+��:1ก?��J�	
 6 (�ก�0 12) 
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4. ��%�9�5����	�� 
�  5����	����N���    �  5����	����ก�� 
 
5. ��ก����	���O�	
� (GPA) 
�  �
.�ก��� 2.00 
�  2.00 S 2.99 
�  3.00 S 4.00 
 
6.  ���/0
����0���*����ก��	�� 
�  �
.�ก��� 3,000 ���    �  3,000 - 4,000 ��� 
�  4,001 - 5,000 ���   �  5,001 - 6,000 ��� 
�  6,001 ���*1#�/� 
 
7.  ���/0
����0���*��$���$��� 
�  �
.�ก��� 30,000 ���   �  30,000 - 40,000 ��� 
�  40,001 - 50,000 ���   �  50,001 - 60,000 ��� 
�  60,001 ���*1#�/� 
 
 ������� 2 ���������0
��$���$�0�,<��	
�	������$
���%���ก��&'(��&)�� 
$.��	#��� : 5��0����$.����������%*
� ��
������7�����ก$.����*
��	
���ก��$����,<�*������
��ก�	
�'0ก!"#��$�%�!&���'��( ���� %)�(� 1 ��� ���� � ,�
�*
�$����	
��2��������ก��$���
$�0�,<�*��������%�%�'*
�$�����
�A ��ก�7	�	
�����	*
�������%���
����� ก�'7�ก��ก*
�$����� 
(C..) ���������,
��0��� 
 
8. *��������+*%',������ ���+����-".�%-/�( 
 8.1 5��:���4��������%�'�ก�74����<ก�����ก�4 (���� iphone ipod tablet) 
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9�� 
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,���� 
  �  ��
�A 5��0�%�'...... 
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 8.2 ��f�ก���%�$��
����%0������A (���� �,�� ��
��$� ก.�/�*
����) 
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9��  
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,���� 
  �  ��
�A 5��0�%�'....... 
 8.3 ���#��
���%�'�ก�74����ก�� (���� �*<�*�0 �����
� ก�%��g� ,��ก)  
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9�� 
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,���� 
  �  ��
�A 5��0�%�'....... 
9. *��������+*%',������ ��
!+ก�!-".�%-/�( 
 9.1 ���ก��$��������%�'*9�� (���� $����ก$������ �
���������� ���) 
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9�� 
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,���� 
  �  ��
�A 5��0�%�'.......  
 9.2 ก��ก������
�$������������%ก��������	
�� (���� ��9������4 ��$������4�) 
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9�� 
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,���� 
  �  ��
�A 5��0�%�'....... 
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 9.3 ก��ก������
�ก��������$4 (���� �
��$���5��ก% 5��5��4��
� �����������) 
  �  ���
���0�N��% / ������ 
  �  ���
���	��������ก�%������  / �&��
� 
  �  ���
���2��	
��������ก���$� / ���
��d6� 
  �  ���
�01�060����ก��:���*
�� 
  �  ���
���
��$�����
��� / �'$��ก9�� 
  �  ���
���
e������ / �ก
���
�,����  
  �  ��
�A 5��0�%�'....... 
 
������� 3 ������9����ก�	
��������ก��"�#����$
���%���ก��&'(��&)�� 
$.��	#��� : 5��0����$.����������%*
� ��
������7�����ก$.����*
��	
���ก��$����,<�*������
��ก�	
�'0ก!"#��$�%�!&���'��( ���� %)�(� 1 ��� ���� � ,�
�*
�$����	
��2��������ก��$���
$�0�,<�*��������%�%�'*
�$�����
�A ��ก�7	�	
�����	*
�������%���
����� ก�'7�ก��ก*
�$����� 
(C..) ���������,
��0��� 
 
10. ��$5�5��	��%��
��	
�	�����ก����0�����"�#����$
���%���ก��&'(��&)�� 
 �  ����' / 5����:�4 
 �  ��
�����4 
 �  �������4��<� 
 �  ��
�A 5��0�%�'....... 
 
11. ก�'���
����� / �'$$��	
�	�����ก����0�����"�#����$
���%���ก��&'(��&)�� 
 �  �����    �  ��ก�
�� / ��ก��0� 
 �  $���$���    �  �6
��	
����3 / ��ก����� 
 �  ���
�� / �&� / $��6
��ก  �  ��
�A 5��0�%�'....... 
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������� 4 ���������0
��� ��ก���ก��"�#����$
���%���ก��&'(��&)��*����ก��	����#���+������
��ก�'�����,��$� 
$.��	#��� : 5��0����$.����������%*
� ��
������7�����ก$.����*
��	
���ก��$����,<�*������
��ก�	
�'0ก!"#��$�%�!&���'��( ���� %)�(� 1 ��� ���� � ,�
�*
�$����	
��2��������ก��$���
$�0�,<�*��������%�%�'*
�$�����
�A ��ก�7	�	
�����	*
�������%���
����� ก�'7�ก��ก*
�$����� 
(C..) ���������,
��0��� 
 
12. )0 +ก!!�ก�!1&2��+����-".�%-/�( 
      (,����,�': /0
�ก� 5��:���4��������%�'�ก�74����<ก�����ก�4 ��f�ก���%�$��
����%0������A 
���#��
���%�'�ก�74����ก��) 
  
 12.1 ����"�#����$
�&'(��&)��������	���0 
 �  1 $��#�/�0���  �  2 - 3 $��#�/�0���  �  4 - 5 $��#�/�0��� 
 �  ��กก��� 5 $��#�/�0��� �  ��
�A 5��0�%�'....... 
  
 12.2 �.���������	
��
���$��#���ก��"�#� 
 �  �
.�ก��� 1,000 ���  �  1,000 - 2,000 ��� �  2,001 - 3,000 ��� 
 �  3,001 - 4,000 ��� �  4,001 ���*1#�/�   
 
 12.3 ��%�9����$
��	
"�#������	
�'0 
 �  5��:���4��������%�'�ก�74����<ก�����ก�4  
 �  ��f�ก���%�$��
����%0������A   
 �  ���#��
���%�'�ก�74����ก��    
 
13. )0 +ก!!�ก�!1&2�
!+ก�!-".�%-/�( 
      (,����,�': /0
�ก� ���ก��$��������%�'*9�� ก��ก������
�$������������%ก��������	
�� 
ก��ก������
�ก��������$4) 
 
 13.1 ����"�#����ก��&'(��&)��������	���0 
 �  1 $��#�/�0���   �  2 $��#�/�0��� �  3 $��#�/�0��� 
 �  ��กก��� 3 $��#�/�0���   
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 13.2 �.���������	
��
���$��#���ก��"�#� 
 �  �
.�ก��� 500 ���  �  500 S 1,000 ���  �  1,001 - 2,000 ��� 
 �  2,001 - 3,000 ��� �  3,000 ���*1#�/�   
 
 13.3 ��%�9����ก���	
"�#������	
�'0 
 �  ���ก��$������ 
 �  ก��ก������
�$������������%ก��������	
�� 
 �  ก��ก������
�ก��������$4 
 
14. 5�ก����ก����0�����"�#����$
���%���ก��&'(��&)�� 
�  "�#����
����      �  "�#����
��	5�ก���.�$�3  
�  "�#����
���2�*��*��3 / �	
�%�1ก  �  "�#����
��	ก���0��$� 
�  "�#�����&��
�    �  ��
�A 5��0�%�'....... 
 
15. ��+	ก���.��%����������%$��#�  
�  �����0    �  �����$�0��   �  ��
�A 5��0�%�'....... 
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$.�������9�?74 
 

1. ��:  �  ��� � ,3�� 
 

2. ��
�5����	�� / ����:1ก?�.......................................................................... 
 

3.  �%0����#� 
�  ��+��:1ก?��J�	
 4 (�ก�0 10)  �  ��+��:1ก?��J�	
 5 (�ก�0 11) 
�  ��+��:1ก?��J�	
 6 (�ก�0 12) 
 

4. ��%�9�5����	�� 
�  5����	����N���    �  5����	����ก�� 
 

5. ��ก����	���O�	
� (GPA) 
�  �
.�ก��� 2.00  �  2.00 S 2.99  �  3.00 S 4.00 
 

6.  ���/0
����0���*����ก��	�� 
�  �
.�ก��� 3,000 ���    �  3,000 - 4,000 ��� 
�  4,001 - 5,000 ���   �  5,001 - 6,000 ��� 
�  6,001 ���*1#�/� 
 

7.  ���/0
����0���*��$���$��� 
�  �
.�ก��� 30,000 ���   �  30,000 - 40,000 ��� 
�  40,001 - 50,000 ���   �  50,001 - 60,000 ��� 
�  60,001 ���*1#�/� 
 

�����	$���$�0�,<�������$
���%���ก��0�����/��	#�����/�? 
i 0
��$���$�0�,<��	
�	������$
�&'(��&)�� 
 1. 5��:���4��������%�'�ก�74����<ก�����ก�4    
      1.1 �����	$���$�0�,<����5��:���4��������%�'�ก�74����<ก�����ก�4������'��������/�? 
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
      1.2 ����%�,�'�0����'���1�������
5��:���4��������$����?    
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................  
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 2. ��f�ก���%�$��
����%0������A 
      2.1 �����	$���$�0�,<������/������f�ก���%�$��
����%0������A? 
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
      2.2 ����$�0�����f�ก���%�$��
����%0������A��2���
��.���2�,���/��? �����/�? 
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
 

 3. ���#��
���%�'�ก�74����ก�� 
      3.1 �����	$���$�0�,<������/����ก�����������#��
���%�'�ก�74����ก�� ���� ก�%��g�  
  �����
�����04�����$����? 
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
      3.2 ����04/�	
,
� �	�����ก����0�����"�#�*������,���/�� �����/�? 
 .........................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
 
 
i 0
��$���$�0�,<��	
�	������ก��&'(��&)�� 
 4. ���ก��$������  
      4.1 �����	$���$�0�,<������/��ก	
��ก��ก����
���ก��$�	��ก$��������%�'*9��? 
 .........................................................................................................................................
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