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The purpose of this research is to study organization culture related To employeesY 

commitment on International Trading Business Group Rice and Food Type In Charoen 

Pokphand Group. The samples are 265 employees of  International Trading Business Group 

Rice And Food Type In Charoen Pokphand Group. The results of this study reveal that  

  The majority of respondents are female. Most employees are ranging between 29 

to 36 years obtained BachelorYs Degree, The period of performance is lower than or equal to 

9 years and work at employee level. The overall opinions of the respondents to 

organizational culture are in good level. 

 EmployeeYs with different ago , duration of work and position have different to 

employeesY commitment on International Trading Business Group Rice And Food Type In 

Charoen Pokphand Group at statistical significance of 0.01 level. In addition In overall, 

organizational culture is related to employeesY commitment on International Trading 

Business Group Rice And Food Type In Charoen Pokphand Group at high level and in the 

same direction at statistical significance at the 0.01 level. 
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ก�����!� ��:���,1�������ก�����������������2�!�����ก���$� &� 	#������ก������ก��ก����2����
���!"#*������1������ก�����&� ����ก��ก,.����(�������������  

.����$� ก�����!"#�����ก��ก,.����-2ก����������ก� �0��
���,�����������������,�� ���� "�ก
�����ก�������-2ก����������ก���$�����&�.�!"#�"%�	0����������%�!�ก����,"��.#��������ก������
1������ก� ก��:0ก7���
�������-2ก���1�����ก���������������ก� �0��
���,�����������-2#��,"���#��!"#
������!��
���������ก ��
���
��&�����!�ก�����&-�ก����6� &� �4����.#��������ก������
!"#��.��#��ก�������#��ก��1�������ก�&� �
'�"���1������ก� ��
��!"#�ก,.-�ก��
+,���,��������

� �,�6,*�� &� 
� �,�6,-��2���. 

��ก����������.��ก����1#���#� �0����!"#-2#�,�����������!����� :0ก7��ก����ก����8�6���
����ก�������������6�ก������-2ก����������ก�1�����ก���ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 

� �*�6��ก,�1#��&� ��"��!� ���
����,�4*�*�)A� ��
��� (.#���1#��2����
��
� 4�9��!�ก��
ก��"�.�,:���1��-2#��,"��!9#�
��1#��2�!�ก����#����8�6�������ก�!"#�������1#�&1%�&� ������&ก�
�����ก�!�����ก���
��!"#���ก����ก,.����-2ก����������ก�&� �����	
+,���,���!"#�����-������%�
����
'�"���1������ก����(
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��	�������	����ก	��
��� 
!�ก���,������$���$-2#�,���(.#��$���������"���(�#.����$ 
1. ��
��:0ก7�����-2ก����������ก�4.����&�ก�����ก7) 
3������������� 
� ก��.#�� 

��: ���� � .��ก��:0ก7� � � ����!�ก��
+,���,��� &� ���&"������1�����ก���ก����6��ก,�ก���#�
� "����
� ��: 
� �*�6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A� 

2. ��
��:0ก7�����������6�� "������8�6�������ก� (.#&ก� ��8�6��������#����� ����. 

��8�6��������#�-���� ��8�6��������#������ก� ��8�6��������#�ก��
+,���,����
����� ��8�6������

��#�ก��&1��1��&� ���9� �2�&1�����6��ก,� ��8�6��������#����������� &� ��8�6��������#�����ก���

&� ก������������������ ก������-2ก����������ก�1�����ก���ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 


� �*�6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A� 

 

��	���	������ก	��
��� 

 -���กก��:0ก7��,������$���$ ���!"#-2#��,"��1��ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�

6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A� ����	0�ก������2#1�����ก���*��!�����ก���������

��8�6�������ก� &� !9#�
��&��������"���-2#��,"��!�ก����8������ก�4.�ก�����,���#��&� ��ก7�

��8�6�������ก� ��
��!"#���ก����ก,.�����2#�0ก-2ก����������ก� /0��� ���(
�2�ก����,��
� �,�6,*��!�

ก�������� &� �������,�ก#��"�#�!"#ก������ก� ���.���
��ก�����,���#����:���,���.�1�����ก���

�������ก� 

 

���������ก	��
��� 

  �!"	ก����#"$#�ก	��
��� 

 
� 9�ก����!9#!�ก���,������$���$ (.#&ก� ���ก���ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�

6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A� ������ 606 �� (�����ก������ก������ 2557) 
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 ก����������	����#"$#�ก	��
��� 

 ก���������������!9#!�ก���,������$���$�
����ก���ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��:
� �*�6��ก,�

1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A� ��
�����ก����������
� 9�ก��0����ก��ก��"�.1��.

�������� 4.�!9#�,6������)��ก�2��1����4� ������ (Yamane.1970 580-581) -2#�,���(.#ก��"�.

�������.���
���1��ก���������������#���  5 ���� .�������9
������ 5% (.#1��.�������������� 241 

�� &� ��,���������������� 10% 1��ก������������ ����ก�� 24 �� ���1��.ก��������������$�"�. 

265 �� 4.�!9#�,6�ก��������������&��9�$�*2�, (Stratified Random Sampling 4.�������������&��� 9�$�

*2�,.#���,6�ก��ก��"�.��.����1�����������9,ก !�&��� 9�$�*2�, ���&�ก������&"������ &� ��
�ก

���������������� .�ก (Convenience) 

 ���% ����&'ก(	 

 ���&
����:0ก7��,���&�����ก�
�� 2 ���&
� (.#&ก� ���&
��,��  (Independent Variables) 

&� ���&
���� (Dependent Variable) .����$ 

1.���&
��,��  (Independent Variables) &�����ก�
�� 

1.1 ��ก7) ��������� 
� ก��.#�� 

 1.1.1 ��: 

1.1.1.1 "�,� 

1.1.1.2 9�� 

1.1.2 ���� 

1.1.2.1 21-28 
h 

1.1.2.2 29-36 
h 

1.1.2.3 37-44 
h 

1.1.2.4 45-52 
h 

1.1.2.5 53 
h10$�(
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1.1.3 � .��ก��:0ก7� 

1.1.3.1 ����ก���
�,������ 

1.1.3.2 
�,������ 

1.1.3.3 �2�ก���
�,������ 

1.1.4 � � ����!�ก��
+,���,��� 

1.1.4.1 ����ก���"�
�����ก�� 9  
h 

1.1.4.2 10 i 18 
h 

1.1.4.3 19 i 27 
h 

1.1.4.4 28 
h10$�(
 

1.1.5 ���&"������ 

1.1.5.1 � .�����ก��� 

1.1.5.2 -2#��.ก��&-�ก"�
���������� 

1.1.5.3 -2#��.ก��>j��"�
���������� 

1.1.5.4 -2#��.ก������(
"�
���������� 

1.1.5.5 -2#9���ก���ก��-2#��.ก�� 10$�(
 

1.2 ��8�6�������ก� 
� ก��.#�� 

1.2.1 ��8�6��������#����� ����. 

1.2.2 ��8�6��������#�-���� 

1.2.3 ��8�6��������#������ก� 

1.2.4 ��8�6��������#�ก��
+,���,����
����� 

1.2.5 ��8�6��������#�ก��&1��1��&� ���9� �2�&1�����6��ก,� 

1.2.6 ��8�6��������#����������� 

1.2.7 ��8�6��������#�����ก���&� ก������������������  

2. ���&
����  (Dependent Variable) (.#&ก� ����-2ก���������������ก�1�����ก���ก����

6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A�  
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�
�	�&�)�*�+)	! 

 !�ก�)�:0ก7��,������$���$ -2#�,���(.#�,���:��������ก����1#��ก������,���!����$���$ .����$ 

 1.)��ก�	� "���	0� -2#��,"��&� ���ก��� 1��ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�

6��ก,�1#��&� ��"�� !����
����,�4*�*�)A� 

 2.���*ก� "���	0� ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�6��ก,�1#��&� ��"�� !����
�

���,�4*�*�)A� 

 3.��/�0������*ก� (Organization Culture) "���	0� ����,�� (Value) �����.5��

(Norm) �����9
�� (Belief) 
� ��)� (Tradition) ก���&���,. 6��������
+,���, "�
�&�#&��*�7����!9#

!�����ก����$� /0�����ก���!�����ก��0.	
��
��&�����
+,���, ���,�6,�����ก��.����,����
� ������

*��!�����ก�� ��$�4.�������&� ����#������������
�� ���,�6,�����ก����.�,�!�&� ก��
+,���, !�

��ก� .��9�$�1������ก�� 

 4.2$	�����ก���%�!��	�ก�$	������ (Innovation and Risk Taking) �
� ก��������ก���

(.#���ก����������!"#�
��������,.�,��!"�� = &� ����ก�#�������!�ก���,��,���,��!"�� 

 5.2$	�ก	������	��!����2#�ก	� 4
���
�	� (Attention to Detail) �
� ก��������ก���	2ก

��."������� &�.��������������ก���,���� "�&� !"#����!��!�!����� ����.����������-,.9�� 

 6.2$	�ก	�������$�6���	��7�#�ก	�2�	��
��	� (Outcome Orientation) �
� ก�����-2#��,"��

��#�	0�-����"�
�-����6���กก���ก� ���ก��"�
�����,����	2ก!9#!�ก�����!"#
� ��-����6����

�#��ก�� 

 7.2$	�ก	�������$�����	ก� (People Orientation) �
� ก�����-2#��,"����.�,�!��,���)�

-�ก� ��1���,������#��ก��ก�������ก�*��!�����ก�� 

 8.2$	�ก	�������$�ก	���	�	�� :���� (Team Orientation) �
� ก�����ก,�ก����ก����ก�����

	2ก��.!"#ก� ���&�������กก���&���������� 

 9. 2$	�ก	�������$��"
���ก (Aggressiveness) �
� ก����������ก��
��-2#���9��������!�

��ก7) �9,���ก&� &1��1����กก����
�������������(�����,6������ 

 10.2$	�ก	�������$�ก	���$	���	������� (Stability) �
� ก�����ก,�ก�������ก���#�!"#��ก7�

�*���.,� = /0��1�.&�#����ก�����,���,�4�1��ก,�ก�� 
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 11.��	�6�ก)��������*ก� "���	0� ก���������
'�"���&� ����,��1������ก� ����

��%�!����� ������������������
��
� 4�9��1������ก� ����
���	�������&��ก�#�!�ก��.����

�����
�����9,ก1������ก� ���������� ��
������ก� &� �����2#�0ก�
������"�0��1������ก� 
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ก���%���
2���#"$#�ก	��
��� 

 !�ก���,�����
��� ��8�6�������ก�������������6�ก������-2ก����������ก�1�����ก���ก����

6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�6��ก,�1#��&� ��"��!����
����,�4*�*�)A�  

 ก���&���,.���!9#!�ก������,��������	&�.�	0�����������6�� "�������&
��,��  &� ���

&
����(.#.����$ 

���% ��
��! (Independent Variables)                                                                 ���% ��	�  

(Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

����
M	�#�ก	��
��� 

��ก7) ��������� 

1.��: 

2.���� 

3.� .��ก��:0ก7� 

4.� � ����!�ก��
+,���,��� 

5.���&"������ 

 

��8�6�������ก� 
� ก��.#�� 

1.��8�6��������#����� ����. 

2.��8�6��������#�-���� 

3.��8�6��������#������ก� 

4.��8�6��������#�ก��
+,���,����
����� 

5.��8�6��������#�ก��&1��1��&� ก�����9� 

�2�&1�����6��ก,� 

6.��8�6��������#����������� 

7.��8�6��������#�����ก���&� ก��������

���������� 

 

 

 

 

 

����-2ก���������������ก�1�����ก���

ก��� �6� �ก, �ก���# �� "�� ��
� ��: 


� �*�6��ก,�1#��&� ��"�� !����
�

���,�4*�*�)A� 
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����
M	�#�ก	��
��� 

1.���ก����������ก7) ��������� (.#&ก� ��: ���� � .��ก��:0ก7� � � ����!�ก��


+,���,��� &� ���&"������&�ก����ก�� ������-2ก������ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�

6��ก,�1#��&� ��"�� !����
����,�4*�*�)A�&�ก����ก�� 

 2.��8�6�������ก� (.#&ก� ��8�6��������#����� ����. ��8�6��������#�-���� ��8�6������

��#������ก� ��8�6��������#�ก��
+,���,����
����� ��8�6��������#�ก��&1��1��&� ก�����9� �2�&1��

���6��ก,� ��8�6��������#����������� &� ��8�6��������#�����ก���&� ก������������������ ��

����������6�ก������-2ก����������ก�1�����ก���ก����6��ก,�ก���#�� "����
� ��: 
� �*�6��ก,�

1#��&� ��"�� !����
����,�4*�*�)A� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

����� 2 

��ก
��
��������������ก�������� 

 

��ก����	
���

���
 �����	
������ก����ก�����������	
�����ก���� ��� �������!�����"�#$
� ��"%��&��
 

 1. ������#����)�*��ก����ก
+&��,�ก����"�- 

 2. ���#$#������������ก����ก
+�
/�0��#���-ก� 

 3. ���#$#������������ก�������#��ก2
�"%����-ก� 

 4. &���
"����#�&4�#� ��ก�5%#05�ก�	ก�������$�%��&����� &���6� ��������$�� �����7�

�	��896�6
:;- 

 5. ��ก�����������	
�����ก���� ��� 

 

1. 
������������ ��ก����ก��!��"�ก�#�
$�% 

 �������: �����
"�- ����:� (2538: 41-42) �
ก�:�&��,�ก����"�-&��ก�+���� ���5 �2� 

 ������+��
� �B��6�2���+��
� ������ ��,�2 ก����ก�� �$�%���
�&4��ก:;-������#�,���ก���+%�

�%��ก��"��� �
ก�:�&��,�ก����"�-�&4��
ก�:�����!��
8����B�"�����
���� ��&��,�ก����,%��

ก!�$��"����&C�$#�� ��#�

��%��"%�ก���
�#�กก�%�"
��&��7�� "
��&�����&��,�ก����"�-����!��
8

#��
���
 

 1. ���5 (Age) ��7���	�ก���"6
:;-	���#��B"�+�������#"���ก�� ��ก�5%#���+��96����#�

���5���"%��ก
� �
กก��"���	���,�&��9�,�-	�ก���5�&4�"
��&�����&��,�ก����"�-����"ก"%��ก
� ��

�%��"����������������#"���ก�� ���%��"����%����Gก (Niche market) 9��#5%����#�!��
8���"���

���5�%���

� 

 2. �2� (Sex) �&4�"
��&���ก���+%��%��ก��"�������!��
8�,%�ก
� �
กก��"���	��"���

��ก��"
��&���
��%����+��+ �2�����&S		5+
���
"
��&������2�#�ก���&������&����2)"�ก��#ก��

+��96�ก���&������&���
�ก�%����	#����$"5	�กก������"���!����#�ก �
� 
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 3. �
ก�:����+��
� (marital Status) �����"	�B��&S		5+
��
ก�:����+��
��&4��&C�$#��

����!��
8 ��ก���,����#2����#���ก��"���#�9��"��� ���#����#�!��
8���� �
����%�����

�ก����ก
+$�%�����+��96� �
กก��"���	����		!��������
ก�:� ��+5�������
���7������,���������

������$���� ����
����	��ก��2�	��:��
ก�:����&��,�ก����"�-���9�������������7������ก���� ���

ก
+���"
�����	����
���7���27��,%����ก��2
/��ก��5�0-ก��"����$��$#���# 

 4. ������ ก����ก�������,�2 (Income , Education and Occupation) �&4�"
��&����

�!��
8��ก��ก!�$���%�� ��"��� 9���
���&�
กก��"���	����	���+��96����#����#��!�����"%��%����

กG"�#���+��
����#�������"�!�	��&4�"������#� ����$8% &S8$��!��
8��ก���+%��%��ก��"���9��B7�

�ก:;-��������%�������กG�7� ������	��&4�"
�,�
ก��$�7��#%#����#�#��B��ก��	%�������� ��

 :������ก
�ก����7�ก_7
�������������	�����	B7��ก:;-��&�++ก���!���,���" �����# �%����# ��,�2 

ก����ก�� `�` �#��%�������	��&4�"
��&�����,�+%��#�ก �
กก��"����%���$8%	�9���ก:;-������

�%�#ก
+"
��&�����&��,�ก����"�-$�7��7��a �27���$�ก!�$��"����&C�$#�����,
��	����� �
� �,%� ก�5%#

��������		��ก���� ���ก
+�ก:;-���5�����,�2�%�#ก
� 

 ��5��- 	�"5���-ก5� (2541: 38-39) ก�%���%� �
ก�:����&��,�ก����"�- ��#B�� ���5 �2� 

��	�,���"���+��
� ก����ก�� ������ �&4�"�� �
ก�:��
�ก�%��#����#�!��
8"%��
กก��"����2���

#
��ก����ก
+�5&���- (Demand) ��"
��������

�$��� ก���&������&�����&��,�ก����"�-,�
�$��$G�B��

ก���ก�� �
� ��"����$#%  ���"����7��กG	�$#��& $�7������#�!��
8�� �
ก�:����

&��,�ก����"�- ����!��
8#��
���
 

 1. ���5 �
กก��"���"����!����B�����#�!��
8 ��ก���&������&�� ��&��,�ก�����7��� ��

���5���� 

 2. �2� 	!�����"�� (�#��$�7�9��) ����!������ก+����2��##�ก �
���7���a �
กก��"���"���

�!�����%�&S		5+
��&4����_7
�����$8% _����������#����,���&4����"
�����	_7
� ��ก	�ก�

�+�+�� ���"�����

+5�5�+���%�����_
!�ก
� 

 3. ��	�,���"���+��
�  

�"���"%�� 

� ����	�,���"���+��
��&4�"
�ก!�$������!��
8 ��

2)"�ก��#  

�"�� ����	�,���" �����+��
��+%���ก�&4� 9  

�"�� _����"%�� 

�"��	�#�2)"�ก��#

ก��_7
�����"ก"%��ก
� 
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 4. ก����ก����������� ก����ก��#����0�2�"%��������&4���%��#�ก ก������%������ก�� �
�ก
+

ก����ก������������&4���������!��
8�2����++���ก���,�	%�� �
����%ก
+�����������#� 

 

2. ����&���
��
������ก����ก����'�(������%ก� 

2.1 ����&��������'�(������%ก� 

 #��
ก��,�ก��$����%������$����#$#�� ���
/�0��#���-ก�����$����
���_���

��#��B��5&����
���
 

 �
���� ก��
/��ก5� (2539: 17) ก�%���%� �
/�0��#���-ก� �&4���7��� �����#

�,7�� �
����"� �%����# �����B�,���" ����������%�%�#ก
� ����%�����ก#��&4���&�++ ��2)"�ก��# ��

�������-ก� 

 �5��� ���-�������: (2540: 11) ����$�����#�
/�0��#���-ก��%��&4�����"%��a �
�

&��ก�+��������&�����f- �++���2)"�ก��# +���
�f�� ���#�,7�� �%����# �5�#ก��:- ���#� ���	 

��� ���##"�27
�f�� ����	!����$����$�7��%���$8%6�������-ก� 

  ���f� �����# (2549: 8) ����$����#$#�� ���
/�0��#���-ก��%� $#��B�� 

�%����# ���#�,7�� ���#� ���	 2)"�ก��# ���&�
�B�� ���#�,�ก6�������-ก�������B7�&g�+
"�

�%�#ก
� 

 h�i�-��� (Hofstede. 1997: 180) ����$�����#�
/�0��#���-ก��%��&4��++���

���#��� ���#�����ก ���#�,�ก�������
+ก��ก!�$���%�#ก
�6�������-ก�_���#����$��#�,�ก �����-ก�

�

��"ก"%���& 	�ก�#�,�ก �����-ก��7�� 

 �
��

�	��$G�����%� ���#$#�� ���
/�0��#���-ก� (Oraganizational Culture) 

$#��B�� �++������#��� ���#�����ก ����#�,�ก����
+ก��ก!�$���%�#ก
�6�������-ก� �27���&4�

+���
�f���$��#�,�ก&��2)"����#�ก���7+����&��%�#�,�ก�$#% �����-ก�� _���#����$��#�,�ก

���-ก��$����#����#�"ก"%���&	�ก�#�,�ก ����ก���-ก��$���� _������-ก��#��
ก�:��&4�$�%�����

�
��#���%���6�2������# ����#%��%��� #�ก���&���������6�������fก�	 ���9�9��������%� %� 
�

"������� ���-ก��	��"�����������+��+ �++����$��#�,�ก&��2)"�&g�+
"��%�#ก
��27�����,�����#

�#%��%���"%��a�$�%���
 ������0�2� ���
/�0��# #���"%�2)"�ก��# ��+5��������-ก��$���
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&��ก������ก
� �7� ,%���$��ก�����#�%�##7���$�%���#�,�ก�����-ก�� �ก��ก��"
�����	��%��#�

&�����0�6�2 ก����+�5#ก��&g�+
"�����&4��&"�#��������������� ��&S8$����#�#%� ���	��ก��

�7����� �#�,�ก�����-ก�������ก��ก2
�"%����-ก�� #�ก���
+���"%��B��ก��:-"%��a"��ก
� "���	�,%��

�$��ก��ก���,��$"5����ก������2)"�ก��# ��ก	�ก��
�
/�0��#�
�#���"%����#�!���G	 ���

&�����0�6�2 �����-ก�� 

2.2 &�����������'�(������%ก� 0����0 "

������
2�-����. (2550: 309-310) 

 ���ก�%���%����#�!��
8 ���
/�0��#���-ก����#���"%�2)"�ก��#���-ก�� ����,7��

�%��
/�0��#���-ก����� �#� G�#��%����ก�����
"��ก��$#5������ ��2�
ก��������-ก� 

 1. �
/�0��#�����-ก�#�+�+����ก��ก!�$�� �+� " (Boundaru defining role) 

��ก���+%���ก���-ก�$�����$��"ก"%��	�ก���-ก�$���� 

 2. �
/�0��#���-ก�	��!�$��������ก��B%������5:�
ก�:���%� ���#�,�ก��

���-ก� 

 3. �
/�0��#���-ก�	�,%���$�ก��+��ก����ก��B%��������#��ก2
�	�ก�5%���%�5%� 

 4. �
/�0��#���-ก�,%���$��ก����B���6�2����++�
��# _����
/�0��#	��!�$������

�����"
��,7��#�$�ก
+�#�,�ก�����-ก��$�#�#�"�f����ก��2�����&g�+
"���%�������ก
� 

 5. �
/�0��#���-ก��&���+��#7��ก��ก��ก�������ก���
+��� (Sense-making) ���

ก��ก��ก����+�5# (Control mechanism) ����&4����������������
���"� ���2)"�ก��# ��

2�
ก��� 

	�ก$������ ���
/�0��#���-ก����ก�%��#� �&4�$����������
ก+��$������$����#�!��
8�2���

+�+�� ���
/�0��#	�#���"%�2)"�ก��# ��2�
ก�������
+�
�	�����#����#�!��
8���B������!���� 

������&S		5+
����-ก��#�ก�� ��������ก�����7���&�++ ��ก����+�5# (Control) #���&�++��

�����+$�7��&4�9�����������-ก���++�+� (Flattened structure) #�ก���!�����&4���#���ก��

���� �����
+���#�&4����ก�� �
/�0��#���� �#� G�	�,%���$��ก�����##
���	�%��5ก	5�#���������

ก���!���������&4��&�������������ก
� 
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2.3 *�ก���������'�(���$+�ก��,�(% (�#�� ����ก��. 2546: 124) 

 �
/�0��#���-ก���	��
+��5�$�7� 
� ���ก���!�����ก��5�0- ��+���
���� 

�2����%��
/�0��#	����������" ก��&�
+&�5��
/�0��#���-ก�	�"����ก�� �
�"�#ก���&������&��

 ���6�2������# ��������!��
8�7� ก���&������&��ก��5�0-	�"���"�##�����ก���&������&�����

�
/�0��#�����������ก
� #�q��

�����ก��5�0-	���#�$�� 

 ��G�ก��- ��,. �,�- �
ก��	
����ก��+��$�� (�#�� ����ก��. 2546: 119-135) ���

,�
�$��$G��%� +���
����"��"�#ก���&������&������6�2������#��		�ก!�$��ก��5�0-�$#% �
�#����

�$#���#+�27
�f�� ��ก������ ���"6
:;-$�7�ก��"��� �"%ก��5�0-	��#%B�ก�!�����ก���2����%�ก�

�5�0-"���ก�� r�##5"�f�� �%����# �����0�ก���!�����$#%s ����"ก"%���&	�ก�
/�0��#���-ก����# 

���-ก���#��B�&������&��ก��5�0-���9�������� ��2�ก� ���� �"%	�2+�%�2�
ก���$
�ก�
+�&��%

��0�ก���!��������ก%��$�����
 ��2�ก� ���� B��2�ก� ��#%��#��,�8$���ก
+�##5"�f����กf�����

�
/�0��# ��2�ก� � 

 

2.4 
+��*
������'�(������%ก� 

 ���-��G�_- ��� ����
���� ������
 (�#�� ����ก��. 2546: 119-135; �������	�ก 

Trerence Deal ;& Allene Kennedy) ���ก�%���%� rก���!������%��%�����	���s  �����-ก�	����% 

r6����$
��	���	�"�	 ��2�
ก��� ��2�ก� �s �
/�0��#���-ก�	�$#��B�� ก����#���� ��

�%����# ��7������ ���+5�5� ������2�0� ���#����#$#����%��#�ก"%�+5�������!�������%6�������-ก� 

 �%����# (Value) $#��B�� �������#����#�!��
8����5�"%���� �%����#	��&4�#�"�f�����

#����0�2��ก7�+�5ก���� ��,���"��� ก���,��5��2���	������0��# ����� ก��"�+���� �����"%�

+5����7�� ���#��ก2
� �����"%��&C�$#�� �����-ก� �%����#	�B�ก2�	��:��%��&4�$�
กก��27
�f��

����
/�0��# �����-ก� �%����#���� �#� G�	��!��$�2�
ก�������%�2�ก� �B�ก���$�
��$�&g�+
"���%����

���ก��ก���!�����	�B�ก��#�
+ 9���
���&�%����# �����-ก�	�#��5:�
ก�:���#��%�� 1) �%����#

�7��
��27��+������+����%������!��
86�������-ก� 2) ���+��$��	��&������&������7������%����#�&�
�

�#�,�ก �����-ก���� 3) �#�,�ก�5ก�� �����-ก�	��
+�������%�#ก
�6�����6�2������# ��

���-ก� �%����#��		�B�ก2�	��:��%��&4�$������$�7����#����%� �%����#���#5%�$������	�,�
�$��$G��%� 
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�#�,�ก �����-ก����	��!�������� ��2�ก� ���%����  2�ก� �	�"����$�+��ก�����
+�$�$�7�

�5:6�2 ��������������$#����� �%����#���#5%����#����%�	�#5%����#�,����,�8 ��$�%��05�ก�	 ก��

���$����+��$�����
+�������,����,�8 ���ก���%�����#+���
�"%���0��:,� �����"%�&4�ก�������

�%����#���#5%����#����%� ก��������%����#�%�#	��&4�ก58�	����!��
8��%������"%�ก��2
/���
/�0��#

���-ก����� �#� G� �%����#	��&4��ก� ���
/�0��#���-ก��5ก���-ก� ��f�������&4�$
��	&�
,8� ��

+���
��27��ก��+��$������&4����� �%����#	���������#�����ก ���������%�#�ก%2�
ก����5ก������$�

�������ก%2)"�ก��#&��	!��
� ��2�ก� � 9�� ����G		�������,7���%�+���
�	�+���5���#�!���G	���%

+%����

���7���	�ก2�
ก��� ��2�ก� ���ก2
�����������!�����"�#�%����# �����-ก� 

 ��7������ (Stories) 	��&4��%����#����!��
8��ก��%��$���� ���
/�0��#���-ก�

��7������$�7��ก�G���Gกa����a 	�#�2�
���ก��B%������
/�0��# �2����%���7������	������ก
+���������

,%���$�+5�������%�����"%��a B�กก���!���%���� ��7������	��&4�ก��+��������B�ก��%�_
!��%�#ก���2�
ก��� 

���9��&ก"�	����%27
�f�� �� ����G		��� 

 ���+5�5� (Heroes) 	��&4��++	!����+�+�� ��+���
�6����ก���!�������� ก��

�����$��$G��5:�
ก�:����ก����
+��5��
/�0��#���-ก�����&4����% 2�ก� �	������$��$G�

�5:�
ก�:����ก����
+��5��
/�0��#���-ก�����&4����% 2�ก� �	������$��$G�	5���%� ���%����#���

+���
�"���ก������#������� r���+5�5��7��
ก	���	��������$8% �������� +5������5ก��"���2���2��#7�����#

�5%���ก����ก�� �
�s ���#
ก	�2+�%����+5�5��&4�2����ก ����7���������B%�����ก
�6�������-ก� �,%� 

9�#
� �
"�
� : ��+���G# �"���� 	G�+ : ��&�&z{���#2���"��- �������# 2����- : _�+���� ��� ������ 

����� : ��������- "%���&4�+5������9����%� ���#��5:�#+
"� �����+5�5� ����7���������B�ก+�ก��%�

ก
�6����+���
� ��2�ก� � �#��"%6��$�
�	�ก���2�ก� �����%���
+�&���� 

 2�0�������2�0� (Rituals and Ceremonies) �%����#��%���5����� ���
/�0��#

���-ก� �7� 2�0�������2�0�����&4��
88�:6����ก ������������-ก��$��5:�%� �$#7��ก
+�
8�
ก�:-2�0�

	��&4������� ��2)"�ก��#6����,���"���-ก�&��	!��
� 2�0���	#��

����+��+��0�ก��&���#�������

ก���$�����
� ก��&��,5#2�
ก���&��	!� ก�����
���!��� ก��	
�������	���B��"- ���ก��	
�"����

ก���!���� ���2�0�	����������ก
+2�0� �"%	��&4�ก����������������ก�%�����ก�� �
��#%+%����

� ก��iS�

�!�&����
� ���ก��������#�+����
� "%���&4�"
���%�� ����2�0� ����2�0�������2�0����#��%���%�#
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��#��B&��ก}S����#� ���	 ������#�,7���%��&4������!��
8"%��
/�0��#���-ก�9��ก���q��#q���

����ก
� 

2.5 ก��!��������ก�/������'�(������%ก� 

 ��++�
��- ��������-�"��- (Robbins & Coulter. 2002: 58-59) ���ก�%������%���

	�กก����	
�2+�%��
/�0��#���-ก�#����-&��ก�+������������!��
8���% 7 ��������ก
� ���"%������

	�+�ก�
ก�:��������

�"

��"%���
+"�!��&��� ก���,����-&��ก�+����!��
8 ���
/�0��#���-ก��

� 7 

������
��ก��&���#�����-ก�	��!��$��$G�6�2 ���
/�0��#���-ก� _������-&��ก�+�$�%���
	�����B��

��&�++���+5���ก�
ก�:� �����-ก������B�����#�,�ก�����-ก�B7�&g�+
"����% �!�$�
+���-ก���

�$�
f��#��ก� 9�������� �,��#� ���������� (O�Reilly, Chatman; & Caldwell.1991) ���2
/��

���7���#7��!�$�
++%�,�
�
ก�:��
/�0��#���-ก��� 7 ���� _�������ก9����%���
/�0��#���-ก� 

(Oraganizational Culture Profile) _���&��ก�+�&���� 

 1. �
/�0��#����������������� $#��B�� ���
+���#���$�
����#�"%�2�
ก�����

����ก��������กB�����#B�ก"��� �#%��!� ก���������$- "���	�ก������	��%������������ ����� 

 2. �
/�0��#������������ $#��B�� ���
+ ��ก��������-ก��$����#�!��
8"%���

ก��&g�+
"����#�กก�%��!���%�����$�+���5�
"B5&�����- ��ก��&g�+
"���� 

 3. �
/�0��#�������+5����ก� $#��B�� ���
+ ��ก���!������ก���+"%�2�
ก���

6�������-ก�#��,���ก��2�	��:�"
�����	�����
+ก��+��$�� 

 4. �
/�0��#�������ก��&g�+
"�����&4���# $#��B�� ���
+ ��ก��+��$��	
�ก����

�
ก�:� ��ก���!�����&4���##�กก�%�ก���$����#�!��
8����+5��� 

 5. �
/�0��#�������ก��� %� 
����ก�����,����%� %����05�ก�	 $#��B�� ก�����

���-ก�#�ก���!�����05�ก�	���ก�	ก��#���05�ก�	���#5%��&��%ก�����,����%� %����05�ก�	��%�����	������	
� 

"���	�������$�#��6�2ก��� %� 
���ก��&g�+
"���������-ก�#�กก�%�ก���!�����++&��������#

�%�##7� 

 6. �
/�0��#����������##
���� $#��B�� ���
+ ��ก��"
�����	�����B�&g�+
"� ��

���-ก�����$��!��
8"%�ก���
ก���B��6�2 �����-ก� 
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 7. �
/�0��#���������
"ก��#���ก����#�
+���#������ $#��B�� ���
+ ��ก�����

2�
ก�������
+ก��ก��"5�������
+��5��$�#�ก��&�
+&�5� �&������&�� ���ก����#�
+���#������ 

 

3. ����&���
��
������ก����ก������*0ก1��$+����%ก� 

 3.1 ����&����������*0ก1��$+����%ก� 

  �#7��2�	��:�B���)�*�27
�f������%����$��ก�����#��ก2
�"%����-ก�2+�%�#�$���

�)�*�����ก���� ��������#��B��5&����
���
 

  ��������#����- (Allen and Meyer. 1990: 710 � 720) ก�%���%� 2�
ก������#�

���#��ก2
�"%����-ก�	�#��
ก�:��&4�+5���������%ก
+���-ก��#%�%�	��&4���%���� #��!�����#�!���#� 

�5%#����ก���!���� &ก&C����
2�-��� ��+���
� ���#��&C�$#���%�#ก
+���-ก� 

  ��������#����-  #���������� �% �  ���#��ก2
�"%����-ก�&��ก�+���� 3 

���-&��ก�+�
���
  

  1. ���#��ก2
�"%����-ก��������#�����ก (Affective commitment) $#��B�� ���#

��ก2
����ก�� �
�	�ก���#�����ก6�����%��+5��� �&4����#�����ก��ก2
�����&4��
�$�����
������ก
�ก
+

���-ก� �����ก�%�"��&4��%��$���� �����-ก� �"G#�	���	��5%#������5���"��$�ก
+���-ก� 

  2. ���#��ก2
�"%����-ก��������#"%���7��� (Continuance commitment) 

$#��B�� ���#��ก2
�����ก�� �
�	�กก������!���: ��+5���������%+�27
�f�� ��ก�����5����+5���

�$�ก
+���-ก� �����"�+������+5�������
+	�ก���-ก� 9��	�������ก����& ��2)"�ก��#"%���7���

��ก���!�����%�	��!�������%ก
+���-ก��

�"%��&$�7�	�9�ก�����&������&������!���� 

  3. ���#��ก2
�"%����-ก�����+���
�f������
��# (Normative commitment) 

$#��B�� ���#�����ก����ก�� �
��27��"�+��������������+5�������
+	�ก���-ก� ������ก����& �����#

	��
ก6
ก�� ��+5���"%����-ก� 

  ��"���- (Steers. 1977: 46-75) ก�%���%� ���#��ก2
�"%����-ก� $#��B�� ���#�����ก

 ���#�,�ก�%��&4��%��$���� �����-ก� #����#�"G#�	 �������&��9�,�-�%��"
��27�����-ก� ���

&���B�����	��&4��#�,�ก �����-ก��

�"����& ��ก	�ก��
���#��ก2
����-ก��
��&4�"
�+%�,�


&�����0��� �����-ก����
ก�:�$���� 
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  �,���� (Sheldon. 1971: 143) ก�%���%����#��ก2
�"%����-ก��&4��
���"�$�7�

���#�����ก����#�,�ก#�"%����-ก��&4�ก��&���#�����-ก������+�ก _���ก%��$��ก�����#�����ก��ก2
���$�%��

+5����

�ก
+���-ก�����&4����#"

��	���	��!�����$����-ก�+���5�&C�$#�� 

  2�"�"��-����:� (Porter; et al. 1974: 603-609) �������#���#��ก2
������-ก�

�%� �&4��
ก�:����#�
#2
�0-��$�%���#�,�กก
+���-ก�_���+%�,�
��ก#�����&�++�
���
 

 1. �#�,�ก#��
���"����ก�#ก�7���������ก
+�
"B5&�����-����%����# �����-ก� 

 2. �#�,�ก�"G#�	���	�&g�+
"���������-ก��

�"%��& 

 3. �#�,�ก#����#&���B�����	�&g�+
"���������-ก��

�"%��& 

  �#�����-����:� (Mowday; et al. 1982:27) ����$����#$#�� �����#��ก2
�

"%����-ก��%� ���#��ก2
�"%����-ก�$#��B�� ���#�
#2
�0-����� ��+5������#�"%����-ก���%���$����

��%� 9�����#�����ก������&4��	"�"����������ก#��� 3 �
ก�:� �7� ก����#�
+���&C�$#�� ���#�"G#

�	��ก��2����#&g�+
"�����$��ก%���-ก� ������#	��
ก6
ก��"%����-ก�  

  2�2��: ����	���- (2541: 21) ����$����#$#�� �����#��ก2
�"%����-ก�����%� 

�&4����#�����ก��a���+5���#�"%����-ก� 9��ก��������ก$�����0�  �,%� #���$G��%��&C�$#�� �����-ก�

กG�&���+��#7���&C�$#�� ��"���� ก���!������%���"G#�
ก�6�2 ��"�����27�����#�	��8ก���$���

 �����-ก� �#%����
�$�7�����ก	�ก���-ก� �#��%�	�#�$�%������7��������"�+������#�กก�%� ��"�

กG"�# 

  ����5�0- &g�#�ก� (2541: 62) ก�%���%����#��ก2
�"%����-ก� $#��B�� �
ก�:�

���#�
#2
�0- ��+5������#�"%����-ก�_���������ก�����#�,7�������#�
+��%��	���	
����&C�$#��

����%����# �����-ก� #����#�"G#�	���	��,����#2����#��f�������&4�"
���� �����-ก����#�

���#&���B����%�����ก������	��
ก�����#�&4��#�,�ก �����-ก� 

  	�ก���#$#�����ก�%��#� ���"����#��B��5&����%� ���#��ก2
�"%����-ก�  

$#��B�� �
���"�$�7����#�����ก ��+5���ก����#�"%����-ก����#����#2��2��	��ก���!���������-ก� 

9��������ก���������#�,7��#
�� ก����#�
+�&C�$#�� �����-ก� �%����# �����-ก� #����#�����ก

�&4��
�$�����
������ก
+���-ก� ���#����#��������	��,����#������#��#��B���"����#����%��%���"G#���

����"G#�	���	��&4��
�$�����
������ก
�ก
+���-ก�"����& 
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3.2 
�����
��!2��������ก��������ก������*0ก1��$+����%ก� 

  ���#��ก2
�"%����-ก�#����#�!��
8��%������"%����-ก� �2������#��ก2
�"%�

���-ก�	��!��$�+5���#����#�,7��#
����	5�#5%�$#�� �����-ก� #����#�����ก�&4��
�$�����
������ก
� #�

�%���%�#��ก�	ก��# �����-ก���� ���#��
"��ก�� ������������ก	�ก����%�� ���"�!� ��	ก�%��

����%� ���#��ก2
�#���"%��
���"����2)"�ก��# ���#�,�ก�����-ก� �
��

��"%�����-ก�	��"���

2����#�
ก��2�
ก��� ��"���� 

  ��������#����- (Allen; & Meyer) �����5&������#�������7��� �����#��ก2
�

"%����-ก��%���#��B�+%��&4� 3 &���6� (��
�"-,
� ��	
���-. 2539: 35-36) �7� 

  1. ������#�����������
���"�/���-ก� �&4�������#����������
+���#���	��

ก����ก������7�����
#�กก�%�������#����++�7��a ก�5%#�����
+��5�������#�����
#�����#��ก2
�"%�

���-ก��&4����#�����ก ��+5�����������ก�%�"�����&4��%��$���� �����-ก� ����!���ก����ก�����#��ก2
�

"%����-ก���������#�����
�7� ���"��	���-���-�#� �
+�+�
��� 2�"�"��- ����:� (Lyman, 

W.Porter) �$%�#$�������
� California, Irvine) ����$����#$#�� �����#��ก2
�"%����-ก��7� 

   1.1 ���#�,7��#
�������#�
+�&C�$#������%����# �����-ก� 

1.2 ���#�"G#�ก�"G#�	���	��,����#2����#��%���"G#���	��!�����27��

���-ก� 

   1.3 ���#&���B����%�����ก������	��
ก���#�,�ก6�2 �����-ก���� 

  2. ������#����������2)"�ก��# ������#������#�����#��ก2
�"%����-ก�����&

 �����#�#�!���#� ��2)"�ก��# ก�%���7� �#7����#����#��ก2
�"%����-ก�	�#�ก��������ก����&

 ��2)"�ก��#"%���7��� $�7����#������������ก���!�������#"%���7�����ก���!����9���#%9�ก����

�&������&������!���� ก���������ก2
�"%����-ก����2����#���	��
ก���#�,�ก6�2���9��	��#%9�ก

����&�$�กG��7���	�ก����&���+����+�����������������	��ก�� �
�$�ก����
��6�2 ���#�,�ก$�7�

����ก	�ก���-ก��&��%��B��B������� _�����������
	�2�	��:����
ก�:� ��"���5����	��ก�� �
�$�7�

��&��9�,�-���	���8�����& 

  �)�g����#�,7������������		
�����%��&4�27
�f�� ��������#�����
�7� �)�*����

����ก�%� Side-bet theory _���9h���-� ��� �+G��ก��- (Howard, S.Becker) �����5& �
� �����!��
8 ��
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�)�*���
�7� ก��2�	��:����#��ก2
�"%����-ก��%��&4���#�	�กก��������&���+����+,
���
!�$�
ก�%� B��

$�ก� �����ก	�ก���-ก��&� �	���8��������+��� ก�������a$����� ���&�&4��#�,�ก �����-ก�$�7�

$�%�����$�������%,%������$���� � �กG������5����� ก!��
�ก�� ก!��
�&S88� ก!��
��	���&��,%������

�

��$�ก
+���-ก� �����#����9�ก��+����%���& �,%� 9�ก��	��&�!����$�7��&4��#�,�ก �����-ก�

�7�� �&4�"�� +5�������

��%�#$�
�&��9�,�-���	�����
+��&��9�,�-"�+���	�ก���-ก�������������� 

�,%� +!��$�G	+!���8_�����ก�$�7��&	�ก�%�"�+��������7���"%B��� �����ก�&ก%�����	���+

ก!�$�����	�����
+2�	��:� +!��$�G	 +!���8 $�7���"�+����7��_���"���#�ก!�$������กG��%�ก
+� �

���5���� 

  ก�����"�&S88����&9�������&��9�,�-�#%�5�#�%� �2���q��

�ก�������a$����� ��

�!����$�7��&4��#�,�ก �����-ก����������%���กG�$#7��ก
+� ����5����%��ก�	ก��$�7����-ก��

�#�ก

 �
���%��

� ���#��ก2
�กG	����"�#�������������ก"%�ก�����	�����
�	�ก���-ก��& �2����
��

$#��B��&��9�,�-���	������&#�ก �
� 

  3.  ������#������������� �ก����ก
+���#B�ก"���$�7�+���
�f������
��# 

������#�����
#�����#��ก2
�"%����-ก��%� �&4����#	��
ก6
ก�����"

��	���	��5���"��$�ก
+���-ก� 

_����&4���#�	�ก+���
�f�� �����-ก�����
��# +5��������ก�%��#7��� �� ���&4��#�,�ก �����-ก�กG

"���#����#��ก2
�"%����-ก��2����

��7����#B�ก"���������#�$#���#���	��!����#��ก2
�"%�

���-ก��

��&4�$������$�7�2
�0���ก2
�����#�,�ก	�"���#�"%�ก��&g�+
"�$�����������-ก� 

  +���� (Baron. 1986 ����B���� ก)����: ��ก5�, 2547 : 22) ก�%���%� ���#2��

2��	�������#��B�&������&�������%�������G�"�#�6�2ก���!���� �"%���#��ก2
�"%����-ก��&4�

�
���"����#����##
����#�กก�%� �
��

����#��ก2
�"%����-ก�	��#����#�"ก"%��ก
�ก
+���#2��2��	

����� �"% 4 &S		
�������������ก
� �����#��ก2
� ��2�
ก���ก
+���#2��2��	��ก���!����#��
���
 

  1. �ก��	�ก�
ก�:���� �,%� ���#�&4�������%��"
���%��#�ก�����������#

$��ก$�������� �����$�%���
	��!��$��ก�����#�����ก��ก2
�"%����-ก������
+��� �"%�����ก�
+ก
�

���#ก��
�������#��5#���7���+�+������ก����ก
+��� ��"���� 	��!��$������ก��ก2
�"%����-ก���

���
+"�!� 
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  2. �ก��	�ก9�ก����ก��$�����$#% ก������
+9�ก����ก��$�����$#% ���#�

�����7�ก�2��##�ก �
�	��!��$�+5���#����9��#���	�#����#��ก2
�"%����-ก������
+"�!� 

  3. �ก��	�ก�
ก�:��%��+5��� 9���q2����%������+5������#����5#�ก #����5���

��� ������%��"!��$�%�������a 	�#����#2��2��	����ก��&g�+
"���� ��"���� �%����$�#����9��#

���#����#��ก2
�"%����-ก������
+��� 

  4. �ก��	�ก�6�2ก���!���� ก�����+5������#����#��ก2
�"%����-ก������
+��� 

+5����$�%��

�	�"���#����#2��2��	�����+
��
++
8,� ��"����2��2��	�����#�5"�0��# ��ก��

&���#����ก��&g�+
"������������ก�%����-ก�����	��%��
���ก�� ��2�
ก��� 

  ��
�"-,
� ��	
���- (2529: 34-41) ���ก�%��B�����$"5 3 &��ก������������ก����ก
+

���#��ก2
�"%����-ก�����
+���#���	#�ก �
��
���
 

  1. ���#��ก2
�"%����-ก���	�,��&4����7���#7�2��ก�:-2)"�ก��# ���#�,�ก��

���-ก����9���q2����%�������
"��ก���&�������� �#�,�ก���#����#��ก2
�"%����-ก�#����9��#���	����%

ก
+���-ก����ก�%�����"G#�	���	��!������%���"G#���#��#��B�27���$�+���5�&C�$#��������-ก�"

���� 

  2. ���#��ก2
�"%����-ก�2
/�� �
�#�	�กก����ก����7������#	��
ก6
ก�� 

(Loyalty)  ���#�,�ก���#�"%����-ก�_����
ก��,�ก���

��������2)"�ก��#���"�-����������+��$��

"���	����+��$�������-ก�����$����#���	#�����2���"%���$G�2���"���ก
��%����#	��
ก6
ก�� ��

2�
ก������#�"%����-ก��

��&4��5:�#+
"�������+��$��"%��กG&���B���$��ก�� �
������-ก� 

  3.ก���!����#� ���	����7������#��ก2
�"%����-ก�,%���$������ก��� ���	0��#,�"�

 ��+5����
���&#�ก �
����� ���	B��ก��+��ก��$�7� 

�"�����+5�����������#��ก2
�$�7��ก��

���#�����ก�%�"��&4��%��$���� ���
��#�%��a_������#� ���	��ก��+��ก����
	�,%���$�� ���	��

2)"�ก��# ��+5���#�ก �
� 
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4. !����$������!3������ก�,+�(,�ก��ก�������&�+��!����# !���4�����
��

��&�� 5����6�����784�4�/9% 

 ก�5%#05�ก�	ก�������$�%��&����� (05�ก�	 ��������$��) ���7��	��896�6
:;-  �&4�ก��

�!�����05�ก�	�ก����ก
+  ��������$��_����
+�&4�$������&S		
�������#����#�!��
8��ก���!������% ��

#�5��,�"�"

��"%���"ก��	�B��&S		5+
� ���$�ก2��B�� ������
��#������� B7�����%� ����&4���$��

$�
ก�����ก2
�ก
+,�����#�,������

�����������fก�	 �
��#  ����
/�0��# _�����ก�$�7�	�ก

���#��ก2
��
�ก�%������  ����
��&4��%���!��
8���,%�������ก���	��8�"�+9"�

�"%�+5����������fก�	

 ��&����������ก���� $�7�����ก����%� r ����7�,���"s "�#$�
ก&�
,8� ��05�ก�	 	�ก#5##�����

���
��
��-��ก���!�����05�ก�	 �����+��$�� ����#%���#���2����q2�����#"���ก����"���&��������

��%��

� �"%�27���$���#��B����
+ก
+���#"���ก�� ��"���9�ก������" ก���!�����ก�� ��05�ก�	

 ���	���#%���	!�ก
��"%�2��� ������+��	5B5�6���"�"���������%� r"��q
"�: 6����&����� �"%�
����

 ���f����ก�����ก���%���ก�&�
�&�����"%��a ก�%� 120 &������
��9�ก 6���"�"���������%� 

rRoyal Umbrellas ����27���$��ก�����#���+��5# ���#"%���7��� ���ก��"%���� ��ก���!�����

05�ก�	 �
��

�ก�5%#05�ก�	` 	����� ��� �+� "���ก������&��%05�ก�	�7��a ����ก���� ��� 

 (,�ก������ 

 ก%�ก!����� �
���&� 2522 9������
+ก���%�����#ก�����5�	�ก�:�ก��#ก���%�����#ก�����5� 

(BOI) ��ก���!�����ก�	ก��#���+��5#ก�����" ก��"��� ก��	
�	!�$�%�� ก���!�� ������%���ก

����������,���  9��&S		5+
�	�#�9�����&�
+&�5��5:6�2 ���  2 �$%� �7� 9����� ������$��� ���

9����� ����
���� �!�$�
+9����� ������$����
+����%��&4�9����� ������#�ก!��
�ก�����"����5����

���9�9�������
��#
�"���
��
+ 1  ��9�ก ��ก	�ก��
���%�� ��ก�����"	�#�9���� �����ก 3 �$%� ����ก% 

9���� ���+5���
#�-,9���� ����52��:+5�� ���9���� ���ก!��2��2,� _����5:6�2 �� ������+��	5B5� r"��

q
"�s $�7� rRoyal Umbrellas ����
+ก���ก�%���%��&4� ������������5���9�ก 	�กก��� ���%�#&��ก����

��� World Rice Conference &��	!�&� 2009 
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 ������ก��	
�	!�$�%��6����&����� ������	
�	!�$�%���%�������� � ���"��q
"��

� 19 

�� �, ���� RU Shop, ,%��������&��ก�#
��$#% (Modern Trade) ���,%�����������$�� 9����# 

6
""���� (RU Professional) ����# +���
�_�.2�.i�C��9"�- 	!�ก
� ��� ��#��	�กก���!���	���	
�

	!�$�%�� ������+��	5B5���&��������  r"��q
"�s �
+����%��&4����������#���� ���
��
+��� 1 �!�$�
+

ก��	
�	!�$�%����"%��&����� 	��&4�ก��	
�	!�$�%��6���"�+���
�_�.2�.����"��-���� 	!�ก
� 9��	�#�

ก��	
�	!�$�%���+%���ก"�#ก�5%#&������
���
 &�������� "��i��ก��"�������_���  � "��i��ก�

"��
�"ก���"��
���ก ���,��"��
���กก�������59�&"��
���ก ��#��ก����������  ���,��

�&_�izก���$#�%�ก��  	��������9����_�� ����������# 
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 (,�ก����&�� ���ก��������
����� 

 +���
�	��!�$�������&4�"
������ก��	
�_7
� (Buying Agent) �27�����$�����������&4����

"���ก�� ����ก�����"%��&���������&4�����!�� �� (Importer), ��� ���%� (Wholesaler), ���ก��	�������� 

(Distributor) �27��ก��	��$�7��%�"%��$�ก
+ก�5%#��ก���&���6�6
""���� $������2������ _5&�&��-#��-

�กG" �&4�"�� ����������%���ก	�#�#�ก#��$��ก$��� #��

�&���6��5&96����+��96� �%���$8%

���"6
:;-��$��ก��&��� ����&4�"�������� ��+���
� (Royal Umbrella) $�7���	�&4����"6
:;-"��

�������7��a 9����+�5#����"��	��+�5:6�2�$����#�"�f��"��ก
+���#"���ก�� ����ก��� ��#�&
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B��ก��,%���!�������#����ก����ก���!�����2�0�ก���%���ก�$��&4��&"�#�������������ก���"���ก�� 

$�7��++ One Stop Shopping 
 

 

 (,�ก��
������ก�$� 

 +���
�	��!�$�������&4�"
����	
�_7
������� ����ก�����"%��&����� 9��	��$� ��#������&4�

&��9�,�-��ก��"
�����	�
��_7
� ����"��	�,G��5:6�2�������$�"��ก
+�����ก���"���ก�� ��ก�

��
�,%��

�!�������#����ก����ก��	
��%��������&�
���ก���&������6���������������ก!�$�� �!�$�
+

������$�
ก ��05�ก�		��&4����"6
:;-	�ก#
��!�&�$�
� ���� �&C�#
��!�&�$�
�,#
��
��#G�,#
����� 

�&4�"�� _����,����5"��$ก��#��$�� �5"��$ก��#����$����#$��� �5"��$ก���#ก��������ก�%�� 

�5"��$ก��#������ 

 �5:&�����0�� �!���,�"����- ���&��0��ก��#ก�� ก�5%#05�ก�	ก�������$�%��&����� ������

&��0��ก��#ก��+��$�� ก�5%#05�ก�	27,��+��	� ( ���92�) ����$����#�!��
8��ก���!����
��
��- ��

�%��&��0���&��%ก��&g�+
"��
���
 

 ��7������ 1  ก�����������!� ��ก���!�����05�ก�	��aกG"�# �

�6��ก�����" ก��+��ก�� $�7�ก�5%#

��������a ��#�

�ก�5%#ก��������ก�5%#27, ���&4�������ก����!��
8����5���ก�� 
+���7���05�ก�	 

���#��#��B��$���a���� ��ก�5%#����#ก
��&4� �����#��#��B��ก��� %� 
� �����-ก� 	��

�!��
8��%���������	�"���2
/������%��"%���7��� �27���2��#�
ก�6�2��ก��"%������� ���05�ก�	�$�
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�
���7�"%��& ���5%�$����กG�����9�ก���$����5%�"%��&�$���
ก�
����-ก��$�ก���$����&��%��"%���7��� ��	��

�!��
8��%�������!�$�
+05�ก�	 ����� ���"���2���# "7��"
� ก��"7��7���� �}��������� #5%�#
�����#����#

�
+���,�+ ��ก����
ก�
�05�ก�	�$��"�+9"��%���
���7�  

 ��7������ 2 CP Excellence �&4���7����!��
8����!��$��5ก���-ก����%�����%���
���7� � �#� G� ก��

&�
+&�5�2
/��������++�5:6�2����&4���ก���%��"%���7������5ก�%�� �����-ก� $�%�$��#�$��&4�

�
/�0��# ��ก��B%������+%�&S��7+������-���#���������#�&4�������#�"�"%��a  

 ��7������ 3 ��
"ก��# �%��&��0������&���$����iS�+%����

��%� �%��2��2��	�����#�!���G	

�5กa��7��� �2��� 1 �
� �&���+��#7��ก���7��������+�ก�$����"��$�
กB�����#�&������&�����	�#� �
�

���"������� �

��� �
� ��G� �
����&�����0�6�2��� �
� B�����$�5������2������#2��2��	 ���	��&4����

B�ก�����
���������%� ���#%��� ���"����#%&��#���%�#�������������%���� ก�����%��� ��05�ก�	�7�ก�����������

�$#%�����ก�%� 

 ��7������ 4 IT &��ก�+���� Hardware ��� Software _����&4�����B�ก2
/��"%���7���#�9��

"�������9��ก���!� ��#��"%��a ��%��#�ก#������&4�&��9�,�- #��,��27��"�+�������#"���ก��

 �������5ก���� �

�,���"&��	!��
� 6��ก�����" ���+��ก�� ��#�

��27��ก��+��$������2��#

&�����0�6�2 �����-ก� 	���!��
8��%���������	�"���"��"�#�
���7�ก���2
/����++ IT �����������

�$#���# �27������� �����#�#��B���5ก���� IT �&4����7���#7�����!��$�05�ก�	"%���������%����� ��	!�ก
�

�

����,��&��#�:  �+� "���&�����0�6�2 ��#�

�#����#�#%��!����"���5������%��� �,%� 05�ก�	

i��-# ����$8% (Mega Farm) ก���&�����	�ก��++ก���2��&��ก�++�

����#_����,������� #��&4�

ก���,����7���	
ก���6��ก���ก�"�������������� ����,�IT #�����# �27���2��# �����#��#��B �!�

�$�ก��� ��# ��	!�ก
�����ก��6�2������#,!���8 ���� �!��$�ก���2��&��ก27,#����#�#%��!� #�

&�����0�6�2��� �"%"���5�"�!��� 
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5.��ก
��
��������������ก�������� 

 ก��
�"- ก
�0��� (2554) �����ก����7��� 6�2�
ก�:- ��+���
�������#��ก2
� ��2�
ก��� 

+���
� �	��896�6
:;-��$�� 	!�ก
� (#$�,�) 2+�%� 2�
ก������#��2� ���5 �B��6�2�#�� "!��$�%�

��� �������������ก���!��������"ก"%��ก
� #����#��ก2
�"%�+���
��	��896�6
:;-��$�� 	!�ก
� 

(#$�,�) �"ก"%��ก
� ���6�2�
ก�:- ��+���
��������05�ก�	 ��+���
� ����ก�	ก��#ก��ก5�� ��

+���
� �������2�
ก��� ��+���
�#����#�
#2
�0-ก
+���#��ก2
� ��2�
ก���"%�+���
��	��896�

6
:;-��$�� 	!�ก
� (#$�,�) ���%�����
+&��ก��� ���6�2�
ก�:-�����
��##����#�
#2
�0-ก
+

���#��ก2
� ��2�
ก���"%�+���
��	��896�6
:;-��$�� 	!�ก
� (#$�,�)���%�����
+"�!� �%��&����G�

&S8$� ��+���
�#����#�
#2
�0-ก
+���#��ก2
� ��2�
ก���"%�+���
��	��896�6
:;-��$�� 	!�ก
� 

(#$�,�) 

 ���0� ��29,"� (2556) �����ก����7��� 	���0��#�����-ก� ���ก���
+����
/�0��#���-ก� ���#���

"%����#��ก2
�"%����-ก� ��2�
ก���+���
���ก,���ก�5���2#$���� 2+�%�2�
ก������#��
ก�:�

�%��+5�����������������ก��&g�+
"��������"ก"%��ก
�#���"%����#��ก2
�"%����-ก� �������#

�,7��#
�������#�
+�&C�$#������%����# �����-ก� ����������#&���B����%�����ก������	���

���#�&4��#�,�ก �����-ก��"ก"%��ก
� 	���0��#�����-ก� ����2)"�ก��# �����+
��
++
8,� ���

�����9�+�� ��+���
� #���"%����#��ก2
�"%����-ก������+�ก ���ก���
+����
/�0��#���-ก� �

� 3 

�
ก�:� �7� �
ก�:����������- �
ก�:�"

��
+-�q7���,� ����
ก�:�"

��
+-ก������� #���"%����#

��ก2
�"%����-ก� �

� 3 ���� 

 ������: ��#���
����ก5� (2551) �����ก����7��� ���#�
#2
�0-��$�%���
/�0��#���-ก�ก
+

���#��ก2
�"%����-ก� ��2��+����,�,�29��2��+��+!��5����*�- ����"��-��,
����� 2+�%� 

2��+����,�,�2���#����5 �B��6�2�#�� �������������ก��&g�+
"����"%��ก
� #����#��ก2
�"%�

���-ก��"ก"%��ก
� 9�����#����$G� ��2��+����,�,�2"%��
/�0��#���-ก������������� ����

+5���ก� ����ก��&g�+
"�����&4���#���������
"ก��#���ก����#�
+���#������ #����#�
#2
�0-��

���
+&��ก���ก
+���#��ก2
�"%����-ก� ������#����$G� ��2��+����,�,�2"%��
/�0��#���-ก����

�������������� ����ก��� %� 
�������,����%� %����05�ก�	 ����������##
���� #����#�
#2
�0-��

���
+"�!�ก
+���#��ก2
�"%����-ก�     
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 	"52� 	5���	��# (2554) �����ก����7��� ก���
+����
/�0��#���-ก�� ���#���"%����#��ก2
�"%�

���-ก�� ก�:���ก��+���
�+��$����
������� ��#,�"��$%�$���� 2+�%� 2�
ก��� ��+���
�#�ก���
+���

�
/�0��#���-ก���
ก�:����������-"

��
+-�q7���,� ���"

��
+-ก������� ���%�����
+�� ���2�
ก���#�

���#��ก2
�"%����-ก���������#�,7��#
�������#�
+�&C�$#���%����# �����-ก�� �������#

2����#��%���"G#�����ก���!�����27�����-ก������������#&���B����%�����ก������	������#�&4�

�#�,�ก �����-ก�� ���%�����
+��� 

 ,
��
/�- ��
2����
2�- (2556) �����ก����7��� &S		
����#���"%����#��ก2
�"%����-ก� ��

2�
ก��� +���
�_�i���-�$%�$���� _����&4��	�� �����"6
:;-_�i���-����ก���������$- ��#�� �� �

&�������� 2+�%� �
ก�:��%��+5��� ����ก% �2� ���5 �B��6�2 ���
+ก����ก�� ������"%���7�� 

�������������ก���!���� �#%#���"%����#��ก2
�"%�+���
�_�i���-�$%�$���� _����&4��	�� ��

���"6
:;-_�i���-����ก���������$- ��#�� �� �&�������� &S		
�	���	��ก���!���� �
ก�:� ��

��� ���#ก���$�������� ���ก������
+ก����#�
+�
+B7� #����#�
#2
�0-"%����#��ก2
�9����# ��

2�
ก��������-ก� ���&S		
��
!�	5���ก���!���� ���#�
#2
�0-ก
+�27����%�#��� ���#�
#2
�0-ก
+

���+
��
++
8,� �����&�++ก��+��$����� #����#�
#2
�0-"%����#��ก2
�9����# ��2�
ก�����

���-ก� 

 �5,��� �q��#25/�2��- (2556) �����ก����7��� �
/�0��#���-ก����#����#�
#2
�0-ก
+���#2��

2��	��ก��&g�+
"����  ��2�
ก���0�����ก�5���� �!��
ก����$8% 2+�%� ���"�+�++��+B�#���#�

�
�ก
��������"ก"%��ก
�#����#2��2��	��ก��&g�+
"����9����# ��0�����ก�5���� �!��
ก���

�$8%�"ก"%��ก
�  2�
ก����
�ก
�������&�
+9��������$��
���+��$����
2�-���#����#2��2��	

#�กก�%�2�
ก����
�ก
���������
2��ก�+5������+���
�6�+�� �
�ก
�������+��$�����#������ 

�
�ก
�������&g�+
"�ก�� ����
�ก
�������05�ก�	6���
f �%�����#�
#2
�0-��$�%���
/�0��#���-ก�

������#2��2��	��ก��&g�+
"���� ��2�
ก���0�����ก�5���� �!��
ก����$8% 2+�%� �
/�0��#

���-ก�#����#�
#2
�0-ก
+���#2��2��	��ก��&g�+
"������6�2��# ��2�
ก���0�����ก�5���� 

�!��
ก����$8% �

�������ก����������	��% �������#�%��,7��B7� �������#������������- �������

���#ก���"
�����	 ���%�����
+��� 
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 ��5& ����������)�*��ก����ก
+&��,�ก����"�-�����	
��,������� �� �������: �����
"�-���

�:� (2538: 41-42) _���ก�%������%� �
ก�:�&��,�ก����"�-&��ก�+���� ���5 �2�  ������+��
� 

�B��6�2���+��
� ������ ��,�2 ก����ก�� �$�%���
�&4��ก:;-������#�,���ก���+%��%��ก��"��� 

�
ก�:�&��,�ก����"�-�&4��
ก�:�����!��
8����B�"�����
���� ��&��,�ก����,%��ก!�$��"���

�&C�$#�� ��#�

��%��"%�ก���
�#�กก�%�"
��&��7�� ��ก��"

��++��+B�#�%����� 1 ��7���	�ก#�

�
ก�:��
���&"��ก
+ก�5%#"
���%�� �����"�+�++��+B�# 

 �������ก����ก
+�
/�0��#���-ก������	
��,������� �� ��++�
��- ��������-�"��- (Robbins 

& Coulter. 2002: 58-59) �&4���������ก����ก�++�++��+B�#���%����� 2 _������ก�%������%���

	�กก����	
�2+�%��
/�0��#���-ก�#����-&��ก�+������������!��
8���% 7 ��������ก
� ���"%������

	�+�ก�
ก�:��������

�"

��"%���
+"�!��&��� ก���,����-&��ก�+����!��
8 ���
/�0��#���-ก��

� 7 

������
��ก��&���#�����-ก�	��!��$��$G�6�2 ���
/�0��#���-ก� _������-&��ก�+�$�%���
	�����B��

��&�++���+5���ก�
ก�:� �����-ก������B�����#�,�ก�����-ก�B7�&g�+
"����% _����
ก�:�9����%�� ��

�
/�0��#���-ก��

� 7 ������
 ���#�ก���,�	
�ก���!�$�
++%�+�ก�
ก�:� ���
/�0��#���-ก���

�5"��$ก��#"%��a "���	����-ก���$�%��&�������&������$�
f��#��ก���%��ก���� ��� 6��$�
�

9����%�� ���
/�0��#���-ก����#�ก��&�
+&�5��!�$�
+�,��&4����7���#7���ก��&���#���
/�0��#���-ก�

"�#�
ก�:��
�ก�%���

� 7 ���� 9���
/�0��#���-ก��

� 7 ����#��
ก�:�"��ก
+�
/�0��#���-ก�

 ��2�
ก���ก�5%#05�ก�	ก�������$�%��&����� &���6� ��������$�� �����7��	��896�6
:;- _���	�

,%���$����+B���
���"%��a���#�"%��
/�0��#���-ก�#�ก���� �
� �����	
�	���$G��%�����!�9����%��

�
/�0��#���-ก�#��,���ก����	
���

���
 

 ����������)�*��ก����ก
+���#��ก2
�"%����-ก� �����	
���5&����%��,������� ��������#����- 

(Allen; & Meyer) �&4���������ก����ก�++�++��+B�#���%����� 3 _����ก����ก
+���#��ก2
�"%�

���-ก� ��2�
ก���ก�5%#05�ก�	ก�������$�%��&����� &���6�05�ก�	 ��������$�� �����7��	��896�

6
:;- 9���!��$����+B�����#��ก2
���ก���!���� ��2�
ก������#�"%�+���
� ��������#����������

�
���"� ������#����������2)"�ก��# ���������#�������ก����ก
+���#B�ก"���$�7�+���
�f�����

�
��# 

 



����� 3 

��	�
��
���ก������� 
 

��ก����	
���

���
 �����	
�����������ก������

�����
���
 

 1. ก��ก�������� �ก�!"�ก��#$%��
���%�� 

 2. ก��#�������'(���'�)�(� ���ก����	
� 

 3. ก���ก+,��,��������"  

 4. ก��	
�ก��)��!"�ก����������.�����" 

 5. #0���)�(� ���ก����������.�����" 

 

ก��ก����
�����ก����ก��
���กก�����������  
�����ก� 

 ��� �ก�)�(� ���ก����	
���

���
 ���!ก% 1�
ก���ก"$%�2$�ก�	ก���������%������)3 ����4)

2$�ก�	����!"�����������'��	��564�4
78. 	����� 606 �� (#���
ก)�
1��ก�,$��" 2557) 

 

ก����������� ���!�"!�ก������� 

ก"$%��
���%��)�(� ���ก����	
���

���
�'�1�
ก���ก"$%�2$�ก�	ก���������%������)3����4)2$�ก�	

����!"�����������'��	��564�4
78. ��'(��	�ก)��,	�������� �ก�	>�)��ก��ก���������

�
���%�� 6��� ���2������7	�ก#������)�6� ������ (Yamane.1970 580-581) �����	
����ก�����

�����
���%��6������ก������ก���������1"��	�ก�����"����"'(�����ก��#$%��
���%������"� 5 

��'� 0.05 ก��������
,�%������ '(��
(�)�( 95% �
���
 

n=      
n

1+N(e)2 
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��'(� n = 	��������ก"$%��
���%�� 

        N = 	�������� �ก� 

        e = �����"����"'(�����ก"$%��
���%�� 

�����7������ก"$%��
���%�� (!)��%��
�!#����#���) 

n = 
606

1+606(0.05)2 

      = 241 �� 

 	�กก�������7��������
���%�� 	����� 241 �� �1�(�	������
���%�� 10% �)%�ก
, 24 ��

�
��

���ก����	
���

���
	�� �ก"$%��
���%���)%�ก
, 265 �� 

 

��	�ก��#���ก�����������  

�

����)�( 1 ก��#$%��
���%��!,, 

�4��� (Stratified Random Sampling) 6��!,%���� �ก�

��ก������!��%���� �'� ���
,1�
ก��� ���
,���	
�ก��!��ก��'��)��,�)%� ���
,���	
�ก��VW����'�

�)��,�)%� ���
,���	
�ก��)
(�����'��)��,�)%� !"����
,��� %��ก���ก�����	
�ก���>
��� �1'(������� �ก�)�(

�����!��%������ก
����%�� 

�4��������ก
� 6��ก�����#
�#%�������� �ก�)

������!�%"� 

�4��� 

#���ก�������7�
���
 

 

	�����1�
ก���)�(#$%��� =  
	�����1�
ก���)�(����ก��#$%�)

�������1�
ก���)

������ก"$%�)�(#��	

	�������� �ก�)

����
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����� 1 ��� �ก�!"�ก"$%��
���%�����1�
ก���ก"$%�2$�ก�	ก���������%������)3 ����4)2$�ก�	����

      !"�����������'��	��564�4
78. 

 

�������  �� �����ก� (%�) ������������� (%�) 
���
,1�
ก��� 365 160 
���
,���	
�ก��!��ก��'��)��,�)%� 132 58 
���
,���	
�ก��VW����'��)��,�)%� 54 24 
���
,���	
�ก��)
(�����'��)��,�)%� 28 12 
���
,��� %��ก���ก�����	
�ก���>
��� 27 11 

���	�����1�
ก��� 606 265 

 

�

����)�( 2 ก��#$%��
���%��!,,#���ก (Convenience Sampling) 6���"'�กก"$%��
���%��

�1'(�!	ก!,,#�,0�����	�����#
�#%��)�(�����7������

����)�( 1 

 

ก��#�"� 
%���� ������!�"!�ก������� 

 ���'(���'�)�(� ���ก���ก+,��,��������"����

���
�'� !,,#�,0���ก�(��ก
,����#
�1
�2.

����%���
[�2������.ก�ก
,������ก1
��%����.ก����1�
ก���ก"$%�2$�ก�	ก���������%������)3 

����4)2$�ก�	����!"������ �����'��	��564�4
78. 6��"
ก\7����!,,#�,0��!,%���ก��]� 3 

#%�� �
���
 

 #%��)�( 1 ��]�!,,#�,0���ก�(��ก
,�����"#%��,$��"��������,!,,#�,0�� 	����� 5 ���

���ก�,���� �13 ���$ ���
,ก��3>ก\� ������"���ก���^�,
����� !"����!��%���� 6����]�

!,,#�,0��!,,�"���_� (Close-ended response questions) !,,�� 2 �����, (Dichotomous 

choice questions) !"����0��)�(���"�������,����"'�ก (Multiple choice questions) 	����� 5 ��� 

���!ก% 

 ���)�( 1 �13 � �!,,#�,0�� ����"���_� (Close-ended response questions) 6��� �

���
,ก���
������"����4)���,
55
�� (Nominal scale) ���!ก% �13�5��!"��13 �� 
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 ���)�( 2 ���$ � �!,,#�,0�� ����"���_� (Close-ended response questions)6��� �

���
,ก���
������"����4)�����"���
, (Ordinal scale) �����"	�กVW��,�����)�
1��ก�,$��"���

,��\
) 7 �
�)�( 12 ก$�4�1
�2. 2558 ��,$�%� ���$�(��#$����1�
ก����'� 21 �g !"����$#��#$����

1�
ก����'� 64 �g 6��ก����� %�����$��ก�������76�����ก78.��ก�������7�
���
 

 ����ก��������
���4�� 

� = 
�����")�(���%�#��#$���������")�(���%��(��#$�

	����� 

�
 

    = 
5

2164 −  

    = 8 

 6���������	
���

���
	���
,������$�� %���%��ก
���!�%"��
���4�� 

����% %��"� 8 �g �1'(�

����#���ก!ก%�����,!,,#�,0��!#�� %�����$��������,!,,#�,0���
���
 

 1. 21-28 �g 

 2. 29-36 �g 

 3. 37-44 �g 

 4. 45-52 �g 

 5. 53 �g�>
��� 

 

 ���)�(  3 ���
,ก��3>ก\� � �!,,#�,0�� ����"���_� (Close-ended response 

questions)6��� ����
,ก���
������"����4)�����"���
, (Ordinal scale) �
���
 

 1. �(��ก�%����55���� 

 2. ���55���� 

 3. #��ก�%����55���� 

 

 ���)�( 4 ������"���ก���^�,
����� � �!,,#�,0�� ����"���_� (Close-ended 

response questions)6��� ����
,ก���
������"����4)�����"���
, (Ordinal scale) 6��ก����� %��

������"���ก���^�,
�������������������"	�กVW��,�����)�
1��ก�,$��"���,��\
) 7 �
�)�( 12 

ก$�4�1
�2. 2558 6��ก��ก����� %��������"���ก���^�,
��������1�
ก��� �����7�
���
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 ����ก��������
���4�� 

� = 
�����")�(���%�#��#$���������")�(���%��(��#$�

	����� 

�
 

    = 
4

5.039 −  

    = 9 

 6���������	
���

���
	���
,���������"���ก���^�,
��������1�
ก����� %���%��ก
���!�%

"��
���4�� 

����% %��"� 9 �g �1'(�����#���ก!ก%�����,!,,#�,0��!#�� %��������"���ก��

�^�,
�������������,!,,#�,0���
���
 

 1. �(��ก�%���'��)%�ก
, 9 �g 

 2. 10-18 �g 

 3. 19-27 �g 

 4. 28 �g�>
��� 

 

 ���)�( 5 ���!��%���� � �!,,#�,0�� ����"���_� (Close-ended response questions)

6��� ����
,ก���
������"����4)�����"���
, (Ordinal scale) �
���
 

 1. ���
,1�
ก��� 

 2. ���	
�ก��!��ก��'��)��,�)%� 

 3. ���	
�ก��VW����'��)��,�)%� 

 4. ���	
�ก��)
(�����'��)��,�)%� 

 5. ��� %��ก���ก�����	
�ก���>
��� 

 

 #%��)�( 2 ��]�!,,#�,0�����������+������
[�2������.ก� ���ก�,���� �
[�2���)�(����

���"������ �
[�2���)�(�����"��� �
[�2���)�(����,$�"�ก� �
[�2���)�(����ก���^�,
�������]�)�� 

�
[�2���)�( ����ก��!�%��
�!"�ก����� ����%!�%�)��2$�ก�	 �
[�2���)�( ���������
(��� !"�

�
[�2���)�(������
�ก���!"�ก������
,�����#�(�� h>(���)

���� 21 ��� "
ก\7����0��	���]�!,, 
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Likert Scale �� 5 ���
, � ����
,ก���
������"����4)�
���4�� (Interval scale) 6�����"
ก�ก78.��

ก�������!���
���
 

�����������+��%��
[�2������.ก������
,��+�������%����(� �)%�ก
, 5 ��!�� 

�����������+��%��
[�2������.ก������
,��+�����  �)%�ก
, 4 ��!�� 

�����������+��%��
[�2������.ก������
,��%!�%�	  �)%�ก
, 3 ��!�� 

�����������+��%��
[�2������.ก������
,��%��+�����  �)%�ก
, 2 ��!�� 

�����������+��%��
[�2������.ก������
,��%��+�������%����(� �)%�ก
, 1 ��!�� 

 

 ก��!�"��������6��� ��ก78.��ก��!,%�	�ก�%��l"�(�������������+������
[�2���

���.ก�6��� �#��� 

 �%����(��������ก78.!�%"� %�� = 
��,,�����
���4�� 

������,"%������
���4�� 

��  

 

 �%��l"�(��

�!�% ���
,������+����� 

 4.21 m 5.00 ���
[�2������.ก����%�����
,����ก 

 3.41 m 4.20 ���
[�2������.ก����%�����
,�� 

 2.61 m 3.40 ���
[�2������.ก����%�����
,���ก"�� 

 1.81 m 2.60 ���
[�2������.ก����%�����
,��%�� 

 1.00 m 1.80 ���
[�2������.ก����%�����
,��%����%����ก 

 

 #%��)�( 3 !,,#�,0���ก�(��ก
,������ก1
��%����.ก� ���ก�,���� 3 ���� ���!ก% ����

�������#>ก 	����� 4 ��� ���������%���'(�� 	����� 4 ��� !"�����,��)
�n��)��#
��� 	����� 4 ��� 

���)

���� 12 ��� 

 !�%"�������0�������
,���������+� 5 ���
, ���!ก% ���
,��+�������%����(� ���
,��+����� 

���
,��%!�%�	 ���
,��%��+����� ���
,��%��+�������%����(� �ก78.ก�������!�� "
ก\7����

!,,#�,0��)�(�
����
,������ก1
�� �!,,)�#�, !,,��������%� (Likert Scale) 6�����"
ก�ก78.

��ก�������!���
���
 



36 
 

 ���
,��+�������%����(� �)%�ก
, 5 ��!�� 

 ���
,��+�����  �)%�ก
, 4 ��!�� 

 ���
,��%!�%�	  �)%�ก
, 3 ��!�� 

 ���
,��%��+�����  �)%�ก
, 2 ��!�� 

 ���
,��%��+�������%����(� �)%�ก
, 1 ��!�� 

 

 ก��!�"�����������
,������ก1
��%����.ก�6��� ��ก78.��ก��!,%�	�ก�%��l"�(��o		
�

������ก1
��%����.ก� 6��� �#����
���
 

 

 �%����(��������ก78.!�%"� %�� = 
��,,�����
���4�� 

�����,"%������
���4�� 

��  

 

 �%��l"�(��

�!�% ���
,������ก1
� 

 4.21 m 5.00 ��������ก1
����1�
ก����%����.ก����%�����
,��ก)�(#$� 

 3.41 m 4.20 ��������ก1
����1�
ก����%����.ก����%�����
,��ก 

 2.61 m 3.40 ��������ก1
����1�
ก����%����.ก����%�����
,���ก"�� 

 1.81 m 2.60 ��������ก1
����1�
ก����%����.ก����%�����
,���� 

 1.00 m 1.80 ��������ก1
����1�
ก����%����.ก����%�����
,����)�(#$� 

 

 '�(����!�ก��#�"� 
%���� ���  

 �����	
����#����!,,#�,0�� 6��ก���������ก������

�����
���
 

 1. 3>ก\����������ก#���� �ก�� ����� �����	
��%��p )�(�ก�(������ก
,�
[�2������.ก�)�(���"

�%�������ก1
��%����.ก����1�
ก���)�(�ก�(������ก
,�
�!����ก��3>ก\��1'(���]�!��)����ก��

��ก!,,#�,0�� 
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 2. !,,#�,0����)

���� 3 #%�� ���!ก% 

  #%��)�( 1 �����"#%��,$��"��������,!,,#�,0�� 

  #%��)�( 2 �
[�2������.ก� 

  #%��)�( 3 ������ก1
��%����.ก����1�
ก���ก"$%�2$�ก�	ก���������%������)3 

����4)����!"������ �����'��	��564�4
78. 

 3. ���!,,#�,0��)�(�����	
�#�����>
������	���.#����1�2.���	#�, �#��!�� !"�!ก��� 

 4. ���!,,#�,0��)�(!ก���!"���������� � �(�� �5���	#�,�����)�(�����������'
��� 

(Content validity) ����0�ก���� !"������!������1�(����� �"
�	�ก�

��������>ก\���	���.)�(��>ก\�

#����1�2.��ก��

��1'(����	#�,����0�ก���� 

 5. ���!,,#�,0��)�(!ก�����
,��$�!"����)�"��� � (Try-out) ก
,ก"$%�)�(��%� %�
���%��
	����� 40  $� �1'(���������%������ '(��
(� (Reliability) 6��� ���2���#
����#�)2�t!�"uW� (α-
Coefficient) �������,
� (Cronbach) h>(��%�!�"uW� (Alpha) )�(���	�!#��0>����
,������)�(���
!,,#�,0��6�����%�����%�� 0<α<1 0�����%��ก"������ก
, 1 ��ก!#���%�������� '(��
(���ก 	�ก
ก��)�#�,!,,#�,0��1,�%�����%������ '(��
(����!,,#�,0��)

� 40  $� h>(�����%������ '(��
(�
���!,,#�,0���
���
 ���%������ '(��
(�)

� $��)%�ก
, 0.954 h>(�!,%���]�  
 #%��)�( 1 !,,#�,0���ก�(��ก
,�
[�2������.ก� ���!ก%  
    �
[�2������.ก�)�(�������"������   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.739  
    �
[�2������.ก�)�(�����"���   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.706  
    �
[�2������.ก�)�(����,$�"�ก�   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.854  
    �
[�2������.ก�)�(����ก���^�,
�������]�)��  �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.843 
    �
[�2������.ก�)�(����ก��!�%��
�   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.762 
    !"�ก����� ����%!�%�)��2$�ก�	     
    �
[�2������.ก�)�(���������
(���   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.726  

   �
[�2������.ก�)�(������
�ก���   �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.851 
   !"�ก������
,�����#�(��     
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 #%��)�( 2 !,,#�,0���ก�(��ก
,������ก1
��%����.ก� ���!ก%  
    ����)
3����     �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.832 
    ����1x��ก���     �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.701  
    ����,��)
�n��)��#
���    �%������ '(��
(��)%�ก
, 0.803 
 	�กก��3>ก\���� Sekaran,Uma �g �.3.1992 ก"%���%� �%������ '(��
(��������%���%������ 
0.60 �>
��� 	>�	�#����0������ ���ก����	
���� (��1�1��7 0����
� 
�. 2546 : 55)  
 6. ���!,,#�,0��)�(�%��ก�����%������ '(��
(����ก+,��,��������"�%��� 
  
ก��
ก)�������'"��*� 

�����	
�����������ก���ก+,��,��������"�
���
  
1. ����
�#'�	�ก,
78����)��"
� �����)��"
�3�������)���6�[ ���#������ �1'(���  

������$������.��ก���ก+,��,��������"	�ก1�
ก���  
2. ���!,,#�,0��	����� 265  $� 1����)

���
�#'��������%���'���ก����,!,,  

#�,0�� ����,���ก"$%��
���%��)�(�"'�ก��� 6���%��)�����ก���ก�����	
�ก�����$6# !"��ก+,��,���

#%��'������	
�  

 

ก����
ก�����'"��*����ก����
%����+'"��*� 

 ��'(�����
,!,,#�,0���'��� �����	
����	
�)��!"��������ก����������.�����" �
���
 

 1.���	#�,	�����!"�����#�,��7.���!,,#�,0��)�(����
,�'���)$กl,
,!"�"���
# 

(Coding) 

 2.�����	
���������")�(��,������	�ก!,,#�,0������������. 6��� �6��!ก��#����+	��� SPSS 

(Statistical Package for the Social Sciences ) 

 3.��������"�o		
�#%��,$��"��������,!,,#�,0�������� �13 ���$ ���
,ก��3>ก\� 

������"���ก���^�,
����� !"����!��%�������1�
ก��� 	�ก!,,#�,0��#%��)�( 1 �������]�����

"� (Percentage) !"�!	ก!	�����0�( (Frequency) 
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 4.��������"�o		
�#%��,$��" �
[�2������.ก� !"�������ก1
��%����.ก����1�
ก���	�ก

!,,#�,0��#%��)�( 2 !"�#%��)�( 3 �������]��%��l"�(� (Mean) !"� #%���,�(���,�����n�� 

(Standard Deviation) 

 5.������	
��
ก
�
����	�
���
���������
�	��� 2 ก���� ����� !�"���
��ก�! #�$�ก� �%&

���
'
��!���
! (��ก
��������
�� ( t-test ) ���������	
��
ก
�
������
����������
กก	�
 2 

ก���� #�$�ก� �
�� �����ก
�&)ก*
 ��������	�
+!ก
��,"��
"�
! (��ก
�	"���
��-�	
������	!

�
�����	 ( One way ANOVA )  

 6.��������
"/
!�$� 2 	�0!1������-ก� #�$�ก� �
[�2���)�(�������"������ �
[�2���
)�(�����"��� �
[�2���)�(����,$�"�ก� �
[�2���)�(����ก���^�,
�������]�)�� �
[�2���)�(����ก��
!�%��
�!"�ก����� ����%!�%�)��2$�ก�	 �
[�2���)�(���������
(��� !"��
[�2���)�(������
�ก���
!"�ก������
,�����#�(�� �����2�
���	
�23ก%�!
�����-ก����%!�ก�
!ก����1��ก"4ก
��$
���	�
�
�����& ����5�1��ก"4�$
	����
�
� +!���6��4�"7(5�5�89- (���������
�������"�1":
�����%�!1- ����%�����! ( Pearson�s Correlation Coefficient ) �%6���
�	
����%�!1-���	�
�
�	
��� 2 
�	�������� !�"���
��ก�! 
  

 

#,������!�"!�ก����
%����+'"��*� 

 ��ก��3>ก\���	
���

���
� �#0�����ก����������.�
���
 

1. #,���/�(�0�� ���!ก% 

  1.1 ก��������"� (Percentage) �1'(�� ���������.�����"��!,,#�,0��#%��)�( 1 

6��� �#����
���
 (,$5 � 3��#����. 2538: 101) 

 

P = 
�� X 100 
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  ��'(� P !)� �%�����"���'�����.�h+��. 

   f !)� ����0�(�����!�� 

   n !)� ���������� �ก� 

 

  1.2 ก�����%��l"�(� (Mean) �1'(�� ���������.�����"��!,,#�,0��#%��)�( 2 !"�

#%��)�( 3 6��� �#����
���
 (,$5 � 3��#����. 2541: 56) 

� = 
	��  
 

  ��'(� � !)� �%���!���l"�(� 

   
� !)� �"��������!��)

���� 

   n !)� ���������� �ก� 

 

  1.3 ก�����%��,�(���,�����n�� (Standard deviation) �1'(�� ���������.�����"��

!,,#�,0��#%��)�( 2 !"�#%��)�( 3 6��� �#����
���
 (,$5 � 3��#����. 2541: 87) 

 

S = ��	
����	
��������  

 

  ��'(� S !)� �%��,�(���,�����n�� 

   Σ�� !)� �"��������!��!�%"��
��กก��"
�#�� 

   �
��� !)� �"��������!��)

�����กก��"
�#�� 

   n !)� 	�����#�� �ก��ก"$%��
���%�� 
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 2. #,������!�"��%�23�/'� ���#��,�� 

 ���	#�,����� '(��
(����!,,#�,0�� 6��� ���2�ก�����%�#
����#�)2�t!�"uW� (α-

coefficient) �������,
� (Cronbach) (ก
"�� ���� �.,
5 �.2546) 

 

α = 
��������������������������������������������������������������������������������������������������������� 

 

  ��'(� α !)� �%������ '(��
(����!,,#�,0��)

�l,
, 

   k !)� 	��������0�� 

   covariance !)� �%��l"�(�!�������%������%�����0���%��p 

   variance  !)� �%��l"�(�����%�!������������0�� 

 

 3. #,������!�"!�ก���
#��#����0�� 

  1. �%� t-test �1'(�)�#�,����!�ก�%������%���%��l"�(� 2 ก"$%� ก�7�)��,����

!���������ก"$%��
���%��)

� 2 ก"$%� !,,ก"$%��
���%��)

� 2 ก"$%���]���#���%�ก
� (Independent 

Sample) )�(���
,�
�#���
5)��#0���)�( 0.05 ��'����
,����� '(��
(� 95% �1'(�� �)�#�,#����n�����

)�( 1 ���� �13 6��� �#��� (ก
"�� ���� �.,
5 �.2545: 135) 

  ก�7�)�(����!���������)

� 2 ก"$%��)%�ก
� (��� = ���) 

 

t = 
������������
� ����� �����  

 

   #0���)�#�, t ����3���#�� !�+ !� m 2 
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  ��'(� t !)� �%�#0���)�(� �1�	��7��� t-distribution 

   ��"  !)�  �%��l"�(�ก"$%��
���%��)�( i ; I = 1,2 

   #$  !)� �%��,�(���,�����n���
���%�����	�ก�
���%��)

� 2 

ก"$%� 

#$ = ��������%����������%���������������  

 

   !& !)� �����
���%�����ก"$%�)�( I ; j = 1,2 

  ก�7�)�(����!���������)

� 2 ก"$%��)%�ก
� (��� ≠ ���) 

 

t = 

�������
�����
'���������

�
��

 

 

   #0���)�#�, t ����3���#�� = df 

 

df = 
�%�� ��( �%�� ��( ���
���� ��) ����*� ������ ��) ����*�

 

 

  ��'(� t !)� �%�#0���)�(� �1�	��7��� t-distribution 

   ��"  !)� �%��l"�(��
���%��ก"$%�)�( I ; j = 1,2 

   #&�         !)� �%�!����������
���%��ก"$%�)�( I ; j = 1,2 

   !& !)� �����
���%�����ก"$%�)�( I ; j = 1,2 
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  2. ก����������.����!������)������� (One way ANOVA) �1'(�������

!�ก�%������%���%��l"�(����ก"$%��
���%����กก�%� 2 ก"$%��>
��� (ก
"�� ���� �.,
5 �.2546: 144)�1'(�

� �)�#�,#����n�����)�( 1 ���� ���$ ���
,ก��3>ก\� ������"���ก���^�,
����� !"����!��%���� 

��#����
���
 

 

�����!#��ก����������.����!������)������� (One way ANOVA) 

 

!�"%�����!������ df SS MS F 

����%��ก"$%� k-1 ##+ ,#+ = %%-���  
,#+,#. 4����ก"$%� n-k ##. ,#+ = 

%%/��� 

��� n-1 ##0   

 

F = 1%-1%/ 

 

  6��)�(  dfb = k m 1 

   df = n m k 

  ��'(� F !)� �%�#0���)�(� �1�	��7��� F-distribution 

   ,#+ !)� �%�����!����������%��ก"$%� 

   ,#. !)� �%�����!������4����ก"$%� 

   ,#+ = ##+ �2 3 4�(  

   ,#. = ##. �! 3 2�(  

   ##+ !)� �"���ก��"
�#������%��ก"$%� 

   ##. !)� �"���ก��"
�#��4����ก"$%� 

    k !)� 	�����ก"$%����ก"$%��
���%�� 
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    n !)� 	������
���%�� 

   dfb !)�  

�!�%�������]���#���������!����������%��

     ก"$%� 

   dfw !)�  

�!�%�������]���#���������!������4����

     ก"$%� 

 ก�7�1,����!�ก�%����%�����
�#���
5)��#0��� 	�)��ก��)�#�,����!�ก�%����]������%

�����
,�
�#���
5 0.05 ��'����
,����� '(��
(� 95% 6��� �#��������2� (least Significant 

Difference) �1'(������,�)��,�%��l"�(���� �ก� (ก
"�� ���� �.,
5 �. 2545: 161) ��'� Dunnett T3 

(ก
"�� ��7� �.,
5 �. 2545: 332-333) 

 #���ก����������.�"�%���%��l"�(������% LSD (ก
"�� ���� �.,
5 �. 2545: 332-333) 

#����0���������
���
 

LSD = 5��6(�7����,#8 9 ��: ;� ��<= 
 

  6��)�( !&�≠ !> 
  ��'(� 5��6(�7����!)� �%�)�(� �1�	��7���ก��!	ก!	�!,, t-test )�(���
,

����� '(��
(� 95% !"� 

��%��������]���#��4����ก"$%� 

   MSE !)� �%�����!������4����ก"$%� �,#.�  
   !& !)� 	����������"���ก"$%� i 

   !> !)� 	����������"���ก"$%� j 
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 #���ก����������.�"�%���%��l"�(������% Dunnett T3 (Keppel.1982: 153-155) #����0�����

����
���
 

?�@ = 
AB��C1%� D( E

F%  

 

  ��'(� ?�@ !)� �%�#0���)�(� �1�	��7��� Dunnett test 

   G@ !)� �%�	�ก����� Critical values of the Dunnett test 

   ,#% H(   !)� �%�����!������4����ก"$%� 

   S !)� �������ก"$%��
���%�� 

 

  3. #0���)�(� ���ก��)�#�,�%�#�#
�1
�2.!,,�1���#
� (Pearson product moment 

Correlation) �%� Correlation �1'(�)�#�,����#
�1
�2.����%���
�!����%�%��p6��� �#0���)�#�,�%�

#�#
�1
�2.��%���%������1���#
� (Pearson product moment correlation coefficient) ( �3�� ��3.

�
���.2541: 314) �1'(�� �)�#�,#����n�����)�( 2 6����#����
���
 

 

I�J = �K
L���K
��KL�MN�K
���K
��ON�KL���KL��O 
 

  ��'(� I�J !)� #
����#�)2�t#�#
�1
�2. 

   K� !)� �"��������!�� X 

   KP !)� �"��������!�� Y 

   K�� !)� �"�����!�� $� X !�%"��
��กก��"
�#�� 

   KP� !)� �"�����!�� $� Y !�%"��
��กก��"
�#�� 

   K�P !)� �"�������"��7����%�� X !"� Y 

   n !)� 	���������'���� �ก� 
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 6��)�(�%�#
����#�)2�t#�#
�1
�2.	����%�����%�� -1 < r < -1 

 1. �%� r ��]�", !#���%� X !"� Y ������#
�1
�2.��)�3)�����ก
������'� 0�� X �1�(� Y 	�

"� !�%0�� X "� Y 	��1�(� 

 2. �%� r ��]�,�ก !#���%� X !"� Y ������#
�1
�2.��)�3)�������ก
��'� 0�� X �1�(� Y 	��1�(�

���� !�%0�� X "� Y 	�"����� 

 3. 0�� r ���%������ก"� 1 ����0>� X !"� Y ������#
�1
�2.��)�3)�������ก
�!"���

����#
�1
�2.ก
���ก 

 4. 0�� r ���%������ก"� -1 ����0>� X !"� Y ������#
�1
�2.��)�3)�����ก
�����!"���

����#
�1
�2.ก
���ก 

 5. 0�� r = 0 !#���%� X !"� Y ��%������#
�1
�2.ก
��"� 

 6. 0�� r �����ก"� 0 !#���%� X !"� Y ������#
�1
�2.ก
����� 

 �ก78.ก��!�"���������%�#
����#�)2�t#�#
�1
�2. ( �3�� ��3.�
���.2544: 316) 

 �%�#
����#�)2�t#�#
�1
�2. �������� 

 0.81 m 1.00 ������#
�1
�2.���
,#����ก 

0.61 m 0.80 ������#
�1
�2.���
,#�� 

 0.41 m 0.60 ������#
�1
�2.���
,���ก"�� 

 0.21 m 0.40 ������#
�1
�2.���
,�(�� 

 0.01 m 0.20 ������#
�1
�2.���
,�(����ก 

 0.00  ��%������#
�1
�2. �
 



����� 4 

��ก
��
���
��������� 
 

 ก����ก����	
�� 
�����������ก����
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก����

���ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� �%.�ก����ก���/ ��0��
!

&0�ก��
 ����#$��"����+12)/"�3 �  4�
�ก0�$�1��*��ก�,�����5&�
)/")�ก��
 ����#$��"���� 1����6 

 

�����ก�����������ก
��
���
��������� 

 

 n (&� ���1���ก������
�2��� 
 �� (&� ����#(���8��
2���ก������
�2��� (Mean) 
 S.D. (&� ��
����
2��������A�� (Standard Deviation) 
 t (&� ���&�
)/"� !��,�)� t-distribution 
 F (&� ���&�
)/"� !��,�)� F-distribution 
 SS (&� ���
กก0�����������#(�� (Sum of Squares) 
 MS (&� ����#(���8��
2������
กก0�����������#(�� (Mean of Squares) 
 df (&� �#1��/�6�($���
���%.�� ��# (Degree of freedom) 
 r (&� ������%�#� &� Q�$�������� (Pearson Correlation) 
 Sig (&� �#1����2�0���*&���3 �  
 * (&� ����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 ** (&� ����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

 �� (&� ���� A��$��ก (Null Hypothesis) 
 �� (&� ���� A����� (Alternative Hypothesis) 
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ก
�� 
������ก
��
���
��������� 
 )�ก���0�������ก��
 ����#$��"����(�#ก��(%���ก��
 ����#$��"����ก��
 !�2���6���6��"
 !�2
a1"
 ����#$�(�#�0�����)���%(����������%�#ก���0��� ��2 +12(����%.� 4 ��
�1����6 
 �!����� 1 ก��
 ����#$��"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 
%�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a1"(ก� ��� ��2� �#1��ก����ก�� �#2#�
��)�ก��
%b ��� ��� (�#�0�($������ +12ก��$��
��3�
 (Frequency) (�#����"�2�# (Percentage) 
 �!����� 2 ก��
 ����#$��"�����
��� 1�$d����
�����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

�#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a1"(ก� 
�������&�
��"���2�#���21 


�������&�
��"������ 
�������&�
��"������ก� 
�������&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&�� 
�������&�


��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก ! 
�������&�
��"��
����
��� (�#
�������&�
��"�

�
��ก���(�#ก��2������
�����
2� +12ก��$�����8��
2 (Mean) (�#������
2��������A�� 

(Standard Deviation) 

�!����� 3 ก��
 ����#$��"�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� +12ก��$�����8��
2 (Mean) (�#������
2����

����A�� (Standard Deviation) 

�!����� 4 ก��
 ����#$��"������	
�&1������� A�� 1�����a%��6 

���%
&
���� 1 ���ก���&�
����ก�,#��
������ a1"(ก� ��� ��2� �#1��ก����ก�� �#2#�
��

)�ก��%b ��� ��� (�#�0�($������&�
(�ก����ก�� ���
����ก������ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

%�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� (�ก����ก�� 

���%
&
���� 2 
�����������ก� a1"(ก� 
�������&�
��"���2�#���21 
�������&�
��"�

����� 
�������&�
��"������ก� 
�������&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&�� 
�������&�
��"�ก��(������

(�#ก�����/�#���(���&�����ก ! 
�������&�
��"��
����
��� (�#
�������&�
��"��
��ก���(�#ก��

2������
�����
2� ���
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� 
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��ก
��
���
��������� 

 �!����� 1 ก��
 ����#$��"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

%�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

ก��
 ����#$��"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�


(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a1"(ก� ��� ��2� �#1��ก����ก�� �#2#�
��)�ก��%b ��� ��� (�#

�0�($������ &0�ก��
 ����#$��"����+12ก��$��
��3�
 (Frequency) (�#����"�2�# (Percentage) 

  

����� 2 (�1�!0��
�(�#�"�2�#����"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

      %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

 

�������!���'�����()��ก(
� 
* 
���  
(��) 

���-�� 

1.��� 

             $* � 

/�2 

 

182 

83 

 

68.70 

31.30 

�
� 265 100.00 

2.��2� 

21 - 28 %j 

29 k 36 %j 

37 k 44 %j 

45 k 52 %j 

53 %j��6�a% 

 

64 

116 

49 

26 

10 

 

24.10 

43.80 

18.50 

9.80 

3.80 

�
� 265 100.00 
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����� 2 (���) 

 

�������!���'�����()��ก(
� 
* 
���  
(��) 

���-�� 

3.�#1��ก����ก�� 

�
0�ก
��%� **���� 

%� **���� 

���ก
��%� **���� 

 
15 

166 
84 

 
5.70 
62.60 
31.70 

�
� 265 100.00 

4.�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 

�
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j 

10 k 18 %j 

19 k 27 %j 

28 %j��6�a% 

 
156 
70 
26 
13 

 
58.90 
26.40 
9.80 
4.90 

�
� 265 100.00 

5.�0�($������ 

�#1�����ก��� 

��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��&�

a%$�	��&�2��&�� 

��"/�
2ก���ก����"!�1ก����6�a% 

 
97 
70 
51 
31 
16 

 
36.60 
26.40 
19.30 
11.70 
6.00 

�
� 265 100.00 

 

 !�ก����� 2 ��ก��
 ����#$��"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� &�
)/"�%.�ก������
�2���)�ก����ก�����6���6 

!0��
� 265 �� !0�(�ก�����
(%�a1"1����6 
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 ��� ��"���(�����3���%.����$* � !0��
� 182 �� � 1�%.��"�2�# 68.70 (�#���/�2 

!0��
� 83 �� � 1�%.��"�2�# 31.30 

 ��2� ��"���(�����3����
�)$*�����2� 29 k 36 %j !0��
� 116 �� � 1�%.��"�2�# 43.80 

��������	� ��2� 21 k 28 %j !0��
� 64 �� � 1�%.��"�2�# 24.20 ��2� 37 k 44 %j  !0��
� 49 �� 

� 1�%.��"�2�# 18.50 ��2� 45 k 52 %j  !0��
� 26 �� � 1�%.��"�2�# 9.80 ��2� 53 %j��6�a% !0��
� 10 

�� � 1�%.��"�2�# 3.80 ����0�1�� 

 �#1��ก����ก�� ��"���(�����3����
�)$*����#1��ก����ก��%� **���� !0��
� 166 �� 

� 1�%.��"�2�# 62.60 ��������	� ���ก
��%� **���� !0��
� 84 �� � 1�%.��"�2�# 31.70 (�#�
0�

ก
��%� **���� !0��
� 15 �� � 1�%.��"�2�# 5.70 ����0�1�� 

 �#2#�
��)�ก��%b ��� ��� ��"���(�����3����
�)$*����#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�

ก
��$�	��&��ก�� 9 %j !0��
� 156 �� � 1�%.��"�2�# 58.90 ��������	� 10 k 18 %j !0��
� 70 �� 

� 1�%.��"�2�# 26.40 19 k 27 %j !0��
� 26 �� � 1�%.��"�2�# 9.80 (�# 28 %j��6�a% !0��
� 13 �� 

� 1�%.��"�2�# 4.90 ����0�1�� 

 �0�($������ ��"���(�����3����
�)$*��0�($�������#1�����ก��� !0��
� 97 �� � 1

�%.��"�2�# 36.60 ��������	� ��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� !0��
� 70 �� � 1�%.��"�2�# 26.40 

��"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� !0��
� 51 �� � 1�%.��"�2�# 19.20 ��"!�1ก��&�

a%$�	��&�2��&�� !0��
� 

31 �� � 1�%.��"�2�# 11.70 (�#��"/�
2ก���ก����"!�1ก����6�a% !0��
� 16 �� � 1�%.��"�2�# 6.00 

����0�1�� 

 ��	
��!�ก��
(%�1"����2� �#1��ก����ก�� �#2#�
��)�ก��%b ��� ��� (�#�0�($������ ��

�
��3�
)����ก�����"�2�ก �a% !���"��%���ก����)$�� ��	
�)/")�ก��&1������� A�� 1�������&�
 2 
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����� 3 (�1�!0��
�(�#�"�2�#����"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

      %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� &�
!�1ก����)$�� 

 

�������!���'�����()��ก(
� 
* 
���  
(��) 

���-�� 

2.��2� 

21 - 28 %j 

29 k 36 %j 

37 k 44 %j 

45 %j��6�a% 

 

64 

116 

49 

36 

 

24.20 

43.80 

18.40 

13.60 

�
� 265 100.00 

3.�#1��ก����ก�� 

�
0�ก
��%� **����/%� **���� 

���ก
��%� **���� 

 
181 
84 

 
68.30 
31.70 

�
� 265 100.00 

4.�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 

�
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j 

10 k 18 %j 

19 %j��6�a% 

 

156 

70 

39 

 

58.90 

26.40 

14.70 

�
� 265 100.00 

5.�0�($������ 

�#1�����ก��� 

��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��&�

a%$�	��&�2��&����6�a% 

 

97 

70 

51 

47 

 

36.60 

26.40 

19.30 

17.70 

�
� 265 100.00 
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 !�ก����� 3 ��ก��
 ����#$��"������
������������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� &�
%���ก����)$�� !0�(�ก�����2� �#1��

ก����ก���#2#�
��)�ก��%b ��� ��� (�#�0�($������ a1"1����6 

 ��2� ��"���(�����3����
�)$*�����2� 29 k 36 %j !0��
� 116 �� � 1�%.��"�2�# 43.80 

��������	� ��2� 21 k 28 %j !0��
� 64 �� � 1�%.��"�2�# 24.20 ��2� 37 k 44 %j  !0��
� 49 �� 

� 1�%.��"�2�# 18.50 (�#��2� 45 %j��6�a%  !0��
� 36 �� � 1�%.��"�2�# 13.60 ����0�1�� 

 �#1��ก����ก�� ��"���(�����3����
�)$*����#1��ก����ก���
0�ก
��%� **����/%� **�

��� !0��
� 181 �� � 1�%.��"�2�# 68.30 ��������	� ���ก
��%� **���� !0��
� 84 �� � 1�%.��"�2

�# 31.70 ����0�1�� 

 �#2#�
��)�ก��%b ��� ��� ��"���(�����3����
�)$*����#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�

ก
��$�	��&��ก�� 9 %j !0��
� 156 �� � 1�%.��"�2�# 58.90 ��������	� 10 k 18 %j !0��
� 70 �� 

� 1�%.��"�2�# 26.40 (�# 19 %j��6�a% !0��
� 39 �� � 1�%.��"�2�# 14.70 ����0�1�� 

 �0�($������ ��"���(�����3����
�)$*��0�($�������#1�����ก��� !0��
� 97 �� � 1

�%.��"�2�# 36.60 ��������	� ��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� !0��
� 70 �� � 1�%.��"�2�# 26.40 

��"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� !0��
� 51 �� � 1�%.��"�2�# 19.20 ��"!�1ก��&�

a%$�	��&�2��&�� ��6�a% 

!0��
� 47 �� � 1�%.��"�2�# 17.70 ����0�1�� 

 

�!����� 2 ก��
 ����#$��"�����
��� 1�$d����
�����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

�#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

ก��
 ����#$��"�����
��� 1�$d����
�����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a1"(ก� 
�����������ก�&�
��"���2�#���21 


�����������ก�&�
��"������ 
�����������ก�&�
��"������ก� 
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ���

�%.�&�� 
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก ! 
�����������ก�&�
��"�

�
����
��� (�#
�����������ก�&�
��"��
��ก���(�#ก��2������
�����
2� &0�ก��
 ����#$��"����

+12ก��$�����8��
2 (Mean) (�#������
2��������A�� (Standard deviation) a1"1����6 
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����� 4 (�1�����8��
2(�#������
2��������A������
��� 1�$d����
�����������ก�������ก���   

      ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

  

��.�/����(��ก� 
��0����
��
0��1� 

�� S.D. 56��� 

��.�/����(��ก���������
-�����-0 

1.����ก����&���)��)!)���2�#���21(�#�
��3�ก�"��

������ 

2.����ก����&�����"�)��)!)���2�#���21�����ก�"�

���� 

3.����ก����&�����"���6����(�#ก�#�
�ก���� �

� ��"� ��	
�)$"� ��"�3���	���ก�"�a1"�������
��

�"��ก��(�#�
1��d
��ก&�
��1 

 

4.27 

 

4.33 

 

4.30 

 

 

0.658 

 

0.617 

 

0.615 

 

1���ก 

 

1���ก 

 

1���ก 

�����.�/����(��ก���������
-�����-0 4.3006 0.50313 0��
ก 

��.�/����(��ก����������(
� 

4.&����%.���&�
%b ��� ���a1"�0���d!������


��3�%�#�����������ก����� 

5.&���a1"������
�� �/�� ก��%����� ��1	�����%� ��,

(�#��,'��������&�
&���a1"%b ��� !� � 

6.����ก����&�����ก����������(�#������ �)$"

���ก��������3(�1������a1"�2�����d�&�
 

 

4.05 

 

3.73 

 

3.92 

 

0.513 

 

0.812 

 

0.775 

 

1� 

 

1� 

 

1� 

�����.�/����(��ก����������(
� 3.9006 0.51307 0� 

��.�/����(��ก���������'��
ก� 

7.����ก����&�����ก����1��	�ก !�1��� ���ก���)$"

���ก����2���&�
%b ��� ��ก&�
��1 

8.&���a1"���ก��loก������	
����������� !������3

�0���)/"%b ��� ���)�����ก��2�����
0����� 

 

3.72 

 

3.81 

 

0.816 

 

0.752 

 

1� 

 

1� 
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����� 4 (���) 

 

��.�/����(��ก� 
��0����
��
0��1� 

�� S.D. 56��� 

9.����ก����&�����ก���0��
��(�ก���������
�����

��)/")$"�ก 1%�#+2/���������ก���ก&�
��1 

3.57 0.824 1� 

�����.�/����(��ก���������'��
ก� 3.6969 0.66913 0� 

��.�/����(��ก��������ก
�6<
��%
(
��6=���� 

10.����ก����&���!�1)$"��ก !ก���&�
��������)$"�ก 1

ก��&0�����%.�&���2�����
0����� 

11.&��������&������%p�$��2/�1�!� (�#��"��
�&����

�
����6�)!&�
!#%b ��� ���)$"���������%p�$��2 

12.&�ก��)�&��������&��� ��"�)!$�"�&�
(�#�
��

���� 1/�����������2���/�1�!� 

 

3.73 

 

3.97 

 

3.98 

 

0.893 

 

0.776 

 

0.743 

 

1� 

 

1� 

 

1� 

�����.�/����(��ก��������ก
�6<
��%
(
��6=���� 3.8931 0.67224 0� 

��.�/����(��ก��������ก
�5�!(���5��ก
�

��
�����!5�!(�
(/'�ก
* 

13.&������
����"�)!)�& �&��(�#ก�2�&���������ก�

�2���/�1�!� 

14.����ก����&���������"�)$"���ก���%b ��� �����	
�

������"�2�1��2(�#��ก0�a��%.��0���* 

15.����ก����&������
��a1"�%��2�&��ก��(������

(�#�%.���"�0�&��ก�����1 

16.����ก����&�����ก��10��� ����ก !(�#ก !ก���

������"����/�#���(��� 

 

 

3.86 

 

3.94 

 

3.86 

 

3.59 

 

 

0.719 

 

0.783 

 

0.816 

 

0.812 

 

 

1� 

 

1� 

 

1� 

 

1� 

�����.�/����(��ก��������ก
�5�!(���5��ก
�

��
�����!5�!(�
(/'�ก
* 
3.8113 0.54683 0� 
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����� 4 (���) 

 

��.�/����(��ก� 
��0����
��
0��1� 

�� S.D. 56��� 

��.�/����(��ก����������
������( 

17.����ก����&�����ก����"���
�*(�#ก0����)!)�ก��

&0����)$"ก�����ก��� 

18.��%�#ก��ก���������ก���������
����
��� 

19.����ก����&������
��1 ก�� �� ��1	�� +���� &�


���2���(�#�$��#�� 

20.����ก����&�����ก��!"�����(���#2#2�
!�

�ก��2,��2���� 

 

3.65 

 

4.16 

3.66 

 

4.02 

 

0.946 

 

0.672 

0.944 

 

0.756 

 

1� 

 

1� 

1� 

 

1� 

�����.�/����(��ก����������
������( 3.8726 0.60348 0� 

��.�/����(��ก�����������%ก���5��ก
�-�����

��
�����-( 

21.����ก����&�����ก�������� �ก����"���
��ก���

(�#�
��� 1� �� 
���"������� 

22.����ก����&�����ก��!�1ก���� $���
�����
2�)�

ก����&��a1"�%.��2���1� 

23.����ก����&�����ก���0��
��ก���&�
&�����2��"���

/�
2)�ก�#�
�ก���� �(�#ก��&0���� 

 

 

4.01 

 

3.69 

 

4.12 

 

 

0.691 

 

0.794 

 

0.732 

 

 

1� 

 

1� 

 

1� 

�����.�/����(��ก�����������%ก���5��ก
�

-�������
�����-( 
3.9396 0.60348 0� 

�����.�/����(��ก� 3.9164 0.44803 0� 
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 !�ก����� 4 ��
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d����
�����������ก����ก�������ก !

ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� +12�
��2��)��#1��1� (��	= 

3.91) ��	
�� !��,���21"����
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d��#1��1���ก a1"(ก� 
�������

����ก�&�
��"���2�#���21  (��	= 4.30) (�#���
��� 1�$d��#1��1� a1"(ก� 
�����������ก�&�
��"�

�
��ก���(�#ก��2������
�����
2�  (��	= 3.93) 
�����������ก�&�
��"������  (��	= 3.90) 


�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&��  (��	= 3.89) 
�����������ก�&�
��"��
����
���  (��	= 

3.87)  
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก !  (��	= 3.81) (�#
�������

����ก�&�
��"������ก�  (��	= 3.69) ����0�1�� 4�
�����2�#���211����6 

 ��.�/����(��ก���������
-�����-0 ��"���(�����3�����
��� 1�$d����
�������

����ก�&�
��"���2�#���21+12�
��2��)��#1��1���ก (��	= 4.30) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���

(�����3�����
��� 1�$d�)��#1��1���ก a1"(ก� ����ก����&�����"�)��)!)���2�#���21�����ก�"�

���� (��	= 4.33) ����ก����&�����"���6����(�#ก�#�
�ก���� �� ��"� ��	
�)$"� ��"�3���	���ก�"�a1"

�������
���"��ก��(�#�
1��d
��ก&�
��1 (��	= 4.30) (�#����ก����&���)��)!)���2�#���21(�#

�
��3�ก�"�������� (��	= 4.27) ����0�1�� 

 ��.�/����(��ก����������(
� ��"���(�����3�����
��� 1�$d����
�����������ก�&�


��"������+12�
��2��)��#1��1� (��	= 3.90) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3����

�
��� 1�$d�)��#1��1� a1"(ก� &����%.���&�
%b ��� ���a1"�0���d!������
��3�%�#�����������ก�����

(��	= 4.05) ����ก����&�����ก����������(�#������ �)$"���ก��������3(�1������a1"�2�����d�&�
 

(��	= 3.92) (�#&���a1"������
�� �/�� ก��%����� ��1	�����%� ��,(�#��,'��������&�
&���a1"

%b ��� !� � (��	= 3.73) ����0�1�� 

 ��.�/����(��ก���������'��
ก� ��"���(�����3�����
��� 1�$d����
�����������ก�

&�
��"������ก�+12�
��2��)��#1��1� (��	= 3.69) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3����

�
��� 1�$d�)��#1��1� a1"(ก� &���a1"���ก��loก������	
����������� !������3�0���)/"%b ��� ���

)�����ก��2�����
0����� (��	= 3.81) ����ก����&�����ก����1��	�ก !�1��� ���ก���)$"���ก����2

���&�
%b ��� ��ก&�
��1 (��	= 3.72) (�#����ก����&�����ก���0��
��(�ก���������
�������)/")$"

�ก 1%�#+2/���������ก���ก&�
��1 (��	= 3.57) ����0�1�� 
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 ��.�/����(��ก��������ก
�6<
��%
(
��6=���� ��"���(�����3�����
��� 1�$d����


�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&��+12�
��2��)��#1��1� (��	= 3.89) ��	
�� !��,��%.���2

�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)��#1��1� a1"(ก� &�ก��)�&��������&��� ��"�)!$�"�&�


(�#�
������ 1/�����������2���/�1�!� (��	= 3.98) &��������&������%p�$��2/�1�!� (�#��"��
�

&�����
����6�)!&�
!#%b ��� ���)$"���������%p�$��2 (��	= 3.97) (�#����ก����&���!�1)$"��ก !ก���

&�
��������)$"�ก 1ก��&0�����%.�&���2�����
0����� (��	= 3.73) ����0�1�� 

 ��.�/����(��ก���� ����ก
�5�!(���5��ก
���
�����!5�!(�
(/'�ก
*  ��"���

(�����3�����
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก !+12

�
��2��)��#1��1� (��	= 3.81) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)�

�#1��1� a1"(ก� ����ก����&���������"�)$"���ก���%b ��� �����	
�������"�2�1��2(�#��ก0�a��%.��0���* 

(��	= 3.94) &������
����"�)!)�& �&��(�#ก�2�&���������ก��2���/�1�!� (��	= 3.86) ����ก����

&������
��a1"�%��2�&��ก��(������(�#�%.���"�0�&��ก�����1 (��	= 3.86) (�#����ก����&�����ก��

10��� ����ก !(�#ก !ก���������"����/�#���(��� (��	= 3.59) ����0�1�� 

 ��.�/����(��ก����������
������( ��"���(�����3�����
��� 1�$d����
�������

����ก�&�
��"��
����
���+12�
��2��)��#1��1� (��	= 3.87) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���

(�����3�����
��� 1�$d�)��#1��1� a1"(ก� ��%�#ก��ก���������ก���������
����
��� (��	= 

4.16) ����ก����&�����ก��!"�����(���#2#2�
!��ก��2,��2���� (��	= 4.02) ����ก����&�����

�
��1 ก�� �� ��1	�� +���� &�
���2���(�#�$��#�� (��	= 3.66) (�#����ก����&�����ก����"���
�*

(�#ก0����)!)�ก��&0����)$"ก�����ก��� (��	= 3.65) ����0�1�� 

 ��.�/����(��ก�����������%ก���5��ก
�-�������
�����-( ��"���(�����3����

�
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"��
��ก���(�#ก��2������
�����
2�+12�
��2��)��#1��1� (��	= 

3.93) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)��#1��1� a1"(ก� ����ก����

&�����ก���0��
��ก���&�
&�����2��"���/�
2)�ก�#�
�ก���� �(�#ก��&0���� (��	= 4.12)  ����ก�

���&�����ก�������� �ก����"���
��ก���(�#�
��� 1� �� 
���"������� (��	= 4.01) (�#����ก����&���

��ก��!�1ก���� $���
�����
2�)�ก����&��a1"�%.��2���1� (��	= 3.69) ����0�1�� 
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�!����� 3 ก��
 ����#$��"�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-�  

ก��
 ����#$��
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&

�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� &0�ก��
 ����#$��"����+12ก��$�����8��
2 (Mean) (�#���

���
2��������A�� (Standard Deviation) a1"1����6 

 

����� 5 (�1�����8��
2(�#������
2��������A������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !       

     ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-�  

 

��
���ก)��%!��(��ก� 
��0����
���ก)�� 

�� S.D. 56��� 

0�
���?��%
 

1.&�����"��ก'�� )!&�
a1"��"����%.���
�$��
��������ก� 

2.&������
��'��'�� )!&�
!#ก���
3������ก����&���

)$"ก�������'�2��ก 

3.&������
����"��ก2 �1�(�#��d�)!&�
!#%b ��� ���

�+2��2�������ก� 

4.&�����"��กa����)!��	
�a1"2 �)��ก���
3������ก����

&���)�&���� 

 

4.19 

4.17 

 

4.22 

 

4.08 

 

 

0.670 

0.696 

 

0.595 

 

0.789 

 

��ก 

��ก 

 

��ก&�
��1 

 

��ก 

���0�
���?��%
 4.166 0.55925 �
ก 

0�
�)@%
ก��� 

5.3"���+�ก��&���!#(�#�0�)$"������	
���"���&0����

)�����ก����&��� 

6.&������r� ก���&�
��1��"��ก��'����ก�,����

����ก� 

 

3.93 

 

3.98 

 

0.859 

 

0.633 

 

��ก 

 

��ก 
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����� 5 (���) 

 

��
���ก)��%!��(��ก� 
��0����
���ก)�� 

�� S.D. 56��� 

7.&����0��
����"&�
a1"!�กก�����2���"&�6�!�ก'�2)�(�#

'�2��ก����ก���)/")�ก��%���%���ก��&0���� 

8.&������
����6�)!&�
!#&0����ก������ก�a%!�3��

�ก��2,��2���� 

4.11 

 

3.63 

0.495 

 

0.996 

��ก 

 

��ก 

���0�
�)@%
ก��� 3.9151 0.58740 �
ก 

0�
������0&
��
(��(�� 

9.����ก����&������
��2	1$2���(�#���
����"��ก

��"�)!)��
����"��ก������ก��� 

10.����ก����&���)$"�
���0���*ก����,'��/�
 ����

���ก���(�#�������
 

11.����ก����&�����ก��/�
2�$�	����ก��� �/�� ก��

)$"&��ก����ก������ 

12.����ก����&�����ก��!�1ก !ก���/�
2�$�	�������2��

���� 

 

3.64 

 

3.81 

 

4.22 

 

4.28 

 

0.963 

 

0.885 

 

0.682 

 

0.632 

 

��ก 

 

��ก 

 

��ก&�
��1 

 

��ก&�
��1 

���0�
������0&
��
(��(�� 3.9868 0.63202 �
ก 

�����
���ก)��%!��(��ก� 4.0226 0.53812 �
ก 

 

 !�ก����� 5 ��
�� ��"���(�����3����
�)$*����
����ก����������ก����ก�������ก !

ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-�+12�
��2��)��#1����ก (��	= 

4.02) ��	
�� !��,��%.���21"����
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)��#1����ก a1"(ก� 1"��

&�����  (��	= 4.16) 1"�����&�1A��&������� (��	= 3.98) (�#1"���r� ก��� (��	= 3.91) ����0�1�� 

4�
�����2�#���211����6 
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 0�
���?��%
 ��"���(�����3�����
��� 1�$d�1"��&����� +12�
��2��)��#1����ก (��	= 

4.16) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)��#1����ก&�
��1 a1"(ก� &���

���
����"��ก2 �1�(�#��d�)!&�
!#%b ��� ����+2��2�������ก� (��	= 4.22) (�#���
��� 1�$d�)��#1��

��ก a1"(ก� &�����"��ก'�� )!&�
a1"��"����%.���
�$��
��������ก� (�� = 4.19) &������
��'��'�� )!&�
!#

ก���
3������ก����&���)$"ก�������'�2��ก (��	= 4.17) (�#&�����"��กa����)!��	
�a1"2 �)��ก���
3��

����ก����&���)�&���� (��	= 4.08) ����0�1�� 

 0�
�)@%
ก��� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�1"���r� ก���+12�
��2��)��#1����ก 

(��	= 3.91) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�)��#1����ก a1"(ก� &���

�0��
����"&�
a1"!�กก�����2���"&�6�!�ก'�2)�(�#'�2��ก����ก���)/")�ก��%���%���ก��&0���� (��	= 

4.11) &������r� ก���&�
��1��"��ก��'����ก�,��������ก� (��	= 3.98) 3"���+�ก��&���!#(�#�0�)$"

������	
���"���&0����)�����ก����&��� (��	= 3.93) (�#&������
����6�)!&�
!#&0����ก������ก�a%

!�3���ก��2,��2���� (��	= 3.63) ����0�1�� 

 0�
������0&
��
(��(�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�1"�����&�1A��&�������

+12�
��2��)��#1����ก (��	= 3.98) ��	
�� !��,��%.���2�"���
�� ��"���(�����3�����
��� 1�$d�

)��#1����ก&�
��1 a1"(ก� ����ก����&�����ก��!�1ก !ก���/�
2�$�	�������2������ (��	= 4.28) ����ก�

���&�����ก��/�
2�$�	����ก��� �/�� ก��)$"&��ก����ก������ (��	= 4.22) (�#���
��� 1�$d�)��#1��

��ก a1"(ก� ����ก����&���)$"�
���0���*ก����,'��/�
 �������ก���(�#�������
 (��	= 3.81) 

(�#����ก����&������
��2	1$2���(�#���
����"��ก��"�)!)��
����"��ก������ก��� (��	= 3.64) 

����0�1�� 

 

�!����� 4 ก��
 ����#$��"������	
�&1������� A�� 1�����a%��6 

���%
&
���� 1 ���ก���&�
����ก�,#��
������ a1"(ก� ��� ��2� �#1��ก����ก�� �#2#�
��

)�ก��%b ��� ��� (�#�0�($������&�
(�ก����ก�� ���
����ก������ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

%�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� (�ก����ก�� 
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���%
&
���� 1.1 ���ก���&�
�����(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
�����(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
�����(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

 

�3 � &�
)/")�ก��&1����
�����������#$
������ก���
����ก����������ก�������ก���ก����

���ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !#)/"ก��&1����
��

(�ก�����#$
�������8��
2���ก������
�2��� 2 ก����&�
�%.�� ��#���ก�� (Independent Sample t-test) 

1����6 

&0�ก��&1����
��(�ก�����#$
����
��(%�%�
����ก������
(%�+12)/"�3 �  Levenevs 

test &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 4�
�$�ก��ก��&1�����
�� ��� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 (�1�
��

ก������
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก�� (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�


��ก������
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��  

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��!#)/"��� Equal variances not assumed 

�0�$���&1����
��(�ก���������
(%� (t-test) (�#ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����

ก��!#)/"��� Equal variances  assumed  �0�$���&1����
��(�ก���������
(%� (t-test) &�
�#1��

�
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� (��) ��	
���� 

Sig. ������"�2ก
�� 0.05 
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����� 6 (�1���ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก������ 

 

%��56� 
LeveneEs test t-test for Equality of Means 

�)? �� S.D. F Sig. t df Sig. 

�
����ก���

�������ก�

+12�
� 

$* � 4.0128 0.49606 5.114* 0.025 -0.404 131.261 0.687 

/�2 4.0442 0.62325 
     

   

*����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 

!�ก����� 6 ��
�� ��ก��&1����
��(%�%�
��
����ก����������ก�������ก���ก����

���ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก������ ����� 

Sig. �&��ก�� 0.025 4�
��"�2ก
�� 0.05 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� ����
��(%�%�
����(���#���(�ก����ก�� !��)/"����3 �  t-test ก�,� Equal 

variances not assumed )�ก��&1������� A�� 

��ก��&1����
��(�ก�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก������ ����� Sig. �&��ก�� 0.687 4�
�

��กก
�� 0.05 (�1�
�� 2��������� A��$��ก (��) (�#%b ������� A����� (��) $��2�
��
�� 

���ก���&�
�����(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 

0.05 !��a���%.�a%������� A��&�
��6�a
" 

 

���%
&
���� 1.2 ���ก���&�
����2�(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
����2�(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
����2�(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 
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�3 � &�
)/")�ก��&1����
�����������#$
�����2�ก���
����ก����������ก�������ก���ก����

���ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !#)/"ก��&1����
��

(�ก�����#$
�������8��
2���ก������
�2���&�
����กก
�� 2 ก���� 1����6 

&0�ก��&1����
��(�ก�����#$
����
��(%�%�
����ก������
(%�+12)/"�3 �  Levenevs 

test &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 4�
�$�ก��ก��&1�����
�� ��� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 (�1�
��

ก������
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก�� (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�


��ก������
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก�� 

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
����������+12�3 � &1��� 

Brown-Forsythe (�#ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
����������+12

�3 �  F-test )������ ANOVA &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) 

(�#2��������� A����� (��) ��	
���� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 1����6�3"�2��������� A����� (��) 

$��2�
��
��������8��
2�2����"�2$��
����&�
(�ก����ก�� !#�0�a%�%��2��&�2��/ �4"��&1����
��

(�ก�����������8��
2�%.���2������a% (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�
��ก������


(%�a�����
��(�ก����ก�� 

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
��(�ก�����������8��
2�%.���2���

+12�3 �  Dunnettvs T3 ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
��(�ก�������

����8��
2�%.���2���+12�3 �  Fishervs Least Significant Difference (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��

(�ก����ก���2���&�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 

 

����� 7 (�1���ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก�����2� 

 

%��56� 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

�
����ก����������ก�+12�
� 2.551 3 261 0.056 
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!�ก����� 7 ��
�� ��ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก�����2� ��

��� Sig. �&��ก�� 0.056 4�
���กก
�� 0.05 (�1�
��ก����/�
���2�&�6� 4 ก�������
��(%�%�
�����
��

��ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *

+'�'�,-� a��(�ก����ก�� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 !��&0�ก��&1������� A��+12�3 � 

&1��� F-test ���a% 

 

����� 8 (�1���ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก�����2� +12)/" One Way 

     ANOVA 

 

%��56� 
5��!(��
�

56�6��� 
SS df MS F Sig. 

�
����ก����������ก�+12�
� 

�#$
���ก���� 7.796 3 2.599 9.879** 0.000 

'�2)�ก���� 68.652 261 0.263   

�
� 76.447 264    

 

**����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

 

!�ก����� 8 ��
�� ��ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก�����2� ��

��� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 ��
��	� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� 

A����� (��) $��2�
��
�� ���ก���&�
����2�(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� &�
�#1��

��2�0���*&���3 �  0.01 4�
���1��"��ก������ A��ก��
 !�2 

1����6�!���0���ก��
 ����#$�a%�%��2��&�2��/ �4"�� (Multiple Comparison) +12)/"
 ��ก��

&1��� Least Significant Different (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��(�ก����ก�� 
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����� 9 (�1���ก���%��2��&�2��
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 

     %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก�����2� +12)/"
 �� Least Significant    

     Different (LSD) 

 

�
-' �� 
21 - 28 %j 29 k 36 %j 37 k 44 %j 45 %j��6�a% 

3.8320 3.9626 4.1684 4.3565 

21 k 28 %j 3.8320 - - 0.13061 

(0.103) 

- 0.33634** 

(0.001) 

- 0.52445** 

(0.000) 

29 k 36 %j 3.9626 - - - 0.20572* 

(0.019) 

- 0.39384** 

(0.000) 

37 k 44 %j 4.1684 - - - - 0.18811 

(0.096) 

45 %j��6�a% 4.3565 - - - - 

 

  **����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

    *����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 

!�ก����� 9 ���%��2��&�2��#(���8��
2��2���!0�(�ก�����2� &�
(�ก����ก�����
����ก���

�������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�

'�,-� ��
�� 

���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ก�����ก���&�
����2� 37 - 44 %j ����� Sig. �&��ก�� 0.001 4�
��"�2

ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
����2� 

37 k 44 %j �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ���
����ก������

����ก��"�2ก
�����ก���&�
����2� 37 k 44 %j +12������������8��
2�&��ก�� 0.33634 
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���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ก�����ก���&�
����2� 45 %j��6�a% ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2

ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
����2� 

45 %j��6�a% �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
����2� 21 k 28 %j ���
����ก������

����ก��"�2ก
�����ก���&�
����2� 45 %j ��6�a% +12������������8��
2�&��ก�� 0.52445 

���ก���&�
����2� 29 � 36 %j ก�����ก���&�
����2� 37 k 44 %j ����� Sig. �&��ก�� 0.019 4�
��"�2

ก
�� 0.05 $��2�
��
�� ���ก���&�
����2� 29 k 36 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
����2� 

37 k 44 %j �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 +12���ก���&�
����2� 29 k 36 %j ���
����ก������

����ก��"�2ก
�����ก���&�
����2� 37 k 44 %j +12������������8��
2�&��ก�� 0.20572 

���ก���&�
����2� 29 k 36 %j ก�����ก���&�
����2� 45 %j ��6�a%����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2

ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
����2� 29 k 36 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
����2� 

45 %j��6�a% �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
����2� 29 k 36 %j ���
����ก������

����ก��"�2ก
�����ก���&�
����2� 45 %j ��6�a% +12������������8��
2�&��ก�� 0.39384 

��
���2����	
�5 a�����
��(�ก�����2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 

���%
&
���� 1.3 ���ก���&�
���#1��ก����ก��(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����

ก�� 

��: ���ก���&�
���#1��ก����ก��(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
���#1��ก����ก��(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

 

�3 � &�
)/")�ก��&1����
�����������#$
����#1��ก����ก��ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !#)/"ก��

&1����
��(�ก�����#$
�������8��
2���ก������
�2��� 2 ก����&�
�%.�� ��#���ก�� (Independent 

Sample t-test) 1����6 
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&0�ก��&1����
��(�ก�����#$
����
��(%�%�
����ก������
(%�+12)/"�3 �  Levenevs 

test &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 4�
�$�ก��ก��&1�����
�� ��� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 (�1�
��

ก������
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก�� (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�


��ก������
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��  

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��!#)/"��� Equal variances not assumed 

�0�$���&1����
��(�ก���������
(%� (t-test) (�#ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����

ก��!#)/"��� Equal variances  assumed  �0�$���&1����
��(�ก���������
(%� (t-test) &�
�#1��

�
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� (��) ��	
���� 

Sig. ������"�2ก
�� 0.05 

 

����� 10 (�1���ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#1��ก����ก�� 

 

%��56� 

LeveneEs test 
t-test for Equality of 

Means 

��0��

ก
�?Xก�
 
�� S.D. F Sig. t df Sig. 

�
��

��ก������

����ก�

+12�
� 

�
0�ก
��$�	�

�&��ก��

%� **���� 

3.9986 0.53558 0.659 0.418 -1.067 263 0.287 

���ก
��

%� **���� 
4.0744 0.54315 
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!�ก����� 10 ��
�� ��ก��&1����
��(%�%�
��
����ก����������ก�������ก���ก����

���ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#1��

ก����ก�� ����� Sig. �&��ก�� 0.418 4�
���กก
��ก
�� 0.05 (�1�
�� 2��������� A��$��ก (��) (�#

%b ������� A����� (��) $��2�
��
�� ����
��(%�%�
����(���#�#1��ก����ก��(�ก����ก�� 

!��)/"����3 �  t-test ก�,� Equal variances assumed )�ก��&1������� A�� 

��ก��&1����
��(�ก�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#1��ก����ก�� ����� Sig. 

�&��ก�� 0.287 4�
���กก
�� 0.05 (�1�
�� 2��������� A��$��ก (��) (�#%b ������� A����� 

(��) $��2�
��
�� ���ก���&�
���#1��ก����ก��(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� 

�2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 !��a���%.�a%������� A��&�
��6�a
" 

 

���%
&
���� 1.4 ���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ���(�ก����ก�����
����ก������

����ก�(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ���(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����

ก�� 

��: ���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ���(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

 

�3 � &�
)/")�ก��&1����
�����������#$
����#2#�
��)�ก��%b ��� ���ก���
����ก������

����ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

!#)/"ก��&1����
��(�ก�����#$
�������8��
2���ก������
�2���&�
����กก
�� 2 ก���� 1����6 

&0�ก��&1����
��(�ก�����#$
����
��(%�%�
����ก������
(%�+12)/"�3 �  Levenevs 

test &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 4�
�$�ก��ก��&1�����
�� ��� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 (�1�
��

ก������
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก�� (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�


��ก������
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก�� 

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
����������+12�3 � &1��� 

Brown-Forsythe (�#ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
����������+12
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�3 �  F-test )������ ANOVA &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) 

(�#2��������� A����� (��) ��	
���� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 1����6�3"�2��������� A����� (��) 

$��2�
��
��������8��
2�2����"�2$��
����&�
(�ก����ก�� !#�0�a%�%��2��&�2��/ �4"��&1����
��

(�ก�����������8��
2�%.���2������a% (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�
��ก������


(%�a�����
��(�ก����ก�� 

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
��(�ก�����������8��
2�%.���2���

+12�3 �  Dunnettvs T3 ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
��(�ก�������

����8��
2�%.���2���+12�3 �  Fishervs Least Significant Difference (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��

(�ก����ก���2���&�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 

 

����� 11 (�1���ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !     

     ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#2#�
��)�  

     ก��%b ��� ��� 

 

%��56� 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

�
����ก����������ก�+12�
� 2.110 2 262 0.123 

 

 !�ก����� 11 ��
�� ��ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก���

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� ����� Sig. �&��ก�� 0.123 4�
���กก
�� 0.05 (�1�
��ก����/�
��#2#�
��)�

ก��%b ��� ���&�6� 3 ก�������
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

�#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a��(�ก����ก�� �2�������2�0���*&��

�3 � &�
�#1�� 0.05 !��&0�ก��&1������� A��+12�3 � &1��� F-test ���a% 
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����� 12 (�1���ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#2#�
��)�ก��    

     %b ��� ��� +12)/" One Way ANOVA 

 

%��56� 
5��!(��
�

56�6��� 
SS df MS F Sig. 

�
����ก����������ก�

+12�
� 

�#$
���ก���� 6.895 2 3.448 12.987** 0.000 

'�2)�ก���� 69.552 262 0.265   

�
� 76.447 264    

 

**����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

 

!�ก����� 12 ��
�� ��ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก���

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 ��
��	� %b ������� A��$��ก 

(��) (�#2��������� A����� (��) $��2�
��
�� ���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ���

(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� &�
�#1����2�0���*&���3 �  0.01 4�
���1��"��ก��

���� A��ก��
 !�2 

1����6�!���0���ก��
 ����#$�a%�%��2��&�2��/ �4"�� (Multiple Comparison) +12)/"
 ��ก��

&1��� Least Significant Different (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��(�ก����ก�� 
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����� 13 (�1���ก���%��2��&�2��
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���   

     %�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 

     +12)/"
 �� Least Significant Different (LSD) 

 

��-����
��ก
�

6<
��%
(
� 
�� 

�
0�ก
��$�	��&��ก�� 

9 %j 
10 - 18 %j 19 %j��6�a% 

3.8878 4.2131 4.2201 

�
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j 3.8878 
- - 0.32527** 

(0.000) 

- 0.33226** 

(0.000) 

10 - 18 %j 4.2131 
- - - 0.00699 

(0.946) 

19 %j��6�a% 4.2201 - - - 

  

 **����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

    

!�ก����� 13 ���%��2��&�2��#(���8��
2��2���!0�(�ก����#2#�
��)�ก��%b ��� ��� &�


(�ก����ก�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#

��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� 

���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ก�����ก���&�
���#2#�
��)�

ก��%b ��� ��� 10 -18  %j ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01  $��2�
��
�� ���ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 10 -18  %j �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ���
����ก����������ก��"�2ก
�����ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 10 k 18 %j +12������������8��
2�&��ก�� 0.32527 
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���ก���&�
���#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ก�����ก���&�
���#2#�
��)�

ก��%b ��� ��� 19 %j��6�a% ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01  $��2�
��
�� ���ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 19 %j��6�a% �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ����
0�ก
��$�	��&��ก�� 9 %j ���
����ก����������ก��"�2ก
�����ก���&�
��

�#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 19 %j��6�a% +12������������8��
2�&��ก�� 0.33226 

��
���2����	
�5 a�����
��(�ก�����2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 

���%
&
���� 1.5 ���ก���&�
���0�($������(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
���0�($������(�ก����ก�����
����ก����������ก�a��(�ก����ก�� 

��: ���ก���&�
���0�($������(�ก����ก�����
����ก����������ก�(�ก����ก�� 

 

�3 � &�
)/")�ก��&1����
�����������#$
����0�($������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !#)/"ก��

&1����
��(�ก�����#$
�������8��
2���ก������
�2���&�
����กก
�� 2 ก���� 1����6 

&0�ก��&1����
��(�ก�����#$
����
��(%�%�
����ก������
(%�+12)/"�3 �  Levenevs 

test &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 4�
�$�ก��ก��&1�����
�� ��� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 (�1�
��

ก������
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก�� (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�


��ก������
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก�� 

ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
����������+12�3 � &1��� 

Brown-Forsythe (�#ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
����������+12

�3 �  F-test )������ ANOVA &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) 

(�#2��������� A����� (��) ��	
���� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 1����6�3"�2��������� A����� (��) 

$��2�
��
��������8��
2�2����"�2$��
����&�
(�ก����ก�� !#�0�a%�%��2��&�2��/ �4"��&1����
��

(�ก�����������8��
2�%.���2������a% (��3"�$�ก��� Sig. �������กก
��$�	��&��ก�� 0.05 (�1�
��ก������


(%�a�����
��(�ก����ก�� 
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ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�(�ก����ก��&1����
��(�ก�����������8��
2�%.���2���

+12�3 �  Dunnettvs T3 ก�,�&�
��
(%�������
��(%�%�
�a��(�ก����ก��&1����
��(�ก�������

����8��
2�%.���2���+12�3 �  Fishervs Least Significant Difference (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��

(�ก����ก���2���&�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 

 

����� 14 (�1���ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !    

    ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����0�($������ 

 

%��56� 
Levene 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

�
����ก����������ก�+12�
� 0.497 3 261 0.685 

 

!�ก����� 14 ��
�� ��ก��&1����
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก���

�0�($������ ����� Sig. �&��ก�� 0.685 4�
���กก
�� 0.05 (�1�
��ก����/�
��0�($������&�6� 4 ก������

�
��(%�%�
�����
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�


(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� a��(�ก����ก�� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 !��&0�ก��

&1������� A��+12�3 � &1��� F-test ���a% 
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����� 15 (�1���ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"�

     �#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����0�($������ +12)/" 

     One Way ANOVA 

 

%��56� 
5��!(��
�

56�6��� 
SS df MS F Sig. 

�
����ก����������ก�

+12�
� 

�#$
���ก���� 8.591 3 2.864 11.014** 0.000 

'�2)�ก���� 67.857 261 0.260   

�
� 76.447 264    

 

**����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

 

!�ก����� 15 ��
�� ��ก��&1����
��(�ก��������
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก���

�0�($������ ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 ��
��	� %b ������� A��$��ก (��) (�#

2��������� A����� (��) $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($������(�ก����ก�����
����ก������

����ก�(�ก����ก�� &�
�#1����2�0���*&���3 �  0.01 4�
���1��"��ก������ A��ก��
 !�2 

1����6�!���0���ก��
 ����#$�a%�%��2��&�2��/ �4"�� (Multiple Comparison) +12)/"
 ��ก��

&1��� Least Significant Different (LSD) ��	
�$�
������8��
2���)1�"��(�ก����ก�� 
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����� 16 (�1���ก���%��2��&�2��
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���  

     %�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� !0�(�ก����0�($������ +12)/"
 �� Least 

     Significant Different (LSD) 

 

% 
5��!((
� �� 

�#1�����ก��� 
��"!�1ก��(��ก

$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��lm�2

$�	��&�2��&�� 

��"!�1ก��&�

a%

��6�a% 

3.8256 3.9952 4.1879 4.2908 

�#1�����ก��� 3.8256 
- - 0.16964* 

(0.035) 

- 0.36231** 

(0.000) 

- 0.46518** 

(0.000) 

��"!�1ก��(��ก

$�	��&�2��&�� 
3.9952 

- - - 0.19267* 

(0.041) 

- 0.29554* 

(0.002) 

��"!�1ก��lm�2

$�	��&�2��&�� 
4.1879 

- - - - 0.10287 

(0.319) 

��"!�1ก��&�

a%

��6�a% 
4.2908 

- - - - 

  

 **����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

    *����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 

 

!�ก����� 16 ���%��2��&�2��#(���8��
2��2���!0�(�ก����0�($������ &�
(�ก����ก����

�
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	�

�!� *+'�'�,-� ��
�� 

���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	�

�&�2��&�� ����� Sig. �&��ก�� 0.035 4�
��"�2ก
�� 0.05 $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($�������#1��

���ก��� ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� �2�����
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��2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 +12���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ���
����ก����������ก�

�"�2ก
�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� +12������������8��
2�&��ก�� 0.16964 

���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��lm�2$�	�

�&�2��&�� ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($�������#1��

���ก��� ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� �2�����

��2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ���
����ก����������ก�

�"�2ก
�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��lm�2$�	��&�2��&�� +12������������8��
2�&��ก�� 0.36231 

���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��&�

a%��6�a% ��

��� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ��

�
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��&�

a%��6�a% �2�������2�0���*&���3 � &�


�#1�� 0.01 +12���ก���&�
���0�($�������#1�����ก��� ���
����ก����������ก��"�2ก
�����ก���&�
��

�0�($��������"!�1ก��&�

a%��6�a% +12������������8��
2�&��ก�� 0.46518 

���ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��

lm�2$�	��&�2��&�� ����� Sig. �&��ก�� 0.041 4�
��"�2ก
�� 0.05 $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($������

��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��lm�2$�	�

�&�2��&�� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 +12���ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	�

�&�2��&�� ���
����ก����������ก��"�2ก
�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� +12��

����������8��
2�&��ก�� 0.19267 

���ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��

&�

a%��6�a% ����� Sig. �&��ก�� 0.002 4�
��"�2ก
�� 0.01 $��2�
��
�� ���ก���&�
���0�($������

��"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� ���
��(�ก�����%.���2���ก�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��&�

a%��6�

a% �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 +12���ก���&�
���0�($��������"!�1ก��(��ก$�	��&�2��&�� ��

�
����ก����������ก��"�2ก
�����ก���&�
���0�($��������"!�1ก��&�

a%��6�a% +12������������8��
2

�&��ก�� 0.29554 

��
���2����	
�5 a�����
��(�ก�����2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.05 
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���%
&
���� 2 
�����������ก� a1"(ก� 
�������&�
��"���2�#���21 
�������&�
��"�

����� 
�������&�
��"������ก� 
�������&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&�� 
�������&�
��"�ก��(������

(�#ก�����/�#���(���&�����ก ! 
�������&�
��"��
����
��� (�#
�������&�
��"��
��ก���(�#ก��

2������
�����
2� ���
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� 

 

��: 
�����������ก�a�����
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !

ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� 

��: 
�����������ก����
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !

ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� 

 

�3 � &�
)/")�ก��
 ����#$�!#)/"ก��&1����
���������������
(%������
&�
�%.�� ��#���ก�� 

+12)/"����3 � ���%�#� &� Q�$���������2������2������2����� (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) &�
�#1���
���/	
���
��"�2�# 95 +12!#%b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� 

A����� (��) ��	
���� Sig. ������"�2ก
�� 0.05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



79 
 

����� 17 (�1�ก��
 ����#$��
�����������#$
���
�����������ก�ก���
����ก����������ก����

     ���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

 

��.�/����(��ก� 

��
���ก)��%!��(��ก� 

r Sig. 
��0��

��
����)��/� 
�
?�
( 

1.
�����������ก�&�
��"���2�#���21 0.412** 0.000 %��ก��� �1�2
ก�� 

2.
�����������ก�&�
��"������ 0.583** 0.000 %��ก��� �1�2
ก�� 

3.
�����������ก�&�
��"������ก� 0.617** 0.000 ��� �1�2
ก�� 

4.
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ���

�%.�&�� 
0.640** 0.000 ��� �1�2
ก�� 

5.
�����������ก�&�
 ��"�ก��(������

(�#ก�����/�#���(���&�����ก ! 
0.567** 0.000 %��ก��� �1�2
ก�� 

6.
�����������ก�&�
��"��
����
��� 0.756** 0.000 ��� �1�2
ก�� 

7.
�����������ก�&�
��"�
��ก���(�#

ก��2������
�����
2� 
0.688** 0.000 ��� �1�2
ก�� 

��� 0.806** 0.000 ��( �0�-�ก�� 

 

**����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

 

!�ก����� 17 ��ก��
 ����#$��
�����������#$
���
�����������ก�ก���
����ก������

����ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� 

��
�� 
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��
���ก)��%!���.�/����(��ก���Z
)��� 

�
�����������#$
���
�����������ก�)�'���
�ก���
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� ����� Sig. 

�&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� 
�����������ก�)�'���
����
����������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2���

����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) 

�&��ก�� 0.806 (�1�
�� ���
����������ก��)��#1�����(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 3"�

���ก������
��� 1�$d����
�����������ก�)�'���
�1���6� !#���
����ก����������ก��� 
���6�)�

�#1����� (2ก� !��,��%.���21"��a1"1����6 

��.�/����(��ก���������
-�����-0 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"���2�#���21ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� ����� 

Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"���2�#���21���
����������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2���

����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) 

�&��ก�� 0.412  (�1�
�� ���
����������ก��)��#1��%��ก���(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 

3"����ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"���2�#���211���6� !#���
����ก����������ก�

�� 
���6�)��#1��%��ก��� 

��.�/����(��ก����������(
� 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"������ก���
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� ����� Sig. 

�&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"���������
����������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2���

����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) 
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�&��ก�� 0.583  (�1�
�� ���
����������ก��)��#1��%��ก���(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 

3"����ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"������1���6� !#���
����ก����������ก��� 
���6�)�

�#1��%��ก��� 

��.�/����(��ก���������'��
ก� 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"������ก�ก���
����ก����������ก�������ก���

ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� ����� Sig. 

�&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"������ก����
����������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2���

����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) 

�&��ก�� 0.617  (�1�
�� ���
����������ก��)��#1�����(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 3"�

���ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"������ก�1���6� !#���
����ก����������ก��� 
���6�)�

�#1����� 

��.�/����(��ก��������ก
�6<
��%
(
��6=���� 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&��ก���
����ก����������ก�

������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� 

����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� 

A����� (��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&�����
����������ก���
��

��ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	�

�!� *+'�'�,-� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12�����

���%�#� &� Q�$�������� (r) �&��ก�� 0.640  (�1�
�� ���
����������ก��)��#1�����(�#�%.�a%)�& �&��

�1�2
ก�� ก���
�	� 3"����ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&��1���6� !#

���
����ก����������ก��� 
���6�)��#1����� 
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��.�/����(��ก��������ก
�5�!(���5��ก
���
�����!5�!(�
(/'�ก
* 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก !ก��

�
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	�

�!� *+'�'�,-� ��
�� ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก 

(��) (�#2��������� A����� (��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก��

���/�#���(���&�����ก !���
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���

%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 

!���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) �&��ก�� 0.567  (�1�
�� ��

�
����������ก��)��#1��%��ก���(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 3"����ก������
��� 1�$d�

���
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก�����/�#���(���&�����ก !1���6� !#���
����ก����������ก�

�� 
���6�)��#1��%��ก��� 

��.�/����(��ก����������
������( 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"��
����
���ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *+'�'�,-� ��
�� ����� 

Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#2��������� A����� 

(��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"��
����
������
����������ก���
����ก����������ก����

���ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2���

����2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) 

�&��ก�� 0.756  (�1�
�� ���
����������ก��)��#1�����(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 3"�

���ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�
��"��
����
���1���6� !#���
����ก����������ก��� 
���6�

)��#1����� 

��.�/����(��ก�����������%ก���5��ก
�-�������
�����-( 

�
�����������#$
���
�����������ก�&�
��"��
��ก���(�#ก��2������
�����
2�ก���
��

��ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )����	��!� *

+'�'�,-� ��
�� ����� Sig. �&��ก�� 0.000 4�
��"�2ก
�� 0.01 (�1�
�� %b ������� A��$��ก (��) (�#

2��������� A����� (��) $��2�
��
�� 
�����������ก�&�
��"���"��
��ก���(�#ก��2�����

�
�����
2����
����������ก���
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� 
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%�#�'&���ก !�"�
(�#��$��)����	��!� *+'�'�,-� �2�������2�0���*&���3 � &�
�#1�� 0.01 !���%.�a%

������� A��&�
��6�a
" +12��������%�#� &� Q�$�������� (r) �&��ก�� 0.688  (�1�
�� ���
����������ก��

)��#1�����(�#�%.�a%)�& �&���1�2
ก�� ก���
�	� 3"����ก������
��� 1�$d����
�����������ก�&�


��"��
����
���1���6� !#���
����ก����������ก��� 
���6�)��#1����� 
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����� 18 (�1����%��ก��&1����
�����������#$
���%~!!�2��
������ (�#
�����������ก� ก��

     �
����ก����������ก�������ก���ก�������ก !ก���"��#$
���%�#�&� %�#�'&�"�
(�#��$�� )�   

     ���	��!� *+'�'�,-� 

 

%��56� ��
���ก)��%!��(��ก� 

1. %~!!�2��
������ 

    ��� 

    ��2� 

    �#1��ก����ก�� 

    �#2#�
��)�ก��%b ��� ��� 

    �0�($������ 

 

X 

√ 
X 

√ 
√ 

2. 
�����������ก� 

    
�����������ก�&�
��"���2�#���21 

   
�����������ก�&�
��"������ 

    
�����������ก�&�
��"������ก� 

    
�����������ก�&�
��"�ก��%b ��� ����%.�&�� 

    
�����������ก�&�
��"�ก��(������(�#ก��

���/�#���(���&�����ก ! 

    
�����������ก�&�
��"��
����
��� 

    
�����������ก�&�
 ��"��
��ก���(�#ก��

2������
�����
2� 

 

√ 
√ 
√ 
√ 
√ 
 

 

√ 
√ 

 

$��2�$�� ���	
��$��2 √ $��23�� �����"��ก������ A��ก��
 !�2 

  ���	
��$��2 X $��23�� a�������"��ก������ A��ก��
 !�2 



 

 

����� 5 

��	
�� 
��
����� �����
���
��� 
 

 ก����ก���	
��
�����������ก����ก�� ����������
�ก���
�����������ก��
�����ก���� �
��
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� 
��+0�
%12$�3�!$���"��������%-�4��*�ก��ก3�&�2'	�'��!����$��	&��*4$����!$���"*�ก����$��
����������
�ก�*&$��
����!$�)!5�)"%��0�
�)ก �#
"�ก�*���
�ก� ��+0�*&$���ก����ก	2
�����ก���
� ���
�ก�)"%�����6�7	���	���*&$���"#�"�3���5
�����8�&���!����
�ก�� �1� 
 

�����
ก������� 

 �����	�� ����
�ก������� 

 1. ��+0���ก��
�����ก���� ���
�ก�-2�
3�)�ก���"�ก�.%�;

��� ���#

" ��%ก��2$�� 

��� ���# �%2��ก����ก�� �%�%��"�*�ก���7	���	��� )"%�3�)&� ����!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$�

�%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� 

2. ��+0���ก��
������������%&� ������������
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��$�ก��)! �!��)"%���4�%
� )! �'���#�ก	
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 ���#�$��%�ก������� 

1.���ก���'�0��"�ก�.%� ���#

" 12$)ก  ��� ���# �%2��ก����ก�� �%�%��"�*�ก��

�7	���	��� )"%�3�)&� ����)�ก� ��ก�� ��
�����ก���� �ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('

�#�ก	
!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./�)�ก� ��ก�� 

 2.����������
�ก� 12$)ก  ��������'�0��$����"%����2 ��������'�0��$��"��� ��������'�0

��$��#
"�ก� ��������'�0��$�ก���7	���	�������'�� ��������'�0��$�ก��)! �!��)"%ก�����4�%
� )! �

'���#�ก	
 ��������'�0��$�
�����0�
� )"%��������'�0��$�����ก���)"%ก��������
������0�� ��


�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	


!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� 

 

��	
��ก��������� &��
�'� 

 ������� 1 ก���	�
��%&�!$���"� ���#

"!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� 

��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./�  

 ��$���)�����6���������&,	� 
3���� 182 
� 
	2�����$��"% 68.70 ���4�� 
3���� 83 


� 
	2�����$��"% 31.30 � ��*&, �����# 29-36 �E 
3���� 116 
� 
	2�����$��"% 43.80 �%2��

ก����ก����	,,���� 
3���� 166 
� 
	2�����$��"% 62.60 �%�%��"�*�ก���7	���	����03�ก� �&�+�

�' �ก�� 9 �E 
3���� 156 
� 
	2�����$��"% 58.90 �3�)&� �����%2�����ก��� 97 
� 
	2�����$��"% 

36.60 

 ������� 2 ก���	�
��%&�!$���"
���
	2�&5�� �����������
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$�

�%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./�  

 ��$���)�����6����
���
	2�&5�� �����������
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$�

�%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� -2������� *��%2��2� (���= 3.91) 

��+0��	
��.��������2$����� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�*��%2��2���ก 12$)ก  ��������

��
�ก�'�0��$����"%����2 (���= 4.30) ��
���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  ����������
�ก�'�0��$�����ก���

)"%ก��������
������0�� (���= 3.93) ����������
�ก�'�0��$��"��� (���= 3.90) ����������
�ก�'�0

��$�ก���7	����������'�� (���= 3.89) ����������
�ก�'�0��$�
�����0�
� (����= 3.87) ��������
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��
�ก�'�0��$�ก��)! �!��)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
 (���= 3.81) )"%����������
�ก�'�0��$�

�#
"�ก� (���= 3.69) ���"3�2�� =�0������"%����22����� 

 ��*�+���
��&ก��������������
��, ��$���)�����6����
���
	2�&5�� ���������

��
�ก�'�0��$����"%����2-2������� *��%2��2���ก (���= 4.30) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���

������6����
���
	2�&5�*��%2��2���ก 12$)ก  ��
�ก�!��' ����$�*� *
*����"%����2!��"�ก
$�

���� (���= 4.33) ��
�ก�!��' ����$�!������)"%ก�%���ก���"	��	�
$� ��+0�*&$�	�
$�6���+�"�ก
$�12$

������
����$��ก��)"%��2��5���ก'�0�#2 (���= 4.30) )"%��
�ก�!��' ��*� *
*����"%����2)"%


���6�ก�$��!����� (���= 4.27) ���"3�2�� 

 ��*�+���
��&ก������������� ��$���)�����6����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0

��$��"���-2������� *��%2��2� (���= 3.90) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���)�����6����


���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  ' ������
�'�0�7	���	���12$�3���5
���������6#��%��
�!����
�ก�����

(���= 4.05) ��
�ก�!��' ����ก��������#�)"%� ����	�*&$���ก��������6)�2��"���12$�� ����5�'�0 

(���= 3.92) )"%' ��12$��������" �4 � ก��������	��2+�������	��.)"%
#.(��!�����'�0' ��12$

�7	���	
�	� (���= 3.73) ���"3�2�� 

 ��*�+���
��&ก���������	���ก� ��$���)�����6����
���
	2�&5�� �����������
�ก�

'�0��$��#
"�ก�-2������� *��%2��2� (���= 3.69) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���)�����6����


���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  ' ��12$���ก��KLก������+0����������� 
������6�3���*4$�7	���	���

*���
�ก��� ����03����� (���= 3.81) ��
�ก�!��' ����ก��
�2�"+�ก 
�2��� ���ก���*&$���ก�����

���'�0�7	���	��ก'�0�#2 (���= 3.72) )"%��
�ก�!��' ����ก���3�
���)�ก� ��!������#

"��*4$*&$

�ก	2��%-�4��� ���
�ก���ก'�0�#2 (���= 3.57) ���"3�2�� 

 ��*�+���
��&ก��������ก��
-���#�����
.���� ��$���)�����6����
���
	2�&5�� �

����������
�ก�'�0��$�ก���7	���	�������'��-2������� *��%2��2� (���= 3.89) ��+0��	
��.��������

!$���� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  '#ก
�*�'�����!��' �� �!$�*
&�$�'�0

)"%
�������	24��!��������� ��4�2�
� (���= 3.98) '�����!��' ������8�&���4�2�
� )"%��$� ��

'����
�������*
'�0
%�7	���	���*&$���"#�����8�&��� (���= 3.97) )"%��
�ก�!��' ��
�2*&$��ก	
ก���

'�0������#�*&$�ก	2ก��'3��������'���� ����03����� (���= 3.73) ���"3�2�� 
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���
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�%2��2� 12$)ก  ��
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(���= 3.94) ' ����
����!$�*
*�'	�'��)"%ก"�#'��!����
�ก��� ��4�2�
� (���= 3.86) ��
�ก�!��

' ����
���12$������'��ก��)! �!��)"%������$�3�'��ก���"�2 (���= 3.86) )"%��
�ก�!��' ����ก��

23���	��#�ก	
)"%ก	
ก����# ���$����4�%
� )! � (���= 3.59) ���"3�2�� 

 ��*�+���
��&ก������������������ ��$���)�����6����
���
	2�&5�� ���������

��
�ก�'�0��$�
�����0�
�-2������� *��%2��2� (���= 3.87) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���

)�����6����
���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  �"��%ก��ก��!����
�ก����"� �
�����0�
� (���= 

4.16) ��
�ก�!��' ����ก��
$�����)���%�%���
��ก���.���#��� (���= 4.02) ��
�ก�!��' ����

����2	ก�� ��	��2+�� -���� '�0�������)"%�&��%�� (���= 3.66) )"%��
�ก�!��' ����ก����$��!��,

)"%ก3�"��*
*�ก��'3����*&$ก�����ก��� (���= 3.65) ���"3�2�� 

 ��*�+���
��&ก�����������#ก������ก���
�������������� ��$���)�����6����


���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$�����ก���)"%ก��������
������0��-2������� *��%2��2� (���= 

3.93) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�*��%2��2� 12$)ก  ��
�ก�!��

' ����ก���3�����ก���'�0'�������!$���4 ��*�ก�%���ก���"	�)"%ก��'3���� (���= 4.12) ��
�ก�!��

' ����ก��� ����	�ก����$������ก���)"%
���
	2�	��	0���$�����
� (���= 4.01) )"%��
�ก�!��' ����

ก��
�2ก����	&��
������0��*�ก��"�'#�12$������ ��2� (���= 3.69) ���"3�2�� 
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�����ก���� ���
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ก��
$��%&� ��

��%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./�  

 ��$���)�����6��� ��*&, ��
�����ก���� ���
�ก�!��ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� 

��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./�-2������� *��%2����ก (���= 4.02) ��+0��	
��.�����

���2$����� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�*��%2����ก 12$)ก  2$��'���
�	 (���= 4.16) 2$��

���'�2M��'�����
� (���= 3.98) )"%2$���N�	ก��� (���= 3.91) ���"3�2�� =�0������"%����22����� 
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���
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'�012$�!$�������� ��&��0�!����
�ก� (���= 4.19) ' ����
���(�
(��	*
'�0
%

ก" ��6����
�ก�!��' ��*&$ก���#

"(����ก (���= 4.17) )"%' ����$��ก1� ��*
��+0�12$�	�*
�ก" ��6��

��
�ก�!��' ��*�'��"� (���= 4.08) ���"3�2�� 

 ,���23#�ก��� ��$���)�����6����
���
	2�&5�2$���N�	ก���-2������� *��%2����ก 

(���= 3.91) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�*��%2����ก 12$)ก  ' ��

�3�
�����$'�012$
�กก���������$'���
�ก(��*�)"%(����ก��
�ก���*4$*�ก��������#�ก��'3���� (���= 

4.11) ' �����N�	ก���'�0��2
"$��ก��(��"�ก�.�!����
�ก� (���= 3.98) 6$���-�ก��' ��
%)�%�3�*&$

�#

"�+0��!$���'3����*���
�ก�!��' �� (���= 3.93) )"%' ����
�������*
'�0
%'3����ก����
�ก�1�


�6���ก���.���#��� (���= 3.63) ���"3�2�� 

 ,��������,$���������� ��$���)�����6����
���
	2�&5�2$�����'�2M��'�����
�

-2������� *��%2����ก (���= 3.98) ��+0��	
��.��������!$���� � ��$���)�����6����
���
	2�&5�

*��%2����ก'�0�#2 12$)ก  ��
�ก�!��' ����ก��
�2ก	
ก���4 ���&"+����
���� ���� (���= 4.28) ��
�ก�

!��' ����ก��4 ���&"+����ก��� �4 � ก��*&$'#�ก����ก���#�� (���= 4.22) )"%��
���
	2�&5�*��%2��

��ก 12$)ก  ��
�ก�!��' ��*&$
����3�
�,ก��
#.(��4��	�!�����ก���)"%
���
��� (���= 3.81) 

)"%��
�ก�!��' ����
����+2&�# �)"%��
����!$��ก�!$�*
*�
�����$��ก!�����ก��� (���= 3.64) 

���"3�2�� 

 

������� 4 ก��'2�������	M��  

���#�$����� 1 ���ก���'�0��"�ก�.%� ���#

" 12$)ก  ��� ���# �%2��ก����ก�� �%�%��"�

*�ก���7	���	��� )"%�3�)&� ����'�0)�ก� ��ก�� ��
�����ก���� �ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� 

��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� )�ก� ��ก�� 
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���#�$����� 1.1 ���ก���'�0�����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก���"ก��

'2�������	M����� � ���ก���'�0�����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�1� )�ก� ��ก�� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 
��1� ����1��������	M��'�0����1�$ 

���#�$����� 1.2 ���ก���'�0�����#)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� 

�"ก��'2�������	M����� � ���ก���'�0�����#)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�

)�ก� ��ก�� '�0�%2������3�
�,'���6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2�)�ก� ��ก�� 4 
�  

12$)ก   

1. ���ก���'�0�����# 21 O 28 �E ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0�����# 37 O 44 �E 

�� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

2. ���ก���'�0�����# 21 O 28 �E ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0�����# 45 �E !���1� 

�� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

3. ���ก���'�0�����# 29 O 36 �E ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0�����# 37 O 44 �E 

�� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 

4. ���ก���'�0�����# 29 O 36 �E ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0�����# 45 �E !���1� 

�� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

���#�$����� 1.3 ���ก���'�0���%2��ก����ก��)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��

ก�� 

�"ก��'2�������	M����� � ���ก���'�0���%2��ก����ก��)�ก� ��ก����
�����ก���� �

��
�ก�1� )�ก� ��ก�� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 
��1� ����1��������	M��'�0����1�$ 

���#�$����� 1.4 ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	���)�ก� ��ก����
�����ก���� �

��
�ก�)�ก� ��ก�� 

�"ก��'2�������	M����� � ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	���)�ก� ��ก����
���

��ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� '�0�%2������3�
�,'���6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2�

)�ก� ��ก�� 2 
�  12$)ก  

1. ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	����03�ก� �&�+��' �ก�� 9 �E ��
�����ก���� ���
�ก�

�$��ก� ����ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	��� 10 O 18 �E �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
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2. ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	����03�ก� �&�+��' �ก�� 9 �E ��
�����ก���� ���
�ก�

�$��ก� ����ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	��� 19 �E!���1� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

���#�$����� 1.5 ���ก���'�0���3�)&� ����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� 

�"ก��'2�������	M����� � ���ก���'�0���3�)&� ����)�ก� ��ก����
�����ก���� �

��
�ก�)�ก� ��ก�� '�0�%2������3�
�,'���6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2�)�ก� ��ก�� 5 


�  12$)ก  

1. ���ก���'�0���3�)&� �����%2�����ก��� ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0��

�3�)&� ������$
�2ก��)��ก&�+��'����' � �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 

2. ���ก���'�0���3�)&� �����%2�����ก��� ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0��

�3�)&� ������$
�2ก��KP��&�+��'����' � �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

3. ���ก���'�0���3�)&� �����%2�����ก��� ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� ����ก���'�0��

�3�)&� ������$
�2ก��'�0�1�!���1� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

4. ���ก���'�0���3�)&� ������$
�2ก��)��ก&�+��'����' � ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� �

���ก���'�0���3�)&� ������$
�2ก��)��ก&�+��'����' � �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 

5. ���ก���'�0���3�)&� ������$
�2ก��)��ก&�+��'����' � ��
�����ก���� ���
�ก��$��ก� �

���ก���'�0���3�)&� ������$
�2ก��'�0�1�!���1� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 

���#�$����� 2 ����������
�ก� 12$)ก  ��������'�0��$����"%����2 ��������'�0��$�

�"��� ��������'�0��$��#
"�ก� ��������'�0��$�ก���7	���	�������'�� ��������'�0��$�ก��)! �!��

)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
 ��������'�0��$�
�����0�
� )"%��������'�0��$�����ก���)"%ก��

������
������0�� ��
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ��

��%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� 

�"ก��'2�������	M����� � ����������
�ก�*�(�������
�����������ก��
�����ก���

� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,

-(
(�./� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$  -2���
 �

�����%�	'�	Q�&�������� (r) �' �ก�� 0.806 )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'��

�2���ก�� )�ก�	
��.��������2$��12$2����� 
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��*�+���
��&ก��������������
��, 

����������
�ก�'�0��$����"%����2��
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 ������%�	'�	Q�&�������� (r) 

�' �ก�� 0.412 )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����ก"��)"%����1�*�'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 

6$����ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$����"%����22�!��� 
%��
�����ก���� ���
�ก�

��	0�!���*��%2����� 

��*�+���
��&ก������������� 

����������
�ก�'�0��$��"�����
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# �

�#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,

'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 ������%�	'�	Q�&�������� (r) �' �ก�� 

0.583 )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����ก"��)"%����1�*�'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 6$�

���ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$��"���2�!��� 
%��
�����ก���� ���
�ก���	0�!���*�

�%2����� 

��*�+���
��&ก���������	���ก� 

����������
�ก�'�0��$��#
"�ก���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# �

�#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,

'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 ������%�	'�	Q�&�������� (r) �' �ก�� 

0.617  )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 6$����ก�����


���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$��#
"�ก�2�!��� 
%��
�����ก���� ���
�ก���	0�!���*��%2����� 

��*�+���
��&ก��������ก��
-���#�����
.���� 

����������
�ก�'�0��$�ก���7	���	�������'����
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!��

���ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ��

������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 ������%�	'�	Q�&�������� (r) 

�' �ก�� 0.640 )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 6$�

���ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$�ก���7	���	�������'��2�!��� 
%��
�����ก���� �

��
�ก���	0�!���*��%2����� 
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��*�+���
��&ก��������ก������������ก���
�/���'��������+	�ก�� 

����������
�ก�'�0��$�ก��)! �!��)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
��
�����������ก��
���

��ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+�

�
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 �

�����%�	'�	Q�&�������� (r) �' �ก�� 0.567  )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����ก"��)"%����1�*�

'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 6$����ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$�ก��)! �!��)"%ก��

���4�%
� )! �'���#�ก	
2�!��� 
%��
�����ก���� ���
�ก���	0�!���*��%2����� 

��*�+���
��&ก������������������ 

����������
�ก�'�0��$�
�����0�
���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
 ������%�	'�	Q�&�������� (r) 

�' �ก�� 0.756  )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'���2���ก�� ก" ��
+� 6$�

���ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$�
�����0�
�2�!��� 
%��
�����ก���� ���
�ก���	0�!���

*��%2����� 

��*�+���
��&ก�����������#ก������ก���
�������������� 

����������
�ก�'�0��$�����ก���)"%ก��������
������0����
�����������ก��
�����ก���

� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,

-(
(�./� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$  -2���
 �

�����%�	'�	Q�&�������� (r) �' �ก�� 0.688  )�2�� � ��
�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'��

�2���ก�� ก" ��
+� 6$����ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�'�0��$�
�����0�
�2�!��� 
%��
���

��ก���� ���
�ก���	0�!���*��%2����� 
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��
�����ก������� 

 
�ก�"ก����ก���	
����+0�� ����������
�ก���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!��

���ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� 

���#�$����� 1 ���ก���'�0��"�ก�.%� ���#

" 12$)ก  ��� ���# �%2��ก����ก�� �%�%��"�

*�ก���7	���	��� )"%�3�)&� ����'�0)�ก� ��ก�� ��
�����ก���� �ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� 

��%�('�#�ก	
!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� )�ก� ��ก�� 

1. ���ก���'�0�����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�1� )�ก� ��ก�� �� ��������3�
�,'��

�6	�	'�0�%2�� 0.05 
��1� ����1��������	M��'�0����1�$ =�0���
�����"��+0����
�ก����������
�ก�!��

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� *�)� "%2$��1� ��

ก��)� �)�กก���7	���	� ����ก����%&� �����&,	�)"%���4�� 
��'3�*&$���ก���'������&,	�)"%

���4����
�����ก���� ���
�ก�1� )�ก� ��ก�� =�0���2
"$��ก������	
��!�� �#4��� �S"	��#����� 

(2556) ��ก����+0�� ����������
�ก�'�0��
�����������ก��
��������*
*
ก���7	���	���!�����ก���

���
��ก�#�1'� �3���ก���*&,  ��� � ���ก���'�0�����)�ก� ��ก����
��������*
*�ก���7	���	���

1� )�ก� ��ก�� 

2. ���ก���'�0�����#)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� '�0�%2������3�
�,'��

�6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���� ����ก���'�'�0�����# 45 �E!���1� ��
�����ก���� �

��
�ก���ก'�0�#2 =�0���
�����"��+0����
�ก���ก���ก"# ����
%��$6��
 ��	��&"�ก!����
�ก� 
����
���

�# ���0� ����*
 )"%'# ��' *�ก���7	���	����� ����5�'�0��+0����"#��8�&���!����
�ก� =�0�
%��
���

����6��'�0
%23���1�$=�0����ก���!����
�ก��"�2���#��� 
����
�����ก���� ���
�ก���กก� �

���ก���'�0�����#�$��ก� � =�0���2
"$��ก������	
��!�� ��	���. "�������2	Qก#" (2551) ��ก����+0�� 


������������%&� ������������
�ก�ก��
�����ก���� ���
�ก�!�������"�	4�4�� -�������"

�3��#����T�� �	��������4�0�)�" ��� � �����"�	4�4��'�0�����#� ��ก�� ��
�����ก���� ���
�ก�

)�ก� ��ก�� 

3. ���ก���'�0���%2��ก����ก��)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�1� )�ก� ��ก�� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.05 
��1� ����1��������	M��'�0����1�$ =�0���
�����"��+0����
�กก"# �

�#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./���ก��
�2-
����$����
�ก� 
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*&$�&��%��ก���%2��ก����ก��!�����ก���*�)� "%�3�)&� ���� -2�
3����6��
�����$
��������6

)"%��%��ก��.�*�ก��'3����!�����ก���
��'3�*&$���ก���'�0���%2��ก����ก��)�ก� ��ก����
���

��ก���� ���
�ก�1� )�ก� ��ก�� =�0���2
"$��ก������	
��!�� �#4��� �S"	��#����� (2556) ��ก����+0�� 

����������
�ก�'�0��
�����������ก��
��������*
*
ก���7	���	���!�����ก������
��ก�#�1'� 

�3���ก���*&,  ��� � ���ก���'�0���%2��ก����ก��)�ก� ��ก����
��������*
*�ก���7	���	���1� 

)�ก� ��ก�� 

4. ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	���)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� '�0

�%2������3�
�,'���6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���� � ���ก���'�0���%�%��"�*�

ก���7	���	��� 19 �E!���1� ��
�����ก���� ���
�ก���ก'�0�#2 =�0���
�����"��+0����
�กก��'�0���ก���

���%�%��"�*�ก���������$����������
�ก� )"%�����$
 ��	��!����
�ก���ก!��� 
��'3�*&$���ก�����


�����ก���� ���
�ก���ก�	0�!��� =�0���2
"$��ก������	
��!�� ��	�� '	�-4�	 (2556) ��ก����+0�� 


�	�����*���
�ก� )"%ก�������$����������
�ก� '�0���"� �
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

��	��'��ก4�*�ก�#��'��&��
� ��� � ���ก���'�0���%�%��"�*�ก���7	���	���)�ก� ��ก�� ��
���

��ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� 

5. ���ก���'�0���3�)&� ����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� '�0�%2��

����3�
�,'���6	�	 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���� � ���ก���'�0���3�)&� ������$
�2ก��

'�0�1�!���1���
�����ก���� ���
�ก���ก'�0�#2 =�0���
�����"��+0����
�ก���ก����3�)&� ������

(��%&�$�'�0 
�������	24�� )"%ก��12$������&������*�ก���7	���	������ก� ����ก���'�0��

�3�)&� �����03�ก� � 
���$����
����!$�*
 �����$ )"%�������*&$�!$�ก��
 ��	��&"�ก!����
�ก�*&$12$��ก

'�0�#2 
��� ��"*&$���ก���'�0���3�)&� ����)�ก� ��ก����
�����ก���� ���
�ก�)�ก� ��ก�� =�0�

��2
"$��ก������	
��!�� ก���" ������ก���#! (2548) ��ก����+0�� ����������
�ก� �#
"	ก(�� )"%

ก��
��*
 '�0���"� �
��������*
-2����*�ก���7	���	���!�����ก�����	��' TRUE ��� � ��$���

)�����6��'�0���3�)&� ����)�ก� ��ก��
%'3�*&$�ก	2
��������*
-2����*�ก���7	���	���'�0

)�ก� ��ก�� 
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 ���#�$����� 2 ����������
�ก� 12$)ก  ��������'�0��$����"%����2 ��������'�0��$�

�"��� ��������'�0��$��#
"�ก� ��������'�0��$�ก���7	���	�������'�� ��������'�0��$�ก��)! �!��

)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
 ��������'�0��$�
�����0�
� )"%��������'�0��$�����ก���)"%ก��

������
������0�� ��
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ��

��%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� 

1. ����������
�ก�'�0��$����"%����2��
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
�����������ก��*��%2�����

ก"��)"%����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก�*&$
����3�
�,*���+0��

���"%����2
���6�ก�$��!����� ��$�*&$���ก���*� *
*����"%����2'#ก!������!��ก�%���ก���"	�


�ก�%'�0��	�
$�6���+�"�ก
$� =�0�'3�*&$�������%�	'�	(����ก!��� �����6�������
����$��ก��!��

"�ก
$� 
�'3�*&$��
�ก����"#�����8�&��� =�0���2
"$��ก��)��
	2!�� -�����""� )4')�� )"%)
"2

��" (OZReilly, Chatman; & Caldwell.1991) ก" ��1�$� � ��������'�0��$����"%����2 &���6�� �%2��


���
�2&���'�0��� ����ก���*�2$��ก��)�2���ก6��
���6�ก�$�� )� ��3� ก���	�
��%&� �"�2
�

ก�����*
*� *����"%����2!����� 

2. ����������
�ก�'�0��$��"�����
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# �

�#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,

'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
�����������ก��*��%2�����ก"��)"%

����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก�*&$
����3�
�,ก���"�3���5
!����� -2���

ก����%��	�
��������6)"%�"ก���7	���	���!�����ก���*�'#กj�E -2���2�"ก���T	���	�������

&"�ก ��+0�'�0
%��%��	�
��������6*�ก���7	���	���!�����ก��� )"%*&$�"���)'�)ก ���ก���

��%
3��E -2�2�
�ก
��������6
�กก���7	���	���!���E����j ��+0�'�0
%ก�%�#$� )"%� ����	�*&$

���ก����������ก�(��*�ก��'3����!���� ��+0�*&$12$�"���'�0����%�	'�	(����ก!��� =�0���2
"$��

ก��)��
	2!�� �#�	.2� 
	����'�. (2545: 32) 12$ก" ��6��
����3�
�,!��
�����ก���� ���
�ก�� �

���������+���������
��ก�%�#$�*&$���4	ก*���
�ก��7	���	����� ������%�	'�	(��=�0�*�'�0�#2)"$�

��
�ก�����ก5
%�����623���	�ก��12$�� ������%�	'�	(��)"%����%�	'�	�" 
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3. ����������
�ก�'�0��$��#
"�ก���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
�����������ก��*��%2�����)"%

����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก���ก��
�2�"+�ก 
�2��� ���ก��� *&$���ก��


��������6)"%�3�)&� �&�$�'�0
�������	24�� )"%��ก��� ����	�*&$���ก����!$����ก��KLก����*�

� ��'�0�ก�0��!$�� ��ก���3�
���)�ก� ��!������#

"��������#�*4$ก������� ���&��%�� ��+0������

��ก�(��!�����ก���*&$�����6�7	���	���12$�� ������%�	'�	(�� )"%���"#�����8�&���!��

��
�ก� =�0���2
"$��ก��)��
	2!���'����5�=� 2�" )"%��"�"� �
��2�� (���� ����ก��. 2546: 119-135; 

�$���	�
�ก Trerence Deal ;& Allene Kennedy) 12$ก" ��� � pก��23������ �� ��)'$
�	�q !����
�ก�


%���  p(��*�&��*
)"%
	�*
!�����ก���!����ก�!�q ����������
�ก�
%&���6�� ก���������

!��
 ��	�� ��+0����� ����#�#� )"%����	�� '�0��
���&����� ����ก� ��#

"'�0'3������� (��*���
�ก� 

4. ����������
�ก�'�0��$�ก���7	���	�������'����
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�

!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� 

�� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
�����������ก��*�

�%2�����)"%����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก���ก��
�2ก	
ก���'�0������#�

*&$�ก	2ก��'3��������'���� ����03����� -2���ก�����)��)"%����8�&���!��'���� ��4�2�
� )"%��$

� ��'����
�������*
'�0
%�7	���	���*&$���"#�����8�&��� '#ก
�*�'������!$�*
&�$�'�0)"%
���

����	24��!��������� ��4�2�
� 
���3�1��� 
����3���5
!��'�����)"%��
�ก� =�0���2
"$��ก��

����	
��!�� ��	���. "�������2	Qก#". (2551). ��� � &�ก��
�ก���ก�����)��ก��'3����*�"�ก�.%

����'�� *&$���ก���� ���+�� ��*
ก��*�ก���7	���	��� ก5
%'3�*&$���������%���"�3���5
�� ����

��%�	'�	(�� )"%&�ก��
�ก���ก��)� ����ก��'3����
��������6!�����ก��� �� ���&��%�� ก5


%� ��"*&$���ก�����
���(��	*
'�012$��� ��� ��*�ก���7	���	���� ��ก���� ����%��
����3���5
 

)"%��5�*
'�0
%'# ��'
��������6!��������� ����5�'�0��+0���
�ก� )"%
%� ��"*&$���ก�����
���

��ก*
�  ก"��ก"��� ��ก���ก����ก!��� ��+0��
�ก����8�&����2���ก��'�0
%'3�*&$��
�ก���%���"�3���5
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5. ����������
�ก�'�0��$�ก��)! �!��)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
��
�����������ก��


�����ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*�

�
�+��
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���


�����������ก��*��%2�����ก"��)"%����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก���ก���

��
����!$�*
*�'	�'��)"%ก"�#'��!����
�ก��� ��4�2�
� '3�*&$��
�ก���
���12$������'��ก��

)! �!��)"%������$�3�'��ก���"�2 =�0���2
"$��ก��)��
	2!����52ก��� ��4. 14�� ��ก�	
��'��ก��

��	&�� (���� ����ก��. 2546: 119-135) 12$4��*&$�&5�� � ��	��''�0�	2���ก����"�0��)�"�'��

�(��)�2"$����

%ก3�&�2ก"�#'��*&� !�����'�0�&��%�����+��M��!��ก����	� �"	�(�./�&�+�

ก���"�2 )� ก"�#'��
%1� 6�ก23���	�ก������%� �ก"�#'���$��ก�� p���#�	M�� 
 ��	�� )"%�	��ก��

'3����*&� q '�0)�ก� ��1�
�ก����������
�ก��2	� ��
�ก������6��"�0��)�"�ก"�#'��)"%-
����$��

!����ก�!�12$ )� 
%��� ����ก���&��ก"��1��� �	��ก��23���	����ก ��&�$����!����ก�!�12$ 6$���ก

�!�1� �����4	,&�$�ก�����#�	M����กM��'����������!����ก�!� 

 6. ����������
�ก�'�0��$�
�����0�
���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!�����ก���

ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+��
�	,-(
(�./� �� ����

����3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���
�����������ก��*��%2�����)"%

����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก���ก����$��!��,)"%ก3�"��*
*�ก��'3����

*&$ก�����ก�����+0�*&$�ก	2
�����$��ก��0�
�*�&�$�'�0ก����� ������2	ก�� ��	��2+�� -����'�0�������)"%

�&��%�� )"%��ก��
$�����)���%�%���
��ก���.���#��� 
��'3�*&$���ก�����$��ก��0�
�*�ก��

'3����ก����
�ก� =�0���2
"$��ก��)��
	2!����"�)"%������� (Allen and Meyer. 1990: 710 O 720)

��)��
	2'�0� � 
�����ก���� ���
�ก�2$��
���� ���+0�� (Continuance commitment) &���6�� 
���

��ก���'�0�ก	2!���
�กก��
	2
3���.!���#

"'�0��� ���+��M��!��ก��"�'#�'�0�#

"*&$ก����
�ก� )"%

�"���)'�'�0�#

"12$���
�ก��
�ก� -2�
%)�2���ก*����!���N�	ก���� ���+0��*�ก��'3����� �
%

'3������� ก����
�ก������ �1�&�+�
%-�ก�$����"�0��)�"�'�0'3���� 

7. ����������
�ก�'�0��$�����ก���)"%ก��������
������0����
�����������ก��
���

��ก���� ���
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('�#�ก	
!$��)"%��&��*��
�+�

�
�	,-(
(�./� �� ��������3�
�,'���6	�	'�0�%2�� 0.01 
������1��������	M��'�0����1�$ -2���



99 
 

�����������ก��*��%2�����)"%����1�*�'	�'���2���ก�� =�0���
�����"��+0����
�ก��
�ก���ก��

� ����	�ก����$������ก���)"%
���
	2�	��	0���$�����
� ��ก��
�2ก����	&��
������0��*�ก��"�'#�12$

������ ��2� )"%��ก���3�����ก���'�0'�������!$���4 ��*�ก�%���ก���"	�)"%ก��'3���� '3�*&$

��
�ก���%��
����3���5
���"#���6#��%��
������8�&���'�0����1�$ =�0���2
"$��ก��)��
	2!������ 

����ก��. (2546: 124) ก" ��1�$� � ����������
�ก���
������#�&�+�!�2!���ก��23���	�ก"�#'��!��

��	��'12$ ����%� ���������
%�%'$���2�� ก��������#�����������
�ก�
%�$���ก	2!������ก��

��"�0��)�"�!���(��)�2"$�� �	0�'�0�3�
�,
+� ก����"�0��)�"�ก"�#'��
%�$�������2$��ก��

��"�0��)�"�'����������'�0��2
"$��ก�� �	S%����)"$�ก"�#'��
%"$��&"� 

 

��
���
������6,���กก������� 

 
�กก����ก���	
����+0�� ����������
�ก���
�����������ก��
�����ก���� ���
�ก�!��

���ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� ��$�	
����

!$�����)�%2����� 

 1. ��$��	&��!��ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(


(�./�
��
�2*&$��ก��KLก����ก�����ก���'�0�����# 45 �E!���1� �%�%��"�*�ก���7	���	��� 19 �E!���1� 

)"%�3�)&� ������$
�2ก��'�0�1�!���1� ��+0���	0�
�����$ '�ก�%*�ก��'3���� )"%'���
�	'�02�� ���
�ก� 

=�0�
%� ��"*&$��
�����ก���� ���
�ก���	0�!��� ��+0��
�ก�"ก���	
����� � ���# �%�%��"�*�ก��

�7	���	��� )"%�3�)&� ����!�����ก���ก"# ������
�����ก���� ���
�ก���ก'�0�#2 

 2. ��
�ก�
��� ����	�*&$���ก�����%��
����3���5
�����8�&����� ������%�	'�	(��-2�


%�$����$�����ก���*&$��
���
	2�&5�� �����������
�ก�*��%2��'�0�����ก�	0�!��� ��$��	&��
%�$����

�-���� )"%�	��ก��� ��j'�0
%�����6�+0����)"%��$��*&$���ก����ก	2ก�������� 
���(�ก2�)"%��$��ก

*�ก��23���1�$=�0�����������
�ก�*�'#กj2$�� ��+0��
�ก!$���"2$������������
�ก�-2������� � 

���ก�����
���
	2�&5�� �����������
�ก�!�����ก���ก"# ��#�ก	
ก��
$��%&� ����%�'� ��%�('

!$��)"%��&�� *��
�+��
�	,-(
(�./� -2������� *��%2��2� -2������"%����22����� 

 2.1 2$������������
�ก�'�0��$����"%����2 ��$��	&��&�+�&��&�$����
����
#2�# �&���'�0

4�2�
� ��ก��*&$
3�)�%�3�)"%����'�0���ก��'�02� ������M��*�ก��'3����'�04�2�
� 4 ��ก�����
���
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���6�ก�$��)"%�����.�!����� ��+0������6� �����	�
$�12$6�ก�$��)"%�������
����$��ก��

!��"�ก
$�12$��ก'�0�#2 

 2.2 2$������������
�ก�'�0��$��"��� ��$��	&��&�+�&��&�$����
��*&$
����3�
�,*�ก��

��2�"
����3���5
!�����'���
�ก�""���� )"%�	��ก�� �� ���' �jก�� )"%*&$
����3�
�,ก��ก�����

)��ก���7	���	���*�'#ก!������ ��+0���8�&���'�04�2�
�)"%�!$�*
���ก�� 

 2.3 2$������������
�ก�'�0��$��#
"�ก� ��$��	&��&�+�&��&�$����
��*� *
*��"ก�%'�'�0
%

�ก	2!���� ����ก���*�ก���7	���	��� )"%���u;�
���
	2�&5�!�����ก���'#ก�%2�� )"%�3�1��	
��.�

��2�	�*
*�ก����	&�� ��+0�*&$�ก	2
����#�	����)"%�����6����&5�)��'��)ก$1!12$
���
"#���ก

!���*�ก����2�	�*
!��ก����	&����
�ก� 

 2.4 2$������������
�ก�'�0��$�ก���7	���	�������'�� ��$��	&��&�+�&��&�$����
��*&$


����3�
�,)"%������#�'#ก
�*�'�����*&$��� ��� ��*�ก��ก3�&�2)����� ���6#��%��
� )"%

��8�&���!������� ��4�2�
� -2�������M��'�0)� ���)"%��2
"$��ก����8�&���!����
�ก� )"%

��+0��ก	2�;,&�ก5� ��ก��)ก$1!�;,&� ��$��� ��ก������)�% ��+0�����'���"+�ก*�ก��)ก$�;,&� )"%

�3�1�)ก$1!�������j*&$���"#�"�3���5
 

 2.5 2$������������
�ก�'�0��$�ก��)! �!��)"%ก�����4�%
� )! �'���#�ก	
 ��$��	&��&�+�

&��&�$����
��4�ก�3�&�+�ก�%�#$�*&$���ก����ก	2
���ก�%�+��+��$�*�ก��'3���� 4 ��ก��&�!$���" 

! ����� �ก�0��ก���6��ก��.��;

#���)"%
� )! � )"%1� 
��ก3�&�2��8�&���'�0����ก	�ก� �
�������1�

12$��ก�ก	�1� ����%
%'3�*&$���ก����ก	2
����
���2 '$�)'$ )"%&�2&���12$ 

 2.6 2$������������
�ก�'�0��$�
�����0�
� ��$��	&��
����ก�����)��ก���7	���	��� -2�

*&$
����3�
�,ก��ก����ก����6���(��!����
�ก� )"%��$��
�����0�*
*&$ก�����ก���*���+0��!��

�6��(��!����
�ก� 

 2.7 2$������������
�ก�'�0��$�����ก���)"%ก��������
������0�� ��$��	&��&�+�&��&�$�

���
��
�2*&$��ก��KLก����'#ก
����'�0��ก����"�0��)�"�2$������ก���*&� j ���)��)"%�	��ก��
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