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 การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น 
2) เปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบ
ผสมผสาน 3) เปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอย่าง คอื นักเรยีนทีก่ าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้น ในกรุงเทพมหานคร จ านวนทัง้หมด 18 คน โดยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน เครื่องมอืที่ใช้ในการ
วจิยั คอื แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น และโปรแกรมการใหค้ าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้  

 ผลการวจิยัพบว่า 1) นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นมคีวามรบัผดิทางสงัคมในระดบัสูง ( x = 4.04, S.D. 
= 0.29) 2) ผลการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อนและหลงัการ
ให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน พบว่าทัง้ 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัมผีลการศกึษาที่
สอดคลอ้งกนั คอืระยะหลงัจากไดร้บัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน นักเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมสูงกว่า
ระยะก่อนไดร้บัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 3) ผลการเปรยีบเทยีบความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั ทีเ่ขา้ร่วมการ
ใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน พบว่า นกัเรยีนทัง้สองกลุ่มมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมไมแ่ตกต่างกนั   
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This aims of this study were as follows: 1) to study lower the social responsibility  

levels of  secondary students; 2) to compare lower the social responsibility of secondary students 
before and after using eclectic group counseling; 3) to compare the social responsibility at 
different levels and the same level using integrated counseling. The researchers selected 
eighteen Mattayomsuksa grades One to Three students though Multistage sampling. The data 
was collected using a questionnaire on the social responsibility of lower secondary students and 
the program of group integrated counseling enhance the social responsibility of lower secondary 
students 

The results revealed the following: 1) the social responsibility of lower secondary students 
was at a high level (  ̅= 4.04, S.D. = 0.29 ). 2) The comparison of the social responsibility of 
lower secondary students before and after using eclectic group counseling revealed that both 
groups were at different levels and consistent at the same level. After using eclectic group 
counseling, the social responsibility of the students was higher at a level 0.1 statistical 
significance; and that 3) the comparison between social responsibility at different levels of  and at 
the same level using integrated counseling was not also different.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคณูุปการ 
 

           ปรญิญานิพนธฉ์บบันี้ส าเรจ็ลุล่วงไปไดเ้ป็นอยา่งด ีเนื่องจากไดร้บัความอนุเคราะห ์และใหค้ าแนะน าที่
ดอีย่างยิง่จากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณฑริา จารุเพ็ง และรองศาสตราจารย์ ดร.สกล วรเจรญิศร ีอาจารย์ที่
ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ที่ได้ให้ค าแนะน าและเติมเต็มในส่วนที่ยงับกพร่อง จงึท าให้ปรญิญานิพนธ์ฉบบันี้เสรจ็
สมบรูณ์ตามก าหนดเวลา ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณดว้ยความเคารพอยา่งสงู 

        นอกจากนี้ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร. นิธพิฒัน์ เมฆขจร ทีก่รณุามาเป็น 
ประธานกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ ์พรอ้มใหข้อ้เสนอแนะ ค าแนะน าต่างๆทีล่ว้นเป็นประโยชน์
แก่ผูว้จิยัอยา่งยิง่ 

        ขอกราบขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์อาจารย ์ดร.ครรชติ  
แสนอุบล อาจารย ์ดร.สาธร  ใจตรง ทีใ่หค้วามอนุเคราะห ์เมตตาเป็นผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบเครือ่งมอืทีใ่ช้
ในการวจิยัครัง้นี้ ทัง้ยงัเพิม่เตมิใหค้วามรูแ้ละค าแนะน าต่างๆ 

        ขอกราบขอบพระคุณท่านผูอ้ านวยการโรงเรยีน คณะเพื่อนครทูีค่อยอ านวยความสะดวก 
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ใหค้วามช่วยเหลอืในดา้นต่างๆเพื่อใหก้ารท าวจิยัครัง้นี้เป็นไปอย่างราบรื่น 
         ขอกราบขอบพระคุณ คุณแมป่ราณ ีเกดิพทิกัษ์ คุณยายบุญช่วย เกดิพทิกัษ์ ทีใ่หค้วาม
ช่วยเหลอืในทุกดา้น คอยใหก้ าลงัใจ ดแูลดว้ยความรกัความเขา้ใจ และใหค้วามเชื่อมัน่ในตวัผูว้จิยัมา
ตลอด 

        ขอบคุณคุณวรญัญา แดงสนิท คุณดวงนภา มิง่ขวญั คุณชยาภรณ์ กองสมบตั ิคุณกลัยา  
เจรญิชยั และเพื่อนๆนิสติปรญิญาโททุกคนส าหรบัก าลงัใจ และการช่วยเหลอืในทุกๆดา้น เป็นมติรภาพที่
จะไมม่วีนัลมืเลอืน  

        ขอบคุณเพื่อนครหูมวดสงัคมศกึษา โรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคมทุกท่าน ใน 
ทุกๆความช่วยเหลอืและเป็นก าลงัใจ คอยอ านวยความสะดวกในเรือ่งต่างๆทีเ่กีย่วขอ้ง 

        และสุดทา้ยขอบคุณตวัเองทีม่กี าลงักายและก าลงัใจทีด่ใีนการท างานวจิยัเล่มนี้ใหส้ าเรจ็ 
ลุล่วงไปไดอ้ยา่งด ีขอบคุณประสบการณ์ทุกอย่างทีไ่ดพ้บจากการเรยีนปรญิญาโทในครัง้นี้  
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 บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
ภมิูหลงั 
   ในการพฒันาประเทศใหเ้จรญิเตบิโตเป็นอารยประเทศนัน้กลไกหลกัของการพฒันาทีส่ าคญั คอื
มุง่เน้นไปทีค่นภายในประเทศและการวางรากฐานจากเยาวชนทีก่ าลงัศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
โดยวิสยัทศัน์แผนการศกึษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552-2559 โดยก าหนดให้คนไทยได้เรียนรู้
ตลอดชวีติอย่างมคีุณภาพเป้าหมายภายในปี 2561 การปฏริูป การศกึษาและการเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบ 
โดยเน้นประเดน็หลกั 3 ประการ คอื 1) พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาและการเรยีนรูข้องคนไทย 
2) เพิม่โอกาสทางการศกึษาและการเรยีนรู ้3) สง่เสรมิการมสีว่นร่. 
วมของทุกภาคส่วนของสงัคม ส่งผลใหค้นไทยยุคใหม่สามารถเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเองและมนีิสยัใฝ่รูต้ลอด
ชวีิตมคีวามสามารถในการสื่อสารสามารถคดิวิเคราะห์แก้ปัญหา คดิรเิริ่มสร้างสรรค์ มจีิตสาธารณะมี
ระเบยีบวนิัย เหน็แกป่ระโยชน์สว่นรวมสามารถท างานเป็นกลุ่ม มศีลีธรรม คุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม มี
จติส านึกความภูมใิจในความไทยและสามารถกา้วทนัโลก นอกจากนี้ในร่างกรอบทศิทางแผนการศกึษา
แห่งชาติพ.ศ. 2560-2574 ยังได้ระบุถึงจุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษาว่าการศึกษาจะต้องพัฒนา
ทรพัยากรมนุษยใ์หม้คีวามเป็นพลเมอืงทัง้ 4 ดา้น คอื เป็นคนด ีมวีนิยั เป็นพลเมอืงทีด่ ีและมคีณุภาพของ
สงัคมประเทศและของโลก  
            ในปัจจุบนัประเทศไทยไดมุ้ง่พฒันาประเทศใหเ้จรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็เนื่องจากตอ้งการใหเ้กดิ
ความกา้วหน้าทางดา้นเศรษฐกจิท าใหผู้ค้นเริม่เกดิการแขง่ขนักนัเพื่อยกระดบัคณุภาพชวีติของตน จนท า
ให้เกิดปัญหาด้านสงัคมตามมา และความไม่เป็นธรรมในสังคม การคอรปัชัน่ การซื้อสิทธิขายเสียง 
(ธานินทร ์กรยัวเิชยีร. 2550: 8) ซึง่หนึ่งในปัญหาส าคญัทีพ่บเหน็ไดใ้นชวีติประจ าวนั ไม่ว่าจะเป็น ปัญหา
การบุกรุกท าลายป่า ปัญหาการก่ออาชญากรรม ปัญหาการไม่เคารพกฏจราจรซึ่งล้วนเป็นปัญหาทีเ่กดิ
จากการขาดความรบัผดิชอบตอ่สงัคม มุง่เน้นประโยชน์สว่นตน จนท าใหเ้กดิพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสม แต่
ในขณะเดยีวนัความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Social responsibility) นัน้หมายถงึ การปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเอง
เพื่อผูอ้ื่น หรอืเพื่อประโยชน์สว่นรวม ตวัอยา่งเช่น การช่วยงานกิจกรรมของโรงเรยีน การช่วยงานชุมชน 
หรอืการมจีติสาธารณะ ในขณะที ่กระทรวงศกึษาธกิารไดก้ าหนดความรบัผดิชอบทางสงัคม ไวว้่า ความ
รับผิดชอบทางสังคม หมายถึงการมีส่วนรวมกับกิจกรรมชุมชน สังคม เคารพความแตกต่างความ
หลากหลาย มบีทบาทในการสรา้งความยุตธิรรมในสงัคม ลงมอืท าเพื่อใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลง สทิธยิ่อม
มาพรอ้มกบัความรบัผดิชอบ การพงึปฏบิตั ิอดทนต่อความหลากหลายในสงัคมและไม่เลือกปฏิบตัิ สิง่
เหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งทีก่ระทรวงศกึษาธกิารได้ก าหนดไว้ในโครงการโรงเรยีนสู่มาตรฐานสากลเป้าหมาย
และตวัชีว้ดัดา้นความส าเรจ็ของผูเ้รยีนในการด าเนินงานโรงเรยีนมาตรฐานสากล ทัง้หมด 5 เป้าหมายซึง่
หนึ่งในเป้าหมายที่ถกูกล่าวถงึคอื เป้าหมายดา้นร่วมกนัรบัผดิชอบต่อสงัคมโลก โดยมุ่งเน้นให ้ผูเ้รยีนมี
ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัวถิชีวีติวฒันธรรมและลกัษณะเฉพาะของชาตติา่งๆ มคีวามมุง่มัน่ในการท างาน 
ไมย่อ่ทอ้ต่ออปุสรรค มจีติสาธารณะ มสี านึกในการบรกิารสงัคม (กระทรวงศกึษาธกิาร.  2555: 18) เพื่อน าไปสู่
กระบวนการพัฒนาผู้เรียนสู่คุณภาพที่คาดหวัง ที่เรียกว่า  “บันได 5 ขัน้ของการพัฒนาผู้เรียนสู่
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มาตรฐานสากล”  (Five step for student development) การบรกิารสงัคมและจติสาธารณะ(Public 
Service) ซึง่เป็นการน าความรูไ้ปสู่การปฏบิตัผิูเ้รยีนต้องเชื่อมโยงความรูไ้ปสู่การท าประโยชน์ใหก้บัสงัคม
และชุมชนรอบตวัตามวุฒภิาวะของผูเ้รยีนซึง่จะส่งผลใหผู้เ้รยีนมจีติสาธารณะและบรกิารสงัคม (Learning- 
to serve) (กระทรวงศกึษาธกิาร. 2555 : 47)  ซึง่สอดคลอ้งกบัวรีะวฒัน์ (วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั.  2553: 
ออนไลน์) ได้ให้ความหมายไวว้่า ความรบัผดิชอบทางสงัคมคอืการทีบุ่คคลเขา้ไปมสี่วนร่วมกบักจิกรรม
ของชุมชนและสงัคมอย่างเต็มความสามารถ ช่วยกันดูแลสอดส่องพฤติกรรมที่เป็นอันตรายต่อสงัคม 
ช่วยกนัคดิและแก้ปัญหาต่างๆของสงัคม ได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบั (ฉันทนา จนัทรบ์รรจงและคณะ. 2554: 73) 
ทีก่ล่าวว่าความรบัผดิชอบทางสงัคมเป็นพฤตกิรรมของบุคคลทีแ่สดงออกถงึความมจีติสาธารณะ อาทเิช่น 
การดแูลรกัษาสาธารณสมบตัแิละสิง่ของทีใ่ชร้ว่มกนัในโรงเรยีน สงัคม ชุมชน ไม่ละเมดิสทิธผิูอ้ ื่นในการใช้
สาธารณสมบตัริ่วมกนั ปฏบิตัแิละเคารพกฎหมาย แก้ไขปัญหาต่างๆด้วยสนัตวิธิ ีรวมถงึการมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงในระดบัทอ้งถิน่และระดบัประเทศ การอนุรกัษ์ขนบธรรมเนียมประเพณี รวมถงึการอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาตอิกีโดยเวนเซล (Wentzel. 1991: 1-24) ยงัใหม้มุมองในดา้นบทบาทหน้าทีไ่วว้่า ความ
รบัผดิชอบทางสงัคมเป็นความคาดหวงัของสงัคม ประเพณีและบรรทดัฐานของแต่ละสงัคม อาจมผีลท าให้
ความรบัผดิชอบทางสงัคมแตกต่างกนั ซึง่คุณลกัษณะหรอืพฤตกิรรมของนักเรยีนทีม่สีามารถแสดงไดถ้งึ
การมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมตอ้งประกอบดว้ย 1) ความรบัผดิชอบต่อครอบครวั  
2) ความรบัผดิชอบต่อเพื่อน 3) ความรบัผดิชอบต่อโรงเรยีน 4) ความรบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม 
             การเสรมิสร้างความรบัผดิชอบทางสงัคมเป็นสิง่ที่ต้องให้ความสนใจ เป็นสิง่ส าคญัที่จะต้อง
ปลกูฝังใหเ้กดิขึน้กบัเดก็และเยาวชนของชาต ิเพื่อใหเ้กดิความตระหนักและความรบัผดิชอบในการกระท า
ต่างๆของตนเอง โดยอาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา(2553) ไดก้ล่าวไวใ้นหนังสอืคุณธรรมน าความรูว้่า การ
สอนให้เด็กๆเก่งอย่างฉาบฉวยแต่ขาดมโนส านึกแห่งความดีงามนัน้ เท่ากับก าลังร่างภาพอนาคตที่
อนัตรายและน่ากลวัใหแ้ก่สงัคม เพราะสุดทา้ยความเก่งเหล่านัน้จะไม่ไดส้รา้งประโยชน์ใหแ้ก่ใครแต่จะท า
ร้ายคนอื่นๆรวมทัง้ตัวเขาเองด้วย สังคมเราต้องการคนดี เพราะคนดีเท่านัน้ที่จะคิดช่วยเหลือผู้อื่น  
ช่วยเหลอืสงัคม ช่วยเหลอืประเทศชาติ ดงันัน้ การปลูกฝังเรื่องของความรบัผดิชอบทางสงัคมควรเริม่
ตัง้แต่ตอนที่ยงัเป็นเด็กซึ่งวยัรุ่นในช่วงอายุ 14-16 ปีเป็นช่วงแห่งการเปลี่ยนแปลงจากเด็กไปสู่ผู้ใหญ่ 
(เพญ็พไิล ฤทธาคณานนท.์ 2549: 181) คน้หาอุดมการณ์เอกลกัษณ์เฉพาะตน ต้องการเป็นตวัของตวัเอง 
(วนิัดดา ปิยะศิลป์. 2546: 4) ซึ่งเป็นช่วงเปลี่ยนชวีติเข้าสู่สงัคม การเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ จติใจ
ค่านิยม อุดมคต ิและเป็นช่วงคน้หาบทบาท เพื่อเตบิโตเป็นผูใ้หญ่ ซึง่เป็นรากฐานส าคญัของการประพฤติ
ปฏบิตัติน(ศรเีรื่อน แก้วกงัวาน. 2540: 17) โดยในวยันี้เป็นวยัแห่งการอยากรูอ้ยากลอง ใชก้ารเรยีนรูจ้าก
การมองเหน็ ลงมอืท าการจากอาศยัการลองผดิลองถูก คอยดูการตอบสนอของคนรอบขา้ง เพื่อคน้พบว่า
สิง่นัน้เป็นสิง่ทีด่หีรอืไมด่ ี(วนิดัดา ปิยะศลิป์. 2546: 21) และสิง่ทีน่่าเป็นห่วงมากขึน้คอืพฤตกิรรมของเดก็
ที่ขาดความรบัผดิชอบ ขาดจติส านึกในการท าสิง่ที่ดี แต่กลบัฝักใฝ่ในสิ่งที่ไม่เหมาะไม่ควร (เสร ีวงษ์
มณฑา. 2548: 27) ในขณะที่ความรบัผดิชอบต่อสงัคม เป็นการปฏบิตัตินตามบทบาทหน้าที่ที่มต่ีอ
ส่วนรวม เพื่อความเป้นระเบยีบเรียบร้อย รวมทัง้ยงัสามารถจูงใจให้บุคคลอื่นปฏิบัติตนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สุขในสงัคม(สมพูล เนตรรตัน์. 2548: 20-21) ดงันัน้เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการการจดั
การศึกษา จงึจ าเป็นต้องปลูกฝังเสรมิสรา้ง พฒันา นักเรยีนให้เป็นพลเมอืงที่ด ีและเพื่อสนองนโยบาย
กระทรวงศกึษาธกิารทีต่้องการให้นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น  น าความรูไ้ปใช้บรกิารสงัคม (Social 
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service activity) ประยุกต์สรา้งสรรคป์ระโยชน์ต่อโรงเรยีนและชุมชน ผูว้จิยัจงึเลง็เหน็ถงึความส าคญัของ
การเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมในนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นซึง่มีอายุระหว่าง 12-15 ปี
ตามนโยบายกระทรวงศกึษาธกิารในการวางรากฐานการเป็นพลเมอืงทีด่ขีองสงัคมโลก 
              จากการที่ผู้วิจยัศึกษาและค้นคว้างานวิจยัเกี่ยวกบัความรบัผิดชอบทางสงัคม พบว่า ได้มี
นกัวจิยัท าการศกึษา เกีย่วกบัความรบัผดิชอบทางสงัคมในแง่มุมต่างๆไม่ว่าจะเป็นการพฒันาแบบวดัและ
แบบประเมนิความรบัผดิชอบต่อสงัคม (ภสัรา อรุณมศีรี, 2533; จรญิญา เฉลาประโคน, 2545; ดุสติ อุทศิ
พงษ์,2547) การศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกบัความสามารถในการคดิและความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมของนักเรยีน (ธารรีตัน์ ยิง่ยง.  2542) การพฒันาโมเดลเชงิสาเหตุของความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย (ชุตมิา ไชยสทิธ.ิ  2555) ผลของการจดักจิกรรมการ
เรยีนรูส้งัคมศกึษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มต่ีอความสามารถในการแก้ปัญหา และความรบัผดิชอบต่อ
สงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 (กนก จนัทรา.  2556) จากขอ้มลูดงักล่าวพบว่า การส่งเสรมิความ
รบัผดิชอบของนกัเรยีนนัน้จะใชว้ธิกีารขดัเกลานักเรยีนผ่านการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเป็นหลกั ยงั
มไิด้มกีารน าการให้ค าปรกึษาเขา้ไปช่วยเสรมิสร้างความรบัผดิชอบทางสงัคม ซึ่งการให้ค าปรกึษาเป็น
กระบวนการหนึ่งที่ช่วยให้เข้าใจผู้อื่น เข้าใจสิง่แวดล้อม ปรบัปรุงทกัษะในการตดัสนิใจ การแก้ปัญหา
ตลอดจนปรบัปรงุตนเองใหม้คีวามสามารถเพิม่มากขึน้ (วชัร ีทรพัยม์ณ.ี  2556 : 5)   
              การให้ค าปรกึษากลุ่มเป็นกระบวนการของกลุ่มที่พบปัญหาคล้ายกนัมาร่วมสนทนากนัโดยมี
ผู้ให้ค าปรึกษาคอยอ านวยความสะดวกให้กับผู้เข้ารบัค าปรึกษา ให้ความช่วยเหลือ มุ่งเน้นให้ผู้รบั
ค าปรกึษาเขา้ใจตนเองและสิง่แวดลอ้มไดด้ยีิง่ขึน้ ส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมต่างๆในทางทีด่ี
ขึน้ (ผ่องพรรณ เกดิพทิกัษ์.  2529 : 124) กระบวนการการใหค้ าปรกึษากลุ่มจะมผีูใ้หค้ าปรกึษาคอยใหค้วาม
ช่วยเหลอืบุคคลทีม่ปัีญหาคลา้ยคลงึกนั โดยมสีมาชกิตัง้แต่ 4-8 คน ใหผู้ร้บัค าปรกึษาส ารวจตนเอง แสดง
ความรูส้กึ เผชญิหน้ากบัความจรงิ ยอมรบัฟังความคดิเหน็และเหน็แนวทางการแก้ปัญหาของตน (กาญจนา 
ไชยพนัธุ์.  2541 : 5) อกีทัง้ท าให้รบัรูไ้ด้ว่ามใิช่ตนคนเดยีวที่มปัีญหา นักจติวทิยาการให้ค าปรกึษาจะ
ช่วยเหลอื เพื่อใหเ้กดิการปรบัปรงุ เปลีย่นแปลงแนวความคดิของบุคคลในดา้นต่างๆ จากการศกึษาพบว่า
มกีารใช้การให้ค าปรกึษาในทฤษฎต่ีางๆเพื่อพฒันาด้านความรบัผดิชอบของนักเรยีน ซึ่งการท าวจิยัใน
อดตีมกีารใช้แนวคดิทฤษฎีเพยีงแนวคดิเดยีวในการเสรมิสร้างความรบัผดิชอบเท่านัน้แต่ยงัมไิด้มกีาร
ผสมผสานแนวคดิทฤษฎ ีเทคนิคทีห่ลากหลายเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมไดอ้ยา่งตรงจดุ  
              การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน เป็นการให้ค าปรกึษาแบบไม่ยดึหลกัแนวคดิทฤษฎใีด
ตายตวัแต่จะสรรหาวธิกีารทีเ่หมาะสม ดว้ยการน าแนวความคดิ เทคนิคและกระบวนการการใหค้ าปรกึษา
แบบกลุ่มมาผสมผสาน ซึง่ไดม้าจากแนวคดิหลายทฤษฎ ี(สายสมร เฉลยกติต.ิ  2554: 11) โดยที่ผ่านมาได้มี
การใชก้ารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานในงานวจิยัดา้นต่างๆ แต่ยงัไม่มกีารน าการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
แบบผสมผสานมาช่วยเสรมิสร้างความรบัผิดชอบทางสงัคมกับนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ทัง้นี้
เพื่อให้สอดคล้องกบักร่างกรอบทศิทางแผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2574 และสนองต่อนโยบาย
กระทรวงศกึษาธกิารทีต่้องการใหน้ักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นน าความรูไ้ปใชบ้รกิารสงัคมสรา้งสรรค์
ประโยชน์ต่อโรงเรยีนและชุมชนเป็นพลเมอืงทีด่แีละมคีุณภาพของประเทศ  
              ผูว้จิยัจงึมุ่งหวงัว่าการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานจะเป็นหนทางหนึ่งทีจ่ะช่วยเสรมิสรา้ง
ความรบัผดิชอบทางสงัคมใหก้บันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นเพื่อให้นักเรยีนจะได้เกดิการเรยีนรูก้าร
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แก้ไขสถานการณ์ต่างๆทีต่นเองไดก้ระท าและเลอืกการกระท าอย่างมเีหตุผล เหมาะสมเพื่อเป็นบุคคลที่มี
ความรบัผดิชอบทางสงัคม โดยผลจากการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้นี้ ยงัจะเป็นประโยชน์ต่อ
บุคคลทีส่นใจต่อไปในอนาคตไดอ้กีดว้ย 
 
ค ำถำมของกำรวิจยั 
    1. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้มคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมอยูใ่นระดบัใด 
    2. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มคละชัน้ทีไ่ดร้บัค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานมี 
ความรบัผดิชอบทางสงัคมเพิม่ขึน้หรอืไม่ 
    3. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีไ่ดร้บัการค าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมผสานมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมแตกต่างกนัหรอืไม่ 
 
ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจยั 
    1. เพื่อศกึษาระดบัความรบัผดิทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
    2. เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ก่อน 
และหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน  
    3. เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ ระหว่างกลุ่ม
คละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
 
ควำมส ำคญัของกำรวิจยั 
              จากการศกึษาวจิยัครัง้นี้จะท าให้เหน็ผลจากการใช้การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อ
เสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมกบันักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น เพื่อเป็นแนวทางส าหรบัคุณครู
หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทีต่อ้งการเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมกบันักเรยีนในระดบัชัน้อื่นๆ และสามารถ
น าการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมสผานมาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันานกัเรยีนในดา้นต่างๆต่อไป 
 
ขอบเขตกำรวิจยั 
              ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยั 
           ประชากรคอื นักเรยีนที่ก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นในโรงเรยีนขนาด
ใหญ่ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จงัหวดักรุงเทพมหานคร 19 โรงเรยีน รวม
นกัเรยีนทัง้หมด 19,968 คน (สพม1.  2561: ออนไลน์)      
กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นงานวจิยั 
                  กลุ่มทีใ่ชศ้กึษาในการวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (multi-stage random sampling) 
โดยการจบัฉลาก จงึไดก้ลุ่มทีศ่กึษาครัง้นี้เป็นโรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม  
                  กลุ่มทีใ่ชใ้นการทดลอง ใชว้ธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) กบั
นกัเรยีนทีม่คีะแนนความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่เปอรเ์ซนไทลท์ี ่25 ลงมาจากนัน้จงึท าการสุ่มดว้ยการ
จบัฉลากอกีครัง้เพื่อเขา้กลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนักลุ่มละ 9 คน จ านวนทัง้สิน้ 18 คน 
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ตวัแปรท่ีศึกษำ 
             ตวัแปรอสิระ การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
             ตวัแปรตาม  ความรบัผดิชอบทางสงัคม 
 
นิยำมศพัทเ์ฉพำะ  
    1. ความรบัผดิชอบทางสงัคม หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนทีแ่สดงออกต่อสถานการณ์หรอื
บุคคลทีเ่กีย่วขอ้งในสงัคมทีต่นอยู ่โดยมุง่เน้นใหเ้กดิประโยชน์แก่ส่วนรวม ซึง่ประกอบดว้ย 
        1.1 การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนทีแ่สดงออก
ถงึการใหค้วามรว่มมอื ส่งเสรมิ สนบัสนุนกจิกรรมต่างๆของโรงเรยีนหรอืชุมชน  ไดแ้ก่  
การปฏบิตัตินตามกฎ กตกิา ของชุมชนทีอ่าศยัอยู ่การเขา้รว่มกจิกรรมส าคญัทีท่างชุมชนจดัขึน้ เป็นตน้ 
        1.2 การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนทีแ่สดงออกถงึการเหน็
คุณค่าของความเป็นมนุษย ์ยอมรบัความแตกต่างของบุคล ไมล่ะเมดิเรือ่งส่วนตวัของผูอ้ื่น ไดแ้ก่ การรบั
ฟังความคดิเหน็ของเพื่อนอยา่งเสรใีนการท างานกลุ่ม การชื่นชมเพื่อนเมือ่เพื่อนท าสิง่ต่างๆไดด้ ีเป็นตน้ 
                1.3 การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนในการปฏบิตังิาน
ต่างๆในโรงเรยีนหรอืสงัคมอยา่งเตม็ใจ รวมถงึการมองเหน็ความสามารถและศกัยภาพของตนทีจ่ะช่วย
ผูอ้ื่นได ้ไดแ้ก่ การท างานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงั การยนิดชี่วยเหลอืงานโรงเรยีนทุกครัง้ที่
ไดร้บัโอกาส เป็นตน้ 
        1.4 การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนในการ
ปฏบิตังิานต่างๆในโรงเรยีนหรอืสงัคมโดยค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวม เหน็ความส าคญัของ
สาธารณประโยชน์ในโรงเรยีน  และใชท้รพัยากรอย่างรูคุ้ณค่า ไดแ้ก่ การช่วยกนัผดิน ้าและไฟทนัททีีเ่หน็ 
รูจ้กัการแยกขยะตามประเภท เป็นตน้ 
                1.5 การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน หมายถงึ พฤตกิรรมของนกัเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การช่วยเหลอืผูอ้ื่นตามก าลงัของตน การรกัษาสมบตัสิ่วนรวม รวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมาย ไดแ้ก่ การ
ช่วยเหลอืบุคคลอื่นโดยไม่รรีอ เป็นตน้ 
     2. การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน หมายถงึ การประยกุตใ์ชแ้นวทฤษฎแีบบเผชญิความ
จรงิทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลาง  ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณาเหตผุล 
อารมณ์และพฤตกิรรม รวมทัง้เทคนิคทีห่ลากหลายเพื่อใหค้วามช่วยเหลอืบุคคลโดยไมย่ดึตดิทฤษฎใีด
ทฤษฎหีนึ่งเพยีงอยา่งเดยีว โดยเลอืกใชท้ฤษฎใีหเ้หมาะสมกบับุคคลและสถานการณ์ต่างๆ อกีทัง้ยงัเป็น
การช่วยเหลอืบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพในการตดัสนิใจดยีิง่ขึน้  โปรแกรมใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน
เพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน 
     ขัน้เริม่ตน้ เป็นการปฐมนิเทศและสรา้งสมัพนัธภาพ โดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎแีบบยดึบุคคล
เป็นศูนยก์ลางมวีตัถุประสงค ์ เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพ และความคุน้เคยกนัระหว่างสมาชกิ เพื่อสรา้งความ
ไวว้างใจระหว่างกนัของสมาชกิภายในกลุ่ม เพื่อชีแ้จงเกี่ยวกบัวตัถุประสงค ์ความส าคญั ก าหนดการ 
ประโยชน์และวธิกีารด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่มและความคุ้นเคยกนัระหว่างสมาชกิ ชีแ้จงเกีย่วกบั
ก าหนดการและวธิกีารด าเนินการกลุ่ม เวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
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     ขัน้ด าเนินการ เป็นการเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมโดยแบ่งออกเป็น  5 องคป์ระกอบ
การให้ความร่วมมือแก่โรงเรียนหรือชุมชน โดยยึดหลักแนวคิดทฤษฎีแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
วตัถุประสงค์ รบัรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่องตนเอง คน้หาพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม เพิม่พูนประสบการณ์  
เพื่อให้เกิดการรบัผดิชอบแก่โรงเรยีนหรอืชุมชนที่ตนอาศยัอยู่ เพื่อช่วยให้รู้จกัประเมนิค่า พจิารณาถึง
พฤตกิรรมทีเ่หมาะสมและไมเ่หมาะสมของตนเองเวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
     การเคารพในสทิธขิองผู้อื่น โดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎีทฤษฎีการให้ค าปรกึษาแบบพจิารณา
เหตุผล อารมณ์และพฤตกิรรม  วตัถุประสงค ์เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิเพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อ
การกระท าของตนเอง เพื่อให้สมาชกิแสดออกถงึการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น เหน็คุณค่าความเป็นมนุษย ์
และยอมรบัความแตกต่าง เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษา เวลาทีใ่ช ้
60 นาท ี
     การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจโดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎกีารเผชญิความจรงิ วตัถุประสงค ์ 
เพื่อใหส้มาชกิได้รบัรูแ้ละเขา้ใจพฤตกิรรมขอตนเองในการปฏบิตัตินอย่างเตม็ใจ เพื่อให้สมาชกิสามารถ
แสดงออกถงึพฤตกิรรมการปฏบิตัตินดว้ยความสมคัรใจเวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
     การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม โดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบ
พจิารณาเหตผุล อารมณ์และพฤตกิรรม วตัถุประสงค์ เพื่อให้สามารถปฏบิตังิานโดยค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม เวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
     การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าที่ของตนโดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎกีารเผชญิความจรงิ 
วตัถุประสงค ์เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิเพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง เกดิการ
ปรบัพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของผู้เขา้รบัการใหค้ าปรกึษา เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมที่เกดิขึน้และ
มุง่เน้นใหก้ารช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตน เวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
     การช่วยเหลือสังคมตามบทบาทของตนโดยยึดหลักแนวคิดทฤษฎีการเผชิญความจริง
วตัถุประสงค ์เพื่อใหส้มาชกิรบัรูแ้ละเขา้ใจพฤตกิรรมของตนเองทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการช่วยเหลอืผูอ้ื่น เพื่อให้
สมาชกิมแีนวทางและสามารถแสดงพฤตริรมการช่วยเหลอืสงัคม เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้และ
มุง่เน้นใหก้ารช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตนเวลาทีใ่ช ้60 นาท ี
     ขัน้ยุต ิการยุตกิารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน โดยยดึหลกัแนวคดิทฤษฎทีฤษฎแีบบยดึ
บุคคลเป็นศูนยก์ลาง วตัถุประสงค ์ใหส้มาชกิทบทวนการท าเขา้ร่วมกจิกรรม การใหค้ าปรกึษากลุ่มทัง้ 7 
ครัง้ทีผ่่านมา ใหส้มาชกิทบทวนเรื่องราวในชวีติทีผ่่านมาของตนเอง แลกเปลีย่นความรูส้กึ ความคดิเหน็
ระหว่างสมาชิกกับผู้ให้ค าปรกึษา และให้ก าลงัใจต่อกนั มุ่งเน้นให้เกิดความเจรญิงอกงามทางด้าน
พฤตกิรรมความรบัผดิชอบทางสงัคม  ร่วมกนัสรุปปัญหา แนวทางในการปฎบิตัติวัอย่างเหมาะสมเวลาที่
ใช ้60 นาท ี
             3. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ หมายถงึ นกัเรยีนทีก่ าลงัศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษา 
ปีที ่1-3 มอีายุระหว่าง 12-15 ปี  
         4. กลุ่มทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน หมายถงึ นกัเรยีนทีก่ าลงัศกึษาระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีตอนตน้ทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทาง
สงัคม  
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         5. กลุ่มคละชัน้  หมายถงึ นกัเรยีนทีก่ าลงัศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นในชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 1 ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 2 และชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนจนัทร์ประดิษฐารามวิทยาคม ที่ท า
แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่เปอรเ์ซนไทลท์ี ่25 ลงมา ทีส่มคัรใจเขา้รบัการใหค้ าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมผสาน 
        6. กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั หมายถงึ นักเรยีนทีก่ าลงัศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 โรงเรยีน
จนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม ท าแบบทดสอบความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่ 25 เปอรเ์ซนไทล์ลงมา ที่
สมคัรใจเขา้รบัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
 
กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมติุฐำนในกำรวิจยั 
             1. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มคละชัน้มคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมเพิม่ขึน้หลงัเขา้รว่ม
การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
     2. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมเพิม่ขึน้
หลงัเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
             3. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัมคีวามรบัผดิชอบทาง
สงัคมแตกต่างกนัหลงัเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 

- ทฤษฎีการเผชิญความจริง 

- ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบบุคคล 

  เป็นศูนย์กลาง 

- ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบ   

 พิจารณาเหตผุล อารมณ์ และ 

 พฤติกรรม 

การให้ความร่วมมือแก่โรงเรียน 

หรือชุมชน 

ความรับผิดชอบ

ทางสังคม 

การช่วยเหลือสังคมตามบทบาท

ของตน 

การเคารพสิทธิของผู้อื่น 

การปฏิบัติงานด้วยความสมัครใจ 

การปฏิบัติงานโดยเห็นแก่

ประโยชนส์่วนรวม 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
     งานวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงคใ์นการวจิยัคอื 1) เพื่อศกึษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของ
นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ และ 2) เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้นก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 3) เพื่อเปรยีบเทยีบความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้กลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั ทีเ่ขา้รว่ม
การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน โดยผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งและแบ่งการน าเสนอ
ดงันี้ 
 
     1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความรบัผิดชอบทางสงัคม  
          1.1 ความหมายของความรบัผดิชอบ 
         1.2 ความหมายของความรบัผดิชอบทางสงัคม 
         1.3 องคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทางสงัคม 
         1.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบทางสงัคม 
    2. แนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม 
         2.1 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการใหค้ าปรกึษา 
                  2.2 ความหมายการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม 
         2.3 เทคนิคการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม 
                  2.4 กระบวนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม 
                  2.5 ความหมายการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                  2.6 เทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                  2.7 บทบาทของผูใ้หค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                  2.8 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มแบบผสมผสาน 
     3. แนวคิดทฤษฏีท่ีน ามาใช้ในการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                  3.1 ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ (Reality therapy) 
                  3.2 ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลาง  
               (Person centered therapy) 
                  3.3 ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณาเหตผุล อารมณ์และพฤตกิรรม   
               (Rational Emotive Behavior therapy)   
                  3.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัทฤษฏทีีน่ ามาใชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
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1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความรบัผิดชอบทางสงัคม 
             1.1  ความหมายของความรบัผิดชอบ 
          ความรบัผิดชอบนัน้เป็นการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการกระท าต่อตนเองตามหน้าที่  
(Funk ;& Wagnalls. 1961: online)  โดยแสดงออกไดจ้ากความใส่ใจงานของตนไม่ละเลย หรอืทอดทิง้
งาน มีความรอบครอบ โดยอาจเป็นหน้าที่ที่ได้ร ับมอบหมายที่ต้องการให้เกิดผลส าเร็จอ ย่างมี
ประสทิธภิาพใชค้วามสามารถของตนไดอ้ย่างเตม็ที ่(Good. 1973: online)  รวมถงึการปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ย
ความเตม็ใจเพื่อใหเ้กดิผลส าเรจ็ตามทีมุ่ง่หวงัไว ้โดยค านึกถงึหน้าทีข่องตนเป็นหลกั และไม่มุ่งเน้นในเรื่อง
สทิธขิองตนเพยีงอยา่งเดยีว (สุพตัรา สุภาพ. 2541: 56) แต่จะรูจ้กัทัง้สทิธแิละหน้าทีข่องตน นอกจากนี้แม้
จะเกดิขอ้ผดิพลาดกส็ามารถยอมรบัความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ได ้ไม่ว่าผลนัน้จะเป็นเช่นไร พรอ้มทีจ่ะน าไป
ปรบัปรงุและแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิใหด้ขีึน้ โดยไมปั่ดความรบัผดิชอบไปยงับุคคลอื่น ในขณะทีน่ักวชิาการบาง
ท่านอาจมองเหน็ว่าเป็นการกระท าทีเ่กดิจากการรูส้ านึกโดยปราศจากการควบคุมหรอืบงัคบัจากบุคคลอื่น 
ซึ่งความรบัผดิชอบนัน้เกดิขึ้นมาควบคู่กบัหน้าที่ อาจกล่าวได้ว่าคนที่รบัผดิชอบคอืบุคคลที่ตัง้ใจปฏบิตัิ
หน้าที่ของให้ส าเรจ็ได้ตามเป้าหมาย อยู่ในกฎระเบยีบด้วยความเคร่งครดั  และรู้จกัการรกัษาสาธารณ
สมบัติของส่วมรวมเป็นอย่างดี ซื่อสัตย์ และกล้าต่อสู้กับความเป็นจริง นอกจากนี้ ในมุมมองของ
นักจติวทิยา กลาสเซอร์ (วชัร ีทรพัย์ม.ี 2556: 210) ยงัให้ความหมายของค าว่า ความรบัผดิชอบ
(Responsibility) ไว้ว่า คอื การกระท าทีต่อบสนองความต้องการของมนุษยโ์ดยทีไ่ม่กระทบกระเทอืนใน
สทิธขิองผูอ้ื่น  
    1.2 ความหมายของความรบัผิดชอบทางสงัคม  
          จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวกบัขอ้งผูว้จิยัสามารถสรุปความหมายของความ
รบัผดิชอบทางสงัคม ไดป้ระเดน็ดงัต่อไปนี้ ความรบัผดิชอบทางสงัคม (social responsibility) เป็นแนวคดิ
ทีไ่ด้รบัความนิยมในวงการธุรกจิ และอุตสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ซึง่สะทอ้นไดจ้ากงานวจิยัจ านวนมากใน
อดตี เมื่อพจิารณาความหมายของความรบัผดิชอบทางสงัคมทางดา้นธุรกจิและอุตสาหกรรม The world 
Business council for sustainable development (WBCSD) ไดใ้หค้วามหมายของความรบัผิดชอบทาง
สงัคมไว้ว่าเป็นการที่องค์กรปฏบิตัิงานทางธุรกิจอย่างมคีวามมุ่งมัน่และมจีรยิธรรม เพื่อก่อให้เกิดการ
พฒันาดา้นเศรษฐกจิควบคู่ไปกบัการพฒันาคุณภาพชวีติของพนักงาน ครอบครวั รวมถงึชุมชนและสงัคม 
(เกวลนิ วริชันิดากุล. 2556: 52) เมื่อพจิารณาความรบัผดิชอบทางสงัคมในดา้นการศกึษาและพฤตกิรรม
ศาสตรพ์บว่ายงัไม่เป็นทีแ่พร่หลายมากนักเมื่อเปรยีบเทยีบกบัดา้นธุรกจิและอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม 
ผู้วจิยัพบว่าในบรบิทด้านการศึกษาของประเทศไทย มแีนวโน้มที่จะได้รบัความสนใจมากยิง่ขึน้ และมี
นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั (ฉนัทนา จนัทรบ์รรจง;และคณะ. 2554: 76) 
          โดยเมื่อกล่าวถงึความรบัผดิชอบทางสงัคม จะมุ่งเน้นไปยงัการมสี่วนร่วมในกจิกรรมของ
ชุมชน และสงัคม รวมถงึการเป็นจติอาสาช่วยเหลอืงานต่างๆ การที่นักเรยีนมสี่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชนสงัคม ท ากจิกรรมทีเ่ป็นการบ าเพญ็ประโยชน์ สรา้งความเจรญิใหก้บัสงัคม ช่วยกนัยบัยัง้พฤตกิรรม
ทีเ่ขา้ข่ายเป็นภยัต่อสงัคม รวมถงึการแก้ปัญหาสงัคม (จุรรีตัน์ นันทยัทวคีุณ. 2538: 55) นอกจากนี้ความ
รบัผดิชอบทางสงัคมต้องเกิดจากความเต็มใจแล้วก่อเกิดเป็นพฤติกรรม รู้สึกถึงการเป็นส่วนหนึ่งของ
ชุมชน และสงัคม อกีทัง้ยงัรูจ้กัควบคุมตนเอง ไม่ใหล้ะเมดิสทิธขิองผูอ้ื่น ดว้ยการตัง้ใจท าหน้าทีข่องตนให้
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เตม็ศกัยภาพ (เวสาล ีชาตสิุทธพินัธุ.์ 2550:  78)  โดยมกีารแบ่งลกัษณะพฤตกิรรมการแสดงออกต่อความ
รบัผดิชอบทางสงัคมไวไ้ดห้ลายลกัษณะ ไดแ้ก่ 
                  1. การเป็นส่วนหน่ึงของการแสดงความคดิเหน็เพื่อพฒันาดา้นสงัคม 
                  2. การช่วยเหลอืราชการเพื่อใหเ้กดิการพฒันาทางดา้นสงัคม 
                  3. การมสี่วนรว่มในกจิกรรมการเมอืง 
                  4. การแนะน าการปฏบิตัเิป็นพลเมอืงทีด่ใีนสงัคมต่อบุคคลอื่น 
                  5. การตดิตามขา่วสาวความเคลื่อนไหวทางดา้นสงัคม 
                  6. การท าประโยชน์เพื่อสงัคม  
                  7. การไมก่ระท าสิง่ทีอ่าจเป็นอนัตรายแก่สงัคม 
                  8. ไมก่ระท าการทีเ่สยีหายต่อสงัคมส่วนรวม 
                  9. รูจ้กัอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มและช่วยรกัษาสาธารณสมบตัขิองส่วนรว่ม 
                 10. การปฏบิตัตินตามกฎหมายอย่างเครง่ครดั รวมทัง้รกัษาขนบธรรมเนียมประเพณอีนัดงีาม  
(กระมล ทองธรรมชาต.ิ 2551) (กมลรตัน์ ทวชิชาตวิทิยากุล. 2531) 
                  นอกจากนี้ยงัมกีารกล่าวถงึวธิกีารปฏบิตัเิป็นบุคคลที่มคีวามรบัผดิชอบทางสงัคม ไวว้่า คอื  
1) มปีฏบิตังิานตามขัน้ตอนและรูจ้กัวางแผนก าหนดการณ์ เพื่อใหง้านนัน้มคีุณภาพ และสมัฤทธิผ์ล 2) 
รูจ้กัปฏบิตัตินตามกฎหมาย 3) สามารถปฏบิตัตินตามสทิธแิละหน้าที ่ไม่ละเมดิสทิธิผ์ูอ้ ื่น 4) รูจ้กัรกัษาสา
ธารณสมบตัขิองส่วมรวม 5) รูจ้กัยอมรบัผลของการกระท าของตน และแก้ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้ได ้ทางดา้น 
ชยัอนนัต ์สมทุรวณชิ (ชยัอนนัต์ สมุทรวณิช. 2545) ไดอ้ธบิายลกัษณะของบุคคลทีม่คีวามรบัผดิชอบทาง
สงัคมไว้ว่า เป็นผู้ที่ปฏบิตัิตนต่อผู้อื่นอย่างยุติธรรม เคารพในความเชื่อของผู้อื่น มกีารตดัสนิใจอย่า งมี
เหตุผล รวมทัง้ให้ความใส่ใจกับสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมที่แสดงถึงความรบัผิดชอบทางสงัคมยงัอาจ
หมายถงึพฤติกรรมการยอมรบัความแตกต่างของบุคคล การเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ยอมรบัความคดิเหน็ที่
แปลกใหม ่มองเหน็ขอ้ดขีองการเป็นอาสาสมคัรเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน  
                    ความรบัผดิชอบทางสงัคมจงึหมายถงึการทีบุ่คคลเขา้ไปมสี่วนร่วมกบักจิกรรมของชุมชน
และสงัคมอย่างเตม็ความสามารถ ช่วยกนัดูแลสอดส่องพฤตกิรรมทีเ่ป็นอนัตรายต่อสงัคม ช่วยกนัคดิและ
แก้ปัญหาต่างๆของสังคม บทบาทหน้าที่ของบุคคลที่แสดงถึงการมีความรบัผิดชอบที่มต่ีอส่วนรวม 
พฤตกิรรมที่แสดงออกถงึความมจีติสาธารณะ เช่น การปฏบิตัตินต่อกฏเกณฑข์องสงัคม รกัษาสทิธขิอง
ตนเอง โดยไมล่ะเมดิสทิธขิองผูอ้ื่น การดูแลรกัษาสาธารณสมบตัแิละสิง่ของทีใ่ชร้่วมกนัในโรงเรยีน สงัคม 
ชุมชน ดแูลใชส้าธารณสมบตัริว่มกนัอยา่งระมดัระวงั รวมถงึความมุมานะในการปฏบิตงิาน และยอมรบัถงึ
ความผดิพลาดอนัเกดิจากงานได ้การทีบุ่คคลเขา้ไปช่วยสรา้งสรรค์และรกัษาผลประโยชน์ให้แก่สงัคมใน
ทุกๆดา้น มคีุณธรรมจรยิธรรม ปฏบิตัติามกฎระเบยีบของสงัคมและปฏบิตังิานดว้ยความมุ่งมัน่ ตัง้ใจอย่าง
เต็มความสามารถ รวมไปถงึการมคีุณธรรมจรยิธรรมของบุคคล ให้ความร่วมมอืกบักจิกรรมที่องคก์รจดั
ขึน้ การมสี่วนรว่มทางการเมอืงในระดบัทอ้งถิน่และระดบัประเทศ การอนุรกัษ์ขนบธรรมเนียม และอนุรกัษ์
ทรพัยากรธรรมชาตเิพื่อช่วยเหลอืให้สงัคมให้มกีารพฒันาที่ดขี ึน้ รูจ้กัการปฏบิตัตินและเคารพกฎหมาย 
แกไ้ขปัญหาต่างๆดว้ยสนัตวิธิ ี 
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          ดา้นนักวชิาการต่างประเทศ กู๊ด (Good. 1973: ออนไลน์) และเวนเซล  (Wentzel. 1991: 1-24) ได้
กล่าวถงึ ความรบัผดิชอบทางสงัคมไวว้่า คอื บทบาทหน้าทีข่องแต่ละบุคคล ทัง้ในส่วนของงานทัว่ไป งาน
ในหน้าทีท่ีต่อ้งรบัผดิชอบใหส้ าเรจ็ ท างานอย่างเตม็ศกัยภาพ ซื่อสัตยต่์อหน้าที ่มคีวามพรอ้มทีจ่ะยอมรบั
ทัง้ความส าเร็จและความผิดพลาดอันเกิดจากงานได้ บุคคลแต่ละคนจะมคีวามรบัผิดชอบทางสงัคม
แตกต่างกนั ขึน้อยูก่บักฎ ระเบยีบ ประเพณแีละบรรทดัฐานของแต่ละสงัคม และบทบาทหน้าทีท่ีค่าดหวงั 
                 จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของความรบัผิดชอบทางสงัคมที่กล่าวมาดังข้างต้น 
สามารถสรุปไดว้่า ความรบัผดิชอบทางสงัคม คอื พฤตกิรรมของนักเรยีนทีแ่สดงออกต่อสถานการณ์หรอื
บุคคลที่เกี่ยวขอ้งในสงัคมที่ตนอยู่โดยมุ่งเน้นใหเ้กดิประโยชน์แก่ส่วนรวมการรูจ้กัหน้าที่ของตนเองอนัมี
คุณลกัษณะทีแ่สดงออกถงึพฤตกิรรมในการช่วยเหลอืบุคคลการมจีติสาธารณะมุ่งใหค้วามร่วมมอืในการ
ดูแลรกัษาสาธารณสมบตัขิองชุมชนสงัคมเคารพในสทิธขิองผู้อื่นเป็นผู้ครองตนด้วยคุณธรรมจรยิธรรม
ปฏบิตัตินตามกฎระเบยีบของสงัคมและบา้นเมอืงรบัผดิชอบการท างานทัง้ในส่วนงานของตนเองโดยตรง
และในส่วนงานของสงัคมรวมทัง้มคีวามรบัผดิชอบต่อครอบครวัเพื่อนมนุษยต่์อองคก์รความรบัผดิชอบต่อ
ชุมชน และสงัคม   
     1.3 องคป์ระกอบของความรบัผิดชอบทางสงัคม 
                    จากการศกึษาองคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่
3 ในจงัหวดัมหาสารคาม ของ ปรชีา การสะอาด (ปรชีา การสะอาด. 2547: 215) สรุปได้ว่าความ
รบัผดิชอบทางสงัคมมอีงคป์ระกอบดงันี้ 1) ด้านการรกัษาทรพัยากร 2) ดา้นการมสี่วนร่วมในกจิกรรม
ต่างๆในสงัคม 3) ดา้นการเสยีสละต่อส่วนรวม4) ดา้นการปฏบิตัต่ิอกฎหมายบา้นเมอืง 5) ดา้นการรกัษา
ทรพัยส์มบตัขิองส่วนรวม 6) ดา้นการรกัษาสิง่แวดลอ้ม 7) ดา้นการปฏบิตัติามหลกัคุณธรรม ซึง่ในขณะที ่
ชุตมิา ชยัสทิธิ ์(ชุตมิา ชยัสทิธิ.์ 2555: 119-120) ไดท้ าการพฒันาโมเดลเชงิสาเหตุของความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยมุง่เน้นดา้นปัจจยัของนกัเรยีนเป็นส าคญั รองลงมาคอื
ปัจจยัด้านโรงเรยีนและครอบครวั และตามด้วยปัจจยัดา้นสื่อมวลชนและด้านสงัคม ส าหรบัการวดัความ
รับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย มีองค์ประกอบส าคัญอยู่ 4 องค์ประกอบ 
องคป์ระกอบที ่1 คอื ความรบัผดิชอบต่อโรงเรยีน เป็นองคป์ระกอบทีส่ าคญัที่สุดเนื่องจากนักเรยีนมกัจะ
อยู่ที่โรงเรยีนเพื่อท ากิจกรรมต่างๆเป็นเวลานาน องค์ประกอบที่ 2 คือความรบัผิดชอบต่อชุมชน ใน
บรเิวณที่นักเรยีนอาศยัอยู่ ร่วมถงึสิง่แวดลอ้มในรอบขา้งชุมชน องค์ประกอบที ่3 คอืความรบัผดิชอบต่อ
เพื่อน  และองค์ประกอบที ่4 ความรบัผดิชอบต่อครอบครวั  ดงันัน้ การวดัความรบัผดิชอบต่อสงัคมควร
วดัจากการแสดงออกซึ่งการเคารพสทิธขิองผู้อื่น การให้ความร่วมมอืในการแก้ปัญหาชุมชน สงัคม การ
บ าเพญ็ประโยชน์ และการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม 
                    โดยบุคคลทีม่คีวามรูส้กึถงึความรบัผดิชอบจะเป็นคนใจกวา้ง มกัใหก้ารช่วยเหลอื มคีวาม
เอื้ออาทร ใหค้วามร่วมมอืในการท ากจิกรรมต่างๆซึง่จะมาพรอ้มกบัความรบัผดิชอบทางสงัคม และแสดง
ใหเ้หน็ถงึความไวว้างใจ หนึ่งในองคป์ระกอบทีส่ าคญัทีสุ่ดของความรบัผดิชอบต่อสงัคม คอืการตระหนัก
ถึงการอยู่ร่วมกันของบุคคล ไม่ว่าจะในระดบัสถาบนัใด ซึ่งประกอบไปด้วยการช่วยเหลือกันโดยไม่
แสวงหาผลก าไร การเคารพสทิธมินุษยชน มจีติอาสาด้วยใจที่บรสิุทธิ ์รวมถงึการแลกเปลี่ยนขอ้มูล การ
อยู่ในสถาบนัเดยีวกนัก็จะช่วยท าให้การปฏบิตัิตนตามบทบาทเป็นไปอย่างง่ายดายขึ้น หากมกีจิกรรม
ร่วมกนัก็จะช่วยให้เกิดความรบัผิดชอบต่อสงัคมทัง้ในระดบั บรษิัท และระดบัอุตสาหกรรม ช่วยเพิ่ม
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ประสทิธภิาพใหบุ้คคลมคีวามมุ่งมัน่ และเกดิแรงจงูใจในการท างาน (Birth, Illia, Lurati; & Zamparina. 
2008: 18; Bertels; & Peloza. 2008: 23; Bowd,R.,Bowd,L.;& Haris, P. 2006: 1; Fukuyama. 1998: 
274) 
           เมื่อพิจารณาการวัดความรับผิดชอบทางสังคมในบริบทของบริษัทองค์กรธุรกิจของ
จกัรกฤษณ์ อุ่นไธสง (จกัรกฤษณ์ อุ่นไธสง. 2558: 40-41)  ปรากฏผลได้ว่า ไดศ้กึษาเรื่องปัจจยัการ
สื่อสารทางการตลาดที่มผีลต่อความรบัผดิชอบทางสงัคมของบรษิทัเทสโก้โลตสั ในจงัหวดัมหาสารคาม 
ศกึษาองคป์ระกอบทัง้หมด 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรบัผดิชอบดา้นชุมชนและวฒันธรรม เช่น การช่วยเหลอื
ผูป้ระสบภยัพบิตัต่ิางๆ การท ากจิกรรมเพื่อสงัคม การสรา้งโรงอาหารในโรงเรยีน ส่งเสรมิวฒัธรรมทอ้งถิน่ 
2) ความรบัผดิชอบดา้นสุขภาพและสวสัดกิาร การใส่ใจผูบ้รโิภค ผลติอาหารทีป่ลอดภยัและมคีุณภาพด ี3) 
ด้านการศึกษา การมอบทุนการศึกษา ให้การสนับสนุนด้านสทิธิมนุษย์ชน 4) ด้านสิง่แวดล้อมทาง
ธรรมชาต ิการผลติสนิคา้ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม ลดการใชพ้ลาสตกิ 5) ดา้นสทิธผิูบ้รโิภค  การใหข้อ้มลู
ขา่วสาร การแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่งเสร ี
           ขณะเดยีวกนัไรท ์ลเีฉิน และพกิเกอรร์งิ (Wright, Li Sheng;& Pickering. 2010: 277-
298) ได้ท าวิจยัเกี่ยวกับการบูรณาการความรบัผิดชอบต่อตนเองและความรบัผิดชอบต่อสงัคมใน
โปรแกรมสุขภาพของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษา โดยวดัความรบัผดิชอบจากองค์ประกอบต่อไปนี้ 1. การ
เคารพสทิธแิละความรูส้กึของผูอ้ื่น 2.การแกปั้ญหาอยา่งสนัตวิธิแีละไม่ท าความเดอืดรอ้นแก่ผูอ้ื่น 3. การมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 4. การดูแลสนับสนุนให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ รวมถึง ทอร์เมน 
(Toremen. 2011: 273-277) ไดอ้ธบิายว่าความรบัผดิชอบทางสงัคมวดัไดจ้ากพฤตกิรรมดงัต่อไปนี้1) การ
ใหค้วามรว่มมอืในการแกปั้ญหาสงัคม 2) การตระหนกัในการช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัทัง้ในระดบับุคคลและ
องคก์รโดยไม่หวงัผลตอบแทน 3) การเคารพสทิธมินุษยชน4) การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจและเหน็
แก่ประโยชน์ส่วนรวม 5) รว่มมอืช่วยเหลอืองคก์รตามบทบาทของตนเอง  
                    จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัเกี่ยวกบัองค์ประกอบของความรบัผดิชอบทางสงัคม
ผูว้จิยัไดใ้ชอ้งคป์ระกอบของทอรแ์มน (Toremen. 2011: 273-277) เป็นแนวทางในการจดัท าองคป์ระกอบ
ความรบัผดิชอบทางสงัคม ซึง่สามารถสรุปองคป์ระกอบส าคญัของการวดัพฤตกิรรมความรบัผดิชอบทาง
สงัคมไดด้งันี้ 
                  1. การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน ไดแ้ก่ พฤตกิรรมของนกัเรยีนที่แสดงออกถงึ
การใหค้วามรว่มมอื ส่งเสรมิ สนบัสนุนกจิกรรมต่างๆของโรงเรยีนหรอืชุมชน   
                  2. การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น ไดแ้ก่ พฤตกิรรมของนกัเรยีนทีแ่สดงออกถงึการเหน็คุณค่า
ของความเป็นมนุษย ์ยอมรบัความแตกต่างของบุคล ไม่ละเมดิเรือ่งส่วนตวัของผูอ้ื่น  
          3. การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ ไดแ้ก่ การทีน่กัเรยีนปฏบิตังิานต่างๆในโรงเรยีนหรอื
สงัคมอยา่งเตม็ใจ รวมถงึการมองเหน็ความสามารถและศกัยภาพของตนทีจ่ะช่วยผูอ้ื่นได ้  
                  4. การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม ไดแ้ก่ การทีน่กัเรยีนปฏบิตังิานต่างๆใน
โรงเรยีนหรอืสงัคมโดยค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวม เหน็ความส าคญัของสาธารณประโยชน์ในโรงเรยีน  
และใชท้รพัยากรอยา่งรูคุ้ณค่า  
                  5. การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน  ไดแ้ก่ การทีน่กัเรยีนไดช้่วยเหลอืผูอ้ื่นตาม
ก าลงัของตน การรกัษาสมบตัสิ่วนรวม รวมถงึการปฏบิตัติามกฎหมาย 
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             1.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความรบัผิดชอบทางสงัคม 
                    กนก จนัทรา (2556: 158-161) ผลการจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษาตามแนวคดิการใชปั้ญหา
เป็นฐานทีม่ต่ีอความสามารถในการแก้ปัญหาและความรบัผดิชอบต่อสงัคมของนักเรยีนมธันมศกึษาปีที ่5 
โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่5 จ านวน 2 หอ้งเรยีน รวมทัง้หมด 49 คน แบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง 25 คน และกลุ่มควบคุม 24 คน ใชเ้ครือ่งมอืเป็นแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูส้งัคมศกึษาโดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน และแผนการจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษาแบบปกติ ใช้เวลาการทดลองทัง้สิ้น 17 สปัดาห ์
สปัดาหล์ะ 1 คาบเรยีน คาบเรยีนละ 50 นาท ีใชเ้ครื่องมอืเป็นแบบวดัความสามารถในการแก้ปัญหา และ
แบบวัดพฤติกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคม จากผลการทดลองพบว่านักเรยีนมคีวามสามารถในกา
แก้ปัญหาและความรบัผดิชอบต่อสงัคมสูงกว่านักเรยีนทีไ่ดร้บัการจดักจิกรรมการเรยีนรูส้งัคมศกึษาแบบ
ปกตอิย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 และนักเรยีนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาและความรบัผดิชอบทาง
สงัคมหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 
          เกษลกัษณ์ หาราชยั (2557: 127-136 ) การศึกษารูปแบบการด าเนินกจิกรรมความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมที่เหมาะสม ตามบรบิทของโรงเรยีนกวดวชิา โดยกลุ่มตวัอย่างได้แก่ผู้ปกครองและ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนกวดวชิาในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 398 คน วดัรูปแบบการด าเนินกจิกรรมความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมที่เหมาะสม ทัง้ทางด้านวสิยัทศัน์ของผู้บรหิาร นโยบายองค์กร แผนงานการจดัท า
กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคม การจดัสรรงบประมาณส าหรบัการจดักิจกรรม การมอบหมายความ
รบัผดิชอบที่ชดัเจนแก่บุคลากร และการมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง/นักเรยีน ผลการวจิยัพบว่าผู้บรหิาร
โรงเรียนกวดวิชาเห็นด้วยในระดับมากในการสนับสนุนให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคม ในขณะที่
ผูป้กครองเองกเ็หน็ดว้ยทีโ่รงเรยีนกวดวชิาควรมกีารด าเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
         โรมลูดลั และดาลอิูส (Malinauskas; Juodsnukis. 2017: 289-269) วตัถุประสงคข์องการ
วิจยัเพื่อวิเคราะห์ลักษณะเฉพาะของการศึกษาความรบัผิดชอบต่อสังคมในวงการฟุตบอลนักเรียน
โรงเรยีนกีฬา โดยใช้โปรแกรมการศึกษาเพื่อเพิม่ความรับผดิชอบต่อสงัคม ซึ่งองค์ประกอบของความ
รบัผดิชอบทางสงัคมแบ่งออกเป็น 2 องคป์ระกอบ คอื ดา้นการเคารพนับถอื และด้านการดูแลช่วยเหลอื 
โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรยีนชาย 52 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 26 คน และกลุ่ม
ควบคุมจ านวน 26 คน ผลการวิจยัพบว่าหลงัจากกลุ่มทดลองใช้โปรแกรมการศึกษามคีะแนนความ
รบัผดิชอบสงูขึน้ในทุกองคป์ระกอบและมคีวามแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มควบคุมกบักลุ่มทดลอง 
           
2. แนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
                2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการให้ค าปรึกษา 
                    การใหค้ าปรกึษาเป็นกระบวนการหนึ่งที่ช่วยใหผู้ร้ ับค าปรกึษา เขา้ใจตนเองมากขึน้ เมื่อ
พบปัญหาสามารถเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง โดยการรับค าปรึกษาในแต่ละครัง้จะเกิด
สมัพนัธภาพทีด่รีะหว่างผูร้บัค าปรกึษาและผูใ้หค้ าปรกึษาสอดคล้องกบั วชัร ีทรพัยม์ณี (วชัร ีทรพัยม์ณี. 
2556: 10) ทีไ่ดก้ล่าวว่า การใหค้ าปรกึษาเป็นกระบวนการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูร้บัค าปรกึษาและ
ผูใ้หค้ าปรกึษาจุดประสงค์หลกัเพื่อช่วยเหลอื และแก้ปัญหาบุคคล และใหผู้้รบัค าปรกึษาวาดอนาคตของ
ตนเองอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ผู้ให้ค าปรกึษายงัมุ่งให้ผู้รบัค าปรกึษาเข้าใจและปรบัปรุงตนเอง(พงษ์
พนัธ ์และวไิลลกัษณ์. 2556: 10)  เขา้ใจสภาพแวดลอ้มปรบัเปลีย่นทกัษะความคดิการตดัสนิใจ สามารถ
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แกปั้ญหาของตนเอง เป้าหมายส าคญัของการใหค้ าปรกึษาคอืต้องการใหบุ้คคลช่วยเหลอืตนเอง วางแผน
ชวีติและแก้ไขปัญหา สรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูใ้ห้ค าปรกึษาและผูร้บัค าปรกึษา (ผ่องพรรณ เกดิพทิกัษ์. 
2534: 180)     
               2.2 ความหมายการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
           การให้ค าปรึกษา คือ  กระบวนการของกลุ่มคนที่มีล ักษณะปัญหาคล้ายคลึงกันมา
ปรกึษาหารอืกนั  โดยมผีูใ้หค้ าปรกึษาคอยอ านวยความสะดวกและใหค้วามช่วยเหลอื ซึง่มจี านวนตัง้แต่ 2 
คนขึน้ไป เกดิบรรยากาศทีอ่บอุ่นไวว้างใจเขา้ใจซึง่กนัและกนั ดว้ยบรรยากาศเช่นนี้จะท าใหส้มาชกิในกลุ่ม
พูดถึงตนเองในเรื่องที่กังวลใจ สมาชิกภายในกลุ่มจะช่วยเหลือและให้การสนับสนุนในการแก้ปัญหา
เหล่านัน้ ในขณะที่ บางท่านได้มุ่งเน้นผู้รบับรกิารแต่ละคนมากกว่าการเน้นเนื้อหาหรอืข้อมูลที่ให้ ผู้ให้
ค าปรกึษาจะจดัให้ผู้เข้ารบัค าปรกึษาเกิดความอบอุ่นเป็นกนัเอง พร้อมที่จะพูดคุยเรื่องราวต่างๆอย่า
เปิดเผย เป็นการเกี่ยวพนักับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สมาชิกทุกคนจะช่วยกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
ภายในกลุ่ม ให้ค าปรกึษาที่เหมาะสมกับสมาชกิ ซึ่งจะแตกต่างกบัการให้ค าปรกึษารายบุคคล การให้
ค าปรกึษากลุ่มจะมสีมาชกิตัง้แต่ 6 คน และไม่เกนิ 12 คน มปีฏสิมัพนัธ์เชงิจติวทิยากบัผู้น ากลุ่ม และมี
ปฏสิมัพนัธ์กบัสมาชิกภายในกลุ่ม ดงันัน้สมาชกิภายในกลุ่มจะทัง้ช่วยเหลอืสมาชกิด้วยกันเองและรบั
ความช่วยเหลอืจากสมาชกิคนอื่นๆ แลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละถ่ายทอดประสบการณ์ในแง่มุมต่างๆ เพื่อน าไป
พฒันาตนเองอย่างเต็มศกัยภาพ (วชัร ีทรพัยม์.ี 2533: 271; คมเพชร ฉัตรศุภกุล. 2521: 90; อาภา 
จนัทรสกุล. 2533: 247-248)   
          ในขณะทีน่กัวชิาการจากต่างประเทศใหมุ้มมองเกี่ยวกบัการใหค้ าปรกึษากลุ่ม เช่นกนั โดย
เซอรต์เซอร ์และสโตน (วญิญู พูลศร.ี 2531: 374;อ้างองิจาก Shertzer;& Stone,1968) ไดใ้หน้ิยามไวว้่า 
การใหค้ าปรกึษากลุ่ม คอื การทีบุ่คคลตอ้งการทีจ่ะปรบัปรงุตนเองในดา้นต่างๆ ตอ้งการหาแนวทางในการ
แก้ปัญหาและน ามาปรกึษาเพื่อให้นักจติวิทยาการให้ค าปรกึษาช่วยเหลือ ได้ส ารวจตนเอง ปรบัปรุง
เปลีย่นแปลงแนวความคดิของตน และรบัรูไ้ดว้่ามใิช่ตนคนเดยีวทีม่ปัีญหา การใหค้ าปรกึษากลุ่มคอืวธิกีาร
ในการช่วยเหลอืสมาชกิ ผูน้ ากลุ่มจะช่วยให้สมาชกิส ารวจตนเอง แก้ไขปัญหา และสมาชกิในกลุ่มจะคอย
สนบัสนุนและเสรมิแรงใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในทางทีด่ขี ึน้ (วญิญู พูลศร.ี 2531: 376) รวมทัง้
เป็นกระบวนการระหว่างบุคคล  มุ่งเน้นเรื่องของความรูส้กึนึกคดิ และพฤตกิรรมการแสดงออก ส าหรบั
ผูร้บัค าปรกึษาทีต่อ้งการพฒันาตนเอง คน้หาจุดเด่นและศพัยภาพของตน โดยบรรยากาศในกลุ่มจะแสดง
ถงึความจรงิใจทีต่อ้งการช่วยเหลอืกนัและกนั  (ขวญัชนก นนัทะชาต.ิ 2558: 29) ซึง่ กระบวนการใหค้วาม
ช่วยเหลอืบุคคลทีม่ตี ัง้ 2 คนขึน้ไป สมาชกิในกลุ่มมคีวามไวว้างใจ รวมทัง้ยนิดถ่ีายทอดประสบการณ์ของ
ตนให้กบัสมาชกิภายในกลุ่มฟัง และร่วมกันแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมต่างๆ ช่วยกนัปรบั
พฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสม หรอืไม่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ใหแ้สดงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม ใหก้ าลงัใจและ
สนบัสนุนใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม  
                  เป้าหมายส าคญัของการใหค้ าปรกึษากลุ่มตามทศันะของ เคลแมน (Kelman.  1963:  399-432) 
ไดก้ล่าวไว ้8 ประการดงันี้ 
                  1. การใหค้ าปรกึษากลุ่มจะไมท่ าใหบุ้คคลรูส้กึโดดเดีย่ว 
                  2. การใหค้ าปรกึษากลุ่มจะท าใหบุ้คคลยอมรบัและรูจ้กัตนเอง 
                  3. สามารถช่วยใหบุ้คคลรูจ้กัพฒันาและปรบัปรงุตวั 
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                  4. สามารถแสดงความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิและกลา้ทีจ่ะเป็นตวัของตวัเอง 
                  5. เกดิความรบัผดิชอบต่อตนเองและสามารถแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ได้ 
                  6. เป็นการฝึกการสรา้งสมัพนัธภาพกบับุคคลอื่น 
                  7. ปรบัเปลีย่นเจตคตแิละพฤตกิรรมของบุคคลอื่น 
                  8. น าความรู ้ทกัษะกระบวนการทีไ่ดร้บัการใหค้ าปรกึษกลุ่มไปปรบัปรงุตนเอง 
                    การใหค้ าปรกึษากลุ่มจงึเป็นการผสมผสานศาสตรข์องวชิาหลายดา้นเขา้ดว้ยกนั ไม่ว่าจะ
จติวทิยา สงัคมมานุษยวทิยา ปรชัญาและการศึกษา โดยประกอบไปด้วยสมาชกิตัง้แต่ 2 คนขึ้นไป มี
สมาชกิไดต้ัง้แต่ 6-12 คนต่อ 1 กลุ่ม จุดประสงคส์ าคญักเ็พื่อช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาสามารถตดัสนิใจแก้ไข
ปัญหาของตนเองได้ไม่ว่าจะเรื่องใดก็ตาม สามารถจดัการกับสภาวะที่วกิฤติได้ด้วยการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ให้เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมได้รวมทัง้ยงัเกดิมนุษยสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างผู้ให้
ค าปรกึษากบัผู้รบัค าปรกึษาซึ่งเป็นผู้มทีกัษะ ความรู ้ความสามารถด้านการให้ค าปรกึษา จงึท าให้เกิด
ความไว้เนื้อเชื่อใจ มมีติรภาพที่ดพีร้อมจะช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั การให้ค าปรกึษานัน้จะเปลี่ยนแปลง
ระบบความคดิของบุคคลน าไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมใหเ้กดิความงอกงามดา้นคุณค่าของชวีติ  
(คมเพชร ฉัตรศุภกุล.  2547:  11; ดวงมณี จงรกัษ์. 2549: 9; นิรนัดร ์จุลทรพัย.์ 2554: 242; มาลณิี จุโฑ
ปะมา. 2552; 130) 
                  ดงันัน้การใหค้ าปรกึษากลุ่มจงึเป็นกระบวนการใหค้ าปรกึษาตัง้แต่ 2 ขึน้ไปและไมเ่กนิ 12
คน โดยมผีูใ้หค้ าปรกึษาเอือ้อ านวยใหเ้กดิกระบวนการกลุ่ม สรา้งสมัพนัธภาพระหว่างสมาชกิภายในกลุ่ม
เพื่อใหเ้กดิบรรยากาศทีอ่บอุ่น เกือ้กูล พรอ้มช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั อกีทัง้ไดส้ ารวจตนเองเพื่อเผชญิกบั
ปัญหาต่างๆ ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงค์ 
     2.3 เทคนิคการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
           การทีจ่ะท าใหก้ารใหค้ าปรกึษากลุ่มประสบความส าเรจ็ดว้ยดนีัน้สิง่ส าคญัอย่างหนึ่งคอืการ
ใช้เทคนิคและวธิกีารต่างๆเพื่อน าเขา้สู่การค้นหาปัญหาในตวัสมาชกิดงันัน้จงึจ าเป็นต้องใช้เทคนิคและ
วธิกีารดงัต่อไปนี้ (Dyer ;& Vriend. 1975: 60-64) 
            การสร้างสัมพันธภาพ (Relationship) มีการใช้วิธีการสร้างสัมพันธภาพได้ อย่าง
หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการทกัทายด้วยการแนะน าตนเอง การยิ้มให้กนัด้วยท่าทางที่เป็นกนัเอง ชวน
พดูคุยเกีย่วกบัสถานการณ์ทัว่ไปเพื่อผ่อนคลายบรรยกาศ รวมถงึเรือ่งทีส่มาชกิวนใจเพื่อน าไปสู่การพูดคุย
ใยหวัขอ้อื่นต่อไป 
                    การสงัเกต (Observation) คอื การสงัเกตพฤตกิรรมการแสดงออกของ สมาชกิ โดยการ
สื่อสารทัง้แบบใช้ค าพูด และการแสดงออกจากท่าทางในการใช้สื่อความหมายของสมาชกิ เพื่อให้ผู้รบั
ค าปรกึษาเขา้ใจพฤตกิรรมของสมาชกิไดด้ยีิง่ขึน้ 
                    การให้ก าลงัใจ และการส่งเสรมิ (Encouragement) คอื การส่งเสรมิก าลงัใจ ให้กบักบั
สมาชกิเมื่อสมาชกิมที่าทที้อแท้ใจ พูดคุยน้อยลงหรอืเงยีบไป เพื่อกระตุ้นให้สมาชกิต้องการการแสดง
ความคดิเหน็มากขึน้ โดยใชค้ าพดูและสหีน้าท่าทางประกอบการใหก้ าลงัใจ 
                    การเงยีบ (Silence) คอื การใหผู้ใ้หป้รกึษาใช้เทคนิคนี้เพื่อให้สมาชกิภายใน กลุ่มเป็นผู้
พดูเรือ่งต่อไปเองเพื่อไมใ่หเ้กดิความเงยีบ แต่กม็ผีูใ้หแ้งม่มุในเรือ่งนี้อกีประเดน็ว่า การเงยีบอาจเกดิขึน้ใน  
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2 รูปแบบ คอื ส าหรบัผู้ให้ค าปรกึษาแล้วอาจจะหมายถงึการให้สมาชกิใช้ความคดิ ส ารวจความคดิของ
ตนเอง หรอืแบบที่ 2 ส าหรบัสมาชกิภายในกลุ่ม อาจหมายถงึการนึกถงึหวัขอ้ต่อไป หรอืสบัสน หรอืรอ
คอยให้ผู้ให้ค าปรกึษาพูดอะไรบางอย่าง หรอืในบางสถานการณ์ผู้รบัค าปรกึษาอาจจก าลงัครุ่นคดิ ผู้ให้
ค าปรกึษาจงึไมค่วรรบกวนและใหส้มาชกิไดใ้ชเ้วลากบัตนเองหรอืรอจนกว่าสมาชกิจะพรอ้มพูดเรื่องต่อไป 
(พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2556: 14) 
                    การฟัง (Listenting) คอื การฟังดว้ยความตัง้ใจ เพื่อจบัใจความส าคญัที ่สมาชกิภายใน
กลุ่มก าลงัสนทนาอยู ่ดว้ยท่าททีีส่นใจใหส้มาชกิรบัรูด้ว้ยความกระตอืรอืรน้ 
                    การยอมรบั (Acceptance) รบัฟังด้วยความเขา้ใจ ไม่ขดัแยง้หรอืน าความคดิ ของผู้ให้
ค าปรกึษาไปเปรยีบเทยีบ และเปิดโอกาสใหส้มาชกิไดเ้หน็ปัญหาของตน 
                    การท าให้เกิดความกระจ่าง (Clarification) ผู้ให้ค าปรกึษาช่วยให้สมาชกิเกิด  ความ
กระจ่างจากการพูดทบทวนให้สมาชกิฟังอีกครัง้ในกรณีที่สมาชกิสบัสน พูดวกวน หรอืมกีารใช้ค าพูดที่
คลุมเคลอื เพื่อไมใ่หเ้กดิความเขา้ใจผดิ อาจขอใหส้มาชกิอธบิายอกีครัง้เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจทีต่รงกนั 
                    การแปลความหมาย (Interpretation) ขัน้ตอนนี้อาจท าในตอนทา้ยของการให ้ค าปรกึษา
เนื่องจากเกดิสมัพนัธภาพทีด่ต่ีอกนัแลว้ เพื่อชีใ้หส้มาชกิเหน็ถงึความคดิ พฤตกิรรมของตนเอง โดยใชก้าร
แปลความหมายจากอารมณ์ ความคดิ และพฤตกิรรมทีแ่สดงออกมาของสมาชกิ 
                    การสะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of Feeling) คอื การแปลความหมายจาก ค าพูด เน้น
ไปทีอ่ารมณ์และความรูส้กึของสมาชกิทีแ่สดงออกมามากกว่าเนื้อหา เพื่อช่วยใหส้มาชกิเขา้ใจความรูส้กึ
ของตนเองลกึซึง้ขึน้ สามารถเผชญิกบัความรูส้กึของตนเองได้ 
                    การใหข้อ้มลู (Information) ผูใ้หค้ าปรกึษาใหข้อ้มลูเพื่อเป็นแนวทางเพื่อให ้สมาชกิเหน็
หนทางในการแกปั้ญหา ดว้ยการคน้ควา้ และอภปิรายเกีย่วกบัขอ้มลูนัน้ดว้ยตนเอง 
                    การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามกวา้งๆ ไมจ่ ากดัค าตอบแค่ค า ว่าใช่หรอืไม่ใช่ 
แต่ตอ้งการใหส้มาชกิเพิม่เตมิรายละเอยีด แสดงความคดิเหน็ เพื่อใหส้มาชกิเกดิความเขา้ใจ และกระจ่าง
ในตนเอง 
                    การใหก้ าลงัใจ (Reassurance) เพื่อบรรเทาความเครยีด และส่งเสรมิความ เชื่อมัน่ในการ
จดัการกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ดว้ยการชมเชย ปลอบใจใหสู้ก้บัปัญหาว่ามทีางแกไ้ขไดเ้สมอ  
                    การยกตวัอย่าง (Illustration) เป็นการยกตวัอย่างทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผูใ้ห ้ค าปรกึษาโดยตรง 
หรอืจากบุคคลอื่นๆทีผู่ใ้หค้ าปรกึษาพบเจอ 
                    การสรุป (Summary Clarification) การสรุปจากปัญหาทีไ่ดพู้ดถงึกนัไปแลว้ ในหลายๆ
แงม่มุ เพื่อใหไ้ดข้อ้คดิจากการสนทนาในแต่ละครัง้ 
                    จากการศกึษาเทคนิคต่างๆทีใ่ชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุ่มในเบือ้งต้นแลว้นัน้ ผูว้จิยัมคีวาม
สนใจในการใชเ้ทคนิคทีห่ลายหลายไม่ว่าจะเป็น เทคนิคการสรา้งสมัพนัธภาพ(Relationship) เทคนิคการ
สงัเกต(Observation)  เทคนิคการใหก้ าลงัใจ(Reassurance)เทคนิคการตัง้ค าถาม(Questioning) รวมถงึ
เทคนิคการสะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of Feeling) และเทคนิคการสรุป (Summary Clarification) มา
ใชใ้นการท าโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มเพื่อใหก้ารด าเนินการภายในกลุ่มเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
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                ลกัษณะของผูน้ ากลุ่ม  
                    การใหค้ าปรกึษากลุ่มจะเกดิประสทิธภิาพไดน้ัน้ควรค านึงถงึคุณลกัษณะของผูน้ ากลุ่มเป็น
ส าคัญ มีผู้ให้นิยามและรวบรวมลักษณะที่ผู้น ากลุ่มควรมีไว้หลายประการ โดย จอร์จ และคริสทินี 
(George; & Cristiani. 1996: 14-17) ไดก้ล่าวถงึบทบาทและลกัษณะของผูน้ ากลุ่มการใหค้ าปรกึษาไวด้งันี้  
                    การรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเอง และการเปิดเผย การเปิดตนเองและรบัรูค้วามรูส้กึภายในตนเอง
จะเป็นส่วนส าคญัที่ท าให้กลุ่มเกดิประสทิธภิาพ แมอ้าจเป็นความรูส้กึที่บุคคลอื่นมองว่าเป็นสิง่ทีไ่ม่ด ีแต่
การตระหนกัรบัรูถ้งึสภาวะตนเองเช่นน้ีจะท าใหผู้น้ ากลุ่มสามารถควบคุมตนเองได ้ไม่ท าใหค้วามรูส้กึนัน้มี
ผลต่อการใหค้ าปรกึษากลุ่มและเพื่อเสรมิสรา้งใหก้ลุ่มเกดิประสทิธภิาพการยอมรบัประสบการณ์ทีเ่ป็นทาง
ลบเป็นสิง่ทีผู่้น ากลุ่มสามารถท าให้เกดิขึ้นได ้เป็นการเสรมิสรา้งความก้าวหน้าของการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
ไดเ้ป็นอยา่งด ี
                    การตระหนักรู้คุณค่า ผู้น ากลุ่มที่มปีระสทิธภิาพจะเรยีนรู้ว่าอะไรคอืสิง่ที่ส าคญัส าหรบั
ตนเอง ความปรารถนาของตนและการตดัสนิใจเพื่อเลอืกแนวทางทีเ่หมาะสมกบัตนเอง ไม่ปฎบิตัตินทีไ่ม่
ส่งเสรมิประโยชน์แต่ประพฤตตินทีม่คีุณค่าและสรา้งสรรค์ 
                    การสร้างสมัพนัธภาพกับผู้อื่น การปฏิบตัิตนอย่างอบอุ่นและลึกซึ้ง การยอมรบัความ
คดิเหน็ของบุคคลอื่นอยา่งไมม่เีงือ่นไข ไมต่ดัสนิผูอ้ื่น และใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น 
                    การแสดงตัวตนต่อผู้อื่นอย่างจริงใจ การแสดงตัวตนกับบุคคลอื่นจะสามารถพัฒนา
ความสมัพนัธ ์แลกเปลีย่นประสบการณ์ สรา้งความไวเ้นื้อเชื่อใจในตวัสมาชกิได้ 
                    การรบัผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง ผูน้ ากลุ่มจะไม่ปฎเิสธความรบัผดิชอบหรอืต าหนิ
ผูอ้ื่น แต่จะสามารถจดัการสิง่เหล่านัน้ไดด้ว้ยเหตุผล รบัฟังความวพิากษ์วจิารณ์ได ้แต่ในขณะเดยีวกนัก็
ไมเ่พกิเฉยต่อค ากล่าวเหล่านัน้แต่จะน ามาพฒันาตนต่อไป 
                    การตัง้เป้าหมายอยา่งชดัเจน ผูน้ ากลุ่มสามารถตัง้เป้าหมายทีเ่ป็นจรงิถงึการประเมนิสิง่ที่
คาดหวงัไม่ว่าจะผลจะออกมาในแง่บวกหรอืแง่ลบ แต่มกีารตระหนักถงึทกัษะของตนทีจ่ะสามารพฒันาให้
เป้าหมายทีต่ ัง้ไวเ้ป็นจรงิ  
                    ดว้ยเหตุนี้ลกัษณะของผูน้ ากลุ่มทีด่นีัน้ เมื่อพจิารณาล าดบัแรกผูน้ ากลุ่มต้องมกีารก าหนด
เป้าหมายของการท ากลุ่มให้ชดัเจน รบัรู้ความรู้สึกภายในจติใจเกี่ ยวกบัตนเองก่อนเพื่อที่จะสามารถ
ควบคุมตนไม่ใหเ้กดิผลกระทบต่อความรูส้ ึกของสมาชกิในกลุ่ม หลงัจากนัน้จงึเริม่สรา้งสมัพนัธภาพอนัดี
กบัสมาชกิภายในกลุ่ม สรา้งบรรยากาศอนัดรีะหว่างสมาชกิดว้ยกนัและผูน้ ากลุ่ม สรา้งความไวเ้นื้อเชื่อใจ 
แสดงความจรงิใจ ประพฤตตินอย่างมคีุณค่า ไม่ต าหนิผูอ้ื่น และรบัฟังดว้ยเหตุผล พรอ้มทีจ่ะปรบัปรุงตน 
และรูจ้กัรบัผดิชอบผลต่อการกระท าของตนเอง 
     2.4 กระบวนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
                    กระบวนการให้ค าปรกึษาไม่ว่าแบบใดก็ตามจะมกีระบวนการทัง้หมดอยู่ 3 ขัน้ตอน คอื 
ขัน้เริม่ต้น ขัน้ท างาน และขัน้ยุต ิโดยผู้ใหค้ าปรกึษาจะต้องใหค้วามส าคญัและใส่ใจในทุกขัน้ตอนของการ
ใหค้ าปรกึษา(ศริบิูรณ์ สายโกสุม.  2555:  21-22) ในขณะทีว่ชัร ีทรพัยม์ ี(วชัร ีทรพัยม์.ี  2549: 18-20) 
ไดเ้พิม่เตมิขัน้ตอนของการเตรยีมการ และขัน้ตอนการเลอืกสมาชกิไวด้งันี้ 
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                  ขัน้เตรยีมการ  
          ผูใ้หค้ าปรกึษาต้องท าการจดักลุ่มแต่ละกลุ่มว่าต้องการกลุ่มประเภทใด จ านวนสมาชกิใน
กลุ่ม การให้ค าปรกึษากลุ่มครัง้นัน้มวีตัถุประสงค์อะไร เป็นกลุ่มเพื่อแก้ไขปัญหา หรอืเพื่อการพฒันา 
รวมถงึประโยชน์ที่ไดร้บัจากการเขา้กลุ่ม ก าหนดกระบวนการ ขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษา จ านวนครัง้ของ
การใหค้ าปรกึษา ระยะเวลาในการด าเนินการกลุ่ม กลวธิใีนการด าเนินการกลุ่มและการตดิตามผล 
         ขัน้คดัเลอืกสมาชกิ 
          โดยค านึงถงึองค์ประกอบส าคญัไม่ว่าจะเป็นการคดัเลอืกสมาชกิที่มปัีญหา หรอืกลุ่มที่มี
ความต้องการเหมอืนกนั ทัง้เพศ อายุ ขนาดของกลุ่มช่วงเวลาและความถี่ในการด าเนินการกลุ่ม แนวคดิ
ทฤษฎทีีน่ ามาใชก้ารสมัภาษณ์รายบุคคลเพื่อเขา้กลุ่ม 
          ผู้ให้ค าปรกึษาควรพูดคุยกบัผู้รบัค าปรกึษาเป็นรายบุคคล เพื่ออธบิายวตัถุประสงค์ของ
การให้ค าปรกึษากลุ่ม รวมถงึประโยชน์จากการเข้ารบัการให้ค าปรกึษา บทบาทหน้าที่ เปิดให้สอบถาม
เกี่ยวกับกระบวนการให้ค าปรกึษาแบบกลุ่ม ช่วงเวลา จ านวนครัง้ ตลอดจนการเข้ากลุ่มด้วยความ
สม ่าเสมอส าหรบักระบวนการและขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี้ 
         ขัน้เริม่ตน้  
          ขัน้เริม่ตน้ คอื การแนะน าตวัของสมาชกิกบัผูใ้หค้ าปรกึษา อธบิายกฎเกณฑ ์วตัถุประสงค ์
เป้าหมายที่ส าคญัของกลุ่ม โดยขัน้ตอนนี้สมาชกิจะท าการตรวจสอบสมาชกิคนอื่นในกลุ่มเพื่อน าไปสู่การ
เปิดเผยตนเองต่อสมาชกิ สามารถใชเ้วลาในขัน้ตอนน้ีมากกว่า 2 ครัง้ เพื่อใหเ้กดิความไวว้างใจกนัและกนั
ของสมาชกิภายในกลุ่ม โดยกลุ่มที่ท าอาศยัอยู่ที่เดยีวกนัอาจมคีวามรู้สกึในใจที่ต้องจดัการให้เรยีบรอ้ย
ก่อนการด าเนินการกลุ่มในขัน้ต่อไป ส าหรบักลุ่มทีม่าจากวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนัอาจใชร้ะยะเวลามากขึน้ 
เพื่อใหเ้กดิบรรยากาศทีผ่่อนคลายและน าไปสู่การแลกเปลีย่นขอ้มลูซึง่กนัและก ั  
         ขัน้ท างาน  
          ขัน้ท างาน คอื ขัน้ของการพูดคุยถึงปัญหาหรอืเรื่องราวของสมาชกิในกลุ่ม หากภายใน
กลุ่มมพีลงัขบัเคลื่อนมากสมาชกิในกลุ่มจะรู้สกึถึงการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม มสี่วนร่วมในการพูดคุย
สนทนา น าไปสู่การช่วยเหลอืกนัอย่างเตม็ใจ ซึง่ผูใ้หค้ าปรกึษาจะสงัเกตและเอื้อเฟ้ือใหส้มาชกิมสี่วนร่วม
ในการแกปั้ญหา ในขัน้น้ีจะตอ้งใชเ้วลาในการพบกนัหลายครัง้ หรอืจนกว่าการใหค้ าปรกึษาครัง้นี้จะไดผ้ล
โดยผูใ้หค้ าปรกึษาจะเอื้ออ านวยใหส้มาชกิพูดเรื่องราวของตน ยอมรบัความเป็นจรงิ รูจ้กัตนเอง มองเหน็
วธิกีารแกปั้ญหาปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม รบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น  
         ขัน้ยตุ ิ
         ขัน้ยุติ คือ ขัน้จบการให้ค าปรึกษา ซึ่งในขณะใกล้จะจบการยุติการท างานกลุ่มต้อง
เตรียมพร้อมสมาชิกให้พร้อมกับการยุติมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน วางแผนปรบัเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ได้เรยีนรูร้่วมกนั ว่าได้พฒันาไปอย่างไรบ้าง ให้สมาชกิกล่าวอ าลากนั โดยปกตจิะใช้เวลา
เพยีงครัง้เดยีวในการยตุกิลุ่ม  
          จากการศกึษากระบวนการใหค้ าปรกึษากลุ่มพบว่า กระบวนการขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษา
กลุ่มอยู่ 3 ขัน้ตอน แบ่งเป็น ขัน้เริม่ต้น ขัน้ด าเนินการ และขัน้ยุต ิโดยในขัน้เริม่ต้นจะเป็นการแนะน าตวั 
สร้างสัมพันธภาพ การเปิดเผยตัวตนของสมาชิกภายในกลุ่มซึ่งระยะเวลาในการท ากลุ่มขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ภายในกลุ่มนัน้ๆ ส่วนในขัน้ด าเนินการ จะเป็นขัน้ส ารวจปัญหา ร่วมกนัสนทนา ให้สมาชกิ
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ช่วยกนัปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมที่ไม่ผลดกีบัตนจนน าไปสู่การพฒันาตนตามที่ตัง้ใจไว้ ในขัน้ตอนนี้อาจใช้
เวลาในการให้ค าปรกึษาหลายครัง้ และขัน้ตอนสุดท้ายขัน้ยุติ เป็นขัน้ตอนของการยุตกิารให้ค าปรกึษา 
สรปุเรือ่งราวการพฒันาตนของสมาชกิ ล ่าลากนั โดยขัน้ตอนนนี้จะมเีพยีงครัง้เดยีวเท่านัน้ 
3. การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                3.1  ความหมายการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                     การใหค้ าปรกึษาแบบผสมผสาน  (Eclectic counseling) เฟดรกิ ชารล์ ธอน (Frederick 
Charles Thorne. 1950) เป็นผูใ้หก้ าเนิดการใหค้ าปรกึษาแบบผมผสาน เริม่ใชใ้นปี 1950 เป็นการน าการ
ใหค้ าปรกึษาแบบน าทางและแบบไม่น าทางมาใชผ้สมผสานกนั โดยมแีนวคดิว่ามนุษยม์คีวามแตกต่างกนั 
ดงันัน้การแก้ปัญหาควรค านึกถงึบุคคล และมองตามสถานการณ์ ไม่ควรใชเ้พยีงวธิเีดยีว แต่ควรเลอืกใช้
วธิกีารทีห่ลากหลาย ซึง่ผู้ใหค้ าปรษึาสามารถเลอืกใชท้ฤษฎต่ีางๆได้อย่างเสร ีเลอืกใชว้ธิกีารทีเ่หมาะสม 
อาจใชว้ธิกีารใหค้ าปรกึษาแบบไม่น าทางไปก่อนแลว้จงึผสมผสานเทคนิคทีผู่ใ้หค้ าปรกึษาคดิว่าเหมาะสม
เขา้ไป (คมเพชร ฉัตรศุภกุล. 2529: 90) เช่นเดยีวกนักบั สถติย ์วงศ์สวรรค ์(สถติย ์วงศ์สวรรค.์ 2531: 
21) กล่าวว่า การให้ค าปรกึษาแบบน าทางและแบบไม่น าทางไม่ได้เหมาะสมในทุกสถานการณ์ หากจะ
ให้ผลการเข้ารบัปรกึษาได้ผลดคีวรปรบัใช้ทฤษฎีต่างๆตามสถานการณ์ของบุคคลนัน้ ไม่ควรยึดเพยีง
วธิกีารใดเพยีงหนึ่งเดยีว การเลอืกใช้ทฤษีเพยีงทฤษฎเีดยีวมกัมขีอ้จ ากดั ควรเลอืกวธิทีี่เหมาะสมที่สุด
จากหลายหลายๆทฤษฎี แล้วน ามาเรยีบเรยีงให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้รบัค าปรกึษา(อาภา 
จนัทรสกุล. 2535: 18) 
           ในขณะที ่พงษ์พนัธ ์และวไิลลกัษณ์ (พงษ์พนัธ ์และวไิลลกัษณ์. 2556: 43) ไดส้รุปจุดเด่น
ของทฤษฎีการให้ค าปรกึษาแต่ละทฤษฎีไว้เพื่อให้น าไปประยุต์ใช้ได้เหมาะสม และยงักล่าวถึงการให้
ค าปรกึษาแบบผสานผสานว่า เป็นการใชเ้ทคนิคและกระบวนการการใหค้ าปรกึษาทีใ่ชค้วบคู่กบัทฤษฎจีะ
ช่วยท าใหเ้กดิความส าเรจ็ในเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้โดยดงึความส าคญัของแต่ละทฤษฎอีอกมาใช้ 
                    นอกจากนี้ผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิจากนกัวชิาการจากต่างประเทศทีไ่ดแ้สดงทศันะเกี่ยวกบั
การใช้การให้ปรึกษาแบบผสมผสานไว้ว่าการใช้ทฤษฎีเพียงทฤษฎีเดียวไม่สามารถช่วยให้การให้
ค าปรกึษาลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีควรเลอืกวธิกีารทีเ่หมาะสมในแต่ละทฤษฎอีอกมาใชผ้สมผสานกนั (สถติ วงศ์
สวรรค.์ 2531) และเป็นการประยุกต์และเลอืกใชท้ฤษฎใีหเ้หมาะสมกบัปัญหา เลอืกใช้วธิกีารที่ง่ายและ
เหมาะสมกบัผูร้บัค าปรกึษา เพื่อใหเ้กดิการพฒันาตนเองต่อไป (ขวญัชนก นนัทะชาต.ิ 2531 ) 
                    จากการศกึษาหมายความเกี่ยวกบัการให้ค าปรกึษาแบบผสมผสาน กล่าวโดยสรุปได้ว่า 
การให้ค าปรกึษาแบบผสมผสาน คอื การประยุกต์ใช้แนวทฤษฎีที่หลากหลาย ให้ความช่วยเหลอืบุคคล
โดยไม่ยึดติดทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งเพียงอย่างเดียว โดยเลือกใช้ทฤษฎีให้เหมาะสมกับบุคคลและ
สถานการณ์ต่างๆ อกีทัง้ยงัเป็นการช่วยเหลอืบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพในการตดัสนิใจดยีิง่ขึน้   
              3.2 เทคนิคการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                    การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสามผสานเป็นเทคนิคที่ได้ประโยชน์มาก เพราะจะเป็นการ
ช่วยกระตุ้นให้เกิดกระบวนการท างานภายในกลุ่ม แต่เทคนิคก็เป็นเพียงเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยให้เ รา
ขบัเคลื่อนการท างานใหเ้กดิผล แต่สิง่ส าคญัหากยดึตดิอยู่กบัการใชเ้ทคนิคจนเกนิไปอาจท าใหไ้ม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของกลุ่มได้ ผู้ให้ค าปรกึษาควรใช้เหตุผลในการปรบัเปลี่ยนเทคนิคและเลอืก
เทคนิคที่เหมาะสมกบับุคลกิภาพของตนเพื่อให้สามารถกลุ่มได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ในขณะที่ คอเรย ์
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(Corey. 2012: 446-447) ไดก้ล่าวถงึเทคนิคของการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานไวว้่าเป็นเลอืกใช้
เทคนิคที่เอื้ออ าวยต่อกระบวนการกลุ่ม พจิารณาถึงทฤษฎีที่จะส่งผลต่อวธิีการที่เราน ามาประยุกต์ใช ้
เพราะในแต่ละทฤษฎีก็มีความความแตกต่างกัน และการน าไปใช้ก็ควรค านึงถึงสมาชิกในกลุ่ม
วตัถุประสงค์ในการท ากลุ่ม ขัน้ตอนกระบวนการ สิง่ส าคญัอกีประการหนึ่ง คอื เทคนิคทีน่ าไปใช้นัน้ต้อง
สมัพนัธก์นักบัแนวคดิทฤษฎแีละเหน็ถงึคุณค่าของการใชว้ธิกีารต่างๆนัน้ ผูใ้หค้ าปรกึษาไม่จ าเป็นจะต้อง
ใช้เทคนิคเพยีงเทคนิคเดยีว สามารถปรบัรปูแบบเทคนิคทฤษฎต่ีางๆใหเ้หมาะสมกบัการท ากลุ่มของเรา
ไดต้ามความเหมาะสม 
              3.3 บทบาทของผูใ้ห้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                    การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานนัน้บทบาทของผูใ้หค้ าปรกึษาต้องใชมุ้มมองของแต่
ละทฤษฎเีขา้มาเป็นพื้นฐาน ซึ่งผู้ให้ค าปรกึษาจะเป็นผู้นิยามความส าคญัและบทบาทหน้าที่ด้วยตนเอง 
โดยดูวตัถุประสงค ์ประเภทของกลุ่มเป็นหลกั ดงึนัน้สิง่ทีส่ าคญัทีจ่ะไปสู่ความส าเรจ็ของการใหค้ าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมสานคอเรย ์(Corey.  2012:  443-444) ไดก้ล่าวไวว้่า 
                    1. ผูใ้หค้ าปรกึษาจะเป็นผู้เอื้ออ านวยใหเ้กดิการมปีฏสิมัพนัธ ์เรยีนรู้รูปแบบ พฤตกิรรม 
การแบ่งปันความซื่อสตัย ์และการสื่อสารกบับุคคลอื่นๆ 
                    2. ผู้ให้ค าปรกึษาจะเป็นผู้ปรบัเปลี่ยนสมาชิกให้เข้าสู่กระบวนการกลุ่มเรยีนรู้การ
ด าเนินการกลุ่มอยา่งมพีลวตั ิ
                    3. ผูใ้หค้ าปรกึษาต้องใหค้วามสนใจกบัอวจันภาษา ในการสื่อสารของสมาชกิกลุ่มรวมถงึ
รบัรูค้วามรูส้กึไดอ้ยา่งรวดเรว็ ตัง้ใจฟังสิง่ทีส่มาชกิสื่อสาร เพื่อจะไดส้ามารถช่วยใหส้มาชกิผ่านพน้ปัญหา
และเขา้ใจตนเองไดม้ากขึน้ 
                    4. ผู้ให้ค าปรกึษาต้องเอื้ออ านวยให้เกิดบรรยากาศแห่งการสนทนาหาประเด็นอื่นๆ
เกีย่วกบัสมาชกิในกลุ่มสรา้งความไวเ้นื้อเชื่อใจความปลอดภยั 
                    5. ผูใ้หค้ าปรกึษาก าหนดขอ้ตกลงของกลุ่มหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของสมาชกิกลุ่มแต่
ละคนใหอ้ยูใ่นขอบเขต ดแูลสมาชกิทุกคนภายในกลุ่ม 
         บทบาทส าคญัของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานคอืเป็นผู้อ านวยกลุ่มโดยใชท้ฤษฎี
แต่ละทฤษฎีเป็นพื้นฐานปรบัเปลี่ยนสมาชกิให้เขา้ร่วมกระบวนการกลุ่ม สามารถสื่อสารเรื่องราวต่างๆ 
รวมทัง้ก าหนดขอ้ตกลงต่างๆใหแ้ก่สมาชกิ 
              3.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มแบบผสมผสาน 
           ขวญัชนก นันทะชาต ิ(2558: 92-144) ผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อ
เสรมิสรา้งการปรบัตวัทางสงัคมของหญงิวยัรุ่นทีต่ ัง้ครรภไ์ม่พงึประสงค ์โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 8 คน 
โดยมอีายุระหว่าง 15-19 ปี ใช้ระยะเวลาในการทดลองทัง้สิ้น 9 ครัง้ ผลจากการวจิยัพบว่า หญงิวยัรุ่นที่
ตัง้ครรภ์ไม่พงึประสงค์หลงัจากได้รบัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งการปรบัตวัทาง
สงัคมมคีวามรูส้กึทางด้านพฒันาการทางสงัคมทัง้โดยรวมและรายได้สูงขึน้ กล้าที่จะเปิดเผยสถานภาพ
การตัง้ครรภข์องตนเองกบับุคคลอื่น อกีทัง้ยงัมปีฎสิมัพนัธทางสงัคม สามารถปรบัตวัและยอมรบับทบาท
ทางสงัคมสงูขึน้ เกดิเจตคตทิีด่ต่ีอผูอ้ื่น สามารถยอมรบับทบาทความเป็นแมต่ามทีส่งัคมคาดหวงัไว ้
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4. แนวคิดทฤษฎีท่ีน ามาใช้ในการให้ค าปรึกษาแบบผสมผสาน 
    4.1 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง (Reality therapy) 
                    จติแพทยช์าวอเมรกินั วลิเลยีม กลาสเซอร ์(William Glasser) ผูเ้ริม่ใหบ้รกิารปรกึษา
แบบเผชญิความจรงิ กลาสเซอรเ์ชื่อว่าคนว่าต้องการการมเีอกลกัษณ์ (Identity) ความต้องการดงักล่าวจะ
เป็นตวัขบัเคลื่อนใหเ้กดิพฤตกิรรมต่างๆ แบ่งได ้2 ลกัษณะ คอื ต้องการทีจ่ะรกัและไดร้บัความรกั (need 
to love to be loved) และการต้องการมคีุณค่าในตนเองการมคีุณค่าต่อสงัคม (need to feel worthwhile 
to ourselves and others) (พงษ์พนัธ,์วไิลลกัษณ์.  2556:150) จงึเริม่พฒันาการบ าบดัแบบใหม่ขึน้ การ
ใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ จงึถูกพฒันามาเพื่อใหต้ดัสนิใจและควบคุมพฤตกิรรมโดยมกีารพจิรณา
มนุษยต์ามหลกัการดงันี้ 
                    1. การกระท าของมนุษยม์เีป้าหมาย มนุษยอ์ยากเป็นส่วนหนึ่งในสงัคม มุ่งหมายอ านาจ
(power) มคีวามสนุกสาน และต้องการความเป็นอสิระ มรีะบบควบคุม ได้ผลตามที่ต้องการจะภูมใิจใน
ตนเอง  
                  2. ความตอ้งการควบคุมพฤตกิรรม มุง่เน้นเหตุการณ์ปัจจบุนัมากกว่าอดตีทีผ่่านพน้ไปแลว้  
เชื่อว่ามนุษยส์ามารถเปลยีนแปลงตนเองไดห้ากเขา้ใจความจรงิ สิง่ทีไ่มด่กีป็รบัปรงุแกไ้ข 
                    3. มวีจิารณญาณในการแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ  มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองตดัสนิใจได้
ดว้ยตนเองโดยปราศจากการควบคุมจากสิง่อื่นๆ 
                    4. เชื่อว่าตนเองสามารถกระท าการสิง่ต่างๆไดเ้ชื่อว่าตนเองจะประสบความส าเรจ็ กล้า
ต่อสูก้บัอุปสรรค 
                    5. ไดใ้หค้วามรกัและไดร้บัความรกัจากบุคคลอื่นท าใหเ้กดิคุณค่าในตนเองลกัษณะส าคญั
ของแนวคดิทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ คอื การมุง่เน้นไปทีพ่ฤตกิรรมในปัจจุบนั มองเหน็
ภาพของความเป็นจรงิ (Pictures of Reality) ต้องการเน้นใหบุ้คคลไดรู้ต้วัขณะท าพฤตกิรรมโดยไม่ถงึ
ทศันคติในตอนนัน้ เพราะทฤษฎีนี้เชื่อว่า เมื่อพฤตกิรรมเปลี่ยนทศันคติจะเปลี่ยนไปด้วยโดยไม่นึกถึง
เรื่องราวในอดตีต้องอยู่กบัปัจจุบนัและอนาคตเนื่องจากอดตีไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้เน้นการมคีวาม
รบัผดิชอบ (Responsibility) สามารถเรยีนรูแ้ละแกไ้ขเมือ่เราไดก้ระท าผดิพลาด 
          จดุมุง่หมายทีส่ าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
                    1. ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเป็นตวัของตวัเอง(autonomy) รบัผดิชอบต่อความต้องการของ
ตนเอง กลา้เผชญิความจรงิ 
                  2. ผูร้บัค าปรกึษารบัผดิชอบทีจ่ะแกปั้ญหา มทีกัษะการคดิแกปั้ญหา และมองไปยงัอนาคต 
                  3. ผูร้บัค าปรกึษาตระหนกัในคุณค่าของตนเอง รูจ้กัการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่กีบั 
บุคคลอื่น รูจ้กัใหแ้ละรบัความรกัจากผูอ้ื่น 
                  4. คน้พบและรูจ้กัตนเอง เขา้ใจความตอ้งการของตน สนองความตอ้งการของตน 
อยา่งมปีระสทิธภิาพ และไมส่่งผลกระทบดา้นสทิธขิองผูอ้ื่น 
                    5. ช่วยให้สามารถประเมนิได้ว่าสิง่ใดที่ควรกระท าสิง่ใดที่ไม่ควรกระท า (วชัร ีทรพัยม์.ี  
2556 : 213) 
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               กระบวนการและเทคนิคการให้ค าปรึกษา 
                  ขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ 
                     1. สรา้งสมัพนัธภาพใหเ้กดิการยอมรบัจากผูร้บัค าปรกึษา สรา้งบรรยากาศความอบอุ่น
และเป็นกนัเอง การไวว้างใจ ใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดป้ระเมนิตนเอง มองเหน็ความจรงิ และรบัผดิชอบต่อการ
กระท าของตนเอง 
                     2. ช่วยให้ผู้รบัค าปรกึษาได้ส ารวจความต้องการ (Wants) ใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้รบั
ค าปรกึษาไดท้บทวน สิง่ทีผู่ร้บัค าปรกึษาต้องการหรอืคาดหวงัจากบุคคลรอบตวั ไม่ว่าจะเป็น เพื่อน หรอื
ครอบครวั 
                     3. ส ารวจพฤตกิรรมการใช้ชวีติประจ าวนัของผู้รบัค าปรกึษา เน้นเหตุการณ์ปัจจุบนัไม่
มุ่งเน้นที่อดีตเพราะไม่สามารถแก้ไขอะไรได้ ให้ผู้รบัค าปรกึษาเชื่อว่าการกระท าในปัจจุบนัต่างหากที่
ส าคญัทีสุ่ด 
                     4. ให้ผู้รบัค าปรกึษาประเมนิพฤติกรรมของตนเอง (Evaluation) เพื่อตรวจสอบว่า
พฤตกิรรมปัจจบุนัเป็นสิง่ทีต่อบสนองความตอ้งการของผูร้บัค าปรกึษาหรอืไม่ 
                     5. ใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดม้กีารวางแผน (Planning) มกีารวางแผนร่วมกนัเพื่อช่วยกนัปรบั
พฤตกิรรม มกีารวางแผนใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดป้ฏบิตัติามเมือ่ผูร้บัค าปรกึษาท าไดต้ามเป้าหมายทีต่ ัง้ไวก้จ็ะ
เกดิคุณค่าของตนเอง มคีวามรบัผดิชอบ เชื่อมัน่ในตนเองจนน าไปสู่การสรา้งเอกลกัษณ์ของตน 
              เทคนิคการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง 
                  1. การใชห้ลกัความจรงิ (Reality) หากตอ้งการแกปั้ญหาอยา่งแทจ้รงิตอ้งกลา้เผชญิ 
ความเป็นจรงิไมน่ึกถงึพฤตกิรรมในอดตีไมว่่าจะเป็นของบุคคลอื่นหรอืของตนเอง  
                    2. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ (Responsibility) รบัผดิชอบในการกระท าของตน หากไม่
รบัผิดชอบก็ไม่อาจเกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนัน้จึงจ าเป็นที่จะต้องปลูกฝังเด็กให้มีความรบัผิดชอบ 
ช่วยเหลอืตนเองได ้มสีุขภาพจติทีด่ไีมร่ดิรอนสทิธผิูอ้ื่น 
           3. การใชห้ลกัความถูกผดิ (Right or Wrong) ประเมนิพฤตกิรรมที่ถูกผดิ น าไปสู่การ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมโดยใชห้ลกัจรยิธรรม 
           4. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามทีเ่น้นไปทีก่ารถงึผูร้บัค าปรกึษา รวบรวม
ขอ้มลูทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
           5. การมองโลกในแง่บวก (Being positive) หากผูร้บัค าปรกึษาเจอสถานการณี่เป็นแง่ลบ
มา ผู้รบัค าปรกึษาจะไม่ตอบสนองในความรูส้กึนัน้ แต่จะช่วยให้ผู้รบัค าปรกึษาเผชญิความจรงิเน้นการ
กระท าในแงบ่วก เสรมิแรงทางบวกอยา่งสรา้งสรรค ์
          6. อุปมา (Metaphors) ใชก้ารเปรยีบเปรยในการสื่อความหมาย ยกตวัอย่างสถานการณ์
ประกอบใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ใจและมองเหน็ภาพ 
           7. การใชอ้ารมณ์ขนั (Humor) เน้นความผ่อนคลายสนุกสนานร่วมดว้ยเสยีงหวัเราะอย่าง
เป็นธรรมชาติ เพื่อลดสถานการณ์ที่กดดนั บรรยากาศการผ่อนคลายจะช่วยท าให้เกิดสมัพนัธภาพที่ดี
ระหว่างผูร้บัค าปรกึษาและผูใ้หค้ าปรกึษา 
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           8. การเผชญิหน้า (Confrontation) การเผชญิหน้าเป็นสิง่ที่เกดิขึน้ได้เสมอ ต้องมกีาร
วางแผนรับมือให้พร้อมเพื่อเผชิญหน้ากับความจริง รับผิดชอบต่อสิ่งที่กระท าแม้ไม่ส าเร็จตามที่
ตัง้เป้าหมายไว ้จงตัง้ใจปรบัพฤตกิรรมใหม้คีวามเหมาะสมต่อไป 
           9. การชีป้ระเดน็ (Point Out) ผูใ้หค้ าปรกึษาชีใ้หเ้หน็ถงึการขาดความรบัผดิชอบของผูร้บั
ค าปรกึษา 
              บทบาทของผูใ้ห้ค าปรึกษา 
           1. ผูใ้หค้ าปรกึษาต้องสรา้งสมัพนัธภ์าพ เป็นมติร จรงิใจ แสดงความใส่ใจเตม็ใจช่วยเหลอื
ใหผู้ร้บัค าปรกึษประสบความส าเรจ็ในการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม 
           2. ผู้ให้ค าปรกึษาต้องไม่ตดัสนิหรอืประเมนิพฤตกิรรมของผู้รบัค าปรกึษา แต่จะช่วยให้
ผูร้บัค าปรกึษาเผชญิความจรงิและแกปั้ญหาได้ 
           3. ผู้ให้ค าปรึกษาชี้แนะแนวทางพฤติกรรมที่เหมาะสม เป็นตัวอย่างของบุคคลที่มี
พฤตกิรรมความรบัผดิชอบ 
           4. ผู้ให้ค าปรกึษาและผู้รบัค าปรกึษาหารอืร่วมกนัเพื่อวางแผนปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม 
เสรมิแรง มองเหน็ศกัยภาพ และเหน็คุณค่าของผูร้บัค าปรกึษา 
                    จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง พบว่าการให้
ค าปรกึษาแบบเผชิญความจรงินัน้มองว่ามนุษยืมเีป้าหมาย พร้อมที่จะปรบัปรุงแก้ไขตนเองมคีวาม
รบัผิดชอบและกล้าต่อสู้กับอุปสรรคจนประสบความส าเร็จ และต้องการเน้นให้บุคคลรู้ตัวขณะท า
พฤตกิรรม เน้นการมคีวามรบัผดิชอบ โดยมจีุดประสงคส์ าคญัที่ให้ผูร้บัค าปรกึษาตดัสนิใจถงึสิง่ที่ควรท า
และไมค่วรท า คน้พบตนเองสามารถแกปั้ญหาและมองไปยงัอนาคตได ้พรอ้มใชเ้ทคนิคการตัง้ค าถาม การ
เผชญิหน้า การมองโลกในแงบ่วก ผูใ้หค้ าปรกึษา  
            4.2 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบบคุคลเป็นศนูยก์ลาง (Person centered therapy) 
        หลกัการส าคญัของทฤษฎี 
        คารล์ อาร ์โรเจอร ์(Carl R. Rogers) เชื่อว่ามนุษยม์เีหตุผล มศีกัยภาพในการแก้ปัญหา กลา้
เผชิญความจรงิ สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง มคีุณค่าและเป็นผู้ไว้วางใจได้ ต้องการเป็นบุคคลที่
สมบรูณ์ ท าหน้าทีอ่ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ แต่การทีบุ่คคลปฏบิตัตินไม่เหมาะสมนัน้อนัเนื่องมาจากมี
การพบปัญหาและจ าเป็นทีจ่ะต้องปกป้องตนเองทัง้ๆที่จรงิๆแล้วบุคคลต้องการปรบัปรุงตนเองใหเ้ขา้กบั
สงัคมมากกว่า และไม่ยอมรบัแนวความคดิที่กล่าวว่ามนุษยไ์ม่มเีหตุล และชอบท าลาย แต่การที่มนุษย์
ปฏบิตัตินเช่นนัน้เป็นเพราะพบปัญหาจงึจ าเป็นจะตอ้งปกป้องตนเอง โรเจอรไ์ดก้ล่าวถงึมนุษยไ์ว ้ 
5 ประการ (พงษ์พนัธ;์และวไิลลกัษณ์ พงษ์โสภา. 2556: 103; วชัร ีทรพัยม์.ี  2556 :61) 
       มนุษย์เป็นผู้มคีวามสามารถ มคีุณค่า มคีวามสามารถในการตดัสนิใจ มสีติปัญญา และมี
เสรภีาพในการกระท าแสดงความคดิเหน็ พรอ้มทีจ่ะปรบัปรุงตนเอง มคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะพฒันาตนเองได้
เตม็ศกัยภาพและเหมาะสมกบัตนเอง 
                 มนุษยส์ามารถพฒันาตนเองได ้มคีวามสมัพนัธก์บัสิง่แวดลอ้ม พยายามพฒันา และควบคุม
ตนเองได้ มนุษย์สามารถพฒันาตนเองได้ดยีิง่ขึ้นไปอีกเมื่อได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม การจดั
สภาพการณ์ในการใหค้ าปรกึษาตามแนวคดิทฤษนีี้จงึจ าเป็นอย่างยิง่ 
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                 มนุษย์เป็นคนดีและเชื่อถือได้ การกระท าที่ไม่ดีที่เกิดขึ้นเป็นเพราะความรู้สึกนึกคิดไม่
สมัพนัธก์นักบัสภาพความเป็นจรงิมนุษยจ์งึใชก้ลวธิต่ีางๆเพื่อปกป้องตนเอง การเพิม่ประสบการณ์ใหม่จะ
ท าใหพ้ฒันาตนเองเป็นคนดไีด ้
                 มนุษย์ร ับรู้ผ่านประสบการณ์ มนุษย์ร ับรู้เหตุการณ์ต่างไม่ว่าจะเกี่ยวกับตนเองหรือ
สิง่แวดล้อมผ่านประสบการณ์ ซึ่งประสบการณ์เหล่านัน้มกีารเปลีย่นแปลงโดยตลอด ดงันัน้การรบัรูข้อง
มนุษยแ์ต่ละคนอาจมคีวามแตกต่างกนั หากบุคคลนัน้เคยอยู่ในสถานการณ์ที่ถูกการเอารดัเอาเปรยีบกนั 
กจ็ะท าใหรู้ส้กึต่อต้าน คดิว่าสงัคมไม่ยุตธิรรม การรบัรูท้ศันคต ิความรูส้กึนึกคดิของผูร้บัค าปรกึษาจงึเป็น
สิง่ส าคญัไมค่วรอยา่งยิง่ทีผู่ใ้หค้ าปรกึษาจะตดัสนิใชค้วามรูส้กึนึกคดิของตนเป็นหลกั 
                 มนุษยต์้องการการยอมรบัจากผู้อื่น ต้องการความรกั ความเอื้ออาทร ความเอาใจใส่ และ
ไดร้บัการยอมรบันับถอืจากคนรอบขา้ง ดงันัน้ผู้ใหค้ าปรกึษาควรมทีศันคตทิีด่ ีและยอมรบัโดยปราศจาก
เงือ่นไข (Unconditioned positive regard) 
                 การพฒันาด้านจิตใจ 
                 การพฒันาดา้นจติใจ (Psychological Development) มนุษยไ์ดร้บัประสบการณ์จากสงัคมใน
สภาพแวดล้อมที่ต่างกนั การรบัรู้หรอืการยอมรบัจากคนอื่นส่งผลโดยตรง ตวัอย่างเช่นถ้าเด็กเห็นว่า
ครอบครวั ครู เพื่อนเหน็คุณค่าในตวัเขา ก็จะเกดิความรส็กึว่าตนเองมคีุณค่า ไดร้บัการยอมรบั และหาก
มปีฎสิมัพนัธก์บัคนอื่นกจ็ะเกดิความพงึพอใจทีไ่ดร้บัการตอบสนอง  
               การพฒันาและเง่ือนไข 
                 การพ้ฒนาและเงื่อนไข (Development and conditionality) โรเจอรม์องว่าพฤตกิรรมที่
ปฏบิตัอิยูภ่ายใตเ้งือ่นไขโดยไมส่นใจความเชื่อและค่านิยมของตน เอาแต่ยอมรบัความเชื่อของผูอ้ื่นเพื่อให้
ผูอ้ื่นมองเหน็ตนเป็นทีร่กัสุดทา้ยจะพบแต่ความวติกกงัวล การสูญเสยีความเป็นตวัของตวัเองจะท าใหไ้ม่
รูส้กึคุน้เคยกบัตนเอง 
      โรเจอรเ์ชื่อว่าการยอมรบัโดยปราศจากเงื่อนไขจากบุคคลอื่นจะสามารถท าใหเ้กดิการยอมรบั
ตนเอง ผู้ให้ค าปรกึษาควรมุ่งให้เกดิการให้เกยีรติและยอมรบัผู้อื่นถงึแม้ว่าบุคคลจะไม่ได้รบัการยอมรบั
อยา่งไมม่เีงือ่นไขจากเพื่อนหรอืครอบครวัเลยกต็าม 
               จดุมุ่งหมายท่ีส าคญัของการให้ค าปรึกษา 
               1. เพื่อใหเ้กดิการพจิารณา และยอมรบัตนเองตามความเป็นจรงิ 
                 2. เพื่อให้พจิารณาสิง่ต่างๆในแง่มุมใหม่ มคีวามยดึหยุ่นและพรอ้มจะเปิดรบัประสบการณ์
ต่างๆแมจ้ะเป็นประสบการณ์ที่ไม่พงึประสงค์ก็สามารถใช้เหตุผล ขอ้เท็จจรงิ และจติส านึก จนสามารถ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
                 3. เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ในตนเอง กระท าการต่างๆไดโ้ดยไม่ลงัเล มกี าลงัใจ เลอืกวธิกีาร
ด าเนินชวีติเป็นของตนเอง 
                 4. เพื่อให้มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง มเีหตุผล รูส้กึว่าตนเองนัน้มคีุณค่าเพิม่ขึน้พฒันา
ตนเองได ้
                 5. เพื่อให้เกดิความเจรญิงอกงามในระยะยาว เป็นบุคคลที่มปีระสทิธภิาพ ใช้ชวีติอย่างมี
ความสุข มสีุขภาพจติทีด่ ี
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              กระบวนการและเทคนิคการให้ค าปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             บทบาทของผูใ้ห้ค าปรึกษา  
           1. อ านวยประโยชน์ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงกบัผูร้บัค าปรกึษา 
           2. สรา้งบรรยากาศทีอ่บอุ่นแสดงใหเ้หน็ถงึความพรอ้มใหค้วามช่วยเหลอืผูร้บัค าปรกึษา 
           3. ใหเ้กยีรต ิเหน็คุณค่า ยอมรบัความแตกต่างของบุคคล 
           4. เหน็อกเหน็ใจ แสดงความจรงิใจ และไวต่อความรูส้กึของผูร้บัค าปรกึษา 
           5. เขา้ใจผูร้บัค าปรกึษา แต่จะไมต่ดัสนิใจแทนผูร้บัค าปรกึษาไมว่่าจะเป็นเรือ่งใดกต็าม 
                     จากการศกึษาทฤษฎีการให้ค าปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนย์กลางพบว่าทฤษฎีนี้มคีวาม
เชื่อว่ามนุษยม์เีหตุผล มคีุณค่าในตนเอง มศีกัยภาพในการแก้ปัญหา สามารถปรบัปรุงตน และสามารถ
ตดัสนิใจได้โดยผ่านประสบการณ์ ดงันัน้สิง่ส าคญัที่ผู้รบัค าปรกึษาจะต้องมคีอืการยอมรบัโดยปราศจาก
เงื่อนไข จุดมุ่งหมายส าคญัของการให้ค าปรกึษาเพื่อสร้างความเชื่อมัน่ในตนเอง พจิารณาสิง่ต่างๆใน
มมุมองใหม ่มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง และเกดิความเจรญิงอกงามในระยะยาว ซึง่มกีระบวนการส าคญั
คอืการเริม่สรา้งสมัพนัธภาพทางจติใจ ผู้ให้ค าปรกึษาฟังอย่างตัง้ใจ และยอมรบัอย่างไม่มเีงื่อนไข คอย
ช่วยเหลอืให้แสดงความรู้สกึมากขึ้น ผู้ให้ค าปรกึษาจะสะท้อนความรูส้กึ ให้ผู้รบัค าปรกึษายอมรบัสิง่ที่

1. การสร้างสัมพันธภาพทางจิตใจ โดยการ แสดงความจริงใจ สนใจในตัวผู้รับค าปรึกษา  
 

2. ให้ผู้รับค าปรึกษาเล่าเรื่องเล่าต่างๆของตน ความคับข้องใจ ในขั้นตอนนี้ผู้รับค าปรึกษา

อาจยังไม่เกิดความไว้วางใจเต็มที่ดังนั้นเรื่องราวที่เล่านั้นอาจจะไม่ครบทุกส่วน ผู้ให้ค าปรึกษา

ควรฟังอย่างตั้งใจ(Listening) 

3. ผู้ให้ค าปรึกษาต้องรับฟังผู้รับค าปรึกษา และยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไขทางบวก 
(Unconditional positive regard or acceptance) แต่ไม่ใช่การเห็นด้วย ต้องไม่ตัดสินว่า
ดีหรือไม่ดี แต่ต้องรับฟังและช่วยให้ผู้รับค าปรึกษากระจ่างในตนเอง (clarification) ท าได้
โดยการใช้เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา (Reflecting of content)  

4. ผู้รับค าปรึกษาจะเริ่มพูดถึงความรู้สึกของตน แต่ยังมีความรู้สึกอาย ไม่กล้ายอมรับ หรือ
ละเทือนใจ ผู้ให้ค าปรึกษาคอยช่วยเหลือให้ผู้รับค าปรึกษาแสดงความรู้สึกมากขึ้น 
 

5. ผู้รับค าปรึกษาจะเริ่มแสดงความรู้สึกมากขึ้น ผู้ให้ค าปรึกษาจะใช้การสะท้อนความรู้สึก 
(Reflecting of feeling ) เพ่ือให้ผู้รับค าปรึกษาเกิดการยอมรับความจริง 
 

6. ผู้รับค าปรึกษารับความช่วยเหลือน้อยลง และเกิดความมั่นใจว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาได้  
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เกิดขึ้น จนผู้รบัค าปรกึษาสามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง บทบาทที่ส าคญัของผู้ให้ค าปรกึษาคอืไม่
ตดัสนิใจแทนผูร้บัค าปรกึษา ใหเ้กยีรต ิและยอมรบัความแตกต่างของบุคคล 
               4.3 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบพิจารณาเหตผลุ อารมณ์และพฤติกรรม  (Rational 
Emotive Behavior Group Counseling)   
                    หลกัการส าคญัของทฤษฎี 
                    แอลเบริต์ เอลลสิ (Albert Ellis) นักจติวทิยาคนแรกทีเ่น้นในเรื่องการรูค้ดิต่อพฤตกิรรม 
เน้นถึงการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกนัของการรู้คดิ อารมณ์และพฤติกรรม จากพื้นฐานของประสบการณ์ที่
เอาชนะปัญหาทางอารมณ์และมผีลติดตามมายบัยัง้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในวยัเด็ก โดยมขี้อตกลง
เบื้องต้นว่า ความคิดเป็นสาเหตุของ ความรู้สึก และผู้ให้ค าปรึกษาจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ความรูส้กึที่มาจากความคดิสามารถควบคุมความรูส้กึที่มาจากความคดิ มโีอกาสฝึกฝนพฤตกิรรม เกิด
พฤตกิรรมกล้าแสดงออก กจิกรรมต่างๆและได้รบัขอ้มลูกลบัเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการแสดงออก (ศริบูรณ์ 
สายโกสุม. 2555: 154; ลกัขณา สริวฒัน์. 2551: 185) 
          ทฤษฎีนี้มแีนวคิดว่าอารมณ์ เหตุผล และพฤติกรรมของบุคคลมคีวามสมัพันธ์กันซึ่งจะ
ส่งผลต่อพฤตกิรรม หลกัการส าคญัของการใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณา เหตุผล อารมณ์และพฤตกิรรมคอื 
                  1. ความรูส้กึนึกคดิ อารมณ์ และการกระท ามคีวามเกีย่วขอ้งกนัและมผีลต่อกนั 
                    2. มนุษยเ์ป็นบุคคลทีม่เีหตุผลและไรเ้หตุผล แต่เมื่อมนุษยใ์ชค้วามคดิโดยยดึเหตุผลเป็น
หลกัจะสามารถแสดงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 
                    3. มนุษยไ์ด้รบัการอบรมสัง่สอนหรอืมปีระสบการณ์ให้มองเหน็ตนเองและบุคคลอื่นใน
มมุมองต่างๆท าใหม้อีารมณ์ต่างๆ ไมว่่าจะรกั รืน่เรงิ หรอือารมณ์โกรธ 
                    4. การที่มนุษย์มอีารมณ์ที่ไม่ดนีัน้มาจากความคดิที่ไม่มเีหตุผล มาจากการรบัรู้และ
ทศันคตขิองเขาทมีต่ีอเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
                    5. เชื่อว่ามนุษยส์ามารถทีจ่ะเปลีย่นแปลงความคดิและค่านิยมทีไ่ม่มเีหตุผลได ้และน ามา
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงการกระท า เปลี่ยนระบบความคดิและรบัรู้ไปสู่ความคดิที่มเีหตุผล (วชัร ีทรพัย์ม.ี 
2556: 121)  
         จดุมุง่หมายทีส่ าคญัของการใหค้ าปรกึษา  ดวงมณ ีจงรกัษ์ (2549: 212)  
          1. ลดความคดิทีม่ผีลเสยี และเสรมิสรา้งความมเีหตุผล     
          2. คลายความวติกกงัวลทีเ่กดิขึน้ ไมใ่หบุ้คคลเกดิการต าหนิตวัเอง 
          3. ลดความรูส้กึในการมองโลกในแงร่า้ย และการต าหนิผูอ้ื่น  
          4. ใหผู้ร้บัค าปรกึษาเกดิการสงัเกต ดคูวามกา้วหน้าของตนเอง และรูจ้กัประเมนิตนเอง  
          5. ผูใ้หค้ าปรกึษาแนะน าใหผู้ร้บัค าปรกึษาสามารถโตแ้ยง้ความคดิทีไ่รเ้หตุผล  
           6. สรา้งเสรมินิสยัใหมใ่หแ้ก่ผูร้บัค าปรกึษา สามารถเขา้รว่มกจิกรรม และมพีฤตกิรรมทีเ่หมาะสม  
           7.  ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาคน้พบอุปสรรคเกดิขึน้ใจการด ารงชวีติ (ดวงมณ ีจงรกัษ์. 2549: 212) 
                  กระบวนการและเทคนิคการให้ค าปรึกษา 
                   1. เสรมิสรา้งก าลงัใจ โน้มน้าวใหผู้ร้บัค าปรกึษาเกดิเจตคตทิีด่ ีมกี าลงัใจ 
                     2. เน้นการใหค้ าปรกึษาแบบเน้นความรูค้วามเขา้ใจ (Cognitive counseling) ช่วยท าให้
ผูร้บัค าปรกึษาละทิง้ความคดิทีว่่าทุกคนมคีวามสมบรูณ์พรอ้มทุกดา้น 
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                     3. ใหค้ าปรกึษาดา้นอารมณ์ (Emotive Counseling)ใหผู้ร้บัค าปรกึษาเหน็ความแตกต่าง
ระหว่างความจรงิกบัความหลอกลวง 
                     4. ให้ค าปรกึษาด้านพฤตกิรรม(Behavioral Counseling) ให้ผู้รบัค าปรกึษาพฒันา
ความคดิ น าเทคนิคมาใช ้หรอืมอบหมายเป็นการบา้น ใหเ้กดิการยอมรบัโดยไม่มเีงื่อนไข(Unconditional 
acceptance) 
                     5. เทคนิคขอ้ผดิพลาด(Making mistakes) เป็นเทคนิคทีช่่วยใหผู้ร้บั ค าปรกษึาเขา้ใจและ
ยอมรบัว่าชวีติของคนทุกคนไมไ่ดส้มบรูณ์แบบ เรยีนรูท้ีจ่ะยอมรบัถงึความผดิพลาดในชวีติของตนเองและ
ผูอ้ื่น พรอ้มทัง้พจิารณาถงึความผดิพลาดนัน้ด้วยเหตุผล (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ.์ 2554: 160; ลกัขณา 
สริวฒัน์. 2551: 181-182; Thompson. 2003: 200) 
  บทบาทของผูใ้หค้ าปรกึษา 
           ผูใ้หค้ าปรกึษาเป็นพีเ่ลีย้งดูแลสมาชกิภายในกลุ่ม ใหก้ าลงัใจเพื่อใหส้มาชกิสามารถฝึกฝน
พฤติกรรมต่างๆ ในชีวติประจ าวนั กระตุ้นให้ผู้รบัค าปรกึษาเกดิการเรยีนรู้ เข้าใจและแก้ไขพฤติกรรม
ตนเองให้เหมาะสม โดยทฤษฎีนี้ให้ความส าคญักบัความคดิที่ส่งผลต่อบุคคล ผู้ให้ค าปรกึษามลีกัษณะ
คลา้ยคร ูและผูร้บัค าปรกึษาเป็นผูเ้รยีน (พงษ์พนัธ ์และวไิลลกัษณ์ พงษ์โสภา. 2556: 94)   
          จากการศกึษาทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณาเหตผุล อารมณ์และพฤตกิรรมพบว่า 
เป็นทฤษีที่เน้นการรูค้ดิต่อพฤตกิรรม โดยความคดิเป็นสาเหตุของความรูส้กึ ซึ่งผู้ให้ค าปรกึษาจะท าให้
เกดิการเปลีย่นแปลง มพีฤตกิรรมทีก่ลา้แสดงออก นอกจากนี้ทฤษนีี้ยงัเชื่อว่ามนุษยเ์ป็นผูม้เีหตุผลและไร้
เหตุผล แต่หากมนุษยม์คีวามคดิทีม่เีหตุผลจะเกดิพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม ซึง่หากเปลีย่นแปลงความคดิและ
ค่านิยมทีไ่ม่มเีหตุผลไดม้นุษยจ์ะน าไปสู่การเปลีย่นแปลงดา้นการกระท าได ้จุดมุ่งหมายส าคญัของทฤษฎี
นี้คอืการลดความคดิที่มผีลเสยี ความวติกกงัวล การมองโลกในแง่รา้ย การต าหนิผูอ้ื่น และมุ่งเสรมิสรา้ง
นิสยัใหม่ใหม้เีหตุผล ไม่ต าหนิตวัเอง ดูการเปลี่ยนแปลงของตนเองโต้แยง้ความคดิทีไ่ม่เหตุผลจนน าไปสู่
การมพีฤตกิรรมทีเ่หมาะสม 
              4.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัทฤษฏีท่ีน ามาใช้ในการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
          ปารญีา ราพา (2554: 35-43) การใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎเีผชญิความจรงิ
และใชต้วัแบบสญัลกัษณ์เพื่อพฒันาความรบัผดิชอบต่อตนเองของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 โรงเรยีน
ศกึษาสงเคราะหข์อนแก่น จงัหวดัขอนแก่น จากผลการทดลองพบว่านกัเรยีนกลุ่มทีไ่ดร้บัการใหค้ าปรกึษา
แนวทฤษฎเีผชญิความจรงิและใชต้วัแบบสญัลกัษณ์เพื่อพฒันาความรบัผดิชอบต่อตนเองมคีะแนนความ
รบัผดิชอบต่อตนเองสงูขึน้ 
          ดวงนภา มิง่ขวญั (2560: 379-391) การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบเผชญิความจรงิเพื่อ
เสรมิสรา้งสุนทรยีแ์ห่งตนของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาตอนปลาย จากผลการทดลองพบว่านักเรยีนทีก่ าลงั
ศกึษาอยู่ในระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนต้นมคีะแนนสุทรยีแ์ห่งตนโดยรวมสูงขึน้หลงักรทดลองดว้ยการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบเผชญิความจรงิ อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่.05 ซึง่เมือ่พจิารณารายดา้นพบว่าดา้นทีม่ ี
ค่าเฉลีย่สงูสุดคอืดา้นการชื่นชมตนเองมคี่าเฉลีย่อยูท่ี ่4.33 ซึง่อยูใ่นระดบัสงู  
          กนันิกา บาลจบ. (2557: 55-62)  ผลของการใชโ้ปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มทฤษฎี
พจิารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤตกิรรมรว่มกบัการอบรมเพื่อพฒันาความคาดหวงัในความสามารถของตน
ที่มีต่อความรับผิดชอบด้านการเรียนและความมีวินัยในตนเอง ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 2 
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ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนที่ได้รบัโปรแกรมการให้ค าปรกึษากลุ่มทฤษฎีพจิารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรมร่วมกับการอบรมเพื่อพัฒนาความคาดหวงัในความสามารถของตนสามารถพัฒนาความ
รบัผดิชอบดา้นการเรยีนและความมวีนิยัในตนเองสงูกว่านกัเรยีนทีไ่มไ่ดร้บัโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
ในระยะหลงัการทดลองอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยในด้านความคาดหวงัในความสามารถ
ของตนมคีวามรบัผดิชอบด้านการเรยีน และความมวีนิัยในตนเองระยะหลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และในระยะติดตามผลสูงกว่าหลังการทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01    
         ณฏัฐนิช เจรญิวรชยั. (2559: 83-92) ผลการปรกึษากลุ่มตามทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง
ต่อความส านึกขอบคุณของนิสติปรญิญาตร ีโดยการวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลการปรกึษากลุ่มตาม
ทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลางต่อความส านึกขอบคุณของนิสติปรญิญาตร ีโดยใชก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 18 
คน และใชแ้บบประเมนิความส านึกขอบคุณและการปรกึษากลุ่มตามทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง จาก
การศกึษาพบว่า มปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างวธิกีารทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ
ที่ระดบั .05 นิสติปรญิญาตรทีี่ได้รบัการปรกึษากลุ่มตามทฤษฎียดึบุคคลเป็นศูนย์กลางมคีะแนนความ
ส านึกขอบคุณสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผล อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 และนิสติปรญิญาตรทีี่ได้รบัการปรกึษากลุ่มตามทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลางมคีะแนนความ
ส านึกขอบคุณในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 
          เสาวณี เตชะพฒันาวงษ์ (2558: 68-74) ผลของการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎยีดึ
บุคคลเป็นศูนยก์ลางที่มต่ีอการเหน็คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผู้สูงอายุในสถาน
สงเคราะหค์นชราบางแค เขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มดว้ยความสมคัรใจ จ านวน 18 คน โดยใชแ้บบวดั
การเหน็คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ และโปรแกรมการให้ค าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎยีดึบุคคลเป็น
ศูนยก์ลาง ท าการใหค้ าปรกึษากลุ่มจ านวน 9 ครัง้ พบว่าหลงัจากการไดร้บัการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎยีดึบุคคลเป็นศูนยก์ลางอยู่ในระดบัดมีาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน ผู้สูงอายุมกีารเหน็คุณค่าใน
ตนเองด้านความกล้าเปิดเผยตวัในระดบัปานกลาง มคีวามเชื่อมัน่ในตนเองในระดบัปานกลาง และการ
ยอมรบัตนเองและผูอ้ื่นในระดบัดมีาก 
          สุนันทา พลบัแดง. (2558: 186-195) ผลของการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มเพื่อเพิม่พฤตกิรรม
ความรบัผดิชอบดา้นการเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 โรงเรยีนสาธติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิ
โรฒประสานมติรฝ่ายมธัยม โดยใช้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 16 คน แบ่งเป็นกลุ่มควบคุมจ านวน 8 คน กลุ่ม
ทดลองจ านวน 8 คน และแบ่งการทดลองออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการ
ทดลอง และระยะตดิตามผลการทดลอง ซึง่ผลการวจิยัพบว่านักเรยีนกลุ่มทดลองทีไ่ดร้บัการใหค้ าปรกึษา
แบบกลุ่มมคีวามรบัผดิชอบด้านการเรยีนสูงขึ้นอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั . 05 และสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
           แคทารนี และแบททานีย ์(Katherine Coleman, Bethany Mills. 2014: 1-72) ผลการให้
ค าปรกึษากลุ่ม 14 สปัดาหส์ าหรบัการเพิม่พนูความรูส้กึมคีุณค่าในตนเองของหญงิวยัรุ่นอายรุะหว่าง 
15-16ปี โดยการใหค้ าปรกึษาทางจติวทิยานี้ไดร้บัการออกแบบเพื่อส ารวจแง่มุมต่างๆของความเป็นตวัตน
ของวยัรุน่หญงิและสรา้งความเชื่อมัน่ในตนเองในระดบัสงู 
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บทท่ี  3 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 
            การวจิยัเรื่อง “การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม
ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น” เป็นวจิยัในรูปแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental Designs)   
มวีตัถุประสงค์การวจิยัคอื 1) เพื่อศกึษาระดบัความรบัผดิทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น  
2)เพื่อการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อและหลงัการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 3) เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ตอนตน้ ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
 
รายละเอยีดและขัน้ตอนการด าเนินการวจิยัมดีงัหวัขอ้ต่อไปนี้ 

   1. การก าหนดประชากรและการคดัเลอืกกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั  
   2. การสรา้งและการตรวจสอบเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
   3. ขัน้ตอนการด าเนินงานวจิยั   
   4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
   5. การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

 
1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรคดัเลือกกลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยั  
               ประชำกร 
                     ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้คือ นักเรยีนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนต้น โรงเรียนขนาดใหญ่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จังหวัด
กรงุเทพมหานคร ทัง้สิน้ จ านวน 19 โรงเรยีน รวมนกัเรยีนทัง้สิน้ 19,968 คน (สพม1.  2561: ออนไลน์) 

   กลุ่มตวัอย่ำง 
         1.กลุ่มที่ใช้ศึกษาในการวิจยัครัง้นี้  ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (multi-stage random 

sampling) โดยการจบัฉลาก จงึได้กลุ่มที่ศึกษาครัง้นี้เป็นโรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม  และให้
นกัเรยีนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 392 คน  
                 2.กลุ่มที่ใชใ้นการทดลอง ใช้วธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) กบั
นกัเรยีนทีม่คีะแนนจากแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่ 25 เปอรเ์ซนไทลล์งมา และสมคัรใจ
เขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม จ านวน 9 คนเป็น
กลุ่มคละชัน้  ส าหรบักลุ่มตวัอย่างระดบัชัน้เดยีวกนั  ได้แก่ นักเรยีนระดบัชัน้ที่มธัยมศกึษาปีที่ 2 เพยีง
ระดบัชัน้เดยีว เนื่องจากเป็นระดบัชัน้ทีม่คีะแนนเฉลี่ย ( ̅) ต ่าทีสุ่ด โดยคดัเลอืกจากนักเรยีนไดค้ะแนน
ตัง้แต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมา จะได้กลุ่มตัวอย่างวจิยัทัง้หมด 9 คน เป็นกลุ่มตวัอย่างแบบระดบัชัน้
เดียวกัน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างต ามที่แนวคิดของ ทรอทเซอร ์
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(Trotzer.1977 ) ทีแ่นะน าว่าการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มทีเ่ป็นวยัรุน่หรอืวยัผูใ้หญ่ควรมกีลุ่มละ 6-10 คน จงึ
จะมปีระสทิธภิาพดทีีสุ่ด  
2. กำรสร้ำงและกำรตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 

   เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจยั  
                  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ ไดแ้ก่ 
                  1. แบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
                  2. โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบ 
ทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

   ขัน้ตอนในกำรสร้ำงเครื่องมือ 
                  1.แบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
                       1.1ผูว้จิยัศกึษาทฤษฎ ี เอกสาร บทความ วารสาร รวมถงึงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความ
รบัผดิชอบทางสงัคมทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ มาสรปุ จากนัน้ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคม  
                       1.2 ผู้วจิยัพฒันาและสรา้งแบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคม โดยศกึษาและ
พฒันามาจากแนวความคดิของ พกิเกอรร์งิ (Pickering. 2010: 277-298) และทอรเ์มน (Toremen. 2011: 
273-277) มาปรบัปรุงภาษาและเพิม่ขอ้ค าถามให้มคีวามสอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะและบรบิทของ
กลุ่มตวัอย่างวจิยัในครัง้นี้ จนไดแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั วดั
ครอบคลุม 5 องคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทางสงัคม จ านวนทัง้สิน้ 37 ขอ้ 
                       1.3ผูว้จิยัน าแบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้ฉบบัร่างทีส่รา้งเสรจ็แลว้เสนอต่อประธานและคณะกรรมการควบคุมการท าปรญิญานิพนธเ์พื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัพฤตกิรรมทีต่อ้งการวดั ตลอดจนค าแนะน า
เพื่อปรบัปรงุขอ้ค าถามจากนัน้ผูว้จิยักลบัมาปรบัปรงุแก้ไขตามค าแนะน าทีไ่ดร้บัใหม้คีวามสมบูรณ์มาก
ยิง่ขึน้  
                       1.4 ผู้วจิยัหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยหาความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content 
validity) น าแบบสอบถามพรอ้มทัง้รายละเอยีดเกี่ยวกบัหวัขอ้วจิยั วตัถุประสงคข์องการวจิยั ใหผู้เ้ชีย่วชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ซึ่งมคีุณสมบตัติามเกณฑ์ คอืเป็นผู้ทีม่คีวามเชี่ยวชาญสาขาจติวทิยาการใหค้ าปรกึษา มี
ประสบการณ์ในด้านการสอนหรอืท างานด้านจติวทิยาในระดบัอุดมศกึษา จ านวน 3 คน (ภาคผนวก ก) เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมทัง้ดา้นเนื้อหา ความชดัเจนขอ้ค าถาม พจิารณาว่าขอ้ค าถามสอดคลอ้ง
กบันิยามศพัทเ์ฉพาะหรอืไม ่อยา่งไร หลงัจากนัน้ ผูว้จิยัน าคะแนนจากการพจิารณาของผูเ้ชี่ยวชาญหาค่า
ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ (Item Objective Congruence; IOC) จากนัน้
เลอืกขอ้ค าถามทีม่คี่า IOC อยูร่ะหว่าง 0.67 – 1.00 ไดข้อ้ค าถามทีผ่่านเกณฑ ์จ านวน 34 ขอ้ (ภาคผนวก ค)  
             1.5 ผู้วิจยัน าแบบสอบถามวัดความรบัผิดชอบทางสังคมของนักเรียนระดับชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้นที่ปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแล้ว จ านวน 34 ข้อ ไปทดลองใช ้
(Try out) กบันักเรยีนมธัยมศกึษาตอนต้น ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2561 โรงเรยีนโพธสิารพทิยากร 
จ านวน 30 คน ซึง่เป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่รวมถงึมคีวามใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะศกึษา 
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                       1.6 ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการทดลองใช ้(Try out) มาตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท์ี่
ก าหนด เพื่อวเิคราะหห์าคุณภาพรายขอ้ดว้ยการหาค่าอ านาจจ าแนก (r) ใชว้ธิกีารวเิคราะหค์่าสหสมัพนัธ์
ระหว่างขอ้กบัคะแนนรวม (Item – total correlation) ไดข้อ้ค าถามทีม่คี่าอ านาจจ าแนก (r) ตัง้แต่ 0.20 ขึน้
ไป จ านวน 33 ขอ้ มคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหว่าง 0.24 - 0.83 (ภาคผนวก ค) 
                    1.7 ผูว้จิยัหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวธิหีาค่า 
สมัประสทิธิแ์อลฟา (α– Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) มคี่าสมัประสทิธิแ์อลฟาทัง้ฉบบัเท่ากบั 
0.95 (ภาคผนวก ค) 
                       1.8 น าแบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนตน้ฉบบัสมบรูณ์ จ านวน 33 ขอ้ ไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจรงิในล าดบัต่อไป 
     ลกัษณะแบบสอบถำมวดัควำมรบัผิดชอบทำงสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษำตอนต้น  
    แบบสอบถามวดัความรบัผดิชอบทางสงัคม ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ การให้
ความร่วมมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน การเคารพในสทิธขิองผู้อื่น การปฏบิตังิานด้วยความสมคัรใจ การ
ปฏิบตัิงานโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทของตน เป็นข้อค าถามใน
ทางบวกทัง้หมด ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้ 
   1. ดา้นการใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน จ านวน 6 ขอ้ 
   2. การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น    จ านวน 7 ขอ้ 
   3. การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ   จ านวน 6 ขอ้ 
   4. การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม  จ านวน 7 ขอ้ 
   5. การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน  จ านวน 7 ขอ้ 
  
ตวัอย่ำงแบบสอบถำมควำมรบัผิดชอบทำงสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษำตอนต้น 
  
ค าชีแ้จงในการตอบแบบสอบถาม 
 

โปรดท าเครือ่งหมาย √  ลงในช่อง      ใหต้รงกบัการปฏบิตัจิรงิของนกัเรยีน 

 
 
 
 

 

ข้อท่ี 
 

ข้อค ำถำม 
ระดบักำร
ปฏิบติั 

5 4 3 2 1 
0. ฉนัใชอุ้ปกรณ์ต่างๆของโรงเรยีนดว้ยความระมดัระวงัไม่ใหเ้สยีหาย      
00. เมือ่พบน ้า/ไฟเปิดทิง้ไว ้ฉนัจะช่วยปิดทนัท ี      
000. ฉนัท าเวรความสะอาดตามทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ยความเตม็ใจ      
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    เกณฑ์การให้คะแนนของแบบสอบถามวดัความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชั ้น
มธัยมศกึษาตอนตน้ ก าหนดไวด้งันี้ 
          5 หมายถงึ  นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้มากทีสุ่ด 
          4 หมายถงึ  นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้มาก 
          3 หมายถงึ  นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้ปานกลาง 
          2 หมายถงึ  นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้น้อย 
          1 หมายถงึ  นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้น้อยทีสุ่ด 
             เกณฑก์ารแปลผลความหมายค่าเฉลีย่คะแนนความรบัผดิชอบทางสงัคม ก าหนดไวด้งันี้ 
         4.51 – 5.00 หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในระดบัสงูมาก 
         3.51 – 4.50 หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในระดบัสงู 
          2.51 – 3.50 หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในระดบัปานกลาง 
         1.51 – 2.50 หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในระดบัน้อย 
          1.00 – 1.50 หมายถงึ นกัเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในระดบัน้อยมาก 
    2. โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของ
นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้  ผูว้จิยัมขี ัน้ตอนการสรา้งดงัต่อไปนี้ 
          2.1  ผู้วจิยัศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร บทความ วารสาร รวมถงึงานวจิยัที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็น
แนวทางในการสรา้งโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน เพื่อพฒันาความรบัผดิชอบทางสงัคม 
โดยก าหนดเนื้อหา และขัน้ตอนการใหค้ าปรกึษาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการศกึษาคน้วา้ 
          2.2 สรา้งโปรแกรมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อพฒันาความรบัผดิชอบทาง
สงัคมให้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะและวตัถุประสงค์ของกจิกรรมที่ใช้ในแต่ละครัง้ จากนัน้น าไปให้
ประธานและกรรมการควบคุมการท าปรญิญานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องแลว้น าส่งใหผู้เ้ชีย่วชาญ 3 คน 
คอื ผศ.ดร.พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ ์อ.ดร.ครรชติ แสนอุบล และอ.ดร.สาธร ใจตรง ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์กจิกรรม เนื้อหา และวธิกีารด าเนินการ แลว้น ามาปรบัปรุง
แกไ้ขใหเ้หมาะสม 
          2.3 เมื่อน าโปรแกรมที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบันักเรยีนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่งแต่มคีวามคลา้ยกบักลุ่มตวัอยา่งซึง่อยูใ่นชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1-3 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2561 
โรงเรยีนโพธสิารพทิยากร ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จงัหวดักรุงเทพมหานคร เพื่อ
ดูความเหมาะสมของเนื้อหา วธิกีารและเวลาที่ใช้ในการทดลอง แล้วน ามาปรบัปรุงก่อนน าไปใช้ในการ
ทดลอง 
        2.4 โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานทีใ่ช้ในการทดลอง ผู้วจิยัท าการทดลอง 
8 ครัง้ ครัง้ละ 60 นาท ีในวนัจนัทร ์พุธ และศุกร ์ตัง้แต่เวลา 15.00-16.00 น. โดยแต่ละครัง้จะพฒันาความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนดงันี้ 
 
 
 



33 
 

 

ตาราง 1 การเข้าโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ 
       ทางสงัคม 
 

ครัง้ท่ี เวลำ ส่ิงท่ีเสริมสร้ำง 
1 15.00-16.00 น. ปฐมนิเทศและสรา้งสมัพนัธภาพ 
2 15.00-16.00 น. การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 
3 15.00-16.00 น. การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น 
4 15.00-16.00 น. การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ 
5 15.00-16.00 น. การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
6 15.00-16.00 น. การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน 
7 15.00-16.00 น. การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน  (ต่อ(  
8 15.00-16.00 น. การยตุกิารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 

 
3. กำรด ำเนินงำนวิจยั   
   การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้ มแีบบแผนการทดลองและวธิกีารด าเนินงานวจิยัดงันี้   
   แบบแผนการทดลองเป็นแบบแผนกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) มกีารวดัตวัแปร
ตามในกลุ่มตวัอย่างทัง้ 2 กลุ่ม การวดัก่อนการทดลอง (Pretest) และการวดัหลงัการทดลอง (Posttest) 
(วรรณ ีแกมเกตุ. 2551: 145-148) 
   
ตาราง 2  แบบแผนการทดลอง The Pretest-Posttest Design with Nonequivalent Group 
 
กลุ่ม การวดัก่อนการทดลอง ตวัแปรจดักระท า การวดัหลงัการทดลอง 
E1 A1  X A2  
E2 B1 X B2 

   
   E1 แทน กลุ่มคละชัน้ 
   E2 แทน กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั 
   A1 แทน การวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมก่อนการทดลองของกลุ่มคละชัน้ 
   A2  แทน การวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมหลงัการทดลองของกลุ่มคละชัน้ 
   B1 แทน การวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมก่อนการทดลองของกลุ่มระดบัชัน้  

    เดยีวกนั 
   B2 แทน การวดัความรบัผดิชอบทางสงัคมหลงัการทดลองของกลุ่มระดบัชัน้  

    เดยีวกนั 
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4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมลู  
   4.1 ผูวิ้จยัด ำเนินกำรเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยมีขัน้ตอนดงัน้ี 

                  4.1.1 ส่งหนงัสอืขออนุญาตไปยงัโรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม  
                    4.1.2 น าแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างนักเรยีน ระดบัชัน้
มธัยมศกึษาเพื่อศกึษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคม 392 คน ผู้วจิยัเป็นผู้เกบ็ขอ้มูลด้วยตนเอง และ
น ามาตรวจสอบความสมบรูณ์ 

   4.2 ขัน้ตอนกำรให้ค ำปรึกษำกลุ่มแบบผสมผสำนเพ่ือเสริมสร้ำงควำมรบัผิดชอบทำง
สงัคมของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษำตอนต้น ด ำเนินกำรดงัน้ี 
                  4.2.1 ส่งหนงัสอืขออนุญาตไปยงัโรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม 
                    4.2.2 เลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยดูเลอืกจากนักเรยีน
ทีท่ าแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมทีม่คีะแนนตัง้แต่เปอรเ์ซนไทลท์ี ่25 ลงมาทีแ่ละสมคัรใจเขา้
ร่วมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมกลุ่มคละชัน้และกลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนัที่ได้รบั จ านวน 18 คน แบ่งเป็นกลุ่มคละชัน้ จ านวน 9 คน และกลุ่มแบบระดบัชัน้
เดยีวกนั 9 คน 
                    4.2.3 ด าเนินการทดลองใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบ
ทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ทีเ่ป็นกลุ่มคละชัน้ และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัจ านวน 8 ครัง้ 
                    4.2.4 ยุตกิารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม
ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น จากนัน้ให้กลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัตอบแบบสอบถาม
วดัความรบัผดิชอบทางสงัคมอกีครัง้หนึ่ง (Posttest) เป็นการเกบ็ขอ้มลูหลงัทดลอง 
                  4.2.5 วเิคราะหผ์ลการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้ง 
ความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
 
5. กำรวิเครำะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะหข้์อมลู 
    ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติดิงันี้ 
     1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทราบถึงลกัษณะการแจกแจงของกลุ่ม
ตวัอยา่งดว้ยสถติเิชงิบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ ( ̅) รอ้ยละ (%) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D)  
               2. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามวัดความรับผิดชอบทางสังคมของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้ใชส้ถติดิงันี้ 
            2.1 วเิคราะหค์่าความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถามวดัความ
รบัผิดชอบทางสังคมของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น โดยวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อ งระหว่าง
วตัถุประสงค ์เนื้อหาและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบทางสงัคม จากความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 
(Index of consistency: IOC)  
                  2.2 วเิคราะหค์่าความเชื่อมัน่แบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถามทัง้ฉบบั 
โดยหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบราค (α-Coefficient)   
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     3. วเิคราะหข์อ้มลู 
          3.1 วเิคราะห์ระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นด้วย
ค่าเฉลีย่ ( ̅) รอ้ยละ (%) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D)  
          3.2 เปรยีบเทียบผลของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อนการทดลองหลงัการทดลองของกลุ่มคละชัน้  
ดว้ยการใชส้ถติ ิt-test dependent ในการวเิคราะห ์ 
          3.3 เปรยีบเทียบผลของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ก่อนการทดลองหลงัการทดลองของกลุ่มระดบัชัน้
เดยีวกนั ดว้ยการใชส้ถติ ิt-test dependent ในการวเิคราะห ์
          3.4 เปรยีบเทียบผลของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความ
รบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นหลังการทดลองของกลุ่มที่คละชัน้และกลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนั ดว้ยการใชส้ถติ ิt-test independent ในการวเิคราะห ์
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 
   ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในงานวจิยันี้ 
ผูว้จิยัไดก้ าหนดสญัลกัษณ์แทนค่าสถติแิละตวัแปรทีใ่ชก้ารวจิยัไวด้งันี้ 
 
         n    แทน      จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 ̅    แทน      ค่าเฉลีย่ 
 S.D.    แทน      สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน (standard deviation) 

 t       แทน       ค่าสถติทิีใ่ชใ้นทดสอบหรอืเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของกลุ่ม 
                                              ตวัอยา่ง 2 กลุ่ม 

df    แทน      องศาอสิระ (degree of freedom) 
p    แทน      ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ

 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
   ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู ออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 

   ตอนท่ี 1  วิเคราะหข้์อมลูพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง  
          1.1 ผลการวเิคราะหค์่าสถติพืน้ฐานเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
     ตอนท่ี 2  วิเคราะหส์ถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
           2.1 ผลการวเิคราะหร์ะดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้  
                    2.2 ผลการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้ 
มธัยมศกึษาตอนตน้ก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 

2.3 ผลการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้  
ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
     ตอนท่ี  3  วิ เคราะห์ผลการให้ค าป รึกษากลุ่ มแบบผสมผสานเ พ่ือ เส ริมสร้าง 
ความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
 

ผลการศึกษาค้นคว้า 
   ตอนท่ี 1  วิเคราะหข้์อมลูพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง  

           1.1 ผลการวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐานเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตาราง 3 ผลการวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐานเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อมลูทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 392 100 
เพศ   
ชาย 177 45.2 
หญงิ 215 54.8 
ระดบัชัน้   
มธัยมศกึษาปีที ่1 119 30.4 
มธัยมศกึษาปีที ่2 137 34.9 
มธัยมศกึษาปีที ่3 136 34.7 
ผลการเรยีนเฉลีย่   
0.00-1.00 0 0 
1.01-2.00 122 31.1 
2.01-3.00 185 47.2 
3.01-4.00  85 21.7 
 

   จากตาราง 3 พบว่า ตวัอยา่งในการวจิยัครัง้นี้เป็นนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นทัง้หมด 
392 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 215 คน (ร้อยละ 54.8) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรยีนระดับชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 1 จ านวน 119 คน (รอ้ยละ 30.3) นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 จ านวน 137 คน (34.9) 
นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 136 คน (ร้อยละ 34.6) เมื่อพจิารณาเกี่ยวกบัผลการเรยีนเฉลี่ย 
พบว่านักเรยีนที่เป็นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มผีลการเรยีนเฉลี่ยอยู่ในระดบั 2.01 -3.00  (ร้อยละ 47.1) 
รองลงมาคอื ผลการเรยีนเฉลีย่อยูใ่นระดบั 1.01-2.00 (รอ้ยละ 28.8) และไมม่กีลุ่มตวัอยา่งคนใดทีม่ผีลการ
เรยีนเฉลีย่อยูใ่นช่วง 0.00-1.00 เลย (รอ้ยละ 0) 
 

    ตอนท่ี 2  วิเคราะหส์ถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
         2.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความรับผิดชอบทางสังคมของนักเรียนระดับชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น  
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ตาราง 4  ผลการวเิคราะหค์่าสถติพิืน้ฐานของความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา   
     ตอนตน้ จ าแนกตามองคป์ระกอบ (n = 392) 
 
 

องคป์ระกอบของความรบัผิดชอบทางสงัคม 
 

 ̅ SD แปลผล 
1. การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 4.03 0.27 สงู 
2. การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น 4.17 0.32 สงู 

3. การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ 4.21 0.35 สงู 

4. การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 3.87 0.31 สงู 

5. การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน 3.91 0.23 สงู 

รวม 4.04 0.29 สงู 

 
  จากตาราง 4 เมื่อเปรยีบเทยีบระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนต้น จ าแนกตามองค์ประกอบพบว่านักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นโดยรวม มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.04 อยู่ในระดบัสูงทัง้ 5 ด้าน เนื่องจากมคีะแนนอยู่ในช่วง 3.51-4.50 และมคี่าส่วนเบี่ยงเบนอยู่ที่ .29  
เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสุงที่สุดคอื ด้านการปฏบิตังิานด้วยความสมคัรใจ มคี่าเฉลี่ย 
4.21 รองลงมาคอืดา้นการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น มคี่าเฉลีย่ 4.17 ดา้นการใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอื
ชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.03 ด้านการช่วยเหลือสังคมตามบทบาทของตน มีค่าเฉลี่ย 3.91 และด้านการ
ปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม มคี่าเฉลีย่ 3.87  
 

   2.2 ผลการเปรียบเทียบความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้  
มธัยมศึกษาตอนต้นก่อนและหลงัการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสาน 
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ตาราง  5 ค่าสถิติของการเปรยีบเทยีบความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้ มธัยมศึกษา 
     ตอนตน้ (กลุ่มคละชัน้) ก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน (n=9) 
 

 
หมายเหตุ * p<.05 
        จากตาราง 5 เมื่อเปรยีบเทียบความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนตน้ก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน (กลุ่มคละชัน้) ดว้ย Dependent Sample t-test  
ผลพบว่าหลงัจากได้รบัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน นักเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในสูง
กว่าก่อนได้รบัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 เมื่อพจิารณา
องคป์ระกอบทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน (p = .02) ดา้นการเคารพใน
สทิธขิองผูอ้ื่น (p = .03) ดา้นการปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ (p = .03) ดา้นการปฏบิตังิานโดยเหน็แก่
ประโยชน์ส่วนรวม (p = .00) ดา้นการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน (p = .01) พบว่า นักเรยีนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้มคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมทัง้ 5 ดา้นสงูขึ้นอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  
 
 
 
 
 
 

 
ความรบัผิดชอบทางสงัคม 

ก่อนการทดลอง 
(Pretest) 

 หลงัการทดลอง 
    (Posttest) 

 

    t 
 

p 

 ̅              S.D.     ̅           S.D.    
    

ด้านการให้ความร่วมมอืแก่โรงเรยีน 
หรอืชุมชน  

3.35  0.28  4.22  0.38  4.68  .02* 

ดา้นการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น   3.56   0.61       4.52  0.30  4.27   .03* 

ดา้นการปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ   3.27  0.64     4.37  0.35  4.12  .03* 

ด้ านการปฏิบัติ ง าน โดย เห็นแ ก่ 
ประโยชน์ส่วนรวม  

 3.20  
 

 0.34  
 

   4.19  
 

0.46  
 

6.13 
 

 
 

.00** 
 

ด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาท  
ของตน  

 3.28  
 

 0.30     4.26  
 

0.10  
 

5.17 
 

        
 

.01* 
 

ความรบัผิดชอบทางสงัคม  
(กลุ่มคละชัน้)  

 3.34  0.28      4.31  0.26    7.09   .01* 
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ตาราง  6  ค่าสถติขิองการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้ มธัยมศกึษา      
     ตอนตน้ (กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั)ก่อนและหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน (n=9) 
 

 
หมายเหตุ ** p<.01 

   จากตาราง 6 เมื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนต้นก่อนและหลงัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน (กลุ่มระดบัชัน้เดียวกัน) ด้วย Dependent 
Sample t-test  ผลพบว่าหลงัไดร้บัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน นักเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทาง
สงัคมสูงกว่าก่อนได้รบัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .00 เมื่อ
พจิารณาองคป์ระกอบทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน (p = .00) ดา้นการ
เคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น (p = .00) ดา้นการปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ (p = .00) ดา้นการปฏบิตังิานโดย
เหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม (p = .00) ดา้นการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน (p = .00) พบว่า 
นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมทัง้ 5 ด้านสูงขึน้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .01 
   2.3 ผลการเปรียบเทียบความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนต้น ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดับชัน้เดียวกนัท่ีเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบ
ผสมผสาน 
 
 
 
 

 
ความรบัผิดชอบทางสงัคม 

ก่อนการทดลอง 
(Pretest) 

 หลงัการทดลอง 
(Posttest) 

 

    t 
 

p 

 ̅              S.D.     ̅           S.D.     
    

ด้านการให้ความร่วมมอืแก่โรงเรยีน
หรอืชุมชน 

 

  2.85        0.21       3.81      0.32       6.83     .00** 

ดา้นการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น  2.92   0.25    4.31 0.33 19.80 .00** 

ดา้นการปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ  2.96 0.18    4.09 0.38 9.65 .00** 

ด้ านการปฏิบัติ ง าน โดย เห็นแ ก่
ประโยชน์ส่วนรวม 

 2.87 
 

  0.24 
 

   4.14 
 

0.34 
 

10.78 
 

.00** 
 

ด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาท 
ของตน 

 2.87 
 

  0.36 
 

   4.11 
 

 0.41 
 

7.75 
 

.00** 
 

ความรบัผิดชอบทางสงัคม 
(กลุ่มระดบัชัน้เดียวกนั)  

 
 2.90 

 
0.10 

   
  4.10 

 
0.18 

   
  19.32 

     
.00** 
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ตาราง 7 ค่าสถติขิองการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้ มธัยมศกึษา    
     ตอนตน้ ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบ   
     ผสมผสาน (n=18) 
 
 

กลุ่มตวัอย่าง 
ค่าสถิติของกลุ่มตวัอย่าง 

        n                 ̅     S.D. t p 
 

กลุ่มคละชัน้                                       9               4.31            0.26 
 

       1.94          .07 
กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั                           9               4.10            0.18 

 
    จากตาราง 7 เมื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้ มธัยมศกึษา
ตอนตน้ ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน ดว้ย 
Independent Sample t-test  ผลพบว่า นกัเรยีนทัง้สองกลุ่มมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมไมแ่ตกต่างกนั 
     ตอนท่ี 3 ผลการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความรบัผิดชอบทาง
สงัคมของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
    ผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม ผูว้จิยัได้
สรปุใหเ้หน็ถงึกระบวนการกลุ่ม ผสมผสานเคนิคการใหค้ าปรกึษาในแต่ละครัง้ โดยในการใหค้ าปรกึษาได้
แบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็น กลุ่มคละชัน้ และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัซึง่ในระดบัชัน้เดยีวกนัผูว้จิยัไดใ้ชก้ลุ่ม
ตวัอย่างเป็นนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 2 ให้โปรแกรมการให้ค าปรกึษาแบบผสมผสานทัง้สิ้น 8 
ครัง้ๆ ละ 60 นาท ีสามารถสรปุผลการการด าเนินงานไดด้งันี้ 
   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 1 ปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ 
          การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ที่  1 การปฐมนิเทศและสร้างสัมพันธภาพ 
วตัถุประสงค์เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพ ความคุ้นเคยกนัระหว่างสมาชกิ สรา้งความไว้วางใจระหว่างกนัของ
สมาชิกภายในกลุ่ม และชี้แจงเกี่ยวกับวตัถุประสงค์ ความส าคญั ก าหนดการ ประโยชน์และวิธีการ
ด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่มโดยใชเ้ทคนิคการฟัง การยอมรบั การตัง้ค าถาม และการสรุป ส าหรบัการพบ
กนัครัง้แรก สมาชกิในกลุ่มยงัขดัเขนิต่อกนัเนื่องจากมาจากคนละระดบัชัน้ ผู้วจิยัจงึแนะน าตัวยิ้มและ
ทกัทายอยา่งเป็นกนัเอง เพื่อใหส้มาชกิผ่อนคลาย จากนัน้ผูว้จิยัใหส้มาชกิแต่ละคนแนะน าตนเอง และเมื่อ
สมาชกิเข้าใจถึงประโยชน์ของการให้ค าปรกึษากลุ่มในครัง้นี้พบว่าสมาชกิกลุ่มยนิดีเข้าร่วมกลุ่มด้วย
ตวัอยา่งเช่น “ผมว่าแบบน้ีสนุกกว่าเรยีนอกีครบั” พรอ้มกบัหวัเราะอยา่งสนุกสนาน 

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 2 การให้ความร่วมมือแก่โรงเรียนหรือชุมชน  
                  ในการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้ที ่2 วตัถุประสงค ์เพื่อรบัรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่อง 
ตนเอง  ค้นหาพฤติกรรมที่เหมาะสม เพิ่มพูนประสบการณ์เพื่อให้เกิดการรบัผิดชอบแก่โรงเรยีนหรอื
ชุมชนที่ตนอาศยัอยู่และช่วยให้รู้จกัประเมนิค่า พจิารณาถึงพฤติกรรมที่เหมาะสมและไม่เหมาะสมของ
ตนเอง ผูว้จิยัใหส้มาชกิไดเ้ขยีนเกีย่วกบักจิวตัรประจ าวนัของตนเองเกี่ยวกบัหน้าทีท่ีต่นไดร้บัตัง้แต่ทีบ่า้น 
ในโรงเรยีน หรอืในชุมชน เพื่อส ารวจตนเองเบื้องตน ตามกระบวนการ WDEP พบว่าสมาชกิในกลุ่ม
จ านวน  6 อยากเปลีย่นแปลงหน้าทีข่องตนเองภายในหอ้งเรยีน “อยากเป็นหวัหน้าหอ้งดูบา้งครบั” “อยาก
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เป็นประธานนักเรยีนครบั เพราะผมว่าเพราะผมท าได้ดกีว่า ” ส่วนสมาชกิกลุ่มอกี 3 คน ชอบที่จะเป็น
นักเรยีนธรรมดาในโรงเรยีนมากกว่าการมบีทบาทในด้านอื่นๆ “หนูไม่กล้าท าค่ะ หนูว่าหนูท าไม่ได้ หนู
เรยีนไม่เก่ง” “ครูไม่ชอบหนูค่ะเพราะหนูชอบท าผดิระเบยีบ” ผู้วจัยิจงึให้สมาชกิกลุ่มได้ลองวางแผน
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมตนเองเพื่อแสดงถงึการใหค้วามร่วมกบัโรงเรยีน “กจ็ะแต่งตวัใหถู้กระเบยีบขึน้” “จะ
ไปซอ้มแสตนดก์ฬีาส”ี “ไมห่ยดุเรยีนบ่อยๆ” “สมคัรประธานนกัเรยีนครบั”  

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 3 การเคารพในสิทธิของผูอ่ื้น 
         การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน ครัง้ที ่3 มวีตัถุประสงค์เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบ

ต่อการกระท าของตนเอง ให้สมาชกิแสดออกถงึการเคารพในสทิธขิองผู้อื่น เห็นคุณค่าความเป็นมนุษย ์
และยอมรบัความแตกต่าง เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ของผูเ้ขา้รบัการให้ค าปรกึษา ผู้ วจิยัให้
สมาชกิท ากจิกรรมจากการวาดรปู ซึง่ในส่วนของกจิกรรมสมาชกิจะต้องวาดรปูในกระดาษของเพื่อนและ
แต่งนิทานจากรปูทีไ่ดร้บั จากการสงัเกตสมาชกิในกลุ่มคละชัน้นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จะไม่
กลา้วาดรูปใหญ่ๆลงบนกระดาษของพีใ่นระดบัชัน้ทีสู่งกว่า แต่ในขณะเดยีวกนันักเรยีนระดบัชัน้ทีสู่งกว่า
จะวาดรูปตามที่ตนเองต้องการได้ตามปกต ิจะเหน็ได้ว่านักเรยีนระดบัชัน้ที่เลก็กว่าจะเกรงใจพี่ๆในกลุ่ม 
และในตอนสุดท้ายพบว่าสมาชกิทุกคนได้รบัรูปที่มรีูปวาดของสมาชิกในกลุ่มพร้อมทัง้ยงัสามารถแต่ง
นิทานจากรปูทีไ่ดร้บัได ้จงึเหน็ไดว้่าสมาชกิในกลุ่มสามารถยอมรบัความแตกต่างของกนัและกนัได ้และให้
ความเคารพกนัและกนัจากการน ารูปทัง้หมดในการดาษมาเล่าเป็นเรื่องราวต่อยอดได้ ในขณะที่กลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนัถงึแมน้กัเรยีนจะวาดรปูไดอ้ย่างเสร ีแต่กม็คี าพดูบางอยา่งบอกเพื่อนไว ้“วาดสวยๆนะ” 

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 4 การปฏิบติังานด้วยความสมคัรใจ 
           วตัถุประสงค์หลกัของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ 4 เพื่อให้สมาชกิได้รบัรู้
และเขา้ใจพฤตกิรรมขอตนเองในการปฏบิตัตินอยา่งเตม็ใจ และสามารถแสดงออกถงึพฤตกิรรมการปฏบิตัิ
ตนด้วยความสมคัรใจจากผลการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน โดยใช้กระบวนการ WDEP เพื่อให้
สมาชิกส ารวจความต้องการของตน จากการสงัเกตของผู้วิจยั พบว่ากลุ่มคละชัน้กล่าวถึงการได้รบั
มอบหมายให้เขยีนสมุดบนัทกึโรงเรยีนสขีาว เป็นเรื่องทีไ่ม่อยากท าและคนในห้องมกัจะเกี่ยงกนัท าเสมอ 
“ตอนแรกผมไม่อยากเขยีนเลยรูส้กึว่าท าไมต้องเป็นผมทีท่ า แต่ตอนนี้ผมว่าผมโชคดทีีไ่ดเ้ขยีน” “ถ้าไม่มี
คนเขยีน งานของหอ้งกจ็ะไม่เสรจ็ต้องขอบคุณคนทีเ่ขยีน” ในขณะกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนั ในช่วงตอนต้น
ของการใหค้ าปรกึษากลุ่มสมาชกิมคีวามคดิคลา้ยๆกนัว่าการท าสิง่ทีต่นไดร้บัในตอนนี้เกดิจากการบังคบั 
“ท าไมตอ้งท าเวร” “ไมใ่ช่ไมอ่ยากท านะ แต่ว่าตอ้งเดนิขึน้มาอกี 3 มนักจ็ะเหนื่อยแลว้กจ็ะขีเ้กยีจ” “...ครจูบั
ให้เป็นเวรกบัเพื่อนที่ไม่ชอบ เลยไม่อยากขึ้นมาท า” สมาชกิส่วนใหญ่จะท าหน้าที่ที่ตนต้องการเท่านัน้ 
หลงัจากใหค้ าปรกึษากลุ่มพบว่าสมาชกิรูส้กึยนิดแีละเขา้ใจในหน้าทีท่ีต่นไดร้บั พรอ้มทีจ่ะท าหน้าทีข่องตน
ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ยความเตม็ใจขึน้ “เดีย๋ววนันี้ผมรบีไปท าเวรดกีว่าหอ้งจะไดส้ะอาด” “ถ้าหอ้งเวร
ท าความสะอาดอยูข่า้งล่างหนูจะรบีไปท าใหเ้รว็ขึน้กว่าเดมิ”  

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 5 การปฏิบติังานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
         การใหค้ าปรกึษากลุ่มในครัง้ที ่5 มุง่เน้นการปฏบิตังิานโดยค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวม โดย

ใชส้ื่อวดิทีศัน์ “การจอดรถขวางหน้าบา้นผู้อื่น” และใชเ้ทคนิคการสรา้งค าถามตามกระบวนการ ABC จาก
การใหค้ าปรกึษากลุ่มพบว่าสมาชกิกลุ่มคละชัน้เหน็แก่ประโยชน์ส่วนร่วมมากขึน้ จากค าพูดว่า “ผมจะไม่
จอดรถขวางบา้นคนอื่น เพราะเขาจะออกไปขา้งนอกไม่ได้” “ผมคดิว่ามนัล าบากมากถ้าต้องรอคนอื่นมา
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เอารถออกไป” “ถา้ไมม่ทีีจ่อดรถกข็บัรถวนไปหาทีจ่อดใหม ่หรอืไมก่ไ็ปทีอ่ื่นเลยค่ะ”ในขณะทีก่ลุ่มระดบัชัน้
เดยีวกนัในช่วงแรกจะแสดงใหเ้หน็ถงึความคดิทีรุ่นแรงกว่า “ผมจะปล่อยลมลอ้รถ” “..ยงิเลย” แต่หลงัจาก
ให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานและใช้ค าถามถึงผลที่ตามมาในทางบวกและลบตามแนวคิด ทฤษฎี
พฤตกิรรม ABC เกดิผลดงันี้ “ผมจะพยายามไปเขน็รถก่อน..” “เรยีกต ารวจมายกรถ” “ไม่ขบัรถไปค่ะ เดนิ
ไปเรยีกแทกซีแ่ทน” “ไปจอดรถในทีใ่หจ้อด”   

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 6 การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทหน้าท่ีของตน 
           วตัถุประสงคข์องการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ที ่6 เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบ
ต่อการกระท าของตนเอง ปรบัพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค ์เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้และมุ่งเน้น
ใหก้ารช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตน โดยใชก้ระบวนการ WDEP จากใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบ
ผสมผสานพบว่าในกลุ่มคละชัน้ สมาชกิส่วนใหญ่ต้องการขอพรใหเ้กดิกบัโรงเรยีนทีต่นอาศยัอยู่มากทีสุ่ด 
และสมาชกิบางคนไดเ้ป็นตว้อยา่งในการช่วยเหลอืคนอื่นได ้“เมือ่วนัก่อนหนูช่วยครยูกสมุดไปส่งทีห่อ้งพกั
คร”ู ในขณะที่กลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัได้พฒัตนในด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามศกัยภาพของตน “ผมช่วย
เชค็ชื่อเพื่อนช่วงเขา้แถวในตอนเชา้ ครจูะไดรู้ว้่าใครมาสายครบั” “ผมเคยดูแลเพื่อนทีเ่ขาโดนแกลง้บ่อยๆ
ครบั เช่น ถอืกระเป๋าใหเ้ขาตอนเขาไปหอ้งพยาบาล” 

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 7 การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทหน้าท่ีของตน  
          ในการให้ค าปรกึษากลุ่มครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อให้สมาชกิรบัรูแ้ละเขา้ใจพฤตกิรรมของ
ตนเองทีเ่กีย่วขอ้งกบัการช่วยเหลอืผูอ้ื่นเพื่อใหส้มาชกิมแีนวทางและสามารถแสดงพฤตริรมการช่วยเหลอื
สงัคมเขา้ใจเหตุผลของพฤติกรรมทีเ่กดิขึน้และมุ่งเน้นใหก้ารช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตนใน
การด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้นี้ผูว้จิยัไดม้อบหมายให้สมาชกิถ่ายรูปการช่วยเหลอื
ผู้อื่นมาน าเสนอให้กบัสมาชกิในกลุ่มพบว่าในกลุ่มคละชัน้มนีักเรยีนน ารูปถ่ายมาจ านวน 5 คนส่วนอกี3
ไมไ่ดน้ ามา ผูว้จิยัจงึใหส้มาชกิถ่ายทัง้ 5 ถ่ายทอดความรูส้กึหลงัจากทีไ่ดช้่วยบุคคลอื่นแลว้รูส้กึเช่นไร “ผม
ช่วยครเูกบ้ของตอนเลกิเรยีนแลว้คุณครกูข็อบคุณผมผมดใีจมากเลยครบั” “เหน็คุณครถูอืของเยอะเลยไป
ช่วยถอืคุณครูก็ชมผมใหญ่เลยครบัผมมคีวามสุขมาก” สมาชกิที่เหลอืปรบมอืให้ก าลงัใจและชมเชยกนั 
ส่วนในกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัมนีักเรยีนน ารูปมาจ านวน 4 คน “ผมอายทีจ่ะถ่ายรูปมาครบั” “ผมช่วยป้า
แถวบ้านยกของมาครบั” และจากการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานโดยใช้ กระบวนการ WDEP 
สมาชกิทัง้ 2 กลุ่มทัง้กลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัพบว่าสมาชกิยนิดชี่วยเหลอืบุคคลอื่นตามก าลงั
และบทบาทหน้าทีข่องตนมากขึน้ 

   การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานครัง้ท่ี 8 การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทหน้าท่ีของตน 
                  การใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้นี้เป็นครัง้สุดทา้ยโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อสมาชกิทบทวน 
การท าเขา้ร่วมกจิกรรม การใหค้ าปรกึษากลุ่มทัง้ 7 ครัง้ทีผ่่านมาใหส้มาชกิทบทวนเรื่องราวในชวีติทีผ่่าน
มาของตนเอง แลกเปลีย่นความรูส้กึ ความคดิเหน็ระหว่างสมาชกิกบัผูใ้หค้ าปรกึษา และใหก้ าลงัใจต่อกนั 
มุ่งเน้นให้เกิดความเจริญงอกงามทางด้านพฤติกรรมความรบัผิดชอบทางสงัคม ร่วมกันสรุปปัญหา 
แนวทางในการปฎิบตัิตวัอย่างเหมาะสม หลงัจากให้ค าปรกึษากลุ่มมาเป็นเวลาทัง้หมด 7 ครัง้พบว่า
สมาชกิมพีฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงในทางทีด่ขี ึน้ และมองเหน็ว่าตนเองสามารถท าประโยชน์ต่อสงัคมไดใ้น
กลุ่มคละชัน้ผู้วจิยัพบว่าสมาชกิได้น าสิง่ที่ได้เรยีนรู้ไปใช้ในชวีติประจ าวนั “ตอนนี้หนูเป็นคนเขยีนสมุด
บนัทกึโรงเรยีนสขีาวในด้านกจิกรรมแล้วค่ะ” ในกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัพบว่าสมาชกิได้กล่าวว่า “ผมเริม่
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สนุกทีไ่ดท้ าอะไรหลายๆอย่างทีไ่ม่เคยท า” “บางทมีนักง็่ายนิดเดยีวแต่ผมชอบลงัเลว่าจะท าหรอืไม่ท าแต่
ตอนนี้ผมจะท า” และผู้วจิยัให้สมาชกิท าแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้หลงัการทดลองพบว่าไดใ้นระดบัสงูขึน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทท่ี 5 
สรปุ อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 

   การวจิยัครัง้นี้มุ่งหมายเพื่อศึกษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมและการให้ค าปรกึษากลุ่ม
แบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น โดย
ก าหนดวตัถุประสงคด์งันี้ 

   1.เพื่อศกึษาระดบัความรบัผดิทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
   2.เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อน

และหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน  
     3.เพื่อเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ระหว่างกลุ่ม
คละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 

   
สมมติฐานการวิจยั 

   1. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นทีไ่ดร้บัค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานมคีวามรบัผดิชอบทาง
สงัคมเพิม่ขึน้ 

   2. นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นกลุ่มคละชัน้กับกลุ่มระดบัชัน้เดียวกันที่ได้รบัการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมแตกต่างกนั 

 
ขอบเขตของการวิจยั 

   ขอบเขตในการวิจยัครัง้นี้เป็นการศึกษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของเรยีนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น ที่อยู่ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 และการเสรมิสร้างความ
รบัผดิชอบทางสงัคมโดยการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 

 
   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
        ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื นักเรยีนทีก่ าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1-3 

ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2561 ในโรงเรยีนขนาดใหญ่สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 1 จงัหวดักรุงเทพมหานคร ทัง้สิ้น จ านวน 19 โรงเรยีน รวมนักเรยีนทัง้สิ้น 19,968 คน (สพม1.  
2561: ออนไลน์) 

   กลุ่มตวัอย่าง 
        1. กลุ่มทีใ่ชศ้กึษาในการวจิยัครัง้นี้ ใชว้ธิกีารสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (multi-stage  

random sampling) โดยการจบัฉลาก จงึไดก้ลุ่มทีศ่กึษาครัง้นี้เป็นโรงเรยีนจนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคม 
และใหน้กัเรยีนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 392 คน ในแต่ละหอ้งท าแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของ
นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น 
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                  2. กลุ่มทีใ่ชใ้นการทดลอง ใชว้ธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) กบั
นกัเรยีนทีม่คีะแนนจากแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่ 25 เปอรเ์ซนไทลล์งมา และสมคัรใจ
เขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม จ านวน 9 คนเป็น
กลุ่มคละชัน้  

           ส าหรบักลุ่มตวัอย่างแบบระดบัชัน้เดยีวกนั  ไดแ้ก่ นักเรยีนระดบัชัน้ทีม่ธัยมศกึษาปีที ่2 
เพยีงระดบัชัน้เดยีว เนื่องจากเป็นระดบัชัน้ทีม่คีะแนนเฉลีย่ ( ̅) ต ่าสุด โดยคดัเลอืกจากนักเรยีนไดค้ะแนน
ต ่ากว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมา จะได้กลุ่มตวัอย่างวจิยัทัง้หมด 9 คน เป็นกลุ่มตวัอย่างแบบระดบัชัน้
เดียวกัน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามที่แนวคิดของ ทรอ ทเซอร ์
(Trotzer.1977 ) ทีแ่นะน าว่าการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มทีเ่ป็นวยัรุน่หรอืวยัผูใ้หญ่ควรมกีลุ่มละ 6-10 คน จงึ
จะมปีระสทิธภิาพดทีีสุ่ด  
   ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 
                  ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่ การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
                  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความรบัผดิชอบทางสงัคม 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
   เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั มดีงันี้ 
        1. แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

                  2. การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของ
นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

         1. แบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
   แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นที่

ผูว้จิยัสรา้งขึน้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั วดัครอบคลุม 5 องคป์ระกอบของ
ความรบัผดิชอบทางสงัคม คอื นกัเรยีนท าพฤตกิรรมนัน้มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด โดย
ให้ผู้ประเมินเลือกตอบเพียงระดับเดียวที่ตรงกับพฤติกรรมของผู้ประเมินมากที่สุด มีทัง้หมด 5 
องค์ประกอบ รวมจ านวน 33 ขอ้ ซึ่งมคี่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.24 - 0.83 และมคี่าความ
เชื่อมัน่อยูท่ี ่0.95 

         2. การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความรบัผิดชอบทางสงัคม
ของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 

    การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความรบัผดิชอบทางสงัคมของ
นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้มทีัง้หมด 8 ครัง้ 

  ครัง้ที ่1 ปฐมนิเทศและสรา้งสมัพนัธภาพ 
  ครัง้ที ่2 การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 
  ครัง้ที ่3 การเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น 
  ครัง้ที ่4 การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ 
  ครัง้ที ่5 การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
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  ครัง้ที ่6 การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน 
  ครัง้ที ่7 การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน (ต่อ) 
  ครัง้ที ่8 การยตุกิารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
  การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของ 

นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ได้รบัการตรวจสอบประเมนิความสอดคล้องของกิจกรรมและ
วตัถุประสงคจ์ากผูเ้ชีย่วชาญ 

 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

   1. ก่ อนการทดลองการ ใ ห้ค าป รึกษากลุ่ มแบบผสมผสาน เ พ่ื อ เ ส ริมส ร้ า ง 
ความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 

       ผูว้จิยัน าแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ จ านวน 33 ขอ้ ไปเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเองกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 392 คน ซึง่เป็นนักเรยีน
ที่ก าลงัศกึษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นโรงเรยีนจนัทร์ประดษิฐารามวทิยาคม และน าคะแนนที่ได้
จากแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นไปวเิคราะห์เพื่อ
ศกึษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคม และคัดเลอืกผูท้ีม่คีะแนนตัง้แต่เปอรเ์ซนไทลท์ี ่ 25 ลงมาเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการทดลอง 

   2. การด าเนินการทดลองการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความ
รบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
                  ผูว้จิยัด าเนินการทดลองด้วยตนเอง โดยการสุ่มหอ้งเรยีนโดยใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย 
(sample random sampling) ด้วยวธิจีบัฉลากจากนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นทัง้หมด 3 
ระดบัชัน้ ชัน้ละ 8 หอ้ง สุ่มมาระดบัชัน้ละ 3 หอ้ง จะไดท้ัง้สิน้  9 หอ้งเรยีน  จากนัน้คดัเลอืกกลุ่มตวัอย่าง
จากนกัเรยีนทีม่คีะแนนต ่าทีสุ่ดและสมคัรใจเขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้นี้ในแต่ละหอ้ง จ านวน 1 คน 
จาก 9 หอ้งเรยีนจะไดก้ลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 9 คน เป็นกลุ่มตวัอย่างแบบคละชัน้ และส าหรบักลุ่มตวัอย่าง
แบบระดบัชัน้เดยีวกนั  ได้แก่ นักเรยีนระดบัชัน้ที่มธัยมศกึษาปีที่ 2 เพยีงระดบัชัน้เดยีว เนื่องจากเป็น
ระดบัชัน้ที่มคีะแนนเฉลีย่ ( ̅) ต ่าสุด โดยคดัเลอืกจากนักเรยีนได้คะแนนตัง้แต่เปอรเ์ซน็ไทล์ที่ 25 ลงมา 
จะได้กลุ่มตัวอย่างวิจยัทัง้หมด 9 คน หลังจากนัน้ได้ด าเนินการทดลองการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบ
ผสมผสานเพื่อเสริมสร้างความรบัผิดชอบทางสังคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น และ
วเิคราะหร์ะดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมหลงัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเปรยีบเทยีบก่อนและ
หลงัการทดลองโดยด าเนินการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมสผานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบ
ทางสงัคมทัง้หมด 8 ครัง้ แต่ละครัง้แบ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอน คอื ขัน้เริม่ตน้ ขัน้ด าเนินการ ขัน้ยตุ ิ 

   3. หลงัการทดลองการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความรบัผิดชอบ
ทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 

       เมื่อผู้วิจยัถึงครัง้ที่ 8 ผู้วิจยัด าเนินการทดลองการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมสผานเพื่อ
เสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมครบ 8 ครัง้ โดยในครัง้ที่ 8 ผู้วจิยัจงึให้กลุ่มตวัอย่างทัง้ 2 กลุ่มท า
แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมอกีครัง้ และน าคะแนนทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามความรบัผดิชอบทาง
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สงัคมเป็นคะแนนหลงัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมสผานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม มา
วเิคราะหข์อ้มลู โดยใชว้ธิกีารทางสถติ ิ
 
สถิติท่ีใช้การวิเคราะหข้์อมลู 

   ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติดิงันี้ 
   1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ทราบถึงลักษณะการแจกแจงของกลุ่ม

ตวัอยา่งดว้ยสถติเิชงิบรรยาย ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ ( ̅)  รอ้ยละ (%) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D)  
   2. วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความ 

รบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อนการทดลองหลงัการทดลองของกลุ่มคละชัน้
ดว้ยการใชส้ถติ ิt-test dependent ในการวเิคราะห ์ 
    3. วิเคราะห์เปรยีบเทียบผลของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความ
รบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ก่อนการทดลองหลงัการทดลองของกลุ่มระดบัชัน้
เดยีวกนัดว้ยการใชส้ถติ ิt-test dependent ในการวเิคราะห ์ 
    4. วิเคราะห์เปรยีบเทียบผลของการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความ
รบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นหลังการทดลองของกลุ่มที่คละชัน้และกลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนัดว้ยการใช ้t-test independent ในการวเิคราะห ์

 
สรปุผลการวิจยั 

   การวจิยัครัง้นี้ สรปุผลได ้ดงันี้  
     1. จากการศกึษาระดบัความรบัผดิทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นของโรงเรยีน
จนัทรป์ระดษิฐารามวทิยาคมพบว่า นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมทุกด้าน
อยูใ่นระดบัสงู โดยมคี่าเฉลีย่รวมอยูท่ี ่4.04 ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ดคอื ดา้นการปฏบิตังิานด้วยความสมคัร
ใจ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.21 รองลงมา คอื ดา้นการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น มคี่าเฉลีย่ 4.17 ดา้นการใหค้วาม
ร่วมมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน ค่าเฉลี่ย 4.03 ด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตน ค่าเฉลี่ย 
3.91 และทีต่ ่าทีสุ่ดคอืดา้นการปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวมโดยค่าเฉลีย่อยูท่ี ่3.81 

   2. จากการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความรับผิดชอบทางสังคมของนักเรียนระดับชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้นก่อนและหลงัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน พบว่า ทัง้กลุ่มคละชัน้และกลุ่ม
ระดบัชัน้เดยีวกนั หลงัเข้ารบัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความรบัผดิชอบทาง
สงัคมนักเรยีนมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมสูงขึน้ทุกด้าน โดยในด้านการให้ความร่วมมอืแก่โรงเรยีนหรอื
ชุมชน นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นให้ความร่วมมอืในการปฏบิตัตินตามกฎ กติกา ของชุมชนที่ตน
อาศยัอยู่ สามารถแต่งกายถูกต้องตามระเบียบของโรงเรยีน ด้านการเคารพสทิธขิองผู้อื่น นักเรยีนชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น เกิดการรบัฟังเพื่อนมากขึ้น รู้จกัชื่นชมเพื่อนเมื่อเพื่อนท าสิง่ต่างๆได้ดี ด้านการ
ปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น สามารถปฏบิตังิานตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย
อย่างเตม็ก าลงั ใหค้วามช่วยเหลอืงานของโรงเรยีนมากขึน้ ดา้นดา้นการปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์
ส่วนรวม นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น รูจ้กัรกัษาของสาธารณะสมบตัขิองโรงเรยีน ไม่ว่าจะเป็นการไม่
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ขดีเขยีนโต๊ะ หรอืผนังห้อง ใช้อุปรณ์ต่างๆด้วยความระมดัระวงั ส่วนในด้านการช่วยเหลอืสงัคมตาม
บทบาทของตน นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น สามารถเสนอตนเองเขา้ไปช่วยเหลอืบุคคลต่างๆไดด้ว้ย
ความเตม็ใจ 

   3. การเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ระหว่างกลุ่ม
คละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัที่เขา้ร่วมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน จากการเขา้ร่วมการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนต้น โดยผู้วจิยัใช้โปรแกรมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทาง
สังคมเหมือนกันทัง้สองกลุ่ม ทัง้สิ้น 8 ครัง้ พบว่าทัง้กลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดับชัน้เดียวกับมีความ
รบัผดิชอบทางสงัคมไมแ่ตกต่างกนั  

 
อภิปรายผล 

   1. ผลจากการศกึษาระดบัความรบัผดิทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น จาก
การศึกษาพบว่า นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัสูง ทัง้นี้อาจะเป็นเพราะนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นสามารถปฏบิตัตินตามบทบาทหน้าที่
ของแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะเป็นส่วนของงานทัว่ไป งานในหน้าที่ที่ตนต้องรบัผิดชอบให้ส าเรจ็ได้อย่าง ด ี
สามารถท างานอย่างเต็มศกัยภาพ ซื่อสตัยต่์อหน้าที่ มคีวามพรอ้มที่จะยอมรบัทัง้ความส าเรจ็และความ
ผดิพลาดอนัเกิดจากงานได้ ซึ่งบุคคลแต่ละคนจะมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมแตกต่างกนั ขึน้อยู่กบักฎ 
ระเบียบ ประเพณีและบรรทดัฐานของแต่ละสงัคม และบทบาทหน้าที่ที่คาดหวงัจากสงัคม (Wentzel, 
1991) 
     เมือ่วเิคราะหร์ายดา้นพบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื ดา้นการปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ 
แสดงให้เหน็ว่านักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นสามารถปฏบิตังิานที่ตนได้รบัมอบหมายด้วยความ
ความสมคัรใจทัง้นี้สอดคลอ้งกบัแนวความคดิของกู๊ด (Good. 1973: online) ทีก่ล่าวถงึการปฏบิตัหิน้าทีว่่า
เป็นการปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความเตม็ใจเพื่อใหเ้กดิผลส าเรจ็ตามทีไ่ดมุ้่งหวงัไว ้และค านึกถงึหน้าทีเ่ป็นหลกั 
ไม่มุ่งเน้นแค่สทิธขิองตนเพยีงอย่างเดยีว รองลงมาคอื ด้านการเคารพในสทิธขิองผู้อื่น แสดงให้เหน็ว่า
นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นค านึงถงึการเคารพสทิธขิองผูอ้ื่น สามารถปฏบิตัต่ิอผู้อื่นอย่างเป็น
ธรรม และเคารพในความเชื่อของบุคคลอื่น ล าดบัต่อมาคอืดา้นการใหค้วามร่วมมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 
โดยนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นมกีารให้ความร่วมมอืกบัโรงเรยีนหรอืชุมชนในระดบัสูง เป็น
พฤตกิรรมที่บ่งบอกถงึความรบัผดิชอบทางสงัคมด้านหนึ่ง ด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน  
เป็นพฤตกิรรมการแสดงออกถงึการช่วยเหลอืบุคคลอื่นตามก าลงัความสามารถ  ช่วยเหลอืองค์กรตาม
บทบาทของตนเอง และล าดบัสุดทา้ยคอืดา้นการปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนร่วม มคี่าเฉลีย่น้อย
ที่สุด อาจเป็นเพราะการปฏบิตังิานนัน้ๆต้องค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนร่วมเป็นหลกัและมผีู้อื่น และ
ตอ้งรูจ้กัการใชท้รพัยากรอยา่งรูคุ้ณค่า 

   2. ผลการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นก่อน
และหลงัการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน ในการศกึษาครัง้นี้ผู้วจิยัได้น าการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบ
ผสมผสานและไดป้ระยกุต์เทคนิคต่างๆทีเ่ป็นตวัขบัเคลื่อนใหเ้กดิกระบวนการกลุ่มในการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
แบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม โดยผูว้จิยัใชก้ารสรา้งสมัพนัธภาพ โดยการสรา้ง
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สมัพนัธภาพที่ดนีัน้จะน าไปสู่การยอมรบัซึ่งกนัและกนั อาจจะใช้วธิกีารได้หลาหลายไม่ว่าจะเป็นการยิม้
อย่างเป็นมติร การแนะน าตนเอง และใหส้มาชกิแนะน าซึ่งกนัและกนัดว้ยท่าทีท่ีเ่ป็นกนัเอง ผูว้จิยัจะสรา้ง
บรรยากาศแห่งความผ่อนคลาย และน าเรื่องที่พูดคุยได้ทุกคนเป็นบทสนทนาเริม่ต้นเพื่อต่อยอดเข้าสู่
กระบวนการเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคมต่อไป นอกจากนี้ผู้วจิยั ยงัใชก้ารฟังอย่างตัง้ใจ เพื่อให้
ผูร้บัค าปรกึษาไดเ้หน็ถงึความเอาใจใส่ และพรอ้มทีจ่ะใหค้วามช่วยเหลอือย่างจรงิใจ ประกอบกบัผูว้จิยัยงั
ใช้เทคนิคการยอมรบัโดยปราศจากเงื่อนไขเพื่อให้ผู้รบัค าปรกึษาเห็นว่าผู้วิจยัยอมรบัตัวตนของผู้รบั
ค าปรกึษาอย่างแท้จรงิ นอกจากนี้ยงัใช้เทคนิคการมองโลกในแง่บวก เพื่อให้เกดิการเสรมิแรงในแง่บวก
อยา่งสรา้งสรรค ์รวมทัง้ยงัใชเ้ทคนิคการสรุป เป็นการรวบรวมเรื่องราวต่างๆใหก้ระชบัไดใ้จความ รวมทัง้
ไดไ้ตรต่รองความรูส้กึนึกคดิใหเ้กดิขึน้กบัผูร้บัค าปรกึษา  

   ซึง่พบว่าหลงัการเขา้รบัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นมี
ความรบัผดิชอบทางสงัคมเพิม่ขึน้ทัง้สองกลุ่ม และมดีา้นทีสู่งที่สุดเหมอืนกนัคอื ดา้นการเคารพสทิธขิอง
ผูอ้ื่น ทัง้นี้อนัเนื่องมาจากในการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบในครัง้นี้ 
ผูว้จิยัได้ใชเ้ทคนิคที่ช่วยกระตุ้นให้เกดิกระบวนการท างานภายในกลุ่มและไม่ยดึตดิต่อเทคนิคใดเทคนิค
หนึ่ง จงึท าใหผู้เ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษาไดพ้ฒันาตนไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ ผูว้จิยัไดน้ าแนวคดิทฤษฎกีารให้
ค าปรกึษาแบบพจิารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม  ซึ่งมจีุดมุ่งหมายที่ส าคญัคือ ลดความคิดที่มี
ผลเสยี และเสรมิสรา้งความมเีหตุผล ลดความรูส้กึในการมองโลกในแง่รา้ย และการต าหนิผู้อื่น จงึท าให้
นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นลดความคดิในด้านที่เกดิผลเสยี แต่ค านึกถึงเหตุผลมากกว่าความรู้สกึ
ส่วนตวั มองโลกในแง่ด ีซึง่ผู้วจิยั โดยดูจากขณะที่ท ากระบวนการกลุ่มในตอนแรกนักเรยีนไม่ยอมรบัใน
ความสามารถของเพื่อนด้านการวาดรูป แต่เมื่อเริม่ใช้กระบวนการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
นักเรยีนเกดิการยอมรบัในความสามารถที่แตกต่างของเพื่อนและยอมรบัรูปที่เพื่อนวาดในกระดาษและ
สามารถแต่งเรื่องราวจากภาพโดยใหร้ปูทีเ่พื่อนวาดมบีทบาทในเรื่องของตนไดอ้ย่างดเียีย่ม ดงันัน้การใช้
เทคนิคการใช้การวาด โดยการใช้งานศลิปะการวาดภาพอย่างอสิระ (สกล วรเจรญิศร,ี 2560: 109) 
สามารถน าไปสู่การสรา้งเสรมินิสยัใหม่ใหแ้ก่ผูร้บัค าปรกึษา และมพีฤตกิรรมทีเ่หมาะสมได ้ร่วมกบัการใช้
เทคนิค ABC ซึง่ผูว้จิยัไดใ้หผู้ร้บัค าปรกึษา มองเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ในสถานการณ์ทีทุ่กคนก าลงัวาดรปูลง
บนรปูภาพของเพื่อน (A) นอกจากนี้ยงัใหผู้ร้บัค าปรกึษา มองเหน็ความเชื่อทีไ่ม่สมเหตุสมผลของตนทีม่า
จากความคดิลบ จากการไม่ยอมรบัรปูทีเ่พื่อนวาด(B)  จนน าไปสู่การสรา้งระบบความเชื่อทีส่มเหตุสมผล
ไปสู่ผลทีเ่กดิขึน้ในทางบวก คอื เกดิการยอมรบัรปูภาพทีม่าจากเพื่อนทุกคนและสามารถแต่งเรื่องราวทีไ่ด้
จากภาพทีเ่พื่อนทุกคนไดว้าดไวอ้ย่างสนุกสนาน(C) ผูว้จิยัท าใหผู้้รบัค าปรกึษามองเหน็ถงึการยอมรบัใน
ความสามารถของบุคคลอื่นถงึแมร้ปูภาพทีไ่ดอ้าจไม่สวยถูกใจเรา แต่การที่ทุกคนสามารถเล่าเรื่องราวๆ
ต่างๆได ้แสดงให้เหน็ถงึการยอมรบัความแตกต่างและเคารพในตวัเพื่อนได้อย่างด ีโดยจากการที่ผู้วจิยั
เลือกใช้การผสมผสานซึ่งเป็นเทคนิคที่ท าให้เกิดกระบวนการท างานภายในกลุ่ม และเลือกเทคนิคที่
เหมาะสมกบัสถานการณ์นัน้สอดคลอ้งกบั คอเรย ์(Corey. 2012: 446-447) ทีก่ล่าวว่าเทคนิคของการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเป็นการเลอืกใช้เทคนิคที่เอื้ออ านวยต่อกระบวนการกลุ่ม รวมทัง้พจิารณา
ถึงทฤษฎีที่จะส่งผลต่อวิธีการที่น ามาประยุกต์ใช้ เพราะในแต่ละทักษะมีความแตกต่างกัน และควร
ค านึงถงึ สมาชกิกลุ่ม วตัถุประสงคใ์นการท ากลุ่มและขัน้ตอนกระบวนการต่างๆ ซึง่ทฤษฎนีัน้ต้องสมัพนัธ์
กบัแนวคดิในการเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษา  
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     จากการอภปิรายข้างต้นจะเห็นได้ว่า การเสรมิสร้างความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตัน้ทัง้กลุ่มคละชัน้และระดบัชัน้เดยีวกนั ด้วยการใช้กระบวนการให้ค าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอย่างมพีฒันาการในดา้นการใหค้วามร่วมมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน ดา้นการ
เคารพในสทิธขิองผู้อื่น ด้านการปฏบิตัิงานด้วยความสมคัรใจ ด้านการปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์
ส่วนตวั ด้านการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตนเพิม่ขึน้ อาจเนื่องมาจากกระบวนการให้ค าปรกึษา
กลุ่มแบบผสมผสานที่ช่วยกระตุ้นให้เกดิกระบวนการภายในกลุ่ม  และไม่ยดึตดิกบัการใช้เทคนิคเพยีง
เทคนิคเดยีว ซึง่สอดคลอ้งกบัขวญัชนก นนัทะชาต ิ(ขวญัชนก นันทะชาต.ิ 2558) ทีไ่ดท้ าวจิยัเรื่องผลของ
การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้งการปรบัตวัทางสงัคมของหญงิวยัรุ่นที่ตัง้ครรภ์ไม่พึ่ง
ประสงค์ไว้ว่าหญิงวยัรุ่นที่ตัง้ครรภ์ไม่พึ่งประสงค์มกีารปรบัตวัทางสงัคมเพิม่ขึน้หลังจากเขา้ร่วมการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
     3. ผลจากการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น 
ระหว่างกลุ่มคละชัน้กบักลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัทีเ่ขา้ร่วมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน ในการวจิยั
ครัง้นี้ผูว้จิยัไดท้ าการเปรยีบเทยีบความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นของ
กลุ่มคละชัน้ คอืมนีกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 จ านวน 2 คน นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 2 จ านวน 
2 คนและนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 จ านวน 2 คน โดยผูว้จิยัเลอืกจากนกัเรยีนทีท่ าแบบสอบถามความ
รบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่เปอร์เซนไทล์ที่ 25 ลงมา  และสมคัรใจเข้าร่วมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบ
ผสมผสานเพื่อเสรมิสร้างความรบัผิดชอบทางสงัคม ในขณะที่กลุ่มคละชัน้ผู้วิจยัได้เลือกนักเรยีนชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 2 มคีะแนนความรบัผิดชอบทางสงัคมเฉลี่ยน้อยที่สุด ผู้วจิยัจงึได้เลือกกลุ่มระดบัชัน้
เดยีวกนัเป็นนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ทัง้หมด 9 คน โดยเลอืกจากนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่
2 ที่มตีัง้แต่เปอร์เซนไทล์ที่ 25 ลงมา  และสมคัรใจเข้าร่วมการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อ
เสรมิสรา้งความรบัผดิชอบทางสงัคม ซึง่จากการเขา้ร่วมการทดลองทัง้หมด 8 ครัง้พบว่าหลงัจากเขา้ร่วม
การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานกลุ่มคละชัน้และกลุ่มระดบัชัน้เดยีวกนัมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคมไม่
แตกต่างกนั ซึง่อาจเป็นผลมาจากการทีผู่ว้จิยัไดท้ าการคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างเขา้ร่วมกลุ่มโดยผูท้ีม่คีะแนน
ความรบัผดิชอบทางสงัคมตัง้แต่ 25 เปอรเ์ซน็ต์ไทลล์งมา จงึท าใหก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองมคีวามคลา้ยคลงึ
กนั และอนัเนื่องมาจากอายุของผูท้ี่เขา้ร่วมกลุ่มมอีายุระหว่าง 12-15 ปี ซึ่งอายุมคีวามส าคญัในการจดั
กลุ่ม เพราะมคีวามสามารถในการสื่อสารภาษาที่ใกลเ้คยีงกนัพูดคุยไดอ้ย่างรูเ้รื่อง (วชัร ีทรพัยม์ี, 2556) 
ซึ่ งสอดคล้องการงานวิจัยในต่ างประ เทศที่มีการจัดกลุ่ มทดลองให้อยู่ ในระหว่ างช่ว งอาย ุ  
12-15ปี โดยงานวจิยัของซซูาน และแอนโทนี่  (Renes and Strange, 2009) ไดศ้กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการ
ใชย้าเสพตดิในวยัรุ่นหญงิในชุมชนชนบทโดยที่รวบรวมกลุ่มตวัอย่างเดก็ผูห้ญงิระหว่างอายุ 12 ถงึ 15 ปี
ในสองปีทางตะวนัตกเฉียงเหนือของสหรฐัอเมรกิา 
 
ข้อเสนอแนะ 

  1. ขอ้เสนอแนะในการน าวจิยัไปใช ้
      1.1 แบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น การ

น าแบบสอบถามไปใช้ สามารถน าไปใช้กบัประชากรกลุ่มอื่นที่มใีกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่างได้ แต่จะต้อง
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ศกึษาแบบสอบถามโดยละเอยีดเพื่อใหส้ามารถน าไปใชไ้ดอ้ย่างถูกต้องเหมาะสมและตรงกบัวตัถุประสงค ์
นอกจากนี้ควรให้ผู้เชี่ยวชาญได้ด าเนินการตรวจสอบเพิ่มเติมข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการน า
แบบสอบถามไปใชอ้กีครัง้ ซึง่การจะท าใหแ้บบสอบถามมปีระสทิธภิาพมากขึน้ควรใชก้ารสงัเกตจากผูว้จิยั
เขา้รว่มดว้ย 
                1.2 การให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้างความรบัผิดชอบทางสังคมของ
นักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น สามารถน าไปประยุกต์ใช้กบักลุ่มตวัอย่างทีม่คีวามใกลเ้คยีงกนัได้
โดยจะต้องศกึษาและท าความเขา้ใจเกี่ยวกบัแนวคดิ ทฤษฎ ีรวมถงึเทคนิคต่างๆ และอาจจะต้องเคยให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานมาบา้งแลว้  
                1.3 ครูหรอืผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องในสถาบนัการศึกษา สามารถน าผลการวิจยัครัง้นี้ไปเป็น
แนวทางในการจดักิจกรรมต่างๆ เพิ่มเติมการเสริมสร้างความรบัผิดชอบทางสังคมของนักเรียนใน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้หรอืในระดบัชัน้อื่นๆทีส่นใจ 
 

   2. ข้อเสนอแนะในงานวิจยัครัง้ต่อไป 
                  2.1 ควรศึกษาระดบัความรบัผดิชอบทางสงัคมของนักเรยีนระดบัชัน้อื่นๆ เช่น ระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย หรอืนิสตินักศกึษาในระดบัมหาวทิยาลยั เพื่อเป็นการเสรมิสรา้งความรบัผดิชอบ
ทางสงัคม 
                  2.2 ควรน าการให้ค าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานไปประยุกต์ใช้กบัการเสรมิสร้างตวัแปร
อื่นๆ เนื่องจากการผสมผสานการให้ค าปรึกษาจะท าให้ได้เห็นพฤติกรรมที่หลากหลายน าไปใช้ได้
หลากหลายสถานการณ์ 
                  2.3 ในการวิจัยครัง้ต่อไป ควรเพิ่มเติมการติดตามผลความรบัผิดชอบทางสังคมของ
นกัเรยีนอยา่งสม ่าเสมอ  
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบคณุภาพแบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษา
ตอนต้น 
1. ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
2. ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น 
3. ค่าความเช่ือมนัสมัประสิทธ์ิแอลฟาของแบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
4. ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความ
รบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
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ตาราง 8  ผลการวเิคราะหค์่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคม 
 

 
ข้อ 

คะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 

 
ผลรวม 

 
IOC 

 
การพิจารณา 

 
การน าไปใช้ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
1 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
2 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
3 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
4 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
5 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
6 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
7 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
8 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
9 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
10 1 0 0 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
11 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
12 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
13 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
14 0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
15 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
16 1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
17 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
18 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
19 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
20 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
21 1 1 0 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
22 1 -1 0 0 -1 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
23 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
24 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
25 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
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ตาราง 8   (ต่อ) 
 

 
ข้อ 

คะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ 

 
ผลรวม 

 
IOC 

 
การพิจารณา 

 
การน าไปใช้ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 
26 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
27 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
28 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
29 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
30 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
31 1 0 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
32 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
33 1 -1 1 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 

34 1 -1 0 0 0 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
35 1 1 1 3 1 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
36 0 1 1 2 0.67 ผ่านเกณฑ ์ ใช ้Try Out 
37 0 0 1 1 0.33 ไมผ่่านเกณฑ ์ ตดัทิง้ 
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ตาราง 9   ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีน     
     ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ี ค่าอ านาจจ าแนก 
การใหค้วามรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 
1 .563 
2 .546 
3 .610 
4 .241 
5 .616 
6 .614 
การเคารพสทิธขิองผูอ้ื่น  
7 .570 
8 .793 
9 .623 
10 .460 
11 .581 
12 .679 
13 .722 
การปฏบิตังิานดว้ยความสมคัรใจ  
14 .593 
15 .736 
16 .723 
17 .679 
18 .725 
19 .717 
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ตาราง 9   (ต่อ) 

 
ค่าความเชื่อมัน่สมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบประสอบถามความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้น ทัง้ฉบบั = .95 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ี ค่าอ านาจจ าแนก 
การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม  
20 .774 
21 .769 
22 .590 
23 .735 
24 .602 
25 .648 
26 .702 
การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน  
27 .712 
28 .834 
29 .501 
30 .693 
31 .698 
32 .625 
33 .457 
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ตาราง 10  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้ง  
     ความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
 
ครัง้ท่ี ด้านการประเมิน ผลการประเมินโดย

ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดชันีค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 
1 ปฐมนิเทศและสร้างสมัพนัธภาพ 

แนวคดิส าคญั 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

เทคนิค 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

วตัถุประสงค ์ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้เริม่ตัน้ 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ด าเนินการ 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ยตุ ิ 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

2 การให้ความร่วมมือแก่ 
โรงเรียนหรือชุมชน 
แนวคดิส าคญั 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เทคนิค 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

วตัถุประสงค ์ 1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

วธิกีารด าเนินการ -1 -1 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
 -ขัน้เริม่ตัน้ 1 -1 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
 -ขัน้ด าเนินการ -1 -1 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
 -ขัน้ยตุ ิ 1 -1 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

3 การเคารพสิทธิของผูอ่ื้น 
แนวคดิส าคญั 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 10  (ต่อ) 
 
ครัง้ท่ี ด้านการประเมิน ผลการประเมินโดย

ผูเ้ช่ียวชาญ 
ดชันีค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 
 เทคนิค -1 7 1 7 ผ่านเกณฑ ์

วตัถุประสงค ์ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

-ขัน้เริม่ตัน้ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
-ขัน้ด าเนินการ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
-ขัน้ยตุ ิ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

4 การปฏิบติังานด้วยความสมคัรใจ 
แนวคดิส าคญั 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
เทคนิค 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
วตัถุประสงค ์ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

-ขัน้เริม่ตัน้ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
-ขัน้ด าเนินการ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
-ขัน้ยตุ ิ 1 7 1 7600 ปรบัปรงุตามค าแนะน า 
การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

5 การปฏิบติังานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
แนวคดิส าคญั 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เทคนิค -1 7 1 7 ผ่านเกณฑ ์

วตัถุประสงค ์ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 10 (ต่อ)  
 

 
ครัง้ท่ี 

 
ด้านการประเมิน 

ผลการประเมินโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ดชันีค่า 
IOC 

ผล 

1 2 3 
 วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้เริม่ตัน้ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ด าเนินการ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ยตุ ิ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

6 การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทของตน 
 แนวคดิส าคญั 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 เทคนิค -1  7 1 7 ผ่านเกณฑ ์

 วตัถุประสงค ์ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้เริม่ตัน้  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ด าเนินการ  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ยตุิ  1 0 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

7 การช่วยเหลือสงัคมตามบทบาทของตน )ต่อ(  
 แนวคดิส าคญั 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 เทคนิค -1 7 1 7 ผ่านเกณฑ ์

 วตัถุประสงค ์ 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้เริม่ตัน้  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ด าเนินการ  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

 -ขัน้ยตุิ  1 1 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์
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ตาราง 10 (ต่อ)  
 

ครัง้ท่ี ด้านการประเมิน ผลการประเมินโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ดชันีค่า 
IOC 

ผล 

1 2 3 
 การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

    8 การยติุการให้ค าปรึกษาแบบผสมผสาน 
แนวคดิส าคญั 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เทคนิค 1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

วตัถุประสงค ์ 1 1 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

เวลาทีใ่ช ้ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

สื่อ /อุปกรณ์  1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

วธิกีารด าเนินการ 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

-ขัน้เริม่ตัน้  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

-ขัน้ด าเนินการ  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

-ขัน้ยตุิ  1 7 1 76.0 ผ่านเกณฑ ์

การประเมนิผล 1 1 1 1 ผ่านเกณฑ ์

 

หมายเหตุ : เกณฑก์ารพจิารณา IOC  ตัง้แต่ 0.5  ขึน้ไป 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
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       แบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติัตนของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น 
 

 
 
ค ำชีแ้จงในกำรตอบแบบสอบถำม 
 

 
1. แบบสอบถำมนี้จดัท ำขึน้เพื่อศกึษำควำมรบัผดิชอบทำงสงัคมของนกัเรยีน 

  ชัน้มธัยมศกึษำตอนตน้ 
2. แบบสอบถำมฉบบันี้แบ่งออกเป็น 2 ตอนไดแ้ก่ 

  ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัผูต้อบแบบสอบถำม 
  ตอนที ่2 แบบสอบถำมเกี่ยวกบักำรปฏบิตัตินของนกัเรยีนมธัยมศกึษำตอนตน้ 

3. ใหน้กัเรยีนเลอืกตอบเพยีงค ำตอบเดยีวทีต่รงกบัควำมเป็นจรงิมำกทีสุ่ด กำรตอบค ำถำมจะไม่
ส่งผลกระทบใดๆต่อนกัเรยีนทัง้สิน้ เนื่องจำกผูว้จิยัจะน ำชอ้มลูทีร่วบรวมไดท้ัง้หมดมำวเิครำะห์
และน ำเสนอในภำพรวมเท่ำนัน้ 
4. ผูว้จิยัขอขอบคุณนกัเรยีนทุกคนทีส่ละเวลำอนัมคี่ำและใหค้วำมรว่มมอืในกำรตอบ
แบบสอบถำมฉบบัน้ีเป็นอย่ำงด ี

 
 
ชลหทยั ใจด ี
   ผูว้จิยั 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค ำชีแ้จง โปรดท ำเครือ่งหมำย √   ลงในช่อง      ใหต้รงกบัควำมเป็นจรงิของนกัเรยีน 
1.เพศ      1) ชำย  2) หญงิ 
2.ระดบัชัน้     1) มธัยมศกึษำปีที ่1          2) มธัยมศกึษำปีที ่2       3) มธัยมศกึษำปี
ที ่3 
3.อำย ุ   ........................ ปี 
4.ผลกำรเรยีนเฉลีย่ปีทีผ่่ำนมำ        1) 0.00-1.00           2) 1.01-2.00          
                                             3) 2.01-3.00           4) 3.01-4.00 
 
ตอนท่ี 2 แบบวดัความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
  โปรดอ่ำนขอ้ควำมต่อไปนี้ใหน้กัเรยีนส ำรวจพฤตกิรรมของตนเองและเลอืกเครือ่งหมำย √ ใน
ช่องหมำยเลขทีต่รงกบัพฤตกิรรมของนกัเรยีนมำกทีสุ่ด 
 
    5 หมำยถงึ  นกัเรยีนท ำพฤตกิรรมนัน้มำกทีสุ่ด 
    4 หมำยถงึ  นกัเรยีนท ำพฤตกิรรมนัน้มำก 
    3 หมำยถงึ  นกัเรยีนท ำพฤตกิรรมนัน้ปำนกลำง 
                               2 หมำยถงึ  นกัเรยีนท ำพฤตกิรรมนัน้น้อย 
              1 หมำยถงึ  นกัเรยีนท ำพฤตกิรรมนัน้น้อยทีสุ่ด 
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ข้อท่ี 
 

ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

1. ฉนัปฏบิตัตินตามกฎ กตกิา ของชุมชนทีอ่าศยัอยู่      
2 ฉนัแต่งกายถูกตอ้งตามกฎระเบยีบของโรงเรยีน      
3 เมือ่โรงเรยีนแจง้กฎ กตกิาใดใดฉนัปฏบิตัติามเสมอ      
4 ฉนัยนิดชี่วยประชาสมัพนัธข์า่วสารภายในโรงเรยีนใหแ้ก่คนในชุมชนทราบ      
5 ฉนัไปเขา้รว่มกจิกรรมส าคญัทีท่างชุมชนจดัขึน้อยา่งเตม็ใจ      
6 ฉนัมกัเขา้รว่มเป็นส่วนหน่ึงของกจิกรรมส าคญัทีโ่รงเรยีนหรอืชุมชนจดัขึน้      
7 ฉนัยนิดใีหค้ าปรกึษา และรบัฟังเพื่อนเมือ่เพื่อนทุกขใ์จ      
8 ฉนัขออนุญาตก่อนหยบิอุปกรณ์ใดๆจากเพื่อน      
9 ฉนัชื่นชมเพื่อนดว้ยความเตม็ใจเมื่อเพื่อนท าสิง่ต่างๆไดด้ ี      
10 ฉนัคดิว่าการแบ่งงานใหเ้พื่อนในกลุ่มจะท าใหเ้พื่อนในกลุ่มไดแ้สดงความสามารถ      
11 ถงึแมบ้างครัง้ฉนัไมเ่หน็ดว้ย แต่ฉนักร็บัฟังความคดิเหน็ของครแูละเพื่อนที่

โรงเรยีน 
     

12 ฉนัรบัฟังเพื่อนแสดงความคดิเหน็อยา่งเสรใีนการท างานกลุ่มรว่มกนั      
13 เมือ่เพื่อนใหค้ าแนะน าฉนั ฉนัจะรบัฟังและน าไปปรบัปรุง      
14 ฉนัท าเวรความสะอาดหอ้งตามทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งสม ่าเสมอ      
15 ฉนัท างานทีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงั      
16 ฉนัยนิดชี่วยเหลอืงานโรงเรยีนทุกครัง้ทีไ่ดร้บัโอกาส      
17 เมือ่เพื่อนขอความช่วยเหลอื ฉนัจะช่วยเพื่อนทนัท ี      
18 ฉนัช่วยเพื่อนท างานกลุ่มตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจนเสรจ็ทุกครัง้      
19 ฉนัส่งงาน/การบา้นไดต้ามก าหนดเวลา      
20 ฉนัไมท่ าลายของสาธารณะสมบตัขิองโรงเรยีน ไมข่ดีเขยีนโต๊ะ หรอืผนังหอ้ง      
21 ฉนัใชอุ้ปกรณ์ต่างๆของโรงเรยีนดว้ยความระมดัระวงัไม่ใหเ้สยีหาย      
22 เมือ่พบว่ามนี ้า/ไฟเปิดทิง้ไว ้ฉนัจะช่วยปิดทนัท ี      
23 ฉนัทิง้ขยะลงถงัโดยแยกประเภทของขยะ      
24 เมือ่ฉนัเหน็ขยะถูกทิง้ไวไ้มเ่ป็นที ่ฉนัหยบิทิง้ลงถงัขยะ      
25 ฉนัมใัชว้สัดุอุปกรณ์ต่างๆอยา่งรูคุ้ณค่า      
26 ฉนัอาสาสมคัรเป็นตวัแทนของหอ้งในการท างานของโรงเรยีนดว้ยความยนิดี      
27 ทุกครัง้ทีฉ่ันช่วยเหลอืบุคคลอื่น ฉนัท าดว้ยความเตม็ใจไมห่วงัผลตอบแทน      
28 ฉนัมกัเกบ็ขยะทีอ่ยูห่น้าบา้นเพื่อช่วยกนัดแูลรกัษาสาธารณสมบตัขิองชุมชน      
29 ฉนัช่วยเหลอืคนแก่ทีข่า้มถนนโดยไม่รรีอ      
30 ฉนัใหเ้พื่อนยมือุปกรณ์ต่างๆดว้ยความเตม็ใจ      
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ข้อท่ี 
 

ข้อค าถาม 
ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

31 ก่อนน าขยะจากทีบ่า้นไปทิง้ ฉนัมกัจะแยกขยะก่อนเสมอ      

32 ฉนัใชส้ิง่ของส่วนรวมทีอ่ยูใ่นโรงเรยีนอยา่งระมดัระวงั      

33 เมือ่ครขูอใหช้่วยถอืของ ฉนัมกัเขา้ไปช่วยเหลอืครทูนัที      
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ภาคผนวก จ 
1. สรปุวตัถปุระสงคแ์ละเทคนิคการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความ
รบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
2. การให้ค าปรึกษากลุ่มแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างความรบัผิดชอบทางสงัคมของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
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ตาราง 11  สรปุวตัถุประสงคแ์ละเทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสานเพื่อเสรมิสรา้ง 
     ความรบัผดิชอบทางสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
 
ครัง้
ท่ี 

เร่ือง วตัถปุระสงค ์ เทคนิค 

1 ปฐมนิเทศและสรำ้ง
สมัพนัธภำพ 

1. เพื่อสรำ้งสมัพนัธภำพ และ 
   ควำมคุน้เคยกนัระหว่ำงสมำชกิ 
2. สรา้งความไวว้างใจระหว่างกนั 
    ของสมาชกิภายในกลุ่ม 
3. ชีแ้จงเกี่ยวกบัก ำหนดกำรและ 
    วธิกีำรด ำเนินกำรกลุ่ม 

1.การสรา้งสมัพนัธภาพ 
2.การตัง้ค าถาม 

3.การยอมรบั 
4.การเงยีบและการฟัง 
5.การสรปุ 
    

2 กำรใหค้วำมรว่มมอื
แก่โรงเรยีนหรอื
ชุมชน 

1. รบัรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่อง
ตนเอง คน้หาพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม 
เพิม่พนูประสบการณ์ 
 2. เพื่อใหเ้กดิการใหค้วามร่วมมอืกบั
โรงเรยีนหรอืชุมชนทีต่นอาศยัอยู่ 
 

1 6การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ 
3. การตัง้ค าถาม  
4. การมองโลกในแงบ่วก  
5. การยอมรบัโดยปราศจาก
เงือ่นไข  
.. การฟังอยา่งตัง้ใจ 
7. การเงยีบและการฟัง  
8. การสรปุ 

3 กำรเคำรพในสทิธิ
ของผูอ้ื่น 

1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิเพื่อให้
เกดิความรบัผดิชอบต่อการกระท าของ
ตนเอง  
 2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงค์
ของผูเ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษา 
 3.เกดิการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น เหน็
คุณค่าความเป็นมนุษย ์และยอมรบัความ
แตกต่าง 
 

1  6การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ 
3. การตัง้ค าถาม  
4. การใชก้ารวาด  
5.การยอมรับโดยปราศจาก
เงือ่นไข  
.. การฟังอยา่งตัง้ใจ 
7. การยอมรบั  
8. การสรปุ  
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ตาราง 11 (ต่อ)   
 
ครัง้
ท่ี 

เร่ือง วตัถปุระสงค ์ เทคนิค 

4 กำรปฏบิตังิำนดว้ย
ควำมสมคัรใจ 

1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ
เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อ
การกระท าของตนเอง  
2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ
ประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการให้
ค าปรกึษา 
3.เกดิการปฏบิตังิานต่างๆของตน
ดว้ยความสมคัรใจ 
 

1 6การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ 
3. การตัง้ค าถาม  
4. การมองโลกในแงบ่วก  
5. การยอมรบัโดยปราศจากเงือ่นไข  
.. การฟังอยา่งตัง้ใจ 
7. กระบวนการ )WDEP System( 
8. การยอมรบั  
9. การเงยีบและการฟัง 
10. การสรปุ  
 

5 กำรปฏบิตังิำนโดย
เหน็แก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ
เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อ
การกระท าของตนเอง  
2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ
ประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการให้
ค าปรกึษา 
3.สามารถปฏบิตังิานโดยค านึงถงึ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 

1 6การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การสะทอ้นความรูส้กึ 
3. การตัง้ค าถาม  
4. การมองโลกในแงบ่วก  
5. การยอมรบัโดยปราศจากเงือ่นไข  
.. การฟังอยา่งตัง้ใจ 
0. การใชร้ปูภาพหรอืภาพถ่าย 
8. การยอมรบั  
9. การเงยีบและการฟัง 
10. การสรปุ  
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ตาราง 11 (ต่อ)   
 
ครัง้
ท่ี 

เร่ือง วตัถปุระสงค ์ เทคนิค 

6 กำรช่วยเหลอืสงัคมตำม
บทบำทของตน 

1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ
เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อ
การกระท าของตนเอง  
2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ
ประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการให้
ค าปรกึษา 
3.เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมที่
เกดิขึน้และมุง่เน้นใหก้าร
ช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาท
หน้าทีข่องตน 
 

1. เทคนิคทางดา้นการคดิ  
2. การใชห้ลกัความจรงิ  
3. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ  
4. การใชห้ลกัความถูกผดิ 
5. การตัง้ค าถาม  
6. การมองโลกในแงบ่วก  
7. อุปมา  
8. เทคนิคการฟังอยา่งตัง้ใจ 
9. การสะทอ้นความรูส้กึ 
10. การตัง้ค าถาม 
11. การยอมรบัโดยปราศจาก
เงือ่นไข  
12. เทคนิคการสรปุ 

7 กำรช่วยเหลอืสงัคมตำม
บทบำทของตน  )ต่อ)  

1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ
เพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อ
การกระท าของตนเอง  
2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ
ประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการให้
ค าปรกึษา 
3.เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมที่
เกดิขึน้และมุง่เน้นใหก้าร
ช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาท
หน้าทีข่องตน 

1 6การสรา้งสมัพนัธภาพ  
2. การใชห้ลกัความรบัผดิชอบ 
3. การตัง้ค าถาม  
4. การมองโลกในแงบ่วก  
5. การยอมรับโดยปราศจาก
เงือ่นไข  
.. การฟังอยา่งตัง้ใจ 
0. การยอมรบั  
8. การเงยีบและการฟัง 
9. การสรปุ 
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ตาราง 11 (ต่อ)  
 
ครัง้
ท่ี 

เร่ือง วตัถปุระสงค ์ เทคนิค 

  8 กำรยตุกิำรใหค้ ำปรกึษำ
กลุ่มแบบผสมผสำน 

1 6 ใหส้มาชกิทบทวนการท ากลุ่ม
ทัง้ 0 ครัง้ทีผ่่านมา  
2 6 ใหส้มาชกิทบทวนเรือ่งราวใน

ชวีติทีผ่่านมาของตนเอง 
แลกเปลีย่นความรูส้กึ ความ
คดิเหน็ระหว่างสมาชกิกบัผูใ้ห้
ค าปรกึษา และใหก้ าลงัใจต่อกนั 
0 6 มุง่เน้นใหเ้กดิควำมเจรญิงอก

งำมทำงดำ้นพฤตกิรรมควำม
รบัผดิชอบทำงสงัคม 
 4. รว่มกนัสรปุปัญหา แนวทาง
ในการปฎบิตัติวัอยา่งเหมาะสม 
 

1 6การตรวจสอบความเขา้ใจ 
2. การมองโลกในแงบ่วก  
3. การใชอ้ารมณ์ขนั  
4. เทคนิคการฟังอยา่งตัง้ใจ  
5. เทคนิคการท าใหเ้กดิความ
กระจ่าง  
6. การฟังเพลง 
7.เทคนิคการสรปุ  
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ครัง้ท่ี 1 
 
เร่ือง ปฐมนิเทศและสรา้งสมัพนัธภาพ 
 
แนวคิดส าคญั  ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง  )Person-Center Therapy)    
 
  การเริ่มต้นการให้ค าปรึกษาเพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบทางสังคมของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้ครัง้นี้  ผูใ้หค้ าปรกึษามุง่เน้นใหเ้กดิสมัพนัธภาพอนัดรีะหว่างสมาชกิภายในกลุ่ม สรา้ง
ความไวว้างใจ ปราศจากความขุ่นขอ้งหมองใจ และเกดิบรรยากาศทีผ่่อนคลาย จงึไดน้ าทฤษฎขีองคารล์ 
โรเจอร ์(Carl R. Rogers) คอื การใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (The Person-Centered 
Group Counseling) โดยแนวความคดินี้มคีวามเชื่อว่า มนุษยม์เีหตุผล มศีกัยภาพในการแก้ปัญหา กลา้
เผชญิความจรงิ สามารถตดัสนิใจได้ด้วยตนเอง มคีุณค่าและเป็นผู้ไว้วางใจได้ ต้องการเป็นบุคคลที่
สมบรูณ์ ท าหน้าทีอ่ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ แต่การทีบุ่คคลปฏบิตัตินไม่เหมาะสมนัน้อนัเนื่องมาจากมี
การพบปัญหาและจ าเป็นที่จะต้องปกป้องตนเองทัง้ๆที่จรงิแล้วบุคคลต้องการปรบัปรุงตนเองให้เขา้กบั
สงัคมมากกว่า (พงษ์พนัธ์,วไิลลกัษณ์6  2556: 103 ; วชัร ีทรพัยม์6ี  2556: 61) อกีทัง้เพื่อเป็นการสรา้ง
ความไว้วางใจ ผู้ให้ค าปรกึษาจงึมบีทบาทส าคญัในการสรา้งบรรยากาศให้เกดิความผ่อนคลายและเป็น
กนัเอง โดยก าหนดเป้าหมาย สรา้งแรงจงูใจ แสดงใหเ้หน็ถงึความพรอ้มใหค้วามช่วยเหลอืผูร้บัค าปรกึษา 
ใหเ้กยีรต ิเหน็คุณค่า ยอมรบัความแตกต่างของบุคคล เหน็อกเหน็ใจ แสดงความจรงิใจ และไวต่อการรบัรู้
ความสกึของผูร้บัค าปรกึษา เขา้ใจผูร้บัค าปรกึษา แต่จะไมต่ดัสนิใจแทนผูร้บัค าปรกึษาไม่ว่าจะเป็นเรื่องใด
กต็าม และเพื่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงกบัผูร้บัค าปรกึษา 
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา  
   16 เทคนิคการสรา้งสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เป็นการพบกนัครัง้แรก
จงึจะตอ้งสรา้งสมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายใน
กลุ่มอยา่งไมม่เีงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  26 การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามที่เน้นไปที่การเขา้ถงึผู้รบัค าปรกึษา รวบรวม
ขอ้มลูทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ย่างเหมาะสม มทีัง้การตัง้ค าถามแบบเปิด 
(open question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามที่มุ่งการแสดงความคดิเหน็และ
ความรูส้กึ (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
   3. การยอมรบั (Acceptance) เป็นการรบัฟังเรื่องราวยอมรบัโดยไม่แสดงกริยิาใดๆ รบัฟังดว้ย
ความใส่ใจแสดงภาษากายและพยกัหน้าเป็นการตอบรบั (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
   46 การเงยีบและการฟัง (Silence and Listening) เป็นการรบัฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจเรื่องราวของ
สมาชกิ ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
   56 เทคนิคการสรุป (Summarizing) เป็นเทคนิคที่ผู้ให้ค าปรกึษารวบรวมเรื่องราวที่ผู้รบั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและได้ใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษา 
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ไดไ้ตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั (พงษ์พนัธ ์ และวไิลลกัษณ์ 
พงษ์โสภา. 2556: 22) 
วตัถปุระสงค ์

  1. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพ และความคุน้เคยกนัระหว่างสมาชกิ 
  2. เพื่อสรา้งความไวว้างใจระหว่างกนัของสมาชกิภายในกลุ่ม 
  3. เพื่อชีแ้จงเกีย่วกบัวตัถุประสงค ์ความส าคญั ก าหนดการ ประโยชน์และวธิกีาร 

ด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่ม 
ระยะเวลา  60 นาท ี
อปุกรณ์ ลกูอมหลากหลายส ี 
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1. ขัน้เร่ิมต้น 

  1.1 ผูว้จิยัใหส้มาชกินัง่เป็นวงกลม ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวตอ้นรบัสมาชกิ จากนัน้ผูใ้ห้ 
ค าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิแนะน าตนเอง เป็นการแนะน าชื่อแบบรอบวง (The name round) และมกีาร
ทบทวนชื่อแบบรอบวงอกีครัง้ (The repeat round) เพื่อสรา้งความคุน้เคยท าความรูจ้กักนั (สกล วรเจรญิ
ศร6ี 2560: 54) สรา้งความคุน้เคยกนัระหว่างสมาชกิใหส้มาชกิพดูคุยถงึเรือ่งราวในชวีติประจ าวนัของแต่
ละคน สรา้งบรรยากาศแห่งความเป็นกนัเอง ใหเ้กดิความไวว้างใจต่อกนั เพื่อน าไปสู่การเล่าเรือ่งราวต่างๆ
ของตนเองในเชงิลกึมากยิง่ขึน้ 

  1.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาชีแ้จงถงึขอ้ตกลงทีม่รีว่มกนัในการใหค้ าปรกึษากลุ่ม ในครัง้นี้ แนะน า 
รายละเอยีดเกีย่วกบัจดุประสงคข์องการใหค้ าปรกึษากลุ่ม  กล่าวถงึบทบาทหน้าทีข่องสมาชกิภายในกลุ่ม 
ระยะเวลาในการด าเนินการและขัน้ตอนใหส้มาชกิภายในกลุ่มทราบ รบัรูข้อ้ตกลงรว่มกนัภายในกลุ่ม  
2. ขัน้ด าเนินการ 

  ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิรว่มท ากจิกรรม “ลกูอมหลากส”ี (Colored candy  
technique)  เพื่อเป็นการสรา้งสมัพนัธภาพและกระตุน้ใหเ้กดิการสื่อสารกนัภายในกลุ่ม  ดงัมขี ัน้ตอน
ดงัต่อไปนี้ 

  2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิหยบิลกูอมทีเ่ตรยีมไวจ้ านวนเท่าไรกไ็ดต้ามความตอ้งการ   
แต่ยงัไมอ่นุญาตใหร้บัประทาน 
   2.2 จากนัน้ผูใ้หค้ าปรกึษาส ารวจว่าสมาชกิแต่ละคนน าลกูอมไปคนละเท่าไร เมือ่ทราบ จ านวน
เรยีบรอ้ยแลว้จงึด าเนินการขัน้ตอนต่อไป 
   2.3 โดยผูใ้หค้ าปรกึษา อธบิายถงึความหมายของลกูอมสต่ีางๆ  
         ลกูอมสเีหลอืง คอื การบอกขอ้ดขีองตนเองจ านวน 3 ขอ้ 

        ลกูอมสชีมพ ู คอื การอธบิายเรือ่งราวเกีย่วกบัตนเองมาพอสงัเขป 
         ลกูอมสฟ้ีา คอื การบอกถงึสิง่ทีท่ าใหม้คีวามสุข 
         ลกูอมสแีดง คอื การบอกสิง่ทีท่ าใหค้นอื่นแลว้มคีวามสุข 
         ลกูอมสเีขยีว คอื การบอกการกระท าทีอ่ยากท าใหส้งัคมหรอืบุคคลอื่น 

   264 ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิตอบค าถามจากอาสาสมคัรเป็นคนแรก และเมือ่ คน 
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แรกตอบค าถามเรยีบรอ้ย ใหส้ามารถเลอืกตอบค าถามในสมาชกิทีม่ลีูกอมสเีดยีวกนั ในขณะทีส่มาชกิเล่า
เรือ่งราวผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิคการเงยีบและการฟังอย่างตัง้ใจ รบัฟังเรื่องราวดว้ยความใส่ใจ และใหก้าร
ยอมรบั 

  2.5 เมือ่สมาชกิตอบค าถามครบทุกขอ้เรยีบรอ้ยแลว้ ผูใ้หค้ าปรกึษาซกัถามเกีย่วกบั 
กจิกรรมนี้เกีย่วกบักจิกรรมในวนัน้ี โดยผูใ้หค้ าปรกึษาเน้นไปทีข่อ้ค าถามในลูกอมสเีขยีวเกี่ยวกบักระท าที่
อยากท าใหส้งัคมหรอืบุคคลอื่น 
3. ขัน้ยุติกลุ่ม 

  3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาขอใหส้มาชกิกลุ่มรว่มกนัสรปุสิง่ทีไ่ดร้บัจากการใหค้ าปรกึษา ครัง้ที ่1   
สิง่ทีเ่ป็นประโยชน์และสามารถน าไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นชวีติประจ าวนั 

  3.2 ผูใ้หค้ าใหค้ าปรกึษากล่าวชมเชยสมาชกิทีฟั่งอยา่งตัง้ใจและใหค้วามรว่มในการให 
ค าปรกึษากลุ่มครัง้นี้ และนัดหมายการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้ถดัไป 
การประเมินผล 
  16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
  2. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถามในระหว่างท ากจิกรรม 
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ครัง้ท่ี 2 
 
เร่ือง กำรใหค้วำมรว่มมอืแก่โรงเรยีนหรอืชุมชน 
 
แนวคิด  ทฤษฎกีำรเผชญิควำมจรงิ(Reality Therapy)  
     
  ในการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้นี้จะมุง่เน้นใหผู้เ้ขา้รบัค าปรกึษาเกดิกำรใหค้วำมร่วมมอืแก่โรงเรยีน
หรอืชุมชนทีผู่ร้บัค าปรกึษาอาศยัอยู ่ซึง่วลิเลยีม กลาสเซอร ์(William Glasser) เชื่อว่าคนว่าต้องการการมี
เอกลกัษณ์ (Identity) ความตอ้งการดงักล่าวจะเป็นตวัขบัเคลื่อนให้เกดิพฤตกิรรมต่างๆ แบ่งได ้2 ลกัษณะ 
คอื ต้องการทีจ่ะรกัและไดร้บัความรกั (need to love to be loved) และการต้องการมคีุณค่าในตนเองการ
มคีุณค่าต่อสงัคม (need to feel worthwhile to ourselves and others) (พงษ์พนัธ,์วไิลลกัษณ์6  
2556:150) โดยลกัษณะส าคญัของแนวคดิทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบเผชญิความจรงิ คอื การมุ่งเน้นไป
ทีพ่ฤตกิรรมในปัจจบุนั มองเหน็ภาพของความเป็นจรงิ (Pictures of Reality) ต้องการเน้นใหบุ้คคลไดรู้ต้วั
ขณะท าพฤตกิรรมโดยไม่ค านึงถงึทศันคตใินตอนนัน้ เพราะทฤษฎนีี้เชื่อว่า เมื่อพฤตกิรรมเปลีย่นทศันคติ
จะเปลี่ยนไปด้วยโดยไม่มุ่งเน้นเรื่องราวในอดีต แต่มุ่งเน้นให้ความส าคัญอยู่กับปัจจุบันและอนาคต
เนื่องจากอดตีไม่สามารถเปลีย่นแปลงได ้เน้นการมคีวามรบัผดิชอบ (Responsibility) สามารถเรยีนรูแ้ละ
แกไ้ขเมือ่เราไดก้ระท าผดิ (วชัร ีทรพัยม์6ี  2556 : 213)  
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา  
  1. เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เมื่อพบกนัจะต้องสรา้ง
สมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายในกลุ่มอย่างไม่มี
เงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  2. เทคนิคการตัง้ค าถาม (Questioning Technique) การตัง้ค าถามที่เน้นไปที่การถึงผู้ร ับ
ค าปรกึษา รวบรวมขอ้มลูทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ย่างเหมาะสม มทีัง้การ
ตัง้ค าถามแบบเปิด (open question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามทีมุ่่งการแสดง
ความคดิเหน็และความรูส้กึ(วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  3. เทคนิคการมองโลกในแง่บวก (Being positive Technique) หากผู้รบัค าปรกึษาเจอ
สถานการณ์ที่เป็นแง่ลบมา ผู้รบัค าปรกึษาจะไม่ตอบสนองในความรูส้กึนัน้ แต่จะช่วยให้ผู้รบัค าปรกึษา
เผชญิความจรงิเน้นการกระท าในแงบ่วก เสรมิแรงทางบวกอยา่งสรา้งสรรค์ 
  4. เทคนิคการเผชิญหน้า )Confrontation Technique) กำรเผชญิหน้ำเป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้ไดเ้สมอ 
ต้องมกีำรวำงแผนรบัมอืใหพ้รอ้มเพื่อเผชญิหน้ำกบัควำมจรงิ รบัผดิชอบต่อสิง่ทีก่ระท ำแมไ้ม่ส ำเรจ็ตำมที่
ตัง้เป้ำหมำยไว ้จงตัง้ใจปรบัพฤตกิรรมใหม้คีวำมเหมำะสมต่อไป 
  
  5. เทคนิคการยอมรบัโดยปราศจากเง่ือนไข (Unconditional Positive Regard and 
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Acceptance Technique) เทคนิคนี้จะเป็นการยอมรบัตวัตน ของผูร้บัค าปรกึษา และผูใ้หค้ าปรกึษากจ็ะ
แสดงให้ผู้รบัค าปรกึษาคนอื่นๆในกลุ่มมกีารยอมรบักนัและกนัโดยไม่มเีงื่อนไข (คมเพชร ฉัตรศุภกุล. 
2547: 64)  
 6. เทคนิคการช้ีประเดน็ )Point Out Technique) เป็นเทคนิคที่ใหผู้ใ้หค้ ำปรกึษำชีใ้หเ้หน็ถงึ
กำรขำดควำมรบัผดิชอบของผูร้บัค ำปรกึษำ 
  7. เทคนิคการเงียบและการฟัง (Silence and Listening Technique) รบัฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจ
เรือ่งราวของสมาชกิ ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
  8. เทคนิคการสรปุ (Summarizing ) เป็นทีเ่ทคนิคทีผู่ใ้หค้ าปรกึษารวบรวมเรื่องราวทีผู่ร้บั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษา 
ไดไ้ตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ ์ และวไิลลกัษณ์ 
พงษ์โสภา. 2556: 22) 
 9. เทคนิคกระบวนการ (WDEP System ) เป็นกลวธิใีนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม   
          W คอื want การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ  
          D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม 
         E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ค าถาม 
        P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้ 
วตัถปุระสงค ์
  1. รบัรูแ้ละเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่องตนเอง คน้หาพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม เพิม่พูนประสบการณ์ 
  2. เพื่อใหเ้กดิการรบัผดิชอบแก่โรงเรยีนหรอืชุมชนทีต่นอาศยัอยู่ 
 3. เพื่อช่วยใหรู้จ้กัประเมนิค่า พจิารณาถงึพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมและไมเ่หมาะสมของตนเอง 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์  กระดาษA4 ปากกา   
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1.ขัน้ต้น 

  1.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาแจกกระดาษ A4 ใหส้มาชกิกลุ่มเขยีนเกีย่วกบักจิวตัร ประจ าวนัของ 
ตนเองว่ามหีน้าทีอ่ะไรบา้งในโรงเรยีน หรอืชุมชน เป็นการส ารวจตนเอง   
2. ขัน้ด าเนินการ  

  2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาแจกกระดาษ A4 และปากกา โดยใหส้มาชกิไดเ้ขยีนตามหวัขอ้ที ่ 
ก าหนดใหโ้ดยใช ้เทคนิค WDEP  

W (want) การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ โดยผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถาม ว่า  
“นกัเรยีนตอ้งการเปลีย่นแปลงหน้าทีอ่ะไรทีต่นเองไดร้บับา้ง” 
  D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม ผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถามว่า  
“พฤตกิรรมของนกัเรยีนในปัจจุบนัสอดคลอ้งกบัหน้าทีท่ีเ่ราตอ้งการเปลีย่นหรอืไม่” 
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E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ 
ค าถาม  “นกัเรยีนคดิว่าพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้น าไปสู่การเปลีย่นแปลงในโรงเรยีนหรอืชุมชน
ไดม้ากแค่ไหน” 

P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้  
“นกัเรยีนจะปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของตนอยา่งไรทีแ่สดงถงึการใหค้วามรว่มมอืทางกบั
ทางโรงเรยีนมากขึน้” 

   2.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาสอบถามความสมคัรใจของสมาชกิภายในกลุ่มว่าสมาชกิคนใดอยากน าเสนอ
ค าตอบของตนเองเป็นล าดบัแรก เมือ่สมาชกิในกลุ่มพูดจบหนึ่งคน ใหส้มาชกิส ารวจตนเองว่ามหีน้าทีใ่ด
ของตนเองทีต่รงกบัของเพื่อนบา้ง รว่มกนัแสดงความคดิเหน็ 

   2.3 จากนัน้ใหส้มาชกิภายในกลุ่มแลกเปลีย่นเรือ่งราวเกีย่วกบัหน้าทีข่องตนใน 
โรงเรยีน หรอืชุมชน ว่ามหีน้าทีใ่ดบา้งทีไ่ดร้บัแลว้รูส้กึทอ้ถอยหรอืไมอ่ยากท า ผูใ้หค้ าปรกึษาจะช่วยให้
สมาชกิประเมนิพฤตกิรรมของตนเอง (Self Evaluation) พรอ้มถามสมาชกิในกลุ่มว่ามใีครบา้งทีรู่ส้กึ
เช่นเดยีวกนั  รว่มกนัสนทนา พจิารณาว่าพฤตกิรรมดงักล่าวเหมาะสมแลว้หรอืไม ่ 

   2.4 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิรว่มกนัคดิวธิกีารปฏบิตัตินอยา่งเหมาะสม เมือ่ไดร้บั 
มอบหมายหน้าทีต่่างๆแลว้รูส้กึไมอ่ยากท าจะท าเช่นไร และหากไม่มใีครท าหน้าทีเ่หล่านัน้จะเกดิผลเช่นไร
กบัโรงเรยีน หรอืชุมชนทีส่มาชกิอยู่ 

   2.5 ผูใ้หค้ าปรกึษาจะคอยใหก้ าลงัใจสรำ้งควำมเชื่อมัน่ในตนเองใหแ้ก่สมำชกิ และยอมรบั 
กำรกระท ำของสมำชกิอย่ำงไมม่เีงือ่นไข ส่งเสรมิก ำลงัใจซึง่กนัและกนั เลอืกวธิกีำรด ำเนินชวีติเป็นของ
ตนเองและใหส้มาชกิภายในกลุ่มช่วยกนัแนะน า หาทางออกรว่มกนัเพื่อวำงแผนปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 
เสรมิแรง และมุง่เน้นใหเ้กดิความตระหนกัในใหค้วามรว่มมอืกบัโรงเรยีนหรอืชุมชนอยำ่งมเีหตุผล และให้
รูส้กึถงึคุณค่ำของกำรกระท ำของตนว่ำ ว่ำมพีฒันำตนเองไดเ้กดิควำมเจรญิงอกงำมในระยะยำว  

   2.6 ผูใ้หค้ าปรกึษาชมเชยสมาชกิในกลุ่มทีใ่หค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมเป็นอยา่งด ี  
พรอ้มทัง้ใหก้ าลงัใจซึง่กนัและกนั 
 3. ขัน้ยติุกลุ่ม 

   3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาขอใหส้มาชกิรว่มกนัสรุปสิง่ทีไ่ดร้บัจากการใหค้ าปรกึษาในครัง้นี้สิง่ ที่ 
มปีระโยชน์และน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนัได้ 
  3.2 ผูใ้หค้ าใหค้ าปรกึษากล่าวชมเชยสมาชกิทีฟั่งอยา่งตัง้ใจและใหค้วามรว่มในการให้
ค าปรกึษากลุ่มครัง้นี้ และนัดหมายการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้ถดัไป 
การประเมินผล 
   16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
   2. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถาม 
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ครัง้ท่ี 3 
 

เร่ือง กำรเคำรพในสทิธขิองผูอ้ื่น 
 
แนวคิด   ทฤษฎกีำรใหค้ ำปรกึษำแบบพจิำรณำเหตุผล อำรมณ์และพฤตกิรรม   
    )Rational Emotive Behavior Therapy) 

 
  กำรเคำรพในสทิธขิองผูอ้ื่น หมำยถงึ พฤตกิรรมของนักเรยีนทีแ่สดงออกถงึกำรเหน็ คุณค่ำของ
ควำมเป็นมนุษย ์ยอมรบัควำมแตกต่ำงของบุคล และไม่ละเมดิเรื่องส่วนตวัของผูอ้ื่น โดยกำรใหค้ ำปรกึษำ
แบบกลุ่มครัง้ที ่3 มุ่งใช้ทฤษฎกีำรให้ค ำปรกึษำแบบพจิำรณำเหตุผล อำรมณ์และพฤตกิรรม  )Rational 
Emotive Behavior Therapy) จำกกำรที่แอลเบริต์ เอลลสิ )Albert Ellis) นักจติวทิยำคนแรกทีเ่น้นในเรื่อง
กำรรูค้ดิต่อพฤตกิรรม เน้นถงึกำรปฏสิมัพนัธร์ะหว่ำงกนัของกำรรูค้ดิ อำรมณ์และพฤตกิรรม จำกพืน้ฐำน
ของประสบกำรณ์ทีเ่อำชนะปัญหำทำงอำรมณ์และมีผลตดิตำมมำยบัยัง้พฤตกิรรมทีไ่ม่เหมำะสมในวยัเดก็ 
โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นว่ำ ควำมคิดเป็นสำเหตุของ ควำมรู้สึก และผู้ให้ค ำปรึกษำจะช่วยให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงควำมรู้สกึที่มำจำกควำมคดิสำมำรถควำมคุมควำมรู้สกึที่มำจำกควำมคดิ  มโีอกำสฝึกฝน
พฤติกรรม เกิดพฤติกรรมกล้ำแสดงออก กิจกรรมต่ำงๆและได้รบัข้อมูลกลบัเกี่ยวกับพฤติกรรมกำร
แสดงออก )ศริบูรณ์ สำยโกสุม. 2555: 154; ลกัขณำ สรวฒัน์. 2551: 185) มุ่งเน้นให้สมาชกิกลุ่มมอง 
มองเหน็พฤตกิรรมการของตนเอง และเลอืกพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ ปรบัพฤตกิรรมที่
ไมเ่หมาะสมของตน เหน็คุณค่าของตนเองมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและมคีวามรับผดิชอบต่อครอบครวั
และเพื่อนเพิม่มากขึน้  
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
  1. เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เมื่อพบกนัจะต้องสรา้ง
สมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายในกลุ่มอย่างไม่มี
เงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  2. การใช้หลกัความรบัผิดชอบ (Responsibility) รบัผิดชอบในการกระท าของตน หากไม่
รบัผิดชอบก็ไม่อาจเกิดการเปลี่ยนแปลง ดังนัน้จึงจ าเป็นที่จะต้องปลูก ฝังเด็กให้มีความรบัผิดชอบ 
ช่วยเหลอืตนเองได ้มสีุขภาพจติทีด่ไีมร่ดิรอนสทิธผิูอ้ื่น 
  3. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามทีเ่น้นไปทีก่ารถงึผูร้บัค าปรกึษา รวบรวมขอ้มลู
ทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ยา่งเหมาะสม มทีัง้การตัง้ค าถามแบบเปิด (open 
question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามทีมุ่่งการแสดงความคดิเหน็และความรูส้กึ
(วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  4. การใช้การวาด (Drawing techniques) การใชง้านศลิปะ การวาดภาพอย่างอสิระ การวาด
ภาพครอบครวั เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพและการบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ เพื่อใชใ้นการประเมนิลกัษณะของ
ผูร้บัค าปรกึษา (สกล วรเจรญิศร.ี 2560: 109) 
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 5. การยอมรบัโดยปราศจากเง่ือนไข (Unconditional Positive Regard and 
Acceptance)  เทคนิคนี้จะเป็นการยอมรบัตวัตน ของผูร้บัค าปรกึษา และผูใ้หค้ าปรกึษากจ็ะแสดงใหผู้ร้บั
ค าปรกึษาคนอื่นๆในกลุ่มมกีารยอมรบักนัและกนัโดยไม่มเีงือ่นไข (คมเพชร ฉตัรศุภกุล. 2547: 64)  
 6. เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ (Active Listening)  ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
เนื่องจากจะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งราวอยา่งถูกตอ้ง (สกล วรเจรญิศร.ี 2556: 205) 
  7. การยอมรบั (Acceptance) รบัฟังเรื่องราวยอมรบัโดยไม่แสดงกริยิาใดๆ รบัฟังดว้ยความใส่
ใจและพยกัหน้าเป็นการตอบรบั (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
  8. การเงียบและการฟัง (Silence and Listening) รบัฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจเรื่องราวของสมาชกิ 
ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
  9. เทคนิคการสรปุ (Summarizing) เป็นที่เทคนิคที่ผู้ให้ค าปรกึษารวบรวมเรื่องราวที่ผู้รบั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษาได้
ไตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ์ และวไิลลกัษณ์ พงษ์
โสภา. 2556: 22) 
วตัถปุระสงค ์
   1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิเพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง  
   2.เพื่อใหส้มาชกิแสดออกถงึการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น เหน็คุณค่าความเป็นมนุษย ์ 
             และยอมรบัความแตกต่าง 
   3.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษา 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์ 
  16 กระดาษ A4 
  26 ดนิสอ ยางลบ  
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1. ขัน้เร่ิมต้น 
 161 ผูว้จิยักล่าวทกัทายและสรา้งสมัพนัธภาพพดูคุยกบัสมาชกิในกลุ่ม  
 162 ผูว้จิยัทบทวนเน้ือหากจิกรรมการใหค้ าปรกึษาจากครัง้ทีแ่ลว้ 
 163 ผูว้จิยัชีแ้จงกตกิา มารยาทของกลุ่ม ระยะเวลาในการด าเนินการกลุ่ม 
 
2. ขัน้ด าเนินการ 

   2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาแจกกระดาษใหส้มาชกิภายในกลุ่ม และใหส้มาชกิวาดรปูเกีย่วกบั 
ครอบครวัหรอืโรงเรยีน โดยผูใ้หค้ าปรกึษาจะก าหนดเวลาในการวาดคนละ 30 วนิาท ีเมือ่ครบ 30 วนิาท ี
จะใหส้มาชกิเปลีย่นกบัคนขา้งๆ เป็นลกัษณะหมนุเป็นวงกลมตามเขม็นาฬกิาเพื่อวาดรปูต่อจากเพื่อน อกี
ครัง้ 30 วนิาท ีท าไปเรือ่ยๆจนสมาชกิทุกคนไดว้าดภาพทัง้หมด  
   2.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิค ABC โดยพจิารณา ดงันี้  
           A = เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ในทีน่ี่คอืการใหทุ้กคนวาดรปูลงบนรปูภาพของเพือ่น 
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B = ระบบความเชื่อ เป็นความเชื่อทีไ่มส่มเหตุสมผล สมาชกิในกลุ่มไมย่อมรบั 
     รปูของเพื่อนโดยเชื่อว่าจะท าใหภ้าพของตนเองทัง้หมดไมส่วยงาม 

C = ผลทีเ่กดิขึน้ทางลบ คอื การไมย่อมรบัรปูทีไ่ดแ้ละไมส่ามารถน ารปูมาเล่าเป็นนิทานได ้
   2.3 เมือ่สมาชกิทุกคนวาดเสรจ็แลว้ รปูภาพจะวนกลบัมาทีส่มาชกิทีไ่ดว้าดคนแรก ใหส้มาชกิ
แต่ละคนตัง้ชื่อภาพ และแต่งนิทานจากภาพความยาวไมเ่กนิ 1 นาท ีผูใ้หค้ าปรกึษาขออาสาสมคัรในการ
เล่าเรือ่งคนแรก  

   2.4 เมือ่สมาชกิเล่าจนครบทุกคน ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งการใชอ้งคป์ระกอบ 
ต่างๆโดยใชเ้ทคนิค ABC   

A = ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวถงึเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ในการวาดรปูของสมาชกิ 
B = ผูใ้หค้ าปรกึษาเน้นไปทีร่ะบบความเชื่อทีส่มเหตุสมผลใน  
     เพื่อน าไปสู่ผลทีเ่กดิขึน้ในทางบวก  

          C = ผลทีเ่กดิขึน้ทางบวก คอื สามารถเล่าเรือ่งราวจากรปูทีเ่พื่อนวาดได้ 
   2.5 ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวชมเชย พรอ้มอธบิายเสรมิว่า ถงึแมใ้นรปูจะไมใ่ช่ฝีมอืของเราทัง้หมด 
แต่เราสามารถถ่ายทอดเรือ่งราวโดยผ่านองคป์ระกอบของภาพทัง้หมดได้ 

   2.6 ผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิคตัง้ค าถามโดยสอบถามสมาชกิว่าใครไดว้าดภาพตรงไหน 
ของรปูเพื่อนบา้ง และรูส้กึอยา่งไรเมือ่เพื่อนน าภาพของเรามาใชป้ระกอบเนื้อเรือ่งนิทาน 

   2.7 ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวสรปุถงึกจิกรรมนี้ว่าเป็นการใหเ้หน็ถงึการยอมรบัใน 
ความสามารถของเพื่อนแมร้ปูอาจจะสวยหรอืไมส่วยถูกใจเรา แต่การทีเ่ราสามารถยอมรบัสิง่ทีเ่พื่อนวาด
ไดก้ถ็อืเป็นการเคารพในตวัเพื่อนของเราแลว้ 

   2.8 จากนัน้ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิช่วยกนันึกถงึพฤตกิรรมใดบา้งของเพื่อนทีก่ระท า ต่อ 
เราแลว้เรารูส้กึไม่ชอบ และคดิว่าเพื่อนควรจะมพีฤตกิรรมอย่างไรเราจงึจะรูส้กึยนิด ีและมใีครบา้งทีเ่คย
ปฏบิตัต่ิอเพื่อนแบบนัน้บา้ง ในขณะทีส่มาชกิเสนอผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการฟังและการยอมรบัอย่างไม่มี
เงือ่นไข 

   2.9 ผูใ้หค้ าปรกึษารว่มกบัสมาชกิช่วยกบัสรปุพฤตกิรรมใดบา้งทีเ่ป็นการแสดงออกถงึ 
ความเคารพสทิธขิองผูอ้ื่นในสงัคม 
  
3. ขัน้ยุติกลุ่ม 

  ผูใ้หค้ าปรกึษาและสมาชกิกลุ่มรว่มกนัสรุป ซกัถามสิง่ทีส่งสยั สิง่ทีไ่ดร้บัจากการให้ 
ค าปรกึษาครัง้นี้ การน าความรูท้ีไ่ดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจ าวนัต่อไป   
การประเมินผล 
  16 ผูว้จิยัสงัเกตจากการใหค้วามรว่มมอืการแสดงความคดิต่อพฤตกิรรมของสมาชกิกลุ่ม 
 26 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถาม 
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ครัง้ท่ี 4 
 

เร่ือง  กำรปฏบิตังิำนดว้ยควำมสมคัรใจ 
 
แนวคิด  ทฤษฎกีำรเผชญิควำมจรงิ (Reality Therapy) 
 
  กำรปฏบิตังิำนดว้ยควำมสมคัรใจ คอื พฤตกิรรมของนกัเรยีนในกำรปฏบิตังิำน ต่ำงๆในโรงเรยีน
หรอืสงัคมอย่ำงเต็มใจ รวมถึงกำรมองเห็นควำมสำมำรถและศักยภำพของตนที่จะช่วยผู้อื่นได้  ผู้ให้
ค ำปรกึษำจงึไดน้ ำแนวคดิทฤษฎกีำรใหค้ ำปรกึษำแบบเผชญิควำมจรงิ (Reality Therapy) และทฤษฎกีำร
ใหค้ ำปรกึษำแบบพจิำรณำเหตุผล อำรมณ์และพฤตกิรรม  )Rational Emotive Behavior Therapy) มำใช้
ในกำรให้ค ำปรกึษำกลุ่มเพื่อเสริมสร้ำงควำมรบัผิดชอบของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษำตอนต้น โดยได้
ผสมผสำนกบัแนวคดิทฤษฎีที่ว่ำด้วยอำรมณ์ เหตุผล และพฤติกรรมของบุคคลของ แอลเบริ์ต เอลลสิ 
)Albert Ellis) ผนักจติวทิยำคนแรกทีเ่น้นในเรื่องกำรรูค้ดิต่อพฤตกิรรม เน้นถงึกำรปฏสิมัพนัธร์ะหว่ำงกนั
ของกำรรู้คดิ อำรมณ์และพฤตกิรรม จำกพื้นฐำนของประสบกำรณ์ทีเ่อำชนะปัญหำทำงอำรมณ์และมีผล
ตดิตำมมำยบัยัง้พฤติกรรมที่ไม่เหมำะสมในวยัเด็ก โดยมขีอ้ตกลงเบื้องต้นว่ำ ควำมคิดเป็นสำเหตุของ 
ควำมรูส้กึ และผูใ้หค้ ำปรกึษำจะช่วยใหเ้กดิกำรเปลีย่นแปลงควำมรูส้กึทีม่ำจำกควำมคดิสำมำรถควำมคุม
ควำมรูส้กึที่มำจำกควำมคดิ มโีอกำสฝึกฝนพฤตกิรรม เกดิพฤตกิรรมกล้ำแสดงออก กจิกรรมต่ำงๆและ
ได้รบัขอ้มูลกลบัเกี่ยวกบัพฤตกิรรมกำรแสดงออก )ศริบูรณ์ สำยโกสุม. 2555: 154; ลกัขณำ สรวิฒัน์. 
2551: 185)  
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
  1. เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เป็นการพบกนัครัง้แรก
จงึจะตอ้งสรา้งสมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายใน
กลุ่มอยา่งไมม่เีงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  2. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามที่เน้นไปที่การเข้าถึงผู้รบัค าปรกึษา รวบรวม
ขอ้มลูทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ย่างเหมาะสม มทีัง้การตัง้ค าถามแบบเปิด 
(open question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามที่มุ่งการแสดงความคดิเหน็และ
ความรูส้กึ (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  3. การมองโลกในแง่บวก (Being positive) หากผูร้บัค าปรกึษาเจอสถานการณ์ทีเ่ป็นแง่ลบมา 
ผูร้บัค าปรกึษาจะไมต่อบสนองในความรูส้กึนัน้ แต่จะช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเผชญิความจรงิเน้นการกระท า
ในแงบ่วก เสรมิแรงทางบวกอยา่งสรา้งสรรค ์
 4. การยอมรบัโดยปราศจากเง่ือนไข (Unconditional Positive Regard and Acceptance)  
เทคนิคนี้จะเป็นการยอมรบัตวัตน ของผู้รบัค าปรกึษา และผูใ้ห้ค าปรกึษาก็จะแสดงใหผู้้รบัค าปรกึษาคน
อื่นๆในกลุ่มมกีารยอมรบักนัและกนัโดยไม่มเีงือ่นไข (คมเพชร ฉตัรศุภกุล. 2547: 64)  
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 5. เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ (Active Listening)  ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
เนื่องจากจะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งราวอยา่งถูกตอ้ง (สกล วรเจรญิศร.ี 2556: 205) 
  6. เทคนิคกระบวนการ (WDEP System) เป็นกลวธิใีนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
การเผชญิความจรงิ 
          W คอื want การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ  
          D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม 
         E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ค าถาม 
         P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้  
  7. การยอมรบั (Acceptance) รบัฟังเรื่องราวยอมรบัโดยไม่แสดงกริยิาใดๆ รบัฟังดว้ยความใส่
ใจและพยกัหน้าเป็นการตอบรบั (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
  8. การเงียบและการฟัง (Silence and Listening) รบัฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจเรื่องราวของสมาชกิ 
ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
  9. เทคนิคการสรปุ (Summarizing) เป็นที่เทคนิคที่ผู้ให้ค าปรกึษารวบรวมเรื่องราวที่ผู้รบั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและได้ใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษาได้
ไตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ์ และวไิลลกัษณ์ พงษ์
โสภา. 2556: 22) 
วตัถปุระสงค ์
   1.เพื่อใหส้มาชกิไดร้บัรูแ้ละเขา้ใจพฤตกิรรมขอตนเองในการปฏบิตัตินอยา่งเตม็ใจ 
   2. เพื่อใหส้มาชกิสามารถแสดงออกถงึพฤตกิรรมการปฏบิตัตินดว้ยความสมคัรใจ 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์ กระดาษ A4 ปากกา 
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษา 
 1.ขัน้เร่ิมต้น 

  1.1 ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวทกัทายกบัสมาชกิภายในกลุ่ม ทบทวนการท ากจิกรรมกลุ่มจาก  
ครัง้ที ่4 ทีไ่ดท้ ารว่มกนั  สรำ้งบรรยำกำศทีคุ่น้เคย ควำมไวว้ำงใจ 
  1.2 ผูใ้หค้ าปรกึษากล่าวถงึวตัถุประสงคข์องการเขา้รบัการใหค้ าปรกึษาในครัง้นี้ของกลุ่ม 

  1.3 ผูใ้หค้ าปรกึษาทบทวนกตกิา มารยาทของกลุ่มและระยะเวลาด าเนินกจิกรรมกลุ่ม 
2.ขัน้ด าเนินการ 

  2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนสมาชกินึกถงึชวีติประจ าวนัของเราในแต่ละวนัว่าเราเจอกบั 
การกระท าต่างๆทีแ่สดงถงึการไรค้วามรบัผดิชอบสภาพทางสงัคมแบบใดบา้ง ทัง้สงัคมในโรงเรยีน สงัคม
ในชุมชน และมพีฤตกิรรมใดบา้งทีเ่ราไดก้ระท าต่อเพื่อน ต่อคนรอบขา้ง ผูใ้หค้ าปรกึษาจะรบัฟังอย่างตัง้ใจ 
ส่วนสมาชกิในกลุ่มรว่มรบัฟังและใชค้วามคดิตาม 

   2.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาแจกกระดาษ A4 และปากกา โดยใหส้มาชกิไดเ้ขยีนตามหวัขอ้ที ่ 
ก าหนดใหโ้ดยใช ้เทคนิค WDEP  
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          2.2.1 W (want) การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ โดยผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถาม ว่า  
“นกัเรยีนคดิว่าหน้าทีใ่ดทีน่ักเรยีนตอ้งการเปลีย่นแปลงเพื่อใหส้ามารถท างานอยา่งมคีวามสุขในโรงเรยีน” 
          D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม ผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถามว่า  “พฤตกิรรม
หรอืนิสยัของนกัเรยีนสอดคลอ้งใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงตามทีเ่ราตอ้งการหรอืไม่” 

E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ ค าถาม  
“นกัเรยีนคดิว่าพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้น าไปสู่การเปลีย่นแปลงในทีด่ใีนโรงเรยีนหรอืสงัคมได้
มากแค่ไหน” 
P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้  “นกัเรยีนจะ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของตนอยา่งไรทีจ่ะน าไปสู่การพฒันาตนเป็นสมาชกิทีด่มีคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคมใหม้ากขึน้” 

         2.2.2 ใหส้มาชกิไดค้ดิ ตอบค าถามผ่านการตัง้ค าถามตามกระบวนการ WDEP  
   2.3 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิส ารวจตนเอง จากการตอบค าถามทบทวนพฤตกิรรมทีไ่ด ้กระท า 
เปิดโอกาสใหส้มาชกิไดถ่้ายทอดเรือ่งประสบการณ์ของตนใหแ้ก่สมาชกิในกลุ่ม รวมทัง้การวางแผนการ
ประพฤตตินในอนาคต ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิใหก้ าลงัใจ ชื่นชมกนัและกนัเพื่อน าไปสู่การ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในอนาคต 
3.ขัน้ยติุกลุ่ม 

  3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษากบัสมาชกิรว่มกนัสรุปเรือ่งราวทีไ่ดเ้รยีนรูก้นัในวนัน้ี รว่มทัง้แนวทาง  
ของเพื่อนสมาชกิในการตัง้เป้าหมายปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม 

  362 ผูใ้หป้รกึษามอบหมายใหส้มาชกิรว่มท ากจิกรรมทีเ่ป็นการแสดงถงึความรบัผดิชอบ  
ทางสงัคมทีน่กัเรยีนสามารถท าไดต้ามศกัยภาพของตน พรอ้มถ่ายภาพเป็นทีร่ะลกึจ านวน 2ภาพ ภาพแรก
เป็นภาพเกีย่วกบัชุมชนทีน่ักเรยีนอาศยัอยู ่ภาพทีส่อง เป็นภาพภายในโรงเรยีน เพื่อมาน าเสนอในครัง้
ถดัไป 
การประเมินผล 
  16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
   2. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถามในกระบวนการ WDEP 
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ครัง้ท่ี 5 
เร่ือง การปฏบิตังิานโดยเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม 
แนวคิด  ทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณาเหตผุล อารมณ์และพฤตกิรรม   
               (Rational Emotive Behavior Therapy) 
  การใหค้ าปรกึษาครัง้ที ่5 ผูใ้หค้ าปรกึษามุง่เน้นใหผู้ร้บัค าปรกึษาเกดิการเหน็แก่ประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน จงึไดน้ าทฤษฎกีารใหค้ าปรกึษาแบบพจิารณาเหตผุล อารมณ์และพฤตกิรรม  
มาใชป้ระกอบกนั เพื่อลดความคดิทีม่ผีลเสยี และเสรมิสรา้งความมเีหตุผล ลดความรูส้กึในการมองโลกใน
แงร่า้ย และการต าหนิผูอ้ื่นให ้ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาคดิไดอ้ยา่งมเีหตุผล เพื่อนส่งเสรมิใหเ้กดิพฤตกิรรมที่
มปีระสทิธภิาพ บรรลุผลส าเรจ็ และสามารถจดัการความเชื่อทีไ่มส่มเหตุสมผล ปรบัแกค้วามเชื่อเหล่านัน้
และพรอ้มรบัความเชื่อทีส่มเหตุสมผล มกีารท าทฤษฎบีุคลกิภาพ ABC มาใชป้ระกอบการใหค้ าปรกึษา
กลุ่ม เพื่อใหก้ารอธบิายเป้นไปอยา่งราบรืน่ ในส่วนของผูใ้หค้ าปรกึษานัน้ตอ้งสอนใหผู้ร้บัค าปรกึษา
หลกีเลีย่งการตกอยูใ่นหว้งความคดิทีไ่มส่มเหตุสมผล โน้มน้าวใหผู้ร้บัค าปรกึษาคลอ้ยตามโดยปราศจาก
ความสงสยั ใชเ้ทคนิคทางดา้นการคดิ อารมณ์ และพฤตกิรรม โดยให้ผูร้บัค าปรกึษาเกดิการสงัเกต ดู
ความกา้วหน้าของตนเอง และรูจ้กัประเมนิตนเอง ผูใ้หค้ าปรกึษาแนะน าใหผู้ร้บัค าปรกึษาสามารถโตแ้ยง้
ความคดิทีไ่รเ้หตุผล สรา้งเสรมินิสยัใหมใ่หแ้ก่ผูร้บัค าปรกึษา สามารถเขา้รว่มกจิกรรม และมพีฤตกิรรมที่
เหมาะสม (ดวงมณ ีจงรกษั์6 2549: 212) 
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
 1. เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เมือ่พบกนัจะตอ้งสรา้ง
สมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายในกลุ่มอย่างไมม่ี
เงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  2. การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ถงึความรูส้กึที่
แทจ้รงิของตน (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
  3. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามทีเ่น้นไปทีก่ารถงึผูร้บัค าปรกึษา รวบรวมขอ้มลู
ทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ยา่งเหมาะสม มทีัง้การตัง้ค าถามแบบเปิด (open 
question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามทีมุ่ง่การแสดงความคดิเหน็และความรูส้กึ
(วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  4. การมองโลกในแง่บวก (Being positive) หากผูร้บัค าปรกึษาเจอสถานการณ์ทีเ่ป็นแงล่บมา 
ผูร้บัค าปรกึษาจะไมต่อบสนองในความรูส้กึนัน้ แต่จะช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเผชญิความจรงิเน้นการกระท า
ในแงบ่วก เสรมิแรงทางบวกอยา่งสรา้งสรรค์ 
 5. การยอมรบัโดยปราศจากเง่ือนไข (Unconditional Positive Regard and Acceptance)  
เทคนิคนี้จะเป็นการยอมรบัตวัตน ของผูร้บัค าปรกึษา และผูใ้หค้ าปรกึษากจ็ะแสดงใหผู้ร้บัค าปรกึษาคน
อื่นๆในกลุ่มมกีารยอมรบักนัและกนัโดยไม่มเีงือ่นไข (คมเพชร ฉตัรศุภกุล6 2547: 64)  
 6. เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ (Active Listening)  ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
เนื่องจากจะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งราวอย่างถูกตอ้ง (สกล วรเจรญิศร6ี 2556: 205) 
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 8. การยอมรบั (Acceptance) รบัฟังเรือ่งราวยอมรบัโดยไมแ่สดงกริยิาใดๆ รบัฟังดว้ยความใส่
ใจและพยกัหน้าเป็นการตอบรบั (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
  9. การเงียบและการฟัง (Silence and Listening) รบัฟังอยา่งตัง้ใจ ใส่ใจเรือ่งราวของสมาชกิ 
ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
  10. เทคนิคการสรปุ (Summarizing) เป็นทีเ่ทคนิคทีผู่ใ้หค้ าปรกึษารวบรวมเรือ่งราวทีผู่ร้บั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษาได้
ไตรต่รองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรือ่งราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ ์และวไิลลกัษณ์ พงษ์
โสภา6 2556: 22) 
วตัถปุระสงค ์
  เพื่อใหส้ามารถปฏบิตังิานโดยค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวม 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์  รปูภาพ   
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1. ขัน้เร่ิมต้น  
  ผูใ้หค้ าปรกึษาและสมาชกิรวมกนัทบทวนเรือ่งราวการพดูคุยเมือ่ครัง้ทีแ่ลว้ โดยให ้สมาชกิแต่ละ
คนช่วยกนัทบทวนและรอ้นเรยีงเรือ่งราวเขา้ดว้ยกนั โดยผูใ้หค้ าปรกึษามุ่งสรา้งสมัพนัธภ์าพและมติรภาพ
ทีด่รีว่มกนั เน้นบรรกาศแห่งความสบายใจจรงิใจต่อกนั    
2. ขัน้ด าเนินการ 

  261 ผูใ้หค้ าปรกึษาเปิดวดิทีศัน์ “การจอดรถขวางหน้าบา้นของผูอ้ื่น” และใชเ้ทคนิคการ 
สรา้งค าถามตามกระบวนการทฤษฎ ีABCผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิคการตัง้ค าถามเกีย่วกบัสถานการณ์ที่
เกดิขึน้ (A) “จากสถานการณ์เกดิเหตุการณ์อะไรขึน้กบับา้นหลงันี้”  

   2.2 จากนัน้ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิเชญิชวนใหส้มาชกิความเชื่อทีไ่มส่มเหตุสมผลของ 
การกระท านี้(B) โดยใชค้ าถาม “จากเหตุการณ์ดัง่กล่าวพฤตกิรรมของบุคคลในคลปิกระท าเหมาะสม
หรอืไม”่  

   2.3 และผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิรว่มกนัสนทนาถงึผลทีต่ามมาทางลบ และผลที่ 
ตามมาทางบวก (C) โดยใชค้ าถาม “หากเกดิเหตุการณ์เช่นนี้กบัสมาชกิ จะมวีธีกีารจดัปฎบิตัต่ิอเหตุการณ์
นี้อยา่งไร" 

   2.4 ผูใ้หค้ าปรกึษารบัฟังการสนทสนากลุ่มของสมาชกิดว้ยความตัง้ใจและ ยอมรบั 
ความคดิของสมาชโิดยปราศจากเงือ่นไข 

   2.5 ผูใ้หค้ าปรกึษาและสมาชกิภายในกลุ่มรว่มกนัสรปุถงึการใชค้วามคดิทีส่มเหตุสมผล 
จนน าไปสู่ผลทีต่ามมาในทางบวก 
3. ขัน้ยุติกลุ่ม 
 361 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิรว่มกนัทบทวนสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูใ้นวนัน้ีไปใชใ้นชวีติประจ าวนั   
 เกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม และสนบัสนุนใหป้ฏบิตัพิฤตกิรรมทีเ่หมาะสมต่อสงัคม 
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 362 สมาชกิสรปุเรือ่งราวของตนเองทีไ่ดร้บัในวนัน้ีทีล่ะคนและรว่มกนัสรุปสิง่ทีเ่กดิขึน้ใน 
 การเขา้กลุ่มในครัง้นี้     
การประเมินผล 
  16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
  26 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถาม 
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ครัง้ท่ี 6 
 
เร่ือง     การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่องตน 
แนวคิด     ทฤษฎกีำรเผชญิควำมจรงิ(Reality Therapy)    
 
    วลิเลยีม กลาสเซอร ์(William Glasser) เชื่อมนุษยย์่อมต้องการมคีุณค่าในตนเอง การมี
คุณค่าต่อสงัคม (need to feel worthwhile to ourselves and others) (พงษ์พนัธ์,วไิลลกัษณ์6  2556:150) 
ตามแนวคิดทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง คือ การมุ่งเน้นไปที่พฤติกรรมในปัจจุบัน 
มองเหน็ภาพของความเป็นจรงิ (Pictures of Reality) ต้องการเน้นใหบุ้คคลไดรู้ต้วัขณะท าพฤตกิรรมโดย
ไม่ค านึกถงึทศันคตใินตอนนัน้ เพราะทฤษฎนีี้เชื่อว่า เมื่อพฤตกิรรมเปลี่ยนทศันคตจิะเปลี่ยนไปด้วยโดย
ไมน่ึกถงึเรือ่งราวในอดตี ตอ้งอยูก่บัปัจจบุนัและอนาคตเนื่องจากอดตีไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้เน้นการมี
ความรบัผดิชอบ (Responsibility) สามารถเรยีนรูแ้ละแก้ไขเมื่อเราไดก้ระท าผดิ (วชัร ีทรพัยม์6ี  2556 : 
213) นอกจากนี้ยงัมุ่งเน้นให้ควำมส ำคญัในเรื่องกำรสรำ้งควำมมเีหตุผล คลำยควำมวติกกงัวลที่เกดิขึน้ 
ไม่ให้บุคคลเกิดกำรต ำหนิตัวเอง ลดควำมรู้สึกในกำรมองโลกในแง่ร้ำย และกำรต ำหนิผู้อื่น ให้ผู้รบั
ค ำปรกึษำเกดิกำรสงัเกต ดูควำมก้ำวหน้ำของตนเอง และรูจ้กัประเมนิตนเอง ผู้ให้ค ำปรกึษำแนะน ำให้
ผูร้บัค ำปรกึษำสำมำรถโต้แยง้ควำมคดิที่ไรเ้หตุผล สรำ้งเสรมินิสยัใหม่ใหแ้กผู้รบัค ำปรกึษำ สำมำรถเขำ้
รว่มกจิกรรม และมพีฤตกิรรมทีเ่หมำะสม )ดวงมณ ีจงรกัษ์. 2549: 212) 
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
  1. เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพ (Building Relationship Technique) เมื่อพบกนัจะต้องสรา้ง
สมัพนัธภาพใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม มคีวามจรงิใจ ใหเ้กยีรตสิมาชกิและยอมรบัสมาชกิภายในกลุ่มอย่างไม่มี
เงือ่นไข (unconditioned positive regard) (วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  2. การยอมรบั (Acceptance) รบัฟังเรื่องราวยอมรบัโดยไม่แสดงกริยิาใดๆ รบัฟังดว้ยความใส่
ใจและพยกัหน้าเป็นการตอบรบั (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
  3. การเงียบและการฟัง (Silence and Listening) รบัฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจเรื่องราวของสมาชกิ 
ช่วยใหส้มาชกิสมัผสัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ 
  4. การสรปุ (Summarizing) เป็นทีเ่ทคนิคที่ผูใ้หค้ าปรกึษารวบรวมเรื่องราวทีผู่้รบัค าปรกึษา
พดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษาไดไ้ตร่ตรอง
ความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ ์ และวไิลลกัษณ์ พงษ์โสภา. 
2556: 22) 

5. เทคนิคกระบวนการ (WDEP System) เป็นกลวธิใีนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
การเผชญิความจรงิ 
          W คอื want การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ  
          D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม 
         E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ค าถาม 
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         P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้ 
วตัถปุระสงค ์
  1.เพื่อเน้นสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิเพื่อใหเ้กดิความรบัผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง  
  2.เกดิการปรบัพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงคข์องผูเ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษา 
  3.เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้และมุง่เน้นให้การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่อง
ตน 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์  กระดาษA4 ปากกา 
 1.ขัน้เร่ิมต้น 

  ผูใ้หค้ าปรกึษาและสมาชกิรวมกนัทบทวนเรือ่งราวการพดูคุยเมือ่ครัง้ทีแ่ลว้ทีไ่ดม้อบหมาย 
ใหส้มาชกิน าสิง่ทีต่กลงรว่มกนัภายในกลุ่มเกีย่วกบัการปรบัพฤตกิรรม ใหส้มาชกิแต่ละคนช่วยกนับอกเล่า
เรือ่งราวทีต่นไดน้ าไปปฏบิตั ิโดยผูใ้หค้ ำปรกึษำมุง่สรำ้งสมัพนัธภ์ำพและมติรภำพทีด่รี่วมกนั เน้นบรรกำศ
แห่งควำมสบำยใจจรงิใจต่อกนั ชื่นชมการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีด่ขี ึน้  
2. ขัน้ด าเนินการ  

   2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาอธบิายถงึความเชื่อ ความคาดหวงัทีน่ าไปสู่ผลทีเ่ราพงึพอใจ ผูใ้ห ้ 
ค าปรกึษาตัง้ค าถามกบัสมาชกิภายในกลุ่มว่าใครเคยขอพรใหก้บัตนเองบา้ง ถา้พรเหล่านัน้สามารถเป็น
จรงิได ้สมาชกิในกลุ่มคดิเหน็ว่าอยา่งไร 

  2.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาแจกกระดาษ A4 ใหส้มาชกิเขยีนขอพรสิง่ทีป่รารถนาได ้3 ประการ   
โดยแบ่งการขอพรออกเป็นทัง้หมด 3 ดา้น 
  ขอ้ที ่1 ใหส้มาชกิขอพรใหก้บัสงัคมในโรงเรยีนทีส่มาชกิอยู ่ 
  ขอ้ที ่2 ใหส้มาชกิขอพรใหชุ้มชนทีส่มาชกิอาศยัอยู่ 
  ขอ้ที ่3 ใหส้มาชกิขอพรใหก้บัสงัคมโลกหรอืประเทศไทย 

  2.3 เมือ่สมาชกิเขยีนครบเรยีบรอ้ยแลว้ ผูใ้หค้ าปรกึษาขอตวัแทนน าเสนอพรของตนทีล่ะ 
ขอ้ เมือ่จบขอ้ที ่1 ใหส้มาชกิคนอื่นทีต่อ้งการน าเสนอพรในขอ้ที ่1 เช่นกนัน าเสนอตดิต่อกนั เมือ่น าเสนอ
พรขอ้ที ่1 ของแต่ละคนเสรจ็ ใหส้มาชกิช่วยกนัแสดงความคดิเหน็ แลกเปลีย่นความรูส้กึเกีย่วกบัโรงเรยีน 
แนวทางการพฒันาตนใหพ้รขอ้นัน้ประสบผลส าเรจ็ได้   

  2.4 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิน าเสนอพรขอ้ที ่2 ในหวัขอ้ทีเ่กีย่วกบัชุมชนทีต่นอาศยัอยู ่และเมือ่
คนแรกน าเสนอพรขอ้ที ่2 เรยีบรอ้ย สมาชกิคนต่อไปทีต่อ้งการน าเสนอพรขอ้ที ่2 พดูพรของตนต่อไปจน
ครบทุกคน แลว้ใหส้มาชกิร่วมกนัแสดงความคดิเหน็ ความรูส้กึ การพฒันาตนให้ 
เป็นไปตามทีข่อพรไว ้

   2.5 เมือ่ถงึพรขอ้ที ่3 ใหส้มาชกิบอกพรในหวัขอ้ทีเ่กี่ยวกบัสงัคมโลกหรอืประเทศไทยตน 
ทีไ่ดข้อจนครบทุกคน และร่วมกนัสนทนาการเปลีย่นแปลงตนเพื่อพฒันาประเทศชาตหิรอืสงัคมทีต่นอยู ่
ผูใ้หค้ าปรกึษาถามสมาชกิว่ามใีครบา้ทีเ่คยมโีอกาสปฏบิตัไิดต้ามพรทีเ่พื่อขอ หากมใีหส้มาชกิเล่าเรือ่งราว
ของตน แต่หากไมม่สีมาชกิคนใดเคยท า ผูใ้หค้ าปรกึษาช่วยใหส้มาชกิรว่มกนัหาวธิกีารในการปฏบิตัตินได้
ตามพรทีทุ่กคนขอ  
   2.6 ผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิค WDEP ดงันี้   
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  W (want) การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ โดยผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถาม ว่า  “สมาชกิตอ้งการให้
ขอพรขอ้ใดเป็นความจรงิมากทีสุ่ด” 
  D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม ผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถามว่า  “พฤตกิรรมใดของ
สมาชกิทีแ่สดงใหเ้หน็ว่าจะสามารถท าใหพ้รขอ้นัน้เป็นความจรงิได้” 
  E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ ค าถาม  “สมาชกิ
คดิว่าพฤตกิรรมนัน้จะน าไปสู่การช่วยเหลอืสงัคมไดอ้ยา่งไร” 
  P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้  “สมาชกิจะปฏบิตัติน
อยา่งไรเพื่อใหต้นเองเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสงัคมไปในดา้นทีด่ขี ึน้” ใหส้มาชกิไดค้ดิ ตอบค าถาม
ผ่านการตัง้ค าถามตามกระบวนการ WDEP  

  2.6 ผูใ้หป้รกึษาใชเ้ทคนิคการมอบหมายงานใหท้ า(Homework Assignment) โดยสมาชกิ 
รว่มท ากจิกรรมทีเ่ป็นการแสดงถงึความรบัผดิชอบ ทางสงัคมทีน่กัเรยีนสามารถท าไดต้ามศกัยภาพของ
ตน พรอ้มถ่ายภาพเป็นทีร่ะลกึจ านวน 2 ภาพ ภาพแรกเป็นภาพเกีย่วการช่วยเหลอืชุมชนทีน่กัเรยีนอาศยั
อยู ่ภาพทีส่อง เป็นภาพการช่วยเหลอืบุคคลอื่นภายในโรงเรยีน เพื่อมาน าเสนอในครัง้ถดัไป 
 3. ขัน้ยติุกลุ่ม 

  3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาขอใหส้มาชกิรว่มกนัสรุปสิง่ทีไ่ดร้บัจากการใหค้ าปรกึษาในครัง้นี้สิง่ ทีม่ ี 
ประโยชน์และน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนัได้ 
   3.2 ผูใ้หค้ าใหค้ าปรกึษากล่าวชมเชยสมาชกิทีฟั่งอยา่งตัง้ใจและใหค้วามรว่มในการให้
ค าปรกึษากลุ่มครัง้นี้ และนัดหมายการใหค้ าปรกึษากลุ่มครัง้ถดัไป 
การประเมินผล 
  16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
  2. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถาม 
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ครัง้ท่ี 7 
 
เร่ือง กำรช่วยเหลอืสงัคมตำมบทบำทของตน 
แนวคิด  ทฤษฎกีำรใหค้ ำปรกึษำแบบเผชญิควำมจรงิ(Reality Therapy)  
  

  ลกัษณะส ำคญัของแนวคดิทฤษฎีกำรให้ค ำปรกึษำแบบเผชิญควำมจรงิ คือ กำรมุ่งเน้นไปที่
พฤตกิรรมในปัจจุบนั ค ำนึงถงึภำพของควำมเป็นจรงิ )Pictures of Reality) ต้องกำรเน้นใหบุ้คคลไดรู้ต้วั
ขณะท ำพฤตกิรรมโดยไม่ถงึทศันคตใินตอนนัน้ เพรำะทฤษฎนีี้เชื่อว่ำ เมื่อพฤตกิรรมเปลี่ยนทศันคตจิะ
เปลี่ยนไปด้วยโดยไม่นึกถึงเรื่องรำวในอดีต ต้องอยู่กับปัจจุบนัและอนำคตเนื่องจำกอดีตไม่สำมำรถ
เปลีย่นแปลงได ้เน้นกำรมคีวำมรบัผดิชอบ )Responsibility) สำมำรถเรยีนรูแ้ละแก้ไขเมื่อเรำไดก้ระท ำผดิ  
มุ่งเน้นให้ผู้รบัค ำปรึกษำรบัผิดชอบที่จะแก้ปัญหำ มีทักษะกำรคิดแก้ปัญหำ และมองไปยงัอนำคต 
ตระหนักในคุณค่ำของตนเอง รูจ้กักำรสรำ้งสมัพนัธภำพทีด่กีบับุคคลอื่น รูจ้กัให้ สนองควำมต้องกำรของ
ตนอยำ่งมปีระสทิธภิำพ และไมส่่งผลกระทบดำ้นสทิธขิองผูอ้ื่น สำมำรถประเมนิไดว้่ำสิง่ใดทีค่วรกระท ำสิง่
ใดทีไ่มค่วรกระท ำ )วชัร ีทรพัยม์.ี  2556 : 213)  
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
 1. การใช้หลกัความจริง (Reality) หากตอ้งการแกปั้ญหาอยา่งแทจ้รงิตอ้งกลา้เผชญิความเป็น
จรงิไมน่ึกถงึพฤตกิรรมในอดตีไมว่่าจะเป็นของบุคคลอื่นหรอืของตนเอง 
  2. เทคนิคการใช้รปูภาพหรือภาพถ่าย (Photography techniques) เพื่อส ารวจปัญหา เป็น
ภาพถ่ายเพื่อแบ่งปันความรูส้กึเกีย่วกบัภาพนัน้ (สกล วรเจรญิศร6ี 2560: 179-180) 

   3. การใช้หลกัความถกูผิด (Right or Wrong) ประเมนิพฤตกิรรมทีถู่กผดิ น าไปสู่การ
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมโดยใชห้ลกัจรยิธรรม 
  4. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามทีเ่น้นไปทีก่ารถงึผูร้บัค าปรกึษา รวบรวมขอ้มลู
ทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  5. เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ (Active Listening)  ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
เนื่องจากจะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งราวอย่างถูกตอ้ง(สกล วรเจรญิศร.ี 2556: 205) 
 6. การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ถงึความรูส้กึที่
แทจ้รงิของตน (พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 58) 
 7. การตัง้ค าถาม (Questioning) การตัง้ค าถามทีเ่น้นไปทีก่ารถงึผูร้บัค าปรกึษา รวบรวมขอ้มลู
ทีส่ าคญั ตลอดจนขอ้มลูต่างๆเพื่อช่วยผูร้บัค าปรกึษาไดอ้ยา่งเหมาะสม มทีัง้การตัง้ค าถามแบบเปิด (open 
question) และเฉพาะเจาะจง (closed question) ซงึเป็นค าถามทีมุ่ง่การแสดงความคดิเหน็และความรูส้กึ
(วชัร ีทรพัยม์6ี 2556: 220) 
  8. การยอมรบัโดยปราศจากเง่ือนไข (Unconditional Positive Regard andAcceptance)  
เทคนิคนี้จะเป็นการยอมรบัตวัตน ของผูร้บัค าปรกึษา และผูใ้หค้ าปรกึษากจ็ะแสดงใหผู้ร้บัค าปรกึษาคน
อื่นๆในกลุ่มมกีารยอมรบักนัและกนัโดยไม่มเีงือ่นไข (คมเพชร ฉตัรศุภกุล. 2547: 64) 
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  9. เทคนิคการสรปุ (Summarizing) เป็นที่เทคนิคที่ผู้ให้ค าปรกึษารวบรวมเรื่องราวที่ผู้รบั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษา 
ไดไ้ตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ ์ และวไิลลกัษณ์ 
พงษ์โสภา. 2556: 22) 

  10. เทคนิคกระบวนการ (WDEP System) เป็นกลวธิใีนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
การเผชญิความจรงิ 
        W คอื want การช่วยใหค้น้พบความตอ้งการ  
        D คอื Doing เป็นการอธบิาย ส ารวจพฤตกิรรม 
       E คอื Evaluation เป็นการประเมนิ ส ารวจ พฤตกิรรมของตนเอง ผ่านการตัง้ค าถาม 
       P คอื Planning การวางแผน เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตนเองใหด้ขีึน้  
วตัถปุระสงค ์
  1.เพื่อใหส้มาชกิรบัรูแ้ละเขา้ใจพฤตกิรรมของตนเองทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการช่วยเหลอืผูอ้ื่น 
  2.เพื่อใหส้มาชกิมแีนวทางและสามารถแสดงพฤตริรมการช่วยเหลอืสงัคม 
  3.เขา้ใจเหตุผลของพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้และมุง่เน้นให้การช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทหน้าทีข่อง
ตน 
ระยะเวลา  60 นาท ี
ส่ือ / อปุกรณ์  วิดีทศัน์  “รถแทก็ซีไ่ม่ยอมหลบใหร้ถพยาบาลฉุกเฉิน” และ วดิทีศัน์  “น ้าใจคนไทย 
เปิดทางใหร้ถพยาบาลขณะเล่นน ้าสงกรานต”์   
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1. ขัน้เร่ิมต้น 

  ผูใ้หค้ าปรกึษาและสมาชกิรวมกนัทบทวนเรือ่งราวการพดูคุยเมือ่ครัง้ทีแ่ลว้ โดยให้สมาชกิ 
แต่ละคนช่วยกนัทบทวนและรอ้ยเรยีงเรือ่งราวเขา้ดว้ยกนั โดยผูใ้หค้ ำปรกึษำมุง่สรำ้งสมัพนัธภ์ำพและ
มติรภำพทีด่รีว่มกนั เน้นบรรกำศแห่งควำมสบำยใจจรงิใจต่อกนั  
2. ขัน้ด าเนินการ 

   261 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิน ารปูภาพทีต่นเตรยีมมาน าเสนอใหก้บัเพื่อนในกลุ่มและให้  
สมาชกิตัง้ชื่อภาพของตนเอง 

   262 ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนใหส้มาชกิถ่ายทอดเรือ่งราวจากภาพถ่ายทีต่นน ามา  น าเสนอ 
แสดงความรูส้กึจากภาพของตนเอง ผูใ้หค้ าปรกึษาจะรบัฟัง สะทอ้นเน้ือหาเพื่อใหเ้กดิความกระจ่างใน
เรือ่งราว และสะทอ้นความรูส้กึของสมาชกิ 

  263 ผูใ้หค้ าปรกึษาเชญิชวนสมาชกิคนอื่นๆถ่ายทอดเรื่องราวต่อไปเรือ่ยๆจนครบ ซึง่  
ในขณะทีส่มาชกิคนอื่นก าลงัเล่าเรือ่งราวสมาชกิที่เหลอืจะรบัฟังและรว่มกนัชื่นชม ผูใ้หค้ าปรกึษาจะมุง่เน้น
ใหส้มาชกิเหน็คุณค่าในการกระท าของตนเองจากการทีไ่ดช้่วยเหลอืสงัคมแมจ้ะเป็นเพยีงแค่จดุเลก็ๆแต่ก็
เป็นจุดเลก็ๆทีเ่พิม่พืน้ทีด่ ีๆ ในสงัคม ชื่นชมการกระท าของสมาชกิ เพื่อกระตุน้ใหเ้กดิการพฒันาตนเองมาก
ขึน้ และพรอ้มทีจ่ะปฏบิตัตินเพื่อช่วยเหลอืบุคคลอื่นๆในสงัคมต่อไป 

  264 สมาชกิในกลุ่มรว่มกนัอภปิรายเกีย่วกบัเรือ่งราวทีน่ ามาเล่าสู่กนัในกลุ่ม โดยผูใ้ห ้
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ค าปรกึษากล่าวถงึสถานการณ์ทีส่มาชกิในกลุ่มไดน้ ามาเล่าว่าไดข้อ้คดิ  หรอืตวัอยา่งการกระท าใดบา้ง
จากสมาชกิในกลุ่ม สมาชกิร่วมกนัปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึ 
ประสงคข์องตน และเตรยีมพรอ้มรบัการเปลีย่นแปลงทีด่ ีรว่มกนัหาแนวทางทีเ่หมาะสม 

  2.5 ผูใ้หค้ าปรกึษาเปิดวดิทีศัน์  “รถแทก็ซีไ่ม่ยอมหลบใหร้ถพยาบาลฉุกเฉิน” ใหส้มาชกิ 

รว่มกนัรบัชมและคดิตามเหตุการณ์ดงักล่าว 
  2.6 สมาชกิในกลุ่มสนทนารว่มเกีย่วกบัสถานการณ์ดงักล่าวในวดิทีศัน์ว่าพฤตกิรรมทีเ่หน็ 

นัน่เหมาะสมหรอืไม ่และมแีนวทางในการแกไ้ขสถานการณ์นี้อย่างไร โดยใหส้มาชกิในกลุ่มคดิอยา่งมี
เหตุผลดว้ยตนเอง วเิคราะหถ์งึความเชื่อทีม่เีหตุผลและไมม่เีหตุผล มุง้เน้นใหเ้กดิพฤตกิรรมที่เหมาะสม 
และปรบัลดพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม และผูใ้หค้ าปรกึษาฟังสมาชกิในกลุ่มอย่างตัง้ใจ 
  2.7 ผูใ้หค้ าปรกึษาใชเ้ทคนิคทางดา้นการคดิ ตามกระบวนการ (WDEP System)  
เป็น กลวธิใีนการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎกีารเผชญิความจรงิโดยผูใ้หค้ าปรกึษาตัง้ค าถามให้
สมาชกิรวมสนทนา 
  W คอื “หากนกัเรยีนอยู่บนทอ้งถนนทีม่รีถฉุกเฉินก าลงัวิง่อยูน่กัเรยีนจะท าอยา่งไร” 
  D คอื  “โดยปกตเิมือ่นกัเรยีนเจอเหตุการณ์เช่นนี้นกัเรยีนปฏบิตัตินอยา่งไร” 
 E คอื “นกัเรยีนคดิว่าสิง่ทีน่ักเรยีนกระท าจะเกดิผลอยา่งไรต่อผูอ้ื่น” 
  P คอื “นกัเรยีนคดิว่าพฤตกิรรมใดทีเ่หมาะสมทีสุ่ดส าหรบัสถานการณ์เช่นน้ี “ 

  2.8 ระหว่างทีส่มาชกิในกลุ่มสนทนาผูใ้หค้ าปรกึษารว่มฟังดว้ยความตัง้ใจ ผูใ้หค้ าปรกึษา ใช้
หลกัความ ถูกผดิ (Right or Wrong) ประเมนิพฤตกิรรมทีถู่กผดิ น าไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมที่
เหมาะสมโดยใชห้ลกัจรยิธรรม  

  2.9 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิรว่มชมวดิทีศัน์  “น ้าใจคนไทย เปิดทางใหร้ถพยาบาลขณะ 
เล่นน ้าสงกรานต”์ สมาชกิรว่มกนัแสดงความคดิเหน็ เป็นการสรปุการช่วยเหลอืสงัคมตามบทบาทของตน 

 
3. ขัน้ยุติกลุ่ม 
  3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิรว่มกนัทบทวนสิง่ทีไ่ดเ้รยีนรูใ้นวนัน้ีไปใชใ้นชวีติประจ าวนั  เกดิ
การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม และสนบัสนุนใหป้ฏบิตัพิฤตกิรรมทีเ่หมาะสมต่อสงัคม 

  3.2 สมาชกิสรปุเรือ่งราวของตนเองทีไ่ดร้บัในวนันี้ทีล่ะคนและรว่มกนัสรุปสิง่ทีเ่กดิขึน้ใน 
การเขา้กลุ่มในวนัน้ี     
การประเมินผล 
  16 ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม  
  2. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการเล่าเรือ่งและการตอบค าถามในระหว่างท ากจิกรรม 
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ครัง้ท่ี 8 
 
เร่ือง การยตุกิารใหค้ าปรกึษากลุ่มแบบผสมผสาน 
แนวคิด  ทฤษฎแีบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลำง )Person-Center Therapy)  
    

  ในขัน้การยุติการให้ค าปรกึษา(Final Stage) ผู้ให้ค าปรกึษาได้ใช้ทฤษฎีแบบยดึบุคคลเป็น
ศูนยก์ลำง )Person-Center Therapy) เนื่องจากทฤษฎนีี้มคีวามเชื่อ ว่ามนุษยเ์ป็นคนด ีสามารถปรบัปรุง
ตนเอง ใหส้ามารถด ารงชวีติในสงัคมอยา่งอสิระ เลอืกสิง่ต่างๆใหก้บัตนเองได(้พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 
50) โดยทฤษฎแีบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลำงนี้จะเป็นแนวทางในการด าเนินกจิกรรมกลุ่มในครัง้ที่ 8 เพื่อ
มุ่งเน้นให้เกิดความเข้าใจในตนเอง การทบทวนการให้ค าปรกึษากลุ่มทัง้หมด 7 ครัง้ การพูดคุย และ
กจิกรรมที่ไดท้ า และเกดิผลกบัผูร้บัปรกึษาในด้านองค์ประกอบต่างๆ เพ่อเตรยีมพรอ้มปรบัปรุงตน ช่วย
ให้สมาชกิเชื่อมโยงสิง่ที่ได้เรยีนรู ้เพื่อพฒันาไปสู่การเปลี่ยนแปลงเป็นพลเมอืงที่มคีวามรบัผดิชอบทาง
สงัคมในทุกระดบั  
 
เทคนิคการให้ค าปรึกษา 
  16 การตรวจสอบความเขา้ใจ (Perception Checking) เพื่อใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ใจไปในทศิทาง
เดยีวกนั เขา้ใจเรื่องราวและสามารถรวบรวมประเดน็การให้ค าปรกึษาได้ชดัเจนถูกต้อง (พชัราภรณ์ ศรี
สวสัดิ6์ 2556: 8) 

  2. การมองโลกในแง่บวก (Being positive) หากผู้รบัค าปรกึษาเจอสถานการณี่เป็นแง่ลบมา 
ผูร้บัค าปรกึษาจะไมต่อบสนองในความรูส้กึนัน้ แต่จะช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเผชญิความจรงิเน้นการกระท า
ในแงบ่วก เสรมิแรงทางบวกอยา่งสรา้งสรรค ์
  3. การใช้อารมณ์ขนั (Humor) เน้นความผ่อนคลายสนุกสนานร่วมด้วยเสยีงหวัเราะอย่างเป็น
ธรรมชาต ิเพื่อลดสถานการณ์ทีก่ดดนั บรรยากาศการผ่อนคลายจะช่วยท าใหเ้กดิสมัพนัธภาพทีด่รีะหว่าง
ผูร้บัค าปรกึษาและผูใ้หค้ าปรกึษา 
  4. เทคนิคการฟังอยา่งตัง้ใจ (Active Listening)  ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของการใหค้ าปรกึษา 
เนื่องจากจะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในเรือ่งราวอย่างถูกตอ้ง (สกล วรเจรญิศร.ี 2556: 205) 
  5. เทคนิคการท าใหเ้กดิความกระจ่าง (Clarifying) ช่วยทบทวนเรือ่งราวทีผู่ร้บัค าปรกึษายงัสบ
สนใหก้ระจา่งขึน้ ดว้ยการอธบิายเพิม่เตมิ(พชัราภรณ์ ศรสีวสัดิ6์ 2556: 8) 
 6. การฟังเพลง(Music listening technique) เป็นเทคนิดทีเ่หมาะสมกบัวยัของเดก็หรอืวยัรุน่ 
สามารถน าไปใชก้บัการใหค าปรกึษาแบบกลุ่มได ้เพื่อสรา้งเป้าหมายในชวีติ สอบถามความรูส้กึนึกคดิ 
และสรปุความหมายของเพลง 
 7. เทคนิคการสรุป (Summarizing) เป็นที่เทคนิคที่ผู้ให้ค าปรกึษารวบรวมเรื่องราวที่ผู้รบั
ค าปรกึษาพดูคุยในกลุ่มใหม้ใีหก้ระชบั ถูกตอ้งและไดใจความ นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสใหผู้ร้บัค าปรกึษา 
ไดไ้ตร่ตรองความรูส้กึนึกคดิของตนเอง และใส่ใจในเรื่องราวของกนัและกนั(พงษ์พนัธ ์ และวไิลลกัษณ์ 
พงษ์โสภา. 2556: 22) 
วตัถปุระสงค ์
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  16 ใหส้มาชกิทบทวนการท าเขา้รว่มกจิกรรม การใหค้ าปรกึษากลุ่มทัง้ 7 ครัง้ทีผ่่านมา 
 26 ใหส้มาชกิทบทวนเรือ่งราวในชวีติทีผ่่านมาของตนเอง แลกเปลีย่นความรูส้กึ ความคดิเหน็ 
      ระหว่างสมาชกิกบัผูใ้หค้ าปรกึษา และใหก้ าลงัใจต่อกนั 
  36 มุง่เน้นใหเ้กดิควำมเจรญิงอกงำมทำงดำ้นพฤตกิรรมควำมรบัผดิชอบทำงสงัคม 
  4. รว่มกนัสรปุปัญหา แนวทางในการปฎบิตัติวัอยา่งเหมาะสม 
ระยะเวลา  60 นาท ี   
อปุกรณ์/ส่ือ  วดิทีศัน์ “ปลุกพลงัเปลีย่นประเทศไทย”  
ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
1. ขัน้เร่ิมต้น 
  1.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาพดูคุยทกัทายสมาชกิในกลุ่ม สอบถามเรือ่งราวในชวีติประจ าวนัที่ 
 ผ่านมาเพื่อใหเ้กดิบรรยากาศทีผ่่อนคลาย สรา้งสมัพนัธภาพระหว่างกลุ่ม 
 1.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่ม มุง่เน้นใหส้มาชกิปฎบิตัเิพื่อรกัษาความลบั 
 ภายในกลุ่ม  
2. ขัน้ด าเนินการ 

   2.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาเปิดวดิทีศัน์ “ปลุกพลงัเปลีย่นประเทศไทย” ใหส้มาชกิไดช้มและให ้
สมาชกิพจิารณาเรือ่งราวในวดิทีศัน์และระลกึถงึตนเองว่าทัง้อดตีและปัจจุบนัว่าไดท้ าสิง่ใดทีเ่ป็นส่วนหนึ่ง
ในการช่วยเหลอืผูอ้ื่นและเกดิความภาคภูมใิจ 

   2.2 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิถ่ายทอดเรือ่งการกระท าทีแ่สดงถงึความรบัผดิชอบทาง 
สงัคมของตนในดา้นต่างๆหลงัจากทีไ่ดเ้ขา้รบัการใหค้ าปรกึษาว่ามกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของตน
อยา่งไรบา้ง ทัง้ในดา้นครอบครวั โรงเรยีน ชุมชน สงัคมในครัง้นี้ผูร้บัค าปรกึษาใชเ้ทคนิคการฟังอยา่ง
ตัง้ใจและยอมรบัอย่างไม่มเีงือ่นไข 

  2.3 ผูใ้หค้ าปรกึษาใหส้มาชกิรว่มกนัสรุปสิง่ทีเ่รยีนรูจ้ากการเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษาแบบ 
กลุ่มตัง้แต่ครัง้แรกจนถงึปัจจบุนั แลกเปลีย่นทศันะ และความรูส้กึต่อผูใ้หค้ าปรกึษาและเพื่อนสมาชกิ ใช้
เทคนิคการเสรมิแรง โดยกล่าวชื่นชมสมาชกิทีไ่ดก้ระท าในสิง่ทีถู่กตอ้งเหมาะสมในการช่วยเหลอืสงัคม 
  
 
3. ขัน้ยุติกลุ่ม 

  3.1 ผูใ้หค้ าปรกึษาขอบคุณในความรว่มมอืของสมาชกิ กล่าวชื่นชม พรอ้มใหก้ าลงัใจใน  
การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีด่ขี ึน้ของสมาชกิ และกล่าวค ายนิดอีย่างยิง่ทีไ่ดเ้ขา้รว่มการใหป้รกึษากลุ่มใน
ครัง้ และหวงัว่าสมาชกิจะน าเรือ่งราว และขอ้คดิต่างๆไปใชใ้นชวีติประจ าวนัต่อไป 
การประเมินผล 
  1. ผูใ้หค้ าปรกึษาสงัเกตการปฏบิตัตินของสมาชกิ การใหค้วามรว่มมอืในการท ากจิกรรมกลุ่ม 
  2. แบบวดัควำมรบัผดิชอบทำงสงัคมของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำตอนตน้ 
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