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      The purpose of this research is to study participation in management of 
Chulalongkorn University Savings Cooperative Limited. Respondents are members of 
Chulalongkorn University Savings Cooperative limited. Research is selected as samples 
with 400 questionnaires as the tool of data collection.  
 The research findings were as followed: most respondents are female, age 
between 44 – 51 years old, their marital status is single, there are university employees, 
obtained Bachelor’s degrees, their monthly income is 15,001 – 38,000 Baht, and between 
than 1 – 9 years’s members.  Members’ perception on rights and duties is at the most level. 
Overall, Participation in Management of Chulalongkorn University Savings Cooperative 
limited in high.  The result of hypotheses testing can be concluded as follows: Members 
with different gender, age, education level, and monthly income have different participation 
in management the Cooperative in the aspects of decision making, implementation, 
benefits, and evaluation.  Members with different marital status have different participation 
in the aspects of decision making.  Members with different job titles have different 
participation in the aspects of decision making, implementation, and benefits.  Members 
with different Perception on Right and Duty has different Participation in Management of 
Chulalongkorn University Savings Cooperative limited in the aspects of decision making, 
implementation, benefits, and evaluation  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ประกาศคณูุประการ 
 
 สารนิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็ไดด้ว้ยด ีโดยไดร้บัความช่วยเหลอือย่างยิง่จากอาจารยท์ี่ปรกึษา 
รองศาสตราจารย ์สุพาดา สริกุิตตา ทีใ่หค้ําแนะนําช่วยเหลอื ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ อนั
เป็นประโยชน์แก่ผูว้จิยั ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูไว ้ณ ทีน้ี่ดว้ย 
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.ณกัษ์ กุลสิร ์และ อาจารย ์ดร.อจัฉรยีา ศกัดนิรงค ์ที่์
ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถาม  และ
คณะกรรมการสอบสารนิพนธ์ รวมถงึใหข้อ้เสนอแนะต่างๆ เพื่อปรบัปรุงแก้ไขขอ้บกพร่องอนัเป็น
ประโยชน์ต่อการทาํงานวจิยัชิน้น้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณบดิา มารดา ครอบครวัและขอขอบคุณพี ่น้องและเพื่อนๆ ทุกคนของ
ผูว้จิยัทีเ่ลง็เหน็ความสาํคญัของการศกึษามาโดยตลอด และสนบัสนุน รวมทัง้ช่วยเหลอืในทุกๆ ดา้น 
เพือ่เอือ้อาํนวยใหผู้ว้จิยัไดด้าํเนินการศกึษาอยา่งเตม็ที ่และเสรจ็สมบรูณ์ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ในภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย       
ศรนีครนิทรวโิรฒทุกทา่น ทีป่ระสทิธปิระสาทวชิาความรูใ้หค้วามชว่ยเหลอื ตลอดจนใหป้ระสบการณ์์
ทีด่แีก่ผูว้จิยั อกีทัง้ใหค้วามเมตตาดว้ยดเีสมอมา 
 ขอขอบพระคุณเจา้หน้าทีภ่าควชิาบรหิารธุรกจิ คณะสงัคมศาสตร ์และบณัฑติวทิยาลยัทุก
ทา่นตลอดจนผูม้สีว่นสาํเรจ็ต่องานวจิยัชิน้น้ี 
 ขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถาม ทีใ่หค้วามร่วมมอืและสละเวลาตอบแบบสอบถามใหเ้สรจ็
ตามกาํหนดเวลา เพือ่การวจิยัครัง้น้ี 
 
 สุดทา้ยน้ี ผลการศกึษาวจิยัอนัพงึไดจ้ากสารนิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบใหเ้ป็นประโยชน์
แดบ่ดิามารดา และครอบครวั รวมถงึบรูพคณาจารยท์ุกทา่นทีไ่ดอ้บรมสัง่สอน ชีแ้นะแนวทางทีด่แีละ
มคีุณคา่ตลอดมาจนสาํเรจ็การศกึษา 

 
 

      ธนญัชกร พรมเหงา้ 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบญั 
 
บทท่ี  หน้า 

1 บทนํา………………………………………………………………………………… 1 
 ภมูหิลงั ……………………………………………………………………...……… 1 
 ความมุง่หมายของการวจิยั ……………………………………………………….. 3 
 ความสาํคญัของการวจิยั ………………………………………………………….. 3 
 ขอบเขตการวจิยั ………………………………………………………………….. 4 
 ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา ………………………………………………………….. 4 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ ………………………………………………………………….. 6 
 กรอบแนวความคดิในการวจิยั ……………………………………………………. 7 
 สมมตฐิานการวจิยั ………………………………………………………………… 7  
   

2 เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  …………………………………………………. 8 
 แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ …………………………………………………………… 8 
 แนวคดิเกีย่วกบัการรบัรู ้…………………………………………………………… 20 
 แนวคดิเกีย่วกบัการมสีว่นรว่ม ……………………………………………………. 22 
 แนวคดิเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ ………………………………………………… 29 
 แนวคดิเกีย่วกบัประชากรศาสตร ์…………………………………………………. 34 
 ขอ้มลูสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ………………………. 36 
 ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง …………………………………………………………….. 39 
   

3 วธีการดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  …………………………………………………………….. 42 
 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง …………………………………………… 42 
 การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ………………………………………………… 43 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู …………………………………………………………….. 49 
 การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู …………………………………………….. 49 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ……………………………………………………. 50 
   

4 ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  …………………………………………………………….. 56 
 การเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู ……………………………………….................. 56 
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลู ……………………………………………………………... 57 
 สรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน …………………………………………………….. 110 



 

สารบญั (ตอ่ ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี  หน้า 
5 สรปุผล อภปรายิ  และข้อเสนอแนะ ……………………………………………… 111 

 สงัเขปการวจิยั ……………………………………………………………………... 111 
 สรปุผลการวจิยั ……………………………………………………………………. 111 
 อภปิรายผลการศกึษา ……………………………………………………………... 119 
 ขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้ากงานวจิยั …………………………………………………….. 122 
 ขอ้เสนอแนะในงานวจิยัครัง้ต่อไป ………………………………………………… 125 
   

บรรณานุกรม …………………………………………………………………………………. 126 
   

ภาคผนวก ……………………………………………………………………………………... 130 
 ภาคผนวก ก ………………………………………………………………………………. 131 
 ภาคผนวก ข ………………………………………………………………………………. 137 

   
ประวตัยอผูท้าํสารนพนธ์ิ ิ่  ……………………………………………………………………. 139 



 

บญัชีตาราง 
 
 ตาราง  หน้า 

1 แสดงความถีร่อ้ยละเกีย่วกบัเพศของผูต้อบแบบสอบถาม ………………………… 57 
2 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม ………………… 57 
3 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัอายขุองผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่….. 58 
4 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม …………. 58 
5 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่ม

ใหม ่………………………………………………………………………………… 59 
6 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัประเภทบุคลากรของผูต้อบแบบสอบถาม …... 59 
7 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัประเภทบุคลากรของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดั

กลุ่มใหม ่…………………………………………………………………………… 60 
8 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัการศกึษาของผูต้อบแบบสอบถาม ……. 60 
9 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัการศกึษาของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดั

กลุ่มใหม ่…………………………………………………………………………… 61 
10 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัรายไดต่้อเดอืนของผูต้อบแบบสอบถาม ……. 61 
11 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัรายไดต่้อเดอืนของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดั

กลุ่มใหม ่…………………………………………………………………………… 62 
12 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระยะเวลาการเป็นสมาชกิของผูต้อบ

แบบสอบถาม ……………………………………………………………………… 62 
13 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละ ทีเ่กีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ ……. 63 
14 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ ………. 66 
15 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิาร

จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ……………….. 66 
16 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิาร

จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่น
รว่มดา้นการตดัสนิใจ ……………………………………………………………… 67 

17 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่น
รว่ม ดา้นการปฏบิตั ิ……………………………………………………………….. 68 

18 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่น
รว่ม ดา้นผลประโยชน์ …………………………………………………………….. 69 



 

บญัชีตาราง (ตอ่ ) 
 

 

 ตาราง  หน้า 
19 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิาร

จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่น
รว่มดา้นการประเมนิผล …………………………………………………………… 70 

20 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มเพศ โดยใช ้
Levene’s test  …………………………………………………………………….. 71 

21 แสดงผลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มเพศ โดยจาํแนกตามเพศ ……… 72 

22 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มอาย ุโดยใช ้
Levene’s test ……………………………………………………………………... 74 

23 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้น
การประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มอาย ุโดยใช ้F-test ………………………… 75 

24 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้น
ผลประโยชน์ เมือ่จาํแนกตามกลุ่มอาย ุโดยใช ้Brown-Forsythe ……………….. 76 

25 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนก
ตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย Least-Significant (LSD) ………………………….. 77 

26 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตาม
กลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ……………………………………………. 78 

27 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนก
ตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ……………………………………….. 79 

28 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนก
ตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย Least-Significant (LSD) …………………………... 80 



 

บญัชีตาราง (ตอ่ ) 
 

 

 ตาราง  หน้า 
29 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ

สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มสถานภาพ 
โดยใช ้Levene’s test …………………………………………………………….. 81 

30 แสดงผลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามสถานภาพ …………………… 82 

31 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มประเภท
บุคลากร โดยใช ้Levene’s test …………………………………………………... 84 

32 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้น
การประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้F-test …………... 85 

33 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้น
ผลประโยชน์ เมือ่จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้Brown-Forsythe …. 86 

34 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนก
ตามกลุ่มประเภทบุคลากร เป็นรายคูด่ว้ย Least-Significant (LSD) ……………. 87 

35 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตาม
กลุ่มประเภทบุคลากร เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 …………………………….. 88 

36 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนก
ตามกลุ่มประเภทบุคลากร เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ………………………... 89 

37 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบั
การศกึษา โดยใช ้Levene’s test …………………………………………………. 91 

38 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิเมือ่จาํแนก
ตามกลุ่มระดบัการศกึษา โดยใช ้F-test ………………………………………….. 92 



 

บญัชีตาราง (ตอ่ ) 
 

 

 ตาราง  หน้า 
39 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ

สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้น
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา   
โดยใช ้Brown-Forsythe ………………………………………………………….. 92 

40 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนก
ตามกลุ่มระดบัการศกึษา เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 …………………………. 94 

41 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตาม
กลุ่มระดบัการศกึษา เป็นรายคูด่ว้ย Least-Significant (LSD) ………………….. 95 

42 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนก
ตามกลุ่มระดบัการศกึษา เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 …………………………. 96 

43 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนก
ตามกลุ่มระดบัการศกึษา เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 …………………………. 97 

44 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มรายไดต่้อ
เดอืน โดยใช ้Levene’s test ……………………………………………………… 99 

45 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการ
ปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่ม รายได้
ต่อเดอืน โดยใช ้Brown-Forsythe ………………………………………………... 100 

46 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนก
ตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ………………………….. 101 

47 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตาม
กลุ่มรายไดต่้อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ………………………………. 102 



 

บญัชีตาราง (ตอ่ ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตาราง  หน้า 
48 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ

สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนก
ตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ………………………….. 103 

49 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนก
ตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 ………………………….. 104 

50 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระยะเวลา 
การเป็นสมาชกิ โดยใช ้Levene’s test …………………………………………... 106 

51 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการ
ปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่ม 
ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยใช ้Brown-Forsythe …………………………….. 107 

52 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบัการรบัรู้
ในสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ โดยใช ้Levene’s test …………………… 108 

53 แสดงลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามกลุ่มระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละ
หน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ ………………………………………………………… 109 

54 แสดงสรปุลการทดสอบสมมตฐิาน …………………………………………………. 110 



 

บญัชีภาพประกอบ 
 

 
 
 

 ภาพประกอบ  หน้า 
1 กรอบแนวความคดิในการวจิยั ……………………………………………………… 7 
2 แผนภมูกิระบวนการรบัรู ้……………………………………………………………. 21 



บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ภมูหลงัิ  
 สหกรณ์ออมทรพัย์เป็นสหกรณ์ประเภทหน่ึง ที่มีสมาชิกมาจากการรวมกลุ่มบุคคลใน
หน่วยงานเดียวกนัหรืออาศยัอยู่ในท้องถิ่นเดียวกนั เพื่อจดัตัง้เป็นสหกรณ์ตามพระราชบญัญัติ
สหกรณ์ มวีตัถุประสงคส์่งเสรมิใหส้มาชกิออมทรพัยอ์ย่างต่อเน่ือง ใหกู้ย้มืเงนิไปใชเ้มื่อจําเป็น และ
จดัสรรกําไรส่วนหน่ึงเป็นสวสัดกิารของสมาชกิ โดยยดึถอือุดมการณ์ หลกัการ และวธิกีารสหกรณ์
เป็นแนวทาง สหกรณ์ออมทรพัยจ์งึแตกต่างจากธุรกจิรูปอื่น ดงันัน้สมาชกิจงึมคีวามสําคญัต่อ
สหกรณ์ ทัง้ในลกัษณะการเป็นเจา้ของ การเป็นผูบ้รหิารและผูใ้ชบ้รกิารไปพรอ้มๆ กนั เน่ืองจากทุน
ที่ใช้ในการดําเนินงานของสหกรณ์ ไดม้าจากการถอืหุน้ และเงนิฝากของสมาชกิ สมาชกิต้อง
ตระหนักว่าไดต้กลงร่วมกนัในการทําธุรกจิและมพีนัธะผูกพนัต่อกลุ่มของตนโดยร่วมกนัเสีย่งภยัใน
กจิกรรม หากขาดทุนสมาชกิกต็อ้งรว่มกนัรบัความเสีย่งนัน้ อาจจะรุนแรงถงึขัน้สญูเสยีเงนิค่าหุน้ทีม่ ี
อยู่ในสหกรณ์ ทัง้น้ีขึ้นอยู่กบัว่าสมาชิกได้เลือกผู้แทนที่มคีวามสามารถมากน้อยเพียงใดเข้าไป
บรหิารสหกรณ์ รว่มกนัทาํหน้าที ่สมาชกิจะตอ้งปฏบิตัหิน้าทีข่องตนตามบทบาททีส่หกรณ์กาํหนดไว ้
ร่วมกนัใชส้ทิธทิีส่มาชกิพงึมหีรอืจะไดร้บัผลประโยชน์จากสหกรณ์และสุดทา้ยร่วมกนัก่อประโยชน์ 
เมือ่มผีลกาํไรกจ็ดัสรรใหส้มาชกิดว้ยความเป็นธรรม (ประมวล บวังาม. 2550: 1) 
 สมาชกิในฐานะที่เป็นเจา้ของสหกรณ์ย่อมมบีทบาทสําคญัในการเขา้ไปมสี่วนร่วมในการ
กําหนดนโยบายในสหกรณ์ ดว้ยการใชส้ทิธขิองตน ไดแ้ก่ สทิธใินการเขา้ประชุม เสนอญตัตแิสดง
ความคดิเหน็ และออกเสยีงลงคะแนนในทีป่ระชุมใหญ่ตามหลกัประชาธปิไตย สทิธใินการไดร้บัการ
เลอืกตัง้เป็นกรรมการดําเนินการ หรอืผูต้รวจสอบกจิการ สทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้และั /หรอื
เงนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิ สทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์ สทิธทิีจ่ะเขา้ชื่อกบัเพื่อนสมาชกิเพื่อให้
คณะกรรมการดําเนินการเรยีกประชุมใหญ่วสิามญั สทิธิได้รบับรกิาร สวสัดกิาร สทิธลิาออกจาก
สหกรณ์ และสทิธอิื่นๆ ทีก่ําหนดตามขอ้บงัคบั และระเบยีบของสหกรณ์ (เชญิ บํารุงวงศ.์ 2539: 25) 
และสมาชกิทุกคนมบีทบาททีจ่ะควบคุมการบรหิารงานของสหกรณ์ โดยใชส้ทิธแิละปฏบิตัหิน้าทีข่อง
สมาชกิ ใหถู้กตอ้งและสมํ่าเสมอ การรว่มประชุมใหญ่ เป็นทัง้สทิธแิละหน้าทีอ่นัสาํคญัยิง่ของสมาชกิ
ทุกคนควรจะตอ้งเขา้รว่มประชุมใหญ่ของสหกรณ์ ซึง่เป็นโอกาสทีส่มาชกิจะแสดงบทบาทรกัษาสทิธิ
และปกปองคุ้มครองผลประโยชน์ของตน ตลอดจนการติดตามผ้ ลการดําเนินงาน การจัดสรร
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิอย่างยุตธิรรม กําหนดนโยบายการดําเนินงานรวมทัง้คดัเลอืกกรรมการ
ดาํเนินการทีม่คีวามสามารถ และมอบภารกจิในการดาํเนินการต่อไปในแนวทางอนัเป็นประโยชน์ต่อ
มวลสมาชกิ เสรมิสรา้งความเจรญิมัน่คงใหก้บัสหกรณ์ โดยสมาชกิที่เขา้ร่วมประชุมทุกคนจะต้อง
ร่วมกนัอภิปรายปญหา แสดงความคิดเห็น ออกเสยีง และยอมรบัมติของที่ประชุม ซึ่งไม่ขดัต่อั

กฎหมายขอ้บงัคบัและระเบยีบ เพื่อใหส้หกรณ์ดาํเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ หรอืเปาหมายที่้
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กําหนดไว้ทุกประการ โดยร่วมกนัพจิารณาในเรื่องต่างๆ เหล่าน้ี (http://webhost.cpd.go.th/rlo 
/saving.html) 
 สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั เป็นสหกรณ์หน่ึงทีใ่ชห้ลกัการบรหิาร
จดัการสหกรณ์เช่นเดยีวกบัสหกรณ์ทัว่ไป โดยไดร้บัอนุมตัใิหจ้ดทะเบยีนเป็นสหกรณ์ วนัที่ 13 
มกราคม 2504 ได้เลขจดทะเบียนสหกรณ์ ที่ 59/10988 ได้เริ่มต้นดําเนินกิจการตัง้แต่วนัที่ 27 
มกราคม 2504 เป็นตน้มา ในสิน้ปีแรก มสีมาชกิจาํนวน 340 คน ตลอดระยะเวลา 53 ปี มจีาํนวน
สมาชกิเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง และในปี 2557 มสีมาชกิจาํนวน 15,320 คน (ขอ้มลู ณ 30 ธนัวาคม 
2557) ซึ่งในปจจุบนัสหกรณ์อั อมทรพัย์จุฬาลงกรณ์ จํากดั มีการจดัให้บรกิารและสวสัดิการแก่
สมาชกิ เช่น บรหิารเงนิกู ้3 ประเภท คอื เงนิกูเ้พื่อเหตุฉุกเฉิน เงนิกูส้ามญั และเงนิกูพ้เิศษ และมี
บรกิารเงนิฝาก คอื เงนิฝากออมทรพัย ์และเงนิฝากประจาํ และการจดัสวสัดกิารต่างๆ ใหแ้ก่สมาชกิ 
ซึง่เป็นสว่นหน่ึงทีท่าํใหคุ้ณภาพชวีติของสมาชกิดขีึน้  
 จากจํานวนสมาชกิเพิม่ขึน้ทุกปี และการเจรญิเตบิโตอย่างต่อเน่ืองของสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั มาจากปจจยัที่เกี่ยวข้องกนั ได้แก่ ความรู้ ความสามารถของั

คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์ การร่วมมือและการมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ แต่เมื่อ
พจิารณาในหลกัการของสหกรณ์ทีส่มาชกิจะตอ้งปฏบิตัติามสทิธ ิหน้าที ่ของสมาชกิ โดยการเขา้ไป
มสี่วนร่วม และตระหนักถงึหน้าทีข่องสมาชกิ พบว่ามจีํานวนลดลง ดงัจะเหน็ไดจ้าก ขอ้มลูการหยัง่
เสยีงเลอืกตัง้คณะกรรมการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั  

 
ตารางสถติขิอ้มลูการหยัง่เสยีงเลอืกตัง้สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
 

 
ท่ีมา: วารสารสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (ปี 2555, 2556, 2557) 

 
 จากตาราง พบว่า การทีส่มาชกิไม่ไดเ้ขา้มสี่วนร่วมในการหยัง่เสยีงเลอืกตัง้สหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัประจาํปีนัน้ เป็นสิง่บ่งชีร้ะดบัหน่ึงไดว้่าสมาชกิยงัไมต่ระหนกัถงึสทิธ ิ
หน้าที ่ และความรบัผดิชอบของตนเองในฐานะทีเ่ป็นเจา้ของ เป็นผูล้งทุน และเป็นผูใ้ชบ้รกิาร หรอื

จาํนวนสมาชกิ  ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 

ผูม้าใชส้ทิธิ ์
6,186 

(55.73%) 
6,013 

(53.44%) 
5,895 

(51.65%) 

ผูไ้มม่าใชส้ทิธิ ์
4,913 

(44.27%) 
5,238 

(46.56%) 
5,518 

(48.35%) 

ผูม้สีทิธทิัง้หมด์  
11,099 
(100%) 

11,251 
(100%) 

11,413 
(100%) 
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รบัผลประโยชน์ ส่วนใหญ่ยงัขาดความรู ้ความเขา้ใจ อุดมการณ์สหกรณ์ออมทรพัย ์และการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ และสมาชกิส่วนหน่ึงยงัไม่เขา้ใจบทบาทของตนเองว่าสมาชกิเป็นเจา้ของสหกรณ์ 
กรรมการคอืตวัแทนของสมาชกิ ที่จะช่วยบรหิารจดัการให้สหกรณ์บรกิารแก่สมาชกิได้ตาม
วตัถุประสงค ์ 
 การทีส่มาชกิไมม่คีวามรูค้วามเขา้ใจ และไดร้บัขา่วสารเกีย่วกบัการดาํเนินงานของสหกรณ์
อย่างเพยีงพอ อาจเป็นเพราะสหกรณ์ไม่ไดม้กีารเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารของสหกรณ์แก่สมาชกิตาม
หลกัการสหกรณ์ ทําให้สมาชิกส่วนหน่ึงขาดความสนใจ ไม่เห็นคุณค่า และตระหนักถึงสทิธิและ
ปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิอยา่งสมบรูณ์  
 จากขอ้มลูดงักล่าว ทาํใหผู้ว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษา “การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นรว่ม
ในการบรหิารจดัการ สหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั” ว่าสมาชกิรบัรู้ในสทิธ ิ
หน้าที ่ของตนเองหรอืไม่ และสมาชกิไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัสหกรณ์มากน้อยเพยีงใด 
เพื่อจะไดท้ราบและใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาปรบัปรุงการบรหิารจดัการสหกรณ์ หากสมาชกิมี
ความรูค้วามเขา้ใจในสทิธ ิหน้าทีข่องสมาชกิ และไดเ้ขา้มามสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ ก็
จะเป็นประโยชน์ในการบรหิารจดัการและการดําเนินงานของสหกรณ์ให้ประสบความสําเรจ็ตาม
วตัถุประสงคแ์ละนโยบายในการดําเนินงานของสหกรณ์ต่อไป ซึ่งจะส่งผลดแีก่สมาชกิในการไดร้บั
จดัสรรผลประโยชน์ การไดร้บัสวสัดกิารต่างๆ และไดร้บัการบรกิารจากสหกรณ์ตามสทิธทิีพ่งึไดร้บั 
 
ความมงุหมายของการวจยั่ ิ  
 1.  เพือ่ศกึษาการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร ์
 2. เพือ่ศกึษาการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามการรบัรูส้ทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 

ความสาํคญัของการวจยัิ  
 1. สามารถนําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหค์วามแตกต่างของลกัษณะประชากรศาสตรท์ีม่ผีลการ
ต่อการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการทีจ่ะเขา้มามสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เพื่อนําไปกําหนดแผนการในการปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบั
ขอ้มลูของสมาชกิ 
 2. สามารถนําผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการวางแผนและนําไปพฒันา ปรบัปรุง 
แกไ้ขในการบรหิารจดัการสหกรณ์ ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายทีต่ ัง้ไว ้
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ขอบเขตของการวจยัิ  
 ประชากรท่ีใช้ในการวจยัิ  
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื บุคลากรของมหาวทิยาลยัทีเ่ป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เฉพาะประเภทสามญั จาํนวน 7,882 คน (ขอ้มลูทะเบยีนสมาชกิ ณ 
วนัที ่30 ธนัวาคม 2557)  
 
 กลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ บุคลากรของมหาวิทยาลยัที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เฉพาะประเภทสามญั ผูว้จิยัทราบจาํนวนประชากร คาํนวณ
โดยใชส้ตูรของ Taro Yamane (ธานินทร ์ศลิป์จารุ. 2549: 47) โดยกําหนดระดบัความเชื่อมัน่ที ่
95% ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 ไดข้นาดตวัอย่าง 381 ตวัอย่าง และผูว้จิยัไดท้ําการเพิม่
จาํนวนตวัอยา่งอกี 19 ตวัอยา่ง รวมจาํนวนตวัอยา่งทัง้หมด 400 ตวัอยา่ง โดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่ง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงไปทีส่หกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ณ สาํนักงานใหญ่ และสาํนกังานสาขา 6 สาขา และใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งโดยใชค้วามสะดวก 
(Convenience Sampling) 
 
ตวัแปรท่ีใช้ในการวจยัิ  
 ตวัแปรอสระิ  (Independent Variables) ประกอบดว้ย  
 1. ปจจยัดา้นประชากรศาสั ตร ์   
  1.1  เพศ 
   1.1.1 ชาย 
   1.1.2 หญงิ 
  1.2  อาย ุ
   1.2.1  20 - 27 ปี 
   1.2.2 28 - 35 ปี 
   1.2.3 36 - 43 ปี 
   1.2.4 44 - 51 ปี 
   1.2.5 52 ปีขึน้ไป  
  1.3  สถานภาพ 
   1.3.1  โสด  
   1.3.2 สมรส 
   1.3.3 หมา้ย/หยา่รา้ง 
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  1.4  ประเภทบุคลากร 
   1.4.1 ขา้ราชการ 
   1.4.2 ลกูจา้งประจาํ 
   1.4.3 พนกังานมหาวทิยาลยั 
   1.4.4 ลกูจา้งเงนินอกงบฯ/เงนิทุน 
   1.4.5 พนกังานเรยีกชื่อเป็นอยา่งอื่น (ระบุ) .................……… 
  1.5  ระดบัการศกึษา 
   1.5.1 ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี
   1.5.2 ปรญิญาตร ี
   1.5.3 ปรญิญาโท 
   1.5.4 สงูกวา่ปรญิญาโท  
  1.6  รายไดต่้อเดอืน 
   1.6.1 น้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท 
   1.6.2  15,001 - 38,000 บาท 
   1.6.3  38,001 – 61,000 บาท  
   1.6.4  61,001 - 84,000 บาท 
   1.6.5 84,001 บาทขึน้ไป 
  1.7  ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 
   1.7.1 น้อยกวา่ 1 ปี – 9 ปี 
   1.7.2 10 - 19 ปี 
   1.7.3 20 - 29 ปี 
   1.7.4 30 - 39 ปี 
   1.7.5 40 ปีขึน้ไป 
 2.  สทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ  
  2.1  ดา้นสทิธขิองสมาชกิ 
  2.2  ดา้นการปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิ 
  
 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ประกอบดว้ย 
 1. การมสีว่นรว่มบรหิารจดัการ 
  1.1  ดา้นการตดัสนิใจ  
  1.2  ดา้นการปฏบิตั ิ
  1.3  ดา้นผลประโยชน์ 
  1.4  ดา้นการประเมนิผล 
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นยามศพัทเ์ฉพาะิ  
 1.  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของสมาชกสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์ิ
มหาวทยาลยั จาํกดัิ  หมายถงึ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ตําแหน่งงาน ระดบัการศกึษา รายได ้
ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ  
 2.  การรบัรู้ในสทธ หน้าท่ีิ ิ  หมายถึง ความสามารถในการพจิารณารบัรู้ขอ้มูลข่าวสาร
เกีย่วกบัอาํนาจของสมาชกิจะทีก่ระทําการใดๆ ไดต้ามพระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 2542 ระเบยีบ
หรอืขอ้บงัคบัของสหกรณ์หรอืประโยชน์ทีส่มาชกิพงึได ้รวมถงึสิง่ทีส่มาชกิสหกรณ์จะตอ้งปฏบิตัหิรอื
กระทําตาม  ในการเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  จํากัดตาม
พระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 2542 เช่น เขา้รว่มประชุมแสดงความคดิเหน็ การปฏบิตัติาม ระเบยีบ 
ขอ้บงัคบั มต ิและประกาศของสหกรณ์ 
 3.  การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ  หมายถงึ การกระทาํการอยา่งใดอยา่งหน่ึงของ
บุคคลโดยเข้าไปเกี่ยวขอ้งหรอืเข้าไปมสี่วนในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดัในดา้นต่างๆ ประกอบดว้ย ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์
และดา้นการประเมนิผล 
  3.1 การตัดสินใจ หมายถึง การมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ในการตัดสินใจการ
ดาํเนินการเพือ่นําไปสูว่ตัถุประสงคแ์ละเปาหมายทีก่าํหนดไว้้  
  3.2 การปฏบิตั ิหมายถงึ การมสีว่นรว่มของสมาชกิสหกรณ์ในการปฏบิตักิจิกรรมต่างๆ
ของสหกรณ์ เชน่ การรว่มโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ 
  3.3 ผลประโยชน์ หมายถงึ การมสี่วนร่วมของสมาชกิสหกรณ์ในดา้นผลประโยชน์ทาง
วตัถุ ผลประโยชน์ทางดา้นสงัคมหรอืผลประโยชน์สว่นบุคคลของการเป็นสมาชกิสหกรณ์ 
  3.4 การประเมนิผล หมายถึง การมสี่วนร่วมของสมาชกิสหกรณ์ในการประเมนิการ
ดาํเนินงานสหกรณ์ วเิคราะหป์ญหาและหาแนวทางแกไ้ขปญหารว่มกนัั ั  
 4.  สหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ์มหาวทิ ยาลยั จาํกดั หมายถงึ องคก์รทีจ่ดัตัง้ขึน้
จากการรวมกลุ่ม ของขา้ราชการ ลูกจา้ง พนกังานมหาวทิยาลยั หรอืเจา้หน้าทีท่ีเ่รยีกชื่อเป็นอยา่ง
อื่น สงักดัจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เป็นการรวมกลุ่มเพื่อประกอบธุรกจิในทางส่งเสรมิการออม
ทรพัยใ์นหมู่สมาชกิและช่วยใหส้มาชกิพน้จากภาระหน้ีสนิ โดยสมาชกิตอ้งส่งเงนิค่าหุน้รายเดอืนต่อ
สหกรณ์เป็นประจาํในอตัรารอ้ยละ 5 ของเงนิเดอืนเป็นอยา่งน้อย ผลประโยชน์ทีส่มาชกิจะไดร้บัเงนิ
ปนผลั  ตามหุน้ทีม่ ีทัง้น้ีสหกรณ์ไดเ้ฉลีย่คนืกําไรสว่นหน่ึงใหแ้ก่สมาชกิตามสว่นแบ่งจาํนวนดอกเบีย้
ทีส่มาชกิไดจ้า่ยใหแ้ก่สหกรณ์ 
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กรอบแนวคดในการวจยัิ ิ  
 ในการศกึษาวจิยัเรื่อง “การรบัรู้ในสทธิ ิ หน้าท่ี และการมีสวนรวมของสมาชก ในการ่ ่ ิ
บรหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ ิ ” มกีรอบแนวคดิแสดง
ความสมัพนัธต์ามภาพประกอบดงัน้ี 
 
  ตวัแปรต้น      ตวัแปรตาม  
   
 

  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวความคดิในการวจิยั 
 

สมมตฐานของการวจยัิ ิ  
 1.  สมาชกิทีม่ลีกัษณะทางประชากรศาสตรป์ระกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพสมรส 
ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายได ้และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ แตกต่างกนั มสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 2.  การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ 
1. เพศ  
2. อาย ุ 
3. สถานภาพสมรส  
4. ประเภทบุคลากร 
5. ระดบัการศกึษา 
6. รายได ้   
7. ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 

 
 
 
 

การมสีว่นรว่มของสมาชกิในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ในดา้น  
 1. ดา้นการตดัสนิใจ 
 2. ดา้นการปฏบิตั ิ
 3. ดา้นผลประโยชน์ 
 4. ดา้นการประเมนิผล 
 
 

 
การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่ของการเป็น
สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั 
  
 



บทท่ี  2 
เอกสารและงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  

 
 ในการศกึษา การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นรว่มของสมาชกิ ในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ผูว้จิยัไดศ้กึษาคน้ควา้ เอกสาร แนวคดิ ทฤษฎ ี
และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ประกอบการศกึษา และไดนํ้าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 1. แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ 
 2. แนวคดิเกีย่วกบัการรบัรู ้
 3. แนวคดิเกีย่วกบัการมสีว่นรว่ม 
 4. แนวคดิเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ 
 5. แนวคดิเกีย่วกบัประชากรศาสตร ์
 6. ขอ้มลูสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
 7. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
1. แนวคดเก่ียวกบัสหกรณ์ิ  
 1.1 ความหมายของสหกรณ์ 
 ไดม้นีกัวชิาการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของสหกรณ์ไวห้ลายทา่น ดงัต่อไปน้ี 
 องคก์ารสมัพนัธภาพสหกรณ์ระหว่างประเทศ (ไอซเีอ) (เชญิ บํารุงวงศ,์ 2543,น. 194) ให้
คาํนิยาม สหกรณ์ เมื่อ พ.ศ. 2538 ว่า สหกรณ์เป็นองคก์ารปกครองตนเองของบรรดาบุคคลซึง่
รวมกลุ่มกนัโดยสมคัรใจ เพื่อสนองความต้องการอนัจําเป็นและความหวงัร่วมกนัทางเศรษฐกจิ 
สงัคม และวฒันธรรม โดยการดาํเนินวสิาหกจิทีพ่วกเขาเป็นเจา้ของรว่มกนั และควบคุมตามหลกั
ประชาธปิไตย 
 สหกรณ์ คอื “องคก์ารของบรรดาบุคคล ซึง่รวมกลุ่มกนัโดยสมคัรใจในการดําเนินวสิาหกจิ
ที่พวกเขาเป็นเจ้าของร่วมกนั และควบคุมตามหลกัประชาธิปไตย เพื่อสนองความต้องการ (อนั
จาํเป็น) และความหวงัร่วมกนัทางเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม” (http://webhost.cpd.go.th/rlo/ 
knowledge.html) 
 พระราชบัญญัติสหกรณ์ พ.ศ. 2542 (2542:10) ได้กําหนดความหมายไว้ว่า สหกรณ์ 
หมายความว่า คณะบุคคลซึ่งร่วมกนัดําเนินกิจการเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสงัคม โดย
ช่วยเหลอืตนเองและช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั และไดจ้ดทะเบยีนตามพระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ.
2542 (http://webhost.cpd.go.th/rlo/knowledge.html) 
 สหกรณ์ (ประมวล บวังาม. 2550: 13) หมายถงึ เป็นองคก์รทีม่กีลุ่มคนรวมตวักนัดว้ย
ความสมคัรใจ โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นการชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัในคราวทีจ่าํเป็น อกีทัง้เป็นการ
ฝึกใหส้มาชกิมกีารออมทรพัยส์ว่นหน่ึงไวใ้ชใ้นการดาํรงชวีติ และเป็นการยกระดบัฐานะความเป็นอยู่
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ของตนเองใหด้ขีึน้ โดยยดึหลกัประชาธปิไตยมาใชใ้นการดาํเนินงาน โดยทุกคนต่างมสีทิธเิท่าเทยีม
กนั 
 จากคาํจาํกดัความและความหมายของคาํว่า สหกรณ์ ดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า หมายถงึ 
การร่วมกนัของบุคคลดว้ยความสมคัรใจใหเ้ป็นองคก์ารเพื่อประโยชน์ทางเศรษฐกจิและสงัคม เป็น
การชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัของสมาชกิ โดยสมาชกิมกีารออมทรพัยไ์ว ้ซึง่จะชว่ยใหค้วามเป็นอยูข่อง
สมาชกิดขีึน้ และจะตอ้งมกีารจดทะเบยีนตามพระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 2542 ดว้ย 
  
 1.2 หลกัการการสหกรณ์ (Cooperative Principles) 
  หลกัการสหกรณ์ คอื "แนวทางทีส่หกรณ์ยดึถอืปฏบิตัเิพือ่ใหคุ้ณค่าทางสหกรณ์เกดิผลเป็น
รปูธรรม" ซึง่ประกอบดว้ยการทีส่าํคญัรวม 7 ประการ กล่าวคอื 
  1.  การเปิดรบัสมาชกิ 
  สหกรณ์เป็นองคก์รแห่งความสมคัรใจทีเ่ปิดรบับุคคลทัง้หลายทีส่ามารถใชบ้รกิารของ
สหกรณ์ และเต็มใจรบัผดิชอบในฐานะสมาชิก เข้าเป็นสมาชิกโดยปราศจากการกีดกนัทางเพศ 
สงัคม เชือ้ชาต ิการเมอืง หรอืศาสนา 
 2.  การควบคุมโดยสมาชกิตามหลกัประชาธปิไตย 
  สหกรณ์เป็นองคก์ารประชาธปิไตยทีค่วบคุมโดยมวลสมาชกิ ผูม้สี่วนร่วมอย่างแขง็ขนั
ในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจ บุรุษและสตรผีู้ที่ได้รบัเลือกให้เป็นผู้แทนสมาชิก ต้อง
รบัผดิชอบต่อมวลสมาชกิในสหกรณ์ขัน้ปฐม สมาชกิมสีทิธใินการออกเสยีงเท่าเทยีมกนั (สมาชกิ
หน่ึงคนหน่ึงเสยีง) สาํหรบัสมาชกิในระดบัอื่นใหด้าํเนินการไปตามแนวทางประชาธปิไตยเชน่กนั 
 3.  การมสีว่นรว่มทางเศรษฐกจิโดยสมาชกิ 
  สมาชกิสหกรณ์พงึมคีวามเทีย่งธรรมในการให ้และควบคุมการใชเ้งนิทุนในสหกรณ์ตาม
แนวทางประชาธปิไตย ทุนของสหกรณ์อย่างน้อยสว่นหน่ึงตอ้งเป็นทรพัยส์นิส่วนรวมของสหกรณ์ 
สมาชกิจะไดผ้ลตอบแทนสาํหรบัเงนิทุนตามเงือ่นไขแห่งสมาชกิภาพในอตัราทีจ่าํกดั (ถา้ม)ี มวล
สมาชิกเป็นผู้จดัสรรผลประโยชน์ส่วนเกินเพื่อจุดมุ่งหมายประการใดประการหน่ึงหรือทัง้หมด
ดงัต่อไปน้ี คอื เพื่อการพฒันาสหกรณ์ของตนโดยจดัใหเ้ป็นทุนของสหกรณ์ ซึง่สว่นหน่ึงของทุนน้ี
ตอ้งไมนํ่ามาแบ่งปนกนัั  เพือ่เป็นประโยชน์แก่สมาชกิตามสว่นของปรมิาณธุรกจิทีท่าํกบัสหกรณ์ และ
เพือ่สนบัสนุนกจิกรรมอื่นใดทีม่วลสมาชกิเหน็ชอบ 
 4.  การปกครองตนเองและความเป็นอสิระ 
  สหกรณ์เป็นองคก์ารทีพ่ึง่พาและปกครองตนเองโดยการควบคุมของสมาชกิ ในกรณีที่
สหกรณ์จําตอ้งมขีอ้ตกลงหรอืผูกพนักบัองคก์ารอื่นๆ รวมถงึองคก์ารของรฐั หรอืตอ้งแสวงหาทุน
จากแหล่งภายนอก สหกรณ์ตอ้งกระทาํภายใตเ้งือ่นไขอนัเป็นทีม่ ัน่ใจไดว้่า มวลสมาชกิจะยงัคงไวซ้ึง่
อาํนาจในการควบคุมตามแนวทางประชาธปิไตย และยงัคงดาํรงความเป็นอสิระของสหกรณ์ 
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 5.  การศกึษา การฝึกอบรม และขา่วสาร 
  สหกรณ์พงึใหก้ารศกึษาและการฝึกอบรมแก่มวลสมาชกิผูแ้ทนจากการเลอืกตัง้ผูจ้ดัการ 
และพนกังาน เพือ่บุคคลเหล่านัน้สามารถมสีว่นชว่ยพฒันาสหกรณ์ของตนไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล และ
สามารถใหข้่าวสารแก่สาธารณชนโดยเฉพาะอย่างยิง่แก่เยาวชน และบรรดาผูนํ้าทางความคดิใน
เรือ่งคุณลกัษณะและคุณประโยชน์ของสหกรณ์ได ้
 6.  การรว่มมอืระหวา่งสหกรณ์ 
  สหกรณ์สามารถใหบ้รกิารแก่สมาชกิได้อย่างมปีระสทิธผิลสูงสุดและเสรมิสรา้งความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่ขบวนการสหกรณ์ได ้ โดยการประสานความร่วมมอืกนัในระดบัทอ้งถิน่ระดบัชาต ิ
ระดบัภมูภิาค และระดบันานาชาต ิ
 7.  ความเอือ้อาทรต่อชุมชน 
  สหกรณ์พงึดาํเนินกจิกรรมเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนืของชุมชนตามนโยบายทีม่วลสมาชกิ
ใหค้วามเหน็ชอบ 
  
 1.3 อดุมการณ์สหกรณ์ 
 อุดมการณ์ คอื ระบบความเชื่อที่มแีบบแผน ซึ่งก่อใหเ้กดิการจูงใจใหค้นในสงัคม ยดึถือ
นํามาใชเ้ป็นแนวทาง ในการประพฤตปิฏบิตัทิีเ่กีย่วกบัการดาํเนินชวีติในสงัคม เพื่อใหบ้รรลุถงึความ
เป็นอยูท่ีด่ ี
 อุดมการณ์สหกรณ์ คอื “ความเชื่อร่วมกนัทีว่่าการช่วยตนเองและการช่วยเหลอืซึง่กนัและ
กนั ตามหลกัการสหกรณ์ซึง่จะนําไปสูก่ารกนิด ีอยูด่ ีมคีวามเป็นธรรม และสนัตสิขุในสงัคม” 
   
 อดุมการณ์ท่ีสาํคญัของสหกรณ์ 
  1.  การช่วยเหลอืตนเอง และการช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั เป็นสิง่ทีส่ําคญัยิง่ต่อการดําเนิน
ธุรกจิของสหกรณ์ เพราะหากสมาชกิไม่คดิจะช่วยตนเองและช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัแลว้ สหกรณ์ก็
ไม่สามารถดํารงอยู่ได้ ฉะนัน้ สหกรณ์ในประเทศที่กําลงัพฒันา จึงล้มเหลวหรอืไม่เจรญิเติบโต
เทา่ทีค่วรจะเป็น เพราะ สมาชกิขาดความรูค้วามเขา้ใจในความเป็นจรงิขอ้น้ีโดยเขา้ใจว่าเมื่อเขา้เป็น
สมาชิกสหกรณ์แล้วจะได้กู้เงนิหรอืได้รบัประโยชน์จากสหกรณ์โดยไม่ต้องทําอะไร หรือไม่ต้อง
ช่วยเหลือ หรอืทําประโยชน์ให้แก่สหกรณ์แต่อย่างใด ซึ่งเป็นความเข้าใจที่ผดิพลาดมาก เพราะ
สหกรณ์เป็นองคก์ารธุรกจิของสมาชกิโดยสมาชกิ และเพือ่สมาชกิ ฉะนัน้จงึจาํเป็นจะตอ้งยดึหลกัการ 
การชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนั จงึจะดาํเนินงานไดส้าํเรจ็ ซึง่จะทาํไดต้อ้งอาศยั ความซื่อสตัย ์และความ
จงรกัภกัดต่ีอสมาชกิต่อสหกรณ์เป็นสําคญั เพราะหารสมาชกิขาดความภกัดต่ีอสหกรณ์แล้วการ
ร่วมมอื และการช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัตามวธิีการสหกรณ์ ก็ย่อมเกิดขึน้ไม่ได้ ฉะนัน้ จงึจําเป็น
อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งเผยแพรค่วามรู ้และอุดมการณ์อนัน้ีของสหกรณ์ใหรู้จ้กักนัอย่างแพรห่ลาย มฉิะนัน้
แลว้สหกรณ์กจ็ะประสบความลม้เหลวอยา่งทีเ่ป็นมาในอดตี 
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  2.  การอํานวยประโยชน์และการบริการสมาชิก วตัถุประสงค์ของการจดัตัง้สหกรณ์ก็
เพื่อทีจ่ะจดัหาหรอืใหบ้รกิาร และอํานวยประโยชน์แก่สมาชกิมากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะมากไดน้ัน่เองเพราะ
สหกรณ์เป็นของสมาชกิ ดําเนินการโดยสมาชกิและเพื่อสมาชกิ ดงันัน้จงึจําเป็นทีจ่ะตอ้งดําเนินงาน
ต่างๆ เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์แก่สมาชกิมากทีส่ดุ 
  3.  การไม่แสวงหากําไร หลกัสําคญัยิง่ของสหกรณ์ ก็คอื สหกรณ์มไิด้มุ่งดําเนินการเพื่อ
แสวงหากําไร แต่เพื่ออาํนวยผลประโยชน์และใหบ้รกิารแก่สมาชกิในสิง่ทีส่มาชกิตอ้งการ ฉะนัน้การ
ทีจ่ะถอืวา่สหกรณ์ใดประสบความสาํเรจ็มากหรอืน้อยเพยีงใด จงึไมไ่ดข้ึน้อยูก่บักําไรทีส่หกรณ์ไดร้บั 
แต่ขึน้อยูก่บัประโยชน์และการบรกิารทีส่มาชกิไดร้บัจากสหกรณ์เป็นสาํคญั 
  4.  การไม่กดีกนับุคคลภายนอก ไดก้ล่าวแลว้ว่าสหกรณ์เป็นของประชาชนโดยประชาชน
เพื่อประชาชน เพราะฉะนัน้สหกรณ์ จงึถอืหลกัการเปิดรบัสมาชกิโดยทัว่ไป (Open Membership) 
เป็นหลกัการสําคญัในการดําเนินงาน ทัง้น้ีก็เพื่อจะเปิดโอกาสใหบุ้คคลทุกคนที่สนใจ ได้มโีอกาส
สมคัรเขา้ไปเป็นสมาชกิไดเ้ทา่ทยีมกนั โดยไมม่กีารกดีกนัแต่อยา่งใด แต่บุคคลเหล่านัน้จะตอ้งเป็นผู้
มลีกัษณะนิสยัด ี(Good Characteristic) และมคีวามสนใจทีจ่ะสมคัรเขา้เป็นสมาชกิดว้ยความจรงิใจ
และบรสิุทธิใจ ไม่ใช่สมคัรเข้ามาเพื่อแสวงหาประโยชน์อนัมชิอบธรรม และเพื่อทําลายสหกรณ์ ์
ฉะนัน้จงึกล่าวไดว้า่ อุดมการณ์สหกรณ์เป็นอุดมการณ์ทีด่ทีีส่ดุในโลก เพราะอยูบ่นพืน้ฐานแหง่ความ
เสมอภาคและความยุตธิรรม หลกัการสหกรณ์ไม่มกีารบงัคบัและการเอาเปรยีบซึง่กนัและกนั ซึง่หา
ไมไ่ดก้บัธุรกจิแบบอื่น  
  5.  การดําเนินงานตามหลกัประชาธปิไตย อุดมการณ์ทีส่ําคญัยิง่อกีอนัหน่ึงของ สหกรณ์ 
คอืการดําเนินงานตามหลกัประชาธปิไตย (Democratic Control) โดยสมาชกิแต่ละคนมสีทิธอิอก์
เสยีงไดเ้พยีงเสยีงเดยีว (One man One Vote) ไมว่่าบุคคลนัน้จะถอืหุน้มากหรอืน้อยเพยีงใดกต็าม 
ทัง้น้ีกเ็พื่อปองกนัมใิหส้หกรณ์ตกเป็น เครื่องมอืแสวงหาผลประโยชน์ของ้ คนหน่ึงคนใด หรอืบุคคล
กลุ่มหน่ึงกลุ่มใดโดยเฉพาะ ฉะนัน้สหกรณ์ขัน้ปฐมจงึกําหนดให ้สมาชกิหน่ึงคนมสีทิธลิงคะแนนได้์
เพียงเสียงเดียวเท่านัน้ และนอกจากนัน้ก็เพื่อที่จะควบคุมให้การดําเนินงานของสหกรณ์เป็น
ประโยชน์แก่สมาชกิโดยแทจ้รงิ 
  6.  การส่งเสรมิการศกึษา การใหก้ารศกึษาอบรมแก่สมาชกิ (Membership Education) 
เป็นสิง่จําเป็นและสําคญัยิง่ต่อการพฒันางานสหกรณ์ สหกรณ์จะก้าวหน้าหรอืล้าหลงัก็ขึ้นอยู่กบั
พื้นฐานการศึกษาของสมาชิกเป็นสําคญั ฉะนัน้การสหกรณ์จึงถือเอาการให้การศึกษาอบรมแก่
สมาชกิ กรรมการ และเจา้หน้าทีส่หกรณ์เป็นงานทีส่าํคญัยิง่อนัหน่ึงของสหกรณ์เพื่อทีจ่ะใหส้หกรณ์
ดําเนินงานได้สําเร็จตามความมุ่งหมาย นอกจากนัน้สหกรณ์ยงัได้มุ่งที่จะฝึกสอนและปลูกฝงั
อุดมการณ์สมาชกิใหเ้ป็นคนด ีมศีลีธรรม มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละสงัคมอกีดว้ย เพราะ หาก
สงัคมใดประกอบไปดว้ย สมาชกิทีม่ลีกัษณะและอุปนิสยัทีด่แีลว้สงัคมนัน้กย็่อมจะมคีวามสุข ความ
เจรญิดว้ยประการทัง้ปวง เชน่ สงัคมสหกรณ์ในเดนมารก์ สวเีดน และฟินแลนด ์เป็นตน้  
 
 



 12 

 1.4 สหกรณ์ออมทรพัย ์
 สหกรณ์ออมทรพัยจ์ดัเป็นสถาบนัการเงนิประเภทหน่ึง (ประกาศกระทรวงการคลงั เรื่อง 
การกาํหนดสถาบนัการเงนิ และอตัราสงูสุดของดอกเบีย้ทีส่ถาบนัการเงนิอาจคดิไดจ้ากผูกู้ย้มื (ฉบบั
ที ่4) พ.ศ.2526) ซึง่ดาํเนินการโดยใชห้ลกัเสรภีาพ หลกัประชาธปิไตย หลกัยุตธิรรม หลกัเศรษฐกจิ 
หลกัพฒันาสงัคม และหลกัความมัน่คง เป็นองคก์รธุรกจิของสมาชกิ ดาํเนินการโดยสมาชกิ และเพื่อ
ประโยชน์ของสมาชกิ  
 
 โครงสร้างองคก์ารของสหกรณ์ออมทรพัย ์
 เชญิ บํารุงวงศ ์ (2543: 198–199) ไดก้ล่าวว่า โดยทัว่ไปสหกรณ์เป็นองคก์ารโดยสมคัรใจ 
เป็นองคก์ารประชาธปิไตย องคก์ารชว่ยตนเอง และองคก์ารปกครองตนเอง สหกรณ์ทุกประเภทจงึมี
โครงสรา้งองคก์าร (Organizational Structure) เหมอืนกนัหรอืคลา้ยกนั และโครงสรา้งของสหกรณ์
ออมทรพัย ์ประกอบดว้ย 
 1.  ทีป่ระชุมใหญ่ เป็นองคก์ร (Organ) ทีม่อีํานาจสงูสุดของสหกรณ์ เพราะว่าทีป่ระชุม
ใหญ่ประกอบดว้ยสมาชกิหรอืผูแ้ทนสมาชกิทุกคนทีเ่ขา้ประชุมตามกําหนดการและระเบยีบวาระการ
ประชุมใหญ่ที่ถูกต้องและสมาชกิทุกคนเป็นเจา้ของสหกรณ์ร่วมกนัจงึมสีทิธเิขา้ประชุมดว้ยตนเอง
หรอืมอบหมายใหผู้แ้ทนสมาชกิเขา้ประชุมในกรณีที่เป็นการประชุมใหญ่โดยผูแ้ทนสมาชกิสมาชกิ
และผูแ้ทนสมาชกิจะมอบหมายใหบุ้คคลอื่นเขา้ประชุมแทนไม่ได ้ ทัง้น้ีตามหลกัประชาธปิไตยที่
ประชุมใหญ่ม ี2 ประเภท 
  1.1  ทีป่ระชุมใหญ่สามญัประจาํปี ซึง่มเีพยีงปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการดาํเนินการ
ตอ้งเรยีกประชุมภายใน 150 วนั นบัแต่วนัสิน้ปีทางบญัชขีองสหกรณ์ระเบยีบวาระของทีป่ระชมุใหญ่
สามญัประจาํปีอยา่งน้อยตอ้งม ี
   - การรบัรองรายงานการประชุมใหญ่ครัง้ทีแ่ลว้ 
   - การเสนอรายงานประจาํปีแสดงผล การดาํเนินงานของสหกรณ์ เพือ่พจิารณา 
   - การเสนองบดุลทีผู่ส้อบบญัชตีรวจสอบแลว้เพือ่อนุมตั ิ
   - การจดัสรรกาํไรสทุธปิระจาํปี 
   - การพจิารณากาํหนดแผนงานและอนุมตังิบประมาณประจาํปีทางบญัชถีดัไป 
   - และการเลอืกตัง้กรรมการดาํเนินการ 
  1.2  ทีป่ระชุมใหญ่วสิามญั ในรอบปีทางบญัชหีน่ึงๆ คณะกรรมการดาํเนินการจะเรยีก
ประชุมใหญ่วสิามญักีค่ร ัง้กไ็ด ้ แต่ตอ้งเป็นไปตามความจาํเป็นและมเีหตุผลอนัสมควร เพราะตอ้ง
คาํนึงถงึค่าใชจ้่ายในการประชุมครัง้หน่ึงๆ ดว้ยซึง่ค่อนขา้งสงู แต่ในกรณีดงัต่อไปน้ี คณะกรรมการ
ดาํเนินการตอ้งเรยีกประชุมใหญ่วสิามญัคอื 
   1.2.1 เมื่อสมาชกิหรอืผูแ้ทนสมาชกิตามจํานวนทีก่ฎหมายกําหนดทําหนังสอืรอ้ง
ขอต่อคณะกรรมการฯ ใหเ้รยีกประชุม 
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   1.2.2 เมือ่ปรากฏวา่สหกรณ์ขาดทุนเกนิกึง่หน่ึงของทุนเรอืนหุน้ทีช่าํระแลว้ 
   1.2.3 เมื่อนายทะเบยีนสหกรณ์ มคีําสัง่ใหเ้รยีกประชุมในกรณีทีค่ณะกรรมการฯ 
ไมเ่รยีกประชุมตามคาํรอ้งขอของสมาชกิหรอืผูแ้ทนสมาชกิภายใน 30 วนั หรอืนายทะเบยีนสหกรณ์
อาจมหีนงัสอืแจง้ใหเ้รยีกประชุมเมื่อใดกไ็ด ้การประชุมใหญ่วสิามญัเป็นการประชุมเฉพาะกจิ ซึง่ไม่
อาจรอไวเ้สนอต่อทีป่ระชุมใหญ่สามญัประจาํปีได ้ทีป่ระชุมใหญ่ม ี2 รปูแบบ คอื 
    1)  ทีป่ระชุมใหญ่โดยสมาชกิ ไดแ้ก่ ทีป่ระชมุใหญ่ซึง่ประกอบดว้ยสมาชกิ
เป็นผูเ้ขา้ประชุมทัง้หมด สหกรณ์ทุกสหกรณ์อาจใชก้ารประชุมในรปูแบบน้ี 
    2)  ทีป่ระชุมใหญ่โดยผูแ้ทนสมาชกิ ไดแ้ก่ ทีป่ระชุมใหญ่ซึง่ประกอบดว้ย
ผูแ้ทนสมาชกิเป็นผูเ้ขา้ประชุมซึง่ใชเ้ฉพาะในกรณีทีส่หกรณ์มจีํานวนสมาชกิทัง้หมดเกนิกว่า 500 
คนและมขีอ้บงัคบักําหนดใหม้กีารประชุมใหญ่โดยผู้แทนสมาชกิในกรณีเช่นน้ีสหกรณ์จะมผีูแ้ทน
สมาชกิทัง้หมดน้อยกวา่ 100 คนไมไ่ด ้
 2. คณะกรรมการดําเนินการ เป็นองคก์รการบรหิารของสหกรณ์ ประกอบดว้ยคณะ 
กรรมการดําเนินการจํานวนหน่ึงซึ่งทีป่ระชุมใหญ่เลอืกตัง้จากสมาชกิเพื่อใหด้ําเนินกจิการและเป็น
ผูแ้ทนของสหกรณ์ในกจิการอนัเกีย่วกบับุคคลภายนอกหากเปรยีบเทยีบกบัองคก์รทางการเมอืงใน
ระบอบประชาธปิไตย ที่ประชุมใหญ่มบีทบาทหน้าทีเ่สมอืนสภาผูแ้ทนราษฎร ในขณะที่คณะ 
กรรมการดาํเนินการเปรยีบเสมอืนคณะรฐัมนตร ีซึง่มบีทบาทหน้าทีใ่นการบรหิารกจิการของสหกรณ์
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและเปาหมายหรอืวตัถุประสงคท์ีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากทีป่ระชุมใหญ่้  และ
ต้องรบัผดิชอบต่อที่ประชุมใหญ่ในการบรหิารกิจการ กรรมการดําเนินการต้องกระทําในรูป
คณะกรรมการดาํเนินการเสมอ กล่าวคอื จะตอ้งมกีารประชุมเพือ่พจิารณาปญหาต่ั างๆ หรอืตดัสนิใจ
ในเรื่องนโยบายหรอืเรื่องสําคญัที่มใิช่งานประจําวนัซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้จดัการและพนักงานของ
สหกรณ์ อย่างไรกต็ามคณะกรรมการดําเนินการอาจมอบหมายอํานาจใหก้รรมการดําเนินการคน
หน่ึงหรอืหลายคน หรอืผูจ้ดัการทําการแทนในกจิการหรอืธุรกจิที่เกี่ยวกบับุคคลภายนอกก็ได้
พระราชบญัญตัสิหกรณ์ฉบบัใหมไ่ดก้าํหนดจาํนวนกรรมการดาํเนินการรวมทัง้ประธานกรรมการ ซึง่
ประกอบเป็นคณะกรรมการดาํเนินการไวไ้มเ่กนิ 15 คน และใหม้วีาระอยูใ่นตําแหน่งไมเ่กนิ 2 ปี เมื่อ
ครบวาระแลว้อาจไดร้บัเลอืกตัง้ใหมไ่ดแ้ต่จะตอ้งไมเ่กนิ 2 วาระตดิต่อกนัทัง้น้ีเพื่อเปิดทางใหส้มาชกิ
ไดม้โีอกาสรบัเลอืกเป็นกรรมการดาํเนินการหมนุเวยีนกนัไดม้ากขึน้ 
 3.  ผูต้รวจสอบกจิการ เป็นองคก์รควบคุมภายในของสหกรณ์ แมว้่ากฎหมายสหกรณ์
ปจจุบนัจะไมก่าํหนดใหเ้ป็นคณะกรรมการั  แต่ทีป่ระชุมอาจเลอืกตัง้สมาชกิหรอืบุคคลภายนอกเป็นผู้
ตรวจสอบกจิการคนหน่ึงหรอืหลายคนกไ็ด ้ สุดแลว้แต่นายทะเบยีนสหกรณ์จะกําหนด ถ้าหาก
สหกรณ์มผีูต้รวจสอบกจิการหลายคนกย็อ่มจะทาํงานเป็นคณะผูต้รวจสอบกจิการ ทาํหน้าทีค่วบคุม
การบรหิารงานของคณะกรรมการดําเนินการ และฝายจดัการใหเ้ป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมาย่  
ขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมต ิหรอืนโยบายของทีป่ระชุมใหญ่และคณะกรรมการดาํเนินการผูต้รวจสอบ
กจิการจงึมอีํานาจหน้าทีต่รวจสอบเกีย่วกบัการบรหิารงานบุคคล ทรพัยส์นิ การเงนิและการบญัชี
ของสหกรณ์ไดทุ้กเรื่อง และอาจประสานงานกบัผูต้รวจสอบภายในซึง่ปฏบิตัหิน้าทีภ่ายใตก้ารบงัคบั
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บญัชาของผูจ้ดัการ นอกจากนัน้ผู้ตรวจสอบกจิการอาจติดต่อแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารกบัผู้
ตรวจสอบบญัชเีพื่อหลกีเลี่ยงการปฏบิตังิานที่ซํ้าซอ้นกนั ผูต้รวจสอบกจิการอาจเขา้ร่วมประชุม
คณะกรรมการดําเนินการเพื่อชีแ้จงผลของการตรวจสอบและเสนอแนะแนวทางแกไ้ขปรบัปรุงสิง่ที่
ผดิพลาดหรอืบกพรอ่งได ้แต่อยา่งไรกต็ามผูต้รวจสอบกจิการตอ้งเขา้ประชุมเพื่อรายงานผลของการ
ตรวจสอบและขอ้เสนอแนะเพือ่แกไ้ขปรบัปรงุต่อทีป่ระชุมใหญ่สามญัประจาํปีทุกครัง้ 
 4.  คณะกรรมการอื่น คณะกรรมการดําเนินการอาจแต่งตัง้กรรมการดําเนินการ หรอื
สมาชกิ หรอืบุคคลภายนอกเป็นกรรมการอื่นของสหกรณ์ไดต้ามความจาํเป็น แต่อย่างน้อยตอ้งมี
กรรมการดําเนินการหน่ึงคนเป็นประธานกรรมการอื่นนัน้ สหกรณ์ออมทรพัยส์่วนมากมกัแต่งตัง้
กรรมการดาํเนินการเทา่นัน้เป็นกรรมการในคณะกรรมการอื่นๆ และจะแต่งตัง้บุคคลภายหรอืสมาชกิ
รว่มเป็นคณะทํางาน ตวัอย่าง เช่น คณะกรรมการเงนิกูส้ามญั คณะกรรมการเงนิกูพ้เิศษฯลฯ 
คณะกรรมการเฉพาะกิจเหล่าน้ีไม่มีอํานาจบริหารงานโดยตรง แต่ดําเนินงานในนามของ
คณะกรรมการดาํเนินการ หรอืเสนอแนะความคดิเหน็หรอืใหค้าํปรกึษาแก่คณะกรรมการดาํเนินการ
เพื่อพจิารณาตดัสนิใจ คณะกรรมการเฉพาะกจิจงึทําหน้าทีเ่ป็นองคก์รตวัแทนของคณะกรรมการ
ดาํเนินการ ซึง่จะทาํใหก้ารบรหิารสหกรณ์มคีวามคล่องตวัและสะดวกรวดเรว็มากขึน้ 
 5.  ผูจ้ดัการและเจา้หน้าที่สหกรณ์ ผูจ้ดัการและเจา้หน้าที่ทุกคนของสหกรณ์รวมเป็น
องคก์รการจดัการ ซึง่มอีาํนาจหน้าทีใ่นการปฏบิตังิานประจาํวนัใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแผนงาน
ทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการดําเนินการ รวมทัง้กฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตขิอง
คณะกรรมการดําเนินการ ผูจ้ดัการเป็นหวัหน้าหรอืผูบ้งัคบับญัชาของเจา้หน้าทีทุ่กคน และตอ้ง
รบัผดิชอบโดยตรงต่อคณะกรรมการดาํเนินการในการกาํกบัดแูลการปฏบิตังิานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ตลอดจนสรา้งความพอใจใหแ้ก่สมาชกิซึ่งเป็นเจา้ของและ
ผูใ้ชบ้รกิารของสหกรณ์ ในขณะเดยีวกนัเจา้หน้าทีต่ําแหน่งต่างๆ ตอ้งรบัผดิชอบต่อผูจ้ดัการในการ
ปฏบิตัหิน้าทีข่องตน เพราะฉะนัน้สหกรณ์จะตอ้งมกีารจดัแบ่งส่วนงานและบรรจุบุคลากรตําแหน่ง
ต่างๆ ทีจ่าํเป็นใหค้รบถว้น เช่น ฝายการเงนิ่  ฝายบญัชี่  ฝา่ยเงนิกู ้ ฝายธุรการฝายประชาสมัพนัธ์่ ่  
และฝายการศกึษาและฝึกอบรม่  เป็นตน้ 
 6.  ที่ปรกึษาคณะกรรมการดําเนินการ ในกรณีสหกรณ์ขนาดใหญ่ที่มสีมาชกิและทุน
ดาํเนินงานมาก คณะกรรมการดาํเนินการอาจพจิารณาแต่งตัง้ผูช้าํนาญการดา้นต่างๆ ทีจ่าํเป็นเป็น
ทีป่รกึษาคณะกรรมการดําเนินการกไ็ด ้ เช่น ทีป่รกึษาดา้นสนิเชื่อและการลงทุน ทีป่รกึษาดา้น
กฎหมาย ทีป่รกึษาดา้นการประชาสมัพนัธ ์ฯลฯ ผูท้ีเ่คยดาํรงตําแหน่งคณะกรรมการดาํเนินการหรอื
กรรมการเฉพาะกจิมาหลายวาระ อาจเป็นทีป่รกึษาทีด่ขีองคณะกรรมการ ทีป่รกึษาจะอยูใ่นตําแหน่ง
เทา่กบัวาระของคณะกรรมการดาํเนินการหรอือาจพจิารณาแต่งตัง้เป็นประจาํปีกไ็ด ้
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 วตัถปุระสงคข์องสหกรณ์ 
 สหกรณ์มวีตัถุประสงค์เพื่อส่งเสรมิฐานะทางเศรษฐกจิของสมาชกิโดยวธิรี่วมกนัดําเนิน
ธุรกจิเพือ่ประโยชน์ดว้ยกนั ในขอ้ต่อไปน้ี 1. ส่งเสรมิใหส้มาชกิออมทรพัย ์โดยช่วยใหส้ามารถสงวน
สว่นแหง่รายไดข้องตนไวใ้นทางอนัมัน่คง และไดร้บัประโยชน์ตามสมควร 
 1. รบัฝากเงนิจากสมาชกิ หรอืสหกรณ์อื่น 
 2.  ใหเ้งนิกูแ้ก่สมาชกิ 
 3.  สง่เสรมิการชว่ยตนเองและชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัในหมูส่มาชกิ 
 4.  จดัหาทุนเพือ่กจิการของสหกรณ์ 
 5.  ใหส้หกรณ์อื่นกูย้มืเงนิ 
 6.  ดาํเนินการใหส้มาชกิกูย้มืเพือ่การเคหะ 
 7.  ออกตัว๋สญัญาใชเ้งนิหรอืตราสารการเงนิ 
 8.  ซือ้หุน้ของชุมนุมสหกรณ์ หรอืสหกรณ์อื่น 
 9.  ซือ้หลกัทรพัยร์ฐับาลหรอืรฐัวสิาหกจิ 
  10.  ซือ้หุน้ของธนาคารซึง่มวีตัถุประสงคเ์พือ่ใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเงนิแก่สหกรณ์ 
  11.  ซือ้หุน้ของสถาบนัทีป่ระกอบธุรกจิอนัทาํใหเ้กดิความสะดวก หรอืสง่เสรมิความเจรญิแก่
กจิการของสหกรณ์ 
  12.  ฝากหรอืลงทุนตามกฎหมายวา่ดว้ยสหกรณ์ 
  13. ฝากหรอืลงทุนตามทีค่ณะกรรมการพฒันาการสหกรณ์แหง่ชาตกิาํหนด 
  14. ใหส้วสัดกิารหรอืการสงเคราะหต์ามสมควรแก่สมาชกิและครอบครวั 
  15. ร่วมมอืกบัทางราชการ สนันิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย ชุมนุมสหกรณ์ และสหกรณ์
อื่น เพือ่สง่เสรมิและปรบัปรงุกจิการของสหกรณ์ 
  16. จดัใหไ้ดม้า ซือ้ ถอืกรรมสทิธหิรอืทรพัยสทิธ ิครอบครอง กู ้ยมืเช่า เช่าซือ้ รบัโอนสทิธิ์
การเชา่หรอืสทิธกิารเชา่ซือ้ จาํนองหรอืจาํนํา ขาย หรอืจาํหน่ายดว้ยวธิอีื่นใดซึง่ทรพัยส์นิ 
  17.  ดําเนินกจิการอย่างอื่นบรรดาที่เกี่ยวกบัหรอืเน่ืองในการจดัใหส้ําเรจ็ตามวตัถุประสงค์
ของสหกรณ์  
 สหกรณ์ออมทรพัยด์ําเนินการโดยสมาชกิ กล่าวคอื เมื่อไดม้กีารจดัตัง้สหกรณ์ออมทรพัย์
ขึน้แลว้ สมาชกิจะเลอืกตัง้ตวัแทนจากทีป่ระชุมใหญ่ใหเ้ขา้มาบรหิารงานในสหกรณ์ ตวัแทนสมาชกิ
เหล่าน้ีเรยีกว่า “คณะกรรมการดําเนินการ” มปีระมาณ 7-15 คน ตามทีก่ําหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ออมทรพัย์นัน้ๆ คณะกรรมการดําเนินการ จะทําหน้าบรหิารกิจการสหกรณ์โดยจะมกีาร
ประชุม อย่างน้อยเดอืนละ 1 ครัง้ เพื่อกําหนดนโยบายในการทํางาน แล้วจงึมอบให ้“ฝายจดัการ่ ” 
รบัไปปฏบิตังิานต่อไป ฝายจดัการนัน้ ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการ ผูช้่วยผูจ้ดัการ สมุหบ์ญัช ีเจา้หน้าที่่

การเงนิ ฯลฯ ซึง่ทาํหน้าทีบ่รกิารแก่สมาชกิทีม่าตดิต่อทาํธุรกจิกบัสหกรณ์ 
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 การสมคัรเข้าเป็นสมาชกสหกรณ์ิ  
  การเขา้เป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยม์ ี2 วธิ ีคอื 
 1. กรณีในหน่วยงานหรือชุมชนที่มีการจัดตัง้สหกรณ์ออมทรัพย์แล้ว ท่านที่มีความ
ประสงคจ์ะสมคัรเขา้เป็นสมาชกิกระทาํไดโ้ดยการยื่นใบสมคัรต่อสหกรณ์ เพื่อสหกรณ์จะนําใบสมคัร
ของท่านเสนอต่อคณะกรรมการดําเนินการของสหกรณ์พิจารณารบัเข้าเป็นสมาชิก เมื่อคณะ 
กรรมการดําเนินการรบัท่านเป็นสมาชกิแล้ว ท่านจะต้องชําระเงนิค่าธรรมเนียมแรกเขา้ ประมาณ 
20-50 บาท ชาํระคา่หุน้ประมาณ 4-5 % ของเงนิรายได ้และลงรายมอืชื่อในทะเบยีนสมาชกิ จากนัน้
ทา่นจะมสีทิธใินสหกรณ์เชน่เดยีวกบัสมาชกิคนอื่นๆ สหกรณ์จะจ่ายเงนิปนผลตามหุน้ใหแ้ก่ท่านเป็นั

ประจาํทุกปี และเมือ่ทา่นลาออกจากการเป็นสมาชกิภาพ ทา่นสามารถถอนคา่หุน้คนืทัง้หมดได ้สว่น
คา่ธรรมเนียมแรกเขา้สหกรณ์จะไมจ่า่ยคนืให ้เพราะถอืเป็นราบไดข้องสหกรณ์อยา่งหน่ึง 
 2. กรณีในหน่วยงานหรือชุมชนที่ยงัไม่มีการจดัตัง้สหกรณ์ออมทรพัย์ ท่านที่สนใจใน
กจิการของสหกรณ์ออมทรพัย ์และมคีวามประสงคจ์ะจดัตัง้สหกรณ์ออมทรพัยข์ึน้ในหน่วยงายหรอื
ชุมชนของท่าน กส็ามารถรวมตวักนัจดัตัง้สหกรณ์ได ้โดยขอคําแนะนําและสอบถามรายละเอยีดได้
จากสํานักงานสหกรณ์จงัหวดั สํานักงานส่งเสรมิสหกรณ์ พืน้ที ่1 และพืน้ที ่2 ซึ่งเป็นหน่วยงานใน
สงักดักรมส่งเสรมิสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในส่วนภูมภิาค หรอืตดิต่อโดยตรงทีส่ํานัก
จดัตัง้และส่งเสรมิสหกรณ์ กรมส่งเสรมิสหกรณ์ เทเวศร ์กรุงเทพมหานคร 10200 โทรศพัท ์0 2282 
6595 
 
 สทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  
  สหกรณ์เป็นของสมาชิกและสมาชิกทุกคนมีบทบาทที่จะควบคุมการบริหารงานของ
สหกรณ์ โดยใชส้ทิธแิละปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิ ใหถู้กตอ้งและสมํ่าเสมอการรว่มประชุมใหญ่ เป็นทั ้
สทิธแิละหน้าที่อนัสําคญัยิง่ของสมาชกิทุกคนควรจะต้องเขา้ร่วมประชุมใหญ่ของสหกรณ์ ซึ่งเป็น
โอกาสที่สมาชกิจะแสดงบทบาทรกัษาสทิธแิละปกปองคุม้ครองผลประโยชน์ของตน ตลอดจนการ้

ตดิตามผลการดาํเนินงาน การจดัสรรผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิอยา่งยุตธิรรม กําหนดนโยบายการ
ดาํเนินงานรวมทัง้คดัเลอืกกรรมการดําเนินการทีม่คีวามสามารถ และมอบภารกจิในการดําเนินการ
ต่อไปในแนวทางอนัเป็นประโยชน์ต่อมวลสมาชกิ เสรมิสรา้งความเจรญิมัน่คงใหก้บัสหกรณ์ โดย
สมาชกิที่เขา้ร่วมประชุมทุกคนจะต้องร่วมกนัอภิปราบปญหา แสดงความคดิเหน็ ออกเสยีง และั

ยอมรบัมติของที่ประชุม ซึ่งไม่ขดัต่อกฎหมายข้อบงัคบัและระเบียบ เพื่อให้สหกรณ์ดําเนินงาน
เป็นไปตามวตัถุประสงค์หรอืเปาหมายที่กําหนดไวทุ้กประการ โดยร่วมกนัพจิารณาในเรื่องต่างๆ ้

เหล่าน้ี 
 1.  สทิธขิองสมาชกิสหกรณ์ สทิธ ิคอื อํานาจของบุคคลทีก่ฎหมายคุม้ครองสําหรบัใน
สหกรณ์นัน้ สทิธ ิคอื อํานาจของสมาชกิที่จะกระทําการใดๆ ไดต้ามพระราชบญัญตัสิหกรณ์ พ.ศ. 
2542 ขอ้บงัคบัหรอืระเบยีบของสหกรณ์ ดงัเชน่ (http://webhost.cpd.go.th/rlo/knowledge3.html) 
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   1.1 เข้าร่วมประชุมแสดงความคิดเห็น และความต้องการของตนต่อที่ประชุมใหญ่ 
ตลอดจนสามารถซกัถามขอ้ขอ้งใจสงสยั ขอ้เสนอแนะ และออกเสยีงในทีป่ระชุมใหญ่ไดเ้ท่าเทยีมกนั 
คอื หน่ึงคนต่อหน่ึงเสยีง จะมอบใหค้นอื่นออกเสยีงแทนไมไ่ด ้
  1.2 ออกเสียงเลือกตัง้กรรมการดําเนินการ และมีสิทธิได้รบัเลือกตัง้เป็นกรรมการ
ดาํเนินการ ในทีป่ระชุมใหญ่ได ้
   1.3 สอบถามการดําเนินงานของสหกรณ์ จากคณะกรรมการดําเนินการหรือจาก
เจา้หน้าที ่ของสหกรณ์ได ้เสมอ รวมทัง้มสีทิธทิีจ่ะขอตรวจดเูอกสารและรายงานการประชุมต่างๆ ที่
เกีย่วกบัสหกรณ์ได ้ตามทีข่อ้บงัคบักาํหนด 
 2. หน้าทีข่องสมาชกิ  หน้าที ่คอื สิง่ทีส่มาชกิสหกรณ์จะต้องปฏบิตัหิรอืกระทําตาม หาก
ไมป่ฏบิตัติามหน้าทีแ่ลว้สมาชกิสหกรณ์ยอ่มจะมคีวามผดิ ซึง่อาจจะถูกลงโทษหรอืบางครัง้อาจจะทาํ
ใหส้หกรณ์ไม่เจรญิเท่าที่ควร หรอืสมาชกิจะเสยีประโยชน์ทัง้ส่วนตวัและส่วนรวมดว้ย หน้าที่ของ
สมาชกิ มดีงัน้ี (http://webhost.cpd.go.th/rlo/knowledge4.html) 
   2.1 ปฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตทิีป่ระชุมใหญ่  
   2.2 เขา้ร่วมประชุมทุกๆ ครัง้ โดยเฉพาะอย่างยิง่การประชุมใหญ่ของสหกรณ์ เพราะ
ทาํใหส้มาชกิไดท้ราบถงึผลการดาํเนินงานของสหกรณ์  
   2.3 มคีวามสามคัคกีลมเกลยีว ซื่อสตัย ์และเสยีสละเพือ่ผลประโยชน์ของสว่นรวม  
   2.4 ใหค้วามรว่มมอืสง่เสรมิกจิการสหกรณ์ โดยถอืหุน้เพิม่ขึน้ หรอืฝากเงนิเพิม่ หรอืใช้
บรกิารของสหกรณ์ 
   2.5 ควบคุมดแูลกจิการของสหกรณ์ โดยเสนอขอ้คดิเหน็ในทีป่ระชุมใหญ่ เลอืกสมาชกิ
ทีด่แีละเหมาะสมเป็นกรรมการของสหกรณ์  
    2.6 เลอืกผูต้รวจสอบกจิการ เพือ่ตรวจสอบการดาํเนินงานของสหกรณ์ 
   2.7 ประพฤตตินในทางทีถู่กทีค่วร เป็นต้นว่า มใีจกวา้งยอมรบัวธิกีารใหม่ๆ ทีจ่ะช่วย
ใหส้หกรณ์กา้วหน้า 
    2.8 ทําธุรกจิกบัสหกรณ์ดว้ยความภกัด ีพยายามสนใจและใชบ้รกิารของสหกรณ์และ
ชกัชวนคนอื่นใหเ้ขา้มาเป็นสมาชกิสหกรณ์  
  จะเหน็ไดว้่า การทีส่หกรณ์จะเจรญิรุ่งเรอืง สามารถใหบ้รกิารสมาชกิไดส้มความมุ่งหมาย
ทีต่ ัง้ไวน้ัน้ สมาชกิมบีทบาททีส่าํคญัมาก สมาชกิจงึควรใชส้ทิธปิฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ตม็ทีแ่ละถูกตอ้ง   
 เชญิ บํารุงวงศ ์(2539: 25 - 26) ไดก้ล่าวถงึสทิธ ิหน้าที ่และความรบัผดิชอบของสมาชกิ 
ดงัน้ี 
 1.  สทิธขิองสมาชกิ 
  1.1  สทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ เสนอญตัตแิสดงความคดิเหน็ และออกเสยีงลงคะแนน 
ในทีป่ระชุมใหญ่ตามหลกัประชาธปิไตย 
  1.2  สิทธิในการได้ร ับเลือกตัง้ เ ป็นผู้แทนสมาชิกในกรณีที่มีการประชุมใหญ่
ประกอบดว้ย ผูแ้ทนสมาชกิ 
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  1.3  สทิธิในการสมคัรรบัเลือกตัง้หรอืได้รบัเลือกตัง้เป็นกรรมการดําเนินการ หรอืผู้
ตรวจสอบกจิการ 
  1.4  สทิธทิีจ่ะไดร้บัหรอืใชบ้รกิารตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์ เช่น การฝากเงนิการกู้
เงนิ ฯลฯ 
  1.5  สทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้และั /หรอืเงนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิ 
  1.6  สทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์ 
  1.7  สทิธทิีจ่ะเขา้ชื่อกบัเพื่อนสมาชกิเพื่อใหค้ณะกรรมการดาํเนินการเรยีกประชุมใหญ่
วสิามญั 
  1.8  สทิธทิีจ่ะลาออกจากสหกรณ์ 
 2.  หน้าทีข่องสมาชกิ 
  2.1  หน้าทีถ่อืหุน้และชาํระคา่หุน้ใหส้หกรณ์ตามขอ้บงัคบั 
  2.2  หน้าที่ส่วนร่วมในธุรกจิหรอืกจิกรรมของสหกรณ์อย่างแขง็ขนั เช่น การฝากเงนิ 
การกูเ้งนิเมือ่จาํเป็น การประชุมกลุ่มสมาชกิ ฯลฯ 
  2.3  หน้าทีค่วบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ประชุมใหญ่และเลอืกตัง้สมาชกิ ซึง่มคีวามสามารถ 
และเหมาะสมเป็นกรรมการดาํเนินการ หรอืถอดถอนกรรมการดาํเนินการ 
  2.4  หน้าที่บํารุงรกัษาสหกรณ์ของตนให้เจรญิก้าวหน้า มัน่คงและยัง่ยนืโดยวิธีการ
ต่างๆ เชน่ อุดหนุนสหกรณ์เสมอแมว้่าอยูภ่าวการณ์แขง่ขนัจากภายนอก แนะนําคนอื่นใหส้มคัรเป็น
สมาชิกเสนอแนะความคิดเห็นต่อคณะกรรมการดําเนินการหรือผู้ตรวจสอบกิจการปฏิบัติตาม
ขอ้บงัคบั ระเบยีบ มตขิองทีป่ระชุมใหญ่ และมตขิองคณะกรรมการดาํเนินการ ฯลฯ 
 3.  ความรบัผดิของสมาชิกในกรณีที่สหกรณ์มหีน้ีสนิล้นพ้นตวั และต้องคําพพิากษาให้
ลม้ละลาย สมาชกิตอ้งรบัผดิในการออกส่วนสมทบเพื่อชําระหน้ีใหเ้จา้หน้ีของสหกรณ์ไมเ่กนิจํานวน
เงนิค่าหุ้นของตนที่มอียู่ในสหกรณ์ซึ่งรวมทัง้จํานวนเงนิค่าหุ้นที่ยงัส่งใช้ไม่ครบมูลค่าหุ้นที่ตนถือ 
(ความรบัผดิจาํกดัตามมลูคา่หุน้ทีต่นถอื) 
 สหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ได้กําหนดสทิธิและหน้าที่สมาชิก
ดงัต่อไปน้ี (http://www.savings.chula.ac.th) 
  
 สทธของสมาชก ิ ิ ิ  
 1.  เขา้รว่มประชุมใหญ่ เพือ่เสนอความคดิเหน็หรอืออกเสยีงลงคะแนน 
 2.  เขา้ชื่อเรยีกประชุมใหญ่วสิามญั 
 3.  เสนอหรอืไดร้บัเลอืกเป็นกรรมการดาํเนินการ 
 4.  ไดร้บับรกิารทางธุรกจิและวชิาการจากสหกรณ์ฯ 
 5.  สทิธอิื่นๆ ทีก่าํหนดไวใ้นขอ้บงัคบัและระเบยีบสหกรณ์ฯ 
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 หน้าท่ีของสมาชก ิ  
 1.  ปฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตขิองสหกรณ์ฯ 
 2.  เขา้รว่มประชุมทุกครัง้ทีส่หกรณ์ฯ นดัหมาย 
 3.  สง่เสรมิสนบัสนุนกจิการของสหกรณ์ฯ เพือ่ใหส้หกรณ์ฯ เป็นองคก์รทีเ่ขม้แขง็ 
 4.  สอดสอ่งดแูลกจิการของสหกรณ์ฯ 
 5.  รว่มมอืกบัคณะกรรมการดาํเนินการเพือ่พฒันาสหกรณ์ฯ ใหเ้จรญิรุง่เรอืงและมัน่คง 
 
 1.5 ข้อควรปฏบตัในการดาํเนนธรุกจกบัสหกรณ์ิ ิ ิ ิ   
   (http://webhost.cpd.go.th/rlo/saving.html) 
 ด้านการเงน ิ  
  1. เมื่อชําระเงนิแก่สหกรณ์ ตอ้งชาํระต่อเจา้หน้าทีก่ารเงนิทีส่หกรณ์แต่งตัง้ไวเ้ท่านัน้ และ
ตอ้งเรยีกใบเสรจ็รบัเงนิทุกครัง้ เชน่ การชาํระหน้ีก่อนกาํหนด การถอืหุน้เพิม่ 
  2. ควรเกบ็ใบเสรจ็รบัเงนิทุกฉบบัไว ้จนกว่าจะไดส้อบทานหน้ีสนิและเงนิค่าหุน้ใหถู้กตอ้ง
ตรงกนัเป็นประจาํทุกปี 
  3. ควรมารบัเงนิทีส่หกรณ์ดว้ยตนเอง ถา้จาํเป็นควรมอบฉนัทะแก่ผูท้ีไ่วใ้จเทา่นัน้   
 4. เมื่อรบัเงนิจากสหกรณ์ทุกครัง้ ควรตรวจนับจาํนวนเงนิใหถู้กตอ้งก่อนออกจากสหกรณ์
ไป 
  5. การนําเงนิมาฝากกบัสหกรณ์ สมาชกิต้องยื่นใบฝากเงนิพรอ้มกบัสมุดคู่ฝาก เมื่อรบั
สมดุคนืใหต้รวจสอบรายมอืชื่อผูม้อีาํนาจกํากบัในสมุดคู่ฝากทุกครัง้ และไมค่วรฝากสมุดคู่ฝากไวก้บั
พนกังานสหกรณ์ 
  
 ด้านสนเช่ือิ  
  1. ควรกูเ้งนิจากสหกรณ์ในกรณทีีม่คีวามจาํเป็นจรงิๆ และกูใ้นจาํนวนทีต่อ้งการใชเ้ทา่นัน้ 
  2. จะคํ้าประกนัใครตอ้งตดัสนิใจใหด้ ีเพราะถา้ผูกู้ไ้มส่ามารถชําระหนี้ได ้ผูค้รบัประกั
จะตอ้งชาํระหน้ีแทนโดยไมม่ทีางหลกีเลีย่ง 
 3. ในกรณีทีส่มาชกิสหกรณ์ตอ้งการรบัเงนิกู ้เงนิปนผลและเงนิเฉลี่ยคนืใหส้มาชกิรบัเงนิั

ดงักล่าวทีส่หกรณ์ดว้ยตนเอง ถ้าหากจําเป็นใหท้ําหนังสอืมอบฉนัทะโดยมผีูบ้งัคบับญัชาลงลายมอื
ชื่อแสดงต่อเจา้หน้าทีส่หกรณ์ดว้ย 
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2. แนวคดเก่ียวกบัการรบัรู้ิ  
 2.1 ความหมายของการรบัรู้ 
 การรบัรู ้หมายถงึ กระบวนการทางความคดิและจติใจของมนุษย ์ที่แสดงออกถงึความรู ้
ความเขา้ใจ ความตระหนักในเรื่องต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาทางประสาทสมัผสั (จารุวรรณ วฒันกรกุล; 
และคณะ. 2547: 6) 
 กอบกุล พนัธ์เจริญวรกุล (2538: 248) กล่าวถึง การรบัรู้ว่าเป็นกระบวนการทางด้าน
ความคดิ และจติใจของบุคคล เป็นการแสดงออกอยา่งมจุีดมุง่หมาย และความตอ้งการในการรบัรูใ้น
เรื่องต่างๆ ของแต่ละบุคคล กระบวนการรบัรูน้ี้จะทําหน้าทีร่วบรวมและแปลความหมายจากขอ้มลูที่
ไดจ้ากภายนอก โดยการสมัผสัและความจาํ 
 จาํเนียร โชตชิว่ง และคณะ (2526: 19) กล่าววา่ การรบัรู ้หมายถงึ กระบวนการทีบุ่คคลได้
นําเอาสิง่ทีต่นเองไดเ้หน็ ไดย้นิ ไดส้มัผสั ไดรู้ส้กึจากสิง่เรา้ภายนอกรอบตวับุคคลเขา้มาจดัระเบยีบ 
และใหค้วามหมายเพือ่ใหเ้กดิเป็นความรูค้วามเขา้ใจขึน้ 
 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2552: 116) มองว่า การรบัรูเ้ป็นกระบวนการซึง่บุคคลจดัระเบยีบและ
ตคีวาม ความรูส้กึประทบัใจของตนเองเพื่อใหค้วามหมายเกีย่วกบสภาพแวดลอ้ม แต่อย่างไรกต็าม 
การรบัรู้ของคนๆ หน่ึง สามารถตีความหมายให้แตกต่างจากความเป็นจริงได้อย่างมาก เช่น 
พนักงานทุกคนในองค์กรแห่งหน่ึงอาจรบัรูว้่าองค์กรของตนเป็นบรษิทัที่ดแีละรบัผดิชอบต่อสงัคม 
แต่ในความเป็นจรงิอาจไมเ่ป็นดงัทีร่บัรูก้เ็ป็นได ้
 
 2.2 กระบวนการรบัรู้ 
 สมยั จติหมวด (2521, อา้งถงึใน บณัฑติ เผาวฒันา, 2548, หน้า 8) กล่าวว่า กระบวนการ
รบัรูป้ระกอบดว้ย 
 1. อาการสมัผสั หมายถึง อาการที่อวยัวะสมัผสักบัสิง่เร้าที่ผ่านมา และเข้ากระทบกบั
อวยัวะที่รบัสมัผสักบัสิง่ต่างๆ เพื่อให้คนเราได้รบัรู้ภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบตวั แล้วเกิดปฏิกิรยิา
ตอบสนองขึน้ 
 2. การแปลความหมายจากอาการสมัผสั สิ่งสําคญัที่จะช่วยแปลความหมายได้ดีและ
ถูกตอ้งนัน้ คอื สตปิญญา การสงัเกต การพจิารณา ความสนใจ ความตัง้ใจแั ละคุณภาพของจติใจใน
ขณะนัน้ 
 3. ความรูห้รอืประสบการณ์เดมิ ไดแ้ก่ ความคดิ ความรู ้ความเขา้ใจ และการกระทาํของผู้
รบัรูใ้นอดตีทีจ่ะต้องประกอบดว้ยความถูกต้อง ความแน่นอน ความชดัเจน รวมทัง้มปีรมิาณขอ้มูล
มากพอหรอืมคีวามรูใ้นหลายๆ ดา้น ซึง่สามารถแสดงไดด้ว้ยแผนภมูกิระบวนการรบัรูด้งัต่อไปน้ี 
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ภาพประกอบ 2  แผนภมูกิระบวนการรบัรู ้

 
 2.3 อทธพลของสงเร้าท่ีมีตอการรบัรู้ิ ิ ิ่ ่  
 1. สิง่เรา้ภายนอก คุณสมบตัขิองสิง่เรา้ภายนอกจะมอีทิธพิลต่อการรบัรูม้ากน้อยเพยีงใด
ยอ่มขึน้อยูก่บัคุณลกัษณะดงัน้ี 
  1.1  ความเปลีย่นแปลงของสิง่เรา้ การเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอย่อมดงึดูดความสนใจและ
เอาใจใสต่่อสิง่เรา้นัน้ 
  1.2  การเคลื่อนไหวของสิง่เรา้ การเคลื่อนไหวจะชว่ยกระตุน้เรตนิาในนยัน์ตา ทาํใหเ้กดิ
พลงังานประสาทสมอง  
   1.3  ขนาดของสิง่เร้า วตัถุที่มขีนาดผดิปกติ เช่น ใหญ่มาก หรอืเล็กมาก ย่อมได้รบั
ความสนใจมากกวา่วตัถุทีม่ขีนาดปกต ิ
   1.4  การเกดิซํ้าซากของสิง่เรา้ การเกดิซํ้าซาก หมายถงึ การตอกยํา้ดว้ยความเขม้ขน้ห
จงัหวะทีแ่ตกต่างกนั มฉิะนัน้แลว้เกดิการซํ้าซากบ่อยครัง้จะทําใหข้าดความเอาใจใสต่่อสิง่เรา้นัน้ได
เหมอืนกนั  
   1.5  ความเขม้ขน้หรอืความหนักเบาของสิง่เรา้ สิง่เรา้ทีม่คีวามเขม้ขน้สงูกว่าปกตยิ่อม
ดงึดดูความสนใจไดด้กีวา่สิง่เรา้ปกตธิรรมดา 
   1.6  องคป์ระกอบอื่นๆ ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรู ้เชน่ ส ีความถีข่องเสยีง ความแปลกใหม ่
เป็นตน้  
 2.  สิง่เรา้ภายใน  
   2.1  ความตอ้งการ เมื่อมนุษยเ์กดิความตอ้งการอะไรมกัจะเอาใจใสใ่นสิง่นัน้ๆ อยูเ่สมอ
และกลายเป็นจุดเน้นของการรบัรู ้ 
   2.2  คุณค่าและความสนใจ บุคคลจะสนใจกับสิ่งเร้าหรือเหตุการณ์ที่มีคุณค่าและมี
ความหมายต่อตนเอง บางครัง้ก่อใหเ้กดิความต้องการและความหวงัทีจ่ะรบัรูใ้นสิง่นัน้ๆ ดว้ยความ
ตัง้ใจและสนใจ  
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 3.  คุณลกัษณะของสิง่เรา้ สิง่เรา้ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรูม้คีุณลกัษณะ 2 อยา่ง คอื 
   3.1  สิง่เรา้ทีม่โีครงสรา้งหรอืแบบแผน ไดแ้ก่ สิง่เรา้ทีช่ดัเจนเป็นรปูธรรม  
   3.2  สิง่เรา้ทีไ่มม่โีครงสรา้งหรอืแบบแผน ไดแ้ก่ สิง่เรา้ทีม่ลีกัษณะกาํกวม ไมช่ดัเจน 
 
3. แนวคดเก่ียวกบัการมีิ สวนรวม่ ่  
 3.1 ความหมายของการมีสวนรวม่ ่  
 ไดม้นีกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของการมสีว่นรว่มไวห้ลายทา่น ดงัต่อไปน้ี 
 ถวลิวด ีบุรกุีล (2548: 1 - 2) ไดใ้หค้วามหมายการมสีว่นรว่ม ดงัน้ี 
 1.  การมสี่วนร่วม คอื การพจิารณาถงึการมสี่วนช่วยเหลอืโดยสมคัรใจ โดยประชาชนต่อ
โครงการใดโครงการหน่ึงของโครงการสาธารณะต่างๆ ทีค่าดว่าจะส่งผลต่อการพฒันาชาตแิต่ไม่ได้
หวงัวา่จะใหป้ระชาชนเปลีย่นแปลงโครงการหรอืวจิารณ์เน้ือหาของโครงการ 
 2.  การมสี่วนร่วมในความหมายที่กว้าง หมายถึง การให้ประชาชนในชนบทรู้สกึตื่นตวั
เพื่อทีจ่ะทราบถงึการรบัความช่วยเหลอืและตอบสนองต่อโครงการพฒันา ขณะเดยีวกนักส็นับสนุน
ความคดิรเิริม่ของคนในทอ้งถิน่ 
 3.  การมสี่วนร่วมในเรื่องของการพฒันาชนบท คอื การให้ประชาชนเขา้มาเกี่ยวขอ้งใน
กระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดําเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการพัฒนา 
นอกจากน้ียงัเกีย่วขอ้งกบัความพยายามทีจ่ะประเมนิผลโครงการนัน้ๆ ดว้ย 
 4.  การมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันานัน้อาจเขา้ใจอย่างกวา้งๆ ไดว้่า คอื การที่
ประชาชนไดเ้ขา้รว่มอยา่งแขง็ขนัในกระบวนการตดัสนิใจต่างๆ ในเรือ่งทีจ่ะมผีลกระทบต่อเขา 
 5.  การมสีว่นรว่มในชุมชน หมายถงึ การทีป่ระชาชนจะมทีัง้สทิธ ิและหน้าทีท่ีจ่ะเขา้รว่มใน
การแกป้ญหาของเขา มคีวามรบัผดิชอบมากขึน้ทีจ่ะสาํรวจตรวจสอบความจําเป็นในเรื่องต่างๆการั

ระดมทรพัยากรทอ้งถิน่ และเสนอแนวทางแกไ้ขใหม่ๆ  เช่นเดยีวกบัการก่อตัง้และดาํรงรกัษาองคก์ร
ต่างๆ ในทอ้งถิน่ 
 6.  การมสีว่นรว่มนัน้จะตอ้งเป็นกระบวนการดาํเนินการอยา่งแขง็ขนั ซึง่หมายถงึว่าบุคคล
หรอืกลุ่มทีม่สี่วนร่วมนัน้ไดเ้ป็นผูม้คีวามรเิริม่และไดมุ้่งใชค้วามพยายามตลอดจนความเป็นตวัของ
ตวัเองทีจ่ะดาํเนินการตามความรเิริม่นัน้ 
 7.  การมสี่วนร่วม คอื การทีไ่ดม้กีารจดัการทีจ่ะใชค้วามพยายามทีจ่ะเพิม่ความสามารถที่
จะควบคุมทรพัยากรและระเบยีบในสถาบนัต่างๆ ในสภาพสงัคมนัน้ๆ ทัง้น้ีโดยกลุ่มทีด่าํเนินการและ
ความเคลื่อนไหวทีจ่ะดาํเนินการน้ีไมถู่กควบคุมโดยทรพัยากรและระเบยีบต่างๆ 
 นิรนัดร ์จงวุฒเิวศย ์(2527: 183) ไดส้รุปความหมายของการมสี่วนร่วมว่า การมสี่วนร่วม 
หมายถงึ การเกีย่วขอ้งทางดา้นจติใจและอารมณ์ของ บุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่ม ซึง่ผลของการ
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เกีย่วขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเรา้ใจใหก้ระทาํการใหบ้รรลุ จุดมุง่หมายของกลุ่มนัน้ กบัทัง้ทาํใหเ้กดิความ
สว่นรว่มรบัผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าว  
 ยุพาพร รปูงาม (2545: 5) การมสีว่นรว่ม (participation) คอื เป็นผลมาจากการเหน็พอ้ง
กนัในเรื่องของความ ต้องการและทศิทางของการเปลี่ยนแปลงและความเหน็พอ้งต้องกนั จะต้องมี
มากจนเกดิ ความคดิรเิริม่โครงการเพื่อการปฏบิตั ิเหตุผลเบือ้งแรก ของการทีม่คีนมารวมกนัไดควร 
จะตอ้งมกีารตระหนกัวา่ปฏบิตักิารทิง้หมดหรอืการกระทาํทัง้หมด ทีท่าํโดยกลุ่มหรอืใน นามกลุ่มนัน้ 
กระทําฝานองค์การ (organization) ดงันัน้องค์การจะต้องเป็นเสมอืนตวันําให้บรรลุถึงความ
เปลีย่นแปลงได ้ 
 เชญิ บาํรงุวงศ ์(2543: 197) ไดก้ล่าววา่ การมสีว่นรว่มตามหลกัการสหกรณ์ ขอ้ที ่3 การมี
ส่วนร่วมทางเศรษฐกจิโดยสมาชกิ คอื การมสี่วนร่วมในการออกทุนใหส้หกรณ์ การควบคุมการใช้
ทุน การทาํธุรกจิกบัสหกรณ์ และการจดัสรรหรอืจาํแนกกาํไรสทุธทิีเ่กดิจากการทาํธุรกจิรว่มกนั 
 
 3.2 เง่ือนไขพืน้ฐานของการมีสวนรวม่ ่  
 ถวลิวด ีบุรกุีล (2548: 3) ไดก้ล่าวถงึพืน้ฐานของการมสีว่นรว่มของประชาชนม ี3 ประการ
ดว้ยกนั คอื 
 1. ตอ้งมอีสิรภาพ หมายถงึ มอีสิระทีจ่ะเขา้รว่มหรอืไมก่ไ็ด ้ การเขา้รว่มตอ้งเป็นไปดว้ย
ความสมคัรใจ การถูกบงัคบัใหร้ว่มไมว่า่จะในรปูแบบใดไมถ่อืวา่เป็นการมสีว่นรว่ม 
 2.  ต้องมคีวามเสมอภาค ประชาชนเขา้ร่วมในกจิกรรมใดจะต้องมสีทิธเิท่าเทยีมกบั
ผูเ้ขา้รว่มคนอื่นๆ 
 3.  ตอ้งมคีวามสามารถ ประชาชนหรอืกลุ่มเปาหมายจะตอ้งมคีวามสามารถพอทีจ่ะเขา้้

รว่มกจิกรรมนัน้ๆ หมายความว่า ในบางกจิกรรมแมจ้ะกําหนดว่าผูเ้ขา้รว่มมเีสรภีาพและเสมอภาค
แต่กจิกรรมทีก่ําหนดไวม้คีวามซบัซอ้นเกนิความสามารถของกลุ่มเปาหมาย้  การมสี่วนร่วมย่อม
เกดิขึน้ไมไ่ด ้ ดงันัน้ เงือ่นไขพืน้ฐานของการมสีว่นรว่ม คอืการทีบุ่คคลผูน้ัน้จะตอ้งมอีสิระในการมี
สว่นรว่มโดยไมถู่กบงัคบั เช่นเดยีวกนักบัการเป็นสมาชกิสหกรณ์ สมาชกิสหกรณ์เขา้มามสีว่นรว่ม
เองดว้ยความสมคัรใจตัง้แต่การสมคัรเป็นสมาชกิดว้ยความเตม็ใจไมม่ใีครบงัคบั มคีวามเสมอภาคใน
การออกเสยีง 1 คน 1 เสยีง และสามารถเขา้รว่มกจิกรรมไดต้ามความตอ้งการและความสามารถ 
 
 3.3 องคป์ระกอบของการมีสวนรวม่ ่  
 ถวลิวด ีบุรกุีล (2548: 3 - 4) ไดก้ล่าวถงึ องคป์ระกอบของการมสีว่นรว่มม ี3 ดา้น คอื 
 1.  ตอ้งมวีตัถุประสงคห์รอืจุดมุ่งหมายชดัเจน การใหป้ระชาชนเขา้ร่วมในกจิกรรมหน่ึงๆ 
จะตอ้งมวีตัถุประสงคแ์ละเปาหมายทีช่ดัเจนวา่เป็นไปเพือ่อะไร้  ผูเ้ขา้รว่มจะไดต้ดัสนิใจถูกว่าควรเขา้
รว่มหรอืไม ่
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 2.  ตอ้งมกีจิกรรมเปาหมาย้  การใหป้ระชาชนเขา้มสีว่นรว่มตอ้งระบุลกัษณะของกจิกรรมวา่
มรีปูแบบและลกัษณะอยา่งไร เพือ่ทีป่ระชาชนจะไดต้ดัสนิใจวา่ควรเขา้รว่มหรอืไม ่
 3.  ตอ้งมบุีคคลหรอืกลุ่มเปาหมายการใหป้ระชาชนเขา้มสีว่นรว่มจะตอ้งระบุกลุ่มเปาหมาย้ ้

อยา่งไรกต็ามโดยทัว่ไปกลุ่มบุคคลเปาหมายมกัถูกจาํกดัโดยกจิกรรมและวตัถุประสงคข์องการมสีว่น้

ร่วมอยู่แลว้โดยพืน้ฐานดงันัน้ องคป์ระกอบของการมสี่วนร่วม จะประกอบดว้ยวตัถุประสงคข์อง
กจิกรรมที่ชดัเจน มกีารกําหนดรูปแบบกจิกรรมอย่างชดัเจน และที่สําคญัคอืมกีารกําหนด
กลุ่มเปาหมายของบุคคลทีจ่ะเขา้มสีว่นรว่มในกจิกรรมอยา่งชดัเจน้   
 
 3.4 กระบวนการมีสวนรวม่ ่  
 วนัชยั วฒันศพัท ์ (ถวลิวด ี บุรกุีล. 2548: 4; อา้งองิจาก วนัชยั วฒันศพัท.์  ม.ป.ป.) ได้
กล่าววา่ กระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชนอาจจะไมส่ามารถกระทาํไดใ้นทุกๆ ประเดน็ ดงันัน้ จงึ
มแีนวทางทัว่ๆ ไปบางประการเกี่ยวกบัประเดน็ที่ควรใชก้ระบวนการมสี่วนร่วมของประชาชน 
ประเดน็ต่างๆ ทีต่อ้งการกระบวนการมสีว่นรว่มของประชาชน ไดแ้ก่ 
 1.  การตดัสนิใจและผลกระทบทีส่าํคญั 
 2.  การตดัสนิใจจะมผีลกระทบต่อบางคนมากกวา่คนอื่น 
 3.  การตดัสนิใจจะมผีลกระทบต่อผลประโยชน์ของบางคนหรอืกลุ่มคนทีม่อียูเ่ดมิ 
 4.  การตดัสนิใจทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งทีม่คีวามขดัแยง้อยูก่่อนแลว้ 
 5.  ความจาํเป็นเพือ่ใหม้กีารสนบัสนุนต่อผลการตดัสนิใจ 
 ดงันัน้ กระบวนการการมสีว่นรว่ม หมายถงึ การทีจ่ะตดัสนิใจทาํกจิรรมอะไรสกัอยา่งหน่ึง
สิง่สําคญัต้องการใหผู้ท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งไดม้สี่วนร่วมในการตดัสนิใจ เพราะว่าการทําธุรกจิของ
สหกรณ์ออมทรพัยน์ัน้ สมาชกิทุกคนเป็นเจา้ของ เป็นผูใ้ชบ้รกิาร จงึตอ้งร่วมรบัผดิชอบต่อการ
บรหิารงาน ฉะนัน้สมาชกิทุกคนจะตอ้งเขา้ร่วมตดัสนิใจในการบรหิารงานสหกรณ์โดยการเขา้ร่วม
ประชุมใหญ่สามญัประจาํปี เพือ่รว่มกนัอภปิรายปญหาั  แสดงความคดิเหน็ ออกเสยีง และยอมรบัมติ
ทีป่ระชุมทีไ่มข่ดัต่อกฎหมาย ขอ้บงัคบัและระเบยีบ เพือ่รกัษาผลประโยชน์ของสมาชกิเอง 
 
 3.5 รปูแบบและลกัษณะของการมีสวนรวม่ ่  
 รปูแบบการมสีว่นรว่ม (Type of Participation) (นิรนัดร ์จงวุฒเิวศน์. 2527: 188) จาํแนก
ออกได ้3 ประการ ตามลกัษณะของการมสีว่นรว่ม ดงัน้ี 
 1.  การทีป่ระชาชนมสีว่นรว่มโดยตรง (Direct participation) โดยผา่นองคก์รจดัตัง้ของ
ประชาชน (Inclusive Organization) เชน่ การรวมกลุ่มเยาวชน กลุ่มต่างๆ 
 2.  การทีป่ระชาชนมสีว่นรว่มทางออ้ม (Indirect participation) โดยผา่นองคก์รผูแ้ทนของ
ประชาชน (Representative Organization) เช่น กรรมการของกลุ่ม หรอืชุมชน กรรมการ กลุ่มเลีย้ง
ไหม คณะกรรมการหมูบ่า้น 
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 3.  การทีป่ระชาชนมสีว่นรว่มโดยการเปิดโอกาสให ้ (Open-participation) โดยผา่นองคก์ร
ทีไ่มใ่ชผู่แ้ทนของประชาชน (Non-representative Organization) เช่น สถาบนั หรอืหน่วยงานทีเ่ชญิ
ชวน หรอืเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มสีว่นรว่มเมือ่ไรกไ็ดทุ้กเมือ่ 
 ไพรตัน์ เตชะรนิทร ์(2527: 6-7) และ อคนิ รพพีฒัน์ (2527: 100-101) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะ
การมสีว่นรว่มของประชาชนในการพฒันาโดยสรปุ ดงัน้ี 
 1.  รว่มทาํการศกึษา คน้ควา้ปญหาั  และสาเหตุของปญหาทีเ่กดิขึน้ในชุมชนั  รวมถงึความ
ตอ้งการของชุมชน และแนวทางแกไ้ข 
 2.  ร่วมคดิหาและสรา้งรปูแบบ และวธิกีารพฒันาเพื่อแกป้ญหาและลดปญหาของชุมชนั ั  
หรอืเพือ่สรา้งสรรคส์ิง่ใหมท่ีเ่ป็นประโยชน์ต่อชุมชน หรอืสนองความตอ้งการของชุมชน 
 3.  รว่มวางนโยบายหรอืแผนงาน หรอืโครงการหรอืกจิกรรมเพื่อขจดัและแกป้ญหาั  และ
สนองความตอ้งการของชุมชน 
 4.  รว่มตดัสนิใจการใชท้รพัยากรทีม่จีํากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และการตดัสนิใจ
เลอืกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปญหาั  
 5.  รว่มจดัหรอืปรบัปรงุระบบการบรหิารงานพฒันาใหม้ปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล 
 6.  ร่วมการลงทุนในกจิกรรมโครงการของชุมชนตามขดีความสามารถของตนเองและของ
หน่วยงาน 
 7.  รว่มปฏบิตังิานตามนโยบาย แผนงานโครงการ และกจิกรรมใหบ้รรลุตามเปาหมายที่้

วางไว ้
 8.  รว่มควบคุม ตดิตาม ประเมนิผล และรว่มบํารุงรกัษาโครงการ รวมทัง้พฒันากจิกรรมที่
ไดท้าํไวโ้ดยเอกชนและรฐับาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
 โคเฮน และอพัฮอฟฟ ์ (พสิมยั บุญเลศิ. 2548: 9; อา้งองิจาก Cohen; & Uphoff. 1977: 7) 
กล่าววา่ การมสีว่นรว่มแบ่งออกเป็น 4 ชนิด ดงัน้ี 
 1.  การมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจ (Decision Making) ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน คอื รเิริม่
ตดัสนิใจดาํเนินการตดัสนิใจ และตดัสนิใจปฏบิตักิาร 
 2.  การมสี่วนร่วมในการปฏบิตักิาร (Implementation) ประกอบดว้ยการสนับสนุน ดา้น
ทรพัยากรการบรหิาร และการประสานขอความรว่มมอื 
 3.  การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทางด้านวตัถุ
ผลประโยชน์ทางสงัคมหรอืผลประโยชน์สว่นบุคคล 
 4.  การมสีว่นรว่มในการประเมนิผล (Evaluation) 
 ซึง่ไดอ้ธบิายการมสีว่นรว่มไว ้4 ขัน้ตอนดงัน้ี 
 1.  การมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจ (participation in decision making) การตดัสนิใจชนิดน้ี 
เป็นศนูยก์ลางของการเกดิทางเลอืกตดัสนิความคดิทีห่ลากหลาย มกีารกาํหนดและประเมนิทางเลอืก
และการตดัสนิใจเลอืก ซึ่งเปรยีบไดก้บัการวางแผนเพื่อนําทางทีเ่ลอืกมาสู่การปฏบิตั ิสามารถแบ่ง
การตดัสนิใจน้ีออกเป็น 3 ระยะ คอื 
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   1.1  การตดัสนิใจช่วงเริม่ตน้ (initial decision) เป็นการเริม่ตน้หาความตอ้งการ และ
วธิีการเขา้ไปมสี่วนร่วมในโครงการทสีําคญั ขัน้ตอนน้ีมคีวามสําคญัที่จะเลือกเอาโครงการที่เป็น
ประโยชน์ต่อกลุ่มคนและมคีวามเป็นรปูธรรม โดยผา่นการใชก้ระบวนการตดัสนิใจในระยะน้ีสามารถ
ใหข้อ้มลูที ่สาํคญัและเสนอกลยทุธเ์พือ่แกไ้ขปญหา ั  
   1.2  การตดัสนิใจในช่วงดาํเนินการ (ongoing decision) ความสาํเรจ็ในช่วงน้ีเกดิขึน้ได้
มากกว่าการมสีว่นร่วมในการตดัสนิใจช่วงเริม่ตน้ ซึง่โครงการจะตอ้งคน้หาความตอ้งการของบุคคล
ทีเ่ขา้มามสี่วนร่วมในภายหลงัน้ี และจดัลําดบัความสําคญัของโครงการและวธิกีารดําเนินโครงการ
และวธิกีารดาํเนินโครงการทีส่อดคลอ้งกบความตอ้งการของผูท้ีเ่ขา้มามสีว่นรว่ม 
  1.3  ตดัสนิใจในช่วงปฏบิตักิาร (operational decision) เป็นความเกีย่วขอ้งในองคก์ร
เมื่อโครงการเขา้มามกีารเชื่อมโยงโครงการมกีารรวมตวัขององคก์รต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อกําหนด
เกณฑ ์ สาํหรบัปฏบิตักิจิกรรมในโครงการ กรอบทีส่มาชกิยดืถอืประกอบดว้ยการประชุมเพื่อจดัทํา
นโยบาย การคดัเลอืกผูนํ้าทีม่อีทิธพิลต่อองคก์ร 
 2.  การมสีว่นรว่มในการปฏบิตั ิ(participation in implementation) การมสีว่นรว่มในการ
ปฏบิตัแิบ่งได ้3 ทางคอื 
  2.1  การมสีว่นรว่มในการสละทรพัยากร (resource contribution) สามารถดาํเนินการ
ไดห้ลายรปูแบบ ไดแ้ก่แรงงาน เงนิ วสัดุอุปกรณ์และขอ้มลูขา่วสาร ทัง้หมดน้ีเป็นแหล่งทรพัยากรที่
สําคญัเพื่อพฒันาโครงการการส่งเสรมิโดยใชแ้รงงานในทอ้งถิน่เป็นสิง่ที่ด ีการบรจิาคเงนิและวสัดุ
ต่างๆ แสดงใหเ้หน็ถงึการมสี่วนร่วม สิง่สําคญัของการร่วมน้ีคอื การรูว้าใครเป็นผูส้นับสนุนและทํา
อย่างไรโดยวิธีการจูงใจ การได้รบัค่าตอบแทนหรือโดยการบีบบังคบัสนับสนุนเรื่องทรพัยากร
บ่อยครัง้ทีพ่บวา่มคีวามไมเ่ทา่เทยีมกนัและแสวงหาผลประโยชน์สว่นตวั 
   2.2  การมสี่วนร่วมในการบรหิารและประสานงาน (project administration and 
coordination) คนในองคก์รสามารถรวมตวักนในการปฏบิตังิาน หรอืสมาชกิทมีทีป่รกึษาหรอืเป็น
ผูบ้รหิารโครงการเป็นสมาชกิอาสาซึง่ทาํหน้าทีป่ระสานงานกจิกรรมของโครงการมกีารฝึกอบรม ใหรู้้
เทคนิคการปฏบิตังิานในโครงการสาํหรบัผูเ้ขา้มาบรหิารหรอืประสานงานวธิน้ีีนอกจากจะเพิม่ความ
ไวว้างใจใหก้บัคนในองคก์รแลว้ยงัช่วยใหส้มาชกิเกดิความตระหนักถงึปญหาของตนเองอกีดว้ยอกีั

ทัง้ยงัทาํใหเ้กดิการสือ่สารขอ้มลูภายในและไดร้บัคาํแนะนําซึง่เป็นปญหาของคนในทอ้งถิน่ั  ตลอดจน
ผลกระทบทีไ่ดร้บัเมือ่โครงการเขา้มา 
  2.3  การมสีว่นรว่มในการขอความรว่มมอื (Participation in enlistment) การขอความ
รว่มมอืไม่จําเป็นตอ้งการผลประโยชน์เสมอไปแต่พจิารณาขอ้เทจ็จรงิทีว่่าผลเสยีทีจ่ะเกดิขึน้ตามมา
ภายหลงันําโครงการมาใชแ้ละผลกระทบต่อคนในองคก์รทีเ่ขา้รว่มโครงการ 
 3.  การมสีว่นรว่มในผลประโยชน์ (participation in benefits) เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้มานานและมี
ผลในทางเศรษฐกจิมคีวามสาํคญัต่อการยอมรบัเอาโครงการทีส่าํคญัๆเขา้มาทัง้ทีก่ารตดัสนิใจอาจไม่
เกดิขึน้หรอืมขีดีจาํกดั การมสีว่นรว่มในผลประโยชน์แบ่งได ้3 ชนิด 
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  3.1  ผลประโยชน์ดา้นวตัถุ (material benefits) เป็นความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของบุคคล 
เชน่เป็นการเพิม่การบร ิโภค รายได ้ทรพัยส์นิ แต่สิง่เหล่าน้ีอาจจะทาํใหก้ารสรุปขอ้มลูลม้เหลวไดซ้ึง่
ควรวเิคราะหใ์หไ้ดว้า ใครคอืผูม้สีว่นรว่มและดาํเนินการใหเ้กดิขึน้    
  3.2  ผลประโยชน์ดา้นสงัคม (social benefits) เป็นความต้องการดา้นพืน้ฐานดา้น
สาธารณะ ได้แก่ บรกิารหรอืความพงึพอใจจากสาธารณูปโภค โดยใชรู้ปแบบผสมผสานเพื่อเพิม่
คุณภาพชวีติใหก้บคนยากจนจงึจําเป็นต้องมกีารกําหนดการมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ทัง้ในเรื่อง
ปรมิาณ การแบ่งผลประโยชน์ และคุณภาพบรกิารและความพงึพอใจ 
   3.3  ผลประโยชน์ดา้นบุคคล (personal benefits) เป็นความปรารถนาทีจ่ะเขา้มาเป็น
สมาชกิกลุ่มหรอืไดร้บัการคดัเลอืกเขา้มาเป็นความตอ้งการอํานาจทางสงัคมและการเมอืง โดยผ่าน
ความร่วมมอืในโครงการ ผลประโยชน์สําคญัที่ได้จากโครงการม ี3 ชนิด คอืความรูส้กึมคีุณค่าใน
ตนเอง อาํนาจการเมอืงและความรูส้กึว่าตนเองทาํงานมปีระส ิทธภิาพการมสีว่นรว่มในผลประโยชน์
ควรศกึษาผลเสยีทีจ่ะเกดิขึน้ตามมาภายหลงัดว้ยเพราะอตัราการมสีว่นรว่มในผลประโยชน์แตกต่าง
กนจะเป็นขอ้มูลสําคญัในการวางนโยบายหลกัทีเ่กี่ยวขอ้งว่าจะใหใ้ครมสี่วนร่วมหากผลออกมาตรง
ขา้มกบความคาดหวงั จะไดแ้กไ้ขเพือ่หาแนวทางทีม่คีวามเป็นไปไดใ้นการวางรปูแบบใหม ่
 4. การมสีว่นรว่มในการประเมนิผล (participation in evaluation) แบ่งออกเป็น 2 แบบ 
คอื การมสี่วนร่วมทางตรง และการมสี่วนร่วมทางออ้มในการประเมนิผลดา้นงบประมาณ ความพงึ
พอใจของบุคคลต่อโครงการ การมสี่วนร่วม วธิกีารเขา้มามสี่วนร่วม การแสดงความคดิเหน็ผ่านสื่อ
ต่างๆ หรอืผา่นตวัแทนทีเ่ลอืกเขา้ไป เพือ่นําความคดิเหน็ไปใชป้ระโยชน์ 
 
 3.6 ระดบัขัน้ของการมีสวนรวม่ ่  
 ถวลิวด ี บุรกุีล (2548: 9) ไดก้ล่าวถงึวธิกีารแบ่งระดบัขัน้การมสีว่นรว่มของประชาชนว่า
อาจแบ่งไดห้ลายวธิขีึน้อยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละความละเอยีดของการแบ่งเป็นสาํคญัการแบ่งระดบัขัน้ 
การมสีว่นรว่มของประชาชนอาจแบ่งไดจ้ากระดบัตํ่าสดุไปหาระดบัสงูสดุออกเป็น 7 ระดบั ดงัน้ี 
 1.  ระดบัการใหข้อ้มลู เป็นระดบัตํ่าสดุและเป็นวธิทีีง่า่ยทีส่ดุของการตดิต่อสือ่สารระหวา่งผู
วางแผนโครงการกบัประชาชน เพื่อใหข้อ้มูลแก่ประชาชนเกี่ยวกบัการตดัสนิใจของผูว้างแผน
โครงการ แต่ไมเ่ปิดโอกาสใหแ้สดงความคดิเหน็หรอืเขา้มาเกีย่วขอ้งใดๆ วธิกีารใหข้อ้มลูอาจกระทาํ
ไดห้ลายวธิ ีเช่น การแถลงขา่ว การแจกขา่ว การแสดงนิทรรศการ และการทาํหนงัสอืพมิพใ์หข้อ้มลู
เกีย่วกบักจิกรรมต่างๆ 
 2.  ระดบัการเปิดรบัความคดิเหน็จากประชาชน เป็นระดบัขัน้ทีส่งูกวา่ระดบัแรกกล่าวคอื ผู้
วางแผนโครงการเชญิชวนใหป้ระชาชนแสดงความคดิเหน็เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูมากขึน้ และประเดน็ใน
การประเมนิขอ้ดขีอ้เสยีชดัเจนยิง่ขึน้ เช่น การสาํรวจความคดิเหน็ของประชาชนเกีย่วกบัการรเิริม่
โครงการต่างๆ และการบรรยายใหป้ระชาชนฟงเกีย่วกบัโครงการต่างั ๆ แลว้ขอ้ความคดิเหน็จาก
ผูฟ้งั เป็นตน้ 
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 3.  ระดบัการปรกึษาหารอื เป็นระดบัขัน้การมสี่วนร่วมของประชาชนทีส่งูกว่าการเปิดรบั
ความคดิเหน็จากประชาชน เป็นการเจรจากนัอย่างเป็นทางการระหว่างผูว้างแผนโครงการและ
ประชาชน เพือ่ประเมนิความกา้วหน้าหรอืระบุประเดน็หรอืขอ้สงสยัต่างๆ เช่น การจดัประชุมการจดั
สมัมนาเชงิปฏบิตักิาร และการเปิดกวา้งรบัฟงความคดิเหน็ั  เป็นตน้ 
 4.  ระดบัการวางแผนรว่มกนั เป็นระดบัขัน้ทีส่งูกว่าการปรกึษาหารอื กล่าวคอื เป็นเรื่อง
การมสีว่นรว่มทีม่ขีอบเขตกวา้งมากขึน้ มคีวามรบัผดิชอบรว่มกนัในการวางแผนเตรยีมโครงการและ
ผลทีจ่ะเกดิขึน้ จากการดาํเนินโครงการเหมาะสมทีจ่ะใชส้าํหรบัการพจิารณาประเดน็ทีม่คีวามยุง่ยาก
ซบัซอ้นและมขีอ้โตแ้ยง้มาก เช่น การใชก้ลุ่มทีป่รกึษาซึง่เป็นผูท้รงคุณวุฒใินสาขาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง
การใชอ้นุญาโตตุลาการเพื่อแกป้ญัหาการขดัแยง้ และการเจรจาเพื่อหาทางประนีประนอมกนั เป็น
ตน้ 
 5.  ระดบัการรว่มปฏบิตั ิ เป็นระดบัขึน้ทีส่งูถดัไปจากระดบัการวางแผนรว่มกนั คอื เป็น
ระดบัทีผู่ร้บัผดิชอบโครงการกบัประชาชนรว่มกนัดาํเนินโครงการเป็นขัน้การนําโครงการ ไปปฏบิตัิ
รว่มกนัเพือ่ใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้
 6.  รว่มตดิตามตรวจสอบ ประเมนิผล เป็นระดบัการมสี่วนร่วมทีม่ผีูเ้ขา้รว่มน้อย แต่มี
ประโยชน์ทีผู่ท้ ีเ่กีย่วขอ้งหรอืไดร้บัผลกระทบสามารถมาคอยตดิตามการดําเนินกจิกรรมนัน้ๆ ได้
รูปแบบของการติดตามตรวจสอบหรอืประเมนิผลอาจอยู่ในรูปแบบของการจดัตัง้คณะกรรมการ
ตดิตามประเมนิผลที่มาจากหลายฝาย่  การสอบถามประชาชน โดยการทําการสํารวจเพื่อให้
ประชาชนประเมนิ เป็นตน้ 
 7.  ระดบัการควบคุมโดยประชาชน เป็นระดบัสงูสุดของการมสี่วนร่วมโดยประชาชนเพื่อ
แกป้ญหาขอ้ขดัแยง้ทีม่อียูท่ ัง้หมดั  
 โกวทิย ์พวงงาม (2545: 8) ไดส้รุปถงึการมสีว่นรว่มทีแ่ทจ้รงิของประชาชน ในการพฒันา 
ควรจะม ี4 ขัน้ตอน คอื 
  1.  การมสีว่นร่วมในการคน้หาปญหาและสาเหตุของปญหาของแต่ละทอ้งถิน่ กล่าวคอื ถา้ั ั

หากชาวชนบทยงัไม่สามารถทราบถงึปญหาและเขา้ใจถงึสาเหตุของปญหา ในทอ้งถิน่ของตนเป็นั ั

อยา่งดแีลว้ การดาํเนินงานต่างๆ เพือ่แกป้ญหาของทอ้งถิน่ยอ่ม ไรป้ระโยชน์ เพราะชาวชนบทจะไม่ั

เขา้ใจและมองไมเ่หน็ถงึความสาํคญัของการ ดาํเนินงานเหล่านัน้ 
  2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม เพราะการวางแผนดําเนินงาน เป็น 
ขัน้ตอนที่จะช่วยให้ชาวชนบทรู้จกัวิธีการคิด การตัดสนิใจอย่างมเีหตุผล รู้จกัการ นําเอาปจจยัั

ขา่วสารขอ้มลูต่างๆ มาใชใ้นการวางแผน 
  3.  การมสีว่นรว่มในการลงทุนและการปฏบิตังิาน แมช้าวชนบทสว่นใหญ่จะม ีฐานะยากจน 
แต่ก็มแีรงงานของตนที่สามารถใช้เข้าร่วมได้ การร่วมลงทุนและปฏิบตัิงาน จะทําให้ชาวชนบท
สามารถคดิตน้ทุนดาํเนินงานไดด้ว้ยตนเอง ทาํใหไ้ดเ้รยีนรูก้ารดาํเนิน กจิกรรมอยา่งใกลช้ดิ 
  4.  การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ถ้าหากการติดตามงานและ 
ประเมนิผลงานขาดการมสีว่นรว่มแลว้ชาวชนบทยอ่มจะไมท่ราบดว้ยตนเองว่างานทีท่าํ ไปนัน้ไดร้บั



 29 

ผลด ีไดร้บัประโยชน์หรอืไม่อย่างใด การดําเนินกจิกรรมอย่างเดยีวกนัใน โอกาสต่อไป จงึอาจจะ
ประสบความยากลาํบาก 
 นอกจากน้ีสํานักมาตรฐานการศกึษา, สํานักงานสภาสถาบนัราชภฎั, กระทรวง 
ศกึษาธกิาร, สาํนกัมาตรฐานอุดมศกึษา และทบวงมหาวทิยาลยั (2545: 116) ยงัได ้กล่าวถงึ การมี
สว่นรว่มในขัน้ตอนของการพฒันา 5 ขัน้ ดงัน้ี 
 1.  ขัน้มสีว่นรว่มในการคน้หาปญหาและสาเหตุของปญหาในชุมชนตลอดจน กําหนดความั ั

ตอ้งการของชุมชน และมสีว่นรว่มในการจดัลาํดบัความสาํคญัของความ ตอ้งการ 
  2.  ขัน้มสี่วนร่วมในการวางแผนพฒันา โดยประชาชนมสี่วนร่วมในการกําหนด นโยบาย
และวัตถุประสงค์ของโครงการ กําหนดวิธีการและแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนด
ทรพัยากรและแหล่งทรพัยากรทีใ่ช ้
  3.  ขัน้มสี่วนร่วมในการดําเนินงานพฒันา เป็นขัน้ตอนทีป่ระชาชนมสี่วนร่วม ในการสรา้ง
ประโยชน์โดยการสนับสนุนทรพัย ์วสัดุอุปกรณ์และแรงงาน หรอืเขา้ร่วม บรหิารงาน ประสานงาน
และดาํเนินการขอความชว่ยเหลอืจากภายนอก 
  4. ขัน้การมสีว่นรว่มในการบัผลประโยชน์จากการพฒันา เป็นขัน้ตอนที ่ประชาชนมสี่วน
รว่มในการรบัผลประโยชน์ทีพ่งึไดร้บัจากการพฒันาหรอืยอมรบั ผลประโยชน์อนัเกดิจากการพฒันา
ทัง้ดา้นวตัถุและจติใจ 
  5. ขัน้การมสี่วนรว่มในการประเมนิผลการพฒันา เป็นขัน้ทีป่ระชาชนเขา้ร่วม ประเมนิว่า
การพฒันาทีไ่ดก้ระทาํไปนัน้สาํเรจ็ดามวตัถุประสงคเ์พยีงใด 
 
4. แนวคดเก่ียวกบัการบรหารจดัการิ ิ   
 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ (2538: 127) กล่าวไวว้่า การจดัการเป็นกระบวนการออกแบบและ 
รกัษาสภาวะแวดลอ้ม ซึ่งบุคคลทํา งานร่วมกนัในกลุ่มใหบ้รรลุเปาหมายกําหนดไวไ้ด้้  อย่างมี
ประสทิธภิาพหรอื หมายถงึ กระบวนการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุง่หมายขององคก์าร โดยการวางแผน การ
จดัองคก์าร การชกันําและการควบคุมมนุษย ์สิง่แวดลอ้มทางกายภาพ ทางการเงนิ ทรพัยากรขอ้มลู
ขององคก์ารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล จากความหมายน้ี การจดัการเป็นกระบวนการ
ของกจิกรรมทีต่่อเน่ืองและประสานงานกนั ซึง่ผูจ้ดัการตอ้งเขา้มาช่วย เพื่อใหบ้รรลุจุดมุง่หมายของ
องคก์าร ประเดน็สาํคญัของการจดัการมลีกัษณะดงัน้ี  
 1.  การจดัการสามารถทีจ่ะประยกุตใ์หก้บัองคก์ารใดองคก์ารหน่ึงได ้ 
 2.  เปาหมายของผูบ้รหิารทุกคน้  คอื การสรา้งกาํไร  
 3.  การจดัการเกีย่วขอ้งกบัผลผลติ ซึง่หมายถงึ ประสทิธภิาพและประสทิธผิล  
 4.  การจดัการนํามาใชส้าํหรบัผูบ้รหิารในทุกระดบัชัน้องคก์าร  
 5.  หน้าทีข่องผูบ้รหิารประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน คอื  
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   5.1  การวางแผน (Planning) เกีย่วขอ้งกบัการเลอืกภารกจิ วตัถุประสงค ์ และการ 
ปฏบิตั ิ และพยายามทําใหบ้รรลุผลสาํเรจ็ซึง่ตอ้งมกีารตดัสนิใจเลอืกแผนการในอนาคตจากบรรดา 
ขอ้เลอืกต่างๆ  
   5.2  การจดัองคก์าร (Organizing) เป็นการกําหนดโครงสรา้งบทบาทของบุคคลเพื่อ 
ทาํงานในองคก์าร  
   5.3  การจดับุคคลเขา้ทํางาน (Leading) เกีย่วขอ้งกบัการบรรจุและธํารงรกัษาบุคคล 
และตําแหน่งหน้าทีภ่ายในโครงสรา้งองคก์าร โดยการกําหนดความตอ้งการแรงงาน การสรรหา การ
คดัเลอืก การบรรจุ การเลื่อนตําแหน่ง การประเมนิ การวางแผนอาชพี การกาํหนดคา่ ตอบแทน  
   5.4  การชกันํา (Staffing) หมายถงึ การมอีทิธพิลต่อบุคคลเพื่อใหเ้ขาทาํประโยชน์ 
ใหก้บัองคก์ารและเปาหมายขอ้ งกลุ่ม เป็นสิง่ทีต่อ้งทาํเป็นหลกัในการบรหิารความคดิระหว่างบุคคล 
ซึง่ตอ้งอาศยัผูบ้รหิารทีม่ปีระสทิธผิล ตอ้งเป็นผูนํ้าทีม่ปีระสทิธภิาพ ดว้ยภาระการเป็นผูนํ้า หมายถงึ 
ความสามารถจงูใจบุคคลใหป้ฏบิตัติามความตอ้งการซึง่ตอ้งอาศยัการจงูใจ  
   5.5  การควบคุม (Controlling) คอื การวดัและแกไ้ขการทาํงานสว่นบุคคลและองคก์าร
เพื่อทีจ่ะทําใหม้ัน่ใจว่าเหตุการณ์เป็นไปตามแผนการควบคุมน้ีเกีย่วขอ้งกบัการวดัผล การกระทํา
เปรยีบเทยีบกบัเปาหมายและแผน้  ซึง่จะแสดงถงึการเบีย่งเบนจากมาตรฐานทีป่รากฏอยู ่ และช่วย
แกไ้ขปรบัปรงุ  
 
 4.1 หน้าท่ีและขัน้ตอนของการจดัการทัว่ไป 
  ผูบ้รหิารองค์การมหีน้าที่ในการจดัการหรอืการบรหิาร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว ้
โดยการใชค้น (Men) เงนิ (Money) วตัถุดบิ (Material) และวธิดีาํเนินงาน (Method) ขัน้ตอนของ
การจดัการประกอบดว้ย 
  1.  การวางแผน (Planning) การวางแผน เป็นหน้าทีแ่รกของการจดัการ โดยการกําหนด
วตัถุประสงค์ขององค์การและวธิปีฏบิตัิ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งการวางแผนจะต้อง
อาศัยประสบการณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต การวางแผนมี
ความสําคญั เพราะทําใหล้ดความเสีย่งที่คาดว่าจะเกดิขึน้ในอนาคต ทําใหเ้กดิความชดัเจนในการ
ดาํเนินการ ไมเ่กดิความซํ้าซอ้นในการปฏบิตังิาน ทาํใหเ้กดิการประหยดัทาํใหเ้กดิการประสานงานที
ดรีะหว่างหน่วยงานต่างๆ ในองค์การ การวางแผนเป็นหน้าที่ของผูบ้รหิารทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็น
ผูบ้รหิารระดบัสูงผูบ้รหิารระดบักลาง หรอืผูบ้รหิารระดบัตน้ แผนทีด่จีะต้องสามารถนําไปปฏบิตัไิด ้
มคีวามยดืหยุ่น สามารถปรบัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได ้และเป็นที่ยอมรบัของบุคคล
ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัแผนนัน้ 
  2.  การจดัองคก์าร (Organizing) การจดัองคก์าร คอื การกําหนดโครงสรา้งขององคก์าร 
เพือ่ใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมรีะเบยีบ เพือ่บรรลุวตัถุประสงคท์ีไ่ดต้ัง้ไว ้โครงสรา้งขององคก์าร 
ปกตจิะแสดงในรูปของแผนภูมขิององคก์ารการกําหนดโครงสรา้งขององคก์ารจะต้องสอดคลอ้งกบั
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ลกัษณะของกจิการดงันัน้โครงสรา้งของแต่ละองคก์ารจงึอาจไมเ่หมอืนกนั ในโครงสรา้งขององคก์าร 
จะตอ้งระบุหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ สายบงัคบับญัชา ทาํใหส้มาชกิในองคก์ารไดรู้ถ้งึบทบาทและ
หน้าทีข่องตนเองและผูอ้ื่นทีเ่กีย่วขอ้ง แสดงใหเ้หน็ถงึการตดิต่อประสานงานระหว่างแผนกงานต่างๆ 
ในองคก์ารหลกัการในการจดัโครงสรา้งองคก์าร พจิารณาวตัถุประสงคข์ององคก์าร แบ่งงานกนัทํา 
โดยอาศยัความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น แยกสายการปฏบิตังิานจากสายงานทีป่รกึษากําหนดอํานาจ
หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบจากระดบับนไปยงัระดบัล่าง กําหนดจาํนวนคนใตบ้งัคบับญัชาในอตัราที่
เหมาะสม โครงสร้างองค์การควรมีการปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจที่
แปรเปลีย่นตลอดเวลา พจิารณาการทาํงานทีต่อ้งอาศยัความต่อเน่ืองของเวลา 
 3.  การจดับุคคลเขา้ทํางาน (Staffing) การจดับุคคลเขา้ทํางาน คอื การจดัคนเขา้ทํางาน
เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงาน การจดับุคคลเขา้ทาํงานประกอบดว้ยขัน้ตอน ต่อไปน้ี 
   3.1  การวิเคราะห์งาน คือ การกําหนดงาน รายละเอียดของงานอย่างชัดเจนเพื่อ
กาํหนดทศิทางในการทาํงานของบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพและสมัฤทธผิล์  
   3.2  การวางแผนกาํลงัคน คอื การคาดคะเนจาํนวนคนทีห่น่วยงานขององคก์ารตอ้งการ 
ระยะเวลาทีต่อ้งการประเภทและระดบัของบุคคลทีต่อ้งการ 
   3.3  การจัดหาบุคคลเข้าทํางาน คือ การแสวงหาบุคคลที่มีความสามารถตามที่
หน่วยงานขององคก์ารต้องการและการจูงใจใหบุ้คคลนัน้เขา้ทํางานในองคก์าร ซึ่งการจดัหาบุคคล
เขา้ทาํงานอาจจะไดจ้ากแหล่งภายในหรอืแหล่งภายนอกองคก์ารกไ็ด ้โดยการจดัหาบุคคลจากแหล่ง
ภายในมขีอ้ดคีอื ประหยดัค่าใชจ้่ายในการอบรมแนะนํางาน เป็นการสรา้งขวญักําลงัใจใหพ้นักงาน
เดมิไดม้โีอกาสกา้วหน้าในตําแหน่งงาน ส่วนขอ้ดขีองการจดัหาบุคคลจากแหล่งภายนอก คอื ทําให้
สรรหาบุคคลไดเ้หมาะสมกบังาน ไดบุ้คคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถใหม่ๆ เขา้มาในองคก์ารและไม่
เกดิการขาดแคลนบุคลคลทีเ่หมาะสมกบัตําแหน่งงาน 
   3.4  การคดัเลอืกบุคคลเขา้ทํางาน คอื การพจิารณาคดัเลอืกบุคคลที่มคีุณสมบตัิตรง
ตามตําแหน่งงานทีอ่งค์การต้องการ วธิกีารคดัเลอืกบุคคลเขา้ทํางานเพื่อจะใหไ้ดบุ้คคลที่มคีวามรู ้
ความสามารถ และเหมาะสมทีด่ทีีสุ่ด โดยวธิกีารสอบคดัเลอืก ซึง่ข ัน้ตอนในการสอบคดัเลอืกบุคคล
เขา้ทาํงานประกอบดว้ย 
   3.4.1 ประกาศรบัสมคัรบุคคล โดยระบุคุณสมบตัขิองผูส้มคัร และระบุตําแหน่งงาน
ทีต่อ้งการรบัสมคัรอยา่งชดัเจน 
   3.4.2 เปิดรบัสมคัรผูท้ีส่นใจ โดยใหข้อ้มลูต่างๆ แก่ผูส้มคัร รายละเอยีดเอกสาร
ต่างๆทีต่อ้งใชใ้นการสมคัร และจา่ยใบสมคัรใหผู้ส้มคัรเพือ่นําไปกรอกขอ้มลู 
   3.4.3 ประกาศรายชือ่ผูส้มคัรทีม่สีทิธสิอบคดัเลอืก โดยตรวจดจูากใบสมคัรและ
เอกสารที ่ประกอบการสมคัรวา่ถูกตอ้งครบถว้นหรอืไม ่
   3.4.4 ดาํเนินการสอบคดัเลอืก เครือ่งมอืทีเ่หมาะสมในการนําไปใชใ้นการสอบ
คดัเลอืกคอื แบบทดสอบ ซึง่ตอ้งมลีกัษณะการใชภ้าษาในแบบทดสอบทีช่ดัเจน แบบทดสอบตอ้ง
ประกอบดว้ยคาํถามทีค่รอบคลุมสิง่ต่างๆ ทีอ่งคก์ารตอ้งการจากผูส้มคัร 
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   3.4.5 การสอบสมัภาษณ์และการพจิารณา การสอบสมัภาษณ์เป็นแบบทดสอบที่
ใชโ้ดยการสนทนา สิง่ทีต่อ้งคาํนึงถงึ คอือารมณ์และอคตขิองผูท้าํการสมัภาษณ์ทีม่ต่ีอผูถู้กสมัภาษณ์ 
จะตอ้งเป็นไปดว้ยความยตุธิรรม ขัน้ตอนหลงัจากสมัภาษณ์ จะตอ้งมกีารประชุมพจิารณาขอ้มลู
ต่างๆ จากใบสมคัร ผลการสอบคดัเลอืก ผลการสอบสมัภาษณ์ ประวตักิารทาํงานจากนายจา้งเดมิ 
ความประพฤตจิากสถาบนัการศกึษา 
   3.4.6 ประกาศผลการสอบคดัเลอืก หลงัจากผ่านขัน้ตอนการพจิารณาจากคณะ 
กรรมการแลว้ องคก์ารจะประกาศรายชื่อบุคคลทีผ่า่นการสอบคดัเลอืก 
   3.4.7 การตรวจร่างกายและประกาศผล เพื่อเป็นการคดัเลือกบุคคลที่สุขภาพ
แขง็แรง ปราศจากโรคตดิต่อเขา้ทํางานกบัองคก์ารหลงัจากผ่านขัน้ตอนการตรวจร่างกายองคก์าร
ประกาศรายชื่อบุคคลเขา้ทาํงาน 
   3.4.8 จดัการปฐมนิเทศและบรรจุบุคคลเขา้ทํางาน การปฐมนิเทศพนักงานใหม่
เป็นการแจ้งให้พนักงานได้ทราบกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ขององค์การเป็นการแนะนําสถานที่
บรกิารต่างๆ ทีค่นงานควรจะไดร้บัจากองคก์ารและบรรจุบุคคลเขา้ทาํงานตามหน่วยงานทีเ่หมาะสม 
โดยการทาํงานขัน้แรกคอืการทดลองงานตามระยะเวลาทีก่ฎหมายกาํหนดคอื 
   3.4.9 การตดิตามและประเมนิผลงาน หลงัจากไดบ้รรจุคนงานใหป้ฏบิตัหิน้าทีแ่ลว้
องคก์าร 
   3.4.10 จะตอ้งมหีน่วยงานตดิตามการทํางานของพนักงาน เพื่อนํามาประเมนิผล
การทาํงานวา่มคีวามเหมาะสมกบัหน่วยงานทีบ่รรจุหรอืไม ่เพือ่การนําไปสูก่ารปรบัปรุงเปลีย่นแปลง
หรอืโยกยา้ยใหเ้หมาะสม 
  4.  การอาํนวยการ (Directing)  การอํานวยการ หมายถงึ การทีท่ําใหบุ้คคลอื่นปฏบิตังิาน 
เพื่อใหอ้งค์การบรรลุวตัถุประสงค์ที่ได้กําหนดไว้ ดงันัน้ ผูบ้รหิารทุกระดบัจงึต้องทําหน้าที่ในการ
อํานวยการซึ่งประกอบด้วยการจูงใจ การประสานงาน การสื่อสาร และภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
หลกัการอาํนวยการทีด่คีอืผูบ้รหิารจะตอ้งคํานึงถงึความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สรา้งทศันคติ
ทีด่ใีนการทาํงาน จงูใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกดิขวญักําลงัใจในการปฏบิตังิานการมอบหมายงานตอ้ง
มคีวามสมบูรณ์ชดัเจนในคําสัง่ ให้ความสําคญัต่อการสื่อสารภายในองค์การ รกัษาไว้ซึ่งระเบยีบ
ขอ้บงัคบัขององคก์าร 
  5.  การควบคุม (Controlling) การควบคุม คอื การพยายามทําใหผ้ลของการปฏบิตังิาน
เป็นไปตามแผนงานทีไ่ดก้าํหนดไว ้ระบบการควบคุมประกอบดว้ย 
   5.1 การกําหนดมาตรฐานของผลงานในด้านปริมาณ คุณภาพ การใช้ต้นทุน หรือ
คา่ใชจ้า่ยทีเ่สยีไป ระยะเวลาทีใ่ช ้
   5.2 การสงัเกตการปฏิบตัิงานและการวดัผล โดยการเก็บข้อมูลการปฏิบตัิงานของ
คนงาน และนําขอ้มูลที่ไดร้บัประเมนิผลการปฏบิตังิาน โดยการประเมนิผลควรทําทัง้แบบไม่เป็น
ทางการและแบบเป็นทางการ 
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    5.2.1 การประเมนิผลแบบไมเ่ป็นทางการ คอื การสงัเกตการณ์และประเมนิผลการ
ปฏบิตัติลอดระยะเวลาของการปฏบิตังิาน 
    5.2.2 การประเมนิผลแบบเป็นทางการ คอื การประเมนิผลทีก่ําหนดระยะเวลาการ
ประเมนิผลซึง่อาจจะกาํหนดปีละครัง้ปีละ 2 ครัง้ หรอืปีละ 3 ครัง้ ตามความเหมาะสมตามสภาพของ
งานทีจ่ะตอ้งทาํการประเมนิ 
 
 4.2 เก่ียวกบัหลกัจดัการ (Management principles) 
 ฟายอล (Fayol. n.d.) ไดว้างหลกัทัว่ไปทีใ่ชใ้นการบรหิารไว ้14 ขอ้ ซึง่ใชส้าํหรบัเป็น
แนวทางปฏบิตัสิําหรบัผูบ้รหิาร หลกัทัว่ไปดงักล่าวมดีงัน้ีคอื (https://blog.eduzones.com/offy/ 
4960) 
 1.  หลกัทีเ่กีย่วกบัอํานาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ (authority & responsibility) คอื 
อาํนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบเป็นสิง่ทีแ่ยกจากกนัมไิด ้ผูซ้ึง่มอีาํนาจหน้าทีท่ีจ่ะออกคาํสัง่ไดน้ัน้ 
ตอ้งมคีวามรบัผดิชอบต่อผลงานทีต่นทาํไปนัน้ดว้ย 
 2.  หลกัของการมผีูบ้งัคบับญัชาเพยีงคนเดยีว (unity of command) คอื ในการกระทาํใดๆ 
คนงานควรไดร้บัคําสัง่จากผูบ้งัคบับญัชาเพยีงคนเดยีวเท่านัน้ ทัง้น้ีเพื่อปองกนัมใิหเ้กดิความสบัสน้

ในคําสัง่ด้วยการปฏิบตัิตามหลกัข้อน้ี ย่อมจะช่วยให้สามารถขจดัสาเหตุแห่งการเกิดข้อขดัแย้ง
ระหวา่งแผนกงาน และระหวา่งบุคคลในองคก์ารใหห้มดไป 
 3.  หลกัของการมจุีดมุง่หมายรว่มกนั (unity of direction) กจิกรรมของกลุ่มทีม่เีปาหมาย้

อนัเดยีวกนัควรจะต้องดําเนินไปในทศิทางเดยีวกนัและสอดคลอ้งกนั เป็นไปตามแผนงานเพยีงอนั
เดยีวรว่มกนั 
 4.  หลกัของการธํารงไวซ้ึง่สายงาน (scalar chain) สายงานอนัน้ีคอืสายการบงัคบับญัชา
จากระดบัสงูมายงัระดบัตํ่าสดุ ดว้ยสายการบงัคบับญัชาดงักล่าวจะอํานวยใหก้ารบงัคบับญัชาเป็นไ
ตามหลกัของการมผีูบ้งัคบับญัชาเพยีงคนเดยีว และช่วยใหเ้กดิระเบยีบในการส่งทอดขา่วสารขอ้มลู
ระหวา่งกนัอกีดว้ย 
 5.  หลกัของการแบ่งงานกนัทาํ (division of work or specialization) คอื การแบ่งแยกงาน
กนัทาํตามความถนดั โดยไมค่าํนึงถงึวา่จะเป็นงานดา้นบรหิารหรอืดา้นเทคนิค 
 6.  หลกัเกีย่วกบัระเบยีบวนิยั (discipline) โดยถอืวา่ระเบยีบวนิยัในการทาํงานนัน้ เกดิจาก
การปฏบิตัติามขอ้ตกลงในการทํางาน ทัง้น้ีโดยมุ่งทีจ่ะก่อใหเ้กดิการเคารพเชื่อฟง และั ทํางานตาม
หน้าทีด่ว้ยความตัง้ใจ เรื่องดงักล่าวน้ี จะทําไดก้โ็ดยทีผู่บ้งัคบับญัชาต้องมคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ และ
เป็นตวัอยา่งทีด่ ีขอ้ตกลงระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา จะตอ้งเป็นไปอยา่งยุตธิรรม
มากทีส่ดุ และจะตอ้งยดึถอืเป็นหลกัปฏบิตัอิยา่งคงเสน้คงวา 
 7.  หลกัของการถอืประโยชน์ส่วนบุคคลเป็นรองประโยชน์ส่วนรวม (subordination of 
individual to general interest) หลกัขอ้น้ีระบุว่า สว่นรวมยอ่มสาํคญักว่าสว่นยอ่ยต่างๆ เพื่อทีจ่ะให้
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สําเรจ็ผลตามเปาหมายของกลุ่ม ้ (องค์การ) นัน้ ผลประโยชน์ส่วนได้เสยีของกลุ่มย่อมต้องสําคญั
เหนืออื่นใดทัง้หมด 
 8.  หลกัของการให้ผลประโยชน์ตอบแทน (remuneration) การให้และวิธีการจ่าย
ผลประโยชน์ตอบแทนควรทีจ่ะยตุธิรรม และใหค้วามพอใจมากทีส่ดุแก่ทัง้ฝายลกูจา้งและนายจา้ง่  
 9.  หลกัของการรวมอํานาจไวส้่วนกลาง (centralization) หมายถงึ ว่าในการบรหิารจะมี
การรวมอํานาจไวท้ีจุ่ดศูนยก์ลาง เพื่อใหค้วบคุมส่วนต่างๆ ขององคก์ารไวไ้ดเ้สมอ และการกระจาย
อาํนาจจะมากน้อยเพยีงใดกย็อ่มแลว้แต่กรณ ี
  10.  หลกัของความมรีะเบยีบเรยีบรอ้ย (order) ทุกสิง่ทุกอยา่งไมว่่าสิง่ของหรอืคนต่างตอ้งมี
ระเบยีบและรูว้่าตนอยู่ในทีใ่ดของสว่นรวม หลกัน้ีกค็อืหลกัมลูฐานทีใ่ชใ้นการจดัสิง่ของและตวัคนใน
การจดัองคก์ารนัน่เอง 
  11.  หลกัของความเสมอภาค (equity) ผูบ้รหิารตอ้งยดึถอืความเอือ้อารแีละความยุตธิรรม
เป็นหลกัปฏบิตัต่ิอผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา ทัง้น้ีเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ความจงรกัภกัด ีและการอุทศิตนเพือ่งาน 
  12.  หลกัของความมเีสถยีรภาพของการว่าจา้งทํางาน (stability of tenure) กล่าวว่า ทัง้
ผูบ้รหิารและคนงานต้องใชเ้วลาระยะหน่ึง เพื่อเรยีนรูง้านจนทํางานไดด้ ีการทีค่นเขา้ออกมากย่อม
เป็นสาเหตุใหต้อ้งสิน้เปลอืง และเป็นผลของการบรหิารงานทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพ 
  13.  หลกัของความคดิรเิริม่ (initiative) เน่ืองจากว่าคนฉลาดย่อมตอ้งการทีจ่ะไดร้บัความ
พอใจจากการทีต่นไดท้าํอะไรดว้ยตวัเอง ดงันัน้ ผูบ้งัคบับญัชาควรจะเปิดโอกาสใหผู้น้้อยไดใ้ชค้วาม
รเิริม่ของตนบา้ง 
  14.  หลกัของความสามคัค ี(esprit de corps) เน้นถงึความจาํเป็นทีค่นตอ้งทาํงานเป็นกลุ่ม
ที่เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (teamwork) และชี้ให้เห็นถึงความสําคญัของการติดต่อสื่อสาร 
(communication) เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่กลุ่มทาํงานทีด่ ี
 
5. แนวคดเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ิ  
 ยุบล เบญ็จรงคก์จิ (2542: 44-52) ไดก้ล่าวถงึแนวความคดิดา้นประชากรศาสตรน้ี์เป็น
ทฤษฎทีีใ่ชห้ลกัการของความเป็นเหตุเป็นผล กล่าวคอืพฤตกิรรมพฤตกิรรมต่างๆ ของมนุษยเ์กดิขึน้
ตามแรงบงัคบัจากภายนอกมากระตุน้ เป็นความเชื่อทีว่่า คนทีม่คีุณสมบตัทิางประชากรทีแ่ตกต่าง
กันจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันไปด้วย ซึ่งแนวความคิดน้ีตรงกับทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social 
Categories Theory) ของ Defleur; & Bcll-Rokeaoh (1996) ทีอ่ธบิายว่าพฤตกิรรมของบุคคล
เกีย่วขอ้งกบัลกัษณะต่างๆ ของบุคคล หรอืลกัษณะทางประชากรซึง่ลกัษณะเหล่าน้ีสามารถอธบิาย
เป็นกลุ่มๆได ้คอื บุคคลที่มพีฤตกิรรมคล้ายคลงึกนัมกัจะอยู่ในกลุ่มเดยีวกนั ดงันัน้ บุคคลที่อยู่ใน
ลาํดบัชัน้ทางสงัคมเดยีวกนัจะเลอืกรบั และตอบสนองต่อเน้ือหาขา่วสาร ในแบบเดยีวกนั และทฤษฎี
ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences Theory) ซึง่ทฤษฎน้ีีไดร้บัการพฒันาจาก
แนวความคดิเรื่องสิง่เรา้และการตอบสนอง (Stimulus-Response) หรอืทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R 
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Theory) ในสมยัก่อน และไดนํ้ามาประยุกตใ์ชอ้ธบิายเกีย่วกบัการสื่อสารว่า ผูร้บัสารทีม่คีุณลกัษณะ
ทีแ่ตกต่างกนั จะมคีวามสนใจต่อขา่วสารทีแ่ตกต่างกนั 
 ปรมะ สตะเวทนิ (2546: 112-118) ไดอ้ธบิายถงึคุณสมบตัเิฉพาะของคน ซึง่แตกต่างกนั
แต่ละคน คุณสมบตัเิหล่าน้ีจะมอีทิธพิลต่อผูร้บัสารในการทําการสื่อสาร อย่างไรกต็ามในการสื่อสาร
ในสถานการณ์ต่างๆ กนันัน้ จาํนวนของผูร้บัสารกม็ปีรมิาณแตกต่างกนัดว้ยการวเิคราะหผ์ูร้บัสารที่
มจีํานวนน้อยคนนัน้มกัไม่ค่อยมปีญหา หรอืมปีญหาน้อยกว่าการวเิคราะหผ์ูร้บัสารทีม่จีํานวนมาก ั ั

เน่ืองจากการวเิคราะหค์นทีม่จีาํนวนน้อย เราสามารถวเิคราะหผ์ูร้บัสารทุกคนได ้แต่ในการวเิคราะห์
คนจํานวนมาก เราไม่สามารถวเิคราะห์ผู้รบัสารแต่ละคนได้ เพราะมผีู้รบัสารจํานวนมากเกินไป 
นอกจากน้ีผูส้่งสารยงัไม่รูจ้กัผูร้บัสารแต่ละคนดว้ย ดงันัน้ วธิกีารทีด่ทีีสุ่ดในการวเิคราะหผ์ูร้บัสารที่
ประกอบไปด้วยคนจํานวนมากก็คือ การจําแนกผู้รบัสารออกเป็นกลุ่มๆ ตามลกัษณะประชากร 
(Demographic Characteristics) ไดแ้ก่ อายุ เพศ สถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิ การศกึษา 
ศาสนา สถานภาพสมรส เป็นตน้ ซึง่คุณสมบตัเิหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มผีลต่อการรบัรู ้การตคีวาม และ
การเขา้ใจในการสือ่สารทัง้สิน้ (กติมิา สรุสนธ.ิ 2541: 15-17) 
 1.  เพศ (Sex) หญงิชายมคีวามแตกต่างกนัทัง้ในดา้นสรรีะ ความถนัด สภาวะทางจติใจ
อารมณ์ จากงานวจิยัทางดา้นจติวทิยาทัง้หลายไดแ้สดงใหเ้หน็ถงึความแตกต่างอย่างมากในเรื่อง
ความคดิ ค่านิยม และทศันคต ิทัง้น้ีเพราะวฒันธรรมและสงัคมไดก้ําหนดบทบาท และกจิกรรมของ
คนสองทัง้เพศไวแ้ตกต่างกนั 
 2.  อายุ (Age) อายุเป็นปจจยัที่สําคญัประการหน่ึงต่อพฤตกิรรมการสื่อสารของมนุษย์ั

เน่ืองจากอายุจะเป็นตวักําหนดหรอืเป็นสิง่ทีบ่่งบอกเกี่ยวกบัความมปีระสบการณ์ในเรื่องต่างๆของ
บุคคล ดงัคํากล่าวทีว่่าผูใ้หญ่อาบน้ํารอ้นมาก่อน เกดิมาหลายฝน หรอืเรยีกคนทีม่ปีระสบการณ์น้อ
กว่าว่าเดก็เมื่อวานซนื เป็นต้น สิง่เหล่าน้ีล้วนแล้วแต่เป็นเครื่องบ่งชี้หรอืแสดงความคดิความเชื่อ 
ลักษณะการโต้ตอบต่อเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นของบุคคล คนเราโดยทัว่ไปเมื่ออายุเพิ่มขึ้น 
ประสบการณ์สงูขึน้ ความฉลาดรอบคอบกเ็พิม่มากขึน้ วธิคีดิและสิง่ทีส่นใจกจ็ะเปลีย่นแปลงไปดว้ย 
 3.  การศกึษา (Education) การศกึษาหรอืความรู ้เป็นลกัษณะอกีประการหน่ึงทีม่อีทิธพิล
ต่อผูร้บัสาร การทีค่นไดร้บัการศกึษาทีต่่างกนั ในยุคสมยัทีต่่างกนั ในระบบการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั
จงึยอ่มมคีวามรูส้กึนึกคดิ อุดมการณ์ และความตอ้งการทีแ่ตกต่างกนั คนทัว่ๆ ไปมกัจะสนใจหรอืยดึ
แนวความคดิในแนวสาขาของตนเป็นสาํคญั และบุคคลมกัมลีกัษณะบางประการทีแ่สดงหรอืบ่งชีถ้งึ
พืน้ฐานการศกึษาหรอืสาขาวชิาทีเ่รยีนมา เน่ืองจากสถาบนัการศกึษาเป็นสถาบนัทีอ่บรมกล่อมเกลา
ใหบุ้คคลมบุีคลกิภาพไปในทศิทางทีแ่ตกต่างกนั ทางดา้นครผููส้อนกม็อีทิธพิลต่อความคดิของผูเ้รยีน
โดยการสอดแทรกความรู้สึกนึกคิดของตัวให้แก่ผู้เรียน ดังนัน้การศึกษาจึงเป็นตัวกําหนดใน
กระบวนการเลอืกสรรของผูร้บั 
 4.  สถานภาพทางสงัคม และเศรษฐกจิ (Socio-Economic Status) อนัไดแ้ก่ เชือ้ชาตแิละ
ชาตพินัธุ ์ถิน่ฐาน ภมูลิาํเนา พืน้ฐานของครอบครวั อาชพี รายไดแ้ละฐานะทางการเงนิ ปจจยัเหล่าน้ีั

มอีทิธพิลอยา่งสาํคญัต่อผูร้บั ซึง่ในการวจิยัทางดา้นนิเทศศาสตรไ์ดช้ีใ้หเ้หน็ว่าสถานะทางสงัคมและ
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เศรษฐกิจของผู้ร ับสารมีอิทธิพลอย่างสําคัญต่อปฏิกิริยาของผู้รบัสารที่มีต่อผู้ส่งสาร และสาร
สถานะภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจทําให้คนมีวฒันธรรมที่ต่างกัน มีประสบการณ์ที่ต่างกัน มี
ทศันคต ิคา่นิยม และเปาหมายทีต่่างกนั้  
 5.  ศาสนา (Religion) การนับถือศาสนาเป็นลกัษณะอกีประการหน่ึงของผูร้บัสารที่มี
อทิธพิลต่อตวัผูร้บัสาร ทัง้ทางดา้นทศันคต ิค่านิยม และพฤตกิรรมโดยศาสนาไดม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบั
คนและกจิกรรมต่างๆ ในชวีติคนตลอดทัง้ชวีติ Childs (ปรมะ สตะเวทนิ. 2546: 7) ไดส้รุปถงึ
อทิธพิลของศาสนาที่มต่ีอบุคคลไว ้3 ด้าน ได้แก่ดา้นศลีธรรม คุณธรรม ความเชื่อทางจรรยาของ
บุคคล ดา้นการเมอืง และดา้นเศรษฐกจิ  
 ปจจยัทางดา้นประชากรนัน้ยงัมลีกัษณะอื่นๆ อกี ซึง่สามารถนํามาวเิคราะหเ์พื่อทําความรู้ั

จกักบัการสื่อสารได ้โดยอยู่ภายใต้แนวความคดิทีว่่าถ้าบุคคลมปีจจยัเหล่านัน้แตกต่างกนัความคดิ ั

และการกระทํากม็แีนวโน้มทีจ่ะแตกต่างกนัไปดว้ย ซึง่แนวความคดิน้ีสามารถนําไปใชอ้ธบิายปจจยัั

ของประชากรดา้นอื่นๆ ได ้
 

6. ข้อมลูสหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ  
 6.1 ประวตัความเป็นมาิ  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้รบัเงินจํานวนหน่ึงจากกระทรวงการคลังเพื่อให้กู้ยืมแก่
ขา้ราชการเป็นการสง่เสรมิสวสัดกิาร แต่เงนิจาํนวนน้ีมเีพยีงประมาณ 20,000 บาท ใหกู้ไ้ดเ้ฉพาะ
ขา้ราชการผูน้้อยต่อมาปลายปี พ.ศ. 2503 ถงึกําหนดสง่คนืเงนิดงักล่าวทัง้หมดต่อกระทรวงการคลงั 
ผูบ้รหิารมหาวทิยาลยัในขณะนัน้ คอื ศาสตราจารยศุ์ภชยั วานิชวฒันา เลขาธกิารจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั และศาสตราจารยด์ร.สขุมุ ศรธีญัรตัน์ สนบัสนุนใหด้าํเนินการจดัตัง้สหกรณ์ออมทรพัย์
และเครดติสําหรบัคนมเีงนิเดอืน โดยมคีวามมุ่งหมายเพื่อประกอบธุรกจิในทางส่งเสรมิการออม
ทรพัย์ในหมู่สมาชิกและช่วยให้สมาชิกพ้นจากหน้ีสนิซึ่งเป็นภาระหนักสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาฯ 
ไดร้บัการจดทะเบยีนเป็นสหกรณ์ เมื่อวนัที ่ 13 มกราคม 2504 ใชช้ื่อเมื่อแรกก่อตัง้ว่า “สหกรณ์
ขา้ราชการจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํ กดั สนิใช”้ เริม่ดาํเนินกจิการตัง้แต่วนัที ่27 มกราคม 2504 
สิน้ปีแรกมสีมาชกิ 340 คน เงนิใหส้มาชกิกู ้ 643,605.00 บาท มกีําไรสุทธ ิ 20,839.30 บาท ไดท้าํ
การเปลีย่นชื่อ 2 ครัง้ คอื เมือ่วนัที ่20 ธนัวาคม 2512 เปลีย่นชื่อเป็น “สหกรณ์ออมทรพัยข์า้ราชการ
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั” และเมื่อวนัที ่3 ธนัวาคม 2539 เปลีย่นชื่อเป็น “สหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั” 
 สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั เป็นสหกรณ์หน่ึงทีใ่ชห้ลกัการบรหิาร
จดัการสหกรณ์เช่นเดียวกบัสหกรณ์ทัว่ไป โดยได้รบัอนุมตัิให้จดทะเบียนเป็นสหกรณ์ วนัที่ 13 
มกราคม 2504 ไดเ้ลขจดทะเบยีนสหกรณ์ ที ่59/10988 ไดเ้ริม่ต้นดําเนินกจิการตัง้แต่ วนัที ่27 
มกราคม 2504 เป็นตน้มา ในสิน้ปีแรก มสีมาชกิจาํนวน 340 คน ตลอดระยะเวลา 53 ปี มจีาํนวน
สมาชกิเพิม่ขึน้อยา่งต่อเน่ือง และในปี 2557 มสีมาชกิจาํนวน 15,320 คน (ขอ้มลู ณ 30 ธนัวาคม 
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2557) ซึ่งในปจจุบนัสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์ จํากดั มกีารจดัใหบ้รกิารและสวสัดกิารแก่ั

สมาชกิ เช่น บรหิารเงนิกู ้3 ประเภท คอื เงนิกูเ้พื่อเหตุฉุกเฉิน เงนิกูป้ระเภทสามญั และเงนิกูพ้เิศษ 
และมบีรกิารเงนิฝาก คอื เงนิฝากออมทรพัย ์และเงนิฝากประจํา และการจดัสวสัดกิารต่างๆ ใหแ้ก่
สมาชกิ  
 
 6.2 สาํนักงานและสาขา 
 แรกเริ่มดํา เนินการ สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ เป็นงานฝากอยู่ในแผนกคลังของ
มหาวทิยาลยัใชส้ถานที่อยู่รวมกบัแผนกพสัดุและหน่วยยานยนต์ สํานักเลขาธกิาร จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ต่อมาในปี 2510 ไดร้บัอนุญาตจากมหาวทิยาลยัใหใ้ชอ้าคารจามจุร ี1 เป็นสาํนักงาน
ใหญ่เรือ่ยมาจนถงึปี 2542ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชพ้ืน้ทีห่อ้งอฒัจนัทร ์สนามกฬีาจุฬาลงกรณ์ เป็นอกีหน่ึง
สาํนักงาน จนถงึปี 2548 สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาฯ ไดร้บัความกรุณาจากมหาวทิยาลยัใหใ้ชพ้ืน้ที่
สว่นหน่ึงของอาคารจามจุร ี9 เป็นสาํนกังานแห่งใหม ่ และไดเ้ปิดดาํ เนินการตัง้แต่วนัที ่2 มกราคม 
2551 โดยไดร้บัพระกรุณาธคิุณจากสมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีเสดจ็ฯ เปิด
สาํนกังานอยา่งเป็นทางการ สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาฯ จงึไดค้นืพืน้ทีส่าํนกังาน อาคารจามจุร ี1 และ
สํานักงานสนามกฬีาจุฬาลงกรณ์แก่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัปจจุบนั สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาฯ มีั

พืน้ทีใ่หบ้รกิารแก่สมาชกิทัว่ทัง้จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัดงัน้ี 
สาํนกังานใหญ่ - อาคารจามจุร ี9 
 สาขา 1 - อาคารจุลจกัรพงษ์ 
 สาขา 2 - คณะเภสชัศาสตร ์
 สาขา 3 - คณะแพทยศาสตร ์
 สาขา 4 - อาคารบรมราชกุมาร ีคณะอกัษรศาสตร ์
 สาขา 5 - อาคารประชุมสขุ อาชวอาํรงุ คณะครศุาสตร ์
 สาขา 6 – คณะสหเวชศาสตร ์
 
 6.3 วสยัทศัน์และพนัธกจิ ิ  
 วสยัทศัน์ิ   
 “เป็นสหกรณ์แบบอยา่งทีม่ ัน่คง บรหิารโปรง่ใส ใสใ่จสมาชกิและสงัคม” 
 

 พนัธกจิ  
 1.  สง่เสรมิการออมของสมาชกิ 
 2.  สง่เสรมิความรูแ้ก่สมาชกิ กรรมการ และเจา้หน้าที ่
 3.  พฒันาการบรหิารจดัการตามหลกัธรรมาภบิาล 
 4.  พฒันาการใหบ้รกิารสมาชกิ 
 5.  เอือ้อาทรต่อชุมชน สงัคม และขบวนการสหกรณ์ 
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 6.4 สวสัดการตางๆ ท่ีให้แกสมาชกิ ิ่ ่  
 1.  เงนิสวสัดกิารทุนอุดหนุนการศกึษา เพือ่เป็นทุนอุดหนุนการศกึษาของบุตรสมาชกิ ม ี2 
ประเภท คอื 
  - ทุนสง่เสรมิการศกึษา  สาํหรบัสมาชกิทีม่บุีตรกาํลงัศกึษาอยู ่ครอบครวัละ 1 ทุน  
   - ทุนเรยีนด ี   สาํหรบับุตรสมาชกิทีม่ผีลการเรยีนดเียีย่ม  
 2.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิ เพือ่สงเคราะหส์มาชกิทีป่ระสบสาธารณภยั (วงเงนิไมเ่กนิ 
20,000 - 100,000 บาท แลว้แต่กรณ)ี ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
 3.  เงนิสวสัดกิารบําเหน็จสมาชกิ สําหรบัสมาชกิที่พน้จากหน้าที่ราชการหรอืงานประจํา 
โดยเกษยีณอายุราชการหรอืลาออกจากราชการหรอืงานประจาํ โดยไมม่คีวามผดิและมอีายุการเป็น
สมาชกิไมน้่อยกวา่ 10 ปี (2,000 - 35,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
 4.  เงนิสงเคราะหเ์กี่ยวกบัการศพและประสบอุบตัเิหตุ (เงนิสงเคราะหศ์พเดอืนละ 1,000 
บาท ตามจาํนวนเดอืนทีเ่ป็นสมาชกิ กบัอกี 100,000 บาท รวมกนัแลว้ไมเ่กนิ 500,000 บาท คูส่มรส
ไดร้บั ½ ของสทิธสิมาชกิ บุตรที่ยงัไม่บรรลุนิตภิาวะไดร้บั ์ ¼ ของสทิธสิมาชกิ และเงนิสงเคราะห์์
อุบตัเิหตุไมเ่กนิ 500,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 180 วนั  
 5.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่สงเคราะหส์มาชกิทีทุ่พพลภาพถาวรสิน้เชงิ สญูเสยีอวยัวะ
และ/หรอืสญูเสยีสายตา (วงเงนิ 50,000 - 100,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 180 วนั 
 6.  เงนิสวสัดกิารเพื่อเกือ้กูลสมาชกิอาวุโส สาํหรบัสมาชกิทีม่อีายุตัง้แต่ 61-90 ขึน้ไป จ่าย
ใหเ้ป็นรายปีในวนัครบรอบวนัเกดิ รบัเงนิตามอายุ เริม่ตัง้แต่ 8,400 - 13,200 บาท จนกว่าจะถงึแก่
กรรม  
 7.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพื่อสวสัดกิารรกัษาพยาบาล สําหรบัสมาชกิที่เขา้รบัการรกัษา 
พยาบาลเป็นคนไขใ้นสถานพยาบาล ตัง้แต่ 3 คนืขึน้ไป สหกรณ์จ่ายคนืละ 400 บาท สงูสุด 30 คนื
ไมเ่กนิ 12,000 บาท ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
 8.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่การสงเคราะหศ์พบดิามารดา (10,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบั
สวสัดกิารภายใน 120 วนั  
 9.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่การสาํเรจ็การศกึษา สาํหรบัสมาชกิทีจ่บการศกึษาและรบั
ปรญิญาตัง้แต่ระดบัปรญิญาตรขีึน้ไป (1,000 บาท) ยืน่ขอรบัสวสัดกิารหลงัจากไดร้บัปรญิญาบตัร
แลว้ 
  10.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่การมงคลสมรส สาํหรบัสมาชกิทีส่มรสและจดทะเบยีนสมรส
ถูกตอ้งตามกฎหมาย (1,000 บาท คูส่มรสเป็นสมาชกิทัง้สองคน รบัคนละ 1,000 บาท) ยืน่เอกสาร
ขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
  11.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่การรบัขวญัทายาทใหม ่(1,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบั
สวสัดกิารภายใน 120 วนั  



 39 

  12.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิสาํหรบัสมาชกิผูเ้ป็นโสด สมาชกิทีม่อีายคุรบ 50 ปี แต่ไมถ่งึ 51 ปี
บรบิรูณ์ (5,000 บาท) 
  13.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่การอุปสมบท สาํหรบัสมาชกิทีอุ่ปสมบทในพระพทุธศาสนา 
(1,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
  14.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่ประกอบพธิฮีจัญ ์สาํหรบัสมาชกิทีเ่ดนิทางไปประกอบพธิฮีจัญ ์
(1,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
  15.  เงนิสวสัดกิารสมาชกิเพือ่ปฏบิตัธิรรม สาํหรบัสมาชกิทีไ่ปปฏบิตัธิรรมไมน้่อยกวา่ 5 วนั 
4 คนื (1,000 บาท) ยืน่เอกสารขอรบัสวสัดกิารภายใน 120 วนั 
  16.  เงนิทุนสาธารณประโยชน์ 
 
7. ผลงานวจยัท่ีเก่ียวข้องิ  
 ไพศาล ทานธรรม (2543) ศกึษาเรื่อง ความพงึพอใจต่อการดาํเนินงานสหกรณ์ออมทรพัย์
กองพลทหารปืนใหญ่ จํากดั ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกมคีวามพงึพอใจในการดําเนินงานของ
สหกรณ์ออมทรัพย์กองพลทหารปืนใหญ่ จํากัด ในระดับพอใจตามลําดับคือ คณะกรรมการ
ดําเนินงาน อาคารสํานักงาน การใหบ้รกิารต่างๆ เจา้หน้าที่สหกรณ์และการดําเนินงาน ความพงึ
พอใจต่อการดําเนินงานในระดบัเฉยๆ ในดา้นมนุษยสมัพนัธ์ที่ด ีการปฏบิตังิานดว้ยความซื่อสตัย์
สุจรติของเจา้หน้าที่สหกรณ์ และในดา้นการใหบ้รกิารจ่ายเงนิปนผลนอกจากน้ีความพงึพอใจของั

สมาชิกในระดบัพอใจตํ่า ในดา้นการประชาสมัพนัธใ์หข้า่วสารแก่สมาชกิ การแกป้ญหา ั Y2K 
คอมพวิเตอร์ ความรวดเรว็ในการให้บรกิารเงนิกู้และอตัราดอกเบี้ยเงนิกู้ ดงันัน้ สหกรณ์ควรจะ
ปรบัปรุงให้เจ้าหน้าที่สหกรณ์มมีนุษยสมัพนัธ์ที่ด ีและมคีวามซื่อสตัย์สุจรติมากขึน้ ตลอดจนเพิม่
ความรวดเรว็ในการใหบ้รกิารดา้นการจ่ายเงนิปนผล ประชาสมัพนัธใ์หส้มาชกิทราบขา่วสารมากขึน้ ั

และเพิม่ความรวดเรว็ในการใหบ้รกิารเงนิกู ้และปรบัอตัราดอกเบีย้เงนิกูใ้หเ้หมาะสม 
 ประมวล บวังาม (2550) ศกึษาเรื่อง การสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์จาํกดั ผลการศกึษาสรปุไดด้งัน้ี กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ 
อายุระหว่าง 30 – 35 ปี มกีารศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีสถานภาพสมรส และตําแหน่งงานเป็น
ขา้ราชการ ระยะเวลาการเป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตรร์ะหว่าง 5 – 10 ปี 
เหตุผลสาํคญัของการเป็นสมาชกิสหกรณ์คอื การออมทรพัย ์การกูเ้งนิ และการมสีวสัดกิาร และกลุ่ม
ตวัอย่างเคยใชบ้รกิารประเภทต่างๆของสหกรณ์ คอื บรกิารเงนิฝากออมทรพัยม์ากทีสุ่ด ภาพรวม
ของลกัษณะการปฏบิตัหิน้าทีข่องสมาชกิอยูใ่นระดบัปานกลาง ทศันะของสมาชกิต่อบรกิารและการที่
จะเข้ามีส่วนร่วมในการดําเนินงานภาพรวมอยู่ในระดับมาก และระดับปานกลาง ตามลําดับ 
ขอ้เสนอแนะต่อสหกรณ์ คอื สหกรณ์ควรจดัใหม้กีารประชุมปีละ 2 ครัง้ จดัทําคู่มอืเกีย่วกบัการเป็น
สมาชกิ สง่เสรมิใหส้มาชกิมสีว่นร่วมในการดาํเนินงานของสหกรณ์ทุกขัน้ตอน ควรใหค้วามรูใ้นเรื่อง
ต่างๆ แก่สมาชกิ และขอ้เสนอแนะต่อสมาชกิ สมาชกิตอ้งศกึษาขอ้บงัคบัและมตต่ิางๆ ของสหกรณ์ 
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รวมทัง้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่สหกรณ์จดัทําอย่างสมํ่าเสมอ และควรเลอืกกรรมการสหกรณ์ทีม่
ความรู ้ความสามารถ ซื่อสตัย ์มากกว่าการรูจ้กัเพราะคุน้เคย และต้องสนใจตดิตามข่าวสารความ
เคลื่อนไหวของสหกรณ์อยา่งสมํ่าเสมอ 
 ชนวน เสอืทว้ม (2547) ไดศ้กึษาเรือ่ง ปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อการมสีว่นรว่มของสมาชกิั

สหกรณ์ในการดาํเนินธุรกจิของสหกรณ์การเกษตรสามโคก จํากดั เป็นการศกึษาวจิยัเชงิสาํรวจโดย
ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการวจิยั เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากสมาชกิสหกรณ์การเกษตรสามโคก 
จาํกดั จํานวน 284 ตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่มอีายุ 50 ปีขึน้ไป สมรสแลว้ 
จบการศกึษาในระดบัประถมศกึษา รายไดสุ้ทธขิองครอบครวัต่อปีตํ่ากวา่ 50,000 บาท โดยใน
ภาพรวมยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างเขา้ร่วมกจิกรรมของสหกรณ์ในระดบัตํ่าและระดบัปานกลางใกลเ้คยี
กนั โดยส่วนใหญ่เขา้รว่มกจิกรรมกลุ่มทีเ่ป็นสมาชกิดว้ยการประชุมกลุ่ม ทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่
เหน็ประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัจากการเขา้รว่มกจิกรรมทีส่หกรณ์ดาํเนินการทุกกจิกรรมสาํหรบัการรบัรูข้า่ว
ความเคลื่อนไหวของสหกรณ์จากสื่อบุคคลพบว่าอยู่ในระดับสูง ขณะที่ภาพรวมกลุ่มตัวอย่าง
ปรกึษาหารอืกบับุคคลในสหกรณ์ในกจิกรรมต่างๆ ในระดบัตํ่า โดยปรกึษาหารอืมากทีส่ดุในกจิกรร
การซือ้สนิคา้ ทัง้น้ีบุคคลทีก่ลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่เลอืกตดิต่อในการทาํธุรกจิกบัสหกรณ์ คอื ประธาน
กลุ่มและเจา้หน้าทีส่หกรณ์ 
 เพญ็ศร ีอิม่ใจ (2550) ไดศ้กึษาเรื่อง ปจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมีั

สว่นร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขพะเยา จํากดั ผลการศกึษา
พบวา่ การรบัรูส้ทิธ ิหน้าที ่ของสมาชกิอยูใ่นระดบัสงู การมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ ทุกดา้นอยู่
ในระดบัน้อยถงึปานกลาง ความสมัพนัธร์ะหวา่งปจจยัพืน้ฐานของสมาชกิ ดา้นอายุ สถานภาพสมรส ั

ระดับขัน้รายได้ ระยะเวลาการเป็นสมาชิก ยกเว้นปจจัยด้านเพศ และระดับการศึกษา มีั

ความสมัพนัธ์กบัการรบัรูส้ทิธแิละหน้าที่ของการเป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขพะเยา 
จํากดั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 ความสมัพนัธ์ระหว่างปจจยัพื้นฐานของสมาชกิ ดา้นั

อายุ สถานภาพสมรส ระดับขัน้รายได้ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการเป็นสมาชิก ยกเว้น
ปจจยัพื้นฐาน ด้านเพศ มคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วนร่วมในการบรหิาั รจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
สาธารณสุขพะเยา จํากดั อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 การรบัรูส้ทิธแิละหน้าทีข่องการเป็น
สมาชกิมคีวามสมัพนัธ ์
 
สรปุแนวคดและทฤษฎีท่ีนํามาใช้ในการวจยัิ ิ  
  จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ผูว้จิยัมคีวามสนใจที่ศกึษาการรบัรูใ้น
สทิธิ หน้าที่ และการมสี่วนร่วมของสมาชกิในการบรหิารจดัการ สหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั โดยใช้ตวัแปรอสิระด้านขอ้มูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายได ้และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ และตวัแปรตาม ไดแ้ก่ สทิธิ
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และหน้าทีข่องสมาชกิ และการมสี่วนร่วมบรหิารจดัการของสมาชกิ โดยใชแ้นวความคดิและทฤษฎี
ตามกรอบต่างๆ ดงัน้ี 
 1.  แนวความคดิเกีย่วกบัลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร ์ 
  ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวความคดิเกีย่วกบัลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตรข์องปรมะ สตะเวทนิ 
(2546, หน้า 112-118) โดยไดอ้ธบิายถงึคุณสมบตัเิฉพาะของคน ซึง่แตกต่างกนัแต่ละคน คุณสมบตัิ
เหล่าน้ีจะมอีทิธพิลต่อผูร้บัสารในการทาํการสือ่สาร อยา่งไรกต็ามในการสือ่สารในสถานการณ์ต่างๆ 
กนั โดยมกีารจาํแนกผูร้บัสารออกเป็นกลุ่มๆ ตามลกัษณะประชากร ได ้ อาย ุ เพศ สถานภาพทาง
สงัคมและเศรษฐกจิ การศกึษา สถานภาพสมรส เป็นตน้ ซึง่คุณสมบตัเิหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มผีลต่อการ
รบัรูท้ ัง้สิน้ 
 2.  แนวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ 
  ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคดิเกีย่วกบัสหกรณ์ของ เชญิ บาํรงุวงศ ์(2539: 25-26) โดยมี
รายละเอยีดคอื 
  2.1  สทิธขิองสมาชกิ ไดแ้ก่ สทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ สทิธใินการไดร้บัเลอืกตัง้เป็น
ผูแ้ทนสมาชกิ สทิธใินการเลอืกตัง้เป็นกรรมการดําเนินการและผูต้รวจสอบกจิการ สทิธใินการทีจ่ะ
ไดร้บัหรอืใชบ้รกิารตามวตัถุประสงคข์องสหกรณ์ เช่น การฝากเงนิ การกูเ้งนิ การไดร้บัเงนิปนผลั

ตามหุน้และ/หรอืเงนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิ และไดร้บัสวสัดกิารต่างๆ เป็นตน้ 
  2.2  หน้าที่ของสมาชิก ได้แก่ การถือหุ้น และชําระค่าหุ้นให้สหกรณ์ตามข้อบังคับ 
หน้าทีส่่วนร่วมในธุรกจิหรอืกจิกรรมของสหกรณ์ เช่น การฝากเงนิ การกูเ้งนิเมื่อจาํเป็น การประชุม
กลุ่มสมาชกิ และสมาชกิต้องส่งเสรมิสนับสนุนกจิการของสหกรณ์ สอดส่องดูแลกจิการ และร่วมมอื
กบัคณะกรรมการดาํเนินการเพือ่พฒันาสหกรณ์ใหส้หกรณ์เป็นองคก์รทีเ่ขม็แขง็ 
 3.  แนวคดิเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ 
  ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการของ โคเฮนและอัพฮอฟฟ ์ (พิสมัย       
บุญเลศิ. 2548: 9; อา้งองิจาก Cohen; & Uphoff. 1977: 7) กล่าวว่า การมสีว่นรว่มแบ่งออกเป็น 4 
ชนิด คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ และการมสีว่นรว่มในการประเมนิผล 
 การใช้ทฤษฎีและแนวคดิเกี่ยวกบัการรบัรูส้ทิธแิละหน้าที่ของสมาชกิและการมสี่วนร่วม
บรหิารจดัการดงักล่าวเป็นสิง่สําคญัที่จะได้ทราบถึงการที่สมาชกิรบัรู้ในสทิธิ หน้าที่ ของตนเอง
หรอืไม ่อยา่งไร และเขา้มามสีว่นรว่มในการบรหิารจดัสหกรณ์มากน้อยเพยีงใด หากสมาชกิมคีวามรู้
ความเขา้ใจในสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ และไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ กจ็ะ
เป็นประโยชน์ในการพฒันาสหกรณ์ให้ประสบความสําเร็จตามวตัถุประสงค์และนโยบายในการ
ดาํเนินงานสหกรณ์ต่อไป 
 
 



บทท่ี  3 
วธีการดาํเนนการวจยัิ ิ ิ  

 
 การวจิยัเรื่อง การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสี่วนร่วมของสมาชกิในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั เพื่อใหเ้ป็นไปตามความมุ่งหมายทีก่ําหนดไว ้
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยัตามขัน้ตอนต่าง ๆ ประกอบดว้ยขัน้ตอนดงัน้ี 
 1.  การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
 4.  การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 
 5.  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
1. การกาํหนดประชากรและการสมุตวัอยาง่ ่  
 ประชากรท่ีใช้ในการวจยัิ  
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื บุคลากรของมหาวทิยาลยัทีเ่ป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เฉพาะประเภทสามญั จาํนวน 7,882 คน (ขอ้มลูทะเบยีนสมาชกิ ณ 
วนัที ่30 ธนัวาคม 2557)  
 
 กลมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ บุคลากรของมหาวิทยาลยัที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เฉพาะประเภทสามญั ผูว้จิยัทราบจาํนวนประชากร คาํนวณ
โดยใชส้ตูรของ Taro Yamane (ธานินทร ์ศลิปจารุ์ . 2549: 47) โดยกําหนดระดบัความเชื่อมัน่ที ่
95% ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 ไดข้นาดตวัอย่าง 381 ตวัอย่าง และผูว้จิยัไดท้ําการเพิม่
จํานวนตวัอย่างอกี 19 ตวัอย่าง รวมจํานวนตวัอย่างทัง้หมด 400 ตวัอย่าง ซึง่สามารถแสดงวธิี
คาํนวณไดด้งัน้ี  
 

    
2

2

Z
n =

1+ 4e
 

 
 โดยที ่ n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั 
   N แทน จาํนวนประชากรทัง้หมด คอื 7,882 
   e  แทน คา่ความคลาดเคลื่อน ซึง่ในงานวจิยัน้ีกาํหนดใหเ้ทา่กบั 0.05 
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 แทนคา่สตูร 
 7882 2 
 

n = 
1 + 7,882(0.05) 2 

 

  = 381  
 
 การสมุตวัอยางท่ีใช้ในการวจยั่ ่ ิ  
 ขัน้ที ่1  วธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงไปทีส่หกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ณ สาํนกังานใหญ่อาคารจามจุร ี9 และสาํนกังานสาขา 6 
สาขา ไดแ้ก่ สาขา 1 อาคารจุลจกัรพงษ์ สาขา 2 คณะเภสชัศาสตร ์สาขา 3 คณะแพทยศาสตร ์
สาขา 4 อาคารบรมราชกุมาร ีคณะอกัษรศาสตร์ สาขา 5 อาคารประชุมสุข อาชวอํารุง คณะครุ
ศาสตร ์และสาขา 6 คณะสหเวชศาสตร ์
 ขัน้ที ่2 วธิีการสุ่มตวัอย่างโดยใช้ความสะดวก (Convenience Sampling) แจก
แบบสอบถามใหก้บัสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
  
2. เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจยัิ  
 เครื่องมอืและขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมอืของการวจิยัครัง้น้ี เป็นแบบสอบถามทีใ่ชใ้นการ
เกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดด้ําเนินการตามลําดบัขัน้ตอน ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัมรีายละเอยีด
ต่อไปน้ี 
 สวนท่ี ่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลในลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายไดต่้อเดอืน และ
ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยลกัษณะแบบสอบถามประกอบดว้ยคําถามแบบมคีําตอบใหเ้ลอืก 2 
คาํตอบ (Simple-dichotomy question) จํานวน 1 ขอ้ คาํถามทีม่หีลายคําตอบใหเ้ลอืก (Multiple 
choices question) จาํนวน 6 ขอ้ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูดงัน้ี 
 1.  เพศ ไดแ้ก่ เพศชายและเพศหญงิ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ
(Nominal scale)  
 2.  อาย ุใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) โดยการกาํหนดอาย ุ
ดงัน้ี 
 
 ขอ้มลูทีม่คีา่สงูสดุ – ขอ้มลูทีม่คีา่ตํ่าสุด   
 

ความกวา้งอนัตรภาคชัน้ = 
จาํนวนชัน้   
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  จากขอ้มลูอายสุมาชกิของบุคลกรของมหาวทิยาลยัทีเ่ป็นสมาชกิออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั มอีายตุัง้แต่ 20 - 60 ปี (ขอ้มลูทะเบยีนสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ณ วนัที ่30 ธนัวาคม 2557) ดงันัน้การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัจงึไดใ้ชช้ว่งอายดุงักล่าวเป็น
เกณฑใ์นการกาํหนดชว่งอาย ุโดยแบ่งชว่งอายอุอกเป็น 5 ชว่งดงัน้ี  
 
 60 – 20  
 

ชว่งอาย ุ= 
5 

=  8 
 

  
  แสดงการแบ่งชว่งอายทุีใ่ชใ้นแบบสอบถามดงัน้ี 
  - 20 - 27 ปี 
  - 28 - 35 ปี 
  - 36 - 43 ปี 
  - 44 - 51 ปี 
  - 52 ปีขึน้ไป  
 
 3.  สถานภาพสมรส ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) ไดแ้ก่  
  - โสด 
  - สมรส 
  - หมา้ย/หยา่รา้ง 
 
 4.  ประเภทบุคลากร ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) ไดแ้ก่ 
   - ขา้ราชการ  
  - ลกูจา้งประจาํ  
  - พนกังานมหาวทิยาลยั   
  - ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน 
  - พนกังานเรยีกชื่อเป็นอยา่งอื่น (ระบุ) ……….. 
 
 5.  ระดบัการศกึษา ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) ไดแ้ก่ 
  - ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี
  - ปรญิญาตร ี
  - ปรญิญาโท  
  - สงูกวา่ปรญิญาโท 
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 6.  รายไดต่้อเดอืน ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) โดยการ
กาํหนด ดงัน้ี 
 
 ขอ้มลูทีม่คีา่สงูสดุ – ขอ้มลูทีม่คีา่ตํ่าสุด   
 

ความกวา้งอนัตรภาคชัน้ = 
จาํนวนชัน้   

 
  จากขอ้มูลรายได้ต่อเดือนของสมาชกิออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั มี
ตัง้แต่ตํ่ากวา่ 15,000 บาท ถงึ 135,000 บาท (ขอ้มลูทะเบยีนสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ณ วนัที ่30 ธนัวาคม 2557) ดงันัน้การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัจงึไดใ้ชช้่วงรายไดต่้อเดอืน
ดงักล่าวเป็นเกณฑใ์นการกําหนดช่วงรายไดต่้อเดอืน โดยแบ่งช่วงรายไดต่้อเดอืนออกเป็น 5 ช่วง
ดงัน้ี 
 
 135,000 – 15,000  
 

ชว่งรายไดต่้อเดอืน = 
5 

=  23,000 
 

 
  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) ไดแ้ก่ 
  - น้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท 
  - 15,001 - 38,000 บาท 
  - 38,001 - 61,000 บาท  
  - 61,001 – 84,000 บาท 
  - 84,001 บาทขึน้ไป 
 
 7.  ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรยีงลาํดบั (Ordinal scale) 
โดยการกาํหนดระยะเวลาการเป็นสมาชกิ ดงัน้ี 
 
 ขอ้มลูทีม่คีา่สงูสดุ – ขอ้มลูทีม่คีา่ตํ่าสุด   
 

ความกวา้งอนัตรภาคชัน้ = 
จาํนวนชัน้   

 
  จากขอ้มลูระยะเวลาการเป็นสมาชกิ ของสมาชกิออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั มขีอ้มลูการเป็นสมาชกิน้อยกวา่ 1 ปี ถงึ 53 ปี (ขอ้มลูทะเบยีนสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ณ วนัที ่30 ธนัวาคม 2557) ดงันัน้การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัจงึไดใ้ชช้ว่งอายุ
ดงักล่าวเป็นเกณฑใ์นการกาํหนดชว่งระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยแบ่งชว่งออกเป็น 5 ชว่งดงัน้ี 
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 53 – 1  
 

ชว่งระยะเวลาการเป็นสมาชกิ = 
5 

=  10 
 

 
  แสดงการแบ่งชว่งระยะเวลาการเป็นสมาชกิ ทีใ่ชใ้นแบบสอบถามดงัน้ี 
  - น้อยกวา่ 1 ปี – 9 ปี 
  - 10 - 19 ปี 
  - 20 - 29 ปี 
  - 30 – 39 ปี 
  - 40 ปีขึน้ไป 
 
 สวนท่ี ่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ ลกัษณะคําถามจะ
ใหเ้ลอืกตอบรูแ้ละไมรู่ ้ลกัษณะแบบสอบถามประกอบดว้ยคาํถามแบบ Nominal Scale จาํนวน 13 
ขอ้ มคีะแนน 2 ระดบั คอื 
 ระดบัคะแนน การแปลผลระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 ระดบั 1  หมายถงึ ตอบถูก 
 ระดบั 0  หมายถงึ ตอบผดิ 
 
 กําหนดเกณฑ์การให้คะแนน คือ ข้อที่ตอบว่ารู้ได้คะแนน 1 คะแนน ข้อที่ตอบไม่รู้ได้
คะแนน 0 คะแนน ผูต้อบแบบสอบถามที่ตอบถูกหมด จะได้ 13 คะแนน และตอบผดิหมดจะได ้0 
คะแนน โดยวดัออกมาเป็นขอ้มูลประเภทเรยีงลําดบั (Ordinal scale) เพื่อใชใ้นการทดสอบ
สมมตฐิาน ผูว้จิยัใชเ้กณฑค์่าเฉลี่ยในการแปลผล โดยใชสู้ตรการคํานวณความกวา้งของอนัตรภาค
ชัน้ดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2549: 29) 
 
 พสิยั  
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ = 
จาํนวนชัน้ 

=  10 
 

 
 13 – 0  
 

= 
3 

= 4.33 หรอื 4 
 

 
 จากหลกัเกณฑด์งักล่าว สามารถแปลความหมายของคา่คะแนน ไดด้งัน้ี 
 ตอบถูก คะแนน 9 – 13  หมายถงึ ระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิมากทีส่ดุ 
 ตอบถูก คะแนน 5 – 8    หมายถงึ ระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิปานกลาง 
 ตอบถูก คะแนน 0 – 4    หมายถงึ ระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิน้อย 
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 สวนท่ี ่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกบัการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั จาํนวน 16 ขอ้ ประกอบดว้ย 
 - ดา้นการตดัสนิใจ  ม ี4 ขอ้ 
 - ดา้นการปฏบิตั ิ  ม ี4 ขอ้ 
 - ดา้นผลประโยชน์  ม ี4 ขอ้ 
 - ดา้นการประเมนิผล  ม ี4 ขอ้ 
 
 ลกัษณะคาํถามเป็นแบบ Likert scale ซึง่ใชม้าตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale 
method) โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 คะแนน 5  หมายถงึ การมสีว่นรว่มมากทีส่ดุ 
 คะแนน 4  หมายถงึ การมสีว่นรว่มในระดบัมาก 
 คะแนน 3  หมายถงึ การมสีว่นรว่มในระดบัปานกลาง 
 คะแนน 2  หมายถงึ การมสีว่นรว่มในระดบัน้อย 
 คะแนน 1  หมายถงึ การมสีว่นรว่มในระดบัน้อยทีส่ดุ 
 
 เมือ่รวบรวมขอ้มลูและแจกแจงความถีแ่ลว้ จะใชค้ะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งมาพจิารณา
ความถี ่ผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผลคาํนวณ โดยใชส้ตูรการคาํนวณความกวา้งของอนัตร
ภาคชัน้ดงัน้ี (ศริวิรรณ เสรรีตัน์; และคณะ. 2549: 129) 
 
 คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสุด   
 

ความกวา้งอนัตรภาคชัน้ = 
จาํนวนชัน้   

 5 – 1  
 

= 
5 

=  0.8 
 

 
 เกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนเฉลีย่ดงัน้ี 
 คา่เฉลีย่ 1.00 - 1.80  หมายถงึ  การมสีว่นรว่มน้อยทีส่ดุ 
 คา่เฉลีย่ 1.81 - 2.60  หมายถงึ  การมสีว่นรว่มน้อย 
 คา่เฉลีย่ 2.61 - 3.40  หมายถงึ  การมสีว่นรว่มปานกลาง 
 คา่เฉลีย่ 3.41 - 4.20  หมายถงึ การมสีว่นรว่มมาก 
 คา่เฉลีย่ 4.21 - 5.00  หมายถงึ  การมสีว่นรว่มมากทีส่ดุ 
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 ขัน้ตอนการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในงานวจยัิ  
 รายละเอยีดของขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัไดด้ําเนินการตามลําดบั
ขัน้ตอน ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 
 1.  กาํหนดจุดมุง่หมายในการศกึษาเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นรว่มของ
สมาชกิในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
 2.  ศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร ตํารา บทความ และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ดม้าใช้
ประกอบในการพจิารณาศกึษาการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสี่วนร่วมของสมาชกิในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
 3.  สรา้งแบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู โดยจดัลาํดบัเน้ือหา
แบบสอบถามใหค้รอบคลุมขอ้มลูทีต่อ้งการซึง่แบ่งออกเป็น 3 สว่น ดงัต่อไปน้ี 
  สว่นที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูในลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบ  
แบบสอบถาม 
  สว่นที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ  
  สว่นที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์  
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั  
 4.  นําแบบสอบถามที่ผู้วิจยัสร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรกึษาสารนิพนธ์ตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและเสนอแนะเพิม่เตมิ 
 5.  ปรบัปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบอกีครัง้หน่ึง และนํามาแกไ้ขใหส้มบรูณ์ก่อนนําไปทดลองใช ้
 6.  นําแบบสอบถาม ไปทดสอบ (Tryout) ครัง้ที ่1 กบักลุ่มประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จาํนวน 30 ชุด เพื่อนํากลบัมาทดสอบหาค่าความเชื่อถอืได ้(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้
สมัประสทิธ ์ิCronbach’s Alpha Coefficient โดยใชว้ธิสีมัประสทิธแิอลฟา ์ ่ (α - Coefficient) สตูร
ของ Cronbach เพื่อหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม ค่าแอลฟาทีไ่ดจ้ะแสดงถงึระดบัความคงที่่

ของแบบสอบถาม ซึง่มคี่าระหว่าง 0 ≤α ≤ 1 ค่าทีใ่กลเ้คยีงกบั 1 แสดงว่ามคีวามเชื่อมัน่สงู (กลัยา 
วานิชยบ์ญัชา. 2550:34-36) การวจิยัครัง้น้ีไดใ้ชค้่า α ทีย่อมรบัไดท้ี ่0.7 (เกยีรตสิุดา ศรสีุข. 2552: 
144) ดงัน้ี 
  การมสีว่นรว่มของสมาชกิ 
  การมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจ 0.931 
  การมสีว่นรว่มดา้นการปฏบิตั ิ 0.902 
  การมสีว่นรว่มดา้นผลประโยชน์ 0.893 
  การมสีว่นรว่มดา้นการประเมนิผล 0.904 
 7.  นําแบบสอบถามไปเกบ็กบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ชุดหลงัจากนัน้จงึนําแบบสอบถาม
ทีเ่กบ็รวบรวมไดม้าจดักระทาํและวเิคราะหข์อ้มลู 
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิสาํรวจ (Survey Method) เพื่อศกึษาการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่
และการมสี่วนร่วมของสมาชกิในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั โดยแบ่งลกัษณะของการเกบ็ขอ้มลู ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มลูปฐมภมู ิ(Primary Data) เป็นขอ้มลูทีผู่ว้จิยัไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถามขอสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 400 คน โดยมี
ข ัน้ตอนดงัน้ี 
  1.1  ขอจดหมายจากบณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ เพื่อขอความ
รว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม 
  1.2  ดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูแบบสอบถาม 
 2.  ขอ้มลูทุตยิภูม ิ(Secondary Data) ซึง่เป็นขอ้มลูทีใ่ชป้ระกอบการทาํวจิยันัน้ ผูว้จิยัได้
ทําการคน้คว้าจากหนังสอื ตํารา บทความ ทฤษฎี ผลงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง ขอ้มูลจากสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั และขอ้มูลจากอนิเตอรเ์น็ต เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ศกึษาวจิยัครัง้น้ี 
 
4. การจดักระทาํและการวเคราะหข้์อมลูิ  
 การจดักระทาํข้อมลู 
 1.  หลงัจากเกบ็ขอ้มลูแลว้นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ และคดัแยก
แบบสอบถามทีไ่มส่มบรูณ์ออก 
 2.  นําแบบสอบถามทีต่รวจสอบความถูกตอ้งแลว้ มาทาํการลงรหสั (Coding) ในแบบลง
รหสัสาํหรบัใชป้ระมวลผลขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอร ์โดยใชโ้ปรแกรม SPSS ในการวเิคราะหข์อ้มลูตาม
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
 การวเคราะหข้์อมลูิ  
 1. การวเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistic) เพื่ออธบิายถงึลกัษณะ
ทางประชากรศาสตรข์องกลุ่มประชากร คอื เพศ อายุ สถานภาพ ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา 
รายไดต่้อเดอืน และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ ทําใหท้ราบถงึลกัษณะพืน้ฐานของขอ้มูล สถติทิี่ใช้
ไดแ้ก่ 
  1.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage) เพื่อใชใ้นการแปลความหมายของขอ้มลูประชากรศาสตร์
ของผูต้อบแบบสอบถาม ในแบบสอบถามสว่นที ่1 และ 2 
  1.2 คา่คะแนนเฉลีย่ (Mean) เพือ่ใชแ้ปลความหมายของขอ้มลูในดา้นต่าง ๆ ใน
แบบสอบถาม สว่นที ่3 
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  1.3 คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพือ่ใชใ้นแปลความหมายของขอ้มลู
ในดา้นต่าง ๆ ในแบบสอบถามสว่นที ่3  
 2.  การวเิคราะหโ์ดยสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistic) เพือ่ทดสอบสมมตฐิานแต่ละขอ้ 
สถติทิีใ่ช ้ไดแ้ก่ 
  2.1 สถติ ิt-test ใชเ้ปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งคา่คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มประชากร 
2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test) เพือ่ใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 และ 2 ดา้นเพศ 
  2.2. สถติกิารวเิคราะห ์One-way ANOVA ใชเ้ปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่า
คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มประชากรทีม่มีากกว่า 2 กลุ่มเพื่อใชใ้นการทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 และ 2 
ด้าน อายุ สถานภาพ ประเภทบุคลากร ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดอืน และระยะเวลาการเป็น
สมาชกิ  
  
5. สถตท่ีใช้ในการวเคราะหข้์อมลูิ ิ ิ  
 1. คา่สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive statistic) ประกอบดว้ย 
  1.1  คา่รอ้ยละ (Percentage) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 36) 
 

    f
P = ×100

n
 

 

   เมือ่  P  แทน คา่สถติริอ้ยละ 
     F แทน ความถีข่องขอ้มลู 
     n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด 
 

1.2 คา่คะแนนเฉลีย่ (Mean หรอื X ) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 36) 
 

    x
X =

n

  

   
   เมือ่ X   แทน คา่คะแนนเฉลีย่ 
    x แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
    n  แทน  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
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  1.3  คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรอื S.D.)  (กลัยา  
วานิชยบ์ญัชา. 2545: 38) 
 

    S.D =
2 2n x - ( x)

n(n -1)
   

 
   เมือ่ S.D.  แทน คา่เบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
    x2  แทน ผลรวมคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 
    (x)2  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกาํลงัสอง 
    n    แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
 
 2.  สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 
  2.1 สถิติ t-test ใช้เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม
ประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test) เพื่อใชท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 ดา้นเพศ 
โดยใชส้ตูรดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2549: 108) 
   ในการทดสอบ t-test หาค่าแปรปรวนของขอ้มลูโดยการทดสอบ Levene’ test ถา้
ความแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่มใหพ้จิารณาค่าในแถว Equal variances assumed และถา้ค่าความ
แปรปรวนของขอ้มลูไมเ่ทา่กนัทุกกลุ่มใหพ้จิารณาคา่ในแถว Equal variances not assumed 
 
   2.1.1 กรณทีีม่คีวามแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มเทา่กนั 2 ( 2 2

1 2S = S ) 
 

    1 2

p
2 2

X - X
t =

1 1
S +

n n

 

  
   สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ t มชีัน้แหง่ความเป็นอสิระ df = n1 + n2 – 2 
 
   เมือ่  Xi   แทน คา่เฉลีย่กลุ่มที ่i ; i = 1 . 2 
    Sp  แทน คา่เบีย่งเบนมาตรฐานตวัอยา่งรวมจากตวัอยา่งทัง้ 2 กลุ่ม 
    ni   แทน ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มที ่i 
    Si

2  แทน คา่ความแปรปรวนของตวัอยา่งกลุ่มที ่i ; i = 1 . 2  
 

    
2 2

2 i 1 2 2
p

1 2

(n -1)S + (n -1)S
S =

n + n - 2
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   2.1.2  กรณคีวามแปรปรวนทัง้ 2 กลุ่มไมเ่ทา่กนั ( 2 2
1 2S S ) 

 

    1 2

2 2
1 2

1 2

X - X
t =

S S
+

n n

 

 
   สถติทิีใ่ชท้ดสอบ t มชีัน้แหง่ความเป็นอสิระ = V 
 

    

22 2
1 2

1 2

2 2
1 2

1 2

1 2

S S
+

n n
V =

S S
n n

+
n -1 n -1

 
 
 
   
   
   

 

 
   เมือ่ t   แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
    X1   แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
    X2   แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
    S1

2 แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
    S2

2 แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
    n1   แทน จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 
    n2   แทน จาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 
    V   แทน ชัน้แหง่ความเป็นอสิระ 
 
 
  2.2 สถติกิารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance) 
แบบการทดสอบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลีย่ของกลุม่ตวัอยา่งตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป (กลัยา  
วาณชิยบ์ญัชา. 2545: 293) มสีตูรดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 



 53 

MS(B

) 

MS(

   2.2.1 ใชค้า่ F-test กรณคีา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั มสีตูรดงัน้ี 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 

ระหวา่งกลุ่ม (B) k-1 SS(B)   

ภายในกลุ่ม (W) n-k SS(w)   

รวม (T) n-1 SS(T)   

     

    (B)

(W)

MS
F =

MS
 

 
   เมือ่  F   แทน  คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F-distribution 
    df    แทน  ชัน้แหง่ความเป็นอสิระ ไดแ้ก่ ระหวา่งกลุม่ (k-1) และภายใน 
       กลุ่ม (n-k) 
    k    แทน  จาํนวนกลุ่มของตวัอยา่งทีนํ่ามาทดสอบสมมตุตฐิาน 
    n    แทน  จาํนวนตวัอยา่งทัง้หมด 
    SS(B)  แทน  ผลรวมกาํลงัสองระหวา่งกลุม่ (Between Sum of Squares) 
    SS(W) แทน  ผลรวมกาํลงัสองภายในกลุ่ม (Within Sum of Squares) 
    MS(B) แทน  คา่ประมาณการของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean  
       Squares between groups) 
    MS(W) แทน คา่ประมาณการของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean  
       Squares within group) 
 
   กรณผีลการทดสอบมคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติแิลว้ ตอ้งทาํการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคูต่่อไป เพือ่ดวูา่คูใ่ดบา้งทีแ่ตกต่างกนั โดยใชว้ธิ ีFidher’s Least 
Significant Difference (LSD) (กลัยา วาณชิยบ์ญัชา. 2545: 333) 
 

    1-α/2;n-k
i j

1 1
LSD = t MSE +

n n

 
 
  

 

 
   โดยที ่ni ≠ nj 

SS(B) 

k-1 
MS(B) 

=
SS(w) 

n-k
 MS(w) 

=
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   เมือ่  LSD แทน  ผลต่างนยัสาํคญัทีค่าํนวณไดส้าํหรบัประชากรกลุ่มที ่i และ j 
   t1-α / 2;n-k  แทน  คา่ทีใ่ชพ้จิารณาในการแจกแจงแบบ t-distribution ทีร่ะดบั  
        ความเชื่อมัน่ 95% และชัน้หา่งความเป็นอสิระภายในกลุ่ม  
       = n-k 
    MSE แทน  คา่ความแปรปรวนภายในกลุ่ม ( MSw) 
    ni   แทน  จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่ม i 
    nj   แทน  จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่ม j 
    α   แทน  คา่ความคลาดเคลื่อน 
 
   2.2.2  ใชค้า่ Brown-Forsythe (β) กรณคีา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม 
ไมเ่ทา่กนั (Hartung. 2001: 300) มสีตูรดงัน้ี 
  

    (B)

(W)

MS
=

MS
  

 
    โดยที ่
 

    
k

j 2
(W) 1

i=1

n
MS = 1- S

N

 
 
 

  

 
   เมือ่ β   แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Brown-Forsythe 
    MS(B)  แทน  คา่ประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean Square  
        between group) 
    MS(W)  แทน คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean Square  
        within group) สาํหรบั Brown-Forsythe 
    k   แทน  จาํนวนกลุ่มของตวัอยา่ง 
    nj   แทน  จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่ม i 
    N   แทน  ขนาดของประชากร 
    S1

2  แทน  คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งที ่i 
  
   กรณผีลการทดสอบมคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิจะทาํการทดสอบ
เป็นรายคูเ่พือ่ดวูา่มคีูใ่ดทีแ่ตกต่างกนัโดยใชว้ธิ ีDunnett’s T3 (วเิชยีร เกศสงิห.์  2543: 116) มสีตูร
ดงัน้ี 
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    i j

(W)
i j

X - X
t =

1 1
MS +

n n

 
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 

 

 
   เมือ่ t แทน  คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 
    MS(W)  แทน  คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม(Mean Square  
       within group) สาํหรบั Brown-Fordythe 
    Xi  แทน  คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่i 
    X j แทน  คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่j 
    Ni  แทน  จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที ่i 
    Nj  แทน  จาํนวนตวัอยา่งของกลุ่มที ่j 
 

    
2 2 2 2

n XY - ( X)( Y)
r =

[n X - ( X) ][n Y - ( Y) ]

  

   
 

 

 
 



บทท่ี  4 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  

 
 ในการวิจยัเรื่อง “การรบัรู้ในสิทธิ หน้าที่ และการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการบริหาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั” ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวเิคราะหข์อ้มลู และ
การแปรผลความหมายของผลการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัไดก้าํหนดสญัลกัษณ์ และตวัแปรต่างๆ ทีใ่ช้
ในการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี  
 n  แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 X  แทน คา่เฉลีย่ (Mean)  
 S.D. แทน คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 r  แทน คา่สมัประสทิธสิหสมัพนัธ ์์ (Pearson Correlation) 
 t  แทน คา่สถติทิีใ่ชใ้นการพจิารณาใน t-distribution 
 F  แทน คา่สถติทิีใ่ชใ้นการพจิารณาใน F-distribution 
 Sig.(2-tailed) แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถติจิากการทดลองทีโ่ปรแกรม SPSS  
    คาํนวณได ้ซึง่จะใชใ้นการสรปุผลสมมตฐิาน 
 H0  แทน สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 
 H1  แทน สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 
 *  แทน มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 **  แทน มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
การเสนอผลการวเคราะหข้์อมูลิ  
 การวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัไดเ้สนอผลตามความมุง่หมายของการวจิยั โดยแบ่งการนําเสนอ
ออกเป็น 2 ตอน ตามลาํดบัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเคราะหข้์อมลูเชงพรรณนาิ ิ  
 สวนท่ี ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุสถานภาพ ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายไดต่้อเดอืน และระยะเวลาการเป็น
สมาชกิ 
 สวนท่ี ่ 2 การวเิคราะหข์อ้มลูการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 สวนท่ี ่ 3 การวเิคราะหข์อ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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 ตอนท่ี 2 การวเคราะหข้์อมลูเชงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมตฐานิ ิ ิ  ดงัน้ี 
 สมมตฐานท่ี  ิ 1 สมาชิกที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายได ้และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ แตกต่าง
กนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 สมมตฐานท่ี ิ 2 การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสี่วนร่วมใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
ผลการวเคราะหข้์อมลูิ  
 ตอนท่ี 1 ผลการวเคราะหข้์อมลูเชงพรรณนาิ ิ  
 สวนท่ี ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อายุ สถานภาพ ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายไดต่้อเดอืน และระยะเวลาการเป็น
สมาชกิ โดยนําเสนอในรปูของความถี ่และรอ้ยละ ดงัปรากฏในตาราง  
 
ตาราง 1 แสดงความถีค่า่รอ้ยละเกีย่วกบัเพศของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

เพศ ความถ่ี (คน) ร้อยละ 
ชาย 112 28.00 
หญงิ 288 72.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ จาํนวน 
288 คน คดิเป็นรอ้ยละ 72.00 และเป็นเพศชาย จาํนวน 112 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.00 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 2 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 
 

อาย ุ ความถ่ี (คน) ร้อยละ 
20 – 27 ปี  20 5.00 
28-35 ปี 109 27.25 
36-43 ปี 119 29.75 
44-51 ปี 138 34.50 
52 ปีขึน้ไป 14 3.50 

รวม 400 100.00 
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 จากตาราง 2 พบว่าจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มอีายุ 44-
51 ปี จาํนวน 138 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.50 รองลงมามอีายุระหว่าง 36-43 ปี จาํนวน 119 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 29.75 อายุระหว่าง 28-35 ปี จาํนวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.25 อายุระหว่าง 20 – 
27 ปี จาํนวน 20 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.00 และมอีาย ุ52 ปีขึน้ไป จาํนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.50 
ตามลําดบั จากการวเิคราะหข์อ้มูลกลุ่มตวัอย่าง พบว่าความถี่ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามมกีาร
กระจายอยูม่าก ดงันัน้ในการทดสอบสมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึดาํเนินการจดักลุ่มตวัอย่างใหมใ่หม้จีํานวน
ทีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
 
ตาราง 3 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัอายขุองผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่
 

อาย ุ ความถ่ี (คน) ร้อยละ 
20-35 ปี 129 32.25 
36-43 ปี 119 29.75 
44 ปีขึน้ไป 152 38.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 3 พบว่าจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มอีายุ 44 ปี
ขึน้ไป จาํนวน 152 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.00 รองลงมามอีายุระหว่าง 20-35 ปี จาํนวน 129 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 32.25 และมอีายรุะหวา่ง 36-43 ปี จาํนวน 119 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.75 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 4 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพ ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
โสด  187 46.75 
สมรส 178 44.50 
หมา้ย/หยา่รา้ง 35 8.75 

รวม 400 100.00 
  
 จากตาราง 4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด 
จาํนวน 187 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.75 รองลงมาสถานภาพสมรส จาํนวน 178 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
44.50 และสถานภาพ หม้าย/หย่าร้าง 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 ตามลําดบั จากการวิเคราะห์
ขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง พบว่าความถี่ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามมกีารกระจายอยู่มาก ดงันัน้ในการ
ทดสอบสมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึดาํเนินการจดักลุ่มตวัอยา่งใหมใ่หม้จีาํนวนทีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
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ตาราง 5 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่
 

สถานภาพ ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
โสด/หมา้ย/หยา่รา้ง  222 55.50 
สมรส 178 44.50 

รวม 400 100.00 
  
 จากตาราง 5 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด/
หมา้ย/หยา่รา้ง จาํนวน 222 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.50 และรองลงมาสถานภาพสมรส จาํนวน 178 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 44.50 ตามลาํดบั 
 
 

ตาราง 6 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัประเภทบุคลากรของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ประเภทบคุลากร ความถ่ี (คน) ร้อยละ 
ขา้ราชการ  55 13.75 
ลกูจา้งประจาํ 33 8.25 
พนกังานมหาวทิยาลยั 291 72.75 
ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน 21 5.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 6 พบว่าจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่เป็นบุคลกร
ประเภทพนกังานมหาวทิยาลยั จาํนวน 291 คน คดิเป็นรอ้ยละ 72.75 รองลงมา ขา้ราชการ จาํนวน 
55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.75 ลกูจา้งประจาํ จาํนวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 และมลีูกจา้งนอกงบ
ฯ/เงนิทุน จาํนวน 21 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.25 ตามลาํดบั จากการวเิคราะหข์อ้มลูกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า
ความถี่ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามมกีารกระจายอยู่มาก ดงันัน้ในการทดสอบสมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึ
ดาํเนินการจดักลุ่มตวัอยา่งใหมใ่หม้จีาํนวนทีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
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ตาราง 7 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัประเภทบุคลากรของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่
 

ประเภทบคุลากร ความถ่ี (คน) ร้อยละ 
ขา้ราชการ  55 13.75 
พนกังานมหาวทิยาลยั 291 72.75 
ลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน 54 13.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 7 พบว่าจาํนวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่เป็นบุคลกร
ประเภทพนกังานมหาวทิยาลยั จาํนวน 291 คน คดิเป็นรอ้ยละ 72.75 รองลงมา ขา้ราชการ จาํนวน 
55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.75 และลูกจา้งประจํา/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน จํานวน 54 คน คดิเป็น  
รอ้ยละ 13.50 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 8 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัการศกึษาของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ระดบัการศึกษา ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี 66 16.50 
ปรญิญาตร ี 205 51.25 
ปรญิญาโท  110 27.50 
สงูกวา่ปรญิญาโท 19 4.75 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 8 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มกีารศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีจาํนวน 205 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.25 รองลงมามกีารศกึษาระดบัสปูรญิญาโท จาํนวน 
110 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.50 ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีจํานวน 66 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.50 และผูท้ีม่ ี
การศกึษาระดบักว่าปรญิญาโท จํานวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.75 ตามลําดบั จากการวเิคราะห์
ขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง พบว่าความถี่ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามมกีารกระจายอยู่มาก ดงันัน้ในการ
ทดสอบสมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึดาํเนินการจดักลุ่มตวัอยา่งใหมใ่หม้จีาํนวนทีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
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ตาราง 9 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระดบัการศกึษาของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่
 

ระดบัการศึกษา ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี 66 16.50 
ปรญิญาตร ี 205 51.25 
สงูกวา่หรอืเทา่กบัปรญิญาโท  129 32.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 9 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มกีารศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีจํานวน 205 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.25 รองลงมามกีารศกึษาระดบัสงูกว่าหรอืเท่ากบั
ปรญิญาโทจํานวน 129 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.25 และตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีจํานวน 66 คน คดิเป็น 
รอ้ยละ 16.50 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 10 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัรายไดต่้อเดอืนของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

รายได้เฉล่ียตอเดือน่  ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
น้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท   40 10.00 
15,001 – 38,000 บาท 247 61.75 
38,001 – 61,000 บาท 80 20.00 
61,001 – 84,000 บาท 33 8.25 
84,001 บาทขึน้ไป 0 0.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 10 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อ
เดอืนระหวา่ง 15,001 – 38,000 บาท จาํนวน 247 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.75 รองลงมามรีายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืน 38,001-61,000 บาท จาํนวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.00 มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนน้อยกว่า
หรอืเท่ากบั 15,000 บาท จาํนวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนระหว่าง 
61,001 – 84,000 บาท จาํนวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 ตามลําดบั จากการวเิคราะหข์อ้มลูกลุ่ม
ตวัอย่าง พบว่าความถี่ของกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามมกีารกระจายอยู่มาก ดงันัน้ในการทดสอบ
สมมตฐิาน ผูว้จิยัจงึดาํเนินการจดักลุ่มตวัอยา่งใหมใ่หม้จีาํนวนทีเ่หมาะสม ดงัน้ี 
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ตาราง 11 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัรายไดต่้อเดอืนของผูต้อบแบบสอบถามทีจ่ดักลุ่มใหม ่
 

รายได้เฉล่ียตอเดือน่  ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
น้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท   40 10.00 
15,001 – 38,000 บาท 247 61.75 
มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท 113 28.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อ
เดอืนระหวา่ง 15,001 – 38,000 บาท จาํนวน 247 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.75 รองลงมามรีายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท จาํนวน 113 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.25 และมรีายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืนน้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท จาํนวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 12 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัระยะเวลาการเป็นสมาชกิของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ระยะเวลาการเป็นสมาชก ิ  ความถ่ี(คน) ร้อยละ 
น้อยกวา่ 1 ปี – 9 ปี    148 37.00 
10-19 ปี 138 34.50 
20-29 ปี 60 15.00 
30-39 ปี 54 13.50 
รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยสว่นใหญ่มรีะยะเวลาการ
เป็นสมาชกิ น้อยกว่า 1 ปี – 9 ปี จาํนวน 148 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.00 รองลงมา10-19 ปี จาํนวน 
138 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.50 ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 20-29 ปี จาํนวน 60 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
15.00 และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 30-39 ปี จาํนวน 54 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.50 ตามลาํดบั 
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 สวนท่ี ่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของสมาชกิ โดยนําเสนอเป็น
รปูแบบความถี ่และรอ้ยละ ตามตาราง 
 
ตาราง 13 แสดงจาํนวนและคา่รอ้ยละ ทีเ่กีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 

การรบัรู้ การไมรบัรู้่  
การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  ตอบถกู 

(คน) 
ร้อยละ 

ตอบผด ิ
(คน) 

ร้อยละ 

1. สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ เสนอความ
คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ และออกเสยีงลงคะแนนในที่
ประชุมใหญ่ 

387 96.75 13 3.25 

2. สมาชกิมสีทิธใินการสมคัรรบัเลอืกตัง้หรอืไดร้บั
เลอืกตัง้เป็นกรรมการดาํเนินการ 

312 78.00 88 22.00 

3. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัหรอืใชบ้รกิารของสหกรณ์ 
เชน่ การฝากเงนิ การกูเ้งนิ และไดร้บัสวสัดกิาร 
ฯลฯ 

376 94.00 24 6.00 

4. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้ และเงนิั

เฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิ 
359 89.75 41 10.25 

5. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์ 299 74.75 101 25.25 
6. สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ชื่อเพือ่เรยีกประชุมวสิามญั

ได ้
287 71.75 113 28.25 

7. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะลาออกจากสหกรณ์ 330 82.50 70 17.50 
8. สมาชกิมหีน้าทีป่ฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และ

มตขิองสหกรณ์ 
339 84.75 61 15.25 

9. สมาชกิมหีน้าทีถ่อืหุน้และชาํระคา่หุน้ใหส้หกรณ์
ตามขอ้บงัคบั 

321 80.25 79 19.75 

10. สมาชกิมหีน้าทีส่ว่นรว่มในธุรกจิหรอืกจิกรรมของ
สหกรณ์อยา่งแขง็ขนั เชน่ การฝากเงนิ การกูเ้งนิ
เมือ่จาํเป็น การประชุมกลุม่สมาชกิ ฯลฯ 

306 76.50 94 23.50 

11. สมาชกิมหีน้าทีค่วบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ประชุม
ใหญ่และเลอืกตัง้สมาชกิ ซึง่มคีวามสามารถและ
เหมาะสมเป็นกรรมการดาํเนินการ หรอืถอดถอน
กรรมการดาํเนินการ 

254 63.50 146 36.50 
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ตาราง 13  (ต่อ) 
 

การรบัรู้ การไมรบัรู้่  
การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  ตอบถกู 

(คน) 
ร้อยละ 

ตอบผด ิ
(คน) 

ร้อยละ 

12. สมาชกิมหีน้าทีบ่าํรงุรกัษาสหกรณ์ของตนให้
เจรญิกา้วหน้า มัน่คงและยัง่ยนืโดยวธิกีารต่าง ๆ 
เชน่ อุดหนุนสหกรณ์เสมอแมว้า่อยูภ่าวการณ์
แขง่ขนัจากภายนอก เสนอแนะความคดิเหน็ต่อ
คณะกรรมการดาํเนินการหรอืผูต้รวจสอบกจิการ 
ฯลฯ 

269 67.25 131 32.75 

13. สมาชกิใหค้วามรว่มมอืกบักรรมการดาํเนินการ
เพือ่พฒันาสหกรณ์ใหเ้จรญิรุง่เรอืง และมัน่คง 

338 84.50 62 15.50 

 
 จากตาราง 13 แสดงจาํนวนและค่ารอ้ยละ ทีเ่กีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
ของสมาชกิผูต้อบแบบสอบถาม โดยจาํแนกตามหวัขอ้แบบสอบถามได ้ดงัน้ี 
 ขอ้ 1 สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ เสนอความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ และออกเสยีง
ลงคะแนนในทีป่ระชุมใหญ่ พบว่า มกีารรบัรู ้ จํานวน 387 คน คดิเป็นรอ้ยละ 96.75 และ ไม่มกีาร
รบัรู ้จาํนวน 13 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.25 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 2 สมาชกิมสีทิธใินการสมคัรรบัเลอืกตัง้หรอืไดร้บัเลอืกตัง้เป็นกรรมการดําเนินการ 
พบว่า มกีารรบัรู ้ จาํนวน 312 คน คดิเป็นรอ้ยละ 78.00 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 88 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 22.00 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 3 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัหรอืใชบ้รกิารของสหกรณ์ เช่น การฝากเงนิ การกูเ้งนิ และ
ไดร้บัสวสัดกิาร ฯลฯ พบว่า มกีารรบัรู ้ จาํนวน 376 คน คดิเป็นรอ้ยละ 94.00 และ ไม่มกีารรบัรู ้
จาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 ตามลาํดบั 
  ขอ้ 4 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้ และเงนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิั  พบว่า มี
การรบัรู ้ จาํนวน 359 คน คดิเป็นรอ้ยละ 89.75 และ ไม่มกีารรบัรู ้จาํนวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ
10.25 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 5 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 299 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 74.75 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 101 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.25 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 6 สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ชื่อเพือ่เรยีกประชุมวสิามญัได ้พบว่า มกีารรบัรู ้จาํนวน 287 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 71.75 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 113 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.28 ตามลาํดบั 
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 ขอ้ 7 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะลาออกจากสหกรณ์ พบว่า มกีารรบัรู ้ จาํนวน 330 คน คดิเป็น 
รอ้ยละ 82.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 70 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 8 สมาชกิมหีน้าทีป่ฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตขิองสหกรณ์ พบว่า มกีารรบัรู ้
จํานวน 339 คน คิดเป็นร้อยละ 84.75 และ ไม่มกีารรบัรู้ จํานวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.25 
ตามลาํดบั 
 ขอ้ 9 สมาชกิมหีน้าที่ถอืหุน้และชําระค่าหุน้ใหส้หกรณ์ตามขอ้บงัคบั พบว่า มกีารรบัรู ้
จํานวน 321 คน คดิเป็นรอ้ยละ 80.25 และ ไม่มกีารรบัรู ้จํานวน 79 คน คดิเป็นรอ้ยละ 19.75 
ตามลาํดบั 
 ขอ้ 10 สมาชกิมหีน้าทีส่่วนรว่มในธุรกจิหรอืกจิกรรมของสหกรณ์อย่างแขง็ขนั เช่น การ
ฝากเงนิ การกูเ้งนิเมื่อจาํเป็น การประชุมกลุ่มสมาชกิ ฯลฯ พบว่า มกีารรบัรู ้ จาํนวน 306 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 76.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 94 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 11 สมาชกิมหีน้าทีค่วบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ประชุมใหญ่และเลอืกตัง้สมาชกิ ซึ่งมี
ความสามารถและเหมาะสมเป็นกรรมการดําเนินการ หรอืถอดถอนกรรมการดําเนินการ พบว่า มี
การรบัรู ้ จาํนวน 254 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 146 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
36.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 12 สมาชกิมหีน้าทีบ่ํารุงรกัษาสหกรณ์ของตนใหเ้จรญิกา้วหน้า มัน่คงและยัง่ยนืโดย
วธิกีารต่าง ๆ เช่น อุดหนุนสหกรณ์เสมอแมว้่าอยู่ภาวการณ์แขง่ขนัจากภายนอก เสนอแนะความ
คดิเหน็ต่อคณะกรรมการดาํเนินการหรอืผูต้รวจสอบกจิการ ฯลฯ พบว่า มกีารรบัรู ้จาํนวน 269 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 67.25 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 131คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.75 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 13 สมาชกิใหค้วามร่วมมอืกบักรรมการดาํเนินการเพื่อพฒันาสหกรณ์ใหเ้จรญิรุง่เรอืง 
และมัน่คง พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 338 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 62 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ15.50 ตามลาํดบั 
 จากคะแนนทีไ่ดจ้ะสามารถแปลความหมายและจดักลุ่มผูต้อบแบบสอบถามออกเป็นระดบั
ความรูค้วามเขา้ใจ ตามจาํนวนขอ้ทีผู่ต้อบแบบสอบถามตอบถูก ไดด้งัน้ี 
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ตาราง 14 แสดงความถีแ่ละคา่รอ้ยละเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 

 
การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  ความถ่ี(คน) ร้อยละ 

การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิมากทีส่ดุ  
(9 – 13 คะแนน) 

298 74.50 

การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิปานกลาง 
(5 – 8 คะแนน) 

102 25.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตาราง 14 แสดงความถี่และค่ารอ้ยละเกีย่วกบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
พบว่า สมาชกิผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน โดยส่วนใหญ่มกีารรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของ
สมาชกิมากทีสุ่ด จาํนวน 298 คน คดิเป็นรอ้ยละ 74.50 รองลงมา คอื มกีารรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่
ของสมาชกิปานกลาง จาํนวน 102 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.50 ตามลาํดบั 
 
 
 สวนท่ี ่ 3 การวเิคราะหข์อ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 
ตาราง 15 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของ 
     สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 
การมีสวนรวมในการบรหารจดัการของสมาชก่ ่ ิ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยัิ  X  S.D. 

ระดบั 
การมีสวนรวม่ ่  

การมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจ 3.25 0.80 ปานกลาง 
การมสีว่นรว่มดา้นการปฏบิตั ิ 3.05 0.79 ปานกลาง 
การมสีว่นรว่มดา้นผลประโยชน์ 2.56 0.91 น้อย 
การมสีว่นรว่มดา้นการประเมนิผล 2.57 0.80 น้อย 

การมสีว่นรว่มโดยรวม 2.86 0.70 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มูลการมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ซึ่งการมสี่วนร่วมโดยรวม
สมาชกิใหค้วามเหน็อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.86 เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นจะ
พบว่า การมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจ และการมสีว่นรว่มดา้นการปฏบิตั ิอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย
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มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.25 และ 3.05 สําหรบัการมสี่วนร่วมดา้นการประเมนิผล และการมสี่วนร่วมดา้น
ผลประโยชน์ อยูใ่นระดบั น้อย โดยมคีา่เฉลีย่ เทา่กบั 2.57 และ 2.56 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 16 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของ 
     สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจ 
 

การมีสวนรวมด้านการตดัสนใจ่ ่ ิ  X  S.D. 
ระดบั 

การมีสวนรวม่ ่  
1. ทา่นมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้กรรมการดาํเนินการ

สหกรณ์ 
3.95 1.02 มาก 

2. ทา่นมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้ผูป้ระสานงานสหกรณ์ 4.07 0.89 มาก 
3. ทา่นมสีว่นรว่มในการพจิารณาลงมตใิหส้หกรณ์สมคัร

เขา้เป็นสมาชกิของชุมนุมสหกรณ์ฯ หรอืเขา้รว่มกบั
สหกรณ์อื่นในการจดัตัง้ชุมนุมสหกรณ์ 

2.68 1.26 ปานกลาง 

4. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอรา่งระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
ของสหกรณ์ 

2.31 1.25 น้อย 

การมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจโดยรวม 3.25 0.80 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 28 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มูลการมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นร่วมดา้นการ
ตดัสนิใจ ซึง่การมสีว่นรว่มดา้นการตดัสนิใจโดยรวมสมาชกิใหค้วามเหน็อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.25 เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นจะพบว่า การมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้ผูป้ระสานงาน
สหกรณ์ และการมสี่วนร่วมในการเลือกตัง้กรรมการดําเนินการสหกรณ์ อยู่ในระดบัมาก โดยมี
คา่เฉลีย่เท่ากบั 4.07 และ 3.95 การมสีว่นรว่มในการพจิารณาลงมตใิหส้หกรณ์สมคัรเขา้เป็นสมาชกิ
ของชุมนุมสหกรณ์ฯ หรอืเขา้ร่วมกบัสหกรณ์อื่นในการจดัตัง้ชุมนุมสหกรณ์ อยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.68 และการมสี่วนร่วมในการเสนอร่างระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของสหกรณ์ อยู่ใน
ระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.31 ตามลาํดบั 
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ตาราง 17 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของ 
      สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นรว่มดา้นการปฏบิตั ิ
 

การมีสวนรวมด้านการปฏบตั่ ่ ิ ิ X  S.D. 
ระดบั 

การมีสวนรวม่ ่  
1. ทา่นเขา้รว่มโครงการต่างๆ ทีส่หกรณ์จดัขึน้อยา่ง

สมํ่าเสมอ 
2.42 1.13 น้อย 

2. ทา่นเขา้รว่มประชุมใหญ่สามญัประจาํปี 3.24 1.30 ปานกลาง 
3. ทา่นมาใชบ้รกิารดา้นเงนิฝาก เงนิกู ้และบรกิารต่างๆ 

ของสหกรณ์ 
3.98 0.91 มาก 

4. ทา่นเขา้รว่มการสมัมนาเพือ่เพิม่พนูความรูเ้กีย่วกบั
สหกรณ์อยา่งสมํ่าเสมอ 

2.54 1.07 น้อย 

การมสีว่นรว่มดา้นการปฏบิตัโิดยรวม 3.04 0.79 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มูลการมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นร่วมดา้นการ
ปฏบิตัิ ซึ่งการมสี่วนร่วมด้านการปฏบิตัิโดยรวมสมาชกิใหค้วามเหน็อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.04 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านจะพบว่า การมาใชบ้รกิารดา้นเงนิฝาก เงนิกู้ และ
บรกิารต่างๆ ของสหกรณ์ อยูใ่นระดบัมาก โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 3.98 การเขา้รว่มประชุมใหญ่สามญั
ประจําปี อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.24 การเข้าร่วมการสมัมนาเพื่อเพิม่พูน
ความรูเ้กีย่วกบัสหกรณ์อย่างสมํ่าเสมอ และการเขา้รว่มโครงการต่างๆ ทีส่หกรณ์จดัขึน้อยา่งสมํ่าเสม
อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.54 และ 2.42 ตามลาํดบั 
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ตาราง 18 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของ 
     สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นรว่มดา้นผลประโยชน์ 
 

การมีสวนรวมด้านผลประโยชน์่ ่  X  S.D. 
ระดบั 

การมีสวนรวม่ ่  
1. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอการจดัสรรกาํไรสทุธิ

ประจาํปี 
2.77 1.14 ปานกลาง 

2. ทา่นมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธเิสนอหลกัเกณฑก์าร
พจิารณาเงนิ เฉลีย่คนื ต่อคณะกรรมการดาํเนินการ
สหกรณ์ 

2.58 1.00 น้อย 

3. ทา่นมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธเิสนอหลกัเกณฑก์าร
จดัสรรทุนการศกึษาของบุตรสมาชกิสหกรณ์ต่อ
คณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ 

2.46 1.04 น้อย 

4. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอแนะการจดัสรร
ผลประโยชน์หรอืสวสัดกิารอื่นๆ ของสมาชกิทีเ่ทา่
เทยีมกนั 

2.43 1.05 น้อย 

การมสีว่นรว่มดา้นผลประโยชน์โดยรวม 2.56 0.91 น้อย 
 
 จากตาราง 18 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มูลการมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสี่วนร่วมดา้น
ผลประโยชน์ ซึง่การมสีว่นรว่มดา้นผลประโยชน์โดยรวม สมาชกิใหค้วามเหน็อยูใ่นระดบัน้อย โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 2.56 เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นจะพบว่า การมสี่วนร่วมในการเสนอการจดัสรรกําไร
สุทธปิระจาํปี อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.77 สาํหรบัการมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธิ
เสนอหลกัเกณฑก์ารพจิารณาเงนิ เฉลีย่คนื ต่อคณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์ การมสีว่นรว่มใน
การใช้สิทธิเสนอหลกัเกณฑ์การจดัสรรทุนการศึกษาของบุตรสมาชิกสหกรณ์ต่อคณะกรรมการ
ดําเนินการสหกรณ์ และการมสี่วนร่วมในการเสนอแนะการจดัสรรผลประโยชน์หรอืสวสัดกิารอื่นๆ 
ของสมาชกิทีเ่ทา่เทยีมกนั อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.58 2.46 และ 2.43 ตามลาํดบั 
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ตาราง 19 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานขอ้มลูการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของ 
     สมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นรว่มดา้นการประเมนิผล 
 

การมีสวนรวมด้านการประเมนผล่ ่ ิ  X  S.D. 
ระดบั 

การมีสวนรวม่ ่  
1. ทา่นมสีว่นรว่มในการใหข้อ้เสนอแนะ ขอ้คดิเหน็

เกีย่วกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ต่อคณะกรรมการ
ดาํเนินการสหกรณ์ 

2.49 0.98 น้อย 

2. ทา่นใชส้ทิธใินการตรวจสอบการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเพือ่
ประโยชน์ต่อสมาชกิ 

2.44 0.90 น้อย 

3. ทา่นใชส้ทิธใินการตรวจสอบการจดัสรรกาํไรสทุธขิอง
สหกรณ์จากรายงานการประชุมใหญ่สามญัประจาํปี 

2.55 1.02 น้อย 

4. ทา่นตดิตามการบรหิารงานของคณะกรรมการ
ดาํเนินการสหกรณ์เพือ่พจิารณาหาทางปรบัปรงุ
แผนงาน ขอ้บงัคบัระเบยีบและมตต่ิางๆของ
คณะกรรมการ 

2.81 1.02 ปานกลาง 

การมสีว่นรว่มดา้นการประเมนิผลโดยรวม 2.57 0.80 น้อย 
 
 จากตาราง 19 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มูลการมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ดา้นการมสีว่นร่วมดา้นการ
ประเมนิผล ซึง่การมสีว่นรว่มดา้นการประเมนิผลโดยรวม สมาชกิใหค้วามเหน็อยูใ่นระดบัน้อย โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.57 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า การติดตามการบริหารงานของ
คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์เพื่อพจิารณาหาทางปรบัปรุงแผนงาน ขอ้บงัคบัระเบยีบและมติ
ต่างๆของคณะกรรมการ อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.81 สาํหรบัการใชส้ทิธใินการ
ตรวจสอบการจดัสรรกําไรสุทธขิองสหกรณ์จากรายงานการประชุมใหญ่สามญัประจําปี การมสี่วน
รว่มในการใหข้อ้เสนอแนะ ขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ต่อคณะกรรมการดาํเนินการ
สหกรณ์ และการใชส้ทิธใินการตรวจสอบการบรหิารจดัการสหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละ
เพือ่ประโยชน์ต่อสมาชกิ อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.55 2.49 และ 2.44 ตามลาํดบั 
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 ตอนท่ี 2 การวเคราะหข้์อมลูเชงอนุมานเพ่ืิ ิ อทดสอบสมมตฐานิ  ดงัน้ี 
 สมมตฐานท่ี ิ 1 สมาชกท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตรป์ระกอบด้วย เพศ อาย ุิ
สถานภาพสมรส ประเภทบคุลากร ระดบัการศึกษา รายได้ และระยะเวลาการเป็นสมาชก ิ
แตกตางกนั มีสวนรวมในการบรหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั ่ ่ ่ ิ ิ
จาํกดั แตกตางกนั่  
 สมมตฐานท่ี ิ 1.1 สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชส้ถติวิเิคราะหค์า่ท ี(Independent sample t-test) โดยใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระจากกนัทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) เมือ่คา่ระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคีา่น้อยกวา่ 0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 20 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มเพศ โดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test for  
Equality of Variances 

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 16.939** 0.000 
การปฏบิตั ิ 2.462 0.117 
ผลประโยชน์ 5.207* 0.023 
การประเมนิผล 8.279** 0.004 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง 20 ผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มเพศ โดยใช ้Levene’s test พบว่า 
ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการประเมนิผล และดา้นผลประโยชน์ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 0.004 และ 
0.023 ซึง่น้อยกว่า 0.01 และ 0.05 ตามลําดบั นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า t กรณีค่า
ความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั (Equal variances not assumed) สาํหรบัดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. 
เท่ากบั 0.117 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า t กรณีค่าความแปรปรวนเท่ากนั 
(Equal variances assumed)  
 
ตาราง 21 แสดงผลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์ 
     มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามเพศ 
 

t-test of Equality  
of Means 

การมีสวนรวมใน่ ่ การบรหาริ
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์

จฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ  
เพศ 

X  S.D. t df Sig. 
ชาย 3.5804 0.87650 4.832** 175.297 0.000 การตดัสนิใจ 

หญงิ 3.1285 0.73696    
การปฏบิตั ิ ชาย 3.5000 0.71581 7.607** 398 0.000 
 หญงิ 2.8741 0.74753    
ผลประโยชน์ ชาย 3.1071 0.90899 7.624** 185.846 0.000 
 หญงิ 2.3550 0.82351    

ชาย 2.9554 0.63602 6.888** 255.422 0.000 การประเมนิผล 
หญงิ 2.4271 0.80875    

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 21 ผลการวเิคราะหก์ารมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามเพศ ดา้นการตดัสนิใจ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่
น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
สมาชิกที่มีเพศแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ทีต่ ัง้ไว ้โดยเพศชายมกีารตดัสนิใจ มากกวา่เพศหญงิ 



 73 

 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยเพศชายมกีารปฏบิตัมิากกวา่เพศหญงิ 
 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยเพศชายมผีลประโยชน์มากกวา่เพศหญงิ 
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนัมสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยเพศชายมกีารประเมนิผลมากกว่าเพศ
หญงิ 
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.2 สมาชกิทีม่อีายแุตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชิกที่มอีายุแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชิกที่มอีายุแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way analysis 
of variance) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 0.05 ทัง้น้ีจะทาํการทดสอบความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนถา้ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเทา่กนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-
test และถา้คา่ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไมเ่ท่ากนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe 
test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ถา้สมมตฐิานใดปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างน้อยหน่ึงคู่จะ
นําไป เปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิที ่0.05 
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 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 22 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มอายโุดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test  
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 0.931 0.395 
การปฏบิตั ิ 10.818** 0.000 
ผลประโยชน์ 5.008** 0.007 
การประเมนิผล 2.102 0.124 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

  
 จากตาราง 22 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มอายุโดยใช ้ Levene’s test ดา้น
การตดัสนิใจ และดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.395 และ 0.124 ตามลําดบั ซึง่มากกว่า 
0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า มคี่าความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกนัจงึใชส้ถิต ิ F-test ในการทดสอบ สําหรบัด้านการปฏบิตั ิและด้าน
ผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 และ 0.007 ตามลาํดบั ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) และปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนัจงึใช้
สถติ ิBrown-Forsythe ในการทดสอบ 
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ตาราง 23 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้นการประเมนิผล เมือ่ 
     จาํแนกตามกลุ่มอายโุดยใช ้F-test  
 

การมีสวนรวมในการบรหาร่ ่ ิ
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์

จฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ  

แหลงคว่ าม
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

การตดัสนิใจ ระหวา่งกลุ่ม 2 12.134 6.067 9.811** 0.000 
 ภายในกลุ่ม 397 245.481 0.618     
 รวม 399 257.615    

ระหวา่งกลุ่ม 2 10.027 5.014 8.121** 0.000 
ภายในกลุ่ม 397 245.098 0.617     

การประเมนิผล 

รวม 399 255.125    
 

**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 23 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้นการประเมนิผล 
เมื่อจาํแนกตามกลุ่มอายุโดยใช ้ F-test ในการทดสอบพบว่า ดา้นการตดัสนิใจ มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่า สมาชกิที่มอีายุแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้ง
กบัสมมตฐิานที่ตัง้ไว ้จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least – 
Significant Different (LSD) เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคูป่รากฏผลดงัตาราง 25 
 ดา้นการประเมนิผล ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่อีายุแตกต่างกนัมสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้จงึทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่
โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่
ปรากฏผลดงัตาราง 27 
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ตาราง 24 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ เมือ่จาํแนก 
     ตามกลุ่มอายโุดยใช ้Brown-Forsythe 
 

Robust Tests of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การปฏบิตั ิ 13.416** 2 396.166 0.000 
ดา้นผลประโยชน์ 11.461** 2 360.656 0.000 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 24 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ 
เมื่อจําแนกตามกลุ่มอายุโดยใช ้ Brown-Forsythe ในการทดสอบพบว่า ดา้นการปฏบิตั ิ มคี่า Sig. 
เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่า สมาชกิที่มอีายุแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคูโ่ดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู ่
ปรากฏผลดงัตาราง 26 

 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่อีายุแตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Dunnett’s T3 
เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 28 
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ตาราง 25 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนกตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย  
     Least–Significant Different (LSD) 
 

20-35 ปี 36-43 ปี 44 ปีขึน้ไป 
อาย ุ X  3.3508 3.4307 3.0362 

20-35 ปี  3.3508 - -0.07990 0.31459** 
   (0.425) (0.001) 
36-43 ปี 3.4307 - - 0.39449** 

(0.000) 
44 ปีขึน้ไป 3.0362 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 25 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ จําแนกตามกลุ่มอายุ
เป็นรายคู่ดว้ย ดว้ย Least – Significant Different (LSD) พบว่า สมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี กบัอาย ุ
44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 0.001 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการตดัสนิใจแตกต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีาย ุ20-35 ปี มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป 
โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.31459 
 สมาชกิทีม่อีาย ุ 36-43 ปี กบัอาย ุ 44 ปีขึน้ไป มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 
หมายความวา่ มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
ดา้นการตดัสนิใจแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีาย ุ36-43 ปี มี
สว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ
มากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.39449  
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 26 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย  
     Dunnett’s T3 
 

20-35 ปี 36-43 ปี 44 ปีขึน้ไป 
อาย ุ X  3.0891 3.2962 2.8224 

20-35 ปี  3.0891 - -0.20707 0.26678*. 
   (0.062) (0.016) 
36-43 ปี 3.2962 - - 0.47385** 

(0.000) 
44 ปีขึน้ไป 2.8224 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 26 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจําแนกตามกลุ่มอายุเป็น
รายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 พบว่า สมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี กบัอายุ 44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.016 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตัแิตกต่างกนั อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
โดยสมาชกิที่มอีายุ 20-35 ปี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของค่าเฉลีย่
เทา่กบั 0.26678 
 สมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี กบัอายุ 44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นการปฏบิตัแิตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี มี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการปฏบิตัิ
มากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.47385  
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 27 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนกตามกลุ่มอายเุป็นรายคูด่ว้ย  
     Dunnett’s T3 
 

20-35 ปี 36-43 ปี 44 ปีขึน้ไป 
อาย ุ X  2.6279 2.8256 2.3092 

20-35 ปี  2.6279 - -0.19772 0.31870** 
   (0.278) (0.010) 
36-43 ปี 2.8256 - - 0.51642** 

(0.000) 
44 ปีขึน้ไป 2.3092 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 27 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นผลประโยชน์ จําแนกตามกลุ่มอายุ
เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 พบว่า สมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี กบัอายุ 44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.010 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านผลประโยชน์แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.01 โดยสมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี มสี่วนรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของค่าเฉลีย่
เทา่กบั 0.31870 
 สมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี กบัอายุ 44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นผลประโยชน์แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี มี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นผลประโยชน์
มากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.51642  
สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 28 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนกตามกลุ่มอายเุป็นรายคู ่
     ดว้ย Least–Significant Different (LSD) 
 

20-35 ปี 36-43 ปี 44 ปีขึน้ไป 
อาย ุ X  2.6589 2.7374 2.3766 

20-35 ปี  2.6589 - -0.07848 0.28227* 
   (0.815) (0.011) 
36-43 ปี 2.7374 - - 0.36075** 

(0.000) 
44 ปีขึน้ไป 2.3766 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 28 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนกตามกลุ่มอายุ
เป็นรายคู่ดว้ย Least–Significant Different (LSD) พบว่า สมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี กบัอายุ 44 ปี 
ขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 0.011 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการประเมินผลแตกต่างกัน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีาย ุ20-35 ปี มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป 
โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.28227 
 สมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี กบัอายุ 44 ปีขึน้ไป มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นการประเมนิผลแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี 
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการ
ประเมนิผลมากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.36075  
สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 สมมตฐานท่ี ิ 1.3 สมาชกิทีม่สีถานภาพสมรสแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชส้ถติวิเิคราะหค์า่ท ี(Independent sample t-test) โดยใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระจากกนัทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) เมือ่คา่ระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคีา่น้อยกวา่ 0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 29 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม 
     ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มสถานภาพโดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test for Equality of Variances  การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  
F Sig. 

การตดัสนิใจ 2.756 0.098 
การปฏบิตั ิ 0.167 0.683 
ผลประโยชน์ 0.002 0.965 
การประเมนิผล 0.465 0.496 
 
 จากตาราง 29 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มสถานภาพ โดยใช ้Levene’s test 
พบว่า ด้านการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตัิ ด้านผลประโยชน์ และด้านการประเมนิผล มคี่า Sig. 
เท่ากบั 0.098 0.683 0.683 และ 0.496 ตามลําดบั ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า 
t กรณคีา่ความแปรปรวนเทา่กนั (Equal variances assumed)  
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ตาราง 30 แสดงผลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์ 
     มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามสถานภาพ 
 

t-test  
of Equality of Means 

การมีสวนรวมในการบรหาร่ ่ ิ
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์

จฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ  
สถานภาพ 

X  S.D. t df Sig. 
โสด/หมา้ย/
หยา่รา้ง 

3.4088 0.82957 4.371** 398 0.000 
การตดัสนิใจ 

สมรส 3.0632 0.72769    
การปฏบิตั ิ โสด/หมา้ย/

หยา่รา้ง 
3.0968 0.78675 1.344 398 0.180 

 สมรส 2.9902 0.79162    
ผลประโยชน์ โสด/หมา้ย/

หยา่รา้ง 
2.6126 0.88460 1.151 398 0.250 

 สมรส 2.5070 0.94459    
โสด/หมา้ย/
หยา่รา้ง 

2.5439 0.80513 -0.868 398 0.386 
การประเมนิผล 

สมรส 2.6138 0.79328    
 

**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 30 ผลการวเิคราะหก์ารมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั โดยจําแนกตามสถานภาพ พบว่า ดา้นการตดัสนิใจ มคี่า Sig. 
เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
หมายความว่า สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดัแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ โดยสมาชกิทีม่สีถานภาพโสด/หมา้ย/หยา่รา้งมคี่าเฉลีย่ดา้นการตดัสนิใจมากกว่า
สมาชกิทีม่สีถานภาพสมรส 
 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.180 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสีว่นรว่มใน
การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัดไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.250 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสีว่นรว่มใน
การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัดไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.386 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิาน
หลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่สีถานภาพแตกต่างกนัมสีว่น
ร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดัไม่แตกต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.4 สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way analysis 
of variance) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 0.05 ทัง้น้ีจะทาํการทดสอบความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนถา้ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเทา่กนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-
test และถา้คา่ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไมเ่ท่ากนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe 
test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ถา้สมมตฐิานใดปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างน้อยหน่ึงคู่จะ
นําไป เปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิที ่0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
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ตาราง 31 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม 
     ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test 
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 0.699 0.498 
การปฏบิตั ิ 20.865** 0.000 
ผลประโยชน์ 14.484** 0.000 
การประเมนิผล 1.739 0.177 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 31 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ของแต่ละกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้
Levene’s test พบว่า การตดัสนิใจ การประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.498 และ 0.177 ตามลําดบั 
ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
มคี่าความแปรปรวนเท่ากนัจงึใชส้ถติ ิF-test ในการทดสอบ สาํหรบั การปฏบิตั ิและผลประโยชน์ มี
ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ทัง้สองดา้น ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธ
สมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนัจงึใชส้ถติ ิ Brown-Forsythe ใน
การทดสอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 85 

ตาราง 32 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้นการประเมนิผล เมือ่ 
     จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้F-test  
 
การมีสวนรวมในการบรหาร่ ่ ิ
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์

จฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ  

แหลงความ่
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

การตดัสนิใจ ระหวา่งกลุ่ม 2 11.819 5.909 9.545** 0.000 
 ภายในกลุ่ม 397 245.796 0.619     
 รวม 399 257.615    

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.822 0.911 1.427 0.241 
ภายในกลุ่ม 397 253.303 0.638     

การประเมนิผล 

รวม 399 255.125    
 

**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 32 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และดา้นการประเมนิผล 
เมือ่จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้F-test พบวา่  
 ดา้นการตดัสนิใจ มคีา่ Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสีว่น
ร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Least – Significant Different (LSD) เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 34 
ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.0241 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) 
และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ไม่แตกต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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ตาราง 33 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ เมือ่จาํแนก 
     ตามกลุ่มประเภทบุคลากร โดยใช ้Brown-Forsythe 
 
Robust Tests of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การปฏบิตั ิ 16.480** 2 105.746 0.000 
ผลประโยชน์ 7.553** 2 116.767 0.001 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 33 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ 
ของแต่ละกลุ่มประเภทบุคลากร เมื่อจาํแนกตามกลุ่มอายุโดยใช ้ Brown-Forsythe ในการทดสอบ
พบวา่  
 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสีว่น
ร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 35 
 ดา้นผลประโยชน์ มคี่า Sig. เท่ากบั 0 .001 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมี
สว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อย่าง
มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 36 
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ตาราง 34 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร  
     เป็นรายคูด่ว้ย Least – Significant Different (LSD) 
 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทยาลยัิ  

ลกูจ้างประจาํ/
ลกูจ้างนอกงบฯ/

เงนทุนิ  
ประเภทบคุลากร X  

3.1000 3.2053 3.6806 
ข้าราชการ  3.1000 - -0.10533 -0.58056** 
   (0.363) (0.000) 
พนักงาน
มหาวทยาลยัิ  

3.2053 - - -0.47523** 
(0.000) 

ลกูจ้างประจาํ/ลกูจ้าง
นอกงบฯ/เงนทุนิ  

3.6806 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 

 จากตาราง 34 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการตัดสินใจ จําแนกตามกลุ่ม
ประเภทบุคลากร เป็นรายคู่ดว้ย Least – Significant Different (LSD) สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากร
ขา้ราชการ กบัลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการ กบัลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการมสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจน้อยกว่าสมาชกิประเภท
บุคลากรลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.58056 
 สมาชิกที่มีประเภทบุคลากรพนักงานมหาวิทยาลยักบัลูกจ้างประจํา/ลูกจ้างนอกงบฯ/
เงนิทุน มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากร
พนักงานมหาวทิยาลยั กบัลูกจา้งประจํา/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยสมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังานมหาวทิยาลยั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจน้อยกว่าสมาชกิประเภทบุคลากร ลูกจา้ง 
ประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.47523 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 35 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทยาลยัิ  

ลกูจ้างประจาํ/
ลกูจ้างนอกงบฯ/

เงนทุนิ  
ประเภทบคุลากร X  

3.0045 2.9588 3.5833 
ข้าราชการ  3.0045 - 0.04578 -0.57879** 
   (0.981) (0.000) 
พนักงาน
มหาวทยาลยัิ  

2.9588 - - -0.62457** 
(0.000) 

ลกูจ้างประจาํ/ลกูจ้าง
นอกงบฯ/เงนทุนิ  

3.5833 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 

 จากตาราง 35 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจําแนกตามกลุ่มประเภท
บุคลากร เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 พบว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการ กบั
ลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า 
สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการ กบัลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ด้านการปฏิบตัิ น้อยกว่าสมาชิกประเภทบุคลากร
ลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.57879 
 สมาชิกที่มีประเภทบุคลากรพนักงานมหาวิทยาลยักบัลูกจ้างประจํา/ลูกจ้างนอกงบฯ/
เงนิทุน มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากร
พนักงานมหาวทิยาลยั กบัลูกจา้งประจํา/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยสมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังานมหาวทิยาลยั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตัน้ิอยกว่าสมาชกิประเภทบุคลากร ลูกจา้ง 
ประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.62457 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 36 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนกตามกลุ่มประเภทบุคลากร  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวทยาลยัิ  

ลกูจ้างประจาํ/
ลกูจ้างนอกงบฯ/

เงนทุนิ  
ประเภทบคุลากร X  

2.6455 2.4639 3.0324 
ข้าราชการ  2.6455 - 0.18154 -0.38695 
   (0.629) (0.145) 
พนักงาน
มหาวทยาลยัิ  

2.4639 - - -0.56849**  
(0.000) 

ลกูจ้างประจาํ/ลกูจ้าง
นอกงบฯ/เงนทุนิ  

3.0324 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 36 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากดั ด้านผลประโยชน์ จําแนกตามกลุ่ม
ประเภทบุคลากร เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 พบว่า สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนักงาน
มหาวทิยาลยักบัลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความวา่ สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังานมหาวทิยาลยั กบัลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/
เงนิทุน มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่าง
กนั มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังานมหาวทิยาลยั มสีว่น
รว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์น้อย
กว่าสมาชกิประเภทบุคลากรลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน โดยมผีลต่างของค่าเฉลีย่เท่ากบั 
0.56849 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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 สมมตฐานท่ี ิ 1.5 สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way analysis 
of variance) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 0.05 ทัง้น้ีจะทาํการทดสอบความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนถา้ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเทา่กนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-
test และถา้คา่ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไมเ่ท่ากนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe 
test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ถา้สมมตฐิานใดปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างน้อยหน่ึงคู่จะ
นําไป เปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิที ่0.05 
 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
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ตาราง 37 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบัการศกึษา โดยใช ้Levene’s  
     test 
 

Levene’s test  
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 6.193** 0.002 
การปฏบิตั ิ 2.663 0.071 
ผลประโยชน์ 10.386** 0.000 
การประเมนิผล 27.066** 0.000 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

  
 จากตาราง 37 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบัการศกึษา โดยใช ้Levene’s 
test พบว่า การปฏบิตั ิ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.071 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนเท่ากนัจงึใชส้ถติ ิF-test ใน
การทดสอบ สาํหรบั การตดัสนิใจ ผลประโยชน์ และการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.002 0.000 
และ 0.00 ตามลําดบั ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) หมายความวา่ มคีา่ความแปรปรวนไมเ่ทา่กนัจงึใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ในการทดสอบ 
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ตาราง 38 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิเมือ่จาํแนกตามกลุม่ระดบัการศกึษา  
     โดยใช ้F-test  
 
การมีสวนรวมในการบรหาร่ ่ ิ
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั ิ

จาํกดั 

แหลงความ่
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 2 31.505 15.753 28.775** 0.000 
ภายในกลุ่ม 397 217.332 0.547     

การปฏบิตั ิ

รวม 399 248.837    
 

**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 38 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการรบัรูส้ทิธแิละหน้าทีข่องการ
เป็นสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นหน้าทีข่องสมาชกิ เมื่อจาํแนก
ตามกลุ่มระดบัการศกึษา โดยใช ้ F-test ในการทดสอบพบว่า ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 
0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 
หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษา แตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทาํการ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 41 
 
ตาราง 39 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นผลประโยชน์ และดา้นการ 
     ประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา โดยใช ้Brown-Forsythe 
 

Robust Tests of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การตดัสนิใจ 10.742** 2 208.951 0.000 
ผลประโยชน์ 10.795** 2 189.492 0.000 
การประเมนิผล 12.348** 2 232.169 0.000 

 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 จากตาราง 39 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นผลประโยชน์ และ
ดา้นการประเมนิผล ของแต่ละกลุ่มระดบัการศกึษา เมือ่จาํแนกตามกลุ่มอายโุดยใช ้Brown-Forsythe 
ในการทดสอบพบวา่  
 ดา้นการตดัสนิใจ มคีา่ Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสีว่น
ร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 40 
 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสีว่น
ร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 42 
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมี
สว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อย่าง
มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 43 
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ตาราง 40 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

ตํา่กวา่  
ปรญญาตรีิ  

ปรญญาตรีิ  
สงูกวาหรือ่
เทากบั่  

ปรญญาโทิ  
ประเภทบคุลากร X  

3.6439 3.2439 3.0736 
ตํา่กวาปรญญาตรี่ ิ   3.6439 - 0.40004**  

(0.005) 
0.57030**  
(0.000) 

ปรญญาตรีิ  3.2439 - - 0.17026  
(0.124) 

สงูกวาหรือเทากบั่ ่
ปรญญาโทิ  

3.0736 - - - 

 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 40 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ จําแนกตามกลุ่มระดบั
การศกึษา เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่
การศกึษาปรญิญาตร ี มคี่า Sig. เท่ากบั 0.005 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ี
การศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยสมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี โดยมี
ผลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.40004 
 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกวา่หรอืเทา่กบัปรญิญ
โท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญ
ตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบั
ปรญิญาโท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.57030 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตาราง 41 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา  
     เป็นรายคูด่ว้ย Least – Significant Different (LSD) 
 

ตํา่กวา่  
ปรญญาตรีิ  

ปรญญาตรีิ  
สงูกวาหรือ่
เทากบั่  

ปรญญาโทิ  
ประเภทบคุลากร X  

3.5265 3.1146 2.7016 
ตํา่กวาปรญญาตรี่ ิ   3.5265 - 0.41188**  

(0.000) 
0.82496**  
(0.000) 

ปรญญาตรีิ  3.1146 - - 0.41308**  
(0.000) 

สงูกวาหรือเทากบั่ ่
ปรญญาโทิ  

2.7016 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 41 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการปฏบิตัิ จําแนกตามกลุ่มระดบั
การศกึษา เป็นรายคู่ดว้ย Least – Significant Different (LSD) พบว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากว่
ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 
หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี มสีว่น
รว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดักา
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษา
ปรญิญาตร ีโดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.41188 
 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกวา่หรอืเทา่กบัปรญิญ
โท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญ
ตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสูงกว่าหรอืเท่ากบั
ปรญิญาโท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.82496 
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 สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มี
คา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีกบัสมาชกิ
ที่มกีารศกึษาสูงกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่ี
การศกึษาปรญิญาตรมีสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท โดยมผีลต่างของ
คา่เฉลีย่เทา่กบั 0.41308 
  
ตาราง 42 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

ตํา่กวา่  
ปรญญาตรีิ  

ปรญญาตรีิ  
สงูกวาหรือ่
เทากบั่  

ปรญญาโทิ  
ประเภทบคุลากร X  

3.0379 2.5366 2.3702 
ตํา่กวาปรญญาตรี่ ิ   3.0379 - 0.50129**  

(0.003) 
0.66772**  
(0.000) 

ปรญญาตรีิ  2.5366 - - 0.16643  
(0.229) 

สงูกวาหรือเทากบั่ ่
ปรญญาโทิ  

2.3702 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 42 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นผลประโยชน์ จําแนกตามกลุ่มระดบั
การศกึษา เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่
การศกึษาปรญิญาตร ี มคี่า Sig. เท่ากบั 0.003 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ี
การศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยสมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย ์
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จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี โดยมี
ผลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.50129 
 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกวา่หรอืเทา่กบัปรญิญ
โท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญ
ตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบั
ปรญิญาโท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.66772 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

ตาราง 43 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

ตํา่กวา่  
ปรญญาตรีิ  

ปรญญาตรีิ  
สงูกวาหรือ่
เทากบั่  

ปรญญาโทิ  
ประเภทบคุลากร X  

2.9848 2.5744 2.3663 
ตํา่กวาปรญญาตรี่ ิ   2.9848 - 0.41046**  

(0.000) 
0.61857**  
(0.000) 

ปรญญาตรีิ  2.5744 - - 0.20811**  
(0.017) 

สงูกวาหรือเทากบั่ ่
ปรญญาโทิ  

2.3663 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 43 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการประเมนิผล จําแนกตามกลุ่ม
ระดบัการศกึษา เป็นรายคู่ดว้ย (Dunnett’s T3) พบว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี  กบั
สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีมคีา่ Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิที่
มกีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
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สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
โดยสมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล มากกวา่สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีโดยมี
ผลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.41046 
 สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกวา่หรอืเทา่กบัปรญิญ
โท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญ
ตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสูงกว่าหรอื
เทา่กบัปรญิญาโท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.61857 
 สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีกบัสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มี
คา่ Sig. เทา่กบั 0.017 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีกบัสมาชกิ
ที่มกีารศกึษาสูงกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่ี
การศกึษาปรญิญาตรมีสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท โดยมผีลต่าง
ของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.20811  
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.6 สมาชกิทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way analysis 
of variance) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 0.05 ทัง้น้ีจะทาํการทดสอบความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนถา้ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเทา่กนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-
test และถา้คา่ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไมเ่ท่ากนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe 
test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ถา้สมมตฐิานใดปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างน้อยหน่ึงคู่จะ
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นําไป เปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิที ่0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 44 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม 
     ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มรายไดต่้อเดอืน โดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test  
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 9.612** 0.000 
การปฏบิตั ิ 9.341** 0.000 
ผลประโยชน์ 21.543** 0.000 
การประเมนิผล 9.658** 0.000 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

  
 จากตาราง 44 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ของแต่ละกลุ่มระดบัรายไดต่้อเดอืน โดยใช ้
Levene’s test พบว่า การตดัสนิใจ การปฏบิตั ิผลประโยชน์ และการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.000 ทุกดา้น ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
หมายความวา่ มคีา่ความแปรปรวนไมเ่ทา่กนัจงึใชส้ถติ ิBrown-Forsythe ในการทดสอบ 
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ตาราง 45 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์  
     และดา้นการประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน โดยใช ้Brown-Forsythe 
 

Robust Tests of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การตดัสนิใจ 6.514** 2 113.097 0.002 
การปฏบิตั ิ 42.187** 2 247.130 0.000 
ผลประโยชน์ 8.616** 2 82.217 0.000 
การประเมนิผล 12.607** 2 180.117 0.000 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 45 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้น
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล ของแต่ละกลุ่มรายไดต่้อเดอืน โดยใช ้ Brown-Forsythe ใน
การทดสอบพบวา่  
 ดา้นการตดัสนิใจ มคีา่ Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสีว่นรว่ม
ในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 46 
 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสีว่นรว่ม
ในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 47 
 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสีว่นรว่ม
ในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 48 
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมี
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สว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั อย่าง
มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 จงึทําการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคู ่ปรากฏผลดงัตาราง 49 
 
ตาราง 46 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนกตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

น้อยกวาหรื่ อ
เทากบั่  15,000 

บาท 

15,001-38,000 
บาท 

มากกวาหรือ่
เทากบั่  38,001 

บาท 
รายได้ตอเดือน่  X  

3.6938 3.2257 3.1637 
น้อยกวาหรือเทากบั่ ่  
15,000 บาท  

3.6938 - 0.46804*  
(0.012) 

0.53003**  
(0.005) 

15,001–38,000 บาท 3.2257 - - 0.06199  
(0.838) 

มากกวาหรือเทากบั่ ่  
38,001 บาท 

3.1637 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 46 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ จาํแนกตามกลุ่มรายได้
ต่อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 พบวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 
บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน 15,001–38,000 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.012 ซึง่น้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อ
เดือน 15,001–38,000 บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจแตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 โดย
สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิที่มรีายได้ต่อเดอืน 
15,001 – 38,000 บาท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.46804 
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 สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน 
มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.005 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิ
ทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอื
เท่ากบั 38,001 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อ
เดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอื
เทา่กบั 38,001 บาท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.53003 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ตาราง 47 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ฃ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิจาํแนกตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน เป็น 
     รายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

น้อยกวาหรือ่
เทากบั่  15,000 

บาท 

15,001–38,000 
บาท 

มากกวาหรือ่
เทากบั่  38,001 

บาท 
รายได้ตอเดือน่  X  

3.3313 3.2196 2.5774 
น้อยกวาหรือเทากบั่ ่  
15,000 บาท  

3.3313 - 0.11161  
(0.372) 

0.75382**  
(0.000) 

15,001–38,000 บาท 3.2196 - - 0.64220**  
(0.000) 

มากกวาหรือเทากบั่ ่  
38,001 บาท 

2.5774 - - - 

 
** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 47 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิจําแนกตามกลุ่มรายได้
ต่อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 พบวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 
บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่
น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท กบั
สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
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ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิที่
มรีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.75382 
 สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน15,001–38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่า
หรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ี
รายไดต่้อเดอืน15,001–38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 
บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการ
ปฏบิตั ิแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน 15,001– 
38,000 บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท โดยมผีลต่าง
ของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.64220 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ตาราง 48 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนกตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

น้อยกวาหรือ่
เทากบั่  15,000 

บาท 

15,001–38,000 
บาท 

มากกวาหรือ่
เทากบั่  38,001 

บาท 
รายได้ตอเดือน่  X  

3.0000 2.6346 2.5656 
น้อยกวาหรือเทากบั่ ่  
15,000 บาท  

3.0000 - 0.36538  
(0.247) 

0.73894**  
(0.004) 

15,001–38,000 บาท 2.6346 - - 0.37355**  
(0.000) 

มากกวาหรือเทากบั่ ่  
38,001 บาท 

2.5656 - - - 

 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 48 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ จาํแนกตามกลุ่มรายได้
ต่อเดอืน เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 พบวา่ สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 
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บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.004 ซึง่
น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท กบั
สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิ
ทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.73894 
 สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน15,001 – 38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่า
หรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ี
รายไดต่้อเดอืน15,001 – 38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 
บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้าน
ผลประโยชน์ แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน
15,001 – 38,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกวา่สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท โดยมี
ผลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.37355 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ตาราง 49 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล จาํแนกตามกลุ่มรายไดต่้อเดอืน  
     เป็นรายคูด่ว้ย Dunnett’s T3 
 

น้อยกวาหรือ่
เทากบั่  15,000 

บาท 

15,001–38,000 
บาท 

มากกวาหรือ่
เทากบั่  38,001 

บาท 
รายได้ตอเดือน่  X  

3.0125 2.6215 2.5750 
น้อยกวาหรือเทากบั่ ่  

15,000 บาท  
3.0125 - 0.39104  

(0.007) 
0.69392**  
(0.000) 

15,001–38,000 บาท 2.6215 - - 0.30287**  
(0.006) 

มากกวาหรือเทากบั่ ่  
38,001 บาท 

2.5750 - - - 

 

** มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 จากตาราง 49 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล จําแนกตามกลุ่ม
รายไดต่้อเดอืน เป็นรายคู่ดว้ย Dunnett’s T3 พบว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 
15,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.000 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท 
กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท มสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการประเมินผล แตกต่างกัน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการ
ประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท โดยมผีลต่างของ
คา่เฉลีย่เทา่กบั 0.69392 
 สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน15,001 – 38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่า
หรอืเท่ากบั 38,001 บาท มคี่า Sig. เท่ากบั 0.006 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า สมาชกิทีม่ี
รายไดต่้อเดอืน15,001–38,000 บาท กบัสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 
บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการ
ประเมนิผล แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยสมาชกิที่มรีายไดต่้อเดอืน
15,001–38,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท 
โดยมผีลต่างของคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.30287 
 สาํหรบัรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มคีวามแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.7 สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 H0: สมาชกิที่มรีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: สมาชกิที่มรีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way analysis 
of variance) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 0.05 ทัง้น้ีจะทาํการทดสอบความ
แปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนถา้ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มเทา่กนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง F-
test และถา้คา่ความแปรปรวนแต่ละกลุ่มไมเ่ท่ากนัใหท้ดสอบสมมตฐิานจากตาราง Brown-Forsythe 
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test ซึง่จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ Sig. มคี่าน้อยกว่า 0.05 ถา้สมมตฐิานใดปฏเิสธ 
สมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่คี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างน้อยหน่ึงคู่จะ
นําไป เปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple comparison) โดยใชว้ธิทีดสอบแบบ Fisher’s Least 
Significant Difference (LSD) หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิที ่0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 50 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ 
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยใช ้ 
     Levene’s test 
 

Levene’s test  
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 5.668** 0.001 
การปฏบิตั ิ 4.814** 0.003 
ผลประโยชน์ 4.308** 0.005 
การประเมนิผล 3.382** 0.018 

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 50 ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ของแต่ละกลุ่มระดบัรายไดต่้อเดอืน โดยใช ้
Levene’s test พบว่า การตดัสนิใจ การปฏบิตั ิผลประโยชน์ และการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 
0.001 0.003 0.005 และ 0.018 ตามลําดบั ซึง่น้อยกว่า 0.01 และ 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมติ
ฐานรอง (H1) และปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนัจงึใช้
สถติ ิBrown-Forsythe ในการทดสอบ 
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ตาราง 51 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหวา่งการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์  
     ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์  
     และดา้นการประเมนิผล เมือ่จาํแนกตามกลุ่มระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยใช ้Brown-Forsythe 
 

Robust Tests of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การตดัสนิใจ 1.136 2 220.050 0.335 
การปฏบิตั ิ 0.920 2  255.304 0.432 
ผลประโยชน์ 2.398 2  248.815 0.069 
การประเมนิผล 1.562 2  214.985 0.200 
 
 จากตาราง 51 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้น
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล ของแต่ละกลุ่มระยะเวลาการเป็นสมาชกิ โดยใช ้ Brown-
Forsythe ในการทดสอบพบวา่  
 ดา้นการตดัสนิใจ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.335 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่าง
กนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.432 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่าง
กนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 ดา้นผลประโยชน์ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.069 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่าง
กนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.069 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมติ
ฐานรอง (H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิ
แตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
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 สมมตฐานท่ี ิ 2 การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของการเป็นสมาชกแตกตางกนั มีสวนิ ิ ิ ่ ่
รวมในการบรหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดั แตกตางกนั่ ่ิ ิ  
 H0: การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั 
 H1: การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหจ์ะใชส้ถติวิเิคราะหค์า่ท ี(Independent sample t-test) โดยใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระจากกนัทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% โดยจะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) 
และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) เมือ่คา่ระดบันยัสาํคญัทางสถติมิคีา่น้อยกวา่ 0.05 
 การทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใช ้Levene’s test ซึง่ ตัง้สมมตฐิานได้
ดงัน้ี 
 H0: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มเทา่กนั 
 H1: คา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มไมเ่ทา่กนั 
 
ตาราง 52 แสดงผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม 
     ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการ 
     เป็นสมาชกิ โดยใช ้Levene’s test 
 

Levene’s test  
for Equality of Variances  

การมีสวนรวมในการบรหารจดัการ่ ่ ิ
สหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์

มหาวทยาลยั จาํกดัิ  F Sig. 
การตดัสนิใจ 0.047 0.828 
การปฏบิตั ิ 5.442* 0.020 
ผลประโยชน์ 5.514* 0.019 
การประเมนิผล 0.046 0.831 

 
*มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
 จากตาราง 52 ผลการตรวจสอบค่าความแปรปรวนการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ของแต่ละกลุ่มระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่
ของการเป็นสมาชกิ โดยใช ้ Levene’s test พบว่า ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ มคี่า Sig. 
เท่ากบั 0.020 และ 0.019 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) และปฏเิสธ
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สมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า t กรณีค่า
ความแปรปรวนไมเ่ท่ากนั (Equal variances not assumed) สาํหรบัดา้นการตดัสนิใจ และดา้นการ
ประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.828 และ 0.831 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั 
(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า มคี่าความแปรปรวนเท่ากนั จงึใชก้ารทดสอบค่า 
t กรณคีา่ความแปรปรวนเทา่กนั (Equal variances assumed)  
 
ตาราง 53 แสดงผลการวเิคราะหก์ารมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์ 
     มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามกลุ่มระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ 
 

t-test of Equality of Means 
 

การมีสวนรวมในการ่ ่
บรหารจดัการสหกรณ์ิ  
ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์
มหาวทยาลยั จาํกดัิ  

ระดบัการรบัรู้
ในสทธและิ ิ

หน้าท่ีของการ
เป็นสมาชกิ  X  S.D. t df Sig. 

มากทีส่ดุ 3.2987 0.79993 1.863 398 0.063 การตดัสนิใจ 

ปานกลาง 3.1275 0.80434    
การปฏบิตั ิ มากทีส่ดุ 3.1518 0.79918 4.912** 203.225 0.000 
 ปานกลาง 2.7500 0.68126    
ผลประโยชน์ มากทีส่ดุ 2.6334 0.93137 2.712** 195.374 0.007 
 ปานกลาง 2.3676 0.82632    

มากทีส่ดุ 2.6133 0.80767 1.639 398 0.102 การประเมนิผล 
ปานกลาง 2.4632 0.76866    

 
**มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 
 จากตาราง 53 ผลการวเิคราะหก์ารมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั โดยจําแนกตามกลุ่มระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของการเป็น
สมาชกิ ดา้นการตดัสนิใจ มคี่า Sig. เท่ากบั 0.063 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานรอง 
(H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ
แตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ 
 ดา้นการปฏบิตั ิมคี่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ
แตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
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แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้โดยระดบัการ
รบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของการเป็นสมาชกิมากที่สุดมกีารปฏบิตัิมากกว่าระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละ
หน้าทีข่องการเป็นสมาชกิปานกลาง 
 ดา้นผลประโยชน์ มคีา่ Sig. เทา่กบั 0.007 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คอื ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั 
(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิ
แตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้โดยระดบัการ
รบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของการเป็นสมาชกิมากที่สุดมกีารปฏบิตัิมากกว่าระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละ
หน้าทีข่องการเป็นสมาชกิปานกลาง 
 ดา้นการประเมนิผล มคี่า Sig. เท่ากบั 0.102 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื ปฏเิสธสมมติ
ฐานรอง (H1) และยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) หมายความว่า การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็น
สมาชกิแตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
 

สรปุผลการทดสอบสมมตฐานิ  
 
ตาราง 54 แสดงสรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

ตวัแปร เพ
ศ 

อา
ย ุ

สถ
าน

ภา
พส

มร
ส 

ปร
ะเ
ภท

บคุ
ลา

กร
 

ระ
ดบั

กา
รศึ

กษ
า 

รา
ยไ
ด้ 

ระ
ยะ

เว
ลา

กา
รเ
ป็น

สม
าช

กิ  

ระ
ดบั

กา
รร
บัร

ู้ใน
สท

ธแ
ละ

หน้
าที่

ิ
ิ

 

การตดัสนใจิ          
การปฏบตัิ ิ         
ผลประโยชน์         
การประเมนผลิ          

 
หมายเหตุ  สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
   สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้



บทท่ี  1 
สรปุผล อภปรายิ  และข้อเสนอแนะ 

 
  งานวจิยัฉบบัน้ี มุ่งศกึษาเรื่อง การรบัรูใ้นสทิธ ิ หน้าที ่ และการมสี่วนรว่มของสมาชกิ ใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะห์
ความแตกต่างของลกัษณะประชากรศาสตรท์ีม่ผีลการต่อการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการทีจ่ะเขา้มามี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั เพื่อ
นําไปกําหนดแผนการในการปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มลูของสมาชกิ และนําผลการศกึษาไป
เป็นแนวทางในการวางแผนและนําไปพฒันา ปรบัปรุง แกไ้ขในการบรหิารจดัการสหกรณ์ ใหเ้ป็นไป
ตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายทีต่ ัง้ไว ้
  
สงัเขปการวจยัิ  
 ความมงุหมายของการวจยั่ ิ  
 1.  เพือ่ศกึษาการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร ์
 2.  เพือ่ศกึษาการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั โดยจาํแนกตามการรบัรูส้ทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 
 สมมตฐานของการวจยัิ ิ  
 1.  สมาชกิทีม่ลีกัษณะทางประชากรศาสตรป์ระกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพสมรส 
ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายได ้และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ แตกต่างกนั มสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 2.  การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 
สรปุผลการวจยัิ  
 ผลการวจิยั การรบัรูใ้นสทิธ ิ หน้าที ่ และการมสีว่นร่วมของสมาชกิ ในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั สรปุผลไดด้งัน้ี 
 สวนท่ี ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม 
 เพศ พบวา่ ผูบ้รโิภคทีเ่ป็นผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ จาํนวน 288 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 72.00 และเป็นเพศชาย จาํนวน 112 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.00 ตามลาํดบั 
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 อาย ุพบว่า ผูบ้รโิภคทีเ่ป็นผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่มอีายุ 44-51 ปี จาํนวน 138 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 34.50 รองลงมามอีายุระหว่าง 36-43 ปี จาํนวน 119 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.75 อายุ
ระหว่าง 28-35 ปี จาํนวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.25 อายุระหว่าง 20–27 ปี จาํนวน 20 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 5.00 และมอีาย ุ52 ปีขึน้ไป จาํนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.50 ตามลาํดบั  
 สถานภาพสมรส พบว่า ผู้บรโิภคที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด 
จาํนวน 187 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.75 รองลงมาสถานภาพสมรส จาํนวน 178 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
44.50 และสถานภาพ หมา้ย/หยา่รา้ง 35 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.75 ตามลาํดบั 
 ประเภทบุคลากร ผู้บริโภคที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นบุคลกรประเภท
พนกังานมหาวทิยาลยั จาํนวน 291 คน คดิเป็นรอ้ยละ 72.75 รองลงมา ขา้ราชการ จาํนวน 55 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 13.75 ลูกจา้งประจํา จํานวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 และมลีูกจา้งนอกงบฯ/
เงนิทุน จาํนวน 21 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.25 ตามลาํดบั 
 ระดบัการศึกษา พบว่า ผูบ้รโิภคที่เป็นผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มกีารศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีจาํนวน 205 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.25 รองลงมามกีารศกึษาระดบัสปูรญิญาโท จาํนวน 
110 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.50 ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ีจํานวน 66 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.50 และผูท้ีม่ ี
การศกึษาระดบักวา่ปรญิญาโท จาํนวน 19 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.75 ตามลาํดบั 
 รายได้เฉล่ียตอเดือน่  พบว่า ผูบ้รโิภคทีเ่ป็นผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืนระหว่าง 15,001–38,000 บาท จาํนวน 247 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.75 รองลงมามรีายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน 38,001-61,000 บาท จาํนวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.00 มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน
น้อยกว่าหรอืเทา่กบั 15,000 บาท จาํนวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน
ระหวา่ง 61,001–84,000 บาท จาํนวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.25 ตามลาํดบั 
 ระยะเวลาการเป็นสมาชก ิ พบว่า ผู้บริโภคที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ น้อยกวา่ 1 ปี–9 ปี จาํนวน 148 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.00 รองลงมา   10-
19 ปี จาํนวน 138 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.50 ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 20-29 ปี จาํนวน 60 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 15.00 และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ 30-39 ปี จํานวน 54 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.50 
ตามลาํดบั 
 
 สวนท่ี ่ 2 การวเิคราะหข์อ้มลูการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิ 
 การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  ของสมาชกิผูต้อบแบบสอบถามโดยจาํแนกตาม
หวัขอ้แบบสอบถามได ้ดงัน้ี 
 ขอ้ 1 สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ เสนอความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ และออกเสยีง
ลงคะแนนในทีป่ระชุมใหญ่ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 387 คน คดิเป็นรอ้ยละ 96.75 และ ไมม่กีาร
รบัรู ้จาํนวน 13 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.25 ตามลาํดบั 
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 ขอ้ 2 สมาชกิมสีทิธใินการสมคัรรบัเลอืกตัง้หรอืไดร้บัเลอืกตัง้เป็นกรรมการดาํเนินการ 
พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 312 คน คดิเป็นรอ้ยละ 78.00 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 88 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 22.00 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 3 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัหรอืใชบ้รกิารของสหกรณ์ เช่น การฝากเงนิ การกูเ้งนิ และ
ไดร้บัสวสัดกิาร ฯลฯ พบว่า มกีารรบัรู ้ จาํนวน 376 คน คดิเป็นรอ้ยละ 94.00 และ ไม่มกีารรบัรู ้
จาํนวน 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.00 ตามลาํดบั 
  ขอ้ 4 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้ และเั งนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิ พบว่า มี
การรบัรู ้ จาํนวน 359 คน คดิเป็นรอ้ยละ 89.75 และ ไม่มกีารรบัรู ้จาํนวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ
10.25 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 5 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 299 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 74.75 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 101 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.25 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 6 สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ชื่อเพือ่เรยีกประชุมวสิามญัได ้พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 287 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 71.75 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 113 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.28 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 7 สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะลาออกจากสหกรณ์ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 330 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 82.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 70 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 8 สมาชกิมหีน้าทีป่ฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตขิองสหกรณ์ พบวา่ มกีารรบัรู ้
จาํนวน 339 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.75 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 61 คน คดิเป็นรอ้ยละ 15.25 
ตามลาํดบั 
 ขอ้ 9 สมาชกิมหีน้าที่ถอืหุน้และชําระค่าหุน้ใหส้หกรณ์ตามขอ้บงัคบั พบว่า มกีารรบัรู ้
จํานวน 321 คน คดิเป็นรอ้ยละ 80.25 และ ไม่มกีารรบัรู ้จํานวน 79 คน คดิเป็นรอ้ยละ 19.75 
ตามลาํดบั 
 ขอ้ 10 สมาชกิมหีน้าทีส่ว่นรว่มในธุรกจิหรอืกจิกรรมของสหกรณ์อยา่งแขง็ขนั เชน่ การ
ฝากเงนิ การกูเ้งนิเมือ่จาํเป็น การประชมุกลุ่มสมาชกิ ฯลฯ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 306 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 76.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 94 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 11 สมาชกิมหีน้าทีค่วบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ประชุมใหญ่และเลอืกตัง้สมาชกิ ซึง่มี
ความสามารถและเหมาะสมเป็นกรรมการดาํเนินการ หรอืถอดถอนกรรมการดาํเนินการ พบวา่ มี
การรบัรู ้จาํนวน 254 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 146 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
36.50 ตามลาํดบั 
 ขอ้ 12 สมาชกิมหีน้าทีบ่าํรงุรกัษาสหกรณ์ของตนใหเ้จรญิกา้วหน้า มัน่คงและยัง่ยนืโดย
วธิกีารต่าง ๆ เชน่ อุดหนุนสหกรณ์เสมอแมว้า่อยูภ่าวการณ์แขง่ขนัจากภายนอก เสนอแนะความ
คดิเหน็ต่อคณะกรรมการดาํเนินการหรอืผูต้รวจสอบกจิการ ฯลฯ พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 269 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 67.25 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 131คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.75 ตามลาํดบั 
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 ขอ้ 13 สมาชกิใหค้วามรว่มมอืกบักรรมการดาํเนินการเพือ่พฒันาสหกรณ์ใหเ้จรญิรุง่เรอืง 
และมัน่คง พบวา่ มกีารรบัรู ้จาํนวน 338 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.50 และ ไมม่กีารรบัรู ้จาํนวน 62 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ15.50 ตามลาํดบั 
 การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  พบว่า สมาชกิผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 400 
คน โดยสว่นใหญ่มกีารรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิมากทีสุ่ด จํานวน 298 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
74.50 รองลงมา คอื มกีารรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิปานกลาง จาํนวน 102 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 25.50 ตามลาํดบั 
 
 สวนท่ี ่ 3 การวเิคราะหข์อ้มูลการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 การมีสวนรวมในการบรหารจดัการของสมาชกสหกรณ์ออมทรพัย์่ ่ ิ ิ จุฬาลงกรณ์
มหาวทยาลยัโดยรวมิ  พบวา่ สมาชกิใหค้วามเหน็อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.86 
เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นจะพบว่า การมสี่วนร่วมดา้นการตดัสนิใจ และการมสี่วนร่วมดา้นการ
ปฏบิตั ิอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.25 และ 3.05 สําหรบัการมสี่วนร่วมดา้นการ
ประเมนิผล และการมสี่วนร่วมดา้นผลประโยชน์ อยู่ในระดบั น้อย โดยมคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 2.57 และ 
2.56 ตามลาํดบั 
 ด้านการตัดสนใจิ  พบว่า สมาชิกให้ความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.25 เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นจะพบว่า การมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้ผูป้ระสานงาน
สหกรณ์ และการมสี่วนร่วมในการเลือกตัง้กรรมการดําเนินการสหกรณ์ อยู่ในระดบัมาก โดยมี
คา่เฉลีย่เท่ากบั 4.07 และ 3.95 การมสีว่นรว่มในการพจิารณาลงมตใิหส้หกรณ์สมคัรเขา้เป็นสมาชกิ
ของชุมนุมสหกรณ์ฯ หรอืเขา้ร่วมกบัสหกรณ์อื่นในการจดัตัง้ชุมนุมสหกรณ์ อยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.68 และการมสี่วนร่วมในการเสนอร่างระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของสหกรณ์ อยู่ใน
ระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.31 ตามลาํดบั 
 ด้านการปฏบตัิ ิ พบว่า สมาชกิใหค้วามเหน็โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.04 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านจะพบว่า การมาใช้บรกิารด้านเงนิฝาก เงนิกู้ และบรกิาร
ต่างๆ ของสหกรณ์ อยู่ในระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.98 การเขา้ร่วมประชุมใหญ่สามญั
ประจําปี อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.24 การเข้าร่วมการสมัมนาเพื่อเพิม่พูน
ความรูเ้กีย่วกบัสหกรณ์อย่างสมํ่าเสมอ และการเขา้รว่มโครงการต่างๆ ทีส่หกรณ์จดัขึน้อยา่งสมํ่าเสม
อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.54 และ 2.42 ตามลาํดบั 
 ด้านผลประโยชน์ พบว่า สมาชกิให้ความเหน็โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย โดยมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 2.56 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านจะพบว่า การมสี่วนร่วมในการเสนอการจดัสรรกําไรสุทธิ
ประจาํปี อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.77 สาํหรบัการมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธเิสนอ
หลกัเกณฑก์ารพจิารณาเงนิ เฉลีย่คนื ต่อคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ การมสีว่นรว่มในการใช้
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สทิธเิสนอหลกัเกณฑก์ารจดัสรรทุนการศกึษาของบุตรสมาชกิสหกรณ์ต่อคณะกรรมการดําเนินการ
สหกรณ์ และการมสีว่นรว่มในการเสนอแนะการจดัสรรผลประโยชน์หรอืสวสัดกิารอื่นๆ ของสมาชกิ
ทีเ่ทา่เทยีมกนั อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.58 2.46 และ 2.43 ตามลาํดบั 
 ด้านการประเมนผลิ  พบว่า สมาชกิใหค้วามเหน็โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย โดยมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 2.57 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า การติดตามการบรหิารงานของคณะกรรมการ
ดําเนินการสหกรณ์เพื่อพจิารณาหาทางปรบัปรุงแผนงาน ขอ้บงัคบัระเบยีบและมติต่างๆของ
คณะกรรมการ อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 2.81 สาํหรบัการใชส้ทิธใินการตรวจสอบ
การจดัสรรกาํไรสทุธขิองสหกรณ์จากรายงานการประชุมใหญ่สามญัประจาํปี การมสีว่นรว่มในการให้
ขอ้เสนอแนะ ขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ต่อคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์ และ
การใชส้ทิธใินการตรวจสอบการบรหิารจดัการสหกรณ์ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเพื่อประโยชน์
ต่อสมาชกิ อยูใ่นระดบัน้อย โดยมคีา่เฉลีย่เทา่กบั 2.55 2.49 และ 2.44 ตามลาํดบั 
 
 การวเคราะหข้์อมลูเพ่ือการทดสอบสมมตฐานิ ิ  
 สมมตฐิ านท่ี 1 สมาชกิทีม่ลีกัษณะทางประชากรศาสตรป์ระกอบดว้ย เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ประเภทบุคลากร ระดบัการศกึษา รายได ้และระยะเวลาการเป็นสมาชกิ แตกต่าง
กนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.1 สมาชกิทีม่เีพศแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศกึษา พบว่า สมาชกิที่มเีพศแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และ
ดา้นการประเมนิผล แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ทีว่างไว ้โดยเพศชายมกีารตดัสนิใจ การปฏบิตั ิผลประโยชน์ และการประเมนิผล มากกวา่เพศหญงิ 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.2 สมาชกิทีม่อีายแุตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศกึษา พบว่า สมาชกิทีม่อีายุแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และ
ดา้นการประเมนิผล แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานที่
วางไว ้โดยสมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป สมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี 
มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ
มากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป สมาชกิทีม่อีาย ุ20-35 ปี มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป 
สมาชกิทีม่อีาย ุ36-43 ปี มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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จาํกดั ดา้นการปฏบิตัมิากกวา่สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป สมาชกิทีม่อีายุ 20-35 ปี มสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิ
ทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป สมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นผลประโยชน์มากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป สมาชกิทีม่ี
อายุ 20-35 ปี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่อีายุ 44 ปีขึน้ไป และสมาชกิทีม่อีายุ 36-43 ปี มสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผลมากกว่า
สมาชกิทีม่อีาย ุ44 ปีขึน้ไป 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.3 สมาชกิทีม่สีถานภาพสมรสแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศกึษา พบว่า สมาชกิที่มสีถานภาพแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ แตกต่างกนั อยา่งมนีัยสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้โดยสมาชกิทีม่สีถานภาพโสด/หมา้ย/หยา่
รา้งมคีา่เฉลีย่ดา้นการตดัสนิใจมากกวา่สมาชกิทีม่สีถานภาพสมรส 
 สมาชิกที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ด้านการปฏิบตัิ ด้านผลประโยชน์ และด้านการประเมนิผล ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 สมมตฐานท่ี ิ 1.4 สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกที่มีประเภทบุคลากรแตกต่างกนัมีส่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการตดัสนิใจ การปฏบิตัิ และ
ผลประโยชน์ แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
โดยสมาชิกที่มีประเภทบุคลากรข้าราชการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจน้อยกว่าสมาชกิประเภทบุคลากรลูกจา้งประจํา/
ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังานมหาวทิยาลยั มสีว่นรว่มในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจน้อยกว่าสมาชกิประเภท
บุคลากรลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรขา้ราชการมสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิน้อยกว่า
สมาชกิประเภทบุคลากรลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรพนกังาน
มหาวทิยาลยั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั 
ดา้นการปฏบิตัน้ิอยกวา่สมาชกิประเภทบุคลากรลกูจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน และสมาชกิที่
มปีระเภทบุคลากรพนักงานมหาวทิยาลยั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
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จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์น้อยกว่าสมาชกิประเภทบุคลากรลูกจา้งประจํา/
ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน 
 สมาชกิทีม่ปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล ไม่แตกต่างกนั อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 สมมตฐานท่ี ิ 1.5 สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศกึษา พบวา่ สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ การปฏบิตั ิผลประโยชน์ และ
การประเมนิผล แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่าง
ไว ้ โดยสมาชกิทีม่กีารศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจมากกวา่สมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีสมาชกิที่
มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท 
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีสมาชกิที่
มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสูงกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท 
สมาชิกที่มีการศึกษาปริญญาตรีมสี่วนร่วมในการบริหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสูงกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท 
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตร ีสมาชกิ
ที่มีการศึกษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอืเท่ากบัปรญิญาโท 
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิที่มกีารศกึษาปรญิญาตร ี
สมาชิกที่มีการศึกษาตํ่ ากวา่ปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสูงกว่าหรอื
เท่ากบัปรญิญาโท และสมาชกิทีม่กีารศกึษาปรญิญาตรมีสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิทีม่กีารศกึษาสงูกว่าหรอื
เทา่กบัปรญิญาโท 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.6 สมาชกิทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
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 ผลการศกึษา พบว่า สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ การปฏบิตั ิผลประโยชน์ และ
การประเมนิผล แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่าง
ไว ้โดยสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อ
เดอืน 15,001–38,000 บาท สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่ม
ในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากกว่า
สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอื
เท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท สมาชกิ
ทีม่รีายไดต่้อเดอืน 15,001–38,000 บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการปฏบิตั ิมากกว่าสมาชกิที่มรีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอื
เท่ากบั 38,001 บาท สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิ
ทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน15,001–38,000 
บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้าน
ผลประโยชน์ มากกว่าสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกว่าหรอืเท่ากบั 38,001 บาท สมาชกิทีม่ี
รายไดต่้อเดอืนน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการประเมนิผล มากกว่าสมาชกิที่มรีายไดต่้อเดอืน มากกว่า
หรอืเท่ากบั 38,001 บาท และสมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน15,001–38,000 บาท มสี่วนรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ด้านการประเมนิผล มากกว่า
สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืน มากกวา่หรอืเทา่กบั 38,001 บาท 
 สมมตฐานท่ี ิ 1.7 สมาชกิทีม่รีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่มในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศึกษา พบว่า สมาชกิที่มรีะยะเวลาการเป็นสมาชกิแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการ
บรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ การปฏบิตั ิ
ผลประโยชน์ และการประเมนิผล ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีว่างไว ้
 สมมตฐานท่ี ิ 2 การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสี่วนร่วมใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั 
 ผลการศกึษา พบว่า การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสีว่นรว่ม
ในการบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการปฏิบัติ และ
ผลประโยชน์ แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
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โดยระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิมากทีสุ่ดมกีารปฏบิตัมิากกว่าระดบัการรบัรู้
ในสทิธแิละหน้าที่ของการเป็นสมาชกิปานกลาง และระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าที่ของการเป็น
สมาชกิมากทีส่ดุมกีารปฏบิตัมิากกวา่ระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิปานกลาง 
 การรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการตัดสินใจ และการประเมินผล ไม่
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้
  
อภปรายผลการศึกษาิ  
 ผลการศกึษา การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นร่วมของสมาชกิในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั มปีระเดน็ทีส่ามารถนํามาอภปิรายผล ดงัน้ี 
 1.  ลกัษณะด้านประชากรศาสตร ์ 
  1.1  สมาชิกที่มีเพศแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิเพศชาย มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จํากัด ด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติ ด้าน
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผลมากกว่าเพศหญงิ เน่ืองจาก เพศชายถูกปลูกฝงถงึการเป็นั

ผูนํ้า บทบาทการเป็นหวัหน้า จงึทําใหเ้กดิการมสีว่นร่วมในการทํากจิกรรมต่างๆ ทัง้ดา้นหน้าทีก่าร
งาน และกจิกรรมในชุมชนทีอ่ยู่อาศยั โดยเฉพาะการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัย ์ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล มากทีสุ่ด ซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ ทพิวลั มลแิสง (2553) เรื่อง การมสีว่นรว่มในการดาํเนินงานของสมาชกิ
สหกรณ์ภาคการเกษตร ในจงัหวดักระบี่ พบว่า ปจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัการมสี่วนร่วมของั

สมาชกิสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดักระบี ่แตกต่างกนั จาํแนกตามเพศ ไดแ้ก่ดา้นการตดัสนิใจ ดา้น
การปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ โดยเพศชายมคี่าเฉลี่ยมากกว่าเพศหญงิ อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 และสอดลอ้งกบังานวจิยัของ พระมหาประกาศติ สริเิมโธ (ฐติปิสทิธกิร) (2556) เรื่อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม ่
อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบว่า เพศทีแ่ตกต่างกนัมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา
หมูบ่า้นเศรษฐกจิพอเพยีงของชุมชนบา้นคลองใหม ่ในดา้นการประเมนิผล แตกต่างกนั โดยเพศชาย
มคีา่เฉลีย่มากกวา่เพศหญงิ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  1.2  สมาชิกที่มีอายุแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิทีม่อีายุระหว่าง 36–43 ปี มสีว่นรว่มใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการตดัสนิใจ ด้านการ
ปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผลมากกว่ากลุ่มอื่น เน่ืองจากสมาชกิช่วงอายุดงักล่าว 
เป็นช่วงอายุทีไ่ดท้ํางานในองคก์รมาชัว่ระยะเวลาหน่ึง มคีวามเขา้ใจถงึขอ้ด ีสวสัดกิาร การทํางาน 
กจิกรรมของสหกรณ์ออมทรพัยเ์ป็นอย่างดจีงึทําใหม้ ีมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
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ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้น
การประเมนิผลมากทีส่ดุ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ เพญ็ศร ีอิม่ใจ (2550) ไดศ้กึษาเรื่อง ปจจยัที่ั

เกีย่วขอ้งกบัการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออม
ทรพัยส์าธารณสขุพะเยา จาํกดั พบวา่ ผูท้ีม่อีาย ุ31-40 ปี และผูท้ีม่อีาย ุ41-50 ปี มคีวามสมัพนัธก์บั
การมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขพะเยา จาํกดั ดา้นการ
ตดัสนิใจ ด้านการปฏิบตัิ ด้านผลประโยชน์ และด้านการประเมนิผล อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 
  1.3  สมาชิกที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิทีม่สีถานภาพโสด/หมา้ย/หยา่รา้ง 
มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ
มากกว่าสถานภาพสมรส เน่ืองมาจากสมาชกิกลุ่มดงักล่าว ต้องการความมัน่คง แน่นอน ต้องการ
แหล่งเงนิทุน เพื่อสรา้งรากฐานเน่ืองจากอยู่ลําพงั ต้องดูแลตวัเองจงึทําใหม้สี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจมากทีสุ่ด ซึง่สอดคลอ้ง
กบังานวจิยั ของ ยงยศ จนัทรศริ ิ(2550) เรื่อง ปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อการมสี่วนรว่มของสมาชกิั

ในธุรกจิ ของสหกรณ์ออมทรพัยค์รเูชยีงใหม่ จํากดั พบว่า สถานภาพสมรส ไดแ้ก่ โสด หมา้ย และ
หยา่รา้ง มคีวามสมัพนัธก์บัการมสีว่นรว่มของสมาชกิในธุรกจิของสหกรณ์ และสอดคลอ้งกบังานวจิยั 
ของ เพญ็ศร ีอิม่ใจ (2550) ไดศ้กึษาเรื่อง ปจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นั

รว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขพะเยา จาํกดั พบว่า ผูท้ีม่สีถานะ
โสด สมรม หย่ารา้ง และหมา้ย มคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิ
สหกรณ์ออมทรพัย์สาธารณสุขพะเยา จํากดั ด้านการตดัสนิใจ ด้านการปฏบิตัิ ด้านผลประโยชน์ 
และดา้นการประเมนิผล อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  1.4  สมาชกิที่มปีระเภทบุคลากรแตกต่างกนัมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิที่มปีระเภทบุคลากร 
ลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์มากกว่ากลุ่มอื่น เน่ืองจาก
สมาชกิกลุ่มดงักล่าว มคีวามรูค้วามเขา้ใจและเลง็เหน็ความสําคญัของการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ เพราะจะนํามาซึง่การบรหิารทรพัยส์นิทีด่ ีเป็นประโยชน์แก่สมาชกิท่านอื่นๆ จงึทํา
ให้มีส่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ด้านการ
ตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั ของ เพญ็ศร ีอิม่ใจ 
(2550) ไดศ้กึษาเรื่อง ปจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสี่วนร่วมในการบรหิารั

จดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุขพะเยา จาํกดั พบว่า ระดบัขัน้ พนกังานระดบั 4-5 
และ 6-7 มคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์
สาธารณสุขพะเยา จํากัด ด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติ ด้านผลประโยชน์ และด้านการ
ประเมนิผล อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยั วรพล อฐัวงศ ์(2547) 
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เรื่อง การมีส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์ไวน์อุโมงค์ ลําพูน จํากัด ในโครงการหน่ึงตําบล หน่ึง
ผลติภณัฑ ์ตําบลอุโมงค ์อําเภอเมอืง จงัหวดัลําพนู พบว่า อาชพีรบัจา้งมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบั
การมสีว่นรว่มของสมาชกิสหกรณ์ไวน์ อุโมงคล์าํพนู จาํกดั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
  1.5  สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิทีม่รีะดบัการศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญ
ตร ี มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการ
ตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผลมากกว่ากลุ่มอื่น เน่ืองจาก
สมาชกิกลุ่มดงักล่าว ตอ้งการความแน่นอนใหก้บัตวัเองและหน้าทีก่ารงานเพราะไมไ่ดม้โีอกาสเรยีน
ในระดบัสงู ทําใหเ้ลง็เหน็ความสาํคญักบัการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยม์าก
ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั ของ ทพิวลั มลแิสง (2553) เรื่อง การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน
ของสมาชกิสหกรณ์ภาคการเกษตร ในจงัหวดักระบี ่พบว่า ปจจยัส่ั วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนัการมสีว่น
ร่วมของสมาชกิสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดักระบี่ แตกต่างกนั จําแนกตามระดบัการศกึษา โดย
การศกึษาระดบัประถมศกึษากบัการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีและการศกึษาระดบัมธัยมศกึษษกบั
ระดบัปรญิญาตร ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นผลประโยชน์ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 และสอดล้องกบังานวจิยัของ พระมหาประกาศติ สริเิมโธ (ฐติิปสทิธกิร) (2556) เรื่อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม ่
อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบว่า ระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมสีว่นรว่มในการปฏบิตังิาน
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และสอดลอ้งกบังานวจิยัของ อมรเทพ เสารแ์กว้ 
(2556) เรื่อง การบรหิารจดัการแบบมสี่วนร่วมของสมาชกิกองทุนสวสัดกิารชุมชน ตําบลอุโมงค ์
อาํเภอเมอืง จงัหวดัลําพนู พบว่า ระดบัการศกึษามคีวามสมัพนัธก์บัระดบัการมสีว่นรว่มของสมาชกิ
กองทุนสวสัดกิารชุมชน ตําบลอุโมงค ์อําเภอเมอืง จงัหวดัลําพูน อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01  
  1.6  สมาชกิทีม่รีายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนัมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออม
ทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า สมาชกิทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน น้อยกว่า
หรอืเท่ากบั 15,000 บาท มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล
มากกว่ากลุ่มอื่น เน่ืองจากสมาชกิที่มรีายได้น้อยต้องการสรา้งความมัน่คงให้กบัตนเอง และ
ครอบครวั เพราะดว้ยสภาพเศรษฐกจิในปจจุบนั ราคาขา้งของเครื่องใช ้ทําใหจ้ําเป็นต้องหารายได้ั

จากการออมเพิม่เตมิ จงึทําใหเ้กดิการใหค้วามสําคญักบัการส่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์
ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และ
ดา้นการประเมนิผล มากทีสุ่ด ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ ทพิวลั มลแิสง (2553) เรื่อง การมสีว่น
รว่มในการดาํเนินงานของษมาชกิสหกรณ์ภาคการเกษตร ในจงัหวดักระบี ่พบว่า ปจจยัสว่นบุคคลที่ั

แตกต่างกนัการมสี่วนร่วมของสมาชกิสหกรณ์การเกษตรในจงัหวดักระบี่ แตกต่างกนั จําแนกตาม
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยรายไดเ้ฉลีย่น้อยกวา่ 30,000 บาท กบัรายไดม้ากกว่า 50,000 แตกต่างกนั 
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ด้านผลประโยชน์ อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และสอดล้องกบังานวจิยัของ พระมหา
ประกาศติ สริเิมโธ (ฐติปิสทิธกิร) (2556) เรื่อง การมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมู่บ้าน
เศรษฐกจิพอเพยีงของชุมชนบา้นคลองใหม่ อําเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม พบว่า ประชาชนใน
หมู่บา้นคลองใหม่ที่มรีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั มรีะดบัการมสี่วนร่วมโดยรวมในการพฒันา
หมู่บ้านคลองใหม่ และรายด้าน ได้แก่ การตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติ และด้านการประเมินผล 
แตกต่างกนั โดยผูท้ีม่รีายได ้25,001 บาท และผูท้ีม่รีายไดต้ํ่ากวา่ 15,000 บาทมคีวามแตกต่างกนั 
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 2.  การรบัรู้ในสทธและหน้าท่ีของการเป็นสมาชกิ ิ ิ  
  การรบัรู้ในสทิธิและหน้าที่ของการเป็นสมาชกิแตกต่างกนั มสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั แตกต่างกนั พบว่า กลุ่มทีม่รีะดบัการรบัรู้
ในสทิธแิละหน้าที่ของการเป็นสมาชกิมากที่สุด มสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์มากกวา่กลุ่มทีม่รีะดบัการรบัรู้
ในสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็นสมาชกิปานกลาง เน่ืองจากความรูค้วามเขา้ใจในสทิธแิละหน้าทีข่อง
เป็นสมาชกิในระดบัมาก ย่อมจะทําใหเ้กดิการเลง็เหน็ความสําคญัของการมสี่วนร่วมในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จํากดั ทัง้กิจกรรม การดําเนินงาน การให้
ความเหน็ ซึง่จะก่อใหเ้กดิประโยชน์ขอ้ดอีื่นๆตามมา และเป็นผลใหส้หกรณ์มแีนวทางทีด่ใีนอนาคต
ต่อไป ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยั ของ เพญ็ศร ีอิม่ใจ (2550) ไดศ้กึษาเรื่อง ปจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการั

รบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยส์าธารณสุข
พะเยา จํากดั พบว่า การรบัรูใ้นระดบัสูงมคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการของ
สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สาธารณสุขพะเยา จํากัด ด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติ ด้าน
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวจยัิ  
 ผลจากการวจิยั เรื่อง การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการมสีว่นรว่มของสมาชกิ ในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั สามารถนําขอ้มูลไปประยุกต์ส่งเสรมิสมาชกิกลุ่มเพศชายถงึการมสี่วนร่วมใน
การดําเนินการ ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิ ดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล 
ยกตวัอย่างเช่น การเลอืกตัง้ การออกเสยีง การเขา้ประชุม เสนอพจิารณาระเบยีบหลกัเกณฑต่์างๆ 
ส่งเสริมการทํากิจกรรมผ่านโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั เป็นตน้ เพราะผลการวจิยัทาํใหท้ราบว่ากลุ่มเปาหมายเพศชาย้  มสีว่นรว่มของ
สมาชกิ ในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ 
ดา้นการปฏบิตั ิ ดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล สาํหรบัระดบัการมสีว่นรว่ม พบว่า การ
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ตดัสนิใจและการปฏบิตัมิรีะดบัการมสี่วนร่วมในระดบัปานกลาง และดา้นผลประโยชน์และดา้นการ
ประเมนิผลมรีะดบัการมสีว่นรว่มในระดบัน้อย 
 2.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั สามารถนําขอ้มลูไปปรบัปรงุการดาํเนินงานของกลุ่มสมาชกิอายุระหว่าง 36–43 
ปี ถงึการมสีว่นรว่มในการดาํเนินการ ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้นผลประโยชน์ และดา้น
การประเมนิผล ยกตวัอย่างเช่น การจดัการเลอืกตัง้ หาเสยีง จดักจิกรรมการประชุมประจําปี การ
บริหารเกี่ยวกบัองค์กร ทัง้เรื่องจดัสรรงบประมาณ การเบิกจ่าย การจดัประชุมหารือเงนิปนผลั

ประจําปี เป็นตน้ เพราะสมาชกิกลุ่มน้ีมคีวามสนใจเกีย่วกบัการมสี่วนร่วมของสมาชกิในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิ ดา้น
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล สําหรบัระดบัการมสี่วนร่วม พบว่า การตดัสนิใจและการ
ปฏบิตัมิรีะดบัการมสีว่นรว่มในระดบัปานกลาง และดา้นผลประโยชน์และดา้นการประเมนิผลมรีะดบั
การมสีว่นรว่มในระดบัน้อย 
 3.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย จํากัด สามารถนําข้อมูลปรับปรุงการดําเนินงาน และส่งเสริมของกลุ่มสมาชิก
สถานภาพโสด/หมา้ย/หยา่รา้ง ถงึการมสีว่นรว่มในการดาํเนินการ ดา้นการตดัสนิใจ ยกตวัอยา่งเช่น 
การดาํเนินการการเลอืกตัง้ การออกเสยีง การเขา้รว่มประชุม การแสดงความคดิเหน็ เสนอพจิารณา
ระเบยีบหลกัเกณฑต่์างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เป็นตน้ 
เพราะผลการวจิยัทาํใหท้ราบว่าสมาชกิกลุ่มสถานภาพโสด/หมา้ย/หยา่รา้ง มสีว่นรว่มของสมาชกิใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ดา้นการตดัสนิใจ สําหรบั
ระดบัการมสีว่นรว่ม พบวา่ การตดัสนิใจมรีะดบัการมสีว่นรว่มในระดบัปานกลาง  
 4.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั สามารถนําขอ้มูลดําเนินการส่งเสรมิการปฏบิตัิงานของกลุ่มสมาชกิบุคลากร
ประเภทลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน ถงึการมสีว่นรว่มในการดาํเนินการ ดา้นการตดัสนิใจ 
และดา้นการปฏบิตังิาน โดยส่งเสรมิการทํากจิกรรมผ่านโครงการต่างๆ อาท ิการจดัประชุมสามญั
ประจําปี การพัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการต่างๆ รวมไปถึงการสัมมนาเพิ่มเติมความรู้ เพราะ
กลุ่มเปาหมายกลุ่มน้ีจะสามารถขยายกลุ่มเปาหมายใหม้ขีนาดใหญ่ขึน้ รวมไปถงึวางแผนการทาํงาน้ ้

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด เพราะผลการวจิยัทําให้ทราบว่า กลุ่มเปาหมายบุคลากรประเภท้

ลกูจา้งประจาํ/ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน มสีว่นรว่มของสมาชกิในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ และการปฏบิตั ิสาํหรบัระดบัการมสีว่นรว่ม พบว่า 
การตดัสนิใจและการปฏบิตัมิรีะดบัการมสีว่นรว่มในระดบัปานกลาง 
 5.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั สามารถนําขอ้มลู ต่อยอดและพฒันาเกีย่วกบัการดาํเนินงานการมสีว่นรว่ม ดา้น
การตดัสนิใจ ดา้นผลประโยชน์ และการประเมนิผลของสหกรณ์ ใหเ้กดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล
มากขึน้ เน่ืองจากสมาชกิกลุ่มระดบัการศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรน้ีีมคีวามสนใจ การมสีว่นรว่มในกา
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ตดัสนิใจ การประชุม ออกความคดิเหน็ การแสดงความคดิเหน็ และการเสนอขอ้คดิเหน็ โดยเฉพาะ
อย่างยิง่การดําเนินการของสหกรณ์เกี่ยวกบัผลประโยชน์ที่สมาชกิพงึได้รบั ทัง้การกําหนดอตัรา
ดอกเบี้ย ระเบยีบ วธิต่ีางๆ การประเมนิผลการตรวจสอบอนัที่จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เพราะ
ผลการวจิยัทาํใหท้ราบว่า กลุ่มเปาหมายระดบัการศกึษาตํ่ากวา่ปรญิญาตรี้  มสีว่นรว่มของสมาชกิใน
การบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ด้านการตดัสนิใจ ด้าน
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล สาํหรบัระดบัการมสีว่นรว่ม พบว่า การตดัสนิใจมรีะดบัการมี
สว่นร่วมในระดบัปานกลาง และดา้นผลประโยชน์และดา้นการประเมนิผลมรีะดบัการมสี่วนร่วมใน
ระดบัน้อย 
 6.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั สามารถนําขอ้มลูมาประยุกตส์ง่เสรมิสมาชกิกลุ่มรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน น้อยกว่า
หรอืเท่ากบั 15,000 บาท ถงึการมสีว่นรว่มในการดาํเนินการ ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิดา้น
ผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล ยกตวัอยา่งเชน่ การเลอืกตัง้ รว่มหาเสยีง การเขา้ประชุม รว่ม
กจิกรรม ส่งเสรมิการทํากจิกรรมผ่านโครงการต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่การร่วมเสนอการจดัสรร
กําไรสุทธิประจําปี การเสนอหลักเกณฑ์การจัดสรรทุนการศึกษาของบุตรสมาชิกสหกรณ์ต่อ
คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ์ จดัสรรผลประโยชน์หรอืสวสัดกิารอื่นๆ ของสมาชกิใหเ้ท่าเทยีม
กนั เป็นต้น เพราะผลการวิจยัทําให้ทราบว่ากลุ่มเปาหมายรายได้เฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่าหรือ้  
เท่ากบั 15,000 บาท มสี่วนร่วมของสมาชกิ ในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการตดัสนิใจ ดา้นการปฏบิตั ิ ดา้นผลประโยชน์ และดา้นการประเมนิผล 
สําหรบัระดบัการมสี่วนร่วม พบว่า การตดัสนิใจและการปฏบิตัมิรีะดบัการมสี่วนร่วมในระดบัปาน
กลาง และดา้นผลประโยชน์และดา้นการประเมนิผลมรีะดบัการมสีว่นรว่มในระดบัน้อย 
 7.  ผูบ้รหิาร และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จํากดั สามารถนําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากงานวจิยัฉบบัน้ี ส่งเสรมิและปลูกฝงการรบัรูใ้นสทิธิั

และหน้าที่ของการเป็นสมาชกิ ทัง้การแจ้งบอกกล่าว หรอืเผยแพร่ผ่านสื่อต่างๆใหแ้ก่สมาชกิ ทัง้
จดัทําเป็นคู่มอื ผ่านเว็บไซต์ รวมถึงการบรกิารให้คําแนะนํา เกี่ยวกบัสทิธิในการมสี่วนร่วมของ
สหกรณ์ การเขา้ประชุม การเลอืกตัง้ การใชบ้รกิารตามสวสัดกิารต่างๆ การจะลาออก รวมไปถึง
หน้าทีท่ีพ่งึปฏบิตั ิใหส้มาชกิเกดิความตระหนกัมากยิง่ขึน้ หน้าทีก่ารในการดาํเนินงาน ควบคุมดแูล
ให้เกิดความเหมาะสม การบํารุงรกัษา และการให้ความร่วมมือกบัเจ้าหน้าที่และกรรมการของ
สหกรณ์ เพราะผลการวจิยัทาํใหท้ราบว่า กลุ่มเปาหมายระดบัการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องการเป็น้

สมาชกิมากที่สุด มสี่วนร่วมของสมาชกิ ในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นผลประโยชน์ 
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ข้อเสนอแนะในงานวจยัครัง้ตอไปิ ่  
 1.  ควรมกีารศกึษาความคดิเหน็ ทศันคตขิองสมาชกิเพิม่เตมิ ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัมสี่วน
รว่มของสมาชกิ ในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เพื่อทีจ่ะได้
ขอ้มลูทีม่คีวามครอบคลุมมากขึน้ 
 2.  ควรมกีารศกึษาผลของกจิกรรมทีส่่งเสรมิการตดิต่อสื่อสารระหว่างสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดักบัสมาชกิ เพื่อให้สมาชกิเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการ
สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดัมากยิง่ขึน้ 
 3.  ควรทําการศกึษาขอ้มูลวจิยัในเชงิคุณภาพ ทัง้การสมัภาษณ์ และจดั Focus Group 
เพือ่ทีจ่ะสามารถเจาะจงขอ้มลูในเชงิลกึได ้โดยเฉพาะขอ้มลูการมสีว่นรว่มของสมาชกิ ในการบรหิาร
จดัการสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั เพราะจะสามารถนําผลทีไ่ดเ้ป็นแนวทาง
สาํหรบัการดาํเนินธุรกจิต่อไป 
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แบบสอบถาม 
งานวจยัเรือ่ง ิ การรบัรู้ในสทธ หน้าท่ี และการมีสวนรวมของสมาชกิ ิ ิ่ ่  

ในการบรหารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ฬุาลงกรณ์มหาวทยาลยั จาํกดัิ ิ  
--------------------------------------------------------------------- 

คาํช้ีแจง 
 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศกึษาหลกัสตูรบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ สาขาวชิา 
การจดัการ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการรบัรูใ้นสทิธ ิและหน้าที ่
ของการเป็นสมาชกิ สหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จํากดั ซึ่งจะนําขอ้มูลที่ไดม้า
วเิคราะหค์วามแตกต่างของลกัษณะประชากรศาสตรท์ีม่ผีลการต่อการรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่และการที่
จะเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
จาํกดั เพือ่นําไปพฒันา ปรบัปรุง แกไ้ขในการบรหิารจดัการสหกรณ์ ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละ
นโยบายของสหกรณ์ ทางผูว้จิยัขอความอนุเคราะหจ์ากท่านในการกรอกแบบสอบถามตามความ
เป็นจรงิ โดยผูว้จิยัจะเกบ็ขอ้มลูของทา่นไวเ้ป็นความลบั 
 
 แบบสอบถามน้ี แบ่งออกเป็น 3 สว่น ประกอบดว้ย 
 สวนท่ี่  1 ขอ้มลูปจจยัดา้นลกัษั ณะสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี่  2 ขอ้มลูการรบัรูใ้นสทิธแิละหน้าทีข่องสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั จาํกดั 
 สวนท่ี่  3 ขอ้มลูการมสีว่นรว่มของสมาชกิในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัย์
จุฬาลงกรณ์ มหาวทิยาลยั จาํกดั 
  
 ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูทีใ่หค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามครัง้น้ี 
 
 
 
 

      ผูว้จิยั นางสาวธนญัชกร พรมเหงา้ 
      นิสติปรญิญาโท บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ 

สาขาวชิาการจดัการ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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สวนท่ี่  1 แบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูทางดา้นลกัษณะประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งทีต่รงกบัขอ้มลูสว่นตวั 
 

 1. เพศ  
   ชาย         หญงิ  
 2. อายุ 
   20 – 27 ปี      28 - 35 ปี 
     36 - 43 ปี      44 - 51 ปี 
   52 ปีขึน้ไป 
 3. สถานภาพ 
   โสด        สมรส  
   หมา้ย/หยา่รา้ง  
 4. ประเภทบุคลากร 
   ขา้ราชการ       ลกูจา้งประจาํ  
   พนกังานมหาวทิยาลยั      ลกูจา้งนอกงบฯ/เงนิทุน 
   พนกังานเรยีกชื่อเป็นอยา่งอื่น (ระบุ) ……….............................. 
 5. ระดบัการศกึษา 
   ตํ่ากวา่ปรญิญาตร ี     ปรญิญาตร ี
   ปรญิญาโท       สงูกวา่ปรญิญาโท 
 6. รายไดต่้อเดอืน  
   น้อยกวา่หรอืเทา่กบั 15,000 บาท   15,001 – 38,000 บาท 
   38,001 - 61,000 บาท    61,001 – 84,000 บาท 
   84,001 บาทขึน้ไป 
 7. ระยะเวลาการเป็นสมาชกิ  
   น้อยกวา่ 1 ปี – 9 ปี    10 - 19 ปี 
   20 - 29 ปี      30 - 39 ปี 
   40 ปีขึน้ไป 
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สวนท่ี ่ 2 การรบัรูใ้นสทิธ ิหน้าที ่ของสมาชกิสหกรณ์ออมทรพัยจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย ลงในชอ่งทีต่รงกบัความคดิเหน็ของทา่น 
 

การรบัรู้ 
การรบัรู้สทธและหน้าท่ีของสมาชกิ ิ ิ  

รู้ ไมรู้่  
1. สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ประชุมใหญ่ เสนอความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ และ

ออกเสยีงลงคะแนนในทีป่ระชุมใหญ่     
2. สมาชกิมสีทิธใินการสมคัรรบัเลอืกตัง้หรอืไดร้บัเลอืกตัง้เป็นกรรมการ

ดาํเนินการ     
3. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัหรอืใชบ้รกิารของสหกรณ์ เชน่ การฝากเงนิ การกู้

เงนิ และไดร้บัสวสัดกิาร ฯลฯ     

4. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะไดร้บัเงนิปนผลตามหุน้ และเงนิเฉลีย่คนืตามสว่นธุรกจิั      

5. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะตัง้ผูร้บัโอนผลประโยชน์     

6. สมาชกิมสีทิธใินการเขา้ชื่อเพือ่เรยีกประชุมวสิามญัได ้     

7. สมาชกิมสีทิธทิีจ่ะลาออกจากสหกรณ์     

8. สมาชกิมหีน้าทีป่ฏบิตัติามขอ้บงัคบั ระเบยีบ และมตขิองสหกรณ์     

9. สมาชกิมหีน้าทีถ่อืหุน้และชาํระคา่หุน้ใหส้หกรณ์ตามขอ้บงัคบั     
10. สมาชกิมหีน้าทีส่ว่นรว่มในธุรกจิหรอืกจิกรรมของสหกรณ์อยา่งแขง็ขนั 

เชน่ การฝากเงนิ การกูเ้งนิเมือ่จาํเป็น การประชุมกลุ่มสมาชกิ ฯลฯ     
11. สมาชกิมหีน้าทีค่วบคุมสหกรณ์ โดยเขา้ประชุมใหญ่และเลอืกตัง้สมาชกิ 

ซึง่มคีวามสามารถและเหมาะสมเป็นกรรมการดาํเนินการ หรอืถอดถอน
กรรมการดาํเนินการ     

12. สมาชกิมหีน้าทีบ่าํรงุรกัษาสหกรณ์ของตนใหเ้จรญิกา้วหน้า มัน่คงและ
ยัง่ยนืโดยวธิกีารต่าง ๆ เชน่ อุดหนุนสหกรณ์เสมอแมว้า่อยูภ่าวการณ์
แขง่ขนัจากภายนอก เสนอแนะความคดิเหน็ต่อคณะกรรมการดาํเนินการ
หรอืผูต้รวจสอบกจิการ ฯลฯ     

13. สมาชกิใหค้วามรว่มมอืกบักรรมการดาํเนินการเพือ่พฒันาสหกรณ์ให้
เจรญิรุง่เรอืง และมัน่คง     
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สวนท่ี ่ 3  การมสีว่นรว่มของสมาชกิในการบรหิารจดัการสหกรณ์ออมทรพัยจ์ุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํกดั 
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเครือ่งหมาย ลงในชอ่งทีต่รงกบัความคดิเหน็ของท่าน 
 

ระดบัการมีสวนรวม่ ่  
5 4 3 2 1 

การมีสวนรวม่ ่  

ทุก
คร

ัง้ 

มา
ก 

ปา
กล

าง
 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สดุ
 

การมีสวนรวมด้านการตดัสนใจ่ ่ ิ    

1. ทา่นมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้กรรมการดาํเนินการสหกรณ์           

2. ทา่นมสีว่นรว่มในการเลอืกตัง้ผูป้ระสานงานสหกรณ์           
3. ทา่นมสีว่นรว่มในการพจิารณาลงมตใิหส้หกรณ์สมคัรเขา้เป็น

สมาชกิของชุมนุมสหกรณ์ฯ หรอืเขา้รว่มกบัสหกรณ์อื่นใน
การจดัตัง้ชุมนุมสหกรณ์           

4. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอรา่งระเบยีบ ขอ้บงัคบั ของ
สหกรณ์           

การมีสวนรวมด้านการปฏบตั่ ่ ิ ิ   

1. ทา่นเขา้รว่มโครงการต่างๆ ทีส่หกรณ์จดัขึน้อยา่งสมํ่าเสมอ            

2. ทา่นเขา้รว่มประชุมใหญ่สามญัประจาํปี           
3. ทา่นมาใชบ้รกิารดา้นเงนิฝาก เงนิกู ้และบรกิารต่างๆ ของ

สหกรณ์            
4. ทา่นเขา้รว่มการสมัมนาเพือ่เพิม่พนูความรูเ้กีย่วกบัสหกรณ์

อยา่งสมํ่าเสมอ           

การมีสวนรวมด้านผลประโยชน์่ ่    

1. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอการจดัสรรกาํไรสทุธปิระจาํปี           
2. ทา่นมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธเิสนอหลกัเกณฑก์ารพจิารณา

เงนิเฉลีย่คนื ต่อคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์           
3. ทา่นมสีว่นรว่มในการใชส้ทิธเิสนอหลกัเกณฑก์ารจดัสรร

ทุนการศกึษาของบุตรสมาชกิสหกรณ์ต่อคณะกรรมการ
ดาํเนินการสหกรณ์          

4. ทา่นมสีว่นรว่มในการเสนอแนะการจดัสรรผลประโยชน์หรอื
สวสัดกิารอื่นๆ ของสมาชกิทีเ่ทา่เทยีมกนั           
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ระดบัการมีสวนรวม่ ่  
5 4 3 2 1 

การมีสวนรวม่ ่  

ทุก
คร

ัง้ 

มา
ก 

ปา
กล

าง
 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สดุ
 

การมีสวนรวมด้านการประเมนผล่ ่ ิ    
1. ทา่นมสีว่นรว่มในการใหข้อ้เสนอแนะ ขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัการ

บรหิารจดัการสหกรณ์ต่อคณะกรรมการดาํเนินการสหกรณ์           
2. ทา่นใชส้ทิธใินการตรวจสอบการบรหิารจดัการสหกรณ์ให้

เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเพือ่ประโยชน์ต่อสมาชกิ           
3. ทา่นใชส้ทิธใินการตรวจสอบการจดัสรรกาํไรสทุธขิองสหกรณ์ 

จากรายงานการประชุมใหญ่สามญัประจาํปี          
4. ทา่นตดิตามการบรหิารงานของคณะกรรมการดาํเนินการ

สหกรณ์เพือ่พจิารณาหาทางปรบัปรุงแผนงาน ขอ้บงัคบั
ระเบยีบและมตต่ิางๆของคณะกรรมการ           
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ภาคผนวก ข 
 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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