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   การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาผลการสอนและความคิดเห็นตอการสอนโดยใช
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การศึกษาครั้งนี้ไดแก  1) แผนการสอน จาํนวน 6 แผน  2) แบบทดสอบวัดความสามารถดานการ
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 The objectives of this research were to study the effect of simulation strategy on 

communicative oral English proficiency of Mattayomsuksa 5 students and their opinions 

on the use of this strategy in the classroom. The subjects were 30 students studying in 

the first semester of the 2004 academic year. They were selected by simple random 

sampling. The research instruments consisted of  1) 6 lesson plans,  2) a pre and 

post communicative oral English proficiency test,  3) a self-evaluation form,  4) an 

observation form, and  5) a specially designed opinion form on simulation strategy. The 

study was carried out for 26 periods (50 minutes / period).  The statistics used were 

mean, and t-test dependent samples. The findings were as follows: 

 1. Communicative oral English proficiency of the subjects was significantly 

improved at the .01 level after being taught through simulation strategy. 

 2. The subjects considered that studying English through simulation strategy 

allowed them to fully participate in the activities, promoted cooperation among group 

members, and gave them a great opportunity to practice English. 
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 สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยดีเพราะความกรุณาเปนอยางสูงจากอาจารยที่ปรึกษา     

สารนิพนธ อาจารย ดร.แสงจันทร  เหมเชื้อ ผูซึ่งใหคาํแนะนาํอยางดียิ่งแกผูวิจัยมาโดยตลอดและ

กราบขอบพระคุณอาจารยเตือนตา  เลาสุขศรี และผูชวยศาสตราจารยเพ็ญณี  ดิสกะประกายที่

กรุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธในงานวิจัยครั้งนี้ดวย 

 ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารยนงเยาว  กอสนาน และ อาจารยอรพรรณ  วีระวงศ      

ที่กรุณาเปนผูเชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือ ทาํใหผูวิจัยสามารถนาํไปปรับใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ อาจารยกุลทิพย  โรหิตรัตนะที่กรุณาเปนอาจารยสอบการ

นาํเสนอเคาโครงสารนิพนธ และขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิประสาทวิชาความรูให

ตลอดจนจบหลักสูตรการศึกษา โดยผูวิจัยจะนาํความรูที่ไดไปพัฒนาวิชาชีพที่ปฏิบัติอยูใหดียิ่งขึ้น 

 ขอขอบคุณคณะครู อาจารย โรงเรียนหารเทา  โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจารยหมวดวิชา

ภาษาอังกฤษที่ใหการสนับสนุนและเปนกําลังใจในการศึกษาตอ รวมทั้งขอขอบคุณนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่  5/1 ประจําปการศึกษา 2547 ทุกคนที่ใหความรวมมือในการเก็บขอมูลการวิจัย 

ในครั้งนี้ 

 ทายสุดผูวิจัยขอขอบพระคุณบิดา มารดา พี่ นอง ที่เปนผูสนับสนุนและเปนกาํลังใจที่ดี 

และขอบคุณเพื่อน ๆ ในสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษทุกทานที่เปนกาํลังใจ  ใหการชวยเหลือ  

และเปนที่ปรึกษาตลอดระยะเวลาที่ศึกษาเลาเรียนและทาํวิจัยจนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

 

ภูมิหลัง 
 ในปจจุบนัการเรียนการสอนภาษาตางประเทศมีความสําคัญเปนอยางมาก สาเหตเุนื่องมา 

จากความเจรญิกาวหนาอยางรวดเร็วของวิทยาการสมัยใหมดานตาง ๆ และภาษาตางประเทศที่ใชกัน

อยางแพรหลายเพื่อรองรับความทันสมัยของเทคโนโลยขีาวสารคือภาษาอังกฤษ กระทรวงศึกษาธกิารจึง

ไดมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาเปนระยะๆ โดยใหมีการจดัการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษตอเนื่องตั้งแตระดับประถมศึกษาถงึระดบัมัธยมศึกษา  เพื่อพัฒนาให   

ผูเรียนมีความสามารถทางภาษาองักฤษในระดับที่สามารถติดตอส่ือสารไดตามความตองการในสถาน-

การณตาง ๆ ทั้งในชีวิตประจําวนัและการงานอาชพี (คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพวิชาการ กลุม

สาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษาธิการ.  2544 : 1)  

 ดังนั้น  จึงเปนหนาที่ของครูผูสอนที่จะตองจัดการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ดังกลาว ซึ่งวธิกีารสอนที่เปนที่นิยมกันอยางแพรหลายที่ชวยใหผูเรียนสามารถนําภาษาไปใชในการติดตอ  

ส่ือสารไดเมื่อเผชิญกับสถานการณจริงคือวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach) 

วิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเปนวิธีการสอนภาษาที่ไมไดเนนความสําคัญแตเพียงรูปแบบไวยากรณ

และคําศัพทเทานั้นแตยงัเนนความสามารถในการนําภาษาไปใชในการติดตอส่ือสารกับบุคคลไดถูกตอง

ตามกาละเทศะดวย (Littlewood.  1981 : X)  เชนเดียวกบัซาวียอง (Savignon.  1983 : V) ที่กลาววา 

การเรียนภาษาเพื่อการสื่อสารควรเนนการปฏิบัติมากกวาการสอนโครงสรางหรือการใหกฎเกณฑทาง

ภาษา ประสบการณในการใชภาษาเปนสิ่งสําคัญในการเรียนภาษา และผูที่จะมีความสามารถในการ  

ใชภาษาเพื่อการสื่อสารไดดีคือ บุคคลที่สามารถเลือกใชภาษาไดเหมาะสมตามปริบทของสังคมรวมกับ

ความถกูตองของไวยากรณ  ดวยเหตุผลดังกลาวครูผูสอนจึงตองจัดการเรียนการสอนภาษาในหองเรียน

ที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีการพัฒนาทักษะภาษา และการที่จะชวยใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการ

ส่ือสาร ผูสอนตองจัดสภาพแวดลอมใหสามารถจูงใจผูเรียนนําภาษาไปใชได  ซึ่งภาษาที่ใชสอนตองไม

ยากหรืองายจนเกนิไป ส่ิงทีส่อนตรงกับความตองการของผูเรียน  บรรยากาศในการเรียนไมเครียด 

(กาญจนา ปราบพาล.  2541 : 3)  นอกจากนัน้ สมศักดิ์  สินธุระเวชญ  (2544 : 4)   ไดกลาวถงึการ

จัดการเรียนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารวา  ภาษาไมอาจแยกจากสถานการณ  ดังนัน้การจัดการ

เรียนรู จึงควรเนนเนื้อหาสาระจากประสบการณและส่ิงแวดลอมที่อยูใกลตัวผูเรียน 



  

 

2 

 จากการที่ผูวิจยัเปนครูผูสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษามาเปนระยะเวลา 5 ป  ผูวิจัย

พบวาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษสวนใหญไมไดเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกประสบการณใน

การใชภาษาในหองเรียนมากนัก  การเรียนการสอนสวนใหญเปนไปโดยนักเรียนปฎิบัติตามสิ่งทีค่รูบอก

หรือตามบทเรียนในหนังสือเทานั้น  ซึง่บางครั้งพบวาสถานการณที่ปรากฏในบทเรียนเปนสิ่งที่อยูไกลตัว

นักเรียน  นกัเรียนจึงไมสามารถนาํความรูที่เรียนไปใชไดเมื่อเผชิญกับสถานการณจริง  โดยเฉพาะทักษะ

สําคัญที่สามารถใชภาษาในการปฏิสัมพนัธไดทันทีเมื่อเผชิญกับเหตุการณจริง คือทกัษะการพูด         

นักเรียนจะขาดความมัน่ใจในการพูด ไมกลาสนทนาโตตอบเพราะนักเรียนไมไดรับการฝกใหใชภาษา  

ในสถานการณนั้น ๆ  ทั้งทีท่ักษะการพูดเปนทกัษะเดยีวที่สามารถแสดงออกไดทางสีหนาและทาทาง

และยังเปนพืน้ฐานในการนําไปสูการอานและการเขียนอกีดวย   ทักษะการพูดจงึเปนทักษะที่สําคัญ

สําหรับบุคคลในการสื่อสารในชีวิตประจาํวันและในการประกอบอาชีพธุรกิจตาง ๆ  ในการเรียนการ

สอนภาษาตางประเทศ  ทักษะการพูดจึงนับไดวาเปนทักษะที่จาํเปนมากเพราะผูที่พูดไดยอมสามารถ

ฟงผูอ่ืนพูดไดเขาใจและชวยใหการอานและการเขียนงายขึ้นดวย (สุมิตรา  อังวัฒนกุล.  2537 :167)   

ดังนั้นในการเรียนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารจึงควรใหความสําคัญตอการสอนทักษะการพูดใหมาก

ข้ึน  เพราะกิจกรรมการพูดจะทําใหมีการปฎิสัมพันธกับผูรวมสนทนาในสถานการณตางๆไมวาจะเปน

การแนะนําตวัเอง   การทกัทาย   การขอบคุณ ฯลฯ  ซึ่งทาํใหผูเรียนสามารถนาํความรูไปใชไดเมื่อตอง

เผชิญกับสถานการณจริง 

 จากการศึกษาคนควางานวิจยัเพื่อพฒันาทกัษะการพูดภาษาองักฤษ   ผูวิจัยพบวาการสอน

โดยใชสถานการณจาํลอง  (Simulation)  เปนกิจกรรมหนึ่งที่นักการศึกษายอมรับวาทาํใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูและรับรูภาษาไดเปนอยางดี  เพราะสมาชิกเปนผูปฏิบัติตามบทบาทหนาที่และรับผิดชอบใน

การดําเนินเรื่อง  ตัดสินใจ  และแกปญหาดวยตนเอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเพื่อใหผูเรียนสามารถใชภาษาในการสื่อสารได การนาํเอาสถานการณจําลองมาใชใน

การสอนจะชวยใหผูเรียนสามารถใชภาษาในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม  เปดโอกาสให

ผูเรียนไดใชภาษาอังกฤษติดตอส่ือสาร  สรางแรงจูงใจใหแกผูเรียน  เพราะสามารถนาํไปใชในการ

ติดตอส่ือสารในชีวิตจริงได  (วราภรณ   วังใน.  2531 : 3)   

 การเรียนภาษาโดยใชสถานการณจําลองนั้น  สนับสนนุการใชภาษาเพื่อการสื่อสารตาม 

สภาพจริง  โดยมุงเนนการพฒันาทักษะการใชภาษาเพื่อการสื่อสารของนักเรียน  ซึง่กิจกรรมสถาน-

การณจําลองไมไดจําลองสถานการณเฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แตเปนการสรางสถานการณแวดลอม

เพื่อการสื่อสารโดยรวมภายใตสถานการณที่กําหนดหรอืที่จัดขึ้นในหองเรียน  ในการฝกสถานการณ-

จําลองนักเรียนตองมีขอมูลเกี่ยวกบัสถานการณที่จะจําลอง  โดยสถานการณที่ครูกาํหนดใหกับนกัเรียน

จะเปนสถานการณที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดใชภาษาทีห่ลากหลาย  การสอนโดยใชสถานการณจาํลอง
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จะเนนการขยายขอบเขตความหลากหลายของสถานการณเพื่อการสื่อสารทีน่กัเรยีนจะไดเขารวม รวมทัง้

ยังสามารถสงเสริมใหนักเรียนไดมีประสบการณที่หลากหลายในการใชภาษา เชน  การขอรอง การสัญญา  

การอวยพร  หรือการแสดงออกในลักษณะอื่น ๆ  (Gredler.  1992 : 118 )  อีวานส (Evans.  1979 : 23)  

กลาววา การสอนโดยใชสถานการณจาํลองเปนรูปแบบทีท่ําใหเขาใจการใชภาษางายขึ้นเมื่อเผชิญกบั

สถานการณจริง โดยมกีารนาํเสนอสถานการณเพื่อฝกภาษาหรือเลียนแบบใหเหมือนกับอยูในสถาน-

การณจริง ตวัอยางเชน  แชมเบอรส (ชัยวัฒน  ตัณฑรังษี.  2529 : 5; อางอิงจาก Chambers.  1980 : 

161-183)  ไดทดลองสอนโดยจําลองสถานการณจากหองขายตั๋วเครือ่งบินแหงหนึง่  เขานาํตารางเวลา

จริงของสายการบินตาง ๆ  ตั๋วเครื่องบิน  หนงัสือเดินทาง  และใบเสร็จรับเงินจริง ฯลฯ มาใชทดลอง  

สอนภาษาอังกฤษใหกับผูฝกขายตั๋วเครื่องบิน  ทําใหผูฝกขายตั๋วเครือ่งบินเหลานัน้ไดใชภาษาอังกฤษ 

ในการติดตอส่ือสารกันจริง ๆ  นักศึกษามีโอกาสฝกใชภาษาในสถานการณที่จัดขึ้น  ซึ่งประหยัดกวา 

การนาํนกัศึกษาไปฝกในสถานการณจริง  สําหรับในประเทศไทยพบวาการจัดการเรียนการสอนโดยใช

สถานการณจาํลองในสาขาวิชาภาษาองักฤษมีไมมากนกั ตัวอยางเชน ในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี

การจัดการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองเพื่อศึกษาความสามารถในการฟง-พูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที ่3 (ปรีชา ศรีเรืองฤทธิ.์  2536)  และการสอนโดยใชกลวิธกีารทาํให

สําเร็จประกอบสถานการณจําลอง  เพื่อพฒันาความสามารถในการพดูภาษาอังกฤษของนกัเรียน  

(ดนตรี  แสงกลา.  2544)  นอกจากนั้นไดมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองกับ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาวชิาการทองเทีย่ว การจัดการโรงแรม และการเลขานุการ เพือ่

ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน  (ภาวนา เสถยีรสวัสด์ิ.  2537) 

 จากสภาพปญหาในโรงเรียนที่ผูวิจัยทาํการสอนอยู   พบวานักเรียนไมกลาใชภาษาอังกฤษ

ในการสนทนาโตตอบอันเนื่องมาจากนักเรยีนขาดการฝกประสบการณการใชภาษาในสถานการณ

ตางๆที่ใกลเคียงกับชีวิตจริง  และจากงานวิจัยดังกลาวขางตนทีพ่บวาการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษโดยใชสถานการณจําลอง  ซึ่งเปนการจัดสถานการณตางๆที่ใกลเคียงกบัชีวิตจริงสงผล

ใหผูเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีการพัฒนาความสามารถ

ดานการพูด  ดังนัน้ ผูวิจัยจงึมคีวามสนใจที่จะทดลองจดัการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลอง

เพื่อศึกษาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย  (มัธยมศึกษาปที่ 5)  
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ความมุงหมายของการวิจัย 
 ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายของการวิจัยไวดังนี้  

  1.  เพื่อศึกษาผลการสอนโดยใชสถานการณจําลองที่มีตอความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยาง 

  2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  5  กลุมตัวอยางที่มีตอ

การเรียนโดยใชสถานการณจําลองในหองเรียน 

 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการทดลองโดยใชสถานการณจําลองในการสอนพูดภาษาองักฤษเพือ่การสื่อสาร  รวมทัง้

ความคิดเหน็ของนักเรียนที่มตีอวิธีการสอนดังกลาวจะเปนแนวทางแกครูผูสอนและผูที่เกี่ยวของในการ

เลือกใชวิธกีารสอนที่เหมาะสมเพื่อพฒันาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น   

 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  5  โรงเรียนหารเทา   

อําเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง ที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษหลัก 13  (อ 019) ประจาํภาคเรียนที่ 1    

ปการศึกษา  2547  จํานวน  3  หองเรียน   ซึ่งจัดแบบคละความสามารถ  รวมทั้งสิ้น 120 คน 

 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนหารเทา  

อําเภอปากพะยูน  จงัหวัดพทัลุง   ที่เรียนรายวิชาภาษาองักฤษหลกั 13 (อ 019)  ประจําภาคเรียนที ่1              

ปการศึกษา  2547  จํานวน 1 หองเรียน  นักเรียน 30 คน   ซึง่ไดมาโดยใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) จากการจับฉลากมา 1 หองเรียนจากจํานวน  3  หองเรียน 
 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ วิธีสอนโดยใชสถานการณจําลอง 

           2. ตัวแปรตาม  คือ ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
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 เนื้อหาที่ใชในการทดลอง 
 เนื้อหาที่ใชในการทดลองเปนเนื้อหาที่ตรงตามจุดประสงคการฝกทกัษะการพูดของหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544  การจัดสาระการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ

ของกรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  ในระดับชวงชั้นที่ 4 (มัธยมศึกษาปที่ 4-6)  โดยจัดการเรียน

การสอนเพื่อพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนในสถานการณจาํลองตาง ๆ   

ที่ใกลเคียงกับสถานการณจริงใหมากที่สุด  โดยมีเนื้อหาดังตอไปนี้ 

1. Greeting, leave taking and introducing oneself and others 

2. Asking and giving directions 

3. Buying and selling 

4. Giving and receiving invitations 

5. Making apologies 

6. Asking and receiving permission 

 
 ระยะเวลาในการทดลอง 
 ระยะเวลาในการทดลอง  8  สัปดาห  โดยดําเนินการสอนตามแผนการสอน 6 สัปดาห 

สัปดาหละ 3 คาบ  รวม 18 คาบ  ใชเวลาทดสอบกอนการทดลอง 4 คาบ และทดสอบหลังการทดลอง 

4 คาบ   รวมทั้งหมด  26  คาบ 

 
 นิยามคําศัพทเฉพาะ 
 1. วิธกีารสอนโดยใชสถานการณจาํลอง หมายถงึ สถานการณทีค่รูสมมติข้ึนใหคลายคลงึ

กับเหตุการณจริงที่เกิดขึ้นทัง้สภาพแวดลอมและการปฏิสัมพันธ  โดยฝกใหผูเรียนหรือผูที่อยูในสถาน-

การณนัน้ไดฝกปฏิบัติและแกปญหาตาง ๆ ใหคลายกับสภาพที่เปนจริงโดยสามารถเลือกใชภาษาในการ

ส่ือสารและตอบสนองตอบุคคลในสถานการณนั้น ๆ ดวยตนเองไดอยางเหมาะสม  ซึ่งดัดแปลงขั้นตอน

การสอนตามแบบของครูคัลล (Crookall. 1990  : 34)  และสเตอรทริดจ (Sturtridge. 1977 : 34)      

โดยมีข้ันตอนการสอนดังตอไปนี้  

  1. ข้ันนําเสนอเนื้อหา  เปนขั้นเริ่มนาํเขาสูบทเรียนและการใหรูปแบบภาษาที่ใชใน

สถานการณการพูดตางๆ 

   2. ข้ันฝกภาษา  นักเรยีนฝกภาษาโดยใชรูปแบบภาษาตามที่ไดนาํเสนอไวในขั้น

นําเสนอ โดยมีทั้งฝกเปนคูและเปนกลุม 
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   3. ข้ันใชภาษา  นักเรียนฝกใชภาษาที่ไดเรียนมาตามบทบาทตางๆในสถานการณ

จําลองที่กาํหนดให 

   4. ข้ันสรุปและอภิปรายผล  ครูและนักเรียนรวมกนัสรุปการใชภาษาในสถานการณ

จําลองนั้นๆและอภิปรายแสดงความคิดเห็นผลการแสดงสถานการณจําลองของแตละกลุม

 2.   ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  หมายถึงความสามารถใน

การเลือกใชภาษาในการพูดปฎิสัมพันธกับบุคคลอื่นไดอยางถูกตองตามหลักไวยากรณและเหมาะสม

ตามหนาที่ของภาษา (Function) รวมทัง้ยงัสามารถใชภาษาไดอยางคลองแคลวและสามารถคาดคะเน

ความรูสึกของผูฟงเพื่อเลือกใชภาษาไดอยางเหมาะสม   ซึ่งวัดไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถดาน    

การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารซึ่งผูวจิัยสรางขึน้โดยปรับมาจากงานวิจัยของปรชีา ศรีเรืองฤทธิ์

(2536)  ของอญัชนา ราศี (2538)  และของสุกัญญา ศิลประสาท (2544)  โดยใชเกณฑคะแนนซึ่งปรับ

มาจากเกณฑวัดความสามารถดานการพดู ของบาทซ  (Bartz.  : 1979) และแฮริส (Harris.  1990 : 84) 

 

 

สมมติฐานในการวิจัย 
 นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่5  ที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลองมีความสามารถใน

การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 

 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยจะนาํเสนอผลการศึกษาความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อ

การสื่อสารของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที ่5 ที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลองออกเปน 5 บท 

บทที ่1  กลาวถึงความสําคญัของปญหา  วัตถุประสงคของการวิจยั  ขอบเขตการวิจัยและประโยชนที่

คาดวาจะไดรับจากการวิจยั บทที่  2  กลาวถึงเอกสารและงานวจิัยทีเ่กี่ยวของกับสถานการณจําลอง

และความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร  บทที ่3  กลาวถึงวิธีดําเนินการวจิัย  ซึ่ง

ประกอบไปดวยขั้นตอนการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย บทที ่4 เปนการนําเสนอผลการวิจัยจาก

การวิเคราะหผลจากเครื่องมือตาง ๆ และนําไปสูการสรุปและอภิปรายผลการวิจัยพรอมทั้งใหขอเสนอแนะ

ในบทที่ 5   
 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจยัไดศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของและไดนาํเสนอ  3  ประเด็นหลกั

ตามหวัขอตอไปนี ้

 1. เอกสารเกี่ยวกับการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 

     1.1 ความหมายของการสอนโดยใชสถานการณจาํลอง 

  1.2 ความมุงหมายในการสรางสถานการณจําลอง 

  1.3 คุณลักษณะของสถานการณจําลองเพื่อการเรียนการสอน 

  1.4 หลักการและกระบวนการเรียนรูของกิจกรรมสถานการณจําลอง 

  1.5 ข้ันตอนการสรางสถานการณจําลอง 

  1.6 ขอควรคํานึงเกี่ยวกับการสรางสถานการณจําลอง 

  1.7 ข้ันตอนการสอนโดยใชสถานการณจาํลอง 

  1.8 หลักการเลือกใชสถานการณจําลอง 

  1.9 ขอเสนอแนะสําหรับการใชสถานการณจําลอง 

  1.10 ประโยชนที่ไดรับจากการใชสถานการณจําลอง 

  1.11 บทบาทของผูสอนในการสอนโดยใชสถานการณจาํลอง 

 2. เอกสารเกี่ยวกับความสามารถในการพดูเพื่อการสื่อสาร 

  2.1 ความหมายของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  2.2 องคประกอบของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  2.3 การสอนทกัษะการพูดเพือ่การสื่อสาร 

       2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 

       2.3.2 ข้ันตอนการสอนพดูเพื่อการสื่อสาร 

       2.3.3 กิจกรรมการพูดเพือ่การสื่อสาร 

       2.3.4 หลักการจัดกิจกรรมเพื่อพฒันาความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  2.4 การทดสอบและการประเมินผลความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

       2.4.1 การทดสอบความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

       2.4.2 เกณฑการประเมินความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
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 3. งานวิจัยในประเทศและตางประเทศ 

  3.1 งานวจิัยเกี่ยวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 

  3.2 งานวจิัยเกี่ยวกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษโดยใชสถานการณจําลอง 

 

 

1. เอกสารเก่ียวกับการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
 1.1 ความหมายของการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
  สถานการณจาํลองเปนกิจกรรมหนึ่งที่ไดมีการจัดขึ้นเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใน  

ชั้นเรียนเพื่อใหผูเรียนไดฝกทํากิจกรรมในสถานการณที่เหมือนสถานการณจริง ซึ่งมีนักการศึกษาและ   

นักวิจัยหลายทานไดใหความหมายของกิจกรรมสถานการณจําลองไวสรุปไดวา  การสอนโดยใช       

กิจกรรมสถานการณจาํลอง (Simulation) หมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่มีการจัดสภาพแวดลอม

และสถานการณใหใกลเคียงกับความเปนจริงใหมากที่สุดเพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับ          

เหตกุารณ บุคคล และการคดิแกปญหาในสถานการณตางๆตามบทบาทที่ไดรับ  โดยสามารถตัดสนิใจ

แกปญหานัน้ ๆ ไดอยางถกูตองและเหมาะสมตามสภาพความเปนจริงในสงัคม (ประไพ  สมปราชญา-

นันท. 2545 : 9; อมรา  รสสขุ.  2529; และ Sturtridge.  1983 : 1) โดยในการดําเนนิกิจกรรมจะมคีรูทํา

หนาที่เปนพี่เลี้ยง  เพื่อชวยใหผูเรียนไดสามารถแสดงบทบาทที่ไดรับจนบรรลุจุดมุงหมายของกิจกรรม      

(ปรีชา  ศรีเรืองฤทธิ.์  2536 : 33)  และเมือ่พิจารณาถึงการจัดกิจกรรมสถานการณจําลองในการเรียน

การสอนภาษาตางประเทศนั้น  ดนตรี  แสงกลา  (2544 : 3)  ไดกลาววาในการสอนภาษาตางประเทศ

โดยใชสถานการณจาํลองจะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธกับเพื่อนในกลุมในการแสดงบทบาท      

นอกจากนัน้ โจนส  (Jones.  1983 : 1) ยังกลาววาการจดัสถานการณจําลองในหองเรียนเปนการเปด

โอกาสใหผูเรียนฝกใชภาษาในการทาํกจิกรรมไดมากที่สุด 

  เมื่อกลาวถงึกจิกรรมสถานการณจําลอง บทบาทสมมต ิ และเกมจะมีความคลายคลึงกัน   

ในทัศนะของ ทิศนา  แขมมณี  (2522 : 201); ครูคัลลและออกฟอรด  (Crookall; & Oxford.  1990 :   

14 -18) กลาวถึงความแตกตางของกจิกรรมทั้งสามไววา เกมจะเปนลักษณะของการเลนที่ไมซับซอน

เพื่อฝกหัวขอทางภาษาที่มีกฏและกติกากําหนด  มีการแขงขันเพื่อใหเกิดความสนุกสนานและกระตุน

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู บทบาทสมมติจะเปนการกําหนดบทบาทและสถานการณใหผูเรียนสวมบทบาท

นั้น ๆ ในการแสดงออกเพื่อฝกภาษา  ซึ่งผูเรียนตองดําเนินบทบาทตามบทที่กาํหนด  แตสถานการณ

จําลองจะเปนการจัดการเรียนการสอนทีม่กีารกําหนดบทบาท สถานการณที่ใกลเคียงกับความเปนจริง

ในสังคมใหผูเรียนไดมีอิสระในการฝกเลือกใชภาษาใหถูกตองและเหมาะสมตามสถานการณและบทบาท

ที่กําหนดเพื่อแกไขปญหานัน้ ๆ 
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 ดังนัน้ ในการจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศโดยใชสถานการณจําลองจึงเปนการ

จัดการเรียนการสอนที่ผูสอนจัดการสอนโดยเปดโอกาสใหผูเรียนฝกใชภาษาตามที่ไดเรียนมาใหมากที่สุด  

โดยสถานการณที่จัดเปนสถานการณที่ใกลเคียงกับชีวิตจริง  เพื่อจะเปนแนวทางใหผูเรียนสามารถนํา

ความรูที่ไดไปใชไดจริงเมื่อเจอกับสถานการณนั้น ๆ ดวยเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงตองการจัดการเรียน

การสอนโดยใชสถานการณจําลองเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ของนักเรียน 

 
 1.2 ความมุงหมายในการสรางสถานการณจาํลอง 
   กอนดําเนนิการสรางสถานการณจําลอง  ผูสอนตองคํานึงถงึจุดมุงหมายในการสรางเพื่อ 

ใหสถานการณจําลองที่สรางขึ้นเกิดประโยชนแกผูเรียนมากที่สุด โดยเกลดเลอร (Gredler.  1992 :119)      

ไดกลาวถงึความมุงหมายในการสรางสถานการณจําลองเพื่อฝกภาษาไวดังนี ้

    1. เพื่อเตรียมพรอมใหนักเรยีนไดมีโอกาสไดฝกทักษะการสื่อสารไดกวางขึน้ 

    2. เพื่อเตรียมขอมูลในการคดิวิเคราะหและการแยกแยะเลือกใชภาษาใหถูกตอง ซึง่ครู

จะเปนผูทําหนาที่ในการกาํหนดปญหาหรือหัวขอเพื่อกําหนดใหบทเรียนดําเนินไปตามลําดับ 

   นอกจากนัน้ โจนส (Jones.  1983 : 1-2) ไดกลาวไววา นอกจากตองการเตรียมและ   

เปดโอกาสใหนักเรียนไดฝกทักษะทางภาษาและรูจักการคิดวิเคราะหแลว การสรางสถานการณจาํลอง

ยงัมีความมุงหมายเพื่อใหนกัเรียนไดฝกบรูณาการทกัษะตางๆจากสถานการณจําลองเขาดวยกันจาก

สถานการณทีใ่กลเคียงกับชวีิตจริง และทีสํ่าคัญเพื่อเปนการฝกใหผูเรียนรูจักแกปญหาในสถานการณ

ตาง ๆ นอกจากนัน้ สถานการณจําลองยงัมีความมุงหมายเพื่อพัฒนาผูเรียนใหทํางานรวมกนัเปนกลุม  

รูจักวิพากษวจิารณ  อดทนตอการถูกวจิารณและยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ที่สําคัญการจัดสราง

สถานการณจาํลองเปนการเปลี่ยนรูปแบบการสอนจากยดึผูสอนเปนศนูยกลางมาเปนการสอนทีย่ดึ

ผูเรียนเปนศูนยกลาง (อัญชลี  แจมเจริญ.  2522 : 5; และดวงเดือน  เทศวานิช.  2530 : 106) 

 สรุปไดวา  ความมุงหมายในการสรางสถานการณจําลองนัน้เพื่อเตรยีมและเปดโอกาสให    

ผูเรียนฝกทักษะทางภาษา  รูจักคิด  วิเคราะห  อดทนตอการถูกวิจารณ  ยอมรับฟงความคิดเหน็ของ   

ผูอ่ืน  เพื่อฝกการทาํงานรวมกัน  ฝกการแสดงความคดิเห็น  รวมทัง้เพื่อฝกใหนักเรียนมีบทบาทอยาง

เต็มที่ในการทาํกิจกรรมในหองเรียน  นั่นคอืนักเรียนเปนศูนยกลาง 

 
 1.3 ลักษณะของสถานการณจําลองเพือ่การเรียนการสอน 
  การสอนโดยใชสถานการณจําลองเปนการสอนที่ยึดทฤษฎีกลุมสัมพนัธ (Community 

Language Learning) ชึ่งยดึผูเรียนเปนศนูยกลางโดยผูสอนพยายามจัดการเรียนการสอนใหมีความ
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คลายคลึงกับสภาพความเปนจริง มีการจัดเตรียมองคประกอบตาง ๆ ไมวาจะเปนกฎเกณฑ  บทบาท 

เพื่อใหผูเรียนตัดสินใจ (อมรา  รสสุข.  2529 : 15; อางองิจาก Monroe.  1969 : 45-46)  นอกจากนัน้

การสอนโดยใชสถานการณจําลองยงัเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดรับฟงความคิดเหน็ที่หลากหลาย

รวมกันกับการแกปญหาภายในกลุม  และเกลดเลอร (Gredler.  1992 : 119-120)  ไดกลาวถงึลักษณะ

ที่สําคัญของสถานการณจําลองที่ใชสําหรบัฝกทักษะทางภาษาไวดงันี ้  

  1. สถานการณนั้นควรจะเปนการสรางสถานการณทีท่าํใหผูเรียนสนใจและอยากสวม  

บทบาท  เพื่อกระตุนใหผูเรียนใชภาษาไดอยางเตม็ที ่

  2. สถานการณนั้นตองเนนการใชภาษาสาํหรับผูเรียนแตละคนซึ่งผูเรียนจะไดมีสวน

รวมกับบทบาทนัน้ ๆ 

   3. สถานการณที่สรางนั้นควรเปนสถานการณที่มีความหลากหลายขึน้อยูกับวิธีการที่      

ผูเรียนจะเลือกใชในการดําเนินการ 

   4. สถานการณจําลองนัน้ควรเปนสถานการณทีเ่ปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกใชภาษาใน

การแกปญหาและหาขอสรุปในการแสดงสถานการณดวยตนเอง และผูเรียนจะตองไมถูกประเมนิในจุด

ของการแสดงบทบาท  แตจะเนนถงึความสามารถในการเลือกใชภาษาใหถกูตองตามหนาที่ของภาษา

แทน  เชนเดียวกบั ดนตรี  แสงกลา   (2544 : 4)  กลาวถงึลกัษณะที่สําคัญของสถานการณจําลอง มี  2  

ประการ  ไดแก 

   1. กิจกรรมสถานการณจําลองเปนกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน  ซึ่งจาํลอง

จากชวีิตจริงและผูรวมแสดงในสถานการณจําลองสามารถนาํความรูไปใชไดจริง 

   2. ในการแสดงบทบาทในสถานการณจาํลอง ผูแสดงมิใชเพียงแสดงบทบาทเทานั้น 

แตจะตองใชประสบการณของตนเองตัดสินใจและแกปญหาในการทาํงาน 

 สรุปไดวา คุณลักษณะของสถานการณจําลองที่เหมาะในการจัดการเรยีนการสอนทางภาษา

คือ ตองมีความใกลเคียงกับชีวิตจริง  เพื่อใหผูเรียนเกิดความเคยชนิและเปดโอกาสใหผูเรียนอยากมี

สวนรวม  อยากสวมบทบาท  ที่สําคัญตองเปนสถานการณที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาและ  

แกปญหา เพือ่ประโยชนในการนาํไปใชในชีวิตจริง 

 
 1.4 หลักการและกระบวนการเรยีนรูของกิจกรรมสถานการณจาํลอง 
   สแตดเคลิฟ (ทรายทอง  ตั้งวงถาวรกิจ.  2537 :13; อางอิงจาก Stadsklve. 1974 : 26-56) 
ไดกลาวถงึหลกัการเรียนรูของกิจกรรมสถานการณจําลองวาการเรียนรูโดยกิจกรรมสถานการณจาํลอง
ยึดหลักการ  4  หลักการ  ซึ่งเรียกยอ ๆ วา  EIAG   ซึ่งเปนกิจกรรมจาํลองทีท่ําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
อยางเปนระบบ และสามารถนําประสบการณที่เกิดขึ้นไปใชในชีวิตประจําวนัไดอยางมีประสิทธิภาพ  
รายละเอียดของหลักการ  EIAG  มีดังนี ้
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   1. E – Experience  “Do” การกระทาํกิจกรรมอันเปนประสบการณตรง 

   2. I – Identify  “Look” การจําแนกแยกและการสังเกต โดยเปนการพรรณนาหรือ

อภิปรายกระบวนการ สัญลักษณ ความรูสึก ความคิดและพฤติกรรมทีน่ักเรียนไดกระทํากิจกรรม

สถานการณจาํลอง 

   3. A – Analysis  “Think”  การวิเคราะห โดยเปนการคิดวิเคราะหเพื่อที่จะทําใหมองเห็น

สาเหตุและผล เพื่อทําใหมองเหน็ความสัมพันธของส่ิงที่เกิดขึ้นในกระบวนการของสถานการณจําลอง

หรือการวิเคราะหปญหา  วิเคราะหการตัดสินใจที่ไดกระทําลงไป  วิเคราะหความคิดและความรูสึกที่

เกิดขึ้น  ซึ่งผลจากการคิดวิเคราะหนี้จะนํามาซึ่งความเขาใจ ความเปนไปตอเหตุการณที่เปนปญหาที่

เกิดขึ้นได 

   4. G – Generalize “Learn”  การลงความเห็นสรุปและการเกิดการเรียนรู เปนหลกัการ   

สุดทายภายหลังจากที่ผูเรียนไดผานประสบการณ ผานการอธิบายและผานการวเิคราะห ซึ่งทําใหไดรับ

ขอมูลและความเขาใจในสิง่ทีไ่ดเกิดขึ้นจากสถานการณจาํลองครบถวน แลวจงึพรอมที่จะลงความเหน็หา

ขอยุติเกีย่วกับความคิดรวบยอด  หลกัการแกปญหา  การตัดสินใจหรือวธิีการทีจ่ะเผชญิกับสถานการณ     

ที่เกดิขึ้นจริงของสถานการณจําลองที่ไดกระทาํไปแลวได 

 นอกจากนั้นสแตดเคลิฟ (ทรายทอง  ตั้งวงถาวรกิจ.  2537 : 13 ; อางอิงจาก Stadsklve. 

1974 : 26-56) ยังไดกลาวถงึกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากกิจกรรมสถานการณจาํลองมี 2 กระบวนการ 

ประกอบดวย กระบวนการเรยีนรูโดยประสบการณ (Experiential Processing)  และกระบวนการ

จัดระบบขอมูลที่ไดรับ (Information Processing) โดยมรีายละเอียดดงันี ้

   1. กระบวนการเรียนรูโดยประสบการณ  (Experiential Processing) หมายถงึการ

เรียนรูที่ผูเรียนเปนผูกระทํา และเรียนรูผลของการกระทาํ  จึงมีประสบการณและรูวาจะทําอยางไรเมื่อ

เกิดสถานการณนั้นขึ้น มีข้ันตอนดังนี ้

     1.1 การกระทํา (Action) คือ การที่ผูเรียนไดกระทาํหรอืแสดงเพื่อใหบรรลุ

จุดมุงหมายและเพื่อมองเหน็ความเปนไปและผลกระทบของการกระทําหรือการแสดงนัน้ 

     1.2 การเขาใจกรณีเฉพาะ (Understanding the Particular Case)  คือ ความเขาใจ

ในความเปนไปและผลของการแสดงหรือการกระทําที่ไดรับประสบการณภายใตหลักการที่วามนุษยจะ

เรียนรูผลของการกระทําจากประสบการณ และจะเกิดการเรียนรูเมื่อพบกับสถานการณที่คลายคลึงกัน 

     1.3 การลงความเหน็ (Generalizing) หลงัจากที่เขาใจในความเปนไปและผลกระทบ

ของการกระทาํจากประสบการณที่ไดจัดใหแลวนัน้  ตอไปคือการลงความเหน็สรุปหลกัการหรือกฎเกณฑ  

ในสถานการณหรือพฤติกรรมดังกลาว  พรอมทั้งเชื่อมโยงหลกัการ  กฎเกณฑที่ไดลงความเหน็กับ

ประสบการณหรือสถานการณพิเศษนอกเหนือไปจากทีป่ระสบมาแลว 
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     1.4 การแสดงพฤตกิรรมในสถานการณใหม  (Acting in a New Circumstance) 

เมื่อเกิดความเขาใจในหลักการหรือกฎเกณฑแลว ข้ันตอไปคือ การแสดงพฤติกรรมที่ถูกตองอันเกิด

จากความเขาใจในหลักการหรือกฎเกณฑเหลานั้น  พฤติกรรมที่แสดงในขั้นนีจ้ะเปนพฤติกรรมที่แสดง

ในขั้นตอนที่เกดิจากการเรียนรูที่สมบูรณแลว  เปนพฤตกิรรมที่มีประโยชนตอการกระทํากิจกรรมใน

อนาคตของผูเรียน 

   2. การจัดระบบขอมูลที่ไดรับ (Information Processing) หมายถงึ การนําขอมูลที่ไดรับ

ไปจัดกระทําใหเกิดประโยชนซึ่งมีข้ันตอนดังนี ้

     2.1 การรับขอมูล   (Reception of Information)  ที่เปนขอมูลเกี่ยวกบัการสื่อสาร  

ตลอดจนเครื่องหมาย  ขอมูลเกี่ยวกับกฎทั่ว ๆ ไป  และตัวอยางเฉพาะซึ่งเปนสวนประกอบของกฎ

เหลานั้น 

     2.2 การเขาใจกฏทั่ว ๆ ไป (Understanding the General Principle) เปนขัน้ที่เกิด

ความเขาใจในกฎทั่ว ๆ ไป และตัวอยางของกฎนัน้ ๆ คือ เกิดการเรียนรูความหมายของขอมูลและการ

รับรูขอมูลนั้นเปนความรู 

     2.3 การเขาใจรายละเอียดหรือสวนพิเศษเฉพาะของขอมูล (Particularizing) เปนขั้น 

ที่สามารถลงความเหน็เกี่ยวกับส่ิงพเิศษหรือรายละเอียดปลีกยอยของกฎทัว่ ๆ ไปได และสามารถที่จะ

เชื่อมโยงกฎเกณฑนัน้กับกรณีหรือสถานการณใหม ๆ ได 

     2.4 การกระทํา (Acting) เปนขั้นการนาํกฎทั่ว ๆ ไป และรายละเอยีดของกฎนั้น ๆ ไป

กระทําใหเกิดประโยชน 

 สรุปไดวา การเรียนรูของกิจกรรมสถานการณจําลองโดยยึดหลัก EIAG จะสงผลใหผูเรียน

สามารถนาํประสบการณที่ไดไปใชไดจริงในการดาํเนินชีวิต  ไมวาจะเปนการรูจักกาํหนดแยกแยะ  

การวิเคราะหและการลงความเห็นในการสุม  รวมทั้งกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากสถานการณจาํลอง

จะทําใหผูเรียนรูวาจะทาํอยางไรเมื่อเจอกับสถานการณนั้น ซึ่งเปนการเรียนรูโดยประสบการณและ   

ยังสามารถเก็บขอมูลตาง ๆ จากการทาํกิจกรรมไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางเหมาะสม 

 
 1.5 ขั้นตอนการสรางสถานการณจําลอง 
   การสรางสถานการณจาํลองเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียนจะตองมีการสรางสถานการณที่

เหมาะสม  ซึง่นักการศึกษาไดกําหนดขั้นตอนในการสรางสถานการณจําลองเพื่อการเรียนการสอนไว 

ดังตอไปนี้  

   สุพิน  บุญชวูงศ  (2531 : 85 – 87) ไดระบุข้ันตอนของการสรางสถานการณจําลองโดย

มุงใหสถานการณจําลองที่สรางขึ้นมีความเหมาะสมกับระดับของผูเรียนทัง้ดานเนื้อหา  จุดประสงค  
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และที่สําคัญเปนประโยชนสูงสุดในการใหผูเรียนไดฝกภาษาในสถานการณตาง ๆ โดยไดกําหนดขั้นตอน

ในการสรางไว  6  ข้ันตอนดังนี ้

  1. ข้ันสํารวจและวิเคราะห กอนสรางสถานการณจําลองตองศึกษาและสํารวจจุดประสงค

วาตองการใหผูเรียนรูเร่ืองใดบาง  ศึกษาสถานการณตาง ๆ  เมื่อไดพจิารณาและศกึษาเปนอยางดีแลว 

นํามาวเิคราะหวาสถานการณนั้นจะมีผลตอการเรยีนรูอะไร และจะไดผลเสียอะไร  สถานการณที่นาํมา

วิเคราะหนัน้ใกลเคียงกับความจริงแคไหน เพื่อใหสถานการณนัน้มีประโยชนตอการเรียนรูมากที่สุด 

  2. ข้ันการกําหนดจุดประสงค ในการกําหนดจุดประสงคนั้นมุงใหผูเรียนเปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมอะไร เมื่อผูเรียนเรียนรูจากสถานการณแลว ผูเรียนจะเปนอยางไร การสรางสถานการณ

จําลองนั้นก็จะตองสรางใหตรงกับจุดประสงค 

  3. ข้ันการเลือกสถานการณ สถานการณทีเ่ปนจริงและสามารถจาํลองมาใชในชัน้เรยีน

ตองสอดคลองกับจุดประสงคที่กําหนดไวขางตน พิจารณาเลือกและสามารถนําสถานการณที่เปนจริง

มาดัดแปลงใหเหมาะสมกบัการใชในชัน้เรียนโดยสถานการณจาํลองนัน้ไดเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝก

วิเคราะห ตัดสนิใจ กอใหเกิดการเรียนรู และทักษะที่ตองการที่ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด 

  4. ข้ันการกาํหนดโครงสรางของสถานการณจําลอง การกาํหนดโครงสรางของสถานการณ

จําลอง  ประกอบดวยสิ่งสาํคัญดังนี ้

   4.1 การกาํหนดจุดประสงคของสถานการณจําลอง 

   4.2 กําหนดบทบาทของผูรวมกิจกรรมแตละคน 

   4.3 เตรียมขอมูล ขาวสารทีจ่ําเปน เนื้อหา 

   4.4 กําหนดสถานการณตาง ๆ ใหเหน็เหมือนจริงในสังคม 

   4.5 ลําดับข้ันของเหตุการณ เวลา และปญหาจากสถานการณ 

   4.6 จบสถานการณ สรุป อภิปราย 

  5. ข้ันการสรางและออกแบบสื่อการเรียนและสรางกฎเกณฑ  การสรางและออกแบบสื่อ

การเรียนเพื่อใชเปนเครื่องมอืในการประกอบกิจกรรม  เชน  บัตรคํา  รูปภาพ  และบตัรคําสั่งเปนตน  

ส่ือการเรียนจะสอดคลองกบัจุดประสงคที่กําหนดในกจิกรรม  ควรวางเงื่อนไขแตละขั้นตอนของการ

แสดงวาตองกาํหนดการเลนตามลําดับเหตุการณนั้น ๆ อยางไร 

  6. ข้ันการทดลองใช เมื่อสรางสถานการณเสร็จแลว ควรนําสถานการณจําลองนั้นไปใช

กับผูเรียนกลุมอ่ืนเพื่อตรวจขอบกพรองดานวิธกีาร  ภาษา  ตลอดจนการใชส่ือและเงือ่นไขตาง ๆ วา

ควรแกไขและปรับปรุงในแงใดบาง เพื่อใหไดสถานการณจําลองที่สมบูรณเหมาะสมที่จะนําไปใชกับ    

ผูเรียนแตละวยั 
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 จากแนวคิดของนักการศึกษาในการจัดขั้นตอนการสรางสถานการณจําลองลวนเปนขั้นตอนทีม่ี

ความสาํคัญ  ดังนัน้ สําหรับการวิจยัในครัง้นี้ผูวิจัยมีข้ันตอนในการสรางสถานการณจําลองสรุปได 

ดังนี้คือ  1) ข้ันการศึกษาเนือ้หาเพื่อนาํมาสรางสถานการณ  โดยตองเปนเนื้อหาที่มคีวามเหมาะสมกับ

ระดับของผูเรียน ผูเรียนสามารถนาํไปใชประโยชนไดมากที่สุด   2) ข้ันสรางสถานการณจําลอง โดยตอง

เปนสถานการณที่ใกลเคียงกับชีวิตจริงมากที่สุดและเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษา ในขั้นนี้ยัง

รวมถึงการเตรียมสื่อตาง ๆ ประกอบสถานการณและการกาํหนดขั้นตอนในการแสดงสถานการณ

จําลอง   3) ข้ันการใชสถานการณจาํลอง  โดยผูเรียนตองดาํเนินกิจกรรมตามขั้นตอนตางๆที่ไดสรางไว 

รวมทั้งครูจะเปนผูประเมินเพื่อหาจุดบกพรองเพื่อนาํไปปรับปรุงแกไขเพื่อใชในโอกาสตอไป 

 
 1.6 ขอควรคาํนึงเกีย่วกับการสรางสถานการณจําลอง 
   สถานการณจาํลองเปนกจิกรรมทีเ่ปดโอกาสใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกใชภาษาในสถานการณ

ที่ใกลเคียงกับชีวิตจริง  ดังนัน้ในการสรางสถานการณจาํลองจงึมีขอควรคาํนงึถงึดังตอไปนี้ 

(อมรา  รสสุข.  2529 : 22)  

   1. ถาสามารถหาความรูเกีย่วกับเหตุการณ หรือประสบการณไดมากเพียงใด จะชวยให

สรางสถานการณจําลองไดเหมาะสมมากเพียงนัน้ 

   2. ผูสรางสถานการณจาํลอง จะตองศึกษาสถานการณจําลองที่คนอืน่สรางใหเขาใจ

อยางถองแทกอนที่จะสรางสถานการณจําลองขึ้นเอง 

   3. สถานการณจําลองที่เปนไปได หรือคลายคลึงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุดจะ

เปนสถานการณจําลองที่ดีทีสุ่ดที่เราตองการเชนเดียวกนั 

   4. สวนประกอบตาง ๆ ของเครื่องมือในสถานการณจําลองไมใชจุดหมายปลายทาง   

แตเปนเพียงสือ่ที่จะนําสถานการณจาํลองไปสูจุดหมายตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

  การวิเคราะหโครงการเบื้องตนของสถานการณจําลองตองดูวา 

   1. ส่ิงที่จะนํามาสรางคืออะไร 

   2. ลักษณะที่สรางเปนเชนไร 

   3. ความสัมพนัธของสิง่ทีน่ํามาสรางดีหรือไม 

   5. ชวยกระตุนใหผูอยูในสถานการณนั้นไดใชประสบการณเดิมมาเปนเครื่องมือตัดสิน

ไดเพียงใด 

   6. ผูเรียนสามารถนาํประสบการณจากการฝกนี้ ไปเปนเครื่องชวยแกปญหาในชีวิตจริง

มากนอยเพียงใด 
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 กลาวโดยสรุป ในการสรางสถานการณจําลองมีขอควรคํานงึถงึคือ ควรเปนเหตุการณ หรือ

สถานการณทีใ่กลเคียงกับชวีิตจริงมากที่สุด ผูสรางควรมีความเขาใจกับสถานการณที่สรางเปนอยางด ี

ส่ือและอุปกรณตาง ๆ ชวยสงผลใหการสรางสถานการณบรรลุวัตถุประสงค  และทีสํ่าคัญควรคํานึงถงึ

ผูเรียนวาสามารถนาํประสบการณจากการฝกไปใชไดจริง 

 
 1.7 ขั้นตอนการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
   สมพงษ  จิตระดับ  (2530 : 76 - 77)  ไดกลาวถงึขั้นตอนในการสอนโดยใชสถานการณ

จําลอง  อันประกอบไปดวย 4 ข้ันตอนที่สําคัญดังตอไปนี้ 

   1. ข้ันเตรียมหรือข้ันนํา เปนขั้นที่เร่ิมนําเขาสูบทเรียนโดยการใหขอมูลเบื้องตนแกนักเรียน 

การเลาเรื่องสรุปของสถานการณที่นาํมาใช บอกวัตถุประสงคที่ตองการใหนักเรียนไดรู  แนะนํารูปแบบ

ของสถานการณจําลองที่สรางขึ้น สรางความเขาใจเบื้องตน การแบงกลุม การทําความเขาใจกบัเกณฑ  

กติกาตาง ๆ  บทบาทของนกัเรียนบางคน เปนตน 

   2. ข้ันดําเนนิกจิกรรม ในขัน้นี้นกัเรียนจะปฏิบัติตามกิจกรรมที่ระบุไวตามบทบาทที่ไดรับ 

   3. ข้ันวิเคราะหและอภิปรายผล  เมื่อกิจกรรมสิ้นสุดลงครูควรใหนักเรียนไดวิเคราะห

ประสบการณตาง ๆ ในขณะปฏิบัติกิจกรรม สาเหตุและผลที่เกิดขึน้ของกิจกรรมความสัมพันธระหวาง

กฎเกณฑกติกา  การเปรียบเทียบขอมูลที่เกิดขึ้นจากการศึกษารวมกัน 

   4. ข้ันสรุปเนนใหผูเรียนเปรียบเทียบเนื้อหาของสิ่งทีเ่รียนรูกับชีวิตจริง การประยุกต 

เชื่อมโยงเหตุการณจริงกับสถานการณจําลองใหมีความสัมพันธเกีย่วของกันเพื่อนําไปสูการปฏิบัติจริง

ตอไป 

 สวนครูคัลล (Crookall.  1990 : 34) ไดเสนอวิธกีารจัดสถานการณจําลองไว 2 แบบ  ซึง่มี

ลักษณะเหมือนกับ สมพงษ  จิตระดับ ในขัน้ตอนของการนําเสนอเนื้อหาและขั้นฝกภาษา แตขาด

ข้ันตอนของการวิเคราะหและอภิปรายผล รวมทัง้การสรปุเนื้อหาเพื่อประยุกตเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรูเขา

กับชีวิตจริงซึง่มีรายละเอยีดดังนี ้

   1. แบบ 3 P. Procedure  

      - Presentation   ข้ันการนาํเสนอเนื้อหางาน 

      - Practice   ข้ันฝกใชภาษาตามรูปแบบที่กําหนด 

      - Production  ข้ันนําเสนอผลงานจากสิ่งที่ไดเรียนมา 

    2. แบบ 4 P. Procedure 

     - Production  ข้ันนําเสนอสถานการณเพื่อใหผูเรียนไดเผชิญกับปญหากอนเขาสูการ

นําเสนอเนื้อหาภาษาใหม 
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     - Presentation ข้ันนําเสนอเนื้อหาภาษาใหม 

     - Practice  ข้ันฝกใชภาษาตามรูปแบบที่กําหนด 

     - (Second) Production  ข้ันการแสดงสถานการณจําลองเปนครั้งที่  2  เพื่อฝกใช

ภาษาที่ไดเรียนมากับสถานการณที่ใกลเคยีงกับชีวิตจริงมากที่สุด 

 ข้ันตอนนี้เหมาะทีจ่ะทาํใหผูเรียนตระหนักถงึการใชภาษาที่ยงับกพรองอยู  โดยการแสดงออก

ทางภาษาจะตองคํานงึถงึการใชภาษาใหถูกตองตามสถานการณ 

 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยจะจัดการเรียนการสอนโดยดัดแปลงขั้นตอนการสอนตาม

แบบของครูคัลล (Crookall. 1990) และสเตอรทริดจ (Sturtridge. 1977) เนื่องจากเปนรูปแบบการสอน

ที่มีข้ันตอนการสอนที่เหมาะสมกับระดับและความสามารถของนกัเรยีน  แนวทางการปฎิบัตินักเรยีน

สามารถปฎิบตัิไดจริงตามขั้นตอนนั้น ๆ  และที่สําคัญขั้นตอนการสอนรปูแบบนี้เปดโอกาสใหนักเรยีน

ไดฝกภาษาอยางเตม็ที ่รวมถึงการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเหน็ภายหลงัการทาํกิจกรรม  

 
 1.8 หลักการเลือกใชสถานการณจาํลอง 
   กอนจะนําสถานการณจําลองมาใชในการเรียนการสอน ควรพิจารณาถึงความเหมาะสม

ของเนื้อหาของสถานการณจําลองซึง่ตองสัมพันธกับวิชา รวมทัง้ตองพิจารณาวาควรจะใชสถานการณ

จําลองในชวงใด โดยชวงเวลาที่เหมาะสมคือในชวงทายของการเรียนเพราะจะเปนขัน้สูงสุดของ

กระบวนการเตรียมการ  นอกจากนัน้ตองพิจารณาถึงระยะเวลาและจาํนวนของผูเรียน  และส่ิงทีสํ่าคัญ 

ที่ตองพจิารณาอีกอยางหนึง่เพื่อใหการดําเนินกิจกรรมบรรลุวัตถุประสงคคือ ส่ือ อุปกรณ รวมทัง้สถานที่

ดวย  (อมรา  รสสุข.  2529 : 26-27; อางอิงจาก Shay.  1980 : 29-30) 

 เมื่อพิจารณาถงึการนาํสถานการณจําลองมาใชในการสอนภาษา โจนส  (Jones.  1982 : 114)   

ไดเสนอหลักในการเลือกใชสถานการณจาํลองในการเรยีนภาษา  โดยมีลําดับข้ันตอนดังตอไปนี ้

   1. จัดลําดับกอนหลงัตามจดุมุงหมายในการสอนแตละขั้น เชน ข้ันละลายพฤติกรรม    

ข้ันประเมินผล หรืออ่ืน ๆ 

   2. วิเคราะหความสามารถในการใชภาษาของนักเรียน 

   3. คนหาขอมลูใหกวางขึน้ รวมทัง้การหาขอมูลเกี่ยวกับสถานการณจําลอง 

   4. เมื่อเลือกเนือ้หาภาษาไดเหมาะสมกับระดับแลว  จากนัน้ตรวจสอบเครื่องมือตาง ๆ  

ในการจัดสถานการณจาํลอง  เชน  เวลา จํานวนคน  อุปกรณ  พื้นที่ และผูรวมงาน 

   5. ตรวจสอบความพรอมอีกคร้ังกอนใชสถานการณจําลอง 

   6. พิจารณาดวูาจะตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือไม 
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 1.9 ขอเสนอแนะสําหรับการใชสถานการณจําลอง 
   โจนส (Jones.  1982 : 115)  ไดใหขอเสนอแนะสําหรับการใชสถานการณจําลองในการ

สอนภาษาไว ดังนี ้

    1. ข้ันตอนแรกหัวใจสาํคัญอยูที่ครู ครูตองบอกรายละเอียดเกี่ยวกับการสอนโดยใช

สถานการณจาํลองใหผูเรียนไดทราบเพื่อไมใหผูเรียนสบัสน 

   2. สําหรับนักเรียนทีย่ังใหมตอเทคนิคของสถานการณจําลองนักเรียนจะไดทราบแนว

การเรียนการสอนของสถานการณจําลองและเขาใจวัตถุประสงคของการเรียน ซึง่ชวยใหนักเรียนเกดิ

ทักษะตามที่คาดหวงั 

   3. ถานักเรียนมีขอสงสัยอยาใหบทบาทยอ ๆ แตใหเนนในการอธิบายเรื่องราว  และ 

องคประกอบของสถานการณจําลอง  อธบิายวาใครเปนใคร  ใครนัง่ตรงไหน  ใครทําอะไร 

   4. บทบาทตาง ๆ นักเรียนมสิีทธิ์เลือกดวยตัวเองจากบัตรสถานการณที่ครูเตรียมไวให

และบทบาททีสํ่าคัญควรมีตัวสํารอง 

   5. ถาในสถานการณจําลองมีหลายขั้นตอน  ครูควรพิจารณาใหเร่ืองยอส้ัน ๆ ในแตละ      

ข้ันตอน  ดีกวาที่จะใหเร่ืองยอทั้งหมดทเีดียวในครั้งแรกที่เร่ิมเร่ือง 

   6. ถาสถานการณจําลองเกีย่วของกับการปฎิบัติที่เปนพิธกีาร  เชน  การประชุมรัฐสภา  

โดยมีคณะรัฐมนตรีในสภา เปนตน  กฎทีจ่ําเปนที่เกี่ยวของกับกระบวนการปฏิบัติในการพูดและการ 

ลงคะแนนเสียง ควรจะมีการอภิปรายรวมกนักับนักเรียนและตัดสินใจกอนที่จะเร่ิมแสดงบทบาทวาจะ

ปฏิบัตใินรูปใด  เอกสารประกอบการเรียนในทุกขั้นตอนตองเตรียมพรอมกอนเริ่มกจิกรรม 

 เกลดเลอร (Gledler.  1992 : 126)  ไดกลาววา ในการฝกประสบการณการใชภาษาที่เขมขน

ใหแกผูเรียนในการใชสถานการณจําลองเพื่อการสื่อสารใหบรรลุผล  ควรมีเกณฑดงัตอไปนี้ 

   1. กฎเกณฑการปฏิบัติควรเปนกฎธรรมดา และงายตอการปฏิบัติตาม 

   2. ส่ือประกอบสถานการณควรเปนสื่อทีง่ายตอการเขาใจ 

   3. สถานการณควรเราความสนใจใหเขารวม ไมใชบงัคับผูเรียน 

 สรุปไดวา ในการใชสถานการณจําลองใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนนั้น  ครูเปนบคุคล

สําคัญในการพิจารณาถึงระดับความสามารถของนกัเรยีน รวมทั้งมอบหมายหนาทีใ่นการจัดสถาน-

การณไดอยางเหมาะสม  สถานการณที่ใชควรเปนสถานการณที่ใกลเคยีงกับความเปนจริงมากที่สุด 

สถานการณไมยากหรือซับซอนเกนิความสามารถของผูเรียน เมื่อฝกแลวผูเรียนสามารถนาํไปใชไดจริง 
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 1.10 ประโยชนของสถานการณจาํลอง 
   เกลดเลอร (Gledler.  1992 : 118) ไดกลาวถึงประโยชนของสถานการณจําลองที่มี

มากกวากิจกรรมอ่ืน ๆ ไวดงันี ้

   1. สถานการณจําลองเปนการขยายขอบเขตและความหลากหลายของสถานการณเพื่อ

การสื่อสารทีน่กัเรียนไดฝกปฏิบัติหรือมีสวนรวม  ซึง่นกัเรียนจะมีประสบการณหลากหลายในการใช

ภาษา 

   2. สถานการณจําลองเปนการเปลี่ยนบทบาทหนาทีก่ันระหวางผูสอนกับผูเรียน และเปน

การกระตุนใหนักเรียนไดแสดงความรับผิดชอบตอบทบาทที่ไดรับในกระบวนการเรียนรู  เพราะนักเรียน

มีโอกาสที่จะสรางสรรคภาษาที่จะใชใหเหมาะสมในสถานการณไดมากกวาที่จะตองตอบคําถามของ

ครูเหมือนกบัการทดสอบทัว่ไป 

   3. สถานการณจําลองสามารถเขาถงึความหลากหลายของทักษะตาง ๆ ในการสื่อสาร 

เชน กิจกรรมที่กําหนดใหผูเรียนวางแผนเดินทางไปเที่ยวยังดาวดวงอืน่เพื่อสรางเมอืงใหม โดยผูเรียน

จะไดรับขอมูลภูมิหลังเกี่ยวกบัการดําเนินชวีิตบนดาวดวงอื่น  โดยแตละกลุมตองเลือกบานใหมเอง     

มีการจํากัดเนือ้ที่บนยานอวกาศที่จะใชในการเดินทาง  ผูเรียนจะตองเลือกวาจะตองนําอะไรไปบาง    

ซึ่งสถานการณนี้เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกทั้งการอาน  การระดมพลงัสมอง การเจรจาปรึกษากัน และ

การเขียน 

   4. สถานการณจําลองจะเปนการขยายจาํนวนและชนิดในการสัมผัสกบัสถานการณ

ตางๆ  ทีน่าสนใจที่เรามีโอกาสไดเจอ รวมทั้งสถานการณที่เราจนิตนาการไวดวย 

 สมบูรณ  เสนยีวงศ  ณ  อยธุยา  (2525  : 17 - 18)  กลาววา สถานการณจําลองมปีระโยชน

ตอการเรียนการสอน ดงัตอไปนี้ 

   1. สามารถสรางอารมณ และสรางทัศนคตใิหเปนไปตามวัตถุประสงคได   

   2. สถานการณจําลองยงัสามารถรวมเอาพฤติกรรมทีจ่ะชี้ความสามารถและความจํา

ของผูเรียนไวดวยกนั คือผูเรียนจะพัฒนาทั้งความจาํและขีดความสามารถ 

   3. สถานการณจําลองจะจงูใจใหผูเรียนประกอบกิจกรรมไดนาน  

   4. ผูเรียนจะสามารถเลือกสนองตอสภาวะการณทางสงัคมจากสถานการณจําลองได 

   5. สถานการณจําลองจะชวยปรับความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนใหเขากนัได

เปนอยางดี และเปนไปตามความตองการ 

   6. สถานการณจําลองดึงความสนใจของผูเรียนไวไดทัง้ในการทําแบบฝกหัด และใน 

การเรียนเนื้อหาหลายอยาง 

   7. สถานการณจําลองสามารถที่จะชักจงูผูเรียนใหเขาสูพฤติกรรมที่ตองการได  
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 สรุปไดวาการเรียนรูโดยใชการจัดกิจกรรมสถานการณจาํลองมีประโยชนตอผูเรียนหลายดาน 

ดังนี้  1) ดานการใชภาษา ผูเรียนมีโอกาสฝกใชภาษาในการสื่อสารในสถานการณตาง ๆ ทีห่ลากหลาย 

ทาํใหสามารถนาํภาษาไปใชไดในสถานการณจริง   2) ดานการแสดงพฤติกรรมจากการทํากิจกรรม    

ผูสอนสามารถสังเกตพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียนและแนะนาํเพื่อปรับปรุงแกไขหากพฤติกรรมที่

แสดงออกไมเหมาะสม 

  
 1.11 บทบาทของผูสอนในการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 

   โจนส (Jones.  1983 : 8)   ไดกลาวถงึบทบาทของผูสอนสถานการณจําลองไวดงันี ้

   1. บทบาทที่สําคัญที่สุดของผูสอนสถานการณจําลอง คือ ไมรบกวนผูเรียนแตปลอยให   

ผูเรียนหาวธิีแกปญหาดวยตวัเอง  ดังนัน้การจัดกลุมผูเรียนที่เหมาะสมจะชวยใหมีระเบียบวนิัยมากขึ้น 

   2. ดูแลและจัดเตรียมสื่อเอกสารตาง ๆ รวมทัง้ควบคุมเรื่องการใชเวลา 

   3. เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชเวลาในการแกปญหาในสถานการณที่เกิดขึ้นดวยตัวเอง      

ผูสอนตองคิดไวเสมอวาทุกอยางอาจมีการเปลี่ยนแปลงไมไดเปนไปตามที่เรากําหนดทุกขั้นตอน อัน

เนื่องมาจากความตืน่เตน 

   4. เปนผูจัดลําดับการเตรียมสถานการณเพื่อใหมัน่ใจวาผูเรียนรูวาพวกเขาจะตองทาํ

อะไร  ผูสอนอาจจะตองมีการทบทวนการใชภาษาเพื่อใหเปนประโยชนมากที่สุด และเมื่อการแสดง 

สถานการณเสร็จจะตองมีการปรึกษา สรุปผล  

   5. แบงหนาที่ใหแกผูเรียนรับผิดชอบกอนมกีารจัดสถานการณ  

 โจนส (Jones.  1982 : 116)  ไดกลาวถงึบทบาทของผูสอนเมื่อมกีารดาํเนนิกิจกรรม

สถานการณจาํลอง ไวดังนี ้

   1. เนื่องจากกจิกรรมที่เลือกใหผูเรียนทําเปนกิจกรรมทีส่ามารถดาํเนนิไปไดดวยตัวของ 

มันเองอยูแลว เชน การใหนกัเรียนทํากิจกรรมคู ครูผูสอนจึงมีโอกาสไดผอนคลายในเวลาทีน่ักเรยีนทํา

กิจกรรมในขณะเดียวกนัผูสอนมีโอกาสเรียนรูพฤติกรรมการใชภาษาของผูเรียนในสถานการณนัน้ ๆ 

ดวย 

   2. ผูสอนตองไมรบกวนหรือขัดขวางการตัดสินใจผูเรียน  แมกระทัง่การแสดงออกของ

กริยาทาทาง เชน การยิ้ม การทําหนาบึ้ง ซึง่จะสงผลกระทบตอผูเรียน แตถาตองเขาไปใหการแนะนํา

เมื่อเกิดความผิดพลาดผูสอนตองเขาไปเงยีบๆและนุมนวลที่สุด 

   3. ผูสอนตองทําหนาทีเ่ปนผูจัดกระบวนการเรียนใหดาํเนนิไปไดดวยดี  โดยวางกจิกรรม
ไววาใครนัง่ที่ไหน เวลาเทาไร แจกจายเอกสารตอนไหน และส่ิงสําคัญผูสอนตองตระหนกัและชัดเจนวา  
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ผูเรียนมีความเขาใจในกระบวนการเรียนมากนอยเพยีงใด  ยอมรับในการทาํกิจกรรมไดหรือไม  รวมทัง้
ตองสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนวาใครทําหรือไมทํากิจกรรม  เพราะอาจมีสาเหตุเนื่องมาจากความไม
เขาใจเนื้อหา ผูสอนตองหาแนวทางแกไข 
  4. สังเกตการใชภาษาในการแกปญหาวาผูเรียนสามารถใชภาษาไดถูกตองและเหมาะสม
กับสถานการณหรือไมไมวาเปนกิจกรรมเดี่ยวหรือกลุม 
 สรุปวา ในการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองนัน้ ผูเรียนตองใชทักษะในการตัดสินใจ

ในการแกปญหา  การทาํงานเปนกลุม  ดงันัน้การเรียนการสอนภาษาโดยใชวธิีการนี้  นอกจากผูเรียน  
ไดฝกใชภาษาแลว ยงัไดฝกทักษะการตัดสินใจในการแกปญหาจากการทํางานเปนกลุมดวย  สําหรับ 
บทบาทของผูสอนในการสอนโดยใชสถานการณจําลอง ผูสอนตองทาํหนาที่เปนผูจดักระบวนการเรียน
การสอนใหดําเนินไปไดดวยดี ใหความสะดวก  รวมทั้งควบคุมการทํางาน  และในบางครั้งผูสอนอาจ
เปลี่ยนเปนผูเรียน โดยรวมทํากจิกรรมกบัผูเรียนแตตองไมแสดงตนเหนือผูเรียน ใหผูเรียนตัดสนิใจดวย

ตนเอง 
 
 

2. เอกสารเก่ียวกับความสามารถในการพูดเพ่ือการสื่อสาร 
 2.1 ความหมายของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
   ไบเกท  (Bygate.  1991 : 3) และลิตเติลวดู  (Littlewood.  1995 : 35) ไดใหความหมาย
ของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสารสอดคลองกันวา หมายถงึ การที่ผูเรียนสามารถใชความรูใน

ดานไวยากรณและคําศัพทในการพูดสื่อสารกับคนอ่ืนอยางถูกตอง รวมทัง้สามารถคาดคะเนความรูสึก
ของผูฟงเพื่อทีจ่ะเลือกใชคําพูดใหเหมาะสมกับปริบทของการใชภาษานั้น ในขณะทีชู่ขวัญ รัตนพทิักษ-
ธาดา (2543 : 14) ไดกลาววานอกจากจะเปนความสามารถในการใชภาษาในการพดูสื่อสารไดถูกตอง
ตามไวยากรณและสามารถคาดคะเนความรูสึกของผูฟงเพื่อเลือกใชคําพูดใหเหมาะสมตามสถานการณ
ทางสังคมแลวยังรวมถึงความสามารถในการพูดไดอยางคลองแคลวและเปนที่ยอมรับของเจาของภาษา

ดวย  สวนสกอต (Scott.  1981 : 70)  กลาววาความสามารถในการพดูเพื่อการสื่อสารคือความสามารถ  
ที่ผูเรียนสามารถตีความในสิง่ที่ไดฟง ซึง่ไมสามารถทํานายไดลวงหนาวามีรูปแบบภาษาใดและมี
ความหมายแบบใด แตสามารถโตตอบดวยภาษาที่ทําใหเกิดประโยชนและสะทอนความตั้งใจในการ      
ปฎิสัมพันธ 
 สรุปไดวา ความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการเลือกใช

ภาษาในการพดูปฎิสัมพันธกบับุคคลอื่นไดอยางถูกตองตามหลกัไวยากรณ  และเหมาะสมตาม
สถานการณทางสงัคม รวมทั้งยงัสามารถใชภาษาไดอยางคลองแคลวและสามารถคาดคะเนความรูสึก
ของผูฟงเพื่อเลือกใชภาษาไดอยางเหมาะสม 
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 2.2 องคประกอบของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
  นักการศึกษาหลายทานไดสรุปองคประกอบของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

ไวดังนี ้

 สุภัทรา  อักษรานุเคราะห  (2532 : 68)  ไดกลาวถงึองคประกอบของความสามารถในการ

พูดเพื่อการสื่อสารไว 5 ดาน ดังนี้ คือ 

  1. ความคลองแคลว (Fluency) มิไดหมายถึงความเร็ว แตหมายถึงความราบรื่น ความ

ตอเนื่อง และความเปนธรรมชาติในการพดู 

  2. ความเขาใจ (Comprehensibility) หมายถงึความสามารถทีจ่ะพูดใหผูอ่ืนเขาใจในสิ่ง

ที่ตนพูด 

  3. ปริมาณของขอมูลที่สามารถสื่อสารได (Amount of communication) หมายถงึ

ปริมาณของขอความหรือขอมูลที่สามารถพูดใหผูฟงเขาใจ 

  4. คุณภาพของขอความที่นาํมาสื่อสาร (Quality of communication) หมายถงึ

ความถกูตองของภาษาที่พดูออกไป 

  5. ความพยายามในการสื่อสาร (Effort to communicate) หมายถงึความพยายามที่จะ

ใหผูฟงเขาใจในสิ่งที่ตนพูดโดยใชคําพูด ทาทางหรือสีหนา 

 นอกจากนัน้แฮริส (Harris.  1990 : 84)  ไดกลาวถงึองคประกอบของความสามารถในการ

พูดเพื่อการสื่อสารวานอกจากความเขาใจ (Comprehensibility)  ความคลองแคลว (Fluency) แลวยัง

ตองมีความสามารถในการออกเสียง (Pronunciation) ความสามารถดานไวยากรณ(Grammar) และ

คําศัพท (Vocabulary) ประกอบดวย 

 สวนสคาเซลลา และออกฟอรด (สมบัติ  สิริคงคาสกุล.  2539 : 16 – 18; อางอิงจาก

Scarcella; & Oxford.  1992 : 155 – 156 ) ไดกลาวในลักษณะที่สอดคลองกันวาผูพูดที่มีประสิทธิภาพ

ควรตองมีความสามารถในการพูดอันหลากหลาย ซึง่การที่จะสามารถปรับเปลี่ยนการพูดไดหลากหลาย 

ผูพูดจําเปนตองมีความสามารถในดานตาง ๆ  ตามแนวคิดของ คาเนล และสเวน ( Canale; & Swain.  

1980 : 1 – 47)  ดังนี ้

  1. ความสามารถดานไวยากรณ (Grammatical Competence)  

     ความสามารถดานไวยากรณนี้  มิไดหมายถึงความสามารถทีจ่ะเขาใจและใช

ไวยากรณไดเทานั้น แตยังรวมถงึความสามารถในองคประกอบทัง้หมดของตัวภาษา  อันไดแก  เสียง  

คําศัพท และไวยากรณ เพราะเมื่อผูพูดมคีวามเขาใจในดานนี้แลวผูพดูสามารถเลือกใชประโยคในการ

พูดเพื่อส่ือสารไดถูกตองตามความตองการ เชน ถกูตองตามรูปกาล โดยปราศจากความลังเลและเกิด

ความคลองแคลวในการพูด 
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  2. ความสามารถดานภาษาศาสตรสังคม (Sociolinguistic Competence)  

      นอกเหนือจากความสามารถดานไวยากรณแลว  ผูพูดที่มีประสิทธิภาพควรจะตองมี

ความสามารถทางภาษาศาสตรสังคมที่สามารถชวยใหผูพูดใชวาทะพฤติกรรม (Speech Acts) ได

ถูกตองและเหมาะสม  ผูพูดตองสามารถเลือกรูปแบบภาษาใหสัมพันธกับวาทะพฤติกรรมไดเหมาะสม  

นอกจากนี้ผูพดูยังตองสามารถพูดสนทนาเพื่อสรางความสัมพันธทางสงัคม และเพื่อจุดประสงคในการ

สงสาร ผูพูดทีม่ีความสามารถทางดานนี้สามารถใชภาษาแตกตางไปตามประเภทของการพูด เชน การ

โตวาที  การอภิปรายและการฟงคําบรรยาย เปนตน 

  3. ความสามารถดานการใชความสัมพันธของขอความหรือการเชื่อมประโยค 
(Discourse competence)  
      ผูพูดที่มีประสิทธิภาพควรตองมีความรูในการสรางความสัมพันธระหวางประโยคตาม
หลักภาษา ความสามารถดานนีท้ําใหผูพูดสามารถใชภาษาในการสนทนาไดตามลําดับกอน-หลัง และ
รักษาการสนทนาใหดําเนินตอไป ตลอดจนสํานวนที่ผูพูดใชแสดงความคิดเห็นตองมคีวามสัมพันธกัน 

  4. ความสามารถดานกลวิธีในการสื่อสาร (Strategic Competence)  

      นอกเหนือจากความสามารถทั้ง 3 ประการดังกลาวแลว  ผูพูดทีม่ีประสิทธิภาพควร

ตองมีความสามารถดานกลวิธีในการสื่อสาร  ซึง่ทาํใหผูพูดขยายขีดความสามารถในการสื่อสารได

อยางมีประสิทธิภาพ  ถงึแมวาผูพูดจะยงัไมมีความสามารถดานไวยากรณที่ดีพอ แตผูพูดก็สามารถใช

กลวิธีในการจดัการกับความบกพรองเหลานัน้เพื่อชวยใหสามารถสื่อสารกับผูอ่ืนได 

 สรุปไดวาองคประกอบของความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสารคือ ความสามารถที่ผูพูด

สามารถใชภาษาในการสื่อสารไดอยางคลองแคลวและเปนที่เขาใจของผูที่มีปฏิสัมพนัธดวย มีความถูก

ตองในดานการออกเสียง  และมีความพยายามในการเลือกใชคําศัพท ไวยากรณในการพูดสื่อสาร

เพื่อใหมีความเหมาะสมทางสังคม  รวมทั้งมีความสามารถใชคําเชื่อมขอความและความสามารถใน

การเลือกใชกลวิธีในการสื่อสารเพื่อแกไขจุดบกพรองในการสื่อสารไดอยางหมาะสม 

 
 2.3 การสอนทักษะการพดูเพื่อการสื่อสาร 
   2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกบัการสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 

   ลิตเติลวูด  (Littlewood.  1998 : 85 – 87)  ไดใหแนวคิดของการจัดการเรียนการสอน

ทักษะการพูด โดยพิจารณาที่เปาหมายของกิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสารวา ในการสอนทักษะการพูด

เพื่อการสื่อสารนั้น ควรเริ่มจากกิจกรรมกอนการสื่อสาร (Pre-Communicative Activities) ที่ประกอบ-

ดวยกิจกรรมยอย 2 ประเภท  ไดแก  1) กิจกรรมที่ฝกโครงสรางไวยากรณ (Structural Activities) ครู  



  

 

23 

ผูสอนจะนําเสนอความรูทางดานภาษาหรอืทักษะที่จาํเปนตอความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร  

และใหผูเรียนมีโอกาสที่จะไดรับการฝกหัดในความรูทางภาษานั้น ๆ  2) กิจกรรมกึง่การสื่อสาร (Quasi-

Communicative Activities) เปนกจิกรรมที่ฝกใหผูเรียนไดส่ือสารโดยใชโครงสรางไวยากรณที่เรียนมา

โดยเนนที่วัตถปุระสงคของการใชโครงสรางไวยากรณเพื่อส่ือความหมายและมีปริบททางสังคมประกอบ   

ครูผูสอนอาจทําโดยการใชการฝกหัดออกเสียงตาม  ฝกพูดบทสนทนาสถานการณตางๆ  ตอจากนัน้จงึ

ใหผูเรียนไดฝกพูดโดยใชกจิกรรมเพื่อการสื่อสาร (Communicative Activities) โดยใหผูเรียนนําความรู 

ที่ไดรับในข้ันกิจกรรมกอนการสื่อสารมาฝกใหเกิดเปนทักษะ  ซึ่งแบงออกเปนกิจกรรมเพื่อการสื่อสาร

ตามหนาที่ทางภาษา (Functional Communication Activities)  และกิจกรรมเพื่อการปฏิสัมพันธใน

สังคม (Social Interaction Activities)  โดยที่กิจกรรมเพื่อการสื่อสารตามหนาที่ทางภาษานั้นมีจุด-

ประสงคเพื่อใหผูเรียนสามารถใชภาษาเพื่อส่ือความหมายอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถสนอง

ความตองการในการสื่อสารในสถานการณที่เกิดขึ้นทันที  กิจกรรมประเภทนีม้ักเปนกิจกรรมที่ใหผูเรียน

แกไขปญหาและเติมขอมูลที่ขาดหาย สวนกิจกรรมเพื่อการปฏิสัมพันธในสังคมนั้นมักจะใชสถานการณ

จําลองและการแสดงบทบาทสมมติ หรือใหสถานการณในการสื่อสารที่ ผูเรียนตองฝกใชภาษาเพือ่จะ

ไดปฏิสัมพันธในสังคม ความสําเร็จของกิจกรรมนี้จึงไมไดอยูที่ประสิทธิภาพของการใชภาษาตามหนาที ่

แตยังพิจารณาถึงรูปแบบของภาษาที่เปนที่ยอมรับในสังคมดวย  

 สกอต  (Scott.  1981 : 70 – 71)  มีความเห็นสอดคลองกับลิตเติลวูดโดยกลาววาการสอน

ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารเปนกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นเพื่อใหคนสองคนหรือมากกวานัน้ ซึง่คนหนึง่ทาํหนาที่

เปนผูฟงและอกีคนเปนผูพูดไดมีโอกาสใชภาษาในการปฏิสัมพันธกัน แตละคนจะตองใชภาษาเพือ่ให

บรรลุวัตถุประสงคที่วางไว  โดยสามารถใชภาษาไดถูกตองตามหลักไวยากรณและถกูตองตามสถาน-

การณทางสงัคม กิจกรรมทีจ่ัดขึ้นภายในชั้นเรียนยังคงใหความสําคญักับการฝกใหผูเรียนสามารถสื่อ-

สารไดถูกตองตามหลกัไวยากรณ  โดยจัดใหนกัเรียนฝกสรางประโยคใหถูกตองตามหลักไวยากรณกอน  

จากนั้นนําไปสูการเลือกใชประโยคไดถูกตองตามหนาที่ของภาษาและสถานการณในรูปแบบของการ

สนทนา  ผูเรียนไดมีโอกาสฝกใชภาษาในสถานการณตาง ๆ ที่จัดขึ้น  จนสุดทายนาํไปสูการเลือกใช

ภาษาในการสนทนาไดเองอยางเหมาะสมตามสถานการณที่กําหนด 

 นอกจากนัน้ ไบเกท (Bygate.  1993 : 5 – 6)   ก็มีความเห็นในลักษณะเดียวกนัโดยไดใหแง

คิดเกี่ยวกับการสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารไว 2 ประการ คือ ประการแรกสอนทักษะที่ชวยใหเกิด

ความเขาใจ ไดแกการออกเสียงที่ถูกตองเหมือนกับเจาของภาษา การใชคํากริยาที่เหมาะสมกับ

กาลเวลา และการพูดประโยคใหถูกตองตามหลักการใชภาษาและไวยากรณ  เพื่อส่ือความหมายที่ผู

พูดตองการ  และประการที่สองเพิ่มทักษะการปฏิสัมพนัธคือ การสอนโดยใหสถานการณที่คลายกบั

เหตุการณในชีวิตจริงในชั้นเรียน  ใหผูเรียนไดมีโอกาสพูดแสดงความรูสึกของตนเองวาใน
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สถานการณที่เผชิญอยูนั้นควรพูดอะไร อยางไร  จึงจะตรงกับจุดประสงคที่ตนเองตองการจะสื่อสาร  

อีกทั้งสอนใหคํานึงถึงความสัมพันธระหวางตนเองกับผูฟง โดยอาศัยความรูที่ไดจากการเรียนชวยให

เกิดความเขาใจ ซึ่งหมายความวาควรใหความรูผูเรียนกอนที่จะใหกจิกรรมที่มีการปฏิสัมพันธกัน 

เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการพูดโดยมีความถูกตองของการใชภาษาและความคลองแคลวใน

การสื่อสาร 

 สรุปไดวา ในการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารนัน้  ควรเริ่มจากการ

นําเสนอเนื้อหาทางดานภาษา  เชน คําศพัท หรือโครงสรางไวยากรณ  จากนัน้จัดกิจกรรมเพื่อฝกให

ผูเรียนสามารถใชโครงสรางของประโยคไดถูกตอง และตอดวยกิจกรรมที่นาํไปสูการใชภาษาในการ  

ปฎิสัมพันธกับสถานการณหรือเหตุการณทีใ่กลเคียงกับชวีิตจริง  เพื่อใหผูเรียนนาํความรูที่ไดเรียนมาใช

ในการสนทนาไดถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณทางสงัคม 

  2.3.2 ข้ันตอนการสอนพูดเพือ่การสื่อสาร 

  สกอต (Scott.  1981 : 72-77) และเบิรน (Byrne.  1990 : 22-29) ไดเสนอขั้นตอนในการ

สอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารในลักษณะที่สอดคลองกันประกอบไปดวย  3  ข้ันตอนคือ 

  1. ข้ันบอกวัตถุประสงคและนําเสนอเนื้อหา (Stating Objective and Presentation) เปน

ข้ันที่ครูตองบอกใหนกัเรียนทราบถงึสิ่งที่จะตองเรียนและนําเสนอเนื้อหาทางภาษาซึ่งผูเรียนตองใช  ซึง่

การนาํเสนอเนื้อหานี้ควรอยูในรูปของปรบิทการใชภาษาตาง ๆ โดยครูตองใหผูเรียนสังเกตลักษณะของ

ภาษา ความหมายของขอความที่จะพูด แลวสรุปกฎเกณฑของการใชภาษาจากเนื้อเร่ืองหรือบทสนทนา

นั้น เชน ผูพูดเปนใคร ส่ิงที่พดู สถานทีพู่ดและเนื้อหาทีพ่ดูมีอะไรบาง  อยางไรก็ตามขั้นตอนนี้ไมควรใช

เวลามากเพราะเปาหมายสําคัญอยูที่ทกัษะในการใชภาษา  แตครูก็ควรสอนใหผูเรียนเกิดความเขาใจ  

เนื้อหาเปนอยางดีเพราะผูเรียนตองนําความรูไปใชในการฝกในขั้นตอนตอไป 

  2. ข้ันการฝก (Practice) หลังจากนาํเสนอเนื้อหาในรูปปริบทแลวครูควรใหโอกาสผูเรียน

ไดฝกใชภาษา  การฝกในขัน้นี้จัดเปนการฝกแบบควบคุม  โดยครูอาจใหนกัเรียนฝกออกเสียงพรอมกัน

ทั้งชัน้  ฝกเปนคู เพื่อใหผูเรียนจํากฏเกณฑได รวมทัง้ควรฝกใหใชภาษาอยางมีความหมาย เชน ใชเกม 

รูปภาพมาเปนสื่อประกอบเพื่อกระตุนใหผูเรียนไดฝกใชภาษา  โดยเปนการใชภาษาทีเ่กิดจากความ

เขาใจ  ซึง่จุดประสงคสําคญัอยูที่ความถกูตองในการใชภาษา 

  3. ข้ันการใชภาษา (Production) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนนาํความรูทางภาษามาใช

ในการสื่อความหมายไดอยางเสรีกับสถานการณที่ใกลเคียงกับชีวิตจริง เชน การแสดงบทบาทสมมติ 

สถานการณจาํลอง โดยขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดกับผูเรียนอันเนื่องมาจากการใชภาษาไมถือเปนเรื่อง

สําคัญถาไมกอใหเกิดการเขาใจผิดในการสื่อสารเพราะมีจุดประสงคเพื่อฝกความคลองแคลวของการ

ใชภาษาและความสามารถในการสื่อความหมายเปนสําคัญ 



  

 

25 

 จึงสามารถสรปุไดวาขั้นตอนการสอนพูดเพื่อการสื่อสารสามารถแบงไดเปน 3 ข้ัน คอื 1) ข้ัน

การนาํเสนอเนื้อหาทางภาษาเพื่อสรางพืน้ฐานความรูแกผูเรียน  2) ข้ันการฝกใชเนือ้หาทางภาษาที่ไดรับ

ภายใตกิจกรรมตาง ๆ ที่ผูสอนจัดใหเพื่อใหเกิดความมัน่ใจ และ  3) ข้ันการนําไปใชซึ่งผูสอนเปดโอกาส 

ใหผูเรียนนําความรูทั้งหมดทีไ่ดไปใชในสถานการณตาง ๆ ไดอยางเสรีภายใตสถานการณที่กําหนดโดยครู

จะทําหนาที่เปนผูใหความชวยเหลือ 

  2.3.3 กิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  ในการสอนทกัษะการพูดเพื่อการสื่อสารนัน้ ความคลองแคลวและความถูกตองในการใช

ภาษาเพื่อส่ือความหมายจะเกิดขึ้นในตวัผูเรียนไดตองอาศัยการฝกหัดโดยผานกจิกรรมการสื่อสารและ

ใหผูเรียนไดมปีฏิสัมพันธซึ่งกันและกนั  ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวากิจกรรมเพื่อการสือ่สารมีความสาํคัญ

อยางมากตอการพัฒนาความสามารถในการพูด  ผูเชี่ยวชาญทางการสอนภาษาอังกฤษไดเสนอแนะ

กิจกรรมการสือ่สารไวมากมาย  อาทิเชน 

  ลิตเติลวูด (Littlewood.  1998 : 22 – 64)  ไดใหรูปแบบของกิจกรรมเพื่อการสื่อสารซึ่ง

แบงออกเปน กิจกรรมเพื่อการสื่อสารตามหนาทีท่างภาษา และกิจกรรมเพื่อการปฏสัิมพันธในสงัคม    

ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้

  1. กิจกรรมเพือ่การสื่อสารตามหนาทีท่างภาษา  แบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี ้

   1.1 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลในวงจํากัด (Sharing Information with 

Restricted Cooperation) ไดแก 

   1.1.1 กิจกรรมการเลือกรูปภาพ  (Identifying Pictures)  จากชุดรูปภาพที่

กําหนดให  กจิกรรมนี้แบงผูเรียนเปน A และ B   A จะมีชุดรูปภาพแต B จะมีเพยีง 1 รูปภาพ  ซึง่ A   

จะตองคนหาวาภาพที่ B  ถือนั้น เปนภาพใด 

   1.1.2 กิจกรรมการจับคู (Discovering Identical Pairs) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรม

กลุม  แตละกลุมมีสมาชกิ 5 คน สมาชกิ 4 คน ในกลุมจะไดรับภาพคนละ 1 ใบ ยกเวนสมาชิกคนที่ 5   

จะมีภาพที่เหมือนกับสมาชกิคนหนึง่ใน 4 คน  สมาชิกคนที ่5  จะตองพยายามถามเพื่อนคนอื่น

จนกระทั่งทราบวาใครมีภาพที่เหมือนกับภาพของตนทกุประการ 

   1.1.3 กิจกรรมการหาลําดบัที่ และตําแหนงที่  (Discovering Sequences or 

Locations) กจิกรรมนี้เปนกจิกรรมคู  A  จะมีรูปภาพที่จดัลําดับไวแลวอยางถูกตอง สวน  B มีรูปภาพ

ชุดเดียวกนัแตไมไดลําดับไว  B จะตองถาม A เพื่อให A บอกตําแหนงที่ตั้ง  จนกระทัง่สามารถ

จัดลําดับภาพไดอยางถูกตองใหเหมือนภาพของ A 
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   1.1.4 กิจกรรมการหาขอมลูที่ขาดหายไป (Discovering Missing Information) 

กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู นกัเรียน 2 คนไดตารางรับขอมลูที่ยังไมสมบูรณคนละ 1 ชุด ตางฝายตางถาม

ตอบกันเพื่อหาขอมูลที่ขาดหายไปและเขยีนเติมใหครบลงในตารางของตน 

   1.1.5 กิจกรรมการคนหาความลับ (Discovering Secrets)  กิจกรรมจัดไดหลาย

แบบ  เชน  เกม 20 คําถาม หรือการทายอาชีพ  ซึง่นกัเรยีนคนหนึ่งมีขอมูลที่ถือวาเปนความลับ และ 

นักเรียนคนอืน่ ๆ ในชัน้เรียนหรือในกลุมพยายามถามคาํถามเพื่อคนหาความลับ 

   1.2 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลในวงกวาง (Sharing Information with 

Unrestricted Cooperation) ไดแก  

    1.2.1 กิจกรรมการสื่อสารเกี่ยวกบัรูปแบบหรือรูปภาพ (Communicating 

Patterns and Pictures) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู A ไดรับวัสดุแลวนาํมาจัดวางใหเปนรูปแบบอยางใด

อยางหนึ่ง B ไดรับวัสดุอีกชุดหนึง่ซึ่งเหมือนกับของ A  จากนัน้ A และ B  จะตองสื่อสารกันใหเขาใจ  

จน B สามารถจัดวางวัสดุเหลานั้นไดในรปูแบบเดียวกนักับ A 

    1.2.2 กิจกรรมการสื่อสารเกี่ยวกบัแบบจาํลอง (Communicating Models)      

กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคูหรือกลุมก็ได A สรางแบบจาํลองของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  เชน  ใชของเลน  Lego 

สวน B มีชิ้นสวนของแบบจาํลองนั้นเชนเดียวกนั B ตองพยายามใชชิน้สวนนัน้มาสรางเปนแบบจาํลอง

ใหเหมือนกับของ A โดยพยายามทําตามคาํแนะนําของ A 

    1.2.3 กิจกรรมการคนหาความแตกตาง (Discovering Differences) กิจกรรมนี้

เปนกิจกรรมคู A  และ B จะไดรับรูปภาพคนละ 1 รูป ซึ่งรูปของแตละคนจะมีความแตกตางกนัเพียง

เล็กนอย ทัง้ A และ  B จะตองสนทนากนัเพื่อหาจํานวนของความแตกตางในภาพและแตกตางกนั

อยางไร 

    1.2.4 กิจกรรมการไปตามทศิทางที่บอก (Following Directions) กิจกรรมนี้เปน 

กิจกรรมคู A ไดรับแผนที่ซึ่งมีตําแหนงที่ตั้งอาคารสถานที่ สวน B มีแผนที่ซึง่ไมไดระบุอะไรไว A จะตอง

ส่ือสารกับ B เพื่อบอกทางให B ไปยังตําแหนงที่ตัง้ของอาคารสถานทีน่ั้นได 

   1.3 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลและหาขอสรุปจากขอมูล (Sharing and 

Processing Information) ไดแก 

    1.3.1 กิจกรรมการลําดับเร่ืองราว (Reconstructing Story-Sequence) กิจกรรม

นี้เปนกิจกรรมกลุม สมาชิกแตละคนในกลุมจะมีรูปภาพคนละ 1 รูป และสมาชกิแตละคนจะตองผลัด

กันเลาเรื่องตามรูปภาพของตน โดยปราศจากการดูรูปภาพของผูอ่ืน หลังจากนัน้สมาชิกทุกคนตอง

ชวยกนัเรียงลาํดับเร่ืองราวที่ไดฟงใหถูกตอง 
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    1.3.2 กิจกรรมการรวบรวมขอมูลเพื่อนาํไปใชในการแกปญหา (Pooling 

Information to solve a Problem) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู A มีขอมูลบางสวนซึง่อาจเปนขอมูลของ

ตารางกาํหนดเวลาของขบวนรถไฟสายตาง ๆ ที่เดินทางจากสถานที่ X  ไปยังสถานที ่Y  และ B  จะมี

ขอมูลของตารางรถไฟที่กาํหนดเวลาจาก  Y  ไป  Z  ทั้ง  A และ B ตองสนทนากันเพือ่หาทางแกปญหา

ใดปญหาหนึ่งที่เกี่ยวกับการเดินทางระหวาง 2 สถานนีี้ เชน หาสายรถไฟที่เดินทางจาก X  ไป Z โดยใช

เวลานอยที่สุด 

   1.4 กิจกรรมการหาขอสรุปจากขอมูล (Processing Information) ไดแก 

    1.4.1 กิจกรรมการแกปญหา (Problem Solving) เชนใหผูเรียนรวมกนัอภิปราย

เพื่อสรางแผนการเดินทางในลอนดอนเปนเวลา 1 วัน โดยคํานงึถึงความสนใจของสมาชิกทุกคนในกลุม 

หรือสนทนาและแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับการซื้อของขวัญใหกับเพือ่นในชัน้เรียน  โดยคาํนงึถงึ

ความชอบและจํานวนเงนิทีส่มาชิกในกลุมมี  กิจกรรมประเภทนี้จัดเปนกิจกรรมปฏิสัมพันธที่ผูเรียน  

ทุกคนจะไดรับขอมูลที่เหมอืนกัน จงึไมจาํเปนตองแลกเปลี่ยนขอมูลกันดังเชนกิจกรรมที่ผานมา  แต   

ผูเรียนจะตองรวมกันอภิปรายและประเมนิเกี่ยวกับขอมลูที่ไดรับเพื่อนาํมาใชในการตัดสินใจ หรือ

หาทางแกไขปญหา 

  2. กิจกรรมเพือ่การปฏิสัมพนัธในสงัคม (Social Interaction Activities) กิจกรรมประเภท

นี้  มีจุดประสงคเพื่อใหผูเรียนไดฝกภาษาตามหนาที่ทางภาษาเชนเดียวกับกิจกรรมประเภทที ่1  แต 

กิจกรรมนีย้งัใหความสําคัญกับการใชภาษาใหถกูตองและเหมาะสมกับสถานการณและปริบทของการ

ใชภาษา ในการจัดกิจกรรมประเภทนี้ครูสามารถกระทาํไดดังนี้ 

   2.1 การใชหองเรียนเปนปริบททางสงัคม มีแนวทางในการจัดดังนี ้

    2.1.1   ครูควรใชภาษาตางประเทศในการจัดการในชัน้เรียน 

    2.1.2   ครูควรใชภาษาตางประเทศเปนสื่อกลางในการสอน 

    2.1.3   ครูควรจัดบทเรียนทีม่ีการสนทนาหรืออภิปรายความคิดเหน็เปน

ภาษาตางประเทศ 

    2.1.4   ครูควรจัดใหผูเรียนไดฝกพูดบทสนทนาหรือแสดงบทบาทสมมติ  โดย  

หัวขอเร่ืองควรเปนเรื่องเกี่ยวกับประสบการณตาง ๆ ในโรงเรียน 

   2.2 การใชสถานการณจําลอง (Simulation) และการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) 

สามารถใหผูเรียนทาํกิจกรรมดังตอไปนี ้

    2.2.1 การแสดงบทบาทสมมติตามตัวชี้แนะทีเ่ปนบทสนทนา (Role -Playing 

Controlled through Cues Dialogues)  การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ผูเรียนจะตองผลัดเปลี่ยน

กันพูดตามตัวชี้แนะทีเ่ปนบทสนทนาตามบัตรที่กําหนดบทบาทที่ตนไดรับ 
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    2.2.2 การแสดงบทบาทสมมติตามตัวชี้แนะทีเ่ปนขอมลู (Role-Playing 

Controlled through Cues and Information) การแสดงบทบาทสมมตปิระเภทนี ้ผูเรียนจะไดรับบัตร 

ที่กําหนดบทบาท โดยในบัตรนั้นจะกําหนดจุดมุงหมายและตัวชี้แนะที่เปนขอมูลส้ัน ๆ ในสิ่งที่ตองพูด 

เชน  ตารางขอมูลตาง ๆ จากนัน้ผูเรียนจะแสดงบทบาทสมมติตามบัตรบทบาทนัน้ ๆ 

    2.2.3 การแสดงบทบาทสมมติตามสถานการณและเปาหมายทีก่ําหนด (Role-

Playing Controlled through Situation and Goals) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ผูเรียนจะไดรับ

บัตรที่กําหนดบทบาท  โดยในบัตรนั้นจะเปนสถานการณและเปาหมายในการสนทนา ซึ่งกําหนดอยาง

กวาง ๆ ผูเรียนมีโอกาสทีจ่ะใชภาษาในการปฏิสัมพันธไดมากขึ้น 

    2.2.4 การแสดงบทบาทสมมติในรูปของการโตวาทีหรือการอภิปราย (Role-

Playing in the Form of Debate or Discussion) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้นัน้ ผูเรียนจะ

ไดรับบัตรที่กําหนดบทบาท  โดยในบัตรนัน้จะเปนสถานการณที่ผูเรียนจะตองโตวาทหีรืออภิปรายและ

กําหนดขอมูลที่จําเปนตอการอภิปราย  ผูเรียนจะตองตัดสินใจหรือหาขอสรุปโดยการลงคะแนนเสียง 

    2.2.5 สถานการณจําลอง (Simulation) เปนกจิกรรมการสอนภาษาอังกฤษโดยใช

สถานการณที่จําลองขึ้นใหเหมือนหรือใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด  และเปนการจัดกิจกรรมที่    

ผูเรียนมิใชแสดงตามบทบาทที่กําหนดเทานั้น แตผูเรียนตองใชประสบการณของตนเอง มีการตัดสินใจ

และแกปญหาตามสถานการณตาง ๆ 

    2.2.6 การแสดงสด (Improvisation) เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนแสดงออกตอสถาน-

การณที่มิไดคาดคิดมากอนแบบทันทีทนัใด  ผูเรียนตองใชภาษาโดยตรงในสถานการณนั้น  และเปน

ภาษาที่ไมไดคิดเตรียมตัวมากอน 

 ไบเกท (Bygate.  1995 : 76 – 84)  ไดใหรูปแบบของกิจกรรมที่ใชในการฝกทกัษะการพูด

เพื่อการสื่อสาร  ซึ่งมีลักษณะสอดคลองกบักิจกรรมเพื่อการสื่อสารของลิตเติลวูดที่มุงใหผูเรียนมีโอกาส

ฝกการใชภาษาในการพูดใหมากที่สุด ดังนี ้

  1. กิจกรรมการเติมขอมูลที่ขาดหาย (Information-Gap Activities) กิจกรรมประเภทนี้

เปนกิจกรรมคู A  และ B  จะไดรับขอมูลที่ไมสมบูรณ และทั้งคูจะตองมีการสนทนาเพื่อทาํขอมูลทีม่ีอยู

ใหสมบูรณ กจิกรรมประเภทนี้เปนการสรางจุดประสงคและความจาํเปนในการสื่อสาร และเปดโอกาส

ใหผูเรียนไดมกีารสื่อความหมายใหตรงกนั  อีกทั้งฝกใหผูพูดใหความสนใจกับการตอบสนองของผูฟง 

  2. เกมเพื่อการสื่อสาร (Communication Games) ตัวอยางเชน 

   2.1 เกมบรรยายและวาดภาพ (Describe and Draw)  ไดแก  กิจกรรมที่ใหผูเรียนคน

หนึง่บรรยายภาพและอีกคนหนึง่วาดภาพ 
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   2.2 เกมบรรยายและจัดเรียงภาพ (Describe and Arrange)  ไดแก  กิจกรรมที่ให     

ผูเรียนคนหนึง่บรรยายโครงรางของวัตถุ และอีกคนหนึง่จะตองประกอบวัตถุตามที่ไดยิน 

   2.3 เกมหาความแตกตางของภาพ (Find the difference) ไดแก กิจกรรมที่ใหผูเรียน 

2 คน มีภาพคนละภาพ  แตภาพทัง้ 2 มีความแตกตางกนัเพยีงเลก็นอย ผูเรียนจะตองพูดแลกเปลีย่น

ขอมูลเพื่อหาความแตกตางของภาพนั้น 

   2.4 เกมถามคาํถามทีถู่กตอง (Ask the Right Question) เปนกจิกรรมที่ผูเรียนคน

หนึง่จะไดรับบัตรคําศัพท  ผูเรียนคนอืน่จะตองตั้งคําถามเพื่อใหตรงกับคําศัพทในบัตรคํา 

  3. สถานการณจําลอง (Simulation) เปนกิจกรรมที่ซึ่งเกี่ยวกันกับการตัดสินใจ ซึ่งผูรวม

สนทนาจะตองสวมบทบาทตามทีก่ําหนด แตไมใชเปนเพียงผูฟงการสนทนา แตทุกคนตองทาํงาน

รวมกันภายใตขอบเขตของสถานการณทีก่าํหนด นอกจากนี้สถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่ไม

สามารถทํานายประเภทของภาษาที่ผูเรียนจะใช   ภาษาที่ผูเรียนใชข้ึนอยูกับประเภทของสถานการณ

จําลองนั้น ๆ 

  4. กิจกรรมปฏิสัมพันธที่เกี่ยวกับโครงการ (Project-Based Interaction Activities) 

ไดแก  กิจกรรมที่ใหผูเรียนไดทําโครงการโดยการคนควาและปฏิบัติงานเปนกลุม มีการอภิปรายเพื่อ

ตัดสินใจเกี่ยวกับรายละเอียดของโครงการ และรายงานผลกับสมาชิกคนอื่น  ตัวอยางเชน การทํา

หนังสือพิมพของชุมชน 

 สรุปไดวาการจัดกิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสารนั้น ควรจัดกิจกรรมทีส่ามารถทําใหผูเรียนมี

การพัฒนาในการใชภาษาในการปฏิสัมพนัธ โดยครูผูสอนควรเลือกจดักิจกรรมใหมคีวามแตกตางกัน

เพื่อใหผูเรียนไดฝกใชภาษาใหมากที่สุด  เพื่อนาํไปสูความสามารถในการใชภาษาในการพูดเพื่อการ

ส่ือสารไดอยางถูกตองและเหมาะสมตามหลักไวยากรณ หนาที่ของภาษาและสงัคม  และจะเหน็ไดวา

ภายใตกิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสารที่กลาวขางตน  สถานการณจําลองเปนกิจกรรมหนึง่ที่เปดโอกาส

ใหผูเรียนไดสวมบทบาทและฝกเลือกใชภาษาในการปฏิสัมพันธกับบุคคล  ภายใตสถานการณที่

ใกลเคียงกับชวีิตจริง  ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดไปใชไดเมื่อเจอกับสถานการณจริง 

  2.3.4 หลักการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  สคริเวนเนอร (ชุลีพร  เพียรชาง.  2544 : 30 ; อางองิจาก Scrivener.  1994 : 29 – 30) 

ไดเสนอแนะหลักการจัดกิจกรรมการพูดเพือ่การสื่อสารดงันี ้

  1. ผูสอนควรทําความคุนเคยกับกิจกรรม และส่ือที่ใชในกิจกรรม โดยทดลองใชกิจกรรม

นั้นกอน และคํานงึถงึสิ่งตอไปนี้ เชน มีข้ันตอนในการทํากิจกรรมกี่ข้ันตอน  ใชเวลาในการทํากจิกรรม

เทาใด ผูสอนควรมีบทบาทอะไร ความผดิพลาดอะไรทีอ่าจจะเกิดขึน้ รวมทั้งคํานงึถึงคําสัง่ใดบางที่ใช

ในการทํากจิกรรม 
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  2. ควรใหผูเรียนไดมีการเตรยีมตัวในการทาํกิจกรรม โดยมีการนาํเขาสูตัวกิจกรรม 

(Lead-in) ซึ่งจะชวยกระตุนความสนใจของผูเรียน โดยอาจใชคําถาม หรือรูปภาพ หลังจากนัน้ผูสอน

อาจใชการกาํหนดสถานการณเพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสใชภาษาใกลเคียงกับความเปนจริงมากทีสุ่ด 

 สรุปไดวา ในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาเพื่อการสื่อสารนั้นครู

ควรมีการเตรยีมกิจกรรมชวยกระตุนความสนใจใหผูเรียนอยากเรียน  และเนนใหผูเรียนสามารถใช

ภาษาในการสือ่ความหมายไดจริง โดยเฉพาะอยางยิง่การใชภาษาไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ

ทางสังคม 

 
 2.4 การทดสอบและประเมินผลความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 
   2.4.1 การทดสอบความสามารถในการพดูเพื่อการสื่อสาร 

   การทดสอบความสามารถหรือสมรรถภาพในการสื่อสาร  (Communicative 

Competence) นัน้  การทดสอบจะตองสอดคลองกับแนวการสอน  นั่นคือเมื่อผูสอนใชแนวการสอน

ภาษาเพื่อการสื่อสารก็ตองวดัความสามารถในการสื่อสาร ดังนัน้การทดสอบความสามารถทางดาน

การพูดเพื่อการสื่อสาร ผูเรียนควรมีความรูสึกเหมือนกับวาอยูในสถานการณจริง แบบทดสอบจึงควร

กําหนดเปนสถานการณการสื่อสาร (Communicative Situation) เพือ่ใหเกิดการสื่อสารจริง ๆ  รวมทัง้

ควรคํานึงถึงความตรงตามเนื้อหา ซึง่วัดในเนื้อหาที่ผูเรียนไดเรียนรูแลว  นอกจากนั้นตองคํานงึถึง

วิธีการทดสอบและวิธีการใหคะแนนดวย (ละเอียด จฑุานันท.  2541 : 183-184) 

 สถานการณจาํลองเปนกิจกรรมหนึง่ภายใตกิจกรรมเพื่อการสื่อสารที่จดัขึ้นเพื่อฝกทกัษะการ

พูดเพื่อการสื่อสาร  ดงันัน้ในการทดสอบความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสารในการเรียนการสอน

ภาษาตางประเทศสามารถแบงออกไดเปน  2  ลักษณะ  (คณะอนุกรรมการพฒันาคณุภาพวิชาการ 

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  กรมวิชาการ; กระทรวงศกึษาธิการ  (2544 : 250)  ดังนี ้

  1. ทดสอบการพูดแบบควบคุม 

   1) การใหตัวแนะที่สามารถมองเหน็ได  แตนักเรียนควรมีความคุนเคยกับสัญลักษณ  

ที่ใชเสียกอน 

   2) การใหตัวแนะทีเ่ปนคาํพดู อาจใชภาษาแม หรือภาษาที่เรียน หรือในบางครั้งอาจใช

การเขียน 

   3) การสอบพดูปากเปลาดวยวิธีการทดสอบแบบโคลช (Cloze) 

   4) การเลาเรื่อง (Narrative Task) เลาเรื่องใหฟงแลวใหไปเลาตอใหเพื่อนฟง แลวบนัทกึ

เทปไว 

   5) ใหพูดตามสถานการณสมมติโดยใชภาษาตามหนาที่ (Function) ที่เหมาะสม 
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  2. ทดสอบการพูดโดยอิสระในสถานการณการสื่อสารอยางแทจริง  เชน 

   1) ใหบรรยายเหตุการณในภาพชุด ถาเปนระดับเร่ิมเรียนอาจใหคําสั่งเปนภาษาแม 

   2) ใหความเหน็เกี่ยวกับเร่ืองงาย ๆ 

   3) ใหพูดตามหัวขอทีก่ําหนดให ควรใหหลาย ๆ หวัขอ 

   4) ใหบรรยายสิ่งของ บุคคล ฯลฯ 

   5) ใหพูดเพื่อสนับสนนุความคิดของตนเอง โตแยง ปฏิเสธ พูดหักลางขอโตแยง 

   6) สนทนาและสัมภาษณ เนื้อหาในการสมัภาษณ ควรเลือกใหเหมาะสมกับระดับ

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน แบบสัมภาษณที่เปนนามธรรม ไดแก การแสดงความคิดเห็น

การใหเหตุผลในการปฏิบัตอิยางใดอยางหนึง่ อาจใหอานบทความทีเ่ตรียมไวลวงหนา การสนทนาจะ

เปนการแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกบัเหตุการณในสังคมปจจุบัน 

   7) ใหพูดนาํเสนอขอมูลจากสื่อตาง ๆ เชน บทความ ภาพ วีดทีัศน ฯลฯ 

   8) ใหพูดสรุปจากเอกสาร 

   9) ใหพูดเชงิวิเคราะหโดยนําเสนอหนาชั้น 

 สรุปไดวา การทดสอบความสามารถในการพูดนั้นมีหลายประเภท ไมวาจะเปนการสัมภาษณ 

การแสดงบทบาทสมมติ การบรรยาย การโตวาทหีรือการเลาเรื่องตาง ๆ ซึง่ขึ้นอยูกบัครูผูสอนที่จะตอง

เลือกการทดสอบที่เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียนของตน และตรงตามแนวการจัดการ

เรียนการสอนที่จัดขึ้น สําหรบัการวิจยัในครั้งนี้ผูวจิัยเลือกทดสอบความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อ-

สารจากการจดักิจกรรมสถานการณจาํลองดวยการกาํหนดสถานการณ  สมมติใหผูเรียนแตละคนแสดง

บทบาทตามทีไ่ดรับเพื่อแกปญหาในสถานการณนัน้ โดยครูผูสอนจะเปนผูใหคะแนนรวมกับครูผูสอน

ภาษาอังกฤษอีกทานหนึง่  โดยเริ่มจากผูเรียนแตละกลุมจับสลากเลือกสถานการณณ สรางบทสนทนา 

ซอมบทบาทแลวนาํเสนอบทบาทในสถานการณนัน้ ๆ 

  2.4.2 เกณฑการประเมินความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสาร 

  อัจฉรา  วงศโสธร  (2544ก : 252-255) ไดกลาวถงึเกณฑการใหคะแนนความสามารถดาน

การพูดตามแบบ ของ FSI (Foreign Service Institute) ซึ่งเปนการตัดสินความสามารถดานการพดูของ

นักเรียนที่แบงเปน 5 ข้ันดังนี ้

  ระดับที่ 1 สามารถใชภาษาเพื่อการสนทนาในชวีิตประจําวนัหรือทําธุรกิจ เชน การเดิน 

ทาง  สามารถถามและตอบในเรื่องทีม่ีความคุนเคย  แตเนื่องจากมีความจํากัดทางดานประสบการณ    

จึงทาํใหสามารถเขาใจภาษาในระดับชากวาปกต ิมีการพูดซ้ํา ๆ คําศพัทที่ใชในการสนทนาไมเพียงพอ    

ที่จะแสดงความคิดเห็น ถาจะพูดก็เปนเรื่องเบื้องตนเทานั้น การออกเสียงและไวยากรณยังผิด แต
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สามารถสื่อสารไดกับเจาของภาษาที่เคยมปีระสบการณเกี่ยวกบัการเรยีนภาษาของชาวตางชาติ   

สามารถสัง่อาหารธรรมดา ๆ ถามหาทีพ่ักหรือบานเชา  ถามหรือบอกทิศทาง ซื้อของและบอกเวลาได 

  ระดับที่ 2 สามารถใชภาษาไดเพียงพอที่จะอยูในสังคม  แตในวงจาํกัดเฉพาะอาชพี        

มีความมั่นใจในการใชภาษาในสังคมในสถานการณสวนใหญได เชน การสนทนาในชวีิตประจําวนั 

อาชีพ ครอบครัว และเรื่องราวของตนเอง สวนการพูดในดานอาชีพยังตองการความชวยเหลือเมื่อพดู

เร่ืองยาก ๆ สามารถจบัใจความสาํคัญในบทสนทนาทั่ว ๆ ไป  รูศัพทพอที่จะแสดงความรูสึก แตภาษา 

ยังไมกระทัดรัด  สําเนียงแมจะยังเพี้ยนอยูบางแตก็เขาใจงาย  สามารถบอกวิธทีาํสิง่ตาง ๆ ในขั้นตน    

ไดถูกตองพอสมควร มีการใชไวยากรณผิดอยูบาง 

  ระดับที่ 3 สามารถพูดไดถูกตองทั้งไวยากรณ และศพัทในการสนทนาอยางเปนพิธีการ 

และแบบเปนกันเองในเรื่องเกี่ยวกับสังคม อาชพี และวิชาการ  สามารถอภิปรายในหัวขอที่สนใจและ

เฉพาะสาขาวชิาอยางมีเหตผุล สามารถเขาใจภาษาที่มคีวามเร็วในอตัราปกติ  รูศพัทมากพอในการที่จะ

คุยโดยไมตองคิดหาศัพท  ในขณะพูดสําเนียงยังไมเหมอืนเจาของภาษา ใชไวยากรณไดถูกตอง แมมี

ขอผิดพลาดกไ็มไดทําใหผิดใจความหรือกอใหเกิดความรําคาญแกเจาของภาษา 

  ระดับที่ 4 ใชภาษาไดอยางคลองแคลว ถูกตอง เหมาะกับความตองการในสายอาชีพ  

เขาใจและสนทนาในเรื่องประสบการณของตนอยางคลองแคลว โดยใชศัพทไดถูกตองชัดเจน สามารถ 

โตตอบไดถูกตองแมอยูในสถานการณที่ไมคุนเคย มีขอผิดนอย สามารถรับสารและสงสารไดดี 

  ระดับที่ 5 พูดไดเหมือนกับเจาของภาษาทีม่ีการศึกษา ใชภาษาไดดีเปนที่ยอมรับของ  

เจาของภาษาที่มีความรูในทุกรูปแบบ  เชน  รูศัพทมากรวมทัง้สํานวนและภาษาถิน่ และวัฒนธรรม 

 แฮริส  (Harris.  1990 : 84)  ไดใหเกณฑการประเมินผลความสามารถในการพูด  โดยแบง

ออกเปน 5 องคประกอบ และในแตละองคประกอบใชมาตราสวนในการประเมินคา 5 ระดับดังนี ้

  1. การออกเสยีง (Pronunciation)  

   ให  1  คะแนน เมื่อการออกเสียงมีปญหาเปนอยางมากจนทาํใหไมสามารถเขาใจ  

คําพูดไดเลย 

   ให  2  คะแนน เมื่อการออกเสียงมีปญหามากจนยากแกการที่จะทาํความเขาใจ     

คําพูดได  ผูฟงตองคอยถามซ้ําอยูเร่ือยๆวาผูพูดตองการพูดอะไร 

   ให  3  คะแนน เมื่อการออกเสียงยงัมีปญหา  ผูฟงจะตองตั้งใจฟงถึงจะสามารถทํา

ความเขาใจไดและมักจะออกเสียงผิด ทาํใหผูฟงเกิดความเขาใจสับสนในบางครั้ง 

   ให  4  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถออกเสียงไดดี  แมจะยงัมีปญหาในการออกเสียง 

บางเสยีงอยูบาง แตผูฟงก็สามารถเขาใจสิง่ที่ผูพูดพูดไดเปนอยางด ี
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   ให  5  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถออกเสียงไดเทียบเทาชาวตางประเทศที่เปนเจาของ

ภาษา 

  2. ไวยากรณ (Grammar) 

   ให  1  คะแนน เมื่อผูพูดไมสามารถสื่อความหมายใหผูฟงเขาใจได  เนื่องจากใช

ไวยากรณผิด และเรียงลําดบัคําไมถูกตอง 

   ให  2  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถใชไวยากรณงาย ๆ ได  แตมักจะใชไวยากรณและ

การเรียงลาํดบัคําผิดบอย ๆ จนทําใหผูฟงเขาใจลําบาก 

   ให  3  คะแนน เมื่อผูพูดยงัคงใชไวยากรณผิดอยูบอยครั้ง จนบางครั้งทําใหเขาใจ

ความหมายของประโยคที่พดูผิดไป 

   ให  4  คะแนน เมื่อผูพูดยงัมีขอบกพรองในการใชไวยากรณอยูบาง แตก็มิไดทําให

การสื่อความหมายผิด 

   ให  5  คะแนน เมื่อผูพูดยงัมีขอบกพรองในการใชไวยากรณเพียงเล็ก ๆ นอย ๆ เชน

เรียงลําดับคําผิดแตก็สามารถแกไขใหมใหถูกตองได 

  3. คําศัพท (Vocabulary)  

   ให  1  คะแนน เมื่อผูพูดไมสามารถสนทนาสื่อสารความหมายได เพราะไมมีความรู

ทางดานคําศพัทเลย 

   ให  2  คะแนน เมื่อผูพูดใชคําศัพทผิดเพราะมีความรูทางดานคําศพัทจาํกัดมาก     

จนทาํใหยากแกการทาํความเขาใจความหมายของประโยคที่พูด 

   ให  3  คะแนน เมื่อผูพูดใชคําศัพทผิดบอย  ประโยคคําพูดที่ใชในวงสนทนาอยูใน   

วงคอนขางจาํกัด เพราะผูพดูมีปญหาในการคิดหาคําศพัทมาใช 

   ให  4  คะแนน เมื่อผูพูดใชคําศัพทที่ไมถูกตองและไมเหมาะสมกับสถานการณใน 

บางครั้ง 

   ให  5  คะแนน เมื่อผูพูดมีความสามารถในการใชศัพท สํานวนไดคลองแคลว

เทียบเทากับเจาของภาษา 

  4. ความคลองแคลวของการใชภาษา (Fluency) 

   ให  1  คะแนน เมื่อผูพูดมีการหยุดเวนชวงคาํพูดเปนเวลานานมากจนทาํใหไม

สามารถสนทนากนัได 

   ให  2  คะแนน เมื่อผูพูดมีการหยุดเวนชวงในการพูดอยูเสมอ และหยุดคิดเปน

เวลานานเพราะมีความรูจํากดัในการใชภาษา 
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   ให  3  คะแนน เมื่อความเร็วและความคลองแคลวในการพดูยังมีไมคอยมากนัก 

เพราะยงัมีปญหาเรื่องการใชภาษาอยู 

   ให  4  คะแนน เมื่อผูพูดมีความคลองแคลวในการพูด แตก็มีการพูดสะดุด เพราะยังมี

ปญหาการใชภาษาอยูบาง 

   ให  5  คะแนน เมื่อผูพูดมีความสามารถในการพูดไดอยางคลองแคลวเชนเดียวกับ

เจาของภาษา 

  5. ความเขาใจ (Comprehension) 

   ให  1  คะแนน เมื่อผูพูดไมสามารถพูดโดยใชภาษาองักฤษเพื่อการสื่อความหมายให

เขาใจไดเลย 

   ให  2  คะแนน เมื่อผูพูดมีความยากลําบากในการคิดหาคําพูด โดยจะพูดซ้ํา ติดอาง 

พูดคําซ้ําแลวซ้ําอีก 

   ให  3  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถเขาใจสิ่งทีพู่ดและพูดไดเปนสวนมาก  แตพูดได

คอนขางชาและมีการพูดซ้ํา ๆ 

   ให  4  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถพูดใหผูฟงเขาใจไดครบถวน  แตก็มกีารพูดซ้ํา       

ขอความบางเปนบางครั้ง 

   ให  5  คะแนน เมื่อผูพูดสามารถพูดใหผูฟงเขาใจไดทั้งหมดโดยไมมีปญหาเลย 

 บาทซ  (สมบัติ สิริคงคาสกลุ.  2539 : 78-80; อางองิจาก Bartz.  1979  : 18 -22) ไดสราง

เกณฑในการประเมินความสามารถในการพูด  โดยแบงออกเปน 5 องคประกอบ  และใหคะแนน

ความสามารถในการพูดในแตละองคประกอบออกเปน 6 ระดับดังนี ้

 1.  ความคลองแคลว  (Fluency) 

  1 มีการหยุดเวนชวงการพูดที่ไมเปนธรรมชาติบอยมาก  หยุดคิดนาน ๆ  และการพูดไม  

ตอเนื่อง 

  2 มีการหยุดเวนชวงการพูดที่ไมเปนไปตามธรรมชาตินอยครั้ง หยุดคิดในบางครั้ง การพดู

ไมตอเนื่อง 

  3 มีการหยุดเวนชวงการพูดที่ไมเปนธรรมชาติบาง หยุดคิดในบางครั้ง การพูดไมตอเนื่อง 

  4 ไมคอยมีการหยุดเวนชวงการพูดที่ไมเปนธรรมชาติ การพูดคอนขางราบรื่น 

  5 ไมมีการเวนชวงการพูดที่ไมเปนธรรมชาต ิพูดไดอยางราบรื่นตอเนื่อง แตมีสําเนียงที ่

ทราบไดวาเปนชาวตางประเทศไมใชเจาของภาษา 

  6 พูดไดอยางราบรื่นตอเนื่องเหมือนเจาของภาษา 
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 2. ความสามารถที่จะกอใหเกิดความเขาใจ  (Comprehensibility) 

  1 ไมสามารถพูดใหผูฟงเขาใจได 

  2 พูดใหผูฟงเขาใจไดเพียงเลก็นอย เปนคํา ๆ เปนสวน ๆ ไมตอเนื่องและครบถวน 

  3 พูดใหผูฟงเขาใจไดบางบางสวนบางวล ี

  4 พูดใหผูฟงเขาใจโดยใชประโยคงายสั้น ๆ 

  5 พูดใหผูฟงเขาใจไดเปนบางสวน เกือบทั้งหมด 

  6 พูดใหผูฟงเขาใจไดทั้งหมด 

 3. ปริมาณของขอมูลที่สามารสื่อสารได   (Amount of Communication) 

  1 ไมสามารถพูดใหขอมูลที่เกี่ยวของได 

  2 พูดใหขอมูลทีเ่กี่ยวของไดนอยมาก 

  3 พูดใหขอมูลทีเ่กี่ยวของไดบาง 

  4 พูดใหขอมูลทีเ่กี่ยวของไดพอสมควร 

  5 พูดใหขอมูลทีเ่กี่ยวของไดเปนสวนใหญ 

  6 พูดใหขอมูลทีเ่กี่ยวของไดทัง้หมด 

 4. คุณภาพในการสื่อสาร  (Quality of Communication) 

  1 พูดไมถูกตองตามกฏเกณฑทางภาษา 

  2 พูดโดยใชโครงสรางที่ถกุตองตามกฏเกณฑของภาษาไดนอยมาก 

  3 พูดไดถูกตองตามกฏเกณฑภาษาอยูบาง แตยังมีปญหาทางโครงสรางอยูมาก 

  4 พูดใหถกูตองตามกฏเกณฑทางภาษาอยูบาง แตยังมีปญหาทางโครงสรางอยูบาง 

  5 พูดไดถูกตองตามกฏเกณฑทางภาษาเปนสวนใหญ  แตยังมีปญหาเลก็นอยกับ      

โครงสรางอยูบาง 

  6 พูดไดถูกตองตามกฏเกณฑของภาษาทั้งหมด 

 5. ความพยายามในการสื่อสาร  (Effort to Communicate) 

  1 ไมใชความพยายามในการพดูใหจบความ 

  2 ใชความพยายามนอยมากในการพูด และไมสนใจวาผูฟงเขาใจในสิง่ทีต่นพูดหรือไม 

  3 ใชความพยายามในการพูดบาง แตไมพยายามมากนกัในการที่จะพูดใหผูอ่ืนเขาใจ 

  4 ใชความพยายามอยางจริงจงัที่จะพูดใหผูอ่ืนเขาใจ โดยพยายามพูดเสริมเพิ่มเติมจาก

ประโยคเดิมบาง 

  5 ใชความพยายามอยางจริงจงัที่จะพูดใหผูฟงเขาใจ ใชความพยายามอยางมากที่จะพูด

เสริมเพิ่มเติม  เพื่อความเขาใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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  6 ใชความพยายามเปนพิเศษในการที่จะพูดใหผูฟงเขาใจ แสดงออกถึงความพยายาม

อยางสงูในการที่จะทาํใหผูฟงเขาใจแจมแจงในสิง่ที่ตนพูด โดยเสริมเพิ่มเติมรายละเอียดมาก 

 จากเกณฑการประเมินความสามารถในการพูดเพื่อการสื่อสารของนักการศึกษาทั้ง 3 ทานจะ

เห็นไดวาเกณฑการประเมินที่ไดรับความสนใจและถือเปนหลักที่ใชในการทดสอบ  ไดแก  ความถูกตอง

ของการใชภาษา  ซึ่งไดแกการออกเสียงคาํศัพท  การใชโครงสรางไวยากรณ   ความคลองแคลวและมี

ประสิทธิภาพในการพูด  รวมถึงความสามารถในการเลือกใชภาษาเพื่อส่ือสารไดอยางถูกตอง และ

เหมาะสม  ซึ่งขึ้นอยูกับครูผูสอนจะตองเลอืกเกณฑในการประเมินที่เหมาะสมและครอบคลุมในการ

ประเมินความสามารถของผูเรียน  

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชเกณฑการประเมินความสามารถดานการพดูเพื่อการสื่อสารโดยได

ปรับเกณฑการประเมินความสามารถมาจากเกณฑการประเมินของนกัการศึกษาทัง้ 3 ทานขางตน โดย

เนนประเมินในเรื่องของการใชคําศัพท การออกเสียง  ความคลองแคลว  และการเลือกใชภาษาในการ

ส่ือสารไดอยางถูกตองตามโครงสรางและหมาะสมกับสถานการณทางสังคม  ดังนี ้

 ความคลองแคลว  (Fluency) 

 1 คะแนน  หยุดเวนชวงในการสนทนา ไมสามารถสื่อสารได 

 2 คะแนน พูดชา หยุดคดินาน ประโยคไมปะติดปะตอ 

 3 คะแนน พูดโตตอบไดบาง แตเปนประโยคสั้น ๆ 

4 คะแนน พูดสนทนาได  แตมีการพูดสะดุดบางในบางครั้ง 

5 คะแนน พูดไดอยางคลองแคลว และตอเนื่อง 

 การออกเสียง  (Pronunciation) 

1 คะแนน ออกเสียงผิดมาก  ไมสามารถเขาใจคําพูดได 

2 คะแนน ออกเสียงผิดบอย ทาํใหผูฟงเขาใจไดเล็กนอย 

3 คะแนน ออกเสียงผิดบาง แตสามารถสื่อใหผูฟงเขาใจ 

4 คะแนน ออกเสียงผิดนอยมาก สามารถสื่อใหผูฟงเขาใจสิ่งทีพู่ด 

5 คะแนน ออกเสียงไดถกูตอง สามารถเขาใจไดทั้งหมด 

 คุณภาพในการสื่อสาร  (Quality of communication) 

1 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไมถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษา ไมสามารถ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของได 

2 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณที่ถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษานอยมาก 

และใหขอมูลที่เกี่ยวของนอย 
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3 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาอยูบาง และ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของไดบาง 

4 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาเปนสวน 

ใหญ และใหขอมูลที่เกีย่วของไดเปนสวนใหญ 

5 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาทั้งหมด และ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของครบถวน 

 คําศัพท(Vocabulary) 

 1  คะแนน ไมสามารถสื่อสารได ไมมีความรูทางดานคาํศัพทเลย 

2 คะแนน ใชคําศัพทผิดบอยครั้ง สามารถใชคําศัพทที่ทองจํามาเทานัน้ 

3 คะแนน ใชคําศัพทผิดในบางครั้ง แตพอสื่อสารไดเขาใจ 

4 คะแนน ใชคําศัพทผิดนอยมาก สามารถสื่อสารไดเปนสวนใหญ 

5 คะแนน ใชคําศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ 

 

 

3. งานวิจัยในประเทศและตางประเทศ 
 3.1 งานวจิัยเกี่ยวกับการจดัการเรยีนการสอนโดยใชสถานการณจําลอง 
  การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลอง  เปนการสอนโดยมีการ  

กําหนดสถานการณที่ใกลเคียงกับสถานการณจริง ใหผูเรียนไดนาํความรูที่เรียนแลวไปทาํกิจกรรม

และนําไปสูการสามารถใชไดจริงในชีวิตประจาํวัน ซึ่งมีนักวิจัยหลายทานไดนาํกิจกรรมสถานการณ

จําลองมาใชจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถของนักเรียนในดานตาง ๆ ดังนี้ 

  สเตอรทริดจ (Sturtridge.  1997 : 32 – 34)  ไดทดลองใชสถานการณจําลองสอน       

นักศึกษาวชิาเศรษฐศาสตรในหลกัสูตรทักษะทางการเรยีนในระดับมหาวิทยาลัย โดยสรางสถานการณ

จําลองใหนกัศึกษาหรือผูเขารวมสถานการณเปนผูเชี่ยวชาญที่มหีนาที่ใหคําปรึกษาแนะนาํแกบริษทั   

น้ํามนัตาง ๆ จากสถานการณที่ไดฟงหรือจากบทความหนงัสือพมิพทีไ่ดอานเพื่อประกอบการตัดสินใจ

ในการใหคําปรึกษา  ซึง่จากการทดลองครัง้นีพ้บวา สถานการณจาํลองไมใชกิจกรรมเพื่อความ

สนุกสนานเทานั้น  แตเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถใชทักษะทางภาษาทั้ง 4 ทักษะ

ในลักษณะที่ผสมผสานกัน ในสถานการณที่นกัศึกษาตองใชจริงในชีวิตการทาํงาน 

  ทรายทอง  ตัง้วงศถาวรกิจ  (2537 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองเปรียบเทียบผลการใช

สถานการณจาํลองและการใชเทคนิคแมแบบที่มีตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6  ที่มีความสามารถในการแกปญหาต่าํกวาเปอรเซน็ไทล ที ่25 ลงมา จาํนวน 24 คน 



  

 

38 

แบงเปนกลุมทดลอง 2 กลุม  กลุมละ 12 คน  โดยกลุมทดลองที่ 1 ใชสถานการณจาํลอง  และกลุม

ทดลองที่ 2 ใชเทคนิคแมแบบ ผลการทดลองพบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนทัง้ 2 แบบ มีความสามารถ

ในการแกปญหาแตกตางกนัอยางไมมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  ประไพ  สมปราชญานันท  (2545 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองโดยใชสถานการณ

จําลองที่มีตอการพึง่ตนเองดานการเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  ทีม่ีการพึ่งพาตนเองดาน 

การเรียนต่าํกวาเปอรเซน็ไทลที่ 25 ลงมา จํานวน 40 คน แบงเปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม   

20 คน ผลการทดลองพบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลองมกีารพึ่งตนเองดานการ

เรียนดีกวานักเรียนที่ไมไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลองอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 จากงานวิจยัดังกลาวขางตนพบวา  การนํากิจกรรมสถานการณจําลองไปใชในการจัดการ

เรียนการสอนสงผลใหผูเรียนมีพฒันาการในการตัดสินใจ  การใหคําปรึกษา  การแกปญหา และการ 

พึ่งพาตนเองดานการเรียน  ซึ่งในขณะเดียวกันก็มนีักวจิยันํากิจกรรมสถานการณจําลองไปใชจัดการ

เรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษ เพื่อพฒันาความสามารถของผูเรียนในการใชภาษาในดานทักษะตาง ๆ 

ไดจริง 

 
 3.2 งานวจิัยเกี่ยวกับการจดัการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษโดยใชสถานการณจําลอง 
  แชมเบอรส (ปรีชา  ศรีเรืองฤทธิ.์  2536 : 42; อางอิงจาก Chambers.  1980 :161– 163) 

ไดเปรียบเทียบการสอนโดยใชสถานการณจําลองกับการสอนแบบธรรมดา โดยมวีตัถุประสงคทีจ่ะฝก

ภาษาอังกฤษใหกับผูขายตัว๋เครื่องบิน  ผลการทดลองพบวา การสอนแบบธรรมดาซึ่งครูจะแบงเนื้อหา

ภาษาอังกฤษออกเปนตอน ๆ ตามหนาที่ในการสื่อความหมาย (Communicative Function)  แลวสอน

ฝกทักษะตาง ๆ ใหจบเปนชวง ๆ นัน้ไมเหมาะสมกับการสอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร และยงัพบวา

การสอนโดยใชสถานการณจําลองนั้น  ทาํใหสะดวกและประหยดักวาการนาํนกัเรียนไปฝกใช

ภาษาอังกฤษในหองขายตั๋วเครื่องบินจริง นอกจากนี ้ยงัทําใหนกัเรียนมีความกระตือรือรนที่จะพยายาม

ใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสารโดยเฉพาะการพูด พบวานกัเรียนสามารถพูดสือ่สารกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพดวย 

  ชัยวัฒน  ตัณฑรังษ ี (2529 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ผลทางการ

เรียนภาษาอังกฤษเทคนิคของนักศกึษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพี ชั้นปที่สาม แผนกการโรงแรมของ

วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชวีศึกษา วทิยาเขตเทคนิคกรงุเทพ  ทีเ่รียนโดยใชเกม และสถานการณจาํลอง 

โดยแบงกลุมทดลองออกเปน 2 กลุม กลุมละ 28 คน โดยใชสถานการณจําลองกับกลุมทดลอง และใช

เกมกับกลุมควบคุม ใชระยะเวลาในการสอนกลุมละ 22 คาบ และผลการทดลองพบวานักศึกษากลุมที่
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ฝกใชภาษาโดยใชสถานการณจําลองมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนภาษาอังกฤษเทคนิคสูงกวากลุมทีฝ่กใช

ภาษาโดยใชเกมอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05 

  ปรีชา  ศรีเรืองฤทธิ ์ (2536 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองเพื่อเปรียบเทยีบความสามารถ

ในการใชภาษาอังกฤษทักษะการฟง การพูดเพื่อการสื่อสารและแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลอง การสอนโดยใชกลวธิีเสริม

ตอการเรียนรูประกอบสถานการณจาํลอง และการสอนตามคูมือครู โดยจัดกลุมทดลองออกเปน 2 กลุม 

และกลุมควบคุม 1 กลุม แตละกลุมมนีักเรยีน 40 คน กลุมทดลองที่ 1 ไดรับการสอนโดยใชสถานการณ

จําลอง  กลุมทดลองที่ 2 ไดรับการสอนโดยใชกลวิธเีสริมตอการเรียนรูประกอบสถานการณจาํลอง และ

กลุมควบคุมไดรับการสอนตามคูมือครู  ใชเวลาในการทดลองสอน กลุมละ 12 คาบ  ผลการทดลอง

ปรากฏวา  นักเรียนที่ไดรับการสอนทัง้ 3 แบบมีความสามารถในการใชภาษาองักฤษทักษะ  การฟง  

การพูดเพื่อการสื่อสารภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001  โดยกลุมที่ไดรับการสอนโดยใชกลวธิีเสริมตอการเรียนรูประกอบสถานการณจาํลองมี

ความสามารถในการฟงและการพูดเพื่อการสื่อสารสูงกวาการสอนโดยใชสถานการณจําลอง และการ

สอนตามคูมือครู 

  บาจรีย  แคนทอง (2542 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองเพื่อศึกษาทกัษะการฟง-พูด ของ

นักเรียนนายเรืออากาศชั้นปที่ 5  สาขาวศิวกรรมอากาศยาน  โรงเรียนนายเรืออากาศ จํานวน 20 คน 

โดยใชสไลดประกอบเสียงและกิจกรรมสถาถานการณจําลอง พบวาคะแนนเฉลีย่ที่ไดจากการทดสอบ

ฟง-พูดหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 

  ดนตรี  แสงกลา (2544 : บทคัดยอ) ไดทําการทดลองเพือ่ศึกษาผลของการใชรูปแบบ 

การสอน  โดยใชกลวิธีการทาํใหสําเร็จประกอบสถานการณจําลองในการพัฒนาทักษะการพูดของ       

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่3  จํานวน 15 คน  จัดการเรยีนการสอนตามรูปแบบการสอนโดยใชกลวิธี

การทาํใหสําเร็จ ผลการทดลองปรากฏวา การสอนโดยใชกลวิธทีําใหสําเร็จประกอบสถานการณจาํลอง 

มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน  ทําใหนักเรยีนมี

พฤติกรรมการใชภาษาไทยในชั้นเรยีนภาษาอังกฤษลดลง 

  จากงานวิจยัขางตนพบวาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมสถาน-

การณจําลองสงผลใหผูเรียนมีการพัฒนาความสามารถในดานทักษะตาง ๆ โดยเฉพาะทักษะการพูด 

เนื่องจากการจัดสถานการณจําลองเปนการชวยกระตุนใหผูเรียนไดใชภาษาองักฤษในสถานการณที่ 

ใกลเคียงกับชวีิตจริงภายใตการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน นักเรียนจะสนกุและมีอิสระในการเลือกใชภาษา

ในการสนทนา  มีโอกาสไดมกีารปฎิสัมพนัธกับเพื่อนโดยมีครูเปนพี่เลีย้ง 
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  ดวยเหตุนี้  ผูวิจัยมีความสนใจที่จะจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณ

จําลองเพื่อศึกษาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  

ปที่ 5  โดยจัดสถานการณที่ใกลเคียงกับสถานการณจริง เพื่อใหนักเรียนไดฝกใชภาษา และสามารถนาํ

ความรูไปใชไดจริง  

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 

 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

  1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

  2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนหารเทา  

อําเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง ที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษหลัก 13(อ 019) ประจําภาคเรียนที่ 1               

ปการศึกษา 2547  จํานวน 3 หองเรียน ซึ่งจัดแบบคละความสามารถ รวมทั้งสิ้น 120 คน 

 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนหารเทา  

อําเภอปากพะยูน  จงัหวัดพทัลุง  ที่เรียนรายวิชาภาษาองักฤษหลกั 13(อ 019)  ประจําภาคเรียนที ่1              

ปการศึกษา 2547  จํานวน 1 หองเรียน นกัเรียน 30 คน  ซึง่ไดมาโดยใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling)   จากการจับฉลากมา  1  หองเรียนจากจาํนวน  3  หองเรียน 

 

 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปดวย 

 1. แผนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง  จาํนวน 6 แผน  

 2. แบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรม

สถานการณจาํลอง 
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 3. เกณฑประเมินความสามารถดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรม

สถานการณจาํลอง 

 4. แบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรมสถานการณ

จําลอง 

 5. แบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดและการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช        

กิจกรรมสถานการณจําลอง 

 6. แบบสอบถามความคิดเหน็ในการเรียนวิชาภาษาองักฤษโดยใชกจิกรรมสถานการณ

จําลอง 

 

 1. แผนการสอน  มีข้ันตอนในการสรางดงัตอไปนี ้

  1.1 ศึกษาหลกัสูตร  ขอบขายของเนื้อหาวชิา  และจุดประสงคการเรียนรูรายวชิา

ภาษาอังกฤษ อ.019   ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พทุธศักราช  2544   การจัดสาระการเรยีนรู

กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ของกรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการในระดบัชวงชัน้ที่ 4   

  1.2 ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับการใชกิจกรรมสถานการณจําลองในการจัดการเรียนการสอน

ของ สเตอรทริดจ (Sturtridge. 1977), โจนส (Jones. 1982), โจนส (Jones. 1983), ครูคัลลและ        

ออกซฟอรด (Crookall;& Oxford. 1990)  และเกลดเลอร (Gredler. 1992) 

  1.3 ศึกษาและคัดเลือกเนื้อหาสาํหรับสรางแผนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณ

จําลองเพื่อพฒันาทักษะการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสือ่สาร  ซึง่มีเนือ้หาที่มีความยากงายอยูในระดับ

เดียวกับช้ันมัธยมศึกษาปที ่5 อันประกอบไปดวยเนื้อหาดังตอไปนี้ 

1. Greeting, leave taking and introducing oneself and others       

2.   Asking and giving directions    

3.   Buying and selling   

4. Giving and receiving apologies 

5. Making permission 

 6.  Giving and receiving invitation  

  1.4 สรางแผนการสอนเพื่อพฒันาความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร

โดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง ซึ่งดัดแปลงขั้นตอนการสอนตามแบบของครูคัลล (Crookcall.  

1990 : 34)  และสเตอรทริดจ (Sturtridge. 1977: 34)  โดยมีข้ันตอนการสอนดังตอไปนี ้ 
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    1. ข้ันนําเสนอเนื้อหา  เปนขั้นเริ่มนาํเขาสูบทเรียนและการใหรูปแบบภาษาที่

ใชในสถานการณการพูดตางๆ 

    2. ข้ันฝกภาษา  นักเรยีนฝกภาษาโดยใชรูปแบบภาษาตามที่ไดนาํเสนอไวใน

ข้ันนําเสนอ โดยมีทัง้ฝกเปนคูและเปนกลุม 

    3. ข้ันใชภาษา  นักเรียนฝกใชภาษาที่ไดเรียนมาตามบทบาทตางๆในสถาน-

การณจําลองที่กําหนดให 

    4. ข้ันสรุปและอภิปรายผล  ครูและนักเรียนรวมกนัสรุปการใชภาษาในสถาน-

การณจําลองนั้นๆและอภิปรายแสดงความคิดเห็นผลการแสดงสถานการณจําลองของแตละกลุม

 นอกเหนือจากขั้นตอนการสอนดงักลาว ผูวจิัยจะมกีารกระตุนการสนทนาโดยการพูดเสริมใน

บางชวงที่นกัเรยีนติดขัด หรือนักเรียนไมรูจะพูดอยางไรในขณะทีน่กัเรยีนแสดงสถานการณจาํลองเพือ่

ชวยใหนกัเรยีนสามารถสนทนาไดอยางตอเนื่อง (ปรีชา ศรีเรืองฤทธิ.์  2536 : 55 - 56)  ดังตัวอยางตอไปนี ้

  ตัวอยางที ่1      ครูจะพูดเสรมิตอประโยคของนักเรียนในกรณีที่นกัเรียนพยายามพูด

โตตอบแตพูดติดขัดและหยุดลงกอนที่ขอความจะสมบรูณ  เพื่อชวยกระตุนใหนักเรียนไดพูดสิ่งทีเ่ขา

ตองการจะพูดออกมาใหจนจบประโยค 

   S1 : Hello, can I help you? 

   S2 : Yes, I ……….I………. 

   T   : Yes, please. I’d like a tube of …………… 

   S2 : Yes, please. I’d like a tube of toothpaste. 

           หรือ  S1 : What’s the matter? 

   S2 : I……..head……… 

   T   : I’ve got a headache. 

   S2 : I’ve got a headache. 

  ตัวอยางที ่2  ครูจะพูดเพื่อใหรูปแบบทางภาษาในกรณีที่นกัเรียนใชคาํหรือขอความ

ผิดหรือใชภาษาแม  โดยครจูะพูดเพื่อใหตวัอยางประโยคแลวใหนักเรียนพูดซ้าํ 

   S1 : Where’s the post office? 

   S2 : ……อยูใกลกับสถานีรถไฟ……. 

   T   :  It’s near the train station. Repeat after me. 

   S2 :  It’s near the train station. 

  1.5 นําแผนการสอนที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจและนํามาพิจารณาแกไข ปรับปรุง 
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 2. แบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   มีข้ันตอน

ในการสรางดงัตอไปนี ้

  2.1 ศึกษาวิธกีารสรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ และศกึษา

แบบทดสอบวดัความสามารถภาษาองักฤษจากหนังสือ  “แนวการสรางขอสอบ” ของอัจฉรา  วงศโสธร 

(2538) และ “การพัฒนาขอทดสอบอิงวัตถุประสงคแบบอุดมวัดความสามารถสูงสดุและการกระทํา

ปกติทางภาษา”  ของอัจฉรา  วงศโสธร  (2544ข) 

  2.2 สรางแบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเปน

แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน (Pre-test/Post-test) จํานวน 4 ฉบับ โดยใหนักเรยีนสนทนากัน

เปนกลุมตามบทบาทและสถานการณทีก่าํหนดให โดยตัวแทนของกลุมจะเปนผูจบัสลากเลือก

แบบทดสอบ 1 ฉบับ โดยมหีัวขอดังตอไปนี ้

1. การทักทายและการแนะนาํ (Greeting and introducing someone) 

2. การถามตอบเกี่ยวกบัทิศทาง (Asking and giving the directions) 

3. การซื้อขาย (Buying and selling) 

4. การถามตอบการเชื้อเชิญ (Giving and receiving invitations) 

  2.3 นําแบบทดสอบไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจและนํามาแกไขปรับปรุง 

 

 3. เกณฑประเมินความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  มีข้ันตอน

ในการสรางดงัตอไปนี ้

  3.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับเกณฑการวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ   

ส่ือสารของกรมวิชาการ (คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพวิชาการ กลุมสาระการเรียนรูภาษาตาง-

ประเทศตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544.  2544), เกณฑการใหคะแนนของ     

The Foreign Service Institute Oral Interview (FSI) (อัจฉรา วงศโสธร.  2544 : 252-255), ของ

บาทซ (Batz.  1979)  และแฮริส (Harris.  1990 : 84) 

  3.2 สรางเกณฑการใหคะแนนการสอบพดู โดยผูวิจยัปรับจากเกณฑการวัดความสามารถ

ดานการพูดของนักการศึกษาขางตน  โดยกําหนดเกณฑประเมนิความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

เพื่อการสื่อสาร ดังนี ้

 ความคลองแคลว (Fluency) 

 1   คะแนน   หยุดเวนชวงในการสนทนา ไมสามารถสื่อสารได 

 2  คะแนน พูดชา หยุดคดินาน ประโยคไมปะติดปะตอ 

 3  คะแนน พูดโตตอบไดบาง แตเปนประโยคสั้นๆ 
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4  คะแนน พูดสนทนาได  แตมีการพูดสะดุดบางในบางครั้ง 

5  คะแนน พูดไดอยางคลองแคลว และตอเนื่อง 

 การออกเสียง (Pronunciation) 

1 คะแนน ออกเสียงผิดมาก  ไมสามารถเขาใจคําพูดได 

2 คะแนน ออกเสียงผิดบอย ทาํใหผูฟงเขาใจไดเล็กนอย 

3 คะแนน ออกเสียงผิดบาง แตสามารถสื่อใหผูฟงเขาใจ 

4 คะแนน ออกเสียงผิดนอยมาก สามารถสื่อใหผูฟงเขาใจสิ่งทีพู่ด 

5 คะแนน ออกเสียงไดถกูตอง สามารถเขาใจไดทั้งหมด 

 คุณภาพในการสื่อสาร (Quality of communication) 

1 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไมถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษา ไมสามารถ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของได 

2 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณที่ถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษานอยมาก 

และใหขอมูลที่เกี่ยวของนอย 

3 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาอยูบาง และ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของไดบาง 

4 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาเปนสวน 

ใหญ และใหขอมูลที่เกีย่วของไดเปนสวนใหญ 

5 คะแนน พูดโดยใชโครงสรางไวยากรณไดถูกตองตามกฎเกณฑทางภาษาทั้งหมด และ 

ใหขอมูลที่เกี่ยวของครบถวน 

 คําศัพท (Vocabulary) 

 1  คะแนน ไมสามารถสื่อสารได ไมมีความรูทางดานคาํศัพทเลย 

2 คะแนน ใชคําศัพทผิดบอยครั้ง สามารถใชคําศัพทที่ทองจํามาเทานัน้ 

3 คะแนน ใชคําศัพทผิดในบางครั้ง แตพอสื่อสารไดเขาใจ 

4 คะแนน ใชคําศัพทผิดนอยมาก สามารถสื่อสารไดเปนสวนใหญ 

5 คะแนน ใชคําศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ 

  3.3  กําหนดผูใหคะแนน 2 คน ไดแกผูวิจยั และครูผูสอนภาษาอังกฤษที่มีคุณวฒุิ วัยวฒุิ 

และประสบการณทางการสอนใกลเคียงกนั  ซึ่งมีความเขาใจการทดสอบ  เกณฑการใหคะแนน  และ   

วิธีการใหคะแนนตรงกัน 

  3.4 นําเกณฑการใหคะแนนที่สรางขึน้ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจแลวนํามาปรับปรุงแกไข 
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  4. แบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารโดยใชกจิกรรม 
สถานการณจําลอง   มีข้ันตอนในการสรางดังตอไปนี ้

  4.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาองักฤษจากหนังสอื 

“แนวทางการสรางขอสอบทางภาษา” ของอัจฉรา  วงศโสธร  (2538 : 44 – 50)  และศึกษาตวัอยาง

จากงานวิจยัของ สุกัญญา ศิลประสาท  (2544 : 99)  และเพ็ญแข วงศสุริยา  (2546 : 58)  

  4.2 ศึกษาหลักการสรางและวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการวิจัยของวิเชียร  เกตุสิงห 

(2530 : 79 – 80) แลวสรางแบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาองักฤษเปนแบบมาตราสวนประเมิน

คา 5 ระดับตามแบบของ ลิเคิรท (Likert scale) จํานวน 6 ขอ โดยกําหนดความหมายของแตละระดับ

ดังนี ้

    5  หมายถงึ ดีมาก 

    4 หมายถงึ ดี 

    3 หมายถงึ พอใช 

    2 หมายถงึ เกือบพอใช 

    1 หมายถงึ ควรปรับปรุง 

 แบบประเมินตนเองจะพิจารณาจากความสามารถในการใชภาษาไดอยางคลองแคลวและ

ตอเนื่อง  การใหขอมูลที่เกี่ยวกับสถานการณ การเลือกใชภาษาไดอยางเหมาะสม การออกเสียงได

อยางชัดเจนและรวมถงึการคิดแกปญหาและสรางบทสนทนาในการทาํกิจกรรม 

  4.3 นําแบบประเมินตนเองที่สรางขึน้ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจแลวนํามาแกไขปรับปรุง 

 
 5. แบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรม
สถานการณจําลอง    มีข้ันตอนในการสรางดังตอไปนี ้

  5.1 ศึกษาเอกสารเกีย่วกับแบบสังเกตพฤติกรรมจากหนงัสือ  “การประเมินผลการเรียน” 

ของ วริาพร  พงศอาจารย  (2542 : 102 -110)  และ”การวดัดานจิตพิสัย” ของ ลวน  สายยศ  (2543 : 66 -

116)  และศึกษาจากงานวิจยัของสุกัญญา  ศิลประสาท  (2544 : 100) และกลุเชษฐ สุทธิด ี (2544 : 34) 

  5.2 สรางแบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน  โดย

แบบสังเกตพฤติกรรมนี้มีรายการพฤติกรรมจํานวน 6 ขอความ  อันประกอบไปดวยความสามารถในการ

พูดโตตอบ  การพูดใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานการณ  การเลือกใชภาษาที่เหมาะสม  การพูดออกเสียง

และการคิดสรางบทสนทนาในการทํากจิกรรม  โดยแบบสังเกตมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมิน

คา 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert) ซึ่งกําหนดความหมายของแตละระดับดังตอไปนี้ 
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    5 หมายถงึ  ดีมาก 

    4 หมายถงึ ดี 

    3  หมายถงึ พอใช 

    2 หมายถงึ เกือบพอใช 

    1 หมายถงึ ควรปรับปรุง 

  5.3 นําแบบสงัเกตพฤตกรรมไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจ แลวนาํมาปรับปรุงแกไข 

 
 6. แบบสอบถามความคิดเห็นในการเรยีนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมสถาน-
การณจําลอง     มีข้ันตอนในการสรางดังตอไปนี้ 

  6.1 ศึกษาเอกสารตาง ๆ เกีย่วกับหลักการสรางและวิเคราะหเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย 

ของลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2538) และศึกษาตัวอยางแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น

จากงานวิจัยตางๆ   

  6.2 สรางแบบสอบถามแสดงความคิดเหน็เปนแบบปลายปด  โดยกําหนดขอคําถามให      

นักเรียนแสดงความคิดเหน็หลังจากที่เรียนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองจาํนวน 12  ขอความ ซึง่

เปนขอความเกี่ยวกบัความคิดเห็นและความรูสึกทีม่ีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรม

สถานการณจาํลอง  โดยใหนักเรียนเลือกตอบใหตรงกบัความรูสึก หรือความคิดเหน็และตรงกับการ

กระทําของตนเองมากที่สุด  ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมนิคา 5 ระดับตาม

แบบของ ลิเคริท (Likert) โดยกําหนดความหมายของแตละระดับดังตอไปนี้ 

    5 หมายถงึ มากที่สุด  

    4 หมายถงึ มาก   

    3 หมายถงึ ปานกลาง  

    2 หมายถงึ นอย   

    1 หมายถงึ นอยที่สุด 

  6.3 นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจ แลวนํามาปรับปรุงแกไข 

 

 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ในการวิจัยครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research)  ซึ่งผูวิจยัดําเนนิการ

ทดลองโดยใชแผนการทดลองแบบ One Group Pretest - Posttest Design (พวงรัตน  ทวีรัตน.   2543 :  

60 – 61)    
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  ขั้นตอนการดําเนินการทดลอง 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองตามขั้นตอนตอไปนี้ 

 1. คัดเลือกกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  

 2. จัดปฐมนิเทศนเพื่อทาํความเขาใจกับนักเรียนถงึจุดประสงคในการเรียน กจิกรรมการเรียน

การสอน และวิธีการประเมนิผลการเรียน 

 3. ทําการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษของนักเรยีนกอนการทดลอง 

โดยการใชแบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารทีผู่วิจัยสรางขึ้น โดย

กาํหนดใหตวัแทนกลุมจับสลากเลือกแบบทดสอบ 1 ฉบับจากจาํนวน 4 ฉบับ แลวแสดงสถานการณ

ตามบทบาททีก่ํานด 

 4. ดําเนินการสอนตามแผนการสอนที่ผูวจิัยสรางขึน้  ซึง่มีจํานวน 6 แผนการสอน  โดยใน  

แตละแผนการสอนจะใชเวลาในการสอน 150 นาท ี ซึง่แบงเปนการนาํเสนอเนื้อหาในการสนทนาและ

ฝกทักษะทางภาษา 100 นาทีหรือ 2 คาบเรียน โดยจะสอนตอเนื่องกันและใหนักเรียนแสดงบทบาทใน

สถานการณจาํลองเปนเวลา 50 นาทีของคาบเรียนครั้งตอไป  ในระหวางนี้ผูวิจยัสังเกตพฤตกิรรมดาน

การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน  และบนัทกึพฤตกิรรมโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูด

ภาษาอังกฤษเปนระยะ ๆ ระหวางการสอนตามแผนการสอนที ่2 ,4 และ 6  รวม 3 คร้ัง 

 5. ใหนักเรียนประเมินความสามารถในการพูดภาษาองักฤษของตนเองเปนระยะหลงัจาก 

การสอนแผนการสอนที่ 2, 4 และ 6  รวม 3 คร้ังโดยใชแบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาองักฤษที่ 

ผูวิจัยสรางขึ้น 

 6. ทําการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษของนักเรยีนหลังการทดลองโดย

ใชวิธีการลักษณะเดียวกบัการทดสอบกอนการทดลอง และใชแบบทดสอบเดิมทั้ง 4 ฉบับ  หลังจากนัน้

ใหนักเรียนแสดงความคิดเหน็ตอการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองตามแบบสอบถามความ

คิดเห็นที่ผูวิจยัสรางขึ้น 

 7. นําผลคะแนนที่ไดจากการทดลองมาวเิคราะหหาคาทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูป SPSS / PC+ 

 8. สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 

 

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 1. เปรียบเทียบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนกอนและ

หลังการทดลองจากแบบทดสอบโดยใชคาสถิต ิt – test  แบบ  dependent  
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 2. คํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของผล

การประเมนิตนเองของนักเรียน และผลจากการสังเกตพฤติกรรม และเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของแตละ

ระยะ เพื่อศึกษาพฒันาการดานการพูดของนักเรียน 

 3. วิเคราะหหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard deviation) 

ของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรยีนภาษาอังกฤษโดยใชกจิกรรมสถานการณ

จําลอง 

 

 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

               การวิจยัคร้ังนี้  เปนการศึกษาผลการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองที่มีตอ
ความสามารถดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนหาร

เทา อําเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง  จํานวน  30  คน  ใชเวลาในการทดลอง  26 คาบ ๆ ละ  50  นาที  
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน  3  สวน  ดังนี ้
 1.  ผลการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารของนักเรียนกอน

และหลังการทดลอง 
 2.  ผลการประเมินตนเองของนักเรียนกลุมตัวอยางดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 
และผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 3.  ผลการแสดงความคิดเหน็ของนักเรียนกลุมตัวอยางในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใช

กิจกรรมสถานการณจําลอง 
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 1.  ผลการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของ     นักเรียน

กอนและหลังการทดลอง 
 ผลจากการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารของนักเรียนกอน

และหลังการทดลองของความสามารถในแตละดาน โดยกําหนดใหมีคะแนนเต็มดานละ 5 คะแนน จาก
อาจารยผูประเมิน 2 ทาน  เมือ่นํามาเปรียบเทียบหาคาความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยกอนและหลัง
การทดลอง ปรากฏผลดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

51 

 

ตาราง  1  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกอนและ   
      หลังการทดลอง  4 รายการ 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง 
ความสามารถ   N 

X SD X SD 
D ( x ) 

ความคลองแคลว 30 2.70 .65 4.06 .82 1.36 

การออกเสียง 30 2.66 .60 4.03 .76 1.36 

คุณภาพในการสื่อสาร 30 3.20 .66 4.40 .62 1.20 

คําศัพท 30 2.83 .64 4.20 .76 1.36 

 

 จากตาราง 1 พบวา นกัเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารในแต    ละ
ดานสูงขึ้นหลังจากที่ไดเรียนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง โดยความสามารถดานคุณภาพใน การ
ส่ือสารหรือการเลือกใชภาษาไดถูกตองตามโครงสรางและเหมาะสมกับสถานการณทางสังคมมี    
คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.40 แตเมื่อพิจารณาความสามารถที่นักเรียนมีพฒันาการสูงสุดจากการเปรียบ เทียบ

คะแนนเฉลี่ยกอนและหลังการทดลอง พบวา ความสามารถดานความคลองแคลวในการพูด ดานการออก
เสียงคํา ประโยคและความสามารถในการเลือกใชคําศัพทในการสนทนามีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในแตละดานเพิ่มขึ้นเทากับ 1.36 

 เมื่อนําผลรวมจากการทดสอบวัดความสามารถดานการพดูภาษาอังกฤษของนักเรียนกอนและ

หลังการทดลองแตละดานมาเปรียบเทียบหาคาความแตกตางโดยใชคาสถิติ t - test แบบ 
dependent  sample ปรากฏผลดังนี้ 
 

ตาราง 2   ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ  
      การสื่อสารของนักเรียนกอนและหลังการทดลอง 
 

ความสามารถในการพดู 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

N X 
 

SD ∑D ∑D2 t 

กอนการทดลอง 30 11.40 2.26    
    159 931 16.63** 

หลังการทดลอง 30 16.70 2.74    

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 2  พบวาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน กอน

และหลังการทดลองแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผลคะแนนเฉลี่ยหลังการ

ทดลองสูงกวากอนการทดลอง นั่นคือมีคาเทากับ 16.70 และ 11.40 ตามลําดับ แสดงวากิจกรรม

สถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่สงเสริมใหนักเรยีนมีความสามารถในการพูดภาษาองักฤษเพื่อการ

ส่ือสารเพิ่มขึ้น ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานวา นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง
มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารภายหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 
 

 2.  ผลการประเมินตนเองของนักเรียนกลุมตัวอยางดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร
และผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  2.1  ผลการประเมินตนเองของนักเรียนกลุมตัวอยางดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ 

การสื่อสาร 

 ผลจากการประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  ซ่ึงนักเรียนประเมนิ
ความสามารถของตนเองเปนระยะ ๆ รวม 3 ระยะ  โดยนักเรียนประเมินตนเองภายหลังจากเรียนตาม

แผนการสอนที่ 2,  4 และ 6  ซ่ึงขอมูลที่นําเสนอไดแก  คาเฉลี่ยของพฤติกรรมแตละรายการและรวมทุก

รายการ  โดยนําเสนอคาเฉลี่ยของผลการประเมินเปน 5 ระดับ ตามการแปลผลของ พวงรัตน  ทวีรัตน  

(2543 : 107-108)  มีความหมายดังนี ้

  คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00 หมายถึง ดีมาก 

  คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50 หมายถึง ดี 

  คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50 หมายถึง พอใช 

  คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50 หมายถึง เกือบพอใช 

  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50 หมายถึง ควรปรับปรุง 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ

นักเรียน ไดนําเสนอในตาราง  3  ดังตอไปนี้ 
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ตาราง 3  เปรียบเทยีบผลการประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 3 ระยะ 

 

คาเฉลี่ย 
รายการพฤติกรรม 

ระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 

1. สามารถพูดโตตอบไดคลองแคลวและ       

ตอเนื่อง 

 

3.20 

 

พอใช 

 

3.76 

 

ดี 

 

4.56 

 

ดีมาก 

2. สามารถพูดใหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับสถาน-

การณท่ีกําหนด 

 

3.20 

 

พอใช 

 

4.16 

 

ดี 

 

4.43 

 

ดี 

3. สามารถเลือกใชภาษาในการสนทนาได  
เหมาะสมตามกาลเทศะ 

 

3.03 

 

พอใช 

 

4.00 

 

ดี 

 

4.40 

 

ดี 

4. สามารถออกเสยีงคํา ประโยคในการ
สนทนาไดชัดเจน 

 

3.16 

 

พอใช 

 

3.70 

 

ดี 

 

4.26 

 

ดี 

5. มีความมั่นใจในการแสดงทาทาง

ประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับ 

 

3.53 

 

ดี 

 

4.20 

 

ดี 

 

4.43 

 

ดี 

6. สามารถคิดแกปญหาและสรางบทสนทนา

ในการทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว 

 

3.23 

 

พอใช 

 

3.76 

 

ดี 

 

4.00 

 

ดี 

 

 เฉลี่ย 3.22 พอใช 3.93 ดี 4.34 ดี 
 

 

 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินตนเองดานการพดูภาษาอังกฤษของนักเรียนทั้ง  3 ระยะ 

สามารถนํามาเปรียบเทียบใหเห็นพัฒนาการดานการพูดภาษาอังกฤษทั้ง 6 รายการ ดังภาพประกอบ 1 
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1

2

3

4

5

1 2 3 4 5 6

รายการพฤติกรรม

ระ
ดับ

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ย

ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 ระยะท่ี 3

 

 

ภาพประกอบ 1   แผนภูมิเปรยีบเทียบผลการประเมินตนเองดานการพดูภาษาอังกฤษ  3  ระยะ 

จาก

ี่ย

 

 จากตาราง 3 และภาพประกอบ 1 เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินตนเองดานการพูด

ภาษาอังกฤษของนักเรียนแตละรายการทั้ง 3 ระยะ พบวามีคาเฉลี่ยเพิ่มขึ้น รวมทั้งคาเฉลี่ยโดยรวม
ระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 3 ก็มีคาเพิ่มขึ้นตามลําดับ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.22,  3.93  และ 4.34    ซ่ึง

แสดงใหเห็นวานักเรียนมีพัฒนาการดานการพูดภาษาอังกฤษโดยรวมจากระดับพอใชในระยะที่ 1  มา

เปนระดับดีในระยะที่ 2 และ 3  เมื่อพิจารณารายการพฤติกรรมที่นักเรียนประเมินใหตนเองมีคาเฉล

สูงสุดพบวาเปนรายการพฤติกรรมที่ 1 นักเรียนสามารถพูดโตตอบไดคลองแคลวและตอเนื่อง  ซ่ึง
คาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากระยะที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด โดยพบวาในระยะที่ 3 มีคาเฉลี่ยสูงถึง 4.56สวน

รายการพฤติกรรมที่นักเรียนประเมินใหตนเองมีคาเฉลี่ยนอยกวารายการอื่นๆ คือ ความสามารถในการ
คิดแกปญหาและสรางบทสนทนาในการทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว แสดงวาการทดลองจัด  กิจกรรม
สถานการณจําลองครั้งนี้สงเสริมใหนักเรียนมีพัฒนาการที่ดีที่สุดในการพูดโตตอบไดคลองแคลวและ
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ตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับวัตถุประสงคของการทดลอง สวนการคิดแกปญหาและสรางบทสนทน
การทาํกิจกรรมไดอยางรวดเร็วนั้นอาจตองใ

าใน

ชเวลาในการพัฒนาความสามารถ ซ่ึงระยะเวลาการ

าเฉลี่ยของผลการประเมินเปน  5  ระดับ ตามการแปลผลของ พวงรัตน  ทวีรัตน (2543 : 

ากการสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได

ําเสนอในตาราง  4  ดังตอไปนี ้

าราง 4  เปรียบเทยีบผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สาร 3 ระยะ 
 

ทดลองอันส้ันอาจเห็นการพัฒนาไมชัดเจน 
  2.2  ผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 ผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน ซ่ึงผูวจิยัเปนผู
สังเกตเปนระยะ ๆ รวม 3 ระยะ โดยผูวิจยัสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนระหวางการสอนตามแผนการ
สอนที่  2,  4 และ 6  ขอมูลที่นําเสนอไดแก คาเฉลี่ยของพฤติกรรมแตละรายการ และรวมทุกรายการ  
โดยนําเสนอค

107 – 108) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจ

น

 

ต

คาเฉลี่ย 
รายการพฤติกรรม 

ี่ 1 ี่ 2 ี่ 3 ระยะท ระยะท ระยะท

1. ูดโตตอบไดคลองแคลวและ      
3.03 พอใช 4.06 4.50 

สามารถพ

ตอเนื่อง 

    

ดี 

  

ดี 

2. ูลท่ีเกี่ยวของกับสถาน-

3.03 พอใช 4.16 4.30 

3. การสนทนาได  
3.16 พอใช 4.20 4.40 

4.  ประโยคในการ
3.00 พอใช 3.93 4.33 

5. 

3.16 พอใช 4.16 4.53 ดีมาก 

6. นทนา

ในการทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว 2.83 พอใช 4.16 ดี 4.23 

 เฉลี่ย 3.03 พอใช 4.02 ดี 4.38 
 

สามารถพูดใหขอม

การณท่ีกําหนด 

สามารถเลือกใชภาษาใน

    

ดี 

  

ดี 

เหมาะสมตามกาลเทศะ 

สามารถออกเสยีงคํา

    

ดี 

  

ดี 

สนทนา ไดชัดเจน 

มีความมั่นใจในการแสดงทาทาง

    

ดี 

  

ดี 

ประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับ 

สามารถคิดแกปญหาและสรางบทส

    

ดี 

  

      

ดี 

 

ดี 
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 ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษของนกัเรียนทั้ง 
3 ระยะ  สามารถนํามาเปรียบเทียบใหเหน็พัฒนาการดานตาง ๆ ดังภาพประกอบ 2 ดังนี ้

1

2

3

4

5

1 2 3 4 5 6

รายการพฤติกรรม

ระ
ดับ

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ย

ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 ระยะท่ี 3

 

 

ภาพประกอบ 2  แผนภูมิเปรียบเทียบผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษ  3  ระยะ 

น

 

 

 จากตาราง 4 และภาพประกอบ  2  เมื่อเปรียบเทียบผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพูด

ภาษาอังกฤษของนักเรียนแตละรายการพบวา  พฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษแตละรายการมี การ
พัฒนาขึ้น  เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยโดยรวมพบวา ระยะที่ 1 คาเฉลี่ยอยูในระดับพอใช  (3.03)  พัฒนาเป

ระดับดีในระยะที่ 2 (4.02)  และ 3 (4.38) ตามลําดับ  โดยรายการพฤติกรรมที่มีคาเฉลี่ย  สูงสุดคือ
รายการพฤติกรรมที่ 5 ความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรั

ยะที่ 

ดงให

เห็นวาการจัดกิจกรรมสถานการณจาํลองนอกจากจะสงเสริมความสามารถดานการพูดแลวยัง 

บ  โดยมี
คาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นในระยะที่ 1 จาก 3.16 มาเปน 4.16 ในระยะที่ 2 และมีคาเฉลี่ยสูงสุด 4.53 ในระ

3 สวนรายการพฤติกรรมที่ผูวิจัยประเมินใหนักเรียนมีคาเฉลี่ยนอยกวารายการพฤติกรรมอื่น คือ

ความสามารถในการคิดแกปญหาและสรางบทสนทนาในการทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงแส
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สงเสริมความสามารถในเรื่องของความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับ

ดวย แตการคดิแกปญหาและการสรางบทสนทนาคงตองใชเวลานานกวาจะเหน็ผล 
  2.3  เปรียบเทยีบผลการประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษและผลการสังเกต

พฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษ 
 เมื่อนําผลการประเมินตนเองดานการพดูภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุมตัวอยางและผลการ

สังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษโดยผูวจิัยทั้ง 3 ระยะมาเปรียบเทียบ พบวาไดผลสอดคลองกัน 

นั่นคือ ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแตละรายการของนักเรียนมีพัฒนาการ
เพิ่มขึ้นโดยลําดับ  รายละเอยีดปรากฏดังตาราง  5  และภาพประกอบ 3, 4, 5 และ 6  

 

ตาราง  5  เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองของนักเรียนกลุมตัวอยางกับผลการสังเกตพฤติกรรมโดย     
      ผูวิจัย 3 ระยะ 

 

คะแนนเฉลี่ย 

ระยะที่ 1 ระยะที่ 2 ระยะที่ 3 
รายการพฤติกรรม ผลการ

ประเมิน

ตนเอง 

ผลการ

สังเกต

พฤติกรรม 

ผลการ

ประเมิน

ตนเอง 

ผลการ

สังเกต

พฤติกรรม 

ผลการ

ประเมิน

ตนเอง 

ผลการ

สังเกต

พฤติกรรม 

1.  สามารถพูดโตตอบไดคลองแคลวและ 

     ตอเนื่อง 

 

3.20 

 

3.03 

 

3.76 

 

4.06 

 

4.56 

 

4.50 

2.  สามารถพูดใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถาน- 

     การณที่กําหนด 

 

3.20 

 

3.03 

 

4.16 

 

4.16 

 

4.43 

 

4.30 

3.  สามารถเลือกใชภาษาในการสนทนาได 

     เหมาะสมตามกาลเทศะ 

 

3.03 

 

3.16 

 

4.00 

 

4.20 

 

4.40 

 

4.40 

4.  สามารถออกเสียงคํา ประโยคในการสนทนา 
     ไดชัดเจน 

 

3.16 

 

3.00 

 

3.70 

 

3.93 

 

4.26 

 

4.33 

5.  มีความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบ 

     การพูดตามบทบาทที่ไดรับ 

 

3.53 

 

3.16 

 

4.20 

 

4.16 

 

4.43 

 

4.53 

6.  สามารถคิดแกปญหาและสรางบทสนทนาใน 

     การทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว 

 

3.23 

 

2.83 

 

3.76 

 

4.16 

 

4.00 

 

4.23 

 

                           เฉลี่ย 3.22 3.03 3.93 4.02 4.34 4.38 
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 จากผลการประเมินตนเองของนักเรียนกับผลการสังเกตพฤติกรรมโดยผูวิจยัทั้ง 3 ระยะผูวิจยั

ไดนํามาเปรยีบเทียบและนําเสนอในรูปของแผนภูมิ   ดังภาพประกอบ 3 ,4, 5 และ 6 

3.22

3.93

4.34

3.03

4.02
4.38

0

1

2

3

4

5

1 2 3

ระยะการทดลอง

ระ
ดับ

คะ
แแ

นน
เฉ
ลี่ย

ผลการประเมิน
ตนเอง

ผลการสังเกต
พฤติกรรม

 

ภาพประกอบ 3  แผนภูมิเปรยีบเทียบคะแนนเฉลี่ยรวมผลการประเมินตนเองของนักเรยีนกับผลการ 

        สังเกตพฤติกรรมโดยผูวิจัย 3 ระยะ 

 

 จากภาพประกอบ 3 เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยโดยรวมผลการประเมินตนเองของนักเรียน

กับผลการสังเกตพฤติกรรมโดยผูวิจยัทั้ง 3 ระยะ พบวา คะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นทุกระยะตามลําดับ และจะ

เห็นไดวาคะแนนเฉลี่ยจากทีน่ักเรียนประเมินใหตนเองและผูวิจัยประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมของแต

ละระยะมีระดบัคะแนนเฉลี่ยใกลเคียงกัน โดยในระยะที่ 1 มีความตางของคะแนนจากผลการประเมิน

ตนเองของนักเรียนและจากการสังเกตพฤติกรรมโดยผูวจิัยเทากบั 0.19 และ 0.09 ในระยะที ่2 และมี

คะแนนเฉลี่ยตางกันเพยีง 0.04 ในระยะที่ 3 นั่นแสดงใหเห็นวา ผลการจัดกิจกรรมสถานการณจําลอง ใน

การเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษครั้งนี้จากผูประเมินทั้ง 2 ฝายสอดคลองกันนั่นคือนกัเรียนมพีัฒนาการ

ดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยรวมสูงขึ้น 
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 นอกจากนั้นเมือ่นําผลจากการประเมินตนเองของนักเรียนและผลการสังเกตพฤติกรรมโดย

ผูวิจัยแตละรายการพฤติกรรมทั้ง 3 ระยะมาเปรียบเทียบกัน สามารถแสดงไดดังภาพประกอบ 4, 5      

และ 6 

 

1

2

3

4

5

1 2 3 4 5 6

รายการพฤติกรรม

ระ
ดับ

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่

ผลการประเมนิ
ตนเอง

ผลการสังเกต
พฤติกรรม

 

ภาพประกอบ 4   แผนภูมิเปรียบเทียบผลจากการประเมนิตนเองกับผลจากการสังเกตพฤติกรรมดาน 

        การพูดภาษาอังกฤษ ระยะที่ 1 

  

 จากภาพประกอบ 4  ระยะที่ 1 นักเรียนประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษโดยรวมอยูใน

ระดับพอใช  โดยประเมินตนเองในรายการพฤติกรรมที่ 5 ความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการ

พูดตามบทบาทที่ไดรับอยูในระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ในขณะที่ผลการสังเกตพฤติรรมที่ผูวิจัยเปนผู
ประเมินพฤติกรรมของนักเรียน พบวา นักเรียนมีความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูดตาม
บทบาทที่ไดรับมีคาเฉลี่ยสูงสุดเชนเดียวกัน อันเปนผลสืบเนื่องจากนักเรียนเร่ิมคุนเคยกับการจัด     

กิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนตองมีสวนรวมอยูตลอดทุกขั้นตอนของกิจกรรมหลังจากที่ไดจัดการ

เรียนการสอนไปแลวตามแผนการสอนที่ 1  ประกอบกับนักเรียนมีความตั้งใจในการฝกกิจกรรม จึง

สงผลใหมีความมั่นใจในการแสดงสถานการณตามไปดวย  ทาํใหผลการประเมินตนเองของนักเรียน
และผลการสังเกตพฤติกรรมโดยผูวิจัยสอดคลองกันดังกลาว นอกจากนั้นผูวิจัยยังประเมินใหรายการ  
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พฤติกรรมที่ 3 ความสามารถในการเลือกใชภาษาในการสนทนาไดเหมาะสมมีคาเฉลี่ยสูงสุดดวย  

อยางไรก็ตามนักเรียนประเมนิตนเองในรายการดังกลาวอยูในระดับคะแนนเฉลี่ยนอยกวารายการพฤต-ิ

กรรมอื่น ๆ  ซ่ึงจากการที่นกัเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน  และฝกซอมสถานการณอยางดีนัน้  

สงผลใหความสามารถในการเลือกใชภาษาในการพดูดีขึน้ดวย 
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รายการพฤติกรรม
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คะ
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ภาพประกอบ 5   แผนภูมิเปรียบเทียบผลจากการประเมนิตนเองกับผลจากการสังเกตพฤติกรรมดาน 

        การพูดภาษาอังกฤษ ระยะที่ 2 

 

 จากภาพประกอบ 5 ระยะที่  2 นักเรียนประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษโดยรวมอยู ใน

ระดับดี ซ่ึงคาเฉลี่ยเพิ่มขึ้นจากระยะที่ 1  3.22 มาเปน 3.93  โดยประเมนิตนเองในรายการพฤติกรรม    ที่ 

5 ความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับอยูในระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด

เทากับ 4.20  ในขณะที่ผูวิจยัประเมินใหรายการพฤติกรรมที่ 3 ความสามารถในการเลือกใชภาษาใน การ

สนทนาไดเหมาะสมตามกาลเทศะมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากบั 4.20 และประเมินใหความมั่นใจในการแสดง

ทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับมีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับ 2 เทากับ 4.16 และพบวา     นกัเรียน

ประเมินตนเองใหรายการพฤติกรรมที่ 4 ความสามารถในการออกเสยีงคํา ประโยคในการสนทนาได

ชัดเจนมีคาเฉลี่ยนอยกวารายการพฤติกรรมอื่น ๆ  ซ่ึงสอดคลองกับผลการสังเกตพฤติกรรม   ที่ผูวิจัยเปน
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ผูประเมิน พบวา คาเฉลี่ยในรายการพฤติกรรมดังกลาวมคีาเฉลี่ยนอยกวารายการพฤติกรรมอื่น
เชนเดยีวกัน ซ่ึงผลจากการประเมินดังกลาวสอดคลองกับหลักในการจัดกิจกรรมสถานการณจําลอง ที่
นอกจากสงเสริมความสามารถในการฝกทกัษะทางภาษาแลวยังเปนการสงเสริมการฝกทักษะ

ความสามารถดานการแสดงบทบาทในสถานการณตาง ๆ ดวย แตทั้งนี้ความสามารถในการออกเสียงคํา 
ประโยคในการสนทนาคงตองมีการฝกเนนเฉพาะเพิ่มเตมิจึงจะเห็นผลการพัฒนา 
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ภาพประกอบ 6 แผนภูมเิปรียบเทียบผลการประเมินตนเองกับผลการสังเกตพฤติกรรมดานการพดู 

        ภาษาอังกฤษ ระยะที่ 3  
 

 จากภาพประกอบ 6 ระยะที่ 3  พบวาผลการประเมินตนเองของนักเรียนและผลการสังเกต

พฤติกรรมโดยผูวิจัยของแตละรายการพฤติกรรมมีคาเฉลี่ยสูงขึ้น นั่นแสดงวานักเรียนมีการพัฒนา
ความสามารถในแตละรายการพฤติกรรม ซ่ึงในระยะที่ 3 นักเรียนประเมินตนเองใหความสามารถใน

รายการพฤติกรรมที่ 1 ความสามารถในการพูดโตตอบไดคลองแคลวและตอเนื่องมีคาเฉลี่ยสูงสุด    
เทากับ 4.56 ในขณะที่ผูวิจัยประเมินใหความสามารถในรายการพฤติกรรมที่ 5 ความมั่นใจในการ

แสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.53 และประเมินให

ความสามารถในการพูดโตตอบไดคลองแคลวและตอเนื่องมีคาเฉลี่ยสูงเปนอันดับ 2 เทากับ 4.50 สวน 

รายการพฤติกรรมที่นักเรียนประเมินใหตนเองมีคาเฉลี่ยนอยกวารายการพฤติกรรมอื่นคือรายการ
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พฤติกรรมที่ 6 ความสามารถในการคิดแกปญหาและสรางบทสนทนาในการทํากิจกรรมไดอยาง

รวดเร็ว  ซ่ึงสอดคลองกับผลการสังเกตพฤติกรรมที่ผูวิจัยประเมินใหรายการพฤติกรรมดังกลาวมี
คาเฉลี่ยนอยกวารายการพฤติกรรมอื่นเชนเดียวกัน   
 แสดงวาการทดลองจัดกิจกรรมสถานการณจาํลองครั้งนี้ทําใหนักเรียนมีพัฒนาการในการพูด

ภาษาอังกฤษโดยรวมจากระดับพอใชเปนระดับดี และรวมถึงพฤติกรรมดานตาง ๆมีการพัฒนา เพิ่มขึ้น
ตามลําดับดวย โดยรายการพฤติกรรมที่นักเรียนมีพัฒนาการสูงสุดจากการประเมินตนเอง คือ 
ความสามารถในการพูดโตตอบไดคลองแคลวและตอเนื่อง และรายการพฤติกรรมที่ผูวิจัยประเมินให
นักเรียนมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ความสามารถในการแสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาทที่ไดรับ และ
รายการพฤติกรรมที่นักเรียนและผูวิจัยมีความเห็นสอดคลองกัน โดยประเมินใหคาเฉลี่ยน อยกวารายการ
พฤติกรรมอื่น คือความสามารถในการคิดแกปญหาและสรางบทสนทนาในการทํากิจกรรมไดอยาง
รวดเร็ว 

 

 3. ผลการแสดงความคดิเห็นในการเรียนวิชาภาษาองักฤษโดยใชกิจกรรมสถาน-การณจําลอง 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดกําหนดใหนกัเรียนไดแสดงความคิดเห็นในการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษภายหลังจากไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง โดยนําเสนอคาเฉลี่ยของ
อมูลเปน 5 ระดับ ตามการแปลผลของ พวงรัตน ทวีรัตน (2543 : 107-108)  

ิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษา 
     อังกฤษโดยใชกิจกรรมส ารณจําลอง 

 

คาเฉลี่ย S.D. แปลผล 

ข

 
ตาราง 6   ผลการวิเคราะหแบบสอบถามความค
  ถานก

ขอความ 
1. โดยใชกิจกรรมสถาน- 

4.23 0.56 
บรรยากาศการเรียนการสอน

การณจําลองสนุก ไมเครียด 

   

ดี 
2. สถานการณจําลอง  ขั้นตอนในการสอนโดยใชกจิกรรม  

เขาใจงาย  และสามารถปฏิบัติได 
 

4.26 0.58 
3. จัด     

3.76 0.56 
4. รรมสถาน- 

4.10 0.60 
5. ยใช   

านการณจําลองมคีวามเหมาะสม 3.70 0.65 ดี 

  
ดี 

ระยะเวลาในการทํากิจกรรมแตละชวงของการ

กิจกรรมสถานการณจําลองมคีวามเหมาะสม 
   

ดี 
การนําเสนอเนื้อหาในแตละหวัขอของกิจก

การณจําลองมคีวามกระจางชัด  เขาใจงาย 

   

ดี 
ส่ือ และอุปกรณในการจัดการเรียนการสอนโด
กิจกรรมสถ
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

คาเฉลี่ย S.D. แปลผล ขอความ 
6. ียนในการแสดงสถานการณจําลองมี 

4.06 0.63 
การจัดกลุมนกัเร

ความเหมาะสม 
   

ดี 
7. ําลองที่เรียนเปนสถานการณที่ใกลเคียง 

4.20 0.61 
8. าก 

4.30 0.65 
9. - 

อกาสใหนกัเรียนไดแสดงความคิดเห็น 
4.13 0.73 

10. 

รวมในการทํา     
4.63 0.55 ดีมาก 

11. 

รรมสถานการณจําลองไปใชใน 
4.30 0.59 

12. านการณ

มพีัฒนาการในการพดู

ภาษาอังกฤษสงูขึ้น 4.26 0.63 

                                  เฉล่ีย 4.16 0.61 
 

สถานการณจ

กับชีวิตจริง 

   

ดี 
นักเรียนสามารถฝกใชภาษาในสถานการณตางๆจ

การจัดกจิกรรมสถานการณจําลองไดอยางเต็มที่ 

   

ดี 
การจัดการเรยีนการสอนโดยใชกจิกรรมสถานการณ

จําลองเปดโ

อยางเต็มที ่

 
 

 
 

 
 

ดี 
การจัดการเรยีนการสอนโดยใชกจิกรรมสถานการณ- 
จําลองกระตุนใหนกัเรียนทุกคนมีสวน

กิจกรรม และรูจักการทํางานรวมกนั 

 
 

 
 

 
 

นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการจัดการเรียน 
การสอนโดยใชกิจก

สถานการณจรงิได 
ผลจากการเรียนการสอนโดยใชกจิกรรมสถ

จําลองทําใหนกัเรียน

 
 

 
 

 
 
ดี 

 
 

 
 

 
 

ดี 
 
ดี 

 

 จากตาราง  6 แสดงใหเห็นวาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนการสอนโดยใช      

กิจกรรมสถานการณจําลองโดยเฉลี่ยอยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.16  สําหรับขอความที่ม

คาเฉลี่ยสูงสุดคือขอ  10 นั่นคือนักเรียนมีความคิดเห็นวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรม

สถานการณจําลองกระตุนใหนักเรียนทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมและรูจักการทํางานรวมกัน  
ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63  และขอความที่มีคาเฉลี่ยรองลงมาคือขอความที่ 8 และ 11 นั่นคือนักเรียนมี

ความคิดเห็นวาการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองทาํใหนักเรียนไดฝกใชภาษาอยาง

  

ี 

เต็มที่  และนักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถาน-การณ
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จําลองไปใชในสถานการณจริงได ซ่ึงความคิดเห็นสูงสุดทั้ง 3 รายการดังกลาวสอดคลองกับ 

จุดประสงคหลักในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับนักเรียนในระดับนี้ 
 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลทั้ง 4 สวน พบวาการจัดการเรยีนการสอนโดยใชกจิกรรมสถาน-

การณจําลองสงผลใหนักเรยีนมีพัฒนาการดานการพดูภาษาอังกฤษสูงขึ้น  รวมทั้งนกัเรียนยังมีความ
คิดเห็นตอการเรียนการสอนดวยวิธีดังกลาวโดยเฉลีย่อยูในระดับดี  ซ่ึงผูวิจัยไดนําผลจากการวิเคราะห
ขอมูลไปสรุป อภิปราย  และใหขอเสนอแนะ  ดังรายละเอียดในบทที่ 5 
 

 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 

 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการศึกษาผลการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองที่มีตอ

ความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพือ่การสื่อสารของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  5  ซึ่งผูวิจยั   

ไดสรุป อภิปรายผล  และนาํเสนอขอเสนอแนะดังตอไปนี ้

 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาผลการสอนโดยใชสถานการณจําลองที่มีตอความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยาง 

 2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  5  กลุมตัวอยางที่มีตอการเรียน

โดยใชสถานการณจาํลองในหองเรียน 

 

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่5  กลุมตัวอยางที่ไดรับการสอนโดยใชสถานการณจําลองมี

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารภายหลงัการทดลองสูงกวากอนการทดลอง 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่5  ประจําภาคเรียนที ่1 

ปการศึกษา 2547  โรงเรียนหารเทา  อําเภอปากพะยนู  จังหวัดพทัลุง  จํานวน 30 คน  ซึ่งไดมาโดยใช  

วิธีการสุมอยางงาย ( Simple Random Sampling)  จากการจับฉลากมา 1 หองเรียน  จากจํานวน 3 

หองเรียน 

 2.  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดวย 

  2.1 แผนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองจาํนวน 6 แผนการสอน  โดยใช

เวลาในการสอนแผนการสอนละ 3 คาบ คาบละ 50 นาท ี (ภาคผนวก ก หนา 83) 
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  2.2 แบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสือ่สารซึ่งใช

ทดสอบกอนและหลังการทดลอง (Pretest-Posttest)   (ภาคผนวก ข หนา 106) 

  2.3  เกณฑประเมินความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร  โดยผูวิจยั

ปรับจากเกณฑวัดความสามารถดานการพูดของกรมวชิาการ (2544)  บาทซ (Batz. 1979) และ แฮริส 

(Harris. 1990)   (ภาคผนวก ค หนา 117) 

  2.4  แบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรมสถาน-

การณจําลอง  โดยกําหนดใหนักเรียนประเมินตนเองเปนรายบุคคลทั้งหมด 6  ขอความ  ซึ่งนักเรียนตอง

ประเมินตนเอง 3 ระยะ  คือหลังจากการเรียนตามแผนการสอนที่ 2 ,4 และ 6  (ภาคผนวก ง หนา 120) 

  2.5  แบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาองักฤษเพือ่การสื่อสารโดยใชกิจกรรม

สถานการณจาํลอง ประกอบไปดวยรายการพฤติกรรมทัง้หมด  6  ขอความ  โดยผูวจิัยเปนผูสังเกต 

พฤติกรรมของนักเรียน 3 ระยะคือ ระหวางการสอนตามแผนการสอนที่ 2 , 4 และ 6  (ภาคผนวก จ 
หนา 122) 
  2.6  แบบสอบถามความคิดเห็นในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมสถาน-

การณจําลอง  เปนแบบสอบถามแบบปลายปดจํานวน 12 ขอความ  ซึ่งเปนขอความใหนักเรียนไดแสดง

ความคิดเห็นหลังจากการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง โดยกําหนดเปนแบบมาตรา

สวนประเมินคา 5 ระดับตามแบบของ ลิเคิรท (Likert) (วิเชียร  เกตุสิงห.  2530 : 79-80)  (ภาคผนวก ฉ 
หนา 124) 
 

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองเพื่อศึกษาความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของกลุมตัวอยางซึง่เปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 คร้ังนี้ ผูวิจัย

มีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดังตอไปนี้  

 1. ทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนกอนการ

ทดลองสอนโดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ  โดยใหนักเรียนไดสนทนา

กันเปนกลุมตามบทบาทและสถานการณที่กาํหนด  มีอาจารยผูใหคะแนน 2 ทาน  คือผูวิจัย และ

อาจารยผูเชี่ยวชาญอีก 1 ทาน 

 2.  ดําเนินการสอนตามแผนการสอนที่จัดทาํขึ้น และใหนักเรียนประเมินตนเองดานการพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารภายหลังจากการเรียนตามแผนการสอนที่ 2,  4 และ 6 
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 3.  ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาองักฤษของนักเรียนโดยใชแบบสังเกตพฤติกรรม

ดานการพูดระหวางการสอนตามแผนการสอนที ่2 , 4 และ  6 

 4.  ทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนหลงัการ

ทดลองสอน  โดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารชุดเดียว  

กับกอนการทดลอง  และมอีาจารยผูใหคะแนน 2 ทานคือผูวิจัยและอาจารยผูเชีย่วชาญทานเดมิ 

 5.  นักเรียนแสดงความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองใน

แบบแสดงความคิดเหน็ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. เปรียบเทียบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนกอนและ

หลังการทดลองจากแบบทดสอบวัดความสามารถดานการพูด โดยใชคาสถิติ t – test  แบบ  

dependent  samples 

 2. คํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของผล

การประเมนิตนเองของนักเรียน และผลจากการสังเกตพฤติกรรม และเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของแตละ

ระยะ เพื่อศึกษาพฒันาการดานการพูดของนักเรียน 

 3. วิเคราะหหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ของแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรยีนภาษาอังกฤษโดยใชกจิกรรมสถานการณ

จําลอง 

 

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. นักเรียนมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสารหลังการทดลองสูงกวา

กอนการทดลองอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งแสดงวาการจัดการสอนโดยใชสถานการณ

จําลองสงเสรมิใหนกัเรียนพฒันาความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร 

 2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมตัวอยางที่เรียนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองมี

ความคิดเหน็โดยรวมอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ย 4.16  นกัเรียนมีความคิดเห็นโดยรวมวา การจัดการ

เรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองทําใหนกัเรียนทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรม และ

รูจักการทาํงานรวมกนัและเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอยางเตม็ที ่
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อภิปรายผล 
 1.  จากการทดลองจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองในการสอนพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พบวา นักเรียนมีความสามารถดานการพดูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

เพิ่มข้ึนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ทั้งนี้สามารถอภิปรายผลไดดังตอไปนี้ 

  1.1  การเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองเปนกิจกรรมที่มุงเนนให      

ผูเรียนไดฝกใชภาษาภายใตการจัดสถานการณในชั้นเรียนใหเหมือนหรือใกลเคียงกับสถานการณจริง  

ดังนัน้ นักเรียนจึงมีโอกาสไดฝกใชภาษาในสถานการณตาง ๆ ทีห่ลากหลายไมวาจะเปนการทักทาย

และการแนะนาํตนเอง  การถามตอบเกีย่วกับทิศทาง  และการถามตอบการซื้อขายเปนตน สงผลให  

นักเรียนสามารถใชภาษาไดอยางคลองแคลวเมื่อตองเจอกับสถานการณจริง  ดังเหน็ไดจากคะแนน

ของผลการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่พบวานักเรียนมี

พัฒนาการของความสามารถทั้ง 4 ดานคอื  ดานความคลองแคลวในการพูด  ดานการออกเสียงคํา 

ประโยค  ดานการเลือกใชภาษาไดถูกตองตามโครงสรางและเหมาะสมกับสถานการณทางสังคมและ

ความสามารถในการเลือกใชคําศัพทสูงขึ้น (ตาราง 1 หนา 51) รวมทั้งเมื่อเปรียบเทยีบคะแนนเฉลีย่

ของผลการประเมินตนเองของนักเรียนและผลจากการสงัเกตพฤติกรรมโดยผูวิจยัจากระยะที่ 1 ถึง 3 

พบวานกัเรียนมีพัฒนาการดานการพูดภาษาอังกฤษของแตละรายการพฤติกรรมเพิม่ข้ึนเชนเดียวกัน 

(ภาพประกอบ 1 และ 2 หนา 54 และ 56)  ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของโจนส (Jones.  1983 : 1)  ที่

กลาววาการจดัการเรียนการสอนในหองเรียนที่เหมาะสมเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาใน

การทาํกิจกรรมไดมากที่สุด  ในทํานองเดียวกัน มอรโรห (Morrow.  1983 : 59-66)  ไดกลาววาการ

เรียนภาษาตางประเทศนั้น  กิจกรรมที่ฝกใชภาษาตองเปนกิจกรรมที่เกดิขึ้นจริงในสถานการณของการ

ใชภาษาตางประเทศนัน้ ๆ  จึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางภาษาและมีความสามารถในการ

ส่ือสารได   

  1.2  ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจาํลองสงเสริมให  

นักเรียนกลาแสดงออก จากการทาํกิจกรรมระยะแรกพบวานักเรียนไมกลาแสดงทาทางตามบทบาทที่

ไดรับ นักเรียนทําไดแคพูดไปตามบทที่เตรยีมไว หรือบางคนยงัตองอานตามบททีเ่ขียนขณะแสดง  แตเมื่อ

นักเรียนไดแสดงบทบาทในระยะตอมาพบวานักเรียนมพีฒันาการที่ดีข้ึน  เนื่องจากการจัดกิจกรรมเปด

โอกาสใหนักเรียนไดแสดงบทบาทในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 

เพราะฉะนัน้ นักเรียนจึงตองมีการฝกซอมบทบาท  ทาทาง  รวมทัง้ความถูกตองเหมาะสมของภาษา

กอนนาํเสนอสถานการณ  ซึง่การที่นกัเรียนไดฝกใชภาษาภายใตสถานการณที่ใกลเคยีงกับ

สถานการณจริงในชีวิตประจําวนั  ทาํใหนกัเรียนเกิดความสนกุสนาน  รวมทั้งนักเรียนสามารถจดจํา

ภาษาได และสงผลใหนักเรยีนสามารถนาํไปใชไดเมื่อตองพบกับสถานการณจริง  ประกอบกับการ
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แสดงสถานการณจําลองเปนการแสดงสถานการณรวมกันของสมาชกิภายในกลุม  จึงทําใหนกัเรยีนที่

ประหมา กลวัไมกลาแสดงเกิดความรูสึกผอนคลาย  และมีความประหมานอยลง  กลาแสดงออกมาก

ข้ึน  ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ โจนส (Jones. 1987 : 327 - 344)  ที่ไดทําการวิจยัเกี่ยวกับการจัด

สถานการณจาํลองกับการพดูในที่สาธารณะ  การวิจยัครั้งนั้นมีจุดมุงหมายที่จะใชสถานการณจาํลอง

ลดความกงัวลในการพูดในทีส่าธารณะกบัผูเรียนในวิทยาลัย เพื่อเปรียบเทียบความกังวลใจกอนและ

หลังเรียน  ผลจากการทดลองพบวาผูเรียนมีความกังวลใจในการพูดในที่สาธารณะภายหลงัการทดลอง

นอยกวากอนการทดลอง  นัน่คือมีพัฒนาการในการพูดในที่สาธารณะดีข้ึน 

  1.3  กิจกรรมสถานการณจาํลองสงเสริมใหนกัเรียนไดมสีวนรวมในการอภิปราย และ

แสดงความคิดเหน็  นอกจากกิจกรรมสถานการณจําลองมีความมุงหมายเพื่อใหนกัเรียนไดฝกบรูณาการ

ทักษะตาง ๆ เขาดวยกนัจากสถานการณที่ใกลเคียงกับความเปนจริงแลวยังเปนการฝกใหผูเรียนรูจัก

แกปญหาในสถานการณตาง ๆ และรูจักวพิากษวิจารณ  อดทนตอการถูกวิพากษวจิารณ และยอมรับ

ฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน  อันเนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง

เปดโอกาสใหนักเรียนไดอภิปราย แสดงความคิดเห็น  และใหขอเสนอแนะจากการแสดงสถานการณ

จําลองของเพือ่นแตละกลุมหลังจากเสร็จส้ินการนําเสนอสถานการณ  ทาํใหนักเรียนไดมองเหน็ตัวเอง

จากการแสดงความคิดเหน็ของเพื่อนกลุมอ่ืนในมมุมองทีห่ลากหลาย  และนํามาปรบัปรุงแกไข  ทาํ

ใหผลการแสดงสถานการณจําลองในครั้งตอไปนักเรียนมีพัฒนาการทีด่ีข้ึน  ซึง่สอดคลองกับผลการ

ประเมินตนเองและผลจากการสังเกตพฤตกิรรมทั้ง 3 ระยะ (ภาพประกอบ 1 และ 2 หนา 54 และ 56)  

ที่พบวานักเรียนมีพฒันาการในการพูดภาษาอังกฤษดานตาง ๆ ดีข้ึนตามลําดับ 

  1.4  กิจกรรมสถานการณจาํลองเปนกิจกรรมที่ยึดผูเรียนเปนสาํคัญ เนื่องจากการ

จัดการเรยีนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองนั้น  ผูเรียนตองทาํงานรวมกนัเปนกลุมต้ังแต

การเตรียมบทบาท  เตรียมอปุกรณ  ฝกซอมบทบาท เพราะฉะนั้นนักเรยีนตองรูจักแกปญหาในการ

ทํางานรวมกัน  รูจักแบงหนาที่กนัรับผิดชอบ  สวนครูผูสอนมีหนาที่เพยีงผูชวยเหลือใหคําแนะนําใน

กรณีที่นกัเรียนมีปญหา  การที่นักเรยีนไดฝกทํากิจกรรมตาง ๆ และไดฝกใชภาษาในสถานการณ

จําลองที่มีการจัดสถานการณใกลเคียงกบัสถานการณจริง  ทําใหนักเรียนสามารถนําประสบการณที่

ไดรับไปใชไดจริงในชวีิตประจําวนั  ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของสเตดเคเลิฟ (ทรายทอง  ตั้งวงถาวรกิจ. 

2537 :13; อางอิงจาก Stadsklve. 1974 : 26-56) ที่กลาววา กระบวนการเรียนรูโดยประสบการณเปน

กระบวนการเรยีนรูที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนการสอนที่ฝกใหผูเรียนรูวาจะตองทําอยางไรเมื่อเจอกับ

สถานการณนัน้ 

  1.5  บรรยากาศในการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลองสวนใหญจะ

เปนลักษณะของการทํากจิกรรมคู  และกิจกรรมกลุมแทนการนั่งฟงครบูรรยายแลวตอบคําถามหรอืทํา
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แบบฝกหัด จงึไมกอใหเกิดความตงึเครียด นักเรียนไดแสดงออกและมกีารเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลา จงึ

เกิดความสนุกสนาน  นอกจากนี้หากเกิดมีขอผิดพลาดแตสามารถสื่อความหมายไดครูจะไมรีบแกไข

ในระหวางการทํากิจกรรม  จึงทาํใหผูเรียนมีความมั่นใจในการพูดมากยิ่งขึ้น  จากการที่บรรยากาศ

การเรียนการสอนสนุกสนาน  ไมเครียด สงผลใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน โดยพบวา 

เมื่อกําหนดใหนักเรียนตองนาํเสนอสถานการณหลังจากไดฝกรูปแบบภาษาแลว นักเรียนแตละกลุม

จะชวยกันคิดประโยคจากสถานการณที่กาํหนด มีการแบงงานกันคนควา รวมกันฝกซอมบทบาทเมื่อ

มีคาบวางหรือพักเที่ยง และปรึกษาอาจารยเมื่อไมมั่นใจในการใชคาํศัพทและประโยคในการสนทนา  

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ เกลดเลอร (Gredler.  1992 :119 -120)  ที่กลาววา สถานการณจําลองที่

ดีจะเปนสถานการณทีท่ําใหผูเรียนสนใจและอยากสวมบทบาท กระตุนใหผูเรียนไดใชภาษาอยางเต็มที่  

ผูเรียนมีสวนรวมกับบทบาทนั้น ๆ ทําใหผูเรียนไมรูสึกเบือ่ 

 2.  นักเรียนทีเ่รียนโดยการจดัการเรียนการสอนโดยใชสถานการณจําลองเพื่อพัฒนา

ความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษมคีวามคิดเหน็โดยรวมตอการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรม

สถานการณจาํลองอยูในระดับดี ซึ่งสามารถอภิปรายไดดังตอไปนี้ 

  2.1  การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง ทาํใหนกัเรียนทุกคน

มีสวนรวมในการทํากิจกรรมและรูจักการทาํงานรวมกนั  เนื่องจากการจัดกิจกรรมสถานการณจําลอง

เปนกิจกรรมทีมุ่งเนนเพื่อพฒันาผูเรียนใหทํางานรวมกันเปนกลุม  โดยนักเรียนตองรูจักการแบงงานกนั

ทําและรับผิดชอบตอส่ิงที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งเริ่มต้ังแตการทีน่ักเรียนตองทําความเขาใจกับสถานการณ

ที่กําหนด  จากนัน้แบงบทบาทกนัรับผิดชอบ สรางบทสนทนา และเตรียมบทบาทรวมกนั นอกจากนัน้

ตองมีการแบงหนาทีก่ันรับผิดชอบในการเตรียมสื่อและอุปกรณ เพื่อประกอบการนําเสนอสถานการณ  

จนกระทั่งขัน้สรุป และอภิปราย  นกัเรียนกต็องรวมกนัสรุป อภิปราย และแสดงความคิดเห็นตอการ

แสดงสถานการณจําลองของเพื่อน ๆ ในกลุม  และกลุมอ่ืน ๆ   เพื่อจะไดนําไปสูการปรับปรุงแกไข      

แลวทําใหผลการแสดงสถานการณจําลองในครั้งตอไปอยูในระดับดีมากขึ้น  ซึง่สอดคลองกับแนวคดิ

ของสมบูรณ  เสนียวงศ ณ อยุธยา (2525 : 17-18) ที่กลาววา กิจกรรมสถานการณจําลองจะชวยปรับ

ความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนใหเขากันไดเปนอยางดีและเปนไปตามความตองการ  นัน่คอื 

เร่ิมจากการทีก่ําหนดใหทุกคนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมและรูจักการทํางานรวมกนั ดังจะเห็นไดจาก

การตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนทีพ่บวา นักเรียนมคีวามคิดเหน็โดยรวมวาการจัดการ

เรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองกระตุนใหทุกคนมีสวนรวมในการทาํกิจกรรมและรูจัก

การทาํงานรวมกันโดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดถงึ 4.63 (ตาราง 6 หนา 62) 

  2.2  การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองเปดโอกาสใหผูเรียน

ไดฝกใชภาษาอยางเตม็ที ่เนือ่งจากกิจกรรมสถานการณจําลองเปนการจัดการเรียนการสอนที่มีการจัด
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สภาพแวดลอมและสถานการณใหใกลเคยีงกับความเปนจริงมากที่สุด  เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดมี 

ปฏิสัมพันธกับเหตุการณ บุคคล และการคดิแกปญหาในสถานการณตาง ๆ ตามบทบาทที่ไดรับ โดย

มุงหวังใหนักเรียนสามารถตดัสินใจแกปญหานั้น ๆ ไดอยางถูกตอง  และเหมาะสมตามสภาพความ

เปนจริงในสังคม  ดังนัน้การจัดการเรียนการสอนในทกุข้ันตอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาอยาง

เตม็ที่  เร่ิมต้ังแตข้ันนําเสนอเนื้อหา เปนการนําเสนอรูปแบบภาษาในสถานการณทีเ่ปนจริงที่เกิดขึน้ใน

ชีวิตประจําวัน และนาํไปสูการฝกภาษาในสถานการณนัน้ ๆ   โดยเปนรูปแบบการฝกที่มทีั้งกิจกรรมคู 

หรือบทบาทสมมติ  จนผูเรียนสามารถจดจําภาษาได  แลวนาํไปสูการจัดสถานการณจําลอง  โดย

ผูเรียนมีอิสระในการเลือกใชภาษาเพื่อใหเหมาะสมกับสถานการณทีก่าํหนด นั่นคือผูเรียนตองประมวล

ความรูที่ไดตั้งแตข้ันนําเสนอเนื้อหา  ข้ันฝกมาสูการแสดงสถานการณจาํลอง การที่ผูเรียนไดฝกใช

ภาษาอยางเตม็ที่ในแตละขัน้ของการปฏิบัติกิจกรรม   ทําใหผูเรียนมคีวามสามารถในการใชภาษาใน

สถานการณจาํลองไดดี  อาจมีความผิดพลาดบางแตกน็อย  ซึง่ดูไดจากผลการประเมินตนเองและ   

ผลจากการสังเกตพฤติกรรมดานการพูดทัง้  3  ระยะที่นกัเรียนมีพฒันาการในการพูดดข้ึีนตามลาํดับ 

(ภาพประกอบ 1 และ 2 หนา 54 และ 56) และสอดคลองกับแนวคิดของ วิลกินส (Wilkins.  1978) ที่

กลาววา การเรียนรูทางภาษาควรใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกใชภาษาที่เรียนและเขาใจภาษาใหมากที่สุด

รวมทัง้เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชภาษาในสถานการณจริงหรือใกลเคยีงความเปนจริงมากที่สุด 

  2.3  นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนโดยใชสถานการณ

จําลองไปใชไดเมื่อเจอกับสถานการณจริง  เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนมกีารกําหนดสถานการณ

ที่สอดคลองกบัชีวิตจริง  เปนสถานการณที่นกัเรียนคุนเคย เชน การแนะนาํตัวเอง การซื้อขาย  การถาม

และบอกทิศทาง  รวมไปถึงการเชื้อเชิญ  และการกลาวขอโทษ  ทาํใหนักเรียนไดฝกใชรูปแบบภาษา 

จนเกิดความคุนเคยและสามารถเลือกใชภาษาในการสนทนาในแตละสถานการณไดอยางเหมาะสม  

ดังนัน้ เมื่อนักเรียนตองเจอกบัสถานการณนั้นจริง ๆ  นกัเรียนจึงสามารถนําความรูที่ไดไปใชไดจริง   

นักเรียนไมประหมา และกลาที่จะสนทนาเมื่อเจอกับชาวตางชาต ิ ซึง่จะเหน็ไดจากการประเมินตนเอง

และจากผลของการสงัเกตพฤติกรรมทัง้ 3 ระยะ (ภาพประกอบ 1 และ 2 หนา 54 และ 56) ที่พบวา  

นักเรียนมพีัฒนาการในการพูดจากการจดักิจกรรมสถานการณจาํลองเพิ่มข้ึนตามลาํดับและสอดคลอง

กับคํากลาวของ สุมิตรา  อังวัฒนากุล (2537 : 53) ที่กลาววา การจัดการเรียนรูที่ผูเรียนไดใชภาษาใน

สภาพที่เปนจริงจะทาํใหผูเรียนสามารถใชภาษาในการสือ่สารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ปญหาที่พบในการวิจัย 
 1. เนื่องจากรปูแบบของกิจกรรมสถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดมี 

ปฏิสัมพันธกันทุกขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนการสอน  จึงทาํใหเกิดเสยีงดังรบกวนหองเรียนขางเคยีง 

ผูวิจัยจงึตองคอยเตือนนกัเรยีนอยูบอยคร้ัง  ทาํใหนักเรยีนรูสึกอึดอัดและทําใหมีสวนรวมกบักิจกรรมไม

เต็มที่  ดังนั้นการควบคุมการดําเนนิกิจกรรมและสถานทีจ่ึงเปนสิ่งสาํคัญที่ผูวิจัยตองเตรียมพรอม 

 2. ในระยะแรกผูวิจัยพบวานักเรียนไมคุนเคยกับกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะการใช

ภาษาอังกฤษในการสอนตลอดเวลา นักเรยีนบางสวนไมสามารถปฏิบตัิกิจกรรมได  ดังนัน้ผูวิจยัจึงใช

การพูดย้าํประโยคหลาย ๆ ครั้งเพื่อใหนักเรยีนเขาใจ  หรือบางครั้งตองใหความหมายเปนภาษาไทย    

จึงทาํใหกิจกรรมในระยะแรกดําเนนิไปคอนขางชาไมตรงไปตามเวลาที่กําหนดในแผนการสอน 

 3. เนื่องจากกจิกรรมสถานการณจําลองเปนกิจกรรมที่สงเสริมการรูจักทํางานรวมกัน รูจัก

แบงหนาที่กนัรับผิดชอบ  ดงันัน้การขาดนกัเรียนไปแค 1-2 คน ในแตละคาบเรียนทาํใหการดําเนนิ    

กิจกรรมไมราบร่ืน  ผูวิจัยจงึตองมีการเตรยีมพรอมในการแกปญหา  เพื่อใหกิจกรรมดําเนนิไปอยาง  

ราบร่ืนอยูตลอดเวลา เชน การใหนกัเรียนกลุมอ่ืนที่ไดรับบทบาทเดียวกับนกัเรียนทีข่าดเรียนแสดง

สถานการณในบทบาทนัน้แทน 

 4. เนื่องจากโรงเรียนทีท่ําการทดลองเปนโรงเรียนประจาํอําเภอที่มีการสนับสนนุเกีย่วกับ

บุคคลากร ส่ือ และอุปกรณเพื่อพัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษคอนขางนอย  ทําใหรูปแบบ

ของกิจกรรมบางกิจกรรมที่มุงหวังจะทาํ ตองมีการปรับเปลี่ยนไปตามสื่อและอุปกรณที่มีอยู ซึ่งอาจ   

ทําใหประสิทธภิาพของการจดัการเรียนการสอนลดนอยลงบาง 

 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  ครูควรใชภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรยีนใหมากที่สุด  เชน

การอธิบายความหมายของคําศัพท  อธิบายขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อใหนกัเรยีนคุนเคยซึ่งจะ  

สงผลใหความสามารถดานการฟงภาษาองักฤษของนักเรยีนมพีัฒนาการที่ดีข้ึน 

  1.2  ครูควรสอนเนนการออกเสียงคาํ ประโยคในการสนทนากอนเขาสูการฝกกิจกรรม

ที่นาํภาษาไปใชเพื่อใหนักเรยีนสามารถนาํความรูไปใชในกิจกรรมไดอยางถูกตอง เหมาะสม 

  1.3  ครูควรพิจารณากิจกรรมใหเหมาะสมกับเนื้อหาที่นกัเรียนตองเรียนในชัน้เรียน

และสามารถนาํไปใชในชีวิตจริงได  โดยตองเปนกิจกรรมที่นกัเรียนสนใจ ไมยากหรือซับซอนจนเกิน
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ความสามารถของนักเรียน  จนนกัเรียนไมสามารถปฏิบตัิได ทําใหนักเรียนเกิดความทอแท เบื่อหนาย

และมีทัศนคตใินทางลบกับการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษ 

  1.4  ครูควรมีการเตรียมความพรอมที่จะสอนในแตละคาบเรียน มีการตั้งวัตถุประสงค

ในการเรียนหรอืทํากจิกรรม   เตรียมอุปกรณหรือส่ือการสอนใหพรอมและควรกําหนดเวลาในการเรียน

หรือทํากิจกรรมไวอยางชัดเจน  นอกจากนี้ครูควรหาวิธกีารแกปญหาในการเรียนทีอ่าจจะเกิดขึน้

ลวงหนาดวย 

  1.5  สภาพแวดลอมในการทาํกิจกรรมมีผลตอการเรียนของนักเรียนเปนอยางมาก

เพราะจากลักษณะของกิจกรรมเปนกิจกรรมที่สงเสริมการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนตลอดเวลาและมัก

มีเสียงดงั  ครูจึงควรคํานึงถงึสภาพหองเรยีนและสถานที่ในการทาํกิจกรรมใหเหมาะสม  และเอื้อตอ

การทาํกิจกรรม และควรเปนหองที่เก็บเสยีงพอสมควร เพื่อเปนการปองกันไมใหการทํากิจกรรมนัน้ตอง

รบกวนการเรยีนการสอนของชั้นเรียนขางเคียง 

  1.6  กิจกรรมนี้เหมาะสมกบัหองเรียนขนาดเล็กถงึกลาง นั่นคือนักเรยีนไมควรเกนิ   

30 คน  ซึง่ทาํใหครูสามารถใหความสนใจกับนักเรยีนไดอยางทั่วถึงในขณะปฏิบัติกิจกรรม  และ

นักเรียนทกุคนไดฝกใชภาษาอยางเตม็ที ่  

  1.7  ครูควรตองเลือกกิจกรรมใหเหมาะสมกับนกัเรียนทุกคนในชัน้เรียนใหนักเรียนทุก

คนมีสวนรวมในการทํากิจกรรมดวยความสนุกสนาน  โดยการจัดกิจกรรมควรคํานงึถึงความสามารถ

ของนักเรียนทีอ่อนและเกง  โดยตองไมยากเกินไปเกินความสามารถของนักเรียนออน และไมงาย

เกินไปสําหรับนักเรียนเกงจนเกิดความรูสึกเบื่อ 

 
 2.  ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัครั้งตอไป 
   2.1  ควรมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง เพื่อศึกษา

ความสามารถดานการพูดภาษาองักฤษเพือ่การสื่อสารกบันักเรียนในระดับช้ันอื่น ๆ เชน มธัยมศกึษา

ตอนตน (ม. 1 หรือ ม. 2) หรือในระดับอุดมศึกษาในสาขาวิชาที่เกีย่วของกับการใชภาษาอังกฤษ 

  2.2  ควรมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง เพื่อศึกษา

ความสามารถทางภาษาอังกฤษในทักษะอ่ืน เชน ทักษะการอาน  และทักษะการเขียน 
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แผนการสอนที่ 1 
 

เรื่อง   การทกัทาย การแนะนาํตัวเองและผูอ่ืน 
 

จุดประสงคการเรียนรู    นักเรียนสามารถเลือกใชภาษาอังกฤษในการพดูทักทาย พดูแนะนํา
ตนเองและผูอ่ืนไดอยางถกูตองและเหมาะสม 
 

เวลา    150 นาท ี
 

โครงสรางภาษา       Greetings, leave taking and introducing oneself and others 

 

สื่อการเรียนการสอน    1. บัตรคําศัพท  3. รูปภาพ  

   2. ใบงาน  4. บัตรสถานการณ 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน   
 

ขั้นนําเสนอเนื้อหา 
 1. ครูทบทวนประโยคการทกัทาย โดยการกลาวทักทายกับนักเรยีน 

    T : Good morning, Akarat. 

    Akarat : Good morning Miss. 

    T : Good morning, Kannika. 

    Kannika : Good morning, Miss Loylib. 

 2. ครูบอกนักเรียนประโยคการทักทายขางตนเปนการทกัทายแบบเปนทางการ  ครูใหนกัเรียน

ชวยกนับอกประโยคสําหรับทักทายเพื่อนๆ ครูเขียนประโยคบนกระดาน เชน 

    SS : Hi, Peter.  / Hello, Dam 

 3. ครูใหนักเรียนชวยกนับอกประโยคทีถ่ามเพื่อตองการทราบวา ”สบายดีหรือเปลา” และ

ประโยคการตอบรับ  โดยครเูขียนประโยคบนกระดานแลวนักเรียนฝกออกเสียงประโยคพรอมกนั 

ตัวอยางประโยคเชน 
   A     B 
  How are you?     Fine, thanks.   

  How are things?   Very well, thank you. 

  How’s life?    OK, thanks. 
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 4. ครูแจก Worksheet 1 ใหนักเรียนทาํแบบฝกหัด Part 1 (Choose the correct 

conversation to complete the dialogues.  ครูและนกัเรียนสรุปคําตอบและอภิปรายเกี่ยวกับการ

สนทนาแบบเปนทางการและไมเปนทางการ นกัเรียนฝกอานประโยคตามตัวละคร 

 5. ครูใหนกัเรียนออกมาเขียนประโยคในการแนะนาํตนเองทีน่ักเรียนรูจักบนกระดาน จากนั้น 

นักเรียนฝกออกเสียงประโยคพรอมกัน เชน 

 Formal :  May I introduce myself, my name is _______ 

               Excuse me, I don’t think we’ve met, my name is________ 

 Informal : I am_____________ 

   My name is _______________  

 6. ครูใหนกัเรียนทําแบบฝกหัดใน  Worksheet 1  Part 2  จากนั้นนักเรียนชวยกนัสรุปบท

สนทนารูปใดเปนแบบทางการและไมเปนทางการ นกัเรียนอานบทสนทนาโตตอบพรอมกันโดยสมมติ

เปน A และ B 

 7. นกัเรียนอานบทสนทนาใน  Part 3 การแนะนําคนอืน่ นักเรียนชวยกันสรุปการแนะนาํแบบ

เปนทางการและไมเปนทางการ ครูสรุปเพิม่เติมการใชประโยค How do you do? วาเปนการทักทาย

เมื่อถูกแนะนาํใหรูจักกนั ใชในการแนะนาํอยางเปนทางการซึ่งจะใชเมื่อถูกแนะนําใหรูจักกันครัง้แรก

จากนั้นแจก Worksheet 2  ประโยคสําหรับการสนทนาเพิ่มเติม นกัเรียนฝกออกเสียงประโยคพรอมกัน 

 8. นกัเรียนทําแบบฝกหัดใน  Worksheet 3  จากนัน้ครูและนักเรียนตรวจคําตอบรวมกัน 
ขั้นฝกภาษา 
 9. นกัเรียนแสดงบทบาทสมมติตามบัตรภาพและสถานการณที่กาํหนด  (Worksheet 4) 
ขั้นใชภาษา 

10. นักเรียนจบักลุม กลุมละ 4 คน  ครูแจกบัตรสถานการณใหแตละกลุมชวยกนัสราง         

บทสนทนา ฝกซอมบทสนทนาตามบทบาทที่ไดรับ (Role cards for simulation) 

11. นักเรียนนาํเสนอบทบาทในสถานการณจําลอง  กลุมอ่ืนสังเกตเพือ่ใหขอมูลยอนกลับ 
ขั้นสรุปและอภิปรายผล 

11. ครูและนักเรียนรวมกันสรุปและอภิปรายผลการแสดงสถานการณจาํลองของแตละกลุม 

ครูอาจมีการแนะนาํเพิ่มเติมถานกัเรียนมีขอสงสัยในการใชภาษา 

 

การประเมินผล  สังเกตพฤติกรรม (จากแบบสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษ) 

   จากใบงาน 
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Worksheet 1 

Choose the correct conversation to complete the dialogues. 
Part 1.   

a. VERY WELL, THANK YOU. HOW ARE YOU? 
b. HELLO, NIPA. 
c. BE SEEING YOU. 
d. GOOD MORNING, MRS LIN: HOW ARE YOU? 
e. HI, BETTY, NICE TO SEE YOU AGAIN. HOW ARE THINGS? 
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Worksheet 1 (2) 

Choose the correct conversation to complete the dialogues. 
Part 2.  

a.   EXCUSE ME, I DON’T THINK WE’VE MET. I’M KIM KUMAR. 

b. MY NAME IS NOI. WHAT’S YOURS? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MY NAME IS ALI HASSAN. 
NICE TO MEET YOU. 
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Worksheet 1 (3) 

 
Part 3. :  Read the conversations and discuss about formal and informal introductions. 
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Worksheet 2 
1. Greetings 

Formal greetings 
 A       B 
Good morning,       Mr. Jones.   Good morning,       Mrs. Lee. 

Good afternoon,       Mrs. Brown.   Good afternoon,        Sir. 

Good evening,       Sir.    Good evening,       Miss 
 

Informal greetings 
 A        B 
Hi, Paul.                    Hi, Betty. 

Hello, Tom.      Hello, Nipa. 

 How are you?      Fine, thanks. 

 How’s life?      All right, thanks. 

 How are things?                     Not bad. 

 How have you been?     Nothing special. 
2. Introductions 
Introducing oneself  

Formal 
 A       B  
May I introduce myself, my name is____     My name is______ 

Excuse me, I don’t think we’ve met,  

my name is______ 
Informal  

Hi!  I am __________     I am ______________ 

Hello! My name is____     My name is_________ 
Introducing others. 

Formal 
 Peter       Suda 
Suda, may I introduce you to my teacher, Miss Lee.   How do you do? 

Informal 
 Peter       Suda 
Suda, this is Vipa.     Nice to meet you 

Suda, have you met Vipa?     Glad to meet you 
***ใช How do you do? ทักทายอยางเปนทางการเมื่อมีการแนะนําใหรูจัก และใช How do you do? ในการ
ตอบการทักทายของผูที่ทักทายดวยคํานี้**** 
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Worksheet 3 
A : Match the sentences in column A with the sentences in column B. 
 Column A     Column B 
______ 1. Good morning, Ampon.  a. Fine, thanks. 

______ 2. How are you?   b. I’m going to my house. 

______ 3. How is your mother?   c. Nice to see you, too. 

______ 4. Hi! Surin. Where’re you going? d. Good morning, Anong. 

______ 5. Nice to see you,  Suchat.  e. She’s very well indeed, thanks. 

 

 
B :  Write the appropriate expressions for each item. 
1. You meet a friend at 9 a.m. You might say: 

_________________________________________________________________________ 

2. You see a friend on the bus. She says “How’s life?” You reply: 

_________________________________________________________________________ 

3. You arrive in class and greet your teacher. 

_________________________________________________________________________ 

4. You pass a man  whom you met only once at a party. He says, “Hello. How                      

are  you?  You reply: 

_________________________________________________________________________ 

5. You are introducing a close friend to another classmate in a cafeteria. 

_________________________________________________________________________ 

6. You are introducing your teacher to your mother. 

_________________________________________________________________________ 

 

 

 

………………. 
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Worksheet 4 
Directions: Practice the conversation with your friends, using the picture and the situation  

given. 
 
 
 

Mrs. Brown meets her friends, Mrs. Carter, at 

the Health Center. They greet each other and Mrs. 

Brown introduces her husband to Mrs. Carter. 

 

 

 

 
 

 

 

Jane and Peter are friends. While they are 

waiting for the bus, they meet Sumalee, a friend of 

Jane’s. Jane and Sumalee greet each other and Jane 

introduces Peter to Sumalee. 

 

 

 
 

 

Mr. Jackson and Barbara, his daughter, are 

talking at the park. Then, Mr. Brooker, a friend of Mr. 

Jackson’s comes. Mr. Jackson and Mr. Brooker greet 

each other and Mr. Jackson introduces Barbara to 

Mr. Brooker. 
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Role cards for simulation 
 

 
Situation 

 Somchai is having a birhtday party at his house. He is welcoming his friends at the 

door. While he is talking to Amnat and his friend, Kokiko, Kannika arrives. 

 

 

 

 

 

 

 
Somchai 

 You are having a birthday party at your house. You are at the door welcoming your 

friends. Amnat comes with his Japanese friend. He introduces her to you. While you are 

talking, Kannika comes. 
 
 
 
 
 
 

Amnat 
 You take your friend, Kokiko to Somchai’s birthday party. You greet Somchai and 

introduce Kokiko to him. Meanwhile, Kannika comes. you greet her and introduce Kokiko to 

her. 
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Kokiko 

 You come from Japan to visit your pen-friend, Amnat. After five days in Thailand, 

Amnat takes you to his friend’s birthday party. He introduces you to his friends. 

 

 

 

 

 

 

 
Kannika 

 You are invited to Somchai ’s birthday party. You meet him while he is talking with 

Amnat and his Japanese friend. 
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แผนการสอนที่ 2 
 

เรื่อง   การถามและการบอกทิศทาง 
 

จุดประสงคการเรียนรู นักเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษในการถามและการบอกทิศทางได 
อยางถูกตองและเหมาะสม 

 

เวลา    150 นาท ี
 

โครงสรางภาษา       A : Excuse me, could you tell me the way to……………, please?  

         B : Go / Walk / Drive  straight on. 

   Go straight until you come to…(the police station)….. 

   Turn left / Turn right at the corner. 

Etc.. 
 

สื่อการเรียนการสอน    1. แผนที ่

   2. ใบงาน 

   3. รูปภาพ 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน   
 

ขั้นนําเสนอเนื้อหา 
1. ครูถามคําถามเพื่อนําเขาสูบทเรียน 

 T : If there is a foreigner comes into  school and asks  you the way to Pakpayoon 

market, what will you say to him? 

 SS : _______________________________. 

2. ครูแจกใบงานที่ 1 (Worksheet 1) เพื่อเปนการทบทวน นักเรียนอานการถามและการบอก

ทิศทางแลวจับคูการบอกทิศทางใหตรงกับรูปภาพ (Read the directions and put the number 

under each picture.) 

3. นักเรียนตรวจคาํตอบ โดยครูอานประโยคถามและบอกทิศทางแลวใหนักเรียนบอกวาตรง

กับรูปใด  อภิปรายประโยครวมกัน  แลวนักเรียนอานประโยคพรอมกัน  ครูทาํตามขั้นตอนนี้จนครบ  

5  ขอ) 
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4. ครูแจกเอกสารการถามและบอกทิศทางใหนักเรียนเพิ่มเติม (Worksheet 2) พรอมทั้งให  

นักเรียนอานประโยคตามครู 
ขั้นฝกภาษา 

5. ครูถามเสนทางจากแผนที่ที่ติดบนกระดาน  แลวใหนกัเรียนชวยกนับอก (1-2 สถานที)่ 

6. แบงนักเรียนออกเปนกลุม A และกลุม B โดยใหนกัเรยีนกลุม A เปนฝายถามและกลุม B 

เปนฝายตอบ  จากนัน้สลับใหกลุม B ถามและกลุม A ตอบ  โดยครูเปนผูกําหนดสถานที่ (นักเรียนดู

แผนที่บนกระดานประกอบ) 

7. นักเรียน ทาํงานคู (pair work) ครูแจก Worksheet 3 โดยใหนักเรยีนนั่งหันหนาเขาหากัน

หามใหเพื่อนด ูWorksheet ของตัวเอง นกัเรียนอานสถานการณแลวสนทนาถามและบอกทิศทางกับ

เพื่อนโดยใหนกัเรียนทําเครื่องหมายตามการบอกทิศทางของเพื่อน และเขียนตําแหนงของบานตามที่

เพื่อนบอกลงใน Worksheet ของตัวเอง 

8. นักเรียนเปรียบเทียบ Worksheet ของตัวเองกับเพื่อนเพื่อตรวจสอบความถกูตอง 
ขั้นใชภาษา 

9. นักเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน  ครูแจกบัตรสถานการณใหแตละกลุมชวยกันสราง         

บทสนทนา ฝกซอมบทสนทนาตามบทบาทที่ไดรับ 

11. นักเรียนนาํเสนอบทบาทในสถานการณจําลอง  กลุมอ่ืนสังเกตเพือ่ใหขอมูลยอนกลับ 
ขั้นสรุปและอภิปรายผล 

12. ครูและนักเรียนรวมกันสรุปและอภิปรายผลการแสดงสถานการณจาํลองของแตละกลุม 

ครูอาจมีการแนะนาํเพิ่มเติมถานกัเรียนมีขอสงสัยในการใชภาษา 

 

การประเมินผล  สังเกตพฤติกรรม (จากแบบสังเกตพฤติกรรมดานการพดูภาษาอังกฤษ) 

   จากใบงาน 
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Worksheet 1. 
Instructions: Read the directions and put the number under each picture. 
 
1.  John, a foreigner, asks Somchai the way to the hotel. 

      John : Excuse me, could you tell me where the hotel is? 

      Somchai : Go straight ahead for 100 metres and then turn left. The hotel is on your right. 

 

2.  Maleee doesn’t know the way to the cinema so she asks Preecha. 

      Malee : Excuse me, could you tell me where the cinema is? 

      Preecha : Go through the crossroads and you’ll see the cinema on your left. 

 

3.  Susan has an appointment at the library but she doesn’t know how to get there. So, 

she asks Peter.  

      Susan : Excuse me, could you tell me where the library is? 

      Peter : Drive along this road as far as you get to the circle and go through it. Then, you’ll 

see the library on your right opposite the bank. 

 

4.  Kokiko wants to go to the museum. She asks Mana. 

      Kokiko : Excuse me, could you tell me where the museum is? 

      Mana : Follow this street. Go straight on until you come to the traffic light. Then, turn right 

and the museum is on your left. 

 

5. Julia wants to go shopping so she asks the tourist officer. 

      Julia : Excuse me, could you tell me where the shopping centre is? 

       Tourist officer : Walk straight along this road. Then go past two T-junctions. The 

shopping centre is on your right. 
 
. 
 

………………………………………… 
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Worksheet 2. 
 

Asking directions.
Excuse me,     how can I get to………………, please? 
  could / can you tell me the way to…………………, please? 
  could / can you tell me how to get to ……………., please? 
  could you tell me where …………………..is, please? 
  could / can you direct me to ……………….. , please? 
 
Excuse me, where is …………….. ? 
  how far is it from here to ………………….? 
  can I walk to …………. ? 
 

Giving directions. 
 
It’s  on…..(Silom Road)….. 
  Opposite…….(the post office)……. 
  next to……..(the bank)……... 

in front of………(the police station)……. 
behind ……..(Bangkok hotel)………. 
at the junction of ………(Silom and Rama Road)……. 
on the corner of ………(Sukumvit Road)……... 
 

It’s about ………(2 kilometres)………from here. 
Take the bus number………………. 
Follow this street. 
Go /Walk / Drive straight on. 
   straight along this road. 
   down. 
 
Go on walking until you see…………. 
Go straight until you come to ……………….  
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Go straight ahead for……….. (200 metres)…………. 
Walk straight across….(the park)…..as far as you get to ..(the bank)…… 
 
Turn left / right  at the corner. 
   at the end of the road. 

at the crossroads. 
at Dusit Thani hotel. 
 

Turn left / right into Silom Road. 
Go past ….(the cinema).. 
Go through ….( the crossroads)….. 
Go over …..(the river)……. 

 
 
 
 

……………… 
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Worksheet 3. 
 

You are A. 
 
You are visiting your friend’s house (B’s house). You don’t know how to get there. From 
the station, ask him /her for the direction. While he is giving you directions, you have to 
draw a line from the station to A’s house and mark where his/her house is. After that tell 
him / her how to get to your house too. 
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You are B. 
 
You are visiting your friend’s house (A’s house). You don’t know how to get there. From 
the station, ask him /her for the direction. While he is giving you directions, you have to 
draw a line from the station to A’s house and mark where his/her house is.  After that tell 
him / her how to get to your house too. 
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The role cards for simulation. 
 

A. You are a tourist information officer. You work at the Tourist Office. There are 
foreigners asking you for different places. Use the following information to give the 
directions. 

 

Tourist Office 
 

    Opening Times  
 1. Museum  Opened 9.00am – 5.00pm. 

Closed on Tuesdays 
 2. Department store Opened 9.00am-5.30pm. 

Closed Wednesday afternoon 
 3. Hotel  Opened every day (10.00am-6.00pm) 
 4. Aquarium  Opened 9.00am-5.00pm 
 5. Castle  Opened 10.00am-5.00pm 
 6. Zoo   Opened every day (10.00am-5.30pm) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

104 

B.  You are a foreigner who wants to visit the aquarium and the museum. Ask for the 
information at the Tourist Office where the aquarium and the museum are. Mark them on 
your map.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

105 

C.  You are a foreigner visiting this city. You want to buy some food. At the Tourist 
Office, ask for the  the shopping centre. Mark it on your map. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 

แบบทดสอบวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

      เพ่ือการสื่อสารโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง  
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แบบทดสอบวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

โดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง  
(PRE-TEST/POST-TEST) 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5      ภาคเรียนที่ 1   ปการศึกษา 2547 

โรงเรียนหารเทา      อําเภอปากพะยูน        จังหวัดพัทลุง 
 

******************************************************************************************************************** 

 

คําชี้แจง

 

ขั้นตอนในการทดสอบ 
 
 

    1. นักเรยีนแตละกลุมจับสลากเพื่อเลือก บทบาท สถานการณ ในการสนทนา 

    2. นักเรยีนแตละกลุมเตรยีมบทสนทนา ซอมบทบาทตามที่ไดรับเปนเวลา 10 นาที 

    3. นักเรยีนสนทนากันตามบทบาท และสถานการณทีไ่ดรับอยางนอย 3-5 นาที โดยมีสถานการณ  

       สําหรับการสนทนาใหเลือกดังนี ้
 

1. Greeting and introducing someone 
2. Asking and giving directions 
3. Buying and selling 
4. Giving and receiving invitations 
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Pre-test/Post-test 1. 
Greeting and Introducing someone 

 
 
 
 
 

Situation 
Today is the first day of the new semester. Somchai meets his friend, Sumalee, in   

the morning, before class. Meanwhile, Susan, a friend of Sumalee who moved from   

England comes. Sumalee introduces Susan to Pipat. Then Sumalee and Susan have to      

go to their class. 

 

 
 

 

 

 

 
Somchai 

Today is the first day of the new semester. You meet your friend, Sumalee in the 

morning. Then Susan, a friend of Sumalee who moved from England comes. Sumalee 

introduces her to you. After that  the class begins, what will you do and say? 
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Sumalee 
Today is the first day of the new semester. You go to school and you meet your 

friend, Somchai, in the morning, before class. Meanwhile, Susan, your friend who moved 

from England comes. You introduce her to Somchai.  After that, the class begins, so what 

will you do and say? 

 

 

 

 

 

 

 
Susan  

Today is the first day of the new semester. You moved from England to study at  

a school in Thailand. You go to school and meet your friend, Sumalee. She introduces      

you to Somchai. Then the class begins, what will you do and say? 
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Pre-test/Post-test 2. 
Asking and Giving Directions 

 
 
 
 
 
 
 

Situation 
 Nina and Sakda are talking about the English language at the train station. Then  

there is a foreigner, John, coming and asking the ways to the department store and the 

chemist’s. 

 

 

 

 

 

 

 
Nina 

 You and your friend, Sakda are talking about the English language at the train station. 

You are waiting for the train to go back home. Meanwhile, there is a foreigner coming to  

you.  He wants to go to the department store and the chemist’s. What will you do and say? 
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Sakda 

 You and your friend, Nina are talking about the English language at the train station. 

You are waiting for the train to go back home. Meanwhile, there is a foreigner coming to  

you. He wants to go to the department store and the chemist’s. What will you do and say? 

 

 

 

 

 

 
 

John 
 You are a foreigner who comes to visit a town. You want to go to the department 

store and the chemist’s but you don’t know how to get there. So you come to the train   

station  and see two students are talking about the English language. What will you do  

and say? 
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Pre-test/Post-test 3. 
Buying and Selling 

 
 
 
 
 

Situation 
 Pat has to buy a groceries for her mother at the grocery store. She has to buy things 

on the shopping list. She gets two things from Fressho Shop and two from Commart Shop.  

She has only 200 baht, so she cannot spend more than that. 

 

 

 

 

 

 

 
Pat 

 You have to buy things for your mother at a grocery. You have to buy things on a 

shopping list and you must not spend more than 200 baht. You go to Fressho Shop, and  

get two things from there. Then you go to Commart Shop, and get two from there. You    

have  to choose the cheaper prices so that you can get everything on the shopping list. 
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Shopkeeper (Fressho Shop) 

 You are in your shop. There will be a girl coming to buy some goods in your shop.  

You have to look at the price list and tell her the price of the things she wants.  Finally, you  

sell her two things. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Shopkeeper (Commart Shop) 

 You are in your shop. There will be a girl coming to buy some goods in your shop. 

You have to look at the price list and tell her the prices of the things she wants.  Finally,    

you  sell her two things. 
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Shopping list 
    1 chicken 
    6 apples 
    1 tin vegetable soup 
    1 dozen eggs 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     Price list                 Price list 

  Fressho Shop   Commart  Shop 
 

Beans  ฿46 per kg.   Beans  ฿45 per kg. 

  Potatoes ฿26 per kg.   Potatoes ฿26 per kg. 

  Cucumbers ฿33 per kg.   Cucumbers ฿35 per kg. 

Apples  ฿6   per each.   Apples  ฿7 per each. 

Bacon  ฿120 per kg.   Bacon  ฿122 per kg. 

Chicken ฿102 per each.   Chicken ฿95 per each. 

Vegetable soup  ฿ 27 per tin.   Vegetable soup  ฿25 per tin 

Apricot jam ฿35 per jar.   Apricot jam ฿35 per jar. 

Margarine ฿86 per packet.  Margarine ฿87 per packet. 

Eggs  ฿40 per dozen   Eggs  ฿42 per dozen. 

Soap  ฿23 per bar.   Soap  ฿23 per bar. 
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Pre-test/Post-test 4. 

Giving and Receiving invitations 
 

 

 
 

 
 

Situation 
 Nongnoot wants to go for a picnic this Saturday. She invites Sakda to join her.  

But he is not free. He will be free next Saturday.  Meanwhile, Preecha comes, Nongnoot  

also invites him to come along. 

 

 

 

 

 

 

 
Nongnoot 

 You want to go for a picnic this Saturday. You want your friend, Sakda to go with 

you. Sakda cannot go this Saturday. He will be free next  Saturday. Meanwhile, Preecha 

comes, you invite him too. All of you have to make a decision what to bring for lunch. 
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Sakda 

 Your friend, Nongnoot, invites you to go for a picnic this Saturday. You are not  free 

(give her a reason) but you can go with her next Saturday. Meanwhile, Preecha comes, you 

invite him to go with you.  

 

 

 

 

 

 

 

 
Preecha 

 Your friends, Nongnoot and Sakda, invite you to go for a picnic. Nongnoot wants     

to go this Saturday but Sakda wants to go next Saturday. You have to make a decision  

whether  you can go with them or not.. 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก  ค 

เกณฑประเมินความ ารพูดภาษาอังกฤษ 

 

 

 

 

 

 

 

สามารถดานก
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เกณฑประเมนิความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 
 

Fluency  ความคลองแคลว 
1  คะแนน หยุดเวนชวงในการสนทนานาน  ไมสามารถสื่อสารได 
2  คะแนน พูดชา  หยุดคดินาน  ประโยคไมปะติดปะตอ 

3  คะแนน พูดโตตอบไดบาง แตเปนประโยคสั้น ๆ  
4  คะแนน พูดสนทนาได แตมีการพูดสะดุดบางในบางครั้ง 

ิ 5  คะแนน พูดไดอยางคลองแคลวและตอเนื่องเปนธรรมชาต

 

Pronunciation  การออกเสียง 

 

1  คะแนน ออกเสียงผิดมาก  ไมสามารถเขาใจคําพูดได 
2  คะแนน ออกเสียงผิดบอย  ส่ือใหผูฟงเขาใจไดเล็กนอย 

จ 

ที่พูด 

3  คะแนน ออกเสียงผิดบาง  แตสามารถสื่อใหผูฟงพอเขาใ
4  คะแนน ออกเสียงผิดนอยมาก  สามารถสื่อใหผูฟงเขาใจสิ่ง
5  คะแนน ออกเสียงไดถูกตอง  สามารถเขาใจไดทั้งหมด 

 

Quality of Communication  คุณภาพในการสื่อสาร 

 

1  คะแนน พูดโดยใช ทางภาษา ไมสามารถใหขอมูล โครงสรางไมถูกตองตามกฎเกณฑ

ที่เกี่ยวของได 

2  คะแนน พูดโดยใชโครงสรางที่ถูกตองตามกฎเกณฑของภาษานอยมาก และใหขอมูล 

ที่เกี่ยวของนอย 

พูดโดยใชโครงสรางถูกตองตามกฎเกณฑภาษาอยูบาง และใหขอมูลที่3  คะแนน 

เกี่ยวของไดบาง 

พูดโดยใชโครงสรางถูกตองตามกฎเกณฑภาษาเปนสวนใหญ และใหข4  คะแนน อมูล 

ที่เกี่ยวของไดเปนสวนใหญ 

ามกฎเกณฑภาษาทั้งหมด และใหขอมูลที่ 5  คะแนน พูดโดยใชโครงสรางถูกตองต

เกี่ยวของครบถวน 
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Vocabulary  คําศัพท 
1  คะแนน ไมสามารถสื่อสารได  เพราะไมมีความรูทางดานคําศัพทเลย 

2  คะแนน ใชคําศัพทผิดบอยครั้ง  สามารถใชคําศัพทที่ทองจํามาเทานั้น 

3  คะแนน ใชคําศัพทผิดในบางครั้ง  แตพอส่ือสารไดเขาใจ 

4  คะแนน ใชคําศัพทผิดนอยมาก  สามารถสื่อสารไดเปนสวนใหญ 
5  คะแนน ใชคําศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ 

 

ปรับจากเกณฑการวัดความสามารถดานการพดูของกรมวิชาการ (2544) , Bartz (1979) และ Harris (1990) 

 



 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
แบบประเมนิตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สาร 

  โดยใชกิจกรรมสถานการณจาํลอง 
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แบบประเมินตนเองดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง 

ช่ือ………………………………………..……..
 

ช้ัน …………วันที่…

ประเมิน….…….………………… 
 

ําชี้แจงค   1. ใหนักเรยีนประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของตนเองจากการแสดง 

ยีน 

ใช 

อใช 

 

ระดับคะแนน 

สถานการณจําลองตามหัวขอตอไปนี้   โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับคะแนนที่ตรงกับ

ความสามารถของตนเอง  การประเมินครั้งนี้จะไมมีผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ินตอการเรียนของนักเร
    2. ระดับคะแนนมี  5  ระดับดังนี ้

  5     หมายถึง     ดีมาก 

  4     หมายถึง     ดี 
  3     หมายถึง     พอ
  2     หมายถึง     เกือบพ
  1     หมายถึง     ควรปรับปรุง
 

รายการพฤติกรรม 
5 4 3 2 1 

1. ขาพเจาสามารถพูดโตตอ ตอเนื่อง บไดคลองแคลวและ      

2. ขาพเจาสามารถพูดใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานการณที่กําหนด      

3. ขาพเจาสามารถเลือกใชภาษาในการสนทนาไดหมาะสมตามกาลเทศะ      

4. ขาพเจาสามารถออกเสียงคํา ประโยคในการสนทนาไดชัดเจน       

5. ขาพเจามีความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูดตามบทบาท 

    ที่ไดรับ 

     

6. ขาพเจาสามารถคิดแกปญหา และสรางบทสนทนาในการทํากิจกรรม    
    ไดอยางรวดเร็ว 

     

 
 

บันทึกเพิ่มเติม 
  … …………………………………………………………………………………………………….. 

……. ………………………………………………………………………………………………….. 

  ………………………………………………………………………………………………………... 
……….……………………………………………………………………………………………….. 
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ภาคผนวก  จ 
แบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง 
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แบบสังเกตพฤติกรรมดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

โดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง 
 

ชื่อนักเรียน………………………………………….เลขที่……………วันที่ประเมนิ………………….... 

 คําชี้แจง      สังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนในขณะแสดงสถานการณจาํลอง       

แลวเขียน    ลงในชองระดับคะแนนซึง่มีระดับคะแนน  5  ระดับ   

 

ระดับคะแนน 

รายการพฤติกรรม 5 
ดี

มาก 

4 
ด ี

3 
พอ 
ใช 

2 
เกือบ
พอใช 

1 
ควร 

ปรับปรุง 

1. นักเรียนสามารถพูดโตตอบไดคลองแคลวและตอเนื่อง      

2. นักเรียนสามารถพูดใหขอมูลที่เกี่ยวของกับสถานการณ 

    ที่กําหนด 

     

3. นักเรียนสามารถเลือกใชภาษาในการสนทนาไดเหมาะสม 

    ตามกาลเทศะ 

     

4. นักเรียนสามารถพูดออกเสียงคํา ประโยคในการสนทนาได 

    ชัดเจน  

     

5. นักเรียนมีความมั่นใจในการแสดงทาทางประกอบการพูด  

    ตามบทบาทที่ไดรับ 

     

6. นักเรียนสามารถคิดแกปญหา และสรางบทสนทนาในการ 

    ทํากิจกรรมไดอยางรวดเร็ว 

     

 
 

บันทึกเพิม่เตมิ 
    …. …………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

    ………………………………………………………………………………………………………. 

    ..……………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก  ฉ 
แบบสอบถามความคิดเห็นในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

      โดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง 
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แบบสอบถามความคิดเห็นในการเรียนวิชาภาษาองักฤษโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง 
 

ําชี้แจงค   1. 

าม 

อบแบบสอบถามในขอหนึ่งๆ จะมีชองวางใหนกัเรียนเลือกตอบตามระดับความรูสึก  
รือการ

นนในการเรียนของนักเรียนแตประการใด 

ขอความ มาก มาก ปาน

 

นอย นอย

 แบบสอบถามฉบับนี้ถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการจัดการเรยีนการสอนวิชา 
ภาษาอังกฤษโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง   ขอใหนกัเรียนอานแลวพิจารณาวาขอคําถามแตละ 
ขอตรงกับความรูสึกหรือการกระทําของนักเรียนมากนอยเพียงใด   โดยขอใหนกัเรียนตอบตรงกับคว
เปนจริงมากทีสุ่ด 
     2. วิธีต

ห กระทาํ  5  ชองคือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยที่สุด  ใหนกัเรยีนอานอยาง
ละเอียดเมื่อคิดดีแลวใหกาเครื่องหมาย  ลงในชองนั้น ๆ 
     3. การตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ไมมีผลตอคะแ
 

ท่ีสุด กลาง ท่ีสุด 
1. บรรยากาศการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถาน-     
    การณจําลองสนุก ไมเครียด 

 

2. ขั้นตอนในการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลอง   
    เขาใจงาย  และสามารถปฎิบัติได 

     

3. ระยะเวลาในการทํากิจกรรมแตละชวงของการจัด          
    กิจกรรมสถานการณจําลองมีความเหมาะสม 
4. การนําเสนอเนื้อหาในแตละหัวขอของกิจกรรมสถาน-      
    การณจําลองมีความกระจางชัด  เขาใจงาย 
5. ส่ือ และอุปกรณในการจัดการเรียนการสอนโดยใช        
    กิจกรรมสถานการณจําลองมีความเหมาะสม 
6. การจัดกลุมนักเรียนในการแสดงสถานการณจําลองม ี      
    ความเหมาะสม 
7. สถานการณจําลองที่เรียนเปนสถานการณที่ใกลเคยีง      
    กับชีวิตจริง 
8. นักเรียนสามารถฝกใชภาษาในสถานการณตางๆจาก      
    การจัดกจิกรรมสถานการณจําลองไดอยางเต็มที่ 
9. การจัดการเรียนการสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณ-      
    จําลองเปดโอกาสใหนกัเรยีนไดแสดงความคิดเห็น 
    อยางเต็มที ่
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10. การจัดการเรียนการสอนโดยใชกจิกรรมสถานการณ- 
       จําลองกระตุนใหนักเรยีนทุกคนมีสวนรวมในการทํา    

      กิจกรรม และรูจักการทํางานรวมกนั 

     

11. นักเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากการจัดการเรียน 
 

     
      การสอนโดยใชกิจกรรมสถานการณจําลองไปใชใน
      สถานการณจริงได 

12. ผลจากการเรียนการสอนโดยใชกจิกรรมสถานการณ      
      จําลองทําใหนักเรยีนมีพฒันาการในการพูดภาษา  
      อังกฤษสูงขึ้น 
 

 

 

ขอคิดเห็นเพิ่มเติม   
………………………………………………………………………………. 

---------------------- 
 

………………………

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ช 

ตารางแสดงคะแนนผลการทดสอบวัดความสามารถ 
       ดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
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ตาราง 7  แสดงคะแนนผลการทดสอบวัดความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง 

 

คนที่ ความ
ก

ส ร 
คําศัพท 

ความ
ก

ส ร 
คําศัพท 

D D2

คลอง 

แคลว 

ารออก
คุณภาพ

เสียง 
การ

ื่อสา

คลอง 

แคลว 

ารออก
คุณภาพ

เสียง 
การ

ื่อสา

1. 3 5 7 49 3 3 3 5 4 5 

2. 3 2 3 2 4 4 4 3 5 25 

3. 2 2 2 2 3 3 3 3 4 16 

4. 3 3 3 3 4 4 5 5 6 36 

5. 2 3 3 3 4 4 5 5 7 49 

6. 3 3 3 3 4 4 4 4 4 16 

7. 2 3 3 3 3 4 4 4 4 16 

8. 3 3 3 3 5 5 5 4 7 49 

9. 2 2 3 2 3 3 4 3 4 16 

10. 4 4 5 4 5 5 5 5 3 9 

11. 2 2 3 2 3 3 4 3 4 16 

12. 3 3 4 3 4 4 5 5 5 25 

13. 2 2 3 3 4 3 4 4 5 25 

14. 2 2 2 2 3 3 3 3 4 16 

15. 4 4 5 5 5 5 5 5 2 4 

16. 2 3 3 3 3 4 4 4 4 16 

17. 3 3 4 3 5 5 5 5 7 49 

18. 3 3 4 3 5 5 5 5 7 49 

19. 3 2 3 2 5 4 5 4 8 64 

20. 2 2 3 3 3 3 4 4 4 16 
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ตาราง  7  (ตอ) 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง 

 

คนที่ ความ
ก

ส ร 
คําศัพท 

ความ
ก

ส ร 
คําศัพท 

D D2

คลอง 

แคลว 

ารออก
คุณภาพ

เสียง 
การ

ื่อสา

คลอง 

แคลว 

ารออก
คุณภาพ

เสียง 
การ

ื่อสา

21. 3 4 4 16 3 3 3 4 4 4 

22. 3 3 3 3 4 4 4 4 4 16 

23. 2 2 3 3 4 4 4 4 6 36 

24. 3 3 3 3 5 5 5 5 8 64 

25. 4 3 4 3 5 5 5 5 6 36 

26. 2 2 3 2 3 3 4 3 4 16 

27. 3 3 3 3 4 4 4 4 4 16 

28. 3 3 3 3 5 5 5 5 8 64 

29. 2 2 3 2 3 3 4 4 5 25 

30. 3 2 3 3 5 5 5 5 9 81 

รวม 79 80 96 85 122 121 132 126 1  59 931 
X 2.70 2.66 3.20 2.83 4.06 4.03 4.40 4.20   

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

 

ชื่อ ชื่อสกุล    นางสาวเยาวลักษณ  ลอยลิบ 

วันเดือนปเกิด    17 มีนาคม 2516 

สถานที่เกิด    อําเภอปาบอน จงัหวัดพทัลงุ 

สถานที่อยูปจจุบัน   61 หมู 4 ตําบลทุงนารี  อําเภอปาบอน  จงัหวัดพทัลุง 93170 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  อาจารย 1 ระดับ 5  

สถานทีท่ํางานปจจุบนั   โรงเรียนหารเทา  อําเภอปากพะยนู  จงัหวัดพัทลงุ 93120 

 
ประวัติการศกึษา    

พ.ศ. 2547   ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาการสอนภาษาองักฤษในฐานะ 

ภาษาตางประเทศ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พ.ศ. 2538   ครุศาสตรบัณฑิต (วิชาเอกภาษาองักฤษ) สถาบันราชภฎัยะลา 

 พ.ศ. 2534   มัธยมศึกษาตอนปลาย (วิทยาศาสตร-คณิตศาสตร) 

     โรงเรียนตะโหมด  อําเภอตะโหมด  จังหวัดพัทลงุ 
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