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บทคัดย่อ  
การจัดท าโครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบและพัฒนาต้นแบบแอพพลิเคชันส าหรับค้นหา

ทรัพยากรสารสนเทศ 2) ประเมินผลงานต้นแบบฯ รวมทั้งศึกษาความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการ ห้องสมุดคณะ
ศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะผู้จัดท าได้ด าเนินการโดยใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(Design thinking) เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาและด าเนินงาน  ผลการศึกษาท าให้ได้ผลงานต้นแบบ
นวัตกรรมห้องสมุด ชื่อ “FFA DailyArt application”  ผลการประเมินจากบรรณารักษ์ห้องสมุด พบว่า 
ผลงานทั้ง 3 มิติได้คะแนนรวม 86.85 คะแนน เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินแล้วถือว่าผลงานต้นแบบฯ 
อยู่ในระดับดีมาก  และผู้ใช้ส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นว่าแอพพลิเคชันนี้มีความส าคัญ เพราะตรงต่อความ
ต้องการในการใช้งานส าหรับการค้นคว้าข้อมูลส าหรับการเรียนการสอน อีกทั้งยังช่วยอ านวยความสะดวกใน
การค้นหาข้อมูลและประหยัดเวลาอีกด้วย 

 
ค ำส ำคัญ :  แอพพลิเคชัน, การค้นหาสารสนเทศ 
Keywords : Application, FFA DailyArt application 
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บทน ำ 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคปัจจุบันเกิดขึ้นและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
เรียกได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันอย่างมาก เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ช่วย
อ านวยความสะดวกสบายและใช้ในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นทั้งด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และด้านการศึกษา สถาบันอุดมศึกษาจึงน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับงานหลากหลายด้าน 
หน่วยงานห้องสมุดก็เช่นกันที่เห็นถึงความส าคัญของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้กับการด าเนินงานของ
ห้องสมุด ไม่ว่าจะเป็นงานด้านเทคนิค ด้านทรัพยากรสารสนเทศ ด้านการให้บริการ/กิจกรรม ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ  โดยเฉพาะการน ามาใช้กับบริการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งนับว่าเป็นบริการหลัก
ของห้องสมุดทุกแห่ง เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ ที่มีอยู่จ านวนมหาศาลได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว ตรงกับความต้องการและทันเวลา 
 จากการส ารวจและศึกษาปัญหาของผู้ใช้บริการของห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พบประเด็นปัญหาที่น่าสนใจและมีความท้าทายที่จะน ามาใช้เป็นโจทย์ในการท าโครงงานครั้งนี้ 
ซึ่งก็คือ ปัญหาการใช้แฟ้มค้นหาทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะด้านของผู้ใช้บริการซึ่งส่วนใหญ่คือนิสิตของ
คณะฯ ที่คุ้นชินกับการใช้เครื่องมือนี้ในการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการ โดยเฉพาะการค้นหาข้อมูลประเภท
งานวิจัยของแต่ละสาขาวิชาเพื่อท าโครงงานและใช้เป็นข้อมูลในการท างานตามที่ได้รับมอบหมาย  เนื่องจาก
เป็นงานวิจัยเฉพาะสาขาวิชาซึ่งอยู่ภายในคณะศิลปกรรมศาสตร์เอง ห้องสมุดคณะฯ จึงมีบทบาทหน้าที่หลัก
ในการจัดเก็บ รวบรวม และให้บริการทั้งแบบรูปเล่มและแผ่นซีดี  โดยมีการจัดท าเครื่องมือค้นหาแบบแฟ้ม
เอกสารที่มีลักษณะเป็นแบบ Manual ขึ้นมาเพื่อช่วยผู้ใช้ในการค้นหา แต่เนื่องจากการใช้แฟ้มรายการ
ลักษณะดังกล่าวยังมีข้อจ ากัดต่างๆ เช่น ข้อมูลไม่อัพเดท ใช้เวลานานในการค้นหาสิ่งที่ต้องการ และใช้ไม่ได้
พร้อมกันทีละหลายๆ คน ฯลฯ ท าให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้ดีเท่าที่ควรและไม่ทันต่อ
ความต้องการ  คณะผู้จัดท าจึงสนใจที่จะพัฒนาแนวคิดและออกแบบผลงานต้นแบบนวัตกรรมที่จะช่วยแก้ไข
ปัญหาแฟ้มรายการค้นหาทรัพยากรแบบเดิม เพื่อให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้และสะดวกในการ
ค้นหาทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานของนิสิตซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ ในขณะเดียวกัน
ก็เป็นการลดภาระงานของบรรณารักษ์ในการตอบค าถามและช่วยค้นหา เนื่องจากมีบรรณารักษ์ที่ดูแลหลัก
เพียงคนเดียว อีกทั้งอาจการจุดประกายความคิดให้กับทางห้องสมุดคณะฯ หรือห้องสมุดอ่ืนๆ น าไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาต่อยอดผลงานให้สามารถใช้งานได้จริงได้ต่อไปในอนาคต 
 
 
 
 
 

helpdesk
Rectangle

helpdesk
Typewriter
51



การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 3 ด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้และสิ่งประดิษฐ์ ประจ าปี 2562 
28 มิถุนายน 2562 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จังหวัดปทุมธาน ี

 

 

 

3 
 

วัตถุประสงค์โครงงำน 
 1. เพื่อออกแบบและพัฒนาต้นแบบแอพพลิเคชัน FFA DailyArt กรณีศึกษาห้องสมุดคณะศิลปกรรม-
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 2. เพื่อประเมินผลงานต้นแบบแอพพลิเคชัน FFA DailyArt และศึกษาความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการ
ห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
ขั้นตอนและวิธีด ำเนินกำร 

 โครงงานพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมการบริการห้องสมุดครั้งนี้ เป็นโครงงานที่ใช้ห้องสมุดคณะ
ศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นฐานส าหรับการศึกษาแบบกรณีศึกษา  คณะผู้จัดท าใช้
โมเดลการคิดเชิงออกแบบ (Design thinking) ของ Stanford d.school  (Plattner, 2019) เป็นกรอบ
แนวคิดเพื่อออกแบบและพัฒนาผลงานอย่างเป็นระบบ (ภาพที่ 1) คณะผู้จัดท าได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ต่างๆ ดังนี้  
 

 
ที่มาของภาพ: https://medium.com/@bhmiller0712/what-is-design-thinking-and-what-are-the-5-stages-associated-with-it-d628152cf220 

ภำพที่ 1 กระบวนการคิดเชิงออกแบบของ Stanford d.school 
 

  ขั้นเตรียมกำร 
  ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์และขออนุญาตเข้าไปศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพและเพื่อขอ
สัมภาษณ์บรรณารักษ์ห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งคณะผู้จัดท าจะใช้เป็น
พื้นที่ในการศึกษาและจัดท าโครงงานแบบกรณีศึกษา  
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  ขั้นค้นหำปัญหำและท ำควำมเข้ำใจปัญหำอย่ำงลึกซึ้ง (Empathy) 
  1. ลงพื้นที่จริงเพื่อส ารวจและเก็บข้อมูลในขั้นตอนนี้ประมาณ 3 ครั้ง เพื่อค้นหาปัญหาและท าความ
เข้าใจด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพของห้องสมุดทั้งด้านทรัพยากรสารสนเทศ บริการสารสนเทศ การจัด
พื้นที่ให้บริการต่างๆ เป็นต้น 
  2. สัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้องเพื่อเก็บข้อมูลผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือเกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลที่รอบ
ด้าน  
   2.1 สัมภาษณ์บรรณารักษ์ที่ดูแลรับผิดชอบห้องสมุด ซึ่งมีจ านวน 1 คนเท่านั้น โดย
สอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงาน ปัญหา ความต้องการของผู้ใช้ และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อมูลมาท า
ความเข้าใจปัญหาและความต้องการของผู้ใช้ที่มีลักษณะเฉพาะ เนื่องจากเป็นห้องสมุดคณะฯ 
   2.2 สัมภาษณ์ผู้ใช้ห้องสมุด ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาคณะศิลปกรรมศาสตร์ โดย
ใช้วิธีการเลือกแบบบังเอิญจากผู้ที่เข้าใช้บริการห้องสมุด และมาจากหลักสูตรต่างๆ ได้แก่ ดุริยางคศิลป์  
(Music) ทัศนศิลป์ (Visual Arts) นาฏยศิลป์ (Dance) และ นฤมิตศิลป์ (Creative Arts) จ านวนหนึ่งเพื่อ
ค้นหาปัญหา ท าความเข้าใจกับปัญหากับกลุ่มผู้ใช้เฉพาะกลุ่มนี้ และความต้องการของผู้ใช้ที่ต้องการให้
ปรับปรุงบริการของห้องสมุด จากนั้นสรุปข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในขั้นตอนถัดไป 
 
  ขั้นระบุโจทย์ปัญหำ/ก ำหนดปัญหำ (Define) 
  คณะผู้จัดท าได้น าข้อมูลที่ได้จากขั้นแรก มาวิเคราะห์ จัดกลุ่มและเลือกก าหนดประเด็นปัญหาที่มี
ความส าคัญ เป็นสิ่งที่ผู้ใช้และบุคลากรห้องสมุดต้องการให้แก้ปัญหามากที่สุด  ตลอดจนมีความเป็นไปได้ใน
การพัฒนาเป็นต้นแบบผลงานฯ  จากนั้นเลือกระบุโจทย์ปัญหา ได้แก่ ปัญหาเกี่ยวการค้นหาทรัพยากร
สารสนเทศในห้องสมุดโดยเฉพาะทรัพยากรสารสนเทศที่เป็นคอลเล็กชันเฉพาะของคณะฯ ซึ่งเครื่องมือ
สืบค้นที่ห้องสมุดมใีห้บริการมีลักษณะเป็นแฟ้มกระดาษแบบ Manual ที่ใช้งานยาก ข้อมูลไม่อัพเดท มีแฟ้ม
ค้นหาชุดเดียว อีกทั้งยังค้นหาทรัพยากรที่เป็นตัวเล่มบนชั้นได้ยากหรือหาไม่เจออีกด้วย จากนั้นท าการ
วิเคราะห์หาสาเหตุโดยใช้เทคนิคการระดมสมองแบบกลุ่ม เทคนิค Why-Why และผังความคิด (Mind map) 
(ภาพที่ 2, 3) ร่วมกับเทคนิค  Journey map เพื่อหาสาเหตุของปัญหาเพื่อน าไปสู่การคิดหาแนวทางในการ
แก้ปัญหาให้ตรงจุด 
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ภำพที่ 2 สรุปปัญหาที่พบ 
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ภำพที่ 3 สรุปการวิเคราะห์หาสาเหตุ 
 
  ขั้นค้นหำแนวคิดที่แปลกใหม่ (Ideate) 
 ระดมสมองเพื่อค้นหาแนวคิดท่ีหลากหลายให้ตอบโจทย์ปัญหา ให้แก้ปัญหาได้และค านึงถึงแนวคิดที่

มีความแปลกใหม่ด้วย ซึ่งในการระดมสมองรอบแรกๆ จะเน้นการค้นหาแนวคิดให้ได้จ านวนมากๆ ก่อนโดย

ยังไม่ตัดแนวคิดใดออกไป แล้วค่อยจัดกลุ่มและคัดเลือกอีกครั้ง โดยสรุปให้ได้แนวคิดที่สามารถน าไปพัฒนา

ต่อได้และแก้ปัญหาได้โดยใช้ผังความคิด (ภาพที่ 4)  
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ภำพที่ 4 ค้นหาแนวคิด 

 
โดยมีการพิจารณาจากข้อดีข้อจ ากัดต่างๆ เพื่อน าไปด าเนินการในขั้นตอนถัดไป โดยค านึงถึงการ

ความเป็นไปได้ในการน าไปพัฒนาและเป็นแนวคิดที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ตรงกับความต้องการของผู้ใช้

และห้องสมุด ซึ่งแนวคิดที่เลือก คือ การท าแอพพลิเคชันแทนแฟ้มรายการค้นหาทรัพยากรแบบ Manual 

โดยวิเคราะห์ข้อดีข้อจ ากัด ดังนี้  

ข้อดี  ข้อจ ำกัด 

- ผู้ใช้ไม่เสียเวลาในการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ 
- ข้อมูลภายในแฟ้มรายการถูกจัดเรียงอย่างเป็นระเบียบ
ภายใต้ฐานข้อมูลของแอพพลิเคชัน 
- มีฟังก์ชันภายในแอพพลิเคชันที่ท าให้ผู้ใช้สามารถค้นหา
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีไม่เคยถูกใช้งานได้  
- ผู้ใช้สามารถค้นหาทรัพยากรสารสนเทศที่ช้ันหนังสือเจอ
ได้อย่างแม่นย า 
- ผู้ใช้สามารถมองเห็นภาพตัวอย่างของทรัพยากร
สารสนเทศนั้นๆ ได้ ทั้งรูปภาพและเสียง และดาวน์โหลด
ใช้งานได้ทันทีโดยไม่ต้องใช้ตัวเล่ม 

-  บุคลากรมีเพียงคนเดียว ซึ่งอาจไม่มีเวลาในการอัพเดต
ข้อมูลภายในแอพพลิเคชัน เมื่อมีทรัพยากรสารสนเทศ
ใหม่ๆ เข้ามา 
- บุคลากรไม่ช านาญด้านเทคนิคของแอพพลิเคชัน 
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  ขั้นออกแบบและร่ำงต้นแบบผลงำน (Prototype) 
  น าแนวคิดที่ตัดสินใจเลือกมาระดมสมองกันในทีมอีกครั้งเพื่อระบุรายละเอียดต่างๆ ให้ชัดเจนขึ้น 
วาดเป็นภาพร่างขึ้นมาคร่าวๆ และข้อค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ จากนั้นน าข้อเสนอแนะต่างๆ 
มาออกแบบให้เห็นเป็นภาพที่เห็นกระบวนการบริการทั้งหมดในทุกรายละเอียดให้ชัดเจนอีกครั้ง เพื่อให้
สอดคล้องกับการให้บริการตามสภาพจริง โดยค านึงถึงความสมเหตุสมผลทั้งด้านรูปแบบ workflow ของ
บริการ การเข้าถึง และอ่ืนๆ  ซึ่งขั้นตอนนี้มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในทีมและระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษาจ านวนหลายครั้ง และได้ผลงานต้นแบบนวัตกรรมห้องสมุด ชื่อ “FFA DailyArt application” 
 
  ขั้นน ำเสนอ ทดสอบ และประเมินผล (Test) 
  น าต้นแบบผลงานฯ ไปน าเสนอกับบรรณารักษ์ห้องสมุดและผู้ใช้ห้องสมุด ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ที่ส าคัญ เพื่อให้บรรณารักษ์และผู้ใช้ประเมินผลงานต้นแบบนวัตกรรม และสัมภาษณ์เพิ่มเติมเพื่อเก็บข้อมูล
ป้อนกลับ (feedback) ในขั้นตอนนี้บรรณารักษ์จะประเมินฯ โดยใช้แบบประเมินนวัตกรรมห้องสมุด เพื่อ
ประเมินผลงานต้นแบบนวัตกรรมฯ ใน 3 มิติด้วยกัน โดยยึดสัดส่วนตามคะแนนความส าคัญของแต่ละมิติ 
(ศศิพิมล ประพินพงศกร, ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และ จิรัชฌา วิเชียรปัญญา, 2560) ได้แก่ 

o มิตดิ้านความแปลกใหม่ (35 คะแนน) และมีค่าสัดส่วนความส าคัญ ร้อยละ 35 
o มิตดิ้านการแก้ปัญหา (49 คะแนน) และมีค่าสัดส่วนความส าคัญ ร้อยละ 35 
o มิตดิ้านรูปแบบ (21 คะแนน) และมีค่าสัดส่วนความส าคัญ ร้อยละ 30 

 ส่วนเกณฑ์การประเมินผลงาน )สัดส่วนร้อยละ 100 คะแนนเต็ม 100 คะแนน(  มีดังนี้ 
o คะแนนตั้งแต่ 80-100 = ผลงานต้นแบบนวัตกรรมห้องสมุดอยู่ในระดับดีมาก 
o คะแนนตั้งแต่ 60-79 = ผลงานต้นแบบนวัตกรรมห้องสมุดอยู่ในระดับดี 
o คะแนนน้อยกว่า 60 = ผลงานต้นแบบนวัตกรรมห้องสมุดอยู่ในระดับพอใช้ 

  ส่วนผู้ใช้บริการห้องสมุดที่เป็นนิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์ จะใช้วิธีการสัมภาษณ์ความคิดเห็นที่มีต่อ
ผลงานต้นแบบนวัตกรรมห้องสมุด  
 
สรุปผลกำรศึกษำ 
  1. ได้ผลงานนวัตกรรมต้นแบบ ชื่อ “FFA DailyArt application” ซึ่งเป็นแอพพลิเคชันที่ใช้ค้นหา
คอลเล็กชันโดยเฉพาะคอลเล็กชันเฉพาะของห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูล
ในรูปแบบออนไลน์ได้โดยไม่จ าเป็นต้องเข้ามาที่ห้องสมุดคณะฯ หรือต้องรอใช้แฟ้มรายการแบบ Manual ที
ละคนๆ อีกทั้งผู้ใช้สามารถดาวน์โหลดข้อมูลฉบับเต็มได้โดยไม่จ าเป็นต้องไปค้นหาตัวเล่มที่ชั้น ท าให้สะดวก 
และเอ้ือประโยชน์ในการใช้ประโยชน์และสอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้ใช้ในยุคนี้ด้วย  ดูตัวอย่างภาพร่าง
ต้นแบบผลงาน (ภาพที่ 5-8) 
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ตัวอย่ำงร่ำงต้นแบบผลงำนนวัตกรรม  
(แสดงแค่ภาพบางส่วนของผลงาน) 

 

 
 

ภำพที่ 5 ร่างต้นแบบ “FFA DailyArt application” 
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ภำพที่ 6 ร่างต้นแบบ “FFA DailyArt application” 
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ภำพที่ 7 ร่างต้นแบบ “FFA DailyArt application” 

AR mode น าทางไปหา
ทรัพยากรที่ช้ัน 
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ภำพที่ 8 ร่างต้นแบบ “FFA DailyArt application” 
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 2. ผลการประเมินต้นแบบแอพพลิเคชัน “FFA DailyArt application” มีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 ผลการประเมินโดยบรรณารักษ์ห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย  
  ด้านมิติความแปลกใหม่ ประเมินได้ 29 คะแนน จากคะแนนเต็ม 35 คะแนน และมีค่า
สัดส่วนความส าคัญร้อยละ 35 ผลการค านวณคะแนนในมิตินี้เท่ากับ 29 คะแนน 
  ด้านมิติการแก้ปัญหา ประเมินได้ 45 คะแนน จากคะแนนเต็ม 49 คะแนน และมีค่า
สัดส่วนความส าคัญร้อยละ 35 ผลการค านวณคะแนนในมิตินี้เท่ากับ 32.14 คะแนน 
  ด้านมิติด้านรูปแบบ ประเมินได้ 18 คะแนน จากคะแนนเต็ม 21 คะแนน และมีค่าสัดส่วน
ความส าคัญร้อยละ 30 ผลการค านวณคะแนนในมิตินี้เท่ากับ 25.71 คะแนน 
  สรุปผลรวมคะแนนทั้ง 3 มิติ ได้เท่ากับ 86.85 คะแนน โดยเมื่อเทียบกับเกณฑ์การ
ประเมินผลงานถือว่าผลงานต้นแบบอยู่ในระดับดีมาก 
  นอกจากนี้บรรณารักษ์ยังให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมว่า มีพึงพอใจกับตัว 
แอพพลิเคชัน ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่ได้คาดหวังมาก่อน แต่ยังมีความกังวลเรื่องผู้จัดการระบบและผู้ควบคุมดูแล
ระบบ เนื่องจากภายในห้องสมุดคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นั้นมีบรรณารักษ์ดูแลเพียง
คนเดียว จึงอาจต้องใช้เวลาศึกษาเพิ่มเติมอีก 
  2.2 ผลการสัมภาษณ์นิสิตคณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 14 คน 
สรุปได้ว่า นิสิตส่วนใหญ่เห็นถึงความส าคัญของแอพพลิเคชันนี้ เพราะตรงต่อความต้องการในการใช้งาน
ส าหรับการค้นคว้าข้อมูลส าหรับการเรียนการสอน โดยเฉพาะการท าโครงงานเพราะเป็นงานที่ส าคัญมากของ
นิสิตทุกสาขาวิชา โดยให้ความเห็นว่าควรจะน าไปพัฒนาให้ใช้ได้จริง เพราะจะช่วยอ านวยความสะดวกใน
การค้นหาข้อมูล ประหยัดเวลา และตรงกับความต้องการใช้ด้วย  
  
กำรน ำไปใช้ประโยชน์ 
 ผลงานต้นแบบ FFA DailyArt application สามารถน าไปพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาการใช้แฟ้มค้นหา
รายการทรัพยากรสารสนเทศแบบ Manual ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว มีประโยชน์และ
ช่วยประหยัดเวลาในการค้นหาทรัพยากรสารสนเทศโดยเฉพาะสารสนเทศเฉพาะด้านตามสาขาวิชาต่างๆ  
เนื่องจากสามารถเข้าถึงผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น สมาร์ทโฟน หรือแท็บเล็ต  ได้ และใช้ข้อมูลฉบับเต็ม
ได้โดยไม่ต้องเดินทางมาห้องสมุดคณะฯ อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาแอพพลิชันส าหรับ
การค้นหาทรัพยากรที่มีลักษะเฉพาะให้กับผู้ที่เก่ียวข้องด้วย 
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