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 The purpose of this study was to study beach ecotourism potentiality of Koh Mak 
by 1) surveying tourism resources, 2) studying beach ecotourism potentiality of Koh Mak, 3) 
analyzing strengths, weaknesses, opportunities, and threats for ecotourism development on 
Koh Mak, and 4) proposing guidelines for ecotourism development on Koh Mak. Research 
tools used for gathering the information were tourism resource audit, beach ecotourism 
potentiality assessment form, interview, and tourism questionnaire. Attendant groups were 
40 tourists, 6 government officials, and 8 entrepreneurs. Statistical analysis of the 
information was presented using percentage. Content analysis was also used for qualitative 
analysis. 
 The results of this study were as follows:  

1. Koh Mak has pristine, tranquil, and beautiful natural tourism resources. Tourist 
attractions on Koh Mak are easily linked. Tourism infrastructure is moderate. Carrying 
capacity is estimated between 2,000 and 3,000 persons per day, but during high season 
tourist number is approximately 2,000-4,000. 

2. Koh Mak has a high potentiality to become beach ecotourism destination, high 
importance, high natural environmental value, potential for conservation, low risk of natural 
deterioration, and tourist popularity. 

3. The strengths of Koh Mak are the beauty of natural resources, tranquility, and 
high privacy. The weaknesses are lacking of sufficient infrastructure and high travel costs. 
The opportunities are potentiality for development as a centre for island tourism in Trat 
province due to its location between Koh Chang and Koh kood, potentiality for building 
uniqueness in privacy, and expansion for high-end market. The threats are easier access to 
neighboring attractions, and environmental problems. 

4. Guidelines for tourism development on Koh Mak suggest that tourist attractions 
management and administration should have accommodation regulations especially 
concerning natural design, develop a wastewater treatment plant, take care of the 
environment in public area, seek budget for building solid waste incinerator on the island, 
distribute information, create a coordinating centre, regularly support ecotourism education 
and activities, and take care of tourists based on carrying capacity in order to preserve the 
natural beauty of the attractions sustainably.   
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!��!"#�$����� 
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�$�*� ������"�	����� 102 ���� 29 ��0��"��
���� �&8��������#� ����$9%�&8�����!��
0�����#��
	!����$#�%�����
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	����%�����$9%�&8��������&��#�; 35 ��:��#"� ����$#��#�A����&8�"!�0� �
����%�
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�����%���$9% �������&8����#�)����������)��� #��?�����
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���
 �%���*��%����� �%������$9% �%�� �� �%��C������D0�. �%����
@�����D0�. 	E�.#���� ������� �$�#����E� �%����% �$�#�� ����%��"
F� ���	����
�
��&8��$�%�
�%��������������%�����
0$#�%�����
���� "�E�����$%�.�"��������$#�%����.��� 	���$#���&8�A��
�!�$�
0����%��������G��#.�"����������0����;��
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0	����!�����$��
0���&����0���GE���	�%���������&8�
���$������.�)���.E#.��&�����#��!��
�#�� �
� ��*���	������������%���.�)���"����# ����
�#����
�&������&����.�)#��&8����&����0GE���	����%�������� ���	����
��.E#.�����$#��#�:�������
���
0&��?#����� 1 �$%� #��?������#
� 1 �$%� ���#��
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���*��
&��#�; 150 $�
�����*�� ���#�&��.���&��#�; 419 �� �0%�&8��)�.�� 222 �� ����&8�
�)�$9�� 197 �� #�����E�G����D 	
�����"� �&8��!��
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  ������������%����$#�� 	�#���*�:����� 2 .

� .*����*�:�#� �����*���&	�� ������
0
�$�0������
��!����
� :�����	���%���*��$�#��0���� 15.00 �. �.������������&��#�; 3 
.
��:#� ?���%���*��%���������$#�� �
"���%�:������%���� 210 0�� #���*�����E��
� ���	���

�
�
�#���*��&O�:0P� ���	���%���*��$�#��0���� 9.00 �. ��� 11.00 �. �.������������ 1 .
��:#� 
�
"���%�:����� �%���� 900 0�� �"%	�0������>)����.%��J������%����������%��
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.��0���0�����$#�� �%���
!��.��

�&��.���0�����$#���.��
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3�#
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�E� $���&8�$�������� �#%�$#���!�$�
0�����%��
!� �"%�$#���!�$�
0���������%� $�*�.#���
����
��D 	��$����
��#��?#���$T�����������.
��	� ���$�������
�����.��$���&��*���B 	�
���#����#�����$�#����� 	���$�#����#��?#���$T����������������%��.
��	� $��������%
?
��& �*� �%��"
F� �%��"�:�%� "

��"%�%����% ��%#�	�?���$�#�� �%��"
F� ����%��"�:�%� �#%#������D�
���)
� ���$���#%������������$�� �T#���������?�$��.����  
  �(��
��738( $�*�������
����.*���%� �%������$#�������D� �)����&8����"

� ������
$#�������D����&����0GE���	���)
�#��&8�������� 	�.��0��������.*����
"��&�� �%����
	
��%��&8�
$��������#�� ��������#����E�0����� .��$����������  ������� �$#����%�����%��
!� #�
���#&���1
���� ����
���#��?.#)������"�D"������%�������# ���)�����T�*� �%����
���%��������
 �##�� ��#��? ��#�&���������:���.���*� ������$#�������D� ���	��	���#��?#���$T�����
 �#���� �
���#��?#���$T������� @����&8�������T�B �������@��� �!�$�
0�
��%�����������#�
�0&��#�;������%������������ $����
#������D�.*�� �Q�"��@�� ������%"���
0����$#�������D� ���
0������
��%��������  
  �(����� �&8����$��$��������%����	 ��*���	���&8�.��$�����#����#��� #������D� ���
)
�"

����%"������ 0���������0 .��$���$#���!�$�
0�����%��
!� #����#&���1
���� �&8�	E�
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.#)������"�D"�������.%�������
� ���	����
�
���#��? ��#�&����������������

���� �������
���

������	���%�� ����
 
  �(��3�����	  $�*�������
����.*���%��%��0����$9% �&8�.��$��������"%�	���%��
 ��#�$����������������� �
!��� �$#���
0�����%��
!� ���$���$��#������D� ���)
�$����$%�	��#�
��������.*���%��"�#.*�������D��

� B �����.%� �%��C������D 0�.�&8����"

� ��C������D0�. �����D� #�
�%�����0��*���T�:�����$�����$%� $���#���G��������D� ����
0�&8�	E�.#���)������"�D"����
�����#  
  �	����# $���
��%�������������&�����0��������&)
�������� �# @������%����B �
0
�%������$9% �T��#��?�!����:�� ��#��*��&�)��� 5 ���� 0�����#������D� 1 �$%� �*� ���� �#��
���D� 	E���%� ������ �#�T�*� #�$���������"
��������$������� #��$�#�����*�����#����
���� �����
!���	����$T��&8��
������##�� ����
�#����##$
�	���D ��G��#.�"������%��$���� 
�*� #�$��1�� ��Q���!�#����%0�$������$������� �#�����%���� �� ;���������*���#%#�  
  �	��������7� 6 �	����������	 ���%�����
0�%��C������D 0�. �"%�������

����#%#�����
����������	�
��%�������� ��*���	���&8��������#�$�����#��0���� �#%#�$������ ?
�	���������

��� 
�*� �������

���� #������D�.*�� ��##���� �����D� "

����%0����;����$���.��$�� ��#��?��%��
!���� 
#�&����
���0B ���� ��"����T�	�#���$T��������"�D"��
!���$�%���������

��� ����������

�
��� �&8�0���������������##��   
  �	��	��'�' �&8��������#�����
��;D������G��#.�"� ����
�#�&���
"����"�D 
��������*���#��
0"

��"%�#
��
.������ 5 :���&8������������&�����������#�������:>��������
"��� �����������&8���������$#*����%������� �0���0 �#%#�1�� � #�$��������0���� 
��#��?������%������0���� 0����;��0B ����#����$�����&�����
����% ����������"

����%������
"��
�����>����"� ������$#�� �
.������ 5 ������T	&��)�� ����)��	�����&����� ��
3�
����� ���������)����E;�:&�������U �$�)���	��������G�)�����D�	��	���&���
"�����. 
�!�����������:>�� ������ ��������
 &4		E0
�?�� ���&$������	�?��#*����.� 	E���%������%��
�*� #�������
������0�������
 #������D� 1 �$%� �*� ���������� �����D�  
  ���	���

� ����$#���
�#�����0������*��B ��� �"%�#%#�	E���%�����%����	 �����%��
�$9%	��&8��������#�$�����#���� ����&8��������#� �����T� �.%� ������ ������� ������ ������ 
�
��

�����"%��B ��$#�%����$#�� ����%��%��������	��#��)��� ����$#�� ���� �# ���������� ���
�������

���� ��%��

� 
 
2. 	����9��	���(������������������ (Sustainable tourism development) 
 	����������#�����������	�&�
0���0�����������
��
��D ������%�������� ���
���������������$�#������E�
��D��
)��������%�����������������#�E�������"%���*��� #����:	#"�
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����%��������#�� �
��%��&8��E"��$���#����%�������"%��1�)������#�

� ���$�%��%�������� 
�
,�G��# ���.E#.� �&8��$"E�$�#����	
�&��.E#����.�"���������������#������)
,���00
�
���*� �
� ; �#*�����������D &����������� $�*����������
��%� GLOBE [90 Conference ���
&��.E#����

���
����$����#�!��
9�
0���������)
,������
���*����	��.*��#:���&��%���)
,�����
�%������������
���*� (Sustainable tourism development) 	�������&��.E#����

���
����$��!�	!��
�
���# �����)
,������%������������
���*�����%� o�&8����)
,�������#��?"�0�������#"������
 ���
��%������������������&8��	�� ������?�����&4		E0
� �� ;�������
��T&�&R����������
���
:����"%��B  ����E.��E%�$�
� 	��#����#$#����#?�����	
������
)�����)*��"�0�������#
	!��&8��������A��	 �
��# ����E�����1�))���#�
0�
�������
��;D����
,�G��# �����00
������������p (GLOBE [90. 1990) 	���!�	!��
����#�
���%����#��?�!�#��&��&8�$�
����
�0*
��"�����������&q�0
"� �����)
,������%������������
���*���� 10 &����� (	E�������
�%��������. 2542) �
���
 
 1.  #E%�)
,������%��������1����&�������%��	���	
��%�� ����	��)
,������%��������
��$�%��&�������%���%���&8��%���&1��$�
� �)*���$��$#���#�
0��00��G��	;�&:1��������
0
�&8��!��
9 
 2.  #E%��$�&��.�.�������?���#��%���%�#�����"
�����	:�������%��������"%��B ���	�#�
������0"%���?�.���" �����%���$9%��)*
���� 
 3.  #E%�)�	��;���%����0��0?�� �0� "����$#���# �����)
,������%�������� :��
�!����?�� �����#��#��?���������
0 ���E�B ���� �

���
���)����#��
��
��$����)
,�����
�%��������� ���&�&8��%��$���� �����)
,������A��	 ��)*
�����

�B  
 4.  #E%��$� ��#���������%����������%���)��0)���#��%�
��%�������� �)*���$��
��%��������
� ���	�������)������������# )���#�

�.%�������
0���#)��)��	 ���
��%������������ 
 5.  #E%��.��
��E��������"������?��� �)*��.%�����E��������
0"%��&�����������$�������
�&8�����)��#�������
0��������?����

�B ���� 
 6.  #E%����	����������%����?����)*���!�������� ������?����

��$�#������E� �
�	��&8�
&��:�.�D��������� ��.E#.�����?��� 
 7.  #E%�	������������?��� :���%�����#��&�00 ���������%����	 ���#���"�0������
�$���%.E#.�����?����

� 
 8.  #E%�)
,��0E�����������?����$�#����#������#��#��?�)��# �
� �
�	�.%�������
0���
0������%���������$���� �
� 
 9.  #E%��
����E;�%� ������������#����
,�G��#������?����$����%������������ �)*���&8�
�$�%�����
0����%��������"����& 
 10. #E%��!�����%�#�
���%����#�1����$�%��1��GE���	����%�������� ���D������?���
���D����������������# ����
A0�� 0�$�
����)*
�A�������%��#� ���"��  
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 "�#������ �����D&��.E#��# GLOBE [90 (1990: 2) ����%������������
���*�#��&R�$#��
:����# �
���
 
 1.  �)*�������	�"�!����������#� ���	�%� ����%��������#����#�!��
9"%�����������#���
����A��	 
 2.  �)*��������E��1�)�����)
,�� 
 3.  �)*�������
0�E;1�).���" ��.E#.�����?��� 
 4.  �)*���$�&���0���;D���#��E;1�)��%�
��%�������� 
 5.  �)*���
����E;1�)����������# �
��&8�����@����

� 4 �
"?E&�����D ���"��"���)���)���%��
���� 
 ���)
,����%���
���*��&8����������&����0����$���#�"� (Multi-dimensional concept) 
�
��

� ����%��������@����&8��%��$���� �����0�����)
,����%���
���*� �%�#&����0�&����$���
#�"��.%��
� �
�	��$T����	�� Tourism Canada (1990: 3) �����%���%� ���)
,������%�����������
�
���*� (Sustainable tourism development) �*� ����%�����������#����	
������
)�����

�#�� ��
�
��;������#��?"�0�������#"�������������A��	 �
��# ����E�����1�) �� ;�������
��T
��#��?�
������#�#0��;D����
,�G��# ���0��������	!��&8��.������������ ���#$���$���
���.��1�) �����00��
0��E�.���" (Life supporting system) 
 
 	���!�	!��
����# ���"���������$��$T�#�"�"%��B  �����)
,������%������������
���*�?�� 
7 #�"� �*� 

1.  ���	
������
)����   
2.  ����"�0"%����#"�������������A��	 
3.  ����"�0"%����#"������ ��.E#.� 
4.  �E�����1�) ���$�%��%�������� 
5.  �!����?�����0����� ����00����� 
6.  ��E�
��D���#$���$������.��1�) 
7.  �!������@�����00��
0��E�.���"  

  
 2.1 3��		��	����9���(������������������ 
  $�
��������%������������
���*� (Principles of sustainable tourism) (Tourism 
Concern. 1992) ���#����D&����0 �
���
 
   1.  �����E�
��D����.���
)������%��)��� (Using resource sustainably) ���
�!����?������.���
)����G��#.�"� ��
)��������
��# �����
)��������
,�G��#��%��
�$#���# ��*���	�������$�%���
#����#�!��
9 ����&8�������������!�����GE���	������� 
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   2.  ��������0��:1����#���������#	!��&8��������� ������ (Reducing over-
consumption and waste) �!��$�#���
)�����$�*���T0����.���������� �
� ����&8����.%����
�%��.�	%��������!�	
� ������ $�*�Qz{�Q�����������#���?���!���� 
   3.  ����
����������%�����#���#$���$������G��#.�"� �
��# ���
�
,�G��# (Maintaining diversity) �����$�%���
#����#�!��
9"%�����%����������������� ����
�.%��
 ���A�� ���E"��$���#����%������������������ 
   4.  ���&���������%��������� ���
0���0���������)
,�� (Integrating 
tourism into planning) �

������
0&����� ������
0����?��� ��#�

����&���#��������0
����������#@���	�.%���)��#�
��1�) ������%����������������� 
   5.  �����
0��E�����A��	����?��� (Supporting local economies) :�����
��
0��E����@*
�������������":��.E#.�������?�������.��
"?E��0������?��� �)*���$�����������
$#E���������%������?����

� 
   6.  ���#��%���%�# ��&��.�.�������?��� (Involving local communities) ���#�
�%���%�# ����������?���	��!��$������E;1�)�������	
��������%�������� ������?��� ����&8�
��������# 
����� ��&��.�.�������?������� 
   7.  ���&������
0���#��%������%���������&��.�.�������?��� (Consulting 
stakeholders and the public) ������������ ����E�3���"����%�##*��
��!�����&��������������
� �%�#
���&49$������ �� 
����� ��&��.�.�����&��:�.�D����"�"%���
� 
   8.  ���3���0�#0E����� (Training staff) :��������������������G�&q�0
"���
���)
,������
���*�"%�0E�����������?����E����
0 @���	�.%�������
0���0���������%����������� 
   9.  ����!����"����������#�
0���.�0 (Marketing tourism responsibility) 
���"����&8����"�0�������#"������ ���
��%�������� �� ;�������
����&����0����T	�"���
�!����"����$����������0?��	���G��# ��0���
� ���#�
0���.�0�������"�����
 ���&����0���
	�"��������	�"�!����������%���������$������
0�
��%���������������:��;�������&��.��
#)
�GD 
   10. ����!����������	
� (Undertaking research) �&8��������	!��&8�"%����.%��
���� &49$�����)��#��&��:�.�D"%��$�%��%�������� �
��%�������� ����
����E� 
 
  ���	���

� :����� (�����
"�D :"�
#)
�GD#���. 2549: 24; �������	��  Cronin. 1990) 
����$������������)
,������%������������
���*���� �
���
   
   1.  �����)
,����B �T"�# "��������$�����%���������&8������*��$���� �����
)
,������A��	�00�
���*� :���$����#�!��
9��%�����#�
0��	���#��������A��	�*��B 
   2.  "���#�A�� ��#���������%����������������� ����

�$#� �)*���$���������
0���0  
�������$D ���"��	��0�E"��$���#����%�������� ���%����������� ����
0����A��	1���*��B 
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   3.  ���)
,������%��������"���#����#���������
0$�
���� �����)
,�����
�
���*���#� 
 
  ���	����
 ��G� �����������D ����?��0E��� )�$##�:�. (2541. 61 K 62) �����%��?��
�������)*���$��������#�
���*� ������%����������� �����%����� 5 &����T� �*� 
   1.  �$�#�����#�
���*� ������%�������������#$#������������%���*��� ��"
���  
�

�"
���  ��	!�����
��%����������������� ���#��?�����#�
���*���%��#�&��:�.�D $#�����#
�%��$�#�	!�����
��%����������&��#�;���)��$#�� @�����
)����	��
���*�����
,�G��#0���%��	�
��#��?�!������%��� 
   2.  ���#������������#$���$����������%�������� �$�#�����%����������
��&�00����"�"%���
� �.%� ����%���������)*���E 1�) ����%���������)*���������� ����%���������)*��
���#0
����� ����%���������)*��)
��%��$�%���	 �&8�"�� �#���&4		E0
�#����	
�����%����������
��&�00"%��B �
���%�����%���� �"%�
��#%�)���)� �

���
�����	
�����%���������$�#����#$���$���
�

��#%#���"�"��"
� �"%���	
�"���#�	��"����� #����#��������������������&���$#% "���#����#�����
��E%#�&R�$#���%��&8���E%#�� ���#����#���	����*����� 
   3.  �!��$�����%���������&8��%��$���� ������������� ���
��# �#%�.%GE���	����!�����
�$���%&������)�����%������� "���#����&�
0�&����������������	�����#�����������"�#$�
���"���
$�������� �$�#����������&)���#�
0����!���	���# �$�����%���������&8����*���#*��!��
9 �����
�����������$�������� :����������%���������$��&8��%��$���� ���������� 
   4.  ���#����&�
00�0�� �����D���������%�������� ���
A�����$#% :�����
�%�����#����%���������&��%����$����#���#�� �
� �)*���$���#��?�!�#��.�	
��������%���������

���
�.���:�0������.��&q�0
"������%���$#���# 
   5.  �$����#�!��
9�
0 o��p #����%������� "���#�����&8��&R�$#��$�
������
	
��������%�������� o��p �������
 $#��?�� ����������� ����
0����%�������� �.%� ����$�0����� 
�
��%�������� .E#.�����?��� �&8�"�� 
 
  1����. )�
����.��� (2539: 4 K 7) ��%��?�� ���)
,������%����������%���
���*��

� 
	!��&8�"���#����)�	��;��

���#�"���������A���"�D �
��# �������������#��0��%�
��&:��"��� 
���)
,������
���*�:�����#$#���
��B �&�

� $#��?�� ���)
,�����	��.�&��:�.�D��&4		E0
� :��
�#%����0�����*����&��:�.�D���)��#�������" $�*�������#$#��$���� �*� ����.�&��:�.�D��
�.������A��		���
,�G��#$�*���
)����G��#.�"������
0�����#��?�!������%�����%��?��� @������
)
,������
���*�����&�00 ������%���������

� �*� ����.�&��:�.�D	����
)����G��#.�"� 
�
,�G��#�$���#��?�.������%��"%���*��� ������ :���#%�%��$��������#����$�� ��*��#:��#"%�
��
)�����

�B �����)�	��;��������)
,������%������������
���*�	!��&8�"���#����0��;����



 14 

���D&����0$�
� ������%�������� :���"%�����D&����0	�"���#����������)
,�����.
��	� 
�&8��&��������������
� �������� �����*
�&��:�.�D@����
�����
� @������D&����0 �����
�%���������
���%�� �����% 

1.  �$�%��%�������� 
2.  ���0������������%�������� 
3.  ���"��� 
4.  �
��%�������� 

 
  ���%�� �����D������%��������:�� (�����
"�D :"�
#)
�GD#��� 2549. 25-26; �������
	�� World Tourism Organization (WTO). 1997: 253 K 255) �����%��?��$�
�����!��
9 �����
)
,������%����������%���
���*� �
���
 
   1.  #�����!��������	
����1���"� �����#��#��?���������
0 ����00����� 
(Carrying capacity) ����������Qz{�Q� �$���#��?���"����$�0�����"%��B ��������� ������
"����& :���#%��?��$�*���*��#:��#�� "��$�
�?�����#��%���%�# ������.E#.� (Local 
participation) ������#"������ ��.E#.� (Local needs) 
   2.  #�������	��&��:�.�D��%���&8�G��#��%����?��� (Equity) 
   3.  �$�&���0���;D�
����������#��E;�%���%�
��%�������� (Quality of 
experience)  
   4.  �$����#���*��$�*��
��%����������������������� ���	�������
0)*
���� ��
)���� 
�����?�.���" (Education and understanding) 
   5.  �����������00�����#��*��
0�?�&4"����#����?��� ����.��
��E������?��� 
(Local architecture and local material) 
   6.  ���������#��������%���������00�
���*���%���)
,�����
0����?��� 1�#�1�� 
������
0&����� (Integration of sustainable tourism to local, regional and national plans) 
   7.  ���� ��#��)*
�A���)*���&8�A�����"
�����	 ������"��"�#"��	��0 
(Information and monitoring) 
 
  ����%���������$%�&�������� (2550: ������D) ����!�$��?�������������
)
,������%�����������$�%��%��������������������
0$�
���� �����D������%��������:�� (WTO) 
�
���
 
   1.  �! ��� �?� � �����#��#��?���������
0�1�)������1�) .E#.� 
 �0G��#����# &���);� �
,�G��# �����?�.���" 
   2.  "����$�&��.�.�� ��#�#��%���%�#�����	
�����$�%��%�������� �#%�%�	��&8�
����%����������������� ����
0.E#.� �
,�G��#  �0G��#����# &���);� �����?�.���" 
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   3.  "����%��$�����������	�������� (��&��:�.�D) ��%����%�����#�
� :���#%���
����	��������	E�"
��>)����&��:�.�D����&8��������)�����%��E%#����E%#$������������� ����
0���
�%����������%��

� 
  4.  ���	
����)*
����"����&8��&�������#����� ��&��.�.���.E#.�������%���
���
)*
�����

� 
 
  )	�� ������ (2546: 20 - 22) ��%��?�����)
,������%���������$��
���*�	��!��&��%
���)
,������
���*���� "�������#"��	��.E#.�����?���1���"�#�"�"%��B �
�������1�)&����0 3 �
���
 
   1.  #�"���������������# ��	���#��
����%��$���������������� ����%�##*��
������
��E�
��D����������#�����
)����G��#.�"� ��#�

�	!��
��$�����������0��������������#�$�����
����E� 
   2.  #�"���������#*�� ��	���#��
����&8��%��$���� ������;���D���#��%���%�#
 ��&��.�.������
0�%�� :�������������0����������� ������"
�����	�����)
,�����
�%�������� ��.E#.� 
   3.  #�"������
��#����
,�G��# ��	���#��
������������D�������&����� (�#*�� K 
.�0�) �)*���)��#���#� ���	���"��$�
����E;�%� ���
,�G��#����?��� ��#�

���������%��
�"%�
�
,�G��#�00�#*������"�0:"��%��������A�� 
   4.  #�"���������A��	 ��	���#��
����!��&��%������	��������������!����������
	������%���������$������
0.E#.���%�����	��� �
��

�&��.�.���)*
����	��&8�&4		
�$�
������
)
,�������0�E#����"�0:" ������%����������)*
���� ��"���� :���#%�������# 
������
0���
��E�
��D��
)����G��#.�"� 
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1�)&����0 3 ���D&����0$�
� 5 ���� �����)
,��.E#.� 
          ���#�: )	�� ������. (2546). ��������	
����	
����
������������. $��� 20. 
 
3. 	���(���������L������� (Ecotourism) 
 	������� �����)
,������
���*� ��&�����"%��B @������)����#���$���&�00 �����
�%�����������	��!��&��%���)
,������%������������
���*� �&8��$"E�$�#����	
����&��.E# Earth 
Summit  �
� ; ��E���:� ��� 	���:� &�����0��@�� ���&��.E#��

���
#E%��������#���	��&����T�
�����E�
��D�1�)������# �����E&0�������������
0���)
,������%������������%��#� �)*��#E%���%���
)
,������%������������
���*� 	�����&��.E#�
���%���!��$���������������%���������.������� @�������
	�������������������$�
� 3 &����� (����%���������$%�&��������. 2544: 1) �
���
 
  1.  ��������#"������ ��.��:���$�����	�"�!���������E�
��D����������#���$�%�
�%�������� �&8���������#"������ ��&��.�.��
��:���$�������������	�"�!��������% �����
��E�
��D����������#�����
0����?���	�?�� �0 %������� ����&�
��:�� :���>)����%���������
��E�
��D��00������)*�������#���#$���$������.��1�)������ 
  2.  ��������#"������ ���
��%���������$������������������������$�%��%�������� 
�&8���������#"���������#�#�� �
���$#�%�
��%�����������"����������
0���#��� ���#� ���	��*������
�%��������#����%����#��E������)����)����)�����%������� 
  3.  ��������#"������ ��.E#.�����?����$��������#��%���%�#�����)
,�����
�%�������� �&8���������#"������ ��.E#.�����?������	�#��%���%�#�����)
,������%�������� 



 17 

�)*���&8�$�
�&���
��$����)
,������%���������&8��&�����������?��"��� .E#.�����?�����#�
0��
��&��:�.�D�������A��	���	�����
0 ����)*���$�����������	������������$#���# 
 	�������$�
��

� 3 ������
���%�� �%��$��������#"*��"
������)
,������%��������
�����*���$#% �
� �)*��#������$�*�� %� 
��
0����%���������00&���);����# (Conventional 
tourism) :��#����&���E�"D��&�00����%�����������	��!��&��%�����$�
��

� 3 $�����&�00 �"%
��&�00 ������%���������������
0���#���	#������E� �*� ����%���������.������� (Ecotourism) @���
����
0�����
��
�����%�����#�$��&8����D&����0�!��
9��%��$���� �����)
,������
���*� (WCED. 
1987) ����
���#��?�.��&8����*���#*�$�*�#�"����������%�����#�)*����E�
��D��
)����.��1�) 
(Boo. 1990:  Kusler. 1991) ��%������
�$���� �*� ����%���������.��������&8���&�00$���� �����
�%����������%���
���*� (�?�0
���	
���������"�D������:�:����$%�&��������. 2541: 2-4) @����&8�
����%�����������#����#�
0���.�0���$�%��%��������G��#.�"� #����	
��������������#���#�����$�
����������%����%�������� ����%���������.�������	��"%��	������%������������
���*���#�"� �����
	
��������%���������������$��������� :������%������������
���*�	����0��E#���	
�������
�%���������������� �����%� �"%�#%�����$�����������%����%�������� �)����"%�$�#����	
������
������0	������%������������
��%��������#����#)��)��	�&8��!��
9 

3.1 ,��#3#�����	���(���������L������� (Ecotourism) 
  Ecotourism #�	���!���#1����
��J���$�%���!��%� Ecology $�*����������� �
0
�!��%� Tourism $�*�����%�������� ���	����
��������%���������
����#�����.��
)�D1����
��J�
�*��B ����!��
9���#����#$#������������
� �.%� Nature-based tourism, Green tourism, Bio 
tourism ����!��%� Ecotourism �
)�D�$�%���
0
99
"� �
��)*��0%�0���$��$T��%��&8�����%�����������
�
���*� (Sustainable tourism) ���%�� ���
)�D1�������

� ����%���������$%�&������������.��!�
�%� o����%���������.����E�
��Dp #�������$���� @����&8��!�������	
��
���%������� ��� ���#����#� ���	
���0*
��"�� �

� ����	���# "��&����T� ����#%���#
�	������& ��%�����T"�#�#*��)�	��;�	��
���D&����0 ���!� ��	$#�����#����%� �&8�����%�����������#����0��$�*��%����������E�
��D �!�
��
	��#����#$#��������������#$#�� �� Ecotourism ������	��� �)������0��E#����%��������
��&�00�*������ �
��

�����%���������$%�&��������	����������$���.0
;��"��?��0
99
"��
)�D���
�$#���#  @��������)�	��;����0
99
"��
)�D Ecotourism �&8�1������ #����#�$T��%� �!��%� 
o����%���������.�������p �

� ?��"���"�#$�
�1������ ����*�����#$#��?������%���������)*��
�
�����00�������� (�?�0
���	
���������"�D������:�:����$%�&��������. 2540: 2-50 K 2-51) 
  ����#������#$#�� ������%���������.�����������
0����!�$�� �
�	��0E���$�*�
��E%#0E���"%��B ���	!����#�� ����!��
9�������
0����������?����#�#��
���
 
  �@0�����-�������� (��"��� #������D. 2550: 18; �������	�� Ceballos-Lascurain. 
1988.) �$%��$1�)�����%����������E�
��D (International Union for the Conservation of Nature 
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and Natural Resources: IUCN) @�����%������%��&8�0E����������!�$�����#$#�� �����
�%���������.������� $#��?�� �&8�����%����������&�00$������������� ����
0�����������&�
��$�%�
G��#.�"� :��#��
"?E&�����D�)*��.*��.# ������������� ����)����)����&�
0�
����1�) )*.)��; 
����
"�D&�� "���	��
��;�����
,�G��#���&���q���$�%�G��#.�"��$�%��

� 
  0� (Boo. 1991) ����$��!�����# ������%���������.������� $#��?�� ����%�����������
G��#.�"������*
�&��:�.�D"%������E�
��D�
���*���#�	�����#��������!�$�
0�������)*
���� ��������
����$�.E#.�����?��������������	�"�!������������������# 
  The Ecotourism Society (TES) (1991) �$��!�$�����#$#�� ������%���������.��
����� �*� �����������&��*���$�%�G��#.�"� :��#��
"?E&�����D�)*����������?���
,�G��#���
&���
"����"�DG��#.�"��������#��#
����
��#%�$���������&������&��$�*��!�����E;�%� ����00
�� ��� ����� ;�������
��T.%����� ��:�����������A��	��� �% ����$� ���������E�
��D
��
)����G��#.�"� ����&��:�.�D"%�&��.�.�����?��� 
  �������D� (Western. 1993: 8) ���&�
0&�E�����# �� The Ecotourism Society �$��

�
������
��
� �"%#����#$#���#0��;D#�� �
� :���$����#$#���%� �����������%�����������
�
0���.�0"%��$�%�G��#.�"�@���#������E�
��D����������#����!��$�.���"���#�&8����% ��&��.�.�
����?����� �
� 
  ��.��D��
� (Richardson. 1993: 15) ����$����#$#�� ������%���������.�����������%� 
�&8�����%������������
���*��.���������)*
�������G��#.�"� @���#�����*�����#$#�� �)*���$����#�����%
�
��%������������������#���*���

�����*��� ��G��#.�"��������������# ��#?���
,�G��#����!��
9 
���	���
��%������������������#���*��	�#����#������#� ���	�������
0G��#.�"��������������#
"���	��
,�G��#�

�B ���� �
�#��%����
0��E������
��
��$�#����&�&R����E�
��D�����$�%���
��� 
���.E#.���)*
�����$%��

�	�����
0���������#�.���"���#�&8����%����� �
� 
  �����������%������������"����� (The Australian Department of Tourism. 1994: 
17) ����$����#$#������%���������.������� $#��?�� ����%��������G��#.�"�������0��E#?������
������������ ���� ���	G��#.�"� ����������#���#����	
�����)*���
�����00������$��
���*� 
  �?�0
���	
��)*�����)
,��&�������� (2539: 31) ����$����#$#������%��������
�.������� �*� ����%��������G��#.�"�������0��E#?����*
�$����������������� ���� ���	G��#.�"�
����������# ���#����	
�����)*���
�����00������$��
���*� �

���
 �!��%�G��#.�"�����������#�
�
���0��E#?�� �0G��#����#&���);�����?������� �%���!��%�����
�����00������$��
���*��

� 
$#��?�� ���&4���&��:�.�D"%��B ��
0��%.E#.�����?�����������E�
��D��
)����G��#.�"� 
  :����E& �!�	!��
����# ������%���������.�������#����#$#�����$���$��� ���
�"�"%���
�����& �������	
���

���
 �����	
�����.����#$#������?�0
���	
���������"�D���
���:�:����$%�&�������� (2540: 2-51) ��� ��$���.0
;��"��?���!�$�����#$#���$� @����!�
	!��
����# �� ����%���������.������� (Ecotourism) �*� o����%����������%��#����#�
0���.�0��
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�$�%�G��#.�"����#�����
��;D�>)��?��� ����$�%��
,�G��#�����������*����
0��00���������������#
�������%�������� :��#����0��������������%�#�
� �������������� ��� 1���"����	
������%��#��%��
�%�# ������?��� �)*��#E%��$�����	�"�!����"%�����
�����00�������%���
���*�p 
  	������#������#$#�� ������%���������.������� (Ecotourism)  ���"�� 	��$T����
�%�����%���������.��������

�#����#�"�"%���&	������%���������00�

����# (Conventional 
tourism) ��%���*� ����%���������.�������#� �0� "�����)�	��;�������@�
�����$����#�!��
9�
0
�����E�
��D�&8�$�
� �
��

�	����#��?��E&�
"?E&�����D ������%���������.���������� 4 &����� 
(�E��� ���
���D"�����. 2538: 53 K 55) �*� 
   1.  �)*��)
,��	�"�!���� (Awareness) ������#� ���	 (Understanding)  ��
�
��%��������������!��E;&��:�.�D��%����������#�������A��	 
   2.  �)*���)��#)��&���0���;D���#��E;1�)$�*��E;�%�����$���%�
��%��������$�*����#�
��*���$�%��%�������� 

3. �)*��&�
0&�E��E;1�).���" ��.E#.�����$�%��%��������"

����% 
4. �)*�������
�����������@����E;1�)����������# ���$�%��%�������� 

  ���	���
"?E&�����D$�
�B �
������0E ���"������ ����%���������.��������
�#E%��������
�%�����#����%����������������� ����
0��?�.���"���#�&8����%����%����	 ��.E#.�����?����

����# 
(Indigenous attraction) ���&���q��)*
�����$�%��%��������G��#.�"� �)*���&��:�����$�#���������
�������������������#)��)��	�������
0���#$���$���������
,���������
,�G��# ����E%#.�
�$�%��

����� 
 

3.2 ��,O$��	�����	���(���������L������� 
  #��
���.���� ����.����.�9 ���$�%�����"%��B ��"%��&����� �!�$�����D&����0
 ������%���������.�����������"�"%���
�����& @��� �Q���� (Fennell. 1999: 41) �����E&�����
$�
��*� Ecotourism: An Introduction ("���� 2) �
���
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"���� 1 �&���0����0�!�	!��
����# ������%���������.������� 

 
 

���#�: David Fennell. (1999). Ecotourism: An Introduction. p. 41. 
 
 �!�$�
0��&�������� ���#��
���.�������$�%�����"%��B �!�$�����D&����0 �����
�%���������.�����������.%��
� :��#������������
���
 
   ����D��	
�&���#� �;������"�D #$�������
����"����"�D (2538: 3-4 K 3-5) ���
�$����#$#������%���������.�������#����D&����0�!��
9������)�	��;����% 3 &����� �*� 
    1. ��������	�"�!�����������
0�����E�
��DG��#.�"��������������# @���
G��#.�"��������������#?*��&8�&4		
�)*
�A���!��
9 ���$�%��%��������G��#.�"� $��G��#.�"�
�����00���������
0������0	������.�&��:�.�D����&�00���T"�# :�������G��#.�"������00
������$�%��

�	���*��#:��#��$�*�?���!�����$������E;�%����&�T#����%��� �
��

� ����$����#������#
� ���	 ��#�

���������	�"�!������%�
��%��������$�*����#���*���������
0���#	!��&8������&�&R��
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�
���G��#.�"��������������#��$�%�������������%���������)*���$������%�������#"������ ��
���
���&	���&8��������"�������!� ���	����
��������	�"�!�������������E�
��D�
���#�&?��0E�����E%#
"%��B �.%� �����������?��� #
��E����D ����	��$������ ���
A����
0���.�0�$�%��%���������

�B ���� 
     ��G���������	�"�!�����������
0�����E�
��D#�$�����&�00 �"%�!�$�
0���
�%���������.��������

� #
�	�������G����	
��!�:&����#�*�����#$#��G��#.�"� (Interpretation 
programs) �.%� ���	
��$�#�����D�*�����#$#��G��#.�"� (Interpretation center) ���$�%��%�������� 
	
��$�#�����������)�#)D���	!��&8�"%����������������� 	
��$�#����������$�*���%�&R��0�����"�#
0����;$�*�	E��%��������"%��B 	
��$�#����������������$�*��������&�� ����$�&���0���;D�����
��������G��#.�"�$���$�����%���#���*�� ��#�&?�����3���0�##
��E����D����	��$������ ���
A���
�
0���.�0�$�%��%���������$���#��?.�
�������G�0���������
0G��#.�"�������������� ������
"%��B ����
��%��������)0�$T� 
    2. ���#)��)��	 ���
��%�������� ���D&����0��
#����#�
#)
�GD�
0
���D&����0��� ��%���*� �
��%���������.������� (Ecotourist) #
��&8���E%#�
��%�����������#����#
&���?��$�*����	���	���������������������
0G��#.�"����
��;�"%��B ����1�)1�#��
��D"�#
G��#.�"� "���	��$�%�G��#.�"��������!�0��"%�������������������� (Kutay. 1989: 31 - 34) 
���#
��#%���	���#������0�� �.%� �����������%���������00.��$�� )
�"�#�����D�$�*� 
:����#���$��$�� ��E%#�
��%���������.�������	��"���������0�������������!�������#���������$�
���#������#� ���	�������
0G��#.�"�������##����%� �
��

� ����%�����#����%���������.�������	��
"���)�	��;�?�����	
��$�#�����*�����#$#��G��#.�"��)*���$����#������#� ���	�������
0G��#.�"�
����%#E#"%��B �

������
0�����������
0������@�
� @�����%��
0�&8�����)��#)��&���0���;D�$���%
�
��%���������������
0���#)��)��	��
0�& 
    3. ���#��%���%�# ��.E#.�����?��� �1�)�������A��	���.E#.�����?������
"

����%1���������0B �$�%��%��������G��#.�"� �.%� �E�����$%�.�"� �������
0���)�	��;��$�
�&8��
"?E&�����D$�*����D&����0����!��
9 ������%�����#���	
��������%���������.������� �)���
����%��������#�0�0������!��
9����"%����)
,������A��	����
��# ��.E#.�����?������������
#����%���	���#�*��B @���#�������0"%����#���%��� ��G��#.�"�������# �
��

�����&��:����
�$�.E#.�����?���#��%���%�#������%���������.�����������&�00"%��B 	�.%���$�.E#.�����
0
��&��:�.�D	������%���������

����"�����������# ��&�00 �����#��%���%�# ��.E#.� �����% 
������E��������
0�����!�������#����� �����T�����%�������0"%�����������#"�!� (Low scale - 
low impact tourism development) ����&8�#
��E����D (Nature guides) ����!�����������&8�
���&$
"?���#)*
�0���#� ����%�
��%�������� ������	���������%��0������*��B �&8�"�� 
     	�����#��%���%�# ��.E#.�����?�������	�����������%���������.�������
@����&8������#�
0�
��%�	�.%��&�
0&�E�.���"���#�&8����% ��.E#.�����?����$��� �
���������� 	��!�
�$�.E#.�����?���"��$�
�?���E;�%�������#�!��
9 ���$�%��%������������&8�G��#.�"� :���>)��
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��%������ )*
������E�
��D&���1�"%��B ��������)���)���
)����G��#.�"��� @�����%��
0�%��&8����
.%���%�����#��*��������E�
��D @���#����#�!��
9"%��
��#�%����#���
0&������������ 
 
   �E��.�AD �.�A#�� (2538: 14 K 16) �!�$�����D&����0 ������%���������.��
�������� 4 &����� �*� 
    1. Ecologically sensitive $#��?�� 	�"�!����$�*����#�
0���.�0���#�"%�
��00����� @���������	�"���#����#�
0���.�0 �����% ���&����0��� $�%���������
0���.�0�������
0
)*
���� �
��%�������� ���������#��%�������� ����
0�E"��$���#����%�����������%��"%��B �
��

����
	
��������%���������.�������	��"����!��%��&����0 (Component) ����*������#�
0���.�0���
	�"�!����� ��#��&8������������	
���� 
    2. Low impact $#��?�� "����&8�����%������������%�������0"%�����������#
����
��#��������E� @���"���
� ��#�
0����%���������&8�$#�%�;� (Mass tourism) ����&8����%��
&4		E0
� @���#�:�������	�����������0�%�� ������ �
��

������	
��������%���������.�������	�"���
�!����?��������0	������%���������&8��!��
9 �

���
��#?���#%���	�#������!�������#����� ���
�$9%?���$�*�#�&��#�;�%�� ���#�� ���	����������!�������#����� �����T� #����#
������0��)��#��� ����������#��#��*��&�
0�1�)������# 
    3. Education $#��?�� 	�"���#�0����� ��#�� %������)*���$��������� �$�
���#�����%�
��%��������$�*����� ���&�.�&��:�.�D �.%� ����D0������
��%�������� ����������������
G��#.�"� ��%#*������G��#.�"� �&8�"�� ���	���

����	
��$�#�#
��E����D���#��E;1�) :��	�"���
3���0�##
��E����D�>)��������#����#������#� ���	�������
0���������� ��00����� ���G��#.�"�
�$�#�� �
� 
    4. Local benefit $#��?�� ������	���������&��%.E#.�����?����

����"��
���������# �*� �&��:�����$���������?���� ��#�#��%���%�#�����	
�����$�0�����������
�%�������� �.%� ���)
� ����!���� ��#�

�����&8�#
��E����D����?������� 
   ����%���������$%�&�������� (2538: ��%�)
0) ����$�$�
���� ������%��������
�.������� (Principles of ecotourism) #� 8 &����� �
���
 
    1. #�)*
�A�����%0�G��#.�"��
,�G��# ���.E#.� (Natured-based/Cultural-
based/Community-based) 
    2. #����0��$��	
��������
���*� (Sustainably managed) 
    3. �!����?���
��#�
,�G��# (Inclusive of social and cultural aspects) 
    4. �$����#�����%�
��%�������������������?��� (Educational to tourist and 
local people) 
    5. ��������?����
0��&��:�.�D (Benefit to local people) 
    6. ��������?���#��%���%�# (Involvement of local people) 



 23 

    7. �$�%��%��������"����&8� ����� �

����# (Product authentic) 
    8. �
��%��������#����#)��	 (Tourist satisfaction) 
 
   �������	
���

���
 �����	
�����.����D&����0 ������%���������.������� @������
�%���������$%�&�������� (2544: 2 - 4) ����!�$����� 4 &������&8�������������!������	
� 
:��#������������
�1�)&����0 4 
 

'����������
��
)���������������*����
0

��00�����

'���	����'	��
#����	
��������������#���
��
)��������%��������

��%���
���*�

'���	��	��#
��&�00�����	���#

����%��������
�&8�����������#�����

'�����,O	��
.E#.�����?���#��%���%�#
�����0��$��	
����

����%��������������?���
 

 
1�)&����0 4 ���D&����0 ������%���������.������� 

 ���#�: ����%���������$%�&��������. (2544). '(�)*+,�-+��	��	
����
������+��+��. 
  '/����-+. $��� 2 

 
 
    1 .���D&����0����)*
���� �&8�����%�����������$�%��%�������������������*����
0
G��#.�"����#�����
��;D�>)��?��� (Identity or authentic or endemic or unique) �

���
��#?���$�%�
�
,�G��#���&���
"����"�D�����������*����
0��00����� (Ecosystem) ��)*
�����

�B �
��

� 
���D&����0����)*
����	���&8�����%�����������#�)*
�A�����%�
0G��#.�"� (Nature-based tourism) 
    2. ���D&����0�������	
���� �&8�����%�����������#����#�
0���.�0 
(Responsible travel) :���#%�%��$�����������0"%�����������#����
��# #����	
��������
���*�
���0��E#�&?�������E�
��D��
)���� ���	
��������������# ���&R���
�����!�	
�#�)�� ���
��0�E#���)
,������%����������%��#� �0� " 	���&8�����%�����������#����	
������%���
���*� 
(Sustainably managed tourism) �)*���$���������%�����������#����#�
0���.�0 (Responsible 
travel) ����#%#�������0"%�����������#����
��# 
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    3. ���D&����0������	���#������0����� �&8�����%�����������#�
���0������������� (Learning process) :��#�����$����������������
0�1�)������#�����00
����� ���$�%��%�������� �&8�����)��#)�����#��� &���0���;D ���#&���
0�	 �)*����������#
"��$�
����&���	�"�!�������?��"���"%��
��%�������� &��.�.�����?��� ������&����0������
������ ��� 	���&8�����%������������������#����� (Environmental education-based tourism) 
    4. ���D&����0�������#��%���%�# �&8�����%�����������#�����!����?�����#�
�%���%�# ��.E#.����&��.�.�����?��� (Involvement of local community or people 
participation) ���#��%���%�#�������� ��������� &q�0
"�"�#��� ����
0��&��:�.�D "��"�#
"��	��0 "���	��%�#0!��E��
�����
)��������%�������� �
�	��%��$�������&��:�.�D"%�����?��� 
�

�������	�������� ��������
0�E;1�).���"����������
0��"�0��� �)*���!���
0#�
0!��E��
������	
�����$�%��%������������ ���������E���������?���#��%���%�#�������0�E#���
)
,������%����������%��#��E;1�) ����?����������
����#"��	�����
0���$9�� (Grass root) 	�?��
���&������%������?��� �����	��#�&?�����#��%���%�# �������������� ��� 	���&8�����%��������
��%��#��%���%�# ��.E#.� (Community participation-based tourism) 
 

3.3 ��	�(���������L������� (Ecotourist) 
  ����D�0��D� (Lindberg. 1991: 3) �0%��
��%���������.�������"�#���
0���#���	��
G��#.�"���� 4 ��E%# �
���
 
   1. ��E%#�
�G��#.�"����# (Hard-core nature tourists) �&8���E%#�
���	
� �
�
�!���	 �
���������"�D $�*��
��%��������@���#��
"?E&�����D$�
��������������%���������)*��
�������	
��������
0)*. �
"�D ����������#����00�����$����B 
   2. ��E%#�
��%������������
�G��#.�"� (Dedicated nature tourists) $�*�������	
��
���
��# �� �
����#�)� @���#�	E�#E%�$#��$�
�������#��# ��G��#.�"� �����?�.���"�00�

����# ��
����?��� 
   3. ��E%#�
��%�����������.�0����$� ���#"*���"��������#�&���$#% 
(Mainstream nature tourists) ���1�)G��#.�"����$%��������#�	��9 ���#����#����!�0����
���� ��?�� 
   4. ��E%#�
��%���������
���&���"������.*��.#G��#.�"� (Casual nature tourists) 
�)*���&8��������#���#$���$����$��
0&���0���;D������%�������� ��"� 
  ������
����#�&8��
��%���������.��������

� �?�0
���	
���������"�D������:�:���
�$%�&�������� (2540: 47) ����������������)�	��;����
0���#� �# ��	��&4		
��
�"%��&��
 
   1. ���#���	���$�%��%�������� )�	��;�	��&���1������&�00 ���$�%�
�%��������������#�&������ :���$����#�!��
9�
0����%�����������$�%��%������������%�����#���#��� 
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�����E�
��D ����
�������������# ��������������#"��$�
������)
,������
���*� ���
0���#
� �# �� �����#���	#��
���
 
    1.1 ���	�$�%��%��������G��#.�"�$�*��
,�G��#���#��
��;��>)��?��� #�
���#�#0��;D$���$��� "����.����#"

��	������%����������� #���	���#����"�"%��	�����#���
.�� 
    1.2 #���	���#����%���������)*���
��� �������� �
#�
� ��������
����1�)
G��#.�"������00����� �.%� ��������G��#.�"� �������&�� ����!��
!���&����
� ������� �&8�"�� 
   2. ����"���#"
��%�������������%�������� �
��%���������.����������	� 
    2.1 #�����"���#"
������$����#��� :������������������"���� ���/$�*� 
� ���
0����0�#�%������������ $�*�#������0?�# ��#���������
0�$�%��%���������%������������ 
    2.2#�����"���#�E&��;D ���*���#*�������%����������0?�������"���� $�*�
"�#�!�����!� :���$����#�!��
9���E&��;D����#%�!��������������# ;��%�������� 
   3. ���&q�0
"�"
�������%�������� 
    3.1 &q�0
"�"�#����;�D����!�$��������$�%��%���������

�B $�*����
�$T��#��� 
    3.2 #����#���"*��*����������
�������������# 
    3.3 #����#���	�3��������$�%������%�������� �$����#�!��
9"%� ��#�� 
��	���#����*�����#$#�� $�*����0�����"%��B ���	�����#��������#������#"�$�
������
��E�
��D����������# #����#��������	�0��	���)*��.%���
�������������# (�������.%���$�*���)*
�������
�%��������) 
    3.4 ���	� ���%�#��	���#���&q��
#)
�GD�
0����*�� 
   4. ���&q�0
"�"
�$�
�����%�������� 
    4.1 #����#�
����$���$���
)���� @����&8���#�	�����������������)��# �
�
��$�%������%�������� 
    4.2 #������������"%���*��� 
    4.3 .%������)�% ��#���������
0��%����*�� 
  ���0������
����#�&8��
��%���������.������� �&8���������
��%����������#��?�.�
)�	��;�"���� �)*���)��#)����������	�"�!�����������%"����  ���0������!���������	�.���;�D
�
���%��������%�����#��� �� ���%�� �����
0��E��$�#��
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     2.2    �1�)1�#������ 
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0���D&����0 ������%�������� 4 &����� ��%���*� 
���#)���#����)*
���� ���#)���#�������	
���� ���#)���#������	���# ������#)���#����
.E#.� �)*���$����)
,������%���������

� ��#��?�!�&��:�.�D�$��
0.E#.� �!��$�.E#.�#����#���
���#��#��?�����#��?�!����#����

�#����� Qz{�Q� ����
�����
)����G��#.�"� :���$�
G��#.�"��������%����������#��?�!������&��������������
������%�����)*������%������������
���*� 



����� 3 
��	�
��
����������� 

 
 ���������	
��
���������������	
����	������
 ���������������������� !�"!���"����#�
���$�%�� 
�����&'��& (���������� !�"!���"������	��	�����$��"�����& )���*+,�	
��-&,%����
&����	����'�%����'�� &��'!�-���� 
  1. ��������
"�������"�����"!���"���� 
  2. ���������������(���������� !�"!���"������	��	�����$��"�����& 

3. ��������&��$����� $� ���� 2!%'����!�� 
4. �����,���
�����%��"��(�,(�����	
��           

  5. �����5#��#��%�,�%+  
6. ���
�&��$"��� $����	�
��$�7�,�%+  

 
1. ���������������������������
����� 
 ��������
"�������"�����"!���"���� %���'82��$��
7����� (�,"��#8��
����� ���9$ 
� $�8�����"�������"�����"!���"����#����$�%�� 
.'��& "������*+,�	
��-&,(�,�##'��
��#
"����������"!���"���� (��&�(���
*��� �.) )���*+,�	
��-&,&�&�� �%�
���##'��
��#
"����������"!���"���� (Resource Audit) "���5�&G����7 � $
 H��
7 -&,
�&"������ )����##'��
��#
"����������"!���"����&��� !��(�,(������$�%	�"�������"�����"!���"���� 5 &,��
�� 1) 
"�������"��&,�����"!���"������$��"I��%��'	 2) "�������"�����"!���"������$��"����� 
��$��'	���'�7 � $J#��9
&� 3) "�������"�����"!���"������$��"�	 ���K�I��% 4) "��������
"��&,�����"!���"������$��"��$��9� ����"��� � $�	
���% 5) �	��������
��%�$&��&,��
���"!���"���� �	I���������
��$"��J&�� ����� !�"!���"����I��%��'	"��J&&�&!�"���2&#����$�%��"��
���"!���"�����	�%-�(�,#�	���%��"���2& 5 ��!� -&,��! 1) �!���	&  2) �!�����(�L! 3) �!����� 4)
�!��-*!-�� %�� 5) ���$��% 
 
2. ��������������� ����
!"�#$%������
�����
&����
��!�'
��&��$�
  
 �������������������� !�"!���"���� %���'82��$��
7����� (�,"��#8�������������� !�
"!���"����#����$�%�� 
. '��& (���������� !�"!���"������	��	��� ��$��"�����& "������*+,�	
��
-&,(�,�##��$�%	�
29
!� �� !�I��%��'	��$��"�����& )���
9$�	"�����'�7
2N� ���97
%���	"�� ��
�&"������ )����##��$�%	��������&��� !�� �#!���
7��$��#��������$�%	�������� 
3 &,�� -&,��! 1) &,��
29
!��	����& ,�% 2) &,���������(������2����7�� !�I��%��'	 � $ 3) &,��
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��%������������8+�"�� ������� !�I��%��'	 �������
��%���
�L����� !�"!���"������	��	���
��$��"�����& 
 
3. ������$�
!�'&���#%'���
%(���%)�*+������� 
 !�'&��� 
  (�����	
��
������� *+,�	
��-&,"����������
����$���� 3 � 2!% -&,��! 
   1. �
,���,�"����
��O #����$�%��  
   2. *+,��$��#I2��	
"!���"���� #����$�%��  

3. ���"!���"�������-"� "��%�"!���"����#����$�%�� 
 ���
%(���%)�*+������� 
  �
,���,�"����
��O 
����� 6 
� 
    *+,�	
��
��"������ ���� 2!%'����!���##�
�$
� (Purposive sampling) �X��$
#2

 "��%��!���!���� ��� $* ��&��(�,�������*������K�����"!���"������$�#
��%�����5
 

�������%"����	�� 6 
� -&,��! 1) *+,���������������������"!���"������!���$�"�-"� ��
� �� 
��' 5 2) �
,���,�"��������������"!���"������!���$�"�-"� ��
� �� ��' 5 3) ���������$�%�� 
4) ������
7��#�	����!��'��# ���$�%�� 5) �����K���2%�� � $ 6) *+,(�L!#,���!���	&  
  *+,��$��#I2��	
"!���"���� 
����� 8 
� 
    *+,�	
��
��"������ ���� 2!%'����!���##�
�$
� (Purposive sampling) �X��$
*+,��$��#I2��	
"!���"����"��%����"!���"�����+,
������
�����%�� -&,��! 1) ���$�%�� �����7" 2) %$
�$I��� �����7" 3) �!����������7" 4) "�.�
.Z�" 5) Z� 	�&�7#�� �����7" 6) #,������  7) #,�����$
�%�� � $ 8) ���$�%��J
J
�
�  
  ���"!���"���� 
����� 40 
� 

������
���,�
����&"��&,���� � � $]&+�� ������"!���"���� (�����	
�� 

������� *+,�	
��-&,"������ ���� 2!%'����!��"���������"!���"����"������-"� 
����� 40 
� J&��	I���� 
� ���� 2!%'����!���###����	L    
 
4. �����-��
.�(���*(���� &- ��������� 
 *+,�	
��-&,�����&�
�����%��"��
$(�,���� 3 ��$��" -&,��! 
  1. �����
�+���/0 (Observation form) 
   �##�����'���97"��(�,(�����	
��
������� -&,��! �##'��
��#"����������
"!���"���� (��
*��� �.) )���*+,�	
��-&,&�&�� �%�
���##'��
��#"�������"�����"!���"���� 
(Resource audit) �8�#�����"!���"������	���2����7 %���	"�� ������
�	�"���	J�K )����##
'��
��#&��� !��-&,��K��%�
�����
	& �H�&G���7 � $
 H��
7 (Godfrey; & Clarke. 2000: 64 f 
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71) -&,
�&"������ �##�����'���97&��� !�������##�����'���97"��%��
,�J
�������&-�, !����,� 
(Structured observation) )��������
�����%��"��*+,�	
��(�,�������"��(���������'���97��������#����
����� !�"!���"����"2�i &,�� -%!�!�
$����"�������"�����"!���"����&,��I��%��'	 &,��
��$��'	���'�7� $��K�I��% &,��%����%� $�"���  &,���	
���% � $&,��#�	���  
  2. #��!�'
*��������� ����
!"�#$%������
�����
&����
��!�'
��&��$�
 

�##��$�%	�"��(�,(�����	
��
�������  -&,��! �##��$�%	������������� !�
"!���"����#����$�%�� 
�����&'��& (���������� !�"!���"������	��	�����$��"�����& )���
*+,�	
��-&,(�,�##��$�%	����
9$�	"�����'�7 
2N� ���97%���	"�� �� (2542: 3-97 f 3-116)  
(��� $����&��+!(���
*��� 
.) J&��##��$�%	�&��� !���#!�������� 3 &,�� -&,��! 

- &,��
29
!��	����& ,�% ��$��#&,��'�������& 
����� 12 '�� 
- &,�����������������2����7�� !�I��%��'	 ��$��#&,��'�������& 


����� 11 '�� 
- &,��
��%������������8+�"�� �����I��%��'	 ��$��#&,��'�������& 


����� 14 '�� 
  3. #����*���/0
&��%�� (In depth interview form) 
   (�����	
�����������*+,�	
��-&,(�,�����%���97��	� ���������#2

  (In depth 
interview) J&����������%���97�##-%!%�J
����,�� (Instructed interview) )������������%���97"��
-%!%���������&
��8�%-�,��!��� %���������"����������,���,��i -%!
������',��(�,
��8�%"��
��%��������#*+,(�,��%���97"2�
� �����"��
$��#8�%��� $����&��������#�8�����97 �������(�
��������� !�"!���"������	��	�����$��"�����&#����$�%�� 
��%
	&��5�(������K�����
"!���"������	��	��� 
2&��5� 
2&�!�� �nL��� $�2����
 ����������"��(����"��
$��K�����
"!���"������	��	��� �X��$*+,"��%��!���!���� ��� $* ��&��(��������*������K�����"!���"���� 
(Key person) "��-&,�����&-�, )���-&,��! 1) *+,���������������������"!���"������!���$�"�-"� 
��
� �� ��' 5 2) �
,���,�"��������������"!���"������!���$�"�-"� ��
� �� ��' 5 3) ������
���$�%�� 4) ������
7��#�	����!��'��# ���$�%�� 5) �����K���2%��� $ 6) *+,(�L!#,���!��
�	&  ��%"���*+,��$��#I2��	
"!���"����'�%"��-&,� ���-�, J&���� $����&����##��%���97��	� ��-&,
�$#2-�,(���
*��� 
. 

4. #�����E�* (Questionnaire) 
 �##��#8�%"��(�,(�����	
��
������� �����##��#8�%"��(�,(������5#�,�%+ 
��� 2!%
'����!��"���������"!���"���� )����#!���������##��#8�%���"!���"�������-"� (��� $����&��+!(�
��
*��� �.) )�����,������'�%��'82��$��
7�������	
�� J&�(�,
��8�%� ����p& (Open-ended 
Question) � $
��8�%� ���p& (Closes-ended Question) 
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5. ���
�I������*J-�*K% 
 �����5#��#��%�,�%+ (�����	
��
������� *+,�	
��-&,&����	����J&� 

1. ��������'���97 &����	����J&� 
1.1 �������������#��������"��"��"������	
�� �nL�� ����'2"���!�(�,��	& 

�nL�� 
   1.2 �����&����"��"��
��
$�����'���97  
   1.3 �����'���97&,��'!��i ��!�  ���9$"������������� !�"!���"���� ���
�����
29����	����& ,�% ����O�	
� $���
% �	 ���K�I��% ��$��'	���'�7� $J#��9
&� 
29
!�
"�����������+,� $�������� ���#�	���� $
�&��� ����',� 

2. �����$�%	��������(���������� !�"!���"������	��	�����$��"�����& 
&����	����J&� 
   2.1 %��������
��#�9s	'�	"�� ��-���
��%�!�%%����#*+,"���������,�� ��,�%"���
�$#2������ ��'82��$��
7� $�	��"��
$����5#��#��%�,�%+ ��
���% 

2.2 '	&'!���$����������������(���#*+,"���������,��(������5#��#��% 
�,�%+ ��
���% 

2.3 ����##��$�%	�������� -���5#��#��%�,�%+ '�%"��-&,'	&'!� 
��$������-�,����
��	I����'�#�##��$�%	�������� 

2.4 '��
&+�!�*+,'�#�##��$�%	��������'�#
�#8,������-%! 8,��,�(& 
���-%!-&,'�#�5����	�%�'	%  

 3. �����%���97��	� �� &����	����J&� 
1. %��������
��#�9s	'�	"�� ��-���
��%�!�%%����#*+,"���������,�� ��,�%"��� 

�$#2������ ��'82��$��
7 �� �� $�	��"��
$����%���97 
   2. '	&'!���$����������������(���#*+,"���������,��(������%���97 
   3. ��%���97*+,"���������,�� J&�%���� $����&��������#�8�����97 �������(����
������ !�"!���"������	��	�����$��"�����& 
2&��5� 
2&�!�� J���� �nL��� $�2����
 (����
��K�����"!���"������	��	���#����$�%�� � $�����"��(����"��
$��K�����"!���"������	�
�	���#����$�%�� 
   4. '��
&+�!�-&,�,�%+ � $��� $����&
�#8,������-%! 8,��,�(&���-%!-&,
��'�#�5
����	�%�'	% ��,�%"�����#
29*+,(�,�,�%+  
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6. �����
��'���#%'�����
.��'$0J-�*K%  
 *+,�	
��-&,����
�����%���'! $��	&"��-&,
�������5#��#��%��
���%%��	�
��$�7 � $
��$%� * �'! $��$��" &����� 
  1. J-�*K%���������
�+���/0 

�����,�%+ "��-&,
����������'���*+,�	
��J&�'�� (���� ������
����"��'�%�� !�
"!���"����"������"���	�%������"!���"���� 
����� 5 ��!� � ,����%���2�'�%��$�&5��������������
�����'���97(������% 
               2. J-�*K%������!�'
*��������� 

*+,�	
��%�����'��(����
�&��$"��� $�	�
��$�7�,�%+ 
���##��$�%	� &����� 
    2.1 ��������&
!��$&�#
$��� -&,
�&"������'��� ���&���+!(�'����'�������& 

�� �$&�# 1 2 3 4 � $ 5 )���%�����I	#��
��%�%�����
$���-�,��!����&�
� �����
��%�$&��
� $
��%��,�(
"��'�����(������$�%	�(�,
$���J&��
,���,�"�������O(�����"�� 
    2.2 ��������&
!�
��%���
�L���'��&���� �#!�������� 3 �$&�# -&,��! 
     3 �%��8�� '�������&����%�
��%���
�L%�� 
     2 �%��8�� '�������&����%�
��%���
�L���� �� 
     1 �%��8�� '�������&����%�
��%���
�L�,�� 
    2.3 ���
	&
$��� �����
$����+��2&"������-�-&,����'! $��$�&5� 
�� 
'�������&&,��
29
!��	����& ,�%I��%��'	 '�������&&,�����������������2����7I��%��'	 � $'�������&
&,��
��%������������8+�"�� ��(��� !�I��%��'	 %��	I���J&����(�,
!�
��%���
�L���'�������&"��
����
!��+�"���2& ((�"����� 
�� 3) � ,�
+9&,��
!��+��2&����$&�#
$��� ((�"����� 
�� 5) � ,�
+9&,��

�����'�������&"����%& #&,��'�������&��9�-%!"��# (N) (���$�&5���������'! $��$��"�� !�
I��%��'	 )����%��8��
$����+��2&"������-�-&,����'! $��$�&5� * ��%���
$����+��2&"������-�
-&,����"��#���� 100 ����7�)5�'7 (%) ������#�����&������9s7
$����'5%�����"��
$�����#�"��#��#

$���"��-&,
�������$�%	�
�	� 
 
   +����������.�
.'#��+��&�M��

-��.)/.������#�
%-�*	��*&�+� 
   �%%'	'�������&&,��
29
!��	����& ,�%I��%��'	 %�"����%& 15 '�������& %����
��$�%	��!�-%!"��# (N) 3 '�������& &������'�������&"��
$���%�
����9
�������%�"����%& 12 '�������& 
!�

��%���
�L���"2�'�������&%�
!��"!���# 3 �$&�#
$����+��2&����'! $'�������&%�
!��"!���# 5 
$��� 
   ����$X$����
!�
$����+��2&"������-�-&,
$�"!���# 
 
    (3x5) x (15-3) = 180 
$���  
	&���� 100% ���
$����'5% 
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   8,������$�%	��� !�I��%��'	��!������-&,
$�����%���'�������&&,��
29
!�
�	����& ,�%I��%��'	 %�
!��"!���# 100 
$���  
 
   &������
!�
$��� (%)  
 
'���� 2 ��&���9s7�����&�$&�#
29���&,��
29
!��	����& ,�%I��%��'	 

.��.'#��(%) �'
�� 
51-100 
29
!��	����& ,�%I��%��'	%�� 
0-50 
29
!��	����& ,�%I��%��'	�,�� 

 
   +����������.�
.'#��+��&�M��

-���������J�������)����0#$%��
	��*&�+� 
   �%%'	'�������&&,��������� %�"����%& 10 '�������& %������$�%	��!�-%!"��# (N) 3 
'�������&&������'�������&"��
$���%�
����9
�������%�"����%& 7 '�������& 
!�
��%���
�L���"2�'�������&%�
!�
�"!���# 3 �$&�#
$����+��2&����'! $'�������&%�
!��"!���# 5 
$��� 
   ����$X$����
!�
$����+��2&"������-�-&,
$�"!���# 
 
    (3x5) x (10-3) = 105 
$���  
	&���� 100% ���
$����'5% 
 
   8,������$�%	��� !�I��%��'	��!������-&,
$�����%���'�������&&,��������� %�

!��"!���# 55 
$���  
 
   &������
!�
$��� (%)  
 
'���� 3 ��&���9s7�����&�$&�#
29���&,���������(������2����7�� !�I��%��'	 

.��.'#��(%) �'
�� 
51-100 �������%�� 
0-50 ��������,�� 

 
   +����������.�
.'#��+��&�M��

-��.��*
�����J�����EK����%�� �#$%��
	��*&�+� 

%56.55100
180

100
== x

%38.52100
105

55
== x
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   �%%'	'�������&&,��
��%������ %�"����%& 12 '�������& %������$�%	��!�-%!"��# (N) 
3 '�������& &������'�������&"��
$���%�
����9
�������%�"����%& 9 '�������& 
!�
��%���
�L���"2�'�������&%�

!��"!���# 3 �$&�#
$����+��2&����'! $'�������&%�
!��"!���# 5 
$��� 
   ����$X$����
!�
$����+��2&"������-�-&,
$�"!���# 
 
    (3x5) x (12-3) = 135 
$���  
	&���� 100% ���
$����'5% 
 
   8,������$�%	��� !�I��%��'	��!������-&,
$�����%���'�������&&,��
��%������ 
%�
!��"!���# 80 
$���  
 
   &������
!�
$��� (%)  
 
 
'���� 4 ��&���9s7�����&�$&�#
��%������ 

.��.'#�� (%) �'
�� 
51-100 
��%������%�� 
0-50 
��%�������,�� 

 
3.6.2.4 �����$�%	��$&�#
29�������� !�"!���"�������
����2����7 ���� 

�����$�%	��!��� !�I��%��'	�'! $�� !�� ��
��"��-&,
	&
$���(���� $����&�'! $&,�� 
��$��#&,�� 
29
!������ !�I��%��'	 ���������������2����7�� !�I��%��'	 � $
��%������
������8+�"�� ������� !�I��%��'	����i )������
����9
$��� (%) ����������$�%	��$&�#

29�������� !�I��%��'	  
   ������
��'�������&&,��
29
!��	����& ,�%I��%��'	� $&,���������(������2����7
�� !�I��%��'	 8���!�������
7��$��#� �� "��
$��%��8���(�,��5�8��
��%���
�L����� !�I��%��'	
����i &������� ��(����
	&��$�%	�������#����������� 
�� 
 
 .��*���.�O = .��*���.�O
-��.)/.�� + *�������� ������)����0#$%��	��*&�+� (%) 
                                                                    2 

J&� 
��%���
�L = 
��%���
�L&,��
29
!�� $%��������(������2����7�� !�I��%��'	 (%) 

 
29
!� = 
29
!��	����& ,�%I��%��'	 (%) 
 ������� = �������(������2����7�� !�I��%��'	 (%) 
 

%26.59100
135

80
== x
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   �%�����%��8
����9
��%���
�L����� !�I��%��'	"��',�������$�%	�� ,� 

$',�����%��	
��9�������$�%	���#
��%������������8+�"�� ��(��� !�I��%��'	����i )������
��$�%	�&��� !�� 
$-%!��%��8�������'��� �"����&�
� �'!
$��%��8�����&����� 2!%
$��� &����� 
 

�%)�* 2 

��%���
�L%�� 

��%�������,�� 

�%)�* 1 

��%���
�L%�� 

��%������%�� 

  �%)�* 3 

��%���
�L�,�� 

��%�������,�� 

�%)�* 4 

��%���
�L�,�� 

��%������%�� 

                               0   

 
    
  
�����
�& ��&�#
��%���
�L����� !�I��%��'	���
����2����7 ��%��8
�&-&,����
� 2!%
$��� 4 � 2!% 
�� 

1. � 2!%
��%���
�L%��� $
��%������%�� ������ !�I��%��'	"��%�

��%���
�L"��
����2����7%�� �'!�5%�
��%������(����8+�"�� ��%����!���� )����� !�I��%��'	�%���
"�������$�%	�� ,���+!(�� 2!%��� ��!�����"����#*	&��#"���
���!��� ��� $",��8	��
������"��
$',��%�
���&����	������2����7��!����!�&!�� J&���

$��	�%'����'!�������"$�#��������� !�I��%��'	"��
��2����7 � $
�&���#�	���J&���!�����",��8	��������!������!��� ����!��%��$## �����-%!(�,��	&
���"�� ���� !�I��%��'	���� "���
��I��%��'	� $%�2��7 (��9$�&�������5',���	
��9���
%�'����(�����x��������"�� ��(� ���9$'!��i &,�� 

2. � 2!%
��%���
�L%��� $
��%�������,�� ������ !�I��%��'	"��%�

��%���
�L%�� �'!
��%������(����8+�"�� ���,�� )����� !�I��%��'	�� !�����!��(�L!
$���
�%�

��%����I��%��'	��+!%��� $"�����
�L��

$�!��-� 
�������K�� )����� !�I��%��'	���
$',��%�
���'��
��#(�,��!��&���
����J&���!�����",��8	��� $��!������!��� ��"��%���$�#���97�!�
��
��!�(�,%��������"$�#��������� !�I��%��'	��2����7�!������-%! � ,�
��
!���'���%���(����#�	���

�&���'!�-���!�������$##(����
'���(� , 

100 

50 

100 50 
.��*
����� (%) 

.�
�*

���
.�O
 (

%
) 
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3. � 2!%
��%���
�L�,��� $
��%�������,�� ������ !�I��%��'	"��%�

��%���
�L�,��� $%�
��%������(����8+�"�� ���,�� �� !�I��%��'	�� !����8���!�%�
��%���
�L"��

$��2����7�,�� ��!�����"����#*	&��#��

$� !��(�,���� ���9$I��%��'	'�%�&	%�!�� 

4. � 2!%
��%���
�L�,��� $
��%������%�� ������ !�I��%��'	"��%� 

��%���
�L�,���'!%�
��%������(����8+�"�� ��%�� )���(��!�������!�������#*	&��#��

$ 
� !��(�,����-�'�%I��%��'	 ����(�,��!�����"��&+� ����*+,��#*	&��#'!�-� �'!�	��"��
$',��
�	
��9� 
��  ���9$
��%������"��
$��	&���� )�����

$',��(�,��!�������#*	&��#�	
��9��x����� 
����$���
��
$"��(�,�� !�I��%��'	����8+�"�� ��� ,� ��

$%�* ��$"#'!�����"��(� ,�
��� 
               3. J-�*K%���#�����E�*
&��%�� 

(�����	�
��$�7�,�%+ 
���
�����%����	&��� �����,�%+ ��	�
29��� 
��"�����
�	�
��$�7��	�������� (Content analysis) '�%��$�&5��nL��"�������&-�, J&�����	�
��$�7(��'! $
#2

 � $(������%   
 4. J-�*K%���#�����E�* 
�%���-&,��#��%�##��#8�%
����
���%%���!��
�#8,��� ,� *+,�	
��-&,���%� �����"�������
!�
�,�� $ 
!��X ���� �
9	'  
 
 5. �E�+���� &- ��������� 

�8	'	"��(�,(�����	
��
������� -&,��! �8	'	��	����9� (Descriptive statistic) -&,��!  

!��,�� $  



����� 4 
��	
��
���
��������� 

 
 �������	
���

���
�������������
���������������������������������������� ���
�����! ��"��������� �#�� 	
���
!$��! %���&'(��	
�)!(��*+��+��#,(�#'�-!���(���.���#.�$���/ 
�� ��+!(�� 1) �++$��	2�+��
������������������ (Resource audit) 2) �++�� �#��
�
�����,�����������������+���� �#�� 	
���
!$��! ���������������������������������
�� ��������! 3) �++2
#���"A������� (In-depth interview) ��  4) �++2�+J�# �

���
&'(��	
�
)!(������ �A�� �K��2��&���������� �A,(�#'�-!�#����� ����!!
���
  
 

1. &����2K�	��2�����
������������������+���� �#�� 	
���
!$��!  
2. &������ �#���
���������������������������������������� ��������! +�

��� �#�� 	
���
!$��!  
3. &���������� �A 	M!�,*� 	M!���� �NO���� �M�2��� ������
P���������������

���������+���� �#��  
4. &���������� �A���#��!��*��� ,(��2���� !(������������������������+���� 

�#�� 	
���
!$��! 
 
1. ��	
���
�����
����� 
	�	
��!�"���� ��#�	
���
	 
 �������	
���

���
 &'(��	
�)!(�����2���,����
���������������������+���� �#�� -!�
��(�++2
���$���"A ���#�
+���2K���	�2(�������������������$�#���&'(��	
�)!(�K���!)�(  ��(��K�&�
���)!(#������� �A�� �K��2��&���������� �A,(�#'����������"�� -!�#����� ����!!
���
 
 �#'���� �#�� �K��2��-!������# �� ��+)�!(����� ,��!$���/ 	K���� 9 ���  
�� ��+!(�� 1) ��� �#�� 2) ��� � �

��� 3) ��� � �

���� 4) ��� &� 5) ��� ,�# 6) ��� 
�� !�! 7) ��� �� 8) ��� ��� ��  9) ��� �� ��	K������� �������
��� �#��������� ���#�
,��!��O����2M! -!�#���.
�����

��#!�� #�" 16 $������-��#$� ��.��� #�" 9,500 )�� ���#���
	�����.�	�!�$(����� #�" 10 ��-��#$� ���#��(��	��$ �
����#�$ �
�$��� #�" 5 
��-��#$� � � �����+���  27 ��-��#$� �
��" �'#��� ���2�����O����������+ !(�����$ �
�$�
�� ����$( ���������! ����,��2 ��!���������� �.
����2�����O��� ��+)�!(��2��# ��(��
�� 2���������(����� ��+ 5)  
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�	
���
	 
                  

 
 

����� ��+ 5 �&�����2!�	
���
!$��! ��� �(�� ��� �#�� �� ��� �'! 
     ���#� : +���
� 2��##�!� +�22���2 ������ 	K��
! 2550 (���)��A) 

 



 51 

 ���$�%" 
  ��� �#��#�Y�� ����$K�+� ,�
���'��
+�����K������� �'! 	
���
!$��! $

���'���� ��
����)�����$�����.� �� $

���'����!(������$(,��	
���
!$��! ����	��ZN[�!(�������.����#��+
�� #�" 35 ��-��#$� ����	�������K������� �'! �� #�" 20 ��-��#$� ������� ,��!��O�����
�
�!
+��� 3 �����#�	����� �(���� ��� �'! #���.
�����

��#! 16 $������-��#$� � � �����+
���  27 ��-��#$� 
 
 ��	&'�����() 
  �.
����2�����O�+���� ���������+ #������!��'����!(�����$ �
�$��\������.�J�����
�$( ������!����,��2 ��! �.
����2�����O�,����� ����2��# ��(���� ������� #��'�������(��
!��2���\� -!���+#����� �� �����!���2����# �
K�� ���22 ��! #�J��������$ �� �'��
� 
�!�����!(���J��$A �J	
�������$A �J	
����� �!�������(�  
 
 ��	&'����
�
	
* 
  #����#�.
�2'� #��M"��'#��\�����

��]�� #�" 28 �����%��%��2 -!��\�� ���������
)!(�
+���^���	���##�2M#$ �
�$��\����$( � ������!.�� �_����# ` $M���# 	 #�Z�$��M�#�� 
���#�"�
K�Z�#������ 150 #�����#$�/�!.�� ��� ������!.�� �_�	����� ` #����# �(��bc�-���� 
�M"��'#��� #�" 16 �����%��%��2 �� �!.���M#���
�^A ` �#���� �������(��$�)#��(��	
!
��.���	���(�#��+!(��� �� 
 
 	
��+
#�
"�
		�,"���- () �	
���
	 
  ����!�����	����M����d 2'���� �#�� ���2 !�����2M! �.� �2(������M����d ` $��! 
` ���#��+ ` ��� �#�� -!��
�����������2�#��J��.���!�����)!( 2 ��^� -!�#����� ����!,��
����!�����!
���
 

1. �J��$A2���$
� 2�#��J�!�����)!( 2 �2(���� �.� 
1.1 2��+���� ` $��! ��(��������#����, 3 &�����+M�� ` � ��� ` 

	
��+M�� ` $��! (���#��+) � � ��� 385 ��-��#$� 
1.2 2��+���� ` ��+M�� ` ���� ` 	
��+M�� ` $��! (���#��+) ��(���

�����#����, 344 � � ��� 315 ��-��#$� 
2. �J��$A-!�2���� 	K����  

    ����#$(����2J������#
�2����M����d ` $��! ��(�����!����� 5 �
��-#� -!�#�
�J-!�2����(��.���

�+���
�,�2�� �� +���
�,������� #��J����M��
��-#� $

��$����� 7.00 �. ` 
23.00 �. ,���M��
� ���-!�2��)� ` ��
+�� #�"���  500 +�� 
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��+
#�
"�
	$�
+().���"�� 
  	��$
��#.�$��! (��(�$��!2!) 2�#��J-!�2��2���J�)����#��+ ���-!�2��
���  40 +�� ��.�	 ��#������#'��" �������  200 +��   
 	
��+
#�
"�
	.���"�� / �	
���
	 
  ����!�����	�������.����#��+ ` ��� �#�� �
�����������2�#��J��.���!�����)!(
!(����.��(�-!�2�� ��.���.���*�-!�2�� -!�#�!
����� ����!,������!�����!
���
 

1. ��.��(�-!�2�� (����� ��+ 6) #�+������
�����������������
��  1 ������ 
-!����	�������.����#��+ ���� 15.00 �. ��(�����!�����	�������.����#��+J�������.�������!
+���� �#�� �� #�" 3 �
��-#� �������-!�2��)� ` ��
+ ���  600 +��                                                                     
   2. ��.���*�-!�2��  �
�����������2�#��J��(+�������.���*�-!�2��)!(��������.�
���#��+ -!�$(��$�!$���
+��2��A�)�(���� ��.���*�-!�2��	 #��
+�
�����������$�#$�����������
�K���!)�( ��(�����!������� #�" 50 ���� �������-!�2��)� ` ��
+ ���  900 +�� 
 1.1 .��!"�!�"���� �)�����0���1
$
�#�	
���
	 
  +���� �#��#����������������^��#��$�2����#-!!�!�� ����������#,��
�
����������� 5 ���� )!(���  1) ������! 2) ����2����O� 3) ����,�� 4) ���)&�-���#2� 5) ��� ,�# 
 

 
 

����� ��+ 6 �&������� �#�� 
 ���#� : J���	���&��������2��A$+(������� 
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  1. �!
�#
+ 
 

 
 

����� ��+ 7 2���^��#��$�������! +����"��������+��.��� 2J��������(����� 
  

 
 

����� ��+  8 �����.�������!�� +(����.��,�����+(��+���� �#�� 
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  ���$�%"  ������!$

���'�������$ �
����,����� �#��   
 
  ��	&'�����() 
   �����.�������! ���������.��� 	K���� �#�����#�,��!��O� �� �����'��A�������
�#���#� �������� �#���
+��� �.��/ �� ZN[����#��+ ������!�������������#� ��������+�#
���M�� �##�2M#,������� #� ��.���	�������������)#�#���.���#��� ���	���

�����������
�
�����
	M!�#�� ����$�A,�
����2����#,����� ���!(�� ������!)#�#���!���� �#(�����
K�� ��, �22 ��!
�$�)#���#� �
+����������
K� ���� �
��" ,�������!������!��� ��������*��� ����+���� 
�#����(�.
��������������
��������+� 2
�2���A �� ���2K��
O�����.�������!����2J����������(�����	
!
����������� ����� ��"�2K��
O,���� ���������� �#�������� 	K��M��] 
 
  �
�"��
#� ��
���+�	.��	
��+
#�
" 
   ������! ���������.�,��!��O�%���J'�2�(��,�
���.��+������

���.����������� ��#)�J��
��.�,������� #� 2K���
+�
���������������K����	������
�������(�#��
+��2��A$	 #��J�
+ ` 2��
�
�����������,����2��A$#����
+  
   ��.���	��������!�����'��A��������#���#,����� �#�� �K���(�����.
�������#�
J���,(�J������ #��(���(� �� ����������M#�� J(��
�����������)#�)!($�!$��	������
�#�������(�
2�#��J$�!$��2�+J�#,(�#'�����
�)!(����(��2 !��%.
�+����"������! ��.���������.�������! ���	����

�
�#���.��� #���(�����K������� �$�J(�$�!$��	��2J������
���# 	 2 !���������$�!$����� #��J
�
+	(��)#��� 	K����$(��$�!$��������#�2K���
+����!�����+���� �#�� �$�2�����O��
�����������
	 �K����	������
���#������(� �� $�!$���J	��2J������
���##��
+ �N		M+
�#��������+��.�
�
�����������#��,�
� ���#2K��
O����������������+��.�������!	���!�(���� 
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  2. �!
��
� 
 

 
 

����� ��+ 9 ����,��#��
K�� ���22 ��!��2������#����^��#��$�!�#�� 
 
   ���$�%"  ����,��$

���'�������$ �
�$��\����$(,����� �#��    
   ��	&'�����() 
    #��
��" ���������!��� �
K�� ���2 ������!�����!����� #�" 2 
��-��#$� #��.�������$�#��2��A$���$

���'� ��������,�� #�����,����2��A$ J
!	������,��)����������
+(����O� ��.������� ��� �����
��" �����!��!���$�!$���
�2�#��J�!����� �����!)�)!(
��.���/ J���,��&������.����#$Me�$� ��)�������$ �
�$�2�#��J�����
K�)!( #���2��A$ ����
���'�
$��!��� ����	M!�#�� ����$�A$� #�J��������$��.��#$��$��!�2(���� 
   �
�"��
#� ��
���+�	 
    #���2��A$��������)�(���$(���
+�
����������� ���� f����!�A +�� ��2��A$, 
+(�������, ���� f
� ��2��A$, #� ^��� ��2��A$, +(����� �#��, ��� �#�� �����	, #
���
 )�
���!A ��2��A$, )����!A f
�, ����,�� ��2��A$, ��%�� ��2��A$, %
��%*� +
���-� �� ��-���#� ��2��A$ 
�#.���
�����������#�J�������.�������! �����2��A$	 #��J)��
+��������.� �N		M+
�#��������+��.���*�
-!�2����(�# � ^�����2��A$ %���2�#��J-!�2����.���*�-!�2�� �.�� ��.������!� #����������+(��
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����2����O� 59.48 �M"���2�����!�(�#^��#��$�#�� 
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����,�� 52.72 �M"���2�����!�(�#^��#��$�#�� 
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������������M�
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O   =   ���#2K��
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������������M�
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�����      =   �
������������M�
��A�����^��#��$� (%) 
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1. ��M�#���#2K��
O#���� ���#�2����#�� ���������^��#��$����#����#2K��
O���
�����M�
��A#�� �$��*#����#�2���������J'��K����#�������
� %��������^��#��$��#.���K����
�� �#����(���'�����M�#��
 ������������
+&�!��+�

�	��2��������� �(��J���	K��������	 $(��#����
!K����������M�
��A���������!��� -!���		 ����#$

��$����,�
�� �+������������^��#��$������M�
��A 
�� 	
!���+�����-!����������(��J�����.���������2������������#�� ++ ��.��)#���(���!���
�K���������^��#��$��

� �

�	��^��#��$��� #�M��A ��," �!����
��*$(����	��"���#�$����
������c���
�����K�������
��" $���/ !(�� 

2. ��M�#���#2K��
O#���� ���#�2�����(�� ���������^��#��$����#����#2K��
O#�� 
�$����#�2���������J'��K�����(�� %��������^��#��$��������
2�����O�	 �
���#����#����^��#��$�
��'�#���� ���2K��
O��		 ����)��	������
P�� %��������^��#��$���
	 $(��#����$��	2�+��(���
�
!�����

�-!����������(��J����� ��������2����������#��� 2+���"A������������(#����,�
�
� �+������������^��#��$���M�
��A������.�)#� ��(�	�������$���#��������+�����	
!���$��)�
���������� ++������$�
����( 

3. ��M�#���#2K��
O�(���� ���#�2�����(�� ���������^��#��$����#����#2K��
O�(��
�� #����#�2���������J'��K�����(�� �����^��#��$��������
J.����#����#2K��
O���	 ��M�
��A�(�� 
������������
+&�!��+��		 �������(�����
��" ^��#��$�$�#�!�#���� 

4. ��M�#���#2K��
O�(���� ���#�2����#�� ���������^��#��$����#����#2K��
O�(��
�$�#����#�2���������J'��K����#�� %�����2�����
���������
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�2�������	 ���!,�
� %�����		 $(����(���������
+&�!��+��	��"��c���
� ���� ���	��	 �K���(
�����^��#��$��

�J'��K������(� ��		 #�&��� �+$���.
�������(����� 
 
$���� 8 ���#2K��
O,������������������� ��������!+���� �#�� 
 

.��!"�!�"���� � ��
#�#��.## (��� ��) ��+����.## 

������! 41.59 
���#2K��
O�(�� 
���#�2�����(�� 

����2����O� 60.35 
���#2K��
O#�� 
���#�2�����(�� 

������  47.88 
���#2K��
O�(�� 
���#�2�����(�� 

����,�� 53.76 
���#2K��
O#�� 
���#�2�����(�� 

����)&� 55.53 
���#2K��
O#�� 
���#�2�����(�� 

��� 51.82 
��
���
��5�
	 
��
����� "#��  

 
 	��$���� 8 �+��� ����������������� ��������!+���� �#��#����#2K��
O#��
���#�2�����(�� -!�#�� ����\�����(���  51.82 �

���
2�#��J�+���K�!
+���#2K��
O)!(���� 2 ��M�# 
)!(��� 

1. ��M�#���#2K��
O#�����#�2�����(�� �� ��+!(�� 1) ����2����O� #�� ����(��
�  60.35 2) ����,�� #�� ����(���  53.76 ��  3) ����)&� #�� ����(���  55.53 

2. ��M�#���#2K��
O�(�����#�2�����(�� �� ��+!(�� 1) ������! #�� ����(���  
41.59 ��  2) ������  #�� ����(���  47.88 
 
 2�M�&������ �#���
���������������������������������������� ��������! 
 ������! �
��" ,�������!���������!�� �����!��� )#���#� �
+����������
K� )#�
#������!�����,����!���� #����-,!���2�
+������� #��
��" ����)#�� ����!#�� 2���$� 
�� ������������+��.��� 	K���� �#�� 
  #��M"���2�����!�(�# �(���  40.66 �
����������������������������M�
��A �(���  
42.52 ���#�2���������2'O�2�� �(���  38.88 #�������#2K��
O #�������#2K��
O�(�� ���#�2���
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�(�� &������ �#�� �+��� )#�#����#2K��
O#�� ��.���	��������!)!(J'��
P��)������������+��.� 
������������������^��#��$� �$��
������#2#+'�"A,��^��#��$���'� �

��
�����	M!�#�� ����$�A
,�
����2����#�������,����� �#�� 
 ����2����O� ���������!�� �����!���� #��
��" ��!����� ���#����� #�" 
500-1 ��-��#$� �#*!����2��������)����,�� #����#� ����!�M�#�

������!��! �� �$(�
K� �
K�
� ���2#�� ��#� �
+�������
K�� �� #����# ��(����������������	M!�#����� ����$�A$����
2����#�������+���� �#�� 
  #��M"���2�����!�(�#�(���  59.48 �
�����������������������������������M�
��A 
�(���  61.22 ���#�2��������2'O�2�� �(���  32.22 #�������#2K��
O#�� ���#�2�����(�� �����!
����2����O��

�#����#2����#�� �
������#����^��#��$���'������#�� �#(���&����#���!(��
���#�2����$�����2'O�2��	 �(�� �$������(����������������� �����
 $(��� #
!� �
� �� �K����J��
� ++����������J'�$(����.���������������������$�#^��#��$�������
���.� 
 ������  ���������!�� �����!���� #����#����� #�" 500 �#$� �
K�� ���2 2�
,���#*!�����������)����,�� �#*!����� ����!�M�#�

�+���!�� �$(�
K� �����!#����#��!
�
�������� #����$(�)#( #����#2����#,��^��#��$�#�� ����	M!�#������2����#�������+���� 
�#��  
  #��M"���2�����!�(�#�(���  53.88 �
����������������������������M�
��A �(���  
41.89 ���#�2���������2'O�2�� �(���  24.76 #�������#2K��
O�(�� ���#�2�����(�� ��.���	������
���!��2�������� �
�)#�)!(�
P������������������������^��#��$� ��!���������$�
����( 	 #����
���M�2�(�����
���#�� ��p!����������������������^��#��$����2����#�������+���� �#�� 	��
���)!(�
+����
P�������J'�$(��$�#� ++���������������������� 
 ����,�� ������!��!�� �����!���� #����#����� #�" 2 ��-��#$� �
��" 
�����!��!��� #�2��#*!������$�����)������
K� #����#� ����!������� �
��" �#*!�����M�#
�

�+���! �� �$(�
K� �
K�� ���2 ��#� �
+��������
K� ����	M!�#����� ����$�A$����2����#�������
����� 
  #��M"���2�����!�(�#�(���  52.72 �
����������������������������M�
��A �(���  
54.81 ���#�2���������2'O�2�� �(���  37.22 #�������#2K��
O�(�� ���#�2�����(�� ����,��#�
���#2����#�� �
�������^��#��$���'������#�� �#(&����#���!(�����#�2����$�����2'O�2��	 
�(�� �$������(���#2��	�������(��
��������^��#��$� ���� #����,���$
�,��&'(�� ��+���
��2��A��������� 	������2��	2�����!�(�#�� � ++�������.���������������������������^��#��$�
������
���.� 
 ����)&� ������!��!�� �����!��� #����#���)#����� 1 ��-��#$� 2�,���#*!����
���)������
K� #����#���+������� #����#��!�
�,����!#�� �� �$(�
K�	 �
���)���.���/ 
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���#��(��,����!#��(�� �$�����	M!�#�������
��A2����# 	������)&���
2�#��J�!���
!��� ��.�,��
	
���������������)��
���!�.��/ )!( 
  #��M"���2�����!�(�#�(���  58.78 �
����������������������������M�
��A �(���  
52.59 ���#�2���������2'O�2�� �(���  27.17 #�������#2K��
O#�� ���#�2�����(�� ��.���	��
�����!+����"��
)#�����������#,���
����������� 2J������
���##��(�� �$�#��M"������2�����!�(�#
����,(��2#+'�"A ���	 �
P������������������������������)!( �N		M+
���� �+$. )!(�
P������
�2(��������������!(��	
����� %���J.������++�����,������
P���������������)!(���������!�  
 
 2�M�&������ �#���
���������������������������������������� ��������!+���� 
�#�� �+��� ����������������� ��������!+���� �#����.�+�

� 5 ���� #��M"���2�����!�(�#
���^��#��$� �� #��
����2'� �����$���
�,(�#����������������� ��������!�

� 5 ���� #�
���#�2�������	 2'O�2���M"���,������������������(�� %�������,(�!����	 ���������
P�����
���������������������(���!�����'�^��# �� �c���
�)#���(���������������$���/ ���!���#�2.��#-��# 
2'O�2������
��"A���	 ��(�����!��!'!�
����������� 	�����#�����K���!�� ����&����	
!������
������������������������	���	
� ��.���c���
����2'O�2������������������������	 ��(),)#�)!(��� %���	 
�K���(,�!���)!(	�����������������.���	�����#2����#���^��#��$��!�� 
 
3. ��	
��
���
����,+.�?" �,+�!�# @�	
� )A5�
.���,)���� 4#	
���7#
	
�
�!�"���� ��1
"#
��*�#�	
���
	 
 &���������� �A,(�#'�	�����2
#���"A�������	���	(���(��������
Y 6 �� �� &'(�� ��+
���(��J��� 	K���� 8 �� -!�#����� ����!!
�$���� 9  
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$���� 9 2�M�&���������� �A	M!�,*� 	M!���� -���2 �� �NO���� �M�2��� ������
P����� 
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#�
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)A5�
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2. ���#�2������#,���M#���
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!���,� #'�Z�� 
7. #��NO��+���NO��)#�2�#��J��(),)!( 

 
�,+.�?"  
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��� �#��#����	
+	�������	(�,��#�$

��$��!�$	�J���N		M+
�#��	(�,�����!�������O���'� 5 $� �'� 
-!�2�����O��	(�,�����!��	 �����	(�,����	�����2��A$ �	(�,����.���*�-!�2�� �� #������.�-!�2��
2���$
� %���#�����K���!�����
���� 

- �N		M+
���� �#����(����#����+2�+����	M!,��,��&'(�� ��+���+���� -!�#�
����
P������
��� ���$(���
+�
�����������)��
���M�#�'��(����$�����$� ����M�#2���!��������� 
�� ����M-�� 

- ��� �#��#���	���#������������������(��.���������� ���� ��������.�
���
� ���,��	
�����$�#�2(����+����  !K��
K��#^��#��$��$(�(��� �� �����
K������! �����.�
$�����#�� 

- #����#2����#,����
��������^��#��$� 
- #���2��A$���!'��#��.��
+^��#��$� �� ���#��������,����2��A$ 
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- #��M#���,(#�,*����++\+
+,�����2����� ��  2��# ��(�� +���� �#�� 
- �M#��+���� �#��#����#2���2�#�� �����
������.���	��#����#������!��

����O�$�����(���
� 
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+

����
�bqr��M��] 
 
�,+�!�# 

- 2�^��"'�-��+���� �#��#�	K��
!�� �������������+(��)#��������$�����
����
+�
�����������	K����#�� 

- #������(	���������!���������,(��2'��#.������+�
+������������������(����� 
- ,(�	K��
!,��� � ����������,(���������� �#��%���#�_!'�������������$

��$�

���������!.�� �_�	����� J�� �!.���#����,���M��] 
- ,�!���!'��2#+
$�2�^��"  ��������,� $�#�����!���)#�#���2��A���.�2J��

�� ��+���$

���'� 	 #�)!(�
+���	
!��*+ 
- �M#���
�,�!���#�'(��.������������������������� �$��,(��	��������������������

2�(�����)!(��(�M#�� 
- ,�!���#���##.�������� ��2
#�
�^A���������������+���� �#�������	���	
� 

 
@�	
�  

- �
P����� �#������	M!�'��A��������#���#����
K�������!���������������
��� $���/ ��� ��$��! ���� ��'�� �������� �(�� ��  ��� �'! 

- ���2�(������
��"A��!(�����#2�+����+�� ���#����2���$
������,��
�
�������������� !
++� 

- �����.
����)!(�
+���#2��		���
����M����)�� �� ���$�����$� ���!��#�����2'�
#�� �$�$(��#����	
!������!� 	��	 �� 2+���#2K���*	������
P������������������������ 

- ���,�����M�#�
����������������++���+��
� #����2�(����2��A$ ����
� ����
+
��M�#�
������������++���+��
��

����)�� �� ���$�����$� 

- #����#����)�)!(���	 #�������M���.�-!�2��,��!��O� ��.�� ��(�
�����������)!(
�!�����#��
���� �#��)!(2 !��,�
� �� �� ��
! �����(	���������!����� 

- )!(�
+���2���2��#	�����A���+������
P���.
�����������.��������������������
�
���.� (���.) 
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)A5�
.���,)���� 
- ��
������������������,����� ,(�������������� �(����		 #����#��������

#������#�&�$���������������+���� �#�� 
- ���������������,����� ,(���������	#�����,(�J�����!����� #�2����K�������#

2 !��#��#�-���2�(���.
�Y�����!����� 
- �NO������.���,�����	
!���,� �
�)#�!�������� ����$��	���!�NO�� �
K�����

�2�� �� �K���(,�!�
K���.������M�-�� �� +��-��)!( 
- ������+�� #�"-���2�(���.
�Y��	������
Y$(����(� � ���������� 
- ,(�	K��
!,��� � ����������,(���������� �#��%���#�_!'�������������$

��$�

���������!.�� �_�	����� J�� �!.���#����,���M��] 
- ��!(��,������� 	��$
�,����������������� �#(���	 #������������������ 	��

��'���!(�����$ �
�����\����$( ��  ���$ �
�$�,����� �� �����!��+���  �� #������.��.������
��!��'����!(�����$ �
���� �$�����������������������������#	 ��'����!(��$ �
�$� �� !(�����
$ �
�����\����$( ���� ����2����O� �� ����+(����O� �K���(���!����� 	M�$
�,��2J���
���# 
�� ��2��A$��.���
+����
����������� 

- �NO��������$���!(�����)#�#������2K�# -��� ���� 2�(�����#)#�#
���	��(�
+
�
����������� �������� ���#���!�
�,���
�����������2M���2$�� ���2'O�2�����#����2���$
� 

- �����(�NO��+���� ����)������)#��!*!,�! ���� $��������	�
��� �
� 
- ���#�2������#,���M#���
�#�)#�#���������$������
P������������������������

��.���	���
�,�!���#�,(��	����.������������������������� 
 
 &���������� �A,(�#'�	�����2
#���"A��������	(���(��������
Y �� &'(�� ��+��� ��
!(�� 	M!�,*� 	M!���� -���2 �NO���� �M�2��� ������
P������������������������+���� �#�� 
	
���
!$��! ����)����������!����
� �.� ��� �#�� #����#-!!�!��#������.������#����+2�+
�� ���#����2���$
� #����������������^��#��$�2����# �� �
�#����#�M!#2#+'�"A,��� ++
�������'�#�� ����,(�J������������������K�)!(!�������� ���������������)#�#����#��������
��.���	����������������������� ����!����
� 	���
�#���(���M�#�'��(���M�#��#� �� ��(�	M!,�����
���#2�+����+����2���$
� )#�#���	���#�
����!�2���!
��+���&'(�.�� �� 2�#��J2���2��#��(��� 
�#������	M!�'��A����������!�����)��
���� ,(������� ��.���!(����� �#��$

���'���	M!��������
� �������� �

�2�� �.� ��� �(�� �� ��� �'!   
 ��!(���������
+�
�����������2�#��J����
+�
�����������)!(�����)#����� 2,000 ` 3,000 
��$���
� ���� �
�����������#���(�#�
��������������������� 3,000 ` 4,000 ��$���
� 	 
�� 2+�NO��2�^��"'�-��)#����������������(+����� J���#(����$�� 2J������
������#�����
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2K����)bbc� �� �
K��� ��)�( +(����(��*$�# �������
+�
���������������,�!���#2�#��J�����
����
+��	2��&��� �+��(����������������� ���^��#��$� �2.��#-��# !
��

���������#���#�
�
��(����
+�
�����������$�#,�!���#2�#��J ,����
�������'�+��.
�Y��,���������
+  &'(��(
2
#���"A�
���*���������(���#�'( �� �+�#�������
+����������������������	 ������(�M#��+���� 
�#��$� ��
�J�����#2K��
O,����
�������������������� ��!��
����	 )!(�
+���2�
+2�M�	��
����
Y����.��������(���#�'(����� �������(��J��� �� �
�����������%�������2���2K��
O#�� �����)��*
$�#	��������#�����"���A��.��������M�
��A�� ���������������������� �K���(�
������������� 
�� �����K����J�������M�
��A^��#��$��������������������'�+(����(� �$��
�)#����+��M#�

��#! 
���	����
�
����#����Zs������!(����������������� ���Zs������!(���������'�&��$�
"tA��.��
��������2��#���)!(�������������(�
+�� ���� ����

��K���(�� �����'(2���
��� ������^��#��$�
���������������)!(�2��#���!(�� 
 
4. ��
��
+��?#.�������#�.#�+�
#	
��!�"���� ��1
"#
��*�#�	
���
	 
��"���+$�
+ 
  &���������� �A,(�#'�-!���(�++2�+J�#	���
��������������)�� #����� ����!�2!�
��!
�$���� 10` 20 !
���
 
 
 $�#��� 1 ����,(�#'��������
+ ��� ���M ����� �� ���)!($���!.��,���
��������������
�!�����#�����������+���� �#�� -!�#����� ����!!
�$���� 9 ` 12 !
���
 
 
$���� 10 	K������ �(��� ,�����,���
���������������!�����#�����������+���� �#�� 
 

��* ��
#�# (�#) ��� �� 
��� 19 47.5 
�O�� 21 52.5 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 10 �+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#��#�	K����������
�� ����O�����(������
� -!������� ��!�����(���  47.5 �� ����O�� ��!�����(���  52.5 
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$���� 11 	K������ �(��� ,�����M,���
���������������!�����#�����������+���� �#�� 
 

�
 , ��
#�# (�#) ��� �� 
$�K����� 20 �] 2 5.0 
21 ` 40 �] 22 55.0 
41 ` 60 �] 10 25.0 
#������ 60 �] 6 15.0 

��� 40 100.0 
  
 	��$���� 11 �+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#��#��������M��'�
� ����� 21 ` 40 �] #�����2M! ��!�����(���  55.0 �����#�)!(��� �������M 41 ` 60 �] ��!�����(��
�  25.0 �������M#������ 60 �] ��!�����(���  15.0 �� �������M$�K����� 20 �] ��!�����(���  5.0 
$�#�K�!
+ 
 
$���� 12 	K������ �(��� ,�������,���
���������������!�����#�����������+���� �#�� 
 

�
1�� ��
#�# (�#) ��� �� 
��
����+���
������ 14 35.0 
�
������ / �
������ 8 20.0 
�
+������ / �
Y��2����	 7 17.5 
^M���	2���$
� 6 15.0 
,(�������+K���O / �����" 5 12.5 

��� 40 100.0 
  
 	��$���� 12 �+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#��2�����O�#������
��
����+���
������#�����2M! ��!�����(���  35.0 �����#�)!(��� �
������ / �
������ ��!����
�(���  20.0 ������
+������ / �
Y��2����	 ��!�����(���  17.5 �� ��+^M���	2���$
� �� 
,(�������+K���O / ,(������������" ��!�����(���  15.0 �� �(���  12.5 $�#�K�!
+  
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$���� 13 	K������ �(��� ,�����)!(,���
���������������!�����#�����������+���� �#�� 
 

�
 (+� ��
#�# (�#) ��� �� 
�(������ 5,000 +�� 1 2.5 
5,001 ` 10,000 +�� 7 17.5 
10,001 ` 15,000 +�� 10 25.0 
15,001 ` 20,000 +�� 4 10.0 
20,001 ` 25,000 +�� 10 25.0 
#������ 25,000 +�� 8 20.0 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 13 �+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#��2�����O�#����)!(
� ����� 10,001 ` 15,000 +�� ��  20,001 ` 25,000 +�� #�����2M! ��!�����(���  25.0 
�����#�)!(��� ���)!(#������ 25,000 +����!�����(���  20.0 ���)!(� ����� 5,001 ` 10,000 
+�� ��!�����(���  17.5 ���)!(� ����� 15,001 ` 20,000 +�� ��!�����(���  10.0 �� ���)!(
�(������ 5,000 +�� ��!�����(���  2.5 $�#�K�!
+   
 
 2�M�&���������� �A,(�#'��.
�Y��,���
���������������!�����#�����������+���� �#�� 
�+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#������������ �� ����O�� ���(������
� #�
���M�\���������� 25 ` 54 �] %�����������,���
��K���� 2�����O��� ��+�����������
����
+���
������ �� #����)!(�\����$����� ����� 15,000 ` 25,000 +��$���!.�� 
 
 $�#���  2 ,(�#'�������!�����,���
��������������)������!�����#�����������+���� 
�#�� -!�#����� ����!!
��2!���$���� 14 ` 20 !
���
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$���� 14 	K������ �(��� ,���
��������������#���$M&�������!��#�����������+���� �#�� 
     

��$,�� ��
#�# (�#) ��� �� 
�
�&��� 21 52.5 
�
������� 9 22.5 
�����#O�$�/��.��� 5 12.5 
^M���	 4 10.0 
������ 1 2.5 
�� �M#/2
##�� - - 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 14 �+��� �
������������!�����#�����������+���� �#��!(����$M&���.�����
�
�&���#�����2M! ��!�����(���  52.5 �����#�)!(��� ��.���
������� ��!�����(���  22.5 ��.��
�����#O�$� / ��.��� ��!�����(���  12.5 ��.��^M���	 ��!�����(���  10.0 �� ��.����������� ��!���� 
�(���  2.5 $�#�K�!
+ �

���
)#�#��
������������!�����#���� �#����.������� �M# / 2
##�� ��� 
 
$���� 15 	K������ �(��� ,���
���������������
�+���� �#��	K����$�#	K�����
�����,(��
� 
 

��
#�#��# ��
#�# (�#) ��� �� 
1 1 2.5 
2   -  3 16 40.0 
3   -  4 5 12.5 
4   -  5 4 10.0 
#������ 5 14 35.0 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 15 �+��� � � ��������
������������
�+���� �#�� � ����� 2 ` 3 �
� #��
���2M! ��!�����(���  40.0 �����#�)!(��� �
�#������ 5 �
� ��!�����(���  35.0 � ����� 3 ` 4 �
�
��!�����(���  12.5 �
� 4 ` 5 �
� ��!�����(���  10.0 �� �
� 1 �
� ��!�����(���  2.5 $�#�K�!
+ 
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$���� 16 	K������ �(��� ,���
��" ����!�����,���
���������������!�����#�����������+� 
    ��� �#�� 
 

��	&'�	
��+
#�
" ��
#�# (�#) ��� �� 
�J-!�2�� �� %.
�+�����
+���
��K�������+���� �#�� 

16 40.0 

�J�� ��.�-!�2���� 	K���� 13 32.5 
+���
��K�������$����(��J��� 5 12.5 
+���
��K�������+���� �#�� 4 10.0 
�J��$A2���$
��� ��.�-!�2�� 2 5.0 

��� 40 100.0 
 

	��$���� 16 �+��� �
������������!�����#�����������+���� �#�� -!�����!�����
!(���J-!�2�� �� %.
�+�����+���
��K�������+���� �#��#�����2M! ��!�����(���  40.0 �����#�
)!(��� �!�����!(���J�� ��.�-!�2���� 	K���� ��!�����(���  32.5 �!�����!(��+���
��K�������
$����(��J��� ��!�����(���  12.5 �!�����!(��+���
��K�������+���� �#�� ��!�����(���  10.0 �� 
�!�����!(���J��$A2���$
��� ��.�-!�2�� ��!�����(���  5.0 $�#�K�!
+ 
 
$���� 17 	K������ �(��� ,���
��������������#�$����
������������������������$M&������ 
   $
!2���	�!�����#�����������+���� �#�� 
 

���� 
	� ��
#�# (�#) ��� �� 
���#2�+�� ����2���$
� 19 47.5 
�����!���2����# 9 22.5 
��	���#�������� 5 12.5 
��J�����$���+(��+����  4 10.0 
2���������������2����# 3 7.5 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 17 �+��� ��$M&�����
�����������$
!2���	�!�����#�����������+���� �#�����
2K��
O���2M! )!(��� ���#2�+�� ���#����2���$
� ��!�����(���  47.50 �����#�)!(��� �����!���
2����# ��!�����(���  22.5 #���	���#�������� ��!�����(���  12.5 #���J�����$���+(��+����  
��!�����(���  10.0 �� 2���������������2����# ��!�����(���  7.5 $�#�K�!
+ 
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$���� 18 	K������ �(��� ,���
�������������.���K���	���#�������������� ������!��������� 
    ������+���� �#�� 
 

	
�	��� ��
#�# (�#) ��� �� 
�
�&����� �!�����������! 19 47.5 
������.� !K��
K��#^��#��$� 9 22.5 
,��	
�����$�#�2(����+����  5 12.5 
�������J�����$���+(��+����  4 10.0 
�����.����
� 3 7.5 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 18 �+��� ��	���#�����������������
�������������(���#2��	#�����2M!� �����
�!���������������+���� �#�� )!(��� �
�&����� �!�����������! ��!�����(���  47.5 �����#�
)!(��� ������.� !K��
K��#^��#��$� ��!�����(���  22.5 ,��	
�����$�#�2(����+����  ��!�����(��
�  12.5 �������J�����$���+(��+����  ��!�����(���  10.0 �� �����.����
� ��!�����(���  7.5 
$�#�K�!
+ 
 
$���� 19 	K������ �(��� ,���
����������������.���� �������
�� ���������!��������������� 
    +���� �#�� 
 

�B
#�����	 ��
#�# (�#) ��� �� 
-����#��.���2��A� 22 55.0 
��2$A�f(�2A��.�+
�� -� 13 32.5 
+(���
�2���$
�,��O�$�/��.��� 5 12.5 

��� 40 100.0 
 
 	��$���� 19 �+��� � ���������!���������������+���� �#�� �
�������������.���
�
��2J������
��� ���-����#��.���2��A�#�����2M! ��!�����(���  55.0 �����#�)!(��� ��2$A�f(�2A
��.�+
�� -� ��!�����(���  32.5 �� +(���
�2���$
�,��O�$� / ��.��� ��!�����(���  12.5 
$�#�K�!
+ 
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 $���� 20 	K������ �(��� ,���
��������������#������(	���������!���������������+���� �#�� 
    	K����$�#�+�� #�"�����(	���   
 

"�)���
' (�
�) ��
#�# (�#) ��� �� 
2,000  -  4,000 16 40.0 
4,001  -  6,000 10 25.0 
6,001  -  8,000 5 12.5 

#������ 10,000 +�� 9 22.5 
��� 40 100.0 

 
 	��$���� 20 �+��� �
���������������!�����#�����������+���� �#�� #������(	��������
�!���������������$��!����!����� � ����� 2,000 ` 4,000 +�� #�����2M! ��!�����(���  40.0 
�����#�)!(��� � ����� 4,001 ` 6,000 +�� ��!�����(���  25.0 � ����� 6,001 ` 8,000 +�� ��!
�����(���  12.5 �� #������ 10,000 +�� ��!�����(���  22.5 $�#�K�!
+ 
 
 2�M�&������� �A,(�#'�������!���������������,���
��������������)������!�����#�
����������+���� �#�� �+��� �
�����������2�����O��!�����#�����������+���� �#����.�����
�
�&��� ��.���	��������� ���#����#����2���$
�  �
�����������2�����O���.���
���-����#       
��.���2��A$ -!�#�� � �������������������+���� �#�� 2 ` 3 �
� �!�����-!��J-!�2�� �� 
%.
�+�����+���
��K�������+���� �#�� ��	���#����
�������������(���#2��	 )!(��� �
�&����� 
�!�����������! -!���(�+�� #�"������!���������������$��!����!������\�������  2,000 ` 
4,000 +�� 
 

$�#��� 3 ��������� �A���#��!��*�,���
���������������!�����#�����������+���� �#��
$���
���������������������������,����� �#�� 
  

1. 	K����,���
�����������+���� �#������2!����#��!��*��������
+���#2����#,��
��
��������^��#��$�+���� �#�� �+��� �
�����������#����#��*������� �#��#����#2����#
#��	K���� 21 �� ��!�����(���  52.5 �����#�)!(��� �
�����������#����#��*������� �#�����.�
���#2����#)#�#�� 	K���� 9 �� ��!�����(���  22.2 �� �
�����������#����#��*������� �#��
#����#�����������)�+(�� �����
��
+�
�����������#����#��*������� �#��#����#2����#���
���� 	K���� 5 �� ��!�����(���  12.5 $�#�K�!
+ 
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2. 	K����,���
�����������+���� �#������2!����#��!��*�!(���
�����,��
�
$J���#�.
�+(�� 2���(��.
��#.�� �� ,������ ��� +���� �#�� �+��� �
�����������#����#��*���� 
�
$J���#�.
�+(�� 2���(��.
��#.�� �� ,������ ��� +���� �#�� )#�#�&��
+�
����������
������������������� 	K���� 24 �� ��!�����(���  60.0 �����#�)!(��� �
�����������#����#��*����
����K�#��
P���� �+�#���Z]#.���.��2�(���.���2�����(�
+�M#�� 	K���� 10 �� ��!�����(���  
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�����������#����#��*�����
$J���#�.
�+(�� 2���(��.
��#.�� �� ,������ ��� +���� �#�� 
)#�#�����
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�����������#����#��*����
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$J���#�.
�+(�� 2���(��.
��#.�� �� ,������ ��� +���� �#�� ���2�(���.���2�����(�
+��� �#�� 
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3. 	K�����
�����������+���� �#������2!����#��!��*�$�����#������	,��
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��������������#�$����J�����$,���M#��+���� �#�� �+��� �
�����������#����#��*������J�����$,��
�M#��+���� �#��#�&�$�����2���2��#���������������������� #�	K���� 25 �� ��!�����(���  
62.5 �����#�)!(��� �
�����������#����#��*������J�����$,���M#��+���� �#��)#�#�&�$�����
2���2��#���������������������� 	K���� 10 �� ��!�����(���  25.0 �� �
�����������#����#��*����
��J�����$,���M#��+���� �#��#�&�$�����2���2��#����������������������������� �$�$(���
P��
)���(�#�
+�N		
��.��/ 	K���� 5 �� ��!�����(���  12.5 $�#�K�!
+ 

4. 	K�����
�����������+���� �#������2!����#��!��*�$��-���2�(���.
�Y��+���� 
�#�� �+��� �
�����������#����#��*����+���� �#��#�� ++-���2�(���.
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�����������#����#��*����+���� �#��#�� ++-���2�(��
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�Y�����$(����
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5. 	K�����
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+���� �#�� �+��� �
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�����������#����#��*�
���+���� �#��#�2����K�������#2 !�������������������
�$(����
+��M� 	K���� 13 �� ��!����
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�����������#����#��*����+���� �#��#�2����K�������#2 !��������
����������)#�������� 	K���� 6 �� ��!�����(���  15.0 $�#�K�!
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6. ���#��!��*�,���
�����������+���� �#��$����	���#����������������#�+���� 
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��!�����(���  47.5 �����#�)!(��� �
�����������#����#��*������� �#��#���	���#��������!� 
	K���� 15 �� ��!�����(���  37.5 �� #��
��������������)#��2!����#��!��*� 	K���� 6 �� ��!����
�(���  15.0 $�#�K�!
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	K���� 22 �� ��!�����(���  55.0 �����#�)!(��� �
�����������#����#��*����)!(�
+���#���!�
�
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