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พิทยาภรณ  เจริญศิริจตุพล. (2557). การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของครูในโรงเรียน  
                สงเสริมสุขภาพระดับทอง สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4    
                        จังหวัดปทุมธานี. สารนิพนธ กศ.ม. (การบริหารการศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย   
             มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ. อาจารยที่ปรึกษาสารนพินธ:  
             เรือเอก ดร.อภิธีร ทรงบัณฑิตย. 
 
            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
และเพื่อเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี จําแนกตาม ระดับ
การศึกษา ตําแหนงงาน รายได และประสบการณทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนครูที่
ปฏิบัติหนาที่การสอนอยูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี  ปการศึกษา 2556 จํานวน 175 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลไดแก รอยละ (Percentage) คะแนนเฉลี่ย (Mean) ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One  Way  
ANOVA) 
    ผลการวิจัยพบวา 
              1. คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมที่มี
ความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและ
ความกาวหนาในงาน ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกันอยูในระดับมาก และดานลัทธิ
ธรรมนูญนิยม ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง   
      2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมและรายดาน                  
ไมแตกตางกนั  
              3. ครูที่มีตําแหนงงานตางกันมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมไมแตกตางกัน  
และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
              4. ครูที่มีรายไดตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05                                                                          



                 5. ครูที่มีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



A  STUDY  OF  TEACHERS ’QUALITY OF WORK  LIFE  IN  HEALTH  PROMOTING SCHOOL, GOLD  
LEVEL  UNDER  THE  SECONDARY  EDUCATIONAL  SERVICE 

AREA  OFFICE  4,  PATHUMTHANI  PROVINCE 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

AN  ABSTRACT 
BY 

PHITAYAPORN  JAROENSIRIJATUPOL 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presenterd in Partial Fulfillment of the Requirements for the 
Master of Education Degree in Education Administration 

At Srinakharinwirot University 
May 2014 



Phitayaporn Jaroensirijatipol. (2014). A Study  of  Teachers ’Quality  of  Work  Life  In    
             Gold Level Health Promoting Schools under the Secondary  Educational       
             Service Area 4, Pathumthani Province. Masterís Project. M.Ed. (Educational   
           Administration). Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University.   
           Advisor: Lieutent. Dr. Apitee  Songbundit. 

 
          The  purposes of this study were 1) to study teachers’ quality of work life  in gold 
level health promoting schools under the secondary educational service area  
4, Pathumthani province and 2) to compare teachers’ quality of work life  in gold level 
health  promoting schools under the secondary educational service area 4, Pathumthani  
province by teacher’s education, salary, position, and teaching experience. The samples 
were consisted of 175 teachers in gold level health promoting schools under the secondary 
educational service area 4, Pathumthani  province in the 2013 school year.  
           The research instrument for data collection was 5-point rating scale questionnaire. 
The data were analyzed by percentage (%), mean (Χ ) and standard deviation (SD.).   
T-test and one-way ANOVA were used to test the hypothesis.  
           The findings were as follows: 
               1. teachers’ quality of work life  in gold level health  promoting schools under the 
secondary educational service area 4, Pathumthani province as a whole was at moderate 
level. When considering in each aspect, adequate and fair compensation, safe and health 
supportive environment, personal skills development, growth and security, and social 
integration were at high level, while constitutionalism, work-life balance, and social 
relevance were at moderate level. 

2.   The comparison of. teachers’ quality of work life in gold level health  

promoting schools under the secondary educational service area 4, Pathumthani province 

by teacher’s educationrevealed that the opinions of teachers with different level of education 

about  teachers’ quality of work life as a whole and in each aspect were not different.  

               3. The comparison of teachers’ quality of work life  in gold level health  

promoting schools under the secondary educational service area 4, Pathumthani province 

by position revealed that the opinions of teachers with different position about teachers’ 

quality of work life as a whole were not different. But as considering by each aspect, their 

opinions about adequate and fair compensation were different with the statistical 

significance level of .05. 



                     4. The comparison of teachers’ quality of work life in gold level health  

promoting schools under the secondary educational service area 4, Pathumthani province 

by salary revealed that the opinions of teachers with different salary about teachers’ quality 

of work life as a whole were not different. But as considering by each aspect, their opinions 

about adequate and fair compensation were different with the statistical significance level  

of .05. 

                     5. The comparison of teachers’ quality of work life in gold level health                 

promoting schools under the secondary educational service area 4, Pathumthani province 

by teaching experience revealed that the opinions of teachers with different teaching 

experience about teachers’ quality of work life as a whole and in each aspect were not 

different. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

   สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยดี เพราะผูวิ จัยไดรับความกรุณาและความ
อนุเคราะหอยางยิ่งจาก  เรือเอก ดร.อภิธีร  ทรงบัณฑิต อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ทานไดเสียสละ
เวลาอันมีคาเพื่อใหคําปรึกษาแนะนํา ในการจัดทํางานวิจัยฉบับน้ีทุกขั้นตอน ทําใหผูวิจัยไดรับ
ประสบการณในการทํางานวิจัย  และรูถึงคุณคาของงานวิจัย อีกทั้งทานยังเปนแบบฉบับของอาจารย
ที่ทุมเทเวลาใหกับศิษยและงานดานวิชาการอยางไมเหน็ดเหนื่อย ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ ที่นี้  
           ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการพิจารณาเคาโครงสารนิพนธและคณะกรรมการ
สอบสารนิพนธ ซึ่งประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร. พวงรัตน เกสรแพทย ดร.สมชาย  
เทพแสงดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน  ดร.สรภัคสรณ  ฉัตรกมลทัศน และเรือเอก ดร.อภิธีร   
ทรงบัณฑิต ที่ใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการปรับปรุงแกไขสารนิพนธ จนทําใหผลงานครั้งน้ี
สําเร็จสมบูรณยิ่งขึ้น ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร.ราชันย  บุญธิมา สํานักทดสอบทางการศึกษา 
และจิตวิทยามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อาจารย ดร.สมชาย เทพแสง คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ  อาจารย ดร.สรภัคสรณ ฉัตรกมลทัศน วิทยาลัยนานาชาติ  
มหาวิทยาลัยบูรพาอาจารย  ดร.พิมพา  มวงศิริธรรม  คณะพลศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
อาจารย ดร.ศิริพันธ  เกตุไชโย ผูอํานวยการโรงเรียนนภสรณัฐนนท จังหวัดปทุมธานี ที่กรุณาเปน
ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ  เสนอแนะปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม  ใหมีความสอดคลอง
กับงานวิจัยจนสําเร็จเรียบรอยไปดวยดี 
              ขอกราบขอบพระคุณ ผูบริหารสถานศึกษา ครูปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ที่อํานวย
ความสะดวกเสียสละเวลาอันมีคายิ่งในการตอบแบบสอบถามและอาจารย เรือเอก ดร. อภิธีร   
ทรงบัณฑิตย คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ไดกรุณาเสียสละเวลาใหคําแนะนําชวยเหลือในการวิเคราะหขอมูล
ทางสถิติ ใหคําปรึกษาขอเสนอแนะตางๆ ที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอผูวิจัย จนทําใหงานวิจัยครั้งน้ี
สําเร็จไปไดดวยดี 
           สําหรับบุคคลที่สําคัญย่ิง คือ บิดา มารดา สามี และญาติพ่ีนอง ที่คอยใหความชวยเหลือ ให
กําลังใจ และหวงใย อยูเสมอดวยดีตลอดมา ตลอดจนเพ่ือนๆ และผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกทาน            
ที่ชวยเหลือ เปนหวงและใหกําลังใจ ในการจัดทําสารนิพนธฉบับนี้ จนประสบผลสําเร็จดวยความ
ภาคภูมิใจ คุณคาและประโยชนใดอันเกิดจากสารนิพนธฉบับน้ีผูวิจัยขอมอบเพื่อการพัฒนา
การศึกษา และขอนอมบูชาพระคุณบิดา มารดา และบูรพาจารยทุกทาน 
 
              พิทยาภรณ  เจริญศิริจตุพล 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตนสงผลตอทิศทางการพัฒนาประเทศ สังคมในปจจุบัน

มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทําใหสังคมไทยตองปรับเปลี่ยนและเตรียมการวางแผนเพื่อ 
รองรับสถานการณตางๆที่จะเกิดขึ้น การพัฒนาประเทศจึงไมเพียงมุงเนนการพัฒนาเฉพาะทาง 
ดานเศรษฐกิจและทางดานสังคมเพียงอยางเดียว แตจะตองมุงเนนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  
เพราะคนเปนทรัพยากรที่มีคาสูงสุด ในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่11  
(พ.ศ. 2555 – 2559) ไดปรับเปลี่ยนจุดมุงหมายในการพัฒนาประเทศใหม โดยกําหนดวาคนไทยทุก
คนตองไดรับการพัฒนา  ใหมีความพรอมทั้งดานรางกาย สติปญญา คุณธรรมจริยธรรม อารมณ  
มีความสามารถในการแกปญหา มีทักษะในการประกอบอาชีพ มีความมั่นคงในการดํารงชีวิตอยางมี
ศักด์ิศรีและอยูรวมกันอยางสงบสุข จะเห็นวาคนเปนศูนยกลางในการพัฒนาโดยมีปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนแนวคิดในการขับเคลื่อนเพ่ือใหสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน (สํานักงานคณะกรรมพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2555: 6-11) และใชกระบวนการทางการศึกษาเปนศูนยกลางของการ
พัฒนาคน บทบาทการศึกษาจึงไมเพียงเปนเครื่องมือในการพัฒนาเทานั้นหากแตยังเปนตัวการ
สําคัญในการพัฒนาโดยตรงอีกดวย เพราะนอกจากจะตองใชการศึกษาพัฒนาคนใหมีชีวิตที่ดีงาม  
มีความสมบูรณพรอมในตัวเองและมีคุณภาพชีวิตทีดีแลว ยังตองพัฒนาใหผูเรียนเปนทรัพยากร
มนุษย เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม คุณภาพชีวิตของการมีชีวิตที่มีความสุข ซึ่งชีวิตที่ดีที่มี
การดํารงอยูอยางมีความสุขและพึงพอใจนั้นจะตองประกอบดวยองคประกอบหลายดานที่รวมกันเขา
อยางเหมาะสมกลมกลืนกับชีวิตของบุคคลและคุณภาพชีวิตเปนการวัดความพึงพอใจในชีวิตทั้งใน
ดานรูปธรรมและนามธรรม  มีปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตหลายประการซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ (ธํารง อุดมไพจิตรกุล และคนอื่น ๆ. 2545: 2) ที่วาคุณภาพชีวิตเปนสิ่งที่แตละคน
กําหนดและสรางขึ้น เปาหมายและวิธีการที่จะทําใหคุณภาพชีวิตของแตละคนบรรลุผลสําเร็จมีความ
แตกตางกัน  ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคคลมีชีวิต รางกายสิ่งแวดลอม  ภูมิหลังและประสบการณที่แตกตางกัน  

 แนวคิดการสงเสริมสุขภาพเร่ิมแพรหลายหลังจากองคการอนามัยโลกไดจัดประชุมระหวาง
ประเทศขึ้นที่เมืองออตตาวาประเทศแคนาดา เม่ือป พ.ศ. 2529 หลังจากนั้นก็มีการขยายเครือขาย
การสงเสริมสุขภาพเขาไปในสถานประกอบการ โรงพยาบาล ชุมชน มหาวิทยาลัย รวมถึงโรงเรียน
ดวย (กระทรวงสาธารณสุข. 2548: ก) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงเนนให
สถานศึกษาทุกแหงมีระบบการประกันคุณภาพภายใน และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพ ดังนั้นสถานศึกษาจึงตองจัดทํามาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานของ
หนวยงาน ตนสังกัด  เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพทั้งหนวยงานตนสังกัดและองคกรภายนอก ซึ่ง
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เม่ือวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวางองคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ กับมาตรฐาน
การศึกษาและหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2544 พบความสอดคลอง ซึ่งอาจกลาวได
วาการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพนั้นมีสวนทําใหสถานศึกษากาวเขาสูระดับคุณภาพทาง
การศึกษาที่ไดมาตรฐาน (กระทรวงสาธารณสุข. 2548: 2)  

โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง เปนโรงเรียนที่มีการดําเนินงานครบถวนตามเกณฑ
มาตรฐานสูงสุด ซึ่งกรมอนามัยกําหนดเปาหมายใหโรงเรียนผานเกณฑโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ระดับทอง รอยละ 30 ของโรงเรียนทั่วประเทศ (กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข.2548: ก)  
จากการประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในป พ.ศ. 2547 พบวามีโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง 
ทั่วประเทศไมรวมกรุงเทพมหานคร  รอยละ 9.3 (บวร งามศิริอุดม. 2550: 5) และในป พ.ศ. 2548 
เพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 20.9 จะเห็นวาโรงเรียนตางๆ มีการตื่นตัวในการพัฒนาเปนโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทองเพิ่มมากขึ้น  และหนึ่งในนั้นโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
จังหวัดปทุมธานี  ที่ไดรับการประเมินเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง อยู 6 โรงเรียน ดวยกัน 
คือ  โรงเรียนสิงหปทุมราษฏรวิทยา โรงเรียนมัธยมวัดหัตถสารเกษตร โรงเรียนสายปญญารังสิต   
โรงเรียนหนองเสือวิทยา โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ และโรงเรียนคลองบานพราว   
(กระทรวงสาธารณสุข.2548:  4) จากการดําเนินงานของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง ที่ผาน
มาทําใหครูผูสอนมีภาระงานที่มากกวาเดิมในการจัดเตรียมกิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนการจัดทํา
แผนงานโครงการสงเสริมสุขภาพ การจัดองคกรรองรับแผนงานโครงการสงเสริมสุขภาพ    
การนิเทศติดตามและการประเมินผล ซึ่งตองจัดเตรียมเอกสารที่มากมายในการเตรียมการประเมิน
ในแตละครั้ง  ซึ่งทําใหครูในโรงเรียนรูสึกเหน็ดเหน่ือยกับการทํางานที่ไมจบสิ้นจนเกิดภาวะ
ความเครียดเกิดขึ้นในการทํางาน  และทําใหผลของการทํางานไมไดตรงตามเปาประสงคที่ตั้งไว  ทํา
ใหสุขภาพและคุณภาพชีวิตในการทํางานไมดีเทาที่ควร จึงเปนสาเหตุที่ทําใหครูบางกลุมหาทางออก
โดยการผอยคลายความเครียดที่ตางกัน  เชน การดื่มสุรา การสูบบุหร่ี เลนการพนัน และการเที่ยว
กลางคืน ซึ่งพฤติกรรมดังกลาวเกิดขึ้นมากมายในสังคมไทย ที่เสี่ยงตอการเกิดภัยคุกคามเปนอยาง
มาก และอีกสาเหตุหน่ึงคือ ภาระงานที่เพ่ิมขึ้นแตกลับไดคาตอบแทนไมเพียงพอตอการใชจายเพื่อ
การดํารงชีพ ทําใหครูเปนหน้ีมาก โดยเฉพาะครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
จังหวัดปทุมธานี  เปนหนี้สหกรณออมทรัพยครูถึง 2,000 ลานบาท (วันชัย ศรีสุวรรณ. 2556: 2) 
นอกจากการปฏิรูปการศึกษาที่เพิ่มภาระงานใหกับครูแลว  การเปนหนี้จํานวนมากของครูผูสอนก็
เปนปญหาที่ยากจะเยี่ยวยา พรอมกันน้ีรัฐยังกําหนดขึ้นใหมีการประเมินในพระราชบัญญัติการศึกษา
และบุคลากรทางการศึกษา  เปนการสรางความกดดันใหกับครูผูสอนเปนอยางมาก  การสรางความ
กดดันใหกับบุคลากรในระบบจะทําใหไมประสบผลสําเร็จไมวางานใดๆ จะไดเพียงผลงานที่ไร
ประสิทธิภาพ  ในขณะที่ครูผูสอนทุมเทเวลา ความรู และความสามารถ ใหกับงานในโรงเรียนเพ่ือให
บรรลุเปาหมายของโรงเรียนและชุมชน (สันติ บางออ. 2540: 11) ซึ่งแสดงใหเห็นวาการสรางความ
กดดันใหกับบุคลากรนั้นมีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครู  เพราะโดยธรรมชาติของมนุษย
ตองการมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุขกับการทํางาน  แตเม่ือวิเคราะหงานในหนาที่ของครูที่
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ประสบความสําเร็จ  เปนที่ยอมรับของชุมชนนั้นๆ มีใครสักกี่คนเคยถามครูหรือไมวา ครูมีความสุข
กับความสําเร็จของงานเหลานั้นมากนอยเพียงใด ครูมีเวลาเหลือใหกับครอบครัวและตนเองเพียงพอ
กับความตองการของครูหรือไม และนี้เปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหไมทราบระดับคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของครูที่แทจริง และโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี มีวิสัยทัศนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความ
เปนเลิศตามมาตรฐานสากล อยูบนพ้ืนฐานความเปนไทย และสรางคนใหเปนคนที่สมบูรณ เปน
สังคมเปยมสุข รวมทั้งมีภูมิทัศนที่สวยงามรมร่ืน (สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4  จังหวัดปทุมธานี. 2556: ง) ดวยแนวการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังกลาวสรางความกดดัน
ใหกับครูเปนอยางยิ่ง  ที่ตองสรางกิจกรรมที่สอดคลองกับศักยภาพของผูเรียนใหมีทักษะในการ
ดํารงชีวิต มีคุณธรรม  ระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ และมีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ พรอมทั้ง
สรางแหลงการเรียนรูสื่อ ICT ใหสอดคลองกับหลักสูตรที่สรางขึ้นอีกมากมาย ทําใหครูมีภาระงานที่
มากขึ้นกวาเดิมนอกเหนือจากการสอน ทําใหครูรูสึกทอและเหน็ดเหนื่อยกับการทํางานเปนอยาง
มากและยังสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครูอีกดวย (ธํารง อุดมไพจิตรกุล. 2545: 4)  

คุณภาพชีวิต (Quality of Work Life) เปนเรื่องสําคัญที่ละเลยไมได และเม่ือศึกษาสภาพ
ปญหาที่มีอยูในปจจุบันที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม 
จึงเปนเหตุใหคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไปตามสภาวะการดํารงชีวิต ทําใหเกิดผลกระทบตอการ
เปลี่ยนแปลงขึ้นในสังคม และมีอิทธิพลในการกําหนดบทบาทหนาที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของบุคคลมากขึ้น เชน การไดรับคาตอบแทนที่ไมเพียงพอตอคาครองชีพ สภาพแวดลอมที่ไม
ปลอดภัย ขาดความมั่นคงในการทํางาน มีการเอารัดเอาเปรียบกันมากขึ้น เห็นแกประโยชนสวนตน
มากกวาประโยชนสวนรวม พรอมทั้งการถูกลิดรอนสิทธิในการปฏิบัติงาน และการทํางานที่ไม
โปรงใส ทําใหคุณภาพชีวิตของบุคคลนั้นไมดี  ทํางานไมมีความสุข  เกิดความเครียด สงผลใหการ
ทํางานไมมีประสิทธิภาพ  จากสภาพปญหาและเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาคุณภาพชีวิต
การทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 จังหวัดปทุมธานี  เพ่ือนําขอมูลที่ไดไปเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ใหมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
ในการวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงคของการวจัิย  ดังนี้  

 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ใน 8 ดานคือ ดานการไดรับ
คาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดาน
การพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน ดานการบูรณาการทาง
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สังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และ
ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม 
             2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานีตามตัวแปรดาน  ระดับ
การศึกษา ตําแหนงงานรายได  และประสบการณทํางาน 
 

 ความสําคัญของการวิจัย 
               ผลจากการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการบริหารการศึกษา ดังน้ี 
             1. เปนขอมูลพ้ืนฐานใหกับผูบริหารโรงเรียนในจังหวัดปทุมธานีนําไปวางแผน กําหนด
นโยบาย สงเสริมครูในโรงเรียนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

   2. เปนแนวทางในการจัดการสงเสริม ชวยเหลือ ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหดียิ่งขึ้น อันจะสงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจน
เกิดประโยชนสูงสุดตอเยาวชนและประเทศชาติอยางแทจริง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย      
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ปการศึกษา 2556 มีโรงเรียน
จํานวน 5 โรง จํานวนครู 317 คน 

 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย        

            กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  เปนครูที่ปฏิบัติการสอนอยูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ปการศึกษา 
2556 จํานวน 175  คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ เครจซี่ และมอรแกน (Krejcies; 
& Morgan. 1970: 608) และกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในแตละโรงเรียน โดยสุมแบบแบงชั้น
เทียบสัดสวนโดยใชโรงเรียนเปนชั้น และทําการสุมอยางงายดวยการจับฉลาก 
 
                 ตัวแปรที่ศึกษา 

       1. ปจจัยสวนบุคคล  แบงเปนดังนี้  
   1.1 ระดับการศึกษา  
        1.1.1 ปริญญาตรี 
        1.1.2 สูงกวาปริญญาตรี  
    1.2 ตําแหนงงาน  
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         1.2.1  ครู คศ. 1 
         1.2.2  ครู คศ. 2 
         1.2.3  ครู คศ. 3 
    1.3 รายได  
         1.3.1  10,000 – 1,5000    บาท 
         1.3.2  1,5001– 20,000     บาท 
         1.3.3  มากกวา 20,001      บาท 
    1.4 ประสบการณการทํางาน 
         1.4.1  อายุงานต่ํากวา  5  ป 
         1.4.2  อายุงาน  5  ปขึ้นไป 

     2. ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ใน 8 ดาน คือ 

   2.1  ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
   2.2  ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
   2.3  ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
   2.4  ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 
   2.5  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
   2.6  ดานลัทธิธรรมนูญนิยม 
   2.7  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน                                 
   2.8  ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
           การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยนิยามศัพทเฉพาะไวดังน้ี 
               1. คุณภาพชีวิตการทํางานของครู  (Work Life Quality) หมายถึง ปจจัยตางๆ  
ที่สงผลใหครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 จังหวัดปทุมธานี เกิดความรูสึกสุขกายสุขใจในการทํางาน  หรือผลที่เกิดขึ้นกับบุคคล อัน
เน่ืองมาจากประสบการณในการทํางานกับองคการนั้นๆ อันจะสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางาน
ของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี โดยนํามาประยุกตใชในการทํางานจากตัวชี้วัด 8 ดาน ตามแนวคิดของ วอลตัน 
(Richard E.Walton: 1974: 4) ซึ่งประกอบดวย 
 

   1.1 ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ (Adequate; & Fair 
Compensation) หมายถึง คาจาง เงินเดือน คาลวงเวลา คาธรรมเนียมการผานพิธีการ หรือเงินตอบ
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แทนและผลประโยชนเกื้อกูลอ่ืนๆ ที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน ซึ่งเพียงพอตอการดํารงชีพตาม
มาตรฐานการครองชีพที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปและตองเปนธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับงานที่ตอง
ปฏิบัติของตนกับของคนอื่นๆ ที่มีลักษณะคลายคลึงกันไดแก  เงินเดือนและคาตอบแทนที่ทานไดรับ
เหมาะสมกับปริมาณที่รับผิดชอบ เงินเดือนและคาตอบแทนที่ทานไดรับเหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทาน และความเปนธรรมของการไดรับเงินเดือนและคาตอบแทนเมื่อเทียบกับผู
รวมวิชาชีพที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 

    1.2  ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ (Safe and Healthy 
Working Conditions) หมายถึง สถานที่ทํางานที่สะอาดมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
อยางเพียงพอ มีการปองกันและรักษาความปลอดภัยในสถานที่ทํางาน มีกฎ ระเบียบปฏิบัติการ
จัดการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพไดแก  หนวยงานของทานมีแผนการปองกันความเสี่ยง
ตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน เชน ไฟไหม หนวยงานของทานมีอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชใน
การทํางานอยางเหมาะสม หนวยงานของทานมีการจัดสถานที่ทํางานและการจัดวางของใชอยาง
เหมาะสมและสถานที่ทํางานของทานมีความสะอาด มีความปลอดโปรงและมีอากาศถายเทสะดวก 

    1.3   ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล (Development Of Human) หมายถึง 
การใหครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ไดใชฝมือพัฒนาทักษะและความรูความสามารถของตนเองในการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ และไดรับโอกาสในการพัฒนาทักษะและความสามารถของตนเอง 
ซึ่งจะสงผลใหพนักงานมีความรูสึกวาตนเองมีคา และมีความรูสึกทาทายจากการทํางานของตนเอง 

   1.4  ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน (Growth and security) หมายถึง 
การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงาน ไดรับการเตรียมความรูและทักษะเพื่อหนาที่ที่สูงขึ้น เพ่ือ
หนาที่ที่สูงขึ้น เปนที่ยอมรับของผูรวมงาน ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของ มีความมั่นคงทางรายไดหรือ
ตําแหนงที่ไดรับไดแก การไดเลื่อนตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น หนวยงานมีการวางแผนความกาวหนาของ
ครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี อยางเปนระบบและยุติธรรม ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของมีความมั่นคงตามรายได
ไดรับการสนับสนุนเตรียมความรูและทักษะเพื่อตําแหนงที่สูงขึ้น และผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ในแตละป  

   1.5  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน (Social Integration)  
หมายถึง ความสัมพันธระหวางผูรวมงาน ผูบังคับบัญชา การชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการทํางาน 
การไดรับการยอมรับนับถือการสมานสามัคคีกันไดแก ครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี  มีความสัมพันธอันดีตอกัน
และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีการประชุมพูดคุยเกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงาน ผลการ
ปฏิบัติงานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน และการเอาใจใสตอกันในการทํางานของเพื่อน
รวมงาน 
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             1.6 ดานลัทธิธรรมนูญนิยม (Constitutionalism) หมายถึง การมีสิทธิแสดง ความ 
คิดเห็นในการปฏิบัติงาน และมีการเคารพในสิทธิสวนตัว มีความเสมอภาค เร่ืองตางๆ ของงานตาม
ความเหมาะสม รวมถึงนโยบายและขอบังคับตางๆ ที่ เปนธรรมแกผูปฏิบัติงานและการให
ผลตอบแทนที่ยุติธรรมแกผูปฏิบัติงาน               

             1.7 ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  (Total  Life  Space) หมายถึง   
ปริมาณของงานที่ไดรับมอบหมายกับชวงเวลาของการทํางานและชวงเวลาที่ไดพักผอน สามารถ
ปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปไดตามระยะเวลาหรือแผนงานที่กําหนดไว กําหนดเวลาใหมีสัดสวนที่
พอเหมาะสําหรับงานครอบครัว สังคม และตนเอง ไดแก มีเวลาวางหลังเลิกงาน/วันหยุด เพ่ือใหกับ
ครอบครัว ตนเองและเพ่ือนๆ ใหเวลาในการทํางานในแตละวันไดอยางเหมาะสมสามารถแบงเวลาใน
การทํางานสําหรับเร่ืองสวนตัว ครอบครัวสังคมอยางเหมาะสม  

              1.8  ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม (Social relevance)  หมายถึง การใหความ 
รวมมือในการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม การมีสวนรับผิดชอบตอสังคม เชน การมีสวนรวม
ในการรณรงคทางการเมืองเชน การรณรงคใหครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี ไปทําการเลือกตั้ง         

            2. ครู  หมายถึง ครูผูปฏิบัติหนาที่การสอนอยูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนที่ 1  
ปการศึกษา 2556 รวมทั้งสิ้น 175 คน  จาก 5 โรงเรียน 

       3. ระดับการศึกษา  หมายถึง  ระดับการศึกษาสูงสุดของครู ที่ปฏิบตัิหนาที่การสอน
อยูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 4   
จังหวัดปทุมธานี  แบงเปน  2  ระดับ  ไดแก  

   3.1  ปริญญาตรี 
   3.2  สูงกวาปริญญาตร ี

        4. ตําแหนงงาน หมายถึง ตําแหนงตามขั้นเงินเดือนของครูที่ปฏิบัติหนาที่การสอนอยู
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัด
ปทุมธานี แบงเปน 3 กลุม  ไดแก 

   4.1  ครูคศ. 1 
   4.2  ครูคศ. 2 
   4.3  ครูคศ. 3 
 
 
 

               5. รายได หมายถึง จํานวนเงินเดือนที่ไดรับเปนรายเดือนในแตละเดือน แบงเปน       
3 กลุม ไดแก 
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   5.1 10,000 – 1,5000    บาท 
   5.2 1,5001– 20,000     บาท 
   5.3 มากกวา 20,001     บาท 

       6. ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งใหปฏิบัติงาน
เปนครู นับถึงวันตอบแบบสอบถาม การวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

   6.1 อายุงานต่ํากวา 5 ป 
   6.2 อายุงาน 5 ปขึ้นไป 

       7. โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง หมายถึง  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ที่ผานการประเมินตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน
ของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพขั้นดีตามเกณฑมาตรฐานของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข รวม 
10 องคประกอบ 54  ตัวบงชี้ แตผานเพียง 8 องคประกอบ จํานวน 5 โรงเรียน  ไดแก โรงเรียนสิงห
ปทุมราษฏรวิทยา  โรงเรียนมัธยมวัดหัตถสารเกษตร โรงเรียนสายปญญารังสิต  โรงเรียนหนองเสือ
วิทยา และโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

            การบริหารงานบุคคล เปนงานที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอองคกร เพราะบุคคลเปนปจจัย
สําคัญที่ทําใหองคกรบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพหรือประสบกับความลมเหลว แมแตในการ
บริหารประเทศก็ไดใหความสําคัญของการพัฒนาบุคคลเชนกัน โดยเปาหมายของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กําหนดให “คน” เปนยุทธศาสตรของ
การพัฒนา (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11. 2555: ข) ดังน้ันจําเปนตองคํานึงถึง
ความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและคุณภาพชีวิตของบุคคล นั่นคือ การทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้น
และมีความเปนอยูที่ดี จะเห็นวาคุณภาพชีวิตการทํางานมีความสําคัญตอชีวิตมนุษยเปนอยางมาก  
อาจกลาวไดวาการทํางานเปนสวนหน่ึงของชีวิตที่ปฏิบัติมากกวากิจกรรมใด ๆ เชื่อกันวามนุษยได
ใชเวลา 1 ใน 3 ของชีวิตเปนอยางนอยเพ่ืออยูในสถานที่ทํางาน  (ผจญ เฉลิมสาร. 2556: 4 ) และถา
ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี ก็จะสงผลตอคุณภาพชีวิตที่ดีและทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ฉะนั้นในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดการบริหารงานโรงเรียนที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของครู โดยนําแนวคิดของวอลตันมาใชกับงานวิจัยฉบับน้ี เพราะสอดคลองกับปญหาดังไดกลาวไว
ในสวนของภูมิหลังของงานวิจัย ดังจะเสนอตัวแปรตนและตัวแปรตามของงานวิจัยดังน้ี 
            ในการกําหนดตัวแปรตน ผูวิจัยไดใชตัวแปรที่เกี่ยวกับ ระดับการศึกษา ตําแนงงานของครู  
รายได  และประสบการณการทํางาน ซึ่งจะเห็นไดวาตัวแปรตนที่ผูวิจัยนํามาใชลวนแตมีความสําคัญ
และเปนตัวแปรที่มีบทบาทตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครูเปนอยางมาก เพราะระดับการ
การศึกษาเปนตัวแปรหน่ึงที่บงบอกถึงพ้ืนฐานความรูความสามารถของครูที่แตกตางกัน ซึ่งบุคคลที่
มีความรูที่ตางกันยอมมีมุมมองที่ไมเหมือนกัน ดังที่ ชนิษฐภัค  สิงหลกะ ( 2549 : บทคัดยอ ) ที่ได
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ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชนเขตวัฒนา
กรุงเทพมหานคร พบวา ความคิดเห็นของครูจําแนกตามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี หรือปริญญา
ตรีกับระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี  มีความคิดเห็นโดยรวมตอการบริหารแตกตางกันสําหรับ
ตําแหนงงาน  ครูที่ตองรับผิดชอบหนาที่มากกวา มักจะมีความเครียดและมุมมองของชีวิตที่ไม
เหมือนกับครูที่ปฏิบัติงานตามภาระงานที่เปนปกติแตละวัน  ดังนั้น  ครูที่มีตําแหนงงานตางกันจึงมี
ความคิดเห็นตอการบริหารการศึกษาของผูบริหารที่แตกตางกันได (กัญญา อาชวรักษ.2548: บทคัดยอ ) 
สําหรับตัวแปรดานรายได เพราะรายไดเปนปจจัยที่สําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษยและมี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตมากที่สุดดังที่ พนัญญา  บวรนันทกุล (2545: บทคัดยอ)  ที่ไดศึกษา
คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรภาครัฐ : ศึกษากรณีพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา  ผูที่มีรายไดนอยกวา 3 หม่ืนบาท มีบุคคลในอุปการะ 1 - 3 คน 
และผูที่ มีรายไดต่ํากวา 3 หม่ืนบาท ตอเดือน มีคุณภาพชีวิตการทํางาน สวนใหญอยูในระดับ 
ปานกลาง และสําหรับตัวแปรดานประสบการณการทํางานของบุคคลก็เปนตัวกําหนดและชี้ชัดไดถึง
ความรับผิดชอบและความรูสึกวาตนเองมีวุฒิภาวะที่ดีสามารถควบคุมสถานการณตางๆ ได และ 
เชื่อม่ันวาตนเองมีความคิดที่กวางไกลสามารถตัดสินใจและเลือกวิธีการทํางานที่ถูกตอง   
ดังที่ (โกเมศ  กุลอุดมโภคากุล. 2546: 36) ซึ่งสอดคลองกับ(ศักดา สรรเสริญ. 2547:  บทคัดยอ ) ที่วา
การปฏิบัติงานวินัยนักเรียนของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ จังหวัด
ระยอง  พบวา ประสบการณการทํางานของผูบริหารและครูที่แตกตางกัน  มีการปฏิบัติงานวินัยนักเรียน
แตกตางกัน  ดังน้ันตัวแปรดานประสบการณการทํางาน  จึงเปนตัวแปรหนึ่งที่ควรจะศึกษาเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 ตัวแปรตามในงานวิจัยนี้คือ คุณภาพชีวิตการทํางานของครู ผูวิจัยไดใชแนวคิดของ     
วอลตัน (Richard  E. Walton. 1974: 4) ไดใหความหมายวา ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรจะมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นไมไดขึ้นอยูกับความรูความสามารถหรือการบริหารขององคกร
เทานั้น แตวาขึ้นอยูกับคุณภาพชีวิตของบุคคลทั้งโดยสวนตัว ครอบครัว ชุมชน สังคม และเศรษฐกิจ
เพราะวามนุษยประกอบดวยรางกาย จิตใจ อารมณ  สังคม และสิ่งแวดลอมรอบตัว ซึ่งมีความ
เกี่ยวพันกันและยังสงผลตอการปฏิบัติงาน ดังน้ันผูวิจัยจึงกําหนดองคประกอบคุณภาพชีวิต 8 ดาน 
คือ ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ  ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล  ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน   
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน  ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน  และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม นอกจากนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดของผูบริหาร 
บางทาน ที่พูดถึงหลักการบริหารการศึกษาเพื่อคุณภาพชีวิตการทํางานของครู โดยเฉพาะในเรื่อง
ของคุณภาพชีวิต ไดใชแนวคิดของ ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 13) ที่ไดใหความหมายไววา  
คุณภาพชีวิตการทํางาน หมายถึง การดํารงชีวิตอยูในสภาพแวดลอมที่ดี มีปจจัยดานวัตถุที่จําเปน
ตอการดํารงชีวิตขั้นพื้นฐาน มีความสมบูรณทั้งดานรางกาย ดานอารมณ ดานสังคมและดาน
เศรษฐกิจ มีความมั่นคงในอาชีพตลอดจนมีความสุขและพึงพอใจตอความเปนอยูในปจจุบันสามารถ
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แกปญหาตาง ๆ ไดอีกทั้งยังทําประโยชนใหกับตนเอง สังคม และประเทศชาติ ซึ่งสอดคลองกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานีเปนอยางมาก 
            จากแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงตองการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี
ใน 8 ดาน คือ ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัย
และสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคลดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม สําหรับตัวแปรตน ผูวิจัยศึกษาสภาพทั่วไปของครู
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี  จําแนกเปน 4 ดาน คือ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน  รายได  และประสบการณ
การทํางาน  
 จากแนวคิดดังกลาวขางตนผูวิจัยสามารถเขียนเปนแผนภาพประกอบแนวความคิดในการ
วิจัยไดดังภาพประกอบ 1 
 

              ตัวแปรตน                 ตัวแปรตาม  
 

 

 

 

 
 
 
 
                                    
                              

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 
 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
         การวิจัยครั้งนี้  ไดตั้งสมมุติฐาน ดังน้ี 

คุณภาพชีวติการทํางาน 8 ดาน 
วอลตัน (Richard E.Walton: 1974:12) 

 
1. ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุตธิรรมและเพียงพอ 
2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
3. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
4. ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 
5. ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
6. ดานลัทธิธรรมนูญนิยม 
7. ดานความสมดุลระหวางชีวติกับการทาํงาน 
8. ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม 

ครูในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดบัทอง  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4  จังหวดัปทุมธานี 
 

1. ระดับการศกึษา   
2. รายได 
3. ตําแหนงงาน 
4. ประสบการณการทํางาน 
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1.  คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับด ี
            2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน แตกตางกัน 
            3. ครูที่มีรายไดตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน แตกตางกัน 
            4. ครูที่มีตําแหนงงานตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทาํงาน แตกตางกัน 
            5. ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน แตกตางกัน 

 



 บทที่  2  
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ

ตอไปน้ี 
    1. ขอมูลพื้นฐานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขต 

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
 1.1  ประวัติความเปนมา 

        1.2  กรอบแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
       1.3  แนวทางสงเสริมและการปฏบิตัิตามนโยบาย 

   2.  โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
            2.1  ความหมายของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
            2.2  นโยบายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
             2.3  องคประกอบโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

      2.4  กลวิธีการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
             2.5  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
           2.6  การประเมินผลลพัธการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
      2.7  เกณฑการประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
               3.  หลักการ  แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู 
           3.1  แนวความคิดระหวางคุณภาพชวีิตกบัการทํางาน 
               3.2  ความหมายของคุณภาพชีวติ 
               3.3  ความหมายของคุณภาพชีวติการทํางาน 
              3.4 องคประกอบของคุณภาพชีวิตการทํางาน 
               3.5 ประโยชนของการเสริมสรางคุณภาพชีวิตการทํางาน 
               4. คุณภาพชีวติในการทํางานของครูใน  8 ดาน 

    4.1 ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
    4.2 ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 
    4.3 ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
               4.4 ดานความมัน่คงและความกาวหนาในงาน 
              4.5 ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 
              4.6 ดานลัทธิธรรมนูญนิยม 
              4.7 ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
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               4.8 ดานการเกี่ยวพันทางสังคม 
               5. วรรณกรรมที่เก่ียวของกับตัวแปร 
               6. เอกสารงานวจิัยที่เก่ียวของ 

     6.1 งานวิจัยในประเทศ 
               6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 

1. ขอมูลพื้นฐานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
                 1.1 ประวตัิความเปนมา 
             สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ปทุมธานี เปนองคกรธรรมาภิบาล 
ทันสมัย ยกระดับคุณภามัธยมศึกษาสูความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล บนพ้ืนฐานความเปนไทย 
เปนหน่ึงเดียวและเปนสังคมเปยมสุข ประกอบดวย (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
ปทุมธานี. 2555: 13) 

        1. กลุมอํานวยการ 
        2. กลุมบริหารการเงินและสินทรัพย 

         3. กลุมบริหารงานบุคคล 
         4. กลุมนโยบายและแผน 
         5. กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 
         6. กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา 
         7. หนวยตรวจสอบภายใน 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ปทุมธานี เปนหนวยงานการศึกษาที่อยู
ภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการขั้นพ้ืนฐาน  มีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตาม
อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา ตามมาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม( ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553  มีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแล
องคกรที่ดีของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
ปทุมธานี เพ่ือการปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตพื้นการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 4 ปทุมธานี มีระบบบริหารจัดการที่ดีมีความชัดเจน โปรงใส มีธรรมาภิบาล เปนที่
ยอมรับของทุกฝายที่เกี่ยวของ อันจะเปนการเสริมสรางความมีศักดิ์ศรีของการเปนหนวยงานภาครัฐ  
พรอมสรางความไววางใจและศรัทธาจากผูมีสวนไดสวนเสียตลอดไป โดยมีการกําหนดเปาประสงค  
ดังน้ี 
 
 
 



14 
 

1.2 กรอบแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   
     1.2.1 วิสัยทัศน 

               สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี เปนองคธรรมาภิบาล 
ทันสมัย ยกระดับคุรภาพการศึกษามัธยมศึกษาสูความเปนเลิศตามมาตรฐานสากล บนพื้นฐานความ
เปนไทย 
               1.2.2 พันธกิจ 
                      1.2.2.1 พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนวิชาชีพขั้นสูงมีคุณธรรม  
มีจริยธรรม 
                      1.2.2.2 พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูสูกลุมอาชีพเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 
                      1.2.2.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพและกระจายอํานาจ
ตามหลักนิติบุคคล 
                      1.2.2.4 ระดมสรรพกําลังสรางภาคีเครือขายรวมพัฒนาการจัดการมัธยมศึกษา 
ที่เขมแข็ง คานิยมขององคกร สพม. เขต 4 ปทุมธานี เปนหน่ึงเดียวและเปนสังคมเปยมสุข 

1.2.3 เปาหมาย 
   1.2.3.1 สรางเยาวชนปทุมธานีใหเปนคนที่สมบูรณ 

                      1.2.3.2 นําทางพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนวิชาชีพขั้นสูง     
มีคุณธรรม มีจริยธรรม 
                      1.2.3.3 พัฒนาโรงเรียนเปนแหลงการเรียนรูพรอมสื่อ ICT และมีภูมิทัศนที่
สวยงามสะอาดรมรื่น 
                      1.2.3.4 ผูเรียนทุกคนตองทํางานในระหวางเรียน 
               1.2.4 กลยุทธ 
                      1.2.4.1 การบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 
                      1.2.4.2 สรางกระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับศักยภาพของผูเรียนและ 
ทองถิ่น 
                      1.2.4.3 สรางเยาวชนใหมีความเปนไทยและทันตอการเปลี่ยนแปลง 
                      1.2.4.4 สรางระบบการกํากับ ติดตาม และประเมินผลใหมีประสิทธิภาพ 
 
              1.3 แนวทางสงเสริมและการปฏิบัติตามนโยบาย 

  เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 

จึงกําหนดหลักปฏิบัตทิี่สําคญัดังน้ี 

       1. สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาปทมุธานี เขต 4 จะสื่อสารใหบคุลากรทุกคนได

รับทราบและมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบายอยางทั่วถึง 
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        2. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 จะจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อใหทุกคนมั่นใจวาบุคลากรและองคการจะปฏิบัติตนตามมาตรฐานแนวทางการ
ปฏิบัติตามนโยบายอยางเครงครัด โดยจะถือเสมือนวาเปนวินัยอยางหนึ่งที่บุคลากรทุกระดับตองทํา
ความเขาใจ ยึดมั่นและปฏิบัติใหถูกตองในการทํางานประจําวันและไมมีบุคคลใดที่จะมีสิทธิหรือ
อนุญาตใหบุคลากรของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 คนใดกระทําการใด ๆ ที่ขัดตอ
นโยบายฉบับนี้ 
        3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 คาดหวังใหบุคลากรทุกคนมีการ
รายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยวาจะขัดตอหลักการตาง ๆ ในนโยบายฉบับน้ี 
        4. นโยบายฉบับน้ี จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหเปนปจจุบันทุกปโดยสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 
        5. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 จะกําหนดแนวทางวัดและประเมิน
การปฏิบัติงานนโยบายตามที่กําหนดไวตอไปอยางเปนระบบรวมทั้งมีการประเมินตนเองอยาง
สม่ําเสมอ 
        6. หากผูใดมีขอสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติหรือตองการคําแนะนํา
เกี่ยวกับนโยบายฉบับนี้ สามารถติดตอสอบถามไดที่กลุมอํานวยการ 
     จะเห็นไดวาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 4 นั้นใหความสนใจที่จะให
สถานศึกษาในตนสังกัดนั้นมีการบริหารการจัดการศึกษาที่ดี โดยเนนในเรื่องของการมีคุณภาพที่ดี
ของบุคลากรทางการศึกษาและของผูเรียนเปนสําคัญ คือ บุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพชีวิตที่ดีก็
จะสงผลใหผูเรียนมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงคตามมาตรฐานการศึกษา 
 

2. ประวัติและความเปนมาโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
             2.1 ความหมายของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

   กระทรวงสาธารณสุข (2548: ข) ไดใหความหมายของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพวา คือ
โรงเรียนที่มีความรวมมือรวมใจกันพัฒนาพฤติกรรมและสิ่งแวดลอมใหเอ้ือตอสุขภาพอยางสม่ําเสมอ  
เพ่ือการมีสุขภาพที่ดีของทุกคนในโรงเรียน ตลอดจนขยายไปสูการสงเสริมสุขภาพของครอบครัว
และชุมชน 

 
               2.2 นโยบายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

  กระทรวงสาธารณสุข.(2548: 11-20) ไดใหความหมายไววา นับเปนจุดเริ่มตนของการ
เคลื่อนไหวในเรื่องการสงเสริมสุขภาพแนวใหม ที่ไดมีการประชุมวิชาการสงเสริมสุขภาพที่ประเทศ
อินโดนีเซีย ไดกําหนดเครื่องชี้วัดสําหรับการสงเสริมสุขภาพระดับชาติโดยใชกลยุทธทั้ง 5 ของกฎ
บัตรออตตาวา เปนตนแบบในการกําหนดแผนงานที่นําไปสู การสรางสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพ  
ดังน้ี 
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       1. การสรางนโยบายสาธารณะ (Build Healthy Public Policy) หมายถึง นโยบายที่
เปนเร่ืองสุขภาพ และพรอมจะรับผิดชอบตอผลกระทบทางสุขภาพที่เกิดจากนโยบายนั้น  
ขณะเดียวกันก็เปนนโยบายที่มุงสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพและสังคมใหเอ้ือตอสุขภาพดี และมุง
เสนอทางเลือกที่ดีตอสุขภาพแกพลเมือง การสงเสริมสุขภาพตองมีนโยบายที่มีอํานาจ ขอบเขตที่
กวางขวางเพื่อใหทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนไดตอบสนองและปฏิบัติอยางจริงจัง เรียกวาการ
สรางนโยบายสาธารณะ  ซึ่งโรงเรียนสงเสริมสุขภาพมีการดําเนินงานสอดคลองกับการสรางนโยบาย
สาธารณะ อันจะเห็นไดจากการกําหนดใหนโยบายสงเสริมสุขภาพเปนองคประกอบหนึ่งของการ
ดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

       2. การสรางสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอสุขภาพ (Create Supportive Env0ironment) 
หมายถึงการสรางสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพมี 2 นัยยะ คือ การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และ
การสรางสิ่งแวดลอมทางสังคม ชุมชน ใหสงผลตอสุขภาพที่ดีของมนุษย โดยใหครอบคลุมทั้งชุมชน
สุขภาพดี เมืองนาอยูสถานที่ทํางานสุขภาพดี และโรงเรียนเพ่ือสุขภาพ  ซึ่งโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ไดใหความสําคัญกับการจัดสิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพ และสังคมใหเอ้ือตอการมีสุขภาพที่ดี 
เหมาะสมกับการศึกษาเลาเรียนของนักเรียน   

       3. การสรางความเขมแข็งบทบาทของชุมชน (Strengthen Community Action) 
หมายถึง เปนการสรางเสริมพลังในชุมชนใหสามารถควบคุมการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของ
ตนเองในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพนั้นจําเปนตองมีการเสริมบทบาทใหชุมชนมีสวน
รวมในกิจกรรมของโรงเรียน เพราะการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพสามารถขยายผลสูการมี
สุขภาพดีของชุมชน ดังน้ันเพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของการสงเสริมสุขภาพสูชุมชน จึงตองสรางความ
รวมมือจากชุมชนในการดําเนินการ  

       4. พัฒนาทักษะบุคคล (Develop Personal Skills) หมายถึง การสงเสริมสุขภาพควร
ชวยใหบุคคลและสังคมเกิดการพัฒนา มีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตเพื่อดูแลสุขภาพของ
ตนเองได ซึ่งในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพจะมีการใหความรู และฝกทักษะการดําเนินชีวิต เพ่ือการลด
พฤติกรรมเสี่ยงสงเสริมใหมีพฤติกรรมสุขภาพ และการใหสุขศึกษา เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ
บุคลากร และนักเรียนใหสามารถดํารงชีวิตดวยการควบคุมสุขภาพ และสิ่งแวดลอมใหสงผลดีตอ
สุภาพของตน   

       5. การปรับระบบบริการสาธารณสุข (Reoriented Health Services) หมายถึง ควร
ปรับใหระบบบริการสาธารณสุข ใหมีกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพใหมากขึ้น  ในการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพจะมีการใหบริการดูแลสุขภาพของนักเรียน โดยการจัดใหโรงเรียนมีวัสดุ
อุปกรณและสถานที่ในการใหบริการรักษาเบื้องตนแกนักเรียน นอกจากนี้ยังมีการสรางระบบสงตอ
นักเรียนเม่ือมีการเจ็บปวยใหไดรับการดูแลรักษาที่เหมาะสมตอไป  นอกจากกิจกรรมสงเสริม
สุขภาพที่กลาวมาแลวนั้น กฎบัตรน้ีไดกําหนดกลยุทธดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ ซึ่งโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพก็ไดใชเปนกลยุทธในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพเชนกัน ประกอบดวย 
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           5.1.1 การใหขอมูล (Advocate) หมายถึง เปนการใหขอมูลขาวสารแกสาธารณะ
เพ่ือสรางกระแสทางสังคมและสรางแรงกดดันใหผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบายเพื่อสรางเสริม
สุขภาพ 

           5.1.2  การสนับสนุน (Enable) หมายถึง เปนการสนับสนุนใหประชาชนไดใช
สมรรถภาพของตนอยางเต็มที่เพ่ือ กําหนด ควบคุม และตัดสินใจเลือกทางเลือกเพ่ือการมีสุขภาพ 
ที่ดี 

           5.1.3  การเปนสื่อกลาง (Mediate) หมายถึง เปนสื่อกลางในการประสานงาน
ระหวางกลุม หรือองคกรตาง ๆ ที่จะกอใหเกิดการมีสุขภาพดี 

   นอกจากนี้จะเห็นไดวานโยบายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพไดขยายไปดําเนินงานในหลาย
ประเทศ รวมทั้งในประเทศไทย ไดใหความสําคัญกับการสงเสริมสุขภาพในประชากรวัยเรียน 
เน่ืองจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ป พ.ศ. 2540 ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาเด็กวัย
เรียนและเยาวชนมีความชัดเจนเปนรูปธรรมมากขึ้น ทั้งเชิงยุทธศาสตรและเชิงเปาหมาย โดยเฉพาะ
จาก 2 มิติสําคัญ ไดแก ประการที่หน่ึงคือ มิติแหงการปฏิรูปการศึกษา กลาวถึงการประกันคุณภาพ
การศึกษาบนพื้นฐานของการศึกษาเพื่อปวงชน การศึกษาตลอดชีวิต ประการที่สองคือ มิติการ
ปฏิรูประบบสุขภาพกลาวถึง การสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนา โดยพ้ืนฐานปรัชญาของสุขภาพ
เพ่ือปวงชน สุขภาพเพื่อชีวิต และสุขภาพเพื่อแกไขปญหาทั้งมวล (กระทรวงสาธารณสุข. 2548: 26) 
ในแผนพัฒนาสาธารณสุขแหงชาติฉบับที่ 8 พ.ศ. 2540-2544 ไดกําหนดแผนการพัฒนาเด็กวัยเรียน
เพ่ือการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ โดยเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา จึงสอดรับกับนโยบาย
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพในประเทศไทยที่เริ่มดําเนินงานในขณะนั้น        

   นโยบายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพไดกระจายลงสูระดับภูมิภาค และระดับจังหวัดโดย
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมีการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และ
ผูรับผิดชอบที่ทําหนาที่กระตุน ติดตามรวมกับเจาหนาที่งานสงเสริมสุขภาพของโรงพยาบาลทุกแหง
เจาหนาที่สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ เจาหนาที่ระดับสถานีอนามัย และผูบริหารโรงเรียนทุกแหง
รวมกันกําหนดแนวทางการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในบริบทพื้นที่ของตน ตอมาใน
แผนพัฒนาสาธารณสุขแหงชาติฉบับที่ 9 พ.ศ. 2545-2549 มีการกําหนดยุทธศาสตรคนไทยแข็งแรง
เมืองไทยแข็งแรง (Healthy Thailand)  ซึ่งโรงเรียนสงเสริมสุขภาพก็เปนตัวชี้วัดหนึ่งของยุทธศาสตร
นี้และไดกําหนดวาจะพัฒนาใหเกิดโรงเรียนสงเสริมสุขภาพจํานวนไมนอยกวารอยละ 60 ของ
โรงเรียนทั้งหมดทั่วประเทศ  สมาคมอนามัยแหงประเทศไทย 2548 ปจจุบันอยูในชวงแผนพัฒนา
สาธารณสุขแหงชาติฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-2555 ไดเนนการสรางสุขภาพแบบพอเพียง สามารถ
พ่ึงพาตนเองไดภายใตความสามารถของชุมชน การสงเสริมสุขภาพยังมีการสงเสริมการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพตอไป โดยมีเปาหมายคือพัฒนาใหเกิดโรงเรียนสงเสริมสุขภาพจํานวนไม
นอยกวารอยละ 100 ของโรงเรียนทั้งหมดทั่วประเทศ  
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   จะเห็นวานโยบายโรงเรียนสงเสริมสุขภาพมีพัฒนาการอยางตอเน่ือง และในปจจุบันยังคง
ใหโรงเรียนสงเสริมสุขภาพเปนโยบายของประเทศ นโยบายดานสุขภาพของโรงเรียน (School 
Health Policies) จึงเปนทิศทางที่ประกาศอยางชัดเจน ซึ่งครอบคลุมโรงเรียนทั้งโรงเรียนอันจะสงผล
ตอกิจกรรมตางๆ ในโรงเรียน และการจัดสรรทรัพยากร เพ่ือการสงเสริมสุขภาพโรงเรียนอาจมี
นโยบายเรื่องตาง ๆ อยูแลว แตถาโรงเรียนยังขาดเรื่องสุขภาพก็ควรบรรจุเขาไปดวย ดังน้ัน
ผูเกี่ยวของตองทําความเขาใจองคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพใหเขาใจและการเขาใจ
ความหมายนําไปสูการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามองคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพตอไป 

 
   2.3 องคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
  คณะผูเชี่ยวชาญขององคการอนามัยโลก ไดใหขอเสนอแนะแกประเทศสมาชิกในการ

ดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ โดยกําหนดประเด็นสําคัญที่ควรมีขึ้นในโรงเรียน 6 ประเด็นดังน้ี 
(กระทรวงสาธาณสุข. 2548: 26)    

     1. สิ่งแวดลอมทางกายภาพโรงเรียน (Physical Environment) หมายถึง เปนอาคาร
สถานและเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ รวมทั้งพ้ืนที่รอบ ๆ โรงเรียน สุขาภิบาลและน้ําสะอาดในโรงเรียน  

     2. สิ่งแวดลอมทางสังคมของโรงเรียน (Social Environment) หมายถึง เกิดจาก
ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคลทุกคนที่เกี่ยวของกับโรงเรียนไมวาจะเปนครู ผูปกครอง เจาหนาที่
สาธารณสุขผูบริหารการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษา ตลอดจนบุคคลในชุมชน ซึ่งเปนแบบอยาง
ที่ดีในดานเจตคติและคานิยมสําหรับทุกคนในโรงเรียน  

     3. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน (Community Relationship) หมายถึง เปน
ความเชื่อมโยงระหวางโรงเรียนกับครอบครัวของนักเรียน และผูนําชุมชน ซึ่งทําใหเกิดการสนับสนุน
สงเสริมสุขภาพโรงเรียนสงเสริมสุขภาพเปนสถานที่ที่ผูปกครองสามารถใหคําปรึกษาอยางใกลชิด 
และมีสวนรวมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ  

    4. การพัฒนาทักษะสวนบุคคลดานสุขภาพ (Personal Health Skills) หมายถึง โรงเรียน
จัดใหมีกิจกรรมสุขศึกษาในหลักสูตร เพ่ือใหนักเรียนไดรับความรู ทัศนคติ ความเขาใจ และทักษะใน
เร่ืองสุขภาพเปนผลใหนักเรียนมีความเปนตัวของตัวเอง และรับผิดชอบตอสุขภาพของตนเองและ
ชุมชน 

    5. การบริการสุขภาพในโรงเรียน (Health  Service) หมายถึง เปนการบริการขั้นพ้ืนฐาน
ตามความจําเปนของแตละทองถิ่นที่โรงเรียนจัดใหนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียน โดยความ
รวมมือและการสนับสนุนของเจาหนาที่สาธารณสุข 
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    องคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพของแตละประเทศอาจมีจํานวนแตกตางกันดังนี้  
              กระทรวงสาธาณสุข. 2548: 2) ไดใหความหมายไววา  จากการประชุมการหารือระหวาง
ประเทศเรื่องโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ Intercountry Consultation on Health Promotion Schools  
ที่ประเทศไทยมีคณะผูเชี่ยวชาญขององคการอนามัยโลก ไดเสนอองคประกอบของโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพเปน 10 องคประกอบ  โดยเนนประเด็นการสงเสริมสุขภาพที่สําคัญออกมาใหชัดเจนดังนี้ 

       1. นโยบายโรงเรียน (School  Policies) หมายถึง เปนปจจัยที่สําคัญที่จะทําใหการ
ดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพประสบความสําเร็จ นอกจากนี้ชุมชนยังเปน
แหลงใหการสนับสนุนทรัพยากรในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

       2. สิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอสุขภาพ (Healthy Schools Environment) หมายถึง โรงเรียน
ควรจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนใหเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และ
สังคมของนักเรียนและบุคลากรเพื่อเปนสิ่งแวดลอมแหงการเรียนรูของนักเรียน หางไกลจากอันตราย
ทั้งชีวภาพและกายภาพ สิ่งแวดลอมที่ไมกอใหเกิดอุบัติเหตุ หรือเปนอันตรายตอนักเรียนและ
บุคลากรในโรงเรียน  

       3. การบริหารจัดการในโรงเรียน (Schools Management  Practice) หมายถึง เปน
ปจจัยหน่ึงที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จของการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และมีผลตอ
ภาวะสุขภาพของนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน   เพราะการบริหารงานที่มีอยูใหเอ้ือตอการพัฒนา
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ  เชน การพัฒนาบุคลากรใหเขาใจการสงเสริมสุขภาพ มีทักษะการสงเสริม
สุขภาพกําหนดบทบาทภารกิจ และขั้นตอนการดําเนินงาน  รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณ และ
ทรัพยากรของโรงเรียนอยางเพียงพอ และมีประสิทธิภาพในการสงเสริมสุขภาพ จะทําใหการสงเสริม
สุขภาพในโรงเรียนกาวหนา ประสบความสําเร็จก็จะสงผลตอสุขภาพของนักเรียนและบุคลากรใน
โรงเรียนดีขึ้น  

       4. โครงการรวมระหวางชุมชนและโรงเรียน (Community  Relationship) หมายถึง 
การดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพตองอาศัยการสรางหุนสวน ภาคี หรือเครือขายและการมีสวน
รวมจากชุมชนเพราะการมีสวนรวมของชุมชนจะนํามาซึ่งการสนับสนุนทรัพยากรในการดําเนินงาน
สงเสริมสุขภาพในโรงเรียนโรงเรียนตองพัฒนาการสงเสริมสุขภาพโดยใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การดําเนินโครงการตั้งแตการคิด วางแผน การปฏิบัติงาน การสรุปและประเมินผลการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพโดยยึดหลักชุมชนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  ทําใหการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพบรรลุเปาหมายมีผลลัพธ คือการมีสุขภาพดีทั้งนักเรียน ครู ครอบครัว และ
ชุมชน 

       5. การใหบริการอนามัยโรงเรียน (School Health Service) หมายถึง เปนการใหการ
ดูแลสุขภาพการปองกันโรค การรักษาพยาบาลในขั้นตน และการฟนฟูสภาพ การตรวจสายตาและ
การไดยินการเฝาระวังและการควบคุม ขจัดโรคตาง ๆ เชน โรคในชองปาก โรคหนอนพยาธิลําไส
โรคไขเลือดออกเปนตน ซึ่งเม่ือนักเรียนมีโอกาสรับบริการทางสุขภาพเบื้องตนไดงายและทั่วถึง ก็จะ
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ทําใหการเจ็บปวยของนักเรียนไมรุกรามอัตราการพิการและการเสียชีวิตก็จะลดลง สงผลใหนักเรียน
มีภาวะสุขภาพที่ดีขึ้น 

       6. สุขศึกษาในโรงเรียน (School Health  Education) หมายถึง การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน สุขศึกษาทั้งในและนอกหลักสูตร เพ่ือใหเกิดทักษะและพฤติกรรมสุขภาพใหสอดคลอง
กับสุขบัญญัติแหงชาติ และลดปจจัยเสี่ยงตอพฤติกรรมสุขภาพ ที่จะนําไปสูปญหาสาธารณสุขของ
ทองถิ่นและประเทศ ซึ่งสุขศึกษาในโรงเรียนเปนปจจัยหลักในการสงเสริมสุขภาพในโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายเพ่ือการเพ่ิมความรูและขาวสารที่สัมพันธกับการคงไวซึ่งสุขภาพที่ดี ทําใหนักเรียนมี
พฤติกรรมดานสุขภาพที่เหมาะสมสุขภาพนักเรียนแข็งแรงขึ้น โดยการใหสุขศึกษาตองผสมรวมเขา
ไปในหลักสูตรการเรียนการสอนนักเรียนจะมีประสิทธิภาพสูงสุด  

       7. โภชนาการและอาหารที่ปลอดภัย (Nutrition; & Food Safety) หมายถึง โภชนาการ
และอาหารปลอดภัยเปนการจัดบริการอาหารที่ถูกสุขลักษณะตามหลักโภชนาการ รวมทั้งการเฝา
ระวัง และแกไขปญหาทางโภชนาการ การดําเนินงานสุขาภิบาลอาหารในโรงเรียน นอกจากนี้การที่
เพ่ิมความรูเ ร่ืองการเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชนในนักเรียนจะทําใหนักเรียนเลือก
รับประทานอาหารที่ปลอดภัยมีประโยชนแมวานักเรียนจะกลับไปอยูบาน การเลือกรับประทาน
อาหารของนักเรียนก็จะทําใหนักเรียนมีสุขภาพดีขึ้นและพฤติกรรมการรับประทานอาหาร 

       8. การออกกําลังกาย กีฬา และนันทนาการ (Physical Exercise, Sport, recreation) 
หมายถึงการสนับสนุนสงเสริมการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ การเลนกีฬา และนันทนาการใน
โรงเรียนและในชุมชน เปดโอกาสใหชุมชนไดออกกําลังกายโดยใชสนามกีฬาและอุปกรณกีฬาของ
โรงเรียนรวมทั้งการใหบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมกีฬานันทนาการในชุมชน 
การออกกําลังกายเปนตัวชี้วัดความสําเร็จในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ  

       9. การใหคําปรึกษาและสนับสนุนทางสังคม (Counseling; & Social Support) 
หมายถึง การจัดใหบริการใหคําปรึกษาแนะแนวนักเรียน เพ่ือแกไขปญหาดานสุขภาพกายและจิต 
และการสนับสนุนผูที่ดอยโอกาสของสังคมใหมีความมั่นใจในการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมี
ความสุข องคประกอบนี้เปนการพัฒนาสุขภาพจิตสังคมของนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนใหดี
ขึ้น อันนําไปสูผลลัพธทางสุขภาพของนักเรียน 

     10. การสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงเรียน (Health Promotion For Staff) หมายถึง 
การสนับสนุนใหบริการตรวจสุขภาพประจําปของบุคลากรในโรงเรียน โดยการประสานความรวมมือ
ระหวางหนวยงานดานสาธารณสุขกับโรงเรียน รวมทั้งการเผยแพรขาวสาร การใหความรูแกผูที่
ตรวจสุขภาพการเผยแพรความรูเรื่องสุขภาพแกบุคลากร เชน กิจกรรมงดเหลา งดบุหร่ีใน
สถานศึกษา กิจกรรมโรงเรียนสีขาวที่มุงใหบุคลากรในโรงเรียนและนักเรียนมีสุขภาพดี มีพฤติกรรม
สุขภาพที่เหมาะสมอันจะทําใหนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนมีสุขภาพดีขึ้น 

  สรุปวาองคประกอบของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพทั้ง 10 องคประกอบ มีเปาหมายเพื่อการ
มีสุขภาพดีของนักเรียน แตแตกตางกันที่องคประกอบดานการบริหาร และการสงเสริมสุขภาพของ
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บุคลากรในโรงเรียน โดยองคการอนามัยโลกไดใหความสําคัญสุขภาพของบุคลากรในโรงเรียน
พรอมๆกับการสงเสริมสุขภาพของนักเรียนดวย นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการบริหารจัดการใน
โรงเรียนดวย เน่ืองจากความสําเร็จของการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพนั้น จะตองมีการ
บริหารงานอยางชัดเจนเพื่อใหเกิดสุขภาพที่ดี ซึ่งเปนผลลัพธทางสุขภาพ ดังน้ันจึงกลาวไดวาการ
ดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพตามองคประกอบทั้ง 10 องคประกอบจะทําใหนักเรียนใน
โรงเรียนมีสุขภาวะที่ดีได ซึ่งการบรรลุถึงสุขภาพดีของนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนน้ัน โรงเรียน
ตองดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพตามกลวิธีที่กําหนดไวใชเปนแนวทางและขั้นตอนสูการ
รับรองเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

 
      2.4 กลวธีิดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
     การสงเสริมและพัฒนาโรงเรียนสงเสริมสุขภาพอาศัยกลวิธีหลัก 4 ประการคือ (WHO. 

1998. อางอิงจาก กระทรวงสาธารณสุข. 2548: 12) 
          1. การชักชวน /ชี้แจง (Advocacy) หมายถึง การชักชวนหรือชี้แจงและการเผยแพร

นโยบายแนวคิดประโยชนของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพใหกลุมผูเกี่ยวของเชน กลุมผูกําหนดนโยบาย
สถาบันทางวิชาการ ชุมชนผูปกครอง สถาบันการฝกอบรม โรงเรียน ครู นักเรียน ประชาชนทั่วไป
ใหเกิดความตระหนัก และเขาใจแนวคิดเดียวกันในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   

           2. การสรางหุนสวนเพื่อเปนภาคีที่ยั่งยืน (Partnerships and Alliances) หมายถึง 
การประสานความรวมมือระหวางหนวยงานที่เปนแกนนํา ไดแก กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงศึกษาธิการกระทรวงมหาดไทย และองคกรตาง ๆ รวมทั้งการสรางหุนสวนในระดับทองถิ่น 
ไดแก ชุมชนและโรงเรียน เพ่ือเปนรากฐานในการชักชวน /ชี้แจง และระดมทรัพยากร เพ่ือนําไปสู
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพรวมกัน   

          3. การสรางความเขมแข็งในระดับทองถิ่น (Strengthening Local Capacity)  
หมายถึง การพัฒนาบุคลากรและองคกรตั้งแตระดับประเทศถึงระดับโรงเรียนและชุมชน  โดยการจัด
โครงการการอบรมครู อบรมผูนํานักเรียน อบรมผูนําชุมชน  เพื่อสรางความเขาใจตรงกันอันจะนํามา
ซึ่งความมีสวนรวม ซึ่งการสงเสริมการมีสวนรวมขององคกรตางๆ มีหลายวิธี และวิธีที่ไดรับการ
ยอมรับวาเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีคือการใชกระบวนการ AIC เพราะสามารถดึงศักยภาพขององคกรชุมชน
เพ่ือแกไขปญหาชุมชนไดการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพอยางมีสวนรวมนั้นตองคํานึงถึง 4 
ประเด็นดังน้ีคือ   

             1. การสรางความเขาใจตรงกัน   
             2. การสรางความกระจางทั้งในวัตถุประสงคเปาหมาย 
             3. การดําเนินการหรือการสรางพันธสัญญาเปนการกําหนดหนาที่รับผิดชอบ

รวมกัน    
             4. การสรางแรงจูงใจในการดําเนินงานและการประชุมติดตามอยางตอเน่ือง    
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        เพ่ือความเชื่อม่ันศรัทธาซึ่งกันและกันควรเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น
รวมกัน และการฝกทักษะการบริหารจัดการโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ ซึ่งการพัฒนาศักยภาพแกนนํา
ทองถิ่นเพ่ือใหสามารถไปดําเนินการและมีสวนรวมในการทําแผนงานโครงการการปฏิบัติงาน และ
การเผยแพรความสําเร็จในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในโรงเรียนได  

     4. การวิจัย ติดตามและประเมินผล (Research Monitoring And  Evaluation) หมายถึง 
เพ่ือจะไดขอมูลพ้ืนฐานที่ดีมีคุณภาพสําหรับใชปรับปรุงการดําเนินงาน จึงควรดําเนินการวิจัยติดตาม
และประเมินผลอยางตอเน่ือง   

  สรุปวากลวิธีการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ  หมายถึง เปรียบเหมือนแผนที่ในการ
นําไปสูการเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพที่อาศัยการสรางความเขาใจระหวางบุคลากรในโรงเรียน
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนหรือสังคม เพ่ือใหโรงเรียนสามารถดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพได
อยางถูกตอง และประสบผลสําเร็จ จึงมีการกําหนดขั้นตอนการพัฒนาโรงเรียนสูการเปนโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพเพราะขั้นตอนที่ชัดเจนทําใหแนวทางการดําเนินงานชัดเจนดวย 

 
                 2.5  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

   กระทรวงสาธารณสุข. (2548: 13) ไดใหความหมายไววา ปจจัยที่ทําใหการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพประสบความสําเร็จสรุปไดดังตอไปน้ี   

        1. มีการกําหนดนโยบายการสงเสริมสุขภาพในโรงเรียนภายใตความรวมมือของ
นักเรียนครู ผูปกครอง และชุมชน  

        2. ผูบริหารใหความสนใจและสนับสนุนการดําเนินงาน  หรือมีวิธีสนับสนุนใหผูบริหาร
สามารถจัดการดําเนินงานตามกลวิธีการสงเสริมสุขภาพของแตละพื้นที่ไดโดยมีอุปสรรคขัดขวาง
นอยที่สุด  

        3. มีวิธีการการดําเนินงาน หรือรูปแบบขั้นตอนการดําเนินงานชัดเจน สามารถปฏิบัติ
ไดจริงในแตละพื้นที่  

        4. มีการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพใหสอดคลองกับความตองการและปญหาของแต
ละพื้นที่  

        5. มีหลักสูตรสุขศึกษาในโรงเรียนและไดรับความรวมมือจากผูปกครอง เจาหนาที่
สาธารณสุข และผูเกี่ยวของ นอกจากนี้ตองมีการพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยีการใหสุขศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพ ทันสมัย  

        6. มีระบบการติดตอสื่อสารภายในโรงเรียนที่ดีมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจากจะทําใหเกิด
ความเขาใจ ความตระหนักในการดําเนินงานในผูปฏิบัติเชน ครู นักเรียนบุคลากรในโรงเรียนและ
องคกรที่เกี่ยวของ 
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        7. มีการประสานงาน และสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครอง นักเรียนครู และชุมชน
ในการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และเปดใหองคกรจากภายนอกเขามาติดตอ สนับสนุน
การดําเนินงานอยางสะดวก  

        8. มีระบบการพัฒนา อบรม ใหความรูแกผูปฏิบัติงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพอยาง
ตอเน่ือง  

        9. มีงบประมาณและแหลงสนับสนุนในการดําเนินงานอยางเพียงพอ  
  สรุปวาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ คือ  การดําเนินงาน

โรงเรียนสงเสริมสุขภาพที่มีความราบรื่น และประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ คือ การมีสุขภาพดีของนักเรียนครู บุคลากรในโรงเรียน ครอบครัวและ
ชุมชน 

 
                 2.6 การประเมินผลลัพธการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

   กระทรวงสาธารณสุข. (2548: 13) ไดกลาวไววา การประเมินผลลัพธการดําเนินงาน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพนั้นเปนสิ่งที่ จําเปนเนื่องจากสามารถสะทอนใหเห็นถึงความสําเร็จ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน  ซึ่งสามารถนําไปสูการสรุปผลการดําเนินงานได 
ดังน้ันการประเมินผลลัพธของการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพจึงมองไปที่ผลลัพธเปนหลักวา
เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม โดยเปรียบเทียบผลลัพธที่ไดกับเกณฑที่ตั้งไว ถาเปนไปตามที่
คาดหวังไวหรือตามเกณฑก็แสดงใหเห็นถึงความสําเร็จของการดําเนินโครงการ  

 
                 2.7 เกณฑการประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
             กระทรวงสาธารณสุข. (2548: ก) ไดกลาวไววา เกณฑมาตรฐานการประเมินโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพ จัดทําภายใตองคประกอบโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 10 องคประกอบ คือ นโยบาย
สงเสริมสุขภาพของโรงเรียน การจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนที่เอ้ือตอสุขภาพ การบริหารจัดการใน
โรงเรียน โครงการรวมระหวางโรงเรียนและชุมชนบริการอนามัยโรงเรียน สุขศึกษาในโรงเรียน 
โภชนาการและอาหารที่ปลอดภัย การออกกําลังกายกีฬาและนันทนาการ การใหคําปรึกษาและการ
สนับสนุนทางสังคม และการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงเรียน ดังน้ัน ตัวชี้วัดและเกณฑประเมิน
จึงยึดตาม 10 องคประกอบดังกลาว เพ่ือใหสะทอนถึงระดับการดําเนินงานของโรงเรียนในแตละ
องคประกอบ อันเปนประโยชนตอการพัฒนาสูมาตรฐานที่สูงขึ้นได    
             ในป พ.ศ. 2543 ไดจัดทําเกณฑประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และไดมอบใหแตละ
จังหวัดใชประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ ซึ่งเกณฑประเมินดังกลาว เนนการประเมินดาน
กระบวนการเปนสวนใหญเพ่ือทําใหทราบผลการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในประเทศไทย 
ซึ่งกรมอนามัยมีเปาหมายใหทั่วประเทศมีโรงเรียนสงเสริมสุขภาพทุกระดับรอยละ 80 ของโรงเรียน
ทั่วประเทศ  
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             ในป พ.ศ. 2548 พบวามีโรงเรียนสงเสริมสุขภาพทั้งหมดคิดเปนรอยละ 68.24  
             ในป พ.ศ.2549 พบวาเพิ่มเปนรอยละ 88.80 ของโรงเรียนทั่วประเทศ (กระทรวง
สาธารณสุข. 2548: ข) จะเห็นวาการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในประเทศไทยประสบ
ความสําเร็จในระดับหน่ึง คือ มีจํานวนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว ซึ่ง
เปนผลมาจากการประเมินดานกระบวนการแลวสนับสนุนใหโรงเรียนเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
             สรุปวาการประเมินผลกระบวนการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในประเทศไทย คือ 
การประเมินครอบคลุมทั้งประเทศ นอกจากนี้ยังพบการศึกษาวิจัยในหลายจังหวัดที่ประเมินผลการ
ดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และไดทราบจุดแข็ง จุดออน ขอแนะนําปญหา และอุปสรรคของ
การดําเนินงาน เชน การดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กําแพงเพชรเขต 1 มีความเหมาะสมในดานการประสานงาน การแตงตั้งคณะกรรมการโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพ มีการจัดการวางแผนโครงการสงเสริมสุขภาพอยางตอเน่ือง และมีการดําเนินตาม
แผนงานโครงการแตตองปรับปรุงดานวัสดุอุปกรณและงบประมาณ การประเมินผลการดําเนินงาน
อยางตอเน่ืองเพ่ือสะทอนความสําเร็จ จะเห็นวาการประเมินกระบวนการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพตองกําหนดเกณฑการประเมินใหเหมาะสม และเปนปจจัยหนึ่งที่ตองใหความสําคัญเชนกัน 

       2.7.1  เกณฑการตัดสินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
      กระทรวงสาธารณสุข. (2548: 4)  แบงเกณฑตัดสินไว 4 ระดับดังนี้  
        รอยละ 75 ขึ้นไป  ของคะแนนสูงสุดถือวาผานเกณฑประเมินขั้นดีมาก 
        รอยละ 65-74   ของคะแนนสูงสุดถือวาผานเกณฑประเมินขั้นดี 

  รอยละ 55-64   ของคะแนนสูงสุดถือวาผานเกณฑประเมินขั้นพ้ืนฐาน 
  นอยกวารอยละ 55  ของคะแนนสูงสุดถือวาไมผานเกณฑประเมิน 

       2.7.2  ทีมประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
     ทีมประเมินโรงเรียนสงเสริมสุขภาพในจังหวัดมี 2 ระดับ คือ ทีมประเมินระดับอําเภอ

และทีมประเมินระดับจังหวัด (กระทรวงสาธารณสุข. 2548: 4) 
      ทีมประเมินระดับอําเภอ หมายถึง คณะบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากจังหวัดใหเปน

ทีมประเมิน  และผานการอบรมเพื่อพัฒนามาแลว ทีมประเมินระดับอําเภอประกอบดวย  
      1. สาธารณสุขอําเภอหรือนักวิชาการสาธารณสุข 
      2. หัวหนาฝายสงเสริมสุขภาพ หรือนักวิชาการสาธารณสุขจากโรงพยาบาลชุมชนที่

รับผิดชอบ 
      3. ศึกษานิเทศกหรือบุคลากรจากกลุมงานสงเสริมการจัดการการศึกษาสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษา 
      4. ผูบริหารโรงเรียนหรือครูของโรงเรียนที่ผานเกณฑการประเมินระดับทองใน

อําเภอนั้น 
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       5. ผูรับผิดชอบจากสํานัก/กองการศึกษาสํานักงานเทศบาล (เฉพาะอําเภอที่มี
โรงเรียนในสังกัด) 

       6. บุคคลอื่น ๆ ตามความสมควร 
                      บทบาทหนาที่ของทีมประเมินระดับอําเภอ 

       1. ประเมินโรงเรียนเพ่ือรับรองประกาศเกียรติคุณระดับทอง เงิน ทองแดง 
       2. สรุปผลการประเมินแจงแกผูบริหารโรงเรียนและคณะครู 
       3. ใหคําปรึกษา ชวยเหลือ สนับสนุนโรงเรียน 
    ทีมประเมินระดับจังหวัด  หมายถึง  คณะบุคลากรที่ไดรับแตงตั้งจากจังหวัดใหเปนทีม

ประเมิน และผานการอบรมเพื่อพัฒนามาแลว ทีมประเมินระดับจังหวัดประกอบดวยบุคลากรจาก
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ศูนยอนามัยหรือสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามความเหมาะสมทั้งน้ี
การพิจารณาเลือกบุคลากรดังกลาวใหอยูในดุลยพินิจของจังหวัด (กระทรวงสาธารณสุข.  
2548: 4-5) 
                      บทบาทหนาที่ของทีมประเมินระดับจังหวัด 

       1. สุมประเมินโรงเรียนที่ผานการประเมินทุกระดับ เพ่ือรับทราบปญหา อุปสรรค
ของการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และใหความชวยเหลือแกไข 

       2. ใหการสนับสนุนทางวิชาการแกทีมประเมินระดับอําเภอ  
     การประกาศรับรองเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
    เม่ือโรงเรียนไดผานการประเมินเพ่ือการรับรองเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพจากทีม

ประเมินแลว โรงเรียนจะไดรับใบประกาศเกียรติคุณจากกระทรวงสาธารณสุขดังน้ี (กระทรวง
สาธารณสุข. 2548: 6) 

     ระดับทองแดง   ผานเกณฑประเมินขั้นดีมากไมนอยกวา 4 องคประกอบ และไมมีผล
การประเมินต่ํากวาขั้นพ้ืนฐานใน 6 องคประกอบที่เหลือ 

    ระดับเงิน  ผานเกณฑประเมินขั้นดีมากไมนอยกวา 6 องคประกอบ และไมมีผลการ
ประเมินต่ํากวาขั้นพ้ืนฐานใน 4 องคประกอบที่เหลือ 

     ระดับทอง  ผานเกณฑประเมินขั้นดีมากไมนอยกวา 8 องคประกอบ และไมมีผลการ
ประเมินต่ํากวาขั้นพ้ืนฐานใน 2 องคประกอบที่เหลือ 

 สรุปวาการประกาศรับรองใหโรงเรียนเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ คือ เกิดจากการ
ประเมินดานกระบวนการดําเนินงานโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 10 องคประกอบ และความสําเร็จของ
การดําเนินงานนั้นเกิดจากการรวมมือจากผูเกี่ยวของ โดยผูเกี่ยวของกับโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ไดแกครู นักเรียน ผูปกครอง บุคลากรทางดานสุขภาพเชนพยาบาล แพทย และผูบริหารโรงเรียน  
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3. หลักการ แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู 
  บุคคลถูกเรงรัดใหสรางผลงานจนเกิดความเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งสงผลตอความ

สมดุลของชีวิต และเม่ือบุคคลมีชีวิตที่ไมสมดุลระหวงงานและคุณภาพชีวิต ยอมกอใหเกิดความไม
เปนธรรมทําใหมีการออกมาประทวงและเรียกรองในสิทธินั้น (ฉัตรพงษ วงษสุข. 2556: ออนไลน) 
บุคคลยอมมีความปรารถนาที่จะทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายของงานหรือองคการนั้นๆ ซึ่งการทํางาน
จะตองเปนไปอยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ บุคคลเปนปจจัยที่ผันแปรได และเปนหัวใจในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพของงาน จึงเกิดการบริหารแบบมนุษยสัมพันธขึ้น มนุษยมีความตองการที่แตกตาง
กันโดยบางคนทํางานเพื่องาน เพราะงานนั้นเปนสิ่งที่ไดแสดงออกและมีคุณคาภายในตัวของมันเอง 
แตบางคนการทํางานเปนเพียงเครื่องมือหรือวิธีการหาเงินใหมากขึ้น  ใหไดมาซึ่งความมั่นคงในงาน
มากขึ้น หรือบางคนก็ทํางานเพราะเปนสิ่งที่นาสนใจหรือทาทายความสามารถ  จุดมุงหมายของการ
ทํางานจึงเปลี่ยนแปลงไปตามแตละบุคคล การทํางานมีความสําคัญตอชีวิตมนุษยเปนอยางมาก  ซึ่ง
การทํางานเปนสวนหนึ่งของชีวิตบุคคลคนหนึ่งไดใชเวลา 1 ใน 3 ของชีวิตเปนอยางนอยเพ่ืออยูใน
สถานที่ทํางาน(ผจญ เฉลิมสาร. 2556: 1) แตไมวาจะเปนพนักงาน คนงาน หรือเจาหนาที่ตาง ๆ 
ตางก็มีความพยายามที่จะใหไดมาซึ่งความสําเร็จแหงตนและคุณภาพของชีวิตตน (เทพพนม เมือง
แมน และ สวิง สุวรรณ. 2540: 140) ฉะน้ัน ถามนุษยมีความสุขหรือมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ 
จะสงผลตอชีวิตโดยรวมของบุคลนั้นใหเปนสุขไปดวย นั่นคือการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Quality of 
Working Life) ดังน้ันสถานศึกษาจึงควรมีการบริหารจัดการที่เนนถึงคุณภาพชีวิตการทํางาน 
เน่ืองจาก คุณภาพชีวิตการทํางานเปนสวนหนึ่งของคุณภาพชีวิตของบุคคล  

  สรุป คุณภาพชีวิตของประชากร คือจุดมุงหมายของการพัฒนาประเทศ ที่มุงหวังให
ประชากรอยูดี  มีสุข ที่เกิดจากการทํางาน เน่ืองจากวาการทํางานมีความสําคัญตอชีวิตมนุษยใน
ปจจุบันเปนอยางมาก นักวิชาการไดใหความสนใจเกี่ยวกับชีวิตในการทํางานมากขึ้นและเรียกวา 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life: QWL) คุณภาพชีวิตในการทํางานบอกถึง
ความรูสึกที่พึงพอใจของแตละบุคคล แนวคิดนี้เกิดขึ้นและแพรหลายในประเทศอุตสาหกรรม 
(วัฒนธรรม ระยับศรี. 2546: 13 อางอิงมาจาก Delamotte; &Takezawa. 1984: 2) ซึ่งเปนแนวคิดที่
มีตอผูปฏิบัติงานและองคการโดยมีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน คุณภาพชีวิตในการ
ทํางานจึงเปนตัวแปรที่สําคัญในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนาองคกร 
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                3.1 ทฤษฎีที่เก่ียวของกับคุณภาพชีวิต 

   ทฤษฎีที่เกีย่วของกับคุณภาพชีวิต กลาวถึงในเรื่องตอไปน้ี 

                      3.1.1 ทฤษฎลีําดับขั้นความตองการของมาสโลว  (Maslow’s Hierarchy  of  

Needs  Theory) 

        รังสรรค ประเสริฐศรี (2548: 90) ไดใหความหมายไววา เปนทฤษฎีความตองการขั้น
พ้ืนฐานของมนุษยของมาสโลว (Maslow’s) เปนทฤษฎีเกี่ยวกับลําดับขั้นของความตองการของ
มนุษย เปนทฤษฎีการจูงใจที่มีการกลาวขวัญกันอยางแพรหลาย มาสโลวมองวาความตองการของ
มนุษยมีลักษณะเปนลําดับขั้นจากระดับต่ําสุดไปยังระดับสูงสุดเม่ือความตองการในระดับหนึ่งไดรับ
การตอบสนองแลวมนุษยก็จะมีความตองการอื่นในระดับที่สูงขึ้นตอไป ดังรายละเอียดใน
ภาพประกอบ 2  
 

 

 

                       

            

                   

 

            

             

              

                    

            

 

 
 

 

                                                                          

                                                     ภาพประกอบ 2 ภาพแสดงลําดับขั้นความตองการของมาสโลว 

 

     ที่มา: รังสรรค ประเสรฐิศร.ี (2548). พฤติกรรมองคการ (ORGANIZATIONAL BEHAVIOR): 90 

 

3)             ความตองการความผูกพันหรือการยอมรับ

        (Affiliation or Acceptance Needs) 

1)                     ความตองการทางรางกาย 
         (Physiological Needs) 

2)                     ความตองการความปลอดภัยและความมั่นคง

(Security or Safety Needs) 

5) ความตองการความสําเร็จในชีวติ

(Self - Actualization Needs)

4) ความตองการการยกยอง

   (ความภาคภูมิใจในตนเอง)    (Esteem Needs) 

ความตองการในระดับสูง

(Higher order Needs) 

ความตองการ

ในระดับต่ํา 

(Lower order Needs)
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               จากลําดับขั้นความตองการของมาสโลว สามารถแบงความตองการ ออกเปน 2 ระดับ 

คือ 
               1. ความตองการในระดับต่ํา (Lower order Needs) ประกอบดวย ความตองการ

ในขั้นที่1, 2 และ 3 ตามลําดับขั้นความตองการของมาสโลว ไดแก ความตองการทางรางกาย ความ

ตองการความปลอดภัยและความมั่นคง  และความตองการความผูกพันหรือการยอมรับ 

             2. ความตองการในระดับสูง (Higher order Needs) ประกอบดวย ความตองการ

ในขั้นที่ 4 และ 5 ตามลําดับขั้นความตองการของมาสโลว ไดแก ความตองการการยกยอง และ

ความตองการความสําเร็จในชีวิต 

                     3.1.2 ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของแอลเดอรเฟอร (Alderfer’s ERG Theory)   

         รังสรรค  ประเสริฐศรี (2548: 91) ไดใหความหมายไววา  ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ
แอลเดอรเฟอร (Alderfer) เปนทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย แตไม
คํานึงถึงขั้นความตองการไววาความตองการใดเกิดขึ้นกอนหรือหลัง  และความตองการอาจเกิดขึ้น
พรอมกันก็ได แบงออกเปน 3 ประการ ไดแก 
          1. ความตองการเพื่อความอยูรอด (Existence Needs) เปนความตองการพื้นฐาน
ของรางกายเพื่อใหมนุษยดํารงชีวิตอยูได เชน ความตองการอาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย ยา
รักษาโรคเปนตน เปนความตองการในระดับต่ําสุด และมีลักษณะเปนรูปธรรมสูงสุด ประกอบดวย
ความตองการทางรางกายบวกดวยความตองการความปลอดภัยและความมั่นคงตามทฤษฎีของมาส
โลว ผูบริหารสามารถตอบสนองความตองการในดานนี้ไดดวยการจายคาตอบแทนที่เปนธรรม มี
สวัสดิการที่ดีมีเงินโบนัส รวมถึงทําใหผูใตบังคับบัญชารูสึกม่ันคงปลอดภัยจากทํางาน ไดรับความ
ยุติธรรม มีการทําสัญญาวาจางการทํางาน 
          2. ความตองการมีสัมพันธภาพ (Relatedness Needs) เปนความตองการที่จะให
และไดรับไมตรีจิตจากบุคคลที่อยูแวดลอม เปนความตองการที่มีลักษณะเปนรูปธรรมนอยลง 
ประกอบดวยความตองการความผูกพันหรือการยอมรับตามทฤษฎีของมาสโลว ผูบริหารควรสงเสริม
ใหบุคลากรในองคการมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ตลอดจนสรางความสัมพันธที่ดีตอบุคคลภายนอก
ดวย เชน การจัดกิจกรรมที่ทําใหเกิดความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม เปนตน 
            3. ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) เปนความตองการในระดับ
สูงสุดของบุคคลซึ่งมีความเปนรูปธรรมต่ําสุด ประกอบดวยความตองการการยกยองบวกดวยความ
ตองการประสบความสําเร็จในชีวิตตามทฤษฎีของมาสโลว ผูบริหารควรสนับสนุนใหพนักงานพัฒนา
ตนเองใหเจริญกาวหนาดวยการพิจารณาเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง หรือมอบหมายใหรับผิดชอบตอ
งานมากขึ้นโดยมีหนาที่การงานสูงขึ้น อันเปนโอกาสที่พนักงานจะกาวไปสูความสําเร็จ 
 
 



29 
 

       3.2 ความหมายของคุณภาพชีวิต 
             คุณภาพชีวิตมีความสําคัญทั้งตอบุคคลและสังคม คุณภาพชีวิตที่ดีเปนสิ่งที่มนุษยกําหนด
ขึ้นบุคคลและครอบครัวที่มีคุณภาพชีวิตที่ดียอมมีเปาหมายในการดําเนินชีวิตที่ดีขึ้นในทุกๆ ดาน 
เชนดานการศึกษา อาชีพ รายได สุขภาพอนามัย  เปนตน 

    มีผูใหความหมายของคุณภาพชีวิต  ดังนี้ 
    คุณภาพชีวิต ความหมายตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน (2538: 6) ประกอบดวย 2 

คําคือ “คุณภาพ” หมายถึง ลักษณะความดี ลักษณะประจําบุคคล  สวน “ชีวิต” หมายถึงความเปนอยู 
ดังน้ัน คุณภาพชีวิต  จึงหมายถึง  ลักษณะความเปนอยูที่ดีของบุคคล 

    นฤดล  มีเพียร (2541: 15) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิต หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยาง
ที่เกี่ยวของกับงานและในการทํางานโดยมีเปาหมายหลักอยูที่การตอบสนองความพึงพอใจและ
ความสุขในในการทํางาน เพ่ือนําไปสูประสิทธิผลขององคการและคุณภาพในในการทํางานของ
พนักงาน 

    คมกฤช รัตนคร (2541: 14) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิต หมายถึง การที่บุคคล
สามารถดํารงชีวิตไดมีความสุข ทั้งทางดานรางกายและจิตใจตามความรูและความสามารถที่มีอยู
รวมไปถึงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินโดยไดรับการยอมรับจากสังคมที่ตนเปนสมาชิกอยู 

    พิพัฒน  จันทรา (2542: 14) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตเปนการมองชีวิตของ
มนุษยโดยภาพรวมในการทํางาน หมายถึง ชีวิตในการทํางานที่มีศักดิ์ศรีเหมาะกับเกียรติภูมิของ
ความเปนมนุษยของบุคลากรซึ่งเปนชีวิตการทํางานที่ถูกตอง ไมเอารัดเอาเปรียบ และสามารถ
ตอบสนองความจําเปนพ้ืนฐานของมนุษยในแตยุคสมัย    

    ทิพยพรรณ  นพวงศ (2543: 9) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิต หมายถึง บุคคลที่
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตามฐานะ สามารถพึ่งพาตนเองไดโดยไมเปนภาระ
ของผูอ่ืน แตสามารถทําประโยชนตอผูอ่ืนได  เปนบุคคลที่รูจักรักตนเอง  และมีความรักเผื่อแผใหคน
อ่ืน มีเมตตากรุณาและรูจักการใหอภัยผูอ่ืนอยูเสมอ มองโลกในแงดีและไมคิดรายตอผูอ่ืน 
              ทัศนา แสวงศักดิ์ (2549: 20) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิต หมายถึง ความพึง
พอใจของมนุษย และความสําเร็จของคุณลักษณะบางประการของมนุษย เปนรูปแบบที่แสดงออกมี 
3 ลักษณะ คือ ความเปนอยู ความเปนเจาของ และความสําเร็จ มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
        1. ความเปนอยู (Being)  หมายถึง สภาพความเปนอยู รวมถึงดานสุขภาพรางกาย 
แรงขับอนามัย เสื้อผา สุขภาพจิตที่ดี ความรู การปรับตัว การควบคุมการประเมินตนเอง คุณคา 
ความเชื่อและจิตวิญญาณ 
        2. ความเปนเจาของ (Belonging)  หมายถึง ความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการ
เชื่อมโยงของบุคคลกับสภาพเพื่อนบาน โรงเรียนและชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม การบริการสังคม
และกิจกรรมสังคม 
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                        3. ความสําเร็จ (Becoming) หมายถึง การทําใหบรรลวุัตถุประสงค เปาหมาย 
ความหวังความปรารถนา การพักผอน การใหการสนับสนุน การปรับปรุงการพัฒนา การรักษา 
ความรูและพัฒนาทักษะ 

     องคการอนามัยโลก (WHO. 1995) ไดใหความหมายคุณภาพชีวิตไววา เปนการรับรู
ของแตละบุคคลตอสถานะในชีวิตของพวกเขา ภายใตบริบทของวัฒนธรรมและความหมายของระบบ
ในสังคมที่พวกเขาอาศัยอยู และจะสัมพันธกับเปาหมาย ความคาดหวัง  มารตฐานของสังคม และสิ่ง
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของครอบคลุมในแงของสุขภาพรางกายของแตละคน สภาพจิตใจ  ระดับของความเปน
อิสระ  สัมพันธภาพทางสังคม ความเชื่อ  และความสัมพันธที่มีตอสิ่งแวดลอม 

     องคการยูเนสโก (UNESCO. 1993: 40) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิต หมายถึง 
ระดับความเปนอยูในสังคม  และระดับความพอใจในความตองการของมนุษย และยังกลาวถึง
โครงการเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตวา เปนโครงการที่มีเปาหมายเพื่อชวยใหผูเรียนและชุมชนไดรับ
ความรู  เจตคติ คานิยม และทักษะที่จําเปนใหกับกลุมเปาหมายสามารถปรับปรุงคุรภาพชีวิตทั้ง
ในปเจกบุคคลและในฐานะเปนสมาชิกของชุมชน 

     สรุปไดวา คุณภาพชีวิต หมายถึง ลักษณะความเปนอยูที่ ดีของบุคคลที่อาศัย
ปจจัยพ้ืนฐานที่เพียงพอตอการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขตามอัตภาพของแตละบุคคล เปนบุคคล
ที่รูจักรักตนเอง  มองโลกในแงดี  มีความเชื่อ และมีสัมพันธที่ดีตอสิ่งแวดลอม 

 
      3.3 ความหมายของคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู 
    ความหมายของคุณภาพชีวิตการทํางานของครู  ไดมีผูศึกษาและใหความหมายไวหลาย

ทาน ดังน้ี 
 วอลตัน (Walton.1974) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน ในหนังสือ 

“Creteria for Quality of Working life” โดยแบงออกเปน 8 ดาน ประกอบดวย 
1.  คาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  หมายถึง คาจาง เงินเดือน คาลวงเวลา   

คาธรรมเนียมการผานพิธีการ หรือเงินตอบแทนและผลประโยชนเกื้อกูลอ่ืนๆ ที่ไดรับจากการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งเพียงพอตอการดํารงชีพตามมาตรฐานการครองชีพที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป  และ
ตองเปนธรรมเม่ือเปรียบเทียบกับงานที่ตองปฏิบัติของตนกับของคนอื่นๆ ที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 

2. สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและการสงเสริมสุขภาพ หมายถึง สถานที่ทํางานที่ 
สะอาดมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ มีการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัย ในสถานที่ทํางานกําหนดระเบียบปฏิบัติการจัดการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 

3. การพัฒนาความสามารถของบุคคล  หมายถึง การไดใชฝมือพัฒนาทักษะและ 
ความรูความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ โดยใหอิสระในการปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมงานดวยตนเอง ตามความเชี่ยวชาญที่มีมากขึ้นจากการปฏิบัติงานเปนเวลานาน 
 



31 
 

4.  ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน หมายถึง การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบ 
งาน ไดรับการเตรียมความรูและทักษะเพื่อหนาที่ที่สูงขึ้น เปนที่ยอมรับของผูรวมงาน ครอบครัว 
และ ผูที่เกี่ยวของ มีความมั่นคงทางรายไดหรือตําแหนงที่ไดรับ 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน  หมายถึง ความสัมพันธระหวาง 
ผูรวมงาน ผูบังคับบัญชา การชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการทํางาน การไดรับการยอมรับนับถือ การ
สมานสามัคคีกัน 

6.  ลัทธิธรรมนูญนิยม  หมายถึง การมีสิทธแสดง ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานและ 
มีการเคารพในสิทธิสวนตัว มีความเสมอภาค เร่ืองตางๆ ของงานตามความเหมาะสม รวมถึง
นโยบาย และขอบังคับตางๆ ที่เปนธรรมแกผูปฏิบัติงาน 

7. ความสมดุลระหวางชีวิตการทํางาน หมายถึง ปริมาณของงานที่ไดรับมอบหมาย 
กับชวงเวลาของการทํางาน และชวงเวลาที่ไดพักผอนสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปไดตาม
ระยะเวลาหรือแผนงานที่กําหนดไว  กําหนดเวลาใหมีสัดสวนที่พอเหมาะสําหรับงาน ครอบครัว 
สงัคม และตนเอง 

8. การเกี่ยวพันธทางสังคม หมายถึง การใหความรวมมือในการทํากิจกรรมที่เปน 
ประโยชนตอสังคม การมีสวนรับผิดชอบตอสังคม เชน การมีสวนรวมในการรณรงคทางการเมือง 

   เดวิส (Davis.1977: 53) ไดใหความหมายไววาคุณภาพชีวิตการทํางาน หมายถึง 
คุณภาพของความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงานกับสิ่งแวดลอม โดยสวนรวมในการทํางานจะเนนมิติ
เกี่ยวกับความสัมพันธืระหวางมนุษยซึ่งมักจะถูกละเลยจากปจจัยเทคนิคและปจจัยทางเศรษฐศาสตร
ในการออกแบบการทํางาน 
             ฮิวส และคัมมิงส (Huse; & Cummings. 1985: 198-200) ไดใหความหมายไววา 

คุณภาพชีวิตในการทํางานเปนความสอดคลองกันระหวางความรูสึกของบุคคลที่ไดรับการตอบสนอง

ในสิ่งที่คาดหวังกับประสิทธิภาพขององคการ หรืออีกนัยหน่ึงคือคุณภาพชีวิตในการทํางานคือ

ประสิทธิผลขององคการอันเน่ืองมาจากความเปนอยูที่ดี (Well - Being) ที่พนักงานไดรับรูผาน

ประสบการณจากการทํางานทําใหพนักงานมีความพึงพอใจในงานที่ทํา สงผลใหพนักงานมีขวัญ

กําลังใจที่ดี ตองการปรับปรุงศักยภาพของตนเองเพื่อใหทํางานไดดีขึ้นเพื่อเพ่ิมผลผลิต 

   สกล  ลิจุติภูมิ (2545: 10) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตในการทํางานเปนลักษณะ
การทํางานทีมีคุณคาและคุณภาพที่ดีตองานยึดม่ันผูกพันกับงานที่ทําสภาพแวดลอมการทํางานมี
ความเหมาะสมปลอดภัยมีอิสระในดานความคิดไดรับการตอบสนองทั้งทางดานรางกายจิตใจสังคม
และเศรษฐกิจอยางเพียงพอยุติธรรมเปนที่ยอมรับของผูรวมงานและสังคมดําเนินชีวิตอยางมี
ความสุขอันนําไปสูคุณคาแกชีวิตของตนเองและครอบครัว 

 
  พรนิภา พงศพัฒนากิจโชติ (2547: 13) ไดใหความหมายไววาคุณภาพชีวิตในการทํางาน

เปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอการทํางาน ซึ่งสามารถสนองความตองการทั้งดานรางกายและจิตใจ    
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ทําใหบุคคลมีความพึงพอใจในการทํางาน อันจะกอใหเกิดผลดีกับตนเองและทําใหงานบรรลุ
วัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังทําใหการดําเนินชีวิตของบุคคลมีความสุขมีความ
เปนอยูที่ดีขึ้น 

  ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 18) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตการทํางานไววา  

คือลักษณะการทํางานที่ตอบสนองความตองการและความปรารถนาของบุคคล ทําใหเกิดความ

เปนอยูที่ดีตามการยอมรับของสังคม ซึ่งเปนการผสมผสานกันระหวางงานกับชีวิต โดยบุคคลจะรูสึก

มีความสุขในการทํางาน มีความภาคภูมิใจ ยึดม่ันผูกพันกับงานที่ทํา มีความเปนอิสระในการทํางาน

ทั้งดานความคิดและการกระทํา พึงพอใจในความสําเร็จที่ตองการหรือตามความคาดหวังของบุคคล 

และรูสึกวาชีวิตมีคุณคาจากการทํางานนั้น 

            ปยะนาถ มณีนุตร; วัชรินทร มุททารัตน (2548: 9) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตใน
การทํางานคือความสัมพันธขององคประกอบ 3 ดาน ไดแก สภาพการทํางาน การมีสวนรวมของ
พนักงาน และการคํานึงถึงความเปนมนุษยในการทํางาน ซึ่งจะเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอองคกรและ
พนักงานในการที่จะหาจุดที่กอใหเกิดความพึงพอใจรวมกันอันจะสงผลตอประสิทธิภาพในการ
ทํางานของพนักงาน 

  ทีปกาญจนชัย  ศิริพาณชิย (2549: 11-12) ไดใหความหมายไววาคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
คือสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวกับชีวิตการทํางาน เชนสภาพแวดลอมในการทํางาน ความมั่นคงปลอดภัย 
คาตอบแทน ความกาวหนาในการทํางาน การมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคลตาง ๆ ในองคกร 
รวมถึงการมีกิจกรรมตาง ๆ ที่เปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมอยางเหมาะสมซึ่งสามารถ
ตอบสนองความตองการของพนักงานในทุกระดับทําใหพนักงานมีความพึงพอใจ มีความสุขทั้งทาง
กายและใจ ซึ่งสงผลใหพนักงานมีความรูสึกวาเปนสวนหนึ่งขององคกร และมีความผูกพันตอองคกร 

  วรรณา  ศักดิ์อุดมทรัพย (2549: 17) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตในการทํางานคือ
สภาพที่มีบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการทํางานที่กอใหเกิดสุขภาพที่ดีทั้งสุขภาพใจและสุขภาพ
กาย มีโอกาสใชและพัฒนาศักยภาพของตนอยางเต็มที่ ไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องที่
เกี่ยวของกับชีวิตการทํางานและไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม มีการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข
เพ่ือนําไปสูคุณคาแหงชีวิตของตนเองและครอบครัว อีกทั้งยังรูสึกวาชีวิตนี้มีความหมายทั้งตอตนเอง 
องคกร และสังคม 

   ทัศนา  แสวงศักดิ์ (2549: 24) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตการทํางาน  หมายถึง  
ความรูสึกเกี่ยวกับการทํางานของแตละคน เปนวิถีทางและแนวทางการทํางาน เปนความกาวหนา  
สภาพแวดลอมในการทํางาน รวมไปถึงความพอใจและไมพอใจในการทํางาน ซึ่งสามารถวัดไดจาก
คาตอบแทนที่ยุติธรรม สิ่งแวดลอมที่สะดวกและปลอดภัย  ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน 
ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานและชีวิตสวนตัว  

   พานากอส (กษมา ทองขลิบ. 2550: 50; อางอิงจาก Panagos.1985: 3505-A ) ไดให
ความหมายไววาคุณภาพชีวิตการทํางานเปนสิ่งที่สนองความผาสุกและความพึงพอใจของ
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ผูปฏิบัติงานทุก ๆ คนในองคการ ไมวาจะเปนระดับ คนงาน หัวหนางาน ผูบริหารงาน หรือแมแต
เจาของบริษัทหรือหนวยงานการมีคุณภาพชีวิตงานที่ดี  นอกจากมีสวนทําใหบุคลากรพึงพอใจแลว  
ยังอาจสงผลตอความเจริญรุงเรืองดานอ่ืน ๆ เชน สภาพ สังคมแวดลอม เศรษฐกิจ หรือผลผลิตตาง 
ๆ และที่สําคัญคุณภาพชีวิตงานจะนําไปสูความพึงพอใจ ในในการทํางานและความผูกพันองคการ
ไดนอกจากนี้ยังชวยใหอัตราการขาดงาน การลาออก และ อุบัติเหตุนอยลง ขณะที่ประสิทธิผลของ
องคการในแงขวัญกําลังใจ ความพึงพอใจในงาน ตลอดจน คุณภาพและปริมาณของผลผลิตสูงขึ้น 

   มาสโลว (เทพนม เมืองแมน; สวิง สุวรรณ. 2550: 24-25; อางอิงจาก Maslow. 1954) ให
แนวคิดวา คือความตองการของบุคคลจะพัฒนาอยางตอเน่ืองจากความตองการระดับต่ําสูความ
ตองการระดับสูงขึ้นเรื่อยๆ Maslow จึงจัดลําดับความตองการของมนุษยไว 5 ประการดังนี้ 

     1. ความตองการทางกาย (Physiological Needs) หมายถึง เปนความตองการขั้นมูล
ฐานในสิ่งจําเปนสําหรับการดํารงชีวิต ไดแก ปจจัยสี่ ประกอบดวย อาหาร ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม 
และยารักษาโรค 

     2. ความตองการความมั่นคงและความปลอดภัย (Safety Needs) หมายถึง เปนความ
ตองการที่ตอเน่ืองหลังจากความตองการทางกายไดรับการบําบัดเพียงพอ ความตองการความมั่นคง
และความปลอดภัยก็จะเขามามีบทบาทในพฤติกรรมของมนุษย คือ บุคคลยอมมีความปรารถนาที่จะ
ไดรับความคุมครองใหพนจากภยันตรายตางๆ ที่จะมีตอตัวเอง 

    3. ความตองการพวกพอง (Belonging Needs) หมายถึง ความตองการที่จะมีสวนรวม
และไดรับการยกยองจากบุคคลอื่น ตลอดจนตองการความเปนมิตรและคามรักจากเพื่อนรวมงาน
ดวย 

     4. ความตองการเกียรติยศและชื่อเสียง (Esteem Needs) หมายถึง ความตองการใน
ระดับที่สูงกวาความตองการ 3 ประการแรก เปนความตองการที่จะมีฐานะเดนเปนที่ยอมรับนับถือ
ของคนทั้งหลาย รวมถึงความตองการความเชื่อม่ันในตนเอง ความสําเร็จ ความรู ความสามารถ 
ตลอดจนความมีอิสระและเสรีภาพ เปนตน 

     5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization Needs) หมายถึง เปนความ
ตองการขั้นสูงสุดที่ตองการจะแสดงความสามารถของตนใหปรากฏเปนผลสําเร็จอันสมบูรณแบบ 
เปนความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามแนวคิดของตนเอง กลาวคือ นึกอยากไดสิ่งใดก็มี
ความสามารถที่จะแสวงหาสิ่งนั้นมาตอบสนองความตองการได 

     คิวเบิ้ล (วัศยากร  สินพูล. 2551: 14; อางอิงจาก Quible. 1996: 326) ไดใหความหมาย
ไววา  คุณภาพชีวิตการทํางานเปนกระบวนการบริหาร  มีผลตอสิ่งที่ตามมาที่เปนปจจัยสําคัญของ 
สถานภาพของพนักงานสภาพแวดลอมในการทํางาน การจายคาตอบแทนและผลประโยชน 
ความสัมพันธระหวางบุคคลและ การสนับสนุนที่หลากหลายขององคการ ผลของเทคนิคคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานชวยทําใหทัศนคติ และขวัญของพนักงานดีขึ้น ซึ่งจะมีผลทางบวกตอผลผลิต เม่ือ
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คุณภาพชีวิตในการทํางานดีขึ้น พนักงาน จะมีความรูสึกทางบวกกับงานและกับองคการที่พวกเขา
ทํางานกันอยู 
               คุณภาพชีวิตการทํางาน หมายถึง ความรูสึกของบุคลากรในองคกรที่มีความตองการที่

จะทําใหตนเองสามารถปฏิบัติงานในองคกรไดอยางมีความสุข สามารถตอบสนองความตองการทั้ง

ดานรางกายและจิตใจ ซึ่งมีผลตอความพึงพอใจในความสําเร็จของงาน รูสึกวาชีวิตมีคุณคาจากการ

ทํางาน เกิดขวัญและกําลังใจที่ดี ตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองเพื่อใหทํางานไดดีขึ้น และปจจัย

ที่เกี่ยวของกับการทํางานที่สําคัญคือ ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ปจจัยภายใน ไดแก ความ

พรอมทางดานรางกายและจิตใจ และปจจัยภายนอก ไดแก ความกาวหนาในการทํางาน

สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี และการบริหารที่มีคุณธรรม 

 

  3.4 องคประกอบหรือเกณฑชี้วัดคุณภาพชีวิตในการทํางานของครู 
  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิดที่เกี่ยวของกับองคประกอบของคุณภาพ

ชีวิตการทํางานของครู ดังน้ี 
           เฟอรรานสและพาวเวอร (Ferrans; & Powers.1992:29-38)พิจารณาองคประกอบคุณภาพ
ชีวติจากความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจในองคประกอบของคุณภาพชีวติได 4 องคประกอบ คอื 
      1. สุขภาพหนาที่ (Health and functioning) ไดแก การดูแลสุขภาพตนเอง การพักผอน 
การทํากิจกรรมตางๆ ในเวลาวางการมีกจิกรรมในครอบครัว การเดินทาง 
      2. สังคมเศรษฐกิจ(Socioeconomic) ไดแกสภาพความเปนอยู รายไดการทํางาน เพ่ือน
รวมงาน ที่อยูอาศัย 
      3. จิตวิญญาณ (Psychological spiritual) ไดแกความพึงพอใจในชีวติ ความสงบทาง
จิตใจ การบรรลุเปาหมายในชีวติ ความพึงพอใจในเร่ืองทั่ว ๆ ไป 
      4. ครอบครัว (Family) ไดแก ความสุขในครอบครัว ความสัมพันธกับคูสมรส บุตรภาวะ
สุขภาพของครอบครัวองคการอนามัยโลกไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตประกอบดวย  
6 องคประกอบ คือ ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานระดับความเปนอิสระของบุคคล ดานความสัมพันธ
ทางสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานความเชื่อสวนบุคคล  
             ฮิวส และโทมัส(วัฒนธรรม ระยับศร.ี 2546: 28-29; อางอิงจาก Huse; & Thomas.1985: 
237-238) ไดกําหนดองคประกอบของตวักําหนดคุณภาพชีวิตของการทํางาน ประกอบดวย
คุณสมบัต ิ8 ดาน ดังตอไปนี้ 
 
 
       1. คาตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรม (Adequate; &  Fair Compensation) คือ 
คาจางและเงินเดือนจะมีบทบาทสําคัญตอการสรางความพอใจในงานอยางมากเพราะวาผลตอบแทน
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เปนสิ่งที่สามารถใชตอบสนองความตองการของคนไดหลายวิธี เชน อาหารเสื้อผา ที่พักอาศัย การ
พักผอน                    
                2. สิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย (Safe; & Healthy Environment) คือ
สิ่งแวดลอมการทํางาน ความสะอาดของสถานที่ทํางาน เปนแหลงที่มาของความพอใจงานอยางหนึ่ง
ดวย เชนอุณหภูมิ ความรอน ความชื้น การระบายอากาศ แสงสวาง เสียง ตารางการทํางาน 
เครื่องมือที่เพียงพอ จะมีผลตอความพอใจในงาน 
                 3. การพัฒนาความสามารถของบุคคล (Development of Human Capacities) คือ 
ควรจะจัดโอกาสใหผูปฏิบัติไดใชประโยชน และพัฒนาทักษะความรูของผูปฏิบัติงาน ซึ่งจะมีผลตอ
การไดมีสวนรวม ความรูสึกในคุณคาของตนเองและความรูสึกทาทายซึ่งเกิดขึ้นจากการทํางานของ
ตน 
                 4. ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน (Growth; & Security) คือควรจะให
ความสําคัญตองานที่ไดรับมอบหมายของผูปฏิบัติงานจะมีผลตอการดํารงไวและการขยาย
ความสามารถของผูปฏิบัติงานเองพรอมทั้งความรูและทักษะใหมๆ ที่สามารถนําไปใชประโยชนตอ
งานในอนาคตได  และควรจะใหโอกาสแกผูปฏิบัติงานไดพัฒนาทักษะและความสามารถในแขนง
ของตน 
                 5. บูรณาการทางสังคม (Social Integration) คือ การที่ผูปฏิบัติงานมีความรูสึกวาตน
ประสบผลสําเร็จและเห็นวาตนเองมีคุณคาจะมีผลทําใหบุคคลนั้นมีความเปนอิสระในความรูสึกวา 
ชุมชนหรือสังคมมีความสําคัญตอตน กลาเปดเผยตนเองกับผูอ่ืนๆ มีความรูสึกวาไมมีการแบงชั้นใน
องคการและมีความรูสึกวาองคการมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาเดิม 
        6. ระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติงาน (Constitutionalism) คือ สังคมทุกสังคมตองมี
ระเบียบเปนแนวทางใหคนในสังคมปฏิบัติ เพ่ือการมีชีวิตอยูรวมกันดวยความสงบสุขไมเกิดปญหา 
สมาชิกในสังคมไดรูจักบทบาทหนาที่ของตนและปฏิบัติตอกันดวยความเคารพซึ่งกันและกันซึ่ง
เรียกวาวิถีชีวิตของคนในสังคมหรือวัฒนธรรมองคการ 
        7. ความสมดุลระหวางชีวิตสวนตนกับการทํางาน (The Total Space) คือ งานของ
บุคคลควรจะไดมีความสมดุลกับบทบาทของบุคคลนั้น บทบาทนี้เกี่ยวของกับการแบงเวลา ความ
ตองการทางดานอาชีพ การเดินทางซึ่งควรใหมีสัดสวนที่เหมาะสมระหวางการใชเวลาวางของบุคคล 
และเวลาของครอบครัวตลอดทั้งความกาวหนาและการไดรับความดีความชอบ 
        8. การปฏิบัติงานในสังคม (Social Relevance) คือ กิจกรรมของหนวยงานที่ดําเนิน
ไปในลักษณะที่ไมรับผิดชอบตอสังคม จะทําใหเกิดการลดคุณคาความสําคัญของงานและอาชีพใน
กลุมผูปฏิบัติงาน เชน ความรูสึกในกลุมผูปฏิบัติงานที่รับรูวาองคการของตนมีสวนรับผิดชอบตอ
สังคมในดานเกี่ยวกับผลผลิต การกําจัดของเสีย ดานการตลาดการมีสวนรวมในการรณรงคดาน
การเมืองและอ่ืนๆ เปนตน 
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 วอลตัน (นวรัตน ณ วันจันทร. 2548: 11 –14; อางอิงจาก  Richard E. Walton. 1974: 12-16) 
ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตการทํางานที่ตอบสนองความตองการและปรารถนาของบุคคล 
โดยพิจารณาจากคุณลักษณะสําคัญที่ประกอบขึ้น เปนคุณภาพชีวิตการทํางาน โดยแบงออก เปน 8 
ประการ คือ 

      1. คาตอบแทนที่เปนธรรมและเพียงพอ (Adequate and Fair Compensation)หมายถึง 
การที่ผูปฏิบัติงานไดรับคาจาง เงินเดือน คาตอบแทน และผลประโยชนอ่ืนๆ อยางเพียงพอกับการมี
ชีวิตอยูไดตามมาตรฐานที่ยอมรับกันโดยทั่วไป และตองเปนธรรม เม่ือเปรียบเทียบกับงานหรือ
องคการอ่ืน ๆ ดวย 

      2. สภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ (Safe and Healthy 
Working) หมายถึง ผูปฏิบัติงานควรจะอยูในสภาพแวดลอมทางดานรางกายและสิ่งแวดลอมของการ
ทํางานที่ปองกันอุบัติเหตุและไมเกิดผลเสียตอสุขภาพ และควรจะไดกําหนดมาตรฐานที่แนนอน
เกี่ยวกับการคงไวซึ่งสภาพแวดลอมที่จะสงเสริมสุขภาพและความปลอดภัย 

      3. ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน (Future Opportunity  for Continued Growth 
and Security) หมายถึง งานที่ผูปฏิบัติไดรับมอบหมายจะมีผลตอการคงไว และการขยาย
ความสามารถของตนเองใหไดรับความรูและทักษะใหม ๆ มีแนวทางหรือโอกาสในการเลื่อนตําแหนง
หนาที่ที่สูงขึ้น ตัวบงชี้เรื่องความกาวหนาและความมั่นคงในงาน มีเกณฑในการพิจารณาคือ 

      - มีการทํางานที่พัฒนา หมายถึง ไดรับผิดชอบ ไดรับมอบหมายงานมากขึ้น 
      - มีแนวทางกาวหนา หมายถึง มีความคาดหวังที่จะไดรับการเตรียมความรูเพ่ืองาน

ในหนาที่ที่สูงขึ้น 
      - โอกาสความสําเร็จ เปนความมากนอยของโอกาสที่จะทํางานใหประสบ

ความสําเร็จในองคการ หรือในสายงานอันเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน สมาชิกครอบครัวหรือ
ผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ 

      4. โอกาสในการใชและพัฒนาขีดความสามารถของบุคคล (Immediate Opportunityto 
Use and Develop Human Capacity) การพัฒนาสมรรถภาพของบุคคลในการทํางานนี้เปนการให
ความสําคัญเกี่ยวกับการศึกษา อบรม การพัฒนาการทํางานและอาชีพของบุคคล เปนสิ่งบงบอกถึง
คุณภาพชีวิตการทํางานประการหนึ่ง ซึ่งจะทําใหบุคคลสามารถทําหนาที่โดยใชศักยภาพที่มีอยูอยาง
เต็มที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง และเม่ือมีปญหาก็จะใชการแกไขตอบสนองในรูปแบบการดําเนินชีวิต
ที่เหมาะสมพึงกระทําเปนผลใหบุคคลประสบผลสําเร็จในชีวิต 

 
 
      5. การทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอื่น (Social Integration in the Work 

Organization) ซึ่งหมายความวา การทํางานรวมกัน เปนการที่ผูปฏิบัติงานเห็นวาตนเองมีคุณคา 
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สามารถปฏิบัติงานใหประสบผลสําเร็จได มีการยอมรับและรวมมือกันทํางานอยางดี ซึ่งเปนการ
เกี่ยวของกับสังคมองคการ ความสัมพันธระหวางบุคคลในองคการมีผลตอบรรยากาศในการทํางาน 

      6. สิทธิสวนบุคคลในสถานที่ทํางาน (Constitutionalism in the Work Organization) 
หมายถึง การบริหารจัดการใหพนักงานไดมีสิทธิในการปฏิบัติตามขอบเขตที่ไดรับมอบหมายและ
แสดงออกในสิทธิซึ่งกันและกัน หรือการกําหนดแนวทางในการทํางานรวมกันบุคคลตองไดรับการ
เคารพสิทธิสวนตัว 

      7. จังหวะชีวิต หรือ ความสมดุลระหวางชีวิต กับการทํางานโดยสวนรวม (Workand 
the Total Life Space) คือการที่บุคคลจัดเวลาในการทํางานของตนเองใหเหมาะสม และมีความ
สมดุลกับบทบาทชีวิตของตนเอง ครอบครัว และกิจกรรมอ่ืน ๆ 

      8. ความเปนประโยชนตอสังคม (The Social Relevance of Work Life) หมายถึง
กิจกรรมการทํางานที่ดําเนินไปในลักษณะที่ไดรับผิดชอบตอสังคม และผูปฏิบัติงานจะตองรูสึกและ
ยอมรับวาองคการที่ตน ปฏิบัติงานอยูนั้นรับผิดชอบตอสังคมในดานตางๆ ทั้งในดานผลผลิตการ
จํากัดของ เสีย การรักษาสภาพแวดลอม การปฏิบัติเกี่ยวกับการจางงาน และเทคนิคดานการตลาด 

   โคสเซน (วัศยาภร สินพูล. 2551: 19; อางอิงจาก Kossen. 1991: 217 – 225 ) ไดให
ความหมายไววา คุณภาพชีวิตกอใหเกิดตัวชี้วัดในในการทํางาน ไดแก 

      1. การเพิ่มคุณคาและความรับผิดชอบในงาน (Job Enrichment) หมายถึง เปนการเปด
โอกาสให พนักงานไดรับการยอมรับ ประสบผลสําเร็จและเจริญกาวหนา 

      2. เพ่ิมปริมาณงานทั้งในเรื่องการขยายงานและเพิ่มความรับผิดชอบ (Getting Loaded 
– Vertically and Horizontally) เปนการเปดโอกาสใหพนักงานไดมีการเรียนรูเพ่ิมมากขึ้น 

      3. สรางสรรคงาน (Creating Whole Job) หมายถึง  การสรางสรรคงานใหหลากหลาย
มากขึ้นจะทําใหสนองความตองการได และหากพนักงานมีโอกาสที่จะใชความคิดและทักษะที่มีอยูจะ
ทําใหเกิดความพึงพอใจและภูมิใจในตนเอง 

      4. มีการหมุนเวียนงาน ฝกอบรมขามสายงานและใชทักษะหลากหลาย (Rotating  Job, 
Cross – Training and  Multiskilling) หมายถึง จะชวยทําใหพนักงานไดเรียนรูมากขึ้น สามารถ
โอนยายขามสายงานได และมีโอกาสที่จะไดใชทักษะมากขึ้น 

      5. เปลี่ยนงานที่นาเบื่อไปสูงานที่ถูกใจ (Do Two “Dulls” Equal Jobs Enrichment) 
หมายถึง จะทําใหเกิดความนาสนใจและพึงพอใจมากขึ้น โดยอาศัยวิธีการเพิ่มคุณคาและความ
รับผิดชอบในงาน 

      6. ใหการชมเชยและการยอมรับ (A Liberal Lacing of Praise and Recognition) 
หมายถึง เปนความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษยอยูแลวและสามารถทําไดหลายวิธีทั้งใชคําพูด การ
สัมผัสการมองแลวยิ้ม เปนตน 

       7. การใหคาตอบแทนที่ดี (Providing Well Pay) หมายถึง อาจจะมีการเตรียมรางวัล
สําหรับผูที่ประพฤติปฏิบัติตนดีจะเปนแรงสนับสนุนใหผูที่ขาดงานและมาทํางานสายปฏิบัติใหม 
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       8. สรางความรับผิดชอบในงาน (Building Responsibility into Job) หมายถึง   
การเปดโอกาสใหพนักงานไดตัดสินใจไดอยางอิสระในงานที่มีความสําคัญ 

       9. มีสถานที่เลี้ยงเด็กสําหรับลูกพนักงาน (Providing Child Care for Employees’ 
Children) หมายถึง  เปนการชวยเพิ่มขวัญกําลังใจใหกับพนักงาน และยังชวยลดการขาดงานหรือ
การมาทํางานสายของพนักงานได 

     10. ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน (Modifying Work Environment) หมายถึง 
การ สรางบรรยากาศของในการทํางานเปนทีม สงเสริมใหมีสัมพันธภาพที่ดีในในการทํางานโดยการ
เปดเพลง มีเวลาพัก มีการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ 

     11. มีโปรแกรมสงเสริมสุขภาพ (Providing Wellness Program) หมายถึง กิจกรรม
เพ่ือใหรางกายแข็งแรง สมบูรณแลวจะทําใหเกิดผลดีตอตัวพนักงานเองและตองานที่ทําชวยลด
ความเครียด ลดภาวะของ การเปนโรคหัวใจทําใหเกิดความสุขในในการทํางาน 

   สตอกเดล (ภคินี โอฬาริกชาติ 2547: 13; อางอิงจาก Stockdale. 1972: 6) ไดให
ขอเสนอแนะวารายละเอียดขององคประกอบการมีคุณภาพชีวิตวา ควรประกอบดวยองคประกอบ 3 
ดาน คือ 

     1. ดานกายภาพ ประกอบดวย ปจจัยมลภาวะ ความหนาแนนของประชากรและสภาพที่
อยูอาศัย  

     2. ดานสังคม ประกอบดวย ปจจัยดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ความมั่นคงของ
ครอบครัว 

     3. ดานจิตวิทยา ประกอบดวย ปจจัยดานความพอใจ ความสําเร็จ ความผิดหวังและ
ความคับของใจในชีวิต 

   โคเซน (วัศยาภร สินพูล.2551 : 21; อางอิงจาก Kossen. 1991 : 217- 225 ) ไดให
ความหมายไววา องคประกอบที่จะทําใหเกิดคุณภาพชีวิตในในการทํางานมีดวยกันทั้งสิ้น 10 
ประการ ดังน้ี 

     1. คุณคาของงานที่ทํา 
     2. สภาพในการทํางานมีความปลอดภัยและม่ันคง 
     3. คาตอบแทนและผลประโยชนที่เพียงพอ 
     4. ความมั่นคงมีหลักประกันในในการทํางาน 
     5. มีการควบคุมดูแลอยางเหมาะสม 
     6. ไดรับทราบผลการปฏิบัติงาน 
     7. มีโอกาสในการเรียนรูและกาวหนาในงาน 
     8. มีโอกาสไดรับความดีความชอบ 
      9. มีสภาพสังคมที่ดี 
     10. มีความเปนธรรมและยุติธรรม 
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 จากการศึกษาแนวคิด เกี่ยวกับปจจัยชี้วัดคุณภาพชีวิตในการทํางานดังกลาวมาขางตนจะ
เห็นไดวามีแนวคิดหลายอยางที่ใชเปนเกณฑในการวัดคุณภาพชีวิตในการทํางาน ซึ่งการจะใช
เกณฑในการวัดคุณภาพชีวิตในการทํางานในแนวใดนั้น ก็ควรจะใชใหเหมาะกับลักษณะของงาน 

 
   3.5 ประโยชนของการเสริมสรางคณุภาพชีวติในการทํางาน 

            เม่ือแตละบุคคลไดใชชีวิตในการทํางานเมื่ออยูกับสิ่งที่ตนพอใจ ก็จะทําใหสภาพจิตใจและ
อารมณที่ดีซึ่งมีผลใหงานดีตามไปดวย ดังน้ันจึงเปนสิ่งจําเปนที่องคการตองเสริมสรางหรือแสวงหา
หนทางใหเกิดความสอดคลองตองกันระหวางพนักงานและองคการเพื่อใหองคการสามารถบรรลุ
เปาหมายสูงสุด 

   สกล  ลิจุติภูมิ (2545:10) ไดใหความหมายไววา คุณภาพชีวิตการทํางานเปนลักษณะการ
ทํางานทีมีคุณคาและคุณภาพที่ดีตองาน ยึดม่ันผูกพันกับงานที่ทํา สภาพแวดลอมการทํางานมีความ
เหมาะสมปลอดภัย มีอิสระในดานความคิด ไดรับการตอบสนองทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สังคม 
และเศรษฐกิจอยางเพียงพอ ยุติธรรม เปนที่ยอมรับของผูรวมงานและสังคม ดําเนินชีวิตอยางมี
ความสุขอันนําไปสูคุณคาแกชีวิตของตนเองและครอบครัว 

 มอนด้ี และโนท (ตรีชฎา อุนเรือง. 2545: 18; อางอิงจาก Mondy; & Noe. 1996: 65) ไดให
ความหมายไววา เปนการสงเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานมีความหมายรวมไปถึงกลยุทธตางๆ ใน
การบริหารงาน ไดแก การออกแบบงานใหม การจัดกลุมคุณภาพในในการทํางาน การบริหารแบบมี
สวนรวม โดยหลักการพื้นฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางาน จะชวยเพิ่มระดับความพึงพอใจในใน
การทํางาน และเปนการเพิ่มแรงจูงใจในในการทํางานแกคนงาน ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มขึ้นของ
ผลผลิต 

  พรนิภา พงศพัฒนากิจโชติ (2547:13)  ไดใหความหมายไววา เปนความรูสึกของบุคคลที่
มีตอการทํางาน ซึ่งสามารถสนองความตองการทั้งดานรางกายและจิตใจ ทําใหบุคคลมีความพึง
พอใจในการทํางาน  อันจะกอใหเกิดผลดีกับตนเองและทําใหงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมี
ประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังทําใหการดําเนินชีวิตของบุคคลมีความสุขมีความเปนอยูที่ดีขึ้น 

  ทีปกาญจนชัย ศิริพาณิชย (2549: 11-12) ไดใหความหมายไววา เปนสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวกับ
ชีวิตการทํางาน เชน สภาพแวดลอมในการทํางาน  ความมั่นคงปลอดภัย คาตอบแทน ความกาวหนา
ในการทํางาน  การมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคลตาง ๆ ในองคกร  รวมถึงการมีกิจกรรมตาง ๆ  ที่
เปดโอกาสใหพนักงานไดมีสวนรวมอยางเหมาะสมซึ่งสามารถตอบสนองความตองการของพนักงานใน
ทุกระดับ ทําใหพนักงานมีความพึงพอใจ มีความสุขทั้งทางกายและใจ ซึ่งสงผลใหพนักงานมีความรูสึก
วาเปนสวนหนึ่งขององคกร และมีความผูกพันตอองคกร 

   สโกรแวน (วัศยาภร สินพูล. 2551: 23; อางอิงจาก Skrovan. 1983: 492 ) สรุปถึง
ประโยชนของคุณภาพชีวิตในการทํางานไวดังน้ี 

     1. เพ่ิมความพึงพอใจในในการทํางานสูงสุด เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหพนักงาน 
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     2. ทําใหผลผลิตเพ่ิมขึ้นอยางนอยที่สุด ก็เกิดจากอัตราการขาดงานที่ลดลง 
     3. ประสิทธิภาพในในการทํางานสูงขึ้น จากการที่พนักงานมีสวนรวมและสนใจงานมาก

ขึ้น 
     4. ลดความเครียด อุบัติเหตุ และความเจ็บปวยจากในการทํางานซึ่งจะสงผลตอการลด

ตนทุน คารักษา พยาบาล รวมถึงตนทุนคาประกัน ดานสุขภาพ และการลดอัตรา การจา
ผลตอบแทน คนงาน 

     5. ความยืดหยุน ของกําลังคนมีมาก และความสามารถ ในการสลับสับเปลี่ยนพนักงาน
มีมาก ขึ้น ซึ่งเปนผลมากจากความรูสึกในการเปนเจาขององคการ และการมีสวนรวมในการทํา งาน
ที่ เพ่ิมขึ้น 

     6. อัตราการสรรหาและคัดเลือกพนักงานดีขึ้น เนื่องจากความนาสนใจที่เพ่ิมขึ้นของ
องคการ จากความเชื่อถือเรื่องคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดีขององคการ 

     7. ลดอัตราการขาดงานและการเปลี่ยนพนักงาน โดยเฉพาะพนักงานที่ดี 
     8. ทําใหพนักงานรูสึกสนใจงานมากขึ้น จากการใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ การใหสิทธิออกเสียง การรับฟงความคิดเห็นของพนักงานและเคารพสิทธิของพนักงาน 
     9. ทําใหเกิดมาตรฐานคุณภาพชีวิตที่ดี ตามมาตรฐานความเปนอยูที่ดี 
   กรีนเบิรก และ บารอน (วัศยาภร สินพูล. 2551: 23; อางอิงจาก Greenberg; & Baron. 

1995: 647 ) ไดกลาวสรุปถึงประโยชนของคุณภาพชีวิตในการทํางานวา 
     1. เพ่ิมความพึงพอใจในในการทํางาน เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหพนักงาน 
     2. ทําใหผลผลิตเพ่ิมขึ้น อยางนอยที่สุดก็เกิดจากอัตราการขาดงานที่ลดลง 
     3. ประสิทธิภาพในในการทํางานเพิ่มขึ้นจากการที่พนักงานมีสวนรวมและสนใจงานมาก

ขึ้น 
     4. ลดความเครียด อุบัติเหตุและความเจ็บปวยจากในการทํางาน ซึ่งจะสงผลถึงการลด

ตนทุนดานคารักษาพยาบาล รวมถึงตนทุนคาประกันดานสุขภาพ การลดอัตราการเรียกรองสิทธิจาก
การทําประกัน 

     5. ความยืดหยุน ของกําลังคนมีมาก และความสามารถในการสลับเปลี่ยนพนักงานมี
มากขึ้น ซึ่งเปนผลจากความรูสึกในการเปนเจาขององคการ และการมีสวนรวมในในการทํางานที่
เพ่ิมขึ้น 

     6. อัตราการสรรหาและคัดเลือกพนักงานดีขึ้น เนื่องจากความนาสนใจเพิ่มขึ้นของ
องคการจากความเชื่อถือเรื่องคุณภาพชีวิตในในการทํางานที่ดีขององคการ 

     7. ลดอัตราการขาดงาน และการลาออกของพนักงาน โดยเฉพาะพนักงานที่ดี 
     8. ทําใหพนักงานรูสึกสนใจงานมากขึ้น จากการใหพนักงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ

การใหสิทธิออกเสียง การรับฟงความคิดเห็นของพนักงาน การเคารพสิทธิของพนักงานสรุป
ประโยชน คุณภาพชีวิตในการทํางานคือ การมีความพึงพอใจ มีความตั้งใจในการทํางานและมีความ
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เสียสละที่จะทา ใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และประสิทธิผลในการทา งานสูงขึ้นไปดวย 
องคการก็จะมีการพัฒนามากขึ้น 

   สรุป จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานและเกณฑชี้วัดคุณภาพชีวิตการทํางาน
มีความสําคัญกับชีวิตของบุคคล เพราะบุคคลเปนผูขับเคลื่อนทุกสิ่งและบุคคลจะทํางานอยางมี
ประสทธิภาพจําเปนตองมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี คุณภาพชีวิตจึงเปนประเด็นสําคัญอีก
ประการหนึ่งที่องคกรควรเสริมสรางดวยวิธีการตาง ๆ เพ่ือทําใกบุคลากรมีความสุขกับการทํางาน 
ซึ่งมีปจจัยหลายประการที่เปนสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจใหบุคลากรรักองคกร เพราะถาองคกรใดมุงการ
แขงขันและความมีประสิทธิภาพ  อาจเปนสาเหตุทําใหบุคลากรมีความเครียดในการทํางาน 
(ภูษณิศา เมธาธรรมสาร.2548: 5) ฉะน้ัน เพ่ือใหบุคลากรมีความสุขกับการทํางานจึงตองให
ความสําคัญของคุรภาพชีวิตการทํางาน คือ ประโยชนที่ไดรับอยางมากมาย  ในการทําใหบุคลากร
อยูกับองคนาน ๆ เพราะจะทําใหบุคลากรมีความรูสึกที่ดีตอองคการ  เกิดขวัญกําลังใจ   เกิดผลดีตอ
สภาพแวดลอม มีการพัฒนาตนเอง ชวยใหเจริญกาวหนาในการทํางาน  ดวยองคประกอบและปจจัย
ดังกลาวผูวิจัยจึงนําแนวคิดของ วอลตัน (Walton. 1974: 11) ทั้ง 8 ดาน มาเปนตัวบงชี้ในการวัด
คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี  ผูวิจัยไดทําการศึกษารายละเอียดดังตอไปน้ี 
 

4. คุณภาพชีวิตการทํางานของครู  ใน  8  ดาน   
            ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดของวอลตัน (Walton. 1974: 11) คือดานการไดรับคาตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล  ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการ
ทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน   ดานการเกี่ยวพันธทาง
สังคม มาเปนตัวแปรทั้ง 8 ดาน ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี 
             4.1. ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  

  วอลตัน (Walton. 1974: 11) ไดใหความหมายไววา ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ 
(Adequate and Fair Compensation) หมายถึง คาตอบแทนที่ไดรับเพียงพอที่จะดํารงชีวิตตาม
มาตรฐานสังคมทั่วไปหรือไมคาตอบแทนที่ไดรับมีความยุติธรรมหรือไมเม่ือเปรียบเทียบตําแหนง
ของตนกับตําแหนงอ่ืนที่มีลักษณะงานที่คลายกัน 

  ฮิวสและคัมม่ิงส (Huse; & Cummings.1985:235-235)ไดใหความหมายไววาคาตอบแทน
ที่เหมาะสมและเปนธรรม คือ คาจางที่รับเพียงพอที่จะดํารงชีวิตตามมารตฐานของสังคมทั่วไป 
คาจางที่ไดรับมีความยุติธรรมไดรับเพียงพอที่จะดํารงชีวิตตามมาตรฐานสังคมทั่วไปหรือไม  
คาตอบแทนที่ไดรับมีความยุติธรรมหรือไมเม่ือเปรียบเทียบตําแหนงของตนกับตําแหนงอ่ืนที่มี
ลักษณะงานที่คลายกัน 
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            เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณและคณะ (2544: 14) ไดใหความหมายไววา การจายคาตอบแทน
จะตองมีโครงสรางที่เหมาะสมโดยคํานึงถึงความรูสึกที่ไดรับความเปนธรรม สอดคลองกับความรู
ความสามารถและมีการยืดหยุน ควรปรับเงินเดือนใหทันกับคาครองชีพดังน้ัน คาตอบแทนที่
เพียงพอและเปนธรรมเปนรางวัลของความสําเร็จในการทํางานที่เกิดขึ้นบนพ้ืนฐานของความพึง
พอใจทั้งสองฝาย คือ ทั้งความรูความสามารถในการทํางานของบุคคลและความสามารถในการจาย
ของหนวยงาน เกิดความเขาใจและเปนที่ยอมรับตรงกันทุกฝายอยางสมเหตุสมผล ตอบสนองความ
ตองการความพึงพอใจและความรูสึกม่ันคงของบุคคล เปนสิ่งที่ชวยเสริมแรงในการทํางานทําให
เกิดผลที่ดี อันจะเปนการสรางคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี 

   เสนาะ  ติเยาว และคนอื่นๆ (2544: 65-68) ไดใหความหมายไววา คาตอบแทนที่
เหมาะสมและเปนธรรม หมายถึง เงินเดือนและคาจาง คาตอบแทนพิเศษ รวมทั้งโบนัสและคา
คอมมิชชั่น การเลื่อนขั้นตําแหนงและการอนุญาติใหพักรอน  

   ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 6) ไดใหความหมายไววา คาตอบแทนที่ยุติธรรม  หมายถึง 
ความรูสึกของครูที่มีตอการรับเงินเดือน อัตราการขึ้นเงินเดือน สวัสดิการคาตอบแทนที่เปนธรรม
เหมาะสมกับตําแหนง 
            สรุปดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ หมายถึง คาจาง เงินเดือน คาลวงเวลา  
คาธรรมเนียมการผานพิธีการ หรือเงินตอบแทนและผลประโยชนเกื้อกูลอ่ืนๆ ที่ไดรับจากการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งเพียงพอตอการดํารงชีพตามมาตรฐานการครองชีพที่เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปและตอง
เปนธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับงานที่ตองปฏิบัติของตนกับของคนอ่ืนๆ ที่มีลักษณะคลายคลึงกันไดแก  
เงินเดือนและคาตอบแทนที่ทานไดรับเหมาะสมกับปริมาณที่รับผิดชอบ เงินเดือนและคาตอบแทนที่
ทานไดรับเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน และความเปนธรรมของการไดรับเงินเดือนและ
คาตอบแทนเมื่อเทียบกับผูรวมวิชาชีพที่มีลักษณะคลายคลึงกัน 
 

   4.2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสรมิสุขภาพ  
  วอลตัน (Walton. 1974: 12) ไดใหความหมายไววา สภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและ

สงเสริมสุขภาพ หมายถึง สิ่งแวดลอมทางกายภาพและทางดาน จิตใจ คือ สภาพการทํางานตองไม
เสี่ยงเกินไป จะตองชวยใหผูปฏิบัติงานสะดวกสบายและไมเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัย 

  ฮิวสและคัมม่ิงส (Huse; & Cummings.1985: 235-238)ไดใหความหมายไววา 
สภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ คือ ผูปฏิบัติงานไมควรอยูในสภาพแวดลอม
ทางดานรางกายที่ไมดี ควรที่จะกําหนดมาตรฐานที่แนนอนที่สภาพแวดลอมมีการสงเสริมสุขภาพ 

 
 
  คมกฤช รัตนคร (2541: 26) ไดใหความหมายไววา องคประกอบของสิ่งแวดลอมมีดังนี้ 
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     1. สิ่งแวดลอมทางดานการเมืองและเศรษฐกิจ เปนองคกรประกอบทางดานวัฒนธรรม 
การเมือง การเศรษฐกิจ ที่มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานนั้น 

     2. ลักษณะของอาชีพ มีความพึงพอใจในความสัมพันธกับระดับอาชีพและลักษณะของ
อาชีพ ผลการวิจัยพบวา ขาราชการและเจาของกิจการ มีความพึงพอใจอยูในระดับสูง 

     3. สิ่งแวดลอมของหนวยงาน เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับดานโครงสรางของหนวยงาน  เชน     
รุปราง ระดับการรวมอํานาจไวสวนกลาง 

     4. เทคโนโลยี เปนความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
มีคุณลักษณะตางๆ เปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคุณภาพงาน การสรางความพึงพอใจ 

     5. งานและสิ่งแวดลอมของงาน มีความสัมพันธกับความสนใจของผูปฏิบัติงานที่มีตอ
งานนั้นๆ รวมทั้งผูปฏิบัติงานสามารถพัฒนาความสามารถของเขา เชน โอกาสในการศึกษาสิ่งใหม   
ความคิดสรางสรรค  ทํางานไดหลายชนิด  มีความรับผิดชอบกับงานและไมกดดันระหวางทํางาน 

  สรุป ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  หมายถึง  สถานที่ทํางานที่สะอาดมี
สิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ มีการปองกันและรักษาความปลอดภัยใน
สถานที่ทํางาน มีกฎ ระเบียบปฏิบัติการจัดการทํางานที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพไดแก  
หนวยงานของทานมีแผนการปองกันความเสี่ยงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน เชน ไฟไหม 
หนวยงานของทานมีอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชในการทํางานอยางเหมาะสม หนวยงานของทานมี
การจัดสถานที่ทํางานและการจัดวางของใชอยางเหมาะสมและสถานที่ทํางานของทานมีความสะอาด 
มีความปลอดโปรงและมีอากาศถายเทสะดวก 

 
            4.3. การพัฒนาความสามารถของบุคคล  

  วอลตัน (Walton. 1974: 13) ไดใหความหมายไววา เปนการพัฒนาความสามารถของ
บุคคล หมายถึง การที่ครูมีโอกาสพัฒนาความสามารถของตนจากงานที่ทํา โดยพิจารณาจาก
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติไดแก งานที่ไดใชทักษะและความสามารถหลากหลายงานที่มีความทาทาย 
งานที่ผูปฏิบัติมีความเปนตัวของตัวเองในการทํางาน งานที่ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญ และมี
ความรูสึกทาทายจากการทํางาน 

  ฮิวสและคัมม่ิงส (Huse; & Cummings.1985:235-238) ไดใหความหมายไววา เปนการ
พัฒนาความสามารถของบุคคล หมายถึง เปนการที่ผูบริหารควรจัดโอกาสใหผูปฏิบัติไดใชประโยชน
และพัฒนาทักษะความรูของตนเอง ซึ่งจะมีผลตอการไดมีสวนรวม ความรูสึกในคุฯคาของตนเอง 

  สมาน  รังสีโยกฤษฏ (2540: 83) ไดใหความหมายไววาการพัฒนาบุคคลเปนการ
ดําเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถในการทํางานที่ดีขึ้น ตลอดจนมีเจต
คติที่ดีตอการทํางานอันจะสงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดีขึ้น  
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   อํานวย  แสงสวาง (2540: 296-297) ไดใหความหมายไววา เปนการพัฒนาใหบุคคลมี
สภาพสังคมและเศรษฐกิจที่ ดี  เปนสาเหตุที่ทําใหเกิดการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
เน่ืองมาจากปจจัยตาง ๆ   

   สรุป ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล หมายถึง การใหบุคคลพัฒนาความสามารถและ
ฝกทักษะความรูความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ และการไดรับ
โอกาสในการพัฒนาทักษะและความสามารถของตนเอง ซึ่งจะสงผลใหพนักงานมีความรูสึกวาตนเอง
มีคา และมีความรูสึกทาทายจากการทํางานของตนเอง 

 
    4.4. ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  
  วอลตัน (Walton. 1974: 13) ไดใหความหมายไววา ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 

หมายถึง การใหความสนใจตองานที่ปฏิบัติงานไดรับมอบหมาย ซึ่งจะมีผลตอการดํารงไวและการ
เพิ่มพูนความสามารถของตนเองที่จะกาวหนาในอาชีพและตําแหนงอยางม่ันคง 
           ดูบริน (Dubrin. 1992: 514-515) ไดกําหนดเกณฑในการวัดคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ดานความมั่นคงในการทํางาน ไววา พนักงานทุกคนตองการทํางานที่มีความมั่นคง การมีคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน ในสวนความมั่นคงในการทํางานตองอาศัยการวางแผนการบริหารทรัพยากร
มนุษยที่มีประสิทธิภาพ การเก็บรวบรวมขอมูลของพนักงานตองมีระบบที่ดีและทันสมัย 

  โกเมศ กุลอุดมโภคากุล (2546:7-8) ไดใหความหมายไววาความมั่นคงและความกาวหนา
ในงาน หมายถึง งานที่ครูไดรับมอบหมายซึ่งดํารงไวและชวยเพิมพูนความสามารถและความรูจาก
การปฏิบัติงาน  สามารถนําไปใชกับงานดานอ่ืนได จนเปนที่ประจักษแกผูบริหาร เพ่ือนครู  นักเรียน  
ผูปกครอง และบุคคลทั่วไป  
            วิไลพร เจริญพร (2546: 16) ไดใหความหมายไววา ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 
คือ คนงานควรไดรับงานที่สงเสริมศักยภาพของเขามากกวาที่จะทําใหเขาลาหลังได งานที่เตรียมตัว
เขาสําหรับตําแหนงหนาที่ที่สูงขึ้นไปและโอกาสที่จะกาวหนา 

  ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 6) ไดใหความหมายไววา ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 
หมายถึงความรูสึกของครูที่มีตอโอกาสที่จะไดดํารงตําแหนงที่มีความสําคัญสูงขึ้น และการไดรับการ
สงเสริม  สนับสนุนโดยเปดโอกาสใหไดรับการพัฒนาความรูและความสามารถของตนเอง 
            สรุป ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน หมายถึง การไดรับมอบหมายให
รับผิดชอบงาน ไดรับการเตรียมความรูและทักษะเพื่อหนาที่ที่สูงขึ้น เพ่ือหนาที่ที่สูงขึ้น เปนที่ยอมรับ
ของผูรวมงาน ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของ มีความมั่นคงทางรายไดหรือตําแหนงที่ไดรับไดแก การได
เลื่อนตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น หนวยงานมีการวางแผนความกาวหนาอยางเปนระบบและยุติธรรม 
ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของมีความมั่นคงตามรายได  ไดรับการสนับสนุนเตรียมความรูและทักษะเพื่อ
ตําแหนงที่สูงขึ้น และผลการประเมินการปฏิบัติงานในแตละป  
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              4.5. การบูรณาการทางสังคม หรือการทํางานรวมกัน  
   วอลตัน (Walton. 1974: 15) ไดใหความหมายไววา การบูรณาการทางสังคม หรือการ

ทํางานรวมกัน หมายถึง การที่ผูปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน ที่ทํางานมีบรรยากาศของ
ความเปนมิตร มีความอบอุนเอ้ืออาทร ปราศจากการแบงแยกเปนหมูเหลา ผูปฏิบัติงานไดรับการ
ยอมรับ และมีโอกาสปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

   โกเมศ  กุลอุดมโภคากุล (2546: 7-8) ไดใหความหมายไววา การบูรณาการทางสังคม
หรือการทํางานรวมกัน หมายถึง งานที่ครูปฏิบัติ ซึ่งสรางความเปนเพ่ือนกอใหเกิดความสามัคคีใน
ระหวางเพ่ือนครู  และขยายผลไปสูผูปกครองและชุมชน 

  ชัยวัฒน รุทธโชติ (2546: 9) ไดใหความหมายไววา การบูรณาการทางสังคม หรือการ
ทํางานรวมกัน หมายถึง ความรับผืดชอบในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองความตองการของ
ทองถิ่น สรางความศรัทธาที่ยอมรับของทองถิ่น สรางความสัมพันธที่ดี 

  เชษฐา  ไชยเดช (2550: 26) ไดใหความหมายไววา การบูรณาการทางสังคมหรือการ
ทํางานรวมกัน หมายถึง มีลักษณะของแบบสังคมไทย มีการยอมรับกันและกันดวยความเปนมิตร  
อบอุน  เอ้ืออาทร ใหโอกาสกับผูอ่ืนเปนกิจกรรมที่สรางความสัมพันธทั้งภายในและภายนอกองคการ 
ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติงานที่เกิดประโยชนโดยรวม 
            สรุป ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน หมายถึง ความสัมพันธระหวาง
ผูรวมงาน ผูบังคับบัญชา การชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการทํางาน การไดรับการยอมรับนับถือการ
สมานสามัคคีกัน มีความสัมพันธอันดีตอกันและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีการประชุมพูดคุย
เกี่ยวกับปญหาในการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานไดรับการยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน และการเอา
ใจใสตอกันในการทํางานของเพื่อนรวมงาน 
 

  4.6 ลัทธิธรรมนูญนิยม  
  วอลตัน (Walton. 1974: 15) ไดใหความหมายไววา ลัทธิธรรมนูญนิยม หมายถึง มีการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายและระเบียบแบบแผนในหนวยงาน เกี่ยวของกับสิทธิของผูปฏิบัติงาน และ
การปกปองสิทธิของตน ผูบริหารมีความยุติธรรมในการบริหารงาน ที่มีการปฏิบัติตอบุคลากรอยาง
เหมาะสม ไดรับการเคารพในสิทธิและความเปนปจเจกบุคคล 

  ฮิวสและคัมม่ิงส (Huse; & Cummings.1985: 235-238) ไดใหความหมายไววา ลัทธิ
ธรรมนูญนิยม หมายถึง ลักษณะทางวัฒนธรรมขององคกรนั้น ๆ วาใหความเคารพตอปจเจกบุคคล
มากนอยเพียงใด ใหความเคารพในการอยูรวมกันดวยความเคารพซึ่งกันและกัน 

  บุญแสง ธีระภากร (2533: 11) ไดใหความหมายลัทธิธรรมนูญนิยมไววา คือการ
บริหารงานจึงจําเปนตองทําความเขาใจถึงความสําคัญของวัฒนธรรมองคกรและสามารถใชใหเขากับ
สภาพแวดลอมและเทคโนโลยีในสังคมปจจุบัน แลวก็สงผลใหการบริหารงานขององคกรประสบ
ผลสําเร็จเปนอยางดี 
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  ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 6) ไดใหความหมายไววา ลัทธิธรรมนูญนิยม หมายถึง 
ความรูสึกของครูที่มีตอการทํางานในดานการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  การตัดสินใจ  
การไดรับการยอมรับนับถือจากเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชา 

       สรุป ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  หมายถึง การมีสิทธิแสดง ความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน 
และมีการเคารพในสิทธิสวนตัว มีความเสมอภาค เร่ืองตางๆ ของงานตามความเหมาะสม รวมถึง
นโยบายและขอบังคับตางๆ ที่เปนธรรมแกผูปฏิบัติงานและการใหผลตอบแทนที่ยุติธรรมแก
ผูปฏิบัติงานงาน 
 

   4.7 ความสมดุลระหวางชีวติกับการงาน  
  วอลตัน (Walton. 1974: 15) ไดใหความหมายไววา ความสมดุลระหวางชีวิตกับการงาน 

หมายถึง การทํางานของบุคคลหนึ่งที่บุคคลมีความสมดุลในชวงของชีวิต ระหวางปฏิบัติงานกับ
ชวงเวลาอิสระจากงาน  มีชวงเวลาที่ไดคลายเครียดจากภาระหนาที่ที่รับผิดชอบ 

  ฮิวสและคัมม่ิงส (Huse; & Cummings.1985: 25) ไดใหความหมายไววา ความสมดุล
ระหวางชีวิตงานกับการทํางาน คือ  งานของบุคคลหนึ่งควรจะไดมีความสมดุลกับบทบาทชีวิตของ
บุคคลนั้นบทบาทนี้เกี่ยวของกับการแบงเวลาความตองการทางดานอาชีพ ที่ไดสัดสวนที่เหมาะสม
ระหวางการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนสูงสุด 

  ดูบริน (DuBrin.1992: 482) ไดใหความหมายไววา ความสมดุลระหวางชีวิตงานกับการ
ทํางาน หมายถึง การบรรลุความสําเร็จในชีวิต บุคคลจําเปนตองสรางความสมดุลระหวางชีวิตในการ
ทํางานและชีวิตสวนตัว เพราะถือวาเปนความทาทายขององคการที่จะทําใหเกิดความสมดุลระหวาง
ชีวิต 

  ภคินี โอฬาริกชาติ (2547: 6) ไดใหความหมายไววา ความสมดุลระหวางชีวิตงานกับการ
ทํางานหมายถึง ความรูสึกที่มีตอปริมาณงานทีไดรับมอบหมายวามีความเหมาะสมกับชวงเวลาของ
การทํางานและชวงเวลาสวนตัว 

  รังสรรค  ประเสริฐศรี (2548: 12-13) ไดใหความหมายไววา ความสมดุลระหวางชีวิตงาน
กับการทํางาน หมายถึง การชวยใหบุคคลบรรลุเปาหมายชีวิตในการทํางานและชีวิตสวนตัวอยาง
สมดุล 
               สรุป ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง ปริมาณของงานที่ไดรับ
มอบหมายกับชวงเวลาของการทํางานและชวงเวลาที่ไดพักผอน สามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไป
ไดตามระยะเวลาหรือแผนงานที่กําหนดไว กําหนดเวลาใหมีสัดสวนที่พอเหมาะสําหรับงานครอบครัว 
สังคม และตนเอง ไดแก มีเวลาวางหลังเลิกงาน/วันหยุด เพ่ือใหกับครอบครัว ตนเองและเพ่ือนๆ ให
เวลาในการทํางานในแตละวันไดอยางเหมาะสมสามารถแบงเวลาในการทํางานสําหรับเรื่องสวนตัว 
ครอบครัวสังคมอยางเหมาะสม  
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  4.8. ความเกี่ยวพันธทางสังคม  
  เฟอรรานสและพาวเวอร (Ferrans; & Powers. 1992: 25) ไดใหความหมายไววา ความ

เกี่ยวพันธทางสังคม หมายถึง การชวยเหลือสังคมเปนการสรางความสัมพันธที่ดีตอองคการ  ทั้งใน
ตัวครูและบุคคลอื่นในชุมชน พรอมทั้งความสุขของคนในครอบครัว 

  วอลตัน (Walton. 1974: 15) ไดใหความหมายไววาไดใหความหมายไววาความเกี่ยวพันธ
ทางสังคม หมายถึง ความรูสึกที่มีตอความภาคภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในองคการที่มีชื่อเสียง และได
รับรูวาองคอํานวยประโยชนและรับผิดชอบตอสังคม 

  กริฟฟน (Griffin. 1999: 125) ไดใหความหมายไววา ความเกี่ยวพันธทางสังคม หมายถึง 
การสรางความเปนอยูที่ดีใหสังคมสวนรวมเปนความรับผิดชอบที่สูงสุด เปนสิ่งที่องคการทําดวย
ความสมัครใจ เชน โรงพยาบาลบางแหงจักหนวยงานเคลื่อนที่ออกไปรักษาพยาบาลฟรีใหกับ
ประชาชนที่ยากจน เปนตน 

  วิริยะ  สวางโชติ (2556: ออนไลน) ไดใหความหมายไววาความเกี่ยวพันธทางสังคม 
หมายถึง การสงเสริมสุขภาพชีวิตมนุษย  โดยพยายามหาความสุขที่แทจริงของการปฏิบัติงาน  หรือ
การดํารงชีวิตในสังคมที่มีการรวมมือรวมใจเพ่ือสังคมที่ดี 
                สรุป ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม หมายถึง การชวยเหลือสังคม ใหความรวมมือในการ
ทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม การสรางความสัมพันธที่ดีตอองคกร ความรูสึกภาคภูมิใจใน
การปฺบัติงาน การสรางความเปนอยูที่ดีตอชุมชน การสงเสริมสุขภาพชีวิตมนุษย  
 

5. วรรณกรรมที่เก่ียวของกับตัวแปรตน 
           ในการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับการเปรียบเทียบของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามลักษณะของ
ผูตอบแบบสอบถาม  มีความจําเปนตองศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เน่ืองจากไดมีนักวิจัยที่
เคยศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูตอบแบบสแบถามที่จําแนกประเภทเปน ระดับการศึกษา 
ตําแหนงงาน  รายได  และประสบการณ ไวดังน้ี 
           5.1 ระดับการศึกษา 
           ไดมีผูวิจัยหลายทานที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความคิดเห็นบุคลากรครูที่
พบวาครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตางกัน ดังที่ ลัดดา เจียมจูไร (2546: บทคัดยอ) 
ไดศึกษาความตองการการนิเทศภายในของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญในโรงเรียน พบวาครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือต่ํากวาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญา
ตรีมีการปฏิบัติ การนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และ ประทุมทิพย ศรีเมือง (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษา
สภาพการดําเนินงานและปญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จากกลุมตัวอยางผูบริหาร 
และครูผูสอน ผลการวิจัยพบวาผูบริหารและครูผูสอน จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา มีความ
คิดเห็นตอสภาพการดําเนินงานดานการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและดานการพัฒนาเขาสู
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มาตรฐานการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งสอดคลองกับ ชนิษฐภัค 
สิงหลกะ (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา พบวา ความคิดเห็นของครูจําแนกตามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี หรือ
ปริญญาตรี กับวุฒิสูงกวาปริญญาตรีมีความคิดเห็นโดยรวมตอการบริหารแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มีความคิดเห็นตางกัน ดังน้ีพิจารณารายดาน พบวา ดานหลัก
คุณธรรม และดานหลักความรับผิดชอบ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สําหรับดานหลักนิติธรรม ดานหลักความโปรงใสและดานหลักการมีสวนรวม ครูมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน 
 
             5.2 ตําแหนงงาน 
             ไดมีผูวิจัยหลายทานที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความคิดเห็นบุคลากรครูที่
พบวาครูที่มีตําแหนงงานตางกัน มีความคิดเห็นตางกัน ดังที่  มาลี บุญเกตุ (2546: บทคัดยอ) 
ศึกษาการบริหารงานสูความเปนเลิศ: กรณีศึกษาโรงเรียนเจ้ียไช อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี   
ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานสูความเปนเลิศของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูที่มีตําแหนง
หนาที่ตางกันมีความแตกตางกัน โดยครูที่ดํารงตําแหนงหัวฝาย/หมวด มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติ
มากกวาครูทั่วไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และปราณี ตันติตระกูล (2546: บทคัดยอ) ได
ศึกษาสภาพและปญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียน
เครือขาย จังหวัดราชบุรี จากกลุมตัวอยางครู จํานวน 237 คน ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีตําแหนง
ตางกันมีสภาพการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน
ดานการวางแผนดําเนินการใชหลักสูตร และการนิเทศ กํากับติดตาม ประเมินผล และแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการเตรียมความพรอมและการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา และสอดคลองกับ กัญญา อาชวรักษ (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานวิชาการของครูและผูบริหาร 
ชั้นตนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2 พบวา ครูปฏิบัติการ
สอนและผูบริหารชั้นตนมีความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานวิชาการแตกตางกันในดาน
ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ และความกาวหนาในตําแหนงงาน 
 
                5.3 รายได 
            ไดมีผูวิจัยที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบรายไดของบุคลากรที่มีผลตอความ
ผูกพันในองคการเพราะรายไดหรือเงินเดือนเปนพื้นฐานในการสรางความพอใจใหกับบุคคลในการ
ทํางานในองคกรนั้น ๆ จึงพบวาบุคคลที่มีระดับเงินเดือนสูงจะมีระดับความผูกพันตอองคการสูงดวย
ซึ่งสอดคลองกับแนวความคิดของ ปรียาพร วงศอนุโรจน (2535: 46- 53) ที่ไดกลาวไววา บุคลากรที่
มีเงินเดือนต่ําและเงินเดือนปานกลางมีความผูกพันตอองคกรนอยกวาบุคลากรที่มีเงินเดือนสูง ดังที่ 
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พนัญญา  บวรนันทกุล (2545: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรภาครัฐ : 
ศึกษากรณีพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลในกรุงเทพมหานคร การศึกษาวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ  ในสังกัดโรงพยาบาลรัฐตาง  ๆ  ใน
กรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพ ชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ  
ผลการวิจัยพบวา ดานขอมูลสวนบุคคล ผูที่มีรายไดนอยกวา 3 หม่ืนบาท มีบุคคลในอุปการะ 1 - 3 คน 
มีรายไดต่ํากวา 3 หม่ืนบาท ตอเดือน ดานคุณภาพชีวิตการทํางาน สวนใหญอยูในระดับปานกลาง  จะมี
ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
                5.4 ประสบการณการทํางาน 
            ไดมีผูวิจัยหลายทานที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความคิดเห็นบุคลากรครูที่
พบวาครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตางกัน ดังน้ีในองคกรหนึ่งๆ สิ่งที่
ผูบริหารตองคํานึงถึงในการพัฒนาการทํางานรวมกันคือ ความแตกตางระหวางบุคคล และปจจัยตัว
หนึ่งที่เกี่ยวกับความคิดเห็นที่แตกตางกันของบุคลากรครูในโรงเรียนก็คือ ประสบการณการทํางานที่
ตางกัน ผูที่มีประสบการณมากมักจะรูสึกวาตนเองสามารถควบคุมสถานการณไดมาก และมีความ
เชื่อม่ันตอตนเองตอการตัดสินใจเลือกวิธีการทํางาน (โกเมศ กุลอุดมโภคากุล. 2546: 36) ฉะน้ัน คน
ที่มีประสบการณมากมักจะถือวาบุคลากรที่เปนวัยหนุมสาวไมสามารถมีความคิดเห็นที่ชัดเจนดั่งที่
ตนคิด ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีประสบการณตางกันจึงมักจะแตกตางกัน ซึ่งสอคลองกับ
ผลการวิจัยของ สุพล อนามัย (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ของนักเรียนโรงเรียน สังกัด สํานักงาน พบวา การเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรู จําแนกตามโรงเรียน ทั้งในภาพรวมและรายดานมีการปฏิบัติแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือจําแนกตามประสบการณในการสอนพบวา ทั้งโดยรวมและรายดานมีการ
ปฏิบัติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูที่มีประสบการณในการสอนมากมี
การปฏิบัติมากกวาครูที่มีประสบการณในการสอนนอย และเม่ือจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู 
พบวาในภาพรวมมีการปฏิบัติไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
สภาพแวดลอมภายในหองเรียนมีการปฏิบัติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
สอดคลองกับ ศักดา สรรเสริญ (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาการปฏิบัติงานวินัยนักเรียนของผูบริหาร
และครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา พบวา ประสบการณการทํางานของ
ผูบริหารและครูที่แตกตางกัน มีการปฏิบัติงานวินัยนักเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
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6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
               6.1 งานวิจัยในประเทศ 
           ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับเร่ืองการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูใน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4  จังหวัด
ปทุมธานี  ซึ่งเปนงานวิจัยในประเทศ  มีดังนี้  
            พรพิมล แมนญาติ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของขาราชการครูกับประสิทธิผลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 
11 ผลการวิจัยพบวา 1) คุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการครู อยูในระดับปานกลาง 2)คุณภาพ
ชีวิตการทํางาน ระหวางขาราชการครูชาย กับขาราชการครูหญิง ผูบริหารโรงเรียนกับครูปฏิบัติการ
สอน และขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<.05) 3) ประสิทธิผลโรงเรียนมัธยมศึกษา อยูในระดับปาน
กลาง 4) ประสิทธิผลโรงเรียนมัธยมศึกษา ระหวางการรับรูของขาราชการครูชาย กับขาราชการครู
หญิง ผูบริหารโรงเรียน กับครูปฏิบัติการสอน ขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<.05)5) คุณภาพ
ชีวิตการทํางานของขาราชครูกับประสิทธิผลโรงเรียนมัธยมศึกษา มีความสัมพันธกันทางบวก อยูใน
ระดับมาก และ 6) คุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการครู ดานความเกี่ยวของสัมพันธกับสังคม 
ดานความกาวหนาและมั่นคงในงาน ดานความสมดุลของชีวิตโดยภาพรวม ดานการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล ดานสภาพแวดลอมการทํางานถูกสุขลักษณะ ดานคาตอบแทนที่เปนธรรม
และเพียงพอ ดานบูรณาการทางสังคมมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยมีคา
อํานาจพยากรณเทากับรอยละ 68   

 วิไลพร  เจริญพร (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานที่
ทํางานเปนกะในระดับปฏิบัติการศึกษากรณีบริษัทไทยไวรแอนดเคเบิ้ลเซอรวิสเซสจํากัดพบวา
คุณภาพชีวิตการทํางานภาพรวมอยูในระดับปานกลางแยกเปนรายดานพบวาแตละดานมีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับดีมีจํานวน 2 ดานคือดานสภาพการทํางานและดานสวัสดิการมีคาเฉลี่ย 3.48 และ 3.46
ตามลําดับระดับปานกลางมีจํานวน 3 ดานคือดานคาตอบแทนดานความมั่นคงในการทํางานและ
ดานความปลอดภัยโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.38 3.08 และ 2.90 ตามลําดับพนักงานที่ทํางานเปนกะ
ในระดับปฏิบัติการที่มีรายไดตางกันมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานตางกันแตพนักงานที่มีเพศอายุ
สถานภาพสมรสระดับการศึกษาและระยะเวลาการทํางานตางกันมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานไม
แตกตางกัน 

พนัญญา  บวรนันทกุล (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร
ภาครัฐ : ศึกษากรณีพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลในกรุงเทพมหานคร การศึกษาวิ จัยน้ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ ในสังกัดโรงพยาบาลรัฐตาง ๆ 
ในกรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพ ชีวิตการทํางานของพยาบาล
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วิชาชีพดังกลาวกลุมประชากรในการศึกษาวิจัย เปนพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลรัฐ
ในสังกัดตางๆ ในกรุงเทพมหานครจํานวน 275 คน ผลการวิจัยพบวา ดานขอมูลสวนบุคคล 
ประชากร กลุมตัวอยาง สวนใหญมีอายุระหวาง 40 - 49 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี ระยะเวลา
ปฏิบัติงานมากกวา 20 ป เปนโสด มีรายไดนอยกวา 3 หม่ืนบาท มีบุคคลในอุปการะ 1 - 3 คน มีรายได
ต่ํากวา 3 หม่ืนบาท ตอเดือน ดานคุณภาพชีวิตการทํางาน สวนใหญอยูในระดับปานกลางคือ ในดาน
ผลตอบแทน และสวัสดิการ ดานสภาพการทํางาน ดานความมั่นคงและความกาวหนาในการทํางาน 
ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน ดานการปกครองและบังคับบัญชา ดาน
โอกาสในการพัฒนาความรูความสามารถและดานชีวิตสวนตัว ในขณะที่ดานประโยชนตอสังคมและ
เกียรติภูมิอยูในระดับสูงและในการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาล
วิชาชีพ พบวา พยาบาลวิชาชีพที่มีอายุ การศึกษา ระยะเวลาในการทํางาน เหตุผลในการเขาสู
วิชาชีพ กฎเกณฑและระเบียบในการปฏิบัติงานและสภาพการสื่อสารในหนวยงานที่แตกตางกัน จะมี 
ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่
พยาบาลวิชาชีพที่มีปจจัยดานตําแหนงแตกตางกัน และแตกตางสังกัดกัน ไมมีผลตอคุณภาพชีวิต
การทํางาน 

  ศราวุธ บวรกิจประเสริฐ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่ตํารวจฝาย
สืบสวนสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 9 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิต
ของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 9 ตามองคประกอบคุณภาพ
ชีวิต 7 ดาน โดยศึกษา ระดับคุณภาพชีวิต ความสัมพันธระหวางตัวแปร และวิธีพัฒนาคุณภาพชีวิต
ทั้ง 7 ดาน กลุมประชากร 142 คน ผลการวิจัยพบวา เจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวนสังกัดกองบังคับ
การตํารวจนครบาล 9 มีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลางและเมื่อจําแนกระดับ
คุณภาพชีวิตตามดานตางๆ พบวาเจาหนาที่ฝายสืบสวนสังกัดกองบังคับการตํารวจนครบาล 9 มี
ระดับคุณภาพชีวิตปานกลาง ในดานสภาพแวดลอมบริเวณที่อยูอาศัย ดานสุขภาพอนามัย ดาน
ความสัมพันธในครอบครัว การใชเวลาวางและกิจกรรมนันทนาการ ดานการทํางาน ดานการพัฒนา
จิตใจ ดานความสําเร็จในชีวิต การศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรพบวาตัวแปรดานอายุ 
การศึกษา รายไดรวม จํานวนบุคคลที่เปนภาระพ่ึงพิง กรรมสิทธิ์ในที่อยูอาศัย มีความสัมพันธกับ
คุณภาพชีวิตในทางบวก สวนสถานะภาพสมรสและระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานสืบสวน ไมมี
ความสัมพันธในเชิงเสนตรง และวิธีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่ เรียงลําดับความสําคัญใน
พัฒนาไดดังน้ี คือดานการทํางาน ดานความสัมพันธในครอบครัว ดานการพัฒนาจิตใจ ดานสุขภาพ
อนามัย ดานสิ่งแวดลอมที่อยูอาศัย ดานความสําเร็จในชีวิต และดานการใชเวลาวางและกิจกรรม
นันทนาการ 

 สุขชัย  สิทธิปาน (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของเจาหนาที่งาน
ปฏิบัติการศูนยควบคุมจราจรทางอากาศของบริษัทวิทยุการบินแหงประเทศไทยจํากัดพบวา
เจาหนาที่ งานปฏิบัติการศูนยควบคุมจราจรทางอากาศมีคุณภาพชีวิตการทํางานอยู ใน 
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ระดับปานกลางทุกๆดานและเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของเจาหนาที่งานปฏิบัติการ
ศูนยควบคุมจราจรทางอากาศจําแนกตามลักษณะสวนบุคคลเกี่ยวกับสถานภาพสมรสระดับ
การศึกษาระดับตําแหนงและอัตราเงินเดือนแลวพบวาสถานภาพสมรสระดับการศึกษาและระดับ
ตําแหนงแตกตางกันไมทําใหคุณภาพชีวิตการทํางานในดานตางๆตางกันยกเวนระดับอัตราเงินเดือน
ที่แตกตางกันทําใหคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 และเม่ือ
พิจารณารายละเอียดแลวพบวามีความแตกตางกันในดานความมั่นคงปลอดภัยในการทํางานและ
ดานหลักประชาธิปไตยในการทํางาน 
           ฐิตณัฐ สมบัติศิริ (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู
ประถมศึกษา อําเภอธัญบุรี จังหวัดประทุมธานี และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล
ปจจัยดานภาระงาน ปจจัยดานความพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ผลการวิจัยพบวาปจจัย
สวนบุคคลทั้ง 6 ดาน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน รายไดตอเดือนและสถานภาพการ
สมรส ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูประถมศึกษา ปจจัยดานงานของครู
ประถมศึกษา ในดานภาระงานสอน (ชั่วโมงการสอน/สัปดาห) มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูประถมศึกษา แตในดานภาระหนี้สิความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางาน ปจจัย
ดานความพึงพอใจในการทํางานทั้ง 4 ดาน อันประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานการปกครอง
บังคับบัญชา ดานสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานและดานความรูสึกวาตนสําคัญในองคกร ลวนมี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานทั้งสิ้น โดยครูประถมศึกษามีความพึงพอใจดานการ
ปกครองบังคับบัญชาอยูในระดับต่ํา ดานลักษณะงานและดานความรูสึกวาตนสําคัญในองคการอยูใน
ระดับปานกลาง ดานสัมพันธภาพในการทํางานอยูในระดับสูง     
           ชัยวัฒน รุทธโชติ (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของ
ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองระยอง ผลการวิจัยพบวาคุณภาพชีวิต
การทํางานของขาราชการครู ในสังกัดสํานักงานประถมศึกษา อําเภอเมืองระยองโดยรวมอยูในระดับ
ดีมาก ในทุกดานคือ ดานคาตอบแทนที่เหมาะสม และเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัย ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความกาวหนาและม่ันคงในงาน ดาน
บูรณาการทางสังคม ดานระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติงาน ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการ
ทํางาน และดานปฏิบัติงานในสังคม การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการครู ใน
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองระยอง จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 
ภาระงานปฏิบัติงานการสอนในระดับชั้นและขนาดโรงเรียนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ    

 นวรัตน ณ วันจันทร (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการ
องคกรปกครองจังหวัดลําพูนพบวาคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการองคกรปกครองจังหวัด
ลําพูนโดยรวมอยูในระดับปานกลางสภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ
ความกาวหนาและความมั่นคงในงานอยูในระดับปานกลางการมีสวนรวมทางสังคมอยูในระดับ
คอนขางสูงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศอายุศาสนาระดับการศึกษาสาขาวิชา
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สถานภาพเงินเดือนตําแหนงระดับชั้นไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานมีเพียงปจจัยสวน
บุคคลดานอายุราชการเทานั้นที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.5 

 อารี  สังขศิลปชัย (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูผูสอนใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม พบวา ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของ
ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม สูงมากเกือบทุกดาน มีเพียงดานเดียว คือ 
การไดรับคาตอบแทนหรือเงินชดเชยที่เพยงพอและเปนธรรม อยูในระดับปานกลางเมื่อเปรียบเทียบ
คุณภาพชีวิตของครู โดยจําแนกตามประสบการณทํางานในหนาที่ พบวา ผูที่มีประสบการณงานใน
หนาที่ตางกัน จะมีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนคาตอบแทน
หรือเงินชดเชยที่เพียงพอและเปนธรรม และดานสภาพการทํางานที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย
แตกตางกันและเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของครู โยจําแนกตามอัตราเงินเดือน พบวา คุณภาพ
ชีวิตการทํางานโดยรวมและรายดานแตกตางกัน ยกเวน ดานความเกี่ยวเนื่องของชีวิตการทํางานกับ
สังคม เม่ือวิเคราะหแบบจําแนกเปนรายคู พบวา ครูที่สังกัดโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีคุณภาพชีวิต
การทํางานไมแตกตางกัน ยกเวนกลุมครูโรงเรียนขนาดใหญกับขนาดกลาง มีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานตางกัน และจากการทดสอบลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณงานในหนาที่ อัตราเงินเดือน และขนาดโรงเรียนที่สังกัดของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมกับคุณภาพชีวิตการทํางาน พบวา ลักษณะสวนบุคคลที่
ตางกันของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม มีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐาน 

  จิดาภา  เทิดไทย (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตของครูประถมศึกษา กลุม
เจาพระยาสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ครูประถมศึกษาที่มีเพศ อายุ อายุงาน รายไดตอเดือนและภาระ
หน้ีสินแตกตางกันจะมีคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนั้นไม
แตกตางกัน สําหรับปจจัยเกี่ยวของกับงานของครูประถมศึกษาที่มีภาระงานที่ทําแตกตางกัน มี
คุณภาพชีวิตแตกตางกันจะมีคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
นอกจากนั้นไมแตกตางกัน 

   อารี  สังขศิลปชัย (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูผูสอนใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของครูผูสอนใน
ภาพรวม ตามเกณฑชี้วัดของ Watson มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับมาก 7 ดาน มีเพียงดาน
เดียวเทานั้นที่อยูระดับปานกลาง คือ ดานคาตอบแทน หรือเงินชดเชยที่เพียงพอและเปนธรรม และ
ตัวชี้วัดดานนี้ คือ การไดรับรายไดสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบัน แสดงคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูผูสอนอยูในระดับนอยเพียงดานเดียว 
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             กมลวรรณ อยูขวัญ (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา  1. คุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยรวมมีคุณภาพชีวิตในระดับดี เม่ือพิจารณาตามสถานภาพและ
จําแนกตามพื้นที่ของโรงเรียน พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวา ทุกดานมีคุณภาพชีวิตการทํางาน
อยูในระดับดีเชนกัน และคุณภาพชีวิตของครูผูสอนและผูบริหาร จําแนกตามพื้นที่ตั้งของโรงเรียนใน
เขตอําเภอพระนครศรีอยุธยาและอําเภอรอบนอกของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีคุณภาพชีวิตทุก
ดานอยูในระดับดีเชนกัน  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูสอนและผูบริหารจําแนกตาม
สถานภาพและพื้นที่ตั้งของโรงเรียน พบวา ครูผูสอนและผูบริหาร มีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิต
การทํางานของครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และครูผูสอนและผูบริหารมีพ้ืนที่ตั้งของโรงเรียนในเขตอําเภอพระนครศรีอยุธยาและเขตอําเภอ
รอบนอกของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
             เบญจวรรณ ธัญญอุดร (2548: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตการทํางานของ
ขาราชการครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงานเขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานครผล
การศึกษาพบวา 1) ขาราชการครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงานเขตบางกอกนอย
กรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลี่ยคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูในระดับมาก 2) ขาราชการ
และภาระงานอื่นนอกเหนือจากงานการสอนไมมีครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงานเขต
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ที่มีอายุ และสถานภาพการทํางานแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานไมแตกตางกัน สวนขาราชการครูที่มีระดับการศึกษาประสบการณในการทํางาน ภาระงานใน
หนาที่ และภาระงานอื่นที่แตกตางกัน และ 3) ขาราชการครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงาน
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานครเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานวาควรจัด
สิ่งอํานวยความสะดวกใหครูทุกสายชั้น ควรพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียนใหมากขึ้น 
โดยขอความรวมมือจากคณะกรรมการสถานศึกษาและวัด และควรใหสวัสดิการดานตางๆ เพ่ิมขึ้น  
            เชษฐา ไชยเดช (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูที่สงผลตอการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  
ผลการวิจัยพบวา 1) คุณภาพชีวิตการทํางานของครู ในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑล 
กรุงเทพฯ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในสถานศึกษา 
คาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ 3) คุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูโดยภาพรวม ไมสงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
คาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ในขณะที่คุณภาพชีวิตการทํางานของครูรายดาน คือการ
เกี่ยวของสัมพันธกับสังคมและการบูรณาการดานสังคมสงผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครู ในสถานศึกษาคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ โดยภาพรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
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  ถวิล  มาสาซาย (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการครูใน
เขตพ้ืนที่พิเศษ กันดาร เสี่ยงภัย สังกัดสํานักเขตพื้นที่การศึกษา เขต 1 และเขต 2 พบวา 
ขาราชการครูซึ่งปฏิบัติงานในเขตพื้นที่พิเศษ (กันดาร-เสี่ยงภัย) มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูใน
ระดับดี ในดานคาตอบแทน มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง ในดานสิ่งแวดลอม ดาน
การพัฒนาความสามารถของบุคลากร ดานความกาวหนาและความมั่นคงในงาน ดานการบูรณาการ
ดานสังคม และดานความสมดุลระหวางชีวิตดานอ่ืนและมีคุณภาพชีวิตในระดับพอใจในดานธรรมนูญ
ในองคการและดานการเกี่ยวของสัมพันธกับสังคม และขาราชการที่มีเพศ ตําแหนง ประสบการณใน
การทํางานและอายุตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานทุกดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

  จีระพงษ  ขุนพิลึก (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยความพึงพอใจในการทํางานที่สัมพันธ
กับคุณภาพชีวิตของครูเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ความพึงพอใจของครูเขต
จอมทองอยูในระดับมาก ไดแก ความมั่นคงในงาน ลักษณะของงานที่ทําการควบคุมดูแลหรือ การ
นิเทศงาน องคการและการจัดการ ลักษณะทางสังคมของงาน โอกาสกาวหนาในการปฏิบัติงาน 
สภาพการทํางานสวนเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล การติดตอสื่อสารและผลประโยชนตอบแทน 
มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง คุณภาพชีวิตของครูสวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิตกลางๆ รอย
ละ 55.31 ระดับคุณภาพชีวิตที่ ดีรอยละ 44.25 และระดับคุณภาพชีวิตที่ไมดี รอยละ 0.44 
ความสัมพันธระหวางปจจัยความพึงพอใจในการทํางานกับคุณภาพชีวิต โดยตัวแปรพยากรณ
ทั้งหมดมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธกังตัวแปรเกณฑเปนไปในทิศทางบวก อยางมีนัยระดับ .05 มีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.36-0.57 และปจจัยความพึงพอใจในการทํางานของครูที่มี
อิทธิพลตอคุณภาพชีวิตครูสามารถพยากรณ คุณภาพชีวิตของครู ไดดังนี้ ดานสุขภาพกาย สามารถ
พยากรณคุณภาพชีวิต รอยละ 40 มีนัยสําคัญระดับ .05 ดานจิตใจ สามารถพยากรณคุณภาพชีวิต 
รอยละ 32 มีนัยสําคัญระดับ.05  ดานสัมพันธภาพทางสังคม สามารถพยากรณคุณภาพชีวิต รอยละ 
31 มีนัยสําคัญระดับ .05 และดานสิ่งแวดลอม สามารถพยากรณคุณภาพชีวิต รอยละ 27 มีนัยสําคัญ
ระดับ .05 

   มงคล  ลาวรรณา (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
บุคลากรสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานบุคลากร
สํานักงานคณะกรรมการการวิจัยแหงชาติทั้ง 8 ดาน อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาผลการวิจัย
รายดาน พบวา ปจจัยดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรมที่อยูในระดับมาก และปจจัยดาน
การบูรณาการทางสังคมอยูในระดับนอย และปจจัยองคการโดยรวมของบุคลากรสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ อยูในระดับปานกลาง 
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   นาตยา  สมิติษเฐียร (2552: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบวา ครู
โรงเรียนเอกชนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 มี
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
ความมั่นคงมีหลักประกันในการทํางาน และดานหลักประชาธิปไตยในการทํางานอยูในระดับสูง สวน
ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและเปนธรรม ดานโอกาสในการเรียนรูและกาวหนาในงาน ดานการไดรับ
การยกยองและยอมรับนับถือ อยูในระดับปานกลาง เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 เกี่ยวกับคุณภาพ
ชีวิตการทํางาน จําแนกตามอายุสถานภาพทางครอบครัว อัตราเงินเดือนและรายไดอ่ืน ภาระงาน 
และประสบการณการทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 และขอเสนอแนะใน
การสงเสริมคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียนเอกชน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 2 ในภาพรวมคือ ควรปรับขั้นเงินเดือนเปนกรณีพิเศษ 
ไดแก ครูที่มีผลงานดีเดน ภาครัฐฯควรจายเงินอุดหนุนเพ่ิมเติมเพ่ือสนับสนุนเงินเดือนครูใหแกครู
โดยตรง ควรสนับสนุนใหครูเขารับการอบรม สัมมนาเพื่อเพ่ิมพูนความรูในวิชาที่สอน ควรใหการ
สนับสนุนทุนการศึกษาตอครู ควรทําการบรรจุผูที่ผานการทดลองงานเปนครูภายในหนึ่งภาคเรียน 
ควรมีเงินทุนพิเศษใหแกครูที่มีอายุการทํางานเกิน 10 ป นอกเหนือจากเงินสมทบกองทุนสงเคราะห
ครูใหญและครูโรงเรียนเอกชน ควรใหความยุติธรรมในการจัดชั่วโมงการทํางาน ไมกาวกายในเรื่อง
สวนตัวเกินไป ควรสงเสริมใหครูไดรับเกียรติยศศักดิ์ศรีเปนการตอบแทนที่ทําคุณงามความดี ควร
จัดครูและผูปกครองไดพบปะกันบอยครั้งเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีตอกัน 

   พูลพันธุ  ดวงสวัสดิ์ (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูโรงเรียน
เอกชน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบวา ครูโรงเรียนเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง โดยครูโรงเรียนเอกชนมี
ความเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีใน 10 ลําดับแรกคือ การมีแสงสวางเพียงพอ การ
ทํางานรวมกันอยางเปนกันเอง ความเอื้ออากรตอกัน โอกาสในการศึกษาตอการรักษาความสะอาด 
การไดรับความชวยเหลือจากผูบังคับบัญชา โอกาสในการเขารับการฝกอบรม การยอมรับจากเพื่อน
รวมงาน มาตรการการปองกันภัยและอุบัติเหตุ และโอกาสในการจางงานอยางตอเน่ือง ครูที่มีอายุ 
รายได ระดับการศึกษา ตําแหนง ระดับชั้นที่ทําการสอน และสถานภาพสมรสตางกัน มีระดับ
คุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน สวนครูที่มีเพศ ตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานที่ไม
แตกตางกัน 

   จันทรทิมา  รุงเรือง (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูเขตธนบุรี 
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของครูเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน คือ ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการ
ทํางาน ดานการพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 
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ดานการบริหารงานที่เปนธรรม และเสมอภาค ดานความสัมพันธภายในหนวยงาน ดานการ
ปฏิบัติงานในสังคม ดานความสมดุลระหวางชีวิตการทํางาน อยูในระดับมาก สวนดานที่มีคุณภาพ
ชีวิตการทํางาน ดานคาตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรม อยูในระดับปานกลาง ครูเขตธนบุรี สังกัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีขอมูลสวนบุคคลดานอายุตางกันมีคุณภาพนั้น คุณภาพชีวิตการทํางาน  
ดานการพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน  
ดานความสัมพันธภายในหนวยงาน และดานการบริหารงานที่เปนธรรม และเสมอภาคแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานคาตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรม ดาน
สิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ดานความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและดานการ
ปฏิบัติงานในสังคมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ครูเขตธนบุรี สังกัด
กรุงเทพมหานคร ที่มีขอมูลสวนบุคคลดานวุฒิการศึกษาตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานทุกดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05ครูเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีขอมูล
สวนบุคคลดานประสบการณการทํางานตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางาน ดานสิ่งแวดลอมที่ถูก
สุขลักษณะและปลอดภัย ดานการพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน และดานความกาวหนา และ
ความมั่นคงในการทํางานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานคาตอบแทนที่
เหมาะสมและเปนธรรม ดานความสัมพันธภายในหนวยงาน ดานการบริหารงานที่เปนธรรมและ
เสมอภาค ดานความสมดุลระหวางชีวิตการทํางาน และดานการปฏิบัติงานในสังคมแตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ05 ครูเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานใน
สถานที่ตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานดานการพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน ดาน
ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน ดานความสัมพันธภายในหนวยงาน และดานการ
บริหารงานที่เปนธรรมและเสมอภาคแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดาน
คาตอบแทนที่เหมาะสมและเปนธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ถูกสุขลักษณะและความปลอดภัย ดานความ
สมดุลระหวางชีวิตการทํางานและดานการปฏิบัติงานในสังคมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

  สรุป จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของภายในประเทศ พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของ
บุคลากรครูในโรงเรียนที่สังกัดคาทอลิกหรือโรงเรียนทั่วไป สวนใหญอยูในระดับมาก และบุคลากรครู
ที่มีตําแหนงงานสูงจะมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดีกวา อีกทั้ง คุณภาพชีวิตในการทํางานของ
บุคลากรครูมีผลตอการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู และงานวิจัยที่ศึกษาเชิงเปรียบเทียบ
พบวา บุคลากรครูที่มีสถานภาพ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน ตําแหนงงาน มักจะมี
ความคิดเห็นตางกัน 
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                6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
            ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูใน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัด
ปทุมธานี ซึ่งเปนงานวิจัยตางประเทศ มีดังน้ี 

  เซอรจิโอวานนิ และ สตารราฟท (Sergiovanni; & Starraft. 1993: 86) ไดทําการวิจัย
พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานมีความสัมพันธกับงานอาชีพของครู และนําไปสูการปรับปรุง
ความสามารถการบริหารโรงเรียน เชน การเปดโอกาส การไววางใจกัน การติดตอสื่อสาร และการ
สนับสนุนการมีสวนรวมของครู ซึ่งปจจัยดังกลาวจะมีผลตอความพึงพอใจในงานและมีการปรับปรุง
การดําเนินงานใหดีขึ้น อีกทั้งไดแยกแยะความแตกตางระหวางโรงเรียนที่มีคุณภาพในฐานะเปนการ
เพ่ิม หรือมุงเนนใหมีคุณภาพมากขึ้น ใหแตกตางจากการเรียนรูของโรงเรียนที่ไมมีคุณภาพ 

  โรสมิลเลอร (Rossmiller. 1992) ไดทําการวิจัย คุณภาพชีวิตการทํางานของครูและ
อาจารยใหญในโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ ไดทําการสัมภาษณครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา 8 ทาน เพ่ือหาและอธิบายถึงการปฏิบัติงานของผูบริหารวามีผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูไดอยางไร และพบวาอาจารยใหญมีอิทธิพลเชิงบวกตอครู ในแงของการมีสวนรวมของ
ครู ในการตัดสินใจที่มีผลกระทบตองานของครู รวมทั้งมีผลกระทบเชิงบวกตอความรวมมือ และการ
ปฏิสัมพันธ การใชทักษะ และความรู และสภาพการเรียนการสอน 

  เคลส (Kells. 1996: 2631-A) ไดทําการศึกษาเรื่องการรับรูถึงคุณภาพชีวิตการทํางานใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีและศิลปะประยุกต 2 แหง ณ เมืองออนตารีโอ ประเทศแคนนาดา สืบ
เน่ืองจากวามีสัญญาณบงบอกใหเห็นถึงการตกต่ําของคุณภาพชีวิตการทํางานของคณาจารยใน
วิทยาลัยดังกลาวมาเปนเวลานานพอสมควรแลว อีกทั้งกําลังใจในการทํางานของคณาจารยเหลานี้ก็
อยูในระดับต่ําดวย ผูวิจัยไดทําการสํารวจดูคุณลักษณะเดน ๆ ของผลตอบแทนที่คณาจารยฝาย
วิชาการของวิทยาลัยเห็นวาสําคัญตอคุณภาพชีวิต พรอมทั้งสํารวจดูถึงการรับรูวาสภาพปจจุบันที่
เขาทํางานอยูเปนอยางไร ดานหนึ่ง อีกดานหนึ่งผูวิจัยไดทําการสํารวจเชนเดียวกันกับบรรดา
ผูบริหารวิทยาลัยและไดนําผลมาเปรียบเทียบเพ่ือดูความสัมพันธและผลกระทบที่มีตอวิทยาลัย ทั้งน้ี
โดยเจาะตัวแปรดานพื้นเพทางครอบครัว และดานสวนตัวซ่ึงเปนตัวแปรสําคัญที่กําหนดทาทีของ
คณาจารยที่มีตองาน ผลการสํารวจบงชี้วา คุณลักษณะเดนของผลตอบแทนที่บรรดาคณาจารย
ประสงคจะไดรับน้ันสวนมากเปนผลตอบแทนดานภายในเปนสวนใหญมากกวาสิ่งตอบแทนภายนอก
และยังพบวาคุณลักษณะเหลานั้นสัมพันธกับกระบวนการและคานิยมทางดานครอบครัวขององคกร
ในขณะที่คณาจารยเหลานี้รูสึกวาสภาพการทํางานของพวกเขาสัมพันธกับระดับขั้นทางการบริหาร
ใองคการ ความรูสึกของคณาจารยแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับความรูสึกของฝายบริหาร
และการศึกษาครั้งนี้ ยังบงบอกอีกวาผลของตัวแปรทางดานพื้นเพทางครอบครัวและดานขอมูล
สวนตัวนั้นมีผลนอยมากและไมสมํ่าเสมอดวยตอทาทีของคณาจารย รูปแบบการจัดการและการ
ปฏิบัติดูจะเปนตัวแปรสําคัญที่จะกําหนดทาทีและความประพฤติของคณาจารย 
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   ฮันน (Hans. 2011: online) ไดทําการศึกษาเรื่องผลปฏิบัติงานและคุณภาพชีวิตใน
การทํางานการทดสอบโครงสรางในเชิงลึกของทรรศนะตอองคการ แสดงวา แมบทของความสําเร็จ
สวนใหญมีสวนของโครงสรางสามัญพวกเขาสรางรูปแบบอุดมคติ  ซึ่งผลปฏิบัติงานและคุณภาพไป
ควบคูกัน  พวกเขาเตรียมการ การอธิบายสําหรับชองวางโครงสรางระหวางรูปแบบกับความเปนจริง 
และวิธีการสําหรับการเปลี่ยนแปลง ทรรศนะแบบนี้ไดถูกรองขออยางแพรหลาย แตก็ยังมี
ขอบกพรองแฝงอยู การละเลยสิ่งจําเปนของความสัมพันธของการวาจาง (และการวิเคราะหที่ไม
เพียงพอของการตอตานการเปลี่ยนในองคการ) และการมองในแงดีเกินไปเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตใน
การทํางาน  (ดังน้ัน ความพยายามของกลุมตัวแทน ดังเชน การออกกฎหมายในเรื่องเง่ือนไขนากร
ทํางานของชาวสแกนดิเนเวียและชาวดัช ในการกําหนดคุณภาพชีวิตในการทํางานใหมีคุณคาในสิทธิ
ของตัวมันเอง)  จากการวิเคราะหและการสังเกต การประเมินทางเลือก วิธีการดูเหมือนจะไม
สามารถจับสวนของเนื้อหาได 

    เซอเรีย (Serey. 2011: online) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี ผลการศึกษามี
ขอสรุปที่คอนขางดีและตรงกับสภาพแวดลอมการทํางานรวมสมัย การวิเคราะหโครงสรางของคุณภาพ
ชีวิตการทํางานตามรูปแบบและที่ผานมาจากมุมมองของผูเชี่ยวชาญในหลายประเทศ กลาวถึง 
สุขภาพและความเปนอยู งานรักษาความปลอดภัย งานความพึงพอใจในการทํางาน และความไม
สมดุล ในชีวิตการทํางานพัฒนาศักยภาพ ขอสรุปวา จากมุมมองของผูเชี่ยวชาญคุณภาพชีวิตการ
ทํางานเปนความทาทายของทั้งบุคคลและองคกรคุณภาพชีวิตการทํางานมีหลายองคประกอบ ซึ่ง
ปจจัยที่ตองระมัดระวังในการพิจารณา ซึ่งมีความเกี่ยวของกับความพึงพอใจการมีสวนรวมงานการ
จูงใจการผลิตสุขภาพความปลอดภัยและความเปนอยู รักษาความปลอดภัยงานการพัฒนา
ความสามารถและความสมดุลระหวางการทํางานและชีวิตการทํางานคาตอบแทนปลอดภัยและ
สุขภาพสภาพ การทํางานและบูรณาการทางสังคมในองคกรที่ทํางานชวยใหบุคคลเพื่อพัฒนาและใช
ความสามารถของเขาหรือทั้งหมดที่สุดของขอกําหนดจุดมุงหมายที่บรรลุทํางานที่มีประสิทธิภาพที่
ตรงกับความตองการขององคกรและสวนบุคคลและคาที่สงเสริมสุขภาพดวยการรักษาความ
ปลอดภัยงานความพึงพอใจการพัฒนาสมรรถนะและสมดุลระหวางการทํางานและชีวิตการทํางานไม
ขอกําหนดนี้ยังเนนความรูสึกที่ดีรับรูจากสิ่งแวดลอมปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการทํางานความ
เขาใจธรรมชาติของงานในสภาพแวดลอมปจจุบันเรากําหนด คุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี สงผลใหมี
ประสิทธิผลในสภาพแวดลอมการทํางานที่สงใหความตองการขององคกรและบุคคลที่มีความหมาย
ในการกําหนด คาของพนักงานที่สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพที่ดีขึ้นและเปนอยูที่ดีงานความ
ปลอดภัยความพึงพอใจและการพัฒนาศักยภาพความสมดุลระหวางชีวิตทํางาน 

   ดรากาฮิ และยาซดิ (Dargahi H; & Yazdi MK. 2011: online) คุณภาพชีวิตการทํางานของ
พนักงานโรงพยาบาลการแพทย เตหะรานในปากีสถาน ผลการศึกษา :คุณภาพชีวิตการทํางาน
คุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ 
สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษาตําแหนงหนาที่ในปจจุบัน ระยะเวลาที่ทํางานในโรงพยาบาล เงินเดือน
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รายไดพิเศษนอกจากเงินเดือนและแผนกที่ปฏิบัติงานไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ สวนปจจัยดานความพึงพอใจในงาน มี
ความสัมพันธทางบวกในระดับสูงปจจัยดานความผูกพันตอองคกรมีความสัมพันธทางบวกในระดับปาน
กลางปจจัยดานบรรยากาศขององคกรมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางและปจจัยดาน 
ลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลางกับคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาล
วิชาชีพอยาง มีนัยสําคัญตัวแปรที่รวมพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลไดอยางมีนัยสําคัญไดแก ความพึงพอใจในงานความผูกพันตอองคกร บรรยากาศของ
องคกร และลักษณะงานสรุป การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล
ผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของตองดํารงรักษาและสงเสริมปจจัยดานความพึงพอใจ ความผูกพันตอ
องคการและบรรยากาศองคการในขณะเดียวกันตองเรงพัฒนาลักษณะงานของบุคลากรใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นเพื่อที่จะรักษาบุคลากร และเพิ่มคุณภาพการพยาบาล 

  เมนทซ (Mentz. 2011: online) ไดทําวิจัยเร่ืองการเปลี่ยนแปลงและคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูในโรงเรียนชนบทของประเทศแอฟริกาใต โดยศึกษาจากครูจํานวน 60 คนที่สอนอยูใน
โรงเรียนเกี่ยวกับการเกษตร โดยศึกษาจากจํานวน 15 โรงเรียน พบวา ครูที่ทํางานในโรงเรียน
ชนบทมีความพึงบุคลากรของโรงเรียนและมีความสัมพันธที่ดีกับนักเรียนทุกคน พวกเขาภูมิใจใน
อาชีพครู งานวิจัยนี้ยังพบวา มีระดับคะแนนต่ําที่แสดงถึงความขัดแยงระหวางครูกับการบริหารงาน
ของโรงเรียน และพบวาครูมีความรูสึกแหงการเปนเจาของตอชุมชน ครูมีความพึงพอใจตอจํานวน
นักเรียนในหองเรียน อีกทั้งครูยังมีความพอใจตอสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน 
สําหรับสิ่งที่ครูคิดวายังขาดอยูคือ การไดรับการสนับสนุนจากผูอํานวยการยังไมเพียงพอ เน่ืองจาก
ผูอํานวยการยังไมไดแสดงบทบาทในการสรางบรรยากาศขององคกร ใหดีเทาที่ควร 

 เพลสมา (Pelsma. 2011: online) ไดทําวิจัยเร่ืองการสํารวจคุณภาพชีวิตการทํางานของ
ครู: การรายงานเบื้องตนของการวัดความเครียดของครูและความพึงพอใจในการทํางานของครูและ
ความหมายโดยนัยจากที่อาจารยปรึกษาของโรงเรียน โดยมีตัวแปรที่ศึกษาคือ รายได ชวงเวลาการ
เตรียมการเรียนการสอน ความสัมพันธกับผูปกครอง และความสนใจของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา 
ความพึงพอใจและความเครียดในการทํางานของครูไมมีนัยสําคัญตอตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพ
ของประชากร แตมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางความพึงพอใจกับระดับการศึกษาและระหวางอายุกับ
ความเครียด ฉะน้ัน ผูวิจัยจึงเสนอแนะใหเกิดการพัฒนาบุคลากรใหตรงกับความตองการของ
โรงเรียนและความตองการพิเศษของตัวบุคคลดวย 

  บรากเกอร และคนอื่นๆ (Bragger; & et al. 2011: online) ไดทําวิจัยเร่ือง ความขัดแยง
ระหวางงานและครอบครัว วัฒนธรรมระหวางอาชีพกับครอบครัวและพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี
ตอองคการของครู พบวา ความขัดแยงระหวางอาชีพครูกับชีวิตครอบครัวมีความสัมพันธเชิงลบกับ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีตอองคการของครู วัฒนธรรมที่ดีระหวางอาชีพครูกับการดําเนินชีวิต
ครอบครัวมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีตอองคการของครูและจากการ
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วิเคราะหขอมูลดวยพหุคูณถดถอย พบวา วัฒนธรรมที่ดีระหวางอาชีพครูและชีวิตครอบครัวสามารถ
ทํานายความขัดแยงระหวางอาชีพครูและชีวิตครอบครัว และสามารถทํานายพฤติกรรมการเปน
สมาชิกที่ดีตอองคการของครูดวย 

 ซินามอน และริช (Cinamon; & Rich. 2011: online) ไดทําวิจัยเร่ือง ความขัดแยงของการ
งานและครอบครัวในอาชีพครูสตรี พบวา การปฏิบัติงานอาชีพครู และการดําเนินชีวิตตามบทบาท
ของการดูแลครอบครัวของครูสตรี มีความขัดแยงกันใน 2 บทบาทนี้ และระดับของโรงเรียนในระดับ
ตางกันก็สงผลตอระดับความขัดแยงของอาชีพครูและครอบครัว และความขัดแยงของอาชีพครูสตรี
กับบทบาทครอบครัว มีความแตกตางจากอาชีพอ่ืนๆ ที่ตองแสดงบทบาทของครอบครัวรวมถึง
ประสบการณของครูตางกันมีผลตอระดับความขัดแยงดังที่กลาวมานี้แตกตางกัน 

 เทอรฮูน (Terhune. 2011: online) ไดทําวิจัยเรื่องการศึกษาประชากรและกลุมอาชีพสําคัญ 
ซึ่งมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนรัฐมอนทานา พรอมกับประชากรคน
พ้ืนเมือง โดยศึกษาจากครู 404 คน ที่ตอบแบบสอบถามเชิงสํารวจ พบวา ระดับคะแนนต่ําสุดของ
องคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางานของครูคือ คุณคาการเรียนรูของนักเรียน การใหความ
ชวยเหลือจากภายนอกโรงเรียนและอาชีพการทํางานของชุมชนทองถิ่น สําหรับคะแนนสูงสุดคือ การ
จัดการเรียนการสอนที่ไมสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ผูวิจัยยังพบอีกวาผลจากการศึกษาครั้งน้ี บงชี้ถึง
พอใจตอสภาพแวดลอมและสอนเรียนดวยความสุข พวกเขาภูมิใจในการเปนองคประกอบซึ่งสงผล
กระทบตอศักยภาพการทํางานของครู ซึ่งจะมีผลตอการเพิ่มจํานวนนักเรียนในโรงเรียนรัฐมอนทานา 

  สรุป จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานครูพบวา 
คุณภาพชีวิตการทํางานมีความสัมพันธกับงานอาชีพครู นั่นคือ การไดัรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมจะ
ทําใหบุคคลนั้นมีความรูสึกที่ดีตอองคกร และการที่มีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการทํางานจะชวย
กระตุนใหบุคคลเกิดความสบายใจและมีความสุขในการทํางาน  และความมีอิสระในการทํางานจะทํา
ใหบุคคลเห็นคุณคาในตนเอง และที่สําคัญตัวแปรที่สงผลใหคุณภาพชีวิตการทํางานของครูดีขึ้น  คือ 
ผลตอบแทน  สภาพแวดลอมที่ดี  ความมีอิสระในการทํางาน   รวมทั้งการไดรับความยุติธรรมใน
การทํางานในทุก ๆ ดาน  ซึ่งผูบริหารโรงเรียนสามารถนําความรูที่ไดไปปรับปรุงในการบริหาร
โรงเรียนตอไป 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
           การวิจัยครั้งนี้มีดังตอไปน้ี 

   1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

           ประชากร 
          ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลาการครูที่ปฏิบัติหนาที่การสอนอยูในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
ปการศึกษา 2556 จํานวน 317 คน จากสถานศึกษา จํานวน 5 โรงเรียน          
             การเลือกกลุมตวัอยาง 
          กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนครูที่ปฏิบัติหนาที่การสอนอยูในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี   
ปการศึกษา 2556 จํานวน  175 คน ซึ่งไดมาจากการกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางของประชากร 
ดําเนินการดังนี้  คือ    
              1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ และ มอรแกน (Krejcie; & 
Morgan. 1970: 608) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 175 คน 
              2. สุมกลุมตัวอยางโดยใชการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช
โรงเรียนเปนชั้น (Strata) จากนั้นสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) ดวยการจับฉลาก 
จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางปรากฏดังตาราง 1 ดังน้ี  
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   ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง 
 

ลําดับที่                     ชื่อโรงเรียน                        ประชากร             กลุมตัวอยาง
                                                                          (คน)                       (คน) 
   1              โรงเรียนสิงหปทุมราษฏรวิทยา                   46                         25 
   2              โรงเรียนมัธยมวัดหัตถสารเกษตร                 38                         21 
   3              โรงเรียนสายปญญารังสิต                           78                         43 
   4              โรงเรียนหนองเสือวิทยา                            72                         40 
   5              โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ             83                         46 
                                  รวม                                    317                        175 

 

 

2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

            ลักษณะของเครื่องม ือเปนแบบสอบถามครูปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ในหัวขอ   
คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล แบง
ออกเปน 2 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปในเรื่องของสวนบุคคลของครู 
ประกอบดวย  ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายได และประสบการณทํางาน 
              ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณภาพชีวิตการทํางานในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
เปนแบบสอบถามใชมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยใหผูตอบแบบสอบถามเลือกระดับ
ความคิดเห็น จํานวน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด  ดังนี้ 
 

ระดับ  5    หมายถึง      มากที่สุด 
ระดับ  4     หมายถึง       มาก    
ระดับ  3    หมายถึง      ปานกลาง  
ระดับ  2          หมายถึง                   นอย  
ระดับ  1          หมายถึง                นอยที่สุด  
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                  ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
            การสรางเครื่องมือเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้  ผูว ิจ ัยไดดเนินการสราง
เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังน้ี 
              1. ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวค ิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน จาก
เอกสาร ตารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนําขอมูลและแนวคิดตางๆ มากําหนดเปนนิยามศัพท 
และกรอบแนวคิดในการศึกษาคนคว า 

               2. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรองให
มีความถูกตอง ครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศัพทที่ศึกษา พรอมทั้งตรวจสํานวนภาษาที่ใชใน
แบบสอบถาม 
             3. นำแบบสอบถามที่สรางไปหาคุณภาพของเครื่องมือ เพ่ือหาความเที่ยงตรง (Validity) 
โดยผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยหาดัชน ีความสอดคลอง (Index of Item – Objective congruence) 
เพ่ือเลือกขอคําถามที่ม ีคาดัชนีความสอดคลอง 0.6 -1.0 
              4. ปรับปรุงเครื่องมือตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเชี่ยวชาญ 
              5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับครูปฏิบัติหนาที่การสอน
ในโรงเรียนเทศบาลเทศบาลทาโขลง 1 สังกัดกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน จากนั้นวิเคราะหความเชื่อมัน  (reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ
โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach. 1970:161) 

                     5.1  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี     
จํานวน 31 ขอ ไดคาความเชื่อม้ันทั้งฉบับ เทากับ .95  

 

3. การเก็บรวบรวบขอมูล 

        ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง ตามวิธีการ และขั้นตอนดังนี้ 
             1. นําแบบสอบถามพรอมหนังสือราชการจากคณบดีบัณฑิตวิททยาลัย มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒไปถึงผูอํานวยนวยการสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี เพ่ือขอความรวมมือสถานศึกษาที่เปนกลุมมตัวอยางในการเก็บขอมูลโดยเก็บ
ขอมูลจากครูปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
                 2. ในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บขอมูล
ดวยตนเองจากสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางตามกําหนดเวลาที่นัดหมายไว 
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              3. ผูวิจัยไดร ับแบบสอบถามกลับคืนมาจากครูปฏิบัติหนาที่การสอนในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธาน ี จํานวน  
175 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 

4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
            การจัดกระทําขอมูล 

ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยจัดทําการวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอร ใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
                  1. ดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกล ับคืนมา
ทั้งหมด เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะห 
                 2. นําขอมูลในแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม โดยจําแนกตาม ระดับการศึกษาของครู ตําแหนงงานของครู รายไดและ
ประสบการณการทํางาน แลวนํามาหาคาแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) 

                   3. นําขอมูลในแบบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่งเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 จังหวัดปทุมธานี มีจํานวน 31 ขอ คือ ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดาน
สภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
ด านความมั่นคงและความกาวหนาในงาน ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน  
ดานลัทธิธรรมนูญนิยม ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และดานการเกี่ยวพันธทาง

สังคม มาตรวจใหคะแนนแตละขอตามเกณฑดังน้ี 
ใหคะแนน  5     เม่ือตอบในชอง     มากที่สุด 
ใหคะแนน  4     เม่ือตอบในชอง     มาก    
ใหคะแนน  3     เม่ือตอบในชอง     ปานกลาง  

          ใหคะแนน  2     เม่ือตอบในชอง     นอย 
          ใหคะแนน  1     เม่ือตอบในชอง     นอยที่สุด  

                     4. การวิเคราะหขอมูล 

               การศึกษาครั้งนี ้ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
                 นําผลคะแนนที่ไดมาวิเคราะหขอมูลและประมวลผลในการวิจัยครั้ง น้ี ได
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ตามขั้นตอน
ดังตอไปน้ี 
 



66 
 

                         1. แบบสอบถาม ตอนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ ดําเนินการวิเคราะห
ขอมูล โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage)  
                         2. แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย (X) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปน
รายขอ  รายดาน และรวมทุกดาน โดยกําหนดเกณฑความหมายของคะแนนคาเฉลี่ยของคําตอบ
ตามหลักการของ บุญชม  ศรีสะอาด (2535: 22-25) ดังน้ี 

 
         คะแนนเฉลี่ย  4.50 – 5.00  หมายถึง   ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางาน  อยูในระดับ  มากที่สุด 
         คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 4.49  หมายถึง   ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางาน  อยูในระดับ  มาก 
         คะแนนเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง   ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางาน  อยูในระดับ  ปานกลาง 
         คะแนนเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง   ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางาน  อยูในระดับ  นอย                           
         คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง   ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางาน  อยูในระดับ  นอยที่สุด  

 

                              3. เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยใชสถิติ t-test กับ  ระดับ
การศึกษา และประสบการณทํางาน ใชสถิติ One  Way  ANOVA  กับ  ตําแหนงงานของครู และ
รายได  
 

 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
                   5.1 สถิติพื้นฐาน 
            5.1.1 คาเฉลี่ย (X) 
            5.1.2 คารอยละ (Percentage)  
                     5.1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
                   5.2. สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 
            5.2.1 หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของของครอนบาค (Cronbach; & Alpha  
Coefficient) ในการหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม      
                 5.3. สถิติในการทดสอบสมมติฐาน 
            5.3.1 เปรียบเทียบโดยการหาคาที  (t-test) ในการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครู จําแนกตาม ระดับการศึกษา และประสบการณ  
            5.3.2 เปรียบเทยีบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยโดยใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One  Way ANOVA) กับตวัแปรรายได  และตําแหนงงาน เม่ือพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูตามวิธีการของ
เชฟเฟ (Scheffe’s test) 
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บทที่ 4 
    ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเกี่ยวกับ การศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางาน ของ

ครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
จังหวัดปทุมธานี  ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอออกเปนหมวดหมู และเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันใน
การแปลผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใช แทนความหมาย ดังน้ี 

 
สัญลักษณทีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

X S.
D. 

แทน
แทน 

คาเฉลี่ย (Mean) 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t  
df 

แทน
แทน 

คาสถิตทิี่ใชพิจารณาในสถิติที่ทดสอบที (t-distribution) 
ชั้นแหงความอิสระ (Degrees of Freedom) 

F 
SS 

แทน 
แทน 

คาสถิตทิี่ใชพิจารณาในสถิติที่ทดสอบเอฟ (F- distribution) 
คาผลรวมกําลงัสอง (Sum of Squares)

MS 
P 

แทน 
แทน 

คาเฉลี่ยผลรวมกําลังสอง (Mean of Squares) 
คาความนาจะเปน  ในการปฏิเสธสมมุตฐิาน 

* แทน ระดับนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
         ในการศ ึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 
                 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

       ตอนที่ 2  การศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 

       ตอนที่ 3  การวิเคราะหเปรียบเทียบ คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4  จังหวัดปทุมธานี 
 
 
 
 
 
          ผลการวิเคราะหขอมูลแตละตอนมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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             ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายได  และ

ประสบการณ ไดแสดงเปนคาจํานวน และคารอยละ ดังแสดงในตาราง  2 
 

ตาราง 2 จํานวนและรอยละสภาพทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม  แบงตาม ระดับการศึกษา      
      ตําแหนงงาน  รายได  และประสบการณ 
 
        สภาพทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1.  ระดับการศึกษา  
           ปริญญาตร ี
           สูงกวาปริญญาตรี 

 
96 
79 

54.86 
45.14 

                                               รวม 175 100
2. ตําแหนงงาน  
           ครู คศ. 1 
           ครู คศ. 2 
           ครู คศ. 3 

 
51 
78 
46 

29.14 
44.57 
26.29 

                                               รวม 175 100
3. รายได  
           10,000 – 1,5000    บาท 
           1,5001– 20,000     บาท 
            มากกวา 20,001     บาท 

 
8 

72 
95 

4.57 
41.14 
54.29 

                                               รวม 175 100
4. ประสบการณการทํางาน 
            อายุงานต่ํากวา  5  ป 
            อายุงาน  6  ปขึ้นไป 

 
24 

151       
13.71 

 86.29 
                                                 รวม 175 100

 
   จากตาราง 2 พบวา ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
พบวา ครูสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี (96 คน) คิดเปนรอยละ 54.86 ตําแหนงงานครู  
คศ. 2 (78 คน) คิดเปนรอยละ 44.57 มีรายไดมากกวา 20,001 บาท (96 คน) คิดเปนรอยละ 54.29 
คน และประสบการณการทํางานอายุงาน 6 ปขึ้นไป  (151 คน)  คิดเปนรอยละ 86.29   
ตอนที่ 2 การศึกษาระดับคุณภาพชีวติการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 

             ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี        
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             ในตอนนี้เปนการนําเสนอผลการการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี  
ซึ่งประกอบดวย ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมที่มีความ
ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและ
ความกาวหนาในงาน  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดาน
ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม ดังตอไปน้ี 
    

 ตาราง 3 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู    
      โดยรวมและรายดาน 
 

 คุณภาพชีวิตการทํางานของครู X S.D. แปลผล
1. ดานการไดรับคาตอบแทนทียุ่ติธรรมและเพียงพอ 3.63 .87 มาก
2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 3.67 .48 มาก
3. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 3.83 .51 มาก
4. ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 3.53 .46 มาก
5. ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน 3.60 .51 มาก
6. ดานลัทธธิรรมนูญนิยม 3.48 .65 ปานกลาง 
7. ดานความสมดุลระหวางชวีติกับการทํางาน 3.21 .37 ปานกลาง 
8. ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม 2.55 .45 ปานกลาง 
 รวม 3.43 .40 ปานกลาง

 
 จากตาราง 3 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี  โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.43, S.D. = .40 ) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  สวนใหญอยูในระดับมาก  
โดยมีคาคะแนนเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังน้ี  โดยดานการพัฒนาความสามารถของ
บุคคลมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงกวาทุกดาน  ( X  = 3.83, S.D. = .51 ) รองลงมาคือ ดาน
สภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ( X  = 3.67, S.D.= .48 ) และดานความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการทํางาน ( X  = 3.21 , S.D. = .37 ) อยูในระดับปานกลาง    
 
 
 
 
ตาราง 4 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู       
     ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุตธิรรมและเพียงพอ  โดยรวมและรายขอ 
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 คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 

 
X  S.D. 

 
แปลผล 

 
 ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ    
1. ทานไดรับคาตอบแทนจากการปฏิบัติงานที่เพียงพอตอ

คาครองชีพในปจจุบัน 
3.41 1.21 

 
ปานกลาง

 
2. ทานไดรับคาตอบแทนตามความสามารถ

เม่ือเปรียบเทยีบกับตําแหนงงานอ่ืนที่คลายกัน 
3.81 .86 

 
มาก 

3. ทานไดรับคาตอบแทนเพียงพอ
เม่ือเทียบกับผูประกอบวชิาชีพที่คลายคลึงกัน 

3.81 .91 
 

มาก
 

4. ทานพอใจกับสวัสดิการตางๆ ที่ไดรับจากที่ทํางาน 3.50 1.03 มาก
   รวม 3.63 .87 มาก

 
จากตาราง 4 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ

ทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ดานการไดรับ
คาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.63, S.D. = .87) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  สวนใหญอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปหานอย   
ดังน้ี ทานไดรับคาตอบแทนตามความสามารถเมื่อเปรียบเทียบกับตําแหนงงานอ่ืนที่คลายกัน  
( X  = 3.81, S.D. = .86) ทานไดรับคาตอบแทนเพียงพอเม่ือเทียบกับผูประกอบวิชาชีพที่ 
คลายคลึงกัน ( X  = 3.81, S.D. = .91 )และทานพอใจกับสวัสดิการตางๆ ที่ไดรับจากที่ทํางาน  
( X  = 3.50, S.D. = 1.03 )   
 

     

 

 

 

 

 
ตาราง 5 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทาํงานของครู      
     ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  โดยรวมและรายขอ 
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 คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 

 
X  S.D. 

 
แปลผล 

 
 ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ    

1. ที่ทํางานของทานมีสิ่งอํานวยความสะดวก
ในการปฏิบตังิานอยางเพียงพอ 

3.57
 

.54 
 

มาก

2. ที่ทํางานของทานมีความปลอดภัยตอสุขภาพ 3.50 .55 มาก
3. ที่ทํางานของทานมีอุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใชในการทาํงานอยางเหมาะสม 
3.71

 
.73 

 
มาก

 
4. ที่ทํางานของทานมีการจัดวางของใช

อยางเปนระบบและมีระเบียบ 
3.91 .77 

 
มาก 

   รวม 3.67 .48 มาก

 
        จากตาราง  5  พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี ดานสภาพแวดลอมที่
มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.67, S.D. = .48 ) เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวาสวนใหญอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังน้ี  ที่ทํางาน
ของทานมีการจัดวางของใชอยางเปนระบบและมีระเบียบ  ( X  = 3.91, S.D. = .77 ) ที่ทํางานของ
ทานมีอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการทํางานอยางเหมาะสม ( X  = 3.71, S.D. =.73 ) และท่ี
ทํางานของทานมีสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ ( X = 3.57,S.D. = .54 )   
 

 

 

 

 

       

 
ตาราง 6 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทาํงานของครู    
     ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล   โดยรวมและรายขอ 
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  S.D. 
 

แปลผล 
 

         ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล
1     ทานไดรับโอกาสในการพัฒนาทักษะ 
       ความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน 
2     ทานใชความรูความสามารถของตนเอง 
       ไดเต็มศักยภาพ 
3     ทานมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคา 
4     งานที่ทานทํามีความทาทาย 

3.93 
 

4.19 
 

3.75 
3.47 

 
.94 

 
.66 

 
1.05 
.65 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
ปานกลาง 

                        รวม 3.83 .51 มาก

      
  จากตาราง 6 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ดานการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล โดยรวมอยูในระดับมาก  ( X  = 3.83, S.D. = .51 ) เม่ือพิจารณาเปนราย
ขอพบวาสวนใหญอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังน้ี ทานใชความรู
ความสามารถของตนเองไดเต็มศักยภาพ ( X  = 4.19, S.D. = .66 ) ทานไดรับโอกาสในการพัฒนา
ทักษะความสามารถของตนเองในการปฏิบัติงาน ( X  = 3.93, S.D. = .94 ) และทานมีความรูสึกวา
ตนเองมีคุณคา ( X  = 3.75, S.D. = 1.05 )  
        

 

        

 
 
 
 
 
 
ตาราง 7 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทาํงานของครู    
     ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน โดยรวมและรายขอ 
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  S.D. 
 
แปลผล 

 
          ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน
1     ทานไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานตรงตามความรู 
2     ทานไดรับโอกาสเตรียมความรูและทักษะเพื่อหนาที่ 
      ที่สูงขึ้น 
3    ทานเปนที่ยอมรับของเพ่ือนรวมงาน 
4    หนวยงานของทานมีการประเมินการปฏิบัติงาน 
      ของทานตรงความเปนจริง 

3.44 
3.30 

 
4.10 
3.26 

 

 
.60 
.81 

 
.70 
.74 

 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มาก 

ปานกลาง 
 

                             รวม 3.53 .46 มาก

  
       จากตาราง 7 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ

ทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี ดานความมั่นคงและ

ความกาวหนาในงาน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.53, S.D. = .46 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ

พบวา อยูในระดับมาก 1 ขอ และอยูในระดับปานกลาง 3 ขอ  อยูในระดับมาก คือทานเปนที่ยอมรับ

ของเพื่อนรวมงาน ( X  = 4.10, S.D. = .70 ) อยูในระดับปานกลาง คือ ทานไดรับมอบหมายให

รับผิดชอบงานตรงตามความรู ( X  = 3.44, S.D. = .60 ) และหนวยงานของทานมีการประเมินการ

ปฏิบัติงานของทานตรงความเปนจริง ( X  = 3.26, S.D. = .74 ) เรีบงตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 8 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทาํงานของครู    
     ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน  โดยรวมและรายขอ 
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  

 
S.D. 

 

 
แปลผล 

 
         ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกนั
1    หนวยงานของทานมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
      ในการทํางาน 
2    หนวยงานของทานมีการยอมรับ 
      การเอาใจใสซึ่งกันและกันอยูเสมอ 
3    หนวยงานของทานมีการประชุมพูดคุย 
      เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
4    หนวยงานของทานมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
      ที่สังคมยอมรับ 

3.93 
 

3.91 
 

3.12 
 

3.45 
 

 
.72 

 
.69 

 
1.10 

 
.66 

 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

                       รวม 3.60 .51 มาก
 

             จากตาราง 8พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ

ทอง สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ดานการบูรณาการทาง

สังคมหรือการทํางานรวมกัน โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.60, S.D. =.51) เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวา อยูในระดับมาก 2 ขอ และอยูในระดับปานกลาง 2 ขอ  ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สดุ คือ 

หนวยงานของทานมีการชวยเหลือซ่ึงกนัและกันในการทํางาน( X = 3.93, S.D. =.72) และรองลงมา 

คือ หนวยงานของทานมีการยอมรับการเอาใจใสซึ่งกันและกันอยูเสมอ  ( X = 3.91, S.D. = .69) 

สําหรับหนวยงานของทานมีการประชุมพูดคุยเกี่ยวกบัการปฏิบตัิงาน ( X  = 3.12, S.D. = 1.10) มี

คาเฉลี่ยนอยที่สุดอยูในระดับปานกลาง 

 
 
 
 
 
 
ตาราง 9  คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู                  
      ดานลัทธธิรรมนูญนิยม  โดยรวมและรายขอ 
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  S.D. 
 

แปลผล 
 

         ดานลัทธิธรรมนูญนิยม 
1     นโยบายของหนวยงานเปนธรรมแกผูปฏิบัติงาน 
2     ทานไดรับการเคารพสทิธิสวนตวั 
3     ทานไดรับความเสมอภาคในเรื่องคาตอบแทน 
4     ทานไดรับความเสมอภาคในเรื่องทางการเมือง 

2.83 
3.63 
3.71 
3.74 

 
.96 
.98 
.79 
.80 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 

                         รวม 3.48 .65 ปานกลาง

 
  จากตาราง 9 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ
ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี ดานลัทธิธรรมนูญ
นิยม  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.48, S.D. = .65 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาสวน
ใหญอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังน้ี   ทานไดรับความเสมอภาค
ในเรื่องทางการเมือง อยูในระดับมากที่สุด  ( X = 3.74, S.D. = .80 ) รองลงมาคือทานไดรับความ
เสมอภาคในเรื่องคาตอบแทน  ( X  = 3.71, S.D. = .79 ) ยกเวน นโยบายของหนวยงานเปนธรรม
แกผูปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง  ( X  = 2.83, S.D. = .96 ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 10 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู    
     ดานความสมดุลระหวางชีวติกับการทาํงาน โดยรวมและรายขอ                        
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  

 
S.D. 

 

 
แปลผล 

 
         ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน
1      ปริมาณงานที่ทานไดรับมอบหมายมีความเหมาะสม 
       กับตําแหนงงาน 
2     งานที่ทานทําไมมากจนเกินไป 
3     การทํางานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินชีวติ 
4     ทานใชเวลาในการทํางานในแตละวนัไดอยางเหมาะสม 

2.84 
 

4.11 
1.98 
3.93 

 
1.06 

 
.59 
.73 
.67 

ปานกลาง 
 

มาก 
นอย 
มาก 

                        รวม 3.21 .37 ปานกลาง
         

               จากตาราง 10 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ  

ระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานีดานความสมดุล

ระหวางชีวิตกับการทํางาน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.21, S.D.=.37 ) เม่ือพิจารณาเปน

รายขอพบวาอยูในระดับมาก 2 ขอ อยูในระดับปานกลาง 1 ขอ และอยูในระดับนอย1 ขอ โดยมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  ดังน้ี  งานที่ทานทําไมมากจนเกินไป ( X  = 4.11, S.D. = .59 ) ทานใช

เวลาในการทํางานในแตละวันไดอยางเหมาะสม ( X  = 3.93, S.D.= .67) ยกเวน  ปริมาณงาน 

ที่ทานไดรับมอบหมายมีความเหมาะสมกับตําแหนงงาน ( X  = 2.84, S.D.= 1.06) อยูในระดับ 

ปานกลาง 

 

 

 

 

 
 
 
ตาราง 11 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู      
     ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม  โดยรวมและรายขอ                        
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            คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
 

X  S.D. 
 

แปลผล 
 

         ดานการเก่ียวพันธทางสังคม 
1     งานของทานมีสวนชวยใหครอบครวัของทาน 
       มีความเปนอยูที่ดี 
2     ทานใหความรวมมือและประสานงานกับ 
       หนวยงานอื่นอยูเสมอ 
3     หนวยงานของทานใหความสําคัญกบัการทํางาน   
       แบบมีสวนรวม 

3.60 
 

3.89 
 

2.73 
 

 
1.02 

 
.68 

 
.81 

 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

                     รวม 2.55 .45 ปานกลาง
 

        จากตาราง 11 พบวา  ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับ

ทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี ดานการเกี่ยวพันธทาง

สังคม  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.55, S.D. = .45 ) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยู

ในระดับมาก  2 ขอ  อยูในระดับปานกลาง 1 ขอ  โดยขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 2 ขอ คือ  ทาน

ใหความรวมมือและประสานงานกับหนวยงานอ่ืนอยูเสมอ  ( X  = 3.89, S.D. = .68 )  และงานของ

ทานมีสวนชวยใหครอบครัวของทานมีความเปนอยูที่ดี ( X  = 3.60, S.D. =1.02 ) ยกเวนหนวยงาน

ของทานใหความสําคัญกับการทํางานแบบมีสวนรวม อยูในระดับปานกลาง ( X  = 2.73,  

S.D. = .81 )   

 

 

 

 

 
 
ตอนที่ 3 การวิเคราะหเปรยีบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริม   
สุขภาพระดบัทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต  4   
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จังหวัดปทุมธานี 
         ในตอนนี้เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของครูใน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัด
ปทุมธานี โดยเปรียบเทียบตาม ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายได และประสบการณทํางาน
ดังตอไปน้ี 
 
ตาราง 12 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูใน       
     โรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4         
     จังหวัดปทุมธาน ี  จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

  
คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง

ระดับ
การศึกษา
ปริญญาตรี

ระดับ
การศึกษา 
สูงกวา 

  

 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต  4  จังหวัดปทุมธานี

 
n = 96

ปริญญาตรี  
n = 79 

t p 

  X      S.D.  X        S.D.   

1. ดานการไดรับคาตอบแทนทียุ่ติธรรมและ
เพียงพอ 

3.64 1.06 3.63 .95 2.53 .26 

2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ 

3.66 .63 3.69 .67 .66 .50 

3. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 3.84 .83 3.83 .83 .52 .58
4. ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 3.55 .72 3.50 .73 .24 .65
5. ดานการบูรณาการทางสังคมหรือ

การทํางานรวมกัน 
3.58 .78 3.63 .80 2.30 .15 

6. ดานลัทธธิรรมนูญนิยม 3.45 .90 3.52 .84 1.15 .49
7. ดานความสมดุลระหวางชวีติกับการทํางาน 3.23 .77 3.20 .75 .73 .58
8 ดานความเกี่ยวพันธทางสังคม 3.42 .83 3.38 .84 .32 .64

 รวม 3.55 .82 3.55 .80 1.06 .48
 
            จากตาราง 12 พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับครูที่มีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีโดยรวมมีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดานพบวา ไม
แตกตางกันทุกดาน 
 
ตาราง 13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริม 
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     สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธาน ี
     โดยรวมและรายดาน จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

 คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ตําแหนง
ครูคศ.1 
 n = 51        

ตําแหนง 
ครูคศ.2  
n = 78        

ตําแหนง
ครูคศ.3  

    n = 46
 มัธยมศึกษาเขต  4  จังหวัดปทุมธาน ี  X  S.D. X S.D.   X  S.D. 

1. ดานการไดรับคาตอบแทนทียุ่ติธรรม
และเพียงพอ 

3.33 .94 3.76 1. 20 3.77 .99

2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัย
และสงเสริมสขุภาพ 

3.57 .66 3.73 .63 3.69 .64

3. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 3.82 .80 3.83 .81 3.86 .82
4. ดานความมั่นคงและความกาวหนา

ในงาน 
3.43 .71 3.63 .68 3.47 .75

5. ดานการบูรณาการทางสังคม 
หรือการทํางานรวมกัน 

3.46 .76 3.70 .79 3.60 .80

6. ดานลัทธธิรรมนูญนิยม 3.26 .85 3.60 .90 3.53 .84
7. ดานความสมดุลระหวางชวีติกับการ

ทํางาน 
3.15 .77 3.27 .74 3.19 .77

8 ดานความเกี่ยวพันธทางสังคม 3.15 .83 3.53 .81 3.48 .80
 รวม 3.40 .79 3.63 .80 3.57 .80

 
จากตาราง 13 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมและรายดาน 
จําแนกตามตําแหนงงาน  พบวา  ตําแหนงครู คศ.2  และตําแหนงครู คศ.3  มีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานอยูในระดับมาก  ( X  = 3.63, S.D.= 0.80, X  = 3.57, S.D.= 0.80) ตามลําดับ 
 

ตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน    
     สงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี      
     จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน           แหลงความแปรปรวน df SS MS F P
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ดานการไดรับคาตอบแทน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

6.90
171.18 

3.45 
1.00 

.04* 3.73

ที่ยุตธิรรมและเพียงพอ   
 รวม 175 178.08   
 
ดานสภาพแวดลอมที่มีความ       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

1.36
73.36 

.75 

.43 
.511 .47

ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ         
 รวม 175 74.72   
 
ดานการพัฒนาความสามารถ       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

119.07
117.38 

2.81 
.69 

.27 3.14

ของบุคคล   
 รวม 175 122.99   
 
ดานความมั่นคงและ                 
ความกาวหนาในงาน                

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

2.63
86.41 

1.31 
.50 

.43 2.54

 รวม 175 89.03   
 
ดานการบูรณาการทางสังคม       
หรือการทํางานรวมกัน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2      
173 

2.97
111.19 

1.49 
.65 

.32 1.81

 รวม 175 114.15   
 
ดานลัทธิธรรมนูญนิยม               

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

4.15
132.40 

2.08 
.77 

.21 2.99

 รวม 175 136.55   
ดานความสมดุลระหวางชีวิต 
กับการทํางาน       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

1.96
103.84 

.98  

.61 
.39 2.08

 รวม 175 105.79   
 

 
 
ตาราง 14 (ตอ)   
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน           แหลงความแปรปรวน df SS MS F P
 ระหวางกลุม 2 7.29 3.65 .25 5.07
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ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม        ภายในกลุม 173 117.39 .68 
 รวม 175 124.59   
 
รวมทุกดาน                            
 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

รวม 

2
173 
175 

18.29
114.14 
118.24 

2.07 
.67 

.30 2.85

 

*  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05 
 

            จากตาราง 14 พบวา ครูที่มีตําแหนงงานแตกตางกัน โดยรวมมีคุณภาพชีวิตการทํางานไม
แตกตางกัน และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน   
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม ไมแตกตางกัน 
            เม่ือพบความแตกตางดังกลาว ผูวิจัยใชวิธีการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู
ดวยวธิีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) ดังตารางที่ 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 15 การทดสอบคาเฉลี่ยรายคู คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   
     ระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี      
     ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  จําแนกตามตําแหนงงาน 
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                  ตําแหนงงาน 
คุณภาพชีวิตการทํางานของครู ใน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   ระดับทอง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
เขต 4จังหวัดปทุมธานี      

ตําแหนง
ครูคศ.1 

     n = 51 
3.33 

  

ตําแหนง 
ครูคศ.2  
n = 78 
3.76  

                  

ตําแหนง
ครูคศ.3  
 n = 46 
3.77 

 
จําแนกตามตําแหนงงาน  
 X  
ตําแหนงครูคศ. 1 3.33      .43*     .44*
ตําแหนงครูคศ. 2  3.76  
ตําแหนงครูคศ. 3 3.77  

 
*  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05 

 
            ตาราง 15 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี ดานการไดรับคาตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอ ระหวางครูที่มีตําแหนงครูคศ. 1 กับครูที่มีตําแหนงครูคศ. 2 และครูที่มีตําแหนง
ครูคศ. 3 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  โดยครูที่มีตําแหนงครู คศ. 2  
และครูที่มีตําแหนงครูคศ. 3 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สูงกวาครูที่มีตําแหนงครูคศ. 1 สําหรับครู
ที่มีตําแหนงครูคศ. 2  และครูที่มีตําแหนงครูคศ. 3 มีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 16 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริม   
     สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี      
     โดยรวมและรายดาน จําแนกตามรายได 
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คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

รายได
10,000-
15,000 

รายได
15001- 
20,000 

รายได
มากกวา
20,001 

มัธยมศึกษาเขต  4  จังหวัดปทุมธานี n = 8 n = 72 n = 95
 X S.D. X S.D. X  S.D.
1. ดานการไดรับคาตอบแทนทียุ่ติธรรม        

และเพียงพอ                      
2.16 .70 3.52 .97 3.81 .98

2. ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัย
และ  

     สงเสริมสุขภาพ                   

3.69 .64 3.60 .67 3.72 .63

3. . ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล            3.82 .76 3.77 .84 3.88 .80
4.   ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน          3.44 .77 3.43 .71 3.61 .70
5.   ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางาน   
      รวมกัน       

3.53 .58 3.59 .78 3.62 .81

6.   ดานลัทธิธรรมนูญนิยม                                 3.07 .94 3.34 .88 3.63 .85
7.   ดานความสมดุลระหวางชีวติกับการทาํงาน        3.00 .85 3.18 .79 3.26 .72
8.   ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม                        2.96 .95 3.28 .83 3.54 .80

รวม 3.20 .77 3.46 .81 3.63 .79

 
  จากตาราง 16 พบวา ครูที่มีรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูที่มีรายไดมากกวา 20,001 บาท มีคุณภาพชีวิตการ
ทํางานอยูในระดับมาก  ( X  = 3.63, S.D.= .79)  ครูที่มีรายได 15001- 20,000 บาท มีคุณภาพ
ชีวิตการทํางานอยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.46, S.D.= .81)   
 

 

 

 
   
ตาราง 17 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน   
     สงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
     จังหวัดปทุมธานี จําแนกตามรายได 
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คุณภาพชีวิตการทํางาน           แหลงความแปรปรวน df SS MS F P
 
ดานการไดรับคาตอบแทน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

15.74
162.33 

7.87 
7.63 

.01* 7.55

ที่ยุตธิรรมและเพียงพอ   
 รวม 175 178.08   
 
ดานสภาพแวดลอมที่มีความ       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

.99
73.73 

.50 

.43 
.37 1.27

ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ         
 รวม 175 74.72   
 
ดานการพัฒนาความสามารถ       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

4.25
118.74 

2.13 
.70 

.22 2.89

ของบุคคล   
 รวม 175 122.99   
 
ดานความมั่นคงและ                 
ความกาวหนาในงาน                

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

1.50
87.53 

.75 

.51 
.25 1.61

 รวม 175 89.03   
 
ดานการบูรณาการทางสังคม       
หรือการทํางานรวมกัน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2      
173 

1.95
112.20 

.98 

.66 
.66 1.06

 รวม 175 114.15   
 
ดานลัทธิธรรมนูญนิยม               

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

6.09
130.46 

3.05 
.76 

.08 4.53

 รวม 175 136.55   
ดานความสมดุลระหวางชีวิต 
กับการทํางาน       

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

1.51
104.28 

.76 

.61 
.05 1.71

 รวม 175 155.79   
 
 

 
ตาราง 17 (ตอ)   
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน           แหลงความแปรปรวน df SS MS F P
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ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม        

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

2
173 

5.96
118.63 

2.98 
.69 

.15 4.13

 รวม 175 124.59   
 
รวมทุกดาน                            
 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

รวม 

2
173 
175 

4.75
113.49    
124.49 

2.38 
1.50 

.28 3.09

 
*  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  .05 

 
            จากตาราง 17 พบวา ครูที่มีรายไดแตกตางกันโดยรวมมีคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 ดาน คือ ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ และดาน
ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน สําหรับ ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริม
สุขภาพ  ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  ดานการบูร
ณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม   
ไมแตกตางกัน  
            เม่ือพบความแตกตางดังกลาว ผูวิจัยใชวิธีการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู
ดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) ดังตารางที่ 18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 18 การทดสอบคาเฉลี่ยรายคู คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   
     ระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี      
     ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ   จําแนกตามรายได 
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                รายได 
คุณภาพชีวิตการทํางานของครู ใน
โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   ระดับทอง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
เขต 4จังหวัดปทุมธานี      

10,000-
15,000  
n = 8 
2.16 

15001- 
20,000  
n = 72 
3.52 

มากกวา
20,001  
n = 95 
3.81 

จําแนกตามตําแหนงงาน  
 X  
10,000-15,000  บาท 2.16 .99* 1.28*
15001- 20,000   บาท 3.52  
มากกวา 20,001  บาท 3.81  

 
         *  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 
            ตาราง 18 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 จังหวัดปทุมธานี  ดานการไดรับคาตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอ ระหวางครูที่มีรายได 10,000-15,000 บาท กับครูที่มีรายได 15001- 20,000   
บาท และครูที่มีรายได มากกวา 20,001  บาท มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05  โดยครูที่มีรายได 15001- 20,000   บาท และครูที่มีรายได มากกวา 20,001  บาท        
มีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สูงกวาครูที่มีรายได 10,000-15,000  บาท  สําหรับครูที่มีรายได 
15001- 20,000  บาท และครูที่มีรายได มากกวา 20,001 บาท มีคุณภาพชีวิตการทํางานไม
แตกตางกัน 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 19 ผลการเปรียบเทยีบความแตกตางของระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียน            
     สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต  4   
     จังหวัดปทุมธาน ีจําแนกตามประสบการณการทํางาน 
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  ประสบกาณการทํางาน 
 
 
 

คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 
ในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาเขต  4  จังหวัดปทุมธาน ี

อายุงานต่ํากวา  
5  ป 

 n = 24

อายุงาน 6 ป 
ขึ้นไป  

n = 151 

t p 

 
  X S.D. X  S.D. 
1. ดานการไดรับคาตอบแทนทียุ่ติธรรมและ

เพียงพอ 
2.70 .68 3.78 .96 7.13 .09

2. ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ 

3.43 .60 3.72 .65 2.45 .35

3. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล 4.62 .68 3.87 .82 5.65 .35
4. ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน 3.15 .75 3.59 .69 1.35 .43
5. ดานการบูรณาการทางสังคมหรือ

การทํางานรวมกัน 
3.26 .67 3.66 .79 1.03 .56

6. ดานลัทธธิรรมนูญนิยม 2.97 .79 3.56 .87 3.36 .35
7. ดานความสมดุลระหวางชวีติกับการทํางาน 3.01 .77 3.25 .75 2.19 .26
8 ดานความเกี่ยวพันธทางสังคม 2.79 .50 3.50 .79 .97 .35

 รวม 3.24 .68 3.62 .79 2.99 .34

         
      จากตาราง 19 พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานอายุงานต่ํากวา 5 ป กับอายุงาน 6 ป 

ขึ้นไป โดยรวมมีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกนั  และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูทีมี่
ประสบการณการทํางานอายุงาน 6 ป ขึ้นไป  มีคุณภาพชีวิตการทาํงานอยูในระดับมาก  
( X  = 3.62, S.D.= .79)  
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บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
           การศึกษาครั้งน้ีเปนการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี สรุปไว
โดยลําดับดังนี้ 

1.  ความมุงหมายของงานวิจัย 
2. สรุปผลการวิจัย 
3. อภิปรายผล 
4. ขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของงานวิจัย 
                    1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ใน 8 ดานคือ ดานการไดรับ
คาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดานการ
พัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  ดานการบูรณาการทางสังคม
หรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และดาน
การเกี่ยวพันธทางสังคม 
            2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ   
ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ตามตัวแปรดาน  
ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายได  และประสบการณทํางาน 
 

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
            จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ทั้ง 8 ดานคือดานการไดรับ
คาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดานการ
พัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน   ดานการบูรณาการทางสังคม
หรือการทํางานรวมกัน ดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  และดาน
การเกี่ยวพันธทางสังคม สรุปไดดังน้ี 
             1. ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูสวนใหญมี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี (96 คน) คิดเปนรอยละ 54.86 ตําแหนงงาน ครูคศ. 2 (78 คน)  
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คิดเปนรอยละ 44.57 รายไดมากกวา 20,001 บาท (95 คน) คิดเปนรอยละ 54.29 และประสบการณ
การทํางานอายุงาน 6 ปขึ้นไป (151 คน) คิดเปนรอยละ 86.29  
            2. ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จังหวัดปทุมธานี  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( X = 3.43 , S.D.= .40) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล   
ดานสภาพแวดลอมที่มีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  อยูใน
ระดับมาก  ถือเปนเรื่องดี  เพราะครูรูสึกวาไดใชความรูความสามารถของตนเองไดเต็มศักยภาพ   
ที่ทํางานมีการจัดวางของใชอยางเปนระบบและมีระเบียบ พรอมทั้งไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอเม่ือ
เทียบกับหนวยงานอื่นที่คลายคลึงกัน หนวยงานมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และเปนที่ยอมรับของ
เพ่ือนรวมงาน ทําใหคุณภาพชีวิตการทํางานของครูดี  สวนดานลัทธิธรรมนูญนิยม  ดานการเกี่ยวพันธ
ทางสังคม  และดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  อยูในระดับปานกลาง  เพราะครูรูสึกวา
นโยบายของหนวยงานไมมีความชัดเจนและไมเปนธรรม ใหความสําคัญกับการทํางานแบบมีสวนรวม
นอย และการทํางานก็มีอุปสรรคตอการดํารงชีวิต เพราะงานที่ทํามากจนเกินไป ทําใหคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของครูไมดีเทาที่ควร                                                
            3. การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยเปรียบเทียบตาม  
ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน รายได และประสบการณทํางาน 
                 3.1 ครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีกับครูที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
โดยรวมมีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดานพบวา ไมแตกตาง
กันทุกดาน 
                 3.2 ครูที่มีตําแหนงงานแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมไม
แตกตาง และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สําหรับดานสภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ  ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล  ดานความมั่นคงและความกาวหนาในงาน   
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน   ดานลัทธิธรรมนูญนิยม   ดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน  และดานการเกี่ยวพันธทางสังคมไมแตกตางกัน            
                 3.3 ครูที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมไมแตกตางกัน  
และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ และดานความ
สมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับดาน
สภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล  ดาน
ความมั่นคงและความกาวหนาในงาน  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน   ดานลัทธิ
ธรรมนูญนิยม และดานการเกี่ยวพันธทางสังคม ไมแตกตางกัน 
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               3.4 ครูที่มีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวม
ไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
 

 การอภิปรายผล 
            จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยเปนอยางนี้ ทั้งน้ีอาจ
เปนเพราะ 
              1. คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก ถือวาเปนเรื่องดีที่
ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี และเมื่อพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมาก ยกเวน ดานลัทธิ
ธรรมนูญนิยม  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน  ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม อยูในระดับ
ปานกลาง เพราะครูคิดวา นโยบายของหนวยงานยังไมชัดเจนและไมไดรับความยุติธรรมในเรื่องของ
คาตอบแทน พรอมทั้งปริมาณของงานที่ไดรับมากเกินไปจนทําใหไมมีความสุขกับการทํางาน และ
สงผลตอการมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ไมดีดวย ซึ่งสามารถอภิปรายผลดังน้ี 
                 1.1 คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทองสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมอยูในระดับมาก ถือวา
เปนเรื่องดีที่ครูมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี และมีความสุขกับการทํางาน ซึ่งถาครูมีคุณภาพชีวิตที่
ดีก็จะตั้งใจทํางาน ตั้งใจสอนหนังสือนักเรียน รักองคกร และมีน้ําใจชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  สงผลให
องคกรนั้นขับเคลื่อน การทํางานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับ สมหวัง โอชารส  
(2542: 99) ที่ไดศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของอาจารยในสหวิทยาลัยทวาราวดี ผลการวิจัย
พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานของอาจารยในสหวิทยาลัยทวาราวดีโดยรวมอยูในระดับดี  
และกฤติมา รวยสูงเนิน (2550: 70-77) ไดศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานครูเทศบาล 
จังหวัดขอนแกน พบวา คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานครูเทศบาล จังหวัดขอนแกน  
โดยรวมอยูในระดับมาก 
             2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน ซึ่งไม
เปนไปตามสมมุติฐานขอที่ 2 ที่กลาววา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางาน
แตกตาง เพราะอาจจะมาจากนโยบายการบริหารงานของโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี ที่มีการพิจารณาในเรื่องของ
สวัสดิการ เงินเดือน และการปรับวุฒิการศึกษาใหเปนไปอยางยุติธรรมและเหมาะสมโดยไมให
เหลื่อมล้ํากันมากนัก ทั้งน้ีขึ้นอยูกับดุลยพินิจของคณะผูบริหารของโรงเรียนแตละโรงเรียน ที่ถือวา
มนุษยทุกคนมีความเทาเทียมกัน ซึ่งสอดคลอง กับ พินันท พรประสิทธิ์ (2541: บทคัดยอ) ที่ได
ศ ึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตการทํางานกับพฤติกรรมการสอนของครู โรงเรียนคาทอลิก 
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สั ง กั ด ส งฆ มณฑล จั นทบ ุรี พ บ ว า ค ร ูโ ร ง เ รี ย น ค าทอ ล ิก  สั ง กั ด ส งฆ มณฑล จั นทบุ รี   
ทุกระดับการศึกษามีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน   

    3. ครูที่มีตําแหนงงานตาางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ไมแตกตางกัน  
ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานขอ 3 ที่กลาววาครูที่มีตําแหนงงานตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางาน
แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ เบญจวรรณ ธัญญอุดร (2548: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของขาราชการครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงานเขตบางกอกนอย 
กรุงเทพมหานครผลการศึกษาพบวา ขาราชการครูโรงเรียนวัดศรีสุดาราม สังกัดสํานักงานเขต
บางกอกนอยกรุงเทพมหานคร ที่มีตําแหนงงานแตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางานของครูไม
แตกตางกัน และการที่ครูที่มีตําแหนงครู คศ. 1 ครูที่มีตําแหนงครู คศ. 2 และครูที่มีตําแหนงครู  
คศ. 3 มีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตางกัน เนื่องจาก การบริหารงานของโรงเรียนสงเสริม
สุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี ให
ความสําคัญตอสภาพสังคมและเศรษฐกิจ คือ การทําใหครูเกิดความรูสึกที่ ดีในการทํางาน   
มีสวัสดิการที่เทาเทียมกันในทุกตําแหนงหนาที่การงานของครู ไมมีการแบงชนชั้น และใหเกียรติซึ่ง
กันและกัน ทําใหครูมีความรักและความผูกพันกับหนวยงาน  
             เม่ือพิจารณารายดานพบวาดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ครูมี
คุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยรายคู พบวา ระหวางครูที่มีตําแหนงครูคศ. 1 กับครูที่มีตําแหนงครูคศ. 2 และครูที่มีตําแหนง
ครูคศ. 3 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยครูที่มีตําแหนงครู คศ. 2  และ
ครูที่มีตําแหนงครู คศ. 3 มีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สูงกวาครูที่มีตําแหนงครูคศ. 1 เน่ืองจากครูที่
มีตําแหนงหนาที่การงานที่สูง ยอมไดรับเงินเดือนที่สูงกวาครูที่มีตําแหนงหนาที่การงานต่ํากวา จึง
ทําใหครูที่มีตําแหนงครู คศ. 2 และครูที่มีตําแหนงครู คศ. 3 มีความมั่นคงในชีวิตความเปนอยูและ
ไดรับสิทธิพิเศษที่มากกวาครูในระดับอ่ืน ซึ่งสอดคลองกับ มาลี บุญเกตุ (2546: บทคัดยอ) ที่ได
ศึกษาการบริหารงานสูความเปนเลิศ: กรณีศึกษาโรงเรียนเจ้ียไช อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี   
ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานสูความเปนเลิศของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูที่มีตําแหนง
หนาที่ตางกันมีความแตกตางกัน โดยครูที่ดํารงตําแหนงหัวฝาย/หมวด มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติ
มากกวาครูทั่วไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และปราณี ตันติตระกูล (2546: บทคัดยอ)  
ไดศึกษาสภาพและปญหาในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา: กรณีศึกษาโรงเรียน
เครือขาย จังหวัดราชบุรี จากกลุมตัวอยางครู จํานวน 237 คน ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีตําแหนง
ตางกันมีสภาพการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน
ดานการวางแผนดําเนินการใชหลักสูตร และการนิเทศ กํากับติดตาม ประเมินผล และแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในดานการเตรียมความพรอมและการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทําใหคุณภาพชีวิตการทํางานของครูที่มีตําแหนงครูคศ. 2 และ
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ครูที่มีตําแหนงครูคศ. 3 แตกตางจากครูที่มีตําแหนงครูคศ. 1 ในดานดานการไดรับคาตอบแทนที่
ยุติธรรมและเพียงพอ   

     4. ครูที่มีรายไดตางกัน  มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูไมแตกตางกัน ซึ่งไม
เปนไปตามสมมติฐานขอ 4 ที่กลาววา ครูที่มีรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน 
ซึ่งสอดคลองกับอารี  สังขศิลปชัย (2548: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม พบวา ระดับคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม พบวา อัตราเงินเดือน ของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมกับคุณภาพชีวิตการทํางานไม
แตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาครูไดรับคาตอบแทนจากการปฏิบัติงานที่เพียงพอตอคาครองชีพ
ในปจจุบัน และการทํางานไมเปนอุปสรรคกับคุณภาพชีวิตการทํางานของครู   
              เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ ครูมี
คุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยรายคู พบวา  ระหวางครูที่มีรายได 10,000-15,000  บาท ครูที่มีรายได 15001- 20,000  
บาท และครูที่มีรายได มากกวา 20,001 บาท มีคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ.05  โดยครูที่มีรายได 15001- 20,000  บาท และครูที่มีรายได มากกวา 20,001  
บาท มีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่สูงกวาครูที่มีรายได 10,000-15,000  บาท เน่ืองจากวาครูที่มี
รายไดสูงยอมมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่สูงกวาครูที่มีรายไดนอย ซึ่งผลการวิจัยสอดคลองกับ
แนวคิดของเสนาะ ติเยาว (2546: 253) ที่กลาวไววา คาตอบแทนเปนปจจัยสําคัญในการครองชีพ 
คนทุกคนตองมีรายไดที่เพียงพอกับการดําเนินชีวิต ในระดับหน่ึงตามสถานะทางสังคมของแตละคน 
การกําหนดคาตอบแทนที่เหมาะสมจะสรางความมั่นคงใหกับองคการ สรางขวัญกําลังใจในการ
ทํางานใหกับบุคลากร หากบุคลากรเห็นวาอัตราคาตอบแทนไมยุติธรรมก็จะเกิดความไมพอใจ ผล
การแสดงออกจะกระทบตอการบริหารงานขององคการในที่สุด  และสอดคลองกับ จิดาภา  เทิดไทย 
(2548: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาคุณภาพชีวิตของครูประถมศึกษา กลุมเจาพระยาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
พบวา ครูประถมศึกษาที่มีเพศ อายุ อายุงาน รายไดตอเดือนและภาระหนี้สินแตกตางกันจะมีคุณภาพ
ชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
               5. ครูที่มีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน ไม
แตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 5  ที่กลาววาครูที่มีประสบการณการทํางานตางกันมี
ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานตางกัน ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากรูปแบบการบริหารงานของโรงเรียน
สงเสริมสุขภาพระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
ที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต ของครูทุกโรงเรียนมีนโยบายและคณะผูบริหารที่เปนกลุมบุคคลเดียวกัน มี
นโยบายและหลักการในการปฏิบัติงานในรูปแบบเดียวกัน ซึ่งทําใหครูไมไดแสดงความสามารถของ
ตนเองเทาที่ควร เพราะตองฟงคําสั่งจากคณะผูบริหารแลวนํามาปฏิบัติ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วิศิษฐ  ศรีว ิชัยรัตน (2546: 36) ที่ไดศ ึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณของผูบริหารโรงเรียนในเครือ
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คาทอลิก พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมภาวะผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนคาทอลิกไมแตกตางกัน  
  

ขอเสนอแนะ 
                จากผลการวิจัย  มีประเด็นที่ผูวิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 
            1. ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 
               1.1 ผลการวิจัยพบวา ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ
ระดับทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยรวมทุกดาน
อยูในระดับมาก สวนดานลัทธิธรรมนูญนิยม ดานการเกี่ยวพันธทางสังคม และดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน  อยูในระดับปานกลาง เน่ืองจากโรงเรียนใหความสําคัญกับดานคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของครูมากกวาที่จะเนนถึง การเคารพในสิทธิสวนตัวและการดูแลครอบครัวของครู พรอมทั้ง
นโยบายของหนวยงานยังไมเปนธรรมตอผูปฏิบัติงาน  ฉะนั้น โรงเรียนควรกําหนดนโยบายและแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจนในการสนับสนุน  ใหความชวยเหลือเกี่ยวกับบิดามารดาและบุตรของครูมากขึ้นกวาเดิม 
โดยมีการประกาศทําเปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน   
               1.2 ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีรายไดแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน ในดาน
การไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอและดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีรายไดมากกวา 20,001 บาท มีระดับ
คุณภาพชีวิตการทํางานมากกวาครูที่มีรายไดนอย ดังน้ันผูบริหารควรเอาใจใสใหความเปนกันเอง  
พูดคุยสอบถามสารทุกขสุกดิบ รวมทั้งหม่ันไปเยี่ยมเยียนครอบครัวของครู เพ่ือสรางขวัญกําลังใจ
ใหกับครูอยูเสมอ 
      1.3 ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีตําแหนงงานแตกตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน        
ในดานการไดรับคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอแตกตางกัน โดยครูที่มีตําแหนง ครู คศ.2 และ
ตําแหนงครู คศ.3 มีระดับคุณภาพชีวิตการทํางานมากกวาครูที่มีตําแหนง ครูคศ.1 ดังน้ันผูบริหาร
ควรเอาใจใส พูดคุยใหเกียรติ และสนับสนุนพรอมทั้งสงเสริมใหกําลังใจ ใหความเปนธรรมในทุก ๆ 
ดาน เสมอภาคกัน เพราะตําแหนงหนาที่มีคุณคาและความสําคัญเทาเทียมกัน 
            2.  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป      

                2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานที่สงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานของครู  
                2.2 ควรศึกษาความคิดเห็นของผูบริหาร ที่มีตอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง  

คุณภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 

 

คําชี้แจง 
 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของครูในโรงเรียน
สงเสริม  

         สุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี 
2. ผูตอบแบบสอบถาม  คือ ครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพระดับทอง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  จังหวัดปทุมธานี  จํานวน   175  คน 
3. แบบสอบถามนี้มี  2 ตอน  ประกอบดวย  คอื 

         ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
           ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกบัคณุภาพชีวิตการทํางานของครูในโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ 
                      ระดับทองสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี     
    4. โปรดตอบแบบสอบถามทุกตอนและทุกขอ 
    5. คําตอบทุกขอถือวาเปนความลับไมมีผลกระทบตอทานและใชเฉพาะในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี  
       เทานั้น       
 
         ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา  จะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางดี  จึงขอขอบพระคุณ
ทานเปนอยางสูงมา  ณ  โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 

 
                                นางพิทยาภรณ   เจริญศิริจตุพล  

               นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 
                                                              มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบคุคล 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย     √   ลงในชอง  หนาขอความที่ตรงกบัความเปนจริง 
 
1. ระดับการศกึษาของคร ู

 - ปริญญาตรี  
 - สูงกวาปริญญาตร ี

2. ตําแหนงงานของครู 
 - ครู คศ. 1  
 - ครู คศ. 2  
 - ครู คศ. 3 

3. รายได 
 - 10,000 - 15,000  บาท 
 - 15,001 -  20,000  บาท 
 - มากวา 20,001     บาท 

4. ประสบการณการทํางาน 
 - อายุงานต่ํากวา  5  ป  
 - อายุงาน    5  ป ขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามในดานความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชวีิตการทํางาน 

    คําชี้แจง  โปรดอานขอความตอไปน้ีแลวทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองที่ตรงกบัสภาพความเปน
จริง 

       ของทานมากที่สุด  โดยความหมายของแตละชองมีดังน้ี 
 
5  หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับ มากที่สุด 
4  หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดบั มาก 
3  หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับ ปานกลาง 
2  หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับ นอย 
1  หมายถึง มีคุณภาพชีวิตการทํางานอยูในระดับ นอยที่สุด 
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คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 

ระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 

มากที่สุด 

 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

การได้รับค่าตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอ      

1. ทานไดรับคาตอบแทน จากการปฏิบัติงานที่เพียงพอ
ตอคาครองชีพในปจจุบัน 

     

2. ทานไดรับคาตอบแทนตามความสามารถ  เมื่อ
เปรียบเทียบกับตําแหนงงานอื่นที่คลายกัน 

     

3. ทานไดรับคาตอบแทนเพียงพอ เมื่อเทียบกับผูประกอบ
วิชาชีพที่คลายคลึงกัน 

     

4. ทานพอใจกับสวัสดิการตางๆ ที่ไดรับจากที่ทํางาน      

สภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ      

5. ที่ทํางานของทานมีส่ิงอํานวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

     

6. ที่ทํางานของทานมีความปลอดภัยตอสุขภาพ      

7. ที่ทํางานของทานมีอุปกรณ  เครื่องมือเครื่องใชในการ
ทํางานอยางเหมาะสม 

     

8. ที่ทํางานของทานมีการจัดวางของใชอยางเปนระบบ
และมีระเบียบ 

     

การพัฒนาความสามารถของบุคคล      

9. ทานไดรับโอกาสในการพัฒนาทักษะ  ความสามารถ
ของตนเองในการปฏิบัติงาน 

     

10. ทานใชความรูความสามารถของตนเองไดเต็มศักยภาพ      

11. ทานมีความรูสึกวาตนเองมีคุณคา      

12. งานที่ทานทํามีความทาทาย      

ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน      

13. ทานไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานตรงตามความรู      

14. ทานไดรับโอกาสเตรียมความรูและทักษะเพ่ือหนาที่ 
ที่สูงขึ้น  

     

15. ทานเปนที่ยอมรับของเพ่ือนรวมงาน      

16. หนวยงานของทานมีการประเมินการปฏิบัติงาน   
ของทานตรงความเปนจริง 

     

การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน      

17. หนวยงานของทานมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในการ
ทํางาน 
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คุณภาพชีวิตการทํางานของครู 

ระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 

มากที่สุด 

 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

18. หนวยงานของทานมีการยอมรับ  การเอาใจใสซึ่งกัน
และกันอยูเสมอ 

     

19. หนวยงานของทานมีการประชุมพูดคุยเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 

     

20. หนวยงานของทานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
สังคมยอมรับ 

     

ลัทธิธรรมนูญนิยม      

21. นโยบายของหนวยงานเปนธรรมแกผูปฏิบัติงาน      

22. ทานไดรับการเคารพสิทธิสวนตัว      

23. ทานไดรับความเสมอภาคในเรื่องคาตอบแทน      

24. ทานไดรับความเสมอภาคในเรื่องทางการเมือง       

ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน      

25. ปริมาณงานที่ทานไดรับมอบหมายมีความเหมาะสม 
กับตําแหนงงาน 

     

26. งานที่ทานทําไมมากจนเกินไป      

27. การทํางานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินชีวิต      

28. ทานใชเวลาในการทํางานในแตละวันไดอยางเหมาะสม      

การเกี่ยวพันธ์ทางสังคม      

29. งานของทานมีสวนชวยใหครอบครัวของทานมีความ
เปนอยูที่ดี 

     

30. ทานใหความรวมมือและประสานงานกับหนวยงานอื่น
อยูเสมอ 

     

31. หนวยงานของทานใหความสําคัญกับการทํางานแบบ 
มีสวนรวม 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ ชื่อสกุล  

วันเดือนปเกิด  

สถานที่เกิด  

สถานที่อยูปจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน สถานที่

ทํางานปจจุบัน 
 

 
 
 
 
ประวัติการศึกษา  

            พ.ศ.2539 

 
พ.ศ.2544 

 
 
 

พ.ศ. 2557 

นางพิทยาภรณ  เจริญศิริจตุพล     

11 สิงหาคม  2519   

จังหวัดอุดรธานี 

37/199 หมู 6  หมูบ านพฤกษา 65/1 
 

ตําบลคลองสอง อําเภอคลอหลวง  

จังหวัดปทุมธานี  12120 

ครู รับเงินเดือนอันดับ คศ.2  

โรงเรียนเทศบาลทาโขลง ๑   

สังกัดเทศบาลเมืองทาโขลง    

จังหวัดปทุมธานี 
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