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                    ผูชวยศาสตราจารย ระวีวรรณ   พันธพานิช 
 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันของนักศึกษาโดยจําแนกตามแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาที่แตกตางกัน  จากกลุม
ตัวอยาง 405 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงกลุม   เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  คือแบบวัด
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา จํานวน 8 สถานการณ ในแตละสถานการณ
จะมีขอคําถาม 4 ขอคําถาม  ประกอบดวย  การระบุปญหา สาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหา  และผล
ของวิธีการแกปญหา   และแบบสอบถามวัดแบบการเรียน  ตามทฤษฎีของกราชา และไรซแมน ซ่ึง
ประกอบดวยแบบการเรียน 6 แบบการเรียนไดแก แบบอิสระ แบบหลีกเลี่ยง แบบรวมมือ  แบบพึ่งพา 
แบบแขงขัน  และแบบมีสวนรวม มีขอคําถามที่ใชวัดแบบการเรียนนักศึกษา แบบการเรียนละ 10 ขอ
คําถาม   เครื่องมือการวิจัยทั้งสองชุดมีคาความเชื่อมั่นเทากับ  .835 และ  .866 ตามลําดับ     วิเคราะห
ขอมูลโดยการใชการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง (Two - way Analysis of Variance)  ผลการวิจัย
สรุปไดดังนี้ 
 1. ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียน แบบมีสวนรวม   
แบบรวมมือ และแบบอิสระ อยูในระดับดี   แบบหลีกเลี่ยง  แบบแขงขัน และแบบพึ่งพาอยูในระดบัปาน
กลาง  และเมื่อพิจารณาตามกลุมสาขาวิชา  พบวานักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร และกลุม
สาขาวิชามนุษยศาสตรมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในระดับดี 

2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน ของนักศึกษาที่มีแบบ
การเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน  
                          2.1  นักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกนัมีความสามารถในการแกปญหา ชีวิตประจําวนัที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยที่นกัศึกษาที่มแีบบการเรียนแบบมีสวนรวม มี
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน สูงกวานักศึกษาที่แบบการเรียนแบบรวมมือ   
               2.2 นักศึกษาที่มีกลุมสาขาวิชาตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรมี
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันสูงกวากลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร  

                2.3  ผลปฏิสัมพันธที่เกิดจากตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา ไมพบวามี
ปฏิสัมพันธตอความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตประจําวันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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This research aimed to study and comparative the daily life problem solving ability of 
students. There were 405 sample sizes which separated by study learning  style and faculty groups. 
The cluster random sampling was use in this research. There were 2 set of questionnaires which were 
the questionnaire for measuring  in problem solving for daily life of students  The first set of 
questionnaire was totally 8 situations and there were 4 questions in each situation which consist of 
specification of the problem, Cause of problem, Solution of the problem, and result of the solution. 
The second set of questionnaire according to the Grasha and Reichman consisted of 6 learning  style 
which were independent  style, avoidance style, collabolative style, dependent style, competition 
style, and participant style. There were 10 questions in each learning  style. The significant in both set 
of questionnaire were 0.835 and 0.866 respectively. Two - way Analysis of Variance was use for data 
analysis. The result were as follows; 
              1. The capability in daily life Problem solving ability of students as Participant  learning 
style,  collabolative learning style and  Independent learning style, were in good level but avoidance  
stylel, dependent learning style, and competitive learning style were in natural level  and  Faculty 
groups in Social science and Humanities were in good level.  
              2.  The result of comparative study in daily life problem solving ability of student by 
comparing learning style and faculty  groups were as follows; 

         a.  Students who were different in learning style, were significantly different  in daily  
life problem solving ability (The significant level was 0.05). The students who had participate style 
were able to daily life problem solving  higher than students who had collabolation style. 

         b. Student who were different in faculty  groups, were significantly different in daily  
life problem solving ability. The students in social science group were able to daily life problem 
solving better than students in humanities group. 

         c. Result of relationship, which result from learning  style and faculty  groups  
variables, were not found the significantly relationship with the  problem solving for daily life ability 
of students 
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     ปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี   ดวยความเมตตากรุณาอยางยิ่งจาก  รอง
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พันธพานิช  กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ ที่คอยติดตาม  แนะนํา ใหคําปรึกษา ความคิดเห็น  ตรวจแก
ขอบกพรอง  และกําลังใจผูทําวิจัยตลอดมา 
     ขอขอบพระคุณ ดร.สุวพร  เซ็มเฮง  และทานอาจารยชวลิต  รวยอาจิน ที่ไดกรุณาตรวจสอบ
และใหขอคิดเห็น  ขอเสนอแนะ และแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการทําวิจัยเพื่อใหงานวิจัยมีความ
สมบูรณและถูกตอง  
     ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยในภาควิชาการวัดผลและการวิจัยทางการศึกษาทุกทานที่ชวย
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บทที่ 1  
บทนํา 

 

ภูมิหลงั 
   สภาพสังคมในยุคปจจุบันอยูทามกลางกระแสแหงการเปลี่ยนแปลง   เปนยุคแหงการใช

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งมีความสําคัญตอการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาในระบบเศรษฐกิจ
และสังคม  การเมือง  การปกครอง  การศึกษา  จึงทําใหแตละประเทศตองมีการปรับตัวใหสอดคลองตอ
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก  เพ่ือมุงสูการแขงขันและการพัฒนาประเทศของตนเองใหมีความทัดเทียม
กับนานาประเทศ   สําหรับประเทศไทยไดกาวไปสูการเปลี่ยนแปลงและมีการพัฒนาระบบตาง ๆ อยาง
มากมายเพื่อใหสอดคลองกับกระแสของการปลี่ยนแปลงในปจจุบัน  การเปลี่ยนแปลงยอมมีผลกระทบตอ
การดํารงชีวิตประจําวันของประชาชนทุกคน  ทั้งนักเรียน  นิสิต นักศึกษาและประชาชนโดยทั่วไป  การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหเกิดภาวะตรึงเครียดและความวิตกกังวลถึงการดํารง
ชีวิตประจําวันของตน ( วรภัทร  ภูเจริญ.  2543  : 8 )  การที่มนุษยตองดํารงชีวิตภายใตภาวะความกดดัน  
ความเครียด  ทําใหมนุษยตองมีความแข็งแกรงท้ังรางกายและจิตใจโดยเฉพาะจะตองมีสติปญญาที่พรอมตอ
การแกไขปญหาทั้งปวงได  พัฒนาตนเองใหดํารงชีวิตอยูไดอยางสรางสรรคและมีประสิทธิภาพตอไปได
เปนอยางดี (นงเยาว  แขงเพ็ญแข.  2538  :  29 ) จากสาเหตุน้ีความจริงขอหน่ึงเราคงยอมรับกันท่ัวไปคือ คน
ท่ีเอาตัวรอดและดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุขนั้น  จะตองเปนผูที่มีความสามารถในการแกปญหาไดอยาง
ชาญฉลาดและมีเหตุผล  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  วารี  ถิระจิตร  ( กัลยา  อรวิเชียร. 2545  : 1.  อางอิงมา
จาก วารี  ถิระจิตร.  2526  ).   กลาววาปญหานั้นอาจแตกตางกันไปตามสถานการณ  ประสบการณ และ
ปรัชญาชีวิตของแตละคน  หากวามนุษยเราสามารถแกปญหาไดดี   โดยอยูในกรอบของศีลธรรม  
มนุษยธรรม  และสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลแลว  ก็จะนําไปสูความสุขและสามารถพัฒนาชีวิตของตนเองใหดี
ข้ึนเรื่อย ๆ  การแกปญหาใด ๆ ก็ตามผูแกยอมตองมีแนวทาง  และขั้นตอนในการแกปญหาที่ดี  การ
แกปญหาจึงจะประสบความสําเร็จ  สาโรช  บัวศรี ( 2518 : 7 )  กลาววา ความสามารถในการแกปญหาเปน
ความสามารถทางสมอง  ซึ่งนักการศึกษาหลายคนเห็นความสําคัญท่ีจะตองปลูกฝงใหมีในตัวผูเรียน  และ
เปนเปาหมายที่สําคัญทางการศึกษา  ในชีวิตประจําวันของผูเรียนจะตองมีการแกปญหาอยูตลอดเวลา  
นักเรียน  นักศึกษาที่รูจักการคิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน ก็สามารถหลุดพนจากการแกปญหาได  แตใน
การเลือกและตัดสินใจแกปญหาของแตละบุคคลอาจแตกตางกันไป  ตามระดับสติปญหา  ความรู และ
ความคิด ดังคํากลาวของ  บุญชม  ศรีสะอาด  ( 2528 : 4 ) คุณลักษณะที่สําคัญที่สงผลตอการแกปญหาอยางมี
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ประสิทธิภาพ  ไดแกความสามารถในการวิเคราะห  การคิดริเริ่มและมนุษยสัมพันธ  สวน พจน  สะเพียรชัย  
( 2512 : 1-3 ) กลาววา สติปญญาที่เปนอิสระจากการเรียนรูและประสบการณ  ที่เรียกวา Fluid  Intelligence  
จะประกอบดวยความสามารถหลายประเภท เชน ความสามารถเชิงเหตุผล  ความสามารถในเชิงอุปมานและ
อนุมาน  ความสามารถในการที่จะเขาใจการเปลี่ยนแปลงซึ่งจะสอดคลองกับทฤษฎีหลายองคประกอบที่
เทอรสโตนไดเสนอไววาความสามารถ  ทางสติปญญาประกอบดวยองคประกอบ 7 ดาน  ไดแก 
องคประกอบดานภาษา  ความคลองแคลวในการใชถอยคํา  ดานตัวเลข  มิติสัมพันธ  ความจํา  การรับรู  และ
องคประกอบดานเหตุผล  ซึ่งแตละองคประกอบยังประกอบดวยองคประกอบยอยอีกหลาย ๆ ดาน 

    เนื่องจากในสังคมปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  การที่บุคคลจะดํารงชีวิตอยูในสังคม
ตองใชทักษะและมีความสามารถในการแกปญหาอยูตลอดเวลา  ซึ่งหลักสูตรในสถาบันการศกึษาทกุระดบัก็
มุงหวังใหผูเรียนไดเรียนรูท่ีจะแกปญหาในการดํารงชีวิตของตนเองได    เพื่อใหผูเรียนสามารถที่จะ
ดํารงชีวิตของตนเองอยูในสังคมไดอยางปกติสุข  ความสามารถในการแกปญหาเปนเปาหมายสําคัญที่สุด
ของการศึกษา  ครูตองปลูกฝงทัศนคติที่ดีตอการคิดอยูเสมออันจะนําไปสุความสามารถในการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวันอยางมีประสิทธิภาพ (ฉันทนา  ภาคบงกช.  2528  : 53 )    ดังนั้นแนวคิดและกระบวนทัศนใน
การพัฒนาการศึกษาจึงจําเปนตองปรับเพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค  โดยใหกระบวนการ
ศึกษาทําใหผูเรียนรูจักการเรียนรู  รูจักวิธีการแสวงหาความรูดวยตนเองในรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย  
สามารถเรียนรูรวมกับผูอ่ืนได และรักท่ีจะเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต ( รุง  แกวแดง. 2544 : 46 – 50 )  

    กระบวนทัศนใหมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคคล แนวคิดในการจัดการศึกษา
ใหม เพื่อเปาหมายเสริมสรางพลังความสามารถของแตละบุคคลที่มีอยูในตนเองใหเจริญเติบโตอยางเต็มขีด
ความสามารถ และนําศักยภาพนี้มาพัฒนาตนและสังคมใหเหมาะสมกับความสามารถแหงตน  ศักยภาพจะ
ไดรับการกระตุนและการพัฒนาโดยการจัดกระบวนการเรียนรู และการสอนตามสภาพจริง ( Authenticity  
Learning ) รวมทั้งการประเมินตามสภาพจริง  ( Authentic  Evaluation )  บทบาทของครูเปนผูเอ้ืออํานวย
กระตุนการเรียนรู ( Facilitator ) และจัดการเรียนรูตามสภาพและธรรมชาติการเรียนรูของผูเรียนมีความ
รับผิดชอบตอการจัดกระบวนการการเรียนรู และวินิจฉัยเสริมสรางการเรียนรูของผูเรียน รวมทั้งการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนใหเหมาะสมกับการเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูของแตละบุคคลใหเจริญไดถึง
ขีดสุด เพื่อเปาหมายของการจัดการศึกษาใหเปน คนดี  คนเกง และมีความสุข (วิชัย  วงษใหญ, 2543 : 1 - 2 )   
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของไพฑูรย  สินลารัตน  ( 2523 : 37 ) ที่กลาววาการผลิตคนท่ีมีความสมบูรณท้ังใน 
ดานความรู  สติปญญา  สังคม  อารมณ  รางกายและจิตใจ เพื่อออกไปพัฒนาประเทศ การพัฒนานักศึกษาให
มีความสมบูรณจะตองมีองคประกอบหลายประการดวยกัน เชน อาจารย นิสิต  การจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
องคประกอบเหลานี้จะตองมีความสัมพันธกันเปนอยางดีจึงจะทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 
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โดยเฉพาะผูเรียนเปนองคประกอบที่สําคัญอยางยิ่งในการเรียนการสอน ดังนั้นผูสอนควรอยางยิ่งท่ีจะตอง
ทําความเขาใจกับลักษณะธรรมชาติของผูเรียน และทําความเขาใจในตัวของผูเรียน 

   การสอนเปนวิธีการหนึ่งของการนําเสนอความรู  การสอนไมไดมีวิธีเดียว ครูจะตองมีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนในกระบวนการเรียนรูของผูเรียน  ใหผูเรียนไดมีโอกาสในการเรียนรูสิ่งที่ตนเอง
ตองการรู   (ชัยอนันต  สมุทวณิช.    2542 : 37 – 38 )    
      นิภา  ไชยภูมิ ( 2537 : 3 ) ไดทําการศึกษาเรื่องการปรับแบบสํารวจรูปแบบการเรียนเพื่อใชกับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดสงขลา จากการศึกษาพบวาวิธีการหนึ่งที่จะทําใหการเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นคือตัวอาจารยผูสอนควรคํานึงถึงลักษณะและความแตกตางดังกลาว และจัดวิธีการ
สอนที่เหมาะสมและมีความสอดคลองกับแบบการเรียน ( Learning Style ) ของผูเรียนจริง ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ชวนสิทธิ์  สุชาติ ( 2532 : 62 ) พบวานิสิตที่มีวิชาเอกแตกตางกันมีแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยง 
แบบมีสวนรวม แตกตางกัน นิสิตมีแบบการเรียนแบบรวมมือสูงสุดรองลงมาเปนแบบมีสวนรวม แบบ
อิสระ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน แบบหลีกเลี่ยงต่ําสุด นิสิตหญิงมีแบบการเรียนแบบพึ่งพาสูงกวานิสิตชาย 
นิสิตชายมีแบบการเรียนแบบอิสระสูงกวานิสิตหญิง และนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีแบบการเรียน
แบบหลีกเลี่ยงสูงกวานิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์สูงสวนนิสิตท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีแบบการเรียนแบบมี
สวนรวมสูงกวานิสิตท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 

     วิทลา (Whitla. 1969 : 92 - 93) ไดทําการสรุปผลวิจัยตาง ๆ ที่ศึกษาความสัมพันธระหวาง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับบุคลิกภาพพบวา นักเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงถามีนิสัยการเรียนที่ดี 
มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน มีความสนใจในวิชาที่เรียน มีแรงจูงใจที่จะเรียนใหสําเร็จสูง ชอบความเปนอิสระ  
ควบคุมตนเองได มีความวิตกกังวลนอย  ชอบออกสังคม  มีความมั่นคงในอารมณ    

    เอ็นทวิส  (Entwistle.    1970 : 92-93 ) ไดศึกษาถึงความสัมพันธของบุคลิกภาพ วิธีการเรียนและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว มีนิสัยในการเรียนหรือวิธีการเรียน และ
ผลสัมฤทธิ์ดีกวานักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และสรุปผลไววา นักศึกษาที่เรียนดีจะมีบุคลิกภาพ
แบบเก็บตัว มีวิธีการเรียนที่มีแรงจูงใจในการเรียนสูงและมีอารมณมั่นคง  และการศึกษาของแมดด็อก  
( Maddox.  1965 : 9 ) พบวา ความแตกตางระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุคคลข้ึนอยูกับ
องคประกอบทางความสามารถของสติปญญาประมาณรอยละ 50 – 60 ประสิทธิภาพและนิสัยการเรียนท่ีดี
ประมาณรอยละ 30 – 40 และขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมประมาณรอยละ 10 – 15 

   ดังนั้นจากการศึกษางานวิจัยขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบความสามารถใน
การแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเอกชนที่มีแบบการเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตาง
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กัน   เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมดานการเรียนการสอนที่จะนําไปสูการมีทักษะและความสามารถ
ในการแกปญหาในการดําเนินชีวิตประจําวันของนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนตอไป 

 
ความมุงหมายของการวิจัย  
    1. เพื่อศึกษาระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียน
และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน 

     2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน ของนักศึกษาที่มีแบบการ
เรียน และกลุมสาขาวชิาแตกตางกัน  โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะดังนี้ 

2.1  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา ช้ันปที่ 4  
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ท่ีมีแบบการเรียนแตกตางกัน 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา 
 ช้ันปที่ 4 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ท่ีมีกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน 

2.3 เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางแบบการเรียนกับกลุมสาขาวิชาที่มีผลตอความสามารถ 
ในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา ช้ันปที่ 4 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
 
ความสําคัญของการวิจัย 
     การวิจัยในครั้งนี้ทําใหทราบวาแบบการเรียน และกลุมสาขาวิชาใดบางที่สงผลตอความสามารถ
ในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา เพื่อนําไปใชเปนแนวทางพัฒนาแบบการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยใหมคีวามสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอันจะนําไปสูการใชชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

   1. ประชากร 
     ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักศึกษา ช้ันปที่ 4 ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ในภาค
เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 จํานวน ท้ังสิ้น 4,377 คน จาก 6 คณะวิชา  ไดแก 

1.  คณะบริหารธุรกิจ 
2.  คณะการบัญชี 
3.  คณะเศรษฐศาสตร 
4.  คณะนิติศาสตร 
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5.  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
6.  คณะนิเทศศาสตร 

 
    2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษา ช้ันปท่ี 4 ในภาคเรียนที่ 2 ปการศกึษา 2548  
ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  จํานวน 480 คน โดยใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม (Cluster  Random  
Sampling )  
 

     3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
1.  ตัวแปรอิสระ ( Independent  variable ) ประกอบดวย 

1.1 แบบการเรียน ไดแก 
1.1.1 แบบอิสระ   (Independent) 
1.1.2 แบบหลีกเลี่ยง ( Avoidance ) 
1.1.3 แบบรวมมือ ( Collaborative ) 
1.1.4 แบบพึ่งพา ( Dependent ) 
1.1.5 แบบแขงขัน ( Avoidance ) 
1.1.6 แบบมีสวนรวม ( Participant ) 

1.2 กลุมสาขาวิชา 
1.2.1 กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร 
1.2.2 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร 

2. ตัวแปรตาม ( Dependent  variable ) คือความสามารถในการแกปญหา 
ชีวิตประจําวัน  (Daily  Life   Problem  Solving  Ability )  
 
สมมติฐาน 
    1.  นักศึกษา ที่มีแบบการเรียนตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจาํวันที่แตกตางกัน 

   2.  นักศึกษา ที่มีกลุมสาขาวิชาตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันที่แตกตางกัน 
     3.  แบบการเรียนกับกลุมสาขาวิชามีปฎิสัมพันธตอความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
ของนักศึกษา  



 6

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
    1. แบบการเรียน หมายถึง วิธีการตอบสนองตอสิ่งเราดานการเรียนการสอนของผูเรียนดวย 
วิธีการหรือลักษณะของพฤติกรรมตาง ๆ ที่ผูเรียนใชในการแกปญหาในการเรียน การคิด และการมีสัมพันธ
ภาพตอบุคคล ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดแบงแบบการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยออกเปน 
6 แบบ ไดแก 

 1.1  แบบแขงขัน ( Competitive ) หมายถึงแบบการเรียนที่ผูเรียนพยายามจะทําในส่ิงตาง 
ๆ ใหดีกวาเพื่อนในชั้นเรียน ผูเรียนจะมีความรูสึกวาตองพยายามแขงขันกับเพื่อนคนอื่น เพื่อใหไดรับคําชม 
ความสนใจ หรือระดับคะแนนจากอาจารยที่มากกวาคนอื่น ผูเรียนจะมองบรรยากาศในหองเรียนคือ
สนามแขงขัน ผูเรียนดวยแบบการเรียนนี้จะนึกเสมอวาตัวเองจะตองเปนผูชนะ 

1.2  แบบรวมมือ ( Collaborative ) หมายถงึแบบการเรียนท่ีผูเรยีนจะมีความรูสึกวา 
การเรยีนรูที่ดทีี่สุดคือการไดพบปะแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับเพื่อนในชั้นเรยีน มคีวามเต็มใจทีจ่ะใหความ
รวมมือกับกิจกรรมในชั้นเรยีนใหมากท่ีสดุ มองหองเรียนเปนสถานทีสํ่าหรับการพบปะสังสรรคทางสังคม 

1.3 แบบหลีกเลี่ยง ( Avoidance ) หมายถึงแบบการเรยีนท่ีผูเรยีนจะไมใหความสนใจใน 
เนื้อหาวิชาในชั้นเรยีน ไมชอบท่ีจะมีสวนรวมกับเพื่อนในชั้นเรียน  รวมถึงการไมใหความรวมมือกับอาจารย
ผูสอน  ไมสนใจในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึน้ภายในหองเรียน มองกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรยีน
เปนกิจกรรมทีน่าเบื่อหนาย ไมนาสนใจ 

1.4  แบบมีสวนรวม ( Participant ) หมายถึงแบบที่ผูเรียนตองการเรยีนรูเนื้อหาวิชา ชอบ 
เขาชั้นเรียน มีความตองการที่จะเรียนรูใหมากที่สุดจากชั้นเรียน  มีความรับผิดชอบตอขอตกลงรวมกันของ
กลุม ใหความรวมมือตอการทํากิจกรรมของกลุมเรียน แตจะใหความสําคัญนอยถาเปนกิจกรรมที่ไมเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนและเปนกิจกรรมนอกชั้นเรียน 

1.5  แบบพึ่งพา ( Dependent ) หมายถึงแบบการเรยีนทีผู่เรยีนจะแสดงความอยากรูอยาก 
เห็นนอยมาก และจะเรยีนรูหรือกระทําเฉพาะสิ่งที่ถูกกําหนดไวเทานั้น เขาจะพยายามแสวงหาผูท่ีสามารถ
จะใหคําแนะนาํหรือใหความชวยเหลืออยูตลอดเวลา  ผูเรียนจะมองเพือ่นรวมชั้นเรยีนและอาจารยคือแหลง
ของความรู  และแหลงสนับสนุนทางวิชาการ 

1.6  แบบอิสระ ( Independent ) หมายถึงแบบที่ผูเรียนชอบคิดและทําอะไรไดดวยตนเอง 
แตก็จะรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนในชัน้เรยีน จะสนใจและตั้งใจเรียนในเนื้อหาท่ีตนเองสนใจและรูสึกวา
มีความสําคัญ มีความมั่นใจในความสามารถของตนเองสงู 
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     2.  กลุมสาขาวิชา  หมายถึง คณะวิชาที่เปดสอนในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยแบงได 2 กลุม
สาขาวิชาคือ 
  2.1  กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรประกอบดวย 4 คณะวิชาไดแก คณะบริหารธุรกิจ  คณะ
การบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร และคณะนิติศาสตร 
  2.2  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรประกอบดวย 2 คณะวิชาไดแก คณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร และคณะนิเทศศาสตร 

     3. ความสามารถในการแกปญหาชวีิตประจาํวัน หมายถึง การขจัดปญหาท่ีเกิดขึน้โดยการอาศยั 
กระบวนการทางความคิดและสติปญญาของบุคคลรวมทั้งพฤติกรรมที่ซับซอนตาง ๆ อันเปนผลสืบเนื่อง
จากการพัฒนาทางสติปญญามาแกปญหา และรวบรวมประสบการณเดิมกับสถานการณของปญหานั้น ๆ 
เขาดวยกัน แลวตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีจะแกปญหาในชีวิตประจําวัน ซึ่งสามารถวัดไดจากแบบวัด
ความสามารถในการแกปญหาท่ีสรางขึ้นโดย กัลยา  อรวิเชียร ( 2545 :  65- 73 ) วัดความสามารถการคิดโดย
ระบุประเด็นที่สอดคลองกับปญหาตามขั้นตอนการแกปญหาของ  เวียร ( Weir.  1974 : 17 )  ไดเสนอไว 
4 ข้ันตอน   
   3.1 ข้ันระบุปญหา หมายถึงความสามารถในการระบุปญหาที่เกี่ยวของกับสถานการณที่
กาํหนดใหอยางแทจริงและมากที่สุดภายในขอบเขตขอเท็จจริงทีก่ําหนดให 

3.2  ข้ันวิเคราะหปญหา  หมายถึงความสามารถในการระบุสาเหตุที่เปนไปไดที่ทําใหเกิด 
ปญหาโดยพิจารณาจากขอเท็จจริงของสถานการณที่กําหนดให 
 

3.3  ข้ันกําหนดวธิกีารแกปญหา  หมายถึงความสามารถในการวางแผนหรอืเสนอแนวทาง 
ในการแกปญหาที่ตรงกับสาเหตุของปญหาหรือเสนอขอมูลเพ่ิมเติม  เพื่อนําไปสูการแกปญหาที่ระบไุว
สมเหตุสมผล 

3.4  ข้ันตรวจสอบผลลัพธ  หมายถึง  ความสามารถในการอธิบายไดวาผลที่เกิดขึ้นจากการ 
กําหนดวธิีการแกปญหานั้นสอดคลองกับปญหาที่ระบุไวหรือไม  หรอืผลทีไ่ดจะเปนอยางไร 

    4.  ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง ผูที่มีวุฒิระดับปรญิญาโท หรือปริญญาเอกทางดานการวดัผลการศึกษา 
มีประสบการณอยางนอย 5 ป  จํานวน 3  ทาน  และผูมีประสบการณในการสอนระดับมหาวิทยาลยัอยาง
นอย  5  ป  จํานวน  2  ทาน 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาคนควาในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเนื้อหาตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

    1.  แบบการเรียน 
         1.1  ความหมายของแบบการเรียน 
         1.2  แนวคิดเกี่ยวกับแบบการเรียน 
         1.3  ความสําคัญของแบบการเรียน 
         1.4  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอแบบการเรียน 
         1.5  ประเภทแบบการเรียนของนักศึกษา 

     2.  ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
         2.1  ความหมายของความสามารถในการแกปญหา 
         2.2  ความสําคัญของการแกปญหา 
         2.3  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการแกปญหา 
         2.4  ประเภทของปญหา 
         2.5  วิธีการแกปญหาและกระบวนการแกปญหา 

         3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
           3.1  งานวิจัยตางประเทศ 
           3.2  งานวิจัยในประเทศไทย 

1.  แบบการเรียน 
   1.1  ความหมายของแบบการเรียน 
    เพจ, โทมัส และมาแชล  ( Page. Thomus & Marshall,  1977 : 203)  ใหความหมายแบบการเรียน  

หมายถึง  วิธีการทีผูเรียนชอบในการแกปญหา  การคิด หรือการเรียนที่แตละคนชอบ บางครั้งอาจเรียกวา
แบบการคิด ( Cognitive Style )  

   ทรอกรูด ( Trogrude. 1980 : 1435-A ) ใหความหมายของแบบการเรียนวาเปนความชอบในการ
แสดงออกซึ่งวิธีการเรียน การไตรตรองในส่ิงที่เปนนามธรรม และ รูปธรรม อีกทั้งทัศนคติหรือคุณภาพของ
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ผูเรียนในการปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทางการเรียนการสอน อาจเปนผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาแตกตางกันไปได 

    ฮันท. ( Hunt . 1981 : 375 )ใหความหมาย แบบการเรียนหมายถึงแบบและสภาพทางการศึกษาที่
ผูเรียนแตละคนชอบและเปนการอธิบายถึงโครงสรางของแตละคน 

   โคลบ ( Kolb. 1981 : 386 ) ใหความหมายวาแบบการเรียนหมายถึงผลของลักษณะทางกรรมพันธุ 
ประสบการณเดิม และการรวมสิ่งแวดลอมในปจจุบันซึ่งกอใหเกิดความแตกตางระหวางบุคคล 

    ดันน ( Dunn.  1981 : 12 ) ใหความหมายวาแบบการเรียนเปนวิธีการที่แตละคนจะจดจําและรับรู
ขอมูล ทักษะในการเรียนไวได โดยไมคํานึงถึงกระบวนการวาเปนอยางไร จะมีวิธีการเรียนรูท่ีแตกตางกัน
ของแตละบุคคล 

    คีเฟ (Keefe. 1979 : 6 ) ใหความหมายวาแบบการเรียนถูกกําหนดขึ้นโดยองคประกอบดาน
ความคิด รางกาย และอารมณ แบบการเรียนเปนลักษณะที่คอนขางคงที่ แสดงใหเห็นวาผูเรียนไดรับรู มี
ปฏิสัมพันธ และสนองตอบตอสภาพแวดลอมทางการเรียนไดอยางไร 

    สมิธ และ เรนซูลลี (Smith & Renzulli. 1984 : 45 ) ใหความหมายวาแบบการเรียน หมายถึง 
ลักษณะของยุทธศาสตรทางการเรียนรู ที่ผูเรียนชอบในการเรียน 

   อัจฉรา  ธรรมาภรณ ( 2531 : 32 ) ไดกลาวถึงแบบการเรียนเปนลักษณะและวิธีการที่นักศึกษา
ชอบใชในการเรีนนรู 

   อาภาภรณ  ศิริอาคเนย  ( 2532 : 11 ) ใหความหมายแบบการเรียนคือวิธีการเรียนรู หรือยุทธ
ศาสตรการเรียนรู การมีปฏิสัมพันธ และการสนองตอบตอสภาพแวดลอมทางการเรียนท่ีผูเรียนคิดและใช
ปฏิบัติเปนประจําในการเรียนรู 

    ดํารง  นิมมานพิสุทธิ์ ( 2535 : 16 ) ใหความหมายแบบการเรียนรูหมายถึงลักษณะทางดาน
สติปญญา จิตใจ  และรางกาย ท่ีมีอยูในตัวผูเรียนแตละคน ซ่ึงมีอิทธิพลตอการเลือกปฏิสัมพันธและการ
สนองตอบตอสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน  

    จากความหมายตาง ๆ ของแบบการเรียนพอจะสรุปไดวาแบบการเรียนหมายถึง ลักษณะ หรือ 
วิธีการเรียนรู การมีปฏิสัมพันธและการตอบสนองตอสภาพทางการเรียนรู ที่ผูเรียนคิด และใชปฏิบัติเปน
ประจําในการเรียนรู แบบการเรียนจะเปนสิ่งท่ีอยูภายในตัวบุคคลอยางคงทนถาวร มีการเปลี่ยนแปลงไดยาก 
และไมมีความสัมพันธกับลักษณะตัวผูเรียน บิดา มารดา แบบการเรียนสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงและพัฒนา
ไดแตตองใชระยะเวลานาน 
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   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับแบบการเรียน 
    การเรียนการสอนเปนกระบวนปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนเพื่อกอใหเกิดความเรียนรู 

กระบวนการเรียนรูมีองคประกอบมากมาย ไดแก นักศึกษา อาจารย ผูบริหารการศึกษา ทรัพยากร 
ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษาและสภาพแวดลอมตางๆ ลักษณะสําคัญของการเรียนใน
มหาวิทยาลัยน้ันนักศึกษาตองพึ่งพาตนเองใหมากท่ีสุดเทาที่จะทําได การสอนของอาจารยในชั้นเรียนเปน
การประสิทธิ์ประสาทความรู ความคิด และอื่นๆ ในเชิงชี้แนะใหแนวทางสําหรับการพัฒนาตนเองแก
นักศึกษา เพ่ือใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูดวยตนเอง เปนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดสอนตนเองตอไป 
นักศึกษาจะตองแกไขปญหาที่เขาตองเผชิญดวยตนเอง และจะสรางสังคมเพื่อตนเองในรูปแบบของตนเอง
อยางมีเหตุผลอยางเหมาะสม ( ไพฑูรย สินลารัตน.  2532:10 ) 

    อัจฉรา  ธรรมาภรณ  ( 2531 : 33 –34 ) ไดกลาววาแบบการเรยีนแตกแขนงมาจากแบบการคิด  
( Cognitive Style ) ซ่ึงเปนเรื่องของการศึกษาความแตกตางระหวางบุคคลในเรื่องของกระบวนการคิด 
วิธีการรับรู วิธีการจํา วิธีการแกปญหา ของบุคคลท่ีเปนแบบเฉพาะตัวแนวคิดในเรื่องเกี่ยวกับแบบการเรียน 
( Learning Style ) เกิดขึ้นในชวงป พ.ศ. 2514 – 2515 แบบการเรียนมีความหมายคลายคลึงกับแบบการคิด   
( Cognitive Style ) แตแบบการเรียนเนนท่ีการศึกษาสภาพการณตาง ๆ ของการเรียนท่ีผูเรียนชอบ และ
ผูเรียนคิดวาเรียนไดดีในสภาพนั้น ๆ  

 
    1.3 ความสําคัญของแบบการเรียน 

     ไดมีบุคลท่ีกลาวถึงความสําคัญของแบบการเรียนที่ผูสอนจะตองศึกษาเกี่ยวกับแบบการเรียนของ
ตัวผูเรียนไวหลายทานดังนี้ 
      อัจฉรา  ธรรมาภรณ ( 2531 : 33 – 36 ) สรุปวาผูเรียนมีแบบการเรียนที่ทุกคนชอบแตกตางกัน 
ครูควรใหความสําคัญกับแบบการเรียนท่ีผู เรียนชอบเพื่อใช เปนขอมูลสําคัญในการวางแผนจัด
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนใหสอดคลองกัน ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
และมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปในทางที่ดีตอโรงเรียน และตอเนื้อหาวิชา 
      โดโรตี้  ( Dorothy. 1981 : 77 ) ไดกลาวถึงความสําคัญของแบบการเรียนวา การศึกษาแบบการ
เรียนของผูเรียนเปนเรื่องของการไมละเลยความแตกตางระหวางบุคคล แตเปนการเตรียมลูทางไปสูนักเรียน
ท่ีจะเรียนรูที่สะดวกและงายขึ้น และมีสติปญญาที่จะเจริญมากขึ้นดวย 
      ฮันท ( Hunt. 1981 : 647 ) ไดกลาวถึงแบบการเรียนวา จะเปนแนวทางนําไปสูการทํางานที่มี
ประสิทธิภาพกับผูเรียน และการที่ไดรูแบบการเรียนท่ีแตกตางกันของผูเรียน จะเปนการชวยใหผูสอน
จัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม 
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      คีเฟ ( Keefe. 1984 : 641 ) การวิเคราะหแบบการเรียนของผูเรียน เปนนวัตกรรมดานการเรียน
การสอนแบบหนึ่งที่เปนเครื่องมือชนิดใหมในการปฏิบัติงาน และเปนแนวทางใหมในการพิจารณาถึง
กระบวนการเรียนการสอนและแนวคิดของผูเรียนไดอยางลึกซึ้ง นอกจากนี้ยังเปนพื้นฐานในการวาง
แผนการสอน แบบการเรียนจะสามารถบอกไดวานักเรียนคนนั้นจะเรียนอะไรไดดีที่สุดจากแบบการเรยีนใด 
และสะทอนใหเห็นพัฒนาการดานบุคลิกภาพ การปรับตัวกับสภาพแวดลอม 
     ฟรายดแมน ( Friedman. 1984 : 80 – 81 ) กลาวถึงความสําคัญของแบบการเรียนวา ครูสามารถ
ใชแบบการเรียนของนักเรียนเปนเครื่องมือที่จะพบทางสรางสรรค ในการที่จะทําใหกระบวนการเรียนรูของ
แตละบุคคลสูงขึ้น หรือเปนการงายที่ครูจะทํางานที่มีประสิทธิภาพกับผูเรียน 
     จากความสําคัญดังกลาวขางตนพอสรุปไดวา ถาผูสอนวิเคราะห หรือศึกษาแบบการเรียนของ
ผูเรียน และทราบถึงวิธีการเรียนรูที่ผูเรียนแตละคนชอบ อีกทั้งทราบแรงจูงใจในการเรียนและการปรับตัว
เขากับสภาพแวดลอมของผูเรียน ทั้งหมดนี้คือพื้นฐานสําคัญในการที่ผูสอนจะใชเปนแนวทางในการ
วางแผนและจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่เหมาะสม สอดคลองกับรูปแบบการเรียนของผูเรียน ซึ่ง
จะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีเจตคติที่ดีตอตนเอง ตอผูสอน  ตอสถานที่เรียน และ
วิชาที่เรียน 
  

    1.4 องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอแบบการเรียน 
    แคนฟลด และแลฟเฟอรตี ( สุพัฒน  เศรษฐคมกุล. 2536 : 24 อางอิงมาจาก Dunn และคณะ, 1981 

: 374 ) ไดแบงองคประกอบที่มีตอแบบการเรียนไว 6 ดาน 
     1. การเรียนรูทางวิชาการ ( Academic Conditions )  
     2. โครงสรางของการเรียน ( Structural Conditions ) 
      3.  เง่ือนไขของความสําเร็จ ( Achievement Conditions ) 
      4.  เนื้อหาวิชาที่เรียน ( Content ) 
      5.  วิธีการเรียนรูที่ชอบ ( Mode of Preferred Learning ) 
      6. ระดับของการกระทําท่ีคาดหวัง ( Expectation of Preferred Learning ) 
      กราชา และ ไรซแมน ( วิกานดา แสนทวีสุข. 2539 : 13 – 14 อางอิงมาจาก Anthony Grasha  

and Sheryl  Reichman, 1975 )  กลาวถึงองคประกอบที่มีตอแบบการเรียนของบุคคลไดแก 
 1.  องคประกอบทางดานกระบวนการคิด เกี่ยวของกับวิธีการรับรู การรับรู และการจํา 

    2.  องคประกอบทางดานบุคคลเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เชนบทบาทในการเปน 
ผูนํา 
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                     3.  องคประกอบทางดานการสัมผัส เกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ  
                     4.  องคประกอบภายในตัวบุคคล ความตองการ  แรงจูงใจ  การคาดหวัง  การตั้งเปาหมาย 
                      5.  ตัวแปรทางดานสิ่งแวดลอม เชนสภาพหองเรียน เปนตน 

       เคมป ( Kamp. 1985 : 50 – 53 ) ไดเสนองานวิจัยสรุปไดวา การที่บุคคลจะมีแบบการเรียนแบบ 
ใดนั้น จะขึ้นอยูกับองคประกอบตอไปนี้ 

     1.  หนาที่ของสมองสวนเฮมิชเฟยร ( Human Brain Hemisphere Fuctions ) ซึ่งแตละคนจะ 
มีลักษณะจําเพาะแตกตางกันออกไป 
                   2. เง่ือนไขการเรยีนรู ( Learning Learning ) โดยเฉพะสิ่งแวดลอมภายในหองเรียนจ 
 มีผลตอการเรยีนรูของผูเรียนเปนอยางมาก แตละคนจะตอบสนองตอสิ่งเราในการเรียนรูทีแ่ตกตางกัน 
สภาพของการเรยีนรูมีผลตอความสําเรจ็ในการเรยีนของแตละบุคคลดวย 

      3.  แบบการคิดทางการเรยีนรู ( Cognitive Learning Style ) ทําใหรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน 
แตละคนแตกตางกันไป  

      ไกเสิรท ( Geisert. 1991 : 219 -220 ) อธิบายวาลักษณะแบบของการเรียนรูเปนแบบใดนั้นมผีล 
มาจากปจจยัตาง ๆ ดังนี ้

      1. สภาพแวดลอม ( Environmental ) เชน เสียง แสง อุณหภูมิ การจัดที่น่ังในหองเรยีน  
      2. สภาพทางอารมณ ( Emotional ) เชน แรงจูงใจ ความมุงมั่นในการทํางาน และความ 

รับผิดชอบ 
      3. สภาพทางสังคม ( Sociological ) เชน การชอบทํางานคนเดยีว  ทํางานเปนคู หรือเปนกลุม  

ความตองการบรรยายในการทํางานเปนแบบเขมงวด หรือแบบเปนกนัเอง 
      4. สภาพทางรางกาย ( Physical ) เชน สมรรถภาพทางรางกาย ความตองการอาหาร การพกัผอน   

การเคลื่อนไหว  การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 
      สภาพทางจิตใจ Psychological ) เชน ลกัษณะของโลกทัศน   ความถนัดในการใชสมองซีกซาย 

บุคลิกลักษณะ ลักษณะการตอบสนอง จากแนวคดิดังกลาวจึงพอสรุปไดวา บุคคลแตละคนมแีบบการเรียนที่
แตกตางกนัตามองคประกอบตาง ๆ คือ 
     ประการแรก องคประกอบทางดานชีวภาพของผูเรียน คือ ภาวะทางรางกาย อารมณ หนาที่ของ
สมองในสวน เฮมิชเฟยร โครงสรางทางบคุลิกภาพ ทักษะในการพูด แบบของการหยั่งรู และการรวบรวม
ขอมูล 
     ประการที่สอง องคประกอบสภาพแวดลอมทางสังคม วัฒนธรรม และประสบการณเดิมของ
ผูเรียน 
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     ประการที่สาม สภาพแวดลอมทางการศึกษาที่ผู เรียนไดรับและสะสมมา เชน สถาบันทาง
การศึกษา การจัดแบบการเรียนการสอน เง่ือนไขการเรียนรู เจตคติที่มีตอผูสอน ตอตนเอง ตอสถาบัน ระดับ
การคาดหวัง เกี่ยวกับงานและความสําเร็จของผูเรียน วิธีการเรียนรูที่ผูเรียนชอบ องคประกอบเหลานี้จะมี
ความสัมพันธกัน ทําใหบุคคลมีลักษณะ หรือแบบการเรียนที่แตกตางกัน 
 

     1.5 ประเภทของแบบการเรียนของนักศึกษา 
     จากการศึกษาของนักการศึกษาหลายทานเกี่ยวกับแบบการเรียนของผูเรียน ซึ่งมีผูกลาวถึงถึง

ประเภทแบบการเรียนของผูเรียนดังตอไปนึ้  
      กราชา และ ไรซแมน (Grasha & Reichman, 1975) ทําการศึกษาแบงแบบการเรียนของนิสิต 

นักศึกษาออกเปน 6 แบบ คือ แบบอิสระ (Independent) แบบพึ่งพา (Dependent) แบบแขงขัน (Competitive) 
แบบรวมมือ (Collaborative) แบบมีสวนรวม (Participant) และแบบหลีกเลี่ยง (Avoidance) แนวคิดนี้เปนที่
เนนความสําคัญของกระบวนการเรียนรูซึ่งเกิดขึ้นในตัวบุคคลองคประกอบทางดานกระบวนการคิด การ
รับรู และการจํา  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ผูนํา  การสัมผัสเกี่ยวกับการรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ   
องคประกอบภายในตัวบุคคล ความตองการ  แรงจูงใจ  การคาดหวัง  การตั้งเปาหมาย และ ทางดาน
สิ่งแวดลอม เชนสภาพหองเรียน  

     1. แบบอิสระ (Independent)  มีลักษณะเปนการศึกษาอิสระ การสอนดําเนินไปเองอยางอิสระ
ใหโอกาสผู เรียนคิดแกปญหาดวยตัวเอง ผู เรียนชอบชั้นเรียนที่ เนนผู เรียนเปนศูนยกลาง (Student 
Centered) มากกวาแบบผูสอนเปนศูนยกลาง 

       2. แบบหลีกเลี่ยง  (Avoidance) โดยทั่วไปผูเรียนแบบจะไมสนใจในเนื้อหาวิชาที่ตองมีการ
เรียนที่เปนแบบแผน ไมชอบการมีสวนรวมกับผูเรียนคนอื่น ๆ ไมสนใจผูสอนและสิ่งท่ีเกิดขึ้นในช้ันเรียน 
จะมีการมองวากิจกรรมตาง ๆ ในชั้นเรียนไมนาสนใจ 

      3. แบบรวมมือ (Collaborative) ลักษณะของแบบการเรียนนี้ ผูเรียนคิดวาการเรียนรูท่ีดี 
ท่ีสุดคือการรวมมือกัน โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ใหความรวมมือกับผูสอน และเพื่อน
ในชั้นเรียน มองการเรียนในหองเรียนเปนการปะทะสังสรรคทางสังคม และเรียนรูเนื้อหาวิชา 

      4. แบบพึ่งพา (Dependent) วิธีการเปนแบบชั้นเรียนท่ีผูสอนเปนศูนยกลาง (Teacher-Centered) 
ผูเรียนมีความอยากรูอยากเห็นทางวิชาการนอยมาก โดยผูเรียนตองการรูเฉพาะสิ่งที่กําหนดในชั้นเรียน
เทานั้น  จะมีความคิดที่วาผูสอนและเพื่อนคือแหลงของความรู จะพยามหาผูที่มีความรูเพื่อแนะแนวทางใน
การศึกษา และชอบหรือสนใจที่จะทํากิจกรรมตามคาํแนะนําของผูอ่ืน 
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     5. แบบแขงขัน (Competitive) แบบการเรียนนี้ ผูเรียนมักเปนผูนํากลุม จะชอบการเรียนรูโดยวิธี
พยามทําสิ่งตาง ๆ ใหดีกวาผูอ่ืนในชั้นเรียน มองบรรยากาศในชั้นเรียนจะตองมีการแพ และชนะและผูชนะ
จะตองเปนตัวเอง มีความรูสึกวาการเรียนคือการแขงขันกับเพื่อนในชั้นเรียนตองการที่ไดรับคาํชมจากผูสอน   

     6.  แบบมีสวนรวม (Participant)  ลักษณะของผูเรียนแบบนี้ตองการเรียนรูเนื้อหาวิชา 
ชอบการเขาชั้นเรียน ชอบวิธีการเรียนรูจากชั้นเรียนมากที่สุด ชอบมีสวนรวมในการทํากิจกรรมทางดาน
วิชาการในชั้นเรียนกับเพื่อนและอาจารย แตจะใหความรวมมือนอยถากิจกรรมดังกลาวไมเกี่ยวกับกับ
กจิกรรมการเรียน  
     ริชารด แมนด (สุพัฒน  เศรษฐคมกุล.  2536 : 21 – 22  อางอิงมาจาก Richard  Mand. 1987  ) ได
ศึกษาพฤติกรรมการเรียนในหองเรียน และไดแบงแบบการเรียนออกเปน 8 แบบ  ไดดังนี้ คือ 
     1.  แบบยินยอม (The compliant Students) เปนแบบยอมตามและใหเปนที่พอใจของครูและเพื่อน 
ผูเรียนแบบนี้จะยึดความสําคัญของงานเปนหลัก (Task Oriented) ไมสนใจประสบการณอ่ืนที่ไมเกี่ยวของ
กับงานที่อาจารยไดมอบหมายใหทํา เพราะถือวาอาจารยเปนผูใหคะแนน ผูเรียนจะทําตามคําส่ังที่กําหนด
มากกวาความรูสึกวาอยากกระทํา จะตั้งใจทํางานเพื่อใหถูกใจอาจารยผูปกครอง และเพื่อน ๆ ผูเรียนแบบนี้
ชอบหองเรียนที่เปนระเบียบ และมีลักษณะที่ตองการทําความเขาใจกับวิชาที่เรยีน 
     2.  แบบวิตกกังวล (The Axious Dependent Students) อาจารยผูสอนควรใหความสนใจกับผูเรียน
แบบนี้ พวกนี้จะทําอะไรโดยอาศัยอาจารยทั้งดานความรูและความชวยเหลือจะมีความวิตกกังวลมากในเรือ่ง
การวัดผลและงานตาง ๆ ในชั้นเรียน จะรูสึกวาตนเองไมมีความสามารถ (Intellectual Incompetence) ทํา
และผสมผสานกับแรงกดดันจากปญหาอื่น ๆ ทางบานจะสรางใหเกิดความวิตกกังวลอยางมาก ซึ่งจะมี
ผลกระทบตอคะแนนดวย 
     3.  แบบทอใจ (The Discouraged Workers) ผูเรียนแบบนี้จะรูสึกไมพอใจตัวเองเมื่อทําผิดหรือ
บกพรองก็จะโทษตัวเองกอน ไมเห็นความดีของตัวเอง มีทัศนคติตอตนเองในทางลบ  หมดอาลัย ทอแท 
ชอบดูถูกตนเอง ไมเปนที่ช่ืนชอบของเพื่อนในกลุม เพราะทัศนะของเขาจะเอาคนเองเปนหลัก มักยกปมดอย
มาพาดพิงกับผลการเรียน มากกวาจะสรางปมเดนเพื่อลดปมดอย 
     4.  แบบอิสระ (The Independents) ผูเรียนกลุมนี้มีลักษณะความเปนผูใหญสูง มีสติปญญาดี มี
ความรับผิดชอบ เชื่อมั่นในตนเอง เปนอิสระในตัวเองสูง สามารถมองเห็นความสัมพันธของการเรียน 
วัตถุประสงคและการทํางานอยางมีความคิดสรางสรรค 
      5.  แบบวีรบุรุษ (The Heroes) เปนพวกแนวหนา สรางชื่อเสียงใหเปนท่ีรูจักทางดานการเรียนกับ
บทบาทในการประทวงตอตาน ผลงานในกลุมนี้จะออกมาทั้งประเภทสรางสรรค และตอตานกอใหเกิด
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ความขัดแยงอยางรุนแรงพยายามสรางเอกลักษณโดยการแสดงออก เพ่ือความภูมิใจในสิทธิและอํานาจของ
ตน 
      6. แบบลอบยิง (The Snipers) หรือแบบดักยิง ผูเรียนแบบนี้มักมองโลกในแงราย เกี่ยวกับ
ความสามารถของตนเอง ความสัมพันธกับอาจารยไมเห็นประโยชนที่จะไดจากการปฎิสัมพันธ มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองระดับต่ําเปนพวกหลบหลีก ไมชอบการเผชิญหนากับอาจารย สรางความขัดแยงกับ
อาจารยผูสอน มีแนวโนมเปนปฎิปกษกับอาจารย 
     7.  แบบแสวงหาความสนใจ (The Attention Seekers) ผูเรียนแบบนี้เนนดานสังคมมากกวาดาน
สติปญญา ตองการสรางความสัมพันธกับอาจารยและเพื่อน ๆ ดวยวิธีตาง ๆ เชน พูดคุย แสดงตัว คุยโม เลา
เรื่องตลก เพ่ือกอใหเกิดความสนใจใหเปนที่ยอมรับในหมูเพื่อนฝูง เพื่อบดบังความสนใจทางพุทธิปญญา
หรือทางวิชาการ 
     8.  แบบสงบเงียบ (The Silent Students) ผูเรียนแบบนี้ไมคอยมีสวนรวมในการอภิปรายในชั้น
เรียน พูดนอย มักเงียบเฉย ไมแสดงออกทั้งนอกชั้นเรียนและในชั้นเรียน มีสัมพันธภาพตอผูสอนนอยการ
สนับสนุนชวย เหลือก็มีนอยไมชอบทํากิจกรรมการเรียน มีความหางเหินระหวางผูเรียนกับผูสอน 
      แบนด และคณะ (จงกล  พูนสวัสดิ.์ 2541 : 20 –24  อางอิงมาจาก Phillip L. Band  and  others. 
1980) ไดแบงแบบการเรียนของนิสิตนักศกึษาไว 12 แบบ โดยมองวาแบบการเรียนมีพ้ืนฐานจากการรวม
ทักษะและความสามารถของผูเรียน ไวดังนีคื้อ 
      1.  แบบนักเลนกลลวงตา ( Illusionist) ผูเรียนแบบนี้ใชเวลาสวนใหญในการตั้งใจเลาเรียน มี
พฤติกรรมเรียนรวมกับเพื่อน ชอบเขียนสรุปคําบรรยายใหสั้น สะดวก เขาใจงาย บางครั้งก็ทําการบาน
ลวงหนามีความพยายามที่จะหาคําตอบที่ถูกตองใหเร็วที่สุด เขาจะทบทวนหนังสือแตละบททําเครื่องหมาย
หรือจดสิ่งที่สนใจไว เพ่ือหาอานไดงายในภายหลัง เวลาสวนใหญใชในการเรียนรูแตเขาจะเรียนรูและเขาใจ
ไดเพียงเล็กนอย เพราะการใชวิธีทองจําแตไมเกิดการเรียนรู ในการสอบจะสามารถตอบไดดี แตในดาน
ความรูความเขาใจมีนอย 
     2.  แบบนักใฝสันติภาพ (Pacifist) จะตางจากแบบแรกในชั้นตน คือ เขาจะเรียนไปตามระบบ 
ไมไดใชความคิด เวลาเรียนมากจะเพอฝนและอีกลักษณะหนึ่ง คือ การหนีความจริง ในชัน้เรยีน เขาจะจดทกุ
สิ่งทุกอยางที่ไดฟงไดยินแตหลังจากนั้นก็จะไมสามารถจําส่ิงที่จดมาได ทํานองเดียวกัน เมื่อเรียนเนื้อหาใน
หนังสือเขาจะดูอยางละเอียด ขีดเสนใตหนาตางๆ เมื่อผานไปก็จะลืม เขาหวังใหถอยคําท่ีผานหูและตาของ
เขาแปลงไปสูความรูท่ีมีความหมายทันทีโดยไมตองคิด แตความเปนจริง การเรียนรูไมสามารถเกิดขึ้นได
จนกวาคําดังกลาวจะแปลงไปสูความรูสึก (Sense) ซ่ึงตองเกิดจากความสนใจเอาใจใสสังเกต คิดและตั้ง
คําถาม ฯลฯ ถึงแมวาการเรียนแบบนี้จะเขาหองเรียนเปนประจํา แตเขาจะไดรับความรูไมมาก 
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     3.  แบบมนุษยเจาความคิด ( Idea Man) ผูเรียนแบบนี้ดูเหมือนจะมีความคิดของตนเองที่เกี่ยวของ
กับหัวขอตาง ๆ ในการเรียน มักจะมีคําถามที่ทาทายในชั้นเรียน จะเห็นวาเขามักจะพูดคุยกับผูสอนหลังจาก
ช้ันเรียน แตไมชอบศึกษาอยางลึกซึ่งดวยตนเอง ผูเรียนแบบนี้จะมีขอมูลนอยมากที่จะใชสนับสนุนแนวคิด
ของเขา พวกนี้จะมีลักษณะที่ไดเปรียบในการเรียนรายวิชากวาง ๆ ในเรื่องทั่ว ๆ ไป แตเขาจะไมชอบเรียนรู
ขอเท็จจริงที่จะใชสนับสนุนแนวคิดของเขา เขาจะไมชอบวิชาท่ีเนนรายละเอียด 
     4.  แบบนักสืบ ( Detective) มีลักษณะที่ตรงกันขามกับพวกเจาความคิดคือ เปนพวกที่อุทิศเวลา
เพ่ือแสวงหารายละเอียดทุกอยาง ทั้ง ๆ ที่เขาขยัน แตก็ไมสามารถทําขอสอบที่นอกเหนือจากถามความจําได 
ผูเรียนแบบนี้มุงความสนใจไปที่รายละเอียด ทําใหไมสามารถรูในประเด็นท่ีกวางและหลักการสําคัญ ซึ่ง
สวนนี้มีความจําเปนตอการจัดระเบียบ และการผสมผสานเนื้อหา จึงทําใหเสียเวลาเรียนไปมากโดยไม
สามารถจับประเด็นสําคัญ ๆ ได ไมสามารถรวบรวมประเด็นที่สัมพันธกันได ผูเรียนแบบนี้มักไมชอบการ
พูดคุยในชั้นเรียนดวยเกรงวาจะพลาดประเด็นสําคัญไป 
    5.  แบบนักโทษทางปญญา (Cognitive Prisoner) เปนผูที่จํากัดขอบเขตของตัวเอง จะอาศัย
ความจํา และความระลึกไดในการเรียนรูมักจะเกิดปญหาในการนําความรูไปประยุกตใชประโยชนไมได เขา
แยกระดับความเขาใจออกจากระดับการนําไปใช เขาจะมีวิธีการเรียนท่ีใชความสามารถนอยที่สุดในการ
เรียนเชน การมองหาคําตอบกอนการทําโจทย การลอกการบานจากผูอื่น การจดจําตัวอยางจากหนังสือ 
     6.  แบบผูชํานาญเฉพาะ ( Technician) พวกนี้มีความสามารถในการทําสิ่งตาง ๆ ในเชิงประดิษฐ 
และมีสามัญสํานึกที่นาสนใจจนเพื่อน ๆ คาดไมถึงจะมีปญหากับการเรียนท่ีมุงความรู เพราะเขามักจะให
ความสนใจกับการระลึกได (Recall) และการใชความเขใจจากประสบการณมากกวาจากความรูเดิมในเรื่อง
น้ัน 
     7.  แบบโดดเดี่ยว ( Isolation) บุคคลประเภทนี้จะรูสิ่งตาง ๆมาก แตไมสามารถเปรียบเทียบความ
แตกตางของแนวคิดเหลานั้นไดไมสามารถรวบรวมประเด็นเพื่อเปนความคิด เสนอตอบโตได เขาจะแยก
ความรูออกเปนสวน ๆ พวกนี้จึงควรประสานความรูเขาดวยกันใหเกิดความคิดใหม 
     8.  แบบนักปรับปรุง ( Revisionist) เปนผูมีแนวคิดที่แนนอนมีคานิยม เขาจะพิจารณาตอทุกสวน
ท่ีเขาควรจะเรียน สวนที่เขาศึกษาเปนการทํางานกวาง ๆ จัดหาส่ิงมาสนับสนุนมโนทัศน การเรียนรูประเภท
น้ี นําไปสูการรับรูในส่ิงที่ตองเลือกเฟน ดังนั้น จึงมักจะพบปญหาในการเรียนบอย ๆ หากจะทํางานใหไดดี
จะตองพัฒนาเหตุผลใหชัดเจนในทัศนะท่ียึดถืออยู 
     9.  แบบมายา ( Shadow) จะมีลักษณะการเรียนแบบทองจําพยายามหลีกเลี่ยงการศึกษาแบบ
เครงเครียด ในการสอบเขาจะรีบอานคําถามใหเร็วที่สุด เพ่ือจะคิดหาคําตอบกอนที่จะลืม ผูเรียนแบบนี้ไม
อาจจะทําหนาท่ีการงานไดดี ไมสามารถศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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     10.  แบบปดบัง ( Mask) เปนพวกที่ปดบังตัวเองระหวางที่เรียนรูวิชาการ เชน แสดงใหเห็นถึง
ความสับสนความหมดหวัง ยืมสมุดจดรายวิชาของผูอื่น ขอรองใหเพ่ือนชวยเหลือในการทําการบาน หรือ
พยายามทําใหเพ่ือนคนอื่นๆ เชื่อวาเขาอานหนังสือเพียงเล็กนอย แตที่จริงแลวเขาขยัน   อานหนังสืออยาง
เต็มท่ี เพื่อลวงใหผู อ่ืนไมไดอานหนังสือ วิธีการนี้อาจชวยใหผู เรียน เรียนไดดีกวาเพื่อนในบางสวน 
ขณะเดียวกัน เขาไมอาจมองหนาเพื่อนรวมชั้นไดสนิท 
     11.  แบบนักปฏิบัติ ( Pragmatist) เขาจะพยายามคนหาสิ่งที่เขามุงหวังในการเรียนทุกวิถีทางเชิง
ปฏิบัติการ เลือกสาขาวิชา เรียนอยางระมัดระวังรอบคอบ มีแบบการเรียนรูที่มีประสิทธิผลสูงทํางานที่ไดรับ
มอบหมายอยางดี แตแบบการเรียนนี้จะมีประสิทธิภาพนอยในกระบวนการเรียนรู เพราะการเรียนรูทาง
วิชาการนั้น มีพื้นฐานมาจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยอิสระ ตลอดจนการตั้งคําถามและการทบทวน
คําตอบตาง ๆ การยอมรับโดยไมใชความคิดจะไมกอใหเกิดประโยชนทางวิชาการ 
     12.  แบบนักสรางสรรค ( Innovator) มีเปาหมาย คือ การสรางความรูสึกสวนตัวอยูนอกเหนือสิ่ง
ท่ีเขาเรียนรู ซึ่งหมายถึง แนวทางการวิเคราะห และเขาใจเนื้อหาละเอียดลึกลงไปอีก ผูเรียนแบบนี้มัก
ออนไหวในความแตกตางระหวางความรูและความคิดเห็น แบบการเรียนของเขาปรับเปลี่ยนไดยืดหยุนสูง 
ผูเรียนแบบนี้จะสับสนในรายวิชาพื้นฐานที่มุงใหความรูกวาง ๆ มากกวาสวนลึกเขาจะมีชีวิตการเรียนท่ีไม
สดชื่นนักในปแรกของการเรียนในมหาวิทยาลัยแตเขาจะมีชีวิตชีวา เมื่อไดศึกษาในรายวิชาเฉพาะที่สูงขึ้น
และทาทาย 
     แคนฟลด (จงกล  พูลสวัสดิ์.  2541 : 16 – 18. อางอิงมาจาก Canfeild.  1983 ) ไดแบงแบบการ
เรียนไว 9 แบบ 
     1. กลุมสังคม ( Social ) ลักษณะของผูเรียนแบบนี้ไมชอบการเรียนหรือการทํางานเพียงคนเดียว 
มักจะมีการสรางกลุมการเรียนของตนเองชอบการสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกัน หรือผูสอน ชอบการ
ทํางานเปนทีมและชอบการอภิปรายเปนกลุมเล็ก ๆ  
     2. กลุมประยุกต ( Applied ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้ ชอบการกระทําที่ตองลงมือปฏิบัติเอง 
ชอบการทํางานในหองทดลอง ชอบใหมีการสอนแบบฝกปฏิบัติ และชอบการศึกษานอกสถานที่ 
     3. กลุมอิสระ ( Independent ) ลักษณะของผูเรียนแบบนี้ชอบชอบเรียนตามลําพัง โดยใช
จุดมุงหมายของตนเอง ตองการใหครูใชเทคนิคการสอนแบบใหเลือกเรียนดวยตนเอง และชอบการเรียนที่
ตองอาศัยการควบคุมตนเอง 
     4. กลุมความคิดรวบยอด ( Conceptual ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้ชอบการเรียนที่ตองอาศัยการ
รวมความคิด ไมชอบการสอนแบบการลงมือผลปฏิบัติจริงหรือแบบเขาสังคม ชอบการอาน    
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     5. กลุมสังคมและความคิดรวบยอด ( Social Conceptual ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้ชอบการมี
ปฏิสัมพันธในชั้นเรียน ชอบกิจกรรมที่ตองมีการใชภาษา หรือการใชความคิดรวบยอดในการจัดระบบ
ขอมูล ชอบใหมีการสอนที่ใชความสมดุลระหวางการบรรยายและการอภิปราย ไมชอบการทํางานคนเดียว 
หรือการปฏิบัติจริง 
     6. กลุมกลาง ( Neutral Preference ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้เปนผูท่ีไมใหความสําคัญกับ
องคประกอบที่จูงใจใหเรียนดานใด ดานหนึ่งโดยเฉพาะ พวกนี้มีความสามารถโดยทั่วไป ชอบการสอนที่ใช
เนื้อหาและวิธีการโดยกวาง ๆ ไมสนใจและเอาใจใสในการเรียน 
     7. กลุมสังคมและการประยุกต ( Social Appiled ) ลักษณะของผูเรียนแบบนี้ชอบสราง
ปฏิสัมพันธในชั้นเรียน และชอบกิจกรรมการเรียนที่ตองลงมือปฏิบัติจริง ชอบการสอนแบบการแสดง
บทบาทสมมติ ชอบการแกไขปญหาเปนกลุม ไมชอบทํากิจกรรมที่ตองทําคนเดียว หรือการเรียนดวยตนเอง 
     8. กลุมอิสระและความคิดรวบยอด ( Independent Conceptual ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้ชอบ
ทํางานตามลําพังตามจุดมุงหมายของตนเอง ชอบใชความคิดในการจัดระบบขอมูล ชอบการสอนแบบการ
ใหอิสระในการอาน การคนควา การวิจารณ ชอบกิจกรรมที่ตองมีปฏสิัมพันธและการลงมือปฏิบัติจริง 
     9. กลุมอิสระและการประยุกต ( Independent Applied ) ลักษณะของผูเรียนกลุมนี้ชอบทํางาน
ตามลําพังตามเปาหมายของตนเอง ชอบการเรียนที่ลงมือสัมพันธกับการปฏิบัติจริง ชอบทํางานใน
หองทดลอง หรือการไดปฏิบัติจริงโดยไมมีการควบคุม ไมชอบการทํางานที่จะตองปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ไม
ชอบการทํางานที่ตองมีการใชภาษา หรือการใชความคิดรวบยอดในการจัดระบบขอมูล  
     โคซมา (สุพัฒน  เศรษฐคมกุล .  2536  :  25 – 26 อางอิงมาจาก Kozma, 1975) ไดแบงแบบการ
เรียนไวมี 2 ประเภท คือ 
      1.  แบบนักศึกษาเปนศูนยกลาง (Student-Centered) ประมาณครึ่งหนึ่งของพวกนี้ชอบการเรยีนที่
มีประสิทธิภาพ ไมชอบวิธีการจัดชั้นเรียนที่เครงครัดดวยหลักเกณฑ ชอบการจัดชั้นเรียนแบบปลอย ไมชอบ
การบังคับใหอานตําราหรือบังคับใหทํางานสง ชอบการสัมมนามากกวาการบรรยาย และตองการเรียนในสิ่ง
ท่ีพวกเขาสนใจ 
       2.  แบบผูสอนเปนศูนยกลาง (Instructor-Centered) ผูเรียนกลุมนี้เห็นดวยกับการจัดการเรียน
การสอนในชั้นเรียน ชอบที่จะทํางานตามที่ผูสอนมอบหมายและแสดงความตองการออกมาชัดเจนชอบให
ผูสอนบรรยายกลุมใหญๆ มากกวาสัมมนา และชอบการเรียนท่ีเปนทางการและจัดวางแผนการสอน 
     สโตน  ( Stone. 1987 : 1130 )   ไดแบงรูปแบบการเรียนออกเปน 2 แบบ 
     1. แบบรับ ( Receptive Style ) วิธีการของผูเรียนแบบนี้ชอบการเรียนรูโดยวิธีประพฤตินิยม 
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 ( Traditionally Organized Form ) ชอบวิธีการเรียนแบบบรรยาย ชอบดูการสาธิตจากผูสอน อานหนังสือ
เฉพาะที่ผูสอนกําหนด และชอบที่ใหผูสอนแนะนําในสิ่งตาง ๆ ที่จะเรียน มีลักษณะคลาย แบบผูสอนเปน
ศูนยกลาง (Instructor-Centered) 
     2. แบบคนพบดวยตนเอง ( Discovery Style ) ลักษณะของผูเรียนแบบนี้ชอบศึกษาโครงสราง
หรือหลักการสําคัญ ๆ มากกวารายละเอียดของเนื้อหาวิชา พอใจที่จะไดรับความรูจากการศึกษาคนควาดวย
ตนเอง ชอบการทํางานรวมกันเปนกลุม ชอบวิธีการสอนที่มีกิจกรรมแบบอภิปราย  การมอบหมายงานให
รับผิดชอบ ชอบการเรียนที่ผูเรียนไดแกปญหาดวยตนเอง มีลักษณะคลายกับ แบบนักศึกษาเปนศูนยกลาง  
( Student-Centered ) 

     จากการศึกษาประเภทของแบบการเรียนของผูเรียน แบบการเรียนเปนพฤติกรรมที่เกดิขึ้นภายใน
ตัวบุคคล ประกอบดวยองคประกอบดานการคิด  การรับรู  การจํา การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ซึ่ง
สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงได 
 
2. ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
     2.1 ความหมายของความสามารถในการแกปญหา  
                     การศึกษาหาวิธีการในการแกปญหาจําเปนตองใชความสามารถทางดานความคิด การตีความ
สถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยที่มีนักการศึกษาและนักจิตวิทยา ไดใหความหมายของความสามารถในการ
แกปญหาไวดังนี้ 
                      ผกา  สัตยธรรม  ( 2524 : 42  ) กลาววา การแกปญหาหมายถึง  กิจกรรมดานความคิดที่
รวบรวมประสบการณเดิมกับสภาพของปญหาเขาดวยกัน  เปนขบวนการเลือกวิธีการที่จะไปสูจุดมุงหมายที่
กําหนดไว  เชนการลองผิดลองถูก  การเกิดความคิดขึ้นมาแวบหนึ่ง ( Insight )  ความพยายามที่จะสราง
กฏเกณฑ หรือระบบความสัมพันธในการแกปญหาใหได 
                       สุชาติ  ศิริสุขไพบูลย  ( 2528 : 128  ) กลาววาการแกปญหาเปนการประยุกตกฏเกณฑที่ไดรู
มาเพื่อใชเปนแนวทางในการคิดคนหาคําตอบของปญหาท่ีเกิดขึ้น 
                      ชุมพล  พัฒนสุวรรณ ( 2531 : 17  ) กลาววาการแกปญหาจะประกอบดวยกลุมของ
ความสามารถหลาย ๆ ดานประกอบกัน ไมใชเปนความสามารถเดี่ยว เชนการนึกคิดที่รวดเร็วเกี่ยวกับ
ลักษณะของวัตถุ หรือสถานการณที่กําหนดให  การจําแนกประเภทของวัตถุ  การรับรูความสัมพันธ 
                      วีระพล  สุวรรณนันต  ( 2534  : 1 ) กลาววา ปญหา คือ สภาพกาารณที่เกิดขึ้นในอนาคตและมี
แนวโนมที่จะไมตรงตอความตองการ 
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                       สุกัญญา  ยุติธรรมนนท  ( 2538 : 10 ) กลาววา ปญหา คือ สิ่งท่ีไมพ่ึงประสงคใหเกิดขึ้นทั้งกับ
ตนเองและบุคคลอื่น จึงจําเปนตองศึกษาและหาแนวทางในการแกไขดวยวิธีการท่ีเหมาะสม  
                      ประสาท  อิศรปรีดา  ( 2538 :  187 )  อธิบายวาการแกปญหาเปนกระบวนการที่ซับซอน ตอง
อาศัยท้ังความคิด  ประสบการณและการรับรูตาง ๆ ซึ่งบางครั้งการรับรูและประสบการณเดิมอาจเปน
อุปสรรคในการแกปญหา 
 สโตรเบอรก ( Stollberg.   1965 :  225 – 228 ) กลาววาปญหา และวิธีการแกปญหานั้น ผู
แกปญหายอมมีลักษณะที่เฉพาะเปนเอกัตบุคคล  การแกปญหาจึงไมเหมือนกันขั้นตอนในการแกปญหาไมมี
การจัดลําดับที่แนนอน นอกจากนั้นการแกปญหายังขึ้นอยูกับ 
  1. ประสบการณของแตละบุคคล 
              2. วุฒิภาวะทางสมอง 
                   3. สภาพการณที่แตกตางกัน 
                    4.  กิจกรรมและความสนใจที่แตละบุคคลมีตอปญหา 
                     กาเย   ( Gagne.  1970 :  63 )  กลาววาความสามารถในการแกปญหาเปนการเรียนรูประเภท
หลักการที่เกี่ยวของตั้งแต 2 ประเภทขึ้นไป  และใชการประสมประสานหลักการจนเปนความสามารถใหมท่ี
เรียกวา ความสามารถในการคิดแกปญหา  โดยอาศัยหลักการเรียนรูประเภทมโนมติ  คือการเรียนรูที่ตอง
อาศัยการมองเห็นลักษณะรวมกันของสิ่งเราทั้งหลาย 
 ดังนั้นจึงพอสรุปไดวา ความสามารถในการคิดแกปญหา  เปนการแสดงความสามารถทางดาน
ของสมองจากการเรียนรู  การคิดและการวิเคราะหเรื่องราวจากประสบการณเดิม  แลวนําไปสูข้ันตอนหรือ
วิธีการในการในการแกปญหา  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ   
       1.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความสามารถในการแกปญหา 
        การแกปญหาเปนกระบวนการที่ตองอาศัยสติปญญา และความสามารถทางการคิดแบบ
วิทยาศาสตร  การคิดและการแกปญหามีความสัมพันธกันอยางแยกไมออก  การแกปญหาชวยใหผูเรียน
สามารถนําสิ่งท่ีตนเองเรียนรูไปแกไขปญหาในสถานการณใหมได  ซึ่งผูวิจัยสนใจการคิดแกปญหาตาม
ทฤษฎีของเวียร  (Weir ) เวียร  (กัลยา  อรวิเชียร. 2545 : 14 –15. อางอิงมาจาก  Weir.  1974 ) ไดเสนอ
แนวทางหรือข้ันตอนในการแกปญหาในการปฏิบัติท่ีทําใหสามารถกําหนดระยะเวลาและวิธีการทํางานที่
แนนอนคือ 
  ข้ันท่ี 1  ข้ันตั้งปญหาหรือวิเคราะหประโยคที่เปนปญหา 
  ข้ันท่ี 2  ข้ันนิยามสาเหตุของปญหาโดยแยกแยะจากลักษณะที่สําคัญ 
  ข้ันท่ี 3 ข้ันคนหาแนวทางแกปญหาและตั้งสมมติฐาน 
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  ข้ันท่ี 4 ข้ันพิสูจนคําตอบหรือผลลัพทที่ไดจากการแกปญหา 
  นอกจากนี้ เวียร ไดเสนอหลักการแกปญหา ( Perception  for Problem  Solution ) ไว 6 
ประการ โดยท่ี 3 ประการแรกเปนการปองกันและหลีกเลี่ยงไมใหมุงความสนใจในทิศทางที่ผิด  สวน 3 
ประการหลัง เพ่ือชวยหาวิธีการแกไขใหเปนไปในทิศทางที่ถูกตอง 
   หลักการขอที่ 1 เปนการเริ่มตนวาวิเคราะหปญหาคืออะไร  ทบทวนสิ่งท่ีเกี่ยวของกับปญหา จน
ไดรูปแบบที่ครอบคลุมปญหาทั้งหมด  หลังจากนั้นจะทําการแยกแยะปญหาที่แทจริงจากสิ่งที่เห็นไดงาย 
หลังจากนั้นจะทําการโยงปญหาท่ีใกลตัวเขากับปญหาท้ังหมด  ซึ่งบางครั้งอาจเปนสวนหนึ่งเทานั้นที่แฝงอยู
ในปญหา  หลักการขอน้ีเปนการหาความสัมพันธของเหตุการณยอยตาง ๆ และความเหมาะสมในกลุมของ
เหตุการณน้ัน ๆ 
  หลักการขอที่ 2  เปนการตัดสินในการนิยามปญหา  เปนการชวยคลี่คลายปญหาที่อยูในใจ  ซึ่ง
ลักษณะของปญหาสวนใหญคือการใหความหมายของคํา ( Semantic ) ซึ่งบางครั้งอาจจะตองใชเวลา
มากกวาครึ่งหนึ่งในการแกปญหาคือการใหความหมายที่คํานึงถึงความเหมาะสมของขอความมากกวาความ
เปนจริง  ปญหาดังกลาวสามารถหลีกเลี่ยงไดโดยการสรางนิสัยของการระมัดระวังในการนิยามความหมาย
ของคําศัพทที่เกี่ยวของกับปญหา 
  หลักการขอท่ี 3 การเรียบเรียงเหตุการณตาง ๆ ของปญหา ซ่ึงผูศึกษามักจะพบกับความยุงยากใน
การตัดสินใจในความสําคัญของปญหา  เชนปญหา B กับปญหา C วาอะไรสูงกวากัน  เมื่อไดรับขอมูล A  
สั้นกวา B  และ A   สูงกวา C  จะเห็นวาความยุงยากเกิดขึ้นเพียงเล็กนอยเทานั้น  หากนําปญหานั้นมาจัดให
อยูในรูปแบบของตรรกศาสตร ซ่ึงเทียบได B  สูงกวา A  และ  A  สูงกวา C 
  หลักการขอท่ี 4  ถาไมสามารถหาคําตอบไดจากวิธีการเดิมใหหาวิธีการใหม  โดยการคิด
ไตรตรองหนทางที่เปนไปได  และกําหนดตัวเลือกจากหนทางที่เปนสวนใหญ ๆ ของปญหาท้ังหมด  ถามี
ตัวเลือกมากก็สามารถแกปญหาใหดีข้ึนได 
  หลักการขอที่ 5  ใหหยุดพักเมื่อพบขอติดขัด  โดยที่เวียร  กลางถึง โคหเลอร  ท่ีไดกลาวถึง
วิธีการแกปญหาที่บอยครั้งปญหาจะเขามาหาโดยที่เขาไมไดเกี่ยวของกับปญหานั้น ๆ เลย  ความคิดใหม ๆ 
อาจเกิดขึ้นในขณะอาบน้ําและโกนหนวดในตอนเชา  ซ่ึงชาวอังกฤษมักจะบอกเขาวา เรามักจะพูดคุยกัน
เสมอ ๆ ในเรื่อง 3 B’s  คือ Bus  Bath  และ Bed  ซึ่งเปนสถานที่ท่ีเราจะคนพบวิธีท่ียิ่งใหญทางวิทยาศาสตรก็
ได 
  หลักการขอที่  6  ปรึกษาปญหากับผูอ่ืน  ควรมีการพูดคุยปญหากับผูอ่ืน ซ่ึงอาจทําใหเราไดแง
คิดจากการสนทนาพูดคุย  ซึ่งวิธีการน้ีจะชวยใหแกปญหาไดสําเร็จเปนอยางมาก 
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  โดยทั่วไปหลักการดังกลาวสามารถลดลงใหเหลือเพียง 2 ประการ คือ  การพิจารณากอนลงมือ
ปฎิบัติ  และทดลองดวยวิธีการอ่ืน ถาพบอุปสรรคในการแกปญหาใหเปดใจกวางเพื่อยอมรับวิธีการใหม  
อยาเสียเวลาทําอะไรซ้ําทั้งท่ีรูวาไมสามารถแกไขปญหาได 
  จากการพิจารณาขั้นตอนในการแกปญหา เวียรไดพัฒนาขั้นตอนกระบวนการทางวิทยาศาสตร    
มาเปนแนวทางในการแกปญหา แบงได 4 ข้ันตอน 
  ข้ันท่ี 1  ข้ันในการตั้งปญหา 
  ข้ันท่ี 2  ข้ันในการวิเคราะหปญหา 
  ข้ันท่ี 3  ข้ันในการเสนอวิธีการแกไขปญหา 
  ข้ันท่ี 4  ข้ันในการตรวจสอบผลลัพธ 
  ทฤษฎีการแกไขปญหาของ นีเวลล  และโชว ( Newell,  Simon  and  Shaw.  1983 : 205 – 236 )  
ไดกลาวถึงวิธีการแกปญหาวาควรจะตอบคําถามที่วาทฤษฎีนั้น 
  1. ทํานายงานของผูแกปญหาในงานเฉพาะอยาง 
  2. อธิบายการแกปญหานั้นไดอยางไร 
  3. แสดงการเปลี่ยนภาวะของผูแกปญหา  หรืองานที่ผูแกปญหาเผชิญ ไดเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการแกปญหาอยางไร 
  4. อธิบายทักษะการแกปญหาเฉพาะอยาง  และทั่วไปวาสามารถเรียนรูและพัฒนาขึ้นไดอยางไร 
  5. ทํานายเหตกุารณที่เกดิขึ้นโดยบังเอิญท่ีไปดวยกันกับปญหา 
 
        2.2 ความสําคัญของการแกปญหา  
 การแกปญหาของบุคคลจะตองอาศัยความสามารถทางสมอง  ซึ่งมีความสําคัญอยางยิ่ง  เพราะผู
ท่ีมีความสามรถในการแกปญหาจะสามารถปรับตนเองใหเขากับสภาพแวดลอมและสถานการณ 
ตาง ๆ ไดเปนอยางดี ทําใหอยูไดอยางมีความสุข 
        สวนา  พรพัฒนกุล  ( 2520 : 110  ) กลาววาสาเหตุที่ทําใหความสามารถในการแกปญหาของ
บุคคลแตกตางกัน เนื่องมาจากระดับของสติปญญาของแตละบุคคลมีความแตกตางกัน  ซึ่งทําให
ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมแตกตางกันดวย 
 ฉันทนา  ภาคบงกช ( 2528 : 53 ) กลาววา การแกปญหาเปนปญหาท่ีสําคัญที่สุดของการศึกษา  
ครูจําเปนจะตองปลูกฝงทัศนคติท่ีดีดานของความคิด  และมุงทีจ่ะพัฒนาความสามารถทางดานของความคิด
ดวยตนเองของเด็ก  โดยพยายามใหเด็กฝกฝนความคิดของตนเองอยูเสมอ  อันจะนําไปสูความสามารถใน
การแกปญหาในชีวิตประจําวนัอยางมีประสทิธิภาพ และปฏิบัติงานจะลลุวงเปนอยางดี    
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 สรุปไดวา ความสําคัญของการแกปญหาเปนเปาหมายที่สําคัญที่สุดท่ีควรสงเสริมใหนักศึกษา 
ไดมีการพัฒนาใหมีทักษะและใชกระบวนการในการแกปญหาใหมีประสิทธิภาพ เพื่อความสามารถในการ
ปรับตัวใหดํารงชีวิตประจําวันไดอยางมีความสุข 
 

      2.3  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการแกปญหา 
                  นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงองคประกอบในการแกไขปญหาไวดังนี้ 
  ศิรินันท  เพชรทองคําและคณะ ( 2521 : 150 ) เปนกิจกรรมเลือกวิธีการตาง ๆ ที่จะนําไปสู
จุดมุงหมายที่กําหนดไว  เปนการเรียนรูดวยวิธีการคนหา  ซ่ึงจะมีความหมายสมบูรณได  เมื่อผูเรียนรูจัก
วิธีการเชื่อมโยงการแกปญหาเขากับโครงสรางทางความคิดของผูเรียน  องคประกอบของการแกปญหา
ดังกลาวเปนขอที่ควรคํานึง  สําหรับการจัดสถานการณที่ตองการใหผูเรียนไดแสดงความสามารถในการคิด
แกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ 
                       สุวัฒน  มุทธเมธา ( 2523 :  202 – 204 ) การแกปญหามีสภาพทั่วไปดังนี้ 
  1. ผูแกปญหาจะตองมีความคิดหลาย ๆ แบบ และใชความสามารถหลายอยาง เชน การคิดแบบ
วิเคราะห  การคิดแบบสังเคราะห เปนตน 
  2. ความยากงายของปญหาที่มีความสลับซับซอนตางกัน การจัดรวบรวมประสบการณในการ
แกปญหาก็จะมีความแตกตางกัน ข้ึนอยูกับลักษณะของการแกปญหา ไดแก 
   2.1  อารมณของผูแกปญหา 
   2.2  ระดับสติปญญาของผูแกปญหา 
   2.3  ระดับแรงจูงใจ 
   2.4  การฝกใหรูจักคิดหลาย ๆ แบบ  การใชวิธีการแกปญหาหลาย ๆ วิธี 
  3.  การแบงกลุมที่แกปญหาใหมีจํานวนสมาชิกไมมาก หรือนอยเกินไป  ยอมมีการแกปญหาได
ดีกวาการแบงกลุมใหมีสมาชิกมาก หรือนอยจนเกินไป 
  กมลรัตน  หลาสุวงษ  ( 2528 : 259 – 260 ) การแกปญหาจะสําเร็จหรือไมน้ันขึ้นอยูกับ
องคประกอบตอไปนี้ 
  1.  ระดับความสามารถของเชาวนปญญา  ผูที่มีเชาวนปญญาสูงยอมแกปญหาไดดีกวาผูที่มี
เชาวนปญญาต่ํา 
  2. การเรียนรู  ถาผูเรียนเขาใจหลักการแกปญหาที่แทจริงแลว  เมื่อประสบปญหาท่ีคลายคลึงกัน
ก็สามารถที่จะแกปญหาไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
  3.  การรูจักการใชความคิดอยางเปนเหตุผล  โดยอาศัย 
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   3.1 ขอเท็จจริงและความรูจากประสบการณเดิม 
   3.2  จุดมุงหมายในการคิดและการแกปญหา 
   3.3  ระยะเวลาในการไตรตรองหาเหตุผลที่ดีที่สุด 
  สุกัญญา  ยุติธรรมนนท  ( 2538 : 11 )  สรุปวาสภาพการณท่ีมีความเหมาะสมที่จะใชวัด
ความสามารถในการคิดแกปญหาควรเปนปญหาที่อยูใกลตัว  หรือปญหาที่เกิดขึ้นบอย ๆ ไมมีความ
สลับซับซอนมากมาย  เชน สภาพปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน  
  สรุปไดวาจากแนวคิดขางตน  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการแกปญหาคือตัวผูเรียน ระดับ
เชาวปญญา  แรงจูงใจ  ความสามารถในการใชความคิดอยางเปนเหตุผล  ประสบการณที่ประสบกับปญหา   
และรวมถึงระยะเวลาที่จะตองใชใชในการพิจารณาปญหา ซึ่งผูเรียนจะตองรูจักการใชความสามารถหลาย
อยางเพื่อการแกปญหาไดอยางเหมาะสมกับสถานการณนั้น  
      
                   2.4  ประเภทของปญหา 
  ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา  (2532 : 1 )  ไดกลาวถึงระดับปญหาที่พบในชีวิตประจําวันมีหลาย
ระดับ โดยแยกเปนประเภทใหญ ๆ ได 3 ประเภท 
      1.  ปญหาที่เห็นสภาพของปญหาชัดเจน  มีวิธีการแกไขปญหาชัดเจน ซึ่งบุคคลรูอยูแลวโดยการ
จําความรูหรือวิธีการแกปญหาเดิม และทําการเชื่อมโยงเขาสูสภาพปญหาปจจุบัน  โดยใชวิธีการถายโยงการ
เรียนรู มาใชในสภาพการณที่ตางจากสภาพการณเดิม 
  2. ปญหาที่เห็นสภาพของปญหาชัดเจนแตตัวบุคคลไมมีความรู  หรือไมมีความเขาใจในวิธีการที่
จะแกปญหา  ปญหาประเภทนี้จะพบอยูมากในชีวิตจริง  เปนปญหาท่ีตองแกโดยอาศัยกระบวนการคิด 
ผสมผสานกับความรู  แนวคิดและหลักการตาง ๆ จากขอมูลความรูที่มีอยูแลวหรือคนพบมาใหม  เพื่อเปน
การประมวลการแกปญหาใหมใหไดผลมากขึ้น 
  3.  ปญหาที่รูถึงสภาพของปญหา  มีความตองการที่จะแกปญหา  แตยังไมมีความรู  หรือวิธีการที่
มีอยูเดิมนั้นยังไมสามารถแกปญหาได  ปญหาประเภทนี้เกี่ยวกับการบุกเบิกแสวงหาความรูใหม  ทฤษฎีและ
วิธีการใหมที่ยังไมเคยมีมากอน  เปนวิธีการแกปญหาท่ีตองอาศัยความคิดสรางสรรค 
  จากแนวคิดขางตนพอสรุปไดวาประเภทของปญหาอาจเปนปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจําและมี
วิธีการแกไขแนนอน หรือใชวิธีการเดิม  หรือเปนปญหาที่เกิดขึ้นและจําเปนจะตองอาศัยวิธีการหลาย ๆ 
อยางผสมผสานในการแกไข หรือวิธีการที่มีอยูเดิมนั้นยังไมสามารถแกปญหาได  ปญหาประเภทนี้เกี่ยวกับ 
ทฤษฎีและวิธีการใหมที่ยังไมเคยมีมา  เปนวิธีการแกปญหาที่ตองอาศัยความคิดสรางสรรค  
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       2.5  วิธีการและกระบวนการแกปญหา 
      วิธีการและขั้นตอนในการแกปญหามีหลายวิธี  ผูแกปญหาจะใชวิธีการและขั้นตอนในการ 
แกปญหาแบบใดขึ้นอยูกับสถานการณ  ซึ่งในลักษณะนี้ไดมีผูเสนอแนะแนวทางของวิธีการในการ 
แกปญหาไวหลายทาน เชน 
      สาโรช  บัวศรี ( 2505 : 5 – 10 ) ไดกลาววาการแกปญหาที่ดีน้ันจําเปนตองอาศัยการตัดสินใจ 
ท่ีดี  โดยไดกลาวถึงวิธีการแกปญหาไวดังนี้  

 1.  พิจารณาปญหาท่ีเกิดขึ้นใหแนใจวาเปนผลของปญหาหรือเปนสาเหตุที่แทจริงของปญหา 
  2.  พยายามหาขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับปญหานั้น 
  3.  นําขอเท็จจริงที่ไดมาพิจารณาปญหาอีกครั้งหนึ่ง  ซึ่งอาจจะทําใหมองเห็นปญหาได 
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
  4.  ใชสติปญญาที่มีอยูเพื่อกําหนดแนวทางวิธีการแกปญหาท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
  5.  เลือกวิธีการแกปญหาท่ีพิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมที่สุด 
         บรูเนอร ( กัลยา  อรวิเชียร. 2545 : 23 อางอิงมาจาก Bruner. 1966 ) ไดลําดับขั้นตอนในการ 
แกปญหาไว 5 ขั้นตอน คือ 
  1.  การเตรียมการ  หมายถึง ข้ันตั้งปญหาหรือคนพบวาปญหาที่แทจริงของเหตุการณคืออะไร 
    2.  การวิเคราะหปญหา  หมายถึง ข้ันพิจารณาดูวามีสิ่งใดบางท่ีเปนสาเหตุสําคัญของปญหา 

      3.  เสนอแนวทางในการแกปญหา  หมายถึง  การหาวิธีการแกปญหาซึ่งตรงกับสาเหตุของ 
ปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของวิธีการแกปญหา 

       4.  ตรวจสอบผล  หมายถึง  การนําเสนอเกณฑเพ่ือตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการเสนอวิธีการ 
แกปญหา 

  5. การนําไปประยุกตใหม  หมายถึง  การนําวิธีการแกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาสหนา  
 เมื่อพบเหตุการณท่ีเปนปญหาคลายคลึงกัน  
       สําเริง  บุญเรืองรัตน ( 2520  :  4 – 5 ) ไดกลาวถึง System  Approach  ซึ่งเปนกระบวนการ 
แกปญหามีข้ันตอนทั้งหมด 8 ข้ันตอน 
       1.  ข้ันนิยามปญหา เปนการศึกษาถึงตัวปญหาท่ีแทจริง 
       2.  ข้ันตั้งวัตถุประสงค  เปนการกําหนดเปาหมายของวัตถุประสงค 
       3.  ข้ันสรางเครื่องมอืไวตรวจสอบผล  จะตองดําเนินการสรางเครื่องมือกอนการปฏิบัติงาน 
  4.  ข้ันคัดเลือกวิธีการที่จะปฏิบัติ เปนการคนหาวิธีการหลาย ๆ วิธี 
  5.  ข้ันเลือกวิธีที่ดีที่สุดเพื่อนํามาใชในการดําเนินงาน 
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  6.  ข้ันทดลองปฏิบัติการ 
  7.  ข้ันวัดผลและประเมินผล เพ่ือตรวจสอบดูผลลัพธวาเปนอยางไร 
  8.  ข้ันปรับปรุงและขยายการปฏิบัติงาน 
       สมจิต  สวธนไพบูลย ( 2527 : 8 ) ไดเสนอวธิีการแกปญหาแบบวิทยาศาสตร มีข้ันตอน 4  
ข้ันตอน 
  1.  ระบุปญหา 
  2.  ตั้งสมมติฐาน 
  3.  พิสูจน หรือ ทดลอง 
  4.  สรุปผลและนําไปใช 
                 นอมฤดี  จงพยุหะ ( 2527 : 14 ) ไดเสนอวิธีการแกปญหาไวข้ันตอน 5 ขั้นตอน 
  1.  ข้ันตั้งปญหา 
  2.  ข้ันวิเคราะห 
  3.  ข้ันแกปญหา 
  4.  ข้ันเสนอผลงาน 
  5.  ข้ันสรุปผล 
        อนันต  คาจันทร ( 2529 : 47 – 48 ) สรุปวาการแกปญหาที่ไดผลท่ีดีที่สุด  หรือเหมาะสมที่สุด 
หรือเหมาะสมที่สุดควรจะไดมีการปฏิบัติตามขั้นตอน  หรือกระบวนการแกปญหาอยางมีหลักเกณฑ  แบง
ได 4 ขั้นตอน 
  1.  คนหาปญหาท่ีแทจริง หรือสาเหตุของปญหา 
  2.  กําหนดทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือก สําหรับการแกปญหานั้น 
  3.  เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด 
  4.  ประเมินผล 
        วีระพล  สุวรรณนันต  ( 2534  : 7 ) ไดกลาวถึงกระบวนการคิดแกปญหาจะประกอบดวย 4  
ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันระบุปญหา การท่ีจะแกปญหานั้นจะตองมีความเขาใจกอนวาอะไรคือปญหา  ถาทราบ 
ปญหาแลวการดําเนินการแกปญหาในขั้นตอนตอไปก็ไมใชเรื่องยาก แตถาไมสามารถทราบไดวาอะไรคือ
ปญหาก็ไมสามารถที่จะแกปญหาได 

2. ข้ันหาสาเหตุของปญหา  การหาสาเหตุของปญหาใชหลักทางตรรกศาสตร หรือใช 
ประสบการณของผูแกปญหา 
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3. การกําหนดจุดมุงหมายในการแกไขปญหา  เปนการนําสาเหตุที่สําคัญมาเรยีงตามลําดับ 
ความสําคัญ  โดยเรียงลําดับปญหาจากมากไปหานอย  โดยพิจารณาวาสาเหตุใดสามารถแกไขได  และกําจดั
สาเหตุที่ไมสามารถดําเนนิการแกไขได 

4. การกําหนดแนวทางแกไขปญหา  การแกไขปญหาเนนท่ีการแกไขสาเหตุของปญหา  เมื่อ 
สาเหตุของปญหาไดรับการแกไขหมดสิ้นลงแลว  ปญหาก็หมดลงไป  ในการแกปญหาจะตองแกไขใหครบ
ท้ังระบบ 
      จากแนวคดิขางตนสรุปไดวา  วิธแีละกระบวนการแกไขปญหา เปนการใชความสามารถเกีย่วกับ
ความคิดที่จะรวบรวมประสบการณเดิมกบัสถานการณของปญหาเขาดวยกัน  หลังจากนั้นเลือกวธิกีารท่ีจะ
แกปญหา  มีข้ันตอนประกอบดวย  การระบุปญหา  การคนหาสาเหตุของปญหาการเก็บรวบรวมขอมูลของ
ปญหา  และหาวิธีการที่ดีท่ีสดุในการเลือกแกไขปญหา  ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจยัใชกระบวนการแกปญหาของ
เวียร  มกีระบวนการท้ังหมด 4 ข้ันตอน  คือ ข้ันตอนการตั้งปญหาขั้นตอน ข้ันตอนการวิเคราะหปญหา  
ข้ันตอนการเสนอวธิีการแกปญหา  และขั้นตอนการตรวจสอบผลลัพธเปนแนวทางในการวดัความสามารถ
ในการแกปญหาในชีวิตประจําวันของนกัศกึษา 
 
3.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

   3. 1 งานวิจัยตางประเทศ 
   โฟแฟม และมัวร ( Phopham and Moore. 1960 : 36 – 42 ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางนิสัยใน

การเรียน ทัศนคติตอการเรียนและการปรับตัวกับผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนโดยศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 287 คน โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบสํารวจนิสัยและทัศนคติในการเรียน และแบบทดสอบการ
ปรับตัวทางดานการเรียน ผลปรากฏวา นิสัยในการเรียน ทัศนคติตอการเรียนและการปรับตัวทางดานการ
เรียนมีความสัมพันธกันผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียน 

   เจมส (James. 1962 : 43 – 47 ) ไดศึกษาถึงการจัดผูเรียนใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการ
เรียนแบบตาง ๆ วามีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพอใจในกระบวนการทางการศึกษาของผูเรียน 
โดยแบงเปนกลุมทดลอง 2 กลุม กลุมตัวอยางเปนนักบิน 500 คน กลุมแรกทดลองใหเรียนแบบอิสระ ให
อานและศึกษาดวยตนเอง อีกกลุมหนึ่งใหเรียนแบบบรรยายผานเครื่องบันทึกเสียงแลวประเมินผล โดยให
ตอบขอสอบ และสํารวจความชอบในวิธีการสอน ผลการทดลองแสดงใหเห็นวา วิธีเรียนมีความสัมพันธกับ
การสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือมีความแตกตางของคะแนนระหวางผูที่เรียน โดยวิธีสอนที่
ตนชอบกับผูเรียนท่ีเรียนดวยวิธีสอบท่ีตนไมชอบ 
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   เอ็นทวิส เชิล และ โดโรตี้ (Entwistle & Dorothy. 1970 : 85 – 90 ) ไดศึกษาถึงความสัมพันธของ
บุคลิกภาพ วิธีการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว มีนิสัยในการ
เรียนหรือวิธีการเรียน และผลสัมฤทธิ์ดีกวานักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบแสดงตัว และสรุปผลไววา นักศึกษา
ท่ีเรียนดีจะมีบุคลิกภาพแบบเก็บตัว มีวิธีการเรียนท่ีมีแรงจูงใจในการเรียนสูงและมีอารมณม่ันคง 

   โกโยนากิ ( Koyonaki.  1971 : 5937A ) ศึกษาหาความสัมพันธระหวางความสามารถทางดานการ
อานกับความสามารถทางดานการคิดแกปญหา  ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพยวาตัวแปรทั้ง
สองประเภทมีความสัมพันธเชิงบวกสูงอยางมีนัยสัมคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

   เล็กซ (Lex.  1975 : 6093A) ทําการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาปท่ี 1 
ใน มหาวิทยาลัยแหงหนึ่งในมลรัฐอินเดียนา (Indian) สองกลุม  โดยใชวิธีเรียนตางกันคือ กลุมทดลอง เรียน
แบบกระบวนการกลุม (Group Dynamics) และ กลุมควบคุมเรียนแบบเดิมโดย  ผลปรากฏวา ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญระหวางกลุมทั้งสองแตนักศึกษาในกลุมทดลอง แบบกระบวนการกลุม รูสึก
พอใจตอประสบการณที่ไดรับและชอบการเรียนแบบการกลุมนี้มาก เพราะมีโอกาสไดแสดงความคิดเห็น
ของตนเอง และรูสึกอิสระในการเรียน 
     แบรทตอน  ( Bratton.  1978 : 4001A ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความสัมพันธทางดาน
ความคิดแกปญหากับคะแนนเฉลี่ยในระดับมัธยมศึกษา  ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจํานวน 2 หองเรียน 
ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรทั้งสองประเภทมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
     มอส ( Moses.  1978 : 4640A ) ไดศึกษาความสัมพันธในการคิดแกปญหาเชิงคณิตศาสตร  กับ
ความสามารถเชิงมิติ   ความสามารถทางดานสติปญญา   ที่ตองนํามาคิดแกปญหาเชิงมิตินั้น  เปน
ความสามารถทางดานความรูความคิด กับนักเรียนประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 145 คน  ของโรงเรียนนิว
เบอรก  รัฐอินเดียนา  ผลการวิจัยพบวา ความสามารถทางดานการแกปญหามีความสัมพันธกับความสามารถ
เชิงมิติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

   แพตริเซีย กลิด ( สุพัฒน  เศรษฐคมกุล. 2536 : 38 – 39 อางอิงมาจาก Patricia Guild. 1980) เปน 
ความพยายามที่จะนําเอาแบบการเรียนมาใชใหเปนประโยชนสําหรับครู การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะห
เอกสาร เพื่อจะหาขอมูลท่ีเหมาะสมสําหรับครู โดยการเสนอขอมูลในรูปของแนวทาง และเสนอแนะตอการ
ประยุกตใชในหองเรียน และไดช้ีใหเห็นแนวทาง 5 ประการ สําหรับครูท่ีจะนํามาใชในหองเรียน คือ 

    1.  นักศึกษามีแนวทางในการเรียนแตกตางกัน ซึ่งอาจจัดใหเปนลักษณะแบบการเรียนของ 
แตละคน 

    2.  คุณลักษณะของแบบการเรียน สามารถประเมินและจําแนกได 
    3.  คุณลักษณะของแบบการเรยีน มีผลตอบุคคลในทิศทางที่ตางกันและมีปจจัยหลายประการที่มี 



 29

ผลตอแบบการเรียนของบุคคล 
                    4.  ทฤษฎีแบบการเรียน มีความสําคัญที่จะนํามาใชสําหรับการเรียนการสอนในหองเรียนแบบ 
การสอนที่มีอยู จะมีผลตอแบบการเรียนและผลการเรียน 

    ทอรกรูด (Torgrude. 1980  : 46 ) ทําวิจัยเกี่ยวกับแบบการเรียนกับบุคคลิกภาพและประสบการณ
ในอาชีพของผูเรียนทางการศึกษาและผูทํางานทางดานสังคม พบวาบุคลิกภาพและแบบการเรียนมี
ความสัมพันธกับ คุณลักษณะทางการศึกษาและประสบการณทางดานอาชีพ สัมพันธกับแบบการเรียน แต
ไมสัมพันธกับการปรับตัวโดยการวิจัยครั้งนี้กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอก 300 คน 
ใชแบบสอบถามวัดการพัฒนาคุณลักษณะ 

     เอลลิส แพทริเซีย แอนนี ทรีฟราย (Ellis Patricia Anne Trefry. 1988 : 23 – 26 ) ทําการศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธระหวางนักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบพ่ึงพา แบบอิสระ และแนวปฏิบัติในการอาน
หนังสือที่ดี ท่ีไมดีของนักศึกษา  วิทยาลัยชุมชนโดย การศึกษาดังกลาวเปนการศึกษาเพื่อหาความสัมพันธ
ระหวางแบบการเรียน และระดับผลการอานของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนในรัฐฟลอริดา โดยใชกลุมตัวอยาง
เปนนักศึกษา 208 คน ในวิทยาลัยชุมชน 4 แหงโดยใชเครื่องมือทดสอบทักษะการอานของ เนลสัน และ เดน
น่ี (Nelson – Denny) (NDRT) และเครื่องมือการจัดกลุมแบบการเรียนของ วิทกินน (GEFT) โดยจดัเปนแบบ
พ่ึงพาและแบบอิสระ (Dependent/Indepndent) ผลปรากฏวา นักศึกษารอยละ 60.5 ของนักศึกษากลุมแบบ
พ่ึงพามีลักษณะขาดความเปนผูนํา และรอยละ 32 ของกลุมอิสระมีลักษณะขาดความเปนผูนํา นําศึกษา
จํานวน 1 ใน 4 มีลักษณะเปนแบบอิสระ นักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบอิสระมีทักษะการอานที่
ละเอียดออน มีความสัมพันธของขอมูล มีเหตุผล ขอเท็จจริงที่ดีกวาแบบพึ่งพาคาเฉลี่ยของขอคําถามของ
กลุมพ่ึงพา และกลุมอิสระมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ โดยภาพรวมของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนมี
ลักษณะเปนแบบพึ่งพามาก โดยนักศึกษาหญิงมีลักษณะพึ่งพามากกวานักศึกษาชาย 

    จากการศึกษาวิจัยในหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต ณ มหาวิทยาลัยมิสซูรี โคลัมเบีย ของทัศนา หาญพล ( 
Hanpol, Tassana, 1987 : 64 – 72 ) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธของกลุมแบบการเรียน ความเขาใจในแบบ
การสอน และความสําเร็จในการศึกษาของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยไทย โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
จํานวน 74 กลุม ในมหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ลงทะเบียนเรียน  วิชาชีววิทยาเบื้องตนและกําหนดแบบการ
เรียนโดยใชรายการแบบการเรียนของ โคลบ (Kolb) กําหนดแบบการสอนเปน 2 แบบคือ แบบการใชเทป
บันทึกภาพของอาจารยผูสอน (VEDIO)กับการสอนโดยใชเครื่องมือสมบูรณ ซึ่งกําหนดโดยอาจารยผูสอน
เปนภาษาไทย และอยูในขอบขายของรายการของโคลบ ผลการศึกษา ไมพบความสัมพันธระหวางแบบการ
สอนกับแบบการเรียนและความสําเร็จของนักศึกษาเลยงานวิจัยน้ีจะตองพิจารณาถึงคาของความสัมพันธ
ระหวางแบบการเรียนกับแบบการสอนอยางรอบคอบกวานี้ 
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     แอทเวลล (Atwell. 1894 : 1984A ) ไดทาํการศกึษาผลกระทบของแบบการเรยีนทีม่ีตอ
ความสําเรจ็ในขอบเขตวิชาการของนักศกึษาอเมริกาพื้นเมอืงของวิทยาลยัมอนทานา โดยใชแบบวดัแบบการ
เรยีนแคนฟลด ( Canfield Learntng Style ULS ) ผลการศึกษาไดพบความแตกตางทีสํ่าคัญทั้งหมด 39 
ประการ ในความแตกตางเหลานี้ไดแนะนําวาแบบการเรยีนจะชวยใหนักศึกษาประสบความสําเร็จใน
ขอบเขตของวิชาท้ังหมด นักศึกษาควรจะระมัดระวังในเรือ่งแบบการเรยีนและควรจะไดรับคําปรกึษา
เกี่ยวกับวิธใีนการเรยีน ผูสอนก็ควรจะใชวธิีสอนตาง ๆ กนั  

    เอเดนูกา ( Adenuga. 1988 : 2747A ) แหงมหาวิทยาลัยแหงรัฐไอโอวา ก็ไดศึกษาเรื่องความ
พรอมและการเรียนรูโดยตรงดวยตนเองและแบบการเรียนที่ชอบของผูเรียนวัยรุน โดยมีวัตถุประสงคหลักที่
ตองการจะชี้ใหเห็นความสัมพันธระหวางลักษณะทางประชากร แบบการเรียนและการเรียนรูโดยตรงดวย
ตนเองของนักศึกษาวัยรุนอเมริกันและนักศึกษาตางชาติ ท้ังนี้ โดยมีพ้ืนฐานอยูบนการเรียนรูโดยตรงดวย
ตนเองของวัยรุนและกรอบทฤษฎีการเรียนรูแบบประสบการณ กําหนดความคิด รวบยอดและการทดสอบ 
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 178 คน ผลการศึกษาไดช้ีใหเห็นวาโปรแกรมปริญญาและ
ความเปนชาติ มีอิทธิพลโดยตรงตอความพรอมสําหรับการเรียนรูโดยตรงดวยตนเองรวมทั้งแบบการเรียนที่
ชอบมากกวา และระดับการศึกษาก็มีอิทธิพลโดยตรงตอระดับความพรอมของแตละบุคคล สําหรับการ
เรียนรูโดยตรงดวยตนเอง 

    ฮิค-โรลท (Hick – Rheault. 1989 : 3463A ) แสดงความเห็นเกี่ยวกับแบบการเรียนของนักศึกษา
อายุรเวทย โดย ตองการที่จะสรางสัดสวนทางดานจิตของแบบวัดแบบการเรียนของ กราชา และไรซแมน 
วัดแบบการเรียนของนักศึกษาอายุรเวทยในอิลลินอยส อางอิงแบบการเรียนถึงความสามารถทางการแพทย
และความสําเร็จทางวิชาการ และเชื่อมแบบวัดแบบการเรียนของกราชาและไรซแมน กับ แบบที่ดเวค 
(Dweck) ไดบรรยายไว โดยที่กลุมตัวอยางเปนนําศึกษาจํานวน 147 คน จาก 3 ใน 4 วิทยาลัยในอิลลินอยส 
แสดงใหเห็นการวิเคราะหที่ไดแบงออกไดชัดเจนเปนอยางดีของแบบวัดแบบการเรียน 6 แบบของ กราชา 
และไรซแมน คือ แบบรวมมือ แบบแขงขัน แบบอิสระ แบบพึ่งพาแบบมีสวนรวมและแบบหลีกเลี่ยง ซึ่งมี
ความสัมพันธในทางลบสูงระหวางแบบหลีกเลี่ยงกับแบบมีสวนรวม มีคําแนะนําวาท้ังสองแบบนี้มีสวนที่
เปนปลายที่ตรงกันขามใน Continuum เดียวกันจากการรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาจํานวน 122 คน ในเวลา 
2 - 4 ครั้ง เปนระยะเวลามากกวา 2 ป ความหมายที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละแบบวัดของ กราชา และไรช
แมน ไดมีการทดสอบการวิเคราะหทางสถิติไดแสดงใหเห็นวาแบบการเรียนไดเปลี่ยนไประหวางวิทยาลัย 
การวิจัยลึกลงไปในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงนี้จําเปนจะตองอาศัยประสบการณทางการศึกษาเปนพิเศษ อัน
ท่ีจริงแลว การแสดงความเห็นนี้ใหเห็นวามีนักศึกษาจํานวนนอยมาท่ีแสดงแบบการเรียนออกมาตามที่ตั้งใจ 
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     3.2 งานวิจัยในประเทศไทย 
      มีผูศึกษาและไดทําการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะผูเรียน การเรียนการสอนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และแบบการเรียนของนักศึกษาดังตอไปนี้ 
      สุจิตร ศิริรัตน (2522 : บทคัดยอ ) ไดสรางแบบสํารวจนิสัยและทัศนคติในการเรียน

ระดับอุดมศึกษา โดยแบง 4 องคประกอบ คือ การหลีกเลี่ยง การผลัดเวลาวิธีการทํางาน การยอมรับในตัวครู 
และการยอมรับคุณคาของการศึกษาโดยใชกลุมตัวอยาง เปนนิสัยนักศึกษาชั้นปท่ี 1, 2, 3 และ 4 ของ
มหาวิทยาลัยของรัฐ ในกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2521 รวม 7 มหาวิทยาลัย ผลการวิจัยการเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยจากแบบสํารวจ ปรากฏวา องคประกอบดานการผลัดเวลาและวิธีการทํางาน คะแนนเฉลี่ยของ
นิสิตและนักศึกษาหญิงสูงกวานิสิตนักศึกษาชาย ในระดับเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
.05 ตามลําดับ สวนตางระดับชั้นกันมีคะแนนเฉลี่ยไมแตกตางกัน องคประกอบดานการยอมรับในตวัครแูละ
การยอมรับคุณคาของการศึกษาและนิสิตนักศึกษาชายและหญิง ในระดับเดียวกันและตางระดับชั้น มี
คะแนนเฉลี่ยไมแตกตางกัน 

     อรพินทร นิมิตรนิวัฒน (2522 : บทคัดยอ ) ศึกษาความสัมพันธระหวางปญหาสวนตัว และ
สัมฤทธิผลของนักศึกษามหาวิทยาลัยไดใชกลุมตัวอยางเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย 9 แหง จํานวน 1,529 คน 
ใชแบบสํารวจที่ดัดแปลงมาจากแบบสํารวจปญญาของมูนนีย ฟอรม ซี  ผลปรากฏวา ปญหาสวนตัวทางดาน
การเงิน ดานกิจกรรม และการบริการของมหาวิทยาลัย ดานเพื่อนและการเขาสังคมดานความสมัพันธกบัเพศ
ตรงขาม ดานการปรับตัวทางการเรียนมีความสัมพันธกับสัมฤทธิผลทางการเรียนของนิสิตนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสวนกลางและปญหาสวนตัวดานการปรับตัวทางดานการเรียน บุคลิกภาพความสัมพันธกับเพศ
ตรงขาม ดานอารมณ และความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับตน สามารถใชทํานายสัมฤทธิผลทางการเรียนของ
นักศึกษาได 

     ประโยชน  คุปตกาญจนกุล ( 2525 : บทคัดยอ ) ไดศึกษาแบบการเรียนของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 4 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาวิทยาศาสตรบริสุทธิ์  สาขาวิทยาศาสตรประยุกต        สาขา
สังคมศาสตร และสาขามนุษยศาสตร โดยการสุมตัวอยางแบบแยกประเภท (Stratified Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใชเปนแบบวัดแบบการเรียนของนิสิตนักศึกษาแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่ง
ดัดแปลงมาจากแบบวัดแบบการเรียนของนิสิตนักศึกษาที่สรางโดย กราชา และไรซแมน ใชวัดแบบการ
เรียน 6 แบบ คือ แบบอิสระ  (Independent) แบบหลีกเลี่ยง (Avoidance) แบบรวมมือ (Collaborative) แบบ
พ่ึงพา (Dependent) แบบแขงขัน (Competitive) และแบบมีสวนรวม  (Participant) ผลปรากฏวา นิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยชอบแบบการเรียน 4 แบบ คอื ชอบแบบการเรียนแบบรวมมือคอนขางสูง ชอบแบบ
การเรียนแบบมีมีสวนรวม แบบพึ่งพา แบบอิสระ อยูในระดับปานกลาง ไมชอบแบบการเรยีนแบบหลกีเลีย่ง 
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และแบบเขงขัน นิสิตชายและนิสิตหญิงมีแบบการเรียนแบบอิสระแบบพึ่งพา แบบมีสวนรวมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญ คือ นิสิตชายชอบแบบการเรียนแบบอิสระสูงกวานิสิตหญิง นิสิตหญิงชอบแบบการเรียน
แบบพึ่งพาและมีสวนรวมสูงกวานิสิตชาย นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงชอบแบบการเรียนแบบรวมือ
และแบบมีสวนรวมสูงกวาสถิติที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา นิสิตที่ศึกษาในระดับชั้นปตางกัน มีแบบการ
เรียน แบบพึ่งพาแตกตางกัน คือ นิสิตชั้นปท่ี 1 ชอบแบบการเรียนแบบพึ่งพามากกวาชั้นปอ่ืน ๆและนิสิตช้ัน
ปที่ 4 ชอบแบบการเรียนแบบพึ่งพานอยที่สุด นิสิตในสาขาวิชาที่ตางกันมีแบบการเรียนแบบอิสระแบบ
พ่ึงพา และแบบมีสวนรวมแตกตางกัน 

     อุไรรัตน ศรีสวย ( 2527 : บทคัดยอ ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแบบการเรียนกับเพศ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับชั้นปและวิชาเอกของนักศึกษาวิทยาลัยครูในกรุงเทพมหานคร และหา
ความสัมพันธระหวางแบบการเรียบแบบตาง ๆ โดยใชกลุมตัวอยาง 566 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบ
วัดแบบการเรียนของ แอนโทนี กราชา และเชอรริล ไรซแมน ผลการวิจัยพบวา 

     1.  นักศึกษาของวิทยาลัยครูในกรุงเทพมหานาคร มีลักษณะการเรียนแบบมีสวนรวมและแบบ
รวมมืออยูในเกณฑสูง มีลักษณะแบบการเรียนแบบพึ่งพา แบบอิสระและแบบแขงขันอยูในเกณฑปานกลาง 
มีลักษณะการเรียนแบบหลีกเลี่ยงอยูในเกณฑต่ํา 

     2. แบบการเรียนแบบพึ่งพา มีความสัมพันธกับเพศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 และนักศึกษาที่มีวิชาเอกตางกัน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในแบการเรียนแบบหลีกเลี่ยง 
และแบบพึ่งพา สวนแบบการเรียนแบบอื่น ไมมีความสัมพันธกับเพศ ผมสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับชั้นป 
และวิชาเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

      3.  แบบการเรียนแบบตาง ๆ สวนมากมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในระดับ
คอนขางต่ํา และในระดับปานกลาง โดยเฉพาะแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยงกับแบบมีสวนรวมสัมพันธกัน
ในทางลบ และแบบการเรียนแบบมีสวนรวมกับแบบรวมมือสัมพันธกันในทางบวก 

       ชวนสิทธิ์ สุชาติ ( 2532 : บทคัดยอ  ) จากการศึกษาเปรียบเทียบแบบการเรียนของนิสิตคณะ
ศึกษาศาสตรในระดับอุดมศึกษา ไดทําการศึกษานิสิตชั้นปที่ 4 จากสาขาการศึกษาวิชาเอกภาษาไย 
ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร โดยจัดแบงแบบการเรียนออกเปน 6 แบบตามแนว
ของกราชาและไรซแมน การศึกษาพบวานิสิตที่มีวิชาเอกแตกตางกันมีแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยง แบบมี
สวนรวม แตกตางกัน นิสิตมีแบบการเรียนแบบรวมมือสูงสุด  รองลงมาเปนแบบมีสวนรวม แบบอิสระ 
แบบพึ่งพา แบบแขงขัน แบบหลีกเลี่ยงต่ําสุด นิสิตหญิงมีแบบการเรียนแบบพึ่งพาสูงกวานิสิตชาย นิสิตชาย
มีแบบการเรียนแบบอิสระสูงกวานิสิตหญิง และนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีแบบการเรียนแบบ
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หลีกเลี่ยงสูงกวานิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์สูงสวนนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีแบบการเรียนแบบมีสวน
รวมสูงกวานิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  

      ดําริ กูลประสิทธิ์ ( 2532 : บทคัดยอ ) ซึ่งไดศึกษาแบบการเรียนของนักศึกษาเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยเปรียบเทียบแบบการเรียนตาง ๆของนักศึกษา จําแนกตาม เพศ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และระดับชั้นป ผลการวิจัยปรากฏวา นักศึกษามีแบบการเรียนแบบรวมมืออยูในเกณฑมาก 
รองลงมาเปนแบบการเรียนแบบอิสระ แบบพึ่งพาและแบบแขงขัน ตามลําดับ อยูในเกณฑปานกลาง อันดับ
สุดทาย ไดแก แบบหลีกเลี่ยงอยูในเกณฑนอย นักศึกษาชายและหญิงมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ในแบบการเรียนแบบอิสระและแบบแขงขัน นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ
ต่ํา ไมมีแบบการเรียนแบบใดที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นักศึกษาชั้นปท่ี 1-4 มีแบบการ
เรียนแบบแขงขันแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักศึกษาชั้นปที่ 2 มีความแตกตาง
จากนักศึกษาชั้นปที่ 4 และ 1 อยางมีนัยสําคัญ  

      ทัศนีย ศิริวัฒน ( 2532 : บทคัดยอ ) ซึ่งไดศึกษาแบบการเรียนของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงโดยใชเครื่องมือแบบวัดแบบการเรียนของกราชาและไรซแมน เชนเดียวกัน 
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาชอบแบบการเรียนแบบมีสวนรวมและแบบรวมมือมาก สวนแบบอื่นอยูในระดับ
ปานกลาง ไดแก แบบอิสระ แบบหลีกเลี่ยง แบบพึ่งพา และแบบแขงขัน นักศึกษาชั้นปท่ี 1-4 ชอบแบบการ
เรียนแบบแขงขันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนแบบอื่น ๆ ไมพบความแตกตางกัน 
สําหรับนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํา ชอบแบบการเรียนแตละแบบไมแตกตางกัน
นอกจากนี้ ยังไดหาแบบการเรียนของนักศึกษาที่มาเรียนเปนประจํา กับมาเรียนเปนครั้งคราวและไมเคยมา
เรียน พบวา นักศึกษาที่มาเรียนเปนประจําชอบแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยงแตกตางจากนักศึกษาที่มาเรียน
เปนครั้งคราว และไมเคยมาเรียน อยางมีมัยสําคัญท่ีระดับ .05 สวนแบบการเรียนอ่ืน ๆ พบวา ไมมีความ
แตกตางกัน 
       นิภวรรณ  รัตนวราวัลย ( 2534 : บทคัดยอ ) ไดทําการวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบแบบการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนคณิตศาสตรตางกัน กลุมตัวอยางที่ใชคือนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โปรแกรมวิทยาศาสตร – คณิตศาสตร และโปรแกรมอังกฤษ – คณิตศาสตร ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีการเปดการสอนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดกรมสามัญการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใชคือแบบทดสอบทางคณิตศาสตรที่ผูวิจัยออกแบบสรางขึ้นเอง และแบบ
สํารวจรูปแบบการเรียน ซึ่งผูวิจัยดัดแปลงจากแบบสํารวจการเรียนของ Kolb ผลการวิจัยสรุปไดวา 
     1. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีรูปแบบการเรียนแบบปรับปรุงมากที่สุด รองลงมาไดแก แบบ
คิดเอกมัย และคิดอเนกมัย และแบบดูดซึม 
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      2. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ในระดับตาง ๆ มีรูปแบบการเรียนครบทั้ง 4 แบบ 
      3. นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางเรียนคณิตศาสตรตางกัน มีรูปแบบการเรียนไมแตกตางกัน 
       พรทิพย  บุญรอด ( 2534 : บทคัดยอ ) ไดทําการวิจัยเรื่องแบบการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร จากกลุมตัวอยาง 961 คน โดยใชเครื่องมือวัดรูปแบบการเรียนของ Grssha Reichman 
พบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรชอบแบบการเรียนแบบมีสวนรวมสูงสุด ชอบแบบรวมมือรองลงมา 
และชอบแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยงนอยที่สุด และเมื่อทําการเปรียบเทียบแบบการเรียนกับระดับชั้นป 
สาขาวิชา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา แบบการเรียนกับระดับชั้นป สาขาวิชา และผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ตางมีความสัมพันธกับแบบการเรียนที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ขณะที่สาขาวิชาและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตางมีความสัมพันธกับแบบการเรียนท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยท่ีนิสิตสาขามนุษยศาสตร ชอบแบบ
การเรียนแบบรวมมือสูงสุด ขณะที่นิสิตสาขาวิชาสังคมศาสตร และสาขาวิชาวิทยาศาสตร ชอบแบบการ
เรียนแบบมีสวนรวมสูงสุด นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ชอบแบบการเรียนที่มีสวนรวมสูงสุด  ขณะ
นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปลานกลาง ชอบแบบการเรียนแบบรวมมือสูงสุด 
     เยาวภา  โชติวิชัย ( 2534 : บทคัดยอ ) ไดทําการวิจัยแบบการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยครู
โปรแกรมสังคมศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแกนักศึกษาวิทยาลัยครูที่เปดสอนในโปรแกรมสังคม
ศึกษา ช้ันปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2533 จํานวน 223 คน เครื่องมือที่ใชเปนการประยุกตใชเครื่องมือ
วัดรูปแบบการเรียนของ Grssha Reichman 5 แบบคือ  แบบอิสระ  แบบพึ่งพา   แบบหลีกเลี่ยง  แบบรวมมือ 
และแบบแขงขัน ผลการวิจัยสรุปวา  

     1. นักศึกษามีรูปแบบการเรียนแบบรวมมืออยูในระดับมาก สวนแบบอิสระ แบบพึ่งพา แบบ
หลีกเลี่ยง และแบบแขงขันอยูในระดับปานกลาง 
                  2.  นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระดบัสูงและปานกลาง มแีบบการเรียนแบบอสิระ
มากกวานักศกึษาที่มีผลสัมฤทธการเรียนระดับต่ํา  สวนรปูแบบการเรียนระดับอื่นไมพบความแตกตาง 
      3. นักศึกษาที่พักในหอพักวิทยาลัยครูมีรูปแบบการเรียนแบบแขงขันมากกวานักศึกษาในหอพัก
เอกชน และพักในบานที่พักอาศัย สวนรูปแบบการเรียนระดับอ่ืนไมพบความแตกตาง 
        สุคนธ  สนธิ ( 2534 : บทคัดยอ ) ทําการวิจัยรื่องแบบการเรียนของนักศึกษาผูใหญระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชไดแกนักศึกษาผูใหญระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 374 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามรูปแบบการเรียน 6 แบบ 
คือ แบบสาธิต  แบบบรรยาย  แบบศึกษาดวยตนเอง  แบบอภิปราย  แบบปฏิบัติจริง  และแบบแกปญหา 
ผลการวิจัยสรุปวา 
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      1. นักศึกษามีแบบการเรียนแบบปฏิบัติจริงมากที่สุด  รองลงมาเปนแบบบรรยาย  แบบอภิปราย  
แบบสาธิต  แบบศึกษาดวยตนเอง  และแบบแกปญหา 

     2.  นักศึกษาชายและหญิงมีแบบการเรียนแบบฝกปฏิบัติแตกตางกัน 
 3.  นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํา  มีแบบการเรียนแบบบรรยาย  แบบ 

ฝกหัดปฏิบัติจริง  และแบบสาธิตแตกตางกัน 
4.  นักศึกษาที่มีงานทําและไมมีงานทํามีแบบการเรียนแบบบรรยายแตกตางกัน 

    จันทนา  พรหมศิริ ( 2535 : บทคัดยอ ) ไดทําการวิจัยเรื่อง แบบการเรียนของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร โดยรวบรวมขอมูลจากนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ที่เปนกลุมตัวอยาง
จํานวน 1,000 คน โดยใชแบบวัดรูปแบบการเรียนของ Grasha และ Reichman ผลการวิจัยพบวา นิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ชอบแบบการเรียนแบบรวมมือสูงสุด และชอบแบบการเรียนแบบมีสวนรวม
รองลงมา และชอบแบบอิสระนอยท่ีสุด 
     การเปรียบเทียบแบบการเรียนกับระดับชั้นป สาขาวิชา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา 
ระดับชั้นป และสาขาวิชาไมมีความสัมพันธกับแบบการเรียนท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และ 0.01 
ตามลําดับ ขณะที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธกับแบบการเรียนท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 
กลาวคือ นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับต่ํา ชอบแบบการเรียนแบบ
รวมมือสูงสุด และชอบแบบการเรียนแบบมีสวนรวมรองลงมา โดยที่นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับสูง ระดับปานกลางชอบแบบการเรียนแบบอิสระนอยที่สุด ขณะที่นิสิตท่ีมีผลการเรียนระดับต่ําชอบ
แบบการเรียนแบบอิสระและแบบแขงขันนอยท่ีสุด 
      นิภา  ไชยภูมิ ( 2537 : บทคัดยอ ) ศึกษาเรื่องการปรับแบบสํารวจแบบการเรียนเพื่อใชกับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในจงัหวัดสงขลา ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบการแบงชั้นภูมิ  เครื่องมือที่ใชเปน
รูปแบบการเรียนของ แคนฟลด ( Canfield ) ผลการวิจัยพบวา 
       1. แบบสํารวจแบบการเรียนที่ผูวิจัยปรับสามารถนําไปใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน
จังหวัดสงขลาได โดยมีคาความเที่ยงและองคประกอบที่ใชวัด 20 องคประกอบอยูระหวาง 0.29 - .075 คา
ความตรงแตละองคประกอบที่ใชวัด 20 องคประกอบอยูระหวาง 0.08 – 0.66 

   2.   นักเรียนชาย และนักเรียนหญิงมีรูปแบบการเรียนที่แตกตางกัน 
   3.  นักเรียนในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ มีรูปแบบการเรียนแตกตางกันจากนักเรียน 

โรงเรียนขนาดใหญ  กลาง และขนาดเล็ก 
       หัสยา  เถียรวิทวัส  ( 2537  :  80 – 115 ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถทางดาน
เหตุผลกับความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 จํานวนกลุมตัวอยาง 776 คน เปน
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นักเรียนชาย 386 คน  และเปนนักเรียนหญิง  390 คน ผลการวิจัยพบวา  สัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวาง
ความสามารถดานเหตุผลทั้ง 5 ฉบับกับความสามารถในการแกปญหาท่ีศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
     สุปราณี  สถาวร ( 2540 : บทคัดยอ )   ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบแบบการเรียนของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสังคมศึกษาสูงและต่ํา โรงเรียนราชินีบน 
กรุงเทพมหานคร กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนราชินีบน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชน (สช.) จํานวน 719 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสํารวจวัดรูปแบบการ
เรียนที่แปลมาจากแบบวัดรูปแบบการเรียนของ แคนฟลด ( Canfield ) ผลการวิจัยพบวา 

1. นักเรียนโรงเรียนราชินีบน มัธยมศึกษาตอนตน มีรูปแบบการเรียนดานความคาดหวังผลการ 
เรียนในระดับดีสูงที่สุด สวนรูปแบบการเรียนที่นักเรียนชอบเปนอันดับสุดทายคือการคาดหวังผลการเรียน
ระดับควรปรับปรุง 

     2. ลักษณะผูเรียนอยูในกลุมสังคม / ประยุกตสูงท่ีสุด และ อิสระ / ประยุกต ต่ําที่สุด 
    3. นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิท์างการเรยีนสงัคมศึกษาสูงและต่ํา มรีูปแบบการเรยีนและลกัษณะ 

ผูเรียนแตกตางกันมากในบางดาน คือความสนใจเกี่ยวกับตัวเลข การใชภาษา วัตถุสิ่งของ ผูคน วิธีการเรียน
แบบลงมือปฏิบัติจริง การศึกษาโดยใชภาพ ความคาดหวังผลการเรียนระดับดีมาก ดี ปานกลาง และควร
ปรับปรุง สวนลักษณะผูเรียนไดแกแบบกลางและอิสระ 
       กัลยา  อรวิเชียร ( 2545 : บทคัดยอ ) ไดศึกษารูปแบบของความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal  
Model ) ของตัวแปรที่มีอิทธพิลตอความสามารถในการแกปญหาในชีวิตประจําวันของนิสิต  คณะครศุาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางเปนนิสิต ช้ันปที่ 2 ช้ันปที่ 3 และชั้นปที่ 4 จํานวน  443 คน  
ผลการวิจัยพบวารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรมีอิทธิพลตอความสามารถในการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวันของนิสิต  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  คือความสามารถในการวิเคราะหตัวรวม
มีอิทธิพลทางตรงตอความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันสูงสุดเทากับ  .145  รองลงมาคือ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความสามารถในการอุปมาอุปไมย  มีคาเทากับ .082,  .078  ตามลําดับ  สวนตัว
แปรการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  มีอิทธิพลทางออม ตอความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวัน  โดยผานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีคาเทากับ .011 และ .008 

       จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับเรื่องความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวัน  พบวาความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันเปนทักษะที่ตองอาศัยกระบวนในการคิด  
วิเคราะหดวยการใชเหตุผล ซ่ึงตองอาศัยความรูท่ีมีอยูจากประสบการณเดิมและนํามาเชื่อมโยงใหเขากับ
สภาพการณของปญหาท่ีเกิดขึ้น  ซึ่งนักศึกษาสามารถที่จะฝกฝนได  เชนเดียวกับแบบการเรียนที่เปน
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ลักษณะของพฤติกรรมตาง ๆ ที่ผูเรียนใชในการเรียนและการแกปญหาในการเรียนซึ่งนักศึกษาแตละคนจะ
ใชรูปแบบในการเรียนที่แตกตางกันไป  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาที่ตางกัน เพื่อนําผลที่ไดจากการ
วิจัยครั้งนี้เพ่ือใชเปนประโยชนในการพัฒนาแบบการเรียนใหมีความสอดคลองกับการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวันของนักศึกษาในโอกาสตอไป 
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                                                         บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การดําเนินการวิจัยผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การวิเคราะหขอมูล 
5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกนักศึกษา ช้ันปที่ 4 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548  ทั้งหมด 6 คณะวิชา ไดแก คณะบริหารธุรกิจ  คณะการบัญชี  คณะ
เศรษฐศาสตร  คณะนิติศาสตร  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  คณะนิเทศศาสตร  นักศึกษาจํานวน
ท้ังสิ้น 4,377  คน 
   กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษา ช้ันปที่ 4 ในภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2548 ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย จํานวน  405  คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster  
Random  Sampling ) โดยมีข้ันตอนในการสุมตามลําดับดังนี้ 

1. สํารวจขอมลูประชากร จากศนูยทะเบียนและประเมินผล ของมหาวิทยาลยัธรุกิจบัณฑติย 
โดยนําขอมูลเฉพาะนักศึกษาชั้นปที่ 4  แบงออกเปน 2 กลุมสาขาวิชา ไดแก  กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  
ประกอบดวย คณะวิชาบริหารธุรกิจ  คณะการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร  คณะนิติศาสตร  กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร ไดแก คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร และคณะนิเทศศาสตร  
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ตาราง 1  จํานวนนกัศึกษาชัน้ปท่ี 4  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  และคณะวิชา ในภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2548 

กลุมสาขาวิชา คณะวิชา กลุมเรยีน จํานวนนักศกึษา 
( คน ) 

1. สังคมศาสตร คณะวิชาบริหารธุรกิจ  
คณะการบัญชี  
คณะเศรษฐศาสตร   
คณะนิติศาสตร   
 

18 
12 
1 
3 

1,227 
1,046 

65 
218 

2. มนุษยศาสตร คณะศิลปศาสตรและ  
      วิทยาศาสตร  
คณะนิเทศศาสตร  
 

7 
 

17 

493 
 

1,128 

รวมท้ังหมด 6 58 4,377 

 
                  ที่มา :  ศูนยทะเบียนและประเมินผล  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
 
    2.  การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
  2.1 คาความแปรปรวนของคะแนนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของศึกษา
จากงานวิจัยของ  กัลยา  อรวิเชียร   ความแปรปรวนมีคา เทากับ 109.62  กําหนดระดับความเชื่อมั่น  95 %  
โดยผูวิจัยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาเทากับ  ± 0.5   

2.2  การคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการสุมแบบกลุม ( Cluster Random   
Sampling )  (มยุรี  ศรีชัย.  2538 :  142 ) 
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      2.  ใชวธิีการสุมแบบกลุม (Cluster Random  Sampling ) โดยสุมกลุมเรียนของแตละกลุม 
สาขาวิชาไดกลุมเรียนนักศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร คณะวิชาละ  1  กลุมเรียน กลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร คณะวิชาละ  2  กลุมเรียน  จากการคํานวณกลุมตัวอยางไดกลุมตัวอยาง 375  คน  ผูวิจัยไดสุม
กลุมเรียนทั้งหมด   8  กลุมเรียน  จํานวน 485  คน  แสดงดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  จํานวนกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมสาขาวิชา  และคณะวิชา นักศึกษาชั้นปท่ี 4  มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548 
 

กลุมสาขาวิชา คณะวิชา กลุมเรยีน กลุมตวัอยาง 
1. สังคมศาสตร คณะบริหารธุรกิจ 

คณะการบัญชี 
คณะเศรษฐศาสตร 
คณะนิติศาสตร 

1 
1 
1 
1 

60 
60 
65 
60 

2. มนุษยศาสตร คณะศิลปะศาสตรและ 
      วิทยาศาสตร 
คณะนิเทศศาสตร 

2 
 

2 

120 
 

120 
รวมทั้งหมด 6 8 485 

   
 การจัดกลุมเรยีนของฝายวิชาการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบณัทิตย สําหรับนกัศึกษาชัน้ปท่ี 4 จะจดักลุม
เรยีนในรายวิชาบรรยาย กลุมเรียนละประมาณ 60 คน ยกเวนกลุมเรยีนสุดทายอาจจะมจีํานวนนักศกึษามาก
หรือนอยกวา 60 คนแลวแตจํานวนนักศกึษาที่เหลือ  ซ่ึงผูวจิัยไดสุมและไดจํานวนนักศึกษาที่มจีํานวน 60 
คน ยกเวนนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรท่ีจํานวนนักศึกษา 65 คน 
 
2. การสรางเครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ฉบับ ดังนี้ 
        ฉบับที่ 1 แบบสอบถามวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา ช้ันปท่ี 4 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  จํานวน  32  ขอ 
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        ฉบับที่ 2 แบบสอบถามวัดแบบการเรียนของนักศึกษา ช้ันปท่ี 4 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย
โดยใชมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ  จํานวน  60  ขอ 

 
       2.1 การพัฒนาแบบสอบถามวัดความสามารถการแกปญหาในชีวิตประจําวัน 
        ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือ  แบบสอบถามวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของ

นักศึกษาของ กัลยา  อรวิเชียร ( 2545 ) ซึ่งใชกับนิสิต คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปน
แบบสอบถามตามสถานการณ ประกอบดวยสถานการณ 8  สถานการณ แตละสถานการณ มีขอคําถามอยาง
ละ 4  ขอคําถาม  มี 5 ตัวเลือก  ตัวเลือกที่ 5 เปนแบบปลายเปด รวมขอคําถามทั้งหมด  32  ขอคําถาม มีคา
อํานาจจําแนก (t)  ตั้งแต 1.405 -  6.321  มีคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.78  โดยผูวิจัยไดปรับใหเหลือตัวเลือก
เพียง 4 เลือกโดยการตัดตัวเลือกท่ี  5  ซึ่งเปนลักษณะปลายเปดออกไป   และนําไปทดลองใช ( Try Out ) กบั 
นักศึกษาชั้นปท่ี 4   คณะบริหารธุรกิจและคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตรของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย
ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  60  คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์-
แอลฟา (α - Coefficient) ของครอนบาค  ไดคาความเชื่อมั่น .835   

 
   ตัวอยางแบบวัดความสามารถในการแกปญหาในชีวิตประจําวัน 

ฉบับที่ 1 แบบวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
คําชี้แจง  แบบวัดท่ีกําหนดใหเปนสถานการณที่ตองการใหนักศึกษาอานและวิเคราะหสถานการณที่
กําหนดให แลววิเคราะหปญหาท่ีเกิดขึ้นคืออะไร  อะไรคือสาเหตุของปญหา จะมีวิธีการแกปญหานั้น
อยางไร  และผลลัพธท่ีเกิดจากการแกปญหา  ขอคําถามมีทั้งหมด 8 สถานการณ  แตละสถานการณ
ประกอบดวยขอคําถาม 4 ขอ มีตัวเลือก ก  ข  ค  ง  โดยทําเครื่องหมาย X  ลงในขอท่ีนักศึกษาคิดวา
เหมาะสมที่สุดในความคิดของทาน  เพียงขอเดียวเทานั้น  
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วันหนึ่งสมศรีพลัดตกจากรถจักรยานยนต เปนเหตุใหตองหยุดเรียน  2 สัปดาห เพื่อรักษาตัว  เมื่อ
กลับมาเรียนทําใหเรียนไมทันเพื่อน  และไมเขาใจในสิ่งที่เรียนใหม สมศรีพยายามอานหนังสือใหมาก
แตก็ยังไมเขาใจอยูดี  ซ่ึงสรางความกังวลใจใหสมศรีมาก   เพราะมีเวลาอีกเพียงสัปดาหเดียวก็จะสอบ
ปลายภาคแลว 

0. ปญหาที่สําคัญคืออะไร 
ก. การหยุดเรียน        ( 2  คะแนน ) 
ข. การเรียนไมทันเพื่อน    ( 1  คะแนน ) 
ค. การไมเขาใจในเนื้อหาท่ีเรียนใหม    ( 4  คะแนน ) 
ง. การพลัดตกจากรถจักรยานยนต   ( 3  คะแนน )  

00. สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาคืออะไร 
ก. ความประมาท    ( 1  คะแนน ) 
ข. การพลัดตกรถจักรยานยนต   ( 4  คะแนน ) 
ค.   การหยุดเรียนไป  2  สัปดาห   ( 2  คะแนน ) 
ง.    ไมถามเพื่อน     ( 3  คะแนน ) 

000.  จากปญหาที่เกิดขึ้นถานักศกึษาเปนสมศรีควรใชวิธีการแกไขอยางไร 
ก.   ตั้งใจเรียนใหมากขึ้น    ( 2  คะแนน )  
ข.   คนควาเพิ่มเติมใหมากขึ้น   ( 3  คะแนน ) 
ค.   ระวังเมื่อซอนทายรถจักรยานยนต  ( 1  คะแนน ) 
ง.   ใหอาจารยและเพื่อน ๆ ชวยอธิบายใหฟง ( 4  คะแนน ) 

0000.  ถาแกปญหาขอที่ 3  ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลอยางไร 
ก.   เขาใจในสิ่งท่ีเรียนไดมากขึ้น   ( 4  คะแนน ) 
ข.   ทําขอสอบได    ( 2  คะแนน ) 
ค.   ทําใหปลอดภัย    ( 1  คะแนน ) 
ง.   ความวิตกกังวลในเรื่องการสอบจะลดลง ( 3  คะแนน ) 

เกณฑการแปลความหมายคะแนน 
        แบบสอบถามวัดความสามารถในชีวิตประจําวันของนักศึกษามีลักษณะเปนการสมมุติ
สถานการณเพื่อใหนักศึกษาตอบ มีท้ังหมดจํานวน 8 สถานการณ ในแตละสถานการณมีจํานวนขอคําถาม 4 
ขอคําถาม รวมทั้งหมด 32  ขอคําถาม แตละขอคําถามมีคะแนนมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
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สามารถวิเคราะหคนหา  ปญหา  สาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหาและผลลัพธของการแกปญหา 
      ไดอยางเหมาะสมมากที่สุด  และตรงประเด็นที่สุด ให  4  คะแนน 
  สามารถวิเคราะหคนหา  ปญหา  สาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหาและผลลัพธของการแกปญหา 
       ไดอยางเหมาะสมมาก  แตไมตรงประเด็น ให  3  คะแนน 
สามารถวิเคราะหคนหา  ปญหา  สาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหาและผลลัพธของการแกปญหา 
       ไดอยางเหมาะสม  แตไมตรงประเด็น     ให  2  คะแนน 
สามารถวิเคราะหคนหา  ปญหา  สาเหตุของปญหา วิธีการแกปญหาและผลลัพธของการแกปญหา 
       ไดแตไมเหมาะสม ให  1 คะแนน 

 
 การแปลความหมายคะแนน 
  
                ระดบัคะแนน การแปลความหมาย 

112.00 – 128.00 มีระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันดีมาก 
                80.00 – 111.99 มีระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันดี 
                48.00 – 79.99 มีระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันพอใช 
                ต่ํากวา 48.00 มีระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันไมดี 
 
                 2.2 การพัฒนาแบบสอบถามวัดแบบการเรียน  

     ผูวิจัยพัฒนาเครื่องมือ แบบสอบถามวัดแบบการเรียนของนักศึกษาของ  ประภาวดี  วชิรพุทธิ์  
(2548) ประกอบดวยแบบสอบถามที่ใชวัดแบบการเรียน  6  แบบ  จํานวน   60  ขอ  มีคาอํานาจจําแนก 0.46 
– 2.31  คาความเชื่อมั่นเทากับ  0.87  โดยมีการปรับดานการใชภาษาของแตละขอคําถามใหสอดคลองกับ
กลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษา และมีการเรียงขอคําถามตามแบบการเรียนดังนี้ 
                   แบบอิสระ         ขอ. 1   ขอ. 7  ขอ. 13  ขอ. 19  ขอ. 25  ขอ. 31  ขอ. 37  ขอ. 43  ขอ. 49  ขอ. 55 
                   แบบหลีกเลีย่ง   ขอ  2   ขอ. 8  ขอ. 14   ขอ. 20  ขอ. 26  ขอ. 32  ขอ. 38  ขอ. 44  ขอ. 50  ขอ. 56 
                   แบบรวมมือ      ขอ. 3   ขอ. 9  ขอ. 15   ขอ. 21  ขอ. 27  ขอ. 33  ขอ. 39  ขอ. 45  ขอ. 51  ขอ. 57 
                   แบบพึ่งพา         ขอ. 4  ขอ. 10  ขอ. 16  ขอ. 22  ขอ. 28  ขอ. 34  ขอ. 40  ขอ. 46  ขอ. 52  ขอ. 58 
                   แบบแขงขัน      ขอ. 5  ขอ. 11  ขอ. 17  ขอ. 23  ขอ. 29  ขอ. 35  ขอ. 41  ขอ. 47  ขอ. 53  ขอ. 59 
                   แบบมีสวนรวม ขอ. 6  ขอ. 12  ขอ. 18  ขอ. 24   ขอ. 30  ขอ. 36  ขอ. 42  ขอ. 48  ขอ. 54  ขอ. 60 
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     นําไปทดลองใช ( Try Out ) กับ นักศึกษาชั้นปที่ 4  คณะบริหารธุรกิจและคณะศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  60  คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา(α - Coefficient) ของครอนบาค ไดคาความเชื่อมั่น .886 
โดยมีรายละเอียดในแตละแบบการเรียนดังนี้ 

 
แบบการเรียน คาความเชื่อม่ัน 
                 แบบอิสระ         .8835 
                 แบบหลีกเลี่ยง         .8870 
                 แบบรวมมือ         .8833 
                 แบบมีสวนรวม         .8857 
                 แบบแขงขัน         .8837 
                 แบบมีสวนรวม         .8841 

  
จากผลการวิเคราะห พบวาแบบสํารวจวัดแบบการเรียนมีคาความเชื่อมั่นสูงเพียงพอที่จะใชเปน

เครื่องมือในการวิจัยได 
 

เกณฑการตัดสินแบบการเรียนของนักศึกษา 
 แบบสอบถามวัดแบบการเรียนนักศึกษา 6 แบบการเรียน โดยมีขอคําถามที่ใชวัดแบบการเรียนของ
นักศึกษา แบบการเรียนละ 10 ขอ รวมขอคําถามทั้งหมด 60  ขอ ในแตละขอจะมีจะมีตรวจใหคะแนนดังนี้ 
 ถาเลือกตอบระดับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติ 
               มากที่สุด มีคาคะแนน 5    คะแนน  
   มาก  มีคาคะแนน 4    คะแนน  
   ปานกลาง มีคาคะแนน 3    คะแนน  
   นอย  มีคาคะแนน 2    คะแนน  
   นอยที่สุด      มีคาคะแนน 1   คะแนน 

      ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามแบบวัดแบบการเรียนของนักศึกษา  และเก็บรวบรวม
แบบสอบถามเพื่อทําการวิเคราะหและพิจารณาตัดสินแบบการเรียนของนักศึกษาแตคนที่ตอบแบบสอบถาม
วามีแบบการเรียนแบบใด  โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยของแบบวัดแบบการเรียนในแตละแบบการเรียน    
นักศึกษาที่มีคะแนนในแบบการเรียนใดเฉลี่ยตั้งแต 4.00  ข้ืนไป  แสดงวานักศึกษาใชแบบการเรียนแบบนั้น  
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นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 4.00  ข้ืนไป  มากกวา 1 แบบการเรียน  ใหเลือกแบบการเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ย
มากที่สุดเปนแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใช   

       แบบสอบถามฉบับใดที่นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยของแบบการเรียนเทากันมากกวา 1 แบบการ
เรียน ผูวิจัยจะคัดแบบสอบถามฉบับดังกลาวออก  เนื่องจากไมสามารถตัดสินไดวานักศึกษามีแบบการเรียน
แบบใด 
 
ตัวอยางแบบสอบถามวัดแบบการเรียน 
                    ฉบับที่ 2  แบบสอบถามวัดแบบการเรียน 
                     คําชี้แจง   ขอใหนักศึกษาอานขอความในแตละขอ แลวพิจารณาวาขอความตรงกับความคิดเห็นหรือการ

ปฏิบัติของนักศึกษาในระดับใด แลวทําเครื่องหมาย (√ )ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติของนักศึกษามาก
ที่สุด 

 
 ระดับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติ  

ขอ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

 
0 

 1.   แบบอิสระ 
ฉันชอบทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละรายวิชา ดวยตัวของฉันเอง 

     
 

00 ความคิดเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาของฉัน มักจะสอดคลองกับเนื้อหาในหนังสืออยู
บอยๆ 

     

 
0 

2.  แบบหลีกเลี่ยง 
ฉันมักจะนั่งเหมอหรือหลับในหองเรียนอยูบอยๆ 

    
 

 

00 ฉันรูสึกวากิจกรรมในชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่นาเบื่อหนาย      
 
0 

3.  แบบรวมมือ 
ฉันชอบทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนๆ ในหองเรียน 

 
 

    

00 ฉันรูสึกสนุกกับการไดพูดคุยและเสนอความคิดกับเพื่อนเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่
เรียน 

     

 
0 

4.  แบบพึ่งพา 
ฉันชอบอาจารยที่บอกกับนักศึกษาตรงๆ วาตองการใหนักศึกษาทําอะไร 

     

00 ฉันเชื่อวา อาจารยเทานั้นที่ควรเปนผูกําหนดวาสิ่งใดสําคัญที่สุดที่ตองเรียนรู 
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0 

5.  แบบแขงขัน 
ฉันคิดวา ถาจะใหอาจารยสนใจ ฉันจะตองทํางานที่อาจารยมอบหมายใหดีกวา
เพื่อนๆ 

     
 

00 ฉันคิดวาการเรียนแขงกับเพื่อนๆ เพื่อใหไดคะแนนดีเปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่ง      
 
0 

6.  แบบมีสวนรวม 
ฉันรวมกิจกรรมทุกอยางในหองเรียน เพื่อทําใหฉันเขาใจเนื้อหาวิชามากขึ้น 

  
 

   

00 ฉันเชื่อวาการวางแผนการเรียนที่ด ีจะทําใหการเรียนรูประสบความสําเร็จ      

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
        ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีข้ันตอนการเก็บดังนี้ 
        3.1  นําหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย เพื่อขออนุญาต
เก็บขอมูลจากนักศึกษา ดวยการใหนักศึกษาตอบแบบสอบถาม 

       3.2 นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากนักศึกษา โดยผูวิจัยทําการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง   
โดยทําการเก็บขอมูลเปนกลุมเรียน ผูวิจัยเก็บขอมูล ตั้งแตวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2548  -  วันที่ 26  มกราคม 
2549  

        3.3  ตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามและแบบสํารวจที่ไมสมบูรณออก ไดแบบสอบถามที่ 
สมบูรณ 356 ชุด  จึงทําการเก็บขอมูลซอม และไดแบบสอบถามที่สมบูรณเพิ่มเติม 49 ชุด  รวมเปน  405  ชุด 
และนําแบบสอบถามที่เก็บขอมูลจากนักศึกษา เพื่อทําการวิเคราะหหาคาทางสถิติ และทดสอบสมมติฐาน 

        3.4  ทําการลงรหัสและจัดระบบเพื่อการวิเคราะหขอมูล 
 
4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
                   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล   ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
       1.  การวิเคราะหสถิติพื้นฐานโดยการใชโปรแกรม SPSS for Windows Version 11.00 

1.1 คํานวณคาสถิติพ้ืนฐานไดแก คาแจกแจงความถี่  คารอยละ  คาเฉลีย่  และคาความ 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่ไดมาจากแบบวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันและแบบสอบถามวัด
แบบการเรียน 

1.2  การประมาณคาเฉลี่ยประชากรแบบชวง (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2540 : 73) 

x
StX 2/αμ ±=  

       2.  สถิติท่ีใชในการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 
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 สถิติที่ใชในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย
การใชสูตรการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของการสุมแบบแบงกลุม ( Cluster Random  Sampling ) ใน
ระดับความเชื่อม่ันที่ .95  คาความคลาดเคลื่อนไมเกิน 5 ( มยุรี  ศรีชัย.  2538 :  142 ) 

 
2

2
2/

22

2

c

c

z
eKN

N
n

σ

σ

α

+

=  

โดยที่  n  แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N  แทน  จํานวนประชากร 
 2

cσ  แทน  ความแปรปรวนของประชากร 

 2
K  แทน  คาเฉลี่ยของขนาดกลุมประชากร 

 e  แทน  ขนาดของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 
 2/αz  แทน  คาระดับความเชื่อมั่น 
      3. หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวดัแบบการเรยีน และแบบวัดความสามารถในการ 

แกปญหาในชีวิตประจําวัน โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha  Coefficient)  
( ลวน  สายยศและอังคณา  สายยศ.  2538 :  200 ) 

    
⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2

2

1
1

t

i

S

S
k

kα  

  เม่ือ   α      แทน คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
        แทน จํานวนขอของแบบสอบถาม  

 
 

 
         
          4. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
                  4.1  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความสามารถในการแกปญหาในชีวิตประจําวันโดยใชการ

วิเคราะหความแปรปรวน 2 ทาง ( Two – Way  Analysis of Variance : Two-way ANOVA ) ( นิคม  ตังคะ
พิภพ.  2543 : 149-150 )  

แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

∑ 2
iS  

2
tS  

k 
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              4.1.1  หา คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสอง ซึ่งเปนคาที่เกิดจากการนําคาความเปน
อิสระ (df) ไปหารคาผลบวกกําลัง (SS) ตามแหลงความแปรปรวนที่สมนัยกัน ดังนั้นคาเฉลี่ยของผลบวก
กําลังสองของกรณีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบตัวแปรอิสระ 2  ตัวจึงคํานวณไดจากสูตรดังนี้   

 
1−

=
I
SS

MS A
A  

 
1−

=
J
SS

MS B
B  

 
)1)(1( −−

=
JI

SSMS AB
AB  

 
)1( −

=
nIJ

SS
MS W

W  

                    4.1.2  หาคา F   ซึ่งเปนอัตราสวน  ที่เกิดจากอัตราสวนของคาไค-สแควรสองจํานวนที่
เปนอิสระจากกัน ซึ่งคํานวณไดดังนี้ 

 

 
W

A
A MS

MS
F =  

 

 
W

B
B MS

MSF =  

 

 
W

AB
AB MS

MS
F =   

         4.2   การทดสอบเปรียบเทียบภายหลัง  โดยการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางของ 
ทูกี้  ( Tukey’s HSD test)เพ่ือทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางคูใดจะแตกตางกัน  
  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเชื่อมั่นท่ี .95 ที่กําหนด  ดังนี้ 

 

n
MSqHSD error

vr ,,α=   

 
 เม่ือ HSD  แทน คาวิกฤตความแตกตางของคาเฉลี่ยของการเปรียบเทียบ 
    พหุคูณ 
  vrq ,,α  แทน คาอัตราสวนการกระจายของกลุมตัวอยาง q  ที่มี v  เทา 



 49

    ความเปนอิสระของขอมูล ( errorMS ) มีจํานวนคาเฉลี่ยที่ 
    นํามาเปรียบเทียบเทากับ r และนัยสําคัญทางสถิติ (α ) 
    ที่กําหนด 
  errorMS  แทน   คาความแปรปรวนสวนที่เปนเทอมของความคลาดเคลื่อน 
    ของการทดสอบรวมโดย F 
  n     แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง  
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณและอักษรยอในการวิเคราะหขอมูล 
 เพื่อใหเกิดความเขาใจในการแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดเสนอสัญลักษณและ
อักษรยอในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

n แทน จํานวนนักศึกษาในกลุมตัวอยาง 

Χ  แทน   คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
S แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

x
S  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
df แทน ช้ันระดับองศาอิสระ 
SS แทน คาผลบวกกําลังสองของความแปรปรวน 
MS แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของความแปรปรวน 

 
F แทน อัตราสวนของคาไค-สแควร 
Sig แทน คาระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

 
 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาคนควาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ตามลําดับดังนี้ 
  1. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา และขอบเขตของคาเฉลี่ย
ประชากร  ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  
  2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบ
การเรียนและกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน   
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 1.  คาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา และขอบเขตของคาเฉลี่ยประชากร  
ท่ีระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95  ปรากฏดังตาราง 3 - 6 
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ตาราง 3  รอยละของนักศึกษาจําแนกตามแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา 

กลุมสาขาวิชา 
สังคมศาสตร มนุษยศาสตร 

 
รวม 

 

n รอยละ n รอยละ n รอยละ 
แบบอิสระ 
แบบหลีกเลี่ยง 
แบบรวมมือ 
แบบพึ่งพา 
แบบแขงขัน 
แบบมีสวน
รวม 

4 
4 

81 
26 
9 

80 

1.96 
1.96 

39.71 
12.75 
4.41 

39.22 

9 
9 

105 
18 
11 
49 

4.48 
4.48 

52.24 
8.96 
5.47 

24.38 

13 
13 

186 
44 
20 

129 

3.21 
3.21 

45.93 
10.85 
4.95 

31.85 

รวม 100 100.00 201 100.00 405 100.00 

       จากตาราง 3 พบวานักศึกษาใชแบบการเรียน แบบรวมมือมากที่สุด   รองลงมาคือแบบมีสวน
รวม และแบบพึ่งพาตามลําดับ คิดเปนรอยละ 45.93,  31.85 และ 10.85 ตามลําดับ  สวนแบบแขงขัน  แบบ
อิสระและแบบหลีกเลี่ยงเปนแบบการเรียนที่นักศึกษาใชนอยมาก คิดเปนรอยละ 4.95, 3.21  และ 3.21 
ตามลําดับ 
       เมื่อจําแนกตามกลุมสาขาวิชา พบวานักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  ใชแบบการเรียนแบบ
รวมมือมากที่สุด   รองลงมาคือแบบมีสวนรวม และแบบพึ่งพาตามลําดับ คิดเปนรอยละ 39.71,  39.22 และ 
12.75 ตามลําดับ  สวนแบบแขงขัน  แบบอิสระและแบบหลีกเลี่ยงเปนแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใชนอยมาก 
คิดเปนรอยละ 4.41, 1.96 และ 1.96 ตามลําดับ     

     กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร  พบวานักศึกษาใชแบบการเรียนแบบรวมมือมากที่สุด   รองลงมา
คือแบบมีสวนรวม และแบบพึ่งพาตามลําดับ คิดเปนรอยละ 52.24,  24.38 และ 8.96 ตามลําดับ  สวนแบบ
แขงขัน  แบบอิสระและแบบหลีกเลี่ยงเปนแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใชนอยมาก คิดเปนรอยละ 5.47,  4.48  
และ 4.48 ตามลําดับปรากฏดังตาราง  

     สําหรับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาทั้ง  6 แบบการเรียนปรากฏดัง
ตาราง 4 
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ตาราง  4  คาสถิติพื้นฐานของความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการ
เรียนที่แตกตางกัน และการประมาณคาเฉลี่ยประชากรดวยระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
 

ความสามารถในการแกปญหาชวิีตประจําวัน แบบการเรียน 

n X  s s
x

 

ผลการประมาณ
คาเฉลี่ยของ
ประชากร 

ระดับการ
แกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน 

แบบอิสระ 
แบบหลกีเลี่ยง 
แบบรวมมือ 
แบบพึ่งพา 
แบบแขงขัน 
แบบมีสวน
รวม 

        13 
13 
186 
44 
20 
129 

84.6923 
74.8461 
85.1344 
77.8181 
78.0012 
88.2791 

7.6309 
7.6309 
7.6085 
6.1238 
7.3495 
7.3495 

2.1164 
1.7053 
0.5579 
0.9231 
1.2406 
0.6471 

80.0810-89.3036 
71.1304-78.5618 
84.0338-86.2350 
75.9563-79.6799 
75.3919-80.6080 
86.9987-89.5594 

ด ี
พอใช 
ด ี

พอใช 
พอใช 
ด ี

รวม 405 84.6444 8.1612 0.4055 83.8472-85.4416 ด ี

 
     จากตาราง 4 พบวานักศึกษารวมทุกแบบการเรียนมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 84.6444  ซึ่งอยูระหวางคะแนนเฉลี่ยของประชากร 83.8472-85.4416 เมื่อจัดกลุมตาม
แบบการเรียนแลว พบวามีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่อยูระดับดีมี 3 แบบ
การเรียนคือ แบบมีสวนรวม แบบรวมมือ และแบบอิสระมีคะแนนเฉลี่ย 88.2791, 85.1344 และ 84.6923 
โดยอยูระหวางคะแนนเฉลี่ยของประชากร 86.9987 – 89.5594,  84.0868-88.5494 และ 80.0810-89.3036 
ตามลําดับ  
                   ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่อยูในระดับพอใชมี 3 แบบเชนกัน
คือ แบบหลีกเลี่ยง แบบพึ่งพา  และแบบแขงขัน มีคะแนนเฉลี่ย 74.8461,  77.8181 และ 78.0012 โดยอยู
ระหวางคะแนนเฉลี่ยประชากร 71.1304-78.5618 , 75.9563-79.6799 และ 75.3919-80.6080   
                    จากตาราง 3 ผูวิจัยพิจารณาจํานวนของนักศึกษาในแตละแบบการเรียน  พบวาจํานวนนักศึกษา
ท่ีใชแบบการเรียนแบบอิสระ  แบบหลีกเลี่ยง แบบพึ่งพา และแบบแขงขันมีจํานวนนอยมาก  เพื่อปองกัน    
มิใหผลการวิเคราะหขอมูลเกิดความคลาดเคลื่อนเนื่องจากจํานวนขอมูลในแตละกลุมมีความแตกตางกนัมาก   
ผูวิจัยจึงตัดรูปแบบการเรียนดังกลาวออก  จึงเหลือแบบการเรียนที่นํามาวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบสนอง
วัตถุประสงคทางการวิจัยเพียง 2 แบบคือ แบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบมีสวนรวมเทานั้น   ดงัตาราง 5     
และตาราง 6  
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ตาราง 5 คาสถิติพ้ืนฐานของความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการ
เรียนที่แตกตางกัน และการประมาณคาเฉลี่ยประชากรดวยระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

ความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวัน 

 
แบบการเรียน 

n X  S s
x

 

ผลการประมาณ
คาเฉลี่ยของ
ประชากร 

ระดับการ
แกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน 

แบบรวมมือ 
แบบมีสวนรวม 

186 
129 

85.1344 
88.2791 

7.6085 
7.3495 

0.5579 
0.6471 

84.0338-86.2350 
86.9987-89.5549 

ดี 
ดี 

รวม 315 86.4222   7.6502 0.4310 85.5741-87.2703 ดี 

 
                     จากตาราง 5  พบวานักศึกษาท้ังสองแบบการเรียนมีความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันอยูในระดับดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันเทากับ 86.4222  
ซึ่งอยูระหวางคะแนนเฉลี่ยของประชากร  85.5741-87.2703 โดยคะแนนความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียน แบบรวมมือ คือ 85.1344 และคะแนนเฉลี่ยของประชากร คือ 
884.0338-86.2350  คะแนนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียน 
แบบมีสวนรวม คือ 88.2791  และคะแนนเฉลี่ยของประชากร คือ 86.9987-89.5549    
 
ตาราง 6   คาสถิติพ้ืนฐานของความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามกลุม
สาขาวิชาท่ีแตกตางกัน และการประมาณคาเฉลี่ยประชากรดวยระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
 

ความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวัน 

 
กลุมสาขาวิชา 

n X  S s
x

 

ผลการประมาณ
คาเฉลี่ยของ
ประชากร 

ระดับการ
แกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน 

สังคมศาสตร 
มนุษยศาสตร 

161 
154 

87.6211 
85.1688 

7.4355 
7.6942 

0.5860 
0.6200 

86.4638-88.7784 
83.9439-86.3937 

ดี 
ดี 

รวม 315 84.6444 7.6502 0.4310 85.5741-87.2703 ดี 
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                      จากตาราง 6  พบวานกัศึกษาทั้งสองกลุมสาขาวิชามีคะแนนความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันอยูในระดับดี  โดยมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวนัเทากับ 
86.4222  ซ่ึงอยูระหวางคะแนนเฉลีย่ของประชากร  85.5741-87.2703 โดยคะแนนความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวนัของนักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร คือ 87.6211 และ  คะแนนเฉลีย่ของ
ประชากร คือ 886.4638-88.7784  คะแนนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนกัศึกษากลุม
สาขาวิชามนุษยศาสตร คือ 85.1688  และคะแนนเฉลีย่ของประชากร คือ 85.5741-87.2703  

 
ตาราง 7  คาสถิติพ้ืนฐานของความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการ
เรียนและกลุมสาขาวิชาที่แตกตางกัน 
 

กลุมสาขาวิชา 
สังคมศาสตร มนุษยศาสตร 

 
รวม 

 
แบบการ
เรียน n X  s n X  s n X  s 

แบบรวมมือ 
แบบมีสวน
รวม 

81 
80 

85.8395 
89.4250 

7.3933 
7.7617 

105 
49 

84.5905 
86.4082 

7.0760 
7.4747 

186 
129 

85.1688 
87.1688 

7.4355 
7.6942 

รวม 161 87.6211 7.6085 154 85.1688 7.3495 315 86.4222 7.6502 

 
 จากตาราง 7  พบวานักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  ที่ใชแบบการเรียน  แบบรวมมือ และแบบ
มีสวนรวม มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 85.8395  และ 89.4250  ตามลําดับ 
และมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน  87.6211     กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร  ที่
ใชแบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบมีสวนรวม  มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวัน  84.5905    และ  86.4082  ตามลําดับ  และมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกไขปญหา
ชีวิตประจําวัน  85.1688 เมื่อพิจารณารวมทั้งสองกลุมสาขาวิชาพบวานักศึกษาใชแบบการเรียนแบบรวมมือ  
และแบบการเรียนแบบมีสวนรวม มีคะแนนเฉลี่ย 87.6211 และ 85.1688  และมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 86.4222 

       2.   ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตาม
แบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา  



 55

          เนื่องจากวาจํานวนนักศึกษาในกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร ที่
มีแบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบมีสวนรวมมีจํานวนแตกตางกัน  ผูวิจัยจึงไดทําการทดสอบคาความ
แปรปรวนของความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของกลุมตัวอยาง (Levene's Test of Equality of 
Error Variance) ไดคา F ที่ .989 คา Sig  ที่ .398  ซึ่งไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  แสดงวาคาความแปรปรวนของ
คะแนนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันในแตละเซลไมแตกตางกัน ผูวิจัยจึงการวิเคราะหความ
แปรปรวนสองทาง (Two way Analysis of Variance) ตอไป 
 
ตาราง 8  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนก
ตามแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาที่แตกตางกัน 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
แบบการเรียน 
กลุมสาขาวิชา 
ปฏิสัมพันธระหวางแบบการเรียนกับกลุมสาขาวิชา 
คาความคลาดเคลื่อน 

1 
1 
1 
311 

532.961 
332.209 
57.051 

17275.691 

532.961 
332.209 
57.051 
55.549 

9.594 *  
5.980 *  
1.027 

.015 

.012 

.312 

รวม 314 18197.912   

 
* มีระดับนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .05 
       จากตาราง 8  พบวานักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกันมีความสามารถในการแกปญหา 
ชีวิตประจําวันท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาจากตาราง 4 พบวาคะแนน
เฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวม มีคาเทากับ 
88.2791 ซึ่งสูงกวานักศึกษาที่แบบการเรียนแบบรวมมือมีคาเทากับ 85.1344 
     นักศึกษาที่มีกลุมสาขาวิชาตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาจากตาราง 5 พบวาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร มีคาเทากับ 87.6211 สูงกวากลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตร มีคาเทากับ  85.1688 

    ผลปฏิสัมพันธที่เกิดจากตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชากับความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวันไมพบวามีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
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    เมื่อนําคาเฉลี่ยในแตละเซล ในตาราง 6  มาจัดทําเปนกราฟเสน เพ่ือที่จะอธิบายลักษณะของการมี
ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาที่สงผลรวมกันตอความสามารถในการ
แกปญหาชีวิตประจําวัน  พบวาไมมีสวนท่ีเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรแบบการเรียนและกลุม
สาขาวิชา ดวยภาพประกอบ 

 
 
     ภาพประกอบ  กราฟปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาที่สงผลตอ

ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
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บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

  
      การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเ พ่ือการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหา

ชีวิตประจําวัน ของนักศึกษา  ที่มีแบบการเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน และเพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ
ระหวางแบบการเรียนกับกลุมสาขาวิชาที่มีผลตอความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตประจําวันของ
นักศึกษา ช้ันปที่ 4 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกนักศึกษา ช้ันปท่ี 4 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2548  ท้ังหมด 6 คณะวิชา ไดแก คณะบริหารธุรกิจ  
คณะการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร  คณะนิติศาสตร  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  คณะนิเทศศาสตร   
จํานวน  405  คน  ผูวิจัยทําการสํารวจขอมูลประชากร จากศูนยทะเบียนและประเมินผล ของมหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย  นําขอมูลเฉพาะนักศึกษาชั้นปท่ี 4 จากคณะบริหารธุรกิจ  คณะการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร  
คณะนิติศาสตร  คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร  และคณะนิเทศศาสตร และแบงออกเปน 2 กลุม
สาขาวิชา ไดแก  กลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  ประกอบดวย คณะวิชาบริหารธุรกิจ  คณะการบัญชี  คณะ
เศรษฐศาสตร  คณะนิติศาสตร  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร ไดแก คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร และ
คณะนิเทศศาสตร กลุมตัวอยางกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรเปนนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 46  คน  คณะการ
บัญชี  61  คน  คณะเศรษฐศาสตร  53  คน  และ คณะนิติศาสตร  44  คน  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร 
ประกอบดวยนักศึกษาคณะศิลปะศาสตรและวิทยาศาสตร    102  คน  และ คณะนิเทศศาสตร  99 คน  ไดมา
โดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster  Random  Sampling ) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี 2 ฉบับ คือแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน  จํานวน  8  สถานการณ  32  ขอ  มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  
.835  แบบสํารวจแบบการเรียน  จํานวน 6 แบบการเรียน แบบการเรียนละ  10  ขอ  มีคาความเชื่อมั่นเทากับ  
.886   

      การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากนักศึกษา โดยผูวิจัย
ทําการแจกแบบสอบถามดวยตนเอง  โดยทําการเก็บขอมูลเปนกลุมเรียน  และไดทําการคัดแยก
แบบสอบถามและแบบสํารวจที่ไมสมบูรณออก ไดแบบสอบถามที่สมบูรณ 356 ชุด  จึงทําการเก็บขอมูล
ซอม และไดแบบสอบถามที่สมบูรณเพิ่มเติม 49 ชุด  รวมเปน  405  ชุด และนําแบบสอบถามที่เก็บขอมูล
จากนักศึกษามาทําการลงรหัสและจัดระบบเพื่อการวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหสถิติพ้ืนฐานโดยการใช
โปรแกรม SPSS for Windows Version 11.00   คํานวณคาสถิติพื้นฐานไดแก   คารอยละ  คาเฉลีย่  และความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่ไดมาจากแบบวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันและแบบสอบถามวัด
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แบบการเรียน  สําหรับการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนก
ตามแบบการเรียนที่ตางกัน เปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนก
ตามกลุมสาขาวิชาที่ตางกัน   และการศึกษาปฏิสัมพันธระหวางแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาดวยสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนสองทาง 
(Two way Analysis of Variance) และทดสอบภายหลังดวยสถิติทดสอบ HSD ของทูกี้ (Tukey) 
 
สรุปผลการวจิยั 
      การวิเคราะหขอมูลในสวนของแบบวัดการเรียนของนักศึกษาซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง  พบวา
นักศึกษาใชแบบการเรียนมากที่สุดคือแบบแบบรวมมือ   ที่ใชรองลงมาคือแบบมีสวนรวม และแบบพึ่งพา
ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 45.93,  31.85 และ 10.85 ตามลําดับ  สวนแบบแขงขัน  แบบอิสระและแบบ
หลีกเลี่ยงเปนแบบการเรียนท่ีนักศึกษาใชนอยมาก คิดเปนรอยละ 4.95, 3.21 และ 3.21 ตามลําดับ เมื่อ
พิจารณาจากขอมูลขางตน  ผูวิจัยพบวานักศึกษาที่ใชแบบการเรียนแบบอิสระ  แบบหลีกเลี่ยง  แบบแขงขัน 
และแบบพึ่งพามีจํานวนนอยมาก   ผูวิจัยจึงเลือกใชแบบการเรียนท่ีมีจํานวนนักศึกษาท่ีมากพอสําหรับใน
การวิจัย  ไดแก  แบบการเรียนแบบรวมมือ  และแบบการเรียนแบบมีสวนรวม     
       ผลของการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลตามจุดประสงคของการวิจัยไดดงันี้ 
        1. ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบการเรียน แบบมีสวนรวม   
แบบรวมมือ และแบบอิสระ อยูในระดับดี   แบบหลีกเลี่ยง  แบบแขงขัน และแบบพึ่งพาอยูในระดับปาน
กลาง  และเมื่อพิจารณาตามกลุมสาขาวิชา  พบวานักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชา
มนุษยศาสตรมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในระดับดี 

      2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน ของนักศึกษาที่มีแบบ
การเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน  
                             2.1   นักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกันมีความสามารถในการแกปญหา ชีวิตประจําวันที่
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยท่ีนักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวม มี
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน สูงกวานักศึกษาที่แบบการเรียนแบบรวมมือ   
               2.2 นักศึกษาที่มีกลุมสาขาวิชาตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรมีความสามารถ
ในการแกปญหาชีวิตประจําวันสูงกวากลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร  

                2.3  ผลปฏิสัมพันธที่เกิดจากตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา ไมพบวามี
ปฏิสัมพันธตอความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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อภิปรายผล 
         จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของ
นักศึกษาที่มีแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้  
         1. ระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาจําแนกตามแบบการเรียน  
พบวาระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่เรียนโดยใชแบบการเรียนแบบมี
สวนรวม  แบบรวมมือ และแบบอิสระอยูในระดับดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เชาว  ลาวัลย (2536) และ 
ปยดา ปญญาศรี (2545)  ที่พบวา  นักเรียนที่มีแบบการเรียน  แบบรวมมือมีความสามารถในการคิดอยูใน
ระดับสูงกวานักเรียนที่มีแบบการเรียน แบบแขงขัน  เนื่องจากแบบการเรียนแบบมีสวนรวมมือและแบบมี
สวนรวม เนนท่ีการมีสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในการทํางานรวมกัน การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  
โดยเฉพาะแบบการเรียนแบบมีสวนรวมเนนการทํากิจกรรมทางวิชาการระหวางผูเรียนดวยกัน  ซึ่งวิธีการ
ดังกลาวสงเสริมใหผูเรียนรูจักการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน เมื่อพบปญหาในการทํางานรวมกัน
มักจะใชใชหลักเหตุและผลในการแกปญหา  ซึ่งการแกปญหาอาจมีวิธีการในการแกปญหาหลากหลายวิธี  
และการไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันของผูเรียนเปนแนวทางหนึ่งในการที่จะสงเสริมระดับ
ความสามารถการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ ศันสนีย  ฉัตรคุปต (2544) ที่กลาว
วาการทํางานเปนกลุมโดยใหผูเรียนตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  โตแยงกันเพื่อหาขอสรุป เปน
หลักการของการใชความคิดอยางมีวิจารณญาณโดยตรง  สวนแบบการเรียนแบบหลีกเลี่ยง แบบพึ่งพา และ
แบบแขงขันอยูในระดับพอใช   

       นักศึกษาที่มีกลุมสาขาวิชาตางกัน พบวาคะแนนความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
ของนักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรอยูในระดับดี  เนื่องจากนักศึกษาที่
เปนกลุมตัวอยางเรียนอยูในชั้นปที่ 4  มีการผานกระบวนการเรียนการสอนที่เนนนักศึกษาเปนศูนยกลางมี
การสอนแบบกรณีศึกษาใหนักศึกษาไดมีการคิดและวิเคราะหปญหาตาง ๆ รวมกัน จัดกิจกรรมในชั้นเรียน 
โดยมีการแบงกลุมนักศึกษาไดใชกระบวนการคิด และการใชเหตุผลในการแกปญหา  รวมถึงไดมีการเรียน
ในลักษณะที่ใชนักศกึษาเปนศูนยกลางมีการทํากิจกรรมและการไดแสดงความคิดเห็นรวมกันในชั้นเรียน  

      2.   ผลการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน ของนักศึกษาที่มี

แบบการเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน 

                       2.1  นักศึกษาที่มีแบบการเรียนตางกันมีความสามารถในการแกปญหา ชีวิตประจําวันที่

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยท่ีนักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวม มี
ความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตประจําวัน สูงกวานักศึกษาที่แบบการเรียนแบบรวมมือ    ซึ่ง
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สอดคลองกับงานวิจัยของประโยชน  คุปตกาญจนกุล  (2525)  ไดศึกษาแบบการเรียนของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   พบวานิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงชอบแบบการเรียนแบบรวม   ชวนสิทธิ์  สุชาติ 
(2532)  ไดศึกษาเปรียบเทียบแบบการเรียนของนิสิตคณะศึกษาศาสตรในระดับอุดมศึกษา พบวานิสิตที่มีผล
การเรียนสูงมีแบบการเรียนแบบมีสวนรวมสูงกวานิสิตที่มีผลการเรียนต่ํา   จันทนา  พรหมศิริ (2535) ได
ศึกษาแบบการเรียนของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พบวานิสิตท่ีมีผลการเรียนสูงชอบแบบการเรียน
แบบรวมมือ และแบบมีสวนรวมมากที่สุด   และอดุลย   วิริยเวชกุล และคณะ (2543)  ไดศึกษาแบบฉบบัการ
เรียนรูและปจจัยที่มีผลกระทบตอการเรียนรูของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 พบวานักศึกษาที่มีผลการเรียนสูงกวา 
3.00 ข้ึนไป ใชแบบการเรียนรวมมือสูงและแบบมีสวนรวมมากที่สุด   สอดคลองกับงานวิจัยของหัสยา  
เถียรวิทวัส (2537)   ไดศึกษาการศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถดานเหตุผลกับความสามารถใน
การแกปญหา พบวาความสามารถในการแกปญหามีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
กัลยา  อรวิเชียร (2545)  ไดศึกษาการวิคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอ
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักสิตคณะครุศาสตร  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมี
อิทธิผลทางออมตอความสามรถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน  และ กนกกรานต  ฤกษผองศรี (2546) ได
ศึกษาผลของการเรียนรูแบบรวมมือที่มีผลตอความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักเรียน 
พบวานักเรียนมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจาํวันมากขึ้นหลังจากไดรับการเรียนรูแบบรวมมือ 

    อยางไรก็ตาม แบบการเรียนแบบรวมมือและแบบมีสวนรวม  มีลักษณะที่ใกลเคียงกัน   ซึ่ง 
กราชา  และไรซแมน กลาวถึงแบบเรียนท้ังสองแบบวาเปนแบบเรียนท่ีมีลักษณะสงเสริมความสัมพันธ
ระหวางบุคคลสูง  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ประโยชน     คุปตกาญจนกุล (2525)  ที่พบวาแบบการ
เรียนทั้งสองแบบมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง  ซ่ึงแสดงวานักศึกษาที่ชอบแบบการเรียนแบบรวมมือ
สูงจะชอบแบบการเรียนแบบมีสวนรวมสูงดวย   

      ผลการวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวา  นักศึกษาจะชอบแบบการเรียนที่ตนเองจะตองใหความ
รวมมือกับเพื่อนในชั้นเรียน  ชอบทํางานเปนกลุม และรวมมือกับอาจารยผูสอนดวยดี  และวิธีดังกลาวเปน
วิธีการที่อาจารยสวนใหญมุงท่ีจะใชวิธีนี้กับการสอนของตนเชนกัน  ตรงกันขามกับวิธีการเรียนแบบแขงขนั
ท่ีผูสอนในระดับอุดมศึกษาสวนใหญใหความสําคัญคอนขางนอย 
                               2.2  นักศึกษาที่มีกลุมสาขาวิชาตางกันมีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่นักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตรมีความสามารถ
ในการแกปญหาชีวิตประจําวันสูงกวากลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร   เนื่องจากนักศึกษากลุมสาขาวิชา
สังคมศาสตรประกอบดวยนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  คณะการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร และคณะ
นิติศาสตร โดยธรรมชาติของกลุมสาขาวิชาดังกลาวในหลักสูตรผูเรียนไดมีการเรียนในรายวิชาที่สงเสริมให
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มีการใชระบบความคิดท่ีเปนเชิงเหตุและผลมากวากลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรท่ีประกอบดวยนักศึกษาใน
สาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรมที่เนนทักษะในการใชภาษาและการบริการ  สาขาวิชานิเทศศาสตร
จะเนนในดานของการแสดงออกและชอบความเปนอิสระและมีลักษณะของความเปนปจเจกบุคคลมากวา 
แตระคับความสามารถการแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในเกณฑดี 
                              2.3  ผลปฏิสัมพันธท่ีเกิดจากตัวแปรแบบการเรียนและกลุมสาขาวิชา จากการศึกษาไม
พบวามีปฏิสัมพันธตอความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตประจําวัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ประภา
วดี  วชิรพุทธิ์ (2548) ไดศึกษาการพัฒนาความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาชวงชั้นปที่ 3  ท่ีมีแบบการเรียนตางลักษณะกัน  พบวาผลของปฏิสัมพันธของความสามารถใน
การคิดอยางมีวิจารณญาณระหวางตัวแปรระดับชั้นกับแบบการเรียนไมปรากฏผลปฏิสัมพันธ โดยที่
ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนกระบวนการคิดพิจารณาไตรตรองอยางมีเหตุผล  สามารถตั้ง
คําถาม  โตแยง และเปดแนวทางความคิดเพื่อใหไดขอสรุปท่ีสมเหตุผล ซึ่งมีลักษณะใกลเคียงกับ
ความสามารถในการแกไขปญหาชีวิตประจําวัน   ความสามารถของนักศึกษาในการคิดที่ตองอาศัย
กระบวนการทางสติปญญาของบุคคลรวมท้ังพฤติกรรมที่ซับซอนตาง ๆ อันเปนผลมาจากการพัฒนาทาง
สติปญญามาแกปญหา และรวบรวมประสบการณเดิมกับสถานการณของปญหานั้น ๆ เขาดวยกัน แลวเลือก
วิธีการตาง ๆ ที่จะแกปญหาในชีวิตประจําวัน 
ขอเสนอแนะ 
    1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช  
          1.1 จากการศึกษาระดับความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันของนักศึกษาที่มีแบบ
การเรียนทั้ง 6 แบบการเรียน  ไดแก  แบบอิสระ  แบบหลีกเลี่ยง แบบรวมมือ แบบพึ่งพา  แบบแขงขัน และ
แบบมีสวนรวม    พบวานักศึกษาที่ใชแบบการเรียนแบบรวมมือ   แบบมีสวนรวม  และแบบอิสระมี
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในระดับดี   สวนแบบหลีกเลี่ยง  แบบพึ่งพา และแบบ
แขงขัน  มีความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในระดับพอใช   แสดงใหเห็นวา การสงเสริมให
นักศึกษาไดมีโอกาสในการเรียนรูดวยตนเองและสงเสริมใหนักศึกษาไดมีการทํางานเปนกลุมเพื่อจะไดเพ่ือ
มีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันในดานการทํางานเปนทีม สามารถคิด  วิเคราะหรวมกัน เพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพในการเรียน และสงผลตอระดับของความสามารถการแกปญหาในชีวิตประจําวันของ
นักศึกษา   
            1.2   ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย อาจารยควรเนนกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่สงเสริมใหนักศึกษาไดใชแบบการเรียนแบบมีสวนรวมและแบบรวมมือใหมากที่สุด และสงเสริม ให
นักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบอื่น ๆ ไดมีการใชกระบวนการในการคิด และเห็นความสําคัญของการมี
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ปฏิสัมพันธในการทํากิจกรรมทั้งกิจกรรมในหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตรรวมมกับนักศึกษาคนอื่น 
ๆ เพื่อเปนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการเรียน อันจะนําไปสูการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวันของนักศึกษา 
     2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัย 
             2.1  ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยางนักศึกษาจากสถาบันการศึกษาของรัฐบาล 
และสถาบันการศึกษาเอกชน เพราะจะทําใหการศึกษาวิจัยมีครอบคลุมกลุมประชากรมากกวาการศึกษาจาก
กลุมประชากรเพียงสถาบันเดียว 
            2.2   เครื่องมือที่ใชในการวัดแบบการเรียน   ผูวิจัยพบวาแบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบ
มีสวนรวมมีลักษณะที่คลายคลึงกันมาก   จะมีลักษณะแตกตางเพียงเรื่องของการมีสวนรวมในกิจกรรมดาน
เสริมหลักสูตรที่ไมใชกิจกรรมดานวิชาการที่นักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวมจะใหความสําคัญ
นอยกวานักศึกษาที่ใชแบบการเรียนแบบรวมมือ   ถามีการทําวิจัยในโอกาสตอไปและใชเครื่องมือที่เปน
แบบสอบถามวัดแบบการเรียนตามแนวคิดของ กราชา และไรซแมน  ควรเลือกใชแบบการเรียนใดแบบการ
เรียนหนึ่งในการศกึษาวิจัย  
                          2.3  ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่นาจะมีความสัมพันธกับความสามารถในการแกปญหา
ชีวิตประจําวันเพิ่มเติม  เชน เพศ   ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา   ความสัมพันธในครอบครัว วิธีการอบรมเลี้ยงดู  
ลักษณะภาวะการณการเปนผูนําแบบตาง ๆ  
          ขอสังเกตที่ไดจากงานวิจัยในเรื่องนี้ พบวานักศึกษาที่มีแบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบมี
สวนรวม  และนักศึกษากลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร และกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตร ระดับความสามารถใน
การแกปญหาชีวิตประจําวันอยูในระดับดี  อาจมีผลมาจากการเก็บขอมูลจากนักศึกษาชั้นปที่ 4 ซ่ึงนักศึกษา
ในชั้นปดังกลาว  มีวุฒิภาวะ มีความรับผิดชอบ และผานกระบวนการเรียนการสอนที่ใชกระบวนการคิด ทํา
ใหนักศึกษาสามารถคิดหาคนหา ปญหา สาเหตุของปญหา  และใชวิธีวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม  จึงทําให
ความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน อยูในระดับดี 
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คําชีแ้จง 
 1.  แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1  ขอมูลทั่วไป 
ตอนท่ี 2 แบบวัดความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน มีท้ังหมด 8 สถานการณ 32 ขอ 
ตอนท่ี 3  แบบสอบถามวัดแบบการเรยีน มจีํานวน 60 ขอ 
 2. การตอบแบบสอบถามใหนักศึกษาปฎิบัติตามคําชีแ้จงของแบบสอบถามแตละฉบบั 
 3. แบบสอบถามชุดนี้ใชสําหรับเก็บขอมูลเพื่อทําวจิัยเทานั้น ไมมผีลตอการเรยีนใด ๆ ของนกัศกึษา
ท้ังสิ้น ขอใหนกัศึกษาตอบใหครบทกุขอและตรงตามความรูสกึท่ีแทจริงของนกัศึกษามากที่สุด 
 
%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%%% 
 
 
ตอนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไป 
1.  เพศ                 O  ชาย               O  หญิง 
2.  ช้ันป................................................. 
3. คณะ              O   บริหารธรุกจิ       O    การบญัชี        O    เศรษฐศาสตร              O   นิติศาสตร 
                          O   ศลิปะศาสตรและวิทยาศาสตร           O    นิเทศศาสตร 
4. เกรดเฉลี่ย      O  3.00 ข้ึนไป       O  2.00-2.99 O ต่ํากวา 2.00  
 

แบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง 

การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน ของนักศึกษา 
ที่มแีบบการเรียน และกลุมสาขาวิชาแตกตางกัน 
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ตอนท่ี 2      แบบวดัความสามารถในการแกปญหาชวีิตประจาํวัน 

 
คําชีแ้จง     (1) แบบวัดนีม้ีท้ังหมด 8 สถานการณ แตละสถานการณประกอบดวยหัวขอคําถาม 4 ขอ มี
ตัวเลือก ก  ข  ค  และ ง  ใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 30 นาที 
  (2) แบบวัดทีก่าํหนดใหเปนสถานการณทีต่องใหทานอานและวิเคราะหสถานการณท่ี
กําหนดให  แลววิเคราะหปญหาท่ีเกิดขึ้นคืออะไร  อะไรเปนสาเหตุของปญหา  มวีธิแีกปญหาอยางไร และ
ผลลพัธท่ีไดของวธิแีกปญหานั้นเปนอยางไร  เมื่อทานเลอืกคําตอบที่ถูกตองที่สุดแลว ใหตอบลงใน

กระดาษคําตอบที่ใหมาโดยทําเครื่องหมาย (X ) ลงในกระดาษคําตอบ 

 (3) หามขีดเขียนขอความใด ๆ ทั้งส้ินลงในแบบทดสอบและคืนแบบทดสอบแกผูแจก
แบบทดสอบดวย 
 (4) ถานักศกึษาคนใดสงสัยใหสอบถามผูจดัทํากอนลงมอืทําแบบทดสอบ 
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สถานการณที่ 1  
 ปาลิณีเรยีนอยูชั้นปท่ี 1 คณะบริหารธรุกจิ มหาวิทยาลัยธรุกิจบณัฑติย  บานปาลิณอียูแถว
ลาดกระบัง ปาลิณีเปนคนท่ีคอนขางจะเอาแตใจตวัเองอยูเสมอ  มีวนัหนึ่งผูปกครองไมอยูบาน  ปา
ลิณตีื่นนอนสายและตองเดินทางไปมหาวิทยาลยัคนเดยีว  จึงรูสกึหงุดหงิดและอารมณเสีย  และใน
วันนั้นการจราจรตดิขัดมากจึงทําใหปาลิณเีขาเรียนสายและเรียนไมทันเพื่อน 
 1. ปญหาที่สําคัญของปาลิณคืีออะไร 

ตื่นนอนสาย 
เรยีนไมทนัเพือ่น 
การเอาแตใจตวัเอง 
ปาลิณีตองนั่งรถโดยสารประจําทาง 

2. สาเหตุปญหาเบื้องตนของปาลิณีคืออะไร 
ก. ตื่นนอนสาย 
ข. ปญหารถติดขดัมาก 
ค. พอแมตามใจมากเกินไป 
ง. มามหาวิทยาลยัชากวาปกต ิ

3. จากปญหาท่ีเกิดขึ้นถานกัศึกษาเปนปาลณิีมีวธิีการแกไขอยางไร 
ก. หลีกเลีย่งเสนทางเดิมที่เคยมา 
ข. พยายามควบคมุอารมณตนเอง 
ค. ขอใหพอแมซื้อรถใหขับไปเรียน 
ง. สอบถามเพื่อน ๆ หลังจากเรียนเสรจ็แลว 

4. ถาการแกไขปญหาในขอ 3 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลเชนไร 
ก. ปาลิณีมีสุขภาพจิตดีข้ึน 
ข. ปาลิณีเขาเรยีนทันตามเวลา 
ค. ปาลิณีสามารถเรยีนทันเพื่อน ๆ 
ง. ปาลิณไีมตองเจอปญหารถตดิ 
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สถานการณที่ 2 
 สมชายเปนนกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยธรุกจิบัณฑิตย มีภมูิลําเนาอยู
ตางจังหวัด เขาจึงตองเชาหอพกัอยูบริเวณมหาวิทยาลยั  ทําใหเขารูจักเพือ่นใหม ๆ หลายคน 
หลังจากเลิกเรยีนแลวเพื่อน ๆ ในหอพกัมกัจะชวนไปเที่ยวแหลงบันเทิงในตอนกลางคืนบอย ๆ ซึ่ง
สรางความลาํบากใจใหเขามากทีจ่ะปฏิเสธเพื่อนทีอ่ยูในหอพกัเดียวกนั  จึงเปนเหตุทําใหเวลาเขา
เรียนหนังสอืมกัจะนั่งหลับบอยจนอาจารยตองตักเตือนเปนประจํา 
 5. ปญหาที่สําคัญของสมชายคืออะไร 

ก. ถูกอาจารยตักเตือน 
ข. นั่งหลับในหองเรยีน 
ค. ไมสามารถปฏเิสธเพื่อนรวมหอพักได 
ง. ตองเชาหอพักที่บริเวณมหาวทิยาลยั 

6. สาเหตุของปญหาเกิดขึ้นคืออะไร 
ก. ไมคอยมีเพ่ือน 
ข. เปนคนตางจังหวัด 
ค. นั่งหลับเวลาเรยีนบอย 
ง. ไปเที่ยวแหลงบันเทิงในตอนกลางคนื 

7. ถานักศกึษาเปนสมชายมีวธิีแกปญหาอยางไรบาง 
ก. หาทางหลีกเลีย่งเพื่อปฏิเสธเพื่อน 
ข. ขออาศัยอยูกับญาติๆ  ในกรุงเทพ 
ค. ลางหนากอนเขาหองเรียน 
ง. ตัดสินใจบอกกับเพื่อนๆ วาไมชอบเท่ียวแบบนี้ 

8. ถาแกปญหาในขอ 7 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลเชนไร 
ก. ประหยดัคาใชจาย 
ข. จะไดไมตองไปเท่ียวกลางคนื 
ค. ทําใหไมตองนอนหลับในหองเรียนอีก 
ง. ชวยใหผอนคลายจากการงวงนอนได 
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สถานการณที่ 3 
 เชาวันหนึ่งนิดหนอยเดินทางโดยสารรถประจําทางเพ่ือไปสอบวิชาคณิตศาสตรท่ีมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปน
สอบเทอมสุดทายของนกนอย  เวลาสอบเริ่มตั้งแตเวลา 9.00 – 12.00 นาฬิกา  ขอปฏิบัติของมหาวิทยาลัยคือ ผูเขา
สอบมาสายเกิน 15 นาที จะไมมีสิทธิ์สอบ  ขณะเดียวกันบนรถโดยสารประจําทางมีนักศึกษาอยูมหาวิทยาลัย
เดียวกับนิดหนอยหลายคน และตองไปสอบเชนเดียวกัน  ระหวางที่นิดหนอยนั่งอยูบนรถโดยสารประจําทาง ฝน
เกิดตกลงมา ทําใหจราจรติดขัดมาก และวันนั้นนิดหนอยไมไดนํารมมาดวย  นิดหนอยรูสึกวิตกกังวลวาจะไป

สอบไมทัน ขณะนั้นเวลา 8.50 นาฬิกา  ระยะทางจากที่นิดหนอยนั่งรถโดยสารหางจากมหาวิทยาลัย 5 ปาย
รถเมล 
 9. อะไรคือปญหาสําคัญของนิดหนอย 

ก. ตองไปสอบวชิาภาษาอังกฤษ 
ข. วิตกกังวลเรื่องเขาสอบจะไมทันเวลา 
ค. เขาสอบเกินเวลา 9.15 นาฬิกา จะไมมีสิทธิส์อบ 
ง. รถโดยสารที่นิดหนอยนั่งจอดอยูหางจากมหาวิทยาลยั 5 ปายรถเมล 

10. สาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นกับนิดหนอยคืออะไร 
ก. ฝนตกทําใหการจราจรตดิขัดมาก 
ข. เทอมนี้เปนเทอมสุดทายของนิดหนอย 
ค. ขอปฏิบัติของมหาวิทยาลยัเขมงวดเกนิไป 
ง. ระยะทางจากบานของนิดหนอยไปมหาวทิยาลยัไกลมาก 

11. ถานักศกึษาเปนนิดหนอยจะแกปญหาอยางไร 
ก. นั่งรถมอเตอรไซดรับจาง 
ข. รอใหฝนหายหยุดตกกอน 
ค. เผื่อเวลาการเดนิทางโดยเฉพาะในวันสอบใหมากๆ 
ง. ขอใหมหาวิทยาลยัมียืดหยุนเวลาเขาสอบสายไดไมเกิน 1 ช่ัวโมง  

12. ถานิดหนอยแกปญหาในขอ 11 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลอยางไร 
ก. ทําใหเขาสอบทันเวลา 
ข. ตัวจะไดไมเปยกและไมเปนหวัด 
ค. มหาวิทยาลยัยืดหยุนเวลาเขาสอบได 
ง. จะไดลดความวิตกกังวลเรื่องการเขาสอบสาย 

 



 80

สถานการณที่ 4 
 พรเทพมีภูมลิาํเนาอยูตางจังหวัด  เขาสอบเขาเรียนท่ีคณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลยัธรุกิจบัณฑิตย ขณะเดยีวกนัฐานะทางบานของพรเทพคอนขางยากจน เนื่องจากพอ
แมเสียชวีิตไปแลวท้ังคู  มีเพยีงพี่สาวเทานัน้ที่ดแูลคาเลาเรียนและคาใชจายอื่นๆ ของเขา ทําใหพร
เทพรูสึกสงสารพี่สาวทีต่องทํางานหนักและรบัผดิชอบทางบานหลายเรื่อง  เขาตัดสินใจชวยแบง
เบาภาระพี่สาว  โดยหางานพิเศษทําหลังเลกิเรยีนตอนเย็นและในวันหยุด  ทําใหผลการเรียนของพร
เทพต่ํากวาเดมิมาก 

13. ปญหาของพรเทพคืออะไร 
ก. คาใชจายในบานไมพอใช 
ข. ผลการเรียนตกต่ํากวาเดิมมาก 
ค. ตองเรยีนหนังสือและทํางานพิเศษ 
ง. ถูกทั้ง ก ข และค 

14. สาเหตุของปญหาที่พรเทพพบคืออะไร 
ก. ฐานะทางบานยากจน 
ข. พอแมเสียชีวิตแลวทั้งคู 
ค. ตองไปทํางานหลังเลิกเรียนและวันหยดุ 
ง. ถูกทั้ง ก ข และค 

15. นักศึกษาจะมวีิธแีกไขปญหาใหพรเทพอยางไรบาง 
ก. ประหยดัรายจายที่ไมจําเปนลง 
ข. ขอทุนการศกึษาจากมหาวิทยาลยั 
ค. ลาออกจากการเรียนหนังสือทํางานอยางเดยีว 
ง. ขอความชวยเหลือจากเพื่อนใหชวยสอนวชิาเรยีน 

16. ถาแกปญหาในขอ 15 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลเชนไร 
ก. การเรยีนดีข้ึน 
ข. ทําใหพอมีเงินเก็บบาง 
ค. ไมตองหางานพิเศษทํา 
ง. ทําใหแบงเบาภาระพี่สาวไดมากขึ้นและมรีายไดมากข้ึน 
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สถานการณที่ 5  
 แวววรรณเปนคนมีความเชือ่มั่นในตนเองสงู  แตเปนคนไมคอยพูด โดยเฉพาะในเวลาเรียน
วชิาภาษาอังกฤษ  อาจารยมักเรยีกถามบอยๆ จนแวววรรณรูสกึวาอาจารยไมชอบตนเอง และทําให
เธอมีอคตติออาจารยผูสอนวิชานี้มาตลอด  แมกระทั่งอาจารยไดใหขอเสนอแนะในการเรียนเรือ่ง
ตางๆ แตแวววรรณมกัจะมคีวามคิดขดัแยงกับอาจารยเสมอ และมักเกบ็ความรูสกึไวเพียงคนเดียว 

17. ปญหาสําคัญของแวววรรณคอือะไร 
ก. ไมชอบอาจารยผูสอน 
ข. ไมชอบวิชาภาษาอังกฤษ 
ค. เก็บความรูสึกไวเพียงคนเดียว 
ง. แนวความคิดไมตรงกับอาจารย 

18. สาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นกับแวววรรณคืออะไร 
ก. เปนคนไมคอยพูด 
ข. ภาษาของเธอยงัไมด ี
ค. อาจารยชอบเรยีกถามเธอบอย 
ง. มีอคติกับอาจารยผูสอนอยูแลว 

19. นักศึกษามีวธิแีกปญหาใหกับแวววรรณอยางไรบาง 
ก. เปลี่ยนไปเรยีนในวิชาอ่ืนแทน 
ข. ระบายความรูสึกใหเพ่ือนๆ ฟง 
ค. ควรยอมรับความคิดเห็นของอาจารย 
ง. เขาไปคุยกับอาจารยผูสอนถงึปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

20. ถาแกปญหาในขอ 19 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลเชนไร 
ก. เขาสังคมไดดแีละสบายใจขึน้ 
ข. ไมตองมาเรยีนกับอาจารยทานนี ้
ค. เขาใจในเหตุผลของอาจารยมากขึ้น 
ง. เรยีนวิชาภาษาอังกฤษอยางมคีวามสุข 
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สถานการณที่ 6 
 เอนกเปนนักศึกษาคณะการบัญช ี มหาวิทยาลยัธรุกิจบัณฑิตย วนัหนึ่งมีงานที่เขาตองทําที่
มหาวิทยาลยัจนดกึ และรูสึกหิวมาก  จึงแวะรับประทานอาหารทีร่านอาหารอีสานแหงหนึ่ง  เขาได
สั่งอาหารประเภทลาบเนื้อ ไกยาง  ขาวเหนียว และสมตาํปู  ชนิดรสเผด็และเปรีย้ว เขาสังเกตเห็นวา
เนื้อ และไกไมคอยสดนกั แตเพราะความหิวมาก เอนกจึงไมไดใสใจอะไรนกั พอรุงเชาเขารูสกึปวด
ทองรนุแรงและทองเสีย 

21. ปญหาท่ีเอนกพบคืออะไร 
ก. อาหารมีรสจัดเกินไป 
ข. เนื้อและไกไมคอยสดนัก 
ค. รับประทานอาหารผิดเวลา 
ง. ปวดทองรุนแรงและทองเสีย 

22. สาเหตุของปญหาของเอนกเกิดจากอะไร 
ก. เพราะความหวิมาก 
ข. รับประทานอาหารดึก 
ค. รับประทานอาหารเปนพษิ 
ง. รับประทานอาหารมากเกนิไป 

23. ถานักศกึษาอยูในสถานการณน้ันเชนกนักบัเอนกมีวิธแีกปญหาอยางไร 
ก. รีบไปพบแพทย 
ข. รับประทานยาแกทองเสีย 
ค. ไมควรรับประทานอาหารรสจัดในขณะทองวาง 
ง. ถาทํางานดกึ ควรมีอาหารวางเก็บไวรับประทาน 

24. ถาแกปญหาในขอ 23 ไดอยางเหมาะสมจะเกิดผลอยางไร 
ก. อาการทองเสยีดีข้ึน 
ข. หายจากอาการปวดทอง 
ค. ทําใหไมเปนโรคกระเพาะ 
ง. จะไดไมหิวมากหลังจากเลกิทํางาน 
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สถานการณที่ 7 
 รัฐภูมิเปนนักศึกษาแหงหนึง่มีภูมิลําเนาอยูจังหวดัราชบรุี  มักจะเดินทางกลับบานทุก
วันหยดุ  ดวยรถโดยสารปรบัอากาศ  วันหนึ่งรัฐภมูิเดินทางกลบับาน คนขับรถขับดวยความเรว็ ซึง่
ขณะนั้นมฝีนตก ทันใดนั้นคนขับรถเบรกรถขึ้นมาอยางกระทันหัน ทําใหเกิดดังสนัน่  ศีรษะของรัฐ
ภูมิไปกระแทกกับกระจกขางรถอยางแรงเกิดอาการบวมขึ้นมา มีเสยีงคนรองดวยความเจ็บปวด 
ปรากฏวารถทีเ่ขานั่งไปชนกบัรถกระบะอกีคนหนึ่ง รฐัภูมิมีสตจิึงรบีลงจากรถทนัที ขณะท่ี
คนขับรถปรบัอากาศวิ่งหนี เขาเห็นคนขับรถกระบะมีเลอืดไหลออกบริเวณศีรษะ 

25. ปญหาท่ีรัฐภูมพิบคืออะไร 
ก. ฝนตก 
ข. คนขับรถปรับอากาศวิ่งหน ี
ค. รถท่ีเขานั่งประสบอุบัติเหตุ 
ง. ศีรษะของเขาไปกระแทกกับกระจกรถ 

26. สาเหตุของปญหาที่รัฐภูมิพบคืออะไร 
ก. ถนนลื่น 
ข. รถเบรกกระทนัหัน 
ค. มีคนรองขอความชวยเหลือ 
ง. คนขับรถดวยความประมาท 

27. ถานักศกึษาเปนรัฐภูมิจะมีวธิีแกปญหาอยางไร 
ก. โทรศัพทแจงตํารวจ 
ข. โทรศัพทเรียกรถพยาบาล 
ค. ไปพบแพทยเพื่อตรวจบาดแผลของตน 
ง. เสนอแนะใหทางสถานรีถปรับอากาศลงโทษพนักงานขบัรถ 

28. ถาการแกไขปญหาในขอ 27 ไดอยางเหมาะสมจะเกดิผลเชนไร 
ก. คนขับรถกระบะปลอดภยั 
ข. ศีรษะของรฐัภมูิไมเปนอะไรมาก 
ค. สามารถจับตัวคนขับรถปรับอากาศมาลงโทษ 
ง. ตํารวจมาดูสถานการณที่เกิดเหตุเพื่อชวยเหลือคนที่อยูในรถ 
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สถานการณที่ 8  
 บานของดวงดาว ตดิอยูริมแมน้ําเจาพระยา  เธอตองโดยสารเรอืดวนเจาพระยาเปนประจาํ  
เวลาเธอไปเรียนหนังสือมกัจะหอบหนังสือเรียนและเอกสารประกอบการเรยีนเปนจาํนวนมากไป
มหาวิทยาลยัเสมอ ระหวางท่ีเธอนั่งอยูในเรอื เธอเห็นหญิงชราลงเรอืมาลําเดยีวกบัเธอและมายนื
ตรงที่เธอนั่ง  เธอกังวลวาหนังสือและเอกสารก็เยอะและหนัก ถายนืนานถึง 45 นาทีกวาจะถึงทาที่
จะขึ้น  คงแยแน แตเธอก็ตดัสินใจลกุใหนัง่ พอขึ้นทาเธอรูสกึปวดแขนมาก  จึงนวดแขนใหดีขึ้นแต
เธอกยั็งปวดอยู 

29. ปญหาท่ีสําคัญของดวงดาวคอืขอใด 
ก. มีอาการปวดแขน 
ข. เธออยากใหหญิงชราไดนั่ง 
ค. ถือหนังสือและเอกสารจํานวนมาก 
ง. เรือจะถงึทาตองใชเวลา 45 นาที 

30. สาเหตุของดวงดาวคืออะไร 
ก. ลุกใหหญิงชรานั่ง 
ข. หอบหนังสือมาก 
ค. เห็นหญิงชราเปนคนออนแอกวา 
ง. ยืนหอบหนังสือหนักเปนเวลานาน 

31. ถานักศกึษาเปนดวงดาว นักศึกษาจะมีวธิีแกปญหานั้นอยางไร 
ก. หาท่ีวางหนังสือในเรือ 
ข. แบงหนังสือถอืเปนสองขาง 
ค. วางหนังสือไวท่ีพื้นแลวนวดแขน 
ง. ฝากใหหญิงชราชวยถือหนังสือให 

32. ถาการแกไขปญหาในขอ 31 ไดอยางเหมาะสมจะเกดิผลเชนไร 
ก. อาการปวดแขนบรรเทาลง 
ข. ไมตองถือหนงัสือเปนเวลานาน 
ค. ทําใหน้ําหนักท่ีถือของหนังสือเทากัน 
ง. ไมตองหอบหนังสือที่หนักดวยตนเอง 
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ตอนท่ี 3       แบบสํารวจแบบการเรยีน 
คําชีแ้จง   ขอใหนักศึกษาอานขอความในแตละขอ แลวพิจารณาวาขอความตรงกับความคิดเห็นหรอืการ

ปฏิบัติของนักศึกษาในระดับใด แลวทําเครือ่งหมาย (√ )ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติของ
นักศึกษามากที่สุด 

ขอความ ระดับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติ  
ขอ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 
1. ฉันชอบทํางานทีไ่ดรับมอบหมายในแตละรายวิชา ดวยตัวของฉันเอง      
2. ฉันมักจะนั่งเหมอหรือหลับในหองเรียนอยูบอยๆ      
3. ฉันชอบทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนๆ ในหองเรียน      
4. ฉันชอบอาจารยที่บอกกับนกัศึกษาตรงๆ วาตองการใหนักศกึษาทําอะไร      
5. ฉันคิดวา ถาจะใหอาจารยสนใจ ฉันจะตองทํางานที่อาจารยมอบหมายใหดีกวา

เพื่อนๆ 
     

6. ฉันรวมกิจกรรมทุกอยางในหองเรียน เพื่อทําใหฉันเขาใจเนื้อหาวิชามากขึ้น      
7. ความคิดเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาของฉัน มักจะสอดคลองกับเนื้อหาในหนังสืออยู

บอยๆ 
     

8. ฉันรูสึกวากจิกรรมในชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่นาเบื่อหนาย      
9. ฉันรูสึกสนกุกับการไดพูดคุยและเสนอความคิดกับเพื่อนเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่

เรียน 
     

10. ฉันเชื่อวา อาจารยเทานั้นที่ควรเปนผูกาํหนดวาสิ่งใดสําคัญที่สุดทีต่องเรียนรู      
11. ฉันคิดวาการเรียนแขงกับเพื่อนๆ เพื่อใหไดคะแนนดีเปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่ง      
12. ฉันเชื่อวาการวางแผนการเรียนทีด่ ีจะทําใหการเรยีนรูประสบความสําเร็จ      
13. ฉันศึกษาสิ่งที่ฉนัคิดวาสําคัญ ซึ่งอาจไมตรงกับที่อาจารยบอกวาสําคัญก็ได      
14. อุปกรณชวยสอนของอาจารย ไมทําใหฉันรูสึกตื่นเตน เราใจ หรืออยากเรียนรู      
15. ฉันรูสึกสนกุกับการที่ไดรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนๆ ในประเด็นตางๆ ที่

อาจารยหยิบยกขึ้นมาใหอภิปรายกันในหองเรียน 
     

16. เวลาอาจารยสั่งงาน ฉันตองการใหอาจารยกําหนดขั้นตอนวิธีการทํางานอยาง
ละเอียด ชดัเจน และตายตัว 

     

17. ฉันพยายามทําทกุวิถีทาง เพื่อใหความคิดเห็นของฉันเหมือนคนอื่นในหองเรียน      
18. ฉันชอบการเรียนรูในชั้นเรียนมากกวาการเรียนรูอยูที่บาน      
19. ฉันเรียนรูเนื้อหาวิชาตางๆ ในหองเรียน ดวยวิธีการที่ฉันคิดวาเปนวิธีการที่ด ี      
20. บอยครั้งที่ฉันไมอยากเขาเรียนในชั้นเรียน      
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ขอความ ระดับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติ  

ขอ  มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

21. ฉันควรจะไดรับการกระตุนใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนรวมหอง      
22. ฉันทํางานที่ไดรบัมอบหมาย เสร็จเรียบรอยตามวธีิที่อาจารยสั่งไวทุกประการ      
23. ฉันคิดวาการถกเถียงกันโดยอางเหตุผลที่เหนือกวา ชวยใหเกิดการเรียนรูที่มี

รสชาต ิ
     

24. ฉันคิดวาฉันจะตองมีความรับผิดชอบในการเรียน โดยมีการเตรียมตัวลวงหนา      
25. ฉันมั่นใจในความสามารถของฉันเอง ในการที่จะเรียนรูสิ่งตางๆ      
26. ฉันคิดวาการตั้งใจเรียนเปนเรื่องยากสาํหรับฉัน      
27. ฉันชอบเตรียมตวัสอบ โดยวิธีการเรียนรูและติวกบัเพื่อนๆ      
28. ฉันจะรูสึกลาํบากใจ ถาตองตัดสนิใจหรือเสาะหาวิธีการทํางานที่อาจารย

มอบหมายดวยตวัเอง 
     

29. ฉันชอบตอบคาํถามหรือแกโจทยปญหาใหไดกอนเพื่อนคนอื่นๆ      
30. การจดักิจกรรมในหองเรียนเปนสิ่งที่นาสนใจ      
31. ฉันชอบสรางแนวคิดใหเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาตางๆ ดวยตัวฉันเอง      
32. การเรียนในหองเรียนก็ทําใหฉันเหนื่อยพอแลว ไมจําเปนตองเรียนรูเพิ่มเติมอีก      
33. ฉันคิดวาสมาชิกในหองเรียนเปรียบเสมือนทีมกีฬาที่ทุกคนตองชวยเหลือซึ่งกัน

และกัน 
     

34. ฉันคิดวาในการทํางานหรือโครงการใดๆ ครูควรคอยชวยเหลือแนะนํานักเรียน 
อยางใกลชิด ทุกขั้นตอน 

     

35. ฉันคิดวาการที่จะประสบความสําเร็จในชั้นเรียนได จําเปนตองเอาเปรียบ
เพื่อนๆ บาง 

     

36. ฉันพยายามมีสวนรวมในการเรียนทุกรายวิชา ทั้งดานการเรียน และกิจกรรม
ตางๆ ใหมากที่สดุเทาที่จะทําได 

     

37. ฉันมีวิธีการเรียนที่ทําใหฉันเขาใจ และเรียนไดผลด ี      
38. ฉันมักจะเรียนและทํางานที่อาจารยมอบหมายให เทาที่จะทําใหฉันสอบผานก็

พอ 
     

39. สิ่งที่สําคัญที่สุดสําหรับการเรียน คือการเรียนรูไปพรอมๆ กับเพือ่น      
40. ฉันจดทุกๆ อยางที่อาจารยพูดลงในสมุดจดงาน      
41. สิ่งที่สําคัญที่สุดสําหรับฉัน คือ การที่ไดรับการยอมรับวาเปนที่หนึ่งของหอง      
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ขอความ ระดับความคิดเห็นหรือการปฏิบัติ  
ขอ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ที่สุด 
42. ฉันจะทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางดีที่สดุทุกชิ้น ไมวางานนั้นจะนาสนใจ 

หรือไมนาสนใจก็ตาม 
     

43. ถาฉันชอบเนื้อหาในเรื่องใดแลว ฉันจะหาความรูในเรื่องนั้นเพิ่มเติม      
44. ฉันอานหนังสือเฉพาะเวลาจะสอบเทานั้น      
45. ฉันคิดวา การเรียนรูสิ่งใดๆ ใหเกิดผลดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความรวมมือระหวาง

นักเรียนดวยกันและอาจารย 
     

46. ฉันชอบการเรียนรูที่มีการจดัขั้นตอนการเรียนไวเรียบรอยแลว ฉันเพียงแต
ปฏิบัติตามขั้นตอนที่จัดไวก็จะประสบความสําเรจ็ได 

     

47. ฉันจะมุงมั่นทํางานที่ไดรับมอบหมายใหด ีและสมบูรณมากกวาเพื่อนคนอื่นๆ      
48. ฉันมักทํางานที่ไดรับมอบหมายเสร็จกอนเวลากาํหนดสงเสมอ      
49. เมื่อไดรับมอบหมายงานหรือโครงการใดแลว ฉันจะทํางานนั้นดวยตัวฉันเอง      
50. ฉันไมอยากใหอาจารยสนใจฉันในหองเรียน      
51. ฉันยินดีชวยเหลือเพื่อนๆ ที่มีปญหาหรือไมเขาใจเนื้อหาที่เรียน      
52. ฉันชอบขอสอบที่ออกตรงตามเนื้อหาในหนังสือ หรือตามที่อาจารยบอก      
53. ฉันอยากรูวาเพื่อนๆ ทําขอสอบหรือทํางานที่อาจารยมอบหมายไดดีเพียงใด      
54. ฉันจะทํางานทุกอยางเต็มกําลังความสามารถ ไมวางานนั้นจะถูกบังคับหรือไม

ถูกบังคับใหทํากต็าม 
     

55. ถาฉันมีเรื่องที่ไมเขาใจหรือเกดิขอสงสัย ฉันจะใชวิธีคนหาคําตอบดวยตนเอง
กอนที่จะใชวิธีอ่ืน 

     

56. ฉันมักชอบพูดคยุหรือเลนกับเพือ่นๆ ในขณะที่อาจารยสอน      
57. ฉันชอบที่จะรวมทํากิจกรรมเปนกลุมเล็กๆ ในหองเรียน      
58. ฉันชอบอาจารยที่เขียนรายละเอียดทุกอยางที่สอนบนกระดาน      
59. ฉันตองการใหอาจารยยอมรับความสามารถของฉันมากขึ้น เมื่อฉันทํางานหรือ

มีผลการสอบด ี
     

60. ถาเปนไปได ฉันจะเลือกที่นั่งดานหนาๆ ของหองเรียนทุกวิชาที่เขาเรียน      

 
 
ผูวจิัยขอขอบคุณนักศกึษาทกุทานที่ใหความรวมมือในการทําแบบวัด แบบสอบถามครั้งนี้เปนอยางดียิ่ง 
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กระดาษคําตอบ  
ตอนท่ี 2    ความสามารถในการแกปญหาชวีิตประจําวนั 

สถานการณท่ี 1 สถานการณท่ี 5 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

1      17      

2      18      

3      19      

4      20      

สถานการณท่ี 2 สถานการณท่ี 6 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

5      21      

6      22      

7      23      

8      24      

สถานการณท่ี 3 สถานการณท่ี 7 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

9      25      

10      26      

11      27      

12      28      

สถานการณท่ี 4 สถานการณท่ี 8 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

13      29      

14      30      

15      31      

16      

 

32      
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ภาคผนวก ข 
เฉลย 

  แบบทดสอบความสามารถในการแกปญหาชีวิตประจําวัน 
แบบการเรียน 
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ตอนท่ี 2                 เฉลย แบบวดัความสามารถในการแกปญหาในชวีติประจําวนั 
 

สถานการณท่ี 1 สถานการณท่ี 5 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

1 3 4 2 1  17 3 2 1 4  

2 4 3 2 1  18 1 2 3 4  

3 3 2 1 4  19 1 2 3 4  

4 2 3 4 1  20 2 1 4 3  

สถานการณท่ี 2 สถานการณท่ี 6 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

5 2 4 3 1  21 2 3 1 4  

6 4 2 3 1  22 1 3 4 2  

7 4 3 2 1  23 4 3 1 2  

8 4 3 1 2  24 3 4 1 2  

สถานการณท่ี 3 สถานการณท่ี 7 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

9 3 4 2 1  25 1 2 4 3  

10 1 2 3 4  26 1 2 3 4  

11 3 2 1 4  27 4 3 1 2  

12 2 3 4 1  28 2 1 3 4  

สถานการณท่ี 4 สถานการณท่ี 8 

ขอ ก ข ค ง  ขอ ก ข ค ง  

13 3 1 2 4  29 4 2 3 1  

14 2 3 1 4  30 2 3 1 4  

15 2 3 1 4  31 4 2 3 1  

16 4 2 3 1  

 

32 3 4 2 1  
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ตอนท่ี 3        เฉลยแบบการเรียน 
 
แบบอิสระ           ขอ. 1   ขอ. 7  ขอ. 13  ขอ. 19  ขอ. 25  ขอ. 31  ขอ. 37  ขอ. 43  ขอ. 49  ขอ. 55 
แบบหลกีเลีย่ง     ขอ  2   ขอ. 8  ขอ. 14   ขอ. 20  ขอ. 26  ขอ. 32  ขอ. 38  ขอ. 44  ขอ. 50  ขอ. 56 
แบบรวมมอื        ขอ. 3   ขอ. 9  ขอ. 15   ขอ. 21  ขอ. 27  ขอ. 33  ขอ. 39  ขอ. 45  ขอ. 51  ขอ. 57 
แบบพึ่งพา          ขอ. 4  ขอ. 10  ขอ. 16  ขอ. 22  ขอ. 28  ขอ. 34  ขอ. 40  ขอ. 46  ขอ. 52  ขอ. 58 
แบบแขงขัน        ขอ. 5  ขอ. 11  ขอ. 17  ขอ. 23  ขอ. 29  ขอ. 35  ขอ. 41  ขอ. 47  ขอ. 53  ขอ. 59 
แบบมีสวนรวม  ขอ. 6  ขอ. 12  ขอ. 18  ขอ. 24   ขอ. 30  ขอ. 36  ขอ. 42  ขอ. 48  ขอ. 54  ขอ. 60 
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ประวตัิยอผูวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 93

 
ประวตัิยอผูวิจยั 

 
ช่ือ - ช่ือสกุล นายสุวัฒน  จลุสุวรรณ 
วันเดือนปเกดิ 29  มกราคม  2505 
สถานที่เกดิ เขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน 1/1 ม. 6 ต. ศาลาแดง อ.บางน้ําเปรีย้ว 

 จ. ฉะเชิงเทรา 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน อาจารย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน มหาวิทยาลยัธรุกจิบัณฑติย 
ประวัติการศกึษา 
 
         พ.ศ. 2519 
         พ.ศ. 2524 
         พ.ศ. 2529 
 
         พ.ศ. 2549      
 
 
 

 
 
ประถมศึกษา รร. วดับึงทองหลาง 
มัธยมศกึษา รร.วดัหนองจอก 
คบ. บรรณารักษศาสตร (เกยีรตนิิยมอันดบั 1) 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ พระนคร 
กศ.ม. (การวิจยัและสถิติทางการศกึษา) 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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