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 การวิจัยครั Êงนี Ê มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชา

งานธุรกิจของนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ใน 5 

ด้าน คือ ด้านเนื Êอหาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้ สอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการ

ประเมินผล เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางาน โดยจําแนกตามเพศ 

สถานท่ีเรียน ระดับผลสัมฤทธิทางการเรียนÍ  อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดับ

การศกึษาของผู้ปกครอง 

ประชากรเป้าหมายท่ีศกึษาครั Êงนี Ê คือนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จํานวน 126 คน เก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ

เช่ือมัน่ทั Êงฉบบั .9528 วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

ทดสอบคา่ที  
 
ผลการวจิยัพบวา่ 

 1.  นกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันาการศึกษามี

ความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนื Êอหาวิชา ด้านครูผู้สอน และด้านการประเมินผล นักเรียนมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก ส่วนด้านวิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอน นกัเรียนมี

ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 

 2.  นักเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศึกษามีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมอยู่ใน

ระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ด้านเนื Êอหาวิชานกัเรียนมีความคิดเห็น

อยู่ในระดบัเหมาะสมมาก ส่วนด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการ

ประเมินผล นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 



 
 

 

 3.  นกัเรียนท่ีมีระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน อาชีพของผู้ปกครอง และรายได้ของผู้ปกครองÍ

ตา่งกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมและ

รายด้านแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

 4.  นกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจดัการเรียนการ

สอนวชิางานธุรกิจ โดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพจิารณาเป็นราย

ด้านพบวา่ ด้านวิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 ส่วนด้านเนื Êอหาวิชา ด้านครูผู้สอน และด้านการประเมินผลแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทาง

สถิติ 

  5.  นักเรียนท่ีมีสถานท่ีเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของการจัดการ

เรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านครูผู้สอนแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .01 ด้าน

วิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนด้าน

เนื Êอหาวชิา และด้านการประเมินผลแตกต่างกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

6.  นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของ

การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านวิธีการสอน และด้านครูผู้สอนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนด้านเนื Êอหาวิชา ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผลแตกต่างกนั

อยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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 The purposes of the research were to study students’ opinion on basic business 

subject of Mathayomsuksa 3 at Kasetsart University Loboratory School in 5 aspects : 

subject matter, teaching methods, instructors, teaching media and evaluation, and to 

compare the opinion of those aspects classified by sex, campus, grade point average, 

parent’s occupation, parent’s revenue and parent’s qualifications. 

The target population of this research were 126 students in Mathayomsuksa 3 of 

Kasetsart University Loboratory School on basic business subject learning at 1st term in 

academic year 2006.  The instrument was an questionnaire with 5 rating scale and reliability 

coefficients alpha .9528. Data was  analyzed by percentage, mean, standard deviation and 

t-test. 
 

The findings of the research are as follows : 

 1.  The general opinion of the students at Kasetsart University Loboratory School in 

overall aspects were average level. For the aspects of subject matter, instructors and 

evaluation , the opinion of the students were at high level but in the aspects of teaching 

methods and teaching media were at average level. 

 2.  The general opinion of the students at Kasetsart University Loboratory School  

Multi-lingual Program in overall aspects were average level. For the aspect of subject 

matter, the opinion of the students were at high level but in the aspects of teaching 

methods, instructors, teaching media and evaluation were at average level. 

 3.  The students view with reference to the aspects of; different grade point 

average, parent’s occupation and parent’s revenue had no significant difference in overall 

aspects.  

  4.  The students in different gender had a significant difference at a level of .05  in 

overall aspects. As for the aspects of teaching methods and teaching media this had 



 
 

 

significant difference at a level of .01 but the with regards to aspects of subject matter, 

instructors and evaluation; these had no significant difference. 

 5.  The students study at different campus had a significant difference at a level of 

.05 in overall aspects. As for the aspect of instructors this had a significant difference at a 

level of .01 aspect teaching methods and teaching media had a significant difference at a 

level of .05 but the with regards to aspects of subject matter and evaluation; these had no 

significant difference. 

6. The students parent’s who had different qualifications had a significant 

difference at a level of .05 in overall aspects. As for the aspect of teaching methods and 

instructors this had a significant difference at a level of .05 but the with regards to aspects of 

subject matter, teaching media and evaluation; these had no significant difference. 
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 อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ ประธานคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร และคณะกรรมการสอบ 

ได้พิจารณาสารนิพนธ์เร่ืองความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของนักเรียน

ระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ของรุจิรา ชมุแวงวาปี ฉบบันี Ê

แล้ว เห็นสมควรรับเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสตูรปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชา

ธรุกิจศกึษา ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒได้ 
  

อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ 

 

  ...................................................................... 

 (อาจารย์ สิฏฐากร  ชทูรัพย์) 
 

 ประธานคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 
 

  ...................................................................... 

 (อาจารย์ สิฏฐากร  ชทูรัพย์) 
 

 คณะกรรมการสอบ 
 

  ...................................................................... ประธาน 

 (อาจารย์ สิฏฐากร  ชทูรัพย์) 

 

  ...................................................................... กรรมการสอบสารนิพนธ์ 

 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สพีุร์  ลิม่ไทย) 

 

  ...................................................................... กรรมการสอบสารนิพนธ์ 

 (รองศาสตราจารย์ ชศูรี  วงศ์รัตนะ) 
 

 อนุมัติให้รับสารนิพนธ์ฉบับนี Êเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาการศึกษา

มหาบณัฑิต สาขาวชิาธรุกิจศกึษา ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

  ......................................................................             คณบดีคณะสงัคมศาสตร์ 

 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ กิตติมา  สงัข์เกษม) 

 วนัท่ี       เดือน มีนาคม  พ.ศ. 2550 



 
 

 

ประกาศคุณปการู  
 

 สารนิพนธ์ฉบับนี Êสําเร็จได้ด้วยดี เพราะได้รับความอนุเคราะห์และกรุณาอย่างย่ิงจาก  

อาจารย์สิฏฐากร   ชูทรัพย์ อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์สุพีร์  ลิ่มไทย และ         

รองศาสตราจารย์ชศูรี  วงศ์รัตนะ กรรมการสอบสารนิพนธ์ ท่ีกรุณาให้คําปรึกษา คําแนะนํา ตลอดจน

แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในการทําวิจัย ด้วยความเอาใจใส่และความกรุณา ผู้ วิจัยจึงขอกราบ

ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ โอกาสนี Ê 

 ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ชนะ วนัหนุน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยศ ทรัพย์

เย็น และอาจารย์ภคัพร  สกลรักษ์ ผู้ ให้ความอนุเคราะห์รับเป็นผู้ เช่ียวชาญให้คําแนะนําและตรวจแก้

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครั Êงนี Ê 

 ขอกราบขอบพระคณุ อาจารย์ใหญ่ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั

และพฒันาการศึกษา พร้อมทั Êงคณาจารย์ทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือและอํานวยความสะดวกในการทํา

วิจยั ขอบคณุนกัเรียนทกุคนท่ีตั Êงใจทําแบบสอบถามครั Êงนี Ê 

 ขอกราบขอบพระคณุ ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรทิพย์  สนุทรนนัท และอาจารย์มทิุตา  หวงัคิด ท่ี

กรุณาให้คําปรึกษา คําแนะนํา ให้กําลงัใจตลอดระยะเวลาที่ศกึษาและทํางานวิจยั ขอบคณุ คณุดารณี  

อาจหาญ ท่ีกรุณาตรวจแก้ไขบทคดัยอ่ภาษาองักฤษในงานวิจยัครั Êงนี Ê 

 ขอกราบขอบพระคณุ คณาจารย์ทกุท่านท่ีให้ความรู้แก่ผู้ วิจยัในการศกึษาตามหลกัสตูรธุรกิจ

ศกึษา ซึ่งทําให้ผู้วิจยัตระหนกัวา่การศึกษาในระดบัปริญญาโทของผู้วิจยันั Êนมิได้สิ Êนสดุลงเพียงการทํา

สารนิพนธ์ฉบบันี Êเท่านั Êน แต่ความรู้ท่ีผู้ วิจยัได้นั Êนจะเจริญงอกงามยิ่งขึ Êนเม่ือผู้วิจยัได้นําไปใช้ประโยชน์

ในหน้าท่ีการงานอนัเก่ียวกบัการศกึษา การอบรมสัง่สอนศิษย์ของผู้วิจยัตอ่ไป 

 สดุท้ายนี Êผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุ บิดา มารดา ท่ีได้ให้กําลงัใจและให้ทนุการศึกษาในครั Êง

นี Ê ขอบคณุสามี ท่ีให้กําลงัใจท่ีดีเย่ียมตลอดระยะเวลาที่ศกึษาและทํางานวจิยั  

 

 

        รุจิรา  ชมุแวงวาปี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภมหิลังู  
การศึกษาเป็นกุญแจสําคัญท่ีจะทําให้คนประสบความสําเร็จ ดํารงชีวิตอย่างมีความสุข 

สามารถท่ีจะปรับตวัให้เข้ากบัสภาพสงัคมของโลกในยคุโลกาภิวฒัน์ท่ีเปลี่ยนไป หลกัสตูรการศกึษาขัน้

พืน้ฐานตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความสําคญักบัการมุ่งพฒันาคนให้

สมบูรณ์ มีความสมดุลทัง้ด้านจิตใจ ร่างกาย ปัญญา และสังคม สามารถพึ่งตนเอง ร่วมมือกับผู้ อ่ืน

อย่างสร้างสรรค์ พฒันาสงัคมและสิ่งแวดล้อมมาเป็นแนวคิดในการปรับเปลี่ยนวิธีการพฒันาคน ทัง้นี ้

โดยอาศัยหลักการของศาสนามาเป็นพืน้ฐานในการพัฒนาคนให้สมบูรณ์ แนวคิดของหลักสูตร

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ได้แบ่งการศึกษาเป็น 4 ช่วงชัน้ ช่วงชัน้ละ 3 ปี มีสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่ม เป็น

เคร่ืองมือหรือส่ือท่ีทําให้ผู้ เรียนเกิดความสมดลุทัง้ด้านจิตใจ ร่างกาย ปัญญา และสงัคม เมื่อผู้ เรียนยิ่ง

เรียนสงูขึน้ จิตใจ ร่างกาย ปัญญาและสงัคมยิ่งเจริญงอกงามขึน้ การท่ีจะให้ผู้ เรียนเกิดความสมดลุท่ี

เป็นองค์รวม กระบวนการจดัการเรียนรู้ต้องใช้การบูรณาการเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้โดยให้มีการบูร

ณาการทัง้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้และข้ามกลุม่สาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ต้องทําให้ผู้ เรียนทกุ

คนมีความรู้สึกว่า สามารถเรียนได้และเม่ือประสบความสําเร็จจะทําให้อยากรู้มากขึน้ และทําให้การ

เรียนรู้เป็นสิ่งท่ีง่าย ในกระบวนการเรียนรู้ผู้ เรียนสร้างความรู้ผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเอง สอดคล้อง

กบัหลกัการของศาสนาและทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แนวคิดนีจ้ะนําไปสู่การปฏิรูปการ

เรียนรู้ท่ีผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนเป็นผู้จดัการ เป็นผู้สง่เสริมให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ขึน้จาก

ตวัเอง กระบวนการเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากที่สดุ หากกระบวนการนัน้มีความหมายกบัผู้ เรียนคน

นัน้ ผู้สอนต้องเข้าใจสไตล์การเรียนรู้และเทคนิคการเรียนรู้ของผู้ เรียนแต่ละคนท่ีแตกต่างกันและช่วย

เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้นัน้ให้เป็นไปได้ดีขึน้ตามธรรมชาติของผู้ เรียนแต่ละคน (สมศกัดิ  สินธุระÍ

เวชญ์. 2542 : 5-7) 

ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กระจายอํานาจให้สงัคมมีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษา เพ่ือท่ีจะให้การจัดการศึกษาสนองความต้องการของผู้ เรียน ชุมชุนและท้องถ่ิน 

แนวทางปฏิบตัิท่ีดีท่ีสดุคือให้อิสรภาพสถานศกึษาเป็นผู้จดัทําหลกัสตูรของสถานศึกษา ตามกรอบของ

หลกัสตูรท่ีได้กําหนดไว้ และมีความยืดหยุ่นในการบริหารจดัการของสถานศึกษา ยืดหยุ่นในการท่ีจะ

ให้ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการวางแผนการเรียน เลือกแนวทางการดําเนินชีวิตของตนเอง ซึง่โรงเรียนสาธิต

แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา เป็นโรงเรียนหนึ่งท่ีได้จัดการศึกษา

ให้แก่นกัเรียนอยา่งตอ่เน่ือง ตัง้แต่ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 จนถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้
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แผนพฒันาประเทศ พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นแนวทางในการจัดหลกัสตูร

การเรียนการสอนของโรงเรียน ซึง่มีจดุมุ่งหมายที่จะอบรมสัง่สอนและฝึกฝนให้นกัเรียนมีพฒันาการใน

ทุก ๆ ด้าน คือ พัฒนาการด้านทางสติปัญญา พัฒนาการทางจิตใจ พัฒนาการทางสังคม พัฒนา

ความสามารถในการใช้ทักษะพืน้ฐานทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา พฒันาศกัยภาพทางความ

ถนดั ความสนใจ หรือความสามารถพิเศษให้ปรากฏ (โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา. 2546 : 5)  

จากแนวทางในการจดัหลกัสตูรการเรียนการสอนของโรงเรียนทําให้กลุ่มสาระการเรียนรู้การ

งานอาชีพและเทคโนโลยี ซึง่ประกอบด้วย 4 งาน คือ งานเกษตร งานบ้าน งานช่าง งานธุรกิจได้จดัการ

เรียนการสอนที่มุง่พฒันาผู้ เรียนให้มีทกัษะในการทํางาน ทํางานเป็น รักการทํางาน ทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืน

ได้ มีความสามารถในการจัดการ การวางแผนออกแบบการทํางาน สามารถนําเอาเทคโนโลยีและ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ และประยกุต์ใช้ในการทํางาน สร้าง พฒันางานผลิตภณัฑ์ ตลอดจนวิธีการ

ใหม่ เพ่ือพฒันาคุณภาพของงานและการทํางาน ซึ่งวิชางานธุรกิจก็ได้มุ่งให้ความรู้พืน้ฐานทางธุรกิจ

ทัว่ไปและความรู้ทางเศรษฐศาสตร์แก่ผู้ เรียนทุกคนไว้ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวนัทัง้ในเร่ืองส่วนตวั 

และสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัการงานและอาชีพอ่ืน ๆ เพ่ือให้เป็นผู้บริโภคท่ีฉลาดและเป็นพลเมืองท่ีมีความ

รับผิดชอบ และหลงัจากได้จดัหลกัสตูรให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2544 

ยงัไมไ่ด้มีการศกึษาเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ในฐานะท่ีผู้ วิจัยเป็นครูผู้ สอนวิชางานธุรกิจ มีความสนใจท่ีจะ

ศกึษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เพ่ือนําผลท่ีได้ไปใช้เป็นข้อมูลและแนวทางสําหรับ

ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนวิชางานธุรกิจ ในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนวิชา

งานธุรกิจ ในด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการ

ประเมินผล ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องเหมาะสมกบัความต้องการของผู้ เรียน 

 

ความมุ่งหมายของการวจิยั 
ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนักเรียน

ระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในด้านเนือ้หาวิชา ด้าน

วิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนกัเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยจําแนกตามเพศ สถานท่ี
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เรียน ระดับผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดับการศึกษา

ของผู้ปกครอง 

3.  เพื่อรวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและข้อเสนอแนะที่มีต่อการจดัการเรียนการสอน

วิชางานธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
 

ความสาํคัญของการวิจยั 
ผลจากการวิจยัครัง้นี ้จะใช้เป็นข้อมลูและแนวทางสําหรับผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนวิชา

งานธุรกิจ ในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ให้มีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกบัความต้องการของผู้ เรียน 

  

ขอบเขตของการวิจยั 
ประชากรเป้าหมาย 
ประชากรเป้าหมายท่ีต้องการศึกษา เป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางาน

ธุรกิจ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พฒันาการศึกษา จํานวน 90 คน  และนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ ภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุ

ภาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา จํานวน 36 คน รวมทัง้สิน้ 126 คน  

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

 1.  ตวัแปรอิสระ แบง่เป็นดงันี ้

      1.1  เพศ แบง่เป็น 

  1.1.1  ชาย 

  1.1.2  หญิง 

       1.2  สถานท่ีเรียน แบง่เป็น 

  1.2.1  บางเขน จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

  1.2.2  โครงการการศกึษาพหภุาษา จงัหวดัชลบรีุ 

      1.3  ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน แบง่เป็นÍ  

  1.3.1  ผลสมัฤทธิทางการเรียนสงู Í (3.00 – 4.00) 

  1.3.2  ผลสมัฤทธิทางการเรียนปานกลาง Í (2.00 – 2.99) 

  1.3.3  ผลสมัฤทธิทางการเรียนต่ํา Í (1.00 – 1.99) 
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      1.4  อาชีพของผู้ปกครอง แบง่เป็น 

1.4.1  รับราชการ 

  1.4.2  พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

  1.4.3  นกัธรุกิจ-ค้าขาย 

  1.4.4  รับจ้าง 

      1.5  รายได้ของผู้ปกครอง แบง่เป็น 

  1.5.1  ต่ํากวา่ 15,000 บาทตอ่เดือน 

  1.5.2  15,000 – 30,000 บาทตอ่เดือน 

  1.5.3  มากกว่า 30,000 บาทตอ่เดือน 

      1.6  ระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง แบง่เป็น 

  1.6.1  ต่ํากวา่ปริญญาตรี 

  1.6.2  ปริญญาตรี 

  1.6.3  สงูกว่าปริญญาตรี 

      2.  ตวัแปรตาม  ได้แก่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ในด้าน

ตา่ง ๆ ดงันี ้

  2.1  ด้านเนือ้หาวชิา 

  2.2  ด้านวิธีการสอน 

  2.3  ด้านครูผู้สอน 

  2.4  ด้านส่ือการเรียนการสอน 

  2.5  ด้านการประเมนิผล 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.  วิชางานธุรกิจ หมายถึง วิชาท่ีศึกษาลกัษณะเฉพาะทางธุรกิจ และวิธีปฏิบตัิทางธุรกิจ 

อันได้แก่กิจกรรมท่ีเก่ียวกับความต้องการและความจําเป็นทางเศรษฐกิจ บริการท่ีธุรกิจ รัฐและ

รัฐวิสาหกิจให้แก่ผู้บริโภค การกําหนดเป้าหมายในชีวิต การวางแผนการใช้จ่ายเงิน หลกัการซือ้สินค้า 

ธนาคาร การออมทรัพย์ การลงทนุ สินเช่ือสําหรับผู้บริโภค การประกนัภยั การตดัสินใจ การโฆษณากบั

ผู้บริโภค ผู้บริโภคท่ีฉลาด และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัผู้บริโภค เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

การจดัการด้านเศรษฐกิจของครอบครัว การเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

 2. โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ หมายถึง โรงเรียนสาธิตแห่ง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา จงัหวดักรุงเทพมหานคร และโรงเรียนสาธิต
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แห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหภุาษา ศูนย์วิจยัและพฒันาการศึกษา จงัหวดั

ชลบรีุ 

3.  ความคิดเห็นที่ มีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ หมายถึง ความคิด 

ความเข้าใจ ความรู้สกึ เห็นด้วย และความเหมาะสมของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการ

จดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ซึง่ประกอบไปด้วยปัจจยัและกระบวนการที่ทําให้การเรียนการสอน

เป็นไปตามจดุมุง่หมาย ในท่ีนีป้ระกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ดงัตอ่ไปนี ้

      3.1  ด้านเนือ้หาวิชา หมายถงึ ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อรายละเอียดเนือ้หาสาระ

รายวิชางานธุรกิจท่ีเป็นมวลประสบการณ์ด้านเนือ้หาวิชาการ ท่ีได้ออกแบบวางแผนไว้โดยเน้นให้

ผู้ เรียนได้รับความรู้ ประสบการณ์ เนือ้หาสาระครอบคลมุความรู้เก่ียวกบัการจดัการด้านเศรษฐกิจของ

ครอบครัว การเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด โดยมีสดัสว่นความเพียงพอเหมาะสมกบัความต้องการของนกัเรียน 

มีการจดัลําดบัความยากง่ายท่ีเอือ้ตอ่การพฒันาให้เป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

      3.2  ด้านวิธีการสอน หมายถงึ ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อวิธีการสอนของครูท่ีใช้ใน

ระหว่างการเรียนให้นกัเรียนได้เรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ และทักษะประสบการณ์จากหลกัสตูรไปสู่

ผู้ เรียน หรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และพฒันา โดยการบรรยาย การอภิปราย 

การแสดงความคิดเห็น การถามตอบ การแบง่กลุม่ การเลน่เกม การฝึกปฏิบติัจริง การค้นคว้าหาข้อมลู

จากห้องสมดุอินเตอร์เน็ตเพื่อกระตุ้นหรือแนะแนวให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึง่

เก่ียวข้องกบัการเรียนการสอนในวชิางานธรุกิจให้เกิดประสิทธิผล 

      3.3  ด้านครผ้สอนู ู  หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อพฤติกรรมการสอนของครู

บุคลิกภาพของครู ประสบการณ์ทางธุรกิจ ความรู้ความสามารถท่ีทนัสมยัของผู้สอนท่ีให้แก่นักเรียน 

การปฏิบัติตน ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีสอน ความสัมพันธ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ระหว่างผู้สอนกับผู้ เรียน ความเข้าใจในตวันักเรียน การเอือ้อํานวยความสะดวกที่สามารถกระตุ้นให้

ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และสง่ผลตอ่ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

      3.4  ด้านส่ือการเรียนการสอน หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ือการเรียน

การสอนต่าง ๆ อนัได้แก่ ตําราเรียน สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ วารสารทางธุรกิจ บทความทางธุรกิจ แบบฝึกหัด 

วสัดุ และอปุกรณ์ท่ีพร้อมจะใช้ประโยชน์ได้เหมาะสมกบัการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ เพ่ือ

ช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพ ส่ือการเรียนการสอนอยู่ในสภาพดี มีความทันสมัย มีพอเพียงกับ

นกัเรียน พร้อมจะใช้สอน ซึ่งช่วยให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะมีประสบการณ์ในการเรียนรายวิชางานธุรกิจมาก

ย่ิงขึน้ 

      3.5  ด้านการประเมินผล หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อวิธีการประเมินผล

ตลอดจนการดําเนินการต่าง ๆ ของผู้สอนเพื่อวดัระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนของผู้ เรียนÍ วิชางานธุรกิจ 
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ใน 3 ด้าน คือด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ เรียน ด้านทักษะกระบวนการอันได้แก่การลงมือ

ทํางานด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นการฝึกวิธีการทํางานอย่างสม่ําเสมอ ทัง้การทํางานเป็นรายบคุคล กา

ทํางานเป็นรายกลุ่ม ซึ่งจะทําให้สามารถทํางานได้บรรลุตามเป้าหมาย ด้านการประเมินผลสอบ

ประเมินจากแบบทดสอบ โดยใช้สดัสว่น 1 : 3 : 2 ซึ่งการประเมินผลได้กําหนดมาตรฐานได้อย่าง

เหมาะสมชัดเจน ยุติธรรม ใช้การประเมินผลหลายรูปแบบท่ีสอดคล้องกับเนือ้หา จุดม่งหมายการ

เรียนรู้ และสภาพจริงตามความสามารถของผู้ เรียนในขณะที่ปฏิบตัิงานจริง  

4.  นักเรียน หมายถึง ผู้ ท่ีกําลงัศึกษาระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ ภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนา

การศึกษา และโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหภุาษา ศนูย์วิจยั

และพฒันาการศกึษา 

 5.  ระดับผลสัมฤทธิทางการเรียน์  หมายถงึ ผลการเรียนของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ปีท่ี 3 ท่ีได้รับคะแนนเฉลี่ยสะสมทุกรายวิชาท่ีเรียนภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โดยแบ่งระดับ

ผลสมัฤทธิทางการเรียนเป็น Í 3 ระดบั คือ 

      5.1 ผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ สงู หมายถงึ คะแนนเฉล่ียสะสมตัง้แต ่3.00 – 4.00 

      5.2 ผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ ปานกลาง หมายถงึ คะแนนเฉล่ียสะสมตัง้แต ่2.00 – 2.99 

      5.3 ผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ ต่ํา หมายถึง คะแนนเฉลี่ยสะสมตัง้แต ่1.00 – 1.99 

 6.  อาชีพของผ้ปกครองู  หมายถงึ อาชีพของผู้ ท่ีให้การอปุการะเลีย้งด ูถ้าบิดามารดาเป็นผู้

อปุการะให้ถือเอาอาชีพของบิดาเป็นผู้อปุการะ ในกรณีท่ีไม่มีบิดาหรือบิดาไม่มีอาชีพ ให้ถือเอาอาชีพ

ของมารดา และถ้านกัเรียนไม่มีผู้อปุการะเป็นบิดาหรือไม่มีมารดา ให้ถือเอาอาชีพของผู้อปุการะหรือ

ผู้ปกครองแทน จําแนกเป็น 

     6.1 รับราชการ หมายถงึ ผู้ ท่ีทํางานในระบบราชการโดยเป็นข้าราชการ หรือเป็นลกูจ้าง 

ประจําในสงักดัของรัฐบาล 

      6.2 พนักงานรัฐวิสาหกิจ หมายถึง ผู้ ท่ีทํางานในระบบรัฐวิสาหกิจโดยเป็นพนกังาน หรือ

เป็นลกูจ้างประจําในสงักดัของรัฐวิสาหกิจ 

      6.3 นกัธุรกิจ-ค้าขาย หมายถึง ผู้ ท่ีประกอบกิจการค้าของตวัเองหรือผู้ ท่ีทําหน้าท่ีเก่ียวกบั

ธรุกิจ 

      6.4 รับจ้าง หมายถงึ ผู้ ท่ีทํางานรับจ้างเป็นรายวนั รายเดือน 

 7.  รายได้ของผ้ปกครองู  หมายถึง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนท่ีได้รับจากการประกอบอาชีพของ

ผู้ ท่ีให้การอปุการะเลีย้งด ูถ้าบิดามารดาเป็นผู้อปุการะให้ถือเอารายได้ของบิดาเป็นผู้อปุการะ ในกรณี



 
 

7 

ท่ีไม่มีบิดาหรือบิดาไม่มีรายได้ ให้ถือเอารายได้ของมารดา และถ้านักเรียนไม่มีผู้ อุปการะเป็นบิดา

หรือไม่มีมารดา ให้ถือเอารายได้ของผู้อปุการะหรือผู้ปกครองแทน จําแนกเป็น 

      7.1  รายได้ต่ํา หมายถงึ ผู้ปกครองท่ีมีรายได้ต่ํากวา่ 15,000 บาท 

      7.2  รายได้ปานกลาง หมายถงึ ผู้ปกครองท่ีมีรายได้ระหวา่ง 15,000 – 30,000 บาท 

      7.3  รายได้สงู หมายถงึ ผู้ปกครองท่ีมีรายได้มากกวา่ 30,000 บาท 

 8.  ระดับการศึกษาของผ้ปกครอง ู หมายถึง ระดับการศึกษาขัน้สูงสุดของผู้ ท่ีให้การ

อปุการะเลีย้งด ูถ้าบิดามารดาเป็นผู้อปุการะให้ถือเอาระดบัการศกึษาของบิดาเป็นผู้อปุการะ ในกรณีท่ี

ไม่มีบิดา ให้ถือเอาระดบัการศึกษาของมารดา และถ้านักเรียนไม่มีผู้อปุการะเป็นบิดาหรือไม่มีมารดา 

ให้ถือเอาระดบัการศกึษาของผู้อปุการะหรือผู้ปกครองแทน  

   

กรอบแนวคดิในการวิจยั 
ตัวแปรอสิระ    ตัวแปรตาม 

 

  1.  เพศ            ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน  

  2.  สถานท่ีเรียน          วิชางานธรุกิจ 5 ด้าน คือ 

  3.  ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ    1.  ด้านเนือ้หาวชิา 

  4.  อาชีพของผู้ปกครอง    2.  ด้านวิธีการสอน 

  5.  รายได้ของของผู้ปกครอง   3.  ด้านครูผู้สอน 

  6.  ระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง   4.  ด้านส่ือการเรียนการสอน 

      5.  ด้านการประเมนิผล 

 
สมมตฐิานในการวิจยั 

 1.  นกัเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวม

และรายด้านแตกตา่งกนั 

 2.  นกัเรียนท่ีมีสถานท่ีเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนั 

 3.  นกัเรียนท่ีมีระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการÍ

สอนวชิางานธุรกิจ โดยรวมและรายด้านแตกตา่งกนั 

 4.  นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางาน

ธรุกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนั 
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 5.  นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองรายได้ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางาน

ธรุกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนั 

 6.  นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอน

วิชางานธรุกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนั 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

  

 ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และได้นําเสนอตามหัวข้อ

ตอ่ไปนี ้

1.  โรงเรียนสาธิตแหง่มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา 

2.  โรงเรียนสาธิตแหง่มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและ 

     พฒันาการศกึษา 

3.  แนวความคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 

4.  แนวความคิดเก่ียวกบัความแตกตา่งระหวา่งบคุคลในการเรียนรู้ 

5.  การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

5.1  เนือ้หาวชิา 

5.2  วิธีการสอน 

5.3  คณุสมบตัิครูผู้สอนธรุกิจ 

5.4  ส่ือการเรียนการสอน 

5.5  การประเมินผล 

6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

1. โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ ศนย์วิจยัและพฒันาการศกึษาู  
ความเป็นมา 
การก่อตัง้โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เป็นผลต่อเน่ืองมาจากการจัดตัง้

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้วยการสนบัสนนุของหม่อมเจ้าจกัรพนัธุ์ เพ็ญศิริจกัร

พนัธุ์ องค์อธิการบดี และคณบดีคณะต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ในสมยันัน้ โดยมุ่งเน้นให้

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้ทําหน้าท่ีผลิตครูปริญญาเพื่อให้สอดคล้องกับ

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งขาติขณะนัน้ 

โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จึงได้ก่อตัง้ขึน้เม่ือวนัท่ี 22 เมษายน 2514 อนั

เป็นวันท่ีองค์อธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มีหนังสือถึงกระทรวงศึกษาธิการแจ้งว่า คณะ

ศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ พร้อมท่ีจะดําเนินการโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตร 

ศาสตร์ในปีการศึกษา 2514 “เพื่อใช้เป็นสถานท่ีปฏิบตัิงานทางการฝึกหัดครูระดบัปริญญาของนิสิต

คณะศกึษาศาสตร์    เป็นสถานท่ีศกึษา วิจยั ทดลอง ค้นคว้าวิชาการทางด้านการศกึษา ตลอดจนเป็น
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สถาบนัให้การศึกษาอบรมกลุบตุร กลุธิดา ตามระดบัความสามารถ สติปัญญา ความถนดั และความ

สนใจ” โดยมีศาสตราจารย์ ดร.อุบล  เรียงสุวรรณ ทําหน้าท่ีอาจารย์ใหญ่คนแรกของโรงเรียน มี

คณาจารย์จํานวนหนึ่งซึ่งย้ายโอนมาจากคณะศึกษาศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ

กระทรวงศึกษาธิการมาช่วยดําเนินการจัดตัง้โรงเรียนสาธิตฯ ระยะแรกร่วมกับคณาจารย์ของคณะ

ศกึษาศาสตร์ท่ีมีอยูส่ว่นหนึง่แล้ว และรับใหมส่ว่นหนึ่ง รวมอาจารย์รุ่นแรก จํานวน 37 คน 

การดําเนินการในระยะเร่ิมต้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้มอบหมายให้คณะกรรมการ

วางแผนและพัฒนามหาวิทยาลัย จัดอาคารชั่วคราว 2 หลัง ติดถนนวิภาวดี ฯ ในบริเวณคณะสัตว

แพทย์ เดิมเป็นอาคารเรียน จนกว่าอาคารถาวรจะสร้างเสร็จ นอกจากนีโ้รงเรียนยังได้รับความ

ช่วยเหลือและร่วมมืออย่างดีจากคณะกรรมการ บรรดาอาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลยั เช่น

การจดับริการอาหารและนม การปรับปรุงอาคารสถานท่ี ครุภณัฑ์และอปุกรณ์การศกึษาเป็นต้น 

 การรับนักเรียนระยะแรกตัง้แต่ปีการศึกษา 2514 ถึง 2518 เปิดรับนักเรียน 3 ระดบัชัน้ คือ 

ประถมศึกษาปีท่ี 1 ประถมศึกษาปีท่ี 5 และมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ภายในระยะ 5 ปี คือในปีการศึกษา 

2518 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มีชัน้เรียนครบ 12 ระดบัชัน้ คือ ชัน้ประถมศกึษาปี

ท่ี 1–7  และมธัยมศกึษาปีท่ี 1–5 

ปัจจุบนัโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพฒันาการศึกษา เป็น

หน่วยงานมีฐานะเทียบเท่าภาควิชาในคณะศึกษาศาสตร์ตามมติสภามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ใน

การประชุมครัง้ท่ี 11/2545 วนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2545 ดําเนินการจัดการเรียนการสอนเป็นรูปแบบ

โรงเรียนเดียว 12 ระดบัชัน้ แต่ละระดบัชัน้มี 7 ห้องเรียน ๆ ละ 40 คน รวม 12 ระดบัชัน้ 84 ห้องเรียน 

เปิดรับนกัเรียนเฉพาะระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 เพียงระดบัเดียวตามประกาศมหาวทิยาลยัเกษตร 

ศาสตร์ เร่ืองการคดัเลือกนกัเรียนเข้าเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ในแตล่ะปี 
วัตถุประสงค์ในการดาํเนินงาน 

 1.  เพื่อเป็นสถาบนัการศึกษา วิจยั และพฒันาเก่ียวกบัพฒันาการของเด็กในวยั และระดบั

การศกึษาตา่งๆ อนัจะสง่เสริมความเข้าใจท่ีถกูต้องตามหลกัและทฤษฎีทางการศกึษา 

 2.  เพื่อวิจยัและพฒันาหลกัสตูร วิธีการสอน การใช้ส่ือและเทคโนโลยี การจัดการเรียนการ

สอนประเภทต่าง ๆ ทัง้ในระดบัประถมศกึษา และมธัยมศกึษา 

 3.  เพื่อเป็นสถานท่ีปฏิบตัิงานของนิสิตสาขาศึกษาศาสตร์ ท่ีจะได้ฝึกหัดงานครู โดยมีการ

สงัเกตการเรียนการสอน การจัดชัน้เรียน ฝึกหัดการทํางานกับเด็กในวยัและระดับต่าง ๆ และศึกษา

ค้นคว้าหาประสบการณ์ในด้านการเรียนการสอนให้ถกูต้องตามหลกัวิชาการ 
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 4.  เพ่ือเป็นแหล่งสาธิตและเผยแพร่ผลงานทดลองวิจัยทางการศึกษาแก่บุคคล สถาบันท่ี

เก่ียวข้องทางการศึกษาและชุมชน รวมทัง้ให้ความร่วมมือในการปรับปรุงวิธีการให้การศึกษา เพ่ือ

ยกระดบัมาตรฐานการศกึษาโดยรวม 

 5. เพ่ือเป็นสถาบนัท่ีให้การฝึกอบรมแก่กลุบตุร กลุธิดา ตามระดบัความสามารถ สติปัญญา      

ความถนัด และความสนใจ ในอนัท่ีจะช่วยส่งเสริมให้มีพืน้ฐานของการปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีของ

ประเทศชาติตอ่ไป 
จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 
จากปรัชญา คติธรรม และวิสยัทศัน์ของโรงเรียนดงักล่าวข้างต้น โรงเรียนจึงได้จดัการศึกษา

ให้แก่นกัเรียนอยา่งตอ่เน่ือง ตัง้แต่ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 จนถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้           

แผนพฒันาประเทศ พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นแนวทางในการจัดหลกัสตูร

การเรียนการสอนของโรงเรียน ซึง่มีจดุมุ่งหมายที่จะอบรมสัง่สอนและฝึกฝนให้นกัเรียนมีพฒันาการใน 

ทกุๆ ด้าน ดงันี ้

 1.  พฒันาการทางสติปัญญา ให้มีความรอบรู้เป็นลําดับจนถึงขัน้สามารถใช้วิจารณญาณ          

เพื่อประเมินและตดัสินเลือกสิ่งท่ีถกูต้องอย่างสร้างสรรค์ และเป็นประโยชน์ทัง้ต่อตนเองและส่วนรวม

ควบคู่กนัไป 

 2.  พฒันาการทางจิตใจ ให้มีความสามารถในการรับรู้ สนองตอบเลือกค่านิยมท่ีถูกต้อง มี

คณุธรรม จริยธรรมและเสริมสร้างจนเป็นคณุลกัษณะประจําตวัท่ีดีงาม ทําให้เกิดความมัน่คงทางจิตใจ

และอารมณ์ 

 3.  พัฒนาการทางสังคม ให้เป็นผู้ วินัยในตนเอง สามารถปฏิบัติตามกฎและกติกาของ

ส่วนรวมและสงัคม สามารถทํางานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ เป็นได้ทัง้ผู้ นําและผู้ตาม ยอมรับความสามารถของ

ตนเองและผู้ อ่ืนมีจิตสํานึกในคุณค่าของสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ี

พระมหากษัตริย์เป็นประมขุ พร้อมทัง้สง่เสริมเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมไทย สามารถปรับวฒันธรรมอ่ืน

ให้สอดคล้องกบัวฒันธรรมไทยเพื่อรักษาอิสรภาพของชาติไทย 

 4.  พฒันาความสามารถในการใช้ทกัษะพืน้ฐานทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาเป็นลําดบั       

ไปจนสามารถรู้จกัแก้ปัญหาได้ในทางท่ีถกูท่ีควร เม่ือเผชิญการเปล่ียนแปลงและปัญหาอนัจะก่อให้เกิด

ความสงบสขุแห่งตนและสว่นรวมเป็นสําคญั 

 5.  พัฒนาศักยภาพทางความถนัด ความสนใจ และ/หรือความสามารถพิเศษให้ปรากฏ             

เพื่อประโยชน์แห่งตนในการเสริมสร้างบุคลิกภาพคุณค่า และความหมายแห่งชีวิต พร้อมท่ีจะนําไป

ริเร่ิมสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์สว่นรวมตามโอกาสอนัสมควร 
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2.  โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา 
ศนย์วจิยัและพฒันาการศกึษาู  

ความเป็นมา 
โครงการการศกึษาพหภุาษา (Multi-lingual Program) โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยั 

เกษตรศาสตร์ มีท่ีมาจากนโยบายของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ท่ีจะดําเนินการจดัการศกึษาสนอง

นโยบายของรัฐบาลในการที่จะพฒันาบุคลากร โดยเน้นความสําคัญของการพฒันาศักยภาพของ

เยาวชนให้สามารถใช้ภาษาสื่อสารได้หลายภาษา เป็นการเตรียมพืน้ฐานรองรับความก้าวหน้าทาง

วิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ  ในยคุโลกาภิวฒัน์ ศ.ดร.ธีระ สตูะบตุร อธิการบดีมหาวทิยาลยัเกษตร 

ศาสตร์ จึงสนบัสนนุให้โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ คณะศกึษาศาสตร์ จดัโครงการ

พหภุาษาในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาขึน้ 

ประกอบกบับริษัทอมตะนคร ได้บริจาคท่ีดิน ซึ่งตัง้อยู่ท่ีกิโลเมตรท่ี 57 ถนนบางนา-ตราด 

ก่อนถงึอําเภอเมืองจงัหวดัชลบรีุ 5 กิโลเมตร มีระยะทางห่างจากมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต

ศรีราชา 28 กิโลเมตร ดําเนินการเก่ียวกบันิคมอตุสาหกรรม มีพืน้ท่ีอยู่ 6,500 ไร่ มีโรงงานผลิตด้าน

อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองไฟฟ้า เคร่ืองปรับอากาศ โดยประมาณ 75% เป็นบริษัทจากประเทศญ่ีปุ่ นมา

ก่อตัง้โรงงาน บริษัทอมตะนคร มีโครงการร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ในการพฒันาภาค

ตะวนัออก โดยในระยะแรกได้มอบท่ีดินประมาณ 34 ไร่ ให้แก่มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จึงเป็นปัจจยั

ส่งเสริมการจดัตัง้โครงการการศึกษาพหุภาษาในปีการศึกษา 2544 ซึง่หลกัสตูรในโครงการการศึกษา

พหภุาษานี ้จะเป็นการสง่เสริมการพฒันาวิชาชีพครู และการพฒันาการศกึษาของนกัเรียนท่ีเข้าศึกษา

ในโครงการนีไ้ด้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการใช้ภาษาต่างประเทศหลายภาษาโครงการการศึกษาพหุ

ภาษาท่ีจดัตัง้ขึน้ใหมนี่เ้ป็นโครงการทางวิชาการหนึ่งของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

โดยได้รับการอนมุตัิจากสภามหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม 2544 และมีระเบียบ

บริหารโครงการเป็นการเฉพาะ 
หลักสตรและกิจกรรมการเรียนการสอนู  
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา เปิดสอน

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตัง้แต่ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยแบ่งระดบัการศกึษาออกเป็น 

4 ระดบัดงันี ้

ระดบัประถมศึกษาตอนต้น ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1-3 

ระดบัประถมศึกษาตอนปลาย ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4-6 

ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1-3 

ระดบัมธัยมศกึษาปลาย ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4-6 
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การจดัการเรียนการสอนและกิจกรรม ใช้หลกัสตูรของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตร 

ศาสตร์ ซึง่พฒันาโดยใช้หลกัสตูรของกระทรวงศึกษาธิการเป็นพืน้ฐาน และปรับหลกัสตูรให้เหมาะสม

กับสภาพความต้องการของท้องถ่ิน เน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้และฝึกทักษะทางภาษาต่างประเทศ 

โดยเฉพาะภาษาองักฤษตัง้แต่ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 และเปิดสอนภาษาญ่ีปุ่ น หรือจีนให้แก่นกัเรียน

ตัง้แต่ชัน้ประถมศึกษาตอนปลายขึน้ไปตามสมควรและเหมาะสมกบัวัย เพื่อฝึกทักษะให้นักเรียน

สามารถใช้ภาษาในการส่ือความหมายในชีวติประจําวนัได้ 

อีกทัง้จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้นกัเรียนได้เรียนรู้ และศกึษาค้นคว้า ทํางานร่วมกนั จดั

กิจกรรมให้นกัเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจท้องถ่ิน มีความรัก และทะนุบํารุงอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

สง่เสริมการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นเป็นแหลง่การเรียนรู้ ทัง้นีเ้พ่ือพฒันานกัเรียนให้เป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์

และเป็นคนดี มีความสขุ มีความกล้า ตามปรัชญาของโรงเรียนและตามจดุมุง่หมายของการศกึษา 

 
3.  แนวคิดเก่ียวกับความคิดเหน็ 
 ทิศนา แขมมณี (2547 : 64-65) ได้วิเคราะห์ทําให้พบวา่ ลกัษณะการคิดท่ีมีความสําคญัและ

สมควรท่ีจะนําไปพฒันาให้เกิดแก่เด็กและเยาวชนแห่งชาติมี 8 ลกัษณะ คือ การคิดคล่อง การคิด

หลากหลาย การคิดละเอียด การคิดชดัเจน การคิดอย่างมีเหตผุล การคิดกว้าง การคิดลกึซึง้ และการ

คิดไกล และการคิดท่ีเป็นหวัใจของการคิดคือ การคิดถกูทาง และจากการศึกษาทฤษฎีพฒันาการทาง

สติปัญญาของเพียเจต์ได้อธิบายพฒันาการทางสติปัญญาของในวยัเด็กด้วย ซึ่งเป็นสิ่งสนบัสนนุให้

เกิดแนวทางความเข้าใจในการพัฒนาความสามารถทางสติปัญญาในแต่ละช่วงอายุเป็นอย่างดีซึ่ง

พัฒนาการทางสติปัญญานัน้ประกอบด้วยกระบวนทางการคิดท่ีสําคัญ และจําเป็นอย่างยิ่ง 2 

กระบวนการท่ีต้องเกิดควบคู่กนัไป คือ กระบวนการดดูซมึ (assimilation) และกระบวนการปรับขยาย

(accommodation) และตามแนวคิดของเพียเจต์จากการศกึษาพบวา่ ในช่วงอาย ุ11 - 15 ปี ตรงกบั

การพัฒนาการในขัน้การคิดแบบนามธรรม เด็กสามารถคิดส่ิงท่ีเป็นนามธรรมได้ และสามารถ

ตัง้สมมติฐานและใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ได้ ภาษาและกระบวนการคิดของเด็กแตกต่างจาก

ผู้ใหญ่ 

 สมโภชน์  เอ่ียมสภุาษิต (2543 : 48 – 49) จากการศึกษาแนวคิดพืน้ฐานของทฤษฎีการ

เรียนรู้ทางปัญญาสังคมของ Bandura ได้อธิบายว่า พฤติกรรมของคนเรานัน้ไม่ได้เกิดขึน้และ

เปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากปัจจยัทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัยส่วน

บุคคลร่วมด้วย การร่วมของปัจจัยส่วนบุคคลนัน้จะต้องร่วมกันในลกัษณะท่ีกําหนดซึ่งกนัและกัน ซึ่ง

แสดงให้เห็นถึงการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างความคิด ความรู้สึก และการกระทํา ความคาดหวงั ความเชื่อ 

การรับรู้เก่ียวกบัตนเอง เป้าหมาย และความตัง้ใจ ซึ่งปัจจยัดงักล่าวกําหนดลกัษณะและทิศทางของ
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พฤติกรรมสิ่งท่ีบคุคลคิด เช่ือ และรู้สึก จะกําหนดว่าบคุคลจะแสดงพฤติกรรมเช่นใด ในขณะเดียวกนั

การกระทําของบุคคลก็จะเป็นส่วนหนึ่งในการกําหนดลกัษณะการคิดและการสนองตอบทางอารมณ์

ของเขา ลกัษณะของร่างกายและระบบการรับรู้และระบบประสาทมีผลตอ่พฤติกรรม และศกัยภาพของ

บคุคล 
 ความหมายของความคิดเหน็ 
 ในเร่ืองความคิดเห็นได้มีนักวิชาการและผู้ วิจัยหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน 

ดงัต่อไปนี ้

 อทุยั  หิรัญโต (2526 : 80-81) ได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัความคิดเห็นไว้ว่า ความคิดของคน 

มีหลายระดับ คือ อย่างผิวเผินก็มี อย่างลึกซึง้ก็มี สําหรับความคิดเห็นท่ีเป็นทัศนคตินัน้เป็นความ

คิดเห็นอยา่งลึกซึง้และติดตวัไปเป็นเวลานาน เป็นความคิดเห็นทัว่ ๆ ไป ไม่เฉพาะอย่างซึง่มีประจําตวั

บุคคลทุกคน ความคิดเห็นไม่ลึกซึง้และความคิดเห็นเฉพาะอย่าง และมีอยู่เป็นเวลาอันสัน้ เรียกว่า 

“opinion” เป็นความคิดเห็นประเภทหนึ่งท่ีไม่ตัง้อยู่บนรากฐานของพยานหลกัฐานท่ีเพียงพอแก่การ

พิสจูน์ มีความรู้แห่งอารมณ์น้อย และเกิดขึน้ได้ง่ายแตก็่สลายตวัเร็ว 

 กฤตยา  อาชวนิจกลุ (2526 : 1) ได้พดูถึงทศันคติ (Attitude) และความคิดเห็น (Opinion) ว่า 

“ทศันคติ คือ ลกัษณะของบคุคลท่ีมีตอ่การปฏิบตัิตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด ส่วนความคิดเห็น คือ ทศันคติท่ีมีอยู่

ภายในจิตใจของตน เม่ือเกิดความรู้สึกไม่ชอบสิ่งนัน้ ก็จะกระทําพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกบัความรู้สึก

ของตน” 

 ประภาเพ็ญ  สวุรรณ (2520 : 3) กลา่ววา่ ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางด้านทศันคติ

อยา่งหนึง่ แตก่ารแสดงความคิดเห็นนัน้มกัจะมีอารมณ์เป็นสว่นประกอบ และเป็นสว่นท่ีพร้อมจะแสดง

ปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก 

 กมลรัตน์  หล้าสวุงษ์ (2528 : 174) กลา่ววา่ ความคิดเห็น (Opinion) เป็นการแสดงออกโดย

การพูดหรือการเขียนเก่ียวกับทัศนคติหรือความเช่ือหรือค่านิยมของบุคคล ความคิดเห็นไม่เหมือน

ทัศนคติตรงท่ีไม่จําเป็นต้องแสดงความรู้สึก อารมณ์ หรือแม้กระทั่งการแสดงพฤติกรรมท่ีจะสนอง

หรือไม่สนองตอบต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด เป็นเพียงคําพูดพร้อมเหตผุลท่ีบุคคลคิดขึน้มา และถ้าไม่มีคนเห็น

ด้วยก็จะเปล่ียนเป็นคําพดูดงักล่าวได้ ดงันัน้ บคุคลท่ีมีทศันคติหรือความเช่ือหรือค่านิยมอยา่งใดอย่าง

หนึ่ง แต่ถ้าไม่แสดงความคิดเห็นออกมา ก็จะไม่มีบุคคลใดทราบเลยว่าบุคคลนัน้มีทัศนคติความเชื่อ

หรือค่านิยมเช่นใด 

 พจนานกุรมจิตวิทยาและจิตวิเคราะห์ (Harance and AVC : 1967 : 358-359) ได้อธิบาย

ความหมายของความคิดเห็นไว้ 3 ประการ ดงันีคื้อ 
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 1.  ความคิดเห็นเป็นความเช่ือท่ีคนยดึถือ โดยปราศจากการพิจารณาด้วยอารมณ์หรือความ

ต้องการและสามารถกลบัมาทบทวนใหม่ ถ้าหากว่ามีหลกัฐานยืนยนัน่าเช่ือถือ  ความคิดเห็นเป็นการ

แสดงออกด้วยท่าทางตามสภาพแวดล้อมในขณะนัน้มีความเป็นตวัของตวัเองน้อยท่ีสดุ เข้าใจว่าความ

คิดเห็นได้แยกตวัออกจากทศันคติความคิดเห็นส่วนมากเป็นการแสดงออกของความต้องการใช้ส่วน

บคุคลมากกว่าท่ีจะเป็นความเช่ือถือของบคุคลทัว่ไป แต่ไม่ว่าจะเป็นอิทธิพลของสิ่งเร้าหรือด้วยตนเอง 

ความคิดเห็นก็เป็นการกล่าวถึงเร่ืองราวที่นําไปสู่ความรู้และสามารถวดัเก่ียวกบัความจริงท่ีปรากฏ อีก

นยัหนึง่ความคิดเห็นเป็นสิง่หนึง่ท่ีเกิดขึน้ชัว่ขณะหนึง่ 

 2.  ความคิดเห็นมีความหมายในตวัเองเป็นคําพดูทัว่ไปอาจจะคํานึงถงึหรือไม่คํานึงถึงความ

ถกูต้องก็ได้ 

 3.  ความคิดเห็นมีความหมายเหมือนกับทัศนคติ ความคิดเห็นมักจะแสดงออกให้เห็น

ทัศนคติ ความคิดเห็นและทัศนคติมักจะใช้แทนกัน โดยทั่วไปความคิดเห็นใช้กับงานท่ีต้องใช้สมอง

ทศันคติใช้เก่ียวกบัการประเมินคา่ 

 เบสท์ (Best.1981 : 169) ได้ให้คําจํากดัความของความคิดเห็นสัน้ ๆ ง่าย ๆ และตรงกบั

ความคิดเห็นของคนทัว่ไปว่า ความคิดเห็น คือ การแสดงออกทางความเชื่อ และความรู้สกึของแต่ละ

บคุคลโดยการพดู 
 ความสาํคัญของความคิดเหน็ 
 เฟรดแมน (Feidman. 1971 : 53) กลา่ววา่ การสํารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สกึ

ของบุคคลกลุ่มคนท่ีมีอิทธิพลต่อสิ่งหนึ่ง  แต่ละคนจะแสดงความเชื่อและความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดย

การพูด การเขียน เป็นต้น การสํารวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่าง ๆ การ

เปลี่ยนแปลงนโยบายหรือการเปล่ียนแปลงระบบงาน รวมทัง้การฝึกหดัการทํางานด้วย เพราะจะทําให้

การดําเนินงานต่าง ๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยไปตามความพอใจของผู้ ร่วมงาน 

 เบสท์ (Best.1981 : 17) กลา่ววา่ ในการศกึษาถึงความเห็นต่าง ๆ ส่วนมากจะใช้วิธีแบบวิจยั

ตลาด ได้แก่ การสอบถาม ซกัถาม บนัทึก และรวบรวมข้อมลู ซึง่ Best  ได้เสนอแนะว่า “วิธีท่ีง่ายท่ีสดุ

ในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็นจะออกมาในลกัษณะเช่นไร และจะได้สามารถทําตามข้อคิดเห็นนัน้ได้ 

หรือในการวางนโยบายใด ๆ ก็ตาม ความคิดเห็นท่ีวดัออกมาได้ จะทําให้ผู้บริหารเห็นควรหรือในอนัท่ี

จะดําเนินนโยบายหรือล้มเลิกไป” 
 ประเภทของความคิดเหน็ 
 เรมเมอร์ (Remmer. 1954 : 171) กลา่ววา่ ความคิดเห็นมี 2 ประเภทด้วยกนั คือ 

 1.  ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เ ชิงลบสุด  เป็นความคิดเห็นท่ีเกิดจากการเรียนรู้และ

ประสบการณ์ท่ีสามารถทราบทิศทางได้ 
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      -  ทิศทางบวกสดุ ได้แก่ ความรักจนหลงบชูา 

      -  ทิศทางลบสดุ ได้แก ่รังเกียจมาก ความคิดเห็นนีรุ้นแรงเปลี่ยนแปลงได้ยาก 

 2.  ความคิดเห็นจากความรู้ ความเข้าใจ การมีความคิดต่อสิ่งหนึ่งขึน้อยู่กับความรู้ความ

เข้าใจท่ีมีต่อส่ิงนัน้ เช่น ความรู้ความเข้าใจในทางท่ีดี ชอบ ยอมรับ ความรู้ความความเข้าใจในทางไม่ดี 

ไมช่อบ รังเกียจ ไมเ่ห็นด้วย 

 สรุปประเภทของความคิดเห็นตามท่ีกลา่วข้างต้นแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ความคิดเห็นท่ี

สามารถบอกทิศทางได้วา่สิ่งไหนรักมากท่ีสดุ สิ่งไหนเกลียดมากท่ีสดุกบัความคิดเห็นท่ีขึน้อยู่กบัความรู้

ความเข้าใจ 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความคิดเหน็ 
 การเกิดความคิดเห็นของบคุคลจะได้รับอิทธิพลตัง้แต่เด็กจากบคุคลในครอบครัว คือ จากแม ่

พอ่ พ่ีน้อง และญาติ เม่ือเข้าโรงเรียนจะได้รับอิทธิพลจากครูและเพ่ือน รวมทัง้ประสบการณ์ตรงท่ีได้รับ

เป็นสว่นตวัและจากส่ือมวลชน ซึง่ได้แก่ หนงัสือพิมพ์ วิทย ุโทรทศัน์ เป็นต้น ธีระพร  อวุรรณโณ (2529 

: 51-54) นอกจากนี ้ออกแคป (Oskamp. 1977 : 119-133) ยงักล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดความ

คิดเห็นวา่มาจากหลายประการดงันี ้

 1.  ปัจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ คือ อวัยวะต่าง ๆ ของบุคคลใช้รับรู้ความผิดปกติของ

อวยัวะความบกพร่องของอวยัวะสมัผสั ซึง่มีผลต่อความคิดเห็นไมด่ีต่อบคุคลภายนอก 

 2.  ประสบการณ์โดยตรงของบคุคล คือ บคุคลได้รับประสบการณ์ด้วยตนเอง การกระทําด้วย

ตนเองหรือได้พบเห็น ทําให้บคุคลมีความฝังใจและเกิดความคิดตอ่ประสบการณ์เหลา่นัน้ต่างกนั 

 3.  อิทธิพลของผู้ปกครอง คือ เม่ือบคุคลเป็นเด็ก ผู้ปกครองเป็นผู้ ท่ีจะใกล้ชิดและให้ข้อมลูแก่

เด็กได้มากซึง่จะมีผลต่อพฤติกรรมและความคิดเห็นของเด็กด้วย 

 4.  ทศันคติและความคิดเห็นของกลุม่ คือ เม่ือบคุคลเจริญเติบโตยอ่มมีกลุม่และสงัคม ดงันัน้

ความคิดของกลุ่ม คือ เมื่อบคุคลเติบโตย่อมมีกลุ่มและสงัคม ดงันัน้ ความคิดเห็นของกลุ่มเพ่ือน กลุ่ม

อ้างอิง หรือการอบรมสัง่สอนของโรงเรียน หน่วยงานท่ีมีความคิดเห็นเหมือน หรือแตกต่างกนัย่อมมีผล

ตอ่ความคิดเห็นของบคุคลด้วย 

5. ส่ือมวลชน คือ ส่ือตา่ง ๆ ท่ีเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวนัของเรามากขึน้ ดงันัน้ส่ือเหล่านี ้

จงึได้แก่ โทรทศัน์ วทิย ุหนงัสือพิมพ์ นิตยสาร ซึง่เป็นปัจจยัหนึง่ท่ีมีผลตอ่ความคิดเห็นบคุคล 
 การวัดความคิดเห็น 
 การวัดความคิดเห็นซึ่งเป็นไปในทางบวกหรือลบ ซึ่งบุคคลนัน้ไม่จําเป็นต้องมีการกระทําท่ี

สอดคล้องกับความคิดเห็นของเขา เพราะความคิดเห็นไม่ได้เป็นการทํานายพฤติกรรมของเขา การ
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เลือกใช้วิธีการแสดงความคิดเห็นขึน้อยู่กบัลกัษณะของข้อมลู เวลา งบประมาณ บุคลากร และความ

เท่ียงตรงสงูเป็นประการสําคญั 

 เคร่ืองมือวดัความคิดเห็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) เป็นเคร่ืองมือวดัส่ิงท่ีเป็นนามธรรม

ด้วยการแปลงเป็นปริมาณในเชิงเปรียบเทียบ นิยมใช้วดัพฤติกรรมหรือสิ่งต่าง ๆ ท่ีไม่สารถวดัออกมา

เป็นตัวเลขได้โดยตรง เช่น ความดี ความซ่ือสัตย์ ค่านิยม ความคิดเห็น ความเช่ือ ทัศนคติ ความ

สะอาด ความเหมาะสม และการปฏิบัติต่าง ๆ เป็นต้น ลกัษณะสําคญัของแบบประเมินค่าอยู่ตรงท่ี

คําตอบซึ่งมีลักษณะเป็นการเปรียบเทียบปริมาณน้อยมาก ผู้ ตอบจะต้องตอบด้วยการประเมิน 

(Evaluation) สถานการณ์ท่ีเป็นสิ่งเร้าท่ีกําหนดให้ และเลือกตอบเพียงคําตอบเดียว 

  

4.  แนวความคิดเก่ียวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลในการเรียนรู้ 
ทิศนา  แขมมณี (2547 : 85 - 86) จากการศกึษาทฤษฎีพหปัุญญา (Theory of Multiple 

Intelligences) ของการ์ดเนอร์ ได้อธิบายวา่แนวคิดนีก่้อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดเก่ียวกบั 

“เชาวน์ปัญญา” เป็นอย่างมาก และกลายเป็นทฤษฎีท่ีกําลังมีอิทธิพลอย่างกว้างขวางต่อการจัด

การศึกษาและการเรียนการสอน ในปัจจบุนั การ์ดเนอร์ ให้นิยามคําว่า “เชาว์ปัญญา” ไว้วา่ หมายถึง

ความสามารถในการแก้ปัญหาในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ หรือการสร้างสรรค์ผลงานต่าง ๆ ซึ่งจะมี

ความสมัพนัธ์กบับริบททางวฒันธรรมในแต่ละแห่ง รวมทัง้ความสามารถในการตัง้ปัญหาเพ่ือจะหา

คําตอบและเพิ่มพนูความรู้ การ์ดเนอร์มีความเช่ือพืน้ฐานท่ีสําคญั 2 ประการ คือ 

1.  เชาวน์ปัญญาของบคุคลมิได้มีเพียงความสามารถทางภาษาและทางคณิตศาสตร์เท่านัน้ 

แต่มีอยู่หลากหลายถึง 8 ประเภทด้วยกัน ซึ่งเขาบอกว่าความจริงอาจจะมีมากกว่านี ้คนแต่ละคนมี

ความสามารถในด้านต่าง ๆ ไม่เท่ากัน ความสามารถที่ผสมผสานกนัออกมา ทําให้บุคคลแต่ละคนมี

แบบแผนซึง่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตน 

2.  เชาวน์ปัญญาของแต่ละบุคคลจะไม่อยู่คงท่ีอยู่ ท่ีระดับท่ีตนมีตอนเกิด แต่สามารถ

เปลี่ยนแปลงได้ หากได้รับการสง่เสริมท่ีเหมาะสม 

อารี  พนัธ์มณี (2546 : 31-39) กลา่วว่า ความแตกต่างระหว่างบคุคลในการเรียนรู้ หมายถึง 

ความแตกต่างของแต่ละบุคคลหรือลกัษณะเฉพาะตนในเร่ืองการเรียนรู้ หรือการสร้างพฤติกรรมใหม ่

ซึ่งเก่ียวข้องกับความสามารถทางด้านสติปัญญา ความคิด ความจํา การแก้ปัญหา ตลอดจนการ

ปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์แวดล้อมได้อย่างเหมาะสม และอาจหมายรวมถึงลกัษณะเฉพาะตนของ

บคุคลในเร่ืองการรับรู้ การแปลความหมายและการสื่อสาร ตลอดจนระดบัความสามารถทางสมัฤทธิÍ

ผลบคุคลในการเรียนรู้สิ่งตา่ง ๆ ด้วย 
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ความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถจําแนกได้หลายด้าน ดงันี ้

 1.  ความแตกต่างทางด้านอารมณ์ หมายถงึ ความแตกต่างทางด้านอารมณ์ต่าง ๆ สาเหตุ

ท่ีทําให้คนเราเกิดอารมณ์ต่าง ๆ นัน้ เป็นเหตุผลจากการท่ีบุคคลได้เกิดการเรียนรู้ตัง้แต่แรกเกิด จาก

วิธีการอบรมเลีย้งดตูัง้แต่เล็ก ๆ ทําให้เด็กเกิดการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตนเอง และก่อให้เกิดอารมณ์ 

นอกจากนีส่ิ้งแวดล้อมท่ีมีอิทธิพลทําให้บุคคลมีอารมณ์แตกต่างกนั ได้แก่ การศึกษาอบรมจากบ้าน 

โรงเรียน สภาพของท้องถ่ินหรือสงัคมท่ีเด็กอาศยัอยู่ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ฐานะทางเศรษฐกิจ

และสงัคม ตลอดจนสื่อมวลชนต่าง ๆ เป็นต้น 

2.  ความแตกต่างทางด้านสังคม พฤติกรรมของแต่ละคนแตกต่างกนั เช่น ลกัษณะการพดู 

การแต่งกาย ท่าทาง กิริยามารยาท การปรับตัว เป็นต้น ทัง้นีเ้พราะแต่ละคนมาจากสิ่งแวดล้อมท่ี

แตกต่างกัน หรือมาจากครอบครัวท่ีแตกต่างกัน วิธีการอบรมเลีย้งดูท่ีแตกต่างกัน อาชีพของบิดา

มารดาท่ีแตกต่างกนั ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ีแตกต่างกนั เช่น คนท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีฐานะ

ทางเศรษฐกิจและสงัคมที่แตกต่างกนั เช่น คนท่ีมาจากครอบครัวยากจน คนท่ีมาจากครอบครัวท่ีบิดา

มารดามีอาชีพนกัธุรกิจ ย่อมจะแตกต่างจากคนที่มาจากครอบครัวท่ีบิดามารดามีอาชีพเกษตรกรรม 

ทํานา ทําไร่ ซึง่การแสดงออกต่อกนั ก็จะมีลกัษณะท่าทาง บคุลิกภาพที่แตกต่างกนั 

3.  ความแตกต่างทางด้านเพศ หมายถึง ความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

วฒันธรรมมีส่วนสําคญัในการกําหนดบทบาทของหญิงและชายให้แตกต่างกนั ชายและหญิงมีความ

แตกต่างกันหลายด้าน เช่น ในด้านผลสัมฤทธิทางการเรียนÍ  และได้อ้างถึงเทอร์แมนและไทเลอร์ 

(Terman and Tyler, 1954) ศกึษาพบว่า หญิงมีความสามารถทางด้านภาษาองักฤษ การเขียนและ

ศิลปะมากกว่าชาย ส่วนชายมีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์และวิทยาศาสตร์

มากกวา่หญิง 

4.  ความแตกต่างทางด้านสติปัญญา หมายถงึ ความสามารถทางด้านระดบัไอคิว หรือ

เกณฑ์ภาคเชาวน์ของบุคคลแตกต่างกนั คนเราแต่ละคนย่อมมีความสามารถแตกต่างกนัในเร่ืองการ

คิด การกระทํา ความจํา การแก้ปัญหา ความรวดเร็วในการรับรู้ การตอบโต้สถานการณ์และการปฏิบตัิ

ตนต่อสภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นผลมาจากระดบัสติปัญญาของคนแตกต่างกนั ตัง้แต่ระดบัสงู-ตํ่า ซึง่มีผ

ทําให้เกิดความแตกต่างในด้านการเรียนรู้และความสามารถของบคุคล 

บคุคลใดก็ตามท่ีมีระดบัสติปัญญาสงู มกัจะมีความสามารถในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้อย่าง

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากกว่าบคุคลท่ีมีระดบัสติปัญญาตํ่า แม้แต่งานใด ๆ ก็ตาม ซึง่เป็นงานที

ยุ่งยากซับซ้อน ผู้ เรียนมีระดับสติปัญญาสูงมกัจะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ นัน้ได้สะดวกและรวดเร็วกว่าผู้ ท่ีมี

ระดบัสติปัญญาตํ่า 
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 ศิริโสภาคย์  บรูพาเดชะ (2529) วา่คนเรามีความแตกต่างกนัมาตัง้แต่เร่ิมแรกเมื่อจดุของชีวิต

เร่ิมต้น และยิ่งเป็นคนท่ีต่างกําเนิด ต่างตระกูล ต่างการอบรม มีสภาพแวดล้อมไม่เหมือนกันก็ย่ิงจะ

แตกต่างกนัมากยิ่งขึน้ อย่างเช่น วยัเด็กมกัชอบเลียนแบบผู้ อ่ืน ดงันัน้บคุลิกภาพและอปุนิสยัใจคอเด็ก

จะได้รับอิทธิพลจากบคุคลใกล้เคียงและสภาพแวดล้อม ได้แก่ พอ่แม ่พ่ีน้อง ญาติ ครู เป็นต้น 

 ยพุินพรรณ  ศิริวธันนกุลู (2541 : 86, 100 – 119) กล่าวว่านกัจิตวิทยามีความเช่ือว่าการ

พิจารณาความแตกต่างระหวา่งบคุคลเพ่ือความเข้าใจในธรรมชาติของคน อาจจะพิจารณาได้ในหลาย

ลกัษณะ เช่น ลกัษณะของการสมาคมติดต่อกบัผู้ อ่ืน หรือพฤติกรรมทางสงัคม เช่น เป็นคนที่ชอบสงัคม 

ไม่ชอบสังคมเป็นต้น นอกจากนีค้วามแตกต่างระหว่างสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ความ

แตกต่างระหว่างเพศ ความแตกต่างระหว่างเชือ้ชาติ ความแตกต่างระหว่างครอบครัว ความแตกต่าง

ในด้านแรงจูงใจ ความแตกต่างในด้านสขุภาพ ความแตกต่างในด้านความสนใจทั่วไป เช่น สนใจใน

การเลือกวิชาชีพท่ีชอบ เป็นต้น ความแตกต่างดงักลา่วนีล้้วนมีผลต่อระบบสติปัญญาหรือเชาว์ปัญญา

ของบคุคลทัง้สิน้ 
 ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านต่าง ๆ กับผลการศึกษา 
 ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ เพศ ครอบครัว 

แรงจงูใจ ความสนใจทัว่ไปสขุภาพ ล้วนมีผลต่อเชาวน์ปัญญาของบคุคล ซึง่แสดงออกมาในรูปของผล

การเรียนทัง้สิน้ ผลการเรียนของบุคคลจะดีหรือไม่ดี สําเร็จหรือล้มเหลวมากน้อยเพียงใดขึน้อยู่กับ

ปัจจยัตา่ง ๆ เหลา่นีเ้ป็นสําคญั 
 1.  ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านสถานภาพ 
 อ้างถึงมลัวา (Malva, 1980) ได้ทําการศึกษาสภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจของนกัเรียน

ระดับชัน้มัธยมกับผลการศึกษาพบว่า อายุ เพศ และการเข้าร่วมกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ มีผลกับ

การศึกษาของเด็กนกัเรียน ส่วนโซโลเรีย (Soloria, 1980) ท่ีพบว่าสถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิง รายได้ของครอบครัว มีผลต่อการศึกษาของเด็กอย่างมาก ในงานวิจัยโดยทั่วไป

มักจะใช้รายได้ของครอบครัวเป็นตัวอธิบายสถานภาพทางเศรษฐกิจของนักเรียน ดังเช่น อาดาย่า 

(Adaya, 1979) คาบนับนั (Cabanban, 1981) พบวา่เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายได้ จะมีผลการ

เรียนดีกวา่ครอบครัวท่ีมีรายได้น้อยหรือไมมี่รายได้ 
 2.  ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความสนใจ 
 กฤษณา  ศักดิศรี Í (2530) ได้กล่าวไว้ในหนังสือจิตวิทยาว่า ความสนใจเป็นความรู้สึกหรือ

ทศันคติของบุคคลต่อส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ ความรู้สึกนัน้ทําให้บุคคลเอาใจใส่และกระทําจนบรรล ุ

ถงึความมุ่งหมายที่บคุคลมีต่อสิ่งนัน้ หรือ ลกัษณะที่จิตใจถกูชกันําให้มีความผกูพนัและจดจ่อต่อส่ิงใด

สิ่งหนึ่ง จนเกิดความรู้สึกพอใจในการทําสิ่งนัน้ ๆ ซึ่งสอดคล้องกับคํากล่าวจากปทานุกรม จิตวิทยา 
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อธิบายไว้ว่า ความสนใจเป็นแบบของประสบการณ์ทางความรู้สึกในจิตอย่างหนึ่ง เกิดขึน้พร้อมกับ

ความใสใ่จท่ีมีตอ่วตัถ ุหรือกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึง่ 

 อ้างถึงการศึกษาของมีนา (Mina, 1979) กล่าวว่า ความสนใจของผู้ เรียนมีส่วนสมัพนัธ์กบั

อาชีพท่ีเลือกโดยเฉพาะในระดบัมหาวิทยาลยั นกัศึกษาต้องเรียนวิชาต่าง ๆ ในหมวดการศึกษาทัว่ไป 

หมวดวิชาเลือก วิชาบงัคบั และวิชาเอก ซึ่งลกัษณะของวิชาในหมวดการศึกษาทัว่ไปไม่ได้สร้างความ

สนใจให้กบัผู้ เรียนเพราะเป็นวิชาท่ีไมไ่ด้เก่ียวข้องกบัวิชาชีพท่ีเลือก 

 จําเนียร  ชว่งโชติ (2521 : 200 - 232) กลา่ววา่ บทบาทของครอบครัวมีอิทธิพลต่อพฒันาการ

ของเด็ก ความสมัพนัธ์ของบุคคลในครอบครัว ทศันคติท่ีแต่ละคนมีต่อกนั รวมทัง้วิธีการอบรมเลีย้งดู

ของพอ่แม่ มีผลตอ่บคุลกิภาพของเด็กทัง้สิน้ บคุลกิภาพของเด็กขึน้อยู่กบัสภาพบรรยากาศภายในบ้าน

เป็นส่วนใหญ่ จากการศึกษาพบว่า ลกัษณะนิสยัของพ่อแม่มีอิทธิพลต่อความประพฤติของเด็กอย่าง

มาก ทศันคติของพ่อแม่โดยเฉพาะแม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและสขุภาพจิตของเด็กโดยเฉพาะในวยั

เด็กตอนต้นเมื่อพ่อแม่แสดงออกอย่างไรเด็ก ๆ ก็เลียนแบบ ทําให้สามารถรู้ถึงอิทธิพลของการ

แสดงออกของพ่อแม่ได้ง่าย มีความประพฤติและทศันคติของพ่อแม่หลายอย่างท่ีมีผลต่อเด็กทัง้ดีและ

ไมด่ี 

 บ้านท่ีแตกแยกโดยการท่ีพ่อแม่หยา่ร้าง พอ่หรือแม่เสียชีวิต ขาดพอ่หรือแม่คนใดคนหนึ่งหรือ

แม่ทํางานนอกบ้าน มีอิทธิพลท่ีสําคัญยิ่งต่อการพฒันาการของเด็กตอนต้น สภาพแวดล้อมของเด็ก

จํากัดอยู่แต่ในบ้าน เมื่อครอบครัวแตกแยก ชีวิตท่ีคุ้ นเคยอยู่ก็จะเปล่ียนแปลงไป เด็กจะรู้สึกเป็น

เหตกุารณ์ท่ีร้ายแรง ทําให้มีความรู้สกึไม่มัน่คง รู้สึกว่าชีวิตนีห้มดวงั จะแก้ไขได้โดยบุคคลท่ีอยู่กบัเด็ก

ต้องคอยช่วยเหลือดแูลเป็นท่ีพึง่ให้กบัเด็กเป็นอยา่งดี 

 จากการสงัเกตและวิจัยในต่างประเทศพบว่า บ้านท่ีพ่อมีบทบาทในการฝึกเด็ก เด็กชายมี

แนวโน้มท่ีจะเลียนแบบพ่อ และเด็กหญิงมีแนวโน้มท่ีจะเลียนแบบแม่ ถ้าชีวิตแต่งงานมีความสขุดี พ่อ

จะตามใจลกูสาวท่ีคล้ายแม่ และพ่ออาจมีความทะเยอทะยานมุ่งหวงัสงูกบัลกูชายโดยสนบัสนนุให้ลกู

ทํางาน ตามอาชีพท่ีพ่อทํางานอยู่และชอบ แต่ถ้าพ่อไม่ชอบงานอาชีพท่ีตนทําก็จะสนับสนุนให้ลูก

ทํางานอื่นท่ีมีเกียรติมากกว่างานท่ีพ่อทํา พ่อแม่บางรายอาจพยายามบังคับลูกชายให้เลือกอาชีพ

ตามท่ีพ่อแม่เลือกโดยท่ีลกูไม่ได้สนใจและไม่มีความสามารถ อาจทําให้ลูกวิตกกงัวลและไม่อยากทํา 

ถ้าทําก็อาจไม่มีความสขุ แต่ถ้าเด็กจะดือ้รัน้หนัไปทํางานอ่ืนท่ีเหมาะสมกบัความสามารถ เขาก็อาจจะ

สนกุกบังาน แต่อาจเกิดความรู้สกึผิดท่ีไมไ่ด้ทําตามความคาดหวงัของพอ่ 

 นอกจากนีอ้้างถึงเกือ้กลู  ทาสิทธิ Í (2514) ศึกษาพบว่า พ่อแม่จากครอบครัวฐานะต่าง ๆ กนั 

ฝึกอบรมลกูชายแตกต่างกนัอยา่งเห็นได้ชดั กลา่วคือ ครอบครัวฐานะต่ํา (รายได้ต่ํากวา่ 2,500 บาทต่อ

เดือน) ฝึกระเบียบวินยัทกุด้านและฝึกความอดได้รอได้ให้เด็กมากกวา่ครอบครัวฐานะปานกลางและสงู 
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แต่ครอบครัวฐานะสูง (รายได้ 7,000 – 10,000 บาทต่อเดือน) ฝึกบุตรชายทางด้านความสมัฤทธิÍผล

มากกว่าครอบครัวฐานะปานกลางและตํ่า และยงัพบวา่ ในครอบครัวฐานะสงูนัน้ ถ้าพอ่แม่ฝึกเด็กให้อ

รอได้รอได้น้อย วัยรุ่นก็จะมีความรับผิดชอบสูง ส่วนในครอบครัวท่ีมีฐานะยากจนนัน้ ถ้าพ่อแม่ฝึก

ความสมัฤทธิÍผลมาก และฝึกให้เคารพเช่ือฟังผู้ใหญ่น้อย บตุรชายก็จะมีความรับผิดชอบมาก 

 และอ้างถึงเกือ้กูล  ทาสิทธิ Í (2514) และกฤติยา  กฤษฎาวุฒิ (2514) ศึกษาลักษณะ

ความสามารถในการบงัคบัตนของวยัรุ่นทัง้ชายและหญิง ผลปรากฏว่า ถ้าพิจารณาระดบัการศึกษา

ของพอ่แม่แล้ว พบวา่ วยัรุ่นท่ีมีพอ่แม่ได้รับการศกึษาสงู มีความสามารถบงัคบัตนเองได้ดีกว่าวยัรุ่นท่ีมี

พอ่แมไ่ด้รับการศกึษาตํ่าอยา่งเห็นได้ชดั 

 โสภณัฑ์  นชุนาถ (2542 : 119-126) กลา่ววา่ แรงกระตุ้นในการใฝ่หาอิสรภาพที่พฒันาขึน้ใน

วยัรุ่น ทําให้วยัรุ่นเกิดความรู้สกึถงึความเป็นเอกตับคุคลของตนเอง ความสนใจท่ีมีหลากหลายและเพิ่ม

ความเข้มข้นมากขึน้นัน้มีผลต่อทศันคติในด้านการศึกษาและการทํางานของเด็กด้วย ความสนใจใน

การเลือกวิชาเรียนของวยัรุ่น ขึน้อยูก่บัทศันคติของเขา อย่างไรก็ตามเด็กมกัจะสนใจแตเ่ฉพาะวิชาท่ีเขา

ทําคะแนะได้ดี สว่นวิชาอ่ืน ๆ เด็กจะมองดวูา่เป็นการเสียเวลา 

 ความสนใจในการเลือกอาชีพของวัยรุ่น อาจจะได้รับอิทธิพลมาจากอาชีพของสมาชิกใน

ครอบครัว หรือเพื่อนรุ่นพี่ท่ีได้ประสบความสําเร็จในอาชีพนัน้ ๆ หรือได้รับผลทัศนคติของกลุ่มเพ่ือน 

ในช่วงวัยนีว้ัยรุ่นทัง้ชายและหญิงจะเร่ิมวางแผนเก่ียวกับอาชีพของเขาในอนาคต โดยทัง้วยัรุ่นจาก

ครอบครัวท่ีมีฐานะเศรษฐกิจและสงัคมชัน้กลาง จะได้รับการสนบัสนุนให้มีการวางแผนการประกอบ

อาชีพในอนาคต มากกว่าวยัรุ่นท่ีมาจากครอบครัวชัน้ต่ําและวยัรุ่นหญิงจะวางแผนเกี่ยวกบัอาชีพน้อ

กวา่วยัรุ่นชาย อาชีพของครอบครัวก็มีอิทธิพลตอ่การเลือกอาชีพของวยัรุ่นด้วย 

 ส่ิงแวดล้อม จะมีบทบาทสําคญัต่อความสนใจของวยัรุ่น สิ่งแวดล้อมเป็นตวัจดัหาโอกาสให้

วยัรุ่นได้ไปสมัผสักบัส่ิงท่ีน่าสนใจชนิดต่าง ๆ ความสนใจของเด็กวยัรุ่นชายหญิงในเมือง กบัชนบทจะ

แตกต่างกนัมาก วฒันธรรมก็มีอิทธิพลตอ่ความสนใจของวยัรุ่นเช่นกนั 

 
5.  การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกจิ  

วราภรณ์  ศนุาลยั (2535 : 5-6) กลา่ววา่ กระบวนการหลกัสตูร หมายถงึ การจดัการเรียนการ

สอนให้เป็นไปตามหลกัสตูรกําหนด โดยเร่ิมจากวธีิการสอน การจดัการเรียนการสอน กิจกรรมต่าง ๆ ท่ี

ประกอบการสอนการวดัและประเมินผลการเรียนการสอน เพ่ือให้บรรลถุงึวตัถปุระสงค์ท่ีได้กําหนดไว้ 
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องค์ประกอบของหลักสตรมี ู 4 องค์ประกอบด้วยกัน คือ 
 1.  วัตถุวิสัย (Objectives) 
      วตัถุวิสยัของการจัดหลักสูตร ควรกําหนดว่า มีความต้องการท่ีจะให้ผู้ เรียนเป็นอย่างไร 

และจะให้บรรลถุึงจดุประสงค์ท่ีต้องการนัน้ ๆ หรือไม่ ก็ต้องมีการตัง้มาตรฐานของวตัถวิุสยัให้ถกูต้อง

และชดัเจน ดงันัน้ส่วนท่ีสําคัญของหลกัสตูรจึงจําเป็นต้องวางหลกัเกณฑ์ให้เหมาะสม เน่ืองจากการ

เรียนการสอนนัน้ขึน้อยูก่บัหลกัสตูร ในทางตรงกนัข้ามหลกัสตูรก็ขึน้อยู่กบัการเรียนการสอน ดงันัน้การ

สร้างหลกัสตูรใดขึน้มาก็ต้องเน้นถงึวตัถวุสิยัให้มากท่ีสดุ 
 2.  เนือ้หาสาระวิชา (Contents) 
      เนือ้หาสาระวิชาของหลกัสตูร คือส่วนสําคญัในการที่จะเป็นตวัสําคญัในการจดัการเรียน

การสอน เน่ืองจากว่าในแต่ละระดบัชัน้นัน้มีเนือ้หาสาระวิชาท่ีแตกต่างกัน จึงจําเป็นต้องเรียงลําดับ

ความยาก-ง่ายของสาระวิชานัน้ ๆ ตลอดจนการจดัลําดบัวิชาท่ีมาก่อนและหลงัให้เหมาะสม และให้

ผู้ เรียนรู้และนําความรู้ไปพฒันาตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  การนําหลักสตรไปใช้ ู (Curriculum implementation) 

      การนําเอาหลกัสตูรไปใช้นัน้ เป็นหน้าท่ีของครู-อาจารย์ ตลอดจนผู้ มีหน้าท่ีเก่ียวข้องกับ

การบริหารโรงเรียน ต้องเป็นผู้ดําเนินการนําโครงการของหลกัสตูรไปใช้ จะได้ผลสําเร็จตามท่ีกําหนดไว้

หรือไม่ ก็ขึน้อยู่กบัการจดัการเรียนการสอนของครูผู้สอน และการเรียนของผู้ เรียน ซึ่งควรได้รับความ

ร่วมมือจากทัง้ผู้ เ รียนและผู้ สอนด้วย สรุปแล้วการนําหลักสูตรไปใช้ก็คือ การสอน  ส่วนผู้ ท่ี มี

ความสําคญัมากในการนําหลกัสตูรไปใช้ก็คือ ครูผู้สอน นัน้เอง 
 4.  การประเมินผล (Evaluation) 
      การประเมินผลหลกัสตูรท่ีดีได้ เราต้องคํานึงถึงตวัหลกัสตูรเอง เน่ืองจากงานประเมินผล

หลักสูตรเป็นงานท่ีต้องการความละเอียดถ่ีถ้วน จึงจําเป็นต้องมีผู้ ทรงคุณวุฒิเป็นผู้ ตรวจสอบและ

ประเมินผลหลักสูตรว่า หลักสูตรท่ีใช้แล้วมีผลสัมฤทธิตรงตามวัตถุวิสัยท่ีกําหนดไว้หรือไม่ ถ้าไม่Í

สมัฤทธิผล ก็ต้องมีการติดตามค้นหาสาเหตวุ่าÍ  หลกัสตูรท่ีจดัทําขึน้นัน้วางวตัถวิุสยัไว้สงูเกินไปหรือไม ่

หรือเนือ้หาสาระไม่สมัพนัธ์กันกับวตัถุวิสยั ผู้สอนไม่เข้าใจในหลกัสูตร ไม่มีเทคนิคในการสอน ไม่ทํา

บนัทกึการสอนประจําวนั ขาดอปุกรณ์ในการเรียนการสอน เป็นต้น สรุปแล้ว การประเมินผลหลกัสตูรท่ี

สมบูรณ์แบบควรมีการวางแผนการประเมินผลไว้ล่วงหน้า เพ่ือหาสาเหตุว่า ขาดตกบกพร่องในส่วน

ไหน แล้วจงึจะได้นําผลการประเมินผลหลกัสตูรแล้ว เพ่ือนําไปวเิคราะห์ตอ่ไป 

 ทิศนา  แขมมณี (2547 : 452) กล่าวว่าในช่วงเวลาประมาณ 30 ปีท่ีผ่านมา นกัวิจยัท่ีสนใจ

ในเร่ืองของการเรียนการสอน ต่างก็พยายามคิดถึงตวัแปรต่าง ๆ ท่ีคาดว่ามีอิทธิพลต่อการเรียนการ
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สอน และได้ดําเนินการวิจยัเพ่ือพิสจูน์ทดสอบสมมติฐานท่ีตัง้ขึน้ ตวัแปรท่ีศึกษากนันัน้ สามารถจดัได้ 

4 หมวดใหญ่ ๆ คือ 

 1.  ตัวแปรเก่ียวกับคุณสมบัติของครู เป็นตัวแปรที่เก่ียวข้องกับตัวครูซึ่งมีจํานวนมาก เช่น 

ประสบการณ์ ภมูิหลงั ทกัษะ ความสามารถ บคุลิก แรงจงูใจ ฯลฯ 

 2.  ตวัแปรท่ีเก่ียวกบับริบทของการเรียนการสอน เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดล้อม ซึง่ครู

จะต้องเข้าไปมีปฏิสมัพนัธ์หรือเก่ียวข้องด้วย ได้แก่ ตวัผู้ เรียน โรงเรียน ชมุชน บ้าน ชัน้เรียน ฯลฯ 

 3.  ตัวแปรเก่ียวกับกระบวนการของการเรียนการสอน เป็นตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรม 

กระบวนการ และพฤติกรรมหรือการกระทําต่าง ๆ ของครูและผู้ เรียนท่ีเกิดขึน้ในสถานการณ์ของการ

เรียนการสอน 

 4.  ตัวแปรเก่ียวกับผลผลิตของการเรียนการสอน เป็นตัวแปรที่เกิดขึน้จากการปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งครู – ผู้ เรียน หรือระหวา่งผู้ เรียน – ผู้ เรียน และผลท่ีเกิดขึน้จากการเรียนการสอน ซึง่มีผลส่งตรง

ทันทีต่อผู้ เรียน และผลท่ีจะเกิดขึน้ในระยะยาว ตัวแปรท่ีสําคัญในหมวดนีส้่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับ

ผลสมัฤทธิและมโนทศัน์เก่ียวกบัตนเองของผู้ เรียนÍ  

 ยศ  ทรัพย์เย็น (2537 : 111) กล่าวว่า แผนการสอนเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคญัของผู้สอนในการ

ดําเนินการสอนให้บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดไว้ ถ้าปราศจากแผนการสอน ผู้ สอนไม่สามารถ

ดําเนินการเรียนการสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ จงึเป็นหน้าท่ีของผู้สอนท่ีจะต้องวางแผนเขียนแผนการ

สอนอย่างดีท่ีสุด การวางแผนการสอนเป็นงานของผู้สอนทุกคน แม้ว่าตามโรงเรียนต่าง ๆ อาจจะมี

แผนการสอนสําเร็จรูปท่ีทําขึน้มาก่อนหน้านัน้แล้วก็ตาม ผู้สอนควรนําแผนการสอนนัน้มาดแูล้วทบทวน 

ทําความเข้าใจ แก้ไข ถ้ามีข้อบกพร่อง หรือเพ่ิมเติม ตดัทอนส่ิงตา่ง ๆ ตามความจําเป็น เพ่ือให้แผนการ

สอนมีความสมบรูณ์มากท่ีสดุ และเป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนการสอนด้วย  

กรมวิชาการ กระทรวงศกึษาธิการ (2534 : 5) กลา่วว่าการเขียนแผนการสอนอาจปรับปรุงได้

หลากหลาย ส่ิงท่ีควรกลา่วให้ชดัเจนในแผนการสอนได้แก่ 

 1.  ช่ือเร่ือง 

 2.  จํานวนคาบ 

 3.  สาระสําคญั 

 4.  จดุประสงค์การเรียนรู้ 

 5.  กิจกรรมการเรียนการสอน 

 6.  ส่ือการเรียนการสอน 

 7.  การวดัและการประเมินผล 
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 ผู้ วิจัยได้กําหนดกรอบการวิจัย ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ในส่วนท่ีจะช่วย

เสริมให้การเรียนการสอนนัน้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดีขึน้ จึงขอนําเสนอตามลําดบัดงัต่อไปนี ้

เนือ้หาวิชา วิธีการสอน ครูผู้สอน ส่ือการเรียนการสอน และการประเมินผล ซึ่งจะกล่าวถึงสาระและ

หลกัการในแตล่ะเร่ืองอยา่งละเอียดตอ่ไป 
5.1  เนือ้หาวิชา 

 ธํารง  บวัศรี (2542 : 222 -233) กลา่วว่า เนือ้หา หมายถึงข้อมลู ความรู้ หรือสิ่งอนัเป็นสาระ 

ซึ่งได้ถกูเลือกสรรจากวิชาต่าง ๆ ซึ่งเมื่อนํามาให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ จะทําให้ผู้ เรียนมีความรู้ ทกัษะ และ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจดุหมายที่กําหนดไว้ในหลกัสตูร 
 ขัน้ตอนในการเลือกเนือ้หา 
 1.  กําหนดจดุประสงค์ของสาขาวิชา เพื่อเป็นแนวทางในการกําหนดรายวชิาภายในสาขาวิชา

นัน้ จดุประสงค์นีเ้รียกวา่ จดุประสงค์ทัว่ไป 

 2.  กําหนดจดุประสงค์ของแต่ละวิชา เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดเนือ้หาวิชา จดุประสงค์

นีเ้รียกวา่ จดุประสงค์เฉพาะ 

 3.  ดําเนินการเลือกเนือ้หาโดยอาศยัหลกัเกณฑ์ท่ีวางไว้ 
 หลักเกณฑ์ในการเลือกเนือ้หา 
 เก่ียวกบัหลกัเกณฑ์ในการเลือกเนือ้หา ปรากฏว่าได้มีนกัการศึกษาหลายท่านวางหลกัเกณฑ์

ไว้สว่นใหญ่คล้ายคลงึกนั โดยสรุปดงัตอ่ไปนี ้

 อ้างถึงหลกัเกณฑ์ของสมิท  แสตนเลย์และชอร์ (Smith, Stanley and Shores, 1950 : 278 – 

284) 

 1.  ต้องมีความสําคญัตอ่การเรียนรู้ 

 2.  ต้องมีประโยชน์ในชีวิตประจําวนั 

 3.  ต้องเป็นสิ่งท่ีมีคณุคา่ ซึง่สงัคมต้องการรักษาไว้ 

 4.  ต้องเป็นสิ่งท่ีผู้ เรียนสนใจ 

 5.  ต้องเป็นสิ่งท่ีสง่เสริมการพฒันาสงัคม 

 6.  ต้องสอดคล้องกบัเป้าประสงค์ของการศกึษาและสงัคม 

อ้างถงึหลกัเกณฑ์ของทาบา (Taba,Hilda,1962 : 267 - 284)  

1.  ต้องเป็นแก่นสารและเช่ือถือได้ 

2.  ต้องมีความสําคญัตอ่การเรียนรู้ 

3.  ต้องมีความสมดลุระหวา่งความกว้างและความลกึของข้อมลู 
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4.  ต้องสามารถสนองจดุประสงค์ได้หลายอยา่ง 

5.  ต้องสอดคล้องกบัวฒุิภาวะและประสบการณ์ของผู้ เรียน 

6.  ต้องสอดคล้องกบัความต้องการและความสนใจของผู้ เรียน 

อ้างถงึหลกัเกณฑ์ของวลิเลอร์ (Wheeler, D.K., 1974 : 218 – 226) 

1.  ต้องเป็นท่ีเช่ือถือได้ 

2.  ต้องมีความสําคญัตอ่การเรียนรู้ 

3.  ต้องสอดคล้องกบัความต้องการและความสนใจของผู้ เรียน 

4.  ต้องมีประโยชน์ตอ่ชีวิตประจําวนั 

5.  ต้องเป็นสิ่งท่ีเรียนรู้ได้ 

6.  ต้องสอดคล้องกบัสภาพความเป็นจริงในสงัคม 

หลกัเกณฑ์ท่ีนกัการศกึษา 3 ท่านได้วางไว้เราอาจนําเอามารวมกนั และเลือกเฉพาะที่สําคญั

มาใช้รวมทัง้เพิ่มเติมสิ่งท่ีเห็นว่ามีประโยชน์เข้าไปด้วย ก็จะทําให้ได้หลกัเกณฑ์ท่ีสมบูรณ์ขึน้ ต่อไปนี ้

เป็นหลกัเกณฑ์ท่ีเกิดจากการรวบรวมความคิดของนกัการศกึษาต่าง ๆ ซึง่น่าจะได้นํามาใช้ในการเลือก

เนือ้หา รวมทัง้การจดัเนือ้หาสําหรับชัน้เรียนตา่ง ๆ 

1.  มีประโยชน์ตอ่ผู้ เรียนทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 

2.  สอดคล้องกบัวฒิุภาวะและประสบการณ์ของผู้ เรียน 

3.  มีความสําคญัตอ่การเรียนรู้ของผู้ เรียนในระดบัการศกึษานัน้ 

4.  เช่ือถือได้และเป็นแก่นสารของความรู้ในวิชานัน้ ๆ 

5.  สอดคล้องกบัปัญหาและความต้องการของสงัคม 

6.  ครอบคลมุความรู้หลาย ๆ ด้าน 

  
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ ศนย์วิจยัและพัฒนาการศึกษาู  

กลุ่มสาระการเรียนรู้  การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับชัน้ มธัยมศกึษาปีท่ี 3 

ช่ือวิชา       งานธรุกิจ (BASIC BUSINESS)  ภาค  ต้น/ปลาย 

รหัสวิชา      ง 33141    จาํนวน  2 คาบ/สปัดาห์ 

 
สังเขปรายวชิา (Course Description) 

ศึกษาความต้องการและความจําเป็นทางเศรษฐกิจ บริการท่ีธุรกิจและรัฐให้แก่ผู้บริโภค การ

กําหนดเป้าหมายในชีวิต การวางแผนการใช้จ่ายเงิน หลกัการซือ้สินค้า ธนาคาร การออมทรัพย์ การ

ลงทุน สินเช่ือสําหรับผู้บริโภค การประกนัภยั การตดัสินใจ การโฆษณากบัผู้บริโภค ผู้บริโภคท่ีฉลาด 
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และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัผู้บริโภค โดยใช้การศกึษาค้นคว้า การแสดงความคิดเห็น การสืบค้นข้อมลู 

การอภิปราย การทํางานกลุ่ม และจากประสบการณ์ เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับธุรกิจท่ี

ผู้บริโภคจะต้องใช้ในชีวิตประจําวนั และนําไปประยกุต์ใช้ให้เป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 
เค้าโครงรายวิชา (Course Outline) 
 บทท่ี 1  ความต้องการและความจําเป็นทางเศรษฐกิจ 

     -  ลกัษณะความต้องการของผู้บริโภค 

    -  ปัจจยัท่ีมีอทิธิพลตอ่ความต้องการของผู้บริโภค 

-  สิ่งท่ีใช้สนองความต้องการของผู้บริโภค 

-  ความจําเป็นในทางเศรษฐกิจ 

บทท่ี 2  บริการท่ีธรุกิจและรัฐให้แก่ผู้บริโภค 

      -  ความหมายของบริการ ธรุกิจ และรัฐ 

      -  ความแตกตา่งระหวา่งบริการท่ีธรุกิจและรัฐให้กบัผู้บริโภค 

      -  ประเภทของบริการท่ีธรุกิจและรัฐให้แกผู่้บริโภค 

      - ประโยชน์ท่ีผู้บริโภคได้รับจากบริการของธรุกิจและรัฐ 

บทท่ี 3   การกําหนดเป้าหมายในชีวิต 

      -  การจดัลําดบัความสําคญัของเป้าหมายในชีวิต 

      -  การทําเป้าหมายในชีวิตให้สมัฤทธิผลÍ  

-  การกําหนดเป้าหมายทางการเงิน 

บทท่ี 4  การวางแผนการใช้จ่ายเงิน 

      -  ความหมายการวางแผนการใช้จ่ายเงิน 

      -  ความจําเป็นในการวางแผนการใช้จ่ายเงิน 

      -  หลกัเกณฑ์ในการวางแผนการใช้จ่ายเงิน 

      -  การจดัทํางบประมาณสว่นตวั 

-  การจดัทํางบประมาณครอบครัว 

บทท่ี 5  การเลือกซือ้สินค้าเฉพาะอยา่ง 

      -  หลกัการเลือกซือ้อาหาร 

      -  หลกัการเลือกซือ้เคร่ืองนุง่ห่ม 

      -  หลกัการเลือกซือ้ยารักษาโรค 

     -  หลกัการเลือกซือ้สินค้าเคร่ืองใช้ในบ้าน 

-  หลกัการเลือกท่ีอยูอ่าศยั 
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      -  การเช่าบ้าน 

      -  การซือ้บ้าน 

-  ขายบ้าน 

-  การซือ้และผ่อนสง่รถ 

      -  การเช่ารถ 

บทท่ี 6  ธนาคาร 

      -  บริการของธนาคาร 

      -  หน่วยงานท่ีให้บริการบางอยา่งคล้ายธนาคาร 

      -  จะเลือกใช้บริการธนาคารไหนดี 

      -  การเปิดบญัชีธนาคาร 

-  การใช้เช็ค 

บทท่ี 7  การออมทรัพย์ 

      -  ความหมายของเงินออม 

      -  ความหมายของการออมทรัพย์ 

      -  ประเภทการออมทรัพย์และหลกัการออมทรัพย์ 

      -  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่การออมทรัพย์ 

     -  ประโยชน์ของการออมทรัพย์ 

  -  ต้องออมนานแคไ่หน 

     -  ดอกเบีย้มาจากไหน 

      -  คิดดอกเบีย้วิธีลดั 

-  ค่าเสียโอกาส 

บทท่ี 8  การลงทนุ  

      -  ความหมายของการลงทนุ 

      -  ประเภทของการลงทนุ 

      -  วตัถปุระสงค์ของการลงทนุ 

      -  แหลง่ท่ีมาของความเสี่ยง และผลตอบแทน 

-  การลงทนุรูปแบบตา่ง ๆ และข้อควรพิจารณาก่อนการลงทนุ 

บทท่ี 9  สินเช่ือสําหรับผู้บริโภค 

      -  ความหมายของสินเช่ือในแง่เศรษฐศาสตร์ 

      -  สาเหตท่ีุผู้บริโภคใช้สินเช่ือ 
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      -  หลกัในการพิจารณาการให้สนิเช่ือ 

      -  ประเภทของสนิเช่ือ 

      -  สถาบนัการเงินท่ีให้สนิเช่ือ 

-  บตัรเครดิต 

บทท่ี 10 การประกนัภยั 

-  ความหมายของการประกนัภยั 

      -  ศพัท์ทางการประกนัภยั 

      -  ประเภทของการประกนัภยั 

      -  การประกนัอคัคีภยั 

-  การประกนัรถยนต์ 

-  การประกนัชีวิต 

-  ปัจจยัท่ีใช้พิจารณาการทําประกนัชีวติ 

-  ข้อพงึระวงัก่อนการตดัสนิใจทําประกนัชีวิต 

บทท่ี 11 การตดัสินใจ 

      -  ขัน้ตอนการตดัสินใจ 

      -  ปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่การตดัสินใจ 

      -  วิธีการตดัสนิใจ 

-  ปัจจยัทางเศรษฐกิจมีผลกระทบตอ่การตดัสินใจของผู้บริโภค 

 บทท่ี 12  การโฆษณากบัผู้บริโภค 

      -  เทคนิคในการโฆษณา 

      -  เทคนิคการขาย 

      -  เทคนิคการขายท่ีไม่ถกูต้อง 

      -  โฆษณาแบบแอบแฝง 

      -  การพจิารณาความน่าเช่ือถือของคําโฆษณา 

 บทท่ี 13  ผู้บริโภคท่ีฉลาด 

      -  ก่อนตดัสนิใจใช้เงิน 

      -  จะซือ้สนิค้าหรือบริการอะไรดี 

      -  ค่าใช้จ่ายจริงของเสือ้ผ้า 

      -  บตัรสมาชิก 

      -  การซือ้ขายทางโทรศพัท์/ไปรษณีย์/internet 
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      -  กลฉ้อฉล 

      -  การซือ้สินค้าเงินผ่อนจากร้านค้า 

      -  เม่ือมีปัญหาเก่ียวกบัสนิค้าหรือบริการท่ีซือ้ 

      -  การเขียนจดหมายร้องเรียน 

      -  การเปรียบเทียบสินค้าก่อนซือ้ 

 บทท่ี 14  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัผู้บริโภค 

      -  สํานกังานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

-  สํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา 
5.2  วิธีการสอน 

 ยศ ทรัพย์เย็น (2537 : 53) กล่าวว่า การดําเนินการสอนให้ประสบผลสําเร็จนัน้ จําเป็นท่ี

ผู้สอนจะต้องหาวิธีการต่าง ๆ มาเป็นอบุาย เพื่อให้ผู้ เรียนอยากเรียน อยากรู้ อย่างสนุกสนานและน่า

ติดตาม ในขณะเดียวกันการสอดแทรกเนือ้หาความรู้ต่าง ๆ ก็ดําเนินไปอย่างมีระบบ ขัน้ตอน และ

กลวิธีท่ีเหมาะสมสําหรับการถ่ายทอดเนือ้หานัน้ ๆ เด็กในวัยเร่ิมเข้าสู่วัยรุ่น มีความสนใจสิ่งรอบ ๆ 

ตวัอย่างยิ่ง ต้องการเรียนรู้สิ่งแปลก ๆ ใหม่ ๆ อยากทดลองสิ่งท่ีไม่เคยปฏิบตัิ อาการที่กล่าวมานีข้อง

วัยรุ่น นับเป็นโอกาสท่ีดี ท่ีผู้ สอนสามารถนําวิธีการต่าง ๆ ในการแสวงหาความรู้มาใช้กับผู้ เรียน 

เน่ืองจากผู้ เรียนมีความพร้อมท่ีจะสนองวิธีการต่าง ๆ ท่ีผู้สอนนํามาใช้ ในโอกาสนีผู้้ เขียนขอเสนอแนว

ทางการสอนให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจท่ีจะแสวงหาความรู้ โดยเฉพาะการเรียนการสอนทางด้านวิชา

ธรุกิจพืน้ฐาน ดงันี ้

 1.  การอธิบาย การบรรยาย (Expository Method) การสอนท่ีนิยมมากวิธีหนึ่งในระดบัชัน้

มธัยมศกึษา การสอนแบบนีมี้ความเหมาะสมกบัการสอนเร่ืองท่ีมีเนือ้หามาก ๆ เพราะการบรรยายหรือ

อธิบายทําให้ผู้ เรียนสามารถจบัความได้ง่าย รวดเร็ว ความเข้าใจก็ตามมา นอกจากนีย้งัมีความสะดวก

ต่อการเรียนการสอนมาก ทัง้นีไ้ม่สิน้เปลืองวสัดแุละอปุกรณ์การสอนอีกด้วย การสอนบรรยายให้ผลดี

แก่ผู้ เรียนในบางโอกาส และถ้าผู้สอนใช้ส่ืออ่ืน ๆ ช่วยในการเรียนการสอน การสอนแบบบรรยายจะให้

ผลดีในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตามการสอนแบบนีค้วรใช้ระยะเวลาสัน้ ๆ เท่าท่ีจําเป็น เพราะผู้ เรียนใน

ระดบัมธัยมศกึษามีสมาธิในการเรียนสัน้กวา่ผู้ ใหญ่ 

 2.  การใช้คําถาม (Questioning) การเรียนการสอนโดยใช้คําถามเป็นวิธีการท่ีสําคัญแบบ

หนึง่ของการสอน สามารถนําไปใช้ได้หลายจดุประสงค์ ข้อควรปฏิบตัิกบัผู้ เรียนเม่ือจะถามคําถาม ควร

สร้างบรรยากาศที่ดีในการใช้คําถาม เช่น ควรให้คําถามนําไปสู่การอภิปราย ให้ความสนใจในคําตอบ

ของผู้ เรียน กระตุ้นให้ถาม หลีกเล่ียงผู้ เรียนท่ีถามคําถามอยูค่นเดียวเป็นเวลานาน ๆ และบอ่ย ๆ 
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 3.  การสอนแบบการถกปัญหากลุม่เล็ก (The Small Group Discussion)  การสอนแบบนีจ้ะ

มีผู้ เรียนประมาณ 4 – 10 คน มานัง่ถกปัญหาหรือพดูคุยกนัโดยมีหวัข้อตามท่ีกําหนดไว้ ซึ่งหวัข้ออาจ

ถูกกําหนดโดยผู้ สอน หรือกลุ่มผู้ เรียนก็ได้ ในการดําเนินการนัน้ ท่ีประชุมจะเลือกประธาน และ

เลขานกุาร เพ่ือนําการประชมุและการจดบนัทึกผลการแสดงความคิดเห็นของกลุ่ม ๆ แล้วนําเสนอต่อ

กลุ่มใหญ่ในห้องเรียนต่อไป หน้าท่ีของผู้สอนคือต้องให้ความช่วยเหลือ เพ่ือให้การทํางานของกลุ่ม

สําเร็จ 

 4.  การสอนโดยใช้ส่ือหนังสือพิมพ์และวารสาร (The Newspaper and Preriodical 

Method) นับว่ามีความสําคัญต่อการเรียนการสอนวิชาธุรกิจพืน้ฐานเป็นอย่างมาก เพราะเร่ืองราวท่ี

เสนอตามหน้าหนงัสือพิมพ์และวารสารตา่ง ๆ เป็นเหตกุารณ์ปัจจบุนัท่ีน่าสนใจสําหรับผู้ เรียน 

 5.  การสอนโดยการทําแบบฝึกหดั (The Workbook Method) การเรียนการสอนจะประสบ

ความสําเร็จไม่ได้ ถ้าไม่มีการมอบหมายงานให้ผู้ เรียนได้ทําโดยเฉพาะอย่างย่ิง งานท่ีเก่ียวกับการ

ทบทวนเนือ้หาต่าง ๆ ในบทเรียนท่ีเรียนมา เพื่อให้ผู้ เรียนมีความรู้ความเข้าใจยิ่งขึน้ งานดงักล่าวคือ 

การให้ผู้ เรียนตอบปัญหาตา่ง ๆ ข้อทดสอบ แบบฝึกหดั เป็นต้น  

วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง วิธีดําเนินการท่ีผู้ สอนนํามาใช้ถ่ายทอด

ความรู้ ทักษะ เจตคติจากหลักสูตรไปสู่ผู้ เรียน โดยอาศัยแผนการสอนเป็นแนวทางประกอบ เช่น 

พฤติกรรมร่วมกนัระหว่างผู้สอนกบัผู้ เรียน จดัทําขึน้เพ่ือให้เกิดความรู้และประสบการณ์ตามความมุ่ง

หมายของการสอนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้ 

 อมัพร  บุย่ศิริรักษ์ (2544:5-6) ได้การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั โดยการจดั

ให้ผู้ เรียนมีบทบาทท่ีสําคญั คือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับความสนใจ และความ

ถนัด คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้ เรียน ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้  

กระตือรือร้นและผกูพนักบัสิง่ท่ีเรียนในลกัษณะดงัต่อไปนี ้

1.  ให้ผู้ เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  โดยการออกแบบกิจกรรมให้ศกึษาค้นคว้า ทํา

ความเข้าใจ คิดวิเคราะห์แปลความ ตีความ เช่ือมโยงความรู้ สร้างความคิดรวบยอดและสรุปเป็น

ข้อความรู้ 

2.  ให้ผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์ตอ่กนัในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทัง้ด้านข้อมลู ความรู้ ความคิด และ

ประสบการณ์ 

3.  ให้ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ ทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 

4.  ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้กระบวนการ ควบคู่กบัการมีผลงาน อนัเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ 

5.  ให้ผู้ เรียนมีโอกาสนําความรู้ไปใช้ในลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ 
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หน่วยศึกษานิเทศก์ (2542:23) ได้เสนอแนวทางในการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็น

ศนูย์กลางดงันี ้

1.  ผู้ เรียนมีประสบการณ์ตรงสมัพนัธ์กบัธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 

2.  ผู้ เรียนฝึกปฏิบตัิจนค้นพบความถนดัและวิธีการของตนเอง 

3.  ผู้ เรียนทํากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุม่ 

4. ผู้ เรียนฝึกคิดอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์จินตนาการ  ตลอดจนได้แสดงออกอย่าง

ชดัเจนและมีเหตผุล 

5.  ผู้ เรียนได้รับการเสริมแรงให้ค้นหาคําตอบ แก้ปัญหา ทัง้ด้วยตนเอง และร่วมด้วยช่วยกนั 

6.  ผู้ เรียนได้ฝึกค้นคว้า รวบรวมข้อมลูและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเอง 

7.  ผู้ เรียนได้เลือกทํากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดัและความสนใจของตนเองอย่าง

มีความสขุ 

8.  ผู้ เรียนฝึกตนเองให้มีวินยัและมีความรับผิดชอบในการทํางาน 

9. ผู้ เรียนฝึกประเมิน ปรับปรุงตนเองและยอมรับผู้อื่น ตลอดจนสนใฝ่หาความรู้อย่างตอ่เน่ือง 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543:21) ได้จัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียน

สําคญัท่ีสดุควรคํานงึถงึประเด็นท่ีสําคญัดงัต่อไปนี ้

1.  สมองของมนษุย์มีศกัยภาพในการเรียนรู้สงูสดุ สมองของมนษุย์ประกอบด้วยเซลล์สมอง

ประมาณหนึ่งแสนล้านเซลล์เป็นโครงสร้างท่ีมหัศจรรย์ โดยธรรมชาติสมองมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้

ตัง้แต่แรกเกิดมีความต้องการที่จะเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ให้บรรลุอะไรก็ได้ มนุษย์ต้องการเรียนรู้

เก่ียวกบัตนเอง ธรรมชาติ และทกุอยา่งรอบตวั 

2.  ความหลากหลายของสติปัญญา คนแต่ละคนมีความสามารถ หรือความเก่ง แตกต่างกนั 

และมีรูปแบบการพฒันาเฉพาะของแต่ละคน สิ่งแวดล้อมท่ีแตกต่างกนั ส่งผลต่อการพฒันาเสริมสร้าง

ความสามารถให้แตกต่างกนัอยา่งเห็นได้ชดั 

3.  การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ตรง จดักิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัความ

แตกต่างระหว่างบคุคลให้ผู้ เรียนได้พฒันาเต็มความสามารถทัง้ด้านความรู้ จิตใจ อารมณ์และทกัษะ

ตา่งๆ 

สรุป การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนสําคญัท่ีสดุ เป็นการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ี 

1. มุง่ประโยชน์สงูสดุแก่นกัเรียน 

2. ผู้ เรียนได้พฒันาเต็มตามศกัยภาพ 

3. ผู้ เรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ทางแหลง่เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

4. ผู้ เรียนสามาถนําวธีิการเรียนรู้ไปใช้ชีวติจริงได้ 



 
 

32 

5. ทกุฝ่ายมีสว่นร่วมในทกุขัน้ตอนเพื่อพฒันาผู้ เรียน 

สวุิทย์  มลูคํา (2543:11) ได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการเรียนรู้ท่ีแท้จริง 

โดยการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ท่ีแท้จริงและผู้ เรียนได้ฝึกทักษะในการ

แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ครูจึงต้องเปล่ียนบทบาทจากครูผู้สอนมาเป็นผู้จดัการ หรือผู้ ท่ีมีหน้าท่ีจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนโดยจดัสภาพแวดล้อมไว้ทกุหนทุกแห่งในโรงเรียนให้มีส่วนช่วยส่งเสริมการ

เรียนรู้ เช่น การจดัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ท่ีร่มร่ืนสวยงามเป็นระเบียบ มีการนําเสนอสิ่งใหม่ๆ  ท่ีมี

คณุคา่ตอ่การเรียนรู้ การจดับรรยากาศท่ีทําให้นกัเรียนเกิดความรู้สกึอบอุ่นใจและมัน่ใจ ในด้านอาคาร

สถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวกต่างๆ จะต้องมีความปลอดภยัสําหรับนกัเรียนและเน้นรูปแบบของ

การอนรัุกษ์พลงังานและสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน ครูและบคุลากรในโรงเรียนสร้างบรรยากาศท่ีมีความ

เป็นกัลยาณมิตรทําให้นักเรียนอยากมาโรงเรียนและมีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน สภาพแวดล้อม

ภายในโรงเรียนจงึควรมีความหลากหลาย การจดักิจกรรมในโรงเรียนก็ควรมีลกัษณะที่หลากหลายและ

ยืดหยุน่เพ่ือสนองตอบความต้องการและความสามารถที่แตกต่างระหวา่งบคุคลของนกัเรียน สิ่งเหล่านี ้

จะช่วยให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ใฝ่รู้และพฒันาตนเอง 

ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน (บรรพต สุวรรณประเสริฐ : 2544:76-77) ได้ให้

ความเห็นวา่ควรเน้นเฉพาะด้านต่างๆ ดงันี ้

1.  การสอนท่ีมีผู้ สอนเป็นกลุ่ม เป็นแนวคิดในการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างถูกต้อง 

ช่วยขจดัปัญหาท่ีแท้จริงของการเรียนการสอน คือ กลุ่มครูต้องรับผิดชอบร่วมกนัในเร่ืองของสถานท่ีท่ี

ใช้สอนและเคร่ืองอํานวยความสะดวกต่างๆ การสอนที่ใช้ผู้สอนเป็นกลุ่มจะสอนข้อเท็จจริงต่างๆ แก่

ผู้ เรียนเป็นกลุม่ใหญ่ ฝึกปฏิบตัิงานแบบยืดหยุน่และสนบัสนนุให้ผู้ เรียนเกิดมีความคิดสร้างสรรค์ 

2.  การแยกคณะผู้ ทํางานเป็นสว่น จะทําให้การเรียนการสอนในชัน้เรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

3.  การสอนโดยไม่แบ่งระดบัชัน้เรียน ช่วยพฒันาความคิดของตวัเองให้กบัผู้ เรียนแต่ละคน 

การสอนแบบนีต้้องการผู้สอนท่ีมีความสามารถและมีทกัษะมาก 

การสอนระดับมัธยมศึกษา ต้องการจัดการกระทําอย่างระมัดระวงั เพราะเป็นช่วงการจัด

การศกึษาท่ีเตรียมผู้ เรียนให้มีความพร้อมทกุด้าน เน้นท่ีตวัผู้ เรียนแต่ละคน ควรกระทําดงันี ้

1. การยืดหยุ่นตารางสอน เพ่ือทําให้ผู้ เรียนสามารถเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ได้ ตารางสอนใน

แตล่ะชัน้ ควรมีหลายช่วงเวลาเรียน และมีการเลือกช่วงเวลาในแตล่ะชัน้ 

2. อุปกรณ์อํานวยความสะดวกต่อกิจกรรมการเรียนการสอน ตัง้แต่วิทยุเทป จนถึง

คอมพิวเตอร์ ผู้สอนแต่ละคนจะได้นําอปุกรณ์ต่างๆ ไปช่วยปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึน้ ผู้สอนควร

ศกึษาและมีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีทกุประเภท 
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สรุปได้วา่ การจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนให้ความสําคญัของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของผู้ เรียนแต่ละคน สนับสนุนให้ผู้ เรียนเป็นผู้ มีความคิดและปฏิบัติตัวในสิ่งท่ีถูกต้องจะเป็นสิ่งท่ีมี

คณุคา่มากที่สดุ คือ การทําให้ผู้สอนและผู้ เรียนเกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนมากที่สดุ 

อยา่งไรก็ตามในการเรียนการสอนนัน้ นกัเรียนจะตัง้ใจเรียนในสิง่ท่ีมีประโยชน์สําหรับตนและ

เป็นสิ่งท่ีอยูใ่กล้ตวั ในการจดัการเรียนการสอนแต่ละครัง้ทําได้โดยวิเคราะห์องค์ประกอบของการเรียน

การสอน ซึง่มี 3 ประการ ได้แก่ ผู้สอน ผู้ เรียน และเนือ้หา จากนัน้ จึงเลือกวิธีการสอนและกิจกรรมการ

เรียน ดงันี ้

การวิเคราะห์ผู้ เรียน ผู้ เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกนัทัง้ในด้านระดบัสติปัญญาพืน้ฐาน

การเรียนรู้ ความถนดั ความสนใจ 

การวิเคราะห์ผู้สอน ได้แก่ ความรู้ความสามารถเฉพาะตวัของผู้สอนเก่ียวกบัเทคนิคการสอน

ต่างๆ จุดเด่น จุดด้อยของผู้ สอน รวมถึงบุคลิกลักษณะและความสามารถพิเศษ ซึ่งสิ่งเหล่านีจ้ะถูก

เลือกและกําหนดใช้สําหรับการสอนในแตล่ะครัง้ 

การวิเคราะห์เนือ้หา หลักสูตรฉบับปรับปรุงเปิดโอกาสให้ผู้ สอนปรับหลักสูตรให้เข้ากับ

ท้องถ่ินได้ โดยยงัคงหลกัสตูรแกนไว้ เนือ้หาท่ีปรับควรทําให้เหมาะสมกบัผู้ เรียน ทัง้ด้านความต้องการ

จําเป็นและความสนใจในการวิเคราะห์เนือ้หาท่ีใช้ในการสอน คือ การวิเคราะห์งาน (Task Analysis) 

นัน่คือ การยอ่ยเนือ้หาและกําหนดพฤติกรรมนําทางไปสูพ่ฤติกรรมปลายทาง 

การนําองค์ประกอบทางการสอนทัง้ 3 ประการดังกล่าวมาวิเคราะห์เพ่ือพิจารณาเลือกวิธี

สอนและกําหนดกิจกรรมการเรียนให้เหมาะสม จะช่วยให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในครัง้นัน้ๆ 

เป็นการสอนที่มีประสทิธิภาพ 

สทุธิพร  คล้ายเมืองปัด (2544: 26-29) เสนอแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดงันี ้

1.  จดัสภาพการณ์หรือสภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอน ด้วยการใช้ส่ือหรือเคร่ืองมือเพ่ือ

เสริมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

2.  วางแผนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับผู้ เรียนแต่ละคน โดยเน้นท่ีความสนใจ

อยากรู้อยากเรียนของผู้ เรียน และควรคํานึงถงึความแตกต่างระหวา่งบคุคลเป็นสําคญั 

3.  พฒันาตนเอง เพ่ือให้มีวิสยัทศัน์ทางการศึกษาท่ีกว้างไกล ไม่ว่าจะเป็นด้วยการอ่านเพ่ือ

การศึกษา เข้ารับการประชุมอบรมสมัมนา หรือพูดคุยสนทนาเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือน

ร่วมงานแล้วนํามาประยกุต์ใช้ในการทํากิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างย่ิงกบัส่ือการสอนท่ี

มีบทบาทตอ่การเรียนการสอนยคุใหม ่

4.  เปลี่ยนผู้สอนมาเป็นผู้จดัประสบการณ์ในการเรียนรู้  โดยการสง่เสริมและพฒันาผู้ เรียนให้

รู้จกัการเรียนรู้วิธีท่ีจะเรียน โดยเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากเรียนรู้ เป็นผู้ ชีแ้นะแหล่งข้อมูล 



 
 

34 

และประสานแหล่งวิทยาการในการเรียนรู้ และเป็นผู้คอยให้คําปรึกษาเมื่อผู้ เรียนพบกับปัญหาที่ไม่

สามารถแก้ไขเองได้ ในเวลาและโอกาสที่เหมาะสม 

5.  ให้ผู้ เรียนได้มีอิสระในการเรียนรู้  ทัง้ด้านความคิด จิตใจ การแสดงออกในกรอบของความ

ถกูต้องและให้ผู้ เรียนได้ปฏิบติักิจกรรมท่ีหลากหลาย 

6.  ใช้วธีิการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ไม่ยดึติดอยู่กบัวิธีใดวิธีหนึ่ง เพราะมี

วิธีการสอนวิธีเดียววิธีใดท่ีดีท่ีสดุในโลก จึงควรพิจารณารูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้

เหมาะสมกบัเร่ืองราว เนือ้หาสาระการเรียนรู้ และสถานการณ์ท่ีเหมาะสม 

7.  เป็นผู้ประเมิน โดยครูและผู้ เรียนจะเป็นผู้ รับผิดชอบในการสร้างกฎเกณฑ์การประเมินใน

รูปแบบต่างๆ ร่วมกนั และให้ผู้ เรียนได้ทราบผลการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ืองและสม่ําเสมอ 
5.3  คุณสมบัตคิรผ้สอนู ู ธุรกิจ 

 เนือ้หาวิชาธุรกิจเกือบทุกวิชามักจะเป็นวิชาท่ีประกอบด้วยหลักเกณฑ์ทางวิชาการ หรือ

ภาคทฤษฎีและการฝึกฝนอีกส่วนหนึ่ง  ซึ่งวิชาแต่ละวิชาทางธุรกิจหมายถึง เนือ้หาสาระความรู้ทาง

วิชาการ รวมถงึประสบการณ์ในการเรียนรู้นัน้ด้วย ฉะนัน้ บทบาทของครูผู้สอนจึงมีส่วนสําคญัและเป็น

องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจําเป็นจะต้องปรับปรุงบุคลิกภาพ 

เสริมสร้างความรู้ และประสบการณ์อยู่เสมอ รวมทัง้มีเทคนิคการสอนที่เร้าใจและจงูใจให้นกัเรียนเกิด

ความต้องการและสนใจที่จะเรียนรู้ ฉะนัน้ครูมีเทคนิคการสอนท่ีเร้าใจและจูงใจให้นกัเรียนเกิดความ

ต้องการและสนใจที่จะเรียนรู้ ฉะนัน้ครูผู้สอนจึงจําเป็นท่ีจะต้องมีบทบาทการเป็นครูผู้สอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพโดยครูผู้สอนวิชาชีพธรุกิจ ควรมีคณุสมบตัิดงัตอ่ไปนี ้

 1.  มีบุคลิกภาพส่วนตัวท่ีดี โดยทั่วไปนักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีก็ต่อเมื่อมีความพอใจครูผู้สอน 

ฉะนัน้ครูควรมีบคุลิกภาพของการเป็นครูหรืออาจจะเรียกได้วา่ “มีวิญญาณของความเป็นครู” เช่น แต่ง

กายเหมาะสม มีความสภุาพออ่นโยน มีความเมตตากรุณา มีขนัติ มีความกระตือรือร้น มีลกัษณะเป็น

ผู้ นํา มีอารมณ์ขนั มีศรัทธาและความภมิูใจในความเป็นครูของตน นอกจากนัน้ครูท่ีสอนวิชาชีพธุรกิจ

ควรมีบคุลกิลกัษณะเป็นนกัธุรกิจประกอบกนัหรืออาจจะต้องมี “วิญญาณของความเป็นนกัธุรกิจ” ด้วย 

เช่น ความคลอ่งแคลว่วอ่งไว มีทศันะท่ีกว้างไกล มีการบริหารเวลาและวางแผนอย่างเหมาะสม มีความ

เท่ียงธรรม มีจรรยาวชิาชีพและคณุธรรม มีความอดทน ขยนัหมัน่เพียร มีความพยายามไม่ท้อถอย เป็น

ต้น ฉะนัน้ครูผู้สอนวิชาชีพธุรกิจจึงจําเป็นจะต้องสวมวิญญาณสองวิญญาณเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือเป็น

แบบอยา่งและสร้างแรงจงูใจให้แก่ผู้ เรียนเกิดความภมูิใจและก่อให้เกิดความสนใจที่จะเรียนรู้ 

 2.  มีความรู้ทัว่ไปอยา่งกว้างขวาง ผู้ ท่ีจะเป็นครูมิใช่มีความรู้เพียงแตใ่นตําราหรือทางวิชาการ

เท่านัน้ แต่จําเป็นท่ีจะต้องมีความรู้อย่างกว้างขวางในหลายๆ ด้าน เช่น ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ 
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สงัคมวิทยา พฤติกรรมศาสตร์ ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม การลงทุน และอื่นๆ ท่ีเป็น

องค์ประกอบของวิชาธรุกิจ 

 3.  มีความรู้ความสามารถในวิชาท่ีสอน รายวิชาท่ีสอนนัน้ควรจะต้องทําความเข้าใจและ

แสวงหาความรู้ในรายละเอียดวิชาท่ีอยู่ในหลกัสตูรรายวิชานัน้ เพ่ือจะได้นํามาวางแผนสอนเรียงลําดบั

ความยากง่าย ความตอ่เน่ืองของรายละเอียดเนือ้หา 

 4.  มีความสามารถในการสอน การสอนของครูธุรกิจนัน้ขึน้อยู่กบัเทคนิควิธีสอน ซึ่งเป็นศิลป์

อยา่งหนึง่ท่ีครูทกุคนจะต้องฝึกฝนและปฏิบติัให้เกิดความชํานาญและทกัษะ มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 

 เน่ืองจากครูเป็นบคุลากรท่ีสําคญัในการจดัการเรียนการสอน ศิริพงศ์ พยอมแย้ม (2533 : 

10) จึงได้ให้ความเห็นว่า โดยธรรมชาติของมนษุย์ ความสามารถของบคุคลต่างๆ ย่อมแตกต่างกนัไป

ตามความรู้ความสามารถ เช่น ครูท่ีมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ชนิดดีเลิศ จะมีจํานวนน้อย

มาก ครูท่ีมีความสามารถระดบัดีจะมีจํานวนน้อย ครูท่ีมีความสามารถระดบัปานกลางจะเป็นกลุ่มท่ีมี

จํานวนมากท่ีสดุ ครูท่ีมีความสามารถน้อยจะมีจํานวนค่อนข้างน้อย และครูท่ีมีความสามารถน้อยท่ีสดุ

จะมีจํานวนน้อยท่ีสดุ ครูท่ีมีความสามารถในการถ่ายทอดอยา่งดีเลิศนัน้ อาจจําเป็นต้องใช้เทคโนโลยี

เข้าช่วยบ้าง จึงจะสอนได้ดีเท่ากับครูประเภทแรก ครูท่ีสอนอยู่ในระดับปานกลางจําเป็นต้องใช้

เทคโนโลยีเข้าช่วยมากยิ่งขึน้ และครูท่ีมีความสามารถค่อนข้างน้อย ก็ย่ิงมีความต้องการใช้เทคโนโลยี

เข้าช่วยมากกวา่ครูในระดบัปานกลาง ครูประเภทสดุท้ายท่ีมีความสามารถน้อยท่ีสดุก็ย่ิงมีความจําเป็น

ท่ีต้องใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยมากท่ีสดุ จงึจะทําให้เกิดประสทิธิภาพในการถา่ยทอดความรู้ 

 เฉลียว  บรีุภกัดี (2520 : 364) พบวา่ครูท่ีมีคนชอบมากท่ีสดุคือครูท่ีตัง้ใจสอนและสอนเข้าใจ

แจ่มแจ้ง รองลงไปคือ ความเข้าใจและเป็นกันเองกับเด็ก ความรับผิดชอบ มีความยุติธรรม ความ

เมตตา ร่าเริง แจ่มใส สภุาพ มีวิธีสอนแปลก ๆ อารมณ์ขนัและเอือ้เฟือ้ 

 เพิ่มวธุ  บบุผามาตะนงั (2543:51-54) ได้เสนอแนะครูในยคุข้อมลูข่าวสารมีลกัษณะดงันี ้

 1.  มีความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีและส่ือการเรียนการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 

ซีดีรอม คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพราะสิ่งต่างๆ เหล่านีน้บัวนัแต่จะเข้ามามีบทบาทในการจดัการศึกษา

มากขึน้ ครูจึงต้องปรับตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงการเข้ามาของส่ือต่างๆ เพ่ือให้สามารถนําสิ่งต่างๆ 

เหลา่นีม้าใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการศกึษาได้อยา่งแท้จริง 

 2.  เป็นคนทนัสมยั มีวิสยัทศัน์ มีลกัษณะมองกว้าง คิดไกล ใฝ่ดี รู้ทันการเปลี่ยนแปลงของ

เศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การศกึษา มีความรู้ในรัฐธรรมนญู พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ เพ่ือ

พฒันาตนเองและพฒันางานในหน้าท่ีอยูเ่สมอ 
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 3.  มีหวัใจนักปราชญ์ คนจะเป็นครูท่ีดีได้จะต้องมีทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียน รู้จักการ

ปรับบทบาทในด้านต่างๆ ให้สมดุล เปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือแนวทางในการพฒันาการเรียนการ

สอนให้มีประสิทธิภาพตอ่ไป 

 4.  เปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนเป็นผู้ อํานวยความสะดวก เน้นให้นักเรียนเป็นผู้ศึกษาค้นคว้า

และความรู้ด้วยตนเอง โดยครูคอยอํานวยความสะดวกในเร่ืองวสัดุ อปุกรณ์ ส่ือ และเทคโนโลยีต่างๆ 

เช่น คอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศอื่นๆ ให้ผู้ เรียนได้ใช้ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ ในการพฒันาความรู้

ความสามารถของเขาอยา่งเต็มศกัยภาพแต่ละบคุคล 

 5.  จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง โดยเฉพาะตามรูปแบบซิปปา 

(CIPPA MODEL) จดัประสบการณ์มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน ปฏิบตัิตามแผน จน

สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

 6.  มีคณุธรรมจริยธรรม ฝึกจิตใจให้เข้มแข้ง หนกัแน่น สจุริต ซ่ือตรง ด้วยความเมตตา ความ

สภุาพออ่นโยนจะได้นําศิษย์ให้มองเห็นจดจําเป็นแบบฉบบั 

 7.  วดัและประเมินผลตามสภาพท่ีแท้จริง การวดัท่ีให้ความรู้ความสามารถท่ีแท้จริงของเด็ก 

 ปริญญา  ปาลกะวงษ์ ณ อยธุยา (2542 : 127-128)  ได้เสนอแนะครูผู้สอนท่ีมีความรู้ทาง

เนือ้หาวิชาอย่างเดียวย่อมไม่เพียงพอ ผู้สอนจะต้องรู้จกัสร้างสรรค์บรรยากาศในชัน้เรียนให้เหมาะสม

กบัสภาพห้องเรียน สภาพการเรียนด้วย เพ่ือให้เกิดผลดีในการนําเทคนิคในการสอนและวิธีสอนท่ีดีไป

ใช้ให้ได้ผลในชัน้เรียน การสอนสนุกสนาน ย่อมขึน้อยู่กบัครูผู้สอนท่ีสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับ

นกัเรียนตามสภาพของชัน้เรียน ด้วยบคุลิกภาพของครูมีดงัตอ่ไปนี ้

 1.  ครูธุรกิจต้องเป็นผู้ เข้มแข็ง ครูท่ีดีจะต้องสามารถกระตุ้นความสนใจของนกัเรียนให้สนใจ

ในการเรียน ครูจะต้องพยายามศึกษาค้นคว้า และต่ืนตัวให้ทันเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ในวงการธุรกิจใน

ปัจจุบัน และอนาคตจึงจะทําให้ชัน้เรียนก้าวหน้าและสนุกสนานในการเรียน  มีบรรยากาศเข้มแข็ง

สามารถเป็นนักแสดงที่ดี นอกจากนัน้การแต่งกายของครูก็เป็นส่วนหนึ่งท่ีเรียกร้องความสนใจของ

นกัเรียน ครูท่ีดีควรแต่งกายให้สภุาพเรียบร้อย และเหมาะสมกบัเหตกุารณ์ การแต่งกายให้สภุาพมิได้

หมายความว่า ครูจะต้องใช้เสือ้ผ้าท่ีหรูหรา ราคาแพง และเปล่ียนแปลงใหม่ๆ อยูเ่สมอ แต่จะต้องแต่ง

กายให้สะอาดเรียบร้อย ใช้เสือ้ผ้าท่ีราคาพอสมควรแก่ฐานะ สีไม่ฉูดฉาดบาดตานักเรียนจนเกินไป  

โดยคํานงึถงึความประหยดัเป็นหลกั 

 2.  ครูธุรกิจจะต้องเป็นผู้ มีความรู้   ครูท่ีมีความรู้บางครัง้ก็มิได้มีความชํานาญในการ

ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่นกัเรียน ดงันัน้ครูท่ีดีต้องรู้หลกัการสอน มีเทคนิค และวิธีการถ่ายทอดวิชา

ความรู้และประสบการณ์ตา่งๆ ให้แก่นกัเรียน มีมนษุยสมัพนัธ์อนัดีกบันกัเรียนและบคุคลทัว่ไป ความรู้
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ท่ีถ่ายทอดให้ ถ้านกัเรียนนําไปใช้ในชีวิตประจําวนัได้จะช่วยให้นกัเรียนมีความมัน่ใจในตวัครู พร้อมท่ี

จะรับฟังและปฏิบตัิตาม 

 3.  ครูธุรกิจจะต้องเป็นผู้ ท่ีมีหลักการ และเหตุผล ครูจะต้องยอมรับความแตกต่างของ

นกัเรียนแต่ละคนอย่างมีเหตผุล และเป็นธรรมเพ่ือท่ีจะได้เลือกวิธีสอน และกิจรรมให้เหมาะสมกบัภมิู

หลังของนักเรียน ในการที่จะให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ ทัง้นี ้เพ่ือลดช่องว่างของนักเรียนและขจัด

ความเคร่งครัดเกินความจําเป็นในชัน้เรียน อันจะทําให้การเรียนการสอนมีแต่ความเพลิดเพลินและ

สนกุสนาน 

 ครูจะต้องรับรู้ว่า การสอนบางครัง้ก็ได้รับความสนกุสนาน บางครัง้ก็ประสบกบัความผิดหวงั

อย่างคาดไม่ถึง ด้วยเหตุนีค้รูจึงไม่ควรตัง้ความหวังไว้สูงเกินไป ทัง้นีเ้พราะความสําเร็จในการสอน

ขึน้อยูก่บัภมิูหลงัของนกัเรียนแต่ละกลุม่ท่ีมีความแตกต่างกนั  และขึน้อยู่กบัอารมณ์และความสามารถ

ในการสอนของครูด้วย 

 4. ครูธรุกิจจะต้องเป็นประชาธิปไตย ครูธุรกิจจะต้องยดึถือหลกัการประชาธิปไตย เคารพและ

ยดึมัน่ในสิทธิของแต่ละบคุคลเปิดโอกาสให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็น ไม่ใช้นโยบายรุนแรงหรือเป็นผู้

บงการให้นกัเรียนต้องปฏิบติัตามคําสัง่อยูต่ลอดเวลา ควรจะได้เคารพ และรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน

บ้าง ทัง้นีเ้พ่ือสร้างสรรค์ ความสามคัคี และมนุษยสมัพนัธ์อนัดีต่อกัน ข้อเสนอแนะของนักเรียนบาง

ประการ อาจจะเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในโอกาสตอ่ไป 

 วิชัย  ประสิทธิวุฒิเวชช์ Í (2542 : 8) ผู้สอนควรมีบทบาทเป็นผู้ วางแผนการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน ดงันี ้

1.  จดัทําสาระการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัหลกัสตูรแกนกลาง และความต้องการ ความสนใจ

ของผู้ เรียนและชมุชน 

2.  จดับรรยากาศ สภาพแวดล้อม และองค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้

อยา่งตอ่เน่ือง 

3.  ให้บคุลากร องค์กร และสถาบนัในท้องถิ่นมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.  จดักิจกรรมการเรียนการสอนที่ยดึผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ตามสภาพจริง 

มีวิธการเรียนรู้และมีทกัษะแสวงหาความรู้ สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง 

5.  มีการทําวิจยัในชัน้เรียน 

6.  ประเมินผลตามสภาพจริง โดยเน้นการประเมินควบคู่กบักระบวนการเรียนการสอน และ

ประเมินจากการปฏิบติัจริง 

7.  ประชาสมัพนัธ์รูปแบบการเรียนการสอน เช่น สร้างความเข้าใจแก่ผู้ เรียน ผู้ปกครอง และ

ชมุชนเก่ียวกบัการเรียนการสอน จดัแสดงผลงานเกี่ยวกบัการเรียนการสอน 
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รุ่ง  แก้วแดง (2542:140) เสนอกระบวนการสอนของครูยคุใหม ่ซึง่มีทัง้หมด 10 ขัน้ตอน ดงันี ้

1.  ศกึษารวบรวมข้อมลูของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ครูจําเป็นจะต้องศึกษาวิเคราะห์วิจยัเพ่ือ

ทําความรู้จกักบัผู้ เรียนเป็นรายบคุคล อาจจะต้องทดสอบเพ่ือดพูฒันาการของเด็ก ดขู้อมลูภมิูหลงัพืน้

ความรู้ความสามารถทางการเรียน และความต้องการของผู้ เรียน เช่นเดียวกับแพทย์ก่อนท่ีจะรักษา

คนไข้จําเป็นท่ีจะต้องมีข้อมลูก่อน 

2.  วิเคราะห์เพ่ือค้นหาศกัยภาพของผู้ เรียน โดยใช้ศาสตร์เก่ียวกบัจิตวิทยาการเรียนรู้  หรือ

เทคนิคพหปัุญญา (Multiple Intelligence) เข้ามาช่วยเพ่ือดวูา่เด็กมีศกัยภาพทางปัญญาด้านไหนมาก

น้อยเพียงใด หากครูไม่มีความสามารถท่ีจะวิเคราะห์โดยวิธีนี ้ก็จําเป็นท่ีจะต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะ

เพื่อวิเคราะห์ เพ่ือหาศกัยภาพของผู้ เรียนหากพบว่าผู้ เรียนคนนัน้มีปัญหาในเร่ืองความพิการเบือ้งต้น  

ครูก็จะสามารถช่วยเหลือแนะนําเพ่ือจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับศกัยภาพและความสามารถของ

ผู้ เรียนก็ได้  การวิเคราะห์เช่นนีค้รูจะสามารถช่วยให้ผู้ เรียนท่ีมีสติปัญญาสงูโดยส่วนรวม  หรือมีความ

อจัฉริยะด้านใดด้านหนึ่งสามารถที่จะพฒันาได้เต็มตามศกัยภาพ 

3.  ร่วมกบัผู้ เรียนในการสร้างวสิยัทศัน์ ครูกระตุ้นความต้องการของผู้ เรียนได้โดยการช่วยเด็ก

สร้างวิสยัทศัน์หรือความฝันวา่เขาควรจะไปให้ไกลท่ีสดุได้เท่าไร  เพ่ือท่ีจะสร้างพลงัและแรงจงูใจ แม้ใน

เด็กเลก็อาจจะดเูป็นความฝันท่ียงัห่างไกล  แต่เมื่อเด็กเติบโตขึน้ความฝันจะใกล้เคียงกบัความเป็นจริง

ท่ีสอดคล้องกบัศกัยภาพของเด็กแตล่ะคนมากยิ่งขึน้ 

4.  ร่วมวางแผนการเรียน การเรียนเป็นสิทธิและความรับผิดชอบของผู้ เรียน หน้าท่ีครูคือ เป็น

ผู้ ร่วมวางแผน เป็นผู้ ให้คําแนะนําในฐานะผู้ มีความรู้และความเช่ียวชาญ  มีประสบการณ์มากกวา่ แต่

การวางแผนการเรียนจริงๆ นัน้เป็นเร่ืองของผู้ เรียน ประเด็นนีอ้าจะมีหลายคนเถียงว่าครูมีความรู้และ

ประสบการณ์ในการวางแผนมากกวา่เด็ก ซึง่ก็เป็นความจริง แต่การวางแผนโดยไม่ให้เด็กมีส่วนร่วมจะ

ไม่ช่วยให้เด็กพฒันาได้อย่างเต็มท่ี เด็กจะต้องพึ่งครูตลอดเวลา การเรียนจะสิน้สดุแค่ในห้องเรียน เรา

จะไม่สามารถปลกูฝังให้เด็กรู้จกั “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” ได้ ดงันัน้ การวางแผนการเรียนไม่ว่าจะเป็น

รายสปัดาห์ รายเดือน หรือรายภาคเรียนตลอดจนการวางแผนตลอดหลกัสตูรจึงควรเป็นหน้าท่ีความ

รับผิดชอบของผู้ เรียนเอง 

5.  แนะนําช่วยเหลือเร่ืองการเรียน  เม่ือวางแผนการเรียนเสร็จเรียบร้อย ครูก็ยังต้องให้

คําแนะนําและช่วยเหลือในเร่ืองการเรียนแก่ผู้ เรียนต่อไป ซึง่เป็นขัน้ตอนที่จะเข้ามาทดแทน ขัน้ตอนการ

สอนเดิม คือแทนท่ีครูจะบอกเนือ้หาให้แบบเดิม ครูก็เพียงแต่แนะนําเนือ้หาบางส่วนและวิธีการเรียน

ให้กบัผู้ เรียน 
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6.  สรรหาและสนับสนุนส่ืออุปกรณ์  บทบาทท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งของครูคือ เป็น

ผู้สนบัสนุนสรรหาส่ือและอปุกรณ์ต่างๆ จดัหาเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีใช้ประกอบการเรียน เพื่อให้

นกัเรียนสามารถเรียนด้วยตนเองได้ 

7.  ให้ผู้ เรียนสร้างความรู้เอง ขัน้ตอนที่สําคญัท่ีสดุคือ ผู้ เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ขัน้ตอน

นีอ้าจเป็นเร่ืองยากและเร่ืองใหม่สําหรับครู  เพราะครูท่ีคุ้นอยู่กับการสอนแบบเดิมจะไม่อดทนท่ีจะ

ปลอ่ยให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง และจะหนักลบัไปใช้วิธีบอกให้ท่องจําอยา่งเดิม 

วิธีท่ีดีท่ีสุด คือ ครูจะต้องจัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม และส่ิงอํานวยความสะดวกให้ผู้ เรียน

สามารถเรียนด้วยตนเองตามความถนัดของผู้ เรียน อาจจะเรียนคนเดียวหรือเป็นกลุ่มเล็กๆ โดยให้

โอกาสและเวลาแก่ผู้ เรียนอย่างเต็มท่ี ครูจะสงัเกตอยู่ห่างๆ ถ้าผู้ เรียนไม่ร้องขอครูก็ไม่จําเป็นท่ีจะต้อง

เข้าไปแนะนํามากนกั ยกเว้นกรณีท่ีผู้ เรียนไม่สามารถพฒันาการตามแผนที่วางไว้ได้ ครูอาจจําเป็นต้อง

เข้าไปช่วยเหลือแนะนําในเร่ืองการเรียนบ้างเป็นครัง้คราว 

8.  เสริมพลงัและสร้างกําลงัใน หน้าท่ีของครูคือ ต้องเสริมพลงัแก่นกัเรียนอธิบายหรือแนะนํา

เพื่อให้นกัเรียนมีความตัง้ใจท่ีจะเรียนต่อไปเน่ืองจากอาจจะมีเด็กบางคนต้องการกําลงัใจ และบางคน

ไม่สามารถเรียนด้วยตนเองจนบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ ครูต้องใช้ทุกวิธีท่ีจะกระตุ้นเพ่ือสร้าง

ความสนใจผู้ เรียนตอ่ไปได้ 

9.  ร่วมประเมินผล  หน้าท่ีของครูในขัน้ประเมินผล จะไม่วดัผลฝ่ายเดียวแบบเดิม แต่จะให้

คําแนะนําเร่ืองการวดัและประเมินผล โดยให้ผู้ เรียนเป็นผู้ประเมินผลการเรียนด้วยตนเอง เพื่อดูว่า

สามารถเรียนได้สอดคล้องกบัเป้าหมายที่ตัง้ไว้ในแผนมากน้อยเพียงใด ถ้าผู้ เรียนยงัไม่บรรลผุลตามท่ี

วางไว้ก็จําเป็นท่ีจะต้องกลบัไปวางแผนและแก้ไขใหม ่

10.  เก็บรวบรวมข้อมลู ข้อมลูท่ีได้จากการประเมินผลจะเป็นข้อมลูย้อนกลบั เพ่ือให้ผู้ เรียน

นําไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขการเรียนตอ่ไป 

ถ้าครูผู้สอนปฏิบตัิตามกระบวนการดงักลา่วเป็นภาพลกัษณ์ท่ีเปล่ียนไปจากเดิม ภาพท่ีครูยืน

อยูห่น้าชัน้เพียงชอล์กกบักระดานและบอกให้เด็กท่องจําจะกลายเป็นอดีตไปอย่างสิน้เชิง ครูยคุใหม่จะ

มีบทบาทเป็น “ผู้อํานวยความสะดวก” ผู้ ให้คําแนะนํา และเสริมพลงัแก่นกัเรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้

ด้วยตนเอง 

อัปสร  มีสิงห์ (2544 : 12-13) ได้กล่าวถึงบทบาทของครูในการใช้หลักสูตรว่าครูควร

ปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองในเร่ืองดงัต่อไปนี ้

1.  สงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมผู้ เรียนเป็นรายบุคคล ขณะร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนใน

ระดบัชัน้เรียน 
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2.  ครูไม่ใช่ผู้ ให้ความรู้แก่นักเรียนด้วยการบอกให้เด็กจดข้อมูลหรือข้อเท็จจริง แต่ควรจัด

ประสบการณ์ให้นักเรียนได้เกิดความเข้าใจ และค้นพบคําตอบเองจากการลงมือสัมผัสหรือปฏิบัติ

กิจกรรมตา่งๆ ท่ีครูให้การเรียนรู้จงึจะเกิดความเข้าใจ 

3.  ครูไม่ใช่แหล่งความรู้ท่ีคอยให้คําตอบแก่เด็กทกุเร่ือง ดงันัน้ครูจึงควรมีข้อมลูท่ีทนัสมยัอยู่

เสมอ เพ่ือสามารถชีแ้นะแหลง่ความรู้ท่ีเหมาะสมแก่ผู้ เรียน 

4. ใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย อย่าจําเจอยู่กบัวิธีใดวิธีหนึ่ง ไม่มีวิธีสอนใดดีท่ีสดุท่ีใช้ได้กับ

ทกุเร่ือง ทกุสถานการณ์ 

5.  ให้ผู้ เรียนปฏิบติักิจกรรมหลากหลาย ทัง้ท่ีขึน้อยู่กบัเนือ้หาและจดุประสงค์การเรียนรู้ท่ีต้อง

สอน 

6.  การเรียนรู้กระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการแสวงหาความรู้และ

กระบวนการอื่นๆ ไมใ่ช่ส่ิงท่ีเกิดขึน้ในทนัที หากเป็นการสะสมไปทีละน้อยจนเกิดความชํานาญ 

7. ติดตามตรวจสอบ บนัทึกความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้ เรียนทกุระดบั ยกย่องให้รางวลั

เม่ือผู้ เรียนทําได้ดี 
5.4  ส่ือการเรียนการสอน 

 ส่ือการเรียนการสอน มีบทบาทสําคญัท่ีจะช่วยให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอน

บรรลผุลตามจดุมุ่งหมายท่ีกําหนดไว้  ซึ่งเป็นส่วนสนบัสนุนในการใช้หลกัสตูรให้มีประสิทธิภาพ และ

ส่งผลไปถงึตวัหลกัสตูรว่าดีเหมาะสมเพียงใด  ได้มีนกัการศกึษาให้ความหมายส่ือการเรียนการสอนไว้

ดงันี ้

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 :68) กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอน หมายถึงวัตถุ สิ่งของ ภาพ 

เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ตลอดจน ตัวบุคคล วิธีการ สถานที่ต่างๆ ท่ีใช้ในการประกอบการเรียนการสอน

เพื่อให้การเรียนการสอนบงัเกิดผลดี ส่ือการสอนมีช่ือเรียกต่างๆ กนัไป เช่น อปุกรณ์การสอน อปุกรณ์

การศกึษา เทคโนโลยีการสอน เทคโนโลยีการศกึษา โสตทศันศกึษา โสตทศันปูกรณ์ แตใ่นปัจจบุนันิยม

ใช้คําว่า สื่อการสอนมากกว่า เพราะมีความหมายกว้างขวาง  มิใช่หมายถึงเพียงสิ่งของท่ีใช้

ประกอบการเรียนการสอนแล้วเกิดความเข้าใจง่าย รวดเร็ว ชดัเจนขึน้ เรียกวา่ ส่ือการสอนทัง้สิน้ 

 ไชยยศ  เรืองสวุรรณ (2533 :80) กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอน หมายถึง สิ่งต่างๆ ท่ีผู้สอน

และผู้ เรียนนํามาใช้ในระบบการเรียนการสอน เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจดุมุ่งหมายของการ

เรียนการสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

 สมบรูณ์  สงวนญาติ (2534 :43-44) กลา่ววา่ ส่ือการเรียนการสอน หมายถงึ ทกุสิ่งทกุอยา่งท่ี

ผู้สอนและผู้ เรียนนํามาใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือช่วยให้กระบวนการเรียนรู้ดําเนินไปสู่เป้าหมายอย่าง

มีประสิทธิภาพ ได้แก่ วัตถุ ส่ิงของที่มีอยู่ในธรรมชาติ หรือมนุษย์สร้างขึน้มา เช่น วัสดุ อุปกรณ์ 
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เคร่ืองมือ วิธีการและกิจกรรมซึ่งได้เลือกมาใช้ช่วยในการถ่ายทอดความรู้จากครูไปสู่ผู้ เรียน เพ่ือให้

บรรลเุป้าหมายในการเรียนการสอน 

 จินตนา  ใบกาซูยี (2537 :11) กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอน หมายถึง วสัด ุหรือเคร่ืองหมาย

ท่ีจัดทําขึน้ ซึ่งมีข้อมูลเนือ้หาสาระท่ีเป็นประโยชน์ต่อประสบการณ์การเรียนรู้สําหรับนําไปใช้ใน

กระบวนการเรียนการสอนของครูและนักศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรกําหนด สื่อการเรียนการสอน

เป็นองค์ประกอบสําคัญประการหนึ่ง ท่ีใช้ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้ เรียนได้

เรียนรู้เนือ้หา เกิดทกัษะกระบวนการและความรู้สกึนึกคิดต่างๆ อนัจะนําไปสูจ่ดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 

ความหมายดังกล่าวสอดคล้องกับความเห็นของ ไฮนิช และคนอื่นๆ (กิตานันท์ มลิทอง 2536 :75) 

อ้างอิงมาจาก Heinich and others. 1989 : 7-8) ท่ีกล่าวไว้ว่า ส่ือการสอน หมายถงึ ส่ือชนิดใดก็ตาม

ไม่ว่าจะเป็นเทปบันทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทัศน์   วีดิทัศน์ แผนภูมิ ภาพนิ่ง ฯลฯ ซึ่งบรรจุเนือ้หา

เก่ียวกบัการเรียนการสอน 

 กิตนนัท์ มลิทอง (2536 :83) ให้ความเห็นว่า ส่ือการเรียนการสอนจะทําให้เกิดประสิทธิภาพ

ในการเรียนการสอนดงัตอ่ไปนี ้

 1.  เป็นสิ่งท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจ

เนือ้หาบทเรียนท่ียุง่ยากซบัซ้อนได้ง่ายขึน้ในระยะเวลาอนัสัน้ และสามารถช่วยให้เกิดความคิดรวบยอด

ในเร่ืองนัน้ได้อยา่งถกูต้องและรวดเร็ว 

 2.  ส่ือจะช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้กบัผู้ เรียน ทําให้เกิดความสนุกและไม่รู้สึกเบ่ือ

หน่ายการเรียน 

 3.  การใช้ส่ือจะทําให้ผู้ เรียนมีความเข้าใจตรงกนัและเกิดประสบการณ์ร่วมกนัในวิชาท่ีเรียน

นัน้ 

 4.  ช่วยให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึน้ 

 5.  ช่วยเสริมสร้างลักษณะท่ีดีในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความคิด

สร้างสรรค์จากการใช้ส่ือเหลา่นัน้ 

 6.  ช่วยแก้ไขปัญหาเร่ืองของความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยการจัดให้มีการใช้ส่ือใน

การศกึษารายบคุคล 

 อําภา  บุญช่วย (2537 : 98) กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอนที่ใช้กันมากคือ ภาษาพูดและ

ภาษาเขียน ต่อมาได้มีการพฒันาขึน้มาเร่ือยๆ ในปัจจบุนัพบว่า มีส่ือการเรียนการสอนมากมาย หลาย

ชนิดเพราะถือว่า ส่ือการเรียนการสอนคือ มือท่ีสามของครู ดงันัน้ บทบาทของสื่อการเรียนการสอนใน

บทเรียนก็คือ เป็นตวักลาง ท่ีช่วยในการให้ข้อมูลความรู้หรือสิ่งบอกกล่าวแก่ผู้ เรียน แต่การใช้สื่อการ
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เรียนการสอนให้ได้ผลส่ือนัน้ต้องตรงกบัวตัถปุระสงค์ เนือ้หา และกิจกรรมของบทเรียน อีกทัง้ยงัต้องใช้

อยา่งประหยดัและคุ้มค่าอีกด้วย 
 คุณค่าของส่ือการเรียนการสอน 

1.  ห้องเรียนท่ีได้เตรียมและวางแผนการใช้ภาพยนตร์ในการสอนนัน้ทําให้ผู้ เรียนได้รับความรู้

สงูทัง้ด้านความเข้าใจ และมโนทศัน์ตา่งๆ ตามหลกัสตูรและจดุมุง่หมายของการสอนที่ตัง้ไว้ 

 2.  ส่ือประเภทรูปภาพ เช่น แผนภมิู แผนภาพ แผนสถิติ รูปภาพ ฯลฯ ช่วยให้ผู้ เรียนเพ่ิมพนู

ความเข้าใจ และมโนทศัน์ได้มากกวา่การฟังการบรรยายเพียงอยา่งเดียว 

 3.  ส่ือประเภทการบนัทึกเสียง หากมีการเตรียมท่ีดีสามารถช่วยการเรียนการสอนสาขาวิชา

สงัคมศกึษา และภาษาได้ดี 

 4.  การใช้โทรทศัน์ประกอบการเรียนการสอนอย่างมีระบบ ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ดีขึน้ 

โดยเฉพาะในแขนงวิชาภาษาต่างประเทศ สงัคมศกึษา คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 

 5.  การใช้ภาพน่ิงท่ีต้องฉาย เช่น สไลด์ ฟิล์มสตริป ร่วมกบัการบรรยายแล้วมีคําบรรยายทัง้

ในลกัษณะเป็นตวัอกัษรหรือคําพดูช่วยให้ผู้ เรียนเรียนรู้ได้มากขึน้ โดยเฉพาะในสาขาวิชาสงัคมศึกษา 

ภาษาองักฤษธรุกิจและอตุสาหกรรมศิลป์ 

 ธีรศกัดิ  ลิขิตวฒันเศรษฐ Í (2544 :10) กลา่ววา่ ไมว่า่ยคุใดสมยัใด ส่ือการเรียนการสอนย่อมมี

ความสําคญัตอ่การเรียนรู้เสมอ ตามพระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สนบัสนนุให้ผู้สอน

ในการจดัสื่อการเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ได้ทกุเวลา

ทุกสถานท่ีจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ ให้การผลิตส่ือทุกประเภท

พฒันาบุคลากรทัง้ด้านผู้ผลิต ผู้ ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันาการผลิต

และการพฒันาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ผู้สอนจะต้องจัดหาส่ือท่ีหลากหลาย ส่ือท่ีผู้ เรียนจับต้องได้

โดยตรง ไม่ใช่ส่ือท่ีครูใช้เพียงผู้ เดียว เป็นส่ือท่ีผู้ เรียนจะต้องศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมากกว่าเป็นส่ือท่ี

ครูคอยบอกคอยป้อนให้ตลอดเวลา เป็นส่ือท่ีเรียนรู้ได้ดี เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลและเน้น

กระบวนการกลุ่มเพื่อให้ผู้ เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ร่วมกัน อันจะนําไปสู่การอยู่ร่วมกับผู้ อื่นได้อย่างมี

ความสขุ 

 รวีวตัน์  สิริภบูาล (2544 : 45-46) กลา่ววา่ เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษายคุสงัคมแห่งการ

เรียนรู้  เน้นให้ประชาชนรู้จักเลือกรับรู้และบริโภคข่าวสารต่างๆ ในอันท่ีจะเพิ่มพูนความรู้และ

ประสบการณ์ของตนเอง นอกจากนีเ้พ่ือให้การจดัการศกึษาสอดคล้องและทนักบัยคุสมยั รัฐต้องนําเอา

เทคโนโลยีและการสื่อสารใหม่ๆ มาพฒันาคณุภาพและประสิทธิภาพการจดัการศึกษาแก่ประชาชนได้

ในรูปแบบท่ีหลากหลาย หากจัดการศึกษาประสบความสําเร็จและประชาชนมีความรู้พืน้ฐานบรรลุ

จดุมุง่หมายของหลกัสตูรได้เป็นอย่างดีแล้ว  ย่อมช่วยให้ประเทศมีทรัพยากรมนษุย์ท่ีทรงคณุค่ามาเป็น
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องค์ประกอบสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมให้เจริญรุดหน้าพร้อมท่ีจะแขง่ขนักบัประเทศอ่ืนๆ 

ในยคุโลกาภิวตัน์ได้ดีย่ิงขึน้ 
 ประเภทของส่ือการเรียนการสอนทางธุรกิจศึกษา 
 สมเกียรติ  พงษ์ไพบลูย์ (2526 : 90-91) ได้แบ่งประเภทของสื่อการเรียนการสอน 3 ลกัษณะ 

คือ 

1.  เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์การสอน (Hardware) ได้แก่ ส่ือขนาดใหญ่ท่ีเป็นอปุกรณ์ทางโสต

ทัศนศึกษา การจัดทําต้องใช้เทคนิคการทําท่ีสลับซับซ้อนซึ่งส่วนมากเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้า  อาทิเช่น 

เคร่ืองฉายภาพยนตร์ เคร่ืองฉายสไลด์ เคร่ืองฉายภาพทึบ เคร่ืองบนัทึกเสียงวิทย ุเคร่ืองรับโทรทัศน์ 

ฯลฯ 

2.  วสัด ุ(Software) ได้แก่ ส่ือขนาดเล็กทัง้หลายหรือเป็นอปุกรณ์ทางโสตทศันศึกษาท่ีจดัทํา

ได้โดยง่ายและนําไปใช้ได้สะดวก เช่น ฟิล์มสไลด์ แผนภาพโปร่งแสง แผนภมิู รูปภาพ บตัรคํา ฯลฯ 

3.  เทคนิคหรือวิธีการ (Techniques or Methods) ได้แก่ การใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ อนั

เป็นกรรมวิธีท่ีเป็นส่ือไปสู่การเรียนรู้แก่ผู้ เรียน เช่น นิทาน เพลง การเล่นบทบาทสมมติ ละคร หุ่น การ

จดันิทรรศการ การพาไปทศันศกึษานอกสถานที่ การสาธิต การทดลอง เป็นต้น ซึง่กรรมวิธีในการใช้ส่ือ

ดงักลา่วอาจต้องใช้ส่ือประเภทท่ี 1 และ 2 เข้ามาร่วมด้วย 

เอกศกัดิ  บตุรลบั Í (2537 : 382-383) ได้แบ่ง ส่ือการเรียนการสอนออกเป็น 3 ลกัษณะใหญ่ๆ 

คือ 

1.  ส่ือประเภทวสัด ุ(Materials of Software) ได้แก่ ส่ือเล็ก (Small Media) ท่ีทําหน้าท่ีเก็บ

ความรู้ในลกัษณะของภาพ เสียง และอกัษร ในรูปแบบต่างๆ แบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

1.1  วสัดท่ีุเสนอความรู้ได้จากตวัมนัเอง ได้แก่ หนงัสือเรียนหรือตํารา ของจริง หุ่นจําลอง 

ฟิล์มภาพยนตร์ แผนท่ี ป้ายนิเทศ เป็นต้น 

1.2  วัสดุท่ีต้องอาศัยส่ือประเภทเคร่ืองกลไก (Hardware) เป็นตัวนําเสนอความรู้ได้แก่ 

ฟิล์มภาพยนตร์ แผ่นสไลด์ ฟิล์มสตริป เทปบนัทกึเสียง รายการวิทย ุรายการโทรทศัน์ เป็นต้น 

2.  ส่ือประเภทเคร่ืองมืออปุกรณ์ (Hardware) ได้แก่ ส่ือใหญ่ (Big Media) ท่ีเป็นตวักลาง

หรือทางผ่านของความรู้ถ่ายทอดไปยงัผู้ เรียน ส่ือประเภทนีต้วัของมนัเองแล้วแทบไม่มีประโยชน์ในการ

ส่ือความหมายเลย ถ้าไม่มีความรู้ในรูปแบบต่างๆ มาป้อนผ่านเคร่ืองกลไกเหล่านี ้ดงันัน้ ส่ือประเภทนี ้

จึงจําเป็นต้องอาศัยประเภทวัสดุ (Software) ส่ือการเรียนการสอนประเภทนี ไ้ด้แก่ เคร่ืองฉาย

ภาพยนตร์ เคร่ืองเลน่แผน่เสียง เคร่ืองบนัทกึเสียง เคร่ืองรับวทิย ุเคร่ืองรับวทิย ุเคร่ืองรับโทรทศัน์ เคร่ือง

ฉายภาพนิ่ง เป็นต้น 
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3.  ส่ือประเภทเทคนิคและวิธีการต่างๆ (Techniques of Methods) ตวักลางในกระบวนการ

เรียนการสอน บางครัง้จําเป็นต้องอาศัยเทคนิคและวิธีการต่างๆ เพื่อช่วยให้การเรียนการสอนบรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เทคนิคหรือวิธีการได้แก่ การสาธิต การทดลอง การแสดงละคร 

การศกึษานอกสถานที่ นิทรรศการ ตลอดจนเทคนิคในการเสนอบทเรียนด้วยประเภทวสัดแุละเคร่ืองมือ 

เป็นต้น 

ยศ  ทรัพย์เย็น (2537 : 106-109) ส่ือท่ีใช้ประกอบการเรียนการสอนวิชาธุรกิจพืน้ฐานควร

เป็นการผสมผสานของการใช้ส่ือหลายๆ ชนิด ทัง้นีเ้พราะขอบเขตและเนือ้หาของวิชามีความ

หลากหลายอยู่มาก ถ้ามีการใช้สื่อชนิดใดชนิดหนึ่งเฉพาะ ถือว่าไม่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนแสวงหาความรู้

ได้กว้างไกลขณะเดียวกนัทางจิตวิทยาการเรียนรู้ผู้ เรียนจะมีความเบื่อหน่ายต่อวิธีการเรียนรู้ท่ีซํา้ซาก

ดงันัน้ การใช้ส่ืออย่างผสมผสานช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนประกอบการเรียนการสอนวิชาธุรกิจ

พืน้ฐาน มีดงันี ้

1. ผู้สอนและวิทยากร 
ผู้สอนและวิทยากร คือ บุคคลสําคัญท่ีเป็นส่ือกลางของการจัดการเรียนการสอน การสอน

อาจเร่ิมต้นโดยกลา่วนําของครูหรือวิทยากรไปสกัระยะเวลาหนึ่ง หลงัจากนัน้ ผู้สอนลดบทบาทลง แล้ว

ใช้ส่ืออ่ืนๆ เป็นเคร่ืองมือในการดําเนินการเรียนการสอนต่อไปก็ได้ อย่างไรก็ตาม ผู้สอนยงัคงทําหน้าท่ี

สําคญัในการอํานวยการให้การเรียนการสอนเป็นไปตามจดุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ในแผนการสอน  และ

ส่ือท่ีสามารถตอบโต้ผู้ เรียนให้มีความกระจ่างทนัทีทนัใด  ก็คือผู้สอนนัน่เอง ในการเรียนการสอนวิชา

ธรุกิจพืน้ฐานก็เช่นเดียวกนั ผู้สอนยงัมีบทบาทสําคญัในการชีแ้นะผู้ เรียน ให้สามารถแสวงหาความรู้ได้ 

อย่างไม่มีขอบเขตจํากัด ผู้ สอนท่ีดีควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีทางเลือกหลายๆ ทางในการแสวงหา

ความรู้ เพราะผู้ เรียนมีความสามารถในการเรียนรู้แตกต่างกนัทางอตัตาและวิธีการโดยธรรมชาต ิดงันัน้

ผู้ สอน และวิทยากรจึงมีส่วนสําคัญในความสําเร็จของผู้ เรียนตลอดจนการบรรลุเป้าหมายของการ

จดัการเรียนการสอนด้วย 

2.  ตําราเรียน 

ตําราเรียนหรือเรียกว่าแบบเรียนในระดบัชัน้มธัยมศึกษามีความสําคญัอย่างมากต่อผู้ เรียน

รายละเอียดต่างๆ ท่ีเป็นเนือ้หาสาระ ผู้ เรียนเกิดเรียนรู้ได้โดยการอ่านตําราเรียน ผู้ เรียนสามารถอ่าน

ตําราหลายๆ เลม่ เพ่ือเป็นการเพิ่มพนูประสบการณ์ให้กบัตวัเอง หรือเป็นการตรวจสอบความเข้าใจใน

เนือ้หาต่างๆ ให้ลกึซึง้มัน่คงยิ่งขึน้ วิชาธุรกิจมีตํารามากมายให้เลือกเรียนได้ ผู้สอนควรตรวจตราตํารา

เหลา่นัน้กอ่นแนะนําให้ผู้ เรียนอา่น 

3.  สิ่งพมิพ์ต่างๆ 
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3.1  หนงัสือประกอบ มีบทบาทสําคญั  มีบทบาทสําคญัในการเพิ่มพนูประสบการณ์และ

ความรู้ใหม่ๆ ท่ีร่วมสมยั ทนัเหตกุารณ์ ตําราเรียนแต่ละเล่มกว่าท่ีแก้ไขปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนั อาจใช้

เวลาท่ีนานดงันัน้ส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่สามารถบรรจุลงในตําราได้ ตรงกนัข้าม ถ้ามีเร่ือง

ใหม่ๆ เกิดขึน้ผู้ เขียนหนังสือสามารถเขียนหนังสืออ่านประกอบได้ทันดี ผู้สอนควรชีแ้นะหนังสืออ่าน

ประกอบให้มีความเหมาะสมกบัวยัและวฒิุภาวะของผู้ เรียนด้วย 

3.2  วารสารทางธุรกิจ  ซึ่งมีมากมายให้เลือกอ่าน ราคาไม่แพง มีสาระและความรู้

มากมาย การแนะนําให้อ่านเล่มใด หรือตอนใด เป็นหน้าท่ีของผู้สอนด้วย ข่าวสารท่ีตีพิมพ์ช่วยเสริม

ตําราได้มาก ให้แง่คิด ในเหตกุารณ์ต่างๆ ทางธุรกิจแกผู่้ เรียนเป็นอยา่งดี 

3.3  บทความทางธุรกิจทัง้ท่ีตีพิมพ์ในหนงัสือรายวนั รายสปัดาห์ รายปักษ์ รายเดือน ให้

ขา่วสาร ให้สาระแง่คิดท่ีสําคญัจงึเป็นข่าวสารท่ีเป็นปัจจบุนัมากท่ีสดุ  เหมาะแก่การติดตาม เช่น ราคา

หุ้น ราคาทองคํา อตัราแลกเปลี่ยนเงินตรงต่างประเทศ การค้าระหว่างประเทศ ข้อตกลงทางการค้า

ต่างๆ เป็นต้น ผู้สอนควรแนะนําให้ผู้ เรียนได้ติดตามอ่านอย่างสม่ําเสมอเพราะมีข้อมลูเป็นประโยชน์ต่

ผู้ เรียนมาก 

3.4  สมุดแบบฝึกหัด หลังจากศึกษาหาความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งแล้ว การทบทวน

สาระสําคญัในเร่ืองนัน้ๆ ให้รู้จกัคิดพิจารณาสิ่งท่ีเรียนมากบัสิ่งท่ีเป็นอยู่ ค้นคว้าเพ่ิมเติมให้มีความรู้สกึ

ซึง้ยิ่งขึน้ไปอีก พยายามนําสิ่งท่ีเรียนมาใช้ประโยชน์ดังนัน้ผู้สอนควรจัดทําสมุดแบบฝึกหัดใช้เอง ถ้า

หากสัง่ให้ผู้ เรียนซือ้ควรพิจารณาถงึหลกัท่ีกลา่วมาแล้ว 

4.  เคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ 

 เคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง เคร่ืองมือปฏิบัติ ซึ่งใช้ร่วมกับวัสดุต่างๆ เป็นผลดีในแง่ของวิธีการ

นําเสนอในรูปแบบแตกต่างไปจากครูยืนพดูมาเป็นการใช้เคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้

ประกอบช่วยสร้างบรรยากาศไมใ่ห้จําเจ เป็นต้น อยา่งไรก็ตามการใช้อปุกรณ์และเคร่ืองมือควรใช้อย่าง

พอเหมาะพอควร ผู้ เรียนจงึได้รับประโยชน์เต็มท่ี 

 5.  วสัด ุ

 ได้แก่ ฟิล์ม สไลด์ เทปเสียง แผ่นใส หรือรูปภาพ แบบจําลอง ฯลฯ ส่ือเหล่านีเ้พิ่มสีสนัในการ

เรียนรู้ บางส่ือมีความสมบูรณ์ในตวัมากช่วยให้เห็นภาพพจน์ชดัเจน เช่น ภาพยนตร์ วีดีทศัน์ เป็นต้น 

อธิบายเร่ืองยากๆ ให้มีความเข้าใจง่ายขึน้ เช่น วีดีทัศน์เก่ียวกับการซือ้ขายหุ้น ขัน้ตอนในการผลิต

สินค้า ฯลฯ 

 6.  กลวิธีหรือวิธีการ 

 เป็นการส่ือความหมายหรือการจัดประสบการณ์ให้ผู้ เรียนโดยเน้นท่ีกระบวนการถ่ายทอด

มากกว่าวสัดหุรือเคร่ืองมือ ได้แก่วิธีการสอนแบบต่างๆ สรุปได้วา่ ส่ือการเรียนการสอนเป็นสิ่งท่ีช่วยให้
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เกิดความรู้ ทกัษะ และกิจกรรม ผู้สอนจะต้องรู้จกัการเลือกใช้ส่ือ ประเภทของส่ือให้เหมาะกบัการเรียน

การสอน ซึง่จะต้องเข้าใจจดุมุ่งหมายของการใช้ส่ือแต่ละขัน้ตอนของกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอน

ทางด้านวิชาชีพจึงจะสามารถใช้ส่ือการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สงูสดุ

กบัผู้ เรียน 
5.5  การประเมินผล 

 ความหมายของการประเมินผล 
 การประเมินผล เป็นกระบวนการที่สําคญัของการจดัการเรียนการสอน เพราะเป็นตวับ่งชีแ้ละ

ตรวจสอบระดับความสําเร็จของกิจกรรมต่างๆ ซึ่งนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการ

วดัผลและประเมินผลไว้ดงัต่อไปนี ้

 บญุเชิด  ภิญโญอนนัตพงษ์ (2521:6) ได้กลา่ววา่การประเมินผลเป็นกระบวนการที่ควรทําต่อ

จากการวดัผลและวนิิจฉยัตดัสนิสรุปคณุคา่ท่ีได้จากการวดัอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 

 ไพศาล  หวงัพานิช (2526 : 13) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลว่า เป็นกระบวนการ

ตดัสินใจตีราคา ลงสรุปเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม หรือหาคุณค่าของคุณลักษณะและพฤติกรรม 

เช่น ผลการเรียน ผลการปฏิบัติ โดยอาศัยข้อมูลหรือรายละเอียดท่ีได้จากการวัดเป็นหลัก และใช้

วิจารณญาณประกอบการพิจารณา 

 สนุทร  จนัทรศรี (2530 : 155) กลา่ววา่ การวดัผล หมายถึง กระบวนการใดๆ ท่ีจะทําให้ได้มา

ซึง่ปริมาณจํานวนหนึ่ง เช่น คะแนน เป็นต้น ท่ีมีความหมายแทนคณุภาพ หรือลกัษณะของส่ิงท่ีวดันัน้

แล้วจงึนําผลท่ีได้มาวินิจฉยั ตีราคา ให้คณุค่าตดัสินวา่มีคณุภาพ มาก น้อย สงู ต่ํา เพียงใด เรียกวา่ กา

ประเมินผล 

 สวุิทย์  มลูคํา (2543 : 23) กลา่วว่า การประเมินผลตามสภาพที่แท้จริง หมายถึง การวดัและ

ประเมินผลการทํางานในด้านสมองหรือการคิด และจิตใจของผู้ เรียนอยา่งตรงไปตรงมาตามสิ่งท่ีผู้ เรียน

กระทํา โดยพยายามตอบคําถามว่าผู้ เรียนทําอย่างไรและทําไมจึงทําอย่างนัน้ การได้ข้อมลูว่า “เขาทํา

อยา่งไร” และ “ทําไม” จะช่วยให้ผู้สอนได้ช่วยผู้ เรียนพฒันาการเรียนของผู้ เรียนและการสอนของผู้สอน  

ทําให้การเรียนการสอนมีความหมายและทําให้เกิดความอยากในการเรียนรู้ตอ่ไป 
 ลักษณะสาํคัญของการประเมินตามสภาพที่แท้จริง 

1. เป็นการประเมินท่ีกระทําไปพร้อมๆ กบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและการเรียนรู้

ของผู้ เรียน ซึง่สามารถกระทําได้ตลอดเวลากบัทกุสถานการณ์ ทัง้ท่ีโรงเรียน บ้านและชมุชน 

2.  เป็นการประเมินท่ียดึพฤติกรรมการแสดงออกของผู้ เรียนท่ีแสดงออกมาจริงๆ 

3.  เน้นการพฒันาผู้ เรียนอยา่งเดน่ชดั และให้ความสําคญัในการพฒันาจดุเด่นของผู้ เรียน 

4.  เน้นการประเมินตนเองของผู้ เรียน 
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5. ตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของสถานการณ์ท่ีเป็นชีวติจริง รวมทัง้การเช่ือมโยงการเรียนรู้ไปสูชี่วิตจริง 

6. ใช้ข้อมลูท่ีหลากหลาย มีการเก็บข้อมลูระหว่างการปฏิบตัิในทกุด้าน ทัง้ท่ีโรงเรียน บ้าน 

และชมุชน อยา่งต่อเน่ือง 

7. เน้นคณุภาพของผลงานที่ผู้ เรียนสร้างขึน้ซึง่เป็นผลจากการบรูณาการ ความรู้

ความสามารถ หลายๆ ด้านของผู้ เรียน 

8.  เน้นการวดัความสามารถในการคิดระดบัสงู (ทกัษะการคิดท่ีซบัซ้อน) เชน่ การวเิคราะห์ 

การสงัเคราะห์ 

9. สง่เสริมปฏิสมัพนัธ์เชิงบวก มีการช่ืนชม สง่เสริมและอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ของ

ผู้ เรียน และผู้ เรียนได้เรียนอยา่งมีความสขุ 

10.  เน้นการมีสว่นร่วมระหวา่งผู้ เรียน ครู ผู้ปกครอง 

ราชบณัฑิตยสถาน  (2530 : 502) นกัการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมินว่าเป็นการ

ตดัสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นกระบวนการได้ให้มาซึ่งสารสนเทศสําหรับตัดสินคุณค่าของ

โปรแกรมการศกึษา ผลผลิตกระบวนการ จดุมุ่งหมายของโครงการหรือทางเลือกต่างๆ ท่ีออกแบบเพ่ือ

นําไปปฏิบตัิให้บรรลจุดุมุ่งหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประเมินเป็นการศกึษาหรือตรวจสอบโครงการ

ในระหวา่งท่ีโครงการกําลงัดําเนินอยู ่หรือภายหลงัท่ีโครงการได้สําเร็จเสร็จสิน้ไปแล้ว 

ธํารง  บวัศรี (2542 : 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง การประเมินผลหลกัสตูรและการ

ประเมินการเรียนการสอน 

ปรียาพร  วงษ์อนตุรโรจน์ (2544 : 199) กลา่วว่า การวดัผลและประเมินผลคือ การพิจารณา

ตัดสินเก่ียวกับคุณค่า ความจริง และการกระทํา บางทีขึน้อยู่กับการวัดเพียงอย่างเดียว ส่วนการ

ประเมินผลประกอบด้วย 

1.  ผลการวดัท่ีได้จากกระบวนการต่างๆ เช่น การสงัเกต การทดสอบ 

2.  เกณฑ์การพิจารณา เพื่อให้เป็นแนวทางหรือหลกัการพิจารณา แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์

ท่ีกําหนดไว้ เช่น พอใจ ไมพ่อใจ 

3.  การตดัสินใจ เป็นการสรุปผลเปรียบเทียบระหวา่งผลของการวดักบัเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
ประโยชน์ของการวัดผลและประเมนิผล 
สวุมิล  ตัง้สจัจพจน์  (2526 : 10) ได้กลา่วถงึประโยชน์ของการวดัผลประเมินผล ดงัตอ่ไปนี ้

1. เพื่อช่วยให้ทราบสถานภาพของนกัเรียนได้อยา่งถกูต้อง 
2. เพื่อช่วยกระตุ้นให้นกัเรียนมีความสนใจในการเรียนมากขึน้ 

3. เพื่อช่วยในการแบง่นกัเรียนตามลําดบัความสามารถและสะดวกในการจดักลุม่ 

4. เพื่อให้สามารถประเมินผลการเรียนของนกัเรียนและการสอนของครูได้ 
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5. เพื่อช่วยให้สามารถวินิจฉยัและทํานายผลการเรียนการสอนได้ 

6. ช่วยให้สามารถให้คะแนนนกัเรียนได้อยา่งถกูต้อง 
7.   เพ่ือใช้เป็นวิธีหนึ่งของการเรียนการสอน โดยสร้างสถานการณ์อย่างหนึ่ง เพ่ือให้นกัเรียน

ได้ทดลองความสามารถอย่างเต็มท่ี 

จีระพนัธุ์  พลูพฒัน์ (2532 : 321) กล่าวว่า การวดัผลประเมินผลมีประโยชน์อย่างมากใน

การศึกษา เพราะการวดัผลและประเมินผลมีบทบาทในการพฒันาการเรียนการสอน ทําให้ครูได้ทราบ

ว่าตนเองมีข้อบกพร่องอะไรบ้างท่ีจะต้องแก้ไข ในเร่ืองเนือ้หาวิชาท่ีสอน วิธีการสอน หรือ สาเหตอ่ืุนๆ 

และในทํานองเดียวกนัทําให้ทราบวา่นกัเรียนยงัขาดความเข้าใจในเร่ืองใด ซึง่ครูจะได้นําผลท่ีได้รับนีไ้ป

ปรับปรุงการสอน เพ่ือให้นกัเรียนเกิดความเข้าใจยิ่งขึน้ หรือจะได้จดัให้มีการสอนซ่อมเสริมให้นกัเรียน

เป็นรายบคุคลตอ่ไป 

รุ่งทิวา  จกัร์กร (2527 : 199) แบง่กระบวนการประเมินผลออกเป็น ดงันี ้

1.  การประเมินผลแบบอิงกลุม่ การประเมินผลแบบนีเ้ช่ือวา่บคุคลมีความแตกต่างกนั ฉะนัน้

การประเมินผลแบบนีจ้งึยดึถือคนสว่นใหญ่หรือกลุ่มใหญ่ในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาจากคะแนน

ของแตล่ะคนกบัคะแนนของคนอื่นภายในกลุม่ 

2.  การประเมินผลแบบอิงเกณฑ์ ถือวา่ เนือ้หาเป็นส่ิงสําคญัและจําเป็นท่ีผู้ เรียนจะต้องเรียนรู้ 

ดงันัน้ผู้ เรียนควรจะเรียนรู้ให้ได้ และเกณฑ์ขัน้ต่ําที่ยอมรับวา่ผู้ เรียนได้เรียนรู้แล้ว คือ ร้อยละ 80 ของ

เนือ้หาท่ีได้เรียนรู้ 

ชมุพล  ศรีทองกุล (2544 : 5) กล่าวว่าการประเมินผลเป็นกลไกสําคญัในการประเมินผล

ความสามารถและทักษะของผู้ เรียน ข้อควรคํานึง คือ การพฒันาศกัยภาพของครูด้านการวดัผลและ

ประเมินผลโดยอาจะใช้เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย และเหมาะสมกบัลกัษณะของตวับง่ชีท่ี้จะวดั เช่น ถ้าวดั

เร่ืองความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัเนือ้หาวิชา คือ อาจจะใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิทางการเรียนเป็นÍ

เคร่ืองมือหลกัและใช้เคร่ืองมืออ่ืนๆ ประกอบ เช่น การพิจารณาผลงานของผู้ เรียน การตัง้คําถามใน

ห้องเรียน การสงัเกตพฤติกรรม ถ้าวดัความคิดเห็น ความรู้สึก เจตคติ เป็นหลกั โดยจัดทําเป็นแบบ

บนัทกึพฤติกรรมของผู้ เรียน หรือใช้แบบทดสอบทางจิตวิทยาในการวดั ท่ีสําคญัคือผลจากการประเมิน

จะต้องสะท้อนให้เห็นความสามารถและพัฒนาการของผู้ เรียนได้เป็นอย่างดีโดยสรุป คือ เน้นการ

ประเมินเพ่ือพฒันาโดยเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนมิได้เน้นการสอบไล่ปลายปีเป็นสําคัญ แต่

ต้องการให้ผู้สอนประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนตลอดปี นั่นคือ ต้องการประเมินผลการ

เรียนเพ่ือให้รู้ว่าผู้ เรียน คิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น มีวินยั และนําส่ิงท่ีเรียนไปใช้ในชีวิตประจําวนัได้

หรือไม่เพียงใดมากกวา่การสามารถตอบคําถามได้ และในการที่พยายามให้ผู้สอนเป็นผู้สอนเองก็เพ่ือ
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จะให้ผู้สอนเห็นว่าไม่จําเป็นต้องสอนเพื่อสอบ และในการที่พยายามให้ผู้สอนเป็นผู้สอนเองก็เพ่ือจะให้

ผู้สอนเห็นวา่ไม่จําเป็นต้องสอนเพื่อสอบ แตจ่ะสอนเพื่อให้ได้เรียนในสิ่งท่ีจะเป็นประโยชน์เหมาะสมกบั

สภาพของผู้ เรียนและสงัคมนัน้ ๆ 

การวดัและประเมินผลกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนสาธิตแห่ง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา ประกอบด้วย  

 1.  แบบประเมินคณุลกัษณะที่พงึประสงค์ 

 2.  แบบประเมินทกัษะกระบวนการ 

 3.  แบบประเมินผลสอบ/ผลงาน 

 โดยใช้สดัสว่นตามลกัษณะของแตล่ะวิชา เช่น วิชาท่ีเน้นทัง้ทฤษฎีและปฏิบตัิ อตัราสว่น 1 : 3 

: 2 สว่นวิชาท่ีเน้นผลงาน อตัราสว่น 1 : 3 : 1 

 วิธีการประเมิน 

 1.  การประเมินคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์  

      1.1  ใสเ่คร่ืองหมาย หรือระดบัคะแนนตัง้แต่ 0 - 4 ลงในช่องครัง้ท่ีให้ตรงกบัหวัข้อท่ี

ประเมนิ อาจประเมินได้มากกวา่ 1 หวัข้อในแตล่ะคาบ ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของผู้ประเมนิ และ

ลกัษณะของเนือ้หา 

     1.2  การคิดระดบัคะแนนมีวิธีคิดดงันี ้

      1.2.1  ถ้าผู้สอนใส่เคร่ืองหมาย   ให้นบัจํานวนเคร่ืองหมาย  แล้วคิดเทียบเป็น

เปอร์เซ็นต์ตามตารางระดบัคะแนนผลการเรียน 

   ตวัอยา่ง  ครูประเมินคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์หนึ่งภาคเรียน 12 ครัง้  นกัเรียนผ่าน

การประเมิน 10 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 83 เท่ากบั 4 

  12 = 100 

  10 = 100 x 10     =  83.3    =   4.0 
           12 
  แล้วนํามาเทียบกบัตารางระดบัคะแนนผลการเรียน 

      1.2.2  ถ้าผู้สอนใส่ระดบัคะแนน 0 – 4 ให้รวมคะแนนของนกัเรียนแล้วหารด้วย

จํานวนครัง้ 

   ระดบัคะแนน  =       ผลรวมของคะแนน 

      จํานวนครัง้ 
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เปอร์เซน็ต์ ช่วงระดับคะแนน ระดับผลการเรียน (เกรด) ความหมาย 

80  - 100 3.75 – 4.00 4.0 ผลการเรียนดีเย่ียม 

75  -   79 3.25 – 3.74 3.5 ผลการเรียนดีมาก 

70  -   74 2.75 – 3.24 3.0 ผลการเรียนดี 

65  -   69 2.25 - 2.74 2.5 ผลการเรียนคอ่นข้างดี 

60  -   64 1.75 – 2.24 2.0 ผลการเรียนนา่พอใจ 

55  -   59 1.25 – 1.74 1.5 ผลการเรียนพอใช้ 

50  -   54 1.00 – 1.24 1.0 ผลการเรียนผา่นเกณฑ์ขัน้ต่ํา 

0  -   49 0 – 0.99 0.0 ผลการเรียนตํ่ากว่าเกณฑ์ 

 

 2.  การประเมินทกัษะกระบวนการ 

      การประเมินทกัษะกระบวนการประกอบด้วย แบบทดสอบ (รายหน่วย) และผลงาน 

      2.1  แบบทดสอบรายหน่วย ผู้ สอนทําการประเมินหลังจากสอน เม่ือได้คะแนนแต่ละ

หน่วยนํามาเทียบเปอร์เซ็นต์กบัตารางระดบัคะแนนผลการเรียน (อิงเกณฑ์) 

      2.2  ผลงาน ให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนด เช่น ความประณีต สวยงาม ตรงตาม

วตัถปุระสงค์ ปริมาณงาน ฯลฯ สอน เม่ือได้คะแนนแต่ละหน่วยนํามาเทียบเปอร์เซ็นต์กบัตารางระดบั

คะแนนผลการเรียน (อิงเกณฑ์) 

      นําคะแนนเฉลี่ยทดสอบรายหน่วย รวมกับคะแนนเฉลี่ยผลงาน อัตราส่วนทดสอบราย

หน่วยและผลงานขึน้อยูก่บัจํานวนเวลาที่สอน 

 3.  ผลสอบ/ผลงาน 

      เป็นการประเมินผลขัน้สุดท้ายของการเรียนการสอน ใช้ในการตัดสินว่าผู้ เรียนบรรลุ

วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้หรือไม ่ตามระยะเวลาที่ทางโรงเรียนกําหนด โดยการประเมินผลเป็นแบบอิงกลุม่ 

 

6.  งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 
 งานวจิัยในประเทศ 
 พงศ์  หรดาล (Pong Horadal :1987) ศกึษาอนาคตของอาชีวศึกษาในประเทศไทย ในอีก 9 

ปี พบว่ามีแนวโน้มท่ีสามารถนําไปประกอบอาชีพในการดํารงชีวิตให้สอดคล้องกบัความต้องการของ

ตลาดแรงงาน โดยการเรียนด้านทฤษฎีและปฏิบตัิสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี 
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ทางด้านหลักสูตรควรเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยี และพัฒนาให้

สอดคล้องกับความถนัดและความต้องการของแต่ละบุคคล ส่วนผู้ สอนควรมีประสบการณ์ในการ

ประกอบอาชีพอย่างน้อย 3 ปี และได้รับการฝึกโดยตรงในสถานประกอบการประจําทกุปี ตลอดจนมี

การศกึษาอบรม 

 สมพงษ์  อดุมโชคทรัพย์ (2539) ศกึษาความพงึพอใจในการเรียนวชิาอาชีพธรุกิจของนกัเรียน

ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า นักเรียนมีความพึง

พอใจในการเรียนวิชาชีพธุรกิจด้านหลกัสตูร ด้านวิธีสอน กิจกรรมการเรียนการสอน และด้านครูผู้สอน 

โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยนกัเรียนท่ีมีเพศ ผลสมัฤทธิทางการเรียน และโรงเรียนÍ

ขนาดต่างกนั มีความพงึพอใจในการเรียนวิชาชีพธรุกิจด้านหลกัสตูร ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียน

การสอน และด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 

 สิริฉนัท์ สถิรกลุ  เตชพาหพงษ์ และจรูญศรี  มาดิลกโกวิท (2542) ศึกษาการวิเคราะห์สภาพ

ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาธุรกิจในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต

กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนควรบรรจุวิชาธุรกิจท่ีเป็นรายวิชาเก่ียวกบัธุรกิจ เป็นวิชาบงัคบัระดบั

ละ 1 รายวิชา เพื่อให้นักเรียนมีความรู้เก่ียวกับธุรกิจเป็นผู้บริโภค และเป็นพลเมืองท่ีฉลาด ครูธุรกิจ 

ควรให้มีโอกาสศึกษาต่อเพ่ือเพิ่มพนูความรู้ พฒันาความรู้ความสามารถและนําความรู้เทคนิคใหม่ๆ 

มาใช้ในการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ ครูควรพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิชาธุรกิจ 

เนือ้หาวชิา และรายวิชา ให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจในปัจจบุนั และผู้บริหารควรให้

ความสนใจหมวดธุรกิจและสนบัสนนุครูให้ได้รับการอบรมเพ่ือพฒันาครู และจดัสรรงบประมาณในการ

จดัซือ้อปุกรณ์ท่ีทนัสมยั 

 สุรีย์  มาเกิด (2544) ศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชาบัญชีของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง โรงเรียนพณิชยการราชดําเนิน ธนบุรี พบว่า นักศึกษามีความ

คิดเห็นต่อการเรียนการสอนวิชาบัญชี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้าน

ครูผู้สอน ด้านเนือ้หาวิชา ด้านการวดัผลประเมินผล และด้านผู้ เรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก

สว่นด้านวิธีสอนและกิจกรรมการสอน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 

อารีย์   ขุนชิต  (2545) ศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนแผนการเรียน

พาณิชยกรรม ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนพทุธจกัรวิทยา พบว่า นกัเรียนมี

ความคิดเห็นวา่การจดัการเรียนการสอนแผนการเรียนพาณิชยกรรม ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ผู้สอน 

ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการวัดประเมินผล 

โดยรวมทกุด้านอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก และเม่ือจําแนกตามเพศ ระดบัชัน้ ระดบัผลสมัฤทธิทางการÍ
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เรียน และอาชีพของผู้ปกครอง พบว่านกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนแผนการเรียน

พาณิชยกรรมแตกตา่งกนัอย่างไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

เพ็ชรัตน์  ขวญัสงัข์ (2546) ศกึษาความคิดเห็นท่ีมีตอ่การเรียนวชิาพิมพ์ดีดของนกัเรียนระดบั

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลยัพณิชยการเชตุพน พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการเรียนวิชา

พิมพ์ดีด โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ด้านเนือ้หาหลกัสตูร ด้านการ

วดัผล มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ด้านวธีิสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการสอน มีความคิดเห็นอยูใ่น

ระดบัปานกลาง นกัเรียนท่ีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการเรียนวิชาพิมพ์ดีดในด้านเนือ้หาหลกัสตูร 

และด้านครูผู้ สอนแตกต่างกัน ส่วนนักเรียนท่ีกลุ่มวิชาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการเรียนวิชา

พิมพ์ดีด โดยรวมทกุด้านแตกตา่งกนั โดยด้านเนือ้หาหลกัสตูร ด้านครูผู้สอน มีความแตกตา่งกนั 
งานวิจัยต่างประเทศ 
อารีย์ ขุนชิต (2545) อ้างถึงไดส์ส (1982) ศึกษาติดตามผลนักเรียนบริหารธุรกิจ ปี ค.ศ. 

1977 – 1981 ของวิทยาลยัซานจาชิโต พบว่า วิทยาลยัได้จดัการเรียนการสอน เพ่ือเตรียมตวัออกไป

ประกอบอาชีพได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะวิชาทางด้านการเก็บข้อมลูตวัเลขโดยไม่ใช้เคร่ืองคํานวณ 

การเงินและงานเก็บบันทึก ส่วนวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนเพ่ือเตรียมตัวออกไปประกอบอาชีพ ท่ีมี

ความแตกตา่งกนั ได้แก ่พิมพ์ดีด การบอกคํา และการใช้เคร่ืองมือการส่ือสารด้วยภาษางานธรุกิจทัว่ไป 

และการทํางานบริหารธุรกิจโดยตรง ทักษะท่ีผู้ สําเร็จการศึกษาต้องการให้เพ่ิมในหลกัสตูร ได้แก่ การ

พิมพ์ต้นฉบบัทางสถิติ ทกัษะทางไวยากรณ์ ทกัษะการเว้นวรรคตอน เทคนิคการเขียนรายงาน และการ

คดัเลือกคนเข้าทํางาน และผู้ สําเร็จการศึกษาสามารถนําความรู้ความสามารถท่ีได้ศึกษาไปใช้ในการ

ทํางานได้ดี มีบางวิชาเท่านัน้ท่ีควรปรับปรุงและเพิ่มเติมตามความต้องการของหน่วยงาน 

 



บทที่ 3 
วธีิดาํเนินการวิจยั 

 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วจิยัได้ดําเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้

1. การกําหนดประชากรเป้าหมาย 

2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

4. การจดักระทําข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู 
 

การกาํหนดประชากรเป้าหมาย 
      ประชากรเป้าหมายท่ีต้องการศึกษา เป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางาน

ธุรกิจ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พฒันาการศึกษา จํานวน 90 คน  และนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ ภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุ

ภาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา จํานวน 36 คน รวมทัง้สิน้ 126 คน  
 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ เพื่อสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนกัเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ซึง่ลกัษณะแบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ

เลือกตอบ (Check list) ได้แก่ เพศ สถานท่ีเรียน ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  อาชีพของผู้ปกครอง 

รายได้ของผู้ปกครอง และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางาน

ธุรกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยจําแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีการ

สอน ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยกําหนดเกณฑ์ การให้คะแนนในการ

วิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
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           เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 

เห็นด้วยในระดบัมาก   ให้คะแนน 4  คะแนน 

เห็นด้วยในระดบัปานกลาง  ให้คะแนน 3  คะแนน 

เห็นด้วยในระดบัน้อย   ให้คะแนน 2  คะแนน 

เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 

 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับ

การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจใน 5 ด้าน  คือ ด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน 

ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 
 

ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 1.  ศึกษาเอกสารงานวิจัยรายละเอียดข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการ

เรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ท่ีเป็นแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัตวัแปรท่ีจะศึกษา เพ่ือ

กําหนดแนวทางและขอบเขตในการออกแบบสอบถามตามหวัข้อท่ีกําหนดและเลือกรูปแบบที่เหมาะสม

ท่ีจะเก็บข้อมลูตามความมุง่หมายของการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้

 2.  ศึกษาวิธีเขียน สอบถามและสมัภาษณ์นักเรียน เพ่ือรวบรวมข้อมูลเป็นแนวทางในการ

สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลมุกบัความคิดเห็นการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ใน 5 ด้าน คือ 

ด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 

 3.  สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ใน 5 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านเนือ้หาวิชา จํานวน 8 ข้อ ด้านวิธีการสอน จํานวน 10 ข้อ ด้านครูผู้สอน จํานวน 10 

ข้อ ด้านส่ือการเรียนการสอน จํานวน 8 ข้อ และด้านการประเมินผล จํานวน 8 ข้อ รวมทัง้สิน้ 44 ข้อ 

4.  นําแบบสอบถามท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ตรวจสอบ เพ่ือ

ปรับปรุงแก้ไขให้ถกูต้องและสมบรูณ์ 

 5.  นําแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความ

เท่ียงตรงเชิงพินิจ ผู้ เช่ียวชาญ มีจํานวน 3 คน คือ 

      5.1  รองศาสตราจารย์ชนะ   วันหนุน  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา 

      5.2  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ยศ   ทรัพย์เย็น  อาจารย์ประจําภาควิชาอาชีวศึกษา คณะ

ศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

      5.3  อาจารย์ภคัภร   สกลรักษ์  อาจารย์ประจําภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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 6.  นําแบบสอบถามไปหาค่า IOC รายข้อเพ่ือคดัเลือกข้อคําถามท่ีมีค่ามากกว่า 0.5 ได้ข้อ

คําถามทัง้สิน้ 40 ข้อ จากข้อคําถาม 44 ข้อ ซึง่ประกอบด้วย ด้านเนือ้หาวิชา จํานวน 7 ข้อ ด้านวิธีการ

สอน จํานวน 10 ข้อ ด้านครูผู้สอน จํานวน 8 ข้อ ด้านส่ือการเรียนการสอน จํานวน 8 ข้อ และด้านการ

ประเมินผล จํานวน 7 ข้อ ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ และนําเสนอ

อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์พิจารณาตรวจสอบอีกครัง้หนึ่ง แล้วนํามาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนําไป

ทดลองใช้ 

 7.  นําแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กบันักเรียน

ระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนา

การศกึษาท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 ท่ีไม่ใช่ประชากรเป้าหมาย จํานวน 30 

คน แล้วนําผลท่ีได้ไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีการหาค่าสมัประสิทธิÍ

แอลฟา (α - Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั .9528 

 8.  นําแบบสอบถามท่ีได้ผ่านการวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ 

ตรวจขอความเห็นชอบ เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 

 9.  จดัทําแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์แล้วนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมลูในการศกึษาวิจยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 1.  ขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ถึงอาจารย์ใหญ่โรงเรียน

สาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บ

ข้อมลูจากนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 3 

 2.  นําแบบสอบถามพร้อมหนังสือแนะนําตัวเพ่ือติดต่อขอความร่วมมือการเก็บข้อมูลจาก

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ระหวา่งวนัท่ี13 – 17 

พฤศจิกายน 2549 โดยผู้วิจยัได้ชีแ้จงนกัเรียนเพ่ือให้เข้าใจวตัถปุระสงค์และวิธีการตอบแบบสอบถาม

ก่อน จากนัน้ควบคุมติดตามเก็บข้อมลูด้วยตนเอง ซึ่งได้แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทัง้สิน้ 126 ฉบบั คิด

เป็นจํานวนร้อยละ 100 
 

การจดักระทาํข้อมลและการวิเคราะห์ข้อมลู ู  
 ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยวิธีทางสถิติ โดยใช้โปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS/PC+ โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

 1.  วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาคา่ความถ่ีและค่าร้อยละ 
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 2.  วิเคราะห์ข้อมลูความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ท่ี

เป็นตวัแปร 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และ

ด้านการประเมินผล โดยรวม รายด้าน และรายข้อ โดยการคํานวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Devition) โดยมีการแปลความหมายของระดบัความคิดเห็น (Best. 

1981 : 236) ดงันี ้

 4.50 – 5.00     หมายถงึ     นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัมากที่สดุ 

 3.50 – 4.49     หมายถงึ     นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัมาก 

 2.50 – 3.49     หมายถงึ     นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัปานกลาง 

 1.50 – 2.49     หมายถงึ     นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัน้อย 

 1.00 – 1.49     หมายถงึ     นกัเรียนเห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ 

3.  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการ

สอนวิชางานธุรกิจ รายด้านและรวมทุกด้าน จําแนกตามเพศ สถานท่ีเรียน ระดบัผลสมัฤทธิทางการÍ

เรียน อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดับการศึกษาของผู้ปกครองโดยใช้สถิติการ

ทดสอบคา่ที (t-test)  

4.  สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของ

นกัเรียน นําเสนอข้อมลูในรูปของคา่ความถ่ี (Frequency) 

5.  สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู 

      5.1  สถิตพืิน้ฐาน 

       5.1.1  คา่ร้อยละ (Percentage) 

       5.1.2  คา่เฉล่ีย (Mean) โดยใช้สตูร (ชศูรี วงศ์รัตนะ.2546 : 35) 

 

Ν
ΣΧ

=Χ  

 

  เม่ือ  Χ  แทน คา่คะแนนเฉลี่ย 

   ΣΧ  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

   Ν  แทน จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
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       5.1.3  คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สตูร (ชศูรี วงศ์

รัตนะ. 2546 : 65) 

    

   ( )1
)(..

22

−ΝΝ
ΣΧ−ΝΣΧ

=DS  

   

  เม่ือ ..DS  แทน คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุม่ตวัอย่าง 

   2ΣΧ  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกําลงัสอง 

   2)(ΣΧ  แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลงัสอง 

Ν  แทน จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

    5.2  สถิติท่ีใช้หาคณุภาพของเคร่ืองมือ 

       5.2.1  หาความเท่ียงตรงเชิงพนิิจของแบบสอบถาม โดยใช้สตูร (บญุเชิด  ภิญโญ

อนนัตพงษ์. 2549 : 1) 

 

   
Ν
Σ

=
RIOC  

 

  เม่ือ IOC  แทน ดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

   R  แทน ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญ 

   RΣ  แทน ผลรวมของความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ 

   Ν  แทน จํานวนผู้ เช่ียวชาญ 

5.2.2  หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อ โดยการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์Í

ระหวา่งคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวมยกเว้นข้อนัน้ (Corrected item total correlation) โดยใช้สตูร 

(บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2549 : 4) 

 

   rxy   = 
( )( )

)]()][([ 2222 ΣΥ−ΝΣΥΣΧ−ΝΣΧ

ΣΥΣΧ−ΝΣΧΥ  
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เม่ือ ΣΧ  แทน ผลรวมของคะแนน Χ  

  ΣΥ  แทน ผลรวมของคะแนน Υ  

  2ΣΧ  แทน ผลรวมของ X แตล่ะตวัยกกําลงัสอง 

  2ΣΥ  แทน ผลรวมของ Y แตล่ะตวัยกกําลงัสอง 

  ΣΧΥ  แทน ผลรวมของผลคณู X กบั Y ทกุคู ่

  Ν  แทน จํานวนคน (Case) 

 

5.2.3  หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใช้สตูรสมัประสิทธิแอลฟา Í (α – 

Coefficient) โดยใช้สตูร (บญุเชิด   ภิญโญอนนัตพงษ์.  2549 : 14)  

 

   ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡ Σ
−= 2

2

1
1-K

K      
X

i

S
S

α  

 

เม่ือ α  แทน คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

K แทน จํานวนสว่นยอ่ยหรือจํานวนข้อคําถามของเคร่ืองมือวดั 

   2
iS  แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนแตล่ะสว่นยอ่ยหรือแตล่ะข้อ 

   2
xS  แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของเคร่ืองมือวดั 

 

      5.3  สถิตท่ีิใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

            เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้ t-test 

for independent sample โดยใช้สตูร (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2546 : 166) 

 

   

2

2
2

1

2
1

21

n
s

n
s

t

+

Χ−Χ
=  

 

  เม่ือ t  แทน คา่สถิติท่ีใช้ในการพจิารณาใน t - distribution 

         21,ΧΧ  แทน คา่เฉลี่ยกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และกลุม่ท่ี 2 ตามลําดบั 

          2
2

2
1 , ss  แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และ 

กลุม่ท่ี 2 ตามลําดบั 

           21 ,nn  แทน  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และกลุม่ท่ี 2 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  

 

การศกึษาวจิยัครัง้นี ้เป็นการศกึษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ

ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ผู้วิจยัได้กําหนด

สญัลกัษณ์ท่ีใช้แทนความหมายของข้อมลู และการแปลผลตามลําดบั ดงันี ้

N = จํานวนนกัเรียนในกลุม่เป้าหมาย 

Χ  = คา่เฉลี่ย (Mean) 

S.D. = คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t = คา่สถิติท่ีใช้ในการพจิารณาใน  t – distribution 

* = มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

** = มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลู  
 การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยั แบง่ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  วิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นท่ีมีต่อการ

จัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในด้านเนือ้หาวิชา ด้าน

วิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 

 ตอนที่  3  เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของ

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ในด้านเนือ้หาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียน

การสอน และด้านการประเมินผล โดยจําแนกตามเพศ สถานท่ีเรียน ระดับผลสมัฤทธิทางการเรียน Í

อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

 ตอนที่ 4  รวบรวมความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของ

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โดยนําเสนอในรูปความถ่ี 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  
ตอนที่ 1  วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นข้อมลูเก่ียวกับสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยเสนอในรูปของจํานวนและคา่ร้อยละ ดงัแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนและคา่ร้อยละของนกัเรียนท่ีตอบแบบสอบถาม  

 

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

1.  เพศ 

     1.1  ชาย 

     1.2  หญิง 

 

66 

60 

 

52.4 

47.6 

รวม 126 100.0 

2.  สถานท่ีเรียน 

     2.1  บางเขน จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

     2.2  โครงการการศกึษาพหภุาษา จงัหวดัชลบรีุ 

 

90 

36 

 

71.4 

28.6 

รวม 126 100.0 

3.  ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  

     3.1  ผลสมัฤทธิทางการเรียนสงู Í (3.00 – 4.00) 

     3.2  ผลสมัฤทธิทางการเรียนปานกลาง Í (2.00 – 2.99) * 

     3.3  ผลสมัฤทธิทางการเรียนต่ํา Í (1.00 – 1.99) * 

 

74 

42 

14 

 

55.6 

33.3 

11.1 

รวม 126 100.0 

4.  อาชีพของผู้ปกครอง 

     4.1  รับราชการ * 

     4.2  พนกังานรัฐวสิาหกิจ * 

     4.3  นกัธรุกิจ – ค้าขาย * 

     4.4  รับจ้าง * 

 

49 

14 

47 

16 

 

38.9 

11.1 

37.3 

12.7 

รวม 126 100.0 

5.  รายได้ของผู้ปกครอง 

     5.1  ต่ํากวา่ 15,000 บาท * 

     5.2  15,000 – 30,000 บาท * 

     5.3  มากกวา่ 30,000 บาท 

 

6 

34 

86 

 

4.7 

27.0 

68.3 

รวม 126 100.0 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ 

6.  ระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

     6.1  ต่ํากวา่ปริญญาตรี * 

     6.2  ปริญญาตรี * 

     6.3  สงูกว่าปริญญาตรี 

 

16 

59 

51 

 

12.7 

46.8 

40.5 

รวม 126 100.0 

 
หมายเหตุ  * นําข้อมลูมารวมกนั และนํามาวิเคราะห์เปรียบเทียบในตาราง 16 - 19 

 ตาราง 1 พบว่านักเรียนท่ีตอบแบบสอบถามมีทัง้หมด 126 คน เป็นนักเรียนชายมากกว่า

นกัเรียนหญิง จํานวน 66 คน ส่วนใหญ่เรียนอยู่ท่ีบางเขน จงัหวดักรุงเทพมหานคร จํานวน 90 คน มี

ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนสงู จํานวน Í 74 คน โดยผู้ปกครองสว่นใหญ่มีอาชีพรับราชการ จํานวน 49 

คน ผู้ปกครองมีรายได้มากกวา่ 30,000 บาท จํานวน 86 คน และสว่นใหญ่ผู้ปกครองมีการศกึษาระดบั

ปริญญาตรี จํานวน 59 คน  
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ตอนที่ 2  วิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียน

การสอนวิชางานธุรกิจของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3  ในด้านเนือ้หาวิชา ด้านวธีิการสอน ด้าน

ครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล ดงัแสดงในตาราง 2 – 13 

 

ตาราง 2 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ   

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั 

      และพฒันาการศกึษา โดยรวมและรายด้าน 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

ด้านเนือ้หาวิชา 3.64 .655 มาก 

ด้านวิธีการสอน 3.16 .752 ปานกลาง 

ด้านครูผู้สอน 3.53 .717 มาก 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.40 .785 ปานกลาง 

ด้านการประเมินผล 3.63 .622 มาก 

รวม 3.47 .609 ปานกลาง 

 

 ตาราง 2 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมอยู่

ในระดบัเหมาะสมปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนือ้หาวิชา ด้านครูผู้สอนและ

ด้านการประเมินผล นักเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเหมาะสมมาก ส่วนด้านอ่ืนนักเรียนมีความ

คดิเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 
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ตาราง 3 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ   

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการ 

      การศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา โดยรวมและรายด้าน 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

ด้านเนือ้หาวิชา 3.60 .569 มาก 

ด้านวิธีการสอน 2.78 .861 ปานกลาง 

ด้านครูผู้สอน 2.99 .840 ปานกลาง 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.05 .911 ปานกลาง 

ด้านการประเมินผล 3.45 .813 ปานกลาง 

รวม 3.17 .672 ปานกลาง 

 

 ตาราง 3 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมอยู่

ในระดับเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนือ้หาวิชานักเรียนมีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก สว่นด้านอ่ืนนกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 
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ตาราง 4 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั 

      และพฒันาการศกึษา ด้านเนือ้หาวชิาโดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านเนือ้หาวิชา   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับความรู้และประสบการณ์

เก่ียวกบัการจดัการด้านเศรษฐกิจของครอบครัว 

3.68 .668 มาก 

2.   เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับความรู้และประสบการณ์

เก่ียวกบัการเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

3.84 .833 มาก 

3.   เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้เก่ียวกบัการจดัการ

ด้านเศรษฐกิจของครอบครัว 

3.64 .865 มาก 

4.   เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้เก่ียวกบัการเป็น  

      ผู้บริโภคท่ีฉลาด 

3.76 .783 มาก 

5.   เนือ้หาวชิามีความเหมาะสมกบัสภาพปัจจบุนัและตรง

กบัความต้องการของนกัเรียน 

3.40 1.003 ปานกลาง 

6.   เนือ้หาวชิาท่ีเรียนเป็นประโยชน์ต่อการนําไปใช้ใน 

      ชีวิตประจําวนั 

3.81 .993 มาก 

7.   การลําดบัเนือ้หาวชิาจดัเรียงลําดบัได้ตามความยากง่าย 3.39 .932 ปานกลาง 

รวม 3.64 .655 มาก 

 

 ตาราง 4 พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้าน

เนือ้หาวิชา โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนเห็นด้วย

ปานกลาง ในข้อท่ีว่าเนือ้หาวิชามีความเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันและตรงกับความต้องการของ

นกัเรียน และการลําดบัเนือ้หาวิชาจดัเรียงลําดบัได้ตามความยากง่าย สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนเห็นด้วยมาก 
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ตาราง 5 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการ 

      การศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา ด้านเนือ้หาวชิาโดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านเนือ้หาวิชา   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับความรู้และประสบการณ์

เก่ียวกบัการจดัการด้านเศรษฐกิจของครอบครัว 

3.58 .649 มาก 

2.   เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับความรู้และประสบการณ์

เก่ียวกบัการเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

3.64 .683 มาก 

3.   เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้เก่ียวกบัการจดัการ

ด้านเศรษฐกิจของครอบครัว 

3.64 .899 มาก 

4.   เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้เก่ียวกบัการเป็น  

      ผู้บริโภคท่ีฉลาด 

3.61 .599 มาก 

5.   เนือ้หาวชิามีความเหมาะสมกบัสภาพปัจจบุนัและตรง

กบัความต้องการของนกัเรียน 

3.64 .762 มาก 

6.   เนือ้หาวชิาท่ีเรียนเป็นประโยชน์ต่อการนําไปใช้ใน 

      ชีวติประจําวนั 

3.92 .906 มาก 

7.   การลําดบัเนือ้หาวชิาจดัเรียงลําดบัได้ตามความยากง่าย 3.19 .951 ปานกลาง 

รวม 3.60 .569 มาก 

 

 ตาราง 5 พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้าน

เนือ้หาวิชา โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนเห็นด้วย

ปานกลาง ในข้อท่ีว่าการลําดบัเนือ้หาวิชาจดัเรียงลําดบัได้ตามความยากง่าย ส่วนข้ออื่นนกัเรียนเห็น

ด้วยมาก 

 

 

 

 

 

 



 
 

66 

ตาราง 6 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั 

      และพฒันาการศึกษา ด้านวธีิการสอน โดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านวธีิการสอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   มีการนําเทคนิคและวิธีการสอนแบบต่าง ๆ มาใช้สอน

เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ 

3.08 .974 ปานกลาง 

2.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้อภิปรายแสดงความ

คดิเห็นระหวา่งเรียน 

3.07 .992 ปานกลาง 

3.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการทํางานกลุม่เพ่ือให้

เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหวา่งเรียน 

3.17 1.063 ปานกลาง 

4.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการฝึกปฏิบตัิจริง 

      ระหวา่งเรียน 

3.08 1.154 ปานกลาง 

5.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการค้นคว้าหาข้อมลู

จากห้องสมดุ อนิเตอร์เน็ต และแหลง่เรียนรู้อ่ืน ๆ 

3.13 1.051 ปานกลาง 

6.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนรู้จกัคิดแก้ไขปัญหาระหวา่ง 

      เรียน 

3.20 .877 ปานกลาง 

7.   มีวิธีการดําเนินการสอนให้เป็นไปตามลําดบัขัน้ตอนจาก

ง่ายไปหายาก 

3.22 .776 ปานกลาง 

8.   เน้นให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 3.31 .944 ปานกลาง 

9.   มีการจดักิจกรรมกระตุ้นให้ผู้ เรียนรู้จกัคดิวเิคราะห์ มี 

      ความความคิดสร้างสรรค์ 

3.19 1.048 ปานกลาง 

10. มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย

เหมาะสมกบัเนือ้หาวิชา 

3.17 1.030 ปานกลาง 

รวม 3.16 .752 ปานกลาง 

 

 ตาราง 6 พบวา่นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านวิธีการ

สอน โดยรวมและรายข้ออยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง  
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ตาราง 7 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการ 

      การศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา ด้านวิธีการสอน โดยรวมและรายข้อ 
 

ความคดิเห็นด้านวธีิการสอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   มีการนําเทคนิคและวิธีการสอนแบบต่าง ๆ มาใช้สอน

เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ 

2.78 .959 ปานกลาง 

2.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้อภิปรายแสดงความ

คดิเห็นระหวา่งเรียน 

3.06 1.013 ปานกลาง 

3.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการทํางานกลุม่เพ่ือให้

เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหวา่งเรียน 

2.64 1.222 ปานกลาง 

4.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการฝึกปฏิบตัิจริง 

      ระหวา่งเรียน 

2.50 1.056 ปานกลาง 

5.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มีการค้นคว้าหาข้อมลู

จากห้องสมดุ อนิเตอร์เน็ต และแหลง่เรียนรู้อ่ืน ๆ 

2.08 1.251 น้อย 

6.   มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนรู้จกัคิดแก้ไขปัญหาระหวา่ง 

      เรียน 

3.00 1.069 ปานกลาง 

7.   มีวิธีการดําเนินการสอนให้เป็นไปตามลําดบัขัน้ตอนจาก

ง่ายไปหายาก 

3.08 .996 ปานกลาง 

8.   เน้นให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 2.94 1.241 ปานกลาง 

9.   มีการจดักิจกรรมกระตุ้นให้ผู้ เรียนรู้จกัคดิวเิคราะห์ มี 

      ความความคดิสร้างสรรค์ 

3.11 1.190 ปานกลาง 

10. มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย

เหมาะสมกบัเนือ้หาวิชา 

2.64 1.099 ปานกลาง 

รวม 2.78 .861 ปานกลาง 
 

 ตาราง 7 พบวา่นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านวิธีการ

สอน โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมน้อย ในข้อท่ีว่ามีการจดักิจกรรมให้นักเรียนได้มีการค้นคว้าหาข้อมลูจาก

ห้องสมดุ อินเตอร์เน็ต และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ส่วนข้ออ่ืนนักเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสม

ปานกลาง 
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ตาราง 8 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั 

      และพฒันาการศกึษา ด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านครูผู้สอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   ครูผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดเนือ้หาวชิางาน 

      ธรุกิจ 

3.61 .932 มาก 

2.   ครูผู้สอนนําประสบการณ์ทางด้านงานธรุกิจมาเป็น

ตวัอยา่งประกอบการสอน 

3.51 .963 มาก 

3.   ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียนในขณะ

มีการเรียนการสอน 

3.32 1.015 ปานกลาง 

4.   ครูผู้สอนมีความรับผดิชอบต่อการสอน 4.02 .821 มาก 

5.   ครูผู้สอนเข้าใจความแตกตา่งของนกัเรียนแต่ละคน 3.52 .915 มาก 

6.   ครูผู้สอนรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนในขณะมีการ 

      เรียนการสอน 

3.61 .908 มาก 

7.   ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียน เม่ืออยู ่

      นอกห้องเรียน 

3.60 .958 มาก 

8.   ครูผู้สอนมีการกระตุ้นให้นกัเรียนสนใจบทเรียนด้วย

วิธีการชมเชย ให้กําลงัใจนกัเรียน 

3.06 .998 ปานกลาง 

รวม 3.53 .717 มาก 

 

 ตาราง 8 พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้าน

ครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นกัเรียนเห็นด้วยปาน

กลาง ในข้อท่ีว่าครูผู้ สอนสร้างบรรยากาศเป็นกันเองกับนักเรียนในขณะมีการเรียนการสอน และ

ครูผู้ สอนมีการกระตุ้ นให้นักเรียนสนใจบทเรียนด้วยวิธีการชมเชย ให้กําลังใจนักเรียน ส่วนข้ออื่น 

นกัเรียนเห็นด้วยมาก 
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ตาราง 9 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางานธุรกิจ  

      ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการ 

      การศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา ด้านครูผู้สอน โดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านครูผู้สอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   ครูผู้สอนมีความสามารถในการถ่ายทอดเนือ้หาวชิางาน 

      ธรุกิจ 

3.17 1.276 ปานกลาง 

2.   ครูผู้สอนนําประสบการณ์ทางด้านงานธรุกิจมาเป็น

ตวัอยา่งประกอบการสอน 

3.17 1.134 ปานกลาง 

3.   ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียนในขณะ

มีการเรียนการสอน 

2.28 1.085 น้อย 

4.   ครูผู้สอนมีความรับผดิชอบต่อการสอน 3.94 1.013 มาก 

5.   ครูผู้สอนเข้าใจความแตกตา่งของนกัเรียนแต่ละคน 3.14 .931 ปานกลาง 

6.   ครูผู้สอนรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนในขณะมีการ 

      เรียนการสอน 

3.28 1.111 ปานกลาง 

7.   ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียน เม่ืออยู ่

      นอกห้องเรียน 

2.42 1.317 น้อย 

8.   ครูผู้สอนมีการกระตุ้นให้นกัเรียนสนใจบทเรียนด้วย

วิธีการชมเชย ให้กําลงัใจนกัเรียน 

2.56 1.182 ปานกลาง 

รวม 2.99 .840 ปานกลาง 

 

 ตาราง 9 พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้าน

ครูผู้สอน โดยรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ นกัเรียนเห็นด้วย

น้อย ในข้อท่ีวา่ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียนในขณะมีการเรียนการสอน และเม่ืออยู่

นอกห้องเรียน สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนเห็นด้วยปานกลาง 
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ตาราง 10 คา่เฉลี่ยและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางาน 

      ธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  

      ศนูย์วจิยัและพฒันาการศกึษา ด้านสื่อการเรียนการสอน โดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านสื่อการเรียนการสอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   ส่ือการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกบัเนือ้หาวิชา 

      งานธรุกิจ 

3.53 .974 มาก 

2.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจบทเรียนได้ 

      เพิ่มขึน้ 

3.49 1.063 ปานกลาง 

3.   ส่ือการเรียนการสอนมีความทนัสมยัเหมาะสมกบั 

      เนือ้หาวชิา 

3.26 1.034 ปานกลาง 

4.   ส่ือการเรียนการสอนมีพอเพียงกบันกัเรียน 3.26 .955 ปานกลาง 

5.   ส่ือการเรียนการสอนมีความหลากหลายเหมาะสมกบั 

      เนือ้หาวชิา 

3.30 1.022 ปานกลาง 

6.   ส่ือการเรียนการสอนอยูใ่นสภาพที่พร้อมจะใช้งาน 3.63 .867 มาก 

7.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้ 

      ผู้ เรียน 

3.37 .999 ปานกลาง 

8.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการ 

      เรียนมากขึน้ 

3.37 .999 ปานกลาง 

รวม 3.40 .785 ปานกลาง 

 

ตาราง 10 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านส่ือ

การเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นกัเรียน

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเหมาะสมมาก ในข้อท่ีว่าส่ือการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ

เนือ้หาวชิางานธุรกิจ และสื่อการเรียนการสอนอยูใ่นสภาพท่ีพร้อมจะใช้งาน สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนมีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 
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ตาราง 11 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางาน 

      ธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

      โครงการการศกึษาพหภุาษา ศนูย์วจิยัและพฒันาการศกึษา ด้านส่ือการเรียนการสอน โดยรวม 

      และรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านสื่อการเรียนการสอน   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   ส่ือการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกบัเนือ้หาวิชา 

      งานธุรกิจ 

3.31 1.037 ปานกลาง 

2.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจบทเรียนได้ 

      เพิ่มขึน้ 

3.08 1.251 ปานกลาง 

3.   ส่ือการเรียนการสอนมีความทนัสมยัเหมาะสมกบั 

      เนือ้หาวิชา 

3.36 1.175 ปานกลาง 

4.   ส่ือการเรียนการสอนมีพอเพียงกบันกัเรียน 3.31 1.215 ปานกลาง 

5.   ส่ือการเรียนการสอนมีความหลากหลายเหมาะสมกบั 

      เนือ้หาวิชา 

2.97 1.276 ปานกลาง 

6.   ส่ือการเรียนการสอนอยูใ่นสภาพที่พร้อมจะใช้งาน 3.33 1.195 ปานกลาง 

7.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้ 

      ผู้ เรียน 

2.39 1.178 น้อย 

8.   ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการ 

      เรียนมากขึน้ 

2.67 1.095 ปานกลาง 

รวม 3.05 .911 ปานกลาง 

 

ตาราง 11 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านส่ือ

การเรียนการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ นกัเรียน

มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมน้อย ในข้อท่ีว่าส่ือการเรียนการสอนช่วยกระตุ้นและสร้างความ

สนใจให้ผู้ เรียน สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 
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ตาราง 12 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางาน 

      ธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

      ศนูย์วจิยัและพฒันาการศกึษา ด้านการประเมินผล โดยรวมและรายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านการประเมินผล   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   การประเมินผลสอดคล้องกบัจดุมุง่หมายการเรียนรู้ 3.51 .753 มาก 

2.   มีการกําหนดอตัราสว่นด้านคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ 

ทกัษะกระบวนการ และผลสอบอยา่งเหมาะสม 

3.68 .832 มาก 

3.   ครูได้ชีแ้จงให้นกัเรียนทราบเกณฑ์ในการประเมนิผล 

      กอ่นการเรียน 

4.03 .827 มาก 

4.   มีการประเมินผลหลายรูปแบบสอดคล้องกบัเนือ้หาวชิา 3.50 .707 มาก 

5.   ระหวา่งการจดัการเรียนการสอนมีการประเมินผลทกุครัง้ 3.37 1.075 ปานกลาง 

6.   มีการประเมินผลการเรียนด้วยความยตุิธรรม 3.79 .868 มาก 

7.   ครูจดักิจกรรมการประเมนิผลอยา่งเหมาะสม สามารถ

วดัความรู้วชิางานธรุกิจได้ 

3.60 .922 มาก 

รวม 3.63 .622 มาก 

 

ตาราง 12 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านการ

ประเมินผลโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักเรียนมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง ในข้อท่ีว่าระหว่างการจัดการเรียนการสอนมีการประเมินผลทุก

ครัง้ สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก 
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ตาราง 13 คา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิางาน 

      ธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

      โครงการการศกึษาพหภุาษา ศนูย์วจิยัและพฒันาการศกึษา ด้านการประเมินผล โดยรวมและ 

      รายข้อ 

 

ความคดิเห็นด้านการประเมินผล   Χ . S.D. ระดบัความคิดเห็น 

1.   การประเมินผลสอดคล้องกบัจดุมุง่หมายการเรียนรู้ 3.69 .856 มาก 

2.   มีการกําหนดอตัราสว่นด้านคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ 

ทกัษะกระบวนการ และผลสอบอยา่งเหมาะสม 

3.50 1.108 มาก 

3.   ครูได้ชีแ้จงให้นกัเรียนทราบเกณฑ์ในการประเมนิผล 

      กอ่นการเรียน 

4.03 1.000 มาก 

4.   มีการประเมินผลหลายรูปแบบสอดคล้องกบัเนือ้หาวชิา 3.50 1.028 มาก 

5.   ระหวา่งการจดัการเรียนการสอนมีการประเมินผลทกุครัง้ 2.86 1.150 ปานกลาง 

6.   มีการประเมินผลการเรียนด้วยความยตุิธรรม 3.17 1.276 ปานกลาง 

7.   ครูจดักิจกรรมการประเมนิผลอยา่งเหมาะสม สามารถ

วดัความรู้วชิางานธรุกิจได้ 

3.42 .967 ปานกลาง 

รวม 3.45 .813 ปานกลาง 

 

ตาราง 13 พบว่า นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้านการ

ประเมินผลโดยรวมอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ นกัเรียนมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง ในข้อท่ีว่าระหว่างการจัดการเรียนการสอนมีการประเมินผลทุก

ครัง้ มีการประเมินผลการเรียนด้วยความยตุิธรรม และครูจดักิจกรรมการประเมินผลอย่างเหมาะสม 

สามารถวดัความรู้วชิางานธุรกิจได้ สว่นข้ออ่ืนนกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก 
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ตอนที่ 3  เปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจของนกัเรียนระดบัชัน้

มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ในด้านเนือ้หาวิชา ด้านวธีิการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้าน

การประเมินผล โดยจําแนกตามเพศ สถานท่ีเรียน ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน อาชีพของผู้ปกครอง Í

รายได้ของผู้ปกครอง และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง ดงัแสดงในตาราง 14 – 19 

 

ตาราง 14 ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามเพศ 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน ชาย หญิง t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.68 .622 3.57 .638   1.019 .310 

ด้านวิธีการสอน 3.25 .747 2.83 .803   3.085 ** .003 

ด้านครูผู้สอน 3.49 .768 3.25 .800   1.748 .083 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.49 .815 3.09 .812   2.748 ** .007 

ด้านการประเมินผล 3.68 .733 3.47 .615   1.694 .093 

รวม 3.52 .644 3.24 .608   2.482 * .014 

 

 ตาราง 14 พบว่า นักเรียนท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของการ

จดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านวิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สว่นด้านอื่นแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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ตาราง 15  ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามสถานที่เรียน 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน กรุงเทพ ชลบรีุ t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.64 .655 3.60 .569  .344 .732 

ด้านวิธีการสอน 3.16 .752 2.78 .861   2.441 * .016 

ด้านครูผู้สอน 3.53 .717 2.99 .840   3.622 ** .000 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.40 .785 3.05 .911  2.143 * .034 

ด้านการประเมินผล 3.63 .622 3.45 .813   1.243 .219 

รวม 3.47 .609 3.17 .672  2.413 * .017 

 

 ตาราง 15 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีสถานท่ีเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของ

การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านครูผู้สอนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ด้าน

วิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอนแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนด้าน

อ่ืนแตกต่างกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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ตาราง 16 ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน ตัง้แต ่3.00 – 4.00 ต่ํากวา่ 3.00 t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.58 .608 3.68 .656  -.876 .383 

ด้านวิธีการสอน 3.00 .824 3.10 .772 -.698 .486 

ด้านครูผู้สอน 3.43 .742 3.30 .846 .945 .347 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.23 .800 3.38 .875 -1.029 .305 

ด้านการประเมินผล 3.61 .565 3.55 .814 .458 .648 

รวม 3.37 .609 3.40 .682 -.279 .781 

 

 ตาราง 16 พบว่า นักเรียนท่ีมีระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ ต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

ความเหมาะสมของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มี

นยัสําคญัทางสถิติ  
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ตาราง 17 ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามอาชีพของผู้ปกครอง 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน รับราชการ/พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

นกัธุรกิจ-

ค้าขาย/รับจ้าง 
t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.67 .610 3.59 .651  .665 .507 

ด้านวิธีการสอน 3.10 .799 3.00 .804 .655 .513 

ด้านครูผู้สอน 3.50 .705 3.25 .853 1.806 .073 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.40 .762 3.20 .896 1.352 .179 

ด้านการประเมินผล 3.63 .672 3.54 .699 .723 .471 

รวม 3.46 .604 3.31 .671 1.246 .215 

 

 ตาราง 17 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสม

ของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทาง

สถิติ  
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ตาราง 18  ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามรายได้ของผู้ปกครอง 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน ตํ่ากวา่ 30,000 บาท ตัง้แต ่30,000 บาท t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.77 .642 3.56 .616 1.774 .078 

ด้านวิธีการสอน 3.00 .774 3.07 .815 -.459 .647 

ด้านครูผู้สอน 3.40 .767 3.36 .804 .213 .832 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.37 .768 3.26 .866 .652 .516 

ด้านการประเมินผล 3.64 .656 3.55 .699 .632 .528 

รวม 3.43 .593 3.36 .663 .588 .558 

 

 ตาราง 18 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองรายได้ต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสม

ของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัสําคญัทาง

สถิติ 
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ตาราง 19  ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจของนกัเรียน 

      ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 จําแนกตามระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

 

ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน ต่ํากวา่ปริญญาโท ตัง้แตป่ริญญาโท t P 

วิชางานธรุกิจ   Χ . S.D.   Χ . S.D.   

ด้านเนือ้หาวิชา 3.58 .596 3.70 .674   -1.101 .273 

ด้านวิธีการสอน 2.91 .822 3.25 .727   -2.400 * .018 

ด้านครูผู้สอน 3.25 .821 3.56 .709   -2.241 * .027 

ด้านส่ือการเรียนการสอน 3.19 .842 3.46 .804   -1.792 .076 

ด้านการประเมินผล 3.53 .710 3.65 .645     -.936 .351 

รวม 3.29 .640 3.52 .621   -2.024 * .045 

 

 ตาราง 19 พบวา่ นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความ

เหมาะสมของการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านวิธีการสอน และด้านครูผู้สอนแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สว่นด้านอื่นแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 
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ตอนที่ 4  ประมวลความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนักเรียนระดบัชัน้

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ จากแบบสอบถามปลายเปิดท่ีได้รับ

ทัง้หมด โดยนําเสนอเป็นความถ่ี ดงัแสดงในตาราง 20 

 

ตาราง 20 ความถ่ีของความคดิเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิดของนกัเรียนท่ีมีตอ่การจดัการเรียน 

      การสอนวิชางานธรุกิจในด้านเนือ้หาวชิา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน  

      และด้านการประเมินผล 

 

ลําดบัท่ี ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ความถ่ี 

 ด้านเนือ้หาวิชา  

1 เนือ้หาค่อนข้างมากทําให้ได้รับความรู้แตล่ะเร่ืองไมเ่ต็มท่ี บางเนือ้หาเข้าใจยาก 30 

2 เนือ้หาบางเร่ืองยงัไมไ่ด้ใช้จริงขณะนี ้ 8 

3 เนือ้หาวชิาละเอียดดี เข้าใจง่าย 7 

4 เนือ้หาวชิาน่าจะเข้าใจง่ายกวา่นี ้ 5 

5 เนือ้หาบางเร่ืองยงัไมล่ะเอียดพอ 3 

6 เนือ้หาในเอกสารการเรียนควรปรับปรุงข้อมลูให้ทนัสมยั และมีรูปภาพประกอบ 3 

7 ควรเพ่ิมเนือ้หาทางด้านการบริหารธรุกิจ การธนาคารมากขึน้ 3 

8 เนือ้หาหลากหลายเกินไป 1 

 ด้านวิธีการสอน  

1 ควรให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการทํากิจกรรมมากกว่านี ้ 27 

2 ควรมีรูปแบบการสอนท่ีน่าสนใจและสนกุกวา่นี ้ 15 

3 การยกตวัอยา่งสถานการณ์จริง นําตวัอยา่งให้ดทํูาให้เข้าใจบทเรียนมากขึน้ 7 

4 ควรมีเกมให้เลน่บอ่ย ๆ จะได้ไม่น่าเบ่ือ 2 

5 การให้ทําแบบฝึกหดัทําให้เข้าใจมากขึน้ 2 

6 ควรมีวิธีการสอนท่ีหลากหลายมากกวา่นี ้ 2 

 ด้านครผ้สอนู ู   

1 ครูควรสอนให้น่าสนใจ และสนกุกวา่นี ้ 13 

2 อยากให้ครูยิม้แย้มแจ่มใส ไม่เครียด 11 

3 อยากให้ครูใจดีกวา่นี ้ 6 

4 ครูควรยติุธรรมกวา่นี ้ 3 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ลําดบัท่ี ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ความถ่ี 

5 ครูควบคมุนกัเรียนในห้องไมค่อ่ยได้ 2 

 ด้านส่ือการเรียนการสอน  

1 ควรมีส่ือการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจกวา่นี ้ 20 

2 ควรมีส่ือการเรียนการสอนท่ีมาจากคอมพวิเตอร์ 5 

3 ควรมีส่ือการเรียนการสอนท่ีเป็นของจริงหรือรูปภาพเพ่ิมมากขึน้ 3 

4 ควรมีส่ือการเรียนการสอนทางวีดีทศัน์เพิ่มขึน้ 3 

5 ควรมีส่ือการเรียนการสอนทกุคาบเรียน 1 

 ด้านการประเมินผล  

1 อยากให้ข้อสอบง่ายขึน้ 2 

2 การประเมินผลเป็นใบงานมากไป 2 

3 การประเมินผลทกุครัง้ท่ีเรียน ทําให้ได้ทบทวนบทเรียน 1 

4 การประเมินผลชิน้งานในห้องจะให้คะแนนยาก 1 

  

ตาราง 20 พบว่านกัเรียนมีข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ด้าน

เนือ้หาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน การส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล เพิ่มเติม

ดงันี ้

 ด้านเนือ้หาวิชา ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากท่ีสดุคือ เนือ้หาค่อนข้างมากทําให้ได้รับความรู้

แต่ละเร่ืองไม่เต็มท่ี บางเนือ้หาเข้าใจยาก รองลงมาคือ เนือ้หาบางเร่ืองยังไม่ได้ใช้จริงขณะนี  ้และ

เนือ้หาวชิาละเอียดดี เข้าใจง่าย 

ด้านวิธีการสอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ ควรให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการทํา

กิจกรรมมากกว่านี ้ รองลงมาคือ ควรมีรูปแบบการสอนที่น่าสนใจและสนกุกวา่นี ้และการยกตวัอย่าง

สถานการณ์จริง นําตวัอยา่งให้ดทํูาให้เข้าใจบทเรียนมากขึน้ 

 ด้านครูผู้สอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ ครูควรสอนให้น่าสนใจและสนุกกว่านี ้

รองลงมาคือ อยากให้ครูยิม้แย้มแจ่มใส ไมเ่ครียด และอยากให้ครูใจดีกวา่นี ้

 ด้านส่ือการเรียนการสอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ ควรมีส่ือการเรียนการสอนท่ี

น่าสนใจกว่านี ้รองลงมาคือ ควรมีส่ือการเรียนการสอนที่มาจากคอมพิวเตอร์ และควรมีส่ือการเรียน

การสอนที่เป็นของจริงหรือรูปภาพเพิ่มมากขึน้ 
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 ด้านการประเมินผล ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ อยากให้ข้อสอบง่ายขึน้ รองลงมา

คือ การประเมินผลเป็นใบงานมากไป และการประเมินผลทกุครัง้ท่ีเรียน ทําให้ได้ทบทวนบทเรียน 

 



บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจยัครั Êงนี Êเป็นการศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

ของนักเรียนระดับชั Êนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ซึ่งผู้ วิจัยได้

ลําดบัขั Êนตอนของการวิจยัดงันี Ê 

 
ความมุ่งหมายของการวจิยั 

ในการวิจยัครั Êงนี Êผู้ วิจยัได้ตั Êงความมุง่หมายไว้ดงันี Ê 

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนักเรียน

ระดับชั Êนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในด้านเนื Êอหาวิชา ด้าน

วิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนกัเรียน

ระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โดยจําแนกตามเพศ สถานท่ี

เรียน ระดับผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดับการศึกษา

ของผู้ปกครอง 

3.  เพื่อรวบรวมความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและข้อเสนอแนะที่มีต่อการจดัการเรียนการสอน

วิชางานธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
 

ความสาํคัญของการวิจยั 
ผลจากการวิจยัครั Êงนี Ê จะใช้เป็นข้อมลูและแนวทางสําหรับผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนวิชา

งานธุรกิจ ในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ให้มีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกบัความต้องการของผู้ เรียน 

  

ประชากรเป้าหมาย 
ประชากรเป้าหมายท่ีต้องการศึกษา เป็นนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางาน

ธุรกิจ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พฒันาการศึกษา จํานวน 90 คน  และนักเรียนระดบัชั Êนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนวิชางานธุรกิจ ภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2549 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุ

ภาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา จํานวน 36 คน รวมทั Êงสิ Êน 126 คน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครั Êงนี Ê เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมี

ต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของนักเรียนระดบัชั Êนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่ง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ซึง่ลกัษณะแบบสอบถามแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี Ê 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ

เลือกตอบ (Check list) ได้แก่ เพศ สถานท่ีเรียน ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียนÍ  อาชีพของผู้ปกครอง 

รายได้ของผู้ปกครอง และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางาน

ธุรกิจ ของนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยจําแนกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านเนื Êอหาวิชา ด้านวิธีการ

สอน ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น

แบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั 

 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับ

การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจใน 5 ด้าน  คือ ด้านเนื Êอหาวิชา ด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน 

ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
 1.  ขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ถึงอาจารย์ใหญ่โรงเรียน

สาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บ

ข้อมลูจากนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 3 

 2.  นําแบบสอบถามพร้อมหนังสือแนะนําตัวเพ่ือติดต่อขอความร่วมมือการเก็บข้อมูลจาก

นกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ระหวา่งวนัท่ี13 – 17 

พฤศจิกายน 2549 โดยผู้วิจยัได้ชี Êแจงนกัเรียนเพ่ือให้เข้าใจวตัถปุระสงค์และวิธีการตอบแบบสอบถาม

ก่อน จากนั Êนควบคุมติดตามเก็บข้อมลูด้วยตนเอง ซึ่งได้แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทั Êงสิ Êน 126 ฉบบั คิด

เป็นจํานวนร้อยละ 100 

 
การวเิคราะห์ข้อมลู  
 ในการศึกษาวิจัยครั Êงนี Ê ผู้ วิจัยกระทําการประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS/PC+ เพื่อวิเคราะห์ข้อมลูดงันี Ê 

 1.  วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาคา่ความถ่ีและค่าร้อยละ 
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 2.  วิเคราะห์ข้อมลูความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ท่ี

เป็นตวัแปร 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื Êอหาวิชา ด้านวิธีสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และ

ด้านการประเมินผล โดยรวมรายด้านและรายข้อ โดยการคํานวณหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Devition)  

3.  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการ

สอนวิชางานธุรกิจ รายด้านและรวมทุกด้าน จําแนกตามเพศ สถานท่ีเรียน ระดบัผลสมัฤทธิทางการÍ

เรียน อาชีพของผู้ปกครอง รายได้ของผู้ปกครอง และระดับการศึกษาของผู้ปกครอง โดยใช้สถิติการ

ทดสอบคา่ที (t-test)  

4.  สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของ

นกัเรียน นําเสนอข้อมลูในรูปของคา่ความถ่ี (Frequency) 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมลู  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

ของนกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ สรุปผลได้ดงันี Ê 

 1.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนกัเรียน

ระดับชั Êนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนา

การศึกษา ปรากฏว่านักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมอยู่ใน

ระดบัเหมาะสมปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ด้านเนื Êอหาวชิา ด้านครูผู้สอน และด้าน

การประเมินผล นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก สว่นด้านวิธีการสอน และด้านส่ือการ

เรียนการสอน นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 

 2.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของนักเรียน

ระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหภุาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศึกษา ปรากฏว่านกัเรียนมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางาน

ธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเนื Êอหาวิชา

นกัเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก ส่วนด้านวิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียน

การสอน และด้านการประเมินผล นกัเรียนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเหมาะสมปานกลาง 

 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ของ

นกัเรียนระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ด้านเนื Êอหาวิชา ด้าน

วิธีการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านส่ือการเรียนการสอน และด้านการประเมินผล ปรากฏผลดงันี Ê 
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      3.1  การทดสอบสมมติฐานข้อ 1 นักเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความ

เหมาะสมของการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั Êงไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านวิธีการสอน 

และด้านส่ือการเรียนการสอนแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนด้านอื่นแตกต่าง

กนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

      3.2  การทดสอบสมมติฐานข้อ 2 นกัเรียนท่ีมีสถานท่ีเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบั

ความเหมาะสมของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตั Êงไว้ และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ด้านครูผู้สอน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ด้านวิธีการสอน และด้านส่ือการเรียนการสอน

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สว่นด้านอื่นแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

      3.3  การทดสอบสมมติฐานข้อ 3 - 5 นกัเรียนท่ีมีระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน อาชีพของÍ

ผู้ปกครอง และรายได้ของผู้ปกครองต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจัดการ

เรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไม่

สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตั Êงไว้ 

      3.4  การทดสอบสมมติฐานข้อ 6 นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครองระดบัการศึกษาต่างกนั มีความ

คิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตั Êงไว้ และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านวิธีการสอน และด้านครูผู้สอนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอื่น

แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 

 4.  จากความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิม่เติม ปรากฏผลดงันี Ê 

      4.1  ด้านเนื Êอหาวชิา ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ เนื Êอหาค่อนข้างมากทําให้ได้รับ

ความรู้แต่ละเร่ืองไม่เต็มท่ี บางเนื Êอหาเข้าใจยาก รองลงมาคือ เนื Êอหาบางเร่ืองยงัไม่ได้ใช้จริงขณะนี Ê 

และเนื Êอหาวชิาละเอียดดี เข้าใจง่าย 

      4.2  ด้านวิธีการสอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ ควรให้นกัเรียนมีส่วนร่วมใน

การทํากิจกรรมมากกว่านี Ê รองลงมาคือ ควรมีรูปแบบการสอนท่ีน่าสนใจและสนุกกว่านี Ê และการ

ยกตวัอยา่งสถานการณ์จริง นําตวัอยา่งให้ดทํูาให้เข้าใจบทเรียนมากขึ Êน 

      4.3  ด้านครูผู้สอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากท่ีสดุคือ ครูควรสอนให้น่าสนใจและสนกุ

กวา่นี Ê รองลงมาคือ อยากให้ครูยิ Êมแย้มแจ่มใส ไมเ่ครียด และอยากให้ครูใจดีกวา่นี Ê 
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      4.4  ด้านส่ือการเรียนการสอน ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ ควรมีส่ือการเรียนการ

สอนท่ีน่าสนใจกว่านี Ê รองลงมาคือ ควรมีส่ือการเรียนการสอนที่มาจากคอมพิวเตอร์ และควรมีส่ือการ

เรียนการสอนที่เป็นของจริงหรือรูปภาพเพิ่มมากขึ Êน 

      4.5 ด้านการประเมินผล ข้อท่ีได้รับการเสนอแนะมากที่สดุคือ อยากให้ข้อสอบง่ายขึ Êน 

รองลงมาคือ การประเมินผลเป็นใบงานมากไป และการประเมินผลทุกครั Êงท่ีเรียน ทําให้ได้ทบทวน

บทเรียน 

  

การอภปิรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ 

ของนักเรียนระดับชั Êนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สามารถ

อภิปรายผลได้ดงันี Ê 

1.  ด้านเนื Êอหาวิชา นักเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พัฒนาการศึกษา และโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา มีความคิดเห็นว่าการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ใน

ระดับเหมาะสมมาก ทั Êงนี Êเน่ืองจากเนื Êอหาวิชางานธุรกิจท่ีจัดให้นักเรียนได้ศึกษาเป็นลกัษณะเฉพาะ

ทางธุรกิจ และวิธีปฏิบตัิทางธุรกิจ เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจดัการด้านเศรษฐกิจของ

ครอบครัว การเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด ทําให้นักเรียนนําเนื Êอหาวิชาท่ีเรียนไปเป็นประโยชน์ต่อการใช้ใน

ชีวิตประจําวนั ซึ่งเนื Êอหาวิชาได้จัดสอดคล้องกับสาระและขอบข่ายของการจัดสาระการเรียนรู้ งาน

ธรุกิจ กลุม่สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึง่เป็นงานท่ีเก่ียวกบัการจดัการด้านเศรษฐกิจ

ของครอบครัว การเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด ตามหลกัสตูรการศึกษาขั Êนพื Êนฐาน พ.ศ. 2544 และดงัท่ี ธํารง  

บวัศรี (2542 : 233) ได้กําหนดหลกัเกณฑ์ท่ีเกิดจากการรวบรวมความคิดของนกัการศกึษาต่าง ๆ ซึง่ได้

นํามาใช้ในการเลือกเนื Êอหา รวมทั Êงการจดัเนื Êอหาสําหรับชั Êนเรียนต่าง ๆ คือ มีประโยชน์ต่อผู้ เรียนทั Êงใน

ปัจจบุนัและอนาคต สอดคล้องกบัวฒิุภาวะและประสบการณ์ของผู้ เรียน มีความสําคญัต่อการเรียนรู้

ของผู้ เรียนในระดับการศึกษานั Êน เช่ือถือได้และเป็นแก่นสารของความรู้ในวิชานั Êน ๆ สอดคล้องกับ

ปัญหาและความต้องการของสงัคม และครอบคลมุความรู้หลาย ๆ ด้าน 

2.  ด้านวิธีการสอน นักเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พัฒนาการศึกษา และโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา มีความคิดเห็นว่าการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัเหมาะสมปานกลาง ทั Êงนี Êเป็นเพราะ การนําเทคนิค วิธีการสอน และการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนยงัไม่หลากหลายและเหมาะสมกบันกัเรียนมากพอ ต้องหาวิธีการสอนท่ีกระตุ้นให้นกัเรียนอยาก
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เรียน อยากรู้อย่างสนุกสนาน และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ Êน เช่น ฝึกปฏิบัติ

ระหวา่งเรียน ค้นคว้าหาข้อมลูจากแหลง่การเรียนรู้อ่ืน ทํางานกลุ่ม เล่นเกม ดงัท่ี ยศ  ทรัพย์เย็น (2537 

: 53) ได้เสนอแนะวา่ การดําเนินการสอนให้ประสบผลสําเร็จนั Êน จําเป็นท่ีผู้สอนจะต้องหาวิธีการต่าง ๆ 

มาเป็นอุบาย เพื่อให้ผู้ เรียนอยากเรียน อยากรู้ อย่างสนุกสนานและน่าติดตาม ในขณะเดียวกันการ

สอดแทรกเนื Êอหาความรู้ต่าง ๆ ก็ดําเนินไปอย่างมีระบบ ขั Êนตอน และกลวิธีท่ีเหมาะสมสําหรับการ

ถ่ายทอดเนื Êอหานั Êน ๆ เด็กในวัยเร่ิมเข้าสู่วยัรุ่น มีความสนใจสิ่งรอบ ๆ ตวัอย่างยิ่ง ต้องการเรียนรู้ส่ิง

แปลก ๆ ใหม่ ๆ อยากทดลองสิ่งท่ีไม่เคยปฏิบัติ นอกจากนั Êนอัมพร  บุ่ยศิริรักษ์ (2544:5-6) ได้

เสนอแนะว่าการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ โดยการจัดให้ผู้ เรียนมีบทบาทท่ีสําคัญ 

คือ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับความสนใจ และความถนัด คํานึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลของผู้ เรียน ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้  กระตือรือร้นและผูกพนักับสิ่งท่ี

เรียนในลกัษณะดงันี Ê ให้ผู้ เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง มีปฏิสมัพนัธ์ต่อกนัในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้  มีสว่นร่วมในการเรียนรู้  ได้เรียนรู้กระบวนการควบคู่กบัการมีผลงาน และมีโอกาสนําความรู้ไป

ใช้ในลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ 

3.  ด้านครูผู้สอน นกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและพฒันา

การศึกษา มีความคิดเห็นวา่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก 

ส่วนนกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและ

พัฒนาการศึกษา มีความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดับ

เหมาะสมปานกลาง ทั Êงนี Êเป็นเพราะครูผู้สอนท่ีโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการ

การศกึษาพหภุาษา ศนูย์วิจยัและพฒันาการศึกษา มีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 3 ปี ทําให้การ

ถ่ายทอดเนื Êอหาวิชางานธุรกิจยังไม่ดีมากพอ ดังท่ี ศิริพงศ์ พยอมแย้ม (2533 :10) ได้เสนอแนะว่า 

ความสามารถของบคุคลต่างๆ ย่อมแตกต่างกนัไปตามความรู้ความสามารถ เช่น ครูท่ีมีความสามารถ

ในการถ่ายทอดความรู้ชนิดดีเลิศ จะมีจํานวนน้อยมาก ครูท่ีมีความสามารถระดบัดีจะมีจํานวนน้อย ครู

ท่ีมีความสามารถระดบัปานกลางจะเป็นกลุ่มท่ีมีจํานวนมากที่สดุ ครูท่ีมีความสามารถในการถ่ายทอด

อย่างดีเลิศนั Êน อาจจําเป็นต้องใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยบ้าง ครูท่ีสอนอยู่ในระดบัปานกลางจําเป็นต้องใช้

เทคโนโลยีเข้าช่วยมากยิ่งขึ Êน และครูท่ีมีความสามารถค่อนข้างน้อย ก็ย่ิงมีความต้องการใช้เทคโนโลยี

เข้าช่วยมากกวา่ครูในระดบัปานกลาง ครูประเภทสดุท้ายท่ีมีความสามารถน้อยท่ีสดุก็ย่ิงมีความจําเป็น

ท่ีต้องใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยมากท่ีสดุ จึงจะทําให้เกิดประสิทธิภาพในการถ่ายทอดความรู้ แต่ส่ิงท่ี

นกัเรียนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก คือ ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบต่อการสอน และรับฟังความ

คิดเห็นของนกัเรียนในขณะมีการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจยัของเฉลียว  บุรีภกัดี และ

คนอื่น ๆ (2520 : 364) พบว่าครูผู้สอนท่ีนกัเรียนชอบมากคือ ครูท่ีตั Êงใจสอน เป็นกนัเอง ยตุิธรรม ตรง



 
 

89 

ต่อเวลา เสียสละ และมีเมตตา นอกจากนั Êนปริญญา  ปาลกะวงษ์ ณ อยุธยา (2542 : 127)  ได้

เสนอแนะวา่ครูผู้สอนท่ีมีความรู้ทางเนื Êอหาวิชาอย่างเดียวย่อมไม่เพียงพอ ผู้สอนจะต้องรู้จกัสร้างสรรค์

บรรยากาศในชั Êนเรียนให้เหมาะสมกบัสภาพห้องเรียน สภาพการเรียนด้วย เพื่อให้เกิดผลดีในการนํา

เทคนิคในการสอนและวิธีสอนท่ีดีไปใช้ให้ได้ผลในชั Êนเรียน การสอนสนกุสนาน ย่อมขึ Êนอยู่กบัครูผู้สอน

ท่ีสามารถปรับตวัให้เหมาะสมกบันกัเรียนตามสภาพของชั Êนเรียน  

4.  ด้านส่ือการเรียนการสอน นกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยั

และพฒันาการศึกษา และโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหภุาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา มีความคิดเห็นว่าการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัเหมาะสมปานกลาง ทั Êงนี Êเป็นเพราะปริมาณอปุกรณ์ส่ือการเรียนการสอนท่ีไม่เพียงพอกบัจํานวน

นกัเรียน ส่ือการเรียนการสอนยงัไม่มีความทนัสมยัและยงัไม่มีความหลากหลายมากพอที่จะกระตุ้นให้

นกัเรียนสนใจการเรียนมากขึ Êน ดงัท่ีธีรศกัดิ  ลิขิตวฒันเศรษฐ Í (2544 :10) กลา่วว่าตามพระราชบญัญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สนับสนุนให้ผู้สอนในการจัดส่ือการเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้

และมีความรอบรู้ ผู้สอนจะต้องจดัหาสื่อท่ีหลากหลาย สื่อท่ีผู้ เรียนจบัต้องได้โดยตรง ไม่ใช่สื่อท่ีครูใช้

เพียงผู้ เดียว เป็นส่ือท่ีผู้ เรียนจะต้องศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองมากกว่าเป็นส่ือท่ีครูคอยบอกคอยป้อนให้

ตลอดเวลา เป็นส่ือท่ีเรียนรู้ได้ดี เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคลและเน้นกระบวนการกลุ่มเพ่ือให้

ผู้ เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ร่วมกัน นอกจากนั Êนยศ  ทรัพย์เย็น (2537 : 106-109) กล่าวว่าสื่อท่ีใช้

ประกอบการเรียนการสอนวิชาธุรกิจพื Êนฐานควรเป็นการผสมผสานของการใช้ส่ือหลายๆ ชนิด ทั Êงนี Ê

เพราะขอบเขตและเนื Êอหาของวิชามีความหลากหลายอยูม่าก ถ้ามีการใช้สื่อชนิดใดชนิดหนึ่งเฉพาะ ถือ

ว่าไม่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนแสวงหาความรู้ได้กว้างไกลขณะเดียวกันทางจิตวิทยาการเรียนรู้ผู้ เรียนจะมี

ความเบ่ือหน่ายต่อวิธีการเรียนรู้ท่ีซํ Êาซาก ดงันั Êน การใช้สื่ออยา่งผสมผสานช่วยสร้างบรรยากาศการเรีย

ประกอบการเรียนการสอนวิชาธรุกิจพื Êนฐาน 

5.  ด้านการประเมินผล นกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและ

พัฒนาการศึกษา มีความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดับ

เหมาะสมมาก สว่นนกัเรียนโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ โครงการการศกึษาพหภุาษา 

ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา มีความคิดเห็นว่าการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัเหมาะสมปานกลาง ทั Êงนี Êเน่ืองจากครูผู้สอนและสถานท่ีเรียนต่างกนั ทําให้นกัเรียนรู้สกึวา่ผลการ

ประเมินท่ีได้รับจะไม่เหมือนกัน แต่นักเรียนจะได้รับทราบเกณฑ์การประเมินผลก่อนการเรียนจาก

ครูผู้ สอนเหมือนกัน ทําให้นักเรียนปฏิบัติตนได้ถูกต้องในการเรียนวิชางานธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจยัของสรีุย์  มาเกิด (2544 : 79-80) ศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชาบญัชีของ

นกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั Êนสงู โรงเรียนพาณิชยการราชดําเนินธนบุรีพบว่า นกัศึกษามี
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ความคิดเห็นด้านการวดัผลและประเมินผลโดยรวมอยู่ในระดับมาก ขบวนการประเมินผลท่ีมีความ

ชัดเจนประเมินครบวตัถุประสงค์โดยมีเกณฑ์การประเมินท่ีเท่ียงตรงสอดคล้องกับประคอง บุญเจิม 

(2537 : 231-232) ศึกษาพฤติกรรมการสอนของอาจารย์ตามความคิดเห็นของนกัเรียนวิทยาลยั

อาชีวศกึษา สงักดักรมอาชีวศกึษา เขตการศกึษา 5 พบวา่อาจารย์ได้กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการ

เรียนในรายวิชาท่ีสอนไว้แล้ว และได้อธิบายชี Êแจงเกณฑ์การประเมินผลการเรียนให้นกัเรียนทราบอยา่ง

ชดัเจน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 6.  ผลการเปรียบเทียบนกัเรียนท่ีมีเพศ สถานท่ีเรียน และระดบัการศึกษาของผู้ปกครอง

ต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั Êงไว้ แสดงว่าเพศ 

สถานที่เรียน และระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่การจดัการเรียนการสอนวชิา

งานธุรกิจ ดังท่ี อารี  พนัธ์มณี (2546 : 39) กล่าวว่าความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

วฒันธรรมมีส่วนสําคญัในการกําหนดบทบาทของหญิงและชายให้แตกต่างกนั ชายและหญิงมีความ

แตกต่างกันหลายด้าน เช่น ในด้านผลสัมฤทธิทางการเรียน และได้อ้างถึงเทอร์แมนและไทเลอร์ Í

(Terman and Tyler, 1954) ศกึษาพบว่า หญิงมีความสามารถทางด้านภาษาองักฤษ การเขียนและ

ศิลปะมากกว่าชาย ส่วนชายมีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์และวิทยาศาสตร์

มากกว่าหญิง และโสภณัฑ์  นชุนาถ (2542 : 126) กล่าวว่า สิ่งแวดล้อม จะมีบทบาทสําคญัต่อความ

สนใจของวยัรุ่น สิ่งแวดล้อมเป็นตวัจดัหาโอกาสให้วยัรุ่นได้ไปสมัผสักบัส่ิงท่ีน่าสนใจชนิดต่าง ๆ ความ

สนใจของเด็กวยัรุ่นชายหญิงในเมือง กบัชนบทจะแตกต่างกนัมาก วฒันธรรมก็มีอิทธิพลตอ่ความสนใจ

ของวยัรุ่นเช่นกนั นอกจากนั Êน จําเนียร  ช่วงโชติ (2521 : 232) อ้างถึงงานวิจยัของเกื Êอกลู  ทาสิทธิ และÍ

กฤติยา  กฤษฏาวุฒิ (2514) พบว่าวัยรุ่นท่ีมีบิดามารดาได้รับการศึกษาสูง มีความสามารถบังคับ

ตนเองได้ดีกวา่วยัรุ่นท่ีมีบิดามารดาได้รับการศึกษาตํ่าอยา่งเห็นได้ชดั ซึง่สง่ผลให้นกัเรียนท่ีมีผู้ปกครอ

ระดบัการศกึษาตา่งกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจตา่งกนั 

 7.  ผลการเปรียบเทียบนกัเรียนท่ีมีระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน Í อาชีพของผู้ปกครอง และ

รายได้ของผู้ปกครองต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจโดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั Êงไว้ แสดงว่าระดับ

ผลสมัฤทธิทางการเรียน อาชีพของผู้ปกครอง และรายได้ของผู้ปกครอง มิใช่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการÍ

จัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ ทั Êงนี Êเน่ืองจากเนื Êอหาวิชา การประเมินผลเหมือนกัน ครูผู้ สอนมี

วิธีการสอนและสื่อการเรียนการสอนคล้ายคลงึกนั ทําให้นกัเรียนได้รับความรู้และประสบการณ์ รวมทั Êง

เจตคติต่อการจดัการเรียนการสอนเหมือนกนั จงึทําให้นกัเรียนมีความคิดเห็นไมแ่ตกต่างกนั สอดคล้อง

กบังานวิจยัของอารีย์  ขนุชิต (2545 : บทคดัย่อ) ได้ทําการศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียน
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การสอนแผนการเรียนพาณิชยกรรมของนักเรียนระดับชั Êนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนพุทธจักร

วิทยา พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัจดัการเรียนการสอนแผนการเรียนพาณิชยกรรม ทั Êงโดยรวม

และรายด้าน ของนกัเรียน จําแนกตามระดบัผลสมัฤทธิÍทางการเรียน และอาชีพของผู้ปกครองแตกต่าง

กนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

  

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ 
 จากการศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจของนักเรียน

ระดบัชั Êนมธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะดงันี Ê 

 1.  ด้านเนื Êอหาวิชา ควรปรับปรุงการจัดเรียงลําดับเนื Êอหาวิชาให้เหมาะสมมากขึ Êน และ

ปรับปรุงเอกสารประกอบการเรียนการสอนให้เนื Êอหาวิชาแต่ละเร่ืองมีความเหมาะสมกบัสภาพปัจจบุนั 

มีรูปภาพประกอบ และตรงกบัความต้องการของนกัเรียนมากขึ Êน เพื่อให้นกัเรียนเข้าใจเนื Êอหาวิชามาก

ขึ Êนและนําไปใช้ในชีวิตประจําวนัได้ 

 2.  ด้านวิธีการสอน ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ใช้วิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ

มากขึ Êน ทั Êงนี Êเพราะเนื Êอหาวิชาส่วนใหญ่จะเป็นทฤษฎี จึงต้องจดักิจกรรมกระตุ้นให้นกัเรียนไม่เบ่ือการ

เรียนวชิานี Ê เช่น ให้ค้นคว้าหาข้อมลูจากห้องสมดุ อินเตอร์เน็ต ทํากิจกรรมกลุม่ ให้ทดลองฝึกปฏิบตัิจริง 

 3.  ด้านครูผู้สอน ควรสนบัสนนุส่งเสริมให้ครูผู้สอนเข้ารับการฝึกอบรบเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ

ในด้านการสอนเพื่อครูผู้สอนจะได้มีความรู้ใหม่ ๆ ท่ีทนัสมยัต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และ

เป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนต่อไป 

 4.  ด้านส่ือการเรียนการสอน ควรจดัสรรงบประมาณในการจัดซื Êออปุกรณ์ และปรับปรุงส่ือ

การเรียนการสอนให้ทันสมัยและหลากหลายมากขึ Êน เพ่ือจะได้ช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้

ผู้ เรียนไม่เบ่ือหน่ายตอ่วิธีการเรียนรู้ท่ีเหมือนเดิม ซึง่จะสง่ผลให้บรรยากาศในการเรียนการสอนดีขึ Êน 

 5.  ด้านการประเมินผล ควรจัดให้มีการประเมินผลการเรียนการสอนทุกครั Êง และแจ้งให้

นกัเรียนรับทราบเกณฑ์การประเมินผลแต่ละครั Êง เพ่ือนกัเรียนจะได้ปฏิบตัิได้ถกูต้องในการเรียน 

 6.  นกัเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของการจดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจ 

ท่ีโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โครงการการศึกษาพหุภาษา ศูนย์วิจัยและพัฒนา

การศึกษา โดยรวมและรายด้านน้อยกว่าโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ศนูย์วิจยัและ

พฒันาการศึกษา ดงันั Êนครูผู้สอนควรสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองกบันกัเรียน เลือกใช้วิธีการสอน และ

ส่ือการเรียนการสอนท่ีหลากหลายมากขึ Êน จัดให้นักเรียนได้ค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้อื่น 

นอกจากนั Êนควรได้รับการสนับสนุนส่งเสริมให้เข้าฝึกอบรมเก่ียวกับงานธุรกิจ เพื่อให้มีความรู้และ

ประสบการณ์ในงานธรุกิจมากขึ Êน 
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ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
 1.  ควรศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชาอ่ืน ๆ ในสาขางานธุรกิจ กลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพ่ือจะได้

นํามาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพและเหมาะสมกบัความต้องการของผู้ เรียน 

 2.  ควรศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ ในสาขางานธุรกิจ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ของ

นกัเรียนและผู้ปกครอง เพ่ือจะได้นํามาจดัวิชาต่าง ๆ ในสาขางานธุรกิจให้เหมาะสมกบัความต้องการ

ของนกัเรียนและผู้ปกครอง 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง   ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชางานธรุกิจ ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปี

ท่ี 3  โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 

ตอนที่ 1  ข้อมลูสว่นตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําชีแ้จง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงใน (  ) ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสดุ 

 1.  เพศ 

  1.1 (   )  ชาย 

  1.2 (   )  หญิง 

 2.  สถานท่ีเรียน 

  2.1 (   )  บางเขน จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

  2.2 (   )  โครงการการศกึษาพหภุาษา จงัหวดัชลบรีุ 

 3.  ระดบัผลสมัฤทธิทางการเรียน์  

  3.1 (   )  ผลสมัฤทธิทางการเรียนสงู ์ (3.00 – 4.00) 

  3.2 (   )  ผลสมัฤทธิทางการเรียนปานกลาง ์ (2.00 – 2.99) 

  3.3 (   )  ผลสมัฤทธิทางการเรียนต่ํา ์ (1.00 – 1.99) 

 4.  อาชีพของผู้ปกครอง 

 4.1  (   )  รับราชการ 

 4.2  (   )  พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

 4.3  (   )  นกัธรุกิจ-ค้าขาย 

 4.4  (   )  รับจ้าง 

 5.  รายได้ของผู้ปกครอง 

 5.1  (   )  ต่ํากวา่ 15,000 บาทตอ่เดือน 

 5.2  (   )  15,000 – 30,000 บาทตอ่เดือน 

 5.3  (   )  มากกว่า 30,000 บาทตอ่เดือน 

 6.  ระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

 6.1  (   )  ต่ํากวา่ปริญญาตรี 

 6.2  (   )  ปริญญาตรี 

 6.3  (   )  สงูกว่าปริญญาตรี 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนวิชางานธุรกิจ โรงเรียนสาธิตแห่ง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

คําชีแ้จง  โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อแล้วทําเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ

ท่านมากท่ีสดุ ในแตล่ะข้อมีคําตอบให้เลือก 5 คําตอบ 

 ระดบั 5 หมายถงึ เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ 

 ระดบั 4 หมายถงึ เห็นด้วยในระดบัมาก 

 ระดบั 3 หมายถงึ เห็นด้วยในระดบัปานกลาง 

 ระดบั 2 หมายถงึ เห็นด้วยในระดบัน้อย 

 ระดบั 1 หมายถงึ เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ 

 

ระดบัความคิดเห็น 
ข้อท่ี 

ความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การ

จดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจ 
เห็นด้วย

มากท่ีสดุ 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

เห็นด้วย

น้อยท่ีสดุ 

 

1 

     ด้านเนือ้หาวชิา 

เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับ

ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบั

การจดัการด้านเศรษฐกิจของ

ครอบครัว 

     

2 เนือ้หาวชิาเน้นให้นกัเรียนได้รับ

ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบั

การเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

     

3 เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้

เก่ียวกบัการจดัการด้านเศรษฐกิจ

ของครอบครัว 

     

4 เนือ้หาวชิามีสาระครอบคลมุความรู้

เก่ียวกบัการเป็นผู้บริโภคท่ีฉลาด 

     

5 เนือ้หาวชิามีความเหมาะสมกบั

สภาพปัจจบุนัและตรงกบัความ

ต้องการของนกัเรียน 

 

     



 
 

103 

ระดบัความคิดเห็น 
ข้อท่ี 

ความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การ

จดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจ 
เห็นด้วย

มากท่ีสดุ 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

เห็นด้วย

น้อยท่ีสดุ 

6 เนือ้หาวชิาท่ีเรียนเป็นประโยชน์ต่อ

การนําไปใช้ในชีวิตประจําวนั 

     

7 การลําดบัเนือ้หาวชิาจดัเรียงลําดบั

ได้ตามความยากง่าย 

     

 

8 

     ด้านวิธีการสอน 

มีการนําเทคนิคและวิธีการสอน

แบบตา่ง ๆ มาใช้สอนเพ่ือให้ผู้ เรียน

เกิดการเรียนรู้ 

     

9 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้

อภิปรายแสดงความคดิเห็นระหวา่ง

เรียน 

     

10 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มี

การทํางานกลุม่เพ่ือให้เกิด

กระบวนการเรียนรู้ระหวา่งเรียน 

     

11 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มี

การฝึกปฏิบตัิจริงระหวา่งเรียน 

     

12 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้มี

การค้นคว้าหาข้อมลูจากห้องสมดุ 

อินเตอร์เน็ต และแหลง่เรียนรู้อ่ืน ๆ 

     

13 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนรู้จกัคิด

แก้ไขปัญหาระหวา่งเรียน 

     

14 มีวิธีการดําเนินการสอนให้เป็นไป

ตามลําดบัขัน้ตอนจากง่ายไปหา

ยาก 

     

15 เน้นให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมใน

กิจกรรมการเรียนการสอน 

 

     



 
 

104 

ระดบัความคิดเห็น 
ข้อท่ี 

ความคดิเห็นของนกัเรียนท่ีมีตอ่การ

จดัการเรียนการสอนวชิางานธรุกิจ 
เห็นด้วย

มากท่ีสดุ 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

เห็นด้วย

น้อยท่ีสดุ 

16 มีการจดักิจกรรมกระตุ้นให้ผู้ เรียน

รู้จกัคดิวเิคราะห์ มีความความคิด

สร้างสรรค์ 

     

17 มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ท่ีหลากหลายเหมาะสมกบั

เนือ้หาวชิา 

     

 

18 

     ด้านครูผู้สอน 

ครูผู้สอนมีความสามารถในการ

ถ่ายทอดเนือ้หาวชิางานธรุกิจ 

     

19 ครูผู้สอนนําประสบการณ์ทางด้าน

งานธรุกิจมาเป็นตวัอยา่ง

ประกอบการสอน 

     

20 ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็น

กนัเองกบันกัเรียนในขณะมีการ

เรียนการสอน 

     

21 ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบต่อการ

สอน 

     

22 ครูผู้สอนเข้าใจความแตกตา่งของ

นกัเรียนแตล่ะคน 

     

23 ครูผู้สอนรับฟังความคิดเห็นของ

นกัเรียนในขณะมีการเรียนการสอน 

     

24 ครูผู้สอนสร้างบรรยากาศเป็น

กนัเองกบันกัเรียน เม่ืออยูน่อก

ห้องเรียน 

     

25 

 

ครูผู้สอนมีการกระตุ้นให้นกัเรียน

สนใจบทเรียนด้วยวิธีการชมเชย ให้

กําลงัใจนกัเรียน 
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ระดบัความคิดเห็น 
ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อการ

จดัการเรียนการสอนงานธรุกิจ 
เห็นด้วย

มากท่ีสดุ 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

เห็นด้วย

น้อยท่ีสดุ 

 

26 

 

     ด้านส่ือการเรียนการสอน 

ส่ือการเรียนการสอนมีความ

สอดคล้องกบัเนือ้หาวชิางานธรุกิจ 

     

27 ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้ผู้ เรียน

เข้าใจบทเรียนได้เพิ่มขึน้ 

     

28 ส่ือการเรียนการสอนมีความ

ทนัสมยัเหมาะสมกบัเนือ้หาวชิา 

     

29 ส่ือการเรียนการสอนมีพอเพียงกบั

นกัเรียน 

     

30 ส่ือการเรียนการสอนมีความหลาก 

หลายเหมาะสมกบัเนือ้หาวิชา 

     

31 ส่ือการเรียนการสอนอยูใ่นสภาพท่ี

พร้อมจะใช้งาน 

     

32 ส่ือการเรียนการสอนช่วยกระตุ้น

และสร้างความสนใจให้ผู้ เรียน 

     

33 ส่ือการเรียนการสอนช่วยให้นกัเรียน

มีสว่นร่วมในการเรียนมากขึน้ 

     

 

34 

ด้านการประเมินผล 

การประเมนิผลสอดคล้องกบั

จดุมุง่หมายการเรียนรู้ 

     

35 มีการกําหนดอตัราสว่นด้าน

คณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ ทกัษะ

กระบวนการ และผลสอบอยา่ง

เหมาะสม 

     

36 ครูได้ชีแ้จงให้นกัเรียนทราบเกณฑ์

ในการประเมนิผลก่อนการเรียน 
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ระดบัความคิดเห็น 
ข้อท่ี 

ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อการ

จดัการเรียนการสอนงานธรุกิจ 
เห็นด้วย

มากท่ีสดุ 

เห็นด้วย

มาก 

เห็นด้วย

ปานกลาง 

เห็นด้วย

น้อย 

เห็นด้วย

น้อยท่ีสดุ 

37 มีการประเมนิผลหลายรูปแบบ

สอดคล้องกบัเนือ้หาวชิา 

     

38 ระหวา่งการจดัการเรียนการสอนมี

การประเมนิผลทกุครัง้ 

     

39 มีการประเมนิผลการเรียนด้วย

ความยตุิธรรม 

     

40 ครูจดักิจกรรมการประเมนิผลอยา่ง

เหมาะสม สามารถวดัความรู้วิชา

งานธรุกิจได้ 

     

 

ตอนที่ 3  ข้อมลูท่ีเป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของนกัเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการ

สอนวชิางานธุรกิจ 

คําชีแ้จง  โปรดแสดงความคดิเห็น ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

1.  ด้านเนือ้หาวชิา 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

2.  ด้านวิธีการสอน 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................  
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3.  ด้านครูผู้สอน 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

4.  ด้านส่ือการเรียนการสอน 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

5.  ด้านการประเมนิผล 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก  ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก  ค 
 

รายช่ือผ้เช่ียวชาญู  
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รายช่ือผ้เช่ียวชาญู  

 

รองศาสตราจารย์ ชนะ  วนัหนนุ หวัหน้ากลุม่สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  

โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาตสตร์ ศูนย์วิจัยและ

พฒันาการศกึษา 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ยศ  ทรัพย์เย็น อาจารย์ประจําสาขาธรุกิจศกึษา ภาควิชาอาชีวศกึษา  

คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 

อาจารย์ ภคัพร  สกลรักษ์  อาจารย์ประจําภาควชิาบริหารธรุกิจ 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ประวัตย่ิอผ้วิจยัู  
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ประวัตย่ิอผ้วิจยัู  
 

ช่ือ  ช่ือสกลุ   นางรุจิรา  ชมุแวงวาปี 

วนัเดือนปีเกิด   วนัท่ี  1  กมุภาพนัธ์  2521 

สถานที่เกิด   ตําบลพยหุะ  อําเภอพยหุะคีรี  จงัหวดันครสวรรค์ 

สถานที่อยูปั่จจบุนั   109/218  หมู่ 4  ซอยพหลโยธิน 52  ถนนพหลโยธิน 

แขวงคลองถนน  เขตสายไหม  จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

ตําแหน่งหน้าท่ีการงานปัจจบุนั อาจารย์ 

สถานที่ทํางานปัจจบุนั  โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

    ศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษา  คณะศกึษาศาสตร์ 

    มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

ประวตัิการศกึษา 

พ.ศ.2539   มธัยมศกึษาปีท่ี  6  โรงเรียนสตรีนครสวรรค์  จงัหวดันครสวรรค์ 

พ.ศ. 2543   ศกึษาศาสตรบณัฑิต  สาขาธรุกิจศกึษา 

    มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2550   การศกึษามหาบณัฑิต สาขาธุรกิจศกึษา 

    มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  กรุงเทพมหานคร 
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