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 The Purpose of this study were to 1) develop a web-based instruction on the radio 

production program for educational communication technology undergrade students 

Srinakharinwirot University 2
nd

 to find out its efficiency at, 80/80 criteria. 2) to determine the 

satisfaction of the students to learn on web-based instruction on the radio production program. 

 The samples were selected by purposive sampling including 40 students who enrolled in 

educational radio program production in the second year of Educational Communication and 

Technology department, Faculty of Education, Srinakharinwirot University. The instruments were 

web-based instruction on the radio production program , achievement test , quality evaluation 

form , evaluation of satisfaction. The data were analyzed by mean and percent. 

 The findings revealed that the quality of the web-based instruction on the radio 

production program for educational communication technology undergrade students, 

Srinakharinwirot University was ranked good by content and educational technology experts its 

efficiency were 85.67/87.75 that corresponding with the 80/80 criteria and the student’s 

satisfaction with web-based courseware were middle level. 
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มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ ทีใ่หค้วามรว่มมอืในการศกึษาคน้ควา้ในครัง้น้ี 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ภมิูหลงั 

 โลกของเรากาํลงัมกีารเปลีย่นแปลงทีส่าํคญั  นบัเป็นชว่งเวลาทีว่ทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยมีี

ความกา้วหน้าอยา่งรวดเรว็และมบีทบาทอยา่งสงูต่อการเปลีย่นแปลงของโลกอกียุคหน่ึง  ช่วงเปลีย่น

ผ่านจากครสิต์ศตวรรษที ่20 สู่ ครสิต์ศตวรรษที ่21 จะเป็นหวัเลี้ยวทีโ่ลกก้าวสู่การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยดีจิติอลอยา่งกวา้งขวาง  เทคโนโลยมีบีทบาทอยา่งสงูต่อการกําหนดโฉมหน้าของสงัคมยุค

ใหม่  วฒันธรรม  วถิชีวีติความเป็นอยูแ่ละความสมัพนัระหว่างผูค้นจะสะทอ้นการปรบัตวัของผูค้นที่

รบัเอาเทคโนโลยเีหล่าน้ีไปใช ้ ลกัษณะการอยู่  การกนิ  การแต่งกาย  อาชพีการงาน  การหาความ

บนัเทงิพกัผ่อนหย่อนใจรวมไปถงึวธิกีารเรยีนรู ้ การเกบ็รกัษา และการถ่ายทอดองค์ความรูต่้างๆ  

จะเปลี่ยนไปในขณะที่สงัคมถูกบุกรุกด้วยเทคโนโลยีและสื่อสมยัใหม่ต่างๆ  จนไม่ทนัตัง้ตัวนัน้

การศกึษาตอ้งตกเป็นฝ่ายรบั  ก่อนอื่นต้องต่อกรโดยตรงกบัอทิธพิลของสื่อทีร่ ัง้แต่จะโน้มน้าวหนัเห

ผูค้นออกไปจากระบบระเบยีบแบบแผนเดมิ  ถดัมาต้องตกเป็นฝ่ายรบัในฐานะที่เป็นความคาดหวงั

ของผูค้นว่า  ระบบการศกึษาควรจะทําหน้าที่อะไรบางอย่างเพื่อเตรยีมคนเตรยีมเยาวชนเขา้สู่โลก

ใหม่ทีก่ําลงัเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็น้ี  การศกึษาในยุคใหม่เริม่หนัหลงักลบัมาทบทวนตวัเองและ

บทบาทของตวัเอง   อยา่งน้อยทีสุ่ดเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงสาํคญั 3 สิง่คอื   เน้ือหา  สื่อ  และวธิี

จดัการเรยีนรู ้ แต่ก่อนนัน้  นอกจากประสบการณ์ตรงของมนุษยแ์ลว้  กม็เีพยีงหนงัสอืทีเ่ป็นสื่อชนิด

เดยีวที่เป็นแหล่งความรูต่้างๆ  ต่อมาเทคโนโลยกี็ทําใหเ้กดิม ีวทิยุ โปรเจคเตอร ์ไสลด์  โทรทศัน์  

ฟิลม์  เทป  วดิโีอ  และในทีสุ่ดกม็ ี  “สื่อประสม”  หรอื  “มลัตมิเีดยี”  ซึง่เป็นสื่อสมยัใหม ่ หน่ึงในสื่อ

ดจิติอลแหง่ยุคเทคโนโลยสีารสนเทศน้ี  คร ู ผูป้กครอง  นกับรหิาร  และผูท้าํงานนโยบาย  ตระหนกั

กนัแล้วว่าการศกึษาจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลง  สงัคมต้องการโรงเรยีนแบบใหม่ที่เตรยีมเดก็ใหรู้จ้กั

เลอืกสรรข่าวสารความรูม้าใชป้ระโยชน์  รูจ้กัประโยชน์สูงสุดจากสารสนเทศ  มคีวามสามารถเรยีน

ทกัษะใหม่ๆ  เพื่อรบัมอืกบัโลกทีเ่ปลี่ยนแปลงเรว็มาก  รปูแบบการศกึษาใหม่น้ีจะเพิม่การเชื่อมโยง

ระหว่างผู้เรยีนกบัชุมชน  เวลาและสถานที่จะยดืหยุ่นมากขึน้ซึ่งสะท้อนสภาพที่สถานที่ทํางานจะ

เปลีย่นแปลงไป  เพีอ่ใหม้คีวามเหมาะสมและก่อใหเ้กดิประสทธภิาพในการทํางานมากขึน้  เสน้แบ่ง

ระหว่างในกบันอกรัว้โรงเรยีนจะมน้ีอยลงเรื่อย ๆ            ขอ้ถกเถยีงเรื่องการปฏริูปการศกึษายงั

รวมไปถงึเรือ่งของสือ่และวธิกีารทีจ่ะนําสือ่นัน้มาใชเ้พือ่การศกึษา  เทคโนโลยทีีก่า้วหน้าในปจัจุบนัได้

ทาํใหข้า่วสารขอ้มลูกลายเป็นสิง่ทีม่อีทิธพิลอย่างมากต่อสงัคม  โดยผ่านสื่อเทคโนโลยสีมยัใหม่ทีเ่ขา้
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ไปถงึทุกซอกทุกมุมในครวัเรอืน  ดว้ยศกัยภาพทีส่ามารถโน้มน้าวชกัจูงอย่างยิง่  และศกัยภาพของ

เทคโนโลยดีงักล่าวน้ีกไ็ดถู้กนํามาเพื่อใชป้ระโยชน์ในการศกึษาเช่นกนั  ในทศวรรษที ่90 มซีอฟทต์

แวรม์ลัตมิเีดยีเพือ่การศกึษาของบรษิทัชัน้นําต่างๆ  ออกมาสูต่ลาดมากมาย  เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์

มลัตมิเีดยีไดนํ้าไปสู่การออกแบบซอฟต์แวรท์ีใ่หท้ัง้ความสนุกสนานและเน้ือหาสาระ  ทําใหผู้ค้นหวงั

กนัวา่เดก็ๆ  จะไดเ้รยีนหนงัสอือยา่งสนุกสนานมชีวีติชวีา ความรูจ้ากไมก่ีแ่หล่งกลายเป็นความรูจ้าก

หลายมุมหลายสื่อ  โดยเฉพาะจากวิทยุ  โทรทัศน์  และสื่อบนจอคอมพิวเตอร์ซึ่งมาพร้อมกับ

ความกา้วหน้าของเวลิดไ์วดเ์วบ็บนระบบอนิเทอรเ์น็ตและการใชเ้ทคโนโลยปีฏสิมัพนัธแ์บบต่างๆ  

 เทคโนโลยสีือ่สารทีก่า้วหน้าทาํใหข้อ้จาํกดัของซอฟตแ์วรอ์อฟไลน์ต่าง ๆ  ลดลงโรงเรยีนอาจ

เปลีย่นโฉมหน้ามากในอนาคต  การเรยีนทางไกล (tele-education)  โรงเรยีนเสมอืน (virtual school 

หรอื cyber school)  มหาวทิยาลยัเสมอืน (virtual university หรอื cyber university) จะมมีากขึน้  

เดก็ๆ  และนักศกึษาจะอยู่ทีไ่หนกส็ามารถหาความรูไ้ด ้ โรงเรยีนยุคใหม่น้ีอาจจะเขา้เรยีนไดโ้ดยไม่

จํากดัสถานที่และเวลา  เทคโนโลยเีหล่าน้ีกด็ูเหมอืนว่าจะทําใหก้ารเรยีนรูไ้ม่มขีอบเขตจํากดั  และ

สามารถ ใหเ้กดิประสทิธผิลมากกว่าแต่ก่อน  เทคโนโลยอีนิเทอรเ์น็ต  ทําใหเ้กดิลกัษณะการเรยีนรู้

แบบใหม่  มกีารถ่ายทอดขอ้ความ  ภาพ  เสยีง  และมปีฏสิมัพนัธ์  โดยใชโ้ปรแกรมซอฟทแ์วรแ์ละ

ระบบคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประมวลผลออกมาทางอุปกรณ์ คอื “ลําโพงและจอภาพ”  เวลิดไ์วดเ์วบ็  

หรอื เวบ็  ทีอ่ยู่บนอนิเทอรเ์น็ตนัน้ทําใหก้ารเรยีนรูผ้่านจอคอมพวิเตอรน์ัน้เกดิขึน้ไดง้า่ย  มกีารเชื่อ

โยงขอ้มลูจากแหล่งต่างๆ  วธิกีารเรยีนรู ้ จากสื่อมลัตมิเีดยีบนเวบ็โดยผ่านอนิเทอรเ์น็ตน้ีเป็นวธิกีาร

เรยีนรูแ้หง่ยคุสมยัเทคโนโลยดีจิติอล   

อาณตั ิ รตันถริกุล (2553: 3) ไดก้ล่าวไวว้่า ปจัจุบนัการสรา้งระบบจดัการเรยีนการสอนผา่น

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  หรอืนิยมเรยีกกนัในชื่อ “ระบบ e-Learning”  กําลงัไดร้บัความนิยมเป็นอย่าง

มาก  ไม่ว่าจะเป็นสถาบนัการศึกษา  หน่วยงานภาครฐับาล  หรอืองค์กรภาคเอกชน มรีะบบ e-

Learning      ใหพ้นกังานใชภ้ายในหน่วยงานโดยการเรยีนรูผ้า่นระบบ e-Learning  มขีอ้ดอียูท่ี่

ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้ทุกที่ทุกเวลาไม่จํากดัเรื่อง วนั เวลา และสถานที่เรยีน  บางหน่วยงานใช้

ระบบ e-Learning  สําหรบัประเมนิพนักงานในหน่วยงาน  โดยก่อนการประเมนิจะมกีารกําหนด

ช่วงเวลาใหผู้เ้รยีนเขา้เรยีนเน้ือหาก่อน  รวมทัง้ครผููส้อนสามารถกําหนดรหสัผ่าน  และช่วงเวลาใน

การเขา้เรยีนแต่ละรายวชิาได ้  

 การสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมขีอ้ดคีอื เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนที่อยู่ห่างไกล 

หรอืไมม่เีวลามาเขา้ชัน้เรยีนไมส่ามารถเรยีนในเวลาเขา้ไปใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตได ้ ผูเ้รยีนสามารถ
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เรยีนเวลาใด กไ็ด ้ สถานทีใ่ดกไ็ด ้ ทีม่คีวามพรอ้มดา้นการเชื่อมต่อระบบ สามารถใชเ้ครื่องมอืต่างๆ 

เช่น E-Mail, Chat, Webboard, Newsgroup สื่อสารกบัเพื่อนๆ ผูส้อน หรอืบุคคลอื่นๆทีส่นใจและ

ผูเ้ชีย่วชาญต่างๆ แต่ผูเ้รยีนไม่ต้องเขา้ชัน้เรยีน เขา้โรงเรยีน เพราะถอืว่าเวบ็ไซต์เป็นเสมอืน

หอ้งเรยีนหรอืโรงเรยีน หนงัสอืเน้ือหาการเรยีนถูกแทนทีด่ว้ยเน้ือหาดจิทิลัลกัษณะต่างๆ ทัง้ขอ้ความ,

ภาพน่ิง,ภาพเคลื่อนไหว, เสยีง และวดีทิศัน์ ตามแต่ลกัษณะของเวบ็ไซต ์ การสอนผา่นเครอืขา่ย

อนิเทอรเ์น็ตชว่ยสง่เสรมิแนวคดิในเรื่องของการเรยีนรูต้ลอดชวีติเน่ืองจากเวบ็เป็นแหล่งความรูท้ีเ่ปิด

กวา้ง คน้ควา้หาความรูไ้ดอ้ย่างต่อเน่ืองและตลอดเวลา  และทําใหผู้เ้รยีนทีไ่ม่กลา้แสดงออกใน

หอ้งเรยีนปกต ิ จะกลา้แสดงออก และแสดงความคดิเหน็ไดม้ากกว่าเดมิ  สาํคญัทีสุ่ดคอืสามารถทีจ่ะ

แกไ้ขปรบัปรงุฐานขอ้มลูทีม่อียูเ่ดมิใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลาไดต้ามตอ้งการ 

 โ ด ย บ ท เ รี ย น อ อ น ไ ล น์ นั ้น  ผ ศ . ด ร . ถ น อ ม พ ร  ( ตั น พิพัฒ น์ )  เ ล า ห จ รั ส แ ส ง                             

จากมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่  ไดใ้หค้ําจํากดัความไว ้ 2 ความหมาย คอืบทเรยีนออนไลน์ (Online)         

อเีลริน์นิง (e-Learning) ความหมายแรกบทเรยีนออนไลน์ (Online) อเีลริน์นิง (e-Learning) หมายถงึ 

การเรยีนเน้ือหา หรอืสารสนเทศสําหรบัการสอน หรอืการอบรม ซึ่งใช้การนําเสนอด้วยตวัอกัษร 

(Text) ภาพน่ิง (Image) ผสมผสานกบัการใชภ้าพเคลื่อนไหว (Animation)    วดีทิศัน์ และเสยีง 

(Sound) โดยอาศยัเทโนโลยขีองเวบ็ (Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทัง้ใช้

เทคโนโลยกีารจดัการคอรส์ (Course Management System) ในการบรหิารจดัการงานสอนต่างๆ 

ความหมายทีส่องบทเรยีนออนไลน์ (Online) อเีลริน์น่ิง (e-Learning) คอื การเรยีนใน

ลกัษณะใดกไ็ด ้ซึ่งใชก้ารถ่ายทอดเน้ือหาผ่านทางอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ไม่ว่าจะเป็นคอมพวิเตอร ์

(Computer) เครอืขา่ยอนิทราเน็ต (Intranet) อนิเทอรเ์น็ต (Internet) เอก็ซทราเน็ต (Extranet)  หรอื

สญัญาณโทรทศัน์ สญัญาณดาวเทยีม  ในยุคสมยัแห่งสงัคมไรพ้รมแดน  วทิยุการศกึษา  นับเป็น

สื่อมวลชนที่ไดร้บัการยอมรบักนัทัว่ไปว่าสามารถเขา้ถึงประชาชนได้มากที่สุดทัง้ดา้นเวลา  ความ

รวดเรว็และปรมิาณของผูร้บัสาร  สถานีวทิยุการศกึษาในปจัจุบนัมกีารแขง่ขนักนัสงูและตอ้งปรบัตวั

ให้เข้ากบัเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั  ดงันัน้  การผลิตรายการวิทยุการศึกษา  จึงเป็นงานที่ต้องอาศยั

ความคดิสรา้งสรรค ์ ประกอบกบัการศกึษาขอ้มูลทัง้ศาสตรแ์ละศลิปะผสมผสานกนั  รวมทัง้การนํา

เทคโนโลยต่ีางๆ มาช่วย  สนับสนุนเพื่อผลติรายการใหม้รีูปแบบที่สอดคลอ้งกบัความต้องการของ

กลุ่มผู้ฟงัเป้าหมายผู้ผลิตรายการ  จึงควรมคีวามรู้ในกระบวนการผลิตรายการวทิยุการศึกษาใน

รปูแบบต่างๆ  มคีวามรู ้ ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการผลติ  ตลอดจน

หาเทคนิควธินํีาเสนอรายการที่แปลกใหม่              มปีระสทิธภิาพ  เพื่อสรา้งความน่าสนใจและ

สรา้งความนิยมรายการ  ตลอดจนเกดิประโยชน์สงูสดุ  แก่ผูฟ้งั 

ในการศกึษาเน้ือหา เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษา  นัน้เป็นการศกึษาทีเ่น้นการปฏบิตัิ

เพราะผูเ้รยีนต้องสามารถผลติรายการวทิยุการศึกษาได้จรงิ จากการสอบถามจากอาจารย์ผู้สอน        

ในการเรยีนเน้ือหาในเรื่อง การผลติรายการวทิยุการศกึษาในปจัจุบนันัน้จะมสี่วนทีเ่ป็นเน้ือหาทฤษฎี
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ประกอบอยู่ด้วยทําให ้ต้องแบ่งเวลาเรยีนในส่วนของปฏบิตัิ  ซึ่งทําใหก้ารเรยีนการสอนในเน้ือหา     

เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษาในภาคปฏบิตัไิมส่ามารถทาํไดเ้ตม็ที ่  

จากปญัหาดงักล่าวผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาและพฒันาบทเรยีนออนไลน์ เรื่องการ

ผลติรายการวทิยุการศกึษาโดยนําระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมาใชใ้นการเรยีนการสอน โดยผูว้จิยั

เล็งเห็นถึงความสําคญัของการนําบทเรยีนออนไลน์เข้ามาใช้ในการเรยีนการสอน โดย บทเรยีน

ออนไลน์นัน้ เป็นสือ่ทีผู่เ้รยีนสามารถเขา้ถงึไดโ้ดยงา่ย ซึง่จะสามารถชว่ยลดเวลาในการเรยีนการสอน

ในสว่นของทฤษฎ ีได ้เพราะผูเ้รยีนสามารถเรยีนไดทุ้กทีทุ่กเวลา ผูเ้รยีนสามารถทบทวนบทเรยีนเอง

ไดต้ลอดเวลา  และ เพือ่เพิม่ศกัยภาพในการจดัการเรยีนการสอนของผูส้อนใหม้ศีกัยภาพมายิง่ขึน้อกี

ดว้ย และ เพื่อใหก้ารเรยีนการสอนสมัฤทธิผ์ล ซึง่มวีตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ

ในพื้นฐานที่ถูกต้องในการผลติรายการวทิยุการศกึษา  อนัจะช่วยผูเ้รยีนนัน้สามารถ ผลติรายการ

วทิยกุารศกึษาไดอ้อกมาอยา่งประสทิธภิาพ  และสามารถนํามาใชใ้นการผลติสือ่การเรยีนการสอนได ้

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1. เพื่อพฒันาบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ   ตาม

เกณฑ ์80/80 

2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิสติที่เรยีนโดยใช้บทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติรายการ

วทิยกุารศกึษา 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

ผู้เรยีนสามารถศึกษาทบทวนบทเรยีนเรื่องการผลิตรายการวิทยุการศึกษาผ่านบทเรยีน

ออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษาไดทุ้กที่ทุกเวลาและผูเ้รยีนเกดิทกัษะใหม่ๆที่เกดิจาก

การคน้ควา้ดว้ยตนเอง และ การคน้ควา้นอกหอ้งเรยีน และเกดิความคดิสรา้งสรรค์ในการพฒันาใน

การผลติรายการวทิยโุดยทีผู่ส้อนสามารถประหยดัเวลาในการสอนเน้ือหาเรือ่งการผลติวทิยกุารศกึษา

ในบางสว่นทีผู่เ้รยีนสามารถศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองได ้

 

ขอบเขตของการวิจยั 

ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นนิสิตปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา คณะ

ศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จาํนวน 213 คน 
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 กลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็น นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน่ปีที่2  สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา มหาวิทยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จํานวน 45 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงจากนิสติที่

ลงทะเบยีนเรยีนวชิา การผลติรายการวทิยกุารศกึษา(ET 321) ในปีการศกึษา 1/2554 โดยแบ่งเป็น 

การทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย 

การทดลองครัง้ที ่2 จาํนวน 12 คน ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

การทดลองครัง้ที ่3 จาํนวน 30 คน ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

เน้ือหาท่ีใช้ในการวิจยั 

เน้ือหาทีนํ่ามาใชใ้น บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา มดีงัน้ี 

1. ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

2. หลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

3. การเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

4. หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื 

5. รปูแบบของรายการวทิยกุารศกึษา 

 

นิยามศพัท ์

1. บทเรียนออนไลน์ หมายถงึ บทเรยีนเรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษา ทีนํ่าเสนอ

เน้ือหาผ่านคอมพวิเตอรบ์นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ซึ่งบทเรยีนออนไลน์ ซึง่ประกอบดว้ย ตวัอกัษร, 

ภาพ     (ภาพน่ิง,ภาพเคลื่อนไหว, ภาพกราฟิก) เสยีง, แบบฝึกหดั, แหล่งสบืคน้ขอ้มลู, ผูเ้รยีน

สามารถแลกเปลีย่นแสดงความคดิเหน็ได ้ และเน้ือหาในบทเรยีนสามารถเชื่อมโยงกลบัไปกลบัมาได ้

เพือ่ใชใ้นการเรยีนรูโ้ดยนิสติไดเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง 

 

2. การพฒันาบทเรียนออนไลน์ หมายถงึ การนําเอาเน้ือหาเรื่อง การผลติรายการวทิยุ

การศกึษา มาสรา้งเป็นบทเรยีนออนไลน์ โดยใชโ้ปรแกรม Moodle ในการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ 

เสรจ็แลว้บนัทกึลงในเครื่องแมข่า่ย(Server) จากนัน้นําไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและ ผูเ้ชีย่วชาญ

ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาประเมนิคุณภาพ นํามาปรบัปรงุแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ แลว้

นําไปทดลองเพือ่ปรบัปรงุและพฒันาหาประสทิธภิาพของบทเรยีนใหไ้ดต้ามเกณฑก์าํหนด 

 

 3. ความพึงพอใจหมายถึง  ความคดิเหน็หรอืความรูส้กึสว่นบุคคลทีม่ต่ีอการเรยีนการใชบ้ทเรยีน

ออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษา  อนัทีเ่กดิจากการทีผู่เ้รยีนไดเ้ปรยีบเทยีบความต้องการของ

ตนเองกบัประสบการณ์หรอืสิง่ที่ตนเองได้รบัจากการเรยีนการสอนผ่านบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลิต
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รายการวทิยุการศกึษา  ในดา้นความชอบ – ไมช่อบ  หรอื  พอใจ – ไมพ่อใจ  โดยวดัจากแบบวดัความพงึ

พอใจ 

4. ประสิทธิภาพของบทเรียนบทเรียนออนไลน์เรื่องการผลิตวิทยกุารศึกษา  หมายถงึ   ผล

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเมื่อเรยีนรูผ้่านบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติวทิยุการศกึษา แล้วไม่ตํ่ากว่า 80/80 

(E1/E2) 

  80 ตวัแรก(E1)  หมายถงึ  คะแนนของผูเ้รยีนทีไ่ดจ้ากการทําแบบทดสอบระหว่าง

เรยีนของผูเ้รยีนโดยคดิเป็นรอ้ยละ 80 ขึน้ไป 

  80 ตวัที ่ 2(E2)  หมายถงึ คะแนนของผูเ้รยีนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนโดยคดิเป็นรอ้ยละ 80 ขึน้ไป 

 

5. ผูเ้ช่ียวชาญ 

  5.1 ผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหา หมายถงึ ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาตร ีในสาขา

เทคโนโลยกีารศกึษา  นิเทศศาสตร ์ สื่อสารมวลชน  หรอืสาขาอื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง  ทีม่คีวามเขา้ใจดา้น

การผลติรายการวทิยกุารศกึษา และ มปีระสบการณ์ ไมน้่อยกวา่ 10 ปี  หรอื 

  ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาโท ในสาขาเทคโนโลยกีารศกึษา  นิเทศศาสตร ์ 

สื่อสารมวลชน  หรอืสาขาอื่นที่เกี่ยวขอ้ง  ที่มคีวามเขา้ใจดา้นการผลติรายการวทิยุการศกึษา และ       

มปีระสบการณ์ ไมน้่อยกวา่ 5 ปี  หรอื 

  ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาเอก  ในสาขาเทคโนโลยกีารศกึษา  นิเทศศาสตร ์ 

สื่อสารมวลชน  หรอืสาขาอื่นที่เกี่ยวขอ้ง  ที่มคีวามเขา้ใจดา้นการผลติรายการวทิยุการศกึษา และ       

มปีระสบการณ์ ไมน้่อยกวา่ 3 ปี 

  5.2 ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา  หมายถงึ  ผูท้ี่จบการศกึษาระดบั   

ปริญญาตรี  ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา  และมีประสบการณ์ในการทํางานด้านเทคโนโลยี

การศกึษาไมน้่อยกวา่ 10 ปี  หรอื 

ผู้ที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท   ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา  และมี

ประสบการณ์ในการทาํงานดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาไมน้่อยกวา่ 5 ปี  หรอื 

ผู้ที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอก  ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา  และ มี

ประสบการณ์ในการทาํงานดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาไมน้่อยกวา่ 3 ปี 
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5.3 ผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา  หมายถงึ  ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี ใน

สาขาจติวทิยา  หรอื  สาขาอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง  และมปีระสบการณ์ในการทํางานดา้นจติวทิยาการศกึษา

ไมน้่อยกวา่ 10 ปี  หรอื 

ผูท้ีจ่บการศกึษาระดบัปรญิญาโท  ในสาขาจติวทิยา หรอื  สาขาอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง และ

มปีระสบการณ์ในการทาํงานดา้นจติวทิยาการศกึษาไมน้่อยกวา่ 5 ปี  หรอื 

ผูท้ี่จบการศึกษาระดบัปรญิญาเอก  ในสาขาจติวทิยา  หรอื  สาขาอื่นที่เกี่ยวขอ้ง 

และมปีระสบการณ์ในการทาํงานดา้นจติวทิยาการศกึษาไมน้่อยกวา่ 3 ปี   

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และไดนํ้าเสนอตามหวัขอ้ 

ต่อไปน้ี 

1. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา 

2. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกแบบบทเรยีนออนไลน์ 

3. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูด้ว้ยตวัเอง  

4. ทฤษฎแีละหลกัการทีเ่กีย่วกบัจติวทิยาการเรยีนรู ้

5. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัรายวชิาการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

ความหมายของการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

คาํว่า การวจิยัและพฒันาการศกึษา ตรงกบัคาํว่า Education research and Development 

ในภาษาองักฤษ ซึง่หมายถงึ การดาํเนินงานพฒันาดา้นการศกึษาโดยอาศยัการวจิยัเป็นพืน้ฐานหรอื

เป็นเครื่องมอืดําเนินการ ทัง้น้ี โดยมเีป้าหมาย คอื ใชเ้ป็นกระบวนการในการพฒันาและเพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพผลงาน หรอืผลติภณัฑท์างการศกึษา (พฤทธิ ์ศริบิรรณพทิกัษ์. ม.ป.ป. : 21-25; 

อาํนาจชา่งเรยีน. 2532: 26-28; รตันะ บวัสนธ.์ 2539: 1) 

การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา (Education Research and Development) เป็นการ

พฒันาการศกึษาโดยพืน้ฐานการวจิยัเป็นกลยุทธหรอืวธิกีารสําคญัวธิหีน่ึงที่นิยมใชใ้นการปรบัปรุง

เปลีย่นแปลงหรอืพฒันาการศกึษาโดยเน้นหลกัเหตุผลและตรรกวทิยา เป้าหมายหลกัคอื ใชเ้ป็น

กระบวนในการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลติภณัฑท์างการศกึษา (พฤทธิ ์ ศริบิรรณ

พทิกัษ์.2531: 21 – 24) 

ในทศวรรษที่ผ่านมาได้มกีารนําการวจิยัและพฒันามาใช้อย่างกว้างขวางในการศึกษาซึ่ง

เรยีกว่า การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา โดยมจุีดมุง่หมายเพื่อคดิคน้แนวปฏบิตัใิหม ่ ทีเ่รยีกว่า

นวตักรรม (Innovation) ทีมุ่ง่แกป้ญัหาบางประการของการจดัการศกึษาหรอืเพื่อยกระดบัคุณภาพ

ของการจดัการศกึษาในแงมุ่มต่างๆ เช่น นวตักรรมหลกัสตูร นวตักรรมวธิสีอน นวตักรรมทางสื่อการ

เรยีนการสอน เป็นตน้    การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา เป็นการวจิยัทางการศกึษามุง่คน้หา

ความรูใ้หม่โดยการวจิยัพืน้ฐานหรอืมุ่งหาคําตอบเกี่ยวกบัการปฏบิตังิานโดยการวจิยัประยุกต์และ

ตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑท์างการศกึษา แมว้่าการพฒันาผลติภณัฑท์างการศกึษา เช่น การวจิยั

เปรยีบเทยีบประสทิธผิลของวธิกีารสอนหรอือุปกรณ์การสอน ผูว้จิยัอาจพฒันาสื่อหรอืผลติภณัฑท์าง
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การศกึษาสาํหรบัการสอนแต่ละแบบ ผลติภณัฑเ์หล่าน้ีไดใ้ชส้าํหรบัการทดสอบสมมตฐิานของการ

วจิยัแต่ละครัง้เท่านัน้ ไมไ่ดพ้ฒันาไปสู่การใชส้าํหรบัโรงเรยีนทัว่ไป กระบวนการวจิยัและพฒันาที่

นิยมใชก้นัมากคอื การใชว้ธิกีารระบบ(Systems Approach) โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ1  การแสดงความสมัพนัธข์องกระบวนการวจิยัและพฒันาทีใ่ชว้ธิกีารระบบ 

 

หลกัการวิจยัและพฒันา 

บอรก์ และ กอลล์ (Borg and Gall. 1979: 221 – 223) ไดก้ล่าวถงึหลกัการวจิยัและพฒันา

ทางการศกึษาไวว้่า การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา (Educational Research and Development) 

คอื การพฒันาการศกึษาโดยพืน้ฐานการวจิยัเป็นกลยุทธห์รอืวธิกีารสาํคญัทีนิ่ยมใชใ้นการปรบัปรุง

เปลีย่นแปลงหรอืพฒันาการศกึษาโดยเน้นหลกัเหตุผลและตรรกวทิยา เป้าหมายหลกัคอื ใชเ้ป็น

กระบวนการในการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลผลติทางการศกึษาอนัหมายถงึวสัดุ ครุภณัฑ ์

ทางการศกึษา ไดแ้ก่ หนงัสอืแบบเรยีน ฟิลม์สไลด ์ เทปเสยีง เทปโทรทศัน์ คอมพวิเตอร ์ และ

โปรแกรมคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 

 

 

กําหนดปัญหา 

กําหนดผลท่ีต้องการ 

กําหนดแนวทางเลือก 

เลือกแนวทางท่ีน่าจะได้ผล ข้อจํากดั ปัจจยัเอือ้ 

ดําเนินการพฒันา 

ทดลองและประเมินผล 

ปรับปรุงและนําไปใช้ 
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การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา มคีวามแตกต่างจากการวจิยัทางการศกึษา 2 ประการคอื 

1. เป้าประสงค ์การวจิยัทางการศกึษามุง่คน้ควา้หาความรูใ้หม่ โดยการวจิยัพืน้ฐาน หรอืมุง่

หาคําตอบเกี่ยวกบัการปฏบิตังิานโดยการวจิยัประยุกต์ แต่การวจิยัและพฒันาทางการศกึษามุ่ง

พฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลผลติทางการศกึษา แมว้่าการวจิยัประยุกตท์างการศกึษาหลาย

โครงการกม็กีารพฒันาทางการศกึษา เช่น การวจิยัเปรยีบเทยีบประสทิธผิลของวธิสีอนหรอือุปกรณ์

การสอน ผูว้จิยัอาจพฒันาสื่อหรอืผลผลติทางการศกึษาสาํหรบัการสอนแต่ละแบบ แต่ละผลผลติ

เหล่าน้ีไดใ้ชส้ําหรบัการทดสอบสมมุตฐิานของการวจิยัแต่ละครัง้เท่านัน้ ไม่ไดพ้ฒันาไปสู่การใช้

สาํหรบัโรงเรยีนทัว่ไป 

2. การนําไปใช ้การวจิยัทางการศกึษามชี่องว่างระหว่างผลการวจิยักบัการนําไปใชจ้รงิอยา่ง

กวา้งขวาง กล่าวคอื ผลการวจิยัทางการศกึษาจาํนวนมากอยูใ่นตู ้ไมไ่ดร้บัการพจิารณานําไปใช ้นกั

การศกึษาและนักวจิยัจงึหาทางลดช่องว่างดงักล่าวโดยวธิทีีเ่รยีกว่าการวจิยัและพฒันาการวจิยัของ

การศกึษาทีจ่ะเพิม่ศกัยภาพของการศกึษาใหม้ผีลต่อการจดัการทางการศกึษา เพื่อใชป้ระโยชน์ได้

จรงิในการศกึษา ดงันัน้การใชก้ารวจิยั และพฒันาทางการศกึษากม็จุีดมุ่งหมายเพื่อปรบัปรุง

เปลี่ยนแปลงหรอืพฒันาการศกึษา จงึใชผ้ลการวจิยัทางการศกึษา ใหเ้ป็นประโยชน์มากยิง่ขึน้ 

สามารถสรปุความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างได ้

ขัน้ตอนการวิจยัและพฒันา 

การวิจยัและพฒันาทางการศึกษาโดยพื้นฐานการวิจยัเป็นวิธีหน่ึงที่นิยมใช้ในการพฒันา

การศกึษาโดยเน้นหลกัเหตุผลในการพฒันาตรวจสอบคุณภาพของสื่อการเรยีนการสอนซึง่บอรก์และ

กอลล ์(Borg. 1981: 222-223) ไดเ้สนอแนะขัน้ตอนสาํคญัของการวจิยัและพฒันาไว ้10 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

คอื 

1. กาํหนดผลผลติทางการศกึษาทีจ่ะทาํการพฒันา ขัน้น้ีตอ้งกาํหนดใหช้ดัวา่ผลผลติ

ทางการ 

ศกึษาทีจ่ะวจิยัและพฒันาคอือะไรโดยตอ้งกาํหนดวา่ 

1.1 ตรงกบัความตอ้งการหรอืไม ่

1.2 ความกา้วหน้าทางวชิาการมพีอเพยีงในการทีจ่ะพฒันาผลผลติทีก่าํหนดหรอืไม ่

1.3 บุคลากรทีม่อียูม่ทีกัษะความรูแ้ละประสบการณ์ทีจ่าํเป็นต่อการวจิยัและพฒันา

นัน้หรอืไม ่

1.4 ผลผลตินัน้จะพฒันาขึน้ในเวลาอนัสมควรไดห้รอืไม ่

2. วางแผนวจิยัและพฒันา ขัน้น้ีประกอบไปดว้ย 

2.1 กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติ 

2.2 ประมาณคา่ใชจ้า่ย กาํลงัคนและเวลาทีต่อ้งใชเ้พือ่ศกึษาหาความเป็นไปได ้

2.3พจิารณาผลสบืเน่ืองของผลผลติ 

3. พฒันารปูแบบขัน้ตน้ของผลผลติ 
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ขัน้น้ีเป็นการออกและจดัทาํผลผลติการศกึษาตามทีว่างแผนไว ้ เช่นถา้เป็นโครงการวจิยัและ

พฒันาบทเรยีนมลัติมเีดยีก็จะต้องออกแบบและวเิคราะห์เน้ือหาสร้างบทเรยีนมลัติมเีดยี และ 

แบบทดสอบวดัการเรยีนรู ้

4. ทดลองหรอืทดสอบผลผลติ ครัง้ที ่1 

ขัน้น้ีเป็นการนําผลผลติที่ออกแบบและจดัเตรยีมไว้ในขัน้ที่3 ไปทดลองใช้เพื่อทดสอบ

คุณภาพขัน้ตน้ของผลผลติ ใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเลก็ ประเมนิผลโดยการใชแ้บบสอบถาม การสงัเกต

และการสมัภาษณ์ แลว้รวบรวมขอ้มลูมาวเิคราะห ์

5. ปรบัปรงุผลผลติ ครัง้ที ่1 

ขัน้น้ีเป็นการนําขอ้มลูและผลการทดลองใชจ้ากขัน้ที ่4 มาพจิารณาปรบัปรงุ 

6. ทดลองหรอืทดสอบผลผลติ ครัง้ที ่2 

ขัน้ น้ี เป็นการนําผลผลิตที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพผลผลิตตาม

วตัถุประสงค ์ ประเมนิผลเชงิปรมิาณในลกัษณะ Pre-test กบั Post-test นําผลไปเปรยีบเทยีบกบั

วตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติ อาจมกีลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง 

7. ปรบัปรงุผลผลติ ครัง้ที ่2 

นําขอ้มลูและผลการทดลองจากขัน้ที ่6 มาพจิารณาปรบัปรงุ 

8. ทดลองหรอืทดสอบผลผลติ ครัง้ที ่3 

ขัน้น้ีเป็นการนําผลผลิตที่ปรบัปรุงไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพการใช้งานของผลผลิต

ประเมนิผลโดยการใชแ้บบสอบถาม การสงัเกต และการสมัภาษณ์ แลว้รวบรวมขอ้มลูการวเิคราะห ์

9. ปรบัปรงุผลผลติ ครัง้ที ่3 (ครัง้สดุทา้ย) 

นําขอ้มลูจากการทดลองขัน้ที ่8 มาพจิารณาปรบัปรงุเพือ่ผลติและเผยแพรต่่อไป 

10. เผยแพร ่

ขัน้น้ีเป็นการเสนอรายงานเกี่ยวกบัผลการวจิยัและพฒันาผลผลติ ในทีป่ระชุมสมัมนาทาง

วชิาการหรอืวชิาชพี 

 เอสพชิ และ วลิเลยีมส ์(Espich & Williams. 1967: 75-79)  ไดใ้หแ้นวความคดิในการ

ปรบัปรงุสือ่ทีพ่ฒันาขึน้ 3 ขัน้ตอน  ดงัน้ี 

 ขัน้ตอนที ่1 ทดสอบทลีะคน (One to One Testing)  โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งทีม่ผีลการเรยีนตํ่า

กว่าปานกลางเลก็น้อย  จาํนวน 2-3 คน  เพื่อศกึษาสื่อทีพ่ฒันาขึน้และหลงัจากการศกึษา  ผูพ้ฒันา

จะสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัขอ้บกพรอ่งของสือ่จากกลุ่มตวัอยา่ง 

 ขัน้ตอนที ่2 ทดลองกบักลุ่มเลก็ (Small Group Testing)  โดยใชก้ลุ่มตวัอย่าง 5-8 คน  

ดาํเนินการคลา้ยกบัขัน้ตอนแรก   แต่กลุ่มตวัอยา่งจะไดร้บัการทดสอบก่อนละหลงัเรยีนเพื่อนําผลไป

วเิคราะหท์ดสอบประสทิธภิาพของสือ่ โดยอาศยัเกณฑม์าตรฐาน 90/90   90 ตวัแรก คอืคะแนนเฉลีย่
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ของผูเ้รยีนทัง้หมดเมือ่คดิเป็นรอ้ยละได ้90 หรอื สงูกวา่ 90  สว่น 90 ตวัหลงัหมายถงึ  ผูเ้รยีนรอ้ยละ 

90 ของทัง้หมด  สามารถทําขอ้สอบขอ้หน่ึง ๆ  ไดถู้กต้อง  ถ้าผลการวเิคราะหเ์ป็นไปตามเกณฑ์

ดงักล่าว  กท็ําการปรบัปรุงแกไ้ขเฉพาะส่วนทีบ่กพร่อง  เพื่อนําไปทดลองใชใ้นขัน้ตอนที ่3 ต่อไป 

หากผลการวเิคราะหไ์ม่เป็นไปตามเกณฑด์งักล่าว  กจ็ะดําเนินการดว้ยวธิเีดมิของกลุ่มตวัอย่างใหม่

จนกวา่จะไดผ้ลตามเกณฑท์ีก่าํหนด 

 ขัน้ตอนที ่3 การทดสอบภาคสนาม (Field Testing)  เป็นการทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็น

ประชากรเป้าหมายจรงิ  โดยผูพ้ฒันาสื่อไม่เขา้ไปเกี่ยวขอ้งกบัการทดลองแต่จะอาศยัผูด้ําเนินการ

แทน  โดยใชว้ธิดีาํเนินการเชน่เดยีวกบัตอนทีส่อง 

 โดยสรุปแล้ว การวจิยัและการพฒันาจงึเป็นรูปแบบของการวจิยัที่จะทําใหก้ารวจิยัทาง

การศกึษา ทัง้การวจิยัพืน้ฐานและการวจิยัประยุกต ์ ไดร้บัการนําไปใชใ้นการปรบัปรุง หรอืพฒันา

การศกึษาใหม้ากยิง่ขึน้ เพราะการวจิยัและพฒันาเน้นการพฒันาผลติภณัฑท์างการศกึษามาใชใ้นการ

จดัการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลไดอ้ยา่งกวา้งขวางและไดป้ระโยชน์มากยิง่ขึน้นัน่เอง 

 

2. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการออกแบบบทเรียนออนไลน์ 

ปจัจุบนัเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตเขา้มามบีทบาทในชวีติประจําวนัเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็น

แหล่งรวบรวมความรูใ้นรปูแบบของขอ้ความหลายมติ ิ(Hypertext) บนเครอืขา่ยเวลิดไ์วดเ์วบ็ ทีม่กีาร

จดัเกบ็ขอ้มลูจาํนวนมหาศาล และเป็นชอ่งทางสือ่สารทีส่ะดวก รวดเรว็ ประหยดัเวลาและคา่ใชจ้่ายใน

การตดิต่อสื่อสาร อกีทัง้ผูใ้ชย้งัสามารถโต้ตอบมปีฏสิมัพนัธ์ไดห้ลายรูปแบบ ทําใหม้กีารพฒันาเวบ็

เพื่อการศกึษาและมกีารจดัการเรยีนการสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตขึน้ในเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต 

เวบ็จงึกลายเป็นเครือ่งมอืทีส่าํคญัในการเรยีนการสอนและการเรยีนรูซ้ึง่สามารถใชเ้สรมิการเรยีนการ

สอนในชัน้เรยีนปกตหิรอืใชเ้ป็นรปูแบบหน่ึงของการเรยีนการสอนในหลกัสตูรได ้

ความหมายของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

คาํว่า Web-Based Instruction ประกอบขึน้จากคําศพัทต่์าง ๆ ดงัน้ี Web หมายถงึ เวบ็ 

(ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ขเพิม่เตมิ. 2543: 157)  Based หมายถงึ ฐาน   

(ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ขเพิม่เตมิ. 2543: 13)  Instruction หมายถงึ คาํสัง่

หรอืการสอน (ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ขเพิม่เตมิ. 2543: 18) 

ราชบณัฑติยสถานบญัญตัศิพัท์ Web-based Instruction ไวว้่า “การสอนบนเครอืข่าย

อนิเทอรเ์น็ต” เน่ืองจาก เมื่อมกีารพดูหรอืเขยีนในภาษาองักฤษจะใชค้าํว่า“on web” ซึง่เมื่อแปลเป็น

ภาษาไทยอยา่งตรงตวั คอื “บนเวบ็” นกัวชิาการหลายทา่นไดใ้หค้วามหมายของการสอนบนเครอืขา่ย

อนิเทอรเ์น็ตไวด้งัน้ี 
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ใจทิพย์ ณ สงขลา (2542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-

BasedInstruction) เป็นการผนวกคุณสมบตัไิฮเปอรม์เีดยีเขา้กบัคุณสมบตัขิองเครอืขา่ยเวลิดไ์วดเ์วบ็

เพื่อสร้างสิง่แวดล้อมแห่งการเรยีนในมติิที่ไม่มขีอ้จํากดัด้านระยะทางและเวลาที่แตกต่างกนัของ

ผูเ้รยีน (Learning Without Boundary) 

กดิานนัท ์มลทิอง (2540) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เป็นการ

ใชเ้วบ็ในการเรยีนการสอน โดยอาจใชเ้วบ็เพื่อการนําเสนอบทเรยีนในลกัษณะสื่อหลายมติขิองวชิา

ทัง้หมดตามหลกัสตูร หรอืใชเ้ป็นเพยีงการนําเสนอขอ้มลูบางอย่างเพื่อประกอบการสอนกไ็ดร้วมทัง้

ใชป้ระโยชน์ต่างๆของการสื่อสารทีม่อียู่ในระบบอนิเทอรเ์น็ต เช่น การพมิพข์อ้ความโต้ตอบกนัทาง

ไปรษณยีอ์เิลก็ทรอนิกส ์และการพดูคุยดว้ยขอ้ความและเสยีง เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ 

ถนอม เลาหจรสัแสง (2540) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต(Web–

Based Instruction) เป็นการผสมผสานกนัระหว่างเทคโนโลยปีจัจุบนักบักระบวนการออกแบบการ

เรยีนการสอน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพทางการเรยีนรูแ้ละแกป้ญัหาในเรือ่งขอ้จาํกดัทางดา้นสถานทีแ่ละ

เวลา โดยการสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตจะประยุกต์ใชคุ้ณสมบตัแิละทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ 

ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่่งเสรมิและสนับสนุนการเรยีนการสอนซึ่งการเรยีนการสอนทีจ่ดัขึน้ผ่าน

เวบ็น้ี อาจเป็นบางสว่นหรอืทัง้หมดของกระบวนการเรยีนการสอน 

การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เป็นเครื่องมอืสําหรบัการจดัการเรยีนการสอนในรูปแบบ

การเรยีนอเิลก็ทรอนิกส ์(E-learning) ซึง่เป็นสว่นหน่ึงของการศกึษาอเิลก็ทรอนิกส ์(E-education) และ

เป็นสว่นยอ่ยของระบบใหญ่การคา้อเิลก็ทรอนิกส ์(E–commerce) การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต

เป็นการจดัการศกึษาในรปูแบบเชื่อมตรงฐานความรูบ้นเวบ็ (Web Knowledge-basedOnline) ซึง่

เป็นการจดัสภาวการณ์การเรียนการสอนในรูปแบบเชื่อมตรง (Online) โดยมีข้อกําหนด

(http://www.thaiwbi.com/topic/WBI/) 

จากความหมายดงักล่าวสามารถสรุปได้ว่า การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หมายถึง

รูปแบบการเรยีนการสอนที่ทํางานบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยผูเ้รยีน เรยีนจากฐานขอ้มูล

ความรู ้และสามารถรบัสง่ขอ้มลูการศกึษาอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Education Data) ไดอ้ยา่งไม่

จาํกดัเวลาและสถานทีภ่ายใตร้ะบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ลกัษณะของ Web-Based Instruction เป็น

แบบหอ้งเรยีนเสมอืนจรงิ (Virtual Classroom) โดยการใชเ้ครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นช่องทางในการ

สื่อสาร ผูเ้รยีนและผูส้อนจงึตอ้งมคีวามรู ้ทกัษะการใชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นอย่างดเีพื่อการเรยีนการสอน

อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

ความสาํคญัของการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

เหตุผลทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตขึน้ เน่ืองจากความกา้วหน้าทาง

เทคโนโลยกีารสื่อสารและคอมพวิเตอร ์ทําใหก้ารสื่อสารขอ้มลู ความรู ้สารสนเทศต่างๆเป็นไปอย่าง

รวดเร็ว ด้วยคุณสมบัติของคอมพิวเตอร์ประกอบกับคุณสมบัติของเครือข่าย ส่งผลให้มีความ

เหมาะสมที่จะใชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นสื่อเพื่อการศกึษา ปจัจุบนัเน้ือหาความรูแ้ละสารสนเทศต่างๆถูก
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จดัเกบ็ในรปูแบบของเอกสารอเิลก็ทรอนิกสม์ากขึน้ การเรยีกดูขอ้มลูและเน้ือหาจงึทําไดง้า่ยขึน้โดย

ผู้ใช้ไม่จําเป็นต้องไปถึงสถานที่หรอืแหล่งข้อมูลด้วยตนเอง เพยีงแค่เชื่อมต่อเข้าสู่อินเทอร์เน็ตก็

สามารถเรยีกดูขอ้มูลได้ทนัท ีทัง้น้ีไม่ได้หมายความว่าสื่อและเน้ือหาต่างๆจะถูกจดัเกบ็ในลกัษณะ

อเิลก็ทรอนิกสท์ัง้หมด เอกสาร หนงัสอื สิง่พมิพต่์างๆกย็งัมคีวามสาํคญั เพยีงแต่มรีปูแบบการจดัเกบ็

เพิม่ขึน้ทาํใหส้ามารถคน้ควา้หาขอ้มลูไดร้วดเรว็ขึน้ 

เว็บไซต์ในระบบอินเทอร์เน็ตเว็บที่เรียกว่า การสอนบนเว็บ อันดับแรกต้องพิจารณา

ความหมายและลกัษณะความเป็นเว็บก่อน เน่ืองจากมคีําหลายที่ยงัสบัสน และอาจทําให้เข้าใจ

คลาดเคลื่อนได้ จากนิยามของการสอนบนเว็บ ของนักการศึกษาต่างๆ เช่น เป็นโปรแกรม ใน

ลกัษณะสื่อหลายมติชิ่วยในการสอน ใชป้ระโยชน์จากคุณลกัษณะ และทรพัยากรของอนิเทอรเ์น็ตมา

สร้างให้เกิดการเรยีนรู้โดยส่งเสรมิและสนับสนุนการเรยีนรู้ในทุกทาง หรอืเป็นการสอนที่นําสิง่ที่

ตอ้งการสง่บางสว่นหรอืทัง้หมดโดยการอาศยัเวบ็ การสอนบนเวบ็สามารถไดห้ลายรปูแบบและหลาย

ขอบเขตเชื่อมโยงทัง้การเชื่อมต่อบทเรยีน วสัดุช่วยการเรยีนรู ้และการศกึษาทางไกล นิยามต่างๆ

เป็นเพยีงการใหค้วามหมายกวา้งๆ ยงัไม่ไดเ้จาะจงสภาพการเป็นการสอนบนเวบ็อย่างชดัเจนการ

สอนบนเวบ็รวมถงึการใชเ้ครื่องมอืต่างๆ ในระบบอนิเทอรเ์น็ตเขา้มาประกอบการสอน เช่นไปรษณีย์

อเิลก็ทรอนิกส(์E-mail), หอ้งสนทนา(Internet Relay Chat : IRC), กระดานฝากขอ้ความ(Bulletin 

Board), เครื่องมอืสบืคน้ (Search Engine) และการประชุมทางไกลดว้ยภาพและเสยีง(Audio and 

Video Conferencing) เป็นตน้ ทาํใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดทุ้กทีทุ่กเวลา มปีฏสิมัพนัธก์นัระหว่าง

ผูเ้รยีนและผูส้อนไดใ้นทนัท ีและเป็นการศกึษาทางไกลได ้ซึง่คอมพวิเตอรช์่วยสอนไม่สามารถทําได ้

หรอืจดัไวเ้ป็นสว่นหน่ึงของเวบ็ช่วยสอนเท่านัน้ เมื่อดจูากโครงสรา้ง ระบบอนิเทอรเ์น็ต เวบ็ช่วยสอน

จดัเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่นํามาช่วยในการเรียนการสอน โดยผ่านคอมพิวเตอร์ที่ติดตัง้ระบบ

อนิเทอรเ์น็ต (ปรชัญานนัท ์นิลสขุ. 2543: 48-49) 

การใช้บรกิารเวลิด์ไวด์เว็บนัน้ จําเป็นจะต้องมสี่วนประกอบสองส่วนคอื แหล่งขอ้มูลหรอื

เวบ็ไซต ์และโปรแกรมคน้ดขูอ้มลูแหล่งขอ้มลูหรอืเวบ็ไซต ์(Web Site) คอื ระบบคอมพวิเตอรท์ีเ่ป็น

แหล่งเกบ็  เวบ็เพจ็ (Web Page) ผูใ้ชบ้รกิารสามารถเรยีกดใูนเวบ็ไซตน์ัน้ได ้ซึง่เครื่องคอมพวิเตอร์

อาจใชร้ะบบปฏบิตักิารยนิูกซ ์(UNIX) หรอืวนิโดวสเ์อน็ท ี(Windows NT) กไ็ด ้ผูเ้ป็นเจา้ของเวบ็ไซต์

จะสรา้งเวบ็เพจ็ของตนเพือ่ใหผู้ใ้ชค้นอื่นทัว่โลกสามารถเขา้มาดเูวบ็เพจ็ทีเ่กบ็ไวใ้นเวบ็ไซตไ์ด ้

เวบ็เพจ็ (Web Page) เป็นเอกสารแบบขอ้ความหลายมติ ิ(Hypertext Document) เกบ็อยูท่ี่

เวบ็ไซตต่์างๆในรปูแฟ้มขอ้มลูทีม่กัสรา้งดว้ยภาษาเอชทเีอม็แอล (Hypertext Markup Language : 

HTML) โดยมนีามสกุลเป็น .htm หรอื .html ผูใ้ชส้ามารถเรยีกขอ้มลูไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมคน้ด ูเช่น    

เน็ตสเคป นาวเิกเตอร ์(Netscape Navigator) หรอื อนิเทอรเ์น็ต เอก็พลอเลอร ์(Internet Explorer) 

หากมเีพยีงไฟลเ์ดยีวหรอืหน้าเดยีวจะเรยีกว่า เวบ็เพจ็ (Web Page) และหลายๆเวบ็เพจ็รวมกนัจะ

เรยีกเป็น เวบ็ไซต ์แต่หน้าแรกของเวบ็ไซต์เรยีกว่า โฮมเพจ (Homepage) ซึง่เวบ็เพจ็หน้าแรกของ

เวบ็ไซต ์
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รปูแบบของการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

กดิานันท์ มลทิอง (2540) กล่าวว่า การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตสามารถใชไ้ดก้บัการ

สอนทุกวชิา โดยอาจเป็นการใชเ้วบ็เพื่อการสอนวชิานัน้ทัง้หมด หรอืใชเ้พื่อประกอบเน้ือหาวชิาได้

สามารถแบ่งการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตได ้3 รปูแบบดงัน้ี 

1. วชิาเอกเทศ (Stand – Alone Course or Web–based Course) เป็นวชิาทีเ่น้ือหาและ

ทรพัยากรทัง้หมด มกีารนําเสนอบนเวบ็ รวมถงึการสื่อสารกนัเกอืบทัง้หมดระหว่างผูส้อนและผูเ้รยีน

จะผ่านทางคอมพิว เตอร์  การใช้รูปแบบน้ีสามารถใช้ได้กับวิชาที่ผู้ เ รียนนั ง่ เรียนอยู่ ใน

สถาบนัการศกึษาและสว่นมากแลว้จะใชใ้นการศกึษาทางไกลโดยผูเ้รยีนจะลงทะเบยีนเรยีนและมกีาร

โต้ตอบกบัผูส้อนและเพื่อนร่วมชัน้เรยีนคนอื่นๆผ่านทางการสื่อสารบนอนิเทอรเ์น็ต ดว้ยวธิกีารน้ีจะ

ทาํใหผู้เ้รยีนในทุกสว่นของโลกสามารถเรยีนรว่มกนัไดโ้ดยไมม่ขีดีจํากดัในเรื่องของสถานทีแ่ละเวลา 

ตวัอยา่ง เช่น มหาวทิยาลยัอทาบาสคา (Athabasca University) จดัใหม้วีชิาเอกเทศหลายวชิาเป็น

ส่วนหน่ึงของโปรแกรมการสอนทางไกลในระดบัปรญิญามหาบณัฑติและมหาวทิยาลยัแห่งโอคลาโฮ

มากลาง (University of Central Oklahoma) จดัใหม้ชี ัน้เรยีนโดยการใชเ้วบ็ในลกัษณะการศกึษา

ทางไกลเรยีกว่า “ชัน้เรยีนไซเบอร”์ (Cyber Classes) โดยผูเ้รยีนไมต่อ้งเดนิทางไปมหาวทิยาลยัแต่

ทําการเรียนผ่านทางอินเทอร์เน็ต ทัง้หมดนับตัง้แต่การลงทะเบียนเรียน บันทึกเปิดเข้าไปดู

รายละเอยีดและวธิกีารเรยีน ศกึษาเน้ือหาจากเวบ็ไซต์ของอาจารยป์ระจําวชิา คน้ควา้เพิม่เตมิจาก

เวบ็ไซต์อื่นๆ ทํากจิกรรมส่งทางอเีมล์ หรอืทางไปรษณียถ์้าเป็นชิน้งานทีไ่ม่สามารถส่งทางอเีมล์ได ้

และตดิต่อสือ่สารกบัผูส้อนและผูเ้รยีนอื่นทางอเีมลแ์ละโทรศพัท ์เวบ็เพื่อการสอนหน่ึงวชิาแบบเฉพาะ 

เป็นการเรยีนการสอนผ่านอนิเทอรเ์น็ต โดยมสีื่อ เน้ือหา ขอ้มลูต่างๆ รวมทัง้รปูแบบการสื่อสาร อยู่

ในระบบของอินเทอร์เน็ตทัง้หมด การติดต่อต้องกระทําผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ ถือเป็นระบบ

การศกึษาทางไกลรปูแบบหน่ึง 

2. วชิาใชเ้วบ็เสรมิ (Web Supported Course) เป็นการทีผู่ส้อนและผูเ้รยีนจะพบกบัใน

สถาบนัการศกึษา แต่ทรพัยากรหลายๆอย่าง เช่น การอ่านเน้ือหาทีเ่กี่ยวขอ้งกบับทเรยีนและขอ้มูล

เสรมิจะอา่นจากเวบ็ไซตอ์ื่นๆทีเ่กีย่วขอ้งโดยการทีผู่ส้อนกาํหนดมาใหห้รอืผูเ้รยีนหาเพิม่เตมิ สว่นการ

ทํางานที่ส ัง่ การทํากจิกรรม และการติดต่อสื่อสาร จะทํากนับนเว็บเช่นกนั ตวัอย่างเช่น วชิาการ

สื่อสารในองคก์ร ในมหาวทิยาลยัแหง่เทก็ซสั แพนอเมรกินั (University of Texas – Pan American)

เป็นตน้   เวบ็เสรมิการเรยีนการสอนเป็นการเรยีนการสอนในสภาพปกตแิต่มกีจิกรรม การเรยีนต่างๆ

เชน่ การใหแ้บบฝึกหดั การกาํหนดแหล่งขอ้มลูใหอ้า่น การสือ่สารผา่นคอมพวิเตอรร์ปูเพิม่ในกจิกรรม

การเรยีน 

3. ทรพัยากรการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต (Web Pedagogical Resources) เป็นการนํา

เวบ็ไซต์ต่างๆ ทีม่ขีอ้มูลเกี่ยวขอ้งกบัเน้ือหาวชิามาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของวชิานัน้ หรอืใชเ้ป็นกจิกรรม

การเรยีนของวชิา ทรพัยากรเหล่าน้ีจะหลากหลายรปูแบบ เช่น ขอ้ความ ภาพกราฟิกภาพเคลื่อนไหว 

เสยีง การติดต่อระหว่างผู้เรยีนกบัเว็บไซต์ ฯลฯ โดยจะดูได้จากเว็บไซต์ต่างๆตวัอย่างเช่น Blue 

Web’s Application Library และ Canada’s SchoolNet สาํหรบัผูเ้รยีนและชัน้ประถมและมธัยม เวบ็
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รวมแหล่งวชิาการ จะรวบรวมแหล่งขอ้มลูในอนิเทอรเ์น็ตทีส่ามารถใชเ้ป็นแหล่งคน้ควา้ดา้นวชิาการ

ได ้อาจอยูใ่นรปูของตวัอกัษร กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เป็นตน้ 

 

องคป์ระกอบของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

องคป์ระกอบของบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมหีลายอย่าง อาจใชเ้พยีงอย่างใดอย่าง

หน่ึงหรอืทัง้หมดในการสอนกไ็ด ้ไดแ้ก่ 

1. ขอ้ความหลายมติ ิ(Hypertext) เป็นการเสนอเน้ือหาตวัอกัษร ภาพกราฟิกอยา่งงา่ยๆและ

เสยีง ในลกัษณะไมเ่รยีงลําดบักนัเป็นเสน้ตรง ในสภาพแวดลอ้มของเวบ็น้ีการใชข้อ้ความหลายมติจิะ

ใหผู้ใ้ชค้ลกิส่วนทีเ่ป็น“จุดพรอ้มโยง”(Hot Spot) ซึง่กค็อื “จุดเชื่อมโยงหลายมติ”ิ(Hyperlink)นัน่เอง 

โดยอาจเป็นภาพหรอืขอ้ความทีข่ดีเสน้ใต ้เพื่อเขา้ถงึแฟ้มทีเ่ชื่อมโยงกบัจุดพรอ้มโยงนัน้ แฟ้มน้ีอาจ

อยู่ในเอกสารเดยีวกนัหรอืเชื่อมโยงกบัเอกสารอื่นที่อยู่ห่างไกลได้ การใช้เว็บเพจ็ที่บรรจุขอ้ความ

หลายมติิจะช่วยใหผู้เ้รยีนที่มเีครื่องคอมพวิเตอรท์ี่มสีมรรถนะปานกลางสามารถบรรจุลงเน้ือหาได้

โดยงา่ยเน่ืองจากไมต่อ้งใชโ้ปรแกรมช่วยอื่นๆรว่มดว้ย ขอ้ความหลายมติจิงึเป็นการเสนอสารสนเทศ

ซึง่ไดร้บัการคดิคน้ขึน้มาดว้ยเหตุผลทีว่่า ในการอ่านหนงัสอืนัน้ผูอ้่านไมจ่ําเป็นตอ้งอ่านเน้ือหาในมติิ

เดยีวเรยีงลาํดบักนัในแต่ละบทแต่ละตอนตลอดทัง้เล่มแต่สามารถขา้มไปอ่านตอนใดทีต่นสนใจก่อนก็

จะไดค้วามเช่นเดยีวกนั นอกจากน้ีผูอ้่านไม่จําเป็นต้องยดึตดิกบัวธิกีารที่ผูเ้ขยีนแสดงความคดิเหน็

ออกมา ดงันัน้ผูอ้่านจงึสามารถเชื่อมต่อความคดิของตนโดยการขา้มหรอืผ่านเน้ือหาและเชื่อมโยง

เน้ือหาเองตามที่ตนต้องการได้เช่นกนัและในขณะที่อ่านนัน้ก็อาจจะมคีวามคิดอื่นที่เกี่ยวข้องกบั

เน้ือหานัน้แทรกเขา้มาไดห้รอือยากจะคน้ควา้ขอ้มูลเกีย่วกบัเน้ือหานัน้กส็ามารถกระทําไดโ้ดยทนัที

โดยการเรยีกจากขอ้มลูทีบ่รรจุอยูใ่นเรือ่งราวนัน้ หรอืจากเรือ่งอื่นๆในโปรแกรมเดยีวกนัมาดไูด ้

ขอ้ความหลายมติิเป็นเทคโนโลยขีองการอ่าน และการเขยีนที่ไม่เรยีงลําดบัเน้ือหากนัโดย

เสนอในลกัษณะของขอ้ความทีเ่ป็นตวัอกัษร ภาพกราฟิก และเสยีง ทีม่กีารเชื่อมโยงถงึกนัเรยีกว่า 

“จุดต่อ” (Nodes) ผูใ้ชห้รอืผูอ้่านสามารถเคลื่อนทีจ่ากจุดต่อหน่ึงไปยงัอกีจุดต่อหน่ึงไดโ้ดยการ

เชื่อมโยงจุดต่อเหล่านัน้ หรอือาจกล่าวงา่ยๆไดว้า่ขอ้ความหลายมติเิป็นความสามารถในการเชื่อมโยง

ขอ้มลูในทีใ่ดกไ็ดท้ีบ่รรจุในคอมพวิเตอรก์บัสว่นอื่นๆทีอ่ยูใ่นเรื่องเดยีวกนัหรอืต่างเรื่องกไ็ดด้ว้ยความ

รวดเรว็ในลกัษณะขอ้ความทีไ่มเ่รยีงลาํดบัเป็นเสน้ตรง 

รูปแบบของขอ้ความหลายมติจิงึเป็นลกัษณะของการเสนอเน้ือหาทีไ่ม่เป็นเสน้ตรงมติเิดยีว

ผูอ้่านสามารถอ่านเน้ือหาขอ้มูลในมติิอื่นๆ ได้โดยไม่จําเป็นต้องเรยีงลําดบัตามเน้ือหา ทัง้น้ีเพราะ

ขอ้ความหลายมติมิกีารตดัขอ้มลูเป็นสว่นยอ่ยเป็นตอนๆ เรยีกว่า “จุดต่อ” การเรยีกจุดต่อขึน้มาอ่าน

เรยีกว่า “การเลอืกอ่าน” (Browse) ผูอ้่านจะเรยีกจุดต่อมาใชไ้ดเ้มื่อจุดต่อนัน้มคีวามเกีย่วขอ้งกบั

ขอ้มลูหรอืเน้ือหาเกีย่วกบัเรื่องนัน้กไ็ด ้จุดต่อเหล่าน้ีตดิต่อกนัไดโ้ดยการ “เชื่อมโยง” (Link) ซึง่ผูอ้่าน

สามารถกระโดดขา้มจากจุดต่อหน่ึงไปยงัอกีจุดต่อหน่ึงไดโ้ดยการคลกิที ่“ปุม่” (Buttons) ในเน้ือหาซึง่

อาจทาํไวใ้นลกัษณะตวัอกัษรดาํหนา ตวัอกัษรส ีตวัขดีเสน้ใต ้แถบดาํ จุดดาํ สญัลกัษณ์ เช่นอาจเป็น
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รปูตาถา้ตอ้งการแสดงจุดต่อของรปูภาพ หรอืทาํเป็นรปูลําโพงหรอืไมโครโฟนเพื่อเสนอเสยีงพดูหรอื

เสยีงดนตรกีไ็ด ้การเชื่อมโยงและปุม่น้ีกค็อื“จุดเชื่อมโยงหลายมติ”ิ (Hyperlink) 

ปจัจุบนัเวบ็ทีม่กีารนําเสนอบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตมกีารออกแบบทัง้ตวัอกัษรรปูภาพ 

เสยีง ทีด่งึดดูความสนใจผูใ้ชบ้รกิาร หากตอ้งการทาํขอ้ความของเวบ็เพจ็ทีเ่กีย่วกบัการเรยีนการสอน

ให้มีมิติและดึงดูดความสนใจผู้เรียนได้ดีพอๆกับเว็บที่เกี่ยวกับด้านบันเทิง เช่น เทคนิคการใช้

ตวัอกัษรต่างขนาด 

2. สือ่หลายมติ ิ(Hypermedia) เป็นพฒันาการของขอ้ความหลายมติ ิ(Hypertext) เป็นวธิกีาร

ในการรวบรวมและเสนอข้อความ ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง การใช้สื่อหลายมติิใน

บางครัง้อาจทําใหผู้เ้รยีนที่มเีครื่องคอมพวิเตอรท์ีม่สีมรรถนะปานกลางไม่สามารถใชง้านไดส้ะดวก

เน่ืองจากอาจมภีาพกราฟิกทีม่ขีนาดใหญ่ มภีาพเคลื่อนไหวและเสยีงทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมชว่ยเชน่ จาวา 

แอบเพลต็ (JAVA Applet) และเรยีลเพลเยอร ์(Real Player) ซึง่ใชก้บัคอมพวิเตอรท์ีม่หีน่วยความจาํ

สงูและการประมวลผลเรว็เทา่นัน้ (กดิานนัท ์มลทิอง. 2540: 346) 

น้ํามนต์ เรอืงฤทธิ ์(2543) กล่าวว่า รูปแบบของเวบ็ช่วยสอนที่จะต้องใชบ้รกิารต่างๆทีม่ใีน

อนิเทอรเ์น็ตมมีากมาย เช่น การใชบ้รกิารไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์การถ่ายโอนแฟ้ม (File Transfer 

Protocal : FTP) การคน้หาแฟ้ม การสนทนาในขา่ยงาน (Internet Relay Chat : IRC) กลุ่มอภปิราย

หรอืกลุ่มขา่ว (News Group) เวลิดไ์วดเ์วบ็ ซึง่เราสามารถใชก้จิกรรมเหล่าน้ีเขา้มาใชก้บัการเรยีน

การสอนทางเวบ็ได ้ดงัน้ี 

1. บรกิารรบั-ส่งไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Mail) เป็นการส่งขอ้ความโดยเครื่อง

คอมพวิเตอรผ์่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยที่ผูร้บัไม่ต้องอยู่รอรบัขอ้ความในขณะนัน้ แต่สามารถ

เปิดอ่านไดต้ลอดเวลาในภายหลงั ไมว่่าผูใ้ชจ้ะเป็นใครกต็าม จะไดร้บัสทิธิเ์ท่าเทยีมกนัในการบรกิาร 

ถา้มทีีอ่ยู ่(Address) ของผูท้ีจ่ะสง่ขอ้ความถงึ เชน่ การใชต้ดิต่อสื่อสารระหว่างอาจารยห์รอืเพื่อนรว่ม

ชัน้ ใชส้ง่การบา้นหรอืงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย เป็นตน้ 

2. บรกิารรบั - ส่งขา่วสาร (News Group) คลา้ยกบัอเีมล ์(E-mail) แต่แบ่งเป็นหวัขอ้ใหญ่

และหวัขอ้ย่อย ใช้เป็นเวทแีสดงความคดิเหน็ที่สมาชกิทัว่โลกสามารถส่งขอ้ความหรอืบทความที่

ตอ้งการนํามาเผยแพร่ เพื่อใหส้มาชกิทีส่นใจไดอ้่านและแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั เช่น

การแลกเปลีย่นขา่วสารกนัระหวา่งเพือ่นรว่มชัน้ เป็นตน้ 

3. การสง่ขา่วขอคาํปรกึษา แลกเปลีย่นความคดิเหน็ทางวชิาการกบัผูเ้ชีย่วชาญต่างๆทัว่โลก 

ประโยชน์เช่น การที่นักเรยีนไทยไปศกึษาต่างประเทศ สามารถหาขอ้มูลจากภายในประเทศเพื่อ

เขยีนวทิยานิพนธ์ หรอืศกึษาต่อในระดบัที่สูงขึน้ในประเทศ สามารถตดิต่ออาจารย์ในต่างประเทศ 

เพื่อปรกึษาและขอความคดิเหน็ในการทําวทิยานิพนธ ์โดยไม่ต้องเดนิทางไปมาดว้ยตนเอง เรยีกว่า 

บรกิารคุยผา่นระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต (Internet Relay Chat : IRC) ทีช่ว่ยใหส้มาชกิอนิเทอรเ์น็ต

สามารถพดูคุย โดยผ่านจอเครื่องคอมพวิเตอร ์โดยเสยีค่าใชจ้่ายเป็นค่าโทรศพัทร์าคาปกต ิเช่น การ

สนทนาระหว่างผู้เรยีนและอาจารย์ในห้องเรยีนหรอืชัว่โมงเรยีนนัน้ๆเสมอืนว่ากําลงัคุยกนัอยู่ใน

หอ้งเรยีนจรงิ 
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4. เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web : WWW) เป็นบรกิารทีช่่วยเพิม่ความสะดวกสบายใน

การตดิต่อแก่ผูใ้ช ้เมื่อตอ้งพมิพค์าํสัง่ของระบบยนิูกซ ์โดยใชร้ปูภาพและกราฟิกเขา้มาช่วยใหก้ารใช้

อนิเทอรเ์น็ตงา่ยขึน้ โปรแกรมน้ีจะแสดงตวัหนงัสอื รปูภาพรวมทัง้เสยีง ใชเ้มาสใ์นการสบืคน้สามารถ

คน้หาขอ้มลูใหม่ๆ  ผลวจิยัหรอืใชเ้ล่นเกมต่างๆ โดยเพยีงแค่สมัผสัปลายน้ิว กส็ามารถรบัสารสนเทศ

จากแหล่งต่างๆทัว่โลกได้ เช่น การใช้ เว็บไซต์ ต่างๆในการค้นคว้าหาข้อมูลเพิม่เติมบทเรยีนที่

อาจารยส์ัง่ เป็นตน้ 

5. กระดานข่าว (Web Board) ใชก้ําหนดประเดน็หรอืกระทู ้ตามทีอ่าจารยก์ําหนดหรอื

ตามแต่นกัเรยีนจะกาํหนด เพือ่ชว่ยกนัอภปิรายตอบประเดน็หรอืกระทูน้ัน้ ทัง้อาจารยแ์ละผูเ้รยีน 

6. การประชุมทางไกล (Teleconference) ใชต้ดิต่อสื่อสารระหว่าง อาจารย ์และผูเ้รยีน แบบ

เวลาจรงิ (Real Time) โดยทีผู่เ้รยีนและอาจารยส์ามารถเหน็หน้ากนัไดโ้ดยผา่นทางกลอ้งโทรทศัน์ที่

ตดิอยูก่บัเครือ่งคอมพวิเตอรท์ัง้สองฝา่ย 

7. การบา้นอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Home Work) ใชต้ดิต่อสื่อสารระหว่าง ผูเ้รยีนอาจารย ์

เป็นเสมอืนสมุดประจําตวันักเรยีนโดยที่อาจารย์สามารถเปิดดูการบ้านอเิล็กทรอนิกส์(Electronic 

Home Work) ของนกัเรยีนและเขยีนบนัทกึเพือ่ตรวจงานและใหค้ะแนนไดแ้ต่นกัเรยีนดว้ยกนัจะเปิดดู

ไมไ่ด ้

การสอนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์มกีารดําเนินการอย่างจรงิจงัทัว่โลกโดยเฉพาะในกลุ่ม

ประเทศซกีโลกตะวนัตก สาํหรบัวงการศกึษาในประเทศไทยเริม่เปลีย่นแปลงจากการเป็นผูร้บัขอ้มลู

และสงัเกตการณ์การเรยีนการสอนบนเครอืข่าย โดยเป็นความพยายามในการจดัการเรยีนการสอน

และใชเ้ครื่องมอืบนเครอืข่ายเวลิด์ไวด์เวบ็เสรมิในชัน้เรยีนปกต ิและบางมหาวทิยาลยัที่มกีารเรยีน

การสอนแบบทางไกลกําลงัดําเนินการสรา้งชัน้เรยีนเสมอืนใหเ้กดิขึน้ สาระสําคญัสําหรบัผูท้ี่จะนํา

เครอืขา่ยเวลิดไ์วดเ์วบ็มาใชเ้พื่อการเรยีนการสอน เพื่อการสรา้งสิง่แวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการประยุกต์ใช้

เครอืขา่ยเวลิดไ์วดเ์วบ็ ต่อไปน้ี 

1. ความพรอ้มของเครื่องมอืและทกัษะการใชง้านเบือ้งตน้ ความไม่พรอ้มและการขาดทกัษะ

ทีจ่ําเป็นในการใชเ้ครื่องมอืหรอืโปรแกรมเป็นสาเหตุสาํคญัทีก่่อใหเ้กดิความสบัสนและผลทางลบต่อ

ทศันคตขิองผูใ้ช ้จากการศกึษาพบวา่ ผูใ้ชท้ีไ่มม่คีวามพรอ้มจะพยายามแกป้ญัหาและศกึษาเรื่องของ

เทคนิคมากกว่าความสนใจทีเ่น้ือหา นอกจากนัน้ยงัพบความไม่พรอ้มดา้นทกัษะการใชภ้าษาเขยีน

และภาษาต่างประเทศ ซึง่เป็นทกัษะพืน้ฐานทีจ่าํเป็นอกีประการหน่ึงสาํหรบัการสือ่สารผา่นเครอืขา่ย 

2. การสนบัสนุนจากฝา่ยบรหิารและผูใ้ช ้ทัง้การสนบัสนุนดา้นเครื่องมอื และนโยบายสง่เสรมิ

การใชเ้ครอืขา่ยเวลิดไ์วดเ์วบ็ เพื่อประโยชน์ทางการศกึษาการกําหนดการใชเ้ครื่องมอืจงึไม่สามารถ

เป็นไปในแนวดิง่ (Top Down) โดยการกําหนดจากฝ่ายบรหิารเพยีงฝ่ายเดยีว แต่ต้องเป็นการ

ประสานจากทัง้สองฝ่ายคอืฝ่ายบรหิารและผูใ้ช ้ดงันัน้จะต้องมกีารประสานจากแนวล่างขึน้บน ผูใ้ช้

ต้องมีทศันะที่ยอมรบัการใช้สื่อดงักล่าวเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ฝ่ายบริหารก็สามารถสร้าง

นโยบายทีก่ระตุน้แรงจงูใจของผูใ้ช ้เช่น สรา้งแรงจงูใจจากภายในของผูใ้ชใ้หรู้ส้กึถงึความทา้ทายและ
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ประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั หรอืสรา้งแรงจูงใจจากภายนอก เช่น สรา้งเงือ่นไขผลตอบแทนพเิศษทัง้ในแบบ

นามธรรมและรปูธรรม 

3. การเปลีย่นพฤตกิรรมผูเ้รยีนจากการเรยีนรูแ้บบตัง้รบั (Passive) โดยการป้อนขอ้มลูจาก

ครูผู้สอน มาเป็นพฤติกรรมการเรยีนที่สอดคล้องกบัการเรยีนรู้แบบผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง คอืเป็น

ผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูว้ธิกีารเรยีน (Learning How to Learn) เป็นผูเ้รยีนทีก่ระตอืรอืรน้และมทีกัษะสามารถ

เลอืกรบัขอ้มูล วเิคราะห์ และสงัเคราะห์ขอ้มูลได้อย่างมรีะบบ ผูส้อนจะต้องสรา้งวุฒทิางการเรยีน 

ให้กับผู้เรียนก่อน คือจะต้องเตรียมการให้ผู้เรียนพฒันาทกัษะพื้นฐานที่จําเป็นต่อการเลือกสรร

วเิคราะห ์และสงัเคราะหก์ารเรยีนผา่นเครอืขา่ย ทกัษะดงักล่าว ไดแ้ก่ ทกัษะการอ่านเขยีน ทกัษะใน

เชงิภาษา ทกัษะในการอภปิราย และทกัษะทีจ่ําเป็นอย่างยิง่คอื ทกัษะในการควบคุมตรวจสอบการ

เรยีนรูข้องตนเอง 

4. บทบาทของผูส้อนในการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ย จะตอ้งเปลีย่นแปลงไปสูบ่ทบาททีเ่อือ้

ต่อการเรยีนการสอนทีใ่หผู้เ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง ในเบือ้งตน้จะเป็นบทบาทของผูนํ้า (Leadership) เพื่อ

สนบัสนุนกลุ่มและวฒันธรรมการเรยีนรูบ้นเครอืขา่ย ผูเ้รยีนจะตอ้งสรา้งทกัษะทีจ่าํเป็น โดยอาศยัการ

ชี้แนะและความช่วยเหลอืจากผูส้อน ผูส้อนจะต้องทําหน้าที่เสมอืนพีเ่ลี้ยง (Mentor) ผูส้นับสนุน

(Facilitator) และเป็นทีป่รกึษา (Consultant) 

5. การสร้างความจําเป็นในการใช้ ผู้สอนที่นําการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายมาใช้ควร

คํานึงถงึความจําเป็นและผลประโยชน์ทีต่อ้งการจากกจิกรรมบนเครอืขา่ย ซึง่เป็นตวักําหนดรปูแบบ

การใช้ว่าผูส้อนต้องการใช้เครอืข่ายเพื่อเสรมิการเรยีน หรอืเป็นการศึกษาทางไกล อย่างไรก็ตาม

ผูส้อนจะตอ้งสรา้งสภาวะใหผู้ใ้ชม้คีวามจําเป็นทีต่อ้งใช ้เช่น การส่งผ่านขอ้มูลทีจ่ําเป็นทางการเรยีน

ใหก้บัผูใ้ชผ้่านทางเครอืข่าย หรอืสรา้งแรงจูงใจที่เป็นประโยชน์ทางการเรยีนใหก้บัผูใ้ช ้จากทฤษฎี

การแพร่หลายนวตักรรมเทคโนโลยกีารสื่อสารกล่าวว่า เมื่อมกีลุ่มผูใ้ชจ้ํานวนหน่ึงมากพอจะทําการ

สื่อสาร ผู้ที่ยงัไม่ได้อยู่ร่วมในการสื่อสารจะถูกจูงใจด้วยความจําเป็นที่ต้องร่วมวงการสื่อสารนัน้ๆ

(Critical Mass) ดงันัน้ความรว่มมอืและความสนใจของผูเ้รยีนเป็น ปจัจยัสนบัสนุนทีส่าํคญัซึง่ถา้ไมม่ี

อยูก่่อน ผูส้อนจะตอ้งสรา้งใหเ้กดิขึน้ 

6. ผูส้อนตอ้งออกแบบการเรยีนการสอนและใชป้ระโยชน์เครอืขา่ยอย่างสงูสุดและเหมาะสม

ปจัจุบนัผูส้รา้งการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยไมจ่ําเป็นตอ้งใชท้กัษะความรูท้างเทคนิคมากนกัในการ

สร้างสื่อไฮเปอร์มเีดยี แต่วิธีออกแบบการเรยีนการสอนควรพฒันาให้เข้ากบัคุณสมบตัิความเป็น

คอมพวิเตอรเ์ครอืขา่ย ซึง่มคีวามแตกต่างจากการออกแบบโปรแกรมช่วยสอนในคอมพวิเตอรท์ัว่ไป

ตวัอย่างเช่น นอกเหนือจากเน้ือหาบทเรยีนทีผู่ส้รา้งไดนํ้าเสนอโดยส่งผ่านเครอืข่าย ผูส้อนสามารถ

สร้างการเชื่อมโยงแหล่งขอ้มูลอื่นที่สนับสนุนเน้ือหาหลกัที่ผูส้อนสรา้งเป็นการแนะแนวทางให้กบั

ผู้เรยีนได้ศึกษาเปรยีบเทียบกบัเน้ือหาหลกั ทัง้น้ีเน้ือหาและการเชื่อมโยงควรจะต้องปรบัปรุงให้

ทนัสมยัตลอดเวลา การออกแบบกจิกรรมการมปีฏสิมัพนัธ์ใหผู้เ้รยีนไดร้บัประโยชน์จากการศกึษา

รว่มกบัผูอ้ื่น จะตอ้งมกีารวางแผนและสง่เสรมิในเรือ่งการมปีฏสิมัพนัธก์ลุ่มอยา่งรอบคอบ 
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ประเภทของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

บทเรยีนบนเวบ็จาํแนกออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. Embedded Web-based Instruction เป็นบทเรยีนทีนํ่าเสนอขอ้ความ และกราฟิกเป็น

หลกั สว่นใหญ่พฒันาขึน้ดว้ยภาษาเอชทเีอม็แอล (HyperText Markup Language : HTML) 

2. Interactive Web-based Instruction เป็นบทเรยีนทีพ่ฒันาจากบทเรยีนประเภทแรกเน้น

การมปีฏสิมัพนัธก์บัผูใ้ชเ้ป็นหลกั จะนําเสนอดว้ยสือ่ต่างๆทัง้ขอ้ความกราฟิกและภาพเคลื่อนไหวการ

พฒันาบทเรยีนในระดบัน้ีต้องใชภ้าษาคอมพวิเตอรย์ุคที่ 4 ไดแ้ก่ ภาษาเชงิวตัถุ (Object Oriented 

Programming) เชน่ โปรแกรม Visual Basic, Visual C++ รวมทัง้ภาษา HTML, Perlเป็นตน้ 

3. Interactive Multimedia Web-based Instruction เป็นบทเรยีนบนเวบ็ทีย่ดึคุณสมบตัทิัง้ 5 

ด้านของมลัติมเีดยี ได้แก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสยีงและการมปีฏสิมัพนัธ์จดัว่าเป็น

ระดบัสูงสุด เน่ืองจากการมีปฏิสมัพนัธ์เพื่อจดัการภาพเคลื่อนไหวและเสียงของบทเรียนโดยใช้

โปรแกรมคน้ดเูวบ็ (Web Browser) นัน้มคีวามยุง่ยากกว่าบทเรยีนทีนํ่าเสนอแบบใชง้านเพยีงลําพงั 

ผูพ้ฒันาบทเรยีนต้องใชเ้ทคนิคต่างๆเพื่อใหก้ารปรบัเปลี่ยนบทเรยีนจากการมปีฏสิมัพนัธ์เป็นไปได้

รวดเรว็และราบรื่น เช่น การเขยีนคุกกี ้(Cookies) ช่วยสื่อสารขอ้มลูระหว่างเครื่องบรกิารเวบ็ (Web 

Sever) กบัตวับทเรยีนทีอ่ยู่ในเครื่องรบับรกิาร (Client) เป็นต้น ตวัอย่างของภาษาที่ใชพ้ฒันา

บทเรยีนในระดบัน้ี ไดแ้ก่ภาษา Java Script, ASP และ PHP เป็นตน้ 

 

ลกัษณะของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

ลกัษณะของการเรยีนการสอนผ่านเว็บนัน้ ผู้เรยีนจะเรยีนผ่านจอคอมพวิเตอร์ที่เป็นการ

เชื่อมโยงกบัเครอืข่าย ผูเ้รยีนสามารถเรยีนจากสถานที่และเวลาใดก็ได้ ขึน้อยู่กบัความพรอ้มของ

ผู้เรียนเพียงแต่ผู้เรียนต้องเชื่อมต่อเข้ากับอินเทอร์เน็ตเพื่อเข้าไปศึกษาและผู้เรียนสามารถ

ตดิต่อสื่อสาร สนทนา อภปิรายกบัผูเ้รยีนดว้ยกนั อาจารย ์หรอืผูเ้ชีย่วชาญต่างๆได ้โดยใชไ้ปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส์ โปรแกรมสนทนา หรอืกลุ่มข่าว เหมอืนชัน้เรยีนปกติ การเรียนการสอนผ่านเว็บ

ผูเ้รยีนไม่ต้องเขา้ชัน้เรยีน หอ้งเรยีนจะถูกแทนดว้ย เวบ็เพจหอ้งเรยีน หนังสอื จะถูกแทนดว้ย เวบ็

เพจ็เน้ือหา การพูดคุย อภปิรายจะใช้ไปรษณีย์อเิล็กทรอนิกส์ โปรแกรมสนทนา และกระดานข่าว

โดยเฉพาะผูเ้รยีนทีไ่ม่กลา้แสดงออก จะกลา้แสดงความคดิเหน็ ซกัถามมากยิง่ขึน้ รปูแบบการเรยีน

การสอนผา่นเวบ็จะมคีวามยดืหยุน่ในเรือ่งเวลาและสถานที ่ผูเ้รยีนจงึตอ้งมคีวามรบัผดิชอบ 

กระตอืรอืรน้มากขึน้ มคีวามตัง้ใจใฝ่หาความรูใ้หม่ๆโดยมผีูส้อนเป็นผูแ้นะนํา ใหค้ําปรกึษา

แนะนําแหล่งขอ้มลูต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบับทเรยีน ผูเ้รยีนยงัสามารถทราบผลยอ้นกลบัรูค้วามกา้วหน้า

ในการเรยีน ได้โดยทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์และเว็บเพ็จประวตัิ ส่วนการประเมนิผลจะมกีาร

ประเมนิผลย่อย และการประเมนิผลรวม โดยการประเมนิผลรวมจะจดัหอ้งสอบรวม ไม่ไดส้อบผ่าน

เว็บ เพื่อป้องกนัการช่วยเหลือกนัของผู้เรียน เพราะผู้สอนไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าผู้เรียนทํา

ขอ้สอบดว้ยตวัเองจรงิหรอืไม ่
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การสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นการประยกุตใ์ชว้ธิกีารสอนแบบต่างๆหลายรปูแบบโดย

การใชเ้วบ็เป็นแหล่งทีใ่ชเ้กบ็เน้ือหาบทเรยีนตามหลกัสตูร ใชเ้วบ็ในการเสรมิเน้ือหาจากการเรยีนใช้

เป็นแหล่งทรัพยากรในการค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม และใช้ในการสื่อสาร การสอนบนเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ตใชไ้ดท้ัง้การสอนในระบบโรงเรยีนและในลกัษณะการศกึษาทางไกลซึง่กําลงัเป็นทีนิ่ยมใช้

กนัมากในปจัจุบนั 

การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตในระบบโรงเรยีน ซึ่งมกีารกําหนดวนั เวลา และสถานที่

เรยีน ตามวชิาอยู่แล้วจะมวีธิกีารเรยีนโดยผูส้อนและผูเ้รยีนจะมกีารพบกนัในครัง้แรกของการเปิด

ภาคเรยีน เพื่อผูส้อนสามารถอธบิายวธิกีารเรยีนและการประมวลรายวชิาซึ่งมรีายละเอยีดว่าจะตอ้ง

เรยีนในหวัข้อใดบ้างในเว็บไซต์ที่ผู้สอนจดัทําไว้สําหรบัวิชานัน้ และอาจมกีารทํางานส่งในแต่ละ

สปัดาห์ เมื่อทราบวธิกีารเรยีนแล้วผุเ้รยีนจะต้องมรีหสัเพื่อบนัทกึเขา้ไปเรยีนในเวบ็ไซต์เพื่อเรยีน

เน้ือหาที่กําหนดไว้ รวมถงึอเีมล์เพื่อการตดิต่อระหว่างกนั หากมคีําถามหรอืขอ้สงสยัก็สามารถส่ง

อเีมลไ์ปยงัผูส้อน หรอืจะไปพบผูส้อนดว้ยตนเองกไ็ด ้หรอืตดิต่อกบัผูเ้รยีนคนอื่นๆดว้ยอเีมล ์และการ

สนทนากนัดว้ยโปรแกรม Chat เกีย่วกบัเน้ือหาบทเรยีนนัน้ อาจใหผู้เ้รยีนเชื่อมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ์ื่นๆ

เพื่ออ่านเน้ือหาเพิม่เตมิ หรอืผูเ้รยีนต้องคน้ควา้จากเวบ็ไซต์อื่นเพื่อทํางานทีไ่ดร้บัมอบหมายและส่ง

งานทาง อเีมล์การประเมนิผลการเรยีนผูส้อนสามารถทําไดโ้ดยบนัทกึการเขา้เรยีนของผูเ้รยีนแต่ละ

คน ว่าไดเ้ขา้มาอ่านบทเรยีนตามทีก่ําหนดไวห้รอืไม ่รวมถงึการสง่งานและการสอบซึง่สามารถทาํได้

โดยการใชอ้เีมล ์เช่นกนั นอกจากน้ีแลว้ หากเป็นการเรยีนในชัน้เรยีนปกตจิะมกีารใชเ้วบ็ไซตต่์างๆที่

เกีย่วขอ้งกบัเน้ือหาบทเรยีนมาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในวชิานัน้ หรอืใชเ้ป็นกจิกรรมการเรยีน โดยทีผู่ส้อน

และผูเ้รยีนอาจร่วมกนัคน้หาเวบ็ไซต์ต่างๆมาใชป้ระกอบการเรยีน และมกีารสื่อสารกนั ด้วยอเีมล ์

เพือ่ปรกึษาการเรยีนรว่มกนั ตวัอยา่งเชน่ ขณะน้ีหลายคณะในจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มกีารสอนใน

ลักษณะน้ีบ้างแล้ว โดยอาจใช้การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตอย่างเต็มรูปแบบหรืออาจใช้

ประกอบการเรยีนปกตโิดยใชเ้วบ็เสรมิ 

การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในการศกึษาทางไกล จะเป็นรปูแบบ “มหาวทิยาลยัเสมอืน” 

โดยทีผู่เ้รยีนไมจ่าํเป็นตอ้งเดนิทางไปยงัสถานศกึษา แต่สามารถเรยีนในเวลาทีส่ะดวกไมว่่าจะอยูท่ีใ่ด

ในโลก ทําใหป้ระหยดัเวลาและค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง ตัง้แต่ขัน้ตอนการลงทะเบยีนเรยีนเพื่อขอ

รหสับนัทกึเขา้เรยีน การเรยีนเน้ือหาตามหลกัสูตรจากเวบ็ไซต์ของอาจารยป์ระจําวชิาและเวบ็ไซต์

อื่นๆทีก่ําหนด รวมถงึการคน้ควา้เพิม่เตมิในเวบ็ไซตต่์างๆโดยผูเ้รยีนเอง การทํากจิกรรมหรอืส่งงาน

ทีไ่ดร้บัมอบหมายจะส่งไดโ้ดยทางอเีมล์และแนบแฟ้มงานตดิไปดว้ย หรอืส่งงานทางไปรษณียห์าก

เป็นชิน้งานทีไ่ม่สามารถส่งทางอเีมล์ได ้การตดิต่อระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อนจะใชอ้เีมล์และโทรศพัท์

บนเวบ็โดยไม่ต้องมกีารพบหน้ากนั ผูส้อนสามารถประเมนิผลโดยดูบนัทกึการเขา้เรยีนของผูเ้รยีน 

รวมถงึการสอบซึง่ทาํผา่นทางอเีมลห์รอืจากเวบ็ไซตท์ีผู่เ้รยีนสรา้งขึน้คุณลกัษณะสาํคญัของเวบ็ทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อการจดัการเรยีนการสอนม ี8 ประการ ไดแ้ก่ 
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1. เวบ็เปิดโอกาสใหเ้กดิการมปีฏสิมัพนัธ ์(Interactive) ระหว่างผูเ้รยีนกบัผูส้อน กบัผูเ้รยีน

ดว้ยกนั หรอื กบัเน้ือหาบทเรยีน 

2. เวบ็สามารถนําเสนอเน้ือหาในรปูแบบของสือ่ประสม (Multimedia) 

3. เวบ็เป็นระบบเปิด (Open System) อนุญาตใหผู้ใ้ชม้อีสิระในการเขา้ถงึขอ้มลูไดท้ัว่โลก 

4. เวบ็อุดมไปดว้ยทรพัยากรเพือ่การสบืคน้ออนไลน์ (Online Search/Resource) 

5.  ไม่มีข้อจํ ากัดทางสถานที่  และ เวลาของการสอนบนเครือข่ ายอิน เทอร์ เ น็ต

(Device,Distance and Time Independent) ผูเ้รยีนทีม่คีอมพวิเตอรซ์ึง่ต่อเขา้กบัอนิเทอรเ์น็ตจะ

สามารถเขา้เรยีนจากทีใ่ดและในเวลาใดกไ็ด ้

6. เวบ็อนุญาตใหผู้เ้รยีนเป็นผูค้วบคุม (Learner Controlled) สามารถเรยีนตามความพรอ้ม

ความถนดัและความสนใจของตน 

7. เวบ็มคีวามสมบูรณ์ในตนเอง (Self-contained) ทําใหส้ามารถจดักระบวนการเรยีนการ

สอนทัง้หมดผา่นเวบ็ได ้

8. เวบ็อนุญาตใหม้กีารตดิต่อสื่อสารทัง้แบบเวลาเดยีวกนั (Synchronous Communication)

เช่น การสนทนา (Chat or Talk) และต่างเวลากนั (Asynchronous Communication) เช่น กระดาน

สาํหรบัแจง้ขา่วสาร (Web Board) เป็นตน้ 

 

ข้อดี ของการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตมีดงัน้ี 

1.  การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนที่อยู่ห่างไกล หรอืไม่มี

เวลามาเขา้ชัน้เรยีนไม่สามารถเรยีนในเวลา และสถานที่ๆต้องการ อาจเป็นที่บ้าน ที่ทํางาน หรอื

สถานศกึษาทีผู่เ้รยีนสามารถเขา้ไปใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตได ้การทีผู่เ้รยีนไม่จําเป็นต้องเดนิทางมา

สถานศกึษา สามารถแกป้ญัหาในดา้นขอ้จาํกดัเกีย่วกบัเวลาและสถานทีไ่ดเ้ป็นอยา่งด ี

2.  เ ป็นการส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมกันทางการศึกษา ผู้เรียนที่ศึกษาอยู่ ใน

สถาบนัการศกึษาในภูมภิาคหรอืในประเทศสามารถที่จะศกึษา อภปิราย กบัอาจารย ์ซึ่งสอนอยู่ที่

สถาบนัการศกึษาในนครหลวง หรอืในต่างประเทศกต็าม 

3. ช่วยส่งเสรมิแนวคดิในเรื่องของการเรยีนรูต้ลอดชวีติเน่ืองจากเวบ็เป็นแหล่งความรูท้ีเ่ปิด

กวา้ง คน้ควา้หาความรูไ้ดอ้ย่างต่อเน่ืองและตลอดเวลา การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตสามารถ

ตอบสนองต่อผูเ้รยีนทีม่คีวามใฝรู่ ้และมทีกัษะในการตรวจสอบการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Metacognitive 

Skills) ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

4. การสอนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตเปลี่ยนจากหอ้งเรยีนสี่เหลี่ยม ไปสู่โลกกว้างแห่งการ

เรยีนรู ้เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนเขา้ถงึแหล่งขอ้มลูต่างๆไดอ้ยา่งสะดวกและมปีระสทิธภิาพทีเ่ชื่อมโยง สิง่

ทีเ่รยีนกบัปญัหาทีพ่บ โดยเน้นใหเ้กดิการเรยีนรูใ้นโลกแห่งความจรงิ (Contextualization) และการ

เรยีนรูจ้ากปญัหา (Problem-based Learning) ตามแนวคดิแบบ Constructivism 

5. เป็นวธิกีารเรยีนการสอนทีม่ศีกัยภาพมากเน่ืองจากทีเ่วบ็ ช่วยแกป้ญัหาดา้นขอ้จํากดัของ

แหล่งคน้ควา้แบบเดมิจากหอ้งสมุด ไดแ้ก่ ปญัหาทรพัยากรการศกึษาทีม่จีํากดัและเวลาทีใ่ชใ้นการ
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คน้หาขอ้มูล เน่ืองจากเวบ็มขีอ้มูลทีห่ลากหลายและเป็นจํานวนมาก รวมทัง้การเชื่อมโยงในลกัษณะ

ของไฮเปอรม์เีดยีหรอืสือ่หลายมติ ิซึง่ทาํใหก้ารคน้หาสะดวกและงา่ยกวา่การคน้หาขอ้มลูแบบเดมิ 

6. การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ที่กระตือรือร้น เน่ืองจาก

คุณลกัษณะของเวบ็ทีเ่อือ้อาํ นวยใหเ้กดิการศกึษาในลกัษณะทีผู่เ้รยีนถูกกระตุน้ใหแ้สดงความคดิเหน็

ไดต้ลอดเวลาโดยไม่จําเป็นตอ้ง เปิดเผยตวัตนทีแ่ทจ้รงิ ตวัอย่างเช่น การใหผู้เ้รยีนร่วมมอืกนัในการ

ทํากจิกรรมต่างๆบนเครอืขา่ย การใหผู้เ้รยีนไดม้โีอกาสแสดงความคดิเหน็และแสดงไวบ้นเวบ็บอรด์ 

หรอืการใหผู้เ้รยีนพบปะกบัผูเ้รยีนคนอื่นๆ อาจารย ์หรอืผูเ้ชีย่วชาญ ในเวลาเดยีวกนัทีห่อ้งสนทนา 

เป็นตน้ 

7. การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเอือ้ใหเ้กดิการมปีฏสิมัพนัธซ์ึง่อาจทาํได ้2 รปูแบบคอื 

7.1 ปฏสิมัพนัธก์บัผูเ้รยีนดว้ยกนัและกบัผูส้อน 

7.2 ปฏสิมัพนัธ์กบับทเรยีนหรอืในเน้ือหาหรอืสื่อการสอนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต

ในลกัษณะแรกอยูใ่นรปูของการเขา้ไปพดูคุย พบปะ แลกเปลีย่นความคดิเหน็กนั สว่นในลกัษณะหลงั

จะอยูใ่นรปูแบบของกจิกรรมการเรยีนการสอน แบบฝึกหดั หรอืแบบทดสอบทีผู่ส้อนไดจ้ดัหาไวใ้หแ้ก่

ผูเ้รยีน 

8. เป็นการเปิดโอกาสสําหรบัผู้เรยีนในการเขา้ถึงผู้เชี่ยวชาญสาขาต่างๆ ทัง้ใน และนอก

สถาบนั ทัง้ในและต่างประเทศทัว่โลก โดยผูเ้รยีนสามารถตดิต่อ สอบถามปญัหาของขอ้มูลต่างๆที่

ต้องการศึกษาโดยตรง ประหยดัทัง้เวลาและค่าใช้จ่าย เมื่อเปรยีบเทียบกบัการติดต่อสื่อสาร ใน

ลกัษณะเดมิ 

9. เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมโีอกาสแสดงผลงานของตนสู่สายตาผูอ้ื่นทีอ่ยู่ทัว่โลก จงึถอืเป็นการ

สรา้งแรงจงูใจ ภายนอกในการเรยีนอยา่งหน่ึง ผูเ้รยีนจะพยายามผลติผลงานทีด่เีพื่อไมใ่หเ้สยีชื่อเสยีง

ตนเอง นอกจากน้ีผู้เรยีน ยงัมโีอกาสได้เหน็ผลงานของผูอ้ื่น เพื่อนํามาพฒันางานของตนเองให้ดี

ยิง่ขึน้ 

10. เปิดโอกาสใหผู้ส้อนปรบัปรุงเน้ือหาหลกัสูตรใหท้นัสมยัไดอ้ย่างสะดวก เน่ืองจากขอ้มูล

บนเวบ็มลีกัษณะเป็นพลวตัร (Dynamic) ดงันัน้ผูส้อนสามารถปรบัปรุงเน้ือหาหลกัสตูรทีท่นัสมยัได้

ตลอดเวลา การใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงความคดิเหน็เกีย่วกบัเน้ือหา ทําใหเ้น้ือหาการเรยีนมคีวามยดืหยุ่น 

มากกวา่การเรยีนการสอนแบบเดมิ และเปลีย่นแปลง ไปตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 

11.  สามารถนําเสนอเ น้ือหาในรูปของมัลติมีเดีย ได้แ ก่  ข้อความ ภาพน่ิง เสียง

ภาพเคลื่อนไหว วดีทิศัน์ ภาพ 3 มติไิด ้ผูส้อนและผูเ้รยีนสามารถเลอืกรปูแบบการนําเสนอเพือ่ใหเ้กดิ

ประสทิธภิาพสงูสดุทางการเรยีน 

 

ข้อจาํกดั ของการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

มสีาเหตุมาจากความเรว็ในการนําเสนอและการมปีฏสิมัพนัธซ์ึง่เป็นเหตุมาจากขอ้จํากดัของ

แบนวดิธ์ในการสื่อสารขอ้มูล โดยเฉพาะการนําเสนอภาพเคลื่อนไหว ภาพวดีทิศัน์ และเสยีงทําให้

ภาพเกดิอาการกระตุก (Jitter) และขาดความต่อเน่ือง ถา้บทเรยีนมสีือ่ประเภทน้ี จงึเป็นขอ้จาํกดัในการ     
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ใชง้าน ประการสาํคญัทีล่ดความสนใจลงไป บทเรยีนผา่นเวบ็ในปจัจุบนัส่วนใหญ่พยายามหลกีเลีย่ง

การนําเสนอภาพเคลื่อนไหวขนาดใหญ่ๆ จึงทําให้คุณภาพของบทเรียนยังไม่ ถึงขัน้สมบูรณ์ 

นอกจากน้ีบทเรยีนที่มกีารพฒันาขึ้นในปจัจุบนัมกัมคีวามใกล้เคียงกบัหนังสอือิเล็กทรอนิกส์ (E-

books) มาก โดยผูพ้ฒันาบทเรยีนบางคนยงัมคีวามเขา้ใจคลาดเคลื่อนว่าบทเรยีนผ่านเวบ็ กค็อื 

หนงัสอืทีนํ่าเสนอโดยใชเ้วบ็เบราเซอรน์ัน่เอง ซึง่ทาํใหม้เีน้ือหาตายตวัมากเกนิไปไมย่ดืหยุน่ในการใช้

งานเทา่ทีค่วร 

โดยสรุปแลว้ การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจงึเป็นอกีทางเลอืกหน่ึงของการจดั

การศกึษาไทย ทีส่ามารถตอบสนองการเรยีนรูโ้ดยไมจ่าํกดัเวลาและสถานที ่โดยอาศยัเทคโนโลยกีาร

สื่อสารทีท่นัสมยั แต่สิง่เหล่าน้ียงัเป็นสิง่ใหม่สาํหรบัการศกึษาของไทยอยู่ดงันัน้ จงึต้องมกีารพฒันา

รปูแบบการเรยีนการสอน เน้ือหา กจิกรรมต่างๆ ทีเ่หมาะสมกบัการเรยีนการสอนผ่านเวบ็อกีต่อไป

เพื่อใหร้ะบบการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ความเป็นไปได้

ขึ้นอยู่กบัความสามารถของนักเทคโนโลยกีารศึกษา ผู้สอนและผู้เรยีนที่จะต้องช่วยกนัพฒันาหา

รูปแบบทีเ่หมาะสมกบัสภาพการเรยีนการสอนของประเทศไทยโดยการนําเทคโนโลยมีาใช้ใหเ้กดิ

ประโยชน์สงูสดุ 

 

การประเมินบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

การประเมนิเวบ็ไซต์ว่าเป็นบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตหรอืไม่ต้องมทีัง้การประเมนิ

ลกัษณะสาํคญัเบือ้งตน้ คอื มวีตัถุประสงคเ์พือ่การศกึษา และเป็นเวบ็ทีอ่อกแบบอยา่งเป็นระบบและมี

กระบวนการเพื่อการเรียนการสอน ยงัไม่สามารถตัดสินว่าเว็บช่วยสอนนัน้มีคุณภาพดี หรือมี

ประสทิธภิาพในการสอนหรอืไม่ เพราะการแยกระหว่างการเป็นเวบ็ช่วยสอนกบัการเป็นฐานขอ้มูล

เป็นเรือ่งทีต่อ้งประเมนิก่อน 

การประเมนิวา่เวบ็ไซตใ์ดเป็นบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ควรมรีะดบัการประเมนิดงัน้ี 

1. เวบ็ไซตเ์กีย่วขอ้งกบัการศกึษา 

2. เวบ็ไซตเ์กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนวชิาใดวชิาหน่ึง หรอืการศกึษาตามอธัยาศยั 

3. เวบ็ไซตส์ามารถเรยีนรูไ้ดเ้องโดยอสิระจากทุกทีทุ่กเวลา 

4. เวบ็ไซตอ์อกแบบใหม้ปีฏสิมัพนัธก์บัผูเ้รยีน 

5. เวบ็ไซตม์เีครือ่งมอืทีว่ดัผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนได ้

6. เวบ็ไซตม์กีารออกแบบการเรยีนการสอนอยา่งเป็นระบบ 

7. เวบ็ไซตไ์มไ่ดม้แีต่ขอ้มลูใหอ้า่นแต่เพยีงอยา่งเดยีว 

8. เวบ็ไซตไ์มม่ผีลประโยชน์แอบแฝงอื่นใด นอกจากเพือ่การเรยีนรู ้

เมื่อประเมนิแลว้ว่าเวบ็ใดเป็นบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ขัน้ต่อไปเป็นการประเมนิว่า

เวบ็ชว่ยสอนนัน้มคีุณลกัษณะและองคป์ระกอบทีเ่หมาะสมหรอืไม ่

การประเมนิเวบ็ไซตข์องโซวารด์ (Soward : 1997) มหีลกัการ คอื 

1. การประเมนิวตัถุประสงค ์(Purpose) ตอ้งมวีตัถุประสงคว์า่เพือ่อะไรเพือ่ใคร 
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2. การประเมนิลกัษณะ (Identification) ควรจะทราบไดท้นัทเีมื่อเปิดใชว้่าเกีย่วขอ้งกบัเรื่อง

ใด หน้าแรกทีท่าํหน้าทีอ่ภปิราย (Title) เป็นสิง่จาํเป็นในการบอกลกัษณะของเวบ็ 

3. การประเมนิภารกจิ (Authority) หน้าแรกของเวบ็บอกขนาดขององคก์รและควรบอกชื่อ

ผูอ้อกแบบ แสดงทีอ่ยูแ่ละเสน้ทางภายในเวบ็ 

4. การประเมนิโครงการและการออกแบบ (Lay out and Design) ผูอ้อกแบบควรจะประยุกต์

แนวคดิ ตามมมุมองของผูใ้ช ้ความซบัซอ้น เวลา รปูแบบทีเ่ป็นทีต่อ้งการ 

5. การประเมนิการเชื่อมโยง (Links) ถอืเป็นหวัใจของเวบ็ไซตเ์ป็นสิง่ทีจ่ําเป็น และมผีลต่อ

การใช ้การเพิม่จํานวนการเชื่อมโยงโดยไม่จําเป็นไม่เป็นประโยชน์กบัผูใ้ชค้วรใชเ้ครื่องมอื ในการ

สบืคน้แทนการเชื่อมโยง 

6. การประเมนิเน้ือหา (Content) เน้ือหาทีเ่ป็นขอ้ความ ภาพ หรอืเสยีง เน้ือหาตอ้งเหมาะสม

กบัเวบ็ และใหค้วามสาํคญักบัองคป์ระกอบทุกสว่นเทา่เทยีมกนั 

การประเมนิลกัษณะทัว่ไปของบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต จงึใช่การประเมนิโดยตรงที่

การออกแบบและการจดัระบบของเน้ือหา เป็นเพียงประเมินว่าถ้าจะสร้างเว็บช่วยสอนควรจะมี

อะไรบา้งเขา้มาเกีย่วขอ้ง ถา้สามารถสรา้งเวบ็ชว่ยสอนตามคุณลกัษณะทีค่วรมไีดค้รบถว้นกจ็ะไดเ้วบ็

ชว่ยสอนทีม่คีุณภาพ 

จากทีผ่่านมาขา้งตน้จะเป็นการประเมนิคุณลกัษณะโดยทัว่ไปของเวบ็ ชีใ้หเ้หน็องคป์ระกอบ

ต่างๆ ทีค่วรจะตอ้งพจิารณา เพื่อใหก้ารออกแบบเวบ็มคีุณภาพ และประสทิธภิาพไม่ว่าจะนําเวบ็ไป

ดําเนินการในด้านใด สําหรบัการประเมนิเว็บช่วยสอนจะมลีกัษณะที่แตกต่างอยู่บ้าง แต่ก็อยู่บน

พืน้ฐานความต้องการใหเ้วบ็ช่วยสอนมคีุณภาพและประสทิธภิาพต่อการเรยีนการสอน สําหรบัการ

ประเมนิในแงข่องการจดัการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ ซึง่จดัว่าเป็นการจดัการเรยีนการสอนทางไกลวธิี

ในการประเมินผลสามารถทําได้ทัง้ผู้สอน ประเมินผู้เรียนหรือให้ผู้เรียนประเมินผลผู้สอนซึ่ง

องคป์ระกอบทีใ่ชเ้ป็นมาตรฐานจะเป็นคุณภาพของการเรยีนการสอน วธิปีระเมนิผลทีใ่ชก้นัอยูใ่นการ

ประเมนิผลมหีลายวธิกีาร แต่ถา้จะประเมนิผลการใชเ้วบ็ช่วยสอน กต็้องพจิารณาวธิกีารทีเ่หมาะสม

และทนักบัเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ โดยเฉพาะกบัเวบ็ซึง่เป็นการศกึษาทางไกล 

เกณฑใ์นการพจิารณาเลอืกใชบ้ทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตทีก่ําหนดไวใ้นหนังสอืคู่มอื

Multimedia and Internet Training Awards ประกอบไปดว้ยขอ้กาํหนดจาํนวน 10 ขอ้ 

1. เน้ือหา (Content) พจิารณาทัง้ปรมิาณและคุณภาพของเน้ือหาบทเรยีนว่ามคีวาม

เหมาะสมหรือไม่ เน่ืองจากเน้ือหาที่เหมาะสมต้องมีความเป็นสารสนเทศที่เป็นองค์ความรู้

(Information) ไมใ่ชข่อ้มลู (Data) อนัเป็นคุณสมบตัพิืน้ฐานของบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน 

2. การออกแบบการเรยีนการสอน (Instructional Design) บทเรยีนผา่นเวบ็ทีด่ ีจะตอ้งผา่น

กระบวนการวเิคราะห์และการออกแบบ เพื่อพฒันาเป็นระบบการเรยีนการสอน โดยไม่ใช่หนังสอื

อเิลก็ทรอนิกสท์ีนํ่าเสนอผา่นจอภาพคอมพวิเตอร ์

3. การมปีฏิสมัพนัธ์ (Interactivity) บทเรยีนผ่านเวบ็จะต้องนําเสนอโดยยดึหลกัการมี

ปฏสิมัพนัธก์บัผูเ้รยีน องคค์วามรูท้ีเ่กดิขึน้ ควรเกดิจากการทีผู่เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธโ์ดยตรงกบับทเรยีน
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เช่น การตอบคําถาม การร่วมกจิกรรม เป็นต้น ต้องไม่เป็นการนําเสนอในลกัษณะของการสื่อสาร

แบบทางเดยีว (One-way Communication) 

4. การสบืทอ่งขอ้มลู (Navigation) เป็นหลกัการนําเสนอในรปูแบบของไฮเปอรเ์ทก็ซบ์ทเรยีน

ผา่นเวบ็ควรประกอบไปดว้ยเน้ือหาทัง้เฟรมหรอืโนดหลกัและเชื่อมไปยงัโนดยอ่ยทีม่คีวามสมัพนัธก์นั 

ใชว้ธิกีารสบืคน้ขอ้มลูแบบต่างๆ เช่น Bookmarks, Backtracking, History Listsหรอืวธิอีื่นๆ ทีเ่ป็น

คุณลกัษณะเฉพาะของโปรแกรมคน้ดเูวบ็ 

5. สว่นของการนําเขา้สูบ่ทเรยีน (Motivational Components) เป็นการพจิารณาในดา้นการ

ใช้คําถาม เกม แบบทดสอบ หรอืกิจกรรมต่างๆในขัน้การกล่าวนําหรอืการนําเขา้สู่บทเรยีน เพื่อ

ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีนก่อนทีจ่ะเริม่เรยีน 

6. การใชส้ือ่ (Use of Media) การพจิารณาความหลากหลายและความสมบูรณ์ของสื่อทีใ่ชใ้น

บทเรยีนวา่เหมาะสมเพยีงใด เชน่ การใชภ้าพเคลื่อนไหว การใชเ้สยีง การใชภ้าพกราฟิกเป็นตน้ 

7. การประเมนิผล (Evaluation) บทเรยีนผา่นเวบ็ทีด่ตีอ้งมสี่วนของคําถาม แบบฝึกหดัหรอื

แบบทดสอบ เพื่อประเมินผลทางการเรียนของผู้เรียน และต้องพิจารณาระบบสนับสนุนการ

ประเมนิผลดว้ย เชน่ การตรวจวดั การรวบรวมคะแนน และการรายงานผลการเรยีน เป็นตน้ 

8. ความสวยงาม (Aesthetics) เป็นเกณฑพ์จิารณาดา้นความสวยงามทัว่ๆไป เกี่ยวกบั

ตวัอกัษร กราฟิก และการใชส้ ีรวมทัง้รปูแบบการนําเสนอ และการตดิต่อกบัผูใ้ช ้

9. การเกบ็บนัทกึ (Record Keeping) ไดแ้ก่ การเกบ็บนัทกึประวตัผิูเ้รยีน บนัทกึผลการเรยีน 

และระบบฐานขอ้มูลต่างๆที่สนับสนุนกระบวนการเรยีนรู ้เช่น การออกใบประกาศนียบตัรหลงัจาก

เรยีนจบ 

10. เสยีง (Tone) ถา้บทเรยีนผา่นเวบ็ มกีารสนบัสนุนมลัตมิเีดยีดว้ย ควรพจิารณาดา้นเสยีง

เกีย่วกบัลกัษณะของเสยีงปรมิาณการใชแ้ละความเหมาะสม 

 

หลกัการออกแบบเวบ็เพจ็เพ่ือการศึกษา 

เวบ็เพจ็ (Web page) เปรยีบเสมอืนหน้าหนงัสอืทีป่ระกอบดว้ยขอ้ความและภาพ เรยีกไดว้่า

เป็นหน้าสิง่พมิพอ์เิลก็ทรอนิกส ์แต่สิง่ทีแ่ตกต่างจากหน้าสิง่พมิพท์ัว่ไป คอื เวบ็เพจ็จํานวนมากทีเ่รา

เหน็กนัอยู่ในเวลิด์ไวด์เวบ็นัน้ มสีิง่ที่เหมอืนกนัทัง้หมดเน่ืองจากเป็นหน้าสิง่พมิพ์ที่เขา้รหสัเน้ือหา

เพือ่ใหโ้ปรแกรมคน้ด ู(Browser) ถอดรหสั และแสดงผลออกมาใหผู้ใ้ชท้ราบ เวบ็เพจ็จะรวมกนัอยูบ่น

เว็บไซต์ (Web site) ซึ่งเป็นที่รวบรวมเว็บเพ็จเหล่านัน้อยู่ในเครื่องบรกิารอินเทอร์เน็ต 

(InternetServer) ก่อนออกแบบเวบ็เพจ็แต่ละหน้า ผูอ้อกแบบควรทาํโครงรา่งเวบ็ไซตไ์วก่้อนเพื่อให้

ทราบว่าเวบ็ไซต์นัน้ควรประกอบด้วยเวบ็เพจ็อะไรบ้าง จํานวนกี่หน้า จงึควรเริม่ด้วยการวางแผน

อยา่งงา่ยๆไมยุ่ง่ยากซบัซอ้น โดยในขัน้แรกจะตอ้งทาํรายการสารสนเทศทีร่วมอยูใ่นเวบ็ไซตเ์สยีก่อน 

รายการน้ีจะเป็นการร่างแบบอย่างหยาบๆ เพื่อช่วยเป็นแนวคดิกวา้งๆของเน้ือหาทีจ่ะรวมอยู่ในเวบ็

แลว้จงึทาํโครงรา่ง        (Out line) ตามรายการนัน้เพื่อเป็นการรวมสารสนเทศเขา้ดว้ยกนั การทาํ

เช่นน้ีจะเป็นการทําโครงร่างพืน้ฐานของเวบ็ไซต์ เพื่อใหภ้ายหลงัเราสามารถเปลีย่นแปลงสิง่ทีอ่ยู่ใน
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โครงร่างไดเ้ช่น การรวมหวัขอ้ต่างๆเขา้เป็นหวัขอ้เดยีวกนัหรอืแยกหวัขอ้ใหญ่ออกเป็นหวัขอ้ย่อยๆ 

แลว้จงึเป็นการออกแบบเวบ็เพจ็แต่ละหน้าต่อไป 

จุดประสงคข์องการออกแบบเวบ็เพจ็เพือ่การศกึษา คอื ตอ้งการใหผู้เ้รยีนไดร้บัผลดงัต่อไปน้ี 

1. เรยีนรูไ้ดง้า่ย (Easy to Learn) หมายถงึ การทีผู่เ้รยีนสามารถปฏบิตัติามคาํสัง่ทีม่อียูใ่น

เวบ็ไดอ้ยา่งรวดเรว็ 

2. สามารถใชไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (Efficient to Use) หมายถงึ การที่ผูเ้รยีนและ

ผูอ้อกแบบต่างเขา้ใจความสามารถของระบบการเชื่อมโยงเอกสาร (Hypertext Systems) ได ้

3. จดจาํไดง้า่ย (Easy to Remember) หมายถงึ ผูเ้รยีนสามารถกลบัมาใชส้ื่อการเรยีนใน

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตตามอธัยาศยัได ้แมจ้ะไมเ่ป็นชัว่โมงทีเ่รยีนกต็าม 

4. มขีอ้ผดิพลาดน้อย (Few Errors) ขณะทีเ่รยีนอยู่ปญัหาทีอ่าจเกดิขึน้ซึง่ควรเป็นเพยีง

ปญัหาเลก็ๆทีผู่เ้รยีนสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยตนเอง 

5. น่าใช ้(Pleasant to Use) หมายถงึ ความพงึพอใจของผูเ้รยีนต่อเวบ็ไซตท์ีส่รา้งขึน้ 

 

การใชม้ลัติมเีดยีในอนิเทอร์เน็ตควรคํานึงถึงรูปแบบของการจดัเวบ็ไซต์ เพราะขอ้ความที่

ซบัซอ้นจะส่งผลต่อการเรยีนและความคดิรเิริม่สรา้งสรรคข์องผูเ้รยีน จงึควรจดัใหม้ปีรมิาณเน้ือหามี

ความเหมาะสมในแต่ละหน้า ใช้รูปแบบการนําเสนอที่ตรงประเด็นทีละประเด็น เพื่อให้การเรยีน

เป็นไปตามลําดบัขัน้ตอนทีต่่อเน่ือง เน้ือหาทีใ่ชค้วรเป็นสิง่ทีผู่เ้รยีนจะสามารถเขา้ใจไดง้า่ย ไม่สบัสน

สามารถรบัความรูด้ว้ยวจิารณญาณของตนเอง 

 

งานวิจยัท่ีเก่ียวกบับทเรียนออนไลน์ 

พเิชษฐ เพยีรเจรญิ (2547: บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาบทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และทาํ

การทดลองเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และหาประสทิธภิาพบทเรยีน โดยใชบ้ทเรยีนผา่น

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรือ่ง โสตทศันูปกรณ์ กบันกัศกึษาทีไ่มเ่คยเรยีนวชิา 263-201 เทคโนโลยี

การศกึษามาก่อน โดยกลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการสุม่อยา่งงา่ยโดยวธิกีารจบัสลาก จาํนวน 55 คนใช้

ในการทดลอง 3 ครัง้ ไดแ้ก่ การทดลองรายบุคคล จาํนวน 5 คน การทดลองภาคสนาม จาํนวน 50

คน ผลวจิยัพบวา่ บทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรือ่ง โสตทศันูปกรณ์ มปีระสทิธภิาพ 

81.8/83.87ตามเกณฑท์ีก่าํหนด 80/80 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาหลงัจากเรยีนดว้ย

บทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต สงูกวา่ ก่อนเรยีนอยา่งมรีะดบันยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01  

ทพิยเ์กสร บุญอํา ไพ (2540: บทคดัย่อ) ไดพ้ฒันาระบบการสอนเสรมิทางไกลผ่าน

อนิเทอรเ์น็ตของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช และทาํการทดลองเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนของนักศกึษาทีเ่รยีนจากการสอนเสรมิทางไกลผ่านอนิเทอรเ์น็ต กบันักศกึษาทีเ่รยีนจากการ
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สอนเสรมิโดยวธิเีผชญิหน้า และประเมนิความคดิเหน็ของนกัศกึษาทีม่ต่ีอการสอนเสรมิทางไกลผา่น

อนิเทอรเ์น็ต โดยกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชเ้ป็นนักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา แขนงเทคโนโลยแีละสื่อสาร

การศึกษาของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชที่ลงทะเบียนเรียนชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศกึษากบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ จาํนวน 40 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

กลุ่มละ 20 คน ซึง่กลุ่มทดลองเรยีนจากการสอนเสรมิทางไกลผา่นอนิเทอรเ์น็ต และกลุ่มควบคุมเรยีน

จากการสอนเสรมิโดยวธิเีผชญิหน้า ผลจากการทดลองพบวา่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจาการสอนเสรมิ

ทางไกลผา่นอนิเทอรเ์น็ต กบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจากการสอนเสรมิโดยวธิเีผชญิหน้าไมแ่ตกต่าง

กนั และความคดิเหน็ของนกัศกึษาทีเ่รยีนจากการสอนเสรมิทางไกลผา่นอนิเทอรเ์น็ตอยูใ่นเกณฑ“์

เหน็ดว้ยมาก” 

บุญเรอืง เนียมหอม (2540: บทคดัยอ่) ไดท้าํการศกึษาสภาพการจดัการเรยีนการสอนทาง

อนิเทอรเ์น็ตในปจัจุบนั และพฒันารวมถงึประเมนิระบบการเรยีนการสอนทางอนิเทอรเ์น็ตทีส่รา้งขึน้

ดว้ย ผลจากการศกึษาสภาพการจดัการเรยีนการสอนทางอนิเทอรเ์น็ตในปจัจุบนั พบว่าการเรยีนการ

สอนจะเน้นกจิกรรมและบรกิารของอนิเทอรเ์น็ต ผูส้อนเป็นผูค้วบคุม ตรวจสอบ ตดิตามการเรยีนของ

ผูเ้รยีน และเป็นผูเ้ตรยีมความพรอ้มทรพัยาการสนับสนุนการเรยีนทาง อนิเทอรเ์น็ต มกีารใช้

ไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์ และเวลิดไ์วดเ์วบ็ในการเรยีนการสอนมากทีสุ่ด เน้นการเรยีนแบบรว่มมอื

และการเรยีนดว้ยตนเอง 

พจนารถ ทองคาํเจรญิ (2539: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาสภาพความตอ้งการ และปญัหาการใช้

อนิเทอรเ์น็ตในการเรยีนการสอน ในสถาบนัอุดมศกึษาสงักดัทบวงมหาวทิยาลยั โดยกลุ่มตวัอยา่ง

เป็นสมาชกิเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตในสถาบนัอุดมศึกษา สงักดัทบวงมหาวทิยาลยั ในเขต

กรุงเทพมหานคร7 แหง่ จาํนวน 794 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร อาจารยผ์ูส้อน และนิสติ

นักศกึษา ซึ่งจากการวจิยัพบว่าประเภทบรกิารในระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตทีอ่าจารยแ์ละนิสติ

นกัศกึษาใชป้ระโยชน์ทางการศกึษาบ่อยทีสุ่ดคอื การสบืคน้ขอ้มลูแบบเวลิดไ์วดเ์วบ็ การใชไ้ปรษณีย์

อเิลก็ทรอนิกส ์ การถ่ายโอนแฟ้มขอ้มลู และการขอเขา้ใชเ้ครื่องจากระยะไกล นอกจากนัน้ยงัมี

นโยบายที่จะผลกัดนัใหค้ณะหรอืสถาบนัมกีารปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนในหลกัสูตรวชิา

ต่างๆ ใหม้กีารคน้หาขอ้มูลทางอนิเทอรเ์น็ตมากขึน้ดว้ย ส่วนผูบ้รหิารระดบัหวัหน้าภาควชิามี

ความเหน็ดว้ยอยา่งมากกบัแนวคดิในการนําอนิเทอรเ์น็ตมาใชใ้นการเรยีนการสอน 

สธุภิา แสนทอน (2540 :บทคดัยอ่) ไดท้าํการศกึษาตวัแปรทีส่มัพนัธก์บัการยอมรบัเครอืขา่ย

อนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารยส์ถาบนัอุดมศกึษาของรฐั สงักดัทบวงมหาวทิยาลยั 

โดยการวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาระดบัการยอมรบัเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนการ
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สอนของอาจารยส์ถาบนัอุดมศกึษาของรฐั สงักดัทบวงมหาวทิยาลยั รวมถงึศกึษาความสมัพนัธ์

ระหว่างการยอมรบักบัตวัแปร 5 ดา้น คอื สถานภาพของอาจารยผ์ูส้อน การสนบัสนุนของผูบ้รหิาร

มหาวทิยาลยั การแสวงหาความรู ้ และการรบัรูคุ้ณลกัษณะและระบบการใชง้านของเครอืข่าย

อนิเทอรเ์น็ต รวมถงึการศกึษาตวัแปรทีร่ว่มกนัอธบิายการยอมรบัเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีน

การสอนของอาจารยส์ถาบนัอุดมศกึษาของรฐัสงักดัทบวงมหาวทิยาลยั โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นอาจารย์

ที่ใช้งานเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรยีนการสอนของอาจารย์สถาบนัอุดมศึกษาของรฐัสงักดั

ทบวงมหาวทิยาลยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล จํานวน 335 คน ซึง่ผลการวจิยัพบว่า

อาจารยส์ถาบนัอุดมศกึษาของรฐั สงักดัทบวงมหาวทิยาลยัมกีารยอมรบัเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื่อ

การเรยีนการสอนอยูใ่นระดบัมาก ซึง่ตวัแปรทีท่าํใหม้กีารยอมรบัเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีน

การสอนอยูใ่นระดบัมากกค็อื การใชเ้ครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนการสอนนัน้มคีวามคุม้ค่ามาก 

อกีทัง้มปีระโยชน์ในการพฒันาการเรยีนการสอนและสะดวกในการนํามาใช้ในการเรยีนการสอน

รวมถงึเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตสามารถสบืคน้ขอ้มลูต่างๆ ไดโ้ดยไมจ่าํกดัอกีดว้ย 

ณฐัพล จนุีพงศ ์ (2540: บทคดัย่อ) ไดพ้ฒันาและหาประสทิธภิาพของบทเรยีนวชิาการ

ถ่ายภาพเบือ้งตน้โดยใชร้ปูแบบของไฮเปอรเ์ทก็ซบ์นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ซึง่กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชเ้ป็น

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่1 สาขาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์สถาบนั

เทคโนโลยรีาชมงคล จาํนวน 42 คน ซึง่จากการเปรยีบเทยีบผลการทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน

พบวา่คะแนนเฉลีย่ทดสอบหลงัเรยีนสงูกวา่คะแนนจากการทดสอบก่อนเรยีน 

กนกวรรณ อนิทรตัน์ (2544: บทคดัยอ่) ไดพ้ฒันาเวบ็ไซตเ์พื่อการศกึษาดว้ยตนเองเรื่องการ

จดัระบบการเรยีนการสอน โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ สรา้งเวบ็ไซตเ์พื่อการศกึษาดว้ยตนเอง เรื่องการ

จดัระบบการเรยีนการสอน ใหม้ปีระสทิธภิาพไม่ตํ่ากว่าเกณฑ ์ 80/80 และศกึษาเปรยีบเทยีบ

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาโดยการใชเ้วบ็ไซตเ์พือ่การศกึษาดว้ยตนเอง เรื่อง การจดัระบบ

การเรยีนการสอน กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชเ้ป็นนักศกึษาคณะศกึษาศาสตรท์ีไ่ม่เคยเรยีนวชิา 263-201 

เทคโนโลยกีารศกึษามาก่อน ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย จาํนวน 55 คน ทาํการทดลอง 3 ครัง้ 

ไดแ้ก่การทดลองรายบุคคล จํานวน 5 คน การทดลองรายกลุ่มจํานวน 20 คน และการทดลอง

ภาคสนามจาํนวน 30 คน ผลการวจิยัพบว่า เวบ็ไซตเ์พื่อการศกึษาดว้ยตนเอง เรื่องการจดัระบบการ

เรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพ 90.00/90.25 ซึง่สงูกว่า เกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ 80/80 และผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนของนักศกึษาหลงัจากเรยีนดว้ยเวบ็ไซต์เพื่อการศกึษาดว้ยตนเอง สูงกว่าก่อนเรยีน

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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3. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรูด้้วยตนเอง  

ความหมายของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

นกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมายของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ไวด้งัน้ี  

สมบตั ิสุวรรณพทิกัษ์ (2524: 6) กล่าวว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นกระบวนการเรยีนรูด้ว้ย

ตนเองเป็นหลกั โดยไดร้บัการช่วยเหลอืและสนบัสนุนจากผูอ้ื่น เช่น เพื่อน คร ู และผูรู้เ้ท่าทีจ่าํเป็น 

การเรยีนรูด้ว้ยตนเองในทีน้ี่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบทีส่าํคญั ดงัน้ี  

1. การวเิคราะหแ์ละกาํหนดความตอ้งการของตนเอง  

2. การกาํหนดจุดมุง่หมายในการเรยีน  

3. การหาแหล่งวทิยาการทัง้ทีเ่ป็นวสัดุและบุคคล  

4. การเลอืกวธิกีารและกจิกรรมการเรยีน 

5. การกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน  

สเคเจอร ์ (Skager.1978: 13) ไดอ้ธบิายว่าการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการพฒันาการเรยีนรู้

และประสบการณ์ตนเอง ตลอดจนความสามารถในการวางแผนการปฏบิตัแิละการประเมนิผลของ

กจิกรรม     การเรยีนทัง้ในลกัษณะทีเ่ป็นเฉพาะบุคคล และในฐานะทีเ่ป็นสมาชกิของกลุ่มการเรยีนที่

รว่มมอืกนั  

กรฟิฟิน (Griffin. 1983: 153) อธบิายว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการจดัประสบการณ์การ

เรยีนรูเ้ฉพาะของบุคคลใดบุคคลหน่ึง โดยมเีปาหมายไปสู่การพฒันาทกัษะการเรยีนรูข้องตนและ

ความสามารถในการวางแผนปฏบิตักิาร และประเมนิผลการเรยีนรูก้ารจดัการเรยีนรูเ้ป็นเฉพาะบุคคล  

ทฟั (Tough. 1979: 114) ผูท้ีท่ําการศกึษาเรื่องน้ีอย่างจรงิจงัไดก้ําหนดหน่วยในการวดั

ปรมิาณการเรยีนรูด้ว้ยตนเองออกเป็นโครงการเรยีน (Learning Project) โดยกําหนดค่าเรยีบเทยีบ

ว่าการเรยีนดว้ยตนเองเรื่องใดเรื่องหน่ึงทีใ่ชเ้วลารวมกนัตัง้แต่ 7 ชัง่โมง ขึน้ไป ถอืว่าเป็นหน่ึง

โครงการเรยีน และเมื่อผูเ้รยีนไดใ้ชก้ระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองแลว้ผูเ้รยีนควรจะไดร้บัความรู ้เกดิ

เจตคต ิ ไดร้บัทกัษะ หรอืความสามารถทีก่่อใหเ้กดิกระบวนการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ อนัเป็นมาจาก

การเรยีนรูน้ัน้ ๆ ดงันัน้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองอาจจะเกดิไดจ้ากการใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปู การศกึษา

ดว้ยตนเอง เชน่ การอา่นเอง      คดิเอง ทดลองหรอืปฏบิตัหิรอืคน้ควา้ดว้ยตนเอง เป็นตน้  

บรคูฟิล (Brookfied. 1984: 59-71) กล่าวว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง หมายถงึ การเป็นตวัของ

ตวัเอง ควบคุมการดรยีนรูข้องตนเอง มคีวามเป็นอสิระ โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากแหล่งภายนอก

น้อยทีส่ดุ  

สรุปไดว้่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเองหรอืการเรยีนรูร้ายบุคคล เป็นการพฒันาการเรยีนรูแ้ละ

ประสบการณ์ของตนเอง สามารถในการวางแผนปฏบิตักิาร และประเมนิผลการเรยีนรูเ้ฉพาะบุคคล 

และกลุ่มผูเ้รยีนทีร่ว่มมอืกนั  
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ความสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

โนลล ์(Knowles. 1975: 15-17) ไดก้ล่าวถงึความสาํคญัของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ไวด้งัน้ี  

1. คนทีเ่รยีนรูด้ว้ยความรเิริม่ของตนเองจะเรยีนไดม้ากกว่า ดกีว่าคนทีเ่ป็นเพยีงผูร้บัหรอืรอ

ใหค้รถู่ายทอดวชิาความรูใ้หเ้ท่านัน้ คนทีเ่รยีนดว้ยตนเองจะเรยีนอย่างตัง้ใจ มจุีดมุ่งหมายและมี

แรงจูงใจสามารถใชป้ระโยชน์จากการเรยีนรูไ้ดด้กีว่าและยาวนานกว่าบุคคลทีร่อรบัคําสอนแต่เพยีง

อยา่งเดยีว  

2. การเรยีนดว้ยตนเองสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางจติวทิยาและกระบวนการทางธรรมชาติ

มากกว่าคอื เมื่อตอนเป็นเดก็ธรรมชาตทิีต่้องพึง่พงิผูอ้ื่น ต้องการผูป้กครองปกป้องเลี้ยงดูและ

ตดัสนิใจแทนให ้เมื่อเตบิโตขึน้กค็่อยๆ พฒันาตนเองไปสูค่วามเป็นอสิระ ไมต่อ้งพึง่พงิคร ูผูป้กครอง

และผูอ้ื่นการพฒันานําไปสูค่วามเป็นตวัของตวัเองมากขึน้  

3. พฒันาการใหม ่ ๆ ทางการศกึษา มหีลกัสตูรใหม ่ หอ้งเรยีนแบบเปิด ศูนยบ์รกิารทาง

วชิาการ การศกึษาอย่างอสิระ โปรแกรมการเรยีนทีจ่ดัแก่บุคคลภายนอกมหาวทิยาลยัเปิด ฯลฯ 

รปูแบบการศกึษาเหล่าน้ีลว้นผลกัภาระรบัผดิชอบไปทีผู่เ้รยีนใหเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง  

4. การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นความอยู่รอดของชวีติในฐานะทีเ่ป็นบุคคลและเผ่าพนัธุม์นุษย์

เน่ืองจากโลกปจจุบนัเป็นโลกใหมท่ีแ่ปลกไปจากเดมิ ซึง่มคีวามเปลีย่นแปลงใหม ่ๆ เกดิขึน้เสมอและ

ขอ้เทจ็จรงิเช่นน้ีเป็นเหตุผลไปสู่ความจําเป็นทางการศกึษาและการเรยีนรู ้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองจงึ

เป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชวีติ  

ทฟั (Tough. 1979: 116-117) กล่าวถงึความสาํคญัเกีย่วกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไวว้่า

กจิกรรมการเรยีนรู ้ หรอืโครงการทีผู่เ้รยีนเกีย่วขอ้ง (Learning Project) มาจากการวางแผนดว้ย

ตนเองทฟัเน้นว่ากจิกรรมการเรยีนเป็นแรงผลกัดนัที่ทําใหเ้กดิความสนใจเกี่ยวกบัการเป็นตวัของ

ตวัเองและแนะนําตนเองในการเรยีนรู ้จะเหน็ไดว้า่การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมคีวามสาํคญัอยา่งยิง่ เพราะ

การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นกจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากความตอ้งการของผูเ้รยีนเอง ผูเ้รยีนสามารถมี

อสิระในการเรยีนในดา้นเวลา สถานที ่ เพราะผูท้ี่เรยีนรูด้ว้ยตนเองมจุีดมุ่งหมายและมแีรงจูงใจ

สามารถใชป้ระโยชน์จากการเรยีนรูไ้ดด้กีวา่และยาวนานกวา่บุคคลทีร่อรบัคาํสอนแต่เพยีงอยา่งเดยีว  

ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

สมคดิ อสิระวฒัน์ (2532: 76) กล่าววา่ ลกัษณะของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง คอื  

1. สมคัรใจทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง (Voluntarily to Learn) มไิดเ้กดิจากการบงัคบั แต่มเีจตนาที่

จะเรยีนดว้ยความอยากรู ้ 

2. ตนเองเป็นแหล่งขอ้มลูของตนเอง (Self Resourceful) นัน่คอื ผูเ้รยีนสามารถบอกไดว้่าสิง่ที่

ตนเรยีนคอือะไร รูว้า่ทกัษะและขอ้มลูทีต่อ้งการหรอืจาํเป็นทีต่อ้งใชม้อีะไรบา้ง สามารถกาํหนดเป้าหมาย 

วธิรีวบรวมขอ้มลู ทีต่อ้งการและวธิปีระเมนิผลการเรยีนรู ้ ผูเ้รยีนตอ้งเป็นผูจ้ดัการเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลง

ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง (Manager of Change) ผูเ้รยีนตอ้งมคีวามตระหนกัในความสามารถของตนเองว่า

สามารถตดัสนิใจได ้มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละบทบาทในการเป็นผูเ้รยีนทีด่ ี 
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3. ผูเ้รยีนตอ้งรู ้“วธิกีารจะเรยีน” (Know How to Learn) นัน่คอื ผูเ้รยีนควรทราบขัน้ตอนการ

เรยีนรูข้องตนเอง รูว้า่เขาไปสูจุ่ดทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งไร  

โนลล ์ (Knowles. 1975: 61) ไดส้รุปลกัษณะของผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเองโดยใชส้รุปของ 

“สญัญาการเรยีน” ทีจ่ะทาํใหเ้กดิผลด ี9 ประการคอื  

3.1 มคีวามเขา้ใจในความแตกต่างดา้นความคดิเกีย่วกบัผูเ้รยีนและทกัษะทีจ่าํเป็นใน

การเรยีนรูน้ัน่คอื รูค้วามแตกต่างระหวา่งการสอนทีค่รเูป็นผูช้ีนํ้ากบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  

3.2 มแีนวคดิเกีย่วกบัตนเอง ในฐานะทีเ่ป็นบุคคลทีเ่ป็นตวัของตวัเอง มคีวามเป็น

อสิระและความสามารถทีนํ่าตนเองได ้

3.3 มคีวามสามารถทีจ่ะสมัพนัธก์บัเพื่อน ๆ ไดด้ ี เพื่อทีจ่ะใชบุ้คคลเหล่าน้ีเป็น

เหมอืนสิง่สะทอ้นใหท้ราบถงึความตอ้งการในการเรยีนรูข้องตนเอง การวางแผนการเรยีนรูข้องตนเอง 

การเรยีนรูแ้ละการชว่ยเหลอืบุคคลอื่น และการไดร้บัความชว่ยเหลอืจากบุคคลเหล่านัน้  

3.4 มคีวามสามารถในการวเิคราะหค์วามต้องการในการเรยีนรูอ้ย่างสมจรงิ โดย

ความชว่ยเหลอืจากผูอ้ื่น  

3.5 มคีวามสามารถในการแปลความตอ้งการในการเรยีนออกมาเป็นจุดมุง่หมายของ

การเรยีนรูใ้นรปูแบบทีอ่าจจะทาํใหก้ารประเมนิผลสาํเรจ็นัน้เป็นไปได ้ 

3.6 มคีวามสามารถในการโยงความสมัพนัธก์บัผูส้อน ใชป้ระโยชน์จากผูส้อนในการ

ทาํเรือ่งยากใหง้า่ยขึน้และเป็นผูใ้หค้วามชว่ยเหลอืเป็นทีป่รกึษา  

3.7 มคีวามสามารถในการหาบุคคลและแหล่งเอกสารวทิยาการ ที่เหมาะสมกบั

วตัถุประสงคก์ารเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั  

3.8 มคีวามสามารถในการเลอืกแผนการเรยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยใชป้ระโยชน์จาก

แหล่งวทิยาการและมคีวามคดิรเิริม่ในการวางแผนนโยบายอยา่งมทีกัษะความชาํนาญ  

3.9 มคีวามสามารถในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูและนําผลของขอ้คน้พบต่าง ๆ ไปใช้

อยา่งเหมาะสม  

สเคเจอร ์(Skager. 1978: 24-25) ไดอ้ธบิายคุณลกัษณะของผูเ้รยีนทีม่กีารเรยีนรูด้ว้ยตนเอง

ควรมลีกัษณะ 7ประการ ดงัน้ี  

1. เป็นผูย้อมรบัตนเอง (Self Acceptance) หมายถงึ มทีศันคตต่ิอตนเองในดา้นการเป็น

ผูเ้รยีน  

2. มคีวามสามารถในดา้นการวางแผนการเรยีน (Planfulness) ซึง่มลีกัษณะทีส่าํคญัคอื  

2.1 สามารถวนิิจฉยัความตอ้งการในการเรยีนรูข้องตนเอง  

2.2 วางจุดมุ่งหมายทีเ่หมาะสมกบัตนเอง ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ทีต่ ัง้ไว ้ 

2.3 มคีวามสามารถในการใชย้ทุธเ์พือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการเรยีน  
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3. มแีรงจงูใจภายใน (Intrinsic Motivation) เป็นผูเ้รยีนทีม่แีรงจงูใจในการเรยีนอยูใ่นตนเอง

จะสามารถเรยีนรูโ้ดยปราศจากสิง่ทีค่วบคุมภายนอก เช่น รางวลั การถูกตําหนิ การถูกลงโทษ หรอื

เรยีนเพือ่ตอ้งการวุฒบิตัรหรอืตําแหน่ง  

4. มกีารประเมนิตนเอง (Internalized Evaluation) สามารถทีจ่ะประเมนิตนเองไดว้่าจะเรยีน

ไดด้แีค่ไหน ซึง่อาจจะขอใหผู้อ้ื่นประเมนิการเรยีนรูข้องตนเองกไ็ด ้ โดยผูเ้รยีนจะตอ้งยอมรบัการ

ประเมนิผลภายนอกวา่ถูกตอ้ง กต่็อเมือ่ผูป้ระเมนิมคีวามคดิอยา่งอสิระและการประเมนิตอ้งสอดคลอ้ง

กบัสิง่ต่าง ๆ ทีป่รากฏเป็นจรงิอยูใ่นขณะนัน้  

5. การเปิดกวา้งต่อประสบการณ์ (Openness to Experience) ผูเ้รยีนทีนํ่าประสบการณ์เขา้

มาใชใ้นกจิกรรมชนิดใหม่ ๆ อาจจะสะทอ้นกบัการเรยีนรูห้รอืการจดัวางเป้าหมายโดยจะมเีหตุผล

หรอืไมก่ไ็ดใ้นการทีจ่ะเขา้ไปทาํกจิกรรมใหม ่ๆ ความใครรู่ ้ความอดทนต่อปญัหาทีย่งัสงสยั การชอบ

ในสิง่ทียุ่ง่ยากสบัสนและการเรยีนอยา่งสนุกจะทาํใหเ้กดิแรงจงูใจในการทาํกจิกรรมใหม ่ๆ และทาํให้

เกดิประสบการณ์ใหม่ๆ  อกีดว้ย  

6. มคีวามยดืหยุน่ (Flexibility) มคีวามยดืหยุน่ในการเรยีนรู ้มคีวามเตม็ใจทีจ่ะเปลีย่นแปลง

เป้าหมายหรอืวธิกีารเรยีนและใชร้ะบบการเขา้ถงึปญัหา โดยใชท้กัษะการสาํรวจ การลองผดิลองถูก 

ซึ่งไม่ได้แสดงถงึการขาดความตัง้ใจที่จะเรยีนรู ้ ความล้มเหลวจะไดร้บัการนํามาปรบัปรุงแก้ไข

มากกวา่ทีจ่ะยอมแพห้รอืยกเลกิ  

7. การเป็นตวัของตวัเอง (Autonomy) ผูเ้รยีนทีด่แูลตนเองได ้ เลอืกทีจ่ะผกูพนักบัรปูแบบ

ของการเรยีนรูแ้บบใดแบบหน่ึง ผูเ้รยีนสามารถจดัการกบัปญัหาตามเวลาทีก่ําหนด โดยพจิารณาถงึ

สิง่ทีต่อ้งการวา่ลกัษณะการเรยีนแบบใดทีม่คีุณคา่และเป็นทีย่อมรบัได ้ 

 

หลกัการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

กบิบอนส ์ (Gibbons. 1980: 41-46) ไดศ้กึษาชวีประวตัขิองผูเ้ชีย่วชาญทีม่ชีื่อเสยีงทางดา้น

การแสดง นกัประดษิฐ ์นกัสาํรวจ นกัอกัษรศาสตร ์นกัวทิยาศาสตร ์และผูบ้รหิารจาํนวน 20คน ซึง่

ไมไ่ดร้บัการศกึษาตามชัน้เรยีนปกตสิงูกว่าระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย โดยศกึษาลกัษณะของการ

เรยีนรูด้ว้ยตนเองของบุคคลดงักล่าว แลว้นํามาประมวลเป็นหลกัการเรยีนรูด้ว้ยตนเองดงัน้ี  

1. ในการศกึษาดว้ยตนเอง ผูศ้กึษาเป็นผูค้วบคุมตนเอง ในขณะที่การศกึษาอย่างเป็น

ทางการ (Formal Education) จุดควบคุมอยูท่ีส่ถาบนัการศกึษา ตวัแทนเป็นสิง่กาํกบัการสอน เพือ่ให้

การศกึษาดว้ยตนเองชว่ยนกัศกึษาใหรู้จ้กัควบคุมสิง่ทีอ่ยูภ่ายในตนเอง เพือ่การเรยีนรูข้องตน  

2. การศกึษาดว้ยตนเอง มกัจะเป็นความพยายามทีแ่น่วแน่ในความรูเ้ฉพาะดา้นอยา่งใดอยา่ง

หน่ึง มากกว่าการศกึษาหลาย ๆ แขนงวชิา การสอนใหรู้จ้กัศกึษาดว้ยตนเองจะช่วยใหน้กัศกึษา

สามารถแยกแยะและมคีวามชาํนาญในกจิกรรมบางอยา่ง หรอืหลายอยา่งทีจ่าํเป็นต่อชวีติ  

3. การศกึษาดว้ยตนเอง มกัจะเป็นการประยุกตก์ารศกึษา คอื การเรยีนรูเ้พื่อการนําไปใช้

งานการสอนการเรยีนรู้ด้วยตนเองเกี่ยวขอ้งกบัการศึกษาทางทฤษฎีที่สมัพนัธ์กบัการฝึกฝนทาง

เทคนิคและการนําไปดดัแปลงใชอ้ยา่งเหมาะสม  
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4. ผูศ้กึษาดว้ยตนเอง เป็นคนทีเ่รยีนรูด้ว้ยแรงจงูใจของตนเอง นัน่คอื การผกูพนัตนเองกบั

เน้ือหาวชิาทีต่นเลอืกแมจ้ะพบว่ามอุีปสรรคกต็าม การศกึษาดว้ยตนเองช่วยใหผู้เ้รยีนรู ้ ตระหนกัถงึ

ความตอ้งการของตนและมเีป้าหมายของตนเองมากกวา่ทีจ่ะใหผู้อ้ื่นมาวางเป้าหมายให ้

5. สิง่จงูใจสาํหรบัการศกึษาดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ความสาํเรจ็ซึง่เป็นรางวลัทีป่ระเมนิคุณค่าได้

โดยตนเอง การสอนเพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองจงึเป็นการใหป้ระสบการณ์เพื่อดําเนินไปสู่

เป้าหมายทีต่อ้งการ รูจ้กัวางแผนและการเลอืกใ้ชว้ชิาการทีม่ปีระสทิธภิาพเพือ่จะทาํงานนัน้สาํเรจ็  

6. ผูศ้กึษาดว้ยตนเอง มกัจะตดัสนิใจใชร้ปูแบบต่าง ๆ ทัง้ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ

และวธิเีฉพาะตน ซึง่สามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดด้ทีีสุ่ด ซึง่ขอ้สรุปอาจจะใชไ้ดจ้ากการศกึษา การ

สงัเกต ประสบการณ์ การเขา้เรยีนในบางวชิา การฝึกอบรม การสนทนา การฝึกหดัลองผดิลองถูก 

การฝึกหดักจิกรรมทีใ่หผ้ลด ีการประสานระหวา่งกลุ่ม เหตุการณ์และโครงการ 

7. การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เกีย่วขอ้งกบัการพฒันาความเชื่อ โดยปกตจิะเกีย่วขอ้งสมัพนัธก์บั

บุคลกิลกัษณะของคน การประสานสมัพนัธ ์ความมรีะเบยีบวนิยัในตนเอง ความบากบัน่ขยนัขนัแขง็

ไมเ่หน็แก่ตวั ความรูส้กึเกรงใจผูอ้ื่นและมหีลกัการอยา่งเขม้แขง็  

8. ผูท้ีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเอง จะมแีรงขบั (Drive) ความคดิอสิระ มสีตปิญัญาเฉลยีวฉลาด การ

สอนการศกึษาดว้ยตนเองเกีย่วขอ้งกบัการเสรมิแรงขบั ความกระตอืรอืรน้ โดยรวมความคดิอสิระไม่

ขึน้อยู่กบับุคคลใดบุคคลหน่ึง ความเป็นผูร้เิริม่มากกว่าทีจ่ะประพฤตติามผูอ้ื่นและมกัจะทําอะไรเป็น

แบบของตนเองมากกวา่ทาํคลา้ย ๆ ผูอ้ื่น   

9. ผูท้ีเ่รยีนดว้ยตนเอง มกัจะใชก้ารอา่นและกระบวนการทกัษะอื่น ๆ ในการเขา้ถงึขอ้มลูและ

คําแนะนําทีเ่ขาตอ้งการเพื่อโครงการเหล่านัน้ การสอนเพื่อการศกึษาดว้ยตนเองเกี่ยวขอ้งกบัการ

ฝึกฝนทกัษะ เชน่ การอา่นและจาํ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเวลาทีน่กัศกึษามคีวามตอ้งการอยา่งเตม็ทีใ่น

การเขา้ถงึขอ้สนเทศ  

10. การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นทว่งททีีเ่กดิจากประสบการณ์สาํคญัหลายประการตัง้แต่วยัเดก็

ประสบการณ์และการพฒันาจนกระทัง้กลายเป็นจุดของการเลอืกในชวีติของตน การสอนเพื่อ

การศกึษาดว้ยตนเอง จงึเป็นการช่วยเหลอืผูเ้รยีนทีจ่ะจําแนกท่วงทแีนวทางทีเ่กดิขึน้ในชวีติ เพื่อ

กาํหนดวถิทีางทีต่นเลอืกและสรา้งวถิทีางใหมท่ีต่นปรารถนา  

11.การเรยีนรูด้ว้ยตนเองอาจเกดิขึน้ไดด้ทีีสุ่ดในสิง่แวดลอ้มในการทาํงานทีอ่บอุ่น มลีกัษณะ

ของการสนบัสนุน มบีรรยากาศใกลช้ดิเป็นกนัเอง ซึง่คนมกัจะกระตอืรอืรน้และมคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิ

กบับุคคลอยา่งน้อย 1 คน การสอนใหเ้กดิการศกึษาดว้ยตนเองเกีย่วขอ้งกบัการสรา้งบรรยากาศที่

กระฉับกระเฉง ซึ่งกจิกรรมการศกึษาดว้ยตนเองน้ีจะไดร้บัการสนับสนุนอย่างอบอุ่นและมโีอกาส

หลายดา้น ทีจ่ะสรา้งความสมัพนัธใ์นการทาํงานอยา่งใกลช้ดิใหเ้กดิขึน้  

12. ผูท้ีเ่รยีนรูด้ว้ยตนเอง จะชอบผูอ้ื่นเหมอืนกบัทีจ่ะทาํใหอ้ื่นชื่นชอบตน บุคคลเหล่าน่ีจะมี

สุขภาพจติทีด่ ี มเีจตคตทิีด่ที ัง้กายและใจ การสอนใหศ้กึษาดว้ยตนเองจงึสนบัสนุนวธิกีารเรยีนรูโ้ดย

ผูเ้รยีนไมเ่พยีงแต่เรยีนรูท้กัษะเทา่นัน้ แต่ยงัไดพ้ฒันาจติใจของตนเองและผูอ้ื่นอกีดว้ย  
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องคป์ระกอบของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมอีงคป์ระกอบทีส่าํคญั ดงัน้ี  

โนลล ์(Knowles. 1976: 40-47) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไวด้งัน้ี  

1. การวเิคราะหค์วามตอ้งการของตนเอง เริม่จากการใหผู้เ้รยีนแต่ละคนบอกความตอ้งการ

และความสนใจพเิศษของตนเองในการเรยีน ใหเ้พื่อนอกีคนหน่ึงทาํหน้าทีเ่ป็นผูใ้หป้รกึษาแนะนําและ

เพื่อนอกีคนหน่ึงทาํหน้าทีจ่ดบนัทกึ กระทาํเช่นน้ีหมุนเวยีนกนัไปจนครบทัง้ 3 คน ไดแ้สดงบทบาท

ครบ 3 ดา้น คอื ผูเ้สนอความตอ้งการ ผูใ้หค้าํปรกึษาและผูจ้ดบนัทกึสงัเกตการณ์ การเรยีนรูบ้ทบาท

ดงักล่าวใหป้ระโยชน์อยา่งยิง่ในการเรยีนรว่มกนัและชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัในทุก ๆ ดา้น 

2. การกาํหนดจุดมุง่หมายในการเรยีน โดยเริม่ตน้จากบทบาทของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ดงัน้ี  

 2.1 ผูเ้รยีนควรศกึษาจุดมุง่หมายของวชิา แลว้จงึเริม่เขยีนจุดมุง่หมายในการเรยีน  

 2.2 ผูเ้รยีนควรเขยีนจุดมุง่หมายใหช้ดัเจนเขา้ใจไดไ้มค่รมุเครอืคนอื่นอา่นแลว้เขา้ใจ  

 2.3 ผูเ้รยีนควรเน้นถงึพฤตกิรรมทีผู่เ้รยีนคาดหวงั  

 2.4 ผูเ้รยีนควรกาํหนดจุดมุง่หมายทีส่ามารถวดัได ้

 2.5 การกาํหนดจุดมุง่หมายของผูเ้รยีนในแต่ละระดบั มคีวามแตกต่างอยา่งชดัเจน  

3. การวางแผนการเรยีน โดยใหผู้เ้รยีนกําหนดวตัถุประสงคข์องวชิา ผูเ้รยีนควรวางแผนจดั

กจิกรรมตามลาํดบั ดงัน้ี  

 3.1 ผูเ้รยีนจะตอ้งเป็นผูก้าํหนดเกีย่วกบัการวางแผนการเรยีนดว้ยตนเอง  

 3.2 การวางแผนการเรยีนของผูเ้รยีน ควรเริม่ตน้จากการกําหนดจุดมุ่งหมายในการเรยีนดว้ย

ตนเอง  

 3.3 ผูเ้รยีนเป็นผูจ้ดัเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัสภาพความต้องการและความสนใจของ

ผูเ้รยีน  

 3.4 ผูเ้รยีนเป็นผูร้ะบุวธิกีารเรยีน เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัตนเองมากทีส่ดุ  

4. การแสวงหาแหล่งวทิยาการ เป็นกระบวนการศกึษาคน้ควา้ทีม่คีวามสาํคญัต่อการศกึษา

ในปจัจุบนัอยา่งมาก ดงัน้ี 

 4.1 ประสบการณ์การเรยีนแต่ละดา้น ทีจ่ดัใหผู้เ้รยีนแสดงใหเ้หน็ถงึความมุ่งหมาย 

ความหมายและความสาํเรจ็ของประสบการณ์นัน้  

 4.2 แหล่งวทิยาการ เชน่ หอ้งสมดุ วดั สถานีอนามยั ถูกนํามาใชอ้ยา่งเหมาะสม  

 4.3 เลอืกแหล่งวทิยาการใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีนแต่ละคน  

 4.4 มกีารจดัสรรอยา่งด ี เหมาะสมทีก่จิกรรมบางส่วนจะตอ้งเป็นผูจ้ดัเองตามลําพงั

และบางสว่นเป็นกจิกรรมทีจ่ดัรว่มกนัระหวา่งครกูบัผูเ้รยีน  

5. การประเมนิผลเป็นขัน้ตอนสําคญัในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ช่วยใหผู้เ้รยีนทราบถงึ

ความก้าวหน้าในการเรยีนของตนเป็นอย่างด ี การประเมนิผลจะต้องสอดคล้องกบัวตัถุประสงค ์

โดยทัว่ไปจะเกีย่วกบัความรู ้ความเขา้ใจ ทกัษะ ทศันคตแิละค่านิยม ซึง่ข ัน้ตอนในการประเมนิผลม ี

ดงัน้ี  
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 5.1 กาํหนดเปาหมาย วตัถุประสงคใ์หแ้น่ชดั 

 5.2 ดาํเนินการทุกอยา่งเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้ ขัน้ตอนน้ีสาํคญัในการใช้

ประเมนิผลการเรยีนการสอน 

 5.3 รวบรวมหลกัฐาน การตดัสนิใจจากการประเมนิจะตอ้งอยูบ่นพืน้ฐานของขอ้มลูที่

สมบรูณ์และเชื่อถอืได ้ 

 5.4 รวบรวมขอ้มลูก่อนเรยีน เพื่อเรยีบเทยีบกบัหลงัเรยีน ว่าผูเ้รยีนกา้วหน้าเพยีงใด 

  5.5 แหล่งขอ้มลู จะหาขอ้มลูจากครแูละผูเ้รยีนเป็นหลกัในการประเมนิผล  

 

บทบาทของผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ด้วยตนเอง  

การเรยีนการสอนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองจะเน้นบทบาทของผูเ้รยีน ซึง่นักการศกึษาไดส้รุป

บทบาทของผูเ้รยีนในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองดงัน้ี  

โนลล ์(Knowles. 1976: 47) ไดส้รปุบทบาทของผูเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง ดงัน้ี  

1. การเรยีนรูด้ว้ยตนเองควรเริม่จากการทีผู่เ้รยีนมคีวามต้องการทีจ่ะเรยีนในสิง่หน่ึงสิง่ใด

เพือ่การพฒันาทกัษะ ความรู ้สาํหรบัการพฒันาชวีติและการงานอาชพีของตน  

2. การเตรยีมตวัของผูเ้รยีน คอื ผูเ้รยีนจะตอ้งศกึษาหลกัการ จุดมุง่หมาย และโครงสรา้ง

หลกัสตูรรายวชิา และจุดประสงคข์องรายวชิาทีเ่รยีน  

3. ผูเ้รยีนควรจดัเน้ือหาวชิาดว้ยตนเองตามจาํนวนคาบทีก่ําหนดไวใ้นโครงสรา้งและกําหนด

วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมลงไปใหช้ดัเจนว่าบรรลุผลในดา้นใดเพื่อแสดงใหเ้หน็ว่าผูเ้รยีนไดเ้กดิการ

เรยีนรูใ้นเรือ่งนัน้ ๆ แลว้ และมคีวามคดิหรอืเจตคตใินการนําไปใชใ้นชวีติสงัคมและสิง่แวดลอ้มดว้ย  

4. ผูเ้รยีนเป็นผูว้างแผนการสอนและดําเนินกจิกรรมการเรยีนการสอนนัน้ดว้ยตนเอง โดย

อาจขอ้แนะนําจากครหูรอืเพือ่น ในลกัษณะของการรว่มมอืกนัทาํงานไดเ้ชน่กนั  

5. การประเมนิผล การเรยีนรูด้ว้ยตนเองควรเป็นการประเมนิผลรว่มกนัระหว่างครผููส้อนกนั

ผูเ้รยีน โดยครแูละผูเ้รยีนรว่มกนัตัง้เกณฑก์ารประเมนิผลรว่มกนั  

เวนบอรก์ (สริริตัน์ สมัพนัธย์ุทธ. 2540: 23; อา้งองิจาก Wenburg.1972: 116) ไดส้รุป

ความสาํคญัและบทบาทของผูเ้รยีนดว้ยการนําตนเองไวด้งัน้ี  

1. ผูเ้รยีนรูไ้ดจ้ากสถานการณ์และสิง่แวดลอ้มทีเ่ป็นอสิระ หมายถงึ ผูเ้รยีนเป็นตวัของตวัเอง

ไมถู่กควบคุมจากบุคคลอื่น ซึง่มผีลทาํใหผู้เ้รยีนเรยีนไดเ้รว็ขึน้  

2. ผูเ้รยีนเรยีนไดจ้ากการลงมอืปฏบิตัซิึง่จะทาํใหผู้เ้รยีนคน้พบความจรงิดว้ยตนเอง  

3. ผูเ้รยีนเรยีนไดจ้ากการร่วมมอืกนั การร่วมมอืไม่ไดห้มายถงึ การเขา้กลุ่มอย่างเดยีว

เท่านัน้แต่ยงัหมายถงึการทีแ่ต่ละฝายช่วยเหลอืส่งเสรมิซึ่งกนัและกนัในสถานการณ์การเรยีนโดยสัง่

การป้อนกลบัใหส้มาชกิอื่น ๆ ทราบ สิง่ทีช่ว่ยใหผู้เ้รยีนรว่มมอืกนั คอื กระบวนการกลุ่ม 

4. ผูเ้รยีนเรยีนจากภายในตวัออกมา หมายถงึ การทีผู่เ้รยีนโดยสรา้งความรูส้กึบางอย่าง

เกีย่วกบัสิง่ทีจ่ะเรยีน ไมใ่ชเ่รยีนโดยถูกกาํหนดบางสิง่บางอยา่งเขา้ไปในผูเ้รยีน  
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การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ชดิชงค ์ ส.นนัทนาเนตร (2534: 1) เสนอเกีย่วกบัเครื่องมอืทีจ่ะช่วยสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีาร

เรยีนรูด้ว้ยตนเองดว้ยวธิกีารต่อไปน้ี  

1. สญัญาการเรยีน(Learning Contract) เป็นสิง่ทีก่ําหนดขึน้ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน เป็น

การสอนแบบรายบุคคลเพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรบัผดิชอบ มรีะเบยีบวนิยัในตนเอง เป็นตวัของตวัเองให้

มาก โดยใหส้าํรวจและคน้หาความสนใจทีแ่ทจ้รงิของตนเอง แลว้ใหผู้เ้รยีนเลอืกเรยีนตามความสนใจ 

(Personal Interest) “สญัญาการเรยีน” จะช่วยใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดม้ากขึน้ เพราะได้

เปิดเผยและพึง่พาตนเองไดม้ากทีส่ดุ  

2. การเรยีนรูจ้ากกลุ่มเพยีร ์ (Peer Learning Group) สิง่ทีจ่ะไดจ้ากการเรยีนรูจ้ากกลุ่มเพื่อ

คอืประสบการณ์ทีต่่างคนต่างนํามาแลกเปลีย่นกนั ประสบการณ์ของตนเองอาจช่วยชีนํ้าเพื่อนไดแ้ละ

ในทางตรงกนัขา้มประสบการณ์ ความคดิเหน็ระหวา่งครผููส้อนหรอืผูอ้าํนวยความสะดวกกบัผูเ้รยีนใน

กลุ่มดว้ย  

3. ทศันะเกีย่วกบัเวลา (Time Cornmitment) การกาํหนดระยะเวลาตายตวักบักจิกรรมต่าง ๆ 

จะช่วยใหผู้เ้รยีนตระหนักถงึคุณค่าของเวลาที่จะเรยีนรูส้ ิง่ต่าง ๆ และการนําไปใชไ้ดท้นัทใีน

ชวีติประจาํวนั  

4. ประโยชน์ของการเรยีนรู ้(Perceived Benefits) ผูเ้รยีนจะเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดม้ากขึน้หาก

การเรยีนรูเ้ป็นการแกป้ญัหา มใิช่การจดจําเน้ือหา การจดัโปรแกรมการเรยีนจงึจําเป็นต้องสนอง

ความตอ้งการของผูเ้รยีนเป็นการใหค้วามรู ้ทกัษะทีจ่าํเป็นและทนัต่อเหตุการณ์สถานการณ์ทีเ่ป็นอยู ่ 

5. ความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Preparation of Self – directed Learning) ผูเ้รยีน

ตอ้งมคีวามสมคัรใจ เตม็ใจทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง เพราะการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นเรื่องจติใตส้าํนึกของ

ผูเ้รยีน เป็นการเปลีย่นแปลงทีอ่ยูภ่ายในของผูเ้รยีนมากกวา่การจดัการภายนอก  

เมซโิรว ์(Mezirow. 1981: 1) เสนอวธิกีารทีจ่ะสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ย ตนเองตอ้ง

ดาํเนินการดงัน้ี  

1. ลดการใหผู้เ้รยีนพึง่พาผูส้อนหรอืผูอ้าํนวยความสะดวก  

2. ช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจถงึการใชแ้หล่งวทิยาการต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประสบการณ์จาก

ผูอ้ื่นรวมทัง้ครหูรอืผูอ้าํนวยความสะดวก ซึง่ตอ้งใชค้วามสมัพนัธอ์นัดต่ีอกนั  

3. ช่วยใหผู้เ้รยีนตระหนกัถงึความจําเป็น ในการเรยีนรูเ้น่ืองจากการรบัรูค้วามตอ้งการของ

ตนเอง อนัเป็นผลมาจากอทิธพิลของวฒันธรรม สภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไป  

4. ชว่ยใหผู้เ้รยีนเพิม่ความรบัผดิชอบในการหาเป้าหมายของการเรยีนรู ้การวางแผนและการ

ประเมนิผลการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  

5. ชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูจ้ากปญัหาแต่ละบุคคล 

6. ชว่ยใหผู้เ้รยีนตดัสนิใจในวชิาต่างๆ ทีเ่สนอทางเลอืกใหผู้เ้รยีนตดัสนิใจทีจ่ะเรยีนรูต่้อไป  

7. กระตุน้ใหผู้เ้รยีนใชเ้กณฑห์รอืบรรทดัฐานในการตดัสนิใจ หรอืพนิิจพเิคราะหส์ิง่ ต่างๆ ที่

เกีย่วกบัตนและประสบการณ์ทัง้หมดทีผ่า่นมา  
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8. ชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ไปสูก่ารเรยีนรูด้ว้ยการมองตนเองอยา่งถูกตอ้ง 

9. ชีป้ญัหาและแกไ้ขปญัหาโดยงา่ย ซึง่ตอ้งตระหนกัถงึความสมัพนัธข์องปญัหาสว่นบุคคล

และสว่นรวมดว้ย  

10. เสรมิแรงมโนมตขิองผูเ้รยีนว่าตอ้งเป็นทัง้ผูเ้รยีนและผูจ้ดัการชวีติของตนเอง โดยจดั

บรรยากาศทีน่่าสนบัสนุนและรบัปฏกิริยิาตอบกลบัของผูเ้รยีน เพื่อเป็นการกระตุน้ความสามารถของ

ผูเ้รยีนใหป้รากฏ  

11. เน้นการนําประสบการณ์การมสีว่นรว่มและวธิกีารสรา้งโครงการอยา่งเป็นระบบ โดยทาํ

ในรปูลกัษณ์ “สญัญาการเรยีน” (Learning Contract) 

โดยสรปุแลว้สาํหรบัการพฒันาบทเรยีนออนไลน์เป็นการเน้นใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูด้ว้ยตนเองใน

บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ ซึง่การเรยีนการสอนโดยใชบ้ทเรยีนน้ีจะสามารถกระตุน้ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค์

ใหก้บัผูเ้รยีนไดม้ปีฏสิมัพนัธ์กบัผูเ้รยีนโดยใชเ้ครื่องมอืทางอนิเทอรเ์น็ต ผูเ้รยีนสามารถ เรยีนรู ้และ

ทบทวนบทเรยีนไดทุ้กทีทุ่กเวลาไดด้ว้ยตนเองอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

4. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัทฤษีแหละหลกัการทางจิตวิทยาการเรียนรู ้

ทฤษฎีและหลกัการทางจิตวิทยาการเรียนรู้ 

หลกัการและทฤษฎทีีส่าํคญัทางจติวทิยาการศกึษาเป็นพืน้ฐานของเทคโนโลยทีางการศกึษา

ไดแ้ก่ ทฤษฎกีารเรยีนรู ้ดว้ยเหตุผลตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการศกึษา คอื การทาํใหม้นุษยเ์กดิการ

เรียนรู้ ดังนัน้ในการจัดการเรียนการสอนจึงต้องพยายามทุกวิถีทางที่จะทําให้ผู้เรียนบรรลุ

วตัถุประสงค ์นักเทคโนโลยทีางการศกึษาซึง่เป็นผูพ้ฒันาสื่อ เป็นผูค้น้ควา้หาแนวคดิ เทคนิควธิกีาร 

ทีจ่ะนําไปชว่ยใหข้บวนการเรยีนการสอนสมัฤทธิผ์ล จาํเป็นทีจ่ะตอ้งศกึษาคน้ควา้หลกัการและทฤษฎี

ทางจติวทิยาการศกึษา เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการผลติสื่อการเรยีนการสอนและเทคนิควธิกีาร

เรยีนการสอนทีจ่ะช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดด้ทีีสุ่ด ทฤษฎทีีนํ่ามาใชก้นัมาก ไดแ้ก่ ทฤษฎกีาร

เรยีนรู ้ซึง่สว่นใหญ่จะเกีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมและความรูค้วามเขา้ใจของมนุษย ์

การเรยีนรูข้องมนุษย์เป็นเรื่องที่เกี่ยวเน่ืองกบัการเรยีนรู้ทุกระดบัและทุกสถานการณ์ของ

มนุษยด์งันัน้ การศกึษาเกีย่วกบัการเรยีนรูข้องมนุษยจ์งึเป็นสิง่ทีค่่อนขา้งกวา้ง ครอบคลุมตัง้แต่การ

วางเงื่อนไขอย่างง่ายไปจนถึงกระบวนการซับซ้อนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้และการแก้ปญัหา 

(เสาวณยี ์ สกิขาบณัฑติ. 2528: 11 ) 
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หลกัการทางจิตวิทยาการเรียนรู้ 

1. วุฒภิาวะ (Maturation) 

กฎของการเรยีน : ผูเ้รยีนเจรญิเพยีงใดยอ่มสามารถเรยีนรูไ้ดเ้พยีงนัน้ 

กฎของการสอน : ในการสอนครูต้องคํานึงถึงความเจรญิเติบโตทางร่างกายและสมองของ

ผู้เรียน และทําการสอนให้เหมาะสมกบัความเจริญดงักล่าว ผู้เรียนจะอ่านหนังสือออกก็ต่อเมื่อ

องคป์ระกอบต่างๆ ของการเรยีนรูเ้จรญิถงึขัน้ทีจ่ะเรยีนได ้องคป์ระกอบเหล่าน้ี คอื  ร่างกาย สมอง 

อารมณ์และความสนใจ 

2. ความพรอ้ม (Readiness) 

กฎของการเรยีน : ผู้เรยีนต้องมวีุฒภิาวะสูงพอและมพีื้นฐานพอเสยีก่อนจงึจะเรยีนรู้จาก

ประสบการณ์ใหมอ่ยา่งใดอยา่งหน่ึงทีส่งูขึน้ไป 

กฎของการสอน : การสอนจะไดผ้ลดยีิง่ขึน้ถา้ครคูาดคะเนความพรอ้มของผูเ้รยีนไวล้่วงหน้า 

และจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รยีนทดลองทาํ ครคูอยสงัเกตด ูและเมื่อเหน็ว่าไดค้าดคะเนไวไ้มถู่กตอ้งครู

ต้องปรบัปรุงโครงการสอนเสยีใหม่ โครงการสอนจะใช้ได้ผลดทีี่สุด เมื่อครูปรบัปรุงให้สมัพนัธ์กบั

ลกัษณะของเดก็แต่ละคน 

3. ผลต่อการกระทาํ (Effect) 

กฎของการเรยีน : เมื่อผู้เรยีนแสดงปฏิกริยิาต่อสิง่ใดสิง่หน่ึงด้วยวธิหีน่ึง และวธิีนัน้ทําให้

ได้รบัผลที่ผูเ้รยีนพอใจภายหลงัจากที่ได้ทําไปแล้วโดยทนัท ีหรอืได้รบัผลเป็นที่น่าพอใจในขณะที่

ทาํงานนัน้ในโอกาสต่อไป เมื่อผูเ้รยีนมาพบสถานการณ์นัน้เขา้อกี เขาจะแสดงปฏกิริยิาแบบเดยีวกนั

นัน้อกี 

กฎของการสอน : การสอนจะไดผ้ลดเีมื่อครแูสดงใหผู้เ้รยีนเหน็ผลของการกระทาํของตนเอง

ในทนัที การตอบสนองการกระทําของผู้เรยีน ให้ทนัท่วงทีให้เหมาะกบัผู้เรยีนแต่ละคนจะช่วยให้

ผูเ้รยีนเรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้การตอบสนองในการส่งเสรมิมกัจะใชไ้ดผ้ลดเีสมอ ส่วนการตอบสนองในทางที่

หกัหา้มอาจจะไดผ้ลเมือ่เราควบคุมอยู ่

4. การฝึกหดั (Exercise) 

กฎของการเรยีน : สิง่ใดทีผู่เ้รยีนทาํบ่อยๆ ซํ้าๆ หรอืมกีารฝึก ผูเ้รยีนยอ่มทาํสิง่นัน้ไดด้ ีสิง่ใด

ทีไ่มไ่ดท้าํนานๆ ยอ่มทาํสิง่นัน้ไมไ่ดเ้หมอืนเดมิ 

กฎของการสอน : ในการสอนเกี่ยวกบัวชิาทกัษะ ควรมกีารทําซํ้าๆ และฝึกบ่อยๆ เช่นการ

เรยีนภาษาองักฤษ ดนตร ีเทนนิส ตลอดจนการฝึกปฏบิตัใินวชิาศลิปะ ซึง่แพฟลอฟ (Pavlov) กล่าว

วา่ การทาํซํ้าๆ หลายๆ ครัง้จะเกดิผลดใีนการเรยีนรูท้างเจตคตแิละสรา้งนิสยัทีด่ดีว้ย 
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5. ความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual Differences) 

กฎของการเรยีน : ผูเ้รยีนแต่ละคนย่อมเรยีนรูใ้นสิง่เดยีวกนัดว้ยเวลาทีไ่ม่เท่ากนัผูเ้รยีนคน

เดยีวกนัเรยีนสิง่ต่างประเภทกนัไดใ้นเวลาทีไ่มเ่ทา่กนั 

กฎของการสอน : การสอนจะได้ผลดียิง่ขึ้น ถ้าครูพยายามหาสาเหตุที่ทําให้ผู้เรยีนแสดง

ปฏกิริยิาไม่ดแีละหาสาเหตุที่ทําใหผู้เ้รยีนแตกต่างกนั ครูหาทางแกส้าเหตุที่พอจะแกไ้ขได ้และวาง

แนวในการปฏบิตัสิาํหรบัผูเ้รยีนบางคนทีเ่หน็ว่าเฉพาะการแกจ้ะไมไ่ดผ้ล และครพูยายามทาํใหค้วาม

แตกต่างของผูเ้รยีนกลุ่มเดยีวกนัลดน้อยลงเป็นลําดบั เช่น ทาํใหผู้เ้รยีนทีเ่รยีนชา้สามารถเรยีนไดท้นั

ผูเ้รยีนทีเ่รยีนปานกลางมากขึน้และไมแ่สดงใหผู้เ้รยีนรูว้า่ตนแตกต่างจากผูอ้ื่น 

6. การจงูใจ (Motivation) 

กฎของการเรยีน : การเรยีนจะไดผ้ลดกีต่็อเมือ่ผูเ้รยีนมคีวามสนใจมวีตัถุประสงคแ์ละมเีจต

คตทิีด่ต่ีอการเรยีน 

กฎของการสอน : การสอนจะไดผ้ลดกีต่็อเมือ่ครรููจ้กัใชก้ารจงูใจใหผู้เ้รยีนเกดิความตอ้งการที่

จะเรยีนรูโ้ดยใช้แรงจูงใจทัง้ภายในและภายนอกแรงจูงใจภายใน ได้แก่ ความสนใจ ความต้องการ 

และ  เจตคตแิรงจูงใจภายนอก ไดแ้ก่ บุคลกิภาพของคร ูวธิสีอนทีท่ําใหผู้เ้รยีนมองเหน็วตัถุประสงค์

ของการเรยีน การชมเชย การใหร้างวลั การใหค้ะแนน การลงโทษ เป็นสาเหตุใหเ้กดิการเรยีนครู

จําเป็นต้องรูจ้กัใชแ้รงจูงใจทีเ่หมาะสม การสอนทีใ่ชแ้รงจูงใจจากภายในของผูเ้รยีนย่อมไดผ้ลดกีว่า

การกระตุ้นหรอืเรา้จากภายนอก การใชแ้รงจูงใจภายนอกจะไดผ้ลกต่็อเมื่อผูส้อนช่วยใหผู้เ้รยีนเหน็

วตัถุประสงคแ์ละคุณค่าอนัแทจ้รงิของการเรยีนนัน้ แรงจงูใจทางดา้นบวก (Positivemotivation) ยอ่ม

ไดผ้ลดกีวา่ดา้นลบ (Negative motivation) 

7. กจิกรรมและประสบการณ์ (Activities and Experiences) 

กฎของการเรยีน : ผู้เรยีนจะเรยีนรู้ด้วยตนเอง โดยเริม่กระทําการอย่างใดอย่างหน่ึงหรอื

หลายอยา่งไมว่า่จะเป็นทางการหรอืการคดิไตรต่รอง โดยมวีตัถุประสงคว์่าทาํเพื่อใหเ้กดิอะไร และทาํ

สิง่นัน้ต่อไปอกีตามทีต่นตอ้งการอยา่งสมบรูณ์ 

กฎของการสอน : การสอนจะไดผ้ลด ีครจูะตอ้งช่วยใหผู้เ้รยีนหาใหพ้บว่าตอ้งการอะไรทีเ่หน็

ว่าสําคญัพอที่จะทําอะไรสกัอย่างหน่ึงให้ผู้เรียนรู้ว่าเมื่อเกิดความต้องการเช่นนัน้แล้วควรจะทํา

อะไรบ้างเพื่อใหไ้ดด้งัความมุ่งหวงั ถ้าทํากจิกรรมใดลงไปแล้วไม่ไดผ้ลตามที่มุ่งหวงัไว ้กใ็หผู้เ้รยีน

ดดัแปลงกจิกรรมนัน้เพื่อใหเ้กดิความสาํเรจ็ตามตอ้งการ ใหผู้เ้รยีนตระหนกัว่าการกระทําของเขาเอง

ทีเ่ปลีย่นแปลงไปจากเดมินัน้คอืการเรยีนรู ้
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8. การเรยีนรูผ้า่นประสาทสมัผสัหลายดา้น 

กฎของการเรยีน : ประสบการณ์การเรยีนรู้ที่ดนีัน้ คอื ประสบการณ์ที่ทําให้ผูเ้รยีนต้องใช้

ประสาทสมัผสัหลายดา้นรว่มกนั หรอือยา่งน้อยกต็อ้งใหผู้เ้รยีนไดใ้ชป้ระสาทสมัผสัอยา่งใดอยา่งหน่ึง

อยา่งเหมาะสม 

กฎของการสอน : การสอนจะได้ผลดเีมื่อครูทําการสอนโดยก่อให้เกิดสิง่พมิพ์ใจโดยผ่าน

ประสาทสมัผสัหลายๆ ด้านเกี่ยวกบัประสบการณ์เดยีวกนั และการใช้ประสาทสมัผสัแต่ละอย่าง

หลายๆ วธิกีจ็ะชว่ยใหก้ารสอนไดผ้ลดยีิง่ขึน้ 

9. การเรยีนแบบรวม-แยก-รวม (Whole-part-whole Learning) 

กฎของการเรยีน : การเรยีนสิง่ใด ถ้าไดม้องเหน็ส่วนใหญ่ทัง้หมด จะเรยีนไดด้กีว่าเหน็หรอื

เรยีนส่วนย่อย ของสิง่นัน้ทีละส่วนเพราะการได้มองเห็นส่วนใหญ่ทัง้หมดช่วยให้ผู้เรยีนมองเห็น

ความสมัพนัธร์ะหวา่งสว่นยอ่ยเหล่านัน้ 

กฎของการสอน : การสอนจะไดผ้ลดยีิง่ขึน้ถ้าแสดงสิง่ที่สอนนัน้เป็นส่วนรวมใหผู้เ้รยีนเหน็

และเข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่างส่วนย่อยแตะละส่วนในส่วนรวมนัน้ เพราะว่าสิ่งต่างๆที่มีส่วน

เกี่ยวข้องสมัพนัธ์กนั    ครูสอนแยกจากกนัย่อยจะไม่สามารถทําให้ผู้เรียนเห็นความเกี่ยวเน่ือง

สมัพนัธร์ะหวา่งสว่นยอ่ยเหล่านัน้ 

การออกแบบมลัติมีเดียที่มีคุณภาพ ผู้สร้างสรรค์จําเป็นต้องคํานึงถึงหลักเกณฑ์ในการ

ออกแบบ ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีและจติวิทยาเกี่ยวกบักาเรียนรู้ของมนษุย์ผนวกกบัหลกัการและ

ทฤษฎทีางโสตทศันะ 

ความเคลื่อนไหวของโสตทัศนะมิได้ขึ้นอยู่กับทฤษฎีการเรียนรู้ทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึง

โดยเฉพาะแต่นักโสตทศันะส่วนใหญ่ มกัจะสะทอ้นแนวปฏบิตัอิอกมาตามความเชื่อของกลุ่มทฤษฎี

การเรยีนรูก้ลุ่มความรูแ้ละ ทฤษฎกีารตดิต่อสื่อสาร นักโสตทศันะจะเน้นไปในเรื่องการใชโ้สตทศันะ

วสัดุ เป็นสือ่กลางทีจ่ะทาํใหเ้กดิการเรยีนรูข้ ึน้ในตวัผูเ้รยีน นกัการศกึษาไดว้จิยัพบว่ามนุษยเ์ราเรยีนรู้

ผา่นทางสายตา 75% ทางห ู13% ทางนาสกิสมัผสั 3% ทางกายสมัผสั 6% และทางชวิหาสมัผสั 3% 

นัน่หมายความว่าการรบัรูด้ว้ยการมองเหน็จะทํามนุษยส์ามารถเรยีนรูแ้ละจดจําสิง่ต่างๆ ได้

สงูกว่าการสมัผสัในดา้นอื่นในการจะผลติงานเพื่อนําเสนอจําเป็นตอ้งเน้นความสําคญักบัการสื่อสาร

ด้วยการมองเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการเรยีนรู้และจดจําสิง่ที่พบเห็นได้เป็นระยะเวลายาวนาน 

(สปุาณ ีสนธริตัน์. 2539: 143) 
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ทฤษฎีการเรียนรู้ 

1. ทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม 

เป็นทฤษฎทีีเ่ชื่อว่าจติวทิยาเป็นเสมอืนการศกึษาทางวทิยาศาสตรข์องพฤตกิรรมของมนุษย์

และการเรยีนรูข้องมนุษยเ์ป็นสิง่ทีส่ามารถสงัเกตไดจ้ากพฤตกิรรมภายนอก นอกจากน้ียงัมแีนวคดิ

เกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างสิง่เรา้และการตอบสนอง ซึง่เชื่อว่าการตอบสนองกบัสิง่เรา้ของมนุษย์

จะเกดิขึน้ควบคุมกนัในชว่งเวลาทีเ่หมาะสม นอกจากน้ียงัเชื่อว่า การเรยีนรูข้องมนุษยเ์ป็นพฤตกิรรม

แบบแสดงอาการกระทาํซึง่มกีารเสรมิแรงเป็นตวัการ โดยทฤษฎพีฤตกิรรมนิยมน้ีจะไมก่ล่าวถงึความ

นึกคดิภายในของมนุษย ์ เช่น ความทรงจาํ ภาพ ความรูส้กึ ซึง่ถอืว่าเป็นคาํตอ้งหา้ม ทฤษฎน้ีีสง่ผล

ต่อการเรยีนการสอนในอดตี ในลกัษณะทีเ่รยีนเป็นชุดของพฤตกิรรมซึง่จะตอ้งเกดิขึน้ตามลําดบัที่

แน่นอน การทีผู่เ้รยีนจะบรรลุวตัถุประสงคไ์ดน้ัน้จะตอ้งมกีารเรยีนการสอนตามลําดบัขัน้เป็นไปตาม

วตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ผลทีไ่ดจ้ากการเรยีนรูข้ ัน้แรกจะเป็นพืน้ฐานของการเรยีนในขัน้ต่อไปมลัตมิเีดยีที่

ออกแบบตามแนวคดิของทฤษฎน้ีีจะมโีครงสรา้งของเน้ือหาเป็นเชงิเสน้ตรง โดยผูเ้รยีนจะไดร้บัการ

เสนอเน้ือหาในลําดบัขัน้ตอนคงที ่ซึง่เป็นลําดบัทีผู่ส้รา้งไดพ้จิารณาตามลําดบัการสอนทีด่แีละผูเ้รยีน

สามารถเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด นอกจากนัน้การตัง้คําถามอย่างสมํ่าเสมอโดยมกีาร

ตอบสนองกบัชุดมลัตมิเีดยีจะเป็นการเสรมิแรงเพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมทีต่อ้งการ มลัตมิเีดยีทีอ่อกแบบ

ในทางแนวคดิน้ีจะบงัคบัใหม้กีารประเมนิผลการใชม้ลัตมิเีดยีในแต่ละลาํดบัขัน้อกีดว้ย 

2. ทฤษฎปีญัญานิยม 

ทฤษฎเีกดิจากแนวคดิของชอมสกี ้(Chomsky) ทีไ่มเ่หน็ดว้ยกบัสกนิเนอร ์(Skinner)บดิาของ

ทฤษฎพีฤตกิรรม ในการมองพฤตกิรรมมนุษยไ์วว้า่เหมอืนการทดลองทางวทิยาศาสตรช์อมสกีเ้ชื่อว่า 

พฤตกิรรมมนุษยน์ัน้เป็นเรือ่งของภายในจติใจ มนุษยไ์มใ่ชผ่า้ขาวทีเ่มื่อใสส่อีะไรลงไปกจ็ะกลายเป็นสี

นัน้ มนุษยม์คีวามนึกคดิ มอีารมณ์ จติใจและความรูส้กึภายในทีแ่ตกต่างกนัออกไปดงันัน้การ

ออกแบบการเรยีนการสอนกค็วรทีจ่ะคํานึงถงึความแตกต่างภายในของมนุษยด์ว้ยการนําความคดิ

ของทฤษฎีปญัญานิยมมาออกแบบมลัตมิเีดยีมอีสิระในการเลอืกลําดบัของการนําเสนอที่เหมาะสม 

ลกัษณะการนําเสนอของมลัตมิเีดยีจะขึน้อยูก่บัความสนใจของผูใ้ชเ้ป็นลาํดบัแรก 

3. ทฤษฎโีครงสรา้งความรู ้

 ภายใตท้ฤษฎปีญัญานิยมไดเ้กดิทฤษฎโีครงสรา้งความรูข้ ึน้ซึง่เป็นแนวคดิ ทีเ่ชื่อวา่โครงสรา้ง

ภายในของความรูท้ีม่นุษยม์อียูน่ัน้จะมลีกัษณะเป็นโหนด หรอื เป็นกลุ่มทีม่กีารเชื่อมโยงกนัอยูใ่นการ

ทีม่นุษยเ์รยีนรูอ้ะไรใหม่ๆ  นัน้มนุษยจ์ะนําความรูใ้หม่ๆ  ทีเ่พิง่ไดร้บันัน้ไปเชื่อมโยงกบักลุ่มความรูท้ีม่ ี

อยูเ่ดมิ 

รเูมลฮารแ์ละออโทน่ี (Rumalhart and Ortony) ไดใ้หนิ้ยามความหมายของคาํว่าโครงสรา้ง

ความรู้ไว้ว่าเป็นโครงสร้างข้อมูลภายในสมองของมนุษย์ซึ่งรวบรวมความรู้เกี่ยวกบัวตัถุ ลําดบั

เหตุการณ์ รายการกจิกรรมต่าง ๆ เอาไว ้หน้าทีข่องโครงสรา้งความรูน้ี้ คอื การนําไปสูก่ารรบัรูข้อ้มลู
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การรบัรูน้ัน้จะไมส่ามารถเกดิขึน้ไดห้ากขาดโครงสรา้งความรูท้ ัง้น้ีกเ็พราะการรบัรู ้ขอ้มลูเป็นการสรา้ง

ความหมาย โดยการถ่ายโอนความรูใ้หม่เขา้กบัความรูเ้ดมิทีม่อียู่และจากการกระตุ้นโดยเหตุการณ์

หน่ึงทีช่ว่ยใหเ้กดิความรูน้ัน้ๆ  เขา้ดว้ยกนั  การรบัรูเ้ป็นสิง่สาํคญัทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูเ้น่ืองจากไมม่ี

การเรยีนรูใ้ดเกดิขึน้ได้โดยปราศจากการรบัรู้นอกจากโครงสรา้งความรูจ้ะช่วยในการรบัรูแ้ละการ

เรยีนรูแ้ลว้นัน้ โครงสรา้งความรูย้งัชว่ยในการระลกึถงึสิง่ต่าง ๆ ทีเ่คยเรยีนรูม้า 

4. ทฤษฎคีวามยดืหยุน่ทางปญัญา 

นอกจากทฤษฎีโครงสรา้งความรูแ้ลว้ เมื่อต้น ค.ศ.1990 ยงัไดเ้กดิทฤษฎใีหม่มชีื่อว่าความ

ยดืหยุ่นทางปญัญา ซึ่งเป็นแนวคิดที่เชื่อว่า ความรู้แต่ละองค์ความรู้นัน้มีโครงสร้างที่แน่ชดัและ

สลบัซบัซ้อนมากน้อยแตกต่างกนัไป โดยองค์ความรูบ้างประเภทสาขาวชิา เช่น คณิตศาสตร์หรอื

วทิยาศาสตรก์ายภาพนัน้ ถอืว่าเป็นองคค์วามรูป้ระเภททีม่โีครงสรา้งตายตวั ไม่สลบัซบัซอ้น เพราะ 

ตรรกะและความเป็นเหตุเป็นผลทีแ่น่นอนของธรรมชาตขิององคค์วามรู ้ในขณะเดยีวกนัองคค์วามรู้

บางประเภท เช่น จติวทิยาถือว่าเป็นองค์ความรูป้ระเภทที่ไม่มโีครงสร้างตายตวัและสลบัซบัซ้อน

เพราะความเป็นเหตุเป็นผลของธรรมชาตขิององคค์วามรูต้ามประเภทสาขาวชิาไมส่ามารถหมายรวม

ไป ทัง้องคค์วามรูใ้นวชิาหน่ึง ๆ ไดท้ัง้หมด บางสว่นขององคค์วามรูบ้างประเภททีม่โีครงสรา้งตายตวั

กส็ามารถทีจ่ะเป็นองคค์วามรูป้ระเภททีไ่มม่โีครงสรา้งตายตวัไดเ้ช่นกนั แนวคดิในเรื่องความยดืหยุน่

ทางปญัญาน้ีส่งผลให้เกิดความคิดในการออกแบบมลัติมีเดียทางการศึกษา เพื่อตอบสนองต่อ

โครงสรา้งขององคค์วามรูท้ีแ่ตกต่างกนั ซึง่ไดแ้ก่แนวคดิในเรื่องการออกแบบมลัตมิเีดยีแบบสื่อหลาย

มตินิัน่เอง 

ทฤษฎโีครงสรา้งความรูแ้ละทฤษฎคีวามยดืหยุน่ทางปญัญาส่งผลต่อการออกแบบมลัตมิเีดยี

ทางการศกึษาและสนับสนุนแนวคดิเกีย่วกบัการจดัระเบยีบโครงสรา้งการนําเสนอเน้ือหาในลกัษณะ

สื่อหลายมติิที่ตอบสนองต่อวธิกีารเรยีนรู้ของมนุษย์ในความพยายามที่จะเชื่อมโยงความรูใ้หม่กบั

ความรู้ที่มีอยู่เดิมได้เป็นอย่างดี ซึ่งตรงกบัแนวคดิ ของทฤษฎีโครงสร้างความรู้ นอกจากน้ีการ

นําเสนอเน้ือหาในลกัษณะสือ่หลายมติยิงัสามารถทีจ่ะตอบสนองความแตกต่างของโครงสรา้งขององค์

ความรูท้ีไ่ม่ชดัเจนหรอืมคีวามสลบัซบัซอ้น ซึง่เป็นแนวคดิของทฤษฎคีวามยดืหยุ่นทางปญัญาไดอ้กี

ดว้ย โดยการจดัระเบยีบโครงสรา้งการนําเสนอเน้ือหาในลกัษณะในลกัษณะสื่อหลายมติจิะใหผู้ใ้ช้

สามารถที่จะมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตนตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและพื้น

ฐานความรูข้องตนไดอ้ยา่งเตม็ที ่ 

5. ทฤษฎสีมัพนัธเ์ชื่อมโยง 
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ทฤษฎีสมัพนัธ์เชื่อโยงระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองเป็นทฤษฎีเรื่อที่รองรบัสื่อทาง

การศกึษาทีส่าํคญัเป็นการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากการเชื่อมโยงสิง่เรา้กบัการตอบสนองโดยมตีวัเสรมิแรงเป็น

ตวัเชื่อมระหว่างปจัจยัในการเรยีนรูท้ ัง้สอง  การเริม่ต้นการเรยีนรูจ้ะเกดิในลกัษณะของการลองผดิ

ลองถูกกล่าวคือเมื่อมีสิง่เร้าอย่างใดอย่างหน่ึงปรากฏก็จะมีการตอบสนองหลาย ๆ ครัง้ ถ้าการ

ตอบสนองใดเกดิความพงึพอใจ การเรยีนรูใ้นการตอบสนองสิง่เรา้ก็จะเกดิขึน้ในรูปแบบน้ีเรื่อยไป 

(ปรชีา ครา้มพกัตร.์ 2535: 31) 

การลองผดิลองถูกของธอรน์ไดท ์(Thorndike) ไดท้ดลองโดยสรา้งกรง Puzzle box ซึง่มี

ลกัษณะของกรงจะทําดว้ยไมท้ีส่ามารถมองเหน็ดา้นในของกรงชดัเจนในกรงจะมคีานไม ้ และ  คาน

ไม้น้ีถ้ากดลงไปเพยีงเล็กน้อย ประตูกรงจะเปิดเอง การทดลองได้นําแมวตวัหน่ึงใส่เขา้ไปในกรง  

ในขณะทีแ่มวหวิ  ภายนอกกรงจะมอีาหารวางล่อไวเ้มื่อแมวเหน็อาหารประกอบกบัความหวิของแมว  

แมวจะพยายามออกมากนิอาหารนอกกรง แมวจะใชว้ธิกีารต่าง ๆ จนในทีสุ่ดมนัสามารถออกมาจาก

กรงไดค้รัง้แรก ๆ แมวกไ็ม่รูว้่า จะออกมาจากกรงวธิใีดแต่หลงัจากทีท่ดลองผ่านไปหลายๆ ครัง้แมว

จะค่อย ๆ เรยีนรูใ้นการเลอืกวธิทีีจ่ะทําใหอ้อกจากกรงได ้ในทีสุ่ดแมวเกดิการเรยีนรูโ้ดยสมบูณณ์ว่า

ถา้จะออกจากกรงตอ้งกดคานทุกครัง้ 

6. ทฤษฎขีองพอีาเจต ์(Piaget) 

แนวคดิของพอีาเจต์ ไดก้ล่าวถงึความสามารถในการเรยีนรูน้ัน้ขึน้อยูก่บัความสามารถทาง

สตปิญัญาเป็นเรื่องของการเกบ็สะสมคอื มนุษยจ์ะค่อยๆเพิม่ความสามารถทางสตปิญัญาไปเรื่อยๆ

ตามประสบการณ์ทีไ่ดป้ฏสิมัพนัธก์บัสิง่แวดลอ้มและเมื่อใดกต็ามทีไ่ดป้ฏสิมัพนัธก์บัสิง่แวดลอ้มกไ็ด้

ประสบการณ์เขา้ไปเกบ็สะสมไวใ้นสนามทางจติและประสบการณ์เหล่าน้ีเองทีม่นุษยจ์ะนํากลบัมาใช้

เพือ่ทาํใหเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

7. ทฤษฎกีารวางเงือ่นไข 

การสร้างมลัติมีเดียทางการศึกษาต้องอาศยัพื้นฐานทางทฤษฎีการเรยีนรู้ของสกินเนอร์

(Skinner) คอืทฤษฎกีารวางเงือ่นไขแบบลงมอืกระทาํ (Operant Conditioning) หรอืทีเ่รยีกว่าทฤษฎี

การเสรมิแรง ซึง่เป็นแมบ่ทในการพฒันาบทเรยีนแบบโปรแกรมและเครือ่งชว่ยสอนทฤษฎน้ีีสรุปไดว้่า

ปฏกิริยิาการตอบสนองหน่ึงๆ อาจมไิดม้าจากสิง่เรา้เดยีว สิง่เรา้อื่นๆกอ็าจทาํใหเ้กดิการตอบสนอง

เชน่เดยีวกนัไดถ้า้มกีารเสรมิแรงใหแ้ก่พฤตกิรรมนัน้ๆ (สมพร สทุศันีย.์ 2533 : 63)  

ในปี ค.ศ.1904สกนิเนอร(์Skinner.1959 :96)ไดท้าํการทดลองการเรยีนรูก้บันกพริาบพบว่า

นกพริาบเมื่อหวิก็สามารถมปีฏิกิรยิาตอบสนองที่ถูกต้องโดยการจกิปุ่มที่ทําไว้จงึจะมอีาหารหล่น

ออกมา สกนิเนอรเ์รยีกว่า แรงเสรมิกําลงั ทัง้น้ีจะตอ้งไดร้บัแรงเสรมิกําลงั ซึง่หมายถงึอาหารหลายๆ

ครัง้ จะมองเหน็ความสมัพนัธ์ระหว่างการจกิโดนปุ่มกบัอาหารทีห่ล่นออกมา การแสดงปฏกิริยิา

ตอบสนองของนกในขัน้แรกอาจจะตอ้งใชเ้วลานานในการกระทํา ซึง่ในขัน้แรกถงึแมน้กพริาบจะจกิ
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โดนทีใ่กล้ๆ  ปุม่กลไกนัน้ผูท้ดลองกจ็ะปล่อยอาหารออกมาเพื่อจะช่วยใหเ้กดิพฤตกิรรมทีถู่กตอ้งเรว็

ยิง่ขึน้จากการทดลองพบวา่ เวลาทีน่กพริาบใชใ้นการทาํพฤตกิรรมทีถู่กตอ้งคอืการจกิโดนปุม่นัน้จะลดลง

และคอ่ยๆหายไปในทีส่ดุ 

จะเหน็ไดว้่า การเรยีนรูต้ามแนวคดิน้ี หมายถงึการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมจากการกระทาํที่

ไมไ่ดร้บัแรงเสรมิกําลงั เป็นการกระทําทีไ่ดร้บัแรงเสรมิกําลงัโดยอาศยัหลกัการใหแ้รงเสรมิกําลงัแก่

ผูเ้รยีนจะทาํใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูใ้นการกระทาํพฤตกิรรมทีถู่กตอ้งได ้

สกนิเนอรไ์ดเ้สนอทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบการปฏบิตั ิ ซึง่เชื่อว่าการเรยีนรูจ้ากการกระทําของ

ผูเ้รยีนเอง เน่ืองจากพฤตกิรรมของคนสว่นใหญ่จะเป็นการเรยีนรูแ้บบการกระทาํและการเสรมิแรง ซึง่

เป็นสิง่สาํคญัทีท่าํใหค้นแสดงพฤตกิรรมตอบสนองโดยอาศยัสิง่เรา้ภายในมาเป็นตวักระตุน้เพื่อสนอง

ความตอ้งการของตน 

ทฤษฎีการวางเงื่อนไขของสกนิเนอรส์ามารถนํามาประยุกต์ใชไ้ดก้บัการเรยีนการสอนเพื่อ

เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเ้รยีน ซึง่อาจจะใหแ้รงเสรมิในรปูของคาํชมเชยหรอืใหร้างวลัอย่างอื่น

นํามาซึ่งความพงึพอใจให้กบัผู้เรยีนและเมื่อใดที่ผู้เรยีนแสดงปฏิกิรยิาตอบสนองไม่ถูกวธิีก็จะงด

รางวลันัน้ การกระทาํเชน่น้ีจะชว่ยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูว้่าสิง่ทีก่ระทาํนัน้เป็นการกระทาํทีถู่กตอ้งและจะ

ปฏบิตัเิป็นนิสยัต่อไป ซึง่ชุดการเรยีนทีว่่ามลัตมิเีดยีเป็นหน่ึงของนวตักรรมทางการเรยีนการสอนที่

ประยกุตท์ฤษฎน้ีีมาใช ้

ดงันัน้ในการเรยีนรู ้ ผูเ้รยีนจะตอ้งแสดงปฏกิริยิาตอบสนองตามเงื่อนไขก่อน จงึจะไดแ้รง

เสรมิกําลงั และแรงเสรมิกําลงัน้ีจะช่วยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูว้่าสิง่ทีต่นกระทาํนัน้เป็นสิง่ทีถู่กตอ้งเมื่อใด

ทีต่กอยู่ในสภาวะทีเ่ป็นปญัหาอกี กจ็ะทาํพฤตกิรรมทีท่าํใหต้อนไดร้บัแรงเสรมิกําลงันัน้อกีแรงเสรมิ

กาํลงัน้ีจะมอีทิธพิลต่อการเรยีนรูไ้ดม้ากทีสุ่ด ถา้ระยะเวลาระหว่างการกระทาํพฤตกิรรมทีถู่กตอ้งและ

การไดร้บัแรงเสรมิกาํลงัใกลเ้คยีงกนัมากทีส่ดุ 

 

5. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

ความนํา 

ยุคแห่งสงัคมไรพ้รมแดน วทิยุการศกึษา นับเป็นสื่อมวลชนที่ไดร้บัการยอมรบักนัทัว่ไปว่า

สามารถเขา้ถงึประชาชนไดม้ากทีสุ่ดทัง้ดา้นเวลา  ความรวดเรว็และปรมิาณของผูร้บัสาร  สถานีวทิยุ

การศกึษาในปจัจุบนัมกีารแข่งขนักนัสูงและต้องปรบัตวัใหเ้ขา้กบัเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั  ดงันัน้ การ

ผลิตรายการวทิยุและโทรทศัน์การศึกษา จงึเป็นงานที่ต้องอาศยัความคดิสร้างสรรค์ ประกอบกบั

การศกึษาขอ้มลูทัง้ศาสตรแ์ละศลิปะผสมผสานกนั รวมทัง้การนําเทคโนโลยต่ีางๆ มาช่วย  สนบัสนุน

เพือ่การผลติรายการใหม้รีปูแบบสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มผูฟ้งัเป้าหมายผูผ้ลติรายการ จงึ

มคีวามรู้ในกระบวนการผลิตรายการวิทยุการศึกษารูปแบบต่างๆ  มีความรู้ในกระบวนการผลิต
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รายการวทิยุการศกึษา  มคีวามรู ้ ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการผลติ  

ตลอดจนหาเทคนิควธินํีาเสนอรายการทีแ่ปลกใหม่มปีระสทิธภิาพ  เพื่อสรา้งความน่าสนใจและสรา้ง  

ความนิยมรายการ  ตลอดจนเกดิประโยชน์สงูสดุแก่ผูฟ้งั 

 

รหสัและช่ือรายวิชา 

รหสั ET321  การผลติรายวทิยโุทรทศัน์การศกึษา 

 

สภาพรายวิชา 

วชิาเลอืก ในหลกัสตูรปรญิญาตร ีสาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 

คาํอธิบายรายวิชา  

ศกึษาความหมาย  ขอบขา่ย  ขอ้ดแีละขอ้จาํกดัการนําวทิยุและโทรทศัน์มาใชท้างการศกึษา  

วเิคราะห ์ วจิารณ์รายการวทิยุและโทรทศัน์การศกึษา  ศกึษา  การเลอืก  การผลติ การใช ้ และการ   

ประเมนิรายการวทิยแุละโทรทศัน์การศกึษาอยา่งมรีะบบ  

 เน้ือหา 

1. ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

2. หลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

3. การเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

4. หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื 

5. รปูแบบรายการวทิยกุารศกึษา 

 

ความเป็นมาของวิทยกุารศึกษา 

 ยคุก่อตัง้ (พ.ศ. ๒๔๙๗ - ๒๕๐๐)  

          สถานีวทิยุศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร จดัตัง้ขึน้โดยมตคิณะรฐัมนตร ีเมื่อวนัที ่๒๑ สงิหาคม 

พ.ศ. ๒๔๙๖ ซึ่งอนุมตัใิหก้ระทรวงศกึษาธกิารดําเนินโครงการวทิยุกระจายเสยีงเพื่อการ ศกึษา 

เน่ืองจาก ฯพณฯ ม.ล.ป่ิน มาลากุล ผูบ้รหิารการศกึษาขณะนัน้ เลง็เหน็ว่าวทิยุกระจายเสยีงเป็น

สื่อมวลชนทีส่ามารถ เผยแพรค่วามรู ้ ขา่วสาร และเขา้ถงึประชาชนไดโ้ดยสะดวก จงึมกีารจดัตัง้ 

สถานีวทิยุศกึษา ขึน้ทีว่ทิยาลยัเทคนิค ทุ่งมหาเมฆ กระจายเสยีงครัง้แรกเมื่อวนัที ่๑ มกราคม พ.ศ. 
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๒๔๙๗ ดว้ยเครื่องสง่ทีค่ณาจารยว์ทิยาลยัเทคนิคประกอบเอง มกีําลงัสง่เพยีง ๕๐๐ วตัต ์ใชค้วามถี่

คลื่นยาว ๑๑๖๐ กโิลไซเคลิ และคลื่นสัน้ ๑๑.๖ เมกาไซเคลิ  

         กองเผยแพรก่ารศกึษา กรมวชิาการ ในขณะนัน้ รบัผดิชอบการบรหิารงานดา้นจดัรายการ ซึง่

ต่อ มายา้ยมาสงักดัสาํนกังานปลดั กระทรวงศกึษาธกิาร ในระยะแรกรายการ ทีจ่ดัออกอากาศ ไดแ้ก่ 

บทความ รายการสาํหรบัเดก็ ดนตรไีทยและสากล ละคร ทัง้ละครไทยและละครภาษาองักฤษ วชิาชุด

ครรูะดบัต่างๆ ผูจ้ดัรายการของวทิยศุกึษา เชน่ ดร.ก่อ สวสัดิพ์านิชย,์ เปลือ้ง ณ นคร, เจอื สตะเวทนิ

, 

ฉนัทชิย ์กระแสสนิธุ,์เจรญิพนั ชุมสาย ณ อยุธยา, ฉนัท ์ขาํวไิล, จนิตนา ยศสุนทร, ม.ล.ตุย้ ชุมสาย, ครชูิน้ 

ศลิปบรรเลง,ครเูทวาประสทิธิ ์พาทยโกศล รายการวทิยใุนยคุน้ี เชน่ วทิยปุรทิรรศน์ เยีย่มวทิยศุกึษา เป็นตน้ 

      นอกจากน้ียงัมกีารจดั ทํา วารสารวทิยุศกึษา เพื่อประชาสมัพนัธ์วทิยุศกึษาใหเ้ป็นที่รูจ้กั 

ประกอบดว้ยรายการกระจายเสยีง ขา่วสารของสถานี บทความ และความรูด้า้นต่างๆ ออกเป็นราย

ปกัษ์ ฉบบัละ ๑ บาท โดยฉบบัแรกออกเมื่อ ๑๕ ธนัวาคม ก่อนสถานีวทิยุศกึษาเริม่ส่งกระจายเสยีง

เป็นครัง้แรก 

 

ยคุแรก (พ.ศ. ๒๕๐๑ - ๒๕๑๔) 

หลงัจากจดัตัง้สถานีวทิยศุกึษาแลว้ ๔ ปี จงึเริม่บรกิารวทิยุโรงเรยีน โดยเริม่ออกอากาศตน้ปี

การศกึษา พ.ศ. ๒๕๐๑ มวีตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ชว่ยสง่เสรมิคุณภาพของการเรยีนการสอนในโรงเรยีน

ชนบท ที่ยงัขาดแคลนครูและอุปกรณ์ในการเรยีนการสอน วชิาทีจ่ดัออกอากาศ ไดแ้ก่ สงัคมศกึษา 

ดนตรีและขับร้อง ระดับประถม และภาษาอังกฤษระดับมัธยม ในปี ๒๕๑๐ รัฐบาลประเทศ

ออสเตรเลยีไดใ้หค้วามชว่ยเหลอื ภายใตแ้ผนโคลมัโบ มอบเครือ่งสง่ขนาด ๑๐ กโิลวตัต ์รวมทัง้ตดิตัง้

เสาอากาศสูง  ๑๒๕ เมตร และต่อมาได้ให้เครื่ องรับฟ งัวิทยุจํ านวน ๓ ,๐๐๐ เครื่ องแ ก่

กระทรวงศกึษาธกิารเพือ่แจกจา่ยใหโ้รงเรยีนทีร่บัฟงัวทิยโุรงเรยีน ดว้ย 

การดําเนินงานของวทิยุศกึษาในระยะน้ีไดข้ยายขอบข่ายงานผลติรายการโดยเชญิวทิยากร 

ภายนอกทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ในเรือ่งต่างๆ โดยเฉพาะรายการเกีย่วกบัการศกึษา ศาสนา และ

วฒันธรรม มาร่วมรายการ เช่น น.พ.ประเวศ วะส,ีดร.วจิติร ศรสีอา้น,น.พ.อุทยั รตันิน,ดร.ศกัดิศ์ร ี

แย้มนัดดา,ดร.เจตนา นาควัชระ,ดร.เกษม สุวรรณกุล,ดร.สมศักดิ ์ชูโต,ดร.เขียน ธีระวิทย์,ดร.

นววรรณ พนัธุเมธา,คุณพชิยั วาสนาสง่ เป็นตน้ การจดัรายการใหค้วามสาํคญักบับท (script) ซึง่ตอ้ง
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เตรยีมล่วงหน้าและตรวจสอบก่อนออกอากาศทุกครัง้ บางครัง้มรีายการสมัภาษณ์นอกสถานที ่และ

เพิม่การนําเสนอขา่วในบางชว่งเวลาซึง่สว่นมากเป็นการอา่นขา่ว 

รายการที่จดัออกอากาศ เช่น วทิยุวทิยา วชิาชุดครู เพื่อใหค้รูตดิตามฟงัและสามารถสอบ

เลื่อนวทิยฐานะจากกรมการฝึกหดัครูในสมยั นัน้ได ้รายการส่งเสรมิด้านดนตร ีโดยเฉพาะรายการ

ดนตรไีทยของวทิยุศกึษา ถอืเป็นเอกลกัษณ์ของสถานีทีนํ่าเสนอการบรรเลงดนตรทีีไ่พเราะและเป็น

แบบฉบบั ของดนตรไีทยอยา่งแทจ้รงิ ทัง้วงดนตรจีากกรมศลิปากรและวงดนตรขีองบรมครดูนตรไีทย 

เช่น วงพาทยโกศล เป็นตน้ ผูท้ีม่าจดั รายการดนตรไีทยใหว้ทิยุศกึษาเป็นประจาํ เช่น ครมูนตร ีตรา

โมท, ครปูระสทิธ ิถาวร, นายแพทยพ์นูพศิ อมาตยกุล, นายแพทยส์ุพจน์ อ่างแกว้ และอกีหลายๆ

ท่าน รวมทัง้เปิดโอกาสใหน้ักเรยีนและครูโรงเรยีนต่างๆไดม้าแสดงดนตรไีทยและสากล ดว้ย วทิยุ

ศกึษายงัไดจ้ดัรายการละคร ซึ่งเป็นละครทีเ่ขยีนขึน้เอง ส่วนใหญ่เป็นละครที่ส่งเสรมิดา้นคุณธรรม 

และบางครัง้กม็ผีูแ้สดงกติตมิศกัดิ ์เช่น พลเอกมงักร พรหมโยธ ีรฐัมนตรวี่าการกระทรวงศกึษาธกิาร

สมยันัน้ หม่อมหลวงป่ิน มาลากุล     ผูก่้อตัง้สถานีวทิยุศกึษา คุณหญงิอมัพร มศุีข ม.ร.ว.ฉันทากร 

วรวรรณ นอกจากน้ีมกีารจดัออกอากาศสด รายการธรรมะ ซึ่งเป็นการแสดงธรรมในห้องส่งที่มคีร ู

ขา้ราชการ และนกัเรยีน มารว่มฟงั ออกอากาศเป็นประจาํทุกสปัดาห ์และไดพ้ฒันาการจดัทาํรายการ

ในระยะต่อมาเป็นรายการชุดความรู้ส ัน้ๆเกี่ยวกบั ธรรมะในชวีติประจําวนั รวมทัง้การนําเทปไป

บนัทกึเสยีงรายการทีว่ดั ซึง่ผูจ้ดักม็ ีทา่นปญัญา นนัทภกิข ุเป็นตน้ 

สิง่หน่ึงที่ทําให ้สถานีวทิยุศกึษาเป็นที่รูจ้กัในยุคน้ีคอื การประกาศผลสอบของผูท้ี่เรยีนจบ

มธัยมศกึษาปีที ่๖ ซึง่เป็นชัน้มธัยมสงูสุดในสมยันัน้ และมกีารสอบโดยใชข้อ้สอบเดยีวกนัทัว่ประเทศ 

วทิยุศกึษาเป็นสถานีวทิยุแห่งเดยีวที่ประกาศผลสอบของผูส้อบไดอ้นัดบั ๑๕๐ และผูส้อบไดทุ้กคน 

จนกระทัง่มกีารยกเลกิการสอบแบบวดัผลทัว่ประเทศ และใหโ้รงเรยีนต่างๆ จดัสอบเอง 

ยคุพฒันา (พ.ศ. ๒๕๑๕ - ๒๕๓๖) 

สถานีวทิยุศกึษา ออกอากาศทีว่ทิยาลยัเทคนิคทุ่งมหาเมฆมา จนถงึปี ๒๕๑๕ จงึไดย้า้ยมา

ออกอากาศที่ตึกวทิยุศกึษา ในบรเิวณกระทรวงศกึษาธกิารในระบบ AM ความถี่ ๑๑๘๐ KHz, 

๓๒๑๐, และ ๖๐๘๐ KHz และกระจายเสยีงใน ระบบ FM ความถี่ ๙๐.๗๕ MHz ภายหลงัได้

เปลีย่นแปลงคลื่นความถีใ่นระบบ AM เป็น ๑๑๙๗ KHz และระบบ FM เป็น ๙๒ MHz และในปจัจุบนั

ออกอากาศดว้ยระบบ AM ๑๑๖๑ KHz และ FM ๙๒ MHz    
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ในด้านการจัดรายการ ของวิทยุศึกษา มีการพัฒนารายการละครโดยนํานวนิยายของ

นกัเขยีนที ่มชีื่อเสยีงมาปรบัเป็นละครวทิยโุดยขออนุญาตผูเ้ขยีนก่อนนําออกอากาศ  

รายการสาํหรบัเดก็เพิม่พฒันาการเป็นรายการประเภท magazine และ documentary มี

ความหลากหลายในรายการ เช่น มีนิทาน การสัมภาษณ์ การตอบจดหมาย เพลง เป็นต้น 

เชน่เดยีวกบัรายการสาํหรบัแมบ่า้นและคนทีไ่มไ่ดท้าํงานหรอืทาํงานในโรงงาน วทิยุศกึษากเ็ริม่จดัทาํ 

รายการที่ใหค้วามรูเ้รื่องการ ดูแลรกัษาสุขภาพ โภชนาการ การประกอบอาหาร การเลี้ยงดูลูก คห

เศรษฐศาสตร์ ตอบจดหมายผู้ฟงั เป็นต้น รายการสําหรบัเด็กสมยันัน้คือ รายการเพื่อนคุย และ

รายการสาํหรบัแมบ่า้นคอื รายการมติรในเรอืนรายการสอนภาษาต่างประเทศ จากเดมิทีม่แีต่รายการ

สอนภาษาองักฤษ กเ็ริม่มรีายการสอนภาษาฝรัง่เศส โดยความร่วมมอืกบัหน่วยศกึษานิเทศก์ กรม

สามญัศึกษา และสมาคมฝรัง่เศส และรายการสอนภาษาเยอรมนั โดยความร่วมมือกับสถาบัน

วฒันธรรมเยอรมนั ในการจดัทาํรายการ 

นอกจากการปรบัรายการแล้วในยุคน้ียงัมกีารปรบัวารสารวทิยุศกึษาใหท้นั สมยัยิง่ขึน้ ทัง้

รปูเล่มและเน้ือหา โดยจดัทําเป็นเล่มเลก็ๆ ขนาดสบิแปดหน้ายก ประกอบดว้ยรายการกระจายเสยีง

ทัง้วทิยุศกึษา วทิยุโรงเรยีน และโทรทศัน์เพื่อการศกึษา เน้ือหาของรายการต่างๆที่ออกอากาศไป

แลว้ทางวทิยศุกึษาซึง่เป็นประโยชน์แก่ ผูฟ้งักนํ็ามาลงในหนงัสอืดว้ย รวมทัง้ขา่วสารต่างๆของสถานี 

โดยออกหนังสอืเป็นรายเดอืนแจกใหห้อ้งสมุดโรงเรยีน สถานศกึษา หน่วยงานต่างๆ และผูท้ี่สนใจ ที่

บอกรบัเป็นสมาชกิ 

กระทรวงศึกษาธิการได้พฒันาการใช้วิทยุเพื่อการศึกษาทัง้วิทยุโรงเรียนและวิทยุเพื่อ

การศกึษาประชาชนมาเป็น ลําดบั ปญัหาอุปสรรคทีส่าํคญัซึง่ทาํใหก้ารพฒันาเป็นไปค่อนขา้งชา้ คอื

งบลงทุนทีสู่งมาก แต่ในที่สุดกระทรวงศกึษาธกิารกส็ามารถร่วมมอืกบักรมประชาสมัพนัธ์ จดัสรา้ง 

เครือข่ายวิทยุเพื่อการศึกษาแห่งชาติ ขึ้นสําเร็จ เริ่มออกอากาศเมื่อปี พ.ศ. ๒๕๒๖ โดยใช้

งบประมาณสว่นหน่ึงจากเงนิยมื IDA แหง่ธนาคารโลก (International Development Association) 

เครอืข่ายวทิยุทีส่รา้งขึน้ใหม่ มจุีดประสงคเ์พื่อการศกึษาและการพฒันาโดยเฉพาะ แมว้่าจะ

สงักดักรมประชาสมัพนัธ์ และกรมประชาสมัพนัธ์เป็นผู้ดําเนินการ แต่มหีลกัการตัง้แต่ต้นว่ากรม

ประชาสมัพนัธ์จะไม่ผลติรายการเอง แต่ให้หน่วยงานการศกึษาต่างๆรบัผดิชอบการผลิตรายการ

ทัง้หมด สาํหรบักระทรวงศกึษาธกิารซึง่เป็นหน่วยงานแกนนําไดร้บัมอบหมายใหผ้ลติรายการ ป้อน

เครอืข่ายวทิยุเพื่อการศกึษาแห่งชาตน้ีิ วนัละ ๘ ชัว่โมง หรอืสปัดาหล์ะ ๕๖ ชัว่โมง และเพื่อรองรบั

ภาระการผลติรายการจํานวนมากมายดงักล่าว กระทรวงศกึษาธกิารจงึลงทุน โดยใชเ้งนิช่วยเหลอื 
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IDA สรา้งศูนยผ์ลติ รายการวทิยุแหง่ใหม ่พรอ้มตดิตัง้อุปกรณ์อยา่งทนัสมยัขึน้ทีถ่นนศรอียุธยา เป็น

ที่ทําการใหม่ของหน่วยงานที่เรยีกว่า ศูนย์เทคโนโลยทีางการศึกษา รบัผดิชอบด้านการผลิตและ

พฒันาเทคโนโลยใีหม่ๆเพื่อการศกึษา และในขณะเดยีวกนักไ็ดเ้พิม่กําลงัเครื่องส่งคลื่น AM ของ

สถานีวทิยุศกึษาเป็น ๒๐ กโิลวตัต์ โดยจดัซือ้เครื่องส่งระบบ PDM เป็นเครื่องแรกของประเทศไทย 

และยา้ยเครือ่งสง่ดงักล่าวจากบรเิวณวทิยาลยัเทคนิคกรงุเทพ ทุ่งมหาเมฆ ไปยงัทีต่ ัง้ใหมท่ีแ่ขวงแสม

ดํา เขตบางขุนเทยีน เสาอากาศสูง ๖๓ เมตร ส่วนคลื่น FM ของสถานีวทิยุศกึษานัน้ ได้จดัหา

เครือ่งสง่ทีก่าํลงัสงูขึน้ เป็น ๕ กโิลวตัต ์ตดิตัง้ ณ อาคารศนูยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา ออกอากาศทัง้

รายการวทิยุโรงเรยีนและรายการวทิยุเพื่อการศกึษาประชาชน สว่นการออกอากาศทางคลื่น AM ทัง้

จากเครอืขา่ยวทิยเุพือ่การศกึษาและสถานีวทิยุศกึษานัน้ ใชว้ธิสีง่สญัญาณจากอาคารศูนยเ์ทคโนโลยี

ทางการศกึษา โดยมเีครื่องส่งสญัญาณไมโครเวฟ (Microwave) จากอาคารศูนยเ์ทคโนโลยทีาง

การศกึษาตรงไปยงัสถานีแมข่า่ยของกรมประชาสมัพนัธ ์ทีซ่อยอารยีส์มัพนัธ ์ถนนพหลโยธนิ และไป

ยงัเครื่องสง่ของสถานีวทิยุศกึษาทีแ่สมดํา นบัไดว้่าเป็นการดําเนินการผลติรายการและออกอากาศที่

สมบรูณ์และทนัสมยั 

เมื่อวิทยุศึกษา ย้ายที่ทําการมาที่ถนนศรีอยุธยา เป็นยุคที่วิทยุกําลังเป็นขวัญใจของ

ประชาชน รายการวทิยุศกึษาทีจ่ดัออกอากาศใหค้วามสาํคญักบัการมสีว่นร่วมของผูฟ้งั และรายการ

ความรู้ซึ่งนําเสนอเป็นการสนทนาพูดคุยกบัวทิยากรมากขึ้น ไม่เน้นรายการวิทยุที่ต้องมบีทวทิยุ

เหมอืนอยา่งเดมิมากนกั แต่จะเน้นประเดน็คาํถาม และการประสานงานล่วงหน้าก่อนการออกอากาศ

สดหรอืบนัทกึเทป บางครัง้เป็นการบนัทกึเสยีงทางโทรศพัท ์เพื่อความคล่องตวัในการจดัทาํรายการ

และรวดเรว็ในการนําเสนอ การจดัทํารายการเป็นแบบ phone-in มากขึน้ เพื่อใหผู้ฟ้งัมสี่วนร่วมใน

รายการเพื่อปรกึษาปญัหา หรอืแสดงความคดิเหน็ เน้ือหารายการปรบัใหท้นัต่อความเปลี่ยนแปลง

ของสงัคม อาทิ เรื่องสิง่แวดล้อม โรคเอดส์ แนะแนวการศึกษา วิเคราะห์ข่าวต่างประเทศ มกีาร

นําเสนอเพลงที่ผู้ฟงัต้องการฟงัในบางรายการ และจัดทํารายการสอนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น

นอกเหนือจากสอนภาษาอังกฤษ ฝรัง่เศส และเยอรมัน การจัดรายการเน้นการให้ความรู้กับ

กลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม เช่น รายการตามตะวนั สาํหรบัผูด้อ้ยโอกาส ผูท้ีศ่กึษา หาความรูด้ว้ยตนเอง 

แม่บา้น รายการโลกสดใส สําหรบักลุ่มเดก็ รายการนัดพบ สําหรบักลุ่มวยัรุ่น รายการเพื่อนยามคํ่า 

สาํหรบัผูส้งูอาย ุ 

ผูจ้ดัรายการวทิยุศกึษาในยุคน้ี ในช่วงตน้ๆ อาท ิดร.สมเกยีรต ิอ่อนวมิล, รองศาสตราจารย ์  

ประทุมพร วชัรเสถยีร และอาจารยจ์ากคณะอกัษรศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั อกีหลายท่าน 
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ช่วงต่อมากม็ ีดร.สรจกัร เกษมสุวรรณ, ดร.เลอสรร ธนสุกาญจน์, ดร.จรวยพร ธรณินทร,์ ศรสีมร คงพนัธุ ์

เป็นตน้ 

นอกจากการจดัทํารายการวทิยุแล้ว วทิยุศกึษายงัไดร้วบรวมเน้ือหารายการความรูต่้างๆที่

เป็นประโยชน์สําหรบัผู้ฟงั จดัพมิพ์เป็นหนังสือเพื่อเผยแพร่อีกด้วย เช่น เรื่องสําหรบัเด็ก ได้แก่ 

หนงัสอื ดวงดาวและอวกาศ, ความลบัของจกัรวาล, ทาํไมทอ้งฟ้าจงึมสีฟ้ีา, คณิตคดิสนุก, สตัวป์า่

น่ารกั, เดก็ด,ี ภาษาไทย ใชใ้หถู้ก เป็นตน้ หนงัสอืความรูต่้างๆ เช่น สมุนไพรใกลต้วั ธรรมะประดบั

ใจ เกษตรน่ารู้   แอโรบิกด๊านซ์ข ัน้ พื้นฐาน รวมทัง้จดัทําคู่มือประกอบการรบัฟงัรายการสอน

ภาษาองักฤษอกีหลายชุด เช่น Zero English, Five Minutes Everyday English, Project Aftermath, 

Bedtime Stories, Stories from Asia เป็นตน้ 

สาํหรบัวทิยุโรงเรยีนทีเ่คยออกอากาศทางวทิยุศกึษานัน้ไดม้กีารปรบั เปลีย่นไปออกอากาศ

ทางสถานีวทิยุกระจายเสยีงแห่งประเทศไทยเพื่อการศกึษา เมื่อปีการศกึษา   ๒๕๒๗   แต่ยงัคงใช้

วิธีส่งสัญญาณจากอาคารศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษาตรงไปยังสถานี แม่ข่ายของกรม

ประชาสมัพนัธท์ีซ่อยอารยีส์มัพนัธ ์ถนน พหลโยธนิ 

ยคุแห่งการแข่งขนั (พ.ศ. ๒๕๓๗ - ๒๕๔๑) 

สถานีวทิยศุกึษาในบทบาทและภารกจิของสถานีวทิยุเพื่อการศกึษาทีไ่มม่กีาร โฆษณาสนิคา้

มาตลอดระยะเวลา ๓๙ ปี เมื่อถึงยุคที่สื่อมกีารเติบโตและขยายตวัอย่างรวดเรว็โดยมบีรรยากาศ 

ประชาธิปไตยที่เบ่งบาน และเทคโนโลยทีนัสมยัเป็นตวัเสรมิ ไม่ว่าจะเป็นดาวเทยีม ใยแก้ว และ

คอมพวิเตอรส์่งผลใหเ้กดิการแขง่ขนัระหว่างสื่อมากขึน้เพื่อช่วงชงิผูฟ้งั เน่ืองจากประชาชนมโีอกาส

เลอืกรบัสื่อไดม้ากขึน้ วทิยุเพื่อการคา้ (commercial radio) พฒันาอย่างรวดเรว็ และระบบการ

กระจายเสยีงเป็นแบบเครอืขา่ย (network) มรีปูแบบการนําเสนอทีเ่น้นในดา้นการรายงานขา่วด่วน 

ข่าวเด่น และข่าวเฉพาะหน้า เพราะได้เปรยีบกว่าสื่ออื่นที่เขา้ถึง ผูร้บัได้มากกว่าและรวดเรว็กว่า

สง่ผลใหส้ถานีวทิยศุกึษาตอ้งปรบับทบาทและหน้าทีต่ามสถานการณ์ที ่เปลีย่นแปลงไปดว้ยเชน่กนั  

การจดัรายการเน้นการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อพฒันาคุณภาพชวีติ

และเน้นการทํางานรว่มกบัเครอืขา่ยมากขึน้ มกีารนําเสนอขา่วการศกึษาทุกตน้ชัว่โมงและการจดัทํา

ขา่วประกอบเสยีง เน้ือหารายการปรบัใหท้นัสมยั นําเสนอเรื่องประชาธปิไตย เทคโนโลยสีารสนเทศ 

วทิยาศาสตร ์สิง่แวดลอ้ม การศกึษา อาชพีการทํามาหากนิ ครอบครวั สทิธผิูบ้รโิภค ศลิปวฒันธรรม 

เพลงลูกทุ่ง และเพิม่รายการสอนภาษาจนี รายการสนทนาและอภปิรายด้านสงัคม เศรษฐกจิ และ
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เหตุการณ์บา้นเมอืง มากขึน้ รายการวทิยุศกึษาทีอ่อกอากาศในยุคน้ี ไดแ้ก่ เสน้ทางประชาธปิไตย, 

กา้วไปกบัไอท,ี ๙๒ สนทนา, มติใิหม ่ไฮเทค, เมอืงไทยไมง้าม, เสน้ทางเศรษฐ,ี เพื่อนคู่คดิ, เวที

ผูบ้รโิภค, สบืสานมรดกไทย, เกบ็เก่ามาเล่าใหม,่ เวทวีาทะศลิป-วฒันธรรม,ผูจ้ดัรายการ กเ็ช่น พงศ์

เทพ เทพกาญจนา,ดร.พรชยั พชัรนิทรต์นะกุล, ดร.บวร ปภสัราทร,เจนภพ จบกระบวนวรรณ, อเนก 

นาวกิมลู,  อรอนงค ์อนิทรจติร,นรนิทร ์กรนิชยั เป็นตน้ 

การดําเนินงานของสถานีแสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงาน สถาบัน องค์กรเอกชน  

ผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ มากขึ้น  แต่ยงัคงหลกัการของความเป็นสถานีวิทยุเพื่อการศึกษา  โดย

คาํนึงถงึประโยชน์ทีผู่ฟ้งัจะไดร้บั การนําไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพชวีติและสง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอด

ชวีติของผูฟ้งั  แมจ้ะมกีระแสการแขง่ขนักบัรายการบนัเทงิของสถานีวทิยุเพื่อการคา้  ซึง่เป็นทีนิ่ยม

อยา่งมากในชว่งนัน้ วทิยศุกึษายงัคงยดึมัน่ในหลกัการและเป็นสถานีวทิยทุีไ่มม่โีฆษณา 

วารสารวทิยุศึกษา ที่เคยออกอากาศรายเดอืนซึ่งแจกให้ผู้สนใจ ห้องสมุด และหน่วยงาน

ต่างๆ ต่อเน่ืองกนัมา ไดย้กเลกิไปในยุคน้ี แต่วทิยุศกึษายงัคงตดิต่อสมัพนัธก์บัผูฟ้งัอยูต่ลอดเวลา มี

การจดักจิกรรมพบปะผูฟ้งัประจาํปี เพือ่สนทนาแลกเปลีย่นความคดิเหน็ และเพื่อทราบความตอ้งการ

ของผูฟ้งั นํามาพฒันาการจดัและเผยแพรร่ายการของวทิยศุกึษาใหผู้ฟ้งัไดร้บัประโยชน์มาก ทีส่ดุ 

ยคุปฏิรปูการศึกษา (พ.ศ. ๒๕๔๒ - ปัจจบุนั) 

สถานีวิทยุศึกษาปจัจุบนัก้าวเข้าสู่ยุคแห่งการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งมภีารกิจสําคญัในการ

สง่เสรมิใหเ้กดิสงัคมแห่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติแก่ ประชาชน เพื่อสรา้งศกัยภาพและความสามารถใน

การแขง่ขนั ปรบัตวั รูเ้ทา่ทนัการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยสีมยัใหม ่รวมทัง้มคีา่นิยมและพฤตกิรรม

ที่เหมาะสม และอนุรกัษ์สบืทอดประเพณีวฒันธรรมที่ดงีาม จงึเน้นการพฒันาคุณภาพรายการและ

การออกอากาศ โดยเฉพาะการขยายช่องทางการรบัฟงั ทัง้การรบัฟงัผ่านดาวเทียม และระบบ

ออนไลน์ เพื่อใหผู้ฟ้งัสามารถเลอืกรบัฟงัรายการไดต้ามความตอ้งการและในเวลาทีส่ะดวก ปจัจุบนั

สถานีวทิยุศกึษานอกจากกระจายเสยีงดว้ยระบบ FM ความถี ่92 MHz และระบบ AM ความถี ่1161 

KHz แล้ว ยงัสามารถรบัฟงัผ่านดาวเทียมได้ทาง ช่อง R 30 และทางอินเทอร์เน็ตที ่

www.moeradiothai.net ซึง่ผูฟ้งัสามารถรบัฟงัไดท้ัง้รายการสด (Live Radio) และเลอืกรบัฟงัรายการ

ตามความตอ้งการ (Radio on Demand) 

การดาํเนินงานของสถานีวทิยศุกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร มกีารวางแผน บรหิารจดัการอยา่ง

เป็นระบบและมมีาตรฐาน จดัทําฐานขอ้มลูผูฟ้งั ประชาสมัพนัธ์รายการและสถานี ดําเนินการสาํรวจ 
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ตดิตามประเมนิผลการรบัฟงั เพือ่นําขอ้มลูวชิาการมาเป็นแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันางานใหม้ี

ประสทิธภิาพ การจดัรายการส่งเสรมิและสนับสนุนการปฏริูปการศกึษา เพื่อสรา้งความเขา้ใจและ

ประชาสมัพนัธก์ารปฏริปูการศกึษาแก่ประชาชน การพฒันาคนและสงัคมทีม่คีุณภาพ  การเสรมิสรา้ง

สขุภาวะของประชาชน รายการทีจ่ดัออกอากาศ  เช่น รอบรัว้เสมา เพื่อนยามเยน็ คลนิิกรกัษ์สุขภาพ 

ชวีติธรรมชาต ิพดูจา ภาษาไทย วถิไีอท ีเป็นตน้ 

หลกัการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

วทิยุการศกึษาเป็นสื่อมวลชนทีไ่ดร้บัการยอมรบักนัทัว่ไปว่าสามารถเขา้ถงึประขาชนไดม้าก

ทีส่ดุทัง้ดา้นเวลา  และความรวดเรว็ และ ปรมิาณของผูร้บั  เน่ืองจากเป็นสือ่ทีท่าํใหผู้ร้บัฟงัรูส้กึคลอ้ย

ตามและเขา้ใจง่าย  และผูร้บัฟงัยงัไดข้อ้มูลข่าวสารที่รวดเรว็  การผลติรายการวทิยุการศกึษา  จงึ

จาํเป็นตอ้งมรีปูแบบทีส่อดคลอ้งกบักลุ่มผูฟ้งัเป้าหมาย  ดงันัน้ผูผ้ลติรายการควรรูจ้กัเลอืกใชร้ปูแบบ

ในการผลติรายการ และสามารถนําเสนอรายการไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  ชวนรบัฟงั  ชวนตดิตาม

อยา่งต่อเน่ือง 

ความหมายของวิทยกุารศึกษา 

ความหมายของวิทยกุระจายเสียง 

ก่อนที่จะใช้คําว่าวิทยุกระจายเสียงเราใช้คําอื่นมาหลายคํา เช่น  จอมพลเรือกรมพระ

นครสวรรคว์รพนิิต  ทรงใชท้บัศพัทว์่า “ราดโิอโทรเลข” (Radio Telegraph)  พระบาทสมเดจ็พระ

มงกุฎเกลา้เจา้อยู๋หวัใชค้าํว่า “วทิยุ” แทนคําว่า “ราดโิอ”  ต่อมาราชบณัฑติยสถานไดก้ําหนดคาํทีใ่ช้

เป็นทางการว่า “วทิยุกระจายเสยีง”  ตรงกบัคาํภาษาองักฤษว่า “Radio Broadcasting”  ทีจ่รงิคาํว่า 

“Radio”  ตอ้งเขยีนเป็นภาษาไทยวา่ “เรดโิอ”   

สําหรบัพจนานุกรมสื่อสารมวลชนได้ให้ความหมาย “วิทยุ”  หมายถึง  การใช้คลื่น

แมเ่หลก็ไฟฟ้าหรอืคลื่นวทิยุเพื่อสง่กระจายออกอากาศ  หรอืเพื่อรบัสญัญานไฟฟ้าโดยไม่ตอ้งใชส้าย

ต่อเชื่อมระหวา่งกนั 

สารานุกรมบริเทนิกาได้ให้ความหมายของคําว่า ”วิทยุกระจายเสียง”  หมายถึง                

การกระจายหรอืแพรไ่ปของสือ่แมเ่หลก็ไฟฟ้าในอากาศเพือ่สง่สาร 
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ความหมายของการศึกษา   

การศกึษาเป็นกระบวนการทาํคนใหเ้ปลีย่นแปลงไปในทางทีด่ตีามทีส่งัคมปราถนา  มนุษยจ์ะ

เรยีนรูไ้ดจ้ากการศกึษาตามปกตวิสิยั  การศกึษาในระบบดรงเรยีน  และการศกึษานอกระบบโรงเรยีน 

การศกึษาตามปกตวิสิยั(Informal Education)  เป็นการศกึษาจากสภาพแวดล้อมรอบตวั

เป็นไปไดโ้ดยธรรมชาตแิละเป็นการศกึษาตลอดชวีติ 

การศกึษาในระบบโรงเรยีน (Formal Education)  เป็นการศกึษาทีม่กีารจดัโครงสรา้งเป็น

ลําดับขัน้เพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีระเบียบระบบ  มีการจัดหมวดหมู่มวลความรู้และ

ประสบการณ์  มกีารจดัลําดบัขัน้ความสําเรจ็  เพื่อใหเ้กดิพฒันาการอย่างต่อเน่ืองตามวยั  วุฒภิาวะ  

และความยากงา่ยของเน้ือหาสาระ 

การศกึษานอกระบบโรงเรยีน (Non-Formal Education)  เป็นการศกึษาเฉพาะเรื่องเฉพาะ

ด้านเพิม่เดมิหรอืต่อเน่ืองจากการศกึาในระบบโรงเรยีน  เพื่อใหม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์เท่าทนั

ความรูท้ีเ่ปลีย่นแปลงไป 

โดยสรุปแลว้  วทิยุการศกึษา  เป็นสื่อเสยีงทีเ่สนอเน้ือหาสาระทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ ัว่ไปแก่ผูฟ้งั

และทีเ่ป็นส่วนหน่ึงของหลกัสุตรทีเ่ปิดสอนในสถาบนัการศกึษา  วทิยุการศกึษามคีวามสาํคญัในการ

ใหค้วามรูท้ ัว่ไปแก่ประชาชน  และใชใ้นการเรยีนการสอน 

องคป์ระกอบของการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

การผลิตวิทยุการศึกษาเป็นทัง้ศาสตร์และศิลป์  อาจไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวที่ชี้ลงไปว่า  

จะต้องผลติรายการอย่างไรถึงจะถูกใจคนฟงั  แต่อย่างไรกต็าม  การผลติรายการวทิยุการศกึษามี

องค์ประกอบพื้นฐานที่สําคัญ  ซึ่งจะทําให้ผู้ผลิตรายการมีแนวทางในการผลิตรายการที่มี

ประสทิธภิาพต่อไป  ไดแ้ก่องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

1. ผูฟ้งั (audience) หมายถงึ  กลุ่มผูฟ้งัทีเ่ป็นเป้าหมายของการผลติรายการ(target 

audience) ผู้ผลิตรายการต้องทราบว่ากลุ่มผู้ฟงัรายการเป็นใคร  การศึกษาข้อมูลทางด้าน

ประชากรศาสตรแ์ละพฤติกรรมการรบัฟงัวทิยุการศกึษาของกลุ่มผูฟ้งักลุ่มต่างๆ เช่น กลุ่มวยัเดก็  

กลุ่มวยัรุ่น   กลุ่มวยัทํางาน  เป็นต้น  ขอ้มลูดงักล่าวจะช่วยใหท้ัง้ผูบ้รหิารสถานีวทิยุการศกึษา  และ

ผูจ้ดัรายการ  ผูผ้ลติรายการสามารถใชป้ระกอบการตดัสนิใจวางแผนกลยุทธ์ในการผลติรายการให้

สอดคลอ้งกบักลุ่มผูฟ้งัเป้าหมายในชุมชนนัน้  โดยศกึษาจากอตัราสว่นความนิยมรายการ (rating) ใน

การศกึษาอตัราส่วนความนิยมรายการจะทําใหท้ราบว่าสถานีวทิยุการศกึษาของตนตดิอนัดบัความ
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นิยมของประชาชนหรอืไม ่และ สามารถทาํใหท้ราบว่ารายการประเภทใดของสถานีวทิยุการศกึษาใด

ทีไ่ดร้บัความนิยมสงูสดุเพือ่นํามาเป็นกลยทุธใ์นการผลติรายการใหเ้ป็นทีนิ่ยมของผูฟ้งั 

2. เน้ือหา (content) คอืเรื่องราวต่างๆ ทีผู่ผ้ลติรายการตอ้งการนําเสนอใหแ้ก่ผูฟ้งัซึง่

เน้ือหาดงักล่าวตอ้งสอดคลอ้งกบักลุ่มผูฟ้งัเป้าหมาย  โดยพจิารณาขอบขา่ยของเน้ือหาความยากงา่ย  

รวมถึงการแบ่งสรรเน้ือหาที่จะนําเสนอในแต่ละช่วงแต่ละครัง้ด้วย  รายการวิทยุการศึกษามี

ส่วนประกอบสาํคญั  คอืเน้ือหา  ภาษาทีใ่ช ้ และลลีาการนําเสนอรายการทัง้ 3 ส่วน  ตอ้งประสม

กลมกลนืกนัอย่างเหมาะสม  เพื่อใหผู้ฟ้งัและผูช้มเขา้ใจง่าย  สนใจตดิตามและไดป้ระโยชน์จากการ

ฟงั 

3. วธิกีารนําเสนอ เป็นกระบวนการทีจ่ะนําเน้ือหา  เรื่องราวสาระต่างๆ  มาประกอบกนั

เขา้เป็นรายการ  โดยจดัลําดบัเน้ือหาสาระและวธิกีารนําเสนอใหเ้หมาะสมและน่าฟงั โดยมลีกัษณะ

การนําเสนอด้วยลีลาการพูด  และน้ําเสียง  เสียงประกอบที่เหมาะสมกับรูปแบบของรายการ  

ตลอดจนการนําเสนอทีม่คีวามหลากหลายซึง่จะชว่ยใหร้ายการไมน่่าเบื่อ  แต่ในขณะเดยีวกนัรายการ

ยงัคงตอ้งมคีวามเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั  ทัง้ในแงเ่น้ือหาและวธิกีารนําเสนอ 

4. เวลาออกอากาศ  เวลาที่ออกอากาศรายการอยู่ในช่วงใด  ความยาวของรายการ

ระยะเวลาเท่าไร  ซึ่งเวลาในการออกอากาศจะเป็นตวักําหนดใหผ้ลติรายการในรูปแบบใดได้บ้าง  

บรรจุเน้ือหาเพยีงพอหรอืไม ่ อยา่งไร  จงึจะเป็นทีพ่งึพอใจของผูฟ้งักลุ่มเป้าหมาย 

5. การประเมนิผล  การผลิตรายการวิทยุการศึกษาจะประสบความสําเรจ็ได้รบัการ

ยอมรบั  หรอืเป็นทีพ่งึพอใจจากผูฟ้งัมากน้อยเพยีงใดนัน้  ผูผ้ลติรายการจาํเป็นตอ้งมกีารประเมนิผล

รายการของตนเองจากผูฟ้งัในระยะต่างๆ  ไมว่่าจะเป็นการประเมนิผลทัง้ก่อนการผลติ  ระหว่างการ

ผลติ  และเมื่อผลติรายการเรยีบรอ้ยแลว้  โดยอาจใชว้ธิกีารสาํรวจวจิยัเขา้มาช่วยในการประเมนิผล

ระยะต่างๆ  ทัง้น้ีการประเมนิผลจะก่อนใหเ้กดิประโยชน์ในการวางแผนกลยุทธก์ารผลติ  และการจดั

รายการของสถานีวทิยตุ่อไป 

กระบวนการผลิตวิทยกุารศึกษา 

 การผลติวทิยุการศกึษา (Program production) เป็นการเสนอเน้ือหาความรู ้ ความบนัเทงิ  

โดยใชร้ปูแบบรายการต่างๆ  เพื่อใหร้ายการนัน้บรรลุวตัถุประสงคท์ีไ่ดก้ําหนดไว ้ กระบวนการผลติ

รายการแบ่งออกเป็น 4 ขัน้ตอนใหญ่ๆ ดงัน้ี คอื 

1. ขัน้วางแผนการผลติรายการ (Planning) 

2. ขัน้เตรยีมการผลติ (Preparation) 
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3. ขัน้ดาํเนินการผลติ (Production) 

4. ขัน้กระประเมนิผล (evalution) 

 

1. ขัน้วางแผนการผลติรายการ (Planning) 

ก่อนที่จะดําเนินการผลติรายการใดรายการหน่ึง  ผูผ้ลติรายการและทมีงานจะร่วมกนั

วางแผนโดยรวมขอ้มลูพืน้ฐาน  ไดแ้ก่ 

1.1 วตัถุประสงคแ์ละนโยบายดา้นรายการของสถานี  ในการผลติรายการวทิยุการศกึษา

จะตอ้งไมข่ดักบัวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของสถานี 

1.2 ขอ้มลูเกีย่วกบัการวเิคราะหแ์ละกาํหนดกลุ่มผูฟ้งัเป้าหมายใหแ้น่ชดั 

1.3 ความมุ่งหมายของรายการ  ตอ้งการเน้นการผลติรายการเพื่อวตัถุประสงคใ์ด  เช่น  

เพือ่ใหข้า่วสาร  ความบนัเทงิ  หรอืเพือ่การศกึษา 

1.4 รปูแบบและประเภทของรายการทีค่วรจะผลติ  ประเดน็เน้ือหา 

1.5 ตารางการกระจายเสยีงหรอืตารางในการออกอากาศ  การวางแผนจะต้องมกีาร

ตรวจสอบเพื่อทีจ่ะไดท้ราบความยาวของรายการ  และวนัเวลาในการออกอากาศ  เพื่อนํามากําหนด

ขอบเขตของเน้ือหาและกาํหนดเวลาในการทาํงานไดถู้กตอ้ง 

1.6 อุปกรณ์ที่ใช้สนับสนุนการผลิตรายการวทิยุการศกึษาที่จําเป็นได้แก่  ชุดอุปกรณ์

บนัทกึเสยีง  แผน่ซดี ี เทป  ไมโครโฟนชนิดต่างๆ  อุปกรณ์ตดัต่อ  เป็นตน้ 

1.7 เวลาที่ใช้ในการผลติรายการต้องมเีพยีงพอกบัการศกึษาขอ้มูล  วางแผนการผลติ

รายการ  การเขยีนบท  การตดิต่อประสานงาน  การเดนิทางไปบนัทกึเสยีงนอกสถานที ่ การตดัต่อ

เทปแทรก ฯลฯ 

1.8 งบประมาณ  และทรพัยาการในการผลติรายการ 

หลงัจากนัน้นําข้อมูลมาวางแผนกําหนดวตัถุประสงค์ของการผลิตรายการว่าจะผลิต

รายการประเภทใด  เช่นรายการบนัเทงิ  หรอืรายการความรู ้ เพื่อใคร  เพื่อหลุ่มผูฟ้งัทัว่ไป  หรอื  

กลุ่มผูฟ้งัเฉพาะกลุ่ม  คดิรายการในรปูแบบใดจงึจะเหมาะสมกบัเน้ือหา  และความสนใจของกลุ่มผูฟ้งั 

2. ขัน้เตรยีมการผลติ 

หลงัจากได้วางแผนการผลติรายการเสรจ็สมบูรณ์ดแีล้ว  ขัน้ตอนต่อไปคอืขัน้ตอนการ

เตรยีมการผลติ  ซึง่มดีงัน้ี 
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2.1 ขัน้ตอนการเขยีนบท 

เป็นขัน้ตอนทีผู่ผ้ลติรายการมอบหมายใหผู้เ้ขยีนบทนําแนวคดิ  และประเดน็เน้ือหาอยา่ง

กว้างๆ  ไปสร้างจินตนาการและเรียบเรียงออกมาเป็นคําพูด  เสียงเพลง  เสียงดนตรีและเสียง

ประกอบอื่นๆ  บทวทิยุจะใช้เป็นเครื่องมอืในการทํางานร่วมกนัของแต่ละฝ่ายใหเ้ป็นไปในทศิทาง

เดยีวกนั  โดยผูเ้ขยีนโครงรา่งบทครา่วๆ ก่อน (draft)  เพือ่ทีจ่ะนํารา่งบทน้ีมาพจิารณารว่มกนัอกีครัง้

หน่ึงว่าเน้ือหาถูกต้องหรอืไม่  รูปแบบของรายการเหมาะสมหรอืไม่  เทคนิคและส่วนประกอบอื่นๆ  

ของรายการเป็นที่หน้าสนใจเพยีงพอหรอืไม่  เพื่อจะให้ช่วยกนัแก้ไขปรบัปรุงให้เป็นรายการที่มี

คุณภาพและสมบรูณ์ทีส่ดุ 

2.2 ขัน้ประสานงานและจดัเตรยีมวสัดุรายการ 

เมื่อได้รบัมอบหมายมาแล้วผู้เกี่ยวข้องทุกคนต้องศึกษาบทที่ได้รบั  เพื่อจะได้ทราบ

บทบาทและหน้าที่ที่ต้องจดัเตรียม  เช่น  ผู้ที่เกี่ยวข้องกับอุปกรณ์ด้านเสียงเตรียมบันทึกเสียง  

สําหรบับนัทกึการซ้อมเพื่อนํามาเปิดฟงัขอ้ผดิพลาด  และเตรยีมไว้  เพื่อใช้บนัทกึเสยีงจรงิ  หรอื

จดัเตรยีมเพลงทีจ่ะใชป้ระกอบรายการ  สว่นผูท้ีท่าํหน้าทีป่ระสานงานกบัผูร้ว่มรายการฝา่ยต่างๆ  ก็

เตรยีมนัดหมายกบัผูแ้สดง  ผูด้ําเนินรายการ  วทิยากรผูท้ี่มคีวามสามารถในเรื่องใดเรื่องหน่ึงเป็น

พเิศษ  รวมทัง้เจา้หน้าทีด่า้นเทคนิค  เพื่อเตรยีมตวัใหพ้รอ้มทีจ่ะปฏบิตังิานตามแผนผลติรายการที่

วางไว้  พร้อมกันนัน้ต้องมีการจองห้องบันทึกเสียงไว้ล่วงหน้าด้วยเพื่อซักซ้อม  และวันที่จะ

ออกอากาศจรงิไวด้ว้ย 

 

2.3 ขัน้ซกัซอ้ม 

การผลติรายการวทิยุการศกึษาทีด่ ี ตอ้งมกีารซกัซอ้มก่อนการบนัทกึเสยีง  การซกัซอ้ม

อาจจะมหีลายขัน้ตอน  ขึ้นอยู่กบัรูปแบบของรายการ ถ้าเป็นรายการที่ผลิตยากและมผีู้เกี่ยวขอ้ง

จํานวนมาก  กต็อ้งซอ้มอย่างพถิพีถินั  เพื่อช่วยลดความผดิพลาดทัง้ดา้นเน้ือหา  การพดู  การอ่าน

บทไล่มาตามลําดบัตัง้แต่ต้นจนจบรายการ  เรยีกว่า  “การซอ้มแหง้”  เป็นการซอ้มควิว่าใครควรทํา

อะไรก่อน  และฟงัความถูกตอ้งทัง้ดา้นเน้ือหาและการอ่านออกเสยีง  เป็นการซอ้มและจบัเวลาอย่าง

ครา่วๆ  เพือ่จะไดป้รบัใหถู้กตอ้ง  สว่นการซอ้มอกีลกัษณะหน่ึง  เรยีกว่า    ”ซอ้มจรงิ”  เป็นการซอ้ม

กบัไมโครโฟน  โดยจดัวางไมโครโฟน  โดยจดัวางไมโครโฟนไวใ้นตําแหน่งทีจ่ะใชก้ารจรงิ  และตอ้ง

ซอ้มกนัในหอ้งบนัทกึเสยีง  เมือ่การซอ้มเป็นทีน่่าพอใจแลว้จงึลงมอืผลติรายการต่อไป 
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3. ขัน้ดาํเนินการผลติ 

การดําเนินการผลติอาจทาํไดโ้ดยการบนัทกึเสยีงรายการไวก่้อน  แลว้นําไปออกอากาศ

หรอืแบบรายการสด  โดยมขีอ้ด ี ขอ้เสยีแตกต่างกนั  ซึ่งการบนัทกึเสยีงสามารถปรบัปรุงแกไ้ขได้

สะดวกกว่า  แต่หากเป็นรายการสดมกัจะได้เปรยีบในด้านความสดใหม่ทนัเหตุการณ์และมสีสีนั

สมจรงิกวา่ 

อยา่งไรกต็าม  รปูแบบรายการสว่นหน่ึงในปจัจุบนัยงัคงตอ้งอาศยัการบนัทกึเสยีงไวก่้อน  

เพือ่ความสมบรูณ์และมคุีณภาพของรายการ  เช่นรายการสารคด ี รายการสมัภาษณ์  รายการสปอต

โฆษณาประชาสมัพนัธ ์ รายการละครวทิย ุ

การผลติรายการวทิยกุารศกึษาดว้ยการบนัทกึเทปในปจัจุบนั  มเีทคโนโลย ีโปรแกรมตดั

ต่อและปรบัแต่งเสยีงดว้ยคอมพวิเตอรเ์ขา้มาช่วยไดม้าก  ทําใหคุ้ณภาพของงานเสยีงทีบ่นัทกึอยู่ใน

ระดบัมาตรฐานเมื่อนําไปใชอ้อกอากาศจรงิ  กระบวนการตดัต่อเรยีบเรยีงเสยีงออกมาเป็นชิน้งานที่

สมบรูณ์ทาํไดด้ว้ยกระบวนการต่อไปน้ี 

3.1 การตัดต่อเสยีงพูด  ไม่ว่าจะเป็นเสียงผู้ประกาศ  เสียงสมัภาษณ์  เสียงสนทนา  

สามารถตดัต่อเสยีงบางช่วงทีไ่ม่พงึประสงคอ์อก เช่น  เสยีงลมหายใจ  เสยีงไอกระแอม  เสยีงคําพดู

เกนิทีไ่มต่อ้งการ  เพือ้ใหเ้กดิการเวน้วรรคเสยีง  การลาํดบับทพดู  เป็นไปตามเวลาทีก่าํหนด 

3.2 การปรบัแต่งเสยีง  ด้วยการผสมสญัญานเสยีงผ่านเครื่อง มกิเซอร์ และโปรแกรม

ปรบัแต่งเสยีงดว้ยคอมพวิเตอร ์ ปรบัใหเ้สยีงนุ่มนวล  ใส  เสยีงทุม้  เสยีงแหลม  ปรบัระดบัเสยีงดงั

เสยีงคอ่ย  ความเรว็ของเสยีง  จงัหวะชา้ – เรว็  แลว้แต่ความเหมาะสมของชิน้งาน 

3.3 ใสเ่สยีงดนตร ี และเสยีงประกอบ  ดว้ยการเลอืกดนตรคีัน่  ดนตรคีลอ  ดนตรปีระจาํ

รายการ  รวมถงึเสยีงประกอบเพือ่เพิม่ความสมจรงิใหส้อดคลอ้งกบัสถาณการณ์ต่างๆ  

3.4 การเรยีบเรยีง (Mix Down)  คอื  การเรยีบเรยีงเสยีงทุกประเภทเขา้ดว้ยกนัอยา่งมี

ศลิปะเป็นชิน้งานทีส่มบรูณ์ 

4. ขัน้การประเมนิผล 

ในการผลิตรายการที่ดีนัน้  ผู้ผลิตรายการจําเป็นต้องมีการประเมินผลด้วย  เพราะการ

ประเมนิผลจะทําใหรู้ข้อ้บกพร่อง  เพื่อหาทางแก้ไขใหก้ารทํางานในครัง้ต่อไปได้ผลดยีิง่ขึน้ในการ

ประเมนิผล  แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภทคอื 

4.1 การประเมนิผลรายการ  เป็นการประเมนิทศันคติ  และความสนใจของกลุ่มผู้ฟงั

เป้าหมายที่มต่ีอรายการ  หลงัจากที่รายการนัน้ได้เผยแพร่ออกอากาศไปแล้ว  นัน้หมายถึงการ
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ตดิตามผลว่ารายการที่ผลตินัน้มคีุณค่าเป็นที่ประทบัใจผูฟ้งัหรอืไม่  คุณภาพของรายการดหีรอืไม ่ 

สภาพการรบัฟงั  รวมทัง้ปญัหาและอุปสรรคในการรบัฟงัเป็นไปอย่างไรบา้งการประเมนิผลรายการ

ทาํไดด้งัน้ี คอื 

4.1.1 การประเมนิจากปฏกิรยิาสะทอ้นกลบัของผูฟ้งั  การประเมนิความนิยม

ของรายการดว้ยการเปิดโอกาสใหผู้ฟ้งัแสดงความคดิเหน็ต่อรายการมวีธิกีารต่างๆดงัน้ี 

- การสง่จดหมายจากผูฟ้งั   

- การใหผู้ฟ้งัโทรเขา้มารว่มรายการ 

- การใหผู้ฟ้งัรบัฟงัผา่นวทิยอุอนไลน์ เพือ่การตอบโตแ้บบ real time 

4.1.2   การทํา Focus Groups เป็นวธิทีีใ่ชใ้นการวจิยัเชงิการตลาด  โดยผูจ้ดั

รายการอาจทาํการประเมนิจากการรวบรวมผูฟ้งัรายการวทิยุทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 10-12 คน     

มาพูดคุยโต้ตอบแลกเปลี่ยนความคดิเหน้เกี่ยวกบัรายการนัน้ๆ   โดยในกลุ่มจะจดัใหม้ผีูนํ้ากลุ่ม 1 

คน  ทําหน้าที่เป็นผู้นําในรายการพูดคุยตามหวัข้อที่กําหนดไว้ เช่น  ข้อคิดเห็นเกี่ยวกบัเน้ือหา

รูปแบบรายการ ตวัผูด้ําเนินรายการ ฯลฯ เพื่อใหผู้ผ้ลติรายการสามารถนําขอ้มูลมาใช้ประโยชน์ใน

การพจิารณาปรบัปรงุ  และเปลีย่นแปลงรายการใหม้คีุณภาพเป็นทีถู่กใจกลุ่มผูฟ้งัเป้าหมาย มากขึน้ 

4.1.3   การประเมนิจากการสาํรวจเรตติง้  เป็นวธิทีีใ่ชก้นัมาก   โดยใหแ้ต่ละคน

ในครวัเรอืนที่ไดร้บัการสุ่มตวัอย่าง  และมอีายุ 12 ปีขึน้ไป  บนัทกึการฟงัรายการวทิยุตลอด 1 

สปัดาห ์ แล้วส่งกลบัมา เพื่อคํานวนหาค่า เรตติ้งออกมา  ซี่งขอ้มูลทีไ่ดน้ัน้ จะ นําไปถงึการพฒันา

รปูแบบของรายการ แลว้ เป็น เป้าหมายในการสนบัสนุนรายการในการขาย สปอต โฆษณา อกี ดว้ย  

4.1.4   การสงัเกตและการพดูคุยกบัคนในชุมชน  เป็นการออกสาํรวจพดูคุยโดย

การสงัเกตพฤตกิรรมการฟงัรายการของคนในชุมชน  หรอือาจจะสาํรวจโดยตรงกบัรา้นขายเทปแผน่

ซดี ีและ กลุ่มผูซ้ือ้ เพือ่สอบถามถงึประเภทของเพลงทีไ่ดร้บัความนิยมจากผูฟ้งั  ซึง่จะมปีระโยชน์ต่อ

การจดัรายการเพลง  เพราะจะทราบถงึความสนใจในการฟงัเพลง ของกลุ่มคนนัน้ๆ  

4.1.5   การสํารวจอย่างเป็นทางการ  เป็นการประเมนิผลทีต่้องใชเ้วลาและ

วธิกีารในเชงิวชิาการ  คอื  การสํารวจ  วจิยั  ซึ่งควรจะมผีูเ้ชี่ยวชาญ เป็นผูร้บัผดิชอบการสํารวจ  

โดยอาจจะ สง่เจา้หน้าทีอ่อกไป สมัภาษณ์  หรอืสง่แบบสอบถาม ทางไปรษณียใ์หผู้ฟ้งั  ซึง่งวธิน้ีี  จะ

ทาํใหไ้ดข้อ้มลูทีล่ะเอยีดครอบคลุมหลายประเดน็  สว่นขอ้เสยีคอื ใชง้บประมาณ  และ  เวลา มาก  
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4.2 การประเมนิคุณภาพการผลติรายการ  หมายถงึ  การพจิารณาดูว่ารายการทีผ่ลติ

ออกมานัน้มคุีณภาพความเหมาะสมทีจ่ะออกอากาศหรอืไม่  ส่วนใดบา้งทีค่วรแกไ้ข  ขอ้บกพร่องที่

เกดินัน้มสีาเหตุมาจากอะไร  เพื่อเป็นแนวทางในการผลติครัง้ต่อไป  ขอ้พจิารณา  ในการประเมนิ

คุณภาพการผลติรายการไดแ้ก่ 

 4.2.1    ดา้นเทคนิคการผลติ  พจิารณาตัง้แต่รปูแบบรายการคุณภาพของเสยีง

ทีบ่นัทกึ  เสยีงพดู  เสยีงดนตร ี เสยีงประกอบ  ความต่อเน่ืองของรายการ  ความเหมาะสมของเวลา

ในการออกอากาศ   

 4.2.2    ดา้นเน้ือหาสาระ  ผูฟ้งัสามารถเขา้ใจในเน้ือหาไดห้รอืไม ่ เน้ือหาสาระ

ยงุยากซบัซอ้นเกนิไปหรอืไม ่ เน้ือหามคีวามสมบูรณ์มากน้อยเพยีงใด  เช่นการลําดบัเน้ือหาในแต่ละ

ชว่งรายการใหผู้ฟ้งัไดต้ดิตามอยา่งต่อเน่ืองและเชื่อมโยงกนัได ้

 4.2.3   เทคนิคการเสนอรายการ  หมายถงึ รูปแบบการนําเสนอสอดคล้องกบั

เน้ือหาหรอืไม่  รวมถงึลลีาของผูด้ําเนินรายการดว้ย  เช่น  รายการอ่านข่าว  วเิคราะหข์่าว อาจจะ 

ตอ้งใชน้ํ้าเสยีงทีน่่าเชื่อถอื   ลลีาในการอา่นขา่วหนกัแน่น  มจีงัหวะ 

 จากขอ้มลูดงักล่าว  จะเหน็ว่าการประเมนิผลรายการ  และการประเมนิคุณภาพของการผลติ

รายการนัน้จําเป็นตอ้งมกีารประเมนิผลเป็นระยะๆ  และการประเมนิผลนัน้  เป็นองคป์ระกอบสาํคญั

ในกระบวนการผลติรายการวทิยุ  เพราะเป็นดชันีทีจ่ะชีว้ดัความสาํเรจ็ของรายการ   การยอมรบัจาก

ผูฟ้งั  ซึง่ผลของการประเมนิจะช่วยใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการผลติรายการสามารถวางแผนผลติรายการ

ไดต้รงตามความตอ้งการของผูฟ้งัเป้าหมายมากทีส่ดุ  และผลติรายการทีม่คีุณคา่แก่สงัคม 
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 จากกระบวนการผลติรายการวทิยุกระสายเสยีงทัง้หมด 4 ขัน้ตอนนัน้  สามารถสรุปขัน้ตอน

ดงักล่าวตามแผนผงัดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพแสดงการกระบวนการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

ขัน้วางแผนการผลติรายการ 

รูปแบบละประเภท เวลา 

อปุกรณ์ งบประมาณ 

ขัน้เตรียมการผลติ 

ขัน้เขียนบท 

ขัน้ฝึกซ้อม 

ขัน้ประสานงาน 

ขัน้ดําเนินการผลติ รายการสด บนัทกึเทป 

ขัน้การประเมินผล 
ประเมินผลการ

ผลติรายการ 

ประเมินผล

รายการ 
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บคุลากรในการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

 การผลติรายการวทิยุการศกึษานัน้  มลีกัษณะเป็นกระบวนการหรอืขัน้ตอน  จงึเป็นงานที่

ตอ้งร่วมกบัหลายฝ่าย ซึง่แต่ละฝ่ายนัน้ลว้นแลว้แต่สาํคญัและตอ้งพึง่พาอาศยักนัโดยทีจ่ะต้องเขา้ใจ

ในหน้าที่ของแต่ละฝ่าย  เพื่อจะได้ทํางานไดอ้ย่างถูกต้อง  ดงันัน้ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัการผลติรายการ

วทิยกุารศกึษามอียู ่5 ฝา่ยหลกัๆ ดงัน้ี  

1. ผู้ผลิตรายการ (Producer)  เป็นผูร้เิริม่สรา้งสรรคใ์นการผลติรายการใดรายการหน่ึง

ขึน้มา  ดงันัน้จงึมบีทยาทสําคญัในการเป็นผูว้างแผนการผลติทุกดา้นเริม่ตัง้แต่การรวบรวมขอ้มูล  

กาํหนดรปูแบบรายการและเน้ือหา  ตลอดจนเป็นคนกลางในการประสานงาน  และควบคุมตรวจสอบ

คุณภาพในการผลิตรายการ  ด้วยคุณสมบัติของผู้ผลิตรายการต้องมีความรอบรู้ในหลักการ

บรหิารงานและบรหิารคน  สามารถวางแผนกลยุทธ์ด้านรายการ  โดยอาศยัพื้นฐานในการเขา้ใจ

ธรรมชาตขิองสื่อวทิยุการศกึษา  มคีวามรูเ้รื่องเพลงรูเ้รื่องการพฒันาเทคโนโลยใีนการผลติรายการ  

และที่สําคญัต้องรูจ้กักลุ่มผูฟ้งัเป้าหมายในทุกๆด้าน  ประกอบกบัการวางแผนกลยุทธ์การบรหิาร

จดัการ  ได้แก่  การบริหารจดัการทรพัยากรในการผลิต  งบประมาณ  การจัดการรายได้และ

คา่ใชจ้า่ย  เป็นตน้ 

2. ผู้เขียนบท (Script Writer)  เป็นผูนํ้าแนวความคดิ  เคา้โครงเน้ือหามาตคีวามเพื่อ

ถ่ายทอดออกเป็นเสยีงต่างๆ  ไมว่่าจะเป็นเสยีงพดู  เสยีงดนตร ี เสยีงประกอบ  โดยมกีารนําเสนอที่

น่าสนใจ  เพื่อใหผู้ฟ้งัไดร้บัความรู ้ ความบนัเทงิ  เกดิความเขา้ใจ  อารมณ์  ความรูส้กึ  คลอ้ยตาม

ได ้ และถูกตอ้งตามวตัถุประสงคข์องการนําเสนอรายการ 

3. ผูก้าํกบัรายการ (Program Director) เป็นผูก้าํกบั  ควบคุม  ใหค้าํแนะนําในระหวา่งการ

ผลติรายการ  เพือ่ใหเ้ป็นรายการทีส่มบรูณ์  ผูก้าํกบัรายการมกัเป็นคนๆ  เดยีวกบัผูผ้ลติรายการ 

4. ผูป้ระกาศ (Announcer)  เป็นผูท้าํหน้าทีถ่่ายทอดขา่วสารต่างๆ  ดว้ยคาํพดูวธินํีาเสนอ

รายการ  เพื่อใหผู้ฟ้งัเกดิความเขา้ใจ  โดยมคีําเรยีกขานไดห้ลายคําตามบทบาทหน้าทีท่ีไ่ดร้บั  เช่น     

ผู้ประกาศของสถานี   ผู้อ่านข่าว   ดีเจ   ผู้ดําเนินรายการ   เป็นต้น   ผู้ทําหน้าที่ประกาศต่างๆ  

เหล่าน้ี   ควรมคีวามรู้อย่างกว้างขวาง  และสามารถใช้เครื่องมอืที่เกี่ยวกบัการผลิตรายการวทิยุ

การศึกษาได้ด้วย  ดังนัน้ในที่น้ีจะขอใช้คําว่า  “ผู้ดําเนินรายการ”  แทนชื่อตามตําแหน่งต่างๆ  

ทัง้หมด 
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5. เจ้าหน้าท่ีเทคนิค  (Technician Staff)  ทาํหน้าทีร่บัผดิชอบงานดา้นเทคนิค  ไดแ้ก่ 

5.1 เจา้หน้าทีค่วบคุมเสยีง  หมายถงึ  เจา้หน้าทีซ่ึง่ดูแลรบัผดิชอบการควบคุมเสยีงจาก

แหล่งเสียงต่างๆ  ให้มีคุณภาพเสียงที่ดี  บางสถานีจะให้เจ้าหน้าที่ควบคุมเสียงควบคุมการ

ออกอากาศทัง้หมด  บางสถานีจะให ้ดเีจ เป็นผูค้วบคุมเสยีงเอง 

5.2 เจ้าหน้าที่ควบคุมเครื่องส่งกระจายเสยีง  หมายถึง  เจ้าหน้าที่ซึ่งดูแลรบัผดิชอบ

ระบบการกระจายเสยีง  การบํารุงรกัษา  การถ่ายทอดเสยีง  เพื่อใหก้ารออกอากาศดําเนินไปอย่าง

ปกตดิว้ยคุณภาพเสยีงทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 สรปุ 

 วทิยกุารศกึษา  เป็นสือ่ทีส่ามารถเขา้ถงึประชาชนไดม้ากทีส่ดุทัง้ดา้นเวลา  ความรวดเรว็และ

ปรมิาณของผูร้บั  ดงันัน้ผูผ้ลติรายการจงึตอ้งพถิพีถินัในกระบวนการผลติ  เพือ่นําเสนอรายการไปยงั

ผูฟ้งัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  โดยคาํนึงถงึองคป์ระกอบของการผลติรายการวทิยุการศกึษาไดแ้ก่  ผูท้ี่

ฟงัเป้าหมายของรายการ  เน้ือหาต้องสอดคลอ้งกบักลุ่มผูฟ้งัเป้าหมาย  วธิกีารนําเสนอ  เหมาะสม  

และหน้าฟงั  เวลาในการออกอากาศจะเป็นตวักําหนดใหผ้ลติรายการในรูปแบบใดไดบ้า้ง  และการ

ประเมินผลซึ่งจําเป็นต้องประเมินผลทัง้ก่อนการผลิต  ระหว่างการผลิต  และเมื่อผลิตรายการ

เรยีบรอ้ยแลว้  โดยอาจใชว้ธิกีารสาํรวจวจิยัเขา้มาช่วยในการประเมนิผล  สาํหรบักระบวนการผลติ

รายการแบ่งออกเป็นขัน้ตอนใหญ่ๆ 4 ขัน้ตอนดงัน้ี  คอื  ขัน้วางแผนการผลติรายการ  โดยการ

กําหนดวัตถุประสงค์และนโยบายของสถานี  ขัน้เตรียมการผลิต  ได้แก่  การเขียนบท  การ

ประสานงานและจดัเตรยีมวสัดุรายการรวมทัง้การซกัซอ้มก่อนผลติรายการ  ขัน้ดําเนินการผลติ  อา

จะทําไดโ้ดยการบนัทกึเสยีงรายการไวก่้อน  แลว้นําไปออกอากาศหรอืแบบรายการสด  และสุดทา้ย

คอืขัน้การประเมนิผลจะทําใหรู้ข้อ้บกพร่องเพื่อหาทางแกไ้ขใหก้ารทํางานในครัง้ต่อไปไดผ้ลดยีิง่ขึน้

สาํหรบับุคลากรในการผลติรายการวทิยุการศกึษาประกอบดว้ย  ผูผ้ลติ  ผูเ้ขยีนบท  ผูก้ํากบัรายการ  

ผูป้ระกาศและเจา้หน้าทีเ่ทคนิค 
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การเขียนบทวิทยกุารศึกษา 

 วทิยุการศกึษา  ต้องอาศยัการถ่ายทอดเน้ือหาสาระโดยใชเ้สยีงเป็นสื่อกลางระหว่างผูส้่งกบั

ผูร้บัฟงั  ซึ่งไม่เหน็หน้ากนั  ดงันัน้  เสยีงทุกเสยีงทีส่่งไป  จงึต้องสื่อความหมายและความเขา้ใจได้

เป็นอย่างดี  การถ่ายทอดจินตนาการไปยงัผู้รบัฟงัจึงเกิดจากการเรียบเรียงข้อมูลเน้ือหาสาระ  

ตลอดจนความรูส้กึนึกคดิทีถ่่ายทอดลงสู ่“บทวทิยุ” เพื่อใหผู้ร้บัฟงัเกดิการรบัรูเ้ช่นเดยีวกบัทีผู่ส้ง่หรอื

ผูเ้ขยีนบทตอ้งการ 

ความหมายและความสาํคญัของบทวิทยกุารศึกษา 

 บทวทิยุการศกึษา  หมายถงึ  ขอ้ความทีบ่อกกล่าว  เล่าเรื่องเหตุการณ์ต่างๆ  ตัง่แต่ต้นจน

จบรายการ  รวมถงึรายละเอยีดของรายการวทิยุการศกึษาทีเ่รยีบเรยีงอย่างมลีําดบัขัน้ตอน  เพื่อใช้

ถ่ายทอดด้วยเสยีงใหผู้ฟ้งัจนิตนาการเป็นภาพตรงตามวตัถุประสงค์ผูบ้อกกล่าว  ทัง้น้ี  เพื่อทําให้

รายการดาํเนินไปอยา่งมทีศิทางตามขอบเขตเน้ือหา  รปูแบบรายการทีก่าํหนดไว ้

 ความสําคญัของบทวทิยุการศกึษาเป็นสิง่ที่บอกเน้ือหาสาระ  รูปแบบ  ลําดบัการนําเสนอ  

ตลอดจนรายละเอยีด  เป็นแนวทางใหผู้ท้ํางานทราบว่าใครจะทําอะไร  เมื่อไหร่  อย่างไร  เป็นการ

บอกล่วงหน้าใหผู้ท้ํางานแต่ละหน้าที่ทราบว่าจะต้องทําอะไร  เช่น  ผูด้ําเนินรายการจะใหพู้ดอะไร  

เมือ่ไหร ่ ผูคุ้มเสยีงจะเปิดเพลงอะไร และไวเ้พือ่คน้ควา้ได ้

 สรุป  บทวิทยุนัน้มีความสําคัญมากในด้านการผลิตรายการ  โดยสามารถถ่ายทอด

จนิตนาการออกมาใหเ้หน็เป็นตวัอกัษร  และใชเ้ป็นเครื่องมอืสําหรบัผูร้่วมรายการทุกคนใหม้คีวาม

เขา้ใจในกระบวนการผลติตรงกนั  ประกอบกบับทวทิยนุัน้สามารถใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิได ้

ประเภทของบทวิทย ุ

 บทวทิยทุีใ่ชใ้นงานวทิยกุารศกึษาสามารถแบ่งได ้ ดงัน้ี 

1. บทโครงรา่งรายการอย่างครา่วๆ  (Rundown Sheet)  เป็นบททีบ่อกควิการดาํเนินการ

ระหว่างการผลิตรายการตัง้แต่ต้นจนจบว่า  ใครจะทําอะไร  เมื่อไหร่ อย่างไร  บทแบบน้ีจะไม่มี

รายละเอยีดของเน้ือหา  และมกัใช้เป็นที่เขา้ใจเฉพาะผูร้่วมงาน  บทแบบน้ีเหมาะสําหรบัรายการ

สมัภาษณ์  รายการสนทนา  รายการอภปิราย  รายการพดูคุย  รายการเพลงประเภท Disc Jockey  

ซึง่มรีายละเอยีดดงัน้ี 
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1.1 ชื่อรายการ 

1.2 รปูแบบรายการ 

1.3 ลาํดบัรายการ 

1.4 ประเดน็หรอืแนวทางในการพดู หรอื แนวคาํถาม 

1.5 เพลงทีใ่ชใ้นรายการ 

2. บทวทิยุการศกึษาแบบกึง่สมบูรณ์  (Semi Script)  เป็นบททีม่รีายละเอยีด  ของเน้ือหา

ตามลาํดบัขัน้ตอน  มคีาํพดูทีส่าํคญัๆ  และเสยีงทีต่อ้งการใช ้ โดยมบีางสว่นทีเ่ปิดกวา้งไวไ้มก่ําหนด

รายละเอยีดลงไป  โดยมกัใชใ้นรายการสมัภาษณ์  รายการอภปิราย   

3. บทวทิยุการศกึษาแบบสมบูรณ์ (Fully Script)  เป็นบททีม่คีาํพดูทุกคาํพดูเรยีงลําดบัตาม

ขัน้ตอน  รูปแบบรายการที่ใช้บทประเภทน้ี ได้แก่  ละครวิทยุ  สปอตโฆษณารายการสารคด ี 

รายการขา่ว  และบทความ 

 ส่วนประกอบของบทวิทยกุารศึกษา 

 บทวทิยกุารศกึษาจะประกอบดว้ย  สว่นประกบิสาํคญั 3 สว่น ดงัน้ี 

1. สว่นหวั (Heading) จะบอกชื่อรายการ  ชื่อตอน  สถานีทีอ่อกอากาศ  ความถี ่ และ  วนั - 

เวลาทีอ่อกอากาศ 

2. สว่นเน้ือหา (Body)  เป็นรายละเอยีดของเน้ือหา  เรือ่งราว  ตามลาํดบั  เป็นสว่นทีบ่อกถงึ

ผูเ้กีย่วขอ้งในรายการวา่จะตอ้งทาํอะไร 

3. สว่นปิดทา้ย (Closing or Conclusion) เป็นสว่นสรปุเน้ือหา  กล่าวขอบคุณผูร้ว่มรายการ  

สว่นน้ีจะเป็นสว่นทีแ่สดงใหผู้ฟ้งัทราบวา่รายการกาํลงัจะจบลง 

 ขัน้ตอนและหลกัในการเขียนบทวิทยกุารศึกษา 

 รายการทุกรายการก่อนลงมอืเขยีนเป็นบท  เราควรศกึษาแนวคดิของรายการโดยเบือ้งตน้ให้

ถ่องแท้เสยีก่อน  ซึ่งจะช่วยในการจดัเรยีงลําดบัหรอืวางเค้าโครงของรายการได้อย่างดวี่าควรจะ

เริม่ตน้อยา่งไร  ดาํเนินไปอยา่งไร  และจบอยา่งไร 

1. จดุเร่ิมต้นการเขียนบทรายการวิทย ุ

1.1 การกําหนดแนวคดิรายการ  เป็นจุดเริม่ต้นในการชี้แนะแนวทางว่าเราจะทําอะไร       

จะนําเสนออะไร   เพื่อกําหนดแนวคดิรายการ  ตอ้งคาํนึงถงึผูฟ้งัว่ามคีวามเหมาะสมหรอืไม ่ มคีวาม

น่าสนใจอยา่งไร 
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1.2 การค้นคว้า  ซึ่งเป็นงานสําคญัของผู้เขยีนบท  การค้นคว้าข้อมูลจะได้จากแหล่ง

ต่างๆ เชน่ หอ้งสมดุ  หนงัสอืพมิพ ์   อนิเทอรเ์น็ต 

1.3 ลงมอืเขยีนบท   โดยการนําขอ้มูลที่ได้จาการค้นคว้ามาเรยีบเรยีงใหเ้ป็นเน้ือหาที่

เขา้ใจงา่ย  น่าสนใจ   สรปุเน้ือหา และปิดรายการอยา่งน่าประทบัใจ 

1.4 ตรวจทานบท   เพื่อดูว่าบทที่เขยีน มานัน้ชดัเจน หรอืไม่ ใช้ภาษาถูกต้องหรอืไม ่ 

สะดวกในการอ่านออกเสยีงหรอืไม่  ไมข่ดัห ู การลําดบัเน้ือหาเป็นอย่างไร และ เวลาของรายการได้

ตามกาํหนดหรอืไม ่ 

เมือ่ปรบัปรงุเรยีบรอ้ยแลว้จงึแจกจา่ยบทใหท้มีงานเพือ่ดาํเนินการผลติรายการต่อไป 

2. ขัน้ตอนการเขียนบทวิทยกุารศึกษา 

การเขยีนบทรายการจะช่วยป้องกนัความผดิพลาดในการนําเสนอเน้ือหา  และสามารถ

ปรบัปรุงเน้ือหาได้ทนัก่อนการออกอากาศ  เราสามารถจดัลําดบัและแบ่งขัน้ตอนการเขียนบท

ออกเป็น  4  ขัน้ตอนหลกั ไดด้งัน้ี  

2.1 ขัน้เริม่รายการ (Introduction)  เป็นขัน้ตอนของการเปิดรายการ  หรอืแนะนํา

รายการ  หรอืแนะนํารายการเป็นขัน้เรยีกรอ้งความสนใจซึง่ตอ้ง จงูความสนใจและ ใหผู้ฟ้งัตดิตามฟงั

ต่อไปใหม้ากทีส่ดุ  โดยอาจจะใชเ้ทคนิคการตัง้คาํถาม หรอื ใชเ้สยีงดนตรปีระกอบ 

2.2 ขัน้จดัรปูและตกแต่งรายการ (Development) ช่วงน้ีเป็นการนําเอาแก่นของเรื่องมา

ขยายแลว้จดัใหเ้ป็นรปูแบบรายการทีน่่าสนใจ  โดยใชเ้ทคนิคต่างๆ  ใหเ้หมาะสม จะทาํให ้รายการมี

รสชาต ิสมอารมณ์มากขึน้ 

2.3 ขัน้สร้างจุดประทบัใจ (Climax) ขัน้ตอนน้ีเป็นขัน้ตอนตอนในการสร้างความ

ประทบัใจของรายการ  โดยเสนอประเดน็ต่างๆ  หรอืความคดิเหน็ต่างๆ  

2.4 ขัน้สรปุ (Conclusion)  เป็นขัน้ทีนํ่าขัน้ตอนดงักล่าวทัง้ 3 ขัน้ มาตอกยํ้าหรอืทบทวน

โดยเรยีบเรยีงเขา้ดว้ยกนัอยา่งมรีะเบยีบ  เพือ่ใหผู้ฟ้งักระจา่งชดัแจง้และจดจาํไดง้า่ย 

 

3. หลกัการเขียนบทวิทยกุารศึกษา 

การเขยีนบทควรคาํนึงถงึหลกัการดงัต่อไปน้ี 

3.1 ผู้เขยีนบทควรเข้าใจองค์ประกอบของการดําเนินรายการวิทยุการศึกษา ได้แก่   

วตัถุประสงค์รายการ   กลุ่มผู้ฟงัเป้าหมาย  เน้ือหารายการ  วิธีการนําเสนอรายการ   เวลาที่

ออกอากาศ  ความยาวรายการ   ความหลายหลาย   ความเป็นเอกภาพ 
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3.2 การรูจุ้ดมุง่หมายของการเขยีนบท   ไดแ้ก่ 

 3.2.1 เขยีนบทเพื่อบอกกล่าว (To inform) การรายงาน  เล่าเรื่อง  ถ่ายทอดสิง่ที่

เกดิขึน้ไปยงัผูฟ้งัอยา่งถูกตอ้งตามขอ้เทจ็จรงิ 

 3.2.2 เขยีนบทเพื่อใหค้วามรู ้ (To Knowledge)  ใหร้ายละเอยีดของเรื่องราวต่างๆ  

ทีเ่ป็นประโยชน์ในชวีติประจาํวนั 

 3.2.3 เขยีนบทเพื่อโน้มน้าวชกัจงูใจ (To Persuade)  ใหผู้ฟ้งัรูส้กึคดิ  หรอืมคีวาม

เชือ่  มคีวามเหน็คลอ้ยตาม  เป็นการเชญิชวนเพือ่ใหเ้กดิการกระทาํหรอืตอบสนองในทางใดทางหน่ึง 

 3.2.4 เขยีนบทเพื่อความบนัเทงิ (To Entertain) ใหค้วามเพลดิเพลนิ  ความสุข

สบายใจ 

3.3 การสรา้งความเขา้ใจในโครงสรา้งรายการ  เพื่อเป็นการสรา้งความหลากหลายและความ

กลมกลนืของรายการ 

3.4 ควรรูจ้รงิในเรือ่งทีจ่ะเขยีน  โดยไดจ้ากการศกึษาคน้ควา้หาขอ้มลูจากแหล่งต่างๆ  

3.5 ศกึษาเทคนิคในการเขยีนบท   หลกังา่ยๆ  ดว้ยการตอบคาํถาม  5w+1H 

 3.5.1  Who (ใคร)  กลุ่มผูฟ้งัเป้าหมายของรายการนัน้คอืใคร 

 3.5.2  Why (ทาํไม)  เขยีนบทเพือ่วตัถุประสงคอ์ะไร 

 3.5.3  What (อะไร)  อะไรคอืแก่นสารของรายการ 

 3.5.4  When (เมือ่ใด)  ชว่งวนัเวลาทีอ่อกอากาศใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาสาระเรือ่ง

นัน้ๆ  

 3.5.5  Where (ทีไ่หน)  สถานทีอ่อกอากาศ 

 3.5.6  How  (อยา่งไร)   รปูแบบรายการเป็นอยา่งไร  ใชว้สัดุประกอบรายการ

อะไรบา้ง  เทคนิคในรายการเป็นอยา่งไร 

ภาษาท่ีใช้ในการเขียนบทวิทยกุารศึกษา 

 การใชภ้าษาเพือ่การเขยีนบททางสือ่วทิยกุารศกึษานัน้  มขีอ้แนะนําดงัน้ี 

1. เขยีนดว้ยภาษาแบบการสนทนาหรอืพดูคุยกนั 

2. ใชค้าํทีผู่ฟ้งัคุน้เคย  เมือ่ฟงัแลว้เขา้ใจ ชดัเจน 

3. ใชป้ระโยคสัน้ๆ  งา่ยๆ  ไมย่ดืยาว  ไมว่กวน  ชดัเจน  เขา้ใจไดท้นัท ี

4. เลี่ยงประโยคยาวๆ  ที่เต็มไปด้วยคําคุณศพัท์  หรอืคําเชื่อมต่างๆ  เช่นคําว่า  ที่  ซึ่ง  

หรอื  กบั  ต่อ  เพราะจะทาํใหป้ระโยคนัน้ เยิน่เยอ้  จนไมรู่ว้า่ความสาํคญัของประโยคอยูท่ีไ่หน 
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5. ใชป้ระโยคบอกเล่าใหม้ากกวา่ประโยค ปฏเิสธ 

6. เลีย่งการใชค้าํทีม่เีสยีงทาํใหล้ิน้พนักนัเวลาเปล่งเสยีง  เช่น  คาํทีม่เีสยีงคลา้ยกนั  คาํซํ้า

ในประโยคเดยีวกนั  คาํทีม่อีกัษรซํ้ากนัหรอืการเล่นคาํอื่นๆ  

7. ใชภ้าษาที่บรรยาย  ใหเ้กดิภาพหรอืจนิตนาการ  เช่น การบอกสสีนัการบอกตําแหน่ง  

การใชภ้าษาเปรยีบเทยีบเป็นตน้ 

8. ประโยคแต่ละประโยค  ควรมแีนวความคดิเดยีว  ควรเป็นประโยคสัน้ๆ  มคีวามหมาย

จบในประโยคนัน้  และใหข้ึน้ย่อหน้าใหม่เมื่อขึน้ประเดน็หรอืเน้ือหาใหม่  การย่อหน้าคอื  การแสดง

ให้ทราบว่าความคิดสําคญัหรอืตอนใหม่กําลงัจะเริม่ขึ้น  ย่อหน้าหน่ึงๆ  ต้องพูดถึงเรื่องๆ เดียว 

เทา่นัน้  

9. อยา่ยดัเยยีดความคดิมากเกนิไป 

10. ควรยกตวัอยา่งประกอบความคดิเหน็อยา่งชดัเจน 

11. ยํา้ความคดิสาํคญัไดบ้่อยๆ  โดยใชก้ารพดูทีไ่มซ่ํ้ากนั 

12. คาํเลก็ๆ  น้อยๆ  เป็นกนัเอง  สามารถแทรกลงในการเขยีนไดบ้า้ง  เพื่อใหก้ารอ่านออก

เสยีงได ้ จะชว่ยใหบ้ทรืน่หชูวนฟงัมากขึน้ 

13.  จดัวรรคตอนใหด้ ี

14. ถา้ตอ้การกล่าวถงึตวัเลข ใหใ้ชต้วัเลขโดยประมาณ เช่น 955 บาท  ใชค้ําว่า  ประมาณ 

1,000 บาท   และถา้ตวัเลขมคีวามสาํคญัและ มจีาํนวนมากให ้วงเลบ็คาํอา่นไว ้ดว้ย  

15. อยา่ใชค้าํยอ่  เพือ่มใิหเ้กดิปญัหาในการอา่น  การฟงัทีจ่ะทาํใหเ้กดิความผดิพลาดกนัได ้

16. อยา่ใชค้าํทีฟุ่ม่เฟือย ไมจ่าํเป็น  ทีไ่มไ่ดส้ือ่ความหมายอะไรใหช้ดัเจนขึน้ 

17. คาํทีอ่า่นยาก  ชื่อเฉพาะ  ตอ้งวงเลบ็คาํอา่นไวใ้หช้ดัเจน   

18. การยกขอ้ความหรอืคําพูดของคนอื่นมา  ควรเขยีนใหข้ดัเจนดว้ยว่า คําพูดที่ยกมานัน้

เป็นคาํพดูของใคร 

19. บทสําหรบัพูดเพื่อแสดงอารมณ์  ความรูส้กึต่างๆ ไดแ้ก่  รอ้งไห ้ รําคาญ  โกรธ  ควร

วงเลบ็ไว ้ ใหผู่พ้ดู เปล่งเสยีงไดถู้กตอ้งตามอารมณ์เหล่านัน้ 

20. การใชเ้ครือ่งหมายในบท  ม ีขอ้แนะนําดงัน้ี 

20.1 จุดไขป่ลา (………..)  ใชเ้มือ่ตอ้งการใหพ้ดูทอดเสยีงแลว้หยดุ 

20.2 การขดีเสน้ใต้เฉพาะคําหรอืขอ้ความ  ใช้เพื่อแสดงว่าต้องการเน้นหรอืยํ้าคํา

ขอ้ความนัน้ๆ  

20.3 เครือ่งหมายขดีขัน้  (/)  ใชเ้พือ่ตอ้งการใหเ้หน็ถงึการแยกความออกจากกนั 
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ขอ้เสนอแนะอกีประการหน่ึงในการเขยีนบท  ผูเ้ขยีนบทยงัคงตอ้งทาํความเขา้ใจคาํสัง่การใช้

ดนตรแีละเสยีงประกอบต่างๆ   ในบทดว้ย เชน่  

1. Fade in  คอืการนําเสยีงจากไมม่เีสยีงเขา้มาดว้ยวธิคี่อยๆ เพิม่ทลีะน้อยจนเป็นระดบัเสยีง

ปกต ิ

2. Fade Out  คอื การคอ่ยๆ  ลดความดงัของเสยีงลง  จนกระทัง่ไมไ่ดย้นิเสยีงอกีต่อไป 

3. Fade under คอืการหรีค่ลอเสยีงใดเสยีงหน่ึงใหค้่อยลงกว่าระดบัปกตเิป็นพืน้หลงั 

(Background) 

4. Fade Up คอืการเพิม่ระดบัความดงัของเสยีงทีม่อียูใ่หด้งัขึน้ 

5. Fade down คอืการลดระดบัความดงัของเสยีงทีม่อียูใ่หเ้บากวา่ปกต ิ

6. Cross fade  คอืการลดระดบัเสยีงต่างๆ ไดแ้ก่เสยีงดนตร ีหรอื เสยีงพดู(เสยีงที1่)  

คอ่ยๆ จางหายไป ขณะ (เสยีงที ่2) คอ่ยๆดงัขึน้มา 

7. Seque (อ่านว่า seg – way)  คอืการเปลีย่นหรอืต่อเสยีงดนตรหีรอืเสยีงประกอบจาก

อารมณ์หน่ึง 

สรปุ 

 บทวทิยุนัน้มคีวามสาํคญัในการผลติรายการ  โดยเฉพาะสามารถถ่ายทอดจนิตนาการ  เป็น

สื่อกลางระหว่างผู้ส่งกับผู้รบัฟงั  ซึ่งไม่เห็นหน้ากัน  ดังนัน้  เสียงทุกเสียงที่ส่งไป  จึงต้องสื่อ

ความหมายและความเขา้ใจเป็นอย่างด ี การทอดจนิตนาการไปยงัผูร้บัฟงัจงึเกดิจากการเรยีบเรยีง  

ขอ้มูลเน้ือหาสาระ  ตลอดจนความรูส้กึนึกคดิทีถ่่ายทอดลงสู่ “บทวทิยุ”  เพื่อใหผู้ร้บัฟงัเกดิการรบัรู้

เชน่เดยีวกบัผูส้ง่หรอืผูเ้ขยีนบทตอ้งการ 

 บทวทิยทุีใ่ชใ้นงานวทิยุการศกึษาสามารถแบ่งไดด้งัน้ี  คอื  บทโครงรา่งรายการอยา่งครา่วๆ  

บทแบบกึง่สมบรูณ์   และบทแบบสมบูรณ์   สว่นประกอบของบทวทิยุการศกึษาประกอบดว้ย 3 สว่น

ไดแ้ก่  สว่นหวั  สว่นเน้ือหา  และสว่นปิดทา้ย 

 ขัน้ตอนการเขยีนบทวทิยุการศกึษา  เริม่ตัง้แต่ขัน้แนะนํารายการ  ด้วยวธิแีนะนํารายการ

สัน้ๆ  ง่ายๆ  มาเป็นจุดดงึดูดความสนใจ  ขัน้ต่อมาคอื  ขัน้การจดัรูปแบบและตกแต่งรายการเป็น

การนําเอาแก่นของเรื่องมาขยายแลว้จดัใหเ้ป็นรูปแบบรายการทีน่่าสนใจ  หลงัจากนัน้  ขัน้สรา้งจุด

ประทบัใจ  โดยการเสนอประเดน็สําคญัต่างๆ  ของรายการ  ขัน้สุดท้ายคอื  ขัน้สรุป  เป็นขัน้ที่นํา
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ขัน้ตอนดงักล่าวทัง้ 3 ขัน้  มาตอกยํ้าหรอืทบทวนโดยเรยีบเรยีงเข่าดว้ยกนัอย่างมรีะเบยีบเพื่อให้

ผูฟ้งักระจา่งชดัแจง้และจดจาํไดง้า่ย 

 

ห้องบนัทึกเสียงและเครือ่งมือ 

ห้องบนัทกึเสยีงเป็นส่วนสําคญัต่อการทํางาน เป็นทัง้ห้องที่วางอุปกรณ์ทัง้หมด และต้อง

สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมในการเก็บและสะท้อนเสยีงได้เป็นอย่างด ีองค์ประกอบที่กล่าวมา

ทัง้หมดน้ีมสีว่นสาํคญัอยา่งมากต่อตวังาน คุณภาพของเสยีงและความรูส้กึในขณะทาํงาน   การสรา้ง

หอ้งบนัทกึเสยีงไม่ว่าจะแบบอาชพีหรอืส่วนตวัมจุีดมุ่งหมายเดยีวกนัเพื่อความสมบูรณ์ของเสยีงจะ

แตกต่างกนัไปกใ็นเรือ่งของรายละเอยีด ราคาลงทุน 

 หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื (Recording Studio)  สว่นใหญ่แบ่งออกเป็น 2 สว่นคอื 

1. หอ้งควบคุมเสยีง 

2. หอ้งบนัทกึเสยีง 

 

ห้องควบคมุเสียง 

เป็นหอ้งที่มเีครื่องมอืและอุปกรณ์ในการบนัทกึเสยีงทัง้หมดและเป็นหอ้งทีใ่ชม้กิซ์ดาวน์อกี

ดว้ย และยงัสามารถใชเ้ป็นหอ้งบนัทกึเสยีงดนตรใีนระบบมติไิดอ้กีดว้ย 

เอน็จเินียรแ์ละโปรดวิเซอรจ์ะนัง่ทาํงานในหอ้งน้ีเป็นหลกั ในหอ้งควบคุมเสยีงแบบมอือาชพีที่

ออกแบบอยา่งดสีว่นมากมกัจะรกัษาอุณหภูมเิครื่องใหค้งทีต่ลอดเวลาการทาํงานและกนัเสยีงรบกวน

ของเครื่องในขณะทํางานเพื่อใหบ้รรยากาศในหอ้งควบคุมเสยีงมคีวามเงยีบมากทีสุ่ดเพื่อใหไ้ด ้การ

ฟงัทีม่คีวามคมชดัสงูสดุ ณ ตําแหน่งทีฟ่งั 

ห้องบนัทึกเสียง 

 เป็นหอ้งทีใ่ชท้ําการบนัทกึเสยีงเครื่องดนตรต่ีางๆ ทีต่้องใชไ้มโครโฟนในการเกบ็เสยีง เช่น 

บนัทกึเสยีงกลอง กตีาร ์เสยีงรอ้ง ซึ่งต้องสามารถกนัเสยีงรบกวนจากภายนอกหอ้งใหไ้ดม้ากที่สุด

เพื่อทีจ่ะเกบ็เสยีงไดส้ะอาดทีสุ่ดจากแหล่งกําเนิดเสยีง หอ้งน้ีจะเน้นเรื่องความเป็นอะคสูตกิของเสยีง
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อย่างมาก เพื่อช่วยใหเ้สยีงเครื่องดนตรหีรอืเสยีงรอ้ง เสยีงพูด มคีุณภาพมากสมจรงิมกีารสะท้อน

เสยีงทีเ่หมาะสมและถูกตอ้ง 

 หอ้งบนัทกึเสยีงส่วนมากจะทําเป็นหอ้งลอย  คอื  ทําเป็นหอ้งเลก็ซ้อนอยู่ในหอ้งใหญ่ เพื่อ

ป้องกนัการสะทอ้นไปมาของเสยีง  และจะแยก กบั หอ้งควบคุมเสยีง อย่างชดัเจน  ภายในหอ้ง  ฝา

ผนงั  เพดาน  วสัดุทีใ่ชภ้ายในหอ้ง  จะสะทอ้นเสยีงน้อยทีส่ดุ  เพือ่ใหไ้ดย้นิเสยีงเฉพาะจากผูป้ระกาศ 

หรอื เครือ่งดนตรเีทา่นัน้   

 วสัดุที่ใช้ควรเป็นวสัดุที่มีความยดืหยุ่นในตัว  เน้ือนุ่ม  อาจมีรูพรุนตลอดทัง้แผ่นเหมอืน

ฟองน้ํา  หรอือาจจะใชผ้า้ม่านแทนกไ็ด ้ พืน้จะต้องปพูรหมทัง้หมดในหอ้ง  ช่องว่าระหว่างหอ้ง เลก็ 

กบั หอ้งใหญ่  ควรจะเวน้ช่องว่างไวเ้ลก็น้อย  เพื่อใหม้อีากาศอยู่ระหว่างผนัง  เพื่อเป็นฉนวนเก็บ

เสยีง  บางแหง่อาจจะนําวสัดุเกบ็เสยีงเขา้ไปในชอ่งวา่งนัน้อกี เชน่ พวกใย แกว้ หรอื ขีเ้ลื่อย  เป็นตัน้   

ทางเขา้หอ้งบนัทกึเสยีงมนัจะมปีระดอูยู ่2 ชัน้  เพือ่กนัเสยีงภายนอกเขา้  เรยีกวา่ ประตูดกัเสยีง 

อปุกรณ์และเครื่องมือท่ีใช้ในการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

 อุปกรณ์ในการผลิตรายการวิทยุการศึกษา  นับว่าเป็นสิ่งสําคัญในการสร้างเสียงต่างๆ  

ก่อนทีจ่ะออกอากาศใหผู้ฟ้งัไดร้บัฟงั  ซึง่ผูผ้ลติรายการจะตอ้งรูห้ลกั  เทคนิคในการใช ้ รูจ้กัควบคุม

อุปกรณ์เหล่าน้ีอยา่งด ี ซึง่อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการผลติเสยีง มดีงัน้ี 

1. ไมโครโฟน 

 ไมโครโฟนทําหน้าทีเ่ปลี่ยนคลื่นเสยีงจากแหล่งกําเนิดเสยีง  เช่น เสยีงพูด  เสยีงเพลง  ให้

เป็นพลงังานไฟฟ้า  เพือ่สง่ต่อไปยงัเครือ่งขยายซึง่เป็นภาคขยายสญัญาน 

1.1 การจําแนกประเภทไมโครโฟน  ไมโครโฟนจะมลีกัษณะและคุณสมบตัแิตกต่างกนั  

จาํแนกได ้2 ประเภท  คอื  จาํแนกตามวสัดุทีใ่ชแ้ละ  จาํแนกตามทศิทางการรบัคลื่นเสยีง 

1.1.1 ไมโครโฟนทีจ่าํแนกตามวสัดุทีใ่ชส้ามารถแบ่งออกตามวสัดุทีใ่ช ้เป็น 6 ชนิดไดแ้ก่ 

1.1.1.1 ไมโครโฟนชนิดคารบ์อน (Carbon Microphone) ไมโครโฟน

ชนิดน้ีใหเ้สยีงคุณภาพคอ่นขา้งไมด่นีกั  ในปจัจุบนัจะใชใ้นเครือ่งโทรศพัทเ์ทา่นัน้ 

1.1.1.2 ไมโครโฟนชนิดครสิทลั (Crystal Microphone)  เป็นไมโครโฟน

ราคาถูก  ให้คุณภาพเสียงพอใช้ได้  น้ําหนักเบา  แต่ไม่ทนต่อสภาพความร้อนหรือความชื้นสูง  

เพราะจะทาํใหค้รสิทลัเสือ่มได ้
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1.1.1.3 ไมโครโฟนชนิดเซรามกิ (Ceramic Microphone) เป็น

ไมโครโฟนที่มลีกัษณะการออกแบบหรอืหลกัการทํางานคล้ายไมโครโฟนชนิดครสิทลั  ต่างกนัที่

ไมโครโฟนชนิดน้ีใชเ้ซรามกิแทนครสิทลัจงึทําใหม้คีุณภาพดกีว่า  ทนทานต่อการเปลี่ยนแปลงของ 

อุณหภมูแิละความชืน้ไดม้ากกวา่ 

1.1.1.4 ไมโครโฟนชนิดคอนเดนเซอร ์(Condenser Microphone) เป็น

ไมโครโฟนทีม่คุีณภาพด ีและ นิยมใชก้นัมากในปจัจุบนั  สามารถรบัเสยีงไดไ้วมาก  มรีาคาสงู  มกั

ใชต้ดิอยูต่ามหอ้งบนัทกึเสยีงทัว่ไป 

1.1.1.5 ไมโครโฟนชนิดรบิบอน (Ribbon Microphone)   เป็น

ไมโครโฟนทีม่คีุณภาพสงู  และมคีวามไวต่อสญัญานเสยีงสงูมาก  ไมโครโฟนชนิดน้ีไมม่ไีดอะแฟรมอ

ยูด่า้นใน  ใชท้าํงานโดยอาศยัการสัน่สะเทอืนของรบิบอนซึง่มลีกัษณะบางเบาจงึทาํใหม้ขีอ้เสยีคอื  มี

ความบอบบาง  เสยีงา่ย จงึไมเ่หมาะกบังานนอกสถานที ่

1.1.1.6 ไมโครโฟนชนิดไดนามกิ (Dynamic Microphone)  เป็น

ไมโครโฟนชนิดทีไ่ดร้บัความนิยมมาก  เพราะคุณภาพเสยีงดเีหมอืนธรรมชาตร ิ มคีวามทนทานมาก

เหมาะสาํหรบัใชใ้นการกระจายเสยีงหรอืระบบเสยีงหลายประเภท  แต่ราคาคอ่นขา้งสงู 

1.1.2 ไมโครโฟนจําแนกตามทศิทางการรบัคลื่นเสยีง   ไมโครโฟนประเภทน้ีแบ่ง

ออกเป็น 4 ชนิด คอื 

1.1.2.1  ไมโครโฟนชนิดรบัเสยีงทศิทางเดยีว (Uni-directional)  

ไมโครโฟนชนิดน้ีจะไม่สามารถรบัเสยีงจากดา้นอื่นได ้ นอกจากเสยีงทีม่าจากดา้นหน้าเท่านัน้  จงึ

เหมาะสาํหรบัการบรรยาย  การประชุม  ทีผู่พ้ดูจะยนือยูเ่ฉพาะดา้นหน้าของไมโครโฟน 

1.1.2.2  ไมโครโฟนชนิดรบัเสยีงสองทศิทาง  (Bidirectional)  ไมโครโฟน

ชนิดน้ีสามารถรบัเสยีงไดเ้ฉพาะดา้นหน้าและดา้นหลงัเทา่นัน้  เหมาะสาํหรบัการใขง้านทีผู่พ้ดูอยูด่า้น

ตรงขา้มกนั  เชน่  การสมัภาษณ์   การสนทนา   การแสดงละครวทิย ุ เป็นตน้ 

1.1.2.3  ไมโครโฟนทุกชนิดรบัเสยีงไดทุ้กทศิทาง (Omni or directional)  

ไมโครโฟนชนิดน้ีไวต่อการรบัเสยีงทุกทศิทาง  จงึเหมาะสําหรบังานทีแ่หล่งเสยีงมาจากทุกทศิทาง  

เช่น  การแสดงบนเวท ี แต่จะมขีอ้เสยีคอื  จะรบัเสยีงไดท้ัง้หมดมากเกนิไปแมเ้สยีงทีไ่มต่อ้งการและ

ควบคุมสญัญานรบกวนซึง่เป็นสญัญาณยอ้นกลบัไดย้าก 
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1.1.2.4  ไมโครโฟนชนิดรบัเสยีงบรเิวณดา้นหน้า  หรอืไมโครโฟนรูป

หวัใจ (Cardiod or heart shaped microphone)  เป็นไมโครโฟนชนิดรบัเสยีงไดท้ศิทางเดยีวคลา้ย

แบบแรก  แต่สามารถรบัเสยีงดา้นหน้าไดใ้นบรเิวณกวา้งกว่า  มอีงศาในการรบัเสยีงอยูร่ะหว่าง 120-

180  องศาจากศนูยก์ลางดา้นหน้าของไมโครโฟน  จงึเป็นไมโครโฟนทีนิ่ยมใชก้นัมาก   

2. เครื่องเล่นซีดี 

เครื่องเล่นซดี ี(Compact disc player)  เป็นอุปกรณ์ภาคสญัญานเขา้ระบบดจิทิลัโดยใชแ้สง

เลเซอรใ์นการอ่านขอ้มลูบนแผ่นซดี ี แลว้แปลงเป็นสญัญานไฟฟ้าส่งไปยงัภาคขยายสญัญาณ  เพื่อ

แปลงเป็นสญัญาณเสยีงและถ่ายทอดเป็นเสยีงใหไ้ดย้นิ  เครือ่งเล่น ซดีจีะเล่นแผน่ไดต้ัง่แต่  1-4 แผน่  

แลว้แต่สมรรถนะของแต่ละเครือ่ง  ทาํใหส้ามารถฟงัเสยีงไดน้านตดิต่อกนัหลายชัว่โมง 

3. แผน่ซีดี 

แผน่ซดี ี(Compact disc : CD)  เป็นววิฒันาการทีก่า้วหน้าของการประดษิฐห์น่วยความจาํ

สาํรอง  เพื่อใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจํานวนมาก  การเกบ็ขอ้มูลบนแผ่น ซดี ี ใชห้ลกัการทางแสง  แผ่น

ซดีทีีอ่่านไดอ้ยา่งเดยีวเรยีกกนัว่า ซดีรีอม  ขอ้มลูทีบ่นัทกึจะถูกบนัทกึมากจากโรงงานผูผ้ลติเหมอืน

การบนัทกึเพลงหรอืภาพยนต์  ขอ้เด่นของแผ่น ซดี ี คอื  ราคาถูก  จุขอ้มูลได้มาก  สามารถเก็บ

ขอ้มลูหรอื โปรแกรมไดม้ากกวา่  ซดีแีผน่หน่ึงมคีวามจุขอ้มลูตัง้แต่  680-700 เมกะไบท ์

4.  เครื่องขยายเสียง 

เครื่องขยายเสยีง (Amplifier)  หรอืเรยีกทบัศพัทเ์ป็นภาษาไทยว่า “เครื่องเล่น แอมพลไิฟล”์  

เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าในภาคขยายสญัญาณ  ซึง่ทําหน้าทีข่ยายสญัญาณความถี่เสยีงใหม้กีําลงัเพิม่มาก

ขึน้เพือ่สง่ออกไปยงัลาํโพงใหม้เีสยีงดงัใหไ้ดย้นิอยา่งทัว่ถงึสาํหรบัผูฟ้งัรายการจาํนวนมาก  กาํลงัของ

เครือ่งขยายเสยีงมหีน่วยวดัเป็น วตัต ์ เชน่ 20  30  50  วตัต ์ เป็นตน้ 

5.  ลาํโพง 

ลําโพง (Loud speaker)  เป็นอุปกรณ์ในภาคสญัญานออก  ทาํหน้าทีเ่ปลีย่นสญัญาณไฟฟ้า

ความถีเ่สยีงทีถู่กขยายแลว้ใหเ้ป็นคลื่นเสยีงธรรมชาต ิ  ประเภทของลําโพง  ลําโพงแบ่งออกเป็น  5 

ประเภท  ไดแ้ก่ 
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5.1 ลําโพงเสยีงทุม้ตํ่า  หรอื ซบัวฟูเฟอร ์(Sub Woofer)  เป็นลําโพงทีต่อบสนอง

ความถี่เสยีงในช่วงตํ่ามาก  คอื  ประมาณ 50 เฮริตซล์งมา  ใหเ้สยีงทุม้มากและลกึหนักแน่น  เป็น

พเิศษ 

  5.2 ลําโพงเสยีงทุม้ (Woofer)  เป็นลําโพงทีต่อบสนองความถี่ในช่วง  25-250 

เฮริตซ ์ ใหเ้สยีงทุม้แบบนุ่มนวล  ลุ่มลกึ  ลําโพงประเภทน้ีจะมเีสน้ผา่นศูนยก์ลางประมาณ 6 น้ิวขึน้

ไป 

  5.3 ลําโพงเสยีงกลาง (Midrange)  เป็นลําโพงทีต่อบสนองความถีเ่สยีงในช่วง 500-

5,000 เฮริตซ ์ ใหเ้สยีงระดบักลางทัว่ไป  เช่น  เสยีงคนพดู  ลําโพงประเภทน้ีม ี เสน้ผา่นศูนยก์ลาง

ประมาณ 4-6 น้ิว 

  5.4 ลําโพงเสยีงแหลม (Tweeter)  เป็นลําโพงทีต่อบสนองความถี่เสยีงสงูในช่วง

ประมาณ 5,000 เฮริตซ์ขึน้ไป  ใหเ้สยีงระดบัเลก็แหลม  ลําโพงประเภทน้ีจะมเีสน้ผ่านศูนยก์ลาง

ประมาณ 2-3 น้ิวครึง้  โครงสรา้งมกับอบบาง  ชาํรดุงา่ย 

  5.5 ลําโพงปากแตร  (horn)   เป็นลําโพงทีใ่ชง้านกลางแจง้  มโีครงสรา้งเป็นโลหะ      

มคีวามแขง็แรงทนทาน  ทนแดดทนฝน   มกีาํลงัเสยีงมาก  สามารถสง่เสยีงไปไดไ้กล 

7. เครื่องผสมสญัญาน 

 เป็นอุปกรณ์ในการผลติเสยีงที่สําคญัอย่างยิง่  มคีุณสมบตัิทัว่ไปในการผสมสญัญาณเสยีง  

และควบคุมเสียงจากแหล่งเสียงต่างๆ  เช่น  ไมโครโฟน  เครื่องเล่นซีดี  เครื่องเล่นเทป  

คอมพวิเตอร์  ฯลฯ  ที่สามารถเชื่อมต่อสญัญาณผ่านช่อง AV-In-Out ส่งต่อไปยงัลําโพง  และ 

เครือ่งสง่วทิยกุารศกึษาเพือ่ออกอากาศต่อไป  โดยปกตเิครือ่งผสมสญัญาณทีใ่ชใ้นงานวทิยกุารศกึษา

สามารถเลอืกใชไ้ดต้ัง่แต่ขนาด 8,16 และ 24  ช่องสญัญาณ  โดยมปีุ่มปรบัความถี่  ทุม้  กลาง  

แหลม  และปุม่ปรบัความดงัเป็นแบบเลื่อน ขึน้ – ลง 

ปจัจุบันมีการผลิตเครื่องผสมสัญญาณเสียงระบบดิจิทัลขึ้นมา  เพื่อรองรับการขยาย

ช่องสญัญาณใหเ้พิม่มากขึน้  และเชื่อมต่อการทํางานเขา้กบัระบบคอมพวิเตอร ์ และระบบออนไลน์

ผา่นดาวเทยีม  ซึง่ทาํใหว้ทิยกุารศกึษาสะดวกรวดเรว็มคีุณภาพมากขึน้ 
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8. เครื่องคอมพิวเตอร ์

ปจัจุบนัมกีารนําเอาเทคโนโลยโีปรแกรมตดัต่อและปรบัแต่งเสยีงดว้ยคอมพวิเตอรเ์ขา้มาใช้

ในงานกระจายเสยีงทางวทิยุแทนการบนัทกึเสยีงทางวทิยุแทนการบนัทกึเทปดว้ยระบบอนาลอกเดมิ  

ซีง่ทาํใหคุ้ณภาพของงานเสยีงทีบ่นัทกึอยูใ่นระดบัมาตรฐานเมือ่นําไปใขอ้อกอากาศจรงิ 

สรปุ  

 วทิยุการศกึษาเป็นสื่อทีใ่ชเ้ฉพาะเสยีง  ผูฟ้งัสามารถรบัฟงัเน้ือหาสาระหรอืจนิตนาการตาม

ดว้ยการไดย้นิเสยีง  ดงันัน้  เสยีงทีจ่ะใชใ้นวทิยุการศกึษานัน้จะตอ้งเป็นเสยีงทีเ่หมาะสมกบัรปูแบบ

รายการเพื่อใหส้ามารถสื่อความหมาย  ความเขา้ใจแก่ผูฟ้งัไดอ้ย่างชดัเจน  เสยีงประกอบทีส่ามารถ

สรา้งความสมจรงิตามเหตุการณ์ไดใ้นการผลติรายการวทิยุการศกึษา  มกีารใชเ้ครื่องมอือุปกรณ์ทีใ่ช้

ในการผลติ  ไดแ้ก่  ไมโครโฟน  เครื่องเทปเสยีง  เครื่องเล่น ซดี ี เครื่องขยายเสยีง  ลําโพง  เครื่อง

ผสมสัญญาน  และเครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งอุปกรณ์เหล่าน้ีนัน้ จะสามารถทํางานได้อย่างเต็ม

ประสทิธภิาพ เมือ่ยูใ่นหอ้งบนัทกึเสยีงและหอ้งควบคุมเสยีงทีถู่กออกแบบเป็นอยา่งด ี

รปูแบบรายการวิทยกุารศึกษา 

การผลติรายการวทิยุการศึกษา จะต้องรายการคํานึงถึงลกัษณะของสถานีวทิยุ กลุ่มผู้ฟงั

เป้าหมาย วตัถุประสงค์ของรายการ ความยาวและระยะเวลาในการออกอากาศ จากนัน้จงึกําหนด

เน้ือหารายการ และรปูแบบของรายการใหเ้หมาะสม 

ปจัจุบนัสถานีวิทยุการศึกษาในประเทศไทยจะอยู่ในความรบัผิดชอบของหน่วยงานของ

ภาครฐั แต่การนําเสนอรายการบรษิทัผลติรายการวทิยุ หรอืนักจดัรายการจะใชว้ธิกีารประมูลเวลา

ของแต่ละคลื่น จดัรายการโดยรายไดม้าจากการชือ้เวลาเพื่อการขายโฆษณาหรอืสนับสนุนรายการ

ของแต่ละบรษิทั สถานีวทิยกุารศกึษาในกรงุเทพมหานครจะใชว้ธิกีารประมลูทัง้คลื่นภายในระยะเวลา

กี่ปี สถานีวิทยุการศึกษาต่างจงัหวดัใช้วิธีการประมูลเฉพาะช่วงเช้า บ่าย หรอืช่วงดึก ขึ้นอยู่กบั

อตัรากาํลงัและงบประมาณ  

รปูแบบรายการวิทยกุารศึกษา แบ่งไดก้วา้งๆ ออกเป็น 12 รปูแบบรายการดงัน้ี 

1. รายการพดูคยุกบัผูฟั้ง (Talk Programme) การสื่อสารจะมลีกัษณะเป็นการสื่อสารแบบ

สองทาง (Two way Communication) กบัผูฟ้งั โดยปกตผิูจ้ดัรายการจะอาศยัเทคโนโลยกีารสื่อสารที่

ทนัสมยั และจาํเป็นตอ้งมผีูช้่วยประจาํรายการ คอยทาํหน้าทีใ่นการรบัสายโทรศพัท ์ลกัษณะรายการ
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ส่วนใหญ่จะเน้นการแสดงความคดิเหน็ในประเดน็สาธารณะ เปิดกวา้งในการแสดงความคดิเหน็ ผู้

ดําเนินรายการจะต้องมีความอดทนและต้องรู้จกัวิธีการกําหนดกรอบการแสดงความคิดเห็นให้

เหมาะสมตามช่วงเวลาในรายการและให้ได้ความคิดเห็นของคนฟงัที่หลากหลาย ปจัจุบันด้วย

เทคโนโลยทีีก่า้วหน้ารายการอาจจะมกีารเสรมิดว้ยการส่งขอ้ความ (SMS) และอ่านขอ้ความนัน้ๆ 

ออกอากาศแทน รปูแบบรายการน้ีจะทําใหท้ราบระดบัความนิยมในรายการ ทราบความหลากหลาย

ของกลุ่มคนฟงั และจาํนวนคนฟงัในรายการ จนกระทัง่สามารถสรา้งชมรมคนฟงัในรายการได ้ เช่น 

รายการของ จส. 100 รายการรว่มดว้ยชว่ยกนั เป็นตน้ 

2. รายการสนทนา (Conversational Programme) การสื่อสารจะเป็นการสื่อสารสองทาง 

(Two way Communication) กบัผูด้ําเนินรายการรว่ม แต่จะเป็นการสื่อสารทางเดยีว (One way 

Communication) กบัผูฟ้งัทางบา้น ยกเวน้จะเปิดโอกาสใหค้นฟงัสามารถโทรศพัทเ์ขา้มาสอบถาม

ประเดน็ในเรื่องทีผู่ด้าํเนินรายการรว่ม รปูแบบรายการลกัษณะน้ี ผูผ้ลติรายการและผูด้าํเนินรายการ

ร่วมจะต้องทําการกําหนดวาระในการสนทนาที่เป็นประเด็นทนัสมยั ศึกษาข้อมูล ทําความตกลง

ร่วมกนัว่าจะแบ่งประเดน็ในการพดูคุยแลกเปลี่ยนกนัอย่างไร สิง่ทีค่วรจะระวงัในรายการ คอื ความ

ขดัเแยง้ทางความคดิ เพราะจะทาํใหผู้ฟ้งัทางบา้นเกดิความสบัสนในการจบัประเดน็ และสรุปประเดน็ 

หากต้องการจะสอดแทรกความคดิเหน็ควรจะเริม่ต้นว่า เหน็ดว้ยกบัผูด้ําเนินรายการร่วมก่อน แต่มี

ขอ้เสนอเพิม่เตมิวา่อยา่งไร 

3. รายการสมัภาษณ์ (Interview Programme) รายการน้ีจะมลีกัษณะเป็นการสื่อสารสอง

ทางกบัผู้ที่เชญิมาร่วมในรายการ หรอือาจจะใช้วิธีการสมัภาษณ์ผ่านทางโทรศพัท์ในกรณีที่ผู้ถูก

สมัภาษณ์ไมส่ะดวกทีจ่ะเขา้มารว่มรายการในสถานีวทิยุ ผูด้าํเนินรายการควรจะแจง้ใหผู้ฟ้งัทางบา้น

ทราบว่าผูท้ีเ่ชญิเขา้มาสมัภาษณ์ในรายการชื่ออะไร ตําแหน่งหน้าทีก่ารทํางาน ความสามารถเฉพาะ

เรือ่งทีเ่ชญิเขา้มาสมัภาษณ์ในรายการ หรอืกําลงัเป็นบุคคลทีป่ระชาชนใหค้วามสนใจในเวลานัน้ หรอื

เป็นบุคคลสาธารณะ หรือเป็นบุคคลที่กําลงัเกิดข้อพิพากษ์วิจารณ์ ช่วงเริ่มต้นรายการผู้ดําเนิน

รายการควรจะนําเสนอประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูท้ีเ่ชญิมาสมัภาษณ์ในรายการใหก้บัผูฟ้งัรบัทราบ หรอื

สรุปประเด็นที่สําคญัในช่วงต้นของรายการให้ผู้ฟงัทราบเบื้องต้นก่อน แล้วจึงแนะนําผู้ที่เชิญมา

สมัภาษณ์ และจงึเขา้สู่การสมัภาษณ์ ขอ้ควรปฏบิตัทิี่ด ีผูด้ําเนินรายการควรจะทําการนัดวนั เวลา 

และกําหนดประเดน็ทีจ่ะสมัภาษณ์ใหก้บัผูท้ีจ่ะเชญิมาสมัภาษณ์ก่อนล่วงหน้าอยา่งน้อย 3 วนั เพื่อให้

ผู้ที่ถูกสมัภาษณ์สามารถเตรียมเน้ือหา หากเกิดกรณีฉุกเฉินผู้ถูกเชิญมาสมัภาษณ์สามารถแจ้ง
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ล่วงหน้าว่าไม่สามารถมาร่วมได้ ผู้ดําเนินรายการจะต้องเตรียมประเด็นสํารอง หรือเชิญผู้ถูก

สมัภาษณ์อื่นมาแทนในรายการไดท้นัทว่งท ี

4. รายการอภิปราย (Discussion Programme) การสื่อสารของรายการลกัษณะน้ีจะเป็น

การสื่อสารแบบสองทางระหว่างผูด้ําเนินการอภปิรายกบัผูร้่วมอภปิราย รายการลกัษณะน้ีจะเป็น

รายการที่มผีูด้ําเนินการอภปิราย 1 คน และผูร้่วมอภปิรายตัง้แต่ 2 - 4 คน เน่ืองจากหากมผีูท้ี่เขา้

ร่วมอภิปรายในรายการมาก การแสดงความคิดเห็นจะทําให้เกิดความหลากหลายจนกระทัง่

ผูด้ําเนินการอภปิรายไม่สามารถควบคุมประเดน็ได ้รายการลกัษณะน้ีจะต้องอาศยัทมีงานทีม่คีวาม

เชี่ยวชาญในการประสานงาน และการเชญิบุคคลเขา้มาร่วมอภิปรายที่สามารถได้ความคดิเหน็ที่

หลากหลาย อย่างน้อยผูท้ีเ่ขา้ร่วมในรายการจะตอ้งอภปิรายได ้2 ฝา่ย คอื ฝา่ยทีเ่หน็ดว้ยและฝา่ยที่

ไม่เหน็ดว้ย รายการอภปิรายทีด่ ีสามารถเปิดโอกาสใหผู้ฟ้งัโทรศพัทเ์ขา้มาแสดงความคดิเหน็ หรอื

สามารถสอบถามข้อสงสยัในประเด็นที่เกี่ยวข้องในรายการกับผู้อภิปรายได้ในช่วงเวลาที่กําลัง

ออกอากาศ (Real time) ผูด้าํเนินการอภปิรายจะเป็นเพยีงผูต้ ัง้คาํถาม และกําหนดประเดน็ กําหนด

ขอบเขต ควบคุมเวลาในการอภปิรายของแต่ละบุคคล รวมทัง้จะต้องมคีวามสามารถในการควบคุม

ความขดัแยง้ทีอ่าจจะเกดิขึน้ในรายการไดเ้ป็นอยา่งด ี

5. รายการสารคดี (Documentary or Feature Programme) การสื่อสารของรายการ

ลกัษณะน้ีจะเป็นการสื่อสารแบบทางเดยีวกบัผูฟ้งัทางบา้น โดยมผีูบ้รรยาย 1-2 คน โดยควรจะเป็น

คนๆ เดยีวกนัตลอดไป ผูท้ีท่ําหน้าทีเ่ป็นผูบ้รรยายควรจะมน้ํีาเสยีงที่น่าเชื่อถอื โทนเสยีงไม่สูงมาก

นกั เพื่อทาํใหผู้ฟ้งัสามารถฟงัไดจ้นจบรายการและเป็นการสรา้งลกัษณะเฉพาะของรายการ (Identity 

Programme) ไมจ่าํเป็นตอ้งเป็นรายการทีจ่ดัสด สามารถบนัทกึเทปล่วงหน้าได ้เพือ่ใหส้ามารถตดัต่อ

และแกไ้ขขอ้มูลทีถู่กต้องในรายการได ้โดยส่วนใหญ่รายการสารคดขีองหน่วยงานต่างๆ จะมขีนาด

สัน้ความยาวไมเ่กนิ   5 นาท ีการกําหนดเน้ือหาจะเป็นไปตามวตัถุประสงคด์า้นการประชาสมัพนัธ์

ของหน่วยงานนัน้ ทัง้น้ีรายการสารคด ี1 ชัว่โมงควรแบ่งออกเป็น 4 สว่น โดยมชี่วงเวลาทีเ่ท่ากนั คอื 

10 – 15 นาท ีและควรจะมคีวามต่อเน่ืองกนัในการนําเสนอเน้ือหาของรายการ การกําหนดประเดน็

ของรายการ (Theme) ควรจะเป็นประเด็นกว้างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัสถานการณ์ เหตุการณ์ทาง

ประวตัศิาสตร ์สิง่มชีวีติ สิง่ประดษิฐ ์   เป็นตน้ รายการลกัษณะน้ีทมีงานตอ้งมคีวามรู ้ความสามารถ

ในการสืบค้นข้อมูล เรียบเรียงและนําเสนอเน้ือหา เลือกเพลงประกอบรายการ หรือจดัทําเสียง

ประกอบรายการไดอ้ยา่งเหมาะสม หากทาํใหผู้ฟ้งัทางบา้นมองเหน็ภาพไดจ้ะเป็นรายการทีช่่วยสรา้ง

อรรถรสใหก้บัคนฟงัไดเ้ป็นอย่างด ีรายการสารคดไีม่จําเป็นต้องคํานึงถงึวนัเวลาในการออกอากาศ 
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แต่ควรจะเป็นเรื่องทีส่ง่เสรมิความรูใ้หก้บัผูฟ้งัมากขึน้ เจาะลกึในสิง่ทีผู่ฟ้งัยงัไมท่ราบ หรอืเป็นเรื่องที่

ไมเ่คยมใีครรูจ้กัมาก่อน เช่น “ธเิบต” ดนิแดนหลงัคาโลก ในแต่ละช่วงควรจะนําเสนอเน้ือหาทีก่ระชบั 

สรา้งความเขา้ใจและความต่อเน่ืองได้อย่างด ีการเชื่อมโยงช่วงเวลาอาจจะอาศยัเสยีงเพลง เพลง

บรรเลง เสยีงประกอบ เสยีงบรรยาย หรอือาศยัสปอตรณรงค ์(PSA) คัน่ระหวา่งชว่งเวลาได ้ 

6. รายการนิตยสารทางอากาศ (Magazine Programme) การสื่อสารจะเป็นลกัษณะของ

การสื่อสารทางเดยีวกบัผูฟ้งัทางบ้าน รายการนิตยสารทางอากาศควรจะเป็นรายการที่มผีูด้ําเนิน

รายการหลกั 1 คน และมผีูด้าํเนินรายการในแต่ละช่วงรายการช่วงละ 1 คน ทัง้น้ีรายการใน 1 ชัว่โมง

ควรแบ่งออกเป็น 4 ช่วงๆ ละ 10 – 15 นาท ีมคีวามหลากหลายทัง้เน้ือเรื่องและรปูแบบการนําเสนอ 

เน้นความทนัสมยัและตรงกบัเหตุการณ์ของเรื่องราวทีนํ่าเสนอ โดยคาํนึงถงึกลุ่มเป้าหมายเป็นสาํคญั 

การนําเสนอควรจะใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย เช่น กําหนดกลุ่มเป้าหมายเป็น รายการนิตยสาร

สําหรบัผูห้ญงิ ขอ้มูลที่นําเสนอจะเกี่ยวขอ้งกบัการดูแลรกัษารูปร่าง การรกัษาผวิพรรณ แฟชัน่การ

แต่งกาย การสรา้งเสน่หก์บัเพศตรงขา้ม เป็นตน้ โดยมปีระเดน็ในการนําเสนอทีแ่ตกต่างกนัแต่ควรจะ

อยูใ่นหวัขอ้ทีใ่กลเ้คยีงกนั หรอือาจจะเป็นประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัช่วงวนัและเวลาทีจ่ะออกอากาศ เช่น 

รายการจะออกอากาศวนัที่ 10 ตุลาคม 2547 ประเดน็ควรจะเป็นเรื่องของ เทศกาลกนิเจ ระหว่าง

วนัที่ 13-20 ตุลาคม 2547 โดยช่วงแรกนําเสนอประวตัิความเป็นมาและความสําคญัของการกนิเจ 

ช่วงทีส่อง รา้นอาหารทีเ่ปิดบรกิารอาหารเจ ช่วงทีส่าม เป็นขอ้มลูสุขภาพของอาหารเจ เป็นตน้ ทัง้น้ี

การนําเสนอในแต่ละช่วงควรอาศยับทบรรยาย การสมัภาษณ์ การสนทนา หรอื Vox pop สลบักบั

เพลงประกอบรายการ จงิเกิล้รายการ เสยีงประกอบ เพลงบรรเลง เป็นตน้ 

7. รายการข่าว (News Programme) การสื่อสารจะเป็นการสื่อสารแบบทางเดยีวกบัผูฟ้งั

ทางบา้น โดยสว่นใหญ่รายการขา่วจะมอียู ่2 รปูแบบ คอื รายการขา่วประจําวนั และรายการขา่วสัน้

ในแต่ละช่วงของวนั ซึ่งจะมคีวามยาวของรายการทีแ่ตกต่างกนั และมวีธิกีารนําเสนอทีแ่ตกต่างกนั 

รายการข่าวประจําวนัจะมคีวามยาว 1 ชัว่โมง โดยจะแบ่งออกตามประเภทของข่าว ไดแ้ก่ ข่าวเด่น

ประจาํวนั ขา่วสงัคม ขา่วเศรษฐกจิ ขา่วเกษตร ขา่วต่างประเทศ ขา่วกฬีา ทัง้น้ีจะมผีูป้ระกาศขา่ว 1-

2 คน และมผีูส้ ื่อขา่วนอกสถานทีก่ระจายตามพืน้ที ่โดยเป็นการรายงานสดทางโทรศพัท ์รายงานสด

จากสถานทีจ่ดัประชุม หรอืเป็นการส่งเทปทีต่ดัต่อแลว้มาออกอากาศทางสถานี สว่นขา่วสัน้ในแต่ละ

ชว่งของวนันัน้จะมคีวามยาวไมเ่กนิ 3-5 นาท ีซึง่จะเป็นประเดน็ด่วนในช่วงเวลานัน้ การผลติรายการ

จะอาศยัจงิเกิล้รายการขา่วทีฟ่งัแลว้เกดิความรูส้กึอยากรู ้อยากฟงั ทัง้น้ีควรจะมสีโลแกนของรายการ

ขา่วเพือ่ใหค้นฟงัสามารถจดจาํไดว้า่เป็นรายการขา่วประจาํสถานีวทิยนุัน้  
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8. รายการเพลง (Music Programme) การสื่อสารจะเป็นลกัษณะสองทาง โดยมผีูจ้ดั

รายการ หรือ DJ รายการละ 1 คน ดําเนินรายการ 1 – 3 ชัว่โมงต่อวนั รวมทัง้ทําหน้าที่ในการ

ประสานความบนัเทงิในรายการตามคําขอของผูฟ้งั หรอือาจจะเป็นการเปิดเพลงทีก่ําลงัอยู่ในความ

นิยม ตามรูปแบบของรายการ หรอืให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมายของคนฟงัในรายการ โดยส่วนใหญ่

รายการเพลงจะเป็นรายการที่เน้นการเปิดเพลงเพื่อการประชาสมัพนัธ์ การโฆษณาสินค้า หรือ

ผูส้นบัสนุนรายการ ซึง่รายการลกัษณะน้ีจะเป็นรายการทีม่จีาํนวนมาก เน่ืองจากเป็นรายการทีม่กีลุ่ม

ผูฟ้งัสูงกว่ารายการประเภทอื่น ปจัจุบนัรายการเพลงของสถานีวทิยุในเขตกรุงเทพฯ และปรมิณฑล

นัน้จะเน้นการเปิดเพลงมากกว่าการพดู หรอืทีเ่รยีกว่า Non – stop music เน้ือหาทีนํ่าเสนอใน

รายการจะมคีวามเบา ฟงังา่ยและเกีย่วขอ้งกบัการดําเนินชวีติประจําวนั สลบักบัการเล่นเกมส ์ตอบ

ปญัหาชงิรางวลัจากผูส้นับสนุนรายการ การเปิดสปอตโฆษณา และการรายงานขา่วตามสถานการณ์ 

หรอืการรายงานขา่วจราจร เป็นตน้ รปูแบบรายการเพลงนัน้ผูจ้ดัรายการจะจดัรายการและเลอืกเปิด

เพลงตามความถนัดของตนเอง รวมทัง้จะต้องมคีวามสามารถในการเลอืกเพลง จดจํารายชื่อเพลง 

เชื่อมต่อเพลงในรายการไดอ้ย่างต่อเน่ือง (Smooth) สามารถใหข้อ้มูลเพลงที่เปิดได ้เช่น ขอ้มูล

นกัรอ้ง (Singer) ผูแ้ต่งเพลง (Composer) อลับัม้ (Album/ Version) ผลงานสรา้งชื่อเสยีง รางวลัทีไ่ด ้

ความเคลื่อนไหวในวงการเพลง ความเคลื่อนไหวของศลิปิน เป็นตน้ 

9. รายการปกิณกะ (Variety Programme) เป็นรายการที่มคีวามหลากหลายในการ

นําเสนอเน้ือหาสาระ หรอืเป็นการเปิดกว้างของรายการภายในเวลา 1 ชัว่โมง โดยจะมผีู้ดําเนิน

รายการ 1 คน คอยทําหน้าทีเ่ชื่อมโยงเน้ือหารายการในแต่ละช่วง ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นรายการสด และ

ไมจ่าํเป็นตอ้งเป็นหวัเรื่องเดยีวกนั (Theme) ความหลากหลายในแต่ละช่วงจะถูกกําหนดโดยชื่อของ

ช่วงรายการทีจ่ะตอ้งเป็นชื่อช่วงรายการเดมิแต่เปลีย่นแปลงเน้ือหาทีนํ่าเสนอได ้ความยาวของแต่ละ

ช่วงรายการมขีนาดไม่เท่ากนั โดยอยู่ระหว่าง 3-15 นาท ีขึน้อยู่กบัขอบเขตในการนําเสนอเน้ือหา 

เสยีงผูบ้รรยายในแต่ละช่วงจะเป็นคนเดยีวกนัทุกช่วงหรอืหลายคนกไ็ด ้หากเป็นคนเดยีวกนัควรจะ

อาศยับทสมัภาษณ์ การสนทนา การ Vox pop เพลง เสยีงประกอบ สปอตรณรงค ์สปอตโฆษณา 

เพื่อไม่ให้คนฟงัเกิดความเบื่อหน่ายในการฟงัรายการได้ การกําหนดเน้ือหาในรายการนัน้ควร

สอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ หรอืเรือ่งทีค่นกาํลงัสนใจในเวลานัน้เป็นสาํคญั 

10. รายการละครวิทย ุ(Radio Drama) เป็นรายการการแสดงทีใ่ชเ้สยีงบอกเล่าเรื่องราว 

แสดงอารมณ์ ความรู้สกึและสามารถถ่ายทอดความนึกคิดต่างๆ ไปสู่ผู้ฟงัได้ โดยไม่จําเป็นต้อง

มองเหน็ท่าทางกิรยิาของผูแ้สดง ละครที่แสดงทางวทิยุการศกึษานัน้มจุีดมุ่งหมายเพื่อสรา้งสรรค์
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ความบนัเทงิ ใหค้วามรู ้ใหแ้งค่ดิแก่คนฟงั หรอืเป็นละครเพื่อการรณรงคใ์นช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง การ

ผลติรายการละครหน่ึงเรือ่งตอ้งอาศยัทมีงานทีป่ระกอบไปดว้ย ผูเ้ขยีนบทละคร ผูแ้สดงละคร ผูก้ํากบั

ละคร และบุคลากรทางดา้นเทคนิค เสยีงประกอบ ทัง้น้ีรายการละครจะต้องทําการผลติและบนัทกึ

เทปล่วงหน้า 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้วางแผนและเตรียมงาน ขัน้การผลิต และขัน้หลังการผลิตเพื่อ

ตรวจสอบและประเมนิผลรายการ สว่นใหญ่แลว้ความยาวของรายการละครหน่ึงเรื่องจะไมเ่กนิ 30-45 

นาท ีโดยจะเป็นเรื่องสัน้จบในตอนหรอืแบ่งออกเป็นตอนๆ เพื่อสร้างความต่อเน่ือง ทมีงานละคร

จะตอ้งตัง้ชื่อทมีละคร กําหนดเพลงรายการละคร และมผีูบ้รรยายประจาํรายการเพื่อนําเสนอเรื่องย่อ 

ความเดมิจากตอนทีแ่ลว้ ของรายการทุกวนั 

11. รายการตอบปัญหา (Quiz Programme) เป็นรายการทีค่ลา้ยคลงึกบักบัรายการทีเ่น้น

เน้ือหาทางวชิาการ ซึ่งเป็นลกัษณะของการสื่อสาร 2 ทศิทางระหว่างผู้ดําเนินรายการ และผู้ตอบ

ปญัหาทางบ้าน รายการลกัษณะน้ีจะไม่ค่อยปรากฏเน่ืองจากไม่ค่อยมผีูส้นับสนุนรายการชดัเจน ผู้

ดาํเนินรายการจะตอ้งศกึษาขอ้มลูในเชงิวชิาการมามาก และจาํเป็นตอ้งมผีูเ้ชีย่วชาญทางวชิาการทีจ่ะ

มาเป็นผูร้ว่มรายการเพือ่สรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัรายการ 

12. รายการบรรยายเหตุการณ์ (Commentary Programme) เป็นรายการถ่ายทอดสด

จากสถานที่เกดิเหตุการณ์ในเวลานัน้ โดยส่วนใหญ่จะแทรกได้ทุกช่วงเวลาของการเกดิเหตุการณ์ 

ทัง้น้ีเหตุการณ์นัน้จะต้องมีความสําคญัและเกิดผลกระทบต่อประชาชนระดบัประเทศ หรือเป็น

ประเดน็สาธารณะทีค่นสนใจในขณะนัน้ เช่น การโตว้าทขีองผูส้มคัรเลอืกตัง้ของประธานาธบิด ีการ

เลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร การเลอืกตัง้ผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร เป็นตน้ 

 สรปุ 

 รายการวทิยกุารศกึษานัน้  เป็นสื่อเสยีงทีเ่สนอเน้ือหาสาระทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ ัว่ไปแก่ผูฟ้งัและ

ทีเ่ป็นสว่นหน่ึงของหลกัสตูรทีเ่ปิดสอนในสถาบนัการศกึษา  วทิยกุารศกึษานัน้จงึมคึวามสาํคญัในการ

ให้ความรู้ทัว่ไปแก่ประชาชน และใช้ในการเรยีนการสอน โดยสื่อวทิยุกระจายเสยีงช่วยให้เขา้ถึง

ผูเ้รยีนดว้ยคุณลกัษณะเด่นของวทิยุกระจายเสยีงสามารถรบัส่งสญัญานครบคลุมพืน้ที่ไดก้วา้งไกล                    

สื่อวทิยุกระจายเสยีงช่วยใหผู้เ้รยีนทีอ่ยู่ต่างถิน่ต่างที ่ สามารถเรยีนไดพ้รอ้มกนั  เป็นการลดความ

แตกต่างทางคุณภาพทางการศกึษาอกีดว้ย 

 



บทท่ี 3 

วิธีการดาํเนินการวิจยั 

ในการดําเนินการศึกษาทดลองครัง้น้ี ผู้วิจยัได้สร้างและหาประสิทธิภาพของการพฒันา

บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา  ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

3. การสรา้งและหาคุณภาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

4. การดาํเนินการทดลอง 

5. การวเิคราะหข์อ้มลู 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร 

 ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาเป็นนิสติปรญิญาตร ี สาขาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์ 

มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จาํนวน 213 คน 

 กลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็น นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน่ปีที่2  สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา มหาวิทยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จํานวน 45 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงจากนิสติที่

ลงทะเบยีนเรยีนวชิา การผลติรายการวทิยกุารศกึษา(ET 321) ในปีการศกึษา 1/2554 โดยแบ่งเป็น 

การทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน เป็นการทดลองเพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรยีนออนไลน์

เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย 

การทดลองครัง้ที ่2 จํานวน 12 คน เป็นการทดลองเพื่อหาแนวโน้มของบทเรยีนออนไลน์

เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

การทดลองครัง้ที่ 3 จํานวน 30 คน  เป็นการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาทดลองคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 
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2. แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิย ุ แบ่งเป็น 

2.1 แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิย ุฉบบั

สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญ ดา้นเน้ือหา 

2.2 แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิย ุฉบบั

สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญ ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 

3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

4. แบบประเมนิความพงึพอใจ 

 

การสรา้งและหาคณุภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 

1. การสร้างบทเรียนออนไลน์วิชาการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

1.1 ศกึษารายละเอยีดและเลอืกเน้ือหา 

1.2 วเิคราะหเ์น้ือหาและแยกออกเป็นหน่วยยอ่ยดงัน้ี  

วชิาการผลติรายการวทิยุกระจายเสยีงเพื่อการศึกษา จํานวน 5 หน่วยการเรยีนรู ้

ประกอบดว้ยเน้ือหา ดงัน้ี   

1.2.1 ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

1.2.2 หลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยุการศกึษา 

1.2.3 การเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

1.2.4 หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื 

1.2.5 รปูแบบของรายการวทิยกุารศกึษา 

1.3 กาํหนดวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม ดงัน้ี 

1.3.1 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

1.3.2 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจหลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยุ

การศกึษา 

1.3.3 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัการเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

1.3.4 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัหอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอืใน

การผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

1.3.5 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจเกีย่วกบัรปูแบบของรายการวทิยุ

การศกึษา 

1.4 นําเน้ือหาใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาจํานวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของบทเรยีน  

พรอ้มนําขอ้เสนอแนะมาแกไ้ขปรบัปรงุต่อไป 

1.5  นําเน้ือหาทไีดผ้า่นการปรบัปรงุแลว้นํามาสรา้งบทเรยีน 
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1.6  การสรา้งบทเรยีนมขี ัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

1.6.1 เขยีน Flow chart เพือ่แสดงลาํดบัในการเขา้ถงึบทเรยีน 

1.6.2 เขยีน Script เพือ่เตรยีมขอ้ความลงในแต่ละกรอบของเน้ือหา 

1.6.3 จดัเตรยีมขอ้มลูประกอบ เชน่ รปูภาพประกอบต่างๆ เสยีง เป็นตน้ 

1.6.4 เลอืกโปรแกรมทีใ่ชใ้นการสรา้งบทเรยีน 

- โปรแกรม Moodle 

- โปรแกรม ตกแต่งภาพ 

1.7  นําบทเรยีนออนไลน์ทีส่รา้งขึน้   เสนอใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา

จาํนวน 3 ทา่น ประเมนิคณุภาพของบทเรยีน โดยใชเ้กณฑ ์3.51 อยูใ่นระดบัด ี พรอ้มกบัปรบัปรงุ

แกไ้ข โดยผลการประเมนิคณุภาพบทเรยีนออนไลน์โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาอยูใ่น

ระดบัด(ี4.33) 

 

2. การสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

 2.1 ศกึษารายละเอยีดของโครงสรา้งเน้ือหา  คาํอธบิายรายวชิา และเน้ือหาในเรื่องการ

ผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

 2.2 ศกึษาทฤษฎ ี หลกัการ  และวธิกีารสรา้งแบบทดสอบ  การเขยีนขอ้สอบ  และการ

วเิคราะหข์อ้สอบของบทเรยีนออนไลน์ 

2.3 วเิคราะหเ์น้ือหาและเขยีนวตัถุประสงค์การเรยีนรูข้องเน้ือหาในแต่ละเรื่องของ

บทเรยีนออนไลน์ 

2.4 ใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาตรวจสอบวตัถุประสงค์การเรยีนรูท้ีส่รา้งขึน้ว่าถูกต้อง

เหมาะสมและสอดคลอ้งครอบคลุมเน้ือหาหรอืไม ่

2.5 สรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนใหค้รอบคลุมเน้ือหาและวตัถุประสงค์

การเรยีนรูแ้บบปรนัย 4 ตวัเลอืกจํานวน 100 ขอ้  แลว้ใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาตรวจสอบเพื่อ

ปรบัปรงุแกไ้ขใหเ้หมาะสมดว้ยแบบประเมนิความสอดคลอ้ง (IOC) ผลแสดงในภาคผนวก 

2.6 นําแบบทดสอบทีส่รา้งขึน้ไปทดลองใชก้บันิสติทีเ่คยเรยีนวชิาการผลติรายการวทิยุ

การศกึษาจํานวน 35 คน  และตรวจใหค้ะแนนขอ้ถูกตอ้ง 1 คะแนน ขอ้ทีผ่ดิ ได ้0 คะแนน เพื่อ

วเิคราะหห์าคา่ความยากงา่ยและคา่อาํนาจจาํแนกของแบบทดสอบ 

2.7  คดัเลอืกขอ้สอบไว ้40 ขอ้ แบ่งเป็นเรือ่งละ 8 ขอ้  ทีม่คีวามยากงา่ยระหว่าง 0.20 – 

0.80 และมคี่าอํานาจจําแนกตัง้แต่ 0.20 ขึน้ไป  โดยใชว้ธิวีเิคราะหอ์ย่างง่าย เพื่อนําไปใช้ใน

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  ผลไดข้อ้สอบทีม่คี่าความยากงา่ยอยูร่ะหว่าง 0.21-0.79 

และคา่อาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.60 (รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก) 
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2.8  นําแบบทดสอบไปคาํนวนหาคา่ความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนแต่ละเรื่อง  และรวมทัง้ฉบบั  โดยใชส้ตูร  KR-20 ของ คูเดอร ์ รชิารด์สนั ผลไดค้วามเชื่อมัน่

ของขอ้สอบเทา่กบั 0.73 (รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก) 

2.9  นําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนที่ตรวจสอบคุณภาพแล้วไปใช้ใน

บทเรยีนออนไลน์ทีส่รา้งขึน้ต่อไป 

 

3.   การสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการวิทยุ

การศึกษา 

สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการวิทยุการศึกษา          

มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

3.1 ศกึษาเอกสารเกีย่วกบัการประเมนิสือ่การสอน 

3.2 กาํหนดคุณลกัษณะในดา้นต่างๆ เกีย่วกบัสือ่ทีต่อ้งการจะประเมนิ 

 

3.3 สรา้งขอ้คาํถามใหต้รงกบัคุณลกัษณะทีต่อ้งการจะประเมนิ โดยใชแ้บบประเมนิเป็น 

มาตราสว่นประมาณคา่ (rating scale) กาํหนด 5 ระดบัแบ่งระดบัความคดิเหน็ออกเป็นดงัน้ี 

5 คะแนน หมายถงึ มคีุณภาพดมีาก 

4 คะแนน หมายถงึ มคีุณภาพด ี

3 คะแนน หมายถงึ มคีุณภาพพอใช ้

2 คะแนน หมายถงึ ตอ้งปรบัปรงุ 

1 คะแนน หมายถงึ ใชไ้มไ่ด ้

การแปลความหมายของคา่เฉลีย่  ดงัน้ี 

4.51-5.00 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัดมีาก 

3.51-4.50 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัด ี

2.51-3.50 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัพอใช ้

1.51-2.50 หมายถงึ คุณภาพระดบัตอ้งปรบัปรงุ 

1.00-1.50 หมายถงึ คุณภาพระดบัใชไ้มไ่ด ้

3.4 นําแบบประเมนิทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและผูเ้ชีย่วชาญ

ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาประเมนิคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์ทีผู่ศ้กึษาสรา้งขึน้ 

ซึง่ค่าเฉลีย่ทีผู่ว้จิยักําหนด จะตอ้งมคี่าตัง้แต่ 3.51 ขึน้ไปซึง่หมายถงึ  บทเรยีนออนไลน์

ตอ้งอยูใ่นระดบัดขีึน้ไปจงึจะยอมรบัวา่มคีุณภาพดพีอจะนําไปใชใ้นการทดลองได ้
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4.    การสร้างแบบวดัความพึงพอใจ 

ขัน้ตอนการสรา้งแบบวดัความพงึพอใจ  มกีารดาํเนินการดงัน้ี 

4.1  ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบวดัความพงึพอใจกาํหนดกรอบคาํถาม 

4.2 ดําเนินการสรา้งแบบวดัความพงึพอใจ  โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน  ตอนที ่1 เป็น

แบบสอบถาม  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นการเลอืกรายการ (Check List)  ตอนที ่ 2  

แบบสอบถามวดัความพงึพอใจของผูเ้รยีน  เป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale)  5 อนัดบั ของ

ลเิคอรท์ (Likert) กล่าวคอื 

5 หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีส่ดุ 

4 หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 

3 หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง 

2 หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อย 

1 หมายถงึ  มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อยมาก 

 ในการแปลผลหาคา่เฉลีย่ของความพงึพอใจ  มดีงัน้ี 

   4.51 – 5.00  มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีส่ดุ 

   3.51 – 4.50  มคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 

   2.51 – 3.50  มคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง 

   1.51 – 2.50  มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อย 

   1.00 – 1.50  ทคีวามพงึพอใจในระดบัน้อยมาก 

 4.3 นําแบบวดัความพงึพอใจใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นจติวทิยาตรวจสอบ  และ นํามาปรบัปรุง

แกไ้ข 

4.4 นําแบบวดัความพงึพอใจทีผ่า่นการปรบัปรุงแลว้ไปทดลองใชก้บันิสติระดบัปรญิญา

ตร ี สาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ ชัน้ปีที ่2  ทีล่งทะเบยีนเรยีน          

วชิา การผลติรายการวทิยกุารศกึษา จาํนวน 30 คน ซึง่เป็นกลุ่มทดลองหาประสทิธภิาพครัง้ที ่3 โดย

ดาํเนินการทดลองหลงัจากผูเ้รยีนไดเ้รยีนจบจากบทเรยีนออนไลน์และทําแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนเสรจ็แลว้ 
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การดาํเนินการทดลอง 

ผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนออนไลน์ทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้มาดําเนินการทดลองกบักลุ่มประชากรซึ่ง

เป็นนิสติระดบัปรญิญาตรชีัน้ปีที่ 2   สาขาวิชาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา    คณะศกึษาศาสตร ์        

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ โดยดําเนินการตาม

ขัน้ตอนต่อไปน้ี 

การทดลองครัง้ท่ี 1 เป็นการทดลองกบัผูเ้รยีนเป็นรายบุคคลเพื่อตรวจสอบในดา้นการใช้

ภาษา การนําเสนอ การมปีฎสิมัพนัธ์เพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรยีนออนไลน์ โดยนําไปใชก้บั

กลุ่มทดลองกลุ่มที ่1 จาํนวน 3 คน โดยดาํเนินการดงัน้ี  

1. จดัเตรยีมหอ้งคอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมต่อเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบัการเรยีนบทเรยีนบน

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบรหิารจดัการเรยีนรูบ้นเครอืขา่ย โดยจดัเครื่องคอมพวิเตอร ์ 1 ชุด 

ต่อผูเ้รยีน 1 คน 

2. การดาํเนินการทดลอง มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

2.1 ผูเ้รยีนศกึษาคาํแนะนําในการใชบ้ทเรยีนและวธิกีารเขา้ศกึษาบทเรยีน 

2.2 ผูเ้รยีนศกึษาบทเรยีนและประกอบกจิกรรมต่างๆ ทีไ่ดก้ําหนดไวใ้นบทเรยีน โดยให้

อสิระในการศกึษาเน้ือหาบทเรยีนตามความตอ้งการ และระยะเวลาของแต่ละบุคคล 

2.3 ผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนเป็นระยะ และสมัภาษณ์ความคดิเหน็เกีย่วกบั

บทเรยีนดงักล่าวจากผูเ้รยีน 

ผู้วิจยัได้สงัเกตและสมัภาษณ์ผู้เรยีนเกี่ยวกบัข้อบกพร่องด้านต่างๆ ของบทเรยีน พบว่า 

ผูเ้รยีนใหค้วามสนใจต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์เป็นอย่างด ีแต่ยงัพบขอ้บกพรอ่งทีต่อ้งปรบัปรุง

แกไ้ขดงัน้ี 

1. ควรเพิม่ขนาดของภาพประกอบใหใ้หญ่ขึน้ เพือ่ความชดัเจนในการมองเหน็ 

2. ควรเพิม่แหล่งขอ้มลูใหห้ลากหลายกวา่ทีม่อียู ่เพือ่ใหค้รอบคลุมเน้ือหามากขึน้ 

3. ควรใช ้Unicode ทีเ่ป็นสากล เพือ่ความสะดวกในการเขา้ถงึเน้ือหา 

ซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมข้อบกพร่องและความเห็นของนิสิตที่มีต่อบทเรียนบนเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต แลว้นําไปปรบัปรงุแกไ้ข เพือ่นําไปทดลองในครัง้ที ่2 ต่อไป 
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การทดลองครัง้ท่ี 2 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนและเป็นการตรวจหา

ขอ้บกพรอ่งในดา้นต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแกไ้ข โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรุงแกไ้ขจากการ

ทดลองครัง้ที ่1 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที่ 2 จาํนวน 12 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนออนไลน์

ทัง้ 5 เรื่อง พรอ้มกบัทาํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย เมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้าํแบบทดสอบ

วดัผลสมัฤทธิท์นัท ี และนําคะแนนทีไ่ดจ้ากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีน มาหาแนวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีนโดยรวมเป็น 73.00/78.33  ซึง่ผูว้จิยัทาํการเกบ็

ขอ้มูลเพื่อหาขอ้บกพร่องในด้านต่างๆ จากการใช้บทเรยีนออนไลน์แล้วนํามาปรบัปรุงแก้ไขก่อน

ทดลองครัง้ที ่3  

การทดลองครัง้ท่ี 3 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการ

ปรบัปรุงแกไ้ขจากการทดลองครัง้ที ่2 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที่ 3 จาํนวน 30 คน โดยใหผู้เ้รยีน

ศกึษาบทเรยีนบนบทเรยีนออนไลน์ทัง้ 5 เรื่อง พรอ้มกบัทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย 

เมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้ําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์นัท ี และนําคะแนนทีไ่ดจ้ากการทําแบบฝึกหดั

ระหว่างเรยีนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มปีระสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ 

โดยรวมเป็น 85.67/87.75  

การประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน 

 ผูว้จิยัไดนํ้าแบบประเมนิความพงึพอใจ ทีผ่่านการปรบัปรุงแกไ้ขแลว้มาดําเนินการศกึษากบั

กลุ่มประชากรซึ่งเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 2   สาขาวิชาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  คณะ

ศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูเ้รยีน โดยดาํเนินตามขัน้ตอน

ต่อไปน้ี 

1. นําแบบวดัความพงึพอใจที่ผ่านการปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้กบันิสติระดบัปรญิญาตร ี 

สาขาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ ชัน้ปีที ่2 ทีล่งทะเบยีนเรยีน วชิา การ

ผลติรายการวทิยุการศกึษา จํานวน 30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มทดลองหาประสทิธภิาพครัง้ที่ 3 โดย

ดาํเนินการทดลองหลงัจากผูเ้รยีนไดเ้รยีนจบจากบทเรยีนออนไลน์และทําแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนเสรจ็แลว้ 

2. นําแบบประเมนิที่ผูเ้รยีนประเมนิหลงัจากเรยีนจบจากบทเรยีนออนไลน์และทําแบบวดั

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเสรจ็แล้วมาประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีน โดยพบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึ

พอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

1. สถติทิีใ่ชใ้นการหาคุณภาพของเครือ่งมอื 

1.1 การหาค่าความยากงา่ย ค่าอาํนาจจาํแนก และค่าความเชื่อมัน่ ของแบบทดสอบ 

โดยใชส้ตูร KR-20 (Kuder Richardson) (ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ. 2538: 197-198) 

 

2 สถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู (ชศูร ี วงศร์ตันะ.2550) 

2.1 สถติพิืน้ฐาน 

2.1.1 คา่เฉลีย่เลขคณติ 

2.1.1 คา่รอ้ยละ 

2.2 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์รายวชิาการผลติรายการวทิยุ

การศกึษา ตามเกณฑ ์85/85 (E1/E2) (เสาวณยี ์สกิขาบณัฑติ. 2528: 294-295) 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

ในการวจิยัครัง้น้ี  เป็นการพฒันาบทเรยีนออนไลน์  เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

สาํหรบันิสติปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  โดยไดผ้ลดงัน้ี 

บทเรียนออนไลน์ 

 บทเรยีนออนไลน์ เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา สาํหรบันิสติปรญิญาตร ี สาขาเทคโนโลยี

สือ่สารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประกบิดว้ยเน้ือหาจาํนวน 5 เรือ่งไดแ้ก่ 

1. ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

2. หลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

3. การเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

4. หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื 

5. รปูแบบของรายการวทิยกุารศกึษา 

โดยในบทเรยีนประกอบดว้ย เน้ือหาของบทเรยีน นําเสนอเป็นตวัหนังสอื ภาพน่ิง ภาพกราฟิก 

การสื่อสารภายในบทเรยีน การเชื่อมโยงทัง้ภายในและภายนอกบทเรยีน เพื่อดงึดูดความสนใจของ

ผูเ้รยีน และกระตุ้นใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามที่ผูว้จิยักําหนดไว ้แบบฝึกหดัระหว่างเรยีน จํานวน 25 

ขอ้ และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จาํนวน 40 ขอ้ 

 

ผลการประเมินคณุภาพของบทเรียนออนไลน์ 

1.1 การประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน์ด้านเน้ือหา 

การประเมนิหาคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง การผลติรายการวทิยุการศกึษา สาํหรบันิสติ

ปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ  โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน

เน้ือหาไดผ้ลการวเิคราะหด์งัตาราง 1 
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ตาราง 1 : ผลการประเมนิคุณภาพบทเรยีนออนไลน์  เรื่อง  การผลติรายการวทิยุการศกึษา โดย

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา 

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

คณุภาพ 

1. จดุประสงค ์    

1.1 การกาํหนดวตัถุประสงคม์คีวามเหมาะสม 4.67 .58 ดมีาก 

1.2  การกาํหนดวตัถุประสงคม์คีวามขดัเจน 4.33 .58 ด ี

1.3  จาํนวนของวตัถุประสงคม์คีวามเหมาะสม 4.67 .58 ดมีาก 

ค่าเฉล่ีย 4.56 .58 ดีมาก 

2. เน้ือหาบทเรียน    

2.1 การนําเสนอเน้ือหาตรงตามวตัถุประสงค ์ 4.67 .58 ดมีาก 

2.2 ความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัจุดประสงค ์ 5.00 .00 ดมีาก 

2.3 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 4.00 .00 ด ี

2.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา 4.00 .00 ด ี

2.5 ความยากงา่ยเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รยีน 4.00 .00 ด ี

 2.6 ความเหมาะสมของปรมิาณเน้ือหาในแต่ละ

บทเรยีน 

5.00 .00 ดมีาก 

 2.7 ความเหมาะสมของขัน้ตอนการนําเสนอเน้ือหา 4.00 .00 ด ี

2.8 ความถูกตอ้งของการใชภ้าษา 4.00 .00 ด ี

2.9 ความน่าสนใจในการดาํเนินเรือ่ง 3.67 .58 พอใช ้

     2.10 ความสอดคลอ้งของภาพประกอบในเน้ือหา 4.33 .58 ด ี

ค่าเฉล่ีย 4.27 .17 ดี 

3. แบบทดสอบ    

3.1 ความสอดคลอ้งของคาํถามกบัเน้ือหา 4.67 .58 ดมีาก 

3.2 ความชดัเจนของคาํถาม 4.00 .00 ด ี

3.3 ความเหมาะสมของจาํนวนคาํถาม 4.67 .58 ดมีาก 

ค่าเฉล่ีย 4.44 .35 ดี 

รวมเฉล่ีย 4.35 .29 ดี 
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จากตาราง 1  แสดงผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์  เรื่อง การผลติรายการวทิยุ

การศึกษา สําหรบันิสติปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  

โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาจาํนวน 3 ทา่นพบวา่คุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.35, SD = .29) เมื่อ

วเิคราะหค์ุณภาพรายดา้นสรปุไดด้งัน้ี 

ด้านจดุประสงค ์ พบว่า มคุีณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัดมีาก (x̄ = 4.56, SD = .58) กล่าวคอื

การกําหนดวตัถุประสงคม์คีวามเหมาะสมในระดบัดมีาก  (x̄ = 4.67, SD = .58) การกําหนดวตัถุประสงคม์ี

ความชดัเจนในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58) และ มจีาํนวนของวตัถุประสงคอ์ยูใ่นระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58) 

ด้านเน้ือหาบทเรียน  พบว่า มคีุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.27, SD = .17) กล่าวคอืมกีาร

นําเสนอเน้ือหาตรงตามวตัถุประสงคอ์ยูใ่นระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58)  มคีวามสอดคลอ้งของเน้ือหากบั

จุดประสงคอ์ยู่ในระดบัดมีา (x̄ = 5.00, SD = .00)   มคีวามถูกต้องขอ้งเน้ือหาอยู่ในระดบัด ี                           

(x̄ = 4.00, SD = .00)  มคีวามเหมาะสมของการจดัลําดบัเน้ือหาอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = .00)  มคีวาม

ยากงา่ยเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีนอยู่ในระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = .00)  มคีวามเหมาะสมของปรมิาณ

เน้ือหาในแต่ละบทเรยีนในระดบัด ีมคีวามเหมาะสมของขัน้ตอนการนําเสนอเน้ือหาอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = 

.00)  มคีวามถูกตอ้งของการใชภ้าษาอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = .00)  มคีวามน่าสนใจในการดาํเนินเรื่อง

อยู่ในระดบัพอใช ้(x̄ = 3.67, SD = .58) และมคีวามสอดคลอ้งของภาพประกอบในเน้ือหาอยู่ในระดบัด ี               

(x̄ = 4.33, SD = .58)   

ด้านแบบทดสอบ  พบวา่  มคีุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.44, SD = .38)  กล่าวคอื  มคีวาม

สอดคลอ้งของคาํถามกบัเน้ือหาอยูใ่นระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58)  มคีวามชดัเจนของคาํถามอยูใ่น

ระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = .00)  และมคีวามเหมาะสมของจาํนวนคาํถามอยูใ่นระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58)   

แมว้า่ผูเ้ชีย่วชาญจะมคีวามเหน็วา่เน้ือหาในบทเรยีนออนไลน์น้ี มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ีแต่ในหวั

ขอ้ความน่าสนใจในการดาํเนินเรือ่งยงัอยูใ่นระดบัพอใช ้ผูว้จิยัจงึแกไ้ขดว้ยการ 

1. ดาํเนินเน้ือหาใหก้ระชบัมากขึน้ 

2. เพิม่ตวัอยา่งในเน้ือหาของบทเรยีน 

ผู้วิจยัได้แก้ไขและพฒันา เน้ือหา ของบทเรียน และนําไป หาคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยกีารศกึษาต่อไป 
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1.2 การประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน์ด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

การประเมนิหาคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง การผลติรายการวทิยุการศกึษา สาํหรบันิสติ

ปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ  โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยกีารศกึษาไดผ้ลการวเิคราะหด์งัตาราง 2 

ตาราง 2 : ผลการประเมนิคุณภาพบทเรยีนออนไลน์  เรื่อง การผลติรายการวทิยุการศกึษา โดย 

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดบัคณุภาพ 

1. ด้านภาพ    

1.2 ความชดัเจนของภาพ 4.33 .58 ด ี

1.2  ขนาดของภาพกราฟิกมคีวามเหมาะสม 4.33 .58 ด ี

1.3  ความเหมาะสมระหวา่งภาพกบัเน้ือหา 4.33 .58 ด ี

1.4  ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน 4.33 .58 ด ี

1.5  ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.33 .58 ด ี

ค่าเฉล่ีย 4.33 .58 ดี 

2 ด้านตวัอกัษรและการใช้สี    

2.1 ความเหมาะสมของรปูแบบและขนาดของ

ตวัอกัษรทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีนกบัพืน้หลงั 

4.33 .58 ด ี

2.2 ความเหมาะสมของการเลอืกใชส้ตีวัอกัษร 4.33 .58 ด ี

2.3 ความน่าสนใจในการออกแบบหน้าจอ 4.33 .58 ด ี

2.4 สทีีช่ว่ยใหภ้าพตวัอกัษรและพืน้หลงัมคีวาม  

สวยงามน่าสนใจ 

4.33 .58 ด ี

ค่าเฉล่ีย 4.33 .58 ดี 

3 ด้านการเช่ือมโยงข้อมลู    

3.1 การเชื่อมโยงในหน้าเดยีวกนัและหน้าอื่นๆ 

ของบทเรยีน 

4.33 

 

.58 ด ี

3.2 จุดเชื่อมโยงมคีวามสอดคลอ้งกบัเน้ือหา  4.67 .58 ดมีาก 

3.3 การเชื่อมโยงของแต่ละหวัขอ้ภายในบทเรยีน 4.67 .58 ดมีาก 

ค่าเฉล่ีย 4.56 .58 ดีมาก 
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รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดบัคณุภาพ 

4 ด้านการออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์    

4.1 ความเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอของ

บทเรยีนโดยรวม 

4.33 .58 ด ี

4.2 การควบคุมบทเรยีน 4.67 .58 ดมีาก 

4.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง

บทเรยีนกบัผูเ้รยีน 

3.67 .58 พอใช ้

4.4 ความน่าสนใจของบทเรยีน 4.00 0 ด ี

4.5 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนองา่ย

และ สะดวกในการใชบ้ทเรยีน 

4.33 .58 ด ี

ค่าเฉล่ีย 4.20 .46 ดี 

รวมเฉล่ีย 4.33 .54 ดี 

 

จากตาราง 3  แสดงผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์  เรื่อง การผลติรายการวทิยุ

การศึกษา สําหรบันิสติปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ      

โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 3 ท่านพบว่าคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัด ี                       

(x̄ = 4.33, SD = .54) เมือ่วเิคราะหค์ุณภาพรายดา้นสรปุไดด้งัน้ี 

ด้านภาพ พบว่า มคุีณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58) กล่าวคอืมคีวามชดัเจน

ของภาพในระดบัด ี (x̄ = 4.33, SD = .58) ขนาดของภาพกราฟฟิกมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัด ี                       

(x̄ = 4.33, SD = .58)มคีวามเหมาะสมระหว่างภาพกบัเน้ือหาอยูใ่นระดบัด ี (x̄ = 4.33, SD = .58) มคีวาม

เหมาะสมของภาพกบัระดบัผูเ้รยีนอยู่ในระดบัด ี   (x̄ = 4.33, SD = .58)     และมคีวามหมายของภาพ

สอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรยีนอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58) 

ด้านตวัอกัษร  พบว่า มคุีณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)  กล่าวคอื มคีวาม

เหมาะสมของรูปแบบและขนาดของตัวอักษรที่ใช้ประกอบบทเรียนกับพื้นหลังอยู่ ในระดับด ี                    

(x̄ = 4.33, SD = .58) มคีวามเหมาะสมของการเลอืกใชส้ตีวัอกัษรอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)       
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มคีวามน่าสนใจในการออบแบบหน้าจออยู่ในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)  และมสีทีีช่่วยใหภ้าพ

ตวัอกัษรและพืน้หลงัมคีวามสวยงามน่าสนใจอยูใ่นระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58) 

ด้านการเช่ือมโยงข้อมูล  พบว่ามคีุณภาพโดยรวมอยู่ในระดบัดมีาก (x̄ = 4.56, SD = .58) 

กล่าวคอืมกีารเชื่อมโยงในหน้าเดยีวกนัและหน้าอื่นๆ ของบทเรยีน ในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)         

มจุีดเชื่อมโยงทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัเน้ือหาทีเ่ชื่อมไป ในระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58)  และ             

มกีารเชื่อมโยงของแต่ละหวัขอ้ภายในบทเรยีนในระดบัดมีาก (x̄ = 4.67, SD = .58)    

ด้านการออกแบบบทเรียนและปฏิสัมพันธ์ พบว่ามีคุณภาพโดยรวมอยู่ ในระดับด ี                 

(x̄ = 4.20, SD = .46)  กล่าวคอื มคีวามเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอของบทเรยีนโดยรวมในระดบั

ด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)  มกีารควบคุมบทเรยีนในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58)  มคีวามน่าสนใจในการ

ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีนกบัผูเ้รยีนในระดบัพอใช ้(x̄ = 3.67, SD = .58)  มคีวามน่าสนใจของบทเรยีน

ในระดบัด ี(x̄ = 4.00, SD = .0)  และมคีวามเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนองา่ยและสดวกในการใช้

บทเรยีนในระดบัด ี(x̄ = 4.33, SD = .58) 

แม้วา่ผู้ เช่ียวชาญจะมีความเห็นวา่บทเรียนออนไลน์นี ้มีคณุภาพอยูใ่นระดบัดีมาก แตผู่้ เช่ียวชาญมี

ข้อเสนอแนะดงัตอ่ไปนี ้

1. ควรปรับรายละเอียดของเนือ้หาให้อยูใ่นรูปแบบท่ีผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้สะดวกขึน้ 

2. ควรปรับปรุงเร่ืองความชดัเจนของตวัอยา่ง และเพิ่มตวัอย่างในบทเรียนให้มากขึน้ เพ่ือให้ผู้ เรียน

สามารถเข้าใจเนือ้หาได้ดีขึน้ 

3. ควรเพิ่มเตมิเอกสารจากภายนอกให้ผู้ เรียนดาวน์โหลด หรือเพิ่มเตมิแหลง่การเรียนรู้อ่ืนๆ 

 ซึง่ผู้วิจยัได้นําข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่บทเรียนออนไลน์ไปปรับปรุงแก้ไข

แล้วนําไปทดลองตอ่ไป 
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ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ 

 ผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนออนไลน์ทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้มาดําเนินการทดลองกบักลุ่มประชากรซึง่เป็น

นิสิตระดับปริญญาตรีชัน้ปีที ่ 2   สาขาว ิชาเทคโนโลยสีื่อสารการศ ึกษา    คณะศึกษาศาสตร ์        

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ โดยดําเนินการตามขัน้ตอน

ต่อไปน้ี 

การทดลองครัง้ท่ี 1 เป็นการทดลองกบัผูเ้รยีนเป็นรายบุคคลเพื่อตรวจสอบในดา้นการใช้

ภาษา การนําเสนอ การมปีฎสิมัพนัธ์เพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรยีนออนไลน์ โดยนําไปใชก้บักลุ่ม

ทดลองกลุ่มที ่1 จาํนวน 3 คน ในขณะทีก่ลุ่มตวัอยา่งเรยีนบทเรยีน ผูว้จิยัไดส้งัเกตและสมัภาษณ์ผูเ้รยีน

เกี่ยวกบัขอ้บกพร่องดา้นต่างๆ ของบทเรยีน พบว่า ผูเ้รยีนได้ใหค้วามสนใจต่อการเรยีนด้วยบทเรยีน

ออนไลน์เป็นอยา่งดแีต่ยงัพบขอ้บกพรอ่งทีต่อ้งปรบัปรงุแกไ้ขดงัน้ี 

1. ควรเพิม่ขนาดของภาพประกอบใหใ้หญ่ขึน้ เพือ่ความชดัเจนในการมองเหน็ 

2. ควรเพิม่แหล่งขอ้มลูใหห้ลากหลายกวา่ทีม่อียู ่เพือ่ใหค้รอบคลุมเน้ือหามากขึน้ 

3. ควรใช ้Unicode ทีเ่ป็นสากล เพือ่ความสะดวกในการเขา้ถงึเน้ือหา 

ซึง่ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้บกพร่องและความเหน็ของนิสติทีม่ต่ีอบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

แลว้นําไปปรบัปรงุแกไ้ข เพือ่นําไปทดลองในครัง้ที ่2 ต่อไป 

การทดลองครัง้ท่ี 2 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนและเป็นการตรวจหา

ขอ้บกพร่องในด้านต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแก้ไข โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรุงแกไ้ขจากการ

ทดลองครัง้ที ่1 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที ่2 จาํนวน 12 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนออนไลน์ทัง้ 5 

เรื่อง พรอ้มกบัทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย เมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้ําแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์นัท ี และนําคะแนนที่ไดจ้ากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน มาหาแนวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีน พรอ้มทัง้หาขอ้บกพร่องของบทเรยีน โดยการ

สงัเกตพฤตกิรรมขณะทดลองและสมัภาษณ์ผูเ้รยีน ซึง่ไดผ้ลการทดลองดงัตารางต่อไปน้ี  
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ตาราง 4 : ผลการวเิคราะห์แนวโน้มประสทิธิภาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการวทิยุ

การศกึษา  ในการทดลองครัง้ที ่2 

บทเรยีน 
แบบฝึกหดัระหวา่งเรยีน แบบทดสอบหลงัเรยีน 

E1 / E2 
คะแนนเตม็ คา่เฉลีย่ E1 คะแนนเตม็ คา่เฉลีย่ E2 

เรือ่งที ่1 10 8.5 85.00 10 7.1 71.87 85.00/71.87 

70.00/78.12 

56.66/77.08 

85.00/78.12 

68.33/86.45 

เรือ่งที ่2 10 7.0 70.00 10 7.8 78.12 

เรือ่งที ่3 

เรือ่งที ่4 

เรือ่งที ่5 

10 

10 

10 

5.6 

8.5 

6.8 

56.66 

85.00 

68.33 

10 

10 

10 

7.7 

7.8 

8.6 

77.08 

78.12 

86.45 

รวม 50 36.5 73.00 50 32.5 78.33 73.00/78.33 

 

 จากตาราง 4 แสดงผลการวเิคราะหแ์นวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่องการผลติ

รายการวทิยกุารศกึษา ในการทดลองครัง้ท ี2 พบวา่แนวโน้มประสทิธภิาพของเรื่องที1่ เป็น 85.00/71.87

เรื่องที2่ เป็น 70.00/78.12  เรื่องที3่ เป็น 56.66/77.08  เรื่องที4่ เป็น 85.00/78.12 เรื่องที5่ เป็น 

68.33/86.45  และมแีนวโน้มประสทิธภิาพโดยรวมเป็น 73.00/78.33  ซึ่งแสดงว่าประสทิธภิาพของ

บทเรยีนมแีนวโน้มไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนด  จงึตรวจสอบบทเรยีนออนไลน์ รวมถึงการสงัเกต

พฤติกรรมและการสอบถามจากนิสติขณะทดลองใช้บทเรยีนบน พบว่า บทเรยีนมขี้อบกพร่องที่ควร

ปรบัปรงุเพิม่เตมิ  ดงัน้ี  

1. บทเรยีนไมส่ามารถเปิดได ้เน่ืองจากบางเน้ือหามขีนาดไฟลท์ีใ่หญ่  

2. โปรแกรมเบราเซอรบ์างชนิดไมร่องรบัการทาํแบบฝึกหดั 

3. เซริฟเวอร ์ล่มในบางครัง้ทาํใหไ้มส่ามารถเขา้ใชบ้ทเรยีนได ้

ซึ่งผู้วิจยัได้รวบรวมข้อบกพร่องและความเห็นของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์แล้วนํามา

ปรบัปรุงแก้ไข ไดแ้ก่ ลดขนาดของไฟล์ที่มขีนาดใหญ่โดยการแบ่งไฟล์ เพื่อใหบ้ทเรยีนสามารถเปิดได ้ 

ชีแ้จงผ่านหน้าเวบ็ในการเขา้ทําแบบฝึกหดั โดยระบุใหผู้เ้รยีนเปิดจากโปรแกรมเวบ็เบราเซอรท์ี่รองรบั 

อาทเิช่น Internet Explorer , Safari , Mozila Firefox  เพื่อใหส้ามารถเขา้ทาํแบบฝึกหดัได ้และปรบัปรุง

เซิรฟเวอร์ ให้มคีวามเสถียร เพื่อให้ ผู้เรยีนสามารถเขา้ใช้บทเรยีนได้  จากนัน้นําไปทดลองครัง้ที่ 3 

ต่อไป 
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การทดลองครัง้ท่ี 3 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรุง

แกไ้ขจากการทดลองครัง้ที ่2 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที ่3 จํานวน 30 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษา

บทเรยีนบนบทเรยีนออนไลน์ทัง้ 5 เรื่อง พรอ้มกบัทาํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย เมื่อทุกคน

เรยีนจบใหท้าํแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์นัท ีและนําคะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและ

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มาหาประสทิธภิาพของบทเรยีน ซึง่ไดผ้ลการทดลองดงัตาราง

ต่อไปน้ี 

ตาราง 5 : ผลการวเิคราะหป์ระสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์  เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษา ในการ

ทดลองครัง้ที ่3 

บทเรยีน 
แบบฝึกหดัระหวา่งเรยีน แบบทดสอบหลงัเรยีน 

E1 / E2 
คะแนนเตม็ คา่เฉลีย่ E1 คะแนนเตม็ คา่เฉลีย่ E2 

เรือ่งที ่1 10 9.2 92.66 10 9.3 93.33 92.66/93.33 

81.33/84.16 

81.00/82.91 

90.00/91.25 

83.33/87.08 

เรือ่งที ่2 10 8.1 81.33 10 8.4 84.16 

เรือ่งที ่3 

เรือ่งที ่4 

เรือ่งที ่5 

10 

10 

10 

8.1 

9.0 

8.3 

81.00 

90.00 

83.33 

10 

10 

10 

8.2 

9.1 

8.7 

82.91 

91.25 

87.08 

รวม 50 42.8 85.67 50 43.8 87.75 85.67/87.75 

 

 จากตาราง 5 แสดงผลการวเิคราะหป์ระสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง การผลติรายการ

วทิยุการศกึษา  ในการทดลองครัง้ที ่3 พบว่า ประสทิธภิาพของเรื่องที ่1 เป็น 92.66/93.33 เรื่องที ่2 

เป็น 81.33/84.16 เรื่องที ่3 เป็น 81.00/82.91 เรื่องที ่4 เป็น 90.00/91.25 เรื่องที ่5 เป็น 83.33/87.08  

และมปีระสทิธภิาพโดยรวมเป็น 85.67/87.75 ซึง่แสดงว่าบทเรยีนในทุกเรื่องและโดยรวมมคีุณภาพตาม

เกณฑท์ีก่าํหนด 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน 

การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการวิทยุ

การศึกษา สําหรบันิสติปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  

ไดผ้ลการวเิคราะหด์งัตาราง 6 
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ตาราง 6 : ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอบทเรยีนออนไลน์  เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษา  

 รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั 

ความพึงพอใจ 

1. ภาพประกอบ    

1.1 ความเหมาะสมของขนาดภาพ 3.71 .81 มาก 

1.2 ความชดัเจนของภาพ 3.86 .65 มาก 

1.3 ความสอดคลอ้งกบัภาพและเน้ือหา 3.71 .90 มาก 

ค่าเฉล่ีย 3.76 .79 มาก 

2. ตวัอกัษร    

2.1 ความเหมาะสมของตวัอกัษรกบัหน้าจอ 3.43 1.07 ปานกลาง 

2.2 ความเดน่ชดัของหวัขอ้และสว่นทีเ่น้นสาํคญั 3.64 1.06 มาก 

2.3 ขนาดความชดัเจนของตวัอกัษร 3.71 1.05 มาก 

2.4 การใชส้ตีวัอกัษร 3.86 .65 มาก 

2.5 รปูแบบของตวัอกัษรมคีวามเหมาะสมอา่นงา่ย 3.50 1.20 ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.63 1.01 มาก 

3. การเรียนบนบทเรียนออนไลน์    

3.1 ความเหมาะสมของการนําเขา้สูโ่ปรแกรม 3.21 1.34 ปานกลาง 

3.2 ความสะดวกในการเรยีน 2.57 1.32 ปานกลาง 

3.3 เน้ือหาชดัเจนเขา้ใจงา่ย 3.36 1.19 ปานกลาง 

3.4 การดาํเนินเรือ่งมคีวามกระชบัจากงา่ยไปสูย่าก 3.57 1.00 มาก 

3.5 การเชื่อมโยงในหวัขอ้ต่างๆ และ แหล่งขอ้มลู 3.57 1.14 มาก 

                                                              ค่าเฉล่ีย 3.26 1.20 ปานกลาง 

4. ประโยชน์ของการเรียนผา่นบทเรียนออนไลน์    

4.1 เขา้ใจเน้ือหาชดัเจนมากขึน้ 3.21 1.10 ปานกลาง 

4.2 ชว่ยใหเ้น้ือหาในการเรยีนน่าสนใจมากขึน้ 3.21 1.17 ปานกลาง 

4.3 นําความรูท้ีไ่ดร้บัไปผลติรายการวทิยไุด ้ 3.29 1.05 ปานกลาง 

4.4 ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการเรยีนผา่นบทเรยีน

ออนไลน์ในภาพรวม 

3.36 0.99 ปานกลาง 

                                                              ค่าเฉล่ีย 3.27 1.08 ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียรวม 3.48 1.02 ปานกลาง 
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จากตาราง 6  แสดงผลการประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีนที่มต่ีอบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง               

การผลิตรายการวิทยุการศึกษา สําหรับนิสิตปริญญาตรี   สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  พบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄ = 3.48, 

SD = 1.02)     เมือ่วเิคราะหร์ายดา้นสรปุไดด้งัน้ี 

ด้านภาพประกอบ  พบวา่ผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.76, SD = .79) 

กล่าวคอืมคีวามพงึพอใจกบัความเหมาะสมของขนาดภาพในระดบัมาก (x̄ = 3.71, SD = .81) มคีวามพงึ

พอใจกบัความชดัเจนของภาพในระดบัมาก (x̄ = 3.86, SD = .65)  และมคีวามพงึพอใจกบัความ

สอดคลอ้งกบัภาพและเน้ือหาในระดบัมาก (x̄ = 3.71, SD = .90)  

ด้านตวัอกัษร  พบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.63, SD = 1.01)  

กล่ าวคือ  มีความพึงพอใจกับความเหมาะสมของตัวอักษรกับหน้าจอในระดับปานกลาง                            

(x̄ = 3.43, SD = 1.07)  มคีวามพงึพอใจกบัความเด่นชดัของหวัขอ้และสว่นทีเ่น้นสาํคญัในระดบัมาก       

(x̄ = 3.64, SD = 1.06)   มคีวามพงึพอใจกบัขนาดความชดัเจนของตวัอกัษรในระดบัมาก                     

(x̄ = 3.71, SD = 1.05)  มคีวามพงึพอใจกบัการใชส้ขีองตวัอกัษรในระดบัมาก (x̄ = 3.86, SD = .65)  

และ  มคีวามพงึพอใจกบัรูปแบบของตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม อ่านง่ายในระดบัปานกลาง                            

(x̄ = 3.50, SD = 1.20)  

ด้านการเรียนบนบทเรียนออนไลน์  พบว่าผู้เรยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัปาน

กลาง (x̄ = 3.26, SD = 1.20)   กล่าวคอื  มคีวามพงึพอใจกบัความเหมาะสมของการนําเขา้สูโ่ปรแกรม

ในระดบัปานกลาง (x̄ = 3.21, SD = 1.34)  มคีวามพงึพอใจกบัความสดวกในการเรยีนในระดบัปานกลาง             

(x̄ = 2.57, SD = 1.32)  มคีวามพงึพอใจกบัเน้ือหาชดัเจนเขา้ใจง่ายในระดบัปานกลาง                          

(x̄ = 3.36, SD = 1.19)   มคีวามพงึพอใจกบัการดาํเนินเน้ือหามคีวามกระชบัเรยีงจากเรื่องงา่ยไปสูเ่รื่อง

ยากในระดบัมาก (x̄ = 3.57, SD = 1.00) และมคีวามพงึพอใจในการเชื่อมโยงในหวัขอ้ต่างๆ และ

แหล่งขอ้มลู   ในระดบัมาก (x̄ = 3.57, SD = 1.14)   

ด้านประโยชน์ของการเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์  พบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยภาพ

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 3.27, SD = 1.08)  กล่าวคอื มคีวามพงึพอใจเมื่อเรยีนผา่นบทเรยีน
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ออนไลน์แลว้สามารถเขา้ใจเน้ือหาชดัเจนมากขึน้ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 3.21, SD = 1.10)  มคีวามพงึ

พอใจกบัการช่วยใหเ้น้ือหาในการเรยีนน่าสนใจมากขึน้ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 3.21, SD = 1.17)  มี

ความพงึพอใจในการนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปผลติรายการวทิยุไดใ้นระดบัปานกลาง  (x̄ = 3.29, SD = 1.05)  

มคีวามพงึพอใจกบัประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการเรยีนผา่นบทเรยีนออนไลน์ในภาพรวมในระดบัปานกลาง  (x̄ 

= 3.36, SD = .99) 

 

 



 บทท่ี 5  

สรปุผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

การวจิยัครัง้น้ีเป็นการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง การผลติรายการวทิยุการศกึษา  สําหรบั

นิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทัง้น้ีเพื่อให้

ผูเ้รยีนสามารถศกึษาทบทวนบทเรยีนเรื่องการผลติวทิยุการศกึษาผ่านบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติ

วทิยุการศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลาและผู้เรยีนเกดิทกัษะใหม่ๆที่เกดิจากการค้นคว้าด้วยตนเอง และ การ

ค้นคว้านอกห้องเรยีน และเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพฒันาในการผลิตรายการวทิยุโดยที่ผู้สอน

สามารถประหยดัเวลาในการสอนเน้ือหาเรื่องการผลติวทิยุการศกึษาในบางส่วนทีผู่เ้รยีนสามารถศกึษา

คน้ควา้ดว้ยตนเองได ้ซึง่สามารถสรปุผล อภปิราย และขอ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1. เพื่อพฒันาบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ   ตาม

เกณฑ ์80/80 

2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิสติที่เรยีนโดยใชบ้ทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุ

การศกึษา 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

ผูเ้รยีนสามารถศกึษาทบทวนบทเรยีนเรือ่งการผลติวทิยกุารศกึษาผา่นบทเรยีนออนไลน์เรื่องการ

ผลติวทิยกุารศกึษาไดทุ้กทีทุ่กเวลาและผูเ้รยีนเกดิทกัษะใหม่ๆ ทีเ่กดิจากการคน้ควา้ดว้ยตนเอง และ การ

ค้นคว้านอกห้องเรยีน และเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพฒันาในการผลิตรายการวทิยุโดยที่ผู้สอน

สามารถประหยดัเวลาในการสอนเน้ือหาเรื่องการผลติวทิยุการศกึษาในบางส่วนทีผู่เ้รยีนสามารถศกึษา

คน้ควา้ดว้ยตนเองได ้
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ขอบเขตของการวิจยั 

ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นนิสิตปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  คณะ

ศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จาํนวน 213 คน 

 กลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาเป็น นิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน่ปีที2่  สาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา 

มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ  จาํนวน 45 คน ไดม้าโดยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจงจากนิสติทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิา 

การผลติรายการวทิยกุารศกึษา(ET 321) ในปีการศกึษา 1/2554 โดยแบ่งเป็น 

การทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน เป็นการทดลองเพื่อหาขอ้บกพรอ่งของบทเรยีนออนไลน์เรื่อง

การผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ย 

การทดลองครัง้ที ่2 จํานวน 12 คน เป็นการทดลองเพื่อหาแนวโน้มของบทเรยีนออนไลน์เรื่อง

การผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

การทดลองครัง้ที ่3 จํานวน 30 คน  เป็นการทดลองเพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์

เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่อยา่งงา่ยจากจาํนวนทีเ่หลอื 

เน้ือหาท่ีใช้ในการวิจยั 

เน้ือหาทีนํ่ามาใชใ้น บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา มดีงัน้ี 

1. ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา 

2. หลกัการเกีย่วกบัการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

3. การเขยีนบทวทิยกุารศกึษา 

4. หอ้งบนัทกึเสยีงและเครือ่งมอื 

5. รปูแบบของรายการวทิยกุารศกึษา 

 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาทดลองคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
1. บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

2. แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา  แบ่งเป็น 

2.1 แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ฉบบั

สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญ ดา้นเน้ือหา 

2.2 แบบประเมนิคุณภาพ บทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยกุารศกึษา ฉบบั

สาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญ ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา 
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3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

4. แบบประเมนิความพงึพอใจ 

 

การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ 

 ผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนออนไลน์ทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้มาดําเนินการทดลองกบักลุ่มประชากรซึง่เป็น

นิสิตระดับปริญญาตรีชัน้ปีที ่ 2   สาขาว ิชาเทคโนโลยสีื่อสารการศ ึกษา    คณะศึกษาศาสตร ์        

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ โดยดําเนินการตามขัน้ตอน

ต่อไปน้ี 

การทดลองครัง้ท่ี 1 เป็นการทดลองกบัผูเ้รยีนเป็นรายบุคคลเพื่อตรวจสอบในดา้นการใช้

ภาษา การนําเสนอ การมปีฎสิมัพนัธ์เพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรยีนออนไลน์ โดยนําไปใชก้บักลุ่ม

ทดลองกลุ่มที ่1 จาํนวน 3 คน โดยดาํเนินการดงัน้ี  

1. จดัเตรยีมหอ้งคอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมต่อเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต สําหรบัการเรยีนบทเรยีนบน

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบรหิารจดัการเรยีนรูบ้นเครอืขา่ย โดยจดัเครื่องคอมพวิเตอร ์ 1 ชุด ต่อ

ผูเ้รยีน 1 คน 

2. การดาํเนินการทดลอง มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

2.1 ผูเ้รยีนศกึษาคาํแนะนําในการใชบ้ทเรยีนและวธิกีารเขา้ศกึษาบทเรยีน 

2.2 ผูเ้รยีนศกึษาบทเรยีนและประกอบกจิกรรมต่างๆ ทีไ่ดก้ําหนดไวใ้นบทเรยีน โดยใหอ้สิระ

ในการศกึษาเน้ือหาบทเรยีนตามความตอ้งการ และระยะเวลาของแต่ละบุคคล 

2.3 ผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนเป็นระยะ และสมัภาษณ์ความคดิเหน็เกีย่วกบับทเรยีน

ดงักล่าวจากผูเ้รยีน 

ผูว้จิยัไดส้งัเกตและสมัภาษณ์ผูเ้รยีนเกีย่วกบัขอ้บกพร่องดา้นต่างๆ ของบทเรยีน พบว่า ผูเ้รยีน

ใหค้วามสนใจต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์เป็นอย่างด ีแต่ยงัพบขอ้บกพร่องที่ต้องปรบัปรุงแก้ไข

ดงัน้ี 

1. ควรเพิม่ขนาดของภาพประกอบใหใ้หญ่ขึน้ เพือ่ความชดัเจนในการมองเหน็ 

2. ควรเพิม่แหล่งขอ้มลูใหห้ลากหลายกวา่ทีม่อียู ่เพือ่ใหค้รอบคลุมเน้ือหามากขึน้ 

3. ควรใช ้Unicode ทีเ่ป็นสากล เพือ่ความสะดวกในการเขา้ถงึเน้ือหา 

ซึง่ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้บกพร่องและความเหน็ของนิสติทีม่ต่ีอบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

แลว้นําไปปรบัปรงุแกไ้ข เพือ่นําไปทดลองในครัง้ที ่2 ต่อไป 

การทดลองครัง้ท่ี 2 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนและเป็นการตรวจหา

ขอ้บกพร่องในด้านต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแก้ไข โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรุงแกไ้ขจากการ
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ทดลองครัง้ที ่1 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที ่2 จาํนวน 12 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนออนไลน์ทัง้ 5 

เรื่อง พรอ้มกบัทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย เมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้ําแบบทดสอบวดัผล

สมัฤทธิท์นัท ี และนําคะแนนที่ไดจ้ากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน มาหาแนวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีนโดยรวมเป็น 73.00/78.33  ซึง่ผูว้จิยัทําการเกบ็

ขอ้มลูเพื่อหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ จากการใชบ้ทเรยีนออนไลน์แลว้นํามาปรบัปรุงแกไ้ขก่อนทดลอง

ครัง้ที ่3  

การทดลองครัง้ท่ี 3 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน โดยนําบทเรยีนทีผ่่านการปรบัปรุง

แกไ้ขจากการทดลองครัง้ที ่2 ไปใชก้บักลุ่มทดลองกลุ่มที ่3 จํานวน 30 คน โดยใหผู้เ้รยีนศกึษา

บทเรยีนบนบทเรยีนออนไลน์ทัง้ 5 เรื่อง พรอ้มกบัทาํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปดว้ย เมื่อทุกคน

เรยีนจบใหท้าํแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์นัท ีและนําคะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและ

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มปีระสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ โดยรวมเป็น 85.67/87.75  

 

การประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน 

 ผูว้จิยัไดนํ้าแบบประเมนิความพงึพอใจ ทีผ่า่นการปรบัปรุงแกไ้ขแลว้มาดาํเนินการศกึษากบักลุ่ม

ประชากรซึ่งเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 2   สาขาว ิชาเทคโนโลยสีื่อสารการศ ึกษา  คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียน โดยดําเนินตาม

ขัน้ตอนต่อไปน้ี 

1. นําแบบวดัความพงึพอใจทีผ่่านการปรบัปรุงแลว้ไปทดลองใชก้บันิสติระดบัปรญิญาตร ี สาขา

เทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ ชัน้ปีที ่2 ทีล่งทะเบยีนเรยีน วชิา การผลติ

รายการวทิยุการศกึษา จํานวน 30 คน ซึง่เป็นกลุ่มทดลองหาประสทิธภิาพครัง้ที ่3 โดยดําเนินการ

ทดลองหลงัจากผูเ้รยีนไดเ้รยีนจบจากบทเรยีนออนไลน์และทาํแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเสรจ็แลว้ 

2. นําแบบประเมินที่ผู้เรียนประเมินหลังจากเรียนจบจากบทเรียนออนไลน์และทําแบบวัด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเสรจ็แลว้มาประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีน โดยพบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจ

โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

สรปุผลการวิจยั 

 จากการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ เรือ่ง การผลติรายการวทิยกุารศกึษา สาํหรบันิสติระดบัปรญิญา

ตร ี สาขาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  สามารถสรปุผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1. ไดบ้ทเรยีนออนไลน์ทีส่ามารถเรยีนผา่นเครื่องขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  โดยในบทเรยีนประกอบดว้ย  

เน้ือหาของบทเรยีน นําเสนอเป็นภาพน่ิง  ภาพกราฟิก  ตวัหนังสอื  การสื่อสารภายในบทเรยีน  การ
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เชื่อมโยงนอกบทเรยีน  เพื่อดงึดูดความสนใจของผูเ้รยีนและกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามทีผู่ว้จิยั

กําหนดไว ้ แบบฝึกหดัระหว่างเรยีน จํานวน 25 ขอ้  และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  

จาํนวน 40 ขอ้  นอกจากน้ีผูเ้รยีนยงัสามารถทราบผลการเรยีนไดด้ว้ยตนเองทนัท ี

2. ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนออนไลน์  เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษา  สาํหรบั

นิสติระดบัปรญิญาตร ี สาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  ดา้นเน้ือหา 

พบว่าเน้ือหาทัง้ 5 เรื่อง อยู่ในระดบัด ีและ ดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา พบว่าบทเรยีนทัง้ 5 เรื่อง  มี

คุณภาพอยูใ่นระดบัด ี

3. ผลการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์ เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษา สําหรบั

นิสิตระดับปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มี

ประสทิธภิาพโดยรวมเป็น 85.67/87.75  ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้

4. ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีนที่มต่ีอบทเรยีนออนไลน์ เรื่องการผลติรายการ         

วิทยุการศึกษา  สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี  สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัย               

ศรนีครนิทรวโิรฒ  พบวา่มคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากการพฒันาบทเรยีนออนไลน์เรื่องการผลติรายการวทิยุการศกึษา  สาํหรบันิสติระดบัปรญิญา

ตรี  สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ที่สร้างขึ้นมีคุณภาพด้าน

เทคโนโลยกีารศกึษาอยู่ในระดบัด ี และมปีระสทิธภิาพโดยรวมเป็น 85.67/87.75  ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์

ทีก่าํหนดไว ้ สามารถอภปิรายผลไดด้งัน้ี 

1. การหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการวิทยุการศึกษา สําหรบันิสิต     

ระดบัปรญิญาตร ี สาขาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการ

ขึน้ในความควบคุมของ อาจารยท์ี่ปรกึษา  คณะผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเน้ือหา และ คณะผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสื่อ  

จนทําใหบ้ทเรยีน มคีุณภาพอยู่ในระดบัด ี85.67/87.75 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนด  โดยในบทเรยีน

ประกอบดว้ย  เน้ือหาของบทเรยีน นําเสนอเป็นภาพน่ิง  ภาพกราฟิก  ตวัหนังสอื  การสื่อสารภายใน

บทเรยีน  การเชื่อมโยงนอกบทเรยีน  เพื่อดงึดูดความสนใจของผู้เรยีนและกระตุ้นให้ผู้เรยีนเกิดการ

เรยีนรู ้ ผูเ้รยีนสามารถศกึษาทบทวนบทเรยีนเรือ่งการผลติวทิยุการศกึษาผา่นบทเรยีนออนไลน์เรื่องการ

ผลติวทิยกุารศกึษาไดทุ้กทีทุ่กเวลาและผูเ้รยีนเกดิทกัษะใหม่ๆ ทีเ่กดิจากการคน้ควา้ดว้ยตนเอง และ การ

ค้นคว้านอกห้องเรยีน และเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพฒันาในการผลิตรายการวทิยุโดยที่ผู้สอน
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สามารถประหยดัเวลาในการสอนเน้ือหาเรื่องการผลติวทิยุการศกึษาในบางส่วนทีผู่เ้รยีนสามารถศกึษา

ค้นคว้าด้วยตนเองได้  เมื่อผู้เรยีนทําแบบฝึกหดัเสรจ็ ผูเ้รยีนสามรารถที่จะทราบผลได้โดยทนัท ีและ

สามารถเขา้ไปทบทวนเน้ือหาในเรื่องดงักล่าวได ้เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในเน้ือหานัน้มากขึน้ สอดคลอ้ง

กบั ขอ้ดขีองบทเรยีนออนไลน์ทีร่ะบุว่า  การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนที่

อยูห่า่งไกล หรอืไมม่เีวลามาเขา้ชัน้เรยีนไมส่ามารถเรยีนในเวลา และสถานที่ๆ ตอ้งการ อาจเป็นทีบ่า้น ที่

ทํางาน หรอืสถานศึกษาที่ผู้เรยีนสามารถเขา้ไปใช้บรกิารอินเทอร์เน็ตได้ การที่ผู้เรยีนไม่จําเป็นต้อง

เดินทางมาสถานศึกษา สามารถแก้ปญัหาในด้านข้อจํากัดเกี่ยวกับเวลาและสถานที่ได้เป็นอย่างด ี 

สามารถนําเสนอเน้ือหาในรปูของมลัตมิเีดยี ไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง เสยีงภาพเคลื่อนไหว ได ้ผูส้อนและ

ผูเ้รยีนสามารถเลอืกรปูแบบการนําเสนอเพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุทางการเรยีน   

2. จากการประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีนที่มต่ีอบทเรยีนออนไลน์ เรื่อง  การผลติรายการ

วทิยุการศกึษา สําหรบันิสติปรญิญาตร ี  สาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวิ

โรฒ หลงัจากการเรยีน พบว่าผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  (x̄ = 3.48, SD = 

1.02) จากการที่ได้วเิคราะห์รายขอ้แล้วผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจภาพประกอบที่ความเหมาะสม ชดัเจน 

และสอดคลอ้งกบัเน้ือหา  บทเรยีนมตีวัอกัษรทีช่ดัเจน เน้นสว่นสาํคญัไดเ้ด่นชดั  การใชส้ขีองตวัอกัษรที่

เหมาะสม           การดําเนินเน้ือหามคีวามกระชบัเรยีงจากเรื่องง่ายไปสู่เรื่องยาก  และพอใจกบัการ

เชื่อมโยงในหวัขอ้ต่างๆและแหล่งขอ้มูล  ส่วนสาเหตุที่ผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัปาน

กลางพบว่า  ในหวัขอ้การประเมนิดา้นความสะดวกในการเรยีนและประโยชน์ของการเรยีนผ่านบทเรยีน

ออนลน์ นัน้มคี่าเฉลี่ยที่ตํ่า จากการวเิคราะห์แล้วพบว่าการเขา้สู่บทเรยีนนัน้มคีวามช้าของการเขา้ถึง 

เพราะความเรว็อนิเทอร์เน็ตของผู้เรยีนนัน้มคีวามเรว็ตํ่าทําให้ไม่มคีวามสะดวกในการเขา้เรยีน และ

หลงัจากไดส้อบถามกบัผูเ้รยีนบางส่วนพบว่า โครงสรา้งพืน้ฐานของผูเ้รยีนบางคนไม่พรอ้มในการเรยีน

บนอินเทอร์เน็ตจากที่บ้าน   สอดคล้องกบั ข้อจํากดัของการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ระบุว่า

ขอ้จาํกดัมสีาเหตุมาจากความเรว็ในการนําเสนอและการมปีฎสิมัพนัธซ์ึง่เป็นเหตุมาจากขอ้จาํกดัของแบน

วดิธ์ในการสื่อสารขอ้มูลทําใหภ้าพเกดิอาการกระตุก (Jitter) และขาดความต่อเน่ือง ถ้าบทเรยีนมสีื่อ

ประเภทน้ี จงึเป็นขอ้จาํกดัในการใชง้านประการสาํคญัทีล่ดความสนใจลงไป 

จากการอภปิรายดงักล่าวในขา้งตน้จงึสามารถสรุปไดว้่า  บทเรยีนออนไลน์  เรื่อง  การผลติรายการวทิยุ

การศกึษา สําหรบันิสติปรญิญาตร ี  สาขาเทคโนโลยสีื่อสารการศกึษา  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  ที่ได้

พฒันาขึน้ในครัง้น้ี  มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 ทีก่าํหนด และ  สามารถนําไปใชไ้ดจ้รงิ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

1. การพฒันาบทเรียนออนไลน์  ผู้วิจัยต้องมีความรู้ในด้านการเตรียมข้อมูลการออกแบบ

บทเรียน  การวิเคราะห์และการจดัลําดบัเน้ือหา  ตลอดจนควรศึกษาโปรแกรมที่จําเป็นต้องใช้อาท ิ 

โปรแกรมระบบบริหารจดัการการเรียนรู้  ซึ่งจะทําให้สามารถพฒันาบทเรยีนได้อย่างรวดเร็วและมี

ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

2. ควรสนบัสนุนและสง่เสรมิใหส้ถาบนัการศกึษาทุกระดบัมกีารใชบ้ทเรยีนออนไลน์มากขึน้  ซึง่

เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  และเพื่อตอบสนองกบักลยุทธ์ในการพฒันา

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา 

3. ควรมกีารจดัอบรมการาสรา้งบทเรยีนออนไลน์  เพือ่ใหผู้ส้อนสามารถสรา้งบทเรยีนในรายวชิา

ต่างๆ  ใชไ้ดเ้อง 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาวิจยัด้านการมีคุณธรรม จริยธรรม  ในการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียนด้วย

บทเรยีนออนไลน์ 

2. ควรมกีารศกึษาทกัษะการใชอ้นิเทอรเ์น็ต ของผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์ 

3. ควรมกีารพฒันาบทเรยีนใหม้รีปูแบบการเรยีนรูท้ีห่ลากหลายมากขึน้  เช่น เกม  สถานการณ์

จาํลอง  เป็นตน้ 

4. ควรมกีารศกึษาวจิยัดา้นความพรอ้มของผูเ้รยีน  ในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีน

ออนไลน์ 
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ภาคผนวก  ก 

ตวัอย่างบทเรียนออนไลน์ 
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ภาพที ่1 หน้าแรกเวบ็ไซตข์องภาควชิาเทคโลยทีางการศกึษา 

 

ภาพที ่2  ชอ่งกรอกชือ่ผูใ้ช ้และ รหสัผา่น เพือ่เขา้สูร่ะบบ 
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ภาพที ่3 เขา้สูบ่ทเรยีนผา่นแบนเนอร ์

 

ภาพที ่4 หน้าแรกของบทเรยีน 
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ภาพที ่5 ตวัอยา่งบทเรยีนออนไลน์เรือ่งการผลติรายการวทิยุการศกึษา 

(บทที ่1 ความเป็นมาของวทิยกุารศกึษา) 

 

ภาพที ่6 ตวัอยา่งแบบฝึกหดัในระบบ 
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ภาพที ่7 ตวัอยา่งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนบนเวบ็ไซต ์

 

ภาพที ่8 แบบประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีน 
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ภาคผนวก ข 

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
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แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

เร่ืองเทคนิคการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

 

บทท่ี 1 ความเป็นมาของวิทยกุารศึกษา 

1. ในยคุก่อตัง้หน่วยงานใดเป็นผูร้บัผดิชอบบรหิารงานดา้นจดัรายการ 

ก. กรมประชาสมัพนัธ ์

ข. กระทรวงกลาโหม 

ค. สาํนกังานปลดั กระทรวงศกึษาธกิาร 

ง. สาํนกันายกรฐัมนตร ี

เฉลย   ค. สาํนักงานปลดั กระทรวงศึกษาธิการ 

2. วตัถุประสงคห์ลกัของวทิยโุรงเรยีนคอือะไร 

ก. เพือ่ชว่ยสง่เสรมิคุณภาพของการเรยีนการสอนในโรงเรยีนชนบท ทีย่งัขาดแคลนคร ู

ข. เพือ่ชว่ยสง่เสรมิคุณภาพของการเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยั  

ค. เพือ่เผยแพรข่า่วสารการศกึษาแก่ประชาชน 

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย   ก. เพ่ือช่วยส่งเสริมคณุภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียนชนบท ท่ียงัขาดแคลนคร ู

3. ในยคุแรกของวทิยกุารศกึษาทา่นใดเป็นผูก่้อตัง้สถานีวทิยศุกึษา 

ก. หมอ่มหลวงป่ิน มาลากุล 

ข. พลเอกมงักร พรหมโยธ ี

ค. ทา่นปญัญา นนัทภกิข ุ

ง. ม.ร.ว.ฉนัทากร วรวรรณ 

เฉลย   ก. หม่อมหลวงป่ิน มาลากลุ 
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4. ในยคุพฒันาสถานีวทิยศุกึษาไดท้าํการออกอากาศจากทีใ่ด 

ก. วทิยาลยัเทคนิคทุง่มหาเมฆ 

ข. กระทรวงศกึษาธกิาร 

ค. มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 

ง. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

เฉลย  ข. กระทรวงศึกษาธิการ 

5. ในยคุพฒันาสถานีวทิยศุกึษาไดท้าํการออกอากาศในระบบใด 

ก. FM 

ข. AM 

ค. FM และ AM 

ง. Internet 

เฉลย  ค. FM และ AM 

6. ในยคุพฒันา หน่วยงานใดมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

ก. กรมประชาสมัพนัธ ์

ข. ศนูยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา 

ค. วทิยาลยัเทคนิคกรงุเทพฯ ทุง่มหาเมฆ 

ง. วทิยาลยัคร ู

เฉลย  ข. ศนูยเ์ทคโนโลยีทางการศึกษา 

7. ในปจัจุบนัสถานีวทิยศุกึษาออกอากาศในระบบ FM ในความถีเ่ทา่ใด 

ก. 100.25 MHz 

ข. 108.50 MHz 

ค. 92.00 MHz 

ง. 97.75 MHz 

เฉลย  ค. 92.00 MHz 
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8. ในปจัจุบนัสถานีวทิยศุกึษาออกอากาศในระบบ AM ในความถีเ่ทา่ใด 

ก. 1161 KHz 

ข. 1171 KHz 

ค. 1181 KHz 

ง.  1191 KHz 
เฉลย  ก. 1160 KHz 

บทท่ี2  หลกัการเก่ียวกบัการผลิตรายการวิทยกุารศึกษา 

9. ขอ้ใดไมใ่ชอ้งคป์ระกอบของการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

ก. ผูฟ้งั 

ข. เน้ือหา  

ค. วธิกีารนําเสนอ  

ง. ผูส้นบัสนุน  

เฉลย  ง. ผูส้นับสนุน 

10. ขอ้ใดเรยีงลาํดบัขัน้ตอนการผลติรายการวทิยกุารศกึษาไดถู้กตอ้ง 

ก. ขัน้วางแผนการผลติรายการ , ขัน้เตรยีมการผลติ , ขัน้ดาํเนินการผลติ , ขัน้การประเมนิผล 

ข. ขัน้เตรยีมการผลติ , ขัน้ดาํเนินการผลติ , ขัน้การประเมนิผล , นําไปใชจ้รงิ 

ค. ขัน้วางแผนการผลติ , ขัน้ดาํเนินการผลติ , ขัน้การประเมนิผล , นําไปใชจ้รงิ 

ง. ขัน้วางแผนการผลติ , ขัน้เตรยีมการผลติ , ขัน้ดาํเนินการผลติ , นําไปใชจ้รงิ 

เฉลย  ก. ขัน้วางแผนการผลิตรายการ , ขัน้เตรียมการผลิต , ขัน้ดาํเนินการผลิต ,                          

ขัน้การประเมินผล 
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11. การ “ซอ้มแหง้” หมายถงึอะไร 

ก. การซอ้มหน้าไมโครโฟน 

ข. การซอ้มอา่นบทตามลาํดบัอยา่งครา่วๆ 

ค. การซอ้มกลางแดด 

ง. การซอ้มโดยทาํการบนัทกึเสยีงไปดว้ย 

เฉลย  ข. การซ้อมอ่านบทตามลาํดบัอย่างคร่าวๆ 

12. รายการประเภทใดนิยมบนัทกึเสยีงไวก่้อนการออกอากาศ 

ก. รายการถามตอบปญัหา 

ข. รายการขา่ว 

ค. รายการเปิดเพลงตามคาํขอ 

ง. รายการสารคด ี

เฉลย  ง. รายการสารคดี 

13. ในปจัจุบนัการผลติวทิยกุารศกึษานิยมใชเ่ครือ่งมอืใดในการผสมสญัญานเสยีง 

ก. Amplifier 

ข. Speaker 

ค. Mixer 

ง. Tuner 

เฉลย  ข. Mixer 

14. วตัถุประสงคข์องการประเมนิผลรายการวทิยกุารศกึษาคอือะไร 

ก. ทาํใหรู้ข้อ้บกพรอ่งเพือ่หาทางแกไ้ขในการทาํงาน 

ข. ทาํใหรู้ถ้งึแนวทางในการทาํงาน 

ค. ทาํใหรู้ถ้งึเวลาในการผลติ 

ง. ไมม่ขีอ้ใดถูก 

เฉลย  ก. ทาํให้รู้ข้อบกพร่องเพ่ือหาทางแก้ไขในการทาํงาน 
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15. ขอ้ใดคอืการประเมนิทศันคตขิองผูฟ้งั 

ก. การทาํ Focus Groups 

ข. การทาํแบบสาํรวจเรตติง้ 

ค. การสงัเกตุ 

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย  ง. ถกูทุกข้อ 

16. บุคคลในขอ้ใดมหีน้าทีห่าขอ้มลูในการผลติรายการวทิยกุารศกึษา 

ก. ผูเ้ขยีนบท 

ข. ผูป้ระกาศ 

ค. โปรดวิเซอร ์

ง. คนควบคุมเสยีง 

เฉลย  ค. โปรดิวเซอร ์

บทท่ี3 การเขียนบทรายการวิทยกุารศึกษา 

17. บทโครงรา่งอยา่งครา่วๆ (Rundown sheet)  เหมาะสาํหรบัรายการประเภทใด 

ก. รายการละครวทิย ุ

ข. รายการสารคด ี

ค. สปอตโฆษณา 

ง. รายการสมัภาษณ์ 

เฉลย  ง. รายการสมัภาษณ์ 

18. บทวทิยรุปูแบบใดเหมาะกบัรปูแบบ ”รายการขา่ว” 

ก. Rundown sheet 

ข. Semi Script 

ค. Fully Script 

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย  ค.  Fully Script 
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19. สว่นใดของบทวทิยกุารศกึษาทีบ่อกถงึรายละเอยีดการออกอากาศของรายการ 

ก. สว่นหวั 

ข. สว่นเน้ือหา 

ค. สว่นปิดทา้ย 

ง. สว่นสาํคญัรายการ 

เฉลย  ก. ส่วนหวั 

20. ขัน้ตอนการเขยีนบทขัน้ตอนใดทีเ่ป็นการเขยีนเพือ่เรยีกรอ้งความสนใจขอ้ผูฟ้งั 

ก. ขัน้เริม่รายการ 

ข. ขัน้จดัรปูและตกแต่งรายการ 

ค. ขัน้สรา้งจุดประทบัใจ 

ง. ขัน้สรปุ 

เฉลย  ก. ขัน้เร่ิมรายการ 

21. “ขัน้สรปุ”  ในการเขยีนบทวทิยกุารศกึษานัน้เป็นขัน้ตอนทีม่คีวามสาํคญัอยา่งไร 

ก. เป็นขัน้ตอนสรา้งความประทบัใจใหผู้ฟ้งั 

ข. เป็นขัน้ตอนเรยีกรอ้งความสนใจของผูฟ้งั 

ค. เป็นขัน้ตอนการทบทวนเน้ือหารายการใหก้บัผูฟ้งั 

ง. เป็นขัน้ตอนทีท่าํใหร้ายการมคีวามน่าสนใจ 

เฉลย  ค. เป็นขัน้ตอนการทบทวนเน้ือหารายการให้กบัผูฟั้ง 

22. การเขยีนบทเพือ่บอกกล่าว (To inform) เป็นการเขยีนบทเพือ่จุดประสงคใ์ด 

ก. เพือ่ถ่ายทอดสิง่ต่างๆไปยงัผูฟ้งั 

ข. เพือ่ใหผู้ฟ้งัไดว้เิคราะห ์

ค. ใหผู้ฟ้งัมคีวามเหน็คลอ้ยตาม 

ง. ใหผู้ฟ้งัรูส้กึคดิ 

เฉลย  ก. เพ่ือถ่ายทอดส่ิงต่างๆ ไปยงัผูฟั้ง 
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23. เครือ่งหมาย (/)  ใชเ้มือ่ตอ้งการใหผู้พ้ดูปฏบิตัอิยา่งไร 

ก. การยํา้ขอ้ความนัน้ๆ  

ข. การแยกขอ้ความออกจากกนั 

ค. ขึน้บรรทดัใหม ่

ง. ลากเสยีงพดูทอดยาว 

เฉลย  ข.  การแยกข้อความออกจากกนั 

24. คาํสัง่ใดในการเขยีนบทวทิยกุารศกึษา หมายถงึ “การลดระดบั(เสยีงที1่) พรอ้มกบัคอ่ย เๆพิม่ระดบั  (เสยีงที2่)” 

ก. Fade In 

ข. Fade Out 

ค. Cross Over 

ง. Cross Fade 

เฉลย  ง. Cross Fade 

บทท่ี4  ห้องบนัทึกเสียงและเครือ่งมือ 

25. หอ้งบนัทกึเสยีงทีด่คีวรแบง่ออกเป็นกีส่ว่น อะไรบา้ง 

ก. 1 สว่น  (สว่นบนัทกึเสยีง) 

ข. 2 สว่น  (สว่นบนัทกึเสยีง , สว่นควบคุมเสยีง) 

ค. 2 สว่น  (สว่น Production , สว่น Pre Production) 

ง. 1 สว่น  (สว่นควบคุมเสยีง) 

เฉลย  ข. 2 ส่วน  (ส่วนบนัทึกเสียง , ส่วนควบคมุเสียง) 

26. หอ้งบนัทกึเสยีง “หอ้งลอย” หมายถงึอะไร 

ก. หอ้งเลก็ซอ้นอยูใ่นหอ้งใหญ่ 

ข. หอ้งทีล่อยจากพืน้ 

ค. หอ้งทีม่น้ํีาเป็นสว่นรองรบั 

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย  ก. ห้องเลก็ซ้อนอยู่ในห้องใหญ่ 
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27. วธิใีดชว่ยลดเสยีงสะทอ้นภายในหอ้งบนัทกึเสยีงไดด้ทีีส่ดุ 

ก. ปล่อยหอ้งใหโ้ล่งทีส่ดุ 

ข. นํากระจกมาตดิในหอ้ง 

ค. ใชว้สัดุผวิเรยีบในการบุผนงั 

ง. ตดิผา้มา่นภายในหอ้ง 

เฉลย  ง. ติดผา้ม่านภายในห้อง 

28. ไมโครโฟนมหีลกัการทาํงานอยา่งไร 

ก. รบัเสยีง 

ข. เปลีย่นพลงังานไฟฟ้าเป็นคลื่นแมเ่หลก็ 

ค. เปลีย่นคลื่นเสยีงใหเ้ป็นพลงังานไฟฟ้า 

ง. ขยายเสยีง 

เฉลย  ค. เปล่ียนคล่ืนเสียงให้เป็นพลงังานไฟฟ้า 

29. อุปกรณ์ชนิดใดทาํหน้าทีใ่นการขยายสญัญานเสยีง 

ก. Speaker 

ข. Microphone 

ค. Amplifier 

ง. Mixer 

เฉลย  ค. Amplifier 

30. ลาํโพง(Speaker)  มหีลกัในการทาํงานอยา่งไร 

ก. เปลีย่นสญัญานไฟฟ้าเป็นสญัญานดจิติอล 

ข. เปลีย่นสญัญานไฟฟ้าเป็นคลื่นเสยีงธรรมชาต ิ

ค. เปลีย่นสญัญานดจิติอลเป็นสญัญานไฟฟ้า 

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย  ข. เปล่ียนสญัญานไฟฟ้าเป็นคล่ืนเสียงธรรมชาติ 

 



127 
 

31. โปรแกรมใดเป็นโปรแกรมทีส่ามารถออกอากาศรายการวทิยผุา่นระบบอนิเทอรเ์น็ตได ้

ก. Moodle 

ข. Windows Media Player 

ค. Windows Media Encoder 

ง. Microsoft Internet Explorer 

เฉลย  ค. Windows Media Encoder 

32. โปรแกรมใดใชใ้นงานตดัต่อเสยีง 

ก. Adobe Audition 

ข. Adobe Premier 

ค. Edius 

ง. Finalcut 

เฉลย  ก. Adobe Audition 

บทท่ี 5   รปูแบบรายการวิทยกุารศึกษา 

33. รายการประเภทพดูคุยกบัผูฟ้งั Talk Program มลีกัษณะรายการอยา่งไร 

ก. รายการทีเ่น้นการแสดงความคดิเหน็ในประเดน็สาธารณะ 

ข. รายการทีม่ผีูด้าํเนินรายการพดูคุยกนัเอง 

ค. รายการทีเ่ปิดโอกาศใหผู้ฟ้งัเขา้มาจดัรายการได ้

ง. รายการทีอ่อกไปหาผูฟ้งันอกสถานที ่ 

เฉลย  ก. รายการท่ีเน้นการแสดงความคิดเหน็ในประเดน็สาธารณะ 

34. รายการประเภทรายการสนทนา Conversation Program เป็นรายการทีจ่ะตอ้งระวงัในเรือ่งใด 

ก. การกาํหนดเวลาในการดาํเนินรายการ 

ข. การเลอืกผูส้นทนา 

ค. ผูฟ้งั 

ง. ความขดัแยง้ทางความคดิ 

เฉลย  ง. ความขดัแย้งทางความคิด 
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35. รายการประเภทรายการอภปิรายมรีปูแบบรายการอยา่งไร 

ก. เป็นรายการพดูคุยกบัผูฟ้งั 

ข. เป็นรายการทีเ่ป็นการพดูคุยเสนอความคดิเหน็กนัในรายการ 

ค. เป็นรายการนําเสนอขา่วสาร 

ง. เป็นรายการทีม่กีารเปิดเพลง 

เฉลย  ข. เป็นรายการท่ีเป็นการพดูคยุเสนอความคิดเหน็กนัในรายการ 

36. รายการสารคดคีวรใชโ้ทนเสยีงใดในการจดัรายการ 

ก. หว้นๆ กระชบักระเฉง 

ข. เสยีงดงั รนุแรง 

ค. สขุมุ น่าเชื่อถอื 

ง. สดใส น่ารกั 

เฉลย  ค. สขุมุ  น่าเช่ือถือ 

37. การจะทาํใหผู้ฟ้งัจดจาํรายการขา่วได ้รายการควรจะมอีะไรเพือ่จะใหผู้ฟ้งัจดจาํได ้

ก. เพลงประจาํรายการ 

ข. ผูป้ระกาศทีเ่ป็นดารานกัแสดง 

ค. จงิเกิล้รายการ และ สโลแกนรายการ 

ง. ชว่งเวลาของรายการ 

เฉลย  ข. จิงเก้ิลรายการ  และ สโลแกนรายการ 

38. การเลอืกเพลงเปิดในรายการควรคาํนึงถงึสิง่ใด 

ก. เพลงทีไ่ดร้บัความนิยมอยูใ่นขณะนัน้  

ข. เพลงทีผู่เ้ปิดชอบ 

ค. เพลงนอกกระแส 

ง. เพลงทีผู่จ้ดัแต่งเอง 

เฉลย  ก. เพลงท่ีได้รบัความนิยมอยู่ในขณะนัน้ 
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39. ขอ้ใดคอืจุดมุง่หมายของละครวทิย ุ

ก. ความบนัเทงิแก่ผูฟ้งั 

ข. ใหค้วามรูแ้ก่ผูฟ้งั 

ค. ใหแ่งค่ดิแก่ผูฟ้งั   

ง. ถูกทุกขอ้ 

เฉลย  ง. ถกูทุกข้อ 

40. เหตุการณ์ใดเหมาะกบัรายการบรรยายเหตุการณ์ 

ก. การเปิดตวัสนิคา้ 

ข. การดเีบตผูล้งสมคัรนายกรฐัมนตร ี

ค. การสมัมนาวชิาการ 

ง. การรายงานราคาทอง 

เฉลย  ข. การดีเบตผูล้งสมคัรนายกรฐัมนตรี 
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ภาคผนวก ค 

1. ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) 

2. ค่าความยากง่าย (p)  ค่าอาํนาจจาํแนก (r) 

3. ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ (KR20) 
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ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง 

ของแบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากผูเ้ช่ียวชาญ 

ข้อ 
ความคิดเหน็ของผูเ้ช่ียวชาญ 

IOC ความหมาย 
ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญคนท่ี 3 

1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 0 1 0 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

3 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 0 0 0 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

5 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 1 -1 1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

9 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

11 1 -1 0 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

12 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

14 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

15 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

16 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

17 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

18 0 -1 1 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

19 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

20 0 -1 1 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

21 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

22 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

23 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

24 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

25 1 -1 1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

26 1 -1 1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้
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27 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

28 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

29 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

30 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

31 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

32 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

33 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

34 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

35 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

36 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

37 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

38 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

39 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

40 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

41 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

42 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

43 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

44 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

45 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

46 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

47 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

48 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

49 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

50 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

51 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

52 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

53 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

54 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

55 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

56 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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57 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

58 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

59 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

60 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

61 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

62 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

63 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

64 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

65 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

66 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

67 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

68 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

69 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

70 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

71 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

72 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

73 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

74 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

75 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

76 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

77 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

78 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

79 1 1 -1 0.33 ใชไ้มไ่ด ้

80 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

81 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

82 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

83 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

84 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

85 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

86 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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87 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

88 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

89 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

90 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

91 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

92 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

93 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

94 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

95 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

96 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

97 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

98 1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

99 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

100 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้
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ตารางแสดงค่าความยากง่าย(p) ค่าอาํนาจจาํแนก(r)  

และค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

ขอ้ ความยากงา่ย คา่อาํนาจจาํแนก ความหมาย 

1 0.32 0.21 ใชไ้ด ้

2 0.21 0.42 ใชไ้ด ้

3 0.26 0.32 ใชไ้ด ้

4 0.24 0.16 ใชไ้มไ่ด ้

5 0.68 0.21 ใชไ้ด ้

6 0.63 0.21 ใชไ้ด ้

7 0.39 0.16 ใชไ้มไ่ด ้

8 0.55 0.37 ใชไ้ด ้

9 0.05 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

10 0.32 0.42 ใชไ้ด ้

11 0.21 0.32 ใชไ้ด ้

12 0.53 0.21 ใชไ้ด ้

13 0.42 0.21 ใชไ้ด ้

14 0.68 0.40 ใชไ้ด ้

15 0.61 0.34 ใชไ้ด ้

16 0.50 0.27 ใชไ้ด ้

17 0.74 0.29 ใชไ้ด ้

18 0.63 0.53 ใชไ้ด ้

19 0.74 0.47 ใชไ้ด ้

20 0.76 0.29 ใชไ้ด ้

21 0.24 0.26 ใชไ้ด ้

22 0.71 0.29 ใชไ้ด ้

23 0.24 0.08 ใชไ้มไ่ด ้

24 0.45 0.21 ใชไ้ด ้

25 0.76 0.35 ใชไ้ด ้

26 0.34 0.26 ใชไ้ด ้

27 0.45 0.21 ใชไ้ด ้
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28 0.55 0.10 ใชไ้มไ่ด ้

29 0.58 0.22 ใชไ้ด ้

30 0.76 0.38 ใชไ้ด ้

31 0.50 0.51 ใชไ้ด ้

32 0.34 0.30 ใชไ้ด ้

33 0.26 0.06 ใชไ้มไ่ด ้

34 0.34 0.49 ใชไ้ด ้

35 0.68 0.30 ใชไ้ด ้

36 0.76 0.33 ใชไ้ด ้

37 0.50 0.40 ใชไ้ด ้

38 0.47 0.03 ใชไ้มไ่ด ้

39 0.79 0.20 ใชไ้ด ้

40 0.74 0.27 ใชไ้ด ้

41 0.42 0.13 ใชไ้มไ่ด ้

42 0.79 -0.03 ใชไ้มไ่ด ้

43 0.50 0.58 ใชไ้ด ้

44 0.74 0.50 ใชไ้ด ้

45 0.58 0.22 ใชไ้ด ้

46 0.71 0.38 ใชไ้ด ้

47 0.68 0.45 ใชไ้ด ้

48 0.76 0.11 ใชไ้มไ่ด ้

49 0.29 0.59 ใชไ้ด ้

50 0.79 0.44 ใชไ้ด ้

51 0.68 0.53 ใชไ้ด ้

52 0.79 0.37 ใชไ้ด ้

53 0.24 0.09 ใชไ้มไ่ด ้

54 0.18 0.16 ใชไ้มไ่ด ้

55 0.45 0.30 ใชไ้ด ้

56 0.34 0.39 ใชไ้ด ้

57 0.47 0.49 ใชไ้ด ้

58 0.39 0.52 ใชไ้ด ้
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59 0.03 0.06 ใชไ้มไ่ด ้

60 0.79 0.50 ใชไ้ด ้

61 0.66 0.38 ใชไ้ด ้

62 0.29 0.26 ใชไ้ด ้

63 0.74 0.44 ใชไ้ด ้

64 0.79 0.23 ใชไ้ด ้

65 0.42 0.60 ใชไ้ด ้

66 0.50 0.54 ใชไ้ด ้

67 0.47 0.20 ใชไ้ด ้

68 0.61 0.55 ใชไ้ด ้

69 0.71 0.33 ใชไ้ด ้

70 0.71 0.56 ใชไ้ด ้

71 0.71 0.38 ใชไ้ด ้

72 0.79 0.44 ใชไ้ด ้

73 0.05 0.00 ใชไ้มไ่ด ้

74 0.58 0.15 ใชไ้มไ่ด ้

75 0.42 0.14 ใชไ้มไ่ด ้

76 0.71 0.33 ใชไ้ด ้

77 0.71 0.27 ใชไ้ด ้

78 0.70 0.33 ใชไ้ด ้

79 0.76 0.27 ใชไ้ด ้

80 0.74 0.33 ใชไ้ด ้

81 0.71 0.27 ใชไ้ด ้

82 0.79 0.39 ใชไ้ด ้

83 0.68 0.38 ใชไ้ด ้

84 0.68 0.27 ใชไ้ด ้

 

ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั เท่ากบั   0.73 
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ภาคผนวก ง 

1. แบบประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน์ 

2. แบบประเมินความพึงพอใจเก่ียวกบับทเรียนออนไลน์ 
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แบบประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน์  (ด้านเทคโนโลยีการศึกษา) 

เรื่อง  

การผลิตรายการวิทยกุารศึกษา  

สาํหรบันิสิตปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

พฒันาบทเรียนโดย นายเอกสิทธ์ิ  อภิสิทธิกลุ 

 

ช่ือผูป้ระเมิน............................................................................ตาํแหน่ง............................................. 

หน่วยงาน........................................................................................................................................... 

 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงในชอ่งทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็ของทา่นหลงัการตรวจสอบ 

 
 

 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

ดีมาก 

(5) 

ดี 

(4) 

พอใช้ 

(3) 

ปรบัปรงุ 

(2) 

ใช้ไม่ได้ 

(1) 

1. ด้านภาพ      

1.1 ความชดัเจนของภาพ      

1.2  ขนาดของภาพกราฟิกมคีวามเหมาะสม      

1.3  ความเหมาะสมระหวา่งภาพกบัเน้ือหา      

1.4  ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน      

1.5  ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหาใน

บทเรยีน 

     

2 ด้านตวัอกัษรและการใช้สี      

2.1 ความเหมาสมของรปูแบบและขนาดของตวัอกัษร

ทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีนกบัพืน้หลงั 

     

2.2 ความเหมาะสมของการเลอืกใชส้ตีวัอกัษร      

2.3 ความน่าสนใจในการออกแบบหน้าจอ      

2.4 สทีีช่ว่ยใหภ้าพตวัอกัษรและพืน้หลงัมคีวาม  

สวยงามน่าสนใจ 
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รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

ดีมาก 

(5) 

ดี 

(4) 

พอใช้ 

(3) 

ปรบัปรงุ 

(2) 

ใช้ไม่ได้ 

(1) 

3 ด้านการเช่ือมโยงข้อมลู      

3.1 การเชื่อมโยงในหน้าเดยีวกนัและหน้าอื่นๆ ของ

บทเรยีน 

     

3.2 จุดเชื่อมโยงมคีวามสอดคลอ้งกบัเน้ือหาทีเ่ชื่อมไป       

3.3 การเชื่อมโยงของแต่ละหวัขอ้ภายในบทเรยีน      

4 ด้านการออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์      

4.1 ความเหมาะสมของการออกแบบหน้าจอของ

บทเรยีนโดยรวม 

     

4.2 การควบคุมบทเรยีน      

4.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีน

กบัผูเ้รยีน 

     

4.4 ความน่าสนใจของบทเรยีน      

4.5 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนองา่ยและ 

สะดวกในการใชบ้ทเรยีน 

     

 

 

ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

 

       ลงช่ือ ……………………………………….. 

                 (…...………………………………….) 

          ผูป้ระเมิน 
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แบบประเมินคณุภาพบทเรียนออนไลน์  (ด้านเน้ือหา) 

เรื่อง  

การผลิตรายการวิทยกุารศึกษา  

สาํหรบันิสิตปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

พฒันาบทเรียนโดย นายเอกสิทธ์ิ  อภิสิทธิกลุ 

 

ช่ือผูป้ระเมิน......................................................................ตาํแหน่ง.................................................. 

หน่วยงาน........................................................................................................................................... 

 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงในชอ่งทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็ของทา่นหลงัการตรตรวจสอบ 

 

 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

ดีมาก 

(5) 

ดี 

(4) 

พอใช้ 

(3) 

ปรบัปรงุ 

(2) 

ใช้ไม่ได้ 

(1) 

2. จดุประสงค ์      

      1.1 การกาํหนดวตัถุประสงคม์คีวามเหมาะสม      

      1.2 การกาํหนดวตัถุประสงคม์คีวามชดัเจน      

      1.3 จาํนวนของวตัถุประสงคม์คีวามเหมาสม      

3. เน้ือหาบทเรียน      

2.1 การนําเสนอเน้ือหาตรงตามวตัถุประสงค ์      

2.2 ความสอดคลอ้งของเน้ือหากบัจุดประสงค ์      

2.3 ความถูกตอ้งของเน้ือหา      

2.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา      

2.5 ความยากงา่ยเหมาะสมกบัระดบัผูเ้รยีน      

 2.6 ความเหมาะสมของปรมิาณเน้ือหาในแต่ละ

บทเรยีน 

     

 2.7 ความเหมาะสมของขัน้ตอนการนําเสนอเน้ือหา      

2.8 ความถูกตอ้งของการใชภ้าษา      

2.9 ความน่าสนใจในการดาํเนินเรือ่ง      
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รายการประเมิน 
ระดบัความคิดเหน็ 

ดีมาก 

(5) 

ดี 

(4) 

พอใช้ 

(3) 

ปรบัปรงุ 

(2) 

ใช้ไม่ได้ 

(1) 

2.10 ความสอดคลอ้งของภาพประกอบในเน้ือหา      

4. แบบทดสอบ      

3.1 ความสอดคลอ้งของคาํถามกบัเน้ือหา      

3.2 ความชดัเจนของคาํถาม      

3.3 ความเหมาะสมของจาํนวนคาํถาม      

 

ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………...... 

 

       ลงช่ือ ……………………………………….. 

                 (…...………………………………….) 

          ผูป้ระเมิน 
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แบบประเมินความพึงพอใจเก่ียวกบับทเรียนออนไลน์ 

เรื่อง  

การผลิตรายการวิทยกุารศึกษา  

สาํหรบันิสิตปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีส่ือสารการศึกษา 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 

ช่ือผูป้ระเมิน.......................................................................ตาํแหน่ง.................................................. 

หน่วยงาน............................................................................................................................................ 

 

 

คาํช้ีแจง  โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงในชอ่งทีต่รงกบัระดบัความคดิเหน็นิสติมากทีส่ดุ 

 5 หมายถงึ ระดบัความเหมาะ / เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ 

4 หมายถงึ ระดบัความเหมาะ / เหน็ดว้ยมาก 

3 หมายถงึ ระดบัความเหมาะ / เหน็ดว้ยปานกลาง 

2 หมายถงึ ระดบัความเหมาะ / เหน็ดว้ยน้อย 

1 หมายถงึ ระดบัความเหมาะ / เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ 

 

 

 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

มากท่ีสดุ 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อยทีสดุ 

(1) 

5. ภาพประกอบ      

4.1 ความเหมาะสมของขนาดภาพ      

1.2 ความชดัเจนของภาพ      

1.3 ความสอดคลอ้งกบัภาพและเน้ือหา      

6. ตวัอกัษร      

2.1 ความเหมาะสมของตวัอกัษรกบัหน้าจอ      

2.2 ความเดน่ชดัของหวัขอ้และสว่นทีเ่น้นสาํคญั      

2.3 ขนาดความชดัเจนของตวัอกัษร      

2.4 การใชส้ตีวัอกัษร      



144 
 

 

รายการประเมิน 

ระดบัความคิดเหน็ 

มากท่ีสดุ 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อยมาก 

(1) 

2.5 รปูแบบของตวัอกัษรมคีวามเหมาะสม อา่นงา่ย      

7. การเรียนในบทเรียนออนไลน์      

3.1 ความเหมาะสมของการนําเขา้สูโ่ปรแกรม      

3.2 ความสะดวกในการเรยีน      

3.3 เน้ือหาชดัเจนเขา้ใจงา่ย      

3.4 การดาํเนินเน้ือหามคีวามกระชบั เรยีงจากเรือ่ง

งา่ยไปสูเ่รือ่งยาก 

     

3.5 การเชื่อมโยงในหวัขอ้ต่างๆ และ แหล่งขอ้มลู      

8. ประโยชน์ของการเรียนผา่นบทเรียนออนไลน์      

4.1 เขา้ใจเน้ือหาชดัเจนมากขึน้      

4.2 ชว่ยใหเ้น้ือหาในการเรยีนน่าสนใจมากขึน้      

4.3 นําความรูท้ีไ่ดร้บัไปผลติรายการวทิยไุด ้      

4.4 ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการเรยีนผา่นบทเรยีน

ออนไลน์ในภาพรวม 

     

 

 

ขอขอบคณุสาํหรบัความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 



145 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

1. รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจคณุภาพเน้ือหา และเครื่องมือ 

2. หนังสือขอความอนุเคราะห ์
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจคณุภาพเน้ือหา  และเครือ่งมือ 

ผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา 

1. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ ดร.สุรพล  บุญลอื  อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา   

  คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี

2. อาจารย ์ไพฑรูย ์ กานตธ์ญัลกัษณ์   อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา   

  คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี

3. อาจารย ์สทุธศิกัดิ ์ ตนัตวิทิติพงศ ์  อาจารยพ์เิศษประจาํสาขาวชิา 

  เทคโนโลยกีารโทรทศัน์และวทิยกุระจายเสยีง 

  ภาควชิาเทคโนโลยสีือ่สารและอุตสาหกรรม 

  คณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี

  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรงุเทพ 

 

ผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

1. อาจารย ์ดร.นฤมล  ศริะวงษ ์  อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา   

  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 

2. อาจารย ์ดร.ขวญัหญงิ  ศรปีระเสรฐิภาพ  อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา   

  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 

3. อาจารย ์ดร.กนกพร  ฉนัทนาภกัดิ ์  อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา   

  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 
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ผูเ้ช่ียวชาญด้านจิตวิทยา 

1. อาจารย ์ดร.สุวมิล  กฤชคฤหาสน์  อาจารยภ์าควชิาการวดัผลและวจิยัการศกึษา 

  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 

2. อาจารย ์นนัทวทิย ์ เผา่มหานาคะ  อาจารยภ์าควชิาการแนะแนวและจติวทิยาการศกึษา 

  คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครทิรวโิรฒ 

3. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ ดร. พรปภสัสร ปรญิชาญกล อาจารยภ์าควชิาเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา   

  คณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี
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ประวติัย่อผูท้าํสารนิพนธ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประวติัย่อผูท้าํสารนิพนธ ์

 

ชื่อ  ชื่อสกุล นายเอกสทิธิ ์ อภสิทิธกุิล 

วนั  เดอืน  ปีเกดิ 12  เมษายน  2529 

สถานทีเ่กดิ กรงุเทพมหานคร 

สถานทีอ่ยูป่จัจุบนั 3 หมู ่10 ซ.หมูบ่า้นรม่ไทรการเดน้วลิล ์  

 แขวงบางบอน  เขตบางบอน  กรงุเทพฯ 10150 

ตําแหน่งหน้าทีก่ารงานปจัจุบนั ชา่งภาพอสิระ 

 

ประวตักิารศกึษา 

พ.ศ. 2543 มธัยมศกึษาปีที ่3 

จากโรงเรยีนมธัยมสาธติ                                                 

สถาบนัราชภฎับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

พ.ศ. 2546 ประกาศนียบตัรวชิาชพี สาขาคอมพวิเตอรธุ์รกจิ 

 จากโรงเรยีนพณชิยการราชดาํเนินธนบุร ี

พ.ศ. 2548 ประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ  

 จากโรงเรยีนพณชิยการราชดาํเนินธนบุร ี

พ.ศ. 2550 คอ.บ สาขาวชิาครศุาสตรเ์ทคโนโลย ี  

 จากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร ี

พ.ศ. 2554 กศ.ม สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา 

 จากมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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