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 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 2) สร้างกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3) ศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ านวน 269 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับตามแบบของลิเคิร์ท ประกอบด้วยแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยมีค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.902 แบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพ
จริง และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม สถิติที่ใช้ในการในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
และการเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยโดยการทดสอบที 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถแบ่งออกได้ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ การ
วางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การ
สร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
แอปพลิเคชั่น และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร โดยมีค่าไอเกน 6.544, 5.991, 5.250, 4.366, 
3.982, 2.986, 2.194 ตามล าดับ 2) การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล โดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม พบว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรประกอบด้วย 4 ส่วน 
ได้แก่ ความมุ่งหมายของกิจกรรม รายละเอียดการจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรม และการวัดและการ
ประเมินผล ซ่ึงประกอบด้วย 9 กิจกรรม โดยมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาทีจ่ะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร ครอบคลุมองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลทั้ง 7 ด้าน และ 3) การ
ประเมินประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
พบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนมีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก และมีความพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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The purposes of this research were as follows: 1) to study the components 
of the operational skills of publications in the digital age for journalism students 
at private higher education institutions; 2) to develop curricular activities to 
enhance the operational skills of publications in the digital age for journalism 
students at private higher education institutions; 3) to evaluate using curricular 
activities to enhance the operational skills of publications in the digital age for 
journalism students at private higher education institutions. The samples 
consisted of two hundred and sixty nine students. The instruments used to 
collect the data included a five-point Likert scale of items on the engagement 
form with a reliability coefficient of 0.902. the evaluation form of questions on 
skills assessment and satisfaction with their participation in the activity. The 
statistics used for data analysis including frequency, percentage, means, standard 
deviation, exploratory factor analysis and a dependent t -test. 

The results found the following: 1) the seven factors consisted of planning and 
management, content creation, manuscripts, digital file management, creativity and 
design, online publicity and computer equipment, applications, content review and 
proofreading. The Eigen values were 6.544, 5.991, 5.250, 4.366, 3.982, 2.986 and 2.194, 
respectively; 2) the development of curricular activities to enhance the operational 
skills of publications in the digital age, using the group discussion process. It was 
found that the curricular activities were categorized into four parts, with the 
following: the aims of the activities, the details of the activity, workshop 
collaboration, activity analysis and evaluation. It consist of nine activities with the 
content validity to be used in the supplementary activities. Comprehensive  seven 
elements of skills of publications; 3) the evaluation results of curricular activities 
showed that all participating students were capable of performing very well. They 
were satisfied with the level of the activities. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้อย่างสมบูรณ์ เพราะผู้วิจัยได้รับความกรุณาอย่างยิ่งจาก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จตุพล ยงศร อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์หลัก อาจารย์ ดร.จักรกฤษณ์  
โปณะทอง อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ร่วม ที่ให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพ่ือให้ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้มี
ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณด้วยความเคารพยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติ วิทยสรณะ และอาจารย์ ดร.ประภัศรา  
ธโนศวรรย์ ที่กรุณาเป็นกรรมการสอบปากเปล่า และได้ให้ค าแนะน าในการปรับปรุงปริญญานิพนธ์ฉบับนี้
ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน และคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์และประสิทธิประสาทวิชา
ความรู้แก่ผู้วิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาให้มีมรรคผลต่อสังคมต่อไป 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัศวิน เนตรโพธิ์แก้ว ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุปผา 
บุญสมสุข อาจารย์ ดร.ชเนตตี ทินนาม อาจารย์ ดร.วสัน ปุ่นผล และดร.วิรฉัตร บานเย็น ที่กรุณาเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบให้ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ในครั้งนี้ ให้มีความเที่ยงตรงมากยิ่งข้ึน 
 ขอขอบคุณท่านเจ้าของเอกสารและงานวิจัยทุกท่าน ที่ผู้วิจัยได้น ามาศึกษาและอ้างอิงในการท า
ปริญญานิพนธ์ ขอขอบคุณคณาจารย์และผู้บริหารสาขาวิชาวารสารศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ในสถาบัน
ต่าง ๆ ที่กรุณาอนุญาตให้เก็บข้อมูล และขอขอบใจนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม นักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์และสื่อใหม่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ส าหรับความร่วมมือในการร่วมกิจกรรมเป็นอย่างดี 
 กราบขอบพระคุณ คุณป้า คุณพ่อ คุณแม่ อย่างสูงส าหรับความรัก ความเอาใจใส่ ก าลังใจ และ
ความห่วงใยเสมอมา รวมถึงขอบคุณพ่ี ๆ หลาน ๆ ทุกคนในครอบครัวที่เป็นก าลังใจมาโดยตลอด 
 ขอขอบคุณ อาจารย์เฉลย อุบลวัตร อาจารย์พรทิพย์ อุบลวัตร คุณต่อสกุล อุบลวัตร และ    
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ต่อตระกูล อุบลวัตร ทีใ่ห้ก าลังใจ เป็นห่วง ช่วยเหลือ และสนับสนุนมาโดยตลอด 
 ขอบคุณ ดร.นักรบ หมี้แสน และอาจารย์ทิพวรรณ เดชสงค์ ส าหรับความช่วยเหลือทุก ๆ อย่าง  
 ขอบคุณ ดร.รจนา พึ่งสุข อาจารย์นฤวรรณ รักสกุล ดร.กรกช แสนจิตร และดร.ชุติมันต์  
เหลืองทองค า และคณาจารย์คณะนิเทศศาสตร์ทุกท่านที่ให้ค าปรึกษา และให้ความช่วยเหลือมาโดยตลอด 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 
การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพเพียบพร้อม ทั้งความรู้ 

ความสามารถและสติปัญญาเพียงพอที่จะเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า 
โดยเฉพาะการศึกษาในระดับปริญญาตรีซึ่งจัดเป็นการศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้  
ทักษะในสาขาวิชาเฉพาะทางให้มีความชัดเจน และยังมุ่งสร้างบุคคลให้มีความเป็นเลิศทางวิชาการ 
สามารถพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีต่าง ๆ ตลอดจนวิทยาการสากลมาใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ (ประดิษฐ์ มีสุข และ ทรงธรรม ธีระกุล.  2551: 119) ความส าคัญของการศึกษาท่ี
เปรียบเสมือนปัจจัยหรืออุปกรณ์ส าหรับชีวิต การส าเร็จการศึกษานั้นไม่ได้หมายความว่าบัณฑิตจะสิ้นสุด
การเรียนรู้ แต่การเป็นบัณฑิตนั้นหมายความว่าจะต้องเป็นผู้ที่เรียนรู้และแสวงหาความรู้อยู่อย่างต่อเนื่อง 
และสามารถแสดงบทบาทในการชี้น าและพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (2559: 65) ทีไ่ด้ก าหนดยุทธศาสตร์การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ของประเทศไว้
ว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาคนต้องให้ความส าคัญกับการวางรากฐานการพัฒนาให้มีความสมบูรณ์ เริ่มตั้งแต่
กลุ่มเด็กปฐมวัยที่ต้องพัฒนาให้มีสุขภาพกายและใจที่ดี มีทักษะทางสมอง ทักษะการเรียนรู้ และทักษะ
ชีวิตเพ่ือให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ ควบคู่กับการพัฒนาคนไทยในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี  
มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตส านึกที่ดีต่อสังคมส่วนรวม มีทักษะความรู้ และความสามารถ
ปรับตัวเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงรอบตัวที่รวดเร็ว บนพ้ืนฐานของการมีสถาบันทางสังคมที่เข้มแข็งทั้ง
สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สถาบันชุมชน และภาคเอกชนที่ร่วมกันพัฒนาทุน
มนุษย์ให้มีคุณภาพสูง อีกทั้งยังเป็นทุนทางสังคมส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

แนวทางการพัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้และความสามารถในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า 
ในการพัฒนาเด็กวัยเรียนและวัยรุ่นให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์  
มีทักษะการท างาน และการใช้ชีวิตที่พร้อมเข้าสู่ตลาดงาน โดยปรับกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เด็กมี
การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงสอดคล้องกับพัฒนาการของสมองแต่ละช่วงวัย เน้นพัฒนาทักษะพ้ืนฐานด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ด้านวิศวกรรมศาสตร์ ด้านคณิตศาสตร์ ด้านศิลปะ และด้านภาษาต่างประเทศ 
รวมทั้งสนับสนุนให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียนที่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะชีวิตและทักษะ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง อาทิ การอ่าน การบ าเพ็ญประโยชน์ทางสังคม การดูแลสุขภาพการท างานร่วมกัน
เป็นกลุ่ม การวางแผนชีวิต ตลอดจนสร้างแรงจูงใจให้เด็กเข้าสู่การศึกษาในระบบทวิภาคีและสหกิจศึกษา 
ที่มุ่งการฝึกทักษะอาชีพให้พร้อมเข้าสู่ตลาดงาน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ.  2559: 68) ซึ่งสอดคล้องกับสถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีหน้าที่หลักในการผลิตบัณฑิตเพ่ือออกไป
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ประกอบอาชีพเป็นก าลังส าคัญให้แก่ประเทศชาติ มีความจ าเป็นทีจ่ะต้องฝึกทักษะในวิชาชีพต่าง ๆ       
ให้บัณฑิตมีความรู้ความช านาญในศาสตร์ของตนอย่างแท้จริง  

ทั้งนีแ้นวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา
จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล รวมทั้งฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา ตลอดจนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.  2553: 8-9) นอกจากนี้ตามแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มีจุดเน้นได้แก่ การผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ มีศักยภาพตรงตามความต้องการของสังคม 
มีความคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะการสื่อสาร และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีคุณธรรม       
มีความรับผิดชอบ มีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจ การสร้างบัณฑิตที่พึงประสงค์นั้นจะต้องอาศัยระยะเวลา 
และกระบวนการในการเพาะบ่ม สั่งสมความรู้และประสบการณ์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
นอกจากนี้แล้วบัณฑิตยังจะต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก         
จึงปฏิเสธไม่ได้ว่าบัณฑิตจะต้องมีทักษะและความใส่ใจที่จะแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องแม้ว่าจะจบ
การศึกษาไปแล้ว (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2556: 29) 

ดังนั้นการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนาก าลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพ
เพ่ือการพัฒนาชาติอย่างยั่งยืน สร้างสังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้เน้นการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของคน มุ่งเน้นการ
พัฒนาทักษะที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยเพ่ือวางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะ
สอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของคน
ในแต่ละช่วงวัยตามความเหมาะสม เช่น เด็กวัยเรียนและวัยรุ่นพัฒนาทักษะการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
มีความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งการให้ความส าคัญกับการพัฒนาให้มีความพร้อมในการต่อยอดพัฒนาทักษะ
ในทุกด้าน มีทักษะการท างานและการใช้ชีวิตที่พร้อมเข้าสู่ตลาดงาน วัยแรงงานเน้นการสร้างความรู้และ
ทักษะในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับตลาดงานทั้งทักษะขั้นพ้ืนฐาน ทักษะเฉพาะในวิชาชีพ ทักษะ
การเป็นผู้ประกอบการรายใหม่ ทักษะการประกอบอาชีพอิสระ วัยสูงอายุเน้นพัฒนาทักษะที่เอ้ือต่อการ
ประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัยและประสบการณ์ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2559: 16) สถาบันอุดมศึกษา
ทั้งภาครัฐและเอกชนในประเทศไทยได้มีบทบาทอย่างส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้กับบ้านเมือง
และเป็นสถาบันหลักที่มีบทบาทชี้น าสังคมมาโดยตลอด สังคมทั่วไปได้ให้การยอมรับและให้ความส าคัญ 
กับสถาบันอุดมศึกษาว่าเป็นหลักที่ประชาชนและองค์กรต่าง ๆ สามารถพ่ึงพาได้ ความหวังของสังคมและ
ภารกิจที่มีอยู่ท าให้สถาบันอุดมศึกษาต้องใช้ความพยายามอย่างเต็มที่ที่จะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ครบถ้วน
และรักษาความเชื่อมั่นศรัทธาของสังคมให้คงอยู่ตลอดไป  ซึ่งภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้อง
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ปฏิบัติสี่ประการ คือ การจัดการเรียนการสอน (ผลิตบัณฑิต) การวิจัย (สร้างองค์ความรู้) การให้บริการ
วิชาการแก่สังคม (เป็นที่พ่ึงของสังคม) และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (รักษาเอกลักษณ์ของชาติ)    
การด าเนินการตามภารกิจดังกล่าวจึงมีความส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาประเทศทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
(ประดิษฐ์ มีสุข และ ทรงธรรม ธีระกุล.  2551: 119) พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน         
พ.ศ. 2546 ได้ก าหนดไว้ในหมวดที่ 1 มาตรา 8 ว่าด้วยการจัดตั้งและเปิดด าเนินการว่า สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนเป็นสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงค์ในการให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูง    
ท าการสอน ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ 
(พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน.  2546: 3) นอกจากที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว บทบาทที่ส าคัญของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน คือการเข้ามามีส่วนช่วยรัฐจัดการศึกษา แบ่งภาระในการจัดการศึกษา        
ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความสามารถในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ ออกไปประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีความเชื่อมั่นในตนเอง รู้จักน าความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์มาใช้ในการวิเคราะห์และ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรอบคอบ มีความรับผิดชอบต่อสังคมในการเข้าร่วมแก้ไขและสร้างสรรค์สังคม  
อีกท้ังมีความกระตือรือร้นที่จะศึกษาค้นคว้าวิทยาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับอาชีพของตน สามารถปรับ
ตนเองให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสถานการณ์ของโลกปัจจุบัน ดังนั้น กระบวนการผลิต
บัณฑิตของมหาวิทยาลัยจึงไม่เพียงแค่สอนนักศึกษาด้านวิชาการเท่านั้น แต่รวมถึงการพัฒนาทักษะการฝึก
ปฏิบัติในวิชาชีพให้สมบูรณ์อีกด้วย (มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต.  2554: 3)  

การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการสื่อสารส่งผลให้เกิดโลกไร้พรมแดนในทศวรรษที่ผ่าน
มา ประกอบกับนโยบายการเปิดเสรีทางการค้าและโทรคมนาคมในยุคโลกาภิวัตน์ ได้ก่อให้เกิดการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อกระบวนการพัฒนาประเทศไทยในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะการพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ตลอดจนสิ่งแวดล้อม การพัฒนาอย่างรวดเร็วดังกล่าวน ามาซึ่ง
ความจ าเป็นทางวิชาการและวิชาชีพในการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อความเข้าใจและเพ่ือให้ทันต่อ
ความเปลี่ยนแปลงทางการสื่อสารและสื่อสารมวลชน ที่มีความหลากหลายและซับซ้อนมากข้ึน ความรู้และ
ความเชี่ยวชาญอย่างลึกซึ้ง ถ่องแท้และกว้างขวาง จึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งต่อกระบวนการพัฒนาประเทศ
เพ่ือให้สามารถได้เปรียบในการแข่งขันกับนานาประเทศ (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.  2558: ออนไลน์) 
ศักยภาพของระบบการสื่อสาร ถือเป็นพลังที่ส าคัญในกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ในสังคม
ข่าวสารแบบไร้พรมแดน เนื่องจากคุณลักษณะของสื่อที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็วและกว้างไกล ส่งผลในเชิง
พัฒนาสร้างสรรค์ ในขณะเดียวกันก็แฝงไว้ซึ่งผลกระทบต่อสังคมและวัฒนธรรม ทั้งในระดับบุคคล สังคม 
การตระหนักถึงปัญหาและผลกระทบดังกล่าว การพัฒนานักสื่อสารมวลชนที่มีศักยภาพให้ควบคู่ไปกับการ
สร้างภูมิต้านทานจากผลกระทบต่าง ๆ ทั้งทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อน าไปสู่เป้าหมายการพัฒนา
ประเทศแบบยั่งยืน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.  2556: 4) 
วารสารศาสตร์เป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยหลักการเสนอข่าวและสถานการณ์ปัจจุบันให้ผู้อ่านได้รับรู้อย่างรวดเร็ว 
ถูกต้อง เที่ยงตรง รวมทั้งสื่อวารสารศาสตร์ที่ได้รับการยอมรับจากสังคมเปรียบเสมือนสถาบันหนึ่งทาง



4 
 

 
 

สังคมท่ีประชาชนไว้วางใจ ซึ่งท าให้ประชาชนมีโอกาสขยายโลกทัศน์ รับรู้ความเคลื่อนไหวในสังคมอย่างไม่
จ ากัดขอบเขต ทั้งยังท าหน้าที่เสมือนสายใยเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคม ด้วยการเป็นช่องทางและเวที
การสื่อสารความคิด ตลอดจนเป็นเครื่องมือการสื่อสาร โน้มน้าว ชี้แนะและกล่อมเกลาความคิด พฤติกรรม
ของมวลชนให้เป็นไปตามเป้าหมายทางการเมือง สังคม หรือธุรกิจการค้าได้ นอกจากนี้วารสารศาสตร์ยัง
ครอบคลุมงานด้านวิทยาการข่าวสาร สื่อสิ่งพิมพ์และสื่อสารสนเทศซึ่งครอบคลุมการแสวงหาข้อมูล
ข่าวสาร การเขียน การวิเคราะห์ ตลอดจนการจัดการและการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ทุกประเภท สื่อสิ่งพิมพ์ 
(Print media) เป็นสื่อวารสารศาสตร์ที่ได้รับการจัดประเภทตามคุณลักษณะการผลิตและรูปแบบทาง
กายภาพ ที่มีคุณลักษณะส าคัญคือ เป็นสื่อที่ใช้กระบวนการพิมพ์บนกระดาษหรือวัสดุที่สามารถจับต้อง
เป็นหน่วยได้ เช่น หนังสือ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ แผ่นปลิว เป็นต้น ในการนี้สื่อวารสารศาสตร์จะเน้น
บทบาทหน้าที่ต่างกันบ้างตามคุณลักษณะ วัตถุประสงค์ และธรรมชาติของสื่อแต่ละชนิด (มาลี  
บุญศิริพันธ์.  2556: 28-30)  

งานวารสารศาสตร์ (Journalism) มุ่งศึกษาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับศิลปะในการสื่อสาร โดยให้
ความส าคัญกับการสื่อสาร จากองค์ประกอบของการสื่อสาร ซึ่งได้แก ่ผู้ส่งสาร สาร สื่อ และผู้รับสาร     
ซึ่งผู้ส่งสารอาจเป็นตัวบุคคล องค์กร หรือบริษัทก็ได้ ข่าวสารจะต้องเป็นเนื้อหาสาระที่ผู้ส่งต้องการที่จะ
กระจายให้ประชาชนได้รับทราบ สื่อหรือช่องทาง เป็นการหาวิธีการกระจายข่าวสารต่าง ๆ ไปสู่
กลุ่มเป้าหมายให้ได้มากและกว้างไกลตามวัตถุประสงค์ของผู้ส่ง และผู้รับสารหรือกลุ่มเป้าหมายจะต้อง
สามารถรับข่าวสารนั้นได้ โดยผู้ส่งสารจะต้องหาวิธีการท าให้ข่าวสารที่ส่งไปถึงผู้รับสารได้มากที่สุด     
และเนื่องจากงานวารสารศาสตร์มีขอบเขตความหมายครอบคลุมถึงกระบวนการข่าวที่เผยแพร่ทาง
สื่อสารมวลชนทุกแขนง เพราะเมื่อพัฒนาการสื่อสารมวลชนได้แตกแขนงเป็นสื่อในลักษณะอื่น ๆ 
นอกเหนือจากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อหนังสือพิมพ์ นอกจากนี้งานวารสารศาสตร์ยังท าหน้าที่ในการน าเสนอ
เรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงในสังคม ในรูปของข่าว (News) และความคิด (Ideas) ในรูปของบทความ          
บทรายงาน คอลัมน์ บทวิจารณ์ บทสัมภาษณ์ ไปยังสาธารณชน โดยผ่านสื่อมวลชนประเภทต่าง ๆ ได้แก่  
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร จุลสาร หรือสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ เนื่องจากในอดีตการศึกษาทางด้านวารสาร
ศาสตร์ เน้นที่สื่อสิ่งพิมพ์ซ่ึงมีอิทธิพลต่อผู้อ่านมากที่สุดในขณะนั้น แต่วิวัฒนาการสื่อมวลชนไม่ได้หยุดยั้ง
อยู่ที่สื่อสิ่งพิมพ์ ยังปรากฏมีสื่ออ่ืนเกิดข้ึนอีกมากมาย เช่น วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ภาพยนตร์ 
หรือแม้แต่คอมพิวเตอร์ (มาลี บุญศิริพันธ์.  2556: 4) ประกอบกับการขยายตัวของโอกาสในการเข้าถึง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในเรื่องกฎหมายเทคโนโลยีและโครงสร้างทางการตลาดที่
เกี่ยวเนื่องกับอินเทอร์เน็ตท าให้ตัวเลขของประชากรไทยที่สามารถเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นและ
มีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว จากการขยายตัวดังกล่าวท าให้สื่อกระแสหลักในประเทศไทยต้อง
เริ่มปรับตัวเข้าสู่ความเป็นสื่อดิจิทัลมากขึ้น เริ่มจากการจัดท าเว็บไซต์ขึ้นมาเพ่ือรองรับผู้อ่านใน
ต่างประเทศหรือกลุ่มผู้อ่านใหม่โดยไม่ได้เน้นรายได้ทางธุรกิจ ก็เริ่มหันมาปรับปรุงเนื้อหาและเปลี่ยน
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โครงสร้างของเว็บไซต์ให้รองรับรูปแบบธุรกิจใหม่เพ่ือสร้างรายได้อย่างจริงจังกันมากขึ้น (สุดารัตน์ 
ดิษยวรรธนะ และคณะ.  2557: 10)  

ปัจจุบันโลกได้ก้าวสู่ยุคดิจิทัล เทคโนโลยีการสื่อสารได้พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง สื่อดิจิทัลได้เข้ามา
มีบทบาทส าคัญมากในชีวิตประจ าวันของทุกคน ท าให้การใช้งานสื่อสิ่งพิมพ์เปลี่ยนแปลงไป จากเดิมที่
หนังสือ นิตยสาร พิมพ์บนกระดาษเป็นรูปเล่ม ปัจจุบันสามารถอ่านหนังสือได้ในเครื่องคอมพิวเตอร์พกพา 
แท็บเล็ต (Tablet) สมาร์ทโฟน (Smart phone) เป็นต้น ซึ่งสื่อดิจิทัลจะมีลูกเล่นที่ช่วยสร้างความน่าสนใจ
ให้กับตัวสื่อเพ่ิมข้ึน ทั้งการใส่ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง รวมถึงสร้างปฏิสัมพันธ์อื่น ๆ เป็นประโยชน์
กับท้ังผู้ใช้งานปกติท่ัวไป และผู้ใช้งานที่เป็นผู้พิการ (นิตยา พิริยวรรธนะ.  2555: 3) สถานการณ์งานด้าน
วารสารศาสตร์ที่น าเสนอผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ มีแนวโน้มที่จะปรับเปลี่ยนไปสู่สื่อออนไลน์ ทั้งด้วยพฤติกรรมของ
ผู้รับสารหรือผู้บริโภคและช่องทางการสื่อสารรวมทั้งอุปกรณ์ท่ีสามารถติดต่อสื่อสารด้วยระบบอินเทอร์เน็ต
มีความหลากหลายและมีราคาที่เหมาะสมกับตัวผู้บริโภค เพ่ิมเติมเข้าไปด้วยภาครัฐส่งเสริมและสนับสนุน
คลื่นสัญญาณความถ่ีของระบบอินเทอร์เน็ตให้มีความเร็วสูงขึ้น ท าให้ผู้ส่งสารในที่นี้คือนักวารสารศาสตร์
ต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ดังนั้นการเตรียมตัวเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ สามารถออก
ไปสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้ฝึกฝนทักษะการปฏิบัติต่าง ๆ  
ให้เหมาะสมกับการท างานที่ปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา ความเปลี่ยนแปลงของงานวารสารศาสตร์ในอนาคต
ยังคาดหวังให้มีสื่อทั้งสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ควบคู่กันไป เพราะการเปิดช่องทางที่หลากหลายน่าจะ
สามารถท าให้สื่อมียอดขายและการโฆษณาท่ียังคงอยู่ได้ ขณะเดียวกันในส่วนของนักศึกษาท่ีก าลังจะจบ
ออกไปสู่แวดวงอาชีพ ก็ต้องตระหนักว่า ในยุคปัจจุบันไม่สามารถท่ีจะเก่งเพียงอย่างเดียวได้อีก เขียนเป็น
แล้วก็ยังต้องถ่ายรูปได้ ต้องเรียนรู้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต และสื่อรูปแบบใหม่ ๆ เสมอ ในอนาคตแม้ว่า
จ านวนหนังสือรูปแบบสิ่งพิมพ์อาจจะลดลงหรือปรับเปลี่ยนขนาด แต่เชื่อว่าสื่อสิ่งพิมพ์ยังไม่หายไป  
แต่จะเป็นการน าเสนอควบคู่ไปกับสื่อออนไลน์ แม้ยุคสมัยจะเปลี่ยนแปลงไป แต่สื่อก็ยังคงอยู่เพราะปัจจัย
ส าคัญที่ก าหนดความเป็นไปของสื่อคือผู้บริโภค (กรุงเทพธุรกิจ.  2559: ออนไลน์)  

หลักสูตรถือเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญในการก าหนดแนวทางการ
จัดการศึกษา เพื่อที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะพื้นฐานในการด ารงชีวิต สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ตนเองและสังคมได้ การจัดการศึกษาที่ดีจึงควรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพชีวิตและสังคมของ
ผู้เรียน หลักสูตรจึงจ าเป็นต้องปรับปรุงหรือพัฒนาให้เหมาะสมทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมอยู่เสมอ (ทิพวัลย์ ค าคง.  2533: 9) อย่างไรก็ตามถึงแม้จะมีการปรับปรุงหลักสูตรในทุก ๆ 5 ปี 
แต่การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีไม่ได้หยุดนิ่ง การปรับปรุงหลักสูตรไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี สถานศึกษาต้องมีการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาในลักษณะของกิจกรรมเสริมหลักสูตร
กล่าวว่าเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่ากิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นรูปแบบหนึ่งของกระบวนการศึกษานอก
ชั้นเรียนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการได้รับประสบการณ์ทางการศึกษาของนักศึกษา ซึ่งได้แก่การพัฒนา
วุฒิภาวะของนักศึกษา การพัฒนาทักษะทางด้านการจัดการ และทักษะการตัดสินใจทางอาชีพ กิจกรรม
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เสริมหลักสูตรจะช่วยพัฒนาผู้เรียนในทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านวิชาการ ด้านความรู้ ด้านทักษะความสามารถ 
และประสบการณ์ตรงให้เป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข และมีคุณภาพเพ่ือเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าต่อ
สังคมและประเทศชาติ  (วิจิตร ศรีสอ้าน.  2529: 1-6)  

นอกจากที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ได้มีมุมมองต่อการ
จัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาวารสารศาสตร์เมื่อเทียบกับบริบทสังคมในปัจจุบัน โดย นฤวรรณ รักสกุล 
(2560: สัมภาษณ์) กล่าวว่า หลักสูตรวารสารศาสตร์มีการปรับปรุงมาเป็นระยะได้มีรายวิชาต่าง ๆ  
ที่รองรับการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ไว้แล้ว แต่ก็ยังไม่สามารถตอบสนองเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วได้ อย่างที่เห็นได้ว่าเทคโนโลยีท าให้ช่องทางในการเปิดรับสื่อของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ส่งผลให้สื่อดั้งเดิมมีบทบาทลดน้อยลง และสื่อออนไลน์ในรูปแบบของดิจิทัลเข้ามามีบทบาทอย่าง
มาก ดังนั้นบัณฑิตที่จะจบออกไปควรที่จะมีทักษะการท างานที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้และพร้อม
ที่จะเข้าสู่สายวิชาชีพสื่อสารมวลชนได้ทันที ทั้งนี ้ชุติมันต์ เหลืองทองค า (2560: สัมภาษณ์) ให้ความเห็น
ว่า ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอและเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในการศึกษา 
ด้วยเหตุนี้ หลักสูตรวารสารศาสตร์จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีที่ก้าวสู่ยุคดจิิทัล หลักสูตรวารสารศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเริ่มจากการเติบโตของวิชาเอก
หนังสือพิมพ์ สร้างเป็นหลักสูตรเทคโนโลยีวารสารสนเทศ เมื่อปี 2549 ปรับปรุงครั้งต่อมาเมื่อปี 2554 
เป็นหลักสูตรวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ จนกระทั่งในปัจจุบันใช้หลักสูตรสื่อสังคมออนไลน์และสารสนเทศ
ดิจิทัล เริ่มใช้ในปี 2559 ทั้งนี้เพ่ือรองรับเทคโนโลยีและช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและเพ่ิมมากขึ้น 
อย่างไรก็ตามรายวิชาต่าง ๆ ที่จัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาก็ยังไม่สามารถครอบคลุมและทันต่อ
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ในทุก ๆ วัน ผู้สอนพยายามปรับโดยเพ่ิมเนื้อหาและฝึกปฏิบัติในแต่ละครั้งของการ
สอน ต่างคนต่างท าอย่างขาดทิศทางและไม่เป็นระบบ โดยไม่ทันต่อเทคโนโลยีที่ไวกว่าที่คาดการณ์ไว้ 
นอกจากนี ้เอกสิทธิ์ อวยชัยวัฒน์ (2560: สัมภาษณ์) กล่าวว่า สื่อดั้งเดิมถูกแทนที่โดยสื่อรูปแบบใหม่ ๆ 
เป็นระยะอยู่แล้ว และในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมานี้ สื่อดิจิทัลได้เข้ามาแทนที่สื่อดั้งเดิมอย่างรวดเร็วจนหลักสูตร
ที่ใช้อยู่นั้นไม่มีรายวิชาที่รองรับได้ทัน รายวิชาด้านวารสารศาสตร์ซึ่งจะต้องใช้ทักษะการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยัง
ไม่รองรับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคดิจิทัล จะเห็นได้ว่าหลักสูตรของสาขาวิชาวารสารศาสตร์ที่มีการ
ปรับปรุงอยู่ตลอดเวลานั้นก็ยังไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ท าให้นักศึกษาอาจขาดทักษะที่
จ าเป็นในการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ในยุคดิจิทัล 

ทางดา้นกาญจนา หงส์หยก (2560: สัมภาษณ์) ผู้ใช้บัณฑิตกล่าวว่าทางกองบรรณาธิการได้รับ
บัณฑิตที่จบการศึกษาตรงจากสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ถ้าเป็นบัณฑิตจบใหม่ยังไม่เคยได้ท างานจริงหรือ
แค่เคยผ่านการฝึกงานมาเท่านั้น ก็เหมือนมาเริ่มต้นใหม่ก็แล้วแต่ว่าจะเรียนรู้ได้เร็วขนาดไหน ซึ่งส่วนใหญ่
เขาก็จะถนัดเฉพาะด้าน เช่น บางคนถนัดงานเขียน บางคนถนัดงานออกแบบ ซึ่งสมัยนี้ไม่ได้แล้วต้องมี
ความสามารถหลายอย่าง เพราะมีงานที่ต้องลงในเว็บไซต์ ในโซเชียลมีเดีย เพราะฉะนั้นการที่จะจ้าง
พนักงานคนเดียวมาเป็นนักออกแบบเป็นไปไม่ได้ เพราะฉะนั้นคนที่ได้เปรียบคือคนที่ท าเป็นหมด      
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เขียนงานได้ น าเสนองานได้ ถ่ายภาพได้ยิ่งดี นั่นคือสถานการณ์จริงที่เกิดขึ้น และอีกเรื่องหนึ่งคือบัณฑิตยัง
ใช้อุปกรณ์และเครื่องมือกันไม่คล่องทั้งแบบเก่าหรือแบบใหม่ เช่น อุปกรณ์หรือแอปพลิเคชันที่ใช้อัดเสียง 
รวมทั้งอุปกรณ์ดิจิทัลอีกหลาย ๆ อย่าง นอกจากนี้ในมุมมองของ จิรฐา มั่นเหมาะ (2559: สัมภาษณ์) 
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ให้ความเห็นว่า การเปลี่ยนแปลงของงานวารสาร
ศาสตร์ในอนาคตยังคาดหวังให้มีทั้งสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อออนไลน์ควบคู่กันไป เพราะการเปิดช่องทางที่
หลากหลาย น่าจะสามารถท าให้สื่อมียอดขายและการโฆษณาท่ียังคงอยู่ได้ ขณะเดียวกันในส่วนของ
นักศึกษาท่ีก าลังจะจบออกไปสู่แวดวงอาชีพ ก็ต้องตระหนักว่าในยุคปัจจุบัน ไม่สามารถที่จะเก่งเพียงอย่าง
เดียวได้อีก เขียนเป็นแล้วก็ยังต้องถ่ายรูปได้ต้องเรียนรู้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและสื่อรูปแบบใหม่ ๆ เสมอ 
ในอนาคตแม้ว่าจ านวนหนังสือรูปแบบสิ่งพิมพ์อาจจะลดลงหรือปรับเปลี่ยนขนาด แต่เชื่อว่าสื่อสิ่งพิมพ์ยัง
ไม่หายไปแต่จะเป็นการน าเสนอควบคู่ไปกับสื่อออนไลน์ รวมทั้ง พัชราพรรณ ปัญญาวงศ์ (2560: 
สัมภาษณ์) บัณฑติภาควิชาวารสารศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มีความเห็นว่าหลังจากเรียนจบด้าน
วารสารศาสตร์และเริ่มท างานโดยได้รับมอบหมายให้ผลิตทั้งสิ่งพิมพ์ฉบับเล่มและน าเนื้อหาลงเว็บไซต์
รวมทั้งการจัดการภาพถ่ายให้เหมาะสมกับงานออนไลน์ ตลอดจนการอัปโหลดงานเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ต 
รายละเอียดของงานด้านนี้ในรายวิชาที่ได้เรียนมาจากมหาวิทยาลัยยังไม่ครอบคลุมถึงและไม่ทันต่องานที่
ท าอยู่ ตอนเรียนได้ท าเว็บบล็อกเท่านั้น พอจบมาท างานจะมีโปรแกรมอ่ืน ๆ และโซเชียลมีเดียอย่างอ่ืนที่
ต้องใช้งานมากขึ้น ท าให้ต้องมาเรียนรู้เอง ตลอดจน ปภาวี กะดามัน (2560: สัมภาษณ์) นักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ให้ความเห็นว่า ประสบการณ์ที่ได้จากการ
ฝึกงานในกองบรรณาธิการของนิตยสารนั้น ได้รับมอบหมายให้เรียบเรียงเนื้อหาคอลัมน์ของนักเขียนที่ได้
ลงตีพิมพ์ในฉบับเล่มเพ่ือน ามาลงเว็บไซต์และแฟนเพจของนิตยสาร รวมทั้งให้คัดเลือกรูปภาพที่จะน าลง
ประกอบในคอลัมน์โดยให้สอดคล้องกับฉบับเล่มแล้วน าเนื้อหาอัปโหลดขึ้นเว็บไซต์และแฟนเพจ หลังจาก
นั้นติดตามยอดไลค์ คอมเม้นท์ และการแชร์ เพื่อสรุปส่งกองบรรณาธิการ ตลอดจนฝึกการเขียนต้นฉบับ
คอลัมน์ขึ้นมาใหม่เพ่ือใช้ลงเว็บไซต์และแฟนเพจของนิตยสารโดยตรง ซึ่งงานที่ได้รับมอบหมายข้างต้นนั้น
แตกต่างจากท่ีได้เรียนและฝึกปฏิบัติในชั้นเรียน  

วรวิสุทธิ์ ภิญโญยาง (2556: 11-12) กล่าวว่า คงปฏิเสธไม่ได้ว่าระลอกคลื่นดิจิทัลที่ถาโถมเข้ามา
ในยุคปัจจุบัน ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงธุรกิจทั่วโลก ทั้งรูปแบบการด าเนินธุรกิจ  
และสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับธุรกิจต่าง ๆ มากมาย ในขณะเดียวกันก็มีหลายธุรกิจที่ต้องล่ม
สลายเพราะไม่สามารถรับมือกับคลื่นลูกใหม่ดังกล่าวได้ การล้มละลายของร้านหนังสือบอร์เดอร์สที่สวน
ทางกับยอดขายหนังสือดิจิทัลและเครื่องอ่านอีบุ๊กของอะเมซอนที่ทะยานขึ้นทุกปี แม้เคยเป็นต านานและ
เป็นกรณีศึกษาในโลกธุรกิจแต่กลับไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพการแข่งขันในยุคดิจิทัลได้อย่าง
ทันท่วงที จนต้องประสบกับชะตากรรมถึงขั้นล้มละลาย ไม่สามารถด าเนินธุรกิจเดิมของตนได้อีกต่อไป 
ดิจิทัลได้แทรกซึมเข้ามามีบทบาทส าคัญในธุรกิจ ไม่เฉพาะการเป็นช่องทางการสื่อสารการตลาดเท่านั้น  
แต่ยังมีบทบาทในการสร้างสรรค์นวัตกรรม พัฒนารูปแบบธุรกิจใหม่ ๆ หรือแม้กระทั่งการเปลี่ยนแปลง
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พฤติกรรมต่าง ๆ ของผู้คน จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะประเด็นด้านการเปลี่ยนแปลงงานสิ่งพิมพ์ไปสู่ยุคดิจิทัล ท าให้พบว่าปัญหาส าหรับ
บัณฑิตที่จบการศึกษาไปท างาน ยังขาดทักษะหลายประการในการท างานที่จะต้องผลิตงานสิ่งพิมพ์ที่เดิม
อยู่ในรูปของสิ่งพิมพ์ฉบับเล่มไปสู่รูปแบบดิจิทัลในสื่อออนไลน์ ถึงแม้ว่าจะได้ศึกษารายวิชาครบทั้ง
หลักสูตรแล้วก็ตาม แต่ยังไม่สามารถที่จะน ามาบูรณาการร่วมกันได้ ประกอบกับระยะเวลาในการปรับปรุง
หลักสูตรที่มีข้ันตอนและกระบวนการค่อนข้างมากและมีช่วงเวลาที่ก าหนดชัดเจน จึงท าให้หลักสูตรอาจไม่
สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างทันท่วงที จากรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในคณะนิเทศศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 (2560: 21) ในองค์ประกอบที่ 1 การผลิต
บัณฑิตมจีุดแข็งคือบัณฑิตมีอัตราการได้งานท าสูง โดยมีแนวทางเสริมจุดแข็งคือเสริมโอกาสให้นักศึกษาได้
เรียนรู้ทักษะการท างานในวิชาชีพและควรเสริมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการท างานให้กับนักศึกษา  
จะเห็นได้ว่าจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์จะต้องมีการเสริมทักษะในการ
ปฏิบัติงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของการท างานทางด้านวารสารศาสตร์ซึ่ง
ต้องการนักวารสารศาสตร์ที่มีทักษะในการน าเสนอเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลซึ่งต้องมีทักษะดังต่อไปนี้  
1) ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก 2) ทักษะด้านการเขียนและจัดหาต้นฉบับ  
3) ทักษะด้านการบรรณาธิการ 4) ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล 5) ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 6) ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล และ 7) ทักษะด้านการน าเสนองานสู่
ระบบออนไลน์ 

จากการศึกษาความส าคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นจึงเป็นความสนใจที่ท าให้ผู้วิจัย
ตระหนักถึงทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลัส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนที่จะช่วยเสริมสร้างให้นักศึกษามีความรู้ ความช านาญในการผลิตสิ่งพิมพ์ในยุคดิจิทัลให้
เกิดประสิทธิผลและเสริมทักษะให้นักศึกษาจบการศึกษาเป็นบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ในสายวิชาชีพวารสาร
ศาสตร์ต่อไป จึงได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนี้ขึ้น 
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 

วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
2. เพ่ือสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน

สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
 การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีความส าคัญดังนี้  

1. สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็น 
แนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาจบการศึกษาเป็นบัณฑิตที่
พึงประสงค์ ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของสังคม รวมทั้งสามารถน าผลการศึกษา
องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ให้มีความทันสมัย ครอบคลุม และสามารถน าไปปฏิบัติงานได้จริง  

2. กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ีอเสริมสร้างทักษะปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ได้จากการวิจัยสามารถน าไปปรับใช้เป็นกิจกรรม
เพ่ือบริการวิชาการแกบุ่คลากรวิชาชีพวารสารศาสตร์ให้มีทักษะในการท างานท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีการสื่อสารสู่ยุคดิจิทัลให้เป็นนักวารสารศาสตร์ที่มีศักยภาพ 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยประกอบด้วย  

1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และชั้นปี
ที่ 4  สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทั้ง 6 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม และ
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาในปีการศึกษา 2560 จ านวน 273 คน 

     1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้ให้ข้อมูลในการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
จ านวน 9 คน 

     1.3 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้แก่ 
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จ านวน 20 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษำ 
2.1 ทักษะการปฏิบัติงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ 

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้แก่ 1) ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก 2) ทักษะด้าน
การเขียนและจัดหาต้นฉบับ 3) ทักษะด้านการบรรณาธิการ 4) ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล  
5) ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 6) ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล  
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7) ทักษะด้านการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ 
   2.2 ตัวแปรอิสระ คือ กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

2.3 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1. สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล หมายถึง สื่อที่เปลี่ยนช่องทางการน าเสนอต่อผู้รับสารไปจากเดิมคือกระดาษ

ไปสู่การน าเสนอผ่านจอคอมพิวเตอร์ อาทิ โน้ตบุ๊ก แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน เป็นต้น โดยที่ผู้ส่งสารจะสร้าง
สารที่มีท้ังข้อความ เสียง ภาพนิ่ง วิดีโอ และแอนิเมชัน โดยอาศัยเทคโนโลยีความเจริญก้าวหน้าทั้ง
ทางด้านซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ เข้ามาช่วยให้สารมีความน่าสนใจซ่ึงสามารถให้ความรู้ 
ความบันเทิง หรือแรงบันดาลใจแก่ผู้รับสารในรูปแบบของหนังสือพิมพ์ออนไลน์ อีบุ๊ก เป็นต้น 

2. ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล หมายถึง ความสามารถ ความช านาญของนักศึกษาใน
การประยุกต์ความรู้และทักษะต่าง ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล โดยสามารถประเมิน
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลของนักศึกษาด้วยการตอบค าถามในแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ได้แก่ ทักษะการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุด ทักษะการปฏิบัติงานระดับ
มาก ทักษะการปฏิบัติงานระดับปานกลาง ทักษะการปฏิบัติงานระดับน้อย ทักษะการปฏิบัติงานระดับ
น้อยที่สุด โดยทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ประกอบไปด้วย 7 ทักษะ ดังต่อไปนี้ 
   2.1  ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก หมายถึง การก าหนดรูปแบบ  
วางแนวทาง และก าหนดเป้าหมาย รวมทั้งการก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ตลอดจนการก าหนดเนื้อหา 
การจัดแบ่งสัดส่วนเนื้อหา การวางแผนงบประมาณ การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือการสร้างและเผยแพร่
เนื้อหาของงานสิ่งพิมพ์ในรูปแบบของดิจิทัลผ่านอินเทอร์เน็ต 
   2.2  ทักษะด้านการเขียนและจัดหาต้นฉบับ หมายถึง การจัดเตรียมเนื้อหาในลักษณะไฟล์
ดิจิทัลซึ่งประกอบด้วย ตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวิดีโอ ซึ่งเนื้อหามีหลากหลายลักษณะ
ซึ่งมาจากการสร้างเนื้อหาของนักเขียนอิสระและนักเขียนในกองบรรณาธิการ ซึ่งต้องวางแนวการเขียนให้
เป็นขั้นตอน ใช้ภาษาถูกต้องสละสลวย ทั้งนี้เพื่อให้ได้เนื้อหาที่สมบูรณ์เพ่ือการผลิตงานสิ่งพิมพ์ในรูปแบบ
ของดิจิทัล 
   2.3  ทักษะด้านการบรรณาธิการ หมายถึง การตรวจแก้ไขปรับปรุงต้นฉบับที่เป็นไฟล์ดิจิทัล 
อาทิ การคัดเลือกเรื่อง การคัดเลือกอักษรพิมพ์ การพาดหัวข่าว การเขียนชื่อเรื่อง การใช้ภาพ และการวาง
รูปแบบการเข้าหน้า รวมทั้งตรวจสอบการใช้ภาษาในการเขียน ไวยากรณ์ การสะกดค า ศัพท์เฉพาะ      
ซึ่งเป็นการเชื่อมต่อระหว่างการเขียนเรื่องและการเผยแพร่เนื้อหาดิจิทัล กระบวนการที่ท าให้เรื่องซึ่งเป็น
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วัตถุดิบนั้นกลายสภาพไปอยู่บนสื่อออนไลน์ที่จะส่งถึงผู้อ่าน นอกจากนี้การบรรณาธิการออนไลน์ยังต้อง
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารซึ่งมีอยู่มากและเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาให้ทันต่อเหตุการณ์อย่างสม่ าเสมอ 
   2.4  ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล หมายถึง การน าต้นฉบับทั้งหมดมาจัดเรียงประกอบ
ออกแบบเป็นหน้าสื่อโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ด้านศิลปะ ผู้ออกแบบต้องมีความรู้เกี่ยวกับหลักการและ
องค์ประกอบของการออกแบบ รวมทั้งมีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบของสื่อดิจิทัล ตลอดจนสามารถ
จัดเลย์เอ๊าท์และจัดท าอาร์ตเวิร์คได้ ทั้งนี้เพ่ือสร้างสื่อส าหรับถ่ายทอดไฟล์ดิจิทัลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
เพ่ือสร้างความน่าสนใจน่าติดตาม และช่วยเสริมความน่าสนใจของเนื้อหา 
   2.5  ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ หมายถึง การใช้ฮาร์ดแวร์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ที่อ านวยความสะดวกในการท างาน โดยสามารถที่จะติดตั้ง
อุปกรณ์ในเบื้องต้น เช่น เครื่องปริ้นเตอร์ เครื่องสแกนเนอร์ และอุปกรณ์พ้ืนฐานอื่น ๆ รวมทั้งการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้นได้ อีกทั้งความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่ปรับเปลี่ยนไป เช่น แท็บเล็ต 
สมาร์ทโฟน เข้ามาช่วยในการท างานในกองบรรณาธิการออนไลน์ รวมทั้งการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์  
ในการท างาน เช่น โปรแกรมการจัดโครงร่างต้นฉบับ โปรแกรมการตกแต่งภาพถ่าย โปรแกรมการสร้าง
ภาพประกอบ โปรแกรมการจัดหน้า โปรแกรมการสร้างเว็บไซต์ 
   2.6  ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล หมายถึง การจัดการไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าว
ให้เป็นไฟล์ดิจิทัล ได้แก่ ไฟล์ข้อความ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ไฟล์วีดิทัศน์ และไฟล์แอนิเมชั่น ให้อยู่ในรูปแบบ
ที่สามารถถ่ายทอดผ่านสื่อดิจิทัลได้ โดยจะผ่านกระบวนการต่าง ๆ ทางเทคนิค เช่น แปลงรูปแบบ 
(Format) ไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบแมคอินทอชมาใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบพีซี ใส่รหัสทาง
คอมพิวเตอร์ ย่อขนาดไฟล์รูป จัดข้อมูลในไฟล์ต้นฉบับที่เตรียมไว้แล้ว รวมทั้งจัดการเนื้อหาฉบับพิมพ์เป็น
ฉบับดิจิทัลและการสร้างเนื้อหาให้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่านผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ ตลอดจนจัดเตรียมไฟล์
ดิจิทัลส าหรับทุกแพลทฟอร์ม 
   2.7  ทักษะด้านการน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ หมายถึง การน าเสนอและบริหารจัดการสื่อ
สิ่งพิมพ์ออนไลน์ที่ส่งข้อมูลข่าวสารในอินเทอร์เน็ตในรูปแบบเว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ และแอปพลิเคชัน 
รวมทั้งการน าสิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลน าเสนอผ่านสื่อออนไลน์ทางหน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ หน้าจอภาพ
แท็บเล็ต หน้าจอภาพสมาร์ทโฟนในรูปแบบของไฟล์ดิจิทัล ตลอดจนเมื่อมีสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก 
ไลน์ ยูทูบ ทวิตเตอร์ และอินสตาแกรม ท าให้มีช่องทางโปรโมทและส่งเสริมการตลาดให้กับสิ่งพิมพ์ที่เป็น
ไฟล์ดิจิทัล ตลอดจนน าเสนอสิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลผ่านแอปพลิเคชันของส านักพิมพ์ 

3. กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล หมายถึง 
โปรแกรมและการจัดด าเนินงานที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือใช้ในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
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สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของ
กิจกรรม 2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม 3) การจัดกิจกรรม 4) การวัดและประเมินผล 

4. นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ หมายถึง นักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาวารสารศาสตร์   
หรือสาขาวิชาที่มีการปรับปรุงหลักสูตรและยังศึกษาเกี่ยวกับงานวารสารศาสตร์โดยเฉพาะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ ชั้นปีที่ 3-4 สังกัดคณะนิเทศศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 5. สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจ านวน 6 แห่ง ที่มีการเรียน   
การสอนหลักสูตรวารสารศาสตร์ ในปีการศึกษา 2560 ซึ่งใช้ในงานวิจัยประกอบด้วย มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม 
และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ซึ่งจะมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจทั้งในด้านทฤษฎี   
และปฏิบัติ ฝึกฝนทักษะและความช านาญทางด้านวารสารศาสตร์เพ่ือให้นักศึกษาที่จบการศึกษาสามารถ
ท างานในบริษัทเอกชน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานราชการที่ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ อาทิ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร 
หนังสือเล่ม และสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ รวมทั้งสื่อใหม่ในรูปแบบดิจิทัล เช่น หนังสือพิมพ์ออนไลน์ นิตยสาร
ออนไลน์ เว็บไซต์ต่าง ๆ  
 6. ประสิทธิผลของกิจกรรมเสริมหลักสูตร หมายถึง การประเมินความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยแบบประเมินความ 
สามารถในการประเมินผลตามสภาพจริงมีลักษณะเป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics)        
ซ่ึงประกอบด้วยเกณฑ์ที่ใช้พิจารณาผลงานที่ได้จากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
โดยแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ใช้วัดความสามารถในการผลิต
ผลงานซึ่งท าการประเมินใน 4 รายการ คือ 1) การวางแผนและการบริหารจัดการ 2) การสร้างเนื้อหา 
จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร 3) การสร้างสรรค์และออกแบบ และ 4) การใช้งานคอมพิวเตอร์การ
จัดการไฟล์ดิจิทัล และการเผยแพร่ รวมทั้งการประเมินผลความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเอาแนวคิด
ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ ดังนี้ 

1. การศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 
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วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้น าเอาแนวคิดทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลจาก
การวิเคราะห์แนวคิดจากแหล่งต่าง ๆ โดยได้องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะด้านการ
วางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก 2) ทักษะด้านการเขียนและจัดหาต้นฉบับ 3) ทักษะด้านการ
บรรณาธิการ 4) ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล 5) ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ 6) ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 7) ทักษะด้านการน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ 

2. การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ 
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้น าเอาแนวคิดการจัดท ากิจกรรมเสริม
หลักสูตรจากนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จ าแนกเป็นหัวข้อได้ดังนี้  
1) ชื่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร 2) ผู้รับผิดชอบ 3) หลักการและเหตุผล 4) จุดมุ่งหมาย 5) เป้าหมาย  
6) แผนปฏิบัติงาน 7) ผู้เข้าร่วม 8) สถานที่ 9) ระยะเวลา 10) งบประมาณ 11) ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
12) ประเมินผล จากนั้นจึงได้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งได้น าแนวคิดในการสร้าง
กิจกรรมเสริมหลักสูตรจากนักวิชาหลายท่านกล่าวโดยสรุปได้ว่า แนวคิดการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของกิจกรรม 2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม 3) การจัด
กิจกรรม 4) การวัดและการประเมินผล 

3. การศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 1) การประเมิน 
ผลงานจากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยแบบประเมินความสามารถในทักษะ
การปฏิบัติงานตามสภาพจริง ซ่ึงมีลักษณะเป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics) และ  
2) การประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างเป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของ ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
(Likert.  1932: 1-55) 
 จากแนวคิดต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงตาม
ภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

กิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพ่ือเสริมสร้ำงทักษะ  
กำรปฏิบัติงำนสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส ำหรับนักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ 
ของสถำบนัอุดมศึกษำเอกชน 

 

- แนวคิดของทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 
  ประกอบด้วยทักษะดังต่อไปนี ้
  1. ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคดิหลัก 
  2. ทักษะด้านการเขียนและจัดหาต้นฉบับ 
  3. ทักษะด้านการบรรณาธิการ 
  4. ทักษะด้านการออกแบบสื่อดจิิทัล 
  5. ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร ์
    คอมพิวเตอร์ 
  6. ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทลั 
  7. ทักษะด้านการน าเสนองานผา่นสื่อออนไลน ์
 

- แนวคิดการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
  ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่  
  1. ความมุ่งหมายของกิจกรรม  
  2. รายละเอียดการจดักิจกรรม  
  3. การจัดกิจกรรม  
  4. การวัดและการประเมินผล  
 

- แนวคิดการจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตร  
  จ าแนกเป็นหัวข้อได้ดังนี้  
  1. ช่ือกิจกรรมเสรมิหลักสูตร  
  2. ผู้รับผิดชอบ  
  3. หลักการและเหตผุล  
  4. จุดมุ่งหมาย  
  5. เป้าหมาย  
  6. แผนปฏิบตัิงาน  
  7. ผู้เข้าร่วม  
  8. สถานท่ี  
  9. ระยะเวลา  
  10. งบประมาณ  
  11. ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ  
  12. ประเมินผล 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
การปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ 
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

   



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ แนวคิดเกี่ยวกับวารสารศาสตร์ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อดิจิทัล 
แนวคิดเก่ียวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมเสริม
หลักสูตร บริบทสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์
องค์ประกอบ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคิดเกี่ยวกับวารสารศาสตร์ 
ความหมายของวารสารศาสตร์ 
ค าว่า วารสารศาสตร์ มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  (2546: 1069) ให้ความหมายวารสารศาสตร์ว่า

หมายถึง วิชาว่าด้วยการท าหนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร และการพิมพ์ประเภทอ่ืน ๆ 
 มาลี บุญศิริพันธ์  (2556: 4) ได้ให้ความหมายของวารสารศาสตร์ว่าหมายถึง ศาสตร์ที่ว่าด้วย
หลักการเสนอข่าวและสถานการณ์ปัจจุบันให้ผู้อ่านได้รับรู้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง เที่ยงตรง ผู้ศึกษาต้องฝึก
ทักษะการจับประเด็นการสื่อข่าว เขียนข่าว ในรูปแบบที่เหมาะสมเอ้ือต่อความอยากรู้ของผู้อ่านภายใต้
เงื่อนไขข้อจ ากัดของเวลาและความรับผิดชอบ ในลักษณะของข่าว (News) บทความ บทรายงาน คอลัมน์ 
บทวิจารณ์ บทสัมภาษณ์ ไปยังสาธารณชน  
 กิติมา สุรสนธิ  (2557: 3) กล่าวไว้ว่า วารสารศาสตร์ (Journalism) หมายถึง วิชาการและ
วิชาชีพที่เก่ียวข้องกับการหนังสือพิมพ์ ซึ่งถือเป็นสื่อสารมวลชนที่เกิดก่อนสื่อสารมวลชนประเภทอ่ืน   
และในเวลาต่อมาก็มีสื่อสารมวลชนประเภทอื่นเกิดขึ้น อาทิ การกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน์ ก็ได้
ใช้ค าว่า Journalism ครอบคลุมไปยังสื่อมวลชนนั้น ๆ ด้วย โดยใช้ค าว่า Journalism ต่อท้ายสื่อมวลชน
ประเภทนั้น ๆ เช่น การกระจายเสียงทางวิทยุและโทรทัศน์ใช้ค าว่า Broadcast journalism ต่อมาเม่ือมี
การบัญญัติค าว่า การสื่อสารมวลชน (Mass communication) เพ่ือใช้กล่าวถึงสื่อสารมวลชนโดยตรง 
ค าว่าวารสารศาสตร์จึงถูกน าไปใช้ในความหมายเดิมคือ วิชาการเก่ียวกับสื่อสิ่งพิมพ์ ส่วนสื่อมวลชน
ประเภทอ่ืน ๆ อันได้แก่ วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน์ ในภาษาอังกฤษก็ไปใช้ค าว่า Broadcasting 
หรือ Radio and television แทน  
 สุดารัตน์ ดิษยวรรธนะ จันทราวัฒนากุล และจักร์กฤษ เพ่ิมพูน  (2557: 10) กล่าวว่า วารสาร
ศาสตร์ (Journalism) คือ วิชาที่ว่าด้วยการน าเสนอข่าวสารผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ อันได้แก่ หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร วารสาร จุลสาร หรอืสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน แต่ความเข้าใจดังกล่าวก็ใช่ว่าจะผิดเสียทีเดียว เนื่องจากใน
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อดีต การศึกษาทางด้านวารสารศาสตร์ เน้นที่สื่อสิ่งพิมพ์ซึ่งเป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อผู้อ่านมากท่ีสุดในขณะนั้น 
แต่วิวัฒนาการสื่อมวลชนไม่ได้หยุดยั้งอยู่ที่สื่อสิ่งพิมพ์ ยังปรากฏมีสื่ออ่ืน ๆ เกิดข้ึนอีกมากมาย เช่น วิทยุ 
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ภาพยนตร์ หรือแม้แต่คอมพิวเตอร์ 

สรุปได้ว่า วารสารศาสตร์ หมายถึง ศาสตร์ที่ว่าด้วยหลักการเสนอเรื่องราวที่เกิดข้ึนจริงในสังคม
และน าเสนอสถานการณ์ปัจจุบันให้ผู้อ่านได้รับรู้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง เที่ยงตรง ในรูปแบบที่เหมาะสมเอ้ือ
ต่อความอยากรู้ของผู้อ่านภายใต้เงื่อนไขข้อจ ากัดของเวลาและความรับผิดชอบ ในลักษณะของข่าว 
บทความ บทรายงาน คอลัมน์ บทวิจารณ์ บทสัมภาษณ์ ไปยังสาธารณชนโดยเน้นที่สื่อสิ่งพิมพ์ อันได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร จุลสาร หรือสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ  

บทบาทหน้าทีข่องวารสารศาสตร์  
นักวิชาการวารสารศาสตร์กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของวารสารศาสตร์ไว้ดังนี้ 
อรุณีประภา หอมเศรษฐี  (2539: 89-90) ได้กล่าวถึงหน้าที่ของวารสารศาสตร์ว่าได้แก่ 
1. หน้าที่สืบเสาะ สังเกตการณ์ และรายงานสถานการณ์ต่าง ๆ ที่คิดว่ามีความส าคัญเพียงพอที่ 

จะรายงานให้แก่ประชาชนทั่วไปได้รับรู้ การเสนอข่าวและเหตุการณ์ (Information) ที่เกิดข้ึนรอบ ๆ ตัว 
จะต้องเสนออย่างตรงไปตรงมาไม่แทรกความคิดเห็น ข่าวนั้นจะต้องเป็นประโยชน์ ดึงดูดความสนใจ 
(Attention) เป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป (Acceptance) เป็นข่าวที่ง่ายต่อการแปลความหมาย 
(Interpretation) และการจดจ า (Memory) ทั้งนี้เพ่ือจะได้ใช้เป็นที่อ้างอิงในภายหลัง 

2. หน้าที่เสนอความคิดเห็น (Opinion) และโน้มน้าวให้เกิดประชามติ (Persuasion) เป็น 
ผู้น าความคิดเห็น หรือเร้าให้เกิดประชามติเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อสังคม ในรูปของ
บทความ สารคดี บทวิจารณ์ บทบรรณาธิการ นอกจากนั้นยังมีหน้าที่ด ารงรักษาประเพณี บทบาท     
และทัศนคติ ค่านิยมอันควรมีในสังคมนั้นให้ด ารงอยู่ต่อไป 

3. หน้าที่ให้ความรู้ (Learning) สร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ เพ่ือให้คนที่อยู่ในสังคม มีความรู้  
การศึกษาท่ีดีต่อไป 

4. หน้าที่บริการทางด้านบันเทิง (Entertainment) เนื้อหาของสารจะมุ่งเร้าอารมณ์ และความ  
รู้สึก (Emotional) มากกว่าให้ความรู้หรือความคิดเห็น เช่น ดนตรี ละคร เพลง กีฬา และการรื่นเริงต่าง ๆ 

มาลี บุญศิริพันธ์  (2556: 29) ได้พิจารณาบทบาทของวารสารศาสตร์ไว้ ดังต่อไปนี้ 
1. การรายงานข่าวของสื่อวารสารศาสตร์ ท าให้ประชาชนมีโอกาสขยายโลกทัศน์ รับรู้ 

ความเคลื่อนไหวในสังคมอย่างไม่จ ากัดขอบเขต  
2. วารสารศาสตร์ท าหน้าที่เสมือนสายใยเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคม (Social web)  

ด้วยการเป็นช่องทางและเวทีการสื่อสารความคิด (Market place of ideas) เผยแพร่ข่าวสาร แลกเปลี่ยน
ทัศนะ ข้อเสนอแนะ ข้อเรียกร้องต่าง ๆ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคมได้ เป็นสื่อกลางการ
สื่อสารระหว่างประชาชนกับรัฐบาล ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบส าคัญส าหรับการเมืองแบบเสรีประชาธิปไตย 

3. สื่อวารสารศาสตร์เป็นเครื่องมือการสื่อสาร โน้มน้าว ชี้แนะและ/หรือกล่อมเกลาความคิด  
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พฤติกรรมของมวลชนให้เป็นไปตามเป้าหมายทางการเมือง สังคม หรือธุรกิจการค้าได้ ดังที่เห็นจากการ
เป็นสื่อโฆษณาชวนเชื่อ โฆษณาสินค้า รณรงค์กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคม  
 สรุปได้ว่า บทบาทหน้าที่ของวารสารศาสตร์ มีดังต่อไปนี้คือ 1) รายงานสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิด 
ขึ้นรอบ ๆ ตัวให้แก่ประชาชนทั่วไปได้รับรู้ ซ่ึงจะต้องเสนออย่างตรงไปตรงมาไม่แทรกความคิดเห็น  
2) เป็นช่องทางในการแสดงความคิดเห็น โน้มน้าว ชี้แนะและ/หรือกล่อมเกลาความคิดพฤติกรรมของ
มวลชน ให้เกิดประชามติเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อสังคม 3) ให้ความรู้ สร้างบรรยากาศ   
ของการเรียนรู้ เพื่อให้คนที่อยู่ในสังคมมีความรู้ มีการศึกษาที่ดีต่อไป 4) ให้ความบันเทิง บทบาทหน้าที่นี้
เนื้อหาของสารจะมุ่งเร้าอารมณ์และความรู้สึก มากกว่าให้ความรู้หรือความคิดเห็น เช่น ดนตรี ละคร เพลง 
กีฬา และการรื่นเริงต่าง ๆ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับสื่อดิจิทัล 
สื่อดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทในงานวารสารศาสตร์ในปัจจุบันอย่างมาก มีนักวิชาการได้ให้

ความหมายของสื่อดิจิทัล ไว้ดังนี้ 
กิดานันท์ มลิทอง  (2544: 12) ให้ความหมายของ สื่อดิจิทัล ไว้ว่าเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใช้ในการ

ถ่ายทอดเนื้อหาและแปลงสัญญาณ เป็นสื่อที่ใช้เทคโนโลยีระดับสูงโดยการใช้ระบบดิจิทัลแทนระบบ
อนาล็อกซ่ึงจะมีความได้เปรียบในเรื่องของการบีบอัดและความเท่ียงตรงของข้อมูลท าให้สามารถบรรจุและ
ถ่ายทอดข้อมูลที่รับหรือบันทึกมาได้มากและแม่นย า นอกจากนี้ ระบบดิจิทัลยังสามารถน าไปใช้กับ
คอมพิวเตอร์ได้โดยตรง  
0  

สันทัด ทองรินทร์  (2548: 267-271) อธิบายว่า ดิจิทัล (Digital) มีที่มาจากการท างานของ
คอมพิวเตอร์ในลักษณะของตัวเลขฐาน 2 คือ 0 และ 1 น ามาสร้างและเข้ารหัสแทนข้อมูลในรูปต่าง ๆ   
ไม่ว่าจะเป็นข้อความ เสียง  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก วีดิทัศน์ เมื่อน ามาใช้ในกระบวนการสร้าง
หรือผลิตเป็นสื่อดิจิทัลจะไม่มีลักษณะการเรียงล าดับการน าเสนอเป็นเส้นตรงแต่จะสามารถจัดวางสลับ    
มีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้างได้ ดังนั้นสื่อดิจิทัลจึงเป็นสื่อในรูปแบบใหม่ที่มีการผสมผสาน
ระหว่างข้อความ กราฟิก เสียง วีดิทัศน์ รวมถึงเว็บ โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีโทรคมนาคม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ในการสร้างและเผยแพร่เนื้อหาสารในรูปแบบของเว็บไซต์ผ่าน
อินเทอร์เน็ตไปยังกลุ่มเป้าหมาย นอกจากนี้สื่อในลักษณะดิจิทัล คือ เว็บไซต์ (Web site) ที่มีศักยภาพและ
ความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาสาร ข้อมูลสารสนเทศหรือสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ที่ผสมผสานกันและ  
มีการใช้งานหรือใช้ประโยชน์ในฐานะท่ีเป็นการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาท มีอิทธิพลและผลกระทบ
ในสังคมปัจจุบัน โดยการใช้งานของเว็บไซต์จะใช้ในการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) 
อินทราเน็ต (Intranet) หรือ เอกซ์ทราเน็ต (Extranet)  

สุริยะ ฉายะเจริญ  (2554: 1) กล่าวว่า สื่อดิจิทัล หมายถึง สื่ออิเล็กทรอนิกส์ซึ่งท างานโดยใช้รหัส
ดิจิทัล การเขียนโปรแกรมตั้งอยู่บนพื้นฐานของเลขฐานสอง ดังนั้นไฟล์ดิจิทัลจึงเป็นการแยกรหัสระหว่าง  
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0 กับ 1 ในการแสดงข้อมูล คอมพิวเตอร์จึงเป็นเครื่องมือที่จะแปลข้อมูลดิจิทัลฐานสองแล้วจึงประมวลผล
ของข้อมูลดิจิทัลเป็นเสียง วิดีโอ หรือเนื้อหาดิจิทัลอื่น ๆ สื่อดิจิทัลได้น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่เมื่อ
เทียบกับสื่ออนาล็อก  

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
(2556: ออนไลน์) น าเสนอผ่านเว็บไซต์ในคอลัมน์ กสทช. เพื่อผู้บริโภคสื่อวิทยุโทรทัศน์ ในหัวข้อ สื่อใน
ระบบดิจิทัลมีอะไรบ้าง โดยน าเสนอไว้ว่า สื่อดิจิทัลมีมากมายหลายประเภท เช่น ทีวีที่จ่ายเพื่อรับชมแต่ละ
ครั้ง (Pay-per-view) ทีวีที่รับชมได้ทุกเวลา (Any-time-TV) หรือทีวีแบบโต้ตอบได้ (Interactive TV) 
ด้านระบบเสียงสามารถท าเสียงรอบทิศทาง (Surround sound) ระดับเสียงหลายภาษา (Multi-
language sound) ระบบบรรยายเป็นตัวหนังสือหลายภาษา (Multi-language subtitling) ด้านข้อมูล
สามารถส่งข้อมูลแนะน ารายการ (Electronic program guide) บอกรายละเอียดเรื่องย่อของรายการ 
บอกเวลาเริ่มต้นและเวลาสิ้นสุดของรายการ ระบบการเตือนการรับชมอัตโนมัติ  
 สุชาติ สุภาพ  (2556: 3) กล่าวว่า ระบบดิจิทัล เป็นระบบที่มีการรับและส่งสัญญาณภาพและ
เสียงที่มีข้อมูลเป็นการเข้ารหัส 0 และ 1 เท่านั้น 

เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม  (2559: 42) ให้ความหมายของ สื่อดิจิทัล ว่าเป็นสื่อที่ผลิตหรือพัฒนาขึ้น
เพ่ือใช้ควบคู่กับเครื่องมืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน (Smartphone)      
แท็บเล็ต (Tablet) หรือเครื่องอ่าน e-Book (e-Book reader)  

ไพฑูรย์ มะณู.  (2559: ออนไลน์) กล่าวว่า สื่อดิจิทัล (Digital media) หมายถึง สื่อที่มีการน าเอา
ตัวอักษร (Text) ภาพนิ่ง (Still image) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เสียง (Sound) และวิดีโอ (Video) 
มาน าเสนอ โดยอาศัยเทคโนโลยีความเจริญก้าวหน้าทางด้านคอมพิวเตอร์ เข้ามาช่วยให้ข้อมูลที่เป็นสื่อ 
ต่าง ๆ เหล่านั้นมาแปลงสภาพและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันเพ่ือประโยชน์ในการใช้งาน  

สรุปได้ว่า สื่อดิจิทัล หมายถึง สื่อที่มีการผสมผสานกันจากการน าองค์ประกอบของไฟล์ดิจิทัลชนิด
ต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย ตัวอักษร (Text) ภาพนิ่ง (Still image) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เสียง 
(Sound) และวิดีโอ (Video) โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารในการสร้างและเผยแพร่เนื้อหาสารในรูปแบบเว็บไซต์ผ่านอินเทอร์เน็ตไปยังกลุ่มเป้าหมาย
อย่างมีปฏิสัมพันธ์ รวมทั้งยังมีการส่งผ่านระบบดิจิทัลซึ่งเป็นระบบที่การรับและส่งสัญญาณภาพและเสียง
ที่มีการเข้ารหัสเป็น 0 และ 1 ตลอดจนการส่งผ่านข้อมูลดิจิทัลดังกล่าวได้บรรลุผลตรงตามวัตถุประสงค์
การใช้งาน ในส่วนขององค์ประกอบทั้ง 5 ชนิดจะมีทั้งข้อดี-ข้อเสียที่แตกต่างกันไปตามคุณลักษณะและ
วิธีการใช้งาน ส าหรับประโยชน์ที่จะได้รับมีมากมาย นอกจากจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน
แล้ว ยังเพิ่มประสิทธิผลของความคุ้มค่าในการลงทุนอีกด้วย ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับวิธีการน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 
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องค์ประกอบของสื่อดิจิทัล 
องค์ประกอบของสื่อดิจิทัลมีความส าคัญในการผลิตสื่อต่าง ๆ นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบ

ของสื่อดิจิทัลไว้ดังนี้ 
สุริยะ ฉายะเจริญ  (2554: 1-2) กล่าวว่า องค์ประกอบของสื่อดิจิทัลเบื้องต้นเป็นอย่างเดียวกันกับ

องค์ประกอบเบื้องต้นของมัลติมีเดีย ประกอบไปด้วยพื้นฐาน 5 ชนิด ได้แก่  
1. ข้อความ เป็นส่วนที่เกี่ยวกับเนื้อหาของมัลติมีเดีย ใช้แสดงรายละเอียดหรือเนื้อหาของเรื่องที่

น าเสนอ ถือว่าเป็นองค์ประกอบพื้นฐานที่ส าคัญ ระบบมัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านจอภาพของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ นอกจากจะมีรูปแบบและสีของตัวอักษรให้เลือกมากมายตามความต้องการแล้วยังสามารถ
ก าหนดลักษณะของการปฏิสัมพันธ์ในระหว่างการน าเสนอได้อีกด้วย ซึ่งปัจจุบันมีหลายรูปแบบ ได้แก่ 

1.1 ข้อความที่ได้จากการพิมพ์ เป็นข้อความปกติท่ีพบได้ทั่วไป ได้จากการพิมพ์ด้วย  
โปรแกรมประมวลผลค า (Word Processor) เช่น NotePad, Text Editor, Microsoft Word โดย
ตัวอักษรแต่ละตัวเก็บในรหัส เช่น ASCII 

1.2 ข้อความจากการสแกน เป็นข้อความในลักษณะภาพ หรือ Image ได้จากการน า 
เอกสารที่พิมพ์ไว้แล้ว (เอกสารต้นฉบับ) มาท าการสแกน ด้วยเครื่องสแกนเนอร์ (Scanner) ซึ่งจะได้ผล
ออกมาเป็นภาพ (Image) 1 ภาพ ปัจจุบันสามารถแปลงข้อความภาพเป็นข้อความปกติได้ โดยอาศัย
โปรแกรม OCR ข้อความอิเล็กทรอนิกส์เป็นข้อความที่พัฒนาให้อยู่ในรูปของสื่อที่ใช้ประมวลผลได้ 

1.3 ข้อความไฮเปอร์เท็กซ์ (Hypertext) เป็นรูปแบบของข้อความที่ได้รับความนิยมสูง 
มากในปัจจุบัน โดยเฉพาะการเผยแพร่เอกสารในรูปของเอกสารเว็บ เนื่องจากสามารถใช้เทคนิคการ Link 
หรือเชื่อมข้อความไปยังข้อความหรือจุดอ่ืน ๆ ได้ 

2. เสียง ถูกจัดเก็บอยู่ในรูปของสัญญาณดิจิทัลซึ่งสามารถเล่นซ ้ากลับไปกลับมาได้ โดยใช้
โปรแกรมท่ีออกแบบมาโดยเฉพาะส าหรับท างานด้านเสียง หากในงานมัลติมีเดียมีการใช้เสียงที่เร้าใจและ
สอดคล้องกับเนื้อหาในการน าเสนอ จะช่วยให้ระบบมัลติมีเดียนั้นเกิดความสมบูรณ์แบบมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ยังช่วยสร้างความน่าสนใจและน่าติดตามในเรื่องราวต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้เนื่องจากเสียง   
มีอิทธิพลต่อผู้ใช้มากกว่าข้อความหรือภาพนิ่ง ดังนั้น เสียงจึงเป็นองค์ประกอบที่จ าเป็นซึ่งสามารถน าเข้า
เสียงผ่านทางไมโครโฟน แผ่นซีดี ดีวีดี เทป และวิทยุ  

3. ภาพนิ่ง เป็นภาพที่ไม่มีการเคลื่อนไหว เช่น ภาพถ่าย ภาพวาด ภาพลายเส้น ภาพนิ่งนับว่า    
มีบทบาทต่อระบบงานมัลติมีเดียมากกว่าข้อความหรือตัวอักษร เนื่องจากภาพจะให้ผลในเชิงการเรียนรู้
หรือรับรู้ด้วยการมองเห็นได้ดีกว่า นอกจากนี้ยังสามารถถ่ายทอดความหมายได้ลึกซึ้งมากกว่าข้อความหรือ
ตัวอักษรซึ่งข้อความหรือตัวอักษรจะมีข้อจ ากัดทางด้านความแตกต่างของแต่ละภาษา แต่ภาพนั้นสามารถ
สื่อความหมายได้กับทุกชนชาติ ภาพนิ่งมักจะแสดงอยู่บนสื่อชนิดต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร  
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4. ภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟิกท่ีมีการเคลื่อนไหวเพื่อแสดงขั้นตอนหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ      
ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เช่น การเคลื่อนที่ของลูกสูบของเครื่องยนต์ ทั้งนี้เพ่ือสร้างสรรค์จินตนาการให้เกิด
แรงจูงใจจากผู้ชม การผลิตภาพเคลื่อนไหวจะต้องใช้โปรแกรมที่มีคุณสมบัติเฉพาะทางซึ่งอาจมีปัญหาเกิด
ขึ้นอยู่บ้างเกี่ยวกับขนาดของไฟล์ที่ต้องใช้พื้นที่ในการจัดเก็บมากกว่าภาพนิ่งหลายเท่า 

5. วิดีโอ เป็นองค์ประกอบของมัลติมีเดียที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากวิดีโอในระบบ
ดิจิทัลสามารถน าเสนอข้อความหรือรูปภาพ (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว) ประกอบกับเสียงได้สมบูรณ์
มากกว่าองค์ประกอบชนิดอ่ืน ๆ อย่างไรก็ตาม ปัญหาหลักของการใช้วิดีโอในระบบมัลติมีเดียก็คือ      
การสิ้นเปลืองทรัพยากรของพ้ืนที่บนหน่วยความจ าเป็นจ านวนมาก เนื่องจากการน าเสนอวิดีโอด้วยเวลาที่
เกิดข้ึนจริง (Real-Time) จะต้องประกอบด้วยจ านวนภาพไม่ต่ ากว่า 30 ภาพต่อวินาที (Frame/Second) 
ถ้าหากการประมวลผลภาพดังกล่าวไม่ได้ผ่านกระบวนการบีบอัดขนาดของสัญญาณมาก่อน การน าเสนอ
ภาพเพียง 1 นาทีอาจต้องใช้หน่วยความจ ามากกว่า 100 MB ซ่ึงจะท าให้ไฟล์มีขนาดใหญ่เกินและ         
มีประสิทธิภาพในการท างานที่ด้อยลง 

เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม (2559: 47-49) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสื่อดิจิทัล ไว้ดังนี้ 
1. อักขระ (Text) หรือข้อความ เป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ การท าความเข้าใจ การน า  

เสนอความหมายที่ก่อประโยชน์ต่อผู้อ่าน อักขระที่มีประสิทธิผลในการสื่อข้อความที่ตรงและชัดเจนได้ดี 
ในขณะที่รูปภาพ สัญลักษณ์ ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ช่วยท าให้ผู้ใช้จดจ าสารสนเทศได้ง่ายขึ้น สื่อดิจิทัล
เป็นเครื่องมือที่มีความสามารถในการผสมประสานอักขระ สัญลักษณ์ ภาพ รวมถึงสี เสียง ภาพนิ่ง และ
ภาพวีดิทัศน์เข้าด้วยกัน ท าให้ข้อมูลข่าวสารมีคุณค่าและน่าติดตามเพ่ิมข้ึน 

2. ภาพนิ่ง (Still image) เป็นภาพกราฟิก เช่น ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพลายเส้น แผนที่ แผนภูมิ  
ที่ได้จากการสร้างด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ภาพที่ได้จากการสแกนจากแหล่งเอกสารภายนอก ภาพที่ได้
เหล่านี้จะประมวลผลออกมาเป็นจุดภาพ (Pixel) แต่ละจุดบนภาพจะถูกแทนที่เป็นค่าความสว่าง 
(Brightness) ค่าสี (Color) สว่นความละเอียดของภาพจะขึ้นอยู่กับจ านวนจุดและขนาดของจุดภาพ   
ภาพที่เหมาะสมไม่ใช่อยู่ที่ขนาดของภาพ หากแต่อยู่ที่ขนาดของไฟล์ภาพ การจัดเก็บภาพที่มีขนาดข้อมูล
มากท าให้การดึงข้อมูลได้ยากเสียเวลา สามารถท าได้โดยการลดขนาดข้อมูล การบีบอัดข้อมูลชนิดต่าง ๆ 
ด้วยโปรแกรมในการจัดเก็บบีบอัดข้อมูล ก่อนที่จะเก็บข้อมูลเพื่อประหยัดเนื้อที่ในการเก็บไฟล์ (File)  

3. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เกิดจากชุดภาพที่มีความแตกต่างน ามาแสดงเรียงต่อเนื่องกัน 
ไป ความแตกต่างของแต่ละภาพที่น าเสนอท าให้มองเห็นเป็นการเคลื่อนไหวของสิ่งต่าง ๆ ในเทคนิค
เดียวกับภาพยนตร์การ์ตูน ภาพเคลื่อนไหวจะท าให้สามารถน าเสนอความคิดท่ีซับซ้อนหรือยุ่งยากให้ง่าย
ต่อการเข้าใจ และสามารถก าหนดลักษณะและเส้นทางท่ีจะให้ภาพนั้นเคลื่อนที่ไปตามต้องการคล้ายกับ
การสร้างภาพยนตร์ การแสดงสี การลบภาพ โดยท าให้ภาพเลือนจางหาย หรือท าให้ปรากฏขึ้นในรูปแบบ
ต่าง ๆ กัน นับเป็นสื่อที่ดีอีกชนิดหนึ่ง โปรแกรมท่ีสนับสนุนการสร้างภาพเคลื่อนไหวมีอยู่หลายโปรแกรม
ตามความต้องการของผู้ใช้ 
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4. เสียง (Sound) เป็นสื่อทีช่่วยเสริมความเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้น เสียงอาจอยู่ในรูปของ 
เสียงดนตรี เสียงสังเคราะห์ปรุงแต่ง การใช้เสียงนั้นผู้สร้างต้องแปลงเสียงสัญญาณไฟฟ้าเป็นสัญญาณเสียง
แอนะล็อกผ่านจากเครื่องเล่นวิทยุหรือแผ่นซีดี การอัดเสียงผ่านไมโครโฟนต่อเข้าไลน์อิน (Line-in)        
ที่พอร์ต (Port) การ์ดเสียงได้โดยตรงโดยไม่ต้องผ่านไมโครโฟน และการ์ดเสียงที่มีคุณภาพดีย่อมจะท าให้
ได้เสียงที่มีคุณภาพดีด้วยเช่นกัน  

5. ภาพวีดิทัศน์ (Video) หรือภาพวิดีโอเป็นภาพเหมือนจริงที่ถูกเก็บในรูปของดิจิทัล มีลักษณะ 
แตกต่างจากภาพเคลื่อนไหวที่ถูกสร้างข้ึนจากคอมพิวเตอร์ในลักษณะคล้ายภาพยนตร์การ์ตูน ภาพวีดิทัศน์
สามารถต่อตรงจากเครื่องเล่นวีดิทัศน์เข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยวิธีการ Capture 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของสื่อดิจิทัลเบื้องต้นเป็นอย่างเดียวกันกับองค์ประกอบของมัลติมีเดีย  
ซ่ึงประกอบไปด้วยพื้นฐาน 5 ชนิด ได้แก่ 1) อักขระ (Text) หรือข้อความ ใช้แสดงรายละเอียดหรือเนื้อหา
ของเรื่องที่น าเสนอ 2) ภาพนิ่ง (Still image) เป็นภาพกราฟิก เช่น ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพลายเส้น   
แผนที่ แผนภูมิ ภาพจะให้ผลในเชิงการเรียนรู้หรือรับรู้ด้วยการมองเห็นได้ดีและยังสามารถถ่ายทอด
ความหมายได้ลึกซึ้งมากกว่าข้อความซึ่งจะมีข้อจ ากัดทางด้านความแตกต่างของแต่ละภาษา แต่ภาพนั้น
สามารถสื่อความหมายได้กับทุกชนชาติ 3) เสียง (Sound) ช่วยสร้างความน่าสนใจ น่าติดตาม และช่วย
เสริมความเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้น 4) วีดิทัศน์ (Video) เป็นภาพเหมือนจริงและยังสามารถน าเสนอ
ข้อความหรือรูปภาพ (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว) ประกอบกับเสียงให้เป็นวีดิทัศน์ได้อีกด้วย  
5) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) เป็นภาพกราฟิกทีน่ าเสนอความคิดท่ีซับซ้อนหรือยุ่งยากให้ง่ายต่อการ
เข้าใจ มีการเคลื่อนไหวเพ่ือแสดงขั้นตอนหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างสรรค์
จินตนาการให้เกิดแรงจูงใจจากผู้ชม 

ประเภทของสื่อดิจิทัล 
ประเภทของสื่อดิจิทัลจ าแนกตามรูปแบบในการสื่อสารจากคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลที่อาศัย

ช่องทางของคอมพิวเตอร์เป็นตัวกลางในการน าเสนอข้อมูล สาร เนื้อหา และการมีปฏิสัมพันธ์  โดยเฉพาะ
การมีปฏิสัมพันธ์ในสื่อดิจิทัลนั้น ถือได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญในการสื่อสารทุกระดับ ซึ่งประกอบด้วยการ
สื่อสารระหว่างบุคคล การสื่อสารกลุ่ม การสื่อสารองค์การ และการสื่อสารมวลชน (สันทัด ทองรินทร์.  
2548: 278-279) ดังนี้ 

1. การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยสามารถใช้เป็นการสื่อสารแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to one)   
หรือแบบผู้ส่งสารหนึ่งคนต่อผู้รับหลายคน (One to many) เช่น การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 

2. การสื่อสารกลุ่ม เป็นการสื่อสารในลักษณะหลายคนต่อหลายคน (Many to many)         
หรือบางครั้งเป็นหนึ่งต่อหลายคนก็ได้ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ กระดานสนทนา เป็นต้น  
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3. การสื่อสารองค์การ โดยจ าแนกเป็นการสื่อสารในองค์การและระหว่างองค์การ 
    3.1 การสื่อสารในองค์การ โดยใช้ช่องทางของระบบอินทราเน็ตในการสื่อสาร ซึ่งการ
สื่อสารภายในองค์การระบบนี้ผู้ใช้จะต้องเป็นบุคลากรในองค์การหรือเป็นผู้ที่ได้รับสิทธิ์ในการเข้าถึงเท่านั้น 
และไม่มีการเผยแพร่ข้อมูลบางรายการออกไปนอกองค์การ มีการรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่าย
บุคคลภายนอกไม่สามารถเข้าถึงได้ เน้นการติดต่อสื่อสารของบุคลากรในองค์การให้เกิดความรวดเร็ว 
คล่องตัว ลดขั้นตอน เส้นทางในการสื่อสาร ท าให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงสามารถช่วยให้
บุคคลสามารถท างานและเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยไม่ว่าบุคคลในองค์การจะอยู่ ณ ต าแหน่งใดในองค์การ 
ก็สามารถท าการสื่อสารและเข้าถึงข้อมูลได้เพียงมีชื่อและรหัสผ่านส าหรับการใช้งาน 

3.2 การสื่อสารระหว่างองค์การ โดยใช้ช่องทางของระบบเอ็กซ์ทราเน็ตในการสื่อสาร  
เป็นการยินยอมให้อีกองค์การหนึ่งเข้ามาใช้ข้อมูลภายในองค์การตนเองได้ โดยน าระบบเครือข่าย
อินทราเน็ตมาใช้เชื่อมโยงระหว่างองค์การที่มีการติดต่อสื่อสารกันเป็นประจ า เช่น องค์การทางธุรกิจที่เป็น
บริษัทคู่ค้ากันซึ่งจะยินยอมให้แต่ละองค์การเข้าถึงข้อมูลภายในซึ่งกันและกันได้ กล่าวคือ บริษัทหนึ่ง
สามารถเข้าไปดูข้อมูลของอีกองค์การหนึ่งได้แต่เป็นข้อมูลในบางส่วน ดังนั้น จึงต้องมีการจ ากัดสิทธิ์ในการ
เข้าถึงได้เพียงระดับหนึ่งเท่านั้น มีการใช้ระบบรักษาความปลอดภัยและตรวจสอบผู้เข้าใช้อย่างเคร่งคัดเพ่ือ
ไม่ให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท  

4. การสื่อสารมวลชน โดยใชช้่องทางของระบบอินเทอร์เน็ตในการสื่อสาร คือมีการเชื่อมโยง
ระหว่างคอมพิวเตอร์หรือเว็บไซต์หลาย ๆ แหล่ง โดยองค์การจะเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
องค์การที่สามารถเปิดเผยได้ เช่น ภารกิจในด้านต่าง ๆ ตามที่ก าหนดไว้เป็นวัตถุประสงค์ขององค์การ     
ไม่ว่าจะเป็นเพ่ือการศึกษาให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร ความบันเทิง หรือด้านธุรกิจ ไปยังสาธารณะหรือ
มวลชนอย่างกว้างขวางให้ได้รับทราบ ยังมีการเปิดช่องทางส าหรับการมีปฏิสัมพันธ์ในการสื่อสารตอบ
กลับมายังองค์การด้วย โดยอาจอยู่ในรูปของจดหมายอิเล็กทรอนิกส์หรือกระดานข่าวก็ได้ และจากการที่
สื่อดิจิทัลถูกน ามาใช้เพ่ือการสื่อสาร ประกอบกับคุณลักษณะบางประการของสื่อดิจิทัลที่สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลานั้น จึงอาจพิจารณาการใช้งานของสื่อดิจิทัลได้อีกมิติหนึ่ง คือตามลักษณะของเวลาที่ใช้ในการ
สื่อสารด้วย โดยเวลาที่ใช้ในการสื่อสารสามารถจ าแนกได้เป็น 2 แบบ คือ การสื่อสารแบบตรงเวลากัน 
และแบบเวลาไม่ตรงกัน 
   1. การสื่อสารแบบตรงกัน (Synchronous) จะเป็นการสื่อสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับ
สารที่อาจเป็นการสื่อสารในเวลาเดียวกัน (Real time) เพียงแต่ผู้ที่ท าการขณะนั้นอยู่ต่างสถานที่กัน โดยมี
เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสาร ได้แก่ ห้องสนทนา (Chat room) การประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (Video 
conference) การประชุมทางไกลผ่านทางเสียง (Audio conference) 

2. การสื่อสารแบบเวลาไม่ตรงกัน (Asynchronous) จะเป็นการสื่อสารที่ผู้ส่งสารอยู่ต่าง 
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สถานที่กันและท าการสื่อสารไม่ตรงเวลากัน เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) กระดานสนทนา 
(Web board) กลุ่มตอบกลับโดยมีลักษณะเช่นเดียวกันการส่งจดหมายทางไปรษณีย์เพียงแต่มีความ
รวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่ายกว่าและท าการสื่อสารได้พร้อมกันทีละมาก ๆ 

การใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารนั้นเป็นการน าคุณลักษณะส าคัญด้านปฏิสัมพันธ์
ซึ่งเป็นองค์ประกอบหรือส่วนหนึ่งที่ปรากฏในเว็บไซต์มาใช้งานในด้านการสื่อสารร่วมกับการท าหน้าที่ใน
การเป็นแหล่งสารสนเทศของแต่ละเว็บไซต์ 
          ประเภทของสื่อดิจิทัลจ าแนกตามรูปแบบเป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศ เป็นการน าเสนอข้อมูล  
เนื้อหา สารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกันไป โดยบนเว็บไซต์ต้องการที่จะเป็นแหล่งส าหรับ
ความรู้ ข่าวสาร ข้อมูลแก่กลุ่มเป้าหมาย บางเว็บไซต์ต้องการให้การศึกษา ความบันเทิง หรือด้านธุรกิจ  
แต่การจ าแนกสื่อดิจิทัลเพื่อเป็นแหล่งสารสนเทศในหน่วยงานนี้จะพิจารณาจากการท าหน้าที่เป็นสื่อที่มี
การเผยแพร่ไปยังมวลชนตามลักษณะของวิธีการสร้างสื่อดิจิทัล ซึ่งประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลงรูป
แบบเดิมของสื่อมวลชน มาเป็นสื่อที่อยู่ในรูปแบบดิจิทัลและการสร้างเป็นสื่อดิจิทัลขึน้มาใหม่ (สันทัด  
ทองรินทร์.  2548: 279-284) ดังนี้ 

1. สื่อดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบจากสื่อเดิมเป็นสื่อดิจิทัล โดยการยกเนื้อหาสาระต่าง ๆ 
มาอยู่บนระบบอินเทอร์เน็ตโดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนักหรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการซ้ า (Repeat)   
กับสื่อเดิมเป็นหลักและเป็นช่องทางในการขยายเนื้อหาหรือข้อมูลสารสนเทศจากท่ีมีพ้ืนที่จ ากัดในฉบับที่
ตีพิมพ์บนกระดาษ ซึ่งสื่อดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบจากสื่อเดิมเป็นสื่อดิจิทัล ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์บนอินเทอร์เน็ต วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต  

1.1 หนังสือพิมพ์บนอินเทอร์เน็ต เป็นการน าเสนอข่าว ข้อมูลต่าง ๆ การพาดหัวข่าว 
การใช้ชื่อและสัญลักษณ์จากแหล่งเดียวกับหนังสือพิมพ์ที่ตีพิมพ์บนกระดาษ โดยเปลี่ยนช่องทางในการ
น าเสนอมาอยู่บนเว็บไซต์ เพ่ือให้เข้าถึงผู้อ่านทั้งในและต่างประเทศ อีกทั้งยังมีการปรับปรุงข่าวสารให้
ทันเวลา สามารถสืบค้นข้อมูลย้อนหลังได้มากขึ้น เช่น หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ (www.thairath.co.th) 
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ (www.dailynews.co.th) อย่างไรก็ตามได้มีหนังสือพิมพ์บางฉบับที่พัฒนาการ
น าเสนอข่าวบนอินเทอร์เน็ต หรือข่าวออนไลน์ในลักษณะที่แตกต่างไปจากที่น าเสนอในฉบับที่ตีพิมพ์บน
กระดาษ กล่าวคือจะมีกองบรรณาธิการข่าวฉบับออนไลน์เอง โดยแยกออกมาจากกองบรรณาธิการข่าว
ของหนังสือพิมพ์ฉบับเดียวกันที่ตีพิมพ์บนกระดาษ ซึ่งจะมีการหาข่าว เลือกข่าว และปรับปรุงข่าวเอง 
รวมถึงมีนักข่าวของตนเองในบางข่าว แต่ข่าวบางส่วนก็ยังคงใช้แหล่งข่าวเดียวกันกับฉบับเดิม            
เช่น หนังสือพิมพ์ผู้จัดการออนไลน์ (www.manager.co.th) ซ่ึงเป็นหนังสือพิมพ์ที่อ านวยความสะดวกแก่
ผู้อ่านให้สามารถติดตามข่าวสารได้ทันเหตุการณ์ตลอด 24 ชั่วโมง เพราะมีการปรับปรุงข่าวตลอดเวลา 
และยังสามารถดูข่าวย้อนหลังได้เช่นกัน และนอกจากหนังสือพิมพ์แล้วยังมีสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือช่องทางการน าเสนอเช่นเดียวกัน เช่น นิตยสารต่าง ๆ แต่ส่วนใหญ่จะน าเสนอ
เนื้อหาที่เป็นรูปภาพ เรื่องเด่น หรือบอกสารบัญมากกว่าการที่จะน าเสนอรายละเอียด ซึ่งแตกต่างจากการ

http://www.thairath.co.th/
http://www.dailynews.co.th/
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น าเสนอของหนังสือพิมพ์ ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากรายได้ในการจ าหน่ายที่นิตยสารจะมียอดการ
จ าหน่ายที่ต่ ากว่า บางฉบับจึงไม่อาจท าการเผยแพร่เนื้อหาสารสนเทศโดยไม่คิดมูลค่าได้ อาจต้องมีการ
สมัครสมาชิกและเสียค่าใช้จ่าย ขณะที่หนังสือพิมพ์จะมียอดจ าหน่ายสูงและการเปิดให้กลุ่มเป้าหมายได้
เนื้อหาสารสนเทศของหนังสือพิมพ์โดยไม่คิดมูลค่าก็เป็นการสร้างภาพลักษณ์ในด้านความทันสมัยของ
หนังสือพิมพ์อีกด้วย 

1.2 วิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต จะท าการน าเสนอถ่ายทอดข้อมูล 
ข่าวสารโดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ ท าให้สามารถรับฟังและรับชมรายการสดพร้อมกัน
ทั่วโลก รวมถึงการรับฟังหรือรับชมย้อนหลังได้ การน าเสนอจะมีการแปลงข้อมูลที่ถูกเก็บในรูปดิจิทัลให้
กลับเป็นภาพและเสียงที่สามารถถ่ายทอดได้อย่างต่อเนื่อง (Streaming) ให้สามารถฟังหรือชมรายการ
ผ่านจอคอมพิวเตอร์เช่นเดียวกับรายการปกติของสถานีวิทยุและสถานีโทรทัศน์ โดยใช้โปรแกรมท่ี
เกี่ยวข้อง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงรูปแบบสื่อมวลชนวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ดังกล่าว มักจัดท าเว็บไซต์
เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์เพียงแต่จะมีข้อมูลอย่างอ่ืนเพ่ิมเติมมากกว่าจะเป็นการถ่ายทอดรายการ        
เช่น เว็บไซต์ขององค์การสื่อมวลชนแห่งประเทศไทย หรือ บริษัท อสมท จ ากัด (มหาชน) จะให้ข้อมูล  
ต่าง ๆ การถ่ายทอดสดหรือผังรายการของสถานีโทรทัศน์ช่อง 9 การถ่ายทอดของสถานีวิทยุต่าง ๆ       
ในเครือสามารถรับชมรับฟังรายการย้อนหลังได้ สามารถสืบค้นและดูข้อมูลย้อนหลัง บริการเชื่อมโยง
ข้อมูล การเปิดโอกาสให้ผู้สนใจแสดงความคิดเห็นผ่านกระดานสนทนาหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ได้ 

1.3 สื่อภาพยนตร์ ที่มีการเปลี่ยนแปลงจากระบบฟิล์มเป็นระบบดิจิทัล ซึ่งจะมีความ  
แตกต่างจากสื่อมวลชนประเภทอื่น ๆ คือ ภาพยนตร์ที่ถ่ายท าด้วยกล้องดิจิทัลซึ่งมีการเก็บข้อมูลด้วยการ์ด 
แผ่นดิสก ์หรือซีดีที่บันทึกได้จากการกล้องดิจิทัลในการบันทึกภาพและเก็บภาพ ซึ่งจะให้คุณภาพที่มีความ
ละเอียดสูงและมีความคมชัดมากกว่ากล้องฟิล์ม ภาพยนตร์รูปแบบดิจิทัลนับเป็นประเภทธุรกิจที่มีอัตรา
การเติบโตสูงในบรรดาธุรกิจความบันเทิงภายในบ้านหรือโฮมเอ็นเตอร์เทนเมนต์ ส่งผลให้ผู้บริโภคเปลี่ยน
มาซื้อภาพยนตร์ทางอินเทอร์เน็ต อาจจะส่งผลกระทบต่อยอดขายแผ่นดีวีดีและบลูเรย์ ท าให้ภาพยนตร์
ใหม่ ๆ ส่วนใหญ่รายได้มาจากการจ าหน่ายในรูปแบบดิจิทัลหรือผ่านทางอินเทอร์เน็ต  

2. สื่อดิจิทัลที่มีการสร้างเป็นสื่อมวลชนในรูปแบบใหม่ เนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อมีศักยภาพในการสร้าง จัดเก็บ บันทึก และแสดงผลในรูปแบบดิจิทัล จึงอาจ
กล่าวได้ว่าเกิดการสื่อสารมวลชนในรูปแบบเว็บไซต์ (Web site) ซึ่งเป็นที่ตั้งของสารสนเทศ เนื้อหา สาร 
โดยมีคอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ที่เชื่อมต่อกันบนอินเทอร์เน็ต มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างรวบรวมน าเสนอ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่อยู่ในรูปแบบของข้อความ ภาพ และเสียง มีการน าเสนอข่าวสารเป็น 
หน้า ๆ โดยมีหน้าแรกเป็นจุดเริ่มต้นเรียกว่าหน้าโฮมเพจ (Home page) โดยทั่วไปแล้วเว็บไซต์มีหลาย
ประเภท โดยขอยกตัวอย่างเพียง 7 ประเภท ดังนี้ (สันทัด ทองรินทร์.  2548: 281-284) 

2.1 เว็บท่า (Portal site) เป็นเว็บไซต์ที่ท าหน้าที่ในการรวบรวมเว็บไซต์ต่าง ๆ        
เป็นหมวดหมู่ เช่น หมวดการศึกษา หน่วยงานราชการ สุขภาพอนามัย กีฬา ธุรกิจ เสื้อผ้า เครื่องใช้ 
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รถยนต์ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้เกิดความสะดวก สามารถเลือกเว็บไซต์ที่ต้องการและเชื่อมโยงไปได้อย่างรวดเร็ว 
เช่น สนุกดอทคอม (www.sanook.com) กระปุกดอทคอม (www.yahoo.com) เอ็มไทยดอทคอม 
(www.mthai.com) 

2.2 เว็บไซต์ธุรกิจหรือพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Business/e-Commerce) เป็นเว็บไซต์ 
ที่น าเสนอข้อมูลสารสนเทศขององค์การทางธุรกิจ ถ้าหากมีการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าหรือท าธุรกรรม
กันผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ด้วยก็จัดเป็นพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์จ าแนก
เป็น 3 ประเภท คือ 1) การท าธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างองค์การธุรกิจกับลูกค้า (Business-to-
Business : B2B) โดยการติดต่อสื่อสารทางการตลาดและซื้อขายสินค้าผ่านระบบออนไลน์ระหว่างองค์การ
ธุรกิจด้วยกัน ซึ่งมีฝ่ายหนึ่งเป็นลูกค้าในลักษณะของผู้ผลิตและอีกฝ่ายหนึ่งเป็นลูกค้าที่ต้องการสินค้าใน
จ านวนมากเพ่ือน าไปผลิตต่อ ซึ่งท าให้เกิดความรวดเร็ว เช่น เว็บไซต์ของบริษัทสื่อกลางโฆษณา 
(www.advertising.com) 2) การท าธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างองค์การธุรกิจกับลูกค้า (Business-to-
Consumer : B2C) เป็นการซื้อขายสินค้าระหว่างองค์การกับลูกค้ารายบุคคล เช่น การซื้อสินค้าผ่านเว็บ
หรือระบบออนไลน์ท าให้เกิดความสะดวกรวดเร็วส าหรับผู้ซื้อ ลดต้นทุนในการจัดแสดงสินค้าส าหรับผู้ขาย 
เป็นต้น เช่น เว็บไซต์ของร้านขายหนังสืออเมซอน (www.amazon.com) ศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (www.chulabook.com) และ 3) การท าธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างลูกค้ากับลูกค้า 
(Consumer-to-Consumer : C2C) เป็นการซื้อขายหรือแลกเปลี่ยนสินค้าโดยตรงระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย
รายย่อยหรือธุรกิจขนาดเล็กโดยใช้เว็บไซต์เป็นแหล่งกลางในการประกาศซื้อขาย เช่น เว็บไซต์ของ  
ยูสโพรดักส์ (www.usedproduct.com) อีเบย์ (www.ebay.com) 

2.3 เว็บเพื่อการบริการ/การศึกษา/วิชาการ (Service/Education/Academic)        
เป็นเว็บไซต์ที่จัดท าเพ่ือให้ความรู้ทางวิชาการ การศึกษาของสถาบันต่าง ๆ และบริการสาธารณะ       
เช่น เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (www.stou.ac.th) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
(www.chula.ac.th) 

2.4 เว็บไซต์เพ่ือความบันเทิง (Entertainment site) เป็นเว็บไซต์ที่มุ่งให้ความบันเทิง  
ความเพลิดเพลิน เช่นเดียวกับสื่อมวลชนประเภทต่าง ๆ แต่สร้างข้ึนใหม่และน าเสนอเฉพาะบนเว็บเท่านั้น 
โดยอยู่ในรูปแบบของออนไลน์แมกกาซีน (Online magazine) เช่น อยู่ในรูปของเว็บเรดิโอ (Web radio) 
ที่น าเสนอเนื้อหาสาระ ข้อมูลข่าวสารความบันเทิงในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะรายการเพลงผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต เช่น โทรทัศน์ผ่านอินเทอร์เน็ตหรือเว็บทีวี (Web TV) ยังคงมีลักษณะคล้ายกับรายการ
โทรทัศน์ของสถานีทั่วไป แต่สามารถดูรายการย้อนหลังได้ เช่น เว็บไซต์ของสถานีโทรทัศน์ไอพีทีวี 
(www.iptv.com) จะเสนอรายการของสถานีโทรทัศน์ช่องต่าง ๆ ในประเทศไทยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
ซึ่งผู้ทีจ่ะเข้าไปชมจะต้องสมัครเป็นสมาชิกและจ่ายค่าธรรมเนียมในการชมรายการ 

2.5 เว็บไซต์สังคมหรือชุมชน (Community site) เป็นเว็บไซต์ทีร่วมกลุ่มคนที่มีความ 

http://www.yahoo.com/
http://www.advertising.com/
http://www.ebay.com/
http://www.stou.ac.th/
http://www.chula.ac.th/
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สนใจในเรื่องเดียวกันเข้ามาพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีลักษณะเป็นสังคมเสมือน (Virtual  
community) และอาจมีการนัดหมายในการท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น ชุมชนของผู้ศึกษาเรื่องของอาเซียน-
อินเดียศึกษา (http://group.yahoo.com/group/Asian-Indian-Community) จะท าการให้ข้อมูล   
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และประสบการณ์ของผู้ที่สนใจในเรื่องดังกล่าวทั่วโลก 
      2.6 เว็บไซต์เพ่ือการท่องเที่ยว เดินทาง และพักผ่อน (Tourism site) เป็นเว็บไซต์ที่
น าเสนอข้อมูลโฆษณาและประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว การกีฬา การพักผ่อนรวมถึงการให้ข้อมูลด้าน
การเดินทาง ที่พัก อาหาร บริการจองตั๋วและที่พักแก่ผู้ที่สนใจ จัดท าโดยทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น     
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (www.tat.or.th) บริษัท ทัวร์ไทย (www.tourthai.com) 

2.7 เว็บไซต์เพ่ือการสืบค้นข้อมูล (Search engine) เป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการสืบค้นข้อมูล 
สารสนเทศต่าง ๆ เพียงแต่ผู้ใช้ต้องการสืบค้นโดยพิมพ์ค าที่ต้องการสืบค้นเข้าไป เพื่อให้สืบค้นเว็บไซต์ 
รูปภาพ หรือกลุ่มข่าวต่าง ๆ ก็สามารถท าได้ จากนั้นจะมีการแสดงผลตามที่ต้องการโดยแสดงในรูปของ
สารบัญเรื่องนั้น ๆ ผู้ใช้ก็สามารถเลือกคลิกเพ่ือเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ภาพหรือกลุ่มข่าวที่ต้องการได้ทันที 
เช่น เว็บไซต์ของ กูเกิลดอทคอม (www.google.com) 
          เนื่องจากสื่อดิจิทัลเป็นรูปแบบที่เป็นสื่อมวลชนแบบใหม่ เป็นสื่อที่มีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา 
ด้วยเหตุผลของการผลิตสื่อดังกล่าวมีความง่าย สะดวก และสามารถเป็นเจ้าของได้ ดังนั้นในอนาคตอาจมี
การพัฒนาและจ าแนกประเภทได้อีกจ านวนมาก ทั้งนี้อาจมีการจ าแนกได้ในหลายมุมมองอีกเช่นกัน 

สรุปได้ว่า ประเภทของสื่อดิจิทัลที่จ าแนกตามรูปแบบในการสื่อสาร ได้แก่ การสื่อสารระหว่าง
บุคคล การสื่อสารกลุ่ม การสื่อสารองค์การ และการสื่อสารมวลชน ส่วนประเภทของสื่อดิจิทัลจ าแนกตาม
รูปแบบที่เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ สื่อดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนรูปแบบจากสื่อเดิมเป็นสื่อดิจิทัล    
โดยการยกเนื้อหามาอยู่บนอินเทอร์เน็ตโดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหามากนักหรือเป็นการซ้ ากับสื่อเดิม 
และสื่อดิจิทัลที่มีการสร้างเป็นสื่อมวลชนรูปแบบเว็บไซต์ (Web site) ซึ่งเป็นที่ตั้งของสารสนเทศ เนื้อหา 
สาร โดยมีคอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ที่เชื่อมต่อกันบนอินเทอร์เน็ต น าเสนอเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่อยู่ในรูปแบบข้อความ ภาพ และเสียง 

ฟิสิกส์ ฌอน บัวกนก (2555: ออนไลน์) ได้กล่าวถึงประเภทของสื่อดิจิทัลไว้ว่าความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีท าให้สื่อดิจิทัลในการจัดเก็บข้อมูลเกิดขึ้นและประสิทธิภาพของสื่อแต่ละประเภทก็แตกต่างกัน
ด้วย สื่อดิจิทัลเหล่านั้นคือ 

1. CD Training คือ การสร้างสื่อดิจิทัลในลักษณะที่เป็นซีดีที่ใช้ในการสอน การใช้งานจะเป็น 
การสอนการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ นอกจากนั้น CD Training ยังครอบคลุมไปถึงเรื่องการสอนการ
ท างานของโปรแกรมต่าง ๆ จะใช้เป็นการสาธิตการท างานของโปรแกรม 

2. CD Presentation คือ การสร้างเป็นสื่อดิจิทัลในลักษณะที่เป็นซีดีที่ใช้ส าหรับการน าเสนอ  
ในสถานที่ต่าง ๆ เช่น น าเสนอข้อมูลในที่ประชุม น าเสนอข้อมูลบริษัท เป็นต้น 

3. VCD/DVD/Blu-Ray คือ การสร้างสื่อดิจิทัลในลักษณะซีดีที่เป็นเพลง ภาพยนตร์  

http://group.yahoo.com/group/Asian-Indian-Community)%20จะ
http://www.tat.or.th/
http://www.tourthai.com/
http://www.google.com/
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4. E-Book คือ การสร้างสื่อดิจิทัลในลักษณะหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งสามารถสร้างโดยการ 
แปลงไฟล์เอกสารให้เป็น Web Page หรือ ไฟล์ PDF และยังสามารถสร้างโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป    
เช่น Desktop Author, Flip Album เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า ประเภทของสื่อดิจิทัลที่จ าแนกตามการจัดเก็บข้อมูล ได้แก ่1) CD Training การสร้าง
สื่อดิจิทัลในลักษณะที่เป็นซีดีที่ใช้ในการสอน 2) CD Presentation การสร้างเป็นสื่อดิจิทัลในลักษณะที่
เป็นซีดีที่ใช้ส าหรับการน าเสนอ 3) VCD/DVD/Blu-Ray การสร้างสื่อดิจิทัลในลักษณะซีดีที่เป็นเพลง 
ภาพยนตร์ และ 4) E-Book การสร้างสื่อดิจิทัลในลักษณะหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

ความส าคัญของสื่อดิจิทัล  
การพัฒนาทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีให้มีลักษณะเป็นดิจิทัล ท าให้โลกมีการติดต่อ 

สื่อสารกันอย่างรวดเร็วและเข้าถึงกันง่ายขึ้นโดยอาศัยช่องทางของอินเทอร์เน็ตในการขนส่งข้อมูลข่าวสาร
ที่มีปริมาณมหาศาลได้อย่างรวดเร็ว ท าให้สื่อดิจิทัลมีความส าคัญด้านต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
(สันทัด ทองรินทร์.  2548: 268-270) 

1. ด้านการสื่อสาร จากการอาศัยการสื่อสารบนช่องทางอินเทอร์เน็ต ท าให้สื่อดิจิทัลมีบทบาท
ส าคัญในการสื่อสารโดยสามารถสื่อสารกันครอบคลุมเกือบทั้งโลก มีความเร็วสูงกระท าได้ง่ายและ
แพร่กระจายเป็นเครื่องมือในวงกว้าง ซึ่งการสื่อสารอาจแบ่งเป็น 4 ลักษณะ คือ การสื่อสารบุคคล      
การสื่อสารกลุ่ม การสื่อสารองค์การ และการสื่อสารมวลชน 

2. ด้านการน าเสนอข้อมูล ข่าวสาร และบันเทิง โดยเฉพาะในการเสนอข่าวสารข้อมูลนั้น   
สามารถท าได้รวดเร็ว ทันสมัย ทันเหตุการณ์จากท่ัวโลก สามารถปรับปรุงเนื้อหาข่าวสารได้ตลอดเวลา   
อีกท้ังสามารถสืบค้นข้อมูลข่าวสารย้อนหลัง ไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของข้อความ เสียง หรือวีดิทัศน์        
ซึ่งได้แก ่เว็บไซต์ของสื่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์ เช่น หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ (www.thairath.co.th) 
สถานีวิทยุโทรทัศน์  เช่น บีบีซี (BCC : www.bbc.co.uk) หรือ ซีเอ็นเอ็น (CNN : www.cnn.com) 
สถานีวิทยุ เช่น คลื่นวิทยุโมเดิร์นเรดิโอ ขององค์การสื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทย ทั้งนี้กลุ่มเป้าหมาย
สามารถติดตามความเคลื่อนไหวของสารหรือความบันเทิงได้แบบสดและย้อนหลังได้ 

3. ด้านการเผยแพร่โฆษณา ประชาสัมพันธ์ ซึ่งหน่วยงานต่าง ๆ จะใช้สื่อดิจิทัลในการให้ข้อมูล
ข่าวสารความรู้และประชาสัมพันธ์องค์การไปยังกลุ่มเป้าหมายที่อาจอยู่ในท้องถิ่นหรือภายนอกเพ่ือให้
ทราบความเคลื่อนไหวและกิจกรรม โดยเฉพาะใช้เป็นแหล่งในการติดต่อสื่อสารระหว่างรัฐกับเอกชนและ
ประชาชนที่รู้จักกันในนามรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) 

4. ด้านการแพร่กระจายวัฒนธรรม โดยทั่วไปแล้วสื่อต่าง ๆ จะมีความส าคัญในการเผยแพร่
วัฒนธรรมจากสังคมหนึ่งอยู่แล้วแต่ความรวดเร็วและน่าสนใจในการน าเสนอท าให้สื่อดิจิทัลได้ท าหน้าที่
การเผยแพร่วัฒนธรรมแฝง ไปยังกลุ่มเป้าหมายจนกลายเป็นวัฒนธรรม คือทั้งโลกมีวัฒนธรรมเดียวกัน  
หรืออย่างน้อยก็คล้ายกัน เช่น ภาษาท่ีใช้ส่วนใหญ่จะเป็นภาษาอังกฤษ การแต่งกาย การสร้างสังคมเสมือน
จริง (Virtual community) ท าให้คนหลากหลายชาติหลายภาษามาชุมนุมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

http://www.thairath.co.th/
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การสร้างวัฒนธรรมความคิด ซึ่งมีท้ังผลดีและผลเสีย กล่าวคือมีการเปลี่ยนวัฒนธรรมกันมากขึ้น          
แต่ถ้าวัฒนธรรมใดเข้มแข็งกว่าก็สามารถครอบง าได้ บางวัฒนธรรมอาจล่มสลาย หรือเกิดการเรียนรู้    
ของวัฒนธรรมที่ไม่เคยรู้จักมาก่อน 

5. ด้านการเป็นเครื่องมือสืบค้นข้อมูล เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่าง ๆ ทั่วโลกเป็นไปได้
อย่างง่ายดาย เพราะหน่วยงานสถาบันองค์การต่าง ๆ นิยมเก็บข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลและเชื่อมโยงเข้าสู่
ระบบอินเทอร์เน็ต จึงสามารถสืบค้น คัดลอก จัดเก็บ ได้เสมือนเป็นห้องสมุดโลก ส าหรับการสืบค้นข้อมูล
นั้นจะมีเครื่องมือสืบค้นที่เรียกว่าโปรแกรมค้นหา (Search engine) ที่จะคอยรับการป้อนค าค้นและ
แสดงผลออกมาในรูปของรายการที่ค้นพบและเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งข้อมูลที่ต้องการเครื่องมือ
สืบค้นข้อมูลที่ได้รับความนิยม เช่น กูเกิล (www.google.com) ยาฮ ู(www.yahoo.com) อัลตาวิสตา 
(www.altavista.com) 

6. ด้านการศึกษาและวิจัย โดยสื่อดิจิทัลมีความส าคัญในฐานะท่ีเป็นแหล่งในการสร้าง จัดเก็บ 
และเผยแพร่ข้อมูล สารสนเทศทางวิชาการ และการวิจัย เปรียบเสมือนห้องสมุดหรือแหล่งความรู้ขนาด
ใหญ่ที่มีความหลากหลายศาสตร์ที่ท าการเชื่อมต่อระหว่างแหล่งข้อมูล และเปิดโอกาสให้คนทั่วโลกที่สนใจ
ได้แสวงหาความรู้ได้อย่างกว้างขวางโดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ ซึ่งสื่อดิจิทัลท าให้เกิดการเรียนรู้        
ในรูปแบบของการศึกษาทางไกล (Distance education) หรือการศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-
formal education) มากขึ้น ผู้เรียนหรือผู้สนใจสามารถเรียนหรือศึกษาหาความรู้ได้เสมือนว่าอยู่ใน
ห้องเรียนจริง (Virtual classroom) และเป็นการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal education) คือสามารถ
เลือกศึกษาในเรื่องที่สนใจ ในเวลาและสถานที่ที่ผู้เรียนต้องการ 

7. ด้านธุรกิจ อุตสาหกรรม และบริการ โดยสื่อดิจิทัลมีความส าคัญในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า
และบริการ รวมถึงการใช้สื่อดิจิทัลในการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ ซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้า การท าธุรกรรม
และให้บริการต่าง ๆ ที่เรียกว่า พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ อีคอมเมิร์ซ ทั้งระหว่างธุรกิจกับธุรกิจ หรือธุรกิจ 
กับลูกค้า ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตท าให้เกิดความสะดวกรวดเร็วประหยัดต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการผลิต 
ขนส่ง หรือบริการลูกค้า สามารถเข้าไปเลือกดูเปรียบเทียบและสั่งซื้อสินค้าจากห้างสรรพสินค้าเสมือนจริง 
(Virtual mail) ที่แสดงอยู่ในเว็บไซต์โดยไม่ต้องเสียเวลาในการเดินทางไปยังห้างสรรพสินค้าด้วยตนเอง 

สรุปได้ว่า สื่อดิจิทัลมีความส าคัญด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการสื่อสาร ด้านการน าเสนอข่าวสาร
ข้อมูล และบันเทิง ด้านการเผยแพร่โฆษณา ประชาสัมพันธ์ ด้านการเผยแพร่วัฒนธรรม ด้านการเป็น
เครื่องมือสืบคน้ข้อมูล ด้านการศึกษาและวิจัย ด้านธุรกิจ อุตสาหกรรม และบริการ 

คุณลักษณะของสื่อดิจิทัล  
เนื่องจากสื่อดิจิทัลเป็นสื่อใหม่ที่อาศัยเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ สารสนเทศ 

การสื่อสาร และการโทรคมนาคมรวมกัน จึงมีคุณลักษณะตามรายละเอียดดังนี้ (สันทัด ทองรินทร์.  2548: 
274-275) 

1. เป็นสื่อที่อาศัยช่องทางของคอมพิวเตอร์ (Digitally) เป็นตัวกลางในการน าเสนอข้อมูล สาร  

http://www.altavista.com/
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เนื้อหา และการสื่อสาร มีกระบวนการท างาน การจัดเก็บ โดยการเข้าและแปลงรหัสการแสดงผลจาก
แหล่งออนไลน์ต่าง ๆ และสามารถท าให้มีรูปแบบที่ง่ายและหลากหลายกว่าสื่อเดิม มีความยืดหยุ่นและ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่อง เข่น การผลิตรายการโทรทัศน์ในกระบวนการการตัดต่อรายการแบบเส้นตรง 
(Linear) จะมีการน าภาพที่ถ่ายมาร้อยเรียงตามบทลงมาในเนื้อเทปวีดิทัศน์ในกระบวนการตัดต่อจนเสร็จ
รายการ แต่เมื่อตรวจสอบรายการแล้วพบว่ามีบางส่วนต้องท าการแก้ไขหรือล าดับการเรียงเนื้อหาใหม่ก็
จะต้องท าการตัดต่อใหม่ วิธีที่ง่ายที่สุดคือตัดต่อทับงานเดิม หรือยุ่งยากที่สุดคือการตัดต่อเรียงล าดับใหม่ 
แต่ถ้าหากเป็นการตัดต่อด้วยคอมพิวเตอร์แบบไม่เป็นเส้นตรง ภาพที่ถ่ายด้วยระบบดิจิทัลจะถูกน ามาเก็บ
ในฮาร์ดดิสก์คอมพิวเตอร์ จากนั้นจะมีการเลือกภาพต่าง ๆ มาเข้ากระบวนการตัดต่อบทจนเสร็จ       
หากพบว่ามีส่วนต้องแก้ไขก็สามารถแทรก ย้าย หรือตัดต่อภาพใหม่ได้โดยไม่ต้องเสียเวลา เมื่อเสร็จ
สมบูรณ์ก็สามารถจัดเก็บในเซิร์ฟเวอร์หรือส าเนาลงม้วนเทปก็ได้ ในส่วนที่จัดเก็บในเซิร์ฟเวอร์ก็จะใช้พื้นที่
น้อยกว่าการจัดเก็บในม้วนเทป และหากเชื่อมต่อในระบบอินเทอร์เน็ต ผู้ชมสามารถขอดูได้ตามความ
ต้องการ (On demand) 

2. เป็นสื่อที่มีปฏิสัมพันธ์ (Interactivity) เป็นการเพ่ิมมูลค่าของสื่อดิจิทัลให้แตกต่างหรือเหนือไป
กว่าสื่อเดิม โดยการเปิดโอกาสหรือเพ่ิมช่องทางให้ผู้ใช้ได้โต้ตอบใน 2 ลักษณะ คือ การมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบ
กับตัวสื่อ และการใช้สื่อดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าหรับการติดต่อสื่อสารกัน ซึ่งมีการปฏิสัมพันธ์โดยการ
โต้ตอบกับสื่อ เช่น การที่สื่อดิจิทัลสามารถให้ผู้ใช้สามารถเลือกใช้หรือดูสื่อได้โดยไม่ต้องเป็นไปตามล าดับ
ก่อนหลัง ท าให้เกิดความสะดวกสบายสามารถสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ขณะที่สื่อเดิมไม่
สามารถท าได้ ดังนั้นการมีปฏิบัติสัมพันธ์โดยการใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้รับและ     
ผู้สื่อสารไม่ว่าจะเป็นระหว่างบุคคลกับบุคคล การสื่อสารกลุ่มและองค์การที่สามารถสื่อสารและมี
ปฏิสัมพันธ์กันได้อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้การสื่อสารดังกล่าวสามารถกระท าได้ 2 ลักษณะ คือ การสื่อสารใน
เวลาเดียวกันหรือประสานเวลา (Synchronous) ได้แก ่ห้องสนทนา (Chat room) และการประชุม
ทางไกลผ่านจอภาพ (Video conference) ท าให้ผู้สื่อสารและผู้รับสารสามารถพูดคุยโต้ตอบกันได้พร้อม
กันในเวลาเดียวกันแม้จะอยู่ต่างสถานที่กัน ส่วนการมีปฏิสัมพันธ์ในการสื่อสารอีกลักษณะหนึ่งคือ       
การสื่อสารแบบไม่ตรงหรือไม่ประสานเวลากัน (Asynchronous) ผู้สื่อสารไม่ต้องอยู่ในเวลาเดียวกัน     
แต่จะรอการตอบกลับ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ที่เปิดโอกาสให้ผู้สนใจเข้ามาสอบถาม พูดคุย 
แลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นร่วมกัน ซึ่งการมีปฏิสัมพันธ์ของสื่อดิจิทัลนี้จะมีความสะดวก รวดเร็ว 
ลดค่าใช้จ่ายในการส่งข่าวสารโดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ 

3. เป็นสื่อที่มีความสามารถในการน าเสนอข้อความหลายชั้น หรือที่เรียกว่าไฮเปอร์เท็กซ์ 
(Hypertext) คือการจัดวางหน้าของเอกสารข้อความต่าง ๆ ที่อยู่นอกเหนือไปจากหน้าปัจจุบันที่แสดงอยู่
เพ่ือขยาย อธิบาย ยกตัวอย่าง หรือแสดงความสัมพันธ์ใด ๆ ก็ตาม โดยการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายและไม่
เป็นตามล าดับ อย่างไรก็ตาม หลักการของไฮเปอร์เท็กซ์ได้พัฒนาเป็นไฮเปอร์มีเดีย (Hyper media)     
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คือ ในสื่อดิจิทัลสามารถน าเสนอเป็นสื่อหลากหลายรูปแบบในลักษณะของการเชื่อมโยงกันได้ เช่น        
ในเว็บไซต์หนึ่งอาจน าเสนอทั้งรายการวิทยุโทรทัศน์หรือภาพและข้อความได้ 

4. เป็นสื่อที่สามารถแพร่กระจาย (Dispersal) ได้กว้างขวางและรวดเร็วทั้งนี้เป็นผลจากการผลิต
และการกระจายของสื่อดิจิทัลที่ไม่ใช่การรวมเป็นศูนย์กลางเหมือนสื่อเดิม อีกท้ังยังสามารถผลิตได้ง่ายโดย
ไม่ต้องลงทุนหรือมีข้ันตอนที่ยุ่งยากเหมือนการผลิตรายการโทรทัศน์ รายการวิทยุ ภาพยนตร์ หรือแม้แต่
หนังสือพิมพ์ ที่ผลิตอยู่เพียงที่ใดที่หนึ่งแล้วน าเสนอไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านสถานีและมีขอบเขตการ
เผยแพร่ที่จ ากัด ส่วนสื่อดิจิทัลนั้นผลิตได้ง่ายกว่า และผู้ที่มีความรู้เล็กน้อยก็สามารถผลิตงานง่าย ๆ     
เช่น การเขียนบทความ บทวิเคราะห์ในรูปของแฟ้มข้อมูลคอมพิวเตอร์ หรืออาจใส่ภาพดิจิทัล เสียง 
รวมกันก็สามารถสื่อสารผ่านไปยังผู้ให้บริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ก็สามารถเชื่อมต่อไปยังแหล่ง   
ต่าง ๆ แพร่กระจายไปยังทั่วโลกได้ในเวลาอันสั้น ไม่ต้องลงทุนมากเหมือนสื่อมวลชนรูปแบบเดิม 
นอกจากนี้ยังสามารถปรับปรุงข้อมูล การท าส าเนาในราคาที่ถูกกว่าอีกด้วย 

5. เป็นสื่อที่มีการหลอมรวม (Convergent) ของสื่อต่าง ๆ เข้าด้วยกันไม่ว่าจะเป็นข้อความ 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก เสียง ท าให้เกิดการน าเสนอสื่อได้หลายชนิดพร้อม ๆ กัน เช่น ดนตรี  
วีดิทัศน์ ภาพยนตร์ โดยใช้พื้นที่น้อยเพราะมีการบีบอัดสัญญาณ (Compress) ให้มีขนาดเล็กลง ในขณะที่
สื่อเดิมจะมีลักษณะของการเป็นสื่อเดี่ยว ๆ ผู้รับสารก็จะใช้สื่อได้ทีละอย่าง 

6. เป็นสื่อที่มีความเสมือนจริง (Virtually) ทั้งในแง่ของการน าเสนอ การท าธุรกรรม และการ
แสดงสินค้า การศึกษา การจ าลองสถานการณ์ กล่าวคือ สื่อดิจิทัลนี้สามารถท าให้เกิดการเสมือนจริงได้ 
เช่น การท าธุรกรรมด้านการเงิน การหักบัญชีค่าบริการซื้อสินค้าต่าง ๆ ผ่านบัตรเครดิตโดยไม่ต้องใช้ตัวเงิน
จริงการโอน ฝาก ถอนเงินผ่านตู้เอทีเอ็มของธนาคาร หรือมีการน าเสนอภาพในลักษณะ 3 มิติ ท าให้เห็น
ภาพทั้งความกว้าง ลึก ตื้น เสมือนอยู่ในสถานที่นั้นจริง เช่น การเลือกซื้อสินค้าแผนกต่าง ๆ ได้ สามารถ
เปรียบเทียบสินค้าประเภทหรือชนิดเดียวกันของห้างสรรพสินค้าต่าง ๆ โดยไม่ต้องเสียเวลาไปจริง      
หากต้องการสินค้าชนิดใดก็สามารถท าธุรกรรมสั่งซื้อและจ่ายเงินในระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็สามารถรอรับ
สินค้าได้ที่บ้าน 

นอกจากนี้ สื่อดิจิทัลยังท าให้เกิดสังคมเสมือนจริง กล่าวคือ เป็นการรวมกลุ่มสนใจต่าง ๆ เช่น    
ผู้ที่สนใจข่าว (News group) กลุ่มสนใจภาพยนตร์ (Film group) ก็สามารถเข้ามายังเว็บไซต์เพ่ือแสดง
ความคิดเห็น ให้ข้อมูล หรือนัดหมายท ากิจกรรมร่วมกัน โดยไม่สนใจเชื้อชาติศาสนาท าให้เกิดการถ่ายทอด
และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมกันอีกทางหนึ่ง นอกเหนือไปจากวัฒนธรรมที่แฝงไปกับเนื้อสารต่าง ๆ 

สรุปได้ว่า สื่อดิจิทัลมีคุณลักษณะที่หลากหลายตามเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่น ามาใช้ คือ เป็นสื่อที่ต้อง
อาศัยช่องทางของคอมพิวเตอร์ เป็นสื่อที่มีปฏิสัมพันธ์ เป็นสื่อที่สามารถเสนอข้อความหลายชั้นหรือ
ไฮเปอร์เท็กซ์ เป็นสื่อที่สามารถแพร่กระจายได้กว้างขวางและรวดเร็ว เป็นสื่อที่มีการหลอมรวมสื่อต่าง ๆ 
เข้าด้วยกัน และเป็นสื่อที่มีความเสมือนจริง 
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แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพิมพ์ออนไลน์ 
นักวิชาการให้แนวคิดเกี่ยวกับหนังสือพิมพ์ออนไลน์ไว้ดังนี้ 
สันทัด ทองรินทร์ (2543: 14) ระบุว่า หนังสือพิมพ์ออนไลน์ (Online newspapers) หมายถึง 

ฐานข้อมูล (Databases) ซึ่งบรรจุเนื้อหาที่ส าคัญที่เต็มรูปแบบของข่าวทุกประเภทที่ปรากฏในหนังสือพิมพ์
รายวัน และสามารถเข้าถึงเนื้อหาต่าง ๆ ที่ต้องการค้นได้เช่นเดียวกันกับในหนังสือพิมพ์ปกติ การให้บริการ
แฟ้มข้อมูลออนไลน์จึงเปรียบเสมือนการเก็บรวบรวมข่าวจากหนังสือพิมพ์ปกติมาไว้ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ในขณะที่ นิตยา ไชยเจริญ (2544: 9) ให้ค านิยามของหนังสือพิมพ์ออนไลน์ว่า เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ที่
รายงานข่าวเหตุการณ์ปัจจุบันหรือเหตุการณ์ท่ีเป็นที่สนใจของประชาชนในขณะนั้นทั้งในและต่างประเทศ 
รวมถึงบทความ สารคดีต่าง ๆ โดยมีลักษณะการน าเสนอข่าวทางจอคอมพิวเตอร์ที่มีเครือข่ายเชื่อมโยง
อินเทอร์เน็ต 

นอกจากนั้น Povlik. 1997 อ้างถึงใน สันทัด ทองรินทร์. 2543: 17 กล่าวว่า หนังสือพิมพ์
ออนไลน์มีการพัฒนาและแนวโน้มอยู่ 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 มีลักษณะเช่นเดียวกันกับหนังสือพิมพ์ปกติและยังคงมีอิทธิพลต่อหนังสือพิมพ์ออนไลน์
อยู่ กล่าวคือจะเป็นการใช้เนื้อหาเดียวกับแหล่งข่าวเดิม และวัตถุประสงค์เดิม (Re-purpose content 
from their mothership) 

ระยะที่ 2 เป็นลักษณะที่นักข่าวจะสร้างข่าวจากแหล่งเดียวกันกับหนังสือพิมพ์ปกติ และเพ่ิมขยาย
ข่าวโดยใช้ ไฮเปอร์ลิงค์ (Hyperlink) ผู้ที่อ่านสามารถเชื่อมโยงไปเว็บไซต์อ่ืนได้ นอกจากนี้ยังจัดให้มี
ปฏิสัมพันธ์ (Interactive feature) เช่น การใช้เครื่องมือสืบค้นหัวข้อที่ต้องการด้วยตนเองได้ 

ระยะที่ 3 มีลักษณะเป็นการออกแบบเนื้อหาข่าวสารจากแหล่งข่าวเพ่ือน าเสนอบนเว็บไซต์ 
โดยเฉพาะเพ่ือให้เป็นแหล่งข่าวแหล่งใหม่ โดยไม่ต้องพ่ึงพิงกับหนังสือพิมพ์ 

ดอน (Don. 2006: 23) กล่าวว่า หนังสือพิมพ์ต้องปรับตัวเข้ากับสื่ออินเทอร์เน็ต เช่น ให้มี 
Streaming video มีปฏิสัมพันธ์ได้กับผู้อ่านซึ่งเป็นความต้องการของผู้อ่านที่เป็นคนรุ่นใหม่ ถ้าต้องการอยู่
รอดต้องรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่านและปฏิบัติตามความต้องการของผู้อ่าน เพราะทั้งข่าวและผู้ลง
โฆษณาปรับตัวเองไปที่เว็บไซต์ และคาดการณ์ว่าองค์กรหนังสือพิมพ์จะไปร่วมงานกับองค์กรโทรทัศน์
ต่อไปในอนาคต นอกจากนี้ เดวิด (David. 2005: 68-71) กล่าวว่า ความเจริญก้าวหน้าของวารสารศาสตร์
ออนไลน์ คือการน าวิธีการบอกเล่าเรื่องราวที่เป็นประโยชน์มาใช้แบบที่ไม่เคยใช้มาก่อน ด้วยการใช้
เทคโนโลยีออนไลน์ที่เป็นการเพ่ิมจุดแข็งของสื่อและลดข้อด้อยที่สุดของสื่อให้ผู้อ่านเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ    
ได้อย่างไม่จ ากัดในเรื่องนั้น ๆ เช่น ดึงข้อมูลที่มีประโยชน์ให้ค้นได้อย่างรวดเร็วด้วยผู้อ่านเอง หรือการ
ถ่ายทอดสดภาพและเสียงให้ผู้อ่านเห็นเหตุการณ์กับตา โดยแต่ละส่วนของเรื่องถูกบอกเล่าผ่านสื่อได้ดีที่สุด
ด้วยค าพูด ภาพ ไฟล์เสียง วีดิทัศน์ ข้อมูล ซึ่งนับเป็นก้าวแรกของการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริงแทนที่การ
น าข้อมูลข่าวเดิมจากสิ่งพิมพ์มาข้ึนเว็บไซต์เท่านั้น ในขณะเดียวกันก็มีช่องทางรับปฏิกิริยาตอบกลับจาก
ผู้อ่านได้กว้างขวาง รวมทั้ง ไดบีนและแกรสิัน (Dibean & Garrison. 2001: 83) กล่าวว่า อินเทอร์เน็ต
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เป็นอนาคตของการสื่อสาร รวมทั้งอนาคตของวารสารศาสตร์จะอยู่บนสื่ออินเทอร์เน็ต ตลอดจนข่าว
ออนไลน์จะเป็นแนวโน้มของวงการวารสารศาสตร์ที่ส าคัญ ในที่สุดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ จะถูกเขียนใหม่และสื่อ
ที่ให้บริการข่าวจะถูกปฏิรูปวิถีการท างานกับผู้อ่านเพราะการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เกิดจากอินเทอร์เน็ต 

จ านวนหนังสือพิมพ์ในสหรัฐอเมริกาท่ีให้บริการออนไลน์ได้เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว แสดงให้เห็นถึง
การเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญ แต่บทบาทของหนังสือพิมพ์ออนไลน์หลายแห่งยังไม่ถูกให้ค าจ ากัดความที่
ชัดเจน เช่น บางฉบับเพียงแค่น าเสนอเนื้อหาเดียวกันกับในสิ่งพิมพ์เท่านั้น จนในที่สุดมีแนวคิดท่ีเสนอว่า 
ผู้ท าหนังสือพิมพ์ออนไลน์จะต้องพัฒนาตนให้เป็นอิสระจากสิ่งพิมพ์และให้บริการอย่างเต็มรูปแบบ     
เช่น ท างานตลอด 24 ชั่วโมง และปรับปรุงข่าวและอัปเดตข่าวอย่างสม่ าเสมอ ในแง่การท างานนักข่าว
ออนไลน์จะต้องเก็บข้อมูลด้วยการอัดไฟล์เสียงและคลิปวีดิทัศน์เพิ่มเติม โดยใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีในยุค
ดิจิทัล ในขณะที่นักข่าวของสื่อสิ่งพิมพ์ไม่ต้องท า อันแสดงให้เห็นว่านวัตกรรมเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง
กระบวนการท างานประจ า การท างานนักข่าวออนไลน์จะเกี่ยวข้องกับชุดข้อมูล ดังนี้ 

1. ไฟล์เสียง (Audio) 
2. คลิปวีดิทัศน์ (Video clip) 
3. การถ่ายทอดภาพหรือเสียงสด 
4. จุดเชื่อมโยงไปยังเรื่องราว ข้อมูล ข้อเขียนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข่าวนั้น ๆ 
5. เว็บไซต์อ่ืน ๆ ที่ให้ข้อมูลเชิงลึกเพ่ิมเติม 
6. ชุดรูปภาพข่าว 
7. ภาพกราฟิก (Graphic) 
8. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 
9. ฐานข้อมูลย้อนหลัง ภูมิหลังเหตุการณ์ที่ค้นหาได้ 
10. ห้องสนทนา (Chatroom) 
11. ที่ส าหรับแสดงความคิดเห็น (Forum) 
12. ประวัติ ภาพถ่าย อีเมลติดต่อนักข่าวหรือคอลัมนิสต์ 
13. อ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล 

นอกจากนั้นยังพบว่า ส่วนใหญ่ผู้อ่านจะใช้ที่ส าหรับแสดงความคิดเห็น (Forum) อีเมลติดต่อ
นักข่าว ข้อมูล ข้อเขียนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ฐานข้อมูลที่ค้นหาได้ และสิ่งที่ใช้บริการน้อย คือ ห้องสนทนา 
(Chatroom) ภาษาอ่ืน ๆ โพล สมัครรับข่าวส่วนตัว ส่วนเทคโนโลยีที่ใช้น้อยมาก คือ Plug–in Java 
Applet Flash และ Shockwave เพราะผู้อ่านต้องมีโปรแกรมเฉพาะเพ่ิมเติมต่างหาก เพราะฉะนั้นจึงควร
พัฒนาโปรแกรมให้อยู่ใน Browser เพ่ือให้ใช้งานได้ทันทีและให้เกิดปัญหากับผู้เข้าใช้งานน้อยที่สุดเพ่ือเพ่ิม
ยอดการใช้งาน หรือไม่ก็ควรยกเลิกการใช้งานไปเลย 

สรุปได้ว่า หนังสือพิมพ์ออนไลน์ (Online newspapers) หมายถึง หนังสือพิมพ์ในรูปแบบ
เว็บไซต์ซึ่งบรรจุเนื้อหาข่าวทุกประเภทที่ปรากฏในหนังสือพิมพ์รายวันทั้งในและต่างประเทศ รวมถึง
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บทความ สารคดีต่าง ๆ ที่ให้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านระบบเครือข่าย โดยมีลักษณะการน าเสนอข่าวทาง
จอคอมพิวเตอร์ที่มีเครือข่ายเชื่อมโยงอินเทอร์เน็ต มีแนวโน้มการพัฒนาของการน าเสนอเนื้อหาข่าวสารบน
เว็บไซต์ ด้วยการน าสารสนเทศดิจิทัล ได้แก่ ข้อความ ภาพ เสียง วีดิทัศน์ และแอนิเมชัน มาผสมผสานใน
รูปแบบมัลติมีเดีย เว็บไซต์ของหนังสือพิมพ์ออนไลน์ยังรวบรวมเนื้อหาข่าวสารที่มีทั้งไฟล์เสียง วีดิทัศน์ 
การถ่ายทอดภาพหรือเสียงสด มีลิงค์เชื่อมโยงไปยังเรื่องราว ข้อมูล ข้อเขียนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข่าวนั้น ๆ 
มีลิงคเ์ว็บไซต์อ่ืน ๆ ที่ให้ข้อมูลเชิงลึกเพ่ิมเติม ชุดรูปภาพข่าว ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว ฐานข้อมูล
ย้อนหลัง ภูมิหลังเหตุการณ์ที่ค้นหาได้ ห้องสนทนา (Chatroom) ที่ส าหรับแสดงความคิดเห็น (Forum) 
ประวัติ ภาพถ่าย อีเมลติดต่อนักข่าวหรือคอลัมนิสต์ อ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล 
 

แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัล 
 ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลถือเป็นหัวใจและจ าเป็นอย่างยิ่งของการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์  
ยุคดิจิทัล นักวิชาการได้กล่าวถึงทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลไว้ดังนี้ 

มาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร (2546: 87) ได้กล่าวถึงทักษะการปฏิบัติงาน
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ ซึ่งจัดเป็นสิ่งพิมพ์ออนไลน์ชนิดหนึ่งไว้ดังต่อไปนี้ 

1. ก าหนดเนื้อหาและแนวคิดหลักของฉบับ กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์จะมีการประชุมเพ่ือ
ก าหนดเนื้อหาและแนวทางของหนังสือพิมพ์ ซึ่งจะสอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ขององค์กร    
ถ้าเป็นหนังสือพิมพ์รายวันหรือรายสัปดาห์จะมีการก าหนดเนื้อหาและแนวทางของหนังสือพิมพ์ซึ่งจะใช้
เป็นประจ าอยู่แล้ว โดยการจัดแบ่งสัดส่วนเนื้อหาตามที่ก าหนดไว้ และเนื้อหาเหล่านั้นจะสะท้อนนโยบาย
และเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ เช่น หนังสือพิมพ์แนวประชานิยม หนังสือพิมพ์เน้นเรื่องการเมือง 
หนังสือพิมพ์เศรษฐกจิ หรือหนังสือพิมพ์กีฬา เป็นต้น 

2. มอบหมายการท างาน หลังจากที่กองบรรณาธิการได้ประชุมร่วมกันเพื่อก าหนดเนื้อหาที่
ต้องการบรรจุลงในเล่มหนังสือพิมพ์แล้ว ก็จะมอบหมายงานให้บุคลากรที่รับผิดชอบแต่ละฝ่ายไปแสวงหา
ข้อมูลและเรียบเรียงเขียนเป็นต้นฉบับ โดยกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์จะมอบหมายงานให้ผู้สื่อข่าวท า
ข่าว ท ารายงานพิเศษ สารคดี หรือเขียนบทความตามสายงานที่รับผิดชอบ นอกจากผู้สื่อข่าวแล้ว 
บุคลากรอ่ืน เช่น รีไรเตอร์ หัวหน้าข่าว บรรณาธิการแผนกต่าง ๆ ก็จะต้องรับผิดชอบงานตามท่ีมอบหมาย 
อาทิ แผนกช่างภาพที่จะต้องติดตามถ่ายภาพเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนติดตามผู้สื่อข่าวที่
ท ารายงานพิเศษหรือสารคดีเพ่ือน าภาพถ่ายมาประกอบต้นฉบับข้อเขียนอีกด้วย 

3. แสวงหาข้อมูลและเขียนต้นฉบับ เมื่อได้รับมอบหมายงานแล้ว ผู้สื่อข่าว นักเขียน ช่างภาพ 
หรือบุคลากรประจ ากองบรรณาธิการอ่ืน ๆ (Editorial staff) จะต้องแสวงหา รวมรวบ และเรียบเรียง
ข้อมูลต่าง ๆ และน ามาเขียนเป็นต้นฉบับตามรูปแบบที่กองบรรณาธิการต้องการ อาทิ ข่าว บทความ  
สารคดี รายงานพิเศษ บทวิเคราะห์ บทวิจารณ์ โดยการแสวงหาข้อมูลซ่ึงอาจท าได้หลายวิธี เช่น        
การสังเกตการณ์ด้วยตนเองในเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ หรือสถานที่จริง การค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร 
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ต่าง ๆ การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
ในการแสวงหาข้อมูลและการเขียนต้นฉบับ งานเขียนแต่ละประเภทจะใช้ระยะเวลาแตกต่างกัน

ไป เช่น การรายงานข่าวหนังสือพิมพ์รายวัน ผู้สื่อข่าวจะมีเวลาจ ากัดในการรวบรวมข้อมูลเพื่อรายงานข่าว 
ซึ่งจะต้องแสวงหาข้อมูลและรวบรวมเพ่ือเขียนต้นฉบับให้เสร็จวันต่อวัน แต่ถ้าเป็นสารคดีอาจต้องใช้ระยะ
เวลานานกว่าสารคดีบางเรื่องผู้เขียนอาจต้องติดตามแสวงหาและรวบรวมข้อมูลนานนับเดือนก็เป็นได้ 

4. รวบรวมต้นฉบับเพ่ือการบรรณาธิกรและออกแบบจัดหน้า เมื่อได้ต้นฉบับเข้ากองบรรณาธิการ
แล้วกองบรรณาธิการจะรวบรวมต้นฉบับทั้งหมด โดยจัดแบ่งเนื้อหาแยกตามส่วนของหน้าตามท่ีก าหนดไว้ 
(Sections) เพ่ือให้เป็นสัดเป็นส่วน สะดวกแก่ผู้อ่านและท าให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องราวได้ง่าย ไม่สับสน 
นอกจากนี้จะมีการตรวจแก้ไขและเรียบเรียงต้นฉบับใหม่ (Rewrite) ส าหรับต้นฉบับบางชิ้น ส่วนต้นฉบับ
อ่ืน ๆ จะต้องผ่านการบรรณาธิกรเพ่ือตรวจแก้ไขเนื้อหาให้ถูกต้อง ผ่านการพิสูจน์อักษร ออกแบบจัดหน้า
ตามท่ีได้ก าหนดไว้ สิ่งส าคัญท่ีควรค านึงถึงการเตรียมต้นฉบับหนังสือพิมพ์ก็คือขั้นตอนสุดท้าย หลังจากท่ี
ไดร้ับต้นฉบับแล้วจะต้องมีการตรวจสอบหรือบรรณาธิกรต้นฉบับให้เรียบร้อยก่อน ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ข้อเขียนที่
มีความถูกต้องทั้งข้อเท็จจริงและหลักการใช้ภาษา ลดค่าใช้จ่ายการแก้ไขภายหลังเมื่อเข้าสู่ขั้นตอนการ
จัดพิมพ์ และท าให้หนังสือพิมพ์มีรูปแบบที่สม่ าเสมอกันตลอดทั้งเล่ม ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเพ่ิมคุณค่าให้กับ
หนังสือพิมพ์ในสายตาผู้อ่าน เพราะผู้อ่านจะรู้สึกไม่เชื่อถือและไม่ประทับใจหากพบว่าหนังสือพิมพ์ที่ตนซื้อ
มานั้นมีการพิมพ์ผิด ตกหล่น หรือมีข้อเท็จจริงผิดพลาด หรือล าดับเนื้อหาไม่รู้เรื่องไม่ต่อเนื่อง 
 5. การออกแบบจัดหน้า หลังจากทีก่องบรรณาธิการได้เตรียมต้นฉบับข้อความและต้นฉบับภาพ
แล้ว กองการผลิตก็จะน าต้นฉบับข้อความมาจัดเรียงพิมพ์ ตรวจพิสูจน์อักษร แล้วจึงน าต้นฉบับทั้งหมดเข้า
มาประกอบเป็นหน้าหนังสือพิมพ์ซึ่งได้ออกแบบไว้แล้ว โดยแผนกท่ีจะรับผิดชอบการออกแบบจัดหน้าก็คือ
แผนกศิลป์ ซึ่งหนังสือพิมพ์บางแห่งอาจจัดแผนกออกแบบจัดหน้าอยู่ในกองการผลิต หรืออาจจัดไว้ในกอง
บรรณาธิการ เพราะจะเป็นแผนกท่ีรับช่วงต่อเนื่องต้นฉบับจากกองบรรณาธิการเพื่อน ามาจัดวางรูปแบบ
ก่อนที่จะส่งไปยังกองการผลิตเพ่ือจัดพิมพ์ต่อไป  

6. การท างานของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ออนไลน์มีลักษณะใกล้เคียงกับบรรณาธิการของ
หนังสือพิมพ์ปกติ แต่จะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไปตามลักษณะของสื่อด้วย เช่น เส้นตาย (Dead line) 
ของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ออนไลน์มักจะมีอยู่ตลอดเวลา เพราะข้อมูลข่าวสารในระบบอินเทอร์เน็ตนั้น
มีมากมาย และเกิดข้ึนตลอดเวลา ดังนั้นจึงต้องมีการปรับปรุงข่าวให้ทันสมัยด้วยเช่นกัน 

นอกจากนี้ ยังต้องมีลักษณะในการน าเสนอข่าวในหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการเขียนข้อความ 
ภาพ เสียง เพื่อถ่ายทอดข้อมูลไปสู่ผู้บริโภค ดังนั้นบรรณาธิการจึงต้องมีลักษณะเป็นนักหนังสือพิมพ์ที่มี
ความรู้ด้านสื่อประสมหรือสื่อดิจิทัล กล่าวคือ ต้องเข้าใจในค าว่าสื่อดิจิทัล และต้องรู้ว่าเครื่องมือใด 
(ข้อความ ภาพ วีดิทัศน์ เสียง ภาพเคลื่อนไหว) จะเป็นตัวน าข้อมูลได้ดีที่สุด โดยบรรณาธิการจะต้อง
สามารถคิดออกมาเป็นภาพให้ดีเท่ากับหน้าที่ในการเขียน สิ่งที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดของบรรณาธิการ
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หนังสือพิมพ์ออนไลน์ คือบรรณาธิการต้องมีความช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งลักษณะเช่นนี้ท าให้เกิด
นักหนังสือพิมพ์แบบใหม่ (New journalists) ขึ้นมาในห้องข่าว  

สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ออนไลน์ มีข้ันตอนดังนี้ 1) การก าหนดเนื้อหาและแนวคิดหลัก 
ของฉบับเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยใช้ทักษะการก าหนดเนื้อหาและ
แนวทางของฉบับ และทักษะการจัดแบ่งสัดส่วนเนื้อหาตามที่นโยบายและวัตถุประสงค์ก าหนดไว้  
2) มอบหมายการท างาน ใช้ทักษะการแสวงหาข้อมูลและเรียบเรียงข้อมูลเป็นต้นฉบับ เช่น ท าข่าว       
ท ารายงานพิเศษ สารคดี หรือเขียนบทความ และทักษะการเตรียมภาพประกอบ เช่น ถ่ายภาพเหตุการณ์
หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนติดตามผู้สื่อข่าวที่ท ารายงานพิเศษหรือสารคดีเพ่ือน าภาพถ่ายมา
ประกอบต้นฉบับขอ้เขียน 3) การแสวงหาข้อมูลและการเขียนต้นฉบับ ใช้ทักษะการเขียนต้นฉบับ อาทิ 
ข่าว บทความ สารคดี รายงานพิเศษ บทวิเคราะห์ บทวิจารณ์ 4) รวบรวมต้นฉบับ เรียบเรียงต้นฉบับใหม่ 
(Rewrite) ส าหรับต้นฉบับบางชิ้น ส่วนต้นฉบับอื่น ๆ จะต้องผ่านการบรรณาธิกรเพ่ือตรวจแก้ไขเนื้อหาให้
ถูกต้องโดยใช้ทักษะการตรวจแก้ไขและเรียบเรียงต้นฉบับใหม่ ส่วนทักษะการพิสูจน์อักษรนั้น แก้ไขการ
พิมพ์ผิด ตกหล่น หรือมีข้อเท็จจริงผิดพลาด 5) การออกแบบ ใช้ทักษะการออกแบบ เป็นการน าต้นฉบับ
ข้อความและต้นฉบับภาพมาประกอบเป็นหน้าหนังสือพิมพ์ ส่วนหนังสือพิมพ์ออนไลน์นั้นจะมีข้ันตอนเพ่ิม
เข้ามา ได้แก่ 6) การท างานของบรรณาธิการออนไลน์ ใช้ทักษะการใช้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ ทักษะการใช้
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ ทักษะการจัดการไฟล์ดิจิทัล ทักษะการน าเสนองานดิจิทัล 

นอกจากนั้น ศุภนิตย์ วงศ์ทางสวัสดิ์ (2546: 7) ระบุว่า การผลิตเว็บไซต์ของหนังสือพิมพ์แต่ละ 
ฉบับ โดยมากเป็นหน้าที่เสริมของหน่วยงานด้านอินเทอร์เน็ตในองค์กร เช่น ฝ่ายคอมพิวเตอร์ หรือ     
ศูนย์ข้อมูล โดยใช้เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นผู้น าเนื้อหาขึ้นสู่ระบบ ซึ่งจะแยก
ทีมงานต่างหากออกจากกองบรรณาธิการ การท างานของฝ่ายผลิตเว็บไซต์นี้ จะเริ่มตั้งแต่เช้ามืดของทุก ๆ 
วันตามแต ่ๆ ละฉบับจะก าหนดนโยบายกันเองว่า ต้องการปรับปรุงข้อมูลข่าว (Update) ประจ าวันใน
เวลาเท่าไร ซึ่งโดยมากทีมงานควรเริ่มงานก่อนเวลา Update ประมาณ 2-3 ชั่วโมง เพ่ือให้มีเวลาเพียงพอ
ในแต่ละข้ันตอน ขั้นตอนหลัก ๆ ในการจัดท ามี 3 ขั้นตอน คือ 

1. ฝ่ายผลิตเว็บไซต์จะดึงไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าวจากเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางขององค์กร 
(Server) โดยองค์กรหนังสือพิมพ์ชั้นน าทุกแห่งจะมีเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางขององค์กรเพ่ือให้นักข่าวใน
กองบรรณาธิการพิมพ์ข้อมูลข่าวต่าง ๆ หรือส่งภาพข่าวที่ใช้ลงในหนังสือพิมพ์ประจ าวันนั้น ๆ ไว้        
โดยเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางขององค์กรนี้จะเป็นศูนย์กลางหลัก เพ่ือให้ฝ่ายจัดหน้าและฝ่ายเว็บไซต์น าชุด
ข้อมูลเดียวกันนั้นน าไปใช้งานต่อตามหน้าที่ของแต่ละฝ่าย 

2. ไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าวเหล่านั้นจะผ่านกระบวนการต่าง ๆ ทางเทคนิค เช่น แปลงรูปแบบ 
(Format) ไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบแมคอินทอชมาใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบพีซี ใส่รหัสทาง
คอมพิวเตอร์ ย่อขนาดไฟล์รูป จัดข้อมูลในไฟล์ต้นฉบับ (Template) ที่เตรียมไว้แล้ว 
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3. ฝ่ายจัดการเว็บไซต์จะน าไฟล์ที่ผ่านกระบวนการเรียบร้อยแล้วโอน (Upload) เข้าเครื่องแม่
ข่ายของเว็บไซต์ (Web server) เพ่ือขึ้นยังระบบอินเทอร์เน็ตต่อไป 

สรุปได้ว่า สื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ มีขั้นตอนหลัก ๆ ดังนี้ 1) ฝ่ายผลิตเว็บไซต์ น าไฟล์ข้อมูลข่าวและ
ภาพข่าวจากเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางซึ่งเป็นข้อมูลที่นักข่าวในกองบรรณาธิการพิมพ์ข้อมูลข่าวต่าง ๆ 
หรือส่งภาพข่าวที่ใช้ลงในหนังสือพิมพ์ประจ าวันนั้น ๆ ไว้แล้วใช้ทักษะการออกแบบจัดหน้าเว็บไซต์ด้วย
ข้อมูลชุดเดียวกัน 2) ฝ่ายข้อมูล ใช้ทักษะการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล แปลงรูปแบบไฟล์ ย่อขนาดไฟล์รูป 
จัดข้อมูลในไฟล์ต้นฉบับ 3) ฝ่ายจัดการเว็บไซต์ ใช้ทักษะการน าเสนอข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์น าไฟล์ที่ผ่าน
กระบวนการเรียบร้อยแล้วโอนเข้าเครื่องแม่ข่ายของเว็บไซต์เพ่ือขึ้นยังระบบอินเทอร์เน็ต 
 นอกจากนั้น อารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2550: 31-34) ได้กล่าวว่า การออกแบบสิ่งพิมพ์เป็น
กระบวนการย่อยกระบวนการหนึ่งในหลาย ๆ ขั้นตอนที่เก่ียวข้องกันของกระบวนการใหญ่ ที่เรียกว่า 
กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ (Process of publishing) การด าเนินการออกแบบสิ่งพิมพ์ให้ประสบความ 
ส าเร็จจึงต้องเข้าใจบทบาทของการออกแบบสิ่งพิมพ์ว่าอยู่ในขั้นตอนใด โดยกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์แบ่ง
ออกเป็น 5 ขั้นตอน ตามภาพประกอบ 2 
 

กระบวนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
(Process of publishing) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนของกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ 
ที่มา : อารยะ ศรีกัลยาณบุตร. (2550). การออกแบบสิ่งพิมพ์: 32. 

ขั้นตอนการจัดหาต้นฉบับ 

(Submission) 
 

ขั้นงานบรรณาธิการ 

(Editorial) 
 

ขั้นงานก่อนพิมพ์ 
 (Prepress) 

 

ขั้นการพิมพ ์

 (Printing) 
 

ขั้นการกระจายสินคา้และส่งเสริมการขาย 
(Distribution & promotion) 
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 จากภาพประกอบ 2 กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ 5 ขั้นตอน มีดังต่อไปนี้ 
 1. การจัดหาต้นฉบับ (Submission) ซึ่งอาจจะเป็นผลงานการเขียนเรื่องที่เป็นนวนิยาย สารคดี 
ผลงานทางวิชาการ หรือเรื่องราวในลักษณะอ่ืน ๆ โดยผู้เป็นเจ้าของต้นฉบับอาจจะน าต้นฉบับมาเสนอต่อ
ส านักพิมพ์ หรือส านักพิมพ์เป็นฝ่ายว่าจ้างให้มีการจัดท าต้นฉบับก็ได้ ส าหรับหนังสือนั้นโดยส่วนใหญ่
ต้นฉบับจะมาจากนักเขียนที่ท างานอิสระ ส่วนนิตยสารและหนังสือพิมพ์จะมีนักเขียนหรือนักข่าวพร้อม
ช่างภาพซึ่งท างานให้ส านักพิมพ์เป็นการเฉพาะเป็นผู้จัดท าต้นฉบับ ส าหรับสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจอ่ืน ๆ  
เช่น แผ่นพับหรือรายงานประจ าปี บริษัทที่รับจัดท าสิ่งพิมพ์ เช่น บริษัทตัวแทนโฆษณาหรือบริษัทที่รับ
ออกแบบกราฟิก จะเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการประสานงานและจัดท าต้นฉบับ 
 นอกจากต้นฉบับจะเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์แล้ว ต้นฉบับยังเป็นเหมือนหัวใจ
ของกระบวนการด้วย เพราะผู้ที่เก่ียวข้องจะใช้ต้นฉบับเป็นทิศทางในการด าเนินการ ในส่วนของการ
ออกแบบก็เช่นกัน นักออกแบบจะต้องเข้าใจถึงสารที่ผู้เขียนต้องการจะสื่อในต้นฉบับ รวมทั้งวิเคราะห์หา
บุคลิกภาพที่เหมาะสมในการน าเสนอสารนั้นก่อนจะด าเนินการออกแบบ 
 2. งานบรรณาธิการ (Editorial) ในขั้นตอนนี้ผู้ที่ท างานในกองบรรณาธิการของสิ่งพิมพ์จะ
ตรวจสอบต้นฉบับ ส านักพิมพ์ชั้นน าส่วนใหญ่จะมีลักษณะการน าเสนอผลงานที่มีรูปแบบเฉพาะตัวของ
ส านักพิมพ์ หรือที่เรียกว่า เฮาส์สไตล์ (House style) ซึ่งจะเป็นแนวปฏิบัติที่มักจะระบุลักษณะไว้ในคู่มือ 
โดยก าหนดรูปแบบที่จะครอบคลุมตั้งแต่ลักษณะการใช้ภาษาในการเขียน ไวยากรณ์ การสะกดค า  
ศัพท์เฉพาะ และในบางครั้งจะก าหนดลักษณะขององค์ประกอบทางการออกแบบที่เลือกสรรแล้วว่า
เหมาะสมและเป็นเอกลักษณ์ของส านักพิมพ์ ไม่ว่าจะเป็นลักษณะตัวอักษร ลักษณะภาพ หรือการใช้
องค์ประกอบ อ่ืน ๆ ข้อก าหนดในคู่มือนี้เป็นแนวทางที่นักออกแบบควรจ าและน ามาประยุกต์ใช้ให้
สอดคล้องตามมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ ทั้งนี้ก็เพ่ือผลของภาพรวมที่มีเอกลักษณ์และเอกภาพ มีบุคลิกท่ี
ชัดเจนและเป็นที่จดจ าได้ สิ่งพิมพ์ใหญ่ ๆ ทั่วโลก เช่น เดอะ อีคอโนมิสท์ (The Economist) หรือ  
เดอะ นิวยอร์ค ไทมส์ (The New York Times) รวมทั้งสิ่งพิมพ์ ทั้งที่เป็นหนังสือพิมพ์และนิตยสารใหญ่ ๆ 
ของโลกต่างก็มีคู่มือของสไตล์ (Manual of style) ใช้เป็นของตัวเองทั้งนั้น ดังนั้น กองบรรณาธิการซึ่งมี
หน้าที่ควบคุมงานเขียนทั้งหมดจึงมักจะต้องท าหน้าที่เสนอแนะให้ผู้เขียนต้นฉบับท าการปรับแก้ต้นฉบับ 
(Copy edit) ให้สอดคล้องกับเฮาส์สไตล์และมีลักษณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหลักและนโยบายของ
สิ่งพิมพ์นั้น 
 3. งานก่อนพิมพ์ (Prepress) ในขั้นตอนนี้ บรรณาธิการศิลป์หรือผู้อ านวยการฝ่ายศิลป์จะท างาน
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการออกแบบ รวมทั้งประสานงานจัดหาภาพต่าง ๆ เพ่ือน าเสนอภาพรวมใน
รูปแบบเลย์เอ๊าท์ให้ผู้ที่เป็นเจ้าของสิ่งพิมพ์และบรรณาธิการได้แนะน าและปรับแก้ไข เมื่อเป็นที่พอใจแล้ว 
จะจัดท าอาร์ตเวิร์กเพ่ือส่งพิมพ์ต่อไป นอกจากนั้นในขั้นตอนนี้จะมีการระบุประเภทและขนาดกระดาษที่
จะเลือกใช้เทคนิคการพิมพ์ การท าเล่ม รวมถึงการพิสูจน์อักษร (Proof reading) เพ่ือแก้ไขค าผิดเป็นครั้ง
สุดท้าย 



38 

 

 4. ขั้นการพิมพ์ (Printing) ในขั้นตอนนี้ส านักพิมพ์จะจัดส่งอาร์ตเวิร์กให้แก่โรงพิมพ์ ส าหรับ
สิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์นั้นส่วนใหญ่ส านักพิมพ์จะมีแท่นพิมพ์เพ่ือพิมพ์หนังสือพิมพ์ของตนเอง 
ในขณะที่สิ่งพิมพ์ประเภทอ่ืน ๆ ส านักพิมพ์อาจจะมีแท่นพิมพ์ของตัวเองหรือว่าจ้างโรงพิมพ์ภายนอกให้
เป็นผู้ด าเนินการพิมพ์ เพ่ือให้ได้สิ่งพิมพ์ตามจ านวนยอดการจ าหน่ายหรือจ านวนยอดการกระจายสินค้า
และแจกจ่าย (Circulation) เมื่อท าการพิมพ์เสร็จได้สิ่งพิมพ์ส าเร็จเป็นรูปเล่มแล้วจะไปสู่ขั้นตอนต่อไป 
 5. การกระจายสินค้าและส่งเสริมการขาย (Distribution & promotion) ในขั้นตอนนี้ส านักพิมพ์
จะต้องน าสิ่งพิมพ์ให้ถึงมือผู้อ่าน ด้วยการใช้ช่องทางการจ าหน่ายหรือแจกจ่ายต่าง ๆ เช่น การวางขายตาม
แผงหนังสือ การส่งทางไปรษณีย์ พร้อม ๆ กันนั้นก็ต้องมีการจัดท ากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการขาย
สิ่งพิมพ์นั้น ๆ เช่น การโฆษณา หรือการจัดให้ผู้เขียนไปลงนามในงานเปิดตัวหนังสือตามร้านหนังสือ 
ขั้นตอนนี้แม้จะดูเหมือนไม่เกี่ยวข้องกับการผลิตโดยตรง แต่ก็นับเป็นขั้นตอนหนึ่งที่ขาดไม่ได้ของกระบวน 
การผลิตสิ่งพิมพ์ และมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อสิ่งพิมพ์เพราะแม้สิ่งพิมพ์จะมีคุณภาพดีเพียงใด แต่หากไม่
สามารถเดินทางไปถึงมือผู้อ่านที่เหมาะสมได้อย่างทั่วถึง หรือไม่เป็นที่รู้จักในสังคมวงกว้าง ก็ยากที่สิ่งพิมพ์
นั้น ๆ จะประสบความส าเร็จได้ 

สรุปได้ว่า กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์มีหลายขั้นตอน ซึ่งได้แก่ 1) การจัดหาต้นฉบับ ซ่ึงต้องมีทักษะ
ด้านการเขียนเรื่อง เช่น นวนิยาย สารคดี ผลงานทางวิชาการ หรือเรื่องราวในลักษณะอ่ืน ๆ และทักษะ
การเตรียมภาพ 2) การบรรณาธิการ ต้องมีทักษะการตรวจสอบต้นฉบับ (ตรวจสอบลักษณะการใช้ภาษา 
การเขียนตามหลักไวยากรณ์ การสะกดค า การใช้ศัพท์เฉพาะ ลักษณะอักษร ลักษณะภาพ) และทักษะการ
ปรับแกไ้ขต้นฉบับให้สอดคล้องและมีลักษณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหลักและนโยบายของสิ่งพิมพ์
นั้น 3) งานก่อนพิมพ์ ต้องมีทักษะการออกแบบ ทักษะการจัดหาภาพ ทักษะการจัดเลย์เอ๊าท์ ทักษะการ
จัดอาร์ตเวิร์ค ทักษะการเลือกเทคนิคการพิมพ์ (ระบุขนาดและประเภทกระดาษ การท ารูปเล่ม)  
และทักษะการพิสูจน์อักษร 4) การพิมพ์ 5) การกระจายสินค้าและการส่งเสริมการขาย  

นอกจากนั้น บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ 2550 อ้างอิงใน พิเชฐ สุวรรณพันธ์. 2557: 20-22 กล่าวไว้ว่า 
แนวคิดการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์หรือสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ นับเป็นช่องทางใหม่ในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารในโลกปัจจุบันจัดเป็นสื่อใหม่ (New media) ของวงการสื่อสารมวลชนไทย ที่มีความโดดเด่น
เป็นได้ท้ังสื่อระหว่างบุคคลและสื่อมวลชนในเวลาเดียวกัน โดยเฉพาะในบทบาทของการเป็นสื่อมวลชน 
(Mass media) นั้น สื่ออินเทอร์เน็ตหรือสื่อออนไลน์เป็นช่องทางการน าเสนอข้อมูลข่าวสารผ่านทางหน้า
โฮมเพจของหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ที่ต้องการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายของตน ถึงแม้ว่าผู้ผลิตสื่อใน
ปัจจุบันจะนิยมผลิตสื่อออนไลน์เพิ่มมากข้ึน แต่กระนั้นการผลิตสื่อดั้งเดิม เช่น การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ ก็ยังคง
มีอยู่โดยมีขั้นตอน ตามภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ 
ที่มา : บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ 2550 อ้างอิงใน พิเชฐ สุวรรณพันธ์. 2557: 21 

 

จากภาพประกอบ 3 สามารถอธิบายได้ว่า การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น นิตยสาร ประกอบไปด้วย  7 
ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. การสร้างสรรค์ (Creation) เป็นการก าหนดรูปแบบของนิตยสาร ส าหรับการออกนิตยสารใหม่
และเป็นการปรับปรุงรูปแบบนิตยสารเพื่อให้มีความคิดสร้างสรรค์อยู่เสมอ 

2. การบรรณาธิกร (Editing) เป็นการเตรียมและการตรวจแก้ไขปรับปรุงต้นฉบับ การคัดเลือก
เรื่อง การคัดเลือกอักษรพิมพ์ การพิสูจน์อักษร การพาดหัวข่าว การเขียนชื่อเรื่อง การใช้ภาพ และการวาง
รูปแบบการเข้าหน้า ซึ่งเป็นการเชื่อมต่อระหว่างการเขียนเรื่องและการเผยแพร่ออกไป หรืออาจกล่าวได้ว่า
เป็นกระบวนการที่ท าให้เรื่องซึ่งเป็นวัตถุดิบนั้นกลายสภาพไปอยู่บนสื่อที่จะส่งถึงผู้อ่านได้นั่นเอง 

3. การเตรียมต้นฉบับเพ่ือการพิมพ์ (Pre-press) เป็นการจัดเตรียมต้นฉบับทั้งหมดเพ่ือน าไป
ถ่ายทอดเป็นแม่พิมพ์ 

4. การพิมพ์ (Printing) เป็นการพิมพ์โดยใช้เครื่องพิมพ์ 
5. การจัดจ าหน่าย (Distribution) เนื่องจากนิตยสารเป็นสิ่งพิมพ์ที่มีก าหนดออกวางตลาดตาม

ก าหนดระยะเวลา มีช่วงอายุเวลาการขาย จึงมีลักษณะการจัดจ าหน่าย เช่น ระบบตัวแทนหรือเอเย่นต์
ขายส่ง ระบบรวมห่อ การขายสมาชิก การวางขายตามร้านค้าหรือตามแผงหนังสือ และการเร่ขาย เป็นต้น 

6. การขาย (Sale) เป็นการน าเสนอนิตยสาร เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้อ่านและ
ผู้อ่านตัดสินใจซื้อนิตยสารด้วยความพึงพอใจ 

7. การน าเสนอต่อผู้บริโภค (Consumption) เป็นการอ่านเนื้อหา ดูภาพในนิตยสารให้เกิด 
ประโยชน์ต่อตัวเองและความพึงพอใจของผู้บริโภค 

Creation 

Editing 

Pre-press 

Printing 

Distribution 

Pre-Sale 

Consumption 
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 ส าหรับการผลิตสื่อออนไลน์หรือสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์มีการ
ผลิตแตกต่างกันกับการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ ตามภาพประกอบ 4  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 แบบจ าลองการผลิตสื่อออนไลน์หรือสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มา : บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ 2550 อ้างอิงใน พิเชฐ สุวรรณพันธ์. 2557: 22 

  
จากภาพประกอบ 4 การผลิตสื่อออนไลน์หรือสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์มีข้ันตอนและความยุ่งยาก

ซับซ้อนน้อยกว่าการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ โดยข้ามขั้นตอนการเตรียมต้นฉบับเพื่อการพิมพ์ การพิมพ์  
การจัดจ าหน่าย และการขาย โดยจะเหลือเพียง 3 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างสรรค์ (Creation)  
การบรรณาธิกร (Editing) และการน าเสนอต่อผู้บริโภค (Consumption) 

สรุปได้ว่า การผลิตสิ่งพิมพ์ออนไลน์หรือสิ่งพิมพ์ดิจิทัลนั้น มีดังนี้ 1) การสร้างสรรค์ ใช้ทักษะ 
การก าหนดรูปแบบของสิ่งพิมพ์ การออกนิตยสารใหม่หรือการปรับปรุงรูปแบบนิตยสารเพ่ือให้มีความคิด
สร้างสรรค์อยู่เสมอ 2) การบรรณาธิกร ใช้ทักษะด้านการตรวจแก้ไขปรับปรุงตันฉบับ ทักษะการพิสูจน์
อักษร ทักษะการเขียนเรื่อง ทักษะการใช้ภาพ ทักษะการวางรูปแบบ การออกแบบเข้าหน้า 3) การ
น าเสนอต่อผู้บริโภค ใช้ทักษะการน าเสนอสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ให้ถึงผู้อ่าน  

นอกจากนั้น บัญชา ปะสีละเตสัง (2553: 9-13) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์
ของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลไว้ดังนี้  

1. ก าหนดเป้าหมายก่อนการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ มีการประชุมภายในองค์กรว่ามีความจ าเป็น
ที่ต้องการสร้างเว็บไซต์ของบริษัทหรือไม่ มีการก าหนดเป้าหมายต้องมาประชุมกันว่าเป้าหมายของเว็บไซต์
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ท าข้ึนมาเพ่ือจุดประสงค์ใด เช่น การสร้างภาพลักษณ์ การขยายกลุ่มเป้าหมาย การให้ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัท 
ประชาสัมพันธ์บริษัท หรือเผยแพร่ความรู้ให้กับบุคคลทั่วไป 

2. วางแผนการสร้างเว็บไซต์ ก่อนจะลงมือสร้างเว็บไซต์ขององค์กรหรือบริษัท ต้องวางแผนจาก
การประชุมกับทุกฝ่ายขององค์กร ว่าจะมีข้อมูลอะไรของฝ่ายไหนที่จะน ามาเผยแพร่บนเว็บไซต์บ้าง 
จากนั้นก็น าข้อมูลของแต่ละฝ่ายเตรียมการไว้ 

3. ก าหนดโครงสร้างของเว็บไซต์ โครงสร้างของเว็บไซต์เริ่มตั้งแต่หน้าโฮมเพจซึ่งเป็นหน้าแรกจะ
ก าหนดให้กลุ่มเป้าหมายพบกับข้อมูลอะไร เพจถัดมาจะให้มีข้อมูลอะไร เพจไหนต้องสมัครสมาชิกหรือให้
เข้าชมได้ทุกคน เพจไหนสามารถให้ผู้เยี่ยมชมได้กรอกข้อมูลค าแนะน าเพ่ือส่งข้อมูลกลับมายังเว็บไซต์ได้ 

4. ออกแบบเพจของเว็บไซต์ นักออกแบบเว็บไซต์จะออกแบบหน้าเพจอย่างคราว ๆ ออกมาให้ทุก
คนที่มีส่วนร่วมในการน าข้อมูลมาน าเสนอในเว็บได้พิจารณาว่าข้อมูลหลัก ๆ ของฝ่ายตนเป็นอย่างไร
เครื่องมือหรือโปรแกรมที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเว็บไซต์นั้นแบ่งออกได้หลายส่วนไม่ว่าจะเป็นโปรแกรมสร้าง
เว็บเพจ โปรแกรมแก้ไขตกแต่งภาพทางด้านกราฟิกบนเว็บ โปรแกรมสร้างภาพแอนิเมชันบนเว็บ 
โปรแกรมทางด้านฐานข้อมูล โปรแกรมพัฒนาส าหรับนักพัฒนา โปรแกรมอ านวยความสะดวกต่าง ๆ
โปรแกรมส าหรับสร้างเว็บที่เหมาะส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป เช่น โปรแกรม Microsoft  FrontPages, 
Macromedia Dreamweaver โปรแกรมสร้างภาพแอนิเมชันบนเว็บ เช่น แบนเนอร์ เกมบนเว็บ หรือเมนู
ต่าง ๆ ได้แก่ โปรแกรม Macromedia Flash, Adobe GoLive โปรแกรมทางด้านฐานข้อมูลเป็น 
โปรแกรมท่ีเอาไว้จัดเก็บข้อมูล เช่น โปรแกรม Microsoft Access, Oracle, Sybase, MySQL  
โปรแกรมแก้ไขตกแต่งภาพทางด้านกราฟิกบนเว็บ เช่น รูปภาพโลโก้ ใบหน้าคนหรือวิวต่าง ๆ ได้แก่
โปรแกรม Adobe Photoshop, Adobe ImageReady  

5. ลงมือสร้างเว็บไซต์ เมื่อทุกฝ่ายตกลงกับรูปแบบและโครงสร้างของเว็บไซต์แล้ว นักพัฒนา
ระบบและนักออกแบบเว็บไซต์ ก็จะเริ่มลงมือสร้างเว็บไซต์พร้อมทดสอบเพจเพ่ือหาข้อผิดพลาดต่าง ๆ 
นักออกแบบเว็บไซต์ เป็นผู้ออกแบบหน้าตาเว็บเพจทั้งหมดเพราะนอกจากออกแบบแล้วยังต้องลงมือสร้าง
เว็บโดยเน้นไปทางการตกแต่งภาพรวมไปถึงถ่ายภาพแล้วน าภาพดังกล่าวขึ้นมาแสดงว่าจะวางต าแหน่งใด
ให้ออกมาสวยงามสีสันที่ปรากฏในแต่ละเพจ รวมทั้งการตกแต่งด้วยแอนิเมชันจะท าให้เว็บไซต์ดูสวยงาม
หรือน่าสนใจเพียงใดข้ึนอยู่กับนักออกแบบเว็บไซต์ 

6. ตรวจสอบก่อนน าขึ้นเว็บไซต์จริง ขั้นตอนนี้ก่อนจะน าข้อมูลเว็บเพจทั้งหมดไปให้ผู้อ่ืนได้ชมก็
ต้องให้ผู้ดูแลข้อมูลได้ตรวจสอบรูปภาพ ข้อความ ค าผิดค าถูกว่ามีอะไรต้องแก้ไขหรือไม่ เว็บไซต์ที่ดีควร
เป็นเว็บไซต์ที่ท าให้ทุกครั้งที่มีผู้เยี่ยมชมรู้สึกประทับใจและอยากเข้ามาใช้บริการบ่อย ๆ มีการอัปเดต
ข้อมูลสม่ าเสมอโดยเฉพาะข้อมูลหลักท่ีเป็นหัวใจของเว็บไซต์ มีการแสดงผลที่รวดเร็วหรือโหลดข้อมูลได้
อย่างรวดเร็ว การใช้งานง่ายทั้งเมนูรวมไปถึงการออกแบบที่มีสีสันน่าใช้งาน มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติม
ลูกเล่นใหม่ ๆ เช่น เกม กิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าให้ผู้เข้าชมได้รับความสนุกและติดตามอย่างใกล้ชิด หากเกิด
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ปัญหา เช่น เว็บปลอม หรือมีข้อผิดพลาด ก็ควรรีบแก้ไขหรืออาจแสดงข้อความว่าขณะนี้เว็บก าลังอยู่ใน
ระหว่างช่วงแก้ไข เป็นต้น 

7. บริหารจัดการเว็บไซต์ ดูแลเว็บไซต์หลังจากสร้างเสร็จแล้ว หลังจากท่ีเปิดตัวเว็บไซต์ไปแล้ว
นอกจากดูแลการเข้าชมเว็บไซต์จากผู้เยี่ยมชมแล้ว ยังต้องมีการจัดการอย่างอ่ืนหลังจากเว็บมีการอัปเดต
ข้อมูลโดยมีการเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูล ติดตามสอบถามผู้เข้าชมหรือผู้ใช้งานเว็บไซต์ รูปแบบ
ของเว็บไซต์ใช้งานง่ายหรือยากเพียงใด อาจออกแบบส ารวจว่าต้องการให้เว็บไซต์มีการเพ่ิมเติมแก้ไขอะไร
ผู้ดูแลระบบอาจต้องคอยตรวจสอบว่าเว็บยังท างานได้ดีไม่มีปัญหาอะไร รวมทั้งทดลองเข้าใช้งานเว็บไซต์
จากสถานที่ต่าง ๆ เพื่อทดสอบว่าท างานช้าหรือไม่ หากเว็บไซต์ท างานช้าอาจเกิดจากรูปภาพมีขนาดใหญ่
เกินไป เป็นต้น 

สรุปได้ว่า ขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ ได้แก่ 1) ก าหนดเป้าหมายก่อนการสร้างและ
พัฒนาเว็บไซต์ 2) วางแผนการสร้างเว็บไซต์ 3) ก าหนดโครงสร้างของเว็บไซต์ 4) ออกแบบเพจของ
เว็บไซต์ 5) ลงมือสร้างเว็บไซต์ 6) ตรวจสอบก่อนน าขึ้นเว็บไซต์จริง 7) บริหารจัดการเว็บไซต์ 

นอกจากนั้น สุกานดา วรพันธุ์พงศ์ (2555: 2-21 – 2-24) ได้กล่าวว่า ขั้นตอนการพิมพ์จนส าเร็จ
เป็นรูปเล่มถือเป็นกระบวนการที่ส าคัญ ในความเข้าใจโดยทั่วไป การผลิตสิ่งพิมพ์ หมายถึง การไปว่าจ้าง
โรงพิมพ์ให้ผลิตเป็นรูปเล่มให้ ขอบเขตของการผลิตสิ่งพิมพ์จึงจ ากัดอยู่ในกรอบเฉพาะส่วนงานการพิมพ์ 
อันได้แก่ กระบวนการและขั้นตอนทางการพิมพ์ซึ่งเป็นหน้าที่ของโรงพิมพ์นั่นเอง 
 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากงานพิมพ์นั้นเป็นงานที่ไม่ซับซ้อนหรือไม่ต้องพิถีพิถันในการจัดท าเนื้อหา
มากนัก เช่น การพิมพ์บัตรเชิญ นามบัตร ใบปลิว ใบเสร็จรับเงิน ฯลฯ ผู้ว่าจ้างก็สามารถให้ทางโรงพิมพ์
ออกแบบจัดท าเนื้อหารวมทั้งพิมพ์ให้เป็นรูปเล่มส าเร็จได้ การผลิตสิ่งพิมพ์ในความหมายนี้จึงสิ้นสุดลงที่โรง
พิมพ์เท่านั้น นอกจากนี้ ในยุคสมัยของเทคโนโลยีการพิมพ์แบบตั้งโต๊ะ (Desktop publishing) ทีเ่พียงมี
เครื่องคอมพิวเตอร์และปริ้นเตอร์ ก็สามารถผลิตงานพิมพ์แบบง่าย ๆ ที่มีจ านวนพิมพ์ไม่มากนัก เช่น  
แผ่นพับ ออกมาเป็นงานพิมพ์ส าเร็จรูปได้โดยง่าย 
 งานพิมพ์ข้างต้นแตกต่างจากสิ่งพิมพ์ประเภทหนังสือพิมพ์ นิตยสาร หรือหนังสือ ซึ่งคุณภาพของ
งานพิมพ์ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้สิ่งพิมพ์ขายได้ งานพิมพ์จึงมีองค์ประกอบส าคัญที่ผู้ผลิตต้อง
ค านึงถึง เพราะเทคโนโลยีความทันสมัยของอุปกรณ์การพิมพ์มีผลท าให้ได้งานพิมพ์ที่มีคุณภาพ มีความ
รวดเร็ว ได้ปริมาณงานพิมพ์จ านวนมาก ช่วยลดเวลาการผลิตและมีผลต่อการเผยแพร่จัดจ าหน่ายด้วย 
กระบวนการและข้ันตอนของการพิมพ์จึงเป็นสิ่งที่เจ้าของธุรกิจสิ่งพิมพ์ต้องใส่ใจติดตามและแสวงหา
เครื่องมืออุปกรณ์การพิมพ์ที่เหมาะสมกับขนาดธุรกิจของตน รวมทั้งเสาะหาแหล่งพิมพ์ที่ดีที่สุดส าหรับ
กิจการสิ่งพิมพ์ที่ไม่มีโรงพิมพ์เป็นของตนเอง กระบวนการและข้ันตอนการพิมพ์นั้น โดยทั่วไปแบ่งได้เป็น 3 
ขั้นตอน ตามภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 กระบวนการทางการพิมพ์ 

ที่มา : สุกานดา วรพันธุ์พงศ์. (2555). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์: 2-21 
 
จากภาพประกอบ 5 กระบวนการทั้ง 3 ขั้นตอนนี้ จะสรุปให้เข้าใจพ้ืนฐานกระบวนการพิมพ์ ดังนี้ 
1. งานก่อนพิมพ์ ได้แก่ การเรียงพิมพ์ การพิสูจน์อักษร การท าภาพประกอบ การท าอาร์ต 

เวิร์ก การถ่ายฟิล์ม การแยกสี การปรู๊ฟสี การวางรูปแบบฟิล์ม การท าแม่พิมพ์ 
2. งานพิมพ์ ได้แก่ งานเตรียมพร้อมก่อนพิมพ์ และงานพิมพ์ 
3. งานหลังพิมพ์ ได้แก่ งานแปรรูปและท าส าเร็จ ซึ่งได้แก่ ขั้นตอนการพับ การตัด การเก็บเล่ม 

การท าเล่ม เข้าปก การอาบมัน การพิมพ์นูน การปั๊มทอง เป็นต้น 
จากกระบวนการพิมพ์ทั้ง 3 ขั้นตอนดังกล่าว ท าให้การจัดโครงสร้างการบริหารงานด้านการพิมพ์

หรือที่เรียกว่า ฝ่ายผลิต ถูกจ าแนกแยกย่อยและมีชื่อเรียกตามลักษณะของงาน เช่น แผนกเรียงพิมพ์ 
แผนกจ าลองภาพ แผนกล าดับหน้า แผนกแม่พิมพ์ แผนกพิมพ์ แผนกสอดและเก็บเล่ม แผนกซ่อมบ ารุง 
เป็นต้น 
 นอกจากนี้ ในขอบเขตของการผลิตสิ่งพิมพ์ที่เน้นเฉพาะขั้นตอนการพิมพ์ ถือเป็นกระบวนการที่
ต้องเน้นการบริหารจัดการงานผลิตให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด กล่าวคือ ต้องมีการบริหารนโยบาย  
การจัดโครงสร้างภายในหน่วยงานการพิมพ์ การจัดการด้านงบประมาณ การควบคุมอัตราการสูญเสียใน
กระบวนการผลิต รวมถึงการประเมินสถานการณ์การผลิตในอนาคต ฯลฯ ซึ่งเป็นรายละเอียดที่ต้องอาศัย
ความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารที่เชี่ยวชาญด้านการพิมพ์โดยเฉพาะ 

ต้นฉบับ 

งานก่อนพิมพ์ 
-  เรียงพิมพ์ 
-  พิสูจน์อักษร 
-  ท าภาพประกอบ 
-  ท าอาร์ตเวิร์ก 
-  ถ่ายฟิล์ม 
-  แยกสี 
-  ปรู๊ฟสี 
-  ประกอบฟิล์ม 
-  วางรูปแบบฟิล์ม 
-  ท าแม่พิมพ์ 

งานพิมพ์ 
-  งานเตรียมพร้อมพิมพ์ 
(ติดตั้งแม่พิมพ์ ตรวจเช็ค
ความพร้อมของอุปกรณ์จ่าย
หมึก อุปกรณ์ป้อนกระดาษ) 
-  งานพิมพ์ 

 

งานหลังพิมพ์ 

-  งานแปรรูป (การตัด พับ  
เก็บเล่ม เจียน เข้าปก) 
-  งานท าส าเร็จ (การพิมพ์
นูน การปรุรอย การปั๊มทอง 
การอาบมัน การหุ้มเล่ม 
พลาสติก ฯลฯ) 
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กระบวนการและข้ันตอนการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจรให้ความส าคัญตั้งแต่กระบวนการแรกที่
เริ่มจากต้นฉบับไปจนถึงกระบวนการสุดท้ายคือการเผยแพร่สู่ผู้อ่าน เป็นการให้ความส าคัญกับทุกส่วนงาน
ของการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจรตามล าดับ ตามภาพประกอบ 6 

 
 

 

  
 

ภาพประกอบ 6 กระบวนการและข้ันตอนการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจร 
ที่มา : สุกานดา วรพันธุ์พงศ์. (2555). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์: 2-22 

 
 จากภาพประกอบ 6 หากแยกย่อยล าดับขั้นตอนการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจร สามารถอธิบาย
โดยสรุปได้ดังนี้ 

1. กองบรรณาธิการ เป็นส่วนงานที่มีหน้าที่จัดท าเนื้อหาต่าง ๆ ได้แก่ ข่าว บทความ  
บทสัมภาษณ์ สารคดี หรือเนื้อหาอื่น ๆ ที่เป็นทั้งข้อเขียนและภาพ ยกเว้นโฆษณา เนื้อหาทั้งหมดท่ีกอง
บรรณาธิการจัดท าเรียกว่า ต้นฉบับ 

2. กองการผลิต หรือส่วนใหญ่มักเรียกว่า โรงพิมพ์ เป็นส่วนงานที่มีหน้าที่จัดพิมพ์เนื้อหา 
ที่ถูกส่งมาจากกองบรรณาธิการให้เป็นรูปเล่มตามที่ก าหนด โดยทั่วไปกิจการหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่จะมี
ฝ่ายผลิตหรือโรงพิมพ์เป็นของตนเอง ขณะที่กิจการนิตยสารหรือหนังสือ ส่วนใหญ่จะไม่มีโรงพิมพ์ของ
ตนเอง แต่ใช้การว่าจ้างโรงพิมพ์อ่ืนจัดพิมพ์ให้ 

3. กองการจัดการ เป็นส่วนงานที่มีหน้าที่จัดการด้านการจัดส่ง จัดจ าหน่าย จัดเก็บเงิน และดูแล
ด้านการเงินและบัญชี ถือเป็นส่วนงานที่น าสิ่งพิมพ์กระจายเผยแพร่ไปสู่ผู้อ่านทั่วประเทศ กิจการ
หนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ จะมีส่วนงานที่ดูแลการเผยแพร่และจัดจ าหน่ายโดยเฉพาะ ได้แก่ กองการจัด
จ าหน่าย หรือฝ่ายจัดจ าหน่าย ขึ้นตรงกับกองการจัดการ หรืออาจมีการตั้งบริษัทจัดจ าหน่ายแยกเป็นอีก
กิจการหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น บริษัท งานดี จ ากัด เป็นบริษัทในเครือของบริษัท มติชน จ ากัด (มหาชน) 
ด าเนินกิจการรับจัดจ าหน่ายสิ่งพิมพ์ในเครือมติชน และจัดจ าหน่ายหนังสือทุกประเภทให้กับส านักพิมพ์ 
อ่ืน ๆ ด้วย ขณะที่งานจัดจ าหน่ายของกิจการส านักพิมพ์ต่าง ๆ มักมีภาระงานเพียงการก าหนดราคาขาย
เท่านั้น ส่วนหน้าที่อ่ืน ๆ จะใช้การว่าจ้างบริษัทจัดจ าหน่ายด าเนินการให้ 
 กล่าวว่า ทั้ง 3 ส่วนงานหลักนี้ เป็นกระบวนการพ้ืนฐานของการผลิตสิ่งพิมพ์ แต่อาจมีการ
แบ่งแยกย่อยได้มากกว่า 3 ส่วนงานก็ได้ ขึ้นอยู่กับขนาดของกิจการ การลงทุน และนโยบายการบริหาร 
ฉะนั้น ในขอบเขตของการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจร จึงมีขั้นตอนตามภาพประกอบ 7 
 
 

กองบรรณาธิการ กองการผลติ กองการจัดการ ผู้อ่าน 
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ภาพประกอบ 7 ขอบเขตของการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจร 
ที่มา : สุกานดา วรพันธุ์พงศ์. (2555). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์: 2-23 

 
 จากภาพประกอบ 7 ขอบเขตของการผลิตสิ่งพิมพ์แบบครบวงจร เริ่มจากกองบรรณาธิการ 
มีหน้าทีผ่ลิตขา่ว บทความ บทสัมภาษณ์ สารคดี ซึ่งเป็นต้นฉบับ ส าหรับส่งไปกองการผลิตซึ่งจะเป็นส่วน
ของงานก่อนพิมพ์ งานพิมพ์ และงานหลังพิมพ์ จากนั้นกองการจัดการ โดยฝ่ายจัดจ าหน่าย จัดส่งไปยัง
สายส่ง เอเย่นต์ ร้านค้า แผงหนังสือ เพื่อให้ถึงผู้อ่าน 
 อย่างไรก็ตาม กิจการหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่มักมีโครงสร้างหลักครบทั้ง 3 ส่วนงาน ขณะที่
หนังสือพิมพ์ขนาดเล็กที่มียอดจ าหน่ายไม่มากนัก เช่น หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น กิจการนิตยสาร หรือกิจการ
ส านักพิมพ์ที่จัดท าพ็อกเกตบุ๊กต่าง ๆ มักใช้การว่าจ้างโรงพิมพ์อ่ืนจัดพิมพ์ให้ ดังนั้นจึงไม่มีส่วนงานกองการ
ผลิต เนื่องจากขนาดของธุรกิจไม่คุ้มค่ากับการลงทุนที่จะตั้งโรงพิมพ์ของตนเอง คงเหลือเพียงกอง
บรรณาธิการ และกองการจัดการ ท าหน้าที่ผลิตเนื้อหาและดูแลเรื่องการจัดจ าหน่ายและบัญชีการเงิน
เท่านั้น 

สรุปได้ว่า การผลิตสิ่งพิมพ์ที่แบ่งสัดส่วนงานตามฝ่ายงาน มีดังต่อไปนี้ 1) กองบรรณาธิการ ผู้ที่ท า
หน้าที่ในส่วนงานนี้ต้องมีทักษะด้านการจัดเตรียมต้นฉบับเขียนซ่ึงจัดท าเนื้อหาต่าง ๆ เช่น ข่าว บทความ 
บทสัมภาษณ์ สารคดี หรือเนื้อหาอื่น ๆ และทักษะด้านการจัดเตรียมต้นฉบับภาพ 2) กองการผลิต เป็น

ต้นฉบับ 
 

กองบรรณาธิการ 
(ผลิตข่าว บทความ บทสัมภาษณ์ สารคดี ฯลฯ) 

กองการผลิต 
(งานก่อนพิมพ์ งานพิมพ์ งานหลังพิมพ์) 

กองการจัดการ 
(ฝ่ายจัดจ าหน่าย) 

ผู้อ่าน 

จัดส่ง 
 

สายส่ง เอเย่นต์ 
 

ร้านค้า แผงหนังสือ 
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ส่วนงานผู้ที่ท าหน้าที่จัดท าเนื้อหาให้เป็นรูปเล่ม ดังนั้นต้องมีทักษะการเรียงพิมพ์ (การออกแบบ) ทักษะ
ด้านการพิสูจน์อักษร ทักษะด้านการท าภาพประกอบ ทักษะการท าอาร์ตเวิร์ค ส่วนงานของโรงพิมพ์ซึ่ง
เป็นส่วนงานที่มีหน้าที่ถ่ายฟิล์ม แยกสี ปรู๊ฟสี วางรูปแบบฟิล์ม ท าแม่พิมพ์ และเมื่อพิมพ์ลงกระดาษแล้ว 
ยังมีงาน พับ ตัด เกบ็เล่ม เข้าปก อาบมัน พิมพ์นูน ปั๊มทอง เป็นต้น 3) กองการจัดการ ส่วนงานนี้จะ
เกี่ยวข้องกับการจัดการด้านการจัดจ าหน่าย การเงินและบัญชี ส่วนที่เกี่ยวข้องกับสื่อ ได้แก่ ทักษะการ
เผยแพร่งานไปสู่ผู้อ่าน 

นอกจากนั้น มอด (Mod. 2012: Online) กล่าวว่า หนังสือมีส่วนที่ส าคัญมากอยู่ 2 ส่วน ได้แก่ 
เนื้อหาและการออกแบบ มีนักเขียนบางคนตระหนักว่าเนื้อหาในหนังสือของเขาไม่เหมาะที่จะผลิตใน
รูปแบบดิจิทัล เพราะเกรงว่าเมื่อผลิตเป็นดิจิทัลแล้วจะท าให้เนื้อหาของหนังสือมีความน่าเชื่อถือและความ
น่าสนใจลดน้อยลง แต่เรื่องนี้สามารถท่ีจะแก้ไขให้มีความน่าสนใจได้ด้วยการออกแบบด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้ทั้งเนื้อหาและรูปแบบออกมาเป็นที่น่าพอใจทั้งของผู้เขียนและผู้อ่าน 

การออกแบบหนังสือฉบับตีพิมพ์ มีการก าหนดรูปเล่มจากการวางเลย์เอ๊าท์ หลังจากนั้นใช้
โปรแกรมการจัดหน้า วางเนื้อหาและภาพประกอบให้สมดุลกันในแต่ละหน้ากระดาษตั้งแต่หน้าแรกจน
หน้าสุดท้าย เช่นเดียวกันกับหนังสือดิจิทัล ถึงแม้ว่าจะออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่แตกต่างกัน 
แต่การเตรียมการต่าง ๆ ทั้งเนื้อหาและภาพประกอบ ก็คล้ายกับหนังสือฉบับตีพิมพ์ แต่การเผยแพร่ไปสู่
ผู้อ่านซึ่งจะแตกต่างกันอย่างมาก หนังสือฉบับตีพิมพ์มีรูปแบบทางกายภาพและจัดจ าหน่ายในร้านหนังสือ 
ถึงแม้จะมีการสั่งซื้อต่างสถานที่ก็ต้องมีการจัดส่งเสียทั้งค่าใช้จ่ายและเวลา ส่วนหนังสือดิจิทัลต้องอาศัย
เทคโนโลยีตั้งแต่อุปกรณ์ในการรับข้อมูลและอุปกรณ์ที่ใช้ในการอ่าน เช่น e-Reader หรือ iPad ที่มี
หน้าจอความละเอียดสูงแสดงผลแบบดิจิทัล ท าให้อ่านข้อความได้ชัด อีกทั้งยังขยายหน้าจอให้ตัวอักษร
ใหญ่ขึ้น มีความสะดวกสบายในการใช้งาน น้ าหนักเบา สามารถค้นหาจุดที่ต้องการอ่านได้ แต่อย่างใดก็
ตามเทคโนโลยีในการผลิตอุปกรณ์มีความก้าวหน้า ดังนั้นอุปกรณ์ต้องมีคุณสมบัติเพ่ิมเติมอยู่เสมอ  
ซึ่งแน่นอนว่าจะเพ่ิมคุณสมบัติที่เป็นสิ่งที่ผู้อ่านต้องการอย่างแน่นอน 

หนังสือดิจิทัล ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบของตนเอง ให้สามารถเข้ามาทดแทนหนังสือฉบับ
ตีพิมพ์ที่มีมาตั้งแต่การเกิดข้ึนของสื่อสิ่งพิมพ์และสามารถเก็บรักษาในรูปแบบเดิมได้นานพอสมควร อีกทั้ง
ยังจัดเก็บในรูปแบบของไมโครฟิล์ม ด้วยความมีคุณค่าที่ถ่ายทอดความรู้ความคิดและให้ความรู้สึกของ
กายภาพสามารถจับต้องสัมผัส หนังสือฉบับตีพิมพ์จึงยังคงมีความส าคัญอยู่ หนังสือฉบับตีพิมพ์ที่จัดพิมพ์
ขึ้นมานั้น มีการท างานของกองบรรณาธิการที่ต้องเตรียมเนื้อหา ท าการออกแบบ การวางแผนรูปเล่มว่าจะ
ใช้กระดาษชนิดใด จ านวนกี่หน้า จัดพิมพ์กี่เล่ม เป็นต้น หนังสือฉบับตีพิมพ์ไม่สามารถแก้ไขอะไรได้เมื่อ
ตีพิมพ์ออกมาแล้ว จะแก้ไขอีกครั้งก็ต่อเมื่อมีการตีพิมพ์ในครั้งต่อ ๆ ไป ในส่วนนี้กลายเป็นจุดเด่นของ
หนังสือดิจิทัล คือสามารถแก้ไขเนื้อหาได้ทันที โดยผู้ดูแลในกองบรรณาธิการออนไลน์ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ 

อย่างไรก็ตามข้อจ ากัดของหนังสือดิจิทัล คือ การละเมิดลิขสิทธิ์ เนื่องจากอินเทอร์เน็ตเข้าถึงได้ทั่ว
โลก ถึงแม้ว่าแต่ละเว็บไซต์จะมีระบบป้องกันเพียงใด ก็จะมีผู้สามารถลักลอบเข้าระบบได้ ดังนั้น จึงเกิด
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ปัญหาในเรื่องของการละเมิดลิขสิทธิ์หนังสือดิจิทัลโดยไม่ได้จ่ายเงิน และยังเผยแพร่ต่อโดยให้ฟรีหรือขาย
ต่อในราคาที่ถูกกว่า ข้อจ ากัดอีกอย่างหนึ่งของหนังสือดิจิทัล คือ ช่องทางการเผยแพร่ เนื่องจากเว็บไซต์ใน
การจ าหน่ายมีอยู่มากมายหลายแห่ง และหนังสือดิจิทัลในแต่ละเล่มไม่ได้ขายในทุกเว็บไซต์เหล่านั้น จึงเป็น
เรื่องยุ่งยากท่ีจะหาซื้อหนังสือดิจิทัล โดยเฉพาะจากนักเขียนหน้าใหม่ ซึ่งผู้อ่านอาจจะไม่ทราบเลยว่า 
หนังสือดิจิทัลของพวกเขามีจ าหน่ายอยู่ด้วย อย่างไรก็ตามระบบอินเทอร์เน็ตได้พัฒนาเครื่องมือในการ
ค้นหาที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลได้เป็นอย่างดี  โดยสามารถค้นหาได้จาก ชื่อผู้เขียน ชื่อหนังสือ เป็นต้น 

 สรุปได้ว่า กระบวนการผลิตหนังสือดิจิทัลมีดังต่อไปนี้ 1) การวางแผนจัดท ารูปเล่ม 2) การเตรียม
เนื้อหา 3) การออกแบบ 4) การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 5) การเผยแพร่สู่ระบบออนไลน์ 

นอกจากนั้น ซาโดเคียร์สกี (Sadokierski. 2013: Online) กล่าวว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เกิด
ขึ้นมาควบคู่กับหนังสือฉบับตีพิมพ์ในช่วงระยะเวลาหนึ่งโดยหนังสือท้ังสองรูปแบบมีเนื้อหาที่เหมือนกันแต่
สิ่งที่แตกต่างกันได้แก่ช่องทางที่เผยแพร่ไปถึงผู้อ่าน หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีการพัฒนารูปแบบมา
ตลอดเวลาจนท าให้ผู้บริโภคมองเห็นความแตกต่างที่เป็นข้อได้เปรียบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หนังสือ
ฉบับตีพิมพ์ยังคงหาซื้อได้ในร้านขายหนังสือทั่วไป ในขณะที่หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ขายอยู่ในเว็บไซต์ต่าง ๆ 
ที่มีข้ันตอน วิธีการเลือกชม และการสั่งซื้อที่ค่อนข้างยุ่งยากในสมัยก่อน อีกทั้งเครื่องอ่านซึ่งเป็นเทคโนโลยี
การน าเสนอมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีวิธีการใช้ที่สะดวกมากโดยการใช้นิ้วสัมผัสพื้นผิวที่เป็นกระจก
เป็นการสั่งงานต่าง ๆ หน้าจอจะเป็นทั้งคีย์บอร์ด เมาส์ และจอภาพในเวลาเดียวกัน 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นเทคโนโลยีที่ซับซ้อน การอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต้องใช้คอมพิวเตอร์
ขนาดเล็กพกพาสะดวกท่ีเรียกว่า e-Reader หรือ Tablet และต้องใช้ไฟฟ้าจากแบตเตอรี่เพ่ือให้พลังงาน
ในการใช้งานและเก็บรักษาข้อมูล ส่วนการใช้งานในการเลือกซ้ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์นั้นยังต้อง
เข้าถึงโดยการใช้คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเลือกซื้อในเว็บไซต์หรือแคตตาล็อกดิจิทัลที่สามารถ
ดาวน์โหลดไฟล์ ผู้ซื้อต้องเรียนรู้การใช้งานซึ่งจะแตกต่างกันระหว่างอุปกรณ์และการเข้าถึงเว็บไซต์ ผู้ผลิต
เครื่องอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์พัฒนาอุปกรณ์และโปรแกรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ซึ่งแต่ละอุปกรณ์และ
โปรแกรมต่างมีข้อดี ข้อเสีย และข้อจ ากัดซ่ึงจะมีผลต่อการเข้าถึงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของผู้อ่านได้เช่นกัน  
เครื่องอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่เรียกว่า e-Reader นั้นมีหลายบริษัทที่ผลิตออกมาสู่ตลาด เช่น 
Amazon’s Kindle, Barnes & Noble’s Nook และ Sony Reader นอกจากนั้น บริษัท Apple ยังผลิต
แท็บเล็ต ที่เรียกว่า iPad ท าหน้าที่คล้ายกับคอมพิวเตอร์ซึ่งจะช่วยให้ผู้อ่านสามารถอ่านหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ผ่านทางแอป (Application)  

ทางด้านของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่อยู่เป็นจ านวนมากตามเว็บไซต์ร้านขายหนังสือในระบบ
อินเทอร์เน็ต รวมทั้งสามารถค้นหาหนังสือที่หายาก ตลอดจนราคาไม่สูงมากบางครั้งราคาต่ ากว่าหนังสือ
ฉบับตีพิมพ์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ยังหาซื้อมาอ่านได้ทันทีโดยไม่เสียเวลาในการจัดส่ง ส าหรับราคาที่ลดลง
นั้นเพราะหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตัดต้นทุนของกระบวนการตีพิมพ์ออกไป ในขณะที่การสร้างเนื้อหาและ
การออกแบบนั้นยังคงเดิม ปัญหาและอุปสรรคในการอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้นโดยส่วนใหญ่จะเกิดกับ
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อุปกรณ์ในการอ่าน เช่น การโหลดข้อมูลช้า หน้าจอสัมผัสไม่ตอบสนอง เครื่องอ่านเกิดความร้อน ปัญหา
การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต และการเรียกเก็บเงินค่าบริการ  

สรุปได้ว่า กระบวนการผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีดังต่อไปนี้ 1) การเขียนเนื้อหาซึ่งจะใช้เนื้อหา
เดียวกับหนังสือฉบับตีพิมพ์ 2) การออกแบบ 3) การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 4) การ
น าเสนอสู่เว็บไซต์และแอปพลิเคชัน 

นอกจากนั้น เลสลี (Leslie.  2013: 214-215) กล่าวไว้ว่า เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นมีผลต่อการ
ผลิตสื่อ เช่นเดียวกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีก็มีผลท าให้บริบทของสังคมเปลี่ยนแปลงไป ส าหรับ
สื่อสิ่งพิมพ์นั้นมีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่การจัดหาภาพ การพิสูจน์อักษร กระบวนการพิมพ์ แต่สิ่ง
ที่เห็นได้อย่างชัดเจนของการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ คือการน าคอมพิวเตอร์
เข้ามาใช้ในการออกแบบ 

ในอดีตการผลิตสิ่งพิมพ์ต้องใช้ตัวอักษรมาเรียงพิมพ์แล้วพิมพ์ลงบนกระดาษ แต่เมื่อเทคโนโลยี
การพิมพ์มีความก้าวหน้ามีคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการท างานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีการพัฒนาเพ่ือ
การใช้งานในวิชาชีพต่าง ๆ รวมทั้งอุตสาหกรรมการพิมพ์ โดยคอมพิวเตอร์มีการประมวลผลที่เร็วขึ้น  
มีความจุมากข้ึน การใช้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ที่อ านวยความสะดวกในการ
ท างาน โดยสามารถท่ีจะติดตั้งอุปกรณ์ในเบื้องต้น เช่น เครื่องปริ้นเตอร์ เครื่องสแกนเนอร์ และอุปกรณ์
พ้ืนฐานอื่น ๆ รวมทั้งสามารถแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นได้ อีกทั้งการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่ปรับเปลี่ยน
ไป เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน นอกจากนี้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ยังเข้ามาใช้ในงานสิ่งพิมพ์ ตั้งแต่การใช้
โปรแกรมจัดการต้นฉบับ โปรแกรมตกแต่งภาพถ่าย โปรแกรมสร้างภาพประกอบ โปรแกรมจัดหน้า 
โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ โดยมีโปรแกรมท่ีช่วยในการออกแบบ เช่น QuarkXPress จนกระทั่งมาถึง Adobe 
InDesign ซึ่งช่วยให้งานออกแบบและสร้างสรรค์งานอย่างไม่มีขีดจ ากัด  
 การเกิดขึ้นของอินเทอร์เน็ตท าให้อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ์ต้องเปลี่ยนแปลงอีกครั้ง เป็นการท้าทาย
ของสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นกระดาษ โดยสามารถแปลงสภาพมาน าเสนอผ่านเว็บไซต์ ในระยะแรกนั้นสื่อสิ่งพิมพ์
ฉบับกระดาษและสื่อสิ่งพิมพ์บนเว็บไซต์ด าเนินการควบคู่กันไป ตัวอย่างเช่น นิตยสารอิสระออกแบบ
สร้างสรรค์นิตยสารดิจิทัลในระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งน าเสนองานเขียนในรูปแบบของ บล็อก (Blog) เช่น 
นิตยสาร Karen (UK) โดยมีจ านวนผู้เขียนหรือบล็อกเกอร์ (Blogger) เพ่ิมจ านวนขึ้น และพบว่าการใช้
เว็บไซต์และสิ่งพิมพ์ฉบับกระดาษสนับสนุนซึ่งกันและกัน ตัวอย่างเช่น เนื้อหาของหนังสือพิมพ์ฉบับพิมพ์ 
(Printing copies) และเนื้อหาในเว็บไซต์นั้นมาจากกองบรรณาธิการเดียวกัน ในส่วนอื่น ๆ อาทิ ลูกค้าผู้
ลงโฆษณามีช่องทางเพ่ิมขึ้นและมีมูลค่าการโฆษณาในอินเทอร์เน็ตเพ่ิมข้ึน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก สิ่งพิมพ์
ฉบับเล่มยังคงมีราคาสูงอาจเนื่องจากราคากระดาษ หมึกพิมพ์ท าให้ค่าโฆษณาสูงตาม ผู้โฆษณาจึง
หลีกเลี่ยงปัญหาค่าใช้จ่ายส่วนนี้และหันมาใช้โฆษณาในอินเทอร์เน็ตมากข้ึน 
 สิ่งพิมพ์อิสระ เช่น นิตยสารอิสระบางฉบับเป็นการจัดพิมพ์ตามยอดสั่งซื้อ (Order) เพ่ือหลีกเลี่ยง
การลงทุนจ านวนมากในการจัดพิมพ์ ถึงแม้จะมีการเขียนต้นฉบับและการออกแบบแล้ว แต่เมื่อมีสื่อสังคม
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ออนไลน์ เช่น Facetime, Skype หรือ Gmail ท าให้มีช่องทางโปรโมทและส่งเสริมการขายเพิ่มขึ้นในทุก
แพลตฟอร์ม ในขณะที่ Facebook, Twitter และ Blogs ใช้เป็นช่องทางในการส่งเสริมการตลาด 

อินเทอร์เน็ตยังช่วยในการกระจายสินค้า การเข้าถึงของผู้อ่านเพิ่มมากข้ึนโดยมีร้านค้าออนไลน์  
มีการช าระเงินออนไลน์ เช่น PayPal เพ่ือให้ผู้อ่านสามารถช าระเงินได้โดยตรง อีกทั้งยังสามารถแสวงหา
ตลาดในต่างประเทศได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย หรือบริการจัดจ าหน่ายโดยตัวแทนจ าหน่าย ซึ่งยังสามารถ
เพ่ิมระยะเวลาการวางจ าหน่ายได้ตลอดไป 
 การเกิดขึ้นของระบบอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นความท้าทายในระยะเริ่มต้น แต่ก็น าความเปลี่ยนแปลง
ให้เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ส านักพิมพ์ใช้สื่อดิจิทัลทดแทนกระดาษ ผู้อ่านเปลี่ยนแปลงทัศนคติในการรับสื่อ 
การถ่ายภาพเปลี่ยนจากการใช้ฟิล์มมาเป็นดิจิทัล ไม่ต้องล้างฟิล์มอัดรูปภาพใส่กระดาษแต่น าเสนอภาพ
ผ่านจอมอนิเตอร์ของทั้งคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต หรือสมาร์ทโฟน 
 ในระยะแรกสิ่งพิมพ์ยังมียอดขายฉบับพิมพ์และฉบับดิจิทัลที่สามารถโหลดดูในแท็บเล็ต ซ่ึงผลิต
ควบคู่กันไป แต่ค่าใช้จ่ายในการผลิตนั้นไฟล์ดิจิทัลถูกกว่าฉบับพิมพ์ถึง 25 เท่า สิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลนั้น
จ าเป็นต้องใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันในการเปิดอ่านในหน้าจอคอมพิวเตอร์ จนกระทั่งการเปิดตัว
ไอโฟน (iPhone) ท าให้ส านักพิมพ์เผยแพร่ไฟล์ดิจิทัลออนไลน์ ในรูปแบบของไฟล์พีดีเอฟ (PDF) ยังอยู่ใน
วงจ ากัดและยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร หลังจากนั้นการเปิดตัว Apple App Store มีแอปพลิเค
ชันที่เป็นตัวแทนจ าหน่ายไฟล์ดิจิทัลของส านักพิมพ์ต่าง ๆ เช่น ส านักพิมพ์ The Guardian (UK) สร้าง
แอปพลิเคชันของส านักพิมพ์ของตน ก่อนที่ส านักพิมพ์อ่ืน ๆ จะพัฒนา App ตามมา 
 อย่างไรก็ตามในกองบรรณาธิการยังต้องใช้นักเขียน ช่างภาพ นักวาดภาพประกอบ นักออกแบบ
จัดหน้า ซึ่งต้องมคีวามรู้เกี่ยวกับหลักการและองค์ประกอบของการออกแบบ ฯลฯ ก่อนที่ข้ันตอนสุดท้าย
คือการน าเสนอสู่ผู้อ่านจะแยกเป็นขั้นตอนการพิมพ์เป็นฉบับเล่มและขั้นตอนการแปลงไฟล์เป็นฉบับดิจิทัล 
ซึ่งการผลิตเป็นไฟล์ดิจิทัลนั้น แม้แต่ส านักพิมพ์ขนาดเล็กก็สามารถผลิตออกมาได้ โดยสามารถตัด
ค่าใช้จ่ายในการพิมพ์ฉบับเล่มที่มีค่าใช้จ่ายสูงออกไป 
 สรุปได้ว่า การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลมีข้ันตอนดังนี้ 1) การใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง
ต่าง ๆ ที่อ านวยความสะดวกในการท างาน และการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่ปรับเปลี่ยนไป เช่น  
แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน 2) การใช้ซอฟต์แวร์ ตั้งแต่การใช้โปรแกรมจัดการต้นฉบับ โปรแกรมตกแต่งภาพถ่าย 
โปรแกรมสร้างภาพประกอบ โปรแกรมจัดหน้า โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ 3) การพิสูจน์อักษร 4) การน า 
เสนองาน โดยการพิมพ์ฉบับเล่ม และการน าเข้าระบบอินเทอร์เน็ตผ่านเว็บไซต์ เว็บบล็อก โซเชียลมีเดีย 
และอ่ืน ๆ 5) การส่งเสริมการตลาด เช่น การส่งเสริมการขาย การโฆษณา 

นอกจากนั้น ฮูลูเบน (Huluban. 2014: Online) ได้น าเสนอกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์  
ตามภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 8 กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ 
ที่มา : Ana-Maria Huluban. (2014). Production Process. online. 

บรรยายสรุปโครงการ 

1. น าเสนองาน
ตัวอย่างงานที่

ออกแบบ 

เจ้าของ/ลูกค้า 

ปรับปรุง 

ผู้ออกแบบ 

สรุป ข้อเสนอ 

การสร้างแนวคิด 
- ค้นคว้า/รูปแบบ 
- ระดมความคิด 
- งบประมาณ 
- ภาพสเก็ตซ์ 
- การออกแบบ 
  ในระบบดิจิทัล 
 

กระตุ้นความคิดสร้างสรรค ์
แบบอักษร/ภาพ 

แนวคิดการจัดหน้า 
ปรับปรุงงาน 

ทบทวน
รูปแบบ 

2. 

การพัฒนาการออกแบบ 
- การพัฒนาแนว 
  คิดจากขั้นตอน 
  การสร้างแนวคิด 
- ยึดแนวทางหลัก 
  ของเจ้าของ/ลูกค้า 
 

กราฟกิ/ภาพประกอบ 
การจดัหน้า 

สร้างสรรค์ศิลปะ 
ปรับปรุงแก้ไข 

3. 

7. 

8. 

4. ตรวจแก้ไขครั้งสดุท้าย 

5. 

การจัดเตรียมอารต์เวิร์ค 

6. 

การแก้ไข
ครั้งสุดท้าย 

พิสูจน์
อักษร 

แบบ 
จ าลอง 

การพิมพ ์ พิม
พ์ 

การจัดส่ง 

น าเสนอสิ่งพิมพ์สู่ผู้อ่าน 
 

งานเสร็จสมบรูณ ์

ผู้อ่านพอใจ ส านักพิมพ์ประสบความส าเร็จ 
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 จากภาพประกอบ 8 อธิบายไว้ว่า กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. การบรรยายสรุปโครงการ (Project briefing) เป็นขั้นตอนแรกของการท างาน โดยเริ่มจาก 

การประชุมทีมงานกับเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า โดยเป็นการพิจารณาข้อเสนอของทีมงานออกแบบกับ
ความต้องการของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า เพ่ือมีข้อตกลงร่วมกันน าไปสู่การแก้ไขปรับปรุงชิ้นงาน 

2. การสร้างแนวคิด (Concept creation) ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วย การค้นคว้าระดมความคิด 
เพ่ือหารูปแบบที่เหมาะสม ค านวณงบประมาณในการจัดท า ออกแบบภาพสเก็ตซ์ การออกแบบในระบบ
ดิจิทัล ความคิดสร้างสรรค์ คัดเลือกแบบอักษร และการใช้ภาพเพ่ือการจัดหน้า 

3. การพัฒนางานออกแบบ (Design development) เป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องจากขั้นตอนที่ 2  
โดยการพัฒนางานออกแบบโดยใช้แนวคิดของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้าเป็นแนวคิดหลัก โดยออกแบบ
กราฟิก ภาพประกอบ จัดหน้า สร้างสรรค์งานศิลปะ 

4. ตรวจแก้ไขงานครั้งสุดท้าย (Final client approval) เป็นขั้นตอนท่ีเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือ 
ลูกค้าท าการตรวจงานตามแนวคิดหลักที่ตกลงไว้เป็นครั้งสุดท้าย 

5. เตรียมอาร์ตเวิร์ค (Prepare artwork for print)  
6. การพิมพ์ (Print) ก่อนขึ้นแท่นพิมพ์ เป็นขั้นตอนของการแก้ไขชิ้นงานและพิสูจน์อักษร  
7. การจัดส่ง (Delivery) เป็นขั้นตอนของการกระจายสิ่งพิมพ์ไปสู่ผู้อ่าน 
8. งานเสร็จสมบูรณ์ (Job completed) โดยผู้อ่านพอใจ และเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้าประสบ 

ความส าเร็จ 
 สรุปได้ว่า กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 1) การวางแผนประชุมทีมงาน โดยเป็น
การพิจารณาข้อเสนอของทีมงานออกแบบกับความต้องการของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า 2) การสร้าง
แนวคิด เป็นการระดมความคิดเพ่ือหารูปแบบที่เหมาะสม 3) การพัฒนาการออกแบบ โดยใช้แนวคิดของ
เจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้าเป็นแนวคิดหลักในการออกแบบกราฟิก ภาพประกอบ จัดหน้า สร้างสรรค์งาน
ศิลปะ 4) การตรวจแก้ไขงาน เจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้าท าการตรวจงานตามแนวคิดหลักที่ตกลงไว้เป็น
ครั้งสุดท้าย 5) การเตรียมอาร์ตเวิร์ค 6) การพิสูจน์อักษรก่อนพิมพ์ 7) การจัดส่งสินค้า เป็นการกระจาย
สิ่งพิมพ์ไปสู่ผู้อ่าน 8) งานเสร็จสมบูรณ์โดยผู้อ่านพอใจและเจ้าของสิ่งพิมพ์ประสบความส าเร็จ 

นอกจากนั้น ถนอมศักดิ์ จิรายุสวัสดิ์ (2558: 8-9) ได้กล่าวถึงอีบุ๊กหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ซ่ึง
เป็นสิ่งพิมพ์ดิจิทัลไว้ว่าอีบุ๊ก มาจากค าภาษาอังกฤษว่า e-book (หรือ ebook) ซึ่งย่อมาจากค าว่า 
electronic book  ค านี้ตรงกับศัพท์บัญญัติของราชบัณฑิตยสถานว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง 
สิ่งพิมพ์ซึ่งเก็บอยู่ในรูปแบบที่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สามารถน าไปใช้งานได้ ประโยชน์ของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์คือผู้ใช้จะเข้าไปอ่านได้โดยไม่ต้องเดินทางไปห้องสมุดหรือซื้อหนังสือจากร้าน ในบางกรณี
การอ่านอีบุ๊กอาจต้องเสียค่าใช้จ่าย ปัจจุบันมีการน าสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ไปเผยแพร่ในแบบอีบุ๊กมากขึ้น ทั้งยังมี
การผลิตอีบุ๊กโดยตรง โดยไม่เคยมีฉบับพิมพ์มาก่อน อีบุ๊กมีหลายแบบ เช่น PDF มัลติมิเดียที่มีท้ังภาพ 
เสียง วิดีโอ ePub ที่ใช้กับ Kindle eBook Reader หรอื iPhone/iPad หรือ อีบุ๊กแบบพลิกหน้า ฯลฯ  
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แต่ละแบบก็มีขั้นตอนการสร้างที่แตกต่างกันไป ยากง่ายตามแต่ประเภทของอีบุ๊กนั้น ๆ โดยที่อีบุ๊กแบบ 
Text หรือ PDF จะสร้างได้ง่ายที่สุด และสามารถน าไปประยุกต์สร้างอีบุ๊กแบบอ่ืนได้ทั้งหมด ดังมีข้ันตอน
ดังต่อไปนี้ 

1. ท าความเข้าใจกับเนื้อหาที่จะน าไปสร้างอีบุ๊ก เมื่อเนื้อหาที่จะน าไปสร้างอีบุ๊กเป็นเรื่องพ้ืนฐานที่
ส าคัญที่สุด ไม่ว่าจะสร้างอีบุ๊กประเภทใดก็ตาม เนื้อหาพื้นฐานที่จะน าไปสร้างอีบุ๊กคือข้อความและภาพ 
ประกอบ หากข้อความนั้นถูกเขียนขึ้นอย่างสมบูรณ์แล้ว มีหน้าปก ค าน า สารบัญ เนื้อหาแต่ละบทก็เรียก 
ว่าอีบุ๊กแล้วเพราะมีส่วนประกอบที่เป็นหนังสือหรืออีบุ๊กได้แล้ว ตัวอย่าง รายงานที่พิมพ์ใน Word หรือ
เอกสารรายงานต่าง ๆ ที่ได้จัดท าเรียบร้อยแล้วก็คืออีบุ๊กประเภทหนึ่ง เพียงแต่ไม่นิยมน าไปใช้งาน เพราะ
ผู้ใช้สามารถแก้ไขเนื้อหาได้ 

2. เตรียมเนื้อหาและตรวจสอบความถูกต้องให้เรียบร้อย ท าเป็นหนังสือ รายงาน หรือเอกสารที่มี
ความสมบูรณ์พร้อมที่จะน าไปสร้างเป็นอีบุ๊กประเภทต่าง ๆ เช่น การสร้างเป็นอีบุ๊กแบบ PDF โดยใช้
โปรแกรม CutePDF บันทึกเป็นไฟล์แบบ PDF ได้ทันที หรือจะสร้างเป็นอีบุ๊กแบบ ePub ใช้ โปรแกรม 
Mobipocket Creator หรือจะสร้างอีบุ๊กแบบพลิกหน้าก็น าเนื้อหาไปสร้างด้วยโปรแกรม FlipAlbum 
เป็นต้น 

3. การสร้างและออกแบบอีบุ๊ก 
3.1 การสร้างและออกแบบอีบุ๊กแบบ PDF เมื่อมีเนื้อหาที่พร้อมจะสร้างเป็นอีบุ๊กแล้ว  

ขั้นตอนการสร้างมีดังต่อไปนี้ 
3.1.1 จัดรูปเล่มของหนังสือใช้โปรแกรม Word หรือ Publisher ปกติหากพิมพ์ 

เนื้อหาด้วย Word อยู่แล้ว ก็เพียงแต่ติดตั้งโปรแกรม CutePDF ก็พร้อมจะสร้างอีบุ๊กได้ทันที 
3.1.2 การใช้โปรแกรม Word หรือ Publisher จะช่วยแก้ปัญหาเรื่องสระลอย 

ในไฟล์อีบุ๊กได้ ถ้าเป็น PageMaker หรือ Adobe InDesign จะต้องติดตั้งโปรแกรมช่วยจัดการกับ
ภาษาไทย 

3.1.3 หลังจากจัดรูปเล่มได้ตามต้องการแล้ว ก็จะใช้โปรแกรมแปลงเป็นไฟล์ 
แบบ PDF เช่น CutePDF จะได้ไฟล์แบบ PDF ตามต้องการ 

3.1.4 การจัดท ารูปเล่มเพ่ือความสวยงาม ควรศึกษาโปรแกรมตกแต่งภาพ เช่น  
Adobe Photoshop เพ่ือออกแบบภาพสวย ๆ มาประกอบหนังสือ และศึกษาการใช้ Publisher เพ่ือจัด
รูปเล่มหนังสือให้สวยงาม และโปรแกรม CutePDF  

3.2 การสร้างและออกแบบอีบุ๊กแบบ ePub อีบุ๊กแบบนี้จะใช้กับเครื่องอ่านอีบุ๊กอย่าง  
Amazon Kindle หรือ iPhone/iPad การสร้างใช้การแปลงเนื้อหาที่เราได้พิมพ์ไว้ โดยท าเป็นไฟล์แบบ 
Txt พร้อมข้อความประกอบให้เรียบร้อย แล้วน าไปแปลงเป็นอีบุ๊กแบบ ePub ด้วย Mobipocket 
Creator กรณีของการท าอีบุ๊กเพ่ือจ าหน่าย เว็บไซต์ที่ท าหน้าที่ขายอีบุ๊กหลายแห่งมีบริการจัดการท าอีบุ๊ก
โดยจะน าไฟล์ข้อความและภาพประกอบไปบันทึกเป็นอีบุ๊ก  
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3.3 การสร้างและออกแบบอีบุ๊กแบบมัลติมิเดีย เป็นอีบุ๊กที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ 
เรียนรู้ศึกษาโปรแกรมต่าง ๆ หลายโปรแกรม 

3.3.1 การท าเสียงดนตรีหรือเสียงประกอบในอีบุ๊ก อาจใช้คีย์บอร์ดสร้างดนตรี 
เองด้วยโปรแกรม Cakewalk เพ่ือท าไฟล์เสียงแบบ midi 

3.3.2 การค้นหาไฟล์เสียงส าเร็จรูปมาตัดต่อ เช่น ใช้โปรแกรม Sound  
Recorder, Nero Soundtrax เพ่ือท าเสียงแบบ wav เป็นเสียงแบ็คกราวน์ของอีบุ๊กหรือเสียงให้กับ
เหตุการณ์ต่าง ๆ 

3.3.3 หน้าตาอีบุก๊และภาพประกอบที่ค่อนข้างสวยงาม ใช้โปรแกรม  
Adobe Photoshop ในการแต่งภาพ 

3.3.4 การท าอีบุ๊กที่สามารถเคลื่อนไหวได้ ต้องท าด้วยโปรแกรม Flash ต้อง 
ศึกษาโปรแกรมนี้ 

3.3.5 ถ้าจะท าเสียงบรรยายประกอบในอีบุ๊ก เป็นตัวเลือกส าหรับผู้มีปัญหาทาง 
ร่างกาย สายตา หรือเด็กเล็ก ๆ ที่ยังอ่านหนังสือเองไม่ได้ก็อัดเสียงบรรยายเข้าไป ต้องใช้โปรแกรมช่วยใน
การบันทึกเสียง อุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น ไมโครโฟน มิกเซอร์ และการ์ดเสียง 

4. การน าเสนออีบุ๊กต่อผู้อ่าน การตั้งราคาให้เหมาะสมถือว่าส าคัญมาก โดยราคาอีบุ๊กท่ีเหมาะสม 
จะเป็นอีบุ๊กท่ีมีราคาท่ี 100-290 บาทต่อเล่ม โดยมีความหนาของอีบุ๊กอยู่ที่ประมาณ 100-300 หน้า 
ขนาด A5 ผลตอบแทนที่เกิดขึ้น บางเว็บไซต์ที่รับฝากขายไม่คิดค่า Commission การขายอีบุ๊กเป็นรายได้
แบบ Passive income ซึ่งหมายถึงว่า การเขียนอีบุ๊กเพียงครั้งเดียว แต่สามารถขายได้ตลอดเวลา ส าหรับ
สถานที่ขายอีบุ๊ก เช่น ebooks.in.th สามารถขายหนังสือและติด Best seller ได้อย่างง่ายดาย เว็บไซต์
สวยงาม ขายง่าย ookbee.com แอปพลิเคชันจ าหน่ายหนังสือที่ดีแห่งหนึ่ง มีขายผ่านทางเว็บไซต์และ
แอปพลิเคชัน icontentstock.com เว็บไซต์จ าหน่ายอีบุ๊กมีค่าธรรมเนียมการขายต่ าสุดเพียง 9% 
mebmarket.com แหล่งวางขายอีบุ๊กที่มียอดผู้สั่งซื้อเป็นจ านวนมาก amazon.com ขายอีบุ๊กในรูปแบบ
ภาษาอังกฤษ รายได้คูณ 10 เท่าของการจ าหน่ายในไทย  
 สรุปได้ว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นสิ่งพิมพ์ดิจิทัลมีทักษะในการผลิตดังนี้ 1) ท าความเข้าใจกับ
เนื้อหา 2) เตรียมเนื้อหาและตรวจสอบความถูกต้อง 3) การสร้างและออกแบบ 4) การน าเสนอต่อผู้อ่าน 
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ตาราง 1  การวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับทักษะปฏิบัติของกระบวนการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล  
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1. การวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก            
     1.1 การพิจารณาวัตถุประสงค์ในการผลิต                 
     1.2 การก าหนดรูปแบบสื่อ            
     1.3 การก าหนดเน้ือหา            
     1.4 การจัดแบ่งสัดส่วนเน้ือหา            
     1.5 การวางแผนงบประมาณ            
2. การเขียนและจัดหาต้นฉบับ            
     2.1 การวางแผนจัดเตรียมต้นฉบับ            
     2.2 การเขียนต้นฉบับ            
     2.3 การใช้ภาษาให้ถูกต้องสละสลวย            
     2.4 การจัดเตรียมและใช้ต้นฉบับภาพ            
3. การบรรณาธิการ            
     3.1 การบรรณาธิการ            
     3.2 การแก้ไขปรับปรุงเรียบเรียงต้นฉบับ            
4. การออกแบบสื่อดิจิทัล            
     4.1 การออกแบบ            
     4.2 การจัดเลย์เอ๊าท์            
     4.3 การท าอาร์ตเวิร์ค            
     4.4 การพิสูจน์อักษร            
5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์            
     5.1 การใช้คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ แท็บเล็ต หรือสมาร์ทโฟน            
     5.2 การใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ            
     5.3 โปรแกรมจัดโครงร่างต้นฉบับ            
     5.4 โปรแกรมตกแต่งภาพถ่าย             
     5.5 โปรแกรมสร้างภาพประกอบ            
     5.6 โปรแกรมสร้างและออกแบบเว็บไซต์            
6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล            
     6.1 จัดการไฟล์ข้อความ ภาพ วีดิทัศน์ เสียง ภาพเคลื่อนไหว            
     6.2 จัดการเนื้อหาสารและการมีปฏิสัมพันธ์              
7. การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์            
     7.1 การน าเสนอสู่เว็บไซต์และแอปพลิเคชัน            
     7.2 การน าเสนอสู่สื่อสังคมออนไลน์            
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จากตาราง 1 สรุปเป็นแนวคิดทักษะปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ประกอบไปด้วย 7 ทักษะ 
ดังต่อไปนี้ 
   1. ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก หมายถึง การพิจารณาก าหนดรูปแบบ 
วางแนวทาง และก าหนดเป้าหมาย รวมทั้งการก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ตลอดจนการก าหนดเนื้อหา 
การจัดแบ่งสัดส่วนเนื้อหา การวางแผนงบประมาณ การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือการสร้างและเผยแพร่
เนื้อหาของงานสิ่งพิมพ์ในรูปแบบของดิจิทัลผ่านอินเทอร์เน็ต (มาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร. 
2546: 87; สันทัด ทองรินทร์.  2548: 267-271 และบัญชา ปะสีละเตสัง (2553: 9-13) 
   2. ทักษะด้านการเขียนและจัดหาต้นฉบับ หมายถึง การพิจารณาจัดเตรียมเนื้อหาในลักษณะ
ไฟล์ดิจิทัลซึ่งประกอบด้วย ตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และวิดีโอ ซึ่งเนื้อหามีหลากหลาย
ลักษณะซึ่งมาจากการสร้างเนื้อหาของนักเขียนอิสระและนักเขียนในกองบรรณาธิการ ซึ่งต้องวางแนวการ
เขียนให้เป็นขั้นตอน ใช้ภาษาถูกต้องสละสลวย ทั้งนี้เพ่ือให้ได้เนื้อหาที่สมบูรณ์เพ่ือการผลิตงานสิ่งพิมพ์ใน
รูปแบบของดิจิทัล (อารยะ ศรีกัลยาณบุตร.  2550: 31-34; บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ (2550: 20-22 และ
ไพฑูรย์ มะณู.  2559: ออนไลน์) 
   3. ทักษะด้านการบรรณาธิการ หมายถึง การตรวจแก้ไขปรับปรุงต้นฉบับที่เป็นไฟล์ดิจิทัล 
อาท ิการคัดเลือกเรื่อง การคัดเลือกอักษรพิมพ์ การพาดหัวข่าว การเขียนชื่อเรื่อง การใช้ภาพ และการวาง
รูปแบบการเข้าหน้า รวมทั้งตรวจสอบการใช้ภาษาในการเขียน ไวยากรณ์ การสะกดค า ศัพท์เฉพาะ      
ซึ่งเป็นการเชื่อมต่อระหว่างการเขียนเรื่องและการเผยแพร่เนื้อหาดิจิทัล กระบวนการที่ท าให้เรื่องซึ่งเป็น
วัตถุดิบนั้นกลายสภาพไปอยู่บนสื่อออนไลน์ที่จะส่งถึงผู้อ่าน นอกจากนี้การบรรณาธิการออนไลน์ยังต้อง
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารซึ่งมีอยู่มากและเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาให้ทันต่อเหตุการณ์อย่างสม่ าเสมอ (มาลี   
บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร.  2546: 87; และ อารยะ ศรีกัลยาณบุตร.  2550: 31-34) 
   4. ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล หมายถึง การน าต้นฉบับทั้งหมดมาจัดเรียงประกอบ
ออกแบบเป็นหน้าสื่อโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ด้านศิลปะ ผู้ออกแบบต้องมีความรู้เกี่ยวกับหลักการและ
องค์ประกอบของการออกแบบ รวมทั้งมีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบของสื่อดิจิทัล ตลอดจนสามารถ
จัดเลย์เอ๊าท์และจัดท าอาร์ตเวิร์คได้ ทั้งนี้เพ่ือสร้างสื่อส าหรับถ่ายทอดไฟล์ดิจิทัลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
เพ่ือสร้างความน่าสนใจน่าติดตาม และช่วยเสริมความน่าสนใจของเนื้อหา (มาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ 
พยัฆวิเชียร.  2546: 87; สุริยะ ฉายะเจริญ.  2554: 1-2 ; และ Jeremy Leslie.  2013: 214-215) 
   5. ทักษะด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ หมายถึง การใช้ฮาร์ดแวร์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ที่อ านวยความสะดวกในการท างาน โดยสามารถที่จะติดตั้ง
อุปกรณ์ในเบื้องต้น เช่น เครื่องปริ้นเตอร์ เครื่องสแกนเนอร์ และอุปกรณ์พ้ืนฐานอื่น ๆ รวมทั้งการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้นได้ อีกทั้งความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่ปรับเปลี่ยนไป เช่น แท็บเล็ต 
สมาร์ทโฟน เข้ามาช่วยในการท างานในกองบรรณาธิการออนไลน์ รวมทั้งการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ใน
การท างาน เช่น โปรแกรมจัดโครงร่างต้นฉบับ โปรแกรมตกแต่งภาพถ่าย โปรแกรมสร้างภาพประกอบ 
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โปรแกรมจัดหน้า โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ (มาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร.  2546: 87; และ 
Jeremy Leslie.  2013: 214-215) 
  6. ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล หมายถึง การจัดการไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าว
ให้เป็นไฟล์ดิจิทัล ได้แก่ ไฟล์ข้อความ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ไฟล์วีดิทัศน์ และไฟล์แอนิเมชัน ให้อยู่ในรูปแบบ
ที่สามารถถ่ายทอดผ่านสื่อดิจิทัลได้ โดยจะผ่านกระบวนการต่าง ๆ ทางเทคนิค เช่น แปลงรูปแบบ 
(Format) ไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบแมคอินทอชมาใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบพีซี ใส่รหัสทาง
คอมพิวเตอร์ ย่อขนาดไฟล์รูป จัดข้อมูลในไฟล์ต้นฉบับที่เตรียมไว้แล้ว รวมทั้งจัดการเนื้อหาฉบับพิมพ์เป็น
ฉบับดิจิทัลและการสร้างเนื้อหาให้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่านผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ ตลอดจนจัดเตรียมไฟล์
ดิจิทัลส าหรับทุกแพลตฟอร์ม (ศุภนิตย์ วงศ์ทางสวัสดิ์.  2546: 7; และ Jeremy Leslie.  2013: 214-
215) 
  7. ทักษะด้านการน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ หมายถึง การน าเสนอและบริหารจัดการสื่อ
สิ่งพิมพ์ออนไลน์ที่ส่งข้อมูลข่าวสารในอินเทอร์เน็ตในรูปแบบเว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ และแอปพลิเคชัน 
รวมทั้งการน าสิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลน าเสนอผ่านสื่อออนไลน์ทางหน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ หน้าจอภาพ
แท็บเล็ต หน้าจอภาพสมาร์ทโฟนในรูปแบบของไฟล์ดิจิทัล ตลอดจนเมื่อมีสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก 
ไลน์ ยูทูบ ทวิตเตอร์ และอินสตาแกรม ท าให้มีช่องทางโปรโมทและส่งเสริมการตลาดให้กับสิ่งพิมพ์ที่เป็น
ไฟล์ดิจิทัล ตลอดจนน าเสนอสิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลผ่านแอปพลิเคชันของส านักพิมพ์ (ศุภนิตย์  
วงศ์ทางสวัสดิ์.  2546: 7; บุญเลิศ อรุณพิบูลย์ 2550 อ้างอิงใน พิเชฐ สุวรรณพันธ์.  2557: 20-22; และ 
Jeremy Leslie.  2013: 214-215) 
 สรุปได้ว่า ทักษะปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลจากการวิเคราะห์แนวคิดจากแหล่งต่าง ๆ ประกอบ
ไปด้วย 7 ทักษะ ดังต่อไปนี้ 1) ทักษะด้านการวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก 2) ทักษะด้านการ
เขียนและจัดหาต้นฉบับ 3) ทักษะด้านการบรรณาธิการ 4) ทักษะด้านการออกแบบสื่อดิจิทัล 5) ทักษะ
ด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 6) ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 7) ทักษะด้าน
การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 ความหมายกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 นักวิชาการได้ให้ความหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้มากมาย ดังนี้ 
 จิตรารัตน์ โพธิมากะ (2523: 2) ได้อธิบายกิจกรรมเสริมหลักสูตรว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรได้มี
นักวิชาการหลายท่านเรียกชื่อที่แตกต่างกันออกไป เช่น กิจกรรมร่วมหลักสูตร กิจกรรมนอกหลักสูตร 
แม้แต่ในภาษาอังกฤษก็มีการเรียกชื่อที่แตกต่างกันออกไป เช่น  Extra-Curricular Activities, Co-
Curricular Activities, Curricular Activities เป็นต้น ถึงแม้จะมีชื่อเรียกที่แตกต่างกันก็ตาม กิจกรรม
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เสริมหลักสูตรก็มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ในทุก ๆ ด้าน โดยมีจุดประสงค์ในการ
เพ่ิมเติมการเรียนรู้และเป็นการจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมให้แก่พวกเขาเหล่านั้น 
 กู๊ด (ไพโรจน์ นาคะสุวรรณ.  2529: 4; อ้างอิงจาก Good.  1973: 252-268) ได้ให้ความหมายไว้
ว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นโปรแกรมและการจัดด าเนินงาน ซึ่งนักเรียนองค์การนักศึกษาหรือสถาบัน 
การศึกษาจัดขึ้นโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความสนุกสนาน เพิ่มพูนความรู้ ส่งเสริมความถนัดและความ
สนใจ ไม่มีการให้หน่วยกิตทางวิชาการและอยู่ภายใต้การควบคุมของสถาบันการศึกษา 
 วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530: 145) ได้ให้ความหมายกิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้ว่า  
เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือการพัฒนานักศึกษาในด้านต่าง ๆ นอกเหนือไปจากสิ่งที่บังคับให้ทุกคนต้องเรียน
ในชั้นเรียน กิจกรรมดังกล่าวต้องเป็นไปตามความสมัครใจของนักศึกษาและไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของคะแนน
ในวิชาใด ๆ  
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2551: 48-49) ได้ให้ความหมายกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ไว้ว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการโดยสถาบันการศึกษาและองค์กรนักศึกษา เป็นกิจกรรมที่
ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาด้านสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม จริยธรรม
สอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 5 ประการ คือ 1) ความรู้ 2) ทักษะความคิด 3) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4) ทักษะการวิเคราะห์และการสื่อสาร และ 5) การ
พัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 
 สรุปได้ว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตร หมายถึง โปรแกรมและการจัดด าเนินงานทีห่น่วยงานของ
สถาบันการศึกษาจัดขึ้นเพ่ือการพัฒนานักศึกษาในด้านต่าง ๆ นอกเหนือไปจากสิ่งที่บังคับให้ทุกคนต้อง
ศึกษาในชั้นเรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ส่งเสริมความถนัด ความสนใจ และเสริมทักษะด้าน
ต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาจบการศึกษาเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้วยคุณลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 1) ความรู้ 
2) ทักษะความคิด 3) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4) ทักษะการวิเคราะห์และ
การสื่อสาร และ 5) การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม 
 แนวคิดและหลักการการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
          การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรควรยึดนักศึกษาเป็นส าคัญ เนื่องจากกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นสิ่ง
ที่มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งควรจัดให้กับนักศึกษาเพ่ือเป็นกิจกรรมเสริมนอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน
หลักการจัดกิจกรรมจึงแตกต่างกันขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ มีนักวิชาการได้กล่าวถึง
แนวคิดและหลักการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้มากมาย ดังนี้  
 วันนอร์ มะทา (2527: 8) กล่าวว่า หลักในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร คือ ผู้มีส่วนร่วมในการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร บุคลากรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนด าเนินงานอย่าง
ประชาธิปไตย มีอิสระในการเข้าร่วมกิจกรรม ตลอดจนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องมีความส าคัญ
เท่ากับการจัดการเรียนการสอน 

ทบวงมหาวิทยาลัย (2549: 11) ได้ก าหนดปรัชญาของกิจกรรมเสริมหลักสูตรนักศึกษาไว้ดังนี้ 
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1. ส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณภาพ และมีศักยภาพในการ 
พัฒนาและแข่งขันในสังคมโลก 

2. ปรับปรุงระบบบริหารจัดการอุดมศึกษาให้เอ้ือต่อการพัฒนานักศึกษา 
3. สร้างสรรค์ความรู้ในด้านการพัฒนานักศึกษาหรือเอ้ือต่อการพัฒนานักศึกษา 
4. ส่งเสริมกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพตามลักษณะที่พึงประสงค์ โดยพัฒนา 

กิจกรรมนักศึกษาให้มีความสามารถหลากหลายและน่าสนใจ เสริมสร้างประสบการณ์จริงในวิชาชีพและ
ชีวิต 

5. ส่งเสริมความสามารถในการสื่อสารทางภาษาและเทคโนโลยีสร้างแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
6. ส่งเสริมให้นักศึกษามีการจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน ให้ใช้ชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็น 

แหล่งการเรียนรู้ 
7. สนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เห็นคุณค่า และภาคภูมิใจในศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

ท้องถิ่น 
8. ส่งเสริมการใช้หลักธรรมทางศาสนา เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีจริยธรรม คุณธรรม มีระเบียบ 

วินัย มีสมาธิอย่างสม่ าเสมอ 
9. จัดให้มีโครงการปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ 
10. ฝึกอบรมให้ความรู้ด้านดนตรี กีฬา ศาสนา การใช้ชีวิตในสังคม 
11. ส่งเสริมให้นักศึกษาเพ่ิมพูนประสบการณ์ด้านการท างานในระหว่างเรียน 
12. พัฒนาหอพักนักศึกษาให้เป็นแหล่งศึกษา 
13. จัดให้มีสถานที่ออกก าลังกาย เพ่ือพัฒนาสุขภาพและนันทนาการ 
14. ปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดล้อมและภูมิทัศน์ให้เอ้ือต่อการพัฒนานักศึกษา 
15. สนับสนุนให้อาจารย์บูรณาการวิชาการกับกิจกรรมนักศึกษาเข้าด้วยกัน 
วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2538: 150-151) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร

นักศึกษาไว้ 7 ประการ ดังนี้ 
 1. งานกิจกรรมช่วยให้นักศึกษาแต่ละคนรู้จักตนเองมากข้ึน โดยการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
อันเป็นผลท าให้แต่ละคนสามารถพัฒนาการเรียน วิชาการ สังคม ร่างกาย จิตใจ บุคลิกภาพ วุฒิภาวะสู่
ความเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 2. งานกิจกรรมช่วยเหลือและส่งเสริมให้นักศึกษาจัดตั้งกลุ่ม หรือชมรมที่มีความสนใจในเรื่อง
เดียวกัน โดยไม่ค านึงถึงเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือความแตกต่างด้านการเมือง 
 3. เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ด้านการท างานร่วมกับกลุ่ม สามารถเสนอความ
คิดเห็น แสดงตน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พัฒนาความเข้าใจร่วมกัน พัฒนาความเป็นผู้น าเสริมสร้าง
ความสามัคคีระหว่างหมู่นักศึกษา รู้จักการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน รู้จักฝึกหัดการ
ท างานอย่างมีระบบและฝึกความคิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 
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 4. การอ านวยความสะดวกในด้านการจัดและด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดย 
  4.1 จัดหาสถานที่เพ่ือเป็นศูนย์กลางกิจกรรม สถานที่ส าหรับการประชุมพร้อมทั้งจัดหา
อุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อการพิมพ์ การโรเนียว การจัดท าป้ายประกาศต่าง ๆ รวมทั้งการจัดหาหนังสือพิมพ์ 
  4.2 ประสานงานกับภาควิชาหรือหน่วยงานอื่น ๆ ในสถาบันเพื่อสนับสนุน หรืออ านวย
ความสะดวกให้นักศึกษาจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น หน่วยงานรักษาความปลอดภัย ต ารวจหรือจราจร      
เพ่ือช่วยให้งานต่าง ๆ ด าเนินไปอย่างราบรื่น เรียบร้อย มีอุปสรรคน้อยลง 
  4.3 จัดหาอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมหรืออาจารย์แนะแนวที่มีประสบการณ์ด้านงาน
กิจกรรม เพ่ือช่วยเหลือให้แนวคิดหรือแนะแนวทางการจัดกิจกรรมให้สามารถจัดได้อย่างเหมาะสม
น่าชื่นชมและเป็นที่ยอมรับของคนท่ัวไป 
 5. การพัฒนาให้นักศึกษามีความเป็นไทยรู้จักภาคภูมิใจในความมีเอกลักษณ์ของเขา ชื่นชม
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ดนตรี นาฏศิลป์ไทย 
 6. การพัฒนานักศึกษาให้มีบุคลิกภาพ มีความสามัคคี มีความพฤติกรรมที่ดีงามสอดคล้องกับ
ลักษณะวัฒนธรรมของคนไทย และเป็นบุคคลที่มีประโยชน์ เป็นที่ต้องการของสังคม 
 7. งานกิจกรรมช่วยให้นักศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพการเรียนการสอนและเป็นทางออก
หากเกิดข้อคับข้องใจในการศึกษาก็สามารถใช้กิจกรรมเป็นเครื่องผ่อนคลายความเครียดจากการศึกษาเล่า
เรียนได้ 
 กาญจนา คุณารักษ์ (2540: 247-248) ได้กล่าวว่าในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นจะต้อง
เป็นไปตามนโยบายหลักของรัฐบาล ในการพัฒนาการศึกษาเพ่ือส่งเสริมความเจริญของประเทศชาติ    
โดยต้องยึดหลักดังนี้ คือ 

1. ผู้เรียนทุกคนเป็นสมาชิกของสถานศึกษามีสิทธิเข้าร่วมในกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ  
2. กิจกรรมที่จัดขึ้นควรก าหนดไว้ในตารางเรียนของสถานศึกษา 
3. ผู้เรียนทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ 
4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรควรจะมุ่งท่ีผู้เรียนเป็นส าคัญ 
5. ไม่ควรให้ผู้เรียนคนใดคนหนึ่งออกจากชั้นเรียนในเวลาเรียนปกติเพ่ือให้เข้าร่วมกิจกรรมเสริม 

หลักสูตรซึ่งอาจจะเป็นผลเสียต่อการเรียนของผู้เรียนเอง 
6. ผู้น าควรได้รับการฝึกฝนและพัฒนาอย่างเหมาะสม 
7. ควรจะต้องมีการดูแลแนะน าในการท ากิจกรรมอย่างเพียงพอ 
8. การเข้าร่วมกิจกรรมของอาจารย์ควรจัดให้เป็นส่วนหนึ่งของโปรแกรมการท างานตามปกติ 

ของอาจารย์ 
9. ผู้บริหารและอาจารย์ควรท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาไม่ใช่ผู้สั่งการ 
10. การท ากิจกรรมต่าง ๆ ควรเริ่มจากสิ่งเล็กและง่ายไปสู่กิจกรรมที่ใหญ่และยาก 
11. ควรมีการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการท ากิจกรรมให้พร้อม 
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12. ในการพิจารณาจัดกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม ควรท าด้วยความรอบคอบ 
13. ทุก ๆ กิจกรรมควรจะต้องมีการเก็บบันทึกการกระท าต่าง ๆ อย่างถาวร 
14. ควรจัดสรรเงินอุดหนุนอย่างเพียงพอและยุติธรรม 
15. สถานศึกษาและชุมชนควรจะได้รับรู้เกี่ยวกับการท ากิจกรรมของผู้เรียน 
16. ผู้บริหารและอาจารย์ควรจะเห็นกิจกรรรมเสริมหลักสูตรมีความส าคัญเท่าเทียมกับกิจกรรม 

ในหลักสูตร 
17. กิจกรรมเสริมหลักสูตรไม่จ าเป็นต้องท าพร้อมกันทุกกิจกรรม 

สรุปได้ว่า หลักการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นจะต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้     
โดยมุ่งส่งเสริมนักศึกษาให้มีคุณภาพ ศักยภาพ และมีลักษณะที่พึงประสงค์ โดยมีกิจกรรมอันจะส่งเสริมให้
นักศึกษาสามารถท่ีจะพัฒนาด้านวิชาการ สังคม ร่างกาย จิตใจ บุคลิกภาพ วุฒิภาวะสู่ความเป็นผู้ใหญ่ 
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุก ๆ ฝ่าย โดยเฉพาะผู้บริหารที่จะ
เป็นผู้ก าหนดกรอบและนโยบายในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ชัดเจนรวมถึงการจัดสรรงบประมาณใน
ด้านต่าง ๆ ในการท ากิจกรรม โดยกิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องไม่ท าให้นักศึกษาเสียการเรียนและที่ส าคัญ
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องเน้นที่ตัวนักศึกษาเป็นส าคัญ 

วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 ทองเรียน อมรัชกุล (2525: 131) กล่าวไว้ว่าวัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรขึ้นอยู่
กับประเภทของกิจกรรมที่จัด ส าหรับวัตถุประสงค์อย่างกว้าง ๆ มีดังนี้ 

1. เพ่ือให้ผู้เรียนได้แสดงออกซ่ึงความถนัด ความสนใจ และความสามารถพิเศษ 
2. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รู้จักใช้เวลาว่างอย่างมีคุณประโยชน์และมีเพ่ือนมากขึ้น 
3. เพ่ือฝึกทักษะการเป็นผู้น าและเป็นผู้ตามท่ีดี ตามกระบวนการประชาธิปไตย 
4. เพ่ือให้เกิดทักษะในการท างานร่วมกันและสามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
5. เพ่ือเสริมสร้างผู้เรียนให้มีความสามัคคี มีความรับผิดชอบ และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
6. เพ่ือปลูกฝังค่านิยมหรือคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงามให้แก่ผู้เรียน 
7. เพ่ือฝึกฝนให้เป็นผู้มีระเบียบวินัย รู้จักการควบคุมตัวเองและเคารพกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ในสังคม 
8. เพ่ือส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาการทางด้านร่างกายและจิตใจ 
9. เพ่ือให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินและเป็นการผ่อนคลายความตึงเครียด 
10. เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพ มีความรับผิดชอบและรู้จักเคารพบุคคลอ่ืน 
11. เพ่ือปลูกฝังและรักษาไว้ซึ่งศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของชาติ 
12. เพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์และส่งเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตรให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
13. เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างสถานศึกษากับชุมชน 
ทบวงมหาวิทยาลัย (2542: 7) ได้ให้วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษา 

ระดับอุดมศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัย มีดังนี้ 
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1. เพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ โดยการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งด้าน 
บ าเพ็ญประโยชน์ ศิลปวัฒนธรรม จริยธรรม กีฬา สัมมนา เพ่ือพัฒนากิจกรรมนักศึกษาและกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์อื่น ๆ  

2. ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และรักษาไว้ซึ่งค านิยามในตัวนักศึกษา 
3. เพ่ือให้นักศึกษาน าความรู้ทางวิชาการ บริการสร้างสรรค์พัฒนาสังคมให้เกิดความ 

เจริญก้าวหน้าทั้งทางด้านถาวรวัตถุและการด าเนินชีวิต 
4. เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนและมีประสบการณ์ตรงในสภาพที่เป็นจริงของสังคม 
5. เพ่ือเสริมสร้างค่านิยมด้านความร่วมมือ สามัคคี รับผิดชอบ และเสียสละเพ่ือส่วนรวม 
6. เพ่ือส่งเสริมพลานามัยและพัฒนาบุคลิกภาพ 
7. เพ่ือเผยแพร่ชื่อเสียงและเกียรติคุณของมหาวิทยาลัย 
ประภาพรรณ สุวรรณศุข (2537: 608) กล่าวสรุปไว้ว่า ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมี

วัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
1. เพ่ือส่งเสริมความสนใจ ความต้องการ และความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคล จะเห็นได้ 

ว่ากิจกรรมในห้องเรียนนั้นก าหนดให้ทุกคนต้องท า ถึงแม้ว่ากิจกรรมบางอย่างผู้เรียนจะไม่ชอบ ไม่สนใจ  
ผู้เรียนก็จ าเป็นต้องเข้าร่วม แต่ทว่าในกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเข้าร่วมใน
กิจกรรมของชมรมที่ตนเองสนใจได้โดยเสรี 

2. เพ่ือช่วยให้ความมุ่งหมายทางการศึกษาบรรลุผลสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ความมุ่งหมายทางการศึกษา 
ที่สมบูรณ์นั้นจะต้องประกอบด้วย พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย พุทธิพิสัยและทักษะพิสัยนั้นได้
ส่งเสริมกันมากในชั้นเรียน แต่ทางด้านจิตพิสัยซึ่งเก่ียวข้องกับค่านิยมและนิสัยอันดีงามต่าง ๆ เช่น  
ความซื่อสัตย์ ความมีน้ าใจต่อผู้อื่น การเสียสละ การช่วยเหลือผู้อื่น ความสามัคคี ฯลฯ ยังส่งเสริมกันน้อย
มาก   การจัดตั้งชุมนุมข้ึนก็จะช่วยพัฒนาสิ่งเหล่านี้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

3. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เวลาว่างและพลังงานไปในทางที่เกิดประโยชน์ ดังได้กล่าวแล้วข้างต้น 
ว่า ผู้เรียนในวัยนี้เป็นวัยที่มีพละก าลังมาก ถ้าสถานศึกษาได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยให้ผู้เรียนได้ใช้พลังงาน
เหล่านี้ อีกทั้งอาจารย์ที่ปรึกษาคอยแนะน า ผู้เรียนก็จะไม่เอาพลังงานที่เหลือนี้ไปใช้ในทางอ่ืนที่อาจจะ
ก่อให้เกิดปัญหาได้ 

4. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้กว้างขวางยิ่งขึ้น กิจกรรมทางด้านวิชาการผู้เรียนจะได้รับ 
ประโยชน์ทางด้านวิชาการเป็นอันมาก เพราะได้มีการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมมากขึ้นนอกเหนือไปจากการ
เรียนในห้องเรียน 

5. เพ่ือส่งเสริมการเข้าสังคม การที่ผู้เรียนต้องท างานร่วมกัน ผู้เรียนก็จะเกิดการเรียนรู้จะ 
ปรับตัวเข้ากับสังคมไปด้วย 

6. ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างอาจารย์และผู้เรียน เนื่องจากอาจารย์จะต้องเป็นที่ 
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ปรึกษา ดังนั้นการด าเนินงานของชุมนุมจะต้องมีอาจารย์เข้าร่วมด้วยทุกครั้ง ดังนั้นความใกล้ชิดระหว่าง
อาจารย์และผู้เรียนจะเพ่ิมมากข้ึน 

7. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถานศึกษากับชุมชน การจัดนิทรรศการของชุมชนต่าง ๆ  
ให้ชุมชนนั้น ๆ มาร่วมในกิจกรรมด้วย ซึ่งจะเป็นการสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีงามระหว่าง
สถานศึกษาและชุมชน 

8. เพ่ือสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้เรียนเอง การที่ผู้เรียนจะท างานเป็นกลุ่มได้นั้นสมาชิกใน 
กลุ่มจะต้องสามัคคีร่วมมือกันเป็นอย่างดี อีกท้ังต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันงานถึงจะส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี 

9. เพ่ือฝึกให้ผู้เรียนได้อยู่ร่วมกันโดยราบรื่นในวงสังคมประชาธิปไตย กิจกรรมเสริมหลักสูตร    
ให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้ความคิด ตัดสินใจ และความสามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้โดยล าพัง ฝึกท างานร่วมกันโดย
รู้วิธีการวางแผนงาน การแก้ปัญหาในการท างาน ฝึกให้มีวินัยปฏิบัติตามระเบียบของสังคมและระเบียบ
ของสถานศึกษา ฝึกให้เกิดความสามัคคีความรักหมูค่ณะและรักสถานศึกษา ฝึกให้เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี 
 เฟรดเดอริก ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้ 8 ประการ (วันนอร์ มะทา. 
2527: 10; อ้างอิงจาก Frederick.  1959: 51-52) 

1. เพ่ือเป็นการเตรียมตัวนักศึกษาส าหรับการด าเนินชีวิตในสังคมประชาธิปไตย 
2. เพ่ือส่งเสริมความมีระเบียบวินัยในตนเองของนักศึกษา 
3. เพ่ือให้นักศึกษารู้จักวิธีการท างานร่วมกัน 
4. เพ่ือเพ่ิมพูนความสนใจของนักศึกษาให้กว้างขวางขึ้น 
5. เพ่ือให้นักศึกษาส านึกในการปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบแบบแผนต่าง ๆ  
6. เพ่ือพัฒนาความสามารถพิเศษของนักศึกษา 
7. เพ่ือส่งเสริมแรงขับเคลื่อนที่เป็นพื้นฐานส าคัญในการศึกษา 
8. เพ่ือพัฒนาความสามัคคีในสถาบัน 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550: 48-49) ซึ่งได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการ

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
โดยก าหนดเป็นแนวปฏิบัติไว้ชัดเจนในการส่งเสริมการจัดกิจกรรมทั้งโดยสถาบันการศึกษา และโดย
องค์การนักศึกษาในการพัฒนาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF) ในแต่ละระดับ
การศึกษา พร้อมกับส่งเสริมและติดตามผลการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในสถานศึกษาทุกแห่งให้
ด าเนินการกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษาให้ครบถ้วนอย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้าน
กีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการบ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม 4) ด้านนันทนาการ และ 
5) ด้านส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
 สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อให้นักศึกษาได้มีการ
พัฒนาความสนใจ ความสามารถพิเศษของตนเอง ทั้งนี้ยังสามารถพัฒนาด้านสุขภาพร่างกายให้เป็น
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นักกีฬาที่มีน้ าใจมีความสามัคคี รวมถึงด้านจิตใจให้นักศึกษาเป็นคนมีจิตใจดี มีน้ าใจ มีศีลธรรม จริยธรรม 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้ ที่ส าคัญจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องจัดเพ่ือส่งเสริมการเรียนในชั้น
เรียนให้พัฒนาดีขึ้น 
 ความส าคัญของกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 กิจกรรมเสริมหลักสูตรนับว่ามีความส าคัญและจ าเป็นมาก เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนอย่างเดียวไม่เพียงพอ ดังนั้นกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นส่วนเสริมการเรียนการสอนช่วยให้ความ
มุ่งหมายของการศึกษาบรรลุความส าเร็จอย่างสมบูรณ์และจะเป็นวิถีทางที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
แสวงหาประสบการณ์ด้วยตนเอง มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ไว้ดังนี้ 
 ทบวงมหาวิทยาลัย (2543: 9) กล่าวว่า การพัฒนานักศึกษาให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งด้าน
สติปัญญา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม คุณลักษณะของนักศึกษาที่พึงประสงค์ดังกล่าวไม่สามารถ
พัฒนาให้เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังต้องอาศัยกลวิธีและกระบวนการกล่อม
เกลาโดยใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรร่วมด้วย 
 ปราโมทย์ โชติมงคล (2541: 14) กล่าวว่า ความส าคัญของกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษา
นั้นเป็นกิจกรรมที่ท าให้เกิดการเรียนรู้และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองจากการเข้าร่วมกิจกรรม และการ
เรียนรู้จะสั่งสมในตัวนักศึกษาจนเกิดเป็นคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งกิจกรรมนักศึกษาเป็น
เครื่องมือที่จะช่วยให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ได้เรียนรู้บทบาทหน้าที่ของ
ตนเอง เสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตย รู้จักรับผิดชอบต่อตนเองผู้อื่นและสังคม ได้มีโอกาสในการ
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมที่ดี ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
 ชูศักดิ์ วรุณกุล (2538: 8-11) กล่าวว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นตัวเชื่อมโยงระหว่างชีวิตในรั้ว
มหาวิทยาลัยกับชีวิตจริงเป็นสนามให้นักศึกษาได้ทดลองใช้ความรู้และประสบการณ์จากห้องเรียนให้เป็น
ประโยชน์ในชีวิตจริง ช่วยขจดัข้อเสียเปรียบของระบบมหาวิทยาลัยในเรื่องเวลา สถานที่ และบุคลากร  
ท าให้มหาวิทยาลัยท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งข้ึนกิจกรรมเสริมหลักสูตรจึงมี
ความส าคัญหลายประการซึ่งพอสรุปได้ ดังนี้ 

1. กิจกรรมเสริมหลักสูตรช่วยพัฒนาตัวนักศึกษา นักศึกษาได้มีการพัฒนาตัวเองในสังคม   
ศักยภาพส่วนนี้ได้มาจากประสบการณ์ เมื่อประสบการณ์มากข้ึนศักยภาพก็จะเพ่ิมขึ้นกิจกรรมเสริม
หลักสูตรจะช่วยให้นักศึกษาแต่ละคนรู้ว่าตัวเองมีความถนัดทางด้านใดและจะใช้ความสามารถนั้น
สร้างสรรค์ตนเองและสังคมได้อย่างไร ศักยภาพจะปรากฏและพัฒนาขึ้นเมื่อนักศึกษาท ากิจกรรมที่ตรงกับ
ความถนัดและความสามารถ 

2. กิจกรรมเสริมหลักสูตรช่วยพัฒนาสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อม หมายถึง ทั้งภายในและภายนอก 
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รั้วมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ มีทั้งสิ่งที่เป็นนามธรรมและ
รปูธรรม เมื่อสิ่งแวดล้อมดีข้ึน กว้างข้ึน โอกาสที่ตัวบุคคลจะมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมย่อมมีมากขึ้น    
ท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์เรียนรู้อย่างกว้างขวาง 

3. กิจกรรมเสริมหลักสูตรช่วยพัฒนาปฏิสัมพันธ์ ประสบการณ์เป็นผลที่ตัวบุคคลมีปฏิสัมพันธ์ 
กับสิ่งแวดล้อม ประสบการณ์เป็นมูลฐานของการเรียนรู้ ซึ่งหมายถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่พึง
ประสงค์ 
          สมศักดิ์ คงเที่ยง (2540: 285-283) ได้กล่าวถึงความส าคัญของกิจกรรมเสริมหลักสูตร สรุปได้ 
ดังนี้ 

1. ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาได้ท างานร่วมกันในสังคมประชาธิปไตย การท างานร่วมกันและการ 
ให้ความร่วมมือเป็นก าลังส าคัญส่งเสริมให้นักศึกษาได้ท างานร่วมกันเป็นการช่วยฝึกประชาธิปไตยให้แก่
นักศึกษา 

2. ช่วยเสริมการเป็นพลเมืองดีในการท างานร่วมกัน จะช่วยฝึกให้นักศึกษาเป็นคนที่มีความ 
เสียสละในหมู่คณะ รู้จักสร้างความสัมพันธ์ต่อผู้อื่น พลเมืองดีย่อมให้ความร่วมมือกับสังคม 

3. ส่งเสริมความเป็นผู้น าให้กับนักศึกษา ในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ นักศึกษาต้องแสดง 
ความสามารถของตนออกมา คนใดมีความสามารถทางไหนก็ท าทางนั้น ใครมีความสามารถมากที่สุดก็
ได้รับยกย่องให้เป็นหัวหน้า 

4. ช่วยให้นักศึกษาได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
5. กิจกรรมเสริมหลักสูตรช่วยชี้ความถนัดและความสามารถในอาชีพด้านไหนถ้าได้รับการ 

สนับสนุนที่ถูกต้องก็สามารถน าไปประกอบอาชีพได้ 
6. ช่วยสร้างลักษณะนิสัยที่ดี ให้รู้จักการจัดสรรเวลา และการร่วมงานกันเป็นทีม 
สมภพ เจิมขุนทด (2542: 6-7) กล่าวไว้ว่า สถานศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรด้วยเหตุผลทางวิชาการ ดังนี้ 
1. เพ่ือสนองความต้องการด้านจิตวิทยา นักเรียน นิสิต นักศึกษา เป็นวัยที่ต้องการยอมรับ 

และต้องการร่วมกลุ่มตามทฤษฎีขั้นความต้องการของ Maslow การเข้าร่วมกิจกรรมจะท าให้เกิดความ
อบอุ่น ความเชื่อม่ันในตนเอง และประสบความส าเร็จ 

2. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะท าให้นักเรียน นิสิต นักศึกษา ค้นพบความสามารถของ 
ตนเองผลงานของ Piaget แสดงให้เห็นว่าการเรียนมีประสิทธิภาพนั้นเด็กต้องมีโอกาสได้กระท าสิ่งต่าง ๆ  
ด้วยตัวเอง การได้รับประสบการณ์ตรงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาสติปัญญา 

3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท าให้นักเรียน นิสิต นักศึกษามีความกระตือรือร้นดังผลงาน 
ของ Bandura ผู้น าเอาความคิดของ Skinner ที่ว่าการกระท าใดที่ได้รับการเสริมแรงจะมีแนวโน้มให้เกิด
การกระท านั้นอีก 

4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท าให้นักเรียน นิสิต นักศึกษารู้สึกถึงการใช้เวลาว่างให้เป็น 
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ประโยชน์แกต่นเองและส่วนรวม 
5. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนได้ท า 

ร่วมกันเป็นการสร้างความสัมพันธ์อย่างดียิ่ง 
6. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นการพัฒนาความเป็นผู้น าทั้งทางตรงและทางอ้อมเพราะ 

ผู้เรียนจะมีโอกาสจัดท ากันเองมีโอกาสเลือกและประกอบกิจกรรมด้วยตนเอง ซึ่งมีลักษณะเป็นสังคม
ประชาธิปไตย เพราะเป็นกิจกรรมของผู้เรียนโดยผู้เรียนเพ่ือผู้เรียนซึ่งเป็นการเสริมในเรื่องการเป็นผู้น าผู้
ตามตามวิถีแห่งประชาธิปไตย 

7. กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความจ าเป็นยิ่ง เพราะถ้าขาดกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะท าให้การ 
พัฒนาของผู้เรียนไม่สมบูรณ์ครบถ้วน 
 จิรวัฒน์ วีรังกร (2542: 38) กล่าวถึงความส าคัญของการจัดกิจกรรมในสถาบันอุดมศึกษาว่า 
สามารถท าให้นักศึกษาท างานร่วมกัน โดยมีการแลกเปลี่ยนความคิด ตลอดจนรู้จักการควบคุมอารมณ์  
นอกจากนั้นสถาบันอุดมศึกษายังมีบทบาทหน้าที่พัฒนาคนให้มีคุณลักษณะเป็นก าลังคน (Manpower) 
โดยการผลิตบัณฑิตเพ่ือตอบสนองทางด้านมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานวิชาการและตอบสนองความ
ต้องการของการศึกษา การอุดมศึกษาจึงต้องมุ่งทั้งในเรื่องการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริม
หลักสูตร หรือกิจกรรมนอกหลักสูตรควบคู่กันไปด้วยเพื่อที่จะท าให้นักศึกษาส าเร็จเป็นบัณฑิตที่
เพียบพร้อมไปด้วยความรู้ ความสามารถ วิจารณญาณ เสียสละต่อส่วนรวม มีคุณธรรม และสุขภาพ
อนามัยแข็งแรง ส่งผลไปสู่การเป็นบัณฑิตที่มีความสมบูรณ์ทุกด้าน และในการพัฒนานักศึกษาให้สมบูรณ์
นั้น สถาบันอุดมศึกษาต้องค านึงถึงกิจกรรมที่สามารถหล่อหลอมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ในหลายด้าน 
เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถในด้านต่าง ๆ สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องสร้าง
ความแข็งแกร่งทางวิชาการ วิชาชีพ และวิชาชีวิตให้ยั่งยืน 
 สรุปได้ว่า ความส าคัญและความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นส่วนหนึ่งของการจัด
การศึกษา มีความส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนการสอนในการเป็นเครื่องมือสร้างเสริมประสบการณ์
และฝึกอบรมแก่นักศึกษาให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนเพ่ือจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย อีกท้ังกิจกรรมเสริม
หลักสูตรยังช่วยพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ให้กับนักศึกษามากมายหลายด้านท าให้นักศึกษามี
ประสบการณ์ตรงสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
 ประเภทของกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 จิตรารัตน์ โพธิมามกะ (2523: 5) ได้แบ่งกิจกรรมเสริมหลักสูตรออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กิจกรรมเสริมหลักสูตรในเชิงวิชาการ ซึ่งเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างแท้จริง  
เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนที่สนใจในเชิงวิชาการท่ีมีอยู่ในหลักสูตรนั้น ๆ ได้รับความเพ่ิมพูน ส่งเสริมและ
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนทางด้านวิชาการให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 

2. กิจกรรมพิเศษในลักษณะบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อส่วนรวม ทั้งสังคมภายในสถานศึกษา สังคม 
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ภายนอก หรือชุมชนใกล้เคียงและห่างไกลสถานศึกษา เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกหัดบ าเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคม 

3. กิจกรรมเสริมหลักสูตรในลักษณะอื่น ๆ กิจกรรมประเภทนี้อาจจะเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ทางสังคมทางอ้อม เพราะจุดมุ่งหมายไม่เป็นการส่งเสริมทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

ประดับ นิลพังงา (2535: 129-130) ได้แบ่งกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามหลักสูตรวิชาการศึกษา
ออกเป็น 3 ประเภท คือ กิจกรรมประเภทที่โรงเรียนเป็นผู้ด าเนินการจัด กิจกรรมที่ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ
จัด และกิจกรรมที่ชุมชนเป็นผู้ด าเนินการจัด 

1. กิจกรรมประเภทที่โรงเรียนเป็นผู้ด าเนินการจัด เช่น ห้องสมุด การแนะแนว กีฬา ลูกเสือ   
อนุกาชาด เนตรนารี ยุวกาชาด โฮมรูม กิจกรรมสหกรณ์ กิจกรรมพัฒนาชุมชน กิจกรรมส่งเสริมระเบียบ
วินัย กิจกรรมหาทุนการศึกษา ทุนอาหารกลางวัน กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ 

2. กิจกรรมที่ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการจัด เช่น สภานักเรียน ชุมนุมหรือชมรมต่าง ๆ หนังสือและ 
วารสารของโรงเรียน การจ าหน่ายสินค้าฝีมือนักศึกษาในงานต่าง ๆ  

3. กิจกรรมที่ชุมชนเป็นผู้ด าเนินการจัด เช่น ศูนย์เยาวชน ยุวเกษตร ยุวพุทธสมาคม กิจกรรม 
ลูกเสือชาวบ้าน ศูนย์สังคมสงเคราะห์ ศูนย์ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ห้องสมุดประชาชน การจัดแหล่งข้อมูล
ข่าวสารหมู่บ้าน กิจกรรมหารายได้ โครงการปลูกป่า ชมรมกล้วยไม้ เป็นต้น 

ส าเนาว์ ขจรศิลป์ (2538: 127-128) ได้แบ่งประเภทกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามลักษณะกิจกรรม
ได้ 7 ประเภทดังนี้ 

1. กิจกรรมส่วนกลาง เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือเป็นศูนย์รวมของนักศึกษา และยังเป็นฝ่าย 
ควบคุมสนับสนุนกิจกรรมส่วนอื่น ๆ อีกด้วย โดยทั่ว ๆ ไป กิจกรรมประเภทนี้จะแบ่งออกเป็น 2 ฝ่าย    
คือ ฝ่ายบริหารซ่ึงท าหน้าที่บริหาร และฝ่ายสภานักศึกษาซึ่งท าหน้าที่นิติบัญญัติองค์กรกิจกรรมประเภทนี้  
ได้แก่ องค์กรนักศึกษา ศูนย์นักศึกษา หรือสโมสรนักศึกษา 

2. กิจกรรมด้านวิชาการ เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มุ่งเพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์ 
ทางด้านวิชาการให้แกน่ักศึกษา 

3. กิจกรรมทางด้านกีฬา เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนานักศึกษาในด้านร่างกายและจิตใจ ตลอดจน 
ทักษะในการกีฬา การฝึกซ้อมกีฬา นอกจากจะท าให้นักศึกษาเกิดทักษะในการกีฬาและความสนุกสนาน
เพลิดเพลินแล้ว ยังท าให้นักศึกษามีร่างกายแข็งแรง นอกจากนี้การแข่งขันกีฬายังเป็นการให้นักศึกษามี
น้ าใจเป็นนักกีฬาด้วย 

4. กิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม เป็นกิจกรรมที่มุ่งม่ันส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ให้แก่ 
นักศึกษาทางด้านศิลปวัฒนธรรม เช่น กิจกรรมที่เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะการแสดง ศิลปะการพูด        
และดนตรี 
          5.   กิจกรรมด้านบ าเพ็ญประโยชน์ เป็นกิจกรรมที่นักศึกษากระท าเพ่ือช่วยเหลือผู้อื่นหรือสร้าง
ถาวรวัตถุท่ีเป็นสาธารณสมบัติ กิจกรรมด้านนี้มีทั้งการสร้างถาวรวัตถุและการให้การศึกษาแก่ประชาชนใน
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ด้านอาชีพ ด้านสาธารณสุข เพ่ือช่วยให้ประชาชนในชนบทหรือประชาชนในเมืองที่อยู่ในแหล่งเสื่อมโทรม
มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 

6.   กิจกรรมด้านนันทนาการ เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือให้ความสนุกสนานและเพลิดเพลินแก่
นักศึกษา กิจกรรมประเภทนี้ ได้แก่ การจัดงานสังสรรค์ การจัดงานตามประเพณีท้องถิ่น หรือการจัดงาน
ในโอกาสต่าง ๆ เป็นต้น 
          7.   กิจกรรมด้านการเมือง เป็นกิจกรรมที่นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นหรือแสดงออก ซึ่งอาจ
เป็นการคัดค้านหรือสนับสนุนต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ของสังคม 

ทบวงมหาวิทยาลัย (2542: 7-11) ได้แบ่งประเภทกิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
1.   ด้านบ าเพ็ญประโยชน์หรืออาสาพัฒนา 

 2.   ด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 
 3.   ด้านจริยธรรม 

4.   ด้านกีฬา 
5.   ด้านสัมมนากิจกรรมนักศึกษา 
ส านักคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2550: 45-46) ได้แบ่งการจัดกิจกรรรมการศึกษาประเภท

กิจกรรมเสริมหลักสูตรไว้ดังนี้ 
1.  กิจกรรมด้านวิชาการ 
2.  กิจกรรมด้านกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ 
3.  กิจกรรมด้านการบ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม 
4.  กิจกรรมด้านนันทนาการ 
5.  กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
สุชาญ โกศิน (2546: 40-41) ได้สรุปประเภทกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษา

มีการพัฒนาและมีความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 
1. กิจกรรมด้านการพัฒนาความคิดและการระดมสมอง เพ่ือท าให้นักศึกษารู้จักมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 
          2. กิจกรรมด้านภาษา การเข้าค่ายภาษาอังกฤษนับว่าส าคัญมาก เพราะภาษาอังกฤษมีความจ า
เป็นในการด าเนินธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศ หรือนักศึกษาทุกคนน่าจะต้องมีภาษาท่ีสอง       
ซึ่งอาจจะเป็นภาษาเยอรมัน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาฝรั่งเศส ฯลฯ ก็ได้ 

3. กิจกรรมด้านการฝึกการแก้ปัญหาและตัดสินใจ เพราะในฐานะที่จะต้องเป็นผู้น ากลุ่มในอนาคต 
หรือแม้แต่จะเป็นหัวหน้าหรือผู้บริหาร ความรู้พ้ืนฐานในเรื่องนี้นับว่าจ าเป็นมากเพราะจะต้องสามารถ
น าไปปฏิบัติได้ในการท างาน 

4. กิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณภาพ ในการแข่งขันกับตลาดโลกของธุรกิจและอุตสาหกรรมนั้น   
มีการพูดถึงเรื่องของ ISO 9000 นั่นก็คือ ระบบคุณภาพมาตรฐาน ซึ่งนักศึกษาจะต้องเรียนรู้และมีความ
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เข้าใจ เพราะเป็นคุณภาพมาตรฐานที่ทั่วโลกยอมรับ องค์กร/หรือสถานประกอบการใดไม่มีใบรับรอง
มาตรฐาน (ISO 9000 Certificate) ก็จะถูกกีดกันทางการค้าไม่สามารถท่ีจะส่งออกไปขายในตลาดโลกได้ 
และยังรวมถึงคุณภาพมาตรฐานในการให้บริการด้วย 
          5. กิจกรรมด้านการท างานเป็นทีม องค์กร/สถานประกอบการจัดกิจกรรมอย่างหนึ่งที่เรียกว่า
กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ จุดประสงค์เพ่ือต้องการให้รู้จักการท างานเป็นทีม ให้รู้จักการร่วมมือและการ
ประสานงานที่ดี มีการแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบร่วมกัน มีความสัมพันธ์กันโดยมีจุดประสงค์หรือ
คาดหวังร่วมกันเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จ 

6. กิจกรรมด้านเกมการจัดการ เป็นการท ากิจกรรมกลุ่มในลักษณะหลายรูปแบบ เช่น มีการฝึก
เรื่องของการอภิปรายแบบกลุ่ม กิจกรรม 5 ส. การแสดงบทบาทสมมติ ซึ่งล้วนแล้วแต่ช่วยสร้าง
ประสบการณ์และพ้ืนฐานความรู้ให้มีทักษะทางการจัดการได้เป็นอย่างดี 

7. กิจกรรมด้านการสร้างจิตส านึกในความปลอดภัยในการท างาน โดยเฉพาะเมื่อมีอนุกรม
มาตรฐานความปลอดภัยขึ้นที่เรียกว่า ISO 9000 มาบังคับใช้ทั่วโลก ถ้านักศึกษาไม่มีความเข้าใจหรือเคย
ร่วมกิจกรรมประเภทนี้เลย เวลาเข้าไปท างานในองค์กร/สถานประกอบการที่ทันสมัย ก็อาจจะเกิดปัญหา
ได้ จึงควรมีการจัดกิจกรรมด้านนี้ด้วย 

8. กิจกรรมในด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพราะยังมีอนุกรมระบบมาตรฐานโลกอีกอย่างหนึ่ง  
คือ ISO 14000 ที่เน้นในเรื่องของสิ่งแวดล้อมทุกเรื่องไม่ว่าจะเป็นเรื่อง ฝุ่นละออง การใช้สารเคมี     
ความร้อน  แสง เสียง การสั่นสะเทือน การควบคุม และขจัดมลภาวะต่าง ๆ ไม่ใช่เน้นเฉพาะเรื่องการ
อนุรักษธ์รรมชาติ และการอนุรักษ์สัตว์ป่าเท่านั้น จึงนับว่าเป็นกิจกรรรมที่มีความหลากหลายและ
กว้างขวางมาก 

9. กิจกรรมด้านการพัฒนาจิตใจหรือสุขภาพจิต โดยการจัดกิจกรรมประเภทนี้อาจจัดในรูปแบบ
โครงการ เช่น บวชบัณฑิตเพ่ือความเป็นบัณฑิต ซึ่งผลที่ได้รับจากการจัดโครงการนี้ท าให้ผู้ที่ผ่านกิจกรรมนี้
มีคุณธรรมและมีความรู้กว้างขวางขึ้นสามารถเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติได้ 
          10. กิจกรรมด้านมนุษย์สัมพันธ์ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้คนรู้จักการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ หลักการ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน หลักของการปรับตัวให้เข้ากับหมู่คณะหรือสังคมได้ รวมทั้งเมื่อออกไปท างานแล้วยัง
สามารถไปช่วยจัดกิจกรรมส่งเสริมแรงงานสัมพันธ์ให้กับองค์กร สถานประกอบการต่าง ๆ ได้อีกด้วย  

สรุปได้ว่า ประเภทของกิจกรรมเสริมหลักสูตร มุ่งไปที่วัตถุประสงค์ของการพัฒนานักศึกษาซึ่งมี
กิจกรรมอยู่หลายประเภท ในแต่ละสถาบันอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับนโยบายด้านกิจการนักศึกษา
ของสถาบันนั้น ๆ แต่ที่ครอบคลุมหรือเป็นกิจกรรมหลักมี 5 ประเภท สามารถสรุปประเภทของกิจกรรม
โดยรวมได้ดังนี้ คือ 

1) กิจกรรมวิชาการ เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างประสบการณ์ 
ทางด้านวิชาการให้แกน่ักศึกษา 

2) กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้และทักษะ 
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ในการเล่นกีฬา และเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามัคคีอีกด้วย 
3)   กิจกรรมด้านบ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้

รู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ในการบ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์และมีจิตสาธารณะ รวมถึงการพัฒนา
ชุมชนท้องถิ่น 

4)   กิจกรรมด้านนันทนาการ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้พัฒนาศักยภาพ แสดงความ 
สามารถของตนเอง และผ่อนคลายความตึงเครียดจากการเรียน 

5)   กิจกรรมด้านส่งเสริมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมเผยแพร่
แลกเปลี่ยน และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียม อันเป็นมรดกอันล้ าค่าและเอกลักษณ์อันดีงาม
ของชาติ 

สรุปได้ว่า ประเภทของกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีลักษณะกิจกรรมดังต่อไปนี้ 1) วิชาการ 2) กีฬา
และส่งเสริมสุขภาพ 3) ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 4) บ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม  
5) นันทนาการ 6) การเมือง  

ขั้นตอนการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 28-32) ได้กล่าวถึง การด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมี
ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ลงทะเบียนเรียน 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการ 
3. จัดท าแผนกิจกรรม 
4. จัดท าโครงการและขออนุมัติ 
5. ด าเนินการตามโครงการ 
6. ติดตามและประเมินผล 
7. สรุปผลและรายงานสถานศึกษา 
ขั้นตอนการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 ขั้นตอนการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). แนวปฏิบัติในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร: 28 
 
จากภาพประกอบ 9 ขั้นตอนการวางแผนและด าเนินการจัดกิจกรรม มีดังต่อไปนี้ 
ขั้นที่ 1 ลงทะเบียนเรียน 

1. สถานศึกษาจัดให้ผู้เรียนลงทะเบียนวิชากิจกรรมเสริมหลักสูตร 
2. ผู้เรียนที่ลงทะเบียนกิจกรรมเสริมหลักสูตรแล้ว ให้เลือกสมัครเข้าชมรม/กลุ่มตาม 

ความสนใจกับอาจารย์ที่ปรึกษาชมรม/กิจกรรม/กลุ่ม  
ขั้นที่ 2 แต่งตั้งคณะกรรมการชมรม/กลุ่ม 

1. สมาชิกชมรม/กลุ่ม ประชุมเพ่ือคัดเลือกคณะกรรมการด าเนินกิจกรรม โดยมีต าแหน่ง  
ได้แก่ ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ปฏิคม นายทะเบียน ประชาสัมพันธ์ หรือกรรมการ 
ต าแหน่งอื่น ๆ 

2. เสนอรายชื่อคณะกรรมการชมรม/กลุ่ม เพ่ือให้สถานศึกษาจัดท าค าสั่งแต่งตั้งฯ โดย 

สถานศึกษา 

ฝ่ายกิจการนักศึกษา  
อาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรม 

จัดกิจกรรมในแผนการเรยีน 

อนุมัติกิจกรรมในแผนการเรยีน 

 

นักศึกษา 

ลงทะเบียน 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 

สรุปผลและรายงาน
สถานศกึษา 

ติดตามและประเมินผล 

ด าเนินกิจกรรม 

จัดท าแผนกิจกรรม 

จัดท าโครงการและขออนุมัต ิ
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ประธานชมรม/กลุ่มเป็นผู้ท าบันทึกผ่านอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรม  
ขั้นที่ 3 จัดท าแผนกิจกรรมของชมรม/กลุ่ม คณะกรรมการและสมาชิกผู้เกี่ยวข้องประชุมหารือ 

วางแผนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของชมรม/กลุ่ม ประกอบด้วย โครงการ ปฏิทินปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ 
และงบประมาณ  

ขั้นที่ 4 จัดท าโครงการและขออนุมัติจัดท าโครงการ โดยสมาชิกและคณะกรรมการร่วมกันก าหนด
โครงการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม  

ขั้นที่ 5 ด าเนินกิจกรรมตามโครงการ 
1. ประชุมวางแผนการจัดกิจกรรม โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ การประสานงาน           

การด าเนินงาน และงบประมาณ 
2. ด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนที่ได้ก าหนดไว้  

ขั้นที่ 6 ติดตามและประเมินผล 
1. การติดตามการด าเนินกิจกรรม ด าเนินการโดยคณะกรรมการ อาจารย์ที่ปรึกษา 

กิจกรรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วมกันติดตามและให้ค าปรึกษาแนะน าในการด าเนินกิจกรรมแต่ละ
โครงการ 

2. การประเมินผลโครงการ  
ขั้นที่ 7 สรุปผลการจัดกิจกรรมและรายงานสถานศึกษา 

1. สรุปผลการจัดกิจกรรม โดยคณะกรรมการแต่ละโครงการ อาจารย์ประจ ากิจกรรม  
และอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรม ร่วมกันสรุปผลการจัดกิจกรรมทุกโครงการของชมรม/กลุ่ม 

2. คณะกรรมการแต่ละโครงการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วมกันจัดท ารายงานการด าเนิน 
กิจกรรม  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2555: 9-10) ได้น าเสนอการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
ตามภาพประกอบ 10 
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ภาพประกอบ 10 การด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ที่มา : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. (2555). คูม่ือการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา: 9 
 

 จากภาพประกอบ 10 การด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีดังต่อไปนี้ 
 1. ด าเนินการตามกลยุทธ์/แผนพัฒนากิจกรรมนักศึกษา 
 2. เสนอโครงการ ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย งบประมาณ มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบ ระบุ 
ก าหนดการของกิจกรรม ฯลฯ  
 3. ขออนุมัติโครงการและงบประมาณ เมื่อผ่านการพิจารณาให้ความเห็นชอบ จึงด าเนินโครงการ 
 4. ด าเนินโครงการ ตามแผนที่ได้วางไว้ 
 5. ประเมินผลโครงการ ประเมินผลกิจกรรมตามวัตถุประสงค์ 
 6. สรุปผลโครงการ สรุปงบประมาณ  

7. รายงานผลการด าเนินโครงการ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น (2560: ออนไลน์) ได้กล่าวว่าขั้นตอนในการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรมีดังต่อไปนี้ 
1. ประชุมคณะกรรมการ/สมาชิกเพ่ือวางแผนร่างโครงการและเขียนโครงการ 

กลยุทธ์/แผนพัฒนากิจกรรมนักศกึษา 

โครงการ 

รายงานผลการด าเนินโครงการ 

สรุปผลโครงการ 

ประเมินผลโครงการ 

ด าเนินโครงการ 

พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ผ่าน 

ไม่ผา่น 



73 

 

2. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติจัดกิจกรรมและเตรียมงาน/แผนงาน 
3. การด าเนินกิจกรรมตามที่ขออนุมัติและรวบรวมเอกสารการใช้จ่ายเงิน 
4. ประเมินผลการจัดกิจกรรมและรายงานผลการจัดกิจกรรม 
ขั้นตอนในการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ตามภาพประกอบ 11 
 

 
ภาพประกอบ 11 ขั้นตอนการวางแผนและด าเนินการจัดกิจกรรม 

ที่มา : มหาวิทยาลัยขอนแก่น. (2560). ขั้นตอนการวางแผนในการด าเนินกิจการ. ออนไลน์ 
 

จากภาพประกอบ 11 ขั้นตอนการวางแผนและด าเนินการจัดกิจกรรม มีดังต่อไปนี้ 
ขั้นที่ 1 ประชุมคณะกรรมการ/สมาชิกเพ่ือวางแผนร่างโครงการและการเขียนโครงการ 

1.1 ประชุมคณะกรรมการ/สมาชิกเพ่ือวางแผนร่างโครงการ ผู้รับผิดชอบโครงการควร 

ประชุมคณะกรรมการ/สมาชิก 
เพื่อวางแผนร่างโครงการ 

เขียนโครงการ 

รายงานผลการจดักิจกรรม 

ประเมินผลการจดักิจกรรม 

รวบรวมเอกสารการใช้จ่ายเงิน 

จัดกิจกรรมตามที่ขออนุมัต ิ

เตรียมงาน/แบ่งงาน 

ขั้นที่ 1 

เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติจดักิจกรรม ขั้นที่ 2 

ขั้นที่ 3 

ขั้นที่ 4 
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เชิญสมาชิกกรรมการรวมทั้งเจ้าหน้าที่หน่วยกิจการนักศึกษาร่วมประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรม การร่างโครงการคร่าว ๆ ให้ที่ประชุมได้ร่วมพิจารณาด้วยก็จะท าให้
มองเห็นภาพรวมได้ดียิ่งขึ้น สะดวกในการพิจารณา 

1.2 เขียนโครงการ เมื่อผู้รับผิดชอบโครงการได้รับทราบรายละเอียดข้อเสนอแนะจาก 
สมาชิกและกรรมการแล้ว ก็สามารถด าเนินการเขียนโครงการเพื่อขออนุมัติจัดกิจกรรมได้ 
 ขั้นที่ 2 เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติจัดกิจกรรมและการเตรียมงาน/แผนงาน 

2.1 เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติจัดกิจกรรม การเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติจัดกิจกรรม 
ของนักศึกษา  

2.2 การเตรียมงาน/แผนงาน เมื่อได้เสนอขออนุมัติจัดกิจกรรมผ่านตามล าดับขั้นตอน 
และได้รับอนุมัติให้จัดกิจกรรมได้แล้ว ผู้รับผิดชอบโครงการควรจัดสรรงานให้แก่กรรมการฝ่ายต่าง ๆ ได้
ร่วมรับผิดชอบ และหากกิจกรรมนั้นเป็นกิจกรรมใหญ่ก็สามารถให้ผู้รับผิดชอบแต่ละฝ่ายจัดหากรรมการ
เพ่ิมเติมได้ในแต่ละกิจกรรม   
 ขั้นที่ 3 การด าเนินกิจกรรมและรวบรวมหลักฐานการใช้เงิน การด าเนินกิจกรรมตามที่ขออนุมัต ิ 
มีสิ่งที่นักศึกษาควรด าเนินการระหว่างการจัดกิจกรรม ดังนี้  

3.1 รวบรวมรายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม  
3.2 รวบรวมหลักฐานการใช้เงิน 

 ขั้นที่ 4 ประเมินผลการจัดกิจกรรมและรายงานผลการจัดกิจกรรม 
           4.1 ประเมินผลการจัดกิจกรรม โดยมีสาระส าคัญที่ควรประเมินผลดังนี้ จ านวนผู้ที่เข้า 
ร่วมกิจกรรม งบประมาณรายรับรายจ่าย กิจกรรมบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้หรือไม่ ปัญหาและอุปสรรค 
ในการด าเนินกิจกรรมพร้อมทั้งวิธีแก้ปัญหา ข้อเสนอแนะหรือความพึงพอใจจากผู้เข้าร่วมกิจกรรม  
           4.2 รายงานผลการจัดกิจกรรม เป็นการน าเสนอข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลรายงาน 
ผ่านให้นายกสโมสรนักศึกษารับทราบ ก่อนเสนอหน่วยกิจการนักศึกษา  

สรุปได้ว่า ขั้นตอนการด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ได้แก่ 1) ประชุมเพ่ือวางแผนร่าง 
โครงการ 2) เขียนโครงการและน าเสนอโครงการ 3) ด าเนินการตามโครงการ 4) ติดตามและประเมินผล 
5) สรุปและรายงานผล 

การจัดท าโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 ชาญชัย ศรีไสยเพชร (2531: 56) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรขึ้นในสถานศึกษาให้เกิด
ประโยชน์และมีคุณค่าสูงสุดแก่ผู้เรียนนั้น สถานศึกษามีความจ าเป็นจะต้องวางแผนไว้อย่างรอบคอบ 
ละเอียด ถูกต้องเหมาะสมว่าจะจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ืออะไร จัดอย่างไร เมื่อใด และมีใครเป็น
ผู้รับผิดชอบ การวางแผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถ ตลอดจนความ
ร่วมมือจากคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จึงจะได้แผนงานที่สามารถน าไปใช้ด าเนินการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น ผู้รับผิดชอบโครงการ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรจะต้องเขียนโครงการโดยละเอียด พร้อมที่จะชี้แจงให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าใจและ
สามารถให้ความร่วมมือปฏิบัติตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ได้อย่างเหมาะสม ขั้นตอนเหล่านั้นได้มาจากการ
เขียนโครงการ ซึ่งโครงการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนี้ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ คือ  

1. หลักการและเหตุผล 
2. จุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ของโครงการ 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการ  
4. วัน เวลา ที่จัดโครงการ 
5. สถานที่จัดโครงการ 
6. งบประมาณ 
7. ก าหนดการโดยละเอียด 
ส่วนประกอบของโครงการในบางครั้งจะมีมากกว่าที่กล่าวมาแล้ว ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความต้องการของ

ผู้เขียนโครงการว่าจะให้ละเอียดในแต่ละขั้นตอนอย่างไร ทั้งนี้จะสะดวกส าหรับผู้ที่จะน าโครงการเหล่านั้น
ไปปฏิบัติ  
 นอกจากนี้ สมเชื้อ มหาราชเสนา (2534: 145-147) ได้ให้ตัวอย่างการเขียนโครงการกิจกรรม
เสริมหลักสูตรว่าประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

1. หลักการและเหตุผล 
2. วัตถปุระสงค์ 
3. เป้าหมาย 
4. วิธีด าเนินงาน 
5. งบประมาณ  
6. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
7. ระยะเวลา 
8. สถานที่ 
9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
10. ประเมินผล 
ใจจริง บุญเรืองรอด (2536: 19-20) ได้กล่าวถึง การจัดท าโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร     

โดยจ าแนกเป็นหัวข้อ ดังนี้ 
1. ชื่อโครงการ 
2. ผู้รับผิดชอบโครงการ ให้ระบุผู้รับผิดชอบโครงการในรูปของบุคคลหรือหน่วยงาน 
3. หลักการและเหตุผล ให้ระบุหลักการและเหตุผลที่แสดงถึงความจ าเป็นที่ต้องท าโครงการนี้ 
4. วัตถุประสงค์ ให้ระบุว่าการด าเนินงานโครงการนี้ท าไปเพ่ืออะไร 
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5. เป้าหมาย ให้ระบุว่าในการด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์นั้นจะให้บรรลุในระดับใด 
6. แผนปฏิบัติงาน ให้ระบุวิธีการและกิจกรรมที่ด าเนินการแจ้งตามคาบเวลา โดยอาจจ าแนก

กิจกรรมเป็น 3 ขั้น คือ ขั้นเตรียม ขั้นปฏิบัติ และข้ันประเมินผล 
7. สถานที่ ให้ระบุสถานที่ในการจัดกิจกรรม 
8. วันเวลา ให้ระบุวันและเวลาของการจัดกิจกรรม 
9. วัสดุอุปกรณ์ วัสดุอุปกรณ์ที่ต้องการใช้ควรชี้แจงด้วยว่าอุปกรณ์ที่ต้องการใช้นั้นคืออะไร 

จ านวนเท่าไร 
10. งบประมาณ ให้ระบุค่าใช้จ่ายที่ต้องการใช้ทั้งหมด 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ ให้ระบุว่าในการด าเนินโครงการนี้คาดว่าจะได้รับผลอะไรบ้าง 
12. แนวทางการประเมินผล ให้ระบุแนวทางการประเมินผลไว้เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนา

เครื่องมือประเมินผลต่อไป 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 29-31) ได้กล่าวว่า การจัดท าโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร  

โดยสมาชิกและคณะกรรมการร่วมกันก าหนดโครงการกิจกรรมตามความเหมาะสม โดยโครงการควร
ประกอบด้วย 

1. ชื่อโครงการ ควรเป็นชื่อที่มีความหมายเฉพาะเจาะจง และบอกลักษณะของโครงการได้อย่าง 
ชัดเจน 

2. ผู้รับผิดชอบโครงการ อาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มก็ได้ โดยจะเป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
ตามโครงการ 

3. หลักการและเหตุผล เป็นใจความส าคัญท่ีแสดงเหตุผลในการจัดท าโครงการ โดยบอกถึงความ 
เป็นมาก่อนที่จะด าเนินการท าโครงการ  

4. วัตถุประสงค์ ควรระบุความต้องการที่จะกระท าด้วยความชัดเจน ไม่คลุมเครือ สามารถ 
ปฏิบัติได้ มีเหตุผล สามารถวัดประเมินผลได้ มีช่วงเวลาที่เหมาะสม และควรเขียนเป็นข้อ ๆ 

5. เป้าหมาย เป็นการก าหนดถึงความต้องการที่จะเกิดขึ้น เกี่ยวกับการด าเนินการและ 
ความส าเร็จของโครงการและคุณภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์  

6. สถานที่ระบุสถานที่ที่ใช้ด าเนินกิจกรรม 
7. ระยะเวลาด าเนินการ 
8. ความพร้อมของโครงการ ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ ระบุที่มาของแหล่งเงินทุน หรือ 

งบประมาณท่ีใช้ด าเนินโครงการ 
9. วิธีด าเนินการ โดยระบุว่าจะด าเนินการจัดกิจกรรมอย่างไร รูปแบบใด ลักษณะใด เขียนเป็น 

ขั้นตอน 
10. แผนการด าเนินงาน ประกอบด้วย กิจกรรม เวลา อาจเขียนเป็นความเรียง หรืออยู่ในรูป 

ตารางก็ได้ 
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11. ค่าใช้จ่าย เป็นการก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการ  
อยู่ในงวดใด มีค่าใช้จ่ายแต่ละหมวดมีอะไรบ้าง และเป็นจ านวนเงินเท่าใด 

12. ผลที่คาดว่าจะได้รับ โดยคาดว่าเมื่อด าเนินกิจกรรมเสร็จเรียบร้อยแล้ว คาดว่าจะมี 
ผลอย่างไรบ้าง สมาชิกเม่ือเข้าร่วมโครงการแล้วเป็นเช่นไร  

13. ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการ  
 สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นต้องเขียนโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยจ าแนก
เป็นหัวข้อ ดังนี้ 1) ชื่อโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร 2) ผู้รับผิดชอบโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
3) หลักการและเหตุผล 4) จดุมุ่งหมายของโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร 5) เป้าหมาย 6) แผนปฏิบัติ
งาน 7) ผู้เข้าร่วมโครงการ 8) สถานที่ 9) ระยะเวลา 10) งบประมาณ 11) ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
12) ประเมินผล 
 

บริบทสาขาวิชาวารสารศาสตรข์องสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ถือเป็นสาขาวิชาที่ส าคัญในศาสตร์สื่อสารมวลชน มีนักวิชาการได้ให้

แนวคิดไว้ดังนี้ 
อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์ (2526: 156-196) ได้กล่าวถึง การศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ตามรูปแบบ

การศึกษาสมัยใหม่ในประเทศไทยไว้ว่า เริ่มต้นเมื่อ พ.ศ. 2482 ในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม ประเทศ
ไทยนับเป็นประเทศท่ี 2 ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ที่จัดการเรียนการสอนด้านนิเทศศาสตร์ รองจาก
ประเทศฟิลิปปินส์ซึ่งเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2462 การศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ในประเทศไทยมีประวัติความ
เป็นมา ดังนี้ พ.ศ. 2482 เปิดสอนหลักสูตรวิชาการหนังสือพิมพ์ ระดับอนุปริญญา 1 ปีต่อเนื่องขึ้นใน 
คณะอักษรศาสตร์และวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยรับนักศึกษาที่ส าเร็จอักษรศาสตร์ 
ชั้นปีที่ 2 เข้าศึกษาต่อ 1 ปี ส าเร็จแล้วได้รับอนุปริญญาวิชาการหนังสือพิมพ์ พ.ศ. 2583 เปิดสอน
หลักสูตรวิชาการหนังสือพิมพ์ ระดับประกาศนียบัตร 3 ปี ภาคกลางคืน พ.ศ. 2491-2497 เปิดสอน
หลักสูตรวิชาการหนังสือพิมพ์ ระดับประกาศนียบัตร 2 ปี ภาคกลางคืน ส าหรับบุคคลซึ่งส าเร็จการศึกษา
ชั้นมัธยมปีที่ 6 และผู้ประกอบวิชาชีพหนังสือพิมพ์ ตามค าสั่ง จอมพล ป. พิบูลสงคราม และในปี  
พ.ศ. 2497 นั่นเอง จอมพล ป. พิบูลสงคราม ขณะด ารงต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ไดส้ั่ง
ให้ย้ายการศึกษาวิชาการหนังสือพิมพ์จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ไปเปิดสอนระดับปริญญาตรีหลักสูตร 
4 ปี ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยก่อตั้งแผนกวารสารศาสตร์ขึ้นในคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ เพื่อ
รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรดังกล่าว ส าหรับชื่อ วารสารศาสตร์ ได้ประทานจาก พลตรี 
ศาสตราจารย์พระเจ้าวรวงศ์เธอกรมหมื่นนราธิปพงศ์ประพันธ์ ซึ่งทรงแปลมาจากค าว่า Journalism 

ในขณะเดียวกัน คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2558: 
ออนไลน์) ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อ พ.ศ. 2497 แผนกวารสารศาสตร์ เป็นสถาบันการศึกษาแห่งแรกในประเทศ
ไทยที่เปิดสอนวิชาการสาขาวารสารศาสตร์ในระดับปริญญาตรี มีหลักการและเหตุผลโดยย่อว่าเพ่ือส่งเสริม
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การศึกษาในด้านการสังคมสงเคราะห์และวารสารศาสตร์ให้มีมาตรฐานเทียบเท่ามหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศ ในเวลาต่อมาการศึกษาในสาขาวิชาสื่อสารมวลชนได้เจริญก้าวหน้าและขยายตัวขึ้นอย่าง
รวดเร็ว จึงได้ขอยกฐานะแผนกอิสระวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชนขึ้นเป็น คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน ในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 เป็นต้นมา  
 ในขณะที่ พ.ศ. 2508 ในสมัยจอมพลประภาส จารุเสถียร ด ารงต าแหน่งอธิการบดี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้จัดตั้งแผนกอิสระสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์ เพ่ือจัดการเรียนการสอนวิชา
สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์ ครอบคลุมวิชาการหนังสือพิมพ์ ศิลปะการสื่อความหมาย 
นอกจากนั้นยังมีมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยรามค าแหง  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และวิทยาลัยกรุงเทพ ซึ่งเป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้เปิดสอนใน
หลักสูตรต่าง ๆ ของการสื่อสารมวลชนในยุคแรก จนกระทั่งหลังปี พ.ศ. 2525 เป็นต้นมา มีการเรียนการ
สอนหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเอกชนกันอย่างแพร่หลาย 

สุภัทรา ตันเงิน และมลฑา ชัยธ ารงค์กูล (2553: 196-198) กล่าวว่า บัณฑิตที่จบการศึกษา
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวารสารศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยเอกชนส่วนใหญ่ต้องศึกษา
ระหว่าง 130-145 หน่วยกิต ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี ในขณะที่
ในหมวดวิชาเฉพาะจะศึกษาในกลุ่มวิชาแกนหรือกลุ่มพ้ืนฐานวิชาชีพซึ่งได้แก่ ความรู้เบื้องต้นทางด้าน
นิเทศศาสตร์และการสื่อสาร และจะเน้นในกลุ่มวิชาเอกหรือกลุ่มวิชาชีพทางด้านวารสารศาสตร์ ซึ่งต้อง
ศึกษาระหว่าง 60-70 หน่วยกิต ซึ่งในรายวิชาต่าง ๆ ในกลุ่มวิชาชีพทางด้านวารสารศาสตร์นั้น จะเป็น
รายวิชาที่จะเน้นให้นักศึกษามีความรู้ความเชี่ยวชาญทั้งทางด้านทฤษฎีและปฏิบัต ิจึงมีรายวิชาที่นักศึกษา
ต้องฝึกปฏิบัติให้ได้ออกมาเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ อาทิ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจน
ให้นักศึกษาเข้ารับการฝึกงานทางด้านวารสารศาสตร์ในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพ่ือให้นักศึกษาได้มี
ประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงานก่อนจบการศึกษา  

ภาควิชาวารสารศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มี
ความรู้ความเข้าใจทั้งในด้านทฤษฎีและปฏิบัติ ฝึกฝนทักษะและความช านาญ เพ่ือพร้อมที่จะก้าวออกไป
ประกอบอาชีพ สนองต่อตลาดแรงงานในสาขาวิชาชีพด้านวารสารศาสตร์ ภายใต้ปณิธาน "ผลิตนักคิด 
ผลิตคนท างาน ผลิตนักวารสารศาสตร์ ที่มีคุณภาพ อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม" 
โดยเริ่มต้นจากการเสริมสร้างทักษะในการค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลจากบุคคลและสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ซึ่งเป็น
แหล่งข้อมูลพื้นฐาน ตลอดจนการรู้จักใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งข้อมูล และน าข้อมูลเหล่านั้นมา
ประเมินคุณค่าทางข่าว เพ่ือน าเสนอต่อผู้อ่านอย่างมีสาระและสร้างสรรค์ โดยผู้เรียนสามารถเลือกศึกษา
ทางด้านวารสารศาสตร์สิ่งพิมพ์ ที่มีรายวิชาที่เน้นหนักไปทางด้านงานหนังสือพิมพ์ นิตยสาร ทั้งในรูปแบบ
ของการผลิตเนื้อหา เช่น งานข่าว งานบทความ และสารคดีไปจนถึงการผลิตและออกแบบจัดท าหนังสือ 
พิมพ์และนิตยสาร หรือจะเลือกศึกษาทางวารสารศาสตร์เพื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ นักศึกษา
จะได้เรียนรู้การท างานวารสารในรูปของสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ อันเป็นสื่อที่มีบทบาท
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ส าคัญในยุคปัจจุบัน ซึ่งนอกจากนั้นนักศึกษายังมีโอกาสที่จะเลือกศึกษาในรายวิชาต่าง ๆ อาทิ วารสาร
ศาสตร์ออนไลน์ การรายงานข่าวกีฬา ข่าวบันเทิง การบริหารสื่อวารสารศาสตร์ การถ่ายภาพวารสาร
ศาสตร์ การจัดการข้อมูลดิจิทัลก่อนการพิมพ์ ฯลฯ (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ.  2560: ออนไลน์) 

สาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ได้รับอนุญาต
ให้เปิดด าเนินการสอนหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตจากทบวงมหาวิทยาลัยเมื่อภาคการศึกษาที่ 1 ปีการ 
ศึกษา 2531 แบ่งการเรียนการสอนออกเป็น 2 สาขาวิชา ดังนี้ สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์และ 
การโฆษณา (วิชาเอกการประชาสัมพันธ์ และวิชาเอกการโฆษณา) สาขาวิชาการสื่อสารมวลชนและสื่อสาร
การแสดง (วิชาเอกวิทยุและโทรทัศน์ วิชาเอกหนังสือพิมพ์ และวิชาเอกสื่อสารการแสดง) ปีการศึกษา 
2554 คณะนิเทศศาสตร์ มีหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ทั้งหมด 6 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาวิทยุและ
โทรทัศน์ สาขาวิชาสื่อสารการแสดงร่วมสมัย สาขาวิชาการโฆษณา สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์ สาขาวิชา
การภาพยนตร์และสื่อดิจิทัล และสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ คณะนิเทศศาสตร์เน้นผลิตบัณฑิต
ให้มีความพร้อมในความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  
ไม่หยุดนิ่งการพัฒนาตนเองและประโยชน์ของสังคมส่วนรวม สาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่  
ได้ออกแบบหลักสูตรไว้เพ่ือให้นักศึกษาท่ีจบการศึกษาสามารถท างานในธุรกิจการพิมพ์ เช่น หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร หนังสือเล่ม และสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ รวมทั้งสื่อใหม่ในรูปแบบดิจิทัล อาทิ หนังสือพิมพ์ออนไลน์ 
นิตยสารออนไลน์ การออกแบบเว็บไซต์ต่าง ๆ โดยผู้จบการศึกษาสามารถท างานในสายวิชาชีพโดยตรง
และสาขาท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ นิตยสาร บริษัทเอกชน รัฐวิสาหกิจ และ
หน่วยงานราชการ ที่เน้นในด้านการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์และเว็บไซต์ ในต าแหน่งหน้าที่ อาทิ กองบรรณาธิการ 
(Editorial Staff) บรรณาธิการฝ่ายศิลปกรรม (Art Director) นักเขียน (Writer) นักออกแบบกราฟิก 
(Graphic Designer) นักสร้างสรรค์ (Creative) นักออกแบบเว็บไซต์ (Website Designer) หรือประกอบ
อาชีพอิสระ (Freelance) เป็นต้น (มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต.  2554: 2) 

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ด าเนินการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาตรี ตั้งแต่ปีการศึกษา 2532 ได้วางมาตรฐานการศึกษาโดยมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ
ทางวิชาการ และเตรียมความพร้อมให้นักศึกษามีความสามารถและความช านาญในการฝึกปฏิบัติงานจริง
ตามสาขาวิชาที่เรียน เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนสู่วิชาชีพ สามารถปฏิบัติงานได้ทันที ผู้ส าเร็จ
การศึกษาจะได้รับคุณวุฒิปริญญาตรี "นิเทศศาสตรบัณฑิต” (นศ.บ.) เปิดสอนใน 5 สาขาวิชา สาขาวิชา
วารสารศาสตร์ เป็นสาขาวิชาหนึ่งซึ่งมุ่งสอนวิชาการวารสารศาสตร์และสื่อสิ่งพิมพ์ ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ 
เน้นการปลูกฝังให้นักศึกษามีความรู้ความช านาญในการรายงานข่าวและเขียนข่าว บทความ สารคดี  
การถ่ายภาพ การบรรณาธิการ การออกแบบหนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร และสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ตลอดจน
การเรียนรู้กฎหมายและฝึกฝนจริยธรรมส าหรับนักวารสารศาสตร์ (มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต.  2547: 83) 

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ก่อตั้งเมื่อ พ.ศ. 2531 มุ่งเน้น
ผลิตบัณฑิตที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการและวิชาชีพ มีความเป็นผู้น า มีคุณธรรม และมีความ
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รับผิดชอบต่อสังคม โดยมุ่งไปสู่ความเป็นผู้น าของสถาบันการศึกษาที่มีมาตรฐานระดับนานาชาติ ทั้งด้าน
การจัดการเรียนการสอน และการเป็นศูนย์กลางเพ่ือการค้นคว้าข้อมูลข่าวสารทางด้านการสื่อสารและการ
วิจัย ก่อนที่จะปรับเปลี่ยนเป็นวิทยาลัยนิเทศศาสตร์ในปัจจุบัน สาขาวิชาวารสารศาสตร์ มุ่งสร้างบัณฑิตให้
มีความสามารถในการปฏิบัติงานด้านวารสารศาสตร์สามารถน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่มีคุณภาพ รวมทั้ง
วิเคราะห์ชี้น าแนวทางแก้ปัญหาสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยศาสตร์และศิลป์ของการสื่อสารใน
สังคมเพ่ือสนองความต้องการของสถาบันและองค์กรต่าง ๆ บัณฑิตสามารถประกอบอาชีพได้หลากหลาย 
อาทิ ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์ ผู้สื่อข่าววิทยุโทรทัศน์ กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ นิตยสาร เว็บไซต์ รวมทั้ง
บุคลากรในสายงานที่เก่ียวข้องกับการสื่อสาร ปัจจุบันคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต เปลี่ยนเป็น
วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ เปิดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 11 หลักสูตร (มหาวิทยาลัยรังสิต.  2559: 
ออนไลน์) 

สาขาวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม กล่าวไว้ว่าความส าเร็จ
ในการด าเนินงานของทุก ๆ องค์กร มาจากการวางแผนทางการสื่อสารอย่างมีชั้นเชิง ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัย
นักนิเทศศาสตร์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์วางเนื้อหาและรูปแบบการสื่อสารเพ่ือให้บรรลุ 
เป้าหมายขององค์กร คณะนิเทศศาสตร์จึงเน้นถ่ายทอดความรู้ในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติด้านการสื่อสารเพ่ือ
ผลิตนักนิเทศศาสตร์ที่เพียบพร้อมด้วยความรู้ ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์ในการสื่อสาร จริยธรรม
และจรรยาบรรณในวิชาชีพ เสริมประสบการณ์ตรงจากการฝึกปฏิบัติงานการสื่อสารในแขนงต่าง ๆ ภายใน
ห้องปฏิบัติการที่ทันสมัย อาทิ หนังสือพิมพ์ประจ ามหาวิทยาลัย “สยามเพรส” หนงัสือพิมพ์ออนไลน์ 
“สยามอินฟอร์เมอร์” โทรทัศน์วงจรปิด SUTV วิทยุชุมชนแห่งมหาวิทยาลัยสยาม ตลอดจนการฝึกปฏิบัติ 
งานในองค์กรที่มีชื่อเสียง สาขาวิชาหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในวิชาชีพ
ด้านวารสารศาสตร์ ฝึกฝนทักษะการเขียนข่าวและการเขียนในเชิงสร้างสรรค์อ่ืน ๆ บัณฑติจะเป็น
ผู้เชี่ยวชาญในสายงานข่าวและสามารถเข้าท างานในองค์กรหนังสือพิมพ์ นิตยสาร สถานีวิทยุกระจายเสียง
หรือสถานีวิทยุโทรทัศน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (มหาวิทยาลัยสยาม.  2560: ออนไลน์) 

วิชาเอกวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจนซ์ สาขาวิชานวัตกรรมสื่อสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ได้เปิดการสอนในปีการศึกษา 2533 เพ่ือขยายบริการการศึกษาแก่ผู้เรียนและ
ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม วิชาชีพนิเทศศาสตร์เป็นวิชาชีพที่ได้รับความสนใจ 
เพราะสภาพความเจริญก้าวหน้าและความต้องการใช้สื่อมวลชนของสังคม ดังนั้นผู้ที่จะประกอบวิชาชีพ
นิเทศศาสตร์ควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพและมีความรอบรู้ในวิทยาการด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนเป็นผู้ที่มีจริยธรรม ความซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบต่อวิชาชีพและสังคมส่วนรวม และในปี 
พ.ศ. 2555 คณะนิเทศศาสตร์ ได้ท าการปรับปรุงหลักสูตรระดับปริญญาตรีให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร รวมทั้งภูมิทัศน์ของสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยมุ่งสร้างนักสื่อสาร 
นักสร้างสรรค์ และนักสื่อสารเชิงกลยุทธ์มืออาชีพ เพ่ือรองรับโลกแห่งการสื่อสารไร้พรมแดน โดยใน
หลักสูตรปรับปรุงใหม่ประกอบไปด้วย 2 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชานวัตกรรมสื่อสารมวลชน (วารสาร
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ศาสตร์คอนเวอร์เจนซ์ การกระจายเสียงและแพร่ภาพ) และสาขาวิชาการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (การ
ประชาสัมพันธ์ การโฆษณา การสื่อสารการตลาดข้ามวัฒนธรรม) ใช้ระยะเวลาเรียน 4 ปี 135 หน่วยกิต 
(มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย.  2560: ออนไลน์) 
 สรุปได้ว่า สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปิดท าการเรียนการสอนในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ซึ่งจะมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความเข้าใจทั้ง
ในด้านทฤษฎีและปฏิบัติ ฝึกฝนทักษะและความช านาญทางด้านวารสารศาสตร์เพื่อให้นักศึกษาที่จบ
การศึกษาสามารถท างานในบริษัทเอกชน รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานราชการที่ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ อาทิ 
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร หนังสือเล่ม และสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ รวมทั้งสื่อใหม่ในรูปแบบดิจิทัล เช่น 
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ นิตยสารออนไลน์ เว็บไซต์ต่าง ๆ ในต าแหน่งหน้าที่ อาทิ กองบรรณาธิการ 
(Editorial Staff) บรรณาธิการฝ่ายศิลปกรรม (Art Director) นักเขียน (Writer) นักออกแบบกราฟิก 
(Graphic Designer) นักสร้างสรรค์ (Creative) นักออกแบบเว็บไซต์ (Website Designer) หรือประกอบ
อาชีพอิสระ (Freelance)  
 

แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 
ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบ ได้พบว่ามีนักวิชาการได้ให้ความหมาย

เกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบไว้ดังนี้ 
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542: 123-124) ได้กล่าวว่า วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นวิธีการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ช่วยให้นักวิจัยสร้างองค์ประกอบจากตัวแปรหลาย ๆ ตัวแปร โดยรวมกลุ่มตัว
แปรทีเ่กี่ยวข้องสัมพันธ์กันเป็นองค์ประกอบเดียวกัน และแต่ละองค์ประกอบ คือ ตัวแปรแฝงอันเป็น
คุณลักษณะที่นักวิจัยต้องการศึกษา 

สมบูรณ์ สุริยวงศ์ (2550: 9) กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบหมายถึงวิธีการทางสถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ที่มีจ านวนมาก และอธิบายตัวแปรเหล่านั้นในรูปแบบ
ขององค์ประกอบร่วม ซึ่งวิธีการรวมตัวกันเป็นรูปแบบขององค์ประกอบร่วมของจ านวนตัวแปรจ านวนมาก
ตามความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหล่านั้นจ าต้องให้มีการสูญเสียสารสนเทศของข้อมูลเดิมน้อยที่สุด 

กัลยา วานิชย์บัญชา (2550: 202) ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคการแบ่งกลุ่ม
ตัวแปรหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันไว้ในกลุ่มเดียวกัน ตัวแปรที่ไม่สัมพันธ์กันจะอยู่ต่างกลุ่มกันโดย
ที ่1 กลุ่ม จะเรียกว่า 1 ปัจจัย โดยตัวแปรที่อยู่ในปัจจัยหรือกลุ่มเดียวกันจะมีความสัมพันธ์กันในทิศ
ทางบวกหรือลบก็ได้ 
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สรุปได้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบ หมายถึง วิธีการทางสถิติท่ีช่วยในการจัดกลุ่มตัวแปรใน
ปริมาณมากมารวมกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน โดยที่ตัวแปรภายในกลุ่มนั้นมีความสัมพันธ์กันเพ่ือที่จะท าให้ได้
กลุ่มตัวแปรที่มีลักษณะเฉพาะของกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา 

เป้าหมายหลักของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบนั้นมีนักวิชาการได้กล่าวว่ามีเป้าหมายหลักดังนี้ (สมบูรณ์ สุริยวงศ์.  

2550: 10) 
1. เพ่ือลดจ านวนตัวแปรลงให้อยู่ในรูปขององค์ประกอบเพ่ือช่วยบรรยาย ท านาย และอธิบายสิ่ง

ที่ท าการศึกษา 
2. เพ่ือประเมินคุณสมบัติทางจิตวิทยาในการสร้างมาตรฐานของเครื่องมือวัดทางจิตวิทยา 
3. เพ่ือพัฒนาคุณสมบัติทางจิตวิทยาในการสร้างแบบทดสอบหรือแบบสอบถามโดยให้ค าแนะน า

เกี่ยวกับ 1) การพัฒนาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยการเพิ่มข้อสอบที่สัมพันธ์กับแบบทดสอบหรือ
แบบสอบถาม 2) ความสัมพันธ์ระหว่างแบบทดสอบหรือแบบสอบถามย่อย 3) การเพ่ิมแบบทดสอบหรือ
แบบสอบถามย่อยชุดใหม่ให้มีประสิทธิภาพ 

4. สร้างสมมติฐานจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงส ารวจ 
5. ทดสอบสมมติฐานตามทฤษฎีที่มีรูปแบบโครงสร้างที่ชัดเจนแน่นอนและมีจุดมุ่งหมายย่อยดังนี้ 

5.1 เพ่ือค้นหาองค์ประกอบหรือคุณลักษณะใหม่ที่แฝงซ่อนเร้นอยู่ในกลุ่มตัวแปรต่าง ๆ  
และไม่มีความสัมพันธ์กันที่มีจ านวนน้อยกว่าตัวแปรเดิม โดยที่องค์ประกอบหรือคุณลักษณะใหม่ที่แฝง 
ซ่อนเร้นนี้สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเดิมที่มีอยู่ได้ 

5.2 เพ่ือก าหนดจ านวนองค์ประกอบหรือคุณลักษณะใหม่ที่แฝงซ่อนเร้นอยู่ในกลุ่มตัว 
แปรต่าง ๆ ที่เหมาะสมหรือพอดีกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเดิมโดยให้มีการสูญเสียสารสนเทศของ
ข้อมูลน้อยที่สุด 

5.3 เพ่ือตีความหมายหรือให้ความหมายองค์ประกอบหรือคุณลักษณะใหม่ที่แฝงซ่อนเร้น 
อยู่รวมถึงตั้งชื่อใหม่ให้กับองค์ประกอบใหม่เหล่านั้น 

5.4 เพ่ือประเมินผลการศึกษาหรือวิจัยจากการใช้ข้อมูลที่ได้จากการใช้องค์ประกอบหรือ 
คุณลักษณะใหม่ที่แฝงซ่อนเร้นนี้อยู่ในรูปของความตรงตามโครงสร้าง 

5.5 เพ่ือใช้องค์ประกอบหรือกลุ่มตัวแปรใหม่นี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติอ่ืน ๆ เช่น 
การวิเคราะห์หาปัจจัยของกลุ่มตัวแปรหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรอีกกลุ่มหนึ่ง 

5.6 เพ่ือสร้างสเกลวัด (Scaling) การวิเคราะห์องค์ประกอบจะมีคุณค่าอย่างมากใน 
กระบวนการพัฒนาแบบทดสอบ แบบสอบถาม และแบบวัดต่าง ๆ โดยการขจัดข้อค าถามที่ไม่เกี่ยวข้อง
หรือไม่มีความส าคัญออกจากแบบทดสอบหรือแบบสอบถามและแก้ไขปรับปรุงใหม่ 

5.7 เพ่ือการทดสอบสมมติฐานหรือการยืนยันโครงสร้างองค์ประกอบในกรณีมีการ 
คาดคะเนโครงสร้างพ้ืนฐานไว้แล้ว การวิเคราะห์องค์ประกอบสามารถใช้ในการทดสอบโครงสร้างนั้น 
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(Confirmatory Factor Analysis) ว่ามีโครงสร้างตามท่ีคาดหมายตามทฤษฎีไว้หรือไม่ 
สรุปได้ว่า เป้าหมายหลักของการวิเคราะห์องค์ประกอบมีดังนี้ 1) เพ่ือลดจ านวนตัวแปรลงให้อยู่

ในรูปขององค์ประกอบเพ่ือช่วยบรรยาย ท านาย และอธิบายสิ่งที่ท าการศึกษา 2) เพ่ือประเมินคุณสมบัติ
ในการสร้างมาตรฐานของเครื่องมือวัด 3) เพ่ือพัฒนาคุณสมบัติในการสร้างแบบทดสอบหรือแบบสอบถาม 
4) สร้างสมมติฐานจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงส ารวจ และ 5) เพ่ือทดสอบสมมติฐานตามทฤษฎีที่มีรูปแบบ
หรือโครงสร้างที่ชัดเจนแน่นอนและมีจุดมุ่งหมายย่อย 

ข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
ข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์องค์ประกอบนั้นมี 6 ข้อดังนี้ (สมบูรณ์ สุริยวงศ์. 2550: 73-81) 
1. ถ้าการวิเคราะห์องค์ประกอบมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดจ านวนตัวแปรที่มีจ านวนมากให้มีจ านวน

น้อยลงในรูปแบบขององค์ประกอบตามความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้นั้น ข้อตกลงเบื้องต้นที่ว่า 
ข้อมูลจะต้องมีการกระจายเป็นโค้งปกตินั้นไม่มีการบังคับ แต่ถ้าข้อมูลมีการกระจายเป็นโค้งปกติก็จะท าให้
การวิเคราะห์ดีขึ้น ถ้าข้อมูลมีการกระจายไม่เป็นโค้งปกติผลของการวิเคราะห์ยังมีคุณค่าที่ยอมรับได้ แต่จะ
มีการยอมรับน้อยลงอย่างไรก็ตาม ถ้าการวิเคราะห์องค์ประกอบมีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบความมี
นัยส าคัญทางสถิติ ข้อตกลงเบื้องต้นที่ว่าข้อมูลจะต้องมีการกระจายเป็นโค้งปกตินั้นเป็นสิ่งจ าเป็น ทั้งนี้ก็
เพราะว่าความมีนัยส าคัญทางสถิตินั้นเป็นการอ้างอิงค่าสถิติที่ได้จากตัวอย่างไปยังค่าพารามิเตอร์ของ
ประชากรซึ่งมีการกระจายเป็นโค้งปกติ ดังนั้นตัวแปรทุกตัวที่ใช้ในการวิเคราะห์จะต้องเป็นไปตามข้อตกลง
เบื้องต้นนี้ 

2. แมทริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่น ามาวิเคราะห์หาองค์ประกอบจะต้องมีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี้เพราะเป้าหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือที่จะได้องค์ประกอบจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ถ้าตัวแปรที่น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบไม่มีความสัมพันธ์กันหรือมีน้อย    
จะท าให้การวิเคราะห์หาองค์ประกอบย่อมเป็นไปไม่ได้ ตัวแปรนั้นจึงไม่เหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะห์หา
องค์ประกอบ ผู้วิจัยจะต้องน าตัวแปรมาพิจารณาใหม่เพ่ือใช้วิธีการวิเคราะห์อ่ืน ๆ ที่เหมาะสม           
การพิจารณาว่าตัวแปรเหล่านี้มีความสัมพันธ์อย่างเหมาะสมที่จะใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่     
ใช้การทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity ซึ่งเป็นการทดสอบสมมติฐานว่าแมทริกซ์ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรจะเป็น Identity Matrix หรือไม่ กล่าวคือค่าความสัมพันธ์ตามเส้นทแยงมุมของแมทริกซ์ 
จะมีค่าเป็น 1.0 และค่าความสัมพันธ์นอกเส้นทแยงมุมจะเป็น 0.0 แสดงว่าตัวแปรทั้งหมดไม่มี
ความสัมพันธ์กัน การพิจารณาจากค่าของ Bartlett’s test of Sphericity ที่มีระดับนัยส าคัญทางสถิติ
มากกว่า .05 หรือไม่ ถ้ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับมากกว่า .05 จะยอมรับสมมุติฐานว่า แมทริกซ์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจะเป็น Identity Matrix นั่นคือไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอย่างเพียง
พอที่จะท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ นอกจากนี้การพิจารณาว่าตัวแปรต่าง ๆ ที่จะน ามาวิเคราะห์
องค์ประกอบมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันหรือไม่จะพิจารณาว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่เรียกว่า 
ความสัมพันธ์เฉพาะส่วน (Partial Correlation) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวหลังจากขจัด



84 

 

อิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ ออกไป กล่าวคือถ้าตัวแปรต่าง ๆ ร่วมกับองค์ประกอบร่วม (Common Factor) 
จริง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของความสัมพันธ์เฉพาะส่วนระหว่างตัวแปรเป็นคู่ ๆ จะต้องมีค่าต่ า 
นอกจากนีค้วามสัมพันธ์เฉพาะส่วนระหว่างองค์ประกอบเฉพาะ (Unique Factor) จะต้องมีค่าเข้าใกล้
ศูนย์หรือไม่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันซึ่ง เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

3. ตัวแปรที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบจะต้องเป็นข้อมูลจากการวัดอย่างน้อยในระดับ 
อันตรภาคชั้น (Interval Scale level) 

4. จ านวนตัวอย่างตัวแปรที่น ามาวัดจะต้องเพียงพอ (Measure of Sampling Adequacy หรือ 
MSA) ซึ่งค่า MSA จะมีพิสัยอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ถ้าค่าของ MSA มีค่าเท่ากับ 1 หมายความว่าตัวแปรแต่ละ
ตัวจะถูกท านายโดยปราศจากความคลาดเคลื่อนจากตัวแปรอ่ืน ๆ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรมีแนวโน้มที่จะมีความเชื่อมั่นต่ า (มีความคลาดเคลื่อนในการวัดสูง) เมื่อประมาณการมาจากจ านวน
ตัวอย่างตัวแปรน้อย แมทริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรนั้นจะค านวณมาจากข้อมูลที่ได้จากตัวอย่างใน
การวัดตัวแปร ดังนั้นค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ได้จากตัวอย่างตัวแปรที่เรียกว่า ความสัมพันธ์เดิมที่
สังเกตได้นี้จะเป็นตัวแทนหรือสะท้อนถึงค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรของประชากรที่ท าการวัดมาท้ังหมด 
การที่จะมีค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับจ านวนตัวอย่างตัวแปร ความแตกต่าง
ของค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ได้จากตัวอย่างกับของประชากรนี้จะลดน้อยลง ถ้าใช้จ านวนตัวอย่างตัว
แปรมากขึ้น ความแตกต่างนี้อาจจะเป็นความแตกต่างที่เกิดจากการสุ่มตัวอย่างตัวแปรในการวัดตัวแปรก็
ได้ ดังนั้นจึงต้องท าการทดสอบทางสถิติเสียก่อนว่าข้อมูลจากจ านวนตัวอย่างตัวแปรของการวัดนี้เพียงพอ
ต่อการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ การประมาณความเพียงพอของตัวอย่างตัวแปรของการวัดโดยรวม
จะใช้ค่าดัชนีของ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ค่าดัชนี KMO ของ
ความเพียงพอของตัวอย่างตัวแปรจะต้องมีมากพอส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบและตีความหมายค่า
ดัชนี KMO ดังนี้ (สมบูรณ์ สุริยวงศ์. 2550: 76; อ้างอิงจาก Dziuban; & Shirley. 1974) ได้กล่าวไว้ดังนี้ 

0.90   =  ยอดเยี่ยม 
0.80   =  ดีมาก 
0.70   =  ปานกลาง 
0.60   =  พอใช้ 
0.50   =  ใช้ไม่ได้ 

ดังนั้น การประมาณความเพียงพอของตัวอย่างตัวแปรของการวัดแต่ละตัวแปร จะใช้ค่าดัชนีของ 
MSA (Measure of Sampling Adequacy) ค่าดัชนี MSA จะต้องมีมากพอส าหรับการวิเคราะห์
องค์ประกอบและตีความหมาย ผู้วิจัยจะต้องตรวจสอบค่า MSA แต่ละตัวแปรก่อน ถ้าพบว่าค่า MSA ของ
ตัวแปรไหนมีค่าอยู่ในระดับต่ าหรือใช้ไม่ได้ ให้ขจัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งการใช้
จ านวนตัวอย่างที่มากข้ึนจะท าให้ค่า MSA มากขึ้น จ านวนตัวอย่างที่เหมาะสมในการใช้วิเคราะห์
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องค์ประกอบมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ (สมบูรณ์ สุริยวงศ์.  2550: 76; อ้างอิงจาก Comrey. 1979; 
Tabachnick; & Fidell. 1989) 

จ านวน 50  =  แย่มาก (Very poor) 
จ านวน 100  =  แย่ (Poor) 
จ านวน 200  =  ปานกลาง (Fair) 
จ านวน 300  =  ดี (Good) 
จ านวน 500  =  ดีมาก (Very good) 
จ านวน 1,000  =  ยอดเยี่ยม (Excellence) 

อย่างไรก็ตามมีนักสถิติหลายคนแนะน าว่า ถ้าองค์ประกอบมีความแตกต่างกันอย่างชัดเจนและตัว
แปรที่ท าการศึกษามีไม่มาก จ านวนตัวอย่างที่ใช้อยู่ระหว่าง 100-200 คนนั้นก็อยู่ในระดับดีพอที่จะท าการ
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ แต่ถ้ามีองค์ประกอบแตกต่างกันไม่ชัดเจนและมีจ านวนตัวแปรมากได้มีการ
ก าหนดกฎนิ้วโป้ง (Rule of Thump) ไว้ว่า “เพ่ือความสบายใจควรที่จะมีจ านวนตัวอย่าง อย่างน้อย 5 
ตัวอย่าง (ยิ่งมากยิ่งดี) ต่อตัวแปรที่น ามาศึกษา 1 ตัวแปร (สมบูรณ์ สุริยวงศ์.  2550: 77; อ้างอิงจาก 
Tabachnick; & Fidell. 1983) 

5. ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจะต้องมีองค์ประกอบร่วม (Common Factors) องค์ประกอบ
เฉพาะ (Specific Factor) และความคลาดเคลื่อน (Error) 

6. ความสัมพันธ์หลังการสกัดองค์ประกอบระหว่างตัวแปรต่าง ๆ สามารถวิเคราะห์ปรับใหม่ได้
หลังจากสกัดองค์ประกอบแล้ว โดยหาได้จากน้ าหนักองค์ประกอบร่วม (Common Factor Loading) 
ขององค์ประกอบทั้งหมด ความสัมพันธ์หลังการสกัดองค์ประกอบระหว่างตัวแปรต่าง ๆ สามารถค านวณ 
หาใหม่ได้จากน้ าหนักองค์ประกอบร่วม ที่เรียกว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ปรับใหม่ ความแตกต่าง
ระหว่างค่าสัมประสิทธิ์ของความสัมพันธ์ปรับใหม่ที่ค านวณได้จากน้ าหนักองค์ประกอบกับความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรเดิมหรือที่สังเกตได้ ก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบเรียกว่าความสัมพันธ์ส่วนที่เหลือ    
โดยขนาดของความสัมพันธ์ส่วนที่เหลือนี้จะหมายถึงค่าข้อมูลสารสนเทศท่ีสูญเสียไปหลังจากการสกัด
องค์ประกอบออกไปแล้ว จึงท าให้ทราบถึงความเหมาะสมขององค์ประกอบที่สกัดได้นั้นเหมาะสมกับข้อมูล
เดิมหรือไม่ หรือองค์ประกอบที่สกัดได้ว่ามีส่วนร่วมอยู่ในความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรของข้อมูลที่ได้มาก
น้อยเพียงใด ขนาดของความสัมพันธ์ส่วนที่เหลือมีค่าน้อย แสดงว่ารูปแบบขององค์ประกอบที่สกัดได้
ทั้งหมดจะเหมาะสมกับข้อมูลเดิมที่ได้มาในครั้งแรก ค่าต่าง ๆ ที่ได้จากการค านวณจะเหมาะสมกับ
ความสัมพันธ์ที่ได้จากข้อมูล 

สรุปได้ว่า ข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 6 ข้อ ดังนี้ 1) การวิเคราะห์
องค์ประกอบมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดจ านวนตัวแปรที่มีจ านวนมากให้มีจ านวนน้อยลงในรูปแบบของ
องค์ประกอบตามความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ 2) แมทริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่น ามา
วิเคราะห์หาองค์ประกอบจะต้องมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ 3) ตัวแปรที่จะน ามาวิเคราะห์



86 

 

องค์ประกอบจะต้องเป็นข้อมูลจากการวัดอย่างน้อยในระดับอันตรภาคชั้น 4) จ านวนตัวอย่างตัวแปรที่
น ามาวัดจะต้องเพียงพอ 5) ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจะต้องมีองค์ประกอบร่วม องค์ประกอบเฉพาะ 
และความคลาดเคลื่อน 6) ความสัมพันธ์หลังการสกัดองค์ประกอบระหว่างตัวแปรต่าง ๆ สามารถ
วิเคราะห์ปรับใหม่ได้หลังจากสกัดองค์ประกอบแล้ว โดยหาได้จากน้ าหนักองค์ประกอบร่วมของ
องค์ประกอบทั้งหมด 

ขั้นตอนในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบมีข้ันตอนดังนี้ (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย.  2548: 186; อ้างอิงจาก 

Steven.  1992; Tabachnick; & Fidell. 2001) 
ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหาการวิจัย ซึ่งในขั้นตอนแรกนักวิจัยควรก าหนดปัญหาการวิจัยให้ชัดเจน 

พร้อม ๆ กับทบทวนทฤษฎีต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง เก็บข้อมูล และตัดสินใจเลือกวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ซึ่งมี 2 วิธี คือ ถ้านักวิจัยมีจุดมุ่งหมายวิเคราะห์องค์ประกอบเพื่อพัฒนาหรือสร้างทฤษฎีใหม่ หรือสร้าง
ความตรงเชิงโครงสร้างของเครื่องมือใหม่เป็นเชิงส ารวจว่ากลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้นั้นมีคุณลักษณะร่วมกันกี่
องค์ประกอบ มีอะไรบ้างนักวิจัยก็ควรเลือกใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor 
Analysis หรือเรียกสั้น ๆ ว่า EFA) แต่ถ้านักวิจัยมีจุดมุ่งหมายเพื่อท าการตรวจสอบยืนยันว่าคุณลักษณะ
ร่วมของกลุ่มตัวแปรที่น ามาศึกษาจะเป็นไปตามองค์ประกอบร่วมตามสมมติฐานหรือไม่ ก็ควรเลือกใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือเรียกสั้น ๆ ว่า CFA) 

วิธีที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ในการส ารวจข้อมูล 
และก าหนดจ านวนองค์ประกอบเพื่อมาอธิบายความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรที่มีอยู่ เมื่อนักวิจัยไม่มี
หลักฐานอ้างอิงเพียงพอส าหรับเป็นกรอบของสมมติฐานเกี่ยวกับจ านวนองค์ประกอบภายใต้ข้อมูลที่วัดได้ 
ดังนั้นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ จึงมุ่งเน้นการสร้างทฤษฎีและสร้างความตรงเชิงโครงสร้างของ
เครื่องมือแบบทดสอบใหม่ 

วิธีที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เนื่องจากรูปแบบองค์ประกอบเชิงส ารวจมี 
มากมาย จึงได้มีการพัฒนามาเป็นรูปแบบในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน นักวิจัยมักเริ่มต้นที่
สมมติฐานในการวิเคราะห์เป็นการศึกษาตัวแปรที่ถูกน าไปสัมพันธ์กับองค์ประกอบและองค์ประกอบที่ถูก
สัมพันธ์กันเอง สมมติฐานที่ตั้งจะต้องอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎี ดังนั้นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
จึงเน้นเพื่อใช้ตรวจสอบหรือยืนยันองค์ประกอบที่ก าหนดไว้ตามทฤษฎีหรือเป็นการทดสอบทฤษฎีซ้ า ๆ 

ขั้นที่ 2 การตรวจสอบข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ว่าเป็นไปตามข้อตกลงของสถิติการวิเคราะห์
องค์ประกอบหรือไม่ และสร้างเมตริกซ์สหสัมพันธ์ 

การพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรทุกคู่โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดมีค่าเข้าใกล้ -1 หรือ +1 แสดงว่าตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันสูงมากควรอยู่
ในองค์ประกอบเดียวกัน หรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรคู่ใดเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่าตัวแปรคู่นั้น
ไม่มีความสัมพันธ์ควรอยู่คนละองค์ประกอบ หรือมีตัวแปรที่ไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรอ่ืน ๆ หรือมี
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ความสัมพันธ์กับตัวแปรอื่น ๆ ที่เหลือน้อยมากควรตัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห์ สถิติที่บ่งชี้
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร คือ 

2.1 การทดสอบเมตริกซ์เอกลักษณ์ (Identity Matrix) ด้วยการใช้สถิติทดสอบของ 
บาร์ทเลท (Bartlett’s test of Sphericity) โดยพิจารณาท่ีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 0.05 (P ≤ 0.05) ซึ่งค่าเมตริกซ์สหสัมพันธ์ของประชากรไม่เป็นเมตริกซ์เอกลักษณ์ และเมตริกซ์
สหสัมพันธ์นั้นมีความเหมาะสมที่จะใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย.  2548: 
192; อ้างอิงจาก Kerlinger. 1986) 

2.2 ค่าไคเซอร์ เมเยอร์ ออลกิน (Kaiser-Meyer-Olkin) หรือค่า KMO เป็นดัชนี 
เปรียบเทียบขนาดของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่สังเกตได้ และขนาดของสหสัมพันธ์พาร์เชียล (Partial 
Correlation) ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปรอ่ืน ๆ ออกไปแล้วว่ามีความ
เหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ 

2.3 ค่าการร่วมกันของตัวแปร (Communality) ได้มาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
พหุคูณระหว่างตัวแปรอ่ืน ๆ หรือองค์ประกอบที่สกัดได้กับตัวแปรนั้น เป็นดัชนีที่ชี้บ่งความสัมพันธ์เชิง
เส้นตรงระหว่างตัวแปรและตัวแปรอื่น ๆ มีพิสัยอยู่ระหว่าง 0-1 ค่า 0 คือค่าท่ีแสดงว่าองค์ประกอบร่วมไม่
สามารถอธิบายความแปรปรวนนั้นได้ด้วยองค์ประกอบร่วม ค่าท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ
ต่อไปได้คือ ค่าที่มากกว่า 0.2 หากพบว่ามีตัวแปรใดที่มีค่าน้อยกว่าที่ก าหนดให้ขจัดออกไปจากการ
วิเคราะห์ก่อน (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย.  2548: 193; อ้างอิงจาก Kerlinger. 1986) 

ขั้นที่ 3 การสกัดองค์ประกอบ มีวัตถุประสงค์คือเพ่ือหาจ านวนองค์ประกอบที่สามารถใช้แทนตัว
แปรทั้งหมดทุกตัวได้ดี วิธีการสกัดองค์ประกอบมีหลายวิธี แต่ที่นิยมกันคือ วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก 
(Principal Component Analysis : PCA) เป็นวิธีที่เหมาะสมในการใช้เพ่ือลดจ านวนตัวแปรให้เหลือน้อย
ที่สุด แต่สามารถอธิบายความหมายได้มากท่ีสุด และเป็นวิธีที่จะใช้เมื่อมีการรวมกันเชิงเส้นตรงของตัวแปร
ที่สังเกตได้ซึ่งไม่มีความสัมพันธ์กัน หรือตัวแปรที่มีอิสระต่อกันซึ่งทุกตัวจะมีค่าการร่วมกันขอองค์ประกอบ 
ร่วม (Common Factor) เท่ากับ 1 (เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2548: 193; อ้างอิงจาก Kerlinger. 1986) 
นอกจากนี้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก เป็นวิธีที่ช่วยค้นหาจ านวนองค์ประกอบที่มีความสามารถ
เพียงพอในการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ ซึ่งมีวิธีการให้เลือกใช้ดังนี้ 1) วิธีความ
เป็นไปได้มากที่สุด (Maximum Likehood Method) 2) วิธีก าลังสองน้อยที่สุด (Least – Squares 
Method หรือ Principal Axis Factoring) 3) วิธีอัลฟา (Alpha Factoring) 4) วิธีภาพลกัษณ์ (Image 
Factoring) และ 5) วิธีการสกัดองค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) 

ขั้นที่ 4 เลือกวิธีการหมุนแกน การหมุนแกนองค์ประกอบ (Factor Rotation) หลังจากการสกัด
องค์ประกอบด้วยวิธีต่าง ๆ แล้วจะได้จ านวนองค์ประกอบที่น้อยที่สุดของข้อมูลซึ่งมักจะแปลความหมายได้
ยาก และในบางครั้งจะพบความสลับซับซ้อนขององค์ประกอบ ในกรณีท่ีตัวแปรตัวหนึ่งมีน้ าหนัก
องค์ประกอบ (Factor Loading) บนองค์ประกอบมากกว่าหนึ่งตัวยิ่งมีความสลับซับซ้อนของตัวแปรมาก
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เท่าใด ความยุ่งยากในการแปลความหมายขององค์ประกอบและตัวแปรก็มีมากเท่านั้น การหมุนแกน
องค์ประกอบจะท าให้ตัวแปรบางตัวที่แต่เดิมเป็นสมาชิกของหลายองค์ประกอบกลายมาเป็นสมาชิกของ
องค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งอย่างเด่นชัดมากข้ึนกว่าเดิม ซึ่งสังเกตได้จากน้ าหนักองค์ประกอบของตัว
แปรนั้น การหมุนแกนเป็นการเปลี่ยนต าแหน่งของข้อมูลตัวแปรให้สัมพันธ์กับองค์ประกอบในลักษณะที่
ชัดเจนขึ้น โดยไม่ท าให้ค่าความร่วมกันหรืออัตราส่วนร้อยละของค่าการผันแปรทั้งหมดที่อธิบายโดย
องค์ประกอบเปลี่ยนแปลงไป 

การหมุนแกนท าได้ 2 วิธี คือ การหมุนแกนแบบออโธกอนอล (Orthogonal Rotation) โดยให้
แกนองค์ประกอบเป็นอิสระจากกันหรือท ามุม 90 องศาต่อกัน แต่ถ้าไม่ได้ก าหนดให้แต่ละองค์ประกอบ
เป็นอิสระจากกันจะเป็นการหมุนแบบออบลิค (Oblique Rotation) โดยยอมให้แต่ละองค์ประกอบมี
ความสัมพันธ์กัน รายละเอียดของแต่ละวิธีมีดังนี้ 

1. การหมุนแกนองค์ประกอบแบบออโธกอนอล (Orthogonal Rotation) เป็นการ 
หมุนแกนที่ยังคงให้แกนองค์ประกอบตั้งฉากซ่ึงกันและกัน ซึ่งแสดงถึงความเป็นอิสระระหว่างองค์ประกอบ
การหมุนแกนแบบนี้มีวิธีการส าคัญ 3 วิธีคือ 

1.1 วิธีแวริแมกซ์ (Varimax) เป็นวิธีที่ท าให้ผลรวมความแปรปรวนของน้ าหนัก 
องค์ประกอบระหว่างองค์ประกอบมีค่าสูงสุด ท าให้แต่ละองค์ประกอบแยกจากกันชัดเจน โดยพยายามให้
ตัวแปรมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดหรือต่ าที่สุดในแต่ละองค์ประกอบ โดยทั่วไปพบว่าวิธีนี้เหมาะ
ส าหรับการหมุนแกนที่เป็นอิสระจากกัน 

1.2 วิธีควอติแมกซ์ (Quartimax) เป็นวิธีที่พยายามให้ตัวแปรมีค่าน้ าหนักของ 
องค์ประกอบสูงบนองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง และมีค่าต่ าบนองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่ให้เห็นเด่นชัดถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกับองค์ประกอบแต่โครงสร้างองค์ประกอบอาจไม่เรียบง่ายเหมือนวิธีแรก 

1.3 วิธีอีควิแมกซ์ (Equimax) เป็นวิธีที่ผสมผสานระหว่าง วิธีแวริแมกซ์ กับ  
วิธีควอติแมกซ์ พยายามหาโครงสร้างอย่างง่ายของทั้งตัวแปรและองค์ประกอบ แต่วิธีนี้ยังไม่เป็นที่นิยม
กว้างขวาง 

2. การหมุนแกนองค์ประกอบแบบออบลิค (Oblique Rotation) เป็นการหมุนแกน 
องค์ประกอบที่แกนองค์ประกอบไม่ต้องตั้งฉากกัน ซึ่งเป็นการหมุนแกนที่ยอมให้องค์ประกอบมี
ความสัมพันธ์กันได้เป้าหมายที่องค์ประกอบคล้ายกับวิธีหมุนแกนองค์ประกอบแบบออโธกอนอล แต่มี
เพียงลักษณะที่เพ่ิมเติมคือองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กันได้ สิ่งที่พึงระวัง ได้แก่ ถ้ากลุ่มตัวอย่างมีขนาด
เล็กอาจมีข้อจ ากัดในด้านความตรง 

ขั้นที่ 5 เลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ซึ่งค่าน้ าหนักองค์ประกอบนี้เป็นค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ซึ่งค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าระหว่าง -1 ถึง +1 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบจะใช้ใน
การจัดกลุ่มตัวแปรว่าควรอยู่องค์ประกอบใด โดย สมบูรณ์ สุริยวงศ์ (2550: 121) ได้แนะน าเกณฑ์การ
พิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบไว้ดังนี้ 
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1. ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า ± 30 เป็นเกณฑ์ข้ันต่ าที่ยอมรับได้ 
2. ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า ± 40 เป็นเกณฑ์ข้ันมีความส าคัญ 
3. ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่ามากกว่า ± 50 เป็นเกณฑ์ข้ันมีนัยส าคัญ 

ขั้นที่ 6 ตั้งชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ โดยพิจารณาความคล้ายคลึงกันระหว่างตัวแปรที่อยู่ใน
องค์ประกอบ ถ้านักวิจัยค้นคว้ามาตามโครงสร้างของทฤษฎี นักวิจัยอาจจะต้องการใช้ชื่อองค์ประกอบตาม
ทฤษฎีที่ได้คน้คว้ามา หรือนักวิจัยอาจจะตั้งชื่อใหม่ที่สอดคล้องกับแนวคิดของนักวิจัยเอง เกณฑ์ในการตั้ง
ชื่อองค์ประกอบจะมีความหมายกับโครงสร้างขององค์ประกอบนั้น ๆ ถ้าองค์ประกอบนั้นมีตัวแปร 1-2 ตัว
แปร และข้อมูลนั้นไม่เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นเมื่อท าการวิเคราะห์องค์ประกอบแล้วอาจจะเรียก
องค์ประกอบอีกชื่อหนึ่งว่ารูปแบบกิโก้ (GIGO Model หรือ Garbage in and Garbage out Model)  
ซึ่งก็คือสิ่งที่ไม่มีประโยชน์ต่อการวิจัย ส่วนมากจะพบเมื่อนักวิจัยเลือกใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส ารวจ โดยที่เธอร์สโตนแนะน าว่าในแต่ละองค์ประกอบควรมีตัวแปรอย่างน้อย 3 ตัวแปร (นงลักษณ์   
วิรัชชัย. 2537: 142; เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2548: 199; อ้างอิงจาก Chatfield; & Collins.  1980: 89; 
พล กุลสุขรังสรรค์.  2546: 16; อ้างอิงจาก Kim & Mueller.  1978: 77) 

สรุปได้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบมีข้ันตอนดังนี้ 1) ก าหนดปัญหาการวิจัย โดยมีจุดมุ่งหมาย
วิเคราะห์องค์ประกอบเพื่อพัฒนา เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจว่ากลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้นั้นมี
คุณลักษณะร่วมกันก่ีองค์ประกอบ มีอะไรบ้างโดยเลือกใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis : EFA) 2) การตรวจสอบข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ว่าเป็นไปตามข้อตกลงของ
สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ และสร้างเมตริกซ์สหสัมพันธ์ 3) การสกัดองค์ประกอบ มีวัตถุ 
ประสงค์คือเพ่ือหาจ านวนองค์ประกอบที่สามารถใช้แทนตัวแปรทั้งหมดทุกตัวได้ดี 4) เลือกวิธีการหมุน
แกน หลังจากการสกัดองค์ประกอบจะได้จ านวนองค์ประกอบที่น้อยที่สุดของข้อมูลซึ่งมักจะแปล
ความหมายได้ยาก การหมุนแกนองค์ประกอบจะท าให้ตัวแปรบางตัวที่แต่เดิมเป็นสมาชิกของหลาย
องค์ประกอบกลายมาเป็นสมาชิกขององค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งอย่างเด่นชัดมากข้ึนกว่าเดิม  
5) เลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ ซึ่งค่าน้ าหนักองค์ประกอบนี้เป็นค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ซึ่งค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมีค่าระหว่าง -1 ถึง +1 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบจะใช้ในการจัดกลุ่มตัวแปรว่าควรอยู่
องค์ประกอบใด 6) ต้ังชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ โดยพิจารณาความคล้ายคลึงกันระหว่างตัวแปรที่อยู่ใน
องค์ประกอบ 

การใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบในการพัฒนาแบบสอบถาม 
สมบูรณ์ สุริยวงศ์ (2550: 225-227) ได้แนะน าขั้นตอนพัฒนาแบบสอบถามโดยใช้การวิเคราะห์

องค์ประกอบไว้ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัยว่ามีตัวแปรอะไรบ้าง ที่จะต้องท าการวัด โดยท าการ

ตรวจสอบสมมติฐานแต่ละข้อว่ามีจ านวนตัวแปรที่ต้องท าการวัดกี่ตัว 
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2. การให้ค านิยามศัพท์หรือความหมายค าศัพท์ตัวแปรแต่ละตัวว่าหมายถึงอะไร และครอบคลุม
ขอบเขตไปถึงอะไรบ้าง ขั้นนี้เป็นการศึกษาส ารวจวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับค าศัพท์ว่ามีทฤษฎี หลักการ 
งานวิจัย เป็นต้น ที่เก่ียวข้องกับค าศัพท์ที่ต้องการวัด มีเครื่องมือวัดมากมายหลากหลายรูปแบบที่เก่ียวข้อง
กับสิ่งที่ต้องการจะวัด 

3. ท าการศึกษาในระดับย่อย (Small-Scale Pilot Study) โดยการร่างค าถามปลายเปิดที่
ครอบคลุมเก่ียวข้องกับค านิยามศัพท์ที่ต้องการวัดตามที่ทบทวนวรรณกรรมมา นอกจากนี้ข้อค าถามเหล่านี้
อาจจะได้มาจากการสนทนากับบุคคลทั่วไปโดยตั้งค าถามในแง่มุมต่าง ๆ แล้วน าข้อค าถามที่ได้มาร่างเป็น
ข้อ ๆ 

4. ท าการสร้างแบบสอบถามบนพื้นฐานของการค้นคว้าจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและการศึกษา
ในระดับย่อยที่ร่างไว้ ท าการเรียงข้อค าถามแบบสุ่มและเลือกสเกลการวัดให้เหมาะสม (โดยทั่วไปจะใช้ 
Rating Scale) และน าแบบสอบถามทั้งหมดนี้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญหรือตัวอย่างของประชากรที่จะใช้ในการ
วิจัยพิจารณาตรวจสอบในเชิงของความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ความไวต่อการรับรู้ ความกระชับของ
ภาษา ความชัดเจนของภาษา เป็นต้น 

5. ท าการตรวจแก้แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญหรือตัวอย่างประชากร       
อ่านทบทวนข้อค าถามที่แก้ไขแล้วอีกครั้งหนึ่ง พิมพ์ข้อค าถามให้ชัดเจนให้เป็นระเบียบ เว้นระยะการพิมพ์
ให้สวยงาม สะอาดเรียบร้อย และจัดรูปแบบของแบบสอบถามตามมาตรฐานของแบบสอบถาม รวมทั้ง
ก าหนดคอลัมน์ในการใส่ข้อมูลลงเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 

6. ท าการเลือกเกณฑ์ก าหนดความหมายของตัวแปร ขั้นนี้เป็นการก าหนดข้อค าถามแต่ละข้อว่า
ได้ออกแบบเขียนเพ่ือวัดตรงตามเนื้อหาหรือโครงสร้างตามค านิยาม 

7. น าแบบสอบถามที่พิมพ์เรียบร้อยแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
สรุปได้ว่า การพัฒนาแบบสอบถามโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบมี 7 ขั้นตอน ดังนี้  

1) ตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัยว่ามีตัวแปรอะไรบ้างที่จะต้องท าการวัด โดยท าการตรวจสอบ
สมมติฐานแต่ละข้อว่ามีจ านวนตัวแปรที่ต้องท าการวัดกี่ตัว 2) การให้ค านิยามศัพท์หรือความหมายค าศัพท์
ตัวแปรแต่ละตัวว่าหมายถึงอะไร และครอบคลุมขอบเขตไปถึงอะไรบ้าง 3) ท าการศึกษาในระดับย่อยโดย
การร่างค าถามปลายเปิดที่ครอบคลุมเกี่ยวข้องกับค านิยามศัพท์ที่ต้องการวัดตามที่ทบทวนวรรณกรรมมา
4) ท าการสร้างแบบสอบถามบนพื้นฐานของการค้นคว้าจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและการศึกษาในระดับ
ย่อยท่ีร่างไว้ 5) ท าการตรวจแก้แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 6) ท าการเลือกเกณฑ์
ก าหนดความหมายของตัวแปร 7) น าแบบสอบถามที่พิมพ์เรียบร้อยแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
กานตวี ปานสีทา (2545: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาบทบาทของเว็บมาสเตอร์ในการน าเสนอเนื้อหาของ

หนังสือพิมพ์ออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า หนังสือพิมพ์ออนไลน์แต่ละเว็บไซต์น าเสนอเนื้อหาส่วนใหญ่ไม่
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แตกต่างไปจากหนังสือพิมพ์ฉบับเล่ม มีเนื้อหาเพียงเล็กน้อยที่ท าข้ึนเพ่ือน าเสนอบนเว็บไซต์เท่านั้น ซึ่งไม่
ปรากฏในทุกเว็บไซต์ ตัวอย่างเช่น หนังสือพิมพ์ออนไลน์ผู้จัดการที่มีการผลิตเนื้อหาเฉพาะส าหรับน าเสนอ
บนออนไลน์เท่านั้น เว็บมาสเตอร์ของหนังสือพิมพ์ออนไลน์มีบทบาทในการน าเสนอเนื้อหาบนเว็บไซต์ดังนี้ 
1) มีบทบาทในการน ารูปแบบการสื่อสารสองทางมาใช้ในการน าเสนอเนื้อหาเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารระหว่าง ผู้รับสาร องค์กร หรือระหว่างกลุ่มผู้รับสาร 2) มีบทบาทในการก าหนดขอบเขต
เนื้อหาที่จัดท าขึ้นเพ่ือเผยแพร่เฉพาะบนหนังสือพิมพ์ออนไลน์ โดยใช้การพิจารณาน าเสนอเนื้อหาใน
รูปแบบที่เหมาะกับกลุ่มผู้อ่านข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต และมีเกณฑ์ในการคัดเลือกเนื้อหาในลักษณะเดียวกับ
เกณฑ์ของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ฉบับเล่ม 3) มีบทบาทในการน าลักษณะเฉพาะของเทคโนโลยีการ
สื่อสารบนเครือข่ายมาใช้สร้างและจัดรูปแบบเนื้อหาในลักษณะที่แตกต่างกัน ในส่วนของปัจจัยภายในที่มี
อิทธิพลต่อบทบาทของเว็บมาสเตอร์ การวิจัยนี้พบว่าองค์กรที่สนับสนุนการพัฒนาเว็บไซต์ของหนังสือ 
พิมพ์ออนไลน์ให้เป็นช่องทางการสื่อสารอย่างเป็นเอกเทศ เว็บมาสเตอร์จะมีอิสระในการตัดสินใจที่จะ
พิจารณาน าเสนอเนื้อหาโดยไม่ต้องพ่ึงพาเนื้อหาจากฉบับเล่มทั้งหมด ปัจจัยด้านงบประมาณขององค์กร 
ส่งผลกระทบต่อเว็บมาสเตอร์ในรูปแบบและทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้เว็บไซต์ที่ทีมงานเป็นบุคลากร
ภายในองค์กร เว็บมาสเตอร์จะมีความยืดหยุ่นในการพัฒนาเนื้อหามากกว่าเว็บมาสเตอร์ที่มีทีมงานเป็น
บุคลากรภายนอก ส่วนปัจจัยภายนอกองค์กร เว็บไซต์ที่มีความมุ่งหวังในการหารายได้จากการโฆษณา  
เว็บมาสเตอร์จะมีข้อจ ากัดมากกว่าในการจัดวางรูปแบบและน าเสนอเนื้อหา ทั้งนี้เนื่องจากข้อก าหนดที่มา  
พร้อมกับการลงป้ายโฆษณาในเว็บไซต์และรายได้ที่จะน ามาสนับสนุน ยิ่งไปกว่านั้นการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างรวดเร็วก็เป็นปัจจัยส าคัญท่ีมีผลกระทบต่อเว็บมาสเตอร์  
เว็บมาสเตอร์ที่สามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้ทันก็จะมีความสามารถในการพัฒนา
ทักษะความรู้และน าเทคโนโลยีมาใช้ในงานเว็บมาสเตอร์ได้อย่างเต็มที่ 

รชันี วงศ์ปิยนันทกุล (2551: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาโครงสร้าง รูปแบบ และบทบาทหน้าที่ของ
เนื้อหาในหนังสือพิมพ์รายวัน ผลการวิจัยพบว่าโครงสร้างรูปแบบของเนื้อหาจะมีองค์ประกอบที่
หลากหลาย เช่น บทบรรณาธิการ บทความหรือทัศนะจากบุคคลภายนอก บทความประจ า คอลัมน์ 
รวมทั้งมีการน าเสนอหัวข้อเนื้อหา การเมือง เศรษฐกิจ และต่างประเทศ ส่วนการให้ความส าคัญกับเนื้อหา 
ซึ่งพิจารณาจากปริมาณเนื้อที่พบว่าหนังสือพิมพ์แนวคุณภาพ มีปริมาณเนื้อที่ของเนื้อหามากกว่า
หนังสือพิมพ์แนวปริมาณอย่างชัดเจน 

ดิษยา กังแฮ (2552: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการใช้สื่อออนไลน์กับการปรับตัวของนิตยสารไทย 
ผลการวิจัยพบว่า องค์กรมีการก าหนดนโยบายที่ให้ความส าคัญกับเว็บไซต์ โดยมีแผนกที่มีหน้าที่
รับผิดชอบเว็บไซต์โดยเฉพาะ มีจุดมุ่งหมายในการเปิดเว็บไซต์เพ่ือเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์นิตยสาร
เป็นช่องทางหนึ่งในการเผยแพร่ข้อมูลขององค์กร เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารกับกลุ่มผู้อ่าน เป็นแหล่ง
สืบค้นข้อมูล และเป็นช่องทางการสร้างรายได้แก่องค์กร ซึ่งอยู่ในรูปของการจัดท าอีแม็กกาซีนและการ
ขายพ้ืนที่โฆษณา การเปิดเว็บไซต์จึงเป็นการใช้สื่อใหม่มาเสริมกับสื่อดั้งเดิมท่ีองค์กรมีอยู่ เพ่ือความ
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ได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กร ลักษณะเนื้อหาที่น าเสนอมีทั้งเนื้อหาจากสื่อหลักและเนื้อหาที่มีการ
จัดท าขึ้นโดยเฉพาะ และมีการใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ภายในเว็บไซต์ ส าหรับปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเว็บไซต์ 
ได้แก่ ปัจจัยด้านองค์กร ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ปัจจัยพื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ ระบบการช าระเงิน การแข่งขันระหว่างสื่อมวลชน และพฤติกรรมของคนใน
สังคมเก่ียวกับเทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ต ในส่วนแนวโน้มของการใช้เว็บไซต์น าเสนอนิตยสารในอนาคต
นั้น เว็บไซต์ส่วนหนึ่งน่าจะยังเปิดขึ้นเพ่ือสนับสนุนนิตยสาร และจะสร้างรายได้จากการขายพื้นที่โฆษณา
เป็นส่วนใหญ่ ส่วนการจัดท าอีแม็กกาซีน มีความเป็นไปได้ที่จะสามารถพัฒนาและให้บริการอย่าง
แพร่หลายในอนาคต 

จรินทร์ กิตติเจริญวงศ์ (2553: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการผลิตและการด ารงอยู่ของนิตยสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ผลการวิจัยพบว่า นิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่มีฉบับเล่ม และนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่มี
ฉบับเล่ม มีความแตกต่างที่ส าคัญ คือ ระดับของการใช้เทคโนโลยีสื่อประสม ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด ารงอยู่
ของนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ นโยบายขององค์กร รูปแบบทางธุรกิจ การก าหนดกลุ่มผู้อ่านเป้าหมาย 
คู่แข่งขัน การประชาสัมพันธ์ และเทคโนโลยีสื่อประสม ส าหรับนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ปิดตัวลงไป คือ 
บริษัท สยามสปอร์ต ซินดิเคท จ ากัด (มหาชน) พบว่าเป็นผลจากรูปแบบของธุรกิจที่ไม่เสถียร โดยองค์กร
เก็บค่าสมาชิกรายเดือน มีการใช้เนื้อหาซ้ ากับนิตยสารฉบับเล่ม การไม่ใช้เทคโนโลยีสื่อประสม ผู้เป็น
สมาชิกบางรายได้ท าการคัดลอกเผยแพร่ต่อผ่านเว็บไซต์ทั่วไปและเว็บบิททอร์เรนท์จนนิตยสารฉบับเล่มไม่
สามารถขายได้เท่าที่ควร ทั้งนี้ผู้วิจัยสามารถประมวลรูปแบบทางธุรกิจของนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ใน
ประเทศไทยได้ 3 รูปแบบ ดังนี้ 1) การสร้างเนื้อหาใหม่ โดยองค์กรเก็บเงินค่าสมาชิกจากผู้อ่าน            
2) การสร้างเนื้อหาใหม่ โดยให้บริการดาวน์โหลดโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 3) การใช้เนื้อหาซ้ าจากการผลิต
นิตยสารฉบับเล่ม แต่มีการใช้สื่อประสม โดยมีรายได้จากค่าโฆษณาแบบขายพ่วงกับโฆษณาในนิตยสาร
ฉบับเล่ม ทั้งนี้รูปแบบทางธุรกิจทั้ง 3 รูปแบบ ใช้การตลาดผ่านสื่อเก่า การท า E-Marketing และการ
ประชาสัมพันธ์นอกสถานที่ นอกจากนี้ ข้อจ ากัดทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศ และความสามารถ
ของการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นปัจจัยที่ท าให้นิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ยังไม่เติบโตเท่าท่ีควรใน
ประเทศไทย 

สกุลศรี ศรีสารคาม (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสื่อสังคม (Social Media) กับการเปลี่ยนแปลง
กระบวนการสื่อข่าว ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบของการใช้สื่อสังคมในกระบวนการสื่อข่าวมีความโดดเด่นใน
เรื่องการใช้เพื่อความรวดเร็ว โดยน ามาใช้เพื่อการรายงานข่าวให้ทันต่อเหตุการณ์และจากสถานที่เกิด
เหตุการณ์ ซึ่งสื่อสังคมถูกน าไปใช้ทั้งในกระบวนการหาข่าวและเผยแพร่ข่าว ที่มีเครือข่ายของข้อมูลเพิ่ม
มากขึ้น นอกจากนั้นกองบรรณาธิการข่าวยังมีการใช้สื่อสังคมเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้รับสาร รับฟังความ
คิดเห็น และสร้างเครือข่ายชุมชนออนไลน์ของตนเองในรูปแบบแฟนเพจ 

สุรพันธ์ ทัดแก้ว (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้ใช้งาน IOS, Android, Windows 
Mobile, Blackberry OS ผลการวิจัยพบว่า ผู้ที่ใช้งาน IOS เลือกที่จะใช้ Smartphone เพ่ือความบันเทิง 
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เช่น การฟังเพลง ดูทีวี ฟังวิทยุ ถ่ายรูป ถ่ายวิดีโอ เล่นเกม ร้อยละ 87%  Wi-Fi ที่มีความส าคัญและความ
จ าเป็นต่อการใช้งานมากท่ีสุด และราคาของ Smartphone ที่ต้องการจะใช้มีราคาประมาณ 10,000-
20,000 บาท ช่องทางรับข่าวสารข้อมูลส่วนใหญ่จะเป็น Internet และ Social Network ร้อยละ 87  
จ านวนเวลาที่ใช้งาน Application ใน Smartphone เฉลี่ยต่อวันอยู่ที่มากกว่า 4 ชั่วโมง ระบบปฏิบัติการ
มือถือที่ตนใช้นั้นมีจุดแข็งในด้านประสิทธิภาพการแสดงผล User Interface มากสุด และคิดว่า
ประสิทธิภาพการจัดการในด้าน Messages เช่น Text messaging เป็นสิ่งที่จะรีบปรับปรุง ส าหรับผู้ที่ใช้
งาน Android ผลการวิจัยพบว่า เพื่อที่จะใช้ติดต่อในสังคมออนไลน์กับกลุ่มเพ่ือน (Facebook/Twitter/ 
MSN/YouTube, etc.) ร้อยละ 86 Wi-Fi มีความส าคัญและความจ าเป็นต่อการใช้งานมากท่ีสุด และราคา
ของ Smartphone ที่ต้องการจะใช้มีราคาประมาณ 5,000-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 55 รองลงมา 
10,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 33 จ านวนที่ใช้งาน Application ใน  Smartphone เฉลี่ยต่อวันอยู่
ที่ 1-2 ชั่วโมง ร้อยละ 38 ระบบปฏิบัติการมือถือที่ตนใช้นั้นมีจุดแข็งในด้านความคุ้มค่ากับเงินท่ีจ่ายไปมาก
สุด และคิดว่าประสิทธิภาพการแสดงผล User Interface เป็นสิ่งที่จะรีบปรับปรุง 

อมรรัตน์ เจริญสูงเนิน (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการผลิตนิตยสาร
อิเล็กทรอนิกส์ไทย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการผลิตนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ด้านระบบริหาร
จัดการ ด้านเนื้อหา การใช้ภาษาท่ีเหมาะสม ความถูกต้องของเนื้อหา ความสอดคล้องของภาพประกอบ
และเนื้อหา ความสอดคล้องของเสียงและเนื้อหา การมีปฏิสัมพันธ์กับนิตยสารในลักษณะเสมือนจริง    
ด้านการออกแบบ ด้านการเผยแพร่ถึงผู้อ่าน ความพึงพอใจและราคา 

บุษดี พนมภู (2556: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการปรับตัวของคนข่าวในยุคออนไลน์ : ศึกษาเฉพาะ
กรณหีนังสือพิมพ์บ้านเมือง ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหาร บรรณาธิการ และ
ผู้สื่อข่าว ซึ่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานด้านข่าวมาแล้วเกิน 5 ปี โดยมีอายุเฉลี่ยตั้ง 30-50 ปี ซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างเหล่านี้เป็นแกนหลักส าคัญและมีความพร้อมในการปรับตัวเพ่ือรับมือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก
ผลกระทบของสื่อออนไลน์ รอเพียงนโยบายที่ชัดเจนจากผู้บริหารเท่านั้น ส าหรับผลวิเคราะห์การปรับตัว
ของคนข่าวในยุคออนไลน์ โดยใช้การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างพบว่ายุคออนไลน์เป็นยุคที่อ านวยความ
สะดวกให้ผู้บริโภคในการเลือกรับข้อมูลข่าวสารและการเข้าถึงข่าวสารในเวลาที่รวดเร็วขณะเดียวกันก็เปิด
โอกาสให้ผู้บริโภคสามารถตอบสนองต่อข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วและวงกว้างมากข้ึน ซึ่งคนท างาน
ด้านข่าวต้องมีการเตรียมพร้อมรับมือสื่อใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา 

สุธาทิพย์ โมราลาย (2556: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาลีลาการเขียนเชิงวารสารศาสตร์: ศึกษาจากการ
บรรณาธิกรของบรรณาธิการ ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการบรรณาธิกรนิตยสาร ได้แก่ การตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง การใช้ภาษา การตรวจสอบเรื่องความถูกต้อง ส านวน ลีลา การน าเสนอ การเขียนหัวข่าว    
หัวรองความน า ความต่อเนื่อง การเลือก คัด ตัด ต่อ ย่อ ย้ า รวมไปถึงการดูแลเรื่องการใช้ขนาดตัวอักษร 
รูปภาพ และความรับผิดชอบในเรื่องของกฎหมายหรือจริยธรรมของบรรณาธิการแล้ว ยังมีปัจจัยหลักอีก
หลายประการที่มีส่วนก าหนดการบรรณาธิกรของบรรณาธิการ อันมีผลต่อการก าหนดลีลาการเขียนเชิง
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วารสารศาสตร์ ซึ่งหมายถึงมีส่วนในการก าหนดทิศทางการอ่านของสังคมโดยรวมนั่นเอง ผลจากการศึกษา
แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยที่ก าหนดลีลาการเขียนเชิงวารสารศาสตร์มี 3 ประการ ดังนี้ 1.ปัจจัยด้านนิตยสาร 
ซึ่งแยกย่อยเป็นกลุ่มผู้อ่าน กลุ่มทุน งบประมาณ โฆษณา เวลา และเนื้อที่ 2.ปัจจัยด้านบรรณาธิการ      
ซึ่งแยกย่อยเป็นพ้ืนความรู้ และประสบการณ์ จริยธรรม บริบททางสังคม ศาสนา และเชื้อชาติ อัตตวิสัย 
และ 3.ปัจจัยด้านการเขียน ซึ่งแยกย่อยเป็น ศิลปะการเขียน ประเภทของงานเขียน และนักเขียน เป็นต้น 
ซึ่งทุกปัจจัยเหล่านี้ล้วนมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันในการก าหนดลีลาการเขียนเชิงวารสารศาสตร์ 

ฑิตยา ปิยภัณฑ์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาค่านิยมดิจิทัลกับพฤติกรรมด้านการสื่อสารออนไลน์
ของเด็กและเยาวชนไทย ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมยามว่างที่เด็กและเยาวชนไทยเลือกท าเป็นอย่างแรก
คือ ใช้อินเทอร์เน็ต มีความถี่ในการใช้สื่อออนไลน์ทุกวัน และระยะเวลาที่ใช้สื่อออนไลน์โดยรวมนั้น
มากกว่า 3 ชั่วโมงในแต่ละวัน ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมการใช้สื่อ
ออนไลน์ในระดับที่สูงมาก นอกจากนี้เด็กและเยาวชนไทยมีค่านิยมดิจิทัลด้านเสรีภาพ ความซื่อสัตย์
โปร่งใส การประสานความร่วมมือ ความบันเทิง และนวัตกรรม ซึ่งปรากฏค่านิยมดิจิทัลดังกล่าวในระดับ
มากทุกค่านิยม ณ ที่นี้จะขอกล่าวถึงค่านิยมดิจิทัลด้านเสรีภาพและการประสานความร่วมมือเท่านั้น    
การให้คุณค่ากับค่านิยมดิจิทัลในหลาย ๆ ด้านอาจมีความเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ทางสังคมอันสืบเนื่องจาก
การใช้สื่อออนไลน์อย่างเข้มข้น เมื่อพิจารณาถึงสื่อออนไลน์อย่างอินเทอร์เน็ตที่มีลักษณะเปิดกว้าง      
เป็นพื้นที่ท่ีผู้ใช้สามารถแสดงความคิดเห็น ตลอดจนความรู้สึกนึกคิดต่าง ๆ ได้โดยไม่ถูกปิดกั้น           
ด้วยคุณลักษณะของสื่อข้อนี้จึงท าให้เด็กและเยาวชนไทยที่เกิดและเติบโตมากับการใช้สื่อออนไลน์มีค่านิยม
ดิจิทัลด้านเสรีภาพ ด้วยความคุ้นชินกับความมีอิสระเสรี อันเป็นสิ่งที่สื่ออินเทอร์เน็ตมีให้ภายใต้บริบทการ
สื่อสารออนไลน์ และด้วยคุณลักษณะของสื่อสังคมออนไลน์ที่เปิดโอกาสให้ผู้ใช้สามารถสร้าง แลกเปลี่ยน 
และแบ่งปัน ตลอดจนร่วมกันจัดท าเนื้อหาในลักษณะที่เสริมแรงและเกื้อหนุนกันได้แล้วก็มีส่วนเอื้อให้เด็ก
และเยาวชนไทยเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงของการใช้สื่อออนไลน์ อาทิ การช่วยแบ่งปันหรือแชร์
ข้อความผ่านสื่อสังคมออนไลน์ อย่างการตามหาเด็กหายหรือการขอบริจาคเลือดว่าเป็นทางหนึ่งที่สามารถ
ช่วยเหลือผู้อื่นได้ การเชื่อมั่นในพลังของสารานุกรมออนไลน์วิกิพีเดีย (wikipedia) ก็นับเป็นอีกตัวอย่าง
หนึ่งที่สะท้อนให้เห็นค่านิยมดิจิทัลด้านการประสานความร่วมมือของเด็กและเยาวชนไทยได้อย่างชัดเจน 

ณัฐภูมิ อมรเดชเทวินทร์ (2558: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาแนวทางการออกแบบเนื้อหาสารเพื่อ
การตลาดบนเว็บไซต์ของผู้ให้บริการงานพิมพ์ระบบ Print on Demand ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ออกแบบ
สื่อออนไลน์ควรใช้ภาพที่มีสีสันสดใส คมชัด และหน้าแรกบนสื่อออนไลน์ควรมีการเคลื่อนไหวเพื่อสร้างจุด
สนใจของผู้รับสาร 2) ด้านการน าเสนอด้วยข้อความควรใช้ตัวอักษรที่อ่านง่ายใช้สีที่เด่นชัดและการใช้ค าที่
ง่ายต่อการเข้าใจ 3) กระบวนการรับรู้พฤติกรรมและกระบวนการตัดสินใจของผู้รับสาร ผู้รับสารค้นหา
ข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ ประเภทเว็บไซต์ค้นหาข้อมูล เช่น www.google.co.th เพ่ือเปรียบเทียบข้อมูลจาก
สื่อออนไลน์ที่พบแล้วจึงท าการวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อได้ข้อมูลที่ต้องการแล้วผู้รับสารจะตัดสินใจใช้บริการ
จากผู้ให้บริการที่สามารถตอบสนองความต้องการของตนได้ 
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ณิชชา วัชระชยะกูร (2559: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการปรับตัวของนิตยสาร a day ในยุคดิจิทัล 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารนิตยสาร a day ในยุคดิจิทัล คือปัจจัยภายในและ
ปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายในแบ่งออกเป็น 5 ประการ ได้แก่ ทุนและแหล่งทุน เจ้าของหรือผู้ถือหุ้น     
การบริหารองค์กร เทคโนโลยีทางการผลิต และบุคลากร ซ่ึงเป็นปัจจัยที่จ าเป็นต่อการบริหาร ในส่วนของ
การน าเสนอเนื้อหา ซึ่งเนื้อหาต้องตอบโจทย์และตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้ การจัดส่วน
ของรายได้โฆษณาเพ่ือหารายได้เข้ามาหมุนเวียนในบริษัท รวมถึงการจัดรูปแบบและหน้าตาของผลิตภัณฑ์
ไปสู่กลุ่มผู้อ่าน ปัจจัยภายนอก 4 ประการ ได้แก่ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สภาพการเมือง เทคโนโลยี
ที่เป็นส่วนส าคัญในการก าหนดถึงวิธีการด าเนินงาน รวมถึงการปรับตัวเพ่ือการแข่งขันของนิตยสาร
ระหว่างสื่อนิตยสารและสื่ออ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และสื่ออินเทอร์เน็ต สุดท้ายกลุ่มผู้อ่านที่
ทางองค์กรต้องท าความเข้าใจถึงพฤติกรรมในสิ่งที่ผู้บริโภคต้องการ ซึ่งปัจจัยภายนอกเหล่านี้มีผลกระทบ
ต่อการบริหารงานของนิตยสารในปัจจุบันรวมถึงในอนาคตที่จะเกิดขึ้น ในส่วนของรูปแบบการปรับตัวของ
นิตยสาร a day ในยุคดิจิทัล พบว่านิตยสาร a day มีการปรับตัวในยุคดิจิทัล ทั้งในด้านของช่องทางการ
สื่อสาร โครงสร้างองค์การ รวมทั้งรูปแบบการท างานไปจนถึงการน าเสนอเนื้อหา โดยได้มีการขยายช่อง
ทางการสื่อสารเพ่ือให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป และเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นอย่าง
รวดเร็ว โดยมีการจัดท าเว็บไซต์ www.adaymagazine.com เพ่ือเผยแพร่เนื้อหาและข้อมูลของนิตยสาร 
a day ไปควบคู่กับสื่อหลักอย่างสื่อนิตยสารเล่ม นอกจากนี้นิตยสาร a day สามารถน าประสบการณ์ใน
การด าเนินธุรกิจด้านนิตยสารมาต่อยอดในส่วนของการจัดท าเว็บไซต์ ไม่ว่าจะเป็นด้านของฐานแฟนคลับที่
มีจ านวนมาก รวมไปถึงบุคลากรนักเขียนที่มีความสามารถมาใช้ในการด าเนินการจัดท าเว็บไซต์ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ซึ่งถือเป็นจุดแข็งที่สร้างความได้เปรียบให้กับองค์กร นอกจากนั้น a day ยังมีจุดเด่น
ทางด้านการผลิตคอนเทนต์ที่สามารถถ่ายทอดเรื่องในด้านของความคิดสร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาลใจ
ให้กับกลุ่มคนอ่าน ท าให้มีความได้เปรียบจากคู่แข่งทางด้านเว็บไซต์ต่าง ๆ และสามารถด าเนินธุรกิจได้
ต่อไป นิตยสาร a day ได้ให้ความส าคัญกับกลุ่มผู้อ่านเป็นอย่างมากเนื่องจากจ านวนของกลุ่มผู้อ่านเป็น
ผู้สนับสนุนนิตยสารและเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนให้ผู้ซื้อโฆษณาเกิดความสนใจ a day จ าเป็นต้อง
สร้างความแตกต่างและความคิดสร้างสรรค์ในการด าเนินธุรกิจ การบริหารเนื้อหาและรูปแบบเป็นส่วน
ส าคัญประการหนึ่ง เนื่องจากหากเนื้อหาหรือรูปแบบที่น าเสนอไม่เป็นที่น่าสนใจก็ไม่สามารถดึงดูดให้กลุ่ม
ผู้บริโภคเลือกอ่าน a day  

นิชาวดี ตานีเห็ง และคณะ (2559: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการ
ส่งเสริมอัตลักษณ์ให้นักศึกษา สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล ได้แก่ การจัด
รายวิชาสร้างวิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์-ดิจิทัลในอนาคต พัฒนาทักษะสู่นักปฏิบัติอย่างครบวงจรทุกรายวิชา 
จัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติทุกรายวิชาเสริมประสบการณ์วิชาชีพขณะเรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้าน
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การผลิตสื่อดิจิทัล มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะเป็นนักปฏิบัติการสื่อสารอย่างครบกระบวนการผลิต เน้นฝึก
ปฏิบัติเสริมทักษะด้านการใช้เครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีทันสมัยในยุคดิจิทัลครอบคลุมสื่อทุกประเภท 
 อุษา ศิลป์เรืองวิไล (2559: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักสร้างสรรค์ในยุค
ดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่า นักสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัลนั้นควรเป็นบุคคลที่มีความเป็นมืออาชีพ มีวินัย         
มีสัมมาคารวะ มีความรับผิดชอบ มีการปรับเปลี่ยนตัวเองในการเข้าสังคม มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ด ี             
มีบุคลิกภาพที่ดี มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และมีทักษะการสื่อสารที่ดี 

วีรเทพ สุดแดน และคณะ (2556: บทคัดย่อ) ได้ศึกษายุทธศาสตร์การส่งเสริมการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและ
ปัจจัยที่ไม่เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนิสิตมีดังนี้ ไม่มีเพ่ือนเข้าร่วมกิจกรรม การจัดกิจกรรมตรงกับ
เวลาเรียน กิจกรรมที่จัดซ้ าซากและไม่น่าสนใจ สถานที่จัดกิจกรรมไม่เหมาะสม และกิจกรรมเสริมหลัก 
สูตรไม่มีความจ าเป็น ปัจจัยในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร คือ เพื่อต้องการแสวงหาประสบการณ ์ 
เพ่ือให้ชั่วโมงกิจกรรมเสริมหลักสูตรครบ เพ่ือได้รับการยอมรับจากเพ่ือน เพ่ือต้องการความรู้ใหม่ ๆ      
ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของตนเอง และเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการท ากิจกรรม       
ส่วนทางด้านยุทธศาสตร์การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร มี 3 ยุทธศาสตร์ ได้แก่            
1) ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างท่ัวถึง 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนา
รูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้วยกระบวนการการมีส่วนร่วมและ 3) ยุทธศาสตร์การพัฒนามาตรฐานการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

สรุปได้ว่า งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาที่กล่าวมาข้างต้นนั้น 
ส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยที่ศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น ทัศนะต่อการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร การรับรู้ และความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ความพึงพอใจต่อการ
เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ทั้งนี้ผลการศึกษาจะน าไปสู่
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ได้ตรงตามความต้องการของนิสิตนักศึกษาอย่างแท้จริง นอกจากนี้ในส่วน
ของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะปฏิบัติงานผลิตสื่อของนักศึกษา เช่น ทักษะปฏิบัติงานผลิตสื่อวีดิทัศน์
ของนักศึกษา ทักษะปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ภาพเคลื่อนไหว 3 มิติของนักศึกษา เป็นงานวิจัยที่ศึกษาผล
การเรียนรู้ที่นักศึกษาได้จากการฝึกปฏิบัติงานผลิตสื่อ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อยุคดิจิทัล เช่น 
การผลิตและการด ารงอยู่ของนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ การใช้สื่อออนไลน์กับการปรับตัวของนิตยสาร    
การปรับตัวของคนข่าวในยุคออนไลน์ การปรับตัวของนิตยสารในยุคดิจิทัล การน าเสนอเนื้อหาของ
หนังสือพิมพ์ออนไลน์ ซึ่งเป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรับตัวของสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือให้สอดคล้องกับ      
การเปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่งเคลื่อนเข้าสู่ยุคดิจิทัล 



บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 วิธีการด าเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผู้วิจัยด าเนินการ
วิจัยโดยใช้ลักษณะรูปแบบของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ที่ออกแบบวิธีการ
ด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขั้นตอนที่ 2 การ
สร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และขั้นตอนที่ 3 การศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวิจัยในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่ 1  กำรศึกษำองค์ประกอบของทักษะกำรปฏิบัติงำนสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัลส ำหรับ
นักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ของสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบของทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่เป็น
ความต้องการในการพัฒนา ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

1. กำรก ำหนดประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
     การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการศึกษาวิจัย ได้แก่ นักศึกษาชั้นปี
ที่ 3-4 ในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม และ
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ในปีการศึกษา 2560 มีนักศึกษาชั้นปีที่ 3-4 สาขาวิชาวารสารศาสตร์รวมทั้ง 6 
สถาบัน จ านวน 273 คน การก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์องค์ประกอบนี้ ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามแนวความคิดของโนรูสิส ที่ใช้กฎของขนาดตัวอย่าง 300 (Rule of 300: อ้างใน David Garson, 
2008: Online) โดยมีอัตราส่วนระหว่างกลุ่มตัวอย่างต่อจ านวนตัวแปร (Subject-to-Variables: STV 
ratio) เท่ากับ 3.0 ต่อ 1 ซึ่งมีขนาดกลุ่มตัวอย่างเพียงพอในการวิเคราะห์องค์ประกอบ ในการวิจัยครั้งนี้มี
กลุ่มตัวอย่าง 273 คน และมีจ านวนข้อค าถาม 69 ข้อ เมื่อน ามาคูณกับ STV ratio 3.0 จะได้กลุ่มตัวอย่าง 
207 คน ถือว่าเพียงพอในการวิเคราะห์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบในครั้งนี้ 
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ตาราง 2 จ านวนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสถาบันและชั้นปี  
 
 มหำวิทยำลัย                       ชั้นปีของนักศึกษำ 
                    ชั้นปีที่ 3    ชั้นปีที่ 4           รวม 
 
 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ        61    33    94 
 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต       15    12    27 
 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์      12     9       21  
 มหาวิทยาลัยรังสิต        25    22         47 
 มหาวิทยาลัยสยาม        10     4    14 
 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย      30    40    70 
           รวม                      153       120       273 
 
ที่มา : สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย. (2559). เครือข่ายนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เอกชน: 108. 
 

2. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
         เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ เป็นแบบสอบถามความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
     2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบของทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดย
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทราบถึง
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือก าหนดเป็นนิยามศัพท์เฉพาะ 
     2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลและองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มาสร้างเครื่องมือวิจัย คือ ข้อค าถาม
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ชั้นปีที่
ศึกษา สถาบันที่ศึกษา เป็นต้น 
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     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างเป็นแบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของ ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) (Likert.  1932: 1-55) 
มี 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดค่าน้ าหนักคะแนน ดังนี้ 
 คะแนน 5 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับ มากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับ มาก 
คะแนน 3 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับ ปานกลาง
คะแนน 2 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับ น้อย 
คะแนน 1 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับ น้อยที่สุด 

     ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ดังนี้ (สิน พันธุ์พินิจ.  2553: 155)  
 คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานฯ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานฯ อยู่ในระดับ มาก  
 คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานฯ อยูใ่นระดับ ปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานฯ อยูใ่นระดับ น้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานฯ อยูใ่นระดับ น้อยที่สุด 
     ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักศึกษา
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
     2.3 การหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
      2.3.1 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างขึ้นเสนอให้อาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจสอบเบื้องต้น และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
      2.3.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จากข้อ 2.3.1 ไปตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ในข้อค าถาม
จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน จากนั้นน าคะแนนไปค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
และวัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item Objective Congruence) (สุวิมล ติรกานันท์.  2549: 139) ค่า
ดัชนีความสอดคล้องไม่น้อยกว่า 0.5 ถือได้ว่าใช้ได้โดยไม่ต้องปรับปรุง ถ้าค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า 
0.5 จะต้องปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
      2.3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับ
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ชั้นปีที่ 5 ขึ้นไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน 
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จ านวน 30 คน แล้วน าผลที่ได้มาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม และท าการวิเคราะห์ค่าอ านาจ
จ าแนก (Discrimination Power) ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยใช้การทดสอบที (t-test) วิเคราะห์
หาค่าอ านาจจ าแนก โดยเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 1.75 ขึ้นไป (Ferguson.  1981: 180) 
มาเป็นข้อค าถามน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ทัง้
ฉบับด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามแบบของครอนบาค (Cronbach.  1970: 126) 
ในกรณีที่ข้อค าถามมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อต่ ากว่า 1.75 ผู้วิจัยตัดออก ส่วนข้อค าถามที่มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อสูงกว่า 1.75 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยได้ท าการปรับส านวนภาษาให้ชัดเจนยิ่งขึ้น
โดยมิได้ตัดออก ได้ข้อค าถามทั้งสิ้น 69 ข้อ โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.902 
      2.3.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ตรวจสอบคุณภาพเรียบร้อยแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ์เพ่ือปรับปรุงแก้ไขและน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจคุณภาพของ
เครื่องมือแล้วไปเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
     3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงคณบดีคณะ
นิเทศศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษม
บัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยหอการค้า
ไทย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา 
     3.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฯ พร้อมหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ ไปติดต่อผู้ประสานงานของคณะนิเทศศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูล
จากนักศึกษาของแต่ละสถาบัน 
     3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจาก
ผู้เชี่ยวชาญแล้ว ไปขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3-4 สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
     3.4 ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถาม จากนั้นน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของค าตอบและให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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 4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
     เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่รับคืนมาท้ังหมดแล้ว น ามาลงรหัส 
(Code) และน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ได้แก่ 
   4.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  
     4.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage)  
     4.1.2 ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)  
     4.1.3 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   4.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก 
(Principal Component Analysis) และวิธีหมุนแกนองค์ประกอบโดยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax 
Rotation) 

4.3 ตั้งชื่อองค์ประกอบ โดยน าตัวแปรที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมา 
จับกลุ่มองค์ประกอบ (Data summarization) ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
 

ขั้นตอนที่ 2  กำรสร้ำงกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้ำงทักษะกำรปฏิบตัิงำนสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ของสถำบันอุดมศึกษำเอกชน  

น าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ผ่านการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Factor 
Analysis) เรียบร้อยแล้วในขั้นตอนที่ 1 มาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีวิธีด าเนินการดังนี้ 

1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ  

(ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ได้แก่ อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน รวมทั้งนักวิชาการ และนักวิชาชีพผู้เชี่ยวชาญทีม่ีประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
ยุคดิจิทัล จ านวน 9 คน 

2. กำรสร้ำง (ร่ำง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
การสร้าง (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน 

สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
2.1 การก าหนดหลักการและเหตุผลของกิจกรรม โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้จาก 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งข้อมูลที่ได้จากการศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ด้วยการวิเคราะห์
องค์ประกอบที่จัดกลุ่มและตั้งชื่อองค์ประกอบใหม่เรียบร้อยแล้ว น ามาเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขต
หลักการและเหตุผลของกิจกรรมเสริมหลักสูตร และเป็นแนวทางในการก าหนดจุดมุ่งหมายของกิจกรรม
เสริมหลักสูตร 

2.2 การก าหนดจุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นการก าหนดคุณลักษณะที่ 
คาดหวังว่าผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะมีทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล โดยก าหนดให้เหมาะสมกับความ
จ าเป็นของการวิจัยในครั้งนี้  

2.3 การด าเนินงานของกิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นการน าข้อสรุปเกี่ยวกับองค์ประกอบ 
ของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล จากข้ันตอนที่ 1 มาก าหนดเป็นเนื้อหาสาระของกิจกรรม โดย
ประกอบด้วยหัวข้อ ดังนี้ ชื่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร หลักการของกิจกรรม วัตถุประสงค์การจัดกิจกรรม 
กลุ่มเป้าหมายของการจัดกิจกรรม บทบาทหน้าที่ผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากรและผู้ช่วย คุณลักษณะผู้น า
กิจกรรมหรือวิทยากร บทบาทหน้าที่ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาการจัดกิจกรรม สถานที่ในการจัด
กิจกรรม ขั้นตอนการจัดกิจกรรม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม เทคนิคการจัดกิจกรรม การวัดและ
ประเมินผล เกณฑ์การประเมินผล 

2.4 การวัดและประเมินผลของกิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นการก าหนดการประเมินผล 
การใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร และการประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

3. กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงเนื้อหำ (Content Validity) ของ (ร่ำง) กิจกรรมเสริม
หลักสูตร 

หลังจากเขียน (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ผู้วิจัยน า (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรไป 
ประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพ โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) เป็นวิธีการหลักและเพ่ือให้การ
วิจัยในครั้งนี้ได้ผลเที่ยงตรงตามหลักการของการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้  

3.1 การก าหนดกรอบในการคัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม การคัดเลือกผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่มเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย จ านวน 9 คน ซึ่งประกอบด้วย อาจารย์
ผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งนักวิชาการ และนักวิชาชีพ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารยุคดิจิทัล โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

3.1.1 เป็นผู้ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป สาขาวิชานิเทศศาสตร์  
(Communication Arts) วารสารสนเทศ (Journalism) สื่อศึกษา (Media Studies) สารสนเทศศาสตร์ 
(Information Science) วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science/Data Science) หรือสาขาอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง  

3.1.2 มีความสามารถและความเชี่ยวชาญในการผลิตเนื้อหาสื่อดิจิทัล การ 
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ออกแบบสื่อดิจิทัล การบริหารจัดการแพลตฟอร์มและองค์กรสื่อดิจิทัล โดยเฉพาะในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
วารสารสนเทศ  

3.1.3 มีประสบการณ์การท างานที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารยุคดิจิทัล การ 
ออกแบบสื่อดิจิทัล การบริหารจัดการแพลตฟอร์มสื่อดิจทัล และ/หรือมีประสบการณ์ทางวิชาชีพนิเทศ
ศาสตร์ วารสารศาสตร์ ออกแบบนิเทศศิลป์ และผลิตสื่อดิจิทัล 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group  
Discussion Form) ซึ่งประกอบไปด้วยค าถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย 4 สว่น ได้แก่  

1) ความมุ่งหมายของกิจกรรม  
2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม  
3) การจัดกิจกรรม  
4) การวัดและการประเมินผล 

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึง 

ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย จ านวน 9 คน ซึ่งประกอบด้วย 
อาจารย์ นักวิชาการ และนักวิชาชีพ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

3.3.2 ผู้วิจัยน า (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร และแบบการสนทนากลุ่ม (Focus  
Group Discussion Form) พร้อมหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปติดต่อ
ประสานงานผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย จ านวน 9 คน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพ่ือขอค าแนะน าในการตรวจสอบแก้ไขในการ
สนทนากลุ่ม  
   3.3.3 การด าเนินการสนทนากลุ่ม โดยการสนทนากลุ่มประกอบด้วย
ผู้ด าเนินการสนทนา 1 คน ผู้จดบันทึกการสนทนา 1 คน และผู้คอยอ านวยความสะดวกทั่วไป 1 คน  

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปประเด็นจากรายงานการประชุม 
เพ่ือผลการตรวจสอบ (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร รวบรวมข้อมูลด้านความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ น ามาปรับปรุงแก้ไข (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ต่อไป 

3.5 การปรับปรุงแก้ไข (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
(ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร จากรายงานการประชุมของการสนทนากลุ่มเพ่ือให้ได้กิจกรรมเสริมหลักสูตร
ฉบับปรับปรุง พร้อมที่จะใช้จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนต่อไป 
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ขั้นตอนที่ 3  กำรศึกษำประสิทธิผลของกำรใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้ำงทักษะ
กำรปฏิบัติงำนสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ของ
สถำบันอุดมศึกษำเอกชน 
 ขั้นตอนที่ 3.1 กำรประเมินผลกำรใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้ำงทักษะกำร
ปฏิบัติงำนสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ของสถำบันอุดมศึกษำเอกชน 
  การประเมินผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นแบบประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้าง
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนไปใช้ ซึ่งมีวิธีการด าเนินการ ดังนี้ 

1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินผลการใช้กิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  sampling) ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 2-4 สาขาวิชาวารสารศาสตร์และ
สื่อใหม ่คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จ านวน 20 คน 

2. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ เป็นแบบประเมินความสามารถในทักษะการ 

ปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

2.1 สร้างแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงเพ่ือประเมิน 
ผลงานจากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แบบประเมินความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติงานตามสภาพจริง มีลักษณะเป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics) ซ่ึงประกอบด้วยเกณฑ์
ที่ใช้พิจารณาผลงานที่ได้จากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยแบบประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ใช้วัดความสามารถในการผลิตผลงานซึ่งท าการ
ประเมินใน 4 รายการ คือ 1) การวางแผนและการบริหารจัดการ 2) การสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และ
พิสูจน์อักษร 3) การสร้างสรรค์และออกแบบ และ 4) การใช้งานคอมพิวเตอร์การจัดการไฟล์ดิจิทัล และ
การเผยแพร ่ในแต่ละรายการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนตามคุณภาพของผลงาน ดังนี้ 
  คะแนน  5   หมายถึง   มีทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมากที่สุด  
  คะแนน  4  หมายถึง   มีทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมาก  
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  คะแนน  3   หมายถึง   มีทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงปานกลาง 
  คะแนน  2   หมายถึง   มีทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงน้อย 
  คะแนน  1   หมายถึง   มีทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงน้อยที่สุด 
   ทั้งนี้การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ให้ผู้ประเมิน
พิจารณาจากผลงานที่ได้จากการที่นักศึกษาได้น าทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ท าการประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง (ภาคผนวก ซ)  
   2.2 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ที่สร้าง
ขึ้นเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเบื้องต้น และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

2.3 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ที่ผ่าน 
การพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษา ไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหา ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ในแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง 
จากผู้เชี่ยวชาญ 
        2.4 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ที่
ตรวจสอบคุณภาพเรียบร้อยแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงแก้ไขและน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแล้ว ผู้วิจัยก าหนดให้นักศึกษา
ออกแบบผลงาน โดยผู้วิจัยใช้แบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง ที่จัดท าขึ้น
ส าหรับประเมินผลงานของนักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
  ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง มาท า
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้จ านวนของนักศึกษา ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าระดับคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยายโดยก าหนดการแปลความหมายของค่าคะแนนเฉลี่ยของการ
ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริง ดังนี้ 
 คะแนน  4.51 - 5.00 หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับมากท่ีสุด 
 คะแนน  3.51 - 4.50 หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับมาก 
 คะแนน  2.51 - 3.50 หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับปานกลาง 
 คะแนน  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับน้อย 
 คะแนน  1.00 - 1.50 หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับน้อยที่สุด 
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   นักศึกษาต้องได้คะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานแต่ละด้านไม่ต่ ากว่า 3.00 
และคะแนนเฉลี่ยรวมของการประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมากกว่าหรือ
เท่ากับ 3.51 (มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานระดับมาก) ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 ขั้นตอนที่ 3.2 กำรศึกษำควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้ำง
ทักษะกำรปฏิบัติงำนสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส ำหรับนักศึกษำสำขำวิชำวำรสำรศำสตร์ของสถำบันอุดมศึกษำ
เอกชน 

1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้ คือ นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร จาก
ขั้นตอนที่ 3.1 จ านวน 20 คน 

2. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้า 

ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 

2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง 
แบบสอบถาม เพื่อใช้ในงานวิจัย 
       2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากข้อ 2.1 มาเขียนเป็นโครงสร้างของเครื่องมือวิจัย คือ ข้อ
ค าถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศของ
นักศึกษา และชั้นปีที่ศึกษา  
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตาม
วิธีการของ ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) (Likert.  1932: 1-55) มี 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดค่าน้ าหนัก
คะแนน ดังนี้  
 คะแนน 5 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
 คะแนน 4 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร อยู่ในระดับ มาก  
 คะแนน 3 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร อยู่ในระดับ ปานกลาง  
 คะแนน 2 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร อยู่ในระดับ น้อย 
 คะแนน 1 หมายถึง ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร อยู่ในระดับ น้อยที่สุด  
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     ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อการเข้า
ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ดังนี้ (สิน พันธุ์พินิจ.  2553: 155)  
 คะแนน    4.51 - 5.00   หมายถึง  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
 คะแนน    3.51 - 4.50   หมายถึง  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ มาก  
 คะแนน    2.51 - 3.50   หมายถึง  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
 คะแนน    1.51 - 2.50   หมายถึง  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ น้อย 
 คะแนน    1.00 - 1.50   หมายถึง  ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
     ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด เกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักศึกษา
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
       2.3 การหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 
             2.3.1 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ที่สร้างขึ้นเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเบื้องต้น และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน า 
            2.3.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จากข้อ 2.3.1 ไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา ความชัดเจนของภาษาท่ีใช้ในข้อค าถามจากผู้เชี่ยวชาญ 
                2.3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ตรวจสอบคุณภาพเรียบร้อยแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงแก้ไข
และน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่สร้างขึ้นและ
ผ่านการตรวจคุณภาพของเครื่องมือแล้วไปเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน 
ดังต่อไปนี้ 
   3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงคณบดีคณะ
นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา 
   3.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร พร้อมหนังสือ
จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปติดต่อผู้ประสานงานของคณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาของสถาบัน 
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   3.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ไปขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  
   3.4 ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตร จากนั้นน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบและให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว้ 
 4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
   เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่รับคืนมาท้ังหมดแล้ว น ามาลงรหัส (Code) 
และน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ได้แก่ 
   4.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วยสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) ค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) (วัลลภ รัฐฉัตรานนท์.  2554: 140-158) 
   4.2 เกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร คือ ค่า
คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นของนักศึกษาทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
มากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน 
   4.3 รวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิด แล้วน าเสนอ
ผลสรุปในเชิงบรรยาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



109 

ตาราง 3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

ขั้นตอนที ่ วัตถุประสงค์กำรวิจัย วิธีกำรศึกษำ 
ประชำกร/ 

กลุ่มตัวอย่ำง 
1) การศึกษาองค์ประกอบของ
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพย์ุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

เพื่อศึกษาองค์ประกอบของทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

- ศึกษาหลักการ แนวคิด และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร 
ต ารา และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง  
 

- ส ารวจความสามารถในทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัล
ด้วยแบบสอบถาม  
 
 

- เก็บข้อมูลจากนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดม ศึกษาเอกชน ชั้นปีที่ 
3-4 ในปีการ ศึกษา 2560 ของ
สถาบันอุดม ศึกษาเอกชน 6 
สถาบัน ได้แก ่ 
ม.กรุงเทพ ม.เกษมบัณฑิต ม.
ธุรกิจบัณฑิตย ์ม.รังสิต ม.สยาม 
และ ม.หอการค้าไทย จ านวน 
273 คน ทั้งนี้ใช้ประชากรทั้งหมด
เป็นกลุ่มตัวอยา่ง 

2) การสร้างกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติ งานสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  

เพื่อสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัต ิงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

- สร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

- การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) ของ
(ร่าง) กิจกรรมด้วยการสนทนา
กลุ่ม (Focus group) 

- การสนทนากลุ่ม (Focus 
group) ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน 
ประกอบ ด้วยอาจารย์ผู้สอน
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดม ศึกษาเอกชน รวมทั้ง
นักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์การท างานที่
เกี่ยวขอ้งกับการส่ือสารยุคดิจิทัล 
 

3) การศึกษาประสิทธิผลของการ
ใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

3.1) การประเมินผลการใช้
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 
 
 
 
 

3.2) การศึกษาความพึงพอใจต่อ
การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติ 
งานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการใช้
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

- เพื่อประเมินผลการใช้กิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพย์ุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 
 
 
 
 
 

- เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการ
เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
 
 
 
 
 
 

- ประเมินความสามารถตามสภาพ
จริงจากผลการใช้กจิกรรมฯ ด้วย
แบบประเมินทีใ่ห้คะแนนแบบ 
Scoring rubrics เพื่อประเมินใน 
4 รายการ คือ 1) การวางแผน
และการบริหารจัดการ 2) การ
สร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และ
พิสูจน์อักษร 3) การสร้างสรรค์
และออกแบบ และ 4) การใช้งาน
คอมพิวเตอร์ การจัดการไฟล์
ดิจิทัล และการเผยแพร่  
 

- ส ารวจความพึงพอใจต่อการเข้า
ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรฯ ด้วย
แบบสอบถาม  

 
 
 
 
 
 
 

- ผลงานของนักศึกษาที่เข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
สาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อ
ใหม่ คณะนิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 20 คน 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีด าเนินการวิจัย 

ซึ่งมีอยู่ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ขั้นตอนที่ 2  การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค

ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาประสิทธิผลของใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ

ปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สัญลักษณ์  ความหมาย 
      n     จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
     X    ค่าคะแนนเฉลี่ย 
      S.D.   ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      df   ค่าองศาอิสระ (Degree of freedom) 
      Sig.   ค่า Significant (ระดับนัยส าคัญ) 
      t          ค่าสถิติทดสอบที 
      *      การมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
      p      ค่าความน่าจะเป็น (ระดับนัยส าคัญ) 

ข้อความในองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3-4 ในสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักศึกษาในปีการศึกษา 2560 จ านวน 273 คน ได้รับแบบสอบถามคืนมา จ านวน 269 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
98.53 ผู้วิจัยจัดล าดับการน าเสนอข้อมูล ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังแสดงในตาราง 4 
 

ตาราง 4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ และระดับชั้นปี  
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 122 45.40 
หญิง 147 54.60 

รวม 269 100.00 
ระดับชั้นปี   

ชั้นปีที่ 3 144 53.50 
ชั้นปีที่ 4 125 46.50 

รวม 269 100.00 

 
 จากตาราง 4 แสดงว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 54.60 และเป็นเพศชาย จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 45.40 
 จ าแนกตามระดับชั้นปี พบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 จ านวน 
144 คน คิดเป็นร้อยละ 53.50 และเป็นนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 125 คน  
คิดเป็นร้อยละ 46.50  
 

2. การวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
ดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล  
   ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ข้อความ 
n = 269 ระดับ

ทักษะ X  S.D. 
1. มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล  
   ได้อย่างครอบคลุม 

3.41 1.02 ปานกลาง 

2. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง 
   ชัดเจน 

3.77 0.76 มาก 

3. มีการจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรในกอง 
   บรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

3.71 0.83 มาก 

4. มีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น  
   เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดีย 

3.81 0.74 มาก 

5. มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น การเลือก   
   ตัวอักษร การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ  

3.66 0.79 มาก 

6. มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ทั้ง 
   ในเรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ 

3.36 0.99 ปานกลาง 

7. มีการรวบรวมข้อมูลข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 3.56 0.87 มาก 

8. มีการคัดเลือกข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ 3.57 0.87 มาก 

9. มีการเขียนบทบรรณาธิการโดยแสดงทัศนะ และแนวคิดที่เป็นจุดยืน 
   หรือนโยบายหลัก 

3.37 0.88 ปานกลาง 

10. มีการเขียนบทความเพ่ือน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น  
     โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล น่าเชื่อถือ และเป็นไปในทาง 
     สร้างสรรค ์

3.63 0.92 มาก 

11. มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมีกรอบของการวิเคราะห์ มุมมอง ความ 
     คิดเห็น และบทสรุป 

3.39 0.92 ปานกลาง 

12. มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการตีความตาม 
     เนื้อหาสาระ 

3.60 0.88 มาก 
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13. มีการเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจ อ่านแล้วได้อารมณ์ 
     ความรู้สึก ใช้ภาษาท่ีมีจินตนาการ  

3.45 0.90 ปานกลาง 

14. มีการเขียนเรื่องสั้นโดยสามารถก าหนด Theme พล็อตเรื่อง   
     โครงสร้างของเรื่อง สร้างตัวละคร และการเล่าเรื่อง 

3.44 0.83 ปานกลาง 

15. มีการเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ์ต่าง ๆ 3.59 0.99 มาก 
16. มีการเขียนบทร้อยกรอง เช่น โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน ที่ถูกต้อง  
     ตามฉันทลักษณ์ 

3.46 1.14 ปานกลาง 

17. มีการเขียนคอลัมน์เบ็ดเตล็ด เช่น คอลัมน์ข่าวสังคม คอลัมน์สาระ 
     น่ารู ้

3.49 0.85 ปานกลาง 

18. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการสื่อสารความหมาย 
     และดึงดูดความสนใจ 

3.78 0.77 มาก 

19. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
     เรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

3.54 0.90 มาก 

20. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนเพ่ือใช้เป็นเนื้อหา 
     สะท้อนความคิดหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

3.46 0.93 ปานกลาง 

21. มีความรู้และประสบการณ์การบรรณาธิกรเนื้อหาทั้งภาษาเขียนและ  
     ภาพประกอบ 

3.52 1.00 มาก 

22. มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบ 
     จุดมุ่งหมายว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ   
     ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 

3.55 0.73 มาก 

23. มีทักษะด้านงานบรรณาธิกรและเทคนิคการบรรณาธิกร โดยท าให้ 
     ต้นฉบับกลายเป็นเนื้อหาที่น่าอ่าน 

3.44 0.93 ปานกลาง 

24. มีความรู้เรื่องกฎหมายลิขสิทธิ์ เช่น ขอบเขตคุ้มครองงานสร้างสรรค์  
     การละเมิดลิขสิทธิ์ และงานไม่มีลิขสิทธิ์ 

3.58 0.96 มาก 

25. มีความรู้เรื่องการตลาดและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดใช้เพื่อ 
     วัตถุประสงค์แจ้งข่าวสาร จูงใจ และเตือนความจ า 

3.55 0.93 มาก 

26. มีความรู้เกี่ยวกับผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย 3.64 0.66 มาก 

27. มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง  
     ความถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง 

3.50 0.77 ปานกลาง 
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28. มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค าบรรยาย 
     ประกอบ  

3.69 0.83 มาก 

29. มีการจัดท าเนื้อหาให้น่าอ่านและเข้าใจง่าย โดยเสนอแนวคิดและ  
     เรียงร้อยถ้อยค าที่สื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 

3.68 0.75 มาก 

30. มีการใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สละสลวย เรียบเรียงภาษาได้ถูกต้อง 
     ตามไวยากรณ ์ 

3.57 0.89 มาก 

31. มีการพิสูจน์อักษรเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยก่อนน า 
     เผยแพร่ 

3.60 0.84 มาก 

32. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online Newspaper ให้ม ี
     โครงสร้างที่ชัดเจน ใช้งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดี เหมาะสมกับ 
     หน้าจอ และมีความรวดเร็วในการดาวน์โหลด 

3.29 0.92 ปานกลาง 

33. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Magazine ให้มีความเป็น  
     interactive โต้ตอบกับผู้อ่านได ้ 

3.27 1.02 ปานกลาง 

34. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ให้แสดงผลด้วยภาพ  
     ข้อความ เสียง สีสัน และภาพเคลื่อนไหวได้ 

3.09 1.11 ปานกลาง 

35. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header ที่ 
     โดดเด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

3.18 0.99 ปานกลาง 

36. มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้างตามล าดับความส าคัญ 
     ขององค์ประกอบ ออกแบบเหมาะสมกับเนื้อหา  

3.39 0.82 ปานกลาง 

37. มีทักษะการออกแบบ Banner โดยจัดเรียงข้อความ และรูปภาพให้ 
     เป็นระเบียบ 

3.32 1.12 ปานกลาง 

38. มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที่เข้ากับเนื้อหาของ  
     Blog 

3.58 0.83 มาก 

39. มีทักษะการออกแบบตัวอักษร โดยก าหนดฟอนต์และสีของ 
     ตัวอักษรให้สร้างสรรค์และเหมาะสมกับงาน 

3.67 0.64 มาก 

40. มีทักษะการตัดต่อไฟล์เสียง โดยจัดไฟล์เสียงมาประกอบภาพด้วย 
     การเรียงตามสคริปต์  

3.51 0.84 มาก 

41. มีทักษะการออกแบบภาพถ่าย โดยถ่ายทอดมุมมองและจัดเรียง 
     องค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพ่ือให้สอดคล้องกัน 

3.53 0.80 มาก 
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42. มีทักษะการตัดต่อไฟล์วิดีโอ โดยการล าดับภาพหลายภาพมา 
     ประกอบกัน โดยเรียงตามสคริปต์ไม่ให้ภาพขัดกับความรู้สึกหรือมี 
     เหตุการณ์ซ้ าซ้อนกัน  

3.51 0.84 มาก 

43. มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน วางคอน 
     เซ็ปต์และแนวทางของเรื่อง 

3.28 1.13 ปานกลาง 

44. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดยออกแบบคร่าว ๆ ดู 
     ความเหมาะสมของต้นฉบับ ทั้งข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศิลปะ 

3.32 1.01 ปานกลาง 

45. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าเลย์เอ๊าท์ โดยการจัดวางภาพ  
     ตัวอักษร เพ่ือประกอบกันเป็นหน้าแต่ละหน้าของงาน  

3.51 0.74 มาก 

46. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบ ได้แก่ เอกภาพ  
     ความสมดุล การเน้นให้เกิดจุดเด่น เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ  
     ความลึก ระยะ ความขัดแย้ง และการซ้ า  

3.38 0.78 ปานกลาง 

47. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบของการออกแบบ ได้แก่  
     เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก พ้ืนผิว ที่ว่าง สี และตัวอักษร 

3.56 0.70 มาก 

48. ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, Tablet,  
     Smartphone 

3.97 0.80 มาก 

49. ตรวจเช็คซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ใน 
     เบื้องต้น 

3.59 0.90 มาก 

50. มีทักษะการ Format และติดตั้งระบบปฏิบัติการ (OS) เช่น Mac  
     OS, Microsoft Windows 

3.38 1.12 ปานกลาง 

51. ติดตั้ง ตรวจสอบ ป้องกัน และก าจัดไวรัส รวมทั้งแก้ไขอาการของ 
     เครื่องคอมพิวเตอร์ทีต่ิดไวรัส 

3.21 1.09 ปานกลาง 

52. ติดตั้งระบบ LAN และ Network เพ่ือเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 3.44 1.03 ปานกลาง 
53. ใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง เช่น อุปกรณ์บันทึกเสียงของสมาร์ทโฟน   
     อุปกรณ์บันทึกเสียงภายในสตูดิโอ 

3.56 0.92 มาก 

54. ใช้อุปกรณ์บันทกึภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้องฟิล์ม 
     กล้อง DSLR  

3.64 0.81 มาก 

55. ใช้อุปกรณ์บันทกึวิดีโอ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน เครื่องบันทึกภาพ  
     DVR (Digital Video Recorder) 

3.76 0.94 มาก 

56. มีทักษะการใช้แอปพลิเคชัน ส าหรับแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟน 3.97 0.81 มาก 
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57. มีทักษะการใช้โปรแกรมการสร้างภาพประกอบ เช่น โปรแกรม  
     Illustrator  

3.32 1.04 ปานกลาง 

58. มีทักษะการใช้โปรแกรมการจัดหน้า เช่น โปรแกรม InDesign 3.33 1.00 ปานกลาง 
59. มีทักษะการใช้โปรแกรมการสร้างเว็บไซต์ เช่น โปรแกรม  
     DreamWeaver 

3.32 1.13 ปานกลาง 

60. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย  
     และการเผยแพร่ไฟล์เสียง 

3.55 0.88 มาก 

61. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย  
     และการเผยแพร่ไฟล์วิดีโอ 

3.43 1.00 ปานกลาง 

62. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย  
     และการเผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน 

3.45 0.89 ปานกลาง 

63. มีทักษะการน าเสนองานผ่านเว็บไซต์ เช่น เว็บข่าว (News site)   3.35 1.14 ปานกลาง 
64. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว (News blog)  3.61 0.85 มาก 
65. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊กเพจของสื่อ 
     สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

3.36 0.89 ปานกลาง 

66. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official Account  
     ของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

3.63 0.95 มาก 

67. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น อินสตาแกรมของสื่อ 
     สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

3.50 1.08 ปานกลาง 

68. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ยูทูบของส านักพิมพ์ 
     หรือส านักข่าว 

3.58 1.02 มาก 

69. มีทักษะการน าเสนองานรูปแบบแอปพลิเคชัน เช่น แอปพลิเคชัน 
     ของหนังสือพิมพ์ 

3.40 0.91 ปานกลาง 

รวม 3.51 0.58 มาก 

 
 จากตาราง 5 แสดงว่า ระดับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X =3.51, S.D.=0.58) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.09 ถึง 3.97 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่
ระหว่าง 0.64 ถึง 1.14 โดยข้อความที่นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์มีระดับทักษะมากจ านวน 37 ข้อ 
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และข้อความที่มีระดับปานกลางจ านวน 32 ข้อ ข้อความที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ข้อ 48 ( X
=3.97, S.D.=0.80) และข้อความท่ีมีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ข้อ 34 ( X =3.09, S.D.=1.11)  
 3. การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
     ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบว่าข้อมูลที่มีสามารถ
ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบได้หรือไม่ โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายใน ดัชนี KMO  
การทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity และค่าการร่วมกันของตัวแปร (Communality)  
การพิจารณาความสัมพันธ์ของตัวแปรทุกคู่ พบว่า ข้อความคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด  
ได้แก่ ข้อความท่ี 60 กับ ข้อความท่ี 61 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.83 และข้อความคู่ท่ีมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ข้อความที่ 56 กับ ข้อความท่ี 69 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
-0.05 เมื่อท าการตรวจสอบข้อมูลเริ่มต้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ
ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่า ข้อความมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กับข้อความอ่ืนน้อยมาก  
มีจ านวน 26 ข้อความ จ าเป็นต้องตัดออกจากการวิเคราะห์องค์ประกอบ ดังนั้นข้อความที่จะน าไป
วิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้มีจ านวน 43 ข้อความ 
 
ตาราง 6 ค่าดัชนี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) และการทดสอบ     
   Bartlett’s test of Sphericity 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 
Sampling Adequacy 

Bartlett’s test of Sphericity 
Approx. Chi-Square df Sig. 

.853 12260.329 903 0.001 
 

จากตาราง 6 แสดงว่า ท าการตรวจสอบความเหมาะสมของการน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบ 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy : KMO และการทดสอบ Bartlett’s test of 
Sphericity ใช้ทดสอบสมมติฐานจะเป็นค่าสถิติที่มีการแจกแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square ถ้าค่าไคส
แควร์มีค่ามากหรือค่า Significant ในการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ (α) จะปฏิเสธ H0 หรือยอมรับ H1 นั่น
คือตัวแปรที่ทดสอบมีความสัมพันธ์กันสามารถใช้เทคนิควิเคราะห์ Factor Analysis ได้ ในที่นี้ได้ค่า KMO 
เท่ากับ 0.853 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ข้ันต่ าคือ .6 และเข้าสู่ 1 สรุปได้ว่า ข้อมูลที่มีอยู่เหมาะสมต่อการวิเคราะห์
องค์ประกอบมาก และเมื่อพิจารณาการทดสอบค่า Bartlett’s test of Sphericity มีการแจกแจง
โดยประมาณแบบ Chi-Square เท่ากับ 12260.329 ได้ค่า Significant เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่า .05  
จึงปฏิเสธ H0 แสดงว่าข้อมูลชุดนี้มีความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
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ตาราง 7 ค่าการร่วมกันของตัวแปร (Communality) ของข้อความ 

ข้อความ ค่า Communality ข้อความ ค่า Communality 
1 0.840 36 0.633 
2 0.713 37 0.834 
3 0.731 38 0.703 
4 0.684 41 0.627 
5 0.533 43 0.648 
6 0.796 44 0.779 
10 0.755 45 0.612 
11 0.774 46 0.820 
12 0.741 48 0.555 
13 0.739 49 0.641 
15 0.649 54 0.702 
16 0.745 55 0.753 
18 0.691 56 0.767 
19 0.795 60 0.812 
20 0.640 61 0.777 
22 0.589 62 0.740 
27 0.755 64 0.624 
28 0.783 65 0.817 
31 0.736 66 0.842 
32 0.818 67 0.871 
34 0.831 68 0.714 
35 0.705   

 

จากตาราง 7 แสดงว่า การร่วมกันของตัวแปร (Communality) ที่ใช้ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบมีค่าอยู่ระหว่าง  .533 ถึง .871  ซึ่งสูงกว่าค่าขั้นต่ าคือ  .20 พบว่าข้อความทั้ง 43 ข้อความ 
มีแนวโน้มสามารถจัดเข้าอยู่ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งได้จึงสามารถน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ
ต่อไป 
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ผู้วิจัยได้ท าการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component 
Analysis) เพ่ือพิจารณาจ านวนองค์ประกอบที่ได้ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวนสะสมได้ผล       
ดังตาราง 8 

ตาราง 8 ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสมที่ได้จากการ 
   สกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (PCA) 

องค์ประกอบ 

ค่าไอเกนหลังจากการสกัดองค์ประกอบ 
ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (PCA) 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละของความ

แปรปรวน 
ค่าร้อยละของความ

แปรปรวนสะสม 
1 17.152 39.888 39.888 
2 3.509 8.161 48.049 
3 3.032 7.052 55.101 
4 2.680 6.233 61.334 
5 1.984 4.615 65.949 
6 1.629 3.788 69.737 
7 1.327 3.085 72.822 
8 1.159 2.696 75.518 
    

43 .027 .064 100.000 
 

จากตาราง 8 แสดงว่า จากการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก               
ได้องค์ประกอบหลักจ านวน 7 องค์ประกอบเท่านั้น ที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) สูงกว่า 1.00            
ซึ่งมีค่าไอเกนอยู่ระหว่าง 2.194 ถึง 6.544 และองค์ประกอบทั้ง 7 องค์ประกอบ สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 72.822  เมื่อน าค่าไอเกนจากข้อมูลจริงมาพล็อตกราฟจะได้ 
Scree Plot โดยเรียงจากมากไปน้อยเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาว่าควรอยู่องค์ประกอบใดดังภาพที่ 12 
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ภาพประกอบ 12 กราฟเส้นค่าไอเกนจากข้อมูลจริง 

เนื่องจากการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลักนั้นยังไม่สามารถท่ีจะท าให้
ข้อความแต่ละตัวจัดอยู่ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งได้อย่างชัดเจน ผู้วิจัยจึงต้องท าการหมุนแกน
องค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Rotation) เพ่ือจัดให้แต่ละข้อความอยู่ในองค์ประกอบใด
องค์ประกอบหนึ่งอย่างชัดเจน และเพ่ือให้ง่ายต่อการแปลความหมาย ผลปรากฏดังนี้ 

 
จากตาราง 9 ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสมที่ได้ 
   หลังจากหมุนแกนองค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Rotation) 
 

องค์ประกอบ 

ค่าไอเกนหลังจากการสกัดองค์ประกอบ 
ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Rotation) 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละของความ

แปรปรวน 
ค่าร้อยละของความ

แปรปรวนสะสม 
1 6.544 15.219 15.219 
2 5.991 13.934 29.152 
3 5.250 12.210 41.362 
4 4.366 10.153 51.514 
5 3.982 9.259 60.774 
6 2.986 6.945 67.719 
7 2.194 5.103 72.822 
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จากตาราง 9 แสดงว่า จ านวนองค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนองค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ 
(Varimax Rotation) ที่มีค่าไอเกน (Eigen Value) สูงกว่า 1.00 มีจ านวน 7 องค์ประกอบ มีค่าไอเกน อยู่
ระหว่าง 2.194 ถึง 6.544 และองค์ประกอบทั้ง 7 สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ทั้งหมดได้ร้อยละ 72.822 

ตาราง 10 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนองค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax     
   Rotation)  
 

ข้อความ 
องค์ประกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 
1. มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงาน 
   สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม 

.709       

2. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุค  
   ดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

.694       

3. มีการจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของ  
   บุคลากรในกองบรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง  
   ชัดเจน 

.682       

4. มีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ 
   ยุคดิจิทัล เช่น เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือ  
   โซเชียลมีเดีย 

.379       

5. มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น  
   การเลือก ตัวอักษร การก าหนดต าแหน่งข้อความ  
   ต าแหน่งภาพ  

.303       

6. มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อ  
   สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ทั้งในเรื่องบุคลากร งบประมาณ  
   วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ 

.612       

10. มีการเขียนบทความเพ่ือน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง  
     ความคิดเห็น โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล  
     น่าเชื่อถือ และเป็นไปในทางสร้างสรรค์ 

 .299      

11. มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมีกรอบของการ 
     วิเคราะห์มุมมองความคิดเห็น และบทสรุป 

 .333      

12. มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการ 
     ตีความตามเนื้อหาสาระ 

 .371      
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ตาราง (ต่อ) 

ข้อความ 
องค์ประกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 
13. มีการเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจอ่านแล้ว  
     ได้อารมณ์ความรู้สึกใช้ภาษาท่ีมีจินตนาการ  

 .492      

15. มีการเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจาก 
     สถานการณต์่าง ๆ 

 .408      

16. มีการเขียนบทร้อยกรอง เช่น โคลง ฉันท์ กาพย์  
     กลอน ที่ถูกต้องตามฉันทลักษณ์ 

 .402      

18. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการ 
     สื่อสารความหมายและดึงดูดความสนใจ 

 .668      

19. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพ่ือ 
     ใช้ในการสื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

 .764      

20. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนเพ่ือใช้ 
     เป็นเนื้อหาสะท้อนความคิดหรือเล่าเรื่องราว 
     โดยตรง 

 .417      

60. มีทักษะการสร้างการจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น  
     การแจกจ่ายและการเผยแพร่ไฟล์เสียง 

  .573     

61. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น 
     การแจกจ่าย และการเผยแพร่ไฟล์วิดีโอ 

  .523     

62. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น 
     การแจกจ่าย และการเผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน 

  .735     

32. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online  
     Newspaper ให้มีโครงสร้างที่ชัดเจนใช้งานง่าย มี 
     การเชื่อมโยงที่ดีเหมาะสมกับหน้าจอและมีความ 
     รวดเรว็ในการดาวน์โหลด 

   .450    

34. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ให้ 
     แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สีสัน และ 
     ภาพเคลื่อนไหวได้ 

   .526    

35. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter   
     โดยมี Header ที่โดดเด่นน่าสนใจ Content  
     ที่พอเหมาะ 

   .490    
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ตาราง (ต่อ) 

ข้อความ 
องค์ประกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 
36. มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้าง 
     ตามล าดับความส าคัญขององค์ประกอบ ออกแบบ 
     เหมาะสมกับเนื้อหา 

   .600    

37. มีทักษะการออกแบบ Banner โดยจัดเรียงข้อความ  
     และรูปภาพให้เป็นระเบียบ 

   .776    

38. มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที ่
     เข้ากับเนื้อหาของ Blog 

   .364    

41. มีทักษะการออกแบบภาพถ่าย โดยถ่ายทอดมุมมอง 
     และจัดเรียงองค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพ่ือให้ 
     สอดคล้องกัน 

   .575    

43. มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการ 
     วางแผน วางคอนเซ็ปต์และแนวทางของเรื่อง 

   .572    

44. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดย 
     ออกแบบคร่าว ๆ ดูความเหมาะสมของต้นฉบับ ทั้ง 
     ข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศิลปะ 

   .599    

45. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าเลย์เอ๊าท์โดยการจัด 
     วางภาพ ตัวอักษรเพื่อประกอบกันเป็นหน้าแต่ละ 
     หน้าของงาน 

   .478    

46. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบ 
     ได้แก่ เอกภาพความสมดุล การเน้นให้เกิดจุดเด่น  
     เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ ความลึกระยะ  
     ความขัดแย้ง และการซ้ า 

   .618    

64. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว 
     (News blog) 

    .454   

65. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น  
     เฟซบุ๊กเพจของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

    .820   
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ตาราง (ต่อ) 

ข้อความ 
องค์ประกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 
66. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line   
     Official Account ของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

    .770   

67. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น  
     อินสตาแกรมของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

    .767   

68. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ยูทูบ 
     ของส านักพิมพ์หรือส านักข่าว 

    .541   

48. ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop,  
     Notebook, Tablet, Smartphone 

     .617  

49. ตรวจเช็คซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ 
     พ่วงต่าง ๆ ในเบื้องต้น 

     .458  

54. ใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้อง 
     ฟิล์มกล้อง DSLR 

     .329  

55. ใช้อุปกรณ์บันทึกวิดีโอ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน 
     เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video Recorder) 

     .322  

56. มีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเล็ตหรือ 
     สมาร์ทโฟน 

     .775  

22. มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดย 
     ทราบจุดมุ่งหมายว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้  
     ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์ 
     และความรู้สึก 

      .305 

27. มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง  
     ความต่อเนื่อง ความถูกต้อง ความชัดเจน และการ 
     อ้างอิง 

      .530 

28. มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และ 
     ค าบรรยายประกอบ  

      .525 

31. มีการพิสูจน์อักษรเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
     เรียบร้อยก่อนน าเผยแพร่ 

      .448 
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จากตาราง 10 แสดงว่า เมื่อพิจารณาจัดให้ข้อความแต่ละข้อความอยู่ในองค์ประกอบใด
องค์ประกอบหนึ่ง เพียงองค์ประกอบเดียว โดยใช้ค่าน้ าหนักองค์ประกอบที่สูงที่สุด สามารถจัดเข้า
องค์ประกอบได้ครบทั้ง 43 ข้อความ โดยแต่ละองค์ประกอบ ประกอบด้วยจ านวนข้อความ 3 – 11 
ข้อความ และมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.299 ถึง 0.820  

เนื่องจากผู้วิจัยต้องการใช้เฉพาะข้อความที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .50 ขึ้นไป ซึ่งเป็น
เกณฑ์การพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบขั้นมีนัยส าคัญ ได้ข้อความที่ต้องการจ านวน 43 ข้อความ และใน
แต่ละองค์ประกอบมีตัวแปรอย่างน้อย 3 ข้อความ พบว่า มีทั้งหมด  7 องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้ท าการตั้งชื่อ
องค์ประกอบให้เหมาะสมกับแต่ละองค์ประกอบ ดังตาราง 11 ถึง ตาราง 17 

ตาราง 11 ข้อความในองค์ประกอบที่ 1 “การวางแผนและการบริหารจัดการ” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
1. มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้ 
   อย่างครอบคลุม 

0.709 

2. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 0.694 
3. มีการจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรในกอง 
   บรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

0.682 

4. มีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น  
   เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดีย 

0.379 

5. มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น การเลือก ตัวอักษร  
   การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ  

0.303 

6. มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ทั้งใน 
   เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ 

0.612 

 

จากตาราง 11 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วย 6 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3   
ข้อ 4 ข้อ 5 และข้อ 6 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .303 ถึง .709 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า 
“การวางแผนและการบริหารจัดการ” 
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ตาราง 12 ข้อความในองค์ประกอบที่ 2 “การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
10. มีการเขียนบทความเพ่ือน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น โดย 
     เขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล น่าเชื่อถือ และเป็นไปในทางสร้างสรรค์ 

0.299 

11. มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมีกรอบของการวิเคราะห์มุมมองความ 
     คิดเห็น และบทสรุป 

0.333 

12. มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการตีความตามเนื้อหา 
     สาระ 

0.371 

13. มีการเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจอ่านแล้วได้อารมณ์ความรู้สึก 
     ใช้ภาษาท่ีมีจินตนาการ  

0.492 

15. มีการเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ์ต่าง ๆ 0.408 
16. มีการเขียนบทร้อยกรอง เช่น โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน ที่ถูกต้องตาม 
     ฉันทลักษณ์ 

0.402 

18. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการสื่อสารความหมายและ 
     ดึงดูดความสนใจ 

0.668 

19. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
     เรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

0.764 

20. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนเพ่ือใช้เป็นเนื้อหาสะท้อน 
     ความคิดหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

0.417 

 

จากตาราง 12 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 9 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 10 ข้อ 11 ข้อ 12 
ข้อ 13 ข้อ 15 ข้อ 16 ข้อ 18 ข้อ 19 และข้อ 20 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .402 ถึง .764 
ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า “การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ” 

ตาราง 13 ข้อความในองค์ประกอบที่ 3 “การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
60. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่ายและการ 
     เผยแพร่ไฟล์เสียง 

0.573 

61. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้นการแจกจ่าย และการ 
     เผยแพร่ไฟล์วิดีโอ 

0.523 

62. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้นการแจกจ่าย และการ 
     เผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน 

0.735 
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จากตาราง 13 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วย 3 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 60 ข้อ 61 และข้อ
62 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .523 ถึง .735 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า “การจัดการ
ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล” 

ตาราง 14 ข้อความในองค์ประกอบที่ 4 “การสร้างสรรค์และออกแบบ” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
32. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online Newspaper ให้มีโครงสร้าง 
     ที่ชัดเจนใช้งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดีเหมาะสมกับหน้าจอและมีความ  
     รวดเรว็ในการดาวน์โหลด 

0.450 

34. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ให้แสดงผลด้วยภาพ  
     ข้อความ เสียง สีสัน และภาพเคลื่อนไหวได้ 

0.526 

35. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header ที่โดด 
     เด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

0.490 

36. มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้างตามล าดับความส าคัญของ 
     องค์ประกอบ ออกแบบเหมาะสมกับเนื้อหา 

0.600 

37. มีทักษะการออกแบบ Banner โดยจัดเรียงข้อความ และรูปภาพให้เป็น 
     ระเบียบ 

0.776 

38. มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที่เข้ากับเนื้อหาของ Blog 0.364 
41. มีทักษะการออกแบบภาพถ่าย โดยถ่ายทอดมุมมองและจัดเรียง 
     องค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพ่ือให้สอดคล้องกัน 

0.575 

43. มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน วางคอนเซ็ปต์ 
     และแนวทางของเรื่อง 

0.572 

44. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดยออกแบบคร่าว ๆ ดูความ 
     เหมาะสมของต้นฉบับ ทั้งข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศิลปะ 

0.599 

45. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าเลย์เอ๊าท์โดยการจัดวางภาพ ตัวอักษรเพ่ือ 
     ประกอบกันเป็นหน้าแต่ละหน้าของงาน 

0.478 

46. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบได้แก่ เอกภาพความ 
     สมดุล การเน้นให้เกิดจุดเด่น เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ ความลึก 
     ระยะ ความขัดแย้ง และการซ้ า 

0.618 

 



128 
 

จากตาราง 14 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วย 11 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 32 ข้อ 34     
ข้อ 35 ข้อ 36 ข้อ 37 ข้อ 38 ข้อ 41 ข้อ 43 ข้อ 44 ข้อ 45 และข้อ 46 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง .364 ถึง .776 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า “การสร้างสรรค์และออกแบบ” 

ตาราง 15 ข้อความในองค์ประกอบที่ 5 “การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
64. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว (News blog) 0.454 
65. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊กเพจของสื่อ 
     สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

0.820 

66. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official Account ของสื่อ 
     สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

0.770 

67. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น อินสตาแกรมของสื่อ 
     สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

0.767 

68. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ยูทูบของส านักพิมพ์หรือ 
     ส านักข่าว 

0.541 

 

จากตาราง 15 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 5 ประกอบด้วย 5 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 64 ข้อ 65 ข้อ 66 
ข้อ 67 และข้อ 68 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .454 ถึง .820 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า 
“การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์” 

ตาราง 16 ข้อความในองค์ประกอบที่ 6 “การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
48. ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, Tablet,  
     Smartphone 

0.617 

49. ตรวจเช็คซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ในเบื้องต้น 0.458 
54. ใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้องฟิล์มกล้องDSLR 0.329 
55. ใช้อุปกรณ์บันทึกวิดีโอ เช่น กล้องสมาร์ทโฟนเครื่องบันทึกภาพ DVR   
     (Digital Video Recorder) 

0.322 

56. มีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟน 0.775 
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จากตาราง 16 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 6 ประกอบด้วย 5 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 48 ข้อ 49       
ข้อ 54 ข้อ 55 และข้อ 56 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .322 ถึง .775 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบ
นี้ว่า “การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน” 

ตาราง 17 ข้อความในองค์ประกอบที่ 7 “การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร” 

ข้อความ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
22. มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบจุดมุ่งหมายว่า 
     เป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้ง 
     อารมณ์และความรู้สึก 

0.305 

27. มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความ 
     ถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง  

0.530 

28. มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค าบรรยายประกอบ  0.525 
31. มีการพิสูจน์อักษรเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยก่อนน าเผยแพร่ 0.448 

 
จากตาราง 17 แสดงว่า องค์ประกอบที่ 7 ประกอบด้วย 4 ข้อความ ได้แก่ ข้อ 22 ข้อ 27 ข้อ 28 

และข้อ 31 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .305 ถึง .530 ตั้งชื่อให้องค์ประกอบนี้ว่า 
“การตรวจสอบ เนื้อหาและพิสูจน์อักษร” 

 
ตาราง 18 ชื่อองค์ประกอบที่ได้หลังจากการหมุนแกนองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน 
ร้อยละของ 

ความแปรปรวน 
ร้อยละของ 

ความแปรปรวน
สะสม 

1. การวางแผนและการบริหารจัดการ 6.544 15.219 15.219 
2. การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ 5.991 13.934 29.152 
3. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 5.250 12.210 41.362 
4. การสร้างสรรค์และออกแบบ 4.366 10.153 51.514 
5. การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 3.982 9.259 60.774 
6. การใช้งานอุปกรณค์อมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน 2.986 6.945 67.719 
7. การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 2.194 5.103 72.822 
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จากตาราง 18 แสดงว่า องค์ประกอบทั้ง 7 องค์ประกอบมีค่าไอเกน (Eigen Value) อยู่ระหว่าง 
2.194  ถึง 6.544 ซึ่งประกอบไปด้วย การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท า
ต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การ
ใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร โดยทั้ง 7 
องค์ประกอบสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 72.822 ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพ พบว่าทุกองค์ประกอบมีคุณภาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
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ภาพประกอบ 13 โมเดลองค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ขั้นตอนที่ 2  การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบตัิงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มาก าหนดเป็น (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ (ร่าง) 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus group) ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน ได้แก่ 
อาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารยุคดิจิทัล โดยเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล     
เป็นแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion Form) ซึ่งประกอบไปด้วยค าถามที่ใช้ในการ
สนทนากลุ่มในประเด็นแนวการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ (ร่าง) 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ใน 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของกิจกรรม 2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม  
3) การจัดกิจกรรม 4) การวัดและการประเมินผล ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity) และความเหมาะสมของ (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร และให้ข้อเสนอแนะรวมทั้ง
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งผลการสนทนากลุ่มพบว่า 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่จะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อให้
นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีความรู้และทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ซึ่งได้กิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่มีองค์ประกอบ 7 ด้าน ใช้เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม 12 ชั่วโมง ดังนี้ (รายละเอียดตาม
ภาคผนวก ค) 

1) จุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

1.1) เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 
วารสารศาสตร์ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการวางแผนและ    
การบริหารจัดการ ด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ด้านการ  
สร้างสรรค์และออกแบบ ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ    
แอปพลิเคชัน และด้านการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 

1.2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ 
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2) รายละเอียดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แบ่งเป็น 9 กิจกรรม ซึ่งครอบคลุม
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลทั้ง 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  กิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน”  

กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง”  
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  กิจกรรม “คลินิกภาษา”  
กิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง”  

  กิจกรรม “การ์ดวัดใจ”   
กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 
กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล”  
กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล”  
กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 

3) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการน า 
หลักการส าคัญ ๆ จากแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ด้านการวางแผน การบริหารจัดการ การเขียน การออกแบบ 
การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน เพื่อให้ได้กิจกรรมที่เหมาะสมในการ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

4) การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค 
ดิจิทัล 
  4.1)   ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากผลการใช้
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ด้วยแบบประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงรายบุคคล 

4.2)   ประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะ    
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ด้วยแบบสอบถามในการประเมินความพึงพอใจ 
 

ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาประสิทธิผลของใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
ปฎิบัติงานสิ่งพมิพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่ 3.1 การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
  การประเมินผลจากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นแบบประเมินความ 
สามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการประเมินผลการใช้กิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ดิจิทัล ได้แก่ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่  
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จ านวน 20 คน ผู้วิจัยจัดล าดับการน าเสนอข้อมูล ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังแสดงในตาราง 19 
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ตาราง 19 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ และระดับชั้นปี  

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 11 55.00 
หญิง 9 45.00 

รวม 20 100.00 
ระดับชั้นปี   

ชั้นปีที่ 2 6 30.00 
ชั้นปีที่ 3 6 30.00 
ชั้นปีที่ 4 8 40.00 

รวม 20 100.00 

 
จากตาราง 19 แสดงว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อจ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 และเป็นเพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 
 จ าแนกตามระดับชั้นปี พบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ ชั้นปีที่ 
4 จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และเป็นนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ ชั้นปีที่ 2 
และชั้นปีที่ 3 จ านวนชั้นปีละ 6  คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 เท่ากัน 
 

2. ข้อมูลค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสภาพจริง 
โดยภาพรวมของนักศึกษาทุกคน ดังแสดงในตาราง 20 
 

ตาราง 20  ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสภาพจริง โดย  
   ภาพรวมของนักศึกษาทุกคน 
 

ทักษะ 
ค่าเฉลี่ย  

(คะแนนเต็ม 5.00) 
1. การวางแผนและการบริหารจัดการ 4.25 
2. การสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร 3.80 
3. การสร้างสรรค์และออกแบบ 4.30 
4. การใช้งานคอมพิวเตอร์ การจัดการไฟล์ดิจิทัล และการเผยแพร่ 4.20 

รวม 4.14 
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 จากตาราง 20 แสดงว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
โดยภาพรวมของนักศึกษาทุกคน มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติโดยรวมระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.14 จากคะแนนเต็ม 5.00 ทั้งนี้ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ เป็นทักษะที่นักศึกษาได้
คะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.30 จากคะแนนเต็ม 5.00 ส่วนด้านทักษะด้านการสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ 
และพิสูจน์อักษร เป็นทักษะที่นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยต่ าสุดเท่ากับ 3.80 จากคะแนนเต็ม 5.00 
 
 3. ข้อมูลจ านวนนักศึกษาและร้อยละของคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลตามสภาพจริง ดังแสดงในตาราง 21 – 24 
 

ตาราง 21 จ านวนนักศึกษาและร้อยละของคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล  
   ตามสภาพจริง ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 
 

คะแนน 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

4 15 75.00 
5 5 25.00 

รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 21 แสดงว่า นักศึกษาทุกคนได้คะแนนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลด้านการ
วางแผนและการบริหารจัดการไม่ต่ ากว่า 3 คะแนน ถือว่าผ่านเกณฑ์ โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ ได้คะแนน
เท่ากับ 4 จากคะแนนเต็ม 5  
 
ตาราง 22  จ านวนนักศึกษาและร้อยละของคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
   ตามสภาพจริง ด้านการสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร 
 

คะแนน 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

3 5 25.00 
4 14 70.00 
5 1   5.00 

รวม 20 100.00 
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 จากตาราง 22 แสดงว่า นักศึกษาทุกคนได้คะแนนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลด้านการ
สร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษรไม่ต่ ากว่า 3 คะแนน ถือว่าผ่านเกณฑ์ โดยนกัศึกษาส่วนใหญ่ 
ได้คะแนนเท่ากับ 4 จากคะแนนเต็ม 5  
 
ตาราง 23  จ านวนนักศึกษาและร้อยละของคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
   ตามสภาพจริง ด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ 
 

คะแนน 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

4 14 70.00 
5 6 30.00 

รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 23 แสดงว่า นักศึกษาทุกคนได้คะแนนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลด้านการ
สร้างสรรค์และออกแบบไม่ต่ ากว่า 3 คะแนน ถือว่าผ่านเกณฑ์ โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ ได้คะแนนเท่ากับ 4 
จากคะแนนเต็ม 5  
 
ตาราง 24  จ านวนนักศึกษาและร้อยละของคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
   ตามสภาพจริง ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ การจัดการไฟล์ดิจิทัล และการเผยแพร่ 
 

คะแนน 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

จ านวน(คน) ร้อยละ 

4 16 80.00 
5 4 20.00 

รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 24 แสดงว่า นักศึกษาทุกคนได้คะแนนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลด้านการ
ใช้งานคอมพิวเตอร์ การจัดการไฟล์ดิจิทัล และการเผยแพร่ ไม่ต่ ากว่า 3 คะแนน ถือว่าผ่านเกณฑ์ โดย
นักศึกษาส่วนใหญ่ ได้คะแนนเท่ากับ 4 จากคะแนนเต็ม 5  
 
 
 



137 
 

ตาราง 25 ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสภาพจริง  
   รายบุคคล 

นักศึกษาล าดับที่ 
ค่าเฉลี่ย 

(คะแนนเต็ม 5.00) 

 
ระดับความสามารถในทักษะการปฏิบัติ 

 
1 4.00 ระดับมาก 
2 3.75 ระดับมาก 

3 4.25 ระดับมาก 

4 4.00 ระดับมาก 

5 4.25 ระดับมาก 

6 4.50 ระดับมาก 

7 4.25 ระดับมาก 

8 4.50 ระดับมาก 

9 4.25 ระดับมาก 

10 4.25 ระดับมาก 

11 4.00 ระดับมาก 

12 4.25 ระดับมาก 

13 4.50 ระดับมาก 

14 4.25 ระดับมาก 

15 3.75 ระดับมาก 

16 4.00 ระดับมาก 

17 3.75 ระดับมาก 

18 4.50 ระดับมาก 

19 3.75 ระดับมาก 

20 4.00 ระดับมาก 

 
 จากตาราง 25 แสดงว่า นักศึกษาทุกคนได้คะแนนเฉลี่ยรวมความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสภาพจริงรายบุคคลไม่ต่ ากว่า 3.51 มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติ
ระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
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ขั้นตอนที่ 3.2 การศึกษาความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาในสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 20 คน ผู้วิจัยจัดล าดับการน าเสนอข้อมูล ดังนี้ 

ตาราง 26 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษาวารสารศาสตร์ 
   ต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
   สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ข้อความ 
n = 20 ระดับ 

ความคิดเห็น X  S.D. 
1. วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมเหมาะสมกับท่าน 4.45 0.51 มาก 
2. ความจ าเป็นของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ  
   เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
   ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ 
   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

4.55 0.51 มากที่สุด 

3. การจัดเรียงล าดับขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 4.25 0.55 มาก 
4. ความเหมาะสมของกิจกรรม 4.20 0.52 มาก 
5. การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 4.35 0.58 มาก 
6. บรรยากาศของการเข้าร่วมกิจกรรม 4.45 0.51 มาก 
7. ระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม 3.60 0.59 มาก 
8. สถานที่ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม 4.10 0.64 มาก 
9. ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 4.00 0.72 มาก 
10. สื่อและวัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมที่ใช้ในการจัด
กิจกรรม 

4.40 0.59 มาก 

11. เอกสารประกอบกิจกรรม 4.35 0.58 มาก 
12. ความเหมาะสมของวิทยากร 4.50 0.51 มาก 
13. ประสบการณ์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม 4.40 0.50 มาก 

โดยรวม 4.28 0.56 มาก 

 
 จากตาราง 26 แสดงว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.28, S.D.=0.56) เมื่อ



139 
 

พิจารณารายข้อพบว่า ความจ าเป็นของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าคะแนนเฉลี่ย
สูงที่สุด ( X = 4.55, S.D.=0.51) และระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด 
( X =3.60, S.D.=0.59) 
 
 
 

 



บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค

ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) ผู้วิจัยขอน าเสนอตามล าดับ ได้แก่ ความมุ่งหมายของการวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 

วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
2. เพ่ือสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน

สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีข้ันตอนด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในขั้นตอนนี้เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามาสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประชากรที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 
และชั้นปีที่ 4  สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 6 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยสยาม 
และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาในปีการศึกษา 2560 จ านวน 269 คน ด าเนิน 
การวิจัยโดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล รวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อทราบแนวคิดเก่ียวกับทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล จากนั้นสังเคราะห์แนวคิดเพ่ือเป็นองค์ประกอบเบื้องต้น ในการก าหนดเป็น
กรอบในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือวัดระดับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดย
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ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ได้ข้อค าถามทั้งสิ้น 69 ข้อ โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.902 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพและแก้ไขปรับปรุงแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูล
กับกลุ่มตัวอย่าง น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป และสรุปผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
น าไปเป็นขอบเขตของ (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิดด้าน
การวางแผน การบริหารจัดการ การเขียน การออกแบบ และการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
มาบูรณาการเข้าด้วยกัน จัดเป็นกิจกรรมเน้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมพูนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท า
ต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์  
การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ที่ได้จาก
ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดเป็น (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของ
กิจกรรม 2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม 3) การจัดกิจกรรม 4) การวัดและประเมินผล ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร และให้
ข้อเสนอแนะรวมทั้งความคิดเห็นเพิ่มเติมเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งผลการ
สนทนากลุ่มพบว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ทีจ่ะน าไปใช้ใน
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือให้นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ซึ่งได้กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่มีองค์ประกอบ 7 ด้าน ใช้เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม  
12 ชั่วโมง 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่  
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ปีการศึกษา 2560 จ านวน 20 คน โดยการประเมินแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยแบบประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงเพ่ือประเมินผลงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 2) การประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
1.1 ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ 

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
1.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal 
Component Analysis: PCA) และท าการหมุนแกนองค์ประกอบด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Rotation) 
ผลการวิจัยพบว่า มีองค์ประกอบที่ชัดเจนจ านวน 7 องค์ประกอบ โดยมีค่าไอเกน (Eigen Value)  
อยู่ระหว่าง 2.194 ถึง 6.544 และองค์ประกอบทั้ง 7 สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ทั้งหมดได้ร้อยละ 72.822 ผลการตรวจสอบคุณภาพ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีคุณภาพผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนด ดังนี้ 
    องค์ประกอบที่ 1 การวางแผนและการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 6 ข้อความ ค่าไอเกน 
(Eigen Value) เท่ากับ 6.544 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .303 ถึง .709 
    องค์ประกอบที่ 2 การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ประกอบด้วย 9 ข้อความ ค่าไอเกน 
(Eigen Value) เท่ากับ 5.991 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .402 ถึง .764 

   องค์ประกอบที่ 3 การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ประกอบด้วย 3 ข้อความ ค่าไอเกน (Eigen 
Value) เท่ากับ 5.250 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .523 ถึง .735 

   องค์ประกอบที่ 4 การสร้างสรรค์และออกแบบ ประกอบด้วย 11 ข้อความ ค่าไอเกน (Eigen 
Value) เท่ากับ 4.366 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .364 ถึง .776 

   องค์ประกอบที่ 5 การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ประกอบด้วย 5 ข้อความ ค่าไอเกน (Eigen 
Value) เท่ากับ 3.982 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .454 ถึง .820 

   องค์ประกอบที่ 6 การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน ประกอบด้วย 5 ข้อความ 
ค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 2.986 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .322 ถึง .775 

   องค์ประกอบที่ 7 การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ประกอบด้วย 4 ข้อความ ค่าไอเกน 
(Eigen Value) เท่ากับ 2.194 โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .305 ถึง .530 
 2.  ผลการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจากการสนทนากลุ่ม  
พบว่า การสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของกิจกรรม  
ได้แก่ เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์  
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 
ด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ 
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ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และด้านการ
ตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร และเพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 2) รายละเอียดการจัดกิจกรรม ได้แก่ หลักการของกิจกรรม วัตถุประสงค์การจัด
กิจกรรม กลุ่มเป้าหมายของการจัดกิจกรรม บทบาทหน้าที่ผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากรและผู้ช่วย 
คุณลักษณะผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากร บทบาทหน้าที่ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาการจัดกิจกรรม 
สถานที่ในการจัดกิจกรรม ขั้นตอนการจัดกิจกรรม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม และเทคนิคการจัด
กิจกรรม 3) การจัดกิจกรรม ได้แก่ ปฐมนิเทศ ทักษะการวางแผนและการบริหารจัดการ ใช้กิจกรรม 
“เริ่มต้นด้วยการวางแผน” ทักษะการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ใช้กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง”  
ทักษะการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ใช้กิจกรรม “คลินิกภาษา” และกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” 
ทักษะการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน ใช้กิจกรรม “การ์ดวัดใจ” ทักษะการจัดการ
ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ใช้กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” และกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล”  
ทักษะการสร้างสรรค์และออกแบบ ใช้กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ทักษะการเผยแพร่งานสู่ระบบ
ออนไลน์ ใช้กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” และปัจฉิมนิเทศ 4) การวัดและประเมินผล 
ได้แก่ การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงรายบุคคล และการประเมินความพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรม 
 3.  ผลการศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
  3.1 การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยประเมิน
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงเพ่ือประเมินผลงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบว่านักศึกษาทุกคนได้คะแนนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในทุกด้านไม่ต่ ากว่า 3 
คะแนน ถือว่าผ่านเกณฑ์ โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ ได้คะแนนเท่ากับ 4 จากคะแนนเต็ม 5 รวมทั้งพบว่า
นักศึกษาทุกคนได้คะแนนเฉลี่ยรวมความ สามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสภาพจริง
รายบุคคลไม่ต่ ากว่า 3.51 มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์ ตลอดจน
ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลโดยภาพรวมของนักศึกษาทุกคน  
มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 จากคะแนนเต็ม 5.00 ทั้งนี้ 
ทักษะด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ เป็นทักษะที่นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.30 จาก
คะแนนเต็ม 5.00 ส่วนด้านทักษะด้านการสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร เป็นทักษะที่
นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยต่ าสุดเท่ากับ 3.80 จากคะแนนเต็ม 5.00 
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  3.2 การประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้าง
ทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ผลการศึกษาพบว่าความพึงพอใจของนักศึกษาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ต่อการเข้าร่วมกิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.28, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า ความจ าเป็นของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด  
( X = 4.55, S.D.=0.51) และระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด 
( X =3.60, S.D.=0.59) 
 

การอภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้ สามารถน าผลมาอภิปรายได้ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จากการวิเคราะห์ข้อมูลค่าคะแนนเฉลี่ยของทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลของนักศึกษา พบว่า ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลของนักศึกษา
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด 
เช่น Desktop, Notebook, Tablet และ Smartphone มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าข้ออ่ืน ๆ ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากนักศึกษาคุ้นเคยกับการใช้สมาร์ทโฟนซึ่งเป็นโทรศัพท์ที่รองรับระบบปฏิบัติการต่าง ๆ ได้ 
เสมือนยกเอาคุณสมบัติที่มีในเครื่องคอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะมาไว้ในโทรศัพท์ เช่น ระบบปฏิบัติการ iOS (ที่ลง
ในมือถือ Iphone) หรือ Android เป็นต้น ซึ่งท าให้สมาร์ทโฟนสามารถลงโปรแกรม (Application) 
เพ่ิมเติมได้ตลอดเวลา และสามารถเรียนรู้การใช้งานได้ไม่ยาก ส่วนคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop 
computer) คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook computer) รวมทั้งแท็บเล็ต (Tablet) เนื่องจากการ
เรียนการสอนที่นักศึกษาต้องใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนในการศึกษาหาความรู้ การค้นหาข้อมูล
ประกอบการเรียน รวมทั้งการท ารายงานหรือชิ้นงานตามท่ีได้รับมอบหมายในรายวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ซึ่งจะมีรายวิชาการเตรียมต้นฉบับ การออกแบบสื่อดิจิทัล สถาบัน 
การศึกษาแต่ละแห่งได้จัดหาคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอกับจ านวนนักศึกษา รวมทั้งราคาของคอมพิวเตอร์
ไม่แพงมากนักท าให้นักศึกษาจัดหามาใช้ส่วนตัว เมื่อนักศึกษาสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ในเบื้องต้นได้
หลากหลายประเภทจึงเกิดความคุ้นเคยท าให้นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์สามารถเรียนรู้และท างาน
กับคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล สอดคล้องกับสันทัด ทองรินทร์ (2548: 274-275)  
ที่กล่าวว่า สื่ออาศัยช่องทางของคอมพิวเตอร์ (Digitally) เป็นตัวกลางในการน าเสนอข้อมูล สาร เนื้อหา
และการสื่อสาร มีกระบวนการท างาน การจัดเก็บ โดยการเข้าและแปลงรหัสการแสดงผลจากแหล่ง
ออนไลน์ต่าง ๆ และสามารถท าให้มีรูปแบบที่ง่ายและหลากหลายกว่าสื่อเดิม มีความยืดหยุ่นและ
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เปลี่ยนแปลงได้อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับมาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร (2546: 87)    
กล่าวว่า การท างานของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ออนไลน์มีลักษณะในการน าเสนอข่าวในหลายรูปแบบ 
ไม่ว่าจะเป็นการเขียนข้อความ กราฟิก เสียง ภาพ เพื่อถ่ายทอดข้อมูลไปสู่ผู้บริโภค ดังนั้น บรรณาธิการจึง
ต้องมีลักษณะเป็นนักหนังสือพิมพ์ที่มีความรู้ด้านสื่อประสมหรือสื่อดิจิทัล กล่าวคือ ต้องเข้าใจในค าว่าสื่อ
ดิจิทัล และต้องรู้ว่าเครื่องมือใด (ข้อความ ภาพ วีดิทัศน์ เสียง และภาพเคลื่อนไหว) จะเป็นตัวน าข้อมูลได้
ดีที่สุด โดยบรรณาธิการจะต้องสามารถคิดออกมาเป็นภาพ ให้ดีเท่ากับหน้าที่ในการเขียน สิ่งที่เห็นได้
ชัดเจนที่สุดของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์ออนไลน์ คือบรรณาธิการต้องมีความช านาญในการใช้
คอมพิวเตอร์ ซึ่งลักษณะเช่นนี้ท าให้เกิดนักหนังสือพิมพ์แบบใหม่ (New journalists) ขึ้นมาในห้องข่าว 
สอดคล้องกับงานวิจัยของฑิตยา ปิยภัณฑ์ (2557: บทคัดย่อ) ที่ศึกษาค่านิยมดิจิทัลกับพฤติกรรมด้านการ
สื่อสารออนไลน์ของเด็กและเยาวชนไทย พบว่า กิจกรรมยามว่างที่เด็กและเยาวชนไทยเลือกท าเป็นอย่าง
แรกคือ ใช้อินเทอร์เน็ต มีความถ่ีในการใช้สื่อออนไลน์ทุกวัน และระยะเวลาที่ใช้สื่อออนไลน์โดยรวมนั้น
มากกว่า 3 ชั่วโมงในแต่ละวัน ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมการใช้สื่อ
ออนไลน์ในระดับที่สูงมาก 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า มีองค์ประกอบที่ชัดเจนจ านวน 7 
องค์ประกอบ สามารถอภิปรายผลในแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
   1.1   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การวางแผนและการบริหารจัดการ” เป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งเป็นองค์ประกอบทีมี่ส าคัญเป็นอันดับที่ 1 คือมีค่าไอเกน 
(Eigen Value) เท่ากับ 6.544 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปิดสอนสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ มุ่งเน้นให้นักศึกษา มีความรู้ มีทักษะด้านวารสารศาสตร์ ดังนั้นนักศึกษาจึงได้รับการพัฒนาทักษะ
ในการวางแผนและการบริหารจัดการ การวางแผนเป็นงานที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ  
เป็นภารกิจที่ต้องกระท าเป็นล าดับแรกก่อนการด าเนินการใด ๆ ถ้ามีการวางแผนที่ดีมีขั้นตอนการปฏิบัติที่
ชัดเจนก็เชื่อได้ว่างานนั้นย่อมประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย และกระบวนการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ หลังจากการวางแผนแล้วจะเข้าสู่กระบวนการการบริหารจัดการ การก าหนดงานและหน้าที่
ในการปฏิบัติงานและน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ระบุไว้ ซ่ึงสอดคล้องกับสุภัทรา ตันเงิน และ 
มลฑา ชัยธ ารงกุล (2553: 196 - 198) กล่าวว่า บัณฑิตที่จบการศึกษาสาขาวารสารศาสตร์จาก
มหาวิทยาลัยเอกชน ได้รับการจัดรายวิชาที่เน้นให้นักศึกษามีความรู้ความเชี่ยวชาญทั้งทางด้านทฤษฎีและ
ปฏิบัติ เพื่อให้นักศึกษามีประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงาน โดยเริ่มจากการวางแผนที่ดี เป็นการมองไป
ข้างหน้า พร้อมกับข้อมูลที่มีการศึกษาค้นคว้ามาเป็นอย่างดีซึ่งการวางแผนการจัดการมักจะเป็นบทสรุป
ของสิ่งที่มีความส าคัญ และเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับอนาคตที่ดีของการท างานและเป็นเป้าหมายในการ
ท างานทั้งระยะสั้นและระยะยาว ดังนั้นการวางแผนจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องมีการพิจารณาถึงทรัพยากร
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ทั้งหมดที่มีอยู่ปัจจุบัน และทักษะความรู้ความสามารถที่เป็นจุดเด่นของทีมงานหลักเพ่ือให้การวางแผนงาน
ทุกอย่างสามารถปฏิบัติไดต้ามที่คาดหวังและมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับบญัชา ปะสีละเตสัง 
(2553: 9-13) ทีก่ล่าวว่า การก าหนดเป้าหมายก่อนการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ มีการประชุมภายใน
องค์กรว่ามีความจ าเป็นที่ต้องการสร้างเว็บไซต์ของบริษัทหรือไม่ มีการก าหนดเป้าหมายต้องมาประชุมกัน
ว่าเป้าหมายของเว็บไซต์ท าข้ึนมาเพ่ือจุดประสงค์ใด เช่น การสร้างภาพลักษณ์ การขยายกลุ่มเป้าหมาย 
การให้ข้อมูลเกี่ยวกับของบริษัท ประชาสัมพันธ์บริษัท หรือเผยแพร่ความรู้ให้กับบุคคลทั่วไป รวมทั้งการ
วางแผนการสร้างเว็บไซต์ ก่อนจะลงมือสร้างเว็บไซต์ขององค์กรหรือบริษัท ต้องวางแผนจากการประชุม
กับทุกฝ่ายขององค์กร ว่าจะมีข้อมูลอะไรของฝ่ายไหนที่จะน ามาเผยแพร่บนเว็บไซต์บ้าง จากนั้นก็น าข้อมูล
ของแต่ละฝ่ายเตรียมการไว้ นอกจากนี้ ฮูลูเบน (Huluban. 2014: Online) กล่าวว่า กระบวนการผลิตเริ่ม
จากการบรรยายสรุปโครงการ (Project briefing) เป็นขั้นตอนแรกของการท างาน โดยเริ่มจากการประชุม
ทีมงานกับเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า โดยเป็นการพิจารณาข้อเสนอของทีมงานออกแบบกับความต้องการ
ของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า เมื่อมีข้อตกลงร่วมกันน าไปสู่การแก้ไขปรับปรุงชิ้นงาน รวมทั้งการสร้าง
แนวคิด (Concept creation) ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วย การค้นคว้าระดมความคิดเพ่ือหารูปแบบที่
เหมาะสม ค านวณงบประมาณในการจัดท า ออกแบบภาพสเก็ตซ์ การออกแบบในระบบดิจิทัล ความคิด
สร้างสรรค์ คัดเลือกแบบอักษร และการใช้ภาพเพ่ือการจัดหน้า สอดคล้องกับงานวิจัยของจรินทร์  
กิตติเจริญวงศ์ (2553: บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาการผลิตและการด ารงอยู่ของนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า 
นิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่มีฉบับเล่ม และนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่มีฉบับเล่มมีความแตกต่างที่ส าคัญ  
คือ ระดับของการใช้เทคโนโลยีสื่อประสม ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด ารงอยู่ของนิตยสารอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 
นโยบายขององค์กร รูปแบบทางธุรกิจ การก าหนดกลุ่มผู้อ่านเป้าหมาย คู่แข่งขัน การประชาสัมพันธ์  
และเทคโนโลยีสื่อประสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุษา ศิลป์เรืองวิไล (2559: 278) ที่ศึกษาการสื่อสาร
บูรณาการในยุคดิจิทัลในประเทศไทย: กรณีศึกษาสื่อวิทยุออนไลน์ พบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัล พบว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบุคคลที่รับผิดชอบงานนักสร้างสรรค์ในยุค
ดิจิทัล ต้องมีทักษะในการวางแผนในการท างานเพ่ือให้การท างานด าเนินไปอย่างราบรื่นและเสร็จตรงตาม
เวลาที่ก าหนด และการวางแผนงานก็จะลดการเกิดข้อผิดพลาดในการท างานด้วยเช่นกัน 

1.2 จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ”        
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่มีส าคัญเป็นอันดับรองลงมา คือมี
ค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 5.991 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ ได้รับการ
ฝึกทักษะด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับงานวารสารศาสตร์ส่วนใหญ่คือการสื่อความหมายจาก
ตัวอักษรสู่ผู้รับสาร การเขียนจึงเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความรู้สึกนึกคิด เรื่องราว ตลอดจนประสบการณ์
ต่าง ๆ ไปสู่ผู้อื่นโดยใช้ตัวอักษรเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอด การเขียนเป็นวิธีการสื่อสารที่ส าคัญในการ
ถ่ายทอดความรู้ ความคิด และประสบการณ์ เพ่ือสื่อไปยังผู้รับได้อย่างกว้างไกล นอกจากนั้นการเขียนยังมี
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คุณค่าในการบันทึกเป็นข้อมูลหลักฐานให้ศึกษาได้ยาวนาน เนื่องจากหลักการเขียนเป็นทักษะที่ต้องเอาใจ
ใส่ฝึกฝนอย่างจริงจัง เพ่ือให้เกิดความรู้ความช านาญ ตลอดจนงานเขียนต้องแสดงความคิดเห็นอย่าง
สมเหตุสมผล มุ่งให้เกิดความรู้และทัศนคติอันเป็นประโยชน์แก่ผู้อื่น นอกจากหลักการเขียนที่จ าเป็นต่อ
การเขียนแล้ว สิ่งที่มีความจ าเป็นอีกประการหนึ่งคือกระบวนการคิดกับกระบวนการเขียนที่จะต้องด าเนิน
ควบคู่ไปกับหลักการเขียน เพ่ือที่จะท าให้สามารถเขียนได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับมาลี บุญศิริพันธ์ และ 
พงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร (2546: 87) ที่กล่าวว่า การแสวงหาข้อมูลและเขียนต้นฉบับ เมื่อได้รับมอบหมายงาน
แล้ว ผู้สื่อข่าว นักเขียน ช่างภาพ หรือบุคลากรประจ ากองบรรณาธิการอ่ืน ๆ (Editorial staff) จะต้อง
แสวงหา รวมรวบ และเรียบเรียงข้อมูลต่าง ๆ และน ามาเขียนเป็นต้นฉบับตามรูปแบบที่กองบรรณาธิการ
ต้องการ อาทิ ข่าว บทความ สารคดี รายงานพิเศษ บทวิเคราะห์ บทวิจารณ์ โดยการแสวงหาข้อมูลอาจ
ท าได้หลายวิธี เช่น การสังเกตการณ์ด้วยตนเองในเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ หรือสถานที่จริง การค้นคว้า
ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ การสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้อง เป็นต้น ในการแสวงหาข้อมูลและการเขียน
ต้นฉบับงานเขียนแต่ละประเภทจะใช้ระยะเวลาแตกต่างกันไป เช่น การรายงานข่าวหนังสือพิมพ์รายวัน 
ผู้สื่อข่าวจะมีเวลาจ ากัดในการรวบรามข้อมูลเพ่ือรายงานข่าว ซึ่งจะต้องแสวงหาข้อมูลและรวบรวมเพ่ือ
เขียนต้นฉบับให้เสร็จวันต่อวัน แต่ถ้าเป็นสารคดีอาจต้องใช้ระยะเวลานานกว่า สารคดีบางเรื่องผู้เขียนอาจ
ต้องติดตามแสวงหาและรวบรวมข้อมูลนานนับเดือนก็เป็นได้ สอดคล้องกับอารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2550: 
31-34) ที่กล่าวว่า การจัดหาต้นฉบับ (Submission) ซึ่งอาจจะเป็นผลงานการเขียนเรื่องที่เป็นนวนิยาย 
สารคดี ผลงานทางวิชาการ หรือเรื่องราวในลักษณะอ่ืน ๆ โดยผู้เป็นเจ้าของต้นฉบับอาจจะน าต้นฉบับมา
เสนอต่อส านักพิมพ์ หรือส านักพิมพ์เป็นฝ่ายว่าจ้างให้มีการจัดท าต้นฉบับก็ได้ ส าหรับหนังสือนั้นโดยส่วน
ใหญ่ต้นฉบับจะมาจากนักเขียนที่ท างานเป็นอิสระ ส่วนนิตยสารและหนังสือพิมพ์จะมีนักเขียนหรือนักข่าว
พร้อมช่างภาพซึ่งท างานให้ส านักพิมพ์เป็นการเฉพาะเป็นผู้จัดท าต้นฉบับ ส าหรับสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจอ่ืน ๆ 
เช่น แผ่นพับหรือรายงานประจ าปี บริษัทที่รับจัดท าสิ่งพิมพ์ เช่น บริษัทตัวแทนโฆษณาหรือบริษัทที่รับ
ออกแบบกราฟิก จะเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการประสานงานและจัดท าต้นฉบับ นอกจากต้นฉบับจะเป็น
จุดเริ่มต้นของกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์แล้ว ต้นฉบับยังเป็นเหมือนหัวใจของกระบวนการด้วย เพราะผู้ที่
เกี่ยวข้องจะใช้ต้นฉบับเป็นทิศทางในการด าเนินการ สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนี วงศ์ปิยนันทกุล 
(2551: บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาโครงสร้าง รูปแบบ และบทบาทหน้าที่ของเนื้อหาในหนังสือพิมพ์รายวัน พบว่า 
โครงสร้างรูปแบบของเนื้อหาจะมีองค์ประกอบที่หลากหลาย เช่น บทบรรณาธิการ บทความหรือทัศนะ
จากบุคคลภายนอก บทความประจ า คอลัมน์ จดหมาย รวมทั้งมีการน าเสนอหัวข้อเนื้อหา การเมือง 
เศรษฐกิจ และต่างประเทศ  
  1.3   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล”                
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 5.250 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากเดิมพ้ืนฐานของงานวารสารศาสตร์คือการใช้ตัวอักษรในการถ่ายทอดความรู้หรือให้ความ
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บันเทิง การเข้าสู่ยุคดิจิทัลจะเป็นการเพ่ิมโอกาสและขีดความสามารถของงานวารสารศาสตร์ในการเข้าถึง
ผู้บริโภค โดยเฉพาะการเข้าถึงด้วยความรวดเร็ว และการเข้าถึงผู้รับได้อย่างเป็นส่วนตัวมากขึ้น ดังนั้นจึง
ปฏิเสธไม่ได้ว่าในการที่นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์จะต้องเรียนรู้และการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ได้แก่ ข้อความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และภาพวีดิทัศน์ ซึ่งมีการจัดการที่แตกต่างกัน ตั้งแต่การ
สร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และการเผยแพร่ เพ่ือให้เหมาะสมกับช่องทางการ
สื่อสารที่มีเพ่ิมมากข้ึนในระบบออนไลน์ อาทิ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ แอปพลิเคชัน สอดคล้องกับ
ภาควิชาวารสารศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (2560: ออนไลน์) ที่ก าหนดว่า การผลิตบัณฑิตมุ่งเน้นให้
นักศึกษามีโอกาสที่จะเลือกศึกษาในรายวิชาต่าง ๆ อาทิ วารสารศาสตร์ออนไลน์ การจัดการข้อมูลดิจิทัล
ก่อนการพิมพ์ เป็นต้น สอดคล้องกับถนอมศักดิ์ จิรายุสวัสดิ์ (2558: 8 - 9) กล่าวถึง การสร้างสื่อสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัล เช่น อีบุ๊ก หรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งมีขั้นตอนการสร้างที่แตกต่างกันไป ยากง่ายตามแต่
ประเภท โดยจะต้องมีข้ันตอนเตรียมเนื้อหาและตรวจสอบความถูกต้องให้เรียบร้อยหรือเอกสารที่สมบูรณ์ 
พร้อมที่จะน าไปสร้างอีบุ๊ก ประเภทต่าง ๆ สอดคล้องกับศุภนิตย์ วงศ์ทางสวัสดิ์ (2546: 7) ที่กล่าวว่า  
การผลิตเว็บไซต์ของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ การท างานของฝ่ายผลิตเว็บไซต์นี้ จะต้องมีฝ่ายผลิตเว็บไซต์
จะดึงไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าวจากเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางขององค์กร (Server) โดยองค์กร
หนังสือพิมพ์ชั้นน าทุกแห่งจะมีเครื่องเก็บฐานข้อมูลกลางขององค์กรเพ่ือให้นักข่าวในกองบรรณาธิการ
พิมพ์ข้อมูลข่าวต่าง ๆ หรือส่งภาพข่าวที่ใช้ลงในหนังสือพิมพ์ประจ าวันนั้น ๆ ไว้ โดยเครื่องเก็บฐานข้อมูล
กลางขององค์กรนี้จะเป็นศูนย์กลางหลัก เพื่อให้ฝ่ายจัดหน้าและฝ่ายเว็บไซต์น าชุดข้อมูลเดียวกันไปใช้งาน
ต่อตามหน้าที่ของแต่ละฝ่าย โดยไฟล์ข้อมูลข่าวและภาพข่าวเหล่านั้นจะผ่านกระบวนการต่าง ๆ ทาง
เทคนิค เช่น แปลงรูปแบบ (Format) ไฟล์จากเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบแมคอินทอชมาใช้กับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ระบบพีซี ใส่รหัสทางคอมพิวเตอร์ ย่อขนาดไฟล์รูป จัดข้อมูลในไฟล์ต้นฉบับ (Template)   
ที่เตรียมไว้แล้ว และฝ่ายจัดการเว็บไซต์จะน าไฟล์ที่ผ่านกระบวนการเรียบร้อยแล้วโอน (Upload) เข้า
เครื่องแม่ข่ายของเว็บไซต์ (Web server) เพ่ือขึ้นยังระบบอินเทอร์เน็ตต่อไป สอดคล้องกับมาลี        
บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร (2546: 87) ที่กล่าวว่าการท างานของบรรณาธิการออนไลน์มี
ลักษณะในการน าเสนอข่าวในหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการเขียนข้อความ กราฟิก เสียง ภาพ เพื่อ
ถ่ายทอดข้อมูลไปสู่ผู้บริโภค ดังนั้นบรรณาธิการจึงต้องมีลักษณะเป็นนักหนังสือพิมพ์ที่มีความรู้ด้านสื่อ
ประสมหรือสื่อดิจิทัล กล่าวคือ ต้องเข้าใจในค าว่าสื่อดิจิทัล (ข้อความ ภาพ วีดิทัศน์ เสียง และ
ภาพเคลื่อนไหว) และต้องรู้ว่าเครื่องมือใดจะเป็นตัวน าข้อมูลได้ดีที่สุด โดยบรรณาธิการจะต้องสามารถคิด
ออกมาเป็นภาพให้ดีเท่ากับหน้าที่ในการเขียน สิ่งที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดของบรรณาธิการหนังสือพิมพ์
ออนไลน์ คือบรรณาธิการต้องมีความช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ ซึ่งลักษณะเช่นนี้ท าให้เกิด
นักหนังสือพิมพ์แบบใหม่ (New journalists) ขึ้นมาในห้องข่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของบุษดี พนมภู 
(2556: บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาการปรับตัวของคนข่าวในยุคออนไลน์: ศึกษาเฉพาะกรณี หนังสือพิมพ์บ้านเมือง 
พบว่า คนท างานด้านวารสารศาสตร์ต้องมีความพร้อมในการปรับตัวเพ่ือรับมือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจาก
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ผลกระทบของสื่อออนไลน์ ต้องมีความรู้ความเข้าใจในการผลิตไฟล์ดิจิทัลเพ่ือรองรับช่องทางสื่อออนไลน์ที่
มีหลากหลายและเกิดช่องทางการสื่อสารใหม่ ๆ อยู่เสมอ ผู้บริหารต้องมนีโยบายที่ชัดเจน ยุคออนไลน์เป็น
ยุคที่อ านวยความสะดวกให้ผู้บริโภคในการเลือกรับข้อมูลข่าวสารและการเข้าถึงข่าวสารในเวลาที่รวดเร็ว 
ขณะเดียวกันก็เปิดโอกาสให้ผู้บริโภคสามารถตอบสนองต่อข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็วและวงกว้างมาก
ขึ้น ซึ่งคนท างานด้านข่าวต้องมีการเตรียมพร้อมรับมือสื่อใหม่ ๆ  
ที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา  

 1.4   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การสร้างสรรค์และออกแบบ”               
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 4.366 ทั้งนี้อาจเนื่องมา 
จากความหลากหลายของสื่อในยุคดิจิทัล ท าให้นักออกแบบต้องสร้างสรรค์งานให้น่าสนใจมากขึ้น สามารถ
ผลิตงานที่เป็นไฟล์ดิจิทัลได้ครอบคลุมทั้งการสร้างสรรค์สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อมัลติมีเดีย การผลิตวีดิทัศน์ และสื่อ 
3 มิต ิการสร้างสรรค์และออกแบบมีลักษณะงานที่มีความส าคัญตั้งแต่การมีความรู้ความเข้าใจในหลักการ
และแนวความคิดในเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งรวมถึงการศึกษางานศิลปะแขนงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น  
งานถ่ายภาพ งานเพลง การ์ตูน ภาพยนตร์ และอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาการในการสร้าง
จินตนาการ เพื่อให้งานออกแบบมีคุณภาพและเป็นเอกลักษณ์มากข้ึน การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในสื่อ
ดิจิทัล โดยสามารถน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ ซึ่งเก่ียวกับงานทางด้านวารสารศาสตร์ในรูปแบบของการ
สื่อสารที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมด้านทักษะ กระบวนการ 
และการน าไปประยุกต์ใช้ในงานวิชาชีพทางด้านวารสารศาสตร์ สอดคล้องกับบัญชา ปะสีละเตสัง (2553: 
9-13) ที่กล่าวว่า การลงมือสร้างเว็บไซต์ เมื่อทุกฝ่ายตกลงกับรูปแบบและโครงสร้างของเว็บไซต์แล้ว 
นักพัฒนาระบบและนักออกแบบเว็บไซต์ ก็จะเริ่มลงมือสร้างเว็บไซต์พร้อมทดสอบเพจเพ่ือหาข้อผิดพลาด
ต่าง ๆ นักออกแบบเว็บไซต์ เป็นผู้ออกแบบหน้าตาเว็บเพจทั้งหมดเพราะนอกจากออกแบบแล้วยังต้องลง
มือสร้างเว็บโดยเน้นไปทางการตกแต่งภาพรวมไปถึงถ่ายภาพแล้วน าภาพดังกล่าวขึ้นมาแสดงว่าจะวาง
ต าแหน่งใดให้ออกมาสวยงามสีสันที่ปรากฏในแต่ละเพจ รวมทั้งการตกแต่งด้วยแอนิเมชันจะท าให้เว็บไซต์
ดูสวยงามหรือน่าสนใจเพียงใดขึ้นอยู่กับนักออกแบบเว็บไซต์ สอดคล้องกับถนอมศักดิ์ จิรายุสวัสดิ์ (2558: 
8-9) ที่กล่าวว่า การสร้างและออกแบบอีบุ๊กแบบมัลติมิเดีย เป็นอีบุ๊กที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถเรียนรู้
ศึกษาการท าเสียงดนตรีหรือเสียงประกอบในอีบุ๊ก อาจใช้คีย์บอร์ดสร้างดนตรี การค้นหาไฟล์เสียงส าเร็จ 
รูปมาตัดต่อ ออกแบบหน้าตาอีบุ๊กโดยใช้ภาพประกอบที่สวยงาม ออกแบบอีบุ๊กท่ีสามารถเคลื่อนไหวได้ 
ออกแบบเสียงบรรยายประกอบในอีบุ๊ก เป็นตัวเลือกส าหรับผู้มีปัญหาทางร่างกาย สายตา หรือเด็กเล็ก ๆ 
ที่ยังอ่านหนังสือเองไม่ได้ สอดคล้องกับอารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2550: 31-34) ที่กล่าวว่า การก าหนด
ลักษณะขององค์ประกอบทางการออกแบบที่เลือกสรรแล้วว่าเหมาะสมและเป็นเอกลักษณ์ของส านักพิมพ์ 
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะตัวอักษร ลักษณะภาพ หรือการใช้องค์ประกอบอื่น ๆ ทั้งนี้เพ่ือผลของภาพรวมที่มี
เอกลักษณ์และเอกภาพ มีบุคลิกที่ชัดเจนและเป็นที่จดจ าได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐภูมิ            
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อมรเดชเทวินทร์ (2558: บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาแนวทางการออกแบบเนื้อหาสารเพ่ือการตลาดบนเว็บไซต์ของ
ผู้ให้บริการงานพิมพ์ระบบ Print on Demand พบว่า ผู้ออกแบบสื่อออนไลน์ควรใช้ภาพที่มีสีสันสดใส 
คมชัด และหน้าแรกบนสื่อออนไลน์ควรมีการเคลื่อนไหวเพ่ือสร้างจุดสนใจของผู้รับสาร ส่วนด้านการ
น าเสนอด้วยข้อความควรใช้ตัวอักษรที่อ่านง่าย ใช้สีที่เด่นชัด และการใช้ค าที่ง่ายต่อการเข้าใจ  
  1.5   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์”          
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 3.982 ทั้งนี้อาจเนื่องมา 
จากสิ่งพิมพ์เป็นสื่อที่ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการผลิตเท่านั้น หลังจากนั้นการเผยแพร่จึงเป็นในลักษณะ
การซื้อขายหรือแจกจ่ายในรูปแบบฉบับหรือเล่มสู่ผู้อ่าน แต่เมื่อการพัฒนาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นไป
อย่างรวดเร็ว มีการเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทีเ่ชื่อมต่อคอมพิวเตอร์ให้ติดต่อสื่อสารกันได้ท่ัวโลกท า
ให้การแลกเปลี่ยนสารสนเทศ ข้อมูล และข่าวสาร ปฏิเสธไม่ได้ว่าอินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลต่อชีวิตประจ าวัน
ของมนุษย์มากในปัจจุบัน เพราะผู้คนเข้าถึงได้ในรูปแบบเว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย และแอปพลิเคชัน ดังนั้น
ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐภาคเอกชนจึงต้องปรับหน่วยงานของตนให้สามารถที่จะสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
ของตนได้ เช่นเดียวกับสื่อสิ่งพิมพ์จ าต้องกลับตัวให้งานสามารถท่ีจะเผยแพร่สู่ระบบออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและได้ประสิทธิผล สอดคล้องกับบัญชา ปะสีละเตสัง (2553: 9-13) ที่กล่าวว่าหลังจากการ
สร้างเว็บไซต์เสร็จต้องตรวจสอบก่อนน าสู่ระบบออนไลน์ ขั้นตอนนี้ก่อนจะน าข้อมูลเว็บเพจทั้งหมดไปให้
ผู้อื่นได้ชมต้องให้ผู้ดูแลข้อมูลได้ตรวจสอบว่ามีอะไรต้องแก้ไขหรือไม่ เว็บไซต์ที่ดีควรเป็นเว็บไซต์ที่ท าให้ทุก
ครั้งที่มีผู้เยี่ยมชมรู้สึกประทับใจและอยากเข้ามาใช้บริการบ่อย ๆ มีการอัปเดตข้อมูลสม่ าเสมอโดยเฉพาะ
ข้อมูลหลักที่เป็นหัวใจของเว็บไซต์ มีการแสดงผลที่รวดเร็วหรือโหลดข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว การใช้งานง่าย
ทั้งเมนูรวมไปถึงการออกแบบที่มีสีสันน่าใช้งาน มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมลูกเล่นใหม่ ๆ เช่น เกม 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าให้ผู้เข้าชมได้รับความสนุกและติดตามอย่างใกล้ชิด หากเกิดปัญหา เช่น เว็บปลอม 
หรือมีข้อผิดพลาด ก็ควรรีบแก้ไขหรืออาจแสดงข้อความว่าขณะนี้เว็บก าลังอยู่ในระหว่างช่วงแก้ไข เป็นต้น 
ส่วนการบริหารจัดการเว็บไซต์ ดูแลเว็บไซต์หลังจากสร้างเสร็จแล้ว หลังจากท่ีเปิดตัวเว็บไซต์ไปแล้ว 
นอกจากดูแลการเข้าชมเว็บไซต์จากผู้เยี่ยมชมแล้ว ยังต้องมีการจัดการอย่างอ่ืนหลังจากเว็บมีการอัปเดต
ข้อมูลโดยมีการเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูล ติดตามสอบถามผู้เข้าชมหรือผู้ใช้งานเว็บไซต์ รูปแบบ
ของเว็บไซต์ใช้งานง่ายหรือยากเพียงใด อาจออกแบบส ารวจว่าต้องการให้เว็บไซต์มีการเพ่ิมเติมแก้ไขอะไร
ผู้ดูแลระบบอาจต้องคอยตรวจสอบว่าเว็บยังท างานได้ดีไม่มีปัญหาอะไร รวมทั้งทดลองเข้าใช้งานเว็บไซต์
จากสถานที่ต่าง ๆ เพื่อทดสอบว่าท างานช้าหรือไม่ หากเว็บไซต์ท างานช้าอาจเกิดจากรูปภาพมีขนาดใหญ่
เกินไป เป็นต้น สอดคล้องกับเลสลี (Leslie. 2013: 214-215) ที่กล่าวว่าสิ่งพิมพ์อิสระ เช่น นิตยสารอิสระ
บางฉบับเป็นการจัดพิมพ์ตามยอดสั่งซื้อ (Order) เพ่ือหลีกเลี่ยงการลงทุนจ านวนมากในการจัดพิมพ์ ถึงแม้
จะมีการเขียนต้นฉบับและการออกแบบแล้ว แต่เมื่อมีสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facetime, Skype หรือ 
Gmail ท าให้มีช่องทางโปรโมทและส่งเสริมการขายเพ่ิมขึ้นในทุกแพลทฟอร์ม ในขณะที่ Facebook, 
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Twitter และ Blogs ใช้เป็นช่องทางในการส่งเสริมการตลาด อินเทอร์เน็ตยังช่วยในการกระจายสินค้า   
การเข้าถึงของผู้อ่านเพิ่มมากขึ้นโดยมีร้านค้าออนไลน์ มีการช าระเงินออนไลน์ เช่น PayPal เพ่ือให้ผู้อ่าน
สามารถช าระเงินได้โดยตรง อีกท้ังยังสามารถแสวงหาตลาดในต่างประเทศได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย  
หรือบริการจัดจ าหน่ายโดยบุคคลที่ 3 ซึ่งยังสามารถเพ่ิมระยะเวลาการวางจ าหน่ายได้ตลอดไป การเกิดขึ้น
ของระบบอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นความท้าทายในระยะเริ่มต้น แต่ก็น าความเปลี่ยนแปลงให้เกิดข้ึนอย่าง
รวดเร็ว ส านักพิมพ์ใช้สื่อดิจิทัลทดแทนกระดาษ ผู้อ่านเปลี่ยนแปลงทัศนคติในการรับสื่อ การถ่ายภาพ
เปลี่ยนจากการใช้ฟิล์มมาเป็นดิจิทัล ไม่ต้องล้างฟิล์มอัดรูปภาพใส่กระดาษแต่น าเสนอภาพผ่าน
จอมอนิเตอร์ของทั้งคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต หรือสมาร์ทโฟน สอดคล้องกับฮูลูเบน (Huluban. 2014: 
Online) กล่าวว่า การผลิตงานสิ่งพิมพ์ทั้งหลายนั้นต้องผ่านการออกแบบภาพสเก็ตซ์ การออกแบบใน
ระบบดิจิทลั มีการคัดเลือกแบบอักษรการใช้ภาพถ่าย ภาพประกอบ เพ่ือการจัดหน้า โดยใช้ศิลปะในการ
สร้างสรรค์งาน สอดคล้องกับงานวิจัยสกุลศรี ศรีสารคาม (2554: บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาสื่อสังคม (Social 
Media) กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อข่าว พบว่า รูปแบบของการใช้สื่อสังคมในกระบวนการสื่อข่าว
มีความโดดเด่นในเรื่องการใช้เพ่ือความรวดเร็ว โดยน ามาใช้เพื่อการรายงานข่าวให้ทันต่อเหตุการณ์และ
จากสถานที่เกิดเหตุการณ์ ซึ่งสื่อสังคมถูกน าไปใช้ทั้งในกระบวนการหาข่าวและเผยแพร่ข่าว ที่มีเครือข่าย
ของข้อมูลเพิ่มมากขึ้น นอกจากนั้นกองบรรณาธิการข่าวยังมีการใช้สื่อสังคมเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้รับ
สาร รับฟังความคิดเห็น และสร้างเครือข่ายชุมชนออนไลน์ของตนเองในรูปแบบแฟนเพจ 

1.6   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ 
แอปพลิเคชัน” เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 2.986 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในปัจจุบันคอมพิวเตอร์ถูกสร้างและพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใช้งานในหลายด้าน อาทิ การใช้
งานในชีวิตประจ าวัน ใช้ในหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ ในวงการอุตสาหกรรมและธุรกิจทุกประเภท     
เพ่ือช่วยให้การท างานเกิดความสะดวกมากยิ่งขึ้น เมื่อคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทในวงการเศรษฐกิจ  
และมีความส าคัญเป็นอย่างมากกับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศ จึงท าให้มีผู้ที่สนใจใน
การศึกษาและพัฒนาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์เป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตามการใช้งานคอมพิวเตอร์ต้อง
ควบคู่กับโปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆ ซึ่งสามารถที่จะช่วยให้การท างานเฉพาะเจาะจงส าเร็จไปด้วยดี     
หรือบางครั้งต้องใช้โปรแกรมส าเร็จรูปหลายโปรแกรมท างานเชื่อมโยงกัน เช่นเดียวกับงานวารสารศาสตร์
ซ่ึงดูเหมือนวา่อาจใช้งานเพียงแค่โปรแกรมจัดท าเอกสารท่ีเก่ียวกับการพิมพ์ข้อความแต่เพียงอย่างเดียว 
แต่ความจริงแล้วยังมีการใช้โปรแกรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องอีกจ านวนหนึ่ง อาทิ โปรแกรมตกแต่งภาพ 
โปรแกรมจัดหน้าออกแบบสิ่งพิมพ์ และเมื่อมีการปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัล สื่อต่าง ๆ ต้องปรับตัวตาม
เนื่องจากช่องทางการสื่อสารขยายตัวมากขึ้น ดังนั้นงานด้านสิ่งพิมพ์จะไม่เป็นเพียงกระดาษอีกต่อไปแล้ว 
นักวารสารศาสตร์และนักศึกษาสาขาวารสารศาสตร์จ าเป็นที่จะต้องปรับตัวเรียนรู้การใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปที่เก่ียวกับการจัดการไฟล์ดิจิทัลด้วย อาทิ โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ โปรแกรมตัดต่อวิดีโอและเสียง 
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โปรแกรมท่ีใช้ในการท างานด้านฐานข้อมูล รวมทั้งต้องสามารถใช้งานแอปที่ถูกสร้างส าหรับใช้งานบนมือ
ถือที่เรียกว่า แอปมือถือ (Mobile app) ที่เก่ียวข้องกับงานวารสารศาสตร์ให้ได้ด้วย ดังที่ เลสลี (Leslie.  
2013: 214-215) ที่กล่าวว่าในอดีตการผลิตสิ่งพิมพ์ต้องใช้ตัวอักษรมาเรียงพิมพ์แล้วพิมพ์ลงบนกระดาษ 
แต่เมื่อเทคโนโลยีการพิมพ์มีความก้าวหน้ามีคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการท างานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
มีการพัฒนาเพ่ือการใช้งานในวิชาชีพต่าง ๆ รวมทั้งอุตสาหกรรมการพิมพ์ โดยคอมพิวเตอร์มีการ
ประมวลผลที่เร็วขึ้น มีความจุมากขึ้น การใช้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ที่อ านวย
ความสะดวกในการท างาน โดยสามารถท่ีจะติดตั้งอุปกรณ์ในเบื้องต้น เช่น เครื่องปริ้นเตอร์ เครื่อง
สแกนเนอร์ และอุปกรณ์พ้ืนฐานอื่น ๆ รวมทั้งสามารถแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นได้ อีกทั้งการใช้คอมพิวเตอร์
ส่วนบุคคลที่ปรับเปลี่ยนไป เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน นอกจากนี้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ยังเข้ามาใช้ในงาน
สิ่งพิมพ์ ตั้งแต่การใช้โปรแกรมในการจัดการต้นฉบับ โปรแกรมในการตกแต่งภาพถ่าย โปรแกรมในการ
สร้างภาพประกอบ โปรแกรมการจัดหน้า โปรแกรมการสร้างเว็บไซต์ โดยมีโปรแกรมที่ช่วยในการ
ออกแบบ เช่น ควาร์กเอ็กซ์เพรส (QuarkXPress) จนกระท่ังมาถึง อะโดเบ อินดีซายน์ (Adobe 
InDesign) ซึ่งช่วยให้งานออกแบบและสร้างสรรค์งานอย่างไม่มีขีดจ ากัด สอดคล้องกับบัญชา ปะสีละเตสัง 
(2553: 9-13) ที่กล่าวว่าเครื่องมือหรือโปรแกรมที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเว็บไซต์นั้นแบ่งออกได้หลายส่วนไม่
ว่าจะเป็นโปรแกรมสร้างเว็บเพจ โปรแกรมแก้ไขตกแต่งภาพทางด้านกราฟิกบนเว็บ โปรแกรมสร้างภาพ
แอนิเมชันบนเว็บ โปรแกรมทางด้านฐานข้อมูล โปรแกรมพัฒนาส าหรับนักพัฒนา โปรแกรมอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ โปรแกรมส าหรับสร้างเว็บที่เหมาะส าหรับผู้ใช้งานทั่วไป เช่น โปรแกรม Microsoft  
FrontPages, Macromedia Dreamweaver โปรแกรมสร้างภาพแอนิเมชันบนเว็บ เช่น แบนเนอร์    
เกมบนเว็บ หรือเมนูต่าง ๆ ได้แก่ โปรแกรม  Macromedia Flash, Adobe GoLive โปรแกรมทางด้าน
ฐานข้อมูล เป็นโปรแกรมที่เอาไว้จัดเก็บข้อมูล เช่น โปรแกรม Microsoft Access, Oracle, Sybase, 
MySQL เป็นต้น  โปรแกรมแก้ไขตกแต่งภาพทางด้านกราฟิกบนเว็บ เช่น รูปภาพโลโก้ ใบหน้าคนหรือวิว
ต่าง ๆ ได้แก่โปรแกรม Adobe Photoshop, Adobe ImageReady สอดคล้องกับงานวิจัยของสุรพันธ
ทัดแก้ว (2554: บทคัดย่อ) ที่ศึกษาพฤติกรรมผูใชงาน iOS, Android, Windows Mobile, BlackBerry 
OS พบว่า ผูที่ใชงานสมาร์ทโฟนใช้ระบบปฏิบัติการ iOS, Android, Windows Mobile และ BlackBerry 
OS เลือกที่จะใชเพ่ือความบันเทิง เชน การฟงเพลง ดูทีวี ฟงวิทยุ ถายรูป ถายวิดีโอ เลนเกม รวมทั้งใช้
เป็นชองทางรับขาวสารขอมูลจาก Internet and Social Network ตลอดจนใชงาน Application  

1.7   จากการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ “การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร”   
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา
วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีค่าไอเกน (Eigen Value) เท่ากับ 2.194 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ก่อนที่จะถึงขั้นตอนของการผลิตสิ่งพิมพ์ที่เป็นฉบับเล่มหรือพิมพ์ลง
กระดาษนั้นจะต้องผ่านการพิสูจน์อักษร ตั้งแต่ตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยของการเรียงพิมพ์ทั้งในแง่
ความสมบูรณ์ของการเรียงพิมพ์ รูปแบบ และการจัดท าอาร์ตเวิร์ค รวมทั้งตรวจขนาดคอลัมน์ว่าตรงกับท่ี
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ก าหนดไว้หรือไม ่ตรวจขนาดตัวพิมพ์และแบบตัวพิมพ์ ตลอดจนระยะระหว่างบรรทัด ตลอดจนตรวจ
ตัวสะกด การันต์ เครื่องหมาย ค าตกหล่น วรรคตอน โดยยึดถือต้นฉบับเป็นหลัก แม้ว่าปัจจุบันโปรแกรม
จัดท าเอกสารจะสามารถตรวจสอบตัวสะกดได้ แต่ส าหรับภาษาไทยนั้นการตรวจสอบโดยโปรแกรมก็ยังมี
ข้อผิดพลาด อีกทั้งโปรแกรมก็ไม่สามารถตรวจสอบโครงสร้างของภาษาไทยได้อีกด้วย สอดคล้องกับ
อารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2550: 31-34) ที่กล่าวว่าผู้ที่ท างานในกองบรรณาธิการของสิ่งพิมพ์จะตรวจสอบ
ต้นฉบับ ส านักพิมพ์ชั้นน าส่วนใหญ่จะมีลักษณะการน าเสนอผลงานที่มีรูปแบบเฉพาะตัวของส านักพิมพ์ 
หรอืที่เรียกว่า เฮาส์สไตล์ (House style) ซึ่งจะเป็นแนวปฏิบัติที่มักจะระบุไว้ในลักษณะคู่มือ โดยก าหนด
รูปแบบที่จะครอบคลุมตั้งแต่ลักษณะการใช้ภาษาในการเขียน ไวยากรณ์ การสะกดค า ศัพท์เฉพาะ และใน
บางครั้งจะก าหนดลักษณะขององค์ประกอบทางการออกแบบที่เลือกสรรแล้วว่าเหมาะสมและเป็น
เอกลักษณ์ของส านักพิมพ์ ไม่ว่าจะเป็นลักษณะตัวอักษร ลักษณะภาพหรือการใช้องค์ประกอบอ่ืน ๆ 
ข้อก าหนดในคู่มือนี้เป็นแนวทางที่นักออกแบบควรจ าและน ามาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องตามมากที่สุดเท่าที่
จะท าได้ ทั้งนี้ก็เพ่ือผลของภาพรวมที่มีเอกลักษณ์และเอกภาพ มีบุคลิกท่ีชัดเจนและเป็นที่จดจ าได้ สิ่งพิมพ์
ใหญ่ ๆ ทั่วโลก เช่น เดอะ อีคอโนมิสท์ (The Economist) หรือ เดอะ นิวยอร์ค ไทมส์ (The New York 
Times) รวมทั้งสิ่งพิมพ์ ทั้งท่ีเป็นหนังสือพิมพ์และนิตยสารใหญ่ ๆ ของโลกต่างก็มีคู่มือของสไตล์ (Manual 
of style) ใช้เป็นของตัวเองทั้งนั้น ดังนั้น กองบรรณาธิการซึ่งมีหน้าที่ควบคุม งานเขียนทั้งหมดจึงมักจะ
ต้องท าหน้าที่เสนอแนะให้ผู้เขียนต้นฉบับท าการปรับแก้ต้นฉบับ (Copy edit) ให้สอดคล้องกับเฮาส์สไตล์
และมีลักษณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหลักและนโยบายของสิ่งพิมพ์นั้น สอดคล้องกับบัญชา        
ปะสีละเตสัง (2553: 9-13) ที่กล่าวว่าการตรวจสอบก่อนน าขึ้นเว็บไซต์จริง ขั้นตอนนี้ก่อนจะน าข้อมูลเว็บ
เพจทั้งหมดไปให้ผู้อ่ืนได้ชมก็ต้องให้ผู้ดูแลข้อมูลได้ตรวจสอบรูปภาพ ข้อความ ค าผิดค าถูกว่ามีอะไรต้อง
แก้ไขหรือไม่ เว็บไซต์ที่ดีควรเป็นเว็บไซต์ที่ท าให้ทุกครั้งที่มีผู้เยี่ยมชมรู้สึกประทับใจและอยากเข้ามาใช้
บริการบ่อย ๆ มีการอัปเดทข้อมูลสม่ าเสมอโดยเฉพาะข้อมูลหลักที่เป็นหัวใจของเว็บไซต์ มีการแสดงผลที่
รวดเร็วหรือโหลดข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว การใช้งานง่ายทั้งเมนูรวมไปถึงการออกแบบที่มีสีสันน่าใช้งาน     
มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมลูกเล่นใหม่ ๆ เช่น เกม กิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าให้ผู้เข้าชมได้รับความสนุกและ
ติดตามอย่างใกล้ชิด หากเกิดปัญหา เช่น เว็บปลอม หรือมี Error ก็ควรรีบแก้ไขหรืออาจแสดงข้อความว่า
ขณะนี้เว็บก าลังอยู่ในระหว่างการแก้ไข เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธาทพิย์ โมราลาย (2556: 
บทคัดย่อ) ทีศ่ึกษาลีลาการเขียนเชิงวารสารศาสตร์จากการบรรณาธิกรของกองบรรณาธิการ พบว่า 
กระบวนการบรรณาธิกร ได้แก่ การตรวจสอบข้อเท็จจริง การใช้ภาษา การตรวจสอบเรื่องความถูกต้อง 
ส านวน ลีลา การน าเสนอ การเขียนหัวข่าว หัวรองความน า ความต่อเนื่อง การเลือก คัด ตัด ต่อ ย่อ ย้ า 
รวมไปถึงการดูแลเรื่องการใช้ขนาดตัวอักษร รูปภาพ และความรับผิดชอบในเรื่องของกฎหมายหรือ
จริยธรรมของบรรณาธิการ  
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2. ผลการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการวิเคราะห์
องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล จ านวน 7 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 9 กิจกรรม    
มีคุณภาพสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ โดยพิจารณาจากการสนทนากลุ่ม (Focus group) พบว่า
กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับองค์ประกอบ โดยเริ่มจากการศึกษาข้อมูล
เบื้องต้นเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบในขั้นตอนที่ 1 น าคุณลักษณะพ้ืนฐานที่ได้จากการวิเคราะห์
องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ แบ่งสัดส่วนกิจกรรมโดยค านึงถึงค่าน้ าหนักของแต่ละองค์ประกอบ      
สร้างเป็น (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตร (ภาคผนวก ซ) ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 1) ความมุ่งหมายของ
กิจกรรม 2) รายละเอียดของการจัดกิจกรรม 3) การจัดกิจกรรม และ 4) การวัดและการประเมินผล   
ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยด าเนินการศึกษาอย่างมีขั้นตอน โดยใช้แนวคิดด้านการวางแผน การบริหาร
จัดการ การเขียน การออกแบบ และการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน
เป็น (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรแบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 บทน า ตอนที่ 2 รายละเอียดการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร ตอนที่ 3 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 9 กิจกรรม 12 ชั่วโมง    
เป็นกิจกรรมลักษณะผสมผสานระหว่างการบรรยายและการฝึกปฏิบัติ และตอนที่ 4 การวัดและการ
ประเมินผล น าฉบับ (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรไปประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพ โดยใช้วิธีการสนทนา
กลุ่ม (Focus group) เป็นวิธีการหลักและเพ่ือให้การวิจัยในครั้งนี้ได้ผลถูกต้องแม่นย าตามหลักการของ
การวิจัยเชิงคุณภาพ ส่วนทางด้านการจัดกิจกรรม 9 กิจกรรม ได้ด าเนินการตามกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัล ตั้งแต่การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ การจัดการ
ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ใช้เวลาในการจัดกิจกรรม 12 
ชั่วโมง สอดคล้องกับฮูลูเบน (Huluban. 2014: Online) ได้กล่าวถึง กระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลว่า
มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 1) การวางแผนประชุมทีมงาน โดยเป็นการพิจารณาข้อเสนอของทีมงานออกแบบกับ
ความต้องการของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้า 2) การสร้างแนวคิด เป็นการระดมความคิดเพ่ือหารูปแบบที่
เหมาะสม 3) การพัฒนาการออกแบบ โดยใช้แนวคิดของเจ้าของสิ่งพิมพ์หรือลูกค้าเป็นแนวคิดหลักในการ
ออกแบบกราฟิก ภาพประกอบ จัดหน้า สร้างสรรค์งานศิลปะ 4) การตรวจแก้ไขงาน เจ้าของสิ่งพิมพ์หรือ
ลูกค้าท าการตรวจงานตามแนวคิดหลักที่ตกลงไว้เป็นครั้งสุดท้าย 5) การเตรียมอาร์ตเวิร์ค 6) การพิสูจน์
อักษรก่อนพิมพ์ 7) การจัดส่งสินค้า เป็นการกระจายสิ่งพิมพ์ไปสู่ผู้อ่าน 8) งานเสร็จสมบูรณ์โดยผู้อ่าน
พอใจและเจ้าของสิ่งพิมพ์ประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับใจจริง บุญเรืองรอด (2536: 19-20)           
ได้กล่าวถึง การจัดท าโครงการกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยจ าแนกเป็นหัวข้อ ดังนี้ 1) ชื่อโครงการ          
2) ผู้รับผิดชอบโครงการ ให้ระบุผู้รับผิดชอบโครงการในรูปของบุคคลหรือหน่วยงาน 3) หลักการและ
เหตุผล ให้ระบุหลักการและเหตุผลที่แสดงถึงความจ าเป็นที่ต้องท าโครงการนี้ 4) วัตถุประสงค์ ให้ระบุว่า
การด าเนินงานโครงการนี้เป็นไปเพื่ออะไร 5) เป้าหมาย ให้ระบุว่าในการด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์
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นั้นจะให้บรรลุในระดับใด 6) แผนปฏิบัติงาน ให้ระบุวิธีการและกิจกรรมที่ด าเนินเป็นการแจ้งตาม
คาบเวลา โดยอาจจ าแนกกิจกรรมเป็น 3 ขั้น คือ ขั้นเตรียม ขั้นปฏิบัติ และขั้นประเมินผล 7) สถานที่    
ให้ระบุสถานที่ในการจัดกิจกรรม 8) วันเวลา ให้ระบุวันและเวลาของการจัดกิจกรรม 9) วสัดุอุปกรณ์ วัสดุ
อุปกรณ์ที่ต้องการใช้ควรชี้แจงด้วยว่าอุปกรณ์ที่ต้องการใช้นั้นคืออะไร จ านวนเท่าไร 10) งบประมาณ    
ให้ระบุค่าใช้จ่ายที่ต้องการใช้ทั้งหมด 11) ผลที่คาดว่าจะได้รับ ให้ระบุว่าในการด าเนินโครงการนี้คาดว่าจะ
ได้รับผลอะไรบ้าง 12) แนวทางการประเมินผล ให้ระบุแนวทางการประเมินผลไว้เพ่ือเป็นแนวทางการ
พัฒนาเครื่องมือประเมินผลต่อไป สอดคล้องกับจิรวัฒน์ วีรังกร (2542: 38) กล่าวถึงความส าคัญของการ
จัดกิจกรรมในสถาบันอุดมศึกษาว่า สามารถท าให้นักศึกษาท างานร่วมกัน โดยมีการแลกเปลี่ยนความคิด 
ตลอดจนรู้จักการควบคุมอารมณ์  นอกจากนั้นสถาบันอุดมศึกษายังมีบทบาทหน้าที่พัฒนาคนให้มี
คุณลักษณะเป็นก าลังคน (Manpower) โดยการผลิตบัณฑิตเพ่ือตอบสนองทางด้านมาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานวิชาการและตอบสนองความต้องการของการศึกษา การอุดมศึกษาจึงต้องมุ่งท้ังในเรื่องการจัด
กิจกรรมตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือกิจกรรมนอกหลักสูตรควบคู่กันไปด้วยเพื่อที่จะท า
ให้นักศึกษาส าเร็จเป็นบัณฑิตที่เพียบพร้อมไปด้วยความรู้ ความสามารถ วิจารณญาณ เสียสละต่อส่วนรวม 
มีคุณธรรม และสุขภาพอนามัยแข็งแรง ส่งผลไปสู่การเป็นบัณฑิตที่มีความสมบูรณ์ทุกด้าน และในการ
พัฒนานักศึกษาให้สมบูรณ์นั้น สถาบันอุดมศึกษาต้องค านึงถึงกิจกรรมที่สามารถหล่อหลอมให้นักศึกษา
เกิดการเรียนรู้ในหลายด้าน เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถในด้านต่าง ๆ 
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการ วิชาชีพ และวิชาชีวิตให้ยั่งยืน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของนิชาวดี ตานีเห็ง และคณะ (2559: บทคัดย่อ) ที่ศึกษาอัตลักษณ์นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา พบว่า รูปแบบการส่งเสริม    
อัตลักษณ์ให้นักศึกษาสาขาวิชาวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล ได้แก่ การจัดรายวิชาสร้าง
วิชาชีพด้านนิเทศศาสตร์-ดิจิทัลในอนาคต พัฒนาทักษะสู่นักปฏิบัติอย่างครบวงจรทุกรายวิชา จัดกิจกรรม
ฝึกปฏิบัติทุกรายวิชาเสริมประสบการณ์วิชาชีพขณะเรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการผลิตสื่อ
ดิจิทัล มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะเป็นนักปฏิบัติการสื่อสารอย่างครบกระบวนการผลิต เน้นฝึกปฏิบัติเสริม
ทักษะด้านการใช้เครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีทันสมัยในยุคดิจิทัลครอบคลุมสื่อทุกประเภท 

3. ประสิทธิผลของใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค 
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า 
  3.1 การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า นักศึกษา 
ที่เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนได้คะแนนเฉลี่ยรวมความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตาม
สภาพจริงรายบุคคลไม่ต่ ากว่า 3.51 มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก ถือว่าผ่านเกณฑ์และ
ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลโดยภาพรวมของนักศึกษาทุกคน   
มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกิจกรรมเสริมหลักสูตรในแต่ละกิจกรรม
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ได้จัดตามกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลซึ่งเป็นไปตามล าดับขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผนและการบริหาร
จัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ   
การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และการตรวจสอบ
เนื้อหาและพิสูจน์อักษร ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มีเนื้อหาครอบคลุมในทักษะแต่ละด้าน รวมทั้งมีการใช้เอกสาร
ประกอบการท ากิจกรรมที่หลากหลาย ตลอดจนมีการปฏิบัติในแต่ละกิจกรรมที่เข้าใจได้ง่าย เมื่อนักศึกษา
ได้ฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมท าให้นักศึกษาเข้าใจถึงกิจกรรมแต่ละกิจกรรมเสริมสร้างทักษะใดและท าให้ผล
งานออกมาอยู่ในระดับดี สอดคล้องกับอารยะ ศรีกัลยาณบุตร (2550: 31-34) ทีก่ล่าวว่าการออกแบบ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลมหีลายขั้นตอน ซึ่งได้แก่ 1) การจัดหาต้นฉบับ ซึ่งต้องมีทักษะด้านการเขียนเรื่อง       
เช่น นวนิยาย สารคดี ผลงานทางวิชาการ หรือเรื่องราวในลักษณะอ่ืน ๆ และทักษะการเตรียมภาพ  
2) การบรรณาธิการ ต้องมีทักษะการตรวจสอบต้นฉบับ (ตรวจสอบลักษณะการใช้ภาษา การเขียนตาม
หลักไวยากรณ์ การสะกดค า การใช้ศัพท์เฉพาะ ลักษณะอักษร ลักษณะภาพ) และทักษะการปรับแก้ไข
ต้นฉบับให้สอดคล้องและมีลักษณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหลักและนโยบายของสิ่งพิมพ์นั้น  
3) งานก่อนพิมพ์ ต้องมีทักษะการออกแบบ ทักษะการจัดหาภาพ ทักษะการจัดเลย์เอ๊าท์ ทักษะการจัด
อาร์ตเวิร์ค ทักษะการเลือกเทคนิคการพิมพ์ (ระบุขนาดและประเภทกระดาษ การท ารูปเล่ม) และทักษะ
การพิสูจน์อักษร 4) การพิมพ์ 5) การกระจายสินค้าและการส่งเสริมการขาย 

การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษา
พบว่า ทักษะที่นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ทักษะด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ นักศึกษาได้
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 จากคะแนนเต็ม 5.00  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการสร้างสรรค์และ
ออกแบบ เริ่มกิจกรรมด้วยการให้ความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการสร้างสรรค์และออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลแก่นักศึกษาก่อนโดยใช้เครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญ ก่อนทีน่ักศึกษาจะได้ลงมือปฏิบัติ
กับคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการโดยนักศึกษา 1 คนต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่องโดยมีวิทยากร ผู้น า
กิจกรรม และผู้ช่วย ให้นักศึกษาได้ซักถาม และมีเอกสารประกอบกิจกรรมแจกนักศึกษา โดยเมื่อการฝึก
ปฏิบัติเสร็จสิ้นวิทยากรจะร่วมสรุปอภิปรายผลงาน สอดคล้องกับมอด (Mod. 2012: Online) กล่าวว่า 
การออกแบบมีการก าหนดรูปเล่มจากการวางเลย์เอ๊าท์ หลังจากนั้นใช้โปรแกรมจัดการต้นฉบับ โปรแกรม
ตกแต่งภาพถ่าย โปรแกรมสร้างภาพประกอบ โปรแกรมจัดหน้า โปรแกรมสร้างเว็บไซต์ โดยมีโปรแกรมท่ี
ช่วยในการออกแบบ เช่น QuarkXPress จนกระท่ังมาถึง Adobe InDesign ซึ่งช่วยให้งานออกแบบและ
สร้างสรรค์งานอย่างไม่มีขีดจ ากัด วางเนื้อหาและภาพประกอบให้สมดุลกันในแต่ละหน้ากระดาษตั้งแต่
หน้าแรกจนหน้าสุดท้าย การออกแบบอาจใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่แตกต่างกัน แต่การเตรียมการต่าง ๆ 
ทั้งเนื้อหาและภาพประกอบก็คล้ายกัน  

 การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบว่า 
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ทักษะที่นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ทักษะด้านการสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร 
นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 จากคะแนนเต็ม 5.00 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการสร้างเนื้อหา
และจัดท าต้นฉบับ มีระยะเวลาในการจัดกิจกรรมน้อยเกินไป อีกทั้งนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมไม่มีเวลา
เตรียมข้อมูล จึงไม่มีเวลาเลือกเรื่องและวางแผนก่อนการเขียน จึงท าให้กิจกรรมนี้นักศึกษาได้คะแนนเฉลี่ย
ต่ าสุด สอดคล้องกับมาลี บุญศิริพันธ์ และพงษ์ศักดิ์ พยัฆวิเชียร (2546: 87) กล่าวว่า ในการเขียนต้นฉบับ 
เมื่อได้รับมอบหมายงาน ผู้สื่อข่าว นักเขียน ช่างภาพ หรือบุคลากรประจ ากองบรรณาธิการอื่น ๆ 
(Editorial staff) จะต้องแสวงหา รวมรวบ และเรียบเรียงข้อมูลต่าง ๆ และน ามาเขียนเป็นต้นฉบับตาม
รูปแบบที่กองบรรณาธิการต้องการ อาทิ ข่าว บทความ สารคดี รายงานพิเศษ บทวิเคราะห์ บทวิจารณ์ 
โดยการแสวงหาข้อมูลซ่ึงอาจท าได้หลายวิธี เช่น การสังเกตการณ์ด้วยตนเองในเหตุการณ์ หรือ
สถานการณ์ หรือสถานที่จริง การค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
ในการเขียนต้นฉบับ งานเขียนแต่ละประเภทจะใช้ระยะเวลาแตกต่างกันไป เช่น การรายงานข่าว
หนังสือพิมพ์รายวัน ผู้สื่อข่าวจะมีเวลาจ ากัดในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือรายงานข่าว ซึ่งจะต้องแสวงหาข้อมูล
และรวบรวมเพ่ือเขียนต้นฉบับให้เสร็จวันต่อวัน แต่ถ้าเป็นสารคดีอาจต้องใช้ระยะเวลานานกว่าสารคดีบาง
เรื่องผู้เขียนอาจต้องติดตามแสวงหาและรวบรวมข้อมูลนานนับเดือนก็เป็นได้ สอดคล้องกับอารยะ        
ศรีกัลยาณบุตร (2550: 31-34) กล่าวว่า การจัดหาต้นฉบับ (Submission) ซึ่งอาจจะเป็นผลงานการเขียน
เรื่องท่ีเป็นนวนิยาย สารคดี ผลงานทางวิชาการ หรือเรื่องราวในลักษณะอ่ืน ๆ โดยผู้เป็นเจ้าของต้นฉบับ
อาจจะน าต้นฉบับมาเสนอต่อส านักพิมพ์ หรือส านักพิมพ์เป็นฝ่ายว่าจ้างให้มีการจัดท าต้นฉบับก็ได้ ส าหรับ
หนังสือนั้นโดยส่วนใหญ่ต้นฉบับจะมาจากนักเขียนที่ท างานอิสระ ส่วนนิตยสารและหนังสือพิมพ์จะมี
นักเขียนหรือนักข่าวพร้อมช่างภาพซึ่งท างานให้ส านักพิมพ์เป็นการเฉพาะเป็นผู้จัดท าต้นฉบับ ส าหรับ
สิ่งพิมพ์เฉพาะกิจอ่ืน ๆ เช่น แผ่นพับหรือรายงานประจ าปี บริษัทที่รับจัดท าสิ่งพิมพ์ เช่น บริษัทตัวแทน
โฆษณาหรือบริษัทที่รับออกแบบกราฟิก จะเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการประสานงานและจัดท าต้นฉบับ 
นอกจากต้นฉบับจะเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์แล้ว ต้นฉบับยังเป็นเหมือนหัวใจของ
กระบวนการด้วย เพราะผู้ที่เกี่ยวข้องจะใช้ต้นฉบับเป็นทิศทางในการด าเนินการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ธารทิพย์ เสรินทวัฒน์ (2552: บทคัดย่อ) ที่ศึกษาคุณลักษณะและภาระหน้าที่ที่พึงประสงค์ของนักวารสาร
ศาสตร์ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักวารสารศาสตร์ คือ สามารถใช้
ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี ควรมีความรู้และใช้ภาษาอังกฤษได้ มีความรู้และทักษะทางการสื่อสารเป็นอย่างดี 
ควรมีความรู้ความสามารถในการเขียนทางวารสารศาสตร์เป็นอย่างดี ควรมีความเข้าใจในการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการผลิตงาน มีทักษะการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
สามารถใช้เครื่องมือสื่อสารได้คล่อง  

3.2 การประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้าง 
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน เป็นการประเมินการจัดกิจกรรมโดยรวมด้วยแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมที่ผู้วิจัย
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สร้างข้ึน ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างกิจกรรมที่มีขั้นตอนตามหลักการที่สอดคล้องกับ
องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลและกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ซึ่งมีวิธีการ
ด าเนินกิจกรรมที่เป็นขั้นตอน มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ได้แก่ การเล่าเรื่อง การน าเสนอ การเขียน
บทความ การเขียนเชิงสร้างสรรค์ การใช้เหตุผล เล่นเกมฝึกทักษะ การท ากิจกรรมในรูปแบบการร่วมมือ 
การท างานกลุ่ม การฝึกประเมินตนเอง ท าให้เกิดความรู้และทักษะในการเข้าร่วมกิจกรรม สอดคล้องกับ
จิตรารัตน์ โพธิมากะ (2523: 2) ได้กล่าวว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
คนที่สมบูรณ์ในทุก ๆ ด้าน โดยมีจุดประสงค์ในการเรียนรู้และเป็นการจัดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมให้แก่
พวกเขาเหล่านั้น สอดคล้องกับวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2538: 150-151) ที่กล่าวว่ากิจกรรมเสริม
หลักสูตรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ด้านการท างานร่วมกับกลุ่ม สามารถเสนอความคิดเห็น 
แสดงตน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พัฒนาความเข้าใจร่วมกัน พัฒนาความเป็นผู้น าเสริมสร้างความสามัคคี
ระหว่างหมู่นักศึกษา รู้จักการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน รู้จักฝึกหัดการท างานอย่างมี
ระบบและฝึกความคิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับประภาพรรณ สุวรรณศุข (2537: 608) 
กล่าวไว้ว่า ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือส่งเสริมความสนใจ ความต้องการ และความสามารถของ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล จะเห็นได้ว่ากิจกรรมในห้องเรียนนั้นก าหนดให้ทุกคนต้องท า ถึงแม้ว่ากิจกรรม
บางอย่างผู้เรียนจะไม่ชอบ ไม่สนใจ ผู้เรียนก็จ าเป็นต้องเข้าร่วม แต่ทว่าในกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นจะ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเข้าร่วมในกิจกรรมของชมรมท่ีตนเองสนใจได้โดยเสรี รวมทั้งเพ่ือส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีความรู้กว้างขวางยิ่งขึ้น กิจกรรมทางด้านวิชาการผู้เรียนจะได้รับประโยชน์ทางด้านวิชาการเป็นอัน
มาก เพราะได้มีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมมากข้ึนนอกเหนือไปจากการเรียนในห้องเรียน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของวีรเทพ สุดแดน และคณะ (2556: บทคัดย่อ) ที่ศึกษายุทธศาสตร์การส่งเสริมการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยในการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมหลักสูตร คือ เพ่ือต้องการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ เพื่อให้ชั่วโมงกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ครบ เพื่อไดร้ับการยอมรับจากเพ่ือน เพ่ือต้องการความรู้ใหม่ ๆ ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพของตนเอง และเพ่ือต้องการเพ่ิมโอกาสในการท ากิจกรรม 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้งาน 

1. จากการศึกษาทีพ่บว่า องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนและการ
บริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และ
ออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน  
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และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ดังนี้ สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแต่ละแห่งก่อนน ากิจกรรมเสริมหลักสูตรไปใช้ควรประเมินระดับทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลของนักศึกษาในสถานศึกษาของตนเองก่อนว่าควรเน้นกิจกรรมในเรื่องใด  
และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความมุ่งหมายของกิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม การจัดกิจกรรม การวัด
และประเมินผล เพื่อให้การจัดกิจกรรมมีประสิทธิภาพสูงสุด 

1.1 จากผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบที่ 1 การวางแผนและการบริหารจัดการ  
เป็นองค์ประกอบที่ควรน าไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาหรือจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาเพ่ือเป็นการเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ซึ่งจะก่อให้เกิดความรู้          
ความช านาญ และสามารถน าไปปฏิบัติงานได้จริง 

1.2 จากผลการศึกษาพบว่า ทักษะการปฏิบัติงานในเรื่องความรู้ความเข้าใจการออกแบบ  
E-Book ให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สีสัน และภาพเคลื่อนไหว มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด ผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับวิชาชีพวารสารศาสตร์ สามารถน าผลการวิจัยไปพิจารณาเป็นแนวทางในการฝึกอบรม
หรือจัดกิจกรรมเพ่ือบริการวิชาการแก่ศิษย์เก่าหรือบุคลากรในสายวิชาชีพให้มีทักษะในการท างาน
ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีการสื่อสารสู่ยุคดิจิทัลให้เป็นนักสื่อสารมวลชนที่มีศักยภาพ 

2. จากการศึกษาประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ 
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ดังนี้ 
  2.1 จากค่าคะแนนเฉลี่ยความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล พบว่า 
การสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด ทั้งนี้ สาขาวิชาวารสารศาสตร์
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรจัดให้มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ    
และพิสูจน์อักษรโดยเฉพาะให้นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์  
  2.2 จากค่าคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร พบว่า 
ระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด ทั้งนี้ ควรศึกษาข้อมูลนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ที่เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละชั้นปีถึงความเหมาะสมของระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการ
จัดกิจกรรม เพ่ือให้มีความต่อเนื่องและบรรลุจุดมุ่งหมายของการจัดกิจกรรม 
  

ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 

วารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาประเภทอ่ืน ๆ ว่ายังคงมีองค์ประกอบที่เหมือนเดิมหรือไม่ เพ่ือจะได้
เป็นการเพ่ิมองค์ความรู้เกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ต่อไป 
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2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 
วารสารศาสตร์แต่ละแห่งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การพัฒนานักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนต่อไป 

3. ควรมีการวิจัยติดตามประเมินผลทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลอย่างต่อเนื่องกับผู้ที่ 
ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม ถึงทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล  

4. ควรมีการวิจัยพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล และน าไปทดลองใช้กับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ  

5. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักวิชาชีพด้านวารสาร 
ศาสตร์ ว่ามีองค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลอะไรบ้าง มีความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลระดับใด เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานและจัดการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนานักวิชาชีพ
ด้านวารสารศาสตร์ต่อไป 
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ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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ต าแหน่ง  ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจกรรมเพ่ือสังคม 
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ประเทศสหราชอาณาจักร 
 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุปผา บุญสมสุข 
ต าแหน่ง  หัวหน้าสาขาวิชาวารสารศาสตร์  
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แบบสนทนากลุ่ม และสรปุผลการสนทนากลุ่ม 
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แบบการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion Form) 

 
การวิจัย เรื่อง  การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
Title The Development of Curricular Activities to Enhance the Operational Skills 

of Publications in Digital Age for Journalism Students of Private Higher 
Education Institutions 

 
คณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จตุพล  ยงศร           อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก 
  อาจารย์ ดร.จักรกฤษณ์  โปณะทอง    อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม  
 
ผู้วิจัย นายพิเชษฐ  พิมพ์เจริญ นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม  
          กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยสอบถามความคิดเห็นโดยใช้เทคนิคสนทนาแบบกลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 ท่าน ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างที่เลือกต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติ
ตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 

1. เป็นผู้ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
(Communication) วารสารสนเทศ (Journalism) สื่อศึกษา (Media Studies) สารสนเทศศาสตร์ 
(Information Science) วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science/Data Science) หรือสาขาอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 

2. มีความสามารถและความเชี่ยวชาญในการผลิตเนื้อหาสื่อดิจิทัล การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
การบริหารจัดการแพลตฟอร์มและองค์กรสื่อใหม่ โดยเฉพาะในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับวารสารสนเทศ  

3. มีประสบการณ์การท างานที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารยุคดิจิทัล การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย การ
บริหารจัดการแพลตฟอร์มสื่อใหม่ และ/หรือมีประสบการณ์ทางวิชาชีพนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ นิเทศ
ศิลป์ออกแบบและผลิตสื่อใหม่ 
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วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม 
  เพ่ือพิจารณากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งประกอบด้วยทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ทักษะด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ ทักษะด้านการสร้างเนื้อหา
และจัดท าต้นฉบับ ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ทักษะด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ ทักษะ
ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ทักษะด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และ
ทักษะด้านการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
 
ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
 

1. การก าหนดจุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรก าหนดจุดมุ่งหมายของ
กิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากที่สุด.....?..... 
.......................................................................................................................... ...............................
............................................................................................................................. ............................ 
2. เนื้อหาสาระของกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

2.1 โครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

- การล าดับหัวข้อกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรล าดับหัวข้อกิจกรรม
อย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาก
ที่สุด.....?..... 
............................................................................................................................. ............................
............................................................................................................................. ............................ 

- ระยะเวลาจัดกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรใช้เวลาในการจัดกิจกรรม
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อย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาก
ที่สุด.....?...... 
................................................................................................................................ .........................
.......................................................................................................... ............................................... 

- สถานที่ในการจัดกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรใช้สถานที่ในการจัด
กิจกรรมอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนมากท่ีสุด.....?...... 
......................................................................................................................................... ................
............................................................................................................................................ ............. 

- ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม
อย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาก
ที่สุด.....?...... 
................................................................................................. ........................................................
............................................................................................................................. ............................ 

- สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรใช้สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการ
จัดกิจกรรมอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนมากท่ีสุด.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
............................................................................................. ............................................................ 

- การวัดและประเมินผล 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรมีการวัดและประเมินผล
การจัดกิจกรรมอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนมากที่สุด.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
......................................................................................................................................... ................ 
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- เกณฑ์การประเมิน 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรมีเกณฑ์การประเมินการ
จัดกิจกรรมอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบัน อุดมศึกษา
เอกชนมากท่ีสุด.....?...... 
.......................................................................................... ...............................................................
............................................................................................................................. ............................ 

2.2 กิจกรรม การวางแผนและการบริหารจัดการ 
- ชื่อกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... .................................................. 

2.3 กิจกรรม การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ 
- ชื่อกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
.......................................................................... ...............................................................................
............................................................................................................................. ............................ 

  2.4 กิจกรรม การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
- ชื่อกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
............................................................................................................................. ............................ 
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- ชื่อกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
........................................................................................ ................................................................. 

2.5 กิจกรรม การสร้างสรรค์และออกแบบ 
- ชื่อกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
.........................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............................ 

2.6 กิจกรรม การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 
- ชื่อกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... .................................................. 

  2.7 กิจกรรม การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน 
- ชื่อกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
................................................................... ......................................................................................
............................................................................................................................. ............................ 
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2.8 กิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
- ชื่อกิจกรรม “คลินิกภาษา” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
........................................................................................................... ..............................................
............................................................................................................................. ............................ 

- ชื่อกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” 
ชื่อกิจกรรม เหตุผลของการท ากิจกรรม จุดมุ่งหมาย สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของ

การท ากิจกรรม ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม และการวัดและประเมินผล มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอย่างไร.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
........................................................................ .................................................................................  
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ 
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรใช้หลักการส าคัญ ๆ จาก 
แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ อย่างไร จึงจะเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากท่ีสุด.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
....................................................................................................... .................................................. 
4. การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ 
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สมควรใช้การวัดและประเมินผล
กิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างไร จึงจะเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากท่ีสุด.....?...... 
............................................................................................................................. ............................
............................................................................................................................. ............................ 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
........................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. ............................ 
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สรุปผลการสนทนากลุ่ม 
เพ่ือประกอบการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง “กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” 

ของ นายพิเชษฐ  พิมพ์เจริญ นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วันเสาร์ที่ 19 พฤษภาคม 2561 
ณ ห้องประชุมคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต   

   

  
  

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติ วทิยสรณะ     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชาวารสารศาสตร์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สรลักษณ์ พงษ์โพธิ์   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ าวิชาเอกวารสารศาสตร์

คอนเวอร์เจ้นท์ 
3. อาจารย์จารุณี วรรณศิริกุล                   อาจารย์ประจ าภาควิชาการหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ 
4. ดร.รจนา พ่ึงสุข หัวหน้าสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ 
5. อาจารย์ทิชพร  นามวงศ์                      อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
6. ดร.กรกช แสนจิตร                            อาจารย์ประจ าสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ 
7. ดร.เปียทิพย์ พัวพันธ์ ผู้ช านาญฝ่ายนวัตกรรมเพ่ือการเรียนรู้   
8. อาจารย์ธีรศักดิ์ สะกล Graphic Manager 
9. อาจารย์ณภัชชา  ประดับทอง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
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รายนามผู้ที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
 

1. นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ ผู้วิจัยและผู้ด าเนินการสนทนา 
2. ดร.ชุติมันต์ เหลืองทองค า ผู้สังเกตการณ์ 
3. คุณพนัชกร ตั้งจิตวิทยา ผู้จดบันทึกการสนทนา 
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เริ่มการสนทนากลุ่ม เวลา 13.00 น. 
ระเบียบวาระท่ี 1     เรื่องแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 
 วาระท่ี 1.1 การขอความอนุเคราะห์เพื่อการวิจัย 
 ผู้วิจัย แจ้งต่อที่ประชุมว่า สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรโรฒ ได้อนุมัติให้ท าปริญญานิพนธ์ เรื่อง “การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จตุพล  ยงศร และอาจารย์ ดร.จักรกฤษณ์  
โปณะทอง เป็นคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ ในการนี้ เพ่ือให้การสร้างและพัฒนากิจกรรมเสริม
หลักสูตรมีคุณภาพ ขั้นตอนการวิจัยจึงจ าเป็นต้องจัดการประชุมสนทนากลุ่มขึ้นเพ่ือวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ให้ได้มาซึ่งกิจกรรมเสริมหลักสูตรดังกล่าวข้างต้น โดยผู้วิจัยได้เรียนเชิญให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 
9 ท่านเป็นผู้พิจารณา  
 สรุปผล  ที่ประชุมรับทราบ 
 วาระท่ี 1.2 วัตถุประสงค์ และวิธีการของการสนทนากลุ่มเพื่อประกอบการท าปริญญานิพนธ์ 
 ผู้วิจัย แจ้งต่อที่ประชุมว่า ปริญญานิพนธ์เรื่อง การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน : The Development of Curricular Activities to Enhance the Operational Skills of 
Publications in Digital Age for Journalism Students of Private Higher Education Institutions 
มีวัตถุประสงค์และวิธีการ ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม  
 เพ่ือพิจารณากิจกรรมเสริมหลักสูตรกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จากทักษะ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 ทักษะ ซึ่งได้แก่  

1) ทักษะด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 
 กิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” 
2) ทักษะด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ 
 กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 
3) ทักษะด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
 กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 
 กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” 
4) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ 
 กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 
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5) ทักษะด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 
 กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 
6) ทักษะด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน 
 กิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 
7) ทักษะด้านการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
 กิจกรรม “คลินิกภาษา” 
 กิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” 
ผู้ร่วมสนทนากลุ่ม 
กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยสอบถามความคิดเห็นโดยใช้เทคนิคสนทนาแบบกลุ่มประกอบด้วย

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 ท่าน ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างที่เลือกต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 
1. เป็นผู้ที่มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

(Communication) วารสารสนเทศ (Journalism) สื่อศึกษา (Media Studies) สารสนเทศศาสตร์ 
(Information Science) วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science/Data Science) หรือสาขาอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 

2. มีความสามารถและความเชี่ยวชาญในการผลิตเนื้อหาสื่อดิจิทัล การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
การบริหารจัดการแพลตฟอร์มและองค์กรสื่อใหม่ โดยเฉพาะในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับวารสารสนเทศ  

3. มีประสบการณ์การท างานที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารยุคดิจิทัล การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย การ
บริหารจัดการแพลตฟอร์มสื่อใหม่ และ/หรือมีประสบการณ์ทางวิชาชีพนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ นิเทศ
ศิลป์ออกแบบและผลิตสื่อใหม่ 

สรุปผล  ที่ประชุมรับทราบ 
 
ระเบียบวาระท่ี 2  เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
 วาระท่ี 2.1 การพิจารณา (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ผู้วิจัยเสนอต่อที่ประชุมว่า เพ่ือให้การจัดท าปริญญานิพนธ์ เรื่อง “การพัฒนากิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” เป็นไปตามขั้นตอนการวิจัยตามที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ จึงขอเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ได้พิจารณา (ร่าง) กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามท่ีผู้วิจัยได้เสนอมาด้วย 
 จากนั้นที่ประชุมการสนทนากลุ่ม ได้ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์โครงสร้างและกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนร่วมกันแล้วมีข้อสรุป ดังนี้ 
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สรุปผล 
1. จุดมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1) เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชา 

วารสารศาสตร์ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการวางแผนและการ
บริหารจัดการ ด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ด้านการ
สร้างสรรค์และออกแบบ ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
แอปพลิเคชัน และด้านการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 

2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ 
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
2. เนื้อหาสาระของกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
- การล าดับหัวข้อกิจกรรม ที่ประชุมเสนอล าดับหัวข้อกิจกรรม ดังนี้ 
1) ปฐมนิเทศ 30 นาท ี 
2) ทักษะการวางแผนและการบริหารจัดการ กิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” 120 นาท ี 
3) ทักษะการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 120 นาที 
4) ทักษะการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร กิจกรรม “คลินิกภาษา” 60 นาที และกิจกรรม 

“ฟะรังคีเข้ากรุง” 60 นาที 
5) ทักษะการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน กิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 60 นาท ี
6) ทักษะการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 60 นาที และ

กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” 60 นาที 
7) ทักษะการสร้างสรรค์และออกแบบ กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 120 นาที 
8) ทักษะการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 60

นาท ี
9) ปัจฉิมนิเทศ 30 นาท ี

 สรุปกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 9 กิจกรรม  

- ระยะเวลาจัดกิจกรรม 
 การด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จ านวน 12 ชั่วโมง  
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- สถานที่ในการจัดกิจกรรม 
1) ห้องกองบรรณาธิการ ชั้น 11 อาคารเกษมนครา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษม 

บัณฑิต 
2) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ชั้น 11 อาคารเกษมนครา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษม 

บัณฑิต 
- ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1) ขั้นเตรียม การเตรียมความพร้อมก่อนการจัดกิจกรรม โดยผู้น ากิจกรรมและผู้ช่วยจัดเตรียม

ความพร้อมด้านสถานที่ สิ่งแวดล้อม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เอกสารประกอบกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงติดต่อ
ประสานงาน เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ขั้นด าเนินการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย ผู้วิจัย
จัดปฐมนิเทศ ชี้แจงการจัดกิจกรรม เอกสาร และแบบประเมินต่าง ๆ แก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมให้เข้าใจการ
ด าเนินงาน ผู้น ากิจกรรมด าเนินกิจกรรมด้วยการบูรณาการใน 2 ลักษณะ ดังนี้ การบรรยายและการ
บรรยายเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยจัดปัจฉิมนิเทศ เปิดโอกาสให้ทุกคนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้สอบถามและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม 

2) ขั้นวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยประเมินชิ้นงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล โดยแบบประเมินความสามารถในทักษะการ
ปฏิบัติตามสภาพจริงมีลักษณะเป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics) และผู้วิจัยน าแบบประเมิน
ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
กิจกรรม 

- สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องฉายภาพโปรเจคเตอร์พร้อม
จอรับภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม เครื่องมือรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมนิความสามารถในทักษะ
การปฏิบัติตามสภาพจริง และแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม สื่อดิจิทัล CD ไฟล์วีดิทัศน์ 
กระดาษ A4 กระดาษฟลิปชาร์ท กระดานไวท์บอร์ด และปากกาเขียนไวท์บอร์ด 

- เทคนิคการจัดกิจกรรม 
 เทคนิคที่ใช้ในการจัดกิจกรรม ได้แก่ การเล่าเรื่อง การน าเสนอ การเขียนบทความ การเขียนเชิง 
สร้างสรรค์ การใช้เหตุผล เล่นเกมฝึกทักษะ การท ากิจกรรมในรูปแบบการร่วมมือ การท างานกลุ่ม การฝึก
ประเมินตนเอง 

- การวัดและประเมินผล 
1) ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
2) ประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 

สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
- เกณฑ์การประเมิน 
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 ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การประเมินการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
1) คะแนนเฉลี่ยรวมของผลประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงจากผลการ 

ใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับสูง (คะแนน
เฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51) 

2) คะแนนเฉลี่ยรวมของความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก 
(คะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51) 
 
กิจกรรม ปฐมนิเทศ ระยะเวลา 30 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม เมื่อผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมมาพบกันในชั่วโมงแรก การ
สร้างความคุ้นเคยระหว่างกันเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือสร้างความเป็นกันเอง การปรับตัวระหว่างผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
การสร้างความคุ้นเคยกับสถานที่ การทราบถึงระเบียบการปฏิบัติระหว่างที่เข้าร่วมกิจกรรม จะเป็น
ประโยชน์แก่การท ากิจกรรมร่วมกันในล าดับต่อไป 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับรู้จุดมุ่งหมาย แนวทางปฏิบัติ วัน เวลา สถานที่ ของ
การจัดกิจกรรม และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดสัมพันธภาพที่ดีกับผู้น ากิจกรรม เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ได้รับทราบเกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริง 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องฉายภาพ และสมุดบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม สร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่าง
เป็นกันเองโดยการทักทายและแนะน าตัว ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น า
กิจกรรมชี้แจงให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบเกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตาม
สภาพจริง 

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ร่วมกันสรุปหาแนวทางการปฏิบัติกิจกรรม เพื่อความ
เข้าใจตรงกัน 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ และสอบถามความคิดเห็นก่อนเริ่ม
กิจกรรมต่าง ๆ 
 
กิจกรรม ทักษะการวางแผนและการบริหารจัดการ ชื่อกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” ระยะเวลา 
120 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม การวางแผนเป็นงานที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ  
เป็นภารกิจที่ต้องกระท าเป็นล าดับแรกก่อนการด าเนินการใด ๆ ถ้ามีการวางแผนที่ดีมีขั้นตอนการปฏิบัติที่
ชัดเจนก็เชื่อได้ว่างานนั้นย่อมประสบผลส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย และกระบวนการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ หลังจากการวางแผนแล้วจะเข้าสู่กระบวนการการบริหารจัดการ การก าหนดงานและหน้าที่
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ในการปฏิบัติงานและน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ระบุไว้ รวมทั้งการควบคุมและตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้เพ่ือให้มั่นใจว่าจะบรรลุผลลัพธ์ตามต้องการ  

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดการวางแผนและการบริหารจัดการชิ้นงาน
ที่ได้รับการมอบหมายได้ รวมทั้งเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานของตนได้
อย่างเป็นล าดับขั้น เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว ให้บรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ 
ตลอดจนเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถท างานเป็นกลุ่มกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 - สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “เริ่มต้นด้วย
การวางแผน” กระดาษฟลิปชาร์ท 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมทบทวนก าหนดการจัดกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมแบ่ง
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน มีหัวหน้ากลุ่ม และเลขานุการกลุ่ม ผู้น ากิจกรรรม
แนะน าวิทยากร วิทยากรมอบหมายก าหนดโจทย์การท าอีบุ๊กแก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมอธิบาย
เนื้อหาสาระส าคัญของการวางแผนและการบริหารจัดการ โดยใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ ผู้น า
กิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมระดมสมอง 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมระดมสมองและเขียนบรรยายแต่ละหัวข้อในกระดาษฟลิปชาร์ท ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละ
กลุ่มน าเสนอการวางแผนและการบริหารจัดการของกลุ่มตน เปิดอภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกกลุ่ม ผู้น ากิจกรรมร่วมสรุปประเด็นส าคัญ และให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมกลับเข้ารวมกลุ่ม
ใหญ่ 

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม การวางแผนงานผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล คือ กระบวนการ
ของการพิจารณาตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะผลิตอะไร ผลิตอย่างไร ผลิตเมื่อไหร่ ผลิตทีไ่หน ผลิตเพ่ือใคร ใคร
เป็นผู้รับผิดชอบส่วนไหน และมีการก าหนดวัตถุประสงค์ และวิธีปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น
อย่างไร และการบริหารจัดการการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เป็นการด าเนินการตามแผนงานเพ่ือให้บรรลุ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใชท้รัพยากรบุคคลที่เป็นหัวใจขององค์การ ซึ่งมีผลต่อความส าเร็จในการจัดการ 
เงินเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การให้ด าเนินการต่อไปได้ วัสดุคือ
วัตถุดิบซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญไม่แพ้ปัจจัยอ่ืน จ าเป็นต้องมีคุณภาพ และอุปกรณ์ท่ีมีศักยภาพที่ดีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการผลิต 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็นในกระดาษฟ
ลิปชาร์ทตามหัวข้อของกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” การอภิปรายกลุ่ม 
 
กิจกรรม การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ชื่อกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” ระยะเวลา 120 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม การเขียนคอนเทนต์ไม่ว่าจะสั้นหรือยาวนับว่ามีความส าคัญในด้าน
การสื่อความหมาย โดยเฉพาะเพ่ือการสื่อสารทั้งในวงการสื่อสารมวลชน ธุรกิจการค้า การท าสื่อออนไลน์ 
ล้วนจ าเป็นต้องมีคอนเทนต์เพ่ือดึงดูดความสนใจ หรือสร้างความรู้สึกโดนใจให้กับผู้อ่านมากท่ีสุด คอน
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เทนตถ์ือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้สื่อเป็นที่น่าสนใจและน่าติดตาม นักเขียนคอนเทนต์ทราบกันเป็นอย่าง
ดีถึงความส าคัญ การเขียนคอนเทนต์ที่ดตี้องมีความสดใหม่ ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพราะผู้อ่าน โดยเฉพาะ
ในโลกออนไลน์มักค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ผ่านโปรแกรมท่ีช่วยในการสืบค้นหาข้อมูล ดังนั้น จ าเป็นต้องท าให้
เกิดความประทับใจต่อคอนเทนต์เพราะคนส่วนใหญ่นั้นไม่ชอบคอนเทนต์ยาว ๆ จึงต้องท าให้คอนเทนต์
โดนใจผู้อ่าน 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดจุดประสงค์ของเรื่องก่อนเขียน รวมทั้ง
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถเขียนคอนเทนต์เพ่ือเล่าเรื่องจากการใช้หลัก 5 W+1H ก็คือการใช้
หลักการ Who (ใคร) What (ท าอะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อไหร่) Why (ท าไม) How (ท าได้
อย่างไร) ตลอดจนเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถให้บทสรุปเรื่องราวที่ได้ถ่ายทอดออกมาให้สอดคล้อง
กับเนื้อหาที่ได้เขียนมาก่อนหน้า 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “ออเจ้าเล่า
เรื่อง” 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรม
แนะน าวิทยากร วิทยากรสร้างความคุ้นเคยกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเป็นกันเองโดยการทักทายและ
แนะน าตัว วิทยากรใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการเขียนคอน 
เทนต ์ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลอง 
ปฏิบัติ ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอกิจกรรมที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม  
“ออเจ้าเล่าเรื่อง” ของตน เปิดอภิปรายซักถามระหว่างวิทยากรกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม วิทยากรร่วมสรุป
ประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม การเลือกเรื่อง เรื่องท่ีน ามาเขียนต้องอยู่ในความสนใจ
และความต้องการของผู้อ่าน เป็นเรื่องที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมรู้หรือมีประสบการณ์อย่างถ่องแท้ รวมทั้งการ
วางแผนก่อนการเขียน เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายว่าผู้อ่านเป็นใครโดยจะต้องค านึงถึงสิ่ง
ต่อไปนี้ คือ กลุ่มผู้อ่าน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมต้องค านึงถึงอายุ เพศ รายได้ อาชีพ โดยค านึงถึงผู้อ่านจะได้รับ
ข่าวสารที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเขียนได้อย่างไร เพราะความส าเร็จของการเขียนขึ้นอยู่กับผู้อ่านยอมรับ
ข้อเขียนนั้น ๆ ตลอดจนการก าหนดวัตถุประสงค์ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมต้องค านึงว่าจะเขียนคอนเทนต์นี้ไป
ท าไม เช่น เพ่ือให้ข่าวสาร สร้างความคิดที่ดี หรือเพ่ือโน้มน้าวใจ โดยวัตถุประสงค์ในการเขียนเพ่ือการโน้ม
น้าวใจต้องให้ผู้อ่านเกิดความต้องการหรือตระหนักในปัญหาก่อน จากนั้นค่อยเสนอทางออก พร้อมกับ
ยกตัวอย่างและหลักฐานที่ผู้อ่านสามารถเห็นภาพพจน์แล้วสรุปอีกครั้งในจุดที่ผู้เขียนต้องการ  

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การสร้างเนื้อหาในเอกสารประกอบ
กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” การอภิปรายร่วมกัน 
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กิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ชื่อกิจกรรม “คลินิกภาษา” ระยะเวลา 60 นาที 
- เหตุผลของการท ากิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร มีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญเพ่ือ

ตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยทั้งในแง่ความสมบูรณ์ของ ขนาดคอลัมน์ว่าตรงกับที่ก าหนดให้หรือไม่ 
ตรวจขนาดตัวอักษรและรูปแบบแบบตัวอักษร ระยะระหว่างบรรทัด ตรวจตัวสะกด การันต์ วรรคตอน 
โดยยึดถือต้นฉบับเป็นหลักตรวจแก้ค าผิด ถ้ามีภาษาอังกฤษก็ต้องดูความถูกต้อง Tense ตัวสะกด ตรวจ
การตัดค า ฉีกค า ในแต่ละบรรทัด ตรวจค าทับศัพท์ ค าเฉพาะ เช่น สถานที่ ประเทศ ฯลฯ ตรวจเครดิต 
เช่น ชื่อแบรนด์ ภาพ (ปัญหาเรื่องลิขสิทธิ์) ตรวจค าบรรยาย ข้อมูลอ่ืน ๆ ให้ตรงกับภาพ ตรวจ Layout 
เช่น ชื่อคอลัมน์ ชื่อเรื่อง เครดิตเรื่อง-ภาพ การพิสูจน์ตัวอักษรนับเป็นขั้นตอนส าคัญต่อการจัดท าอาร์ต
เวิร์กให้ถูกต้องสมบูรณ์แบบ 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการตรวจสอบเนื้อหาและ
พิสูจน์อักษร และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะในการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษรได้เป็นอย่างดี 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ไฟล์วีดิทัศน์ “เปิดหน้าคุย โจ้บองโก้ พิสูจน์อักษร”คอมพิวเตอร์และเครื่อง
ฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “คลินิกภาษา” 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรม
เปิดไฟล์วีดิทัศน์ การสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์การท างานพิสูจน์อักษร “เปิดหน้าคุย โจ้บองโก้ พิสูจน์
อักษร” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ชมใช้เวลา 15 นาที พร้อมจดข้อคิดที่จากการชมไฟล์วิดีทัศน์ ผู้น ากิจกรรม
ใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
ผู้น ากิจกรรมใช้บทความที่นักศึกษาเขียนเพ่ือเป็นเนื้อหาส าหรับนิตยสาร KBU PLUS มาเป็นเอกสาร
ประกอบกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “คลินิกภาษา” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลอง
ปฏิบัติประมาณ 30 นาที ผู้น ากิจกรรมและผู้ร่วมกิจกรรมร่วมกันตรวจสอบผลการปฏิบัติเอกสารประกอบ
กิจกรรมในการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษรและเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมกิจกรรมอภิปรายซักถาม ผู้น า
กิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ปรู๊ฟ (Proof) เป็นทักษะหนึ่งในวงการหนังสือที่
จ าเป็นต้องมีไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์ ส านักพิมพ์ที่ออกหนังสือประเภทต่าง ๆ เช่น นิตยสาร พ็อกเก็ตบุ๊ก 
นวนิยาย ฯลฯ ก่อนจะผ่านไปสู่สายตาผู้อ่าน ต้องผ่านกระบวนการพิสูจน์อักษรทั้งสิ้น แม้กระทั่งมาสู่ยุค
ดิจิทัลก่อนออกสู่โลกออนไลน์ก็จ าเป็นที่จะต้องท าการพิสูจน์อักษร ถึงแม้โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะมีค าสั่ง
ตรวจค าผิดอัตโนมัติแต่ก็ไม่สมบูรณ์ทั้งหมดและไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษาได้ 
ดังนั้นผู้ร่วมกิจกรรมจึงมีหน้าที่อ่านข้อเขียนนั้น และตรวจทานความถูกต้องเรื่องตัวสะกด การเว้นวรรค 
ชื่อบุคคล แหล่งข่าว การใช้ค าฟุ่มเฟือยต่าง ๆ และบางครั้งอาจหมายรวมถึงการเปลี่ยนแปลงประโยคให้
สละสลวย การใช้ค าสลับกัน การใช้ค ามาซ้ า ๆ กัน เพ่ือให้ข้อเขียนนั้น อ่านแล้วราบรื่นไม่สะดุด  

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้
ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “คลินิกภาษา” การอภิปรายร่วมกัน 
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กิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร ชื่อกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” ระยะเวลา 60 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม การทับศัพท์ คือ การถอดอักษร หรือแปลงข้อความจากระบบการ
เขียนหรือภาษาหนึ่งไปสู่อีกระบบหนึ่งหรืออีกภาษาหนึ่งอย่างมีหลักการ เพ่ือให้สามารถเขียนค าใน
ภาษาต่างประเทศด้วยภาษาและอักษรในภาษานั้น ๆ ได้สะดวก เช่น การทับศัพท์ภาษาอังกฤษซึ่งเขียน
ด้วยอักษรโรมัน มาเป็นอักษรไทยเพ่ือใช้ในภาษาไทย เป็นต้น ส่วนมากใช้กับวิสามานยนาม อาทิ ชื่อบุคคล 
สถานที่ หรือชื่อเฉพาะที่ไม่สามารถแปลความหมายเป็นภาษาอ่ืนได้โดยสะดวก จึงเป็นความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ที่นักสื่อสารมวลชนต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะต้องถ่ายทอดเนื้อหาสู่กลุ่มเป้าหมายซึ่งมีจ านวน
มากให้ถูกต้อง โดยเฉพาะนักวารสารศาสตร์ซึ่งยังต้องถ่ายทอดเนื้อหาส่วนใหญ่ที่เป็นตัวอักษรสู่ผู้อ่านจึง
ต้องระมัดระวังการเขียนทับศัพท์ให้ถูกต้องตามระบบของราชบัณฑิตยสถานระบุไว้ 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการเขียนค าทับศัพท์ และ 
เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะในการเขียนค าทับศัพท์ 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “ฟะรังคีเข้า
กรุง” ซึ่งเป็นศัพท์ภาษาอังกฤษจ านวน 20 ค า พิมพ์ลงในกระดาษ A4 ค าศัพท์ละ 1 แผ่น กระดาษฟลิป
ชาร์ท 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมใช้
คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายสาระส าคัญของกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมในผู้เข้าร่วมกิจกรรมสุ่มจับ
เอกสารประกอบกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคนละ 1 แผ่น สุ่มเรียกผู้ร่วมกิจกรรมคน
แรกให้เฉลยว่าตนสุ่มจับได้ค าว่าอะไรให้อธิบายความหมายของค านั้นพอสังเขป และให้เขียนข้อความนั้น
เป็นภาษาไทย ผู้น ากิจกรรมถามความคิดเห็นว่าค าทับศัพท์ที่เขียนถูกหรือไม่ ถ้าไม่ถูกให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ที่ทราบค าทับศัพท์ที่ถูกออกไปแก้ไขให้ถูกต้อง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคนแรกสุ่มเรียกคนต่อไปออกมาท า
กิจกรรมวนกันไปจนครบ 20 ค า ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ค าทับศัพท์ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซึ่งใช้กันอย่าง
แพร่หลายในชีวิตประจ าวันและในสื่อสารมวลชน รวมทั้งการใช้อินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียที่มีการใช้กัน
อย่างแพร่หลายโดยขาดการตรวจสอบภาษา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ท างานสื่อสารมวลชนโดยตรง
ต้องใช้ค าทับศัพท์ให้ถูกต้อง เพ่ือส่งผ่านไปยังผู้ชม ผู้อ่าน ในฐานะผู้ส่งสารต้องเรียนรู้และจดจ าการเขียนค า
ทับศัพท์ให้ถูกต้อง 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “ฟะรังคี
เข้ากรุง” การอภิปรายร่วมกัน 
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กิจกรรม การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน ชื่อกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” ระยะเวลา 60 นาที 
- เหตุผลของการท ากิจกรรม คอมพิวเตอร์มีลักษณะเด่นหลายประการ ท าให้ถูกน ามาใช้

ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันในสังคมเป็นอย่างมาก นอกจากนี้ยังมีการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์
ในด้านต่าง ๆ อีกหลายด้าน เช่น งานธุรกิจ งานวิทยาศาสตร์ งานวิศวกรรม งานการศึกษา และ งาน
คมนาคมและสื่อสาร เป็นต้น รวมทั้งปัจจุบันไมโครคอมพิวเตอร์ได้ถูกออกแบบส าหรับใช้ที่บ้าน โรงเรียน 
และส านักงาน ตลอดจนได้ถูกออกแบบไว้เพ่ือน าติดตัวไปใช้ตามที่ต่าง ๆ โดยมีขนาดเล็ก และน้ าหนักเบา 
จนมาเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้กันอยู่ทั่วไปในปัจจุบัน ได้แก่ Smart Phone และ Tablet ซ่ึงบทบาทมากขึ้นในการ
ด ารงชีวิตของมนุษย์มากข้ึน และ Mobile Application คือส่วนส าคัญท่ีท าให้ผู้ใช้งาน Smart Phone 
และ Tablet เข้าถึงสื่อต่าง ๆ ได้ง่ายปัจจุบันผู้ที่ประกอบธุรกิจต่าง ๆ ไม่ว่าจะขนาดใหญ่หรือขนาดเล็กได้
ให้ความสนใจในการที่จะพัฒนา Mobile Application เพ่ือให้เป็นอีกช่องทางหนึ่งในการติดต่อกลุ่มลูกค้า
ของตน เช่นเดียวกับสื่อสิ่งพิมพ์พฤติกรรมของผู้อ่านหน้าเดิมเปลี่ยนไป จากที่เคยเข้าร้านหนังสือเพ่ือซื้อ
สิ่งพิมพ์ที่อุดมไปด้วยข่าวสาร หรือสาระอันเป็นประโยชน์ สู่การใช้ปลายนิ้วสัมผัสหน้าจออุปกรณ์สื่อสาร
เพ่ือค้นหาข้อมูลข่าวสารตามหน้าแอปพลิเคชันต่าง ๆ แทน  

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการใช้งานอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอป
พลิเคชันได้เป็นอย่างดี 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 
- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมใช้

คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอป
พลิเคชัน ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลองปฏิบัติ 
ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” ของ
ตน เปิดอภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม การใช้ ง านคอมพิว เตอร์ และอุปกรณ์ ต่อพ่วงต่าง 
ๆ มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานด้านการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีการ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลาทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรมีความรู้ขั้นพ้ืนฐานของการใช้
อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และสามารถแก้ไขการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ในเบื้องต้น การท างานเป็นไปได้อย่าง
รวดเร็วและคล่องตัว อีกท้ังอุปกรณ์การสื่อสารที่หลากหลายมากขึ้น ซึ่งนอกจาก คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 
(Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) ยังมี Tablet และ Smart phone ซึ่งมีหลากหลายยี่ห้อและ
การใช้งานในเบื้องต้น ดังนั้นผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรที่จะมีความรู้ในพ้ืนฐาน ตลอดจนโปรแกรมประยุกต์ 
(Application) ที่ใช้งานเฉพาะด้านกับคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) 
หรือ แอป (App) ก็คือโปรแกรมประเภทหนึ่งที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานในสมาร์ทโฟนหรือแทบเล็ต โดยแอป
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ที่ใช้ในสมาร์ทโฟนหรือแทบเล็ตนี้ใช้ระบบปฎิบัติการ Android และ iOS ซึ่งการใช้งานก็จะแตกต่างกัน
ออกไป ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรที่จะมีความรู้ในพ้ืนฐานด้วยเช่นกัน 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้
ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” การอภิปรายร่วมกัน 
 
กิจกรรม การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ชื่อกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” ระยะเวลา 60 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม ในยุคสังคมดิจิทัลผู้คนด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้อินเทอร์เน็ต 
ด้วยสภาวการณ์เช่นนี้ เราจึงไม่อาจจะปฏิเสธได้ว่า นับจากนี้ไปการเติบโตของ “ปริมาณข้อมูลดิจิทัล” 
จะต้องเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง เนื่องจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลและข่าวสารได้อย่าง
สะดวก ง่ายดายทั้งผู้สร้างและผู้แสวงหานี้ ข่าวสารและการสื่อสารต่าง ๆ ก็คงจะถูกปรับเปลี่ยนหรือแปลง
เป็นดิจิทัล (Digitized) แทบท้ังหมด การเพ่ิมขึ้นของข้อมูลดิจิทัลที่กล่าวถึงข้างต้นนี้ มีประเด็นเกี่ยวเนื่องที่
ต้องพิจารณาอยู่ 2 ประเด็น คือ ข้อมูลเดิมซึ่งยังอยู่ในสื่ออ่ืน ๆ อาจจะเป็นหนังสือ รูปภาพ หรือ เทปเสียง 
เมื่อความสะดวก ความรวดเร็ว และความนิยมในการสร้างและใช้ข้อมูลดิจิทัลมีเพ่ิมมากขึ้น ก็อาจมีการ
แปลงหรือจัดเก็บเป็นข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการรักษาข้อมูลและน ามาใช้ต่อไป ส่วนข้อมูลดิจิทัลที่จะเกิดขึ้นใหม่
ได้อย่างไม่มีขีดจ ากัดนั้น ก็ต้องค านึงถึงคุณภาพ การจัดการ และการน าไปใช้ด้วย หากขาดการจัดการที่ดี
อาจจะมีปัญหาเรื่องการเผยแพร่ เชื่อมต่อ และสืบค้นได้ 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้และความเข้าใจในเรื่องการจัดการไฟล์ข้อมูล
ดิจิทัล และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบวิธีการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
การเผยแพร่ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “เรียนรู้และ
เข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมใช้
คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ผู้น ากิจกรรม
แจกเอกสารประกอบกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมใช้ประกอบการบรรยาย  
ผู้น ากิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมกิจกรรมอภิปรายซักถาม ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม การสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ผู้ร่วมกิจกรรมต้องค านึงถึง
วัตถุประสงค์และผลงานที่คาดหวังเป็นส าคัญ เพราะสองสิ่งนี้มีส่วนการก าหนดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ที่จะ
ใช้ในการสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ซึ่งยังต้องค านึงถึงมีมาตรฐานในการสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัลแต่ละประเภท
ตามมาตรฐานรูปแบบ (Format)  ความละเอียด (Image resolution) และขนาดภาพ (Image size) การ
ส ารองข้อมูลดิจิทัลต้นฉบับ พิจารณาจัดเก็บไฟล์ข้อมูลดิจิทัลในวัสดุจัดเก็บและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
อาทิ บันทึกลงในแผ่น DVD-R หรือ บันทึกลงใน External Harddisk Drive รวมถึงตรวจสอบสภาพการใช้
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งานในทุกปีและพิจารณาท าการบันทึกซ้ าไฟล์ข้อมูลดิจิทัลต้นฉบับทั้งหมดอีกครั้งในอุปกรณ์เก็บบันทึกชิ้น
ใหมต่ามอายุการใช้งาน 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตั้งค าถาม การ
อภิปรายร่วมกัน 
 
กิจกรรม การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ชื่อกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” ระยะเวลา 60 นาที 

- เหตุผลของการท ากิจกรรม ในโลกของคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทางด้านซอฟต์แวร์ มี
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เกิดข้ึนมากมาย และแต่ละโปรแกรมก็มีหน้าที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งล้วนแล้วแต่ถูก
สร้างข้ึนมาเพ่ือการประมวลผลบนคอมพิวเตอร์ด้วยกันทั้งหมดทั้งสิ้น ไฟล์ข้อมูลสื่อต่าง ๆ บนคอมพิวเตอร์ 
อันประกอบไปด้วย ไฟล์ในรูปแบบวีดิโอ ไฟล์ในรูปแบบของภาพเคลื่อนไหว ไฟล์ในรูปแบบเพลงหรือเสียง 
หรือไฟล์ในรูปแบบภาพนิ่งหรือภาพถ่าย ประเภทของไฟล์มีไว้จ าแนกหน้าที่และรูปแบบของไฟล์ เพ่ือให้
เราทราบได้ว่าไฟล์นั้น ๆ มีหน้าที่อะไร ใช้ท าอะไร การเลือกประเภทของไฟล์ได้ถูกต้องจะท าให้การท างาน
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้และความเข้าใจในเรื่องประเภทของไฟล์ข้อมูล
ดิจิทัล และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบถึงรูปแบบการบันทึกไฟล์ต่าง ๆ เหมาะสมกับงานประเภทใด 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์
ดิจิทัล” ขนาด A4 ทั้งหมด 20 แผ่น โดยมีค าใบ้ 20 ค าตามเอกสารประกอบกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์
ดิจิทัล”  

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมใช้
คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายสาระส าคัญของกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบ
กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคนละ 1 แผ่น ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ได้ค าหลัก 5 ค า 
ได้แก่ Text, Image, Audio, Video และ Animation แยกตัวไปยืนกลางห้อง 1 กลุ่ม และอีก 4 กลุ่มอยู่
มุมห้อง แล้วอธิบายคุณลักษณะของไฟล์ดิจิทัลที่ได้เลือก ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่เหลือจะเป็นฟอร์แมตของไฟล์ 
เริ่มอธิบายคุณสมบัติของฟอร์แมตท่ีตนได้เลือกและเข้าไปยืนรวมกลุ่มในประเภทไฟล์ของตน 

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ผู้ร่วมกิจกรรมจะได้ทราบถึงประเภทตามมาตรฐาน
รูปแบบ (Format)  ของไฟล์ว่าอยู่ในประเภทใดและเหมาะสมกับงานประเภทใด ทั้งนี้เพ่ือจะให้ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมน าไปปฏิบัติงานได้ถูกต้องกับลักษณะงานในสื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัย ผู้ร่วม
กิจกรรมสามารถน าเสนองานผ่าน Device ในประเภทอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากการน าเสนอผ่านเครื่อง
คอมพิวเตอร์ด้วย เช่น Smart phone, Tablet และ Application 

 -การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตั้งค าถาม การ
อภิปรายร่วมกัน 
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กิจกรรม การสร้างสรรค์และออกแบบ ชื่อกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ระยะเวลา 120 นาที 
- เหตุผลของการท ากิจกรรม การจัดท าสื่อให้น่าสนใจ น่าติดตาม เป็นสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งที่ผู้ผลิต

จะต้องออกแบบและอาศัยความรู้ความช านาญด้านศิลปะเข้ามาช่วยในการจัดท าให้โครงสร้างข้อมูลที่
ก าหนดไว้นั้นเป็นรูปเป็นร่าง มีรูปแบบที่สวยงาม สามารถสื่อความหมายได้เหมาะสมกับเนื้อหา รวมทั้งการ
ประดิษฐ์คิดค้นเทคนิคต่าง ๆ ที่ท าให้สื่อที่ผลิตนั้น สะดวกต่อการใช้ ง่ายต่อการเข้าใจ จะท าให้สื่อที่ผลิต
นั้นมีคุณค่า และมีประสิทธิภาพในการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 

- จดุมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการสร้างสรรค์และ
ออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถสร้างสรรค์และออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลได้เป็นอย่างดี 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่
ยุคดิจิทัล” 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรม
แนะน าวิทยากร วิทยากรสร้างความคุ้นเคยกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเป็นกันเองโดยการทักทายและ
แนะน าตัว วิทยากรใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการสร้างสรรค์ 
และออกแบบ ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ทดลองปฏิบัติ ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม 
“สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ของตน เปิดอภิปรายงานซักถามระหว่างวิทยากรกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม วิทยากร
ร่วมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม การออกแบบเป็นศาสตร์แห่งความคิดและต้องใช้ศิลป์
ร่วมด้วย รวมทั้งเป็นการสร้างสรรค์เพ่ือสนองต่อจุดมุ่งหมาย ตลอดจนสามารถใช้งานได้อย่างน่าพอใจ ซึ่งมี 
3 สิ่งที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรค านึงถึง ได้แก่ 1) ความสวยงาม เป็นสิ่งแรกที่ผู้พบเห็นได้สัมผัสก่อน ดังนั้น
งานทีผ่ลิตควรมีการจัดองค์ประกอบที่เหมาะสม 2) การได้รับประโยชน์ เป็นเรื่องที่ส าคัญมาก การผลิตสื่อ
สิ่งพิมพ์ ตัวหนังสือจะต้องอ่านง่าย เข้าใจง่าย ถึงจะเป็นงานออกแบบที่มีประโยชน์ใช้สอยที่ดีได้ แม้กระทั่ง
เข้าสู่ยุคดิจิทัลทั้งสื่อสิ่งพิมพ์บนเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน การออกแบบเมนูที่ง่ายต่อการใช้งานก็ถือเป็น
ประโยชน์และเกิดความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 3) การมีแนวความคิดในการออกแบบที่ดี ท าให้งานออกแบบ
สามารถตอบสนอง ต่อความรู้สึกพอใจ ชื่นชม มีคุณค่า และการสร้างสรรค์งานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลในรูปแบบ 
E-Book หนังสือที่มีอยู่โดยทั่วไป จะมีลักษณะเป็นเอกสารที่จัดพิมพ์ด้วยกระดาษ แต่ด้วยความ
เปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่มีการพัฒนาต่อเนื่องท าให้มีการคิดค้นวิธีการใหม่โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
และโปรแกรมส าเร็จรูปเข้ามาช่วย จึงได้มีการผลิตหนังสือให้สามารถเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ได้ ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมสามารถผลิตเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ออกมาเป็นลักษณะเหมือนกับหนังสือทั่วไปได้ เช่น สามารถ
แทรกข้อความ แทรกภาพ จัดหน้าหนังสือได้ตามความต้องการของผู้ผลิตและที่พิเศษกว่านั้นคือ หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์เหล่านี้ สามารถสร้างจุดเชื่อมโยงเอกสาร (Hypertext) ไปยังเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ทั้ง
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ภายในและภายนอกได้ อีกทั้งยังสามารถแทรกเสียง ภาพเคลื่อนไหวต่าง ๆ ลงไปในหนังสือได้ โดย
คุณสมบัติเหล่านี้ไม่สามารถท าได้ในหนังสือทั่วไป  

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้
ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” การอภิปรายร่วมกัน 
 
กิจกรรม การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ชื่อกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 
ระยะเวลา 60 นาท ี

- เหตุผลของการท ากิจกรรม เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ท าให้เกิดงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ทั้งด้านกระบวนการผลิตและการเผยแพร่ข่าวสาร เทคโนโลยีท าให้สิ่งที่
เคยเป็นไปไม่ได้สามารถเป็นไปได้ เช่นการสื่อข่าวผ่านหลายช่องทางการสื่อสาร ด้วยการย่นระยะเวลาและ
ลดกระบวนการสื่อข่าวลง นักวารสารศาสตร์จ าเป็นต้องมีทักษะด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ต ตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานไปจนถึงขั้นที่สามารถผลิตและเผยแพร่ข่าวสารส าหรับทุกช่องทางได้ด้วย
ตนเอง 

จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการเผยแพร่งานสู่ระบบ
ออนไลน์ และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ได้เป็นอย่างดี 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ เอกสารประกอบกิจกรรม “1 ภาพ 1 
ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 

- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมใช้
คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ผู้น า
กิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ทดลองปฏิบัติ ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม “1 
ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public”ของตน เปิดอภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ยุคดิจิทัลท าให้เกิดช่องทางการส ่ือสารร ูปแบบใหม ่ทีมี่
บทบาทมากในปัจจบุัน ไม่วา่จะเปน็การสื่อสารโดยใช้อปกรณ ์สื่อสาร หรอื Mobile Media เช่น โทรศพัท
มือถือหรือ Tablet รวมถึงเครอืข ่ายสังคมออนไลน (Social Media) เช่น FaceBook, Twitter, Youtube 
เป็นตน สื่อเหล ่านี้ได้กลายเป็น สื่อมวลชนย ุคใหม ่ ซ่ึงมีผู้ใช้เพ่ิมมากข้ึน ทำใหบ้ริษัท หนว่ยงานท าการตลาด
ผา่นช่องทางเหล่านี้ งานสิ่งพิมพ์ก็เช่นเดียวกันต้องมีการปรับตัวเพื่อให้งานที่ผลิตสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้อ่านที่
หลากหลายจึงต้องมีการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเพื่อเผยแพร่งานสู่ผู้อ่านที่ใช้อุปกรณ์สื่อสารที่หลากหลาย
เพื่อสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้เพิ่มขึ้น ตลอดจนทราบถึงวิธีที่เหมาะสมกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
สู่สังคมออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้
ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” การอภิปรายร่วมกัน 
 
ปัจฉิมนิเทศ ระยะเวลา 30 นาท ี

- เหตุผลของการท ากิจกรรม เมื่อผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ร่วมท ากิจกรรมร่วมกัน 
เป็นช่วงเวลาที่เปิดโอกาสให้ทุกคนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้พูดคุยถึงความรู้สึกและประสบการณ์การเข้าร่วม
กิจกรรมที่ผ่านมา 

- จุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้แสดงความรู้สึกกล่าวถึงประสบการณ์การเข้าร่วม
กิจกรรมที่ผ่านมา และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแสดงความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 

- สื่อและวัสดุอุปกรณ์ แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม 
- ขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมร่วมเปิดใจพูดคุยถึง

ประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม ผู้น ากิจกรรมขอความร่วมมือผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมินความ
พึงพอใจในการจัดกิจกรรม 

- ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม ความรู้ความเข้าใจและทักษะปฏิบัติที่ได้รับจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการจัดกิจกรรม 

- การวัดและประเมินผล สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ สอบถามความรู้สึกหลังการเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ 
 

3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรพัฒนาขึ้นจากการน าหลักการ
ส าคัญ ๆ จากแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ด้านการวางแผน การบริหารจัดการ การเขียน การออกแบบ การ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน เพื่อให้ได้กิจกรรมที่เหมาะสมในการ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
  

4. การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค 
ดิจิทัล 
 1)   ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ด้วยแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติ
ตามสภาพจริงรายบุคคล 

2)   ประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล ด้วยแบบสอบถามในการประเมินความพึงพอใจ 
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สรุปผล   ที่ประชุมมีฉันทามติว่ากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบับนี้
มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาที่จะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรม 
 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องอ่ืน ๆ 
 วาระท่ี 3.1 ขอประวัติผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 
 ผู้วิจัยแจ้งกับที่ประชุมว่า ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิที่เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มในครั้งนี้
กรอกประวัติการท างานและประวัติการศึกษาลงในแบบบันทึกที่ผู้วิจัยได้เตรียมให้ เพื่อน าข้อมูลดังกล่าว
แสดงไว้ในภาคผนวกของปริญญานิพนธ์เมื่อได้ด าเนินการเสร็จสิ้นต่อไป 
 สรุปผล  ผู้ทรงคุณวุฒิรับทราบและจะด าเนินการกรอกประวัติตามแบบฟอร์มที่
ก าหนดให้ 
 
สิ้นสุดการสนทนากลุ่ม เวลา 16:00 น. 

นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ 
ผู้สรุปบันทึกการสนทนากลุ่ม 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามส าหรับผู้เชี่ยวชาญ และสรุปผลการวิเคราะห์ 
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เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

เรียน     นักศึกษาทุกท่าน 
ด้วยกระผม  นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ  ได้รับอนุมัติให้ท าปริญญานิพนธ์ระดับปริญญาเอก เรื่อง 

“การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” ท่านเป็นนักศึกษาท่ีมีความส าคัญในการตอบ
แบบสอบถามฉบับนี้ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกข้อ ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับและน าไปใช้เฉพาะในการวิจัยเท่านั้น   

 ขอขอบคุณนักศึกษาทุกท่านที่กรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
เป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป 
 

                                                                                 นายพิเชษฐ  พิมพ์เจริญ   

              นิสิตปริญญาเอก  
        สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา 

               แขนงวิชาการบริหารการอุดมศึกษา 

       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
********************************************************************************************** 
ตอนที่ 1   แบบสอบถามปัจจัยด้านส่วนบุคคล 
 

ค าชี้แจง  โปรดตอบแบบสอบถามนี้โดยขีดเครื่องหมาย   ลงในช่อง (    ) ที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 
 

1. เพศ 
(   )  ชาย   (   )  หญิง 
 

2. ชั้นปีที่ศึกษา 
(   )  ชั้นปีที่ 3  (   )  ชั้นปีที่ 4  
 

3. สถาบันที่ศึกษา 
(   )  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (   )  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต (   )  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
(   )  มหาวิทยาลัยรังสิต  (   )  มหาวิทยาลัยสยาม           (   )  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง   แบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเป็นแบบวัดระดับ
ความสามารถของท่าน เมื่ออ่านข้อความแล้วให้ท่านท าเครื่องหมาย   ลงในช่องทางขวามือช่องใดช่อง
หนึ่งเพียงช่องเดียวที่ตรงกับพฤติกรรมของท่าน ดังนี้ 
 คะแนน 5 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมากที่สุด 

คะแนน 4 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อย 

คะแนน 1 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อยที่สุด 
 

ท่านคิดว่าข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่านในระดับใด 
 

1. การวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

1.1 มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม 

     

1.2 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง
ชัดเจน 

     

1.3 มีการก าหนดกลุม่เป้าหมายของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน
ตามลักษณะทางประชากร เช่น เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ 
และสถานภาพทางสังคม 

     

1.4 มีการจดัแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรใน
กองบรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

     

1.5 มีการก าหนดประเด็นความคดิที่จะน าเสนอเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยคุ
ดิจิทัล โดยรวบรวมเรื่องราวและนานาทัศนะเพื่อกระตุ้นความสนใจ
โดยมุ่งหมายให้ผู้อ่านไดต้ิดตาม 

     

1.6 มีการจดัแบ่งสดัส่วนเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลัตามสาระส าคัญ 
ให้เหมาะสมและเป็นสัดส่วนเพ่ือง่ายต่อการอ่าน 

     

1.7 มีการก าหนดวิธีการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล อาทิ 
เผยแพรผ่่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมเีดีย 

     

1.8 มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลัใหค้รบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ในการผลิตฯ เช่น การเลือกรูปแบบตัวอักษร สีตัวอักษร 
การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ เป็นต้น 

     

1.9 มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 
ทั้งในเรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการจดัการบริหาร
ควบคุมเพื่อให้งานท้ังหมดส าเร็จได้ด้วยด ี

     

2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
2.1 มีการรวบรวมข้อมลูข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย      
2.2 มีการคดัเลือกข้อมูลข่าวสารทีถู่กต้องและน่าเชื่อถือ      
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2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
2.3 มีการเขียนข่าวตามองค์ประกอบ ข้ันตอนและรูปแบบของการ
เขียนข่าว 

     

2.4 มีการเขียนบทบรรณาธิการโดยแสดงทัศนะ และแนวคิดทีเ่ป็น
จุดยืนหรือนโยบายหลัก 

     

2.5 มีการเขียนบทความเพื่อน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง ความคดิเหน็ 
ตั้งข้อสังเกต ฯลฯ โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มเีหตผุล น่าเชื่อถือ และ
เป็นไปในทางสรา้งสรรค ์

     

2.6 มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมกีรอบของการวิเคราะห์ มุมมอง 
ความคิดเห็น และบทสรุป 

     

2.7 มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการตีความตาม
เนื้อหาสาระ 

     

2.8 มีการเขียนสารคดโีดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจ อ่านแล้วได้อรรถรส ได้
อารมณค์วามรูส้ึก ใช้ภาษาที่มีจินตนาการ สละสลวย 

     

2.9 มีการเขียนเรื่องสั้นโดยสามารถก าหนดธีม พล็อตเรื่อง โครงสร้าง
ของเรื่อง สร้างตัวละคร และการเล่าเรื่อง 

     

2.10 มีการเขยีนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ ์
ต่าง ๆ 

     

2.11 มีการเขยีนบทร้อยกรองตามฉันทลักษณ์ทีม่ีความเเตกต่างกัน 
ตามลักษณะของร้อยกรองแต่ละประเภท 

     

2.12 มีการเขยีนคอลัมนเ์บ็ดเตลด็ อาทิ คอลัมน์ข่าวสังคม คอลมัน์
สาระนา่รู ้

     

2.13 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพื่อใช้ในการสื่อสารความหมาย
และดึงดดูความสนใจของผู้อ่าน 

     

2.14 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพื่อใช้ในการ
สื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

     

2.15 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการต์ูนเพื่อใช้เป็นเนื้อหา
สะท้อนความคดิหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

     

3. การบรรณาธิกร 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
3.1 มีความรู้และประสบการณ์การบรรณาธิกรเนื้อหาท้ังภาษาเขียน
และภาพประกอบ 

     

3.2 มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบ
จุดมุ่งหมายของการเขียนว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคดิ 
จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และความรูส้ึก 

     

3.3 มีทักษะด้านงานบรรณาธิกรและเทคนิคการบรรณาธิกร โดยท าให้
ต้นฉบับกลายเป็นเนื้อหาท่ีน่าอ่าน 

     

3.4 มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งค้นคว้าอ้างอิงโดยทราบประเภทของการ
อ้างอิง วิธีการอ้างอิง และแหล่งอา้งอิง 

     

3.5 มีความรู้เรื่องกฎหมายลิขสิทธิ ์อาทิ ขอบเขตคุ้มครองงาน
สร้างสรรค์ การละเมดิลิขสิทธ์ิ และงานไม่มลีิขสิทธิ ์
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3. การบรรณาธิกร (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
3.6 มีความรู้เรื่องตลาดและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์แจ้งข่าวสาร จูงใจ และเตือนความจ า 

     

3.7 มีความรู้เรื่องกลุ่มเป้าหมายซึง่เป็นผู้รับสารซึ่งมีพฤติกรรมและ
ความต้องการที่แตกต่างกัน 

     

3.8 มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง 
ความถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง 

     

3.9 มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค าบรรยาย
ประกอบ  

     

3.10 มีการจดัท าเนื้อหาใหน้่าอ่านและเข้าใจง่าย โดยเสนอแนวคิด
อย่างชัดเจนและเรียงร้อยถ้อยค าทีส่ื่อความหมายได้ตรงกับสิ่งที่
ต้องการจะบอกผู้อ่าน 

     

3.11 มีการใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สละสลวย เรียบเรียงภาษาได้ถูก
ต าแหน่ง ส่งผลให้อ่านได้อยา่งไมต่ดิขัด จับใจความ และเห็นภาพได้
ชัดเจน 

     

3.12 มีการพิสจูน์อักษรเพื่อตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยก่อนน า
เผยแพร ่

     

4. การออกแบบสื่อดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
4.1 มีความรู้/ความเข้าใจการออกแบบ Online Newspaper ให้มี
โครงสร้างที่ชัดเจน ใช้งานง่าย มีการเช่ือมโยงท่ีด ีเหมาะสมกับหนา้จอ 
และมีความรวดเร็วในการดาวน์โหลด 

     

4.2 มีความรู้/ความเข้าใจการออกแบบ E-Magazine ให้มีความเป็น 
interactive โต้ตอบกับผู้อ่านได้  

     

4.3 มีความรู้/ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ใหแ้สดงผลด้วยภาพ 
ข้อความ เสียง สสีัน และภาพเคลือ่นไหวได ้

     

4.4 มีความรู้/ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header 
ที่โดดเด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

     

4.5 มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้างตามล าดับความ 
ส าคัญขององค์ประกอบ ออกแบบให้เหมาะสมกับเนื้อหา ใช้รูปภาพ
ประกอบอย่างเหมาะสม 

     

4.6 มีทักษะการออกแบบ Banner โดยท า Banner ให้สะอาดตา 
จัดเรยีงข้อความ และรูปภาพให้เปน็ระเบียบ 

     

4.7 มีทักษะการออกแบบ Infographic โดยมีข้อมูลที่น่าสนใจและ
ถูกต้อง มีรูปแบบตามแบบแผนโครงสร้าง และมีความสวยงามในงานท่ี
น าเสนอ 

     

4.8 มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที่ก าหนดอารมณ์
ของ Blog และเข้ากับเนื้อหาของ Blog 

     

4.9 มีทักษะการออกแบบรูปแบบตัวอักษร โดยก าหนดฟอนต์ของ
ตัวอักษรและสีของตัวอักษรให้สร้างสรรค์และเหมาะสมกับงาน 
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4. การออกแบบสื่อดิจิทัล (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
4.10 มีทักษะการตดัต่อไฟล์เสียง โดยจดัไฟลเ์สยีงมาประกอบกับงาน
ด้วยการเรียงตามสคริป และประกอบภาพให้กับงาน 

     

4.11 มีทักษะการออกแบบภาพถา่ย โดยถ่ายทอดมุมมองและจัดเรยีง
องค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพื่อให้สอดคล้องและกลมกลืนกัน 

     

4.12 มีทักษะการตดัต่อไฟล์วิดโีอ โดยการล าดับภาพหลายภาพมา
ประกอบกัน โดยเรียงตามสคริปไม่ให้ภาพขัดกับความรู้สึกหรือมี
เหตุการณ์ซ้ าซ้อนกัน  

     

4.13 มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน วางคอน
เซ็ปต์ และแนวทางของเรื่อง 

     

4.14 มีความรู้การจดัท าอาร์ตเวิรค์ โดยออกแบบคร่าว ๆ ดูความ
เหมาะสมของต้นฉบับ ทัง้ข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศลิปะ 

     

4.15 มีความรู้การจดัท าเลย์เอ๊าท์ โดยการจัดวางภาพ ตัวอักษร สิ่ง
ประกอบอ่ืน ๆ เพื่อประกอบกันเปน็หน้าแต่ละหน้าของงานพิมพ์อย่าง
คร่าว ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าต้นฉบับงาน 

     

4.16 มีความรู/้ความเข้าใจเกี่ยวกบัหลักการออกแบบ ได้แก่ เอกภพ 
ความสมดุล การเน้นให้เกดิจุดเด่น เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ 
ความลึก/ระยะ ความขดัแย้ง และการซ้ า  

     

4.17 มีความรู/้ความเข้าใจเกี่ยวกบัองค์ประกอบของการออกแบบ 
ได้แก่ เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก พื้นผิว ที่ว่าง สี และตัวอักษร 

     

5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

5.1 ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, Tablet, 
Smartphone 

     

5.2 มีทักษะการใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ เช่น Printer, Scanner 
 

     

5.3 การตรวจเช็ค/ซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ 
ในเบื้องต้น 

     

5.4 มีทักษะการ Format และตดิตั้งระบบปฏบิัติการ (OS) อาทิ Mac 
OS, Microsoft Windows 

     

5.5 การตดิตั้ง ตรวจสอบ ป้องกัน และก าจดัไวรสั รวมทั้งแกไ้ขอาการ
ของเครื่องคอมพิวเตอร์ทีต่ดิไวรสั 

     

5.6 การตดิตั้งระบบ LAN และ Network เพื่อการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 

     

5.7 การใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง เชน่ อุปกรณ์บันทึกเสยีงของสมาร์ท
โฟน อุปกรณ์บันทึกเสียงภายในสตูดิโอ 

     

5.8 การใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้อง DSLR 
กล้องฟิล์ม 

     

5.9 การใช้อุปกรณ์บันทึกวิดโีอ เช่น อุปกรณ์บันทึกวิดีโอของสมาร์ท
โฟน เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video Recorder) 
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5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
5.10 การใช้โปรแกรม Web Browser เช่น IE, Chrome, Firefox 
 

     

5.11 การใช้โปรแกรม Search Engine เช่น Google, Yahoo, Bing 
 

     

5.12 มีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเลต็หรือสมาร์ทโฟน 
 

     

5.13 การใช้โปรแกรมการจดัท าโครงร่างต้นฉบับ เช่น โปรแกรม MS 
Word 

     

5.14 การใช้โปรแกรมการตกแต่งภาพถ่าย เช่น โปรแกรม 
PhotoShop 

     

5.15 การใช้โปรแกรมการสร้างภาพประกอบ เช่น โปรแกรม 
Illustrator  

     

5.16 มีทักษะการใช้โปรแกรมการจัดหน้า เช่น โปรแกรม InDesign 
 

     

5.17 การใช้โปรแกรมการสร้างเวบ็ไซต ์เช่น โปรแกรม 
DreamWeaver 

     

5.18 การใช้โปรแกรมการสร้างแอนิเมชัน เช่น โปรแกรม Flash 
 

     

6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
6.1 การสร้างและจัดเก็บไฟล์ข้อความ สร้างเนื้อหาท่ีเป็นข้อความและ
บันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก  

     

6.2 การสร้างและจัดเก็บไฟล์ภาพ สร้างภาพถ่าย ภาพประกอบและ
บันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

     

6.3 การสร้างและจัดเก็บไฟล์เสยีง สร้างไฟล์เสยีงพูด เสียงดนตรี เสยีง
ประกอบและบันทึกในฟอร์แมตทีน่ าไปใช้งานได้สะดวก 

     

6.4 การสร้างและจัดเก็บไฟล์วิดีโอ สร้างวีดิทัศน์และบันทึกใน
ฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

     

6.5 การสร้างและจัดเก็บไฟล์แอนิเมชัน สร้างภาพ เคลื่อนไหวและ
บันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

     

6.6 การแปลงข้อมูลไฟล์ข้อความ เป็นการเปลี่ยนแปลงฟอร์แมต
เพื่อให้เหมาะสมกับงาน 

     

6.7 การแปลงข้อมูลไฟล์ภาพ เป็นการเปลีย่นแปลงฟอร์แมตเพื่อให้
เหมาะสมกับงาน  

     

6.8 การแปลงข้อมูลไฟล์เสียง เป็นการเปลีย่นแปลงฟอร์แมตเพื่อให้
เหมาะสมกับงาน 

     

6.9 การแปลงข้อมูลไฟล์วิดีโอ เป็นการเปลีย่นแปลงฟอร์แมตเพื่อให้
เหมาะสมกับงาน 

     

6.10 การแปลงข้อมลูไฟล์แอนิเมชนั เป็นการเปลีย่นแปลงฟอร์แมต
เพื่อให้เหมาะสมกับงาน 

     

6.11 การสืบค้นข้อมูลไฟล์ข้อความ โดยการสืบค้นข้อมลูทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 
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6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
6.12 การสืบค้นข้อมูลไฟล์ภาพ โดยการสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เนต็
และจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

     

6.13 การสืบค้นข้อมูลไฟล์เสียง โดยการสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เนต็
และจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

     

6.14 การสืบค้นข้อมูลไฟล์วิดโีอ โดยการสืบค้นข้อมลูทางอินเทอร์เนต็
และจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

     

6.15 การสืบค้นข้อมูลไฟล์แอนิเมชัน โดยการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

     

6.16 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์ข้อความ เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์ข้อความ 

     

6.17 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์ภาพ เป็นการแจกจ่าย เผยแพร่ 
และน าเสนอทางออนไลนไ์ด้ในรูปของไฟล์ภาพ 

     

6.18 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์เสยีง เป็นการแจกจ่าย เผยแพร่ 
และน าเสนอทางออนไลนไ์ด้ในรูปของไฟล์เสียง 

     

6.19 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์วิดีโอ เป็นการแจกจ่าย เผยแพร่ 
และน าเสนอทางออนไลนไ์ด้ในรูปของไฟล์วิดีโอ 

     

6.20 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์แอนิเมชัน 

     

7. การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

7.1 การน าเสนองานผ่านเว็บไซต์ เช่น เว็บข่าว (News site)   
 

     

7.2 การน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว (News Blog) มเีดีย
บล็อก (Media Blog) 

     

7.3 การน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊กแฟนเพจของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 

     

7.4 การน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official Account ของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 

     

7.5 การน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น อินสตา 
แกรมของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

     

7.6 การน าเสนองานผ่าน Twitter เช่น ทวิสเตอร์ของนักข่าว 
 

     

7.7 การน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ข่องยูทูบของส านักพิมพ์หรือ
ส านักข่าว 

     

7.8 การน าเสนองานรูปแบบแอปพลิเคชัน เช่น แอปพลิเคชันของ
หนังสือพิมพ ์

     

7.9 การน าเสนองานผ่าน SMS เช่น เอสเอ็มเอสแจ้งข่าวสารผ่าน 
มือถือของหนังสือพิมพ ์
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยการ
วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา (IOC) 
ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปมาใช้เป็นข้อค าถาม โดยก าหนดเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
       ค่า IOC     ความหมาย 
  ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป    ตัวบ่งชี้มีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
  น้อยกว่า 0.5     ตัวบ่งชี้ไม่มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
 

***สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม*** 
ของผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือเพื่อการวิจัยจ านวน 5 ท่าน 

(การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถาม) 
(IOC : Index of Item Objective Congruence) 
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1. การวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ได้เป็นอย่างดีและมีความสมบูรณ์ตรงกับวัตถุประสงค์ในการ
ผลิตฯ ที่ตั้งไว้ 

0.8  - ปรับข้อความ
บางส่วนในบางข้อ 
- เพ่ิมค าว่า “มี” หน้า
ค าถามเพ่ือเป็นการ
ถามน าให้แก่นักศึกษา 
- ปรับการเรียงล าดับ
ข้อค าถามตามการ
วางแผนจริง 
- ปรับเป็นข้อ 1.2 

1.2 การก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลให้มีความ
สมบูรณ์ตรงกับวัตถุประสงค์ในการผลิตฯ เช่น การเลือก
รูปแบบตัวอักษร สีตัวอักษร การก าหนดต าแหน่งข้อความ 
ต าแหน่งภาพ เป็นต้น 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.8 
- เปลี่ยนข้อความ 
“สมบูรณ์” เป็น 
“ครบถ้วน” 

1.3 การก าหนดประเด็นความคิดท่ีจะน าเสนอเนื้อหาในสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัล โดยรวบรวมเรื่องราวและนานาทัศนะเพ่ือกระตุ้น
ความสนใจโดยมุ่งหมายให้ผู้อ่านได้ติดตาม 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.5 

1.4 การจัดแบ่งสัดส่วนเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลตามสาระ 
ส าคัญ แบ่งพ้ืนที่ให้เหมาะสมต่องาน จัดแบ่งพ้ืนที่ให้เป็น
สัดส่วน ง่ายต่อการอ่าน  

0.8  - ปรับข้อความ
บางส่วน 
- ปรับเป็นข้อ 1.6 

1.5 การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล ทั้งในเรื่องบุคลากร การบริหารเงิน วัสดุอุปกรณ์ และ
การจัดการบริหารควบคุมเพ่ือให้งานทั้งหมดส าเร็จได้ด้วยดี 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.9 
- ประโยคใช้ค าซ้อน
กันระหว่างการวาง 
แผนจัดงบประมาณ 
กับ การบริหาร
งบประมาณ จึงตัดค า
ซ้ าออก 

1.6 การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.1 

1.7 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง
ชัดเจนตามลักษณะทางประชากร เช่น เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ รายได้ และสถานภาพทางสังคม ของกลุ่มเป้าหมาย 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.3 

1.8 การก าหนดวิธีการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
อาทิ เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดีย 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.7 
- วิธี เป็น ช่องทาง 

1.9 การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของ
บุคลากรในกองบรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 1.4 
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1. การวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

1.10 มีความเข้าใจในกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้เป็น
อย่างถูกต้องและลึกซ้ึง 

0.2  - เนื่องจากข้อนี้เป็น
คุณสมบัติพ้ืนฐานของ
นักศึกษาสาขาวิชาฯ นี้ 

1.11 การวางแผนการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

0.2  - เป็นค าถามซ้ าซ้อน 

2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

2.1 การวางแผนจัดเตรียมต้นฉบับ วางโครงสร้างของเนื้อหา 
และจัดล าดับเนื้อหา 

0.6  - ปรับการเรียงล าดับ
ข้อค าถามตามการ
เขียนและการจัดท า
ต้นฉบับจริง โดยแยก
ข้อ 2.1 เป็น 2 ข้อ 
ดังนี้ 2.1 มีการรวบ 
รวมข้อมูลฯ 2.2 มีการ
คัดเลือกข้อมูลข่าวสาร 

2.2 การเขียนข่าวตามองค์ประกอบ ขั้นตอนและรูปแบบของ
การเขียนข่าว 

0.8  - ปรับเป็นข้อ 2.3 

2.3 การเขียนบทบรรณาธิการโดยแสดงทัศนะ และแนวคิดที่
เป็นจุดยืนหรือนโยบายหลัก 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.4 

2.4 การเขียนบทความเพ่ือแสดงความรู้ เสนอข้อเท็จจริง ความ
คิดเห็น ตั้งข้อสังเกต ฯลฯ โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล 
น่าเชื่อถือ และเป็นไปในทางสร้างสรรค์ 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.5 
- เปลี่ยนค าว่า “เพ่ือ
แสดงความรู้” เป็น 
“เพ่ือน าเสนอความรู้” 

2.5 การเขียนบทวิเคราะห์มีกรอบของการวิเคราะห์ มุมมอง 
ความคิดเห็น และบทสรุป 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.6 
- เพ่ิมค าว่า “โดย” มี
กรอบของการ
วิเคราะห์ 

2.6 การเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการตีความ
ตามเนื้อหาสาระ 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.7 

2.7 การเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจ อ่านแล้วได้
อรรถรส ได้อารมณ์ความรู้สึก ใช้ภาษาท่ีมีจินตนาการ 
สละสลวย 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.8 

2.8 การเขียนเรื่องสั้นโดยสามารถก าหนดธีม พล็อตเรื่อง 
โครงสร้างของเรื่อง สร้างตัวละคร และการเล่าเรื่อง 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.9 
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2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

2.9 การเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ์
ต่าง ๆ 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.10 

2.10 การเขียนบทร้อยกรองตามฉันทลักษณ์ทีม่ีความเเตกต่าง
กัน ตามลักษณะของร้อยกรองแต่ละประเภท 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.11 

2.11 การเขียนคอลัมน์เบ็ดเตล็ด อาทิ คอลัมน์ข่าวสังคม 
คอลัมน์สาระน่ารู้ 

1.0  - ปรับเป็นข้อ 2.12 

2.12 การใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สละสลวย เรียบเรียงภาษา
ได้ถูกต าแหน่ง ส่งผลให้อ่านได้อย่างไม่ติดขัด จับใจความและ
เห็นภาพได้ชัดเจน 

0.2  - เป็นการบรรณาธิกร 
- ย้ายไปทักษะการ
บรรณาธิกร 

2.13 การจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการสื่อสาร
ความหมายและดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน 

1.0   

2.14 การจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพ่ือใช้ในการ
สื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

1.0   

2.15 การจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนในการใช้
ประกอบเรื่อง โดยใช้การ์ตูนเป็นเนื้อหาสะท้อนความคิดหรือ
เล่าเรื่องราวโดยตรง 

1.0   

3. การบรรณาธิกร 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

3.1 มีความรู้และประสบการณ์ทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาในงานบรรณาธิการ 

0.8  - ปรับข้อความ
บางส่วน 

3.2 มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบ
จุดมุ่งหมายของการเขียนว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด 
จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 

1.0   

3.3 มีทักษะด้านงานบรรณาธิการและเทคนิคการบรรณาธิการ 
โดยท าให้ต้นฉบับกลายเป็นเนื้อหาทีน่่าอ่าน  

1.0  - เปลี่ยนข้อความ 
“บรรณาธิการ” เป็น 
“บรรณาธิกร” 

3.4 มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งค้นคว้าอ้างอิงโดยทราบประเภทของ
การอ้างอิง วิธีการอ้างอิง และแหล่งอ้างอิง 

1.0   

3.5 มีความรู้เรื่องกฎหมายลิขสิทธิ์ อาทิ ขอบเขตคุ้มครองงาน
สร้างสรรค์ การละเมิดลิขสิทธิ์ และงานไม่มีลิขสิทธิ์ 

1.0   

3.6 มีความรู้เรื่องตลาดและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดใช้
เพ่ือวัตถุประสงค์แจ้งข่าวสาร จูงใจ และเตือนความจ า 

1.0   

3.7 มีความรู้เรื่องกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้รับสารซึ่งมีพฤติกรรม
และความต้องการที่แตกต่างกัน 

1.0  - ใช้ค าว่า “ผู้รับสาร
กลุ่มเป้าหมาย” 
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3. การบรรณาธิกร (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

3.8 การตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความ
ต่อเนื่อง ความถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง 

1.0   

3.9 มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค า
บรรยายประกอบ  

1.0   

3.10 การจัดท าเนื้อหาให้น่าอ่านและเข้าใจง่าย โดยเสนอ
แนวคิดอย่างชัดเจนและเรียงร้อยถ้อยค าที่สื่อความ หมายได้
ตรงกับสิ่งที่ต้องการจะบอกผู้อ่าน 

1.0   

4. การออกแบบสื่อดิจิทัล 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

4.1 การออกแบบ E-Newspaper ให้มโีครงสร้างที่ชัดเจน ใช้
งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดี เหมาะสมกับหน้าจอ และมีความ
รวดเร็วในการดาวน์โหลด 

0.8  - เพ่ิมค าว่า “มีความรู้ 
ความเข้าใจ” หน้า
ค าถามที่ 4.1 – 4.4 
- เปลี่ยนข้อความ  
“E-Newspaper” 
เป็น “Online 
Newspaper” 

4.2 การออกแบบ E-Magazine ให้มีความเป็น interactive 
โต้ตอบกับผู้อ่านได ้ 

0.6   

4.3 การออกแบบ E-Book ให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง 
สีสัน และภาพเคลื่อนไหวได้ 

0.8   

4.4 การออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header ที่โดดเด่น
น่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

0.8   

4.5 มีทักษะการออกแบบ Web page โดยมีการสร้าง
ตามล าดับความส าคัญขององค์ประกอบ การออกแบบให้
เหมาะสมกับเนื้อหา ใช้รูปภาพประกอบอย่างเหมาะสม 

1.0   

4.6 การออกแบบ Banner โดยท า Banner ให้สะอาดตา 
จัดเรียงข้อความ และรูปภาพให้เป็นระเบียบ 

1.0  - เพ่ิมค าว่า “มีทักษะ” 
หน้าค าถามที่ 4.6 – 
4.8 

4.7 การออกแบบ Infographic โดยมีข้อมูลที่น่าสนใจและ
ถูกต้อง การออกแบบมีรูปแบบ แบบแผนโครงสร้าง และมี
ความสวยงามในงานที่น าเสนอ 

1.0   

4.8 การออกแบบ Blog โดยการเลือก Theme ทีก่ าหนด
อารมณ์ของ Blog และเข้ากับเนื้อหาของ Blog  

1.0   
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4. การออกแบบสื่อดิจิทัล (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

4.9 มีทักษะการออกแบบรูปแบบตัวอักษร โดยก าหนดฟอนต์
ของตัวอักษรและสีของตัวอักษรให้สร้างสรรค์และเหมาะสมกับ
งาน 

1.0   

4.10 การตัดต่อไฟล์เสียง โดยการจัดไฟล์เสียงมาประกอบกับ
งานโดยเรียงตามสคริป ประกอบกับภาพให้งาน  

1.0  - เพ่ิมค าว่า “มีทักษะ” 
หน้าค าถามที่ 4.10 – 
4.13 

4.11 การออกแบบภาพถ่าย โดยถ่ายทอดมุมมองและจัดเรียง
องค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพ่ือให้สอดคล้องและกลมกลืน
กัน 

0.8   

4.12 การตัดต่อไฟล์วิดีโอ โดยการล าดับภาพหลายภาพมา
ประกอบกัน โดยเรียงตามสคริป ไม่ให้ภาพขัดกับความรู้สึก 
หรือมีเหตุการณ์ซ้ าซ้อนกัน  

1.0   

4.13 มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน 
วางคอนเซ็ปต์ และแนวทางของเรื่อง 

1.0   

4.14 การจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดยออกแบบคร่าว ๆ ดูความ
เหมาะสมของต้นฉบับ ที่ท าให้ข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลัก
ศิลปะ 

1.0  - เพ่ิมค าว่า “มี
ความรู้” หน้าค าถามที่ 
4.14 – 4.15 

4.15 การจัดท าเลย์เอ๊าท์ โดยการจัดวางภาพ ตัวอักษร สิ่ง
ประกอบอื่น ๆ เพ่ือประกอบกันเป็นหน้าแต่ละหน้าของงาน
พิมพ์อย่างคร่าว ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าต้นฉบับงาน 

1.0   

4.16 มีความรู้เกี่ยวกับหลักการออกแบบ ได้แก่ เอกภพ ความ
สมดุล การเน้นให้เกิดจุดเด่น เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ 
ความลึก ระยะ ความขัดแย้ง และการซ้ า  

1.0  - เพ่ิมค าว่า “ความ 
เข้าใจ” ในค าถามที่ 
4.16 – 4.17 

4.17 มีความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบของการออกแบบ ได้แก่ 
เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก พ้ืนผิว ที่ว่าง สี และตัวอักษร 

1.0   

4.18 การพิสูจน์อักษรเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อย
ก่อนน าเผยแพร่ 

0.4  - เป็นการบรรณาธิกร 
- ย้ายไปทักษะการ
บรรณาธิกร 

5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

5.1 การใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, 
Tablet, Smartphone 

1.0  - หมวดนี้ปรับข้อ
ค าถามให้เข้าใจง่าย
เพ่ือเป็นการถามน า
ให้แก่นักศึกษา 
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5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

5.2 มีทักษะการใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ เช่น Printer, 
Scanner 

0.8   

5.3 การตรวจเช็ค/ซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง
ต่าง ๆ ในเบื้องต้น 

1.0   

5.4 มีทักษะการ Format และติดตั้งระบบปฏิบัติการ (OS) 
อาทิ Mac OS, Microsoft Windows 

1.0   

5.5 การติดตั้ง ตรวจสอบ ป้องกัน และก าจัดไวรัส รวมทั้งแก้ไข
อาการของเครื่องคอมพิวเตอร์ทีต่ิดไวรัส 

1.0   

5.6 การติดตั้งระบบ LAN และ Network เพ่ือการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 

1.0   

5.7 การใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง เช่น อุปกรณ์บันทึกเสียงของ
สมาร์ทโฟน อุปกรณ์บันทึกเสียงภายในสตูดิโอ 

1.0   

5.8 การใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้อง 
DSLR กล้องฟิล์ม 

1.0   

5.9 การใช้อุปกรณ์บันทึกวิดีโอ เช่น อุปกรณ์บันทึกวิดีโอของ
สมาร์ทโฟน เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video 
Recorder) 

1.0   

5.10 การใช้โปรแกรม Browser เช่น IE, Chrome, Firefox 0.8  - เพ่ิม Web Browser  
5.11 การใช้โปรแกรม Search Engine เช่น Google, Yahoo, 
Bing 

1.0   

5.12 มีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเล็ตหรือสมาร์ท
โฟน 

1.0   

5.13 การใช้โปรแกรมการจัดโครงร่างต้นฉบับ เช่น โปรแกรม 
MS Word 

1.0   

5.14 การใช้โปรแกรมการตกแต่งภาพถ่าย เช่น โปรแกรม 
PhotoShop 

1.0   

5.15 การใช้โปรแกรมการสร้างภาพประกอบ เช่น โปรแกรม 
Illustrator  

1.0   

5.16 มีทักษะการใช้โปรแกรมการจัดหน้า เช่น โปรแกรม 
InDesign 

1.0   

5.17 การใช้โปรแกรมการสร้างเว็บไซต์ เช่น โปรแกรม 
DreamWeaver 

1.0   

5.18 การใช้โปรแกรมการสร้างแอนิเมชัน เช่น โปรแกรม 
Flash 

1.0   
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6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

6.1 การสร้างและจัดเก็บไฟล์ข้อความ สร้างเนื้อหาที่เป็น
ข้อความและบันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

1.0  - หมวดนี้ข้อค าถาม
กรุ๊ปรวมได้ โดยการ
จัดการไฟล์เหมือนกัน 
แต่แยกตามไฟล์ดิจิทัล 

6.2 การสร้างและจัดเก็บไฟล์ภาพ สร้างภาพถ่าย ภาพประกอบ
และบันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

1.0   

6.3 การสร้างและจัดเก็บไฟล์เสียง สร้างไฟล์เสียงพูด 
เสียงดนตรี เสียงประกอบและบันทึกในฟอร์แมตท่ีน าไปใช้งาน
ได้สะดวก 

1.0   

6.4 การสร้างและจัดเก็บไฟล์วิดีโอ สร้างวีดิทัศน์และบันทึกใน
ฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

1.0   

6.5 การสร้างและจัดเก็บไฟล์แอนิเมชัน สร้างภาพ เคลื่อนไหว
และบันทึกในฟอร์แมตที่น าไปใช้งานได้สะดวก 

1.0   

6.6 การแปลงข้อมูลไฟล์ข้อความ เป็นการเปลี่ยนแปลง
ฟอร์แมตเพ่ือให้เหมาะสมกับงาน 

1.0  
 

6.7 การแปลงข้อมูลไฟล์ภาพ เป็นการเปลี่ยนแปลงฟอร์แมต
เพ่ือให้เหมาะสมกับงาน  

1.0  
 

6.8 การแปลงข้อมูลไฟล์เสียง เป็นการเปลี่ยนแปลงฟอร์แมต
เพ่ือให้เหมาะสมกับงาน 

1.0  
 

6.9 การแปลงข้อมูลไฟล์วิดีโอ เป็นการเปลี่ยนแปลงฟอร์แมต
เพ่ือให้เหมาะสมกับงาน 

1.0  
 

6.10 การแปลงข้อมูลไฟล์แอนิเมชัน เป็นการเปลี่ยนแปลง
ฟอร์แมตเพ่ือให้เหมาะสมกับงาน 

1.0   

6.11 การสืบค้นข้อมูลไฟล์ข้อความ โดยการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

1.0   

6.12 การสืบค้นข้อมูลไฟล์ภาพ โดยการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

1.0   

6.13 การสืบค้นข้อมูลไฟล์เสียง โดยการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

1.0   

6.14 การสืบค้นข้อมูลไฟล์วิดีโอ โดยการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

1.0   

6.15 มีทักษะการสืบค้นข้อมูลไฟล์แอนิเมชัน โดยการสืบค้น
ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตและจากแหล่งข้อมูลของตนเอง 

1.0   
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6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล (ต่อ) 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

6.16 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์ข้อความ เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์ข้อความ 

1.0   

6.17 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์ภาพ เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์ภาพ 

1.0   

6.18 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์เสียง เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์เสียง 

1.0   

6.19 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์วิดีโอ เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์วิดีโอ 

1.0   

6.20 การแจกจ่ายและเผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน เป็นการแจกจ่าย 
เผยแพร่ และน าเสนอทางออนไลน์ได้ในรูปของไฟล์แอนิเมชัน 

1.0   

7. การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ 
ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะ 

จากผู้เชี่ยวชาญ ค่า IOC คงไว้ / 
 ตัดออก 

7.1 การน าเสนองานผ่านเว็บไซต์ เช่น เว็บข่าว  
(News site)   

1.0  - หมวดนี้ปรับข้อ
ค าถามให้เข้าใจง่าย
เพ่ือเป็นการถามน า
ให้แก่นักศึกษา 

7.2 การน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว (News blog) 
มีเดียบล็อก (Media blog) 

1.0   

7.3 การน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊กเพจของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

1.0   

7.4 การน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official Account 
ของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

1.0   

7.5 การน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น อินสตาแกรมของ
สื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

1.0   

7.6 การน าเสนองานผ่าน Twitter เช่น ทวิสเตอร์ของนักข่าว 
 

1.0   

7.7 การน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ข่องยูทูบของ
ส านักพิมพ์หรือส านักข่าว 

1.0   

7.8 การน าเสนองานรูปแบบแอปพลิเคชัน เช่น แอปพลิเคชัน
ของหนังสือพิมพ์ 

1.0   

7.9 การน าเสนองานผ่าน SMS เช่น เอสเอ็มเอสแจ้งข่าวสาร
ผ่านมือถือของหนังสือพิมพ์ 

1.0   
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามส าหรับน าไปทดลองใช้ และสรุปผลการวิเคราะห์ 
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เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

เรียน     นักศึกษาทุกท่าน 
ด้วยกระผม  นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ  ได้รับอนุมัติให้ท าปริญญานิพนธ์ระดับปริญญาเอก เรื่อง 

“การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน”   ท่านเป็นนักศึกษาที่มีความส าคัญในการตอบ
แบบสอบถามฉบับนี้ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกข้อ ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับและน าไปใช้เฉพาะในการวิจัยเท่านั้น   

 ขอขอบคุณนักศึกษาทุกท่านที่กรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
เป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป 
 

                                                                                 นายพิเชษฐ  พิมพ์เจริญ   

            นสิิตปริญญาเอก  
   สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา 

          แขนงวิชาการบริหารการอุดมศึกษา 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

*********************************************************************************************** 
ตอนที่ 1   แบบสอบถามปัจจัยด้านส่วนบุคคล 
 

ค าชี้แจง  โปรดตอบแบบสอบถามนี้โดยขีดเครื่องหมาย   ลงในช่อง (    ) ที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 
 

1. เพศ 
(   )  ชาย   (   )  หญิง 
 

2. ชั้นปีที่ศึกษา 
(   )  ชั้นปีที่ 3  (   )  ชั้นปีที่ 4  
 

3. สถาบันที่ศึกษา 
(   )  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (   )  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต (   )  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
(   )  มหาวิทยาลัยรังสิต  (   )  มหาวิทยาลัยสยาม           (   )  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง   แบบสอบถามความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเป็นแบบวัดระดับ
ความสามารถของท่าน เมื่ออ่านข้อความแล้วให้ท่านท าเครื่องหมาย   ลงในช่องทางขวามือช่องใดช่อง
หนึ่งเพียงช่องเดียวที่ตรงกับพฤติกรรมของท่าน ดังนี้ 
 คะแนน 5 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมากที่สุด 

คะแนน 4 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมาก 

คะแนน 3 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อย 

คะแนน 1 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อยที่สุด 
 

ท่านคิดว่าข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่านในระดับใด 
 

1. การวางแผนและการก าหนดแนวคิดหลัก ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

1.1 มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม 

     

1.2 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง
ชัดเจน 

     

1.3 มีการก าหนดกลุม่เป้าหมายของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน
ตามลักษณะทางประชากร เช่น เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ 
และสถานภาพทางสังคม 

     

1.4 มีการจดัแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรใน
กองบรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

     

1.5 มีการก าหนดประเด็นความคดิที่จะน าเสนอเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยคุ
ดิจิทัล โดยรวบรวมเรื่องราวและนานาทัศนะเพื่อกระตุ้นความสนใจ
โดยมุ่งหมายให้ผู้อ่านไดต้ิดตาม 

     

1.6 มีการจดัแบ่งสดัส่วนเนื้อหาในสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลัตามสาระส าคัญ 
ให้เหมาะสมและเป็นสัดส่วนเพ่ือง่ายต่อการอ่าน 

     

1.7 มีการก าหนดวิธีการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล อาทิ 
เผยแพรผ่่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมเีดีย 

     

1.8 มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลัใหค้รบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ในการผลิตฯ เช่น การเลือกรูปแบบตัวอักษร สีตัวอักษร 
การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ เป็นต้น 

     

1.9 มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 
ทั้งในเรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการจดัการบริหาร
ควบคุมเพื่อให้งานท้ังหมดส าเร็จได้ด้วยด ี

     

2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
2.1 มีการรวบรวมข้อมลูข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย      
2.2 มีการคดัเลือกข้อมูลข่าวสารทีถู่กต้องและน่าเชื่อถือ      
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2. การเขียนและจัดท าต้นฉบับ (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
2.3 มีการเขียนข่าวตามองค์ประกอบ ข้ันตอนและรูปแบบของการ
เขียนข่าว 

     

2.4 มีการเขียนบทบรรณาธิการโดยแสดงทัศนะ และแนวคิดทีเ่ป็น
จุดยืนหรือนโยบายหลัก 

     

2.5 มีการเขียนบทความเพื่อน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง ความคดิเหน็ 
ตั้งข้อสังเกต ฯลฯ โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มเีหตผุล น่าเชื่อถือ และ
เป็นไปในทางสรา้งสรรค ์

     

2.6 มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมกีรอบของการวิเคราะห์ มุมมอง 
ความคิดเห็น และบทสรุป 

     

2.7 มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการตีความตาม
เนื้อหาสาระ 

     

2.8 มีการเขียนสารคดโีดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจ อ่านแล้วได้อรรถรส ได้
อารมณค์วามรูส้ึก ใช้ภาษาที่มีจินตนาการ สละสลวย 

     

2.9 มีการเขียนเรื่องสั้นโดยสามารถก าหนดธีม พล็อตเรื่อง โครงสร้าง
ของเรื่อง สร้างตัวละคร และการเล่าเรื่อง 

     

2.10 มีการเขยีนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ ์
ต่าง ๆ 

     

2.11 มีการเขยีนบทร้อยกรองตามฉันทลักษณ์ทีม่ีความเเตกต่างกัน 
ตามลักษณะของร้อยกรองแต่ละประเภท 

     

2.12 มีการเขยีนคอลัมนเ์บ็ดเตลด็ อาทิ คอลัมน์ข่าวสังคม คอลมัน์
สาระนา่รู ้

     

2.13 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพื่อใช้ในการสื่อสารความหมาย
และดึงดดูความสนใจของผู้อ่าน 

     

2.14 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพื่อใช้ในการ
สื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

     

2.15 มีการจดัเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการต์ูนเพื่อใช้เป็นเนื้อหา
สะท้อนความคดิหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

     

3. การบรรณาธิกร 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
3.1 มีความรู้และประสบการณ์การบรรณาธิกรเนื้อหาท้ังภาษาเขียน
และภาพประกอบ 

     

3.2 มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบ
จุดมุ่งหมายของการเขียนว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคดิ 
จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และความรูส้ึก 

     

3.3 มีทักษะด้านงานบรรณาธิกรและเทคนิคการบรรณาธิกร โดยท าให้
ต้นฉบับกลายเป็นเนื้อหาท่ีน่าอ่าน 

     

3.4 มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งค้นคว้าอ้างอิงโดยทราบประเภทของการ
อ้างอิง วิธีการอ้างอิง และแหล่งอา้งอิง 

     

3.5 มีความรู้เรื่องกฎหมายลิขสิทธิ ์อาทิ ขอบเขตคุ้มครองงาน
สร้างสรรค์ การละเมดิลิขสิทธ์ิ และงานไม่มลีิขสิทธิ ์
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3. การบรรณาธิกร (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
3.6 มีความรู้เรื่องตลาดและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดใช้เพื่อ
วัตถุประสงค์แจ้งข่าวสาร จูงใจ และเตือนความจ า 

     

3.7 มีความรู้เรื่องกลุ่มเป้าหมายซึง่เป็นผู้รับสารซึ่งมีพฤติกรรมและ
ความต้องการที่แตกต่างกัน 

     

3.8 มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง 
ความถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง 

     

3.9 มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค าบรรยาย
ประกอบ  

     

3.10 มีการจดัท าเนื้อหาใหน้่าอ่านและเข้าใจง่าย โดยเสนอแนวคิด
อย่างชัดเจนและเรียงร้อยถ้อยค าที่สื่อความหมายได้ตรงกับสิ่งที่
ต้องการจะบอกผู้อ่าน 

     

3.11 มีการใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สละสลวย เรียบเรียงภาษาได้ถูก
ต าแหน่ง ส่งผลให้อ่านได้อยา่งไมต่ดิขัด จับใจความ และเห็นภาพได้
ชัดเจน 

     

3.12 มีการพิสจูน์อักษรเพื่อตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยก่อนน า
เผยแพร ่

     

4. การออกแบบสื่อดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
4.1 มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online Newspaper ให้มี
โครงสร้างที่ชัดเจน ใช้งานง่าย มีการเช่ือมโยงท่ีด ีเหมาะสมกับหนา้จอ 
และมีความรวดเร็วในการดาวน์โหลด 

     

4.2 มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Magazine ให้มีความเป็น 
interactive โต้ตอบกับผู้อ่านได้  

     

4.3 มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ใหแ้สดงผลด้วยภาพ 
ข้อความ เสียง สสีัน และภาพเคลือ่นไหวได ้

     

4.4 มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header 
ที่โดดเด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

     

4.5 มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้างตามล าดับความ 
ส าคัญขององค์ประกอบ ออกแบบให้เหมาะสมกับเนื้อหา ใช้รูปภาพ
ประกอบอย่างเหมาะสม 

     

4.6 มีทักษะการออกแบบ Banner โดยท า Banner ให้สะอาดตา 
จัดเรยีงข้อความ และรูปภาพให้เปน็ระเบียบ 

     

4.7 มีทักษะการออกแบบ Infographic โดยมีข้อมูลที่น่าสนใจและ
ถูกต้อง มีรูปแบบตามแบบแผนโครงสร้าง และมีความสวยงามในงานท่ี
น าเสนอ 

     

4.8 มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที่ก าหนดอารมณ์
ของ Blog และเข้ากับเนื้อหาของ Blog 

     

4.9 มีทักษะการออกแบบรูปแบบตัวอักษร โดยก าหนดฟอนต์ของ
ตัวอักษรและสีของตัวอักษรให้สร้างสรรค์และเหมาะสมกับงาน 
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4. การออกแบบสื่อดิจิทัล (ต่อ) ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

4.10 มีทักษะการตดัต่อไฟล์เสียง โดยจดัไฟลเ์สยีงมาประกอบกับงาน
ด้วยการเรียงตามสคริป และประกอบภาพให้กับงาน 

     

4.11 มีทักษะการออกแบบภาพถา่ย โดยถ่ายทอดมุมมองและจัดเรยีง
องค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพื่อให้สอดคล้องและกลมกลืนกัน 

     

4.12 มีทักษะการตดัต่อไฟล์วิดโีอ โดยการล าดับภาพหลายภาพมา
ประกอบกัน โดยเรียงตามสคริปไม่ให้ภาพขัดกับความรู้สึกหรือมี
เหตุการณ์ซ้ าซ้อนกัน  

     

4.13 มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน วางคอน
เซ็ปต์ และแนวทางของเรื่อง 

     

4.14 มีความรู้การจดัท าอาร์ตเวิรค์ โดยออกแบบคร่าว ๆ ดูความ
เหมาะสมของต้นฉบับ ทัง้ข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศลิปะ 

     

4.15 มีความรู้การจดัท าเลย์เอ๊าท์ โดยการจัดวางภาพ ตัวอักษร สิ่ง
ประกอบอ่ืน ๆ เพื่อประกอบกันเปน็หน้าแต่ละหน้าของงานพิมพ์อย่าง
คร่าว ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าต้นฉบับงาน 

     

4.16 มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบ ได้แก่ เอกภาพ 
ความสมดุล การเน้นให้เกดิจุดเด่น เส้นแย้ง ความกลมกลืน จังหวะ 
ความลึก/ระยะ ความขดัแย้ง และการซ้ า  

     

4.17 มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบของการออกแบบ 
ได้แก่ เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก พื้นผิว ที่ว่าง สี และตัวอักษร 

     

5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 
5 4 3 2 1 

5.1 ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, Tablet, 
Smartphone 

     

5.2 มีทักษะการใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ เช่น Printer, Scanner 
 

     

5.3 การตรวจเช็ค/ซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ 
ในเบื้องต้น 

     

5.4 มีทักษะการ Format และตดิตั้งระบบปฏบิัติการ (OS) อาทิ Mac 
OS, Microsoft Windows 

     

5.5 การตดิตั้ง ตรวจสอบ ป้องกัน และก าจดัไวรสั รวมทั้งแกไ้ขอาการ
ของเครื่องคอมพิวเตอร์ทีต่ดิไวรสั 

     

5.6 การตดิตั้งระบบ LAN และ Network เพื่อการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 

     

5.7 การใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง เชน่ อุปกรณ์บันทึกเสยีงของสมาร์ท
โฟน อุปกรณ์บันทึกเสียงภายในสตูดิโอ 

     

5.8 การใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้อง DSLR 
กล้องฟิล์ม 

     

5.9 การใช้อุปกรณ์บันทึกวิดโีอ เช่น อุปกรณ์บันทึกวิดีโอของสมาร์ท
โฟน เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video Recorder) 
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5. การใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
5.10 การใช้โปรแกรม Web Browser เช่น IE, Chrome, Firefox 
 

     

5.11 การใช้โปรแกรม Search Engine เช่น Google, Yahoo, Bing 
 

     

5.12 มีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเลต็หรือสมาร์ทโฟน 
 

     

5.13 การใช้โปรแกรมการจดัท าโครงร่างต้นฉบับ เช่น โปรแกรม MS 
Word 

     

5.14 การใช้โปรแกรมการตกแต่งภาพถ่าย เช่น โปรแกรม 
PhotoShop 

     

5.15 การใช้โปรแกรมการสร้างภาพประกอบ เช่น โปรแกรม 
Illustrator  

     

5.16 มีทักษะการใช้โปรแกรมการจัดหน้า เช่น โปรแกรม InDesign 
 

     

5.17 การใช้โปรแกรมการสร้างเวบ็ไซต ์เช่น โปรแกรม 
DreamWeaver 

     

5.18 การใช้โปรแกรมการสร้างแอนิเมชัน เช่น โปรแกรม Flash 
 

     

6. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
6.1 การสร้าง การจดัเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
เผยแพรไ่ฟล์ข้อความ 

     

6.2 การสร้าง การจดัเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
เผยแพรไ่ฟลภ์าพ 

     

6.3 การสร้าง การจดัเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
เผยแพรไ่ฟลเ์สียง 

     

6.4 การสร้าง การจดัเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
เผยแพรไ่ฟล์วดิีโอ 

     

6.5 การสร้าง การจดัเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย และ
เผยแพรไ่ฟล์แอนเิมชัน 

     

7. การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
7.1 การน าเสนองานผ่านเว็บไซต์ เช่น เว็บข่าว (News site)   
 

     

7.2 การน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว (News Blog) มีเดีย
บล็อก (Media Blog) 

     

7.3 การน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊กแฟนเพจของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 

     

7.4 การน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official Account ของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 

     

7.5 การน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น อินสตาแกรมของสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทลั 
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7. การน าเสนองานผ่านสื่อออนไลน์ (ต่อ) 
ระดับทักษะการปฏิบัติงานฯ 

5 4 3 2 1 
7.6 การน าเสนองานผ่าน Twitter เช่น ทวิสเตอร์ของนักข่าว 
 

     

7.7 การน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ข่องยูทูบของส านักพิมพ์หรือ
ส านักข่าว 

     

7.8 การน าเสนองานรูปแบบแอปพลิเคชัน เช่น แอปพลิเคชนัของ
หนังสือพิมพ ์

     

7.9 การน าเสนองานผ่าน SMS เช่น เอสเอ็มเอสแจ้งข่าวสารผ่าน 
มือถือของหนังสือพิมพ ์
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ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
เรียน     นักศึกษาทุกท่าน 

ด้วยกระผม  นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ  ได้รับอนุมัติให้ท าปริญญานิพนธ์ระดับปริญญาเอก เรื่อง 
“การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” ท่านเป็นนักศึกษาท่ีมีความส าคัญในการตอบ
แบบสอบถามฉบับนี้ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านตอบแบบสอบถามฉบับนี้ทุกข้อ ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเก็บเป็นความลับและน าไปใช้เฉพาะในการวิจัยเท่านั้น   
 ขอขอบคุณนักศึกษาทุกท่านที่กรุณาเสียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
เป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป 
 

                                                                                  นายพิเชษฐ  พิมพ์เจริญ   
               นิสิตปริญญาเอก  

        สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา 
              แขนงวิชาการบริหารการอุดมศึกษา 

       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

********************************************************************************************** 
ตอนที่ 1   แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดตอบแบบสอบถามนี้โดยขีดเครื่องหมาย   ลงในช่อง (    ) ที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 
 

1. เพศ 
(   )  ชาย   (   )  หญิง 
 

2. ชั้นปีที่ศึกษา  
(   )  ชั้นปีที่ 3  (   )  ชั้นปีที่ 4  
 

3. สถาบันที่ศึกษา 
(   )  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (   )  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต (   )  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
(   )  มหาวิทยาลัยรังสิต  (   )  มหาวิทยาลัยสยาม           (   )  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
การพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง   แบบสอบถามทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเป็นแบบวัดระดับทักษะของท่าน เมื่ออ่าน
ข้อความแล้วให้ท่านท าเครื่องหมาย   ลงในช่องทางขวามือช่องใดช่องหนึ่งเพียงช่องเดียวที่ตรงกับระดับ
ทักษะของท่าน ดังนี้ 
 คะแนน 5 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมากที่สุด 

คะแนน 4 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับมาก 
คะแนน 3 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับปานกลาง 
คะแนน 2 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อย 
คะแนน 1 หมายถึง ข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่าน ในระดับน้อยที่สุด 

 

ท่านคิดว่าข้อความดังกล่าวตรงกับทักษะการปฏิบัติงานของท่านในระดับใด 
 

ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 
1. มีการก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม 

     

2. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ได้อย่างชัดเจน 

     

3. มีการจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของ
บุคลากรในกองบรรณาธิการสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างชัดเจน 

     

4. มีการก าหนดช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาของสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล เช่น เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดีย 

     

5. มีการก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น การ
เลือกตัวอักษร การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ  

     

6. มีการวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล ทั้งในเรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการ
บริหารจัดการ 

     

7. มีการรวบรวมข้อมูลข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
 

     

8. มีการคัดเลือกข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ 
 

     

9. มีการเขียนบทบรรณาธิการโดยแสดงทัศนะ และแนวคิดที่
เป็นจุดยืนหรือนโยบายหลัก 

     

10. มีการเขียนบทความเพ่ือน าเสนอความรู้ ข้อเท็จจริง 
ความคิดเห็น โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล น่าเชื่อถือ 
และเป็นไปในทางสร้างสรรค์ 
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ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ระดับทักษะการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 
11. มีการเขียนบทวิเคราะห์โดยมีกรอบของการวิเคราะห์ 
มุมมอง ความคิดเห็น และบทสรุป 

     

12. มีการเขียนบทวิจารณ์ตามความรู้สึกนึกคิดและการ
ตีความตามเนื้อหาสาระ 

     

13. มีการเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจ อ่านแล้วได้
อารมณ์ความรู้สึก ใช้ภาษาที่มีจินตนาการ  

     

14. มีการเขียนเรื่องสั้นโดยสามารถก าหนด Theme พล็อต
เรื่อง โครงสร้างของเรื่อง สร้างตัวละคร และการเล่าเรื่อง 

     

15. มีการเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจาก
สถานการณต์่าง ๆ 

     

16. มีการเขียนบทร้อยกรอง เช่น โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน ที่
ถูกต้องตามฉันทลักษณ์ 

     

17. มีการเขียนคอลัมน์เบ็ดเตล็ด เช่น คอลัมน์ข่าวสังคม 
คอลัมน์สาระน่ารู้ 

     

18. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการสื่อสาร
ความหมายและดึงดูดความสนใจ 

     

19. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพ่ือใช้ใน
การสื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา 

     

20. มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนเพ่ือใช้เป็น
เนื้อหาสะท้อนความคิดหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

     

21. มีความรู้และประสบการณ์การบรรณาธิกรเนื้อหา 
ทั้งภาษาเขียนและภาพประกอบ 

     

22. มีความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ โดยทราบ
จุดมุ่งหมายว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ 
ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 

     

23. มีทักษะด้านงานบรรณาธิกรและเทคนิคการบรรณาธิกร 
โดยท าให้ต้นฉบับกลายเป็นเนื้อหาที่น่าอ่าน 

     

24. มีความรู้เรื่องกฎหมายลิขสิทธิ์ เช่น ขอบเขตคุ้มครองงาน
สร้างสรรค ์การละเมิดลิขสิทธิ์ และงานไม่มีลิขสิทธิ์ 

     

25. มีความรู้เรื่องการตลาดและกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด
ใช้เพื่อวัตถุประสงค์แจ้งข่าวสาร จูงใจ และเตือนความจ า 

     

26. มีความรู้เกี่ยวกับผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย 
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27. มีการตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความ
ต่อเนื่อง ความถูกต้อง ความชัดเจน และการอ้างอิง 

     

28. มีทักษะการตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค า
บรรยายประกอบ  

     

29. มีการจัดท าเนื้อหาให้น่าอ่านและเข้าใจง่าย โดยเสนอ
แนวคิดและเรียงร้อยถ้อยค าที่สื่อความหมายได้อย่างชัดเจน 

     

30. มีการใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง สละสลวย เรียบเรียงภาษา
ได้ถูกต้องตามไวยากรณ์  

     

31. มีการพิสูจน์อักษรเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อย
ก่อนน าเผยแพร่ 

     

32. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online Newspaper 
ให้มโีครงสร้างที่ชัดเจน ใช้งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดี 
เหมาะสมกับหน้าจอ และมีความรวดเร็วในการดาวน์โหลด 

     

33. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Magazine ให้มี
ความเป็น interactive โต้ตอบกับผู้อ่านได้  

     

34. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Book ให้แสดงผล
ด้วยภาพ ข้อความ เสียง สีสัน และภาพเคลื่อนไหวได้ 

     

35. มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบ E-Newsletter โดยมี 
Header ที่โดดเด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ 

     

36. มีทักษะการออกแบบ Web page โดยสร้างตามล าดับ
ความส าคัญขององค์ประกอบ ออกแบบเหมาะสมกับเนื้อหา  

     

37. มีทักษะการออกแบบ Banner โดยจัดเรียงข้อความ และ
รูปภาพให้เป็นระเบียบ 

     

38. มีทักษะการออกแบบ Blog โดยเลือก Theme ที่เข้ากับ
เนื้อหาของ Blog 

     

39. มีทักษะการออกแบบตัวอักษร โดยก าหนดฟอนต์และสี
ของตัวอักษรให้สร้างสรรค์และเหมาะสมกับงาน 

     

40. มีทักษะการตัดต่อไฟล์เสียง โดยจัดไฟล์เสียงมาประกอบ
ภาพด้วยการเรียงตามสคริปต์  

     

41. มีทักษะการออกแบบภาพถ่าย โดยถ่ายทอดมุมมองและ
จัดเรียงองค์ประกอบภายในเฟรมภาพเพ่ือให้สอดคล้องกัน 

     

42. มีทักษะการตัดต่อไฟล์วิดีโอ โดยการล าดับภาพหลาย
ภาพมาประกอบกัน โดยเรียงตามสคริปต์ไม่ให้ภาพขัดกับ
ความรู้สึกหรือมีเหตุการณ์ซ้ าซ้อนกัน  
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43. มีทักษะการออกแบบไฟล์แอนิเมชัน โดยมีการวางแผน 
วางคอนเซ็ปต์และแนวทางของเรื่อง 

     

44. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดยออกแบบ
คร่าว ๆ ดูความเหมาะสมของต้นฉบับ ทั้งข้อความ ภาพ โดย
อาศัยหลักศิลปะ 

     

45. มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าเลย์เอ๊าท์ โดยการจัดวาง
ภาพ ตัวอักษร เพ่ือประกอบกันเป็นหน้าแต่ละหน้าของงาน  

     

46. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการออกแบบ ได้แก่ 
เอกภาพ ความสมดุล การเน้นให้เกิดจุดเด่น เส้นแย้ง ความ
กลมกลืน จังหวะ ความลึก ระยะ ความขัดแย้ง และการซ้ า  

     

47. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ประกอบของการ
ออกแบบ ได้แก่ เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก พ้ืนผิว ที่ว่าง สี 
และตัวอักษร 

     

48. ใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด เช่น Desktop, Notebook, 
Tablet, Smartphone 

     

49. ตรวจเช็คซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
ต่าง ๆ ในเบื้องต้น 

     

50. มีทักษะการ Format และติดตั้งระบบปฏิบัติการ (OS) 
เช่น Mac OS, Microsoft Windows 

     

51. ติดตั้ง ตรวจสอบ ป้องกัน และก าจัดไวรัส รวมทั้งแก้ไข
อาการของเครื่องคอมพิวเตอร์ทีต่ิดไวรัส 

     

52. ติดตั้งระบบ LAN และ Network เพ่ือเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 

     

53. ใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง เช่น อุปกรณ์บันทึกเสียงของ
สมาร์ทโฟน อุปกรณ์บันทึกเสียงภายในสตูดิโอ 

     

54. ใช้อุปกรณ์บันทกึภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้องฟิล์ม 
กล้อง DSLR  

     

55. ใช้อุปกรณ์บันทกึวิดีโอ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน  
เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video Recorder) 

     

56. มีทักษะการใช้แอปพลิเคชัน ส าหรับแท็บเล็ตหรือสมาร์ท
โฟน 

     

57. มีทักษะการใช้โปรแกรมการสร้างภาพประกอบ เช่น 
โปรแกรม Illustrator  
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58. มีทักษะการใช้โปรแกรมการจัดหน้า เช่น โปรแกรม 
InDesign 

     

59. มีทักษะการใช้โปรแกรมการสร้างเว็บไซต์ เช่น โปรแกรม 
DreamWeaver 

     

60. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การ
แจกจ่าย และการเผยแพร่ไฟล์เสียง 

     

61. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การ
แจกจ่าย และการเผยแพร่ไฟล์วิดีโอ 

     

62. มีทักษะการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การ
แจกจ่าย และการเผยแพร่ไฟล์แอนิเมชัน 

     

63. มีทักษะการน าเสนองานผ่านเว็บไซต์ เช่น เว็บข่าว 
(News site)   

     

64. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Blog เช่น บล็อกข่าว 
(News blog)  

     

65. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Facebook เช่น เฟซบุ๊ก
เพจของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

     

66. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Line เช่น Line Official 
Account ของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

     

67. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Instagram เช่น  
อินสตาแกรมของสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

     

68. มีทักษะการน าเสนองานผ่าน Youtube เช่น ยูทูบของ
ส านักพิมพ์หรือส านักข่าว 

     

69. มีทักษะการน าเสนองานรูปแบบแอปพลิเคชั่น เช่น 
แอปพลิเคชั่นของหนังสือพิมพ์ 

     

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 

- ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม - 
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ภาคผนวก ช 
จดหมายเชิญผู้เช่ียวชาญและจดหมายขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ซ 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัฒนาโดย 
นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

นิสิตหลักสตูรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารและการจัดการการศึกษา แขนงวิชาบริหารการอุดมศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ค าน า 
 

 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับนี้มีเป้าหมายของกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลให้กับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
จากทักษะปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 ทักษะ ซึ่งได้แก่  
การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล  
การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ 
แอปพลิเคชัน และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร โดยการบูรณาการจากแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้อง 
 ผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนี้จะเป็นประโยชน์และเป็น
ส่วนหนึ่งของแนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรทางด้านวารสารศาสตร์ เพ่ือก่อให้เกิดทักษะการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพที่ตนเองก าลังศึกษาอยู่เพิ่มข้ึน 
 
 
        นายพิเชษฐ พิมพ์เจริญ 
         ผู้จัดท า 
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ตอนที่ 1 

บทน า 

 
ปัญหาและความจ าเป็น 

สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสิ่งที่ถูกจัดพิมพ์ขึ้นด้วยวิธีการต่าง ๆ จนเกิดเป็นชิ้นงานจัดพิมพ์ด้วยกระดาษ สื่อ 
สิ่งพิมพ์แบ่งได้หลายประเภท และมีหน้าที่ในการสื่อสารแตกต่างกันไปตามรูปแบบลักษณะข้อมูลและการ
เผยแพร่ เช่น สื่อประเภทหนังสือต ารา หรือสื่อประเภทเผยแพร่ข่าวสาร เมื่อโลกออนไลน์เปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว ทางเลือกในการเสพสื่อมีมากขึ้น คนในสังคมส่วนใหญ่มักเน้นความสะดวกสบาย และความ
รวดเร็วจึงเริ่มที่จะหันไปหาข้อมูลด้วยตนเอง หาข้อมูลเฉพาะที่ตนสนใจหรืออ่านหนังสือที่เป็น E-book 
เสียมากกว่า ท าให้ความเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ถูกลดความสนใจและลดความส าคัญลง เช่นเดียวกันกับผู้ประกอบ 
การที่หันไปสนใจในสื่ออ่ืน ๆ มากกว่าเช่นกัน มองผิวเผินสื่อสิ่งพิมพ์อาจดูไม่เข้ายุคดิจิทัล แตท่ี่จริงแล้วสื่อ
ต่าง ๆ นั้นมคีวามสัมพันธ์ต่อกันและมีหน้าที่ประโยชน์แตกต่างกันไป ปัจจุบันนี้เป็นยุคตลาดออนไลน์ สื่อที่
ผู้คนเข้าถึงก็ควรเป็นสื่อออนไลน์ แต่คนบางกลุ่มก็ยังต้องอาศัยสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ อยู่
เช่นกัน อีกทั้งสิ่งนี้คือสิ่งที่มนุษย์ใช้ติดต่อสื่อสารกันได้และยังมีอิทธิพลกับคนในสังคมอยู่ ดังนั้นสื่อสิ่งพิมพ์
กับยุคนี้จึงมีความส าคัญและยังเคลื่อนไหวตัวอยู่ตลอด การรับสารของคนไทยยังมีความหลากหลายอยู่ 
ถึงแม้ยุคสมัยเปลี่ยนแปลง คนในสังคมเริ่มปรับตัว แต่การรับสารต่าง ๆ ด้วยสื่อสิ่งพิมพ์ก็ยังมีอยู่จ านวน
หนึ่ง เพราะสิ่งพิมพ์เป็นสิ่งที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือได้ จับต้องได้ มีแหล่งที่มา และการรับข่าวสาร
ทางอินเทอร์เน็ตอาจเข้าได้ไม่ถึงทุกกลุ่มทุกชนชั้น บทบาทหน้าที่ของสื่อสิ่งพิมพ์ยังควรที่จะมีต่อไปคู่กับ
สังคมไทย แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าสื่อสิ่งพิมพ์จะมีการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์มากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
(Sukanya. 2561: ออนไลน์)  
 พัฒนาการอันรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลและการขยายตัวของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social 
Media) ทั่วโลกมีการใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่าพันล้านคน และเฉพาะประเทศไทยมีคนใช้อินเทอร์เน็ตมาก 
กว่าครึ่งประเทศ นี่เป็นเงื่อนไขส าคัญท่ีท าให้สื่อกระแสหลักอย่างสิ่งพิมพ์ ต้องปรับตัวขนานใหญ่ ไม่เพียง
เม็ดเงินโฆษณาท่ีหดหายไปเรื่อย ๆ และยอดขายที่ลดต่ าลงทุกวัน อ านาจของสื่อกระแสหลักในการเป็นผู้
ก าหนดวาระข่าวสารของสังคมก็เริ่มอ่อนลงด้วย ข่าวสารหลากหลายประเด็นที่เป็นความสนใจของผู้รับสาร
เอง เกิดจากแหล่งข่าวในโลกออนไลน์ และเป็นกระแสข่าวใหญ่ของสังคม จนสื่อกระแสหลักต้องเป็นฝ่าย
หยิบยกข่าวจากโลกออนไลน์มาน าเสนอในสื่อกระดาษอีกทีหนึ่ง จนกล่าวได้ว่า สื่อสังคมออนไลน์ก าลัง
ครองอ านาจน าในการก าหนดว่า วันนี้สังคมไทยจะพูดเรื่องอะไรและไปในทิศทางไหน การปรับตัวที่ส าคัญ
ประการหนึ่งของสื่อกระแสหลักในเวลานี้ คือการขยายงานเข้าสู่สื่อดิจิทัลโดยองค์กรข่าวใหญ่ ๆ อย่าง 
ไทยรัฐ เดลินิวส์ มติชน ล้วนเข้าสู่พ้ืนที่ของสื่อดิจิทัลที่เน้นเทคโนโลยีออนไลน์เป็นส าคัญ ทั้งเว็บไซต์ สื่อ
สังคมออนไลน์  แอปพลิเคชัน งานข่าวสารขยายตัวจนนักวารสารศาสตร์ต้องปรับตัวขนานใหญ่ และต้อง
เพ่ิมทักษะความสามารถในการใช้เครื่องมือใหม่ ๆ ไปด้วย เพราะนักวารสารศาสตร์จะต้องผลิตข่าวส่งต้น
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สังกัดของตนในหลากหลายสื่อ ทั้งข่าวหนังสือพิมพ์ฉบับเล่ม บล็อก เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ แอปพลิเคชัน และ
ข่าวสั้นผ่านสมาร์ทโฟน เช่นเดียวกับนักวารสารศาสตร์ที่ท างานผลิตสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ เช่น นิตยสาร หนังสือ
เล่ม ก็ต้องปรับตัวให้งานของตนอยู่ในโลกออนไลน์ด้วยเช่นกัน นอกจากนั้นนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์จ าเป็นต้องเตรียมตัวให้พร้อมก่อนเข้าสู่ตลาดวิชาชีพ ด้วยการฝึกฝนทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในสาย
งานของตนเพื่อการท างานที่มีประสิทธิภาพ (สุชาดา จักรพิสุทธิ์. 2557: 12) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือรวบรวมทักษะในการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 
ด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ด้านการสร้างสรรค์และออกแบบ 
ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน และด้านการ
ตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
 
ความมุ่งหมายของกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

1. เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร 
ศาสตร์ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการวางแผนและการบริหาร
จัดการ ด้านการสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ ด้านการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ด้านการสร้างสรรค์และ
ออกแบบ ด้านการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ ด้านการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน 
และด้านการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 

2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ 
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบับนี้ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการน าหลักการส าคัญ ๆ 
จากแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ด้านการวางแผน การบริหารจัดการ การเขียน การออกแบบ การสื่อสารข้อมูล
และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน เพ่ือให้ได้กิจกรรมที่เหมาะสมในการเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
โดยมีหลักการส าคัญของแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ที่ใช้ในกิจกรรม ดังนี้ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผน 
 การวางแผนเป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่างหนึ่งของการบริหาร และเป็นกระบวนการที่มีลักษณะ
ของความเป็นศาสตร์และความเป็นศิลป์ ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจและมีทักษะ มีความช านาญในการ
น าไปใช้ จึงจะท าให้การบริหารงานบรรลุถึงวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริงที่กล่าวว่าการ
วางแผนเป็นศาสตร์ เพราะการวางแผนมีองค์ความรู้ เป็นการเฉพาะผู้ที่บริหารและนักวางแผนจะต้อง
เรียนรู้ ส่วนการวางแผนเป็นศิลป์ เพราะการวางแผนเมื่อก าหนดขึ้นแล้วการน าไปปฏิบัติหรือน าไปใช้นั้น
ผู้บริหารจะต้องใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพ่ือผลักดันให้ทรัพยากรทุกชนิดที่ต้องใช้ในแผนได้ท างานตาม
หน้าที่ และในขณะเดียวกันผู้บริหารหรือผู้ใช้แผนจะต้องผสมผสานปัจจัยและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  เข้า
ด้วยกัน เพื่อให้แผนทั้งแผนหรือโดยส่วนใหญ่ของแผนสามารถด าเนินการได้โดยจะต้องพยายามปรับแผน
และสภาพแวดล้อมให้สอดคล้องกันตลอดเวลา (อนันต์ เกตุวงศ์. 2534: 2)  
           การวางแผนเป็นกระบวนการ (Process) ซึ่งปรากฏด้วยกิจกรรม (Activity) ที่จะต้องกระท ากัน
อย่างต่อเนื่อง และสามารถปรับให้เข้าได้กับข้อมูลที่ได้รับทั้งที่เป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) และข้อมูล
ที่มาจากกระบวนการและระบบอื่น การวางแผนส าหรับงานใดไม่ใช่การท าเพียงครั้งเดียวแล้วหยุดหรือเลิก
แล้วกันไป แต่เป็นกระบวนการที่จะต้องกระท าอย่างต่อเนื่อง โดยให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนทั้งภายนอกและภายในองค์การ และบางส่วนของแผนอาจจะต้องมีการทบทวนใหม่ถ้าผลที่เกิดขึ้น
ขาดความสมบูรณ์หรือเป็นผลที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่คาดคิดไว้ การวางแผนเป็นกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการใส่ข้อมูล (Inputs) ทรัพยากร (Resources) และข่าวสาร (Information) ต่าง ๆ เข้าไป  
และมีตัวการในการกระท า (Processor) กับทรัพยากรและข้อมูลเหล่านั้นและปรากฏเป็นผล (Outputs)  
ออกมาในลักษณะต่าง ๆ  ข้อมูลอันเกิดจากผลหรือท่ีเรียกว่าข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) จะถูกน าไป
เปรียบเทียบกับมาตรฐาน (Standards) ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ (Objectives) หรือไม่ ถ้าการ
เปรียบเทียบมีผลเป็นที่ไม่พอใจ ข้อมูลที่ใส่เข้าไป และตัวการในการกระท าข้อมูลจะต้องได้รับการปรับปรุง
หรือเปลี่ยนแปลง (ธงชัย สันติวงษ์. 2551: 23) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
เมื่อกล่าวถึงค าว่า การบริหารส่วนใหญ่มักจะนึกถึงการบริหารราชการค าศัพท์ที่ใช้มี 2 ค า คือ 

การบริหาร (Administration) นิยมใช้กับการบริหารราชการหรือการจัดการเกี่ยวกับนโยบาย ศัพท์อีกค า
หนึ่ง คือ การจัดการ (Management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการด าเนินการตามนโยบาย
ที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามค าว่า การบริหารกับค าว่า การจัดการใช้แทนกันได้มีความหมายเหมือนกัน 
ปัจจัยในการบริหารมีองค์ประกอบที่ส าคัญดังต่อไปนี้ (สมคิด บางโม. 2546: 60) 

1.  คนหรือบุคคล (Man) เป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารงานหน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ 
จ าเป็นต้องมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาได้ต้องประกอบด้วยบุคคลที่มีคุณภาพและมีความ
รับผิดชอบต่อองค์การหรือหน่วยงานนั้น ๆ 
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2.  เงิน (Money) หน่วยงานจ าเป็นที่จะต้องมีงบประมาณเพ่ือการบริหารงาน หากขาด
งบประมาณการบริหารงานของหน่วยงานก็ยากท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 

3.  ทรัพยากรหรือวัสดุ (Material) การบริหารจ าเป็นต้องมีวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการ
บริหาร หากหน่วยงานขาดวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการบริหารแล้วก็ย่อมจะเป็นอุปสรรคหรือท าให้
เกิดปัญหาในการบริหารงาน 

4. การบริหารจัดการ (Management) เป็นภารกิจของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาโดยตรงคือเป็น
กลไกและตัวประสานที่ส าคัญที่สุดในการประมวลผลักดันและก ากับปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง 3 ประการให้สามารถ
ด าเนินไปได้โดยมีประสิทธิภาพจนบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานตามที่ต้องการ  
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2545: 3-5) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
จุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่หลักทางการบริหารอย่างน้อย 4 ประการ คือ การวางแผน การจัด
องค์การ การน า และการควบคุม ซึ่งกระบวนการดังกล่าวมีผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบที่จะให้มีการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1. การวางแผน (Planning) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญประการหนึ่งซึ่งนักวิชาการ
ทั้งหลายก าหนดขึ้น จะเริ่มต้นด้วยหน้าที่ทางการวางแผนเป็นอันดับแรกจึงแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของ
การวางแผนเป็นอย่างดี โดยที่องค์ประกอบของกระบวนการวางแผนองค์การหนึ่ง ๆ ประกอบด้วย ภารกิจ 
จุดหมายและแผน โดยภารกิจเป็นข้อประกาศอย่างกว้าง ๆ เกี่ยวกับจุดมุ่งหมายหรือเหตุผลพื้นฐานในการ
ด ารงอยู่ขององค์การและขอบข่ายงานเฉพาะขององค์การหรือที่ท าให้องค์การแตกต่างจากองค์การอ่ืน 
ส าหรับจุดหมายเป็นเป้าหมายแห่งอนาคต หรือผลลัพธ์สุดท้ายที่องค์การต้องการให้บรรลุผล ขณะเดียวกัน
แผนงานหมายถึงวิถีทางที่จะก่อให้เกิดการกระท าเพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์สุดท้ายที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับ
องค์การ 
 2. การจัดองค์การ (Organizing) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่สืบเนื่องจากการวางแผนกล่าวคือ 
เมื่อองค์การจัดท าจุดหมายและแผนเชิงยุทธศาสตร์แล้ว ผู้บริหารควรต้องออกแบบโครงสร้างองค์การ
เพ่ือให้การบริหารงานบรรลุจุดหมายแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์การนั้น การออกแบบโครงสร้างองค์การ
เป็นกิจกรรมที่ควรได้รับการตรวจสอบอยู่เสมอเนื่องจากปัจจัยที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
โครงสร้างองค์การเกิดข้ึนมากมาย 

3. การน า (Leading) เป็นสภาวะที่ผู้น าใช้ความพยายามที่จะให้มีอิทธิพลต่อผู้อื่นเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การที่ผู้น าจะเป็นผู้น าที่มี
ศักยภาพดังกล่าวได้พึงท าความเข้าใจทฤษฎีการจูงใจ (Motivation) ภาวะผู้น า (Leadership) การ
ติดต่อสื่อสาร (Communication) และการบริหารกลุ่ม (Group) เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม 

4. การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือให้การปฏิบัติงานของ 
องค์การบรรลุผลตามจุดหมายที่ก าหนดไว้มุ่งให้เกิดความมั่นใจว่าสมาชิกในองค์การได้ประพฤติปฏิบัติไป
ในทิศทางที่จะท าให้บรรลุผลตามมาตรฐานการท างานที่ก าหนดไว้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์จุดอ่อนจุด
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แข็งขององค์การ การเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของสมาชิกใน
องค์การ 

แนวคิดเกี่ยวกับการเขียน 
 ดวงใจ ไทยอุบุญ (2554: 1) กล่าวว่า การเขียน (Writing) คือ การขีดให้เป็นตัวหนังสือหรือเลข 
ขีดให้เป็นเส้นหรือรูปต่าง ๆ การเขียนเป็นการแสดงความรู้ ความคิด ความรู้สึก และความต้องการของผู้ส่ง
สารออกไปเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้ผู้รับสารสามารถอ่านเข้าใจ ได้รับทราบความรู้ ความคิด 
ความรู้สึก และความต้องการเหล่านั้น การถ่ายทอดโดยวิธีบอกเล่าปากต่อปาก หรือที่เรียกว่า มุขปาฐะ 
อาจท าให้สารตกหล่นหรือคลาดเคลื่อนได้ง่าย ลายลักษณ์อักษรหรือตัวหนังสือ ที่แท้จริงคือเครื่องหมายที่
ใช้แทนค าพูดนั่นเอง ความส าคัญและประโยชน์ของการเขียนสื่อความมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะเป็น
วิธีการสื่อสารและมีประโยชน์เนื่องด้วยเป็นการถ่ายทอด ความรู้ความคิด ความรู้สึกต่าง ๆ ของผู้เขียนเป็น
หลัก และนอกจากนั้นการเขียนยังเป็นเครื่องส าคัญในการที่จะวัดความเจริญของอารยธรรมของมนุษย์ใน
แต่ละยุคสมัยด้วย รวมทั้งถ่ายทอดภาพในอดีต ปัจจุบัน และอนาคตท่ีเป็นการจินตนาการได้อีกด้วย สร้าง
ความรักความเข้าใจ และข้อตกลงแนวปฏิบัติเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคม ส าหรับการเขียนภาษาไทย มี
แบบแผนที่ต้องการรักษา มีถ้อยค าส านวนที่ต้องใช้เฉพาะ และต้องเขียนให้แจ่มแจ้ง เพราะผู้อ่านไม่
สามารถไต่ถามผู้เขียน ได้เมื่ออ่านไม่เข้าใจ ผู้ที่จะเขียนให้ได้ดี ต้องใช้ถ้อยค าให้เหมาะสมกับผู้รับสาร โดย
พิจารณาว่าผู้รับสารสามารถรับสารที่ส่งมาได้มากน้อยเพียงใด  

เช่นเดียวกับ เฉลิมลาภ ทองอาจ (2561: ออนไลน์) กล่าวว่า ขอบเขตของการพัฒนาการรู้หนังสือ 
ไม่ได้จ ากัดไว้แต่เฉพาะการอ่านแต่เพียงอย่างเดียว แต่หมายรวมถึงการเขียนด้วย เพราะการอ่านและการ
เขียนเป็นทักษะการคิดที่ส่งเสริมกันและกัน การพัฒนาการเขียนสามารถกระท าได้โดยการเพิ่มพูนความรู้ที่
จะต้องใช้ในการเขียน ซึ่งการเพ่ิมพูนก็สามารถกระท าได้จากการอ่าน เพื่อให้ตนเองมีข้อมูลมากเพียงพอ 
ในขณะที่การเขียนเอง ก็เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยพัฒนาการอ่านได้เช่นเดียวกัน กล่าวคือ  ผู้เรียน
สามารถสรุปเชื่อมโยงความสัมพันธ์ ท านาย วิเคราะห์ หรือสังเคราะห์ความคิดที่ได้จากการอ่านด้วยการ
เขียนออกมาเป็นข้อความ หรือสัญลักษณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่สื่อความได้ การเขียนมีความซับซ้อน
ค่อนข้างมาก เพราะเกี่ยวข้องกับการสร้างความคิด แล้วแปลงความคิดนั้นให้เป็นสัญลักษณ์หรือภาษา
เขียน การเขียนจึงเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการพัฒนาสองประการ คือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความคิด
ประการหนึ่ง และอีกประการหนึ่งคือ การแปลงความคิดให้เป็นค า ประโยค หรือข้อความที่ถูกต้อง และ
สามารถสื่อความคิดได้ตรงที่สุด 

แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบ 
การออกแบบให้สื่อสิ่งพิมพมีความสวยงามหรือมีความเหมาะสมถูกตองตามวัตถุประสงค์ของการ

ใชงานนั้นถือวาเปนขั้นตอนที่ส าคัญอีกข้ันหนึ่ง ถึงแมวาจะไม่ใชขั้นตอนโดยตรงของกระบวนการพิมพ์ก็
ตาม แตก็นับว่ามีความส าคัญมากเพราะสิ่งพิมพในปจจุบันไม่ไดมุงให้อ่านได้สื่อขอความไดเพียงอยางเดียว
แตยังมุ่งใหมีความสวยงาม เอ้ืออ านวยตอการอ่าน จดจ าง่าย สะดุดตา และยังมุงประโยชนทางการคาอีก
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ด้วย การออกแบบจึงเขามามีบทบาทต่อการผลิตสื่อสิ่งพิมพฉบับเล่มและสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ อาจกลาวได
วาสื่อสิ่งพิมพทั้งสองรูปแบบนั้นเปนผลผลิตของศิลปะและเทคโนโลยี ในขณะเดียวกันการวางรูปแบบและ
การออกแบบที่ดีจะช่วยใหสื่อดูมีชีวิตชีวายิ่งขึ้นและไมนาเบื่อหน่าย 

วิบูล จันทรแยม (2546: 8-9) กล่าวไว้ว่าการออกแบบมีความหมายวาเปนการคิดกระท าการสิ่ง
ใดใหบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว โดยใชองค์ประกอบทางศิลปะ อาทิ เสน สี รูปราง รูปทรง พ้ืนที่วาง พื้นผิว 
ประกอบรวมกันใหผลงานนั้นเกิดความงดงาม มีสุนทรียภาพ และเกิดประโยชนใชสอยตามที่ตั้งเป้าหมาย
ไว้ หรือเปนกระบวนการทางความคิดในการวางแผนรวบรวมองคประกอบทั้งหลายเขาด้วยกันอยางเปน 
ระบบเพ่ือสรางสรรคหรือปรับปรุงงานต่าง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ ทั้งในดานประโยชน์ใชสอยและด้าน 
ความงามหรือให้บรรลุตามวัตถุประสงคของการออกแบบที่ไดวางไว้ในการสรางสรรค ผลงานออกแบบของ
มนุษยนั้นมีวัตถุประสงค์ข้อหนึ่งคือ งานออกแบบเพ่ือการเผยแพร เปนงานออกแบบที่จะตองค านึงถึง
ความต้องการของมนุษย์ วัฒนธรรมของแต่ละสังคม และการออกแบบให้สอดคลองกับความตองการของ
กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมีความสัมพันธกับศิลปะและจิตวิทยาโดยตรง เช่น การออกแบบงานโฆษณา การ
ออกแบบเว็บไซต์ เป็นต้น 

แนวคิดการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
การสื่อสารข้อมูล (Data communication) หมายถึง การส่งข้อมูลหรือข่าวสาร จากผู้ส่งต้นทาง

ไปยังผู้รับปลายทางที่อยู่ห่างไกล โดยผ่านช่องทางการสื่อสารเพื่อเป็นสื่อกลางในการส่งข้อมูล ซึ่งอาจจะ
เป็นแบบใช้สายหรือไม่ใช้สายก็ได้ ส่วนข้อมูลหรือข่าวสารนั้นอาจจะเป็นข้อความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว 
หรือข้อมูลที่เป็นมัลติมีเดียก็ได้ ดังนั้นการสื่อสารข้อมูลจึงเป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสารโทรคมนาคม โดย
เน้นการส่งผ่านข้อมูล โดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายเป็นหลัก (สุมน อยู่สิน. 2545: 8) 

เครอืข่ายคอมพิวเตอร์ หมายถึง การน าคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ มาเชื่อมต่อถึงกันโดยใช้
สายเคเบิ้ลเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนชุดข้อมูล ชุดค าสั่ง และข่าวสารต่าง ๆ ระหว่างคอมพิวเตอร์ กับ 
คอมพิวเตอร์และระหว่างคอมพิวเตอร์กับอุปกรณ์ต่าง ๆ การที่ระบบเครือข่ายมีบทบาทและความส าคัญ
เพ่ิมข้ึน เพราะไมโครคอมพิวเตอร์ได้รับการใช้งานอย่างแพร่หลาย จึงเกิดความต้องการที่จะเชื่อมต่อ
คอมพิวเตอร์เหล่านั้นถึงกับเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของระบบให้สูงขึ้น เพ่ิมการใช้งานด้านต่าง ๆ และลด
ต้นทุนระบบโดยรวมลง มีการแบ่งใช้งานอุปกรณ์และข้อมูลต่าง ๆ ตลอดจนสามารถท างานร่วมกันได้ สิ่ง
ส าคัญที่ท าให้ระบบข้อมูลมีขีดความสามารถเพ่ิมขึ้น คือ การโอนย้ายข้อมูลระหว่างกัน และการเชื่อมต่อ
หรือการสื่อสาร การโอนย้ายข้อมูลหมายถึงการน าข้อมูลมาแบ่งกันใช้งาน หรือการน าข้อมูลไปใช้ประมวล 
ผลในลักษณะแบ่งกันใช้ทรัพยากร เช่น แบ่งกันใช้ซีพียู แบ่งกันใช้ฮาร์ดดิสก์ แบ่งกันใช้โปรแกรม และแบ่ง
กันใช้อุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่มีราคาแพงหรือไม่สามารถจัดหาให้ทุกคนได้ การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์เป็นเครือข่าย  
จึงเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานให้กว้างขวางและมากข้ึนจากเดิม (จตุชัย แพงจันทร์. 2547: 6) 
 ปัจจุบันเราก้าวมาถึงจุดเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญอีกครั้งหนึ่งของประวัติศาสตร์ การสื่อสารมวลชนซึ่ง
เป็นผลมาจากการพัฒนาของเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้ด าเนินต่อเนื่องมาตลอดระยะเวลา ท าให้เกิด
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การหลอมรวมกันระหว่างสมรรถนะของคอมพิวเตอร์ ประสานเข้ากับเทคโนโลยีการสื่อสาร จนท าให้เกิด
การสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขึ้น เป็นช่องทางการสื่อสารใหม่ที่ก าลังก้าวเข้ามามีบทบาท
อย่างมากในปัจจุบัน และท าให้รูปแบบการสื่อสารมวลชนดั้งเดิมเปลี่ยนแปลงไป การสื่อสารผ่าน
คอมพิวเตอร์ หรือ CMC (Computer - mediated communication) เกิดข้ึนในช่วงปี 1970s และ 
1980s โดยเริ่มต้นจากระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer networking) ถูกน ามาใช้เพ่ือการสื่อสาร
กันระหว่างบุคคล หรือกลุ่มบุคคลต่าง ๆ  เป็นระบบการสื่อสารข้อมูลที่เป็น ข้อความ ภาพ สัญลักษณ์ และ
เสียง ระหว่างคอมพิวเตอร์เครื่องหนึ่งไปสู่คอมพิวเตอร์อีกเครื่องหนึ่งหรือหลาย ๆ เครื่อง โดยใช้
สื่อคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกับระบบโทรคมนาคม เช่น โทรศัพท์ เคเบิ้ลใยแก้วหรือดาวเทียม เป็นสื่อกลาง 
(กิติพงศ์  ไทยเจริญ, 2541: 24) 

ลักษณะการใช้งานอินเทอร์เน็ต มีทั้งท่ีเป็นการเข้าถึงข้อมูลและการสื่อสาร โดยการเข้าถึงข้อมูล
ส่วนใหญ่เป็นฐานข้อมูลที่สามารถสืบค้นได้ด้วยระบบ World Wide Web (www) ซึ่งเชื่อมโยงข้อมูลด้วย
ระบบ Hypertext สามารถรับข้อมูลทั้งในลักษณะมัลติมีเดียหรือไฟล์ได้ รวมถึงผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูล
จากฐานข้อมูลที่มีบริการอยู่ในอินเทอร์เน็ตหรือสืบค้นในลักษณะกลุ่มเว็บ (Web ring) อันเป็นการรวมตัว
กันของเว็บที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เพื่อเพ่ิมศักยภาพการเชื่อมโยงข้อมูลให้เป็นระบบระเบียบเป็นกลุ่มเป็น
ก้อน ส าหรับการสื่อสารภายในอินเทอร์เน็ตนั้น มีทั้งที่เป็นแบบส่วนตัว (Private) และแบบมวลชน 
(Public) โดยแบบส่วนตัวประกอบด้วย จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) และการสื่อสารออนไลน์ผ่าน
ระบบ Private chat หรือ Internet phone ซึ่งคู่สนทนาสามารถตอบโต้กันได้ในรูปแบบของ Text หรือ
เสียงแบบทันทีทันใด (Real time) ส่วนการสื่อสารแบบมวลชน ประกอบด้วย Public chat ที่อยู่ใน
ลักษณะของการประชุมกลุ่มท่ีสื่อสารแบบทันทีทันใด การสื่อสารในรูปของกลุ่มจดหมาย (Mailing list) 
และการสื่อสารที่อยู่ในรูปของ BBS หรือกลุ่ม News group มีลักษณะเหมือนการติดประกาศในบอร์ด
สาธารณะ (กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์) โดยบุคคลที่ใช้งานอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงและใช้งานสื่อสาร
ในกลุ่มท่ีสนใจได้ ซึ่งลักษณะนี้จะท างานคล้ายกับสื่อมวลชนที่มีการเผยแพร่ข่าวและความคิดเห็นสู่มวลชน 
แต่ที่ต่างกันอย่างมากก็คือสื่อประเภทนี้เป็นสื่อสองทางที่ผู้ใช้แต่ละคนสามารถรับสารและตอบโต้กันได้ ท า
ให้เกิดการปฏิสัมพันธ์กันเป็นวงกว้างในลักษณะมวลชน โดยปฏิสัมพันธ์ที่เป็นสองทางดังกล่าว ไม่จ าเป็นว่า
ผู้ส่งกับผู้รับจะต้องเข้ามาใช้งานในเวลาเดียวกัน ไม่จ ากัดว่าใครเป็นผู้รับสาร และผู้ใช้ทุกคนที่สามารถ
เข้าถึงกระดานข่าวได้ มีสิทธิ์ในการส่งข้อความลงสื่อประเภทนี้ เป็นสื่อสองทางท่ีเกิดจากลักษณะเฉพาะตัว
ของสื่อ (พีระ ลิ่วลม. 2542: 6 - 7) 
 ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ 
 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นคาดหวังว่าจะส่งผลต่อนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เข้าร่วมกิจกรรมซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยต้องการเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลที่ผู้วิจัยพัฒนามาจากแนวคิดทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลจากการ
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วิเคราะห์องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนได้ทักษะ จ านวน 7 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวางแผนและการบริหารจัดการ หมายถึง การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิต 
งานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่างครอบคลุม การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงาน การจัดแบ่งบทบาท
หน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรในกองบรรณาธิการ การก าหนดช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาของ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เช่น เผยแพร่ผ่านบล็อก เว็บไซต์ หรือโซเชียลมีเดีย การก าหนดรูปแบบของงานสิ่งพิมพ์
ยุคดิจิทัล เช่น การเลือกตัวอักษร การก าหนดต าแหน่งข้อความ ต าแหน่งภาพ การวางแผนจัดงบประมาณ
ในการผลิตงาน ทั้งในเรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ 

2. การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ หมายถึง การเขียนบทความเพ่ือน าเสนอความรู้  
ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น โดยเขียนอย่างมีหลักฐาน มีเหตุผล น่าเชื่อถือ และเป็นไปในทางสร้างสรรค์ การ
เขียนบทวิเคราะห์โดยมีกรอบของการวิเคราะห์มุมมองความคิดเห็นและบทสรุป การเขียนบทวิจารณ์ตาม
ความรู้สึกนึกคิดและการตีความตามเนื้อหาสาระ การเขียนสารคดีโดยมีข้อมูลที่ดี น่าสนใจอ่านแล้วได้
อารมณ์ความรู้สึกใช้ภาษาที่มีจินตนาการ การเขียนนวนิยายโดยสร้างให้เป็นเรื่องราวจากสถานการณ์ 
ต่าง ๆ รวมทั้งการจัดเตรียมต้นฉบับภาพถ่ายเพ่ือใช้ในการสื่อสารความหมายและดึงดูดความสนใจ การ
จัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบลายเส้นเพื่อใช้ในการสื่อสารเรื่องราวและอธิบายเนื้อหา ตลอดจนการ
จัดเตรียมต้นฉบับภาพประกอบการ์ตูนเพื่อใช้เป็นเนื้อหาสะท้อนความคิดหรือเล่าเรื่องราวโดยตรง 

3. การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล หมายถึง การจัดการไฟล์ข้อมูลที่เตรียมไว้ในการจัดท า 
ต้นฉบับ ได้แก่ ไฟล์ข้อความ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง ไฟล์วีดิทัศน์ และไฟล์แอนิเมชัน ให้อยู่ในรูปแบบที่
เหมาะสมในการผลิตงาน โดยผ่านกระบวนการการจัดการ ได้แก่ การสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การ
สืบค้น การแจกจ่าย และการเผยแพร่ 

4. การสร้างสรรค์และออกแบบ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจการออกแบบ Online  
Newspaper ให้มีโครงสร้างที่ชัดเจนใช้งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดีเหมาะสมกับหน้าจอและมีความรวดเร็ว
ในการดาวน์โหลด การออกแบบ E-Book ให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สีสัน และภาพเคลื่อนไหว
ได้ การออกแบบ E-Newsletter โดยมี Header ที่โดดเด่นน่าสนใจ Content ที่พอเหมาะ การออกแบบ 
Web page โดยสร้างตามล าดับความส าคัญขององค์ประกอบและเหมาะสมกับเนื้อหา การออกแบบ Blog 
โดยเลือก Theme ที่เข้ากับเนื้อหาของ Blog การจัดท าอาร์ตเวิร์ค โดยออกแบบคร่าว ๆ ดูความเหมาะสม
ของต้นฉบับ ทั้งข้อความ ภาพ โดยอาศัยหลักศิลปะ รวมทั้งการจัดท าเลย์เอ๊าท์โดยการจัดวางภาพ 
ตัวอักษรเพ่ือประกอบกันเป็นหน้าแต่ละหน้าของงาน ตลอดจนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
ออกแบบ 
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5. การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ หมายถึง การน าเสนอและบริหารจัดการสื่อสิ่งพิมพ์ 
ออนไลน์ให้ส่งข้อมูลข่าวสารผ่านอินเทอร์เน็ตในรูปแบบเว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ และแอปพลิเคชัน
รวมทั้งการน าสิ่งพิมพ์ที่เป็นไฟล์ดิจิทัลน าเสนอผ่านสื่อออนไลน์ทางหน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ หน้าจอภาพ
แท็บเล็ต หน้าจอภาพสมาร์ทโฟนในรูปแบบของไฟล์ดิจิทัล 

6. การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชัน หมายถึง การใช้คอมพิวเตอร์ได้ทุกชนิด  
เช่น Desktop, Notebook, Tablet, Smartphone สามารถตรวจเช็คซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ในเบื้องต้น การใช้อุปกรณ์บันทึกภาพ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน กล้องฟิล์ม กล้อง 
DSLR รวมทั้งการใช้อุปกรณ์บันทึกวิดีโอ เช่น กล้องสมาร์ทโฟน เครื่องบันทึกภาพ DVR (Digital Video 
Recorder) ตลอดจนมีทักษะการใช้แอปพลิเคชันส าหรับแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟน 

7. การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร หมายถึง ความรู้ด้านภาษาในงานเขียนประเภทต่าง ๆ  
โดยทราบจุดมุ่งหมายว่าเป็นการถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้งอารมณ์และ
ความรู้สึก การตรวจสอบเนื้อหาของต้นฉบับด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความถูกต้อง ความชัดเจน และ
การอ้างอิง การตรวจสอบภาษา ตัวสะกด การันต์ และค าบรรยายประกอบ และการพิสูจน์อักษรเพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยก่อนน าเผยแพร่ 
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ตอนที่ 2 
รายละเอียดการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 

สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
หลักการของกิจกรรม 
 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีหลักการจัดกิจกรรม ดังนี้ 

1. เป็นกิจกรรมที่เน้นทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล จากทักษะพ้ืนฐานที่ได้จากการ 
วิเคราะห์องค์ประกอบทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้าง
เนื้อหาและจัดท าตน้ฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่
ระบบออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์
อักษร 

2. เป็นกิจกรรมที่น าแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ มาบูรณาการเข้าด้วยกัน จัดเป็นกิจกรรมทีเ่น้นให้ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความเพ่ิมพูนทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล แนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ได้แก่ 
การวางแผน การบริหารจัดการ การเขียน การออกแบบ การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 
วัตถุประสงค์การจัดกิจกรรม 
 เพ่ือให้นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ที่เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล มีทักษะการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึนตามองค์ประกอบ 7 ด้าน ได้แก่ 1) การวางแผน
และการบริหารจัดการ 2) การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ 3) การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 4) การ
สร้างสรรค์และออกแบบ 5) การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 6) การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
แอปพลิเคชั่น  7) การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
 
กลุ่มเป้าหมาย 
 นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์และสื่อใหม่ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 20 คน 
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บทบาทหน้าที่ผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากรและผู้ช่วย  
การน ากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับ

นักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไปใช้ให้เกิดประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมาย
นั้น ผู้น ากิจกรรมควรมีบทบาทดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค 
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หลักการและเหตุผลของ
กิจกรรม วัตถุประสงค์ของกิจกรรม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนของการท ากิจกรรม การวัดและประเมินผล 
 2. จัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ความพร้อมด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้การจัดกิจกรรม
เป็นไปอย่างราบรื่นและเหมาะสม 
 3. เตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ เอกสาร เครื่องมือรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เช่น แบบสอบถาม แบบ
ประเมิน เอกสารประกอบกิจกรรม ส าหรับพร้อมใช้ในการจัดกิจกรรม 
 4. ท าความเข้าใจบทบาทของผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากร ซึ่งได้แก่ 
      4.1 สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม ชี้แจงเรื่องเอกสาร และท าข้อตกลงร่วมกันกับ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมก่อนด าเนินกิจกรรม 
      4.2 อ านวยความสะดวกให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
      4.3 สนับสนุนหรือกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความกระตือรือร้นในการร่วมกิจกรรม 
      4.4 จัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความเพ่ิมพูนทักษะการปฏิบัติงานอย่าง
สูงสุด 
      4.5 ใช้ค าถามเมื่อต้องการกระตุ้นให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทบทวนทักษะ 
      4.6 ตอบข้อสักถาม ให้ข้อสังเกต หรืออธิบายการท ากิจกรรม และสรุปประเด็นที่ได้รับจาก
การท ากิจกรรม เป็นผู้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม หรือร่วมอภิปรายบางประเด็น 
 5. ท าความเข้าใจบทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยน ากิจกรรม ซึ่งได้แก่ 
      5.1 เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้น ากิจกรรม และผู้เข้าร่วมกิจกรรมในด้านต่าง ๆ 
      5.2 ให้ความช่วยเหลือผู้น ากิจกรรม หรือผู้เข้าร่วมกิจกรรมเมื่อร้องขอหรือเห็นสมควร 
      5.3 เป็นผู้สังเกตการณ์บรรยากาศของการเรียนรู้ สังเกตการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วมกิจกรรรม 
      5.4 เป็นผู้ช่วยในการจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ความพร้อมด้านสถานที่ 
สิ่งแวดล้อม สื่อ เอกสาร วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ และเครื่องมือรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือให้กิจกรรมเป็นไป
อย่างราบรื่นและเหมาะสม 
 6. ท าความเข้าใจในการด าเนินกิจกรรม และการวัดและประเมินผลกิจกรรม หลังจากการจัด
กิจกรรมเสร็จสิ้นให้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินชิ้นงานจากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล และประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
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คุณลักษณะผู้น ากิจกรรมหรือวิทยากร  
 1. มีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์เกี่ยวกับกิจกรรมที่จัด 
 2. มีความสามารถในการสื่อสารที่ดีทั้งในด้านการพูดและการเขียน สามารถถ่ายทอดความรู้ซึ่ง
จะต้องใช้เทคนิคในการจัดกิจกรรม จิตวิทยา และศิลปะในการถ่ายทอดความรู้ มีความช่างสังเกต มีไหว
พริบปฏิภาณท่ีดีในการแก้ปัญหา มีความสามารถในการแสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน า 
 3. มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมแก่การเป็นวิทยากร เป็นที่น่านับถือและน่าเชื่อถือ ทั้งกิริยา ท่าทาง 
การพูด และการแต่งกาย มีการจัดการอารมณ์ที่เหมาะสม มีความเป็นกันเอง มีมนุษยสัมพันธ์ มีอารมณ์ขัน
ตามสมควร มีความเป็นกัลยาณมิตรที่ดีกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 4. มีความสามารถในการจัดการการท างานต่าง ๆ 
 5. มีความสามารถในการใช้สื่อและน าเสนอสื่อในขณะท ากิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
บทบาทของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมาย ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรแสดงบทบาท ดังนี้ 

1. เข้าร่วมกิจกรรมตรงตามเวลาที่ก าหนด 
2. ร่วมแสดงความคิดเห็น อภิปราย ซักถามข้อสงสัย เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

และสร้างความเข้าใจที่ตรงกันกับผู้น ากิจกรรม 
3. ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
4. เคารพกติกาและรักษามารยาทในการท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน 
5. มีความซื่อสัตย์ในการประเมินต่าง ๆ จากการเข้าร่วมกิจกรรม 
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โครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 โครงสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล จากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ การวางแผนและการบริหารจัดการ การสร้างเนื้อหา
และจัดท าต้นฉบับ การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล การสร้างสรรค์และออกแบบ การเผยแพร่งานสู่ระบบ
ออนไลน์ การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น และการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
ประกอบด้วย 9 กิจกรรม โดยมีล าดับหัวข้อกิจกรรม ดังนี้ 
 

ปฐมนิเทศ จ านวน 30 นาท ี
การวางแผนและการบริหารจัดการ    
 กิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” จ านวน 120 นาท ี
การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ    
 กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” จ านวน 120 นาท ี
การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร    
 กิจกรรม “คลินิกภาษา” จ านวน 60 นาท ี
 กิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” จ านวน 60 นาท ี
การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น    
 กิจกรรม “การ์ดวัดใจ” จ านวน 60 นาท ี
การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล    
 กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” จ านวน 60 นาท ี
 กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” จ านวน 60 นาท ี
การสร้างสรรค์และออกแบบ    
 กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” จ านวน 120 นาท ี
การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์    
 กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” จ านวน 60 นาท ี
ปัจฉิมนิเทศ จ านวน 30 นาท ี
 

ระยะเวลาจัดกิจกรรม 
 การด าเนินการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จ านวน 12 ชั่วโมง  
 

สถานที่ในการจัดกิจกรรม 
1. ห้องกองบรรณาธิการ ชั้น 11 อาคารเกษมนครา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษม 

บัณฑิต 
2. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ชั้น 11 อาคารเกษมนครา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษม 

บัณฑิต 



254 
 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
 ในการจัดกิจกรรมผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนจะมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม โดยมีล าดับขั้นตอนการ
ด าเนินกิจกรรม ดังนี้ 

1. ขั้นเตรียม 
การเตรียมความพร้อมก่อนการจัดกิจกรรม โดยผู้น ากิจกรรมและผู้ช่วยจัดเตรียมความ 

พร้อมด้านสถานที่ สิ่งแวดล้อม สื่อ วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เอกสารประกอบกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงติดต่อ
ประสานงาน เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

2. ขั้นด าเนินการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย 
2.1 ผู้วิจัยจัดปฐมนิเทศ ชี้แจงการจัดกิจกรรม เอกสาร และแบบประเมินต่าง ๆ แก่ผู้เข้าร่วม 

กิจกรรมให้เข้าใจการด าเนินงาน 
2.2 ผู้น ากิจกรรมด าเนินกิจกรรมด้วยการบูรณาการใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

2.2.1 การบรรยาย 
2.2.2 การบรรยายเชิงปฏิบัติการ   

2.3 ผู้วิจัยจัดปัจฉิมนิเทศ เปิดโอกาสให้ทุกคนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้สอบถามและแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม 

3. ขั้นวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรม 
3.1 ผู้วิจัยประเมินชิ้นงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการ 

ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล โดยแบบประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงมีลักษณะ
เป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics) 

3.2 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแสดงความ 
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงกิจกรรม 
 

สื่อ วัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรม 
1. เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องฉายภาพโปรเจคเตอร์พร้อมจอรับภาพ 
2. เอกสารประกอบกิจกรรม 
3. เครื่องมือรวบรวมข้อมูล ได้แก ่แบบประเมนิความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริง  

และแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
4. สื่อดิจิทัล จาก www.youtube.com และ CD ไฟล์วีดิทัศน์ 
5. กระดาษ A4 กระดาษฟลิปชาร์ท 
6. กระดานไวท์บอร์ด และปากกาเขียนไวท์บอร์ด 
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เทคนิคการจัดกิจกรรม 
 เทคนิคที่ใช้ในการจัดกิจกรรม ได้แก่ การเล่าเรื่อง การน าเสนอ การเขียนบทความ การเขียนเชิง 
สร้างสรรค์ การใช้เหตุผล เล่นเกมฝึกทักษะ การท ากิจกรรมในรูปแบบการร่วมมือ การท างานกลุ่ม การฝึก
ประเมินตนเอง 
 
การวัดและประเมินผล 
 การวัดและการประเมินผลกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล ก าหนดการประเมิน ได้แก่ 

1. ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

2. ประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน 
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การประเมินการจัดกิจกรรม ดังนี้ 

1. คะแนนเฉลี่ยรวมของผลประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตามสภาพจริงจากผลการ 
ใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับสูง (คะแนน
เฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51) 

2. คะแนนเฉลี่ยรวมของความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมของผู้เข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก 
 (คะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51) 
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ตอนที่ 3 
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

 กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เป็นการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และน ามา
บูรณาการสร้างกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลให้กับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ เพ่ือเป็นแนวทางหนึ่งในการที่จะท าให้นักศึกษาวารสารศาสตร์เกิดทักษะที่
เพ่ิมข้ึนในการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล กิจกรรมประกอบด้วย 9 กิจกรรม รวมเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม 
12 ชั่วโมง ดังนี้ 
ปฐมนิเทศ จ านวน 30 นาท ี
การวางแผนและการบริหารจัดการ    
 กิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” จ านวน 120 นาท ี
การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ    
 กิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” จ านวน 120 นาท ี
การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร    
 กิจกรรม “คลินิกภาษา” จ านวน 60 นาท ี
 กิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” จ านวน 60 นาท ี
การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น    
 กิจกรรม “การ์ดวัดใจ” จ านวน 60 นาท ี
การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล    
 กิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” จ านวน 60 นาท ี
 กิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” จ านวน 60 นาท ี
การสร้างสรรค์และออกแบบ    
 กิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” จ านวน 120 นาท ี
การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์    
 กิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” จ านวน 60 นาท ี
ปัจฉิมนิเทศ จ านวน 30 นาท ี
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ปฐมนิเทศ 
ระยะเวลา 30 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
 เมื่อผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมมาพบกันในชั่วโมงแรก การสร้างความคุ้นเคยระหว่างกัน
เป็นสิ่งส าคัญเพ่ือสร้างความเป็นกันเอง การปรับตัวระหว่างผู้เข้าร่วมกิจกรรม การสร้างความคุ้นเคยกับ
สถานที่ การทราบถึงระเบียบการปฏิบัติระหว่างที่เข้าร่วมกิจกรรม จะเป็นประโยชน์แก่การท ากิจกรรม
ร่วมกันในล าดับต่อไป 
จุดมุ่งหมาย 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับรู้จุดมุ่งหมาย แนวทางปฏิบัติ วัน เวลา สถานที่ ของการจัด 
กิจกรรม 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดสัมพันธภาพที่ดีกับผู้น ากิจกรรม 
3. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบเกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติตาม 

สภาพจริง 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

คอมพิวเตอร์ เครื่องฉายภาพ และสมุดบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 

1. สร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเป็นกันเองโดยการทักทาย 
และแนะน าตัว 

2. ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
3. ผู้น ากิจกรรมชี้แจงให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับทราบเกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะ 

การปฏิบัติตามสภาพจริง 
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
 ร่วมกันสรุปหาแนวทางการปฏิบัติกิจกรรม เพ่ือความเข้าใจตรงกัน 
การวัดและประเมินผล 
 1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
 2.   สอบถามความคิดเห็นก่อนเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ 
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กิจกรรม การวางแผนและการบริหารจัดการ 
ชื่อกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” 
ระยะเวลา 120 นาที 
เหตุผลของการท ากิจกรรม  
 การวางแผนและการจัดการเป็นงานที่ต้องกระท าเป็นล าดับแรกก่อนการด าเนินการใด ๆ 
ความสามารถจากการวางแผนอย่างเป็นหลักการ โดยเน้นให้สามารถน าไปปฏิบัติงานได้จริงและถูกต้อง
รวมถึงความสามารถในการบริหารจัดการโครงการต่าง ๆ ในความรับผิดชอบให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งการควบคุมและตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบ
กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้เพ่ือให้มั่นใจว่าจะบรรลุผลลัพธ์ตามต้องการ  
จุดมุ่งหมาย 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดการวางแผนและการบริหารจัดการชิ้นงานที่ได้รับ 
การมอบหมายได้ 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานของตนได้อย่างเป็นล าดับขั้น  
เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว ให้บรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ 

3. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถท างานเป็นกลุ่มกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1. คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2. เอกสารประกอบกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” 
3. กระดาษฟลิปชาร์ท 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1. ผู้น ากิจกรรมทบทวนก าหนดการจัดกิจกรรม 
2. ผู้น ากิจกรรมแบ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมออกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 5 คน มีหัวหน้ากลุ่ม และ 

เลขานุการกลุ่ม 
3. ผู้น ากิจกรรรมแนะน าวิทยากร วิทยากรมอบหมายก าหนดโจทย์การท าอีบุ๊กแก่ผู้เข้าร่วม 

กิจกรรม 
4. ผู้น ากิจกรรมอธิบายเนื้อหาสาระส าคัญของการวางแผนและการบริหารจัดการ โดยใช้ 

คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
5. ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการวางแผน” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ระดมสมอง  
6. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมระดมสมองและเขียนบรรยายแต่ละหัวข้อในกระดาษฟลิปชาร์ท 
7. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ละกลุ่มน าเสนอการวางแผนและการบริหารจัดการของกลุ่มตน เปิด 

อภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกกลุ่ม 
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8. ผู้น ากิจกรรมร่วมสรุปประเด็นส าคัญ และให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมกลับเข้ารวมกลุ่มใหญ่ 
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 

1. การวางแผนงานผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล คือ กระบวนการของการพิจารณาตัดสินใจล่วงหน้าว่า 
จะผลิตอะไร ผลิตอย่างไร ผลิตเมื่อไหร่ ผลิตทีไ่หน ผลิตเพ่ือใคร ใครเป็นผู้รับผิดชอบส่วนไหน และมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์ และวิธีปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้นอย่างไร 

2. การบริหารจัดการการผลิตสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เป็นการด าเนินการตามแผนงานเพื่อให้บรรลุ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใชท้รัพยากรบุคคลที่เป็นหัวใจขององค์การ ซึ่งมีผลต่อความส าเร็จในการจัดการ 
เงินเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การให้ด าเนินการต่อไปได้ วัสดุคือ
วัตถุดิบซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญไม่แพ้ปัจจัยอ่ืน จ าเป็นต้องมีคุณภาพ และอุปกรณ์ท่ีมีศักยภาพที่ดีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการผลิต 
การวัดและประเมินผล 

1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2. การแสดงความคิดเห็นในกระดาษฟลิปชาร์ทตามหัวข้อของกิจกรรม “เริ่มต้นด้วยการ 

วางแผน” 
3. การอภิปรายกลุ่ม 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
เร่ิมต้นด้วยการวางแผน 

ชิ้นงาน......................................................................... 
1. หลักการและเหตุผล 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
....................................................................................................................................... ................................
................................................................................................... .................................................................... 
............................................................................................................................. .......................................... 
2. วัตถุประสงค์ 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
....................................................................................................................................... ................................
................................................................................................... .................................................................... 
............................................................................................................................. .......................................... 
3. บทบาทหน้าที่/ความรับผิดชอบหลัก 
............................................................................................................................. ..........................................
.......................................................................... .............................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
.................................................................................... ...................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
4. ช่องทางการเผยแพร่  
............................................................................................................................. ..........................................
....................................................................... ................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
................................................................................. ......................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
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5. ลักษณะรูปแบบช้ินงาน 
............................................................................................................................. ..........................................
.................................................................. .....................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
............................................................................ ...........................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
6. งบประมาณ  
............................................................................................................................. ..........................................
........................................................................ ...............................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
.................................................................................. .....................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
7. กลุ่มเป้าหมาย 
............................................................................................................................. ..........................................
.......................................................................... .............................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
.................................................................................... ...................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
8. ระยะเวลาการจัดท า 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................... ..............................................................................................
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. ..........................................
................................................................................... ....................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
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กิจกรรม การสร้างเนื้อหาและจัดท าต้นฉบับ 
ชื่อกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 
ระยะเวลา 120 นาที 
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
  การเขียนคอนเทนต์ไม่ว่าจะสั้นหรือยาวนับว่ามีความส าคัญในด้านการสื่อความหมาย โดยเฉพาะ
เพ่ือการสื่อสารทั้งในวงการสื่อสารมวลชน ธุรกิจการค้า การท าสื่อออนไลน์ ล้วนจ าเป็นต้องมีคอนเทนต์
เพ่ือดึงดูดความสนใจ หรือสร้างความรู้สึกโดนใจให้กับผู้อ่านมากที่สุด คอนเทนต์ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะ
ช่วยให้สื่อเป็นที่น่าสนใจและน่าติดตาม นักเขียนคอนเทนต์ทราบกันเป็นอย่างดีถึงความส าคัญ การเขียน
คอนเทนต์ที่ดีต้องมีความสดใหม่ ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพราะผู้อ่าน โดยเฉพาะในโลกออนไลน์มักค้นหา
ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านโปรแกรมท่ีช่วยในการสืบค้นหาข้อมูล ดังนั้น จ าเป็นต้องท าให้เกิดความประทับใจต่อ
คอนเทนต์เพราะคนส่วนใหญ่นั้นไม่ชอบคอนเทนต์ยาว ๆ จึงต้องท าให้คอนเทนต์โดนใจผู้อ่าน 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถก าหนดจุดประสงค์ของเรื่องก่อนเขียน 
2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถเขียนคอนเทนต์เพ่ือเล่าเรื่องจากการใช้หลัก 5 W+1H ก็คือ

การใช้หลักการ Who (ใคร) What (ท าอะไร) Where (ที่ไหน) When (เมื่อไหร่) Why (ท าไม) How (ท า
ได้อย่างไร) 

3.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถให้บทสรุปเรื่องราวที่ได้ถ่ายทอดออกมาให้สอดคล้องกับ
เนื้อหาที่ได้เขียนมาก่อนหน้า 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมแนะน าวิทยากร 
3.   วิทยากรสร้างความคุ้นเคยกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเป็นกันเองโดยการทักทายและแนะน า

ตัว 
4. วิทยากรใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการเขียนคอน 

เทนต์ 
5. ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลอง 

ปฏิบัติ  
6. ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอกิจกรรมที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม  

“ออเจ้าเล่าเรื่อง” ของตน เปิดอภิปรายซักถามระหว่างวิทยากรกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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7. วิทยากรร่วมสรุปประเด็นส าคัญ  
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 

1. การเลือกเรื่อง เรื่องที่น ามาเขียนต้องอยู่ในความสนใจและความต้องการของผู้อ่าน เป็นเรื่อง 
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมรู้หรือมีประสบการณ์อย่างถ่องแท้ 

2. การวางแผนก่อนการเขียน เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายว่าผู้อ่านเป็นใครโดย 
จะต้องค านึงถึงสิ่งต่อไปนี้ คือ กลุ่มผู้อ่าน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมต้องค านึงถึงเพศ อายุ ระดับการศึกษา ศาสนา 
รายได้ อาชีพ โดยค านึงถึงผู้อ่านจะได้รับข่าวสารที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเขียนได้อย่างไร เพราะความส าเร็จ
ของการเขียนขึ้นอยู่กับผู้อ่านยอมรับข้อเขียนนั้น ๆ 

3. การก าหนดวัตถุประสงค์ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมต้องค านึงว่าจะเขียนคอนเทนต์นี้ไปท าไม เช่น 
เพ่ือให้ข่าวสาร สร้างความคิดที่ดี หรือเพ่ือโน้มน้าวใจ โดยวตัถุประสงค์ในการเขียนเพ่ือการโน้มน้าวใจต้อง
ให้ผู้อ่านเกิดความต้องการหรือตระหนักในปัญหาก่อน จากนั้นค่อยเสนอทางออก พร้อมกับยกตัวอย่าง
และหลักฐานที่ผู้อ่านสามารถเห็นภาพพจน์แล้วสรุปอีกครั้งในจุดที่ผู้เขียนต้องการ  
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การการสร้างเนื้อหาในเอกสารประกอบกิจกรรม “ออเจ้าเล่าเรื่อง” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
ออเจ้าเล่าเร่ือง 

ชื่อ-สกุล........................................................................................................................................ 
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กิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
ชื่อกิจกรรม “คลินิกภาษา” 
ระยะเวลา 60 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
 การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร มีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง
เรียบร้อยทั้งในแง่ความสมบูรณ์ของ ขนาดคอลัมน์ว่าตรงกับที่ก าหนดให้หรือไม่ ตรวจขนาดตัวอักษรและ
รูปแบบแบบตัวอักษร ระยะระหว่างบรรทัด ตรวจตัวสะกด การันต์ วรรคตอน โดยยึดถือต้นฉบับเป็นหลัก 
ตรวจแก้ค าผิด ถ้ามีภาษาอังกฤษก็ต้องดูความถูกต้อง Tense ตัวสะกด ตรวจการตัดค า ฉีกค า ในแต่ละ
บรรทัด ตรวจค าทับศัพท์ ค าเฉพาะ เช่น สถานที่ ประเทศ ฯลฯ ตรวจเครดิต เช่น ชื่อแบรนด์ ภาพ (ปัญหา
เรื่องลิขสิทธิ์) ตรวจค าบรรยาย ข้อมูลอ่ืน ๆ ให้ตรงกับภาพ ตรวจ Layout เช่น ชื่อคอลัมน์ ชื่อเรื่อง เครดิต
เรื่อง-ภาพ การพิสูจน์ตัวอักษรนับเป็นขั้นตอนส าคัญต่อการจัดท าอาร์ตเวิร์กให้ถูกต้องสมบูรณ์แบบ 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์
อักษร 

2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะในการตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษรได้เป็นอย่างดี 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1.   ไฟล์วีดิทัศน์ “เปิดหน้าคุย โจ้บองโก้ พิสูจน์อักษร” 
2.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
3.   เอกสารประกอบกิจกรรม “คลินิกภาษา” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมเปิดไฟล์วีดิทัศน์ การสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์การท างานพิสูจน์อักษร “เปิด

หน้าคุย โจ้บองโก้ พิสูจน์อักษร” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ชมใช้เวลา 15 นาที พร้อมจดข้อคิดท่ีจากการชม
ไฟล์วิดีทัศน์ 

3.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการ
ตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 

3.   ผู้น ากิจกรรมใช้บทความที่นักศึกษาเขียนเพ่ือเป็นเนื้อหาส าหรับนิตยสาร KBU PLUS มาเป็น
เอกสารประกอบกิจกรรม 

4. ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “คลินิกภาษา” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลองปฏิบัติ
ประมาณ 30 นาท ี
 5.   ผู้น ากิจกรรมและผู้ร่วมกิจกรรมร่วมกันตรวจสอบผลการปฏิบัติเอกสารประกอบกิจกรรมใน 
การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษรและเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมกิจกรรมอภิปรายซักถาม 
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6.   ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 

ปรู๊ฟ (Proof) เป็นทักษะหนึ่งในวงการหนังสือท่ีจ าเป็นต้องมีไม่ว่าจะเป็นหนังสือพิมพ์ ส านักพิมพ์
ที่ออกหนังสือประเภทต่าง ๆ เช่น นิตยสาร พ็อกเก็ตบุ๊ก นวนิยาย ฯลฯ ก่อนจะผ่านไปสู่สายตาผู้อ่าน ต้อง
ผ่านกระบวนการพิสูจน์อักษรทั้งสิ้น แม้กระทั่งมาสู่ยุคดิจิทัลก่อนออกสู่โลกออนไลน์ก็จ าเป็นที่จะต้องท า
การพิสูจน์อักษร ถึงแม้โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะมีค าสั่งตรวจค าผิดอัตโนมัติแต่ก็ไม่สมบูรณ์ท้ังหมดและไม่
สามารถตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษาได้ ดังนั้นผู้ร่วมกิจกรรมจึงมีหน้าที่อ่านข้อเขียนนั้น และ
ตรวจทานความถูกต้องเรื่องตัวสะกด การเว้นวรรค ชื่อบุคคล แหล่งข่าว การใช้ค าฟุ่มเฟือยต่าง ๆ และ
บางครั้งอาจหมายรวมถึงการเปลี่ยนแปลงประโยคให้สละสลวย การใช้ค าสลับกัน การใช้ค ามาซ้ า ๆ กัน 
เพ่ือให้ข้อเขียนนั้น อ่านแล้วราบรื่นไม่สะดุด  
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “คลินิกภาษา” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
“คลินิกภาษา” 

 
ตลาดนัด @บรม แหล่งช็อปปิ้งแห่งใหม่ เพลิดเพลินในยามค่ าคืน 

ตลาดนัด @บรม ย่านวงแหวนปิ่นเกล้าถนนบรมชนนี ตลาดนี้เริ่มเปิดท าการในช่วงเดือนมิถุนายน 
2559 ที่ผ่านมา เป็นตลาดสไตล์อินดี้ แหล่ง ช็อปปิ้ง ใหม่ย่านฝั่งธน คอนเซ็ปของตลาดนัด@บรม คือเป็น
จุดนัดพบ หรือจุดรวมมิตติ้งเพ่ือนฝูง ที่รวมทั้งความสนุกความสุขส าหรับขาช็อปขาชิวขาชิมในรูปแบบยาม
ค่ าคืน เพลิดเพลินกับการตกแต่งตลาดที่เต็มไปด้วย โคมไฟหลากหลายสีสันสวยงาม และสารพัด
ร้านอาหารอร่อยหลากหลายรูปแบบ ไว้คอยบริการ ตลาดนัด@บรม แบ่งออกได้หลายโซนไม่ว่าจะเป็น 
โซนร้านค้า โซนตลาดนัด โซนตลาดนัดคลองถม หรือว่าโซนตลาดนัดอะไหล่รถยนต์  รวมไปถึงโซนสินค้า
คาราวาน แหล่งรวมสินค้าจ าหน่ายราคาถูกอีกมากมาย เช่น กระเป๋า รองเท้า เสื้อผ้าแฟชั่น สินค้ามือสอง
และของสะสม ของวินเทจ อาหารและเครื่องดื่มอีกมากมาย ที่ส าคัญเป็นตลาดที่มีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
หลากหลายโดยเฉพาะการโชว์รถโบราณหรือว่าจะเป็นรถคลาสสิค และมอเตอร์ไซค์บิ๊กไบค์สุดเท่ห์  ยังมี
อีกหนึ่งกิจกรรมที่สายแดนซ์ไม่ควรพลาดคือ การโชว์เครื่องเสียงและการแสดงมินิคอนเสิร์ตสุดมันส์อีกด้วย 

นอกเหนือจากกิจกรรมแล้ว เรามาดู ร้านอาหารที่ห้ามพลาดกันเลยดีกว่า สายเกาหลีต้องมาลอง 
เมนูหาทานยากในประเทศไทย ซึ่งเป็นเมนูที่ส่งต่อมาจาก แดนกิมจิ ด้วยเมนูหมึกกระดึ๊บ ตัวเป็นๆ ฟิน
แบบเต็มค า ที่ไม่เคยมีที่ไหนมาก่อน เมนูนี้มีชื่อว่า “ซัน นัก จี”  กินแบบเกาหลี แต่ไม่ต้องบินไปเกาหลี อีก
ทั้งยังมีปิ้งย่าง มีจุดเด่นอยู่ที่ ไฟลุกท่วมหัว ท าให้เป็นจุดดึงดูดของนักกินเป็นอย่างมาก มาอร่อยแบบฟินๆ 
กันได้ที่ร้านนี้เลย  "K'SUN STREET" 

ต่อด้วยอาหารบุฟเฟ่ต์ ร้าน “คนลุยถัง” ทีเด็ดของร้านอยู่ที่ จัดเต็ม แบบ 3 เตาไปเลย มีครบทุก
อย่างไม่ว่าจะเป็นชาบู ปิ้งย่าง และทอด ที่ไม่จ ากัดเวลา มีเมนูให้เลือกอย่างหลากหลายเช่น กุ้งถัง ทะเล
ย่าง หมูสไลด์ หมูสามชั้นสไลด์ เบคอน ชีส ไก่หมัก ปลาหมึกผัดไข่เค็ม กุ้งสดและหอยต่างๆ สามารถอ่ิม
อร่อยกับอาหารทุกเมนูในร้านได้ไม่อ้ันตลอดงาน 
 “ไก่ทอดเกาหลี Coco  Bee”  ร้านสไตล์เกาหลีอีกหนึ่งร้าน จุดเด่นของร้าน อยู่ที่การใช้ไก่ไทย
ทอด ไม่ใช้ไก่เกาหลี แต่รสชาติอร่อยไม่แพ้ไก่เกาหลีกันเลยทีเดียว บอกได้เลยว่าเป็นร้านอาหารที่ควรบอก
ต่อเป็นอย่างมาก แถมราคาสบายกระเป๋าอีกด้วย  เมนูอาหารสไตล์เกาหลีมีให้เลือกอีกมากมาย ไม่ว่าจะ
เป็น ไก่ทอดเกาหลีที่เสริฟพร้อมชีสยืดๆ ต็อกบ็อกก้ี บะหมี่เกาหลี ข้าวปั้น และเกี๊ยวซ่า 

นี่ก็เป็นร้านที่ยกตัวอย่างมาให้ชมกันแต่ ตลาด@บรม ยังมีร้านอาหารอีกมากมายที่รอให้ทุกคน ได้
ไปลิ้มลองกัน ให้บริการทุกวัน เวลา 16.00 – 24.00น. (หยุดทุกวันอังคาร) พาเพ่ือนๆ มาเพลิดเพลินกับ
ตลาดสไตล์อินดี้ ที่เหมาะกับเหล่าวัยรุ่นได้ที่ ตลาด@บรม  
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กิจกรรม การตรวจสอบเนื้อหาและพิสูจน์อักษร 
ชื่อกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” 
ระยะเวลา 60 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
 การทับศัพท์ คือ การถอดอักษร หรือแปลงข้อความจากระบบการเขียนหรือภาษาหนึ่งไปสู่อีก
ระบบหนึ่งหรืออีกภาษาหนึ่งอย่างมีหลักการ เพ่ือให้สามารถเขียนค าในภาษาต่างประเทศด้วยภาษาและ
อักษรในภาษานั้น ๆ ได้สะดวก เช่น การทับศัพท์ภาษาอังกฤษซึ่งเขียนด้วยอักษรโรมัน มาเป็นอักษรไทย
เพ่ือใช้ในภาษาไทย เป็นต้น ส่วนมากใช้กับวิสามานยนาม อาทิ ชื่อบุคคล สถานที่ หรือชื่อเฉพาะที่ไม่
สามารถแปลความหมายเป็นภาษาอ่ืนได้โดยสะดวก จึงเป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักสื่อสารมวลชนต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเพราะต้องถ่ายทอดเนื้อหาสู่กลุ่มเป้าหมายซึ่งมีจ านวนมากให้ถูกต้อง โดยเฉพาะ
นักวารสารศาสตร์ซึ่งยังต้องถ่ายทอดเนื้อหาส่วนใหญ่ที่เป็นตัวอักษรสู่ผู้อ่านจึงต้องระมัดระวังการเขียนทับ
ศัพท์ให้ถูกต้องตามระบบของราชบัณฑิตยสถานระบุไว้ 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการเขียนค าทับศัพท์ 
2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทักษะในการเขียนค าทับศัพท์ 

สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” ซึ่งเป็นศัพท์ภาษาอังกฤษจ านวน 20 ค า พิมพ์ลง

ในกระดาษ A4 ค าศัพท์ละ 1 แผ่น 
3.   กระดาษฟลิปชาร์ท 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายสาระส าคัญของกิจกรรม 
3.   ผู้น ากิจกรรมในผู้เข้าร่วมกิจกรรมสุ่มจับเอกสารประกอบกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” ให้

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคนละ 1 แผ่น  
 4.   สุ่มเรียกผู้ร่วมกิจกรรมคนแรกให้เฉลยว่าตนสุ่มจับได้ค าว่าอะไรให้อธิบายความหมายของค า
นั้นพอสังเขป และให้เขียนข้อความนั้นเป็นภาษาไทย 
 5.   ผู้น ากิจกรรมถามความคิดเห็นว่าค าทับศัพท์ที่เขียนถูกหรือไม่ ถ้าไม่ถูกให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่
ทราบค าทับศัพท์ที่ถูกออกไปแก้ไขให้ถูกต้อง  

5.   ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคนแรกสุ่มเรียกคนต่อไปออกมาท ากิจกรรมวนกันไปจนครบ 20 ค า 
6.   ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  
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ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
ค าทับศัพท์ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซึ่งใช้กันอย่างแพร่หลายในชีวิตประจ าวันและใน

สื่อสารมวลชน รวมทั้งการใช้อินเทอร์เน็ตและโซเชียลมีเดียที่มีการใช้กันอย่างแพร่หลายโดยขาดการ
ตรวจสอบภาษา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ท างานสื่อสารมวลชนโดยตรงต้องใช้ค าทับศัพท์ให้ถูกต้อง 
เพ่ือส่งผ่านไปยังผู้ชม ผู้อ่าน ในฐานะผู้ส่งสารต้องเรียนรู้และจดจ าการเขียนค าทับศัพท์ให้ถูกต้อง 
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “ฟะรังคีเข้ากรุง” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
“ฟะรังคีเข้ากรุง” 

 
 

Twitter  

 

Post 
Application 
Tag 
Digital 
Microprocessor 
Facebook 
Click 
Comment 
Tablet 
Upload 
Freeware  
Graphic  
Website  
Blog  
Instagram  
Social Media  
Desktop  
Electronic  
Cyberspace  
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กิจกรรม การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น 
ชื่อกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 
ระยะเวลา 60 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 

คอมพิวเตอร์มีลักษณะเด่นหลายประการ ท าให้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวัน
ในสังคมเป็นอย่างมาก นอกจากนี้ยังมีการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ในด้านต่าง ๆ อีกหลายด้าน เช่น งาน
ธุรกิจ งานวิทยาศาสตร์ งานวิศวกรรม งานการศึกษา และ งานคมนาคมและสื่อสาร เป็นต้น รวมทั้ง
ปัจจุบันไมโครคอมพิวเตอร์ได้ถูกออกแบบส าหรับใช้ที่บ้าน โรงเรียน และส านักงาน ตลอดจนได้ถูก
ออกแบบไว้เพ่ือน าติดตัวไปใช้ตามที่ต่าง ๆ โดยมีขนาดเล็ก และน้ าหนักเบา จนมาเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้กันอยู่
ทั่วไปในปัจจุบัน ได้แก่ Smart Phone และ Tablet ซ่ึงบทบาทมากขึ้นในการด ารงชีวิตของมนุษย์มากขึ้น 
และ Mobile Application คือส่วนส าคัญท่ีท าให้ผู้ใช้งาน Smart Phone และ Tablet เข้าถึงสื่อต่าง ๆ 
ได้ง่ายปัจจุบันผู้ที่ประกอบธุรกิจต่าง ๆ ไม่ว่าจะขนาดใหญ่หรือขนาดเล็กได้ให้ความสนใจในการที่จะพัฒนา 
Mobile Application เพ่ือให้เป็นอีกช่องทางหนึ่งในการติดต่อกลุ่มลูกค้าของตน เช่นเดียวกับสื่อสิ่งพิมพ์
พฤติกรรมของผู้อ่านหน้าเดิมเปลี่ยนไป จากที่เคยเข้าร้านหนังสือเพ่ือซื้อสิ่งพิมพ์ที่อุดมไปด้วยข่าวสาร หรือ
สาระอันเป็นประโยชน์ สู่การใช้ปลายนิ้วสัมผัสหน้าจออุปกรณ์สื่อสารเพื่อค้นหาข้อมูลข่าวสารตามหน้า
แอปพลิเคชันต่าง ๆ แทน  
จุดมุง่หมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
แอปพลิเคชั่น 

2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่นได้เป็นอย่างดี 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการใช้งาน

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และแอปพลิเคชั่น 
3.  ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลองปฏิบัติ  

 4.  ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม “การ์ด
วัดใจ” ของตน  

5.  เปิดอภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
6.  ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  
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ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
การใช้ ง านคอมพิว เตอร์ และอุปกรณ์ ต่อพ่วงต่าง ๆ มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานด้านการ

ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล เนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลาทั้งฮาร์ดแวร์และ
ซอฟท์แวร์ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรมีความรู้ขั้นพ้ืนฐานของการใช้อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และสามารถแก้ไขการ
ท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ในเบื้องต้น การท างานเป็นไปได้อย่างรวดเร็วและคล่องตัว อีกทั้งอุปกรณ์การ
สื่อสารที่หลากหลายมากข้ึน ซึ่งนอกจาก คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา 
(Notebook) ยังมี Tablet และ Smart phone ซึ่งมีหลากหลายยี่ห้อและการใช้งานในเบื้องต้น ดังนั้น
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรที่จะมีความรู้ในพ้ืนฐาน ตลอดจนโปรแกรมประยุกต์ (Application) ที่ใช้งานเฉพาะ
ด้านกับคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop) คอมพิวเตอร์พกพา (Notebook) หรือ แอป (App) ก็คือโปรแกรม
ประเภทหนึ่งที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานในสมาร์ทโฟนหรือแทบเล็ต โดยแอปที่ใช้ในสมาร์ทโฟนหรือแทบเล็ต
นี้ใช้ระบบปฎิบัติการ Android และ iOS ซึ่งการใช้งานก็จะแตกต่างกันออกไป ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรที่
จะมีความรู้ในพ้ืนฐานด้วยเช่นกัน 
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “การ์ดวัดใจ” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
“การ์ดวัดใจ” 
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กิจกรรม การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ชื่อกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 
ระยะเวลา 60 นาที 
เหตุผลของการท ากิจกรรม 

ในยุคสังคมดิจิทัลผู้คนด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้อินเทอร์เน็ต ด้วยสภาวการณ์เช่นนี้ เราจึงไม่
อาจจะปฏิเสธได้ว่า นับจากนี้ไปการเติบโตของ “ปริมาณข้อมูลดิจิทัล” จะต้องเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วและ
ต่อเนื่อง เนื่องจากความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลและข่าวสารได้อย่างสะดวก ง่ายดายทั้งผู้สร้างและผู้
แสวงหานี้ ข่าวสารและการสื่อสารต่าง ๆ ก็คงจะถูกปรับเปลี่ยนหรือแปลงเป็นดิจิทัล (Digitized) แทบ
ทั้งหมด การเพ่ิมข้ึนของข้อมูลดิจิทัลที่กล่าวถึงข้างต้นนี้ มีประเด็นเกี่ยวเนื่องที่ต้องพิจารณาอยู่ 2 ประเด็น 
คือ ข้อมูลเดิมซึ่งยังอยู่ในสื่ออ่ืน ๆ อาจจะเป็นหนังสือ รูปภาพ หรือ เทปเสียง เมื่อความสะดวก ความ
รวดเร็ว และความนิยมในการสร้างและใช้ข้อมูลดิจิทัลมีเพ่ิมมากขึ้น ก็อาจมีการแปลงหรือจัดเก็บเป็น
ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการรักษาข้อมูลและน ามาใช้ต่อไป ส่วนข้อมูลดิจิทัลที่จะเกิดข้ึนใหม่ได้อย่างไม่มีขีดจ ากัด
นั้น กต็้องค านึงถึงคุณภาพ การจัดการ และการน าไปใช้ด้วย หากขาดการจัดการที่ดีอาจจะมีปัญหาเรื่อง
การเผยแพร่ เชื่อมต่อ และสืบค้นได้ 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้และความเข้าใจในเรื่องการจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบวิธีการสร้าง การจัดเก็บ การแปลง การสืบค้น การแจกจ่าย 

และการเผยแพร่ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการจัดการ

ไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
4. ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วม 

กิจกรรมใช้ประกอบการบรรยาย  
 4.   ผู้น ากิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมกิจกรรมอภิปรายซักถาม 

5.   ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 

1. การสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ผู้ร่วมกิจกรรมต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์และผลงานที่คาดหวังเป็น
ส าคัญ เพราะสองสิ่งนี้มีส่วนการก าหนดโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ที่จะใช้ในการสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัล ซึ่งยัง
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ต้องค านึงถึงมีมาตรฐานในการสร้างไฟล์ข้อมูลดิจิทัลแต่ละประเภทตามมาตรฐานรูปแบบ (Format)  
ความละเอียด (Image resolution) และขนาดภาพ (Image size)  

2. การส ารองข้อมูลดิจิทัลต้นฉบับ พิจารณาจัดเก็บไฟล์ข้อมูลดิจิทัลในวัสดุจัดเก็บและ
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม อาทิ บันทึกลงในแผ่น DVD-R หรือ บันทึกลงใน External Harddisk Drive 
รวมถึงตรวจสอบสภาพการใช้งานในทุกปีและพิจารณาท าการบันทึกซ้ าไฟล์ข้อมูลดิจิทัลต้นฉบับทั้งหมดอีก
ครั้งในอุปกรณ์เก็บบันทึกชิ้นใหม่ตามอายุการใช้งาน 
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตั้งค าถาม การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
เรียนรู้และเข้าใจไฟล์ดิจิทัล 
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กิจกรรม การจัดการไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
ชื่อกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” 
ระยะเวลา 60 นาที 
เหตุผลของการท ากิจกรรม 

ในโลกของคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทางด้านซอฟต์แวร์ มีโปรแกรมคอมพิวเตอร์เกิดข้ึน
มากมาย และแต่ละโปรแกรมก็มีหน้าที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งล้วนแล้วแต่ถูกสร้างขึ้นมาเพ่ือการ
ประมวลผลบนคอมพิวเตอร์ด้วยกันทั้งหมดท้ังสิ้น ไฟล์ข้อมูลสื่อต่าง ๆ บนคอมพิวเตอร์ อันประกอบไป
ด้วย ไฟล์ในรูปแบบวีดิโอ ไฟล์ในรูปแบบของภาพเคลื่อนไหว ไฟล์ในรูปแบบเพลงหรือเสียง หรือไฟล์ใน
รูปแบบภาพนิ่งหรือภาพถ่าย ประเภทของไฟล์มีไว้จ าแนกหน้าที่และรูปแบบของไฟล์ เพ่ือให้เราทราบได้ว่า
ไฟล์นั้น ๆ มีหน้าที่อะไร ใช้ท าอะไร การเลือกประเภทของไฟล์ได้ถูกต้องจะท าให้การท างานรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้และความเข้าใจในเรื่องประเภทของไฟล์ข้อมูลดิจิทัล 
2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทราบถึงรูปแบบการบันทึกไฟล์ต่าง ๆ เหมาะสมกับงานประเภทใด 

สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” ขนาด A4 ทั้งหมด 20 แผ่น โดยมีค าใบ้ 20 

ค าตามเอกสารประกอบกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล”  
ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 

1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายสาระส าคัญของกิจกรรม 
3.   ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วม 

กิจกรรมคนละ 1 แผ่น  
 4.   ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ได้ค าหลัก 5 ค า ได้แก่ Text, Image, Audio, Video และ Animation 
แยกตัวไปยืนกลางห้อง 1 กลุ่ม และอีก 4 กลุ่มอยู่มุมห้อง แล้วอธิบายคุณลักษณะของไฟล์ดิจิทัลที่ได้เลือก  

5.   ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่เหลือจะเป็นฟอร์แมตของไฟล์ เริ่มอธิบายคุณสมบัติของฟอร์แมตที่ตนได้
เลือกและเข้าไปยืนรวมกลุ่มในประเภทไฟล์ของตน 
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 

ผู้ร่วมกิจกรรมจะได้ทราบถึงประเภทตามมาตรฐานรูปแบบ (Format)  ของไฟล์ว่าอยู่ในประเภท
ใดและเหมาะสมกับงานประเภทใด ทั้งนี้เพ่ือจะให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าไปปฏิบัติงานได้ถูกต้องกับลักษณะ
งานในสื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี และพฤติกรรมการใช้
งานของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัย ผู้ร่วมกิจกรรมสามารถน าเสนองานผ่าน Device ในประเภท



286 
 

อ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากการน าเสนอผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วย เช่น Smart phone, Tablet และ 
Application 
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   ผู้เข้าร่วมกิจกรรมตั้งค าถาม การอภิปรายรว่มกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
ใครคู่ใครไฟล์ดิจิทัล 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

Text 

.docx 

.txt 

.pdf 

Image 

.jpg 

.tif 

.raw 

Audio 

.wma 

.wav 

.mp3 
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Video 

.mp4 

.mpg 

.mov 

Animation 

.max 

.swf 

.gif 
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กิจกรรม การสร้างสรรค์และออกแบบ 
ชื่อกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 
ระยะเวลา 120 นาที 
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
  การจัดท าสื่อให้น่าสนใจ น่าติดตาม เป็นสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งที่ผู้ผลิตจะต้องออกแบบและอาศัย
ความรู้ความช านาญด้านศิลปะเข้ามาช่วยในการจัดท าให้โครงสร้างข้อมูลที่ก าหนดไว้นั้นเป็นรูปเป็นร่าง มี
รูปแบบที่สวยงาม สามารถสื่อความหมายได้เหมาะสมกับเนื้อหา รวมทั้งการประดิษฐ์คิดค้นเทคนิคต่าง ๆ 
ที่ท าให้สื่อที่ผลิตนั้น สะดวกต่อการใช้ ง่ายต่อการเข้าใจ จะท าให้สื่อที่ผลิตนั้นมีคุณค่า และมีประสิทธิภาพ
ในการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการสร้างสรรค์และออกแบบสื่อ
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 

2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถสร้างสรรค์และออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้เป็นอย่างดี 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมแนะน าวิทยากร 
3.   วิทยากรสร้างความคุ้นเคยกับผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างเป็นกันเองโดยการทักทายและแนะน า

ตัว 
4.   วิทยากรใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการสร้างสรรค์ 

และออกแบบ 
5.   ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ให้ผู้เข้าร่วม 

กิจกรรมทดลองปฏิบัติ  
1. ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม “สร้าง 

อีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” ของตน เปิดอภิปรายงานซักถามระหว่างวิทยากรกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
2. วิทยากรร่วมสรุปประเด็นส าคัญ  

ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
1. การออกแบบเป็นศาสตร์แห่งความคิดและต้องใช้ศิลป์ร่วมด้วย รวมทั้งเป็นการสร้างสรรค์เพ่ือ

สนองต่อจุดมุ่งหมาย ตลอดจนสามารถใช้งานได้อย่างน่าพอใจ ซึ่งมี 3 สิ่งที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมควรค านึงถึง 
ได้แก่ 1) ความสวยงาม เป็นสิ่งแรกที่ผู้พบเห็นได้สัมผัสก่อน ดังนั้นงานที่ผลิตควรมีการจัดองค์ประกอบที่
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เหมาะสม 2) การได้รับประโยชน์ เป็นเรื่องที่ส าคัญมาก การผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ ตัวหนังสือจะต้องอ่านง่าย 
เข้าใจง่าย ถึงจะเป็นงานออกแบบที่มีประโยชน์ใช้สอยที่ดีได้ แม้กระทั่งเข้าสู่ยุคดิจิทัลทั้งสื่อสิ่งพิมพ์บน
เว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน การออกแบบเมนูที่ง่ายต่อการใช้งานก็ถือเป็นประโยชน์และเกิดความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งาน 3) การมีแนวความคิดในการออกแบบที่ดี ท าให้งานออกแบบสามารถตอบสนอง ต่อ
ความรู้สึกพอใจ ชื่นชม มีคุณค่า 

2. การสร้างสรรค์งานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลในรูปแบบ E-Book หนังสือที่มีอยู่โดยทั่วไป จะมีลักษณะ
เป็นเอกสารที่จัดพิมพ์ด้วยกระดาษ แต่ด้วยความเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่มีการพัฒนาต่อเนื่องท าให้มี
การคิดค้นวิธีการใหม่โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าเร็จรูปเข้ามาช่วย จึงได้มีการผลิต
หนังสือให้สามารถเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ได้ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถผลิตเอกสารอิเล็กทรอนิกส์
ออกมาเป็นลักษณะเหมือนกับหนังสือท่ัวไปได้ เช่น สามารถแทรกข้อความ แทรกภาพ จัดหน้าหนังสือได้
ตามความต้องการของผู้ผลิตและที่พิเศษกว่านั้นคือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เหล่านี้ สามารถสร้างจุด
เชื่อมโยงเอกสาร (Hypertext) ไปยังเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ทั้งภายในและภายนอกได้ อีกท้ังยังสามารถ
แทรกเสียง ภาพเคลื่อนไหวต่าง ๆ ลงไปในหนังสือได้ โดยคุณสมบัติเหล่านี้ไม่สามารถท าได้ในหนังสือ
ทั่วไป  
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “สร้างอีบุ๊กสู่ยุคดิจิทัล” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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กิจกรรม การเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 
ชื่อกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 
ระยะเวลา 60 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้เกิดงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล ทั้งด้านกระบวนการผลิตและการเผยแพร่ข่าวสาร เทคโนโลยีท าให้สิ่งที่เคยเป็นไปไม่ได้สามารถ
เป็นไปได้ เช่นการสื่อข่าวผ่านหลายช่องทางการสื่อสาร ด้วยการย่นระยะเวลาและลดกระบวนการสื่อข่าว
ลง นักวารสารศาสตร์จ าเป็นต้องมีทักษะด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ตั้งแต่
ระดับพ้ืนฐานไปจนถึงขั้นที่สามารถผลิตและเผยแพร่ข่าวสารส าหรับทุกช่องทางได้ด้วยตนเอง 
จุดมุ่งหมาย 

1.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานของการเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ 
2.   เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมสามารถเผยแพร่งานสู่ระบบออนไลน์ได้เป็นอย่างดี 

สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 
1.   คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพ 
2.   เอกสารประกอบกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” 

ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
1.   ผู้น ากิจกรรมชี้แจงจุดมุ่งหมายของการร่วมกิจกรรม 
2.   ผู้น ากิจกรรมใช้คอมพิวเตอร์และเครื่องฉายภาพบรรยายเนื้อหาสาระส าคัญของการเผยแพร่

งานสู่ระบบออนไลน์ 
3.  ผู้น ากิจกรรมแจกเอกสารประกอบกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public” ให้

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทดลองปฏิบัติ  
 4.  ตัวแทนผู้เข้าร่วมกิจกรรมน าเสนอชิ้นที่ได้ทดลองปฏิบัติจากเอกสารประกอบกิจกรรม “1 
ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public”ของตน  

5.  เปิดอภิปรายซักถามระหว่างผู้น ากิจกรรมกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
6.  ผู้น ากิจกรรมสรุปประเด็นส าคัญ  

ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
ยุคดิจิทัลท าให้เกิดช่องทางการส ่ือสารร ูปแบบใหม ท่ี่มีบทบาทมากในปัจจบุัน ไมว่่าจะเปน็การ

สื่อสารโดยใช้อปกรณ ์สื่อสาร หรอื Mobile Media เช่น โทรศัพทมือถือหรือ Tablet รวมถึงเครือข ่าย
สังคมออนไลน (Social Media) เช่น FaceBook, Twitter, Youtube เป็นตน สื่อเหล ่านี้ได้กลายเป็น 
สื่อมวลชนย ุคใหม ่ ซ่ึงมีผู้ใช้เพ่ิมมากขึน้ ทำใหบ้ริษัท หนว่ยงานท าการตลาดผ่านช่องทางเหล่านี้ งาน
สิ่งพิมพ์ก็เช่นเดียวกันต้องมีการปรับตัวเพื่อให้งานที่ผลิตสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้อ่านที่หลากหลายจึงต้องมีการ
ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลเพื่อเผยแพร่งานสู่ผู้อ่านที่ใช้อุปกรณ์สื่อสารที่หลากหลายเพื่อสามารถเผยแพร่
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ข้อมูลข่าวสารได้เพิ่มขึ้น ตลอดจนทราบถึงวิธีที่เหมาะสมกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสู่สังคมออนไลน์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
การวัดและประเมินผล 

1.   สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2.   การแสดงความคิดเห็นในชิ้นงานที่ได้ฝึกปฏิบัติในกิจกรรม “1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ 

Public” 
3.   การอภิปรายร่วมกัน 
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เอกสารประกอบกิจกรรม 
1 ภาพ 1 ประโยค 1 โพสต์ สู่ Public 

 
พายุฝนฤดูร้อนถล่มหลายจังหวัด โดยเมื่อคืนวันที่ 24 เม.ย. เกิดเหตุพายุฤดูร้อนพัดถล่มในพื้นที่ 

ต.พระธาตุขิงแกง อ.จุน จ.พะเยา และพ้ืนที่ ต.แม่กา อ.เมืองพะเยา ส่งผลให้ต้นไม้จ านวนมากหักโค่น ล้ม
ทับสายไฟ บางพ้ืนที่กระแสไฟฟ้าดับนานกว่า 3 ชั่วโมง ขณะที่บ้านเรือนชาวบ้านในพ้ืนที่ อ.จุน เสียหาย
กว่า 100 หลัง ขณะเดียวกัน เจ้าหน้าที่กู้ภัย อบต.พระธาตุขิงแกง พร้อมชาวบ้านระดมก าลังเคลียร์ต้นไม้
ออกจากถนนหลายสายโดยเฉพาะถนนสายจุน-ปง นอกจากนี้ หลายแห่งยังมีต้นไม้โค่นล้มจ านวนมาก
เช่นกัน รวมทั้งบ้านโซ้ ต.แม่กา อ.เมืองพะเยา ต้นไม้ล้มทับเสาไฟฟ้าหักโค่นท าให้กระแสไฟฟ้าดับนานกว่า 
3 ชั่วโมง 

ส่วน จ.ล าปาง เกิดพายุฝนและลูกเห็บถล่มพ้ืนที่ อ.เถิน นานกว่า 30 นาที หลังพายุสงบปรากฏว่า
ต้นไม้โค่นล้มทับบ้านพักส านักงานที่ดินอ าเภอเถิน ในเขตเทศบาลเมืองล้อมแรด ต.ล้อมแรด อ.เถิน ต่อมา
นายภูดิท ศรีสอาด นอภ.เถิน ลงพ้ืนที่ตรวจสอบความเสียหายและสั่งให้เร่งซ่อมแซมโดยเร็ว นอกจากนี้ที่
หมู่ 10 บ้านสบคือ ต.ล้อมแรด และอีกหลายหมู่บ้านถูกพายุถล่มพัดหลังคาบ้านเสียหาย ต้นไม้หักโค่นทับ
บ้านและรถยนต์หลายคัน และมีเสาไฟล้มทับก าแพงรั้วของชาวบ้านส่งผลให้ไฟฟ้าดับในเขตต าบลล้อมแรด
ทั้งต าบลนานหลายชั่วโมง 

นายภูดิท ศรีสอาด นอภ.เถิน เปิดเผยว่า พื้นที่ท่ีเกิดพายุฝนถล่มหนัก อาทิ หมู่ 1 บ้านอุ่มลอง หมู่ 
2 บ้านเวียง หมู่ 8 บ้านหนองเตา และหมู่ 10 บ้านสบ หลังคาบ้านเรือนและบ้านพักราชการเสียหายร่วม 
200 หลัง จากการถูกต้นไม้หักโค่นทับ นอกจากนี้ยังมีรถยนต์ที่จอดไว้ในบริเวณบ้านถูกต้นไม้หักโค่นทับ
เสียหายไม่ต่ ากว่า 4 คัน และอยู่ระหว่างส ารวจเพิ่มเติม ได้ประสานกับทหารและหน่วยงานที่เก่ียวข้องลง
พ้ืนที่เร่งช่วยเหลือชาวบ้านอย่างเร่งด่วน 

ด้าน จ.บึงกาฬ พายุฤดูร้อนพัดถล่ม 3 อ าเภอ คือ อ.ศรีวิไล อ.เซกา และ อ.บึงโขงหลง ส่งผลให้
บ้านเรือนเสียหายจ านวนมาก โดยพื้นที่ อ.ศรีวิไล บ้านเรือนได้รับความเสียหายเบื้องต้นกว่า 50 หลังคา
เรือน โดยเฉพาะที่หมู่ 2 บ้านดงเกษม ต.นาแสง บ้านเรือนได้รับความเสียหาย 25 หลัง ส่วนพื้นที่ อ.เซกา 
และ อ.บึงโขงหลง มีเสาวิทยุชุมชนล้มทับบ้านเรือนของชาวบ้านที่อยู่ใกล้เคียงเสียหายเกือบทั้งหลังและยัง
มีบ้านเรือน วัด โรงเรียน และสถานที่ราชการต่างๆ ได้รับความเสียหายอีกหลายแห่ง 

นายวันชัย ศักดิ์อุดมไชย อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา ออกประกาศอุตุนิยมวิทยา “พายุฤดูร้อน
บริเวณประเทศไทยตอนบน ฉบับที่ 14 ลงวันที่ 25 เม.ย.61” ระบุว่า ในช่วงวันที่ 25-27 เม.ย.61 ประเทศ
ไทยตอนบนจะมีพายุฤดูร้อนเกิดข้ึน โดยมีลักษณะของพายุฝนฟ้าคะนอง ลมกระโชกแรงกับมีฟ้าผ่าและ
ลูกเห็บตกบางพ้ืนที่ ขอให้ประชาชนในบริเวณดังกล่าวระวังอันตรายจากพายุฤดูร้อนที่จะเกิดขึ้น โดย
หลีกเลี่ยงการอยู่ในที่โล่งแจ้ง ใต้ต้นไม้ใหญ่ และป้ายโฆษณาที่ไม่แข็งแรง รวมถึงระวังอันตรายจากฟ้าผ่า 
ส าหรับเกษตรกรควรเตรียมการป้องกันและระวังความเสียหายที่จะเกิดต่อผลผลิตทางการเกษตรไว้ด้วย 
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ที่มา : ไทยรัฐ. (2561). ไทยรัฐทั่วไทย. online. 
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ปัจฉิมนิเทศ 
ระยะเวลา 30 นาท ี
เหตุผลของการท ากิจกรรม 
 เมื่อผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ร่วมท ากิจกรรมร่วมกัน เป็นช่วงเวลาที่เปิดโอกาสให้ทุก
คนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้พูดคุยถึงความรู้สึกและประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรมที่ผ่านมา 
จุดมุ่งหมาย 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้แสดงความรู้สึกกล่าวถึงประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรมที่ผ่าน 
มา 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแสดงความคิดเห็นต่อการเข้าร่วมกิจกรรม 
สื่อและวัสดุอุปกรณ์ 

แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม 
ขั้นตอนของการท ากิจกรรม 

1. ผู้น ากิจกรรมและผู้เข้าร่วมกิจกรรมร่วมเปิดใจพูดคุยถึงประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม 
2. ผู้น ากิจกรรมขอความร่วมมือผู้เข้าร่วมกิจกรรมตอบแบบประเมินความพึงพอใจในการจัด 

กิจกรรม 
ประเด็นที่ควรได้รับจากการท ากิจกรรม 
 ความรู้ความเข้าใจและทักษะปฏิบัติที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการจัด
กิจกรรม 
การวัดและประเมินผล 

1. สังเกตการณ์มีส่วนร่วม การโต้ตอบ 
2. สอบถามความรู้สึกหลังการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
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ตอนที่ 4 
การวัดและประเมินผล 

 
การวัดและประเมินผล 
 การวัดและประเมินผลกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุค
ดิจิทัล ก าหนดการประเมินเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 การประเมินผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
สิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยอาศัยแบบ
ประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงเพ่ือประเมินผลงานจากผลการใช้กิจกรรม
เสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสาร
ศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีลักษณะเป็นแบบประเมินให้คะแนน (Scoring rubrics) ซ่ึง
ประกอบด้วยเกณฑ์ที่ใช้พิจารณาผลงานที่ได้จากการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ส่วนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
โดยใช้แบบสอบถามในการประเมินความพึงพอใจ 
 
เกณฑ์การประเมินผล 
 ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การประเมินการจัดกิจกรรม ดังนี้ 

1. นักศึกษาต้องได้คะแนนทักษะการปฏิบัติแต่ละด้านไม่ต่ ากว่า 3.00 และคะแนนเฉลี่ยรวมของ 
การประเมนิความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 (มี
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก) ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 การแปลความหมายของค่าคะแนนเฉลี่ยของการประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงาน
ตามสภาพจริง มีดังนี้ 

 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมากท่ีสุด 
 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับมาก    
 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับปานกลาง 
 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับน้อย 
 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีความสามารถในทักษะการปฏิบัติระดับน้อยที่สุด 

 เกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงโดยอาศัยการประเมินให้
คะแนน (Scoring rubrics) มีดังนี ้
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เกณฑ์การประเมินความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริง 
 

รายการ 
ประเมิน 

ลักษณะของงาน ระดับคะแนน 

1. การวางแผน
และการบริหาร
จัดการ 

- การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
  ได้อย่างครอบคลุม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง 
  ชัดเจน 
- การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรได้ 
  อย่างชัดเจน 
- การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลใน 
  เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ได้อย่างครอบคลุม  

มากที่สุด (5) 

- การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
  ไม่ครอบคลุม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลได้อย่าง 
  ชัดเจน 
- การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรได้ 
  อย่างชัดเจน 
- การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลใน 
  เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ได้อย่างครอบคลุม 

มาก (4) 

- การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
  ไม่ครอบคลุม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลไม่ชัดเจน 
- การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรได้ 
  อย่างชัดเจน 
- การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลใน 
  เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ได้อย่างครอบคลุม 

ปานกลาง (3) 

- การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
  ไม่ครอบคลุม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลไม่ชัดเจน 
- การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรไม่ 
  ชัดเจน 
- การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลใน 
  เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ได้อย่างครอบคลุม 

น้อย (2) 
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รายการ 
ประเมิน 

ลักษณะของงาน ระดับคะแนน 

 - การก าหนดหลักการและเหตุผลของการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
  ไม่ครอบคลุม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลไม่ชัดเจน 
- การจัดแบ่งบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรไม่ 
  ชัดเจน 
- การวางแผนจัดงบประมาณในการผลิตงานสื่อสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลใน 
  เรื่องบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ไม่ครอบคลุม 

 
 
 

น้อยที่สุด (1) 

2. การสร้าง
เนื้อหา จัดท า
ต้นฉบับ และ
พิสูจน์อักษร 

- มีการตรวจสอบเนื้อหาด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความถูกต้อง  
  ความชัดเจน และการตรวจสอบภาษา  
- เนื้อหาถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์ รวมทั้ง 
  อารมณ์และความรู้สึก 
- มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพทีส่ื่อสารความหมาย และสะท้อน  
  ความคิด 
- ใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมและสื่อสารเข้าใจง่าย 

มากที่สุด (5) 

- ไม่มีการตรวจสอบเนื้อหาด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความ 
  ถูกต้อง ความชัดเจน และการตรวจสอบภาษา  
- เนื้อหาถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์   
  รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 
- มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพที่สื่อสารความหมาย และสะท้อน  
  ความคิด 
- ใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมและสื่อสารเข้าใจง่าย 

มาก (4) 

- ไม่มีการตรวจสอบเนื้อหาด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความ 
  ถูกต้อง ความชัดเจน และการตรวจสอบภาษา  
- เนื้อหาไม่ถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์  
  รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 
- มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพที่สื่อสารความหมาย และสะท้อน  
  ความคิด 
- ใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมและสื่อสารเข้าใจง่าย 

ปานกลาง (3) 

- ไม่มีการตรวจสอบเนื้อหาด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความ 
  ถูกต้อง ความชัดเจน และการตรวจสอบภาษา  
- เนื้อหาไม่ถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์  
  รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 
- มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพที่ไม่สื่อสารความหมาย และไม่สะท้อน  
  ความคิด 
- ใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมและสื่อสารเข้าใจง่าย 

น้อย (2) 
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รายการ 
ประเมิน 

ลักษณะของงาน ระดับคะแนน 

 - ไม่มีการตรวจสอบเนื้อหาด้านโครงสร้าง ความต่อเนื่อง ความ 
  ถูกต้อง ความชัดเจน และการตรวจสอบภาษา  
- เนื้อหาไม่ถ่ายทอดความรู้ ความคิด จินตนาการ ประสบการณ์  
  รวมทั้งอารมณ์และความรู้สึก 
- มีการจัดเตรียมต้นฉบับภาพที่ไมส่ื่อสารความหมาย และไมส่ะท้อน  
  ความคิด 
- ใช้ภาษาไมถู่กต้อง ไมเ่หมาะสม และสื่อสารเข้าใจยาก 

น้อยที่สุด (1) 

3. การ
สร้างสรรค์และ
ออกแบบ 

- มีการออกแบบให้ใช้งานง่าย มีการเชื่อมโยงที่ดี และเหมาะสมกับ 
  หน้าจอ 
- มีการออกแบบโครงสร้างตามล าดับความส าคัญและเหมาะสมกับ 
  เนื้อหา 
- มีการออกแบบให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สี และ 
  ภาพเคลื่อนไหว 
- มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์คทั้งข้อความ ภาพ โดย 
  อาศัยหลักศิลปะ 

มากที่สุด (5) 

- มีการออกแบบทีใ่ช้งานยาก การเชื่อมโยงไมดี่ และไมเ่หมาะสมกับ 
  หน้าจอ 
- มีการออกแบบโครงสร้างตามล าดับความส าคัญและเหมาะสมกับ 
  เนื้อหา 
- มีการออกแบบให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สี และ 
  ภาพเคลื่อนไหว 
- มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์คทั้งข้อความ ภาพ โดย 
  อาศัยหลักศิลปะ 

มาก (4) 

- มีการออกแบบที่ใช้งานยาก การเชื่อมโยงไม่ดี และไม่เหมาะสมกับ 
  หน้าจอ 
- มีการออกแบบโครงสร้างไม่ล าดับความส าคัญและไม่เหมาะสมกับ 
  เนื้อหา 
- มีการออกแบบให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สี และ 
  ภาพเคลื่อนไหว 
- มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์คทั้งข้อความ ภาพ โดย 
  อาศัยหลักศิลปะ 

ปานกลาง (3) 

- มีการออกแบบที่ใช้งานยาก การเชื่อมโยงไม่ดี และไม่เหมาะสมกับ 
  หน้าจอ 
- มีการออกแบบโครงสร้างไม่ล าดับความส าคัญและไม่เหมาะสมกับ 
  เนื้อหา 

น้อย (2) 
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รายการ 
ประเมิน 

ลักษณะของงาน ระดับคะแนน 

 - มีการออกแบบให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สี และ 
  ภาพเคลื่อนไหว ไม่ครบ 
- มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์คทั้งข้อความ ภาพ โดย 
  อาศัยหลักศิลปะ 

 

- มีการออกแบบที่ใช้งานยาก การเชื่อมโยงไม่ดี และไม่เหมาะสมกับ 
  หน้าจอ 
- มีการออกแบบโครงสร้างไม่ล าดับความส าคัญและไม่เหมาะสมกับ 
  เนื้อหา 
- มีการออกแบบให้แสดงผลด้วยภาพ ข้อความ เสียง สี และ 
  ภาพเคลื่อนไหว ไม่ครบ 
- ไมม่ีความรู้ความเข้าใจการจัดท าอาร์ตเวิร์คทั้งข้อความ ภาพ โดย 
  อาศัยหลักศิลปะ 

น้อยที่สุด (1) 

4. การใช้งาน
คอมพิวเตอร์
การจัดการไฟล์
ดิจิทัล และการ
เผยแพร่ 

- มีการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ได้อย่างเหมาะสม และตรงตาม 
  ก าหนด 
- มีการจัดโครงสร้างงานให้มีการดาวน์โหลดได้เร็ว 
- มีการใช้โปรแกรมในการจัดการไฟล์ดิจิทัล 
- มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

มากที่สุด (5) 

- มีการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ไม่เหมาะสม และไม่ตรงตาม   
  ก าหนด 
- มีการจัดโครงสร้างงานให้มีการดาวน์โหลดได้เร็ว 
- มีการใช้โปรแกรมในการจัดการไฟล์ดิจิทัล 
- มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

มาก (4) 

- มีการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ไม่เหมาะสม และไม่ตรงตาม   
  ก าหนด 
- มีการจัดโครงสร้างงานให้มีการดาวน์โหลดได้ช้า 
- มีการใช้โปรแกรมในการจัดการไฟล์ดิจิทัล 
- มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

ปานกลาง (3) 

- มีการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ไม่เหมาะสม และไม่ตรงตาม   
  ก าหนด 
- มีการจัดโครงสร้างงานให้มีการดาวน์โหลดได้ช้า 
- มีการใช้โปรแกรมในการจัดการไฟล์ดิจิทัลได้เพียงบางโปรแกรม 
- มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

น้อย (2) 
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รายการ 
ประเมิน 

ลักษณะของงาน ระดับคะแนน 

 - มีการน าเสนองานสู่ระบบออนไลน์ไม่เหมาะสม และไม่ตรงตาม   
  ก าหนด 
- มีการจัดโครงสร้างงานให้มีการดาวน์โหลดได้ช้า 
- มีการใช้โปรแกรมในการจัดการไฟล์ดิจิทัลได้เพียงบางโปรแกรม 
- มีการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงไม่คล่องแคล่ว 

น้อยที่สุด (1) 

 
 2.  คะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
มากกว่าหรือเท่ากับ 3.51 มีความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมระดับมากถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 การแปลความหมายของค่าคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม มีดังนี้ 
   4.51 - 5.00   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ มากที่สุด 
   3.51 - 4.50   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ มาก  
   2.51 - 3.50   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
   1.51 - 2.50   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ น้อย 
   1.00 - 1.50   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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แบบประเมิน 
ความสามารถในทักษะการปฏิบัติงานตามสภาพจริงรายบุคคล 

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
 นักศึกษา ล าดับที่ .......... 

เพศ   
(   )  ชาย   
(   )  หญิง 

ชั้นปีที่ศึกษา   
(   )  ชั้นปีที่ 2   
(   )  ชั้นปีที่ 3    
(   )  ชั้นปีที่ 4 

 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 

1. การวางแผนและการบริหารจัดการ      
2. การสร้างเนื้อหา จัดท าต้นฉบับ และพิสูจน์อักษร      
3. การสร้างสรรค์และออกแบบ      
4. การใช้งานคอมพิวเตอร์ การจัดการไฟล์ดิจิทัล และการ
เผยแพร่      

รวม      
 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา

สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ค าชี้แจง 
 แบบประเมินฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวมรวมข้อมูลประกอบการวิจัย ผู้วิจัยขอความ
อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ให้
ท่านตอบแบบประเมินตามความเป็นจริงมากท่ีสุด ค าตอบของท่านทุกข้อจะมีคุณค่าอย่างยิ่งต่องานวิจัย 
 

ตอนที่ 1   แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดตอบแบบสอบถามนี้โดยขีดเครื่องหมาย     ลงในชอ่ง (    ) ที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 

 

1. เพศ   
(   )  ชาย   
(   )  หญิง 

2. ชั้นปีที่ศึกษา   
(   )  ชั้นปีที่ 2   
(   )  ชั้นปีที่ 3    
(   )  ชั้นปีที่ 4 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม เมื่ออ่านข้อความแล้วให้ท่านท าเครื่องหมาย    

ลงในช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมของท่าน ดังนี้ 
   คะแนน 5   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   คะแนน 4   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับมาก  
   คะแนน 3  หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
   คะแนน 2   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับน้อย 
   คะแนน 1   หมายถึง   ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ท่านคิดว่าข้อความดังกล่าวตรงกับระดับความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับใด 
 

ประเด็นประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมเหมาะสมกับท่าน      
2. ความจ าเป็นของการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะ 
   การปฏิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัลส าหรับนักศึกษา 
   สาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

     

3. การจัดเรียงล าดับขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม      
4. ความเหมาะสมของกิจกรรม      
5. การมีส่วนร่วมในกิจกรรม      
6. บรรยากาศของการเข้าร่วมกิจกรรม      
7. ระยะเวลา/ช่วงเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม      
8. สถานที่ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม      
9. ขั้นตอนการจัดกิจกรรม      
10. สื่อและวัสดุอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมที่ใช้ในการจัด
กิจกรรม 

     

11. เอกสารประกอบกิจกรรม      
12. ความเหมาะสมของวิทยากร      
13. ประสบการณ์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม      
 

ตอนที่ 3   ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
............................................................................................................................. ..........................................
......................................................................................... ..............................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
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ภาคผนวก ฌ 
ภาพบรรยากาศกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานสิง่พิมพ์ยุคดิจิทัล

ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ภาพบรรยากาศกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานส่ิงพิมพ์ยุคดิจิทัล
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาวารสารศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ภาคผนวก ญ 
ผลงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

เพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพมิพ์ยุคดิจิทัล 
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ตัวอย่างผลงานจากผลการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะการปฎิบัติงานสิ่งพิมพ์ยุคดิจิทัล 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
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