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 การวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษาปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร กลุมตวัอยางเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน กรุงเทพมหานคร  
จํานวน  280  คน  ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึน้  มีคาความเชื่อม่ัน  .91  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่แลวหา
คารอยละ 
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  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย   
คิดเปนรอยละ  43.25  ยกเวนปญหาเกี่ยวกับความรูดานภาษาอังกฤษที่มีปญหาอยูในระดับปาน
กลาง  คิดเปนรอยละ  42.50 
  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับ
นอย  คิดเปนรอยละ  43.82  ยกเวนปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  
และความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง      
คิดเปนรอยละ  31.43  และ  32.86  ตามลําดับ 
  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  45.36  ยกเวนปญหาดานการแตงกายมีปญหาอยูในระดับ
นอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  46.43 
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 The  objective  of  this  thesis  was  to  study  levels  of  problems  of  exercise 
instructors  in  Private  Fitness  Centers  in  Bangkok.  The  280  instructors  were  selected  
by  using  multistage,  random  sampling.  The  reliability  of  the  questionnaire  constructed  
by  the  researcher  was  0.91. The  data  was  analyed  by  frequency  and  percentage. 
 
 The  results  revealed  that  : 

 Exercise instructor  knowledge  :  43.25 %  of  all  instructors  have  not  much 
problems  with  overall  instructor  knowledge. However, 42.50 %  of  all  instructors  are 
having  moderate  problem with English knowledge. 
 Ability  with  exercise  instructor’s  skills  :  43.82 %  of  all  instructors  have  not 
much  problems  with  exercise  instructor’s  skills, with  teaching  aerobics confidently  
and  31.43 %  of  all  instructors  are  having  moderate problem. Furthermore, 32.86 %  
of  all  instructors  are  having  moderate  problems  with  teaching  aerobics  interestingly. 
 Servicing, moral  and  ethics  of  exercise  instructors  : 45.36 % of  all  instructors 
are  having  very  little  problem  with  servicing,  quality  and  ethics.  The  least  problem 
recorded  with  46.43 %  was  with  keeping  themselves  nice  and  tidy  at  all  times. 
 



ปริญญานิพนธ 
เรื่อง 

 
ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร 

 
 

ของ 
นางสุนันท   ภูโคกหวาย 

 
ไดรับอนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยใหนับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 

ปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาพลศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 

   …………………………………………….......คณบดีบัณฑติวทิยาลัย 
                    (ผูชวยศาสตราจารย  ดร.เพ็ญสิริ  จีระเดชากุล) 
   วันที่……..เดือน…………………...พ.ศ. 2548 
 
คณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ 
 
   …………………………………………….......ประธาน 
              (อาจารยธงชาติ    พูเจริญ) 
  
   …………………………………………….......กรรมการ 
    (ผูชวยศาสตราจารยธงชัย    เจริญทรัพยมณี) 
 
   …………………………………………….......กรรมการที่แตงตัง้เพ่ิมเติม 
         (อาจารยพิศวง    มหาขันธ) 
 
   …………………………………………….......กรรมการที่แตงตัง้เพ่ิมเติม 
      (ผูชวยศาสตราจารยสมรรถชัย   นอยศิริ) 

พฤษภาคม 



ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธฉบบัน้ีสําเร็จไดดวยความอนุเคราะหอยางดียิ่งจาก  อาจารยธงชาต ิ  
พูเจริญ  ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ   ผูชวยศาสตราจารยธงชัย   เจริญทรัพยมณี  
กรรมการควบคุมปริญญานพินธ  อาจารยพิศวง  มหาขันธ  และ  ผูชวยศาสตราจารยสมรรถชัย     
นอยศิริ  กรรมการที่แตงตัง้เพ่ิมเติม  ที่ใหคําปรึกษา  ขอเสนอแนะและขอแกไขตางๆ  จนทําให 
ปริญญานิพนธฉบบัน้ีแลวเสร็จสมบูรณ  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ  ผูชวยศาสตราจารยไพบูลย   ศรีชัยสวสัดิ์  ผูชวยศาสตราจารย  
สมรรถชัย   นอยศิริ  อาจารยพิศวง  มหาขันธ  ที่รับเปนผูเชีย่วชาญ  และใหคําแนะนําในการทําวิจัย   
และคณาจารยในภาควิชาพลศึกษาทุกทานที่ใหความชวยเหลืออยางดียิ่ง  
            ขอขอบคุณคุณสนีุย  ภูโคกหวาย   ผูจัดการศูนยสุขภาพทีเ่กี่ยวของ  และผูนําการ 
ออกกําลังกายทุกทานที่ใหความชวยเหลือในการเก็บและรวบรวมขอมูล 
 ทายสุดนี้ผูวิจัยขอขอบใจเดก็หญิงคริสตินา  เด็กหญิงลิซา  ภูโคกหวาย  ที่คอยใหความรัก
และกําลังใจ  ขอขอบคุณคณุมารโค  แอนดริเกตโต  (Mr.  Marco  Andrighetto)  ที่ใหทั้งความ
ชวยเหลือ  ความรัก  ความหวงใย  กําลงัใจ  และทุนทรัพยตอผูวิจัยในการศึกษาและการทํา 
ปริญญานิพนธฉบบัน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
  
 
         สุนันท    ภูโคกหวาย 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 

บทที ่ หนา 
1 บทนํา ................................................................................................................... 1 

ภูมิหลัง ......................................................................................................... 1 
ความมุงหมายของการวิจัย ............................................................................ 3 
ความสําคัญของการวิจัย ................................................................................ 3 
ขอบเขตของการวิจัย ..................................................................................... 3 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย .................................................................... 3 
ตัวแปรทีศ่ึกษา........................................................................................ 3 
นิยามศัพทเฉพาะ.................................................................................... 4 

กรอบแนวคิดในการวิจัย ................................................................................ 4 
 

2 เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ.............................................................................. 5 
ความหมายของการออกกําลังกาย ................................................................... 5 
ความสําคัญของการออกกําลังกาย................................................................... 5 
สถานบริการออกกําลังกาย.............................................................................. 7 
ผูนําการออกกําลังกาย .................................................................................... 11 
ความหมายของบทบาท .................................................................................. 11 
บทบาทของผูนําการออกกําลังกายที่ดี ............................................................. 12 
ลกัษณะความเปนผูนํา .................................................................................... 15 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ......................................................................................... 18 
 งานวิจัยในตางประเทศ ............................................................................. 18 
 งานวิจัยในประเทศ ................................................................................... 20 

 

3 วิธีดําเนินการวิจัย.................................................................................................. 28 
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตวัอยาง ..................................................... 28 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย .................................................................... 29 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ......................................................................... 29 
การเก็บรวบรวมขอมูล..................................................................................... 29 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล...................................................... 30 
 
 

 

 



สารบัญ(ตอ) 

บทที ่ หนา 
 

4    ผลการวิเคราะหขอมูล........................................................................................... 31 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล................................................................ 31 
การวิเคราะหขอมูล.......................................................................................... 31 
ผลการวเิคราะหขอมูล ..................................................................................... 32 

 

5  บทยอ  สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ .................................................... 76 
บทยอ............................................................................................................. 76 
        ความมุงหมายของการวิจัย...................................................................... 76 
        ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชการวิจัย.................................................... 76 
        เครื่องมือที่ใชในการวจัิย.......................................................................... 76 
        การวิเคราะหขอมูล.................................................................................. 76 
สรุปผลการวิจัย ............................................................................................... 77 
อภิปรายผล .................................................................................................... 81 
ขอเสนอแนะ ................................................................................................... 83 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป................................................................ 83 

 

บรรณานุกรม ............................................................................................................. 84 
 

ภาคผนวก ................................................................................................................. 88 
 

ประวตัิยอผูวจัิย ......................................................................................................... 101 
 
 
 

 

 

 

 

 



บัญชีตาราง 

ตาราง                                                                                                หนา 
 

1  สถานภาพของกลุมตวัอยาง  (N = 280)............................................................... 33 
2 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการจําแนกตามเพศชาย  (N  =  160)....... 
 

34 
3 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชาย  (N  =  160)............ 
 

36 
4 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย   
    (N  =  160).................................................................................................... 

 
 

38 
5 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน       

    กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  เพศหญิง  (N  =  120).................. 
 

40 
6 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิง  (N  =  120).......... 
 

42 
7 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง   
    (N  =  120)..................................................................................................... 

 
 

44 
8 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  เพศชายที่มีประสบการณ  1 – 4 ป   
    (N  =  104)..................................................................................................... 

 
 

46 
9 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชายที่มีประสบการณ   
     1 – 4  ป  (N  =  104).................................................................................... 

 
 

48 
10 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย   
    ที่มีประสบการณ  1 – 4  ป  (N  =  104).......................................................... 

 
 

50 
11 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  เพศหญิงที่มีประสบการณ   
    1 – 4  ป  (N  =  94)....................................................................................... 

 
 

52 
12 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิงที่มีประสบการณ   
    1 – 4  ป  (N  =  94)....................................................................................... 

 
 

54 
 



บัญชีตาราง (ตอ) 

ตาราง หนา 
 

13 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
    กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง   
    ที่มีประสบการณ  1 – 4  ป  (N  =  94)............................................................ 

 
 

56 
14 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  เพศชายที่มีประสบการณ  4  ป   
     ขึ้นไป  (N  =  56)........................................................................................... 

 
 

58 
15 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชายที่มีประสบการณ   
     4  ป  ขึ้นไป  (N  =  56)................................................................................ 

 
 

60 
16 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

    กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย   
    ที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป (N  =  56)........................................................ 

 
 

62 
17 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  เพศหญิงที่มีประสบการณ  4  ป   
     ขึ้นไป  (N  =  26)........................................................................................... 

 
 

64 
18 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิงที่มีประสบการณ   
     4  ป  ขึ้นไป  (N  =  26).................................................................................. 

 
 

66 
19 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง   
     ที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป (N  =  26)........................................................ 

 
 

68 
20 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการ  (N  =  280).................................... 
 

70 
21 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   

     กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  (N  =  280).......................... 
 

72 
22 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน    

      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  (N  =  280)........ 
 

74 

 



บทที่  1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 ปจจุบันความเจริญทางดานเทคโนโลยีและส่ิงอํานวยความสะดวกที่ทนัสมัย การรับรู 
ขาวสารเปนไปอยางรวดเร็ว แตในเรื่องของเวลานั้นกลบักลายเปนสิง่ที่มีนอยลง  ยิ่งมีการพัฒนาทาง
สังคมมากขึ้นเทาไร มนุษยก็ตองมีภาระหนาที่จะตองรับผิดชอบมากขึ้นเทานั้น  การใชเวลาทกุนาที 
ใหเปนประโยชนและคุมคามากที่สุดจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง ในการทุมเทกําลังสติปญญาใหกบัการ
ทํางาน เพ่ือการไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอตอการยังชีพของครอบครัว ทําใหการออกกําลังกาย
เปรียบเสมือนสิ่งฟุมเฟอยแทนที่จะเปนสิง่จําเปน  จึงทําใหชีวติความเปนอยูของมนุษยในปจจุบนันี้
กําลังเสี่ยงตอโรคของการขาดการออกกําลังกาย  การออกกําลังกายจึงมีความสําคญัมากตอประชาชน
และตอประเทศชาติ เพราะประเทศที่เจรญิตองประกอบดวยประชาชนที่แข็งแรง  มีสุขภาพอนามัยที่ดี 
การที่ประชาชนทอดทิ้งหรือละเลยตอการออกกําลังกายจึงสงผลใหประชาชนในประเทศมีสุขภาพไมดี
นัก ประเทศใดๆ จะม่ังคั่งสมบูรณหรือออนแอไมเจริญกาวหนาก็ขึ้นอยูกับปริมาณและคุณภาพของ
ทรัพยากรมนุษยเปนสําคัญ 
 โดยธรรมชาตขิองมนุษย นอกเหนือจากมีความตองการจากปจจัย 4 ซ่ึงไดแก อาหาร 
เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรคแลว มนุษยยงัมีความตองการในการเคลื่อนไหวหรือการ
ออกกําลังกายเพื่อที่จะพัฒนาสุขภาพดานรางกายและจิตใจของตนใหดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง 
มีความสุข ไดกลาวไววา การออกกําลังกายเปนประจําอยางสม่ําเสมอมีความสําคัญและมีประโยชน
ตอรางกาย ในแงของทฤษฎีแลวการออกกําลังกายเปนประจําจะทําใหรางกายมีความแข็งแรงของ
กลามเนื้อมากขึ้น ความทนทานที่เกี่ยวกบัระบบกลามเนื้อและการไหลเวียนโลหิตดีขึ้น ความออนตัว
ดีขึ้น และความสัมพันธระหวางระบบประสาทกับระบบกลามเนื้อมีประสิทธิภาพดขีึ้น นอกจากนั้นการ
ออกกําลังกายยังชวยปรบัปรุงทําใหบุคลกิภาพของผูออกกําลังกายดีขึ้นดวย และยังสามารถชวยลด
ความเครียด ความวติกกังวล อาการเจ็บปวดเล็กๆ นอย ๆ ของกลามเนื้อและทําใหนํ้าหนักอยูใน
เกณฑที่เหมาะสม  รางกายมนุษยจําเปนตองมีการเคลือ่นไหวเพื่อความเจริญเตบิโตและปองกนั 
การเสื่อมสภาพกอนวัยอันควร การออกกําลังกายจึงมีความสําคัญตอคุณภาพชีวิต อยางไรก็ดีสิ่งที่
รางกายของมนุษยทุก ๆ คนหลีกเลี่ยงไมไดคือการเสื่อมโทรมของอวัยวะตางๆ ภายในรางกาย เชน 
เม่ือมีอายุเพ่ิมมากขึ้น ผิวหนังจะเร่ิมเห่ียวยน ไหลเริ่มตก รางกายจะขาดความกระปรี้กระเปรา ขอตอ
และกระดูกทํางานไมคลองตัว และเหนื่อยงาย เปนตน ถึงแมสิ่งตางๆ ที่กลาวมานี้เปนสิ่งที่ไมสามารถ
หลีกเลี่ยงได และจะเกิดขึ้นกับมนุษยทุกคน แตก็สามารถที่จะชะลอใหชาลงได และสิ่งหนึ่งที่จะชวย
ไมใหรางกายเสื่อมโทรมเร็วเกินไปก็คือ  การออกกําลังกาย วาสนา คุณาอภิสิทธิ์ (2539 : 25)   
ไดกลาววา สุขภาพดีเปนยอดปรารถนาของคนทุกคน และมีความจาํเปนตอการดํารงชีวิต เพราะ 
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สุขภาพดีเปนบอเกิดของคุณภาพตางๆ อันยังประโยชนตอตนเอง สังคม ประเทศชาติ และโลก  
ตามความเปนจริงแลว การจะมีสุขภาพดีหรือไมเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับพฤติกรรมของคนแตละคน  
และเปนเรื่องเฉพาะคน เพราะใครทําใครไดและไมอาจทําแทนกันไดตองลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 
อยางเหมาะสม สมํ่าเสมอและตอเน่ือง การออกกําลังกายจึงเปนความจําเปนของชีวิตมนุษยเสมือน
อาหารที่ตองรับประทานทุกวัน เด็กๆ ออกกําลังกายเพือ่ความเจริญเติบโต ผูใหญออกกําลังกาย 
เพ่ือความแข็งแรงและคงคณุภาพชีวิตเอาไว 
 สภาพความเปนอยูของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีการใชชีวติอยางเรงรีบ  และ
ทํางานหนักเพื่อหารายไดเพ่ิมมากขึ้น การหาเวลาวางในการออกกําลังกายจึงมีนอยลง  ประกอบกับ
สวนสาธารณะหรือสนามกีฬาตางๆ  มีจํานวนจํากัด  ทั้งยังไมมีความพรอมดานเครื่องมือและอุปกรณ
ที่ทันสมัยตลอดจนความไมสะดวกในการเดินทางไปยังสถานที่น้ันๆ  เน่ืองจากปญหาจราจรติดขัด  
จึงทําใหธุรกิจบริการศูนยสขุภาพไดรับความสนใจเปนอยางมาก  ดังจะสังเกตไดจากขณะนี้มีศูนย
สุขภาพเกิดขึน้เปนจํานวนมากและมีการขยายตวัอยางรวดเร็ว  จนในปจจุบันมีศูนยสุขภาพเปด
ใหบริการถึงประมาณกวา 100 แหง และมีผูสมัครเปนสมาชิกหรือมาใชบริการประมาณ 50,000 คน  
เน่ืองจากการออกกําลังกายในศูนยสขุภาพ  เปนวิธีการออกกําลังกายที่สอดคลองและเหมาะสมกับ
พฤติกรรมของผูบริโภคและสภาวะแวดลอมในปจจุบัน   
 เม่ือจํานวนศนูยสุขภาพเปดบริการมากขึ้น  ความตองการดานตางๆ  ในการจัดการศูนย
สุขภาพ  เชน  ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก  วัสดุอุปกรณตางๆ  ที่ใชในศูนยสขุภาพ  
ความตองการดานวิชาการ  ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ  และที่สําคญั  คือ  ความตองการบุคลากร 
ยิ่งมีมากขึ้นดวย  โดยเฉพาะผูนําการออกกําลังกายซึ่งจะตองมีความรู  ความสามารถ  เกี่ยวกับ 
การออกกําลังกายเปนอยางมาก  และยังมีคุณสมบัติอ่ืนๆ  อีกมากมาย  ดังที่  คลาก  แฮทช   
(Clark  Hatch. 1969 : 142)  ไดกําหนดรายละเอียดของคุณสมบัติและหนาที่ความรับผิดชอบของ
ผูนําการออกกําลังกาย ไวดังน้ี  มีทักษะในการทดสอบและประเมินผลสมรรถภาพทางกาย  รูปการ 
ใชทักษะทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับสรีรวทิยาการออกกําลังกาย  สามารถเขียนและบรรยายเกี่ยวกับ 
การฝกสมรรถภาพทั้งทางดานแอโรบิก และความแข็งแรง  มีความเปนผูนําในดานการออกกําลังกาย 
สามารถสอนและนําปฏิบตัเิองไดในหลายกิจกรรมกีฬา เชน การวิ่ง วายน้ํา เปนตน  มีความสามารถ
ทางธุรกิจ  และเดโช สวนานนท (2528 ; 191 - 194) กลาววา คุณลกัษณะของผูนํา จะตองมีหรือฝก
ใหมีคุณลักษณะ ดังน้ี  ความริเริ่ม  ความใกลชิดกับสมาชิกในหมูคณะ  ความเปนตัวแทนของหมู
คณะ  การสมานไมตรีและสรางสามัคคีธรรม  การแบงสรรงานการบังคับบัญชา  การตัดสินใจ   
การติดตอสื่อสาร  การเคารพในความคดิเห็นของผูอ่ืน  การยอมรับผลงาน  ความเสียสละ  การรูจัก
ผูรวมงาน  ความสามารถ 
 ดังจะเห็นไดวาธุรกิจดานศนูยสุขภาพมีการเจริญเติบโตรวดเรว็มาก  ดังน้ันความตองการ
ผูนําการออกกําลังกายจึงสูงตามไปดวย  และการที่จะเปนผูนําการออกกําลังกายที่ดีตามความ
ตองการของธุรกิจศูนยสุขภาพ  ผูนําการออกกําลังกายจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเปนคนทันสมัย   
ทันเหตุการณ  หาความรูเพ่ิมเติมอยูตลอดเวลา  โดยเฉพาะความรูดานภาษาอังกฤษเพื่อใชใน 
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การสื่อสารกับผูมาใชบริการที่เปนชาวตางชาติและสามารถศึกษาตําราที่เปนภาษาองักฤษ  เพ่ือ
เพ่ิมเติมความรูใหกวางขวางยิ่งขึ้น  ดานทักษะการสอนการออกกําลังกายแบบใหมๆ  รวมทั้ง
อุปกรณการออกกําลังกายแบบใหมๆที่ใชในศูนยสขุภาพ    
            ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษาปญหาของผูนําการออกกําลังกายในศูนยสุขภาพของเอกชน  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  เพ่ือเปนแนวทางเสนอแนะใหองคกรของรัฐ  คือ  ศูนยวทิยาศาสตรการกีฬา  
งานกีฬาเพื่อสุขภาพและฝายกิจกรรมกีฬา  การกีฬาแหงประเทศไทย  ไดจัดอบรมผูนําในการออก
กําลังกายเพื่อสุขภาพ  ใหไดผลดีมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นและสอดคลองกับความตองการ 
ของประชาชนและธุรกิจดานศูนยสุขภาพ  รวมทั้งยังเปนประโยชนตอการวางแผนการสงเสริมกีฬา
เพ่ือสุขภาพและเปนขอมูลสําหรับผูสนใจทั่วไป 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
            เพ่ือศึกษาปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
     ทําใหทราบปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร   
เพ่ือเปนแนวทางในการปรบัปรุงการเปนผูนําการออกกําลังกาย  และพัฒนาการจัดบริการของ 
ศูนยสุขภาพและการใหบริการของผูนําการออกกําลังกาย  ตลอดจนเปนประโยชนตอการศึกษาและ 
วิจัยตอไป 

 
ขอบเขตของการวิจัย      
 ประชากรและกลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย  
   ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  จํานวน  970  คน  จําแนกเปนชาย  627  คน  หญิง  343   คน 
 
  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  โดยใชการประมาณขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของเครจชี่  และ   
มอรแกน  (พวงรัตน  ทวรัีตน. 2543 :  303)  ไดจํานวนกลุมตวัอยาง    จํานวน  280  คน  เปนชาย  
160  คน  เปนหญิง  120  คน  ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  (Multistage  Random  
Sampling)   
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                     ตัวแปรที่ศึกษา 
               ตัวแปรตน  ไดแก 
    1.  เพศจําแนกเปน   
    1.1  ชาย   
    1.2  หญิง 
   2.  ประสบการณ  จําแนกเปน   
    2.1  1 – 4  ป 
    2.2  4  ปขึ้นไป 
 
                  ตัวแปรตาม  คือ  ปญหาของผูนําการออกกําลังกาย 
    

  นิยามศัพทเฉพาะ 
                ปญหา  หมายถึง  ขอสงสัยที่ผูนําการออกกําลังกายไมรู  ไมเขาใจ  ทําใหอยากรู  
อยากเห็น  อยากไดคําตอบ  ทําใหเกิดการคนควา  หาคําตอบ  และอุปสรรคตางๆ  ที่เกิดจากการ
ทํางาน 
               ผูนําการออกกําลังกาย  หมายถึง  ผูที่ใหความรู  แนะนํา  ชวยเหลือโดยตรง 
ใหกับสมาชิก  ใหมีวิธีการออกกําลังกายไดอยางถูกตองและปลอดภยัตามหลักของวิทยาศาสตร 
การเคลื่อนไหวและสรีรวิทยา 
  ศูนยสุขภาพ  หมายถึง  สถานที่ๆ  ใชในการเลนกีฬาหรือออกกําลังกายชนิดตางๆ  
แกผูที่ลงทะเบียนเปนสมาชิกของศูนยสขุภาพเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ป  พ.ศ.  2547 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                        
 
                                                                                                                                                             
 
                                                                                                                                                
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ตัวแปรตน  

ตัวแปรตาม 

 
ปญหาของผูนําการออกกําลังกาย 

1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง   
2.  ประสบการณ   
     2.1  1 – 4 ป 
     2.2  4  ปขึ้นไป 

แบบสอบถามปญหาของ 
ผูนําการออกกําลังกายภายใน
ศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือเปนประโยชนตอการศกึษา 
ดังจะกลาวตอไปน้ี 

 1. ความหมายและความสําคัญของการออกกําลังกาย 
2. สถานบริการออกกําลังกาย 
3.  ผูนําการออกกําลังกาย 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 4.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
 4.2 งานวิจัยในประเทศ 

 

ความหมายและความสําคัญของการออกกําลังกาย 
 ความหมายของการออกกําลังกาย 
 สุวิมล   ตั้งสัจจพจน (2526 : 1-2)  กลาวถึงการออกกําลังกายวา  คนบางคนคิดวา การ 
ออกกําลังกาย  คือ การทําใหสวนที่เขารบัประทานเกนิความตองการของรางกายลดลง หรือทําให 
ผอมลง  แตความจริงการออกกําลังกายดวยการเคลื่อนไหว  เปนสิง่สําคัญในการพัฒนารางกาย 
ชวยรักษาเนื้อเยื่อ  และระบบการทํางานของรางกายใหอยูสภาพแข็งแรง เด็กที่ไมมีโอกาสออกกําลังกาย 
ในวัยเด็ก  ยากที่จะทําใหรางกายแข็งแรง  เม่ือเขาสูวัยผูใหญได  มีประชาชนจํานวนไมนอยที่ละทิ้ง 
จากการออกกําลังกาย ไมวาจะเปนกายบริหารหรือกิจกรรมทางกีฬา สนใจแตการศกึษา อาชีพ หรือการ 
หาเลี้ยงครอบครัว  ลักษณะเชนนี้จะทําใหกลามเนื้อไมกระฉับกระเฉง และเสื่อมสภาพเร็วกวาปกต ิ
การออกกําลังกาย สามารถจําแนกตามความแรงของกลามเนื้อที่เคลือ่นไหว แรงตานในการ
เคลื่อนไหว และเวลาฝกตองมีความตอเน่ือง  การรวมที่แตกตางกันทางดานความเร็วแรงตานจะ
กอใหเกิดประโยชนตอแหลงของพลังงานที่แตกตางกัน ความเมื่อยลา (Fatigue) หรือ ความเหนื่อย  
(Exhaustion) จะเกิดขึ้นเม่ือคาสูงสุดของความเร็วในการเคลื่อนไหว  แรงตานทานและเวลาในการ
ปฏิบัติ  มีความสัมพันธเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 
 ความสําคัญของการออกกําลังกาย 
 คุณคาและความสําคัญของการออกกําลังกาย แพทยสภาแหงประเทศไทย (2518 : 104) 
ไดสรุปไวดังน้ี 
 1. การออกกําลังกายชวยใหอวัยวะตางๆ เชน ปอด หัวใจ ไต กระดูก และกลามเนือ้แข็งแรง
ขึ้นและยังชวยลดการเปนโรคความดันโลหิตสูง  โรคแผลกระเพาะอาหาร และไขมันในเสนเลือดสูง 
เปนตน 
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 2. ผูที่ทํางานเบาโดยไมคอยไดออกกําลังกาย  อาจเปนโรคเหนื่อยงาย  และทําให      
เวียนศีรษะ การออกกําลังกายบอย ๆ จะชวยปองกันอาการเหลานี้ได 
 3. พระภิกษุ นักเรียน แมบาน ชางเย็บเสือ้ผา นักธุรกิจ หรือผูมีอาชีพงานเบาๆ  ควรหา 
เวลาออกกําลงักายทุกวัน  อาการเหนื่อยงาย เบื่ออาหาร เวียนศีรษะ  และนอนไมหลับอาจหายไปได 
 4. บุรุษไปรษณียเปนโรคหัวใจนอยกวาพนักงานรับโทรศัพท  กระเปารถเมลเปนโรคหัวใจ 
นอยกวาคนขบัรถเมล  เพราะผลจากการเดินที่มากกวานั่นเอง 
 5. การออกกําลังกายเปนประจําทุกวัน  ทาํใหการเปนโรคติดเชื้อ เชน หวัดเจ็บคอลดนอยลง 
 6. ผูที่ทํางานเบาๆ อาจเจ็บปวยบอยๆ 
 7. การเดิน การวิ่ง การทํากายบริหาร การทําโยคะ การรํามวยจีน ลวนเปนการบริหารกาย 
ที่ทําใหสุขภาพดีขึ้น 
 8. การออกกําลังกายทุกวันทาํใหแกชา อายุยืน 
 9. การออกกําลังกายทําใหจิตใจแจมใส 
 อวย เกตุสิงห (2520 : 1) กลาววา การออกกําลังกายอยางถูกตองเปนสิ่งจําเปนสําหรับ 
ทุกคนตั้งแตแรกเกิดจนถึงวยัชรา แมในคนปวยยังตองออกกําลังกายเพื่อชวยใหหายปวยเรว็ขึ้น 
เด็กที่คลอดใหมตองรอง  สะบัดแขนขาเปนการออกกําลังทําใหรางกายแข็งแรง  วัยหนุมสาว        
การออกกําลังชวยทําใหการทํางานของระบบตางๆ  ในรางกายทํางานไดดีขึ้น  ในวัยชราการ       
ออกกําลังกายจะชวยปองกนัและรักษาอาการของโรคที่เกิดในวัยชราได  เชน  อาการปวดเมื่อย 
ทองผูกเปนประจํา วิงเวียนศีรษะ หนามืด เพราะการไหลเวียนของเลือดไมเพียงพอ แตผลที่ไดรับ
ยอมแตกตางกันไปตามความหนักและปริมาณของการกระทําและวยัของผูปฏิบัต ิโดยทั่วไปการออก
กําลังกายที่หนักและมีปริมาณมากพอสมควรมีผลสงเสริมสภาพ คือ ทําใหแข็งแรงขึ้น หรือฟนสภาพ
สวนที่เสื่อมไปกลับดีขึ้นใหม สวนการออกกําลังกายที่เบาและมีประมาณนอยใหผลรักษาสภาพหรือ
ปองกันการเสื่อมเทานั้น 
 สุวิมล  ตั้งสัจจพจน  (2526 : 5-8)  กลาววา การออกกําลังกายสม่ําเสมอทุกวันจะชวย 
รักษาใหรางกายอยูในสภาวะถึงจุดสูงสุด การวิ่งเหยาะๆ หรือการเลนกีฬาสัปดาหละครั้งน้ัน 
ไมเพียงพอ  การเริ่มออกกําลังกายไมควรใชเวลานานเกินไป ควรเริม่จากงายแลวคอยๆ เพ่ิมความ
หนักของงานทีหลัง 
 การออกกําลังกายจะชวยปรบัปรุงโครงสราง และการทาํงานของรางกายที่เกี่ยวกบัขบวน 
การเปลี่ยนแปลงการเผาผลาญอาหาร  ประสาท โครงสราง กลามเนื้อ ระบบหายใจ และระบบการ 
หมุนเวียนของโลหิตใหดีขึน้ ในระยะแรกจะปรับปรุงผลจากสูญเสยีการเคลื่อนไหวที่ไมดีเสียกอนแลว 
จึงปรับปรุงการประสานงานระหวางการไหลเวียนของโลหิต กับระบบทางหายใจและตอนทายสดุ       
จะปรับปรุงโครงสรางของกลามเนื้อ ประสาท หลอดเลอืด และกระดูก ผลของการออกกําลังกาย 
จะชวยเพิ่มปรมิาณออกซิเจนที่ไดรับ และเพิ่มความสามารถในการทาํงาน การออกกําลังกาย 
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ดวยการฝกซอมสมํ่าเสมอ จะชวยปอดเพิ่มความสามารถในการจับออกซิเจน และความสามารถ 
ของระบบไหลเวียนในการสบูและนําออกซิเจนในเลือดไปใหกลามเนือ้ทํางาน 
 โปรแกรมการออกกําลังกาย  มีคุณคาในการชวยประชาชนพัฒนา และรักษาสมรรถภาพ 
ของกลามเนื้อใหอยูระดับทีดี่ การออกกําลังกายทําให 
 1. มีผลตอการปรับตวัทางสรีรวิทยา กลาวคือ ทําใหสมรรถวิสัยของระบบหมุนเวยีนโลหิต 
กับระบบหายใจ ความแข็งแรง ความทนทานของกลามเน้ือ และความออนตัวดีขึ้น 
 2. เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการทํางานของรางกาย โดยการพัฒนาคุณภาพของความ
แข็งแรง ความทนทานของกลามเนื้อ ศักยภาพของระบบไหลเวียนกับหายใจ และปฏิกริยาตอบสนอง 
 3. เพ่ิมความทนทานสําหรบังานเฉพาะอยาง (ไมวาจะเปนงานประจําหรืองานจร) 
 4. เพ่ิมศักยภาพในการทํางาน และระบบหมุนเวียนของโลหิตกับหายใจ ทํางานไดดีขึ้น 
 5. สามารถที่จะลดน้ําหนักตัว รักษาน้ําหนักใหคงไวหรือเพ่ิมนํ้าหนักก็ได 
 6. เพ่ิมความออนตัวของกลามเนื้อ เอ็น และความแข็งแรงของเอ็นยึด 
 7. เพ่ิมประสิทธิภาพในการดํารงชีวติประจําวัน 
 8. ปรับปรุงคุณภาพของชีวิต 
 9 เพ่ิมความเจริญพัฒนาการของเด็กและวัยรุน 
 10. ใชในการบําบัดและฟนฟูรางกาย  หลังจากการเจ็บปวย 
 11. ลดความตึงเครียด และเพ่ิมความสามารถในการพักผอนใหแกรางกาย 
 

สถานบริการออกกําลังกาย 
 ปรีชา กลิ่นรัตน.  (2536 : 204)  ไดกลาววา  การออกกําลังกายแบบแอโรบิก (Aerobic)  
ไดนํามาผูกโยงกับการเตนราํ (Dance) ไดอยางผสมกลมกลืนจะทําใหการออกกําลังกายแบบ 
แอโรบิกดานซ  เกิดประโยชนตอสุขภาพและมีคุณคาดานนันทนาการเชิงศิลป (Recreation Art)  
ดวยเหตุผลดังกลาวการออกกําลังกายแบบแอโรบิกดานซ  จึงเปนกิจกรรมตัวชูโรงอยูในสถาน 
บริการออกกําลังกาย (Fitness Club) ซ่ึงปจจุบันไดเปนเรื่องของการจัดการทางธุรกิจอยางเต็มตัว 
ในสถานบริการออกกําลังกาย  
 ธีรวัฒน   แสงรักษา (2541 : 9-13)  ไดกลาวถึง “การบริหารรางกาย” (Body Conditioning) 
นับวาเปนวธิทีี่ดีวิธีหน่ึงของการออกกําลังกาย  นอกเหนือจากการออกกําลังกายดวยการเลนกฬีา
ตางๆ เชน  กอลฟ เทนนิส วายน้ํา ฟุตบอล ในปจจุบันการบริหารรางกายจึงเปนที่สนใจและนิยม 
มากขึ้นในประเทศตาง ๆ รวมทั้งประเทศไทยดวย จึงทาํใหสถานบรกิารออกกําลังกายทวีความสําคัญ
มากขึ้นทุกวันในกลุมผูที่สนใจในการออกกําลงักาย ทั้งน้ีเน่ืองจากเปนวิธีการออกกําลังกายที่
สอดคลองและเหมาะสมกับสภาวะแวดลอม ความเปนอยูปจจุบัน ซ่ึงไดแก 
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 1. เปนสถานที่ออกกําลังกายที่ใชพ้ืนที่นอยกวาการออกกําลังกายหรือเลนกีฬาประเภท 
อ่ืน ๆ ทําใหสามารถเปดบรกิารในแหลงชมุชน ยานธุรกจิการคา หรือทําเลซึ่งที่ดินมีราคาสูง 
เพ่ือสะดวกตอการเดินทางมาใชบริการ 
 2. การบริหารรางกายในสถานบริการออกกําลังกายเปนการออกกําลังกายที่ใชเวลานอย 
แตสามารถออกกําลังกายไดมาก  จึงเหมาะสมกับภาวะรีบเรงของสังคม ซ่ึงผูบริโภคสวนใหญเหลือ 
เวลาหลังจากภาระกิจประจําวนัไมมากนัก 
 3. วิธีการบริหารรางกาย ที่ทําใหรางกายทุกสวนไดออกกําลังกายอยางทั่วถึง เพ่ือแกไข 
ขอบกพรองของรางกายในสวนที่ผิดปกตไิด  จึงเปนการออกกําลังกายที่ทําใหรางกายไดสัดสวน 
ทรวดทรงสวยงาม  จึงเปนที่นิยมมากทั้งเพศชายและเพศหญิง ซ่ึงปจจุบันการประกอบอาชีพน่ังโตะ 
หรือการขยับเขย้ือนรางกายนอยลงมักทําใหเกิดการพอกพูนของไขมันในรางกายบางสวนมาก เชน 
หนาทอง ตนขา สะโพก เปนตน 
 4. การบริหารรางกาย สามารถนํามาประยุกตรวมกบัดนตรี หรือทาเตน ซ่ึงเปนทีนิ่ยม 
ในปจจุบันไดดี ยิ่งทําใหเกิดความสนุกสนานและดึงดูดความสนใจไดมากกวาการเลนกีฬาหรือ     
การออกกําลังกายประเภทอืน่ ๆ บางประเภท 
 5. การบริหารรางกายเปนการออกกําลังกายภายในอาคาร ซ่ึงสวนใหญปรับอากาศ   
จึงสามารถทําเมื่อไรก็ไดเทาที่ตองการ ในขณะที่การออกกําลังกายหรือการเลนกีฬากลางแจงน้ัน 
ไมสามารถทําไดทุกวัน เชน ฝนตก หรือแดดรอนเกินไป โดยเฉพาะอยางยิ่งผูหญิงในปจจุบัน             
ไมนิยมการออกกําลังกายกลางแจงบอยนัก เพราะทําใหผิวเสีย 

  สถานบริการออกกําลังกายแหงแรกในประเทศไทยคือ  “สถานบริการออกกําลังกาย 
โจแอนดรู” (Joanne  Drew) เปดเม่ือป พ.ศ.2511 โดยเปนสาขาหนึ่งของสถานบรกิารออกกําลังกาย
ทีมีชื่อเสียงเปนที่รูจักทั่วโลก  เฉพาะในเอเชีย มีสาขาอยูถึง 17 แหง ในประเทศตาง ๆ  ไดแก 
ฮองกง  ศรีลังกา มาเลเซีย  สิงคโปร  อินโดนีเซีย  และประเทศไทย  นอกจากนี้สถานบริการ 
ออกกําลังกายในกลุมน้ีทั้งหมดยังเปนสมาชิกของสมาคมสมรรถภาพนานาชาติน้ีสามารถแลกเปลี่ยน
เขาใชบริการในสถานบริการออกกําลังกายโจแอนดรูได และในขณะเดียวกันลูกคาหรือสมาชิกเม่ือ
เดินทางไปตางประเทศก็จะสามารถเขารบับริการในสถานบริการออกกําลังกายอื่นๆ ที่เปนสมาชิก
ของสมาคมสมรรถภาพนานาชาติ  ก็ไดเชนกัน  สถานบริการออกกําลังกายโจแอนดรูน้ี  เปด
ดําเนินการครั้งแรกที่ชั้น 2 ตึกนายเลศิ ถนนสุขุมวิท (ตอมาจนถึงเดือนพฤศจิกายน 2526 จึงไดยาย
มาเปดอาคารใหมที่ซอยพรอมศรี 1 สุขุมวิท 39)  หลังจากที่สถานบริการออกกําลังกายโจแอนดรู
เปดดาํเนินการมาไดกวา 8 ป ในเดือนสิงหาคม 2519 สถานบริการออกกําลังกายแหงที่ 2 ก็ได 
เปดดําเนินกิจการขึ้นนั่นคือ “สถานบริการออกกําลังกายเวิลดคลับ” (World  Club)  โดยมีนายสุเมธ   
สุเมตติกลุ เปนผูอํานวยการ  จัดตั้งขึ้นในรูปของบริษทั เวิลด ฟกเกอร เซ็นเตอร แอนด เฮลคลับ 
(World  Figure Center and Health  Club)  ซ่ึงนับเปนสาขาหนึ่งในจํานวน 1,100  แหงทั่วโลกของ
สมาคมสมรรถภาพนานาชาติเชนเดียวกบัสถานบริการออกกําลังกายโจแอนดรู  สถานบริการ 



 10 

ออกกําลังกายเวิลดคลับ เปดดําเนินกิจการขึ้นที่บริเวณศูนยการคาบางกอกบาซาร ถนนราชดําริ 
นับเปนสถานบริการออกกําลังกายที่เปนที่รูจักและไดรับความนิยมสงูสุดของผูบริโภคตลอดมาจน
ตองมีการขยายกิจการเพิ่มขึ้น  เพ่ิมหองบริการอีกถึง 10 คูหาในป พ.ศ. 2525 เพ่ือใหเพียงพอกับ
ความตองการของสมาชิกที่เพ่ิมจํานวนขึ้นอยางรวดเร็ว  เม่ือบริการของสถานบริการออกกําลังกาย
ไดเปนที่นิยมขยายกวางขวางขึ้น ผูประกอบการรายใหมๆ ก็ไดเขามาในตลาดเพิ่มขึ้นเปนธรรมดา 
ในป พ.ศ..2524 ซ่ึงเปนชวงที่สถานบริการออกกําลังกายเวิลดคลับ ไดรับความนยิมจากผูบริโภค
เปนจํานวนมาก จนสถานที่ในการใหบริการคอนขางคับแคบเกินไป สถานบริการออกกําลังกายแหง
ใหมจึงไดเปดขึ้นอีกในกรุงเทพมหานครเปนแหงที่  3 คือ  “สถานบริการออกกําลังกาย สยามเฮลท
คลับ”  (Siam  Health club)  โดยเลือกทําเลทีต่ั้งในซอยจุฬาลงกรณ 12 บริเวณใกลสนามกีฬา
แหงชาติ หลังจากสถานบรกิารออกกําลังกายทั้งสามนี้ไดเขามาสรางสรรคความตองการและทําให
ผูบริโภคเห็นความสําคัญของการรักษาสุขภาพ  พลานามัยของรางกายดวยการบรหิารรางกายแลว  
สถานบริการออกกําลังกายจึงเปนที่นิยมเพ่ิมมากขึ้น และตลาดขยายกวางขวางขึน้เปนลําดับ  จึง
เปนโอกาสใหสถานบริการออกกําลังกายคูแขงใหมๆ  เกิดขึ้นตามมาเรื่อย ๆ ไดแก สถานบริการ
ออกกําลังกาย สปอรตเอ็กซ” (Sport - X) ซ่ึงเปดบริการ  เม่ือป พ.ศ. 2526 โดยมุงออกไปจับทําเล
ชานเมือง ยานบางกระบือ เปนที่ตั้งจนถงึปจจุบัน สถานบริการออกกําลังกายสปอรตเอ็กซ  ก็นับวา
เปนสถานบรกิารออกกําลังกายที่ประสบความสําเร็จแหงหน่ึงในตลาดสถานบริการออกกําลังกาย 
และในป พ.ศ. 2528 ไดขยายสถานที่ใหบริการใหใหญขึน้เปนสองเทา 
 นับตั้งแตกิจการสถานบริการออกกําลังกายไดเริ่มขึ้นในประเทศไทยเปนตนมา ชวงป  
พ.ศ. 2527  เปนปที่มีสถานบริการออกกําลังกายเกิดขึ้นใหมมากที่สุด กลาวคือ เปนชวงทีต่ลาด
สถานบริการออกกําลังกายไดรับความนยิมและเตบิโตขึ้นมาก ทั้งน้ีเหตุผลหนึ่งเนือ่งมาจากตลาด
ภาพยนตสหรฐัอเมริกา คือ เจน ฟอนดา ไดนําเอาการบริหารรางกายมาประกอบกับดนตรีและ 
การออกกําลังกายแบบแอโรบิก  ซ่ึงเรียกการบริหารรางกายดังกลาวนี้วา “แอโรบิก ดานซ”  
(Aerobic Dance) ซ่ึงเปนการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพและทรวดทรง ที่ไดรับการกลาวขวัญและ
เปนที่นิยมกันมาก ขณะเดียวกัน เจน ฟอนดา ก็ไดมีการเปดสโมสรสุขภาพ ผลิตหนังสือและ
วีดีโอเทป เกีย่วกับการบรหิารรางกายดังกลาวออกขาย  ซ่ึงมียอดจําหนายสูงสุดในอเมริกา และได
แพรขยายเขามาเปนที่ตื่นตวัของผูบริโภคชาวไทยดวยเชนกัน  ในสถานบริการออกกําลังกายตางๆ  
ไดนําเอาการบริหารแบบแอโรบิกดานซน้ีเขาไปฝกสอนเปนบริการหลักที่สําคัญตัวหน่ึง ผูบริโภค
จํานวนมากจึงหันเขาหาสถานบริการออกกําลังกายเพือ่ออกกําลังกายโดยการเตนแอโรบิกดานซน้ี
กันมากขึ้น 
 สวนสถานบรกิารออกกําลังกายอีกประเภทหนึ่ง คือ สถานบริการออกกาํลังกายที่เปดขึ้น 
ภายในโรงแรมชั้นหนึ่งตางๆ  ซ่ึงอาจแยกลักษณะการดําเนินงานเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1. เปนของโรงแรม เจาของโรงแรมทําเอง เชน โรงแรมเชอราตัน แกรนดสุขุมวิท 
 2. เปนสถานบริการออกกําลังกายนานาชาติ ซ่ึงมีชื่อเสียงอยูแลว เขามารวมกับทาง 
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โรงแรมเพ่ือเปดบริการขึ้นในบริเวณของโรงแรม เชน คลาก แฮทช ฟตเนส เซ็นเตอร (Clark  Hatch  
Fitness  Center)  เปดบริการในโรงแรมตางๆ  และเมดิฟต  คลับ  (The  Mededifit  Club)  ซ่ึงเปด
บริการในโรงแรม บางกอกเพนนินซูลา เปนตน 
 โรงแรมที่มีการเปดบริการสถานบริการออกกําลังกาย หรือศูนยสุขภาพขึ้นภายในโรงแรม
เปนแหงแรก  คือ โรงแรมแอมบาสเดอร กลาวคือ เปดขึ้นในป พ.ศ. 2525 สวนโรงแรมอ่ืนๆ  
สวนใหญ  พ่ึงเริ่มเปดบริการกันมากในชวงป พ.ศ. 2527 หรือตนป พ.ศ. 2528 โรงแรมชั้นหนึ่งที่มี
บริการของสถานบริการออกกําลังกายในโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก  โรงแรมดุสิตธานี 
โรงแรมบางกอกเพนนินซูลา  โรงแรมนิวอิมพีเรียล  โรงแรมฮิลตัน  โรงแรมแอมบาสเดอร  
โรงแรมเชอราตัน เปนตน 
 โดยทั้งน้ี สถานบริการออกกําลังกายในโรงแรมนั้น ยังมีลักษณะการรับสมัครสมาชิก  
ที่ตางกันเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1. รับเฉพาะแขกของโรงแรมที่มาพัก เชน โรงแรมดุสิตธาน ี
 2. รับทั้งแขกของโรงแรมที่มาพัก และสมาชิกที่เปนบคุคลภายนอกดวย ไดแก โรงแรม 
แอมบาสเดอร  โรงแรมไฮแอทเซ็นทรัลพลาซา  โรงแรมเชอราตัน เปนตน 
 นอกจากนี้สถานบริการออกกําลังกายทั้งหมดที่ไดกลาวมาแลวน้ียังจะมีสถานบริการ 
ออกกําลังกายเปดขึ้นใหมอีกหลายแหง ทั้งในรูปของสถานบริการออกกําลังกายภายในโรงแรมและ 
สถานบริการออกกําลังกายภายนอกโรงแรมเพิ่มขึ้นอีกมากมายในปจจุบัน   
            ดังน้ันธุรกิจสถานบริการออกกําลังกาย จัดวาเปนธรุกิจขายบริการชนดิหนึ่ง ในดานบริการ 
สุขภาพ และยงัเปนธุรกิจทีต่ดิอันดับ 1 ใน 50 อันดับ ของธุรกิจขนาดยอมยอดนิยม ที่นาสนใจลงทุน 
จากการวิจัยของฝายวิจัยคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในป 2527 
อีกดวย จึงนับวาตลาดของสถานบริการออกกําลังกายเปนที่นาสนใจและคาดวาจะขยายกวางขวาง 
ยิ่งขึ้น ทั้งในแงของผูประกอบการและผูบริโภค 
 
 ขอบขายของกิจกรรมในสถานบริการออกกําลังกาย 
 หัวใจของการจัดการทางธุรกิจน้ัน  ตวัผลติภัณฑ สินคา หรือตัวกิจกรรมจะตองมีความ 
หลากหลายหรือครบวงจรในตัวของมันเอง ดังน้ัน ขอบขายของกิจกรรมในสถานบริการออกกําลังกาย 
จึงจําเปนตองเก่ียวพันกับศนูยกีฬาที่นอกเหนือไปจากการออกกําลังกายแบบแอโรบิกดานซ 
ขอบขายของกิจกรรมที่สมบูรณแบบของสถานบริการออกกําลังกาย ควรประกอบไปดวยกิจกรรม  
ตอไปน้ี 
 1. การเตนแอโรบิกดานซ 
 2. หองบริหารรางกายดวยอุปกรณ อาทิเชน จักรยานวดังาน กรรเชียงบก ชุดบรหิาร 
รางกายดวยน้ําหนักตาน (Resistance Weight Exercise)  และชุดวิ่งบนสายพาน เปนตน 
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 3. หองทดสอบสมรรถภาพและสุขภาพ อาทิเชน เครื่องวัดชีพจรและความดันโลหิต 
เครื่องวัดรางกาย  เครื่องทดสอบไขมัน  เครื่องมือและทดสอบพลังกลามเนื้อ และความแข็งแรง 
เปนตน 
 4. หองอบไอน้ําและหองนวดตวั หองนวดแผนโบราณหรือแผนไทย  (Thai  Traditional  
Massage)  หองกายภาพบําบัด 
 5. หองกีฬาในรม  อาทิ เทเบิลเทนนิส  แบดมินตัน บาสเกตบอล กอลฟ สนุกเกอร 
สควอช และเกมสตางๆ 
 6. หองคลินิคสุขภาพและการออกกําลังกาย เพ่ือใหคาํปรึกษาและคาํแนะนําดานสุขภาพ 
และการออกกําลังกาย โดยมีนักวิชาการและผูชํานาญการออกกําลังกาย ปจจุบัน คือ นักพลศึกษา 
นักวิทยาศาสตรการกีฬา  นักกายภาพบําบัดและนักการแพทย  โดยมีการตรวจสอบรางกายเชน 
เดียวกับคลินิคทางการแพทย  เพ่ือบันทกึขอมูลและประมวลผลดวยระบบคอมพิวเตอร            
เปนรายบุคคลกิจกรรมนี้จึงเปนเสมือนคลนิิคสงเสริมสุขภาพ  ซ่ึงเนนการปองกันมากกวาการ
รักษาพยาบาล  ถาเปนกรณีตองบําบัดรักษาก็จะใชวิธกีารทางดานการออกกําลังกาย 
 ดังจะเห็นไดวาที่กลาวมาแลวขางตนน้ัน นักพลศึกษามีความสําคัญเปนอยางมาก 
ในศูนยสขุภาพ  ซ่ึงในปจจุบันนี้ในศูนยสขุภาพหรือสถานบริการออกกําลังกายจะเรียกนักพลศกึษา 
ที่ปฏิบตัิหนาที่ดังกลาวนีว้า “ ผูนําการออกกําลังกาย” (Fitness Instructor)  ซ่ึงผูนําการออกกําลังกาย 
ในที่น้ีก็ถือไดวามีบทบาทหนาที่เปรียบเสมือนบุคคลสําคัญคนหนึ่งทีค่อยใหคําปรกึษาและคําแนะนํา
ผูที่มาออกกําลังกายอยางถูกตอง ปลอดภัย ดังน้ันผูนําการออกกําลังกายที่ดีจะตองมีจิตใตสํานกึ 
ที่ดีดวย 
 

ผูนําการออกกําลังกาย 
 ความหมายของบทบาท 

 แนวความคิดเกี่ยวกับบทบาท  ไดมีผูใหความหมายและความคิดเห็นเกี่ยวกับคําวา
บทบาท  (Role) ไวดังน้ี 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2530 : 520) ไดใหความหมายวา การทําทาตามบท
การใหก็ตามบท โดยปริยายหมายความวา การทําตามหนาที่ที่กําหนดไว เชน บทบาทพอแม  ครู  
 จีรพันธ กาญจนจิตรา (2522 : 20)  ไดกลาววา บทบาทอาจแยกพิจารณาไดสองทาง คือ 
ถาพิจารณาทางดานโครงสรางของสังคม (Social  Structure ) บทบาท หมายถงึ ตําแหนงทางสงัคม 
ที่มีชื่อเรียกตางๆ ซ่ึงแสดงลักษณะของบทบาทออกมาโดยคุณสมบัตแิละกิจกรรมของบุคคลทีค่รอง 
ตําแหนงน้ัน  และอีกทางหนึ่งคือพิจารณาดานการแสดงบทบาทหรือการปะทะสังสรรคทางสังคม 
บทบาทจะหมายถึง ผลสืบเนื่องที่มีแบบแผนของการกระทําเกิดขึ้นจากการเรียนรูของบุคคลที่อยูใน 
สถานการณแหงการปะทะสงัสรรค 
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 กูด. (Good. 1973 : 502) ไดใหความหมายของบทบาทไวเปนสองนัย  นัยหนึ่ง หมายถึง 
พฤติกรรมของแตละคนที่แสดงออกอยูเปนประจําภายในขอบเขตของกลุม และอีกนัยหนึ่งหมายถึง 
รูปแบบพฤตกิรรมของบุคคลแตละคนทีแ่สดงออกตามหนาที่ที่มีอยูในสังคม 
 สรุป บทบาท หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของแตละบุคคลตามภาระหนาที่และ      
ความรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับงานโดยตรงและงานพิเศษ 
 
 บทบาทของผูนําการออกกําลังกายทีดี่ 
 คลาก  แฮทช (Clark  Hatch. 1969 : 142)  ไดกําหนดรายละเอียดของคุณสมบัติและ 
หนาที่ความรบัผิดชอบของผูนําการออกกําลังกาย ไวดังน้ี 
 1. มีทักษะในการทดสอบและประเมินผลสมรรถภาพทางกาย 
 2. รูปการใชทกัษะทางวิทยาศาสตรเกีย่วกับสรีรวทิยาการออกกําลังกาย 
 3. สามารถเขียนและบรรยายเกี่ยวกบั การฝกสมรรถภาพทั้งทางดานแอโรบิก และความแข็งแรง 
 4. มีความเปนผูนําในดานการออกกําลังกาย สามารถสอนและนําปฏิบัติเองไดในหลาย 
กิจกรรมกีฬา เชน การวิ่ง วายน้ํา เปนตน 
 5. มีความสามารถทางธุรกจิ 
 ขอกาํหนดเกี่ยวกับบุคลิกภาพสวนตวั 
 1. ตองมีรูปรางทาทาง ที่แขง็แรง ล่ําสัน มีสัดสวนดี เรียบรอย 
 2. ไมด่ืมสุรา หรือเกี่ยวของกับยาเสพติดชนิตตางๆ 
 3. มีสติปญญาฉับไว มีหลักการ ซ่ือตรงตอหนาที่ มองโลกในแงดี 
 4. มีความสนใจและมีประสบการณเกี่ยวกับกีฬาชนิดตาง ๆ 
 5. มีบุคลิกภาพ กลาแสดงออก เปนมิตร ยิ้มงาย 
 6.  มีประสบการณหรือผานการฝกเรื่องการมีมนุษยสัมพันธมาบาง 
 ซ่ึงเปนการยากที่จะสามารถหาผูนําการออกกําลังกายที่สมบูรณพรอมทุกอยางทั้งทาง
วิชาชีพและบคุลิกลักษณะ แตอยางไรก็ตามถามีคุณสมบัติสักสองในสามสวนที่สําคัญตอวชิาชีพ 
ก็ถือวาเพียงพอทีจะปรับปรุงใหดีขึ้นได ทั้งน้ีเพราะในการทํางานนั้นคุณกําลังทํางานอยูกับมนุษย 
ซ่ึงมีหลักการเกี่ยวกับมนุษยอยู 6 ขอที่เกี่ยวของกับธุรกิจน้ีคือ 
 1. การตัดสินใจทุกอยางเกิดขึ้นโดยมนุษย 
 2. ในระยะยาว ตนทุนที่สําคัญที่สุดและเปนตนทุนทีต่อเน่ืองในการผลิตของธุรกจิคือมนุษย 
 3. ทรัพยสินทีมี่คาที่สุดในธรุกิจน้ีคือมนุษย 
 4. ดวยการวัดที่ทําจากสถานที่จริง ผูนําการออกกําลังกายใชเวลาถึง 95% ของทุกวัน 
กับมนุษย 
 5. การวางแผนทั้งหมดขึ้นอยูและเกี่ยวของกับความสามารถและความตองการของมนุษย 
 6. ดังน้ันจึงจําไววา จงมีเวลาเสมอสําหรับมนุษยทุกคน ไมวาจะจนหรือรวย 
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 ปารคเฮาส (Parkhouse. 1976 : 22-27) กลาววาในการเลือกเปนสมาชิกของสถานบริการ 
ออกกําลังกายนั้น เหมือนกับการลงทุน ดังน้ัน กอนการตัดสินใจเปนสมาชิกตองมีการสํารวจและ
เปรียบเทียบโปรแกรม สถานที่ ราคา และตั้งคําถาม ๆ ตัวเองกอนวา  “อะไรคือสิ่งที่คุณตองการ” 
ซ่ึงคําตอบที่ไดจะเปนแนวทางในการเลอืกโปรแกรมและสถานที่ในการออกกําลังกาย แตสิ่งที่สาํคัญ 
ในการเลือกเปนสมาชิกสถานบริการออกกําลังกายนั้น คือ คุณสมบัตขิองผูนําการออกกําลังกาย 
โดยดูไดจาก 
 1. ประวัติการศึกษา (Educational Background) 
  ควรมีความรูจัดโปรแกรมไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย โดยผานการฝกจาก 
วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย แตสถานบริการออกกําลังกายบางแหงก็เลือกจากความสามารถทางกีฬา 
หรือความสามารถในการขายสมาชิก 
 2. ประกาศนยีบัตร (Certification) 
  โดยปกติแลวไมมีขอบังคับวาผูนําการออกกําลังกายตองไดรับอนุญาตหรือ
ประกาศนียบตัรอยางไรก็ตามแตมีองคกรหลายองคกรที่จัดอบรมหรือสอบ  เพ่ือรับประกาศนยีบัตร
ทางดานนี้ ซ่ึงองคกรที่เปนที่รูจักกันทั่วไป คือ วิทยาลยัเวชศาสตรการกีฬาแหงอเมริกา  (America  
College of  Sport  Medicine  : ACSM) เปนองคกรที่จัดอบรมเกี่ยวกับพลศึกษา สรีรวิทยา และ 
เวชศาสตร ซ่ึงจะมีการพัฒนาเนื้อหาวิชาใหตรงกับความตองการการออกกําลังกายที่เพ่ิมขึ้น และที่
สําคัญผูนําการออกกําลังกายทุกคนควรมีประกาศนียบตัรทางการชวยหายใจ (Cardio  Pulmonary  
Resuscitation : CPR ) 
 3. ประสบการณของผูนําการออกกําลังกาย (Experience  and  Expertise)  ผูนําการ 
ออกกําลังกายควรมีประสบการณในการทํางานพอสมควร เพราะผูใชบริการแตละคนจะมีความ
ตองการที่แตกตางกัน 
 คริส ทีแนน (Kris  Tynan. 1998 : 18) ไดกลาวถึง บทบาทของผูนําการออกกําลังกาย   
วามีหลายบทบาทดวยกันทีต่องปฏิบัติ ในบางเวลาก็ตองเปนทั้งประชาสัมพันธ  ชางซอมบํารุง
อุปกรณการเปนพนักงานขาย หรือแมแตคนทําความสะอาด เปนตน ซ่ึงบทบาทและหนาที่บางอยาง
จําเปนตองมีทักษะและความรูจําเพาะ เชน ที่ปรึกษา นักโภชนาการ นักกายภาพบําบัด  หรือ
นักจิตวิทยา ดังน้ันผูนําการออกกําลังกายที่ดีจึงควรมบีทบาทดังน้ี 
 1. เปนนักพลศึกษา คือมีภูมิหลังที่ดีในดานสรีรวิทยาการออกกําลังกาย กายวิภาคศาสตร 
วิทยาศาสตรการเคลื่อนไหว เปนตน และมีประกาศนยีบัตรและความรูเฉพาะทางในวิชาชีพน้ี ซ่ึงเปน
สิ่งที่ตองพิจารณากอนเร่ืองอ่ืน 
 2. การใหคําปรึกษาและการแนะแนว คือ ความสามารถในการวิเคราะหบุคลิกภาพของ 
แตละบุคคล รูวิธีการสรางความสัมพันธทีดี่กับคนตางๆ  รูจักการเสนอความชวยเหลือทั้งในรูปแบบ 
การจูงใจและการแนะแนว เปนผูฟงที่ดี 
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 3. การโฆษณา การประชาสัมพันธ และการสงเสริมกิจกรรมตาง ๆ สามารถพูดจูงใจคน 
รูจักการติดตอกับสื่อมวลชนตางๆ เรียนรูเกี่ยวกบัการตลาดและรูจักการเลือกใชสือ่ใหตรงกับ 
ความตองการ และผูรูจักการสงเสริมใหเกดิการตลาดทีก่วางขวางและมีกําลังซ้ือสูง 
 4. การบริหาร คือรูจักการจัดเก็บเอกสาร การจัดการในสํานักงานและการจัดการบุคคล 
ความูรเบื้องตนทางดานคอมพิวเตอร 
 5. การจัดการการเงิน  รูจักทําบัญชีเบื้องตน 
 6. งานชาง คือ ตองรูจักการตรวจสอบและแจงใหทราบวาเครื่องมือหรืออุปกรณไหนเสีย 
ตองรูจักการซอมแซมบํารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ได 
 7. การเปนตัวอยางที่ดี คือ ผูฝกสอนการออกกําลังกายตองมีมาตรฐานการดํารงชีวิตที่จะ 
เปนแบบอยางที่ดีตอการมีสุขภาพที่ดี เปนแรงบันดาลใจในคนอื่น ๆ   
 คริส ไดยกตัวอยางขอบกพรองของผูนําการออกกําลงักายในสถานบรกิารออกกําลังกาย 
ใหสังเกต เชน 
 บอยครั้งที่มีความประมาท  ไมระมัดระวังอันตรายที่อาจจะเกิดจากสิ่งอํานวยความสะดวก 
ในสถานบริการออกกําลังกาย 
 ผูนําการออกกําลังกายมักจะยืนเอามือไขวหลังแบบทหาร แลวยืนดูเหมือนทหารหรือ      
ผูคุมกําลังคุมนักโทษเสียมากกวาคอยดูแลสมาชิกในการออกกําลังกาย หรือยืนหางจากสมาชิกมาก
เกินไประหวางสมาชิกกับผูนําควรจะตองมีสังคมและการปรึกษาหารอืซ่ึงกันและกันในเรื่องที่สมาชิก 
มีปญหา ใหความเปนกันเองกับสมาชิกใหมากที่สุด  
 ในสวนการเพิม่คุณภาพของผูนําและสถานบริการออกกําลังกาย เม่ือไมมีสมาชิกมาใชบริการ 
ผูนําก็ควรจะทําการตรวจเช็ค และทําความสะอาดอุปกรณภายในสถานบริการออกกําลังกาย  ใหมี
ความปลอดภยัและความสะอาดสูงสุด  สิ่งตางๆ ขางตนเหลานี้ตองอาศัยความรูในสถานบริการออก
กําลังกาย เพ่ือทําใหสถานบริการออกกําลังกายนั้นๆ ไดมาตรฐานทีสู่งขึ้น  ตัวอยางมาตรฐานคณุภาพ
การบริการของผูนําการออกกําลังกาย 
 1. ชุดทํางานดูใหเปนระเบยีบเรียบรอย 
 2. ผมหวีแตงทรงใหดูเรียบรอย โกนหนวดเคราใหแลดูสะอาดตา 
 3. ปายชื่อพนักงานตองติดตลอดเวลา 
 4. ยิ้มแสดงอาการยินดีในการแนะนําสมาชิก 
 5. พยายามรูจักชื่อและจําชือ่สมาชิกใหได 
 6. ชวยปรับอุปกรณใหสมาชิก 
 7. ทักทายและขอบคุณเม่ือสมาชิกมาใชบริการ 
 8. แนะนําแนวทางในการออกกําลังกายที่ถูกตอง ปลอดภัย 
 9. ติดตามผลการออกกําลังกายของสมาชิกวาเปนอยางไรบางเม่ือมาออกกําลังกาย วามี 
การเปลี่ยนแปลงอยางไรบาง 
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 10. ดูแลความสะดวกสบายภายในสถานบริการออกกําลังกายทั้งหมด เชน เก็บแกวนํ้า 
ผาเช็ดหนา ฯลฯ 
 11. ทําโปรแกรมและสอนเทคนิคการออกกําลังกายใหสมาชิกอยางมีประสิทธิภาพ 
 12. สามารถตอบขอซักถามไดทั้งทางโทรศัพท และในขณะนั้น อยางถูกตอง 
 13. เปนกันเองกับสมาชิก เชน สนทนากบัสมาชิกถึงเรือ่งตาง ๆ ที่สมาชิกสนใจเปนผูฟง 
ที่ดีใชชื่อสมาชิกในการสนทนา สนใจในสิ่งที่สมาชิกพูดถึง ฯลฯ 
 14. มีการจัดกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกสถานบรกิารออกกําลังกาย 
 15. มีการใหรางวัลหรือของขวัญในวันพิเศษหรือกิจกรรมพิเศษ เชน ในวันเกิด วนัปใหม 
เทศกาลตางๆ หรือมีการจัดการแขงขันขึน้ภายในสถานบริการออกกําลังกาย ฯลฯ 
  

             ลักษณะความเปนผูนํา 
 ความเปนผูนํา เปนคุณสมบัติของผูนํา มีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง  ความเปน
ผูนําไวดังน้ี 
 เฮมฟล (Hemphil. 1969 : 18) นักจิตวิทยาสังคม กลาววา ความเปนผูนําเปนพฤติกรรม
ของบุคคลแตละบุคคลผูซ่ึงเกี่ยวของกับการแนะนํากิจกรรมของหมูคณะ ผูนําที่มีความสามารถ
จะตองประเมินผลงานใหแตละคนตัดสินใจที่จะทํางานของหมูคณะไดดวยความปรารถนาของตนเอง 
และใหงานนั้นบรรลุจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
 ออรดเวย ทีด (Ordway Tead. 1976 : 103)  กลาวถึงคุณลักษณะทีจํ่าเปนในการเปนผูนํา
ไว 10 ประการ ดังน้ี 
 1. มีพลังทางรางกายและประสาทสมบูรณ 
 2. มีญาณสํานึกที่จะหยั่งรูหยั่งเห็นจุดหมายขอบขาย และแนวทางของงาน 
 3. มีความกระตือรือรน เปนคนขยัน 
 4. มีมิตรจิต มิตรใจ มีนํ้าใจไมตรีนารักใครชื่นชม 
 5. มีความเทีย่งธรรม บริสทุธิ์ยตุิธรรม 
 6. มีความรอบรูในทางเทคนิควิธีและวิธกีารตางๆ มีความรูดี มีประสบการณ 
 7. มีความเด็ดขาดหรือเด็ดเดี่ยวในการบรหิารงาน การตัดสินใจเด็ดขาด ตกลงใจได 
รวดเร็ว ใชวิจารณญาณตัดสินปญหาดวยความชํานาญ 
 8. มีไหวพริบ เฉลียวฉลาด 
 9. มีความสามารถในการถายทอด 
 10. มีความศรัทธาตองานและผูรวมงาน 
 พัชนี วรกวิน (2524 : 38) กลาววา ความเปนผูนํา เปนลักษณะความสามารถอยางหนึ่ง
ของบุคคลที่ทาํใหสมาชิกปฏิบัตติามแนวทางที่ตนวางไวเพ่ือใหงานสาํเร็จตามจุดมุงหมายดวย 
ความเต็มใจ 
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 เดโช สวนานนท (2528 ; 191 - 194) กลาววา คุณลักษณะของผูนํา จะตองมีหรือฝกใหมี 
คุณลักษณะ ดังน้ี 
 1. ความริเริ่ม 
 2. ความใกลชดิกับสมาชิกในหมูคณะ 
            3. ความเปนตัวแทนของหมูคณะ 
 4. การสมานไมตรีและสรางสามัคคีธรรม 
 5. การแบงสรรงาน 
 6. การบังคับบัญชา 
 7. การตัดสินใจ 
 8. การติดตอสื่อสาร 
 9. การเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน 
 10. การยอมรับ 
 11. ผลงาน 
 12. ความเสียสละ 
 13. การรูจักผูรวมงาน 
 14. ความสามารถ 
 
              ความตองการสมัฤทธิ์ผล (Aims for Achievenment) 
 แมคเคลแลนด (McCelland. 1969 : 152)  ไดใหคําจํากัดความของความตองการสัมฤทธิ์
ผลไววา หมายถึง ความปรารถนาที่จะทําสิ่งใด ใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี หรือทําใหดีกวาบุคคล
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรคตางๆ ความรูสกึสบายใจ เม่ือประสบ
ความสําเร็จ และมีความวิตกกังวลเม่ือประสบความลมเหลว และจากการศึกษาของแมคเคลแลนด 
พบวาผูตองการสัมฤทธิ์ผลสูงจะมีลักษณะดังน้ี 
 1. กลาเสี่ยง หมายถึง การใชความสามารถทําสิ่งตางๆ ที่ยากพอสมควร ดวยการตัดสินใจ
ที่แนนอน เพราะเชื่อม่ันในความสามารถของตนวาจะทําไดสําเร็จ 
 2. กระตือรือรน หมายถึง ความขยันขันแข็งในงานที่ตองใชความสามารถมานะพากเพียร 
ตอสิ่งที่ทาทาย ยั่วยุความสามารถของตน 
 3. ความรับผดิชอบในตนเอง ชอบที่จะมีเสรีภาพในการคิดและกําลังตาง ๆ ไมตองให 
คนอ่ืนมาคอยชี้แนะ 
 4. มีความตองการที่จะทราบวาการตัดสนิใจของตนเปนอยางไร และพยายามทําใหดีขึ้น 
กวาเดิม เม่ือทราบแนชัดวาการกระทําของตนเกิดผลอยางไร 
 5. ความสามารถในการคาดการณลวงหนา และมีแผนการระยะยาว 
 6. ความสามารถในการจัดระบบงาน 
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 มโนทัศนแหงตน (Self Concept) 
 โยธิน  ศันสนยุทธ (2524 : 120) กลาววา มโนทัศนแหงตน หมายถึง ความรูสึกตอบสนอง
ตอตนเอง ในดานตาง ๆ ตงัน้ี 
 1. ดานคานิยมทางการศึกษา คือ ความรูสึกตอตนเองในดานสติปญญา นิสัย การเรียน 
แรงจูงใจ ทักษะในการอาน การแขงขันเกี่ยวกับความสามารถการเลือกอาชีพ 
 2. ดานความสัมพันธระหวางบุคคล คือ ความูรูสึกตอตนเองในดานที่เกี่ยวของกับบุคคลอ่ืน 
ความสามารถในการคบเพื่อน 
 3. ดานการปรับตวัทางอารมณ คือ ความรูสึกตอตวัเองทางดานความกดดันทางอารมณ 
ความวติกกังวลใจ ความสขุ ความเครียด ความเหนื่อยหนาย 
 การเรียนรูของบุคคล เกิดจากประสบการณที่บุคคลไดตอบสนองความตองการของเขา 
เพ่ือใหรางกายอยูในสภาพสมดุล การที่บุคคลพยายามที่จะตอบสนอง ความตองการนี้เองทําใหตอง
ปะทะกบัสิ่งแวดลอม ตามวธิีการที่คิดวาเหมาะสม  เพ่ือใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตองการ ขณะเดียวกัน  
บุคคลก็ตองประเมินผลการกระทําของตนเอง เพ่ือใหพฤติกรรมของตนเปนไปตามปทัสฐานของ
สังคม เพราะการประเมินผลตนเอง แลวนําผลไปเปรียบเทียบกับอ่ืน ๆ น้ีเองทําใหเกิดมโนทัศน 
แหงตนขึ้น 
 
 ความรูสึกรับผิดชอบ 
 ฟลิปโป (Flippo. 1960 : 245)  สรุปความหมายของความรูสึกรับผิดชอบไววา เปนความ
ผูกพันในการที่จะปฏิบตัิหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปได และความสําเรจ็น้ีเกี่ยวของกบัปจจัย 3  ประการ 
คือ พันธะผูกพัน หนาที่การงาน และวัตถุประสงค 
 สมพงศ ติรพันธ (2517 : 15-20) ไดกลาวถึงความรูสึกรับผิดชอบไววา เปนความมี
ระเบียบวินัย เคารพในกฎเกณฑ มีความละเอียดรอบคอบ พ่ึงตนเอง สามารถบังคับตนเองไดและ 
จัดกลุมพฤติกรรมที่แสดงถึงความรูสึกรับผิดชอบ ไว 7 กลุม คือ 
 1. ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ 
 2. กลาเผชิญความจริง 
 3. รักษาสิทธแิละหนาที่ของตน 
 4. ปฏิบัตติามระเบียบโดยเครงครัด 
 5. คอยติดตามผลงานเพื่อปรับปรุงใหดีขึ้น 
 6. มีความซื่อสัตยไวใจได 
 7. รักษาทรัพยสมบัติสวนรวม เหมือนของตนเอง 
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              ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self - confidence) 
 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2528 : 27) ไดกลาวถึง ความเชื่อม่ันในตนเองไววา เปนความรู
สามัญและเปนประโยชนทีท่ําใหเกิดความเขมแข็งกับแผนการดําเนินชีวติ ความเชื่อม่ันในตนเองจะ
เปนพลังในการตอสูกับปญหาตางๆ ไดดวยความมั่นใจ และไดสรุปพฤติกรรมของผูที่มีความเชือ่ม่ัน
ในตนเองไวดังน้ี 
 1. ม่ันใจในการกระทําของตน และม่ันใจวาจะประสบความสําเร็จในสิ่งที่กระทําลงไป 
 2. ไมหลีกเลี่ยงสถานการณที่เปนปญหา และมีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนา
ไดดี 
 3. กลาแสดงความคิดเห็น กลาตัดสินใจ และกลาเผชญิความจริง 
 4. มีความรับผิดชอบสูง 
 5. มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
 6. ไมเชื่อผูอ่ืนโดยไรเหตุผล 
 7. ปรับตัวเขากับสถานการณใหมไดงาย 
 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยในตางประเทศ 
 เฮลด และมัวร (Heald and Moor. 1968 : 142) ไดทําการศึกษาวิจัยถึงคุณสมบตัิของ
บุคคลที่จะมีอาชีพครูวา ตองมีลักษณะทางกายและใจตางจากอาชีพอ่ืนๆ คือ 
 1. จะตองมีวิจารณญาณ 
 2. จะตองมีมนุษยสัมพันธอันดี 
 3. จะตองมีเมตตาและปองกันคนอื่น 
 4. จะตองมีความละเอียดปราณีต 
 5. จะตองมองโลกในแงดี 
 6. มีอารมณคงที่ 
 7. หลีกเลี่ยงการวิจารณผูอ่ืน 
 8. เต็มใจที่จะทํางานมากกวาผูอ่ืน 
 โอกิลวี และททัโก (Ogilvie  and Tutko. 1970 : 70-80) ไดทําการศกึษาลักษณะ
บุคลิกภาพของผูฝกสอน โดยตั้งสมมุติฐานที่นาสนใจ ในการวิจัยหลายอยาง และไดเสนอแนะวา 
ผูฝกสอนที่มีความกาวหนาในการสอนกีฬาระดับมหาวทิยาลัยจะพยายามเลือกผูเลนที่มีความกาวราว
ดวยและผูฝกสอนที่มีลักษณะหัวโบราณจะไมยอมเปลี่ยนแปลงอะไร และมีแนวโนมทีจะเลือกหาตัว
นักกีฬาที่มีลักษณะหัวโบราณดวย สรุปวา ผูฝกสอนจะทํางานดีที่สุดกับผูเลนที่มีบคุลิกภาพหลาย
ประการคลายคลึงกันกับตนเอง สถานการณกับการสอนที่มีลักษณะแบบอยางเดียวกันอาจจะหรือไม
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อาจจะสนับสนุนการศึกษาวิจัยได โดยผูวิจัยไดตั้งขอสงัเกตไววาผูสอนจํานวนไมนอยที่สามารถ
ทํางานอยางประสบผลสําเรจ็ กับนักกีฬา ซ่ึงมีคุณลักษณะที่แตกตางไปจากบุคลิกภาพของตนเอง   
ผูฝกสอนที่ไดชื่อวาเปนผูฝกสอนที่กาวราว มักจะทํางานไดดีกับนักกีฬาที่ตองการอยากจะเลน  
แตสําหรับผูฝกสอนอีกผูหน่ึงอาจจะมีอิทธิพลหลอหลอมนักกีฬาที่มีบคุลิกภาพอีกแบบหนึ่งใหทํางาน
รวมกับเขาไดลักษณะการเปลี่ยนแปลงทัง้หลาย จะเปนไปตามระยะเวลา และไมตายตัวเสมอไป   
ในแงความสัมพันธระหวางผูฝกสอนกับนักกีฬา นักกีฬาคนหนึ่งมีโอกาสพบกับผูฝกสอนหลายๆ   
คนหลายๆ แบบ และผูฝกสอนคนหนึ่งก็มีโอกาสไดพบกับนักกีฬาหลายๆ  รูปแบบ ผูฝกสอนอีก 
หลายคนจึงมองไมเห็นความจําเปนที่จะตองปรับตวัใหเขากับบคุลกิภาพของนักกีฬาที่เปนคนเกง 
หรือ “ดารานักกีฬาที่มีชื่อเสียง” เพราะถาผูฝกสอนไมสามารถจะพูดคุยติดตอกับนักกีฬาคนหนึ่งได ผู
ฝกสอนก็ยังมีนักกีฬาคนอื่นจะพูดคุยได 
 บุชเชอร (Bucher. 1972 : 560) ไดทําการวิจัยเรื่อง ลักษณะของครูทีดี่และคุณสมบตัิที่เปน
ประโยชนตอวชิาชีพ โดยใชแบบสอบถามถามกลุมบุคคลที่จะเปนครพูลศึกษาในอนาคตวามีทศันคต ิ
ตอการพลศึกษาอยางไรบาง สรุปลักษณะไวดังน้ี 
 1. ครูอาจประสบความสําเรจ็ตามวัตถุประสงคของการสอนได  ถาหากครูสามารถรวม
กิจกรรมได เปนสมาชิกชุมชนตางๆ รูจักคน มีความเหน็ใจ มีมนุษยสัมพันธ 
 2. เปนนักวิชาการชอบศึกษาหาความรูจากวิชาตางๆ ศึกษาหาความรูกอนสอน 
 ริชชี (Richey. 1985 : 52-54) ไดศึกษาเรือ่งคุณลักษณะของครูที่ดี โดยใซกลุมตวัอยางที่
เปนครูในโรงเรียนประถมศกึษาในเมืองนิวยอรค จํานวน 500 คน พบวา ครูที่ดีควรมีลักษณะปรบัตวั
ไดดี ลักษณะทาทางดึงดูดใจ มีความสนใจกวางขวาง ชอบถาม แมนยํา แนนอนรูแนแทตลอด 
เมตตากรุณา ไมเห็นแกตัว รูจักรวมมือ คงเสนคงวา กระตือรือรน พูดคลอง  กลา ม่ันคง และเปน 
ตัวของตัวเอง ตัดสินใจดี มองเห็นการณไกล สุภาพเรียบรอย สุขภาพดี  ซ่ือสัตย ขยัน อดทน 
ลักษณะเปนผูนํา มีความคิดริเริ่ม เชื่อมันในตนเอง มีเสนห ราเรงิ มองโลกในแงดี มีอารมณขัน  
เขาสังคมไดดี เสียงดี สะอาดเรียบรอย มีความชํานาญ รักความกาวหนา  ไมผลัดวันประกันพรุง 
รสนิยมดี ฉลาด คุมตัวเองได ประหยัด 
 โอกูระ และยามากูซิ (Ogura  and  Yamaguchi. 1988 : 89-92) ไดทําการศึกษาถึงสาเหตุ
ของการออกจากการเปนสมาชิกของศูนยสุขภาพ : กรณีศึกษาจากการจัดการ พบวาจํานวนของ
ศูนยสุขภาพในญี่ปุนมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในเวลา 5 ปที่ผานมา เน่ืองจากความตื่นตัว
ทางดานสุขภาพ อยางไรก็ตามจํานวนการออกจากการเปนสมาชิกกลายเปนปญหาสําคัญสําหรับ
ศูนยสุขภาพ  วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งน้ี  เพ่ือหาความสัมพันธระหวางความถี่ของการเขา
เปนสมาชิกของศูนยสุขภาพในเดือนพฤษภาคม 2530 แบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุมตามความถี่
ของการใชบรกิารในชวง 2 เดือนแรก กลุมที่ 1 ผูใชระดบนอย (0-1 ครั้ง) กลุมที่ 2 ผูใชระดับกลาง 
(2-5 ครั้ง) และกลุมที่ 3 ผูใชระดับมาก (6-31 ครั้ง) คาเฉลี่ยของระดับของการออกจากการเปน
สมาชิกที่ศึกษามา พบวาระดับของการออกจากการเปนสมาชิกของกลุมผูใชระดับนอยสูงที่สุดใน  
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3 กลุม ความถี่ของผูใชระดับมากแสดงใหเห็นระดับความคงที่อยางตอเน่ืองจะเห็นไดวา  ความถี่ 
ของการมาใชบริการระหวาง 2 เดือนแรก เปนสิ่งในการตัดสินใจออกจากการเปนสมาชิกของ 
ศูนยสุขภาพ 
 ยามากูชิ และโอกาดะ (Yamaguchi and Okada. 1988 : 102-105) ไดทําการศึกษา
เกี่ยวกับการเขารวมเปนสมาชิกกับศูนยสขุภาพ : ตามการรับรูของผูใชบริการ พบวา ไมวาการมี
สวนรวมในกิจกรรมกีฬา และการออกกําลังกายจะเพิ่มมากขึ้น แตความตั้งใจที่จะเขารวมกับ
โปรแกรมกีฬายังมีนอย วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งน้ีก็เพ่ือตรวจสอบปจจัยในการเขารวมเปน
สมาชิกของศนูยสุขภาพตามการรับรูของผูใชบริการ ปจจัยตางๆ มีดังน้ี 
 1. ความพึงพอใจในอุปกรณ สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
 2. ความพึงพอใจที่มีตอเจาหนาที่ 
 3. ความพึงพอใจในกิจกรรมการออกกําลังกาย 
 ขอมูลไดมาจากสมาชิก 168 คน ของศูนยสุขภาพเอกชน 5 สาขา โตเกียวประเทศญี่ปุน 
การวิเคราะหขอมูลใชการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตวัแปรตาม ทดสอบสมมติฐาน 
เพ่ืออธิบายปจจัยที่มีผลตอการเขาเปนสมาชิกของศูนยสุขภาพคือ ความพึงพอใจในกิจกรรมการ 
ออกกําลังกาย ประมาณ 23% การเขาเปนสมาชิกของศูนยสุขภาพไดพิจารณาจากการจัดการที่ดี 
 ไบรอัน (Brian. 1990 : 106) ไดวิจัยเพ่ือหาสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการไมตอสมาชิกของ 
สถานบริการออกกําลังกายในระหวางป 1986-1988 จํานวน 400 คน ซ่ึงใชการสอบถามทาง
โทรศัพท โดยมี 4 หัวขอ คือ 
 1. องคประกอบสวนบุคคล เชน การสูบบหุร่ี พฤติกรรมการออกกําลังกาย 
 2. องคประกอบทางโปรแกรม เชน ผูฝกสอนการออกกําลังกาย อุปกรณ เครื่องมือ 
 3. องคประกอบอ่ืน ๆ เชน การบาดเจ็บ การทํางาน 
 4. ประเมินตามสถานการณ เชน ราคาสมาชิก เวลา การมีเพ่ือนซ่ึงไมมีความแตกตางทาง
สมมติฐานตามมาตรประมาณคาของ ลิเคริท ทั้ง 13 กลุม เชนอายุ เพศ ฯลฯ เม่ือวิเคราะหความ
แปรปรวนที่ระดับนัยสาคัญทางสถิติ 0.5 พบวามีความแตกตางกันมากกวา 2 กลุม ผลการวิเคราะห  
พบวา เปนคนผิวขาว 93.1% แตงงานแลว66.7% มีอายุระหวาง 20-40 ป 60.2% ทํางานใน
สํานักงาน 64% ไมสูบบุหร่ี 81.6% และเปนหญิง 48.2%  ที่มาออกกําลังกายกับเพ่ือนมากกวาผูชาย 
24.8% ซ่ึงเหตุผลสําคัญทีท่ําใหไมตอสมาชิกในสถานบริการออกกําลังกายคือ องคประกอบสวน
บุคคล โปรแกรม และสถานการณตาง ๆ 
 

 งานวิจัยในประเทศ 
 ผาณิต บิลมาศ (2522 : บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะของครูพลศึกษาที่พึงปรารถนา 
สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  จากความคิดเห็นของอาจารยใหญหรือผูอํานวยการ 
และหัวหนาสายพลศึกษา ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะของครูพลศึกษาที่พึงปรารถนาสําหรับ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานคร ควรประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคญั  ดังน้ี 
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 1. ดานการสอน คูรพลศึกษาควรเปนผูที่มีความรู ความเขาใจ ความมุงหมายหลักสูตร 
พลศึกษา และรูจุดมุงหมายของการจัดการศึกษาของชาต ิ
 2. ดานสุขภาพทางกายและสุขภาพทางจิต ครูพลศึกษาควรเปนผูที่มีความคลองแคลว 
วองไว และมีสมรรถภาพทางกายดี 
 3. ดานวิธีการ ครูพลศึกษาควรเปนผูที่มีความรูเรื่องอันตรายที่จะเกดิจากการเรียน 
กิจกรรมพลศกึษา และเอาใจในเรื่องปองกันโรคติดตอ 
 4. ดานบุคลิกภาพ ครพูลศกึษาเปนผูที่มีการควบคุมอารมณและอดทนไมยอทอตอ
อุปสรรค ทั้งปวง 
 5. ดานคุณธรรมความประพฤติและการมีนํ้าใจนักกีฬา ครูพลศึกษาควรเปนผูทีมี่ความ
รับผิดชอบในหนาที่การงาน และซื่อสัตยสุจริต 
 6. ดานมนุษยสัมพันธ คูรพลศึกษาควรเปนผูที่ปรับตัวเขากับบคุคลอืน่ๆ ไดดี และใหความ
รวมมือในกิจกรรมพลศึกษาของนักเรียน 
 7. ดานการอบรมการปกครองและการเปนผูนํา ครูพลศึกษาควรเปนตัวอยางที่ดีและ 
รักษาความลบัของนักเรียน 
 8. ดานการเปนพลเมืองดีในสังคมประชาธปิไตย ครูพลศึกษาควรยึดม่ันในสถาบัน ชาต ิ
ศาสนา พระมหากษัตริย และรูจักรักษาความลับของทางราชการ 
 9. ดานความเชื่อม่ันในตนเอง และการเปนตัวของตัวเอง ครูพลศึกษาควรเปนผูมีความ 
ภูมิใจในอาชีพ มีสัจจะ และซื่อตรงตอตนเอง 
 10. ดานการกีฬาและความสามารถทางกีฬา คูรพลศึกษาควรเปนผูที่สามารถสอนและเขา 
รวมกิจกรรมพลศึกษาไดหลายอยาง และมีลกัษณะทาทางของนักกีฬา 
 โกสินทร นํ้าใจทหาร (2526 : 146-150) ไดศึกษาคุณลกัษณะของอาจารยที่พึงประสงคใน
วิทยาลัยพลศกึษา ผลการศกึษาพบวา 
 1. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานการสอน อาจารยพลศึกษาตองเปนผูทีมี่ความสามารถใน 
การเลือกกิจกรรมเพื่อการฝกทักษะที่สอน เขาสอนสม่ําเสมอ และตรงเวลา มีความยุติธรรม ในการ 
วัดและประเมนิผลผูเรียน มีการกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนในแตละวิธไีดชัดเจน 
 2. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานการสอน อาจารยพลศึกษาตองเปนผูทีมี่ความสามารถใน
ทักษะวิชาชีพเฉพาะอยาง ฝกและปรบัปรุงความสามารถทางทักษะอยูเสมอแสวงหาความรูเพ่ิมเติม
อยูเปนนิจ มีความรูในเนื้อหาวิชากวางขวาง แมนยํา ถูกตอง ทันสมัย 
 3. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานสุขภาพทางกายและจิตใจ อาจารยพลศึกษาควรเปนผูมีความ
สนใจในการออกกําลังกาย หรือเลนกีฬาเปนประจํา ตองเปนผูมีอารมณ เยือกเย็นเปนคนมีเหตุผลมี
ความภาคภูมิใจในวิชาชีพของตน งดเวนจากสิ่งเสพติดใหโทษทุกชนดิ 
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 4. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานมนุษยสัมพันธ อาจารยพลศึกษาควรเปนผูที่มีความสนใจ 
ใหความรวมมือชวยเหลืองานสวนรวม วางตนใหเหมาะสมกับกาลเทศะ บุคคลและสังคมใหความ
เคารพตอผูบังคับบัญชา เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น มีอัธยาศัยไมตรีกบัคนทัว่ไป และ
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน 
 5. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานบุคลิกภาพทั่วไป อาจารยพลศึกษาควรเปนผูมีบุคลกิภาพที่ดี
มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความรับผิดชอบในหนาที่การงานสูง กระตือรือรนในการประกอบกิจกรรม 
ตางๆ ราเริง ยิ้มแยมแจมใส มีความตรงไปตรงมา และจิตใจสูง พูดจาฉะฉาน และใชภาษาไดถกูตอง 
 6. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานการมีคุณธรรมและน้ําใจนกักีฬา อาจารยพลศึกษา มีคุณธรรม
สูง มีระเบียบวินัย และปฏบิัติอยางเครงครัด รูจักใชวจิารณญาณในการไตรตรอง อยางมีเหตุผล  
มีความสํานึกตอการรูแพ รูชนะ รูอภัย เห็นแกประโยชนสวนรวม 
 7. ลักษณะทีพึ่งประสงคดานการเปนพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย อาจารยพลศึกษา 
ควรยึดม่ันในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย รูจักเคารพและปฏิบัตติามหนาที่และสทิธขิอง 
ตนเอง ทั้งผูอ่ืน ยอมรับและใหความรวมมือตามมติสวนรวมและสนบัสนุนกิจกรรมตางๆ ที่อนุรักษ 
วัฒนธรรมไทย 
 มนตรี  ไชยพันธุ (2527 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง บทบาทของครูพลศึกษาใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ ตามการรับรูของ
ตนเอง โดยสงแบบสอบถามไปยังครูพลศึกษาในโรงเรียนประถมศกึษาในสวนภูมิภาค จํานวน   
288 คน โดยศึกษาครอบคลุมบทบาทของครูพลศึกษาเกี่ยวกับการเรยีนการสอน นักเรียน โรงเรียน  
ชุมชนและบทบาทที่เกี่ยวกบัวิชาชีพ ผลการวิจัยพบวา 
 บทบาทที่ครพูลศึกษาปฏบิัติในระดับสูงสุด เรียงตามบทบาทที่ศึกษา คือ 
 1. ปลูกฝงความมีนํ้าใจนักกีฬาขณะสอน 
 2. ควบคุมดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
 3. ฝกสอนกีฬาและนํานักเรยีนไปแขงขันกีฬาภายนอกโรงเรียน 
 4. เปนกรรมการในการแขงขันกีฬาชุมชน 
 5. สรางภาพพจนที่ดีเกี่ยวกับความเปนคูรพลศึกษา 
 ปรีชา  เผือกขวัญดี (2531 : บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลกัษณะที่เปนจริงและที่พึงประสงค 
ของผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติ ตามทศันะของนักฟุตบอลที่ฝกสอน ผูจัดการทีม และผูสื่อขาวการกีฬา  
ซ่ึงประกอบไปดวยคุณลักษณะของการปฏิบัติงาน 6 ดาน คือ ดานสวนตวั ดานเนื้อหาวิชา ดาน 
การวางแผนและเตรียมการฝกซอม ดานวิธีการสอน ในการฝกซอม และดานการประเมินผล  
ผลการศึกษาพบวา 
 1. นักฟุตบอล ผูฝกสอน ผูจัดการทีมและผูสื่อขาวกีฬามีทัศนะวาคุณลักษณะที่เปนจริง 
ของผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติแตละดานปฏิบัติอยูระดับกลาง สวนคณุลักษณะที่พึงประสงคของ 
ผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติในแตละดานอยูในระดับสูง 
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 2. นักฟุตบอล ผูฝกสอน ผูจัดการทีม และผูสื่อขาวกีฬา มีทัศนะทีเ่ปนจริงและที่พึงประสงค
ของผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติ ในแตละดานและทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
ที่ระดับ .01 โดยคะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะที่พึงประสงคสูงกวาคุณลกัษณะที่เปนจริง 
 3. นักฟุตบอล ผูฝกสอน ผูจัดการทีม และผูสื่อขาวกีฬา มีทัศนะตอคุณลักษณะทีเ่ปนจริง
ของผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติ ในแตละดานไมแตกตางกัน 
 4. นักฟุตบอล ผูฝกสอน ผูจัดการทีม และผูสื่อขาวกีฬา มีทัศนะตอลักษณะที่พึงประสงค 
ของผูฝกสอนฟุตบอลทีมชาติ ในแตละดานไมแตกตางกัน 
 สมบูรณ แวนวิชัย (2540 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่องบทบาททีพึ่งประสงคและที่เปน
จริงของครูพลศึกษา ในโรงเรียนประถมศกึษา เขตการศึกษา 7 ตามการรับรูของผูบรหิารผูรวมงาน 
และครูพลศึกษา การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบบทบาทที่พึงประสงคและที่เปนจริง
ของครูพลศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศกึษา 7 ตามการรับรูของผูบรหิารผูรวมงาน และ 
ครูพลศึกษา กลุมตัวอยางที่ชในการวิจัย คือ ผูบริหาร ผูรวมงานและครูพลศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศกึษา 7  ผูวิจัยได
สงแบบสอบถามที่ผูวจัิยสรางขึ้น จํานวน 1,062 ชุด ไปใหกลุมตวัอยางตอบแบบสอบถาม  หลังจาก
น้ันไดนําขอมูลที่ได รับกลบัคืนมา จํานวน 1,020 ชุด คิดเปนรอยละ 96.23 มาวิเคราะห  คาความถี่   
คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคา“ที” และวิเคราะหความแปรปรวนแบบ 
ทางเดียว เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของครูพลศึกษา ตามการรับรูของผูบริหาร ผูรวมงานและ 
ครูพลศึกษา ผลการวิจัยพบวา 
 1. บทบาททีพึ่งประสงคกบับทบาททีเ่ปนจริงของคูรพลศึกษา มีความแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ.01 
 2. การรับรูบทบาทของคูรพลศึกษาทั้งบทบาทที่พึงประสงคและบทบาทที่เปนจรงิของ
ผูบริหาร ผูรวมงานและครพูลศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 ธีรวัฒน แสงรกัษา (2541 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่เปนจริงและ
คุณลกัษณะทีพึ่งประสงคของผูนําการออกกําลังกายในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ใชใน 
การศึกษาคนควาเปน ผูบรหิารสถานบรหิารกายและสมาชิกสถานบริหารกาย ในเขต
กรุงเทพมหานคร  จํานวน 500 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานบรหิารกาย จํานวน 50 คน  
สมาชิกสถานบริหารกาย  จํานวน 450 คน ผลการศึกษาพบวา 
 1. ผูบริหารในสถานบริหารกาย เปนชาย คิดเปนรอยละ 70 มีอายุระหวาง 40-45 ป 
คิดเปนรอยละ 46 มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 86 มีระยะเวลาเริ่มปฏิบัติงาน 
ในสถานบริหารกายจนกระทั่งถึงปจจุบัน มากกวา 9 ป คิดเปนรอยละ 56 
 2. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานความรูตามทัศนะของผูบริหาร 
มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูในระดับมาก ในดานมีความรู ความเขาใจในหลักการปฐมพยาบาลและ 
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ความปลอดภยั คิดเปนรอยละ 50 ในดานคุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูนําการออกกําลังกายใน 
ดานความรู ตามทัศนะของผูบริหาร พบวามีคุณลักษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในทกุดาน 
 3. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะตาม 
ทัศนะของผูบริหาร มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูระดับนอย ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนํา
การออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะ ตามทัศนะของผูบริหาร พบวามีคณุลักษณะ 
ที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน 
 4. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ 
ตามทัศนะของผูบริหาร มีคุณลักษณะทีเ่ปนจริงอยูระดับมากที่สุดสามารถปรับตวัเขากับสภาพ 
แวดลอมไดเปนอยางดี รอยละ 44 ในดานคุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูนําการออกกําลังกาย 
ในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ ตามทัศนะของผูบริหาร พบวามีคุณลักษณะที่พึงประสงค      
ในระดับมากที่สุดในทุกดาน 
 5. สมาชิกสถานบริหารกาย เปนหญิง รอยละ 66.88 มีอายุระหวาง 36-40 ป คิดเปน   
รอยละ 30 มีวฒิุการศึกษาต่าํกวาระดับปรญิญาตรี  คิดเปนรอยละ 53.24 และระยะเวลาที่ใชบริการ
จนกระทั่งถึงปจจุบัน 2-6 เดือน คิดเปนรอยละ 30.80 
 6. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานความรูของสมาชิกสถาน 
บริหารกาย มีคุณลักษณะทีเ่ปนจริงอยูระดับนอย มีความเขาใจขอบขายการจัดโปรแกรม 
การออกกําลังกายใหเหมาะสมกับผูใชบริการ คิดเปนรอยละ 32.50 ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูนําการออกกําลังกายในดานความรู ตามทัศนะของสมาชิกการบริหารกาย พบวามีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในดาน มีความเขาใจในหลักการของการออกกําลังกายและการใช
บริการที่ดี  รอยละ 66 
 7. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะตาม 
ทัศนะของสมาชิกสถานบรหิารกาย มีคุณลักษณะทีเ่ปนจริงอยูในระดับมากที่สุด ที่สามารถใช
อุปกรณตางๆ ไดอยางเหมาะสมและถูกตอง รอยละ 44.44 ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 
ผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะ ตามทัศนะของผูบริหาร พบวามีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคอยูในระดับมาก 
 8. คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ 
ตามทัศนะของสมาชิกสถานบริหารกาย มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูในระดับมากทีสุ่ดสามารถปรับตวั 
เขากบัสภาพแวดลอมไดเปนอยางดี รอยละ 66 ในดานคุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูนําการออก 
กําลังกายในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ ตามทัศนะของสมาชิกสถานบริหารกาย พบวามี
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคในระดับมากในดานการวางตวัใหเหมาะสมกับกาลเทศะของสังคมและ 
บุคคล รอยละ 52.8 
 บัญชา   โนนพลกรัง  (2542  : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาบทบาทที่เปนจริงและที่พึง
ประสงคของผูนําการออกกําลังกาย  ในกรุงเทพมหานคร  ครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือทราบบทบาท     
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ที่เปนจริงและที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกาย  ในสถานบริการออกกําลังกาย  ในเขต
กรุงเทพมหานคร  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาเปนผูจัดการ  จํานวน  30  คน  
ผูรวมงาน  จํานวน  100  คน  ผูนําการออกกําลังกาย 100 คน สมาชิกชายและสมาชิกหญิง  อยาง
ละ  150  คน  รวมทั้งสิ้น  530  คน  ซ่ึงไดมาโดยวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย  เครื่องมือที่ใชเปน
แบบสอบถาม  แบงเปน  3 ดาน  ดังตอไปนี้ 
 1.  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู 
 2.  ดานความสามารถทางทกัษะของแตละกิจกรรม 
 3.  ดานการบริการ 
 ผลการศึกษาพบวา 
 1.  ผูจัดการในสถานบริการออกกําลังกาย  เปนชายรอยละ  80.00  มีอายุ  26 – 30  ป   
คิดเปนรอยละ  43.33  มีระยะเวลาที่ปฏบิัติงานตามสภาพในสถานบริการออกกําลังกายจนถึง
ปจจุบันมีระยะเวลา  1 – 3  ป  คิดเปนรอยละ  56.67  มีวุฒิทางการศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา  คิดเปนรอยละ  63.33 
 2.  ความคดิเห็นของผูจัดการเกี่ยวกับบทบาททีเ่ปนจริงและพึงประสงคของผูนําการออก
กําลังกาย  ในแตละดาน  พบวา 
  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู  บทบาทที่เปนจริงของผูนําการ 
ออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  40.00  และบทบาท 
ที่พึงประสงค  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  73.33 
  ดานความสามารถทางทักษะของแตละกิจกรรม  บทบาทที่เปนจรงิของผูนําการออก- 
กําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  56.67  และบทบาท 
ที่พึงประสงค  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  69.33 
  ดานการบริการ  ตามทัศนะของผูจัดการ บทบาทที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกาย  
สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.33  และบทบาทที่พึงประสงค   
สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  72.67 
 3.  ผูรวมงานในสถานบริการออกกําลังกายเปนหญิงรอยละ  63.00  มีอายุ  25  ป  และ 
ต่ํากวา คิดเปนรอยละ  51.00  มีระยะเวลาที่ปฏบิัติงานตามสถานภาพในสถานบริการออกกําลังกาย 
จนถึงปจจุบัน  เวลา  1 – 3 ป  คิดเปนรอยละ  57.00  มีวุฒิทางการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี   
คิดเปนรอยละ  57.00 
 4.  ความคิดเห็นของผูรวมงานเกี่ยวกับบทบาทที่เปนจริงและที่พึงประสงคของผูนําการ 
ออกกําลังกาย  ในแตละดาน  พบวา 
  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู  บทบาทที่เปนจริงของผูนํา 
การออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  53.10   และ
บทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  75.80 
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  ดานความสามารถทางทักษะของแตละกิจกรรม  บทบาทที่เปนจรงิของผูนําการออก 
กําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  51.50   และบทบาท 
ที่พึงประสงคสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  79.00 
  ดานการบริการ  บทบาททีเ่ปนจริงของผูนําการออกกําลังกาย  สวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  52.20   และบทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  79.40 
 5.  ผูนําการออกกําลังกายในสถานบริการออกกําลังกายเปนชาย  รอยละ  69.00  มีอายุ   
25  ปและต่ํากวา  คิดเปนรอยละ  57.00  มีระยะเวลาที่ปฏิบตัิงานตามสถานภาพในสถานบรกิาร 
ออกกําลังกายจนถึงปจจุบัน  เวลา  1 – 3  ป  คิดเปนรอยละ  54.00  มีวุฒิทางการศึกษาระดบั 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  คดิเปนรอยละ  89.00 
 6.   ความคิดเห็นของผูนําการออกกําลังกายเกี่ยวกบับทบาททีเ่ปนจรงิและที่พึงประสงค 
ของผูนําการออกกําลังกาย  ในแตละดาน  พบวา 
  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู  บทบาทที่เปนจริงของผูนําการ 
ออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  52.90  และบทบาท 
ที่พึงประสงคสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  82.70 
  ดานความสามารถทางทักษะของแตละกิจกรรม  บทบาทที่เปนจรงิของผูนําการออก 
กําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  57.00  และบทบาท 
ที่พึงประสงคสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  78.80 
  ดานการบริการ  บทบาททีเ่ปนจริงของผูนําการออกกําลังกาย  สวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  60.20   และบทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  80.10 
 7.  สมาชิกชายในสถานบรกิารออกกําลังกายมีอายุ  26 – 30  ป  คิดเปนรอยละ  38.00   
มีระยะเวลาที่เปนสมาชิกในสถานบริการออกกําลังกายจนถึงปจจุบัน  มีระยะเวลาภายใน  1  ป   
คิดเปนรอยละ  46.00  มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทยีบเทา  คิดเปนรอยละ  47.33 
 8.  ความคิดเห็นของสมาชิกชายเกี่ยวกบับทบาททีเ่ปนจริงและที่พึงประสงคของผูนํา 
การออกกําลังกาย  ในแตละดาน  พบวา 
  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู  บทบาทที่เปนจริงของผูนํา 
การออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  55.20   และ
บทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  70.87 
  ดานความสามารถทางทักษะของแตละกิจกรรม  บทบาทที่เปนจรงิของผูนํา 
การออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  52.87  และ
บทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความคดิเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  74.67 
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  ดานการบริการ  บทบาททีเ่ปนจริงของผูนําการออกกําลังกาย  สวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  51.47   และบทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  74.33 
 9.  สมาชิกหญิงในสถานบริการออกกําลังกายมีอายุ  26 – 30 ป  คิดเปนรอยละ  36.00   
มีระยะเวลาที่เปนสมาชิกในสถานบริการออกกําลังกายจนถึงปจจุบัน  มีระยะเวลาภายใน  1  ป   
คิดเปนรอยละ  49.33  มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทยีบเทา  คิดเปนรอยละ  53.33 
 10.  ความคิดเห็นของสมาชิกหญิงเกี่ยวกบับทบาททีเ่ปนจริงและที่พึงประสงคของผูนํา 
การออกกําลังกาย  ในแตละดาน  พบวา 
  ดานความรูทางวิชาการตลอดจนการเผยแพรความรู  บทบาทที่เปนจริงของผูนําการ 
ออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.00  และบทบาท 
ที่พึงประสงคสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  73.80 
  ดานความสามารถทางทักษะของแตละกิจกรรม  บทบาทที่เปนจรงิของผูนําการ 
ออกกําลังกาย  สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  49.00   และบทบาท 
ที่พึงประสงคสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  46.80 
  ดานการบริการ  บทบาททีเ่ปนจริงของผูนําการออกกําลังกาย  สวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  47.67   และบทบาทที่พึงประสงคสวนใหญมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  72.87 
 
 
 
 
 



บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้น้ี  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและวเิคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย  
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  จํานวน  970  คน  จําแนกเปนชาย  627  คน  หญิง  343   คน 
 
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  โดยใชการประมาณขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครจชี่  และมอรแกน  
(Krejcie  and  Morgan)  (พวงรัตน  ทวรัีตน. 2543 :  303)  ไดจํานวนกลุมตวัอยาง  จํานวน   
280  คน   ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  (Multistage  Random  Sampling)   
  1.  เลือกแบบเจาะจง  โดยเลือกผูนําการออกกําลังกายของศูนยสุขภาพเอกชน   
ที่มีผูนําการออกกําลังกายอยางนอย  5  คน 
  2.  แบงกลุมตัวอยางจากขอ  1  โดยแยกกลุมตัวอยางเปนเพศชาย  จํานวน   
627  คน  และเพศหญิง  จํานวน  343  คน     
  3.  สุมกลุมตัวอยางอยางงายจากขอ  2  โดยแยกเปนเพศชาย  จํานวน   
160  คน  เปนหญิง  120  คน 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  เปนแบบสอบถามปญหาของผูนําการออกกําลังกาย
ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองมี  3  ตอนดังน้ี 
 ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ  (Checklist) 
 ตอนที่  2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร
มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  มี  5  ระดับ  คือ   มากที่สุด  มาก   
ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด   
(Open  -  Ended) 
 

 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
 1.  ศึกษาตํารา  เอกสารและปริญญานิพนธศูนยสขุภาพ 
 2.  ศึกษาวธิีการสรางแบบสอบถามจากตํารา  เอกสาร  และงานวิจัยตางๆ 
 3.  สรางขอคาํถามเกี่ยวกับปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร 
 4.  นําไปปรึกษาประธานและกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  เพ่ือขอคําแนะนําใน 
การสรางแบบสอบถาม 
 5.  นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเสนอตอผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  3  ทาน   
 6.  นําแบบสอบถามที่แกไขแลวไปทดลองใช  (Try - Out)  กับประชากรที่ไมใชกลุมตวัอยาง  
จํานวน  30  คน  เพ่ือหาคาความเชื่อม่ัน  โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α - Coefficient)  
ของครอนบาค  ไดคาความเชื่อม่ัน  เทากับ  .91 
 7.  แกไขแบบสอบถามและเสนอตอประธานและกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ 
พิจารณาความสมบูรณอีกครั้ง 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มายังผูเชี่ยวชาญ  
เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบแบบสอบถาม 
 2.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึงศูนยสุขภาพของเอกชน   
ในเขตกรุงเทพมหานคร  เพ่ือขอความอนุเคราะหในการแจกแบบสอบถามและเกบ็รวบรวมขอมูล 

3. เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยนําแบบสอบถามไปแจกใหแกสมาชิกศูนยสุขภาพ 
แลวเกบ็แบบสอบถามคืนดวยตนเอง 
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การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 1.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่   
และหาคารอยละ  และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพ 
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  มาแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  และนําเสนอในรปูตารางประกอบ 
ความเรียง 
 3.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะมาสรุปและนําเสนอ 
ในรูปความเรยีง 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ   แทนความหมายดังตอไปน้ี 
  N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
  f แทน จํานวนความถี่ 
  % แทน รอยละ 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 จากการแจกแบบสอบถามไปยังผูนําการออกกําลังกาย  จํานวน  280  คน  และหลังจาก
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา  ไดตรวจสอบความสมบรูณของแบบสอบถาม  พบวา  ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมาและมีความสมบรูณ  จํานวน  280  ฉบับ  คดิเปนรอยละ  100.00  จากนั้น
ผูวิจัยไดรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด  ไปวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
 1.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่  
และหาคารอยละ  และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  มาแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  และนําเสนอในรูปตารางประกอบ 
ความเรียง 
 3.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะมาสรุปและนําเสนอ 
ในรูปความเรยีง 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และคารอยละ   
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรยีง 
 
ตาราง  1  สถานภาพของกลุมตัวอยาง  (N = 280) 
 

ชาย หญิง รวม รายการ 
 f % f % f % 

ประสบการณในการทํางาน       

   1.1  1 – 4  ป 104 65.00 94 78.33 198 70.71 

   1.2  4  ปขึ้นไป 56 35.00 26 22.67 82 29.29 
รวม 160 100.00 120 100.00 280 100.00 

จบการศึกษาสาขาวิชา       
   2.1  พลศึกษา 61 38.12 36 30.00 97 34.64 
   2.2  วิทยาศาสตรการกฬีา 99 61.88 84 70.00 183 65.36 
   2.3  อ่ืนๆ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

รวม 160 57.14 120 42.86 280 100.00 

 
จากตาราง  1  แสดงวา   
 กลุมตัวอยางเปนผูนําการออกกําลังกาย  เพศชาย  ทีมี่ประสบการณในการเปนผูนํา 
การออกกําลังกาย   1 -  4  ป  จํานวน 104  คน  คิดเปนรอยละ  65.00  ที่มีประสบการณในการ 
เปนผูนําการออกกําลังกาย  5  ปขึ้นไป  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ  35.00  เพศหญิง   
ที่มีประสบการณในการเปนผูนําการออกกําลังกาย  1 -  4  ป  จํานวน  94  คน  คิดเปนรอยละ  
78.33  ที่มีประสบการณในการเปนผูนําการออกกําลังกาย  4  ปขึ้นไป  จํานวน 26  คน   
คิดเปนรอยละ  22.67  และโดยรวม  ที่มีประสบการณ  1 -  4  ป  จํานวน  198  คน  คิดเปน 
รอยละ  70.71  ประสบการณ  4  ปขึ้นไป  จํานวน 82  คน  คิดเปนรอยละ  29.29 
 กลุมตัวอยางเปนผูนําการออกกําลังกาย  เพศชาย  ที่จบสาขาวชิาพลศึกษา  จํานวน   
61  คน  คิดเปนรอยละ  38.12   สาขาวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา  จํานวน  99  คน  คิดเปนรอยละ  
61.88    เพศหญิง  ที่จบสาขาพลศึกษา  จํานวน  36  คน  คิดเปนรอยละ  30.00   สาขา
วิทยาศาสตรการกีฬา  จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  70.00  และโดยรวม  ที่จบสาขาพลศึกษา  
จํานวน  97  คน  คิดเปนรอยละ  34.64   สาขาวิทยาศาสตรการกฬีา  จํานวน  183 คน  คิดเปนรอย
ละ  65.36     
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 ตอนท่ี  2  วิเคราะหปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  โดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ 
 

ตาราง  2  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน 
     กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการจําแนกตามเพศชาย  (N  =  160) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 1 10 43 76 30 
 

ปญหาดานความรูในเร่ืองของการ
ออกกําลังกาย % 0.62 6.25 26.88 47.50 18.75 

2 f 1 11 43 73 32 
 

ปญหาดานความรูเก่ียวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.62 6.88 26.88 45.63 20.00 

3 f 6 24 50 55 25 
 

ปญหาดานความรูเก่ียวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 3.75 15.00 31.25 34.38 15.63 

4 f 2 9 40 81 28 
 

ปญหาเกี่ยวกับความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 1.25 5.62 25.00 50.63 17.50 

5 f 2 10 29 75 44 
 

ปญหาดานความรูเก่ียวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 1.25 6.25 18.12 46.88 27.50 

6 f 1 4 39 96 20 
 

ปญหาเกี่ยวกับความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.62 2.50 24.38 60.00 12.50 

7 f 0 9 57 78 16 
 

ปญหาเกี่ยวกับความรูดาน
โภชนาการ % 0.00 5.62 35.63 48.75 10.00 

8 f 7 32 76 38 7 
 

ปญหาเกี่ยวกับความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 4.38 20.00 47.50 23.74 4.38 

9 f 3 8 62 74 13 
 

ปญหาเกี่ยวกับความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสุขภาพ 

% 1.87 5.00 38.75 46.25 8.13 

10 f 4 12 60 70 14 
 

ปญหาเกี่ยวกับการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพิ่มเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 2.50 7.50 37.50 43.75 8.75 

 f 27 129 499 716 229 
 

รวม 
% 1.69 8.06 31.19 44.75 14.31 
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 จากตาราง  2  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชาย ภายในศูนยสขุภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  43.31  ยกเวนปญหาเกี่ยวกับความรูดานภาษาอังกฤษ   มีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  47.50   
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ตาราง  3  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน    
     กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชาย  (N  =  160) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 8 33 47 44 28 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 5.00 20.63 29.38 27.50 17.50 
f 7 33 52 46 22 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 4.38 20.63 32.50 28.75 13.75 
f 2 10 28 82 38 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 1.25 6.25 17.50 51.25 23.75 
f 1 11 22 84 42 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.63 6.68 13.75 52.50 26.25 
f 1 7 20 82 50 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.63 4.38 12.50 51.25 31.25 
f 1 6 32 86 35 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 0.63 3.75 20.00 53.75 21.88 

f 9 18 46 61 26 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 5.62 11.25 28.75 38.13 16.25 

f 0 10 36 83 31 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 0.00 6.25 22.50 51.88 19.38 

f 5 6 24 71 54 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 3.13 3.75 15.00 44.38 33.75 

f 2 10 27 78 43 
% 1.25 6.25 16.88 48.75 26.88 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 36 144 334 717 369 
รวม 

% 2.25 9.00 20.88 44.81 23.06 
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 จากตาราง  3  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชาย  ภายในศูนยสขุภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  44.81  ยกเวนปญหาดานความสามารถในการสอน 
แอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   
มีปญหาระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  29.38  และ 32.50  ตามลําดับ   
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ตาราง  4  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
     กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย  (N  =  160) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 2 4 26 69 59 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 1.25 2.50 16.25 43.13 36.88 
f 1 3 37 70 49 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 0.63 1.88 23.13 43.75 30.63 

f 2 5 26 82 45 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 1.25 3.13 16.25 51.25 28.13 

f 2 7 25 99 27 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 1.25 4.38 15.63 61.88 16.88 

f 0 6 39 89 26 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 0.00 3.75 24.38 55.63 16.25 

f 1 2 32 78 47 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.63 1.25 20.00 48.75 29.38 

f 0 6 26 59 69 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.00 3.75 16.25 36.88 43.13 

f 1 2 32 78 47 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.63 1.25 20.00 48.75 29.38 

f 0 4 24 83 49 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.00 2.50 15.00 51.88 30.63 

f 0 4 28 71 57 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 0.00 2.50 17.50 44.38 35.63 

f 9 43 295 778 475 
รวม 

% 0.56 2.69 18.44 48.63 29.69 
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 จากตาราง  4  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชาย  ภายในศูนยสขุภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร   ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย 
โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  48.63  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอมี
ปญหาในระดบันอยเชนกัน   
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ตาราง  5  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  เพศหญิง  (N  =  120) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 0 4 31 60 25 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.00 3.33 25.83 50.00 20.83 

2 f 0 5 36 53 26 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.00 4.17 30.00 44.17 21.67 

3 f 2 20 32 39 27 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 1.67 16.67 26.67 32.50 22.50 

4 f 1 6 28 63 22 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 0.83 5.00 23.33 52.50 18.33 

5 f 0 8 21 56 35 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 0.00 6.67 17.50 46.67 29.17 

6 f 0 7 32 61 20 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.00 5.83 26.67 50.83 16.67 

7 f 2 9 39 58 12 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 1.67 7.50 32.50 48.33 10.00 

8 f 14 40 43 17 6 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 11.67 33.33 35.83 14.17 5.00 

9 f 0 15 46 49 10 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 0.00 12.50 38.33 40.83 8.33 

10 f 6 19 43 39 13 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 5.00 15.83 35.83 32.50 10.83 

 f 25 133 351 495 196 
 

รวม 
% 2.08 11.08 29.25 41.25 16.33 
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 จากตาราง  5  แสดงวา ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญิง  ภายในศูนยสุขภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยู
ในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  41.25  ยกเวนปญหาเกีย่วกับความรูดานภาษาอังกฤษ  และปญหา
เกี่ยวกับการไดรับขาวสารดานวิชาการเพือ่เพ่ิมเติมความรูในวิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ  คิดเปนรอย
ละ  35.83  และ  35.83  ตามลําดับ 
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ตาราง  6  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิง  (N  =  120) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 3 18 41 36 22 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 2.50 15.00 34.17 30.00 18.33 
f 7 19 40 36 18 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 5.83 15.83 33.33 30.00 15.00 
f 5 6 20 54 35 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 4.17 5.00 16.67 45.00 29.17 
f 0 5 15 59 41 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 4.17 12.50 49.17 34.17 
f 0 4 17 49 50 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 3.33 14.17 40.83 41.67 
f 2 9 24 57 28 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนํา 
การออกกําลังกายจากสมาชิก 

% 1.67 7.50 20.00 47.50 23.33 

f 7 16 19 58 20 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 5.83 13.33 15.83 48.33 16.67 

f 3 9 23 59 26 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 2.50 7.50 19.17 49.17 21.67 

f 6 4 9 51 50 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 5.00 3.33 7.50 42.50 41.67 

f 5 5 9 51 50 
% 4.17 4.17 7.50 42.50 41.67 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 38 95 217 510 340 
รวม 

% 3.17 7.92 18.08 42.50 28.33 
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 จากตาราง  6  แสดงวา ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญิง  ภายในศูนยสุขภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกายโดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.50  ยกเวนปญหาดานความสามารถในการสอน 
แอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   
มีปญหาระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  34.17  และ 33.33  ตามลําดับ   
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ตาราง  7  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง  (N  =  120) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 2 4 12 48 54 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 1.67 3.33 10.00 40.00 45.00 
f 2 6 10 50 52 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 1.67 5.00 8.33 41.67 43.33 

f 3 6 10 52 49 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 2.50 5.00 8.33 43.33 40.83 

f 3 10 19 66 22 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 2.50 8.33 15.83 55.00 18.33 

f 2 11 17 66 24 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 1.67 9.17 14.17 55.00 20.00 

f 0 5 21 37 57 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.00 4.17 17.50 30.83 47.50 

f 1 2 16 40 61 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.83 1.67 13.33 33.33 50.83 

f 0 5 18 46 51 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.00 4.17 15.00 38.33 42.50 

f 1 6 16 42 55 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.83 5.00 13.33 35.00 45.83 

f 2 2 19 45 52 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 1.67 1.67 15.83 37.50 43.33 

f 16 57 158 492 477 
รวม 

% 1.33 4.75 13.17 41.00 39.75 
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 จากตาราง  7  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญิง  ภายในศูนยสุขภาพ
เอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย   
โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  41.00  ยกเวน  ปญหาดานการตอนรับสมาชกิ
ดวยความสุภาพ  และออนนอม  ปญหาดานการดูแลอุปกรณของการออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ปญหาดานการ
เสียสละ  ใหความรวมมือและชวยเหลือตอสวนรวม  ปญหาดานการวางตนใหเหมาะสมกับสังคมและ
บุคคล  คิดเปนรอยละ  45.00  43.33  47.50  50.83  42.50  45.83  และ  43.33  ตามลําดับ   
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ตาราง  8  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  เพศชายที่มีประสบการณ  1 – 4  ป  (N  =  104) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 1 6 28 50 19 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.96 5.77 26.92 48.08 18.27 

2 f 1 7 27 48 21 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.96 6.73 25.96 46.15 20.19 

3 f 3 13 31 40 17 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 2.88 12.50 29.81 38.46 16.35 

4 f 2 6 24 54 18 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 1.92 5.77 23.08 51.92 17.31 

5 f 2 7 20 51 24 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 1.92 6.73 19.23 19.04 23.08 

6 f 0 2 26 66 10 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.00 1.92 25.00 63.46 9.62 

7 f 0 5 40 51 8 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 0.00 4.81 38.46 49.04 7.69 

8 f 2 22 47 29 4 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 1.92 21.15 45.19 27.88 3.85 

9 f 2 6 40 47 9 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 1.92 5.77 38.46 45.19 8.65 

10 f 3 6 38 48 9 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 2.88 5.77 36.54 46.15 8.65 

 f 16 80 321 484 139 
 

รวม 
% 1.54 7.69 30.87 46.54 13.37 
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 จากตาราง  8  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายของเพศชาย  ที่มีประสบการณ  
1 – 4  ปภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลัง
กาย  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.54  ยกเวนที่มีปญหาเกี่ยวกับความรูดาน
ภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  45.19   
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ตาราง  9  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชายที่มีประสบการณ  1 – 4  ป   
      (N  =  104) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 6 20 29 28 21 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 5.77 19.23 27.88 26.92 20.19 
f 5 21 32 28 18 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 4.81 20.19 30.77 26.92 17.31 
f 1 8 18 55 22 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 0.96 7.69 17.30 52.88 21.15 
f 1 8 13 52 30 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.96 5.77 13.46 50.96 28.85 
f 1 6 14 53 30 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.96 5.77 13.46 50.96 28.85 
f 1 4 22 57 20 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 0.96 3.85 21.15 54.81 19.23 

f 5 12 25 46 16 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 4.81 11.54 24.04 44.23 15.38 

f 0 5 23 61 15 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 0.00 4.81 22.12 58.65 14.42 

f 4 3 15 52 30 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 3.85 2.88 14.42 50.00 28.85 

f 2 8 12 60 22 
% 1.92 7.69 11.54 57.69 21.15 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 26 95 203 492 224 
รวม 

% 2.50 9.13 19.52 47.31 21.54 
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 จากตาราง  9  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชาย  ที่มีประสบการณ       
1 – 4  ป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  47.31  ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอน 
แอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   
มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  27.88  และ  30.77  ตามลําดับ   
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ตาราง  10  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย  ที่มีประสบการณ   
      1 – 4  ป  (N  =  104) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 2 1 17 49 35 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 1.92 1.96 16.35 47.12 33.65 
f 1 1 24 49 29 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 0.96 0.96 23.08 47.12 27.88 

f 1 3 18 55 27 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 0.96 2.88 17.31 52.88 25.96 

f 1 5 16 65 17 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 0.96 4.81 15.38 62.50 16.35 

f 0 4 24 62 14 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 0.00 3.85 23.08 59.62 13.46 

f 1 5 13 51 34 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.96 4.81 12.50 49.04 32.69 

f 0 4 15 45 40 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.00 3.85 14.42 43.27 38.46 

f 1 1 21 53 28 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.96 0.96 20.19 50.96 26.96 

f 0 4 13 60 27 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.00 3.85 12.50 57.69 25.96 

f 0 3 18 49 34 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 0.00 2.88 17.30 47.12 32.69 

f 7 31 179 538 285 
รวม 

% 0.67 2.98 17.21 51.73 27.40 
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 จากตาราง  10  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายของเพศชาย   
ที่มีประสบการณ  1 – 4  ป  ภายในศูนยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  
คุณธรรม  และจริยธรรม โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  51.73  
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ตาราง  11  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  เพศหญิงที่มีประสบการณ  1 – 4  ป  (N  =  94) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 0 2 28 45 19 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.00 2.13 29.79 47.87 20.21 

2 f 0 3 32 39 20 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.00 3.19 34.04 41.49 31.28 

3 f 2 19 27 27 19 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 2.13 20.21 28.72 28.72 20.21 

4 f 1 6 23 50 14 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 1.06 6.38 24.47 53.19 14.89 

5 f 0 8 18 47 21 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 0.00 8.51 19.15 50.00 22.34 

6 f 0 7 29 46 12 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.00 7.45 30.85 48.94 12.77 

7 f 2 9 34 44 5 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 2.13 9.57 36.17 46.81 5.32 

8 f 12 36 29 14 3 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 12.77 38.30 30.85 14.89 3.19 

9 f 0 15 34 38 7 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 0.00 15.96 36.17 40.43 7.45 

10 f 5 18 33 30 8 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 5.32 19.15 35.11 31.91 8.51 

 f 22 123 287 380 128 
 

รวม 
% 2.34 13.09 30.53 40.43 13.62 
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 จากตาราง  11   แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญงิที่มีประสบการณ   
1 – 4  ป   ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออก
กําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.43  ยกเวน  ปญหาเกี่ยวกับความรู
ดานภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยูในระดับมาก  คิดเปนรอยละ  38.30  ปญหาดานความรูเกี่ยวกบัการ
เปนผูนําการเตนแอโรบิก  ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสารดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรู 
ในวิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  28.72  และ  35.11  
ตามลําดับ   
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ตาราง 12  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิงที่มีประสบการณ  1 – 4  ป   
      (N  =  94) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 3 17 34 23 17 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 3.19 18.09 36.17 24.47 18.09 
f 7 19 31 25 12 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 7.45 20.21 32.98 26.60 12.77 
f 5 5 18 40 26 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 5.32 5.32 19.15 42.55 27.66 
f 0 5 13 49 27 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 5.32 13.83 52.13 28.72 
f 0 4 13 45 32 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 4.26 13.83 47.87 34.04 
f 2 8 20 45 32 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 2.13 8.51 21.28 47.87 20.21 

f 5 12 33 31 13 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 5.32 12.77 35.11 32.98 13.83 

f 3 9 21 44 17 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 3.19 9.57 22.34 46.81 18.09 

f 5 4 9 44 32 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 5.32 4.26 9.57 46.81 34.04 

f 5 4 14 49 22 
% 5.32 4.26 14.89 52.13 26.40 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 35 87 206 395 217 
รวม 

% 3.72 9.26 21.91 42.02 23.09 
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 จากตาราง  12  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายของเพศหญิงที่มีประสบการณ 
1 – 4  ป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของผูนํา 
การออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.02  ยกเวนปญหา 
ดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง 
การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการในศูนยสุขภาพ เชน  เทนนิส   
สควอช  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  36.17  32.98  และ  36.11  ตามลําดับ   
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ตาราง  13  ความถี่และรอยละของปญหาของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง  ที่มีประสบการณ   
      1 – 4  ป  (N  =  94) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 2 4 11 39 38 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 2.13 4.26 11.70 41.49 40.43 
f 2 6 9 42 35 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 2.13 6.38 9.57 44.68 37.23 

f 2 6 9 43 34 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 2.13 6.38 9.57 45.74 36.17 

f 3 9 17 49 16 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 3.19 9.57 18.09 52.13 17.02 

f 2 11 15 50 16 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 2.13 11.70 15.96 53.19 17.02 

f 0 5 18 28 43 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.00 5.32 19.15 29.79 45.74 

f 1 2 14 36 41 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 1.06 2.13 14.89 38.30 43.62 

f 0 4 16 42 32 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.00 4.26 17.02 44.68 34.04 

f 1 6 13 35 39 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 1.06 6.38 13.83 37.23 41.49 

f 2 2 17 39 34 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 2.13 2.13 18.09 41.49 36.17 

f 15 55 139 403 328 
รวม 

% 1.60 5.85 14.79 42.87 34.89 
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 จากตาราง  13  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญงิ ที่มีประสบการณ   
1 – 4  ป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม และจริยธรรม
ของผูนําการออกกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.87  ยกเวน  
ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตอง
ตามกาลเทศะ  ปญหาดานการเสียสละ  ใหความรวมมือและชวยเหลอืตอสวนรวม  มีปญหาอยูใน
ระดับนอยที่สดุ  คิดเปนรอยละ  45.74  43.62  และ  41.49  ตามลาํดับ   
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ตาราง  14  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  เพศชายที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป  (N  =  56) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 0 4 15 26 11 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.00 7.14 26.79 46.43 19.64 

2 f 0 4 16 25 11 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.00 7.14 28.57 44.64 19.64 

3 f 3 11 19 15 8 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 5.36 19.64 33.93 26.79 14.29 

4 f 0 3 16 27 10 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 0.00 5.36 28.57 48.21 17.86 

5 f 0 3 9 24 20 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 0.00 5.36 16.07 42.86 35.71 

6 f 1 2 13 30 10 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 1.79 3.57 23.21 53.57 17.86 

7 f 0 4 17 27 8 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 0.00 7.14 30.36 48.21 14.29 

8 f 5 10 29 9 3 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 8.93 17.86 51.79 16.07 5.36 

9 f 1 2 22 27 4 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 1.79 3.57 39.29 48.21 7.14 

10 f 1 6 22 22 5 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 1.79 10.71 39.29 39.29 8.93 

 f 11 49 178 232 90 
 

รวม 
% 1.96 8.75 31.79 41.43 16.07 
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 จากตาราง  14   แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกาย  เพศชายที่มีประสบการณ   
4  ป  ขึ้นไป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออก
กําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  41.43  ปญหาดานความรูเกี่ยวกบัการ
เปนผูนําการเตนแอโรบิก   ปญหาเกี่ยวกบัความรูดานภาษาอังกฤษ  ปญหาเกี่ยวกับการไดรับ
ขาวสารดานวชิาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูในวิชาชีพใหทนัสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ  33.93  51.79  และ  39.29  ตามลําดับ   
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ตาราง  15  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศชายที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป 
      (N  =  56) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 2 13 18 16 7 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 3.57 23.21 32.14 28.57 12.50 
f 2 12 20 18 4 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 3.57 21.43 35.71 32.14 7.14 
f 1 2 10 27 16 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 1.79 3.57 17.86 48.21 28.57 
f 0 3 9 32 12 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 5.36 16.07 57.14 21.43 
f 0 1 6 29 20 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 1.79 10.71 51.79 35.71 
f 0 2 10 29 15 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 0.00 3.57 17.86 51.79 26.79 

f 4 6 21 15 10 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 7.14 10.71 37.50 26.79 17.86 

f 0 5 13 22 16 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 0.00 8.93 23.21 39.29 28.57 

f 1 3 9 19 24 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 1.79 5.36 16.07 33.93 42.86 

f 0 2 15 18 21 
% 0.00 3.57 26.79 32.14 37.50 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 10 49 131 225 145 
รวม 

% 1.79 8.75 23.39 40.18 25.89 
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 จากตาราง  15  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชาย ที่มีประสบการณ     
4  ปขึ้นไปภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการ
ออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.18  ยกเวนปญหาดาน
ความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอน
แอโรบิกใหนาสนใจ  ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการในศูนยสขุภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช  มี
ปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  32.14  35.71  และ  37.50  ตามลาํดับ   
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ตาราง  16 ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศชาย  ที่มีประสบการณ   
      4  ป  ขึ้นไป (N  =  56) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 0 36 9 20 24 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 0.00 5.36 16.07 35.71 42.86 
f 0 2 13 21 20 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 0.00 3.57 23.21 37.50 35.71 

f 1 2 8 27 18 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 1.79 3.57 14.29 48.21 32.14 

f 1 2 10 33 10 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 1.79 3.57 26.79 58.92 19.64 

f 1 2 15 27 11 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 1.79 3.57 26.79 48.21 19.64 

f 0 0 10 17 29 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.00 0.00 17.86 30.36 51.79 

f 0 2 11 14 29 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.00 3.57 19.64 25.00 51.79 

f 0 1 11 25 19 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.00 1.79 19.64 25.00 33.93 

f 0 0 11 23 22 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.00 0.00 19.64 41.07 39.29 

f 0 1 10 22 23 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 0.00 1.79 17.86 39.29 41.07 

f 3 15 108 229 205 
รวม 

% 0.54 2.68 19.29 40.89 36.61 
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 จากตาราง  16  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศชายที่มีประสบการณ     
4  ปขึ้นไป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และ
จริยธรรม โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.89  ยกเวนปญหาดานการตอนรับ
สมาชิกดวยความสุภาพ  และออนนอม  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  ปญหา 
ดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับฟงความคิดเห็น 
ของผูอ่ืน  ปญหาดานการวางตนใหเหมาะสมกับสังคมและบุคคล  มีปญหาอยูในระดับนอยที่สดุ   
คิดเปนรอยละ  42.86  51.79  51.79  33.39  และ  41.07  ตามลําดับ   
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ตาราง  17  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  เพศหญิงที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป 
      (N  =  26) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 0 2 3 15 6 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.00 7.69 11.54 57.69 23.08 

2 f 0 2 4 14 6 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.00 7.69 15.38 53.85 23.08 

3 f 0 1 5 12 8 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 0.00 3.85 19.23 46.15 30.77 

4 f 0 0 5 13 8 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 0.00 0.00 19.23 50.00 30.77 

5 f 0 0 3 9 14 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 0.00 0.00 11.54 34.62 53.85 

6 f 0 0 3 15 8 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.00 0.00 11.54 57.69 30.77 

7 f 0 0 5 14 7 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 0.00 0.00 19.23 53.85 26.92 

8 f 2 4 14 3 3 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 7.69 7.69 53.85 11.54 11.54 

9 f 0 0 12 11 3 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 0.00 0.00 46.15 42.31 11.54 

10 f 1 1 10 9 5 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 3.85 3.85 38.46 34.62 19.23 

 f 3 10 64 115 68 
 

รวม 
% 1.15 3.85 24.62 44.23 26.15 

 



 65 

 จากตาราง  17   แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญงิ  ที่มีประสบการณ   
4  ป  ขึ้นไป ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนํา 
การออกกําลังกาย โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  44.23  ยกเวน  ปญหาเกี่ยวกับ
ความรูดานภาษาอังกฤษ  ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสารดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  53.83  และ  38.46  
ตามลําดับ  ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใชอุปกรณการออกกําลังกายไดอยางถูกตองและ
ปลอดภัย  มีปญหานอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  53.85   
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ตาราง  18  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  เพศหญิงที่มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป 
      (N  =  26) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 0 1 7 15 3 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 0.00 3.85 26.92 57.69 11.54 
f 0 0 9 11 6 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 0.00 0.00 34.62 42.31 23.08 
f 0 1 2 14 9 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 0.00 3.85 7.69 53.85 34.62 
f 0 0 2 10 14 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 0.00 7.69 38.46 53.85 
f 0 0 4 4 18 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.00 0.00 15.38 15.38 69.23 
f 0 1 4 12 9 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 0.00 3.85 15.38 46.15 34.62 

f 2 2 12 7 3 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 7.69 7.69 46.15 26.92 11.54 

f 0 0 2 15 9 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 0.00 0.00 7.69 57.69 34.62 

f 1 0 0 7 18 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 3.85 0.00 0.00 26.92 69.23 

f 0 1 3 6 16 
% 0.00 3.85 11.54 23.08 61.54 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 3 6 45 101 105 
รวม 

% 1.15 2.31 17.31 38.85 40.38 
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 จากตาราง  18  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายเพศหญงิ  ที่มีประสบการณ  
4  ป  ขึ้นไป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของ 
ผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  40.38  ยกเวน 
ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการในศนูยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช  ปญหาอยูในระดับ 
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.15  ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการออกกําลังกายได 
อยางถูกตอง  ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณในหองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง  ปญหา 
ดานความสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี  ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  ชักชวน   
และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคาของการออกกําลังกาย  มีปญหาอยูในระดับนอยที่สดุ  คิดเปนรอยละ  
53.85  69.23  69.23  และ  61.54  ตามลําดับ   
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ตาราง  19  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  เพศหญิง  ที่มีประสบการณ   
      4  ป  ขึ้นไป (N  =  26) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 0 0 1 9 16 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 0.00 0.00 3.85 34.62 61.54 
f 0 0 1 8 17 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 0.00 0.00 3.85 30.77 65.38 

f 1 0 1 9 15 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 3.85 0.00 3.85 34.62 57.69 

f 0 1 2 17 6 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 0.00 3.85 7.69 65.38 23.08 

f 0 0 2 16 8 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 0.00 0.00 7.69 61.54 30.77 

f 0 0 3 9 14 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.00 0.00 11.54 34.62 53.85 

f 0 0 2 4 20 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.00 0.00 7.69 15.38 76.92 

f 0 1 2 4 19 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.00 3.85 7.69 15.38 73.08 

f 0 0 3 7 16 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.00 0.00 11.54 26.92 61.54 

f 0 0 2 6 18 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 0.00 0.00 7.69 23.08 69.23 

f 1 2 19 89 149 
รวม 

% 0.38 0.77 7.31 34.23 57.31 
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 จากตาราง  19  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายของเพศหญิง  ที่มี
ประสบการณ  4  ปขึ้นไป  ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  
คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด   
คิดเปนรอยละ  57.31  ยกเวน  ปญหาดานการตอนรับสมาชิกดวย  ความสุภาพ  และออนนอม  
ปญหาดานการดูแลอุปกรณของการออกกําลังกายใหสะอาดและเรียบรอยอยูเสมอ  ปญหา 
ดานการเอาใจใสและดูแลสมาชิกไดเปนอยางดี  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  
ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน  ปญหาดานการเสียสละ  ใหความรวมมือและชวยเหลือตอสวนรวม  ปญหา 
ดานการวางตนใหเหมาะสมกับสังคมและบุคคล  มีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  
61.54  65.38  57.69  53.85  76.92  73.08  61.54  และ  69.23  ตามลําดับ   
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ตาราง  20  ความถี่และรอยละของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวชิาการ  (N  =  280) 
 

ระดับปญหา 
รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1 f 1 14 74 136 55 
 

ปญหาดานความรูในเรื่องของการ
ออกกําลังกาย % 0.36 5.00 26.43 48.57 19.64 

2 f 1 16 79 126 58 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย % 0.36 5.71 28.21 45.00 20.71 

3 f 8 44 82 94 52 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปน
ผูนําการเตนแอโรบิก % 2.86 15.71 29.29 33.57 18.57 

4 f 3 15 68 144 50 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียงพอที่จะ
นํามาประกอบอาชีพผูนําการออก
กําลังกาย 

% 1.07 5.36 24.29 51.43 17.86 

5 f 2 18 50 131 79 
 

ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใช
อุปกรณการออกกําลังกายไดอยาง
ถูกตองและปลอดภัย 

% 0.71 6.43 17.86 46.79 28.21 

6 f 1 11 71 157 40 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูความเขาใจ
ในหลักการปฐมพยาบาลเบื้องตน % 0.36 3.93 25.36 56.07 14.29 

7 f 2 18 96 136 28 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ % 0.71 6.43 34.29 48.57 10.00 

8 f 21 72 119 55 13 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ % 7.50 25.71 42.50 19.64 4.64 

9 f 3 23 108 123 23 
 

ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานที่ของศูนยสขุภาพ 

% 1.07 8.21 38.57 43.93 8.21 

10 f 10 31 103 109 27 
 

ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับขาวสาร
ดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูใน
วิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ 

% 3.57 11.07 36.79 38.93 9.64 

 f 52 262 850 1211 425 
 

รวม 
% 1.86 9.36 30.36 43.25 15.18 
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 จากตาราง  20   แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ  42.25  ยกเวน  ปญหาเกี่ยวกับความรูดานภาษาอังกฤษ  คิดเปนรอยละ  42.50   
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ตาราง  21  ความถี่และรอยละของปญหาของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะ  (N  =  280) 
 

 ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด 
f 11 51 88 80 50 1 ปญหาดานความสามารถในการสอน 

แอโรบิกไดอยางม่ันใจ % 3.93 18.21 31.43 28.57 17.86 
f 14 52 92 82 40 2 ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลง

การสอนแอโรบิกใหนาสนใจ % 5.00 18.57 32.86 29.29 14.29 
f 7 16 48 136 73 3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการออก

กําลังกายใหกบัสมาชิกรายบุคคล  % 2.50 5.71 17.14 48.57 26.07 
f 1 16 37 143 83 4 ปญหาดานความสามารถในการสาธิตการ

ออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.36 5.71 13.21 51.07 29.64 
f 1 11 37 131 100 5 ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณใน

หองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง % 0.36 3.93 13.21 46.79 35.71 
f 3 15 56 143 63 6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน

ความสามารถของการเปนผูนําการออก
กําลังกายจากสมาชิก 

% 1.07 5.36 20.00 51.07 22.50 

f 16 34 65 119 46 7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช % 5.71 12.14 23.21 42.50 16.43 

f 3 19 59 142 57 8 ปญหาดานความสามารถในการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี % 1.07 6.79 21.07 50.71 20.36 

f 11 10 33 122 104 9 ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับ 
ผูอ่ืนไดดี % 3.93 3.57 11.79 43.57 37.14 

f 7 15 36 129 93 
% 2.50 5.36 12.86 46.07 33.21 

10 ปญหาดานความสามารถในการโนมนาว  
ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคา
ของการออกกําลังกาย       

f 74 239 551 1227 709 
รวม 

% 2.64 8.54 19.68 43.82 25.32 
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 จากตาราง  21  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมพิจารณา 
อยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  43.82   ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกได 
อยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   มีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  31.43  และ  32.86 ตามลําดับ   
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ตาราง  22  ความถี่  และรอยละ  ของปญหาผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน   
      กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  (N  =  280) 
 

ระดับปญหา 
 รายการ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
f 4 8 38 117 113 1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม % 1.43 2.86 13.57 41.79 40.36 
f 3 9 47 120 101 2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ

การออกกําลังกายใหสะอาดและ
เรียบรอยอยูเสมอ 

% 1.07 3.21 16.79 42.86 36.07 

f 5 11 36 134 94 3 ปญหาดานการเอาใจใสและดูแล
สมาชิกไดเปนอยางดี % 1.79 3.93 12.86 47.86 33.57 

f 5 17 44 165 49 4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

% 1.79 6.07 15.71 58.93 17.50 

f 2 17 56 155 50 5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

% 0.71 6.07 20.00 55.36 17.86 

f 1 7 53 115 104 6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน % 0.36 2.50 18.93 41.07 37.14 

f 1 8 42 99 130 7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ % 0.36 2.86 15.00 35.36 46.43 

f 1 7 50 124 98 8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน % 0.36 2.50 17.86 44.29 35.00 

f 1 10 40 125 104 9 
 
ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

% 0.36 3.57 14.29 44.64 37.14 

f 2 6 47 116 109 10 
 
ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล % 0.71 2.14 16.79 41.43 38.93 

f 25 100 453 1270 952 
รวม 

% 0.89 3.57 16.18 45.36 34.00 

 



 75 

 จากตาราง  22  แสดงวา  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมี
ปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  45.26  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตอง
ตามกาลเทศะ  มีปญหาอยูในระดับนอยทีสุ่ด  คือ  คิดเปนรอยละ  46.43   
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 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ    
 ความรูทางวชิาการของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ควรมีการอบรมแนวทางใหมๆ  อยูเสมอ 
  2.  ควรใหบรษิัทฯ  มีการฝก  เพ่ือใหมีความรูใหมตลอดเวลา  และทบทวนความรูเกา  
ทุกๆ  3  เดือน 
  3.  ควรมีความรูทางวิชาการที่ถูกตอง  เพ่ือที่จะไดแนะนําลูกคาไดถกูตอง 
  4.  ควรมีการจัดอบรมหรือสัมมนาทางวิชาการบอยๆ 
  5.  ควรจะมีอาจารยตามมหาวิทยาลัยตางๆ  มาจัดอบรมใหทางบรษิัท 
  6.  ใหมีอินเทอรเน็ตใหความรูที่ใหมๆ  แกบุคลากรที่เปนผูนําการออกกําลังกาย 
  7.  ควรไดรับการอบรมแอโรบิค  ทุกๆ  6  เดือน   
 
 ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ทักษะในการเปนผูนําในการออกกําลังกาย  จะดีไดตองขยันฝกซอมอยูบอยจะเกิด
ความชํานาญ  และความมัน่ใจจะเพ่ิมขึ้นเอง 
  2.  ปญหาความสามารถในการใชภาษาองักฤษ 
  3.  มาตรฐานนอยมาก 
  4.  ควรมีการทดสอบอยูเสมอ 
  5.  ควรมีความคิดสรางสรรคในการออกแบบทาของแอโรบิก 
  6.  ควรมีทักษะใหมๆ  มาใช   
  
 ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ปญหาความรวมมือ  และการเสียสละเวลาสวนตวั 
  2.  เม่ือเปนธุรกิจมากขึ้น  ความเห็นแกตัวก็มากตาม   
  3.  การบริการที่ดีนอยลง 
  4.  ควรมีใจรักในงานบริการ 
  5.  ใหมีทัศนคติที่ดีตองานบริการ 
  6.  ตองมีความซื่อสัตยสุจริตในการเปนผูนํา 
  7.  สรางความสนุกสนานใหสมาชิก 
  8.  มีการพัฒนาบุคลกิภาพ  สุขภาพรางกายใหดูดีมีลักษณะผูนําอยูเสมอ 

 
 



บทที่  5 
บทยอ  สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

บทยอ 
 ความมุงหมายของการวจิัย 

             เพ่ือศึกษาปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร 
 

 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย  
   ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้น้ีเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  จํานวน  970  คน  จําแนกเปนชาย  627  คน  หญิง  343   คน 
  กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
   กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  โดยใชการประมาณขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของเครจชี่  และ    
มอรแกน  (พวงรัตน  ทวีรัตน. 2543 :  303)  ไดจํานวนกลุมตัวอยาง  จํานวน  280  คน   
เปนชาย  160  คน  เปนหญิง  120  คน  ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน   
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  เปนแบบสอบถามปญหาของผูนําการออกกําลังกาย
ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองมี  3  ตอน  ดังน้ี 
 ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ  (Checklist) 
 ตอนที่  2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานครมี
ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  มี  5  ระดับ  คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด 
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ  มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด   
 

การวิเคราะหขอมูล 
 1.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่  และ
หาคารอยละ  และนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรยีง 
 2.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร  มาแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  และนําเสนอในรูปตารางประกอบ 
ความเรียง 
 3.  นําแบบสอบถามตอนที ่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะมาสรุปและนําเสนอ 
เปนรายขอ 
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 กลุมตวัอยางเปนผูนําการออกกําลังกาย  เพศชาย  ทีมี่ประสบการณในการเปนผูนํา 
การออกกําลังกาย   1 -  4  ป  จํานวน 104  คน  คิดเปนรอยละ  65.00  ที่มีประสบการณในการ 
เปนผูนําการออกกําลังกาย  5  ปขึ้นไป  จํานวน 56 คน  คิดเปนรอยละ  35.00  เพศหญิง   
ที่มีประสบการณในการเปนผูนําการออกกําลังกาย  1 -  4  ป  จํานวน  94  คน  คิดเปนรอยละ  78.33  
ที่มีประสบการณในการเปนผูนําการออกกําลังกาย  4  ปขึ้นไป  จํานวน 26  คน   คิดเปนรอยละ  
22.67  และโดยรวม  ที่มีประสบการณ  1 -  4  ป  จํานวน  198  คน  คิดเปนรอยละ  70.71  
ประสบการณ  4  ปขึ้นไป  จํานวน 82  คน  คิดเปนรอยละ  29.29 
 กลุมตวัอยางเปนผูนําการออกกําลังกาย  เพศชาย  ที่จบสาขาวิชาพลศึกษา  จํานวน   
61  คน  คิดเปนรอยละ  38.12   สาขาวชิาวิทยาศาสตรการกีฬา  จํานวน  99  คน  คิดเปนรอยละ  
61.88    เพศหญิง  ที่จบสาขาพลศึกษา  จํานวน  36  คน  คิดเปนรอยละ  30.00   สาขาวิทยาศาสตร
การกีฬา  จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  70.00  และโดยรวม  ที่จบสาขาพลศึกษา  จํานวน  97  
คน  คิดเปนรอยละ  34.64   สาขาวิทยาศาสตรการกฬีา  จํานวน  183 คน  คิดเปนรอยละ  65.36     
 2.  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  สรุป
ตามตวัแปรทีศ่ึกษาไดดังน้ี 
  2.1  เพศชาย   
  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย   
คิดเปนรอยละ  44.75  ยกเวนปญหาเกี่ยวกับความรูดานภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ  47.50   
  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน 
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  44.81  ยกเวนปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  
ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  มีปญหาระดับปานกลาง   
คิดเปนรอยละ  29.38  และ 32.50  ตามลําดับ   
  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  48.63  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ 
มีปญหาในระดับนอยเชนกนั   
  2.2  เพศหญิง   
  ดานความรูทางวิชาการของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ  41.25  ยกเวนปญหาเกี่ยวกับความรูดานภาษาอังกฤษ  และปญหาเกี่ยวกับการไดรับ
ขาวสารดานวชิาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูในวิชาชีพใหทนัสมัยอยูเสมอ  คิดเปนรอยละ  35.83  และ  
35.83  ตามลาํดับ 
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  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน 
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.50  ยกเวนปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  
ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  มีปญหาระดับปานกลาง   
คิดเปนรอยละ  34.17  และ 33.33  ตามลําดับ   
  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหา
อยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  41.00  ยกเวน  ปญหาดานการตอนรับสมาชิกดวยความสุภาพ   
และออนนอม  ปญหาดานการดูแลอุปกรณของการออกกําลังกายใหสะอาดและเรยีบรอยอยูเสมอ
ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตอง
ตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ปญหาดานการเสียสละ  ใหความรวมมือ
และชวยเหลือตอสวนรวม  ปญหาดานการวางตนใหเหมาะสมกับสังคมและบคุคล  คิดเปนรอยละ  
45.00  43.33  47.50  50.83  42.50  45.83  และ  43.33  ตามลําดบั   
  2.3  มีประสบการณ  1 – 4  ป   
   เพศชาย  ดานความรูทางวชิาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.54  ยกเวนที่มีปญหาเกีย่วกับความรูดานภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยู 
ในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  45.19   
   ดานความสามารถทางทักษะ  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  
47.31  ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถ
ในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  27.88  
และ  30.77  ตามลําดับ   
   ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย   
คิดเปนรอยละ  51.73  
   เพศหญิง  ดานความรูทางวชิาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.43  ยกเวน  ปญหาเกี่ยวกับความรู  ดานภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยูใน
ระดับมาก  คิดเปนรอยละ  38.30  ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปนผูนําการเตนแอโรบิก  ปญหา
เกี่ยวกบัการไดรับขาวสารดานวิชาการเพือ่เพ่ิมเตมิความรูในวิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยู
ในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  28.72  และ  35.11  ตามลําดบั   
   ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยู 
ในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.02  ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยาง
ม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  ปญหาดานการสอนกีฬา
ที่ใหบริการในศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  
36.17  32.98  และ  36.11  ตามลําดับ   
   ดานการบริการ  คุณธรรม และจริยธรรมของผูนําการออกกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  42.87  ยกเวน  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่ 
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การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการเสียสละ  
ใหความรวมมือและชวยเหลอืตอสวนรวม  มีปญหาอยูในระดับนอยทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  45.74  
43.62  และ  41.49  ตามลาํดับ   
   ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย   โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ  44.23  ยกเวน  ปญหาเกีย่วกับความรูดานภาษาอังกฤษ  ปญหาเกี่ยวกับการไดรับ
ขาวสารดานวชิาการเพื่อเพ่ิมเติมความรูในวิชาชีพใหทนัสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ  53.83  และ  38.46  ตามลําดับ  ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการใชอุปกรณการ 
ออกกําลังกายไดอยางถูกตองและปลอดภัย  มีปญหานอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  53.85   
  2.4  มีประสบการณ  4  ป  ขึ้นไป 
   เพศชาย  ดานความรูทางวชิาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน 
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  41.43  ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเปนผูนําการเตนแอโรบิก  ปญหา
เกี่ยวกบัความรูดานภาษาอังกฤษ  ปญหาเกี่ยวกับการไดรับขาวสารดานวิชาการเพื่อเพ่ิมเติมความรู
ในวิชาชีพใหทันสมัยอยูเสมอ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
คิดเปนรอยละ  33.93  51.79  และ  39.29  ตามลําดับ   
   ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูใน 
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.18  ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกได 
อยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดดัแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  ปญหาดานการ
สอนกีฬาที่ใหบริการในศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง   
คิดเปนรอยละ  32.14  35.71  และ  37.50  ตามลําดับ   
   ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  40.89  ยกเวน  ปญหาดานการตอนรับสมาชิกดวยความ
สุภาพ  และออนนอม  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอหนาที่การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ปญหาดานการวางตน
ใหเหมาะสมกับสังคมและบคุคล  มีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  42.86  51.79  51.79  
33.39  และ  41.07  ตามลาํดับ   
   เพศหญิง  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมี
ปญหาอยูในระดับนอยที่สุด  คิดเปนรอยละ  40.38  ยกเวน ปญหาดานการสอนกีฬาที่ใหบริการใน
ศูนยสุขภาพ  เชน  เทนนิส  สควอช  ปญหาอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  46.15  ปญหา 
ดานความสามารถในการสาธิตการออกกําลังกายไดอยางถูกตอง  ปญหาดานการสาธิตการใชอุปกรณ
ในหองออกกําลังกายไดอยางถูกตอง  ปญหาดานความสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี  ปญหาดาน
ความสามารถในการโนมนาว  ชักชวน  และชี้แนะใหสมาชิกเห็นคุณคาของการออกกําลังกาย   
มีปญหาอยูในระดับนอยที่สดุ  คิดเปนรอยละ  53.85  69.23  69.23  และ  61.54  ตามลําดับ   
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   ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอยที่สดุ  คิดเปนรอยละ  57.31  ยกเวน  ปญหาดานการตอนรับสมาชิกดวย  
ความสุภาพ  และออนนอม  ปญหาดานการดูแลอุปกรณของการออกกําลังกายใหสะอาดและเรยีบรอย
อยูเสมอ  ปญหาดานการเอาใจใสและดูแลสมาชิกไดเปนอยางดี  ปญหาดานความตรงตอเวลาตอ
หนาที่การงาน  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  ปญหาดานการรับ
ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  ปญหาดานการเสียสละ  ใหความรวมมือและชวยเหลือตอสวนรวม   
ปญหาดานการวางตนใหเหมาะสมกับสังคมและบคุคล  มีปญหาอยูในระดับนอยทีสุ่ด  คิดเปนรอยละ  
61.54  65.38  57.69  53.85  76.92  73.08  61.54  และ  69.23  ตามลําดับ   
  2.5  สรุปปญหาของผูนําการออกกําลังกาย  โดยไมแยกตัวแปร   
   ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย  
คิดเปนรอยละ  43.25  ยกเวน  ปญหาเกีย่วกับความรูดานภาษาอังกฤษ  คิดเปนรอยละ  42.50   
   ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหา 
อยูในระดับนอย  คิดเปนรอยละ  43.82   ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกได 
อยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   มีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  31.43  และ  32.86 ตามลําดับ   
   ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  คดิเปนรอยละ  45.36  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตอง
ตามกาลเทศะ  มีปญหาอยูในระดับนอยทีสุ่ด  คือ  คิดเปนรอยละ  46.43   
 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ    
 ความรูทางวิชาการของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ควรมีการอบรมแนวทางใหมๆ  อยูเสมอ  จํานวน  14  คน 
  2.  ควรใหบรษิัทฯ  มีการฝก  เพ่ือใหมีความรูใหมตลอดเวลา  และทบทวนความรูเกา  
ทุกๆ  3  เดือน  จํานวน  9  คน 
  3.  ควรมีความรูทางวิชาการที่ถูกตอง  เพ่ือที่จะไดแนะนําลูกคาไดถกูตอง   
จํานวน  5  คน 
  4.  ควรมีการจัดอบรมหรือสัมมนาทางวชิาการบอยๆ  จํานวน  4  คน 
  5.  ควรจะมีอาจารยตามมหาวิทยาลัยตางๆ  มาจัดอบรมใหทางบรษิัท  จํานวน  3  คน 
  6.  ใหมีอินเทอรเน็ตใหความรูที่ใหมๆ  แกบุคลากรที่เปนผูนําการออกกําลังกาย   
จํานวน  2  คน 
  7.  ควรไดรับการอบรมแอโรบิค  ทุกๆ  6  เดือน  จํานวน  2  คน 
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 ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ทักษะในการเปนผูนําในการออกกําลังกาย  จะดีไดตองขยันฝกซอมอยูบอยจะเกิด
ความชํานาญ  และความมัน่ใจจะเพ่ิมขึ้นเอง  จํานวน  6  คน 
  2.  ปญหาความสามารถในการใชภาษาองักฤษ  จํานวน  5  คน 
  3.  มาตรฐานนอยมาก  จํานวน  3  คน 
  4.  ควรมีการทดสอบอยูเสมอ  จํานวน  2  คน 
  5.  ควรมีความคิดสรางสรรคในการออกแบบทาของแอโรบิก  จํานวน  2  คน 
  6.  ควรมีทักษะใหมๆ   มาใช   จํานวน  2  คน 
  
 ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย 
  1.  ปญหาความรวมมือ  และการเสยีสละเวลาสวนตวั  จํานวน  5  คน 
  2.  เม่ือเปนธุรกิจมากขึ้น  ความเห็นแกตัวก็มากตาม  จํานวน  4  คน 
  3.  การบริการที่ดีนอยลง  จํานวน  4  คน 
  4.  ควรมีใจรกัในงานบริการ  จํานวน  3  คน 
  5.  ใหมีทัศนคติที่ดีตองานบริการ  จํานวน  2  คน 
  6.  ตองมีความซื่อสัตยสุจริตในการเปนผูนํา  จํานวน  2  คน 
  7.  สรางความสนุกสนานใหสมาชิก  จํานวน  2  คน 
  8.  มีการพัฒนาบุคลิกภาพ  สุขภาพรางกายใหดูดีมีลักษณะผูนําอยูเสมอ   
จํานวน  2  คน 

 

อภิปรายผล 
 ความรูทางวชิาการ 
  ดานความรูทางวิชาการผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมมีปญหาอยูในระดับนอย   
ยกเวน  ปญหาเกี่ยวกบัความรูดานภาษาอังกฤษ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  เหตุผลที่มีปญหา 
อยูทางดานวิชาการนอย  เพราะผูนําการออกกําลังกาย  สวนใหญจบการศึกษาดานพลศึกษาและ
วิทยาศาสตรการกีฬา  เน้ือหาในการเรียนสวนมากจะเพียงพอกับการเปนผูนําการออกกําลังกาย   
สวนดานภาษาอังกฤษอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงมีปญหามากกวาเรือ่งอ่ืนๆ  ที่เปนเชนนี้อาจเกดิมา
จากภาษาอังกฤษไมใชภาษาทองถิ่น  และอาจไดรับการศึกษาและฝกฝนดานภาษาอังกฤษมานอย
เกินไป  จึงทําใหมีปญหาในการสื่อสารกับสมาชิกที่เปนชาวตางชาติ  ซ่ึงสอดคลองกับธีรวัฒน    
แสงรักษา  (2541  :  บทคดัยอ)  ไดทําการศึกษาเรื่องคุณลักษณะทีเ่ปนจริงและคณุลักษณะ 
ที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกายในเขตกรุงเทพมหานคร  วาคุณลักษณะทีเ่ปนจริงของผูนํา
การออกกําลังกายในดานความรูตามทศันะของผูบรหิาร  มีคุณลักษณะที่เปนจรงิอยูในระดับมาก  
ในดานมีความรู ความเขาใจในหลักการปฐมพยาบาลและความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 50  
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ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกายในดานความรู ตามทศันะของผูบริหาร 
พบวามีคุณลกัษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน  คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการ
ออกกําลังกายในดานความรูของสมาชิกสถานบริหารกาย มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูระดับนอย  
มีความเขาใจขอบขายการจัดโปรแกรมการออกกําลังกายใหเหมาะสมกับผูใชบริการ คิดเปนรอยละ 
32.50 ในดานคุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูนําการออกกําลังกายในดานความรู ตามทัศนะของ
สมาชกิการบริหารกาย พบวามีคุณลักษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในดาน มีความเขาใจ 
ในหลักการของการออกกําลังกายและการใชบริการที่ดี  รอยละ 66 
 ดานความสามารถทางทกัษะ 
  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวมพิจารณาอยูในระดับ
นอย  ยกเวน  ปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดานความสามารถ
ในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ   มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  สาเหตุที่ความสามารถ
ทางทักษะของผูนําการออกกําลังกายอยูในระดับนอยกเ็พราะวา  ผูนําการออกกําลังกายสวนใหญ 
จบการศึกษาดานวิชาพลศกึษา  และวิทยาศาสตรการกีฬา  ซ่ึงไดจะไดรับการฝกฝนทางดานทกัษะมา
อยางเพียงพอ  สวนปญหาดานความสามารถในการสอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ  ปญหาดาน
ความสามารถในการดัดแปลงการสอนแอโรบิกใหนาสนใจ  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  เพราะ 
การสอนแอโรบิกรูปแบบตางๆ  มีการเปลีย่นแปลงใหทนัสมัยอยูตลอดเวลา  ใชทักษะในการสอนสูง  
ตองมีการอบรมและฝกซอมอยางสม่ําเสมอ  สาเหตุที่ผูนําการออกกําลังกายที่มีปญหาดานนี้อยูใน
ระดับปานกลาง  อาจมีสาเหตุมาจากการฝกซอม  การอบรมทางทกัษะ  ประสบการณในการเปนผูนํา
การออกกําลังกาย  ไมเพียงพอ  ซ่ึงสอดคลองกับธีรวัฒน  แสงรักษา  (2541  :  บทคัดยอ)  ได
ทําการศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกาย 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  วาคุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถ 
และทักษะตามทัศนะของผูบริหาร มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูระดับนอย ในดานคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะ ตามทัศนะของผูบริหาร พบวา 
มีคุณลักษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน  คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออก
กําลังกายในดานความสามารถและทักษะตามทัศนะของสมาชิกสถานบริหารกาย มีคุณลักษณะที่ 
เปนจริงอยูในระดับมากที่สดุ ที่สามารถใชอุปกรณตางๆ ไดอยางเหมาะสมและถกูตอง รอยละ 44.44 
ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกายในดานความสามารถและทักษะ ตามทัศนะ
ของผูบรหิาร พบวามีคุณลกัษณะที่พึงประสงคอยูในระดับมาก 
 ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรม 
  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย  โดยรวม 
มีปญหาอยูในระดับนอย  ปญหาดานการแตงกายสะอาด  เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ  มีปญหา
อยูในระดับนอยที่สุด  สาเหตุที่มีปญหาอยูในระดับนอย  อาจเนื่องมาจากผูนําการออกกําลังกายจะ
ปฏิบตัิตามกฎ  ระเบียบของศูนยสุขภาพนั้นๆ  อยางเครงครัด  สวนปญหาดานการแตงกายสะอาด  
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เรียบรอย  ถูกตองตามกาลเทศะ มีปญหาอยูในระดับนอยที่สุด  เพราะในแตละศูนยสุขภาพจะกาํหนด
เครื่องแตงกายในการเปนผูนําการออกกําลังกายไวให  ซ่ึงสอดคลองกับธีรวัฒน  แสงรักษา  (2541  :  
บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่เปนจรงิและคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนําการออก
กําลังกายในเขตกรุงเทพมหานคร  วาคณุลักษณะที่เปนจริงของผูนําการออกกําลังกายในดาน
บุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ  ตามทศันะของผูบริหาร มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูระดับมากที่สดุ
สามารถปรับตัวเขากบัสภาพแวดลอมไดเปนอยางดี  รอยละ 44 ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงค 
ของผูนําการออกกําลังกาย  ในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ ตามทัศนะของผูบริหาร  พบวา 
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค  ในระดับมากที่สุดในทุกดาน  คุณลักษณะที่เปนจริงของผูนําการ 
ออกกําลังกายในดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ  ตามทัศนะของสมาชิกสถานบริหารกาย  
มีคุณลักษณะที่เปนจริงอยูในระดับมากทีสุ่ดสามารถปรับตวัเขากับสภาพแวดลอมไดเปนอยางดี   
รอยละ 66  ในดานคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูนําการออกกําลังกายในดานบคุลิกภาพและ 
มนุษยสัมพันธ ตามทศันะของสมาชิกสถานบริหารกาย พบวา  มีคุณลักษณะทีพึ่งประสงค 
ในระดับมากในดานการวางตัวใหเหมาะสมกับกาลเทศะของสังคมและบุคคล  รอยละ 52.8 

 
ขอเสนอแนะ 
 1.  ฝกอบรมความรูเพ่ิมเตมิเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ  หรือเสนอแนะใหผูนํามีเวลาไปฝกอบรม  
หาความรูเพ่ิมเติม 
 2.  ควรมีการจัดอบรมหรือสัมมนาดานความรูตางๆ  อยางนอยปละ  1  ครั้ง  เพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาวชิาชีพผูนําการออกกําลังกายใหทันสมัยอยูเสมอ 
 3.  ควรเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสมาชกิที่มีออกกําลังกายทุกคน 
 4.  ควรนําขอมูลที่ไดไปใชในการจัดการแกไขปญหาของผูนําการออกกําลังกาย  
 5.  ผูนําการออกกําลังกาย  ควรใหความสนใจ  ดูแลเอาใจใสอยางใกลชิด  และเปนกันเอง 
กับสมาชิกที่มาออกกําลังกาย  และแกไขปญหาตางๆ 
   

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ศึกษาปญหาของผูมาใชบริการสถานออกกําลังกายของเอกชนในเขตกรุงเทพและ 

ปริมณฑล 
2. ศึกษาความตองการใชสถานออกกําลังของเอกชน  ของประชาชนในเขต 

กรุงเทพมหานคร 
 3.  ศึกษาคุณสมบัตขิองผูนําการออกกําลังกายตามความตองการของศูนยสุขภาพเอกชน 
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แบบสอบถาม  เร่ือง 
ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับน้ีมีความมุงหมายเพ่ือทราบปญหาของผูนําการออกกําลัง
กายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  แบบสอบถามทั้งหมดแบงออกเปน  3  ตอน  คือ 
 ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ   
  (Check  List) 
 ตอนที่  2  ปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศนูยสุขภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร 
  แบงเปน  3  ดาน  คือ  ดานความรูทางวชิาการของผูนําการออกกําลังกาย   
ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย  ดานการบริการ  คุณธรรมและจริยธรรม
ของผูนําการออกกําลังกาย  แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  
มี  5  ระดับ  คือ   มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด 
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ  มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด  
(Open  -  Ended) 
 
 ขอมูลจากแบบสอบถามนี้ผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลบัและจะนําเสนอผลการวิเคราะห 
ขอมูลในภาพรวม  ขอความกรุณาใหผูตอบแบบสอบถามโปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง
ใหมากที่สุด  และโปรดตอบใหครบทุกขอ   
 ผูวิจัยใครขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้   
 
 

         นางสุนันท   ภูโคกหวาย 
         นิสิตระดับบณัฑิตศึกษา  สาขาวิชาพลศึกษา 
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ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพของทาน  เม่ืออานขอความแลว   
  โปรดกาเครื่องหมาย    ลงในชอง    หนาขอความที่ตรงกบัสถานภาพของทาน 
 

 1.  เพศ 
    ชาย 
    หญิง 
 

 2.  ประสบการณ 
    1 – 4  ป 
    4  ปขึ้นไป 
  

 3.  จบการศึกษาสาขาวิชา 
    พลศึกษา 
    วิทยาศาสตรการกีฬา 
    อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)............................................................................. 

 

ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของผูนําการออกกําลังกายภายในศูนยสขุภาพเอกชน  
กรุงเทพมหานคร 
 
 คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัปญหาของผูนําการออกกําลังกาย 
ภายในศูนยสขุภาพเอกชน  กรุงเทพมหานคร  เม่ืออานขอความในแบบสอบถามแลว  
ทําเครื่องหมาย    ลงในชองใดชองหน่ึงเพียงชองเดียวที่ตรงกบัความเปนจริงเกี่ยวกับตวัทาน 
 
 ตัวอยางการแบบสอบถามตอนที่  2 
 

ระดับปญหา 
ขอ รายการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
0 ปญหาการตอนรับสมาชิกดวย

ความสุภาพ 
     

       
    

 0  ปญหาการตอนรับสมาชกิ 
  จากตัวอยาง  แสดงวาผ ูนําการออกกําลังกายมีปญหาในการตอนรับสมาชิกนอย   
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1.  ดานความรูทางวชิาการของผูนําการออกกําลังกาย 
 

ระดับปญหา 
 รายการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1 ปญหาดานความรูในเรื่องของ

การออกกําลังกาย 
     

2 ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ทดสอบสมรรถภาพทางกาย 

     

3 ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
เปนผูนําการเตนแอโรบิก 

     

4 ปญหาเกี่ยวกบัความรูเพียง
พอที่จะนํามาประกอบอาชพี
ผูนําการออกกําลังกาย 

     

5 ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการ
ใชอุปกรณการออกกําลังกายได
อยางถูกตองและปลอดภัย 

     

6 ปญหาเกี่ยวกบัความรูความ 
เขาใจในหลักการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

     

7 ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
โภชนาการ 

     

8 ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน
ภาษาอังกฤษ 

     

9 ปญหาเกี่ยวกบัความรูดาน 
การจัดกิจกรรมเสริมทั้งภายใน
และภายนอกสถานที่ของศนูย
สุขภาพ 

     

10 ปญหาเกี่ยวกบัการไดรับ 
ขาวสารดานวชิาการเพื่อ 
เพ่ิมเติมความรูในวิชาชีพให 
ทันสมัยอยูเสมอ 
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2.  ดานความสามารถทางทักษะของผูนําการออกกําลังกาย 
 

ระดับปญหา 
 รายการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1 ปญหาดานความสามารถในการ

สอนแอโรบิกไดอยางม่ันใจ 
     

2 ปญหาดานความสามารถในการ
ดัดแปลงการสอนแอโรบิกให 
นาสนใจ 

     

3 ปญหาดานการจัดโปรแกรมการ
ออกกําลังกายใหกับสมาชิก
รายบุคคล 

     

4 ปญหาดานความสามารถในการ
สาธิตการออกกําลังกายได
อยางถูกตอง 

     

5 ปญหาดานการสาธิตการใช
อุปกรณในหองออกกําลังกาย
ไดอยางถูกตอง 

     

6 ปญหาการไดรับการยอมรับใน
ความสามารถของการเปนผูนํา
การออกกําลังกายจากสมาชิก 

     

7 ปญหาดานการสอนกีฬาที่
ใหบริการในศนูยสุขภาพ  เชน  
เทนนิส  สควอช 

     

8 ปญหาดานความสามารถในการ
แกไขปญหาเฉพาะหนาไดเปน
อยางดี 

     

9 ปญหาดานความสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี 

     

10 ปญหาดานความสามารถในการ
โนมนาว  ชักชวน  และชี้แนะ
ใหสมาชิกเห็นคุณคาของการ
ออกกําลังกาย 
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3.  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย 
 

ระดับปญหา 
 รายการ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1 ปญหาดานการตอนรับสมาชิก

ดวยความสุภาพ  และออนนอม 
     

2 ปญหาดานการดูแลอุปกรณของ
การออกกําลังกายใหสะอาด
และเรียบรอยอยูเสมอ 

     

3 ปญหาดานการเอาใจใสและดู
และสมาชิกไดเปนอยางดี 

     

4 ปญหาการบรกิารดานความรู  
และขาวสารเกี่ยวกับการออก
กําลังกายใหกบัสมาชิก 

     

5 ปญหาดานความเขาใจความ
ตองการของสมาชิกเพื่อการ
บริการที่เหมาะสม 

     

6 ปญหาดานความตรงตอเวลา 
ตอหนาที่การงาน 

     

7 ปญหาดานการแตงกายสะอาด  
เรียบรอย  ถูกตองตาม
กาลเทศะ 

     

8 ปญหาดานการรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน 

     

9 ปญหาดานการเสียสละ  ให
ความรวมมือและชวยเหลือตอ
สวนรวม 

     

10 ปญหาดานการวางตนให 
เหมาะสมกับสังคมและบุคคล 
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 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ   
  
 1.  ดานความรูทางวิชาการของผูนําการออกกําลังกาย  
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 2.  ดานความสามารถทางทกัษะของผูนําการออกกําลังกาย  
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 3.  ดานการบริการ  คุณธรรม  และจริยธรรมของผูนําการออกกําลังกาย 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 4.  อ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………. 
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ชื่อศูนยสุขภาพ ครูฝกเพศชาย ครูฝกเพศหญงิ 

ฟตเนสเฟส  (Fitness  First)  สาขา   
บางนา 20 5 
ปนเกลา 17 6 
แลนดมารก 17 14 
พระราม  3 16 4 
สุขุมวิท ซอย  39 12 6 
งามวงศวาน 22 8 
ฟวเจอรปารค 23 6 
แฟชั่นแลนด 21 6 

แคลิฟอรเนีย  ฟตเนส  เซนเตอร  สาขา 20 17 
ปนเกลา 20 20 
สีลม 18 17 
สุขุมวิท  ซอย  23 5 12 

ฟลลิบเวน  สาขา 6 13 
สุขุมวิท 8 7 
ลาดพราว 7 8 

เดอะแคบปตอลคลับ (The Capitol  Club) 8 5 
คลารค แฮทซ  (Clark  Hatch  Fitness  Center)  สาขา 4 4 

ธนิยะพลาซา 5 3 
ชาญอิสระทาวเวอร 2 5 7 
โรงแรมเซนจูรีปารค 4 5 
โรงแรมวินเซอรสวีทส 6 5 
เสรีเซนเตอร 5 5 
นิชคาธาณ ี 6 5 
เฟอรเฟคเพลสรามคําแหง 5 4 
เฟอรเฟคเพลส  รัตนาธิเบศร 4 3 
เฟอรเฟคเพลส  มณีรินทร 7 4 

โรงแรมออเรียนเตล 4 4 
แกรนโฮเทลกรุงเทพ 4 3 
แกรนเพรสซิเดนท 3 4 
แรนดิซอนโฮเทล 4 4 
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ชื่อศูนยสุขภาพ ครูฝกเพศชาย ครูฝกเพศหญงิ 

เพรสซิเดนพารคโฮเทล กรุงเทพ 4 3 
โรงแรมแกรโฮแอทเอราวัณ 5 5 
โฟซีซันโฮเทล 4 4 
นายเลิศพารคโอเทล 4 5 
มณเทียรโฮเทล 7 4 
ใบหยกสกายโฮเทล 4 4 
เพนเนลชลูาโฮเทล 4 5 
มลเทียรริเวอรไซศโฮเทล 7 5 
เวสตัน  แกรนดสุขุมวิทโฮเทล 4 3 
แพนแปซิฟกโฮเทล 8 3 
แชงกรีราโฮเทล 6 4 
เบลแอริปริสเซสโฮเทล 5 3 
แกรนไดมอนประตูนํ้าโฮเทล 9 4 
พลาซาเอทเทนนี  โรเยลเมอริเด้ียนโฮเทล 10 4 
อิมพีเรียลควนีปารค 10 5 
โซฟเทล  สีลม  โฮเทล 7 4 
โนโวเทลสยามสแควร  โฮเทล 9 3 
โนโวเทล  โลตัส  โฮเทล 14 3 
ตะวันนารามาดา  โฮเทล 14 2 
Marriott  Resort  Spa  Hotel 10 4 
Amari  Boulevard  Hotel 9 4 
Saim  City  Hotel 4 1 
Miracle  Grand  Convention  Hotel 9 2 
Thanpuying  Suites  Hotel 7 3 
Amari  Watergater  Hotel 6 3 
Mercure  Fortune  Hotel 5 1 
Indra  Regent  Hotel 4 1 
Amari  Airport  Hotel 4 2 
Twin  Towers Hotel 5 3 
Emporium  Suites  Hotel 4 2 
Park  Avenue  22  Hotel 5 1 
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ชื่อศูนยสุขภาพ ครูฝกเพศชาย ครูฝกเพศหญงิ 

Royal  Orchid  Sheraton  Hotel 7 4 
Arnoma  Hotel 5 2 
Dusit  Thani  Hotel 7 3 
Emerald  Hotel 6 1 
Amari  Atrium  Hotel 6 2 
Bangyan  Tree  Hotel 9 2 
JW  Marriott  Hotel 12 2 
Holiday  Inn  Hotel  Resort  Hotel 9 2 
Four  Wings  Hotel 5 2 
Metropolitant  Hotel 4 2 
Royal  Princess  Srinakarin  Hotel 5 2 
Swiss  Park  Hotel 4 2 
Davis  Bangkok  Hotel 6 2 
Grand  Chaina  Princess  Hotel 7 2 
Pathumwan  Princess  Hotel  Bangkok   8 2 
Arnoma  Hotel 9 2 
Conrad  Hotel 6 2 
Majestic  Grand  Hotel 4 2 
Sukhothai  Hotel 6 2 
 



รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
 
 ผูชวยศาสตราจารยไพบูลย    ศรีชัยสวัสดิ์ 
  อาจารยประจําภาควิชาพลศึกษา  คณะพลศึกษา 
  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 ผูชวยศาสตราจารยสมรรถชัย   นอยศิริ 
 ขาราชการบํานาญ 
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 อาจารยพิศวง มหาขันธ 
  อาจารยประจําภาควิชาพลศึกษา  คณะพลศึกษา 
  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ – นามสกุล   นางสุนันท    ภูโคกหวาย 
วัน  เดือน  ปเกิด  3  มิถุนายน  2503 
สถานที่เกิด   อําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม 
สถานที่อยูปจจุบัน  บูรพากอลฟ  283/1  หมู  4  ตําบลบึง 
          อําเภอศรีราชา  จังหวัดชลบุรี  20230 
 
ประวตัิการศึกษา  
 พ.ศ.  2517  ประถมศึกษาชั้นที่  7  จากโรงเรียนวัดศรีสําราญ 
         อําเภอกระทุมแบน   จังหวัดสมุทรสาคร 
 พ.ศ.  2520  มัธยมศึกษาตอนตน  จากโรงเรียนวัดมวง 
         เขตภาษีเจริญ  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ.  2523  มัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนวัดหนองแขม 
         เขตภาษีเจริญ  กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ.  2525  ประกาศนียบตัรวชิาการศึกษาชั้นสูง  (วชิาเอกพลศึกษา)   
          จากวิทยาลัยพลศึกษากรุงเทพ 
 พ.ศ.  2527  การศึกษาบัณฑิต  (พลศึกษา) 

     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 พ.ศ.  2548  การศึกษามหาบัณฑิต  (พลศึกษา) 

     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
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