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 ศรีนครินทรวิโรฒ. อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ: รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด  
 ภิญโญอนันตพงษ. 
 
 การวิจัยในครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม
จริยธรรม   ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   สาขาวิชาตางกัน  โรงเรียนวานิชพณิชยการ  
จังหวัดนนทบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน  180 คน เลือกมาโดยการสุมแบบชั้นภูมิ  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและ
คุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3 โดยนําคะแนน
ของแบบสอบถาม มาหาคาสถิติพ้ืนฐาน หาความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยใชวิธีวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน และ
เปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนพหุนามแบบสองทาง (two – way MANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูโดยใชวิธี
ทดสอบของ LSD  แยกตามระดับชั้นป และสาขาวิชา  ไดผลการวิจัย ดังนี้ 
 นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2  และชั้นปที่ 3 มีคาเฉลี่ยความสามารถใน
การเผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม อยูในระดับมาก   
  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม
จริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  เม่ือวิเคราะหความแปรปรวนพหุนามแบบสองทาง  (two – way MANOVA)   พบวามี
ปฏิสัมพันธของระดับชั้นป และสาขาวิชา สงผลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม
จริยธรรมอยางมีนัยสําคัญ และเม่ือวิเคราะหผลยอย (Simple effect) พบวา  นักเรียนในระดับชั้นปที่  2  
สาขาวิชาตางกัน  มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่
ระดับ .05  โดยนักเรียนที่เรียนสาขาการบัญชีกับสาขาการขาย สาขาการบัญชีกับคอมพิวเตอรธุรกิจ  
และสาขาการบัญชีกับภาษาตางประเทศ  ทุกคูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
นอกนั้นพบความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

นักเรียนในระดับชั้นปที่ 3  สาขาวิชาตางกัน มีคุณธรรมจริยธรรม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   โดยนักเรียนที่เรียนสาขาการบัญชีกับสาขาการขาย สาขาการบัญชี
กับสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  สาขาการขายกับสาขาภาษาตางประเทศ  สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจกับ
สาขาภาษาตางประเทศ ทุกคูแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนสาขาการบัญชี
กับสาขาภาษาตางประเทศและสาขาการขายกับสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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 The purpose of this research was to investigate the adversity quotient and moral 
quotient of 180 vocational certificate students in different programs at Wanich Commercial 
School in Nonthaburi Province in second semester of 2007 academic year. The samples 
were selected by using stratified random sampling. Tools used for data collection were the 
questionnaires to measure the adversity quotient and moral quotient of vocational certificate 
students in second and third years of study. The scores obtained from the questionnaires 
were then analyzed by using basic statistics.  Pearson’s analysis of correlation coefficient 
was used to find out the relationship between adversity quotient and moral quotient. The 
comparison between those two quotients was done by using two-way MANOVA and the 
test of least-significant difference (LSD) classified by years and programs of study. The 
results of research were as follows. 
 
 The average of adversity quotient and moral quotient of second-year and third-year 
vocational certificate students was at the high level. 
 
 The correlation coefficients between adversity quotient and moral quotient of 
vocational certificate students were related to each other with statistical significance at the 
level of .01 When using two-way MANOVA, it was found that interrelation of years and 
programs of study affected the adversity quotient and moral quotient with statistical 
significance. When analyzing the simple effects, it was found that the adversity quotients of 
second-year students in different programs were different with statistical significance at the 
level of .05 The adversity quotients of students in all pairs between Accounting and Selling, 
Accounting and Computing Studies in Business, and Accounting and Foreign Languages 
were different with statistical significance at the level of .05 For the rest, differences were 
found with no statistical significance.        
 
 
 



 The moral quotients of third-year students in different programs were different with 
statistical significance at the level of .05 The moral quotients of students in all pairs 
between Accounting and Selling, Accounting and Computing Studies in Business, Selling 
and Foreign Languages, and Computing Studies in Business and Foreign Languages were 
different with statistical significance at the level of .05 For the pairs between Accounting and 
Foreign Languages, and Selling and Computing Studies in Business, they were different 
with no statistical significance. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 สารนิพนธฉบับนี้  สําเร็จลุลวงไดเปนอยางดีโดยไดรับความกรุณาเปนอยางยิ่งจาก    
รองศาสตราจารย ดร. บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  ประธานที่ปรึกษาสารนิพนธ รองศาสตราจารย 
ดร. สุภาพรรณ  สิริแพทยพิสุทธิ์  และรองศาสตราจารย ดร. สุวัฒน  วัฒนวงศ  กรรมการสอบ 
สารนิพนธ ที่ไดกรุณาใหคําแนะนําและขอเสนอแนะตางๆ ตลอดจนแกไขขอบกพรองอันเปน
ประโยชนในการทําสารนิพนธครั้งน้ี  จนทําใหผูวิจัยไดรับประสบการณในการทํางานวิจัย และรูถึง
คุณคาของงานวิจัยที่จะชวยใหการทํางานในดานการวิจัยเปนไปอยางมีคุณคามากขึ้น ผูวิจัยรูสึก
ซาบซึ้งถึงความกรุณาดังกลาว และขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารยสุพีร  ลิ่มไทย  ดร.อดุล  ใบกุหลาบ  ดร.จรรยา  
สิงหทอง  ดร.อรินทร  นวมถนอม  และอาจารยน้ําผึ้ง  อินทะเนตร ที่กรุณาใหความอนุเคราะหเปน
ผูเชี่ยวชาญ ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูแกผูวิ จัย ใน
การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต วิชาเอกธุรกิจศึกษา อันเปนพ้ืนฐานสําคัญในการ
ศึกษาวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณผูบริหารโรงเรียน คณะครู อาจารย นักเรียน โรงเรียนวานิชพณิชยการ 
จังหวัดนนทบุรี ที่ไดใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปนอยางดี 
 ขอบพระคุณบิดา มารดา ญาติพ่ีนอง ขอขอบคุณเพ่ือน ๆ วิชาเอกธุรกิจศึกษาทุกคน
คุณกิตติ ศรีนวลขาว  คุณพัฒวิช  พราหมณโต และพี่ๆ สํานักกฎหมายญาณดิฐทุกทานที่
สนับสนุนใหกําลังใจและสนับสนุนการเรียนรูของผูวิจัยตลอดมา ขอขอบคุณผูบังคับบัญชาและ
เพ่ือนรวมงานที่ใหกําลังใจ ใหความเอื้อเฟอเวลาที่มาศึกษาตอและคําแนะนาํตาง ๆ เปนอยางดี 
 คุณคาและประโยชนจากสารนิพนธฉบับน้ี  ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณบิดา 
มารดา บูรพาจารย และผูมีอุปการะคุณทุกทานที่คอยเปนกําลังใจ ใหความชวยเหลือ และอบรมสั่งสอน 
ชี้แนะแนวทางที่ดีและมีคุณคาตลอดจนประสาทวิทยาการความรูแกผูวิจัยจนประสบความสําเร็จใน
การศึกษา 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง  
           การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในปจจุบัน  ดําเนินไปอยาง
รวดเร็วมากเกินกวาสถาบันครอบครัวจะรับได จึงทําใหเกิดปญหาโดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องความรัก 
ความเขาใจ ความเอื้ออาทร ความอบอุน ความเอื้ออาทร ทั้งทางรางกายและจิตใจ  สถาบันของ
สังคมที่สําคัญที่จะพัฒนาคุณภาพของคน ที่สําคัญคือสถาบันการศึกษา  จุดมุงหมายและหลักการใน
การ จัดการศึกษาตามมาตรา  6  แห งพระราชบัญญัติการศึกษาแห งชาติ  พ .ศ .  2542 
กระทรวงศึกษาธิการ (2542:  6) ระบุวา “ การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยที่สมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญา  ความรูและคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ”  หลักสูตรการศึกษาในปจจุบันมุงพัฒนา
ผูเรียนในลักษณะองครวม  คือใหมีความสมดุลทั้งรางกาย จิตใจ ปญญาและสังคม  ในทุกชวงชั้นของ
การศึกษามุงใหผูเรียนพัฒนาตนเองตามเปาหมายและวิธีการที่วางไว การพัฒนาผูเรียนใหมี
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค และการพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม จึงเปน
องคประกอบสําคัญที่จะทําใหเด็กเขาใจตนเอง เขาใจ เห็นใจผูอ่ืน  อันนําไปสูการยกระดับจิตใจ  
เพราะคนเราจะอยูในสังคมไดอยางเปนสุข   สามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและอุปสรรคตาง ๆ 
ไดน้ันจะตองอาศัยการอบรมบมนิสัยเปนสําคัญ 
             หลักสูตรประกาศนียบัตร พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) ประเภทวิชาพณิชยกรรม  
ไดพัฒนาขึ้นเพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีในยุคโลกาภิวัฒน เพ่ือผลิตคนระดับฝมือที่มีความรู ความชํานาญ ใน
ทักษะวิชาชีพ คุณธรรม มีวินัย เจตคติ บุคลิกภาพ และเปนผูมีปญญาที่เหมาะสม สามารถนําไปใช
ในการประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจและ
สังคม ทั้งในระดับชุมชน ระดับทองถิ่นและระดบัชาติ  โดยตระหนักและมีสวนรวมในการแกไขปญหา
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองของประเทศ และโลกปจจุบัน มีความรักชาติ สํานึกในความเปนไทย 
เสียสละเพื่อสวนรวม ดํารงรักษาไว ซ่ึงมีความมั่นคงของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 เปาหมายในการอบรมสั่งสอนใหเด็กแตละคนเปนคนดี และประสบความสําเร็จน้ันมี
เปาหมายสําคัญ 4 ประการ ๆ ที่หน่ึง คือ เพ่ือใหเปนคนที่มีความสุข (มี EQ มาจากคําวา Emotional 
Quotient หรือ Emotional Intelligence หรือมีความฉลาดทางอารมณที่ดี) ประการที่สองคือ เปนคน
เกง (มี IQ มาจาก Intelligent Quotient หรือความฉลาดทางปญญาที่ดี) ประการที่สาม คือเปนคนดี (มี 
Superego หรือมีคุณธรรม บางคนใชคําวา MQ มาจาก Moral Quotient) และประการที่สี่ คือ มี
ความสามารถในการเอาชนะอุปสรรค (AQ มาจาก Adversity Quotient ) (วิทยา  นาควัชระ. 2544:  8) 
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สรุปคือเปาหมายของการพัฒนาคนที่สําคัญคือตองเลี้ยงให “เกง ดี และมีความสุข” ทั้งนี้ความสุขจะ
เปนสิ่งสําคัญลําดับแรก อันเปนพ้ืนฐานของชีวิตความสุขจะทําใหเด็กมีความเกงมากขึ้น อยากทํา
ความดีมากขึ้น และสามารถที่จะอดทนตอปญหาเพื่อที่จะเอาชนะอุปสรรคไดมากขึ้น  โดยเฉพาะ
ความสามารถในการอดทนตอปญหาเพื่อเอาชนะอุปสรรคหรือความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
เปนปจจัยสําคัญที่นําไปสูความสําเร็จของมนุษย (Paul G. Stoltz.1997: 13)  
            การศึกษาปจจัยที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จน้ัน พบวามีปจจัยที่สําคัญอยู 4 สวน คือ 
สวนที่หน่ึง คือพันธุกรรม การอบรมเลี้ยงดู ความเชื่อ อันเปนพ้ืนฐานที่สงผลตอการแสดงออกและ
การพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล สวนที่สองคือ บุคลิกลักษณะ ทาทาง สุขภาพ และความฉลาดของ
บุคคล อันเปนปจจัยที่จะสงเสริมใหบุคคลประสบความสําเร็จ สวนที่สามคือ เปาหมายและความ
ปรารถนา อันเปนแรงจูงใจใหบุคคลมีความกระตือรือรน มีความตองการที่จะไปใหถึงความสําเร็จ 
และสวนที่สี่คือ การแสดงออก หรือการปฏิบัติตนที่จะทําใหเห็นวาจะไปสูความสําเร็จที่ตั้งไวได
หรือไม (Paul G.Stoltz.1997:  29-34) ดวยเหตุน้ี การศึกษาปจจัยที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จ
น้ัน ตองศึกษาปจจัยหลายปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของบุคคล
ใหมากที่สุด โดยเฉพาะปจจัยพ้ืนฐานที่สงผลใหบุคคลประสบความสําเร็จ  ทั้งน้ี ศันสนีย  ฉัตรคุปต 
(ม.ป.ป.: 104-108) กลาววา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของบุคคลนั้น เริ่มเกิดขึ้นจากใย
ประสาทในสมองตั้งแตชวงที่เปนเด็ก ๆ จนถึงวัยรุนและยังสามารถพัฒนาตอไปในวัยผูใหญ เพราะ
คนเราจะรูจักและเรียนรูจักและเรียนรูการตอบสนอง  ตอบคําถาม วิธีการจัดการกับปญหาจาก
ประสบการณที่เราเห็นจากผูใหญที่อยูรอบขาง วิธีการมองปญหาใหเปนโอกาส หรือวิธีมองปญหาให
เปนปญหา หรือวิธีการที่เขาไมรูจักตอสูกับปญหา ซ่ึงประสบการณตาง ๆ เหลานี้อยูรอบตัวเด็ก
ตั้งแตวัยเด็ก ก็จะฝงเขาไปในสมองสรางเปนใยประสาท แตขอดีก็คือ สามารถพัฒนาที่จะปรับปรุงได 
ประเด็นตรงนี้สําคัญมาก เพราะการเลี้ยงดูเด็กจะมีสวนในการเปนตัวอยางที่ดี ในการที่จะแกไข
ปญหาซ่ึงหากเราเปนตัวอยางที่ดี  มองโลกในแงบวก แงดี ก็จะทําใหเด็กเรียนรูและสรางใยประสาท
ในสมองที่จะทําใหเด็กเติบโตเปนผูใหญที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคที่ดี ซ่ึงสวนใหญเปน
ผลมาจากการอบรมเลี้ยงดูของบิดา มารดา หรือ ผูเลี้ยงดูใกลชิด  
           ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค (Adversity Quotient) หรือ AQ ตามแนวคิดของ  
Paul Stoltz (1997:  24) หมายถึงความสามารถของบุคคลที่ตอบสนองตอเหตุการณ ในยามที่ตอง
เผชิญกับความทุกขยากหรือความลําบาก คนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูง จะมีจิตใจ
เขมแข็งไมยอทอตออุปสรรค เม่ือลมเหลวหรือพายแพก็สามารถตอสูหรือเอาชนะความลมเหลวได 
อีกนัยหน่ึงก็คือ ความสามารถของบุคคลในการตอบสนองตอเหตุการณในยามที่ตองเผชิญกับปญหา
หรือความทุกขยาก โดยผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงจะมีจิตใจเขมแข็ง ไมยอทอตอ
อุปสรรคใด ๆ แมจะพายหรือลมไปแลว ก็สามารถลุกขึ้นสูใหมได  สวนผูที่มีความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคต่ํา  เวลาเผชิญกับความผิดหวังหรือความทุกขยากก็จะยอมแพ  บางคนอาจละทิ้งงาน
ไปกลางคัน หรือบางคนอาจถึงทอแทตอชีวิตลาออกจากงานก็มี (มัณฑรา ธรรมบุศย .2544:14) 
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคเปรียบเสมือนหลักการที่มีพลัง สามารถทําใหคนเราประสบ
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ความสําเร็จไดทั้งในชีวิตสวนตัวและการทํางาน เพราะฉะนั้นจึงเปนทัศนคติและเครื่องมือในการตอสู
ที่สําคัญที่สามารถนําเราไปสูความสําเร็จได จึงขึ้นอยูกับตัวเราวาจะสามารถยืนหยัดและตอสูกับ
อุปสรรคไดมากนอยเพียงใด 
           การอบรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของผูเรียนเปนสวนหนึ่งที่ตองดูแล  เพ่ือใหผูเรียน
ประพฤติถูกตองตามระเบียบของโรงเรียน ชวยเหลือและแกไขพฤติกรรมของผูเรียนใหสามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนอยางสงบสุข รูจักการใหและการรับ มีสวนรวม เขาใจ และยอมรับกฎเกณฑระเบียบ
ขอบังคับ ผูเรียนแตละคนควรไดรับการพัฒนาความรูความสามารถเฉพาะตนเต็มศักยภาพและมี
คุณธรรม จริยธรรม ตามที่กําหนดไวในหลักสูตร เพราะบุคคลจะมีความรูเกิดขึ้นไดน้ันหาใชวาจะมี
มาแตกําเนิด หรือปลอยใหใชแตเพียงธรรมชาติ การสั่งสอนจําเปนตองอาศัยผูรูเปนผูอบรมสั่งสอน  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 18) ไดกําหนดวิธีการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดย
สอดแทรกในการสอนรายวิชาตาง ๆ การจัดกิจกรรมการปลูกฝงจริยธรรมโดยตรง และการบูรณาการ
กับชีวิตทั้งในและนอกโรงเรียนเพื่อพัฒนาเยาวชนใหเรียนรู และเขาใจการดําเนินชีวิตอยางถูกตอง
เม่ือเติบโตเปนผูใหญก็จะเปนบุคคลที่มีคุณคามีความรู ความสามารถ ทํางานเลี้ยงชีพและครอบครัว 
ไมเอารัดเอาเปรียบ ไมเบียดเบียนสังคม นอกจากนี้ กระทรวงศึกษา โดยกรมศาสนาไดมีนโยบายที่
จะสงเสริมการพัฒนาจริยธรรมของเด็กในวัยเรียน เพ่ือใหเติบโตเปนผูใหญที่เพียบพรอมไปดวย
คุณธรรม จริยธรรมในอนาคตจึงไดจัดใหมีการสงเสริมในหลายรูปแบบ โดยการประกาศยกยองเชิดชู
เกียรติสถานศึกษาดีเดนในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคุณธรรม จริยธรรม ใหปรากฎเพื่อ
เปนแบบอยางที่ดีแกสถานศึกษาทั่วไป 
   โรงเรียนวานิชพณิชยการ  ไดพัฒนาการปฏิบัติงานสงเสริมความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม การจัดงานวันวิชาการเพื่อใหผูเรียนไดแสดงทักษะและความสามารถ  
แตยังมีปจจัยบางประการที่สงผลใหการจัดกิจกรรมคอนขางมีปญหา เชน การมีสวนรวมกิจกรรมของ
ผูเรียน จึงคํานึงถึงสาเหตุและพฤติกรรมที่ตองการเสริมสราง จากสภาวการณดังกลาว ผูวิจัยมีความ
คิดเห็นวา แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม  
และคานิยมที่พึงประสงค จะทําใหเกิดประโยชนในการพัฒนาผูเรียน ทําใหผูเรียนสามารถทําความ
เขาใจตนเอง เขาใจผูอ่ืน มีเหตุผลมีคานิยมที่พึงประสงค  มีความเมตตา เอื้อเฟอเผื่อแผ สามารถ
แกไขปญหาและอุปสรรคตางๆ  ไดอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตอไป 
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ความมุงหมายของการวิจัย 

             ในการวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายหลักเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาตางกัน  โดยมี
จุดมุงหมายเฉพาะ ดังน้ี 
             1. เพ่ือศึกษาระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  และคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 3 
             2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม 
จริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และ นักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปที่ 3 
             3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนระดับชั้นตางกัน  สาขาวิชาตางกัน  
 

ความสําคัญของการวิจัย 
                ผลของการวิจัยสามารถใชเปนขอมูลพ้ืนฐานเพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและ
เพ่ือใหผูสอนสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และสงเสริม 
ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมของผูเรียนตามแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนแตละบุคคล อันจะ
นําไปสูการใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที ่1 
ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3 จํานวนทั้งหมด 547 คน  ของโรงเรียนวานิชพณิชยการ  จังหวัดนนทบุรี  
 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 และ
ชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2550 ของโรงเรียนวานิชพณิชยการ  จังหวัดนนทบุรี  จํานวน 10  หองเรียน  4  
สาขาวิชา  มีจํานวนทั้งสิ้น 180 คน  ที่ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (stratified Random 
sampling) 
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  ตัวแปรที่ศึกษา 

     1.  ตัวแปรอิสระ ไดแก 
   1.1. ระดับชั้น  แบงเปน 
           1.1.1 ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นปที่ 2 
    1.1.2 ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปที่ 3 

       1.2. สาขาวิชา แบงเปน 
        2.1.1 สาขาการบัญช ี
  2.2.2 สาขาการขาย 
  2.2.3 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
        2.2.4 สาขาภาษาตางประเทศ 

     2. ตัวแปรตาม  ไดแก 
    2.1. ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
             2.2. คุณธรรมจริยธรรม 

 

 นิยามศัพทเฉพาะ   

        1.   ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค หมายถึง การแสดงออกของนักเรียนที่
แสดงใหเห็นวา พนักงานสามารถดําเนินการกับขอขัดของตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน สามารถเปลี่ยน
วิกฤตใหเปนโอกาส ประกอบดวย 
       1.1  ความสามารถในการควบคุมอุปสรรค หมายถึง ความสามารถในการ
วางแผนเพื่อแกไขอุปสรรค และควบคุมใหเปนไปตามแผนที่กําหนด โดยการกําหนดเปาหมาย 
ศึกษาสาเหตุ แนวทางในการปรับปรุงแกไข การศึกษาหาขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจ และการลง
มือกระทํา 
       1.2  ความสามารถในการนําตัวเองเขาไปแกไขอุปสรรค หมายถึง การที่
นักเรียนพยายามควบคุมสถานการณและนําตนเองเขาไปแกไขสถานการณ เปนสถานการณที่
นักเรียนมีความรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง  ไมผลักความรับผิดชอบ แตจะหาเหตุและ
ปจจัยของปญหาและพยายามแกไขปญหาเปนทมีไมใชพยายามโทษคนอื่น 
       1.3  ความสามารถในการรับรูถึงระดับของอุปสรรค หมายถึง ความสามารถใน
การเขาใจปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้น และพรอมที่จะยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
       1.4  ความสามารถในการอดทนทนทานตออุปสรรค หมายถึง ความอดทน
ทนทานตอปญหาตาง ๆ มองโลกในแงดี  พยายามเห็นปญหาใหญใหเปนปญหาเล็ก 

             2.   คุณธรรมจริยธรรม หมายถึง  ลักษณะของความประพฤติที่นักเรียนแสดง
ถึงคุณงามความดี  เปนคุณลักษณะที่พึงประสงคทั้งทางดานจิตใจและการกระทํา  ในการวิจัยครั้งนี้
กําหนดไว 3 ดาน ดังน้ี 
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       2.1  ความมีวินัย  หมายถึง  ความสามารถของนักเรียนในการควบคุมตนเองให
กระทําการและปฏิบตัิตนใหอยูในกรอบ หรือทิศทางที่เหมาะสมผูวิจัยสรางขึ้น 
       2.2  ความรับผิดชอบ  หมายถึง การแสดงออกของนักเรียนในลักษณะของ
การมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติหนาที่ ที่ไดรับมอบหมายดวยความเอาใจใส และเต็มความสามารถ
ติดตามผลงานที่ไดทําแลว เพ่ือปรับปรุงแกไขใหเปนผลสําเร็จยอมรับผลการกระทาํในการปฏิบัติงาน
ของตนเองทั้งดานดี  และไมดีตลอดจนตรงตอเวลา วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
       2.3  ความซื่อสัตย  หมายถึง การที่นักเรียนแสดงออกในลักษณะของการ
ปฏิบัติที่ตรงตอความเปนจริงประพฤติปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา ไมโกงทรัพยสินของผูอ่ืน รักษา
คําพูด พูดแตความเปนจริง ไมหาประโยชนในทางมิชอบ ไมเอาเปรียบผู อ่ืน  วัดไดจาก
แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
             3.  นักเรียน  หมายถึง  นักเรียนโรงเรียนวานิชพณิชยการ ที่เรียนรอบเชา ทุก
สาขาวิชา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550  
             4.  สาขาวิชา หมายถึง  สาขาวิชาที่โรงเรียนวานิชพณิชยการที่เปดสอนในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ แบงเปน 4 สาขาวิชาไดแก สาขาการบัญชี สาขาการขาย สาขาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ  สาขาภาษาตางประเทศ 
  

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
            ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคเปนความสามารถของบุคคลในการควบคุมทุก
สถานการณใหได ดวยทัศนคติที่วา ทุกปญหาสามารถแกไขได มีความอดทนตอปญหาตางๆ และ
ดวยทัศนคติที่วา จะไดเรียนรูเรื่องใหมๆ เพ่ิมขึ้นมองโลกในแงดี ไมวูวาม มีสติในการแกปญหา คนที่
มี AQ ดี จะเปนคนที่มีใจสู มีความมานะพยายาม อดทน ไมยอมแพงายๆ เรียกวาเปนพวก "กัดไม
ปลอย" ก็นาจะได จึงมักจะประสบความสําเร็จในสิ่งที่ทําอยูเสมอ  
            ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคมีความสําคัญในการทํางานมาก หากจะพัฒนา
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ในที่ทํางานใหสูงก็มีหลักงายๆ ดวยการ กําหนดเปาหมายใน
การทํางานใหชัดเจน สรางแรงจูงใจ มอบอํานาจให ใหทํางานไดอยางคลองตัวที่สุด  และควร
สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ งบประมาณและสิ่งอํานวยความสะดวกใหตามสมควรสรางบรรยากาศที่ดีใน
การทํางาน เชน ใชอารมณขันเพ่ือลดความเครียด เอาใจใสในทุกขสุขจากหัวหนา จะเปนกําลังใจ
อยางมหาศาลแกลูกนองดวยพัฒนาความรูความสามารถอยูเสมอ ไมใหเกิดความรูสึกทอแท สิ้นหวัง 
และความรูสึกวาตนเองไรความสามารถ ไมสามารถเอาชนะปญหาและอุปสรรคได เม่ือเกิดปญหา
ใดๆ ขึ้นมา ควรหลีกเลี่ยงการกลาวหาหรือซํ้าเติมกันเอง แตตองรวมมือกันหาทางแกไขโดยเรงดวน 
ในขณะเดียวกันหากใครทําดี ควรชวยกันชื่นชมยกยองเพ่ือใหเปนตัวอยางที่ดีเฉลิมฉลองเม่ือทํางาน
เสร็จ เพ่ือสรางคุณคาและความภาคภูมิใจ ทําใหเปนประสบการณที่นาจดจํา สงผลถึงการทํางานครั้ง
ตอไปใหดียิ่งขึ้น  
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           จากภาวะวิกฤตที่ประชาชนคนไทยตองยอมรับจุดที่ตกต่ําทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม  ปญหายาเสพติด ปญหาการทุจริต และปญหาอาชญากรรม  เปนความเสียหายที่สรางความ
เดือดรอนอยางไมเคยปรากฏมากอน  สังคมไทยจึงจําเปนตองสรางเยาวชน ในชาติใหมีคุณธรรม  
จริยธรรม  คุณธรรมจริยธรรม หมายถึงแนวคิด หรือทัศนคติ  ที่ใชเปนบรรทัดฐาน หรือเปนเครื่องชี้วัด
พฤติกรรมของบุคคล หรือคณะบุคคลในสังคมนั้น ๆ วาพฤติกรรมผิดหรือถูก  เปนสิ่งที่สังคมยอมรับ
ไดหรือไมได  บรรทัดฐานนี้อาจจะแตกตางกันไปบางจากสังคมหนึ่งไปอีกสังคมหนึ่ง  แตในสวนรวม
แลวจะคลาย ๆ กันเปนสวนใหญ น่ันคือ การไมเอารัดเอาเปรียบและเบียดเบียนซึ่งกันและกัน  การ
ใหความชวยเหลือผูอ่ืน การประกอบกิจการที่ไมสุจริต และสรางความเดือดรอนใหแกคนอ่ืนและ
สังคม เปนตน  

 

จากที่กลาวขางตนสามารถจัดทําเปนความสัมพันธของตัวแปร ไดดังน้ี 
 

ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 

 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
  1.  ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 
และชั้นปที่ 3 ในแตละสาขาวิชาแตกตางกัน 
  2. คุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และช้ันปที่ 3 
ในแตละสาขาวิชาแตกตางกัน 
  3. ความสัมพันธระหวางระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม 
ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3  ในแตละสาขาวิชาแตกตางกัน 

 
1. ระดับชั้น 
2. สาขาวิชา  

 

 
1. ความสามารถในการเผชญิอุปสรรค         
2. คุณธรรมจริยธรรม  
     



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
         จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และ
คุณธรรมจริยธรรม มีดังตอไปน้ี  
 1. ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 

     1.1 ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
     1.2 ทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 

 2.  คุณธรรมจริยธรรม 
 2.1 ความหมายของคุณธรรมจริยธรรม 
 2.2 ประเภทของจริยธรรม 
 2.3 แนวทฤษฎีการปลูกฝงและเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม 
 2.4 การวัดคุณธรรมจริยธรรม 

 3.  ความมีวินัย 
 3.1 ความหมายของความมีวินัย 
 3.2 ประเภทของวินัย 
 3.3 ลักษณะของบุคคลที่มีวินัยในตนเอง    

 4.  ความรับผิดชอบ 
  4.1 ความหมายของความรับผิดชอบ 
  4.2 ประเภทและพฤติกรรมของผูมีความรับผิดชอบ 
   4.3 ความสําคัญของความรับผิดชอบ 
5.   ความซื่อสัตย 
     5.1 ความหมายของความซื่อสัตย 
  5.2 ลักษณะพฤติกรรมของผูที่มีความซื่อสัตย 

 6. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยการ 
 7. ทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด       
 8. ประวัติโรงเรียนวานิชพณิชยการ 
 9. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
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ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
               ความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
            ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค มาจากคําวา Adversity Quotient (AQ)   ซ่ึงเปน
แนวคิดและทฤษฎีใหมที่นักจิตวิทยาและผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ใหความสนใจถึงปจจัยที่ทําให
บุคคลประสบความสําเร็จ โดยมีนักจิตวิทยาที่สําคัญในกลุมน้ีคือ พอล จี สตอลท (Paul G.Stoltz) 
            สตอลท (Paul G.Stoltz. 1997:  67-70) ไดใหความหมายของความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรค (Adversity Quotient) เปนความสามารถในการยืนหยัดเอาชนะอุปสรรค ความ
ยากลําบากของบุคคลเพื่อใหบุคคลกาวไปสูเสนทางแหงความสําเร็จ  โดยบุคคลนั้นตองประกอบดวย
ความสามารถในการยอมรับการเปลี่ยนแปลง (Embracing Change) ความสามารถในการปรับตัวให
ทันกับการเปลี่ยนแปลง (Resilience) ความสามารถในการเพียรพยายาม (Persistence) 
ความสามารถในการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ (Learning) ความสามารถในการปรับปรุงตนเองอยู
ตลอดเวลา (Improvement) ความสามารถในดานการแขงขัน (Competitiveness) ความสามารถใน
ดานการคิดอยางสรางสรรค (Creatively) ความสามารถในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
(Motivation) ความสามารถในการกลาเสี่ยง และกลาทดลอง (Risk Taking) และความสามารถใน
การสรางผลผลิตของงานใหเกิดขึ้น (Productivity) 
   ศันสนีย  ฉัตรคุปต (ม.ป.ป.: 103) กลาววา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคนั้น 
เปนรูปแบบปฏิกิริยาตอบสนองหรือพฤติกรรมของคนนั้น ๆ ตอปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น หรือ
เปนรูปแบบพฤติกรรมการตอบสนองตอปญหาตาง ๆ ในชีวิต ซ่ึงเปนกลไกของสมองเกิดจากใย
ประสาทตาง ๆ ถูกสรางขึ้นและไดรับการฝกฝนมา 

  มัณฑรา  ธรรมบุศย (กรมวิชาการ.2545: 17; อางอิงจากมัณฑรา  ธรรมบุศย.2524:  
14) ใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรควา เปนความสามารถของบุคคลในการ
ตอบสนองตอเหตุการณ  ในยามที่ตองเผชิญกับปญหาและอุปสรรคเปนตัวขัดขวางทําใหคนเราไม
สามารถกาวขึ้นไปสูความสําเร็จที่ปรารถนาไว 

  วิทยา  นาควัชระ (2544: 91) ใหความหมายของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
วาเปนความสามารถในการเอาชนะอุปสรรคของบุคคล หรือมีความอดทนเมื่อมีอุปสรรคและสามารถ
ฝาฟนอุปสรรคไดอยางคนที่มีกําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ  โดยมนุษยทุกคนเกิดมามีทั้งขอดี
ขอบกพรองในตนเองที่ทําใหสุขหรือทุกข  ประสบความสําเร็จมากขึ้นหรือนอยลงกันทุกคน ขึ้นอยู
กับพันธุกรรม การอบรมเลี้ยงดูตั้งแตวัยเด็ก และสิ่งแวดลอม ซ่ึงปจจัยทั้ง 3 น้ี ไดหลอหลอมใหเกิด
เปนบุคลิกภาพที่ดีหรือไมดี  เกิดเปนนิสัยที่ทําใหชีวิตเจริญหรือนิสัยที่ทําใหชวีิตเสื่อมถอยลง 

  จากความหมายขางตนสรุปไดวา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคหรือเอคิว 
หมายถึง การที่บุคคลตอบสนองตอเหตุการณหรือวิธีการในการเผชิญอุปสรรคซึ่งเปนตัวขัดขวาง ให
สามารถกาวไปสูความสําเร็จตามที่ปรารถนาไวอุปสรรคที่ดีน้ัน จะตองมีแนวคิดและทัศนคติตอ
อุปสรรคดังน้ี  
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          ตองคิดวา ...อุปสรรคเปนความทาทาย 
  ความทาทาย ทําใหเกิดโอกาส 
  และการมีโอกาส ทําใหเกิดหนทางสูความสําเร็จ 
           ฉะน้ัน เม่ือมีอุปสรรคมากเทาไหรก็จะทําใหคนมีโอกาสประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้นซึ่งเปน
วิธีคิดแบบมองโลกในแงดี  คิดแบบผูนํา คิดแบบผูมีแรงจูงใจ  และคิดแบบผูที่ใฝสมัฤทธิ์อยูเสมอ 
          เพ่ือใหมีการเขาใจรูปแบบของบุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคตางกันมากขึ้น 
จึงมีการแบงกลุมคนที่พบระหวางการปนเขา เปน 3 กลุม  ซ่ึงในแตละกลุมคนเหลานี้ ความคิดและ
ความสําเร็จของแตละคนในการปนเขาก็จะแตกตางกัน  ซ่ึงลักษณะแตกตางกันของทั้งสามกลุมน้ี 
พบเห็นไดทั่วไปในทุกสาขาอาชีพ ทุกหมู ทุกเหลา  ทุกสถานที่ทํางาน ได 

 กลุมที่ 1 ผูถอนตัว (The Quitter) เปนพวกที่ยอมแพงาย ๆ พวกนี้พอเริ่มปายปน
เขาก็บนวาเหนื่อย  ยอมแพแลว แหงนมองยอดเขายิ่งทอหนักเขาไปอีก พวกนี้ในชีวิตจริงจะไม
กระตือรือรน ไมขวนขวาย ชอบชีวิตเรียบงาย สบาย ๆ ชอบบนถึงความยากลําบาก  ขี้เกียจอยู
เสมอ ไมคอยสรางมนุษยสัมพันธ มักขาดเพื่อน เหงางาย เวลามีอุปสรรคจะยอมแพงายมาก  
เพราะใจไมสู ชอบอางโนน อางนี่ เชน เหน่ือยงาย  งานยากไป สูไมไดหรอก 

 กลุมที่ 2 ผูพักแรม (The Camper) เปรียบเหมือนพวกที่พอเร่ิมปนเขาไดนิดหนอยก็
เริ่มทอ  เหน่ือยอยากตั้งคายพัก (Camp)  แลว พวกนี้จะมีแรงบันดาลใจอยูบาง แตไมนานนักก็หมด
ไป เวลาจะทําอะไรก็ลังเลโลเล ทํา ๆ หยุด ๆ มีเง่ือนไขและมีขอจํากัดมาก  สุดทายก็ไมสูอุปสรรค
เชนกัน  มักหยุดหรือทอกลางคัน มักหาเหตุผลตาง ๆ มาลบลางความพายแพ มีชีวิตอยูไปเพ่ือใหได
ความตองการพื้นฐานและใหสังคมยอมรับบาง แตลุยหรือสูสุด ๆ 

 กลุมที่  3 นักปนเขา (The Climber) เปรียบเสมือนคนที่ปนเขาที่ยิ่งปนขึ้นสูงเทาไหร 
ยิ่งมีความเสี่ยงเทาไหร ลําบากเทาไหร เขายิ่งรูสึกตื่นเตน ทาทายความสามารถ  ยิ่งอยากปนใหถึง
จุดสุดยอดของภูเขานั้น บุคคลพวกนี้  จะมีวิถีชีวิตที่กระตือรือรน  พรอมที่จะเผชิญกับอุปสรรคทุก
อยาง มีความเปนผูนํา มีวิสัยทัศนที่กวางไกล  มีแรงบันดาลใจสูง สามารถที่จะสรางความสัมพันธกับ
มนุษยทุกระดับ เวลาพบอุปสรรคมักจะมีความกลาในการเผชิญและไมยอมแพ มีพลังงาน ในตัวเอง
สูง มีกําลังใจม่ันคงเสมอ ชีวิตจึงมีผลงานมาก ประสบความสําเร็จสูง เปาหมายสูงสุดของชีวิตมักจะ
อยากชวยเหลือสังคมและประเทศชาติ นอกเหนือจากการชวยเหลือตนเองและครอบครัว 
 ประตูสูความสําเร็จ  

 การรับมือกับโชคชะตาและวิกฤต เปลี่ยนทางชันใหเปนทางลาด เปลี่ยนวิกฤตใหเปน
โอกาส การที่จะกาวไปสูระยะการปรับตัวใหม  ในสังคมที่ผูผูออนแอจะถูกทิ้งไวเบื้องหลังโดยเหลือ
แตผูที่แข็งแรงเทานั้น และผูที่พายแพก็จะโทษตนเอง  โทษโนน โทษนี่ ไมคิดที่จะเปลี่ยนแปลงไดแต
น่ังรอความตาย 
               หากมนุษยไมไดเปนผูถอนตัว หมายถึง มนุษยไดตัดอารมณดานลบออกครึ่งหนึ่งและ
กาวออกมาจากอุปสรรคแลว กาวตอไปคือตองเอาชนะความคิดที่จะทิ้งกลางคัน เม่ือมีความ
ยากลําบากมากขึ้น ก็จําเปนตองเพ่ิมความริเร่ิม  กลาหาญ มุงม่ัน ยืนหยัด และยืดหยุน จะเห็นไดวา
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สิ่งที่นักปนเขาประสบผลสําเร็จไมใชอยูที่ผลสุดทาย  แตอยูที่ความเชื่อม่ัน ความชนะบากบั่นที่จะ
สามารถเอาชนะสิ่งตาง ๆ ไดโดยไมลมลงเสียกอน  เม่ือพายุสงบลง  หัวรถจักรที่ทนทานและลาก
ขบวนรถยาวเหยียดพรอมทั้งสัมภาระเดินทางไปสูจุดหมายไดสําเร็จ ไมวาคลื่นลมจะรุนแรงแคไหน  
แตทองฟาก็ไมมีขอบเขตจํากัด  นับแตวันนี้และวันตอไปจะไมมีการกีดกันตนเอง  ขอใหยึดหลักที่วา 
“คนเขมแข็งเทานั้นที่จะฝาฟนอุปสรรคได” 

 ชีวิตคนเรามีความตองการอยู 2 แบบ แบบแรก คือ ความตองการทางรางกายซึ่งเปน
ปจจัยพ้ืนฐานและตอบสนองดวยวัตถุ  แบบที่สอง คือ ความตองการทางจิตใจ  ซ่ึงเปนสิ่งที่คนเรา
ตองการแตกตางกันไปจากสัตวอ่ืน ๆ การที่จะตอบสนองความตองการทางดานจิตใจจําเปนตอง
แสวงหาปจจัย 5 อยาง  เพ่ือที่จะนํามาพัฒนาสติปญญา  ทําใหอายุยืนยาว  รูจักใชชีวิตอยางมีความสขุ
และมีคุณคา ซ่ึงก็คือ การแสวงหาครู  แสวงหาลูทาง  แสวงหาความรูความเขาใจ แสวงหาความรัก  
การไดรับการยอมรับจากมิตร  ความชวยเหลือ และการแสวงหาผูเยียวยารักษา 
  

 
ภาพประกอบ 1 ตนไมของความสําเร็จ 

  

  ตนไมของความสําเร็จ 
                 ทุกคนตางรู ว าอะไรคือสิ่ งที่จะนํามาสูความสําเร็จ  ซ่ึงจะสามารถนํามา
เปรียบเทียบเปนแผนผังตนไม  เพ่ือจะไดแยกเปนสวนตาง ๆ ตามแนวทางของความสําเร็จ  จาก
หลักความเปนจริง แลวถาความสามารถของแตละบุคคลมีความสัมพันธกับความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคต่ํา  และขาดความพยายามในการจะตานทานความยากลําบาก พวกเขาจะคงหยุด
ความเจริญในศักยภาพของพวกเขา หรือในกรณีที่คนเรามีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคใน
ปริมาณที่สูงเพียงพอ คนก็จะเหมือนตนไมที่สามารถเจริญเติบโตบนภูเขาสูงได  ซ่ึงลักษณะของ
บุคคลจะแสดงบทบาทของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ดังน้ี 

ผลการปฏิบัติงาน 

(Performance) 

ความสามารถพิเศษ 
และความปรารถนา 

(Talent+Desire) ความฉลาด ,สุขภาพ,นิสัย 

(Character,Health 
,Intelligence) 



 12 

       ใบ หมายถึง สิ่งที่แสดงออกใหเห็นถึงลักษณะตาง ๆ ของเราที่ปรากฏแกสายตา
ผูอ่ืนหรือลักษณะตาง ๆ ของบุคคลที่ปรากฏแกเรา  ซ่ึงจะประเมินความสําเร็จไดจากวัน เวลา การ
แตงงาน การมีหนาที่การงาน เปนตน 
       กิ่งกาน หมายถึง เปาหมายและความปรารถนา  เปาหมายของคนเราเกิดจากการ
ที่คนเรามีทักษะ ประสบการณ  สมรรถภาพ มีความรู ความสามารถ และมีความปรารถนา ซ่ึงเปน
ตัวอธิบายถึงแรงจูงใจที่ทําใหคนเรามีความกระตือรือรน มีความอยาก มีแรงขับและมีความ
ทะเยอทะยาน  ซ่ึงทั้งเปาหมายและความปรารถนา  คือ สิ่งที่ จําเปนตองมีทั้งสองอยางเพ่ือ
ความสําเร็จ 
       ลําต น  หมายถ ึง  ความฉลาด  ส ุขภาพ  และบ ุคล ิกล ักษณะท าทาง   ซึ ่ง
ศาสตราจารยฮาเวิรด การดเนอร  อาจารยทางจิตวิทยา  มหาวิทยาลัยฮาเวิรด  แสดงการวัด
ความฉลาดของคนเราไว 7 ดานคือ ภาษาศาสตร  กลศาสตร  ความรูเรื่องอวกาศ ตรรกศาสตร 
คณิตศาสตร  ดนตรี ความสัมพันธระหวางบุคคล และความสัมพันธในตัวของบุคคล  ซึ่งความ
ฉลาดของคนเราจะแตกตางกันไปตามระดับ  บางคนอาจจะเดนดานใดดานหนึ่ง และความ
ฉลาดที่เดนชัดของแตละบุคคลจะมีผลตออาชีพที่เหมาะสม จะใชเปนตัวจําแนกอาชีพของคนได  
อารมณและสุขภาพจะมีผลตอความสามารถในสําเร็จของคนเรา กลาวคือ  ถามีความวิตกกังวล
จนลมปวยหรือไดรับบาดเจ็บ ก็อาจทําใหคุณไมประสบผลสําเร็จ บุคลิกลักษณะของมนุษยที่มี
ความเจริญและพัฒนาตองมีบุคลิกลักษณะที่มีความยุติธรรม ตองมีเหตุผล ซ่ือสัตย  สุภาพ สุขุม
รอบคอบ กลาหาญ  และเอื้อเฟอเผื่อแผ  ซึ่งที่กลาวมานี้เปนสิ่งที่ทําใหประสบผลสําเร็จและ
ความสงบ 
      ราก หมายถึง พันธุกรรม การอบรมเลี้ยงดู  และความเชื่อ  พันธุกรรมจะเปนตัวที่
เกี่ยวของกับอารมณ  และระดับของความวิตกกังวลที่มีผลตอการแสดงออกพฤติกรรมของบุคคล
ดวย  การเลี้ยงดูก็มีอิทธิพลตอความฉลาด  นิสัยการบริโภค  การพัฒนาบุคลิกลักษณะ  และมีผลตอ
ทักษะ ความปรารถนา และการแสดงออก ความเชื่อ คือ สิ่งที่บังคับใหเกิดความหวัง  และการ
แสดงออกทางจริยธรรม  การกระทําของบุคคล และการคิดคนหาวิธีการในการพิสูจนความจริง ซ่ึง
สามารถเขียนเปนแผนภาพตนไมของความสําเร็จ  
  ขอแตกตางของผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูง  กับผูที่มีความสามารถใน
การเผชิญอุปสรรคต่ํา กลาวคือ ผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูง จะมีโอกาสหรือลักษณะ
ดังน้ี คือ 
   1. มีโอกาสไดรับการคัดเลือก (Selected) และไดรับการเลือกตั้ง (Elected) ใหเปนผูนํา
มากกวา 
   2. เปนนักกีฬาที่มีความสามารถสูง 
   3 . มี อัตตาในการละทิ้ งงานหรือลาออกากงานกลางคันนอยกว าคนที่ มี
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคต่ํา ถึง 3 เทา 
   4. เปนผูบริหารที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานสูง 
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   5. สามารถเรียนรูงานไดเร็วกวา  และสามารถประยุกตสิ่งที่เรียนรูไปใชในการ
ทํางานไดอยางชํานาญ 
   6. เปนนักแกไขปญหาที่มีความสามารถสูง 
   7. เปนที่พึงพอใจหรือถูกใจของผูปฏิบัติงานที่มีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคสูงเหมือนกัน  
 

 คุณลักษณะบางประการของผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงคือ 
    1. การตั้งเปาหมายหรือความปรารถนาอยางแรงกลาในสิ่งที่ตองการไวลวงหนา   

(Aim) แลวพยายามมุงไปสูจุดมุงหมายที่ตั้งไวน้ันใหได 
    2. การมีหัวใจเด็ดเดี่ยว เขมแข็ง (Strong – Minded) คือไมหวาดหวั่นตอภยันตราย 
และไมคิดวาตนเองเกิดมาโชคราย คนที่มีลักษณะ Strong – minded จะมีลักษณะออนโยนแตไม
ออนแอ ทําการเด็ดขาด เคารพนบนอบแกผูที่เปนใหญกวา มีเมตตากรุณาแกผูนอย  ไมฉุนเฉียว
โกรธงาย มีอารมณม่ันคงและสามารถสรางตนใหดีขึ้นอยางรวดเร็ว 
    3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง (Self –confidence) คือ เชื่อวาตนเองจะสามารถกระทําใน
สิ่งที่มุงหวังไดสําเร็จ ไมกลัวจะทําอะไรผิดพลาดแตจะถือเอาบทเรียนที่ผิดพลาดสอนตนเองใหทําสิ่ง
ที่ถูกตองตอไป 
    4. มีพลังอํานาจของความคิดและพลังจิตที่แรงกลา (Will – power) คือเปนเครื่องนําให
บรรลุผลที่ตองการ  คนที่จะกาวขึ้นสูอํานาจที่ใหญหลวงไดน้ัน จะตองเปนคนที่มีกระแสแหงดวงจิตที่
แรงพอที่จะขมหัวใจคนอื่นลงได 
 ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ไดเสนอวา หลักการใด ๆ ที่สามารถนํามาปฏิบัติได  
จะตองประกอบดวยปจจัยหลัก 2 ประการ  คือ หลักการทางวิทยาศาสตรและการนํามาปฏิบัติไดจริง 
การวิจัยซ่ึงใชเวลานานถึง 9 ป และการทดลองปฏิบัติเปนเวลา 10 ป ทําใหไดขอสรุปวา
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ทําใหเรารูถึงจุดสําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จ อันประกอบดวย 
    1. มีอุปกรณในการเอาชนะอุปสรรค  มีหลักทฤษฎีใหมที่มีประสิทธิภาพ  มีวิธีวัดที่มี
ประสิทธิภาพ  
    2. คนที่พรอมจะกาวไปขางหนาตลอด  ไมยอมหยุดอยูกับที่ มีความมุงมาดปรารถนาที่
จะบากบั่น แสวงหา พัฒนา บุกเบิกอยางไมหยุดยั้ง เพ่ือตนเอง เพ่ือธุรกิจ และเพื่อมนุษยชาติทั้ง
มวล เม่ือเหน็ดเหนื่อยมากแลวก็ใหคนรุนตอไปสืบทอดเจตนารมณในการกาวตอไป ใหประสบ
ผลสําเร็จสูงสุด 
 ทฤษฎีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
             ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคมีแนวคิดพื้นฐานทางวิทยาศาสตร 3 สาขา
(Paul G.Stoltz1997: 83-84) ในการประกอบกันเปนผนังแตละดานที่ประกอบกันขึ้นเปน
พีระมิดแหงความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ซึ่งองคประกอบของ 3 หลักการดังกลาว คือ
จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive Psychology) สรีระวิทยาของ
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ระบบประสาท (Neurophysiology) และอิมมูนวิทยาของจิตประสาทหรือจิตประสาทภูมิคุมกัน 
(Psycho neuroimmunology) ซึ่งเปนทฤษฎีที่จะอธิบายวาทําไมบางคน บางกลุมหรือบาง
หนวยงาน จึงมีคนเพิกเฉยละทิ้งงาน แตก็มีบางกลุ มที่ยืนหยัดทํางานตอไป  นอกจากนี้ยัง
อธิบายไดวาทําอยางไรจึงจะพัฒนาความสามารถในการเผชิญปญหาอุปสรรคได และทําอยางไร
จึงจะสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติความเคยชิน เพ่ือกาวไปสูความสําเร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  2  ความสัมพันธระหวางวิทยาศาสตร 3 สาขา ทีเ่ปนทฤษฎีพ้ืนฐานสําคญัของเอควิ 
              (Paul G.Stoltz .1997:  83-84) 
 

จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู – การคิดและการเขาใจ (Cognitive Psychology) นักวิชาการ
พบวา คนจํานวนมากเขาใจวาอุปสรรค ความคับของใจที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของตน  ทําใหเกิด
ความทอแทสิ้นหวังและไมรูจักจะจัดการปญหาอยางไรดี  นานเขาคนเหลานี้ก็จะทุกขทรมาน 
ลมเหลวจมอยูกับความทุกขจากอุปสรรค ตรงกันขามบางคนคิดวาความคับของใจเปนสิ่งชั่วคราว  
เปนสิ่งที่ตองเผชิญเพ่ือจะเติบโตตอไป  คนกลุมน้ียังคงมีความหวัง มีกําลังใจที่จะฟนฝาอุปสรรคไปสู
ความสําเร็จ 
   สรีระวิทยาของระบบประสาท (Neurophysiology) 
     นักวิชาการพบวา  ความสามารถในการขจัดอุปสรรคและความยากลําบากของ
คนเรานี้  เกี่ยวของกับสุขภาพกายและสุขภาพจิตของตนเองโดยตรง บางคนแมจะปวยดวย
โรคมะเร็ง แตก็ยังมีชีวิตอยูไปไดเปนสิบป สวนคนที่ไมอยากมีชีวิตอยู ก็มักจะเจ็บปวยถึงแกชีวิตได
งาย ๆ ความเขมแข็งในจิตใจและการควบคุมตนเองจะสงผลตอภูมิตานทานโรคภัยไขเจ็บของรางกาย 
ผูสูงอายุ หากไดรับการกระตุนใหกําลังใจ  เขารวมกิจกรรมรวมหมู เชน เตนรํา รองเพลง เลนหมากรุก  
เลนปงปอง  ก็จะทําใหคึกคักกระปรี้กระเปรา  ลดอัตราปวยลง  หากเปรียบเทียบกับผูสูงอายุที่ถูก
ทอดทิ้งใหอยูกับบาน จะเห็นวาคนกลุมแรกอายุยืนยาวกวาและเจ็บปวยนอยกวา 

จิตวิทยาวาดวยการเรียนรู- 
การรูคิดและการเขาใจ 

(Cognitive Psychology) 

สรีระวิทยาของระบบประสาท 
(Neurophysiology) 

อิมมูนวิทยาของจิต – ประสาท 
หรือจิตประสาทภูมิคุมกัน 

(Psychoneuroimmunology) 

AQ 
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 หลักการสําคัญของความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
          หลักการสําคัญ ๆ ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคมีอยู 4  ประการ  (ศันสนีย  
ฉัตรคุปต.ม.ป.ป.:  111-114) โดยใชรหัส (CORE) ซ่ึงมาจากคําวา  C= Control หมายความวา เรา
มีความสามารถในการควบคุมสถานการณตาง ๆ เชน ถาหากมีปญหาก็จะพยายามเขาไปมีอิทธิพล  
และจะใชความพยายามแกไขปญหานั้น O=Ownership หมายความวา เม่ือมีปญหาพยายามที่จะ
ควบคุมสถานการณและนําตัวเองเขาไปแกไขสถานการณ  ก็คือ เหมือนตัวเองเปนเจาของปญหาที่
จะตองเขาไปแกไขปญหาในสถานการณน้ัน R=Reach หมายความวา วิธีคือวาปญหานั้น เปน
ปญหาเล็ก ๆ ปญหานั้นมีจุดจบ ปญหานั้นสิ้นสุดได และ E=Endurance หมายความวา ปญหานั้นมี
จุดจบและปญหานั้นก็จะหายไป ทุกปญหามีทางออก ไมตองกังวล ซ่ึง 4 ปจจัยเหลานี้ คือ หลักการ
ที่จะทําใหบุคคลมีความสามารถที่จะมีความอดทน  ทนทานตอปญหาตาง ๆ ได ซ่ึงสามารถขยาย
ความไดดังน้ี 

  หลักการที่ 1 คือ การควบคุมสถานการณ ผูที่มีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคสูง สามารถที่จะควบคุมสถานการณได  เชน ทานตั้งใจทํางานอยางเต็มที่แตถูกตําหนิจาก
ผูบังคับบัญชา  ปฏิกิริยาก็คือ อาจจะตองคิดหาทางเลือกอยางอ่ืนอยางรวดเร็ว อันนี้ก็คือ  การที่จะ
พยายามที่จะควบคุมสถานการณใหได การควบคุมมีอยู 2 รูปแบบ คือ 
           รูปแบบที่ 1 ซ่ึงจะเปนการควบคุมสถานการณที่สามารถพบกันไดบอยมาก ก็
คือ การควบคุมสถานการณหลังจากที่ไดสติแลว เชน ถาเกิดปญหาขึ้นจากการโตตอบก็อาจจะเปน
การพูดจาที่จะทําใหเสียใจภายหลัง หรือการกระทําที่ทําใหเสียใจภายหลัง เชน ในกรณีน้ีอาจเปน
การโตแยง ถกเถียง ตวาดเสียงดัง ใชอารมณกับผูบังคับบัญชาหรือกระแทกประตู แตหลังจากที่คิด
แลว ตั้งสติแลวก็จะกลับไปโตตอบอีกตอสถานการณน้ัน เชน  อาจจะกลับไปขอโทษ ซ่ึงพบไดทั่ว ๆ 
ไป 

           รูปแบบที่ 2 คือการควบคุมสถานการณทันที  โดยที่เม่ือมีเหตุการณ
สถานการณหรือปญหาเกิดขึ้น  บางครั้งความรูสึกภายในอาจรูสึกโกรธ  รูสึกผิดหวัง  รูสึกหมดหวัง 
แตความรูสึกเหลานั้นจะถูกปลดโดยความรูสึกในทางบวกและมีปฏิกิริยาที่ออกมาทางบวกโดยทันที 
เชน ขอบคุณที่เจานายชวยวิเคราะห วิจารณ ไดใชเวลาดูผลงานและจะนําไปปรับปรุงเพ่ือที่จะทําให
ดีขึ้น มีความคิดในทางบวกวา  เจานายหวังดี  และอยากใหงานดีจึงตําหนิ น่ันคือ C หรือการ
ควบคุมสถานการณ  ที่ตองการและจะตองฝกฝน 

  หลักการที่  2 คือ การถือวาปญหาขององคกรเปนปญหาของเรา แลวก็พยายาม
แกไขปญหาเปนทีม ไมใชพยายามโทษคนอื่น  ถาหากวามีการทําความผิดมันไมใชความผิดของฉัน
เพราะฉะนั้น ฉันไมแกปญหา ทุก ๆ คนในทีมจะตองคิดวาสิ่งที่เกิดขึ้นเปนปญหาของเขาเอง 
พยายามที่จะชวยคิดแกปญหาเหมือนกับปญหาของตนเอง ซ่ึงสิ่งนี้จะเปนอีกสวนที่ทําใหคน ๆ น้ัน
เปนคนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูง เชน บริษัทยอดขายลดลง ทุก ๆ คนจะคิดวาเปน
ปญหาของตน จะชวยคิดแกปญหา เชน ฝายการตลาดจะคิดดูวาจะทําใหผลิตภัณฑคุณภาพดี  
ตนทุนถูกไดอยางไร ฝายขายจะพยายามคิดวาจะใชวิธีการเทคนิคการขายแบบไหน  และฝาย
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บริหารจะพยายามปรับปรุงนโยบายบริษัท น่ันก็คือ ทุก ๆ คนในองคกรก็พยายามคิดวาปญหาที่
เกิดขึ้นในองคกร คือปญหาของตนเอง และพยายามชวยกันแกไข 

  หลักการที่ 3 คือ การคิดวาปญหานั้นถึงจุดแลวตองมีที่สิ้นสุด คือ อยาคิดปญหา
เล็กใหเปนปญหาใหญ อยาคิดวาปญหาอันนั้น คือ จุดจบของชีวิตไมมีทางออกแลว เชน ถาหากวา
เปนนักเรียนสอบเขามหาวิทยาลัยไมไดในสาขาวิชาที่ตองการแลว คิดวาตรงนั้นเปนสิ่งที่นักเรียนไม
สามารถที่จะทําอะไรไดแลวในชีวิตนี้ แตจะตองถือวาจุดนั้นเปนจุด ๆ หน่ึงของชีวิต ปญหาทุกปญหา
สามารถแกไขได เชน คณะอ่ืนอาจจะดีกวา หรือถาหากวาไดขาววาเขาจะมีการปดบริษัทเนื่องจาก
ผลการทํางานที่ขาดทุน  ก็ไมเกิดปฏิกิริยาที่โวยวายทันทีวาตายแลว หมดแลวชีวิตน้ีจะทําอยางไร  
เราจะเอาอะไรกินดี คงจะตองมองวาไมเปนไร ก็คงจะตองมีเวลาอีกเปนเดือนเขาก็อาจจะตองใหเงิน
กอนหนึ่ง  ซ่ึงก็คงจะไดนําไปใชสักระยะหนึ่ง  ระยะนี้นาจะมองหาดูวาอนาคตวิชาชีพไหน บริษัท
ไหนที่นาจะเปนบริษัทที่อยูไดดี  และก็ตั้งสติคิดในทางบวกหาบริษัทใหม หางานทําใหม อาจจะ
ดีกวาเดิม  อาจจะกาวหนากวาเดิมก็ได เพราะการคิดอยางนี้เปนการคิดที่มองปญหาใหญใหเปน
ปญหาเล็กก็จะทําใหมีกําลังใจ มีพลังที่จะแกไขปญหา คนที่คิดในทางลบคิดวามีปญหารุมเรา
มากมายมหาศาลก็จะรูสึกเหนื่อย หมดแรง จะรูสึกไมมีพลัง รูสึกหมดหวัง สมองก็จะเหน่ือยลา การ
ทํางานของสมองจะมีประสิทธิภาพที่ลดลง  รางกายก็จะออนเปลี้ยจะไมสามารถที่จะไปมีความคิดดีๆ 
ได ทําใหไมสามารถจะไปแกปญหาอะไรได 

  หลักการที่ 4 คือ ความทนทาน ความอดทนตอปญหาตาง ๆ ซ่ึงถาหากวาเปนคน
มองโลกในแงดี  เปนคนมองโลกในทางบวก พยายามเห็นปญหาใหเปนปญหาที่เล็กก็จะทําใหเขา
สามารถฝาฟนอุปสรรคไปไดในที่สุด มีตัวอยางของชีวิตบุคคลในอเมริกาหลาย ๆ คน เชน อับราฮัม 
ลินคอรน ที่ตองตกงาน ธุรกิจลมเหลว คนรักเสียชีวิต เปนโรคประสาท พายแพในการเลือกตั้งในการ
เปนผูแทนรัฐ พายแพตอการเลือกตั้งเปนประธานสภารัฐอเมริกา  ไมไดรับการเสนอชื่อใหลงสมัคร
ผูแทนรัฐสภาคองเกรส ไมไดรับเสนอชื่อใหลงสมัครในตําแหนงรองประธานาธิบดี  พายแพการ
เลือกตั้งเปนวุฒิสมาชิก  แตในที่สุดก็เอาชนะความลมเหลวได โดยไดรับการเลือกตั้งเปน
ประธานาธิบดีแหงสหรัฐอเมริกาที่โลกไมเคยลืม ซ่ึงการทนทานและอดทนตอปญหาทําใหในที่สุดเขา
ก็สามารถรอดพนปญหามาได  ในชีวิตประจําวันของคนเรา  หรือในการทํางานทุก ๆ อยาง ก็จะมี
ปญหาเล็กบางใหญบาง การอดทนตอปญหาก็เปนสิ่งหน่ึงที่จะทําใหในที่สุดปญหานั้นก็จะหายไป 

  หลักการทั้ง 4 ขอ (CORE) ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคตางก็มี
ปฏิสัมพันธกันและทํางานรวมกันอยางชัดเจน คนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงจะเปน
คนที่มองเห็นโอกาสในทุก ๆ ครั้งที่มีปญหา และรูจักใชโอกาสนั้นอยางมีประสิทธิภาพในการสราง
ความสําเร็จใหเกิดขึ้น 

 

 ลักษณะของผูที่จะประสบความสําเร็จ  
          แจ็ค เวลซ (Jack Welch) (ศันสนีย  ฉัตรคุปต.ม.ป.ป. : 91-95)  ผูบริหาร
ระดับสูง หรือซีอีโอ (CEO) ของบริษัท  แจนเนอรรัลอีเลคทริค (General Electics) หรือ จีอี (GE) 
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ไดกลาววา ในการบริหารงานในการที่จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จน้ัน  สิ่งที่สําคัญที่สุด คือ
บุคลากรขององคกรนั้น  จะตองมีการพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรอยางตอเน่ืองอยางสม่ําเสมอ 
มีวิธีการนําเสนอแนวความคิดใหม ๆ เขามาอยางสม่ําเสมอ และไดกลาวถึงคุณลักษณะของบุคคลที่
จะประสบความสําเร็จในชีวิตจะตองมีคุณสมบัติดังน้ี 

       1. มีวิสัยทัศน (VISION) ซึ่งหมายถึง ความฝนและการลงมือกระทําตาม
ความฝน หรือมาจาก Dream + Action = Vision คือการมองการณไกลไปขางหนาและตองมุมมองที่
กวางไมใชมองที่มุมแคบแคมุมใดมุมหน่ึง จะตองเปนใจกวางมองไดหลายมุมหลากหลาย จะมองไกล
และตองใฝรู 
        2. การที่มีพลัง (Energetic) หรือเหมือนกับคนที่มีไฟในตัว เปนคนกระตือรือรน 
กระฉับกระเฉง มีความคลองตัวสูง มีพลังอยางแรงกลาในตัวที่จําคิดจะทํา เหมือนมีพลังวิเศษ 
นอกจากนี้  ยังตองเปนคนที่สามารถผลักดัน  สามารถจูงใจคนอื่น  ลูกนอง เจาหนาที่ทุกคนใน
องคกรใหเกิดพลังขึ้น  สามารถกระตุนใหมีพลังขึ้นและทํางานอยางเต็มความสามารถ 
        3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง (Self confidence) คือ มีความเชื่อม่ันในความคิดของ
ตนเอง และขณะเดียวกันก็เชื่อม่ันผูอ่ืนดวย  สามารถรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  กลาที่จะดึงคนเกง
มาทํางาน  ไมกลัวที่จะทํางานกับคนเกง  ตองเขาใจคนและเขาใจจิตวิทยามนุษย  สามารถ
มอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถและความถนัดของพนักงาน คือ Put the right man 
on the right job ซ่ึงจะมีสวนทําใหงานกาวไปขางหนาและเจริญพัฒนาตอไปได 
        4. จะตองเปนคนกลาตัดสนิใจ กลาที่จะเสี่ยง  แตจะตองเสี่ยงอยูบนเหตุผล และ
ขอมูล ตองกลารับผิดชอบสิง่ที่ทํา  (Calculated Risk) จะตองเปนคนที่กลาตัดสินใจไมวาจะเปนเรื่อง
ที่ยาก ๆ (Difficult Decision)  ซ่ึงหากตัดสินใจไดถูกตองเหมาะสม  งานที่มีประสิทธิภาพก็จะเกิดขึ้น 

         นอกจากนี้ สตอลท ยังไดเสนอแนวคิดวาคนที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ดังน้ี 
            ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ประกอบดวยหลัก 2 ประการ คือหลักการทาง
วิทยาศาสตรและหลักการปฏิบัติ ซ่ึงเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
ประกอบดวย 
        1.การยอมรับฟงความคิดเห็นของบุคคลอื่น (L=Listen to Your Core Responce) 
หมายถึง ความสามารถในการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเพ่ือนํามาวิเคราะหหาสาเหตุและ
แนวทางในการแกไข เพราะการฟงเปนพ้ืนฐานทางแนวคิดของมนุษยที่จะนําไปสูแนวทางการปฏิบัติ 
        2.การตั้งม่ันในเหตุผลและหลักเกณฑ (E = Establish Accomtability) หมายถึง 
การมีจุดมุงหมายที่แนวแนและตั้งม่ันยึดม่ันยึดเอาแนวคิดนั้นไปสูการปฏิบัติจริง 
        3.การวิเคราะหแยกแยะ (A-Analyze the Evidence) หมายถึง การพินิจพิจารณา
อยางละเอียดรอบคอบเพื่อนํามาเปรียบเทียบขอดีขอเสียใหเห็นไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
        4.การปฏิบัติ (D-Do Something) หมายถึง การลงมือกระทําตามที่ไดวางแผนการ
ทํางานตามขั้นตอนที่วางไวเพ่ือใหประสบผลสําเร็จโดยมีระยะเวลาในการปฏิบัติที่แนนอน 



 18 

         คุณลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  
        1. มีการตั้งเปาหมายหรือตั้งความปรารถนาอยางแรงกลาในสิ่งที่ตองการไว

ลวงหนา และมีความพยายามที่จะมุงไปยังจุดหมายนั้น 
        2. มีจิตใจเด็ดเดี่ยวเขมแข็ง (Strong –Minded) หมายถึง การไมหวาดกลัวตอภัย 
อันตราย และไมคิดวาตนเกิดมาเคราะหราย คนที่มี Strong Minded มีลักษณะออนโยนแตไมออนแอ
เด็ดขาดเคารพนบนอบตอผูที่เปนใหญกวา มีความเมตตากรุณาตอผูนอย ไมฉุนเฉียว โกรธงาย     
                    3. มีความเชื่อม่ันในตนเอง (Self – confidence) หมายถึง คนที่เชื่อวาตนเอง
สามารถกระทําในสิ่งที่ตั้งความมุงหวังไวไดสําเร็จ บุคคลประเภทนี้มีลักษณะพึ่งตนเองไมกลัวความ
ผิดพลาด  เม่ือทําผิดแลวถือวาความผิดพลาดนั้นเปนบทเรียนเพ่ือสอนใหทําในสิ่งที่ถูกตอไป 
        4. มีพลังอํานาจของความคิดและพลังจิตที่แรงกลา (Will –power) เพ่ือเปนเครื่อง
นําไปสูจุดมุงหมายที่ตองการ 
         บุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงกับบุคคลที่มีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคต่ําคอนขางแตกตางกันมาก  ซ่ึงกลุมมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคสูงจะสามารถ
ควบคุมและรับมือกับสถานการณปญหาที่เขามาเผชิญไดดีกวากลุมที่มีระดับความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคต่ํา เพราะฉะนั้นความสามารถในการเผชิญอุปสรรค เปนตัวกําหนดพฤติกรรมที่
ตอบสนองตอเหตุการณน้ัน ๆ โดยอยูภายใตการควบคุมสถานการณได  
 

คุณธรรมจริยธรรม 
 ความหมายของคุณธรรมจริยธรรม 
          คุณธรรมและจริยธรรมเปนคําที่มีความหมายใกลเคียงกันมากบางคนใชควบคูกันไป 
หมายถึงความดีงามไมวาจะเปนดานการกระทําหรือจิตใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่งนักปรัชญาชาว
ตางประเทศไดใหความหมายของคุณธรรม ซ่ึงตรงกับภาษาอังกฤษวา Virtue สวนจริยธรรมตรงกับ
คําวา Moral ซ่ึงผูที่ใหความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม ดังน้ี 
          ไตตัส (Titus 1936:  200) กลาววา คุณธรรมเปนลักษณะนิสัยที่ดีของอุปนิสัยเปน
คุณภาพหรือนิสัยของมนุษยซ่ึงคนทั่วไปชมเชยเห็นคุณคา เปนการจัดระเบียบจนเปนนิสัยของแรง
กระตุนทางจิตใจ เปนเจตคติ หรือรูปแบบที่แสดงออกซึ่งคุณคา ความดีทางศีลธรรม 
          พจนานุกรมของลองแมน (Longman Dictionary of Contemporary English.1978: 
1226) ใหความหมายของคุณธรรมไว 2 ประการ  
         1. คุณธรรม หมายถึง ความดีงามของลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมที่ไดจาก
กระทําจนเคยชิน 

   2. คุณธรรม หมายถึง  คุณภาพที่บุคคลไดกระทําตามความคิดและมาตรฐาน
ของสังคม ซ่ึงเกี่ยวกับความประพฤติและศีลธรรม 
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          สวนนักปรัชญา  นักการศึกษา และนักการศาสนาในประเทศไทยไดใหความหมาย
ของคุณธรรมไวเชนเดียวกัน  ดังน้ี 
          พระราชวรมุนี (2527: 37) และ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโต) (2538:  34) ไดให
ความหมายไววา  คุณธรรมหมายถึง  ธรรมที่เปนคุณความดีสภาพที่เกื้อกูล 
          ยนต  ชุมจิต (2531: 139) กลาววาคุณธรรม หมายถึง คุณสมบัติที่เปนความดี ความ
ถูกตองซึ่งมีอยูภายในจิตใจของบุคคล ซ่ึงพรอมที่จะกระทําพฤติกรรมตาง ๆ อันเปนประโยชนตอ
ตนเอง  ตอผูอ่ืนหรือทั้งตนเองและผูอ่ืน 
         จากความหมายของคุณธรรมตามลักษณะของบุคคลตาง ๆ พอสรุปไดวาคุณธรรมคือ  สิ่งที่
สังคมยอมรับวาเปนสิ่งที่ดีงาม  ซ่ึงเกดิจากการศึกษา การปฏิบัติ ฝกอบรมการกระทํา จนเคยชินเกิด
เปนลักษณะนิสัย  เปนสิ่งที่มีคุณประโยชนตอตนเอง ตอผูอ่ืน และตอสังคม 
         สวนคําวา “จริยธรรม” น้ันมีนักจิตวิทยาหลายทานไดใหความหมายของจริยธรรมไว
มากมาย ซ่ึงกลาวไวดังน้ี 
          ดวงเดือน  พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปจจนึก (2520:  16) ไดใหความหมาย
จริยธรรม (Morality) หมายถึง  ลักษณะทางสังคมหลายลักษณะของมนุษยและมีขอบเขตรวมถึง
พฤติกรรมทางสังคมประเภทตาง ๆ ดวยลักษณะและพฤติกรรมจะมีคุณสมบัติประเภทใดประเภท
หน่ึงในสองประเภทคือเปนลักษณะที่สังคมตองการใหมีสมาชิกอยูในสังคมนั้น ๆ  และเปนพฤติกรรม
ที่สังคมนิยมชมชอบวาถูกเหมาะสม  และอีกประการหนึ่งคือลักษณะที่สังคมไมตองการใหมีอยูใน
สมาชิกสังคม  เปนการกระทําที่สังคมลงโทษหรือพยายามกําจัดเปนสิ่งไมถูกตองและไมสมควร 
          ประสาท  อิศรปรีดา (2532:  120) เขียนไววา จริยธรรมตรงกับคําวา Morality ใน
ภาษาอังกฤษซึ่งมีรากศัพทมาจากคําวา “Moralis” ในภาษาละติน  ตามรากศัพทน้ัน จริยธรรม 
หมายถึงจารีต  ประเพณี  มารยาทหรือความประพฤติในสังคมหรือรูปแบบของพฤติกรรมซึ่งปฏิบัติ
ตามมาตรฐานของกลุม 
          เพียเจท (Piaget:1960: 1) กลาววาจริยธรรม  คือองคประกอบของกฎเกณฑที่บุคคล
ยอมรับวาถูก วาดี วาควร และโคเบิรก (Kohlberg.1969:  34) ไดใหความหมายของจริยธรรมวา  
เปนความรูสึกผิดชอบชั่วดี เปนกฎเกณฑและมาตรฐานของการประพฤติปฏิบัติในสังคมซึ่งบุคคลจะ
พัฒนาขึ้นจนกระทั่งมีจริยธรรมเปนของตนเองโดยอาศัยเกณฑจากสังคมเปนสิ่งตัดสินวาการกระทํา
น้ันถูกหรือผิด 
          บราวน (Brown.1968: 411) ไดใหความหมายของจริยธรรมไววา  จริยธรรมหมายถึง
ระบบของกฎเกณฑสําหรับวิเคราะหการกระทําผิดหรือถูกของบุคคล  จริยธรรมเปลี่ยนแปลงและ
วิวัฒนาการมาจากประสบการณของบุคคล และบราวน ไดจําแนกองคประกอบของจริยธรรม
ออกเปน 3 มิติ คือ (1) ความรู (Knowledge) (2) ความประพฤติ (Conduct) และ (3) ความรูสึก 
(Feeling)  
          ฮอฟแมน (Hoffman.1970: 958-966) จําแนกองคประกอบของจริยธรรมไวใกลเคียง
กับบราวน โดยเชื่อวา  จริยธรรมเปนกระบวนการซึมซาบ (Internalization) ของ 3 องคประกอบที่มี
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อิสระจากกัน ไดแก ความคิดทางจริยธรรม (Moral Thought) ความรูสึกทางจริยธรรม (Moral 
Feeling) และพฤติกรรมทางจริยธรรม (Moral Behavior)  
          สาโรช  บัวศรี  (ปรียา  วงศอนุตรโรจน. 2543: 278; อางอิงจาก สาโรช  บัวศรี. 2522) 
กลาววา  จริยธรรม  หมายถึง  ความประพฤติที่ถือวาเปนสิ่งมีคุณคา  ความประพฤติเหลานี้
ประกอบดวยศีลธรรม คุณธรรม  และธรรมเนียมประเพณี 
         จากคํานิยามและความหมายจริยธรรมที ่กลาวมาสามารถสรุปไดวาจริยธรรม  คือ 
มาตรฐานหรือแนวทางในการประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ยอมรับของสังคมและใหสังคมมีความสุข
และความพอใจ 
 ประเภทของจริยธรรม 
          ดวงเดือน  พันธุมนาวินและคณะ (2524:  2-5) ไดแบงลักษณะตาง ๆ ของมนุษยที่
เกี่ยวของกับจริยธรรมเปน 4 ประเภท  ตามมิติทางจิตวิทยา ดังน้ี 
           1. ความรูเชิงจริยธรรม  หมายถึง  การมีความรูวาในสังคมของตนนั้นถือวาการ
กระทําชนิดใดควรกระทํา และการกระทําชนิดใดควรงดเวน  ลักษณะและพฤติกรรมประเภทใด
เหมาะสมหรือไมเหมาะสมมากนอยเพียงใด ปริมาณความรูเชิงจริยธรรมหรือความรูหรือความรู
เกี่ยวกับคานิยมทางสังคมนั้นขึ้นอยูกับระดับการศึกษาและพัฒนาการทางสติปญญาของบุคคลดวย
ความรูเกี่ยวกับกฎเกณฑทางสังคมและศาสนาเปนสวนใหญ  เด็กจะเริ่มเรียนรูตั้งแตเกิด  และ
โดยเฉพาะในชวงอายุ 2 ถึง 10 ป  จะไดรับการปลูกฝงคานิยมดานนี้เปนพิเศษ 
          2. เจตคติเชิงจริยธรรม  หมายถึง  ความรูสึกของบุคคลเกี่ยวกับลักษณะหรือ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมตาง ๆ วาตนชอบหรือไมชอบลักษณะนั้น ๆ เพียงใด  เจตคติเชิงจริยธรรม
ของบุคคลสวนมากจะสอดคลองกับคานิยมในสังคมนั้น แตบุคคลบางคนในสถานการณปกติอาจมี
เจตคติที่แตกตางไปจากคานิยมของสังคมก็ได  เจตคติเชิงจริยธรรมของบุคคลนั้นมีความหมาย
กวางกวาความรูเชิงจริยธรรมของบุคคล เพราะเจตคติน้ันรวมถึงความรู  และความรูสึกในเรื่องนั้น ๆ 
เขาดวยกัน  ฉะนั้นเจตคติเชิงจริยธรรมจึงมีสมบัติที่สําคัญ  จะใชทํานายพฤติกรรมเชิงจริยธรรมได
แมนยํากวาการใชความรูเกี่ยวกับคานิยมทางสังคมของบุคคลแตเพียงอยางเดียวนอกจากนี้
เจตคติเชิงจริยธรรมของบุคคลเวลาหนึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได 
           3. เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง  การที่บุคคลใชเหตุผลในการเลือกที่จะกระทํา
หรือเลือกที่จะไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  เหตุผลที่กลาวนี้จะแสดงถึงเหตุจูงใจหรือ
แรงจูงใจที่อยูเบื้องหลังการกระทําตาง ๆ ของบุคคล การศึกษาเหตุผลเชิงจริยธรรม จะทําใหทราบวา  
บุคคลผูมีจริยธรรมในระดับแตกตางกันอาจมีการกระทําที่คลายคลึงกันไดเสมอ  และบุคคลที่มีการ
กระทําเหมือนกันอาจมีเหตุผลเบื้องหลังการกระทําแตกตางกัน  และทายสุดทําใหเราทราบวาระดับ
จริยธรรมที่แตกตางกันได  นักทฤษฎีพัฒนาทางจริยธรรม คือ เพียเจต และโคลเบอรก (Paiget. 
1932 and Kohlberg.1969: 394-395) และนักวิจัยอ่ืน ๆ พบวาการใชเหตุผลเชิงจริยธรรมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมประเภทตาง ๆ ของบุคคลนั้นดวย 
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           4. พฤติกรรมเชิงจริยธรรม  หมายถึง  การที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่สังคมนิยม
ชมชอบหรือยกเวนการแสดงพฤติกรรมที่ฝาฝนกฎเกณฑหรือคานิยมของสังคมนั้น  ตัวอยาง
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมซึ่งเปนการกระทําที่สังคมเห็นชอบ  และสนับสนุนมีหลายประเภท เชน การ
ใหทาน การเสียสละเพื่อสวนรวม  การชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม เปนสิ่งที่
สังคมใหความสําคัญมากกวาดานอ่ืน ๆ ทั้งน้ีเพราะการกระทําในทางที่ดี  และเลวของบุคคลนั้น 
สงผลโดยตรงตอความผาสุกและความทุกขของสังคม  การศึกษาคนควาอ่ืน ๆ  ของจริยธรรมก็เปน
เพียงเพ่ือใหเขาใจ และสามารถทํานายพฤติกรรมในสถานการณตาง ๆ ของบุคคลเทานั้น 

          แสง  จันทรงาม (2522:  219 -221)  กลาววา จริยธรรมเปนของดีเปนพลังกระตุนให
ทุกคนมีการคิด  การพูด  การกระทําที่ดี เปนเหตุใหเกิดความเจริญแกตนเอง  แกคนอ่ืน  และแก
ประเทศชาติ  ดังน้ันจึงแบงจริยธรรมออกเปนประเภทใหญ ๆ ได  3 ประเภท  ดังตอไปน้ี 
              1. ประเภทสรางความเจริญแกตนเอง  จริยธรรมประเภทนี้มีคุณสมบัติทําใหคนมี
ความเจริญกาวหนา  ในดานการเรียน  การงาน  และการสังคม  ผูมีจริยธรรมดังตอไปน้ีจะประสบ
ความเจริญกาวหนาในทุก ๆ ดานคือ 
            ความขยันขันแข็ง  ความรูจักยับยั้งชั่งใจ 
      ความพยายาม   ความมีจิตใจราเริงเบิกบาน 
      ความรักในความกาวหนา ความเปนผูเห็นการณไกล 
      ความรักในความรู  ความมีเหตุผล 
      ความตรงตอเวลา  ความรักในความสะอาด 
      ความรอบคอบ   ความอดทน 
      ความประหยัด   ความรูจักพึ่งตนเอง 
      ความรูจักคาของเวลา  ความเปนผูมีระเบียบ 
      ความเอาจริงเอาจังในการทํางาน  ความรักในความดี 
      ความเปนคนชางสังเกต  ความเกลียดกลัวตอความชั่ว 
      ความรูจักประมาณ  ความคิดริเริ่มสรางสรรค  
      ความกลาหาญ   ความคงเสนคงวา 
      ความรูจักเลือกคบคน  ความมีใจหนักแนนม่ันคงขวัญดี 
 2.ประเภทสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางมนุษย คือ 

       ความมีไมตรีจิตมิตรภาพ  ความรูจักรับผิดชอบเม่ือผิด 
       ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน   ความจริงใจในการพูดการทํา 
       ความเคารพตอความคิดเห็นคนอื่น ความรูสึกมีความรับผิดชอบ 
       ความกตัญูกตเวที     ความสุภาพออนโยน 
       ความรูสึกผอนสั้นผอนยาว    ความมีระเบียบวินัย 
       ความเคารพตอระเบียบกฎเกณฑ    ความมีนํ้าใจนักกีฬา 
       ความเสมอตนเสมอปลาย ความถอมตน 
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       ความซื่อสัตย   ความรูจักกาละเทศะ 
       ความรูจักเคารพสิทธิผูอ่ืน ความเอื้อเฟอเผื่อแผ 

   3. ประเภทสงเสริมชาติบานเมือง คือ 
       ความรักชาติ 
       ความรักธรรมชาติ 
       ความรักสมบัติสาธารณะ 
       ความกลาหาญ 
       ความเคารพนับถือศาสนา 
       ความเห็นแกสวนรวม 
       ความรักศิลปวัฒนธรรมของชาติ 
       ความเสียสละ 
       ความจงรักภักดีตอพระมหากษัตริย 
       ความรักประเพณีอันดีงาม 

        จากเนื้อหาหลักสูตรวิชาพระพุทธศาสนาในระดับประถมศึกษา  (ประภาศรี  สีหอําไพ.  
2535: 20-21) ในแผนการสอนจริยศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 อยูในกลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย มี 
25  แผน  ไดแก 

1.  ทําใจใหสงบมีสมาธิ 
2.  ความเมตตากรุณา 
3.  การสรางวินัยในตนเอง 
4.  การอยูรวมกัน 
5.  ความอดทนอดกลั้น 
6.  นํ้าใจนักกีฬา 
7.  กลาหาญเชื่อม่ันในตนเอง 
8.  อยูพอดีกินพอดีมีสุข 
9.  กตัญูกตเวที 
10. การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
11. ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
12. งามมารยาท 
13. ซ่ือสัตยสุจริต 
14. ความขยันหม่ันเพียร 
15. มีสติ  มีเหตุผล 
16. ละอาย และเกรงกลัวตอการทําความชั่ว 
17. ไมละเมิดสิทธิผูอ่ืน 
18. ไมโลภไมทุจริต 
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19. ไมลอง และเสพสิ่งเสพติด 
20. ประหยัด 
21. ไมเห็นแกตัว 
22. ความเอื้อเฟอเสียสละ 
23. จงรักภักดีตอชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย 
24. วัฒนธรรม และปฏิบัติตามประเพณีนิยม 
25. การแกไขขอบกพรอง 

         กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการเปนหนวยงานที่ไดริเร่ิมจัดตั้งโครงการการศึกษา
จริยธรรมไทยขึ้นในป พ.ศ. 2523 เพื่อดําเนินการศึกษาและพัฒนาจริยธรรมอยางเปนระบบ
ระเบียบ จากผลการประชุมทางวิชาการของคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิพบวาจริยธรรมหลักที่
จําเปนตอการเสริมสรางและพัฒนาโดยเรงดวนมี  8 ประการดังน้ี (กรมวิชาการ.2534:  4-5)  
                 1. การใฝสัจจะหรือสัจธรรม  เปนคานิยมเก่ียวกับการยึดถือความจริงยอมรับความจริง 
เชื่อหรือศรัทธาในสิ่งที่มีเหตุผลตามแนวกาลสูตร เชื่อหรือศรัทธาในสิ่งที่มีหลักฐานขอมูลรองรับที่
สามารถพิสูจนตรวจสอบได นิยมการแสวงหาความรูความจริง 
                 2. การใชปญญาในการแกปญหาเปนคานิยมที่เกี่ยวกับการใชกระบวนการคนหา
ความรูความจริง หรือทางออกอยางมีเหตุผลเหมาะสม เพ่ือแกปญหาหรือขจัดอุปสรรคขอยุงยากตาง 
ๆ ที่เผชิญอยูจัดเปนคานิยมที่สอดคลองกับการใชกระบวนการตามวิทยาศาสตร  หรืออริยสัจสี่ 
                 3. เมตตา – กรุณา เปนคานิยมเกี่ยวกับการเสียสละสิ่งของกําลังกายความคิดหรือ
ประโยชนสวนตัวใหกับผูอ่ืน นิยมการเอื้อเฟอชวยเหลือผูอ่ืน กลาววาจาเหมาะสมประพฤติประโยชน
และแสดงความเปนมิตรแท 
                 4. สติ – สัมปชัญญะ เปนคานิยมที่เกี่ยวกับการระลึกรูตัวเสมอวาตนกําลังทําอะไร  มี
ความพรอมและตื่นตัวในการรับรูสิ่งแวดลอมอยางฉับไวกระตุนเตือนตนเองใหตัดสินใจประพฤติ
ปฏิบัติในสถานการณเฉพาะหนาอยางรอบคอบและระมัดระวัง 
                 5. ไมประมาท  เปนคานิยมเกี่ยวกับการมีการวางแผน  มีการเตรียมพรอมมีการ
คาดการณไดถูกตองคือผลที่ตามมาของการกระทํา  หรือการประพฤติปฏิบัติใด ๆ ของตนเอง ทําให
เกิดผลยับยั้งชั่งใจควบคุมตนเอง  หรือควบคุมสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
                 6. ซ่ือสัตย  สุจริต  เปนคานิยมเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตรงตอความจริงและความ
ถูกตองดีงาม เชน การตรงตอความรับผิดชอบ  ตรงตามระเบียบแบบแผนและกฎเกณฑ  ตรงตอ
คําม่ันสัญญา  เปนตน 
                 7. ขยันหม่ันเพียร เปนคานิยมเกี่ยวกับการมีความพอใจในหนาที่การงานของตน  มีใจ
จดจอกับงานมีความเพียรพยายาม มีการไตรตรองปรับปรุงงาน สามารถควบคุมตนเองใหปฏิบัติงาน
ใหบรรลุผลสําเร็จครบถวน 
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            8. หิริ – โอตตัปปะ เปนคานิยมเกี่ยวกับความละอายเกรงกลัวไมปรารถนาตอการ
ประพฤติชั่วหรือสิ่งที่ผิดไปจากศีลธรรมและมาตรฐานความดีงามของสังคมทุกชนิดจะประเมินการ
กระทําของตนเองเสมอและเลือกประพฤติปฏิบัติแตสิ่งที่ถูกตองดีงาม 
 แนวทฤษฎีการปลูกฝงและเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม 
         ทฤษฎีที่ผูวิจัยนํามาเปนขอสนับสนุนในการทําวิจัยครั้งน้ีมี ดังน้ีคือ 

  ทฤษฎีการเรียนรูทางพุทธิปญญา (Cognitive Development Theory)  
        แนวคิดของนักจิตวิทยากลุมน้ีเห็นวาลักษณะของสติปญญามีความสัมพันธกับพัฒนาการทาง
จริยธรรมของมนุษย นักจิตวิทยาในกลุมทฤษฎีน้ีมีความเชื่อเบื้องตนดังน้ี (Kohlberg.1976:  18) 

1. พัฒนาการทางจริยธรรมมีโครงสรางพื้นฐานทางพุทธิปญญา (Cognitive)  
และมีองคประกอบการเลือกใชเหตุผลเชิงจริยธรรม 

2. แรงจูงใจเบื ้องตนเกี ่ยวกับจริยธรรม คือ แรงจูงใจเกี ่ยวกับการยอมรับ 
(Acceptance) การมีความสามารถ (Competence) การเคารพตนเองหรือการเขาใจตนเองอยาง
ถองแท (Self-esteem of Self Actualization)  

3. ลักษณะสําคัญทางจริยธรรมคือการพัฒนาการจะเปนสากลมีขั ้นตอน
เหมือนกันทุกวัฒนธรรม  เพราะในทุกวัฒนธรรมมีการปฏิสัมพันธกันในสังคม  มีการสวมบทบาท 
(Role Taking) และมีความขัดกันในสังคม  ซึ่งตองทําการบูรณาการทางจริยธรรม (Moral 
Integration) เชนเดียวกัน 

4. กฎและเกณฑปกติเบื้องตนของจริยธรรมเกิดจากประสบการณที่ไดจากการ
มีปฏิสัมพันธทางสังคมมากกวาเกิดจากการสรางกฎเกณฑภายในตนเองจึงไมนิยมขั้นพัฒนาการ
ภายในแตเกิดจากการมีปฏิสัมพันธระหวางตน (Self) กับคนอื่น 

5. สิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอพัฒนาการทางจริยธรรม พิจารณาจากคุณภาพและ
ขอบเขตทั่ว ๆ ไปของสิ่งเราทางพุทธิปญญาและทางสังคม  ตลอดชวงการพัฒนาการของเด็ก
มากกวาเกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง จากพอแมหรือประสบการณที่ไดจากวินัย การลงโทษ
หรือรางวัล 

 

 ทฤษฎีการพัฒนาการทางจริยธรรมของเพียเจต 
            นักจิตวิทยาที่สนใจศึกษาแนวทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมทางพุทธิปญญาคือ  
เพียเจต (Piaget) เปนผูริเริ่มศึกษาพัฒนาการทางจริยธรรมของเด็กและมีความคิดวาพัฒนาการทาง
จริยธรรมของมนุษยน้ัน ขึ้นอยูกับความฉลาดในการที่จะรับรูเกณฑลักษณะตาง ๆ ทางสังคม ดังน้ัน
พัฒนาการทางจริยธรรมของบุคคลจึงขึ้นอยูกับพัฒนาการทางสติปญญาของบุคคลนั้น ๆ และแบงขั้น
ของมนุษยเปนสามขั้น (ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปจจนึก. 2520:  40-41)  

  1. ขั้นกอนจริยธรรม (Sendorimotor Operation) พัฒนาการขั้นนี้เริ่มตั้งแตแรก
เกิดจนถึง 2 ขวบ เด็กในวัยนี้ยังไมมีความสามารถในการรับรูสิ่งแวดลอมอยางละเอียด  แตมี
ความอยาก ความตองการทางกาย  ซึ ่งตองการที ่จะไดรับการตอบสนอง  โดยไมคํานึงถึง
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กาลเทศะ เมื่อเด็กเริ่มมีความสามารถในการพูดก็เริ่มรูสภาพแวดลอมและบทบาทของตนเองตอ
บุคคลอื่น 

  2. ขั้นยึดคําสั่ง (Early Concrete Operational  Thinking) พัฒนาการขั้นนี้อยู
ในชวงอายุ 2-6 ป เด็กตองมีความเกรงกลัวผูใหญ และเห็นวาคําสั่งผูใหญเปนสิ่งที่เขาตองทําตาม 

  3. ขั้นยึดหลักแหงตน (Late Concrete Operational Thinking)พัฒนาการขั้นนี้
อยูในชวงอายุ 8-10 ป เพียเจตเชื่อวาเกิดขึ้นจากพัฒนาการทางสติปญญาและประสบการณใน
การมีบทบาทในกลุมเพื่อนดวยกันความเกรงอํานาจภายนอกและเปนหลักภายในจิตใจของเด็ก
เกี่ยวกับความยุติธรรมซึ่งหมายถึง การแลกเปลี่ยนกันและความเทาเทียมกันของบุคคลในชวง
อายุ 8-10 ป เด็กที่อยูในสังคมปกติจะบรรลุถึงขั้นที่สาม แตอาจมีเด็กบางคนที่พัฒนาชากวานี้  
หรือบางครั้งการพัฒนาจะอยูในขั้นที่สาม แตอาจมีเด็กบางคนที่พัฒนาชากวานี้  หรือบางครั้งการ
พัฒนาจะอยูในขั้นที่สอง  เนื่องจากมีการบีบบังคับอยางผิดปกติของผูเลี้ยงดู หรือเกิดจากการขาด
ประสบการณในกลุมเพ่ือนก็ได 
 ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคเบอรก 
             โคเบอรก (ดวงเดือน  พันธุมนาวินและคณะ. 2524: 25-31; อางอิงจาก  Kohlberg.  
1976 : 176-32) ไดศึกษาพัฒนาการทางจริยธรรมตามแนวของเพียเจต และพบวา พัฒนาการ
ทางจริยธรรมของมนุษยนั้นมิไดบรรลุจุดสมบูรณเมื่อบุคคลอายุได 10 ป แตจะพัฒนาไปอีกหลาย
ขั้นจากอายุ 11 ป ถึง 25 ป และเขาถือวาการวัดขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมนั้นตองใชการให
เหตุผลเชิงจริยธรรมอยางเดียวเทานั้น โคเบอรก ไดแบงระดับของจริยธรรมออกเปนสามระดับ  
ซ่ึงสามระดับน้ันจัดเปนขั้นพัฒนาการทางจริยธรรมได 6 ขั้น พอสรุปไดดังน้ี  
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ตาราง 1  เหตุผลเชิงจริยธรรมหกขั้น ซ่ึงแบงเปนสามระดับ ในทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรม 
  

 
ขั้นการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม 

 
ระดับของจริยธรรม 

ขั้นที่ 1 หลักการหลบหลีกการลงโทษ 
(Obedient and Punishment Orientaiton) 
2-7 ป  
ขั้นที่ 2 หลักการแสวงหารางวัล  (Naively egoistic 
Orientation )7-10 ป 
 
 
 
 
ขั้นที่ 3 หลักการทําตามที่ผูอ่ืนเห็นชอบ 
(Good-boy  Orientation) 10-13 ป  
ขั้นที่ 4 หลักการทําตามหนาที่ของสังคม 
(Authority and Social Order Maintaining 
Orientation ) 13-16 ป 
 
 
 
 
 
 
ขั้นที่ 5  หลักการทําตามคําม่ันสัญญา 
(Contractual Legatistic Orientation) 16 ปขึ้นไป 
ขั้นที่ 6  หลักการยึดอุดมคติสากล 
(Conscience Orientation) วัยผูใหญ 
ขั้นที่หก ขั้นแสดงทั้งการมีความรูสากล นอกเหนือจาก
กฎเกณฑในสังคมของตนเองและมีความยืดหยุนทาง
จริยธรรมเพื่อจุดมุงหมายในบั้นปลายอันเปนอุดมคติที่
ยิ่งใหญ 

1. ระดับกอนเกณฑ (Preconventional Level) 2-10 
ป ในขั้นน้ีเด็กจะเลือกกระทําในสิ่งที่เปนประโยชนแก
ตนเองการกระทําในขั ้นแรกจะมุ งหลบหลีกมิให
ตนเองถูกลงโทษทางกายจะยอมทําตามคําสั่งของ
ผูใหญเพราะเปนผูมีอํานาจทางกายเหนือตน 

ขั้นที่สองคือการแสวงหารางวัล  เด็กจะเลือกทํา 
ในสิ่งที่ตนเองพอใจ ชอบแลกเปลี่ยนสิ่งของซึ่งกันและ
กัน โดยไมใหเสียเปรียบกันดวย 
2. ระดับตามกฎเกณฑ (Conventional Level) 10-16 
ป เปนระดับที่เด็กทําตามสังคม  ประเพณี กฏหมาย 
ศาสนา โดยจะควบคุมความประพฤติจากการติชม  
ของสังคม  แตก็มีความสามารถในการเอาใจเขามาใส
ใจเรา สามารถที่จะแสดงบททางสังคมไดขั้นที่สาม
บุคคลยังไมเปนตัวของตัวเองชอบคลอยตามการ
ชักจูงของผูอ่ืนโดยเฉพาะเพื่อน สวนในขั้นที่สี่ บุคคล
มีความรูถึงบทบาทหนาที่ของตนในฐานะที่เปนสวน
หน่ึงของสังคม จึงถือวาตนมีหนาที่ทําตามกฏเกณฑ
ตาง ๆ ที่สังคมของตนกําหนดหรือคาดหมาย 
3. ระดับเหนือกฎเกณฑ (Post Conventional Level) 
16 ปขึ้นไป เด็กจะมีจริยธรรมในขั้นสูงสุดมีการกระทํา
ที่แยกตนออกเหนือจากกฎเกณฑและความคาดหวัง
ของผูอ่ืนในการตัดสินขอขัดแยงตาง ๆ จะตองนํามา
วิเคราะหดวยตนเองกอนแลวจึงตัดสินใจโดยคํานึงถึง
ความสําคัญและประโยชนสูงสุดของสังคม ขั้นที่หา 
คือการเห็น ความสําคัญของคนหมูมาก ไมทําตน
ขัดตอสิทธิของผูอ่ืนสามารถควบคุมบังคับใจตนเอง
ได    

(ดวงเดือน พันธุมนาวินและคณะ.2524: 30;อางอิงจาก Kohlberg. 1964:  405) 
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  นอกจากเพียเจต และโคเบอรกแลว เพค (Peck. 960:  98-250) ไดแบงขั้นของการ
พัฒนาการทางจริยธรรม ของเด็กไวเปนขั้น ๆ ดังน้ี 

 ขั้นที่ 1 ไมมีจริยธรรมอะไรเลย ขาดความรูความสํานึกวาสิ่งใดก็ตามที่ตัวเอง
กระทําลงไปนั้นมีผลดีหรือผลเสียตอบุคคลอื่นอยางไร ผูที่มีจริยธรรมอยูในขั้นน้ี ไดแก เด็กทารก ในหมู
นักเรียนอาจมีอยูแตนอยราย 

    ขั้นที่ 2 เปนการกระทําเพื่อตนเอง สนใจในเรื่องตนเองวาตนเองมีความตองการ
อะไรบาง และทําตามอารมณหรือความพอใจของตนเองฝายเดียว ตัวเองชอบอะไรก็ทําสิ่งน้ัน ทําทั้ง ๆ 
ที่รูวาสิ่งที่ตนพอใจทํานั้นไมเปนที่พอใจของผูอ่ืน  

        ขั้นที่ 3 เปนการกระทําตามเพื่อนฝูงหรือทําตามแบบแผนที่หมูคณะเขาปฏิบัติอยู 
เพ่ือน ๆ ทําอะไรก็ทําตามเขาไปโดยไมไตรตรองวาสิ่งที่ทํานั้นเปนสิ่งดีหรือเลว หรือเปนผลเสียตอ
บุคคลอื่นอยางไร 

 ขั้นที่ 4 เปนการกระทําตามระเบียบแตขาดความเขาใจเรื่องเหตุผลวาทําไมตองทํา
สิ่งน้ัน 

    ขั้นที่ 5 เปนการกระทําอยางมีเหตุผลและมีสติสัมปชัญญะ ขั้นนี้เปนขั้นสูงสุดและ
เปนการปฏิบัติที่เปนผลดีที่สุดตอทุก ๆ คน ถึงแมวาบางครั้งจําเปนตองละเมิดระเบียบแบบแผนหรือ
ผิดแผกไปจากหลักการปฏิบัติตนของหมูคณะไปบางก็ตาม 

  คณะกรรมการโครงการศึกษาจริยธรรมไทยของกรมวิชาการไดสรุปการสัมมนาเรื่อง 
คานิยมจริยธรรมไทยและไดแบงระดับพัฒนาการทางจริยธรรมตามแนวปรัชญาและลักษณะโครงสรางของ
วัฒนธรรมไทยออกเปน 4 ระดับใหญ ๆ เรียงจากต่ําไปหาสูง ( สงบ  ลักษณะ. 2524:  33 ) คือ 

    ระดับ 1 การกระทําหรือไมกระทําสิ่งใดเพื่อผลประโยชนบางประการของตนเอง
หรือเพ่ืออัตตา 

          ระดับ 2 การกระทําหรือไมกระทําสิ่งใดเพื่อผูอ่ืนในสังคมแคบ ๆ เชนญาติ พ่ีนอง 
เพ่ือนสนิท 

          ระดับ 3 การกระทําหรือไมกระทําสิ่งใดเพื่อประโยชนของสังคมสวนใหญ เชน
ชุมชน ประเทศชาติหรือมนุษยชาติ 

          ระดับ 4 การกระทําหรือไมกระทําสิ่งใดเพื่อถูกตองดีงามอันเปนอุดมคติหรือ
อุดมการณในจิตใจที่เรียกวาการทําความดีเพราะอยากทําความดีเพ่ือความดี 
 การแบงระดับพัฒนาการทางจริยธรรมตามลักษณะโครงสรางของวัฒนธรรมไทยน้ีจะ
พบวา สอดคลองกับการแบงระดับพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบอรก เชน ระดับที่ 1 เปนระดับ
ที่กระทําความดีเพ่ือผลประโยชนของตนเอง ซ่ึงตรงกับการทําความดีเพ่ือตองการรางวัล ตองการคํา
ชมเชย ตองการหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ เปนการกระทําเพื่อประโยชนของตนเอง เปนตน ระดับ
พัฒนาการจะสูงขึ้นเรื่อย ๆ และยังสอดคลองกับวัฒนธรรมไทยที่วา  ผูทรงความดีจะลดอัตตาลงได
ตามลําดับ จนถึงระดับสูงสุดเปนระดับจิตวิทยาที่ไมมีอัตตาเหลืออยู (กรมวิชาการ. 2524:  7-33)  
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        จากทฤษฎีระดับพัฒนาการทางจริยธรรมดังกลาวขางตนจะเห็นวาระดับพัฒนาการทาง
จริยธรรมมีลักษณะใกลเคียงกัน  ไมแตกตางกันในรายละเอียดมากนัก  ทฤษฎีพัฒนาจริยธรรมสวน
ใหญ เชื่อวา  จริยธรรมมีการพัฒนาตามลําดับขั้น  และการพัฒนาทางจริยธรรมขึ้นอยูกับการเรียนรู
ทางสังคม ในการศึกษาคนควาครั้งน้ีผูวิจัยยึดแนวการจัดระดับพัฒนาการทางจริยธรรมตาม
โครงสรางของวัฒนธรรมสังคมไทย เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาครั้งน้ี 
 การวัดคุณธรรมจริยธรรม 
        วิธีการวัด คุณธรรม จริยธรรมมีวิธีเชนเดียวกับการวัดบุคลิกภาพ ซ่ึงเปนเรื่องที่วัดได
ยากและซับซอน การวัดจึงทําไดยากเมื่อเปรียบเทียบกับการวัดดานอ่ืน ๆ แตนักจิตวิทยาและนัก
วัดผลการศึกษาก็ไดพยายามหาวธิีการ และสรางเครื่องมือที่มีคุณภาพพอที่จะกระตุน (Elicit) ใหเห็น
ตรงตามลักษณะที่แทจริงของผูที่ถูกวัด เพ่ือใหไดขอมูลที่เชื่อถือได ทวี  ทอแกว และอบรม สินภิบาล 
(2521:  121) กลาววาถาจะใหผลที่ดี ความเที่ยงตรงสูง ก็ควรจะใชหลายวิธีประกอบกัน สรุปวิธีการ
วัดทั่ว ๆ ไป มีอยู 5 วิธี ดังน้ี 

   1. วิธีสังเกตเปนวิธีที่วัดพฤติกรรมและลักษณะทั่ว ๆ ไปที่บุคคลแสดงออกมี 
2 แบบคือ การสังเกตแบบควบคุม เปนการสังเกตพฤติกรรมของบุคคลตามสถานการณที่จัดไว
โดยเฉพาะอีกแบบหนึ่งเปนการสังเกตแบบทั่ว ๆ ไป ในชีวิตประจําวันที่บุคคลแสดงออก ทั้งสองแบบ
ตองบันทึกผลตามที่เห็น ไมนําความรูสึกสวนตัวไปเกี่ยวของ และควรมีการสังเกตเปนพิเศษจึงจะ
ไดผลดี 

    2. วิธีการรายงานตัวเอง  มี 2 แบบ คือ 
    2.1 การวิเคราะหตนเอง คือการใหบุคคลประมาณคาตนเอง  แบบวิเคราะห

ตนเองจะเปนคําถามแบบปรนัย  เชน การสนใจในวิชาตาง ๆ แลวแปลผลเขาสูการวัด 
        2.2 การสัมภาษณ หมายถึง การสนทนาระหวางบุคคลอยางมีจุดมุงหมาย

โดยผูสัมภาษณเตรียมคําถามมาจดบันทึกประมาณคา  ผูถูกสัมภาษณจะไมรูตัววาถูกทดสอบ
จริยธรรม 

    3. วิธีการศึกษาความเห็นจากผูอ่ืน  เปนวิธีที่ผูวัดสรางแบบสอบถามขึ้นเพ่ือถาม
บุคคลอื่นวามีความรูสึกเกี่ยวกับบุคคลนั้นอยางไร เชน ครู เพ่ือน ผูปกครอง เปนตน 

    4. วิธีการใชแบบทดสอบเปนวิธีที่นิยมใชมาก มีการสรางแบบทดสอบซึ่ง
ประกอบดวยคําถามและขอความหลายขอ  โดยถือเอาปกติวิสัยของคนทั่วไปเปนมาตรฐาน คําถาม
หรือสถานการณที่สรางขึ้นมักเกี่ยวของกับความรูสึกของผูถูกทดสอบเอง หรือสิ่งแวดลอม หรือ
พฤติกรรมที่ทําอยูเสมอ ๆ เม่ือตกอยูในสภาพนั้น ๆ ผูถูกทดสอบตองรวมมือกับผูทดสอบจึงจะไดผล
ตามวัตถุประสงค 

    5. วิธีสรางจินตนาการ (Projective Technique) เปนวิธีการที่วัดไดจากการจัด
สิ่งเราเขามาใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตอบสนอง  เชน เลาเรื่องจากรูปที่นํามาใหดู  ใหความสัมพันธ
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ตอเน่ืองจากสิ่งที่กําหนดให  ใหเติมขอความที่ไมสมบูรณ  ใหแสดงออกการวาดรูป เปนตน  ซ่ึงลวน
แลวแตตองใชผูทดสอบที่ไดรับการฝกฝนมาอยางดี 
         กมลรัตน  หลาสุรวงษ (2529: 240) ที่กลาวไววาความรูสึกเปนดัชนีจะชี้แนวทางใน
การแสดงพฤติกรรม  ถามีความรูสึกที่ดีก็มีแนวโนมที่จะเขาหาหรือแสดงพฤติกรรมนั้น  ถามี
ความรูสึกที่ไมดีก็มีแนวโนมที่จะถอยหนีหรือตอตานการแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 
        การวัดการแสดงออกทางจริยธรรม  ซ่ึงลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2542: 192-200) 
กลาวถึงการวัดการแสดงออกทางจริยธรรมวาสามารถทําไดหลายแบบดังน้ี 

   1. การแสดงพฤติกรรมเปนการเฝามองดูอยางมีจุดหมาย  เครื่องมือที่สําคัญจึงเปนตา
น่ันเอง  ตากับการรับรูจะตองมีความเที่ยงตรงสามารถจําแนกพฤติกรรมของผูที่ถูกสังเกตไดอยางดี 
สิ่งที่ชวยในการสังเกตอีกอยางหนึ่งก็คือ  บัตรรายการ  ในบัตรรายการนี้จะมีพฤติกรรมที่ตองสังเกต
ไวจํานวนหนึ่ง  การสังเกตที่ดีตองไมพยายามใหผูถูกสังเกตรูตัว และควรกําหนดระยะเวลาให
เหมาะสมจึงจะดี 

   2. การสัมภาษณ หมายถึง การพูดคุยกันอยางมีจุดหมาย เครื่องมือสําคัญจึงเปนปาก 
จุดมุงหมายในที่น้ีคือ ตองการทราบพฤติกรรมทางจริยธรรมจากผูถูกสัมภาษณ  เพ่ือชวยใหการ
สัมภาษณเปนมาตรฐานมากขึ้น  จึงควรมีขอคําถามไวกอน  และถามเนนประเด็นที่เราศึกษา  ถา
ผูตอบเลี่ยงไปทางอื่น ผูสัมภาษณตองพยายามตะลอมเขาสูจุดหมายที่ตองการใหได 

  3. ใชขอความแสดงจริยธรรมใหเลือกตอบ  ขอความที่ใชจะยาวหรือสั้นก็ได  แต
จะตองเปนขอความที่เง่ือนงําปญหาเกี่ยวกับจริยธรรม  ผูที่ตอบจะตองใชเหตุผลเชิงจริยธรรมมา
ตอบ สวนตัวเลือกที่กําหนดไวใหตอบ  ตองขึ้นอยูกับขอความนั้น ๆ ดวย แตละขอจะใชตัวเลือก
เหมือนกันหรือตางกันก็ได  แตขอสอบชุดหนึ่ง ๆ ควรสามารถใหคะแนนแตละขอไดเทากัน  ทางที่
งายคือ ใหตัวเลือกเทากัน และมีเกณฑในการคิดใหคะแนนเหมือน ๆ กัน 

  4. ใชสถานการณยอย ๆ ใหเขียนตอบ  สถานการณยอยที่กลาวนี้จะเปนเรื่องสั้นที่มี
ความขัดแยงตองแกปญหาโดยวิธีการทางจริยธรรม  ลักษณะเหมือนเรื่องสั้นที่ใชสัมภาษณที่กลาว
มาแตครั้งน้ีใหผูตอบเขียนตอบวาจะแกปญหาอยางไรพรอมดวยเหตุผลประกอบดวยจะไดสามารถ
นําไปเปรียบเทียบกับระดับของจริยธรรมได 

  5. ใชสถานการณยอย ๆ แลวเขียนตัวเลือกใหตอบ  สถานการณในที่น้ีอาจจะยาวหรือ
สั้นก็ไดแตใหเปนลักษณะที่มีปญหาเชิงจริยธรรมอยู  ยิ่งซับซอนก็จะยิ่งยากตอการตัดสินใจ  แตตอง
ระวังเรื่องภาษา  เพราะผูตอบบางคนอานไมเขาใจ  จับตนชนปลายไมถูก  เลยไมสามารถพิจารณา
ตัดสินได  ซ่ึงหลักในการเขียนตัวเลือกมีดังน้ี 

   5.1 เม่ือไดสถานการณแลว สงใหกลุมตัวอยางตอบคําถามจากสถานการณเหมือน
แบบเติมขอความนั่นเอง 

   5.2 ยึดเกณฑในการพิจารณาตัดสินใจทางจริยธรรมโดยจะอาศัยทฤษฎีหรือ
ความเชื่อใดก็เลือกเอาอยางหนึ่ง 
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       5.3 จําแนกแนวการตอบออกเปนระดับ  ในการตัดสินเชิงจริยธรรมเปนพวก ๆ 
เขาไว 

       5.4 พิจารณาเอาแนวคิดจากการตอบมาทําเปนตัวเลือกโดยการดัดแปลงปรับปรุง 
ดังนั้นจะเห็นวาแตละระดับอายุอาจแตกตางกันก็ได การเลือกวัดจริยธรรมตองพิจารณาความ
เหมาะสมของทั้งผูทดสอบ ผูถูกทดสอบ สภาพการณทดสอบ  และสิ่งที่จะวัดเพื่อการศึกษา  สําหรับ
การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยเลือกใชแบบทดสอบในการวัดจริยธรรมทั้ง 3 ดาน รวมถึงความมีวินัยในตนเอง
ดวยซึ่งเปนวิธีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 

เอกสารที่เก่ียวของกับความมีวินัย 
 ความหมายของความมีวินัย 

  วินัย  หมายถึง  การอยูในระเบียบแบบแผนและขอปฏิบัติ  (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน.2525:  756) 

  ฉันทนา  ภาคบงกช  และคณะ  กลาววา  วินัย หมายถึง กฎระเบียบ ขอตกลงที่สังคม
กําหนดใหบุคคลประพฤติปฏิบัติ  เพ่ือใหบุคคลอยูรวมกันในสังคมอยางสันติสุข สวนการมีวินัย 
หมายถึง  การที่บุคคลปฏิบัติตามกฎระเบียบบังคับ  ขอตกลงที่สังคมกําหนดให  เพ่ือใหบุคคลอยู
รวมกันในสังคมอยางสันติสุข (ลัดดาวัลย  เกษมเนตร และคณะ.2539:  6 ; อางอิงจาก ฉันทนา ภาค
บงกช และคณะ. 2539: 72)  

   พระสมชาย  ฐานวุฑโฒ. (2541: 72) กลาววา วินัย หมายถึง ระเบียบ กฎเกณฑ 
ขอบังคับ สําหรับควบคุมความประพฤติทางกายวาจาของคนในสังคมใหเรียบรอยดีงามเปนแบบ
แผนอันหนึ่งอันเดียวกันจะไดอยูรวมกันดวยความสุขสบาย ไมกระทบถูกซึ่งกันและกัน 

  พระธรรมปฎก (ป.อ. ยุตโต ) (2538:  12-13) กลาววา วินัยเปนการบัญญัติของมนุษย
เปนการจัดตั้งการสมมติ ไดแก การจัดระเบียบความเปนอยูและการจัดระเบียบสังคมซึ่งแยกเปน
ความหมาย 3 อยาง คือ 
                1. การจัดระเบียบระบบ ก็เรียกวา วินัย 
                2. ตัวระเบียบระบบ ก็เรียกวา วินัย 
                3. การฝกคนใหอยูในระบบระเบียบ ก็เรียกวา วินัย 

 จากเอกสารที่เกี่ยวกับความมีวินัยขางตนสรุปวาความมีวินัยขางตนสรุปวาความมีวินัย
หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการควบคุมตนเองใหกระทําและปฏิบัติตนใหอยูในกรอบ หรือ
ทิศทางที่เหมาะสมเปนไปตามกฎระเบียบของสังคม 
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 ประเภทของวินัย 
         สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2537: 4-5;2540: 18) ไดแบงวินัย
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
                     1. วินัยภายนอก หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งประพฤติปฏิบัติโดยเกรงกลัวอํานาจ
หรือการถูกลงโทษเปนการปฏิบัติที่บุคคลดังกลาวไมมีความเต็มใจตกอยูในภาวะจํายอมถูกควบคุม
วินัยภายนอกเกิดจากการใชอํานาจบางอยางบังคับใหบุคคลปฏิบัติตาม ซ่ึงบุคคลอาจกระทําเพียง
ชั่วขณะเมื่อมีอํานาจนั้นคงอยูแตหากอํานาจบังคับน้ีหมดไปวินัยก็จะหมดไปดวยเชนกัน  และคน
สวนมากเห็นวาวินัยเกิดจากการดูแลควบคุม 

     2. วินัยในตนเอง  หมายถึงการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งเลือกขอประพฤติปฏิบัติ
สําหรับตนขึ้นโดยสมัครใจไมมีใครบังคับหรือควบคุมจากอํานาจใด ๆ และขอประพฤติปฏิบัติน้ีตอง
ไมขัดกับความสงบสุขของสังคม  วินัยในตนเองเกิดจากความสมัครใจของบุคคลที่ผานการเรียนรู
อบรมเลือกสรรไวเปนหลักปฏิบัติประจําตน 

   ความหมายของวินัยในตนเอง 
         กูด (อรวรรณ  พาณิชปฐมพงศ.2542: 8; อางอิงจาก Good. 1959:  676) กลาววา 
วินัยในตนเอง หมายถึง การบังคับควบคุมประพฤติกรรมของบุคคลไมใชการบังคับโดยใชอํานาจ
ภายนอก หากหมายถึงการบังคับโดยใชอํานาจภายในของบุคคลนั่นเอง และเปนอํานาจอันเกิดจาก
การเรียนรูหรือการยอมรับคุณคาอันใด อันหน่ึงที่ทําใหบุคคลสามารถควบคุมบังคับพฤติกรรมของ
ตนได 
         อิงลิช  และอิงลิช   (อรวรรณ  พาณิชปฐมพงศ. 2542 : 8; อางอิงจาก English and 
English.1958:  487) ใหความหมายวา ความมีวินัยในตนเอง เปนลักษณะของการนําตนเองควบคุม
หรือบังคับตนเองโดยอาศัยแรงจูงใจที่สะสมกับอุดมคติที่บุคคลไดสรางขึ้นสําหรับตนเองใหเปนไป
ตามความตั้งใจ 
         วินเซนท  (Vincent.1961: 42-43) กลาววาวินัยในตนเอง หมายถึงการที่บุคคลไม
กระทําการใด ๆ อันเปนผลใหเกิดความยุงยากตอตนเองในอนาคตหรือการไมเขายุงเกี่ยวกับเร่ือง
สวนตัวของบุคคลอื่นรวมทั้งหมายถึงการที่บุคคลไมอยากทํา แตการกระทํานั้นชวยใหความตองการ
และสิทธิของบุคคลอื่นไดรับการตอบสนอง หรือการกระทําสิ่งอันเปนผลใหผูน้ันประสบความสําเร็จ
ในอนาคต 
         ดวงเดือน  พันธุมนาวินและคณะ.(2527: 60) ไดใหความหมายวา วินัยแหงตน
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณหรือความประพฤติของตนใหเปนไปตามที่
ตนมุงหวังแมจะมีสิ่งเราจากภายนอก เชน บุคคลอื่นหรือสิ่งเราภายในตนเอง เชน อุปสรรคหรือความ
ปรารถนาก็ตามก็ยังคงไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มุงหวังไว 
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ลักษณะของบุคคลที่มีวินัยในตนเอง 
         วินัยเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนาเด็กเพราะชวยเติมความปรารถนาของเด็กใหเต็ม
รวมทั้งการปรับตัวทางการปรับตัวทางบุคลิกภาพอยางมีความสุข (Hurlock.1964: 393) เน่ืองจาก
วินัย คือ การแสดงออกซึ่งการแสดงคุณธรรมตาง ๆ มีหลักปจจัยสําคัญรวมกันที่ทําใหเกิดพฤติกรรม
ดานวินัยในตนเองดังที่นักศึกษาและนักจิตวิทยาไดสรุปลักษณะของบุคคลที่มีวินัยไว ดังน้ี 
         วิกกิ้นส (Wiggins.1971: 289) อางถึงการศึกษาของกอฟ (Gough) ซ่ึงการศึกษาถึง
การควบคุมตนเอง หรือความมีวินัยในตนเอง พบวา ผูที่มีวินัยในตนเองสูงจะมีคุณลักษณะมีความ
รับผิดชอบมาก  มีความวิตกกังวลนอย มีความอดทน ประพฤติอยางมีเหตุผล 
         บารุช (อรวรรณ  พาณิชปฐมพงศ.2542: 17;อางอิงจาก Baruch.1949:  4-5) สรุป
ลักษณะบุคคล ผูมีวินัยในตนเองมีลักษณะมีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติตนตาม
ระเบียบของสังคม 
         ออซูเบล  (อรวรรณ พาณิชปฐมพงศ.2542: 17; อางอิงจาก Ausubel.1965: 459-460) 
เสนอวาผูมีวินัยในตนเองจะมีคุณลักษณะ ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม เชื่อม่ันในตนเอง 
พ่ึงตนเองควบคุมอารมณไดอดทน 
         ดวงเดือน พันธุมาวินและคณะ (2527:  59-69) กลาวถึง ลักษณะของผูที่มีวินัยใน
ตนเองวามีคุณลักษณะมีความสามารถควบคุมอารมณ มีความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมให
เปนไปตามกฎเกณฑของสังคม มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความรับผิดชอบสูง มีความสามารถใน
การชะลอความตองการได สามารถคาดหวังผลกรรมที่จะเกิดขึ้นภายหลัง มีการตั้งเปาหมายเพื่อ
อนาคต 
        จากเอกสารขางตนเกี ่ยวกับลักษณะของผู ที ่มีว ินัยคือการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ขอบังคับตาง ๆ ที่โรงเรียนหรือสังคมกําหนดขึ้นใหนักเรียนหรือบุคคลใดไดปฏิบัติเพ่ือความสงบ
สุขและความเปนระเบียบเรียบรอยของโรงเรียนและสังคม 
 

เอกสารที่เก่ียวของกับความรับผิดชอบ 
 ความหมายของความรับผิดชอบ 
         ละมายมาศ  ศรทัตต และจรรยา  สุวรรณทัต (2510: 112) กลาววา  นักจิตวิทยา
หลายทาน เห็นพองกันวา ความรับผิดชอบของบุคคลเปนลักษณะหนึ่งที่แสดงออกถึงความเปนผูมี
ภาวะทางดานอุปนิสัยและสวนประกอบสําคัญยิ่งตอการดํารงชีวิตภายในสังคมหนึ่ง ๆ เน่ืองจากใน
สังคมแตละแหง  บุคคลแตละคนมีบทบาทที่จะตองกระทํามากมายหลายอยางดวยกัน  ถาทุกคนใน
สังคมรูจักรับผิดชอบในบทบาทและหนาที่ตาง ๆ  ของตนเองเปนอยางดีแลวก็ยอมทําใหเกิดความ
สันติ  ตลอดจนความงอกงามในสังคมนั้น 
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         ฟลิพโพ (Flippo.1966: 122) ไดสรุปความหมายของความรับผิดชอบไววา เปนความ
ผูกพันในการที่จะปฏิบัติหนาที่ใหสําเร็จลุลวงไปได และความสําเร็จน้ีเกี่ยวของกับปจจัย 3 ประการ
คือ พันธะผูกพัน หนาที่การงาน และวัตถุประสงค 
         บราวเน (ดาวนภา  กิตติสาโร. 2546: 30;อางอิงจาก Browne. 1958: 58) ไดสรุป
องคประกอบของความรูสึกรับผิดชอบวามีดังน้ี คือ ความไววางใจได  ความคิดริเร่ิม  ความไม
ทอถอย  ตอสูอุปสรรค ทํางานแข็งขัน มีความเชื่อม่ันในตนเอง  มีความปรารถนาที่จะทําใหดีกวาเดิม 
         กอ  สวัสดิพาณิชย  (2519: 150) กลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การควบคุม
ตนเองใหปฏิบัติหนาที่ใหไดสมบูรณ  ทั้งนี้รวมไปถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนใหถูกตองตาม
กฎเกณฑ คนที่รับผิดชอบยอมเปนที่เชื่อถือของคนอื่น  คุณสมบัติดานความรับผิดชอบจึงเปน
องคประกอบที่สําคัญที่จะทําใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางมนุษย 
         ชม  ภูมิภาค (2525: 11) กลาวถึงคุณลักษณะความรูสึกรับผิดชอบวา หมายถึง การ
ปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปตามเปาหมายที่ไดรับมอบหมาย  ความรับผิดชอบนี้มีความหมายรวมไป
ถึงความซื่อสัตยสุจริต การตรงตอเวลา 
         ชวาล  แพรัตกุล (อนุวัติ คูณแกว. 2538: 50; อางอิงจาก ชวาล  แพรัตกุล. 2514: 33) 
ใหความหมายวา  ความรับผิดชอบ หมายถึง ความสนใจ ความตั้งใจที่จะทํางานและติดตามผลงานที่
ไดทําไปแลว เพ่ือปรับปรุงแกไขใหสําเร็จลุลวงไปดวยดียอมรับในสิ่งที่ตนเองกระทําลงไป ทั้งในดานที่
เปนผลดีและผลเสีย  โดยแสดงออกในรูปการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจ  
ปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง  อยางมีจุดมุงหมายเพ่ือใหบรรลุสําเร็จตามที่ไดรับงานมา 

 จากความหมายของความรับผิดชอบสรุปไดวา  ความรับผิดชอบคือการแสดงออกของ
บุคคลในลักษณะของการมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายดวยความเอาใจใสและเต็ม
ความสามารถติดตามผลงานที่ไดทําแลว เพ่ือปรับปรุงแกไขใหเปนผลสําเร็จยอมรับผลการกระทําใน
การปฏิบัติงานของตนเองทั้งดานดี และไมดี ตลอดจนตรงตอเวลา 

ประเภทและพฤติกรรมของผูมีความรับผิดชอบ 
         คณะอนุกรรมการจัดทําคูมือการปลูกฝงคานิยมของกลุมนักบริหารกลุมสื่อมวลชนกลุม
สมาคม มูลนิธิ กลุมพัฒนากําลังคน และกลุมนักวิชาการ (จินตนา ธนวิบูลยชัย. 2540: 84;อางอิง
จากสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ. 2526:  42-121) ไดเสนอความหมายของความ
รับผิดชอบและลักษณะโครงสรางของพฤติกรรมไว ทั้งที่คลายคลึงกันและแตกตางกันดังน้ี 
         กลุมนักบริหาร  และกลุมสื่อมวลชน  ไดใหความหมายความรับผิดชอบวา หมายถึง 
การมีความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่การงานใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมาย ยอมรับผล
การกระทํานั้น และพยายามปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้น และกลุมสื่อมวลชนยังไดแบง
โครงสรางลักษณะความรับผิดชอบออกเปน 3 ดาน คือ 
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   1. ความรับผิดชอบตอตนเอง หมายถึง รูจักหนาที่ของตนเอง  และปฏิบัติหนาที่
ใหลุลวงอยางดีที่สุด โดยทํางานในหนาที่ของตนใหลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพและทันเวลากําหนด 
ฝกใหคนเปนคนตรงตอเวลาอยูเปนนิจ 

   2. ความรับผิดชอบตอครอบครัว หมายถึง รูจักฐานะและหนาที่ของตนที่มีตอ
ครอบครัว โดยสามารถปฏิบัติตนอยางเหมาะสมแกฐานะและหนาที่ของตนในครอบครัว และรวมกิจกรรม
ของครอบครัว 

   3. ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง รูจักฐานะและหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตนเองที่มีตอสังคม ปฏิบัติหนาที่ไดอยางถูกตองเหมาะสมใหเกิดประโยชนแกสังคมสวนรวม โดยให
ตระหนักและยอมรับวาประโยชนจะเกิดขึ้นไมไดถาขาดประโยชนสวนรวม  ไมละเลยที่จะเสีย
ประโยชนสวนตนและการกระทําในสิ่งที่จะรักษาหรือยังใหเกิดประโยชนแกสวนรวม 

 จากความหมายและพฤติกรรมความรับผิดชอบที่ไดกลาวมาแลว ผูวิจัยสรุปความหมาย
และพฤติกรรมความรับผิดชอบไดดังน้ีคือ 
                      1. ความรับผิดชอบตอตนเอง ไดแกรักษาสุขภาพและสามารถจัดหาเครื่องอุปโภค
บริโภคไดอยางถูกตองเหมาะสม ตั้งใจศึกษาเลาเรียน หม่ันหาความรู ขยันขันแข็งและอดทนตอ
อุปสรรค ประพฤติตนเหมาะสม  ปรับตัวเขากับคนอื่นได และมีความสามารถควบคุมตนเอง มีความ
เชื่อม่ันในตนเอง  ตรงตอเวลา พ่ึงตนเองและมีลักษณะเปนผูนํา ยอมรับการกระทําของตนเอง  
ตลอดจนรักษาสิทธิของตนเองมีความประหยัดและรอบคอบ 
                     2. ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก ความสํานักในความรับผิดชอบ
ตอหนาทีพลเมือง ปฏิบัติตามระเบียบของสังคม ชวยรักษาสมบัติสวนรวม ใหความรวมมือในการ
ทํางานเพื่อสวนรวม เม่ือเห็นสิ่งที่เปนอันตรายชวยแกไขตามความสามารถ ชวยเหลือผูอ่ืนในสังคม  
รูจักหนาที่และปฏิบัติหนาที่ เปนพลเมืองที่ดี  
                     3. มีความซื่อสัตย ความสํานึกรับผิดชอบตอครอบครัว เคารพเชื่อฟงและปฏิบัติตาม
คําสั่งของผูปกครอง ชวยเหลือตามภารกิจตามสมควรและโอกาส ไมนําความเดือดรอนมาให ชวยรักษา
เชิดชูชื่อเสียงของครอบครัว  ความสํานึกในความรับผิดชอบตอโรงเรียน ครู – อาจารย สนใจบทเรียน 
เคารพเชื่อฟงครู ปฏิบัติตนใหอยูในกฎขอบังคับของโรงเรียน ชวยเหลือภารกิจตามควรแกโอกาส
ชวยเหลืองานโรงเรียนตามความสามารถ ชวยรักษา ความสะอาดบริเวณโรงเรียน ถนอมของใชใน
โรงเรียนไมทําลายทรัพยสินของโรงเรียน รักษาชื่อเสียงของโรงเรียน 
                   4. ความสํานึกในความรับผิดชอบตอเพ่ือน  ชวยตักเตือนแนะนําเม่ือเห็นเพ่ือนทํา
ผิด ชวยเหลือเพ่ือนตามความถูกตอง ใหอภัยเม่ือเพ่ือนทําผิดไมเอาเปรียบและรังแกซึ่งกันและกัน    
เคารพสิทธิซ่ึงกันและกัน 
 ความสําคัญของความรับผิดชอบ 
         ชม  ภูมิภาค (2518: 47) ความรับผิดชอบที่สําคัญอีกดานหนึ่งก็คือ ความรับผิดชอบ
ตอสวนรวม  บุคคลจะทําในสิ่งใดก็ควรจะคิดถึงเสียกอนวา การกระทําของตนจะมีผลกระทบ
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กระเทือนเกิดผลเสียหายตอคนอ่ืนเชนใดไมยึดถือเอาแตความพอใจ ความสะดวกสบายของตนฝาย
เดียวถาทุกคนในสังคมมีความรับผิดชอบตอสวนรวม สังคมจะมีแตความสงบสุข ความเจริญ 
ความกาวหนา ปญหาสังคมจะลดนอยลง ดังน้ันจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาความรับผิดชอบให
เกิดขึ้นในทุกคน  สถาบันสังคมทุกระดับ  ตั้งแตครอบครัว สถานศึกษา และหนวยงานอื่น ๆ 
         สัญญา  สัญญาวิวัฒน (2514: 55-57) ความรับผิดชอบเปนลักษณะของความเปน
พลเมืองดีที่สําคัญยิ่งเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหสังคมมีระเบียบวินัยและสงบสุข การที่สังคมขาดความ
เปนระเบียบวินัย อาจกลาวไดวาเกิดจากบุคคลขาดคุณสมบัติหลายประการ คอื ความรบัผดิชอบ ความ
เชื่อม่ันในตนเอง ความขยัน ความอดทน ความซื่อสัตย ความสม่ําเสมอ การพึ่งตนเอง ฯลฯ 
         กรมการศาสนา (อนุวัติ คูณแกว. 2538 : 5; อางอิงจาก กรมการศาสนา. 2525: 2) 
ความรับผิดชอบเปนคุณลักษณะของคนไทยอยางหนึ่งที่จําเปนตองปลูกฝงใหกับคนไทยนอกจาก
ความมีระเบียบวนัิย ซ่ือสัตย สุจริต ความขยัน ประหยัด ความเสียสละ ฯลฯ การปลูกฝงใหคนไทยมี
ความสํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  เพราะ
ความรับผิดชอบเปนลักษณะของความเปนพลเมืองดีที่สําคัญ เปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหสังคมเปน
ระเบียบ และสงบสุข 

         กระทรวงศึกษาธิการ (อรวรรณ พาณิชปฐมพงศ. 2542: 21;อางอิงจากกระทรวง 
ศึกษาธิการ. 2520: 12) ถาจะกลาวถึงความรับผิดชอบแลว อาจกลาวไดวาหากบุคคลมีความ
รับผิดชอบจะมีผลดี ไดแก คนมีความรับผิดชอบยอมจะทํางานทุกอยางสําเร็จตามเปาหมายเวลา คน
มีความรับผิดชอบยอมไดรับการสรรเสริญและเปนประโยชนทั้งตอตน และสังคม ความรับผิดชอบ
เปนสิ่งเกื้อหนุนใหบุคคลปฏิบัติงานโดยตองใหบุคคลอื่นบังคับ ไมเปนตนเหตุของความเสื่อมและ
ความเสียหายแกสวนรวม ทําใหเกิดความกาวหนา สงบสุขเรียบรอยแกสังคม 
         จรูญ สุภาพ (จินตนา ธนวิบูลยชัย. 2540: 82;อางอิงจาก จรูญ  สุภาพ. 2521: 84) 
อธิบายความรับผิดชอบตอสังคมวา  เปนการยอมและสํานึกในการกระทําของตน  ยอมรับผลแหง
การกระทําดวยความเต็มใจไมวาจะเปนผลดีหรือผลราย ไมวาจะกระทําผิดหรือถูก ไมปดความ
รับผิดชอบไปใหผูอ่ืน  และพรอมที่จะปรับปรุงแกไข เพ่ือใหไดผลดียิ่งขึ้น  ไมปดความรับผิดชอบไป
ใหผูอ่ืน และพรอมที่จะปรับปรุงแกไขเพ่ือใหไดผลดียิ่งขึ้น ความรูสึกรับผิดชอบนี้เปนสิ่งที่เกื้อหนุนให
บุคคลปฏิบัติตามหนาที่ของตนโดยไมตองมีการบังคับเขมงวดจากบุคคลอื่น 
 จากเอกสารเกี่ยวกับความสําคัญของความรับผิดชอบจะเห็นวาความรับผิดชอบทั้งตอ
ตนเองและสังคมสวนรวมความสําคัญตอประเทศชาติทั้งดานความเจริญกาวหนาของประเทศความ
สงบสุขของสังคม และชวยใหปญหาตาง ๆ ลดนอยลงดวย 
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เอกสารที่เก่ียวของความซื่อสัตย 
 ความหมายของความซื่อสัตย 
         โวลเคอร (วรรณี  รักธรรม. 2515: 13-14;อางอิงจาก Volker. 1928: 170) ไดใหคํา
นิยามของความซื่อสัตยไววา ความซื่อสัตย หมายถึง ความเต็มใจที่จะยอมรับผิดชอบตอธุรกิจที่ทํา
กันเปนกลุมและตองทําใหดีที่สุดในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
         ประเทิน  มหาขันธ (2510:  72) ไดอธิบายลักษณะของบุคคลที่ซ่ือสัตยสุจริตวา
นอกจากจะไมหาประโยชนใสตนโดยการโกง  การหลอกลวงผูอ่ืน โดยที่แมวาการกระทําเหลานั้นจะ
ไมมีผูใดรูแลว ผูที่มีความซื่อสัตยสุจริตจะตองเปนคนกลารับผิดชอบอีกดวย  ไมวาการกระทําจะเปน
การกระทําดวยความจงใจหรือโดยรูเทาไมถึงการณ  ก็จะยอมรับในการกระทําของตนไมซัดทอดไป
ถึงบุคคลอื่น เม่ือใหสัญญาอยางไร เขาจะทําตามสัญญานั้นไมบิดพลิ้ว 
         สัญญา  สัญญาวิวัฒน (2514:  44-77) ไดใหความหมาย พ้ืนฐานของบุคลิกภาพของ
คนที่พัฒนาแลวจะตองมีคุณสมบัติพ้ืนฐาน (Pre – requisite) 5 ประการ คือ 

1. ความรับผิดชอบ (Responsibity) 
2. ความสม่ําเสมอ (Unitomity)  
3. ความเชื่อม่ันในตนเอง (Self – Confidence) 
4. ความพยายามพึ่งตนเอง  (Self – Reliance)  
5. ความซื่อสัตยเที่ยงตรง (Honesty)  

         ทวี  บุญเกตุ (2515:  55-29) ความซื่อสัตย หมายถึง  ความจงรักภักดี  ความซื่อตรง 
การประพฤติอยางตรงไปตรงมา  ไมมีการหลอกลง เอารัดเอาเปรียบ ซ่ึงบุคคลที่มีความซื่อสัตย
มักจะเปนคนจิตใจเขมแข็ง ใจบริสุทธิ์  หนักแนน  รักเกียรติยศ ชื่อเสียง ไมเห็นแกตัว 
         ประเสริฐศรี  เอ้ือนศรินทร ( 2524: 22)  ไดใหความหมายของความซื่อสัตยไววา 
ความซื่อสัตย หมายถึง ความซื่อตรง ไมคดโกง ทั้งกาย วาจา ใจ ทั้งตอตนเองและหนาที่การงาน 
         สงบ  ลักษณะ (2524: 34) ใหความหมายของความซื่อสัตย หมายถึง การกระทําหรือ
ความรูสึกเกี่ยวกับเรื่องการไมทุจริต ประพฤติมิชอบ การปฏิบัติตรงตอความจริง เชน ตรงตอหนาที่ 
ตรงตอความรับผิดชอบ ตรงตอคําม่ันสัญญา ตรงตอระเบียบกฎเกณฑของสังคม 
         กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (ดาวนภา กิตติสาโร. 2546: 7; อางอิงกรมวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ. 2528)ใหความหมายของความซื่อสัตยวาหมายถึง การประพฤติตรง และ
จริงใจ ไมคิดทรยศ ไมคดโกง และไมหลอกลวง 
         สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (ม.ป.ป.:  13) ความซื่อสัตย หมายถึง การกระทําที่
ยึดถือหลักแหง ความยุติธรรม ไมเอาเปรียบผูอ่ืน ความซื่อสัตยสุจริตทําใหบุคคลมีความเคารพมั่นใจ
ในตัวเอง และเปนที่ไววางใจเชื่อถือของผูอ่ืน 
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        จากเอกสารดังกลาวสรุปไดวา ความซื่อสัตยหมายถึงการแสดงออกในลักษณะของการ
ปฏิบัติที่ตรงตอความเปนจริงประพฤติปฏิบัติอยางตรงไปตรงมา ไมโกงทรัพยสินผูอ่ืน รักษาคําพูด 
พูดแตความเปนจริง ไมหาผลประโยชนในทางมิชอบไมเอาเปรียบผูอ่ืน 
 ลักษณะพฤติกรรมของผูที่มีความซื่อสัตย 
         จากที่ไดกลาวมาแลววา  ความซื่อตรงดวยความจริงใจเปนลักษณะที่สําคัญของความ
ซ่ือสัตยของบุคคล แตก็มีผูสรุปลักษณะของความซื่อสัตยที่นาสนใจ มีดังน้ี 
         หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา (2525: 129-131) ไดวิเคราะหโครงสรางของ
พฤติกรรมของความซื่อสัตยออกเปน 4 ลักษณะคือ 
                         1. ความซื่อสัตยตอตนเอง  คือ มีความรูสึกผิดชอบชั่วดี  มีความละอายและเกรงกลัว
ตอการกระทําผิด พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกคือ ไมสับปลบักลับกลอก ไมคลอยตามพวกทีล่ากจูง
ไปในทางที่เสือ่มเสีย ม่ันคงตอการกระทําดีของตน ไมคดโกงมีความตั้งใจทําจริง ประพฤติตรงตามที่
พูดและที่คิด 
                     2. ความซื่อสัตยตอหนาที่การงาน พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก คือ ไมเอาเวลา
ทํางานใน หนาที่ไปใชประโยชนสวนตัว  ไมใชอํานาจหนาที่ทําประโยชนสวนตัว 

    3. ความซื่อสัตยตอบุคคล คือ มีความซื่อสัตยตอผูอ่ืน ตอมิตร ตอหัวหนางานตอ 
ผูมีพระคุณ พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกคือ  ประพฤติตรงไปตรงมา ไมคิดทรยศตอผูอ่ืน  ไม
ชักชวนไปในทางที่เสื่อมเสีย  ไมสอพลอเพื่อหาผลประโยชนสวนตน  เตือนสติและแนะนําในสิ่งที่
เปนประโยชน  ยินดีในความสําเร็จของผูอ่ืน ไมคิดริษยา หรือกลั่นแกลง 

    4. ความซื่อสัตยตอคณะสังคมและประเทศชาติ พฤติกรรมที่บุคคลแสดงคือ  
รวมมือรวมใจกันทํางานดวยความบริสุทธิ์ใจ  ไมเห็นแกประโยชนสวนตน หรือเอาดีเขาตน ไม
รวมมือกันทํางานใด ๆ ที่ผิดกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับของสังคมและหมูคณะ 

        สวนพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความไมซ่ือสัตยสุจริตที่มักพบอยูเสมอ ในชีวิตประจําวัน ดังน้ี
ผูบังคับบัญชาหรือนายจางไมอยูก็ไมทํางาน มาทํางานชา เลิกกอนเวลาที่กําหนด ยืมเขาแลวทําเปน
ลืมไมสงคืน ทําของผูอ่ืนเสียหายแลวน่ิงเฉย ทํางานแตเฉพาะหนา ทํางานลวก ๆ ซ้ือของสตางค
ทอนเกินก็เฉยเสีย เอาของคนอื่นมาเปนของตน ฉอ ตระบัด ลักลอบ ยักยอก ไมชําระหนี้ ไมรักษา 
คําม่ันสัญญา ทุจริตตอหนาที่ คดโกง กลาวเท็จ การบิดพลิ้ว การหลอกลวง ไมตรงตอเวลา 
         กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (ดาวนภา  กิตติสาโร. 2546: 10; อางอิงจากกรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ. 2523:  60-61) ไดสรุปผลการประชุมทางวิชาการเกี่ยวกับจริยธรรม
ไทย เม่ือวันที่ 22-27 มกราคม 2523 และไดกลาวถึงความซื่อสัตยสุจริตวาเปนจริยธรรมที่เนนความ
ซ่ือตรงตอตนเอง  หนาที่การงาน คําม่ันสัญญา แบบแผน กฎหมาย ความถูกตองอันดีงาม และ
พฤติกรรมชี้บงดังน้ี ซ่ือตรงตอเวลา ซ่ือตรงตอหนาที่ที่กําหนดไว ซ่ือตรงตอหนาที่การงานที่อยูใน
ความรับผิดชอบของตนเอง ซ่ือตรงตอคุณธรรม (เพ่ือความประพฤติที่ดี) ที่ยึดถือปฏิบัติ ซ่ือตรงตอ
การนัดหมาย (การพบปะ การประชุม)  ซ่ือตรงตอการใหสัญญา (คําพูด เงิน การชวยเหลือ) ซ่ือตรง
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ตอคําสั่งของครู ซ่ือตรงตอระเบียบขอบังคับของโรงเรียน ซ่ือตรงตอทรัพยสินของผูอ่ืน ซ่ือตรงตอ
หนาที่การงานของผูอ่ืน รูจักแบงงานใหสมาชิกในกลุม ไมกาวกายงานของผูอ่ืน ซ่ือตรงตอระเบียบ
ประเพณี ซ่ือตรงตอกฎหมายที่เกี่ยวของกับสังคม ซ่ือตรงตองานที่หมูคณะมอบหมาย ซ่ือตรงตอ
ขอมูลปจจุบัน  โดยรูจักจําแนกระหวางขอมูลและคาประเมินของผูอ่ืนไดเปนอยางดี มีความยุติธรรม 

        จากเอกสารดังกลาวขางตน สรุปไดวาคุณลักษณะของความซื่อสัตยเปนการพูดหรือปฏิบัติ
ตรงกับความจริงที่เกิดขึ้นไมคดโกงทรัพยสินของผูอ่ืน รักษาคําพูด พูดแตความจริง  ไมหาประโยชน
ในทางมิชอบ ไมเอาเปรียบผูอ่ืนพฤติกรรมของผูมีความซื่อสัตยเปนคุณสมบัติพ้ืนฐานของบุคลิกภาพ
ของบุคคล เชน พูดความจริง ตรงตอเวลา ยอมรับเม่ือทําความผิด ปฏิบัติตามขอตกลงหรือสัญญา
และหาเลี้ยงชีพในทางสุจริต 

 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยการ  (ปรับปรุง พ.ศ.2546)  
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยการ (ปรับปรุง พ .ศ .2546) 
ประกอบดวยหลักการ จุดหมาย จุดประสงค มาตรฐานวิชาชีพของแตละสาขาวิชา ดังน้ี 

 หลักการ 

                  1. เปนหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหลังมัธยมศึกษาตอนตน เพ่ือพัฒนา
กําลังคนระดับฝมือใหมีความชํานาญเฉพาะดาน มีคุณธรรม บุคลิกภาพ และเจตคติที่เหมาะสม 
สามารถประกอบอาชีพไดตรงตามความตองการของตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระ
สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในระดับทองถิ่นและระดับชาติ 
                 2. เปนหลักสูตรที่เปดโอกาสใหเลือกเรียนไดอยางกวางขวาง เพ่ือเนนความชํานาญ
เฉพาะดานดวยการปฏิบัติจริง สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศักยภาพและโอกาสของผูเรียน ถาย
โอนผลการเรียน สะสมผลการเรียน เทียบความรูและประสบการณจากแหลงวิทยากร สถาน
ประกอบการ และสถานประกอบอาชีพอิสระได 
                3. เปนหลักสูตรที่สนับสนุนการประสานความรวมมือในการจัดการศึกษารวมกัน
ระหวางหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

                  4. เปนหลักสูตรที่เปดโอกาสใหสถานศึกษา ชุมชนและทองถิ่น มีสวนรวมในการพัฒนา
หลักสูตรใหตรงตามความตองการและสอดคลองกับสภาพของชุมชนและทองถิ่น 

 จุดหมาย  
1. เพ่ือใหมีความรู ทักษะและประสบการณในงานอาชีพตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ 

นําไปปฏิบัติงานอาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเลือกวิธีการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ
ไดอยางเหมาะสมกับตน สรางสรรคความเจริญตอชุมชน ทองถิ่นและประเทศชาติ 

2. เพ่ือใหผูเรียนเปนผูมีปญญา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝเรียนรู เพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพ สามารถสรางอาชีพ มีทักษะในการจัดการและพัฒนาอาชีพให
กาวหนาอยูเสมอ 
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3. เพ่ือใหมีเจตคติที่ดีตออาชีพ มีความมั่นใจและภาคภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน รักงาน 
รักหนวยงาน สามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี โดยมีความเคารพในสิทธิและหนาที่ของตนเองและ
ผูอ่ืน 

4. เพ่ือใหเปนผูมีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม ทั้งในการทํางาน การอยูรวมกัน มีความ
รับผิดชอบตอครอบครัว หนวยงาน ทองถิ่นและประเทศชาติ อุทิศตนเพื่อสังคม เขาใจและเห็นคุณคา
ของศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น รูจักใชและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสรางสิ่งแวดลอมที่
ดี 

5. เพ่ือใหมีบุคลิกภาพที่ดี มีมนุษยสัมพันธ มีคุณธรรม จริยธรรมและวินัยในตนเอง มี
สุขภาพอนามัยที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ เหมาะสมกับงานอาชีพน้ัน ๆ 

6. เพ่ือใหตระหนักและมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของ
ประเทศและโลกปจจุบัน มีความรักชาติ สํานึกในความเปนไทย เสียสละเพื่อสวนรวม ดํารงรักษาไว
ซ่ึงความมั่นคงของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข          
 จุดประสงค (ประเภทวิชาพาณิชยกรรม  สาขาวิชาพณิชยการ) 

1. เขาใจหลักการและประยุกตใชภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา วิทยาศาสตร  
คณิตศาสตร สุขศึกษาและพลศึกษา ในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

2. เขาใจหลักการและกระบวนการในงานพื้นฐานวิชาชีพและงานที่สัมพันธเกี่ยวของ
กับการพัฒนางานดานพณิชยการ 

3. เขาใจหลักการ วิธีการและขึ้นตอนในสาขางานที่เลือก 
4. มีทักษะ มีประสบการณ กระบวนการในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก 
5. มีทักษะในการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก 
6. มีทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  สามารถตัดสินใจและแกปญหาในการทํางาน 
7. มีทักษะในการแสวงหาความรู  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค สามารถพัฒนางานใหมี

คุณภาพมากยิ่งขึ้น 
8. อนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ใชพลังงานอยางคุมคาและถูกวิธี 
9. มีคุณธรรม  จริยธรรม และคานิยมที่ดีตองาน และเห็นแนวทางในการประกอบ

อาชีพสุจริต 
 มาตรฐานวิชาชีพ 

1. สื่อสารโดยใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นในชีวิตประจําวันและในงาน
อาชีพ 

2. พัฒนาตนเองและสังคมตามหลักศาสนา  สิทธิหนาที่พลเมือง วัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจ 
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3. พัฒนาตนเอง  และพัฒนางานอาชีพ และแกไขปญหา โดยใชหลักการกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร  และคณิตศาสตร 

4. พัฒนาบุคลิกภาพและสุขภาพของตน โดยใชหลักการกระบวนการดานสุขศึกษาและ
พลศึกษา 

5. ใชโปรแกรมสําเร็จรูปและระบบสารสนเทศ  เพ่ือพัฒนางานดานธุรกิจ 
6. วางแผนประกอบอาชีพดานธุรกิจ  โดยนําระบบบริหารงานคุณภาพและเพิ่มผลผลิต

มาใชในองคการ 
7. จัดคุณภาพสิ่งแวดลอม อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในองคกรและชุมชน 
8. ประยุกตใชหลักการพื้นฐานงานอาชีพดานธุรกิจ ในการปฏิบัติงานและใน

ชีวิตประจําวัน 
        1.สาขาการบัญชี 

 9.  มีทักษะในการปฏิบัติงานบัญชีของกิจการประเภทธุรกิจบริการ  บัญชีของกิจการ 
ประเภทธุรกิจ ซ้ือขายสินคา บัญชีของกิจการประเภทธุรกิจอุตสาหกรรม 

10. เขาใจหลักการและกระบวนการปฏิบัติงานบัญชีที่ใชในการควบคุมและตรวจสอบ
งานบัญชีของกิจการ 

11. มีทักษะและประสบการณในการปฏิบัติงานบัญชีของกิจการพิเศษลักษณะตาง ๆ  
12. ปฏิบัติงานบัญชีเพ่ือการชําระภาษีของกิจการและกระบวนการเสียภาษีเงินได

บุคคลธรรมดา 
 2.สาขาการขาย 

        9.  สาธิตสินคา ขายสินคา และบริการแกลูกคาทั้งทางตรงและทางออม 
       10. จัดแสดงสินคา จัดรานคา และจัดกิจกรรมสงเสริมการขายในรูปแบบตาง ๆ 
       11. หาขอมูลและวิเคราะหขอมูลทางดานการขายและกําหนดชองทางการจําหนาย 
       12. จัดทําเอกสารเกี่ยวกับการขาย จัดหาสินคา และบริการ 
      13. เขียนแผนการตลาด แผนการขาย แผนผังรานคาปลีกและสง 

 3. สาขาคอมพิวเตอร  
  9.  เขาใจระบบการทํางานของคอมพิวเตอร 
  10. จัดการและแกไขปญหาระบบคอมพิวเตอร 
  11. เขียนโปรแกรมขนาดเล็ก 
  12. ใชโปรแกรมสําเร็จรูปในงานธุรกิจ 
  13. ใชระบบเครือขายในการปฏิบัติงาน 
  14. สรางเว็บเพจ 
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 4. สาขาภาษาตางประเทศ 
  9.  ใชภาษาเพื่อการสื่อสารในการแลกเปลี่ยนขอมูล  ความคิดเห็นในสถานการณทาง
ธุรกิจ 
  10 .วิเคราะหความแตกตางทางภาษาและวัฒนธรรมของเจาของภาษากับภาษาและ
วัฒนธรรม และประยุกตใชไดตามสถานการณ 
        11. ใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการเรียนรูและประกอบอาชีพ 
 

ทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด   
        จอหน แอล ฮอลแลนด (John L. Holland) เปนผูสราง "แบบสํารวจความพอใจในอาชีพ" 
(The Vocational Preference Inventory) ไดสราง "ทฤษฎีการเลือกอาชีพ" ขึ้นโดยมีความคิด
พ้ืนฐาน 4 ประการ (Holland.1973 :  2 - 4) ดังน้ี 
   1. บุคลิกภาพของบุคคลทั่วไปแบงไดเปน 6 ลักษณะตามความสนใจอาชีพ
ประเภทตาง ๆ ตอไปนี้คือ งานชางฝมือและกลางแจง งานวิทยาศาสตรและเทคนิค งานบริการ
การศึกษาและสังคม งานสํานักงานและเสมียน งานจัดการและคาขาย งานศิลปะดนตรีและ
วรรณกรรม บุคลิกภาพแตละลักษณะเปนผลจากการปะทะสัมพันธระหวางวัฒนธรรมตาง ๆ กับ
แรงผลักดันสวนบุคคลซึ่งประกอบดวยศักดิ์ตระกูล บิดามารดา ระดับชั้นทางสังคม และสิ่งแวดลอม
ทางกายภาพ ประสบการณเหลานี้จะกอใหเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบ และความรูสึกชอบหรือไม
ชอบน้ีจะกลายเปนความสนใจ และจากความสนใจจะนําไปสูความสามารถเฉพาะ ทายที่สุดความ
สนใจและความสามารถเฉพาะจะกําหนดใหบุคลิกคิด รับรู และแสดงเอกลักษณของตน  
   2. สิ่งแวดลอมของบุคคลก็แบงไดเปน 6 อยางตามความสนใจอาชีพประเภทตาง ๆ 
ขางตนเชนเดียวกัน สิ่งแวดลอมแตละอยางนี้ถูกครอบงําโดยบุคลิกภาพ และเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึง
ปญหาและความกดดันบางประการ และโดยเหตุที่บุคลิกภาพตางกัน ทําใหความสนใจและความ
ถนัดตางกันดวย บุคคลจึงมีแนวโนมจะหันเขาหาบุคคลหรือสิ่งตาง ๆ ที่สอดคลองกับบุคลิกภาพของ
ตน ดังน้ันบุคคลในกลุมเดียวกันจึงมักจะมีอะไร ๆ คลาย ๆ กัน  
   3. บุคคลจะคนหาสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยใหเขาไดฝกทักษะและใชความสามารถของ
เขาทั้งยังเปดโอกาสใหเขาไดแสดงทัศนคติ คานิยม และบทบาทของเขา  
   4. พฤติกรรมของบุคคลถูกกําหนดโดยบุคลิกภาพและสิ่งแวดลอม ดวยเหตุน้ี เม่ือเรา
ทราบบุคลิกภาพและสิ่งแวดลอมบุคคลก็จะทําใหเราทราบถึง ผลที่จะติดตามมาดวย ซ่ึงไดแกการ
เลือกอาชีพ การเปลี่ยนงาน ความสําเร็จในอาชีพ ความสามารถเฉพาะ พฤติกรรมทางการศึกษาและ
สังคม  
  นอกจากความคิดพื้นฐาน 4 ประการขางตนแลว ฮอลแลนดยังมีแนวคิดปลีกยอย
เพ่ิมเติมอีก 4 ประการ (Holland. 1973 :  4 - 5) ดังน้ี  
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   1. ความสอดคลองตองการ (Consistency) บุคลิกภาพบางลักษณะมีความ
สอดคลองตองการ เชน บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานชางฝมือและกลางแจงกับ
บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานวิทยาศาสตรและเทคนิค หรือบุคลิกภาพของผูมี
ความสนใจอาชีพประเภทงานสํานักงานและเสมียนกับบุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภท
งานศิลปะ ดนตรี และวรรณกรรม  
   2. ความแตกตางกัน (Differentiation) โดยปกติ บุคคลจะมีบุคลิกภาพเดนชัดอยู
ลักษณะหนึ่ง แมจะมีบุคลิกลักษณะอ่ืน ๆ ปะปนอยูบาง แตบางคนอาจจะมีบุคลิกภาพลักษณะตาง ๆ 
อยูในระดับใกลเคียงกันจนยากตอการชี้ชัดลงไปวา บุคคลนั้นมีบุคลิกภาพลักษณะใด  
   3. ความเหมาะสมกัน (Congruence) บุคลิกภาพและสิ่งแวดลอมตองมีความ
เหมาะสมกัน เชน สิ่งแวดลอมของผูมีความสนใจประเภทงานชางฝมือและกลางแจง ยอมเหมาะสม
กับบุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทนี้มากกวาบุคลิกภาพของผูมีความสนใจประเภทอื่น  
   4. การคาดคะเน (Calculus) โดยเหตุที่บุคลิกภาพแตละลักษณะและสิ่งแวดลอม
แตละอยางมิไดแยกจากกันโดยเด็ดขาด และตางก็มีความสัมพันธภายในกันอยู ดังน้ันเม่ือบุคคลมี
บุคลิกภาพลักษณะหนึ่งก็ทําใหสามารถคาดคะเนถึงบุคลิกภาพลักษณะอ่ืนไดดวย  
 ที่มาของทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด  
  ทฤษฎีการเลือกอาชีพ" ของฮอลแลนดเปนผลจากการสังเกตของเขาและของคน
อื่น ๆ เกี่ยวกับความสนใจ ลักษณะและพฤติกรรมของบุคคล และมีสวนสัมพันธกับทฤษฎีของ
กิลฟอรดซึ่งไดวิเคราะหบุคลิกภาพและความสนใจของบุคคลออกเปน 6 ประเภท คือ ดานจักรกล 
ดานวิทยาศาสตร ดานบริการสังคม ดานสารบรรณ ดานธุรกิจ และดานศิลปะ นอกจากนี้ ทฤษฎีของ
ฮอลแลนดยังมีสวนคลายคลึงกันกับทฤษฎีของแอดเลอรของฟรอมม  ของจุง  ของเซลดอน   ของ 
สแปรงเจอร  โดยเฉพาะการประเมินสิ่งแวดลอมเพ่ือชวยจําแนกลักษณะของบุคคลมีแนวความคิดมา
จากลินตันซึ่งกลาววา "แรงผลักดันจากสิ่งแวดลอมจะถูกถายทอดไปยังบุคคล" อน่ึง ทฤษฎีเกี่ยวกับ
เรื่องความตองการ (needs) และแรงกดดัน (pressures) ของเมอรเรย  ก็เปนแรงกระตุนอีกอยาง
หน่ึงที่ทําใหฮอลแลนดคิดทฤษฎีของเขาขึ้น กลาวโดยสรุป "ทฤษฎีการเลือกอาชีพ" ของฮอลแลนดมี
แนวคิดพื้นฐานดังน้ี การเลือกอาชีพเปนการแสดงออกซึ่งบุคลิกภาพ แบบสํารวจความสนใจ คือแบบ
สํารวจบุคลิกภาพฮอลแลนดไดกลาวถึง "การเลือกอาชีพ" ไววา "การเลือกอาชีพคือ การกระทําที่
สะทอนใหเห็นถึงแรงจูงใจ ความรู บุคลิกภาพ และความสามารถของบุคคล อาชีพเปนวิถีชีวิต สวน
สิ่งแวดลอมเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นงานและทักษะ"    
 การกําหนดลักษณะบุคลิกภาพ     ฮอลแลนดไดจําแนกลักษณะบุคลิกภาพตามความ
สนใจอาชีพตาง ๆ 6 ประเภท โดยมีเปาหมายเพื่อชี้แนะประสบการณที่จะนําไปสูลักษณะเฉพาะของ
บุคคล อธิบายใหทราบวา ประสบการณนําไปสูลักษณะเฉพาะไดอยางไรและลักษณะเฉพาะนําไปสู
พฤติกรรมไดอยางไร แยกแยะความเหมาะสมระหวางบุคลิกภาพแตละลักษณะกับเหตุการณทั้งเกา
และใหม  
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 1. บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานชางฝมือและกลางแจง (Realistic) 
 พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสิ่งของ 
เครื่องมือ จักรกล และสัตวเลี้ยง แตไมชอบกิจกรรมดานการศึกษาและการแพทย ดังน้ันบุคคลกลุมน้ี
จึงมีความสามารถทางดานการชาง เครื่องยนตร การเกษตร ไฟฟา และเทคนิค แตดอย
ความสามารถทางดานสังคมและการศึกษา สรุปแลวบุคคลกลุมน้ีจะมีพฤติกรรมดังนี้  ชอบอาชีพ
ประเภทงานชางฝมือและกลางแจง แตไมชอบอาชีพประเภทงานบริการ  การศึกษาและสังคม   เขา
จะใชความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและเรื่องอ่ืน ๆ   เขาจะรับรูตัวเองในฐานะผูมี
ความสามารถทางดานเครื่องยนตรและกีฬา แตขาความสามารถทางดานการเขาสังคม   เขาจะนิยาม
สิ่งที่เปนรูปธรรมและนิยามลักษณะภายนอกของบุคคล เชน เงิน อํานาจ สถานภาพ  และโดยเหตุที่มี
ความสนใจ ความสามารถและคานิยมตาง ๆ ดังกลาวขางตน บุคคลกลุมน้ีจึงมีลักษณะตอไปน้ีคือ ขี้
อาย หัวออน เปดเผย จริงจัง แข็งแรง วัตถุนิยม เปนธรรมชาติ เรียบ ๆ พากเพียร เสมอตนเสมอ
ปลาย เก็บตัว ม่ันคง มัธยัสถ ไมคิดลึก ไมหมกมุน อาชีพที่บุคคลกลุมน้ีสนใจ ไดแก ชางไฟฟา ชาง
ประปา ชางวิทยุ ชางทําบล็อค คนขับรถขุดดิน เปนตน 

 2.บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานวิทยาศาสตรและเทคนิค (Investigative) 
 พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
สังเกตสัญลักษณ การจัดระบบ การทดลองดานกายภาพ ชีวภาพ และปรากฏการณทางวัฒนธรรม 
เพ่ือจะไดเขาใจและควบคุมปรากฏการณน้ัน ๆ แตไมชอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการชักชวน การ
เขาสังคม และการเลียนแบบ ดังนั้นบุคคลกลุมน้ีจึงมีความสามารถทางดานวิทยาศาสตรและการ
คํานวณ แตดอยความสามารถทางดานการโฆษณาชักชวน สรุปแลว บุคคลกลุมน้ีจะมีพฤติกรรม
ดังนี้   ชอบอาชีพประเภทงานวิทยาศาสตรและเทคนิค และไมชอบอาชีพประเภทงานจัดการและ
คาขาย เขาจะใชความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและเรื่องอ่ืน ๆ   เขาจะรับรูตัวเองใน
ฐานะนักวิชาการ เชื่อม่ันในความคิดของตนเอง มีความสามารถทางดานการคํานวณและ
วิทยาศาสตร แตขาความสามารถทางดานการเปนผูนํา   เขาจะมีคานิยมทางดานวิทยาศาสตร และ
โดยเหตุที่มีความสนใจ ความสามารถ การรับรูตนเอง และคานิยมตาง ๆ ดังกลาวขางตน บุคคลกลุมน้ี
จึงมีลักษณะตอไปน้ีคือ ชอบวิเคราะห รอบคอบ เปนนักวิจารณ ใฝรู รักอิสระ ฉลาด เก็บตัว มีหลักการ 
อดทน เฉียบขาด มีเหตุผล ไวตัวอาชีพที่บุคคลกลุมน้ีสนใจ ไดแก นักอุตุนิยมวิทยา นักชีววิทยา นัก
เคมี นักฟสิกส นักเขียนบทความทางวิชาการ เปนตน  

 3. บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานบริการการศึกษาและสังคม (Social) 
 พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการให
ความรู การฝกหัด การพัฒนา การอนุรักษ และการสั่งสอน แตไมชอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับวัตถุ
เครื่องมือ เครื่องยนต ดังน้ัน บุคคลกลุมน้ีจึงมีความสามารถทางดานมนุษยสัมพันธ เชนงาน
ประชาสัมพันธ งานบริการวิชาการ แตดอยความสามารถดานการชางและเทคนิค สรุปแลว บุคคล
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กลุมน้ีจะมีพฤติกรรมดังนี้  ชอบอาชีพประเภทงานบริการการศึกษาและสังคม แตไมชอบอาชีพ
ประเภทงานชางฝมือและกลางแจง   เขาจะใชความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและ
เรื่องอ่ืน ๆ   เขาจะรับรูตัวเองในฐานะคนที่ชอบชวยเหลือผูอ่ืน เขาใจผูอ่ืน มีความสามารถทางดาน
การสอน แตขาดความสามารถทางดานเครื่องยนตและวิทยาศาสตร เขาจะมีคานิยมเกี่ยวกับปญหา
และกิจกรรมดานสังคมและการกีฬาและโดยเหตุที่มีความสนใจ ความสามารถ การรับรูตนเอง และ
คานิยมตาง ๆ ดังกลาวขางตน บุคคลกลุมน้ีจึงมีลักษณะตอไปนี้คือ มีอํานาจ ใหความรวมมือ มี
ความเปนหญิง มีไมตรีจิต กวางขวาง ชอบบําเพ็ญประโยชน มีอุดมคติ มีความคิดลึกซึ้ง เมตตา
กรุณา จูงใจคนเกง มีความรับผิดชอบ ชอบเขาสังคม รูจักกาละเทศะ มีความเขาใจเพื่อนมนุษย 
อาชีพที่บุคคลกลุมน้ีสนใจ ไดแก ครู นักจิตวิทยา จิตแพทย นักสังคมสงเคราะห ที่ปรึกษาปญหา
สวนตัว เปนตน  

 4. บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานสํานักงานและเสมียน (Conventional) 
 พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบกิจกรรมที่เปนรูปธรรม เปนการ
จัดระบบหรือระเบียบ เชน เก็บรายงาน จัดขอมูล คัดลอกขอมูล จัดหมวดหมูรายงาน และขอมูล
เกี่ยวกับตัวเลข แตไมชอบกิจกรรมที่เปนนามธรรม มีอิสระ ตองคนควา ไมเปนระบบแบบแผน 
ดังน้ัน บุคคลกลุมน้ีจึงมีความสามารถทางดานงานสารบรรณ การคํานวณ งานธุรกิจ แตดอย
ความสามารถทางดานศิลปะ สรุปแลว บุคคลกลุมน้ีจะมีพฤติกรรมดังนี้  ชอบอาชีพประเภทงาน
สํานักงานและเสมียน แตไมชอบอาชีพประเภทงานศิลปะ ดนตรี และวรรณกรรม  เขาจะใช
ความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและเรื่องอ่ืน ๆ เขาจะรับรูตัวเองในฐานะผูชอบ
เลียนแบบ ชอบขัดระเบียบ มีความสามารถทางดานงานสารบรรณและตัวเลข แตขาดความสามารถ
ทางดานศิลปะ   เขาจะนิยมผูประสบความสําเร็จดานงานธุรกิจและเศรษฐกิจ และโดยเหตุที่มีความ
สนใจ ความสามารถ การรับรูตนเอง และคานิยมตาง ๆ ดังกลาวขางตน บุคคลกลุมน้ีจึงมีลักษณะ
ตอไปน้ีคือ ชอบเลียนแบบ ยุติธรรม วางทา มีสมรรถภาพ ไมยืดหยุน มีหิริโอตัปปะ ออนนอม 
เรียบรอย พากเพียร คลองแคลว เจาระเบียบ เยือกเย็น ไมมีจินตนาการ อาชีพที่บุคคลกลุมน้ีสนใจ 
ไดแก นักบัญชี ผูดูแลสินคาในสตอก ผูควบคุมเคร่ืองคอมพิวเตอร เสมียนจายเงิน พนักงานจด
คําใหการในศาล เปนตน  

 5. บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานจัดการและคาขาย (Enterprising) 
พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการวางแผน หรือ
ผลประโยชนดานเศรษฐกิจ แตไมชอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการสังเกต เปนสัญลักษณ หรือเปน
ระเบียบแบบแผน ดังน้ัน บุคคลกลุมน้ีจึงมีความสามารถทางดานการเปนผูนํา การประชาสัมพันธ 
การชักชวน แตดอยความสามารดานวิทยาศาสตร  สรุปแลวบุคคลกลุมน้ีจะมีพฤติกรรมดังนี้   ชอบ
อาชีพประเภทงานจัดการและคาขาย แตไมชอบอาชีพประเภทงานวิทยาศาสตรและเทคนิค  เขาจะใช
ความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและเรื่องอ่ืน ๆ   เขาจะรับรูตัวเองในฐานะผูกวางขวาง มี
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ความเชื่อม่ันในตนเอง เขาสังคมเกง มีความสามารถทางดานการเปนผูนํา การพูด แตดอย
ความสามารถทางดานวิทยาศาสตร เขาจะนิยมผูมีความสามารถทางดานการเมืองและเศรษฐกิจ 
และโดยเหตุที่มีความสนใจ ความสามารถ การรับรูตนเอง และคานิยมตาง ๆ ดังกลาวขางตน บุคคล
กลุมน้ีจึงมีลักษณะตอไปน้ีคือ ชอบเสียงภัย ทะเยอทะยาน กลาโตแยง นาเชื่อถือ กระปรี้กระเปรา 
เปดเผย ใจรอน มองโลกในแงดี สนุกสนาน เชื่อม่ันในตนเอง เขาสังคมงาย ชางพูดอาชีพที่บุคคล
กลุมน้ีสนใจ ไดแก นักธุรกิจ พอคา แอรโฮสเตส นายหนา นักจัดรายการโทรทัศน เปนตน  

 6.  บุคลิกภาพของผูมีความสนใจอาชีพประเภทงานศิลปะ ดนตรีและวรรณกรรม (Artistic) 
พันธุกรรมและประสบการณทําใหบุคคลกลุมน้ีชอบประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับนามธรรม เปน
อิสระ ไมเปนระเบียบแบบแผน แตไมชอบกิจกรรมที่เกี่ยวของกับรูปธรรม เปนระเบียบแบบแผน 
ดังน้ัน บุคคลกลุมน้ีจึงมีความสามารถทางดานศิลปะ ภาษา ดนตรี การละคร การเขียน แตดอย
ความสามารถดานธุรกิจ งานสารบรรณ สรุปแลว บุคคลกลุมน้ีจะมีพฤติกรรมดังน้ี ชอบอาชีพประเภท
งานศิลปะ ดนตรี และวรรณกรรม แตไมชอบอาชีพประเภทงานสํานักงานและเสมียน  เขาจะใช
ความสามารถที่เขามีแกปญหาเกี่ยวกับการงานและเรื่องอ่ืน ๆ  เขาจะรับรูตัวเองในฐานะคนที่ชอบ
แสดงออก มีความคิดริเริ่ม มีพรสวรรค มีความเปนหญิง ไมชอบเลียนแบบ รักอิสระ มีความสามารถ
ทางดานศิลปะและดนตรี การแสดง การเขียน การพูด  เขาจะนิยมผูมีความสามารถทางดาน
การศึกษา  

       และโดยเหตุที่มีความสนใจ ความสามารถ การรับรูตนเอง และคานิยมตาง ๆ ดังกลาว
ขางตน บุคคลกลุมน้ีจึงมีลักษณะตอไปน้ีคือ จุกจิก ไมมีระเบียบ เจาอารมณ มีความเปนหญิง มีอุดม
คติ เพอฝน ไมจริงจัง ใจรอน รักอิสระ ชางคิด ไมชอบเลียนแบบ มีความคิดริเร่ิม อาชีพที่บุคคลกลุม
น้ีสนใจ ไดแก นักดนตรี นักประพันธ นักโฆษณา นักรอง ผูคาศิลปวัตถุ เปนตน  

ประวัติโรงเรียนวานิชพณิชยการ 

        โรงเรียนวานิชพณิชยการ ตั้งอยูเลขที่ 41/1 ซอยวัดสังวรฯ กาญจนาภิเษก (ประมาณ 
ก.ม. 34) ตําบลบางมวง  อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี  เร่ิมกอตั้งเม่ือ พ.ศ. 2537 โดยอาจารย
สุทัศน  จุลชาต  ซ่ึงขณะนั้นดํารงตําแหนงผูชวยผูอํานวยการ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  วิทยา
เขตพณิชยการพระนคร  ไดใชเงินทุนสวนตัวและประสบการณในฐานะผูกอตั้งและบริหารโรงเรียน
เอกชนหลายแหง เชน โรงเรียนมิตรพลพณิชยการ  โรงเรียนชลพินิจพณิชยการ โรงเรียนพณิชยการ
ราชดําเนิน ฯลฯ โดยมีจุดมุงหมายที่จะกอตั้งโรงเรียนพณิชการที่มีมาตรฐานสูงในจังหวัดนนทบุรี 

        โรงเรียนวานิชพณิชยการ  เปดทําการสอนในปแรกในระดับประกาศนียบัตรประโยค
วิชาชีพ (ปวช.1) สาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาการขาย ในวันที่ 5  มิถุนายน  2538 โดยมี
นักศึกษาระดับ ปวช.1 จํานวน 47 คน ตอมาป พ.ศ. 2539 ไดรับอนุญาตใหขยายเพ่ิมหลักสูตร
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  สาขาวิชาการบัญชีและสาขาวิชาการตลาด และไดรับอนุญาต
ใหขยายเพิ่มหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจในป พ.ศ. 2541 

        ในปจจุบันโรงเรียนไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา จากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  สาขาวิชาการบัญชี 
สาขาวิชาการขาย และในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชา
การตลาด และสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  ตั้งแตปการศึกษา 2542 – 2546 ซ่ึงเปนโรงเรียนเอกชน
ในระดับอาชีวศึกษาแหงแรกในจังหวัดนนทบุรีที่ไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา ครบทุก
สาขาวิชาที่เปดสอน  นอกจากนี้โรงเรียนยังไดรับรางวัลชนะเลิศจากการประกวดการพัฒนาจิตพิสัย
ภายในโรงเรียน ระดับอุดมศึกษาในเขตการศึกษา 1  ซ่ึงมีโรงเรียนเขารวมแขงขันจาก 5 จังหวัด  
คือนนทบุ รี  ปทุมธานี  สมุทรสาคร  สมุทรปราการ  และนครปฐม  และได รับคัดเลือกจาก
กระทรวงศึกษาธิการใหเปนโรงเรียนสีขาวเฉลิมพระเกียรติปลอดยาเสพติดในปการศึกษา 2542 และ
ป 2543  ไดรับการประเมินคุณภาพจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาใน
ระดับดี เม่ือเดือนกุมภาพันธ 2548 

        การพัฒนาทางดานทักษะวิชาชีพที่เกี่ยวกับการใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพดีดไทย 
เครื่องพิมพดีดอังกฤษ  และเครื่องพิมพดีดไฟฟา ทักษะการเสนอขาย และเชียรลีดเดอร ทาง
โรงเรียนไดมุงเนนใหนักเรียนนักศึกษาไดเปนผูเรียนรูและฝกฝนดวยตนเองจนเกิดความชํานาญและ
ความมั่นใจในตนเอง  โดยสามารถดูไดจากผลการแขงขันทางดานทักษะวิชาชีพที่จัดโดยสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ  ทางโรงเรียนไดรับรางวัลในการแขงขันเปน
จํานวนมากขึ้นทุกป 

        จากผลงานดังกลาวเปนเครื่องยืนยันไดวาทางโรงเรียนไดพยายามที่จะพัฒนานักเรียนใหมี
คุณลักษณะทางจิตใจที่นําไปสูพฤติกรรมที่จะชวยเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพชีวิตใหเปนคนเกง 
คนดี และอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

        โรงเรียนดําเนินการจัดการจัดการศึกษาใหเปนระบบมาตรฐานมุงพัฒนาคุณภาพ 

การศึกษาใหผูเรียน ตามหลักดังน้ี 

1. มีความรูมีทักษะในวิชาชีพโดยการปฏิบัติดวยตนเอง และเสริมประสบการณตรง
จากการศึกษาดูงานในธุรกิจแขนงตางๆ 

2. ความคิดประกอบเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรสามารถสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษ
และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

3. มีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ คุณธรรม จริยธรรม  และสิ่งดีงามของไทย 
ตลอดจนสามารถ ปฏิบัติตนใหอยูรวมในสังคมอยางเหมาะสม 
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        ปรัชญาของโรงเรียน 

            เชี่ยวชาญธุรกิจ คิดประดิษฐผูนํา คุณธรรมสํานึก 

        ความหมายของปรัชญา 

  เชี่ยวชาญ  หมายถึง ความมุงม่ันของโรงเรียนที่จะใหผูเรียนทุกระดับมีความ
เชี่ยวชาญทางดานธุรกิจอยางมีคุณภาพ คือมีความรูในการนําความรูที่ดีไปประยุกตใชแกปญหา
ตางๆไดอยางมีเหตุผลเต็มศักยภาพ สามารถกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วตอลดเวลาใน
ยุคโลกาภิวัฒนจนสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปในที่สุด  

  คิดประดิษฐผูนํา หมายถึง เจตนารมณของโรงเรียนที่ตองการใหผูเรียนสามารถ
กาวขึ้นเปนผูบริหารตอไปในอนาคตไดในเวลาอันควร ดวยการกระตุนภาวะความเปนผูนําของ
นักเรียนใหสามารถกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานตอไป สามารถคิดประดิษฐผลงานทาง
วิชาการและนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการปรับปรุงงานเปนตัวอยางที่ดีแกผูรวมงานใหไดรับ
การยกฐานะเปนผูนํา การดําเนินการเพื่อเพ่ิมพัฒนาการของเรียนไดอยางเหมาะสม เชน การ
สงเสริมบุคลิกภาพของผูเรียนใหเพียบพรอมที่จะเปนผูนําที่ดีตอไปในอนาคต ไดแก การพัฒนา
กิริยา การพูด การฟง การทํางานรวมกันเปนทีม การระดมความคิด การแสดงความคิดเห็นอยาง
ถูกตองเหมาะสมในโอกาสตางๆ โดยสามารถผสมผสานวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอัน
งดงามของประเทศไทยไดอยางกลมกลืนและสุภาพเรียบรอย   

  คุณธรรมสํานึก หมายถึง ผูเรียนทุกระดับนอกจากจะมีความรูความสามารถ
เชี่ยวชาญในทางธุรกิจ และมีภาวการณเปนผูนํา ตามความหมายขางตนแลว โรงเรียนยังมุงหวังที่
จะใหผูเรียนนําเอาศักยภาพที่มีอยูในตัวไปใชไดอยางถูกตองและเหมาะสมภายใตคุณธรรมและ
จริยธรรมที่มีอยูในจิตสํานึกตลอดเวลา การนําเอาความรูที่ไดไปใชในทางที่ผิดหรือนําไปใชโดยไมมี
จิตสํานึกที่ดีจะไมกอใหเกิดประโยชนตอองคกรหรือสวนรวม แตจะกลับกลายเปนผลเสียหายที่
เกิดขึ้นในทางตรงกันขามซึ่งเปนอันตรายอยางมาก 

 หลักสูตร เปนโรงเรียนในระดับอาชีวศึกษาเอกชนภายใตสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชนกระทรวงศึกษาธิการ  โรงเรียนพยายามมุงเนนในการปรับปรุงหลักสูตรการ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม สงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน โดยเนนการนําไป
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด โรงเรียนไดปรับการเรียนการสอนใหเขาสูระบบสากลดวยการใช
ระบบการเรียนการสอนแบบ  “Child Center” เพ่ือใหผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและคนหา
คําตอบไดดวยตนเองโดยอาจารยผูสอนมีหนาที่แนะนําหรือใหแนวทางแกผูเรียน 

        โรงเรียนใชหลักสูตรบริหารธุรกิจระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง ของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกระทรวงศึกษาธิการซึ่งเปนหลักสูตรที่ทันสมัยตรง
กับความตองการของตลาดแรงงานในปจจุบัน มีสาขาที่เปดสอนไดแก ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
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สายอาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาการบัญชี สาขาการตลาด สาขาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ และสาขาภาษาตางประเทศ และระดับอุดมศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ไดแก  สาขาวิชาการบัญชี  สาขาการตลาด สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีบุคลาการผูสอนประจํา 
ผูสอนพิเศษ และบุคลากรสนับสนุนทั้งสิ้น 42 คน สามารถรับนักเรียนไดถึง 1,530 คน จํานวน
อาคารเรียน 5 หลัง หองเรียน 16 หอง หองปฏิบัติการ 11 หอง มีสื่อการเรียนการสอนอยาง
เพียงพอ  

 
งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยตางประเทศ 

  วิลเลี่ยม (สมใจ  จุทาผาด: 2549:  58;  อางอิงจาก William. 2003 Abstract) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค  ของผูนํากับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียน  โดยใชแบบวัด  AQ ของสตอลท เพ่ือศึกษาความสามารถในการเผชิญและฝาฟน
อุปสรรค ของครู และผูบริหารในโรงเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดูจากผลการ
เรียนของนักเรียนสองปยอนหลัง พบวาความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของผูนํามี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญ โดยโรงเรียนใดที่ผูนํามีความสามารถใน
การเผชิญและฝาฟนอุปสรรคสูง โรงเรียนนั้นนักเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงเชนกัน  และ
พบวาสิ่งแวดลอมในโรงเรียนมีผลตอความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของผูนําดวย 

  ดว ิค  เ ด ว ิท ส ัน   เ น ล ส ัน ล ะ เ อ ็น น า  (ศศ ิธ ร  แ ส ง ใ ส .2550;54อ า ง อ ิง จ า ก 
Davidson,Nelson and Enna.1978: 268-276) ไดศึกษาความหมดอาลัยตายอยากในเพศที่
ตางกันพบวา  ผูหญิงที่ตอบสนองแตกตางมากกวาผูชายในการรับคําวิจารณจากครูหรือคนที่มีฐานะ
หรือตําแหนงเทา ๆ กัน ผูหญิงมีแนวโนมที่จะรับคําวิจารณแบบถาวรและกระจายไปทุกสวนของชีวิต 
สวนผูชายจะเปนเรื่องชั่วขณะ ดังนั้นผูหญิงเรียนรูในการอางอิงถึงความลมเหลววาเปนนิสัยที่ติดตัว
มาตลอด  ในขณะที่ผูชายเรียนรูในการอางเหตุผลของความลมเหลววาเปนนิสัยที่ติดตัวมาตลอด  
ในขณะที่ผูชายเรียนรูในการอางเหตุผลของความลมเหลววามาจากสิ่งชั่วคราว อาทิเชน ขาดสิ่งจูงใจ  
สิ่งเหลานี้เปนบทเรียนที่มีความหมาย สําหรับพอแมที่หวงหรือครูที่อุทิศตัวทํางาน  ดวิคแสดงใหเห็น
ความสําคัญของความแตกตางระหวางผูชายกับผูหญิงในการตอบสนองตออุปสรรค  ผูหญิงมักมอง
วาเปนความผิดของตนเอง  ในขณะที่ผูชายมองวาพยายามไมเต็มที่ 

  แคนแนน (กมล  เจริญโสภารัตน. 2546:  อางอิงจาก Cannann,1999: 46) ไดศึกษา
สาเหตุของความหยอนยานทางวินัยของโรงเรียนประถมศึกษาในเรื่อง Mount Olympus  และเสนอ
แนวทางแกปญหาไว 3 ดาน คือวินัยนักเรียนมีผลกระทบตอบรรยากาศของโรงเรียน และ
องคประกอบที่จําเปนในการกําหนดนโยบายดานวินัยที่เขมแข็ง  จากการศึกษาพบวา มีปจจัย
หลากหลายที่มีผลกระทบตอการกําหนดนโยบายที่เกี่ยวกับวินัยใหเปนที่ยอมรับ  ทุกฝายที่เกี่ยวของ
ตองรวมกันกําหนดความหมายของการเสริมแรงการมีพฤติกรรมไมเหมาะสมและเม่ือโรงเรียนให
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ผูปกครองเขามามีสวนรวมในการกําหนดและแกไขวินัยนักเรียน สามารถทําใหนักเรียนมีพฤติกรรม
ที่เหมาะสมมากขึ้น 

 งานวิจัยในประเทศ 

 วันเพ็ญ  สมภพรุงโรจน  (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสามารถใน
การเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงาน โดยใชการฝกอบรมแบบเพื่อนชวยเพื่อน การวิจัย
ครั้งนี้มีความมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาและพัฒนาความสามารถของพนักงานในการเผชิญอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานโดยใชการฝกอบรมแบบเพื่อนชวยเพื่อน  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัย คือ 
พนักงานบริษัท โตโยตา เค. มอเตอรส ผูจําหนายโตโยตา จํากัด ผลการศึกษาวิจัยสรุปไดดังน้ี 
องคประกอบของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงานประกอบดวย 5 องคประกอบ 
ไดแก การเขาใจและยอมรับปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น การวางแผนและควบคุมดําเนินการแกไข
ปญหาอุปสรรค การรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้น การเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง และการคิด
ริเริ่มสรางสรรค อดทน และเพียรพยายาม  แบบทดสอบความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานที่ผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 74 ขอ มีลักษณะเปนมาตรวัดประเมินคา 
6 ระดับ ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบที่คํานวณดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาโดยรวมมีคา .9488 ความ
เชื่อม่ันของแบบทดสอบที่คํานวณดวยสูตรเฟลต-ราชู มีคา .9527 และความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ
ที่คํานวณดวยโปรแกรมสําเร็จ LISREL  8.30 มีคาอยูระหวาง .7311 -.8485 การแสดงหลักฐาน
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางที่ใชการวิเคราะหความสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ มีคาอยู
ระหวาง .8211-.8905 การวิเคราะหหลายลักษณะหลายวิธีมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของดาน
เดียวกันสูงกวาเม่ือเทียบกับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธกับดานอ่ืน ๆ สวนการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยัน พบวา โครงสรางของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 
5 องคประกอบ ซ่ึงมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและมีนํ้าหนักองคประกอบอยูในเกณฑสูง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หลังจากไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานจากผูวิจัย พนักงานที่เปนกลุมเพ่ือนชวยเพื่อนทั้ง 5 คน มีความสามารถ
ในการฝกอบรมและความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01  หลังจากไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานจากกลุมเพ่ือนชวยเพ่ือน พนักงานสวนหนาทั้ง 8 คน มีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เม่ือพิจารณาถึงคะแนนผล
ของตางของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงานแลว พบวา พนักงานสวนหนาที่
ไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการปฏิบัติงานจากกลุมเพ่ือน
ชวยเพื่อนมีคะแนนเพิ่มขึ้นมากกวากลุมเ พ่ือนชวยเพ่ือนที่ได รับการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการฝกอบรมจากผูวิจัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   อนันต  นวลใหม  (2549:  99) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาปจจัยบางประการที่สงผลตอ
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) ของ
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นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอางทอง การศึกษาคนควาครั้งนี้มี
จุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาความสัมพันธและคาน้ําหนักความสําคัญที่สงผลของตัวแปรปจจัยหาตัว 
คือ เพศ การอบรมเลี้ยงดูสามแบบ และสัมพันธภาพในครอบครัวกับความฉลาดทางอารมณ (EQ) 
และความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ)  ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรทั้งหาตัว
กับตัวแปรตามสองตัวที่วิเคราะหแบบตัวแปรพหุนามมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และคาสหสัมพันธพหุคูณที่วิเคราะหแบบตัวแปรเอกนามระหวางตัวแปรปจจัยทั้งหากับ
ความฉลาดทางอารมณ (EQ) (R=.315) และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค(AQ) 
(R=.522) มีคาสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความแปรผันรวมกันของความฉลาด
ทางอารมณ (EQ) รอยละ 12.30 กับความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรค (AQ) รอยละ 
27.20  คาน้ําหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความฉลาดทาง
อารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนตัวแปรปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญ
ปญหาและฟนฝาอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  ศศิธร  แสงใส  (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวาง
คุณลักษณะบางประการกับความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาระดับคุณลักษณะของปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก ความมีวินัยในตนเอง ความสามารถในการ
ปรับตัว  ความทะเยอทะยาน การมองโลกในแงดี  เชาวนอารมณ  ปจจัยดานวิธีการอบรมเลี้ยงดู 3 
แบบ คือ แบบทะนุถนอม แบบพ่ึงตนเอง  แบบรักตามใจ ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรปจจัยดานจิต
ลักษณะ ไดแก ความมีวินัยในตนเอง ความสามารถในการปรับตัว การมองโลกในแงดี  เชาวน
อารมณ และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดู ไดแก การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม การอบรมเลี้ยงดู
แบบพ่ึงตนเอง  การอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจ มีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความทะเยอทะยานมีความสัมพันธทางลบกับ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  และคาสัมประสิทธิ์พหุคูณเทากับ 
.693 โดยตัวแปร 8 ตัวรวมกันอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดรอยละ 48  ตัวแปร
ปจจัยดานจิตลักษณะ ไดแก การมองโลกในแงดี ความสามารถในการปรับตัว และปจจัยดานการ
อบรมเลี้ยงดู ไดแก การอบรมเลี้ยงดูตนเองแบบพึ่งตนเอง สงผลทางบวกตอความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความทะเยอทะยาน สงผลทางลบตอ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีคาน้ําหนัก
ความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน ( )β  ระหวาง-.11-.44 โดยการโลกในแงดีสงผลตอความสามารถ
ในการเผชิญอุปสรรคมากที่สุด ( )44.=β  ปจจัยรองลงมาคือ  ความสามารถในการปรับตัว การ
อบรมเลี้ยงดูแบบพ่ึงตนเอง  ( )242,.302.=β ตามลําดับ  สวนความทะเยอทะยานสงผลตอ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคนอยที่สุด  ( )111.−=β  สําหรับความมีวินัยในตนเอง เชาวน
อารมณ การอบรมเลี้ยงดูแบบทะนุถนอม และการอบรมเลี้ยงดูแบบรักตามใจไมสงผลตอ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  เม่ือพิจารณาคะแนนมาตรฐานในรูปรอยละ โดยพิจารณาจาก
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คารอยละของชุดของตัวแปรปจจัยที่สงผลรวมกันตอตัวแปรตาม ซ่ึงมีคาเทากับ 48% ปรากฏวา ตัว
แปรปจจัยดานการมองโลกในแงดีสามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดสูงสุด 
(รอยละ 41.534) รองลงมาคือ ความสามารถในการปรับตัว (รอยละ 28.250) การอบรมเลี้ยงดูแบบ
พ่ึงตนเอง (รอยละ 22.638 ) ตามลําดับ สวนความทะเยอทะยานสงผลในทิศทางตรงกันขามไดรอยละ 
10.383  เม่ือวิเคราะหขอมูลโดยการเขาตัวแปรเปนชุด (Blockwise) พบวาปจจัยดานจิตลักษณะ ที่มี
อิทธิพลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ไดแก การมองโลกในแงดี  ความสามารถในการ
ปรับตัวและความทะเยอทะยาน สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดรอยละ 44.1 
ปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูที่มีอิทธิพลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ไดแก การอบรมเลี้ยงดู
แบบพ่ึงตนเอง สามารถอธิบายความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดเพ่ิมขึ้นรอยละ 2.9  
  วีนัส  ภักดิ์นรา  (2546:  137-144) ไดศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะ
ทางบุคลิกภาพกับเชาวอารมณ (EQ) และความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรค(AQ) การ
วิจัยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางบุคลิกภาพ 16 ดานของเรยมอนด  
แคทเทล และเพ่ือสรางสมการพยากรณเชาวนอารมณ และความสามารถในการเผชิญและฝาฟน
อุปสรรค  กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 328 คน ผลการศึกษาพบวาเชาวน
อารมณของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะทางบุคลิกภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานการเขาสังคม การกลาแสดงออก ความพึ่งตนเอง  สวน
ความสามารถในการเผชิญและฝาฟนอุปสรรคของนักเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณลักษณะ
ทางบุคลิกภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก องคประกอบดานสติปญญา การกลา
แสดงออก มโนธรรม ความกลาหาญ ความอิสระเสรี ความพึ่งตนอง  และองคประกอบดานการ
ควบคุมตนเอง 
  พิไลลักษณ  ทองรอด  (2547:  72-81) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสัมพันธระหวาง
ปจจัยบางประการกับคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนกรุงเทพฯ การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยบางประการกับคุณธรรมจริยธรรม 7 ดาน ไดแก ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความ
ซ่ือสัตย ความเมตตากรุณา ความเอ้ือเฟอเผื่อแผ ความประหยัด  และความกตัญู โดยใชการ
วิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล ผลการศึกษาพบวา สหสัมพันธคาโนนิคอลระหวางชุดตัวแปรอิสระ 
ดานการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย การอบรมเลี้ยงดู
แบบประชาธิปไตย สัมพันธภาพภายในครอบครัว ความเชื่อม่ันในตนเอง กับชุดตัวแปรตาม
คุณธรรมจริยธรรม มีคาสหสัมพันธ ของชุดที่ 1-3 เทากับ .594 .404 และ .201 ตามลําดับ ซ่ึง
สัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และชุดที่ 4 มีคาสหสัมพันธเทากับ .169 ซ่ึงสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นํ้าหนักความสําคัญคาโนนิคอบระหวางปจจัยบางประการ
กับคุณธรรมจริยธรรมทั้ง 4 ชุด พบวา ในชุดแรกปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และ
การอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขันสงผลซึ่งกันและกันกับความซื่อสัตยและความกตัญู ในชุดที่
สองปจจัยดานสัมพันธภาพภายในครอบครัวสงผลซ่ึงกันและกันกับความมีวินัย ความซื่อสัตย ความ
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ประหยัดในแบบที่หน่ึง และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย การอบรมเลี้ยงดูแบบ
เขมงวดกวดขัน ความเชื่อม่ันในตนเอง  สงผลซึ่งกันและกันกับความรับผิดชอบและความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ  ในชุดที่สามปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย การอบรมเลี้ยงดูแบบ
ประชาธิปไตย สัมพันธภาพภายในครอบครัว  สงผลซ่ึงกันและกันกับความรับผิดชอบ  ความซื่อสตัย  
และความเอื้อเฟอเผื่อแผในแบบที่หน่ึง  และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน ความ
เชื่อม่ันในตนเองสงผลซึ่งกันและกันกับความประหยัด และความเมตตากรุณา ในชุดที่สี่ปจจัยดาน
การอบรมเลี้ยงดูแบบปลอยปละละเลย การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย และความเชื่อม่ันใน
ตนเองสงผลซ่ึงกันและกันกับความซื่อสัตย  ความเมตตากรุณาและความเอื้อเฟอเผื่อแผในแบบที่
หน่ึง และปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูแบบเขมงวดกวดขัน  สัมพันธภาพภายในครอบครัวสงผลซ่ึงกัน
และกันกับความมีวินัย ความประหยัด และความกตัญู 
  สันติยา  ไชยศรีชลธาร  (2546: บทคัดยอ อางอิงจาก สายนภา รามพงษ:  2546) ได
ศึกษาเรื่อง การศึกษาจริยธรรมของนักเรียนชั้น ปวช 1 วิทยาลัยเทคนิคสุพรรณบุรี ปการศึกษา 
2538 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย ซ่ึงอยูในแผนกชางยนต และ
สวนใหญบิดามารดา หรือผูปกครอง มีอาชีพเกษตรกรรม เกี่ยวกับความคิดเห็นการปฏิบัติจริยธรรม
ของนักเรียน  ชั้น ปวช 1  พบวา นักเรียนมีการปฏิบัติดานกายจริยา และวจีกริยา ขอที่มีคาเฉลี่ยใน
การแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติที่มีคาเฉลี่ยสูงโดยภาพรวมเปนขอที่เปนการปฏิบัติเชิงลบ สวน
การปฏิบัติดานมโนจริยาขอที่มีคาเฉลี่ยในการแสดงวามคิดเห็นตอการปฏิบัติที่มีคาเฉลี่ยสูง  โดย
ภาพรวมเปนขอที่เปนการปฏิบัติเชิงบวก พบวา นักเรียนเพศหญิง นักเรียนเพศชายที่ศึกษาแตละ
แผนกชาง และที่มีบิดามารดาหรือผูปกครองมีอาชีพรับราชการ รับจาง และเกษตรกร มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติจริยธรรมของนักเรียน ชั้น ปวช.1 ดานกายจริยา  วจีกริยา และมโนจริยา 
มีการปฏิบัติระดับมากเชนเดียวกันทุกดาน  ยกเวนนักเรียนแผนกชางซอมบํารุง ที่มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติจริยธรรมของนักเรียน ชั้น ปวช.1  ดานกายกริยา และวจีกริยา และมโนจริยา มี
การปฏิบัติระดับปานกลาง  และนักเรียนที่มีบิดา มารดา หรือผูปกครอง มีอาชีพคาขาย มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติจริยธรรมของนักเรียนชั้น ปวช.1 ดานกายกริยา และวจีกริยา มีการ
ปฏิบัติระดับมาก  สวนดานมโนจริยา มีการปฏิบัติระดับปานกลาง สําหรับผลการเปรียบเทียบและ
ตรวจสอบมาตรฐานพบวานักเรียนที่มีเพศตางกันและมีบิดามารดาหรือผูปกครองอาชีพตางกัน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติจริยธรรมของนักเรียนทุกดานไมตางกัน  แตนักเรียนที่ศึกษาแผนก
ชางตางกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติจริยธรรมของนักเรียนดานกายจริยา  วจีกริยา และ
มโนจริยา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
        พิศมัย  พนาเวศร  (2540: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความคิดเห็นดานจริยธรรมของ
นักศึกษาบริหารธุรกิจ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ชั้นปที่ 2 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  การศึกษาครั้งมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
ดานจริยธรรมทางธุรกิจในดานความมีระเบียบวินัย  และดานความรับผิดชอบที่มีตอลูกคา ตอคู
แขงขัน ตอพนักงาน ตอหนวยราชการ ตอสังคม ของนักศึกษาบริหารธุรกิจ ระดับประกาศนียบัตร
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วิชาชีพชั้นสูง ผลการศึกษาพบวา ความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจของนักศึกษาบริหารธุรกิจ 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ชั้นปที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมและรายดานอยูในระดับเห็น
ดวย  สวนทางดานความมีระเบียบวินัยที่มีตอลูกคา  มีคะแนนเฉลี่ยสูงอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 
สําหรับคะแนนเฉลี่ยรองลงมาคือ คะแนนเฉลี่ยความมีระเบียบวินัยตอสังคม  ความมีระเบียบวินัยตอ
หนวยงานราชการ ความมีระเบียบวินัยตอพนักงาน และความมีระเบียบวินัยตอคูแขงขัน โดยมี
คะแนนเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวย  สวนความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจ ในดานความรับผิดชอบ
ตอพนักงานมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  สําหรับคะแนนเฉลี่ยรองลงมาคือคะแนนเฉลี่ยความรับผิดชอบตอ
สังคม ความรับผิดชอบตอหนายงานราชการ ความรับผิดชอบตอลูกคา และความรับผิดชอบตอคู
แขงขัน ความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจโดยรวมและในแตละดานของนักศึกษาชายและ
นักศึกษาหญิง  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาหญิงมีคะแนนเฉลี่ย
ความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจสูงกวานักศึกษาชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในทุก ๆ ดาน   
ยังพบวา ความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจของนักศึกษาบริหารธุรกิจของนักศึกษาบริหารธุรกิจ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือจําแนกตามสาขาวิชา แตไมพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติของความคิดเห็นดานจริยธรรมทางธุรกิจในดานตาง ๆ ของนักศึกษา  เม่ือ
จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครอง และฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
        จากการศึกษารายงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งตางประเทศ และในประเทศที่เกี่ยวของกับเรื่อง
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม พบวา ความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค เพ่ือแกไขปญหาในชีวิตประจําวันเปนทักษะที่ตองอาศัยกระบวนการคิด วิเคราะห และ
อาศัยคุณธรรมจริยธรรมมาเชื่อมโยงเพื่อใหเกิดลักษณะของพฤติกรรมอันพึงประสงคของสังคม ไม
วานักเรียนจะประสบปญหาดานการเรียนหรือปญหาสวนตัว นักเรียนแตละคนจะมีรูปแบบการเผชิญ
อุปสรรคแตกตางกันไป ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ กลุมสาขาวิชาตางกัน เพ่ือ
นําผลที่ไดจากการวิจัยครั้งน้ีไปใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาแบบการเรียนใหมีความสอดคลอง
กับการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมและเพ่ือใชในการแกปญหาในชีวิตประจําวันของนักเรียนใน
โอกาสตอไป 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
       ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
  1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4. สถิติที่ใชในการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้น้ีเปนนักเรียนระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ ปการศึกษา 2550 
ของโรงเรียนวานิชพณิชยการ จังหวัดนนทบุรี  จํานวนนักเรียนรวม   547 คน 

      
  การเลือกกลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  เปนนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 
และชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2550 ของโรงเรียนวานิชพณิชยการ  จังหวัดนนทบุรี จํานวน 316 คน  
ซ่ึงไดมาโดยการแบงกลุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Statified Random Sampling) โดยเปรียบเทียบกับตาราง
สุมกลุมตัวอยางของ เครจซี และมอรแกน (ยุทธ ไกยวรรณ:2547:  104 อางอิงจาก Krejcie and Morgan 
1970:  608)  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจํานวน 180  คน  ดังน้ี 
 
ตาราง 2  แสดงจํานวนตัวอยางนักศึกษาจําแนกตามชั้นป และสาขาที่เลือกเรียน 

 

ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 สาขาวิชา 

ประชากร กลุมตวัอยาง ประชากร กลุมตวัอยาง 
1. สาขาการบัญชี 26 15 30 17 
2. สาขาการขาย 37 21 35 20 
3. สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 75 43 63 36 
4. สาขาภาษาตางประเทศ 33 19 17  9 

รวม      171 98 145 82 
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ครั้งน้ี 

แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยได
พัฒนาจากแบบสอบถามความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของวันเพ็ญ  สมภพรุงโรจน (2547)   
ตามแนวคิดของสตอลท  ประกอบดวยความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 4 ดาน ไดแก  

- ดานความสามารถในการควบคุมอุปสรรค  จํานวน 10  ขอ 
- ดานความสามารถในการนําตัวเองเขาไปแกไขอุปสรรค จํานวน 10  ขอ 
- ดานการรับรูถงึระดับของอุปสรรค   จํานวน 10  ขอ 
- ดานความสามารถในการอดทน ทนทานตออุปสรรค จํานวน 14  ขอ 
 

รวม 44 ขอ มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 5 ระดับ 
 

แบบสอบถามวัดคุณธรรมจริยธรรมเปนแบบสอบถามที่ผูวิ จัยไดพัฒนาจาก
แบบสอบถามของพิไลลักษณ  ทองรอด (2547)  ไดแก 

วัดคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน 3 ดานตอไปน้ี 
- ดานความมีวนัิย     จํานวน 15  ขอ 
- ดานความรับผิดชอบ     จํานวน 15  ขอ 
- ดานความซื่อสัตย     จํานวน 15  ขอ  
รวม 45 ขอ มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 5 ระดับ 
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วิธีดําเนินการสรางเครื่องมือ 
 

การสรางแบบสอบถามเปนมาตรประเมินคา (Rating Scale) มีขั้นตอนการสรางดังน้ี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 3 การสรางแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 

กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 และคุณธรรมจริยธรรม   เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

เขียนคํานิยามปฏิบัติการในแตละดาน 

สรางแบบสอบถามตามนิยามปฏิบัติการ 

นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจเพ่ือปรับปรุงแกไข 

นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใช 
เพ่ือหาคาอํานาจจําแนก และคัดเลือกขอความ 

จัดพิมพเปนแบบฉบับเพ่ือนําไปเก็บขอมูลในการวิจัย 
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การดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาไดดําเนินการเปนขั้นตอน  
ดังภาพประกอบ ดังน้ี 

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
และคุณธรรมจริยธรรม 

2. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม 

3. เขียนนิยามปฏิบัติการ จากการศึกษาในขอ 2 แลวเขียนพฤติกรรตามลักษณะที่
จะวัด 

4. เขียนขอคําถามในแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค จํานวน 60 ขอ 
และคุณธรรมจริยธรรม จํานวน 45 ขอ รวมทั้งฉบับ 105 ขอโดยเขียนใหสอดคลองตามที่นิยามไว 

5. นําแบบสอบถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธพิจาณาใหความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
การหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
            1. ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของแบบสอบถาม ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจคุณภาพ
เบื้องตน โดยหาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามมา
ใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบพิจารณาความสอดคลองของแบบสอบถามที่ไดนิยามไวใน
แตละตอน  และคัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไป คัดเลือก
แบบสอบถามไวจํานวน 89 ขอ 
            2. นําแบบสอบถามในขอ 1 ที่ผานการคัดเลือกจัดพิมพเปนฉบับแลวนําไปทดลองใช (Try out) 
กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นป 3 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน  
โดยผูวิจัยเดินทางดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองวันที่ 14 กุมภาพันธ 2551  จากนั้นนําผลที่ไดจาก
การทดลองมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) จากการวิเคราะหพบวาคุณภาพรายขอของแบบวัด
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.8506 และคุณภาพรายขอของแบบ
วัดคุณธรรมจริยธรรมเทากับ 0.7360  
           3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง จํานวน 180 คน   
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ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ฉบับที่ 1 แบบสอบถามวดัความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น
ตามแนวคิดของสตอลท (Stoltz:1997)  
 ตัวอยางแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
ขอที่ ขอความ ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  
 
 
0 
 
 

 
ดานความสามารถในการ
ควบคุมอุปสรรค 
เ ม่ื อ ข า พ เ จ า ป ร ะ สบป ญห า 
ข า พ เ จ า คิ ด ว า ทุ ก ป ญ ห า มี
ทางออก 

     

 
 

00 

ดานความสามารถในการ
ควบคุมอุปสรรค 
บางครั้ ง เ พ่ื อนมาไม ต ร งนั ด 
ขาพเจาก็อดทนได เพราะคิดวา
เพ่ือนมีความจําเปน 

     

 

เกณฑการใหคะแนน 
 แบบสอบถามความสามารถในการเผชิญอุปสรรค มีเกณฑในการใหคะแนนดังน้ี 

ระดับการปฏบิัตินอยที่สุด ใหคะแนน  1  คะแนน 
ระดับการปฏบิัตินอย   ใหคะแนน  2  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติปานกลาง ใหคะนน  3  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติมาก  ใหคะแนน  4  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติมากที่สุด     ใหคะแนน  5  คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 
คาเฉลีย่ตอขอตั้งแต 1.00 - 1.49   หมายถึง  นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคอยูในระดับนอย

ที่สุด 
คาเฉลีย่ตอขอตั้งแต 1.50 - 2.49   หมายถึง  นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคอยูในระดับนอย 
คาเฉลีย่ตอขอตั้งแต 2.50 - 3.49   หมายถึง  นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคอยูใน 

ระดับปานกลาง 
คาเฉลีย่ตอขอตั้งแต 3.50 - 4.49   หมายถึง  นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคอยูในระดับมาก 
คาเฉลีย่ตอขอตั้งแต 4.50 - 5.00   หมายถึง  นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคอยูในระดับมากที่สุด 
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ฉบับที่ 2 แบบสอบถามวดัคุณธรรมจริยธรรม 
                 ตัวอยางแบบสอบถามวัดคณุธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค 3 ดาน คือความมีวินัย  
ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย  
 

ขอที่ ขอความ ระดับการปฏบิัต ิ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  
 
 

0 
 

 
 
ความมีวินัย 
ขาพเจาวางแผนการทํางาน 
เพ่ือใหประสบผลสําเร็จ 

     

 
00 
 

ความรับผิดชอบ 
ขาพเจาพรอมจะรับผิดชอบ
ขอบกพรองที่เกิดขึ้น 

     

 
000 

ความซื่อสัตย 
ขาพเจาเก็บความลับของเพื่อน 

     

 

เกณฑการใหคะแนน 
 แบบสอบถามวัดคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค 3 ดาน มีเกณฑในการใหคะแนนดังน้ี 

ระดับการปฏบิัตินอยที่สุด ใหคะแนน  1  คะแนน 
ระดับการปฏบิัตินอย  ใหคะแนน  2  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติปานกลาง ใหคะนน  3  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติมาก  ใหคะแนน  4  คะแนน 
ระดับการปฏบิัติมากที่สุด    ใหคะแนน  5  คะแนน 

 
เกณฑการใหคะแนน 
คาเฉลี่ยตอขอตั้งแต 1.00 - 1.49   หมายถึง  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
คาเฉลี่ยตอขอตั้งแต 1.50 - 2.49   หมายถึง  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับนอย 
คาเฉลี่ยตอขอตั้งแต 2.50 - 3.49   หมายถึง  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตอขอตั้งแต 3.50 - 4.49   หมายถึง  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ยตอขอตั้งแต 4.50 - 5.00   หมายถึง  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมอยูในระดับมากทีสุ่ด 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีขั้นตอนดําเนินการ ดังน้ี 

1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอความ
กรุณาในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง  

2. ติดตอโรงเรียนที่เลือกเปนกลุมตัวอยาง ขออนุญาตผูบริหารโรงเรียน  และนัดหมาย
วัน เวลา ในการเก็บรวบขอมูล กับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3    

3. จัดเตรียมแบบสอบถามใหเพียงพอกับจํานวน 180  ฉบับ  โดยผูวิจัยเดินทาง
ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเองระหวางวันที่ 16 กุมภาพันธ 2551 ถึงวันที่ 19 กุมภาพันธ 2551  

4. ชี้แจงใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเขาใจถึงจํานวนขอและจํานวนหนาของ
แบบสอบถาม รวมถึงลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการศึกษาวาเปนแบบมาตรประเมินคา (Rating 
Scale) ชนิด 5 ระดับ  พรอมทั้งชี้แจงวัตถุประสงคและประโยชนที่ไดรับ โดยขอความรวมมือใน
การตอบแบบสอบถามเพื่อใหไดผลตรงตามความเปนจริง 

5. ภายหลังที่เก็บแบบสอบถาม ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนมาทั้งสิ้น 180  ฉบับ  คิด
เปนรอยละ 100 

6. รวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูล 
7. นําผลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว เพ่ือทําการ

วิเคราะหหาคาทางสถิติและทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 
 
การจัดกระทาํและการวิเคราะหขอมูล 

1. แบบสอบถามทั้งหมดที่ไดรับคืนมาตรวจความสมบูรณ 
2. กําหนดรหัสสําหรับขอมูลและตรวจคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑที่กําหนด 
3. นําขอมูลไปวิเคราะหตามวธิกีารทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
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สถิติที่ใชในการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 หาคาเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) ของแบบสอบถามคุณธรรม จริยธรรม 

และความสามารถในการเผชิญอุปสรรค โดยการพิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Congruency:IOC ) (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. 2545:  95) 
 

N
R

IOC ∑=  

 
                    
เม่ือ       IOC 

 
แทน  ดัชนีความสอดคลอง 

∑R  แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 

N แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

1.2 หาคาอํานาจจําแนกรายขอของแบบสอบถามคุณธรรมจริยธรรม และ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคโดยสูตร  Item –Total Correlation (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 
2545:  84) 
 

( ) ( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑∑
∑ ∑ ∑

−−

−
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TTnIIn
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เม่ือ             TotalItemr −  

 
แทน  คาอํานาจจําแนกรายขอ 

n แทน  จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
I แทน  คะแนนของขอคําถาม (Item) 
T แทน  คะแนนผลรวมของขออ่ืนๆ ที่เหลือทุกขอ 

(Total) 
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1.3 ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามและความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และ
คุณธรรมจริยธรรม ใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545: 131)  
   

⎥
⎥
⎦

⎤

⎢
⎢
⎣

⎡
−

−
= ∑

2

2

1
1 tS

S
n

n i
α  

 
                 
เม่ือ     α  

 
แทน  คาสัมประสิทธิข์องความเชื่อม่ันของ 

แบบสอบถาม 
n แทน  จํานวนขอของแบบสอบถาม 

∑ 2
is  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนน

สอบถามเปนรายขอ 
2
tS  แทน  คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับ 
1.4 คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (Standard Error of Measurament) 

(บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2545:  242) 
SEM =S X ttr−1  

 

                  
เม่ือ      SEM 

 
แทน  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 

SX แทน  คะแนนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
แบบทดสอบ 

rtt แทน  ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
 

 2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 คาสถิติพ้ืนฐานไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    คาคะแนนเฉลีย่  

N
X

X ∑=  

เม่ือ       X  แทน  คาเฉลีย่ของคะแนน 

∑ X  แทน  คาเฉลีย่ของคะแนน 
N แทน  จํานวนคน 

 



 63 

           คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

( )
( )1nn

xxn
s

22

−

−
= ∑ ∑  

 
                      
เม่ือ             S 

 
แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุม

ตัวอยาง 
2∑ X  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง  

N แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

 
2.1 หาคาสหสัมพันธอยางงาย     (Simple Correlation Coefficient)  โดยใชสูตร

สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product -Moment coefficient correlation) (บุญเชิด  
ภิญโญอนันตพงษ. 2546:  119) 
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เม่ือ                          xyr  

 
แทน  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

N แทน  จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 

∑ X  แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X 

∑Y  แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y 
2∑ X  แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X แตละตัวยก

กําลังสอง 

∑ 2Y  แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y แตละตัวยก
กําลังสอง 

∑ XY  แทน  ผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหวางคะแนน X 
และ Y  คูณกันแตละตวั    
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2.2  เปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค ของนักเรียนระดับชั้น
ตางกัน สาขาวิชาตางกัน วิเคราะหดวยสถิติ MANOVA เพ่ือคํานวณหาคา F โดยใชสูตรตอไปนี้ 
(Steven.James. 2002:  212-216)  
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                                           เม่ือ      F  แทน  คาที่ใชพิจารณาใน F -Distribution 
N  แทน  จํานวนคน 
k 
p 
 

W  

 แทน  จํานวนกลุม 
แทน  จํานวนตัวแปร 
 
แทน  determinant ของเมตริกซของผลรวมของ 

 
T  

         กําลังสองและผลรวมของผลคูณภายใน 
แทน  determinant ของเมตริกซของผลรวมของ 
        กําลังสองและผลรวมของผลคูณของ       

ทั้งหมด  

    2.3 ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีมากกวา
สองกลุมใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) (ชูศรี วงศรัตนะ.
2546 :  236) 
 

                                                              
w

b

MS
MSF =  

 
                                   เม่ือ        F       แทน คาสถิติทีใ่ชพิจารณาใน F- distribution 

                                   MSb    แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม 
                                  MSw    แทน  ความแปรปรวนภายในกลุม 
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    2.4  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีทดสอบของ LSD (Least 
Significant Difference Test)  (กัลยา  วานิชยบัญชา. 2549:  161) 
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                                   เม่ือ        LSD แทน  คาความแตกตางวิกฤตของการเปรียบเทียบ 
        คาเฉลี่ยแตละคู  ที่ขนาดของกลุมตัวอยางไม  

เทากัน 
                                           

kn
t

−− ;
2

1 α  แทน   คาอัตราสวน t ที่ระดับความคลาดเคลื่อน α  
         ที่กําหนด  โดยมีความเปนอิสระ (n-k) 

เทากับคาความเปนอิสระของ MSE ของ 
         การทดสอบรวม โดยสถิติ F           

                                              MSE แทน    ความแปรปรวนสวนที่เปนเทอมของความ 
          คลาดเคลื่อนของการทดสอบรวมโดย F ซ่ึง

ในกรณีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบตัว 
          แปรทดลองตัวเดียวคือ wMS            

                                        in  และ jn  แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางของคูที่นําคาเฉลี่ย 
          มาเปรียบเทียบ 
            

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

  
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

           ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควาครั้งนี้  เพื่อใหเกิดความเขาใจ
เกี่ยวกับความหมายในการนําเสนอผลการวิเคราะหที่ตรงกัน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและ
อักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปน้ี 

 
     

N =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

X  =  คาคะแนนเฉลี่ย (Mean)  
S.D =  คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

xyr  =  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน(Pearon Product Moment Correlation) 
t =  คาสถิติทีใ่ชพิจารณาใน t-distribution 
F =  คาสถิติทีใ่ชพิจารณาใน F-distribution 
df =  ระดับชั้นของความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 

Λ  
Sx 

=  คาวิลคแลมดา (Wilk’s Lambda) 
=  คาความเบีย่งเบนมาตรฐานของแบบสอบถาม 

SEM 
MD 
rtt 

=  คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด 
=  ความแตกตางของคาเฉลี่ย 
=  คาความเชือ่ม่ัน 

K =  จํานวนขอของแบบสอบถาม/แบบทดสอบ 
** =  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ P <  .01 
* =  มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ P <  .05 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
    ผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยไดนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบ
คําอธิบาย โดยเรียงลําดับหัวขอ ดังน้ี 

 1. คาสถิติพ้ืนฐานขอมูลทั่วไปของนักเรียน จําแนกตาม ความถี่และรอยละ ของนักเรียน
จําแนกตามระดับชั้น และสาขาวิชา  
 2. คาสถิติพ้ืนฐานของการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
และคุณธรรมจริยธรรม 
 3. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม
จริยธรรม 
 4. การเปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม ของ
นักเรียนที่เรียนระดับชั้นปที่ตางกัน  สาขาวิชาตางกัน 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

1. คาสถิติพื้นฐานขอมูลทั่วไปของนักเรียน จําแนกตาม ความถี่และรอยละของ
นักเรียนจําแนกตามระดับชั้น และสาขาวิชา 

 การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยหาคาสถิติ พื้นฐานขอมูลทั่วไปของนักเรียน  จําแนก
ตามความถี่และรอยละ ของนักเรียนจําแนกตามระดับชั้น และสาขาวิชา ปรากฏผลดังแสดงใน
ตาราง 3 
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ตาราง 3 คาสถิติพ้ืนฐานขอมูลทั่วไปของนักเรียน จําแนกตาม ความถี่และรอยละ ของนักเรียน
จําแนกตามระดับชั้น และสาขาวิชา 

 

                       ขอมูลทั่วไป n = 180 
      จํานวน รอยละ 

                           ระดับชั้น    
                                ประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 98  54.40 
                                ประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปที่ 3 82  45.60 
                           รวม       180      100.00 
                           สาขาวิชา    
                                สาขาการบัญช ี 32  17.80 
                                สาขาการขาย 41  22.80 
                                สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 79  43.90 
                                สาขาภาษาตางประเทศ 28  15.60 
                           รวม       180      100.00 

 
  ผลการวิเคราะหตามตาราง  3 พบวา   นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นปที่ 2 
มีรอยละ 54.40 และช้ันปที่ 3 มีรอยละ 45.60  สวนใหญเรียนสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  (รอยละ 43.90) 
รองลงมาคือสาขาการขาย (22.80)  สาขาการบัญชี  (รอยละ 17.80)  และสาขาภาษาตางประเทศ 
(รอยละ 15.60) ตามลําดับ 
  
 2. ระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม 
  การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยได นําคะแนนจากแบบสอบถามความสามารถ
ในการเผชิญอุปสรรค  และคุณธรรมจริยธรรม  มาหาคาสถิติพื้นฐาน คือ คาคะแนนเฉลี่ย  ( X ) 
คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 4  
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ตาราง 4 คาสถิติพ้ืนฐานของระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  และคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3 

 

 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา  นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นปที่  2  มี
คาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเผชิญอุปสรรค มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.56 ถึง 3.72 คะแนน 
โดยความสามารถในการรับรูระดับของอุปสรรคมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X  = 3.86) รองลงมา
คือความสามารถในการอดทนทนทานตออุปสรรคมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =3.72) สวน
คาเฉลี่ยของคะแนนคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.05 ถึง 3.97 คะแนน โดยความมีวินัย
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =3.97) รองลงมาคือความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
( X =3.74)  เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมพบวานักเรียน ชั้นปที่ 2 มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถ
ในการเผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม เปน 3.69,3.59 ตามลําดับ สวนนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 3  มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเผชิญอุปสรรค มี
คาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.40 ถึง 3.80 คะแนน โดยความสามารถในการรับรูระดับของอุปสรรคมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก( X = 3.80) รองลงมาคือความสามารถในการอดทนทนทานตออุปสรรคมี

 

n  = 180 
 

ตัวแปรตาม 
 

X  

 

S.D 

 

SEM 

 

แปล 
ความหมาย 

การควบคุมอุปสรรค 3.59 .46 .04 มาก ความสามารถใน 
การเผชิญอุปสรรค การนําตนเองเขาไปแกไขอุปสรรค 3.56 .71 .07 มาก 

 การรับรูระดับของอุปสรรค 3.86 .43 .04 มาก 

 การอดทนทนทานตออุปสรรค 3.72 .43 .04 มาก 
รวม  3.69 .42 .04 มาก 

คุณธรรมจริยธรรม ความมีวินัย 3.97 .57 .58 มาก 
 ความรับผิดชอบ 3.74 .46 .46 มาก 
 ความซื่อสัตย 3.05 .39 .03 ปานกลาง 

ประกาศนียบัตร 
วิชาชีพ 
ชั้นปที่ 2 

รวม  3.59 .36 .03 มาก 
ความสามารถใน การควบคุมอุปสรรค 3.55 .43 .04 มาก 

การเผชิญอุปสรรค การนําตนเองเขาไปแกไขอุปสรรค 3.40 .39 .04 ปานกลาง 

 การรับรูระดับของอุปสรรค 3.80 .53 .05   มาก 

 การอดทนทนทานตออุปสรรค 3.75 .43 .04 มาก 

รวม  3.63 .37 .04 มาก 

คุณธรรมจริยธรรม ความมีวินัย 3.83 .55 .06 มาก 

 ความรับผิดชอบ 3.63 .44 .04 มาก 

 ความซื่อสัตย 3.06 .43 .04 ปานกลาง 

ประกาศนียบัตร 
วิชาชีพ 
ชั้นปที่ 3 

รวม  3.51 .36 .03 มาก 
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คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =3.75) สวนคาเฉลี่ยของคะแนนคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ยอยู
ระหวาง 3.06 ถึง 3.83 คะแนน โดยความมีวินัยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =3.83) รองลงมาคือ
ความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =3.63)  เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมพบวานักเรียน  
ชั้นปที่ 3 มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม เปน 
3.63,3.51 ตามลําดับ 
 

3. คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
และคุณธรรมจริยธรรม  
  การวิเคราะหตอนน้ี ผูวิจัยนําคะแนนจากแบบสอบถามความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค  และคุณธรรมจริยธรรม มาวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 
Product Moment Correlation) ปรากฏวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนระดับชั้นปที่ 2 เทากับ .57 และระดับชั้นปที่ 3 
เทากับ.63 ตามลําดับ เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมของนักเรียนทั้งสองระดับชั้นป มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมเทากับ .60 ซ่ึงมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

4. เปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม 
ของนักเรียนที่มีระดับชั้นตางกัน  สาขาวิชาตางกัน 
    4.1 การวิเคราะหตอนน้ี เน่ืองจากตัวแปรตามมีสหสัมพันธกัน ผูวิจัยจึงไดนําคะแนน
ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3 มาหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม จําแนกตามระดับชั้น และสาขาวิชา  โดยใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนของตัวแปรตามแบบสองทาง (two – way MANOVA)  วิเคราะหหาคา Wilk’s Lamda และ
คาสถิติอ่ืน แลวทดสอบนัยสําคัญทางสถิติโดยใชคา F-test โดย ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 คาสถิติพ้ืนฐานของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม จําแนกตาม
ระดับชั้นปและสาขาวิชา   

 

ความสามารถใน 
การเผชิญอุปสรรค 

(n = 180) 

 

คุณธรรมจริยธรรม 
 

(n = 180) 

 
ตัวแปรอิสระ 

 
สาขาวิชา 

X  S.D X  S.D 
ประกาศนียบตัร การบัญช ี 4.01 .67 3.63 .39 
วิชาชีพ ชั้นปที่ 2 การตลาด 3.61 .33 3.54 .34 
 คอมพิวเตอรธุรกิจ 3.66 .36 3.63 .39 
 ภาษาตางประเทศ 3.58 .30 3.53 .29 
 รวม 3.69 .42 3.59 .36 
ประกาศนียบตัร การบัญช ี 3.77 .26 3.68 .26 
วิชาชีพ ชั้นปที่ 3 การตลาด 3.58 .44 3.45 .45 
 คอมพิวเตอรธุรกิจ 3.54 .38 3.41 .32 
 ภาษาตางประเทศ 3.83 .20 3.76 .24 
 รวม 3.63 .37 3.51 .36 

 
 ผลการวิเคราะหตามตาราง 5 พบวา ในระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพ ชั้นปที ่ 2 ในดาน
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค สาขาวิชาที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคอืการบัญชี และมีคาเฉลี่ยเปน 
4.01 รองลงไปคือสาขาคอมพิวเตอรธุรกจิ มีคาเฉลี่ยเปน 3.66 สวนคุณธรรมจริยธรรม สาขาที่มี
คาเฉลี่ยมากที่สุดคือสาขาการบัญชีและสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจมีคาเฉลี่ยเปน 3.63 รองลงไปคือ
สาขาการตลาด มีคาเฉลี่ยเปน 3.54 เม่ือพิจารณาโดยภาพรวม พบวา ในดานความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.69 และในดานคณุธรรมจริยธรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 
 ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 3 ในดานความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
สาขาที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือสาขาภาษาตางประเทศ มีคาเฉลี่ยเปน 3.83  รองลงไปคือสาขาการ
บัญชี มีคาเฉลี่ยเปน 3.77 สวนคุณธรรมจริยธรรม สาขาที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือสาขา  
ภาษาตางประเทศ มีคาเฉลี่ยเปน 3.74 รองลงไปคือสาขาการบัญชี มีคาเฉลี่ยเปน 3.68 เม่ือ
พิจารณาโดยภาพรวม พบวา ในดานความสามารถในการเผชิญอุปสรรค มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.63 
และในดานคุณธรรมจริยธรรมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.51 
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การเปรียบเทียบโดยรวมของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของ
นักศึกษาที่มีระดับชั้นและสาขาวิชาตางกัน ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนพหุนามแบบสองทาง  
(two–way  MANOVA)  และถาผลการทดสอบมีนัยสําคัญทางสถิติแลว ผูวจัิยทาํการทดสอบผลระหวาง
กลุม (Univariate  Analysis) ของตัวแปรตามแตละตัว และทดสอบภายหลงัดวยวธิกีารเปรยีบเทยีบเปน
รายคูโดยใชการทดสอบดวยวิธีการของ LSD  ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 6 

 
ตาราง  6  การวิเคราะหความแปรปรวนพหุนามของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและ

คุณธรรมจริยธรรม ตามระดับชั้นปและสาขาวิชา 
 

SSCP 
ความสามารถในการ  

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

    เผชิญอุปสรรค คุณธรรมจริยธรรม 

คาสถิติ 
Wilks’ Lambda 

คาประมาณ 
F 

ระดับชั้นป 
 
 

สาขาวิชา 
 

ปฏิสัมพันธระหวาง
ระดับชั้นปกับ
สาขาวิชา 
ภายในกลุม 

 

1 
 
 

3 
 

3 
 
 

172 

    0.05 
0.02 

 
         2.14 

1.14 
           .91 

 .55 
 

       25.55 
       13.69 

 

 
.01 

 
 

.76 
 

1.04 
 
 

21.33 
 

 
.998 

 
.913 

 
.919 

 

 
.186* 

 
2.651* 

 
2.474* 

 
 
 

ทั้งหมด 179        28.65 
       15.40 

 
23.14 

  

∗p < .05 
 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 6  พบวา ผลการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางระดับชั้นปและ
สาขาวิชา คาวิลคแลมดา (Λ ) ไดเทากับ .919  และทดสอบไดคา F เทากับ  2.474  ซ่ึงมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  แสดงวามีปฏิสัมพันธระหวางระดับชั้นปและสาขาวิชาที่มีตอความสามารถใน
การเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม น่ันคือ ระดับชั้นปและสาขาวิชามีอิทธิพลรวมกันตอความ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม 

ผลการทดสอบระดับชั้นปไดคาวิลคแลมดา (Λ ) เทากับ .998  และทดสอบไดคา F เทากับ 
.186  ซ่ึงไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 น่ันคือ นักเรียนระดับชั้นปที่ตางกันมีคาเฉลี่ยรวมกัน
ของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมไมแตกตางกัน   
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 ผลการทดสอบของตวัแปรสาขาวิชา ไดคาวิลคแลมดา (Λ ) เทากับ .913   และทดสอบได
คา F เทากับ 2.651 ซ่ึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    น่ันคือนักเรียนที่เรียนสาขาวิชาที่ตางกัน
จะมีคาเฉลี่ยรวมกันของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม  โดยภาพรวมนั้น
แตกตางกัน    

4.2  การวิเคราะหตอนนี้เปนการทดสอบผลยอย Simple Effects เน่ืองจากผลการ
วิเคราะหขางตนพบวา  ระดับชั้นปและสาขาวิชามีปฏิสัมพันธตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
กับคุณธรรมจริยธรรม ผูวิจัยจึงทดสอบ Simple Effects โดยเปรียบเทียบตามสาขาวิชา ตาม
ระดับชั้นป 

 
ผลการทดสอบ Simple Effects ระหวางสาขาวิชาของระดับชั้นปที่ 2 ปรากฏผลดังแสดงใน

ตาราง 7 
 

ตาราง  7 การวิเคราะหความแปรปรวนพหุนามของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรม
จริยธรรมทีละตัว  ระหวางสาขาวิชาของนักเรียนในระดับชั้นปที่ 2  

 
 
แหลงความ
แปรปรวน 

 

ตัวแปรตาม 
 

SS 
 

df 
 

MS 
 

F 

สาขา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 1.909 3 .636 3.877* 

 คุณธรรมจริยธรรม .198 3 .066     .508  

ความคลาดเคลื่อน ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
คุณธรรมจริยธรรม 

15.427 
12.216 

94 
94 

.164 

.130 
 

รวม ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
คุณธรรมจริยธรรม 

17.336 
12.414 

97 
97 

  

∗p < .05 
 

ผลการวิเคราะหตามตาราง 7  พบวาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคนักเรียนระดับชั้นป
ที่  2  ที่มีสาขาวิชาตางกัน ทดสอบคา F ไดเทากับ 3.877 ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
.05  สวนคุณธรรมจริยธรรม ทดสอบคา F ไดเทากับ .508  ซ่ึงแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  แสดงวานักเรียนระดับชั้นปชั้นป 2 ที่เรียนสาขาวิชาตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคแตกตางกัน  และมีคุณธรรมจริยธรรมไมแตกตางกัน 
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ผู ว ิจ ัยทําการทดสอบความแตกตางรายคู  เพื ่อคนหาวาสาขาคู ใดบางของนักเร ียน
ระดับชั้นปที่ 2 มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคแตกตางกันดวยวิธีการเปรียบเทียบรายคูแบบ 
LSD  ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 8 

 
ตาราง 8  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคจําแนกตามสาขาของ

นักเรียนชั้นปที่ 2 
 

สาขาวิชา ตัวแปรตาม            MD    SE Sig. 
การบัญชี  - การขาย ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค .3954* .1370 .005 
การบัญชี -  คอมพิวเตอรธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค .3455* .1215 .005 
การบัญชี -  ภาษาตางประเทศ ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค .4289* .1399 .003 
การขาย  -  คอมพิวเตอรธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค   -.0499 .1078 .644 
การขาย  - ภาษาตางประเทศ ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค    .3347 .1283 .795 
คอมพิวเตอรธุรกิจ – ภาษาตางประเทศ ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค .9340 .9931 .349 

∗p < .05 
 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 8 พบวาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียน
ระดับชั้นปที่ 2 ที่เรียนสาขาการบัญชีกับการขาย ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .3954 สาขาการบัญชี
กับสาขาคอมพิวเตอรธุ รกิจ  ความแตกตางเฉลี่ย เทากับ  .3455 และสาขาการบัญชีกับ
ภาษาตางประเทศ ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .4289  ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  นอกนั้นมีความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
   การวิเคราะหตอนน้ีเปนการทดสอบ Simple Effects เน่ืองจากผลการวิเคราะห

ขางตน  พบวาระดับชั้นปและสาขาวิชามีปฏิสัมพันธตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับ
คุณธรรมจริยธรรม ผูวิจัยจึงทดสอบ Simple Effects โดยเปรียบเทียบตามสาขาวิชา ตามระดับชั้นป 

 
ผลการทดสอบ Simple Effects ของระดับชั้นปที่ 3  ในสาขาวิชาตาง ๆ  ซ่ึงปรากฎผลดังแสดง

ในตาราง 9 
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ตาราง  9  การวิเคราะหความแปรปรวนพหุนามของความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับ
คุณธรรมจริยธรรมทีละตัว  ตามสาขาวิชาของนักเรียนชั้นปที่ 3 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

 

ตัวแปรตาม 
 

      SS 
 

  df 
 

MS 
 

        F 

สาขา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 1.021 3 .340  2.623 
 คุณธรรมจริยธรรม 1.437 3 .479  4.097**

ความคลาดเคลื่อน ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
คุณธรรมจริยธรรม 

10.121 
9.115 

78 
78 

.130 

.117 
 

รวม ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
คุณธรรมจริยธรรม 

11.142 
10.552 

81 
81 

 
 

 

∗p < .05 
  

ผลการวิเคราะหตามตาราง 9 พบวา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคของนักเรียน
ระดับชั้นปที่ 3  ที่มีสาขาวิชาตางกัน ทดสอบคา F ไดเทากับ 2.623 ซ่ึงแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ สวนคุณธรรมจริยธรรม ทดสอบคา F ไดเทากับ 4.097  ซ่ึงแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แสดงวานักเรียนชั้นป 3 ที่เรียนสาขาวิชาตางกันจะมีคุณธรรม
จริยธรรมแตกตางกัน และมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคไมแตกตางกัน 

 
ผู ว ิจัยจึงไดทําการทดสอบความแตกตางรายคู    เพื่อคนหาวาสาขาคู ใดบางของ

นักเรียนชั้นปที่  3 ที่มีคุณธรรมจริยธรรมแตกตางกัน  ดวยวิธีการเปรียบเทียบความแตกตางรายคู
แบบ  LSD  ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 10 



 76 

ตาราง  10  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคุณธรรมจริยธรรม  จําแนกตามสาขาวิชาของนักเรียน 
ชั้นปที่ 3 
 

สาขาวิชา ตัวแปรตาม    MD   SE Sig. 
การบัญชี  - การขาย คุณธรรมจริยธรรม .2258* .1128 .049 

การบัญชี -  คอมพิวเตอรธุรกิจ คุณธรรมจริยธรรม .2666* .1006 .010 
การบัญชี -  ภาษาตางประเทศ คุณธรรมจริยธรรม   -.0773 .1409 .585 
การขาย  -  คอมพิวเตอรธุรกิจ คุณธรรมจริยธรรม    .0408 .9534 .670 
การขาย  - ภาษาตางประเทศ คุณธรรมจริยธรรม -.3031* .1372 .030 
คอมพิวเตอรธุรกิจ -ภาษาตางประเทศ คุณธรรมจริยธรรม -.3439* .1274 .009 

∗p < .05 
 
       ผลการวิเคราะหตามตาราง 10 พบวา  คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนระดับชั้นปที่ 3 ที่เรียน
สาขาการบัญชีกับสาขาการขาย ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .2258 สาขาการบัญชีกับสาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ  ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .2666 สาขาการขายกับสาขาภาษาตางประเทศ  
ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ  -.3031 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจกับสาขาภาษาตางประเทศ    ความแตกตาง
เฉลี่ยเทากับ -.3439  ซ่ึงทุกคูแตกตางกันอยางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นอกนั้นมีความ
แตกตางอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ



บทที่ 5 
สรุปผล  อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
สังเขปความมุงหมายและวิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัย ทําการศึกษาความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และคุณธรรม 
จริยธรรม มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคดานความสามารถ
ในการควบคุมอุปสรรค ดานความสามารถในการนําตัวเองเขาไปแกไขอุปสรรค ดานความสามารถใน
การรับรูถึงระดับของอุปสรรค ความสามารถในการอดทนทนทานตออุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม 
ดานความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 
และช้ันปที่ 3 โรงเรียนวานิชพณิชยการ จังหวัดนนทบุรี  และมีจุดมุงหมายเฉพาะเพื่อศึกษา
ความสัมพันธและเพื่อเปรียบเทียบระหวางระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรม
จริยธรรม โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนระดับประกาศนีบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 และ 
ชั้นปที่ 3 โรงเรียนวานิชพณิชยการ จังหวัดนนทบุรี จํานวน 180 คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบ
ชั้นภูมิ (stratified Random sampling) 
 ผูวิจัยดําเนินการนําแบบสอบถามไปยังโรงเรียนโดยอธิบายเครื่องมือที่ใชในการวิจัยกับผู
ประสานงานประจําโรงเรียนและใหผูประสานงานเปนผูดําเนินการนัดวัน เวลา และเก็บแบบสอบถาม
ดวยตนเอง โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามวัดระดับความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม พบวาคุณภาพรายขอของแบบสอบถามวัดความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคไดคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.8506 และคุณภาพรายขอของแบบสอบถามวัดคุณธรรม
จริยธรรมเทากับ 0.7360 
 หลังจากนั้นผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม
เพ่ือนํามาตรวจใหคะแนนและวิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐาน และทดสอบสมมุติฐานที่ตั้งไว โดยวิเคราะห
ขอมูลดวยการวิเคราะหดวยสถิติ MANOVA เพ่ือคํานวณหาคา F 
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สรุปผลการวิจัย 
            1. การศึกษาระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม พบวา
นักเรียน ชั้นปที่ 2 มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม 
เปน 3.69,3.59 ตามลําดับ และนักเรียนชั้นปที่ 3 มีคาเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรค และคุณธรรมจริยธรรม เปน 3.63,3.51 ตามลําดับ โดยภาพรวมความสามารถในการ
เผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.51 - 3.68 ซ่ึงอยูในระดับมาก 

2. คาสหสัมพันธของคะแนนระหวางความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคณุธรรม
จริยธรรม  ของนักเรยีนระดบัชั้นปที่ 2 และนักเรียนระดบัชั้นปที่ 3 มีความสมัพันธกนัทางบวกอยางมี
นัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ  .01 

3. การเปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนระดับชั้นตางกัน  สาขาวิชาตางกัน โดยการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรตามแบบสอง
ทาง (two – way MANOVA)  พบวามีปฏิสัมพันธของระดับชั้นปและสาขาวิชาที่ตางกัน น่ันคือ 
ระดับชั้นปและสาขาวิชามีอิทธิพลโดยภาพรวมตอความแตกตางของความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม ผลการทดสอบตัวแปรระดับชั้นป ปรากฎวานักเรียนที่เรียนระดับชั้นป
ที่ตางกันมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ เม่ือทดสอบตัวแปรสาขาวิชา พบวาสาขาวิชาตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมนั้นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบ Simple Effects ของแตละระดับชั้นปในสาขาวิชาตาง ๆ พบวานักเรียน
ระดับชั้นปที่ 2 ที่เรียนสาขาวิชาตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคุณธรรมจริยธรรม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผลการ
ทดสอบความแตกตางรายคูพบวาสาขาวิชาที่มีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก สาขาการบัญชีกับการขาย ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .3954 
สาขาการบัญชีกับสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .3455 และสาขาการบัญชีกับ
ภาษาตางประเทศ ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .4289  ตามลําดับ 

สวนผลการทดสอบ  Simple  Effects   ของนักเรียนระดับชั้นปที่  3  ที่เรียนสาขาวิชาตางกัน 
พบวาคะแนนความสามารถในการเผชิญอุปสรรคแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และ
คุณธรรมจริยธรรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลจากการทดสอบความ
แตกตางรายคู สาขาวิชาที่มีคุณธรรมจริยธรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก 
สาขาการบัญชีกับสาขาการขาย ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .2258 สาขาการบัญชีกับสาขาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ  ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ .2666 สาขาการขายกับสาขาภาษาตางประเทศ  ความแตกตางเฉลี่ย
เทากับ -.3031 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจกับสาขาภาษาตางประเทศ  ความแตกตางเฉลี่ยเทากับ -.3439 
ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
จากการวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย  สามารถอภิปรายผลในประเด็นสําคัญไดดังน้ี 

1. การศึกษาระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม พบวา
โดยภาพรวมความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม อยูในระดับมาก ตามหลักการ
ของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยการ (ปรับปรุง พ.ศ.2546) เปนหลักสูตร
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหลังมัธยมศึกษาตอนตน  เพ่ือพัฒนากําลังคนระดับฝมือใหมีความ
ชํานาญเฉพาะดาน มีคุณธรรม บุคลิกภาพ และเจตคติที่เหมาะสม สามารถประกอบอาชีพไดตรง
ตามความตองการของตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจและ
สังคม ทั้งในระดับทองถิ่นและระดับชาติ  ในการดําเนินชีวิตประจําวันของคนเราตองเผชิญปญหาให
ขบคิด ตัดสินใจตลอดเวลา ปญหาบางอยางตัดสินใจงายไมตองใชเวลานาน แตปญหาบางอยาง
ยุงยากซับซอน จําเปนตองใชความคิดพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบกอนที่จะตัดสินใจ บุคคลที่
พิจารณาสิ่งตางๆ ดวยเหตุผลจะสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองเหมาะสมกอใหเกิดผลดีตอตนเอง
และสังคม คุณธรรมจริยธรรมเปนเหตุผลที่บุคคลใชในการตัดสินใจ หรืออยูเบื้องหลังการตัดสินใจที่
จะกระทํา หรือไมกระทําพฤติกรรมตาง ๆ  ดังที่ทฤษฎีของโคลเบอรก (Kohlberg: 1976) กลาวไววา 
การที่บุคคลรูจักใชเหตุผลเชิงจริยธรรมเขามาเปนองคประกอบในการเผชิญอุปสรรค และตัดสินใจ
แกไขปญหา แสดงใหเห็นวาบุคคลนั้นมีมโนธรรมในใจ เล็งเห็นถึงประโยชนของสังคมควบคูกับ
ประโยชนของตนเอง จึงสรุปไดวาระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียนที่อยูในระดับมากนั้นสอดคลองกับการดําเนินการจัดการจัดการศึกษาโรงเรียนใหเปนระบบ
มาตรฐานมุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหผูเรียนที่ระบุไววามีความรูมีทักษะในวิชาชีพโดยการปฏิบัติ
ดวยตนเอง และเสริมประสบการณตรงจากการศึกษาดูงานในธุรกิจแขนงตางๆ และมีระเบียบวินัย 
ความรับผิดชอบ คุณธรรม จริยธรรม  และสิ่งดีงามของไทย ตลอดจนสามารถ ปฏิบัติตนใหอยูรวม
ในสังคมอยางเหมาะสม 

        2. ความสัมพันธของคะแนนระหวางความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและ
คุณธรรมจริยธรรม  มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของญาณิกา  สวัสดิพงศา (2540: 104) ที่ศึกษาการพัฒนาเชาวนอารมณ 
เหตุผลเชิงจริยธรรมและความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดวยการฝกสมาธิ ที่พบวา ผูเขา
รับการฝกสมาธิจะมีหลักการควบคุม (Control) สามารถควบคุมตนเองใหสามารถผานพนเหตุการณที่
ยากลําบากหรืออุปสรรคไปได ซ่ึงไดสังเกตจากความอดทนในการนั่งสมาธิไดยาวนานขึ้นไมยอทอใน
การนั่งสมาธิ และพบวามีความสามารถในการวิเคราะหสาเหตุของตนเหตุที่ทําใหขาดสมาธิ น่ันคือจะมี
มิติดานสาเหตุและความรับผิดชอบ (Origin and Ownership) ที่ดี น่ันคือ พยายามหาสาเหตุที่ทําใหน่ัง
สมาธิไดไมนาน เพ่ือจะไดพัฒนาใหดีขึ้น  ผูที่มีลักษณะดานผลกระทบ (Reach) สูงคือสามารถวัดผล
การกระจายของความยุงยากของปญหา สามารถควบคุมตนเอง รูจักหนาที่ของตนวาทําอะไรอยู และ
ควรจะทําอะไรตอไป ไมจมอยูกับทุกขที่ผานมา  สวนดานความอดทน (Endurance) พบวาผูเขารบัการ
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ฝกสมาธิมีความพยายามหาทางเอาชนะอุปสรรค  ตามที่โคลเบอรก (Kohlberg: 1976) ไดกลาววา 
เหตุผลเชิงจริยธรรมเปนเหตุผลที่บุคคลใชในการตัดสินใจหรืออยูเบื้องหลังการตัดสินใจที่จะกระทํา 
หรือไมกระทําพฤติกรรมตางๆ เม่ือบุคคลรูจักใชเหตุผล ซ่ึงการที่บุคคลรูจักใชเหตุผลเชิงจริยธรรมเขา
มาเปนองคประกอบในการตัดสินใจแกปญหาแสดงใหเห็นวาบุคคลนั้นมีมโนธรรมในใจ เล็งเห็นถึง
ประโยชนของสังคมควบคูกับประโยชนของตนเอง ซ่ึงจะสงผลใหเกิดความสงบสุขมากขึ้น 

      3. การเปรียบเทียบระดับความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม
ของนักเรียนระดับชั้นตางกัน  สาขาวิชาตางกัน พบวานักเรียนที่เรียนระดับชั้นปที่ตางกันมี
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคกับคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เม่ือทดสอบตัวแปรสาขาวิชา พบวาสาขาวิชาตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
กับคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมนั้นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
       นักเรียนระดับชั้นปที่ 2 ที่เรียนสาขาวิชาตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรค
แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของวันดี ระเจริญ (2531:  226-227 ) ไดกลาววาการปรับตัวมี
ความสําคัญในการดํารงชีวิต เชนการปรับตัวทําใหสุขภาพจิตดี และเพื่อความเปนระเบียบและ
ประโยชนสุขแกตนเองและสังคม เพราะมนุษยไมสามารถอยูคนเดียวได ตองสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
และสังคมตั้งแตเริ่มลืมตาดูโลก แนวทางประพฤติปฏิบัติที่ถูกตองเหมาะสมเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
จะชวยใหสังคมดํารงอยูไดอยางปกติสุข ลดปญหาความขัดแยงของบุคคลในการตองอยูในสังคมที่
พัฒนากาวหนาอยางรวดเร็วดังปจจุบัน เพราะปรากฎหลักฐานวาสังคมที่พัฒนากาวหนาอยาง
รวดเร็วปริมาณคนที่ลมเหลวในการปรับตัวจะทวีจํานวนมากยิ่งขึ้น จากการศึกษาพบวา
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคมีความสัมพันธกันกับความฉลาดทางอารมณ และเชาวปญญา 
ดังที่สตอรทซ  (Stoltz: 1997.12) ไดเสนอแนวความคิดวา  ความสําเร็จน้ันตองมาจากองคประกอบ 
3 ดาน ไดแก AQ,IQ และ EQ  สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ประเภทวิชาพณิชยการ  (ปรับปรุง พ.ศ.2546) ที่มุงผลิตผูเรียนสาขาวิชาตาง ๆใหมีความรู ทักษะ
และประสบการณในงานอาชีพตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ นําไปปฏิบัติงานอาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถเลือกวิธีการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตน 
สรางสรรคความเจริญตอชุมชน ทองถิ่นและประเทศชาติ เพ่ือใหผูเรียนเปนผูมีปญญา มีความคิด
ริเริ่มสรางสรรค ใฝเรียนรู เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพ สามารถสรางอาชีพ มี
ทักษะในการจัดการและพัฒนาอาชีพใหกาวหนาอยูเสมอ เพ่ือใหมีเจตคติที่ดีตออาชีพ มีความมั่นใจ
และภาคภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน รักงาน รักหนวยงาน สามารถทํางานเปนหมูคณะไดดี โดยมีความ
เคารพในสิทธิและหนาที่ของตนเองและผูอ่ืน เพ่ือใหเปนผูมีพฤติกรรมทางสังคมที่ดีงาม ทั้งในการ
ทํางาน การอยูรวมกัน มีความรับผิดชอบตอครอบครัว หนวยงาน ทองถิ่นและประเทศชาติ อุทิศตน
เพ่ือสังคม เขาใจและเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น รู จักใชและอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสรางสิ่งแวดลอมที่ดี เพ่ือใหมีบุคลิกภาพที่ดี มีมนุษยสัมพันธ มีคุณธรรม 
จริยธรรมและวินัยในตนเอง มีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ เหมาะสมกับงานอาชีพ
นั้น ๆ วิทยา  นาควัชระ (2545: 91) กลาววา ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค เปนความสามารถ
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ในการเอาชนะอุปสรรคของบุคคล มีความอดทนเมื่อมีอุปสรรค และสามารถฟนฝาไดอยางคนมี
กําลังใจและมีความหวังอยูเสมอ  เพราะฉะนั้นจึงสนับสนุนผลการวิจัยที่วา ผูเรียนที่เรียนสาขาวิชา
ตางกันจะมีความสามารถในการเผชิญอุปสรรคแตกตางกัน เพราะการประสบความสําเร็จและ
การมีความสามารถในการฝาฟนเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ของนักเรียนแตละสาขาวิชานั้น ยอม
ตางกันเนื่องจากมาตรฐานวิชาชีพแตละสาขาวิชายอมแตกตางกันตามทักษะ และประสบการณ
ที่หลักสูตรไดระบุไวในจุดประสงค ทําใหมีทักษะ มีประสบการณ กระบวนการในงานอาชีพตาม
สาขางานที่เลือก มีทักษะในการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก 
มีทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  สามารถตัดสินใจและแกปญหาในการทํางานแตกตางกัน  

สวนนักเรียนระดับชั้นปที่  3  ที่เรียนสาขาวิชาตางกันพบวามีคุณธรรมจริยธรรม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของพิศมัย  พนาเวศร
(2540:บทคัดยอ) ที่พบวาความคิดเห็นดานจริยธรรมของนักศึกษาบริหารธุรกิจ  จริยธรรมทางธุรกิจ
ของนักศึกษาบริหารธุรกิจ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของกรมการฝกหัดครู (2525: 225) ที่พบวา นักศึกษากลุมวิชาเอกตาง ๆ ที่มีคุณลักษณะ
ทางจริยธรรมดานความมีระเบียบวินัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยที่นักศึกษาวิชาเอกกลุม
วิทยาศาสตร – คณิตศาสตร มีคุณลักษณะทางจริยธรรมดานความมีระเบียบวินัยต่ํากวานักศึกษา
วิชาเอกกลุมภาษาและกลุมอ่ืน ๆ ทุกกลุม เหตุที่เปนเชนน้ีอาจเนื่องจากสาขาวิชาทางดานพณิชยกรรม
น้ัน หลักการของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทวิชาพณิชยการ  (ปรับปรุง พ.ศ. 2546) มุง
ผลิตแรงงานเขาสูตลาดแรงงาน เพ่ือใหสอดคลองกับการขยายตัวทางธุรกิจที่เจริญรุดหนาและเปด
โอกาสใหเลือกเรียนไดอยางกวางขวาง เพ่ือเนนความชํานาญเฉพาะดานดวยการปฏิบัติจริง 
สามารถเลือกวิธีการเรียนตามศักยภาพและโอกาสของผูเรียน ถายโอนผลการเรียน สะสมผลการ
เรียน เทียบความรูและประสบการณจากแหลงวิทยากร สถานประกอบการ และสถานประกอบอาชีพ
อิสระได จึงมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนสามารถนําความรูไปปฏิบัติงาน และแกปญหาดวยหลัก
วิชาการที่มีการเตรียมและวางแผนอยางรอบคอบ ประหยัด รวดเร็วและตรงตอเวลา แกปญหาดวย
หลักการและเหตุผล และรับผิดชอบตอหนาที่ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ตลอดจนเปนผูมีคุณธรรม
มีความประพฤติดี มีจริยาวัตรอันดีงาม และมีมนุษยสัมพันธ (กระทรวงศึกษาธิการ.2536: 12)  
ผลการวิจัยสะทอนใหเขาใจหลักการและกระบวนการในงานพื้นฐานวิชาชีพและงานที่สัมพันธ
เกี่ยวของกับการพัฒนางานดานพณิชยการ ซ่ึงผูเรียนจะตองเขาใจหลักการ วิธีการและขึ้นตอนใน
สาขางานที่เลือก มีทักษะ มีประสบการณ กระบวนการในงานอาชีพตามสาขางานที่เลือก เชน สาขา
บัญชีจะตองมีทักษะในการปฏิบัติงานบัญชีของกิจการประเภทธุรกิจบริการ  บัญชีของกิจการ 
ประเภทธุรกิจ ซื้อขายสินคา บัญชีของกิจการประเภทธุรกิจอุตสาหกรรมสามารถปฏิบัติตาม
มาตรฐานวิชาชีพตามสาขาวิชาที่ตนเองเลือกเรียน  สวนสาขาการขาย หาขอมูลและวิเคราะหขอมูล
ทางดานการขายและกําหนดชองทางการจําหนาย ตามทฤษฎีการเลือกอาชีพของฮอลแลนด   
(Holland. 1973 :  2 -4) ที่กลาวไววา บุคคลจะมีแนวโนมจะหันเขาหาบุคคลหรือสิ่งตาง ๆ ที่
สอดคลองกับบุคลิกภาพของตน ดังนั้น บุคคลในกลุมเดียวกันจึงมักจะมีอะไร ๆ คลาย ๆ กัน และ
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บุคคลจะคนหาสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยใหเขาไดฝกทักษะและใชความสามารถของเขาทั้งยังเปด
โอกาสใหเขาไดแสดงทัศนคติ คานิยม และบทบาทของเขา การเลือกเรียนสาขาวิชาตางกันจึงทําให
ผูเรียนมีทักษะ คานิยมและประสบการณที่ตางกัน ทําใหมีบุคลิกภาพตามมาตรฐานวิชาชีพของ
หลักสูตร  ดังน้ันสาขาวิชาที่เรียนจึงทําใหคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตางกัน 

 
ขอเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาคนควาครั้งน้ี มีขอเสนอแนะไวดังน้ี 

1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
       จากการศึกษา พบวา นักเรียนที่เรียนระดับชั้นปที่ 2 สาขาวิชาตางกันสงผลตอ

ความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและ นักเรียนที่เรียนระดับชั้นปที่ 3 สาขาวิชาตางกันสงผลตอ
คุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมนั้นแตกตางกัน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

       บุคคลที่เกี่ยวของกับนักเรียนที่ใกลชิดที ่สุด คือ พอแมผู ปกครองซึ ่งจะมีบทบาท
สําคัญในการพัฒนานักเรียน  ดังนั้นควรใหความสําคัญตอการใชวิธีการเลี้ยงดูแบบที่เหมาะสม 
เพื่อใหนักเรียนเกิดการพัฒนาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคในการเรียน หรือการปฏิบัติงาน 
ชวยสงเสริมใหนักเรียนมีความมานะพยายามเอาชนะอุปสรรคหรือทุกขยากในชวงวิกฤต โดย
นักเรียนก็จะสามารถดําเนินชีวิตไดดีมีคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต และประกอบอาชีพ
ทางธุรกิจ นําไปสูความสําเร็จตอไป 

       สําหรับสถานศึกษา  บุคลากรทุกฝายนับตั้งแตผูบริหาร ครูผูสอน ครูประจําชั้น ครูแนะแนว
ควรจะพยายามสงเสริมแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ใหเกิดขึ้นกับนักเรียนทุกคน  ซ่ึงจะมีสวนเสริมสราง
พัฒนาความสามารถในการเผชิญอุปสรรคใหกับนักเรียน เชน การฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ
ความสามารถในการเผชิญอุปสรรค  ใหความสําคัญและเล็งเห็นจําเปนในการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดการและการทํางานในยุคปจจุบัน เพื่อเตรียมใหผู เรียนเขาสู ตลาดแรงงาน และเพื่อให
นักเรียนเรียนรูถึงปจจัยและองคประกอบความสําเร็จของชีวิต เรียนรูวิธีการประยุกตความสามารถ
ในการเผชิญอุปสรรค ในการแกปญหาและฟนฝาอุปสรรคของชีวิตและการทํางาน  เรียนรูเพ่ิมทักษะ
ในการทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขและสามารถเสริมสรางความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
ประสิทธิภาพในการทํางาน 

  สวนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนั้นควรจัดวิชาจริยธรรมในการประกอบอาชีพทาง
ธุรกิจเปนวิชาบังคับไวในหลักสูตร หรือการจัดโครงการฝกอบรมนักเรียนใหเกิดจิตสํานึกและมี
ทัศนคติที่ดีตอการประกอบอาชีพทางธุรกิจ โดยอาจเชิญวิทยากรซึ่งเปนเจาของสถานประกอบการที่
มีคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบธุรกิจมาอบรมและใหความรูแกนักเรียนอยางสม่ําเสมอ เพ่ือเปน
การกระตุนเตือน และนําไปปฏิบัติ เปนนักธุรกิจที่ดีในอนาคต  
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2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 3  โรงเรียนวานิชพณิชยการ จังหวัดนนทบุรี  จึงควรมีการศึกษานักเรียนสังกัด
อ่ืนและนักเรียนระดับชั้นอ่ืน ๆ ดวย เพ่ือใหทราบวาเม่ือายุหรือระดับวุฒิภาวะสูงกวาหรือต่ํากวาจะมี
ปจจัยใดบางที่สงผลตอความสามารถในการเผชิญอุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรม  

2.2  ควรมีการเปรียบเทียบความความตองการของสถานประกอบการ ในดานความ
ตองการความสามารถในการเผชิญอุปสรรค และการมีคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบอาชีพ
ทางดานธุรกิจของผูที่สําเร็จการศึกษา ตามสาขาวิชาที่เลือกเรียน 

2.3  ควรศึกษาปจจัยอ่ืน เชน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ฯลฯ 
เพ่ือใหเกิดความหลากหลายของขอมูล ซ่ึงนาจะมีความสัมพันธกับความสามารถในการเผชิญ
อุปสรรคและคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล 
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ตาราง 12 คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
 

แบบสอบถาม ขอที่ IOC ผลการคัดเลือก ขอที่ IOC ผลการคัดเลือก 

แบบวัดความสามารถ 
ในการเผชิญอุปสรรคและ
คุณธรรมจริยธรรม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

0.80 
1.00 
0.40 
0.80 
0.80 
0.60 
0.40 
0.60 
0.40 
0.60 
0.20 
0.20 
0.60 
0.60 
0.00 
0.60 
0.40 
0.40 
0.80 
0.60 
0.60 
0.20 
0.20 
0.40 
0.80 
0.80 
0.80 
0.60 
0.80 
0.60 

นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
ตัดทิ้ง  
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 

1.00 
0.40 
0.60 
0.80 
0.80 
0.80 
0.00 
1.00 
1.00 
0.60 
0.60 
0.20 
0.40 
0.60 
0.40 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
0.60 
0.80 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
0.80 
0.80 

นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
ตัดทิ้ง  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

แบบสอบถาม ขอที่ IOC ผลการคัดเลือก ขอที่ IOC ผลการคัดเลือก 
แบบวัด
ความสามารถ 
ในการเผชิญอุปสรรค
และคุณธรรม
จริยธรรม 

61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 

0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
0.80 
0.60 
0.80 
0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
0.80 
0.80 
1.00 
1.00 
0.80 
0.80 
0.80 
0.60 
0.80 
0.80 
0.80 
0.80 

นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 

91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 
101 
102 
103 
104 
105 

0.80 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
0.60 
0.60 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 
0.60 
1.00 
1.00 

นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 



 94 

ตาราง 13 คาอํานาจจําแนก (r)  ของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
 

แบบสอบถาม ขอที่ r ผลการคัดเลือก ขอที ่ r ผลการคัดเลือก 
แบบวัด
ความสามารถ 
ในการเผชิญ
อุปสรรคและ
คุณธรรม
จริยธรรม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

.3384 

.3241 

.4235 

.5291 

.5201 

.3990 

.3169 

.5231 

.2932 

.1726 

.4359 

.2503 

.4301 

.2834 

.2786 

.4637 

.3821 

.3774 

.4185 

.0536 

.2387 

.4877 

.3956 

.5348 

.6260 

.5888 

.4760 

.4395 

.3715 

.4387 

นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช  
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 

.4353 

.5608 

.5919 

.3632 

.5296 

.2724 

.5861 

.5925 

.3039 

.5389 

.4742 

.1011 

.1482 

.3801 

.2454 

.4693 

.5541 

.5138 

.5037 

.4861 

.3772 

.5241 

.4470 

.4671 

.4253 

.4001 

.4133 
-.0830 
.1309 
-.1169 

นําไปใช 
นําไปใช  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช  
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
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ตาราง 13 (ตอ) 
 

แบบสอบถาม ขอที่ r ผลการคัดเลือก    
แบบวัด
ความสามารถ 
ในการเผชิญ
อุปสรรคและ
คุณธรรม
จริยธรรม 

61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 

.2134 

.4203 

.2120 
-.0445 
-.0544 
.3208 
.0027 
.4224 
.4479 
.3503 
.4347 
.4056 
.0571 
.3702 
.0703 
-.1465 
-.0353 
.1706 
.1150 
.2772 
-.0790 
-.0619 
.0172 
-.0499 
.1131 
.2431 
.1606 
.2826 
-1126 

นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
นําไปใช 
ตัดทิ้ง 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย
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แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 
 

เร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการเผชิญปญหาอุปสรรค และคุณธรรม  
จริยธรรม ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพสาขาวิชาตางกัน  โรงเรียน
วานิชพณิชยการ  จังหวัดนนทบุรี 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของนักเรียน 
 
คําชี้แจง  โปรดใสเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่เห็นวาตรงกับขอเท็จจริงของนักเรียน 
  
 
 1. ระดับชั้น   
    ระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นปที่ 2 
    ระดับประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นปที่ 3 
 

2. สาขาวิชา  
    สาขาการบัญช ี
    สาขาการตลาด 

 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
 สาขาภาษาตางประเทศ 
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ตอนที่ 2  ฉบับที่ 1 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญอุปสรรค 
 
คําชี้แจง ใหนักเรียนอานขอความที่เปนเหตุการณตอไปนี้  แลวพิจารณาวาถานักเรยีนไดพบเจอกับ 

สถานการณน้ัน ๆ นักเรียนจะแสดงพฤติกรรมการเผชิญอุปสรรคมากนอยในระดับใดและ 
โปรดทําเครื่องหมายถูก ( ) ลงในชองวางที่ตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนมากที่สุดเพียง
ชองเดียว 

 
ระดับพฤติกรรม 
 มากที่สุด หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนมากที่สุด 
 มาก  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนมาก 
 ปานกลาง หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนปานกลาง 
 นอย  หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนนอย 
 นอยที่สุด หมายถึง ขอความนั้นตรงกับพฤติกรรมของนักเรียนนอยที่สุด 
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ระดับการปฏบิัต ิ 

ขอที่ 
 

ขอความ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
 
 
1 
 

ดานความสามารถในการ
ควบคุมอุปสรรค 
เ ม่ื อ ข า พ เ จ า ป ร ะ สบปญห า 
ข า พ เ จ า คิ ด ว า ทุ ก ป ญ ห า มี
ทางออก 

     

2 
 
 

เม่ือขาพเจาถูกเพื่อนรังแก 
ขาพเจาจะตั้งสติและพูดคุยกับ
เพ่ือนใหใจเย็น 

     

3 
 
 

เม่ือขาพเจาโดนครูดุ ขาพเจาจะ
พยายามอธิบายเหตุผลใหครู
เขาใจ 

     

4 เม่ือขาพเจาอานหนังสือไมเขาใจ 
ขาพเจาจะกลบัไปทบทวนใหม 

     

5 เม่ือขาพเจาทํางานกลุม ขาพเจา
ยินดีรับฟงผูอ่ืน ถึงแมจะขัดแยง
ความคิดเห็นของตนเอง 

     

6 
 
 

บางครั้ ง เ พ่ื อนมาไม ต ร งนั ด 
ขาพเจาก็อดทนได เพราะคิดวา
เพ่ือนมีความจําเปน 

     

7 เม่ือทะเลาะกับเพ่ือน ขาพเจาจะ
เปนฝายปรับความเขาใจ 

     

8 เม่ือทํางานผิดพลาด ขาพเจาจะ
หาวิธีแกไขได 

     

9 เม่ือเบื่อการเรียน ขาพเจาหาวิธี
สรางกําลังใจใหตนเองได 

     

 
 

10 
 

ดานความสามารถในการนํา
ตนเองเขาไปแกไขอุปสรรค 
เม่ือมีปญหาเกิดขึ้น  ขาพเจาคิด
ว าจะสามารถแก ไขได ในทุก
สถานการณ 
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ระดับการปฏบิัต ิ 

ขอที่ 
 

ขอความ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

12 
 

ขาพเจาสามารถตัดสินใจไดวาสิ่ง
ใดควรทํา 

 
 

    

 
 

13 
 

ดานความสามารถในการนํา
ตนเองเขาไปแกไขอุปสรรค (ตอ) 
ขาพเจารูวาอะไรเปนสาเหตุให
รูสึกวิตกกังวล 

     

14 เม่ือขาพเจาตองทําการบานเยอะ
มาก ขาพเจาจะไมเบื่อ เพราะจํา
ทําใหขาพเจาทําขอสอบได  

     

15 เม่ือประสบปญหาตาง ๆ ในชีวิต 
ขาพเจามองวาปญหาเหลานั้นจะ
ทําใหขาพเจาเขมแข็งในวันหนา 

     

16 ถาเพื่อนทําของของขาพเจาหาย 
ขาพเจาคิดวาไมเปนไร เพ่ือนคง
ไดตั้งใจ 

     

17 ข าพ เจ า จ ะพยายามทํ า ง าน
รวมกับเพ่ือนที่ขาพเจาไมชอบ
จนสําเร็จทุกครั้ง 

     

18 เม่ือเพ่ือนไมยอมพูดกับขาพเจา 
ขาพเจ าจะหาสาเหต ุและทํา
ความเขาใจกับเพ่ือน 

     

19 
 

เ ม่ื อ มี ปญหา เ รื่ อ ง ก า ร เ รี ยน 
ขาพเจาพยายามอานหนังสือและ
ทบทวนมากขึ้น 

     

 
20 

ดานการรับรูถึงระดับของอุปสรรค 
ขาพเจาพรอมที่จะรับผิดชอบตอ
ผลการกระทําที่เกิดขึ้น 
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ระดับการปฏบิัต ิ 

ขอที่ 
 

ขอความ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
22 ขาพเจาจะยอมรับการตําหนิ 

จากการคนหาสิ่งของไมพบ 
     

23 
 

ขาพเจาวิเคราะหขอบกพรองของ
ตนเอง เพ่ือปรับปรุงตนเอง 

     

24 ขาพเจาพรอมจะเผชิญความ
ยากลําบาก  แมวางานที่อาจารย
มอบหมายใหมีจํานวนมาก 

     

25 ถาไดคะแนนสอบในระดับต่ํา 
ขาพเจาจะอานหนังสือใหมากขึ้น 

     

26 ถาขาพเจาทําตัวไมเหมาะสม 
ขาพเจาจะยอมรับคําตักเตือน 

     

27 ขาพเจ าพยายามสรางความ
ม่ันใจ เพ่ือใหผูอ่ืนยอมรับ 

     

28 ข า พ เ จ า ห า แ น ว ท า ง ส ร า ง
ความสัมพันธที่ ดีกับเ พ่ือน  ๆ 
สาขาวิชาอ่ืน ๆ 

 
 

    

29 ขาพเจาไมขัดของที่จะทําหนาที่
ตามที่เพ่ือนมอบหมาย ถึงแมวา 
จะไมถนัด 

     

 
 

30 
 

 

ดานความสามารถในการ
อดทน ทนทานตออุปสรรค 
ขาพเจา เพียรพยายามชี้ แจง
ส า เ ห ตุ ข อ ง ป ญห า  เ พ่ื อ ใ ห
อาจารยเขาใจมากยิ่งขึ้น 

 
 
 

    

31 
 

ถึงแมขาพเจาทอแทตอการเรียน  
ขาพเจาจะอดทนและตั้งใจเรียนใหดี
ที่สุด 

     

32 ขาพเจาพยายามทําขอสอบขอที่
ยากใหได 
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ขอที่ ขอความ ระดับการปฏบิัต ิ
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  

 
33 

ดานความสามารถในการอดทน 
ทนทานตออุปสรรค (ตอ) 
ขาพเจาอดทน ไมยอมมีปากเสียง
กับพอแม 

     

34 ถาขาพเจาตองเจอปญหาหนัก ๆ 
ขาพเจาจะอดทนและมองวาคน
อ่ืนก็มีปญหาเชนกัน 

     

35 ขาพเจาไมเบื่อเลย กับทุกปญหา
ที่เขามาในชีวิต 

     

36 ขาพเจาจะอดทนทํางานที่ไดรับ
มอบหมาย โดยไมทอถอย 

     

37 ถาขาพเจาสอบตก  ขาพเจาจะ
พยายามอานหนังสือ เพ่ือผลการ
สอบที่ดีครั้งตอไป 

     

38 
 

ขาพเจาเชื่อวาถาความพยายาม 
จะสามารถประสบผลสําเร็จ 

 
 

    

39 
 

ถาถูกตอตานจากเพื่อน ขาพเจา
จะพยายามทําใหเพ่ือนยอมรับ 

     

40 
 

เม่ือขาพเจาไมไดรับการยกยอง ใน
ผลการเรียนที่ดี ขาพเจาจะอดทน
และพยายามเรียนใหดีที่สุด 

     

41 เม่ือเกิดขอผิดพลาดจากการทํางาน 
ขาพเจาจะใชความพยายามเพื่อ
แกไขจนสําเร็จ 
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ฉบับที่ 2  แบบสอบถามวดัคุณธรรมจริยธรรม 
    แบบสอบถามวัดคุณธรรมจริยธรรมที่พึงประสงค 3 ดาน คือความมีวินัย  ความรับผิดชอบ 
ความซื่อสัตย   
 

ระดับการปฏบิัต ิ 

ขอที่ 
 

ขอความ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

 
42 

ดานความมีวินัย 
ขาพเจาทิ้งกระดาษที่ไมใชลงใน
ถังขยะ 

     

43 ขาพเจาติดตามความกาวหนาใน
เรื่องการเรียนของตนเอง 

     

44 ข าพ เจ าปฏิ บั ติ ต ามกฎหรื อ
ขอตกลงของหองเรียนอยาง
เครงครัด 

     

45 ข า พ เ จ า ยิ น ดี แ ต ง ก า ยต าม
ระเบียบของโรงเรียน 

     

46 ขาพเจาเชื่อวาถาทํางานตาม
ขั้นตอน จะประสบความสําเร็จ
ตามเปาหมาย 

     

47 ขาพเจาชวยผูปกครองทํางาน
บาน เพราะถือเปนหนาที่ 

     

48 ข า พ เ จ า ใ ช จ า ย เ งิ น  ต ามที่
ผูปกครองอนุญาตเทานั้น 

     

49 ขาพเจ าวางแผนการทํ างาน 
เพ่ือใหประสบผลสําเร็จ 

     

50 ขาพเจาบริหารเวลา เพ่ือปฏิบัติ
หนาที่ทุกอยางใหสําเร็จ 

     

51 ขาพเจาสงรายงานตามเวลาที่
อาจารยกําหนด 

     

52 ในการสอบ ขาพเจาพยายามทํา
ขอสอบโดยไมทุจริต 
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ระดับการปฏบิัต ิ 

ขอที่ 
 

 

ขอความ 
 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

53  ดานความมีวินัย (ตอ) 
ข าพเจ า เข าคิ ว รอซื้ ออาหาร
กลางวันทุกครั้ง 

     

54 ขาพเจาปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ
ของโรงเรียน เพราะอยากอยู
รวมกันกับเพ่ือน อยางมีความสุข 

     

55 ดานความรับผิดชอบ 
ขาพเจาปดไฟฟากอนออกจาก
หองนอน 

     

56 ข าพ เจ าช วย ดูแลรั กษาของ
สวนรวม 

     

57 เ ม่ือขาพเจาหยิบสิ่งของไปใช 
ขาพเจาจะนําไปเก็บที่เดิม 

     

58 ขาพเจาสอบถามอาจารยเ ม่ือ
ทํางานที่ไดรับมอบหมายไมได 
และตั้งใจทําจนสําเร็จ 

     

59 ขาพเจาระมัดระวั งในการใช
อุปกรณตาง  ๆ  ของโรงเรียน 
ชวยดูแลใหอยูในสภาพที่ดี 

     
 
 

60 ดานความรับผิดชอบ (ตอ) 
ขาพเจาเคารพและเชื่อฟงคําสั่ง
สอนของอาจารย 

     

61 ขาพเจาใหความรวมมือในการ
เลือกประธานกลุม 

     

62 ข าพ เ จ า เ ข า ร ว มกิ จ ก ร รมที่
โรงเรียน ทุกครั้ง 

 
 

    
 

63 ขาพเจาเคารพในเกียรติและ
ศักดิ์ศรีของผูอ่ืน 
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ระดับการปฏบิัต ิ 
ขอที่ 

 
ขอความ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
64 ขาพเจาจะประพฤติตน  เ พ่ือ

รักษาชื่อเสียงของครอบครัว 
     

 

65 ขาพเจาชวยจัดโตะ และเกาอ้ีใน
หองเรียนเพ่ือความเปนระเบียบ 

     

 
66 

ดานความซื่อสัตย 
ขาพเจาเก็บความลับของเพื่อน 

     

67 ขาพเจาคิดวา การพูดความจริง
ทําใหผูอ่ืนศรัทธา 

     

68 ขาพเจาปฏิบัติตามแผนงานที่
ตนเองวางไว 

     

69 ขาพเจายินดีชวยอาจารยถือของ      

70 ถายืมของเพื่อน ขาพเจาแกลงทํา
ลืมไมยอมคืน 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 

ผศ.สุพีร  ลิ่มไทย  ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร 
    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ดร.อดุล  ใบกุหลาบ  กองบริการการศึกษา  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
ดร.จรรยา  สิงหทอง  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนกรุงเทพมหานคร 1 
 
ดร.อรินทร  นวมถนอม  โรงเรียนบางกะป  กรุงเทพมหานคร 
 
อาจารยนํ้าผึ้ง  อินทะเนตร  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ    ชื่อสกุล    นางสาวนิธิดา  ทองใส 
วันเดือนปเกิด    18  มิถุนายน  2520 
สถานที่เกิด    จังหวัดสุราษฎรธานี 
สถานที่อยูปจจุบัน   34  ซอยเรือนทอง  ถนนริมคลองประปา 
                                          แขวง/เขต บางซื่อ  กรุงเทพมหานคร 
ประวตัิการศึกษา 
         พ.ศ. 2539  มัธยมศึกษาปที่ 6  
                                                   จากโรงเรียนทาชนะ  
                  พ.ศ. 2543  ครุศาสตรบัณฑิต วชิาเอกธรุกิจศึกษา 
                                                   จากสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
                  พ.ศ. 2551  การศึกษามหาบัณฑิต วชิาเอกธุรกิจศึกษา 
      จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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