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การศึกษาคนควาคร้ังน้ีมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรือ่งการสอนภาษา 

อังกฤษแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานครใหมี    
ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 เพ่ือใชในการฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใหมีความรู
และความเขาใจ ตลอดจนมีความสามารถในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

กลุมตัวอยางเปนครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในพื้นที่ฝงธนบุรี จํานวน 12 คน โดยไดจากการ    
สุมตัวอยางอยางงาย และใชเวลาในการฝกอบรม 4 วนั รวมทั้งสิ้น 24 ชั่วโมง ในชวงเดือนมีนาคม 
2551 

เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควาคือ หลักสูตรฝกอบรมเชิงปฏิบตักิาร ซึ่งประกอบดวย
แผนการฝกอบรมจํานวน 6 แผน แบบทดสอบวัดความรูความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารระหวางการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม แบบประเมินผล
การฝกปฏิบตั ิและแบบประเมินการฝกอบรม วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและคารอยละ 

ผลการศึกษาคนควาพบวา หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ  
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน       
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีประสิทธิภาพสูงตามเกณฑ        
80 / 80 โดยมีคาประสิทธภิาพเทากับ 90.34 / 86.83 และผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็น    
ตอหลักสูตรฝกอบรมเปนไปในทางบวกระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยที่ 4.44 จากคะแนนเต็ม 5 
 
 
 
 
 
 



 

(4) 

THE DEVELOPMENT OF AN IN-SERVICE TRAINING PROGRAM  
ON TEACHING INTEGRATED SKILLS IN ENGLISH LANGUAGE COMMUNICATION 

FOR LOWER SECONDARY SCHOOL TEACHERS OF ENGLISH  
IN EXTENDED EDUCATION SCHOOLS  

UNDER THE BANGKOK METROPOLITAN ADMINISTRATION 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AN ABSTRACT 
BY 

THANAKORN THONGPRAYOON 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the  
Master of Arts Degree in Teaching English as a Foreign Language 

At Srinakharinwirot University 
May 2008 



 

(5) 

Thanakorn Thongprayoon.  (2008).  The Development of an In-service Training Program 
on Teaching Integrated Skills in English Language Communication for Lower 
Secondary School Teachers of English in Extended Education Schools under the 
Bangkok Metropolitan Administration.  Master’s thesis, M.A. (Teaching English 
as a Foreign Language). Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot 
University. Advisor Committee: Assist. Prof. Tuenjai Chalermkit, Assoc. Prof. Dr. 
Somson Wongyounoi. 

 
The purpose of this study was to develop an in-service training program on 

teaching integrated skills in English language communication for lower secondary school 
teachers of English in Extended Education Schools under the Bangkok Metropolitan 
Administration, and to measure whether its efficiency reaches the criteria of 80 / 80. 

The subjects, selected by simple random sampling, were 12 in-service lower 
secondary school teachers of English working in Thonburi for the Bangkok Metropolitan 
Administration. The teacher training program was conducted over 4 days and was for   
24 hours in total in March 2008.  

The research tools were: six training plans, five sets of tests given during the 
training program, an assessment form about participants’ teaching practices given during 
the training program, a test given after the training program and a questionnaire about 
the participants’ opinions towards the training program. The mean scores and 
percentages were used for data analysis.  

The results indicated that the efficiency of the training program was at 90.34 / 
86.83 which is higher than the 80 / 80 criteria. Additionally, the participants’ opinions 
towards the training program were very positive with a mean score of 4.44 from 5.   
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ประกาศคุณปูการ 
 

ปริญญานิพนธฉบบัน้ีสําเร็จลุลวงดวยดีโดยไดรับความกรุณาจาก ผูชวยศาสตราจารย
เตือนใจ เฉลิมกิจ ประธานกรรมการควบคมุปริญญานิพนธ ที่กรุณาใหคําปรึกษา แนะนํา 
พิจารณาแกไขขอบกพรองของการศึกษาคนควา ตลอดจนเปนประธานกรรมการสอบเคาโครง
และกรรมการสอบปากเปลาวิทยานิพนธ และโดยเฉพาะอยางยิ่ง อาจารยกรุณารับเปนวทิยากร 
ในการฝกอบรมครั้งที่ 3 ผูวจัิยขอกราบขอบพระคุณดวยความรูสึกซาบซึ้งเปนอยางยิ่ง  

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.สมสรร วงษอยูนอย ที่กรุณารับเปนกรรมการ
ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ ใหคําปรึกษา แนะนํา ตลอดจนพิจารณาแกไขขอบกพรองของการศึกษา
คนควา รวมทัง้ตรวจสอบความถูกตองในสวนของการวเิคราะหขอมูล 

 16ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.อรพรรณ วีระวงศ และผูชวยศาสตราจารยสุชญา   
ผลวัฒนะ ที่กรุณาใหคําแนะนํา ตรวจทาน และแกไขแผนการฝกอบรม และเครื่องมือที่ใช
การศึกษาคนควา รวมถึงเปนกรรมการสอบเคาโครงและสอบ ปากเปลาปริญญานิพนธ 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยเฉลียวศรี พิบลูชล และอาจารย ดร.วัลลภา    
ไทยจินดา ที่กรุณาสละเวลามาเปนกรรมการสอบเคาโครงปริญญานิพนธ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยดวงหทัย เปลี่ยนดี ผูอํานวยการโรงเรยีนวัดยายรม      
(วัฒนราษฎรรังสรรค) ที่ใหความชวยเหลอืผูวิจัยอยางเต็มที่ ทั้งเร่ืองสถานที่ในการฝกอบรม   
การติดตอประสานงานกับผูอํานวยการโรงเรียนอ่ืน รวมถึงสั่งการชวยใหการฝกอบรมครั้งนี้
ประสบผลสําเร็จ และขอขอบคุณคณาจารยโรงเรียนวดัยายรมทุกทานที่ชวยเหลอืในเรื่องการ
ประสานงานผูเขารับการฝกอบรม การติดตั้งอุปกรณ จัดสถานที่ เตรียมอาหารและเครื่องด่ืม 

ขอขอบคุณ ผูตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณความตองการจําเปนในการฝกอบรม 
ขอขอบคุณผูเขารับการฝกอบรมท้ัง 20 ทาน จากการฝกอบรม 3 คร้ัง ที่ใหความรวมมือและให 
ขอแนะนําเพ่ือการปรับปรุงประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 
 ขอขอบคุณ บริษัท เนชั่นบุคอินเตอรเนชัน่แนล จํากัด ที่กรุณาสนับสนุนของที่ระลกึ
สําหรับผูเขารับฝกอบรมในครั้งนี้ ซึ่งเปนที่ประทบัใจผูเขารับการฝกอบรมเปนอยางมาก 

ขอขอบคุณ เจาหนาที่บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ใหคําแนะนําและ
บริการดานเอกสารเพ่ือการดําเนินการจัดทําปริญญานิพนธฉบบันี ้

 20ทายที่สุดผูวจัิยขอกราบขอบพระคุณ บดิา มารดา และครอบครวัทีส่นับสนุนเรื่อง
การศึกษา และเปนกําลังใจในการจัดทําปริญญานิพนธจนสําเร็จลุลวงดวยดี 

 
     21ธนากร  ทองประยูร 

 
 



 

(8) 

สารบัญ 
 

บทที่               หนา 
                   

 1  บทนํา ............................................................................................................ 1 
 คําถามงานวิจัย............................................................................................. 4 
 ความมุงหมายของการศึกษา......................................................................... 4 
 ความสําคัญของการศึกษาคนควา ................................................................. 5 
 ขอบเขตของการศึกษาคนควา....................................................................... 5 
 นิยามศัพทเฉพาะ ......................................................................................... 6 
 
       2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ..................................................................     8 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 ..............................................     9 

สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรู                                         
ภาษาตางประเทศชวงชั้นที่ 3..................................................................     9         
วิธีจัดการเรียนรู......................................................................................     11 
สื่อการเรียนการสอน...............................................................................     14 
การวัดและประเมินผล ............................................................................     16 

การสอนภาษาอังกฤษทักษะตาง ๆ เพ่ือการสื่อสารและ                                    
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร ............................     19 

การสอนทักษะการฟงเพ่ือการสื่อสาร ......................................................      19 
การสอนทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสาร ......................................................      22 
การสอนทักษะการอานเพ่ือการส่ือสาร ....................................................     28 
การสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร...................................................     33 
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร ......................     37 

การฝกอบรม ................................................................................................     43 
       ความหมายของการฝกอบรม ..................................................................    43 
 วัตถุประสงคของการฝกอบรม.................................................................    44 
 ประเภทของการฝกอบรม .......................................................................    44 
       การวางแผนการฝกอบรม .......................................................................    46 
       หลักการฝกอบรม...................................................................................    48 
       กระบวนการและเทคนิคการฝกอบรมครู..................................................    51 



 

(9) 

   บทที่           หนา 
     2 (ตอ) 

      การประเมินผลการฝกอบรม ....................................................................    53 
 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม.........................................................................     54 
 หลักสูตรและหลักสูตรฝกอบรม ...............................................................    54 
   แนวคิดและรปูแบบการพฒันาหลักสูตรฝกอบรม .....................................    57 
 งานวิจัยที่เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมท้ังในและตางประเทศ ............    59 

 
 3  วิธีดําเนินการศึกษาคนควา..........................................................................    69 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ............................................................................    69 
 วิธีดําเนินการ ...............................................................................................    69 
 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา .................................................................    71 
 การวิเคราะหขอมูล .......................................................................................    74 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล ......................................................................    75 
 

       4  ผลการวิเคราะหขอมูล ................................................................................. 76 
            ผลการวิเคราะหขอมูล................................................................................... 76 
 
       5 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ .............................................................. 90 
            ความมุงหมายของการศึกษา ........................................................................ 90 
            คําถามงานวิจัย ............................................................................................ 90 
            ขอบเขตของการศึกษาคนควา ...................................................................... 90 
            เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา ................................................................. 91 
            วิธีดําเนินการศึกษาคนควา ........................................................................... 91 
            การวิเคราะหและสรุปผลการวเิคราะหขอมูล .................................................. 93 
            อภิปรายผล .................................................................................................. 93 
            ขอจํากัดของการศึกษาคนควา ...................................................................... 98 
 ขอเสนอแนะ ................................................................................................. 99 
 
บรรณานุกรม ............................................................................................................  101 
 
 



 

(10) 

 

สารบัญ (ตอ) 
 

บทที่               หนา 
 
ภาคผนวก .................................................................................................................  108 
 28ก รายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครแยกตามสํานักงานเขต 
  29และจํานวนครูภาษาอังกฤษแยกตามสาขาวิชาที่จบการศึกษา ....................  110 
  30รายชื่อโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง ........................................................ 114 
 31ข แบบสอบถามความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ..........  116 
  32ผลการสํารวจตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ................... 120 
 33ค   ตารางการฝกอบรม .................................................................................. 124 
  34แผนการฝกอบรม .....................................................................................  125 
 35ง   เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ...................................................... 155  
 36แบบทดสอบความรูความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
 37ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ฉบับระหวางการฝกอบรม ...................... 156 
 38แบบทดสอบความรู ความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
 39ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ฉบับหลังการฝกอบรม............................  161 
 40แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติ.............................................................  164 
 41แบบประเมินการฝกอบรม ..................................................................  165 
      42จ   ผลคะแนนการทดสอบความรูความเขาใจเรื่อง 
  43การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร........................  168 
 

ประวตัิยอผูวิจัย ........................................................................................................  171 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

(11) 

 

บัญชีตาราง 
 
ตาราง              หนา 
 
      1  ปญหาและขอบกพรองจากการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 1  

  และการปรับปรุงแกไข ........................................................................................  77 
  2  ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 2 .......  79 
  3  ผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินผลการฝกปฏิบัติจากการทดลอง 
  ใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 ...............................................................................  80 

      4  ปญหาและขอบกพรองจากการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 2  
  และการปรับปรุงแกไข ........................................................................................  82 
  5  ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 3 .......  84 
  6  ผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินผลการฝกปฏิบัติจากการทดลอง 
  ใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 3 ...............................................................................  85 
  7  คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินของผูเขารับการฝกอบรมตอหลักสูตรการฝกอบรม.......  87 
  8  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ...................................................................  89 
  469 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามความตองการฝกอบรมของ 
  ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ..................................................................................   120 
 4710   ความตองการเขารวมฝกอบรมของผูตอบแบบสอบถามความตองการ 
 ฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ..............................................................   120 

    11 ความตองการเนื้อหาความรู ทักษะ และการฝกปฏิบตัิในเร่ืองตาง ๆ ......................   121 
12   รูปแบบกิจกรรมในการฝกอบรมที่เหมาะสม ...........................................................   121 
13   ชวงวันที่สะดวกในการเขารับการฝกอบรม .............................................................   121 
14   ชวงเวลาทีส่ะดวกในการเขารับการฝกอบรม ..........................................................   122 
15  สรุปผลคะแนนความรูความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบรูณาการทักษะ 
  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2................   167 
16  สรุปผลคะแนนความรูความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบรูณาการทักษะ 
  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 3................   168 
 

 
 



 

(12) 

 
      

บัญชีภาพประกอบ 
 
ภาพประกอบ             หนา 
 

     1    กรอบแนวคิดการวิจัย ...........................................................................................     6 
     2 การพัฒนาหลักสูตรแบบครบวงจร .........................................................................     60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1 

 

    บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

การขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนนโยบายสําคัญประการหน่ึง
ของรัฐบาลทีต่องการใหประชาชนทุกคนมีโอกาสไดเรียนจบชั้นมัธยมศึกษาตอนตน เพ่ือเปนพ้ืนฐาน
ในการปรับตัวใหทันตอสภาพความเปลีย่นแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในยคุโลกาภิวตัน  และเพื่อยกระดับ
การศึกษาของประชากรใหสูงขึ้น โดยใหเกิดความเสมอภาคในโอกาสการเขารับการศึกษาและเนน
การขยายบริการในพ้ืนที่ที่มีอัตราการเรียนตอต่ําเปนพิเศษ  กรุงเทพมหานครเปนหน่ึงในหลาย 
หนวยงานที่มีสวนรับผิดชอบในการดําเนินโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาในพื้นที่เขตการศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยมีกลุมเปาหมาย คือเด็กดอยโอกาส เด็กยากจน และเด็กในชุมชนแออัดที่อาศัย
ในกรุงเทพมหานคร (รุงเรือง สุขาภิรมย และดุสิต ทองสลวย.  2538: 27) การจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดดําเนินการโดยใช 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ซึ่งประกอบ ดวยสาระการเรียนรูพ้ืนฐาน 8 กลุม 
คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ โดยในสวนของภาษาตางประเทศนั้นได
กําหนดใหเรียนวิชาภาษาอังกฤษในทุกชวงชั้น ตั้งแตชัน้ประถมศึกษาปที่ 1 ซึ่งภาษาอังกฤษเปน
รายวิชาที่กําหนดใหเปนองคความรูและกระบวนการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางพ้ืนฐานความเปนมนุษย
และสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค โดยนําจุดหมายของหลักสูตรการศึกษา
ขั้น-      พ้ืนฐานมาจัดเปนสาระและมาตรฐานการเรียนรู (กระทรวงศึกษาธิการ.  2545ก: 1) ตั้งแต
เริ่ม     โครงการจนถึงปการศึกษา 2548 มีโรงเรียนในพื้นที่เขตการศึกษากรุงเทพมหานครเขารวม
โครงการทั้งสิ้น 71 โรงเรียน (ภาคผนวก ก หนา 109-112) 

จากการติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษาในระยะแรกเม่ือปการศึกษา 2545  
ของกองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ กระทรวงศกึษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546ข) พบวา
มีปญหาเกิดขึ้นหลายดาน เชน ความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนใหตรง
กับสาระและมาตรฐานการเรียนรู รวมถึงจํานวนบุคลากรครู และจํานวนชัว่โมงที่ตองสอนเพ่ิมขึ้น 
โดยเฉพาะในโรงเรียนที่มีการขยายโอกาสทางการศึกษาไปถึงชวงชั้นที่ 3 และ 4  ครูที่รับผิดชอบการ
สอนในชวงชัน้ที่เพ่ิมขึ้นมาไดคัดเลือกจากบุคลากรที่มีอยูเดิมในสถานศึกษา โดยคํานึงถึงคุณวฒิุ 
สาขาวิชาที่จบการศึกษา ความสนใจ ประสบการณ และความสมัครใจ  อยางไรก็ตามการนําครูที่เคย
สอนในระดับประถมศึกษามาแลวชวงเวลาหนึ่งใหขึ้นมาสอนในระดับมัธยมศึกษาน้ัน สงผลใหเกิด
ปญหากับครผููสอนทั้งในดานความพรอมในการจัดการเรียนการสอน เทคนิควิธีสอน และที่สําคญัคือ 
ภาระหนาที่ทีต่องรับผิดชอบมากขึ้น ดังเห็นไดจากรายงานผลการศึกษาสภาพการดําเนินงานของ 
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ปญหาดังกลาวขางตนลวนเปนปจจัยที่สงผลกระทบตอการเรียนการสอน และผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546ก: 105) โดยทราบไดจากการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในประเทศไทยสวนใหญไมบรรลุจุดประสงคที่วางไวตามหลักสูตร  คอืนักเรียนไทย 
สวนใหญยังไมสามารถนําความรูภาษาอังกฤษที่ไดเรียนไปใชในชีวติประจําวันไดดีเทาที่ควร 
นอกจากนี้ ยังมีปจจัยอ่ืน ๆ อีก เชน ภาษาอังกฤษไมใชภาษาทางการของคนไทย นกัเรียนจึงไมมี
โอกาสไดใชภาษาอังกฤษนอกหองเรียน ความรูความเขาใจในหลักภาษาอังกฤษและเทคนิคการสอน
ภาษาอังกฤษของครูผูสอน รวมถึงบุคลิกภาพและเจตคติของครูผูสอนที่มีตอภาษาอังกฤษดวย   
(วิชัย วงษใหญ.  2537: 28) กองบรรณาธิการวารสารสานปฏิรูป (2546: 45) ไดกลาวเพ่ิมเติมถงึ
สถานการณการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันวา ครูสวนมากยังใชวธิกีารสอนแบบยึดครูเปน
ศูนยกลางของการเรียนการสอน (Teacher-centered) จึงเปนเสมือนการควบคุมและการถายทอด
ความรู  อีกทั้งผูสอนยังเปนผูเลือกและกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน ทําใหการเรียนรูทักษะทาง
ภาษาถูกขวางก้ันดวยการขาดการเขารวมและการเสริมแรงดวยตนเองของผูเรียน  จํานวนผูสอนยัง
ไมเพียงพอตอจํานวน ผูเรียน เน่ืองจากการขยายตวัอยางรวดเร็วของจํานวนประชากรใน
กรุงเทพมหานคร แตละหองเรียนมีผูเรียนมากถึง 40-50 คน ซึ่งการจัดชั้นเรียนแบบอุดมคติควรมี
นักเรียนไมเกิน 20 คน  นอกจากน้ี สมโภชน  พนาวาส (2547: 17) ไดตั้งสมมติฐานวาทําไมเด็กไทย
ไมเกงภาษาอังกฤษไว  2 ประการ โดยสมมติฐานแรกคือ ครูไมเกงภาษาอังกฤษ และสมมติฐานที่
สอง คือครูสอนไมเปน    ไมเขาใจกระบวนการสอนและการถายทอด จากสมมติฐานขอแรกเปนที่
ทราบดีวาครูที่สอนภาษาอังกฤษในปจจุบันมีทั้งที่จบวชิาเอกทางภาษาอังกฤษและจบวิชาเอกอ่ืน ๆ  
สวนสมมตฐิานขอที่สอง อาจเปนไปไดทีค่รูเกงในสวนของตัวภาษาแตสอนไมเปน ไมเขาใจ
กระบวนการสอนภาษาที่แทจริง เพียงแตทราบวากระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายใหยึดผูเรียนเปน
สําคัญ (Child-centered Approach) และสอนโดยใชกระบวนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
(Communicative Approach) แตไมไดเขาใจถึงหลักของวิธีการสอนดังกลาวอยางถองแท  
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วิธีการสอนภาษาอังกฤษทีเ่ปนที่ยอมรับและจะเปนแนวทางนําไปสูเปาหมายที่มุงใหผูเรียน
สามารถสื่อสารผานภาษาอังกฤษไดจริง คือแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative 
Language Teaching) ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรูซึ่งมุงเนนความสาํคัญ
ของตัวผูเรยีน จัดลําดับการเรียนรูเปนขั้นตอนตามกระบวนการใชความคิดของผูเรียน โดยเร่ิมจาก
การฟงไปสูการพูด การอาน การจับใจความสําคัญ ทําความเขาใจจดจําแลวนําส่ิงที่เรียนรูไปใช  
(กรมวิชาการ.  2544ข: 109) การสอนวิธนีี้มิใชเปนการสอนผูเรียนใหมีความรูเก่ียวกับภาษาเทาน้ัน 
แตเปนการใหผูเรียนสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือในการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนไดตามความตองการ
และความจําเปนในสถานการณตาง ๆ การที่ผูเรียนจะใชภาษาไดอยางถูกตอง คลองแคลว และ
เหมาะสมนั้น ขึ้นอยูกับทักษะการใชภาษา ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนภาษาที่ดี ผูเรียนจะตอง
มีโอกาสไดฝกทักษะการใชภาษาใหมากที่สุดทั้งในและนอกหองเรียน และที่สําคญัตองสอดคลองกับ
ธรรมชาติและลักษณะเฉพาะของภาษา โดยมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมการฝกทักษะ
ทางภาษาและกิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธีการเรียนภาษาดวยตนเองควบคูไปดวย ดังที่ลติเตลิวูด 
(Littlewood. 1990: 46) กลาวไววา แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเปนแนวการสอนที่ไมจํากัด
ความสามารถของผูเรียนไวเพียงแคความรูดานโครงสรางไวยากรณเทาน้ัน แตสนบัสนุนใหผูเรยีนได
มีการพัฒนาทักษะการใชภาษาทุกทักษะ โดยสัมพันธความสามารถทางไวยากรณเขากับยุทธศาสตร
การส่ือสารดวยวิธีการที่ถูกตองเหมาะสมกับกาละเทศะในรูปแบบตาง ๆ มากมาย ดังนั้นการสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร ผูสอนควรจัดกิจกรรมใหผูเรียนคุนกับการใชภาษาในชวีิตประจําวันและนาํ
ภาษาที่คุนเคยนั้นไปใชได สวนความสามารถในการเรียบเรียงประโยคนั้นมิใชเปนความสามารถใน
การส่ือสาร การส่ือสารเกิดขึ้นไดก็ตอเม่ือมีการใชประโยคเหลาน้ันในโอกาสตาง ๆ เชน การอธิบาย 
การแนะนํา การถามตอบ การขอรอง การออกคําส่ัง เปนตน  

นอกจากนี้ อ็อกฟอรด (Oxford.  2001) ไดกลาววาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร ควรเปนการสอนที่ผสมผสานทักษะมากกวาหน่ึงทักษะในหนึ่งคาบเรียน แตผูสอนสวนใหญ
ทําไมได ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการขาดเทคนิคการสอนที่จูงใจ ไมมีการใชกิจกรรมทางภาษาที่มีการ
ผสมผสานการใชประโยชนจากทักษะทางภาษาที่หลากหลายและตอเน่ือง ไมมีการฝกปฏิบตัิการใช
ภาษาในหองเรียนที่เพียงพอ ทําใหผูเรียนไมมีโอกาสใชภาษาตางประเทศ โดยผูสอนเหลาน้ันทําการ
สอนภาษาอังกฤษแบบแยกทักษะภาษา คือ ทักษะฟง พูด อาน และเขียน ออกเปนสวน ๆ ในแตละ
บทเรียน เพราะมีความคิดวาเปนไปไดยากท่ีจะทําการสอนการฝกฝนภาษาอังกฤษอยางสมจริงและ
เปนระบบ ซึ่งการสอนแบบแยกทักษะภาษานี้ไมสอดคลองกับการใชภาษาในชวีิตประจําวันที่คนเรา
ตองสื่อสารกับบุคคลอ่ืนดวยการใชทักษะมากกวาหน่ึงทักษะรวมกัน ไมมีการใชทักษะการสื่อสาร
แบบใดแบบหนึ่งเพียงแบบเดียว ดังคํากลาวของเพเรกอยและบอยเอล (Peregoy & Boyle.  2001) 
ที่วามีหลาย ๆ คร้ังที่ผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษหรอืผูฝกอบรมทําการสาธิตกลวธิีการ
เรียนการสอนภาษาแตเพียงเฉพาะทักษะใดทักษะหนึ่งเทาน้ัน อยางไรก็ตาม ถาครูผูสอนมีความรู 
ความเขาใจในเรื่องการบูรณาการทักษะภาษาและมีความคิดสรางสรรคที่จะประยกุตบทเรียนใหมีการ
เชื่อมโยงการใชทักษะภาษาอยางเปนธรรมชาติและดึงดูดความสนใจจากผูเรียนได ถือไดวาบทเรียน
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาความรูความสามารถใน
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารของครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือใชในการ
ฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษใหมีความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และเปนการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในหองเรยีนใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สงผลใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจและมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ มีความ
กระตือรือรนที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมทางภาษาในหองเรียนเพ่ิมมากขึ้น ทําใหผูเรียนมีโอกาสพัฒนา
ความสามารถในการใชภาษาเพ่ือการส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยผูวจัิยไดดําเนินการ
แจกแบบสอบถามดวยตนเองและทางไปรษณียเพ่ือสํารวจปญหาและความตองการฝกอบรม (Needs 
Analysis) ของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (ภาคผนวก ข หนา 115-117) จํานวน 100 ฉบบั ซึ่งได
แบบสอบถามที่มีขอมูลครบถวนกลบัคืนมาจํานวน 78 ฉบับ จากน้ันนํามาประมวลผลขอมูล ทําให
ผูวิจัยไดทราบถึงขอมูลพ้ืนฐานทางการศกึษาและประสบการณการสอนภาษาอังกฤษของครูผูสอน
กลุมตัวอยาง รวมถึงปญหา และเนื้อหาความรู ทักษะทีจํ่าเปนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งขอมูลตาง ๆ เหลาน้ีไดนํามาใชเพ่ือการออกแบบและวางแผน
หลักสูตรฝกอบรมในงานวิจัยครั้งน้ีตอไป 
 
คําถามงานวิจัย 

หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานครที่ไดพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 หรือไม เพียงใด 
 

ความมุงหมายของการศึกษา 
เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 

สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานครที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 เพ่ือใชในการฝกอบรมครูผูสอนวิชา
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ความสําคญัของการศึกษาคนควา 
ผลการวิจัยครัง้นี้ จะทําใหไดหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และเปนแนวทางในการจัดทําหลักสูตรฝกอบรมครู     
ผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับชั้นอ่ืน ๆ ซึ่งจะสงผลใหการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีประสิทธิภาพ
และเห็นประสทิธิผลมากขึ้น   

 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร มีขอบเขตของการดําเนินการศึกษาคนควาดังนี้ 

1. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางเปนครูประจําการหรือครูอัตราจางที่ปฏิบตัิการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร
ในเขตพ้ืนที่ฝงธนบุร ี

2. หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร เปนการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการโดยเนนผูเขารับการฝกอบรมเปนสําคัญ
ประกอบดวยแผนการฝกอบรม จํานวน 6 แผน (ภาคผนวก ค) โดยเนื้อหาที่ใชในการฝกอบรมครั้งนี้ 
ผูวิจัยแบงเน้ือหาออกเปน 2 สวนใหญ ๆ คือ 

2.1 ภาคทฤษฎี ไดแก ความรูในเรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ดวยเทคนิคการสอนและวธิีการตาง ๆ  

2.2 ภาคปฏิบัติ ไดแก ความสามารถในการวางแผนการสอน และการฝกปฏิบัติการสอน
ของผูเขารับการฝกอบรมระหวางการฝกอบรม 

3. ตัวแปรที่ศึกษา  
3.1 ตัวแปรตน ไดแก การใชหลกัสูตรฝกอบรมเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธภิาพของหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร สําหรับครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน   
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

ซึ่งสรุปเปนกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) ไดดังนี้  
 

 

                        ตวัแปรตน                                                 ตัวแปรตาม 
 
 
 

  
 
 
  

 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

4. ระยะเวลาทีใ่ชในการฝกอบรม จํานวน 4 วนั ๆ ละ 6 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 24 ชั่วโมง ใน
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2551 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด

กรุงเทพมหานคร ที่ขยายการจัดการเรียนการสอนจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตนและ / หรือ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง ครูประจําการหรือครูอัตราจางที่ปฏิบัติการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
ในเขตพ้ืนที่ฝงธนบุร ี

3. การพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรมเร่ืองการสอนแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน  หมายถึง 

เก่ียวกับการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร สําหรับ
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษา
ตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา     

ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม
เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร      
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ปญหาและความตองการฝกอบรม 
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3.1 การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน  
3.2 การสรางและพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรม  
3.3 การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 
3.4 การปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือนําไปใชตอไป 

4. หลักสูตรฝกอบรมเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ      
สื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน  หมายถึง เอกสาร     
หลักสูตรและแผนการฝกอบรมที่ผูวิจัยพฒันาขึ้น เพ่ือฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ใหมีความรูความเขาใจ
ดานทฤษฎีและความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทกัษะ
เพ่ือการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลตุามจุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2544 กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยแบงออกเปน 2 สวนใหญ ๆ คือ เน้ือหาและกระบวนการและเทคนิคที่ใชในการฝกอบรม 

4.1 เน้ือหาที่ใชในการฝกอบรม แบงออกเปน 2 สวน คอื  
- ภาคทฤษฎี ไดแก ความรูในเรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารดวยเทคนคิการสอนและวธิีการตาง ๆ  
- ภาคปฏิบัติ ไดแก ความรูเก่ียวกับการวางแผนการสอน และการฝกปฏิบัติการ

สอนผูเขารับการฝกอบรมและในหองเรียนจริงระหวางการฝกอบรม 
4.2 กระบวนการและเทคนคิที่ใชในการฝกอบรม คือ  

- การสรางความตระหนักในการสอน โดยใหผูเขารับการฝกอบรมวางแผนการสอน 
และประเมินการสอนของตนเองและผูอ่ืนหลังจากการฝกปฏิบัติการสอนระหวางการฝกอบรม 

- การฝกประสบการณในการสอน โดยใหผูเขารับการฝกอบรมปฏิบัตกิารสอนผูเขา-
รับการฝกอบรมและในหองเรียนจริงระหวางการฝกอบรม 

- กิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม ไดแก การบรรยาย การอภิปราย การสาธิต การทํา
กิจกรรมคูและกิจกรรมกลุม  

5. การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร หมายถึง การสอน
ภาษาอังกฤษตามกระบวนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร โดยมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    
ที่เชื่อมโยงทักษะหลักของภาษาอังกฤษ คือ การฟง การพูด การอาน และการเขยีน อยางนอย 2 
ทักษะขึ้นไป ผานเน้ือหาความรูที่เหมาะสมและเปนทีน่าสนใจของผูเรียน เพ่ือใชประโยชนในการ   
สื่อสารที่แทจริง 
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             บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร    
ทั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของตาง ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการดาํเนินงานวิจัย   
โดยแบงเปนหัวขอดังตอไปน้ี 

1. การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตามหลักสูตรการ 
ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544  

1.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศชวงชั้นที่ 3 
1.2 วิธีจัดการเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
1.3 สื่อการเรียนการสอน 
1.4 การวัดและประเมินผล 

2. การสอนภาษาอังกฤษทักษะตาง ๆ เพ่ือการสื่อสารและการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

2.1 การสอนทักษะการฟงเพื่อการสื่อสาร 
  2.2 การสอนทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสาร 
  2.3 การสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสาร 
  2.4 การสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 

2.5 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
3. การฝกอบรม 

3.1 ความหมายของการฝกอบรม 
3.2 วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
3.3 ประเภทของการฝกอบรม 
3.4 การวางแผนการฝกอบรม 
3.5 หลักการฝกอบรม 
3.6 กระบวนการและเทคนคิการฝกอบรม 
3.7 การประเมินผลการฝกอบรม 

4. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
4.1 หลักสูตรและหลักสูตรฝกอบรม 
4.2 แนวคิดและรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
4.3 งานวิจัยที่เก่ียวกบัการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมทัง้ในและตางประเทศ  
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1. การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน               
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544  
 

1.1 สาระและมาตรฐานการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ             
ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544  

ในสังคมโลกปจจุบัน การเรียนรูภาษาตางประเทศเปนสิ่งจําเปน ทั้งน้ีเพ่ือประโยชนในการ 
ติดตอส่ือสาร การศึกษาและการแสวงหาขอมูลเพิ่มเตมิ และเพื่อการประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อให
สามารถนําประเทศไปสูการแขงขันดานเศรษฐกิจ เขาใจความแตกตางทางการเมืองและวัฒนธรรม 
การเรียนภาษาตางประเทศจะชวยใหผูเรยีนมีวิสัยทศันกวางไกล สามารถส่ือสารกับชาวตางประเทศ
ไดอยางถูกตอง เหมาะสมและมั่นใจ  การจัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานตั้งจุดประสงคปลายทางไววา เม่ือผูเรียนมีโอกาสไดเรียนภาษาตางประเทศ
อยาง ตอเน่ืองตั้งแตชั้นประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา ผูเรียนจะมีเจตคตทิี่ดีตอภาษาตางประเทศ 
สามารถใชภาษาตางประเทศสื่อสารในสถานการณตาง ๆ แสวงหาความรู ประกอบอาชีพ และ  
ศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น รวมทั้งมีความรูความเขาใจในเรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของ
ประชาคมโลก และสามารถถายทอดและวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกไดอยางสรางสรรค   
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2545ข: 1) 

การจัดการศึกษาไทยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน มีจุดออนทั้งดานการบริหารจัดการ และดาน
คุณภาพการศึกษา สงผลใหประเทศไทยไมสามารถพัฒนาประเทศโดยใชการศึกษาเปนเครื่องมือใน
การพัฒนา ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการจึงไดดําเนินการปฎิรูปการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง 
โดยมีแนวความคิดที่จะพัฒนาคนไทยใหมีความสมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 
ความสามารถ  รักษาศิลปะวัฒนธรรม รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรมตามหลักศาสนา โดยทั้งนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการคาดหวังวา การปฏิรูปการศึกษาจะสามารถพัฒนาคนใหมีความสามารถและ
ศักยภาพเต็มตามอัตภาพของแตละบคุคล สงผลใหการพัฒนาสังคมและประเทศเปนไปอยางมี    
ประสิทธิภาพ ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงไดจัดทําหลักสูตรการศกึษาแหงชาตขิึ้นมาใหมโดยใช
ชื่อวาหลักสูตรการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ซึ่งในการจัดการศึกษาตามหลักสูตรใหม     
ผูเรียนตองเรียนรูตามสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม และภาษาอังกฤษจัดเปนสาระการเรียนกลุม
ภาษาตางประเทศทีเ่ปนวชิาพ้ืนฐานที่ผูเรยีนทุกคนตองเรียนทั้ง 4 ชวงชั้น คือ 
  ชวงชั้นที่ 1 ชัน้ประถมศึกษาปที่ 1-3 
  ชวงชั้นที่ 2 ชัน้ประถมศึกษาปที่ 4-6 
  ชวงชั้นที่ 3 ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1-3 
  ชวงชั้นที่ 4 ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4-6 
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นอกจากนี้หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังกําหนดมาตรฐานการเรยีนรูตามสาระการ

เรียนรูภาษาอังกฤษซึ่งเปนขอกําหนดคุณภาพผูเรียนดานความรู ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม 
จริยธรรม และคานิยมของกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) เพ่ือใชเปน
จุดมุงหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ซึ่งกําหนดเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้ 

1. มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เปนมาตรฐานการเรียนรูทีต่องมี เม่ือจบ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (12 ป) ซึ่งกลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษมีมาตรฐานการเรียนรูการศกึษา    
ขั้นพ้ืนฐานดังนี้ 

1.1 ดานภาษาเพ่ือการสื่อสาร ผูเรียนตองเขาใจกระบวนการฟง พูด อาน เขียน และ 
มีทักษะในการสื่อสาร 

1.2 ดานภาษากับวัฒนธรรม ผูเรียนตองเขาใจความสัมพันธระหวางภาษากับ     
วัฒนธรรม และวัฒนธรรมไทยกับวัฒนธรรมของเจาของภาษา 

1.3 ภาษากับความสัมพันธกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืน ผูเรียนตองสามารถใช
ภาษาอังกฤษในการเชื่อมโยงความรูระหวางวิชาตาง ๆ  

1.4 ดานภาษากับความสัมพันธกับชุมชนและโลก ผูเรียนตองสามารถใชภาษาอังกฤษ
ในสถานการณตาง ๆ และใชเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู  การประกอบอาชีพ และการรวมมือกันใน
สังคม 

2. มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น เปนมาตรฐานการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู เม่ือ 
ผูเรียนจบในแตละชวงชั้น สาํหรับมาตรฐานการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษ มีดังนี้ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2545ข: 6) 

2.1 เขาใจกระบวนการฟงและการอาน สามารถตีความเร่ืองที่ฟงและอานจาก    
สื่อประเภทตาง ๆ และนําความรูมาใชอยางมีวิจารณญาณ 

2.2 มีทักษะในการสื่อสารทางแลกเปลีย่นขอมูล ขาวสาร แสดงความรูสึกและ
ความคิดเห็นโดยใชเทคโนโลยีและการจัดการที่เหมาะสม เพ่ือการเรียนรูตลอดชีวติ 

2.3 เขาใจกระบวนการพูด การเขียน และสื่อสารขอมูล ความคิดรวบยอดและ
ความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค มีประสทิธิภาพ และมีสุนทรียภาพ 

2.4 เขาใจความสัมพันธระหวางภาษากับวัฒนธรรมของเจาของภาษาและนํา    
ไปใชไดอยางเหมาะสมกับกาละเทศะ 

2.5 เขาใจความเหมือนและความแตกตางระหวางภาษาและวัฒนธรรมของ     
เจาของภาษากับวัฒนธรรมไทยและนํามาใชอยางมีวิจารณญาณ 

2.6 ใชภาษาตางประเทศในการเชื่อมโยงความรูกับกลุมสาระการเรียนรูอ่ืนและ
เปนพ้ืนฐานในการพัฒนาและเปดโลกทัศนของตน 

2.7 สามารถใชภาษาตางประเทศตามสถานการณตาง ๆ ทั้งในสถานศึกษา     
ชุมชน และสังคม 
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2.8 สามารถใชภาษาตางประเทศเปนเครื่องมือในการเรียนรูการศึกษาตอ    

การประกอบอาชีพ การสรางความรวมมือ และการอยูรวมกันในสังคม 
 สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามสาระมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระ
การเรียนรูภาษาตางประเทศในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 มีจุดมุงหมายให   
ผูเรียนใชภาษาเพ่ือการสื่อสาร สามารถเขาใจความสัมพันธระหวางภาษากับวัฒนธรรมของเจาของ
ภาษา และใชภาษาในการประกอบอาชพีและติดตอกับคนในสังคมโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ     
การที่จะบรรลจุุดมุงหมายที่ตองการใหผูเรียนไดใชภาษาเพ่ือการส่ือสารในชีวติประจําวันไดนั้น   
นอกจากผูสอนตองรูจักผูเรียนเปนอยางดีแลว ผูสอนตองมีความรูเก่ียวกับวิธีจัดการเรียนรูเพ่ือ  
ตอบสนองความตองการของจุดมุงหมายดังกลาวดวย 
 
           1.2 วิธีจัดการเรียนรู 
 วิธีการสอนภาษาอังกฤษทีใ่ชกันในประเทศไทยมีดวยกันหลายวธิี เชน วิธีสอนแบบ
ไวยากรณและแปล วธิีสอนแบบตรง วิธีสอบแบบฟง-พูด วิธีสอนแบบมุงประสบการณภาษา แตวธิีที่
ไดรับความนยิมมากที่สุดในปจจุบันคือ วิธีสอนตามแนวการสอนเพื่อการสื่อสาร ซึ่งมีลักษณะวิธีสอน 
ขั้นตอนการสอน และกิจกรรมการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

1.2.1 วิธีสอนตามแนวการสอนเพื่อการสื่อสาร (The Communicative Approach)  
วิธีการสอนแบบน้ีมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดวา ภาษา คือเคร่ืองมือในการสื่อสาร

และเปาหมายของการสอนภาษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการสื่อสาร โดยนําภาษา  
ไปใชไดในสถานการณจริง  ซึ่งไฮมส (Hymes.  1979: 4) และสมยศ แมนแยม (2543: 26) ไดให 
ความหมายของความสามารถในการสื่อสารสอดคลองกันวา เปนความสามารถในการใชภาษาได
อยาง  ถูกตองเหมาะสมเมื่อมีการแลกเปลี่ยนติดตอขอขอมูลกับบคุคลอ่ืนๆ ในสังคม โดยสามารถรู
ไดวาเม่ือไรควรจะพูดและควรจะพูดอะไรกับใคร ที่ไหนและในลักษณะอยางไร ความหมายของคําวา 
ความสามารถในการสื่อสารน้ีเอง ทําใหวธิีการสอนเพื่อการสื่อสารมีบทบาทมากตอการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน  (กรมวิชาการ.  2544ก: 19)  

วิธีการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Language Teaching) เปน
แนวการสอนที่เนนการใชภาษา (Use) มากกวากฎเกณฑทางภาษา (Usage) และลักษณะเดนของ
วิธีการสอนแบบน้ี คือ ครูตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการใหผูเรียนคิดคนและลงมือปฏิบัตจิริง
จนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง นอกจากนี้การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารครูตองรูและเขาใจวิธีสอน
ภาษาอยางมีขั้นตอนเพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจในความรูที่ไดรบักอนการนําความรูไปปฏบิัติจริง 
(กรมวิชาการ.  2544ข: 109)  

1.2.2  ขั้นตอนในการดําเนินการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540: 112-115) ไดเสนอแนวคดิเก่ียวกับขั้นตอนในการ

สอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่คลายคลึงกับขั้นตอนการสอนของลิตเตลิวูด (Littlewood.  1990: 45-49) 
โดยแบงการสอนออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้คือ 
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1. ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation or Introducing New Language Item) ใน 

ขั้นตอนนี้ผูเรยีนจะเรียนรูและทําความเขาใจเก่ียวกับความหมาย และวิธีการใชภาษาที่เหมาะสมกับ
สถานการณควบคูไปกับการเรียนรูกฎเกณฑภาษาโดยดําเนินการ ดังนี้ 

1.1 ผูสอนเสนอบริบทหรือสถานการณแกผูเรียน โดยอาจใชรูปภาพและใช
กิจกรรมการเลาเร่ืองหรืออานบทสนทนาหรือเรื่องราวใหนักเรียนฟง เน้ือหาที่ใชควรมีคําศัพทหรอื 
รูปแบบของภาษาที่ตองการสอน และควรสอดแทรกคําศัพทที่ผูเรียนเคยเรียนมาบางแลว เพ่ือชวย
ใหผูเรียนเขาใจเรื่องราวท่ีครูเลางายขึ้น 

1.2 กระตุนการเรียนรู (Elicitation) เปนการตรวจสอบวาผูเรียนเขาใจเร่ือง
ที่ฟงหรืออานระดับใดดวยการตั้งคําถามใหตอบหรือกระตุนใหผูเรยีนพูด ถาผูเรียนตอบคําถามได   
ผูสอนไมควรเสียเวลากับการเสนอเน้ือหามากนัก แตถามีผูเรียนตอบไดเปนจํานวนนอยใหผูสอน
พิจารณาวาจําเปนตองสอนหรืออธิบายเน้ือหาภาษาหรือไม ในการสอนหรืออธิบายเนื้อหาดังกลาว  
ผูสอนตองอธิบายใหผูเรียนเขาใจอยางชดัเจนวาเน้ือหาภาษามีรูปแบบวธิีการใชและมีความหมาย
อยางไร 

2. ขั้นการฝก (Practice / Controlled Practice)  เปนขั้นตอนที่ผูเรียนฝกใช
ภาษาที่เพ่ิงเรยีนรูใหมโดยผูสอนเปนผูนําในการฝก การฝกแบบควบคุมน้ีเปนการฝกผูเรียนทั้งชั้น 
ฝกเปนกลุมใหญ กลุมยอย และฝกทลีะคน การฝกแบบน้ีเนนที่ความถูกตองของรูปแบบภาษาเปน
สําคัญ จึงควรใชเวลาเพียงเล็กนอย 

3. ขั้นการใชภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Production / Free Practice) เปนการฝกใช
ภาษาที่เชื่อมโยงระหวางการเรียนรูภาษาในชั้นเรียนกับการนําไปใชจริงนอกชั้นเรียน โดยผูสอนเปน
ผูแนะแนวทาง วิธีฝกซ่ึงอยูในรูปของการทํากิจกรรมแบบตาง ๆ เชน การมีปฏิสัมพันธ การมีสวน
รวม การพัฒนากระบวนการคิด โดยผูสอนเปนผูริเร่ิมหรือจัดการขั้นเริ่มตนของกิจกรรมให เชน  
การอธิบายวธิทีํากิจกรรมจัดกลุมผูเรียน หลังจากน้ันผูเรียนจะเปนผูทํากิจกรรมเอง ผูเรียนสามารถ
ใชภาษานอกเหนือจากรูปแบบที่กําหนดไวไดซึ่งจะทําใหผูเรียนมีโอกาสนําความรูทางภาษามาใชให
เกิดประโยชนอยางเต็มที่ในขั้นน้ี 
  ครูผูสอนจําเปนตองเขาใจขัน้ตอนในการดําเนินการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการ  
สื่อสารเปนอยางดีเพ่ือนํามาปรับใชในการสอนในทักษะการฟง พูด อาน และเขียน โดยเร่ิมจากการ
สรางพ้ืนฐานใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในภาษาที่จะส่ือสารในขั้นนําเสนอเน้ือหา สรางความ   
ม่ันใจใหผูเรียนมีความกลาในการสื่อสารในขั้นการฝกและขั้นการใชภาษาเพื่อการสื่อสาร เม่ือผูเรียน
พรอมที่จะสื่อสารอยางมีความหมาย  ครูผูสอนตองเปลี่ยนบทบาทโดยใหผูเรียนทําหนาที่เปนผูนําใน
การใชภาษา ดวยการทํากิจกรรมตาง ๆ ที่ครูผูสอนจัดขึ้น ดังนั้น  ครูผูสอนจึงควรมีความรูในเรื่อง 
กิจกรรมทางภาษาที่หลากหลาย เพ่ือสรางแรงจูงใจในการทํากิจกรรมใหผูเรียนมีความตองการใช
ภาษาในการสือ่ความหมายในสถานการณตาง ๆ อยางถูกตองและเรียนอยางสนุกสนาน 
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               1.2.3 กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ครูผูสอนจัดขึ้น เพ่ือเปดโอกาสให      
ผูเรียนไดฝกใชภาษาในการสื่อสารน้ันสําคัญมาก ลิตเติลวูด (Littlewood.  1990: 20-21) กลาววา
ความสําเร็จในการทํากิจกรรมจะวัดจากการท่ีผูเรียนสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือในการสื่อสารให
บรรลวุัตถุประสงคที่กําหนดไวโดยครูกําหนดสถานการณใหผูเรียนเกิดความจําเปนที่จะตองใชภาษา 
เพ่ือหาขอมูลที่ตนยังขาดอยูในการแกปญหา นักวิชาการอ่ืน ๆ ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรม 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ดังตอไปน้ี 
 สงัด อุทรานันท (2532: 65) ไดกลาววา การเลือกวธิีสอนและการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนนั้นผูสอนจะตองเลือกใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน โดยคํานึงถึงวธิีสอนที่เห็นวาจะ
สามารถทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและมีเจตคตทิี่ดีไดมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ 
ชัยฤทธิ์ ศลิาเดช (2544: 86) วาลักษณะของผูเรียนในระดับมัธยมศกึษาเปนวัยทีช่อบศึกษาคนควา 
อยากรูอยากเห็น ดังนั้น วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูในระดับนี้ตองใชวิธเีรียนปนเลน เพ่ือใหเด็กไม
เบื่อหนายการเรียน มองเห็นการใชภาษาเปนเรื่องสนุกสนาน ทาทาย และไดฝกการใชทักษะภาษา
โดยไมรูตัว  และเปนการสรางเจตคตทิี่ดีใหผูเรียน  กิจกรรมที่ไดรับความนิยมในการสอนภาษา 
อังกฤษในระดบัมัธยมศึกษาไดแก การใชเพลง เกมภาษา บทบาทสมมติ สถานการณจําลอง      
การสัมภาษณ และการทําโครงงาน เปนตน 
 จอหนสันและมอรโร (Johnson and Morrow.  1986: 64) ไดกลาววา การจัด   
กิจกรรมการสอนภาษามุงใหผูเรียนมีความตองการส่ือสารดวยบรรยากาศที่สนุกสนาน ซึ่งผูสอนตอง
มีความรูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการสอนภาษาที่หลากหลายที่มีลักษณะเปนกิจกรรมเพ่ือการสื่อสาร 
สวนฮารเมอร (Harmer.  1993: 6) และซาวิยอง (Savignon.  1997: 32) ไดสรุปลักษณะกิจกรรม
เพ่ือการสื่อสารวา กิจกรรมที่จัดขึ้นตองเปนกิจกรรมที่นาสนใจ กระตุนใหผูเรียนใชภาษาที่เรียนมา 
ไดอยางหลากหลาย อีกทั้งผูสอนตองเลือกกิจกรรมใหเหมาะสมกับเนือ้หาที่สอนและวัยของผูเรียน 

 สรุปไดวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน ตองการเนน
ใหผูเรียนสามารถใชภาษาเพื่อการสื่อสารได ดังนั้นครูผูสอนจําเปนตองรูจักเลือกใชวิธสีอนและ    
กิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย ความสนใจและความสามารถของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอ
การเรียนภาษาและเกิดการพัฒนาการเรียนภาษาอยางมีประสิทธิภาพ  ไมเพียงแตวธิีจัดการเรียนรู
เทาน้ันที่จะสงผลตอความสมัฤทธิท์างการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน สื่อการเรียนการสอนก็
เปนสวนสําคญัสวนหนึ่งเชนกันที่ชวยใหนักเรียนเขาใจการเรียนภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 

 



 

14 
 1.3   สื่อการเรียนการสอน 

1.3.1 ความหมายของสื่อการสอน 
 สื่อการสอนหรือ Instructional Media มีนักการศึกษากําหนดคําที่ใหความหมาย
เก่ียวกับส่ือ 3 คํา คือ สื่อการเรียน สื่อการสอน และสื่อการเรียนการสอน ซึ่งสามารถใชแทนกันได 
นอกจากนี้ มีผูใหความหมายของสื่อการเรียนการสอนไวดังนี้ 
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533: 88) ใหความหมายของสื่อวาหมายถึง สิ่งที่ใชเปน 
ตัวชวยนําและถายทอดสาระความรูจากครูไปยังผูเรียน เพ่ือใหครูและผูเรียนสามารถบรรลเุปาหมาย
ที่ตั้งไวไดเร็วขึ้นในเวลาที่จํากัด  นอกจากน้ี สุพิน  บุญชูวงศ (2541: 45)  ไดกลาววาส่ือการเรียน
การสอน หมายถึง วัสดุอุปกรณ และวิธีการประกอบการสอนหรือกิจกรรมที่ผูสอนสามารถสงหรือ
ถายทอดความรูไปยังผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความนาสนใจ ชวยใหการเรียนการสอน
บรรลวุัตถุประสงค 
 กลาวโดยสรุป สื่อการเรียนการสอน หมายถึง วัสดุ อุปกรณและกิจกรรมที่ครู
จัดหาหรือผลิตขึ้น เพ่ือชวยใหการเรียนการสอนของครูดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนที่
สนใจของผูเรียน สงผลใหบรรลุจุดประสงคของบทเรียนและหลักสูตร ในปจจุบันสื่อการเรียนการสอน
มีมากขึ้นกวาในอดีต สืบเนือ่งจากความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพราะฉะนั้น 
จึงจําเปนที่ครูผูสอนไมควรมองขามวาส่ือการสอนที่ตนเองสามารถนําไปใชเพ่ือประกอบการสอนนั้น
มีอะไรบาง เพ่ือใชเปนขอมูลในการเลือกสรรส่ือการสอนที่ตรงกับบริบททางการศึกษาของผูเรียน 
รวมถึงสิ่งแวดลอมดวย 

ประเภทของสื่อการสอน 1.3.2 
 ความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทําใหสื่อการเรียนการ

สอนมีการพัฒนาและมีสื่อเกิดขึ้นมากมายหลากหลายรปูแบบ มีการแบงสื่อออกเปนประเภทตาง ๆ 
โดยคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2535: 8) ไดกําหนดประเภทของสื่อออกเปน 5 
ประเภท ดังนี้ 

1. คน (Man) หมายถึง บุคลากรที่อยูในระบบของโรงเรียน ไดแก ครู ผูบริหาร      
ผูนําทางการศกึษา ผูชวยสอน หรือผูที่อํานวยความสะดวกในการเรยีนรู สวนคน ตามความหมาย
ของการประยุกตใช ไดแก คนที่ทํางานหรือมีความชํานาญแตละสาขา 

2. วัสดุ (Material) เปนสื่อขนาดเล็กทีช่วยสื่อความหมายหรือสารในลักษณะของ
ภาพเสียงและตัวอักษรในรปูแบบตาง ๆ เชน หนังสือ หนังสือพิมพ ปายโฆษณา สไลด แผนภาพ 
ลูกโลก หุนจําลอง ฟลมภาพยนตร แถบบันทึกเสียง คอมพิวเตอร ภาพถาย บัตรคํา รวมถึง
แบบฟอรมตาง ๆ  

อาคารสถานที่ (Setting) หมายถึง ตัวตกึ สิ่งแวดลอม 3. 
4. เคร่ืองมือและอุปกรณ (Tools and Equipment) เปนทรัพยากรการเรียนรูเพ่ือ

ชวยในการผลติหรือใชรวมกบัทรัพยากรอ่ืน สวนมากเปนเครื่องมือทางดานโสตทัศนูปกรณ หรือ
เคร่ืองมือเคร่ืองใชตาง ๆ เชน เคร่ืองถายเอกสาร เคร่ืองคอมพิวเตอร จนถึงตะปู ไขควง เปนตน 
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     5. เทคนิควิธีการ เปนกระบวนการสือ่ความหมายไปยังผูเรียน เชน เกมภาษา    

กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการเสนอเนื้อหา การแสดงบทบาทสมมติ 
 นอกจากนี้ ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช (2544: 101) ไดกลาวเพ่ิมเติมถึงสื่อการเรียนการสอน

ที่ลงทุนนอย โดยครูสามารถทําเองได และจําเปนตองทําสําหรับการเรยีนการสอนที่เนนใหผูเรียนมี
สวนรวม ไดแก ใบงาน (Worksheet) ใบความรู (Sheet) สื่อประเภทน้ีเปนสื่อที่ทาํสําเร็จรูปไมได 
เพราะครูตองจัดทําตามสภาพปญหา และพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ 

 สรุปไดวา สื่อการเรียนการสอนภาษามีหลายประเภท  แตละประเภทมีคุณสมบัติ
เฉพาะที่สามารถนํามาชวยใหการเรียนการสอนภาษาอังกฤษพัฒนาไดอยางรวดเร็ว นอกเหนือจาก
หนังสือเรียน แบบฝกหัด คูมือครู ใบงาน ใบความรู และแถบบันทึกเสียงแลว ยังมีสื่อที่พบเห็นไดใน
ชีวติประจําวัน (Authentic Materials) เชน หนังสือพิมพ ใบปลวิ แบบฟอรมตาง ๆ และจดหมาย 
หากโรงเรียนมีความพรอมก็อาจพิจารณาใชสื่อประเภทเทคโนโลยทีีท่ันสมัย เชน คอมพิวเตอรชวย
สอนภาษา ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self Access Learning Center) เปนตน นอกจากนี้ สื่อการ
สอนแตละชนดิมีคุณสมบัติเฉพาะที่แตกตางกันไป เม่ือครูผูสอนทําการคัดสรรส่ือการสอนที่เหมาะ
กับบริบทของตนเองแลว ครูจําเปนตองทราบถึงวธิีการเลือก การเตรียม การใชรวมถึงการติดตามผล
การใชสื่อการเรียนการสอนนั้น ทั้งน้ีเพ่ือการบรรลุถึงจุดมุงหมายของบทเรียนหรือที่หลักสูตรได
กําหนดไว 

1.3.3 การใชสื่อการเรียนการสอน 
 สื่อการเรียนการสอน เปนสิ่งที่ชวยเสริมใหการเรียนการสอนบรรลุจุมุงหมายของ

หลักสูตรทีกํ่าหนดไว ดังนั้น ครูจะตองเตรียมสื่อใหพรอมเพ่ือที่จะนําไปใชไดทนัที คณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (2535: 29-36) ไดกําหนด 4 ขั้นตอนหลัก ในการใชสื่อการสอนไว ดังนี้  

 ขั้นที่ 1 การเลอืกใชสื่อการเรียนการสอน 
 การเลือกสื่อตาง ๆ เพ่ือนํามาใชประกอบการสอนนั้น ครูจําเปนจะตองเลือกให

เหมาะสม เพราะถาส่ือไมเหมาะสมอาจทําใหการเรียนการสอนไมบรรลวุัตถุประสงคที่วางไว หลักใน
การเลือกสื่อการเรียนการสอนที่ครูควรยดึปฏิบัติ ไดแก  

1. บทเรียน สื่อการเรียนการสอนตองมีคุณสมบัติตรงกบัเนื้อหา จุดประสงคของ
บทเรียนและความมุงหมายในการสอน 

2. ผูเรียน สื่อการเรียนการสอนตองเหมาะสมกับวัย ความสนใจ สติปญญา 
ระดับชั้น และจํานวนผูเรียน 

3. ตัวสื่อการเรียนการสอนตองหางายและมีประสิทธิภาพสื่อความหมายไดดี เสนอ
เรื่องราวไดตรงตามความเปนจริง สงเสริมใหผูเรียนไดใชความคิดของตนเองเพิ่มเติมจากบทเรียน 
นอกจากนี้ควรคํานึงถึงปจจัยเกี่ยวกบั สี เสียง ความคงทน ความสนกุสนาน เวลา สถานที่ และ
สภาพแวดลอมอ่ืน ๆ  

ขั้นที่ 2 การเตรียมการใชสือ่การเรียนการสอน 
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การเตรียมการใชสื่อการเรียนการสอน คือ การวางแผนการใชสื่อการเรียนการ

สอน การเตรียมพรอมของครูในการตรวจสอบสื่อการเรียนการสอนวาตรงกับจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอนหรือไม กอนการใชจริงครูควรจัดลําดับความสําคัญของสื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหา   
เพ่ือใหมีความสะดวกในการใช และควรตรวจสอบเครื่องมือใหอยูในสภาพพรอมกอนที่จะใชงาน   
ทุกคร้ัง เพ่ือใหการเรียนการสอนเปนไปอยางราบร่ืนและมีประสทิธภิาพ 

ขั้นที่ 3 การใชสื่อการเรียนการสอน 
การใชสื่อการเรียนการสอน เปนขั้นที่อยูระหวางการดําเนินการสอน ซึ่งครูควรสราง

ความพรอมใหผูเรียน ดวยการเลือกใชกิจกรรมกระตุนความสนใจของผูเรียน การเสนอสื่อควร
เปนไปตามลําดับขั้นตอนและควรเกบ็สื่อใหเรียบรอยเม่ือใชเสร็จ 

ขั้นที่ 4 การตดิตามผลการใชสื่อการเรียนการสอน 
เม่ือมีการนําสื่อการเรียนการสอนมาใชประกอบการสอน ไมวาจะเปนขั้นใดของการ

สอนก็ตาม ควรมีการติดตามผลเพ่ือจะไดเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังตอไป 
จุดมุงหมายสําคัญของการติดตามผลในสวนของผูเรียน เพ่ือใหครูทราบถึงระดับการเรียนของผูเรียน
และโอกาสที่ผูเรยีนนําความรูที่ไดรับไปใช 

สรุปไดวา การใชสื่อการเรียนการสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น     
ครูตองศึกษาวาส่ือประเภทใดเหมาะสมที่จะนํามาจัดกิจกรรมใดบาง จึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
มากที่สุด นอกจากน้ี ครูควรรูวิธีเกบ็รักษาส่ือและใชสื่อใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนใหมาก
ที่สุด และสิ่งทีค่รูควรตองทําหลังจากการใชสื่อการเรียนการสอน คือ การติดตามผลการใชสื่อการ
เรียนการสอน เพ่ือจะไดรูวาส่ือเหมาะสมกับผูเรียนหรือไม การใชสื่อควรไดรับการปรับปรุงในจุดใด 
เพ่ือใหเกิดประโยชนกับการเรียนการสอนในครั้งตอไป  การจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะวชิา
ภาษาอังกฤษซึ่งเปนวิชาทีผู่เรียนตองใชทักษะหลายทกัษะประกอบกัน ตองหม่ันฝกฝนปฏิบตัิเพื่อให
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอันพึงประสงค แตทั้งน้ีครูผูสอนจะทราบไดอยางไรวานักเรียนของตน
นั้นมีคุณลักษณะอันพึงประสงคที่ตรงกับที่หลักสูตรกําหนดไวหรือไม จึงเปนเรื่องจําเปนที่ครูตองมี
ความรูและเทคนิคในเรื่องของการวัดและประเมินผลวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือการนําไปใชในการ   
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนในอนาคตตอไป 

 
1.4   การวัดและประเมินผล 

 1.4.1 ความหมายและจุดมุงหมายของการวัดและประเมินผลภาษาตางประเทศ 
 การวัดและประเมินผลภาษาตางประเทศ เปนกระบวนการที่มีความสัมพันธกับ 
กิจกรรมการเรียนการสอนมาก เพราะเปนกระบวนการที่ทําใหทราบวาการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนตลอดจนความพยายามสงเสริมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรประสบ
ผลสําเร็จมากนอยเพียงใด นักการศึกษาไดใหความหมายของการวัดและประเมินผลไว ดังนี ้
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 สุมิตรา อังวัฒนากุล (2540: 151) ไดใหความหมายของการวัดผลและ
ประเมินผลวาเปนการรวบรวมขอมูลของผูเรียน โดยใชเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพในการวัดและนํา
ขอมูลที่ไดรับมาประเมินผลระดับการเรียนของผูเรียนและการสอนของครู เพ่ือจะไดทําการปรับปรุง
ตอไป  
 นอกจากนี้ วิรัช วรรณรัตน (2546: 4) กลาววา การวัดผล หมายถึงกระบวนการ
ในการกําหนดตัวเลข สัญลกัษณที่มีความหมายแทนคุณภาพ หรือคุณลักษณะของสิ่งของที่จะวดั 
โดยใชเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพอยางมีกฎเกณฑตามคุณสมบัติหรือลักษณะของสิ่งนั้น ๆ  
 จากความหมายการวัดและประเมินผลขางตน สรุปไดวาการวัดและประเมินผล
เปนการรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับนักเรียน โดยใชเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพและนําขอมูลทีไ่ดมา
ประเมินผลการเรียนของนักเรียนและการสอนของครู การวัดและประเมินการเรียนการสอนเปน
ศาสตรหน่ึงทีมี่ความละเอียดซับซอนและตองพิจารณาอยางรอบคอบ ครูผูสอนจําเปนตองรูเทคนิค
วิธีการวัดประเมินผลที่หลากหลายเพ่ือใหผลการประเมินที่ออกมาน้ันมีความนาเชื่อถือ 

1.4.2 เทคนิควิธีการวัดและประเมินผล 
 การวัดและประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 มี

ลักษณะเปนกระบวนการพฒันาคุณภาพของผูเรียน ผลการประเมินตองบงบอกถงึความสามารถใน
การนําความรูและทักษะไปใชในชวีิตจริง และสงเสริมใหผูเรียนไดใชความสามารถอยางหลากหลาย
ในการพัฒนาตนเอง เชน การลงมือปฏิบัติจริง การใชความคิดอยางรอบคอบในการแกปญหาและ
การตัดสิน ดังนั้น ครูควรรูเทคนิควิธีการในการวัดและประเมินผลทีห่ลากหลายควบคูไปกับการเรียน
การสอน ชัยฤทธิ์ ศลิาเดช (2544: 58-59) ไดเสนอเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลท่ีครูควรนํามาใช 
ดังนี้ 

1. การสังเกต เปนวิธีการที่ดีมากวิธีหนึ่งในการเก็บขอมูลพฤติกรรม ในการใช
ความคิดและการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะดานอารมณความรูสึกและลกัษณะนิสัยของผูเรียน ผูสอน
สามารถทําไดทุกเวลาทุกสถานที่ วธิีการสังเกตที่ดีควรทําแบบทีว่างแผนไวและแบบที่ไมไดวางแผน
ไวเพ่ือใหไดทัง้พฤติกรรมของผูเรียนที่กําหนดไวลวงหนากอนการสังเกต และพฤติกรรมที่นาสนใจที่
ผูสอนไมไดกําหนดไวกอนลวงหนา ทั้งน้ี ผูสอนควรมีการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกหลายคร้ัง 
ในหลายสถานการณ และอาจใชเคร่ืองมือประกอบการสังเกต ไดแก แบบตรวจสอบรายการ แบบ
มาตราสวนประมาณคา แบบบันทึก ระเบยีนสะสม เปนตน 

2. การสัมภาษณ เปนวิธีหนึ่งทีใ่ชเก็บขอมูลตามพฤติกรรมการเรียนของผูเรียน 
และครูสามารถใชการสัมภาษณประกอบการสังเกต ครูที่เลือกวธิีนี้ควรหาขอมูลเกีย่วกับภูมิหลังของ
ผูเรียนเพ่ือเตรียมคําถามลวงหนา รวมทัง้ควรใชภาษาที่เขาใจงายและสุภาพ เพ่ือจะไดทราบสาเหตุ
ของพฤติกรรมที่ผูเรียนแสดงออก 

3. การตรวจผลงาน เปนการวดัและประเมินผลที่สามารถนําผลไปใชในการ  
ชวยเหลือผูเรยีนและปรบัปรุงการสอนของครูไดทันที ดังนั้นผูสอนจึงควรตรวจผลงานตลอดเวลา 
เชน การตรวจแบบฝกหัด การตรวจสอบผลงานภาคปฏิบัติ การตรวจสอบการจัดทําโครงการ    
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4. การรายงานตนเอง (Reflection) เปนการใหผูเรียนเขียนบรรยายสั้น ๆ หรือ
ตอบแบบสอบถามที่ครูสรางขึ้น เพ่ือสะทอนการเรียนของผูเรียนทั้งดานความรู ความเขาใจ วิธคีิด 
วิธีทํา ความพอใจในผลงาน และความตองการพัฒนาตนเองใหดีขึ้น 

เทคนิควิธีการวัดและประเมินผลดังกลาวเปนสิ่งที่ครูจําเปนตองรู และนําไปปฏิบตัิ
อยางจริงจังเพื่อใหการวัดและประเมินผลสามารถวัดความรู ความคิดที่มีอยูในตวัของผูเรียนแตละคน
ไดจริง ซึ่งไดแก การสังเกต การสัมภาษณ การตรวจผลงาน และการรายงานตนเอง 

การประเมินผลการเรียนรูวชิาตาง ๆ ยอมจะมีวิธีการที่แตกตางกันออกไปตามแต
วัตถุประสงคของหลักสูตร แยกตามตวับงชี้ของมาตรฐานการเรียนรูโดยวิธีการทีห่ลากหลายนัน้ลวน
แลวแตเปนการประเมินผลจากความสามารถของผูเรียนทั้งสิ้น ซึ่งจะสะทอนกลับถึงประสิทธิภาพ
การสอนของครูดวย 

1.4.3 การประเมินผลการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 
เม่ือเปาหมายของการศึกษาตองการใหการวัดและประเมินผล เปนตวัชี้ใหเห็นถึง 

สภาพการเรียนภาษาที่แทจริงของผูเรียน  และมุงใหผูเรยีนนําความรูที่ไดจากการเรียนไปใชไดจริง 
ครูผูสอนตองมีการวางแผนการประเมินผลการเรียนรูภาษาเปน 3 สวน ดังนี้ (ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช. 
2544: 78-79)  

1. ประเมินโดยใชวิธทีดสอบท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏบิัต ิตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 การประเมินผลเนนที่ภาคปฏิบัติ ดังนั้น การประเมินผล
ภาคทฤษฎีจึงมีไมมาก แตอยางไรก็ตาม การประเมินผลโดยวิธีการทดสอบจะตองวัดทั้งสองแบบ
ควบคูกันไป และตองประเมินผูเรียนในเรื่องของความสามารถในการนําภาษาไปใชไดจริง ดังที่ ออล
เลอร (Oller.  1979: 151) ที่กลาววาการทดสอบความสามารถทางภาษานั้นไมสามารถทดสอบดวย
แบบทดสอบไวยากรณ การอานหรือศัพท และการทดสอบสวนยอยอ่ืน ๆ การทดสอบความสามารถ
ในการใชภาษาเพ่ือการส่ือสาร จึงไมควรทดสอบวาจะใชภาษาอยางไร เกณฑตัดสินความสําเร็จ
พิจารณาที่ประสิทธิผลในการสื่อสาร การนําภาษาไปใชจริง (Use) มิใชการมีความรูเพียงกฎเกณฑ
ทางภาษา (Usage) สวนการใชแบบทดสอบทางภาษา ผูสอนควรคํานึงถึงประสบการณและ
ความสามารถของผูเรียน ผูสอนควรสรางแบบทดสอบที่ใชประเมินความสามารถในการสื่อความได
จริง การใชภาษาไดเหมาะสมกับสถานการณ และสามารถวัดไดครอบคลุมองคประกอบทางภาษาทั้ง
ดานคําศัพทและโครงสรางประโยค 

2. การประเมินจากผลงาน ซึ่งไดแก ชิ้นงาน ผลงาน และแฟมสะสมงาน 
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2.1 ชิ้นงาน เปนผลงานที่ผูเรียนผลิตขึ้นเอง จากกิจกรรมการเรียนการสอน 

ครูและผูเรียนสามารถกําหนดจํานวนชิ้นงานรวมกัน โดยเนนชิ้นงานที่บอกความสามารถในองครวม 
ความสามารถในการบูรณาการความรูและทักษะทางภาษาอยางหลากหลายในการผลิตชิ้นงาน และ
ในแตละชิ้นงานควรมีสัดสวนคะแนนกําหนดไว เพ่ือทราบวาชิ้นไหนมีความสําคัญและดีกวากัน 

2.2 ผลงานจากการปฏิบัติ เปนผลงานที่เกิดจากงานในภาคปฏิบัติ เชน การ
ปฏิบัติหนาทีต่ามที่ไดรับมอบหมาย การประเมินงานแบบน้ีตองใชการสังเกตและบันทึกพฤติกรรม 

2.3 แฟมสะสมงาน โครงงาน และแฟมสะสมงานเฉพาะเรือ่ง เปนงานที่เนน
กระบวนการทํางานเชิงระบบตั้งแตเริ่มตนทํางาน คือผูเรียนตองเกิดความสนใจ วางแผนลงมือ
ปฏิบัติและปรบัปรุงงานจนสําเร็จ ผูเรียนตองมีการสะสมหลักฐานการปฏิบัติงานจริงตั้งแตตนจนจบ 
แลวนํามาจัดทําในรูปแบบแฟมสะสมงาน โครงงาน และแฟมสะสมงานเฉพาะเรือ่ง 

     ในการประเมินผลงานนัน้ อาจไมตองประเมินทั้งสามลักษณะ แตสิ่งที่สําคัญที่
ผูสอนตองจัดทํา คือกําหนดเกณฑการใหคะแนน (Rubrics) ซึ่งครูสามารถใหผูเรยีนมีสวนรวมในการ
สรางเกณฑการใหคะแนน 

3. การประเมินพฤติกรรมที่แสดงคุณธรรม จริยธรรม ผูสอนตองหม่ันสังเกต 
พฤติกรรมทั้งที่มีการวางแผนไวและไมไดวางแผนไว 

 สรุปไดวา การประเมินผลการเรียนรู ตองประเมินใหครบท้ังสามสวน คือ  
การทดสอบผลงานที่ผลติและพฤติกรรมของผูเรียน แตการกําหนดสัดสวนคะแนนของการวัดผล   
ทั้งสามสวน ควรกําหนดตามธรรมชาติของวิชานั้น ๆ เชน วิชาภาษาอังกฤษกําหนดสัดสวนไว 
20:50:30 นั่นคือ วัดผลดวยการทดสอบ 20 % วัดผลดวยการดูจากผลงาน 50% และวัดผลจาก  
การสังเกตพฤติกรรมดานคุณธรรม จริยธรรม 30% 

 นอกจากการนําวิธีจัดการเรียนรูตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมาใช
ในการสอนภาษาอังกฤษในชั้นเรียนแลว ผูสอนตองคํานึงถึงธรรมชาติของการสื่อสาร ซึ่งสามารถ
แยกทักษะการสื่อสารออกเปน 4 ทักษะใหญ ๆ ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขยีน      
จึงจําเปนตองศึกษาแนวทางในการสอนทักษะดังกลาว 

 
2.  การสอนภาษาอังกฤษทักษะตาง ๆ เพ่ือการสือ่สารและการสอนแบบบรูณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2.1 การสอนทักษะการฟงเพื่อการสื่อสาร 
 2.1.1    ความหมายและประสิทธิภาพของการฟง 
 แครชเชน (Krashen.  1983: 79-98)  ไดกลาวถึงความหมายของการฟง คือ 
การใหปจจัยปอนเขาที่มีความหมายแกผูฟง ซึ่งมีวิธีการหลายอยางที่จะชวยใหผูเรียนไดรับปจจัย
ปอนเขาที่มีความหมาย เชน วิธีการตอบสนองดวยทาทาง (Total Physical Response หรือ T.P.R.) 
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 สุรพันธ  กุศลสง (2543: 9) กลาววาการฟงจะมีประสิทธภิาพดีเม่ือผูฟงมีความ
ตั้งใจ ความสนใจและมีประสบการณเดิมมาบางแลว นอกจากน้ี การฟงเพ่ือจุดมุงหมายเฉพาะ เชน 
การฟงครูอธิบายในชั้นเรยีน ผูฟงตองพยายามเขาใจความหมายของผูพูดที่ตองการส่ืออยาง  ตั้งใจ 
สามารถตีความและวิเคราะหคําพูดได สําหรับการฟง ภาษาตางประเทศ ผูฟงจะตองมีความรู
เก่ียวกับขอมูลทางภาษาและบรบิทหรือสถานการณ เปนตน 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา การฟงถือเปนปจจัยปอนเขา เม่ือผูฟงเขาใจใน
ความหมายและการสื่อความจากผูพูดจึงจะสามารถแสดงออกทางคําพูดได  ประสิทธิภาพการฟง  
ขึ้นอยูกับความสนใจและความตั้งใจของผูฟง การฟงเปนกระบวนการที่ผูฟงตองใชความสามารถใน
การเรียบเรียง ตีความ เพ่ือที่จะไดเขาใจสิ่งที่ผูพูดไดพูดออกมาวามีความหมายอยางไร โดยใช
ประสบการณเดิมของผูฟงผสมผสานจึงจะเปนการฟงที่สมบูรณ 
 2.2.2  ความสําคัญของทกัษะการฟง 
 ในการสื่อสารในชีวติประจําวัน การฟงถือเปนทักษะปอนเขาและมีความสําคัญย่ิง 
เปนทักษะแรกที่ตองทําการสอน เพราะการที่จะสามารถพูดโตตอบหรือเขียนออกมาได จะตองฟงให
เขาใจเสียกอน ทักษะการฟงจึงเปนทักษะพื้นฐานที่สาํคัญในการเรยีนรูทกัษะอ่ืน ๆ ดังนั้นในการ
เรียนการสอน ผูเรียนจึงควรไดรับการฝกฝนทักษะการฟงอยางเพียงพอ ดังเชนที่รูบิน (Rubin.  
1990: 51) ไดกลาวถึงความสําคัญของทักษะการฟงไววา ทักษะการฟงเปนพ้ืนฐานของผูเรียนเพราะ
การเรียนรูภาษาของผูเรียนนั้น เริ่มจากการฟงกอนแลวจึงพัฒนาสูการเรียนรูภาษาในทักษะอ่ืน ๆ 
หากผูเรียนมีปญหาในการฟงแลวอาจทาํใหการเรียนรูภาษาไมประสบผล ดังนั้นครูจะตองให
ความสําคัญโดยการฝกฝนทักษะการฟงอยางตอเน่ือง เพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะในการฟงโดยทั่วไป 
(Casual Listening) และการฟงอยางมีจุดหมาย (Focused Listening) 
 2.2.3  ข้ันตอนการสอนและการจัดกิจกรรมทักษะการฟงตามแนวการสอนภาษา
เพ่ือการสื่อสาร 
 ในการสอนทักษะการฟงเพื่อการสื่อสาร ครูจําเปนตองตั้งวัตถุประสงคในการสอน
เปนอันดับแรก หลังจากน้ันจึงกําหนดกิจกรรมใหสอดคลองกับจุดประสงค  ดังที่อันเดอรวูดส 
(Underwoods.  1989: 30) กลาวถึงขั้นตอนในการสอนการฟงวา ผูเรียนควรไดมีโอกาสรูวาตนเอง
จะไดฟงอะไร และตองเตรียมขอมูลใดบางในการฟง ขั้นตอนในการสอนทักษะการฟงเพ่ือการสื่อสาร
มี 3 ขั้นตอน คือ  

1. ขั้นกอนการฟงหรือขั้นเตรียมการ (Pre-listening Stage)  ในขั้นตอนนี้ผูเรียน
จะไดรับทราบถึงจุดมุงหมายในการฟง เพ่ือการเตรียมตัวกําหนดกลยุทธในการฟงและเปนการ
เตรียมความพรอมในการฟงโดยเปนการกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจในเนื้อหาและเกิดการ      
กระตือรือลนที่จะฟง โดยครูใชกิจกรรมทีท่าทาย เชน 
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1.1 อธิบายเกี่ยวกบัหัวขอเร่ือง โดยการใชหัวเรื่อง ภาพ หรือส่ืออ่ืน ๆ   

เพ่ือดึงสิ่งสําคัญที่สัมพันธกับชื่อเรื่องออกมา และเพื่อสนับสนุนใหผูเรียนแลกเปลีย่นความคิดเห็น  
ซึ่งกันและกัน 

1.2 การระดมสมอง โดยใหผูเรียนเดาหรือทํานายวาจะมีคําศัพทอะไรบาง 
ที่จะปรากฏในเรื่องที่จะฟง จากน้ันครูเขียนคําศัพททีน่ักเรียนเดาบนกระดาน นอกจากน้ีผูสอนอาจ
ใหผูเรยีนตั้งสมมติฐานเก่ียวกับเนื้อหาทีจ่ะฟง โดยใชความรูเดิม 

1.3 เลนเกม เพ่ือเปนการเตรียมตัวผูเรียน และฝกทักษะพื้นฐานใหพรอม
กอนที่จะไดฟงเน้ือหา เชน เกมใบคําหรือการฝกออกเสียงคําคูที่มีเสียงตางกันเพียงเสียงเดียว 
(Minimal Pair)  

1.4 การใชคําถามนํา โดยครูผสอนถามหรือเขียนคําถามทีจ่ะชวยใหผูเรยีน
ทราบเหตุการณเก่ียวเรื่องทีจ่ะฟง 

 การเตรียมตวัผูเรียนใหมีความพรอมในการรับสารนั้น คือการใหผูเรียนมี
ความรูพอสมควรเกี่ยวกับเร่ืองที่ฟงหรือเตรียมเน้ือหาใหผูเรียนน่ันเอง ถาไมแนใจวาผูเรียนมีความรู
เก่ียวกับเรื่องที่จะฟงหรือไม ครูอาจถามคําถามซ่ึงนําเขาสูบทเรียน หรืออาจเลาเร่ืองยอใหผูเรียนฟง 
นอกจากนี้ครูตองเตรียมใหรูความหมายของคําศัพทสาํคัญๆ ที่จะพบในบทฟง ตลอดจนโครงสราง
ทางภาษาตาง ๆ เพ่ือที่จะชวยใหผูเรียนเขาใจขอมูลหรอืสารท่ีไดฟงอยางถูกตอง 

2. ขั้นการฟง (While-listening Stage) เปนขั้นที่ผูเรียนหรือผูฟงทํากิจกรรมการ
ฟงหรือแบบฝกหัดดวยตนเอง โดยใชกลยุทธที่หลากหลายกับจุดประสงคการฟง การสอนในขัน้น้ี  
มุงใหผูเรียนสื่อความหมายจากการฟง ซึ่งอาจใชกิจกรรมการฟงตอไปน้ี 

- ฟงเพ่ือตรวจสอบขอความตามรูปภาพ 
- ฟงเพ่ือเลือกภาพตามเคาโครงเรื่อง  
- ฟงเพ่ือเรียงรูปภาพตามบทฟง 
- ฟงเพ่ือตอเติมภาพใหสมบูรณ 
- ฟงเพ่ือตรวจสอบขอความถกู/ผิด ตามบทฟง 
- ฟงเพ่ือเติมคําในชองวางใหสมบูรณ 
- ฟงเพ่ือหาขอความสําคัญ 
- ฟงเพ่ือปฏิบัตติามคําแนะนาํหรือขั้นตอนการทํางาน 
- ฟงเพ่ือเปรียบเทียบเรื่องที่ฟงกับเรื่องที่คาดเดาไวกอนการฟง 
หลังจากผูเรียนทํากิจกรรมการฟงแลว ครูควรใหผลยอนกลับทันที เพ่ือใหผูเรียน

ทราบถึงผลสมัฤทธิข์องภาระงานที่ผูเรียนทํา ผูเรียนจะไดรูวาตนเองเขาใจสิ่งที่ฟงถูกตองมากนอย
เพียงใด ซึ่งสวนใหญจะใชการอภิปรายและอธิบายใหผูเรียนเขาใจขอผิดพลาดของตนดวย 

3. ขั้นหลังการฟง (Post-listening Stage) เปนขั้นที่ผูเรียนนําขอมูลที่ไดจากการ
ฟงมาทํากิจกรรมตอเน่ือง ซึ่งรวมถึงการใชทักษะสัมพันธอ่ืนๆ โดยฝกใหผูเรียนนําขอมูลที่ไดจาก
การฟงมาผสมผสานกับความรู ความคิดเห็นของตน เพ่ือนําไปใชในการทํากิจกรรมหรือฝกทักษะ
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- การตรวจสอบคําตอบ เพ่ือแสดงวาผูเรียนเขาใจเร่ืองที่ฟง อาจจะเปน     
คําถามที่มีตวัเลือกหรือเปนแบบถูก/ผิด 

- การแกปญหา โดยใหผูเรียนฟงขอมูลที่เก่ียวของกับปญหา จากน้ันให      
ผูเรียนรวมกันแกปญหา 

- การสรุปสั้น ๆ หรือยอความ ผูเรียนเลือกหาประโยคที่เหมาะสมที่จะเปน    
บทสรุปของเร่ืองจากขอมูลที่ไดจากผูสอน 

- แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอย และใหฟงขอมูลเปนกลุม ๆ ละสวนที่
แตกตางกัน จากน้ันใหผูเรียนมารวมกลุมใหญขึ้น เพ่ือแลกเปลีย่นขอมูลซ่ึงกันและกัน และชวยกนั
รวบรวมขอมูลทั้งหมดใหเปนเรื่องที่สมบูรณ 

- กิจกรรมการเขียน เชน ใหผูเรียนเขียนจดหมาย ไปรษณียบตัร หรือ      
บทความที่สัมพันธกับเรื่องที่ฟง เปนตน 

- กิจกรรมการพูด เชน การโตวาที สัมภาษณ อภิปราย แสดงบทบาทสมมติ 
หรือละครที่สมัพันธกับเรื่องหรือบทความที่ฟง 

จากขอมูลขางตนสามารถสรุปไดวา กิจกรรมการฝกทกัษะการฟงนัน้ ครูจะ
เลือกใชกิจกรรมใดนั้น ขึ้นอยูกับจุดประสงคการสอนทักษะการฟง นอกจากนี้ เน้ือหาและกิจกรรมที่
ใชในการสอนควรเราความสนใจและความตองการของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนสามารถนํามาใชจริง  
ทั้งในและนอกหองเรียน  และที่สําคญัระดับความยากงายของภาษาควรเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถของนักเรียนดวย การสอนทกัษะการฟงภาษาอังกฤษแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นกอน
การฟง (Pre-listening Stage) ขั้นการฟง (While-listening Stage) และขั้นหลังการฟง (Post-
listening Stage) ซึ่งควรใชกิจกรรมที่หลากหลาย ทักษะการฟงถือเปนทักษะแรกที่นักเรียนสามารถ
ทําไดกอนทักษะอ่ืน ๆ ทั้งน้ีเพราะการฟงเปนการรับขอมูลขาวสารเขามา จากน้ันผูฟงเกิดการคิด
วิเคราะห แยกยอยส่ิงที่ไดยินแลวทําการปฏิสัมพันธกับสารเหลาน้ันดวยทักษะการสงขอมูลออก ซึ่ง
ทักษะการสงขอมูลที่เปนทกัษะพื้นฐานคอื ทักษะการพูดน่ันเอง 

 
2.2  การสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 

                   2.2.1   แนวคิดเก่ียวกับการสอนพูดเพือ่การสื่อสาร 
                        ทักษะการพูดเปนทักษะที่สําคัญสําหรับการดําเนินชีวติประจําวนั ดังนั้นการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันจึงไดมุงเนนการพูดเพ่ือการส่ือสารเปนสําคญั โดยครูผูสอน
พยายามสอนใหนักเรียนมีความสามารถในการใชภาษาเพ่ือการส่ือสารไดอยางคลองแคลวและมี 
ประสิทธิภาพ  มีผูเชี่ยวชาญไดใหแนวคดิเก่ียวกับการสอนพูดเพ่ือการสื่อสารดังนี้ 

บายเกท (Bygate.  1991: 5-6)  ไดกลาวถึงการสอนพูดเพ่ือการสื่อสาร ไว     
2 ประการ คือ ประการแรก การสอนทักษะที่ชวยใหเกิดความเขาใจ ไดแก การสอนทักษะตาง ๆ    
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บราวนและยูล (Brown & Yule.  1988: 27) ไดกลาววาการสอนทักษะการพูด
เปนการสอนที่ใหผูเรียนไดใชภาษาเปาหมาย ซึ่งก็คือภาษาอังกฤษ โดยใหฝกใชภาษาอังกฤษตาม
หนาที่ตาง ๆ อันเปนหนาที่พ้ืนฐานของภาษาที่ใชในชวีติประจําวัน เชน การกลาวทักทาย การกลาว
ขอบคุณ การกลาวขอโทษ ซึ่งมีรูปแบบหรือสํานวนในการใชภาษาที่แตกตางกันออกไป 

นอกจากนี้ ลินค (Lynch.  1996: 121) ไดใหความเห็นวา ครูควรสอนใหเด็ก   
มีการพูดแบบปฏิสัมพันธทีมี่ตอบทบาทในการพูดของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสใชความคิด    
ริเร่ิมสรางสรร อีกทั้งผูเรียนควรมีโอกาสไดฝกแสดงความคิดเห็นตอกลวธิีตาง ๆ ที่ผูเรียนจําเปน 
ตองใชแกปญหาในการสื่อสารในชีวติประจําวัน ทั้งน้ีเพ่ือใหผูเรียนไดประสบการณในการวิเคราะห
และไดรับขอมูลยอนกลับในสิ่งที่เกิดขึ้นวา ควรปรบัปรุงแกไขสิ่งใดในการพูดตามสถานการณนั้น ๆ  

สรุปไดวา การสอนทักษะการพูด ควรเปนการสอนที่เนนกิจกรรม ซึ่งสงผลให   
ผูเรียนมีปฏิสมัพันธกัน โดยมีจุดมุงหมายสําคัญคือ ผูเรียนจะสามารถสื่อสารในสถานการณจริง   
การสอนเพ่ือใหนักเรียนพูดไดจริงนั้น นักเรียนตองมีความเขาใจในตวัภาษา รวมทัง้ตองมีการฝก
ปฏิบัติการสื่อสารที่เพียงพอ ซึ่งครูผูสอนตองมีความรูในขั้นตอนการสอนทักษะการพูดเปนอยางดี 
 2.2.2   ข้ันตอนการสอนทักษะการพูดตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

มีผูเสนอแนะขั้นตอนการสอนทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสาร ไวดังนี้  
สก็อตต (Scott.  1981: 70) เสนอขั้นตอนการสอนทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสารดังน้ี  
1. ขั้นบอกวตัถุประสงค ผูสอนควรบอกใหผูเรียนไดรูถึงสิ่งที่จะเรียน 
2. ขั้นเสนอเนื้อหา การเสนอเน้ือหาควรอยูในรูปบริบท ผูสอนจะตองใหผูเรียน

สังเกตลักษณะของภาษา ความหมายของขอความที่จะพูด ซึ่งจะตองขึ้นอยูกับบรบิท เชน ผูพูด  
เปนใคร ตองการจะส่ือสารอะไรกับคูสนทนา ผูสนทนาพยายามจะบอกอะไร สิ่งที่พูด สถานทีพู่ด 
และเนื้อหาที่จะพูดมีอะไรบาง 
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3. ขั้นฝกและการถายโอน การฝกจะกระทําทันทีหลังจากการเสนอเนื้อหา 

อาจจะฝกพูดพรอม ๆ กันหรือเปนคู ผูสอนควรใหผูฟงไดยินไดฟงสํานวนภาษาหลาย ๆ แบบ และ
เปนสํานวนภาษาที่เจาของภาษาใชจริง นอกจากนี้ควรสงเสริมใหผูเรียนไดใชภาษาอยางอิสระ
ใกลเคยีงกับสถานการณที่เปนจริง  

นอกจากนี้ เบิรน (Byrne.  1986: 9) ไดเสนอขั้นตอนการสอนทักษะการพูดเพ่ือการ
สื่อสารไว 3 ขัน้ตอน คือ 

ขั้นที่ 1 ขั้นนําเสนอ (The Presentation Stage) เปนขัน้ที่ครูสอนเนือ้หาใหมเพ่ือให
นักเรียนเขาใจ จดจํา และนําไปใชในการฝกพูดขั้นตอไป ครูผูสอนจะมีบทบาทมากในฐานะ “ผูให
ความรู” อยางไรก็ตามครูควรใชเวลาในขัน้น้ีไมนานนักและมีประสิทธิภาพ เน้ือหาที่นําเสนอควรเปน
บทสนทนาเปนหลัก หรืออาจเปนบทเขียนรอยแกว (Prose Passage) ก็ได ซึ่งแนวการจัดกิจกรรม
ในขั้นน้ีมี 2 แนวทาง คือ 

1. กิจกรรมที่มีโครงสรางที่แนนอน (Structured Activities) หมายถึง กิจกรรมที่ได
มีการวางแผนไวอยางดี เปนการสอนโครงสรางไวยากรณที่นักเรียนจะตองพบในเนื้อเรื่อง เชน สอน
การใช can โดยมีรูปภาพหรือทาทางเปนสื่อในการสอน หลังจากน้ันจึงเปนการพูดถึงตนเองโดยใช 
can แตวธิีนี้ถกูติติงวาไมเปนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร แตมีขอดีคือไมใชเวลามากนักและ
อธิบายไดครอบคลุมเน้ือหา 

2. กิจกรรมที่มีโครงสรางไมแนนอน (Unstructured Activities) หมายถึง กิจกรรม
ที่ไมไดมีการวางแผนในการทํากิจกรรมไวตายตวั กิจกรรมนี้เหมาะสําหรับนักเรียนระดับที่สูงขึ้น 
เพราะนักเรียนจะรูในสวนของตัวภาษามากพอที่จะใชในการติดตอส่ือสาร กิจกรรมนี้ชวยพัฒนา
ความสามารถในการใชภาษาเพ่ือการส่ือสาร เชน การใหนักเรียนเดาเร่ืองหรือบอกความรูเดิมที่ 
เก่ียวกับเนื้อเรื่อง 

ขั้นที่ 2 ขั้นฝกปฏิบัติ (The Practice Stage) เปนขั้นที่เปดโอกาสใหนักเรียนฝกพูด
โดยใชความรูที่ไดจากการนําเสนอใหถูกตองและคลองแคลว ในขั้นน้ีนักเรียนจะมีบทบาทมากกวา 
ครู โดยครูจะเปนเพียงผูควบคุม (Conductor) ใหการฝกน้ันถูกตอง สื่อที่จะนํามาใชในการฝกมี      
2 ประเภท คอื แบบฝก (Drills) และเนื้อเร่ือง (Texts) 

ขั้นที่ 3 ขั้นผลิตภาษา (The Production Stage) ในขั้นน้ีเปนการใหนักเรียนใช
ภาษาที่ไดเรียนรูจากขั้นที่ 1 และฝกในขั้นที่ 2 อยางเต็มความสามารถโดยครูไมไดมีหนาที่ในการ
กําหนดและควบคุม ครูมีหนาที่คอยจัดการและอํานวยความสะดวกใหการเรียนการสอนดําเนินตอไป
ได โดยเนนใหนักเรียนไดใชภาษาไดอยางคลองแคลวมากกวาความถูกตองทางไวยากรณ เพ่ือเปน
การเตรียมใหนักเรียนพรอมที่จะใชภาษาไดจริงนอกหองเรียน กิจกรรมที่ใชอาจเปนงานคูหรืองาน
กลุมก็ได 

จากแนวคิดขัน้ตอนการสอนทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสารของสก็อตตและเบิรน 
สามารถสรุปไดวา การสอนพูดเพ่ือการส่ือสารควรเริ่มดวยขั้นตอนของการบอกวัตถุประสงคของการ
เรียนรูแกผูเรยีน เพ่ือใหผูเรียนรับทราบในสิ่งที่จะไดเรียน ทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดี
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2.2.3  กิจกรรมการพูดเพือ่การสื่อสาร 
        กิจกรรมที่ใชในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษถือเปนสิ่งสําคญัที่จะชวยพฒันาความ 

สามารถดานการสื่อสารของผูเรียนได อีกทั้งยังมีสวนชวยใหการเรียนภาษาเปนธรรมชาติ ผูเรยีน
เกิดแรงจูงใจในการเรียนภาษา สามารถนําไปใชในสถานการณจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูรู
ไดเสนอกิจกรรมการพูดเพ่ือการส่ือสาร ไวดังนี้ 

        ลิตเติลวูด (Littlewood.  1990:  22-64) ไดเสนอรูปแบบของกจิกรรมการพูดเพ่ือการ
สื่อสาร โดยแบงออกเปน กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารตามหนาที่ทางภาษา และกิจกรรมเพ่ือการ       
ปฏิสัมพันธในสังคม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารตามหนาที่ทางภาษา แบงออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
1.1 กิจกรรมการแลกเปลีย่นขอมูลในวงจํากัด (Sharing Information with 

Restricted Cooperation) ไดแก 
1.1.1 กิจกรรมการเลือกรูปภาพ (Identifying Pictures) จากชุดรูปภาพที่

กําหนดให กิจกรรมนี้แบงผูเรียนเปน A และ B โดยที่ A จะมีชุดรูปภาพ แต B จะมีเพียง 1 รูปภาพ 
ซึ่ง A จะตองคนหาวาภาพที่ B ถือน้ันเปนภาพใด 

1.1.2 กิจกรรมการจับคู (Discovering Identical Pairs) กิจกรรมนี้เปน      
กิจกรรมกลุม แตละกลุมมีสมาชิก 5 คน สมาชิก 4 คน ในกลุมจะไดรับภาพคนละ 1 ใบ ยกเวน
สมาชิกคนที่ 5 จะมีภาพที่เหมือนกับสมาชิกคนหน่ึงใน 4 คน สมาชิกคนที่ 5 จะตองพยายามถาม
เพ่ือนคนอ่ืนจนกระทั่งทราบวาใครมีภาพที่เหมือนกับภาพของตนทกุประการ 

1.1.3 กิจกรรมการหาลําดับและตําแหนงที่ตั้ง (Discovering Sequences and 
Locations) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู โดยที่ A จะมีรูปภาพที่จัดเรียงไวแลวอยางถกูตอง สวน B มี 
รูปภาพชุดเดียวกันแตไมไดลําดับไว B จะตองถาม A เพ่ือให A บอกตําแหนงที่ตัง้ จนกระท่ัง
สามารถจัดลําดับภาพไดถูกตองตามใหเหมือนภาพของ A 

1.1.4 กิจกรรมการหาขอมูลที่ขาดหายไป (Discovering Missing 
Information) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู โดยที่นักเรียน 2 คน ไดรับตารางขอมูลที่ยงัไมสมบูรณคนละ 
1 ชุด ตางฝายตางถามตอบกันเพื่อหาขอมูลที่ขาดหายไป และเขียนเติมใหครบลงในตารางของตน 

1.1.5 กิจกรรมการคนหาความลับ (Discovering Secrets) กิจกรรมนี้จัดได
หลายแบบ เชน เกม 20 คําถาม หรือการทายอาชีพ ซึ่งนักเรียนคนหนึ่งมีขอมูลที่ถอืวาเปนความลับ
และนักเรียนคนอ่ืน ๆ ในชั้นเรียนหรือในกลุมพยายามถามคําถามเพ่ือคนหาความลบันั้น 

1.2 กิจกรรมการแลกเปลีย่นขอมูลในวงกวาง (Sharing Information with 
Unrestricted Cooperation) ไดแก 
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1.2.1 กิจกรรมการสื่อสารเก่ียวกับรูปแบบหรือรปูภาพ (Communicating  

Patterns or Pictures) กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคู โดย A และ B ไดรับวัสดุทีเ่หมือนกันคนละ 1 ชุด  
A ไดรับวัสดุแลวนํามาจัดวางใหเปนรูปแบบอยางใดอยางหนึ่งโดยไมให B เห็น  สวน B จะตอง
พยายามจัดวางวัสดุใหมีรูปแบบเหมือนกับของ A  โดย A และ B จะตองทําการส่ือสารกันใหเขาใจ
จนกระท่ัง B สามารถจัดวางวัสดุเหลาน้ันไดถูกตอง 

1.2.2 กิจกรรมการสื่อสารเก่ียวกับแบบจําลอง (Communicating Models)  
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมคูหรือกลุมก็ได  ให A สรางแบบจําลองของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดย B มีอุปกรณ
เหมือนกันและตองพยายามใชชิ้นสวนนัน้มาสรางเปนแบบจําลองใหเหมือนของ A ตามคําแนะนาํ
ของ A 

1.2.3 กิจกรรมการคนหาความแตกตาง (Discovering Differences) กิจกรรม
นี้เปนกิจกรรมคู โดยที่ A และ B จะไดรับรูปภาพคนละ 1 รูป ซึ่งรูปของแตละคนจะมีความแตกตาง
กันเล็กนอย ทัง้คูจะตองพยายามสนทนาเพื่อหาจํานวนและสวนที่แตกตางกันในภาพน้ัน 

1.2.4 กิจกรรมไปตามทิศทางทีบ่อก (Following Directions) กิจกรรมน้ีเปน
กิจกรรมคู โดยที่ A ไดรับแผนที่ ซึ่งมีตําแหนงที่ตั้งอาคารสถานที่ สวน B มีแผนที่ซึ่งไมไดระบ ุ   
รายละเอียดไว  A จะตองสื่อสารกับ B เพ่ือบอกทางให B ไปยังตําแหนงที่ตั้งนั้นใหได 

1.3 กิจกรรมการแลกเปลีย่นขอมูลและหาขอสรุปจากขอมูล (Sharing and 
Processing Information) ไดแก 

1.3.1 กิจกรรมการลําดับเรื่องราว (Reconstructing Story Sequence)      
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมกลุม โดยที่สมาชิกแตละคนในกลุมมีรูปภาพคนละ 1 รูป และสมาชิกแตละคน
จะตองผลัดกันเลาเร่ืองตามรูปภาพของตน โดยไมดูรูปภาพของผูอ่ืน หลังจากน้ันสมาชิกทุกคนตอง
ชวยกันเรยีงลาํดับเรื่องราวท่ีฟงใหถูกตอง 

1.3.2 กิจกรรมการรวบรวมขอมูลเพ่ือนําไปใชในการแกปญหา (Pooling 
Information to Solve a Problem) เปนกิจกรรมคู โดย A มีขอมูลบางสวนซึ่งอาจเปนขอมูลของ   
ตารางกําหนดเวลาของขบวนรถไฟสายตาง ๆ เพ่ือเดินทางจากสถานที่ X ไปยังสถานที่ Y และ B  
มีขอมูลของตารางรถไฟที่กําหนดเวลาจาก Y ไปถึง Z ทั้ง A และ B ตองสนทนากนัเพื่อหาทาง
แกปญหาใดแกปญหาหนึ่งที่เก่ียวกบัการเดินทางระหวาง 2 สถานีนี้ เชน หาเสนทางรถไฟที่เดินทาง
จาก X ไป Z โดยเวลานอยที่สุด 

1.4 กิจกรรมการหาขอสรุปจากขอมูล (Processing Information) ไดแก กิจกรรม 
การแกปญหา (Problem Solving) เชน การสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเห็นในการซื้อของขวญัให 
กับเพื่อนในชัน้เรียน โดยคํานึงถึงความชอบและจํานวนเงินที่สมาชกิในกลุมมี  กิจกรรมประเภทน้ี
จัดเปนกิจกรรมปฏิสัมพันธที่ผูเรียนทุกคนจะไดรับขอมูลที่เหมือนกัน จึงไมจําเปนตองแลกเปลี่ยน
ขอมูลซ่ึงกันและกัน แตผูเรยีนตองรวมกนัอภิปรายและประเมินเกี่ยวกับขอมูลที่ไดรับ เพ่ือนํามาใชใน
การตัดสินหรือหาทางแกไขปญหา 
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2. กิจกรรมเพ่ือการปฏิสัมพันธในสังคม (Social Interaction Activities) กิจกรรม

ประเภทนี้มีจุดประสงคเพ่ือใหผูเรียนไดฝกภาษาตามหนาที่ทางภาษาเชนเดียวกบักิจกรรมประเภท 
ที่ 1 แตกิจกรรมนี้ยังใหความสําคัญกับการใชภาษาใหถกูตองและเหมาะสมกับสถานการณรวมถงึ
บริบทของการใชภาษา ในการจัดกิจกรรมประเภทนี้ ครูสามารถกระทําไดดังนี้ 

2.1 การใชหองเรียนเปนบริบททางสังคม มีแนวทางในการจัดดังน้ี 
2.1.1 ครูควรใชภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน 
2.1.2 ครูควรใชภาษาอังกฤษเปนสื่อกลางในการสอน 
2.1.3 ครูควรจัดบทเรียนการสนทนาหรืออภิปรายความคิดเห็นเปน

ภาษาอังกฤษ 
2.1.4 ครูควรจัดใหผูเรียนไดฝกพูดบทสนทนาหรือแสดงบทบาทสมมติ    

โดยหัวขอเร่ืองควรเปนเรื่องใกลตวันักเรียน เชน ประสบการณตาง ๆ ในโรงเรียน 
2.2 การใชสถานการณจําลอง (Simulation) และการแสดงบทบาทสมมติ     

(Role Play) สามารถใหผูเรียนทํากิจกรรมดังตอไปน้ี 
2.2.1 การแสดงบทบาทสมมตติามบทสนทนาที่กําหนด (Role Playing 

Controlled through Cues and Dialogues) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ผูเรียนจะตอง
ผลัดเปลี่ยนกันพูดตามบทสนทนาที่ไดรบั 

2.2.2 การแสดงบทบาทสมมตติามขอมูลที่กําหนด (Role Playing Controlled 
through Cues and Information) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ ผูเรียนจะไดรับบัตรที่กําหนด
บทบาท โดยในบัตรน้ันจะกําหนดจุดมุงหมายและตวัชีแ้นะที่เปนขอมูลส้ัน ๆ ในสิง่ที่ผูเรียนตองพูด 

2.2.3 การแสดงบทบาทสมมตติามสถานการณและเปาหมายที่กําหนด (Role 
Playing Controlled through Situation and Goals) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ ผูเรียนจะ
ไดรับบัตรที่กําหนดบทบาท โดยในบัตรน้ันจะเปนสถานการณและเปาหมายในการสนทนา ซึ่ง
กําหนดไวอยางกวาง ๆ ซึ่งวิธีการน้ีผูเรียนจะมีโอกาสในการใชภาษาเพ่ือการปฏิสัมพันธไดมากขึ้น 

2.2.4 การแสดงบทบาทสมมติในรูปของการโตวาทีหรือการอภิปราย (Role 
Playing in the Form of Debate or Discussion) การแสดงบทบาทสมมติประเภทนี้ ผูเรียนจะไดรับ
บัตรที่กําหนดบทบาท โดยในบัตรน้ันจะกําหนดสถานการณที่ผูเรียนจะตองโตวาทหีรืออภิปรายและ
กําหนดขอมูลที่จําเปนตอการอภิปราย โดยผูเรียนจะตองตัดสินใจหรือหาขอสรุปโดยลงคะแนนเสียง 

2.2.5 สถานการณจําลอง (Simulation) เปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่มี
การจําลองสถานการณขึ้นใหเหมือนหรือใกลเคยีงกับสถานการณจริงมากที่สุด โดยผูเรียนไดรับ   
บทบาทที่ตองแสดงตามและยังตองใชประสบการณของตนเองในการตัดสินใจและแกปญหาตาง ๆ 

2.2.6 การแสดงสด (Improvisation) เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนแสดงละครจาก
เรื่องที่ไมมีบทบาทหรือบทสนทนาให  โดยครูจะทําหนาที่ในการสรางสถานการณที่เปนตวักระตุนให
ผูเรียนแตละคนแปลความ แสดงทาทางและสนทนาออกมา  อยางไรก็ตาม ครูผูสอนอาจกําหนด
บุคลิกภาพและลักษณะของผูเรียนแตละคน แตไมไดบงถึงเปาหมายในการสื่อสารที่แนนอน 
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ฮารเมอร (Harmer. 2000: 92-152) ไดเสนอแนะกิจกรรมการพูดไวดังนี้ 
1. การเจรจาหาขอตกลง (Reaching a Consensus) กิจกรรมประเภทนี้จะให     

ผูเรียนไดมีการอภิปราย และหาขอตกลงรวมกันในกลุม กิจกรรมนี้ชวยใหผูเรียนไดใชภาษาอยาง
อิสระโดยไมตองเตรียมตัวลวงหนา เชน การอภิปรายเพ่ือเลือกวัสดุ 10 อยาง เพ่ือใชในการเดินทาง 
เปนตน 

2. การถายทอดคําส่ังหรือคําแนะนํา (Relaying Instructions) กิจกรรมนี้ผูเรียน
จะตองใหคําสัง่หรือคําแนะนําในการทํากิจกรรมแกเพื่อน ความสําเร็จของชิ้นงานขึ้นอยูกับความ
เขาใจในคําแนะนํา  

3. เกมเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Games) เชน การหาความแตกตางของ
รูปภาพ (Find the Differences) การบรรยายและจัดเรียงลําดับภาพ (Describe and Arrange) และ
การเรียงลําดับเรื่องใหม (Story Reconstruction) เปนตน 

4. การแกปญหา (Problem Solving) กิจกรรมนี้ชวยใหผูเรียนพูดเพ่ือหาทาง
แกปญหาจากสถานการณทีไ่ดรับ  

5. การแลกเปลีย่นขอมูลระหวางบุคคล (Interpersonal Exchange) สามารถ
จัดเปนกิจกรรมกลุมหรือคูก็ได โดยใหผูเรียนแลกเปลี่ยนกันสอบถามขอมูลสวนตัวของกันและกัน 
เหมาะสําหรับการใชในตอนเริ่มบทเรียนแรก เชน กิจกรรม Ice Breaker 

6. สถานการณจําลอง (Simulation) เปนการสรางหรือการจําลองสถานการณจริง
ขึ้นในหองเรียน โดยที่ผูเรียนตองคิดวาตนเองเปนตัวละครที่ถูกกําหนดไวในสถานการณจําลอง โดย
ที่ไดรับขอมูลบทบาทเพ่ือใชในการแสดง 

จากทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับกิจกรรมการสอนพูดเพ่ือการสื่อสาร จะเห็นไดวา 
ในการสอนการพูดเพ่ือการสื่อสารน้ัน ควรใชกิจกรรมทีห่ลากหลายและเปนกิจกรรมที่เปดโอกาส   
ใหนักเรียนไดใชเพ่ือการสื่อสารจริง ๆ โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง นอกจากนี้ ครูผูสอนควรเลือก     
กิจกรรมที่มีสถานการณที่ใกลเคียงกับความเปนจริงใหมากที่สุด เพ่ือสรางแรงจูงใจใหกับนักเรียนใน
การใชภาษาเพื่อการสื่อสารจากการพูด นอกจากทักษะการฟงและการพูดแลว ยังมีอีก 2 ทักษะที่
สําคัญเชนกัน นั่นคือทักษะการอานและการเขียนเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งครูผูสอนตองคํานึงถึง 
 

2.3 การสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสาร 
2.3.1 ความหมายของการอานและความสามารถในการอาน  

มีนักการศึกษาและผูเชี่ยวชาญไดใหคําจํากัดความของการอานไวดังนี้ 
แฮรริส (Harris.  1990: 14) เดยและแบมฟอรด (Day & Bamford.  1998: 12) 

ไดใหความหมายของการอานไวคลายคลงึกันวา การอานเปนรูปแบบของการสื่อความหมายและเปน
การสรางความหมายจากขอความที่เขียนหรือพิมพ เปนการแลกเปลี่ยนความคดิและขาวสารความรู
ระหวางผูเขียนและผูอาน ซึ่งผูอานจะตองใชกระบวนการคิดเชื่อมโยงระหวางขอความหรือขอมูลที่
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นอกจากนี้ เปลื้อง ณ นคร (2542: 14-15) กลาวถึงความหมายของการอานไววา 
การอานเปนกระบวนการการรับรูขอมูลและการสื่อความ ระหวางผูเขียนกับผูอาน โดยถายทอดออก 
มาเปนตัวอักษรในรูปแบบของขอเขียนหรือรายงาน ซึ่งผูอานจะเขาใจหรือคนหาความหมายในสิ่งที่ 
ผูเขียนตองการถายทอดไดมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ เชน ความรู 
ประสบการณของแตละคน เปนตน 

สรุปไดวา การอาน หมายถึงกระบวนการสื่อความหมายระหวางผูเขยีนกับผูอาน 
โดยอาศัยตัวอักษรเปนสื่อกลางในการส่ือสาร โดยที่ผูอานสามารถเขาใจสิ่งที่อานตามเจตนารมณ
ของผูเขียนไดมากหรือนอย ขึ้นอยูกับพื้นฐานความรู ความสามารถและประสบการณเดิมของผูอาน
เปนสําคัญ 

จุดมุงหมายของการจัดการเรียนการสอนทักษะการอานภาษาอังกฤษคือ เพ่ือให 
ผูเรียนมีความสามารถในการอาน ซึ่งความสามารถดังกลาว มีผูใหความหมายไวดังนี้ 

คัสเชนเบอรี (Cushenbery.  1977: 12) ไดใหความหมายของความสามารถใน
การอานวา เปนความสามารถในการเขาใจสิ่งที่อาน โดยใชความรูทางภาษาของผูอานสรุปใจความ
และจุดประสงคของเรื่องที่อาน แยกความแตกตางของขอเท็จจริงและความคิดเห็น ตลอดจนเรียง
เน้ือเรื่องใหมได 

คารเรล (Carrell.  1993: 86)  ไดใหความหมายของความสามารถในการอานวา
เปนกระบวนการของความสัมพันธระหวางเน้ือหาและความรูเดิมของผูอาน ประกอบดวยความรูและ
ประสบการณเก่ียวกับส่ิงของ สถานที่ ความสัมพันธระหวางส่ิงตาง ๆ ความคิดรวบยอด ความรูสึก
และทศันคต ิ

นอกจากนี้ ฉวีวรรณ คูหาภินันท (2542: 30-32) ไดใหความหมายของความ 
สามารถในการอานเพ่ิมเติมวา ผูอานจะตองอานเปน มิใชเพียงแคอานออกเทาน้ัน แตตองเขาใจใน
สิ่งที่อานดวย การอานเปนน้ัน ผูอานจะตองสามารถจับใจความไดตรงตามจุดมุงหมายของบทอาน  

สรุปไดวา ความสามารถในการอานเปนความสามารถของผูอานในการจับใจ 
ความ เขาใจจุดประสงคของเรื่องที่อานและความหมายของคําศัพท รูรายละเอียดของเรื่อง สามารถ
ถายทอดขอมูลจากเรื่องที่อาน สามารถสรุปเนื้อเรื่องและวเิคราะหขอความเก่ียวกบัเรื่องที่อานได
อยางมีเหตุผล 

ในการสอนอานนั้น ถือวาครูผูสอนมีบทบาทสําคัญมากตอผลสัมฤทธิ์ดานการอาน
เพ่ือความเขาใจของผูเรียน ซึ่งมีผลตอการสื่อสารที่ถูกตอง เพราะฉะนั้นครูผูสอนจําเปนตองมีความรู
พ้ืนฐานเกี่ยวกับหลักการสอน ขั้นตอนการสอน รวมถึงการจัดกิจกรรมที่ฝกทักษะการอานเพ่ือการ
สื่อสาร 
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2.3.2  หลักการสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสาร 

มีผูกลาวถึงแนวทางการสอนทักษะอานเพื่อการสื่อสาร เพ่ือใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูอยางแทจริงตามหลกัการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารดังนี้ 

กอรดอน (Gordon. 1985: 73-74) ไดเสนอหลักการสอนอานตามแนวการสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสารไว 4 ประการ ดังนี้ 

1. ครูควรมีหนาที่กระตุนใหนักเรียนอานไดอยางคลองแคลว ไมไดมีหนาที่เพียง
การตรวจสอบความถูกตองแตเพียงอยางเดียว 

2. ครูควรฝกใหนักเรียนรูจักตคีวาม โดยฝกทําความเขาใจกับหนวยความหมาย 
(Units of Reading) ที่ใหญขึ้นเรื่อย ๆ และฝกทําความเขาใจวตัถุประสงคของผูเขียน เปนตน 

3. ความรูพ้ืนฐานหรือความรูเดิมของนักเรียนเปนสิ่งจําเปนสําหรับการทําความ
เขาใจเร่ืองที่อาน ครูมีหนาที่คอยชวยเหลือหรือสอนใหนักเรียนรูจักใชความรูดังกลาว โดยเฉพาะ
ความรูในเรื่องวัฒนธรรม 

4. กอนการอาน ครูตองม่ันใจวา นักเรียนทุกคนรูและเขาใจวัตถุประสงคของการ
อานบทอานนั้น ๆ เปนอยางดี 

นอกจากนี้ วิสาข จัติวตัร (2541: 49-52) ไดอธิบายถึงหลักการสอนอานตามแนว
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร ไวดังนี้ 

1. เปนแนวการสอนที่เนนทักษะในระดับสูงไปสูทักษะในระดับพื้นฐาน (Top-
Down) ซึ่งผูอานตองเขาใจความหมายรวม ๆ ของบทอาน กอนที่จะทําความเขาใจในรายละเอียด   
ผูอานตองใชความรูเดิมในการเดาเนื้อหาจากบทอาน พยายามสรุปความหมายหรือใจความสําคัญ 
หนาที่ทางภาษา จุดประสงคของบทอาน กอนที่จะพยายามทําความเขาใจกับรายละเอียด เชน    
การเดาคําศัพทยาก ๆ ในบทอาน 

2. ทักษะอานเปนกระบวนการที่ตองใชความสามารถทางภาษาในการทําความ
เขาใจเร่ืองที่อาน การอานเปนกิจกรรมที่ผูอานตองคาดเดา ทํานาย ตีความและตอบคําถามตนเอง
ตลอดเวลาที่อาน ซึ่งวิดโดสัน (Widdowson.  1979: 86) ไดแบงระดับความสนใจในการอานไวเปน 
2 ระดับ คือ 1) ความเขาใจ (Comprehending) หมายถึง ผูอานใชความสามารถทางดานโครงสราง
ภาษาและไวยากรณในการแปลความหมายโดยตรงของประโยคใดประโยคหนึ่ง  2) ความสามารถใน
การตีความ (Interpreting) หมายถึง การที่ผูอานไมเพียงแตแปลความหมายจากคําและประโยค   
เทาน้ัน แตยังตีความหมายของประโยคตาง ๆ โดยการอนุมานจากความสัมพันธของประโยค และ
ตองใชความสามารถในการเดา ตรวจสอบความหมาย เพ่ือทราบความหมายที่แทจริงจากเน้ือเรื่อง 

3. บทอานเปรียบเสมือนบทสนทนาระหวางผูเขียนกับผูอาน การอานไมใช
ปฏิกิริยาโตตอบของผูอานตอเรื่องที่อานเพียงอยางเดียว ซึ่งวิดโดสัน (Widdowson.  1979: 174) 
กลาววา การอาน คือปฏิสัมพันธระหวางผูเขียนกับผูอานซึ่งคลายกับมีการสนทนากับผูเขียน       
ถึงแมวาการมีปฏิสัมพันธกันจะไมเกิดขึ้นโดยตรงในทันทีเหมือนกับการพูด แตก็เปรียบเสมือนเปน
บทสนทนาที่เขียนไวเพ่ือการสื่อสารระหวางผูอานและผูเขียน โดยขณะที่ผูเขยีนเขียนเร่ือง มักจะ
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4. ผูอานควรอานอยางมีจุดมุงหมาย เพราะจะทําใหการอานมีประสิทธิภาพ  
มากกวาการอานแบบไรจุดหมาย เน่ืองจากผูอานจะทราบดีวาอานเพื่ออะไร และสามารถเลือก
เทคนิคการอานที่เหมาะสมกับจุดมุงหมายน้ันมาใชในขณะที่อาน เชนการอานเพ่ือหาขอมูลเฉพาะ 
(Scanning) และการอานเพ่ือทราบเรื่องราวอยางคราว ๆ (Skimming) เชน การอานหนังสือพิมพ 
โดยอานที่หัวขอขาวและขาวนํา 

5. วิธีสอนควรเนนการส่ือสารอยางมีความหมาย ผูสอนควรจัดกิจกรรมให       
ผูเรียนอานเพ่ือใหเกิดการส่ือสารอยางแทจริง ไมใชการอานเพ่ือตอบคําถามทายบทเพียงอยางเดียว 

6. บทอานที่ใชสอนควรเปนเอกสารจริง (Authentic Materials) เพราะบทอานที่
เขียนขึ้นเพื่อใชในการสอนศัพทและไวยากรณจะมีลักษณะไมเปนธรรมชาติ เน่ืองจากผูเขียนมุงนํา
โครงสรางหรือหลักไวยากรณที่ตองการสอนใหปรากฏในเนื้อเรื่องมากเกินไป เพราะฉะน้ันการสอน
การอานตามแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร บทอานที่ใชในการสอนควรมีลกัษณะที่เปน
เอกสารจริงซึ่งใชในชวีิตประจําวัน เชน ปายประกาศ ขาว ฉลากยา เอกสารแผนพับหรือโฆษณา 
เปนตน 

7. แบบฝกหัดการอานไมควรมุงทดสอบความเขาใจในการอาน แตควรชวยให  
ผูอานเขาใจขอความที่อานไดดียิ่งขึ้น กลาวคือ แบบฝกหัดการอานตามแนวการสอนเพ่ือการสื่อสาร 
จะชวยใหผูอานเขาใจขอความที่อานดีขึ้น เชน แบบฝกในรูปของตาราง แผนภูมิและรูปภาพ จะชวย
ใหผูอานสามารถสรุปใจความสําคัญของเร่ืองที่อานทําใหเขาใจบทอานดียิ่งขึ้น 

8. การสอนอานไมควรแยกสอนจากทักษะอ่ืน ควรใชทักษะสัมพันธ เน่ืองจาก
ทักษะทั้ง 4 นี้ตองใชสัมพันธกันในชวีิตจริง เชน ใหอานบทอานที่เก่ียวกับการสมัครงาน แลวเขียน
จดหมายระบุวาตองการสมัครงานในตําแหนงนั้น เปนตน 

นอกจากนี้ สุภัทรา อักษรานุเราะห (2540: 33) ไดเสนอหลักการสอนอานตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเพ่ิมเตมิจากขางตนวา ตองเนนใหผูเรียนมีวัตถุประสงคในการอาน 
กลาวคือ ตองรูวาอานเพ่ืออะไร เชน เพ่ือแกปญหา เพ่ือถายโอนขอมูล เปนตน และการอานยังเปน
บันไดกาวไปสูกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ตองใชทกัษะการฟง การพูด และการเขียน นอกจากนั้นยังเปนการ
แลกเปลีย่นขอมูลขาวสารระหวางผูเขียนกับผูอานอีกดวย 

สามารถสรุปหลักการสอนอานเพ่ือการสื่อสารไดดังนี้คือ การสอนอานเพื่อการ  
สื่อสารควรเนนใหผูเรียนไดใชความรูทางภาษา ไวยากรณ ความสามารถในการใชภาษาที่เหมาะสม
ในสังคม ความสามารถใชความสัมพันธของขอความ การเชื่อมโยงความหมาย การเลือกใชเทคนิค
การอานใหเหมาะสมกับจุดมุงหมายของการอาน และผูเรียนยังจะตองใชประสบการณ ความรูเดิมใน
การเดาความหมายจากบทอาน มีความสามารถทั้งในระดับความรู ความเขาใจ การแปลความ  การ 
ตีความ นอกจากนี้ บทอานควรใชเอกสารจริง เนนการส่ือสารที่มีความหมายและสัมพันธกับชวีติจริง 
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2.3.3 ข้ันตอนการสอนและการจัดกิจกรรมทักษะการอานเพ่ือการสื่อสาร 
การสอนทักษะการอานตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร เปนการสอนที่มี 

จุดมุงหมายสําคัญคือ การใหผูเรียนเกิดความเขาใจในการอาน โดยมีกิจกรรมการอานเปนตัวชวยให
ผูเรียนเขาใจบทอานไดดียิ่งขึ้น ซึ่งมีนักการศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานการสอน ไดเสนอขั้นตอนการสอน
อานและแนวทางการจัดกิจกรรมการสอนอานไวดังนี้ 

โรเจอรส (Rogers.  1988: 468-475)  และแฮงค (Hank.  1993: 103-120) ได
เสนอขั้นตอนและการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสารไวคลายกันคือ  

1. ขั้นกอนอาน (Pre-reading) เปนขั้นสรางความสนใจในเน้ือเรื่องที่จะอานและ
กระตุนใหผูเรยีนอยากทํากิจกรรม โดยการบอกจุดประสงคของการอานและจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน 
การเดาความหมายศัพทจากบริบท การคาดคะเนเร่ืองที่จะอาน หรือการทํานายเรือ่งจากหัวเร่ือง  
ซึ่งผูเรียนจะสามารถใชความรูหรือประสบการณเดิมที่มีอยูมาชวยหรือเชื่อมโยงในกิจกรรมเหลาน้ีได 
ตอจากนั้นอาจเปนการทบทวนคําศัพทและรูปประโยคที่เรียนไปแลวซ่ึงจะปรากฎในขอความที่อาน 
หรือสอนคําศัพทหรือรูปประโยคใหมที่นกัเรียนไมรูจักแตจะพบในบทอาน 

2. ขั้นระหวางอาน (While-reading) เปนขั้นการทําความเขาใจโครงสรางและ
เน้ือความในเรื่องที่จะอาน ซึ่งผูเรียนจะไดฝกทํากิจกรรมในขณะที่อานเน้ือเรื่อง เชน ในระยะแรก   
ครูอาจแนะนําและฝกใหผูเรยีนอานเปนกลุมคํา โดยกวาดสายตาเปนชวง ๆ แทนทีจ่ะอานทีละคํา
และมีครูคอยชวยเหลือ โดยแบงคําเปนกลุม ๆ ใหอาน หลังจากน้ันผูเรียนจึงแบงกลุมกันเอง โดยเริ่ม
จากกลุมคําทีมี่ความยาวไมมากนักแลวจึงเพ่ิมใหมากขึ้นเรื่อย ๆ การอานเพ่ือหาขอมูลทั่วไป 
(General Information) หรือหารายละเอียดเฉพาะ (Specific Detail) นอกจากนี้ยังสามารถใหผูเรียน
อานแบบเร็วหรืออานแบบหารายละเอียดเพ่ือตอบคําถามเกี่ยวกบัเนื้อเรื่อง เปนตน 

3. ขั้นหลังอาน (Post-reading) เปนขั้นที่ผูเรียนทํากิจกรรมเม่ืออานจบแลวเพ่ือ
ตรวจสอบความเขาใจในการอาน หรือไดแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกบัเรื่องที่อาน โดยเปนสิ่งที่สะทอน
ใหเห็นถึงความเขาใจในสิ่งที่อานของผูเรียน ครูอาจใหงานเพื่อเปนการตรวจสอบความเขาใจโดยให
ตอบคําถาม สรุปยอประเด็นสําคัญที่ไดจากการอาน ใหเลือกขอมูลสําคัญจากบทอานมาเรียบเรียง
ตามลําดับเรื่องราว เปนตน 

ในการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการอานตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร  
ซึ่งสุมิตรา อังวัฒนกุล (2540: 178-179) และวิสาข จัตวิัตร (2541: 48-57) ไดเสนอแนวทางในการ
จัดกิจกรรมการสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสารไวดังนี้ 

1. กอนการอานใด ๆ ผูอานควรคาดเดาจากหัวขอเร่ือง หัวขอยอย โดยใช  
ความรูของตนที่มีอยูกับเรือ่งนั้น ๆ  

2. ผูอานควรมีจุดมุงหมายในการอาน เชน อานเพ่ือหาขอมูลบางอยาง อานเพ่ือ
จับใจความ  
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3. การเดาความหมายของศัพทสํานวนจากขอความในบริบท (Context) ซึ่ง    

ผูอานพอจะคาดเดาไดจากคําที่ความหมายคลายกันหรือตรงกันขามและจากประสบการณเดิม 
4. การสรางแบบฝกการอานตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่แปลกใหม

และชวยใหนกัเรียนเขาใจขอความไดดียิ่งขึ้น โดยการถายโอนขอมูลที่อานในรูปแบบตาง ๆ 
(Information Transfer) เชน การถายโอนขอมูลจากขอความที่อานมาเติมในแบบฟอรม การยอ     
ขอความที่อานหรือสรุปความใหอยูในรูปของตาราง เปนตน  

จากขั้นตอนและการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการอานเพ่ือการสื่อสารดังกลาว
ขางตน สามารถสรุปไดวา ขั้นตอนการสอนทักษะการอานเพ่ือการส่ือสารมี 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้น
กอนอาน ซึ่งเปนขั้นกระตุนความสนใจและเปนการเตรยีมความพรอมใหกับผูเรียน ขั้นระหวางอาน
ซึ่งเปนขั้นที่มุงใหผูเรียนทําความเขาใจกับสิ่งที่อาน และขั้นหลังอานเปนขั้นตรวจสอบความเขาใจใน
การอาน โดยในแตละขั้นตอนของกิจกรรมจะมุงสงเสริมความรู ความเขาใจและพฒันาการของ       
ผูเรียนดวยการใชกิจกรรมทีห่ลากหลายอันจะสงใหผูเรยีนประสบผลสําเร็จดานการอานในที่สุด 

เน้ือหาที่จะกลาวถึงตอไป เปนการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งใน
ความเปนจริงทักษะการเขียนถือเปนทักษะขั้นผลติ (Productive Skill) ซึ่งผูเขียนตองมีความรู ความ
เขาใจ ความสามารถทั้งในเนื้อหาและโครงสรางภาษาที่ดีพอสมควร จึงถือเปนทักษะที่ผูเรียนตอง
ไดรับการฝกฝนที่ถูกตองตามขั้นตอนการสอนอยางแทจริง 

 
2.4 การสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร  

2.4.1 ความหมายของการเขียน 
 การเขียนเปนการถายทอดความคดิ ความรูที่มีอยูออกมาเปนตัวอักษรใหกับ     
ผูอาน สิ่งที่เขียนจะตองมีความหมาย จึงจะสื่อความหมายใหผูอ่ืนเขาใจได  
 การเขียนเปนการรวบรวมความคิด การลาํดับเรียบเรียงความคิดหรือการ
เลือกสรรถอยคําถายทอดออกมาเปนลายลักษณอักษรหรือขอความที่สามารถสื่อความหมายไดตรง
กับความตองการ (รัตนา มหากุศล.  2540: 163; Lado.  1997: 143) 
 สรุปไดวาการเขียนหมายถงึ การรวบรวมความคิด ความรูสึกและความตองการ
ของผูสงสารออกเปนภาษาเขียนในลักษณะตาง ๆ เพ่ือใหผูรับสารเขาใจในวตัถปุระสงคของการ   
สงสาร ซึ่งแนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนน้ันมีดังนี้ 
 2.4.2 แนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 
 การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารเปนการสอนที่เนนการฝกฝนใหผูเรียนสามารถใช
ภาษาในการสือ่ความเพ่ือบรรลุจุดประสงคที่ตองการ โดยครูกําหนดสถานการณและจัดกิจกรรมเปน
สําคัญ เพ่ือใหผูเรียนนําความรูที่ไดจากการฝกฝนไปใชในชีวติจริง ดังนั้นในการสอนเขียนใหกับ 
ผูเรียน ครูจึงจําเปนตองจัดหากิจกรรมเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสพัฒนาความสามารถทางภาษาขึ้น
ไปเรื่อย ๆ ตามลําดับ (สุมิตรา อังวัฒนกุล.  2540:  48)  โดยสอนใหผูเรียนสามารถโตตอบหรือ    
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 นอกจากนี้ พิตรวลัย โกวิทวที (2540: 47-48) ไดเสนอหลักทั่วไปของการสอน
ทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารไวดังนี้ 

1. จุดมุงหมาย ผูเขียนตองมีจุดมุงหมายวาตองการส่ือความหมายอะไรใน     
ขอเขียนของตน 

2. เรื่องที่ตองการเขียน ผูเขียนตองกําหนดเร่ืองที่จะเขียน เพ่ือนําผูอานไปสู 
จุดมุงหมายที่ตองการ 

3. รูปแบบการเขยีน ผูเขียนตองทราบวาจะเขียนเรื่องของตนในแบบใด จึงจะ
บรรลุจุดมุงหมายของการเขียน 

จากแนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขยีนเพ่ือการสื่อสารขางตน
สามารถสรุปไดวา ในการสอนเขียนเพ่ือการสื่อสารครูผูสอนจะตองสอนหรือจัดกิจกรรมที่สงเสริมให
ผูเรียนทําการเขียนไดอยางถูกตอง เหมาะสมและตอเน่ือง โดยผูเขียนจะตองทราบถึงจุดมุงหมาย
ของการเขียน รวมถึงเรื่องที่จะเขียนและรูปแบบของการเขียนดวย โดยในสวนตอไปจะเปนการ
กลาวถึงลักษณะของการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเพ่ือการส่ือสาร 

2.4.3 ลักษณะของการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 
 การที่จะพัฒนาทักษะการเขยีนควรจัดกิจกรรมฝกการเขียนในรูปแบบสถานการณจริง
หรือสถานการณจําลอง ทั้งน้ี พิตรวัลย โกวิทวที (2540: 35) ไดเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะการเขยีนไวดังนี้ 

1. เปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรูเพ่ิมเตมิจากที่ครูสอนหรือเคยให
ฝก  โดยขอบเขตของเนื้อหาไมยากจนเกินความสามารถของผูเรียน ฝกผูเรียนใหรูจักคนควา ฝกฝน
การใชภาษาตามสถานการณที่ครูกําหนดและมีการทํางานเปนกลุม 

2. เปนกิจกรรมที่ชี้แนะใหผูเรยีนเห็นประโยชนและความสําคัญของการฝกเขียน     
มิใชแสดงความสามารถ ความเขาใจในความหมายของคําศัพทและโครงสรางทางไวยากรณแตเพียง
อยางเดียว 

3. เปนกิจกรรมที่สามารถเพ่ิมระดับความยากของการเขียนตามความสามารถของ
นักเรียนที่กระทําได 

นอกจากนี้ รัตนา มหาสกุล (2540: 20) ไดเสนอแนะใหแกครูผูสอนทกัษะการเขียนวา 
ผูสอนควรคํานึงถึงผูเรียนเปนหลัก โดยเลือกกิจกรรมใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถ และ
ความสนใจของผูเรียน กิจกรรมที่ใชควรมีหลายรูปแบบทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่ง
สามารถนํามาประยุกตใชในชีวติจริงได ในการสอนเขียนครูควรประเมินความสามารถและความ

 



 

35 

สรุปไดวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการเขียน ครูผูสอนตอง
หากิจกรรมที่เหมาะสมกับผูเรียนและมีความหลากหลาย นาสนใจเพ่ือกระตุนใหผูเรียนเกิดแนวคิดใน
การเขียน การเลือกคําศัพท โครงสรางภาษาที่เหมาะสม และที่สําคัญสามารถเชื่อมโยงทักษะอ่ืนมา
พัฒนาความสามารถทางการเขียนใหดียิ่งขึ้น โดยขั้นตอนการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารมี
ดังนี้ 

2.4.4 ข้ันตอนในการสอนทักษะการเขียนเพื่อการสื่อสาร 
พิตรวลัย โกวทิวที (2540: 48-50) ไดเสนอขั้นตอนการสอนทักษะการเขียนไวดังน้ี 
1. การกระตุนความสนใจ (Generating Idea) เปนการกระตุนใหผูเรยีนเกิดความ  

สนใจ ความตองการ ความคิด และเขาใจจุดประสงคในเรื่องที่จะเขียน เพ่ือสรางความม่ันใจใหผูเรียน
กอนลงมือเขียนจริง 

2. การรวบรวมความคิดและตรวจสอบ (Composition and Prevision) ผูเรียน    
รวบรวมและเรียบเรียงความคิดที่จะเขียน ครูผูสอนมีหนาที่ในการตรวจสอบขัดเกลาสาํนวนตาง ๆ  

3. การเขียนเรื่อง (Making Papers) ผูเรียนเขียนเรื่องแลวนํามาใหครูตรวจแกไข 
4. การอภิปรายรวมกัน (Discussion) ทั้งครูผูสอนและผูเรยีนรวมกันแสดงความ

คิดเห็นตอผลงาน เพ่ือนําไปปรับปรุงแกไข 
5. การสอน (Teaching) เม่ืองานเขียนไดรับการปรับปรุงแกไขแลว ครูอาจนําผลงาน

มานําเสนอบนกระดานเพื่อใหผูเรียนศึกษาความถูกตองของโครงสรางภาษา การลําดับความคิดและ
สํานวนตาง ๆ  

6. การทบทวนและขัดเกลาผลงาน (Revising Papers) เปนขั้นตอนสุดทายเพ่ือการ
ขัดเกลาและทบทวนหรือตรวจสอบขอผิดพลาดตาง ๆ เชน เคร่ืองหมายวรรคตอน การสะกดคํา   
ทําใหงานเขียนชิ้นน้ันมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ รัตนา มหาสกุล (2540: 48) ไดเสนอขั้นตอนการจัดกิจกรรมการสอน
ทักษะการเขียนไว 3 ขั้นตอน คือ 

1. กิจกรรมกอนการเขียน เปนการใหความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับกลไกทางการเขียน 
เชน การสะกดคํา การใชกาล (Tense) อีกทั้งครูผูสอนควรหากิจกรรมที่ชวยแนะแนวหรือกระตุนให 
ผูเรียนเกิดแนวคิดในการเขยีนตอไป 

2. กิจกรรมระหวางการเขียน เปนกิจกรรมที่ผูสอนนํามาใชในการฝกการเขียน เชน 
นํารูปภาพมาใหผูเรียนเขียนเร่ืองจากภาพ นําเทปบทสนทนามาเปดใหผูเรียนฟง จากน้ันใหผูเรียน
เขียนเปนเรื่องเลาหรือสรุปเนื้อหาของเร่ืองที่ไดยิน เปนตน 

3. กิจกรรมหลังการเขียน เปนการนําผลงานเขียนของผูเรียนมานําเสนอหนาชั้น 
เพ่ือเปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นเรื่องการใชภาษา ความถูกตอง ขอดีหรือส่ิงที่ตองนํามา
ปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม 
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สรุปไดวา ขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการส่ือสารมีทั้งส้ิน 

3 ขั้นตอน คือ กิจกรรมกอนการเขียน กิจกรรมระหวางการเขียน และกิจกรรมหลังการเขียน โดยเริ่ม
ตั้งแตการกระตุนความสนใจของผูเรียน การรวบรวมความคิด การเขียนโครงเรื่อง การอภิปรายรวม
จากน้ันเปนการสอนและจบลงดวยการขัดเกลาหรือทบทวนผลงานการเขียนของผูเรียน ซึ่งประเภท
ของกิจกรรมการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารมีดังน้ี 

2.4.5 ประเภทของกิจกรรมการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร 
สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540: 23) ไดนําเสนอประเภทของกิจกรรมการสอนทักษะการ

เขียนไวดังนี้ 
1. การเขียนแบบท่ีมีการกําหนดขอบเขต (Controlled Writing) เปนกิจกรรมที่สอน

ใหผูเรียนรูจักเลือกรูปแบบและเนื้อหาการเขียน โดยผูเรียนอาจจะทําการคัดลอกขอความหรือ
เปลี่ยนแปลงองคประกอบบางอยางในบทความนั้น ๆ ก็ได 

2. การเขียนแบบท่ีมีการชี้แนะ (Guided Writing) ครูผูสอนเปนผูใหคําแนะนําในการ
เขียนขอความหรือเรื่องสั้นโดยใหอิสระแกผูเรียนมากกวาการกําหนดขอบขายของการเขียน ผูสอน
อาจจะใหประโยคเริ่มตนหรือประโยคสุดทายและขอมูลที่จําเปนสําหรับการเขยีนเทาน้ัน 

3. การเขียนแบบมีอิสระ (Free Writing) การเขียนแบบน้ีผูเรียนมีอิสระในการแสดง
ความคิดเห็นลงในงานเขียนไดอยางเต็มที่ โดยครูมีบทบาทเพียงกาํหนดหัวเรื่องใหญและคอย
ชวยเหลือแกไขปญหาการเขียนของผูเรียนเทาน้ัน 

สรุปไดวากิจกรรมการสอนทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสาร สามารถแบงออกไดเปน   
3 กิจกรรมหลัก คือ กิจกรรมกอนการเขียน กิจกรรมระหวางการเขียน และกิจกรรมหลังการเขียน 
โดยในการสอนทักษะการเขียนควรเริ่มจากการกระตุนความสนใจของผูเรียน รวมถึงการรวบรวม
หรือระดมความคิดจากประสบการณตรงและทางออม จนถึงขั้นการทบทวนขัดเกลาผลงานโดย      
ผูเรียนเอง โดยเพื่อนหรือครูผูสอนก็ได 

เน่ืองจากในปจจุบันยังมีครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ฉบับใหมทีย่ังไมเขาใจถึงหลักและวิธีการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารอยางแทจริง กลาวคือผูสอนทํา
การสอนภาษาอังกฤษแบบแยกทักษะออกเปนสวน ๆ (Segregated-skill Instruction) ถึงแมวาจะทํา
การสอนตามเนื้อหาและขั้นตอนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารก็ตาม การสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารที่ดี ตองมีการสอนที่เลียนแบบการสื่อสารในชีวติจริง กลาวคือ เปนการสอนภาษา 
อังกฤษแบบบรูณาการทักษะ (Integrated-skill Instruction) ที่ผูเรียนจะไดรับการสอนและฝกปฏิบตัิ 
การใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารจริง ๆ โดยเปนการใชทักษะทางภาษารวมกันในการสื่อสาร 
อยางนอย 2 ทักษะขึ้นไป  
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2.5 การสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะเพื่อการสื่อสาร  

การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศมี
ความสําคัญมาก เพราะการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในปจจุบัน ไดนํา
แนวคิดการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารเขามาใชเปนหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การส่ือสารในชีวติประจําวัน ใชวธิีการส่ือสารแบบผสมผสานหรือเชื่อมโยงกันของทักษะ
หลัก (Main Language Skills) คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน กับทักษะยอย 
(Subsidiary Language Skills) เชน ไวยากรณ (Grammar) คําศัพท (Vocabulary) การตระหนักถึง
วัฒนธรรม (Culture Awareness) ทักษะการเรียนรู (Study Skills) การออกเสียง (Pronunciation) 
เปนตน ไมใชการใชทักษะใดทักษะหนึ่งในการสื่อสารเทาน้ัน (Scarcella & Oxford.  1992: 85)  
การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการหรือวิธกีารที่มนุษยใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึ่งกันและ
กัน หรือการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น ความรูสึกนึกคดิของตนเองสูผูอ่ืน (Longman.  1995: 266) 
จากคํานิยามของการสื่อสารทําใหทราบวากระบวนการสื่อสารตองมีการเชื่อมโยงหรือการบูรณาการ 
ของทักษะอยางนอย 2 ทักษะขึ้นไป 

2.5.1 ปญหาที่เกิดจากการสอนแบบแยกทักษะ 
 การสอนแบบแยกทักษะ ซึง่ตรงกับคําภาษาอังกฤษวา Segregated Skill ทั้งน้ี

อาจพบการใชคําอ่ืนแทน ไดแก Discrete Skill, Isolated Skill, Single Skill และ Separate Skill   
ซึ่งทุกคําลวนหมายถึง การสอนภาษาที่เนนย้ําเพียง 1 ทักษะเทาน้ันหรืออยางดีที่สุดคือ 2 ทักษะ  
ซึ่งการสอน แบบนี้ ครูผูสอนจะทําการสอนที่มุงตรงไปที่ทักษะใดทักษะหนึ่งเทาน้ัน สงผลให
พัฒนาการของผูเรียนในทักษะอ่ืนถดถอยลงได ซึ่งการเรียนการสอนแบบน้ีเปนการเรียนการสอน   
ที่ใชทักษะทางภาษาเปนพ้ืนฐาน (Language-based) ไมใชการส่ือสารที่เปนธรรมชาติโดยการใช
ประโยชนของภาษาเปนสื่อกลางในการส่ือความหมาย (Scarcella & Oxford.  1992: 86) 

ทักษะตาง ๆ ทั้งทักษะหลักและทักษะยอย เชน การฟง การพูด การอาน การ
เขียน การออกเสียง และไวยากรณ เปรียบเสมือนเปนกุญแจดอกสําคัญเพ่ือความสําเร็จในการเรียน
ภาษาของผูเรยีน แตทั้งน้ีกระบวนการเรียนการสอนไดถูกแยกทักษะเหลาน้ีออกจากเน้ือหาสาระ 
การเรียนรูตามหลักสูตรซึ่งมีความจําเปนในการดําเนินชีวติประจําวัน โดยการสอนแบบแยกทักษะนี้ 
สการเซลลาและอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 86-87) ไดแบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
การแยกทักษะสอนโดยสิ้นเชิง (Total Skill Segregation) และการแยกทักษะสอนแบบบางสวน 
(Partial Skill Segregation)  

การแยกทักษะสอนโดยสิ้นเชิง หรือ Total Skill Segregation เปนการสอนโดย
การแยกทักษะภาษาอังกฤษออกมาอยางแทจริง ถือเปนการสอนแบบใชภาษาเปนพ้ืนฐาน สอนแต
เน้ือหาของภาษา โดยเนนเพียงทักษะเดียว ไมใชการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ซึ่งการสอนแบบน้ี  
มีใหเห็นมาก โดยเฉพาะรายวิชาทีเ่ปดสอนในระดับอุดมศึกษา เชน การฟงเบื้องตน (Basic 
Listening) การเขียนขั้นสูง (Advanced Writing) เปนตน รายวชิาเหลาน้ีอาจจะมาจากความคิดที่วา
การเรียนการสอนใด ๆ ไมสามารถเกิดขึน้ไดอยางมีประสิทธิภาพ ถามีการสอนมากกวา 1 ทักษะใน
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การแยกทักษะสอนแบบบางสวน หรือ Partial Skill Segregation เปนการสอน
คลายหลักการแยกทักษะโดยสิ้นเชิง แตผูสอนมีความคิดสรางสรรค มีความสามารถในการนําทกัษะ
ภาษาประเภทอ่ืนเขามารวมใชในการเรยีนการสอนดวย เชน รายวชิาการอานระดับกลาง 
(Intermediate Reading) ในการสอนครูผูสอนใชวธิีการออกคําส่ังโดยใชภาษาอังกฤษ ซึ่งสงผลให  
ผูเรียนไดใชทกัษะการฟงภาษาอังกฤษรวมดวย หลังจากผูเรียนอานบทอานจบ ครูผูสอนอาจจะให  
ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นที่นาสนใจจากบทอาน ซึ่งในกรณีนี้ผูเรียนมีโอกาสไดใช
ทักษะฟงพูดและทักษะยอยอ่ืน ๆ รวมกัน เชนการออกเสียงและไวยากรณ นอกจากน้ี ครูผูสอน
อาจจะใหผูเรียนทําการเขียนสรุปและวิเคราะหบทอาน ซึ่งทําใหนักเรยีนไดทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษดวย ถึงแมวารายวิชานั้นจะเนนเรื่องทักษะอานก็ตาม 

จะเห็นไดวาการสอนแบบแยกทักษะนั้นไมไดเปนการฝกใหผูเรียนไดใชภาษา
อยางเปนธรรมชาติในหองเรียน สงผลใหผูเรียนมีพัฒนาการทักษะทางภาษาอังกฤษแบบไมสมดุล 
เชน อานออกแตพูดสื่อสารไมได เปนตน การเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ดีควรเปนการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษา ซึ่งในสวนถัดไปจะกลาวถึงขอดีของการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ 

2.5.2 ขอดีของการบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษ 
 เปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองที่
ครูผูสอนจะตองสงเสริมใหผูเรียนไดใชการส่ือสารที่เปนธรรมชาติ กลาวคือ เปนการสอนภาษาแบบ
บูรณาการทักษะหลักและทกัษะยอยเขาดวยกันในรายวชิาเดียวกันและในคาบเรียนเดียวกันดวย   
ในการสอนภาษาแบบบูรณาการทักษะ ผูเรียนไดเรียนรูผานภาษาที่ใชจริงรวมถึงกจิกรรมที่นาสนใจ
และมีความหมาย ซึ่งสการเซลลา และอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 88) ไดกลาวถึง 
ขอดีของการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ ไวดังนี้ 

1. ผูเรียนไดรับรูแนวคิดของการส่ือสารและความซับซอนของภาษาที่ใชในการ
สื่อสารจริงในชีวติประจําวัน  

2. ภาษาไมไดเปนเพียงจุดมุงหมายของการเรียนรู แตเปนสื่อที่ใชเพ่ือการ     
สื่อสารระหวางบุคคล 

3. ครูผูสอนใชวธิสีอนแบบน้ีเพือ่สงเสริมและเปดโอกาสใหผูเรียนไดพัฒนา
ความกาวหนาในทักษะภาษาอังกฤษตาง ๆ ไปพรอมกัน 

4. ชวยพัฒนาใหความสามารถทั้งในทักษะหลักและทักษะยอยใหเกิดขึน้ไป
พรอม ๆ กัน 
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5. เปนการสงเสริมใหเรียนผานเน้ือหาจริง ไมใชการสอนโดยแยกภาษา

ออกเปนสวน ๆ  
6. การใชสื่อและเน้ือหาจริง เหมาะสําหรับผูเรียนทุกระดับและทุกวัย เปนการ

ตอบสนองความตองการและความสนใจของผูเรียน 
7. มีสวนสงใหความรูเดิมหรือภูมิหลังของแตละคนมีบทบาทท่ีชัดเจนมากขึ้นใน

การเรียนการสอนภาษาแบบบูรณาการทกัษะการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารน้ี 
สรุปไดวา ประโยชนของการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาที่สําคัญ คือ การที่  

ผูเรียนไดเรียนในบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เปนจริง เลียนแบบธรรมชาติของการสื่อสาร โดยมีการ
เรียนรูแบบบูรณาการทักษะภาษาเขาดวยกันและเรียนรูไปพรอม ๆ กัน สงผลใหผูเรียนมีพัฒนาการ
ทางดานภาษาที่ใกลเคียงกนัสามารถอานออก เขียนได ฟงออกและพูดรูเรื่อง 

การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษทั้งทักษะหลักและ
ทักษะยอยเขาดวยกัน ในรายวิชาเดียวกนัและในคาบเรียนเดียวกัน อาจไมใชเรื่องงายสําหรับครู    
ผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ตองวางแผนการสอนและจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับผูเรยีน และในขณะ 
เดียวกันตองอยูบนพื้นฐานของแนวคิดการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษดวย สําหรับ    
รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะภาษาจะไดกลาวตอไป เพ่ือเปนแนวทางสาํหรับ
ครูผูสอนในการจัดการเรียนการสอนแบบดังกลาว 

2.5.3 รูปแบบการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ 
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา เปนแนวคิดที่เอ้ือประโยชนสูงสดุแกผูเรียนที่

ไดจากการจัดการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร เปนการเลียนแบบการสื่อสารที่ใชกันอยูจริงใน
ชีวติประจําวัน โดย สการเซลลาและอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 88-91) และ
กระทรวงศึกษาธิการ  (2545ก: 121-134) ไดเสนอรูปแบบวธิีการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษซึ่งมีประสิทธิภาพ ไดแก การสอนแบบเนนเนื้อหา (Content-based Instruction) และการ
สอนแบบเนนภาระงาน (Task-based Instruction) ดังมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 การสอนแบบเนนเน้ือหา (Content-based Instruction)  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2545ก: 121-122) ไดใหความหมายของการสอนแบบเนน
เน้ือหาวาหมายถึง การสอนภาษาที่นําเน้ือหาสาระการเรียนรูตาง ๆ มาบูรณาการกับจุดมุงหมาย
ของการสอนภาษา กลาวคอื ผูเรียนใชภาษาเปนเคร่ืองมือในการเรียนรูและพัฒนาการใชภาษาเพ่ือ
การส่ือสารไปดวย ดังนั้นการคัดเลือกเน้ือหาใหผูเรียนไดเรียนจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง เพราะเนื้อหา
ที่คัดเลือกมาจะตองเอ้ือตอการบูรณาการการสอนภาษาทั้ง 4 ทักษะ นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรยีน
สามารถพัฒนากระบวนการคิด วิเคราะห ตีความ ประเมินขอมูลของเรื่องและพัฒนาการเขียนเชิง
วิชาการที่เก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ ทําใหผูเรียนเรียนภาษาในลักษณะองครวม (Whole Language 
Learning) 

 



 

40 
 การจัดการเรียนการสอนที่เนนเนื้อหา เปนการจัดการเรียนรูที่ชวยใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูเน้ือหา ทักษะทางภาษา กระบวนการคิด เจตคติและวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังจะกอใหเกิด
ประโยชนแกผูเรียนในดานตาง ๆ เชน  

- ตอบสนองความตองการและความสนใจของผูเรียน ตลอดจนใชภาษาเพื่อการ
สื่อสาร 

- เรียนรูภาษาทีใ่ชจริงในชวีิตประจําวันอยางหลากหลาย โดยใชเน้ือหาเปน 
เคร่ืองมือในการเรียนรูทักษะทางภาษา กระบวนการคิดและการแสวงหาความรูเพ่ิมเติม 

- กอใหเกิดการเช่ือมโยงความคิดในเน้ือหาวิชาการที่หลากหลาย 
- ชวยใหผูเรียนเรียนรูอยางมีความหมาย โดยการนําเสนอเน้ือหาในลักษณะที่จะ

ทําใหเกิดการเรียนรูเน้ือหาและภาษาไปพรอม ๆ กัน 
การเรียนการสอนภาษาตางประเทศจะไดผลมากที่สุด ถาครูผูสอนทําการสอน

โดยใหผูเรียนใชภาษาที่สอดคลองกับสถานการณจริง (Brinton, Snow & Wesche.  1989 อางถึงใน 
กระทรวงศึกษาธิการ.  2545ก: 122) แตการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย    
สวนใหญยังเนนการสอนที่มุงทักษะการสื่อสารระหวางบุคคลในระดับพื้นฐาน (Basic Interpersonal 
Communication Skills) ซึ่งเนนใหผูเรียนฝกใชภาษาใหถูกตองตามหนาที่ (Functions) และอยูใน
สถานการณทีค่รูผูสอนจําลองใหเหมือนชีวิตประจําวันมากที่สุด ซึ่งจะชวยใหผูเรียนสื่อสารไดใน
ระดับหน่ึงเทาน้ัน 

การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหาเปนวิธีการสอนที่สําคัญและประสบผลสําเร็จมาก  
ที่สุดวิธีหนึ่ง การเรียนการสอนแบบน้ี ผูเรียนจะไดฝกใชภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะผาน   
กิจกรรมทางภาษาหรือภาระงานที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งจะเนนไปที่เนื้อหาสาระการเรียนรูตาง ๆ   
เชน วิทยาศาสตร คณิตศาสตร หรือสังคมศาสตร (Brinton, Snow & Wesche.  1989; cited in 
Scarcella & Oxford.  1992: 88)  

สการเซลลา และอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 88-89) ไดเสนอ   
จุดมุงหมายของการสอนภาษาแบบเนนเน้ือหาไว 2 ประการ ดังนี้ 

1. จุดมุงหมายทั่วไป (Primary Goal) คือ เพ่ือชวยพัฒนาความสามารถทางการ
สื่อสารของผูเรียน กลาวคือ ความสามารถในการใชภาษาไดอยางมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและ   
ถูกตองในสถานการณตาง ๆ เชน สังคม การศึกษา หรอืการทํางาน จุดมุงหมายประการแรกนี้
ตองการเนนใหผูเรยีนไดใชภาษาเพื่อการสื่อสารอยางในชีวติจริง โดยอาศัยการบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษทั้งทักษะหลักและทักษะยอย เชน การออกเสียง ไวยากรณ เปนตน 

2. จุดมุงหมายเฉพาะ (Secondary Goal) คือ เพ่ือนําเสนอแนวความคิดและ
ศัพทที่เก่ียวของกับเนื้อหาสาระการเรียนรูที่เลือกมาสอน เพ่ือชวยใหเกิดการเรียนรูเน้ือหาสาระน้ัน
ในสถานที่อ่ืนนอกจากหองเรียน และเพื่อสอนเทคนิคหรือกลยุทธการเรียนรูเฉพาะสําหรับการเขียน 
การอานหรือการเรียนรูโดยทั่วไปผานเนื้อหาสาระท่ีนาสนใจ 
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การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหาเปนวิธีการสอนที่เหมาะสําหรับผูเรียนในทุก

ระดับ แตในสวนของเนื้อหาจะแตกตางกันไปตามระดับความสามารถในการใชภาษาของผูเรียน   
แตละกลุม ตวัอยางเชน เน้ือหาที่ใชสอนผูเรียนระดับเร่ิมตนควรเปนเนือ้หาภาษาที่งาย ใชสื่อสาร
ระหวางบุคคลและใชเพ่ือการดํารงชีพ เชน การเชาหองพัก การขึ้นรถโดยสาร การถามทาง การส่ัง
อาหารที่รานอาหารและการซื้อของ เปนตน โดยเนื้อหาสาระเหลาน้ีลวนแลวแตเปนเหตุการณทีอ่าจ
เกิดขึ้นไดในชวีิตประจําวันของผูเรียนเอง ซึ่งผูสอนสามารถจัดกิจกรรมหรือภาระงานใหผูเรียนไดใช
ภาษาเชนเดียวกับในชีวติจริงไดดวย สําหรับผูเรียนในระดับที่สูงขึ้น เน้ือหาที่ใชอาจจะเปนการเพ่ิม
สัดสวนของเนือ้หาวิชาการเขาไปหรือเน้ือหาทางสังคมดานอ่ืน ๆ ที่ยากขึ้นได 

นอกจากนี้ สการเซลลา และอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 89-90) 
ไดเสนอรูปแบบของการเรียนการสอนภาษาแบบเนนเน้ือหาไว 3 แบบ ดังนี้ 

1. การสอนแบบเนนหัวเรื่อง (Theme-based Instruction) เปนวธิีการสอนภาษา
ที่มีการบูรณาการอยางเต็มรูปแบบโดยการเรียนการสอนผานหัวเรื่อง เชน เศรษฐกิจ นิเวศวิทยา 
เปนตน ซึ่งหัวเรื่องที่เลือกมาใชในการสอนควรเปนสิ่งที่ผูเรียนใหความสนใจและจะตองมีโครงสราง
และหนาที่ของภาษาที่หลากหลายเหมาะแกการฝกปฏิบัติในหองเรียน ซี่งวิธีการสอนแบบน้ีเปน
วิธีการทีใ่ชสอนกันอยางแพรหลายที่สุดและพบในหนังสือแบบเรียนภาษาอังกฤษจํานวนมาก 
เพราะวาหัวเร่ืองที่ใชเปนเปนแกนเนื้อหาในการสอนไดถูกคัดเลือกแลววามีความเกี่ยวของ มี
ความสําคัญและมีความนาสนใจสําหรับผูเรียน ดวยเหตุนี้จึงเปนแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดียิ่งขึ้น 

2. การสอนแบบเชื่อมโยง (Adjunct) เปนการสอนแบบเชือ่มโยงภาษาและ
เน้ือหาเขาดวยกันโดยผานทางหลักสูตรและความรวมมือของครูผูสอน อาจทําไดโดยการนํา 2 
รายวิชามาควบรวมและเชื่อมโยงการสอนเขาดวยกัน ซึง่วิธีการน้ีตองการดูแลรวมมือกันอยาง
ใกลชิดของครูผูสอนทั้ง 2 รายวิชา 

3. การสอนแบบพึ่งพา (Sheltered) เปนการสอนรายวิชาทั่วไปรวมถึงรายวิชา
ภาษา โดยที่ผูสอนจะจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนโดยใชภาษาอังกฤษ ซึ่งระดับความยากงาย
ของภาษาที่ใชจะตองเหมาะสมกับระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของผูเรียนเปนสําคัญ 
วิธีการเรียนการสอนแบบน้ีจะไดผลดีเยี่ยมในระดับอุดมศึกษา 

สรุปไดวาการสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา คือ การสอนภาษาที่นําเนื้อหาสาระการ
เรียนรูในรายวิชาตาง ๆ มาบูรณาการกับจุดมุงหมายของการเรียนการสอนภาษา โดยผูเรียนไดฝก
การใชภาษาในระหวางที่เรยีนเน้ือหาสาระ เปนการพัฒนาการใชภาษาเพ่ือการส่ือสาร ซึ่งเปนที่นิยม
และยอมรับกนัอยางแพรหลายในปจจุบนั นอกจากนี้ยังมีการสอนอีกแบบหนึ่งทีส่ามารถนํามาปรับ
ใชในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได คือการสอนแบบเนนภาระงาน 
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การสอนแบบเนนภาระงาน (Task-based Instruction) 
รูปแบบการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษอีกรูปแบบหนึ่งที่ใชกันอยาง

แพรหลาย ไดแก การสอนแบบเนนภาระงาน (Task-based Instruction) ที่ตองใชภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ันจะใหความสําคัญกับความหมายมากกวาโครงสรางทางภาษาที่ใช      
ดังนั้นการนําวิธีการสอนแบบเนนภาระงานมาใชควบคูไปกับรูปแบบการสอนแบบเนนหัวเร่ือง 
(Theme-based) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการสอนแบบเนนเนื้อหา จะสงผลใหผูเรียนไดเพ่ิม
ความสามารถทางการสื่อสารไดดียิ่งขึ้น ซึ่งครูผูสอนตองใหความสําคญัในการเลือกเน้ือหาและภาระ
งานที่เหมาะกับความตองการและความสนใจของผูเรียน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2545ก: 130-131) และฟรีแมน (Freeman.  2002: 146) 
ใหความหมายของการสอนแบบเนนภาระงานไวใกลเคียงกันวาหมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่
ใชภาระงาน (Tasks) เปนหลักในการวเิคราะหเพ่ือจัดทําแผนการสอน ซึ่งภาระงานที่นํามาใชในการ
เรียนการสอนตองสงเสริมใหผูเรียนไดใชภาษาในการปฏิบัติภาระงานนั้นใหสําเร็จ นอกจากนี้       
ครูผูสอนตองทําการวิเคราะห จัดประเภท จัดลําดับและพิจารณาความยากงายของภาระงานให
เหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของผูเรียนเปนสําคัญ โดยอาจใหผูเรียนมีสวนรวมในการ
คัดเลือกเน้ือหา วิธีสอนและวิธีการประเมินผล ซึ่งจะพิจารณาจากความสําเร็จของภาระงานและการ
บรรลุจุดมุงหมายเปนสําคญั  สวนการจัดกิจกรรมในการสอนแบบเนนภาระงาน ควรเปดโอกาสให  
ผูเรียนทํางานเปนคูหรือกลุมมากกวาทํางานเด่ียว เชน การใหนักเรียนจับคูทําหนังสือพิมพสําหรับ
หองเรียนของตนเอง การจัดทํารายการโทรทัศน การจําลองสถานการณ การสัมภาษณงาน         
การแสดงบทบาทสมมติในสถานการณตาง ๆ รวมถึงการเลนเกมทางภาษา เปนตน  

นอกจากนี้ สการเซลลาและอ็อกซฟอรด (Scarcella & Oxford.  1992: 90)      
ไดกลาววาการสอนแบบเนนภาระงานมีความเหมือนกับการสอบแบบเนนเนื้อหา กลาวคือ มีความ
เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษทุกระดับ ซึง่รูปแบบและความยากงายของ
ภาระงานขึ้นอยูกับความสามารถทางภาษาอังกฤษของผูเรียนเปนสาํคัญ เชน ผูเรยีนในระดับเริม่ตน
อาจจะถูกจับคูกันแนะนําตวัและแลกเปลีย่นขอมูลซ่ึงกันและกัน ในขณะที่ผูเรียนในระดับสูงอาจจะ 
ไดรับงานสํารวจความคิดเห็นของผูบริโภคตามหางสรรพสินคา ซึ่งผูเรียนในระดับน้ีตองใชความ 
สามารถทางภาษาและทางสังคมดวย เปนตน และจากการสังเกตการสอนแบบเนนภาระงานชี้ให 
เห็นวาการสอนแบบน้ีสงผลใหผูเรียนมีทศันคติและแรงจูงใจตอการเรียนการสอนภาษาอังกฤษไปใน
ทิศทางที่ดี แตทั้งน้ีภาระงานที่ผูเรียนไดรบัมอบหมายควรมีความนาสนใจและเหมาะสมเปนสําคญั 

งานวิจัยชิ้นน้ีเปนงานวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสําหรับครูผูสอนวิชาภาษา 
อังกฤษใหมีความรูความสามารถในเร่ืองการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร ดังนั้นจึงตองมีการศึกษาหลักการ แนวคดิและทฤษฎีของการฝกอบรมอยางละเอียด 
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การฝกอบรม 3.  

การฝกอบรมเปนกระบวนการหรือวิธีการที่จะพัฒนาใหบุคคลมีความรู ทักษะ และทัศนคติ 
ที่ดีตองานที่ปฏิบัติ การฝกอบรมบุคลากรถือเปนความจําเปนอยางยิ่งสําหรับองคกรและหนวยงาน
ตาง ๆ  

 
3.1 ความหมายของการฝกอบรม 

 การฝกอบรม หมายถึง การจัดสภาพสิ่งแวดลอมเพ่ือใหเกิดการเรียนรู ซึ่งสามารถ
ทํานายหรือคาดเดาดวยความเชื่อม่ันภายใตสถานการณหรือเง่ือนไขที่กําหนดไว  เปาหมายของ 
การฝกอบรมจะมุงเนนที่การปฏิบัตเิพ่ือใหเกิดทักษะทีต่องการ เพ่ือใหบุคคลที่ไดรบัการฝกอบรมมี
สมรรถภาพในการปฏิบัติงานไดสูงกวาปกติ เปนแนวทางที่สงเสริมใหบุคลากรในองคกรไดพัฒนา
สมรรถภาพของตนเองอยางมีประสิทธิผล (Posner. 1992: 73) การฝกอบรมเปนวิธีการที่จะเพิม่ 
คุณภาพในการทํางานของบุคลากร หรือเปนการเตรียมบุคลากรใหพรอมปฏิบัติตามภาระที่กําหนด 
ดังนั้น การฝกอบรมจึงเปนการจัดการศึกษาใหแกบุคลากรในองคกรหรือหนวยงาน ภายใตเง่ือนไข
หรือขอกําหนดที่ตองการใหเกิดขึ้น ไมจัดใหกวางขวางเหมือนกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนทั่วไป      
นอกจากนั้น การฝกอบรมยังมีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดการพัฒนา ซึ่งเกิด
จากการเรียนรูทั้งทางดานความรู ความเขาใจในสิ่งที่ไดรับจากการฝกอบรม การพัฒนาทักษะและ
การพัฒนาเจตคติ ความรูสกึรับผิดชอบ การมีสวนรวมตอการปฏิบตัิงาน ในเรื่องเฉพาะหรือที่ได
กําหนดไวตามวัตถุประสงคของการฝกอบรม (ยุวดี ฦาชา. 2536: 72) 

การฝกอบรมเปนวิธีการที่จะชวยใหเกิดการเสริมสรางสมรรถนะของบุคคลในการ
ปฏิบัติงาน ซึง่เม่ือผูปฏิบัตงิานมีขอจํากัดทางดานความรูหรือทักษะ ทําใหตองการการเสริมสรางเพ่ือ
เชื่อมตอชองวางของการปฏิบัติงานที่เกิดจากการขาดความรูหรือทักษะนั้น (Silberman.  1998: 1)    
นอกจากนั้น รอทธเวล (Rothwell.  1996: 26) ไดเสนอวาการฝกอบรมเปนการจัดกิจกรรมที่มุงเนน
ดานการจําแนกแยกแยะ การประกัน การทําใหม่ันใจ การพัฒนา การปรับปรุง โดยผานกระบวนการ
เรียนรู เพ่ือใหบุคลากรมีสมรรถภาพในการปฏิบัติงานตามที่ตองการ ดังนั้นการฝกอบรมจึงเปนการ
สนองตอบในสิ่งที่บุคคลตองการรูหรือส่ิงที่องคกรตองการใหเพ่ิมสมรรถภาพ เพ่ือมุงพัฒนาใหการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น และการฝกอบรมตองมีการดําเนินการอยางเปนระบบในอันที่จะ 
ถายทอดความรู หรือทักษะจากบุคคลหน่ึงซึ่งมีความรูหรือมีความสามารถไปสูอีกบุคคลหน่ึงทีไ่มมี
ความรูหรือขาดทักษะนั้น ๆ (Pont.  1995: 7) 

สรุปไดวา การฝกอบรมหมายถึง กระบวนการที่จะชวยพัฒนาหรือฝกฝนบุคลากรใน 
องคกรใหมีความรู ความสามารถ ทักษะหรือความชํานาญ ความคดิสรางสรรค เกิดประสบการณที่
เหมาะสมกับภาระงานที่ไดรับ รวมถึงการกอใหเกิดเจตคตทิี่ดีตอการปฏิบัติงาน เพ่ือนํามาใชในการ
พัฒนาตนเองและองคกรตอไป  
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การฝกอบรมในแตละคร้ังจําเปนตองกําหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรมเพ่ือใชเปน

แนวทางในการคัดเลือกผูเขาฝกอบรมรวมถึงวิทยากรผูใหการฝกอบรม และการดําเนินงานตลอดจน
การประเมินการฝกอบรม ใหบรรลุเปาประสงคในการจัดการฝกอบรม และกอใหเกิดผลประโยชนที่
คุมคากับงบประมาณและเวลาที่ใชไป 
    

3.2 วัตถุประสงคของการฝกอบรม 
การฝกอบรมจะมีผลสัมฤทธิ์และประสิทธภิาพไดนั้น วัตถุประสงคของการฝกอบรมมี

ความสําคัญอยางยิ่งในการกําหนดขอบเขตนําทางในการจัดกิจกรรมการฝกอบรมเพ่ือใหบรรลถุึง 
เปาหมายสูงสุด การฝกอบรมโดยทั่วไปนัน้ (Rothwell. 1996: 12-18) มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

1. เพ่ิมพูนความรู (Knowledge) เพ่ือสงเสริมหรือสรางเสริมทางปญญาใหแกบุคลากร
เก่ียวกับ ระเบียบ กฎเกณฑ ขอบังคับ หนาที่รับผิดชอบ การบริหารงาน ซึ่งเปนการเพ่ิมพูนความรู 
และสามารถขยายไปถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการนําไปปรับใชในสถานการณจริงดวย  

2. พัฒนาทักษะ (Skill) เปนการพัฒนาทักษะ ความชํานาญ การแกไขสถานการณ
เฉพาะหนา การเพ่ิมความม่ันใจในการตัดสินใจ ทําใหสามารถปฏิบัตไิดอยางถูกตองมีประสิทธภิาพ
และถูกตองโดยใชเวลาที่นอยลง 

3. เปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude) ทําใหมีขวัญและกําลังใจที่ดีในการทํางาน สามารถ
ทํางานของตนดวยความยนิดีและพอใจ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข  สรางแรงจูงใจ
ในการทํางาน เพ่ือใหเกิดการใชความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มศักยภาพ 

ดังนั้น วัตถุประสงคของการฝกอบรม จึงเก่ียวของกับ 3 ปจจัยหลัก คือ ความรู ทักษะ 
และเจตคติ ถาผูเขารับการฝกอบรมสามารถบรรลตุามวัตถุประสงคหลักทั้ง 3 ประการขางตน 
สามารถเชื่อถอืไดวาบุคคลที่ผานการฝกอบรมน้ัน ๆ จะมีสวนชวยผลักดันใหองคกรมีผลผลติเพ่ิมขึ้น 
อีกทั้งยังมีสวนชวยใหเกิดการพัฒนาอยางตรงเปาหมาย 

ในการจัดการฝกอบรม ผูที่ทําหนาที่ในการดําเนินงานรวมถึงวิทยากรผูฝกอบรม ตองมี
ความรูถึงชนิดหรือประเภทของการฝกอบรมวามีอะไรบาง ซึ่งจะแตกตางกันออกไปตามความ      
จําเปนและลักษณะของงาน 

 
            3.3  ประเภทของการฝกอบรม 

 การฝกอบรมมีหลายชนิด นอกจากการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรูและทักษะเฉพาะเร่ือง
ใหกับบุคลากรแลว ยังมีการอบรมในลักษณะอื่น ๆ ดังที่ชูชัย สมิทธิไกร (2548: 7-10) ไดกลาวไว 
เชน การอบรมเพ่ือฟนความรูใหม (Refresher Training) หรือการฝกอบรมในลกัษณะที่เปนการ 
ศึกษาตอเน่ือง (Continuing Education) ซึ่งรูปแบบของการอบรมจะแตกตางกันไปตามความจาํเปน
และลักษณะของงานซึ่งหากจะกลาวอยางกวาง ๆ แลว อาจแบงการฝกอบรมออกเปน 2 ประเภท 
คือ การฝกอบรมที่เปนทางการ (Formal Training) และการฝกอบรมอยางไมเปนทางการ (Informal 
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1. การฝกอบรมกอนประจําการ (Pre-entry Training) เปนการฝกอบรมใหกับผูเขา
ทํางานใหมหรือเพ่ิงจะเร่ิมโครงการใหม โดยทั่วไปผูเขาอบรมมักจะอยูในระยะทดลองงาน ซึ่งเน้ือหา
ของการอบรมจะเนนในเรื่องของภารกิจแรกเร่ิม และภารกิจทั่วไปขององคกร เน้ือหาโดยทั่วไปจะมี
ลักษณะผสมผสาน คือมีทั้งการฝกอบรมในหองและการฝกภาคสนาม ปกติจะใชชวงเวลาที่ไมนาน
เชน 2-3 วัน แตบางกรณีอาจจะใชเวลาเปนเดือน 

2. การฝกอบรมระหวางประจําการ (In-service Training) เปนการฝกอบรมในชวงที่
เขาทํางานแลว หรือผานระยะการทดลองงานแลว การฝกอบรมจะจัดเปนระยะ ๆ ใหกับระดับของ
บุคลากรที่แตกตางกัน มีทั้งในเรื่องของการบริหารท่ัวไป การจัดการอบรมเฉพาะเจาหนาที่ หรือ   
การอบรมเฉพาะเรื่อง ซึ่งระยะเวลายืดหยุนไดตามความตองการ  สวนใหญจะใชเวลาไมนาน 
ประมาณ 1-3 สัปดาห 

3. การฝกอบรมในโครงการ (Project Related Training) เปนการอบรมที่จัดให      
เจาหนาที่ปฏิบัติงานในโครงการ อาทิเชน โครงการที่ไดรับทุนอุดหนุนจากตางประเทศ เปนการ   
อบรมเฉพาะเรื่อง หรือเฉพาะประเภทของบุคลากร มีทัง้การอบรมทางดานเทคนิคและการอบรมใน
เชิงการจัดการ จัดอบรมโดยผูใหทุน ปกติจะเปนการอบรมระยะสั้น คือ 1-3 เดือน หรือขึ้นอยูกับ
ความจําเปนของโครงการ 

4. การฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง (Self-development Training) มีความหมายกวาง
และครอบคลมุ เชน กรณีบุคคลทีท่ํางานมานานและความรูเริ่มตีบตนั เร่ิมจะไมทันกับขอมูลหรอื
วิทยาการสมัยใหม ทําใหเกิดความคิดทีจ่ะพัฒนาตนเอง อาจจะเปนการอบรมเพ่ือฟนฟูความรูใหม 
ซึ่งสวนใหญเปนการอบรมเต็มเวลาหรือบางสวนของเวลา โดยหนวยงานตนสังกัดจะใหการอนุมัติ
และสนับสนุนดานการเงิน มักจะเปนการออกไปอบรมนอกสถานที่ ระยะเวลาจะขึน้อยูกับคุณสมบัติ
ที่หนวยงานตองการพัฒนา มีทั้งระยะสั้นและระยะยาว หรือบางคนอาจจะลาศึกษาตอ ซึ่งการศึกษา
ตอก็คือ การฝกอบรมอยางเปนทางการเชนกัน 
 สรปุไดวา ประเภทของการฝกอบรมสามารถแยกออกเปน การฝกอบรมกอนประจําการ 
ระหวางประจําการ การฝกอบรมในโครงการ และการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งมีจุดมุงหมาย
ของการอบรมที่แตกตางกันตามความตองการขององคกรเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการทํางานของ
บุคลากรในองคกร 
 การทําโครงการฝกอบรมแตละคร้ัง จําเปนตองมีการวางแผนการฝกอบรมหรือการ
ดําเนินงานที่รัดกุม รอบคอบ ตั้งแตกอนการฝกอบรมจนสิ้นสุดการฝกอบรม ทั้งน้ีเพ่ือใหบรรล ุ   
วัตถุประสงคของการฝกอบรมที่ตั้งไว ฉะน้ันผูที่เก่ียวของกับการจัดฝกอบรมควรมีความรูและเขาใจ
ในการวางแผนการฝกอบรมเปนอยางดี 
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3.4 การวางแผนการฝกอบรม 

เพ่ือผลสัมฤทธิ์อันสูงสุดแกผูเขารับการฝกอบรม กอนการฝกอบรมผูจัดการฝกอบรม
ควรใหความสนใจวางแผนกจิกรรมที่ใชในการฝกอบรม การจัดการ รวมถึงปญหาทีอ่าจจะเกิดขึ้น 

เบดเดอรและบลูม (Bader & Bloom.  1994: 24-31) ไดเสนอแนวคดิเก่ียวกับการ    
วางแผนการฝกอบรมที่สงผลสูงสุด (High-IMPACT Training Model) ซึ่งมี 6 ขั้นตอน ดังตอไปน้ี 

1. วิเคราะหความตองการการฝกอบรม (Identify Training Needs) ผูพัฒนาการ     
ฝก อบรมจะตองสามารถบงชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการฝกอบรมอยางมีเหตุผลที่เหมาะสม   
เปนการฝกอบรมเพ่ือปรับปรุงทักษะเดิมหรือทักษะใหม ตัดสินใจเลือกทักษะที่ตองการพัฒนา    
สอบถามผูมีสวนรวม เพ่ือศกึษาพ้ืนฐานการศึกษา ประสบการณ และบรรยากาศการทํางานของผูมี
สวนรวม  เขาใจถึงความรูสกึของผูมีสวนรวม ประเมินคุณคาของความตองการการฝกอบรมและการ
สรางความเชือ่ม่ันในการฝกอบรม 

2. วางแผนแนวทางการฝกอบรม (Map the Approach) วางแผนอยางมีระบบและไมมี
ขอจํากัด โดยการเขาใจความตองการของผูเขารวมฝกอบรม และความคาดหวังของผูจัดอบรม ซึ่ง
เปนการวางแผนเก่ียวกับการนําเสนอ การอภิปราย การปฏิบัติ การใหขอมูลยอนกลับ การเลือกสื่อ 
โสตทัศนูปกรณ การผลิตโปรแกรมตามความตองการของผูเขารับการฝกอบรม ความจําเปน
ทางดานเวลา งบประมาณ และแหลงทรัพยากร 

3. ผลิตสื่อหรือเคร่ืองมือการเรียนรู (Produce Learning Tools) เปนจัดหาส่ือเคร่ืองมือ
การเรียนรูโดยการใหผูเชี่ยวชาญภายในองคกร ซึ่งอาจจะผลิตเองหรือจัดทําโดยผูเชี่ยวชาญจาก
ภายนอกองคกร ซึ่งจะตองตรวจสอบถึงความเหมาะสมของกิจกรรมและแบบฝก การเสริมแรงและ
ความตอเน่ือง ความเหมาะสมของขนาด และโครงสรางของกิจกรรมและโปรแกรมทัง้หมด 

4. การประยุกตเทคนิคการฝกอบรม (Apply Training Techniques) โดยตรวจสอบถงึ
สิ่งที่ทําใหการฝกอบรมบรรลุเปาหมาย เกิดผลดีแกผูเขารับการฝกอบรม การฝกอบรมสามารถสราง
ประสบการณที่เพียงพอตอความตองการ คุณคาที่ไดจากการอบรม ลักษณะของวทิยากรที่นําเสนอ
ความรูและทกัษะแกผูเขารับการอบรม ผูเขารับการอบรมไดเกิดทักษะตามที่ตองการ และมีการ   
ติดตามผลที่ชดัเจน 

5. การคํานวณผลลัพธที่วัดได (Calculate Measurable Results) ดวยการสอบถาม 
การสังเกตระหวางการฝกอบรม ทั้งการปฏิบัติและการทํางานตามทีม่อบหมาย การติดตามขอมูลที่
ตองการในระหวางการอบรม และใชกระบวนการประเมินผลเชิงลึกถึงการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดจาก
การฝกอบรม และการประเมินผลโดยการติดตามเปนชวงระยะเวลาตางกัน 

6. การติดตามผลการฝกอบรม (Track Ongoing Follow-Through) เปนการเตรียมการ
ติดตามผลตั้งแตกอนเร่ิมการฝกอบรม ระหวางการฝกอบรม และหลังการฝกอบรม เปนหนาที่ของ  
ผูจัดการฝกอบรมที่ตองกําหนดบทบาท ความรับผิดชอบ และเครื่องมือที่จําเปนตอการตดิตามผล
การฝกอบรม 
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 นอกจากนี้  เวลลา (Vella.  1995: 10-14) ไดเสนอแนะแนวทางในการวางแผนเพื่อ   
จัดการฝกอบรมใหแกบุคลากรในองคกรทั่วไปไดเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต และเปนองคกรแหงการ
เรียนรู 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1. ผูอบรมหรือเปาหมายคือใคร (Who) เปนการตอบคําถามเพื่อใหทราบวาผูมี     
สวนรวมในการฝกอบรมเปนใคร จํานวนทั้งหมดเทาใด และมีความคาดหวังอยางไร 

2. เหตุผลของการฝกอบรม (Why) เปนการแสวงหาคําตอบเพ่ือทราบสถานการณ 
วิเคราะหความตองการและความจําเปนในการฝกอบรม 

3. เวลาในการจัดการฝกอบรม (When) ชวงระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับการฝกอบรม
นั้นควรเปนอยางไร ควรจัดเม่ือใด ระยะเวลาเทาใด 

4. สถานที่จัดการฝกอบรม (Where) เปนการบอกใหทราบวาสถานที่จัดควรเปนทีใ่ด 
ใชหองประชุมหรือหองเรียน จัดฝกอบรมที่ไหน จึงจะเหมาะสมกับการฝกอบรม 

5. เน้ือหาของหลักสูตรเนนอะไร (What) เน้ือหาในการฝกอบรมเนนหนักทางดาน
ทักษะ ความรู หรือเจตคติตอส่ิงที่องคกรคาดหวังไว 

6. สิ่งที่คาดหวังคืออะไร (What for) เม่ือเสร็จสิ้นการฝกอบรมแลวตองการใหผูเขารับ
การอบรมไดเกิดการพัฒนาอะไร  

7. โครงสรางของการฝกอบรมเปนอยางไร (How) โครงสรางของโปรแกรม ภาระงาน 
การเรียนรู และวัสดุอุปกรณที่จําเปนตองใช ซึ่งสามารถแยกออกเปน 5 สวนดวยกนัคือ การเตรียม 
การ การแนะนํา แนวคิดและทฤษฎี การฝกปฏิบตัิ และสวนของพิธปีดการฝกอบรม 
 สวนการออกแบบท่ีใหเปนการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการ โดยเนนผูเขารับการฝกอบรม
เปนสําคัญ เปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมไดเสนอความคิดสรางสรรค และเกดิพัฒนาการ      
ซึ่งซิลเบอรแมน (Silberman.  1998: 15-16) ไดเสนอขั้นตอนไวดังนี ้

1. ประเมินความจําเปนในการฝกอบรมและผูเขารับการฝกอบรม (Assess the Needs 
for Training and the Participants) เปนการพิจารณาความจําเปนและประสทิธิผลที่ผูเขารับการ  
อบรมจะไดรับเปนการประเมินในชวงเริ่มตนของโปรแกรม ซึ่งจะชวยในการวางแผน การออกแบบ 
และการปรับปรุงโปรแกรมไดดี 

2. ตั้งเปาหมายการเรียนรูโดยทั่วไป (Set General Learning Goals)  วเิคราะหและ
แยกแยะสมรรถภาพการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมที่เปนเปาหมาย อธิบายถงึความตองการใน
การสรางความตระหนักทางดานเจตคติ ความรูความเขาใจ และการสรางพฤติกรรมใหม การแก 
ปญหาในชีวติจริง และการนําไปใชในหนาที่การงาน 

3. กําหนดจุดประสงคการเรียนรูในเชิงลึก (Specify Objectives) เจาะลกึถึงชนิดของ
การเรียนรูและประสบการณที่ตองการใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับ  จุดประสงคเปนเคร่ืองมือ
สําหรับการจัดการ การตรวจสอบ และการประเมินผลการฝกอบรม 
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4. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู (Design Training Activities) ซึ่งออกแบบกิจกรรม 

การเรียนรูตามจุดประสงคที่ตั้งไว ซึ่งจะตองสรางโครงราง ทั้งวิธีการและรูปแบบของกิจกรรมที่     
จําเปนเพื่อใหบรรลุจุดประสงคของการฝกอบรม 

5. เรียงลําดับกิจกรรมการฝกอบรม (Sequence Training Activities) พิจารณาวา    
กิจกรรมใดควรเริ่มตนหรืออยูตอนทายโปรแกรม  ปรับกิจกรรมเพ่ือใหแผนการฝกอบรมที่วางไว
คลองตัวมากขึ้น 

6. เริ่มการวางแผนอยางละเอียดทั้งหมด (Start Detail Planning) กําหนดวิธีการ
ปฏิบัติกิจกรรมแตละขั้นตอน กําหนดเวลา ขอเสนอแนะ วัสดุ อุปกรณ สถานที่ และวธิีการส้ินสดุ 
การฝกอบรม 

7. ทบทวนรายละเอียดของแผนการฝกอบรม (Revise Design Details) ตรวจสอบ
แผนที่วางไว และทบทวนประสบการณของผูเขาฝกอบรม พิจารณาวาตองปรับปรุงหรือติดตามงาน
หรือขั้นตอนใดบาง ตัดส่ิงที่ไมมีความสําคัญ ปฏิบตัิไมไดหรือบกพรอง 

8. ประเมินโปรแกรมการฝกอบรม (Evaluate the Total Result) ตรวจสอบแผนการ
ฝกอบรมวามีคุณสมบัติทีเ่หมาะสมกับการเรียนรูที่พึงประสงคเพ่ือใหผลลัพธที่ดียิง่ขึ้น 

สรุปไดวา การวางแผนการฝกอบรมในแตละแนวคิดน้ัน มีกระบวนการและขั้นตอนที่
สอดคลองกัน คือ ขั้นตอนแรกเปนกิจกรรมกอนการปฏิบัติการฝกอบรม (Pre-implementation)    
ซึ่งครอบคลุมถึงกิจกรรมทุกกิจกรรมที่ตองเตรียมไวลวงหนากอนที่จะดําเนินการฝกอบรม เชน การ
ประเมินความจําเปน การวิเคราะหงาน การออกแบบหลักสูตร การเตรียมการเพ่ือทดลองฝกอบรม 
ขั้นตอนที่สองเปนกิจกรรมระหวางการฝกอบรม (During Implementation) รวมไปถึงกิจกรรม
ทางดานวิชาการ เทคนิคการฝกอบรม และขั้นตอนสุดทายเปนกิจกรรมหลังการฝกอบรม (Post-
implementation) ครอบคลมุขั้นตอนที่จําเปนไดแก การจัดทํารายงานหลังการอบรมสิ้นสุด การ    
ติดตามผลภายหลังการอบรมและการทบทวนเพื่อการปรับปรุง 

การฝกอบรมใหประสบผลสาํเร็จตามวัตถปุระสงคทีต่ั้งไว ตองคํานึงถงึหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎีในการฝกอบรม เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการวางแผนการฝกอบรม ความรูในหลักการ
ฝกอบรมจะชวยใหผูจัดการฝกอบรมมีความม่ันใจในการวางแผนดําเนินงานฝกอบรมมากขึ้น 
 

3.5  หลักการฝกอบรม 
เบเดอรและบลูม (Bader & Bloom.  1994: 7-15) ไดเสนอแนวคิดการจัดฝกอบรมให

ประสบผลสําเร็จ วาควรคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 
1. การกําหนดรายละเอียดการอบรมและติดตามผล (Defining Training Follow-

Through) โดยเริ่มตั้งแตกอน ระหวาง และหลังการฝกอบรม เพ่ือเปนการสรางความม่ันใจไดวาการ
ฝกอบรมนั้นเปนประโยชนอยางสูงสุด เปนการสรางสภาวะที่สามารถกลั่นกรองและกระตุนใหเกิด
การปฏิบัติงาน 
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2. สรางมุมมองใหกวางไกล (The Broader View) โดยการพิจารณาถึง 

2.1 ความชัดเจนของเปาหมายขององคกร 
2.2 การปรับปรุงคานิยมขององคกร 
2.3 งบประมาณสําหรับการฝกอบรมที่เพียงพอ 
2.4 การตรวจสอบผลของการอบรม 

 2.5 บรรยากาศของการเรียนรูในองคกร (Learning Environment) เปนการสราง
พันธะ ความผูกพันใหกับสมาชิก การมีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็น การยอมรับสิ่งใหม      
การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

 2.6 อุปสรรค (Obstacle) ไดแก ความไมพรอมดานเวลา ทักษะของการจัดการ   
การใชเวลา และการขาดการสนับสนุนจากแหลงทรัพยากรตาง ๆ 

3. ผูมีสวนรวมในการฝกอบรม ไดแก 
 3.1 ผูจัดการฝกอบรม  
 3.2 คณะวิทยากรฝกอบรม ทั้งจากภายในและภายนอกองคกร 
 3.3 ผูเขารับการอบรม  
4.  การสรางพันธกิจในการดําเนินการติดตาม (The Commitment to Follow-Through) 

เปนการติดตามสรางเสริมแรงจูงใจ สนับสนุน สงเสริม ใหคําแนะนํา ชวยเหลือ และตรวจสอบผลของ
การฝกอบรม 

สวน เคิรท เลวิน (Vella. 1995 : 21-27; อางอิงจาก Lewin. 1951) ไดเสนอหลักของการ
เรียนรูที่จําเปนสําหรับการฝกอบรม จํานวน 12 ขอ ดังตอไปน้ี 

1. การเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ จะตองสงผลตอผูเรียนทางดานความรู เจตคติ คานิยม 
การรับรู และรปูแบบของพฤติกรรม  

2. บุคคลควรจะตองมีความเชือ่ม่ันในความรูที่คนพบดวยตนเองมากกวาความรูที่นํา 
เสนอโดยผูอ่ืน 

3. การเรียนรูจะไดผล หากเปนการเรียนรูดวยการปฏิบตัิมากกวาเปนผูรบัความรู 
4. การเรียนรูในลักษณะองครวมทําใหเกิดการเรียนรูไดดีกวาการเรียนรูแบบแยกสวน 
5. การเปลี่ยนแปลงความคิด เจตคติ และรปูแบบของพฤติกรรมของบคุคลน้ันจําเปน

จะตองอาศัยขอมูลและปจจัยอ่ืน ๆ ประกอบ 
6. การสรางองคความรูจําเปนตองอาศัยประสบการณที่หลากหลายมากกวา     

ประสบการณเพียงครั้งเดียว 
7. พฤติกรรมของบุคคลจะเปลีย่นแปลงเพียงชั่วคราวเทาน้ัน  ถาหากความคิดและ  

เจตคตเิก่ียวกบัสิ่งนั้นยังไมไดรับการเปลีย่นแปลง 
8. การรับรูของบคุคลและส่ิงแวดลอมทางสังคม  ควรจะไดรับการเปลี่ยนแปลงกอนที่

จะเปลี่ยนแปลงความคิด เจตคติ และพฤติกรรมของบุคคล 
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9. การสงเสริม สนับสนุน  การยอมรับ และการเอาใจใสทางดานสิ่งแวดลอมทาง

สังคมเปนปจจัยที่ทําใหบคุคลมีอิสระที่จะเลือกรับหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม เจตคติ 
และความคิด  

10. การเปลี่ยนแปลงของบุคคลทางดานพฤติกรรม เจตคติ และความคดิจะเปนไปอยาง
ถาวร หากไดรับการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอม บุคคลรอบขางและสังคม 

11. การเปลี่ยนแปลงความคิด เจตคติ และพฤติกรรมของบุคคลจะทําไดงาย เม่ือบุคคล
นั้นยอมรับการเปนสมาชิกในกลุม การอภิปราย และการแสดงความคิดเห็นดวยการโตแยงหรือ   
เห็นดวยที่เกิดขึ้นในกลุมจะชวยทําใหเกิดพันธะ ความผูกพัน การกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  
ทั้งภายในบุคคลและภายในกลุม 

12. บุคคลจะยอมรบัระบบความคิด เจตคติ และรูปแบบพฤติกรรมใหม ก็ตอเม่ือบุคคล
ยอมรับการเปนสมาชิกใหมของกลุม ซึ่งกลุมใหมนี้จะสรางการยอมรับ การใหความหมายและให
ความคาดหวงักับพฤติกรรมที่เหมาะสมและใหความชวยเหลือในการเรียนรู  บุคคลจะเปนสวนหนึ่ง
ของสังคมไดตองผานการยอมรับโดยบรรทัดฐานทางสังคมของกลุมที่ตนเองสังกัด 

นอกจากนั้น เวลลา (Vella. 1994 : 3-22) ไดเสนอหลักการพ้ืนฐานในการจัดการฝกอบรม
เพ่ือใหผูใหญเรียนรูไดดี จํานวน 12 ขอ คือ 

1. ประเมินความตองการ (Needs Assessment) 
2. สรางบรรยากาศแหงความปลอดภัย (Safety) ซึ่งไดแก 

2.1 ความไววางใจในประสิทธภิาพของโปรแกรมและผูฝกอบรม 
2.2 ความเชื่อม่ันในความเปนไปไดของวัตถปุระสงคของการเรียนรู 
2.3 การยินยอมใหผูเขารับการฝกอบรมไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
2.4 ความเชื่อม่ันในผลลัพธของกิจกรรมการเรียนรูที่งาย ชดัเจน และมี

ความสัมพันธกับงานที่ทํา 
2.5 เชื่อม่ันในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม 

3. ความสัมพันธที่ดีระหวางผูฝกอบรมกับผูเขารับการฝกอบรม ทางดานการเรียนรู
และการพัฒนาบุคคล ดวยวธิีการแสวงหาความรูและความกระตือรือรน 

4. ใหความสนใจและรอบคอบตอการจัดลําดับของเนื้อหาเพื่อการเรียนรูและการ
เสริมแรงที่เหมาะสม ทั้งโปรแกรมการเรียนรูทางดานความรู ทักษะและเจตคติ รวมทั้งการเสริมแรง
เพ่ือใหเกิดการกระทําซํ้าทางดานความรู ความจริง ทักษะ และเจตคติอยางหลากหลาย มี
ความสัมพันธกันและมีความนาสนใจ 

5. มีการปฏิบัติการและการไดรับผลสะทอนกลับ (Praxis) เปนการเรียนรูดวยการ
ปฏิบัติจริง (Learning by Doing) เพ่ือใหเกิดความรู ทักษะ และเจตคติ โดยใชกระบวนการ ไดแก 
การกระทํา การสะทอนกลบั การตัดสินใจ การเปลี่ยนแปลง และการปฏิบัตสิิ่งใหม 
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6. การยอมรับวาผูเขารับการฝกอบรม คือองคประกอบสําคัญในการฝกอบรม    

หมายถึง การเรียนรูซึ่งกันและกัน  รูจักการใชเหตุและผลในการตัดสินใจ ยึดผูเขารับการฝกอบรม
เปนสําคัญ วทิยากรเปนผูอํานวยความสะดวก 

7. ยึดม่ันการพัฒนาใหเกิดการเรียนรูทั้งดานความรู ความคิด เจตคติหรอืความรูสึก
และทักษะตาง ๆ จากการปฏิบัต ิ

8. สรางการเรียนรูอยางฉับพลัน ใหเกิดประโยชนทั้งทางดานความรู เจตคติและทักษะ 
9. สรางบทบาทที่ชัดเจน (Clear Roles) เพ่ือการสื่อสารระหวางผูเขารับการฝกอบรม

กับวิทยาการ 
10. การเรียนรูรวมกันดวยการทํางานเปนกลุม (Teamwork) โดยการแบงผูเขารับการ

ฝกอบรมออกเปนกลุมยอย จํานวนหลายกลุม เพ่ือใหเกิดการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เกิดความรูสึก
ปลอดภัยในลกัษณะเพื่อนชวยเหลือเพ่ือน 

11. การผูกพันระหวางผูเขารับการฝกอบรมกับสิ่งที่ไดเรียนรู (Engagement) ทําให    
ผูเขารับการอบรม มีความผูกพันกับภาระการเรียนรู 

12. สามารถประเมินและตรวจสอบได (Accountability) ผูเขารับการฝกอบรมเกิดการ
เรียนรู ทักษะและไดรับการพัฒนาในดานอ่ืน ๆ อยางชัดเจน 

สรุปไดวา แนวคิดเก่ียวกับหลักการฝกอบรมใหประสบผลสําเร็จ ควรพิจารณาถึงความ
ตองการการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงความรู ความคดิ เจตคติ ทักษะ โดยผานกระบวนการให
ความรูและการฝกปฏิบตัิทีมี่แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู การยอมรับและการมีสวนรวมของผูเขารับการ
ฝกอบรมมารองรับ ซึ่งทั้งนี้ตองมีการประเมินผลและการติดตามเพ่ือการปรับปรุงองคประกอบของ
การฝกอบรมในอนาคต 

ขั้นตอนในการวางแผนการฝกอบรมที่สําคัญ คือ เทคนคิและกระบวนการของการฝกอบรม 
ผูเขารับการฝกอบรมที่แตกตางกัน ยอมตองใชเทคนิคและวธิีการใชการฝกอบรมทีแ่ตกตางกันตาม
ลักษณะงาน พฤติกรรมการทํางานและปจจัยอ่ืน ๆ โดยในงานวิจัยชิน้น้ีผูเขารับการฝกอบรม คือ   
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ  ดังนั้นกระบวนการและเทคนิคการฝกอบรมจะแตกตางไปจากการ     
ฝกอบรมโดยทั่วไป จึงตองศึกษาแนวทางในการดําเนินการฝกอบรมครูใหประสทิธิผล 

 
3.6 กระบวนการและเทคนิคการฝกอบรมครู 

 การฝกอบรมครู เปนวธิีการพัฒนาบุคลากรครูผูสอนใหมีประสิทธิภาพในการสอน 
เทคนิคการฝกอบรมเปนองคประกอบทีส่ําคัญของการฝกอบรม ที่มีสวนชวยใหครูผูเขารับการ     
ฝกอบรมเกิดการเรียนรูและสามารถเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมใหเปนไปตามวตัถุประสงค เอลลิส 
(Ellis.  1990: 226-235) ไดเสนอแนะกระบวนการฝกอบรมครูไว 2 สวน คือ การสรางความตระหนัก
ในการสอน (Awareness-raising Practices) และการฝกประสบการณในการสอน (Experiential 
Practices)  
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1. การสรางความตระหนักในการสอน (Awareness-raising Practices) คือ การ

พัฒนาจิตสํานึกความเขาใจในหลักการสอน ความเขาใจในตวัทฤษฎี หรือเทคนิคการสอนตาง ๆ    
ที่เหมาะสมกับบทเรยีนและการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งความตระหนักในการสอนสามารถพัฒนาไดจาก
การไตรตรองและศึกษาผลสะทอนกลับของการปฏิบัตกิารสอน (Reflection) และการประเมินผล 
(Evaluation) ถาผูเขารับการฝกอบรมมีพัฒนาการในดานนี้มากพอ จะสามารถเลอืกใชเทคนิควธิีการ
สอนที่เหมาะสมและเกิดพัฒนาการในการสอนเองได กิจกรรมที่เสริมสรางความตระหนักในการสอน 
แบงออกไดเปน 2 สวนยอย คือ 

1.1 สงเสริมใหผูเขารับการฝกอบรมไดมีความตระหนักในการสอนของตนเอง โดย
วิธีการศึกษาวิเคราะหขอมูล จากการบันทึกแถบเสยีง การบันทึกภาพหรือวีดิทัศน โดยบันทึกการ
สอนของตนเองหรือของผูอ่ืน ตลอดจนจัดกิจกรรม (Tasks) ใหครูผูเขารับการฝกอบรมไดทําเพ่ือการ
ประเมินผลการสอนของตนเอง โดยมุงเนนใหสามารถวางแผน ปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น 

1.2 สรางความตระหนักถึงขั้นตอนการสอน (Procedures) คือ วิธีการดําเนินการที่ 
ผูฝกอบรมใชเพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความตระหนักในพฤติกรรมการสอนของตนเอง 

2. การฝกประสบการณในการสอน (Experiential Practices) คือ การปฏิบัติการสอน
เพ่ือใหมีประสบการณตรงในการสอน ซึ่งสามารถทําได 2 วิธี คือ 

2.1 ทําการสอนนักเรียนในชั้นเรียนจริง ๆ 
2.2 ทําการสอนผูเขารับการฝกอบรมดวยกันเอง 

      สรุปไดวา ในกระบวนการฝกอบรมครูนั้น การพัฒนาความรูความเขาใจในทฤษฎีและ
เทคนิคการสอนเปนสิ่งสําคัญ รวมถึงความตระหนักถึงผลสะทอนของการปฏิบัติการสอนของตนเอง
ตลอดเวลา นอกจากนี้ เพ่ือใหการฝกอบรมมีประโยชนสูงสุดควรเปนการฝกประสบการณตรงในการ
สอนโดยการสอนนักเรียนในหองเรียนจริงหรือสอนผูเขารวมสัมมนาดวยกันเอง ซึ่งเปนการนําเอา
ความรูทางดานทฤษฎีและเทคนิคการสอนที่ไดจากการฝกอบรมมาปฏิบัต ิ
 ในการฝกอบรมนั้น นอกจากเน้ือหาที่ใชในการนําเสนอแลว ผูทําการฝกอบรมควรคํานึงถึง
เทคนิคหรือกิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม ซึ่งควรมีความหลากหลาย เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม
เรียนรูไดมากที่สุด ไมใหเกิดการเบื่อหนาย (Woodward.  1992: 5) เทคนิคหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่ 
ใชในการฝกอบรม ควรเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมมีสวนรวมใหมากที่สุด เพ่ือใหมีการผสม-
ผสานประสบการณและความรูที่มีอยูแลวเขากับความรูใหม ตลอดจนการไดมีโอกาสแลกเปลีย่น
ความรูและประสบการณกับผูอ่ืน ทําใหเกิดการพัฒนาความรูและประสบการณ ซึ่งเปนประโยชนตอ
การเรียนการสอนในหองเรียน 
 ดอฟฟ (Doff.  1989: 3-4) ไดเสนอแนะกิจกรรมหลักในการฝกอบรมครูที่ตองการใหครูมี
สวนรวมในกิจกรรมอยางเต็มที่ ไดแก การสาธิต (Demonstration) การอภิปราย (Discussion) และ
การทํากิจกรรมคูและกิจกรรมกลุม (Pair and Group Activities) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การสาธิต (Demonstration)  กิจกรรมนี้เหมาะสําหรับการแนะนําเทคนิคใหม ๆ แก      
ผูเขารับการฝกอบรม เพ่ือใหมองเห็นวาเทคนิคดังกลาวน้ันปนอยางไร การสาธิตอาจจะใชความรู
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2. การอภิปราย (Discussion) เปนกิจกรรมที่ใหความรูความคิดใหม ซึ่งแตกตางจากการ
บรรยาย (Lecture) เพราะการอภิปรายเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมมีสวนรวมในการนําเสนอ
ความรู ความคิด นําประสบการณมาแลกเปลี่ยนกับผูอ่ืน ซึ่งทําใหทราบไดวาผูเขารับการฝกอบรมมี
ความรูความเขาใจในแนวความคิดใหมมากนอยเพียงใด  ความสําเร็จของการอภิปรายขึ้นอยูกับ    
ผูฝกอบรมซึ่งตองมีความยดืหยุน รูจักปรับความคิดของตนเองและยอมรับความคิดเห็นของผูเขารับ
การฝกอบรมดวย 

3. การทํากิจกรรมคูและกิจกรรมกลุม (Pair and Group Activities) กิจกรรมประเภทน้ีเปด
โอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมมีสวนรวมในการทํากิจกรรมมากขึ้น ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
ตลอดจนสามารถพัฒนาความคิดไปดวยกัน โดยขั้นตอนของการทํากิจกรรมคูและกิจกรรมกลุม คือ 

3.1 ขั้นนําเขาสูกิจกรรม (Introduction to the Activity) 
3.2 ขั้นทํากิจกรรม (The Activity Itself) 
3.3 ขั้นสรุป (Round-up)                   

 สรุปไดวากระบวนและเทคนิคการฝกอบรมครู ควรมีความหลากหลาย เพ่ือใหผูเขารับการ
ฝกอบรมเรียนรูไดมากที่สุด ไมเกิดการเบื่อหนาย เทคนิคหรือกิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม อาจจะ
เปนการสาธติ การอภิปราย และการทํากิจกรรมคูหรือกิจกรรมกลุม เพ่ือเปดโอกาสใหผูเขารับการ
ฝกอบรมมีสวนรวมมากที่สดุ และมีการผสมผสานประสบการณและความรูที่มีอยูเขากับความรูใหม 
ตลอดจนแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณกับผูอ่ืน ทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการพัฒนา
ความรูและประสบการณ ซึ่งเปนประโยชนตอการเรียนการสอนตอไปในอนาคต 
 การที่จะทราบไดวาการทํางานหรือโครงการใด ๆ ประสบความสําเร็จตามที่ไดตั้งจุดประสงค
ไวหรือไม จําเปนตองมีการประเมินผล เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ หาขอดีและขอดอยสําหรับการ
ทํางานในอนาคต การฝกอบรมก็เชนเดียวกัน จําเปนตองมีการประเมินการฝกอบรมดวยทุกครัง้ไป 
ซึ่งวิธีการประเมินผลการฝกอบรมมีหลายประเภทตาง ๆ กันตามวัตถุประสงคของการประเมินและ
สิ่งที่จะประเมิน 
 
           3.7 การประเมินผลการฝกอบรม 
     การประเมินผลการฝกอบรม มีจุดประสงคเพ่ือตรวจสอบวา การฝกอบรมนั้นไดบรรลุผล
ตามวตัถุประสงคที่ไดกําหนดไวหรือไม คนหาจุดดีหรือจุดบกพรอง ตรวจสอบความคุมคาของการ
ฝกอบรม วินจิฉัยวาผูเขารับการฝกอบรมไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด และเปนการรวบรวม   
ขอมูลที่จะชวยในการตัดสินใจเก่ียวกบัการฝกอบรมในอนาคต การประเมินผลโครงการฝกอบรมนั้น 
เคริกแพทริค (ชูชัย สมิทธไิกร. 2548: 207-221; อางอิงจาก Kirkpatrick. 1987) ไดเสนอเกณฑการ
ประเมินไว 4 ประเภท ไดแก 
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1. ปฏิกิริยาตอบสนอง (Reaction) เปนการประเมินความรูสึกของผูเขารับการฝกอบรมที่

มีตอโครงการฝกอบรม เพ่ือวัดวาผูเขารับการฝกอบรมพึงพอใจหรือไมกับประสบการณจากกิจกรรม 
การฝกอบรมโดยอาจครอบคลุมทั้งดานเนื้อหา วิทยากร วิธีการอบรม เอกสารประกอบการฝกอบรม 
และสภาพแวดลอมตาง ๆ ของการฝกอบรม ซึ่งจะตองกําหนดสิ่งที่ตองการประเมินไว ตั้งแตในขั้น
การออกแบบโครงการฝกอบรม และนําส่ิงที่ตองการประเมินบรรจุลงในแบบประเมินผล 

2. การเรียนรู เปนเกณฑที่บงชี้วาผูเขารับการอบรมมีความรู ซึ่งเปนการวัดความรูเก่ียวกับ
ขอเท็จจริง หลักการ วิธีการและกระบวนการทํางาน ดานการวัดทักษะ เปนการตรวจสอบวาผูเรียนมี
การพัฒนาทักษะเพ่ิมขึ้นหรือไม โดยใหผูเรียนไดแสดงทักษะนั้นออกมา และผูฝกอบรมจะคอย
สังเกตและใหคะแนน หรือประเมินทัศนคติวาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นกวาเดิมหรือไม 

3. พฤติกรรม  เปนการประเมินวา พฤติกรรมการทํางานของผูเขารับการอบรม มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้หรือไม ภายหลังจากการฝกอบรม ซึ่งสามารถทําการประเมินอยางเปน
ระบบทั้งกอนและหลังการฝกอบรม ควรเก็บขอมูลจากกลุมตาง ๆ ทีเ่ก่ียวของ มีการวิเคราะหทาง
สถิติและควรมีกลุมที่ไมไดผานการฝกอบรมเพ่ือเปรียบเทียบ 

4. ผลตอองคกร เปนการประเมินผลการฝกอบรมท่ีมีตอการดําเนินการขององคกรเพ่ือ
ตรวจสอบวา การฝกอบรมกอใหเกิดผลอยางไร ตอการดําเนินการขององคกร เพ่ือตรวจสอบวา
ทักษะหรือความรูใดที่อยูในหลักสูตรมีผลดานบวกตอองคกรมากที่สุด ผลที่ไดรับไดเกิดขึ้นในหลาย  
สวนหรือเพียงบางสวนขององคกร 

สรุปไดวา การประเมินผลการฝกอบรมทีผู่จัดทําโครงการฝกอบรมสามารถวิเคราะหไดจาก 
ผูเขารับการฝกอบรมโดยพิจารณาจากองคประกอบ 4 ประเภท คือ การประเมินผลจากปฏิกิริยา
สนองตอบ ความรูจากการฝกอบรม พฤติกรรมที่แสดงออก และผลที่มีตอองคกร ซึ่งผลที่ไดจะเปน
ประโยชนในการปรับปรุงการฝกอบรมตอไป 
 ทฤษฎี แนวคดิและหลักการฝกอบรมขางตน มีสวนชวยใหผูทําโครงการฝกอบรมมีแนวทาง
ในการดําเนินงานวางแผนการฝกอบรมเพ่ือประสิทธิภาพอันสูงสุดที่จะเกิดแกผูเขารับการฝกอบรม
ในโครงการนั้น ๆ ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมซึง่จะกลาวโดย
ละเอียดดังตอไปน้ี 
 

การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 4.  
 

  การศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ผูวิจัยไดศึกษาใน 3 หัวขอใหญ   
คือ หลักสูตรและหลักสูตรฝกอบรม แนวคิดและรปูแบบการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม และงานวิจัย  
ที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  

4.1 หลักสูตรและหลักสูตรฝกอบรม 
4.1.1 ความหมายของหลักสูตรและหลักสูตรฝกอบรม 
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หลักสูตร เปนคําศัพทที่มีผูใหความหมายไวมากมายและแตกตางกัน ขึ้นอยูกับ

มุมมอง ความคิดเห็นและประสบการณ โดยมีขอบเขตอยูภายใน 3 สถานะดังตอไปน้ีคือ หลักสูตรใน
ฐานะของขอกําหนดเก่ียวกบัการเรียนการสอนที่เขียนขี้นอยางเปนทางการ หลักสูตรในฐานะของ
ระบบการทํางานที่เก่ียวของกับหลักสูตร หลักสูตรในฐานะของศาสตรแขนงหนึ่งในวิชาศึกษาศาสตร 
(Beauchamp. 1981: 61-62) ซึ่งความหมายของหลักสูตรอยางที่สามน้ันเปนการศึกษาหลักสูตรใน
ลักษณะของความหมายที่หนึ่งและสอง ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 2 ลักษณะคือ ความหมายทีแ่คบ 
ซึ่งหมายถึงตัวรายวชิาหรือเน้ือหาซึ่งใชเปนกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกิจกรรมทางการศึกษาที่
จัดใหผูเรียน เปนสิ่งที่สังคมมุงหวังจะใหเด็กไดรับ (สงัด อุทรานันท. 2532: 12; อางอิงจาก Trump 
and Miler. N.d.) หรืออาจเปนแผนสําหรับจัดโอกาสทางการเรียนรูหรือประสบการณที่คาดหวงัแก  
ผูเรียน (Taba.  1962: 10-11) และความหมายที่กวางซ่ึงรวมถึงมวลประสบการณทั้งหลายที่จัดให  
ผูเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนทั้งทางตรงและทางออม เพ่ือใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไป
ตามลักษณะตามที่ตั้งจุดหมายเอาไว ดังนั้นความหมายของหลักสูตรจะตองครอบคลุมเร่ืองตาง ๆ 
ดังตอไปน้ี (สงัด อุทรานันท. 2532: 16) 

1. เปนสิ่งที่สรางขึ้นในลักษณะของรายวิชาซึง่ประกอบดวยเน้ือหาสาระท่ีไดจัด
เรียงลําดับความยากงาย หรือเปนขั้นตอนอยางดีแลว 

2. เปนสิ่งที่ประกอบดวยประสบการณทางการเรียนซ่ึงไดวางแผนไวเปนการ 
ลวงหนา เพ่ือมุงหวังจะใหเด็กไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางทีต่องการ 

3. เปนสิ่งที่สังคมสรางขึ้นเพื่อใหประสบการณทางการศึกษาแกเด็กในโรงเรียน 
4. จะตองประกอบดวยประสบการณทั้งหมดของผูเรียนซ่ึงไดทํา ไดรับรูและได

ตอบสนองตอการแนะแนวทางของโรงเรียน (สงัด อุทรานันท.  2532: 16; อางอิงจาก Cay. 1966) 
หลักสูตรเปนสิ่งที่มีความสาํคัญและมีความจําเปนสําหรับการจัดการศึกษาของ

ประเทศในระดับและประเภทตาง ๆ เปนเคร่ืองมือที่ทําใหความมุงหมายของการจัดการศึกษาของ
ประเทศมีประสิทธิภาพ ซึ่งความสําคัญของหลักสูตรอาจสรุปไดดังนี้ (วิชัย วงษใหญ. 2543: 47) 

1. เปนแผนและแนวทางในการจัดการศึกษาของชาตใิหบรรลุตามความมุงหมาย
และนโยบาย 

2. เปนหลักและแนวทางในการวางแผนวชิาการ การจัดและการบรหิารการศึกษา 
การสรรหาและการพัฒนาบุคลากร การจัดวัสดุอุปกรณ เคร่ืองมือ นวัตกรรมการเรยีนการสอน     
งบประมาณ อาคารสถานที่ 

3. เปนเคร่ืองมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษาและคุณภาพ
ของผูเรียนใหเปนไปตามนโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาของประเทศ และสอดคลองกับความ
ตองการของแตละทองถิ่น 

4. ระบบหลักสูตรกําหนดความมุงหมาย ขอบขายของเนื้อหา แนวทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน แหลงทรัพยากร และการประเมินผลสําหรับการจัดการศึกษาของครูและ 
ผูบริหาร 

 



 

56 
5. เปนเคร่ืองบงชี้ทิศทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพและ       

สอดคลองกับแนวโนมการพัฒนาทางสังคม 
สวนหลักสูตรฝกอบรมมีความหมายที่ไมแตกตางไปจากหลักสูตรทั่ว ๆ  ไป     

แตจะแตกตางกันตรงที่หลักสูตรการฝกอบรมมีขอบเขตและจุดหมายที่เฉพาะเจาะจง หลักสูตรการ
ฝกอบรมนั้นเปนการสรางหรือพัฒนาเพื่อใชในการฝกอบรม ซึ่งเปนกระบวนการจัดการศึกษาที่มี
ขอบเขตแคบกวาการจัดการศึกษาในโรงเรียน ซึ่งอาจกลาวอีกอยางหนึ่งไดวาหลักสูตรการฝกอบรม
เปนกระบวนการที่ชวยใหบุคคลอ่ืนมีความรูและทักษะเฉพาะเรื่อง มีความคาดหวังตามหลักสูตรไม
กวางขวางเหมือนการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการจัดการศึกษาที่มุงใหบุคคลได
พัฒนาการเรียนรู เจตคติ และทักษะในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ (Gagne and Medsker. 1996: 
2-6; Vella. 1995: 3) ระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรฝกอบรมไมยาวนาน     
การประเมินผลจะมุงที่ผลของหลักสูตรกบัการพัฒนาบคุคล เพราะหลักการฝกอบรม มีจุดมุงหมาย
เพ่ือพัฒนาบุคลากรในองคกรใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางทีต่องการ เปนการฝกฝนและ 
สรางเสริมสมรรถภาพการทํางานของบุคลากรในองคกรหรือหนวยงานใหมีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 

 
4.1.2 องคประกอบของหลกัสูตร 

ทาบา (Taba. 1962: 10) ไดเสนอวา ทุกหลักสูตรไมวาจะเปนการออกแบบใน
ลักษณะใดก็ตาม ตองประกอบดวยองคประกอบที่สัมพันธกัน 3 ประการ ไดแก จุดมุงหมายทั่วไป
และจุดมุงหมายเฉพาะ เน้ือหาสาระและประสบการณการเรียนรู และการประเมินผล ทั้งน้ี         
สงัด อุทรานันท (2532: 236-241) ไดขยายความเก่ียวกับองคประกอบหลักไวดังน้ี 

1. จุดมุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะ เปนสวนประกอบที่มีความสําคัญ
อยางยิ่ง เพราะจุดมุงหมายจะเปนเคร่ืองชี้เปาหมายและเจตนารมณของหลักสูตรวาตองการให       
ผูเรียนมีคุณลกัษณะเชนใด ซึ่งจุดหมายทั่วไป จะกลาวไวอยางกวาง ๆ และคอนขางเนนที่คานิยม
มากกวาการเนนทางดานจิตวทิยาหรือดานการเรียนการสอน  สวนจุดมุงหมายเฉพาะจะเนนที่การ
ประยุกตใชมากกวา เปนจุดมุงหมายที่กลาวไวในสวนทีเ่ปนจุดมุงหมายของกลุมวชิาหรือรายวิชา
ตาง  ๆ ที่มีอยูในหลักสูตรนั่นเอง 

2. เน้ือหาสาระและประสบการณเรียนรูจะเปนสื่อกลาง (Means) ที่จะพาผูเรียน
ไปสูจุดหมายของหลักสูตรที่กําหนดไว เนื้อหาสาระท่ีจะชวยใหผูเรยีนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรอาจแบงออกเปน 5 ประเภทไดแก ขอเทจ็จริงและความรูทั่วไป ความคิดรวบยอดและ
หลักการ การแกปญหาและความคิดสรางสรรค เจตคตแิละคานิยม และทักษะทางกาย 

3. การประเมินผล เปนการเสนอแนะแนวทางการดําเนินการวัดและประเมินผลที่
มีความสอดคลองและเหมาะสมกับหลักสูตรน้ัน ๆ เปรยีบเสมือนเปนการกําหนดเครื่องมือในการ
ควบคุมการใชหลักสูตร 

ในการจัดทําหลักสูตรขึ้นมาใหม อาจมีองคประกอบอ่ืน ๆ เพ่ือใหหลักสูตรที่สราง
ขึ้นมานั้นเปนเหตุเปนผล มองเห็นความสําคัญของหลักสูตรอยางเดนชัด  และยังสามารถชี้แนะให
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อยางไรก็ตาม หากพิจารณาองคประกอบหลักของหลกัสูตรโดยทั่วไปน้ันสามารถ
แยกยอยออกเปนองคประกอบที่สําคัญ ๆ ไดอีกดังตอไปน้ี (ธํารง บัวศรี. 2542: 8-9)  

1. เปาประสงคและนโยบายทางการศึกษา (Educational Goals and Policies) 
ซึ่งหมายถึงสิ่งที่รัฐตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติในเรื่องทีเ่ก่ียวกับการศกึษา 

2. จุดหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) เปนผลสวนรวมที่ตองการใหเกิด
แกผูเรียนหลังจากเรียนจบหลักสูตรแลว 

3. รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร (Types and Structures) ซึ่งเปนลักษณะและ
แผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชาหรือกลุมวิชาหรือกลุมประสบการณ 

4. จุดประสงคของวิชา (Subject Objectives) เปนผลทีต่องการใหเกิดแกผูเรียน
หลังจากที่ไดเรียนวิชานั้นไปแลว 

5. เน้ือหา (Content) เปนสิ่งที่ตองการใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู ทักษะและ
ความสามารถที่ตองการใหมี รวมทั้งประสบการณที่ตองการใหไดรับ 

6. จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional Objectives) เปนการระบุถงึสิ่งที่
ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู ไดมีทักษะและความสามารถ หลังจากเรียนรูเน้ือหาที่กําหนด 

7. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional Strategies) เปนวธิีการจัดการ
เรียนการสอนที่เหมาะสมอยางมีหลักเกณฑ เพ่ือใหบรรลุผลตามจุดประสงคของการเรียนรู 

8. การประเมินผล (Evaluation) เปนการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือใชในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

9. วัสดุทางดานหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum Materials and 
Instructional Media) ไดแก เอกสารส่ิงพิมพ แผนฟลม แถบวีดิทศัน และวัสดุอุปกรณตาง ๆ รวมทั้ง
โสตทัศนศึกษา เทคโนโลยกีารศึกษาทีช่วยสงเสริมคณุภาพและประสิทธิภาพการเรียนการสอน 
 

4.2 แนวคิดและรูปแบบในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมนั้นมีแนวคิดมาจากหลักการพัฒนาหลักสูตรซึ่งมีอยู 2 

ลักษณะ คือ การสรางหลักสูตรขึ้นมาใหมโดยไมมีหลักสูตรเดิมเปนพ้ืนฐานอยูเลย และการปรบัปรุง
หลักสูตรที่มีอยูแลวใหดีขึ้น  ซึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมจะรวมไปถงึการผลิตเอกสาร
ตาง ๆ สําหรับผูเรียนหรือผูเขารับการฝกอบรมดวย (Saylor & Alexander. 1974: 7) ซึ่งระบบการ
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมนัน้จะเก่ียวของกับการจัดทําหลักสูตร ไดแก การรางหรือการสรางหลักสูตร
ฝกอบรม การนําหลักสูตรฝกอบรมไปใช และการประเมินหลักสูตรฝกอบรม ซึ่งเม่ือพิจารณาจาก
ลักษณะของงานที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมนั้น ไดแก ลักษณะของกระบวนการใน
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การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมน้ันไดมีนักการศึกษาหลายทานไดพัฒนารูปแบบหลกัสูตร
ตามแนวคิดทีแ่ตกตางกัน ซึ่งไทเลอร (Tyler. 1969: 137) ไดเสนอแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร
เพ่ือทําหนาที่เปนเครื่องมือในการศึกษา หลักสูตรจะตองกระตุนใหผูเรียนไดศึกษาและตรวจสอบ
หลักการและเหตุผลของผูอ่ืน และพัฒนาแนวคิดหรือมโนทัศนขององคประกอบและความสัมพันธ
ตาง ๆ ในการศึกษา ไทเลอรยังไดเสนอหลักในการพัฒนาหลักสูตรวา จะตองวิเคราะหคําถามที่    
จําเปนตอการพัฒนาหลักสูตร ดังตอไปน้ี 

1. โรงเรียนมีเปาประสงคทางการศึกษา (Educational Purposes) อยางไร 
2. ประสบการณทางการศึกษา (Educational Experiences) ที่ตองการใหเกิดน้ันไดแก

อะไร 
3. จะจัดกิจกรรมเพ่ือใหเกิดประสบการณทางการศึกษาอยางไรใหมีประสิทธิภาพ 
4. เราจะตัดสินวาการจัดกิจกรรมหรือประสบการณทางการศึกษาไดบรรลุผลตาม    

จุดมุงหมายทางการศึกษาไดอยางไร 
 แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรตามรูปแบบของไทเลอรนั้นจะยึดจุดมุงหมายทางการศึกษา
เปนหลัก ซึ่งเปนหลักการทีส่ามารถนํามาใชไดกับการพัฒนาหลักสูตรในทุกระดับ ตอมาทาบา 
(Taba. 1962: 12)  ไดเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรลักษณะจากระดับรากหญา (Grassroots 
Approach) โดยใชวธิีอุปนยั (Inductive Method) ซึ่งเร่ิมจากการพัฒนาหลักสูตรในระดับที่เฉพาะ 
เจาะจงแลวปรับขยายไปสูระดับที่สูงกวา ซึ่งครูเปนผูใชกระบวนการพัฒนาหลักสูตรในการสราง
หนวยการเรียนการสอน และนําไปสูการพัฒนาเปนหลักสูตรใหญ โดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 

1. การวิเคราะหความตองการความจําเปน  (Diagnose of Needs) 
2. การกําหนดจุดประสงคของการศึกษาทีต่องการใหบรรลุ (Formulation of 

Objectives)  
3. การคัดเลือกเนื้อหาสาระ (Selection of Content) 
4. การจัดลําดับโครงสรางของเนื้อหาใหมีความสัมพันธกัน (Organization of Content) 
5. การคัดเลือกประสบการณการเรียนรู (Selection of Learning Experiences) 
6. การจัดลําดับกิจกรรมการเรียนรู (Ordering the Learning Activities) 
7. การกําหนดสิ่งที่ตองการประเมิน วิธีการ และกระบวนการประเมิน (Determination 

of Evaluate) 
การพัฒนาหลักสูตรตามรูปแบบของทาบานั้น  มีจุดเนนทางดานการเรียนการสอนหรือ

การจัดประสบการณการเรียนรู ซึ่งยุทธวธิกีารสอนและประสบการณการเรียนรูที่จะนํามาใชใน    
หลักสูตรนั้นจะตองแสดงลําดับขั้นตอนการจัดเน้ือหา จะตองกําหนดใหชัดเจนวารายวิชาน้ันมุงให   
ผูเรียนเรียนรูแบบใด  จัดเรียงลําดับเนื้อหาไวอยางไร  การกําหนดโครงสรางมีความชัดเจนและ  
สอดคลองกับโครงสรางในแตละระดับหรือไม รวมทั้งหนวยการเรียนที่กําหนดนั้นมีความสอดคลอง
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เซเลอร และอเล็กซานเดอร (Saylor & Alexander. 1974: 21-26) ไดเสนอแนวคดิ

เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรที่เปนระบบ (System Approach) ที่มีความยืดหยุนมากขึ้นโดยสามารถ
ที่จะปรับปรุงที่ในระดับหรือขั้นใดของกระบวนการกไ็ด ซึ่งรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรตาม
แนวความคิดน้ีมีดังตอไปน้ี 

1. การกําหนดเปาหมาย วัตถปุระสงคและขอบเขต (Goals, Objectives and 
Domains) ซึ่งมีเปาหมายมี 4 ประการ คือ ประสบการณเรียนรูที่หลากหลาย พัฒนาการของบุคคล 
ความสามารถทางสังคม ทักษะการเรียนรูและความชํานาญเฉพาะดาน 

2.  การออกแบบหลักสูตร (Curriculum Designing) โดยอาศัยขอมูลจากสวนแรกการ
นําหลักสูตรไปใช (Curriculum Implementation) โดยผูสอนจะเปนผูวางแผนหลกัสูตรในสวนของ
การเรียนการสอน ซึ่งจะชวยใหสามารถเลือกวิธีสอนทีมี่ความสมัพันธกับการเรียนการสอนได 

3. การใชหลักสูตร (Curriculum Implementation) เปนการนําหลักสูตรที่ไดออกแบบ
ไปใชในสถานการณจริง โดยการตัดสินใจของครูผูสอน เพ่ือศึกษาการนําไปปฏิบตัจิริงของหลักสูตร
ที่สรางไว 

4. การประเมินผลหลักสูตร (Curriculum Evaluation) มีจุดเนน 2 ประการ คือ การ
ประเมินผลรวมของการใชหลักสูตรทั้งโรงเรียน ในแตละสวนการเรียนการสอนและการประเมิน   
หลักสูตรทั้งระบบ 
 นอกจากนี้ วิชัย วงษใหญ (2537: 16-17) ไดเสนอการพัฒนาหลักสูตรแบบครบวงจร
โดยแบงกระบวนการพัฒนาหลักสูตรไว 3 ระบบ คือ 

1. ระบบรางหลักสูตร ไดแก สิ่งกําหนดหลักสูตร รูปแบบหลักสูตร การตรวจสอบ    
คุณภาพหลักสูตร และการปรับแกหลักสูตรกอนนําไปใช 

2. ระบบการใชหลักสูตร ไดแก การขออนุมัติหลักสูตร การวางแผนการใชหลักสูตร 
และการดําเนินการใชหลักสูตร 

3. ระบบการประเมินหลักสูตร ไดแก การวางแผน การประเมินหลักสูตร แผนการเก็บ
ขอมูล และการเขียนรายงาน 
 ทั้งสามระบบดังกลาวน้ีจะตองสัมพันธตอเน่ืองกันดังแสดงในภาพประกอบ 2 
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ระบบรางหลักสูตร 
 
1. ส่ิงกําหนดหลักสูตร 

วิชาการ สังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง 
 

2. รูปแบบหลักสูตร 
หลักการ โครงสราง 
องคประกอบหลักสูตร 
วัตถุประสงค เน้ือหา 
ประสบการณการเรียน 
การประเมินผล 
 

3. การตรวจสอบคุณภาพ
หลักสูตร 
ผูเชี่ยวชาญ 
สัมมนา 
ทดลองนํารอง 
งานวิจัย 
 

4. การปรับแกหลักสูตรกอน
นําไปใช 

ระบบการใชหลักสูตร 
 
1. การขออนุมัติหลักสูตร 

หนวยงาน กระทรวง 
 

2. การวางแผนการใช
หลักสูตร 
ประชาสัมพันธ 
เตรียมความพรอม-
บุคลากร 
งบประมาณ วัสดุ 
อาคารสถานท่ี 
ระบบบริหาร 
การอบรมเชิง-ปฏิบัติการ 
การติดตามผลการใช- 
หลักสูตร 
 

3. การดําเนินการใชหลักสูตร 
ดําเนินการตามแผน 
กิจกรรม 
การจัดตารางสอน 
แผนการสอน 
คูมือผูเรียน 
ความพรอมของผูสอน 
ความพรอมของผูเรียน 
การประเมินผลการเรียน 

 

ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
 

2. การเก็บขอมูล 
 
3. การวิเคราะหขอมูล 
 
4. การเขียนรายงาน 

การปรับปรุงแกไข 

การสอนของผูสอน 

ระบบหลักสูตร 
ระบบการบริหาร 

การประเมินยอย 
การประเมินรวบยอด 

 
1. การวางแผน 

การประเมินหลักสูตร 

ระบบการประเมินหลักสูตร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2 การพัฒนาหลักสูตรแบบครบวงจร (วิชยั วงษใหญ. 2537: 17) 
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 การฝกอบรมจะบรรลวุัตถปุระสงคไดจะตองมีหลักสูตรเปนตวักําหนดแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมแตกตางจากการพัฒนาหลักสูตรทัว่ไป โดยหลักสูตรการฝกอบรมเปนเพียง
หลักสูตรระยะสั้น ๆ เพ่ือการพัฒนาบุคคลเพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น สวนหลักสูตร
การเรียนการสอนจะมุงพัฒนาการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งเปนหลักสูตรตอเน่ืองโดยใช
ระยะเวลายาวนานเปนสําคญั 
 สําหรับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมนั้น เปนการพัฒนาหลักสูตรที่จัดทําขึ้นเพื่อตอบ 
สนองจุดมุงหมายเฉพาะสําหรับชวงเวลา สถานที่ และสถานการณหน่ึง ๆ  รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมาน้ัน
จึงเปนรูปแบบที่ประยุกตและปรับปรุงจากรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรโดยทั่วไปใหเหมาะสมกับ    
จุดมุงหมายและสนองความตองการความจําเปนของผูเรียนและสังคม โดยมีความคาดหวังผลทีไ่ด
จากการฝกอบรมทั้งในดานความรู เจตคติ และการปฏิบัติ การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมจึงเปนการ
พัฒนาหลักสูตรทั้งระบบ ทัง้ดานการสรางหรือรางหลักสูตรดวย วิเชยีร ชิวพิมาย (2528 : 7-15)   
ไดเสนอแนวคดิการพัฒนาหลักสูตรเพื่อการฝกอบรม ไดเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหความจําเปนในการฝกอบรม เปนการศึกษาสภาพปญหาของบุคลากร
หรือองคกร ในการวิเคราะหเพ่ือศึกษาสภาพความจําเปนนั้นตองจัดกระทําอยางรอบคอบ เปนระบบ 
และครอบคลมุ โดยจะตองพิจารณาถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นอยางเปนปจจุบันและการคาดการณใน
อนาคตไดอยางถูกตองหรือใกลเคยีง สามารถนําผลการวิเคราะหไปใชในการวางแผนฝกอบรมได
อยางเหมาะสม ซึ่งตองอาศัยเทคนิควิธีหลายวธิี เชน การสังเกต การวิเคราะหงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการสํารวจความตองการ 

2. การกําหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรม กําหนดเปนเปาหมายและความตองการ
ฝกอบรมวา มีความคาดหวงัอะไรจากการฝกอบรม ซึ่งสวนมากมุงใหเกิดการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
ทั้งดานความรู เจตคติ และทักษะปฏิบตัิ วัตถุประสงคที่กําหนดจึงตองใหสอดคลองกับความคาดหวัง
กับการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของผูเขารับการอบรม 

3. การเลือกเน้ือหาในการฝกอบรม โดยยึดหลักเกณฑในการเลือกเน้ือหาซ่ึงเปรียบ 
เสมือนเคร่ืองมือของการฝกอบรมดังนี้ 

3.1 ตองสอดคลองกับความตองการและความจําเปนในการแกปญหาหรือการ
พัฒนาบุคลากรของหนวยงาน 

3.2 มีความทันสมัย ทันตอเหตกุารณ นาสนใจและจูงใจผูเขารับการอบรม 
3.3 เหมาะสมกับระดับของผูเขารับการฝกอบรม 
3.4 ผูเขารับการฝกอบรมสามารถใชประโยชนไดจริง 
3.5 มีคุณคาในตวัเอง เหมาะสมแกการสรางความรู เจตคติ และทักษะ 
3.6 สามารถประเมินผลได 

4. การกําหนดกิจกรรมและการเลือกสื่อในการฝกอบรม ซึ่งเปรียบเสมือนตัวกลางใน
การถายทอด เชื่อมโยงระหวางความรู ทกัษะ เจตคติ ใหกับผูเขารับการฝกอบรมซึ่งมีขอที่ควร
คํานึงถึงในการเลือกสื่อดังตอไปน้ี 

 



 

62 
4.1 ตองสามารถถายทอดเน้ือหาวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4.2 มีความเหมาะสมกับสถานการณ เพศ วัย และระดับความรู 
4.3 ตองมีคุณคาทางเทคนิคทีช่ดัเจน และมีความถูกตอง 
4.4 ตองเหมาะสมกับสถานการณทางเศรษฐกิจ คุมคาแกการลงทุน 

  
 กุลยา ตันติผลาชีวะ (2537: 59-77) กลาววาการสรางหลักสูตรฝกอบรมมีทั้งหมด       
5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหงานที่ตองเรียนรู จะบอกกรอบแนวคิดของหลักสูตรถึงเนื้อหาที่  
เหมาะสมกับความตองการฝกอบรม เริ่มจากการศึกษาสภาพการทํางาน สัมภาษณ สัมมนา 

2. การเลือกเน้ือหาสาระวิชา มีความแตกตางที่ลุมลึกมากกวาประสบการณที่เคยมี   
มากอน กระตุนใหเกิดความอยากรูมากขึ้นตามหลักการเรียนรูของผูใหญ 

3. การเลือกรูปแบบการฝกอบรม พิจารณาจากคุณสมบัติ ปญหา ประโยชนที่ไดรับ
พฤติกรรมของผูเขารับการฝกอบรม นโยบายขององคกร รวมถึงทรัพยากรบุคคลและวัสดุที่มีอยู 

4. การจัดประสบการณเรียนรู การดําเนินกิจกรรมแตละวนัตองเลือกกิจกรรมที่จูงใจ 
ชวยใหเชื่อมโยงประสบการณเดิมเขากับประสบการณใหม 

5. การประเมินผลการเรียนรู มี 3 ระยะ คือ ประเมินกอนการฝกอบรม ระหวางการ  
ฝกอบรม หลังสําเร็จการฝกอบรม วามีความสามารถตามจุดประสงคของหลักสูตรฝกอบรมมากนอย
เพียงใด และควรแกไขหรือไม อยางไร 
  
 อรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (สมชาติ กิจยรรยง. 2544: 45; อางอิงจาก อรจรีย ณ ตะก่ัวทุง. 
2536)  ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรเพื่อการฝกอบรม โดยมีขั้นตอนในการสราง 
หลักสูตร คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหหาความตองการจําเปน ซึ่งหมายถึง สภาพการณหรือปญหา
ที่เปนอุปสรรคตอผลสําเร็จของงานที่ตองแกไขดวยการฝกอบรมและความตองการฝกอบรม 
 ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดหลักการและเหตผุล  หมายถึง การนําผลสรุปการหาความ
ตองการจําเปนในการฝกอบรม ทําการเรียบเรียงใหเห็นถึงความจําเปนที่ตองดําเนินการฝกอบรม
หรือสรางหลักสูตร ซึ่งควรประกอบดวย สภาพที่พึงประสงค สภาพที่เปนอยูในปจจุบันปญหาและ
ผลเสียหายทีเ่กิดขึ้น ความพยายามในการแกปญหา ความจําเปนที่ตองแกปญหาดวยการฝกอบรม 
 ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดวัตถุประสงค หมายถึง สิ่งที่กําหนดวาในโครงการฝกอบรมนั้น
จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารับการฝกอบรมใหเปนไปในลกัษณะใดจึงจะสามารถแกไขปญหา
ที่เปนความตองการจําเปนของหนวยงานได 
 ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหงาน หมายถึง การจําแนกหนาที่และชิ้นงานในตําแหนงเพื่อ
ระบุวธิีการทํางานยอยของแตละชิ้นงาน มีขั้นตอนอยางไร หรือตองทําอะไรบาง และตองใชเครื่องมือ
อุปกรณใดบาง 
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 ขั้นตอนที่ 5 การกําหนดหัวขอวิชา ซึ่งหมายถึง เน้ือหาสาระในลักษณะเดียวกันของ
เรื่องที่ตองการใหผูเจารับการฝกอบรมเกิดความรูความเขาใจ เจตคติ และความสามารถ 
 ขั้นตอนที่ 6 การกําหนดวัตถุประสงคหัวขอวิชา เปนการระบุถึงสิ่งทีต่องการใหผูเขารับ
การฝกอบรมเกิดการเรียนรูหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในลักษณะอยางไร 
 ขั้นตอนที่ 7 การกําหนดหลักการ ทฤษฎีการเรียนรู เปนการกําหนดวาภายในวชิาน้ัน
จะตองใชทฤษฏี แนวคิด และหลักการอะไรบาง 
 ขั้นตอนที่ 8 การกําหนดวิธกีารฝกอบรม เปนเคร่ืองมือที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรม
เกิดความรู ความเขาใจ เจตคติ และความสามารถอยางมีประสิทธิภาพ 
 ขั้นตอนที่ 9 การกําหนดระยะเวลาของหัวขอวิชาและหลักสูตรทั้งระยะเวลา ของหัวขอ
วิชา และระยะเวลาของหลักสูตร 
 ขั้นตอนที่ 10 การกําหนดวิธีการวัดและประเมินผล เพ่ือตรวจสอบคณุลักษณะของ      
ผูเขารับการฝกอบรมใหเปนไปตามวตัถปุระสงค 
 ขั้นตอนที่ 11 การเรียงลําดับหัวขอวิชาและการกําหนดการฝกอบรม เปนการ
กําหนดการเรียนรูเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพย่ิงขึ้น ทั้งสวนยอยและสวนรวมทั้งหมด 
 ขั้นตอนที่ 12 การกําหนดวิธีการติดตามผล หมายถึง การตรวจสอบหลังการฝกอบรม
ระยะหนึ่งวา ผูที่อบรมไปแลว สามารถนาํเอาความรู ความเขาใจ เจตคติ และความชํานาญที่ไดรับ
จากการฝกอบรมไปปฏิบตังิานไดจริงเพียงใด 
 
 จากรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรโดยทั่วไป และการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมที่ได
นําเสนอมาขางตนในแตละรปูแบบแลวนั้น สามารถนํามากําหนดเปนรูปแบบเพื่อพัฒนาหลักสูตร     
ฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร
ไดโดยสามารถใชไดทั้งในลกัษณะที่เปนหลักสูตรรวมและหลักสูตรเฉพาะ ซึ่งมีขั้นตอนดังน้ี 

1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน การวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการ 
2. การวางแผนและรางหลักสูตรฝกอบรม 
3. การตรวจสอบคุณภาพของรางหลักสูตรฝกอบรม 
4. การประเมินและปรับปรุงโครงรางหลกัสูตรฝกอบรม 
5. การนําหลักสูตรฝกอบรมไปใช 
6. การประเมินผลและปรบัปรุงแกไขหลักสูตรฝกอบรม 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดทําการรวบรวมงานวิจัยที่เก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมหรือ

ชุดฝกอบรมในสาขาวิชาตางๆ ทั้งในและตางประเทศไวดังนี้ 
 4.3 งานวิจัยที่เก่ียวกบัการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมทัง้ในและตางประเทศ 
 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมทีไ่ดดําเนินการในลักษณะการวิจัย
และพัฒนาหลกัสูตรที่นาสนใจ และไดนํามาศึกษาเพ่ือนําเปนขอมูลพ้ืนฐานและเปนแนวคิดเก่ียวกับ
กระบวนการวจัิยในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม มีดังตอไปน้ี 
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 งานวิจัยของสุชาติ ลีต้ระกูล (2532) เปนงานวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนาที่
ใชรูปแบบการทดลองแบบสอบกอนและหลังของกลุมตวัอยาง เรื่องการพัฒนาหลักสูตรสําหรับ        
ลูกกรรมกรกอสรางกอนวัยเรียนในเขตกรุงเทพมหานครโดยแบงขัน้ตอนของการวิจัยเพ่ือพัฒนา    
หลักสูตร ออกเปน 3 ขั้นตอนดังตอไปน้ี 
 ขั้นที่ 1 สํารวจขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือที่จะนํามาเปนโครงรางหลักสูตร โดยพิจารณาให    
สอดคลองกับสภาพและความตองการที่แทจริงของผูเรียน โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยและ
สัมภาษณผูที่เก่ียวของ 
 ขั้นที่ 2 สรางโครงรางของหลักสูตร โดยการนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจชุมชนมา
กําหนดเปนจุดมุงหมายของหลักสูตร เน้ือหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และประเมินผลแลวทํา
การประเมินโครงรางหลักสูตรโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 12 คน ประเมินความเหมาะสมและความ   
สอดคลองโดยใชเคร่ืองมือเปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แลวผลการประเมินและขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงหลักสูตรอีกคร้ังหนึ่ง 
 ขั้นที่ 3 ทดลองใชหลักสูตร ดําเนินการในลักษณะการประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพของ
หลักสูตร โดยการทดลองใชกับผูเรียน วาทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิต์รงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร
หรือไม 
 จากผลการวิจัย ไดหลักสูตรสําหรับลูกกรรมกรกอสรางกอนวัยเรียน ที่ประกอบดวย
สภาพปญหาและความจําเปนของหลักสูตร จุดมุงหมายของหลักสูตร จุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม  
เน้ือหาวิชา กิจกรรมและวธิกีารเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล โดยมีรายละเอียดของ   
องคประกอบตาง ๆ คลอบคลุมดานการสรางเสริมความปลอดภัยของตน และการสรางเสริมสุขนิสัย  
ของแตละองคประกอบสามารถยืดหยุนไดตามสภาพความแตกตางของชุมชน 
 
 ยุวดี ฦาชา (2536) ไดทําการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับการฝกอบรม เรื่องการพัฒนา  
หลักสูตรฝกอบรมการจัดการเรียนแบบที่ใชปญหาเปนหลักสําหรับอาจารยพยาบาล ซึ่งแบงขั้นตอน
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมออกเปน 4 ขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ศกึษาขอมูลพ้ืนฐาน เปนการศึกษาเอกสาร สํารวจสมรรถภาพ และความ
ตองการฝกอบรมการจัดการเรียนการสอน เพ่ือใหไดขอมูลที่จําเปนสําหรับการพัฒนาหลักสูตร     
ฝกอบรม 
 ขั้นตอนที่ 2 สรางหลักสูตรฝกอบรม ใหสอดคลองกับขอมูลพ้ืนฐานและความตองการ 
ฝกอบรมที่สํารวจไดในขั้นทีห่นึ่ง หลักสูตรที่สรางขึ้นเปนหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบตักิาร ใชหลักการ
เรียนรูจากประสบการณเปนแนวทางในการฝกอบรม ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมโดยผูทรง- 
คุณวุฒิ และพรอมที่จะนําไปใชประโยชนในการฝกอบรม 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใชหลักสูตร และปรับปรุงหลักสูตร เพ่ือใหทราบวาหลักสูตร   
ฝกอบรมที่สรางขึ้น นําไปใชแลวไดผลตามความคาดหมายหรือไม และเพื่อใหทราบขอมูลอ่ืน    
เก่ียวกับการใชหลักสูตรเพือ่นําไปปรับปรุงหลักสูตรตอไป โดยการทดลองแบงเปนกลุมทดลอง   
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 ขั้นตอนที่ 4 ศกึษาประสทิธผิลของหลักสูตร เพ่ือประเมินผลที่เกิดขึน้จากการที่ผูเขารับ
การฝกอบรมนําความรูความสามารถที่ไดรับจากการฝกอบรมไปปฏบิัติจริง ขอมูลที่ไดจากขั้นตอนนี้
จะเปนประโยชนในการนําไปปรับหลักสูตรฝกอบรมใหใชไดดียิ่งขึ้น 
 จากการพัฒนาหลักสูตรครั้งน้ีพบวา อาจารยและนักศกึษามีสมรรถภาพในการเรียนและ
การสอนแบบที่ใชปญหาเปนหลักอยูในเกณฑตามที่กําหนดไว ซึ่งหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีประสทิธิผล
สามารถนํามาใชในการพัฒนาฝกอบรมการจัดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนหลักสําหรับอาจารย
พยาบาล 
  
 สุริยา เหมตะศิลป (2537: 173-174) ไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
สมรรถภาพในการพัฒนาหลักสูตรแบบมีฐานมาจากระดับโรงเรียน สําหรับครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ไดแบงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทั้งหมด 7 ขั้นตอน ไดแก 

1. การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานหรือการวิเคราะหสถานการณ 
2. การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร 
3. การคัดเลือกและจัดเน้ือหาสาระและประสบการณการเรียนรู 
4. การเสนอแนวทางในการใชหลักสูตร 
5. การกําหนดมาตรการในการวัดและประเมินผล 
6. การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร 

6.1 การประเมินผลโครงรางหลกัสูตร 
6.2 การทดลองใชหลักสูตร 
6.3 การประเมินหาประสิทธผิลของหลักสูตร 
6.4 การประเมินผลการใชหลักสูตรภาคสนามและการประเมินผลเชิงดําเนินการ 

7. การปรับปรุงแกไขหลักสูตรกอนนําไปใช 
การประเมินประสิทธิผลหลกัสูตรใชการทดลองเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม โดยใช    

รูปแบบ Posttest-only Control Group Design โดยสุมครูจาก 2 โรงเรียนมาเปนกลุมทดลองและ
กลุมควบคุม ทดสอบดวยแบบวัดทดสอบวัดความรูเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรแบบมีฐานมาจาก
ระดับโรงเรียน แบบทดสอบวัดเจตคตทิี่เก้ือหนุนตอการพัฒนาหลักสูตรแบบมีฐานมาจากระดับ    
โรงเรียน แบบทดสอบวัดทกัษะการปฏบิตัิในการพัฒนาหลักสูตรแบบมีฐานมาจากระดับโรงเรียน 
และมีการสังเกตและประเมินการปฏิบัติงานตามใบงานและการสังเกตและประเมินพฤตกิรรมการ
ปฏิบัติงานกลุม ผลสรุปจากการวิจัย คือ หลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถภาพในการพัฒนา
หลักสูตรแบบมีฐานมาจากระดับโรงเรียน สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษามีประสิทธิผล เปนไปตาม  
เปาหมายที่กําหนดไว 
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เกศริน มนูญผล (2544) ไดทําการวิจัย เรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมครูเพ่ือเสริม

สมรรถภาพดานการจัดทําหนังสือเสริมประสบการณที่สอดคลองกับทองถิ่น โดยมุงการฝกอบรมเพ่ือ
เสริมสรางสมรรถภาพใหแกครูผูสอนระดับประถมศึกษา ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินงาน 4 ขั้นตอนดังน้ี 

1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือรวบรวมขอมูลปจจัยที่เก่ียวของกับการเสริมสราง
สมรรถภาพครูดานการจัดทําหนังสือเสริมประสบการณ 

2. การสรางหลักสูตร โดยการนําขอมูลพ้ืนฐานทั้งหมดที่ประมวลไดมาพิจารณาแลว
รางเปนหลักสูตร กําหนดหลักการ จุดมุงหมาย เน้ือหาสาระ วิธีการฝกอบรม กิจกรรม สื่อประกอบ 
และการประเมินผล ประเมินโครงราง 

3. การทดลองใชหลักสูตร ใชรปูแบบการวิจัยแบบหนึ่งทดลองวัดสองคร้ัง 
4. การประเมินผลหลักสูตร เพ่ือศึกษาความสัมพันธและความสอดคลองของกระบวน-

การพัฒนาหลักสูตรตั้งแตบริบท ตวัปอน กระบวนการ และผลผลิตจากการพัฒนาหลกัสูตรตาม    
ขั้นตอนที่กําหนดไว ทําใหไดหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพดานการจัดทําหนังสือ 
เสริมประสบการณที่สอดคลองกับทองถิ่นที่มีประสิทธิผลตรงตามที่ไดกําหนดไว 

 
ชอเพชร เบาเงิน (2545) ไดวิจัยพัฒนาหลกัสูตรฝกอบรม เรื่องการพัฒนาหลักสูตร   

ฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางความฉลาดทางอารมณ ดานการตระหนักรูตนเองของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งมีขั้นตอนในการดําเนินงานวิจัย 4 ขั้นตอน คือ  

1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน โดยแบงการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ ศึกษาจากเอกสาร
งานวิจัยที่เก่ียวของและการสํารวจความคดิเห็นและความตองการจําเปนในการเสรมิสรางความ
ฉลาดทางอารมณ เพ่ือทราบขอมูลพ้ืนฐานที่จะนํามาพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 

2. การสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม โดยเปนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมให 
สอดคลองกับขอมูลพ้ืนฐานที่สํารวจไว ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน คือ การรางหลักสูตรฝกอบรม     
การตรวจสอบรางหลักสูตรฝกอบรมโดยผูทรงคุณวุฒิ และการปรับปรงุหลักสูตรฝกอบรมตาม
ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวฒิุ 

3. การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม นํารางหลักสูตรฝกอบรมไปทดลอง
ใชกับกลุมตวัอยางที่เปนกลุมทดลองในสถานการณจริง แลวประเมินผลหลักสูตรฝกอบรมจากการ
ทดสอบคะแนนเฉลี่ยกอนและหลังการฝกอบรม และเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยหลงัการทดลองใช 
หลักสูตรระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

4. การปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม เปนการนําขอมูลจากการทดลองในชั้นตอนที่ 3   
มาปรับปรุงแกไขเพื่อความถูกตองเหมาะสมและสมบูรณยิ่งขึ้น สามารถนําไปใชฝกอบรมกับ      
กลุมตัวอยางอ่ืนตอไป 

 
วิเชียร อินทรสัมพันธ (2546) ไดทําการศกึษากับครูมัธยมศึกษาในหลักสูตรการศกึษา

ขั้นพ้ืนฐาน โดยทําการวิจัยพัฒนาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพการ 
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1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานที่เกี่ยวของกับการเสริมสราง
สมรรถภาพการบูรณาการจริยธรรมในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสําหรับครูมัธยมศึกษา โดย 
แบงการศึกษาออกเปน 4 สวน คือ 

1.1 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญโดยใชเทคนคิการสัมภาษณเชิงลึก 
1.2 การสํารวจสมรรถภาพและความตองการเสริมสรางสมรรถภาพการ       

บูรณาการจริยธรรมในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของครูมัธยมศึกษา 
1.3 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับจริยธรรมและคานิยมเชิง  

จริยธรรมที่จําเปนสําหรับนกัเรียนมัธยมศึกษา โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 
1.4 การศึกษา เอกสารงานวิจัย รวมทั้งขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ  

องคประกอบและรูปแบบของหลักสูตรฝกอบรมดังกลาว 
2. การสรางหลักสูตร แบงการศึกษาออกเปน 3 สวน คือ 

2.1 การสรางโครงรางหลักสูตร 
2.2 การตรวจสอบโครงรางหลักสูตร โดยใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม

และความสอดคลองของโครงรางหลักสูตร 
2.3 การปรับปรุงโครงรางหลักสูตรกอนนําไปใช 

3. การทดลองใชหลักสูตร โดยทําการศึกษานํารอง (Pilot Study) เพ่ือศึกษาความ
เปนไปไดของการใชหลักสูตรในสถานการณจริง และทําการทดลองใชหลักสูตรกบักลุมตัวอยาง
ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษา เพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตร 

4. การประเมินผลและปรบัปรุงหลักสูตร เปนการตรวจสอบประสิทธิภาพตามเกณฑที่
กําหนดไว จากน้ันนํามาปรับปรุงแกไขเพือ่ที่จะนําไปใชตอไป 

 
จากกระบวนการวิจัยเพ่ือการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่กลาวมาขางตน พบวาขั้นตอน

ในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมนั้นมี 4-7 ขั้นตอน ซึ่งไมแตกตางกันมากนัก มีเพียงแตรายละเอียดและ
วิธีการประเมินผลที่แตกตางกันบาง และนอกจากนี้ ยังทําใหไดแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
ในสวนของการตรวจสอบคณุภาพของหลักสูตรที่ไดสรางขึ้นมาแลวน้ันสามารถกระทําไดจากการ
ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ และสามารถตรวจสอบไดโดยทดลองใชหลักสูตรจริงกบักลุมตวัอยาง ซึ่งจะ
ทําใหทราบถึงประสิทธผิลของหลักสูตรทีพั่ฒนาขั้นไดอยางแนชัดย่ิงขึ้น  

สําหรับการวิจัยในครั้งนี ้ผูวจัิยไดเลือกรูปแบบทีใ่ชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเร่ือง
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร สําหรับครูผูสอนภาษาอังกฤษระดบั
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยแบงเปน 4 
ขั้นตอน  ดังนี้ 
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1. การศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน 
2. การสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
3. การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 
4. การปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือนําไปใชตอไป 

 โดยรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนินงานจะกลาวในบทที่ 3 ตอไป 
 

                                                                                                                                                                              

 

 



 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการศึกษาคนควา
ดังนี้  

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. วิธีดําเนินการ 
3. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
4. การวิเคราะหขอมูล 
5. สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.1  ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี ไดแกครูประจําการหรือครูอัตราจางที่ปฏบิัติการ
สอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในเขตพ้ืนที่ฝงธนบุรี รวม 24 โรงเรียน จํานวนทั้งสิ้น 142 คน สาเหตุที่เลือก     
โรงเรียนในเขตพื้นที่เดียวกนั เน่ืองจากผูวิจัยคํานึงถึงเรื่องความสะดวกและปลอดภัยในการเดินทาง
มาฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม ซ่ึงใชเวลา 4 วัน 

1.2  กลุมตวัอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ไดทําการเลือกกลุมตวัอยางครูผูสอนวิชา

ภาษาอังกฤษที่เขาฝกอบรมจํานวน 12 คน โดยใชวธิกีารสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
โดยสุมเลือก 6 โรงเรียน จากทั้งหมด 24 โรงเรียน ซึ่งไดแก โรงเรียนวัดยายรม โรงเรียนพระยามน-
ธาตุราชศรีพิจิตร โรงเรียนวดัปุรณาวาส โรงเรียนวัดอุดมรังส ีโรงเรียนวัดเศวตฉัตร และโรงเรียนวัด-
สุทธาราม ซึ่งแตละโรงเรียนสงครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนที่สมัครใจเขารวม
การฝกอบรม โรงเรียนละ 2 คน เปนจํานวนทั้งสิ้น 12 คน 
 

2. วิธีดําเนินการ 
2.1  ศึกษาหลักสูตรกลุมสาระภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ตามหลักสูตรการศึกษา     

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 และแบบเรียนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ชวงชั้นที ่3) 
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2.2  ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม การสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ และกระบวนการฝกอบรม 

2.3  ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวของกับการสรางแบบสํารวจความตองการ แบบทดสอบ 
ดานความรูความเขาใจ และแบบสอบถามความคิดเห็น จากน้ันทําการปรึกษาผูเชี่ยวชาญดานการ 
ฝกอบรมคร ูซึ่งไดแก ผูชวยศาสตราจารยเตือนใจ เฉลมิกิจ อาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธเพ่ือ
สอบถามถึงองคประกอบของหลักสูตรฝกอบรมและขอควรปฏิบตัิในการฝกอบรม 

2.4  สรางแบบสํารวจความตองการฝกอบรม จากน้ันนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ
ตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity)  

2.5  แจกแบบสํารวจความตองการฝกอบรมแกครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครพื้นที่ฝงธนบุร ีจากน้ันนําขอมูล
ที่ไดมาใชในการกําหนดเน้ือหาของหลักสูตรฝกอบรม  

2.6  สรางเคร่ืองมือในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวยแผนการฝกอบรม จํานวน 6 
แผน แบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพือ่การ
สื่อสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรม 

2.7  นําแผนการฝกอบรม แบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรมมา
ตรวจสอบคุณภาพดานเน้ือหา เทคนิค และกิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม รวมถึงวธิีการและเกณฑที่ใช
ในการประเมินผลการฝกอบรม ใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ การฝกอบรม และการวิจัย
และประเมินผล จํานวน 3 ทาน คือ อาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ อาจารย ดร. อรพรรณ วีระวงศ 
และผูชวยศาสตราจารยสุชญา ผลวัฒนะ พิจารณาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดังกลาว      
ผูวิจัยจึงนําเครื่องมือทั้งหมดไปปรับปรุงแกไข 

2.8  การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 1 นําแผนการฝกอบรมมาทดลองฝกอบรมครูผูสอน
วิชาภาษาอังกฤษที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 2 คน จากโรงเรียนในเขตบางขุนเทยีน ไดแกโรงเรียน
วัดกก และโรงเรียนวัดกําแพง จากน้ันนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะไปปรับปรุงหลักสูตรการ
ฝกอบรมตอไป 

2.9  การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 นําแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการ
สอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติ และแบบ
ประเมินการฝกอบรมที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ
ที่ไมใชกลุมตวัอยางจํานวน 6 คน โดยมาจากโรงเรียนในเขตบางขุนเทียน ไดแก โรงเรียนวัดแสมดํา 
โรงเรียนวัดสะแกงาม โรงเรียนวัดหัวกระบือ และโรงเรียนวัดบางกระด่ี จากน้ันนําผลการฝกอบรม 
ขอคิดเห็น รวมถึงขอเสนอแนะไป ปรับปรุงหลักสูตรและเครื่องมือในการฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  

2.10  นําแผนการฝกอบรม แบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรมที่ 
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   ในการดําเนินการฝกอบรม ผูวิจัยกําหนดใหมีขั้นตอนในการดําเนินงาน ดังนี้ 
1. ดําเนินการฝกอบรม และเม่ือจบแตละแผนการฝกอบรม จัดใหผูเขารับการฝกอบรมทํา

แบบทดสอบระหวางการฝกอบรมเรื่องความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2. ใหผูเขารับการฝกอบรมฝกปฏิบัติและประเมินผลการฝกปฏิบัตขิองตน  
3. หลังการฝกอบรมเสร็จสิ้น ใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบความรูและความ 

เขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังการฝกอบรม  
4. ใหผูเขารับการฝกอบรมตอบแบบประเมนิการฝกอบรม 

2.11  วิเคราะหขอมูลโดย 
1.  นําผลของคะแนนจากแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารระหวางการฝกอบรมและหลังการฝกอบรมไปหาคาเฉลี่ย โดย
เทียบเกณฑ 80 / 80 เพ่ือนํามาหาคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม  

2.  นําผลจากแบบประเมินผลการฝกปฏิบัติดานการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษเพื่อการสื่อสาร และผลจากแบบประเมินการฝกอบรมตอนที่ 1 มาหาคาเฉลี่ย จากน้ันนํามา
แปลผลความหมายของคาเฉลี่ย และตอนที่ 2 นํามาเขียนเปนความเรียง 

2.12  สรุปผลการศกึษาคนควา อภิปรายผลและเสนอแนะ 
 

3. เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
เคร่ืองมือที่ใชในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 

3.1  แผนดําเนินการฝกอบรม  
 หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 

1. ตารางการฝกอบรม (ภาคผนวก ค หนา 121) 
2. แผนการฝกอบรม (ภาคผนวก ค หนา 122-152) แตละแผนการฝกอบรมประกอบดวย 

2.1 จุดประสงคของการฝกอบรม 
2.2 เน้ือหาในการฝกอบรม 
2.3 เหตุผลในการเลือกเน้ือหา 
2.4 เทคนิคหรือกิจกรรมการฝกอบรม 
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2.5 เหตุผลในการเลือกเทคนิคหรือกิจกรรมการฝกอบรม 
2.6 ระยะเวลาในการฝกอบรม 
2.7 อุปกรณและสือ่ที่ใชในการฝกอบรม 
2.8 วิธีดําเนินการ 
2.9 เอกสารสรุปเน้ือหาการฝกอบรม 

 
หลักสูตรฝกอบรมนี้ประกอบดวยแผนการฝกอบรมจํานวน 6 แผน โดยเรียงลําดับดังนี้ 
แผนการฝกอบรมที่ 1 ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

(Challenges in Teaching and Learning English of Lower Secondary Level) และการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative English Language Teaching) 

แผนการฝกอบรมที่ 2 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยวิธี
สอนแบบใชเนื้อหาและแบบใชภาระงานนําไปสูการเรียนรูภาษา (Teaching Integrated English 
Language Skills for Communication through Content-based and Task-based Language 
Teaching) 

แผนการฝกอบรมที่ 3 การวางแผนการสอน (Lesson Planning)  
แผนการฝกอบรมที่ 4 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยเนน

ทักษะการฟงและการพูด (Teaching Integrated English Language Skills for Communication: 
Listening and Speaking Focus)       

แผนการฝกอบรมที่ 5 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยเนน
ทักษะการอานและการเขยีน (Teaching Integrated English Language Skills for Communication: 
Reading and Writing Focus)       

แผนการฝกอบรมที่ 6 การฝกปฏิบตัิการสอน (Teaching Practice) แบงออกเปน 2 แบบ คือ 
1. การฝกปฏิบตักิารสอนโดยใชวิธี Peer Teaching (Peer Teaching Practice) 

โดยใหผูเขารับการฝกอบรมจับกลุมขนาดเล็กทําการทดลองวางแผนการสอน และเลือกประเภท    
กิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับบทเรยีนและเหมาะสมกับผูเรียน หลังจากน้ันทําการ
นําเสนอการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยสมมติใหผูเขารับการ
ฝกอบรมที่เหลือเปนนักเรียน  

2. การฝกปฏิบตักิารสอนในหองเรียนจริง (Teaching Practice in Real 
Classroom) เปนการปฏิบตักิารสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารใหกับนักเรียน
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  
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3.2  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 
3.2.1 แบบทดสอบวดัความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
แบบทดสอบวดัความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 

อังกฤษเพื่อการสื่อสารมีทั้งส้ิน 2 ชุด เพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามสูตร E1 / E2 
โดยแบบทดสอบแตละชุดมีเนื้อหาและโครงสรางดังน้ี 

1. แบบทดสอบระหวางการฝกอบรม (ภาคผนวก ง หนา 154-158) ใชเพ่ือทดสอบ
วัดความรูและความเขาใจเรือ่ง 1) การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2) การสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยใชวิธีการสอนแบบใชเน้ือหาและแบบใชภาระงานนําไปสูการ
เรียนรูภาษา 3) การวางแผนการสอน 4) การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษโดยเนนทกัษะ 
การฟงและการพูด 5) การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษโดยเนนทักษะการอานและการ
เขียน โดยใหทําหลังจากเสร็จสิ้นการฝกอบรมในแตละแผน มีทั้งส้ิน 5 ชุด ๆ 10 ขอ รวม 50 คะแนน 
ขอคําถามเปนแบบเลือกตอบถูก-ผิด ซึ่งกําหนดใหคะแนนขอละ 1 คะแนน โดยตอบถูกได 1 คะแนน 
ตอบผิดไมไดคะแนน  

2. แบบทดสอบหลังการฝกอบรม (ภาคผนวก ง หนา 159-161) ใชเพ่ือทดสอบวัด
ความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารภายหลังการ
ฝกอบรม โดยใหผูเขารับการฝกอบรมทําหลังการฝกอบรมทันที  โดยมีขอคําถามจํานวน 50 ขอ ปน
ลักษณะใหเลอืกตอบเพียง 2 ตัวเลือก คอื ถูก-ผิด ซึ่งกําหนดใหคะแนนขอละ 1 คะแนน โดยตอบถูก
ได 1 คะแนน ตอบผิดไมไดคะแนน  

3.2.2 แบบประเมินผลการฝกปฏิบัต ิ(ภาคผนวก ง หนา 162) 
 ใชประเมินความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมในการฝกปฏิบตัิการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร ในดานการวางแผนการสอน เทคนิคการสอน สื่อการ
สอน กิจกรรมที่ใชในการสอน และการปฏบิัติการสอน ใชสําหรับใหคะแนนผูเขารับการฝกอบรม
ในขณะฝกปฏบิัติการตามแผนการฝกอบรมที่ 6 ซึ่งผูเขารับการฝกอบรมจะไดรับการประเมิน
ความสามารถในการสอนโดยผูวิจัย ผูเขารับการฝกอบรมทานอ่ืน และผูปฏบิัติการสอนประเมิน
ตนเอง   
 แบบประเมินผลการฝกปฏิบัตินี้ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 มีขอคําถามจํานวน 10 ขอ เปนลักษณะมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ   
ผูเขารับการฝกอบรมจะตองแสดงความคิดเห็นตอความสามารถของตนเองและผูอ่ืนในการสรางและ
นําเสนอกิจกรรมการสอน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนความคิดเห็นและแปลความหมายไวดังนี้  
  ดีมาก  ได  5 คะแนน 
  ดี  ได  4 คะแนน 
  ปานกลาง ได  3 คะแนน 
  พอใช  ได  2 คะแนน 
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  ควรปรบัปรุง ได  1 คะแนน 
 ตอนที่ 2 ขอคาํถามเปนลักษณะปลายเปด ซึ่งผูเขารับการฝกอบรมสามารถเขียน
แสดงความคดิเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการสรางและการนําเสนอกิจกรรมของผูเขารับ
การฝกอบรม 

3.2.3 แบบประเมินการฝกอบรม (ภาคผนวก ง หนา 163) 
 แบบประเมินการฝกอบรม เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการ      
ฝกอบรมที่มีตอหลักสูตรการฝกอบรม หลังจากจบการฝกอบรมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึง่ 
แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ จํานวน 25 ขอ 
ซึ่งผูเขารับการฝกอบรมจะตองทําการประเมินความพึงพอใจดานเน้ือหาและวธิีการที่ผูวิจัยนําเสนอ 
ลงในชองแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนความคิดเห็นและ
แปลความหมายไวดังนี้ 

มากที่สุด เทากับ  5 คะแนน 
มาก  เทากับ  4 คะแนน 
ปานกลาง เทากับ  3 คะแนน 
นอย  เทากับ  2 คะแนน 
นอยที่สุด เทากับ  1 คะแนน 

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่มีคําถามปลายเปด เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรม
แสดงความคดิเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอเน้ือหาของหลักสูตรฝกอบรมและวิธีการอบรมที่ผูวิจัย
ไดนําเสนอ 
 

4. การวิเคราะหขอมูล 
4.1  นําขอมูลจากแบบทดสอบวดัความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหวางการฝกอบรมแตละชุด และภายหลังการฝกอบรม มาหาคาเฉลี่ย
ตามเกณฑ 80 / 80 

4.2  นําผลจากแบบประเมินผลการฝกปฏิบตั ิมาหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปลความหมาย
ของคาเฉลี่ย ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน.  2543: 107-108)  

คาเฉลี่ย  4.51-5.00 หมายถึง มีความสามารถมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51-4.50 หมายถึง มีความสามารถมาก 
คาเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายถึง มีความสามารถปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51-2.50 หมายถึง มีความสามารถนอย 
คาเฉลี่ย  1.00-1.50 หมายถึง มีความสามารถนอยที่สุด 
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สําหรับตอนที ่2 ซึ่งเปนขอคําถามแบบปลายเปด เปนการรวบรวมประเด็นสําคัญและสรุป
เปนความเรียง 

4.3  นําผลจากแบบประเมินการฝกอบรมตอนที่ 1 มาหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปล
ความหมายของคาเฉลี่ย ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรตัน.  2543: 107-108)  

คาเฉลี่ย  4.51-5.00 หมายถึง การฝกอบรมมีคุณภาพมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51-4.50 หมายถึง การฝกอบรมมีคุณภาพมาก 
คาเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายถึง การฝกอบรมมีคุณภาพปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51-2.50 หมายถึง การฝกอบรมมีคุณภาพนอย 
คาเฉลี่ย  1.00-1.50 หมายถึง มีการฝกอบรมมีคุณภาพนอยที่สุด 
สําหรับตอนที ่2 ซึ่งเปนขอคําถามแบบปลายเปด เปนการรวบรวมประเด็นสําคัญและสรุป

เปนความเรียง 
 

5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  

ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําขอมูลมาทําการวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถติิโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหขอมูลเพื่อคํานวณคาสถติิตาง ๆ ดังนี้ 

1. คาสถิติพ้ืนฐานทั่วไป คือ คารอยละ คาเฉลี่ย ใชเพ่ือการสรุปคะแนนความรูความเขาใจเร่ือง
การสอนแบบรูณาการทักาะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารและประเมินผลความสามารถในการสราง
และการนําเสนอกิจกรรมการสอนแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผูเขารับการ
ฝกอบรม และประเมินการฝกอบรม  

2. หาคาประสิทธิภาพของหลกัสูตรฝกอบรม โดยใชสูตร E1 / E2 (เสาวนีย สิกขาบณัฑิต. 
2528: 294-295) ซึ่งในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยกาํหนดคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม
ตามเกณฑ 80 / 80 ซึ่งหมายถึง ผูเขารับการฝกอบรมทุกคนตองทาํแบบทดสอบยอยระหวางการ  
ฝกอบรมและแบบทดสอบภายหลังการฝกอบรมไดคะแนนคิดเปนรอยละ 80 หรือมากกวา 
 
 
 



 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาคนควาเพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 
จากน้ันนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ การฝกอบรม และการประเมินผล ตรวจสอบ
คุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมในเบื้องตน จากน้ันผูวิจัยไดนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใชฝก   
อบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 คร้ัง โดยคร้ังที่ 1 เปนการฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่  
ไมใชกลุมตวัอยางจํานวน 2 คน เพ่ือปรับปรุงสวนของเน้ือหา วิธีการ และระยะเวลาทีใ่ชในการ
ฝกอบรมใหเหมาะสม คร้ังที่ 2 เปนการฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ไมใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 6 คน แลวนําผลการทดสอบมาวิเคราะหเพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมโดย
เทยีบเกณฑ 80 / 80  จากน้ันทําการฝกอบรมครั้งที่ 3 กับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษกลุมตวัอยาง
จํานวน 12 คน เปนเวลา 4 วัน รวมทั้งสิน้ 24 ชั่วโมง โดยเปนการนําหลักสูตรฝกอบรมท่ีไดรับการ
ปรับปรุงจากการทดลองใชสองครั้งแรก และหาประสทิธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามเกณฑ 80 / 
80 แลวนําผล    ที่ไดมาปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรมใหมีความเหมาะสมเพ่ือใชกับผูเขารับการ
ฝกอบรมที่มีจํานวน มากขึ้นตอไป 
 ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับตอไปน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 1 
1.1 ปญหา ขอบกพรอง และการปรับปรุงแกไขขอบกพรองของหลักสูตรฝกอบรมใน

การทดลองใชคร้ังที่ 1  
 ตอนที่ 2 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 2 
  2.1 การหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม โดยเทียบเกณฑมาตรฐาน 80 / 80 
  2.2 การประเมินความสามารถในการสรางและนําเสนอกิจกรรมการสอนแบบ  
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร 
           2.3 การประเมินการฝกอบรมเพ่ือทราบถึงปญหา ขอบกพรอง และการปรับปรุง   
แกไขขอบกพรองของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชคร้ังที่ 2  
 0ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 3 
  3.1 การหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม โดยเทียบเกณฑมาตรฐาน 80 / 80 
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  3.2 การประเมินความสามารถในการสรางและนําเสนอกิจกรรมการสอนแบบ  
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร 
           3.3 การประเมินการฝกอบรม 
  
ตอนที่ 1 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 1 
 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 1 กับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ไมใชกลุมตวัอยางจํานวน 2 
คน ซึ่งไดขอมูลจากการสังเกต สัมภาษณ พบปญหาและขอบกพรอง ซึ่งไดรับการปรับปรุงแกไข   
ตารางการอบรมและบางสวนของแผนการฝกอบรมที่ 1 และ 3 ดังแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1 ปญหาและขอบกพรองจากการทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 1 และการปรับปรุงแกไข 
 

แผนการ
ฝกอบรม 

เน้ือหาและกิจกรรม ปญหา/ขอบกพรอง การปรับปรุงแกไข 

 1. ตารางการฝกอบรม 1. ตารางการฝกอบรมในวันท่ี 2 มี
เน้ือหาและกิจกรรมท่ีหนักจนเกินไป 
 
 

1. ปรับยายเนื้อหาและกิจกรรมใน
การฝกอบรมวันท่ี 2 ชวงบาย ไป
ไววันท่ี 3 ชวงเชาแทน และนํา   
กิจกรรมในชวงเชาวันท่ี 3 ไปแทน
ชวงบายวันท่ี 2 
 

1 
 
 
 
 
 
 
1 

2. ปญหาในการสอน
ภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน 
 
 
 
 
3. ใบงาน “Find someone 
who ….” 
 
 

2. ชื่อภาษาอังกฤษไมเหมาะสม 
Problems in Teaching English to 
Lower Secondary Students 
เน่ืองจากคําวา problems เปนคําท่ี
ส่ือความหมายดานลบไมเหมาะกับ
การกระตุนใหคิดเพ่ือการพัฒนา 
 
3. ขอความท่ีใชเปนคําถามในใบงาน
มีโครงสรางของประโยคท่ีแตกตาง
กัน สงผลใหเกิดการสับสน 
 

2. เปล่ียนชื่อภาษาอังกฤษเปน 
Challenges in Teaching English 
to Lower Secondary Students 
เพ่ือส่ือความหมายดานบวก 
 
 
 
3. ปรับเปล่ียนขอความท้ังหมดเปน
ประโยคคําถาม โดยเปล่ียนหัวขอ
คอลัมนนั้นจาก Sentences เปน 
Questions และเพ่ิมชองวางใหผู
เขารับการฝกอบรมเติมคําถามเอง 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 
แผนการ
ฝกอบรม 

เน้ือหาและกิจกรรม ปญหา/ขอบกพรอง การปรับปรุงแกไข 

1 
 

4. ลักษณะของครูสอน
ภาษาท่ีดี 
 

4. ผูวิจัยนําบทความเรื่องลักษณะที่ดี
ของครูผูสอนโดยท่ัวไปมาใช ซึ่งไมใช
ครูผูสอนภาษาอังกฤษโดยตรง 
 
5. เน้ือความลักษณะของครูสอนภาษา
ท่ีดี ของ Thomas Kral ไมมีการใช
ภาษาอังกฤษในหองเรียนและ
ความสามารถภาษาอังกฤษของครู ซึ่ง
เปนขอสังเกตท่ีสําคัญและสงผลตอ
ความสามารถของผูเรียน 
 

4. นําลักษณะของครูสอนภาษาที่ดี 
ของ Thomas Kral มาใชแทน 
 
 
5. เพ่ิมลักษณะของครูสอนภาษาท่ี
ดี คือ Used English in class and 
had high language proficiency 
ลงในใบความรู เอกสารหมายเลข 
1/4 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

5. ขั้นนําเขาสูหัวเรื่อง: 
การวางแผนการสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ลําดับของกิจกรรมการ
สอน 

6. แบงกลุมผูเขารับการฝกอบรม
ออกเปน 3 กลุม ๆ ละ 4 คน ชวยกัน
คิดถึงขอควรคํานึงถึง 4 ขอ ในการ
ตัดสินใจวาจะสอนอะไร (4 things to 
think about when deciding  what to 
teach) และเหตุผล 4 ขอท่ีจําเปนตอง
ปรับเปล่ียนแผนการสอนระหวางท่ีทํา
การสอน (4 reasons why teachers 
might change their lesson plans in 
the middle of a lesson) จาก
กิจกรรมนี้ ผูเขารับการฝกอบรมตอง
คิดถึง 2 อยาง ในระยะเวลาที่ส้ัน 
สงผลใหผูเขารับการฝกอบรมคิดไม
ทันเวลา 
 
7. ใหผูเขารับการฝกอบรมแตละกลุม
เรียงลําดับขั้นตอนกิจกรรมการสอนใน 
1 คาบเรียน โดยแจกใบงานให แต
ไมไดสอบถามถึงสาเหตุของการ
เรียงลําดับกิจกรรมนั้นเพ่ือทราบถึง     
แนวความคิดเดิม (Background 
knowledge) ในการวางแผนการสอน
ของแตละกลุม 

6. ใหแตละกลุมชวยกันระดมสมอง
ถึงขอควรคํานึงถึง 4 ขอในการ  
ตัดสินใจวาจะสอนอะไร (4 things 
to think about when deciding  
what to teach) สวนการระดม
สมองถึงเหตุผล 4 ขอ ท่ีจําเปนตอง
ปรับเปล่ียนแผนการสอนระหวางท่ี
ทําการสอน (4 reasons why 
teachers might change their 
lesson plans in the middle of a 
lesson) นําไปไวตอนทายการ
บรรยายเร่ืองประโยชนของการวาง
แผนการสอน 
 
7. ใหแตละกลุมบอกถึงเหตุผลของ
การเรียงลําดับกิจกรรมใน 1 คาบ
เรียน และสอบถามเพ่ิมเติมวา ถา
แตละกลุมเรียงลําดับกิจกรรมไม
เหมือนกัน จะมีผลกระทบตอการ
จัดการเรียนการสอนหรือไม 
อยางไร เพ่ือกระตุนใหตระหนักวา
แผนการสอนสามารถเปล่ียนแปลง
และยืดหยุนได 
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นอกเหนือจากเน้ือหาและวธิีการขางตนที่ตองไดรับการปรับปรุงแกไขแลว ผูวิจัยยังพบวา 
เน้ือหาในเอกสารประกอบการฝกอบรมทั้งในสวนที่ใชนําเสนอและสาํหรับแจกผูเขารับการฝกอบรม 
มีขอบกพรองในการสะกดคาํ และมีเน้ือหาที่เปนภาษาอังกฤษในสัดสวนที่มากเกินไป ผูวิจัยจึงทํา
การปรับปรุงแกไขการพิมพตัวสะกดใหถกูตองเหมาะสม และแปลเอกสารการฝกอบรมใหเปน
ภาษาไทยเพิม่ขึ้น แตยังคงกํากับคําสําคญัดวยภาษาอังกฤษในวงเลบ็ ทั้งน้ีเพ่ือใหหลักสูตรฝกอบรม
มีความสมบูรณสําหรับนําไปทดลองใชฝกอบรมในครั้งที่ 2 ตอไป 
 
ตอนที่ 2 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 2 
 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 มีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือตรวจสอบขอบกพรองของ
หลักสูตรฝกอบรมรวมถึงปญหาอ่ืน ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมกับกลุม   
ตัวอยางที่มีขนาดใหญขึ้น และเพ่ือประเมินผลการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมและตรวจสอบ 
ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามเกณฑ 80 / 80 
 
 2.1 ผลการวิเคราะหแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณา-
การทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหวางและหลังการฝกอบรม เพ่ือหาประสิทธิภาพ
ของหลักสูตรฝกอบรม โดยเทียบเกณฑ 80 / 80 
      ในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 นี้ เปนการนําหลักสูตรฝกอบรมทีไ่ดปรับปรุง  
แกไขแลวไปทดลองใชฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 6 คน ผูวิจัยไดใหผูเขารับ
การฝกอบรมทําแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษเพื่อการสื่อสารระหวางการฝกอบรมรวม 5 คร้ัง และหลังการฝกอบรม แลวนําคะแนนที่ไดไป
หาคาประสิทธิภาพของหลกัสูตรฝกอบรมตามเกณฑมาตรฐาน 80 / 80 ดังรายละเอียดในตาราง 2 
 
ตาราง 2 ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 
 

 จํานวนผูเขารับ
การฝกอบรม 

คะแนนเต็ม คะแนนเฉลีย่ คาประสิทธิภาพ 
(รอยละ) 

ผลระหวางการฝกอบรม 6 50 45.67 91.34 
ผลภายหลังการฝกอบรม 6 50 43.83 87.66 

 
 จากตาราง 2 พบวา ผลการเรียนรูเฉลีย่ระหวางการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม
เทากับ 45.67 คิดเปนรอยละ 91.34 และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการ     
ฝกอบรมเทากับ 43.83 คิดเปนรอยละ 87.66 ผลการวเิคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตร       
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2.2 ผลการวิเคราะหการประเมินความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมในการสราง

และนําเสนอกิจกรรมการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
     ผูวิจัยแบงผูเขารับการฝกอบรมออกเปน 4 กลุม ๆ ละ 3 คน แตละกลุมรวมกันวาง

แผนการสอนและปฏบิัติการสอนในหองเรียนจริง โดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองปฏิบัติการสอน และ      
ผูเขารับการฝกอบรมทุกคนตองทําการประเมินผลการฝกปฏิบัตขิองกลุมตนเองและกลุมอ่ืนผาน 
แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติ โดยผลการประเมินการฝกปฏิบตัิมีรายละเอียดดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 ผลคะแนนเฉลี่ยการประเมินผลการฝกปฏิบตัิจากการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 
 

ขอความ กลุมท่ี 1 
 

กลุมท่ี 2 คะแนนเฉลี่ย 

1.  ความเหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรมท่ีใชกับ
ความสามารถผูเรียน 

4.33 4.17 4.25 

2.  ความสอดคลองของเนื้อหาและกิจกรรมที่ใชกับ   
หลักสูตรการเรียนรู 

4.17 4.17 4.17 

 3.  เน้ือหาและกิจกรรมท่ีใชใกลเคียงกับชีวิตจริงและ
กระตุนความสนใจของผูเรียน 

4.67 4.83 4.75 

 4.  ใชเทคนิคและวิธีการสอนอยางครบถวน เชน การ
นําเขาสูบทเรียน การตรวจสอบความเขาใจ เปนตน 

4.50 4.67 4.59 

5. มีการกําหนดเปาหมายของกิจกรรมอยางชัดเจน 4.33 4.67 4.50 
6. ดําเนินการสอนตามขั้นตอนการสอนอยางตอเนื่อง 4.33 4.50 4.42 
7. บรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดหองเรียน 4.33 4.50 4.42 
8. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการทํากิจกรรม 5.00 4.83 4.92 
9. ความชัดเจนและความเหมาะสมของสื่อท่ีใช 4.17 4.50 4.34 
10. การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในกิจกรรม 4.50 4.67 4.59 
คะแนนเฉลี่ย 4.43 4.55 4.49 

การแปลผล 
(ระดับความสามารถในการฝกปฏิบัติ) 

มาก มากท่ีสุด มาก 
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จากตาราง 3 พบวาผลการประเมินความสามารถในการปฏิบัติการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผูเขารับการฝกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับ 4.49 ซึ่ง
หมายถึงระดับความสามารถในการปฏิบตัิการสอนอยูในระดับมาก โดยคะแนนความสามารถในการ
ปฏิบัติการสอนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมกลุมที่ 2 อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.55 สวนกลุม
ที่ 1 มีความสามารถในการปฏิบัติการสอนอยูในระดับมาก โดยไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.43 
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา คะแนนเฉลี่ยของความเหมาะสมของระยะเวลาในการทํา   
กิจกรรม (ขอ 8) มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคอื 4.92 รองลงมาคือ เน้ือหาและกิจกรรมที่ใชใกลเคยีงกับ
ชีวติจริงและกระตุนความสนใจของผูเรียน (ขอ 3) โดยมีคะแนนเฉลีย่อยูที่ 4.75 ลําดับตอมาคือ     
ใชเทคนิคและวิธีการสอนอยางครบถวน (ขอ 4) และการบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในกิจกรรม   
(ขอ 10) โดยมีคาเฉลี่ยเทากันคือ 4.59 ซึ่งทั้ง 4 ขอ ดังกลาวขางตน ลวนอยูในระดับความสามารถ
มากท่ีสุดทั้งสิ้น สวนความสอดคลองของเนื้อหาและกิจกรรมที่ใชกับหลักสูตรการเรียนรู (ขอ 2) มี
คะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดคือ 4.17 แตยังอยูในระดับความสามารถมาก จากผลการวิเคราะหแสดงวาใน
การวางแผนการสอนและปฏิบัติการสอนผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญตอความสอดคลองของ
เน้ือหาและกิจกรรมที่ใชกับหลักสูตรการเรียนรูนอยกวาหัวขออ่ืน ๆ  
 ในสวนของตอนที่ 2 ที่เปนคําถามปลายเปด ซึ่งใหผูเขารับการฝกอบรมแสดงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะในการปฏบิัติการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษของกลุมตนเองและกลุม
อ่ืน โดยสามารถรวบรวมไดคือ เน้ือหาและระดับภาษาที่ใชในการสอนอาจจะยากเกินไปสําหรับ      
ผูเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยที่ผูสอนควรมีการปรับ
ภาษาใหเหมาะสม นอกจากนี้ ผูสอนควรตองคํานึงถึงระดับภาษาทีใ่ชในการออกคําส่ังกิจกรรม    
ซึ่งควรมีการพิมพลงในใบงานเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาใจคําส่ังไดชดัเจนยิ่งขึ้น และเสนอแนะใหมี
การสาธิตการทํากิจกรรมจากผูสอนหรือโดยนักเรียนเอง 
 

2.3 การประเมินการฝกอบรมเพื่อทราบถึงปญหา ขอบกพรอง และการปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชคร้ังที่ 2  
      จากการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอ
การฝกอบรมในครั้งที่ 2 สามารถสรุปปญหาและขอบกพรอง รวมถึงการปรับปรุงแกไข ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 ปญหาและขอบกพรองจากการทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 และการปรับปรุงแกไข 
 

แผนการ
ฝกอบรม 

เน้ือหาและกิจกรรม ปญหา/ขอบกพรอง การปรับปรุงแกไข 

1 
 
 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

นําเขาสูการฝกอบรม 
โดยกิจกรรม Find 
someone who …. 
 
 
 
 
คุณลักษณะที่ดีของครู 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปญหาในการสอน
ภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน 
 
 
 
การวางแผนการสอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ใชเวลานานเกินไปและกิจกรรมท่ี
ตอเนื่องจากกิจกรรม Find someone 
who เปนกิจกรรมท่ีใหผูเขารับการ
ฝกอบรมนึกยอนกลับวาไดทําอะไรบาง 
และใหลองคิดวาตัวเองชอบหรือไม และ
เหมาะกับนักเรียนของตนหรือไม 

1. ตัดกิจกรรมกิจกรรมท่ีใหผูเขา
รับการฝกอบรมนึกยอนกลับ
ออกไป เพราะผิดวัตถุประสงคของ
การทํากิจกรรม Lead-in และเปน
การลดระยะเวลาในการฝกอบรม 
 
 
2. 

 
2. ผูเขารวมการฝกอบรมบางคนไมได
เสนอความคิดเห็นของตนเนื่องจากไม
กลาแสดงออกหรือมีคนอื่นคอยตอบ
คําถามแทนอยูแลว จึงไมเกิด
กระบวนการคิดวิเคราะห 

ใหผูเขารับการฝกอบรมแตละ
คนคิดคุณลักษณะของครูผูสอน
ภาษาอังกฤษที่ดี 5 ประการ และ
คอย ๆ เพ่ิมจํานวนสมาชิกในกลุม
ใหมากขึ้น โดยใหสมาชิกแตละคน
ในกลุมเห็นพองคุณลักษณะที่ดี
ของครูสอนภาษาอังกฤษ 5 
ประการ แลวรวมกันนําเสนอ 

 
 
 
 
3. 

 
3. ใหผูเขารับการฝกอบรมระดมสมอง

และรวบรวมคําตอบของทุกคน พบวา
ปญหาท่ีรวบรวมไดไมครอบคลุมและ
สวนใหญเปนเรื่องท่ีซ้ํา ๆ กัน 

นําตัวอยางปญหาการสอน
ภาษาอังกฤษ (เอกสารหมายเลข 
1/7 หนา 117) แสดงหลังจากการ
รวบรวมความคิดจากผูเขารับการ
ฝกอบรม   

 
4. 

 
4. ใหผูเขารับการฝกอบรมจับกลุมเพ่ือ

วางแผนการสอนแบบ Peer Teaching 
กลุมละ 3 คน จํานวน 2 กลุม โดยใหสง
ตัวแทน 1 คนออกมาฝกปฏิบัติการสอน 
เน่ืองจากคาดการณวาผูเรียนจะนอย
เกินไปถาใหทุกคนในกลุมออกมาสอน 
แตจากการสอบถามความคิดเห็นของผู
เขารับการฝกอบรมทุกคนสวนใหญ
ตองการฝกปฏิบัติการสอนดวยตนเอง
เพ่ือสรางความมั่นใจการฝกปฏิบัติการ
สอนในหองเรียนจริง 

กําหนดใหสมาชิกทุกคนในกลุม
มีสวนรวมในการฝกปฏิบัติการสอน
แบบ Peer Teaching โดยแบง   
กิจกรรมการสอนใหเทา ๆ กัน 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 
แผนการ
ฝกอบรม 

เน้ือหาและกิจกรรม ปญหา/ขอบกพรอง การปรับปรุงแกไข 

4 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

การสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารโดยเนนทักษะ
การฟงและการพูดโดยใช
การสาธิต 
 

การสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารโดยเนนทักษะ
การฟงและการพูดโดยใช
การสาธิต 
 
 
 
 
 
การสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารโดยเนนทักษะ
การฟงและการพูดโดยใช
การสาธิต 

5. ผูเขารับการฝกอบรมตองการเห็น
ลักษณะการจัดกิจกรรมการสอนฟง-
พูดในหองเรียนที่ดี เพ่ือนําไปเปน
ตัวอยาง 
 
 
6. กิจกรรมโดยใชใบงาน Types of 
Oral Communicative Activities ยาก
เกินไปและใชเวลานานสําหรับทํางาน
เด่ียว 
 
 
 
 
 
 
7. เวลาในการฝกอบรมไมเพียงพอ 
 

5. นําการสาธิตการสอนฟงขึ้นมา
ทํากอนการบรรยายเรื่องการสอน
แบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสาร 
 
 
6. ตัดใบความรูเร่ือง Types of 
Oral Communicative Activities 
ออกเปน 6 สวน แลวใหผูเขารับ
การฝกอบรมจับคูรวมกันศึกษาใบ
ความรู และนําเสนอตามความ
เขาใจของตนใหกับคนอื่นฟง โดยที่  
ผูฝกอบรมทําการสรุปโดยแจกใบ
งานเรื่อง Types of Oral 
Communicative Activities 
 
7. เปล่ียนกิจกรรมท่ีใชใบงานเรื่อง 
Listening Mind Map ซึ่งตองทํา
เปนกลุม มาเปนการบรรยายโดย
แจกใบงาน Listening Aims และ
ใหผูเขารับการฝกอบรมเติม
ขอความลงในใบงานแทน พรอม
ท้ังยกเลิกขอคําถาม Focus 
Question 
 

 

 
จากการรวบรวมและวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นในสวนที่ 2 ซึ่งมีลักษณะเปน     

คําถามแบบปลายเปด พบวา ขอคําถามบางขอในแบบทดสอบระหวางการฝกอบรมและหลังการ  
ฝกอบรมมีความไมกระจางชัดในการใชภาษา ทําใหผูเขารับการฝกอบรมบางคนสับสนและไมแนใจ
ในการเลือกคาํตอบที่ถูกตอง ผูวิจัยจึงปรึกษาอาจารยที่ควบคุมปริญญานิพนธและปรับสํานวนภาษา
ของขอคําถามใหมีความเหมาะสมและชดัเจนมากย่ิงขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือใหหลักสูตรฝกอบรมมีความ
สมบูรณสําหรับนําไปทดลองใชในการฝกอบรมครั้งที่ 3 ตอไป 
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ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 3 
 การทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 3 เปนการนําเอาหลักสูตรฝกอบรมที่ไดปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองจากการทดลองใชคร้ังที่ 2 มาทดลองใชกับกลุมตัวอยางครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในเขตพ้ืนที่ฝง    
ธนบุรีที่มีจํานวนมากขึ้น คอื 12 คน เพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามเกณฑ 
80 / 80 
 

3.1 ผลการวิเคราะหแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณา
การทกัษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหวางและหลังการฝกอบรม เพ่ือหาประสิทธิภาพ
ของหลักสูตรฝกอบรม โดยเทียบเกณฑ 80 / 80 

    ในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 3 นี้ เปนการนําหลักสูตรฝกอบรมทีไ่ดปรับปรุง  
แกไขแลวไปทดลองใชฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 12 คน ผูวิจัยไดใหผูเขารับ 
การฝกอบรมทําแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหวางการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม และนําคะแนนที่ไดไปหาคา    
ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามเกณฑ 80 / 80 ดังรายละเอียดในตาราง 5 

 
ตาราง 5 ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 3 
 

 จํานวนผูเขารับ
การฝกอบรม 

คะแนนเต็ม คะแนนเฉลีย่ คาประสิทธิภาพ 
(รอยละ) 

ผลระหวางการฝกอบรม 12 50 45.17 90.34 
ผลภายหลังการฝกอบรม 12 50 43.42 86.83 

 
 จากตาราง 5 พบวา ผลการเรียนรูเฉลีย่ระหวางการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม    
เทากับ 45.17 คิดเปนรอยละ 90.34 และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการ
ฝกอบรมเทากับ 43.42 คิดเปนรอยละ 86.83 ผลการวเิคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตรฝก   
อบรมชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอยูในระดับสงู และคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ  
90.34 / 86.83 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80 / 80 ที่ตั้งไว 
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3.2 ผลการวิเคราะหการประเมินความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมในการสราง
และนําเสนอกิจกรรมการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

ผูวิจัยแบงผูเขารับการฝกอบรมออกเปน 4 กลุม ๆ ละ 3 คน แตละกลุมรวมกันวางแผนการ
สอนและปฏิบตัิการสอนในหองเรียนจริง โดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองปฏิบัติการสอน ผูเขารับการ
ฝกอบรมทุกคนตองทําการประเมินผลการฝกปฏิบตัิของกลุมตนเองและกลุมอ่ืนผานแบบประเมินผล
การฝกปฏิบตั ิโดยผลการประเมินการฝกปฏิบัติมีรายละเอียดดังตาราง 6 

 
ตาราง 6 คะแนนเฉลี่ยการประเมินผลการฝกปฏิบตัิจากการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมคร้ังที่ 3 
 

ขอความ กลุมท่ี 1 
 

กลุมท่ี 2 กลุมท่ี 3 กลุมท่ี 4 คะแนน
เฉลี่ย 

1.  ความเหมาะสมของเนื้อหาและ       
กิจกรรมท่ีใชกับความสามารถผูเรียน 

4.50 4.42 4.42 4.25 4.40 

2.  ความสอดคลองของเนื้อหาและ      
กิจกรรมท่ีใชกับหลักสูตรการเรียนรู 

4.42 4.58 4.67 4.50 4.54 

 3.  เน้ือหาและกิจกรรมท่ีใชใกลเคียงกับ
ชีวิตจริงและกระตุนความสนใจของผูเรียน 

4.58 4.58 4.75 4.67 4.65 

 4.  ใชเทคนิคและวิธีการสอนอยาง
ครบถวน เชน การนําเขาสูบทเรียน การ
ตรวจสอบความเขาใจ เปนตน 

4.42 4.67 4.67 4.42 4.55 

5. มีการกําหนดเปาหมายของกิจกรรม
อยางชัดเจน 

4.25 4.42 4.67 4.42 4.44 

6. ดําเนินการสอนตามขั้นตอนการสอน
อยางตอเนื่อง 

4.42 4.67 4.83 4.50 4.61 

7. บรรยากาศการเรียนการสอนและการ
จัดหองเรียน 

4.42 4.42 4.67 4.25 4.44 

8. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการ
ทํากิจกรรม 

4.17 4.42 4.42 4.50 4.38 

9. ความชัดเจนและความเหมาะสมของ
ส่ือท่ีใช 

4.25 4.42 4.75 4.25 4.42 

10. การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษใน
กิจกรรม 

4.42 4.75 4.75 4.58 4.63 

คะแนนเฉลี่ย 

 
4.39 4.54 4.66 4.43 4.51 

การแปลผล 
(ระดับความสามารถในการฝกปฏิบัติ) 

มาก มากท่ีสุด มากท่ีสุด มาก มากท่ีสุด 
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จากตาราง 6 พบวาผลการประเมินความสามารถในการปฏิบัติการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของผูเขารับการฝกอบรม มีคะแนนเฉลี่ยรวมเทากับ 4.51 ซึ่ง
หมายถึงระดับความสามารถในการปฏิบตัิการสอนอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยคะแนนระดับ
ความสามารถในการปฏิบตักิารสอนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมกลุมที่ 3 มากที่สุด เทากับ 4.66 
และรองลงมา คือกลุมที่ 2 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.54 ซึ่งทั้งสองกลุมมีระดับความสามารถใน
การปฏิบัติการสอนมากที่สุด สวนกลุมที่ 4 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.43 และกลุมที่ 1 ไดคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 4.39 ซึ่งแสดงวามีความสามารถในการปฏิบัติการสอนอยูในระดับมาก 
 เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา คะแนนเฉลี่ยของเน้ือหาและกิจกรรมที่ใชใกลเคยีงกับชีวติ
จริงและกระตุนความสนใจของผูเรียน (ขอ 3) มีคะแนนเฉลี่ยสูงทีส่ดุคือ 4.65 รองลงมาคือ การ 
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในกิจกรรม (ขอ 10) ดําเนินการสอนตามขั้นตอนอยางตอเน่ือง (ขอ 6) 
และใชเทคนคิและวธิีการสอนอยางครบถวน (ขอ 4) และความสอดคลองของเนื้อหาและกิจกรรมที่ใช
กับหลักสูตรการเรียนรู (ขอ 2) โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 4.63 4.61 4.55 และ 4.54 ตามลําดับ ซึ่ง
ลวนอยูในระดับความสามารถมากที่สุดทั้งสิ้น สวนความเหมาะสมของระยะเวลาในการทํากิจกรรม 
(ขอ 8) มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดคือ 4.38 แตยังอยูในระดับความสามารถมาก จากผลการวิเคราะห
แสดงวาในการวางแผนการสอนและปฏิบตัิการสอน  ผูเขารับการฝกอบรมใหความสําคัญตอเน้ือหา
และกิจกรรมที่ใชในการเรยีนการสอนที่ดึงดูดความสนใจของผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบกับให
ความสําคัญตอกระบวนการและเทคนิคการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารและการบูรณาการทักษะดวย 

 ในสวนของตอนที่ 2 ที่เปนคําถามปลายเปด โดยใหผูเขารับการฝกอบรมแสดงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะในการปฏบิัติการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษของกลุมตนเองและกลุม
อ่ืน โดยสามารถรวบรวมไดคือ ระดับภาษาที่ใชในการสอนอาจจะยากเกินไปสําหรบัผูเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ผูสอนควรมีการปรับภาษาใหเหมาะสม 
สําหรับเนื้อหามีความนาสนใจดี นอกจากนี้ ผูสอนควรใชเทคนิคการสอนและกิจกรรมที่หลากหลาย 
ไมควรทํากิจกรรมซํ้า ๆ สงผลใหผูเรียนเกิดการเบ่ือหนาย เชน ใหทํากิจกรรมคูและกลุม ผูสอนควร
ใหคําสั่งกิจกรรมที่ครบถวนโดยใชประโยคที่สั้น ระดับภาษาไมยาก และอาจใชภาษาไทยควบคูไป
ดวยในกรณีทีข่ั้นตอนการทาํกิจกรรมมีความซับซอนและยาก นอกจากนี้ ยังมีการเสนอแนะให
ควบคุมเวลาในการทํากิจกรรมไมใหสั้นหรือยาวจนเกินไป 
 

3.3 การประเมินการฝกอบรมเพื่อทราบถึงปญหา ขอบกพรอง และการปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองของหลักสูตรฝกอบรมในการทดลองใชคร้ังที่ 3  
       จากการรวบรวมขอมูลที่ไดจาการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมหลัง
เสร็จส้ินการฝกอบรม แลวนาํมาหาคาเฉลีย่ตามเกณฑพรอมทั้งแปลผล ปรากฏดังตาราง 7 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ยคะแนนการประเมินของผูเขารับการฝกอบรมตอหลักสูตรการฝกอบรม 
  

ขอความ คาเฉลี่ย เกณฑ การแปลผล: 
การฝกอบรม 

1. ทานคิดวาองคประกอบตอไปนี้ของหลักสูตรฝกอบรมมี
ความเหมาะสมอยูในระดับใด 

   

    1.1 ความครอบคลุมของเนื้อหาสาระในแตละหัวขอ    
          - การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
          - การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร 

4.58 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยเนนทักษะการฟง 

4.67 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยเนนทักษะการพูด 

4.75 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยเนนทักษะการอาน 

4.58 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยเนนทักษะการเขียน 

4.42 มาก มีคุณภาพมาก 

          - การวางแผนการสอน 4.25 มาก มีคุณภาพมาก 
          - การฝกปฏิบัติการสอนแบบ Peer teaching และ
การประเมินผล 

4.25 มาก มีคุณภาพมาก 

          - การฝกปฏิบัติการสอนในหองเรียนจริงและการ
ประเมินผล 

4.25 มาก มีคุณภาพมาก 

    1.2 การจัดลําดับหัวขอเรื่อง 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.3 เทคนิคท่ีนํามาใชในการนําเสนอ 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.4ส่ือและอุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม 4.75 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 
    1.5 บรรยากาศและสถานที่ฝกอบรม 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.6 ชวงเวลาของแตละหัวขอเรื่อง 4.42 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.7 ความชดัเจนของเนื้อหาสาระท่ีนําเสนอ 4.67 มากท่ีสุด มีคุณภาพมากท่ีสุด 
    1.8 ความชดัเจนของเนื้อหาสาระในเอกสารสรุป 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.9 สัดสวนของทฤษฎีและการฝกปฏิบัติ 4.08 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.10 การนําความรูในภาคทฤษฎีมาใชในการฝกปฏิบัติ 4.17 มาก มีคุณภาพมาก 
    1.11 ความชดัเจนและความสอดคลองกับเนื้อหาของขอ    
คําถามในแบบทดสอบตาง ๆ ท่ีทํา 

4.50 มาก มีคุณภาพมาก 

2. ทานคิดวาทานไดรับส่ิงตอไปนี้จากการฝกอบรมในครั้งนี้   
มากนอยเพียงใด 

   

    2.1 โอกาสในการแสดงความคิดเห็น การมีความคิด
สรางสรรคและการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

4.33 มาก มีคุณภาพมาก 
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ตาราง 7 (ตอ)  
 

   

ขอความ คาเฉลี่ย เกณฑ การแปลผล: 
การฝกอบรม 

    2.2 ความรูความเขาใจในการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 4.50 มาก มีคุณภาพมาก 
    2.3 ความรูความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

4.50 มาก มีคุณภาพมาก 

    2.4 ความรูความเขาใจในเทคนิคและกิจกรรมการสอน 4.33 มาก มีคุณภาพมาก 
    2.5 ความรูความเขาใจในการวางแผนการสอน 4.08 มาก มีคุณภาพมาก 
    2.6 ความสามารถที่จะนําความรูความเขาใจและ     
ประสบการณท่ีไดจากการฝกอบรมไปใชสอนจริง 

4.33 มาก มีคุณภาพมาก 

* คาเฉลี่ยของการประเมินหลักสูตรฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรม เทากับ 4.44 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากตาราง 7 พบวา ผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอหลักสูตร
ฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร สําหรับครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร    
เปนไปในทางบวกระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยที่ 4.44 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งหมายถึงการฝกอบรมมี   
คุณภาพมาก 
 สวนในรายละเอียดของการประเมิน พบวา ผูเขารับการฝกอบรมประเมินใหเรื่องการสาธิต
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร โดยเนนทักษะการพูด และเรื่องสื่อและ
อุปกรณที่ใชในการฝกอบรม อยูในระดับมีคุณภาพมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 คะแนน  
รองลงมาคือเรื่องการสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร โดยเนน
ทักษะการฟงและความชัดเจนของเนื้อหาสาระที่นําเสนอ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 คะแนน        
ในขณะที่ผูเขารับการฝกอบรมประเมินเร่ืองสัดสวนของทฤษฎีและการฝกปฏิบตั ิและเรื่องความรู
ความเขาใจในการวางแผนการสอน มีคาเฉลี่ยนอยที่สดุคือเทากับ 4.08 คะแนน 
 จากการวิเคราะหแบบประเมินการฝกอบรมสวนที่ 2 ซึง่มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด    
ผลปรากฏดังตาราง 8    
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ตาราง 8 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิ รอยละ 
1. ไมมีเร่ืองใดตองปรับปรงุ 75.00 
2. มีบรรยากาศการเรียนรูทีดี่ สถานที่ฝกอบรมเหมาะสมและเตรยีมพรอมดี 58.33 
3. ไดมีสวนรวมในกิจกรรมการฝกอบรม แสดงความคดิเห็นและซักถามไดเต็มที ่ 50.00 
4. มีเทคนิคและวธิีการฝกอบรม รวมถึงการนําเสนอเน้ือหาที่จูงใจ ไมนาเบื่อ 50.00 
5. วิทยากรมีความรูความชํานาญในการสอนภาษาอังกฤษและเขาใจปญหาของครู
และนักเรียนอยางแทจริง 

50.00 

6. ไดรับความรู เทคนิควิธีการสอนที่เพ่ิมขึ้นและหลากหลาย 41.67 
7. ไดรับการฝกฝนใหมีความคิดสรางสรรคและมีจินตนาการ 33.33 
8. ระยะเวลาในการฝกอบรมเหมาะสม 33.33 
9. ควรเพ่ิมเตมิในสวนของภาคปฏิบัติ และใหทุกคนไดมีสวนรวมในการสอนแบบ 
Peer Teaching 

16.67 

10. เน้ือหาที่นํามาสาธิตการสอนยากเกินไปสําหรับเด็กนักเรียน 16.67 
11. ระยะเวลาในการฝกอบรมนอยเกินไปสําหรับความเขาใจในเรื่องการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร 

16.67 

12. ควรมีผูเขารับการฝกอบรมมากกวาน้ี 16.67 
13. ควรแจกตัวอยางแผนการสอนใหมากกวาน้ี 16.67 
14. ระยะเวลาในการนําเสนอและฝกปฏิบตัิการวางแผนการสอนนอยเกินไป 8.33 
  

 
 จากตาราง 8 พบวาผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญมีความคิดเห็นวาไมมีเร่ืองใดตองปรับปรุง 
โดยคิดเปนรอยละ 75.00 รองลงมาคือเรื่องบรรยากาศในการเรียนรูและสถานที่ในการฝกอบรมมี
ความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 58.33 ในทางตรงกันขาม มีผูเขารับการฝกอบรมรอยละ 8.33 มี
ความคิดเห็นวาระยะเวลาในการนําเสนอและฝกปฏิบัตกิารวางแผนการสอนนอยเกินไป  
 แสดงวาผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบ    
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษา
ตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เปนไปในทางบวก 



 
บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษาคนควาในครั้งนีเ้ปนการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร สําหรับครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน   
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
ความมุงหมายของการศึกษา 

เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครทีมี่ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 
 
คําถามงานวจิัย 

หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานครที่ไดพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 หรือไม เพียงใด 
 
ขอบของการศึกษาคนควา 

1.1  ประชากร 
ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี ไดแกครูประจําการหรือครูอัตราจางที่

ปฏิบัติการสอนวิชาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในเขตพ้ืนทีฝ่งธนบุรี รวม 24 โรงเรียน โดยมีจํานวนครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตนทัง้สิ้น 142 คน 

1.2  กลุมตวัอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ไดทําการเลือกกลุมตวัอยางจากประชากร

ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่สมัครใจเขารวมฝกอบรมจํานวน 12 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling)  
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี คือ 
1. แผนดําเนินการฝกอบรม ประกอบดวย 
 1.1 ตารางการฝกอบรม 
 1.2 แผนการฝกอบรม 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 
 2.1 แบบทดสอบวัดความรู ความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร 
 2.2 แบบประเมินผลการฝกปฏิบัต ิ
 2.3 แบบประเมินการฝกอบรม 

 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

ในการศึกษาคนควาในครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมโดยแบง
ออกเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาหลักสูตร เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของกับการศึกษาคนควา 
- ศึกษาหลักสูตรกลุมสาระภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ตามหลักสูตรการศึกษา     

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 และแบบเรียนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ชวงชั้นที ่3) 
- ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการสอน

ภาษาเพื่อการสื่อสาร การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ และกระบวนการฝกอบรม 
- ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวของกับการสรางแบบสํารวจความตองการ แบบทดสอบ 

ดานความรูความเขาใจ และแบบสอบถามความคิดเห็น จากน้ันทําการปรึกษาผูเชี่ยวชาญดานการ 
ฝกอบรมคร ูเพ่ือสอบถามถึงองคประกอบของหลักสูตรฝกอบรมและขอควรปฏบิัตใินการฝกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 สรางแบบสํารวจความตองการฝกอบรมและทําการสํารวจความตองการ    
ฝกอบรม 

- สรางแบบสํารวจความตองการฝกอบรม จากน้ันนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาปริญญา-
นิพนธตรวจสอบความสมบรูณของเน้ือหาและขอคําถาม  

- แจกแบบสํารวจความตองการฝกอบรมแกครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดบั
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในเขตพ้ืนที่ฝง
ธนบุรี  จากน้ันนําขอมูลที่ไดมาใชในการกําหนดเน้ือหาของหลักสูตรฝกอบรม  

ขั้นตอนที่ 3 สรางเคร่ืองมือในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมและตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ 



 

92 

- สรางเคร่ืองมือในการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวยแผนการฝกอบรมจํานวน 
6 แผน แบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรม 

- นําแผนการฝกอบรม แบบทดสอบวัดความรูความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรมมา
ตรวจสอบคุณภาพดานเน้ือหา เทคนิค และกิจกรรมที่ใชในการฝกอบรม รวมถึงวธิีการและเกณฑที่
ใชในการประเมินผลการฝกอบรม ใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ การฝกอบรม และการ
วิจัยและประเมินผล จํานวน 3 ทาน พิจารณาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดังกลาว จากน้ัน
นําไปปรับปรงุแกไข 

ขั้นตอนที่ 4 ทดลองใชหลกัสูตรฝกอบรม 
- นําแผนการฝกอบรม แบบทดสอบวัดความรูความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรมที่
ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชฝกอบรมครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ไมใชกลุมตัวอยาง 2 คร้ัง โดย 
มีจํานวน 2 และ 6 คน ตามลําดับ และนําผลการฝกอบรม ขอคิดเห็น รวมถึงขอเสนอแนะไปปรับปรุง
หลักสูตรและเครื่องมือในการฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  

ขั้นตอนที่ 5 ฝกอบรมเพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตร 
นําแผนการฝกอบรม แบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ

ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินการฝกอบรมที่
ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปใชฝกอบรมกับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน  
12 คน ระหวางวันที่ 18-21 มีนาคม 2551 เปนระยะเวลา 4 วัน เพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตร
ฝกอบรม ซึ่งการดําเนินการฝกอบรมโดยใชแผนดําเนินการฝกอบรมที่สรางขึ้น มีการเก็บรวบรวม 
ขอมูลจากกลุมตัวอยางดังน้ี 

1. ระหวางการฝกอบรม ใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบวัดและความรูความเขาใจ
ในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารของแตละแผนการฝกอบรม จํานวน
รวมทั้งสิ้น 5 ชุด เพ่ือหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม โดยเทียบเกณฑ 80 / 80 นอกจากนี้ 
ยังใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบประเมินผลการฝกปฏิบัติการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือศึกษาความสามารถในการนําความรู ความเขาใจเรื่องการสอน
แบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผูเขารับการฝกอบรมในการนําไปใชในการ
สรางและจัดกิจกรรมการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 

2. หลังการฝกอบรม ใหผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบวัดความรูและความเขาใจ  
เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารฉบบัหลังการฝกอบรม เพ่ือหา     

ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม และทําแบบประเมินการฝกอบรม เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของ  
ผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอการฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ 
สื่อสาร 
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การวิเคราะหขอมูล 
1. หาคาเฉลี่ยของคะแนนความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบรูณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารระหวางการฝกอบรมและภายหลังการฝกอบรม และนํามาหาคา
ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมตามเกณฑ 80 / 80 

2. นําผลจากแบบประเมินผลการฝกปฏิบัติของผูเขารับการฝกอบรมดานการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร ตอนที่ 1 มาหาคาเฉลี่ย แลวนํามาแปลผลความหมาย
ของคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปลความหมายของพวงรัตน ทวีรตัน.  (2543: 107-108) สวนตอนที่ 
2 นํามาเขียนเปนความเรียง 

3. นําผลจากแบบประเมินการฝกอบรมตอนที่ 1 มาหาคาเฉลี่ย แลวนํามาแปลผล
ความหมายของคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปลความหมายของพวงรัตน ทวีรตัน. (2543: 107-108)    
สวนในตอนที ่2 นํามาเขียนเปนความเรยีง 
 
สรุปผลการวเิคราะหขอมูล 
 1. หลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนในโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีคาประสิทธิภาพเทากับ 90.34 / 86.83 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  
80 / 80   

2. ผูเขารับการฝกอบรมประเมินการฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษเพื่อการส่ือสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เปนไปในทางบวกระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 
คะแนน ซึ่งหมายถึงการฝกอบรมมีคุณภาพมากตามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรม 
 
อภิปรายผล 
 ผูวิจัยสามารถสรุปการอภิปรายผลออกเปน 2 ประเด็น คือ 
  1. ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 
  2. การปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม 
 
 1. ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 
     จากการนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองฝกอบรมกับกลุมตวัอยาง และไดวิเคราะหผล 
จากแบบทดสอบเพ่ือประสทิธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมนั้น ปรากฏวาคะแนนผลการเรียนรูเฉลี่ย
ของผูเขารับการฝกอบรมระหวางการฝกอบรมและหลังการฝกอบรมอยูในระดับสูง โดยไดคา      
ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ 90.34 / 86.83 ซึ่งเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว คอื    
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 / 80 ผลดังกลาวอาจสืบเนื่องจากองคประกอบหลายประการ ดังนี้ 
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  1.1 ผูวิจัยไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามแนวคิดเก่ียวกบัการฝกอบรมอยาง
เปนระบบ (Systematic Approach to Training) (ชูชัย สมิทธิไกร. 2548: 27) โดยเร่ิมจากการศึกษา
สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน รวมถึงปญหาตาง ๆ เพ่ือทําการวิเคราะหความ    
จําเปนในการฝกอบรม จากน้ันทําการสํารวจความตองการฝกอบรมจากครูผูสอนและผูบริหาร
สถานศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือใชในการกําหนดเน้ือหาและวัตถปุระสงคในการฝกอบรม รวมถึงเทคนิควธิีการ     
ฝกอบรม วันและเวลาในการฝกอบรม วธิีการประเมินผลและเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยใหผูเชี่ยวชาญทําการตรวจสอบคุณภาพดานเน้ือหา เทคนิคและวิธีการฝกอบรมของแผนการ  
ฝกอบรม แบบทดสอบความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ 
สื่อสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบตัิ และแบบประเมินผลการฝกอบรม จากน้ันนําหลักสูตรการ   
ฝกอบรมไปทดลองใชจํานวน 2 คร้ัง โดยเปนการประเมินผลการฝกอบรมท้ังทางดานการเรียนรู 
(เนื้อหา) และปฏิกิริยาสนองตอบ (เทคนคิและวิธีการฝกอบรม) จากน้ันนําผลที่ไดจากการ
ประเมินผลการเรียนรูและผลการวิเคราะหการประเมินปฏิกิริยาสนองตอบมาปรับปรุงแกไขเนื้อหา 
เทคนิคและวธิกีารฝกอบรม รวมถึงแบบทดสอบและแบบประเมินใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  การฝกอบรมในครั้งนี้มุงเนนในการแกปญหาการจัดการเรียนการสอน สนองตอบตอ
ความตองการและความจําเปนของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งชูชัย สมิทธิไกร (2548: 16) กลาววาการ
ฝกอบรมถือเปนเครื่องมือสําคัญที่ใชในการเพิ่มพูนคุณภาพของบุคลากรใหสําเร็จได หากมีการจัด
ฝกอบรมอยางเปนระบบและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร กลาวคือมีการเร่ิมศึกษาสภาพ
ปญหาของการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และศึกษาถึงความตองการจําเปนในการฝกอบรมแลวนํามา
จัดทําหลักสูตรฝกอบรมที่มุงแกปญหาและสนองตอบตอความตองการจําเปนขององคกรและ
บุคลากร 
  นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหการประเมินหลักสูตรฝกอบรมของผ ูเขารับการฝกอบรม
แสดงใหเห็นผลในเชิงบวกของการสรางและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมอยางเปนระบบดังกลาว โดย
พบวา ความคดิเห็นเกี่ยวกบัองคประกอบของหลักสูตรฝกอบรมในดานตาง ๆ เชน ความครอบคลุม
และความชัดเจนของเนื้อหาสาระที่นําเสนอ สื่อและอุปกรณที่ใชในการฝกอบรม การจัดลําดับหัวขอ
เรื่อง เทคนิคและชวงเวลาที่ใชในการนําเสนอ และความชัดเจนของเนื้อหาสาระในเอกสารสรุป 
ตลอดจนบรรยากาศและสถานที่ในการฝกอบรม รวมทั้งความคิดเห็นเกี่ยวกับโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในกิจกรรม ความรูความเขาใจที่ไดรบัจากการฝกอบรม ตลอดจน
ความสามารถที่จะนําความรูความเขาใจและประสบการณที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชในการ
ปฏิบัติงาน ทัง้หมดตางก็เปนไปในทิศทางบวกระดับสูง สงผลใหหลักสูตรฝกอบรมมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด สอดคลองกับการศึกษาของกุลวดี วีระวานิช (2542: 90) ที่วาการ  
ฝกอบรมจะมีประสิทธิภาพ หากการสรางชุดฝกอบรมเปนไปอยางมีระบบระเบียบ โดยเร่ิมตั้งแต 
การพิจารณาความตองการและจุดมุงหมายของการจัดการฝกอบรม จัดลําดับเนื้อหา กําหนด       
กิจกรรม เวลา วิทยากร ตลอดจนการประเมินผล 
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  1.2 การฝกอบรมเพ่ือการศกึษาคนควาในครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดใหเปนการฝกอบรม
เชิงปฏิบตัิการ โดยเนนการมีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งแบงการฝกอบรมออกเปน 2 สวน 
คือ การเพ่ิมพูนความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
หรือภาคทฤษฎี และการเพิม่พูนประสบการณดานการวางแผนการสอนและการปฏิบัติการสอนหรือ
ภาคปฏิบัติ นอกจากนี้ ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการประเมินผลการเรียนรูทั้งในสวนของทฤษฎีและการ
ปฏิบัติ ซึ่งสอดคลองกับหลกัการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม และสอดคลองกับคํากลาวของสาลี่ 
ศิลปสธรรม (2550: 30) ที่วาการฝกอบรมที่เนนการฝกปฏิบัติมีขอดี คือ เม่ือมีปญหาในขั้นตอนใด  
ผูเขารับการฝกอบรมจะไดเรียนรูวิธีการแกไขปญหาในขณะฝกอบรม มีโอกาสไดแลกเปลีย่นเรียนรู
กับวิทยากรและครูทีเ่ขารับการฝกอบรมดวยกัน ซึ่งแตละคนมีประสบการณการสอนที่ประสบความ 
สําเร็จแตกตางกันออกไปตามสภาพของโรงเรียน ทําใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรูใหม ๆ 
เพ่ือนําไปใชพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตอไป 
 จากผลการวิเคราะหแบบประเมินการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมพบวา ผูเขา 
รับการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอการนําความรูในภาคทฤษฎีมาใชในการฝกปฏิบตัิ และสัดสวนของ
ทฤษฎีและการฝกปฏิบตั ิมีคาเฉลี่ยนอยกวาขออ่ืน คอื 4.17 และ 4.08 ตามลําดับ แตยังอยูในเกณฑ
มีคุณภาพมาก โดยที่การกําหนดใหมีการฝกปฏิบตัิการสอนเปนสิ่งสําคัญ เพราะการผสมผสานการ
วิจัยและทฤษฎีเขากับการสอน ทําใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถเขาใจทฤษฎีตาง ๆ ไดเปนอยางดี 
เหมือนเปนการลดชองวางระหวางทฤษฎีกับการฝกปฏิบัติ  ซึ่งสองคลองกับที่ วูดเวิรด (Woodward.  
1992: 45-50) กลาววาความรูใหมที่เกิดขึ้นจากประสบการณตรง คือการลงมือปฏิบัติดวยตนเอง   
จะทําใหผูเขารับการฝกอบรมไดความรูทัง้ในสวนเนื้อหาและกระบวนการทําใหเกิดความเขาใจอยาง
ถองแท แตทั้งน้ีจากการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิของผูเขารับการฝกอบรม 
พบวา ผูเขารับการฝกอบรมจํานวนหนึ่งตองการเวลาในการวางแผนการสอนและการนําเสนอผาน
การฝกปฏิบตัมิากขึ้น เน่ืองจากเปนเพียงการฝกปฏิบตักิารสอนอยางเปนระบบครั้งแรก ๆ จึงยังไมมี
ความม่ันใจในการสอน 
 1.3 กระบวนการและเทคนคิการฝกอบรมที่ผูวิจัยนํามาใชในการฝกอบรมมีความ
หลากหลายในการถายทอดขอมูลหรือความรู โดยมีทั้งวิธีการฝกอบรมที่มุงเนนความรูและการเรียนรู
เปนกลุม ไดแก การบรรยายและอภิปรายกลุม (Lectures and Group Discussions) การระดมสมอง 
(Brainstorming) และการใชวิธีการกลุม (Input from the Group) และวธิีการฝกอบรมที่มุงเนนทักษะ
และความสามารถและการเรยีนรูเปนกลุม ไดแก การสาธิตการสอน (Teaching Demonstration) 
และการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning) (Woodward.  1992: 18-45) ซึ่งมีสวน
ชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีสวนรวมอยางเต็มที่ในการฝกอบรมทาํใหเกิดความรูและความเขาใจ
ดานการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร นอกจากน้ี ผูวิจัยไดทําการสาธติการ
สอนโดยใหผูเขารับการฝกอบรมแสดงเปนนักเรียน เริ่มตั้งแตกิจกรรม Warm up / Presentation / 
Practice / production และ Wrap up อยางตอเน่ือง ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจริง
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 นอกจากการสาธิตการสอนจากผูวิจัยแลว สถานที่ฝกอบรมที่เปนโรงเรียนจริง และจัด
ใหมีกิจกรรมการวางแผนการสอนและทดลองสอนในชั้นเรียนจริง มีสวนชวยใหผูเขารับการฝกอบรม
มีความรู ความเขาใจและสามารถจัดกิจกรรมการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจในรูปแบบและวธิีการที่
ผูวิจัยดําเนินการฝกอบรม เน่ืองจากการฝกอบรมเนนการฝกปฏิบตัติามที่หลักสูตรกําหนดไว ทําให
ทุกคนไดจัดทําแผนการสอน จัดทําส่ือการสอน และไดฝกปฏิบตัิการสอนจริง มีความเขาใจในการ
สอนแบบ 3 Ps ที่เปนรูปแบบการสอนที่ยดึผูเรียนเปนสาํคัญ อีกทั้งบรรยากาศในการฝกอบรม
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนา โดยมีความเปนกันเอง สนุกสนาน มีการติชมกันอยาง
สรางสรรค มีสวนชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีโอกาสผสมผสานประสบการณและความรูที่มีอยูเดิม
เขากับความรูใหม ตลอดจนแลกเปลีย่นความรูและประสบการณกับผูอ่ืน สงผลใหเกิดการพัฒนา
ความรู ดังเห็นไดจากการวิเคราะหแบบทดสอบความรูและความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารมีคาเฉลี่ยของคะแนนอยูในระดับสูง การดําเนินการดังกลาว
สอดคลองกับหลักการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมที่วาในการฝกอบรมน้ันเพื่อใหผูเขารับการ
ฝกอบรมเกิดการเรียนรูไดดี ผูใหการฝกอบรมควรใชเทคนิคการฝกอบรมท่ีหลากหลาย เพ่ือใหผูเขา
รับการฝกอบรมมีโอกาสเชื่อมโยงประสบการณเดิมและประสบการณใหมเขาดวยกัน 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยยังพบวา ผลการวิเคราะหแบบทดสอบความรูและความเขาใจ     
สอดคลองกับผลการวิเคราะหแบบประเมินการฝกอบรม ในดานสื่อและอุปกรณทีใ่ชในการฝกอบรม 
รวมถึงเทคนคิที่นํามาใชในการนําเสนอ ซึ่งระบุวามีความเหมาะสมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยที่ 
4.75 และ 4.50 ตามลําดับ อีกทั้งผูเขารับการฝกอบรมใหความคิดเห็นเพิ่มเติมวา ในการฝกอบรม
คร้ังน้ีมีเทคนิคและวิธีการนําเสนอที่หลากหลาย มีวิธีการนําเสนอเน้ือหาที่จูงใจ ไมนาเบื่อ สงผลให
เกิดการเรียนรูที่ดี   มีบรรยากาศการเรียนรูที่เปนกันเอง สนุกสนาน รวมแรงรวมใจและชวยเหลอื  
ซึ่งกันและกันตลอดระยะเวลาที่ทํากิจกรรมในการฝกอบรม สอดคลองกับคํากลาวของ ดอฟฟ (Doff.  
1989: 3-4) และวูดเวิรด (Woodward. 1992: 5) ที่วาผูเขารับการฝกอบรมจะเรียนรูไดดีใน
บรรยากาศหรอืส่ิงแวดลอมที่เปนกันเองไมมีขอบังคับทีเ่ขมงวดจนเกินไป และไมมีสภาพเหมือนอยู
ในหองเรียน 
       1.4 ความเหมาะสมของจํานวนผูเขารับการฝกอบรม กลาวคือ ในการศึกษาคนควาคร้ัง
นี้กําหนดใหมีการทดลองฝกอบรมจํานวน 3 คร้ัง โดยมีผูเขารับการฝกอบรมครั้งละ 2, 6 และ 12 คน 
ตามลําดับ ตอจํานวนวิทยากร 1 คน ซึ่งเปนอัตราสวนที่เหมาะสมในการฝกอบรมเชิงปฏิบตัิการที่
วิทยากรมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาความรู ความเขาใจ และความสามารถของผูเขารับการฝก  
อบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับ สาลี่ ศลิปสธรรม (2550: 29) ที่กลาววา การฝกอบรม
ครูในแตละครัง้ไมควรมีจํานวนผูเขารับการฝกอบรมมากเกินไป โดยเฉพาะการฝกอบรมท่ีเนนการ
ฝกปฏิบตัิจริง ซึ่งควรมีผูเขารับการฝกอบรมประมาณ 10 คน ตอวทิยากร 1 คน นอกจากนี้ผูเขารับ
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 1.5 จากการรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอการ
ฝกอบรม ทําใหทราบวาผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญมีความพึงพอใจกับวธิีการฝกอบรม เน่ืองจาก
ไดรับความรูดานเทคนิคการสอนมากมาย สามารถนําไปใชสอนไดจริงกับนักเรียน  
 จากประเด็นดังกลาวขางตน สรุปไดวาการสรางและพฒันาหลักสูตรฝกอบรมดวย
วิธีการดําเนินการอยางเปนระบบ โดยคํานึงถึงหลักการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมเปนสําคัญ   
การมีสวนรวมในการพัฒนาความรู ความเขาใจ ความสามารถ และประสบการณของผูเขารับการ 
ฝกอบรม องคประกอบเหลาน้ีเปนสวนสําคัญที่ทําใหหลกัสูตรฝกอบรมที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึน้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน และเหมาะสมที่จะนําไปใชในการฝกอบรมครผููสอนวิชา
ภาษาอังกฤษตอไป 
  
 2. การปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม 
              ผลจากการศึกษาคนควาบงบอกวาหลักสูตรฝกอบรมเรือ่งการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ไดพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไว 
แตผูวิจัยยังพบวาหลักสูตรฝกอบรมดังกลาวยังมีสิ่งทีต่องปรับปรุงแกไข เพ่ือใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น
ดังนี้ 

2.1 ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินผลการฝกอบรม พบวาผูเขารับการ   
ฝกอบรมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสัดสวนของทฤษฎีและการฝกปฏิบตั ิและความรูและความเขาใจใน
การวางแผนการสอน อยูในระดับสูงนอยที่สุดโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และจากการวิเคราะหความ
คิดเห็นเพิ่มเตมิของผูเขารับการฝกอบรม พบวา สัดสวนของภาคทฤษฎีมากกวาภาคปฏิบตัิ โดย
สัดสวนของการวางแผนการสอน การฝกปฏิบัติการสอนทั้งแบบ Peer teaching และการสอนใน
หองเรียนจริงไมเพียงพอตอความตองการของผูเขารับการฝกอบรม ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาสามารถปรับ
เวลาในชวงการฝกปฏิบตัิใหมากขึ้นไดโดยลดระยะเวลาของสาธติการสอนภาษาแบบเนนเนื้อหาใน
แผนการฝกอบรมที่ 2 ลง โดยเปนการบรรยายถึงทฤษฎี การจัดกิจกรรมการสอนภาษาแบบเนน
เน้ือหา โดยแจกตัวอยางแผนการสอน ใบงานและรวมอภิปรายไปพรอม ๆ กันแทนการสาธิตการ
สอน ทั้งน้ีเพราะการสอนภาษาแบบเนนเน้ือหาสามารถนําไปใชประกอบในการสาธิตการสอนภาษา
แบบเนนภาระงานไดในแผนการฝกอบรมเดียวกัน 

ทั้งน้ีอาจจะลดจํานวนผูเขารับการฝกอบรมใหเหลือ 10 คน เพ่ือเพ่ิมระยะเวลาในการ
ปฏิบัติการสอน หรือถาในกรณีที่มีผูเขารับการฝกอบรมตั้งแต 20 คนขึ้นไป อาจจะแกปญหาในสวน
ของสัดสวนการฝกปฏิบตัิใหเพียงพอดวยการแบงกลุมผูเขารับการฝกอบรมและเพิ่มจํานวนวิทยากร 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของภาคปฏิบัต ิซึ่งสาลี่ ศิลปสธรรม (2550: 29) กลาววา การฝกอบรมครู
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นอกจากนี้ ผูเขารับการฝกอบรมใหความคิดเห็นเพิ่มเติมวาไมมีความคุนเคยกับการ 
วางแผนการสอนตามรูปแบบที่ผูวิจัยกําหนด ซึ่งมีรายละเอียดของเนื้อหา ภาษา กิจกรรม และการ
จัดกิจกรรมมากกวาแผนการสอนที่ผูเขารับการฝกอบรมจัดทําอยูเปนประจํา จึงตองใชเวลาในการ
ปรับเปลี่ยนและสรางความคุนเคย รวมถงึสรางกระบวนการคิดและสรางสรรคกิจกรรมการสอนเพ่ือ
การส่ือสาร 

2.2 ผลจากการสังเกตพฤตกิรรมของผูเขารับการฝกอบรมในระหวางการฝกปฏิบตัิการ
สอนแบบ Peer Teaching และการสอนในหองเรียนจริง พบวาผูเขารับการฝกอบรมหน่ึงกลุมไดจัด
กิจกรรมการสอนโดยใชเทคนิค วิธีการ และเน้ือหาเดียวกับผูวิจัยที่นาํเสนอเปนตวัอยางในชวงของ
การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ โดยเนนทักษะการอานและเขียน (แผนการ 
ฝกอบรมที่ 5) โดยไมไดนําความรูความสามารถและประสบการณเดิมมาใชใหเต็มศักยภาพ ทําใหมี  
กิจกรรมการสอนที่ไมหลากหลาย และจากผลการวิเคราะหที่ขอมูลทีไ่ดจากการสอบถามความ
คิดเห็นเพิ่มเตมิภายหลังการฝกอบรม พบวาระยะเวลาในการวางแผนการสอนไมเพียงพอใหผูเขารับ
การฝกอบรมไดใชความรูความสามารถ และประสบการณเดิม รวมถึงความคิดสรางสรรคที่มีอยูได 
นอกจากนี้ผูเขารับการฝกอบรมไมสามารถหาสื่อการเรียนรูและอุปกรณประกอบการสอนไดภายใน
ชวงเวลาที่มีการฝกอบรม 
 
ขอจํากัดของการศึกษาคนควา 

1. ในการสุมตัวอยางผูเขารับการฝกอบรมในการศึกษาคนควา ผูวิจัยไมไดพิจารณาถึง
ความสามารถทางภาษาอังกฤษของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งมีสวนสงผลตอความรูความเขาใจใน
ภาคทฤษฎีและความสามารถในภาคปฏบิตัิของผูเขารับการฝกอบรม 

2. การศึกษาคนควาในครั้งน้ี ผูวิจัยกําหนดใหมีการฝกอบรมขึ้นในวันที่ 18-21 มีนาคม 
2551 ซึ่งผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญยงัคงตองทําคะแนนสอบปลายภาคของนักเรียน และบางคน
จําเปนตองฝากใหเพ่ือนครูทานอ่ืนชวยดูแลนักเรียนเพราะยังคงอยูในชวงของการสอบปลายภาควัน
สุดทาย ซึ่งสงผลใหผูเขารับการฝกอบรมบางคนไมมีเวลาในการวางแผนการฝกอบรม ในขณะที่  
บางคนจําเปนตองนําคะแนนมาทําระหวางพักการฝกอบรม ดังนั้น จึงควรจัดฝกอบรมใน ชวงกอน
สอบปลายภาคประมาณ 1-2 เดือน เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีสมาธิและพรอมที่จะเขารับการ  
ฝกอบรมอยางเต็มที ่

3. เน่ืองจากวันสุดทายของการฝกอบรม ตามตารางการฝกอบรมผูวจัิยจัดใหเปนการฝก
ปฏิบัติการสอนในหองเรียนจริง โดยสอนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน แตเนื่องจากชวงเวลา
ดังกลาวนักเรยีนสวนใหญไดสอบปลายภาคเสร็จสิ้นแลว จึงแกปญหาโดยการนํานักเรียนที่
จําเปนตองมาสอบซอมมาเปนนักเรียนแทน โดยมีจํานวนประมาณ 25 คน ดังนั้นในการจัดฝกอบรม
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ขอเสนอแนะ  
         1. ขอเสนอแนะทัว่ไป 
           จากการสังเกตและการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรม พบวา เอกสารที่
แจกใหกับผูเขารับการฝกอบรม เชน ใบงาน ใบความรู เอกสารประกอบการทํากิจกรรมตาง ๆ และ
เอกสารสรุปการฝกอบรมที่เปนภาษาอังกฤษทั้งหมดหรือเปนสวนใหญ เปนอุปสรรคที่สงผลตอ
ระยะเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ เปนอยางยิ่ง กลาวคือ ผูเขารับการฝกอบรมตองใชเวลาในการ
อานและทําความเขาใจ ทําใหบางกิจกรรมไมตรงตามกําหนดเวลาที่ไดวางไว ดังนั้น ในการฝกอบรม
ควรทําเอกสารการนําเสนอภาคทฤษฎีและปฏิบตัิใหมีสดัสวนที่สมดุลระหวางภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเปนสําคัญ  
        2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยตอไป 
 2.1 ควรจัดใหมีการวัดความสามารถทางภาษาอังกฤษของผูเขารับการฝกอบรมเพ่ือ       
คัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษที่อยูในระดับใชงานได มารวม    
ฝกอบรมกลุมเดียวกัน สวนครูผูสอนที่มีระดับความรูภาษาอังกฤษทีค่วรปรบัปรุง ควรจัดใหรวม   
ฝกอบรมเพ่ือปูพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษกอนเขารับการฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทกัษะ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2.2 ควรมีการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดความรู ความเขาใจในการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร โดยนําไปหาคาความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา คาความ
ยากงาย คาอํานาจจําแนก และคาความเชื่อม่ัน กอนนําไปใชในการทดสอบหาคาประสิทธิภาพใน 
ขั้นตอนสุดทาย ทั้งน้ีเพ่ือใหแบบทดสอบมีความเที่ยงตรงและนาเชื่อถือ สามารถวดัความรูและความ
เขาใจของผูเขารับการฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ และควรนําหลักสูตรการฝกอบรมเรื่องการ
สอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครนี้ ไปใชฝกอบรม 
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน ที่มีจํานวนมากขึ้น โดยสามารถเผยแพรไปให
ครบทุกโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.3 ระยะเวลาในการฝกอบรมสงผลตอการเพ่ิมพูนความรูความเขาใจในภาคทฤษฎี และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในภาคปฏิบัติ เพราะฉะน้ันเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิท์ั้งทางดานความรูและความ
เขาใจในการสอน รวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของผูเขารับการฝกอบรม ควรจัดใหมี
ระยะเวลาในการฝกอบรมตามหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารยาวนานขึ้นและเปนไปอยางตอเน่ือง    
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2.4 เพ่ือใหการฝกอบรมไดผลเต็มที่และครบวงจรของการพัฒนาวิชาชีพครู การเพ่ิมพูน
เพียงแคความรูความเขาใจดานการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารยังไม
เพียงพอ จึงควรมีการติดตามและประเมินผลการสอนแบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารในหองเรียนจริงตามปกติดวย เพ่ือศึกษาถึงพฤตกิรรมการสอนของผูเขารับการฝกอบรม
ภายหลังการฝกอบรมวาสามารถนําความรู ความเขาใจ และประสบการณการสอนแบบบูรณาการ
ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารที่ไดจากการฝกอบรมไปใชประโยชนในการจัดการเรียนการสอน
มากนอยเพียงใด และนอกจากนี้ ควรมีการศึกษาติดตามและประเมินผลความสามารถในการสือ่สาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียนที่ครูผูเขารับการฝกอบรมไดนําความรูความเขาใจและประสบการณที่   
ไดรับจากการฝกอบรมไปใชในการเรียนการสอนดวยวามีเพ่ิมขึ้นมากนอยเพียงใด 
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ภาคผนวก ก 

 
- รายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศกึษา                     

สังกัดกรุงเทพมหานคร แยกตามสํานักงานเขต 

- รายชื่อโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร                 
ในเขตพ้ืนทีฝ่งธนบุร ี
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รายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศกึษา  
สังกัดกรุงเทพมหานคร แยกตามสํานักงานเขต และจํานวนครูภาษาอังกฤษ 
แยกตามสาขาวิชาที่จบการศึกษา (ขอมูล ณ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2548) 
 

ครูจบการศกึษาดานภาษาอังกฤษ สํานักงานเขตและโรงเรียน จํานวนครูท่ีสอน
ภาษาอังกฤษ วิชาเอก วิชาโท ไมทั้งสอง 

1) สํานักงานเขตคลองเตย     

1. โรงเรียนชุมชนหมูบานพัฒนา 3 3 0 0 
2) สํานักงานเขตคลองสาน     

2. โรงเรียนวัดเศวตฉัตร 7 5 2 0 
3. โรงเรียนวัดสุทธาราม 5 5 0 0 
4. โรงเรียนวัดทองเพลง 7 5 0 2 

3) สํานักงานเขตคลองสามวา     

5. โรงเรียนบางชัน 20 3 0 17 
6. โรงเรียนวัดคูบอน 6 5 1 0 
7. โรงเรียนสุเหราแสนแสบ 3 2 0 1 

4) สํานักงานเขตจตุจักร     

8. โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน* 7 6 1 0 
9. โรงเรียนเสนานิคม 7 6 1 0 

5) สํานักงานเขตจอมทอง     

10. โรงเรียนวัดยายรม 5 2 1 2 
11. โรงเรียนวัดโพธิ์ทอง 4 3 1 0 

6) สํานักงานเขตดอนเมือง     

12. โรงเรียนประชาอุทิศ 9 5 0 4 
13. โรงเรียนเวฬวุนาราม 7 5 0 2 
14. โรงเรียนบํารุงรวิวรรณวิทยา 7 3 0 4 

7) สํานักงานเขตดินแดง     

15. โรงเรียนวิชูทศิ 7 3 0 4 
16. โรงเรียนสามเสนนอก 20 7 0 13 

8) สํานักงานเขตตลิ่งชัน     

17. โรงเรียนฉิมพลี 5 3 0 2 
 

 



 

111 

ครูจบการศกึษาดานภาษาอังกฤษ สํานักงานเขตและโรงเรียน จํานวนครูท่ีสอน
ภาษาอังกฤษ วิชาเอก วิชาโท ไมทั้งสอง 

9) สํานักงานเขตทวีวัฒนา     

18. โรงเรียนปุรณาวาส 3 3 0 0 
10) สํานักงานเขตบางกอกนอย     

19. โรงเรียนวัดมะล ิ 3 3 0 0 
11) สํานักงานเขตบางกะป     

20. โรงเรียนมัธยมบานบางกะป* 3 3 0 0 
12) สํานักงานเขตบางขุนเทียน     

21. โรงเรียนวัดกก 4 1 0 3 
22. โรงเรียนวัดกําแพง 5 3 0 2 
23. โรงเรียนวัดแสมดํา 4 4 0 0 
24. โรงเรียนวัดสะแกงาม 5 4 1 0 
25. โรงเรียนวัดหัวกระบือ 5 3 0 2 
26. โรงเรียนวัดบางกระด่ี 5 4 0 1 

13) สํานักงานเขตบางเขน     

27. โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห 11 4 0 7 
14) สํานักงานเขตบางแค     

28. โรงเรียนคลองหนองใหญ 8 6 1 1 
29. โรงเรียนวัดราษฎรบํารุง 12 6 0 6 
30. โรงเรียนวัดบณุยประดิษฐ 3 3 0 0 

15) สํานักงานเขตบางซื่อ     

31. โรงเรียนวัดมัชฌันติการาม 6 1 0 5 
16) สํานักงานเขตบางนา     

32. โรงเรียนรุงเรืองอุปถัมภ 3 3 0 0 
33. โรงเรียนเพ้ียนพินอนุสรณ 3 2 0 1 

17) สํานักงานเขตบางบอน     

34. โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี
พิจิตร 

11 6 0 5 

18) สํานักงานเขตบางพลดั     

35. โรงเรียนบางยี่ขันวทิยาคม 7 1 2 4 
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ครูจบการศกึษาดานภาษาอังกฤษ สํานักงานเขตและโรงเรียน จํานวนครูท่ีสอน
ภาษาอังกฤษ วิชาเอก วิชาโท ไมทั้งสอง 

19) สํานักงานเขตบึงกุม     

36. โรงเรียนคลองกุม 6 3 1 2 
20) สํานักงานเขตปทุมวนั     

37. โรงเรียนวัดชยัมงคล 3 1 0 2 
38. โรงเรียนปทุมวนาราม 3 2 1 0 

21) สํานักงานเขตประเวศ     

39. โรงเรียนสุวิทยเสรีอนุสรณ 4 2 0 2 
40. โรงเรียนคลองปกหลัก 3 3 0 0 

22) สํานักงานเขตพระโขนง     

41. โรงเรียนพูนสิน 3 2 0 1 
23) สํานักงานเขตภาษีเจริญ     

42. โรงเรียนวัดอางแกว 7 4 0 3 
24) สํานักงานเขตมีนบุร ี     

43. โรงเรียนบานเกาะ 9 3 0 6 
44. โรงเรียนวัดทองสัมฤทธิ ์ 6 1 0 5 
45. โรงเรียนสุเหราทรายกองดิน 8 6 0 2 

25) สํานักงานเขตราชเทว ี     

46. โรงเรียนก่ิงเพชร 10 3 0 7 
26) สํานักงานเขตราษฎรบูรณะ     

47. โรงเรียนวัดบางปะกอก 10 6 1 3 
48. โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ 4 3 1 0 

27) สํานักงานเขตลาดกระบัง     

49. โรงเรียนวัดสังฆราชา 6 1 1 4 
50. โรงเรียนวัดราชโกษา 2 0 0 0 
51. โรงเรียนวัดลาดกระบัง 3 2 1 0 
52. โรงเรียนวัดลานบุญ 7 3 3 1 

28) สํานักงานเขตลาดพราว     

53. โรงเรียนวัดลาดพราว 4 4 0 0 
29) สํานักงานเขตวัฒนา     

54. โรงเรียนวิจิตรวิทยา 6 3 0 3 
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ครูจบการศกึษาดานภาษาอังกฤษ สํานักงานเขตและโรงเรียน จํานวนครูท่ีสอน
ภาษาอังกฤษ วิชาเอก วิชาโท ไมทั้งสอง 

55. โรงเรียนสุเหราบานดอน 3 2 0 1 
30) สํานักงานเขตสวนหลวง     

56. โรงเรียนนาคนาวาอุปถัมภ 8 6 0 2 
31) สํานักงานเขตสะพานสูง     

57. โรงเรียนสามแยกคลองหลอแหล 3 1 0 2 
58. โรงเรียนสุเหราชีรอ 8 0 1 7 

32) สํานักงานเขตสายไหม     

59. โรงเรียนวัดหนองใหญ 7 2 0 5 
60. โรงเรียนสายไหม 6 5 0 1 

33) สํานักงานเขตหนองแขม     

61. โรงเรียนบานขุนประเทศ 6 3 0 3 
62. โรงเรียนอุดมรังสี 7 3 0 4 

34) สํานักงานเขตหนองจอก     

63. โรงเรียนวัดลาํตอยติ่ง 3 1 0 2 
64. โรงเรียนสุเหราลําแขก 8 0 0 8 
65. โรงเรียนวัดสามงาม 4 2 0 2 
66. โรงเรียนสังฆประชานุสรณ 4 3 0 1 
67. โรงเรียนหนองจอกพิทยานุสรณ 5 2 0 3 

35) สํานักงานเขตหลักส่ี     

68. โรงเรียนการเคหะทาทราย 6 2 1 3 
69. โรงเรียนเคหะทุงสองหองวิทยา 4 4 0 0 
70. โรงเรียนทุงสองหอง 4 1 0 3 

36) สํานักงานเขตหวยขวาง     

71. โรงเรียนประชาราษฎรบําเพ็ญ 3 0 0 0 
รวม 382 205 

(53.66%) 
22 

(5.76%) 
155 

(40.58%) 

 
* ขึ้นตรงกับสาํนักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
ขอมูลจาก หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
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รายชื่อโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในเขตพ้ืนที่ฝงธนบุร ี
  

ในงานวิจัยชิ้นน้ี ผูวิจัยไดเลอืกกลุมตัวอยางดวยการสุมอยางงาย จากประชากรครูผูสอน
ภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในพื้นทีฝ่งธนบุรี ซึ่งแยกตามสํานักงานเขต ดังตอไปน้ี 

 

สํานักงานเขตจอมทอง 
1. โรงเรียนวัดยายรม 
2. โรงเรียนวัดโพธิ์ทอง 
 

สํานักงานเขตบางขุนเทยีน 
3. โรงเรียนวัดกก 
4. โรงเรียนวัดกําแพง 
5. โรงเรียนวัดแสมดํา 
6. โรงเรียนวัดสะแกงาม 
7. โรงเรียนวัดหัวกระบือ 
8. โรงเรียนวัดบางกระด่ี 
 

สํานักงานเขตบางแค 
9. โรงเรียนคลองหนองใหญ 
10. โรงเรียนวัดราษฎรบํารุง 
11. โรงเรียนวัดบณุยประดิษฐ 
 

สํานักงานเขตบางบอน  
12. โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 
 

สํานักงานเขตราษฎรบูรณะ 
13. โรงเรียนวัดบางปะกอก 
14. โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ 

 
สํานักงานเขตคลองสาน 
15. โรงเรียนวัดเศวตฉัตร 
16. โรงเรียนวัดสุทธาราม 
17. โรงเรียนวัดทองเพลง 
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สํานักงานเขตตลิง่ชัน  
18. โรงเรียนฉิมพลี 
 
สํานักงานเขตทววีัฒนา 
19. โรงเรียนปุรณาวาส 
 
สํานักงานเขตบางกอกนอย 
20. โรงเรียนวัดมะลิ 
 
สํานักงานเขตบางพลัด 
21. โรงเรียนบางยี่ขันวทิยาคม 
 
สํานักงานเขตภาษีเจริญ 
22. โรงเรียนวัดอางแกว 
 
สํานักงานเขตหนองแขม 
23. โรงเรียนบานขุนประเทศ 
24. โรงเรียนอุดมรังสี 
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ภาคผนวก ข 
 

- แบบสอบถามความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

- ผลการสํารวจความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
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แบบสอบถามความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 

ชื่อเร่ืองวิจัย 
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบรูณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนตน  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ใชเพ่ือสํารวจความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปน
ขั้นตอนแรกของการทําการวิจัย โดยผลของการเก็บรวมรวมขอมูลในครั้งนี้ จะนําไปใชเปนขอมูล
พ้ืนฐานในการพิจารณากําหนดแนวทางในการจัดทําหลักสูตรฝกอบรมของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษในระดับชั้นดังกลาวตอไป 

2. ขอคําถามในแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
- ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเก่ียวกบัผูตอบแบบสอบถาม 
- ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการฝกอบรม 

3. ขอความอนุเคราะหจากทานโดยกรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ เพ่ือความสมบูรณ
ของการวิจัยตอไป 

 
นายธนากร  ทองประยูร 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ 
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ปการศึกษา 2549 
 
 
 
  
 
 
 
ถามีขอสงสัยหรือตองการสอบถามขอมูลเพิ่มเติม 
โปรดติดตอ โทร. 08-9678-1836 
                      02-338-3503 (วันจันทรถึงวันศุกร เวลา 11.00 - 20.00) 
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  ตามขอมูลท่ีเปนจริงของทานและโปรดระบุรายละเอียดเพิ่มเติม 

 
1. วุฒิการศึกษาและสาขาที่สําเร็จการศึกษาของทาน 
  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  
   สาขาวิชา ________________________________________________ 
  ประกาศนยีบัตรบัณฑิต  
   สาขาวิชา ________________________________________________
  ปริญญาโทหรือเทียบเทา  
   สาขาวิชา ________________________________________________ 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ______________________________________________ 
 สาขาวิชา ________________________________________________ 
 
2. ประสบการณการสอนภาษาอังกฤษ 
  0-5 ป 
  6-10 ป 
  11-15 ป 
  มากกวา 15 ป (โปรดระบุจํานวนปทีส่อน) ____________________________ 
 
3. ประสบการณเขารวมสัมมนาหรือเขารับการฝกอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ 
  ไมเคย 
  เคย   โปรดระบุ จํานวนคร้ังที่เขารวมสัมมนาหรือเขารับการฝกอบรม________ 
และหัวขอที่เขารวมสัมมนาหรือฝกอบรม_________________________________________ 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________ 
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ตอนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับความตองการฝกอบรม   
 

1. ถาจะมีการจัดหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางสมรรถภาพการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษา 
อังกฤษเพื่อการสื่อสารตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของครูมัธยมศึกษาตอนตน ทานตองการที่
จะเขารวมฝกอบรมหรือไม 

 ตองการ (ถาเลือก ตองการ โปรดตอบคําถามขอท่ี 2 ตอไป) 
 ไมตองการ (ถาเลือก ไมตองการ โปรดระบุเหตุผลและไมตองตอบขอคําถามท่ีเหลือดานลาง) 

 เพราะ ______________________________________________________________ 

2. ทานตองการไดรับความรู ทกัษะ และการฝกปฏิบตัิในเรื่องใดบาง (โดยเรียงลําดับตามความ
ตองการจากมากที่สุดถึงนอยที่สุด โดยใสหมายเลข 1-9 ใน หนาขอความขางลาง) 

 การสอนแบบที่เนนการใชภาษาเพื่อการส่ือสาร (Communicative Language Teaching: CLT) 
 การสอนทักษะหลักในภาษาอังกฤษ ไดแก การฟง การพูด การอาน และการเขียน 

  การสอนทักษะยอยในภาษาอังกฤษ เชน การออกเสียง ไวยากรณ คําศัพท และวัฒนธรรม  
  การสอนภาษาแบบเนนงานปฏิบัติ (Task-based Language Instruction)* 
  การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา (Content-based Language Instruction)** 
  การสอนภาษาแบบองครวม (Whole Language Teaching)*** 

 การสรางแผนการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
  การใชเกมหรือกิจกรรมภาษาในการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
  การฝกปฏิบัติการสอนและการประเมินผล  

3. รูปแบบกิจกรรมสําหรับการฝกอบรมที่ทานคิดวาเหมาะสม คือ (เลือกไดมากกวา 1 รายการ) 
  การบรรยาย   การอภิปราย   การศึกษาดวยตนเอง 
  การฝกปฏิบัติ   การระดมสมอง  การสาธิต 
  อื่น ๆ โปรดระบุ ______________________________________________________ 

4. ชวงวันและเวลาที่สะดวกในการเขารับการฝกอบรม 
 4.1     วันทําการ (จันทร-ศุกร)  วันหยุดราชการ (เสารและอาทิตย)  
 4.2     ครึ่งวันเชา     ครึ่งวันบาย    เต็มวัน  

5. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกับการเสริมสรางสมรรถภาพการสอนแบบบูรณาการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสําหรับครูมัธยมศึกษา 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

ขอขอบคุณในความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
* วิธีการสอนที่มุงเนนงานทีน่ักเรยีนตองปฏิบัติมากกวาเนนตัวภาษา 
** วิธีการสอนที่มุงเนนเนื้อหาสาระมาบูรณาการกับจุดมุงหมายการสอนภาษา 
*** วิธีการสอนทีมุ่งเนนใหนักเรียนเกิดการเรยีนรูแบบองครวม ไมแยกภาษาออกเปนสวน ๆ และไมเนนเฉพาะทักษะใด
ทักษะหนึ่ง 
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ผลการสํารวจความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 

 การสํารวจความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ฝงธนบุรี ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ       
(ภาคผนวก ข) ทั้งน้ีผูวิจัยไดดําเนินการสงแบบสอบถามดวยตนเองและทางไปรษณีย ทั้งสิ้น 100 
ฉบับ ไดแบบสอบถามที่มีความสมบูรณกลับคืนเปนจํานวน 78 ฉบับ มีผลการสํารวจดังนี้ 
 

ตาราง 9 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  

 

ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน (คน) รอยละ 

ปริญญาตรีหรอืเทียบเทา 47 60.26 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต 19 24.36 

 
วุฒิการศึกษา 

ปริญญาโทหรอืเทียบเทา 12 15.38 
 รวม 78 100.00 

ภาษาอังกฤษหรือการสอนภาษาอังกฤษ 42 53.85 สาขาที่สําเร็จ
การศึกษา อื่น ๆ  36 46.15 

รวม 78 100.00 

0-5 ป 30 38.46 
6-10 ป 31 39.74 
11-15 ป 14 17.95 

 
ประสบการณ 
การสอนภาษาอังกฤษ 

มากกวา 15 ป 3 3.85 
 รวม 78 100.00 

เคย 45 57.69 ประสบการณ 
ไมเคย 33 42.31 เขารับการฝกอบรม 

รวม 78 100.00 
 

ตาราง 10 ความตองการเขารวมฝกอบรมของผูตอบแบบสอบถามความตองการฝกอบรมของ       
ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ 

 

ความตองการเขารวมฝกอบรม จํานวน (คน) รอยละ 

ตองการ 65 83.33 
ไมตองการ 13 16.67 

รวม 78 100.00 
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ตาราง 11 ความตองการเน้ือหาความรู ทักษะและการฝกปฏิบตัิในเรื่องตาง ๆ  
 

อันดับ เนื้อหาความรู ทักษะ และการฝกปฏิบัติ คะแนนดิบ 
(คาเฉล่ีย)* ความตองการ 

1. การสอนแบบที่เนนการใชภาษาเพื่อการส่ือสาร 92 (1.42) 1 
2. การสอนทักษะหลักในภาษาอังกฤษ 479 (7.37) 7 
3. การสอนทักษะยอยในภาษาอังกฤษ 591 (9.09) 9 
4. การสอนภาษาแบบเนนงานปฏิบัติ 378 (5.82) 5 
5. การสอนภาษาแบบเนนเนือ้หา 503 (7.74) 8 
6. การสอนภาษาแบบองครวม 144 (2.22) 3 
7. การสรางแผนการสอนแบบบูรณาการทักษะ 215 (3.31) 4 
8. การใชเกมหรือกิจกรรมภาษาในการสอนภาษาแบบบูรณาการทักษะ 107 (1.65) 2 
9. การฝกปฏิบัติการสอนและการประเมินผล 416 (6.40) 6 
 
 

* คิดจากจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่ตองการเขารวมฝกอบรมทั้งหมด 65 คน โดยใหคะแนน 1-9 
เพ่ือเรียงลําดับความตองการจากมากที่สุดถึงนอยที่สุด 
 

ตาราง 12 รูปแบบกิจกรรมในการฝกอบรมที่เหมาะสม 
 

รูปแบบกิจกรรมในการฝกอบรม* จํานวน (คน) รอยละ** 

การบรรยาย 61 93.85 
การอภิปราย 62 95.38 
การศึกษาดวยตนเอง 12 18.46 
การฝกปฏิบัติ 55 84.62 
การระดมสมอง 38 58.46 
การสาธิต 58 89.23 
การทํากิจกรรมคูและกลุมยอย 39 60.00 

 

* ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกคําตอบไดมากกวา 1 รายการ 
** คิดเปนรอยละจากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 65 คน 
 

ตาราง 13 ชวงวันที่สะดวกในการเขารับการฝกอบรม 
 

วันที่สะดวกในการเขารับการฝกอบรม จํานวน (คน) รอยละ 

วันทําการ (วันจันทรถงึวันศุกร) 58 89.23 
วันหยุดราชการ (วันเสารและวันอาทิตย) 7 10.77 

รวม 65 100.00 
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ตาราง 14 ชวงเวลาทีส่ะดวกในการเขารับการฝกอบรม 
 

เวลาที่สะดวกในการเขารับการฝกอบรม จํานวน (คน) รอยละ 

12 18.46 ครึ่งวันเชา 
ครึ่งวันบาย 9 13.85 
เต็มวัน 44 67.69 

รวม 65 100.00 
 

การสํารวจความตองการฝกอบรมของครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พ้ืนที่ฝงธนบุรี จํานวน 78 คน พบวา 
กลุมตัวอยางเกินคร่ึงหนึ่งสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา รองลงมาคือระดับ
ประกาศนียบตัรบัณฑติ และปริญญาโทหรือเทียบเทา โดยสําเร็จการศึกษาสาขาภาษาอังกฤษหรือ
การสอนภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 53.85 ในขณะทีส่ําเร็จการศึกษาในสาขาอ่ืน ๆ รอยละ 46.15 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณการสอนภาษาอังกฤษนอยกวาหรือเทากับ 10 ป และรอยละ 
21.80 ของกลุมตัวอยางมีประสบการณการสอนมากกวา 10 ป ในเรือ่งของประสบการณเขารับการ
ฝกอบรม พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญ (รอยละ 57.69) เคยเขารวมสัมมนาหรือฝกอบรมเก่ียวกับ
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ แตหัวขอสวนใหญที่กลุมตวัอยางเคยเขารวมฝกอบรมเปน
ภาคทฤษฎีและการทํางานวจัิยในชั้นเรียน ไมใชการฝกอบรมเชิงปฏบิัติการทีเ่นนการพัฒนาความรู
และทักษะเร่ืองการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 83.33) ตองการเขารวมฝกอบรมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพ
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร โดยเน้ือหาความรู ทักษะ และฝกปฏิบัติ 
ที่มีความตองการสูงสุดสามอันดับแรก คือ การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร การใชเกมและกิจกรรม
ภาษาในการสอนแบบบูรณาการทักษะ และการสอนภาษาแบบองครวม 

สวนรูปแบบกิจกรรมในการฝกอบรมที่เหมาะสม กลุมตวัอยางสวนใหญตองการกิจกรรมการ
บรรยาย การอภิปราย การสาธิต และการฝกปฏิบตัิ ในขณะที่กลุมตัวอยางกวาคร่ึงหนึ่งตองการ    
รูปแบบการทาํกิจกรรมคูและกลุมยอย และการระดมสมอง 

กลุมตัวอยางสวนใหญตองการและมีความสะดวกเขารับการฝกอบรมในชวงวันทาํการ (วัน
จันทรถึงวันศกุร) แบบเต็มวัน นอกจากนี้ มีเสนอแนะความคิดเห็นในการฝกอบรมเรื่องการสอนแบบ
บูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สาร เชน ควรมีการทําการฝกการสอนโดยสอนนักเรียน
จริง ๆ  ควรมีตัวอยางแผนการสอน ใบงาน หรือกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการอยางดี 
เชน เกมภาษา เพลง โครงงาน เปนตน ฝกอบรมเปนภาษาอังกฤษ เพ่ือพัฒนาทักษะการใช
ภาษาอังกฤษ  แจกเอกสารประกอบการฝกอบรมตามที่วิทยากรไดบรรยาย ฉายวีดิโอตัวอยางการ
สอนที่ดีและไมดี และเทคนคิรวมถึงวธิีการสอนที่สามารถใชกับชั้นเรยีนขนาดใหญและผูเรียนมี
ความรูความสามารถทางภาษาอังกฤษคละกัน (Large and mixed-abilities class) เปนตน 
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ภาคผนวก ค 
 

           ตารางการฝกอบรม ตัวอยางแผนการฝกอบรมและเอกสารประกอบการฝกอบรม 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางการฝกอบรม เรื่องการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  

สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
  

   Time 
 
Day 

9.00-10.15 10.15
-

10.30 

10.30-12.00 12.00
-

13.00 

13.00-14.30 14.30
-

14.45 

14.45-16.00 

1 1. Registration: 08:30 
2. Introductory (Pre-test) and              

Ice breaking activities 
3. Problems in teaching and learning 

English of Lower Secondary level 
(Thanakorn) 

Communicative English Language 
Teaching: Approaches and Theories 

  
 
 

(Asst. Prof. Tuenjai) 

Teaching Integrated English 
Language Skills for 

Communication: Task-based and 
Content-based Teaching 

Approaches 
(Thanakorn) 

Lesson Planning:  
Ideas and Guidelines 

 
 
 

(Thanakorn ) 

2 Integrated Skills Teaching:  
Listening & Speaking Focus 

(Demonstration, reflection, discussion) 
(Thanakorn) 

Integrated Skills Teaching:  
Listening & Speaking Focus 

 (Demonstration, reflection, discussion) 
(Thanakorn) 

Lesson Planning  
 
 

(Thanakorn) 

Peer Teaching Practice 
 
 
 

(Thanakorn) 

3 Integrated Skills Teaching:  

Reading & Writing Focus  
(Demonstration, reflection, discussion) 

(Thanakorn) 

 
 
 
 

B 
R 
E 
A 
K 
 

 Integrated Skills Teaching:  
Reading & Writing Focus 

(Demonstration, reflection, discussion) 
(Thanakorn) 

Lesson Planning  

 
 

 (Thanakorn) 

Peer Teaching Practice 
 
 

(Thanakorn) 

4 Classroom Teaching Practice  
(Group 1) 

 

 
 

(Thanakorn) 

Classroom Teaching Practice  
(Group 2) 

 
 
 

(Thanakorn) 

 
 
 
 

L 
U 
N 
C 
H 
 
 
 
 

L 
U 
N 
C 
H 
 
 
 

Classroom Teaching Practice  
(Group 3) 

 
 
 

(Thanakorn) 

 
 
 
 

B 
R 
E 
A 
K 
 
 
 
 

B 
R 
E 
A 
K 

1. Round-up & Program 
Evaluation 
2. Post-test 
3. Closing & Certificate of 
Attendance Ceremony 

(Thanakorn) 



หลักสูตรฝกอบรมนี้ประกอบดวยแผนการฝกอบรมจํานวน 6 แผน ดังนี้ 
 

แผนการฝกอบรมที่ 1 ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
(Challenges in teaching and learning English of Lower Secondary Level) และการสอนภาษา 
อังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative English Language Teaching) 

แผนการฝกอบรมที่ 2 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร          
โดยวิธีสอนแบบใชเน้ือหาและแบบใชภาระงานนําไปสูการเรียนรูภาษา (Teaching Integrated 
English Language Skills for Communication through Content-based and Task-based 
Language Teaching) 

แผนการฝกอบรมที่ 3 การวางแผนการสอน (Lesson Planning)  
แผนการฝกอบรมที่ 4 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยเนน

ทักษะการฟงและการพูด (Teaching Integrated English Language Skills for Communication: 
Listening and Speaking Focus)       

แผนการฝกอบรมที่ 5 การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยเนน
ทักษะการอานและการเขยีน (Teaching Integrated English Language Skills for 
Communication: Reading and Writing Focus)       

แผนการฝกอบรมที่ 6 การฝกปฏิบตัิการสอน (Teaching Practice) แบงออกเปน 2 แบบ 
คือ 

1. การฝกปฏิบตักิารสอนโดยใชวิธี Peer Teaching (Peer Teaching Practice) 
โดยใหผูเขารับการฝกอบรมจับกลุมขนาดเล็กทําการทดลองวางแผนการสอนและเลือกกิจกรรม   
การเรียนการสอนที่สอดคลองกับบทเรียนและเหมาะสมกับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน     
หลังจากน้ันผูเขารับการฝกอบรมทุกคนผลัดกันนําเสนอการสอนแบบบูรณาการทกัษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารตามที่ไดวางแผนไว โดยสมมติใหผูเขารับการฝกอบรมที่เหลือเปนนักเรียน  

2. การฝกปฏิบตักิารสอนในหองเรียนจริง (Teaching Practice in Real 
Classroom) เปนการปฏิบตักิารสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารของ           
ผูเขารับการฝกอบรมทุกคนใหกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
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แผนการฝกอบรมที่ 1 
ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

(Challenges in teaching and learning English at Lower Secondary Level) และ 
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative English Language Teaching) 

 

วัน / เวลา วันที่ 1 ของการฝกอบรม เวลา 09.00 – 10.15 และ 10.30 – 12.00 น. 
 

ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 45 นาที 
 

จุดประสงค เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมไดตระหนักถึงปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศกึษาและแนวทางการแกปญหาใหสอดคลองกับหลักสูตรภาษาอังกฤษ
และสถานการณในหองเรียน โดยใชกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวความคิด
การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร  

 

เน้ือหา หัวขอเร่ือง ”ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนและการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร” ประกอบดวย 
1. ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศกึษาตอนตน และ

แนวทางการแกปญหาเพ่ือใหประสบผลสมัฤทธิต์ามจุดประสงคการเรียนรูของ
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ชวงชั้นที่ 3 
(มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3) ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544  

2. การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative English Language 
Teaching) 

 

เหตุผลในการเลือกเน้ือหา 
 เน่ืองจากผูเขารับการฝกอบรมทุกทานเปนครูผูสอนวชิาภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษา
ตอนตน ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จึงนาจะมีปญหาและ
อุปสรรคในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่คลายคลึงกัน ดังนั้นผูเขารับการฝกอบรมจึงควร
ตระหนักถึงปญหาและอุปสรรคตาง ๆ รวมถึงแนวทางในการแกปญหารวมกัน และเพื่อใหสอดคลอง
กับหลักสูตรภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 
ที่มุงเนนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และเพื่อเปนแนวทางในการสนองแนวคิดการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสาร ครูผูสอนจึงควรมีความรู ความเขาใจในการสอน และการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสาร  
 

เหตุผลในการเลือกวิธีการ 
จากประสบการณการสอน ระดับการศึกษา วิชาเอกที่จบการศึกษา และสภาพแวดลอมใน

การทํางานที่แตกตางกันของผูเขารับการฝกอบรมและผูฝกอบรม อาจสงผลตอความสัมพันธและ
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1. กิจกรรม Borrowing a Language Classroom Exercise (Woodward.  1992: 46) เปน   
กิจกรรมที่เหมาะสมในการนําเสนอตัวอยางกิจกรรมการสอนใหกับผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรู
จากการปฏิบตัิดวยตนเอง ทําใหเกิดความเขาใจในขั้นตอนของกิจกรรมไดดียิ่งขึ้น  

2. กิจกรรม Brainstorming เปนกิจกรรมที่เหมาะสมอยางมากที่จะดึงความสนใจและการมี
สวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม อีกทั้งยังเปนการสรางความคุนเคยระหวางผูเขารับการฝกอบรม 

3. กิจกรรมแบงกลุมโดยตอภาพ Jigsaw เปนกิจกรรมสั้น ๆ เพ่ือใชในการแบงกลุมผูเขา
รับการฝกอบรมออกเปนกลุมยอยหลาย ๆ กลุม ซึ่งเปนวิธีการหน่ึงที่ผูเขารับการฝกอบรมสามารถ
นําไปใชในการแบงกลุมผูเรยีนในหองเรียนจริง โดยหลีกเลี่ยงการจับกลุมที่มีแตสมาชิกกลุมเดิม ๆ 
สงผลใหผูเขารับการฝกอบรมหรือผูเรียนไดใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการทํากิจกรรมกลุม
กับบุคคลอ่ืนที่หลากหลาย ไมซ้ํา เกิดแนวคิดที่แปลกใหม และนอกจากนี้ยังใหความสนุกสนานเรา
ความสนใจของผูเขารับการฝกอบรมหรือผูเรียนอีกดวย 

4. เลือกใชกิจกรรม Lecture Key Words (Woodward.  1992: 26 – 27) เพ่ือใหผูเขารับ
การฝกอบรมเกิดความอยากเรียนรู คําสําคัญตาง ๆ และสามารถเชือ่มโยงคําเหลาน้ันเขากับเนือ้หา
การบรรยายไดดียิ่งขึ้น อีกทั้งยังชวยใหผูฝกอบรมทราบถึงความรู ความเขาใจเบือ้งตนของผูเขารับ
การฝกอบรมเก่ียวกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร นอกจากน้ี ยังเปนการกระตุนใหทกุคน
ไดมีสวนรวมในการบรรยายดวย 

5. กิจกรรม True/False Statements (Woodward.  1992: 69) และ Predicting What 
Comes Next (Woodward.  1992: 54) เปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมไดใช
ความคิด วิเคราะห คนหาคําตอบ เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจไดดวยตนเอง 
 

อุปกรณและสื่อที่ใชในการฝกอบรม 
1. เคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองฉาย LCD และจอรับภาพสีขาว 
2. กระดาน Whiteboard และปากกาสําหรับเขียนกระดาน Whiteboard 
3. สไลดนําเสนอขอมูล 

3.1   หัวขอการฝกอบรม (เอกสารหมายเลข 1/1 หนา 130) 
3.2   กิจกรรม “ Find someone who ….” (เอกสารหมายเลข 1/2 หนา 131 - 134) 
3.3   คําถาม What is a good English language teacher like? (เอกสารหมายเลข 

1/3   หนา 135) 

 



 

128 

3.4   Challenges in Teaching English Language to Lower Secondary Students 
under Bangkok Metropolitan Administration (เอกสารหมายเลข 1/5 หนา 137) 

3.5 Some sample problems (เอกสารหมายเลข 1/7 หนา 139) 
3.6   Communicative English language teaching (เอกสารหมายเลข 1/9 หนา 140) 
3.7   Key words (เอกสารหมายเลข 1/12 หนา 144) 
3.8   What is Communication? (เอกสารหมายเลข 1/13 หนา 144) 
3.9   Nature of Communication (เอกสารหมายเลข 1/14 หนา 145) 
3.10 What about Classroom Interaction? (เอกสารหมายเลข 1/15 และ 1/16 หนา 

145 และ 146) 
3.11 Pattern of Interaction (เอกสารหมายเลข 1/17 หนา 146) 
3.12 Communicative Approach (เอกสารหมายเลข 1/18 หนา 147) 
3.13 Step of Teaching Communicative Approach (เอกสารหมายเลข 1/19 – 1/21 

หนา 147 – 148)  
3.14 Characteristics of Communicative Activities (เอกสารหมายเลข 1/22 หนา 

149) 
3.15 Benefits of Communicative Activities (เอกสารหมายเลข 1/24 หนา 151) 
3.16 Communicative Activities (เอกสารหมายเลข 1/25 หนา 152) 

4. เอกสารประกอบการฝกอบรม 
4.1 ใบงาน (Worksheet) 

4.1.1 Problems and Difficulties in Teaching English Language to Lower 
Secondary Students under Bangkok Metropolitan Administration (เอกสารหมายเลข 1/6 หนา 
138) 

4.1.2 การแบงกลุมผูเขาฝกอบรมโดยใชภาพ Jigsaws (เอกสารหมายเลข 1/10 
หนา 142) 

4.1.3 Communicative Approach (เอกสารหมายเลข 1/11 หนา 143) 
4.1.4 Characteristics of Communicative Activities (เอกสารหมายเลข 1/23 

หนา 150) 
4.2 ใบความรู (Handout) 

4.2.1 ลักษณะของครูสอนภาษาทีดี่ (เอกสารหมายเลข 1/4 หนา 136) 
4.2.2 Using communicative activities to solve the problems occurred in 

the classroom of English (เอกสารหมายเลข 1/8 หนา 140) 
4.2.3 เอกสารสรุปเน้ือหาการอบรมแผนการฝกอบรมที่ 1 (เอกสารหมายเลข 

1/26 หนา 152) 
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แผนดําเนินการฝกอบรมที่ 1 
ปญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

และการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
 

ข้ันตอนและเน้ือหา กิจกรรม เวลา 
(นาที) 

วิธีดําเนินการ 

 
1. Borrowing a 
Language 
Classroom Exercise 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. 

ขั้นนําเขาสูการฝกอบรม
1. กิจกรรมสราง
ความคุนเคย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. คุณลักษณะที่ดีของ
ครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ปญหาในการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษ
ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน 

เรียงลําดับ
ความสําคัญ และระดม
สมอง(Brainstorming) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ระดมสมอง 
(Brainstorming) 
 
 
 

 
30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

30 
 
 
 
 

 
1. แสดงสไลดหัวขอการฝกอบรม (เอกสารหมายเลข 
1/1 หนา 108) กําหนดใหผูเขารับการฝกอบรมแสดง  
บทบาทเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน และทํา
กิจกรรม “Find someone who …..” (เอกสาร
หมายเลข 1/2 หนา 109)  
 
2. สอบถามผูเขารับการฝกอบรมวาไดทําอะไรบาง 
ขอดีและปญหาท่ีอาจพบในหองเรียนจริง รวมถึง
ความรูสึกของผูเขารับการฝกอบรมในการทํากิจกรรม 
และใหคาดเดาวานักเรียนจะมีความรูสึกตอกิจกรรมนี้ 
อยางไร สามารถท่ีจะทํากิจกรรมนี้ไดหรือไม อยางไร 
 
3. แสดงสไลด ‘What is a good English language 
teacher like?’ (เอกสารหมายเลข 1/3 หนา 113)     
ใหผูเขารับการฝกอบรมแตละคนเขียนบรรยาย
คุณลักษณะของครูภาษาอังกฤษที่ดี ภายใน 2 นาที 
 
4. จากนั้นใหเพ่ิมจํานวนสมาชิกในกลุมเปนกลุมละ 2 
และ 4 คน ตามลําดับ ใหแตละกลุมเลือกคุณลักษณะที่
สําคัญท่ีสุด 5 อันดับ และนําเสนอ 
 
5. ท้ังหมดรวมกันอภิปรายเพื่อสรุปและจัดอันดับ
ความสําคัญของคุณลักษณะที่ดีของครูผูสอนวิชา
ภาษาอังกฤษ พรอมท้ังแจกเอกสารหมายเลข 1/4 
(หนา 114) เร่ืองคุณลักษณะของครูสอนภาษาท่ีดี  
 
6. แสดงสไลดหัวขอ “Challenges in Teaching 
English Language to Lower Secondary Students 
under Bangkok Metropolitan Administration” 
(เอกสารหมายเลข 1/5 หนา 115) 
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4. นําเขาสูหัวขอการ
บรรยายเร่ืองการสอน
ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. การถามคําถามโดย
ภาพส่ือความ และ
แบงกลุมโดยตอภาพ 
Jigsaw 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. Lecture Key 
Words 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. ผูเขารับการฝกอบรมกลุมเดิมทําการระดมสมอง
เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
นําเสนอทีละกลุม (เอกสารหมายเลข 1/6 หนา 116) 
  
8. สรุปปญหาท่ีพบในแตละกลุมบนกระดาน พรอมท้ัง
แสดงสไลดเอกสารหมายเลข 1/7 (หนา 117) เพ่ือเปน
การสรุปปญหาท่ีพบ และใหผูเขารับการฝกอบรม
ชวยกันระดมความคิดเพ่ือแกปญหาดังกลาวรวมกัน 
 
9. แจกใบความรูเร่ืองแนวทางการสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสารโดยมุงเนนการแกปญหาท่ีพบใน
หองเรียนปจจุบัน (เอกสารหมายเลข 1/8 หนา 118) 
 
10. แสดงสไลด ‘Communicative English Language 
Teaching’ (เอกสารหมายเลข 1/9 หนา 119)  
 
11. แบงกลุมผูเขาฝกอบรมเปน 2 กลุม ๆ 6 คนโดย
วิธีการแจกชิ้นสวนรูปภาพ Jigsaw หองเรียน 2 แบบ 
(เอกสารหมายเลข 1/10 หนา 120) แลวใหแตละคน
หาชิ้นสวนของคนอื่นมาตอใหเปนภาพท่ีสมบูรณ  
 
12. แสดงภาพหองเรียน 2 ภาพ (เอกสารหมายเลข
1/11 หนา 121) และถามคําถามกับผูเขารับการฝก 
อบรม ท้ังหมดรวมกันวา “ Which picture shows the 
classroom using communicative approach? And 
why? รวบรวมคําตอบและอภิปรายกลุมรวมกัน 
 
13. ใหแตละกลุมคิดคําสําคัญ (Key Words) 10 – 15 
คํา ท่ีคาดวาจะมีในการบรรยายหัวขอดังกลาว 
กําหนดเวลา 3 นาที (เอกสารหมายเลข 1/12 หนา 
122) 
 
14. แตละกลุมเขียนคําสําคัญลงบน whiteboard โดยท่ี
ผูฝกอบรมอาจจะเติมคําสําคัญท่ีตองใชในการบรรยาย
ลงไปได เชน activity, context, group work เปนตน 
โดยระหวางท่ีทําการบรรยายจะตองเชิญชวนใหผูเขา
ฝกอบรมอธิบายความหมายของคําศัพทท่ีปรากฏบน
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5. นําเสนอเนื้อหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ขั้นสรุปเนื้อหา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. Predicting What 
Comes Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. True-False 
Statements 

 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 

15. บรรยายเร่ืองความหมายและธรรมชาติของการ  
ส่ือสาร (What is communication? และ Nature of 
communication?) (เอกสารหมายเลข 1/13 – 14  
หนา 122-123) 
 
16. บรรยายเร่ืองรูปแบบการส่ือสาร/ปฏิสัมพันธใน
หองเรียน (Classroom communication/Interaction) 
(เอกสารหมายเลข 1/15 –17 หนา 123-124) 
 
17. แสดงสไลด ความสําคัญของการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสาร (เอกสารหมายเลข 1/18 หนา 125) 
 
18. ใหผูเขารับการฝกอบรมเดาขั้นตอนการสอนภาษา
เพ่ือการส่ือสาร (เอกสารหมายเลข 1/19 หนา 125) 
 
19. เฉลยคําตอบท่ีถูกตอง (เอกสารหมายเลข 1/20 
หนา 126) 
 
20. แสดงสไลด ขั้นตอนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
(เอกสารหมายเลข 1/21 หนา 126) 
 
21.  แสดงสไลด Characteristics of communicative 
activities (เอกสารหมายเลข 1/22 หนา 127) 
 
22.  แจกใบงาน เร่ือง Characteristics of 
communicative activities (เอกสารหมายเลข 1/23 
หนา 128) ใหเวลา 3 นาที และเฉลยคําตอบ 
 
23.  บรรยายเรื่อง Benefits of communicative 
activities (เอกสารหมายเลข 1/24 หนา 129) และสรุป
เร่ือง Communicative activities (เอกสารหมายเลข 
1/25 หนา 129) 
 
24. แจกเอกสารสรุปเนื้อหาการฝกอบรม (เอกสาร
หมายเลข 1/26 หนา 130) 
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เอกสารหมายเลข 1/1 
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เอกสารหมายเลข 1/2 

Training Lesson Plan: Ice breaking 
  

Date and time: 1st day  09.00 – 9.30 a.m. 
Duration:  30 minutes 
Objectives:  

1. To have participants become acquainted with others. 
2. To provide a chance to realize the level of language used in class. 

 

Content:  
Find someone who……. (about participants’ information and teaching experiences) 

 

Reason for selecting the content: 
 It is essential to encourage participants to know one another about their background 
information and share their teaching experiences. The activity provides each participant to 
have a conversation in English. Therefore, the content of talking should be easy and close 
to speakers in order that they can communicate in English better. 
 

Reason for selecting the procedure: 
I plan to apply the training technique called Borrowing a language classroom 

exercise. Ruth Kasarda said that In an EFL teacher training session, let’s not talk about it, 
let’s do it. Therefore, the trainees actually experience an activity rather than just read about 
it, listen to it or talk about it. Doing this training technique in English which is teacher 
trainees are not fluent in not only to help them learn some language but also gives insight 
on what it feels like to work in English, a foreign language. That was a wonderful chance 
for the participants to take part in the activity in English.  

Moreover, using this training technique, participants will remember the activity better 
because they have done the activity by their own. When they go back to teach students or 
to train their colleagues, it will be easy to recall the procedures of the activity. Additionally, 
discussion of an activity, after it has been experienced, is generally lively and relevant. 
Finally, more option is to encourage participants to notice the language the teacher needs 
to set the activity up as well as the language they need to negotiate with each other and 
carry out the activity. 
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Variations and anticipated problems:  
The trainer should have done the followings: 

1. Encourage trainees to comment on what they did the activity, on the advantages 
and disadvantages the activity might have in a language classroom, and on how they felt 
about it. This variation needs to be well-managed with the time allowed and availability. 

2. Allow time for trainees to note down the steps of the activity and any other 
information they wish. Another option is to encourage the trainees to write down the steps 
on the board together in groups or in pairs and then share the ideas to the whole class. 
After that it is the trainer’s job to wrap up what the correct consequence should be. 
 

Recommended reading lists: 
Norman, David.; Levihn, Ulf.; & Hedenquist, Jan Anders. (1986). Communicative Ideas: An 

Approach with Classroom Activities. London: Commercial Colour Press. 
Shoemaker, Connie L.; & Shoemaker, F. Floyd. (1991). Interactive Techniques for the ESL 

Classroom. Massachusetts: Heinle & Heinle Publishers. 
Woodward, T. (1992). Ways of Training: Recipes for Teacher Training. Singapore: Longman. 
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Procedures for Ice Breaking Activity 
 

Stages & 
Time used 

Contents Activities Steps 

Lead in and 
Presentation 
10 minutes 

Classroom activity 
about personal 
information or 
preference 

Borrowing a 
language 
classroom 
exercise: 
Demonstration 

1. Distribute worksheet for 
lesson Plan Preparation and 
explain how to do the activity 
‘Find someone who….’ 
2. Report in front of the class 
who has the same answer as 
theirs. 

Discussion & 
Summarization 
20 minutes 

Steps in doing the 
activity “Find 
someone who …” 
 

- Question and 
answer 

- Discussion in 
a small group 

1. Throw a question to the class 
‘How do you feel when you do 
that activity?’ ‘What skills are 
involved?’ 
2. Make a group of 5. Ask them 
to write steps of doing the 
activity. 
3. Write on the flip chart and 
compare to other groups. 
4. Make an agreement of the 
steps with the class and 
summarize.  
5. Ask ‘Can you make use of this 
worksheet with your students? 
Why and Why not? 
6. Ask them to adapt the task 
for a challenge and suits the level 
of students. 
7. Present their task. 
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Worksheet: “Find someone who……”  

Instructions: Write your answers for 1-8 and think freely of questions to ask for  
9-10. Then find someone who has the same answers as yours for each question. 
 

Sentences Your answer Friend’s name 
 

1. How long have you been teaching? 
2. How did you come here this morning? 
3. How many people are there in your 

family? 
4. How many hours do you teach a 

week? 
5. What is your favorite color? 
6. What is your favorite TV program? 
7. What subject were you good at when 

you were young? 
8. What is your hometown? 
9. …………………………………… 
10. …………………………………… 

 

………………………. 
………………………. 

 
………………………. 

 
………………………. 
………………………. 
………………………. 

 
………………………. 
………………………. 
………………………. 
………………………. 

 

 

………………………. 
………………………. 

 
………………………. 

 
………………………. 
………………………. 
………………………. 

 
………………………. 
………………………. 
………………………. 
………………………. 
 

 

Report 
1. ……………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………… 
6. ……………………………………………………………………………………… 
7. ……………………………………………………………………………………… 
8. ……………………………………………………………………………………… 
9. ……………………………………………………………………………………… 
10. ……………………………………………………………………………………… 
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เอกสารหมายเลข 1/3 
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เอกสารหมายเลข 1/4 

Handout 

ลักษณะของครูสอนภาษาที่ดี 

1. Friendly and funny 
2. Explained things 
3. Gave good notes and advice 
4. Knew how to threat someone who sits at a desk for six hours 
5. Let students do it by themselves – Group work 
6. Did the lesson together with students; got close to students 
7. Told jokes 
8. Played games 
9. Didn’t push weak learners 
10. Acted like an actor or actress 
11. Used movement to make meaning clear 
12. Made sure everyone understood 
13. Was very experienced 
14. Used question a lot with all students 
15. Believed in students and made them believe in themselves 
16. Made grammar clear 
17. Used English in class and had good language proficiency 

 

 

 

 

 

Source: Thomas Kral.  (1994).  Teacher Development Making The Right Moves.  Washington: English 
Language Program Division United States Information Agency. 
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เอกสารหมายเลข 1/5 
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เอกสารหมายเลข 1/6 

 

Worksheet 
“Challenges in Teaching English Language  

to Lower Secondary Students in Extended Educational Schools  
under Bangkok Metropolitan Administration” 
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เอกสารหมายเลข 1/7 
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เอกสารหมายเลข 1/8 
 

Handout 
Using communicative activities  

to solve the problems occurred in the classroom of English  
 
 

1. Use pair work or group work. 

In large classes, pair work and group work maximize students participation. This increases 
the sheer amount of learners’ talk going on in a limited period of time and also 
lowers the inhibitions of learners who are unwilling to speak in front of the full 
class. When using pair work or group work in a large class, it is important to make 
instructions clear, to agree how to stop the activity (for example, just raise hand 
until the students notice it then gradually quieten down) and to give good 
feedback. 

2. Base the activities on easy language. 
The language should be recalled and produced by the learners, so that they can speak fluently 
with the minimum of hesitation. It is a good idea to teach or review essential vocabulary. 

3. Make a careful choice of topic and task to stimulate interest. 
On the whole, the clearer the purpose of the discussion, the more motivated participants will be. 

4. Give some instruction or training in discussion skills. 
If the task is based on group discussion then include instruction about participation when 
introducing it. 

5. Keep students speaking the target language. 
The teacher might appoint one of the group as monitor, whose job is to remind participants to 
use the target language, and perhaps report later to the teacher how well the group managed to 
keep to it. 

6. Participation is even. 
Classroom discussion is not dominated by a minority of talkative participants: all get a chance to 
speak, and contribution are fairly evenly distributed. 

7. Motivation is high. 
Learners are eager to speak because they are interested in the topic and have something new 
to say about it, or because they want to contribute to achieving a task objective. 

 
 
Source: Ur, Penny. (1998). A Course in Language Teaching. UK: Cambridge University Press. 
           Harmer, Jeremy. (2000)  How to teach English. Malaysia: Longman. 
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เอกสารหมายเลข 1/9 
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เอกสารหมายเลข 1/10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Adapted from: Scrivener, Jim.  (1994).  Learning Teaching.  England: Oxford. 
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เอกสารหมายเลข 1/11  
Communicative Approach 

 
 
 

Classroom A 

Which picture do you think represents communicative approach? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Classroom B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Adapted from: Scrivener, Jim.  (1994).  Learning Teaching.  England: Oxford. 
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เอกสารหมายเลข 1/12 

 
 

 
 
 

 
เอกสารหมายเลข 1/13 
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เอกสารหมายเลข 1/14 

 

 
 
 

เอกสารหมายเลข 1/15 
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เอกสารหมายเลข 1/16 
 

 
 

 
 

เอกสารหมายเลข 1/17 
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เอกสารหมายเลข 1/18 

 

 
 
 

เอกสารหมายเลข 1/19 
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เอกสารหมายเลข 1/20 

 

 
 
 

เอกสารหมายเลข 1/21 
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เอกสารหมายเลข 1/22 
 

Characteristics of communicative activities  
- involve using language for a purpose 
- create a desire to communicate 
- focus on the message 
- involve the students in using a variety of language 
- allow natural learning; students work independently of the teacher 
- create a context which supports learning 
- have students determine what to say or write 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source: Littlewood, W.  (1981). Communicative  Language Teaching. CUP. 
           Harmer, J. (1983)  The Practice of English Language Teaching. U.K.: Longman. 
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เอกสารหมายเลข 1/23 

Worksheet 
 Characteristics of communicative activities 

 
Instructions: Decide which of the following sentences are true or false.           
Write T (True) or F (False) in the box. 

 

Statements True or 
False? 

1. Students hardly speak in the activity.  
2. Most time is taken up with teacher talk.  
3. Students can use another form of language in doing the activity.  
4. Students want to speak to achieve a task objective.  
5. The activities are designed for students to complete by themselves.  
6. The activities involve the teacher in correcting or evaluating.  
7. Activities are designed to control what language the students should use.  
8. The teacher is a facilitator of the activity.  
9. Students are interested in the topic to speak.  
10. Language activities are practiced for their own sake.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Adapted from: Littlewood, W.  (1981). Communicative  Language Teaching. CUP. 
                    Harmer, J. (1983).  The Practice of English Language Teaching. UK: Longman. 
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เอกสารหมายเลข 1/24 

 
Benefits of communicative activities 

- Provide whole-task practice 
- Improve motivation 
- Allow natural learning 
- Create a context which supports learning 

 
Source: Littlewood, W. (1981). Communicative Language Teaching. CUP. 
 
 
 

เอกสารหมายเลข 1/25 

 
 

Communicative Activities 
 

Applied as classroom exercises 
 

Help students use the language in the classroom 
 

Help students use the language in their real life 
 
 
Source: Grant, N. (1988). Making the Most of Your Textbook. London: Longman. 
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เอกสารหมายเลข 1/26 
 

เอกสารสรุปเน้ือหาตามแผนการฝกอบรมที่ 1 
เร่ือง Communicative activities 

 

Classroom Interaction  

The most common type of classroom interaction is ‘IRF’ – ‘Initiation-Response-
Feedback’: the teacher initiates and exchange, usually in the form of a question, one of the 
students answers, the teacher gives feedback (assessment, correction, comment), initiates 
the next question- and so on. 
 
Communicative activity 

Communicative activity is any classroom exercise that helps the students to use the 
language they have learned in the classroom in real life. 
 
Benefits of communicative activities 

- Provide whole-task practice 
- Improve motivation 
- Allow natural learning 
- Create a context which supports learning 

 
Characteristics of communicative activities  

- Involve using language for a purpose 
- Create a desire to communicate 
- Focus on the message 
- Involve the students in using a variety of language 
- Allow natural learning; students work independently of the teacher 
- Create a context which supports learning 
- Have students determine what to say or write 

 
References 

Harmer, J. (1983)  The Practice of English Language Teaching. U.K.: Longman. 
Littlewood, W.  (1981). Communicative  Language Teaching. CUP. 
Ur, Penny. A Course in Language Teaching: Practice and Theory.  1996.  Great Britain: CUP. 
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ภาคผนวก ง 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

- แบบทดสอบความรู ความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ฉบับระหวางการฝกอบรม 

- แบบทดสอบความรู ความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ 
 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ฉบับหลงัการฝกอบรม 

- แบบประเมินผลการฝกปฏิบัต ิ

- แบบประเมินการฝกอบรม 
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แบบทดสอบยอยระหวางการฝกอบรม 
ชุดที่ 1  

เรื่องการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

 
แบบทดสอบนีม้ีจํานวน 10 ขอ 10 คะแนน 

คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ถูก ถาทานคดิวาขอความนั้นถูกตอง 
ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ผิด ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง             

 

ขอความ ถูก ผิด 
1. การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเปนการสอนท่ีเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวาความ
ถูกตองของภาษาท่ีใช 

 ผิด 

2. เปาหมายหลักของการเรียนการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร คือการพัฒนาผูเรียนใหมี
ความรูเร่ืองโครงสรางภาษา 

ถูก  

3. ในการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร การนําภาษาไปใชมีความสําคัญมากกวาการใหผูเรียนมี
ความรูเร่ืองไวยากรณ 

ถูก  

4. ผูเรียนควรทราบจุดมุงหมายของกิจกรรมท่ีทํากอน เพ่ือใหเปนกิจกรรมเพื่อการส่ือสารอยางแทจริง ถูก  
5. ในขณะที่ผูเรียนทํากิจกรรมคูหรือกิจกรรมกลุม ผูสอนควรแกไขขอผิดพลาดทางภาษาของผูเรียน
ในทันที  

 ผิด 

6. กิจกรรมกลุมเปนกิจกรรมท่ีไมชวยใหผูเรียนสามารถส่ือสารได เพราะโอกาสท่ีผูเรียนทุกคนจะได
พูดมีนอย 

 ผิด 

7. กิจกรรมภาษาเพื่อการส่ือสารเปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกใชภาษาที่ใกลเคียงกับ   
ชีวิตจริง 

ถูก  

8. ขณะท่ีผูเรียนทํากิจกรรมภาษาเพื่อการส่ือสาร ควรไดรับการควบคุมอยางใกลชิดจากผูสอน เพ่ือให
กิจกรรมนั้นดําเนินไปดวยดี 

 ผิด 

9. ขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารประกอบดวยการนําเสนอและการฝกปฏิบัติ  ผิด 
10. ขั้นการฝกปฏิบัตินั้นควรเนนความคลองแคลวมากกวาความถูกตองของภาษา  ผิด 
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แบบทดสอบยอยระหวางการฝกอบรม 
ชุดที่ 2  

เร่ือง การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
โดยใชวิธีการสอนแบบใชเน้ือหาและแบบใชภาระงานนําไปสูการเรียนรูภาษา  

 
แบบทดสอบนีม้ีจํานวน 10 ขอ 10 คะแนน 

คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ถูก ถาทานคดิวาขอความนั้นถูกตอง 
ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ผิด ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง             

 

ขอความ ถูก ผิด 
1. ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารมี 4 ทักษะ คือ การฟง พูด อาน และเขียน นอกจากนี้ยังมี
ทักษะอื่น เชน ไวยากรณ การออกเสียง คําศัพท และวัฒนธรรมตะวันตก เปนตน 

ถูก  

2. เปาหมายหลักในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร คือ จัดการเรียนการ
สอนใหครบ 4 ทักษะในหนึ่งคาบเรียน 

 ผิด 

3.  การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหาและเนนภาระงานเปนแนวการสอนที่มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากการ
สอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

ถูก  

4.  การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา (Content-based Language Teaching) เปดโอกาสใหผูเรียนได
ใชภาษาเปนเครื่องมือในการเรียนรูและพัฒนาการใชภาษาเพ่ือการส่ือสารไปพรอมกัน  

ถูก  

5.  หลักการคัดเลือกเนื้อหาเพ่ือการสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา คือ ตองเอื้อตอความสามารถของ
ผูเรียนและความรูของผูสอนในเรื่องนั้นเปนสําคัญ 

 ผิด 

6. เน้ือหาท่ีเลือกมาใชสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา ควรเปนเรื่องท่ีใหมท่ีผูเรียนยังไมเคยรูและมี
ประสบการณมากอน เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียน 

 ผิด 

7.  การสอนภาษาแบบเนนภาระงาน (Task-based Language Teaching) ผูสอนและผูเรียนรวมกัน
จัดองคประกอบหลักสูตรโดยยึดเอาระบบภาษาทั้งหมดมาวิเคราะหแลว จัดภาระงานตาม
ความสามารถและความสนใจของผูเรียน 

ถูก  

8.  การสอนภาษาแบบเนนภาระงาน เนนใหผูเรียนผลิตชิ้นงานออกมาใหถูกตองตามหลักภาษาและ
มีความสมบูรณของชิ้นงานมากท่ีสุด 

 ผิด 

9. การสอนภาษาแบบเนนภาระงาน เหมาะกับหองเรียนที่มีนักเรียนจํานวนมากและมีรูปแบบการ
เรียนรูท่ีหลากหลาย 

ถูก  

10. การสอนภาษาแบบเนนภาระงาน เนนกระบวนการทํางานเปนกลุมมากกวาการความสําเร็จของ
ชิ้นงาน 

ถูก  
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แบบทดสอบยอยระหวางการฝกอบรม 
ชุดที่ 3  

เร่ือง การวางแผนการสอน 
 

แบบทดสอบนีม้ีจํานวน 10 ขอ 10 คะแนน 
คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ถูก ถาทานคดิวาขอความนั้นถูกตอง 

ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ผิด ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง             
 

ขอความ ถูก ผิด 
1. ในการวางแผนการสอน ผูสอนจะตองตั้งวัตถุประสงคในการสอนไวกอนวาจะใชส่ือ เทคนิค และ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือวัตถุประสงคใด 

ถูก  

2. การทําแผนการสอนชวยใหผูสอนสามารถปฏิบัติการสอนตามเนื้อหาท่ีปรากฏในหนังสือ
แบบเรียนอยางละเอียด 

 ผิด 

3.  เมื่อไดทําแผนการสอนไวอยางดีแลว  ผูสอนไมควรสอนใหแตกตางจากแผนการสอนที่ไดวางไว  ผิด 
4.  ผูสอนควรวางแผนการสอนในตําแหนงท่ีสามารถเห็นไดชัดเจนและสะดวกตอการหยิบมาดู   ผิด 
5. ในแผนการสอนควรกลาวถึงรายละเอียดของผูเรียน เน้ือหา ส่ือท่ีใช ขั้นตอนการสอน การจัด
หองเรียน และกิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอน 

ถูก  

6. ผูสอนไมจําเปนตองทําแผนการสอน ถามีหนังสือคูมือการสอนซึ่งไดรับการออกแบบมาเพื่อใชกับ
หนังสือแบบเรียนภาษาอังกฤษเลมนั้น ๆ โดยเฉพาะ 

 ผิด 

7.  ผูสอนควรเขียนคําส่ังในการทํากิจกรรมทุกกิจกรรมอยางละเอียดลงในแผนการสอน ถูก  
8. ผูสอนควรเตรียมกิจกรรมหรือใบงานสํารองไว สําหรับผูเรียนบางคนที่ทํากิจกรรมเสร็จกอนเวลา ถูก  
9. ผูสอนควรทุมเทเวลาในการวางแผนการสอนอยางละเอียด เพราะสามารถใชแผนการสอนเดิมกับ
ผูเรียนในปถัด ๆ ไป 

 ผิด 

10. ผูสอนท่ีมีประสบการณการสอนมานานแลว ไมจําเปนตองวางแผนการสอนเพราะวากิจกรรมใน
ชั้นเรียนสามารถยืดหยุนได 

 ผิด 
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แบบทดสอบยอยระหวางการฝกอบรม 
ชุดที่ 4  

เร่ือง การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โดยเนนทักษะการฟงและการพูด 

 
แบบทดสอบนีม้ีจํานวน 10 ขอ 10 คะแนน 

คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ถูก ถาทานคดิวาขอความนั้นถูกตอง 
ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ผิด ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง             

 

ขอความ ถูก ผิด 
1. การใหคําส่ังผูเรียนเพ่ือทํากิจกรรมภาษา ผูสอนควรอธิบายอยางส้ัน ๆ และรวดเร็ว  ผิด 
2. การสอนทักษะการฟง ผูเรียนไมจําเปนตองเขาใจในส่ิงท่ีฟงท้ังหมด ผูเรียนตองมีความรูพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับเนื้อหาพอท่ีจะเขาใจขอมูลสวนท่ีฟงไมทันได 

ถูก  

3. กิจกรรมกอนการฟง เปนกิจกรรมที่สรางขึ้นเพ่ือทดสอบความเขาใจในการใชภาษาอังกฤษ  ผิด 
4. ผูสอนควรออกคําส่ังกอนทํากิจกรรมเปนภาษาอังกฤษโดยไมตองใชภาษาไทย เพ่ือเปนการฝก
ทักษะการฟง 

 ผิด 

5. กิจกรรมระหวางการฟง เปนกิจกรรมท่ีชวยพัฒนาทักษะการหาความหมายและจับใจความสําคัญ
ของส่ิงท่ีไดฟง 

ถูก  

6. กิจกรรมหลังการฟงจะเสร็จส้ินเมื่อผูสอนไดตรวจสอบความสามารถหรือความเขาใจในส่ิงท่ีไดฟง ถูก  
7. กิจกรรม Information Gap เปนกิจกรรมการพูดท่ีชวยใหการส่ือสารใกลเคียงกับความเปนจริง 
โดยคูสนทนามีขอมูลท่ีเหมือนกัน 

 ผิด 

8. กิจกรรม Find someone who …. เปนตัวอยางกิจกรรมประเภท Information Gap ถูก  
9. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) คือกิจกรรมท่ีผูเรียนเปนผูกําหนดสถานการณ บทบาทของ
ตนและรูปแบบภาษาที่ใชเอง 

 ผิด 

10. กิจกรรมการแกปญหา (Problem Solving) มีจุดประสงคใหผูเรียนนําขอมูลท่ีตนไดรับไปใชใน
การแกปญหา 

ถูก  
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แบบทดสอบยอยระหวางการฝกอบรม 
ชุดที่ 5  

เร่ือง การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โดยเนนทักษะการอานและการเขียน 

 
 

แบบทดสอบนีม้ีจํานวน ....... ขอ ......... คะแนน 
คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ถูก ถาทานคดิวาขอความนั้นถูกตอง 
            ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ผิด ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง 
 

ขอความ ถูก ผิด 
1. การสอนอานควรเริ่มจากการสอนคําศัพทใหมท่ีปรากฏในบทอาน โดยใชกลวิธีบอกความหมายที่
หลากหลายเพ่ือใหผูเรียนไมเกิดการเบ่ือหนาย 

ถูก  

2. ปญหาการอานของผูเรียนมักจะมาจากการไมรูคําศัพท ดังนั้น ผูสอนควรบอกความหมายของ
คําศัพททุกตัวท่ีคาดวาผูเรียนไมทราบกอนทําการสอนอาน 

 ผิด 

3. การรูกลวิธีในการอาน (Reading Strategies) สามารถชวยใหผูเรียนอานเรื่องท่ียาวและยากให
เขาใจไดงายขึ้น 

ถูก  

4. วิธีตรวจสอบความเขาใจในการอานท่ีไดผลที่สุด คือ การใหนักเรียนตอบคําถามเพื่อตรวจสอบ
ความเขาใจในบทอาน 

 ผิด 

5. การที่ผูเรียนสามารถแปลบทอานภาษาอังกฤษเปนภาษาไทยไดอยางถูกตองและสละสลวย  
แสดงวาผูเรียนนั้นมีความสามารถในการอาน  

 ผิด 

6. ในการสอนการเขียนเพ่ือส่ือความ ผูสอนควรเนนใหผูเรียนเขียนไดถูกตองตามหลักภาษาควบคู
กับการเรียงลําดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 

 ผิด 

7. ในการฝกทักษะการเขียนนั้น ผูสอนควรประสานขอมูลท่ีไดจากกิจกรรมการพูด อาน และฟง
กอนท่ีผูเรียนจะเริ่มตนเขียน 

ถูก  

8. จุดมุงหมายของการสอนทักษะเขียน คือเพ่ือใหผูเรียนฝกทักษะการวิเคราะห สังเคราะห และ
ประเมินเนื้อหา 

ถูก  

9. งานเขียนของผูเรียนจะถูกตรวจและแกไขจากผูสอน โดยท่ีผูสอนจะแกไขสวนท่ีผิดใหผูเรียนเห็น
ทันทีเพ่ือใหผูเรียนจดจําขอผิดพลาดไดอยางแมนยํา 

 ผิด 

10. ผูเรียนจะสามารถเขียนเพ่ือการส่ือสารไดดี ผูเรียนตองมีความพรอมดานคําศัพท ภาษาและ
เน้ือหาไปพรอม ๆ กัน 

ถูก  
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แบบทดสอบความรู ความเขาใจเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 
ฉบับหลังการฝกอบรม 

 

คําชี้แจง: ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ‘ถูก’ ถาทานคิดวาขอความน้ันถูกตอง  

   ใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง ‘ผิด’ ถาทานคิดวาขอความนั้นไมถูกตอง และ 
    
  ขอความ ถูก ผิด 

1. หลักสูตรภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนตนพ.ศ. 2544 มุงเนนใหผูเรียนใชภาษาเพ่ือการ
ส่ือสารอยางถูกตอง ดังนั้นผูสอนควรเนนการสอนโครงสรางทางภาษาและไวยากรณเปนสําคัญ 

 ผิด 

2. การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเปนการสอนท่ีเนนความคลองแคลวในการใชภาษามากกวา
ความถูกตองของภาษาท่ีใช 

ถูก  

3. ในการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร การนําภาษาไปใชมีความสําคัญมากกวาการให   
ผูเรียนมีความรูเร่ืองไวยากรณ 

ถูก  

4. เปาหมายสําคัญท่ีสุดในการใชกิจกรรมภาษาเพื่อการส่ือสาร คือ เปนการลดบทบาทของครู  
ผูสอนใหนอยลง 

 ผิด 

5. ในขณะที่ผูเรียนทํากิจกรรมคูหรือกิจกรรมกลุม ผูสอนควรแกไขขอผิดพลาดทางภาษาของ   
ผูเรียนในทันที  

 ผิด 

6. กิจกรรมกลุมเปนกิจกรรมท่ีไมชวยใหผูเรียนสามารถส่ือสารได เพราะโอกาสท่ีผูเรียนทุกคน
จะไดพูดมีนอย 

 ผิด 

7. ผูเรียนควรจะฝกการใชภาษากับผูเรียนดวยกันเองมากกวากับผูสอน  ถูก  
8. หนาท่ีของผูสอนในขั้นตอนการฝกใชภาษา คือ ผูสังเกตการณและใหความชวยเหลือ ถูก  
9. ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารมี 4 ทักษะ คือ การฟง พูด อาน และเขียน นอกจากนี้    
ยังมีทักษะอื่น เชน ไวยากรณ การออกเสียง คําศัพท และวัฒนธรรมตะวันตก  

ถูก  

10. การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารเปนการสอนทักษะภาษาดานการ
ฟง การพูด การอาน และการเขียนใหครบในหนึ่งคาบเรียน 

 ผิด 

11. การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา (Content-based Language Teaching) เปดโอกาสให       
ผูเรียนไดใชภาษาเปนเคร่ืองมือในการเรียนรูและพัฒนาการใชภาษาเพ่ือการส่ือสารไปพรอมกัน  

ถูก  

12. หลักการคัดเลือกเนื้อหาเพ่ือการสอนภาษาแบบเนนเนื้อหา คือ ตองเอื้อตอความสามารถ
ของผูเรียนและความรูของผูสอนในเรื่องนั้นเปนสําคัญ 

 ผิด 

13. การสอนภาษาแบบเนนภาระงาน (Task-based Language Teaching) ผูสอนและผูเรียน
รวมกันจัดองคประกอบหลักสูตรโดยยึดเอาระบบภาษาทั้งหมดมาวิเคราะหแลว จัดภาระงาน
ตามความสามารถและความสนใจของผูเรียน 

ถูก  

14. การสอนภาษาแบบเนนเนื้อหาและเนนภาระงานเปนแนวการสอนที่มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจาก
การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

ถูก  

15. เปาหมายหลักในการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร คือ จัดการ
เรียนการสอนใหครบ 4 ทักษะในหนึ่งคาบเรียน 
 

 ผิด 

 



 

162 

ขอความ ถูก ผิด 

16. ขั้นตอนการสอนทักษะภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ ประกอบดวย 2 ขั้นตอน คือ การนําเสนอ 
(Presentation) และการฝกปฏิบัติ (Practice) 

 ผิด 

17. ในขั้นตอนของการนําเสนอ บทบาทของผูสอนจะมีมากกวาในขั้นตอนของการฝกปฏิบัติ  ถูก  
18. ในขั้นการฝกปฏิบัติ ผูสอนควรใหความสําคัญกับทั้งความถูกตองของภาษา และความ  
คลองแคลวของการใชภาษา 

ถูก  

19. กิจกรรม Information Gap เปนกิจกรรมการพูดท่ีชวยใหการส่ือสารใกลเคียงกับความ    
เปนจริง โดยคูสนทนามีขอมูลท่ีเหมือนกัน 

 ผิด 

20. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) คือกิจกรรมท่ีผูเรียนเปนผูกําหนดสถานการณ       
บทบาทของตน และรูปแบบภาษาท่ีใชเอง 

 ผิด 

21. กิจกรรมการแกปญหา (Problem Solving) มีจุดประสงคใหผูเรียนนําขอมูลท่ีตนไดรับไป   
ใชในการแกปญหา 

ถูก  

22. ผูเรียนควรทราบจุดมุงหมายของกิจกรรมที่ทํากอน เพ่ือใหเปนกิจกรรมเพื่อการส่ือสาร  
อยางแทจริง 

ถูก  

23. การใหคําส่ังผูเรียนเพ่ือทํากิจกรรมภาษา ผูสอนควรอธิบายอยางส้ัน ๆ และรวดเร็ว  ผิด 
24. เพ่ือความชัดเจนในการทํากิจกรรม ผูสอนควรออกคําส่ังเปนภาษาไทย  ผิด 
25. ผูสอนควรกําหนดระยะเวลาในการทํากิจกรรมท่ีไมนานจนเกินไปและใหผูเรียนหยุดทํา    
กิจกรรมทันทีท่ีเวลาหมด  

 ผิด 

26. ในการทํากิจกรรมคูหรือกลุม ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสเลือกจับคูหรือกลุมตามความพึงพอใจ  ผิด 
27. เมื่อขึ้นบทเรียนใหม ผูสอนไมควรเริ่มการสอนดวยทักษะการเขียน เพราะผูเรียนอาจมี  
ความรู ความสามารถไมเพียงพอในการผลิตงานเขียน 

ถูก  

28. ถามีผูเรียนทํากิจกรรมเสร็จกอนคนอื่น ๆ ผูสอนควรนํากิจกรรมสํารองมาใหทํา  ถูก  
29. จุดประสงคหลักของการใชเกมหรือกิจกรรมภาษาโดยทั่วไป คือ เพ่ือใหผูเรียนไดรับความ
สนุกสนานผอนคลาย ไมนาเบ่ือ 

 ผิด 

30. ผูพูดและผูฟงสามารถสื่อสารหรือส่ือความกันได ถึงแมวาจะใชคําศัพทและโครงสรางภาษา 
ท่ีไมถูกตองก็ตาม 

ถูก  

31. ผูสอนควรเนนการสอนโครงสรางภาษาหรือไวยากรณใหผูเรียนเขาใจกอน แลวจึงนําเสนอ
เน้ือหาภาษาท่ีใชโครงสรางภาษานั้น ๆ  

 ผิด 

32. การสอนทักษะการฟง ผูเรียนไมจําเปนตองเขาใจในส่ิงท่ีฟงท้ังหมด ผูเรียนตองมีความรู   
พ้ืนฐานเกี่ยวกับเนื้อหาพอท่ีจะเขาใจขอมูลสวนท่ีฟงไมทันได 

ถูก  

33. กิจกรรมกอนการฟง เปนกิจกรรมท่ีสรางขึ้นเพ่ือทดสอบความเขาใจในการใชภาษาอังกฤษ  ผิด 
34. กิจกรรมระหวางการฟง เปนกิจกรรมท่ีชวยพัฒนาทักษะการหาความหมายและจับใจความ
สําคัญของส่ิงท่ีไดฟง 

ถูก  

35. กิจกรรมหลังการฟงจะเสร็จส้ินเมื่อผูสอนไดตรวจสอบความสามารถหรือความเขาใจในส่ิงท่ี
ไดฟง 

ถูก  

36. การสอนอานควรเริ่มจากการสอนคําศัพทใหมท่ีปรากฏในบทอาน โดยใชกลวิธีบอก     
ความหมายท่ีหลากหลายเพ่ือใหผูเรียนไมเกิดการเบ่ือหนาย 

 ผิด 
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ขอความ ถูก   ผิด 

37. ปญหาการอานของผูเรียนมักจะมาจากการไมรูคําศัพท ดังนั้น ผูสอนควรบอกความหมาย
ของคําศัพททุกตัวท่ีคาดวาผูเรียนไมทราบกอนทําการสอนอาน 

 ผิด 

38. การรูกลวิธีในการอาน (Reading Strategies) สามารถชวยใหผูเรียนอานเรื่องท่ียาวและ  
ยากใหเขาใจได 

ถูก  

39. วิธีตรวจสอบความเขาใจในการอานท่ีไดผลท่ีสุด คือ การใหนักเรียนตอบคําถามเพ่ือ    
ตรวจสอบความเขาใจในบทอาน 

 ผิด 

40. การท่ีผูเรียนสามารถแปลบทอานภาษาอังกฤษเปนภาษาไทยไดอยางถูกตองและสละสลวย 
แสดงวาผูเรียนนั้นมีความสามารถในการอาน  

 ผิด 

41. ในการสอนการเขียนเพ่ือส่ือความ ผูสอนควรเนนใหผูเรียนเขียนไดถูกตองตามหลักภาษา
ควบคูกับการเรียงลําดับเนื้อหาท่ีเหมาะสม 

 ผิด 

42. ในการฝกทักษะการเขียนนั้น ผูสอนควรประสานขอมูลท่ีไดจากกิจกรรมการพูด อาน และฟง
กอนท่ีผูเรียนจะเริ่มตนเขียน 

ถูก  

43. จุดมุงหมายของการสอนทักษะเขียน คือเพ่ือใหผูเรียนฝกทักษะการวิเคราะห สังเคราะห 
และประเมินเนื้อหา 

ถูก  

44. งานเขียนของผูเรียนจะถูกตรวจและแกไขจากผูสอน โดยท่ีผูสอนจะแกไขสวนท่ีผิดใหผูเรียน
เห็นทันทีเพ่ือใหผูเรียนจดจําขอผิดพลาดไดอยางแมนยํา 

 ผิด 

45. ในการวางแผนการสอน ผูสอนจะตองตั้งวัตถุประสงคในการสอนไวกอนวาจะใชส่ือ เทคนิค 
และกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือวัตถุประสงคใด 

ถูก  

46. การทําแผนการสอนชวยใหผูสอนสามารถปฏิบัติการสอนตามเนื้อหาท่ีปรากฏในหนังสือ
แบบเรียนอยางละเอียด 

 ผิด 

47. เมื่อไดทําแผนการสอนไวอยางดีแลว  ผูสอนไมควรสอนใหแตกตางจากแผนการสอนที่ได
วางไว 

 ผิด 

48. ผูสอนควรวางแผนการสอนในตําแหนงท่ีสามารถเห็นไดชัดเจนและสะดวกตอการหยิบมาดู   ผิด 
49. ในแผนการสอนควรกลาวถึงรายละเอียดของผูเรียน เนื้อหา ส่ือท่ีใช ขั้นตอนการสอน การจัด
หองเรียน และกิจกรรมท่ีใชในการเรียนการสอน 

ถูก  

50. ผูสอนไมจําเปนตองทําแผนการสอน ถามีหนังสือคูมือการสอนซึ่งไดรับการออกแบบมาเพื่อ
ใชกับหนังสือแบบเรียนภาษาอังกฤษเลมนั้น ๆ โดยเฉพาะ 

 ผิด 

 

หมายเหตุ   
ขอความที่ 1-8 และ 16-21 ดัดแปลงมาจากชุลีพร เพียรชาง (2544) และสายฝน ทรงเสี่ยงไชย 
(2544) 
 
 
 
 
 
 

 



 

164 

แบบประเมินผลการฝกปฏิบัต ิ
การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

 

ชื่อแผนการสอน _____________________________________________________________ 
ชื่อกลุมผูนําเสนอ ____________________________________________________________ 
ชื่อผูประเมิน ________________________________________________________________ 
 
ตอนที่ 1  โปรดใสเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 

ขอความ ด
มาก

ี
 

ี 
 ช 

ด ปาน
กลาง

พอใ ควร
ปรับปรุ

ง 
 1.  ความเหมาะสมของเน้ือหาและกิจกรรมที่ใชกับ      
ความสามารถผูเรียน 
 2.  ความสอดคลองของเนื้อหาและกิจกรรมที่ใชกับ       
หลักสูตรการเรียนรู 
 3.  เน้ือหาและกิจกรรมที่ใชใกลเคียงกับชีวติจริงและ      
กระตุนความสนใจของผูเรียน 
 4.  ใชเทคนคิและวิธีการสอนอยางครบถวน เชน การ      
นําเขาสูบทเรียน การตรวจสอบความเขาใจ เปนตน 
 5.  มีการกําหนดเปาหมายของกิจกรรมอยางชัดเจน      
 6.  ดําเนินการสอนตามขั้นตอนการสอนอยางตอเน่ือง      
 7.  บรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดหองเรียน      
 8.  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการทํากิจกรรม      
 9.  ความชัดเจนและความเหมาะสมของสื่อที่ใช      
10. การบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษในกิจกรรม      
 
ตอนที่ 2  โปรดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเตมิและขอเสนอแนะ 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

ดัดแปลงมาจาก ชุลีพร เพียรชาง (2544) และสายฝน ทรงเสี่ยงไชย (2544) 
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แบบประเมินการฝกอบรม เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 

ตอนที่ 1 ความคิดเห็นตอหลักสูตรฝกอบรม 

คําชี้แจง: โปรดแสดงความคิดเห็นตอขอคําถามโดยกาเครื่องหมาย  ลงในชองดานขวามือชองใด
ชองหน่ึงใหตรงกับความรูสกึของทานมากที่สุด  

 

ขอความ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย  
ท่ีสุด 

1. ทานคิดวาองคประกอบตอไปน้ีของหลักสูตรฝกอบรมมีความ
เหมาะสมอยูในระดับใด 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    1.1 ความครอบคลุมของเน้ือหาสาระในแตละหัวขอ      
          - การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร      
          - การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร      
          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการฟง 

     

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการพูด 

     

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการอาน 

     

          - การสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการเขียน 

     

          - การวางแผนการสอน      
          - การฝกปฏิบตัิการสอนแบบPeer teaching และการ
ประเมินผล 

     

          - การฝกปฏิบัติการสอนในหองเรียนจริงและการประเมินผล      
    1.2 การจัดลําดับหัวขอเร่ือง      
    1.3 เทคนิคที่นํามาใชในการนําเสนอ      

1.4 สื่อและอุปกรณที่ใชในการฝกอบรม      
    1.5 บรรยากาศและสถานที่ฝกอบรม      
    1.6 ชวงเวลาของแตละหัวขอเร่ือง      
    1.7 ความชัดเจนของเนื้อหาสาระท่ีนําเสนอ      
    1.8 ความชัดเจนของเนื้อหาสาระในเอกสารสรุป      
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ขอความ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย  

ท่ีสุด 

    1.9   สัดสวนของทฤษฎแีละการฝกปฏิบัต ิ      
    1.10 การนําความรูในภาคทฤษฎีมาใชในการฝกปฏิบัต ิ      
    1.11 ความชัดเจนและความสอดคลองกับเนื้อหาของขอ     
คําถามในแบบทดสอบตาง ๆ ที่ทํา 

     

2. ทานคิดวาทานไดรับสิ่งตอไปน้ีจากการฝกอบรมในครั้งนี้   
มากนอยเพียงใด 

     

    2.1 โอกาสในการแสดงความคิดเห็น การมีความคดิ
สรางสรรคและการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

     

    2.2 ความรูความเขาใจในการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร      
    2.3 ความรูความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการทกัษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

    2.4 ความรูความเขาใจในเทคนิคและกิจกรรมการสอน      
    2.5 ความรูความเขาใจในการวางแผนการสอน      
    2.6 ความสามารถที่จะนําความรูความเขาใจและ     
ประสบการณที่ไดจากการฝกอบรมไปใชสอนจริง 

     

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม:  
ทานคิดวาการฝกอบรมครัง้นี้ควรมีการปรับปรุงเรื่องใดบางในหัวขอตอไปน้ี 
 

ภาคทฤษฎี: ________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
ภาคการฝกปฏิบัต:ิ __________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
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ระยะเวลาในการฝกอบรม: ____________________________________________________ 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
สถานที่ฝกอบรม: ___________________________________________________________  
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ :_______________________________________  
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 

 
ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในการตอบแบบประเมิน 

 นายธนากร ทองประยูร 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ 

คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
ดัดแปลงมาจาก ชุลีพร เพียรชาง (2544) และสายฝน ทรงเสี่ยงไชย (2544) 
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ภาคผนวก จ 
 

ผลคะแนนการทดสอบความรูความเขาใจ 
เร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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ตาราง 15 สรุปผลคะแนนความรูความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสารในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 2 

N=6 
คะแนนระหวางฝกอบรม ผูเขารับการ

ฝกอบรม 
คะแนน 

หลังฝกอบรม 
แผนท่ี 2 รวม แผนท่ี 1 แผนท่ี 3 แผนท่ี 4 แผนท่ี 5 (50 

(10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (50 คะแนน) 
คะแนน) 

1 10 9 9 10 9 47 45 
2 9 10 8 9 8 44 42 
3 10 9 9 9 9 46 46 
4 9 9 9 9 9 45 44 
5 9 9 9 10 9 46 43 
6 10 9 8 10 9 46 43 

57 55 52 57 53 274 263 ผลรวม 

9.50 9.17 8.67 9.50 8.83 45.67 43.83 คะแนนเฉลี่ย 

95.00 91.70 86.70 95.00 88.30 91.34 87.66 รอยละ 

 
คาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม = 91.34 / 87.66 
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ตาราง 16 สรุปผลคะแนนความรูความเขาใจเร่ืองการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
การส่ือสารในการทดลองใชหลักสูตรฝกอบรมครั้งที่ 3 

N = 12 
คะแนนระหวางฝกอบรม ผูเขารับการ

ฝกอบรม 
คะแนน 

หลังฝกอบรม 
แผนท่ี 2 รวม แผนท่ี 1 แผนท่ี 3 แผนท่ี 4 แผนท่ี 5 (50 

(10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (10 คะแนน) (50 คะแนน) 
คะแนน) 

1 10 10 9 10 10 49 47 
2 9 9 7 9 9 43 42 
3 10 9 9 9 9 46 46 
4 10 10 8 8 9 45 44 
5 9 10 9 10 8 46 43 
6 9 9 8 9 9 44 45 
7 10 10 9 8 10 47 46 
8 9 8 8 8 9 42 40 
9 10 9 9 9 9 46 43 
10 10 8 9 9 8 44 42 
11 9 9 9 8 9 44 41 
12 10 10 7 10 9 46 42 

115 111 101 107 108 542 521 ผลรวม 

9.58 9.25 8.42 8.92 9.00 45.17 43.42 คะแนนเฉลี่ย 

95.80 92.50 84.20 89.20 90.00 90.34 86.83 รอยละ 

 
 
คาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม = 90.34 / 86.83 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ ชื่อสกุล    นายธนากร  ทองประยูร 
วันเดือนปเกิด    13 กรกฎาคม 2520 
สถานที่เกิด    เขตบางขุนเทยีน กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน 140/1 หมูที่ 4 หมูบาน วีเคกรีนพารค ถนนพระราม 2    

ซอยอนามัยงามเจริญ แขวงทาขาม เขตบางขุนเทียน 
กรุงเทพมหานคร  

 aeh_tefl_swu@yahoo.com หรือ 
teacheraeh@gmail.com 

ตําแหนงหนาที่การงานในปจจุบัน อาจารยสอนวิชาภาษาอังกฤษ  
สถาบันภาษา DIRECT ENGLISH  
บริษัท เนชั่นเอ็ดูเทนเมนท จํากัด (ในเครือเนชั่นกรุป) 

ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2531   ประถมศึกษาปที่ 6 จากโรงเรียนวัดนางรม  

(วัฒนราษฎรรังสรรค) เขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2534   มัธยมศึกษาปที่ 3 จากโรงเรียนวัดสระเกศ 
     เขตปอมปราบศตัรูพาย กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2536 มัธยมศึกษาปที่ 6 จากกรมการศึกษานอกโรงเรียน    
(สอบเทียบ) 

พ.ศ. 2540 วิทยาศาสตรบัณฑิต (อาหารและโภชนาการ)  
คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พ.ศ. 2546 คหกรรมศาสตรบัณฑติ (การโรงแรมและภัตตาคาร)  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

พ.ศ. 2546 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (คหกรรมศาสตรเพ่ือพัฒนา
ชุมชน)  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

พ.ศ. 2551 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การสอนภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาตางประเทศ)  
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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