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 การวจิยัครัง้น้ีมจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1) เพื่อศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรมการให้คําปรกึษา

กลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัต่อเยาวชนในสถานพนิิจ 2) เพื่อศกึษาประสทิธผิลของ

โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนใน

สถานพนิิจ ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาเป็น เยาวชนในสถานพนิิจ จาํนวน 59 คน โดยคดัเลอืกจาก

เยาวชนในสถานพนิิจทีม่ผีลหลงัจากการทําแบบวดัความหวงัและแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจอยู่ใน

ระดบัตํ่าตัง้แต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 50 ลงมา จํานวน 14 คน มคีวามสมคัรใจเข้าร่วมกลุ่มทดลอง และ

สามารถเข้ารบัการทดลองได้ แล้วใช้การสุ่มอย่างง่าย เป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 7 คน และกลุ่ม

ควบคุม จํานวน 7 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ี คอื 1) มาตรวดัความหวงั 2) แบบวดัความ

เขม้แขง็ทางใจ 3) โปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ สถติทิีนํ่ามาวเิคราะหท์ดสอบเป็น

แบบไมอ่งิพารามเิตอร ์(Non-parametric Statistic)   

 ผลการศึกษาวิจัย พบว่า 1) เยาวชนที่เข้าร่วมโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มแบบ                  

บรูณาการจะมคีวามหวงั สงูกว่าเยาวชนทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากเขา้รว่ม

โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ กลุ่มทดลองมคีะแนนความหวงั (M = 1.33, SD = 

0.09) สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M = 1.26, SD = 0.13) อย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิที่ระดบั .05 

(t = 2.968, p < .05) และ 2) เยาวชนที่เขา้ร่วมโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมี

ความเขม้แขง็ทางใจสูงกว่าเยาวชนทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม และคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ (M = 

3.04, SD = 0.31) เพิม่ขึน้จากก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M = 2.88, SD =0.35) อย่างมนีัยสําคญั ทาง

สถติ ิทีร่ะดบั .01 (t= 4.046, p < .01) 
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 The objectives of this research were 1) to study the effects of Integrative Group 

Counseling on the levels of hope in youths in a detention center; 2) to study the effects of 

Integrative Group Counseling on the level of resilience in youths in a detention center. The 

population in this study was fifty nine youths in a detention center. The sample in this research 

was fourteen youths in a detention center who had hope and resilience assessment scores 

below the fiftieth percentile and willing to participate in this research. For the research 

process, the simple random sampling method was used to divide them into two equal groups 

with seven members in the experimental group and seven in the control group. The research 

instruments included the following : 1) Hope scale 2) Resilience scale and 3) the Integrative 

Group Counseling program. Non-parametric statistics were used for data analysis. 

 The research revealed that : 

 1) The level of hope in the experimental group was higher than the control group. 

After participation in the Intergrative Group Counseling program, the hope levels of the 

experimental group (M = 1.33, SD = 0. 09) increased after participation in the program ( M= 

1. 26, SD = 0. 13) . There are significant differences in the levels of hope in the experimental 

group between, before and after participation in intergrative Group Counseling. (t = 2. 968, p < 

.05) 

 2) The level of resilience in the experimental group was higher than the control 

group. After participation in the Intergrative Group Counseling program, resilience levels in 

the experimental group (M = 3. 04, SD = 0. 31) increased after participation in the program 

( M= 2. 88, SD = 0. 35) . There are significant differences in levels of resilience in the 

experimental group between, before and after participation in terns of Intergrative Group 

Counseling. (t = 4.046, p < .01) 
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 ปริญญานิพนธ์ฉบับ น้ีสํ า เ ร็จ ได้ด้วยดี เ น่ื อ งจากผู้ วิจ ัย ได้ร ับความกรุณาจาก                            

อาจารย ์ดร.กนกพร วบิูลพฒันะวงศ ์อาจารยท์ีป่รกึษา และอาจารย ์ดร.อจัศรา ประเสรฐิสนิ อาจารย ์   

ทีป่รกึษาร่วม และกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธท์ีก่รณุาใหค้วามรู ้คาํแนะนํา ช่วยเหลอื และตรวจ

แก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอย่างดยีิง่ เพื่อให้ปรญิานิพนธฉ์บบัน้ีสมบูรณ์ ผูว้จิยั

ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญทัง้ 5 ท่าน ที่สละเวลาตรวจสอบและให้คําแนะนําในการปรบัปรุง

แกไ้ขใหง้านวจิยัมคีุณภาพมากยิง่ขึน้ 

 ขอขอบคุณอาจารยป์ราโมทย ์เหล่าอนันต์ชยั ที่ช่วยตดิต่อประสานงานและดําเนินการขอ

อนุญาตเข้าสถานพนิิจ ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายที่ให้การต้อนรบัอย่างอบอุ่น ขอบคุณน้องๆ 

ผู้เขา้ร่วมการวจิยัทุกคน ที่ให้ความร่วมมอืและตัง้ใจตัง้แต่เริม่ต้นจนจบสิ้นภารกจิ และขอขอบคุณ

นายภรู ีกานุสนธิ ์ทีเ่สยีสละเวลาช่วงปิดเทอมมาเพื่อเป็นผูช่้วยในการทํากลุ่มทีด่แีละดยีอดเยีย่ม 

 ขอบคุณพี่ๆ  ปรญิญาโท ทัง้รุ่น 1 และรุ่น 2 ทีค่่อยใหค้วามช่วยเหลอื ใหค้ําแนะนํา และให้

กําลงัใจอยูเ่สมอไมว่่าจะขอความช่วยเหลอืในเวลาใดกต็าม  

 สุดท้ายน้ีเหนือสิง่อื่นใดขอบคุณพระเจา้ที่ประทานกําลงัและสตปัิญญาในการดําเนินชวีติ

อย่างมัน่คงในทุกวนั ขอบคุณในวนัที่เหน็ดเหน่ือยแต่ยงัมคีรอบครวัที่น่ารกัอยู่ขา้ง ๆ เสมอ จน

สามารถเอาชนะตวัเองและทาํวจิยัจนสําเรจ็ ขอบคุณค่ะ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

 

ท่ีมาและความสาํคญัของปัญหา 

 เน่ืองจากสังคมในปัจจุบันมีการล่อลวงเกิดขึ้นมาก ไม่ว่าจะเป็นยาเสพติด การมี

เพศสมัพนัธก่์อนวยัอนัควร การลกัเลก็ขโมยน้อย การทะเลาะววิาท ฯลฯ และกลุ่มเป้าหมายทีถู่กล่อ

ล่วงอยู่บ่อยครัง้ก็คอืเยาวชนของชาตทิี่จะกลายเป็นผู้ใหญ่ในวนัขา้งหน้า ซึง่เป็นทรพัยากรบุคคลที่

สําคญั แต่ผู้ทีก่ระทําความผดิกต็้องมบีทลงโทษ หากยงัเป็นเยาวชนก็ต้องไปอยู่ในสถานพนิิจ ไม่มี

ใครทราบไดว้่าสภาวะจติใจของเยาวชนทีต่้องใชช้วีติอยูใ่นนัน้เป็นอยา่งไร และการใชช้วีติหลงัจากที่

ออกมาจะไปในทศิทางไหน ความหวงัทีจ่ะดําเนินชวีติและเริม่ต้นใหม่ไดอ้ย่างไร ความเขม้แขง็ทาง

ใจที่จะเผชิญกับเหตุการณ์ความยากลําบากของชีวิต แน่นอนว่าต้องมกีารเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

หลงัจากที่เยาวชนจะต้องกลบัสู่สงัคม บางครัง้อาจส่งผลต่อการใช้ชวีติในอนาคตหลงัจากที่ออกมา 

ซึง่การเปลีย่นแปลงดงักล่าวก่อใหเ้กดิปัญหาต่อบุคคลทีไ่ม่สามารถปรบัตวัไดม้คีวามหวงัและความ

เข้มแขง็ทางใจในระดบัตํ่าซึ่งจะส่งผลต่อการก้าวเดนิและเริม่ต้นใหม่ในชวีติได้ยาก ปัญหาหลกัที่

เยาวชนอาจต้องเผชญิ เช่น ปัญหาครอบครวัในเรื่องของความสมัพนัธข์องคนในครอบครวั ปัญหา

ทางดา้นสงัคมซึง่อาจไม่ไดร้บัการยอมรบัและส่งผลต่อการว่างงาน และอาจทําใหเ้ยาวชนทอ้แทแ้ละ

หมดหวงัต่อการเริม่ต้นใหม่และไปสู่เป้าหมายในชวีติ และส่งผลใหต้้องกลบัเขา้สู่วงจรการกระทําผดิ

ซํ้าแบบเดมิ 

 จากสถติิคดทีี่เป็นการกระทําผดิซํ้าและถูกดําเนินคดโีดยสถานพนิิจทัว่ประเทศ ตัง้แต่ปี 

พ.ศ. 2552 – 2556 มีจํานวน 6,294 ราย 5,559 ราย 4,125 ราย 6,849 ราย และ 7,490 ราย 

ตามลําดบั พบว่าเดก็และเยาวชนที่กระทําความผดิซํ้าและถูกดําเนินคดมีจีํานวนเพิม่ขึน้ จากสถติิ

รายปีที่ผ่านมานัน้ เยาวชนมโีอกาสที่การกระทําผิดซํ้าอยู่เรื่อยๆ เยาวชนส่วนหน่ึงได้ถูกใช้เป็น

เครื่องมอืในกระบวนการค้ายาเสพตดิ เมื่อควบคุมอทิธพิลของปัจจยัอื่นๆแลว้ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อ

พฤตกิรรมเสีย่งต่อการเสพยาบ้าของกลุ่มตวัอย่างได้ดทีี่สุด 3 อนัดบัแรก คอื อทิธพิลของเพื่อนต่อ

พฤตกิรรมเสีย่งในการเสพยาบ้า การใชอ้นิเทอรเ์น็ตทีเ่กี่ยวขอ้งกบัยาบา้ และความรูส้กึแสวงหาสิง่

ตื่นเต้นเรา้ใจ ดงันัน้ การจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อลดพฤตกิรรมเสีย่งต่อการเสพยาบา้ของนักเรยีน

มธัยมศึกษาตอนต้น ควรเน้นในเรื่องอิทธิพลของเพื่อน การใช้อินเทอร์เน็ต และการควบคุม

ความรูส้กึ แสวงหาสิง่ตื่นเต้นเรา้ใจทีเ่หมาะสม และพบว่าผูค้า้ยาเสพตดิจะล่อลวงเดก็และเยาวชนที่
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ขาดทกัษะในการป้องกนัตนเอง เช่น เดก็และเยาวชนทีใ่ชเ้วลาในรา้นเกมส ์ทัง้น้ีอาจเพราะเดก็และ

เยาวชนบางส่วนมภีาวะในการควบคุมตนเองน้อยจงึขาดการยัง้คดิ ขาดการหาทางแกไ้ขปัญหาอยา่ง

รอบคอบ อกีทัง้เดก็และเยาวชนยงัอยู่ในวยัทีข่าดวุฒภิาวะในการคดิและไตร่ตรอง เป็นวยัที่อยากรู้

และอยากลอง ขาดเป้าหมายในชวีติ ไม่มกีารคาดหวงัถงึอนาคตในทางบวก  เดก็และเยาวชนบาง

รายหลงัจากทีก่ลบัสู่สงัคมกพ็บเจอเหตุการณ์ความยากลาํบากในชวีติ การกลบัสู่สงัคมแบบมสีถานะ

ติดตวัทําให้การได้รบัการยอมรบัจากบุคคลภายนอกก็เป็นเรื่องยาก การเริม่ต้นชีวติใหม่ก็ทําให้

หนทางไกลออกไป และทางเลอืกทีจ่ะกลบัมากระทาํผดิซํ้ากม็ากขึน้  

 ทัง้น้ีความหวงัเป็นตวักระตุ้นบุคคลให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ แต่การจะผ่านเรื่องราว

เหตุการณ์ที่ไม่ไดต้ัง้ใจให้เกดิขึน้คอืความยากลําบากในชวีติ จะต้องมภีูมคิุ้มกนัทีแ่ขง็แรงคอืความ

เข้มแข็งทางจติใจซึ่งเป็นคุณสมบตัิที่สําคญัช่วยให้ผ่านพ้นเหตุการณ์วิกฤตในชีวิตไปได้ ความ

เข้มแขง็ทางใจถือเป็นพลงัที่สําคญั ผู้ที่มคีวามสามารถในการยนืหยดัเผชญิวกิฤตสูง จะมคีวาม

เชื่อมัน่และใช้ความสามารถภายในของตนเองได้อย่างมปีระสทิธภิาพ แมจ้ะเผชญิกบัภาวะคุกคาม 

การจะผ่านสถานการณ์ทียุ่่งยากไปไดไ้ม่ใช่เรือ่งงา่ย ดงันัน้การมจีติใจเขม้แขง็เพื่อเอาชนะอุปสรรคที่

พบเจอจะต้องใช้เวลาเพื่อฟ้ืนฟูตนเองจากสถานการณ์ที่ยุ่งยากให้ผ่านไป และดํารงชีวิตตาม

เป้าหมายที่ตนหวงัไว ้การปรบัตวัภายใต้สถานการณ์ที่เลวรา้ย เป็นการฟ้ืนตวัจากประสบการณ์ที่

ยุง่ยากรนุแรง เป็นสิง่ทีต่อ้งใชเ้วลาและความพยายามอยา่งต่อเน่ือง การมคีวามเขม้แขง็ทางใจ ไมไ่ด้

หมายความว่าคนๆนัน้จะไม่รูส้กึเครยีดกบัปัญหาที่เขาเผชญิอยู ่เขายงัคงรบัรูค้วามเจบ็ปวด ความ

เศร้าโศกในเวลาที่เกิดความสูญเสยี แต่เขาสามารถยนืหยดัฝ่าฟันปัญหาไปได้ การที่ต้องออกไป

เผชญิกบัหลายสิง่ทีม่ที ัง้ดแีละรา้ยหากมสีภาพจติใจทีไ่ม่เขม้แขง็ เยาวชนกส็ามารถหนักลบัมาสู่วงจร

เดมิไดอ้กี  

 หากความหวงัเป็นกระบวนการอย่างหน่ึงซึ่งเกดิขึน้ในความรูส้กึนึกคดิ และส่งผลให้เกดิ

พฤติกรรมที่แสดงออกมา ไม่สามารถระบุหรอือธบิายได้ชดัเจนมคีวามเป็นนามธรรมสูง เป็นเรื่อง

ของความรู้สกึที่อยู่ภายใต้จติใจของมนุษย์ ความหวงัเป็นเป้าหมายของบุคคลใดบุคคลหน่ึงสร้าง

ขึ้นมา โดยมแีรงจูงใจที่จะดําเนินไปเพื่อบรรลุเป้าหมายเหล่านัน้ และมีกระบวนการที่จะบรรลุ

เป้าหมายดว้ย ซึง่สามารถจดัขึน้ผ่านกระบวนการใหค้าํปรกึษากลุ่มและมเีทคนิคในการใหค้าํปรกึษา

หลายรปูแบบทีผู่้วจิยัเลอืกมาเพื่อพฒันาใหเ้หมาะกบักลุ่มตวัอย่างซึ่งการใชท้ฤษฎทีีห่ลากหลายจะ

ช่วยส่งเสรมิใหก้ารดําเนินการกลุ่มไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ การใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่ม ช่วยให้

คนเรยีนรูต่้อการปรบัตวัทางสงัคมไดใ้กลเ้คยีงกบัสภาพความเป็นจรงิ การมปีฏสิมัพนัธร์่วมกนัของ

สมาชกิภายในกลุ่ม ทาํใหส้มาชกิแต่ละคนไดข้อ้มลูยอ้นกลบัจากกลุ่มเกี่ยวกบัตนเอง การยอมรบัและ
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เคารพในสทิธขิองกนัและกนั ช่วยใหส้มาชกิแต่ละคนในกลุ่มกลา้เปิดตนเอง และมกีารนําโปรแกรม

การให้คําปรกึษามาใช้เพื่อพฒันาบุคคลในกลุ่มต่างๆ ทชัชา สุรโิย (2559) ได้ทําการศกึษาพฒันา

และทดลองใชโ้ปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งความฉลาดทางสงัคมสําหรบัวยัรุ่นกลุ่ม

เสี่ยงต่อภาวะซึมเศร้า โดยใช้ทฤษฎีของการให้คําปรกึษากลุ่มแบบเกสตลัท์ ทฤษฎีของการให้

คาํปรกึษากลุ่มแบบเผชญิความจรงิ และทฤษฎขีองการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบวเิคราะหส์มัพนัธภาพ 

ซึง่โปรแกรมน้ีมกีารประเมนิผลโดยผูท้รงคุณวุฒ ิแลว้นํามาคํานวณค่าดชันีสอดคลอ้งระหว่างเน้ือหา 

(IOC) ซึง่พบว่ามคี่าระหว่าง 0.80 -1.00 และ เมื่อนําโปรแกรมไปทดลองใช ้พบว่า โปรแกรมการให้

คาํปรกึษากลุ่มทีพ่ฒันาขึน้น้ีมคีุณภาพสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารพฒันา สามารถนําไปใชใ้นการ

เสรมิสรา้งความฉลาดทางสงัคมในวยัรุ่นได ้

 แต่ในขณะเดยีวกนัความหวงักส็ามารถเกดิการเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเวลาเช่นเดยีวกนั10 

ทัง้น้ีผูท้ ี่มคีวามหวงัจะมคีวามเชื่อมัน่ว่าสิง่ทีต่นหวงัหรอืปรารถนานัน้จะต้องสําเรจ็และชวีติจะมกีาร

เปลีย่นแปลงทีด่ขี ึน้ แต่บุคคลทีข่าดความหวงัจะไม่เหน็แนวทางในการเปลีย่นแปลงชวีติใหด้ขี ึน้ ซึ่ง

จะส่งผลให้เกิดความท้อแท้เบื่อหน่าย แนวคิดเกี่ยวกับความหวังได้มกีารนําไปใช้ในบริบทที่

หลากหลาย ความหวงัเกดิขึน้ไดก้บัทุกเพศและทุกวยั สามารถสรา้งแรงจงูใจในการขบัเคลื่อนทัง้ทาง

จติใจและพฤตกิรรม เพื่อสามารถปรบัตวัต่อสถานการณ์ความเครยีด ความกดดนั ความกงัวล ความ

ลม้เหลว และความเศรา้โศกไปได ้อกีทัง้มงีานวจิยัทีศ่กึษาเรื่องความหวงัในผูป่้วย พบว่า ความหวงั

ส่งผลต่อการดํารงอยู ่และสามารถป้องกนัโรคซมึเศรา้ไดอ้กีดว้ยจากทีก่ล่าวมาขา้งต้น หากเยาวชน

ในสถานพนิิจได้รบัการเสรมิสรา้งความหวงัเพื่อมเีป้าหมายที่ชดัเจนในชวีติและส่งผลต่อจติใจให้มี

ความเขม้แขง็ในก้าวสู่สงัคม พฒันาชวีติเพื่ออนาคตของตนในวนัขา้งหน้าใหม้คีวามมัง่คง และอดทน

ต่อสิ่งเร้าต่างๆ เอาชนะอุปสรรคที่ต้องเจอและนําพาตนเองให้ผ่านพ้นไปด้วยจิตใจที่เข้มแข็ง                          

ปทูางการดําเนินชวีติในอนาคตใหม้จีติใจที่เขม้แขง็ในการต่อสู้กบัชวีติทีต่้องออกไปเผชญิความจรงิ 

โดยมคีวามหวงัและความเขม้แขง็ทางใจเป็นตวันําทางในการเอาชนะความกลวั ความกงัวล และผ่าน

เหตุการณ์ทีย่ากลาํบากไป 

คาํถามการวิจยั 

 1. โปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการสามารถเสรมิสรา้งความหวงัต่อเยาวชน

ในสถานพนิิจไดห้รอืไม ่

 2. โปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการสามารถเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจ

ต่อเยาวชนในสถานพนิิจไดห้รอืไม ่
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการที่มีต่อ

ความหวงัของเยาวชนในสถานพนิิจ 

 2. เพื่อศกึษาประสทิธผิลของโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการทีม่ต่ีอความ

เขม้แขง็ทางใจของเยาวชนในสถานพนิิจ 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

 ผลการศกึษาของงานวจิยัน้ีจะไดร้ปูแบบการเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้ทางใจของ

เยาวชนในสถานพินิจ โดยผ่านโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเยาวชนจะมี

คุณภาพในการใชช้วีติอยา่งมหีวัใจทีเ่ขม้แขง็และมเีป้าหมายในการใชช้วีติทีช่ดัเจน  

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  1.1) ประชากร (Populations) ใช้ในการศึกษาวิจยัครัง้น้ีเป็นเยาวชนในสถานพินิจ 

จาํนวน 59 คน (ขอ้มลู ณ วนัที ่1 พฤษภาคม 2560) 

  1.2) กลุ่มตวัอย่าง (Samping) ที่ใช้ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ีเป็นเยาวชนในสถานพนิิจ 

แบ่งเป็นกลุ่มควบคุม จาํนวน 7 คน และกลุ่มทดลอง จาํนวน 7 คน โดยคดัเลอืกจากเยาวชนในสถาน

พนิิจที่มผีลหลงัจากการทําแบบวดัความหวงัและแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจอยู่ในระดบัตํ่าตัง้แต่

เปอรเ์ซน็ไทล์ที่ 50 ลงมา จํานวน 14 คน มคีวามสมคัรใจเขา้ร่วมกลุ่มทดลอง และสามารถเขา้รบั

การทดลองได้ แล้วใช้การสุ่มอย่างง่าย เป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 7 คน และกลุ่มควบคุม จํานวน 7 

คน โดยที่กลุ่มทดลองจะได้ร ับโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้าง

ความหวังและความเข้มแข็งทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้รบัการให้

คาํปรกึษา 

 2. ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 

  2.1) ตวัแปรอสิระ คอื การเขา้รว่มโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการ 

  2.2) ตวัแปรตาม คอื ความหวงั (Hope) และความเขม้แขง็ทางใจ (Resilience) 

  

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

1. เยาวชนในสถานพนิิจ หมายถงึ เยาวชนซึ่งมอีายุเฉลี่ยตัง้แต่ 16-18 ปี ซึ่งอยู่ในการ

ดแูลของสถานพนิิจคุม้ครองเดก็และเยาวชน 

 2. ความหวงั หมายถงึ มุมมองทางบวกซึ่งเกดิขึน้ภายในจติใจของบุคคล สามารถนําพา

บุคคลนัน้ไปสู่เป้าหมายของชวีติ เชื่อมัน่ในศกัยภาพและมพีลงัในการขบัเคลื่อนเพื่อตอบสนองความ
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ตอ้งการทีจ่ะบรรลุเป้าหมายทีห่วงัไวใ้นอนาคต และหากพบเจออุปสรรคกส็ามารถเผชญิหน้าและหา

แนวทางในการแกไ้ขได ้เป็นสิง่ทีม่คีุณค่าทางใจสาํคญัต่อการดาํรงชวีติแบบวนัต่อวนั 

3. ความเขม้แขง็ทางใจ หมายถงึ ภูมติ้านทานในการเอาชนะสิง่เรา้หรอืเหตุการณ์ความ

ยากลาํบากทีจ่ะบัน่ทอนการดาํเนินชวีติเมือ่พบเจออุปสรรค เป็นความสามารถทีแ่ต่ละคนมไีม่เท่ากนั 

ในการทีจ่ะมคีวามกลา้สามารถเผชญิกบัเหตุการรา้ยๆ และดงึบุคคลนัน้กลบัสู่สภาวะปกต ิ 

4. โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจ หมายถงึ การกําหนดกรอบและรวบรวมการผสมผสานเทคนิคการใหค้ําปรกึษากลุ่ม

การพฒันาศกัยภาพทางด้านจติใจให้สามารถเอาชนะอุปสรรคความทุกขย์ากในชวีติ การเอาชนะ

ความคดิด้านลบที่ส่งผลต่อการกระทําผดิ สามารถจดัการกบัอุปสรรคที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

รวมถงึมเีป้าหมายในการดําเนินชวีติอยา่งชดัเจน 

  4.1 ขัน้เริม่ต้นการให้คําปรึกษา เป็นจุดเริ่มต้นที่สําคัญในการสร้างความคุ้นเคย 

ไว้วางใจ เข้าใจ และยอมรบัซึ่งกันและกัน การเจอกันในครัง้แรกน้ีจะต้องสร้างข้อตกลงร่วมกัน

ระหว่างสมาชกิในกลุ่มเพื่อจะไดท้ราบถงึบทบาทของตนเองในระหว่างการใหค้าํปรกึษา 

  4.2 ขัน้ดําเนินการใหค้ําปรกึษา โดยในขัน้น้ีจะเป็นการบูรณาการเทคนิคแต่ละทฤษฎี

ของการใหค้าํปรกึษาแแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง การใหค้าํปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั (Solution-

Focused Counseling) และการใหค้าํปรกึษาแบบเรือ่งเล่า (Narrative Counseling) 

   4.2.1 การใหค้าํปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง โดยพืน้ฐานของทฤษฎกีารให้

คําปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนย์กลางน้ีขึน้อยู่กบัพื้นฐานของความรูส้กึไว้วางใจในความสามารถ

ของกลุ่มที่จะพฒันาศกัยภาพของสมาชกิได้ ดงันัน้สิง่สําคญัของแนวคดิน้ี คอื การที่สมาชกิกลุ่ม

จะตอ้งพฒันาบรรยากาศของการยอมรบัและการไวว้างใจซึง่กนัและกนั 

   4.2.2 การให้คําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั มเีป้าหมายหลกั คอื การช่วยเหลอื

ผูร้บัคําปรกึษาจากการที่มองความสามารถของตนเองในระดบัตํ่า มาเป็นผู้ทีเ่ลง็เหน็ความสามารถ

และจุดแขง็ของตน ภายในระยะเวลาอนัสัน้ โดยใช้เทคนิคที่สําคญั คอื การเปลี่ยนแปลงก่อนการ

บาํบดั (Pre-Therapy Change) การตัง้คาํถาม (Question) คาํถามขอ้ยกเวน้ (Exception Questions) 

คําถามมหศัจรรย์ (Miracle Question) คําถามการจดัระดบั การสร้างภารกิจการบําบดัครัง้แรก 

(Formula First Session Task) และการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้ให้คําปรึกษากับสมาชิกกลุ่ม 

(Therapist Feedback to Group Members) 

   4.2.3 การให้คําปรกึษาแบบเรื่องเล่า มเีป้าหมายหลกั คอื การสนับสนุนให้ผู้รบั

คําปรกึษามองชวีติในมุมมองที่หลากหลาย โดยหาทางเลอืกทีเ่ป็นไปไดส้ําหรบัตนเท่าทีจ่ะสามารถ

หาได้ แทนที่จะมองในแง่มุมเดียว ผ่านการเล่าเรื่องที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ของตน โดยใช้

เทคนิคที่สําคญั คอืการใช้คําถามในการบําบดั (Employing Therapeutic Questions) การแสวงหา

ผลลพัธท์ีเ่ป็นลกัษณะเฉพาะ (Seeking Unique Outcomes) การร่วมมอืสรา้งเรือ่งราวทางเลอืก (Co-

constructing Alternative Stories) และการใชเ้ทคนิคแบบแผน จดหมาย และมติรภาพในการบําบดั 

(Therapeutic Ceremonies Letters and Leagues) 
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  4.3 ขัน้ยุตกิารใหค้ําปรกึษา เป็นขัน้ตอนสุดทา้ยของการเขา้ร่วมการใหค้ําปรกึษากลุ่ม

แต่ละครัง้โดยเป็นการสรุปเน้ือหาสาระของการเขา้ร่วมกลุ่มในครัง้นัน้ๆ โดยอาจให้ผู้ให้คําปรกึษา

หรอืสมาชกิในกลุ่มร่วมกนัสรุปกไ็ด ้ตลอดจนเปิดโอกาสในการซกัถามในประเดน็ต่างๆ และใหข้อ้มลู

ยอ้นกลบัระหว่างผูใ้หค้าํปรกึษาและสมาชกิในกลุ่ม และสมาชกิกลุ่มดว้ยกนัเอง 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 1. เยาวชนทีเ่ขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมคีวามหวงั สงูกว่า

เยาวชนทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

 2. เยาวชนทีเ่ขา้รว่มโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการจะมคีวามเขม้แขง็ทาง

ใจสงูกว่าเยาวชนทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

 

 ในการศึกษาผลของโปรแกรมการให้คําปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสริมสร้าง

ความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ ผู้วจิยัได้ค้นคว้าทบทวนวรรณกรรม 

รวบรวมเอกสาร รวมถงึงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งในประเดน็สําคญัต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางในการวจิยั โดย

มรีายละเอยีดหวัขอ้ทีศ่กึษาดงัต่อไปน้ี 

 1. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการ 

 2. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความหวงั 

 3. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเขม้แขง็ทางใจ 

 4. บรบิทในสถานพนิิจคุม้ครองเดก็และเยาวชน 

 

1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัรปูแบบการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบบรูณาการ 

 การปรกึษา มคีวามสําคญัในการทําให้เกดิการพบปะกนั การสรา้งให้บุคคลภายในกลุ่มมี

ความไวว้างใจ เกดิการยอมรบันับถอื ความอบอุ่น การสื่อสารและการทาํความเขา้ใจ เพื่อช่วยเหลอื

ซึง่กนัและกนัในการเผชญิกบัความไม่พงึพอใจหรอืปัญหาในชวีติของผูร้บัคําปรกึษา จากการศกึษา

แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการ สามารถสรปุสาระสาํคญัไดด้งัน้ี 

 1.1 ความหมายของการให้คาํปรึกษา 

 Cory and Cory (1997) ไดอ้ธบิายการปรกึษากลุ่มว่า เป็นกระบวนการทีเ่น้นปัญหาเฉพาะ

ซึ่งอาจเป็นเรื่องส่วนตวั เรื่องการศึกษา สงัคม และอาชพีการช่วยเหลอืสมาชกิมเีป้าหมายทัง้การ

ป้องกนั การศกึษา และการแก้ไข กระบวนการกลุ่มให้ความสําคญักบัปฏสิมัพนัธ์ระหว่าสมาชกิใน

ระดบัของจติสํานึก โดยเน้นความรูส้กึความคดิและพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ในกลุ่มเป็นผู้ทีม่กีารปรบัตวั

ได้ดใีนระดบัหน่ึง โดยมใิช่ผู้ที่จําเป็นต้องปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งบุคลกิภาพขนานใหญ่ ผู้นํากลุ่มมี

หน้าที่กําหนดกิจกรรมให้กลุ่ม สร้างบรรยากาศทางบวก เพื่อให้เกิดการมสี่วนร่วมในกลุ่มอย่าง

สรา้งสรรค ์เอื้ออํานวยใหส้มาชกิมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างกนั เพื่อช่วยใหส้มาชกิมทีางเลอืกใหม่ของการ

แสดงพฤติกรรม สนับสนุนให้สมาชิกนําการหยัง่รู้ที่เกิดขึ้นไปปฏิบตัิอย่างมแีผนการที่ดี ช่วยให้

สมาชกิตระหนักถงึความสําคญัของปัจจุบนัและกําหนดเป้าหมายส่วนตวัที่จะเป็นทศิทางของกลุ่ม

ด้วย กลุ่มเป็นสถานที่จําลองชวีติจรงิตลอดจนให้สมาชกิได้รบัข้อมูลสะท้อนกลบัระหว่างกนัทําให้

เขา้ใจตนเองเพิม่ขึน้ 

 Gazda (1989) กล่าวถงึการปรกึษากลุ่ม คอืกระบวนการทําใหเ้กดิปฏสิมัพนัธก์ารรูส้ํานึก

ผ่านพฤตกิรรมหรอืเกดิการเปลี่ยนแปลงของพฤตกิรรม ยอมรบัความเป็นจรงิในเรื่องความคดิและ
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พฤตกิรรมของผู้รบัการปรกึษา เน่ืองจากเกดิจากการเรยีนรูป้ระสบการณ์ที่ได้จากการปฏสิมัพนัธ์

ภายในกลุ่ม ทําให้เกดิบรรยากาศเอื้อต่อการพฒันาทางจติใจ เช่น เกดิความไว้วางใจ การยอมรบั 

การใหก้ําลงัใจซึง่กนัและกนั แลกเปลีย่นความรูส้กึนึกคดิและเกดิความรบัผดิชอบต่อการกระทําของ

ตน 

 Giadding (1998, อ้างถงึใน กาญจนา ไชยพนัธุ์, 2549) กล่าวถงึการปรกึษากลุ่ม คอื การ

ทีส่มาชกิมารวมกนัมปีระสบการณ์ปัญหาที่คลา้ยๆ กนัรวมกลุ่มกนั เพื่อช่วยกนัหาวธิกีารช่วยเหลอื

แกไ้ขปัญหาและสถานการณ์นัน้ๆ 

 ในขณะที่ กาญจนา ไชยพันธ์ (2541) ให้ความหมายการปรึกษากลุ่ม คือ การให้การ

ปรกึษาบุคคล ตัง้แต่ 2 คนขึ้นไป โดยไม่เกิน 12 คน ผู้รบัการปรกึษาจะมลีกัษณะของปัญหาที่

คลา้ยคลงึกนัและตอ้งการปรบัปรงุตนเอง 

 โดยการให้คําปรกึษาได้ถูกให้ความสนใจมาเป็นเวลานาน และมคีนได้ให้ความหมายไว้

ค่อนขา้งหลากหลายแต่กม็คีวามคล้ายคลงึกนัในบางมุมมอง ทรอ็สเซอร ์(Trotzer, 1999, pp. 20 – 

23) และชารฟ์ (Sharf, 2002, p. 3) ใหค้วามหมายของการใหค้าํปรกึษากลุ่มไวค้ลา้ยกนัว่าในการให้

คาํปรกึษากลุ่มจะต้องมผีูใ้หค้ําปรกึษาหน่ึงคนกบัผูร้บัคําปรกึษาหลายคน มาพบปะกนัสรา้งใหก้ลุ่มมี

ความไว้วางใจ เกิดการยอมรบันับถือ ความอบอุ่น การสื่อสารและการทําความเข้าใจ โดยเพื่อ

ช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัในการเผชญิกบัความไม่พงึพอใจหรอืปัญหาในชวีติของผูร้บัคําปรกึษา และ

คน้หาทีม่าของปัญหา ทําความเขา้ใจและหาวธิกีารในการแก้ไขปัญหาและความไม่พงึพอใจดงักล่าว 

โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อช่วยผูร้บัคาํปรกึษาทีม่ปัีญหาทีอ่าจนําไปสู่ความผดิปกตดิา้นความคดิ อารมณ์

หรอืพฤตกิรรม ซึง่ผูใ้หค้าํปรกึษาจะใชค้วามรูเ้กี่ยวกบัทฤษฎทีางบุคลกิภาพและจติบําบดั หรอื การ

ให้คําปรกึษา เพื่อช่วยให้ผู้รบัคําปรกึษามสีุขภาพจติที่ดขี ึน้ ทัง้น้ีการช่วยเหลอืของผู้ให้คําปรกึษา

ตอ้งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของกฏหมายและจรยิธรรม ซึง่ในมุมมองของชารฟ์ (Sharf, 2002) มคีวามเหน็

ตรงกนักบัคอเร่ย ์(Corey, 2004, p. 5) ซึ่งคอเรยม์องว่าการให้คําปรกึษาน้ีเป็นการมุ่งเน้นความคดิ 

ความรูส้กึ และพฤตกิรรม ดว้ยการตระหนักรู ้เพื่อแก้ไขปัญหาที่สมาชกิกลุ่มเป็นผู้กําหนดประเดน็

ปัญหาและเป้าหมายดว้ยตนเอง เมือ่สมาชกิต้องเผชญิกบัสภาวะวกิฤต ิความขดัแยง้หรอืพฤตกิรรม

พ่ายแพต้นเองดว้ยการคน้หาศกัยภาพภายในตวัสมาชกิกลุ่ม เพื่อก่อใหเ้กดิการพฒันาความงอกงาม

ตลอดชวีติ การใหค้าํปรกึษากลุ่มมุ่งจดัสรรบรรยากาศของความไวว้างใจ ดว้ยความเขา้ใจอยา่งลกึซึง้

และให้การสนับสนุน เพื่อให้สมาชิกสามารถมสี่วนร่วม สํารวจประเด็นที่เกี่ยวข้อง และสามารถ

พฒันาทกัษะในการแก้ปัญหาต่างๆ จนสามารถจดัการกบัปัญหาชวีติทีม่คีวามคลา้ยคลงึกนัต่อไปได ้

อกีทัง้การใหค้ําปรกึษาจะเกดิผลและมปีระสทิธภิาพมากขึน้หากสมาชกิในกลุ่มมาด้วยปัญหาหรอืมี

เป้าหมายที่จะแก้ไขไปนทศิทางเดยีวกนัจะทําใหก้ระแสของกลุ่มมคีวามพฒันาอย่างเหน็ได้ชดัเจน 

(วชัร ีทรพัย์ม,ี 2550, น. 103 – 104) การให้คําปรกึษากลุ่มเป็นรูปแบบหน่ึงของการปรกึษา เป็น

กระบวนการทีผู่ม้คีวามต้องการตรงกนัทีจ่ะปรบัปรุงตนเอง หรอืต้องการจะแก้ปัญหาใดปัญหาหน่ึง

รว่มกนั มาปรกึษาหารอืซึง่กนัและกนัเป็นกลุ่ม โดยมผีูใ้หก้ารปรกึษารว่มอยู่ดว้ย สมาชกิในกลุ่มจะมี

โอกาสได้แสดงออกเกี่ยวกบัความรูส้กึและความคดิเหน็ของแต่ละคน เป็นการได้ระบายความรูส้กึ
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ขดัแยง้ในจติใจ ไดส้ํารวจตนเอง ไดฝึ้กการยอมรบัตนเอง กลา้เผชญิปัญหาและไดใ้หค้วามคดิในการ

แก้ปญหาหรอืปรบัปรุงตนเองกบัทัง้ไดร้บัฟังความรูส้กึและความคดิเหน็ของผูอ้ื่นและไดต้ระหนักว่า

ผู้อื่นก็มคีวามรูส้กึขดัแย้งหรอืความคดิเห็นเช่นเดยีวกบัตนไม่ใช่เขาคนเดยีวที่มปัีญหา (กาญจนา 

ไชยพนัธุ,์ 2549, น. 2) กล่าวว่า การใหค้ําปรกึษากลุ่มหมายถงึ กระบวนการทีผู่ใ้หค้ําปรกึษาจดัขึน้ 

เพื่อใหค้วามช่วยเหลอืแก่ผูใ้หค้าํปรกึษาทีม่ปัีญหาคลา้ยคลงึกนั หรอืมคีวามต้องการเหมอืนกนั เพื่อ

มุ่งให้ผู้รบัคําปรกึษาได้ปรบัปรุงตนเอง โดยผู้ให้คําปรกึษาจะคอยเอื้ออํานวยให้ผูร้บัคําปรกึษาได้มี

โอกาสสํารวจตนเอง แสดงความรูส้กึและความคดิเหน็ กลา้เผชญิความจรงิ ยอมรบัฟังความคดิเหน็

ของผูอ้ื่น ภายใต้บรรยากาศทีอ่บอุ่น จรงิใจ ใหก้ารยอมรบั มคีวามไวว้างใจกนั และเขา้ใจซึง่กนัและ

กนั 

 จากความหมายดงักล่าวสรุปได้ว่า การให้คําปรกึษากลุ่ม หมายถงึ การเข้ามาพูดคุยถึง

ปัญหาของและคนที่มคีวามคลายคลงึกนั สร้างสมัพนัธ์กนัภายในกลุ่มมองหาทางแก้ร่วมกนั เพิม่

ยอมรบักบัปัญหาทีม่อียู่ว่าตนเองไม่ได้เผชญิกบัปัญหานัน้เพยีงคนเดยีว แต่มอีกีหลายคนที่พบเจอ

ปัญหาที่คล้ายกนักบัเรา จากความหมายของการให้การปรกึษากลุ่ม สรุปได้ว่า การให้การปรกึษา

กลุ่มเป็นกระบวนการช่วยเหลอืบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป ทาํใหม้ปีฏสิมัพนัธภ์ายในกลุ่มยอมรบัความ

เป็นจรงิ ทําให้บุคคลในกลุ่มมคีวามรูส้กึปลอดภยัพรอ้มทีจ่ะอภปิรายในสิง่ทีรู่ส้กึกงัวลใจ รวมถงึฝึก

ทกัษะในการสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถนําประสบการณ์ที่ได้

จากกลุ่มไปประยกุตใ์ชใ้นชวีติประจาํวนั 

 1.2 จดุมุ่งหมายของการให้คาํปรึกษากลุ่ม 

 คอเรย่ ์(Corey, 2004, pp. 5-6) ไดก้ล่าวถงึจดุมงุหมายของการใหค้าํปรกึษากลุ่มไวด้งัน้ี 

  1) เพื่อเรยีนรูท้ีจ่ะไวว้างใจตนเองและใหค้วามไวว้างใจผูอ้ื่น 

  2) เพื่อเพิ่มพูนการตระหนักรู้และความเข้าใจในตนเอง และพัฒนาการรับรู้ถึง

เอกลกัษณ์ของตนเอง 

  3) เพื่อยอมรบัความตอ้งการและปัญหาทีค่ลา้ยคลงึกนัของสมาชกิกลุ่ม 

             4) เพื่อเพิม่พนูการยอมรบัตนเอง ความเชื่อมัน่ในตนเอง การนบัถอืตนเอง และมมุมอง

ใหมท่ีม่ต่ีอตนเองและผูอ้ื่น 

              5) เพื่อใส่ใจและรกัใครผู่อ้ ื่นมากยิง่ขึน้ 

             6) เพื่อหาหนทางในการพฒันาตนเองและการแกไ้ขความขดัแยง้กบัผูอ้ื่น 

              7) เพื่อกําหนดทศิทางตนเอง พึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั และมคีวามรบัผดิชอบ 

ต่อตนเองและผูอ้ื่นไดม้ากยิง่ขึน้ 

              8) เพื่อตระหนกัรูต่้อทางเลอืกของตนเอง และตดัสนิใจเลอืกอยา่งเหมาะสม 

              9) เพื่อกําหนดแผนการในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม และรบัผดิชอบต่อการปฏบิตั ิ

ตามแผนทีว่างไว ้

             10) เพื่อเรยีนรูท้กัษะทางสงัคมทีม่ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
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            11) เพื่อตอบสนองต่อทัง้ความตอ้งการและความรูส้กึของตนเองและผูอ้ื่น 

              12) เพื่อเรยีนรูว้ธิกีารในการแสดงความคดิเหน็ที่หลากหลายกบัผู้อื่นด้วยความใส่ใจ

ซื่อสตัย ์และตรงไปตรงมา 

              13) เพื่อสรา้งความชดัเจนในค่านิยมของตนเอง และตดัสนิใจว่าจะเปลีย่นแปลงแก้ไข

ค่านิยมของตนเองหรอืไมแ่ละอยา่งไร 

 ทรอ็สเซอร ์(Trotzer, 1999, pp. 345-347) ไดก้ล่าวถงึวตัถุประสงค์ของการให้คําปรกึษา

กลุ่มไวด้งัน้ี 

              1) เพื่อพฒันาสมัพนัธภาพ ตลอดจนช่วยให้สมาชกิได้คน้พบความต้องการทางด้าน

จติใจและพฒันาการของตน 

              2) เพื่อใหส้มาชกิคน้หาเอกลกัษณ์แห่งตน 

             3) เพื่อใหส้มาชกิเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีไ่มพ่งึประสงค ์

  4) เพื่อช่วยให้สมาชกิได้พฒันาทกัษะทางสงัคมและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวขอ้ง

กบัสมัพนัธภ์าพทางสงัคม 

             5) เพื่อส่งเสรมิใหส้มาชกิเขา้ใจ ยอมรบัทัง้ตนเองและผูอ้ื่น 

  6) เพื่อช่วยใหส้มาชกิร่วมกนัจดัการกบัปัญหาที่มลีกัษณะเหมอืนกนั รวมทัง้ปัญหาที่

เกดิขึน้ในกลุ่ม  

             7) เพื่อใหส้มาชกิพฒันาความเชื่อมัน่และมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง ซึง่ส่งผลต่อการ

อยูร่ว่มกบัผูอ้ื่น 

              8) เพื่อช่วยให้สมาชกิร่วมกนัจดัการในสิง่ที่เกี่ยวขอ้งกบักระบวนการตดัสนิใจทัง้ใน

เรือ่งการศกึษาและอาชพี 

              9) เพื่อช่วยใหส้มาชกิตรวจสอบความรูส้กึ เจตคต ิค่านิยม ความคดิ และประสบการณ์ 

ของตนกบัโลกภายนอก 

              10) เพื่อให้สมาชิกเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และเกิดพฤติกรรมการปรบัตัวในทิศทางที่พึง

ประสงคจ์ากจุดมุ่งหมายของการให้คําปรกึษากลุ่ม สรุปได้ว่า การให้คําปรกึษากลุ่มช่วยให้สมาชกิ

กลุ่มเกดิความไวว้างใจตนเองและผูอ้ื่น มคีวามเขา้ใจตนเอง ยอมรบัตนเอง เชื่อมัน่และรบัผดิชอบต่อ

ตนเองและผูอ้ื่นมากยิง่ขึน้ ตลอดจนรว่มกนัจดัการกบัปัญหา มกีารตดัสนิใจเลอืกแนวทางทีเ่หมาะสม

กบัตนอนันําไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมไปในทศิทางทีพ่งึประสงคต่์อไป  

 สรุปได้ว่าเป้าหมายของการให้คําปรกึษากลุ่ม เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืบุคคลบางกลุ่มในการ

ปรบัเปลี่ยนความคดิ ความรู้สกึ และพฤตกิรรมให้เหมาะสม มกีารเรยีนรู้ที่จะพฒันาตนเองในการ

เพิม่ความเขา้ใจ เกิดความกระจ่างเกี่ยวกบัความเชื่อ ค่านิยมของตนเอง ความเชื่อมัน่ในตนเอง 

ยอมรบัตนเอง หาวถิทีางในการจดัการกบัประเดน็ปัญหาทีเ่กดิขึน้ และพรอ้มทีจ่ะปรบัปรงุตนเอง 

 

 



11 

 

 1.3 คณุค่าและประโยชน์ของการให้คาํปรึกษากลุ่ม 

 แกซดา (Gazda, 1967, pp. 306-307) กล่าวถงึคุณค่าและประโยชน์ของการใหค้ําปรกึษา

กลุ่มดงัน้ี 

             1) สมาชกิในกลุ่มไดพ้บว่าสมาชกิคนอื่นๆ กม็ปัีญหาเช่นเดยีวกบัตน 

            2) การยอมรบั การสนับสนุนจากสมาชกิภายในกลุ่มจะกระตุ้นให้สมาชกิยอมรบัที่จะ

เผชญิปัญหา 

              3) สมาชกิมโีอกาสทีจ่ะเรยีนรูว้ธิกีารแกปั้ญหาของสมาชกิคนอื่นจากการสงัเกต 

              4) สมาชิกสามารถแสดงพฤติกรรมและความรู้สึกของตน ตลอดจนเปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมไดจ้ากการทีต่ระหนกัถงึความปลอดภยั ไวว้างใจระหว่างสมาชกิ 

              5) สมาชกิไดเ้รยีนรูท้ีจ่ะใหแ้ละรบัความช่วยเหลอื ตามบทบาทของตนภายในกลุ่ม 

              6) การใหค้ําปรกึษากลุ่มมกัจะทําให้สมาชกิกลุ่มต้องการทีจ่ะได้รบัการช่วยเหลอืเป็น

รายบุคคล 

              7) บรรยากาศแห่งความเป็นกันเองในกลุ่ม ทําให้สมาชิกเกิดความรู้สึกว่าเป็น

ครอบครวัเดยีวกนั อนันําไปสู่การเปิดเผยปัญหาทางครอบครวั 

             8) การให้คําปรกึษากลุ่มไดผ้ลมากสําหรบัวยัรุ่น ซึ่งเป็นวยัที่แสวงหาเอกลกัษณ์ของ

ตน และตอ้งการการยอมรบัจากกลุ่มเพื่อน 

            9) การที่ผูใ้หค้ําปรกึษาได้พบปะกบัสมาชกิหลายคนในเวลาเดยีวกนั เป็นการช่วยให้

ประหยดัเวลา และเปิดโอกาสใหผู้ใ้หค้าํปรกึษาไดใ้ชเ้วลาสาํหรบับุคคลอื่นๆ ดว้ย 

            คอเรย่ ์(Corey, 2004, p. 7) กล่าวถงึคุณค่าและประโยชน์ของการใหค้าํปรกึษากลุ่มไวด้งัน้ี 

  1) เป็นเครือ่งมอืในการช่วยเหลอืใหบุ้คคลเปลีย่นแปลงเจตคต ิความเชื่อ เกีย่วกบั 

ตนเองและผูอ้ื่น 

  2) ผู้รบัคําปรกึษาสามารถเปิดเผยรูปแบบความสมัพนัธ์ของตนกับผูอื่น ตลอดจน

เรยีนรูท้กัษะทางสงัคมทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

  3) ผู้รบัคําปรกึษาสามารถอภปิรายการรบัรูข้องตนที่มต่ีอผู้อื่น และได้รบัการสะท้อน

ค่านิยมจากผูร้บัคาํปรกึษาคนอื่นๆดว้ย 

  4) สรา้งการมสีวนร่วม โดยเฉพาะหากผู้รบัคําปรกึษาในกลุ่มมคีวามหลากหลายด้าน

อาย ุภมูหิลงั ความสนใจ สถานะทางเศรษฐกจิ รวมทัง้ปัญหาทีแ่ตกต่างกนั 

  5) เป็นสงัคมจําลอง เน่ืองจากกลุ่มเป็นสงัคมขนาดเลก็ ดงันัน้จงึเป็นเสมอืนตวัอย่าง

ของความเป็นจรงิในการช่วยใหผู้ร้บัคาํปรกึษาจดัการกบัปัญหาทีส่ามารถนําไปสูก่ารปฏบิตัภิายนอก

กลุ่มได ้ทัง้น้ีไดจ้ากการรว่มกนัสะทอ้นความคดิของสมาชกิในกลุ่ม 

  6) ไดร้บัความเขา้ใจ สนับสนุน ตลอดจนกําลงัใจจากกลุ่ม ซึง่สนบัสนุนใหส้มาชกิแต่ละ

คนยนิดเีปิดเผยเรือ่งราวทีเ่ป็นปัญหา 
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  7) เกิดการตอบสนองความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Sense of Belonging) ซึ่งความรู้สึก

ดงักล่าวช่วยพฒันาการเรยีนรูว้ธิกีารเริม่ตน้ ใส่ใจ และทา้ทาย 

  8) ผูร้บัคาํปรกึษาไดท้ดลองแสดงพฤตกิรรมใหม่ๆ  จากบรรยากาศทีใ่หก้ารสนบัสนุน 

และกระตุน้ซึง่กนัและกนั 

  9) ช่วยให้ผู้ร ับคําปรึกษาได้ตัดสินใจเลือกในสิ่งที่ตนต้องการ ซึ่งได้จากการ

เปรยีบเทยีบมมุมองระหว่างผูร้บัคาํปรกึษาในกลุ่ม 

  10) เข้าใจความต้องการของตนมากขึ้น รู้ว่าตนต้องการอะไร และอะไรเป็นสิ่งที่

ขดัขวางไม่ให้เป็นไปตามที่ต้องการจากคุณค่าและประโยชน์ของการให้คําปรกึษากลุ่ม สรุปได้ว่า 

การให้คําปรกึษากลุ่มส่งเสรมิให้สมาชกิกลุ่มรบัรูว้่าตนไม่ได้มปัีญหาแต่เพยีงผู้เดยีว ความเข้าใจ 

กําลงัใจจากสมาชิกภายในกลุ่ม จะสนับสนุนให้สมาชิกเปิดเผยเรื่องราวที่เป็นปัญหา ตลอดจน

ยอมรบัทีจ่ะเผชญิปัญหา โดยการใหค้าํปรกึษากลุ่มน้ีใชไ้ดผ้ลมากสําหรบัวยัรุ่น ซึง่เป็นวยัทีแ่สวงหา

เอกลกัษณ์ของตน และต้องการการยอมรบัจากกลุ่มเพื่อน ทัง้น้ีการให้คําปรกึษากลุ่มทีม่สีมาชกิมา

เขา้รว่มพรอ้มๆกนัจะช่วยทาํใหป้ระหยดัเวลาดว้ย 

 ในขณะที ่ดวงมณ ีจงรกัษ์ (2554) ไดก้ล่าวถงึ คุณประโยชน์ของการปรกึษากลุ่ม ไวด้งัน้ี 

  1) กลุ่มใหป้ระสทิธภิาพมากกว่า เพราะสามารถเขา้ถงึไดห้ลายคนในเวลาเดยีวกนั 

  2) กลุ่มเป็นสถานที่ที่มกีารเสนอความคดิเห็นอย่างหลากหลาย และเปิดโอกาสให้มี

การแลกเปลีย่นขอ้มลูอยา่งกวา้งขวาง 

  3) สมาชิกในกลุ่มมปีระสบการณ์การรบัรู้ว่ามไิด้อยู่อย่างโดดเดี่ยว มหีลายคนที่มี

ความคดิความรูส้กึทีค่ลา้ยคลงึเช่นเดยีวกบัเขา 

  4) กลุ่มใหค้วามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงซึง่กนัและกนัและเป็นกลุ่มสรา้งแรงจงูใจไดด้ ี

  5) เป็นสถานทีฝึ่กหดัทดลองพฤตกิรรมใหม่ โดยสมาชกิสามารถแสดงพฤตกิรรมใหม่

ทีไ่ดเ้รยีนรูใ้นบรรยากาศทีส่นบัสนุนใหก้ําลงัใจ ก่อนทีจ่ะนําไปใชใ้นชวีติจรงิ 

  6) กลุ่มสามารถเปิดโอกาสให้สมาชิกได้ร ับรู้ข้อมูลสะท้อนกลับระหว่างกันให้

ขอ้เสนอแนะ และเป็นกระจกสะทอ้นใหส้มาชกิอย่างมคีุณค่า 

 กล่าวโดยสรุป การให้คําปรกึษากลุ่ม มคีุณประโยชน์ต่อผู้ให้และผู้รบัความปรกึษาใน

ประเดน็ต่าง ๆ เช่น เป็นสถานทีฝึ่กหดัทดลองพฤตกิรรมใหม ่ช่วยใหเ้ขา้ใจความตอ้งการของตนมาก

ขึน้ เกิดความรู้สกึว่าเป็นครอบครวัเดยีวกนั อนันําไปสู่การเปิดเผยปัญหาทางครอบครวั เป็นต้น 

อย่างไรก็ด ีการให้คําปรกึษาจะมปีระโยชน์สูงสุดได้จะต้องมกีระบวนการในการให้คําปรกึษาแบบ

กลุ่มทีถ่กูตอ้งและเหมาะสมดว้ย 

 1.4 กระบวนการให้คาํปรึกษากลุ่ม 

 ในการให้คําปรึกษา ผู้ให้คําปรึกษาต้องมีความรู้และความเข้าใจในกระบวนการให้

คําปรกึษา โดยกระบวนการให้คําปรกึษาประกอบด้วย สมัพนัธภาพในการให้คําปรกึษา ทกัษะใน

การใชเ้ทคนิคในการใหค้าํปรกึษาและขัน้ตอนในการใหค้าํปรกึษา โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 
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 กาญจนา ไชยพนัธุ ์(2549) กล่าวถงึ หลกัพืน้ฐานในการปรกึษากลุ่ม มดีงัน้ี 

  1) บุคคลย่อมมสีิทธใินความรู้สกึของตนอย่างที่ตนรู้สึก ดงันัน้ผู้ให้การปรกึษาควร

สนับสนุนให้ผู้รบัการปรกึษาได้แสดงความรู้สึกของเขาออกมา และให้สมาชิกในกลุ่มเคารพใน

ความรูส้กึและอารมณ์ของผูอ้ื่น 

  2) บุคคลในกลุ่มควรพจิารณาว่าจะพฒันาอะไรเกีย่วกบัตนเอง 

  3) บุคคลตอ้งมุง่ทีจ่ะแกปั้ญหาของตนเอง 

  4) ความรูส้กึของบุคคลทีม่ต่ีอสถานการณ์เป็นสิง่สาํคญัมากกว่าตวัสถานการณ์ 

  5)  การเ ปิดประเด็นปัญหาของสมาชิกในกลุ่มเ ป็นการช่วยให้การปรึกษามี

ประสทิธภิาพโดยไมม่กีารปกป้องตนเองหรอืป้องกนัตนเอง 

  6) บุคคลสามารถเขา้ใจตนเองไดด้ ีรบัผดิชอบต่อตนเองได ้และควบคุมตนเองได ้

  7) บุคคลควรรบัผดิชอบพฤตกิรรมของตนเอง ภายใต้บรรยากาศของสิง่แวดล้อมที่

บา้นและทีโ่รงเรยีน ทีไ่มขู่เ่ขญ็หรอืลงโทษจะทาํใหเ้ขา้ไมถ่งึผูอ้ื่น 

  8) ในกลุ่มต้องมกีารลงมอืใหส้มาชกิไดก้ระทาํ จะทาํใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม

การกระทาํตอ้งไดร้บัการยอมรบัและความเขา้ใจ 

  9) ในการเผชญิปัญหาการแก้ปัญหามวีธิเีลอืกหลายวธิ ีผู้ให้การปรกึษาควรช่วยให้

สมาชกิเหน็ทางเลอืก 

  10) สมาชกิในกลุ่มควรมคีาํมัน่สญัญาในการเปลีย่นแปลงต่าง ๆ ภายใตก้ารเสรมิแรง 

  11) สิง่ที่ได้รบัในกลุ่มในรูปของประสบการณ์ จะช่วยให้สมาชกินําสิง่ที่ได้เรยีนรู้ไป

ปฏบิตัใินชวีติประจาํวนั 

  12) บุคคลถ้ารูจ้กัตนเองได้ดจีะลดการป้องกนักบัตนเอง ยอมรบัตนเอง และยอมรบั

การทีค่นอื่นวพิากษ์วจิารณ์ตน 

 โดยที่ ทรอ็สเซอร์ (Trotzer, 1999, p. 181, อ้างถึงใน ผ่องพรรณ เกิดพทิกัษ์, 2546, น. 

254-257) ได้เสนอแนวทางในการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มไว้หลายประการ คือ ในบางกลุ่มอาจจดั

สมาชกิที่มลีกัษณะคล้ายกนั เช่น อายุ ความสนใจ หรอืปัญหาทัง้น้ีเพื่อให้สมาชกิกลุ่มไม่รู้สกึโดด

เดี่ยว แต่รูส้กึเขา้ใจ พรอ้มทีจ่ะแลกเปลี่ยนความคดิความรูส้กึซึ่งกนัและกนั เรยีนรูท้ี่จะแก้ปัญหาที่

คลา้ยคลงึกบัตน นอกจากนัน้กลุ่มทีส่มาชกิมคีวามแตกต่างกนั เช่น ประสบการณ์ทีต่่างกนักจ็ะเป็น

ประโยชน์ต่อการแลกเปลี่ยนเจตคติอนันําไปสู่การพฒันาพฤติกรรมใหม่ๆ ได้ แต่ทัง้น้ีก็ไม่ควรให้

สมาชกิมคีวามแตกต่างกนัมากเกนิไปจะมผีลต่อการยอมรบัซึง่กนัและกนั ดงันัน้การเลอืกสมาชกิเขา้

กลุ่ม ผู้นํากลุ่มหรอืผู้ให้คําปรกึษาควรพิจารณาให้สมาชิกได้รบัประโยชน์มากที่สุด ซึ่งขึ้นอยู่กับ

วตัถุประสงค์ของการให้คําปรกึษากลุ่ม ความเหมาะสมของบุคลิกภาพ และความถนัดของผู้ให้

คาํปรกึษา 

 คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2543, น. 91-95) ได้เสนอแนวทางในการเลอืกสมาชกิเขา้กลุ่มไว ้4 

ประการคอื 
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  1) สมาชกิทีจ่ะมารบัคาํปรกึษา ควรจะเป็นผูท้ีม่ปัีญหาคลา้ยคลงึกนั เพื่อจะไดอ้ภปิราย

ในประเดน็เดยีวกนั และมคีวามเขา้ใจซึง่กนัและกนัดขีึน้ 

  2) สมาชกิทีจ่ะมารบัคาํปรกึษากลุ่ม ควรเป็นผูท้ีเ่ตม็ใจทีจ่ะแกไ้ขปัญหา 

  3) การจดักลุ่มควรใหส้มาชกิมลีกัษณะแตกต่างกนับา้ง ซึง่กเ็ป็นไปตามธรรมชาตขิอง

กลุ่ม เช่น มีทัง้เพศชาย เพศหญิง แต่อย่างไรก็ตามไม่ควรให้สมาชิกมีความแตกต่างกันมาก

จนเกนิไปจะทาํใหเ้กดิปัญหาได ้เช่น จดัใหค้นทีไ่มค่อยพดู อยูก่บัคนทีพ่ดูเก่ง เป็นตน้ 

  4) การเลอืกสมาชกิเขา้กลุ่ม ต้องพจิารณาว่าแต่ละบุคคลจะได้รบัประโยชน์จากกลุ่ม

และสามารถใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่นในกลุ่มไดด้ว้ยจากหลกัการเลอืกสมาชกิเขา้กลุ่ม  

 นอกจากนัน้ ดวงมณี จงรกัษ์ (2554) ยงัไดก้ล่าวว่า การคดักรองสมาชกินัน้ไมใ่ช่ทุกคนจะ

เหมาะสมที่อยู่ในกลุ่มเดียวกัน นอกจากน้ีบางครัง้ผู้นํากลุ่มต้องการสมาชิกบางประเภท เพื่อ

ตอบสนองเป้าหมายของการจดัตัง้กลุ่มการคดักรองจะเปิดโอกาสให้มกีารคดัเลอืกสมาชกิได้อย่าง

เหมาะสม อย่างไรกต็ามกลุ่มบางประเภทการคดักรองอาจไมม่คีวามจาํเป็นหรอืมปีระโยชน์น้อย เช่น 

กลุ่มการศึกษา กลุ่มอภปิราย กลุ่มงาน (Task group) ในกรณีที่ต้องการคดักรองสมาชกิผู้นํากลุ่ม

สามารถกระทาํดงัน้ี 

 1)  การเลอืกสมาชกิ 

  1.1) การสมัภาษณ์ส่วนบุคคล วธิกีารคดักรองที่ดทีี่สุดคอื การสมัภาษณ์รายบุคคล

ถงึแมว้่าจะเป็นวธิทีี่ต้องใชเ้วลาค่อนขา้งมาก การสมัภาษณ์เปิดโอกาสให้ประเมนิสมาชกิที่มคีวาม

เหมาะสมมากที่สุดเขา้กลุ่ม นอกจากน้ีผูนํ้ากลุ่มมโีอกาสสรา้งปฏสิมัพนัธ์กบัผู้ทีจ่ะเป็นสมาชกิ และ

ทา้ยสุด ทําให้มโีอกาสแจง้กบัผู้ทีจ่ะเขา้กลุ่มใหท้ราบถงึกฎเป้าหมาย และความคาดหวงัต่อบทบาท

ของสมาชกิ 

  1.2) การคดักรองดว้ยวธิอีื่น ๆ นอกจากสมัภาษณ์ผูนํ้าอาจใชก้ารกรอกแบบฟอรม์ให้

ข้อมูลโดยการเขยีนในแบบฟอร์ม เพื่อนํามาประเมนิความเหมาะสม ข้อมูลที่ต้องการคอื ข้อมูล

พืน้ฐานด้านอายุ ระดบัการศกึษา เพศ สถานภาพการสมรส ประวตัคิวามเจบ็ป่วย เป็นต้น ซึง่เป็น

ช่วงเวลาทีส่ามารถเขา้กลุ่ม 

 2) ชนิดของกลุ่ม 

 สวนีย ์สุขเจรญิ (2553) กล่าวว่า การปรกึษากลุ่มควรจะเป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะเป็นกลุ่มปิด 

เพราะกลุ่มจะมกีารพฒันาและก้าวสู่ช่วงเวลาที่มกีารแก้ปัญหาเน่ืองจากการปรกึษากลุ่มต้องอาศยั

เวลาและความรูส้กึผูกพนัเป็นหน่ึงเดยีว การทีส่มาชกิใหม่เขา้มาในกลุ่มอาจจะขดัขวางต่อการพฒันา

ของกลุ่มได้ เช่นเดยีวกบั พนม ลิ้มอารยี ์(ม.ป.ป.) กล่าวว่า การปรกึษากลุ่มลกัษณะของกลุ่มควร

เป็นกลุ่มแบบปิด (Closed groups) หมายถึง เป็นกลุ่มที่ประกอบด้วยสมาชิกที่เป็นคนเดิมตัง้แต่

เริม่ตน้การปรกึษาจนกระทัง่ถงึขัน้ยตุกิารปรกึษา ไม่ควรเป็นกลุ่มแบบเปิด (Opened groups) เพราะ

กลุ่มลกัษณะน้ีจะมกีารเขา้ออกของสมาชกิกลุ่มอยู่ตลอดเวลาคอื สมาชกิเก่าออกไปสมาชกิใหม่เขา้

มาแทนที่ทําให้การปรึกษาขาดความต่อเน่ือง การที่กลุ่มจะมีพัฒนาการไปถึงขัน้การวางแผน
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แก้ปัญหาจะทําได้ยากและความรู้สึกปลอดภยัจะลดลงเพราะสมาชกิกลุ่มจะต้องคอยปรบัตัวต่อ

สถานการณ์ทีม่สีมาชกิใหมเ่ขา้มาอยูต่ลอดเวลาทาํใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการเจรญิงอกงามของกลุ่มได ้

 3) เวลาและจาํนวนครัง้ 

 โดยกลุ่มทีจ่ดัขึน้หลายกลุ่มมกีารกําหนดช่วงระยะเวลาทีแ่น่นอน เช่น กลุ่มพ่อแม ่กลุ่มเดก็ 

กลุ่มฝึกหดัการยนืยนัในสทิธขิองตน กลุ่มเพื่อการศกึษา กลุ่มเพื่อพฒันางอกงามทางจติใจ สําหรบั

กลุ่มให้กําลงัใจ กลุ่มบําบดั และการให้การปรกึษากลุ่ม บางครัง้อาจไม่ได้กําหนดระยะเวลาไว้

ล่วงหน้าแต่ใหส้มาชกิเป็นผูก้ําหนดหลงัจากทีก่ารทํากลุ่มไปไดใ้นระยะเวลาหน่ึง ปัจจยัอื่น ๆ ทีเ่ป็น

กําหนดจาํนวนครัง้ทีพ่บกนัคอื ช่วงระยะเวลาภาคการศกึษา และช่วงเวลาว่างของผูนํ้าทีจ่ะสามารถ

ทํากลุ่มได้ความต้องการของผู้รบัการปรกึษาหรอืปรมิาณเน้ือหาของความรู้ที่จะให้กบัสมาชกิ 

(ดวงมณ ีจงรกัษ์, 2554) 

 4) ขนาดของกลุ่ม 

 คอเร่ย์ (Corey, 2004, p. 69) ได้กล่าวว่า จํานวนสมาชกิของกลุ่มควรม ี8 คน จะเอื้อต่อ

ประสทิธภิาพในการใหค้าํปรกึษากลุ่มมากทีสุ่ด 

 มาฮเ์ลอร ์(Mahler, 1969, p. 54) ไดก้ล่าวว่า จาํนวนสมาชกิในกลุ่มไม่ควรน้อยกว่า 7 คน 

และไมค่วรเกนิ 10 คน 

 คมเพชร ฉตัรศุภกุล (2543, น. 99-100) กล่าวไวว้่า จาํนวนสมาชกิควรอยู่ระหว่าง 6 – 15 

คน ไมค่วรเกนิ 15 คน แต่ถา้จาํนวนสมาชกิน้อยกว่า 6 คน จะทาํใหเ้กดิการแลกเปลีย่นความคดิของ

สมาชกิทีน้่อยเกนิไป 

 วชัร ีทรพัยม์ ี(2550, น. 115) กล่าวถงึขนาดของสมาชกิกลุ่มไว้ว่า ควรมปีระมาณ 6 – 8 

คน แต่ถ้าเป็นเด็กเล็กควรมีสมาชิกน้อยกว่าน้ี การมีสมาชิกกลุ่มในกลุ่มมากเกินไป จะทําให้

ผู้รบับรกิารแต่ละคนไม่มโีอกาสได้สํารวจปัญหาของตนอย่างเพยีงพอ และผู้ให้บรกิารปรกึษาไม่

สามารถสงัเกตพฤตกิรรมและใหค้วามช่วยเหลอืสมาชกิแต่ละคนไดอ้ยา่งทัว่ถงึ 

 สรปุไดว้่า ขนาดของกลุ่มทีเ่หมาะสมต่อการใหค้าํปรกึษากลุ่ม คอื ระหว่าง 6 – 15 คน โดย

จํานวนที่เอื้อต่อประสทิธภิาพต่อการให้คําปรกึษากลุ่มมากที่สุด คอื 8 คน ทัง้น้ีหากมจีํานวนมาก

เกนิไปจะทาํใหส้มาชกิไมส่ํารวจปัญหาของตนอย่างเพยีงพอ ขณะเดยีวกนัหากในกลุ่มมสีมาชกิน้อย

เกนิไปกจ็ะทาํใหเ้กดิการแลกเปลีย่นความคดิระหว่างสมาชกิกลุม่ไดน้้อย 

 5)  ระยะเวลาและจาํนวนครัง้ในการใหค้าํปรกึษา 

 โอลเซน (Ohlsen, 1970, p. 6) เสนอแนะว่าจาํนวนครัง้ในการใหค้าํปรกึษากลุ่มควรอยูท่ี ่8 

– 10 ครัง้ แต่ละครัง้ระยะเวลาไมค่วรตํ่ากว่า 90 นาท ีและใหค้าํปรกึษาสปัดาหล์ะ 2 – 3 ครัง้ 

 แพทเทอรส์น (Patterson, 1973, p. 182) เสนอแนะว่าควรจดัให้มกีารให้คําปรกึษา กลุ่ม

สปัดาหล์ะ 1 ครัง้ แต่ถ้าช่วงเวลาของการให้คําปรกึษากลุ่มน้อย อาจจดัสปัดาหล์ะ 2 – 3 ครัง้ ทัง้น้ี

ระยะเวลาในการใหค้ําปรกึษากลุ่มแต่ละครัง้ ถา้สมาชกิเป็นวยัรุ่นหรอืผูใ้หญ่ ควรอยูท่ี ่1 ชัว่โมงถงึ 1 

ชัว่โมง 30 นาท ีแต่ถ้าเป็นเด็กในระดบัประถมศึกษา เวลาที่ใช้ไม่ควรนานเกิน 1 ชัว่โมง อาจอยู่

ในช่วง 30 – 45 นาท ี
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 วชัร ีทรพัยม์ ี(2550, น. 115) ใหค้วามเหน็ว่าช่วงเวลาของการใหค้ําปรกึษากลุ่มขึน้อยู่กบั

อายุของผูท้ีม่าขอรบัคําปรกึษา หากเป็นเดก็เลก็ช่วงเวลาของความสนใจสัน้ ในการใหบ้รกิารปรกึษา

แต่ละครัง้จงึไม่ควรเกนิ 30 นาท ีและควรจดัให้ถี่ข ึน้ เช่น สปัดาห์ละ 2 ครัง้ แต่ถ้าเป็นวยัรุ่นอาจใช้

เวลาประมาณ 1 ชัว่โมงในแต่ละครัง้ ส่วนกลุ่มสาํหรบัผูใ้หญ่อาจจะใชเ้วลามากกว่านัน้ได ้

 สรุปได ้ว่าระยะเวลาในการใหค้ําปรกึษากลุ่มขึน้อยู่กบัช่วงวยัของสมาชกิเป็นสําคญั ทัง้น้ี

หากเป็นเดก็เลก็ในการใหค้าํปรกึษาแต่ละครัง้ไม่ควรเกนิ 1 ชัว่โมง แต่ถา้เป็นวยัรุน่และผูใ้หญ่ควรใช้

เวลาประมาณ 1 ชัว่โมง ถงึ 1 ชัว่โมง 30 นาท ีทัง้น้ีควรจดัสปัดาหล์ะ 1 – 2 ครัง้ และให้คําปรกึษา

กลุ่มจาํนวน 8 – 10 ครัง้ 

 6) การจดัสถานทีแ่ละอุปกรณ์ 

 ชูชยั สมทิธไิกร (2553) กล่าวว่า การจดัสถานที่รวมทัง้การจดัสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ เป็น

ปัจจยัสําคญัประการหน่ึง โดยเฉพาะอย่างยิง่จะมผีลต่อปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุ่มช่วงที่กําลงัสร้าง

ความคุน้เคยต่อกนั โดยมอีงคป์ระกอบดงัน้ี 

  6.1) ห้องที่ใช้ควรจะมขีนาดเหมาะสมกบัจํานวนสมาชกิ ควรจะมคีวามเป็นส่วนตัว

ปราศจากการรบกวนจากผูอ้ื่น 

  6.2) การจดัสถานที่นัง่ ควรจดัเป็นรปูวงกลมเพื่อให้สมาชกิไดม้องเหน็กนัอย่างทัว่ถงึ

เกา้อีท้ีน่ัง่ควรมลีกัษณะทีน่ัง่แลว้รูส้กึสบาย 

 นอกจากน้ี พนม สุขเจรญิ (2551, อ้างถงึใน สวนีย ์สุขเจรญิ, 2553) กล่าวว่า การปรกึษา

กลุ่มทีม่ปีระสทิธภิาพ ดงัน้ี 

  1) จดัสถานที่และอุปกรณ์ให้น้อยที่สุด ให้มทีี่กว้างพอสําหรบัเก้าอี้จดัเป็นวงกลมใน

หอ้ง ซึง่ผูม้าขอรบัการปรกึษาสามารถพดูไดอ้ย่างอสิระโดยไมม่ใีครนอกหอ้งไดย้นิ 

  2) ห้องทีใ่ช้ในการปรกึษากลุ่มที่ดงึดูดความสนใจของสมาชกิ ควรเป็นห้องที่มขีนาด

กวา้งพอสมควร จะช่วยใหผู้ม้าขอรบัการปรกึษาแสดงบทบาทหรอืสาธติพฤตกิรรมต่าง ๆ ไดอ้ย่าง

สะดวก และพืน้หอ้งถ้าปูพรมหรอืสะอาด สมาชกิกอ็าจจะเปลี่ยนจากการนัง่เก้าอี้เป็นการนัง่กบัพื้น

แทนเมือ่เกดิความรูส้กึว่าเหมาะสมทีจ่ะทําเช่นนัน้ ทัง้น้ีอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการบนัทกึภาพและเสยีงจดัว่า

เป็นเครื่องมอืสําคญัในการใหก้ารปรกึษากลุ่ม เพราะการบนัทกึภาพและเสยีงทําใหผู้้ใหก้ารปรกึษา

สามารถนําเหตุการณ์มาทบทวนพจิารณาถงึสิง่ทีไ่ดเ้กดิขึน้ในการปรกึษาแบบกลุ่ม ช่วยให้สามารถ

วจิารณ์บทบาทที่แสดงออกและทีเ่ล่นบทบาทสมมุตขิองสมาชกิ อกีทัง้ยงัช่วยให้ผูร้บัการปรกึษาได้

รูจ้กัพฤตกิรรมทีไ่มส่่งผลดขีองตนและรูจ้กัความตอ้งการทีไ่มไ่ดก้ล่าวออกมาทางวาจา 

 มาฮ์เลอร์ (Mahler, 1969, pp. 58-59) กล่าวเกี่ยวกบัการจดัสถานที่ในการให้คําปรกึษา

กลุ่มไวว้่า ควรเป็นหอ้งทีม่ลีกัษณะเป็นสดัส่วนและมขีนาดพอเหมาะกบัจาํนวนสมาชกิ มกีารจดัเกา้อี้

ในลกัษณะเป็นวงกลม สมาชกิสามารถมองเหน็ไดท้ัว่ถงึกนั พืน้หอ้งสะอาดพรอ้มสําหรบัการเปลีย่น

อริยิาบถมานัง่กบัพืน้ได ้

 คอเร่ย์ (Core, 2000, p. 104) กล่าวว่า สถานที่ที่เหมาะสมในการให้คําปรกึษากลุ่ม คือ 

เป็นทีเ่ฉพาะ มคีวามมดิชดิ เพื่อใหส้มาชกิรูส้กึปลอดภยั สามารถพดูคุยกนัไดอ้ยา่งเปิดเผย 
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 สรุปได้ว่า ในการจดัสถานที่สําหรบัการให้คําปรึกษากลุ่มควรใช้ห้องที่มลี ักษณะเป็น

สดัส่วนเพื่อใหส้มาชกิรูส้กึปลอดภยั สามารถพดูคุยกนัไดอ้ย่างเปิดเผย และขนาดหอ้งควรเหมาะสม

กบัจาํนวนสมาชกิ มกีารจดัเกา้อีเ้ป็นวงกลมหรอืพืน้หอ้งสะอาดสาํหรบันัง่กบัพืน้ทีไ่ด ้

 7) การเตรยีมตวัสมาชกิ 

 กาญจนา ไชยพนัธุ ์(2551) กล่าวว่า เพื่อใหส้มาชกิเป็นผูท้ีม่สี่วนร่วมไดด้ ีผูใ้หก้ารปรกึษา

ควรจะไดพ้บสมาชกิและอธบิายใหส้มาชกิทราบถงึความมุ่งหมายของการการปรกึษา เพื่อสมาชกิจะ

ได้ทราบว่าทําไมเข้าต้องการเป็นสมาชิกของกลุ่ม รวมทัง้สมาชิกควรทราบถึงการจะให้ความ

ช่วยเหลอืกลุ่มไดอ้ย่างไรบ้างและเขาคาดหวงัว่าจะไดอ้ะไรจากการเป็นสมาชกิ ให้สมาชกิไดท้ราบ

การมบีทบาทหน้าทีข่องสมาชกิแต่ละคนขณะอยู่ในกลุ่ม การรกัษาความลบัของสมาชกิแต่ละคนให้

สมาชกิไดท้ราบช่วงเวลาของการจดัแต่ละครัง้ จาํนวนครัง้ ตลอดจนความสําคญัของการเขา้กลุ่มใน

แต่ละครัง้ และใหท้ราบถงึกฎระเบยีบของการเป็นสมาชกิว่าการปฏบิตัตินและการใหค้วามรว่มมอื 

 8) บทบาทของผูนํ้ากลุ่ม 

 การให้การปรกึษากลุ่มจะดําเนินไปสู่เป้าหมายได้สําเร็จนัน้ผู้นํากลุ่มต้องพยายามให้

สมาชกิมกีารปฏสิมัพนัธ์กนั โดยผู้นํากลุ่มจะเป็นผู้เอื้ออํานวยให้เกดิการเปลี่ยนแปลงต่างๆภายใน

กลุ่ม ซึ่ง Hansan and others (1976, อ้างถึงใน สวนีย์ สุขเจรญิ, 2553) กล่าวถึงบทบาทของผู้นํา

กลุ่ม ดงัน้ี 

  8.1) ในการเริม่ต้นการปรกึษา ผู้นํากลุ่มจําเป็นต้องเตรยีมวธิกีารต่าง ๆ สําหรบักลุ่ม

เพื่อใหก้ลุ่มมปีฏสิมัพนัธก์นั เช่น ผูนํ้าอาจนําดว้ยคาํถามปลายเปิด สําหรบัผูม้ปีระสบการณ์น้อยอาจ

เริม่ต้นในการให้คําปรกึษาครัง้แรกด้วยการแนะนําตวัซึ่งกนัและกนั และถามกลุ่มให้กลุ่มพจิารณา

ขอ้มลูทีส่มาชกิแต่ละคนเสนอเพื่อฝึกใหส้มาชกิไดพ้ฒันาความรูส้กึรบัผดิชอบต่อกลุ่ม 

  8.2) ผู้นํากลุ่มจะต้องกําหนดกฎเกณฑ ์ระเบยีบทัว่ไปเกี่ยวกบัพฤตกิรรมและบทบาท

หน้าทีข่องสมาชกิแต่ละคนและของผูนํ้าดว้ย 

  8.3) ผู้นําจะต้องมคีวามสามารถและทกัษะ เขา้ใจในสิง่ทีส่มาชกิพูด เขา้ใจความรูส้กึ

ของสมาชกิในการยอมรบัและใหก้ําลงัใจ ซึง่เป็นพืน้ฐานของการสรา้งสมัพนัธภาพ 

  8.4) ผูนํ้าจะต้องสรา้งบรรยากาศภายในกลุ่ม ใหส้มาชกิรูส้กึปลอดภยัมคีวามไวว้างใจ

ใหค้วามเคารพความคดิเหน็ของกนัและกนั อดทนต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลใหส้มาชกิรูส้กึว่า

ตนมคีวามสาํคญัเป็นเจา้ของกลุ่ม 

  8.5) ผูนํ้าจะต้องคํานึงถงึเป้าหมายใหส้มาชกิ จุดมุ่งหมายและประโยชน์ของกลุ่มเพื่อ

ช่วยใหส้มาชกิเขา้ใจตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่นใหเ้ขาเปลีย่นแปลงความรูส้กึทศันคตต่ิาง ๆ 

  8.6) การยํ้าถงึความคดิต่อเน่ืองและสรุปทบทวนเหตุการณ์สําคญัในการใหก้ารปรกึษา

ทีผ่่านมาก่อนทีจ่ะทาํครัง้ใหม ่เพื่อทาํใหเ้กดิเป็นประสบการณ์ครัง้เดยีวกนั 

  8.7) การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั การสะท้อนความรูส้กึทัง้คําพูดและการแสดงออกรวมทัง้

การแปลความหมายและการทําความกระจ่าง ซึ่งผู้นําต้องกระตุ้นให้สมาชิกคนอื่นๆกระทําด้วย 
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เพื่อใหส้มาชกิไดต้รวจสอบพจิารณาสิง่ทีเ่ขาพูด ชีใ้หเ้หน็ว่ามคีวามขดัแยง้หรอืสอดคลอ้งกนัอย่างไร 

ซึง่ช่วยใหส้มาชกิรูจ้กัตนเองดขีึน้ 

  8.8) การลดความตึงเครยีด ผ่อนคลายความขดัแย้ง ความกลวั ความวติกกงัวลที่

เกดิขึน้ภายในกลุ่ม และรบัผดิชอบในการกําจดัพฤตกิรรมบางอย่างทีจ่ะเป็นอนัตรายกบัสมาชกิผูนํ้า

จะต้องเขา้ไปสอดแทรกขดัขวางในบางกรณี เช่น สมาชกิพูดแทนกนั ขดัแยง้ไม่ลงรอยกนัพูดวกวน

สบัสนหรอืกล่าวโทษคนอื่นหรอืแยกกลุ่มกนัโดยไมส่นใจกลุ่ม 

  8.9) การให้ขอ้มูลเพิม่เตมิที่เหน็สมควร ผู้นํากลุ่มควรแสดงความรูส้กึส่วนตวัประสบ

การณ์ค่านิยมของตนเองเมื่อเหน็ว่าจะเป็นประโยชน์ต่อสมาชกิ นอกจากน้ีผู้นําควรเป็นแบบอย่าง

สาธติใหส้มาชกิดเูกีย่วกบัพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมหรอืวธิกีารต่าง ๆทีใ่ชแ้กปั้ญหาของสมาชกิ 

  8.10) ผู้นําต้องคอยสงัเกตและประเมนิพฤติกรรมของสมาชกิแต่ละคน รวมทัง้การมี

ปฏสิมัพนัธภ์ายในกลุ่ม 

 9) บทบาทของสมาชกิ 

 สวนีย ์สุขเจรญิ (2553) กล่าวถงึ บทบาทของสมาชกิในกลุ่มที่จะทําให้การปรกึษากลุ่มมี

ประสทิธภิาพ ดงัน้ี 

  9.1) ไมพู่ดเรือ่งนอกกลุ่ม สมาชกิควรพดูถงึเฉพาะบุคคลทีอ่ยูใ่นกลุ่มสิง่ทีพ่ดูในกลุ่มจะ

เกบ็ไวเ้ป็นความลบัและไมนํ่าไปพดูนอกกลุ่ม 

  9.2) การฟัง สมาชกิจะได้รบัการกระตุ้นให้สนใจรบัฟังสมาชกิอื่นพูดทัง้เน้ือหาและ

ความรูส้กึ ถา้มคีวามยากลาํบากในการฟังควรจะรบีบอกผูพ้ดูไมค่วรปล่อยผ่านไป 

  9.3) การวพิากษ์วจิารณ์ สมาชกิควรพดูถงึสิง่ทีเ่ปลีย่นแปลงไดท้ีน่ี่และเดีย๋วน้ี 

  9.4) การใช้สตปัิญญาดว้ยเหตุผล สมาชกิย่อมไดร้บัการกระตุ้นให้ร่วมแสดงความคดิ

และความรูส้กึซึง่เป็นส่วนตวั จะผลดัเปลี่ยนกนัไปถงึเรื่องราวต่าง ๆ ของสงัคม และสนใจเรื่องราว

เป็นรายบุคคลไป 

  9.5) การตัง้คําถาม การถามควรถามในลกัษณะของการอธิบายเพิ่มเติมขอความ

คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ 

  9.6) การเจาะระดบัความรูส้กึ จะเป็นประโยชน์ต่อสมาชกิเพื่อใหเ้ขารูว้่าเขาคอืใครและ

รูส้กึอยา่งไรอยา่งแทจ้รงิ 

  9.7) ความรูส้กึและความคดิเหน็ สมาชกิจะได้รบัการกระตุ้นให้เขา้ใจว่าสิง่ที่คดิและ

รูส้กึเป็นสิง่ทีแ่ยกออกจากกนั 

 สรุปได้ว่า สมาชิกควรมีความเต็มใจ สมัครใจที่จะเข้ากลุ่มโดยควรเป็นผู้ที่มีปัญหา

คล้ายคลึงกนั แต่ก็ควรมคีวามแตกต่างกันบ้าง เช่น มทีัง้เพศหญิงและเพศชายในกลุ่มเดียวกัน 

รวมถงึประสบการณ์ทีแ่ตกต่างกนักจ็ะช่วยใหส้มาชกิเกดิการแลกเปลีย่นเจตคตอินันําไปสู่การพฒันา

พฤตกิรรมใหม่ได้ แต่ทัง้น้ีสมาชกิกลุ่มก็ไม่ควรมคีวามแตกต่างกนัมากจนเกนิไป จะส่งผลต่อการ

ยอมรบัซึ่งกันและกันได้ การเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มจึงควรพิจารณาจากวตัถุประสงค์ของการให้

คาํปรกึษากลุ่ม ความหมาะสมดา้นบุคลกิภาพ และความถนดัของผูใ้หค้าํปรกึษาเป็นหลกั 
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 1.5 ทฤษฎีเก่ียวกบัการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่ม 

  1.5.1 ทฤษฏีการให้คาํปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered 

Counseling Theory) 

  ทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง ในช่วงแรกมกีารใชช้ื่อว่า การให้

คําปรกึษาแบบไม่นําทาง (Non-Directice Counseling) ต่อมาพฒันาเป็นการโดยการให้คําปรกึษา

โดยยดึผูร้บัคําปรกึษาเป็นศูนยก์ลาง (Client-Centered Counseling) และในปัจจุบนัใชช้ื่อว่า การให้

คําปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Counseling) การให้คําปรึกษาวิธีน้ี

พฒันาขึ้นโดยคาร์ล โรเจอร ์(Carl Rogers) (Sharf, 2001, p. 211, อ้างถงึใน พนัโทหญงิ สายสมร 

เฉลยกติต,ิ 2554) 

   เป้าหมายของการให้คาํปรึกษาแบบยึดบคุคลเป็นศนูยก์ลาง 

   เป้าหมายของการให้คําปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง คอื เพื่อความเชื่อใจ

ในกระบวนการกลุ่ม (Trust in the Group Process) โดยพืน้ฐานของทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษาแบบยดึ

บุคคลเป็นศูนยก์ลางน้ีขึน้อยู่กบัพืน้ฐานของความรูส้กึไวว้างใจในความสามารถของกลุ่มทีจ่ะพฒันา

ศกัยภาพของสมาชกิได ้ดงันัน้สิง่สาํคญัของแนวคดิน้ี คอื การทีส่มาชกิกลุ่มจะตอ้งพฒันาบรรยากาศ

ของการยอมรับและการไว้วางใจซึ่งกันและกัน เพื่อความเจริญงอกงาม (The Therapeutic 

Conditions for Growth) เป็นพื้นฐานสําคญัอกีประการหน่ึงภายใต้ทฤษฏกีารให้คําปรกึษาแบบยดึ

บุคคลเป็นศูนยก์ลางทีจ่ะช่วยใหก้ลุ่มดาํเนินไปอยา่งงอกงาม 

  1.5.2 การให้คําปรึกษาแบบโซลูชัน่ -โฟกัส (Solution-Focused Counseling) 

ความเช่ือเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์

  การบาํบดัแบบโซลชูัน่ - โฟกสั คอื วธิกีารบาํบดัทีก่ารปรบัเปลีย่นเป้าหมาย และเน้นที่

อนาคต วธิกีารน้ีเปลี่ยนการเน้นการแก้ไขที่ปัญหาไปสู่การเน้นทีค่ําตอบ โดยได้เกดิขึน้บนพื้นฐาน

ของการมองโลกในแง่ดทีี่ว่า มนุษย์เป็นผู้มคีวามสามารถหยุ่นตวั สามารถรบัมอืสถานการณ์ได้ด ี

สามารถฟ้ืนคนืสู่สภาพเดมิ และมคีวามสามารถในการสรา้งคําตอบทีส่ามารถเปลี่ยนแปลงชวีติของ

ตนได้ โดยแนวคดิในการให้คําปรกึษาสรา้งขึน้ท่ามกลางมติเิชงิบวก เช่น ความเขม้แขง็ของบุคคล 

การไดค้ําตอบของบุคคลในสถานการณ์อื่นๆ รวมทัง้ความสาํเรจ็ในอดตี (Charlesworth & Jackson, 

2004, p. 316) 

   เป้าหมายของการให้คาํปรึกษาแบบโซลชูัน่ -โฟกสั 

   เป้าหมายหลกัของการให้คําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั คอื การช่วยเหลอืผู้รบั

คําปรกึษาเพิม่หรอืพฒันาระดบัของการตระหนักรูท้ี่มต่ีอตนเอง จากการที่มองความสามารถของ

ตนเองในระดบัตํ่า ขาดความกระตือรอืร้น มาเป็นผู้ที่ที่เล็งเห็นความสามารถและจุดแข็งของตน 

ภายในระยะเวลาอนัสัน่ ซึ่งเป็นลกัษณะของการให้คําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั ทัง้น้ีมุ่งให้ผู้รบั

คาํปรกึษาเลง็เหน็ถงึสิง่ทีเ่กดิขึน้หลงัจากการบาํบดัในแต่ละระยะ (Corey, 2001, p. 288, as cited in 

Hoyt, 2003, p. 247) ส่วนวอลเตอร ์และ เพลเลอร ์(Walter & Peller, 1992, p. 172) กล่าวว่า การ
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ใหค้ําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสันัน้ ใหค้วามสําคญัในการช่วยเหลอืใหผู้ร้บัคําปรกึษาระบุเป้าหมาย

ของตนทีช่ดัเจน ทัง้น้ีส่งเสรมิใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในสถานการณ์ทีย่งัคงเป็นปัญหาโดย

กระตุน้พลงัของผูร้บัคําปรกึษา (O’Hanlon, &Weiner, Devis. 2003: 215; อ้างองิจาก Corey. 2001: 

296) ทัง้น้ีผูร้บัคาํปรกึษาจะไดร้บักําลงัใจในการตะหนกัถงึคําตอบมากกว่าปัญหา โดยมองว่าการพูด

ถึงแต่ปัญหาจะทําให้ปัญหาอยู่อย่างต่อเน่ือง การพูดถึงการเปลี่ยนแปลงก็จะทําให้เกิดการ

เปลีย่นแปลง นอกจากนัน้ผูร้บัคาํปรกึษากจ็ะไดร้บัการส่งเสรมิใหเ้กดิความแขง็แกรง่โดยคํานึงถงึสิง่

ทีผู่ร้บัคาํปรกึษาเคยทาํแลว้ประสบความสําเรจ็ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อเป้าหมายต่อไป 

   ขัน้ตอนการให้คาํปรึกษาแบบโซลชูัน่ -โฟกสั 

   วอ ล เ ตอ ร์แ ล ะ เ พล เ ล อ ร์  (Walter & Peller, 1992, p. 216)  ไ ด้ อ ธิบ าย ว่ า 

ลกัษณะเฉพาะของกระบวนการ SFBT เป็นกระบวนการหน่ึงที่สามารถประยุกต์ใช้ได้กบัการให้

คาํปรกึษาแบบกลุ่มโดยม ี4 ขัน้ตอน คอื 

   1) ระบุในสิง่ที่ผูร้บัคําปรกึษาต้องการมากกว่าการคน้หาในสิง่ทีผู่้รบัคําปรกึษาไม่

ตอ้งการ 

   2) ไม่มองในแง่ของพยาธิสภาพ แต่มองหาในสิง่ที่ผู้รบัคําปรกึษากําลงัทําแล้ว

ไดผ้ล โดยใหก้ําลงัใจผูร้บัคาํปรกึษาในการดาํเนินการในทศิทางนัน้ต่อไป 

   3) ในทางกลับกัน ถ้าสิ่งที่ผู้รบัคําปรึกษากําลังทําไม่ประสบผลสําเร็จก็จะให้

กําลงัใจในการทดลองทาํในสิง่ทีแ่ตกต่างไปจากเดมิ 

   4) ในแต่ละการบําบดั ไม่ว่าจะเป็นการบําบดัครัง้สุดทา้ย หรอืเป็นการบําบดัเพยีง

ครัง้เดียว จะยอมรบับุคคลตามที่พวกเขาเป็น เป็นการช่วยเหลอืบุคคลในการสร้างคําตอบ ทัง้น้ี

ทศันคตขิองผูนํ้ากลุ่มเป็นสิง่สาํคญัทีจ่ะนําไปสู่ความสมัฤทธผิลของกลุ่ม 

   คอเร่ย์ (Corey, 2008, pp. 429-430) ได้สรุปขัน้ตอนของการบําบัดกลุ่มแบบ 

Solution-Focused ดงัน้ี 

   1) การตัง้ระดบัสําหรบักลุ่ม (Setting the tone for the Group) โดยผู้เอื้ออํานวย

จะช่วยให้สมาชกิได้จดัการกบัอารมณ์ตัง้แต่เริม่ต้นกระบวนการ จะเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้

กล่าวถึงปัญหาอย่างกระชบั โดยผู้เอื้ออํานวยจะฟังด้วยความเคารพ ทัง้น้ีสมาชิกจะได้มองเห็น

ปัญหาของตน 

   2) การเริม่ต้นตัง้เป้าหมาย (Beginning to set Goal) ผู้นํากลุ่มจะร่วมกบัสมาชกิ

ในการตัง้เป้าหมายทีเ่ป็นไปได ้โดยมกัใชค้ําถามว่า “อะไรจะเป็นสิง่ทีแ่ตกต่างไปในชวีติของคุณเมื่อ

ปัญหาได้รบัการแก้ไข” ซึ่งบางครัง้สมาชกิจะกล่าวถงึสิง่ที่สมาชกิคนอื่นจะทําหรอืไม่ทํา จนอาจลมื

เป้าหมายของตน และสมาชกิจะไดร้บัการถามต่อว่า “แลว้ตวัคุณหล่ะ จะทําอะไรที่แตกต่างไปจาก

สมาชกิ” ซึง่ในขัน้น้ีจะเป็นกระบวนการของการสรา้งสรรคเ์ป้าหมายของสมาชกิกลุ่ม 

   3) การค้นหาเพื่อข้อยกเว้นเกี่ยวกับปัญหา (Searching for Exceptions to the 

Problem) ผู้เอื้ออํานวยจะถามสมาชิกเกี่ยวกับปัญหาที่ไม่ได้รบัการแก้ไข หรอืปัญหายงัมคีวาม
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รุนแรงน้อย โดยสมาชกิจะได้สํารวจสิง่เหล่าน้ี ทัง้น้ีสมาชกิจะไดก้ล่าวถงึช่วงเวลาก่อนทีปั่ญหาจะมี

ผลต่อการดาํเนินชวีติและอะไรทีท่าํใหคุ้ณคงปัญหานัน้ไว ้

   4) สรา้งแรงจงูใจ และใหก้ําลงัใจ (Encouraging Motivation) สรา้งแรงจงูใจโดยทํา

ใหเ้กดิความหวงั ซึง่เป็นปัจจยัทีส่ําคญัของการบําบดักลุ่ม ผูเ้อื้ออํานวยอาจตัง้คําถามต่อสมาชกิว่า 

“เมื่อไดฟั้งสมาชกิคนอื่นๆ แลว้ มสีมาชกิคนใดที่ทําให้เกดิกําลงัใจในการทีจ่ะแก้ไขปัญหาของคุณ” 

“ในการเขา้กลุ่มครัง้น้ี คุณคดิว่าสมาชกิคนใดที่ถูกครอบงําด้วยปัญหาเพยีงเลก็น้อย และปัญหานัน้

ไมไ่ดม้ากไปกว่าผูอ้ื่น” 

   5) การช่วยเหลอืสมาชกิกลุ่มในการพฒันาภารกิจ (Assisting Group Members 

with Task Development) ก่อนสิน้สุดการเขา้กลุ่มในแต่ละครัง้ผูนํ้ากลุ่มจะเสนอใหส้มาชกิสรุปความ 

มกีารใหข้อ้มลูยอ้นกลบั ใหก้ําลงัใจ และใหข้อ้เสนอแนะทีส่มาชกิตอ้งสงัเกต หรอืเพื่อดาํเนินการก่อน

การบาํบดัทีนํ่าไปสูก่ารแกปั้ญหาในครง้ต่อไป เช่น ผูนํ้ากลุ่มอาจใหส้มาชกิกลบัไปพจิารณาว่าควรจะ

ทําอย่างไรเพื่อให้ปัญหาทุเลาลง เป็นต้น นอกจากนัน้ก่อนสิ้นสุดการบําบดัในแต่ละครัง้ผู้นํากลุ่ม 

และสมาชกิสามารถประเมนิความก้าวหน้าในการบําบดัได้ด้วยการใช้มาตรส่วนประมาณค่า และ

สมาชกิจะไดร้บัการถามถงึสิง่ทีจ่าํเป็นต่อการแกปั้ญหาและสิง่ควรเกดิขึน้ในขัน้ต่อไปดว้ย 

   6) ระยะการบําบดักลุ่มในครัง้ต่อไป (The Next Group Session) ในการเขา้กลุ่ม

ในครัง้ต่อไป ผูนํ้าอาจเริม่ต้น โดยใชค้ําถามว่า “สมาชกิคนใดทีต่้องการเล่าใหส้มาชกิฟังว่า จากการ

เขา้กลุ่มเมื่อครัง้ทีแ่ลว้ คุณดขีึน้หรอืไม่ เพราอะไร” ถ้าสมาชกิกล่าวถงึสิง่ทีไ่ม่เกดิผล ผูเ้อือ้อํานวยก็

จะช่วยเหลอืใหส้มาชกิรบัรูถ้งึสิง่ทีเ่กดิขึน้ และอาจถามต่อว่า “สิง่ทีคุ่ณตอ้งการใหเ้กดิขึน้ ซึง่แตกต่าง

ออกไปคอือะไร” เป็นตน้ 

   เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษาแบบโซลชูัน่ -โฟกสั 

   การใหค้าํปรกึษาแบบโซลชูัน่ -โฟกสั มเีทคนิคทีส่าํคญั ดงัต่อไปน้ี (Corey. 2008: 

432 – 435) 

   1) การเปลี่ยนแปลงก่อนการบําบัด (Pre-Therapy Change) ซึ่งกล่าว ถึงการ

เปลี่ยนปลงที่เกิดขึ้นก่อนการบําบัดครัง้แรก โดยการกําหนดอย่างชัดเจนผ่านคําถามของผู้ให้

คําปรกึษาที่ว่า “คุณจะทําอะไรบา้ง เมื่อคุณได้รบัการขอรอ้งให้จดัการกบัปัญหาของคุณ” โดยผู้ให้

คาํปรกึษาอาจขยายความเพื่อนําเขา้สู่กระบวนการบาํบดั โดยการถามเป็นเสมอืนการใหก้ําลงัใจผูร้บั

คําปรกึษาทีอ่าจยงัไม่ไว้ใจผูร้บัคําปรกึษา และยงัเป็นการใหผู้้รบัคําปรกึษาเองไดร้บัขอ้มูลเกี่ยวกบั

ตนเองมากขึน้ดว้ย 

   2) การตัง้คําถาม (Questioning) ซึ่งเป็นเครื่องมอืหลกัในการสนทนาและการให้

ความช่วยเหลอื ผูนํ้ากลุ่มแบบโซลชูัน่ -โฟกสั มกัใชก้ารตัง้คาํถาม เพื่อนําไปสู่การสรา้งประสบการณ์

มากกว่าการเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยผูนํ้ากลุ่มจะไม่ถามคําถามทีต่นคาดว่ารูค้ําตอบ แต่คําตอบของ

สมาชกิกลุ่มจะเป็นคําตอบที่กระตุ้นความสนใจของผูนํ้ากลุ่มให้ไปสู่คําถามอื่นๆ ต่อไป ทัง้น้ีสมาชกิ
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กลุ่มจะไดร้บัการสนบัสนุนใหต้อบคาํถามและระบุขอ้คดิเหน็ต่างๆ เกดิการยอมรบัความสามารถส่วน

ตน ซึง่เหล่าน้ีเป็นสิง่ทีส่าํคญัต่อการเรยีนรูข้องสมาชกิเพื่อแกไ้ขปัญหาของตน 

   3) คําถามขอ้ยกเวน้ (Exception Questions) โดยเป็นคําถามทีนํ่าสมาชกิสู่สภาวะ

ที่ไม่มปัีญหาอีกต่อไป ซึ่งนําประสบการณ์ในอดีตของสมาชิกมาพิจารณาว่าเหตุใดปัญหา จงึไม่

เกดิขึ้น ทัง้น้ีการสํารวจดงักล่าวเป็นการเตือนให้สมาชกิเลง็เหน็ว่าปัญหาไม่ใช่ไม่มทีางแก้ ในการ

ถามคําถามผู้ให้คําปรึกษากลุ่มจะกล่าวถึงสิ่งที่เป็นข้อยกเว้นของสมาชิกที่เคยเกิดขึ้น ดังนัน้

ขอ้ยกเวน้ จงึเป็นสภาพการณ์ทีเ่กดิขึน้ไดจ้รงิภายนอกบรบิทของปัญหา ผูร้บัคําปรกึษาจะไดร้บัการ

สนับสนุนให้เปลี่ยนความเชื่อทีว่่าตนไม่สามารถเปลี่ยนแปลงชวีติได้ โดยผูใ้ห้คําปรกึษาอาจใหผู้ร้บั

คําปรกึษากล่าวถึงช่วงเวลาที่ตนรูส้กึด ีเมื่อสิง่ต่างๆ ดําเนินไปในทางที่ด ีเมื่อตนได้สนุกสนานกบั

ครอบครวัและเพื่อนฝงู เมื่อปัญหาต่างๆได้คลี่คลาย รวมทัง้วธิกีารแก้ปัญหาที่มคีวามชดัเจนและ

เป็นไปได้ ทัง้น้ีหน้าที่หลักของผู้ให้คําปรึกษาก็คือการแนะนําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใต้

ทางเลอืกของตนตามแนวทางทีผู่ร้บัคาํปรกึษากว่าว่าเคยไดผ้ลมาก่อน 

   4) คําถามมหัศจรรย์ (Miracle Question) เป็นคําถามที่ผู้ให้คําปรึกษาใช้เพื่อ

สนับสนุนใหส้มาชกิกลุ่มวาดฝันถงึสิง่ทีต่นต้องการ ซึง่มคีวามเป็นไปได้ ซึ่งถ้าสมาชกิมคีวามกลา้ที่

จะตามความฝัน กเ็ป็นไปไดท้ีส่มาชกิจะพบกบัความสําเรจ็ ซึง่คําถามน้ีจะเน้นถงึอนาคตทีส่มาชกิจะ

พจิารณาถงึความแตกต่างเมื่อไม่ถูกครอบงําด้วยปัญหา ทัง้น้ีผู้ให้คําปรกึษาอาจใชค้ําถามทีว่่า “ถ้า

ปาฏหิารยิเ์กดิขึน้ โดยปัญหาของคุณหมดไป อะไรคอืสิง่ที่แตกต่าง และคุณรูไ้ด้อย่างไรว่าปัญหา

ได้รบัการแก้ไขแล้ว” ซึ่งสมาชิกจะได้แสดงวิสยัทศัน์ถึงสิ่งที่สามารถเกิดขึ้นเมื่อปัญหาหมดไป 

(Sklare, 2005, p. 342) ในกระบวนการพจิารณาวธิกีารแก้ปัญหาน้ี ได้กล่าวถงึการเปลี่ยนแปลงใน 

3 รูปแบบ คอื การเปลี่ยนแปลงสิง่ที่กําลงักระทํา การเปลี่ยนแปลงการมองสภาพปัญหา และการ

เปลีย่นแปลงจากความเขม้แขง็ในการหาคําตอบ (O’Hanlon, Weiner, & Davis, 2003, p. 257) 

   5) คําถามการจดัระดบั ซึง่ผูใ้หค้ําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั จะใชค้ําถามการจดั

ระดบัเมื่อตอ้งการเปลีย่นแปลงสิง่ทีไ่มส่ามารถสงัเกตไดโ้ดยงา่ย เช่น อารมณ์ ความรูส้กึ ยกตวัอยา่ง

เช่น การให้สมาชกิกลุ่มกล่าวถงึความรูส้กึวติกกงัวลของตน กอ็าจถามว่า “ในระดบั 0-10 ถ้า 0 คอื 

ระดบัความรูส้กึทีคุ่ณเขา้กลุ่มครัง้แรก และ 10 คอื วนัทีปั่ญหาของคุณหมดไป ระดบัความวติกกงัวล

ของคุณในตอนน้ีอยู่ทีเ่ท่าใด ซึง่ถงึแมว้่า ระดบัของสมาชกิจะสูงขึน้เพยีงเลก็น้อย สมาชกิกจ็ะไดร้บั

การถามว่า “คุณทําได้อย่างไร” “อะไรคอืสิง่ที่ควรทําเพื่อใหไ้ปในระดบัที่สูงขึน้” ทัง้น้ีคําถามการจดั

ระดบัจะช่วยให้สมาชกิใส่ใจในสิง่ที่ตนกําลงักระทํา โดยสมาชกิได้ก้าวไปสู่ระดบัที่สูงขึน้ได้อย่างไร 

(Berg, 1944, pp. 102-103) 

   6) การสรา้งภารกจิการบาํบดัครัง้แรก (Formula First Session Task) เป็นรปูแบบ

ของการบ้านทีผู่้ให้คําปรกึษามอบให้กบัสมาชกิ ระหว่างการบําบดัครัง้แรกและครัง้ทีส่อง โดยผู้นํา

กลุ่มอาจกล่าวว่า “ระหว่างการพบกนัครัง้น้ีและครัง้ต่อไป ใหทุ้กคนสงัเกตโดยอธบิายว่าไดเ้กดิสิง่ใด

ขึ้นกับคุณบ้าง (ในแง่ของครอบครัว ชีวิต และสัมพันธภาพ) ซึ่งคุณก็ต้องการให้เป็นต่อไป” 

(de ShaZer, 1985, p. 137) โดยในครัง้ทีส่องสมาชกิจะถูกถามถงึสิง่ทีต่นสงัเกตเหน็และตอ้งการให้
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เกิดขึน้ในอนาคต ซึ่ง เดอร ์ชาเซอร์ (de ShaZer, 1985, p. 138) กล่าวว่า การช่วยเหลอืเช่นน้ีจะ

ช่วยส่งเสรมิการมองโลกในแง่ดแีละเกดิความหวงัภายใต้สถานการณ์ของตน ซึง่สมาชกิส่วนใหญ่จะ

ให้ความร่วมมอืกบัการสรา้งภารกจิการบําบดัครัง้แรก โดยรายงานการเปลี่ยนแปลงทีเ่กดิขึน้ตัง้แต่

การบําบดัครัง้แรก ซึง่ เบอรโ์ทลโิน และ โอเฮนลอน (Bertolino & O’Hanlon, 2002, p. 341) กล่าว

ว่า “การรกัษาโดยการสรา้งภารกจิการบําบดัครัง้แรก จะใช้หลงัจากทีผู่้รบัคําปรกึษาไดแ้สดงความ

คดิเห็นเกี่ยวกบัเรื่องราว และมุมมองของตน ซึ่งเป็นสิง่สําคญัที่ว่า สมาชกิกลุ่มควรมคีวามเข้าใจ

ก่อนทีจ่ะเปลีย่นแปลง 

   7) ขอ้มูลย้อนกลบัของผู้ให้คําปรกึษาสําหรบัสมาชกิกลุ่ม (Therapist Feedback 

to Group Members) ซึง่ผู้ให้คําปรกึษาแบบโซลูชัน่ -โฟกสั จะใหเ้วลากบัการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัใน

การบําบดัแต่ละครัง้ โดยการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัจะช่วยให้สมาชกิเกดิการเรยีนรู ้โดย เดอชอง และ 

เบอรก์ (De Jong & Berg, 2002, p. 415) ไดอ้ธบิายถงึการใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทีเ่ป็นพืน้ฐาน คอื การ

ชมเชย การเชื่อมต่อและการเสนอแนะภารกจิ ซึ่งการชมเชยเป็นการรบัรองว่าผูร้บัคําปรกึษากําลงั

ดําเนินการเพื่อไปสู่คําตอบทีม่ปีระสทิธภิาพ ทัง้น้ีเป็นเหมอืนการสนับสนุนและสรา้งความหวงัของ

ผู้รบัคําปรกึษา ให้สามารถบรรลุเป้าหมายของตนด้วยความเข้มแข็ง ส่วนการเชื่อมต่อเป็นสิ่งที่

นําไปสู่การเสนอแนะภารกิจ ซึ่งเป็นลําดบัที่สาม โดยเป็นการให้การบ้านที่ผู้รบัคําปรกึษาจะได้

สงัเกตในสิง่ที่แตกต่างไป ไม่ว่าจะเป็นวธิคีดิ รูส้กึรวมทัง้ปฏบิตั ิทัง้น้ีสมาชกิจะไดร้บัมอบหมายเมื่อ

สมาชกิไม่แน่ใจว่า สิง่ทีต่นต้องการแตกต่างไปหรอืไม่ ซึง่ผูใ้หค้ําปรกึษาเชื่อว่าภารกจิเหล่าน้ีจะเป็น

ประโยชน์ต่อผูร้บัคาํปรกึษาในการสรา้งวธิกีารแก้ปัญหาต่อไป 

  1.5.3 การให้คาํปรึกษาแบบเร่ืองเล่า (Narrative Counseling) 

   เป้าหมายของการให้คาํปรึกษาแบบเร่ืองเล่า 

   การให้คําปรกึษากลุ่มแบบเรื่องเล่า มจีุดมุ่งหมายเพื่อสนับสนุนใหผู้้รบัคําปรกึษา

มองชีวิตในมุมมองที่หลากหลาย โดยหาทางเลือกที่เป็นไปได้สําหรบัตนเท่าที่จะสามารถหาได้ 

แทนที่จะมองในแง่มุมเดยีว ผ่านการเล่าเรื่องราวที่ชอบซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัประสบการณ์และแสดงถึง

เอกลกัษณ์แห่งตน ทัง้น้ีเพื่อใหเ้กดิการสํารวจประสบการณ์ในเชงิอตันัย กล่าวคอื สํารวจความหวงั 

ความตอ้งการ เป้าหมาย จนิตนาการ และแรงบนัดาลใจของตน กล่าวคอื การใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบ

เรื่องเล่าหรือแนราทีฟเป็นวิธีการที่มุ่งพัฒนาทางเลือก โดยทําให้ผู้รบัคําปรกึษาเป็นอิสระจาก

เรือ่งราวทีเ่ป็นปัญหา 

 

   เทคนิคท่ีใช้ในการให้คาํปรึกษาแบบเร่ืองเล่า 

   การให้คําปรึกษาแบบเรื่องเล่า มีเทคนิคที่สําคัญ ดังต่อไปน้ี (Goldenberg & 

Goldenberg, 2006, pp. 371-379) 

    1) การใชค้าํถามในการบาํบดั (Employing Therapeutic Questions) เป็นการตัง้

คาํถามอย่างมเีหตุผลและระมดัระวงัในการเปิดแนวทางของความคดิ แทนทีจ่ะใชก้ารสงัเกตและการ
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ตคีวามหมาย ซึ่งการตัง้คําถามที่สุภาพและมคีวามต่อเน่ืองของผู้ให้คําปรกึษาจะนําไปสู่สิง่ที่ผู้รบั

คาํปรกึษากําลงัประสบอยู่ ทัง้น้ีผูใ้หค้ําปรกึษาอาจรอ้งขอใหผู้ร้บัคาํปรกึษาบรรยายเกีย่วกบัเรื่องราว

ที่เป็นปัญหา และพฒันาถงึทางเลอืกที่หลากหลาย ซึ่งบ่อยครัง้ที่การตัง้คําถามจะมคีวามสมัพนัธ์

เชื่อมโยงกบัเรือ่งราวใหม่ๆ  

    2) การแสวงหาผลลพัธท์ีเ่ป็นลกัษณะเฉพาะ (Seeking Unique Outcomes) เป็น

การพิจารณาปัญหา โดยผู้ให้คําปรกึษาจะรบัฟังผู้รบัปรกึษาโดยหาคําอธบิายถึงเหตุการณ์และ

ประสบการณ์ทีไ่มส่อดคลอ้งกบัเรือ่งราวทีเ่ป็นปัญหา ในฐานะทีเ่ป็นหนทางทีจ่ะเป็นไปได ้ตลอดจนมี

ส่วนร่วมในบทสนทนาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัเรื่องราวทีส่รา้งขึน้มาใหม่ เพื่อนําไปสู่การพฒันาทางเลอืกอกี

ทางเลอืกหน่ึง ผู้ให้คําปรกึษาอาจขอให้ผู้รบัคําปรกึษาค้นหาผลลพัธ์ที่มลีกัษณะเฉพาะ อาจเป็น

เหตุการณ์ การกระทาํ หรอืความคดิทีข่ดักบัเรือ่งราวทีเ่ป็นปัญหา 

    3) การร่วมมอืสร้างเรื่องราวทางเลือก (Co-constructing Alternative Stories) 

เป็นเทคนิคทีต่่อเน่ืองจากการที่ผู้รบัคําปรกึษารบัรูถ้งึเรื่องราวที่เป็นปัญหาซึ่งมอีทิธพิลต่อตน โดย

ขณะที่การบรรยายไดส้่งเสรมิให้ผูร้บัคําปรกึษาไดต้รวจสอบปัญหา ผู้รบัคําปรกึษากอ็าจจะเริม่รบัรู้

ถงึความเป็นไปไดอ้ื่นๆ ทีก่วา้งมากขึน้ ตลอดจนเรื่องราวทีช่อบหรอืมพีลงั ซึง่การกล่าวถงึผลลพัธท์ี่

เป็นเอกลกัษณ์ อาจทําใหเ้รื่องราวทางเลอืกในอนาคตมคีวามเขม้แขง็ ดงันัน้ผูใ้หค้าํปรกึษาแบบเรือ่ง

เล่าจะสนับสนุนให้ผู้รบัคําปรกึษาเล่าแล้วเล่าอีกในเรื่องราวที่ตนเองชอบ ตลอดจนทําเรื่องราว

เหล่านัน้ใหช้ดัเจนมากขึน้ 

   4)  เทคนิคแบบแผน จดหมาย และมิตรภาพในการบําบัด (Therapeutic 

Ceremonies Letters and Leagues) เทคนิคแบบแผนเป็นการใช้การสะท้อนของกลุ่ม โดยช่วยเล่า

และเล่าซํ้าเรื่องราว เพื่อใหผู้ร้บัคําปรกึษาไดต้รวจสอบเรื่องราวทีต่นพอใจ ส่วนเทคนิคจดหมายเป็น

การช่วยให้ผู้รบัคําปรกึษาได้เชื่อมโยงเรื่องรางของทางเลอืกที่ตนได้พฒันาขึน้มา และมติรภาพใน

การบาํบดั เป็นการสนบัสนุนซึง่กนัและกนั ตลอดจนเสรมิสรา้งทกัษะของกลุ่ม เพื่อทีจ่ะสนบัสนุนการ

เปลีย่นแปลงการนําเสนอเกีย่วกบัปัญหา 

 1.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัรปูแบบการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการ 

  1.6.1 งานวิจยัในประเทศ 

  องัคณา ช่วยคํ้าชู (2554) ได้ศึกษาผลของการให้การปรกึษาตามแนวคิดการปรบั

ความคดิและพฤตกิรรมแบบกลุ่มต่ออาการซมึเศรา้และพฤตกิรรมการดูแลตนเองดา้นสุขภาพจติใน

ผูป่้วยโรคเรือ้รงัทีม่โีรคซมึเศรา้ร่วม จาํนวน 30 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ โปรแกรมการให้

คาํปรกึษาตามแนวคดิการปรบัความคดิและพฤตกิรรมแบบ แบบประเมนิอาการซมึเศรา้ และแบบวดั

พฤตกิรรมการดูแลตนเองดา้นสุขภาพจติ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถติทิดสอบท ี(t-test) ผลการวจิยั

พบว่า กลุ่มทดลองมีอาการซึมเศร้าตํ่ ากว่าก่อนทดลอง และมีพฤติกรรมการดูแลตนเอง ด้าน

สุขภาพจติสูงกว่าก่อนทดลอง รวมถงึมอีาการซมึเศรา้ตํ่ากว่ากลุ่มควบคุมและมพีฤตกิรรมการดูแล

ตนเองดา้นสุขภาพจติสงูกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ
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  มณเฑยีร สดีํา (2553) กล่าวว่า หลงัการไดร้บัการใหก้ารปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

เผชิญความจรงิมกีารเห็นคุณค่าในตนเองโดยรวมสูงขึ้นจากก่อนได้รบัการให้คําปรกึษาอย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติ อีกทัง้เป็นโปรแกรมที่มปีระสิทธภิาพ สามารถช่วยให้ผู้รบัการปรกึษาได้รู้จกั

ตนเองยอมรบัตนเองและความเป็นจรงิของชวีติ มพีฤตกิรรมเปลีย่นแปลงไปในทางที่ดขี ึน้ มคีวาม

รบัผดิชอบต่อตนเอง มคีวามรูส้กึว่าตนเองมคีุณค่าและการดาํเนินชวีติเป็นไปอยา่งปกตสิขุ 

  ฐาปนิก พญามงคล (2552) ไดศ้กึษาผลของโปรแกรมการฝึกตามแนวการบําบดัดว้ย

การรู้การคดิ และพฤตกิรรม ต่อความคดิอตัโนมตัทิางลบ และพฤตกิรรมก้าวรา้วของนักเรยีนชัน้

มธัยมศกึษาปีที ่1 กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรยีนชายชัน้มธัยมศกึษาปี ที ่1 จาํนวน 32 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้

ในการวจิยั ไดแ้ก่ แบบวดัพฤตกิรรมกา้วรา้ว แบบวดัความคดิอตัโนมตัทิางลบ และโปรแกรมการฝึก

ตามแนวการบําบดัดว้ยการรูก้ารคดิ และพฤตกิรรม ทัง้น้ีวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติ ิt-test dependent 

ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนที่เข้าร่วมโปรแกรมการฝึกตามแนวการบําบดัด้วยการรู้ การคดิ และ

พฤติกรรม ได้เรยีนรู้ทกัษะและกระบวนการคิดแบบใหม่ที่ถูกต้อง ซึ่งเปลี่ยนจากความคิดที่ไม่

สมเหตุสมผล อนัจะนําไปสู่ความรูส้กึที่ไม่ดต่ีอตนเองและผู้อื่นไปสู่ความคดิที่ถูกต้องและมเีหตุมผีล

ส่งผลใหน้กัเรยีนเกดิพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคไ์ด ้

  ยพุา แดงภกัด ี(2549) ไดศ้กึษาผลของการใหค้าํปรกึษา แบบอตัถภิาวนิยม ต่อการลด

ภาวะซมึเศรา้ของผู้เสีย่งต่อการฆ่าตวัตาย กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้ที่มพีฤตกิรรมเสี่ยงต่อการฆ่าตวัตาย 

จํานวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองได้แก่ แบบวัดภาวะซึมเศร้า (CES-D: Center for 

epidemiologicstudies depression scale) และโปรแกรมการให้คําปรกึษาแบบอัตถิภาวนิยม การ

ประเมินผลแบ่งเป็น 3 ระยะคือ ระยะก่อนทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล 

วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยวธิกีารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซํ้าประเภทหน่ึงตวัแปรระหว่างกลุ่มและ

หน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม และทดสอบความแตกต่างรายคู่แบบนิวแมน-คลูส ์ผลการวจิยั พบว่า ผูเ้สีย่ง

ต่อการฆ่าตวัตายที่ไดร้บัการใหค้ําปรกึษาแบบอตัถภิาวนิยม มภีาวะซมึเศรา้ตํ่ากว่ากลุ่มควบคุมทัง้

ในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผลอย่างไม่มนีัยสําคญัทางสถติ ิและเกดิความปรบัเปลีย่นค

วามคดิพฤตกิรรมรูจ้กัและเขา้ใจตนเองจากการมชีวีติทีต่อ้งเผชญิกบัการไรค้วามหมาย ตลอดจนได้

เขา้ใจและคน้พบความหมายในการมชีวีติอยูแ่ละมองเหน็คุณค่าในชวีติของตนเอง 

  อาดมั นีละไพจติร (2548) ไดศ้กึษาผลการให้คําปรกึษากลุ่มทฤษฎอีตัถภิาวนิยมต่อ

คุณค่าของตนของผู้ต้องขงั กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ต้องขงัที่มคีะแนนคุณค่าแห่งตนตํ่ากว่าค่าเฉลี่ย 

จํานวน 10 คน เครื่องมอืที่ใช้ ได้แก่ แบบสํารวจคุณค่าแห่งตน และโปรแกรมให้คําปรกึษากลุ่ม

ทฤษฎอีตัถภิาวนิยม โดยแบ่งการทดลอง 3 ระยะ คอื ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง 

และระยะตดิตามผล ดว้ยวธิกีารวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบวดัซํ้าประเภทหน่ึงตวัแปรระหว่างกลุ่ม

และหน่ึงตัวแปรภายในกลุ่มและทดสอบความแตกต่างระหว่างคู่โดยวิธีการ แบบนิวแมน-คูลล์

ผลการวจิยัพบว่า ผูต้้องขงักลุ่มทดลองมคีุณค่าแห่งตนสูงกว่ากลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง

และระยะตดิตามผลอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิทัง้น้ีผูต้้องขงักลุ่มทดลองไดร้บัการส่งเสรมิให้มคีวาม

รบัผดิชอบและตระหนักถึงคุณค่าต่าง ๆ ที่แฝงอยู่ในตนเอง และค้นพบความหมายบางอย่างใน
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สถานการณ์ของชวีติของตนที่ประสบไปในทางที่ด ีนําไปสู่การมคีุณค่าและมคีวามหมายก่อให้เกดิ

กําลงัใจในการดาํรงชวีติพรอ้มทีจ่ะก้าวเดนิไปขา้งหน้าอย่างมัน่คงและมเีป้าหมายต่อไป 

  สุใจ ส่วนไพโรจน์ (2545) ได้ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม

แนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิทีม่ต่ีอนิสยัและเจตคตใินการเรยีนของนักศกึษาวชิาเอกคณิตศาสตร์

คณะศึกษาศาสตร์ ผลการวิจยัพบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมการปรกึษาเชิงจติวิทยาแบบกลุ่มตาม

แนวคดิพจิารณาความเป็นจรงิ มนิีสยัและเจตคตใินการเรยีนสูงกว่าคะแนนก่อนเขา้ร่วมการปรกึษา

เชงิจติวทิยาแบบกลุ่ม และสูงกว่านักศกึษาทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมการปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบกลุ่มอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติ ิ

  1.6.2 งานวิจยัในต่างประเทศ 

  Ilkhchi และคณะ (2011) ไดศ้กึษาประสทิธผิลของกลุ่มการรูก้ารคดิพฤตกิรรมในการ

รบัรู้ความสามารถของตนเองและการกล้าแสดงออกในกลุ่มนักเรียนที่วิตกกังวลของโรงเรียน

มธัยมศกึษาในเมอืงตาบรซิ ประเทศอหิรา่น จาํนวน 45 คน แบ่งเป็น 3 คอื กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม

และกลุ่มที่ได้ร ับยาหลอก กลุ่มละ 15 คน โดยที่กลุ่มทดลองได้ร ับโปรแกรมกลุ่มการรู้การคิด

พฤตกิรรม จํานวน 12 ครัง้ ด้วยวธิกีารวเิคราะห์ความแปรปรวนร่วม ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนที่

เข้าร่วมโปรแกรมการรู้การคิดพฤติกรรมดังกล่าวสามารถลดความวิตกกังวล เพิ่มการรับรู้

ความสามารถของตนเอง และมคีวามกลา้แสดงออกเพิม่ขึน้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  

  Chongrukasa และคณะ (2012)  ได้ศึกษาประสิทธิผลการให้การปรึกษากลุ่ม

ผสมผสานในการลดการพฒันาอาการที่มผีลเสยีต่อสุขภาพจติของตํารวจที่ปฏบิตัหิน้าที่ในจงัหวดั

ยะลา ประเทศไทยโดยผสมผสานทฤษฎกีารใหก้ารปรกึษาแบบการรูก้ารคดิพฤตกิรรม ทฤษฎกีารให้

การปรกึษาแบบพจิารณาความเป็นจรงิ การวาดภาพมนัดาล่า และสอดแทรกแนวคดิทางศาสนา 

พบว่า สามารถลดคะแนนความวติกกงัวล อาการทางกาย ความซมึเศรา้ และความบกพร่องทาง

สงัคมได ้  

  Shoaakazemia และคณะ (2014) ได้ศกึษาผลของการบําบดัการรู้การคดิพฤตกิรรม 

การลดโรคยํ้าคดิยํ้าทํา ในกลุ่มตวัอย่างนักเรยีนหญงิในเมอืงเตหะราน ประเทศอหิร่าน ที่เขา้รบัการ

รกัษาโรคยํ้าคดิยํ้าทํา จํานวน 7 คน ไดร้บัการประเมนิก่อนทดลองและหลงัทดลอง โดยใชส้ถติกิาร

ทดสอบ คอื สถติเิชงิพรรณนาและการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ทีก่ลุ่มตวัอย่างสมัพนัธ์

กนั ผลการวจิยัพบว่า การบาํบดัการรูก้ารคดิพฤตกิรรมสามารถลดโรคยํา้คดิยํ้าทําในกลุ่มนักเรยีนที่

เขา้รบัการรกัษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  จากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้องดงักล่าว จะเห็นได้ว่า การให้การปรกึษากลุ่ม

สามารถแก้ไขปัญหา เพิม่ประสทิธภิาพ และความสามารถทางการศกึษาของนักเรยีนและนักศกึษา

มากขึน้ทัง้น้ีหากนําจุดเด่นของการปรกึษากลุ่มและจุดเด่นของทัง้ 3 ทฤษฎี มาบูรณาการเพื่อลด

ผลกระทบทางจติใจของนักศึกษาดงักล่าวแล้ว สามารถช่วยให้นักศึกษาลดความวติกกังวล ลด

อาการซึมเศร้าจากการเผชิญเหตุการณ์วิกฤต ทัง้ยังสามารถลดโรคยํ้าคิดยํ้าทําได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพนําไปสู่การเห็นคุณค่าในตนเอง เพิ่มความสามารถ ความภาคภูมใิจ ความกล้า

แสดงออก การรบัผดิชอบ และการยอมรบัตนเองในความเป็นชวีติจรงิเพิม่ขึน้ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

ตลอดจนได้เรยีนรู้ กระบวนการคดิที่มเีหตุมผีลนํามาซึ่งการมเีจตคติที่ดต่ีอหน้าที่การงานสูงขึ้น

สามารถเพิม่พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพจติของตนเองยิง่ขึน้และตระหนักรูถ้งึการคน้หาความหมาย

ในการดาํรงชวีติในปัจจบุนั 

2.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความหวงั 

 2.1 ความหมายของความหวงั (Hope) 

 ความหวงั เป็นส่วนทีนํ่าพาชวีติของบุคคลไปสู่อนาคตทีป่รารถนาไว ้เป็นเป้าหมายทีต่ ัง้ใจ

อยากให้เกดิขึน้ คอืพลงัในการพลกัดนัใหป้ระสบความสําเรจ็ตามเป้าหมายที่วางไว ้ซึง่มคีวามหวงั

เป็นแรงจงูใจโดยเชื่อมัน่ว่าตนเองจะมอีทิธพิลต่อประสบการณ์ทางบวกทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตของเขา

ได ้

 Dufault & Martocchio (1985) ให้ความหมายเกี่ยวกบัความหวงัไว้ว่า ความหวงัเป็นแรง

ขบัที่เป็นพลวตั เป็นความเชื่อมัน่ในความคาดหวงัต่อความสําเรจ็ที่เกิดขึ้นในอนาคต ความหวงั

ประกอบดว้ยความคดิ ความรูส้กึ และการกระทาํหลายๆอยา่งประกอบดว้ยกนัอยา่งซบัซอ้นซึง่มกีาร

เปลีย่นแปลงตามกาลเวลา 

 Kim (1989) กล่าวถงึความหวงัว่าเป็นคุณภาพภายในของชวีติเป็นสิง่ที่มคีุณค่ามาก และ

เป็นแหล่งพลงัของชวีติมนุษย ์ซึง่มคีวามเฉพาะตวัในแต่ละบุคคล 

 Brown (1989) สรุปไว้ว่า ความหวงัเป็นกระบวนการของความรู้สึก ความคิด และการ

กระทําซึ่งเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา ความหวงัเป็นภาพรวมของพฤตกิรรมการเผชญิปัญหาซึ่งมี

ลกัษณะของความเชื่อมัน่แม้ความไม่แน่นอนในการบรรลุสิ่งที่คาดหวงัไว้ ผู้ที่มคีวามหวงัจะถูก

กระตุน้ใหก้ระทาํบางอยา่งเพื่อบรรลุในสิง่ทีห่วงั 

 Miller (1992) กล่าวว่า ความหวงัเป็นสิ่งที่สําคัญต่อการดํารงชีวิต มีลักษณะของการ

คาดหมายถงึสิง่ที่ดจีะเกดิขึน้ตามมาอย่างต่อเน่ือง โดยสิง่ดงักล่าวอาจจะเกดิขึน้จรงิหรอืไม่ก็ได้ มี

การคาดหมายอนาคตในทางที่ดีและอยู่บนพื้นฐานของการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น ผู้ที่มี

ความหวงัจงึมคีวามสามารถที่จะเผชญิปัญหา มคีวามสุขในจติใจมจีุดมุ่งหมายและรู้สกึว่าชีวติมี

ความหมาย 

 Herth (1993) กล่าวว่า ความหวงัเป็นพลงัของมนุษยใ์นการตอบสนอง และเผชญิต่อสิง่

ทีม่ารบกวน มอีทิธพิลทางบวกในการปรบัตวั ความหวงัเป็นการคาดว่าจะบรรลุผลในอนาคต การ

สญูเสยีความหวงั และไมม่เีป้าหมายในชวีติ จะทาํใหคุ้ณภาพชวีติลดลง  

 สโตแลนด ์(Stoland, 1969, p. 189) ไดอ้ธบิายเกี่ยวกบัความหวงัไวว้่า เป็นความคาดหวงั

ของบุคคลที่จะประสบความสําเรจ็ตามเป้าหมายที่บุคคลรบัรูว้่าเป็นสิง่สําคญัที่ตนต้องการ แนวคดิ

เกีย่วกบัความหวงัของสโตแลนด ์จงึม ี2 องคป์ระกอบ คอื การรบัรูถ้งึความเป็นไปไดใ้นการบรรลุซึง่
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เป้าหมายหน่ึง และการรบัรูถ้งึความสําคญัของเป้าหมายดงักล่าว ทัง้น้ีผูท้ ีเ่ตม็ไปด้วยความหวงัจะมี

การรบัรูถ้งึความสาํคญัและความเป็นไปไดใ้นการบรรลุเป้าหมายในระดบัสงู และมคีวามกระตอืรอืรน้

ทีจ่ะดาํเนินการใดๆ เพื่อไปสู่เป้าหมาย มคีวามรูส้กึสนุกและพงึพอใจ เมื่อใกลป้ระสบความสําเรจ็แต่

สําหรบัผู้ที่มคีวามหวงัต่อเป้าหมายนัน้ๆ ในระดบัตํ่า จะมคีวามขดัแย้งที่เกิดจากเป้าหมาย และมี

ความคดิทีไ่มส่ามารถไปถงึเป้าหมายไดซ้ึง่จะทําใหบุ้คคลรูส้กึคบัขอ้งใจและเกดิความวติกกงัวล 

 Dufalt & Martocchio (1985, p. 380) กล่าวว่า ความหวงัเป็นความคาดหวงัและเชื่อมัน่ว่า

จะบรรลุถึงสิง่ที่ดใีนอนาคตโดยเกี่ยวข้องกบัการมเีป้าหมายที่ด ีมคีุณค่าเมื่อบุคคลมคีวามหวงัจะ

กระตุ้นใหเ้กดิพฤตกิรรมในการเผชญิปัญหาหรอือุปสรรค ตลอดจนเลอืกแสดงออกในทางทีจ่ะทําให้

ตนสมหวงัได้ ในขณะที่ วชัรนิทร ์จนัทนาลกัษณ์ (2551) ได้ให้ความหมายว่า ความหวงัเป็นความ

คาดหวงัและความเชื่อมัน่ว่า ตนเองจะบรรลุสิง่ที่ดใีนอนาคต สามารถแสดงออกทางอารมณ์ และ

พฤตกิรรม เป็นกระบวนการซึง่ประกอบดว้ย 6 มติ ิมคีวามสาํคญัต่อการดาํรงชวีติ และมคีวามสาํคญั

เฉพาะตวัในแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกบั Dufault and Martocchio (as cited in Sherry, 2006) ที่

ได้กล่าวว่า ความหวังมีหลายมติ ซึ่งสามารถแสดงออกทางอารมณ์และพฤติกรรมของบุคคล 

ความหวงั ประกอบด้วย 6 มติ คือ มติด้านอารมณ์ ปัญญา พฤติกรรม ความผูกพนั เวลา และ 

สถานการณ์แวดลอ้ม 

 กล่าวโดยสรุป ความหวงัหมายถงึความรูส้กึนึกคดิทีเ่ป็นพลงัในบุคคลทีเ่ชื่อมัน่ว่าจะบรรลุ

ถึงสิ่งที่ดีในอนาคต เป็นองค์ประกอบที่สําคัญของชีวิต เป็นสิ่งที่มีคุณค่า มีลักษณะเป็นพลวัต 

เปลี่ยนแปลงได้ตามอายุ เวลา และสถานการณ์ชวีติ ทําให้บุคคลสามารถปรบัตวัต่อสถานการณ์ที่

ยุง่ยากได ้โดยเมือ่บุคคลมคีวามหวงัจะมคีวามตัง้ใจในการดําเนินการต่างๆ ไปสู่เป้าหมาย ตลอดจน

มคีวามเชื่อมนัว่าจะบรรลุเป้าหมาย และเกดิพฤตกิรรมในการเผชญิปัญหาหรอือุปสรรคด้วยความ

อดทน 

 2.2 กระบวนการเกิดความหวงั 

 ความหวังของบุคคลเกิดจากปัจจัยสําคัญปัจจัยต่าง ๆ โดยจากการศึกษาพบว่า 

กระบวนการเกดิความหวงัของบุคคลมปีระบวนการดงัน้ี 

 ดูฟอลท์ และมาร์ทอคชโิอ (Dufault & Martocchio, 1985) กล่าวว่าความหวงัเป็นเสมอืน 

แรงผลกัดนัที่เป็นพลวตัรหลายมติ ิมลีกัษณะเป็นความรูส้กึเชื่อมัน่ในความคาดหมายถงึการบรรลุ

เป้าหมายทีส่าํคญัต่อชวีติในอนาคต แต่จะมคีวามไม่มัน่ใจรวมอยูด่ว้ย บุคคลมคีวามหวงัเกดขึน้ จาก

การรบัรูก้ารแปลความ และการตอบสนองต่อประสบการณ์หรอืสถานการณ์ในชวีติ  

 เฟอร์ราน วิลกิ้น และ โพโพวิช (Ferran, Wilken & Popovich, 1990)  ได้รวบรวม

กระบวนการเกิดความหวงั (Hope Proccss Framework) จากข้อมูลของความหวงัมาจากศาสตร์

ต่างๆไดแ้ก่ ปรชัญา ศาสนา การ พยาบาล แพทยศาสตร ์จติวทิยา และสงัคมวทิยา พบว่าความหวงั

เกดิขึน้จากกระบวนการดงัต่อไปน้ี 
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  1) กระบวนการประสบการณ์ (experiential process) เป็นกระบวนการทีบุ่คคลต้นหา

และทําความเข้าใจกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่เป็นภาวะวิกฤตของชีวิตหรือก่อให้เกิด

ความเครยีดอย่างรุนแรง โดยเฉพาะการเกิดความเจ็บป่วยที่ก่อให้เกิดความพิการ การสูญเสีย

ภาพลกัษณ์หรอืคุกคามชวีติ ทําให้บุคคลเกดิการค้นหาความหวงั เพื่อที่จะหลุดพ้นจากความทุกข์

ทรมาน และไดร้บัความสุขสบาย 

  2) กระบวนการสร้างความสัมพันธ์ (relationship process) เป็นกระบวนการที่

เกี่ยวขอ้งกบั การพฒันาความสมัพนัธก์บับุคคลอื่น มพีืน้ฐานทีเ่กดิจากความรกั ความไวว้างใจ การ

ไดร้บัการดแูล เอาใจใส่ การยอมรบัในฐานะบุคคลทีม่คีุณค่า ก่อใหเ้กดิความหวงั 

  3) กระบวนการแสวงหาสิง่ยดึเหน่ียวทางจติใจ (spiritual or transcendent process) 

เป็น กระบวนการทีมุ่่งเน้นไปยงัความสมัพนัธ์กบัสิง่อื่นที่ยิง่ใหญ่กว่าตนเองซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัศาสนา 

พธิกีรรม ดามความเชื่อของบุคคล เป็นความต้องการทางจติวญิญาณ เชื่อมัน่ในสิง่ทีย่งัไม่ไดร้บัการ

พสิูจน์ เกดิความมัน่ใจในสิง่ที่ไม่มคีวามแน่นอน หรอืการยดึถอืเอาสิง่ที่ผูกพนัทางจติใจ เป็นที่ยดึ

เหน่ียวและ ที่พึ่งทางใจ โดยที่บุคคลเชื่อว่าเป็นพลังที่ยิ่งใหญ่ที่จะทําให้ค้นหาความหมายและ

จดุมุง่หมายในชวีติได ้

  4) กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล (rational thought process) เป็นกระบวนการที่

เกดิขึน้จาก การคดิอยา่งเป็นเหตุเป็นผล เน่ืองจากการประสบความสาํเรจ็ตามเป้าหมายในชวีติและมี

ความเป็นไป ไดใ้นความเป็นจรงิเป็นสิง่ทีส่ําคญัสําหรบับุคคล ซึง่การทีบุ่คคลจะกระทําเป้าหมายให้

บรรลุผลสําเร็จ นัน้ บุคคลจะต้องมกีระบวนการคิดและกระทําตามที่ได้วางแผนไว้ ในส่วนของ

ความหวังนัน้จะเป็น กระบวนการที่อยู่ระหว่างเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต โดยที่

ประสบการณ์ในอดตีทีป่ระสบความสําเรจ็นัน้จะช่วยใหบุ้คคลมคีวามเขา้ใจในเหตุการณ์ปัจจุบนัและ

สามารถจดัหาแหล่งประโยชน์ สนบัสนุนต่อเหตุการณ์ในอนาคตได ้

 กล่าวโดยสรุป การเกิดความหวงัของบุคคล ประกอบไปด้วยกระบวนการ 4 ขัน้ตอนที่

สําคญั คอื เริม่จากกระบวนการประสบการณ์ (experiential process) เป็นกระบวนการที่บุคคลต้น

หาและทําความเข้าใจกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่เป็นภาวะวิกฤตของชีวิตหรือก่อให้เกิด

ความเครยีดอย่างรุนแรง ต่อมา คอื กระบวนการสร้างความสมัพนัธ์ (relationship process) เป็น

กระบวนการทีเ่กี่ยวขอ้งกบั การพฒันาความสมัพนัธก์บับุคคลอื่น มพีืน้ฐานทีเ่กดิจากความรกั ความ

ไว้วางใจ การได้รบัการดูแล เอาใจใส่ การยอมรบัในฐานะบุคคลที่มคีุณค่า ก่อให้เกิดความหวงั

กระบวนการแสวงหาสิ่งยึดเหน่ียวทางจิตใจ (spiritual or transcendent process) และเกิด 

กระบวนการที่มุ่งเน้นไปยงัความสัมพันธ์กับสิ่งอื่นที่ยิ่งใหญ่กว่าตนเองซึ่งเกี่ยวข้องกับศาสนา 

พธิกีรรม ตามความเชื่อของบุคคล สุดท้าย คอื กระบวนการคดิอย่างมเีหตุผล (rational thought 

process) เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นจาก การคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล เน่ืองจากการประสบ

ความสาํเรจ็ตามเป้าหมายในชวีติและมคีวามเป็นไปได ้

 2.3 องคป์ระกอบของความหวงั 
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 จากที่ได้กล่าวถึงความหมายของความหวงัไว้ในข้างต้น จากการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี

เกี่ยวกบัความหวงัเพิม่เตมิ พบว่า นักวชิาการหลายท่นได้กล่าวถงึ องค์ประกอบของความหวงัไว้

ดงัน้ี 

 แนวคดิเกี่ยวกบัความหวงัของลาจ (Lange) ความหวงัตามแนวคดิของลาจ ประกอบดว้ย 

2 ส่วน คอื (Lange, 1978, pp. 128) 

  1) องค์ประกอบทางด้านอารมณ์ (Affective component) อารมณ์และความรู้สกึของ

แต่ละบุคคลจะเป็นอย่างไร ขึ้นอยู่กบัความไว้วางใจ ความเชื่อมัน่ในตนเองและโชคชะตาซึ่งเป็น

องค์ประกอบที่สําคญัของบุคลิกภาพ และองค์ประกอบเหล่าน้ีมบีทบาทในการกระตุ้นชี้แนะและ

สนบัสนุนบุคคลใหม้คีวามหวงัในระดบัทีต่่างกนั 

  2) โครงสร้างด้านความคิด (Cognitive function) เป็นกระบวนการใช้เหตุผลด้วย

ปัญญาในการพจิารณาไตร่ตรอง ประเมนิสถานการณ์ที่เกดิขึน้ และทําหน้าที่ประสานหรอืควบคุม

อารมณ์ ความคดิจงึเป็นส่วนทีม่คีวามสําคญัซึง่มผีลต่อความหวงัหรอืสิน้หวงั การทีบุ่คคลเลอืกรบัรู้

ขอ้มลูหรอืเหตุการณ์ในทางบวกและมกีารปรบัความคดิ จะส่งเสรมิใหบุ้คคลเกดิความหวงั เกดิพลงั 

และมคีวามอดทนที่จะปรบัสภาพต่างๆ ทัง้ของร่างกายและจติใจ อนัไปสู่การมสีุขภาพที่ด ีในทาง

ตรงกนัขา้มหากบุคคลมกีารเลอืกรบัรูเ้หตุการณ์ทีม่แีนวโน้มไปในทางลบ บุคคลจะรูส้กึถูกคุกคามจน

ไมอ่าจรบัไดต่้อไป กลไกทางจติเพื่อป้องกนัตนเองจะถูกดงึขึน้มาใชท้นัท ี         

 ดูฟอลท์ และ มาทอคชิโอ (Dufalt & Martocchio, 1985, p. 380) ได้อธิบายเกี่ยวกับ

ความหวงัไว้ว่า เป็นการคาดการณ์และเชื่อมนัว่าจะบรรลุถงึสิง่ที่ดใีนอนาคตซึ่งสามารถแสดงออก

ทางดา้นอารมณ์และพฤตกิรรม อนัประกอบไปดว้ยหลายมติ ิและสามารถจาํแนกได ้2 ดา้นคอื 

  1) ความหวงัเฉพาะ (Particularized hope) เป็นความหวงัเกี่ยวกบัการมเีป้าหมายทีด่ ี

มคีุณค่า และมลีกัษณะเป็นนามธรรมสูง ไดแ้ก่ ความหวงัในเรื่องใดเรื่องหน่ึงทจีะทําใหส้ถานการณ์

ในปัจจุบนัดขีึน้ หรอืหวงัในสิง่ที่ตนยงัไม่ได้รบัแต่คาดว่าจะได้รบัในอนาคต ซึง่เป็นสิง่ที่มคีุณค่ากบั

ตนเอง ในปัจจุบนัและก็ต้องการจะได้รบัต่อไปในอนาคต รวมทัง้การไม่อยากพบเหตุการณ์ทีต่นไม่

ชอบ ซึ่งความหวงัน้ีบุคคลสามารถจดัเรยีงลําดบัความสําคญัก่อนหลงัได้ นอกจากนัน้ความหวงั

สามารถเป็นสิง่กระตุน้และจงูใจใหเ้กดิพฤตกิรรมในการเผชญิปัญหาหรอือุปสรรค รวมถงึการดําเนิน

ชวีติใหไ้ปสู่เป้าหมายตามทีห่วงั 

  2) ความหวงัทัว่ไป (Generalized hope) เป็นความรูส้กึถงึสิง่ที่ดใีนอนาคตมลีกัษณะ

เป็นนามธรรมกว่าความหวงัเฉพาะเป็นความหวงัที่ยงัไม่พฒันาไปจนถงึที่สุดแต่จะเป็นตวัป้องกนั

การเกดิความสิน้หวงั เมื่อบุคคลประสบความลม้เหลวในความหวงัเฉพาะ ทัง้ยงัเป็นตวัช่วยให้เกดิ

แรงจงูใจในชวีติ เพื่อใหส้ามารถดาํเนินชวีติไดอ้ยา่งมคีวามสุข 

 ทัง้น้ีความหวงัเฉพาะและความหวงัทัว่ไปมคีวามสมัพนัธก์นั ซึง่ความหวงัทัง้ 2 ด้านน้ียงั

ประกอบไปดว้ย 6 มติ ิคอื มติดิา้นอารมณ์ ความคดิ พฤตกิรรม ความผกูพนั เวลา และสถานการณ์

โดยอธบิายได ้ดงัน้ี 
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  1) มิติด้านอารมณ์ (Affective dimension) เ ป็นเรื่องของอารมณ์และความรู้สึก

องค์ประกอบของความหวงัในมติิน้ี ได้แก่ ความรู้สึกเกี่ยวข้องต่อสิ่งที่บุคคลต้องการให้เกิดขึ้น 

ความรู้สกึของบุคคลที่ให้ความสําคญักับสิง่ที่ต้องการ ความรู้สึกเชื่อมนัว่าจะได้ในสิ่งที่ต้องการ 

ความรูส้กึไม่แน่ใจเป็นบางครัง้ว่าจะไดใ้นสิง่ที่ตนต้องการหรอืไม่ ความรูส้กึทีห่ลากหลายซึง่เกดิขึน้

ขณะทีม่คีวามหวงั บุคคลจะแสดงออกแตกต่างกนั ส่วนใหญ่ผูท้ีม่คีวามหวงัจะมคีวามรูส้กึในทางทีด่ ี

และเชื่อมนัในสิง่ทีห่วงั รูส้กึมัน่ใจไวว้างใจมคีวามสุขแมบ้างครัง้จะมคีวามไม่แน่ใจเกดิขึน้บา้ง แต่ถ้า

ไดร้บัการประคบัประคองบุคคลกจ็ะรูส้กึมชีวีติชวีา มคีวามสุข และอบอุ่น 

  2) มติดิา้นความคดิ (Cognitive dimension) เป็นความตอ้งการจนิตนาการรบัรู ้คดิ จาํ 

เรยีนรู้ ประมวลผล แปลความหมาย และตดัสนิใจ ซึ่งมคีวามสมัพนัธ์กบัความหวงั ประกอบด้วย 

ความชดัเจนในสิ่งที่หวงั เช่น ความต้องการในสิ่งดีๆ การตรวจสอบและประเมนิความสมัพนัธ์

ระหว่างความเป็นจรงิกบัความหวงั การจําแนกปัจจยัภายในและภายนอกที่มต่ีอการส่งเสรมิหรอื

ขดัขวางความหวงัของตนทัง้โดยตรงและโดยอ้อม การรบัรูถ้งึผลที่ตนต้องการและความเป็นไปได้ 

แมว้่าในบางครัง้จะไม่แน่ใจการจนิตนาการถงึสิง่ทีต่้องการใหเ้กดิขึน้ในอนาคต โดยใชป้ระสบการณ์

ในอดตีและสถานการณ์ในปัจจุบนัจะช่วยสร้างความเชื่อมนัในสิง่ที่ตนต้องการและมทีางเป็นไปได้ 

มติดิา้นความคดิน้ีเชื่อว่า ความหวงั ตอ้งตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความเป็นจรงิ ซึง่ขึน้อยูก่บัการรบัรูข้อง

บุคคลต่อสถานการณ์รอบตัว เวลาที่ใช้และการประเมินความเป็นไปได้ในสิ่งที่หวัง บุคคลที่มี

ความหวงัในมติน้ีิ จะหวงัในสิง่ที่เป็นไปได้ตามความเป็นจรงิและจะละทิ้งความหวงัที่เป็นไปไม่ได้ 

รวมถงึมกีารสรา้งความหวงัใหมข่ึน้มาดว้ย 

  3) มติดิา้นพฤตกิรรม (Behavioral dimension) เป็นการแสดงออกของบุคคลทีส่มัพนัธ์

กบัความหวงั กล่าวคอื บุคคลจะเลอืกแสดงออกในทางที่จะทําให้ตนสมหวงั โดยแสดงออกได้ทัง้

ทางด้านร่างกาย จติใจ สงัคม และศาสนา ซึ่งการแสดงออกทางร่างกายจะมคีวามเฉพาะเจาะจง 

สงัเกตได ้เพื่อทําใหบ้รรลุในสิง่ทีห่วงั เช่น หวงัใหห้ายจากความเจบ็ป่วยกจ็ะแสดงออกทางกายดว้ย

การรบัประทานยาตามเวลา ออกกําลงักายและพกัผ่อน ส่วนการแสดงออกทางด้านจติใจ เช่น การ

จดัระบบความคดิ วางแผนตดัสนิใจ การแสดงออกทางสงัคมจะมคีวามเกีย่วขอ้งกบัผูอ้ื่น เช่น การขอ

ความช่วยเหลอืจากผู้อื่น และ การแสดงออกทางด้านศาสนา จะมคีวามสมัพนัธ์กบัความเชื่อใน

อํานาจทีเ่หนือธรรมชาต ิเช่น การสวดมนตเ์ป็นตน้ 

  4) มิติด้านความผูกพัน (Affinitive dimension) เป็นความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับ

ความสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นหรอืสิง่อื่นๆ ซึง่เป็นทีม่าของความหวงั ทัง้น้ีไดแ้ก่ มติขิองการมปีฎสิมัพนัธก์บั

บุคคลในสงัคม ความผูกพนักบัสิง่เหนือธรรมชาต ิเช่น พระเจ้า ความผูกพนัที่มต่ีอสิง่มชีวีติอื่นๆ 

นอกจากบุคคล เช่น สตัวเ์ลีย้ง เป็นตน้ 

  5) มติิด้านเวลา (Temporal dimension) เป็นความสมัพนัธ์กบัเวลา คอืเกี่ยวขอ้งกบั

ประสบการณ์ในอดตี ปัจจบุนั และอนาคตของบุคคล ประสบการณ์ในอดตีมอีทิธพิลต่อความหวงัของ

บุคคลในหลายด้าน โดยบุคคลที่เคยสมหวงัในอดตีมกัจะต้องการความสมหวงัในอนาคต การมี

ประสบการณ์ในอดตีที่ดจีะทําให้แน่ใจว่าจะสมหวงัต่อไป ส่วนบุคคลที่เคยผดิหวงัในอดตีอาจเป็น
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บทเรยีนให้รู้จกัปรบัตวัและหาวิธีการเผชิญปัญหา และหวงัว่าจะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นนัน้อีกใน

อนาคต ความหวงัทีด่ใีนปัจจุบนัจะกลายเป็นส่วนหน่ึงของอนาคต หรอืความหวงัต่อการเปลีย่นแปลง

ในปัจจุบนัก็จะนําสู่สิง่ที่ดใีนอนาคตซึ่งอาจจะเป็นความหวงัในเวลาอนัใกล้หรอืไกลก็ได้ ไม่มกีาร

กําหนดเวลาที่ชดัเจน ซึ่งจะช่วยป้องกันความผิดหวงัได้ หากยงัไม่สามารถบรรลุในสิง่ที่หวงัได้

ในตอนน้ี 

  6) มิติด้านบริบทแวดล้อม (Contextual dimension) เป็นความสําคัญของบริบท

แวดลอ้มทีม่อีธพิลต่อความหวงั ส่วนใหญ่ได้แก่ สถานการณ์ทีบุ่คคลต้องพบกบัความสูญเสยีในสิง่

ต่อไปน้ี เช่น ชวีติและความเป็นอยู่ทีด่ ีการทําหน้าทีต่่างๆ ความเป็นอสิระ ความคดิสรา้งสรรค ์การ

ได้ใช้สติปัญญา ความสามารถที่จะมบีทบาทตามคาดหวงั สมัพันธภาพที่มคีวามหมาย ความ

ปลอดภยัในทรพัยส์นิ และการไดเ้ป็นเจา้ของสิง่ทีม่คีุณค่า 

 ขณะที่ เฮริท (Herth, 1992, p. 116) ได้แบ่งความหวงัออกเป็น 3 ด้าน จากการประมวล

มติคิวามหวงัของ Dufalt และ Martocchio ดงัน้ี 

  1) ความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ภายในชัว่คราวและในอนาคต (Inner sense of temporality and 

future) โดยรวมมติดิ้านความคดิและด้านเวลาเขา้ไวด้วยกนั ซึ่งเป็นการรบัรูภ้ายในต่อเหตุการณ์ที่

เกดิขึน้ในปัจจบุนัและจะเกดิขึน้ในอนาคต โดยเป็นการรบัรูใ้นทางบวกและสามารถทีจ่ะเป็นไปได ้

  2)  ค ว ามพร้ อ มแล ะคว ามคาดหวังท า งบวก  ( Inner positive readiness and 

expectancy) โดยรวมมติดิ้านอารมณ์และด้านพฤตกิรรมเขา้ไว้ดวยกนั ซึ่งเป็นความรูส้กึมัน่ใจและ

คาดหวงัทางบวกที่จะเกดิขึน้ในอนาคต ทําให้บุคคลมคีวามรูส้กึทีจ่ะดําเนินการ เพื่อใหบ้รรลุในสิง่ที่

ตอ้งการ 

  3) ความสัมพันธ์ภายในตนและกับบุคคลอื่น (Interconnectedness with self and 

others) โดยรวมมิติด้านความผูกพันและด้านบริบทแวดล้อมเข้าไว้ดวยกัน ซึ่งเป็นการเห็น

ความสาํคญัของการพึง่พาระหว่างกนั ความเกีย่วขอ้งภายในตนและระหว่างตนกบับุคคลอื่น 

 โดยที ่โนวอทน่ี (Nowotny, 1989, pp. 57-61) กล่าวว่า ความหวงัเกี่ยวขอ้งกบัอนาคตซึ่ง

เกดิขึน้ภายในตวับุคคล และมคีวามสมัพนัธ์กบัความเชื่อมนัของบุคคลที่มอียู่ โดยสามารถนํามาใช้

ได้เมื่อต้องการ และความหวงัยงัเกี่ยวขอ้งกบัการกระทําบางอย่าง เช่น การตัง้เป้าหมาย การดูแล 

การวางแผนการนําพลงัมาสรา้งและดําเนินงานต่างๆ และผลจากการมคีวามหวงักม็คีวามสําคญัต่อ

การเผชญิความเครยีดทัง้น้ีผูท้ ีม่คีวามหวงัต่างกนัจะมกีารประเมนิสถานการณ์ต่างกนัดว้ย 

 สไนเดอร ์(Snyder, 2000) กล่าวไวว้่า ความหวงัประกอบดว้ยองคป์ระกอบสาํคญั ดงัน้ี 

  1) เป็นความคดิที่มุ่งไปยงัเป้าหมาย และเป้าหมายนัน้ต้องมคีุณค่าเพยีงพอสําหรบั 

เจ้าของความหวงันัน้ ที่สําคญัควรมลีกัษณะของความไม่แน่นอนในการบรรลุเป้าหมายอยู่ด้วย 

เพราะถ้าเป้าหมายนัน้มโีอกาสสําเรจ็ 100% ความหวงัก็ไม่มคีวามสําคญั เพราะสามารถบรรลุได้ 

แน่นอน แต่ถ้าหากเป้าหมายนัน้ไม่มทีางสาํเรจ็ โอกาสบรรลุเท่ากบั 0% ความหวงัในเป้าหมายนัน้ ก็

ไมม่คีวามสาํคญั เพราะเป็นไปไมไ่ดอ้ยา่งแน่นอน 
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  2) เป็นความเชื่อว่าตนสามารถคดิหาแนวทางซึ่งทําให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้ 

(Pathways Thought Way power) และในหลายๆ สถานการณ์สามารถคิดหาแนวทางได้หลาย

แนวทาง โดยเฉพาะในบุคคลที่มรีะดบัของความหวงัสูง (High-Hope) ซึ่งจะมปีระโยชน์อย่างยิง่ใน

กรณทีีต่้องเผชญิกบอุปสรรค ทีม่าขดัขวางการบรรลุเป้าหมาย เพราะเชื่อว่าตนเองมคีวามสามารถที่

จะคดิหาแนวทางใหมเ่พีอ่ใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

  3) มีพลังแห่งความตัง้ใจที่จะทําตามแนวทางนั ้น (Agency Thought Willpower) 

กล่าวคือ มีแรงจูงใจหรอืตัง้ใจที่จะเริ่มต้นทําตามแนวทางนัน้หรือมีความพยายามที่จะทําตาม

แนวทางนัน้อยา่งต่อเน่ือง 

 Luthans, Avey, Avolio, Norman, and Combs (2006) กล่าวเพิม่เตมิว่าเป้าหมาย ทีด่นีัน้

ควรจะมคีวามชดัเจนเพีอ่ทีจ่ะไดว้ดัความสาํเรจ็ได ้มโีครงรา่งทีเ่ป็นไปได ้และควรแบ่งเป้าหมายใหญ่

ใหเ้ป็นเป้าหมายเลก็ๆ เพีอ่ทีจ่ะไดม้กีําลงใจเมื่อแต่ละเป้าหมายนัน้สําเรจ็ อกีประเดน็หน่ึงคอื ควรจด

รายการแนวทางและวธิกีารทัง้หมดที่คดิได้ เพื่อที่จะได้รูว่าจะด้องใช้ทรพัยากรใดประกอบการใช้

ทางเลอืกนัน้บ้างและจากรายการนัน้ เพิม่ทางเลอืกที่เป็นไปได้มากขึน้ นอกจากองค์ประกอบด้าน

ความคดิแล้ว ความหวงัยงัประกอบด้วยองค์ประกอบด้าน อารมณ์ร่วมด้วย เมื่อบุคคลเชื่อว่าตน

สามารถบรรลุเป้าหมายได้ จะทําให้เกิดอารมณ์ทางด้านบวก แต่หากเชื่อว่าตนไม่สามารถบรรลุ

เป้าหมายได้นัน้จะทําให้เกดิอารมณ์ทางด้านลบ และอารมณ์น้ีจะสะท้อนกลบไปยงัพลงัแห่งความ

ตัง้ใจและพลงัแห่งแนวทางทาํใหพ้ลงัทัง้สองนัน้ลดลง ในทํานองเดยีวกนัเมื่อต้องเผชญิกบัอุปสรรค 

บุคคลที่มรีะดบัความหวงัสูงจะมอีารมณ์ทางด้านลบไม่มากและไม่นาน เพราะเมื่อบุคคลเชื่อว่า

สามารถหาแนวทางใหม่หรอืปรบัเปลี่ยนเป้าหมายใหม่ที่จะบรรลุได้แล้ว บุคคลนัน้จะกลบัมามี

อารมณ์ดา้นบวกไดอ้กีครัง้ (Snyder & Lopez, 2002, pp. 126-128)  

 นอกจากนัน้สําหรบันักวชิาการในประเทศไทย จากการศึกษาพบว่า วชัรนิทร์ จนัทนา

ลกัษณ์ (2551) ได้กล่าวว่า ความหวงัมหีลายมต ิซึ่งสามารถแสดงออกทางอารมณ์และพฤตกิรรม

ของบุคคล ความหวงั ประกอบดว้ย 6 มติ ิคอื มติดิา้นอารมณ์ ปัญญา พฤตกิรรม ความผกูพนั เวลา 

และสถานการณ์แวดลอ้ม 

  1) มิติด้านอารมณ์ (Affective dimension) เป็นเรื่องของอารมณ์และความรู้สึก 

องคป์ระกอบของความหวงัในมติน้ีิ ไดแ้ก่ ความรูส้กึเกีย่วกบัสิง่ทีต่อ้งการ ทีบุ่คคลตอ้งการใหเ้กดิขึน้ 

ความรู้สกึของบุคคลที่ให้ความสําคญักับสิง่ที่ต้องการ ความรู้สึกเชื่อมัน่ว่าจะได้ในสิง่ที่ต้องการ 

ความรูส้กึไม่แน่ใจเป็นบางครัง้ว่าจะได้ในสิง่ที่ตนต้องการหรอืไม่ โดยส่วนใหญ่ผูท้ี่มคีวามหวงัจะมี

ความรูส้กึในทางทีด่ ีและเชื่อมัน่ในสิง่ทีห่วงั รูส้กึมัน่ใจ ไวว้างใจ มคีวามสุขแมบ้างครัง้จะมคีวามไม่

แน่ใจเกดิขึน้บา้ง แต่ถา้ไดร้บัการประคบัประคอง บุคคลกจ็ะรูส้กึมชีวีติชวีา มคีวามสุข และอบอุ่น 

  2) มติดิ้านความคดิ (Cognitive dimension) เป็นความต้องการ จนิตนาการ รบัรู ้คดิ 

จาํ เรยีนรูป้ระมวลผล แปลความหมาย และตดัสนิใจ ซึง่มคีวามสมัพนัธก์บัความหวงั ประกอบดว้ย 

ความชดัเจนในสิ่งที่หวงั เช่น ความต้องการในสิ่งดีๆ การตรวจสอบและประเมนิความสมัพนัธ์

ระหว่างความเป็นจรงิกบัความหวงั โดยใช้ประสบการณ์ในอดตีและสถานการณ์ในปัจจุบนั จะช่วย
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สรา้งความเชื่อมัน่ในสิง่ที่ตนต้องการและมทีางเป็นไปได้ มติดิ้านความคดิน้ีเชื่อว่า ความหวงั ต้อง

ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความเป็นจรงิ ซึง่ขึน้อยู่กบัการรบัรูข้องบุคคลต่อสถานการณ์รอบตวั เวลาทีใ่ช้

และการประเมนิความเป็นไปไดในสิง่ทีห่วงั 

  3) มติดิา้นพฤตกิรรม (Behavioral dimension) เป็นการแสดงออกของบุคคลทีส่มัพนัธ์

กบัความหวงั กล่าวคอื บุคคลจะเลอืกแสดงออกในทางทีจ่ะทําให้ตนสมหวงั โดยแสดงออกได้ทัง้ 

ทางด้านร่างกาย จติใจ สงัคม และศาสนา ซึ่งการแสดงออกทางร่างกายจะมคีวามเฉพาะเจาะจง 

สงัเกตไดเ้พื่อทาํใหบ้รรลุในสิง่ทีห่วงั 

  4) มิติด้านความผูกพัน (Affinitive dimension) เป็นความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับ

ความสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นหรอืสิง่อื่นๆ ซึง่เป็นทีม่าของความหวงั ทัง้น้ีไดแ้ก่มติขิองการมปีฎสิมัพนัธก์บั

บุคคลในสงัคม ความผูกพนักบัสิง่เหนือธรรมชาต ิเช่น พระเจ้า ความผูกพนัที่มต่ีอสิง่มชีวีติอื่นๆ 

นอกจากบุคคล เช่น สตัวเ์ลีย้ง เป็นตน้ 

  5) มติดิ้านเวลา (Temporal dimension) เป็นความสมัพนัธ์กบัเวลา คอืเกี่ยวขอ้งกบั

ประสบการณ์ในอดตี ปัจจบุนั และอนาคตของบุคคล ประสบการณ์ในอดตีมอีทิธพิลต่อความหวงัของ

บุคคลในหลายด้านโดยบุคคลที่เคยสมหวงัในอดีตมกัจะต้องการความสมหวงัในอนาคต การมี

ประสบการณ์ในอดตีที่ดจีงึทําให้แน่ใจว่าจะสมหวงัต่อไป ส่วนบุคคลที่เคยผดิหวงัในอดตีอาจเป็น

บทเรยีนให้รู้จกัปรบัตัวและหาวิธีการเผชิญปัญหา และหวงัว่าจะไม่เกิดเหตุการณ์เช่นนัน้อีกใน

อนาคต 

  6) มิติด้านบริบทแวดล้อม (Contextual dimension) เป็นความสําคัญของบริบท

แวดลอ้มทีม่อีทิธพิลต่อความหวงั ส่วนใหญ่ไดแ้ก่ สถานการณ์ทีบุ่คคลต้องพบกบัความสูญเสยีในสิง่

ต่อไปน้ี เช่น ชวีติและความเป็นอยู่ทีด่ ีการทําหน้าทีต่่างๆ ความเป็นอสิระ ความคดิสรา้งสรรค์การ

ได้ใช้สติปัญญา ความสามารถที่จะมบีทบาทตามคาดหวงั สมัพันธภาพที่มคีวามหมาย ความ

ปลอดภยัในทรพัยส์นิ และการไดเ้ป็นเจา้ของสิง่ทีม่คีุณค่า 

 กล่าวโดยสรปุ จากการศกึษาถงึองคป์ระกอบของความหวงั สามารถสรปุไดว้่า นกัวชิาการ

ได้ทําการแบ่งองค์ประกอบของความหวงัออกเป็นองค์ประกอบต่าง ๆ แตกต่างกัน โดยในการ

ศึกษาวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัใชแนวคิดในการแบ่งองค์ประกอบของความหวงัของซไนเดอร์ (Snyder. 

1994) มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวจิยั เพื่อให้ทราบถึงความหวงัและความเข้มทางจติใจของ

เยาวชนในสถานพนิิจ โดยผ่านโปรแกรมการให้คําปรกึษาเพื่อเยาวชนจะมคีุณภาพในการใช้ชวีติ

อยา่งมหีวัใจทีเ่ขม้แขง็และมเีป้าหมายในการใชช้วีติทีช่ดัเจนต่อไป 

 2.4 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความหวงั 

 ความหวงัของบุคคลแต่ละบุคคลจะมคีวามแตกต่างกนั จากการศกึษาพบวา่ มปัีจจยัต่าง ๆ 

ทีม่อีทิธฺพลต่อความหวงัของบุคคล ประกอบดว้ย 

 Snyder (Snyder, 1994) กล่าวถึง ปัจจัยที่มีผลต่อระดับความหวังของบุคคล โดยมี

รายละเอยีดดงัน้ี 
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  1) ความสามารถทางปัญญา เกี่ยวขอ้งกบัการประเมนิสถานการณ์ที่คุกคามและการ

รบัรูค้วามสามารทหรอืศกัยภาพของตนในการรบักบัสถานการณ์นัน้  

  2) แรงสนับสนุนทางสงัคม เป็นสิง่ทีบุ่คคลไดร้บัจากการมปีฏสิมัพนัธก์บับุคคลอื่น ทํา

ให้ บุคคลได้รบัการช่วยเหลือทางด้านร่างกาย การตอบสนองความต้องการด้านจติใจ อารมณ์ 

รวมถงึ การยอมรบัจากสงัคม 

  3) ภาวะสุขภาพกายเป็นพื้นฐานในการไปสู่เป้าหมายอื่น ๆ บุคคลที่มสีุขภาพกาย

แขง็แรงสมบูรณ์ย่อมมพีลงัใจที่จะคดิหาแนวทางไปสู่เป้าหมายที่ต้องการและมคีวามพร้อมในการ

กระทาํทีไ่ปสู่เป้าหมายดว้ย 

  4) ประสบการณ์ของความสําเร็จในอดีตของตนหรือของผู้อื่น หรอืความสามารถ

เอาชนะ อุปสรรคในการไปสู่เป้าหมายไดซ้ึง่ประสบการณ์แห่งความสําเรจ็ในการไปถงึเป้าหมายเป็น

สิง่สาํคญัทีจ่ะผลกัดนัและสง่เสรมิใหบุ้คคลเกดิความหวงั 

 กล่าวโดยสรุป ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความหวงัของบุคคลทีส่ําคญั ไดแ้ก่ ความสามารถทาง

ปัญญา แรงสนับสนุนทางสงัคม ภาวะสุขภาพกาย และประสบการณ์ของความสําเรจ็ในอดตีของตน

หรอืของผูอ้ื่น 

 2.5 เคร่ืองมือท่ีใช้วดัระดบัความคาดหวงั 

 ความหวงั ถอืเป็นสิง่ทีอ่ยู่ภายในจติใจของบคคลแต่ละบุคคลไมส่ารถมองเหน็ไดแ้ต่อยา่งไร

กด็ ีความคาดหวงัของบุคคลกม็คีวามแตกต่างกนัออกไป ทํามนีกัวชิาการหลายท่านไดค้ดิคน้วธิกีาร

วดัความหวงัของบุคคลไวด้งัน้ี 

     มลิเลอร ์(Miller, 1983, p. 243) กล่าวว่า ความหวงัที่พบในบุคคลทัว่ไปออกเป็น 3 ระดบั

คอื  

  ระดบัที่ 1 เป็นความหวงัในระดบัที่พบบ่อยเป็นความปรารถนาของบุคคลที่จะได้รบั

ความสะดวกสบายในชีวิตประจําวนัจากอุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ โดยต้องการให้การดํารงชีวิต

ประจาํวนันัน้ราบรื่น ถ้าไมส่มหวงับุคคลจะรูส้กึไม่พอใจเพยีงระยะเวลาหน่ึงเท่านัน้ ไมจ่าํเป็นต้องใช้

พลงัทางจติในการปรบัตวั                

  ระดบัที ่2 เป็นความหวงัของบุคคลเกีย่วกบัการมสีมพนัธภาพทีด่ ีต้องการทีจ่ะพฒันา

ตนเองไปในทางที่เหมาะสมและประสบความสําเรจ็ ซึง่หากไม่สมหวงับุคคลจะเกดิความวติกกงัวล

และต้องใชพ้ลงัทางจติในการปรบัตวัมากกว่าระดบัแรก โดยความวติกกงัวลน้ีจะบรรเทาลงหรอืหมด

ไปเมือ่บุคคลมกีารตัง้ความหวงัขึน้มาใหม ่

  ระดบัที ่3 เป็นความหวงัในระดบัสูงสุดของบุคคล เป็นความหวงัทีจ่ะทําใหบุ้คคลหลุด

พน้จากความยากลําบาก ความทุกข ์ความรูส้กึขาดอสิรภาพ ความหวงัในระดบัน้ีเป็นพลงัที่สําคญั

ของบุคคลในการปรบัตัวต่อความเจ็บป่วยเรื้อรงัและความเจ็บป่วยที่คุกคามชวีติ หากบุคคลไม่

สมหวงัจะทําให้เกดิความรูส้กึท้อแท้ เหน่ือยหน่าย สิ้นหวงั และจะต้องใช้พลงัทางจติอย่างมากทัง้

จากภายนอกและภายในตวับุคคล เพื่อช่วยในการปรบัตวั 



36 

 

 โดยในการวดัระดบัควมหวงัของบุคคลนัน้ Miller (1986) ไดท้ําการสรา้งขอ้คําถามสําหรบั

แบบวดัความหวงั (Miller Hope Scale : MHS) ในผู้ใหญ่ ประกอบด้วยข้อคําถาม จํานวน 47 ข้อ 

แล้วนําไปตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาโดยการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเรื่องความหวงั ใน

กระบวนการน้ีทําให้ตดัข้อคําถามออกไปจากข้อคําถาม 47 ข้อเหลอื 40 ข้อ แล้วนําเครื่องมอืไป

ทดสอบความเที่ยงกบันักศกึษามหาวทิยาลยั จํานวน 75 คน คํานวณหาความเที่ยงโดยใช้สมัประ

สทิธ์แอลฟา = 0.95 และทดสอบซํ้าอีก 2 สปัดาห์ได้ = 0.80 แล้วปรบัปรุงแก้ไข ก่อนใช้ในกลุ่ม

ตวัอย่างผู้ใหญ่สุขภาพด ี(นักศกึษามหาวทิยาลยั 2 แห่ง) จํานวน 522 คน มคี่าความเที่ยงเท่ากบั 

0.93 และทดสอบชา้อกี 2 สปัดาห ์ได ้= 0.82 

 Nowotny (1989) สร้างแบบวดัความหวงั Nowotny Hope Scale (NHS) ข้อคําถามม ี47

ข้อ  ผ่ านการหาความเที่ย งตรงโดยเกณฑ์สัมพันธ์  และหาค่ าความเที่ ย ง โดยการหา                      

ค่าสมัประสทิธอ์ลัฟาครอนบาค ไดค้่า 0.90 หลงัจากนัน้พฒันามาเหลอืขอ้คาถาม 29 ขอ้คําถาม หา

ค่าความเทีย่งใหมไ่ดค้่าเท่ากบั 0.90 

 Herth (1992) ได้สร้าง Herth Hope Scale (HHS)ในปี 1985 ซึ่งแบบวัดความหวังของ 

Herth โดยใชก้รอบแนวคดิความหวงัของ Dufault and Matocchio (1985) แบบวดัน้ีประกอบดว้ยขอ้

คําถาม 30 ขอ้ คะแนนรวมมคี่า 0-90 คะแนน ผ่านการนําไปใชก้บักลุ่มตวัอย่างหลายๆกลุ่ม ได้ค่า

สัมประสิทธิแ์อลฟาครอนบราคอยู่ระหว่าง 0.75-0.95 Herth Hope Scale (HHS)ถูกพัฒนาและ

ดดัแปลงมาเป็น Herth Hope Index (HHI) ขึน้ในปี 1993 เพื่อใหข้อ้คําถามสัน้กะทดัรดั ชดัเจน โดย

ดชันีชีว้ดัความหวงัน้ีประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรูส้กึภายในทีเ่กดิขึน้ชัว่คราวและในอนาคต 

2) ความพร้อมภายในทางบวกและการคาดหวงั 3) ความสมัพนัธ์ระหว่างตนและบุคคลอื่น มขี้อ

คําถามทัง้หมด 12 ข้อ ประกอบด้วยข้อคําถามด้านละ 4 ขอ้ มคี่าคะแนนรวม 12-48 คะแนน ผ่าน

การหาความตรงตามเน้ือหาจากผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นการวจิยัและการวดัประเมนิผล ซึง่เป็นพยาบาล

ผูเ้ชีย่วชาญทางคลนิิก จาํนวน 6 คน และผูร้บับรกิารจํานวน 6 คน จากการใชด้ชันีชี้วดัความหวงัน้ี 

ศกึษาในกลุ่มตวัอย่าง 172 คน ประกอบดว้ยผูป่้วยเจบ็ป่วยเฉียบพลนั 70 คน ผูป่้วยเจบ็ป่วยเรือ้รงั 

71 คน และผู้ป่วยระยะสุดท้ายของโรค 31 คน ได้ค่าสมัประสิทธิแ์อลฟาครอนบาคเท่ากับ 0.97 

ต่อมา Herth (1993) ไดนํ้าดชันีชีว้ดัความหวงัไปใชใ้นกลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นคนชราในสถานบรกิารดา้น

สุขภาพและในชุมชน จํานวน 60 คน ได้ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาครอนบาคเท่ากบั 0.88 Wahl et al. 

(2004) ได้แปลดชันีชี้วดัความหวงัของ Herth ด้วยวธิกีารแปลยอ้นกลบัเป็นภาษานอรเ์วย ์แล้วใช้

ทําการศกึษาในบุคคลทัว่ไปในประเทศนอรเ์วย ์จานวน 1,839 คน ได้ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาครอน

บาคเท่ากบั 0.81 นอกจากน้ี การศึกษาความหวงัในผู้ป่วยมะเรง็ระยะสุดท้ายและญาติของผู้ป่วย

มะเรง็ระยะสุดท้ายจํานวนรวม 85 คน ในประเทศสวเีดน ของ Benzein and Berg (2003) โดยใช้

ดชันีชี้วดัความหวงัของ Herth ฉบบัภาษาสวเีดนที่ได้รบัการแปลด้วยวธิกีารแปลย้อนกลบั ได้ค่า

สมัประสทิธิแ์อลฟาครอนบาคเท่ากบั 0.88 
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 2.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความหวงั 

  2.6.1  งานวิจยัในประเทศ 

  กฤษณา สังขมุณีจินดา (2554) ได้ทําการศึกษาเรื่อง ผลของโปรแกรมทางการ

พยาบาลแบบสนับสนุนต่อความหวังในผู้ป่วยมะเร็งเต้านมระยะลุกลามที่ได้ร ับยาเคมีบําบัด 

ผลการวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่าการใชโ้ปรแกรมทางการพยาบาลแบบสนบัสนุนช่วยใหผู้ป่้วยมะเรง็เตา้นม

ระยะลุกลามที่ไดร้บัยาเคมบีําบดัมคีวามหวงัเพิม่มากขึน้ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใชใ้นการส่งเสรมิ

ความหวงัของผูป่้วยมะเรง็เตา้นมระยะลุกลามทีไ่ดร้บัเคมบีาํบดั ในหน่วยเคมบีาํบดัต่อไป 

  นภาพร วงศ์ใหญ่ (2542, น. 171-173) ไดท้าํการศกึษาเรือ่ง ความหวงัและพฤตกิรรม

การดูแลตนเองดา้นสุขภาพจติของผูสู้งอายุ จงัหวดัพะเยา โดยเป็นการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่าง

ความหวงั กบัพฤตกิรรมการดแูลตนเองดา้นสุขภาพจติของผูส้งูอาย ุทัง้น้ีกลุ่มตวัอย่างเป็นผูส้งูอายุที่

อยู่ในเขตเมอืงของจงัหวดัพะเยา จาํนวน 200 ราย โดยเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี ไดแ้ก่ แบบ

บันทึกข้อมูลส่วนบุคคลและแบบวัดความหวังของซไนเดอร์และคณะ ซึ่งผลการศึกษาพบว่า 

ความหวงัมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการดูแลตนเองดา้นสุขภาพจติโดยรวมของผูสู้งอายุ

ในระดับปานกลาง อย่างมนีัยสําคญัทางสถิตที่ระดบั .01 ทัง้น้ีผู้ว ิจยัเสนอให้เห็นผลการวิจยัว่า 

ผูสู้งอายุทีม่คีวามหวงัในระดบัสูง มแีนวโน้มทีจ่ะมพีฤตกิรรมดแูลตนเองดา้นสุขภาพจติทีด่ ีดงันัน้จงึ

ควรมกีารตระหนักถึงความสําคญัของความหวงัในการส่งเสรมิให้ผู้สูงอายุมพีฤติกรรมการดูแล

ตนเองดา้นสุขภาพจติทีด่ ี

  อุรปรีย์ เกิดในมงคล (2557, น. 54-65) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาลักษณะ

ความหวงัทางการศกึษาของนักเรยีนวยัรุ่นในกรงุเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะความหวงั

ทางการศกึษาของนักเรยีนวยัรุ่นประกอบดว้ยเป้าหมายทางการศกึษา วถิทีางที่จะบรรลุเป้าหมาย

ทางการศกึษา ความตัง้ใจที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา ความเชื่อมัน่ว่าจะบรรลุเป้าหมายทาง

การศึกษา ความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและความอดทนต่อการที่จะบรรลุ

เป้าหมายทางการศกึษา ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาความหวงัทางการศกึษาโดยภาพรวมพบว่าอยูใ่นระดบัสูง 

แสดงให้เห็นว่านักเรียนวยัรุ่นมีความหวงัทางการศึกษาสูง ซึ่งจากการสอบถามและสัมภาษณ์

นักเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยม ศกึษาปีที ่2 พบว่า นักเรยีนส่วนใหญ่มคีวามหวงัในดา้น

การศกึษา โดยนักเรยีนกล่าวถงึการไดค้ะแนนในรายวชิาต่างๆ ทีด่ขี ึน้ มเีกรดเฉลีย่ทีสู่งขึน้ ไดเ้รยีน

ในสิ่งที่ตนสนใจ ตลอดจนเรยีนจบ ได้ศึกษาต่อในระดบัที่สูงขึ้น มงีานที่ดทีําเป็นต้น โดยมเีพยีง

บางส่วนทีก่ล่าวถงึความหวงัทางดา้นครอบครวัและสขุภาพตามลาํดบั 

  วาริณี คุณธรรมสถาพร (2542, น. 157-158) ได้ทําการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์

ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ ความหวงั กบัการปรบัตวัของนักศกึษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ชัน้ปี

ที่ 1 ซึ่งเป็นการศึกษาถึงความสามารถในการเป็นตัวทํานายของความฉลาดทางอารมณ์และ

ความหวงัทีม่ต่ีอการปรบัตวัของนกัศกึษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ทัง้น้ีกลุ่มตวัอยา่ง เป็นนกัศกึษาชัน้

ปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรยีนในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2543 จํานวน 409 ราย จาก 17 คณะ โดย
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เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ีประกอบไปด้วย แบบสอบถามลกัษณะทางประชากรของกลุ่ม

ตัวอย่าง แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ แบบวัดความหวัง และแบบวดัการปรบัตัวของ

นักศึกษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ชัน้ปี ที่ 1 ซึ่งผลการศกึษา พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์และ

ความหวงั มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรบัตวัของนักศกึษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ชัน้ปี ที่ 1 

อย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทระดบั .01 และยงัสามารถร่วมกันทํานายการปรบัตัวของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่ชัน้ปีทที ่1 ไดอ้ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทระดบั .01 

  ชลธดิา สมิะวงศ์ (2545, น. 196) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การใช้จติบําบดักลุ่มในการ

ส่งเสรมิความหวงัของผู้ติดเชื้อเอชไอว ีโดยเป็นการศึกษากบัผู้ป่วยที่ตดิเชื้อเอชไอวทีี่ไม่มอีาการ

หรอืมอีาการเพยีงเลก็น้อย ซึ่งมารบัการบรกิารทีแ่ผนกผู้ปวยนอก โรงพยาบาลสนัปาตอง จํานวน 

10 ราย ทัง้น้ีผูท้ ี่ตดิเชือ้เอชไอวจีะไดร้บัผลกระทบทัง้ทางร่างกาย จติใจ และสงัคม เน่ืองจากจดัเป็น

โรคเรือ้รงัทีย่งัไมส่ามารถรกัษาใหห้ายได ้ผูป่้วยมกัจะเกดิความรูส้กึทอ้แทแ้ละสิน้หวงั โดยการศกึษา

ครัง้น้ี เครื่องมอืทีใ่ชป้ระกอบไปดว้ย แบบสอบถามขอ้มลูส่วนบุคคล ดชันีวดัความหวงั และแผนจติ

บําบดักลุ่ม ซึ่งผลจากการศกึษา พบว่า ผูต้ดิเชื้อเอชไอว ีภายหลงัที่ไดเ้ขา้ร่วมจติบําบดักลุ่มแลว้ มี

คะแนนความหวงัสูงขึน้กว่าก่อนเขา้ร่วมจติบําบดักลุ่ม อย่างมนีัยสําคญัทางสถติที ่.01 และผูว้จิยัยงั

ไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า การทําจติบําบดักลุ่มเป็นวธิกีารทีม่ปีระสทิธภิาพในการเพิม่ความหวงัของผู้ที่

ตดิเชือ้เอชไอวไีด ้

  สนีิ กะลาลยั (2547, น. 154) ไดท้าํการศกึษาเรื่อง ความสมัพนัธร์ะหว่างการสนบัสนุน

ทางสงัคม ความหวงัและความพงึพอใจในการดํารงชวีติของครอบครวัทมีบุตรออทสิติค โดยกลุ่ม

ตวัอยา่งเป็นบดิาหรอืมารดาทีม่บุีตรออทสิตคิอายุ 2-6 ปี ทีม่ารบับรกิารทีส่ถาบนัสุขภาพจติเดก็และ

วยัรุ่นราชนครนิทร ์กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข ศูนยก์ารศกึษา พเิศษส่วนกลาง (ดนิแดง) 

โรงเรยีนอนุบาลจนัทยานนท์ และภาควชิากุมารเวชศาสตรห์น่วยการเจรญิเตบิโต และพฒันาการ

โรงพยาบาลสภากาชาดไทย จาํนวน 80 คน และเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาครงัน้ี คอื แบบสอบถาม

การสนับสนุนทางสงัคม ความหวงั และความพงึพอใจ ซึ่งผลการศกึษาพบว่า ความหวงัโดยรวมมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความพงึพอใจในการดําเนินชวีตของครอบครวัที่มบุีตรออทสิตคิ อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทีร่ะดบั .01 

  ศรวณีย ์อนัสะโก (2547, น. 214-215) ไดท้ําการศกึษาเรอืง ผลการให้คําปรกึษแบบ

กลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวะนิยมต่อความหวงัของผูพการ โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผูพการจากโรงเรยีน

อาชวีะพระมหาไถ่พทัยา ปี การศกึษา 2547 ทมีคะแนนความหวงัจากลําดบัทา้ยสุดขึน้ไปและสมคัร

ใจเข้าร่วมทดลองจํานวน 16 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน โดยกลุ่ม

ทดลองไดร้บัการใหค้ําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฏอีตัถภิาวะนิยม จาํนวน 12 ครัง้ ส่วนกลุ่มควบคุม

ไดร้บัการใหค้ําปรกึษาวธิปีกตขิองทางโรงเรยีนอาชวีพระมหาไถ่พทัยา ทัง้น้ีไดแ้บ่งการประเมนิผล

ออกเป็น 3 ระยะ คอื ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล ซึ่งผลของ

การศึกษาพบว่าผู้การกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการให้คําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวะนิยม มี

คะแนนความหวงัสูงกว่าผู้การกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล อย่างมี
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นัยสําคญัทางสถติที่ระดบั .01 และผู้การกลุ่มทดลองที่ได้รบัการให้คําปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี

อตัถภิาวะนิยม ในระยะหลงัการทดลองและตดิตามผลสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิระดบั .01 

  ณลณิ ควรคร ู(2556) ทําการศกึษาผลการพฒันาคุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชน

ในสถานพนิิจและคม้ครองเดก็ และเยาวชนจงัหวดันครพนมโดยการใหค้ําปรกึษากล่มตามทฤษฎอีตั    

ถิภาวนิยม โดยมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) เปรยีบเทียบผลการพฒันาคุณค่าในตนเองของเด็กและ

เยาวชนโดยการให้คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีอัตถิภาวนิยมระหว่างก่อนและหลังการทดลอง            

2) เปรยีบเทยีบผลการพฒันาคุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชน โดยการอบรมตามคู่มอืปฏบิตัิ

สถานพนิิจฯ ระหว่างก่อนและหลงัการอบรม และ 3) เปรยีบเทยีบผลการพฒันาคุณค่าในตนเองของ

เดก็และเยาวชนระหว่างการใหค้ําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวนิยม และการอบรมกลุ่มตามคู่มอื

ปฏบิตัิสถานพนิิจฯ กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กและเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน

จงัหวดันครพนม จาํนวน 20 คน ไดม้าโดยการคดัเลอืกแบบเจาะจงจากผูท้ีม่คีะแนนคุณค่าในตนเอง

ตํ่าและสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลองนับจากผู้ทีม่คีะแนนตํ่าสุดขึน้มา 20 ลําดบั แล้วสุ่มอย่างง่ายเพื่อ

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน โดยกลุ่มที ่1 เป็นกลุ่มทดลองไดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มตามทฤษฎี

อตัถภิาวนิยม กลุ่มที ่2 เป็นกลุ่มควบคุมไดร้บัการอบรมกลุ่มตามคู่มอืปฏบิตัสิถานพนิิจฯ เครื่องมอื

ในการวจิยัประกอบด้วยแบบวดัคุณค่าในตนเอง โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎีอิตถิ

ภาวนิยม และโปรแกรมการอบรมตามคู่มอืปฏบิตัสิถานพนิิจฯ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูคอืการ

ทดสอบอนัดบัที่มเีครื่องหมายกํากบัของวลิคอกซนั (The Wilcoxon MatchedPairs Signed-Ranks 

Test) และการทดสอบแมนน์-วิทนี ยู เทสต์ (The Mann-Whitmey U Test) ผลการวิจยัพบว่า 1) 

คุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนที่ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวนิยมสูงขึ้น

อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 2) คุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนทีไ่ดร้บัการอบรมกลุ่ม

ตามคู่มอืปฏบิตัสิถานพนิิจฯ ระหว่างก่อนและหลงัการอบรมไม่แตกต่างกนั และ 3) คุณค่าในตนเอง

ของเดก็และเยาวชนที่ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎีอตัถภิาวนิยมสูงกว่ากลุ่มที่ได้รบัการ

อบรมกลุ่มตามคู่มอืสถานพนิิจฯ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

  2.6.2 งานวิจยัต่างประเทศ 

  ชู-ชนิ เยน (Shu-Chin Yen, 2004, pp. 197-198) ได้ทําการศกึษาเรื่องความสมัพนัธ์

ของอาย ุเพศ และความหวงักบัรปูแบบการแก้ปัญหาในวยัรุ่นไตห้วนั โดยขัน้แรกไดท้ําการวเิคราะห์

องค์ประกอบของการแก้ปัญหา เพื่อเป็นแนวทางในการทําแบบสอบถามการแก้ปัญหา ซึ่งพบ 6 

ประกอบคอื การกระทําในเชงิบวก การสนับสนุนการค้นหา การจดัการกบัตนเอง การคดิอย่างมี

ความหวงั การมรีะยะห่าง และการระบายความรูส้กึ ทัง้น้ีการกระทาํในเชงิบวกและการสนับสนุนการ

ค้นหาเกี่ยวข้องกบักลุ่มการแก้ปัญหาที่เน้นที่ตวัปัญหา ส่วนการจดัการกบัตนเอง การคดิอย่างมี

ความหวงั การมรีะยะห่างและการระบายความรู้สกึ อยู่ในกลุ่มของการแก้ปัญหาที่เน้นในเรื่องของ

อารมณ์ โดยกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นวยัรุ่นไต้หวัน พบว่า จะใช้การแก้ปัญหาโดยเน้นที่ตัวปัญหา



40 

 

มากกว่าเน้นที่อารมณ์ โดยมกัใช้การสนับสนุน การค้นหา นอกจากนันพบว่า อายุมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกบัการจดัการกบัตนเอง ส่วนความแตกต่างในเรื่องเพศ พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างในการ

แก้ปัญหาทีเ่น้นทีต่วัปัญหา ในขณะทีเ่พศชายจะมกีารแก้ปัญหาโดยเน้นทอีารมณ์มากกว่าเพศหญงิ 

และประการสุดท้ายพบว่า ความหวงัมคีวามสัมพนัธ์ทางบวกอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตกับการ

แกปั้ญหาทีเ่น้นทีต่วัปัญหา ในขณะทไีมม่คีวามสมัพนัธก์บัการแกปั้ญหาทีเ่น้นทีอ่ารามณ์ 

  ดอรส์นั (Dawson, 2008, pp. 225-227) ไดศ้กึษาวธิกีารทางจติเกี่ยวกบัความหวงักบั

การรกัษาผู้ปกครองของเด็กที่มีอาการเจ็บป่วยอย่างรุนแรง โดยผู้ปกครองของเด็กที่มอีาการ

เจบ็ป่วยอย่างรุนแรงจะมคีวามวติกกงัวล กระวนกระวายใจในการจดัการกบัอาการทีเ่ปลีย่นแปลงไป

ของเดก็ ทัง้น้ีผูป้กครองไดร้บัการรกัษาผ่านการสวดมนต ์อ่านคาํประพนัธ ์และการคดิอยา่งไตรต่รอง 

นอกจากนัน้ไดนํ้าการใหค้าํปรกึษาครอบครวั โดยทฤษฎรีะบบครอบครวัของ Bowen มาส่งเสรมิให้

พ่อแม่รกัษาสมดุลในเรื่องสมัพนัธภาพและการตดิต่อกนัของสมาชกิในครอบครวั ทัง้น้ีพบว่าวธิกีาร

ดงักล่าวสามารถสรา้งความหวงัได ้

  บาร์บาร่า (Barbara, 2008, pp. 244-246) ได้ทําการศึกษาเรื่อง กลุ่มผู้นับถอืศาสนา

ครสิต์ ซึ่งเกี่ยวขอ้งทางด้านจติใจกบัฆาตกรหญิงกบัอิทธพิลของความหวงั โดยกลุ่มตวัอย่างเป็น                      

ฆา่ตกรหญงิซึง่มกัมคีวามเครยีดสงู รูส้กึหมดกําลงัใจและสิน้หวงั ทัง้น้ีใหก้ลุ่มทดลอง จาํนวน 20 คน 

เข้าร่วมโปรแกรมฟ้ืนฟู ซึ่งสอดแทรกเรื่องของความหวงั เป็นเวลา 12 สปัดาห์ ครัง้ละ 90 นาที 

ในขณะที่กลุ่มควบคุมจํานวน 19 คน ไม่ได้เขา้ร่วมโปรแกรม ทัง้น้ีหลงัการทดลองพบว่าความหวงั

ของฆาตกรหญงิเพิม่ขึน้อย่างไม่มนีัยสําคญัทางสถติ ิแต่ผู้วจิยัแสดงความคดิเหน็ว่า การศกึษานํา

รอ่งน้ีจะนําไปสกูารศกึษาเกีย่วกบัความหวงัทีเ่ขม้ขน้ขึน้ในผูห้ญงิทีถู่กคุมขงั 

  Westburg and Boyer (1999) ทําการศกึษาประสทิธภิาพของการปรกึษาเชงิจติวทิยา

ทีม่ต่ีอ ระดบัความหวงัของผูม้าปรกึษาทีศู่นยจ์ติวทิยาการปรกึษาของมหาวทิยาลยัในสหรฐัอเมรกิา

กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษา จํานวน 22 คน เป็นนักศึกษาปรญิญาตร ี20 คน และเป็นนักศึกษาที่

สําเรจ็ การศกึษาไปแล้ว 2 คน ประเมนิด้วยแบบวดัความหวงัของ Snyder(1991) ดําเนินการวจิยั

ดว้ย Pretest - Posttest พบว่า กระบวนการปรกึษาเชงิจติวทิยาแบบรายบุคคลเพิม่ระดบัความหวงั 

ของนักศกึษา โดยทาํใหน้กัศกึษามคีวามรูส้กึถงึความมุง่สู่เป้าหมาย และมกีารวางแผนเพีอ่ใหพ้บกบั 

เป้าหมายเพิม่ขึน้ 

  เซซทแ์มน และดเีวอร ์(Shechtman & Dvir, 2006, p. 29) ไดศ้กึษารปูแบบของความ 

ผูกพนัที่มผีลต่อพฤติกรรมในการให้คําปรกึษากลุ่มของเด็กก่อนวยัรุ่น กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กก่อน

วยัรุ่น จาํนวน 77 คนในศูนยบ์รกิารให้คําปรกึษาของโรงเรยีนในประเทศอลิราเอล แบ่งกลุ่มในการ 

ทดลองเป็น11 กลุ่ม โดยได้รบัการให้คําปรกึษาจากผู้ให้คําปรกึษา ตวัแปรที่ศกึษาคอื การเปิดเผย

ตนเอง พฤตกิรรมในระหว่างการบาํบดั และการตอบสนองต่อสมาชกิคนอื่น ๆ ในกลุ่ม เครื่องมอืทีใ่ช้

เป็นแบบสอบถามรูปแบบของความผูกพนั การวเิคราะห์ขอ้มูลวเิคราะห์รายบุคคลที่เขา้ร่วมกลุ่ม 

จากการศกึษาพบว่า มคีวามแตกต่างกนัระหว่างตวัแปรอสิระทัง้หมดกบัรปูแบบของความผูกพนั 3 

รูปแบบ คอื แบบคุ้มครอง (Secure) ที่อยู่ในระดบัสูงจะมผีลต่อคะแนนการเปิดเผย และการแสดง
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พฤติกรรม และการตอบสนองค่อนข้างสูง ในขณะที่แบบหลีกเลี่ยง (Avoidant) จะมีคะแนนตํ่ า

ทัง้หมด ส่วนเพศ อายุ และขนาดของกลุ่มมผีลน้อยในการเปิดเผยตนเอง การแสดงพฤตกิรรมและ

การตอบสนองคนอื่น 

 

3. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจ 

 3.1 ความเป็นมาของความเข้มแขง็ทางใจ 

 ในยคุแรกแอนโทนอฟสก ี(Antonovsky,1982) เป็นนกัสงัคมวทิยาการแพทยช์าวอสิลาเอล

ที่ได้ศกึษาทฤษฎคีวามผาสุกในชวีติ (The Salutogenic model of health) มกีารใช้คําว่า Sense of 

Coherence หรอืความเขม้แขง็ในการมองโลก เป็นแนวคดิที่สําคญั เป็นการค้นหาคําตอบเกี่ยวกบั

ปัจจยัที่ทําให้คนดํารงภาวะสุขภาพดีและมคีวามผาสุขในชวีิตแม้ว่าต้องเผชิญสิง่เร้าที่ก่อให้เกิด

ความเครียด (พนมวรรณ กํายาน, 2552) ปัจจุบันยงัมีการใช้คําว่า “Sense of Coherence” ใน

งานวจิยัต่าง ๆ ต่อมาในช่วงก่อนปี ค.ศ.1977 มกีารใชค้ําว่า “Hardiness” ซึง่มคีวามหมายว่าอดทน

ต่อความเจ็บปวด ทุกข์ทรมาน หรือทนต่องานหนักถูกนํามาใช้แทนคําว่า “Psychological 

endurance” และตัง้แต่ปี 1988 จนถึงปัจจุบัน และมีการใช้คําว่า “Resilience” มาใช้แทนคําว่า 

“Hardiness” โดยทีใ่นปัจจบุนัคาํว่า “Hardiness” ยงัคงมใีชอ้ยูบ่า้ง (เพญ็ประภา ปรญิญาพล, 2546) 

 โดยสรุปการใช้คําว่า “Resilience” หรอื “Hardiness” “Sense of Coherence” เป็นการใช้

คําที่มาจากพื้นฐานเดียวกัน ปัจจุบันงานวิจัยในประเทศไทยมีการใช้คําว่า “Hardiness” เป็น

ภาษาไทยว่า “ความเขม้แขง็อดทน” ส่วน “Sense of Coherence” มกีารใช้คําว่า ความเขม้แขง็ใน

การมองโลก ส่วนคําว่า “Resilience” มกีารใชเ้ป็นภาษาไทยแตกต่างกนัออกไปเช่น “ความยดืหยุ่น

ทนทาน” “ความยดืหยุ่นทางอารมณ์” “ความเป็นเลศิ” “ความสามารถในการฟ้ืนพลงั” และ “ความ

เขม้แขง็ทางใจ” ซึง่ในงานวจิยัครัง้น้ีใชค้าํว่า Resilience และใชค้ําทีเ่ป็นภาษาไทยว่า “ความเขม้แขง็

ทางใจ” 

 3.2 ความหมายของความเข้มแขง็ทางใจ (Resilience) 

 Resilience มาจากภาษาลาติน หมายถึง ความสามารถในการกลับคืนสภาพเดิม 

Resilience ยงัไม่มกีารกําหนดเป็นคาํในภาษาไทยทีแ่น่นอน จงึมผีูใ้ช้ในภาษาไทยหลากหลาย เช่น 

ความสามารถในการฟ้ืนพลงั ความเข้มแขง็ทางจติใจ ความหยุ่นตวัทางอารมณ์และจติใจ ความ

ยดืหยุ่น เป็นต้น แต่สิง่คําคญั คอืความหมายของ Resilience เป็นกระบวรการปรบัตวัและฟ้ืนตวั    

เมื่อต้องเผชญิกบัสถานการณ์ยากลําบากหรอืวกิฤตได้สําเรจ็ แสดงให้เห็นถึงการเอาชนะปัญหา

อุปสรรคของชวีิตโดยใช้พลงัสุขภาพจติที่ดทีี่เข้มแขง็ ในงานวิจยัเล่มน้ีผู้ว ิจยัขอใช้คําว่า “ความ

เขม้แขง็ทางจติใจ” เน่ืองจากเป็นคาํทีส่ ื่อความหมายไดช้ดัเจนทีสุ่ดกบัเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจ 

เพราะว่าการออกมาเผชญิกบัหลากสิง่ที่ไม่ได้เตรยีมใจทีจ่ะพบเจอ มปัีจจยัหลายอย่างทีจ่ะบัน่ทอน

ความสามารถในการดาํรงชวีติและกา้วไปสูอ้นาคต  
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 Wagnild and Young (1993) ให้ความหมายว่าพลงัสุขภาพจติ หมายถึง ความสามารถ

ของบุคคลทีส่่งเสรมิใหบุ้คคลมกีารจดัการและการปรบัตวัที่ด ีเมื่อต้องเผชญิกบัสถานการณ์ทีท่ําให้

เกดิความยากลาํบากในชวีติ เพื่อลดผลกระทบจากสถานการณ์ความยากลาํบากนัน้ ๆ 

 Luthar et al. (2000) ให้ความหมายว่าพลงัสุขภาพจติ หมายถงึ กระบวนการที่มลีกัษณะ

เป็นพลวตัร (Dynamic process) ซึ่งทําให้เกิดการปรบัตวัทางด้านบวก (Positive adaptation) ต่อ

สถานการณ์ความยากลาํบากทีส่าํคญัในชวีติ 

 Grotberg (2003) ให้ความหมายว่าพลงัสุขภาพจติ หมายถงึ ความสามารถที่มอียู่ในตวั

ของมนุษยทุ์กคน โดยไม่เลอืกว่าจะอยู่ในเชือ้ชาต ิสงัคมและวฒันธรรมใด เป็นสิง่ทีม่นุษยใ์ช้ในการ

จดัการเอาชนะสถานการณ์ความยากลําบากในชวีติ เพื่อทําให้ชวีติผ่านพ้นประสบการณ์ด้านลบที่

กําลงัเผชญิอยูไ่ปใหไ้ด ้

 วองก์ (Wong, 1977, อ้างถงึใน พชัรนิทร ์ปคนวล, 2550, น. 21) ใหค้วามหมายของความ

เขม้แขง็ทางใจไว้ว่า เป็นลกัษณะนิสยัการประสบความสําเรจ็ในกลุ่มเสี่ยงที่เผชญิกบัเหตุการณ์ลบ

หรอือุปสรรคทีร่นุแรง แต่ประสบความสาํเรจ็และเจรญิงอกงามได ้

 โวลิน  และโวลิน (Wolin & wolin, 1993)  กล่ าวว่ าความเข้มแข็งทางใจหมายถึง

ความสามารถของบุคคลในการฟ้ืนคนืกลบั (Bound back) ความทนต่อความยากลําบาก และการ

ซ่อมแซมตนเอง โดย Jones, Hanton and Connaughton (2007) กล่าวว่า คนทีม่คีวามเขม้แขง็ทาง

จติใจนัน้จะม ี4 ลกัษณะ คอื 

 1) ทศันคต ิคนทีม่คีวามเขม้แขง็ทางจติใจจะมคีวามรูแ้ละความสามารถทีย่อดเยีย่ม ในการ

มุง่ไปทีจ่ดุสาํคญั และมคีวามเชื่อมัน่ในตนเองอยา่งเหน็ไดช้ดัในความสามารถทางกฬีา 

 2) มกีารฝึก คนที่มคีวามเขม้แขง็ทางจติใจจะชอบนําเอาทกัษะยากๆ มาฝึก และสามารถ

นําเอาไปใชไ้ดอ้ยา่งมคีุณภาพในการแขง่ขนั 

 3) การแข่งขนั คนที่มคีวามเข้มแขง็ทางจติใจจะประสบความสําเรจ็เมื่ออยู่ภายใต้ความ 

กดดนัและแมม้คีวามกดดนัทีส่งูขึน้ยงัสามารถขึน้ไปอยูใ่นระดบัทีส่งูได ้

 4) หลงัการแข่งขนั คนทีม่คีวามเขม้แขง็ทางจติใจจะมคีุณลกัษณะความสาํเรจ็และ ยอมรบั

ความพ่ายแพ ้และสามารถแขง่ขนัต่อดว้ยความมัน่ใจในช่วงเวลานัน้ ๆ 

 นอกจากนัน้ยงัพบว่า ประเวช ตนัตพิวิฒันสกุล (2550) ใหค้วามหมายของความเขม้ทางใจ

ว่าเป็นกระบวนการปรบัตวัภายใตส้ถานการณ์ทีเ่ลวรา้ย เป็นการฟ้ืนตวัขึน้จากประสบการณ์ทียุ่่งยาก

รุนแรง ซึ่งเป็นเรื่องที่ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างต่อเน่ือง ในเหตุการณ์วกิฤตต่ิางๆที่เกิด

ขึน้กบัมนุษยเ์รา พบว่า คนเรามคีวามสามารถน้ีอยู่ภายในตวัเอง และสถานการณ์วกิฤตจิะช่วยใหเ้รา

คน้พบและเปิดสว่นน้ีออกมาใหไ้ดเ้หน็กนั การมคีวามเขม้แขง็ทางใจ ไมไ่ดห้มายความว่าคนๆนัน้จะ

ไม่รู้สกึเครยีดกบัปัญหาจะไม่รู้สกึเครยีดกบัปัญหาที่เขาเผชญิอยู่ เขายงัรบัรู้ได้ถึงความเจบ็ปวด 

ความเศรา้โศก ในเวลาทีเ่กดิความสญูเสยี แต่เขาสามารถยนืหยดัฝ่าฟันปัญหาไปได ้
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 กล่าวโดยสรุป ความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) คือ ความสามารถของบุคคลในการ

กลบัคนืสภาพเดมิ โดยเป็นกระบวรการปรบัตวัและฟ้ืนตวัเมือ่ต้องเผชญิกบัสถานการณ์ยากลําบาก

หรอืวกิฤตไดส้าํเรจ็ 

 3.3 องคป์ระกอบของความเข้มแขง็ทางใจ 

 กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจติ (2552) อธบิายว่า องคป์ระกอบของพลงั สุขภาพจติ

มพีลงัสาํคญั อยู ่3 ส่วน คอื 

 1) พลงัอดึ คอื การทีค่นเรามคีวามอดทนต่อความกดดนั ถงึมเีรื่องเครยีดทุกขใ์จมากกอ็ยู่

ได้ ดําเนินชวีติต่อไปได้ ส่วนใหญ่คนเหล่าน้ีมมีุมมองว่า เราไม่ได้อยู่คนเดยีว ไม่นานความทุกข์ก็

ตอ้งผ่านไป ปัญหาทุกอยา่งมทีางแกไ้ข ชวีติไมไ่ดแ้ยไ่ปหมด เรือ่งดีๆ  กพ็อมอียู ่

 2) พลงัฮดึ คอื การทีค่นเรารูจ้กัสรา้งแรงจงูใจใหต้วัเอง ไม่ทอ้ถอยง่ายๆ เช่น มคีรอบครวั

เป็นที่พึ่งพา คอยช่วยเหลือและเป็นกําลงัใจ ต้องเป็นหลกัของครอบครวัจะมายอมแพ้ง่ายๆ ได้

อยา่งไร ตอ้งไมท่อ้ถอย ความสาํเรจ็อยูข่า้งหน้า ปัญหาบางอยา่งเป็นเรือ่งยากเป็นระยะเวลายาวนาน 

ทําใหท้อ้ถอยเป็นระยะๆ ต้องถงึความสําเรจ็ทีผ่่านพน้มาไดจ้นถงึขัน้น้ี คดิถงึสิง่ทีม่คีุณค่าต่อใจของ

เรา เช่น ความรกั ความด ีของตวัเองหรอืคนใกลช้ดิ และอยู่กบัปัจจุบนั ค่อยๆ คดิแก้ไข ทําไปทลีะ

ขัน้ตอน อยา่งไปกลวัล่วงหน้า 

 3) พลงัสู ้คอื ความพรอ้มสูปั้ญหา เมื่อมปัีญหารูจ้กัประมนิความสามารถของตวัเองว่า “สู้

ได้ไหม” รู้จกัหาที่ปรกึษา หาทางออกหลายๆทาง ชัง่น้ําหนักว่าวธิีใดเป็นวิธีการที่ดีไม่ตัดสนิใจ

แกปั้ญหาโดยใชอ้ารมณ์ หรอืบุ่มบ่าม ตอ้งคดิใหร้อบคอบ 

 Loehr (1986) ไดแ้บ่งแนวคดิของทกัษะทางจติวทิยาออกเป็น 7 องคป์ระกอบ 

 1) ความมัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) การรบัรูแ้ละรูส้กึว่าตวัเองทาํได ้จะทาํให ้แสดง

ความสามารถได้ดแีละประสบความสําเรจ็ ถ้าหากไม่มคีวามมัน่ใจก็จะแสดงความสามารถ ไม่ได้

ตามทีต่อ้งการ 

 2) การควบคุมพลังทางลบ (Negative energy control) การควบคุมอารมณ์ทางลบที่มี 

ความจาํเป็นในความสาํเรจ็ของการแขง่ขนั เช่น ความกลวั ความโกรธ ความอจิฉา อารมณ์รอ้น โดย

การทําใหต้วัเองรูส้กึผ่อนคลาย และมุ่งความสนใจไปทีส่ถานการณ์เพื่อใหเ้กดิพลงังานทางลบ น้อย

ทีสุ่ด 

 3) การควบคุมสมาธ ิ(Attention control) ความสามารถในการมุง่ความสนใจในสิง่ทีท่ํา อยู่ 

ณ เวลานัน้ 

 4) การจนิตภาพ และการควบคุมจนิตภาพ (Visualisation andimagery control) นกักฬีาที่

ประสบความสําเรจ็จะมกีารพฒันาทกัษะของการจนิตภาพและการจนิตนาการ ซึง่ นกักฬีาจะคดิและ

ควบคุมการเคลื่อนไหวของภาพในจติใจ ซึง่การฝึกจนิตภาพจะช่วยใหน้ักกฬีา สามารถเคลื่อนไหว

ไดง้า่ยขึน้ 
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 5) แรงจูงใจ (Motivation) สรา้งเป้าหมายทีส่ามารถทําสําเรจ็ไดเ้ป็นรายวนัและจดัการ กบั

ความลม้เหลวให้เหมาะสมเพราะทุกส่วนต่างเป็นส่วนประกอบของแรงจูงใจ ความอดทนที่จะตัง้ใจ

ฝึกซอ้ม และเพิม่แรงใหต้วัเองจะทาํใหน้กักฬีาเพิม่ระดบัของแรงจงูใจใหต้วัเอง 

 6) พลงัทางบวก (Positive energy) ความสามารถน้ีจะเกดิขึน้จาก ความสนุก ความมุ่งมัน่ 

การมองในด้านบวก และความมจีติวญิญาณของทมี พลงัทางบวกนัน้จะช่วยให้สามารถแข่งขนัได้

อย่างสุดความสามารถ และการทีจ่ะทําใหป้ระสบความสําเรจ็ นักกฬีาจะตอ้งทําใหต้วัเองผ่อนคลาย 

มคีวามตงึตวัของกลา้มเน้ือตํ่า และควบคุมสมาธ ิ

 7) การควบคุมทศันคต ิ(Attitude control) ทศันคตทิี่ดนีัน้จะต้องสามารถควบคุม อารมณ์

และมคีวามลื่นไหลของพลงัเชงิบวก นักกฬีาชัน้เลศิจะเป็นผูม้คีวามคดิอย่างเป็นระเบยีบ และแสดง

ใหเ้หน็คุณลกัษณะของผูช้นะ 

 กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของความเขม้แขง็ทางใจ ม ี3 ประการ คอื พลงัอดึ คอื การที่

คนเรามคีวามอดทนต่อความกดดนั พลงัฮดึ คอื การทีค่นเรารูจ้กัสรา้งแรงจงูใจใหต้วัเอง ไม่ทอ้ถอย

งา่ยๆ และพลงัสู ้คอื ความพรอ้มสูปั้ญหา  

 3.4 ลกัษณะของบคุคลท่ีมีความเข้มแขง็ทางใจสงู 

 กระทรวงสาธารณสุข, กรมสุขภาพจิต (2552) อธิบายว่า ศักยภาพของคนที่มีความ

เขม้แขง็ทางใจและแสดงออกไดโ้ดย แบ่งเป็น 5 ระดบั คอื 

  1) ระดบัพืน้ฐาน คอืเมื่อเผชญิวกิฤตยงัสามารถดํารงความสมดุลทางอารมณ์ สุขภาพ 

และคุณภาพชวีติไวไ้ด ้

  2) ระดบัทีส่อง คอื เมื่อเผชญิปัญหาสามารถลุกขึน้มาจดัการปัญหา แสดงออกถงึการ

เป็นคนทีมุ่ง่มัน่แกปั้ญหามากกว่าตดิอยูใ่นกบัดกัของอารมณ์ และความรูส้กึ 

  3) ระดบัที่สาม คอื แมใ้นยามที่มคีวามทุกข ์แต่ก็ยงัรูส้กึว่าตนมคีุณค่า มคีวามมัน่ใจ 

และมมีมุมองต่อตนเองในเชงิบวก 

  4) ระดบัทีส่ ี่ คอื มทีกัษะการจดัการทางอารมณ์ที่จะฟ้ืนตวัได้เรว็ หายจากความเศรา้

เสยีใจไดเ้รว็ 

  5) ระดับที่ห้า เป็นระดบัสูงสุด ความสามารถคือพรสวรรค์ที่จะเปลี่ยนโชคร้ายให้

กลายเป็นด ีหรอืเปลีย่นวกิฤตใหเ้ป็นโอกาสไดอ้ยา่งน่าทึง่ 

 อุษา พึง่ธรรม (2552, น. 2-3) อธบิายว่า คนทีม่พีลงัสุขภาพจติสงูมลีกัษณะ ดงัน้ี 

  1) เป็นคนทีไ่มต่โีพยตพีายเมือ่เกดิปัญหา 

  2) สามารถสงบจติใจ จดัการกบัอารมณ์ทีพ่ลุ่งพล่านได ้

  3) เคยผ่านความทุกขย์ากหรอืทุกขร์ะทมในชวีติและนําสิง่เหล่านัน้มาเป็นบทเรยีน 

  4) มมีมุมองต่อชวีติในทางบวก 

  5) รูจ้กัสรา้งพลงัใจใหต้นเอง ใหก้ําลงัใจตนเอง ชื่นชมตนเอง 

  6) ควบคุมอารมณ์ความคดิและพฤตกิรรมของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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  7) ศรทัธาในศาสนา ยดึมัน่ในประเพณ ี

  8) มทีกัษะในการสื่อสาร สรา้งมติร ต่อรอง รูจ้กัรองขอความช่วยเหลอื 

  9) มทีกัษะในการแกปั้ญหา รูจ้กัหาทางออก 

  10) มกีารวางแผนในอนาคตอยา่งเหมาะสม 

  11) มสีมัพนัธภาพทีด่กีบัคนใกลช้ดิ มทีีป่รกึษา 

  12) มอีารมณ์ขนั 

  13) มกีารช่วยเหลอืผูอ้ื่น 

 จากการศกึษาลกัษณะของผู้มคีวามเข้มแขง็ทางใจ สรุปได้ว่า สามารถแบ่งระดบัความ

เขม้แขง็ทางใจเป็น 5 ระดบั คอื ระดบัพืน้ฐาน คอืเมื่อเผชญิวกิฤตยงัสามารถดํารงความสมดุลทาง

อารมณ์ สุขภาพ และคุณภาพชวีติไว้ได้ ระดบัที่สอง คอื เมื่อเผชญิปัญหาสามารถลุกขึน้มาจดัการ

ปัญหา ระดบัที่สาม คอื แมใ้นยามที่มคีวามทุกข ์แต่ก็ยงัรูส้กึว่าตนมคีุณค่า มคีวามมัน่ใจ ระดบัที่สี่ 

คอื มทีกัษะการจดัการทางอารมณ์ทีจ่ะฟ้ืนตวัได้เรว็ และระดบัทีห่้า เป็นระดบัสูงสุด ความสามารถ

คอืพรสวรรคท์ีจ่ะเปลีย่นโชครา้ยใหก้ลายเป็นด ีหรอืเปลีย่นวกิฤตใหเ้ป็นโอกาสไดอ้ยา่งน่าทึง่ 

 3.5 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างความเข้มแขง็ทางใจ 

 อุษา พึ่งธรรม (2552, น. 11-12) กล่าวว่า ถึงปัจจัยในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง                   

ทางใจ 3 ดา้น ดงัน้ี 

  1) ร่างกายและจติใจเป็นองคป์ระกอบสําคญัของคนเรา หากส่วนใดส่วนหน่ึงเกดิการ

เปลี่ยนแปลงหรอืผดิปกติก็จะมผีลกระทบต่อการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ทางใจ หากร่างกายไม่

สมบูรณ์ อวยัวะบางอย่างบกพร่องทําหน้าที่ไม่เต็มความสามารถ เจ็บป่วยมโีรคประจําตัว โรค

รา้ยแรง หรอืโรคเรือ้รงั ก็จะทําให้บุคคลนัน้รู้สกึอ่อนแอไรค้่า หงุดหงดิ ฉุนเฉียว โกรธ หดหู่ วติก

กังวล ท้อแท้ ดังนัน้ร่างกายที่แข็งแรง ไม่เจ็บป่วยก็จะช่วยส่งเสริมให้เราสามารถพัฒนาพลัง

สุขภาพจติทีด่ไีดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ 

  2) จติใจ “จติเป็นนาย กายเป็นบ่าว” เป็นคาํพดูทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความสาํคญัของความ

เขม้แขง็ทางใจทีส่่งผลถงึสภาพร่างกาย พฤตกิรรมต่างๆ ของมนุษย ์เรยีกไดว้่าหากมสีุขภาพจติทีด่ ี

กจ็ะสามารถปรบัตวัไดด้แีละมคีวามเขม้แขง็ทางจติใจอย่างมัน่คง เรื่องของจติใจทีม่คีวามสําคญัใน

การเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางจติ ไดแ้ก่ 

   2.1) มองบวกได้มชียัไปกว่าครึง่ ความคดิทางบวก การรูจ้กัคดิในทางบวก มอง

โลกในดา้นด ีมอีารมณ์ขนั ไม่เอาแต่โทษตวัเอง มองปัญหาว่าเป็นทา้ทาย สามารถแก้ไขและรบัมอื

กบัปัญหาได ้รวมถงึมทีกัษะในการปัญหาทีด่ ีสามารถใหก้ําลงัใจเมือ่จติตก 

   2.2) รู้คุณค่ามองหาจุดดีของตัวเอง การรู้จ ักและเข้าใจตนเองรับรู้ถึงจุดดี

ความสามารถของตนเอง มคีวามภาคภูมใิจในตนเอง มเีป้าหมายในชวีติ สิง่เหล่าน้ีจะช่วยให้เรามี

จติใจทีเ่ขม้แขง็ สามารถดงึเอาขอ้ดขีองตนมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา ไดอ้ยา่งมปีรระสทิธภิาพ 
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   2.3) ประสบการณ์เดมิเสรมิความอดทน ประสบการณ์เดมิ เป็นอกีปัจจยัหน่ึงทีเ่รา

สามารถนํามาปรบัใชใ้นการเสรมิสรา้งพลงัสุขภาพจติได ้เน่ืองจากประสบการณ์เดมิจะช่วยใหค้นเรา

มคีวามอดทน ยดืหยุน่ สามารถปรบัตวั ควบคุมอารมณ์ ความคดิและพฤตกิรรมของตนเองไดด้ขีึน้ 

  3) สังคม ได้แก่ สิ่งแวดล้อมรอบตัวบุคคล ครอบครวั ชุมชน รวมทัง้วัฒนธรรม                   

ความเชื่อ ประเพณี ความสําคญัของสงัคมทีเ่ป็นปัจจยัในการเสรมิสรา้งพลงัสุขภาพจติของบุคคล มี

ดงัน้ี 

   3.1) ครอบครวั คอื กําลงัใจของชวีติ การเลีย้งดจูากครอบครวัตัง้แต่แรกเกดิ หาก

ในวยัเดก็ไดร้บัการดแูลเลีย้งดจูากพ่อแม่ดว้ยความรกัความอบอุ่นอยูใ่นครอบครวัทีม่คีวามสุข พ่อแม่

รกัใคร่ปรองดองกนัก็จะซมึซบัความรกัความอบอุ่น และประสบการณ์อนัดจีากครอบครวั ส่งผลให้

เตบิโตเป็นบุคคลทีม่บุีคลกิภาพทีด่ ีปรบัตวัได ้มจีติใจหนักแน่น เขม้แขง็ พรอ้มทีจ่ะเผชญิปัญหาและ

อุปสรรคต่าง ๆ ในชวีติ 

   3.2) สายใยครอบครวัพลงัใจของชวีติ การที่เรามสีมัพนัธภาพอนัดใีนครอบครวั 

หรอืมคีนใกล้ชดิที่พรอ้มจะพูดคุย เป็นที่ปรกึษาใหก้บัเรา ส่งผลใหเ้รามกีําลงัใจ มเีพื่อนคู่คดิ มแีรง

สนับสนุนจากครอบครวัที่จะช่วยใหม้คีวามเขม้แขง็ พรอ้มทีจ่ะเผชญิปัญหาอย่างไม่ย่อท้อเพราะเรา

เชื่อมัน่ว่ามคีนขา้งหลงัทีร่กัเรา เป็นห่วงและหวงัดกีบัเรา นอกจากน้ีความรูส้กึตนเองมคีุณค่า เป็นที่

พึง่มภีาระรบัผดิชอบ มคีนรอคอยความช่วยเหลอืจากเรากช่็วยใหเ้กดิพลงัใจดว้ยเช่นกนั 

   3.3) ปัญหาชีวิตแปลงวิกฤตเป็นโอกาส สภาวการณ์แวดล้อม เหตุการณ์หรือ

กิจกรรมที่เกิดขึ้นในชวีติที่คนเราเผชญิหรอืต้องปรบัตวั หากเป็นเรื่องที่ยุ่งยากก็จะทําให้ปรบัตัว

ลําบาก เกดิปัญหาและความหวัน่ไหวทางจติใจจากความกดดนัปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาเศรษฐกจิ 

ภยัภิบตั ิถ้าเราสามารถผ่านพ้นปัญหานัน้มาได้ จะทําให้เกิดความภาคภูมใิจและเสรมิพลงัใจให้

เขม้แขง็มากขึน้ 

 นอกจากน้ีปัจจัย อื่น ๆ เช่น สิ่งยึดเหน่ียวจิตใจ ยึดมัน่ศรัทธาในศาสนา ประเพณี 

วฒันธรรมความเขม้แขง็ของชุมชน การไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม กเ็ป็นสิง่ทีช่่วยใหเ้รามสีต ิมหีลกั

ยดึทางจติใจและเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางจติใจใหแ้ก่เราอกีดว้ย 

 กล่าวโดยสรปุ ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจ ประกอบดว้ย 3 ดา้น คอื  

1) ร่างกาย โดยเป็นองค์ประกอบสําคญัของคนเรา หากส่วนใดส่วนหน่ึงเกดิการเปลี่ยนแปลงหรอื

ผดิปกตกิจ็ะมผีลกระทบต่อการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจ 2) จติใจ คอืหากมสีุขภาพจติทีด่กีจ็ะ

สามารถปรบัตัวได้ดีและมคีวามเข้มแข็งทางจติใจอย่างมัน่คง และ 3) สงัคม ได้แก่ สิ่งแวดล้อม

รอบตวับุคคล ครอบครวั ชุมชน รวมทัง้วฒันธรรม ความเชื่อ ประเพณี ความสาํคญัของสงัคมทีเ่ป็น

ปัจจยัในการเสรมิสรา้งพลงัสขุภาพจติของบุคคล 

 

 3.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเข้มแขง็ทางใจ 

  3.6.1  งานวิจยัภายในประเทศ 
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  วชัรนิทร ์กระแสสตัย ์(2554) ทําการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างประเพณีครอบครวั 

ความผูกพันในครอบครัวกับความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่น จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาประเพณีครอบครวั ความผูกพนัในครอบครวั และความเขม้แขง็ทางใจ

ของวยัรุ่นในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 2) ศกึษาความสมัพนัธแ์ละอํานาจในการทาํนายของประเพณี

ครอบครัวและความผูกพันในครอบครัวกับความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่น ในจังหวัด

พระนครศรอียุธยา กลุ่มตวัอย่างเป็น นักเรยีนชายและหญงิทีม่อีายุระหว่าง 15-19 ปี ที่กําลงัศกึษา

ชัน้มธัยมปลายปีที่4-6 ในโรงเรยีนที่สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่จงัหวดั ศูนยก์ารศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั (กศน.) และวยัรุ่นที่ศกึษาชัน้ปวช.1-3 ในสถานศกึษาสงักดัสํานักงานกรม

อาชีวศึกษา ในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา จํานวน 389 คน ได้มาโดยการสุ่มตวัอย่างแบบหลาย

ขัน้ตอน เกบ็ขอ้มลูโดยใหว้ยัรุน่ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง ประกอบดว้ย แบบสอบถามขอ้มลูส่วน

บุคคลและครอบครวั แบบสอบถามประเพณีครอบครวั แบบสอบถามความผูกพนัในครอบครวั และ

แบบสอบถามความเขม้แขง็ทางใจของวยัรุ่น สถติิที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลได้แก่ สถติิพรรณนา 

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั และการวเิคราะหถ์ดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน ผลการวจิยัพบว่า 

ประเพณคีรอบครวัและความผกูพนัในครอบครวัของวยัรุน่มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนความ

เขม้แขง็ทางใจของวยัรุน่มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัสงู ประเพณคีรอบครวั และความผกูพนัในครอบครวัมี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งทางใจของวัยรุ่นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

(r=.615 และ r =.315 ตามลําดบั) และสามารถร่วมกันทํานายความเข้มแข็งทางใจของวยัรุ่นใน

จงัหวดัพระนครศรอียุธยา อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ ระดบั .05 ได้รอ้ยละ 41.3 ขอ้เสนอแนะจาก

การวจิยัครัง้น้ีคอื ควรมกีารส่งเสรมิกจิกรรมประเพณีครอบครวัและความผูกพนัในครอบครวั เพื่อ

เสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจของวยัรุน่ 

  กรรณกิาร ์ผอ่งโต (2557) ทาํการศกึษา ผลของโปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็

ทางใจต่อความคดิฆ่าตัวตายในผู้ที่พยายามฆ่าตวัตาย โดยมวีตัถุประสงค์: 1) เพื่อเปรยีบเทยีบ

ความคิดฆ่าตัวตายในผู้ที่พยายามฆ่าตัวตายก่อนและหลงัได้รบัโปรแกรมการเสรมิสร้างความ

เขม้แขง็ทางใจ 2) เพื่อเปรยีบเทยีบความคดิฆ่าตวัตายในผูท้ีพ่ยายามฆ่าตวัตายระหว่างกลุ่มทีไ่ดร้บั

โปรแกรมการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจกบักลุ่มทีไ่ดร้บัการดูแลตามปกต ิวธิกีารศกึษาเป็นการ

วจิยักึ่งทดลองแบบสองกลุ่มวดัสองครัง้ก่อนและหลงัการทดลอง กลุ่มตวัอยา่งคอื ผูท้ีม่พีฤตกิรรมฆ่า

ตวัตายด้วยวธิกีารใดวธิกีารหน่ึงและเขา้รบัการรกัษาเป็นผู้ป่วยในที่โรงพยาบาลชุมชนในจงัหวดั

อ่างทอง ในช่วงเดอืน ตุลาคม 2555-มกราคม 2556 จํานวน 40 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมกลุ่มละ 20 ราย โดยการจบัคู่ใหค้ลา้ยกนัในดา้น เพศ และอายุ กลุ่มทดลองไดร้บัโปรแกรม

การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางใจตามกรอบแนวคิดความเข้มแข็งทางใจของกรอทเบอร์ก 

(Grothberg, 1995) โดยดดัแปลงจากแนวทางการจดักจิกรรมการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจของ

นายแพทยป์ระเวช ตนัตพิวิฒันสกุล ประกอบดว้ย 5 กจิกรรม รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบบนัทกึขอ้มลู

ส่วนบุคคล และแบบประเมนิความคดิฆ่าตวัตาย ของ Beck เครื่องมอืกํากบัการทดลอง คอื แบบ

ประเมนิพลงัสุขภาพจติ ของกรมสุขภาพจติ เครื่องมอืทุกชนิดผ่านการทดสอบความตรงตามเน้ือหา
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จากผูท้รงคุณวุฒจิาํนวน 5 ท่าน ทดสอบค่าความเทีย่งของแบบประเมนิความคดิฆ่าตวัตายของเบค 

และแบบประเมนิพลงัสุขภาพจติ โดยใช้ค่าสมัประสทิธิค์รอนบาคอลัฟามคี่าเท่ากบั .85 และ .81 

ตามลาํดบัวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชค้่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและสถติทิดสอบค่าท ีผลการศกึษา: 

1) ค่าเฉลี่ยของคะแนนความคิดฆ่าตัวตายในผู้ที่พยายามฆ่าตัวตายหลังได้ร ับโปรแกรมการ

เสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจตํ่ากว่าก่อนทดลอง อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  2) ค่าเฉลีย่

ของคะแนนความคดิฆ่าตวัตายในผู้ที่พยายามฆ่าตวัตายหลงัได้รบัโปรแกรมการเสรมิสร้างความ

เขม้แขง็ทางใจตํ่ากว่าผูท้ีไ่ดร้บัการพยาบาลตามปกตอิยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

  นิกร เปลี่ยววญิญา (2550) ศึกษาการประเมนิโครงการเรื่องการเสรมิความเข้มแขง็

ทางใจเพื่อป้องกนัการฆ่าตวัตาย  โดยกลุ่มตวัอย่าง ทีใ่ชใ้นการศกึษาไดแ้ก่ นักเรยีนในสถานศกึษา

จงัหวดัเชยีงใหมแ่ละลาํพูน จาํนวน 79 คน โดยใชแ้บบประเมนิความเขม้แขง็ทางใจ ตามแนวคดิของ 

Grothbcrgc (1995) ประเมนิก่อนและหลงัโครงการ ผลการวิจยัพบว่า บรบิทของโครงการภาพ

รวมอยู่ในระดบัมาก โดยบรบิทความสมัพันธ์ภายในครอบครวัเป็นรากฐานที่สําคญัที่สุด การมี

สุขภาพจติที่ด ีมคี่าเฉลี่ยการรบัรูม้ากที่สุด และค่าเฉลี่ยของความเขม้แขง็ทางใจภายหลงัทีไ่ด้เข้า 

รว่มโครงการมคี่าสงูกว่าก่อนการเขา้รว่มโครงการอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิี ่0.05 

  อรุณลกัษณ์ คงไพศาลโสภณ (2556) ทําการศกึษาปัจจยัคดัสรรทีม่คีวามสมัพนัธ์กบั

ความเขม้แขง็ทางใจของผูป่้วยโรคซมึเศรา้สูงอายุ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาความเขม้แขง็ทางใจ

ของผู้ป่วยโรคซมึเศรา้สูงอายุ และศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างเพศ สถานภาพสมรส การเจบ็ป่วย

เรือ้รงั รายไดค้รอบครวั ความสามารถในการทําหน้าทีข่องผูส้งูอาย ุความสามารถในการรูค้ดิ ความ

สิ้นหวงั การสนับสนุนทางสงัคมและภาวะซมึเศร้ากบัความเข้มแขง็ทางใจของผู้ป่วยโรคซมึเศร้า

สูงอายุ กลุ่มตวัอย่างคือ ผู้ป่วยโรคซมึเศร้าสูงอายุแผนกผู้ป่วยนอกสถาบนัจติเวชศาสตร์สมเด็จ

เจา้พระยาและสถาบนักลัยาณ์ราชนครนิทร ์จาํนวน 165 ราย ไดร้บัการสุ่มอยา่งง่าย เครือ่งมอืในการ

รวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 1) แบบประเมนิสภาพสมองเบื้องต้น 2) แบบประเมนิความเศร้าของ

ผูสู้งอายุไทย 3) แบบบนัทกึขอ้มูลส่วนบุคคล 4) แบบประเมนิความเขม้แขง็ทางใจ 5)แบบประเมนิ

ความสามารถในการทําหน้าที่ของผู้สูงอายุ 6) แบบประเมนิความสิ้นหวงัของผู้สูงอายุ 7) แบบ

ประเมนิการสนับสนุนทางสงัคม โดยมดีชันีความตรงของเครื่องมอื ดงัน้ี แบบวดัที่ 4, 5, 6 และ 7 

เท่ากบั .84, .81, .88 และ .96 ตามลําดบั ค่าความเที่ยงของแบบวดัที่ 1, 2, 4, 5, 6 และ 7 เท่ากบั 

.74 , .85, .89 , .79 , .88 และ .82 ตามลาํดบั วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิบรรยาย สถติสิหสมัพนัธ์

พอยท์ไบซีเรียล สถิติสหสัมพันธ์สเปียร์แมนและสถิติสหสัมพันธ์เพียร์สัน โดยกําหนดความมี

นัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 และ .05 ผลการวจิยัสรุปได้ว่า 1. ผู้ป่วยโรคซมึเศรา้สูงอายุมคีวาม

เข้มแข็งทางใจระดบัตํ่า (Mean = 64.79, ± SD = 17.63) 2. เพศ สถานภาพสมรส การเจ็บป่วย

เรือ้รงั รายไดค้รอบครวัต่อเดอืนไม่มคีวามสมัพนัธก์บัความเขม้แขง็ทางใจ 3. ความสามารถในการ

ทาํหน้าทีข่องผูสู้งอายุ ความสามารถในการรูค้ดิและการสนบัสนุนทางสงัคมมคีวามสมัพนัธท์างบวก

กบัความเขม้แขง็ทางใจของผูป่้วยโรคซมึเศรา้สูงอายุอย่างมนีัยสําคญั ที่ระดบั .05 (r = .301, .172 

และ .456) ตามลําดบั 4. ความสิ้นหวงัและภาวะซมึเศรา้ มคีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัความเข้มแขง็
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ทางใจของผูป่้วยโรคซมึเศรา้สูงอายุ ทีร่ะดบั .01 (r = -.510 และ r = -.525) ตามลําดบัขอ้เสนอแนะ

ในการปฏบิตักิารพยาบาลผูป่้วยโรคซมึเศรา้สูงอายุ ควรมกีารส่งเสรมิความสามารถในการทําหน้าที ่

การสนบัสนุนทางสงัคม รวมทัง้ลดความสิน้หวงัและภาวะซมึเศรา้เพื่อเพิม่ความเขม้แขง็ทางใจใหแ้ก่

ผูป่้วยโรคซมึเศรา้สงูอาย ุ

  ณิชารศัม ์พะยอมยงค์ (2559) ทําการศึกษาผลของการให้คําปรกึษาแบบบุคคลเป็น

ศูนยก์ลางตามแนวคดิของโรเจอรสท์ีม่ต่ีอความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองและความเขม้แขง็ทางจติใจ

ของเดก็ด้อยโอกาส โดยมจีดุประสงคเ์พื่อศกึษาผลของการใหก้ารปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลาง

ตามแนวคดิของ Rogers ต่อความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองและความเขม้แขง็ทางจติใจในเดก็ด้อย

โอกาส รูปแบบการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่างเดี่ยว และมกีารเก็บข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยใช้บทสนทนาระหว่างผู้วจิยัและกลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้น้ีเป็น เด็ก

ดอ้ยโอกาส มลูนิธนิกขมิน้ จงัหวดัเชยีงใหม ่โดยการคดัเลอืกเดก็ทีม่คีะแนนความรูส้กึเหน็คุณค่าใน

ตนเองและความเข้มแขง็ทางจติใจตํ่ากว่าค่าเฉลี่ยและมคีวามสมคัรใจ จํานวน 5 คน แต่ละคนจะ

ได้รบัการปรกึษา 10 ครัง้ๆ ละ 50 นาท ี– 60 นาท ีเครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัคอื แบบวดัความรูส้กึ

เหน็คุณค่าในตนเอง แบบวดัความเขม้แขง็ทางจติใจ และ การปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลางตาม

แนวคดิของ Rogers การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณใชส้ถติกิารวเิคราะหค์วามต่างแตกของค่าเฉลี่ย

แบบวดัซ้่า (repeated measures ANOVA) ส่วนข้อมูลเชงิคุณภาพใช้การวเิคราะห์จากบทสนทนา

ระหว่างผูว้จิยั และกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างทีไ่ดเ้ขา้ร่วมการปรกึษาแบบบุคคล

เป็นศูนยก์ลางตามแนวคดิของ Rogers ทัง้ 5 คนมคีวามรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเอง และ ความเขม้แขง็

ทางจติใจเพิม่ขึน้อยา่งมนียัส่าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 และ การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพแสดงให้

เหน็ กลุ่มตวัอยา่งรบัรูถ้งึความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเอง และ พฒันาความเขม้แขง็ทางจติใจมากขึน้ 

  มลวภิา เหมอืยพรหม (2558) ทําการศกึษาโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจ

ในการป้องกันการฆ่าตัวตายในกลุ่มนักเรยีนมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยการศึกษาครัง้น้ี เป็น

การศึกษาผลของโปรแกรมการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ทางใจต่อปัจจยัป้องกนัด้านบุคคลในการ

ป้องกนัการฆ่าตวัตาย ของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรยีนมธัยมศึกษาแห่งหน่ึง ใน

จงัหวดัสกลนคร กลุ่มเป้าหมายคอืนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย จาํนวน 9 คน ที่มคี่าคะแนน

ปัจจยัป้องกนัด้านบุคคลเฉลีย่ตํ่ากว่า 75 คะแนน และมแีนวโน้มที่จะฆ่าตวัตายระดบัปานกลาง ถงึ 

ระดบัรุนแรง กลุ่มเป้าหมายได้รบัการฝึกโปรแกรมการเสรมิสร้างความเข้มแข็งทางใจต่อปัจจยั

ปกป้องในการป้องกนัการฆ่าตวัตาย จากผู้ศึกษาระยะเวลา 4 สปัดาห์ๆ 3 ครัง้ ๆ ละประมาณ 1 

ชัว่โมง 30 นาท ีเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลูคอื 1. แบบบนัทกึขอ้มลูส่วนบุคคล 2. แบบประเมนิ

การฆ่าตวัตาย 8 คําถาม (8Q) 3. แบบประเมนิปัจจยัป้องกนัดา้นบุคคล  4.โปรแกรมการเสรมิสรา้ง

ความเขม้แขง็ทางใจ ผลการศึกษาพบว่า คะแนนปัจจยัป้องกนัด้านบุคคลของกลุ่มเป้าหมายหลงั

ไดร้บัโปรแกรมเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางใจในการป้องกนัการฆา่ตวัตายทัง้ 1 เดอืน และ4 เดอืนมี

คะแนนสูงกว่า ก่อนได้รบัโปรแกรม และไม่มคีวามคดิในการฆ่าตวัตาย กลุ่มเป้าหมาย 3 คนไม่

สามารถติดต่อได้ เน่ืองจากจบการศึกษา ผลการศกึษาครัง้น้ีแสดงให้เห็นว่าโปรแกรมเสรมิสร้าง
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ความเขม้เขง็ทางใจ มปีระสทิธผิลในการเสรมิสรา้งปัจจยัปกป้องในการป้องกนัการฆา่ตวัตายในกลุ่ม

วยัรุน่ได ้แต่ควรมกีารตดิตามต่อเน่ือง 

  3.6.2 งานวิจยัในต่างประเทศ 

  Scuddcr et al. (2008) ไดศ้กึษาถงึปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัความเขม้แขท็างใจ โดย

รปูแบบการศกึษาชาเชงิคุณภาพ โดยสมัภาษณ์เดก็วยัรุ่นอายุ 15 ปี จาํนวน 3 ราย ในสถานบรกิาร

ปฐมภูม ที่มีปัญหาครอบครัว มารดาบิดาติดยา และทิ้งครอบครัว ผลการพบว่า ปัจจัยที่มี

ความสมัพนัธ์กบัความเข้มแขง็ทางใจของวยัรุ่น ได้แก่ ปัจจยัด้านบุคลกิภาพ ซึ่งเป็นปัจจยัภายใน 

ได้แก่ การมีเอกลักษณ์ของตน การสามารกควบคุมตนเอง ความเชื่อ ความฉลาด ส่วนปัจจยั

ภายนอก ไดแ้ก่ ครอบครวัและชุมชน โดยการศกึษาพบว่า วยัรุ่นที่ไดร้บัคําแนะนําจากบดิามารดา 

การเป็นที่คาดหวงัของครอบครวั การมชีวีติแบบอยู่ในกฎระเบยีบและมหีน้าที่ความรบัผดิชอบต่อ

ครอบครวั รวมทัง้การมสีมัพนัธภาพทีด่ใีนครอบครวัเหล่าน้ีช่วยส่งเสรมิใหเ้ดก็และวยัรุ่นมพีฒันาการ

ทีด่แีละ ยงัสามารถมกีารตดัสนิใจทีด่ใีนการเผชญิความเสีย่งต่าง ๆ ไดด้ดีว้ย 

  loan R. Asamow (2008) ได้ศึกษาประสิทธิภาพ การให้คําปรึกษาเบื้องต้นแก่

ครอบครวัของวยัรุ่นทีพ่ยายามฆ่าตวัตาย โดยศกึษาในวยัรุ่นทีพ่ยายามฆ่าตวัตายใน 3 เดอืนก่อนที่

จะเขา้ร่วมการศกึษา ผลการศกึษาพบว่า สมาชกิในครอบครวัมกีารสื่อสารเกี่ยวกบัความเศรา้ใจซึ่ง

กนัและกนั รวมทัง้ร่วมกนัแก้ไขปัญหา ช่วย ลดความคดิและการกระทําทีจ่ะพยายามฆ่าตวัตายของ

วยัรุน่ได ้ส่งผลใหว้ยัรุน่มคีวามเขม้แขง็ทางใจเพิม่มากขึน้ 

 

4.  บริบทเก่ียวกบัสถานพินิจคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

 4.1 ประวติัและความเป็นมา 

 ขณะที่ใช้กฎหมายลกัษณะอาญา ร.ศ. 127 มกีารควบคุมเดก็ที่กระทําผดิโดยในปี พ.ศ. 

2450 ได้จดัตัง้โรงเรยีนดดัสนัดานขึน้ที่เกาะสชีงั อําเภอศรรีาชา จงัหวดัชลบุรเีพื่อควบคุมผู้กระทํา

ผดิซึง่มอีายุระหว่าง 10-16 ปี อยูใ่นความดแูลของกรมตํารวจและในเวลาต่อมาไดโ้อนไปอยู่ในความ

ดูแลของกรมราชทัณฑ์ หลังจากนั ้นมีพระราชบัญญัติราชทัณฑ์พุทธศักราช 2479 และ

พระราชบญัญตัจิดัการฝึกและอบรมเด็กบางจําพวกพุทธศกัราช 2479 วางหลกัปฏบิตัต่ิอนักโทษ

ผูใ้หญ่กบันักโทษเดก็ และเปลี่ยนชื่อจากโรงเรยีนดดัสนัดานมาเป็นโรงเรยีนฝึกอาชพีพรอ้มทัง้ยา้ย

มาตัง้ทีต่ําบลเกาะใหญ่ อําเภอบางไทร จงัหวดัพระนครศรอียธุยา และเมื่อปี 2501 กรมราชทณัฑไ์ด้

โอนกจิการโรงเรยีนฝึกอาชพีไปให ้กรมประชาสงเคราะหด์ําเนินการซึง่กรมประชาสงเคราะห ์ไดร้บั

เดก็ไวฝึ้กอบรม ณ เยาวชนสถาน บา้นห้วยโป่ง จงัหวดัระยอง โดยรฐับาลเหน็ว่าการปฏบิตัต่ิอเดก็

ในระหว่างจบักุมหรอืพจิารณาคดโีดยใชว้ธิกีารเช่นเดยีวกบัผูใ้หญ่นัน้เป็นวธิกีารทีไ่ม่เหมาะสม และ

เป็นผลเสียต่อเด็กจึงได้ตราพระราชบัญญัติจ ัดตัง้ศาลคดีเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2494 และ

พระราชบญัญตัวิธิพีจิารณาคดเีดก็และเยาวชน พ.ศ. 2494 และกระทรวงยุตธิรรม ไดเ้ปิดดาํเนินการ 

ศาลคดเีดก็และเยาวชนกลาง กบัสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็กลาง เมื่อวนัที ่28 มกราคม 2495 มทีี่
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ทําการชัว่คราวทีศ่าลแขวงพระนครใต้ (เดมิ) ตําบลตลาดน้อย อําเภอสมัพนัธวงศ์ จงัหวดัพระนคร 

ซึ่งภายหลงัได้ย้ายมาอยู่อาคารที่ถนนราชนีิ ใกล้ศาลเจ้าพ่อหลกัเมอืง ต่อมาเหน็ความสําคญัของ

สถาบนัครอบครวัว่ามคีวามสําคญัต่อการแก้ไขปัญหาของเด็กและเยาวชนจงึนําคดคีรอบครวัมา

พจิารณาในศาลน้ีด้วย โดยยกเลกิกฎหมายเดิมทัง้สองฉบบัและให้ใช้พระราชบญัญตัิจดัตัง้ศาล

เยาวชนและครอบครวัและวธิพีจิารณาคดเียาวชนและครอบครวั พ.ศ. 2534 แทน พรอ้มทัง้เปลี่ยน

ชื่อศาลคดเีดก็และเยาวชนและสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็ มาเป็น ศาลเยาวชนและครอบครวั และ

สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน 

 กรมก่อกําเนินโดยมาตรา 33 (6) แห่งพระราชบญัญตัปิรบัปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 

2545 ประกาศในราชกจิจานุเบกษา เล่ม 119 ตอนที ่99 ก. เมื่อวนัที ่2 ตุลาคม 2545 ซึง่มผีลบงัคบั

ใชว้นัที ่3 ตุลาคม 2545 และไดม้กีฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน 

กระทรวงยตุธิรรม พ.ศ.2545 มหีน่วยงานในสงักดั 5 หน่วยงาน ไดแ้ก่สาํนกังานเลขานุการกรม ศูนย์

ฝึกและอบรมเดก็และเยาวชน สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชนกรุงเทพมหานคร สถานพนิิจ

และคุม้ครองเดก็และเยาวชนจงัหวดั สาํนักพฒันาระบบงานยตุธิรรมเดก็และเยาวชนโดยภารกจิของ

สถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนเดมินัน้ถูกแยกส่วนการฝึกอบรมเด็กและเยาวชนไปอยู่ที่

ศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนแทน และกรมได้เปิดดําเนินการสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และ

เยาวชนครบทุกจงัหวดั เมือ่วนัที ่7 สงิหาคม 2549 ส่วนศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนมกีระจาย

อยูท่ ัว่ประเทศ รวม 19 ศูนย ์

 ภายหลงักรมเกดิแลว้มกีารเปลีย่นแปลงกฎหมายอกีครัง้หน่ึง คอื ไดย้กเลกิกฎหมายเดมิ

และใชพ้ระราชบญัญตัศิาลเยาวชนและครอบครวั และวธิพีจิารณาคดเีดก็และเยาวชนและครอบครวั 

พ.ศ. 2553 ซึง่ประกาศในราชกจิจานุเบกษาเมื่อ 22 พฤศจกิายน 2553 โดยมผีลใหใ้ชบ้งัคบัเมื่อพ้น

หน่ึงรอ้ยแปดสบิวนั นบัแต่วนัประกาศในราชกจิจานุเบกษา 

 วสิยัทศัน์ 

  “เป็นองคก์รทีจ่ะทําใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทีด่แีก่เดก็และเยาวชนภายใต้กระบวนการ

ยตุธิรรม” 

 พนัธกจิ 

  1) พทิกัษ์ผูเ้ยาวเ์พื่อสวสัดภิาพและอนาคต 

  2) ยกระดบัคณุภาพและการดแูล แกไ้ข บาํบดัฟ้ืนฟู เดก็และเยาวชน 

  3) พฒันาบุคลากรและระบบงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 ภารกจิ 

  1) พิทักษ์คุ้มครองสิทธิและสวัสดิภาพเด็ก เยาวชน ผู้เยาว์และครอบครวัที่เข้าสู่

กระบวนการยตุธิรรม โดยส่งเสรมิการใช ้กระบวนการยตุธิรรมทางเลอืกและมาตรการอื่นๆ  

  2) ดําเนินการด้านคด ีดา้นการป้องกนั บําบดั แก้ไข ฟ้ืนฟู พฒันาและสงเคราะห์และ

ตดิตามประเมนิผล 
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  3) ประสานความร่วมมอืและสรา้งเครอืข่ายกบัชุมชน องค์กรภาครฐั ภาคเอกชนทัง้

ภายในและต่างประเทศ เพื่อสนับสนุนกระบวนการยุตธิรรมและป้องกนัการกระทําผดิของเดก็และ

เยาวชน 

  4) ศึกษา วิเคราะห์ วจิยัและพฒันากฎหมาย รูปแบบและวธิีการปฏบิตัิต่อเด็กและ

เยาวชน 

  5) พฒันาการบรหิารจดัการและบุคลากรดว้ยระบบการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี

 คา่นิยมรว่ม (UKED) 

  “สามัคคี (Unity) มีเมตตา (Kindness) มุ่ งมัน่  (Effort) พัฒนาเด็กและเยาวชน 

(Development) “ 

 4.2 หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

  4.2.1 กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 

  กลุ่มพฒันาระบบบรหิารมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) ให้คําปรกึษา เร่งเรา้ ประสานและกํากบั ดูแล การบรหิารของหน่วยงานของ

ส่วนราชการใหเ้ป็นไปตามเจตนารมยข์อง พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ 

   2) ติดตามและแก้ไขปัญหาในการดําเนินการหลงัการใช้พ.ร.บ.ระเบยีบบรหิาร

ราชการแผ่นดนิ และ พ.ร.บ. ประปรงุกระทรวง ทบวงกรม 

   3) สนับสนุน ดูแล การการดําเนินการตามแผนปฏิรูประบบบรหิารงานภาครฐั

เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ําหนด 

   4) ประสานการดําเนินงานกบั พ.ร.บ. รวมทัง้การจดัทํารายงานประจําปีเกี่ยวกบั

การพฒันางานราชการของส่วนราชการ เสนอต่อ ก.พ.ร. 

  4.2.2 สาํนักพฒันาระบบงานยติุธรรมเดก็และเยาวชน 

  สาํนกัพฒันาระบบงานยตุธิรรมเดก็และเยาวชนมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) พฒันาระบบรูปแบบมาตรฐานแนวทางปฏบิตัดิา้นการพฒันาระบบบรหิารงาน

ยตุธิรรมเดก็และเยาวชน งานคดกีารจําแนก บําบดั แก้ไข ฟ้ืนฟูป้องกนั พฒันาสงเคราะหแ์ละการ

สาธารณสุขในสถานควบคุม รวมทัง้งานป้องกนัเดก็และเยาวชนกระทําความผดิ 

   2) กํากบัการ ดูแล ใหค้ําปรกึษาแนะนํา ส่งเสรมิ ดา้นการพฒันาระบบบรหิารงาน

ยุติธรรมเด็กและเยาวชน งานคดกีารจําแนกการบําบดั แก้ไข ป้องกนั พฒันา สงเคราะห์และการ

สาธารณสุขในสถานควบคุม และงานป้องกนัเดก็และเยาวชนกระทาํความผดิ 

   3) ประสานความร่วมมอืทางวชิาการด้านการบําบดั แก้ไข ฟ้ืนฟูป้องกนั พฒันา 

สงเคราะหเ์ดก็และเยาวชน 

   4) ดําเนินการด้านกจิกรรมชุมชน และประสานความร่วมมอืเพื่อการพทิกัษ์และ

คุม้ครองสทิธเิดก็และเยาวชน 



53 

 

   5) จดัทําประสานแผนการปฏบิตังิานของกรม ให้สอดคลอ้งกบันโยบายและแผน

ของกระทรวง 

   6) กํากบั ดูแล ให้คําปรกึษา ติดตาม ประเมนิ ผลการปฏบิตัิงานตามแผนและ

โครงการของหน่วยงาน 

   7) การจดัระบบ สาํรวจจดัเกบ็ขอ้มลูของหน่วยงานและเป็นศูนยข์อ้มลูของกรม 

  4.2.3 สาํนักงานเลขานุการกรม 

  สาํนกังานเลขานุการกรมมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) ปฏบิตัหิน้าที่เกี่ยวกบัราชการทัว่ไปของกรมและราชการที่มไิด้แยกเป็นหน้าที่

ของกองหรอื ส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 

   2) ปฏบิตังิานสารบรรณของกรม  

   3) ปฏบิตังิานช่วยอํานวยการประสานราชการและงานเลขานุการของกรม  

   4) ประชาสมัพนัธเ์ผยแพรก่จิกรรมของหน่วยงานในสงักดักรม  

   5) งานบรหิารงานบุคคล  

   6) งานการเงนิ การบญัชงีบประมาณ พสัดุและยานพาหนะของกรม  

   7) ปฏบิตังิานอื่นทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

  4.2.4 สถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน กรงุเทพมหานคร และจงัหวดั 

  สถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน กรุงเทพมหานคร และจงัหวดัมหีน้าที่ความ

รบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) ดําเนินการดา้นการสบืเสาะ ประมวลขอ้เทจ็จรงิในคดอีาญา คดคีรอบครวั และ

กํากบัดแูลรกัษาทรพัยส์นิและสทิธปิระโยชน์ของผูเ้ยาวต์ามคําพพิากษาหรอืคาํสัง่ศาล  

   2) ดําเนินการด้านการควบคุม ดูแล บําบดั แก้ไข ฟ้ืนฟูป้องกนั พฒันาพฤตนิิสยั 

และสงเคราะหเ์ดก็และเยาวชน ระหว่างการสอบสวนหรอืการพจิารณาคด ี 

   3) ดําเนินการด้านกจิกรรมชุมชนและประสานความร่วมมอื เพื่อการพทิกัษ์และ

คุม้ครองสทิธเิดก็และเยาวชน 

  4.2.5 ศนูยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชน 

  ศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) ดําเนินการด้านการควบคุม ดูแล บําบดั แก้ไข ฟ้ืนฟูป้องกนั พฒันาพฤตนิิสยั 

และสงเคราะหเ์ดก็และเยาวชนทีศ่าลมคีาํพพิากษา หรอืคาํสัง่ใหเ้ขา้รบัการฝึกอบรม  

   2) ดําเนินการด้านกิจกรรมชุมชนและประสานความร่วมมอืเพื่อการพทิกัษ์และ

คุม้ครองสทิธ ิเดก็และเยาวชน 

  4.2.6 กองบริหารทรพัยากรบคุคล 

  กองบรหิารทรพัยากรบุคคลมหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

   1) บรหิารงานทรพัยากรบุคคลและจดัระบบงานของกรม  
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   2) ปฏบิตังิานร่วมกบัหรอืสนับสนุนการปฏบิตังิานของหน่วยงานอื่น ที่เกี่ยวขอ้ง

หรอืทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

  4.2.7 นโยบายและยทุธศาสตร ์

  นโยบายและยทุธศาสตรห์น้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดงัน้ี 

  1) พฒันาการบาํบดั แกไ้ข ฟ้ืนฟู ใหเ้ดก็ และเยาวชนกลบัคนืสู่สงัคม 

  2) ส่งเสรมิบทบาทและสนบัสนุนเพื่อป้องกนัการก่ออาชญากรรมในเดก็และเยาวชน 

  3) ขยายดแูลสทิธเิดก็และสวสัดภิาพของเยาวชนในกระบวนการยตุธิรรมเตม็รปู 

  4) เสรมิสรา้งและพฒันาบุคลากรและระบบงาน 

 4.3 บรรยากาศภายในสถานพินิจคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

 จากการศึกษารายงานที่เกี่ยวข้องกบับรรยากาศชวีติความเป็นอยู่ของเยาวชนในสถาน

พนิิจคุม้ครองเดก็และเยาวชน (ยนิูเซฟประเทศไทย, 2560) สามารถสรปุสาระสาํคญัไดด้งัน้ี  

  1) ในสถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนและศูนย์ฝึกอบรมเด็กและเยาวชนมี

สภาพความเป็นอยู่ทีแ่ออดั ยกตวัอยา่งเช่นในเดอืนพฤษภาคม 2554 มจีาํนวนเดก็เฉลีย่ต่อวนัอยู่ที่ 

3,600 คนทีใ่นสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน และอกี 6,900 คนอยูใ่นศูนยฝึ์กอบรมเดก็และ

เยาวชน นอกเหนือจากน้ีไม่มกีารควบคุมตวัเดก็แยกออกจากกนัโดยใชเ้กณฑอ์าย ุหรอืความรุนแรง

ของคด ี

  2) ขาดสถานที่และอุปกรณ์ การให้บริการและกิจกรรมในศูนย์ฝึกอบรมเด็กและ

เยาวชนที่ตอบสนองความจําเป็นของเด็กและเยาวชนที่กระทําผดิโดยเฉพาะในการช่วยส่งเสรมิ

พฒันาการและช่วยใหพ้วกเขาเรยีนรูแ้ละสามารถกลบัสู่สงัคมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

  3) ขาดการตดิตามและช่วยเหลอืเดก็และครอบครวัอย่างเป็นระบบภายหลงัจากทีเ่ดก็

ถูกปล่อยตวั ซึ่งเป็นสิง่ที่สําคญัอย่างยิง่ในการช่วยให้เด็กและเยาวชนการกลบัคนืสู่สงัคมอย่างมี

คุณภาพ ดว้ยเหตุน้ีเยาวชนทีก่ระทาํผดิหลายคนจงึกระทาํผดิซํ้าอกี 

  4) สงัคมมทีศันคตใินทางลบต่อเดก็และเยาวชนที่กระทําผดิ อนัเป็นสาเหตุทําให้คน

ส่วนใหญ่เหน็ชอบกบัการใชม้าตรการลงโทษทีรุ่นแรงต่อเดก็และเยาวชนกลุ่มน้ี ซึง่ถอืเป็นมาตรการ

ทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพในการลดการกระทําผดิของเดก็และเยาวชน 

  5) ทศันคตเิชงิลบและการขาดความเขา้ใจของสงัคมยงัทําใหเ้ดก็และเยาวชนทีก่ระทํา

ผิดขาดโอกาสกลับตัวเป็นคนที่มีคุณภาพของสังคมหลังถูกปล่อยตัว เช่นการสมคัรงาน หรือ

การศกึษาต่อ โดยมกัถูกตราหน้าจากสงัคมว่าเป็นคน “ไมด่”ี 

 

 4.4 ภาวะของเดก็และเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

 สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน เป็นหน่วยงานทีต่ ัง้ขึน้ควบคู่กบัศาลเยาวชนและ

ครอบครวั มผีู้อํานวยการสถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนเป็นผู้บงัคบับญัชา ภายใต้การ
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ควบคุมสัง่การของอธบิดผีูพ้พิากษาศาลเยาวชน และครอบครวักลางเปิดดาํเนินการทัง้ในส่วนกลาง

และส่วนภูมภิาค รวม 29 จงัหวดั ในส่วนกลางกรงุเทพมหานคร คอื สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และ

เยาวชนกลางในส่วนภูมภิาคเรยีกว่า สถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจงัหวดั ในจํานวน

สถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน ทีเ่ปิดดาํเนินการ ใน 29 จงัหวดั มเีพยีง 10 จงัหวดั (รวมทัง้

กรุงเทพ-มหานคร) ทีเ่ปิดเป็นสถานฝึกและอบรมมเีดก็และเยาวชนอยู่ในความรบัผดิชอบ โดยสถาน

พนิิจฯ นัน้ๆ ทําหน้าทีใ่หก้ารสงเคราะหเ์ลีย้งดแูละพฒันาบุคลกิลกัษณะ และพฤตกิรรมของเดก็และ

เยาวชนผู้หลงผิดระยะหน่ึงเพื่อให้กลับตนเป็นพลเมืองดี นอกจากน้ีตามมาตรา 38 แห่ง 

พระราชบญัญตัิจดัตัง้ศาลเยาวชนและครอบครวั และวธิพีจิารณาคดเียาวชนและครอบครวั พ.ศ. 

2534 ได้กําหนดไว้ว่าในระหว่างที่เด็กหรือเยาวชนอยู่ในความควบคุมของสถานพินิจฯ ให้

ผู้อํานวยการสถานพนิิจ มอีํานาจหน้าที่ในการจดัให้เดก็หรอืเยาวชน ได้ศกึษาเล่าเรยีนวชิาสามญั

อยา่งน้อยใหพ้ออ่านออกเขยีนได้ ฝึกอาชพีหรอืวชิาชพีหรอืใหป้ฏบิตังิานอื่นใด เพื่อมใิหม้เีวลาว่าง

โดยไม่จําเป็น ให้เหมาะสมกบัจติใจและสุขภาพของเด็กหรอืเยาวชนนัน้ จากการศึกษารวบรวม

ขอ้มูลเกี่ยวกบัภาวะของเด็กและเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน สามารถสรุป

สาระสาํคญัไดด้งัน้ี (กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, 2560) 

  4.4.1 ข้อมลูทัว่ไปของเดก็และเยาวชนในสถานพินิจฯ 

  เด็กและเยาวชนที่ถูกจบักุมส่วนใหญ่ (ร้อยละ 82.0) มีอายุระหว่าง 15-18 ปี จบ

การศกึษาระดบัประถมศกึษา รอ้ยละ 43.3 ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น รอ้ยละ 32.0 โดยสาเหตุของ

การกระทาํความผดิส่วนใหญ่ เกดิจากการคบเพื่อน สภาพครอบครวั สภาพฐานะทางเศรษฐกจิ และ

ความรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ โดยจากการตรวจพเิคราะห์ทางกายของเดก็และเยาวชนในวนัแรกที่รบัตวั 

ของกองแพทย ์สถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน ประจําปี พ.ศ.2540 จํานวน เดก็ที่รบัการ

ตรวจ 8,478 คน พบว่าเด็กและเยาวชนที่ถูกจบักุมในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล มโีรค

ประจําตวัเกนิกว่า รอ้ยละ 50 (รอ้ยละ 54.2) ซึ่งได้แก่โรคเกี่ยวกบัระบบต่อมต่าง ๆ (รอ้ยละ 11.2) 

ฟันผุ ฟันหกั (รอ้ยละ 10.2) ไวรสัตบัอกัเสบชนิดบ(ีรอ้ยละ 7.2) ผวิหนงั (รอ้ยละ 4.8) ระบบทางเดนิ

หายใจ (รอ้ยละ 4.7) ตดิยาเสพตดิ (รอ้ยละ 4.6) เอดส ์(รอ้ยละ 3.6) ฯลฯ 

  4.4.2 พฤติกรรมด้านอนามยั 

  ในส่วนอนามยัเด็กวยัเรยีนและเยาวชน สํานักส่งเสรมิสุขภาพ กรมอนามยั ได้เข้า

ดาํเนินการวจิยัเพื่อศกึษาถงึความรู ้และพฤตกิรรมดา้นอนามยั ขัน้พืน้ฐานในชวีติประจาํวนัของเดก็

และเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน พร้อมทัง้ศึกษาถึงปัจจยัด้านตัวเด็กและ

ครอบครวัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัความรูแ้ละพฤตกิรรมในการดูแลสุขภาพของเดก็และเยาวชน โดยใช้

แบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่างที่ศึกษาเป็นเด็กและเยาวชนในสถานพนิิจฯ ในเขตกรุงเทพมหานคร  

รวม 2 แห่ง คอื บ้านเมตตาและบ้านปรานี จํานวนกลุ่มตวัอย่าง รวมทัง้สิ้น 386 คน เป็นชาย 248 

คน และหญงิ 138 คน ผลการศกึษาพบว่า 
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   1) ความรู้ด้านสุขภาพอนามยั พบว่าเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ มคีวามรู้ด้าน

สุขภาพอนามยัขัน้พืน้ฐาน อยูใ่นเกณฑท์ีด่ ีโดยสามารถตอบความรู ้เรือ่งสุขภาพอนามยัถูกต้อง เกนิ

กว่ารอ้ยละ 80 ในเรื่อง การดูแลสุขภาพตนเอง สาเหตุของการเกดิโรคผวิหนัง อาการของโรคหวดั 

และการตดิต่อของโรคเอดส ์และสามารถตอบถูกตอ้งเกนิกว่ารอ้ยละ 70 ในเรือ่ง สาเหตุของการเกดิ

โรคพยาธ ิลกัษณะของโรคกลาก และประเภทของสิง่เสพตดิ ส่วนความรูท้ีต่อบถูกตอ้ง น้อยกว่ารอ้ย

ละ 40 คอื เรือ่ง ลกัษณะของโรคเกลือ้น 

   2) พฤติกรรมด้านอนามยัของเด็กและเยาวชน พบว่า ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติ 

พฤตกิรรมดา้นอนามยัอยู่ในเกณฑท์ีด่ ีโดยเดก็และเยาวชนมากกว่ารอ้ยละ 80 ปฏบิตัตินไดถู้กต้อง

ในเรื่องการอาบน้ํา การแปรงฟัน การปฏบิตัตินเพื่อหลกีเลี่ยงจากโรคเอดส์ การล้างมอืหลงัการใช้

สว้ม การปฏบิตัตินเมื่อรูส้กึไม่สบาย ส่วนพฤตกิรรมอนามยัที่ปฎบิตัไิม่ถูกต้องเกนิกว่า รอ้ยละ 40 

ไดแ้ก่ การลา้งมอืก่อนรบัประทานอาหาร และวธิกีารปฏบิตัตินเพื่อหลกีเลีย่งจากโรคตดิต่อ เช่น หวดั 

ตาแดง ฯลฯ ผลจากการวจิยัดงักล่าว แสดงใหเ้หน็ว่าเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็

และเยาวชน ส่วนใหญ่มีความรู้ เรื่องสุขภาพอนามัย และมีการปฏิบัติพฤติกรรมอนามัยใน

ชวีติประจําวนั อยู่ในเกณฑ์ด ีแต่เมื่อพิจารณาประกอบกบัสถิติการเจบ็ป่วยของเด็กและเยาวชน 

ในขณะถูกควบคุมตวัอยู่ในสถานพนิิจฯต่าง ๆ ทัง้ในเขตกรุงเทพมหานคร และในส่วนภูมภิาค ซึ่ง

รวบรวมจากรายงานของเจ้าหน้าที่พยาบาล ของสถานพินิจฯ ปีพ.ศ. 2559 ในจงัหวัดระยอง 

นครสวรรค ์อุบลราชธานี สงขลา ราชบุร ีสุราษฎรธ์านี เชยีงใหม่ และสถานพนิิจฯ บา้นเมตตา บา้น

กรุณา และบ้านอุเบกขา ซึ่งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จะพบว่าเด็กและเยาวชนเข้ารับการ

รกัษาพยาบาลดว้ยโรคผวิหนงั และโรคเกีย่วกบัระบบทางเดนิหายใจมากทีสุ่ด 

  จากข้อมูลแสดงให้เห็นถึงสภาวะสุขภาพที่เป็นจรงิ ของเด็กและเยาวชนในขณะถูก

ควบคุมตวัอยู่ในสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัทีพ่บว่าเดก็

และเยาวชนมคีวามรู ้และพฤตกิรรมสุขภาพอยู่ในเกณฑท์ี่ด ีทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจากมปัีจจยัแวดล้อม

อื่นที่เกี่ยวขอ้งหรอืขดัขวางไม่ให้เกดิการปฏบิตั ิหรอืแมจ้ะปฏบิตัแิล้วกย็งัเกดิโรค ซึง่สํานักส่งเสรมิ

สุขภาพร่วมกบัสํานักอนามยัสิง่แวดลอ้ม กรมอนามยัไดจ้ดัทําโครงการประสานความร่วมมอืในการ

พฒันาสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน ในรูปแบบของเมอืงน่าอยู่ขึน้โดยมกีรมอนามยัและ

ศาลเยาวชนและครอบครวักลางร่วมกันรบัผดิชอบ ได้ทําการสํารวจสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมและ

สุขาภบิาลอาหารในสถานพนิิจฯในเขตกรงุเทพมหานคร รวม 3 แห่ง ไดแ้ก่ สถานพนิิจฯ บา้นเมตตา 

บา้นปรานี และบา้นอุเบกขา พบว่า ทัง้ 3 แห่งมปัีญหาทีต่อ้งปรบัปรงุแกไ้ข คอื 

   1) ดา้นสุขาภบิาลสิง่แวดลอ้ม 

    1.1) หอ้งน้ํา หอ้งสว้ม มไีมพ่อเพยีงต่อผูอ้ยูอ่าศยั 

    1.2) สภาพถงัเกบ็น้ําสาํหรบัอาบ ไมส่ะอาด และไมม่สีบู่พอเพยีง 

    1.3) ไม่มกีารจดัเก็บขยะที่เหมาะสม และไม่มกีารกําจดัขยะตดิเชื้อ เน่ืองจากมี

เดก็และเยาวชนที่ตดิเชื้อ HIV รวมอยู่ด้วย ภาชนะที่ใช้เก็บขยะไม่มฝีาปิด เป็นสาเหตุของการเกดิ

แมลง และสตัวท์ีเ่ป็นพาหะนําโรค 
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    1.4) หอนอนในสถานพนิิจฯ บางแห่งคบัแคบ แออดั เมื่อเทยีบกบัจํานวนเด็ก

และเยาวชนและไมม่กีารระบายอากาศทีด่พีอ 

   2) ดา้นสุขาภบิาลอาหาร 

    2.1) ไมม่โีต๊ะเตรยีมอาหาร และปรงุอาหารกบัพืน้ครวั 

    2.2) ไมม่อ่ีางลา้งอาหารสด และลา้งภาชนะใส่อาหาร 

    2.3) สภาพพืน้ครวัเปียกแฉะ 

    2.4) ไมม่โีต๊ะวางหมอ้และอาหารทีป่รงุสาํเรจ็ 

   3) ปัจจยัที่มีความสัมพันธ์กับความรู้ด้านสุขภาพอนามยั และพฤติกรรมด้าน

อนามยัของเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจและคุ้มครองเดก็และเยาวชน ที่ไดจ้ากการวเิคราะห์ โดย 

Multiple Regression 

    3.1) ปัจจยัด้านตวัเด็กและครอบครวั ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความรู้ของเด็กและ 

เยาวชน ไดแ้ก่ การอาศยัอยูก่บับดิา มารดา สถานภาพการสมรส เพศ และอาชพีของบดิามารดา 

    3.2) ปัจจยัดา้นตวัเดก็และครอบครวัทีม่คีวามสมัพนัธต่์อพฤตกิรรมดา้นอนามยั 

ไดแ้ก่ ระดบั การศกึษา เพศ และการอาศยัอยูก่บับดิามารดา 

 4.5 งานวิจยัท่ีทาํการศึกษาเก่ียวกบัสถานพินิจคุ้มครองเดก็และเยาวชน 

 กาญจนา คุณารกัษ์ (2555) เรื่อง การพฒันารปูแบบการป้องกนัการกระทําผดิซํ้าเกี่ยวกบั

ยาเสพตดิ: กรณีศกึษาสถานพนิิจและคุม้ครองเดก็และเยาวชน โดยผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัของการ

กระทาํผดิซํ้า คอื ระบบเศรษฐกจิ ระบบการเมอืงการปกครอง ระบบสงัคม และระบบการศกึษา ทว่า

สาเหตุที่แท้จรงิ คอื (1) ไม่ตระหนักรูว้่าการเสพยาเป็นการกระทําผดิ กฎหมาย (2) กลบัไปคบหา

สมาคมกบัเพื่อนกลุ่มทีเ่สพยา (3) ขาดโอกาสไนการเขา้รบัการดแูล รกัษา บาํบดั ฟ้ืนฟู อยา่งถูกตอ้ง 

(4) ขาดระบบสงัคมที่มปีระสทิธภิาพคอยช่วยเหลอื (5) ครอบครวัผู้ปกครองมกีารศึกษาน้อย ไม่

ทราบวธิกีารช่วยเหลอืทีถู่กต้อง (6) ขาดแรงจงูใจทีจ่ะเลกิเสพ (7) ไม่ตัง้ใจทีจ่ะเลกิเสพอย่างจรงิจงั 

(8) สงัคมไม่ยอมรบัและโม่ให้โอกาส กรณีรูปแบบการป้องกนัการกระทําผดิซํ้าที่พฒันาขึ้นม ี13 

ส่วนประกอบ คอื (1) เป้าประสงคข์องการป้องกนั (2) แผนการป้องกนั (3) นโยบายการป้องกนั (4) 

กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง (5) การประเมนิความเสีย่ง (6) การตระหนักรูเ้กี่ยวกบัธรรมชาตขิองเยาวชน 

(7) การคดักรอง (8) กจิกรรมและโปรแกรมการป้องกนั (9) การใหค้ําปรกึษาแนะนํา (10) การส่งต่อ 

ตดิตาม และประเมนิผล (11) การมคีวามตัง้ใจมุ่งในการป้องกนั (12) การมอีาชพี และ (13) การมี

เครือข่าย โดยอาจเรียกรูปแบบน้ีว่า GP-PLANSACTION MODEL ซึ่ง ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้การ

ประเมนิและรบัรองแลว้ 

 รจุริา บุญสิว้ (2555) เรื่อง คณุภาพชวีติในงานของบุคลากรในสงักดัศูนยฝึ์กและอบรมเดก็

และเยาวชนเขต 5 จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 1) คุณภาพชวีติในงานของ

บุคลากรในสงักดัศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชนเขต 5 จงัหวดัอุบลราชธานี โดยรวมและรายดา้น 

อยู่ในระดบัมาก 2) ผลการเปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติในงานของบุคลากรในสงักดัศูนยฝึ์กและอบรม



58 

 

เดก็และ เยาวชนเขต 5 จงัหวดัอุบลราชธานี จําแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายด้านพบว่า มี

ความ แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 3) ผลการเปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติในงาน

ของบุคลากรในสงักดัศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและ เยาวชนเขต 5 จงัหวดัอุบลราชธานี จําแนกตาม

ประสบการณ์การทํางาน โดยรวมพบวา่ มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 4) 

ผลการเปรยีบเทยีบคุณภาพชวีติในงานของบุคลากรในสงักดัศนูยฝึ์กและอบรมเดก็และ เยาวชนเขต 

5 จงัหวดัอุบลราชธานี จาํแนกตามเงนิเดอืน โดยรวมแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 อุษา น่วมเพชร (2554) เรื่อง ความสมัพนัธ์ระหว่างเหตุการณ์ในชวีติเชงิลบการครุ่นคดิ

แหล่งทกัษะภายในตนเองและปัญหาทางจติเวชของวยัรุ่นทีใ่ชส้ารเสพตดิในสถานพนิิจและคุม้ครอง

เดก็และเยาวชน จากผลการศกึษาพบว่า กลุ่มตวัอย่าง มอีายอูยู่ในช่วง 15-18 ปี อายุเฉลีย่ 16.9 ปี 

(S.D. = 1.02) ใชส้ารเสพตดิ ในครัง้แรกเมือ่อายเุฉลีย่ 14.25 ปี (Min = 10, Max = 17, S.D. = 1.68) 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มปัีญหาทางจติเวช (รอ้ย ละ80) และพบว่า การครุ่นคดิ มคีวามสมัพนัธ์เชงิ

ทํานายกบักลุ่มอาการซมึเศรา้ (OR=1.07; 95%CI: 1.01-1.13; p< 0.05) และกลุ่มอาการวติกกงัวล 

(OR= 1.09; 95%CI: 1.03-1.17; p<0.05) สําหรบัแหล่งทกัษะภายในตนเอง มคีวามสมัพนัธ์ เชงิ

ทํานายกบัความผดิปกตทิางบุคลกิภาพแบบต่อต้านสงัคม(OR=0.94; 95%CI: 0.91-0.97; JX0.05) 

โดยการครุน่คดิ สามารถทาํนายกลุ่มอาการซมึเศรา้ไดร้อ้ยละ 9 และสามารถทํานายกลุ่มอาการวติก

กงัวลไดร้อ้ยละ 22 สําหรบัแหล่ง ทกัษะภายในตนเองสามารถทํานายความผดิปกตทิางบุคลกิภาพ

แบบต่อต้านสังคมได้ร้อยละ 23 โดยที่ผลจากการศึกษาในครัง้น้ีแสคงให้เห็นว่าในการพัฒนา

โปรแกรมเพื่อลดความเสีย่งต่อปัญหาทางจติเวช ในวยัรุ่นทีม่ปีระวตัใิชส้ารเสพตดิในสถานพนิิจและ

คุ้มครองเด็กและเยาวชนนัน้ ควรส่งเสริมทกัษะในการควบคุมตนเองและการเผชิญปัญหาที่มี

ประสทิธภิาพ 

 คะนึงนิจ วหิคมาตย ์(2552) เรื่อง การมองตนเองในภาวะคนืสู่ครอบครวัและสงัคมของเดก็

และเยาวชนทีก่ระทําผดิซํ้าในศูนยฝึ์กและอบรมเดก็และเยาวชน ผลการศกึษาพบว่า การมองตนเอง

ของเดก็และเยาวชนทีก่ระทําผดิซํ้าในศูนยฝึ์กอบรมเดก็และเยาวชนมคีวามเชื่อมโยงกบปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างบุคคลกับสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น ครอบครวั เพื่อน ชุมชน แหล่งที่อยู่อาศัย และ

สภาพแวดลอ้มภายในตวัตน ไดแ้ก่ ความรูส้กึ การรบัรู ้การให ้ความหมาย การตคีวามและการเหน็

คุณค่าในตนเอง มผีลต่อการมองตนเองเละดําเนินพฤตกิรรม ทัง้ในทางดหีรอืไม่ด ีซึง่ภายหลงัการ

ปล่อยตวั เยาวชนจะกลบัไปเริม่ต้นในครอบครวัก่อนขึน้อยู่กบั ความสมัพนัธใ์นครอบครวัทีม่อียู่เดมิ

ดว้ย และจะพยายามเปลีย่นแปลงตนเองในทางที่ดขี ึน้ตามที่สงัคมคาดหวงั เช่น ทํางาน เรยีน เลกิ

คบเพื่อนที่ไม่ด ีแต่เมื่อกลบัสู่สงัคมเดมิแลว้ต้องเผชญิกบั สภาพการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อจติใจของ

เยาวชน เช่น ไมย่อมรบั ไม่ไวว้างใจ ตําหนิ ประทบัตรา และเพื่อลดรอยมลทนิประทบัจงึมกีารสรา้ง

พืน้ทีก่ารยอมรบัและจดัการปัญหาดว้ยตนเอง เช่น หลบหนี ใชช้วีติอยูก่บัเพื่อน ใชค้วามรนุแรง เมื่อ

มสีิง่ย ัว่ยุ หรอกดดนัจะผลกัตวัเองออกจาก สภาพการณ์นัน้แล้วกลบัไปกระทําความผดิซํ้าได้อีก 

เยาวชนตระหนักรู้ถึงผลดีผลเสียของการกระทําผิดเพียงแต่ไม่สามารมต่อต้านสิ่งยัว่ยุนัน้ได้ 

นอกจากน้ียงัเผชญิกบัปัจจยัเรา้ ได้แก่ ผลตอบแทนทัง้รูปธรรม (เงนิทอง สิง่ของ) และนามธรรม 
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(การยอมรบั อํานาจ คุณค่าในตนเอง) มกัจะประเมนิความคุม้ค่าและโอกาสทีจ่ะไดส้ิง่ทีต่้องการแลว้

จงึตดัสนิใจกระทําความผดิ โดยขาดการคํานึงถงึสภาพแวดลอ้มอยา่งรอบดา้นและผลกระทบในระยะ

ยาว ซึ่งเยาวชนต้องมกีารกําหนด สรา้งโอกาสดว้ยตนเองอนัจะนําไปสู่การเปลี่ยนตนเองที่มคีวาม

ยัง่ยนืที่สุด พรอ้มกบัโอกาสจาก ครอบครวัและสงัคม เช่น การยอมรบั ไว้วางใจ ใหอ้ภยั เยาวชนมี

ความปรารถนาต่อตวัเอง อาชพี การเรยีนและพื้นที่ปรบัตวั ซึ่งจะเป็นการคนืคุณค่าในตนเองและ

ตอ้งมกีารจดัการต่อความตอ้งการ ภายในตวัของเยาวชนใหเ้ป็นไปในทศิทางทีเ่หมาะสม 

 ปิยพงษ์ แซ่ตัง้ (2554) เรื่อง การศกึษาเปรยีบเทยีบคําตอบรอสช์าค ระหว่างเยาวชนชาย

ทีก่ระทําผดิคดเีกี่ยวกบัเพศและ เยาวชนชายทีก่ระทําผดิคดอีื่นๆ โดยผลการวจิยัสรุปได้ว่า 1) ผล

การเปรยีบเทยีบคําตอบเกี่ยวกบัการใช้พื้นที่ในการรบัรู ้(location) พบว่า เยาวชนชายที่กระทําผดิ

คดเีกี่ยวกบัเพศใหค้าํตอบ D และ dr มากกว่าเยาวชนชายทีก่ระทาํผดิคดอีื่นๆ อย่างมนียัสาํคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั .05 2) ผลการเปรยีบเทยีบคาํตอบเกีย่วกบัการใหเ้หตุผล (determinant) พบว่า เยาวชน

ชายที่กระทําผดิคดเีกี่ยวกบัเพศให้คําตอบ FM, Fc, FC มากกว่าเยาวชนชายที่กระทําผดิคดอีื่นๆ 

อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 3) ผลการเปรยีบเทียบคําตอบเกี่ยวกับเน้ือหา (content) 

ระหว่างเยาวชนชายที่กระทําผดิคดเีกี่ยวกบัเพศ และเยาวชนชายที่กระทําผดิคดอีื่นๆ พบว่า ไม่มี

ความแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 4) ผลการเปรยีบเทยีบคําตอบทีค่นส่วนใหญ่

ตอบ (popular responses) ระหว่างเยาวชนชายที่กระทําผิดคดีเกี่ยวกับเพศ และเยาวชนชายที่

กระทําผดิคดอีื่นๆ พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 5) ผลการ

เปรยีบเทยีบจาํนวนคําตอบรวม (total responses) พบว่า เยาวชนชายทีก่รทาํผดิคดเีกี่ยวกบัเพศให้

จาํนวนคาํตอบรวมมากกว่าเยาวชนชายทีก่ระทําผดิคดอีื่นๆ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 Scuddcr et al. (2008) ได้ศึกษาถึงปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความเข้มแขง็ทางใจ โดย

รปูแบบการศกึษาชาเชงิคุณภาพ โดยสมัภาษณ์เดก็วยัรุ่นอายุ 15 ปี จาํนวน 3 ราย ในสถานบรกิาร

ปฐมภูมิที่มีปัญหาครอบครัว มารดาบิดาติดยา และทิ้งครอบครัว ผลการพบว่า ปัจจัยที่มี

ความสมัพนัธ์กบัความเข้มแขง็ทางใจของวยัรุ่น ได้แก่ ปัจจยัด้านบุคลกิภาพซึ่งเป็นปัจจยัภายใน 

ได้แก่ การมีเอกลักษณ์ของตน การสามารกควบคุมตนเอง ความเชื่อ ความฉลาด ส่วนปัจจยั

ภายนอก ไดแ้ก่ ครอบครวัและชุมชน โดยการศกึษาพบว่า วยัรุ่นที่ไดร้บัคําแนะนําจากบดิามารดา 

การเป็นที่คาดหวงัของครอบครวั การมชีวีติแบบอยู่ในกฎระเบยีบและมหีน้าที่ความรบัผดิชอบต่อ

ครอบครวั รวมทัง้การมสีมัพนัธภาพทีด่ใีนครอบครวัเหล่าน้ีช่วยส่งเสรมิใหเ้ดก็และวยัรุ่นมพีฒันาการ

ทีด่แีละยงัสามารถมกีารตดัสนิใจทีด่ใีนการเผชญิความเสีย่งต่าง ๆ ไดด้ดีว้ย 

 loan R. Asamow (2008) ได้ศกึษาประสทิธภิาพ การให้คําปรกึษาเบื้องต้นแก่ครอบครวั

ของวยัรุ่นทีพ่ยายามฆ่าตวัตาย โดยศกึษาในวยัรุ่นทีพ่ยายามฆ่าตวัตายใน 3 เดอืนก่อนทีจ่ะเขา้ร่วม

การศกึษา ผลการศกึษาพบว่า สมาชกิในครอบครวัมกีารสื่อสารเกี่ยวกบัความเศรา้ใจซึง่กนัและกนั 

รวมทัง้รว่มกนัแกไ้ขปัญหา ช่วย ลดความคดิและการกระทาํทีจ่ะพยายามฆา่ตวัตายของวยัรุ่นได ้ 

 



บทท่ี 3 

วิธีดาํเนินการวิจยั 
 

 การวิจ ัยครัง้น้ีเป็นการวิจ ัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) ดําเนินการ

ทดลองตามแบบแผนการวจิยั โดยทดสอบก่อนและหลงัการควบคุม (Pretest - Posttest Design) มี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและพฒันาโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้าง

ความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ โดยศกึษาเปรยีบเทยีบคะแนนความหวงั

และความหวงัเขม้แขง็ทางใจของผู้ทีเ่ขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ําปรกึษาทัง้ก่อนและหลงัการทดลอง 

ซึง่ผูว้จิยัไดอ้อกแบบการวจิยั ดงัน้ี 

  1. การกําหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  2. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

  3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

  5. การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ช ้

 

1. การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 

 ประชากร (Population) ที่ใชใ้นการศกึษาวจิยัครัง้น้ีเป็นเยาวชนในสถานพนิิจ จํานวน 59 

คน (ขอ้มลู ณ วนัที ่1 พฤษภาคม 2560) 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 

 กลุ่มตวัอย่าง (Samping) ที่ใช้ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ีเป็นเยาวชนในสถานพนิิจ แบ่งเป็น

กลุ่มควบคมุ จาํนวน 7 คน และกลุ่มทดลอง จาํนวน 7 คน โดยคดัเลอืกจากเยาวชนในสถานพนิิจทีม่ ี

ผลหลงัจากการทําแบบวดัความหวงัและแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจอยู่ในระดบัตํ่าตัง้แต่เปอรเ์ซน็

ไทลท์ี ่50 ลงมา จํานวน 14 คน มคีวามสมคัรใจเขา้ร่วมกลุ่มทดลอง และสามารถเขา้ทําการทดลอง

ได้ แล้วใช้การสุ่มอย่างง่าย เป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 7 คน และกลุ่มควบคุม จํานวน 7 คน โดยที่

กลุ่มทดลองจะได้รบัโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและ

ความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ได้รบัโปรแกรมการใหค้ําปรกึษา

กลุ่ม 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 1) มาตรวดัความหวงั 2) แบบวดัความเขม้แขง้ทางใจ และ 

3) โปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ

ต่อเยาวชนในสถานพนิิจ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
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 2.1 มาตรวดัความหวงั  

 ผูว้จิยัสรา้งมาตรวดัความหวงั โดยมลีาํดบัขัน้ตอนในการสรา้ง ดงัน้ี 

  1) ศึกษาจากเอกสาร ตํารา บทความ งานวิจยั และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ความหวงั  

  2) ผู้วจิยัพฒันาแบบวดัน้ีขึน้มาจากแบบวดัความหวงัของ Snyder และคณะ (1996) 

ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 10 ขอ้ นําแบบวดัความหวงั ทีม่ลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 4 ระดบั คอื มากทีสุ่ด มาก น้อย น้อยทีสุ่ด ใหส้อดคลอ้งกบันิยามศพัทป์ฏบิตักิาร 

  3) นําแบบวัดความหวังที่ผู้ว ิจ ัยพัฒนาขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพจธ์

พจิารณา และทาํการปรบัปรงุขอ้คาํถามตามคําแนะนําของอาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์

  4) หาความเทีย่งตรงเชงิประจกัษ์ (Face Validity) โดยนําแบบวดัความหวงัทีผู่ว้จิยัได้

ทาํการปรบัปรุงขอ้คําถามตามคําแนะนําของอาจารยท์ีป่รกึษา ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นการวดัและการ

ประเมนิผลดา้นการศกึษา และดา้นจติวทิยา จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมทัง้ดา้นเน้ือหา 

ขอ้คําถาม และภาษาที่ใช้พจิารณ้าอคําถามในแบบวดัที่สรา้งขึน้ ว่าสามารถวดัได้ตรงตามนิยามที่

ศึกษาวจิยัครัง้น้ีหรอืไม่ มาคํานวณค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC: Index of Congruence) โดยมี

เกณฑป์ระเมนิจากขอ้คาํถามทีม่คี่า IOC ตัง้แต่ 0.51-1.00 มคี่าความเทีย่งตรงใชไ้ด ้และขอ้คาํถามที่

มคี่า IOC ตํ่ากว่า 0.50 ตอ้งปรบัปรงุ ซึง่จากการคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งไดค้่าตัง้แต่ 0.60-

1.00 แล้วนําแบบวดัมาปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนนําไปใช้ ซึ่งพบว่าข้อ

คาํถามผ่านเกณฑท์ัง้หมด  

  5) นําแบบวดัทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากผูเ้ชีย่วชาญไปทดลองใช ้(Try out) กบัเยาวชน

ในสถานพนิิจ จาํนวน 20 คน ซึง่มลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอยา่ง แต่ไมใ่ช่กลุ่มตวัอยา่ง 

  6) นําแบบวดัทีไ่ดม้าตรวจวเิคราะหห์าค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ทัง้ฉบบั โดยใชค้่า

สมัประสทิธิแ์อลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) พบว่า ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั 

อยูท่ีร่ะดบั .82 

 โดยมาตรวดัความหวงัมขี้อคําถามด้านบวกได้แก่ข้อ 1 , 2 , 6 , 8 , 9 และ 10 และข้อ

คําถามด้านลบได้แก่ 3 , 4 , 5 และ 7 โดยแบ่งเป็นมาตราส่วน 4 ระดบั ตัง้แต่ ตรงกบัตวัท่านมาก

ทีสุ่ด จนถงึตรงกบัตวัท่านน้อยทีสุ่ด โดยการประมาณค่าความหวงัอยู่ในระดบัสูง แปลว่าผูต้อบมาตร

วดัมรีะดบัความหวงัสงู แต่หากโดยการประมาณค่าความหวงัอยู่ในระดบัตํ่า แปลว่าผูต้อบมาตรวดัมี

ระดบัความหวงั อยูใ่นระดบัตํ่า คะแนนมดีงัน้ี 

 

 มากทีสุ่ด  หมายถงึ ขอ้ความดงักล่าวตรงกบัความคดิและความรูส้กึ 

       ในปัจจบุนัของท่านเป็นอย่างมากให ้4 คะแนน 
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 มาก   หมายถงึ ขอ้ความดงักล่าวตรงกบัความคดิและความรูส้กึ  

       ในปัจจุบนัของท่านปานกลางหรอืพอประมาณให้ 3 คะแนน

น้อย   หมายถงึ ขอ้ความดงักล่าวไมค่่อยตรงกบัความคดิและความรูส้กึ 

       ในปัจจบุนัของท่านให ้2 คะแนน 

 

 น้อยทีส่ดุ  หมายถงึ ขอ้ความดงักล่าว ไมต่รงกบัความคดิและความรูส้กึ 

       ในปัจจบุนัของท่านเป็นอย่างมากให ้1 คะแนน 

 

ตวัอยา่งมาตรวดัความหวงั 

คําช้ีแจง  กรุณาตอบแบบประเมินโดยทาํเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่ง ใหค้รบถว้นตามความเป็นจริง 

 2.2 แบบวดัความเข้มแข้งทางใจ  

 ผูว้จิยัสรา้งแบบวดัความเขม้แขง้ทางใจ โดยมลีาํดบัขัน้ตอนในการสรา้ง ดงัน้ี 

  1) ศกึษาจากเอกสาร ตํารา บทความ งานวจิยั และแนวคดิทฤษฎทีีเ่กี่ยวขอ้งกบัความ

เขม้แขง้ทางใจ 

  2) ผูว้จิยัพฒันาแบบวดัน้ีขึน้มาจากแบบวดัความเขม้แขง้ทางใจของ สํานกัส่งเสรมิและ

พฒันาสุขภาพจติ ข้อคําถามทัง้หมด 20 ข้อโดยแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ นําแบบวดัแบบวดั

ความเขม้แขง้ทางใจ ทีม่ลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดบั คอื มากทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อยทีสุ่ด ใหส้อดคลอ้งกบันิยามศพัทป์ฏบิตักิาร 

  3) นําแบบวดัความเข้มแข้งทางใจที่ผู้วจิยัพฒันาขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญา

นิพจธพ์จิารณา และทาํการปรบัปรงุขอ้คาํถามตามคําแนะนําของอาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์

 

ประเดน็คาํถาม 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก 

ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย 

ทีสุ่ด 

มาตรวดัความหวงั 

0.  เมื่อฉันเผชิญกับปัญหา ฉันมองเห็นแนวทางที่จะจดัการกับ

ปัญหานัน้ได ้

    

0. ฉนัมเีป้าหมายในชวีติทีช่ดัเจน และจะตอ้งทาํใหส้าํเรจ็        

0. ฉนัไมส่ามารถหาทางออกใหก้บัปัญหาทีเ่ผชญิอยูไ่ด ้     

0. ไมม่วีธิกีารใดทีจ่ะมาช่วยใหฉ้นับรรลุเป้าหมายของตนเองได ้       

0. ฉนัเชื่อว่าการไปถงึเป้าหมายทีว่างไวน้ัน้ เป็นเรือ่งยากมาก     
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  4) หาความเทีย่งตรงเชงิประจกัษ์ (Face Validity) โดยนําแบบวดัความเขม้แขง้ทางใจ

ทีผู่ว้จิยัไดท้ําการปรบัปรุงขอ้คําถามตามคําแนะนําของอาจารยท์ีป่รกึษา ไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการ

วดัและการประเมนิผลดา้นการศกึษา และดา้นจติวทิยา จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมทัง้

ดา้นเน้ือหา ขอ้คําถาม และภาษาที่ใชพ้จิารณาขอ้คําถามในแบบวดัทีส่รา้งขึน้ ว่าสามารถวดัไดต้รง

ตามนิยามที่ศึกษาวิจ ัยครัง้ น้ีหรือไม่  มาคํานวณค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC: Index of 

Congruence) โดยมเีกณฑป์ระเมนิจากขอ้คําถามทีม่คี่า IOC ตัง้แต่ 0.51-1.00 มคี่าความเทีย่งตรง

ใช้ได้ และข้อคําถามที่มคี่า IOC ตํ่ากว่า 0.51 ต้องปรบัปรุง ซึ่งจากการคํานวณหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้งไดค้่าตัง้แต่ 0.60-1.00 แลว้นําแบบวดัมาปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ

ก่อนนําไปใช ้ซึง่พบว่าขอ้คาํถามผ่านเกณฑท์ัง้หมด  

  5) นําแบบวดัทีไ่ดร้บัการตรวจสอบจากผูเ้ชีย่วชาญไปทดลองใช ้(Try out) กบัเยาวชน

ในสถานพนิิจ จาํนวน 20 คน ซึง่มลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอยา่ง แต่ไมใ่ช่กลุ่มตวัอยา่ง 

  6) นําแบบวดัทีไ่ดม้าตรวจวเิคราะหห์าค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ทัง้ฉบบั โดยใชค้่า

สัมประสิทธิแ์อลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) พบว่า ค่าความเชื่อมัน่

องค์ประกอบที่ 1 อยูท่รีะดบั .81 องคป์ระกอบที ่2 อยู่ทรีะดบั .88 และองคป์ระกอบที ่3 อยู่ทรีะดบั 

.82 ส่วนค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั อยูท่ีร่ะดบั .92 

 โดยข้อคําถามมทีัง้หมด 20 ข้อโดยแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้านความ

ทนทานทางอารมณ์ ขอ้ 1-6 (2) ดา้นกําลงัใจ ขอ้ 7-13 และ (3) ดา้นการจดัการกบัปัญหา ขอ้ 14-20 

เป็นมาตราส่วน 4 ระดบั ตัง้แต่ ไม่จรงิ จนถงึจรงิมาก โดยการประมาณค่าความเขม้แขง้ทางใจ อยู่

ในระดบัสูง แปลว่าผูต้อบมาตรวดัมรีะดบัความเขม้แขง้ทางใจสูง แต่หากโดยการประมาณค่าความ

เข้มแข้งทางใจอยู่ในระดบัตํ่า แปลว่าผู้ตอบแบบวดัมรีะดบัความเข้มแข้งทางใจ อยู่ในระดบัตํ่า 

คาํตอบจะม ี4 ตวัเลอืก ดงัน้ี 

 

 น้อยทีส่ดุ  หมายถงึ ไมเ่คยมเีหตุการณ์ อาการ ความรูส้กึ หรอืไมเ่หน็ดว้ย 

       กบัเรือ่งนัน้น้อยทีสุ่ด 

 น้อย   หมายถงึ เคยมเีหตุการณ์ อาการ ความรูส้กึในเรือ่งนัน้เพยีงเลก็น้อย 

       หรอืเหน็ดว้ยกบัเรือ่งนัน้เพยีงเลก็น้อย 

 มาก   หมายถงึ เคยมเีหตุการณ์อาการความรูส้กึเรือ่งนัน้ๆมากหรอื 

       เหน็ดว้ยกบัเรือ่งนัน้มาก 

 มากทีสุ่ด  หมายถงึ เคยมเีหตุการณ์อาการความรูส้กึในเรือ่งนัน้มากทีสุ่ด 

       หรอืเหน็ดว้ยกบัเรือ่งนัน้ๆมากทีสุ่ด 
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ตวัอยา่งแบบวดัความเขม้แขง้ทางใจ 

คาํช้ีแจง  กรุณาตอบแบบประเมนิโดยทําเครื่องหมาย ลงในช่องว่าง ให้ครบถ้วนตามความเป็น

จรงิ 

 

 2.3 โปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสร้างความหวงัและ

ความเข้มแขง็ทางใจ  

 ผูว้จิยัดาํเนินการตามขัน้ตอน ดงัน้ี 

  1) นําองคป์ระกอบที่ได้จากการศกึษามาเป็นกรอบแนวคดิในการสรา้งรปูแบบการให้

คาํปรกึษากลุม่แบบบรูณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ 

  2) ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็

ทางใจ โดยวธิกีารใหค้าํปรกึษากลุ่ม 

  3) ดําเนินการสร้างรูปแบบการให้คําปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างความหวังและ                       

ความเขม้แขง็ทางใจ โดยบูรณาการเทคนิคต่างๆของทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษาใหส้อดคลอ้งกบัตวัแปร

ตาม นิยามศพัทเ์ฉพาะและจดุมุง่หมายของการใหค้าํปรกึษาทีใ่ชใ้นแต่ละครัง้ โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

   3.1) เป็นโปรแกรมที่มุ่งเสรมิสร้างความหวังและความเข้มแข็งทางใจ เพื่อให้

เยาวชนมองเหน็เป้าหมายและมแีรงพลกัดนัทีจ่ะสามารถทําใหส้าํเรจ็ 

   3.2) โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและความเข้มแขง็

ทางใจ โดยดําเนินการให้คําปรกึษากบักลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 7 คน โดยมกีารให้

คําปรกึษากลุ่มสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ๆ ละ 2 ชัว่โมง รวมทัง้สิ้น 10 ครัง้ เป็นเวลา 5 สปัดาห ์โปรแกรม

 

ประเดน็คาํถาม  

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก 

ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย 

ทีสุ่ด 

ด้านความทนทานทางอารมณ์ 

0. เมือ่ฉนัมเีรือ่งไมส่บายใจ ฉนัไมส่ามารถทาํอะไรไดเ้ลย     

0. ฉนัอดทนไดเ้สมอเมือ่เจอสถานการณ์รา้ยๆ     

ด้านกาํลงัใจ 

0. แมว้่าฉันจะเจอกบัสถานการณ์ทีย่ากลําบาก แต่ฉันมคีรอบครวัที่

คอยใหก้ําลงัใจ    

    

0. ความยากลาํบากทาํใหฉ้นัเขม้แขง็ขึน้        

ด้านการจดัการกบัปัญหา 

0. ปัญหาต่างๆทีเ่ขา้มา ทาํใหฉ้นัมปีระสบการณ์มากขึน้       

0. ฉนัสามารถเปลีย่นวกิฤตในชวีติ ใหเ้ป็นโอกาสได ้     
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ประกอบไปดว้ย หวัเรือ่ง วตัถุประสงค ์เวลา ทฤษฎแีละเทคนิคทีใ่ช ้และวธิดีาํเนินการ ซึง่ไดแ้ก่ ขัน้

เริม่ตน้การใหค้าํปรกึษา ขัน้ดาํเนินการใหค้าํปรกึษา ขัน้ยตุกิารใหค้าํปรกึษา และการประเมนิผล 

  4) นําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและ

ความเขม้แขง็ทางใจทีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้ไปใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธพ์จิารณา และทําการ

ปรบัปรงุตามคาํแนะนําของอาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธ ์

  5) ผู้วจิยันําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงั

และความเข้มแข็งทางใจที่ได้ไปปรบัปรุงตามคําแนะนําของอาจารย์ที่ปรกึษาปรญิญานิพนธ์ ให้

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและพิจารณาความถูกต้องของความสอดคล้องทัง้ในด้านเน้ือหา แนวคิด 

ทฤษฎ ีเทคนิค วตัถุประสงค์ วธิกีารดําเนินการ และการประเมนิผลในการให้คําปรกึษากลุ่มแบบ

บูรณาการ จากนัน้นําคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญทัง้ 5 ท่าน มาคํานวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง 

(IOC: Index of Congruence) โดยมเีกณฑป์ระเมนิจากขอ้คําถามทีม่คี่า IOC ตัง้แต่ 0.51-1.00 มคี่า

ความเทีย่งตรงใชไ้ด ้และขอ้คาํถามทีม่คี่า IOC ตํ่ากว่า 0.51 ต้องปรบัปรุง ซึง่จากการคาํนวณหาค่า

ดชันีความสอดคลอ้งไดค้่าตัง้แต่ 0.60-1.00 และนําโปรแกรมไปปรบัปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของ

ผูเ้ชีย่วชาญ เพื่อใหโ้ปรแกรมมคีวามสมบรูณ์และเหมาะสมมากยิง่ขึน้ และสามารถนําไปใชพ้ฒันาได้

อยา่งมคีุณภาพ ดงัแสดงในตาราง 1 

 

ตาราง 1 สรุปโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจ 

 

ครัง้ท่ี / หวัข้อ วตัถปุระสงค ์
แนวคิดทฤษฎีการให้คาํปรกึษาและ

เทคนิค 

ครัง้ที ่1  

ปฐมนิเทศและสรา้ง

ความคุน้เคย 

1. เพื่อสรา้งความสมัพนัธร่์วมกนัระหว่าง

ผูว้จิยักบัสมาชกิ และระหว่างสมาชกิกบั

สมาชกิเอง 

2. ชีแ้จง้รายละเอยีดวตัถุประสงคข์อง

การทาํกลุ่ม เพื่อใหม้คีวามเขา้ใจตรงกนั 

3. กาํหนดขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งการทาํ

กลุ่ม 

ใชท้ฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็น

ศนูยก์ลาง (Person-Centered Theory) 

เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่ การตัง้คาํถาม

ปลายเปิด การเปิดเผย การสรา้งสาย

สมัพนัธ ์(Rapport) 

 

ครัง้ที ่2 

ฉนัมองตวัเองว่าฉนัเป็น

... 

1. เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเชื่อมัน่ในตนเอง 

และสามารถเอาชนะความกงัวลเมื่อเจอ

อุปสรรค 

2. เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษามเีวลาทบทวน

ตนเองและพดูถงึตนเองในดา้นบวก และ

รกัตนเองมากขึน้ 

การใหค้าํปรกึษาแบบโซลชูัน่ -โฟกสั 

เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่  การยอมรบัสภาพ

ของผูร้บัคาํปรกึษา  (Acceptance) 

การสรา้งสายสมัพนัธ ์(Rapport) การ

ฟังดว้ยความใสใ่จ (Listening) การ

สะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of 

feeling)  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

ครัง้ท่ี / หวัข้อ วตัถปุระสงค ์
แนวคิดทฤษฎีการให้คาํปรกึษาและ

เทคนิค 

ครัง้ที ่3 

สรา้งเป้าหมายไปสู่

ความหวงั (set goals) 

1. กระตุน้ใหเ้ยาวชนไดต้ัง้เป้าหมายเพื่อ

เป็นการเริม่ตน้กระบวนการคดิที่

ก่อใหเ้กดิความหวงั 

2. เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มรูแ้ละเขา้ใจตนเอง

มากขึน้และมองเหน็ความหวงั 

การใหค้าํปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็น

ศนูยก์ลาง (Person-Centered Theory)  

เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่ การฟังดว้ยความใสใ่จ 

(Listening) การยอมรบัสภาพของผูร้บั

คาํปรกึษา (Acceptance)  

ครัง้ที ่4 

หนทางสู่เป้าหมาย 
(pathways thinking) 

1. เพื่อใหส้มาชกิทบทวนความรูส้กึ ของ

สมาชกิจากการใหค้าํปรกึษาครัง้ ที ่3 

2. เพื่อให้สมาชกิได้ค้นหาเส้นทางเพื่อ

ไปสูเ่ป้าหมายอย่างสาํเรจ็ 

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 

(Person-Centered Theory) เทคนิคทีใ่ช ้

ไดแ้ก่ การเสรมิแรง(Reinforcement) 

ครัง้ที ่5 

ฉนัเชื่อมัน่ว่าฉนัทาํได ้

(Self Talk) 

เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาสามารถรบัรู้

ความสามารถของตนเองและเชือ่มัน่ว่า

ตนเองมศีกัยภาพ 

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 

(Person-Centered Theory) เทคนิคทีใ่ช ้

ไดแ้ก่  การฟังดว้ยความใสใ่จ(Listening) 

การยอมรบัสภาพของผูร้บัคาํปรกึษา 

(Acceptance) การสะทอ้นความรูส้กึ 

(Reflection of feeling) การตัง้คาํถาม 

(Questioning) 

ครัง้ที ่6 

หวัเรื่อง วติามนิบาํรุง

หวัใจ  

(identify sources of 

motivation) 

เพื่อกระตุน้ใหผู้ร้บัคาํปรกึษาคน้หา

แรงจงูใจของตนเองเพื่อดงึตนเองไปให้

ถงึเป้าหมายทีห่วงัไว 

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 

(Person-Centered Theory) เทคนิคทีใ่ช ้

ไดแ้ก่  การฟังดว้ยความใสใ่จ(Listening) 

การยอมรบัสภาพของผูร้บัคาํปรกึษา 

(Acceptance) การสะทอ้นความรูส้กึ 

(Reflection of feeling) การตัง้คาํถาม 

(Questioning) 

ครัง้ที ่7 

อุปสรรคทีต่อ้งกา้วผ่าน 

เพื่อเตรยีมความพรอ้มและรบัมอืกบั

อุปสรรคทีส่มาชกิรูส้กึกลวัหากตอ้งพบ

เจอก่อนกลบัสูส่งัคม 

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศนูยก์ลาง 

(Person-Centered Theory) เทคนิคทีใ่ช ้

ไดแ้ก่  การฟังดว้ยความใสใ่จ(Listening) 

การยอมรบัสภาพของผูร้บัคาํปรกึษา 

(Acceptance) การสะทอ้นความรูส้กึ 

(Reflection of feeling) การตัง้คาํถาม 

(Questioning) 



67 

 

ตาราง 1 (ต่อ) 

 

ครัง้ท่ี / หวัข้อ วตัถปุระสงค ์
แนวคิดทฤษฎีการให้คาํปรกึษา

และเทคนิค 

ครัง้ที ่8 

หวัใจทีแ่ขง็แรงอยู่

เสมอ 

เพื่อใหส้มาชกิมคีวามคดิต่อตนเองใน

ทศิทางบวก ว่าสมาชกิสามารถสรา้ง

หวัใจของตวัเองใหเ้ขม้แขง็ได ้

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็น

ศนูยก์ลาง (Person-Centered 

Theory) เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่  การฟัง

ดว้ยความใสใ่จ(Listening) การ

ยอมรบัสภาพของผูร้บัคาํปรกึษา 

(Acceptance) การสะทอ้นความรูส้กึ 

(Reflection of feeling) การตัง้คาํถาม 

(Questioning) 

ครัง้ที ่9 

พลงัแหง่การ

สนบัสนุน 

เพื่อใหส้มาชกิมองเหน็กาํลงัใจทีอ่ยู่

เบือ้งหลงัของสมาชกิเอง และนํากาํลงัใจ

ทีม่น้ีีไปสูเ่ป้าหมายทีส่มาชกิหวงัไว ้และ

หากตอ้งเจอปัญหาใดกต็าม ยํ้าเตอืนให้

สมาชกิมพีลงัใจทีจ่ะสูต่่อและเผชญิกบั

สิง่นัน้ได ้

ทฤษฎกีลุ่มแบบยดึบุคคลเป็น

ศนูยก์ลาง (Person-Centered 

Theory) เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่  การฟัง

ดว้ยความใสใ่จ(Listening) การ

ยอมรบัสภาพของผูร้บัคาํปรกึษา 

(Acceptance) การสะทอ้นความรูส้กึ 

(Reflection of feeling) การตัง้คาํถาม 

(Questioning) 

ครัง้ที ่10 

หวัเรื่อง   ปัจฉมิ

นิเทศ 

1. เพื่อให้ผู้ร ับคําปรึกษาสรุปสิ่งที่ได้

เรียนรู้จากการเข้ารบัการให้คําปรกึษา

กลุ่ม ตลอดจนแนวทางในการนําไป

ประยุกตใ์ชใ้นชวีติจรงิ 

2. เพื่อประเมนิผลการใหค้าํปรกึษากลุ่ม

เพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชน 

ในการยุตกิารใหค้าํปรกึษา ผูว้จิยั

ทฤษฎกีารใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบยดึ

บุคคลเป็นศนูยก์ลาง (Person – 

Centered  Group Counseling 

Theory) โดยใชเ้ทคนิค ไดแ้ก่           

การฟัง  การตัง้คาํถาม การสะทอ้น 

การสรุป 

 

  6) ผูว้จิยันําโปรแกรมทีไ่ดร้บัการปรบัปรุงแก้ไขแลว้ ไปทดลองใชก้บัเยาวชนในสถาน

พินิจอีกแห่งที่มีล ักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ตัวอย่าง เพื่อพิจารณาความเหมาะสม และเพื่อหา

ข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการทดลอง เพื่อนําไปสู่การปรบัปรุงแก้ไขโปรแกรมการให้

คาํปรกึษากลุ่มแบบบรูณาการก่อนนําไปใชจ้รงิ 

  7) ผูว้จิยัจดัทาํโปรแกรมใหค้าํปรกึษากลุ่มฉบบัสมบรูณ์ เพื่อนําไปใชก้บักลุ่มทดลองใน

การเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ   
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3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 3.1 การศึกษาความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจของเดก็และเยาวชนในสถานพินิจ 

  3.1.1) ทําเรื่องขออนุญาตนํามาตรวดัหวงัและแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจ ไปทดลอง

ใช้ (Try out) กับกลุ่มที่มีล ักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา ก่อนที่จะนําแบบวัดและ

โปรแกรมไปใชจ้รงิ 

  3.1.2) นําแบบวดัความหวงั และแบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ ไปเก็บข้อมูลกบักลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 59 คน ซึง่เป็นเยาวชนในสถานพนิิจก่อนทีจ่ะไดก้ลบัสู่สงัคม 

  3.1.3)  นําขอ้มูลที่ได้จากแบบวดัความหวงั และแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจในขอ้ที่ 

3.1.1 ไปวเิคราะห ์เพื่อแสดงหลกัฐานความเทีย่งตรงเชงิโครงสรา้งของแบบวดัความหวงั และแบบ

วดัความเขม้แขง็ทางใจของเยาวชนในสถานพนิิจ 

 3.2 การดาํเนินการทดลองใช้รปูแบบการให้คาํปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างความหวงั

และความเข้มแขง็ทางใจ 

  ในการดําเนินการทดลองรูปแบบการให้คําปรึกษากลุ่มเพื่อเสริมสร้างเสริมสร้าง

ความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจผูว้จิยัไดด้าํเนินการ ดงัน้ี 

  3.2.1 แบบแผนการทดลองประยุกต์ใช้ Pretest - Posttest Design จัดเป็นแบบ

แผนการทดลองทีอ่อกแบบใหม้กีารวดัทัง้หมด 2 ครัง้ ไดแ้ก่ วดัก่อนการทดลอง และหลงัการทดลอง 

โดยมวีธิดีาํเนินการทดลอง ดงัน้ี 

   1) คดัเลอืกจากบุคคลทีม่คี่าคะแนนจากการทําแบบวดัความหวงัและแบบทดสอบ

ความเขม้แขง็ทางใจน้อยทีสุ่ดขึน้มา จาํนวน 7 คน ซึง่ใชเ้ป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pretest) และ

ใหเ้ขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็

ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจก่อนกลบัสู่สงัคม 

   2) หลงัการได้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่ม ครัง้ที ่10 ผูว้จิยัให้กลุ่มทดลอง จํานวน 7 

คน และกลุ่มควบคุม จํานวน 7 คน ทําแบบความหวงัและแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจอีกครัง้เป็น

คะแนนหลงัการทดลอง (Posttest) 

  3.2.2 วธิดีาํเนินการทดลอง 

  ผู้วจิยัได้ดําเนินการทดลองโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิ

สร้างความหวงัและความเข้มแข็งทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจก่อนกลบัสู่สงัคม ทัง้น้ีในการ

ดาํเนินการทดลองแบ่งเป็น 4 ระยะ คอื 

   1) ระยะก่อนการทดลอง 

   ผูว้จิยัคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างที่มคีะแนนความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจจากผู้ที่

ไดค้ะแนนน้อยที่สุดขึน้มา จาํนวนทัง้สิน้ 7 คน แลว้สมัภาษณ์เพื่อสอบถามความสมคัรใจในการเขา้

รบัการใหค้าํปรกึษากลุ่ม โดยเป็นกลุ่มทดลอง จาํนวน 7 คน  
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   ในช่วงก่อนดําเนินการให้คําปรกึษากลุ่ม ผูว้จิยัไม่ไดว้ดัระดบัความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจของกลุ่มตวัอย่าง  เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างไดว้ดัระดบัความหวงัและความเขม้แขง็ทาง

ใจ ในขัน้ตอนของการคดัเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อมาเข้ากลุ่มเพื่อเสรมิสร้างความหวังและความ

เขม้แขง็ทางใจ จงึนําคะแนนจากการวดัดงักล่าวเป็นคะแนนความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจก่อน

การทดลอง (Pretest) 

   2) ระยะการทดลอง 

   ผู้วจิยัเป็นผู้ดําเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 7 คน

โดยใช้การให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจที่ผู้วจิยัได้พฒันาขึน้ 

เป็นระยะเวลา 5 สปัดาห ์ในระหว่างวนัที ่19 พฤษภาคม – 16 มถุินายน 2560 ดงัแสดงในตาราง 1 

 

ตาราง 1 ระยะเวลาในการให้คําปรกึษากลุ่มเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจของ

กลุ่มทดลอง 

 

    

   3) ระยะหลงัการทดลอง 

   ผูว้จิยัดําเนินการวดัระดบัความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ กลุ่มทดลอง จาํนวน 

7 คน และกลุ่มควบคุม จาํนวน 7 คน อกีครัง้หน่ึงภายหลงัการเขา้รบัการใหค้ําปรกึษากลุ่มของกลุ่ม

ทดลองครบทัง้ 10 ครัง้แล้ว โดยใช้คะแนนจากการวดัดงักล่าวเป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง 

(Posttest) 

 

 

ครัง้ท่ี สปัดาหท่ี์ วนั เดือน ปี หวัเร่ืองท่ีเน้น 

1 1 19/05/2560 ปฐมนิเทศและสรา้งความคุน้เคย 

2 2 23/05/2560 มองตวัเองว่าฉนัเป็น... 

3 3 26/05/2560 สรา้งเป้าหมายไปสู่ความหวงั (set goals) 

4 4 30/05/2560 หนทางสู่เป้าหมาย (pathways thinking) 

5 5 02/06/2560 ฉนัเชื่อมัน่ว่าฉนัทําได ้(Self Talk) 

6 6 05/06/2560 วติามนิบํารงุหวัใจ 

7 7 09/06/2560 อุปสรรคท์ีต่อ้งเผชญิ 

8 8 13/06/2560 หวัใจทีแ่ขง็แรงอยูเ่สมอ 

9 9 16/06/2560 พลงัแห่งการสนบัสนุน 

10 10 23/06/2560 ปัจฉิมนิเทศ 
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 3.3 การพิทกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตวัอย่าง 

 ภายหลงัการได้รบัอนุมตัิจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัว่า การวจิยัน้ีไม่เป็นการ

ละเมดิสทิธขิองเยาวชนในสถานพนิิจ ผูว้จิยัเขา้พบกลุ่มตวัอย่างชี้แจงวตัถุประสงคข์องการทดลอง 

ระยะเวลาทีใ่ช ้วธิกีารทดลอง และผลประโยชน์ทีไ่ดร้บั พรอ้มทัง้ชีแ้จงสทิธขิองกลุ่มตวัอย่างในการ

ยินยอมให้ข้อมูล ไม่มีข้อบังคับใดๆ ข้อมูลที่ได้การจากทดลองจะถูกเก็บเป็นความลับ และ

ผลการวจิยัจะนําเสนอภาพรวมเท่านัน้ และผู้วจิยัจะขออนุญาตกลุ่มตวัอย่างในการบนัทกึข้อมูล

ระหว่างดําเนินกจิกรรม หากกลุ่มตวัอย่างไม่ยนิยอมจะยุติการบนัทกึขอ้มูลทนัทหีากต้องการ เมื่อ

อธบิายเขา้ใจแลว้สอบถามถงึความสมคัรใจ หากกลุ่มตวัอย่างตอบรบัการเขา้รว่มการวจิยัใหเ้ยาวชน

ในสถานพนิิจทีต่รงเกณฑล์งชื่อในเอกสารยนิยอมเขา้รว่มการทดลอง 

4. การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ 

 4.1 ค่าสถิติพื้นฐาน  

 ค่าสถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ 

  1) ค่าเฉลีย่ 

  2) ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 4.2. สถิติสาํหรบัการวิเคราะหค์ณุภาพเคร่ืองมือ 

  1) การวเิคราะห์หาความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหาของแบบวดัความหวงัและแบบวดัความ

เขม้แขง็ทางใจ โดยการหาดชันีความสอดคล้อง (Index of item-Objective Congruence: IOC) เพื่อ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามศพัทป์ฎบิตักิาร 

  2) การวเิคราะห์หาความเชื่อมัน่รายข้อ และความเชื่อมัน่ของแบบวดัความหวงัและ

แบบวดัความเขม้แขง็ทางใจ โดยใช้การหาค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟา (α-Coefficient) ของ (Cronbach) 

และใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู 

  3) วเิคราะหห์าความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาของโปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบรูณา

การเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ โดยใชส้ถติวิเิคราะหค์วามเทีย่งตรงตามเน้ือหา

โดยใชส้ตูรคาํนวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

 

 4.3 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คือ Non-parametric Statistic สําหรบัการวิเคราะห์

ทดสอบความแตกต่างภายในกลุ่ม ในช่วงระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ผู้วจิยัเลอืกใช้

สถิติทดสอบวิล คอกซัน (The Wilcoxon Matched Pairs Signed-Rank Test) ส่วนการวิเคราะห์

ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ในช่วงระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ผูว้จิยัเลอืกใช้

สถติทิดสอบแมนวทินียย์ ู(Mann-Whitney U Test) การวเิคราะหท์ดสอบความแตกต่างภายในกลุ่ม
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ในช่วงระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ผู้วจิยัใช้สถติทิดสอบวลิ คอกซนั (The Wilcoxon 

Matched Pairs Signed-Rank Test) 

 



 บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจยัศึกษาและพฒันาโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบ

บรูณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจก่อนกลบัสู่สงัคม

ในครัง้น้ีใชโ้ปรแกรมสําเรจ็รปูทางสถติใินการประมวลผลแบบสอบถาม กลุ่มควบคุม จาํนวน 7 คน 

และกลุ่มทดลอง จาํนวน 7 คน โดยคดัเลอืกจากเยาวชนในสถานพนิิจทีม่ผีลหลงัจากการทําแบบวดั

ความหวงัและแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจอยู่ในระดบัตํ่าตัง้แต่เปอร์เซน็ไทล์ที่ 50 ลงมา คอืกลุ่ม

ตวัอย่างจํานวน 14 คน ผลการวเิคราะหข์อ้มูลการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้ง

ความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ ก่อน และหลงัการใชโ้ปรแกรม สามารถ

แบ่งออกเป็นส่วนต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 

  1. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมตฐิาน 

  2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพิม่เติมสิง่ที่ได้จากการทําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่ม

แบบบรูณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ 

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ผลการศึกษาผลขอการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสร้างความหวงั

และความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจ ก่อน และหลงัการใช้โปรแกรม 

  ผลการศกึษาผลขอการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและ

ความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ ก่อน และหลงัการใชโ้ปรแกรม กลุ่มตวัอย่างมจีาํนวน 

14 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจาํนวน 7 คน และกลุ่มควบคุมจาํนวน 8 คน 

1. ผลการวิเคราะหข้์อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

   1.1 ผลของการเปรียบเทียบคะแนนความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจของ

เยาวชนในสถานพินิจ กลุ่มทดลอง ก่อน และหลงัการใช้โปรแกรม 

   ผลของการเปรยีบเทยีบคะแนนความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจของเยาวชนใน

สถานพนิิจ กลุ่มทดลอง ก่อน และหลงัการใชโ้ปรแกรม แสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 การเปรยีบเทยีบคะแนนเฉลี่ยของมาตรวดัความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจ ทัง้ในช่วง

ก่อนและหลงัการเขา้โปรแกรม 

 

ตวัแปร 
ระยะการ

ทดลอง 

ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(SD) 

t 
p 

value 

ความหวงั 
ก่อนทดลอง 

หลงัทดลอง 

1.26 

1.33 

0.13 

0.09 

2.968* .021 

ความเขม้แขง็ทาง

ใจ 

ก่อนทดลอง 

หลงัทดลอง 

2.88 

3.04 

0.35 

0.31 

4.276** .004 

 

** มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

* มนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

 จากตาราง 2 พบว่า หลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ กลุ่ม

ทดลองมคีะแนนความหวงั (M= 1.33, SD = 0.09) สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M= 1.26 , SD = 

0.13) อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 (t=2.968,p<.05) และคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ (M= 

3.04, SD = 0.31) เพิม่ขึน้จากก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M= 2.88 , SD = 0.35) อยา่งมนีัยสําคญั ทาง

สถติ ิทีร่ะดบั .01 (t=4.046,p<.01) 

  1.2 ผลของการเปรียบเทียบคะแนนความหวงัและความเข้มแข็งทางใจต่อ

เยาวชนในสถานพินิจท่ีเข้าร่วมโปรแกรม กบักลุ่มควบคมุท่ีไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม  

  ผลของการเปรยีบเทยีบคะแนนความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถาน

พนิิจทีเ่ขา้รว่มโปรแกรม กบักลุ่มควบคุมทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม แสดงในตาราง 3 

 

ตาราง 3 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูแสดงค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเยนมาตรฐาน และค่า t ของคะแนนความหวงัและ

ความเขม้แขงทางใจของเยาวชนในสถานพนิิจทีเ่ขา้รว่มโปรแกรม กบักลุ่มควบคุมทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

 

ตวัแปร กลุ่ม 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(SD) 

t p value 

ความหวงั 
ทดลอง 

ควบคุม 

1.33 

1.28 

0.09 

0.13 

.884 .392 
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ตาราง 3 (ต่อ)  

 

ตวัแปร กลุ่ม 
ค่าเฉล่ีย 

(M) 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(SD) 

t p value 

ความเขม้แขง็

ทางใจ 

ทดลอง 

ควบคุม 

3.04 

3.00 

0.31 

0.25 

.320 .754 

 

จากตาราง 3 พบว่า หลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ กลุ่ม

ทดลองมคีะแนนความหวงั (M= 1.33, SD = 0.09) ไม่แตกต่างกับกลุ่มควบคุม (M= 1.28 , SD = 

0.13) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ(t=.884, p > .05) และคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ (M= 3.04, SD = 

0.31) ไม่แตกต่างกบักลุ่มควบคุม (M= 3.00 , SD = 0.25) อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ (t=.320, p > 

.05) 

 

ตาราง 4 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจของเยาวชน                         

ในสถานพนิิจกลุ่มทดลองทีเ่ขา้รว่มโปรแกรม กบักลุ่มควบคุมทีไ่มไ่ดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

 

ตวัแปร กลุ่ม ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 

ความหวงั 

กลุ่มทดลอง 
Mean Rank = 7.45 

Sum of Ranks = 57.49 

Mean Rank = 10.52 

Sum of Ranks = 92.01 

กลุ่มควบคุม 
Mean Rank = 7.33 

Sum of Ranks = 55.50 

Mean Rank= 4.27 

Sum of Ranks = 32.00 

ค่าสถิติทดสอบ 
Mann-Whitney U= 20.49 

Z= -.04 

Mann-Whitney U= 6.50 

Z= -2.69** 

ความเข้มแขง็

ทางใจ 

กลุ่มทดลอง 
Mean Rank = 8.89 

Sum of Ranks = 71.66 

Mean Rank = 11.69 

Sum of Ranks = 92.22 

กลุ่มควบคุม 
Mean Rank = 6.28 

Sum of Ranks = 55.42 

Mean Rank = 4.22 

Sum of Ranks = 39.36 

ค่าสถิติทดสอบ 
Mann-Whitney U= 21.50 

Z= -1.11 

Mann-Whitney U= 5.40 

Z= -2.61** 

 

** มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

* มนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 จากตาราง 4 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนความหวงัของเยาวชนในสถาน

พนิิจระหว่างกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม พบว่าคะแนนความหวงัโดยรวมก่อนการทดลองระหว่าง

เยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ 

โดยมคี่าเฉลี่ยของอนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการ

ทดลองเท่ากบั 7.45 และ 7.33 และมคี่าผลรวมของอนัดบัในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง เท่ากบั 57.49 และ 55.50 และพบว่าคะแนนความเขม้แขง็

ทางใจโดยรวมก่อนการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมมคีวาม

แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยมคี่าเฉลี่ยของอนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) 

ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 8.89 และ 6.28 และมคี่าผลรวม

ของอันดับในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง 

เท่ากบั 71.66 และ 55.42 

  ในส่วนของคะแนนความหวงัโดยรวมหลงัการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่ม

ทดลองกบักลุ่มควบคุมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยมคี่าเฉลี่ยของ

อนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 10.52

และ 92.01 ตามลําดบั และมคี่าผลรวมของอนัดบัในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง เท่ากบั 92.01 และ 32.00 และพบว่าคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ

โดยรวมหลงัการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมคีวามแตกต่างกนั

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าเฉลี่ยของอันดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 11.69 และ 4.22 และมคี่าผลรวมของอนัดบั

ในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง เท่ากบั 92.22 

และ 39.36 

 

ตาราง 5 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจของเยาวชนในสถาน

พนิิจ ก่อนและหลงัการเขา้รว่มโปรแกรม 

 

ตวัแปร 
ผลท่ีนํามา

เปรียบเทียบ 

Mean Rank 

(Negative) 

Mean Rank 

(Positive) 
Z 

ความหวงั ก่อน-หลงั .00 4.00 -2.88* 

ความเขม้แขง็ทางใจ ก่อน-หลงั .00 4.50 -1.71** 

  

** มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

* มนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 จากตาราง 5 พบว่าคะแนนความหวงัของเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองโดยรวมที่ได้

จากการวดัก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 และพบว่าคะแนนความเขม้แขง็ทางใจของเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองโดยรวมที่ได้จาก

การวดัก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

 2. ผลการวิเคราะห์ขอมูลเพ่ิมเติมส่ิงท่ีได้จากการทาํโปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่ม

แบบบรูณาการเพ่ือเสริมสร้างความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจ  

  จากการดําเนินกจิกรรมทัง้หมดเป็นระยะเวลา 10 วนั รวมจํานวนชัว่โมงทัง้หมด 20 

ชัว่โมง วจิยัใช้วธิวีจิยัเชงิคุณภาพ ที่ได้จากการสงัเคราะห์เอกสาร การสงัเกต และการสมัภาษณ์

อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อเก็บขอ้มูลในระหว่างการดําเนินการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ ซึ่ง

แสดงใหเ้หน็ถงึการเปลีย่นแปลงของสมาชกิกลุ่มในแต่ละครัง้ โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

  2.1 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 1 

  เป็นการปฐมนิเทศและสรา้งความคุ้นเคย ผู้วจิยัใช้กจิกรรมเป็นการเล่นเกม “แนะนํา

ตวั” เพื่อสรา้งความสมัพนัธ์ต่อผู้วจิยัและสมาชกิ และระหว่างสมาชกิเอง หลงัจากนัน้ผู้วจิยัชี้แจง

รายละเอยีดการเขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษา โดยแจกแจงเกี่ยวกบัรายละเอยีด วนั ระยะเวลา 

รปูแบบและวธิกีารต่างๆ เพื่อใหส้มาชกิเกดิความเขา้ใจต่อวตัถุประสงคใ์นการจดักจิกรรม และเปิด

โอกาสใหส้มาชกิตัง้คาํถามหากมขีอ้สงสยัในส่วนไหน ซึง่พบว่า ในช่วงแรกสมาชกิมท่ีาทเีกรง็ไมก่ลา้

แสดงความคดิเหน็ พูดเสยีงค่อย ไม่สบตา และไม่กลา้พูดกบัเพื่อนต่างเพศ ผูว้จิยัจงึใชก้จิกรรมบอก

ความรูส้กึผ่านภาพวาด โดยใหส้มาชกิวาดภาพความรูส้กึของตนเองในเวลานัน้ ซึง่กจิกรรมน้ีทําให้

สมาชกิได้บอกเล่าความรูส้กึของตนเองให้สมาชกิในกลุ่มทราบ โดยผู้วจิยัเปิดโอกาศให้สมาชกิได้

แสดงความรูส้กึอยา่งไรบา้งกบักจิกรรมในวนัน้ี  

   “...ไดรู้จ้กัเพื่อนมากขึน้ บางคนเจอกนัแต่ไม่เคยคุยกนัเลย ได้มาคุยมารูจ้กักนัใน

กลุ่มกร็ูส้กึดมีเีพื่อนเพิม่ขึน้...” (สมาชกิคนที ่1)  

   “...รูส้กึดมีคีนตัง้ใจฟังความรูส้กึของผม...” (สมาชกิคนที ่2)      

   “...ไดท้บทวนความรูส้กึตวัเองค่ะ...” (สมาชกิคนที ่3) 

   “...รูส้กึเวลาผ่านไปเรว็ด.ี..” (สมาชกิคนที ่4) 

   “...ดใีจทีไ่ดเ้จอเพื่อน รูจ้กัเพื่อนเพิม่...” (สมาชกิคนที ่5) 

   “...ปกตไิมเ่คยคดิเลยว่าเวลาไหนตวัเองรูส้กึยงัไง และไมเ่คยรูค้วามรูส้กึคนอื่น

ดว้ย พอไดฟั้งบา้งกร็ูจ้กัเขามากขึน้...” (สมาชกิคนที ่6 

   “...รูส้กึดคี่ะ ไดท้ํากจิกรรม ไดเ้จอเพื่อน...” (สมาชกิคนที ่7) 

  2.2 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 2 

  ผู้วจิยัได้ให้สมาชกิทํากิจกรรม “มองตวัเองว่าฉันเป็น...” เน่ืองจากเป็นครัง้ที่ 2 ของ

กจิกรรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มซึง่สมาชกิบางคนเริม่ผ่อนคลายมากขึน้ กลา้พูดและกล่าวทกัทายดว้ย
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รอยยิม้ แต่มสีมาชกิบางคนทีย่งัดูเกรง็และไม่กลา้แสดงความรูส้กึมากนัก การใหค้ําปรกึษาในครัง้น้ี

ผูว้จิยัใช้รปูแบบการให้คําปรกึษาแบบโซลูชัน่-โฟกสั เทคนิคทีใ่ช ้ไดแ้ก่ การยอมรบัสภาพของผู้รบั

คําปรกึษา (Acceptance) การสรา้งสายสมัพนัธ์ (Rapport) การฟังด้วยความใส่ใจ (Listening) การ

สะทอ้นความรูส้กึ (Reflection of feeling) เพื่อใหผู้ร้บัคาํปรกึษาเชื่อมัน่ในศกัยภาพของตนเองทีม่อียู่

และพฒันาต่อรวมถงึมองขา้มความผดิพลาดและเปลีย่นแปลงเป็นแรงพลกัดนัใหม้คีุณภาพชวีติทีด่ ี

เพื่อผูใ้หค้ําปรกึษาจะมเีวลาในการทบทวนความรูส้กึของตนเองพรอ้มทัง้เปิดใจรบัฟังสมาชกิในกลุ่ม

ดว้ย ซึง่พบว่า กจิกรรมในครัง้น้ีผูร้บัคําปรกึษาเปิดใจเล่าเรื่องราวทีรู่ส้กึใหส้มาชกิในกลุ่มไดฟั้ง ผ่าน

การปั้นดนิน้ํามนัและบอกเล่าว่ามองตนเองว่าเป็นอย่างไร กจิกรรมน้ีส่งผลใหรู้ถ้งึการสะทอ้นตนเอง

ผ่านแง่มุมของสมาชกิเอง และพบว่ามสีมาชกิบางคนมคีวามภาคภูมใิจในตนเองตํ่า บางคนรูส้กึผดิ

กบัสิง่ทีค่นเองเคยทาํผดิพลาดในอดตี บางคนรูส้กึเสยีใจต่อคนในครอบครวัทีช่วีติของตนเป็นแบบน้ี 

บางคนเล่าเรื่องราวความรู้สกึไปพร้อมกบัร้องไห้ออกมา หลงัจากกิจกรรมเสรจ็สิ้นโดยผู้วจิยัเปิด

โอกาศใหส้มาชกิไดแ้สดงความรูส้กึอยา่งไรบา้งกบักจิกรรมในวนัน้ี      

   “...ผมเคยคดิว่าผมมคีวามผดิตดิตวั คนอื่นจะต้องรบัไม่ได้ แต่พอมาฟังเพื่อนคน

อื่นกร็ูส้กึมกีาํลงัใจ...” (สมาชกิคนที ่1)  

   “...เคยเสยีใจกบัความผดิทีเ่คยทาํ เคยโทษตวัเองทีไ่มเ่อาไหน กจิกรรมน้ีทาํใหห้นู

ไดท้บทวนตวัเองมากขึน้...” (สมาชกิคนที ่2)      

   “...หนูรูส้กึว่าหนูหมดอนาคตไปแลว้ตอนทีถู่กตดัสนิ และมองไมเ่หน็อนาคตว่าจะ

ทาํอย่างไรต่อ กจิกรรมน้ีทําใหห้นูอยากกลบัมาเริม่ต้นใหมค่่ะ...” (สมาชกิคนที ่3) 

   “...ถ้าอยู่ข้างนอกคงไม่มีโอกาสได้ทํากิจกรรมแบบน้ี ขอบคุณที่มานะคะ...” 

(สมาชกิคนที ่4) 

   “...รูส้กึดทีีไ่ดเ้ขา้รว่มกจิกรรมครบั...” (สมาชกิคนที ่5) 

   “...รูส้กึขอบคุณพีท่ีม่า ผมรูส้กึว่าถา้อยูเ่ฉย ๆ เวลากว่าจะผ่านไปนานมาก แต่พอ

ไดท้าํกจิกรรมเวลาผ่านไปเรว็จรงิๆ...” (สมาชกิคนที ่6 

   “...ไดฟั้งความรูส้กึของเพื่อนแลว้ ไมใ่ช่แค่เราทีรู่ส้กึเสยีใจ แต่เพื่อนทีอ่ยูข่า้งๆ เขา

กร็ูส้กึเดยีวกนักบัหนู...” (สมาชกิคนที ่7) 

  2.3 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 3 

  กจิกรรมครัง้ที ่3 คอื “สรา้งเป้าหมายไปสู่ความหวงั” ในครัง้น้ีผูว้จิยับอกเล่าถงึกจิกรรม

ทีผู่ร้บัคําปรกึษาจะตอ้งทําต่อจากน้ีคอืการเขยีนจดหมายถงึตนเองในอนาคต โดยสมาชกิอยากบอก

อะไรกับตนเอง มเีป้าหมายว่าอย่างไร อยากทําสิ่งใดในอนาคตมากที่สุด หรือเขียนความรู้สึก

ในตอนน้ีตามทีส่มาชกิต้องการ และใหปิ้ดผนึกพรอ้งจาหน้าซองถงึตนเอง กจิกรรมในครัง้น้ีสมาชกิ

รูส้กึตื่นเต้นและกระตอืรอืรน้อยากทีจ่ะรว่มกจิกรรม รวมถงึบรรยากาศในกลุ่มมคีวามผ่อนคลายมาก

ขึน้ สมาชกิกลา้แสดงความรูส้กึมากขึน้ สมาชกิบางคนทีเ่คยเกรง็ พูดเสยีงเบา กล้าพูดมากขึน้และ

ลงน้ําเสยีงดงัขึน้ สมาชกิในกลุ่มเริม่สนิทสนมและมกีารสอืสารผ่านการพดูคุยอยา่งเป็นกนัเอง 
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  2.4 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 4 

  ผูใ้หค้ําปรกึษากล่าวทกัทายสมาชกิในกลุ่ม และสอบถามถงึระหว่างสปัดาหส์มาชกิได้

ทําอะไรบ้าง มคีวามรู้สกึใดเกิดขึ้น เพื่อเป็นการสรา้งความคุ้นเคยอนัดต่ีอกนัภายในกลุ่ม สําหรบั

กจิกรรมในครัง้ที่ 4 ผู้วจิยัใช้ทฤษฎีกลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศูนยก์ลาง (Person-Centered Theory) 

เทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การเสรมิแรง (Reinforcement) ผู้ให้คําปรกึษาเปิดเพลง “ชวีติลขิติเอง” ให้แก่

สมาชิก โดยระหว่างที่ฟังให้สมาชิกหลับตาและคิดตามเน้ือเพลงที่ได้ฟัง เมื่อเพลงจบลงผู้ให้

คําปรกึษาได้ถามถึงความรู้สึกของสมาชิกแต่ละคนว่าหลงัจากที่ได้ฟังเพลงน้ีแล้ว เกิดอะไรขึ้น

ภายในใจของสมาชกิบ้าง ผู้ใหค้ําปรกึษาชกัชวนให้สมาชกิยอ้นกลบัไปอาทติยท์ี่ 2 ทีส่มาชกิได้ทํา

การค้นหาเป้าหมายของตนเองไว้นัน้ การที่สมาชกิจะไปถึงเป้าหมายที่ตัง้ไว้จะตัง้ทําอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้คําปรกึษาจะแจกกระดาษโปสเตอรแ์ผ่นใหญ่ 1 แผ่น โดยให้สมาชกิช่วยกนัคดิว่าการจะไปถงึ

เป้าหมายตอ้งใชอ้ะไร และทาํอยา่งไรเพื่อไปถงึจุดหมาย ซึง่สมาชกิกลุ่มไดช่้วยกนัหารอื สมาชกิหน่ึง

คนเป็นผู้เขยีน และสมาชกิทัง้หมดช่วยกนัแสดงความคดิเหน็ สมาชกิบางคนขอปากกาเพื่อวาดรูป

ประกอบในกระดาษโปสเตอร ์สมาชกิช่วยกนัจนสามารถทํากจิกรรมสําเรจ็ ผู้วจิยัจงึเปิดโอกาสให้

สมาชกิไดเ้ล่าถงึสิง่ทีไ่ดเ้ขยีนลงกระดาษโปสเตอร ์สรปุไดด้งัน้ี 

   “...รุ่นใหญ่ใจต้องน่ิง : ถ้าพวกเราได้ออกไปจะต้องไม่กลับไปทําผิดซํ้าอีก...” 

(สมาชกิคนที ่1)  

   “...วางแผนล่วงหน้า : วางแผนว่าอยากจะออกไปทําอะไร เช่น ตัง้ใจเรยีนหนังสอื 

หางานทาํ จะไดไ้มล่าํบาก...” (สมาชกิคนที ่2)      

   “...พฒันาตนเอง : อยู่ในน้ีก็ไดเ้รยีนหนังสอื ไดม้โีอกาสทําหลายอย่าง อยากเรยีน

ดนตรกีไ็ดเ้รยีน เรากฝึ็กทกัษะก่อนออกไป...” (สมาชกิคนที ่3) 

“...รกัตวัเองใหม้าก : อยา่งบางคนรูส้กึผดิหวงั หมดอนาคต โทษตวัเองถงึความผดิ

ทีผ่่านมา กถ็า้เรารกัตวัเองมากพอเรากจ็ะสามารถผ่านช่วงเวลาทีไ่ม่ดไีปได.้..” (สมาชกิคนที ่4) 

“...เพื่อนช่วยเพื่อน : ถ้าออกไปก็จะไม่ลืมเพื่อนๆที่ได้รู้จกักันในน้ี ถ้ามอีะไรก็

ช่วยเหลอืกนั เพราะเหมอืนพวกเราหวัอกเดยีวกนั ใครไม่เขา้ใจเราไม่เป็น เราเขา้ใจกนัเองก็พอ...” 

(สมาชกิคนที ่5) 

“...จดจํา : จดจําในที่น้ีหมายถึงจดจําความรู้สกึที่เราอยู่ที่น่ีเป็นอย่างไร บางคน

อยากกลบับ้าน บางคนคดิถงึพ่อแม่ คดิถงึลูก ถ้าออกไปเราจะได้จําได้และไม่กลบัมาทําผดิอกี...” 

(สมาชกิคนที ่6) 

   “...ไดฟั้งความรูส้กึของเพื่อนแลว้ ไม่ใช่แค่เราทีรู่ส้กึเสยีใจ แต่เพื่อนทีอ่ยู่ขา้งๆ เขา

กร็ูส้กึเดยีวกนักบัหนู...” (สมาชกิคนที ่7) 

  2.5 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 5 

  ผูใ้ห้คําปรกึษากล่าวทกัทายสมาชกิในกลุ่ม และสอบถามถงึเรื่องทัว่ไปเลก็น้อย เพื่อ

เป็นการสร้างความคุ้นเคยอันดต่ีอกันภายในกลุ่ม ผู้ให้คําปรกึษาบอกถึงจุดประสงค์ของการให้
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คาํปรกึษาในครัง้น้ีใหส้มาชกิในกลุ่มทราบรายละเอยีดกจิกรรมในวนัน้ี ซึง่การใหค้ําปรกึษากลุ่มครัง้น้ี 

ผู้วจิยัใช้ทฤษฎีกลุ่มแบบยดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Theory) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่  

การฟังดว้ยความใส่ใจ (Listening) การยอมรบัสภาพของผูร้บัคําปรกึษา (Acceptance) การสะทอ้น

ความรู้สกึ (Reflection of feeling) การตัง้คําถาม (Questioning) ผู้ให้คําปรกึษาเปิดวดีโีอ “นิค วูจิ

ซคิ” ให้สมาชกิได้ดู เมื่อวดีโีอจบลงให้สมาชกิได้สะท้อนความรูส้กึของตนเองหลงัจากที่ได้ดูวดีโีอ 

ผูใ้ห้คําปรกึษาตัง้คําถามแก่สมาชกิว่า “แล้วในชวีติของสมาชกิเองเคยผ่านเหตุการณ์อะไรที่รูส้กึว่า

รา้ยแรงที่สุด และส่งผลกระทบต่อจติใจของสมาชกิอย่างไรบา้ง รวมถงึสมาชกิผ่านเหตุการณ์รา้ยๆ

นัน้มาไดอ้ยา่งไร 

   “...พอดูครปิแลว้ เคา้ยงัใชช้วีติไดเ้ลย เรามรีา่งกายครบสมบูรณ์ทําไมเราจะผ่านไป

ไมไ่ด.้..” (สมาชกิคนที ่1)  

   “...เขาเก่งมาก...” (สมาชกิคนที ่2)      

   “...มกีําลงัใจมากขึน้เลยค่ะ..” (สมาชกิคนที ่3) 

“...เขามคีวามสามารถหลายอย่าง และเขายอมรบัสิง่เลวรา้ยที่เกดิขึน้ในชวีติของ

เขาได ้แลว้ทาํไมเราจะทาํไมไ่ด.้..” (สมาชกิคนที ่4) 

“...ตอนที่เขาล้มลง หนูรอ้งไห้เลย หนูเคยคดิว่าเรื่องทีห่นูเจอมนัใหญ่มากสําหรบั

หนู พอดเูขาแลว้เรือ่งของหนูเลก็ไปเลย...” (สมาชกิคนที ่5) 

“...เขาสามารถอยู่กบัร่างกายทีไ่ม่ครบสมบูรณ์ แต่ดูเขามคีวามสุขกบัชวีติของเขา

และครอบครวัเขาดว้ย แค่ยอมและมคีวามสุขแค่นัน้เอง...” (สมาชกิคนที ่6) 

“...เขาทําไดเ้รากต็อ้งทาํได ้ไมม่อีะไรยากเกนิความตัง้ใจของเราหรอก...” (สมาชกิ

คนที ่7) 

  2.6 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 6 

  ในการให้คําปรึกษากลุ่มครัง้น้ี ผู้ว ิจยัใช้ทฤษฎีกลุ่มแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 

(Person-Centered Theory) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่  การฟังด้วยความใส่ใจ (Listening) การยอมรบั

สภาพของผู้รบัคําปรึกษา (Acceptance) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of feeling) การตัง้

คําถาม (Questioning) ผู้วจิยับอกจุดประสงค์ของการให้คําปรกึษาในครัง้น้ีให้สมาชกิในกลุ่มทราบ 

ในหวัขอ้ “วติามนิบาํรงุหวัใจ” ผูว้จิยัแจกขวดโหลใส 1 ขวด กระดาษสแีผ่นเลก็ จาํนวน 60 ใบ ใหก้บั

สมาชกิทุกคน ผู้ให้คําปรกึษากล่าวถงึหวัขอ้ของวนัน้ี ในเรื่องวติามนิบํารุงหวัใจ โดยบอกถงึหน้าที่

ของสิง่ของทีแ่จกใหแ้ก่สมาชกิไปนัน้ ว่ากระดาษทุกใบเป็นวติามนิของสมาชกิเองในแต่ละวนั สมาชกิ

จะไดร้บัวติามนิคนละ 60 วนั เพื่อจะทําให้จติใจของสมาชกิแขง็แรง ผูใ้หท้ําปรกึษาให้สมาชกิเขยีน

ขอ้ความให้กําลงัใจตนเองในอนาคตสัน้ๆ และพบัลงในขวดโหลของตวัเองทําจนครบ 60 ใบ ผู้ให้

คําปรกึษาบอกแก่สมาชกิว่าขวดโหลน้ีจะเป็นวติามนิเพื่อบํารุงหวัใจของสมาชกิไปจนครบ 60 วนั 

โดยให้เริม่เปิดขวดในวนัรุ่งขึน้ ผู้วจิยัถามความรูส้กึของสมาชกิว่าระหว่างที่กําลงัทําวติามนิให้แก่

ตวัเองในแต่ละวนั สมาชกิมคีวามรูส้กึอย่างไรเกดิขึน้บ้าง โดยถามจนครบทุกคนและสรุปกจิกรรม
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ของวนัน้ีที่ได้ทําร่วมกันผู้ให้คําปรกึษาให้สมาชกิแต่ละคน ช่วยกนัสรุปประเด็นสําคญัที่ได้คุยกัน 

พรอ้มทัง้บอกความรูส้กึทีไ่ดม้าเขา้รว่มโปรแกรมในครัง้น้ี รวมทัง้บอกว่าตนเองไดร้บัอะไร และไดใ้ห้

อะไรแก่สมาชกิในการเขา้โปรแกรมครัง้น้ีบา้ง 

   “...กจิกรรมในวนัน้ีน่ารกัด ีถ้าไดล้องเปิดในวนัพรุ่งน้ีคงจะตื่นเต้นน่าดู...” (สมาชกิ

คนที ่1)  

   “...พวกเราอยู่ในน้ี ไม่มแีชทไลน์ ไม่มเีฟซบุ๊ค ไม่อินสตาแกรม พอได้เขยีนถึง

ตวัเองลงในขวดโหลทลีะชิน้กด็นีะ อยากเขยีนอะไรกเ็ขยีน อยากชมว่าตวัเองสวยกท็ําได.้..” (สมาชกิ

คนที ่2)      

   “...ไมเ่คยใชเ้วลาทําอะไรอยา่งน้ีเลย ปกตเิป็นคนไรส้าระมาก หนูวนัน้ีใชเ้วลาอยา่ง

มสีาระสุดๆ..” (สมาชกิคนที ่3) 

“...ตอนแรกกไ็ม่รูจ้ะเขยีนอะไร เขยีนถงึตวัเองตัง้ 60 แผ่น แต่พอทําไปเรื่อยๆ ก็

นึกถงึวนัทีไ่ดเ้ปิดคงจาํไมไ่ดห้รอกเขยีนอะไรไปบา้ง ไปลุน้อกีท.ี..” (สมาชกิคนที ่4) 

“...รูส้กึว่าตอนทีเ่ขยีน กอ็ยากเขยีนทุกอย่างทีต่วัเองอยากไดย้นิ เพราะคงไม่ใคร

พดูดกีบัเราไดต้ลอด 60 วนั แต่มตีวัเองเน่ียแหละทีจ่ะใหก้ําลงัใจตวัเองไดด้ทีีสุ่ด...” (สมาชกิคนที ่5) 

“...ตอนตื่นมาทุกเชา้คงจะอยากตื่นขึน้มาเปิดดูวคัซนีที่ตวัเองเขยีนไวแ้ต่ละวนั...” 

(สมาชกิคนที ่6) 

“...ไม่มใีครรูอ้นาคตขา้งหน้า หนูเองกไ็ม่รู ้แต่หนูเขยีนใหก้ําลงัใจตวัเองทุกวนัเลย

...” (สมาชกิคนที ่7) 

  2.7 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 7 

  ผูใ้หค้ําปรกึษานําเขา้สู่กจิกรรม “ยกภูเขาออกจากอก” ผูใ้หค้ําปรกึษาแจกใบกจิกรรม

ขนาด A4 ในใบกจิกรรมจะมรีูปภูเขาหลายๆลูก โดยจะให้สมาชกิเขยีนสิง่ที่รู้สกึกลวัหลงัจากที่ได้

ออกจากสถานพนิิจ ผูใ้หค้าํปรกึษาเปิดโอกาสใหส้มาชกิไดพ้ดูถงึภเูขาของตนเองแต่ละลกู ว่าสมาชกิ

รูส้กึกลวัอะไร เพราะอะไรถงึมคีวามกงัวลและกลวัภูเขาลูกนัน้ ผูใ้ห้คําปรกึษาเปิดโอกาสให้สมาชกิ

คนอื่นเสรมิในบางประเดน็ทีเ่หมาะสม 

   “...กลวัพ่อกบัแม่จะไม่ใหอ้ภยั พวกเขาไมเ่คยมาหาเลยตัง้แต่มาอยู่ทีน่ี่...” (สมาชกิ

คนที ่1)  

   “...กลวัว่าลูกจะจําไม่ได้ เพราะตอนที่เข้ามาลูกเพิง่ได้แค่ขวบเดยีว น่ีผ่านไป 7 

เดอืนแลว้...” (สมาชกิคนที ่2)      

   “...กลวัคนทีรู่จ้กัจะรบัไมไ่ด.้.” (สมาชกิคนที ่3) 

“...กลวัไม่มทีี่ไป กลวัไม่มงีานทํา แล้วต้องกลบัไปตดิยาแบบเดมิ ไม่อยากมชีวีติ

แบบน้ีอกี...” (สมาชกิคนที ่4) 

“...กลวัจะไม่ไดร้บัโอกาส กเ็หมอืนเรามตีําหนิมาแลว้ ใครจะอยากใหโ้อกาสเรา...” 

(สมาชกิคนที ่5) 
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“...น้อยคนจะรบัได้กบัเรื่องแบบน้ี ไม่ใช่ทุกคนที่ยอมรบัคนที่ทําผดิรา้ยแรงได้...” 

(สมาชกิคนที ่6) 

“...กลวัจะกลบัไปเป็นแบบเดมิอกี...” (สมาชกิคนที ่7) 

  2.8 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 8 

  ผูใ้หค้าํปรกึษาบอกถงึจดุประสงคข์องการใหค้ําปรกึษาในครัง้น้ีใหส้มาชกิในกลุ่มทราบ 

ผูใ้ห้คําปรกึษาถามถงึตลอดเวลา 7 สปัดาห์ที่สมาชกิเขา้ร่วมกลุ่มรูส้กึอย่างไรบ้าง มอีะไรทีส่มาชกิ

รูส้กึเปลีย่นแปลงไปบา้ง และมอีะไรทีย่งัรูส้กึกลวัอยู ่ผูใ้หค้าํปรกึษานําเขา้สู่กจิกรรม “เหวีย่งออกไป” 

โดยให้สมาชกิยนืขึ้นและมพีื้นที่พอประมาณให้กบัตวัเอง หลงัจากนัน้ผู้ให้คําปรกึษาจะให้สมาชกิ

จนิตนาการว่ากําลงัถอืลูกบอลอยูแ่ละใหส้มาชกิเหวีย่งลูกบอกออกไป ผูใ้หค้ําปรกึษาบอกใหส้มาชกิ

มองจุดทีลู่กบอลตกอยู่ และใหส้มาชกิลองทําเหมอืนเดมิอกีครัง้ แต่เหวีย่งใหไ้กลกว่าจุดเดมิ เมื่อจบ

กจิกรรมแลว้ผูใ้หค้ําปรกึษาสรุปกจิกรรมทีไ่ดท้ํา โดยชีใ้หเ้หน็ว่าสมาชกิทุกคนมคีวามสามารถ ไม่ว่า

สมาชกิจะอยู่ในถานการณ์ใดกต็าม สมาชกิจะสามารถผ่านไปไดด้้วยหวัใจทีเ่ขม้แขง็ของสมาชกิเอง

ผู้ให้คําปรกึษาถามสมาชกิว่ากจิกรรมที่จบไปรูส้กึอย่างไรกนับ้าง หากสมาชกิพบเจอปัญหาจะทํา

อยา่งไร และเปิดโอกาสใหส้มาชกิในกลุ่มใหก้ําลงัใจกนั 

  2.9 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 9 

  ผูใ้ห้คําปรกึษากล่าวทกัทายสมาชกิในกลุ่ม และสอบถามถงึเรื่องทัว่ไปเลก็น้อย เพื่อ

เป็นการสร้างความคุ้นเคยอันดต่ีอกันภายในกลุ่ม ผู้ให้คําปรกึษาบอกถึงจุดประสงค์ของการให้

คําปรกึษาในครัง้น้ีให้สมาชกิในกลุ่มทราบ ในการให้คําปรกึษากลุ่มครัง้น้ี ผู้วจิยัใชท้ฤษฎกีลุ่มแบบ

ยดึบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-Centered Theory) เทคนิคที่ใช้ ได้แก่  การฟังด้วยความใส่ใจ

(Listening) การยอมรบัสภาพของผู้รบัคําปรกึษา (Acceptance) การสะท้อนความรูส้กึ (Reflection 

of feeling) การตัง้คําถาม (Questioning) ผูใ้ห้คําปรกึษานําเขา้สู่กจิกรรม “ยื่นมอืมาเพราะรกั” โดย

จะแจกกระดาษแขง็ขนาด A4 ใหก้บัสมาชกิคนละ 1 แผ่น และใหแ้ต่ละคนทาบมอืลงบนกระดาษและ

วาดมอืของตวัเองลงไป เมือ่วาดสมาชกิทุกคนวาดเสรจ็ใหต้ดัตามรอยมอืทีว่าดไปนัน้โดยตดัใหเ้หลอื

ข้อมอืไว้ เมื่อตัดเสร็จแล้วจะได้เป็นแท่นมอืขึ้นมา หลงัจากนัน้ผู้ให้คําปรกึษาจะแจกหวัใจให้กับ

สมาชกิทุกคน คนละหลายๆ ดวง และใหเ้อาไปตดิใหก้บัเพื่อนสมาชกิทุกคนในกลุ่ม มอืทีว่่างเปล่าก็

กลายเป็นมอืทีม่หีวัใจ กจิกรรมน้ีชีใ้หส้มาชกิเหน็ว่าหวัใจทีอ่ยูบ่นมอืของสมาชกิกเ็ปรยีบเหมอืนพลงั

ใจทีพ่รอ้มจะใหก้บัสมาชกิ ไม่ว่าสมาชกิจะอยู่ในสถานการณ์ไหนกต็าม ผูใ้หค้ําปรกึษาเปิดโอกาสให้

สมาชกิในกลุ่มไดใ้หก้ําลงัใจกนัและกนั ผูใ้หค้ําปรกึษาถามถงึกําลงัใจและพลงัสนับสนุนของสมาชกิ

แต่ละคนคอือะไร และอะไรคอืพลงัทีจ่ะขบัเคลื่อนใหส้มาชกิผ่านทุกอุปสรรคไปได ้ผูใ้หค้ําปรกึษาให้

สมาชิกแต่ละคน ช่วยกันสรุปประเด็นสําคญัที่ได้คุยกัน พร้อมทัง้บอกความรู้สึกที่ได้มาเข้าร่วม

โปรแกรมในครัง้น้ี รวมทัง้บอกว่าตนเองไดร้บัอะไร และไดใ้หอ้ะไรแก่สมาชกิในการเขา้โปรแกรมครัง้

น้ีบ้าง ผู้ให้คําปรกึษาเพิม่เตมิประเดน็ในการพูดคุย ให้กําลงัใจสมาชกิในกลุ่ม และนัดหมายการให้

คาํปรกึษาในครัง้ถดัไป 
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  2.10 การให้คาํปรึกษากลุ่มในครัง้ท่ี 10 

  ผูใ้หค้ําปรกึษากล่าวทกัทายสมาชกิในกลุ่ม ชวนพูดคุยเรื่องทัว่ไป และพูดคุยเกี่ยวกบั

ผลของการเขา้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มในครัง้ทีผ่่านมาว่าสมาชกิกลุ่มมคีวามรูส้กึอย่างไร และเกดิ

การปรบัเปลีย่นอะไร อยา่งไรบา้ง ในช่วงเวลาทีผ่่านมา ทัง้น้ีเป็นการใหส้มาชกิไดท้บทวนถงึการเขา้

กลุ่มในครัง้ทีผ่่านมา ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคคําถามการจดัระดบั โดยถามสมาชกิกลุ่มว่า “ถ้ามกีารจดัระดบั 

0 - 10 โดย 0 หมายถงึ ระดบัความรูส้กึในวนัทีส่มาชกิแต่ละคนไดเ้ขา้กลุ่มครัง้แรก สมาชกิแต่ละคน

ประสบความสําเร็จในสิ่งที่ตนได้ตัง้เป้าหมายไว้ ระดับความรู้สึกหรือการรบัรู้ว่าตนจะประสบ

ความสําเรจ็นัน้ ณ ปัจจุบนัความรูส้กึอยู่ในระดบัใด” เพื่อเป็นการให้สมาชกิได้สํารวจความรูส้กึและ

รบัรูถ้งึการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัตนโดยมรีะดบัความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจเพิม่ขึน้ ผูว้จิยั

ถามสมาชกิกลุ่มต่อไปว่าจากความรูส้กึทีเ่พิม่ขึน้นัน้สมาชกิกลุ่ม แต่ละคนสามารถทําไดอ้ยา่งไร ทัง้น้ี

เพื่อใหส้มาชกิกลุ่มเกดิความรูส้กึภาคภูมใิจตลอดจนเชื่อมัน่ในสิง่ทีต่นไดท้าํ และรบัรูถ้งึความสาํเรจ็ที่

มากขึน้ต่อไป ผู้วจิยัให้ข้อมูลยอ้นกลบัแก่สมาชกิกลุ่ม โดยการกล่าวชมเชย ตลอดจนสนับสนุนให้

สมาชกิแต่ละคนกล่าวชมเชยซึง่กนัและกนั ทัง้น้ีเพื่อใหส้มาชกิในกลุ่มเกดิความเชื่อมัน่และส่งเสรมิให้

ดาํเนินการตามแนวทางเพื่อไปสู่เป้าหมายทีต่นไดต้ัง้ไวอ้ยา่งเขม้แขง็ต่อไป  

 จากการที่ได้ทําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ จํานวน 10 วนั วนัละ 2 

ชัว่โมง รวมทัง้หมด 20 ชัว่โมงในการใช้เวลารวมร่วมกบัสมาชกิกลุ่มซึ่งเป็นเยาวชนในสถานพพิจิ 

พบว่า สมาชกิมท่ีาททีี่เปลี่ยนแปลงในด้านทกัษะด้านอารมณ์ การยอมรบัตนเองเพิม่ขึน้ การสรา้ง

เป้าหมายและมเีป้าหมายในการพฒันาชวีติทีด่ขี ึน้ โดยผ่านกระกวนการคดิของสมาชกิเมื่อเขา้ร่วม

โปรแกรมและฟังความคิดเห็นจากสมาชกิภายในกลุ่มซึ่งมบีรบิทหรอืมภีาวะจติใจทางความรู้สึก

ใกล้เคยีงกนั และยอมรบัผู้อื่นอย่างไม่มเีงื่อนไขภายใต้บทบาทความเป็นจรงิ อกีทัง้มสีภาพจติใจที่

พรอ้มต่อการเอาชนะความเศรา้และรูส้กึผดิต่อเรื่องราวในอดตีทีผ่่านมาของสมาชกิแต่ละคน รวมถงึ

มคีวามสามารถในการจดัการกบัอุปสรรคได้ด ีและมคีวามตระหนักรูพ้ยายามควบคุมตนเองไม่ให้

กลบัมากระทําผดิซํ้าอกี โปรแกรมการใหค้าํปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเป็นการเสรมิสรา้งความหวงั

และความเขแ้ขง็ทางใจโดยทํางานควบคู่กนัเพื่อปรบัทศันคตขิองเยาวชนใหส้ามารถรูเ้ท่าทนัตนเอง 

และมกีารมองโลกตามความเป็นจรงิ 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 5 

สรปุผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ในการวจิยัครัง้น้ี เป็นการศกึษาผลของโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อ

เสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ ซึ่งมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา

ประสทิธผิลของโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 ผูว้จิยักําหนดสมมตฐิานในการวจิยั ดงัน้ี 1) เยาวชนทีเ่ขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษา

กลุ่มแบบบรูณาการจะมคีวามหวงัสูงกว่าเยาวชนทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม และ 2) เยาวชนทีเ่ขา้ร่วม

โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมคีวามเขม้แขง็ทางใจสูงกว่าเยาวชนที่ไม่ได้เข้า

รว่มโปรแกรม 

 

สรปุผลการวิจยั 

 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจยัศึกษาและพฒันาโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบ

บูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจในครัง้น้ีใช้

โปรแกรมสําเรจ็รูปทางสถิตใินการประมวลผลแบบสอบถาม กลุ่มควบคุม จํานวน 7 คน และกลุ่ม

ทดลอง จาํนวน 7 คน โดยคดัเลอืกจากเยาวชนในสถานพนิิจทีม่ผีลหลงัจากการทําแบบวดัความหวงั

และแบบวดัความเขม้แขง็ทางใจอยู่ในระดบัตํ่าตัง้แต่เปอรเ์ซน็ไทลท์ี่ 50 ลงมา จาํนวน 14 คน จาก

กลุ่มตวัอยา่งทีก่ําหนดไว ้จาํนวน 59 คน โดยสรปุตามสมมตฐิานไดด้งัน้ี 

 สมมตฐิานข้อที่ 1 เยาวชนที่เขา้ร่วมโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมี

ความหวงั สูงกว่าเยาวชนทีไ่มไ่ดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม ผลการวจิยัพบว่า หลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมการ

ให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ กลุ่มทดลองมคีะแนนความหวงั (M= 1.33, SD = 0.09) สูงกว่า

ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M= 1.26 , SD = 0.13) อย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 (t=2.968,p<.

05)  

 สมมตฐิานข้อที่ 2 เยาวชนที่เขา้ร่วมโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมี

ความเขม้แขง็ทางใจสูงกว่าเยาวชนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม และคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ (M= 

3.04, SD = 0.31) เพิม่ขึน้จากก่อนเขา้รว่มโปรแกรม (M= 2.88 , SD = 0.35) อย่างมนีัยสําคญั ทาง

สถติ ิทีร่ะดบั .01 (t=4.046,p<.01) 
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 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนความหวงัของเยาวชนในสถานพนิิจระหว่าง

กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม พบว่าคะแนนความหวงัโดยรวมก่อนการทดลองระหว่างเยาวชนใน

สถานพนิิจกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมไม่มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิโดยมคี่าเฉลีย่

ของอนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 

7.45 และ 7.33 และมคี่าผลรวมของอนัดบัในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ในระยะก่อนการทดลอง เท่ากบั 57.49 และ 55.50 และพบว่าคะแนนความเขม้แขง็ทางใจโดยรวม

ก่อนการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมคี่าเฉลี่ยของอนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่มทดลองและ

กลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลองเท่ากับ 8.89 และ 6.28 และมคี่าผลรวมของอันดบัในกลุ่ม 

(Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง เท่ากบั 71.66 และ 

55.42 

  ในส่วนของคะแนนความหวงัโดยรวมหลงัการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่ม

ทดลองกบักลุ่มควบคุมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยมคี่าเฉลี่ยของ

อนัดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 10.52

และ 92.01 ตามลาํดบั และมคี่าผลรวมของอนัดบัในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง เท่ากบั 92.01 และ 32.00 และพบว่าคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ

โดยรวมหลงัการทดลองระหว่างเยาวชนในสถานพนิิจกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมมคีวามแตกต่างกนั

อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยมคี่าเฉลี่ยของอันดบัในกลุ่ม (Mean Rank) ของกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลองเท่ากบั 11.69 และ 4.22 และมคี่าผลรวมของอนัดบั

ในกลุ่ม (Sum of Ranks) ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลงัการทดลอง เท่ากบั 92.22 

และ 39.36 

 

อภิปรายผล 

 จากการศกึษาในครัง้น้ี ซึ่งได้พบว่าโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อ

เสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ สรุปรายละเอยีดของแต่ละ

ประเดน็ ดงัน้ี 

 1. เยาวชนที่เขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมคีวามหวงัสูงกว่า

เยาวชนทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ อยา่งมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน

ขอ้ที ่1 ซึง่แสดงว่าโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัไดพ้ฒันา

ใหเ้ยาวชนมคีวามหวงัสูงขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุรปรยี ์เกดิในมงคล (2557 : 54-65) ได้

ทาํการศกึษาเรื่อง การศกึษาลกัษณะความหวงัทางการศกึษาของนกัเรยีนวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 

ผลการวจิยัพบว่า ลกัษณะความหวงัทางการศกึษาของนกัเรยีนวยัรุน่ประกอบดว้ยเป้าหมายทางการ

ศกึษา วถิทีางทีจ่ะบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา ความตัง้ใจทีจ่ะบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา ความ
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เชื่อมัน่ว่าจะบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา ความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและ

ความอดทนต่อการทีจ่ะบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาความหวงัทางการศกึษาโดย

ภาพรวมพบว่าอยูใ่นระดบัสูง แสดงใหเ้หน็ว่านักเรยีนวยัรุ่นมคีวามหวงัทางการศกึษาสูง ซึง่จากการ

สอบถามและสมัภาษณ์นักเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยม ศกึษาปีที ่2 พบว่า นักเรยีนส่วน

ใหญ่มคีวามหวงัในด้านการศึกษา โดยนักเรยีนกล่าวถึงการได้คะแนนในรายวชิาต่างๆ ที่ดขี ึ้น มี

เกรดเฉลีย่ทีสู่งขึน้ ไดเ้รยีนในสิง่ทีต่นสนใจ ตลอดจนเรยีนจบ ไดศ้กึษาต่อในระดบัทีสู่งขึน้ มงีานทีด่ี

ทําเป็นต้น โดยมเีพยีงบางส่วนที่กล่าวถงึความหวงัทางด้านครอบครวัและสุขภาพตามลําดบั และ 

ณลณิ ควรคร ู(2556) ทําการศกึษาผลการพฒันาคุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจ

และคุม้ครองเดก็และเยาวชนจงัหวดันครพนม โดยการให้คําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวนิยม 

ผลการวจิยัพบว่า 1) คุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนที่ได้รบัการให้คําปรกึษากลุ่มตามทฤษฎี

อตัถภิาวนิยมสูงขึน้อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 2) คุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนที่

ไดร้บัการอบรมกลุ่มตามคู่มอืปฏบิตัสิถานพนิิจฯ ระหว่างก่อนและหลงัการอบรมไมแ่ตกต่างกนั และ 

3) คุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชนทีไ่ดร้บัการใหค้าํปรกึษากลุ่มตามทฤษฎอีตัถภิาวนิยมสงูกว่า

กลุ่มที่ได้รบัการอบรมกลุ่มตามคู่มอืสถานพินิจฯ อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 รวมถึง

โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการที่ผู้ว ิจยัสร้างขึ้นน้ีเป็นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีและ

เทคนิคหลายรปูแบบเพื่อปรบัใหเ้ขา้กบักลุ่มตวัอยา่ง โดยเลอืกใชก้ารใหค้าํปรกึษาแบบยดึบุคคลเป็น

ศูนยก์ลาง การใหค้ําปรกึษาแบบโซลูชัน่ –โฟกสั และการใหค้ําปรกึษาแบบเรื่องเล่า เพื่อมุ่งเน้นให้

เยาวชนเกิดการยอมรบัในตนเองและให้โอกาสตัวเองในการดําเนินชีวิต โดยมีเป้าหมายเพื่อ

ช่วยเหลอืให้ผู้รบัคําปรกึษาได้พฒันาความสามารถที่มใีนตวัเอง และมองหาจุดแขง็เพื่อจะใช้ชวีติ

อยา่งมคีวามหวงัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  

 จากการสงัเกตของผูว้จิยั พบว่า เมื่อดําเนินการให้คําปรกึษากลุ่มพบว่า เยาวชนมท่ีาททีี่

เปลีย่นแปลงไปจากช่วงแรกทีไ่ดเ้ขา้รบัการปรกึษากลุ่ม เยาวชนกลา้พูด กลา้คดิ กลา้แสดงออกมาก

ขึน้ ซึง่แนวคดิของ มลิเลอร ์(Miller, 1983, p. 243) กล่าวว่า ความหวงัทีพ่บในบุคคลทัว่ไปออกเป็น 

3 ระดบัคอื ระดบัที ่1 เป็นความหวงัในระดบัทีพ่บบ่อยเป็นความปรารถนาของบุคคลทีจ่ะไดร้บัความ

สะดวกสบายในชวีติประจาํวนัจากอุปกรณ์เครื่องใชต่้างๆ โดยต้องการใหก้ารดํารงชวีติประจาํวนันัน้

ราบรื่น ถ้าไม่สมหวงับุคคลจะรูส้กึไม่พอใจเพยีงระยะเวลาหน่ึงเท่านัน ไม่จาํเป็นต้องใช้พลงัทางจติ

ในการปรบัตวั ระดบัที ่2 เป็นความหวงัของบุคคลเกีย่วกบัการมสีมพนัธภาพทีด่ ีตอ้งการทีจ่ะพฒันา

ตนเองไปในทางที่เหมาะสมและประสบความสําเรจ็ ซึง่หากไม่สมหวงับุคคลจะเกดิความวติกกงัวล

และต้องใชพ้ลงัทางจติในการปรบัตวัมากกว่าระดบัแรก โดยความวติกกงัวลน้ีจะบรรเทาลงหรอืหมด

ไปเมื่อบุคคลมกีารตัง้ความหวงัขึน้มาใหม่ ระดบัที่ 3 เป็นความหวงัในระดบัสูงสุดของบุคคล เป็น

ความหวังที่จะทําให้บุคคลหลุดพ้นจากความยากลําบาก ความทุกข์ ความรู้สึกขาดอิสรภาพ 

ความหวงัในระดบัน้ีเป็นพลงัที่สําคญัของบุคคลในการปรบัตัวต่อความเจบ็ป่วยเรื้อรงัและความ

เจบ็ป่วยทีคุ่กคามชวีติ หากบุคคลไม่สมหวงัจะทําใหเ้กดิความรูส้กึทอ้แท ้เหน่ือยหน่าย สิน้หวงั และ

จะตอ้งใชพ้ลงัทางจติอยา่งมากทัง้จากภายนอกและภายในตวับุคคล เพือ่ช่วยในการปรบัตวั รวมถงึผู้
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เขา้รบัการปรกึษายอมรบัสมาชกิในกลุ่มอย่างเปิดเผยและมคีวามสนิทสนมมากขึน้ในแต่ละครัง้ทีท่ํา

การให้คําปรกึษากลุ่ม เพราะเมื่อมกีารพูดคุยกนัในบางประเดน็ทีต่รงกบัความรูส้กึของสมาชกิบาง

คนในกลุ่ม เพื่อนร่วมกลุ่มจะค่อยใหก้ําลงัใจ และสมัผสัดว้ยท่าทปีลอบประโลม ซึง่สอดคลอ้งกบั ชร ี

ทรพัยม์ ี(2550: 103 – 104) การใหค้าํปรกึษากลุ่มเป็นรปูแบบหน่ึงของการปรกึษา เป็นกระบวนการ

ที่ผู้มคีวามต้องการตรงกนัที่จะปรบัปรุงตนเอง หรอืต้องการจะแก้ปัญหาใดปัญหาหน่ึงร่วมกนั มา

ปรกึษาหารอืซึง่กนัและกนัเป็นกลุ่ม โดยมผีู้ใหก้ารปรกึษาร่วมอยู่ดว้ย สมาชกิในกลุ่มจะมโีอกาสได้

แสดงออกเกี่ยวกบัความรูส้กึและความคดิเหน็ของแต่ละคน เป็นการได้ระบายความรูส้กึขดัแยง้ใน

จติใจ ไดส้าํรวจตนเอง ไดฝึ้กการยอมรบัตนเอง กลา้เผชญิปัญหาและไดใ้หค้วามคดิในการแก้ปญหา

หรอืปรบัปรุงตนเองกบัทัง้ได้รบัฟังความรูส้กึและความคดิเหน็ของผู้อื่นและได้ตระหนักว่าผู้อื่นก็มี

ความรูส้กึขดัแยง้หรอืความคดิเหน็เช่นเดยีวกบัตนไมใ่ช่เขาคนเดยีวทีม่ปัีญหา  

 2. เยาวชนทีเ่ขา้ร่วมโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการจะมคีวามเขม้แขง็ทาง

ใจสูงกว่าเยาวชนทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ซึ่งสอดคลอ้งกบั

สมมติฐานข้อที่ 2 ซึ่งแสดงว่าโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความ

เข้มแข็งทางใจได้พัฒนาให้เยาวชนมคีวามเข้มแข็งทางใจสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ                      

ณิชารศัม ์พะยอมยงค์ (2559) ทําการศกึษาผลของการใหค้ําปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลางตาม

แนวคดิของโรเจอรส์ที่มต่ีอความรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเองและความเขม้แขง็ทางจติใจของเดก็ด้อย

โอกาส โดยมจีุดประสงค์เพื่อศกึษาผลของการให้การปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลางตามแนวคดิ

ของ Rogers ต่อความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง ผลการวจิยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างที่ได้เข้าร่วมการ

ปรกึษาแบบบุคคลเป็นศูนยก์ลางตามแนวคดิของ Rogers ทัง้ 5 คนมคีวามรูส้กึเหน็คุณค่าในตนเอง 

และ ความเขม้แขง็ทางจติใจเพิม่ขึน้อย่างมนีัยส่าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 และ การวเิคราะหข์อ้มูล

เชิงคุณภาพแสดงให้เห็น กลุ่มตวัอย่างรบัรู้ถึงความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง และ พฒันาความ

เขม้แขง็ทางจติใจมากขึน้ ซึง่ผูว้จิยัไดป้พูืน้ฐานในการเตรยีมพรอ้มสาํหรบัการดาํเนินชวีติใหม้พีลงัใจ

ในการอดทนต่อความกดดนักบัเรื่องราวที่ทุกข์ใจ การสร้างแรงจูงใจในการมองเป้าหมายที่มแีละ

กระทําให้สําเรจ็ รวมถงึมพีลงัแห่งการสนับสนุนจากครอบครวัของผูร้บัคําปรกึษาเอง ซึง่สอดคลอ้ง

กบัแนวคดิของ Loehr (1986) ได้แบ่งแนวคดิของทกัษะทางจติวทิยาออกเป็น 7 องค์ประกอบ 1) 

ความมัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) การรับรู้และรู้สึกว่าตัว เองทําได้ จะทําให้ แสดง

ความสามารถได้ดแีละประสบความสําเรจ็ ถ้าหากไม่มคีวามมัน่ใจก็จะแสดงความสามารถ ไม่ได้

ตามทีต่้องการ 2) การควบคุมพลงัทางลบ (Negative energy control) การควบคุมอารมณ์ทางลบที่

ม ีความจําเป็นในความสําเรจ็ของการแข่งขนั เช่น ความกลวั ความโกรธ ความอจิฉา อารมณ์รอ้น 

โดยการทําให้ตวัเองรูส้กึผ่อนคลาย และมุ่งความสนใจไปที่สถานการณ์เพื่อใหเ้กดิพลงังานทางลบ 

น้อยทีสุ่ด 3) การควบคุมสมาธ ิ(Attention control) ความสามารถในการมุง่ความสนใจในสิง่ทีท่ํา อยู่ 

ณ เวลานัน้ 4) การจนิตภาพ และการควบคุมจนิตภาพ (Visualisation andimagery control) นกักฬีา

ทีป่ระสบความสําเรจ็จะมกีารพฒันาทกัษะของการจนิตภาพและการจนิตนาการ ซึ่ง นักกฬีาจะคดิ

และควบคุมการเคลื่อนไหวของภาพในจิตใจ ซึ่งการฝึกจินตภาพจะช่วยให้นักกีฬา สามารถ
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เคลื่อนไหวไดง้า่ยขึน้ 5) แรงจงูใจ (Motivation) สรา้งเป้าหมายทีส่ามารถทําสําเรจ็ไดเ้ป็นรายวนัและ

จดัการ กบัความลม้เหลวใหเ้หมาะสมเพราะทุกส่วนต่างเป็นส่วนประกอบของแรงจงูใจ ความอดทน

ที่จะ ตัง้ใจฝึกซ้อม และเพิม่แรงให้ตวัเองจะทําให้นักกฬีาเพิม่ระดบัของแรงจูงใจให้ตวัเอง 6) พลงั

ทางบวก (Positive energy) ความสามารถน้ีจะเกดิขึน้จาก ความสนุก ความ มุ่งมัน่ การมองในดา้น

บวก และความมีจิตวิญญาณของทีม พลังทางบวกนัน้จะช่วยให้สามารถ แข่งขันได้อย่างสุด

ความสามารถ และการทีจ่ะทําใหป้ระสบความสําเรจ็ นักกฬีาจะต้องทาํให ้ตวัเองผ่อนคลาย มคีวาม

ตงึตวัของกลา้มเน้ือตํ่า และควบคุมสมาธ ิ7) การควบคุมทศันคต ิ(Attitude control) ทศันคตทิีด่นีัน้

จะตอ้งสามารถควบคุม อารมณ์และมคีวามลื่นไหลของพลงัเชงิบวก  

 การศกึษาผลของโปรแกรมการใหค้ําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งความหวงั

และความเข้มแข็งทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจก่อนและหลังการใช้โปรแกรม ทัง้น้ีสามารถ

อภปิรายผลการศกึษาพบว่า หลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ กลุ่ม

ทดลองมคีะแนนความหวงั (M= 1.33, SD = 0.09) สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M= 1.26 , SD = 

0.13) อย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 (t=2.968,p<.05) และคะแนนความเขม้แขง็ทางใจ (M= 

3.04, SD = 0.31) เพิม่ขึน้จากก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม (M= 2.88 , SD = 0.35) อย่างมนีัยสําคญัทาง

สถิติที่ระดบั .01 (t=4.046,p<.01) ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั กฤษณา สงัขมุณีจนิดา (2554) ที่ได้

ทําการศกึษาเรื่องผลของโปรแกรมทางการพยาบาลแบบสนับสนุนต่อความหวงัในผูป่้วยมะเรง็เต้า

นมระยะลุกลามที่ได้รบัยาเคมบีําบดั โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาแสดงให้เห็นว่า

รปูแบบโปรแกรมไดถู้กออกแบบมาเพื่อใหเ้หมาะกบัเยาวชนในสถานพนิิจซึง่เป็นกลุ่มตวัอย่างกลุ่ม

เล็กและเฉพาะเจาะจง จึงไม่สามารถใช้ข้อมูลมาเพื่ออ้างอิงให้เป็นตัวแทนในกลุ่มใหญ่ได้ แม้

ผลการวจิยัระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองจะไม่แตกต่างกนั แต่ในส่วนของกลุ่มทดลองเมื่อทํา

การวดัผลทัง้ก่อนและหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมพบว่า เยาวชนมคีวามหวงัสูงขึน้หลงัจากทีผ่่านการ

เขา้ร่วมโปรแกรม อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และในส่วนของความเขม้แขง็ทางใจเยาวชน

มคีะแนนนสูงขึน้เมื่อผ่านการเขา้ร่วมโปรแกรม อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยส่งผลให้

เยาวชนเกดิแรงกระตุ้นและความคดิแบบประมวลผล รวมถงึมกีารตัง้เป้าหมายในชวีติหลงัจากกลบัสู่

สงัคมอย่างมหีวัใจที่เขม้แขง็ แมจ้ะต้องเผชญิกบัอุปสรรคแต่เยาวชนจะสามารถเอาชนะความกลวั

และความกงัวลกลา้เผชญิกบัความเป็นจรงิทีจ่ะตอ้งพบเจอ ซึง่ลกัษณะของการใหค้าํปรกึษาแบบเน้น

บุคคลเป็นศูนย์กลาง ได้เน้นให้เยาวชนในสถานพนิิจมคีวามเชื่อมัน่ในศกัยภาพของตนเอง และ

สามารถเอาชนะอุปสรรคต่างๆทีเ่กดิขึน้ได ้จงึสามารถกระตุ้นใหเ้กดิความหวงัและความเขม้แขง็ทาง

ใจรวมถงึมกีารวางแผนสาํหรบัอนาคตขา้งและพรอ้มยอมรบัสิง่ต่างทีจ่ะเกดิขึน้อยา่งเขม้แขง็ตระหนัก

ถึงความสามารถของตนว่าสามารถแก้ไขปัญหาและไปสู่เป้าหมายที่ตนปรารถนาได้ และสํารวจ

ความหวงั ความต้องการ รวมถงึเป้าหมายในอนาคต จงึทําให้เยาวชนได้รบัการเตรยีมพรอ้มและ

วางแผนสาํหรบัการกลบัสู่สงัคมอกีครัง้ 
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ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช้ 

 1. การนําโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการไปใช้นัน้ ต้องมคีวามรูเ้กี่ยวกบั

เทคนิค และทฤษฎกีารใหค้ําปรกึษากลุ่มรปูแบบต่างๆ และควรทําความเขา้ใจเกี่ยวกบัขัน้ตอนการ

ใช้เทคนิค ฝึกการใช้เทคนิคต่างๆจากผู้เชี่ยวชาญในด้านการให้คําปรกึษาก่อนนําไปใช้จะสามารถ

ส่งผลใหโ้ปรแกรมบรรลุประสทิธมิากขึน้ 

 2. ผลจากการศึกษาผลของโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการที่มต่ีอการ

เสรมิสร้างความหวงัและความเข้มแข็งทางใจ สามารถนําไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจดั

กจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจกบักลุ่มตวัอยา่งทีม่บีรบิทใกลเ้คยีงกนั และ

ปรบัปรงุใหเ้ขา้กบักลุ่มตวัอยา่งทีต่อ้งการทดลองได ้

 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการศึกษาวิจยัครัง้ต่อไป  

 1. ในการวจิยัครัง้ต่อไป เพื่อทําความเขา้ใจในเชงิลกึมากยิง่ขึน้ไปอกี จะเหน็ได้ว่าปัจจยั

ต่าง ๆ ที่ใช้ในการศึกษาครัง้น้ี คอื โปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่ม มาตรวดัความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจ ซึง่สามารถปรบัใชแ้ละพฒันากจิกรรมใหเ้ขา้กบักลุ่มตวัอยา่งทีท่ําไดม้ากขึน้ 

 2. การขยายกรอบงานวจิยัเพิม่เตมิ การศกึษาปัจจยัอื่น ๆ ที่มผีลต่อความหวงัและความ

เข้มแขง็ทางใจจะทําให้มคีวามเข้าใจในภาพรวม และปัจจยัอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อความหวงัและความ

เขม้แขง็ทางใจดว้ยเช่นกนั 
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รายช่ือผูท้รงคณุวฒิุท่ีตรวจสอบโปรแกรมการให้คาํปรึกษากลุ่มแบบบรูณาการ 

เพ่ือเสริมสร้างความหวงัและความเข้มแขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพินิจ 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
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ชุดที.่......... 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 

เร่ือง ผลของโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการเพื่อเสรมิสร้างความหวงั และความ

เขม้แขง็ทางใจต่อเดก็และเยาวชนในสถานพนิิจก่อนกลบัสู่สงัคม 

 

คาํช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1. แบบประเมนิฉบบัน้ีมวีตัถุประสงคใ์นการศกึษาความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อ

เดก็และเยาวชนในสถานพนิิจก่อนกลบัสู่สงัคม 

2.  แบบประเมนิ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คอื 

  ส่วนท่ี 1 มาตรวดัความหวงั 

  ส่วนท่ี 2 ประเมนิเพื่อวดัความเขม้แขง็ทางใจ 

3.  ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบประเมนิชุดน้ีให้ครบทุกขอ้ และตอบขอ้คําถามทัง้หมด

ตามความเป็นจรงิ ขอ้มลูทีท่่านตอบแบประเมนิในครัง้น้ีจะไม่มผีลกระทบต่อตวัท่าน หรอืหน่วยงาน            

แต่ประการใด ซึง่ขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากท่านจะไดร้บัการเกบ็รกัษาไวเ้ป็นความลบั และนําผลมาใชส้าํหรบั

การวจิยัครัง้น้ีเท่านัน้ ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสน้ี 

                            

                                                                                                        

                                    ชื่อผูว้จิยั 

       นางสาวเจกติาน์  มลูไธสง 
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ส่วนท่ี 1 

คาํช้ีแจง กรุณาตอบแบบประเมนิโดยทําเครื่องหมาย ลงในช่องว่าง ให้ครบถ้วนตามความเป็น

จรงิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ประเดน็คาํถาม 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก 

ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย 

ทีสุ่ด 

มาตรวดัความหวงั 

1.  เมื่อฉันเผชญิกบัปัญหา ฉันมองเหน็แนวทางที่จะจดัการกบั

ปัญหานัน้ได ้

    

2. ฉนัมเีป้าหมายในชวีติทีช่ดัเจน และจะตอ้งทาํใหส้าํเรจ็        

3. ฉนัไมส่ามารถหาทางออกใหก้บัปัญหาทีเ่ผชญิอยูไ่ด ้     

4. ไมม่วีธิกีารใดทีจ่ะมาช่วยใหฉ้นับรรลุเป้าหมายของตนเองได ้       

5. ฉนัเชื่อว่าการไปถงึเป้าหมายทีว่างไวน้ัน้ เป็นเรือ่งยากมาก     

6. ฉนัมทีางออกใหก้บัปัญหาทีเ่ขา้มาในชวีติไดเ้สมอ     

7. ฉนัหมดพลงัทีจ่ะทาํงานตามแผนการทีว่างไว ้     

8. ฉันมัน่ใจว่าสามารถคิดหาวิธีการต่าง ๆ ที่จะช่วยให้บรรลุ

เป้าหมายทีฉ่นัมใีนตอนน้ีได ้   

    

9. ฉนัเชื่อมัน่ว่าในอนาคตฉนัจะมชีวีติทีป่ระสบความสาํเรจ็        

10. ในตอนน้ี ฉันกําลงัก้าวไปถึงเป้าหมายที่ฉันตัง้ไว้สําหรบั

ตนเอง    
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ส่วนท่ี 2 แบบประเมนิ ความเขม้แขง็ทางใจ 

คาํช้ีแจง กรุณาตอบแบบประเมนิโดยทําเครือ่งหมาย ลงในช่องว่าง ใหค้รบถว้นตามความเป็นจรงิ 

 

ประเดน็คาํถาม 

ระดบัความพึงพอใจ 

มาก 

ทีสุ่ด 

มาก น้อย น้อย 

ทีสุ่ด 

ด้านความทนทานทางอารมณ์ 

1. เมือ่ฉนัมเีรือ่งไมส่บายใจ ฉนัไมส่ามารถทําอะไรไดเ้ลย     

2. ฉนัอดทนไดเ้สมอเมือ่เจอสถานการณ์รา้ยๆ     

3. เมือ่ฉนัทําผดิพลาด ฉนัยอมรบัผลทีต่ามมาได ้     

4. ฉนัมองว่าบทเรยีนในอดตีทาํใหฉ้นัเตบิโตขึน้     

5. ฉนัดาํเนินชวีติต่อไปได ้แมอ้ยูใ่นสถานการณ์กดดนั     

6. ถงึแมปั้ญหาจะหนกัหนาเพยีงใด ชวีติของฉนักไ็มเ่ลวรา้ยไป

หมด   

    

ด้านกาํลงัใจ 

7. แมว้่าฉนัจะเจอกบัสถานการณ์ทีย่ากลําบาก แต่ฉนัมคีรอบครวัที่

คอยใหก้ําลงัใจ    

    

8. ความยากลาํบากทําใหฉ้ันเขม้แขง็ขึน้        

9. แมจ้ะมอุีปสรรคม์ากมาย แต่ไมท่าํใหฉ้นัยอมแพต่้อเป้าหมาย

ทีต่ ัง้ไว ้   

    

10. เมือ่ทาํอะไรผดิพลาดฉันมกัจะโทษตวัเองเสมอ       

11. ไมใ่ช่เรือ่งยากถา้ฉนัจะเปลีย่นแปลงตวัเองใหด้ขีึน้     

12. ฉนัเชื่อว่าถา้ตัง้ใจทําอะไร ฉนัจะสามารถทาํได ้     

13. ฉนัมแีผนการทีจ่ะทาํใหช้วีติกา้วไปขา้งหน้า       

ด้านการจดัการกบัปัญหา 

14. ปัญหาต่างๆทีเ่ขา้มา ทําใหฉ้นัมปีระสบการณ์มากขึน้       

15. ฉนัสามารถเปลีย่นวกิฤตในชวีติ ใหเ้ป็นโอกาสได ้     

16. ไมว่่าปัญหาทีฉ่นัเจอจะหนกัแค่ไหน แต่ฉนัจะหาวธิเีพื่อแกไ้ข        

17. ความผดิพลาดทาํใหฉ้นัรูส้กึและคดิไมด่กีบัตวัเอง     

18. ฉนัเชื่อมัน่ในตวัเองว่าฉันสามารถผ่านไปไดใ้นทุกเหตุการณ์     

19. ฉนัเตรยีมหาทางออกไว ้หากปัญหารา้ยแรงกว่าทีค่ดิ     

20. ฉนัรบัฟังความคดิเหน็ทีแ่ตกต่างจากฉัน        
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ภาคผนวก ค 

ผลการวิเคราะหห์าค่าดชันีความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ 
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ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 

ตาราง 6 ผลการวเิคราะหห์าค่าดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ชีย่วชาญ 

 

ข้อ ข้อคาถาม 
คะแนน

รวม 
IOC ผลการพิจารณา 

แบบวดัความหวงั    

1 
เมือ่ฉนัเผชญิกบัปัญหา ฉนัมองเหน็

แนวทางทีจ่ะจดัการกบัปัญหานัน้ได ้
4 0.8 ใชไ้ด ้

2 
ฉนัมเีป้าหมายในชวีติทีช่ดัเจน และ

จะตอ้งทาํใหส้ําเรจ็    
3 0.6 ใชไ้ด ้

3 
ฉนัไมส่ามารถหาทางออกใหก้บัปัญหา

ทีเ่ผชญิอยูไ่ด ้
3 0.6 ใชไ้ด ้

4 
ไมม่วีธิกีารใดทีจ่ะมาช่วยใหฉ้นับรรลุ

เป้าหมายของตนเองได ้   
5 1 ใชไ้ด ้

5 
ฉนัเชื่อวา่การไปถงึเป้าหมายทีว่างไว้

นัน้ เป็นเรือ่งยากมาก 
4 0.8 ใชไ้ด ้

6 
ฉนัมทีางออกใหก้บัปัญหาทีเ่ขา้มาใน

ชวีติไดเ้สมอ 
3 0.6 ใชไ้ด ้

7 
ฉนัหมดพลงัทีจ่ะทาํงานตามแผนการที่

วางไว ้
5 1 ใชไ้ด ้

8 

ฉนัมัน่ใจว่าสามารถคดิหาวธิกีารต่าง ๆ 

ทีจ่ะช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายทีฉ่นัมี

ในตอนน้ีได ้   

5 1 ใชไ้ด ้

9 
ฉนัเชื่อมัน่ว่าในอนาคตฉนัจะมชีวีติที่

ประสบความสําเรจ็    
4 0.8 ใชไ้ด ้

10 
ในตอนน้ี ฉนักําลงัก้าวไปถงึเป้าหมาย

ทีฉ่นัตัง้ไวส้าํหรบัตนเอง    
5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 7 ผลการวเิคราะหห์าค่าดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ชีย่วชาญ 

 

ข้อ ข้อคาถาม 
คะแนน

รวม 
IOC 

ผลการ

พิจารณา 

แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ    

1 
เมือ่ฉนัมเีรือ่งไมส่บายใจ ฉนัไมส่ามารถ

ทาํอะไรไดเ้ลย 
4 0.8 ใชไ้ด ้

2 
ฉนัอดทนไดเ้สมอเมือ่เจอสถานการณ์

รา้ยๆ 
3 0.6 ใชไ้ด ้

3 
เมือ่ฉนัทาํผดิพลาด ฉนัยอมรบัผลที่

ตามมาได ้
3 0.6 ใชไ้ด ้

4 
ฉนัมองว่าบทเรยีนในอดตีทําใหฉ้นั

เตบิโตขึน้ 
5 1 ใชไ้ด ้

5 
ฉนัดาํเนินชวีติต่อไปได ้แมอ้ยูใ่น

สถานการณ์กดดนั 
4 0.8 ใชไ้ด ้

6 
ถงึแมปั้ญหาจะหนกัหนาเพยีงใด ชวีติ

ของฉนักไ็มเ่ลวรา้ยไปหมด   
3 0.6 ใชไ้ด ้

7 

แมว้่าฉนัจะเจอกบัสถานการณ์ที่

ยากลาํบาก แต่ฉนัมคีรอบครวัทีค่อยให้

กําลงัใจ    

5 1 ใชไ้ด ้

8 ความยากลาํบากทําใหฉ้นัเขม้แขง็ขึน้    5 1 ใชไ้ด ้

9 
แมจ้ะมอุีปสรรคม์ากมาย แต่ไมท่าํให้

ฉนัยอมแพต่้อเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้   
4 0.8 ใชไ้ด ้

10 
เมือ่ทาํอะไรผดิพลาดฉนัมกัจะโทษ

ตวัเองเสมอ   
5 1 ใชไ้ด ้

11 
ไมใ่ช่เรือ่งยากถา้ฉันจะเปลีย่นแปลง

ตวัเองใหด้ขีึน้ 
3 0.6 ใชไ้ด ้

12 
ฉนัเชื่อว่าถา้ตัง้ใจทําอะไร ฉนัจะ

สามารถทําได ้
5 1 ใชไ้ด ้

13 
ฉนัมแีผนการทีจ่ะทําใหช้วีติกา้วไป

ขา้งหน้า   
5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

ข้อ ข้อคาถาม 
คะแนน

รวม 
IOC 

ผลการ

พิจารณา 

แบบวดัความเข้มแขง็ทางใจ    

14 
เมือ่ฉนัมเีรือ่งไมส่บายใจ ฉนัไมส่ามารถ

ทาํอะไรไดเ้ลย 
3 0.6 ใชไ้ด ้

15 
ฉนัอดทนไดเ้สมอเมือ่เจอสถานการณ์

รา้ยๆ 
4 0.8 ใชไ้ด ้

16 
เมือ่ฉนัทาํผดิพลาด ฉนัยอมรบัผลที่

ตามมาได ้
3 0.6 ใชไ้ด ้

17 
ฉนัมองว่าบทเรยีนในอดตีทําใหฉ้นั

เตบิโตขึน้ 
5 1 ใชไ้ด ้

18 
ฉนัดาํเนินชวีติต่อไปได ้แมอ้ยูใ่น

สถานการณ์กดดนั 
3 0.6 ใชไ้ด ้

19 
ถงึแมปั้ญหาจะหนกัหนาเพยีงใด ชวีติ

ของฉนักไ็มเ่ลวรา้ยไปหมด   
5 1 ใชไ้ด ้

20 

แมว้่าฉนัจะเจอกบัสถานการณ์ที่

ยากลาํบาก แต่ฉนัมคีรอบครวัทีค่อยให้

กําลงัใจ    

5 1 ใชไ้ด ้
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ตาราง 8 การวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้องของโปรแกรมการให้คําปรกึษากลุ่มแบบบูรณาการ

เพื่อเสรมิสรา้งความหวงัและความเขม้แขง็ทางใจต่อเยาวชนในสถานพนิิจ 

 

หวัข้อการพิจารณา ด้านท่ีประเมิน คะแนนรวม IOC 
ผลการ

พิจารณา 

1 ปฐมนิเทศและสรา้งความคุน้เคย 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

2 ฉนัมองตวัเองว่าฉนัเป็น... 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

3 สรา้งเป้าหมายไปสูค่วามหวงั  

(set goals) 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

4 หนทางสูเ่ป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

5 ฉนัเชื่อมัน่ว่าฉนัทาํได ้(Self Talk) 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

6 วติามนิบาํรุงหวัใจ 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

7 อุปสรรคทีต่อ้งกา้วผ่าน 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

8 หวัใจทีแ่ขง็แรงอยู่เสมอ 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

9 พลงัแห่งการสนบัสนุน 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้

10 ปัจฉมินิเทศ 

วตัถุประสงค ์ 5 1 ใชไ้ด ้

วธิดีาํเนินการ 5 1 ใชไ้ด ้

การประเมนิผล 5 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 

เอกสารสาคญัจากทางมหาวิทยาลยัท่ีใช้ในการทาปริญญานิพนธฉ์บบัน้ี 
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