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 การวิจัยครั้งนี้  เปนการวิจัยเชิงสํารวจมีจุดมุงหมายในการศึกษาระดับความเชื่อของผูปกครอง
เกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยรวมและแยกเปนสามดาน   คือ
ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย,    ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
มีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  และเพ่ือ
เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  
จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดของครอบครัว       
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่เรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนอนุบาล
เอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  กรุงเทพมหานคร   จํานวน 275 คน  
ซึ่งไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   เปนแบบสอบถาม  
ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย      โดย
สอบถามความคิดเห็นจากผูเขี่ยวชาญ   ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.94  สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล  คือ คารอยละ (%) คาคะแนนเฉลี่ย ( X )  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคา
เอฟ (F-test) การทดสอบคาที (t-test) การทดสอบความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One-way ANOVA) 
และทดสอบความแตกตางโดยวิธี LSD. (Fisher’s Least-Significant Different) 
 ผลการวิจัย พบวา ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยรวมทุกดาน  อยูในระดับปานกลาง    
 เมื่อเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัยที่มีเพศตางกัน  โดยภาพรวม  ไมแตกตางกัน   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา   ผูปกครอง
มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัยและคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็ก
ปฐมวัย   แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05   และมีความเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบ
ตอเด็กปฐมวัย  แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ P < .01   
 เมื่อเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัยที่มีอายุตางกัน   โดยภาพรวม  ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน   พบวา ผูปกครอง
มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย   และการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05  แตผูปกครองที่มีระดับการศึกษา  อาชีพและรายไดของ
ครอบครัวตางกัน มีความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ไม
แตกตางกัน 
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 The study was a survey research aimed to investigate parents’ beliefs in the computer 
role the learning of young children with were based on three aspects :   1) computer management  
2) computer utilization 3) computer effects toward preschool children.  The study was also compared 
to parents beliefs in the computer role the learning of young children were based on three aspects, 
sex, age, education level, occupation and income. 
 By using the simple random sampling, two hundred and seventy five parents of 
preschoolers learning computer in the private kindergarten schools under the Office of the Private 
Education Commission in Bangkok.  The instrument used for collecting data was a questionnaire of 
parents’ beliefs in the computer role the learning of young children. The Chronbach’s alpha 
coefficient of the questionnaire was 0.94 indicated that the questionnaire could be used as a reliable 
instrument. The statistics used for data analysis were percentage,  Mean, standard deviation,  F-test,  
t-test, One-way ANOVA and multiple pared comparison, by LSD. (Fisher’s Least Significant 
Different) method. 
 The results of the study summarized as follows :  Parents’ beliefs in the computer role for 
the learning development of young children were found medium level on the whole aspects.  
 Comparing parents beliefs in the computer role for the learning development of young 
children  based on three aspects, sex, no differences  were found.  When considering each aspect,  
parents  beliefs  on  computer  management  and  computer utilization  differences  were  found at  
P < .05 level of statistical significant difference and computer effects toward preschool children were 
found at P < .01 level of statistical significant difference.  
 Comparing parents beliefs in the computer role for the learning development of young 
children based on three aspect, age, no difference were found.  When considering each aspect,  
parents beliefs on computer utilization and computer effects toward preschool children were found at  
P < .05 level of statistical significant difference. But  based on three aspects, education level, 
occupation and income, no differences  were found. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธฉบับนี้  สําเร็จสมบูรณ    ดวยความเมตตากรุณาอยางดีย่ิงจาก  รองศาสตราจารย 
ดร.สิริมา   ภิญโญอนันตพงษ  และรองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ  ที่ไดกรุณาให
คําปรึกษาแนะนํา  ใหความชวยเหลือ  สนับสนุน  เอาใจใส   ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ  เปนอยางดี
ย่ิง   ทําใหปริญญานิพนธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาเปนอยางยิ่ง ผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณทานผูมีพระคุณทั้งสองทานดวยความเคารพอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.กุลยา  ตันติผลาชีวะ และอาจารย ดร.พัฒนา  ชัช
พงศ กรรมการในการสอบปากเปลาปริญญานิพนธ  ที่ไดกรุณาใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่เปนประโยชนอยาง
ย่ิง 
 ขอกราบขอบพระคุณ  ทานคณาจารย  ภาควิชาการศึกษาปฐมวัย  และภาควิชาอื่นๆ  ที่ไดให
ความเมตตากรุณา   ประสิทธิประสาทวิทยา  อบรมส่ังสอน และใหความรูที่เปนประโยชนในดานตางๆ  และ
ขอขอบคุณพ่ีๆ เพ่ือนๆ นิสิตปริญญาโทวิชาเอกการศึกษาปฐมวัยทุกทาน ที่ไดใหความชวยเหลือ  สนับสนุน
และเปนกําลังใจซ่ึงมีสวนชวยในการทําปริญญานิพนธฉบับนี้ใหสมบูรณย่ิงขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณ  ผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ไดสละเวลา  ในการใหความชวยเหลือตรวจเครื่องมือ
การวิจัยในครั้งนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ  ผูอํานวยการโรงเรียนผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลชัยพฤกษ   โรงเรียน
อนุบาลปราโมชพัฒนา โรงเรียนอนุบาลจารุวรรณ โรงเรียนอนุบาลลูกหนู โรงเรียนอนุบาลสายสุดา    
โรงเรียนอนุบาลศรีนครพัฒนา โรงเรียนอนุบาลใจปราณี  โรงเรียนอนุบาลศรีเสริมวิทย  โรงเรียนอนุบาล
ปราณยาพัฒนาการ โรงเรียนอนุบาลแสงอรุณพระนคร โรงเรียนอนุบาลเธียรประสิทธิ์ศาสตร โรงเรียน
อนุบาลพิรินทร โรงเรียนอนุบาลมณีรัตน โรงเรียนอนุบาลมลิวัลย และโรงเรียนวรมงคล  ที่ไดใหความ
อนุเคราะหชวยเหลือในการเก็บขอมูลจากผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่เปนกลุมตัวอยางในโรงเรียนอนุบาล
เอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร 
 ขอกราบขอบพระคุณ  บิดามารดา ญาติพ่ีนอง  ผูสนับสนุนสงเสริมการศึกษาที่ดีย่ิงและยังคอยให
ความชวยเหลือและเปนกําลังใจท่ีดีย่ิงใหกับผูวิจัยตลอดมา   ซึ่งคุณคาและประโยชนของปริญญานิพนธฉบับนี้  
ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณของทานบุพการีทั้งสอง ดวยความเคารพอยางสูง 
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บทที ่1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 
 ประเทศไทยซึ่งอยูในระยะกําลังพัฒนา   จําเปนตองอาศัยมนุษยหรือบุคคลที่มีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพสูง    เพ่ือพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติตางๆ ของชาติใหเจริญกาวหนาตอไป  ดังนั้นจึงตองเตรียม
คนสําหรับรับชวงงานตอไปเปนระยะในวัยตางๆ โดยเฉพาะบุคคลในวัยเด็ก เพราะวาเด็กจะเปนผูที่สืบทอด
ทุกส่ิงทุกอยางของผูใหญ     เด็กจึงเปนบุคคลที่ควรจะใหความสนใจและเอาใจใส    ดังคํากลาวที่วา   “เด็ก
วันนี้คือผูใหญในวันหนา”  อนาคตของชาติขึ้นอยูกับคุณภาพของเด็กไทย (วราภรณ   รักวิจัย.  2540 : 12) 
แนวทางสําคัญของการศึกษาพัฒนาคนและคุณภาพของคนจึงมุงไปที่การศึกษาในฐานะที่เปนกระบวนการใน
การพัฒนามนุษยใหฉลาดและสมบูรณย่ึงขึ้นจึงตองมีการพัฒนาพรอมปรับปรุงเพ่ือเอ้ือตอเด็กใหสามารถ
เรียนรูไดเต็มศักยภาพของแตละบุคคลใหมากที่สุด  (สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 3)  เพราะเด็กปฐมวัย  
เปนวัยที่เรียนรูชีวิตและส่ิงที่อยูรอบตัว มีความอยากรูอยากเห็น และอยากลอง  มีความพรอมจะรับความรูและ
ประสบการณใหมอยูเสมอดวยการซักถาม การรื้อและการลงมือทําเพ่ือจะใหไดคําตอบที่ตนตองการ การ
ตอบสนองธรรมชาติความอยากรูของเด็กในวัยนี้จึงทําไดดวยการหาสื่อกลางและการจัดสภาพแวดลอมที่
เหมาะสมแกเด็กนั่นเอง (ชัยยงค   พรหมวงศ.  2538 : 13)  
 ในสังคมสารสนเทศนี้ ส่ิงสําคัญอันจะทําใหเราไดรับสารสนเทศที่มีคุณภาพ นั่นก็คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT) อันไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร  จึงเปนส่ิงจําเปนที่ตองเรียนรูเพ่ือใหสามารถนํา
คอมพิวเตอรมาใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพและตรงกับความตองการ (ลอง  ลารี่. 2543 : 2-8)  จากการ
ขยายตัวของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ทําใหเกิดความกาวหนาทางดานไมโครอิเล็กทรอนิกส การคิดคนภาษา
สําหรับส่ังงานคอมพิวเตอร การจัดสรางอุปกรณที่สามารถบันทึกขอมูลตางๆ และท่ีสําคัญที่สุดเปนเครื่องมือที่
ชวยในงานวิจัยทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสาขาอื่นๆ (สุโขทัยธรรมาธิราช.  2529 : 507) การนํา
คอมพิวเตอรไปประยุกตใชในงานตางๆ จึงกอใหเกิดประโยชนไดอยางกวางขวาง ในงานดานการศึกษาไดมี
การนําคอมพิวเตอรมาประยุกตใชกับงานการศึกษาในดานตางๆ มากมายทั้งในดานการบริหารจัดการ ในดาน
ขอมูลขาวสาร ในดานการสอน และในดานการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะอยาง
ย่ิงคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย จะมีซอฟแวรที่เรียกวา Edutainment ซอฟแวรแบบนี้เมื่อเวลาเด็กใชเรียน 
เด็กจะไดทั้งการเรียนรูกับความบันเทิง ทั้งนี้โดยจุดประสงคหลักของการผลิตซอฟแวรสําหรับเด็ก จะไมเนน
เด็กใหเกิดการเรียนรูเฉพาะเนื้อหาอยางเดียวแตตองสนุกกับการเรียนดวย (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา.  2545 : 29-30)   การใชคอมพิวเตอรมาชวยในการเรียนการสอนจึงกลายเปน
ส่ือสมัยใหมที่โรงเรียนพยายามสรรหาเพื่อดึงดูดความสนใจของผูปกครอง (รัตนา  ดวงแกว.  2540 : 53) ดวย
เหตุผลที่วา คอมพิวเตอรสามารถเสนอขอมูลที่มีคุณภาพกวาส่ือชนิดอื่นอยางเชน หนังสือภาพทําไมได ซึ่ง
ลักษณะการสอนเด็กไดรับเนื้อหาสาระไมใชเฉพาะจากตัวหนังสือแตยังเรียนรูจากเสียง จากภาพประกอบ ทั้ง
ที่เปนภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหวนับวาสอดคลองกับวัยที่มี การพัฒนาการเรียนรูจากการใชประสาทสัมผัสใน
วัยเด็กเล็กเปนอยางยิ่ง (high level of multisensory development) (อุดมลักษณ  กุลพิจิตร. 2534 : 85) และ
เพ่ือใหเด็กมีความเพลิดเพลิน ไมรูสึกเบ่ือหนาย และสนุกไปกับการเรียนตลอดเวลา (วิพัฒพงศ   ภูผาสิทธิ์.  
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2540 :76) จากประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรขางตน ทําใหคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทสําคัญเปนอยางมาก
กับการจัดการศึกษาในระดับชั้นอนุบาลและชวยในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน เพราะสามารถสนองตอบ
ธรรมชาติการเรียนรูของเด็กไดดีในลักษณะการเรียนแบบรายบุคคล (Individual)  ซึ่งเปนการเรียนรูที่คํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล  เด็กสามารถเรียนรูตามศักยภาพและความสามารถของตนเอง (สรรพมงคล 
จันทรดง. (2544 : 3) ดังนั้น  การนําคอมพิวเตอรมาเปนส่ือในการเรียนการสอนสําหรับเด็กจึงเปนอีกทางเลือก
หนึ่งที่ผูปกครองนํามาใชในการพัฒนาและเสริมการเรียนรูของเด็ก  ทําใหเด็กไดมีโอกาสทางการศึกษาดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและประการสําคัญ ก็คือ  เด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
เทคโนโลยีในสังคมยุคปจจุบัน 
 ผูปกครอง ถือเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งในการสงเสริมพัฒนาการของเด็ก เพราะโดย
ความสัมพันธจะเปนผูที่สามารถตอบสนองความตองการทุกดานของเด็กไดดีที่สุด ทั้งนี้ผูปกครองตองมี
จิตสํานึกตอภาระหนาที่ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย และตองรูสึกวาตนมีอิทธิพลอยางมากตอชีวิตของเด็ก  
ความสนใจ   การรับฟงและการตอบสนองที่ออนโยนของผูปกครองจะทําใหเด็กรูสึกวาตนเองมีคุณคา   เกิด
ความมั่นใจในตนเอง    มีแรงจูงใจใฝรู   ซึ่งสงผลตอพัฒนาการทุกดาน    ผูปกครองตองตระหนักวาการอบรม
เล้ียงดูเด็กตองอาศัยความรู ความเขาใจเรื่องพัฒนาการของเด็ก วิธีสังเกตเด็ก วิธีปองกันปญหา วิธีอบรมบม
นิสัย วิธีใชส่ิงแวดลอมที่บานจัดประสบการณการเรียนรูใหเด็ก   ตลอดจนวิธีส่ือสาร  และปฏิบัติตอเด็กเพ่ือ
สรางความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กและผูปกครอง (ดวงพร  สถาปนุกูล.  2545 : 12)   ดังนั้น ผูปกครองจึงมี
บทบาทสําคัญในการเปนผูนําการเรียนรูดวยส่ือตางๆ ใหกับเด็ก   ทําใหส่ืออยางคอมพิวเตอรไดรับความสนใจ
เพ่ิมขึ้นทั้งนี้นาจะเปนผลมาจากการที่พอแมผูปกครอง หันมาสนใจที่จะพัฒนาความคิดของลูกหลานเพิ่มมาก
ขึ้นนั่นเอง   พอแม ผูปกครองจึงพยายามใหเด็กๆ ไดเรียนรูคอมพิวเตอรเพ่ือพัฒนาการศึกษา ตลอดจน
พัฒนาการทางสติปญญาของลูก  การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพ่ือการเสริมสรางการเรียนรูนั้นเปนส่ิงที่ดี 
แตควรคํานึงถึงอิทธิพลของเทคโนโลยีที่มีตอเด็กดวย    อยาปลอยใหเด็กเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ นี้โดยตาม
ลําพัง    ผูปกครองตองอยูใกลๆ คอยใหคําแนะนํา ชี้แนะทั้งขอดีและขอเสียใหเด็กไดทราบ เพราะหากเด็ก
สงสัยหรือมีปญหาจะทําใหพอแมสามารถแกไขไดทัน และควรปลูกฝงใหเด็กไดใชสติปญญาในการตัดสินใจ
ดวยตนเอง พยายามสรางจิตสํานึกใหเด็กคิดเสมอวาตัวเองเปนผูใชเทคโนโลยี    เปนผูควบคุมเทคโนโลยี
ไมใชทาสเทคโนโลยี  (จิราภรณ  แจมชัดใจ. 2540 : 45-49) เพราะการยอมรับเทคโนโลยีซึ่งเปนส่ิงที่สรางขึ้น
จากวัฒนธรรมอื่น  ก็เทากับการยอมรับวัฒนธรรมของสังคมที่เทคโนโลยีนั้นสรางขึ้นมานั่นเอง ถาไม
ระมัดระวังก็จะตกเปนทาสของเทคโนโลยีดวยการเสพยเทคโนโลยีอยางงมงาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของ
ระบบคิด อันเปนรากฐานสําคัญของวัฒนธรรม ซึ่งมีความสําคัญของการพัฒนาสังคมไทยในอนาคต (อุทัย  
ดุลยเกษม.  2542 : 108-109) 
 แตในอีกดานหนึ่งคอมพิวเตอรก็มีผลเสีย ซึ่งไมเคิล  แชลลิส  นักคอมพิวเตอรชาวอังกฤษ ไดให
ความเห็นไววา คอมพิวเตอรมีทั้งผลดีและผลเสีย  ไมควรมองคอมพิวเตอรแตในดานดีเทานั้น  โดยเฉพาะ
ผลเสียดานการถูกครอบงําโดยคอมพิวเตอร  การเปล่ียนแปลงความคิด ทัศนคติ คานิยม   การใช
คอมพิวเตอรตัดสินใจแทนมนุษย และเขามาแทรกแซงวิถีชีวิตตามธรรมชาติ (สุภวาร  มนิมนากร.  2542 : 3 ; 
อางอิงจาก พระไพศาล และ สมควร.  2533) จากการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยเพ่ือทํากิจกรรมและ
เพ่ือการเรียนรูนั้น จึงมีความคิดเห็นออกเปนสองฝาย คือ ฝายที่เห็นดวยกับการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็ก
ปฐมวัย  และฝายที่ไมเห็นดวย  (ธิดารัตน   ศักดิ์วีระกุล.   2544 : 1)    การแสดงความคิดเห็นดังกลาว 
สะทอนใหเห็นวาทั้งสองฝายมีความเชื่อที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอรในเด็กปฐมวัยแตกตางกัน   ซึ่งความเชื่อนั้นจะ
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เปนตัวกําหนดพฤติกรรมในการสนับสนุนสงเสริมการใชคอมพิวเตอรเปนส่ืออุปกรณที่ชวยสงเสริมการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัยที่แตกตางกัน  
 ในการพิจารณาการนําคอมพิวเตอรมาพัฒนการการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดอยางไรนั้นยอมขึ้นอยู
กับความเชื่อของพอแมเปนสําคัญ  จากการวิจัยของ เฮอรแมน (Herman. 1995) พบวา  พอแมของนักเรียนมี
อิทธิพลตอความเชื่อและการตัดสินใจใชส่ือในชั้นเรียน  จัสมินและไทรสตาด   (เพียงใจ  สุวิริยะไพศาล.  2542 
: 5 ; อางอิงจาก Jusmin and Trygstad.  1978 : 8) กลาววา ความเชื่อเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของมนุษย  โดยมนุษยจะปฏิบัติตามความเชื่อนั้น ไมวาความเชื่อนั้นจะถูกตองหรือไมก็ตาม ดังนั้น  
ถาหากพอแมมีความเชื่ออยางไร ก็จะอบรมเล้ียงดูลูกตามแบบอยางความเชื่อของตนเองดวย (เกษมสุข   
เฉลียวศักดิ์.  2521 : 8)  ก็ยอมจะถายทอดความคิดและแนวทางปฏิบัติใหแกเด็ก ซึ่งสอดคลองกับความเห็น
ของและปรีชา  หงษไกรเลิศ (สัมพันธ  บุญเกิด.  2522 : 2 ; อางอิงจาก สวนา  พรพัฒนกุล.  2520 : 7)  ได
กลาววา เด็กๆ เมื่อเกิดมาก็จะไดรับการฝกอบรมตลอดจนการเรียนรูตางๆ เกี่ยวกับวัฒนธรรม ความเชื่อ 
ความถูกผิดในการกระทําตางๆ ตลอดจนการแสดงออกซึ่งความรูความเขาใจในหลักการจากบิดามารดา และ
สมาชิกอื่นของครอบครัว      เพ่ือจะไดเปนสมาชิกที่ดีของสังคม นอกจากนี้เด็กจะไดรับการปลูกฝงคานิยม 
ทัศนคติ และความสัมพันธในบทบาทกับผูที่อยูใกลเคียง ตลอดจนไดรับการฝกฝนความชํานาญหรือทักษะ
ตางๆ ซึ่งส่ิงเหลานี้เด็กจะคอยๆ เรียนรูทีละเล็กละนอยจนเกิดความเชื่อและอาจกลายเปนพฤติกรรมของเขา
ได  ซึ่งความเชื่อและความเขาใจนี้ มีบทบาทสําคัญในการวางหลักแหงการกระทํา    และยังเปนองคประกอบ
สําคัญในการที่จะชวยใหบุคคลสามารถปรับปรุงพฤติกรรมที่แสดงออกมาใหเขากับสถานการณตางๆ ไดอยาง
เหมาะสม (วีรชาติ  รมณียธรรมคุณ.  2543 : 27 ; อางอิงจาก สุธีรา   อายุวัฒน.   2527 : 1-2)        
 ดังที่กลาวขางตนจะเห็นไดวา ผูปกครองมีบทบาทสําคัญในการตัดสินใจเลือกคอมพิวเตอรมาเปน
ส่ือการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  เพราะคอมพิวเตอรมีทั้งดีและไมดีแตเด็กไมสามารถแยกแยะได    รวมท้ังเด็ก
ไมสามารถควบคุมตนเองได  จึงเปนหนาที่ของผูปกครองในการเลือกใชคอมพิวเตอรที่เหมาะสมใหกับเด็ก
ปฐมวัย  การกําหนดเวลา และใหอยูในสายตาพอแมที่จะชี้แนะส่ิงที่เหมาะสมใหกับลูก    ในการที่ผูปกครอง
ตัดสินใจเลือกคอมพิวเตอรมาเปนส่ือการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดนั้นเกิดขึ้นจากความเชื่อวาคอมพิวเตอรมี
บทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยได ซึ่งความเชื่อของผูปกครองแตละคนเปนอยางไรเปนผลมา
จากอิทธิพลของประสบการณที่ผูปกครองไดประสบหรือพ้ืนความรูของผูปกครอง  ในความแตกตางของความ
เชื่อนี้จะเปนผลนําไปสูพฤติกรรมของผูปกครองในการสงเสริมใหเด็กมีความสําเร็จในการเรียนรูจาก
คอมพิวเตอร  การทุมเทใหกับการเรียน และความพึงพอใจในการเรียนคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัยที่แตกตาง
กัน      และย่ิงไปกวานั้นความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรยังเปนส่ิงที่สะทอนใหเห็นวา ผูปกครอง
มีความรู ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรกับการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 ดวยเหตุผลดังกลาวแลวขางตน ผูวิจัยเห็นวามีความสมควรในการศึกษาความเชื่อของผูปกครอง
เกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  เพ่ือนําผลการวิจัยที่ไดเปน
แนวทางในการพัฒนาการศึกษา ความรูความเขาใจแกพอแมผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรกับเด็กปฐมวัย 
เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในเด็กปฐมวัยที่ถูกตองและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น   โดย
นําจุดเดนและขอบกพรองของคอมพิวเตอรมาใชใหเปนประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัยผูเรียนเกิดความกระตือรือรนที่จะเขามาเรียนรูดวยตนเอง และรูเทาทันการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
อยางชาญฉลาด  อันเปนทักษะพ้ืนฐานสําคัญที่จะนําไปสูการเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต 
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ความมุงหมายของการวจิัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย โดยกําหนดความมุงหมายเฉพาะดังนี้  
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย  ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเดก็ปฐมวัย   โดยจําแนกตามเพศ อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพและรายไดของครอบครัว  
 
ความสําคัญของการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ชวยทําใหทราบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ซึ่งจะเปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินการนําคอมพิวเตอรมาใชกับ
เด็กปฐมวัย การจัดการศึกษาสําหรับผูปกครองและการประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมและกระตุนผูปกครองใหมี
ความตื่นตัวในการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยอยางถูกตองและเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก
ปฐมวัยตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้     ไดแก   ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่กําลังศึกษา
อยูในชั้นอนุบาลปที่ 1-3 ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร ที่เปดการสอนคอมพิวเตอร  460 โรงเรียน  จํานวน 78,570  คน   ที่ต้ังอยูใน 50 
เขตการปกครอง  กรุงเทพมหานคร  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ.  
2544)   
 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่ใหเด็กเรียน
คอมพิวเตอรที่โรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2546 จํานวนทั้งหมด  300  คน  ที่ไดจากการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling)  จาก 15 โรงเรียน 5 เขตการปกครอง กรุงเทพมหานคร  
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ตัวแปรที่ศึกษา 

  1. ตัวแปรอิสระ  ไดแก 
1.1 เพศ 
1.2 อายุ 
1.3 ระดับการศึกษา 
1.4 อาชีพ   
1.5 รายไดของครอบครัว  

  2. ตัวแปรตาม  ไดแก  ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย   
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย   หมายถึง  ความนึกคิด ความเขาใจของผูปกครอง จากการที่มีประสบการณ และการรับรู
จนเกิดการยอมรับวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย      ซึ่งความเชื่อนี้สะทอน
ใหเห็นวา ผูปกครองมีความเชื่อวา 1) คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย 2) 
คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และ 3) การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  ในการวิจัยครั้ง
นี้แยกความเชื่อเปนดังนี้ 
  1.1 ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย     หมายถึง 
ผูปกครองมีความนึกคิด  ความเขาใจในลักษณะการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรใหกับเด็กปฐมวัย  การจัด
สภาพแวดลอม  โปรแกรมคอมพิวเตอร  ขนาดของผูเรียน  และจํานวนครั้งในการจัดกิจกรรมตอสัปดาห    
  1.2 ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย  หมายถึง  ผูปกครองมีความ
นึกคิด ความเขาใจวาคอมพิวเตอรมีประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการการเรียนรูของเด็กในดานสังคม 
อารมณ สติปญญาและรางกายของเด็กปฐมวัย 
  1.3 ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  หมายถึง  ผูปกครองมี
ความนึกคิด ความเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีผลเสียตอพัฒนาการการเรียนรูของเด็กในดานสังคม  อารมณ  
สติปญญาและรางกายของเด็กปฐมวัย  และมีผลกระทบดานลบที่ผูปกครองไดรับจากการสงเสริมใหเด็ก
ปฐมวัยเรียนคอมพิวเตอร 
 2.   ผูปกครอง  หมายถึง บิดา  มารดาหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงในการเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย 
ที่ใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรที่โรงเรียนอนุบาลเอกชน สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร 

3. อายุ  หมายถึง   จํานวนปที่เกิดนับตามปฏิทินจนถึงวันที่ผูปกครองตอบแบบสอบถาม  ซึ่งใน 
การวิจัยครั้งนี้  แบงเปน 4 ชวง คือ  21 – 30 ป  31 – 40 ป  41 – 50 ป และมากกวา 50 ป 
 4. ระดับการศึกษา  หมายถึง การศึกษาสูงสุดของผูปกครอง ในการวิจัยครั้งนี้  แบงเปน  6 
ระดับ คือ ตํ่ากวาประถมศึกษา   มัธยมศึกษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.  อนุปริญญา / ปวส. 
ปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี 
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 5.  อาชีพ  หมายถึง  งานที่ผูปกครองทําเปนประจําและไดรับรายไดสวนใหญมาจากการ
ประกอบอาชีพนี้  อาชีพในการวิจัยครั้งนี้  แบงเปน 6 กลุม คือ ไมไดประกอบอาชีพ  รับราชการหรือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  รับจาง  ประกอบธุรกิจสวนตัว  เกษตรกรรม และคาขาย 
 6.  รายไดของครอบครัว  หมายถึง  คาตอบแทนที่ไดรับจากการประกอบอาชีพเฉล่ียตอเดือน
ของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 4 ชวง คือ ตํ่ากวาหรือเทากับ 10,000 บาท  10,001 – 
20,000 บาท     20,001 – 30,000 บาท  และมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 
 7.   โรงเรียนอนุบาลเอกชน  หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน  กรุงเทพมหานคร ที่มีการเปดสอนในระดับชั้นอนุบาลชั้นปที่ 1 - 3  

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
ตัวแปรอิสระ            ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 ในการศึกษาความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย  มีการกําหนดสมมุติฐานการวิจัยดังนี้ 
 1.  ผูปกครองที่เปนเพศชาย  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางจากผูปกครองที่เปนเพศหญิง 
 2. ผูปกครองที่มีอายุตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 3. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 4. ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 5. ผูปกครองที่มีรายไดของครอบครัวตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 

 

สถานภาพของผูปกครอง 

 เพศ 

 อายุ 

 ระดับการศึกษา 

 อาชีพ 

 รายไดของครอบครัว 
 

 

 

ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยเรื่อง ความเชื่อของผูปกครองตอบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัย  ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาและคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ตามรายหัวขอดังนี้ 
 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 

1.1 ความหมายของการเรียนรู 
1.2 ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย 
1.3 ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู 
1.4 ลักษณะการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
1.5 วิธีการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
1.6 การเรียนรูของเด็กปฐมวัยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 2. บทบาทของคอมพิวเตอรในงานดานการศึกษา  
  2.1  ความหมายของคอมพิวเตอร 
  2.2  คุณสมบัติของคอมพิวเตอร 
  2.3  ประโยชนของคอมพิวเตอร 
  2.4  ผลกระทบจากการใชคอมพิวเตอร 
  2.5  การใชคอมพิวเตอรในการศึกษา 

2.6 ลักษณะการใชคอมพิวเตอรดานการเรียนการสอน 
 

 3.  บทบาทของคอมพิวเตอรในการศึกษาปฐมวัย 
  3.1  แนวทางการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย 
  3.2  การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย 

3.3 ประโยชนของคอมพิวเตอรที่มีตอเด็กปฐมวัย 
3.4 ผลกระทบจากการใชคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัย 
3.5 บทบาทของผูปกครองในการใชคอมพิวเตอรสงเสริมการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 

 4.  ความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอร 
  4.1  ความหมายของความเชื่อ 
  4.2  องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเชื่อ 
  4.3  ประเภทของความเชื่อ 

4.4 ความเชื่อของผูปกครองตอบทบาทของคอมพิวเตอร 
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 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 1.1  ความหมายของการเรียนรู 
 ไดมีผูใหความหมายของการเรียนรู (Learning) ไวในลักษณะที่ไมคอยจะมีความแตกตางกันมาก
นัก ดังเชน 
  พรรณี   ช.เจนจิต (2528 : 21)    ไดใหความหมายวา   การเรียนรู  หมายถึง การเปล่ียน
พฤติกรรมซึ่งเปนผลของประสบการณเดิม (ซึ่งจะรวมทั้งส่ิงที่เคยทํามาเปนประจําจนกลายเปนนิสัย ความรู 
ทักษะ และความคาดหวังตางๆ)  
  อารี  พันธุมณี (2534 : 86) ไดใหความหมายการเรียนรู หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมจากเดิมไปสูพฤติกรรมใหมที่คอนขางถาวร และพฤติกรรมใหมนี้เปนผลมาจากประสบการณหรือ
การฝกฝน มิใชเปนผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติหรือสัญชาตญาณ หรือวุฒิภาวะ หรือพิษยาตางๆ หรือ
ความบังเอิญ 
  พัชรี  สวนแกว (2536 : 40) ไดใหความหมายการเรียนรูไววา หมายถึง การเปล่ียนแปลงและ
ปรับปรุงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองตอสถานการณที่ไดรับการเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ที่สังเกตได องคประกอบที่จะกอใหเกิดการเรียนรู ไดแก วุฒิภาวะและความพรอม ซึ่งเปนการเปนการ
เปล่ียนแปลงทางดานรางกายและความสามารถที่จะทําส่ิงหนึ่งส่ิงใด 
  อรนุช  ลิมตศิริ  (2543 : 24-25) ไดกลาวถึงความหมายของการเรียนรูวา หมายถึง การ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวร อันเปนผลมากจากการฝกหรือจากประสบการณที่ไดรับ การเรียนรูมี
องคประกอบใหญๆ 3 องคประกอบคือ 
   1.   การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดนั้นจะตองมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  พฤติกรรมนั้นอาจ
เปนการแสดงออกทางดานการพูด การเขียน หรือการแสดงทาทางก็ไดซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกกอนการ
เรียนรูและหลังการเรียนรูจะแตกตางกัน สวนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัติไมถือวาเปนพฤติกรรมที่เกิด
จากการเรียนรู เชน การกระพริบตา หรือการหายใจ เปนตน 
   2.   พฤติกรรมที่เปล่ียนไปนั้นเกิดจากไดรับประสบการณหรือฝกฝน และตองมีการฝก
ซ้ําๆ เปนระยะเวลาหนึ่ง สวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่เกิดจากการบรรลุวุฒิภาวะ ถือวาเปนไปตาม
ธรรมชาติ ไมไดเกิดจากการฝกหัดจึงไมเรียกวาเปนพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู 
    3.   พฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปนั้น จะเปล่ียนแปลงในลักษณะที่คอนขางถาวร อันเปน
ผลที่เกิดจากการฝกหัดนั่นเอง แสดงวาพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปจะตองคงอยูกับบุคคลเปนระยะเวลาที่
ยาวนานภายหลังจากที่บุคคลนั้นไดเกิดการเรียนรูแลว  
  สิริมา   ภิญโญอนันตพงษ  (2545 : 29)  ไดกลาวถึง การเรียนรู วาหมายถึง กระบวนการที่
มนุษยมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิมเปนพฤติกรรมคอนขางถาวร  การเรียนรูของเด็ก เปน
ผลมาจากประสบการณจากสิ่งแวดลอมและมีการฝกฝนตั้งแตวัยทารก ในการเรียนรูของเด็กนั้นส่ิงที่มีอิทธิพล 
ไดแก สภาพแวดลอม การมีปฏิสัมพันธ ความตองการและความสนใจของเด็ก  การเรียนรูของเด็กปฐมวัยมี
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ขอบเขต คือ ใชชวงเวลาสั้น การรับรูเนื้อหาแบบรูปธรรม วิธีการเรียนรูในแบบของการเลน ลงมือปฏิบัติ 
สํารวจสิ่งรอบตัวตามความพอใจของตนเอง 
  จากสวนหนึ่งของความหมายของการเรียนรูที่รวบรวมนั้นจะเห็นไดวามีลักษณะที่คลายกัน
เกือบหมด และท่ีกลาวเหมือนกันคือ การเรียนรูตองมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในลักษณะที่คอนขางถาวร  
ซึ่งสามารถ สรุปไดวา การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวร ซึ่งสังเกตไดจากการ
แสดงออกทางการพูด การเขียนหรือการแสดงทาทาง การเกิดพฤติกรรมใหมนี้เปนผลมาจากประสบการณ
หรือการฝกฝน 
  
 1.2  ทฤษฎีการเรียนรูท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเด็กปฐมวัย 
 ทฤษฎีการเรียนรู (Theories of Learning) แตละทฤษฎีมีหลักการและแนวคิดแตกตางกันไปตาม
ความเชื่อ  ทฤษฎีการเรียนรูที่สามารถนําไปประยุกตกับการจัดการศึกษาปฐมวัย มีดังนี้ (เยาวพา  เดชะคุปต.  
2542 : 60-69)  
  1.2.1  ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคของ พาฟลอฟ  
  อีวาน เพโตรวิซ พาฟลอฟ (Evan Petrovich Pavlov เปนนักสรีระวิทยาชาวรัสเซีย) พา
ฟอลฟไดคิดทฤษฎีจิตวิทยาที่จัดอยูในกลุมพฤติกรรมนิยม ( Behaviorism) เขาเชื่อวา กระบวนการเรียนรูที่
เปนพ้ืนฐานของการเรียนรู คือการสรางความสัมพันธระหวางสิ่งเรา (Stimulus – S)  กับปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Response – R)  ไดอยางฉับพลัน หรือเกิดปฏิกิริยาสะทอน (Reflex) 
  หลักการเรียนรู  พาฟลอฟเชื่อวา การเรียนรูของส่ิงมีชีวิตเกิดจากการวางเงื่อนไข 
(Conditioning) กลาวคือ การตอบสนองหรือการเรียนรูที่เกิดขึ้นตอส่ิงเรานั้นๆ ตองมีเง่ือนไขหรือการสราง
สถานการณใหเกิดขึ้น ซึ่งในธรรมชาติหรือในชีวิตประจําวันจะไมมีการตอบสนองเชนนั้นเลย เชน สุนัขเมื่อได
ยินเสียงกระด่ิงน้ําลายจะไหล “เสียงกระดิ่ง” เปนส่ิงเราที่ตองการใหเกิดการเรียนรูจากการวางเงื่อนไขซึ่งพา
ฟลอฟเรียกวา “ส่ิงเราที่วางเงื่อนไข” (Conditioned Stimulus)  และปฏิกิริยาน้ําลายไหลเปนการตอบสนองที่
เรียกวา “การตอบสนองที่ถูกวางเงื่อนไข” (Conditioned Response)  ซึ่งเปนพฤติกรรมการเรียนรูจากการวาง
เง่ือนไข 
  ดังนั้นถาจะใหส่ิงมีชีวิตตอบสนองตามเงื่อนไขที่ตองการ ตองใชส่ิงเราอีกชนิดหนึ่งซึ่งมีการ
ตอบสนองตามธรรมชาติมาคูกับส่ิงเราที่วางเงื่อนไข เชน จากการศึกษาพบวา ผงเนื้อทําใหสุนัขน้ําลายไหล 
ดังนั้นแนวความคิดเรื่องการเรียนรูของพาฟลอฟ หรือการเรียนดวยการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค จําเปนตอง
ใชส่ิงเราที่วางเงื่อนไขตามดวยส่ิงเราธรรมชาติ และทําใหอินทรียเกิดการตอบสนองจากสิ่งเราทั้งสองใน
ลักษณะเดียวกัน 
  ทฤษฎีของ พาฟลอฟ ไดรับการยอมรับจากนักจิตวิทยากลุมพฤติกรรมนิยมที่มีชื่อเสียงมาก 
คือ วัตสัน (Watson) ซึ่งเชื่อในเรื่องราวการวางเงื่อนไข และเชื่อในกระบวนการเรียนตามที่พาฟลอฟอธิบายวา 
“การเรียนรู คือ กระบวนการสรางปฏิกิริยาสะทอนจากเงื่อนไขที่วางไว โดยใชส่ิงอื่นเขามาแทนที่” 
  การนําทฤษฎีพาฟลอฟไปใชกับการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  -    ในการจัดการเรียนการสอน ครูควรสรางเงื่อนไขเพื่อใหเด็กเกิดความรูสึกชอบที่จะเรียน
และลบพฤติกรรมที่วางเงื่อนไข (Extinction) ซึ่งครูจะทําไดโดยพยายามทําใหส่ิงเราเทียมลดนอยลงจนไมอยู
ในระดับที่เด็กจะเกิดการตอบสนอง และพฤติกรรมที่ไมตองการลดนอยลงจนนอยไป 
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  -   ในการเรียนการสอน ครูอาจจะนําภาพและคํามาใหเด็กดูบอยๆ จนตอมาเด็กจะจําคําได
โดยไมตองดูภาพ โดยอาศัยการจัดกิจกรรมนั้นซ้ําๆ จนเด็กเกิดการตอบสนอง 
  -   ครูผูสอนควรกระตุนใหเด็กเกิดความเขาใจวาเงื่อนไขหนึ่งๆ ที่สรางขึ้นนั้น สามารถ
กอใหเกิดผลตอบสนองหลายๆ อยาง โดยควรหาวิธีการหลายๆ วิธีในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความคิดของ
เด็กใหกวางขึ้น 
  1.2.2  ทฤษฎีการเรียนรูของธอรนไดค (Edward L. Thorndike) 
  ทฤษฎีการเรียนรูของธอรนไดค หรือทฤษฎี  S – R หรือทฤษฎีการเชื่อมโยง 
(Connectionism Theory)  ซึ่งเปนทฤษฎีที่สรางขึ้นโดย เอ็ดเวิรด แอล ธอรนไดค (Edward L. Thorndike) 
นักจิตวิทยาและนักการศึกษาชาวอเมริกัน  ธอรนไดคเชื่อวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจากการความสัมพันธ
เชื่อมโยงระหวางสิ่งเรา (S)  กับการตอบสนอง (R) ซึ่งการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดตองสรางความเชื่อมโยงหรือ
พันธะ (Band หรือ  Connection) ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง โดยอาศัยการลองผิดลองถูก (Trial and 
Error) จนกวาจะพบรูปแบบที่ดีหรือเหมาะสมที่สุด 
  หลักการเรียนรู กฎการเรียนรูของธอรนไดค สรุปไดมี 3 ประการ ดังนี้ 
  1.   กฎแหงความพรอม (Law of Readiness) หมายถึง  สภาพความพรอม     หรือความมี
วุฒิภาวะของผูเรียน ทั้งทางดานรางกาย อวัยวะตางๆ ในการเรียนรู และจิตใจ รวมท้ังพ้ืนฐานประสบการณ
เดิม สภาพความพรอมของหู ตา ประสาท สมอง กลามเนื้อ ประสบการณเดิมที่จะเชื่อมโยงกับความรูหรือส่ิง
ใหม ตลอดจนความสนใจ ความเขาใจตอส่ิงที่จะเรียน ถาผูเรียนเกิดมีความพรอมตามองคประกอบดังกลาว ก็
จะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 
  2.   กฎการของการฝกหัด (Law of Exercise) หมายถึง การที่ผูเรียนไดฝกหัดหรือการ
กระทําซ้ําบอยๆ ก็ยอมจะทําใหเกิดความสมบูรณถูกตอง ซึ่งกฎนี้เปนการเนนความมั่นคงระหวางการ
เชื่อมโยงและการตอบสนองที่ถูกตองยอมนํามาซึ่งความสมบูรณแหงการเรียนรู กฎของการฝกหัดแบงออกได
เปน 
   2.1   กฎแหงการใช (Law of use) หมายถึง การฝกฝน การตอบสนองอยางใดอยาง
หนึ่งอยูเสมอยอมทําใหเกิดพันธะที่แนนแฟนระหวางสิ่งเรากับการตอบสนอง เมื่อบุคคลเกิดการเรียนรูแลวได
นําเอาสิ่งที่ไดเรียนรูไปใชอยูเสมอ ก็จะทําใหการเรียนรูเกิดความมั่นคงถาวรไมลืม 
   2.2   กฎแหงการไมใช (Law of Disuse) หมายถึง การไมไดฝกฝน   หรือไมไดใช 
ไมไดกระทําบอยๆ ยอมทําใหความมั่นคงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองออนกําลังลง หรือลดความเขมลง 
หรือเมื่อบุคคลเกิดการเรียนรูแลวไมไดนําความรูไปใช หรือไมเคยใช ยอมทําใหการทํากิจกรรมนั้นไมดี
เทาที่ควร หรืออาจจะทําใหความรูนั้นลืมเลือนไปได 
  3.   กฎแหงความเปนผล (Law of Effect) กฎนี้เปนผลที่ทําใหเกิดความพอใจ กลาวคือ เมื่อ
อินทรียไดรับความพอใจ จะทําใหพันธะหรือส่ิงเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองมีความเขมแข็ง หรือ
เกิดความอยากจะเรียนรูเพ่ิมมากขึ้น แตถาอินทรียไดรับผลที่ไมพอใจก็จะทําใหไมอยากเรียน หรือเกิดความ
เบ่ือหนายเปนผลเสียตอการเรียนรู 
  การนําทฤษฎีของธอรดไดคไปใชในการจัดการศึกษาปฐมวัย ในการจัดการศึกษาปฐมวัย ครู
หรือนักการศึกษาสามารถนําแนวคิดของธอรนไดคไปใชไดดังนี้ 
  -   การจัดส่ิงเราที่จะกระตุนใหเด็กเกิดการตอบสนอง โดยการสรางแรงจูงใจ การใหรางวัล 
เพ่ือใหเด็กเกิดความพอใจในการเรียน 
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  -   จัดหาอุปกรณที่นาสนใจ เหมาะแกการเรียนรู เพ่ือทําใหเด็กพอใจในการเรียน 
  -   ใหเด็กไดมีโอกาสฝกปฏิบัติหรือทําแบบฝกหัดบอยๆ จนทําไดอยางคลองแคลว และมี
แรงจูงใจ มีความสนใจ เขาถึงเปาหมายและคุณคาของสิ่งที่ทํา ทั้งนี้เพราะเด็กในวัยนี้ตองการไดรับการฝกฝน
ใหเกิดทักษะ 
  -   การฝกฝนไมควรกระทํานานๆ จนเด็กรูสึกจําเจจนเกิดความเบื่อหนาย เพราะเด็กในวัยนี้
มีชวงความสนใจต่ํา เมื่อรูสึกวาเด็กลดความสนใจในสิ่งที่ทําควรเปลี่ยนกิจกรรมเปนอยางอื่น หรือจัดกิจกรรม
หลากหลายใหเด็กไดมีโอกาสฝกทักษะ 
  1.2.3   ทฤษฎีการเรียนรูของสกินเนอร (Skinner)  
  สกินเนอร (Skinner) เปนผูคิดทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทําหรือแบบปฏิบัติการ ซึ่งมี
ชื่อเรียกตางๆ กัน คือ   Operant Conditioning Theory หรือ Instrumental Conditioning Theory หรือ  
Type-R Conditioning Theory สกินเนอรไดเสนอแนวความคิดโดยจําแนกทฤษฎีทางพฤติกรรมออกเปน 2 
ประเภท คือ 
  1. พฤติกรรมที่เกิดจาการเรียนรูแบบ Type S (Respondent Behavior) ซึ่งมีส่ิงเรา 
(Stimulus) เปนตัวกําหนดหรือดึงออกมา เชน น้ําลายไหลเนื่องจากใสอาหารเขาไปในปาก สะดุงเพราะถูก
เคาะที่สะบาขางเขาหรือการหรี่ตาเมื่อถูกแสงไฟ พฤติกรรมดังกลาวเปนการตอบสนองแบบอัตโนมัติ 
  2.  พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูแบบ Type R (Operant Behavior)  พฤติกรรมหรือการ
ตอบสนองขึ้นอยูกับการเสริมแรง (Reinforcement)  การตอบสนงอแบบนี้จะตางกับแบบแรก เพราะอินทรีย
เปนตัวกําหนดหรือเปนผูส่ังใหกระทําตอส่ิงเรา ไมใชใหส่ิงเราเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของอินทรีย เชน การ
ถางหญา การเขียนหนังสือ การรีดผา พฤติกรรมตางๆ ของคนในชีวิตประจําวันเปนพฤติกรรมแบบ Operant 
Conditioning 
  หลักการเรียนรูที่สําคัญ  หลักการเรียนรูของทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา เนนการ
กระทําของผูเรียนรูมากกวาส่ิงเราที่กําหนดให กลาวคือ    เมื่อตองการใหอินทรียเกิดการเรียนรูจากสิ่งเราใด
ส่ิงเราหนึ่ง การจะใหผูเรียนรูเลือกพฤติกรรมเองโดยไมบังคับหรือบอกแนวทางในการเรียนรู เมื่อผูเรียนแสดง
พฤติกรรมการเรียนรูแลวจึง “เสริมแรง” พฤติกรรมนั้นทันที เพ่ือใหเรียนรูวาพฤติกรรมที่แสดงออกนั้นเปน
พฤติกรรมการเรียนรูหรือกลาวอีกนัยหนึ่งทฤษฎีการเรียนรูการวางเงื่อนไขแบบการกระทํานั้น พฤติกรรมการ
ตอบสนองจะขึ้นอยูกับการเสริมแรง (Reinforcement) ตัวเสริมแรงแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ  
  -   ตัวเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง ส่ิงเราใดๆ ซึ่งเมื่อนํามาใชแลว
ทําใหอัตราการตอบสนองเพิ่มมากขึ้น เชน คําชมเชย รางวัล อาหาร 
  -   ตัวเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง ส่ิงเราใดๆ ซึ่งเมื่อนํามาใชแลว
ทําใหการตอบสนองเพิ่มขึ้นในทางลบ เปนตัวเสริมแรงทางลบ เชน เสียงดัง อากาศรอน คําตําหนิ กล่ิน การ
ทําโทษ  เปนการนําตัวเสริมแรงลบเขามา     เพราะการทําโทษบางอยางหากนํามาใชจะมีผลใหอัตราการ
ตอบสนองเปล่ียนไปในลักษณะที่เขมขึ้น 
  การนําทฤษฎีการเรียนรูของสกินเนอรไปใชในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  -   การใชการเสริมแรง (Reinforcement)  ทุกขั้นตอนของการจัดกิจกรรม    ครูควรใหการ
เสริมแรง โดยการชมเชยหรือใหแรงจูงใจโดยวิธีการตางๆ เชน การใหรางวัล ท้ังนี้เพราะเด็กในวัยนี้ตองการให
ผูอ่ืนสนใจตนและเห็นวาตนเองสําคัญกวาคนอื่น การใหแรงจูงใจจะทําใหเด็กเกิดความสนใจ พอใจที่จะเรียน 
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  -   การปลูกฝงพฤติกรรมบางอยางและการลดพฤติกรรมบางอยาง     (Shaping Behavior)  
หลักการสําคัญของทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทําของสกินเนอรก็คือการควบคุมการตอบสนองดวย
วิธีการเสริมแรง กลาวคือ เราจะใหการเสริมแรงเฉพาะในเรื่องที่ตองการเพื่อใหเกิดเปนนิสัยติดตัว ดังนั้น ถา
เราตองการใหเด็กมีพฤติกรรมใหมในเรื่องใด ก็ควรใหการเสริมแรงพฤติกรรมนั้น เพ่ือใหเด็กทําตอไปจนเปน
นิสัย แตถาตองการใหพฤติกรรมใดหายไปก็ควรลดการเสริมแรงพฤติกรรมนั้น ก็จะทําใหพฤติกรรมที่ไมพึง
ปรารถนานั้นหายไป การปลูกฝงพฤติกรรมใหมใหแกเด็กโดยใชการเสริมแรงเปนส่ิงควบคุมพฤติกรรม ครูควร
มีวางแผนใหเหมาะสม 
  -   บทเรียนแบบโปรแกรม   (Programmed Maching)  และเครื่องชวยสอน  (Teaching 
Learning)  สกินเนอรไดเสนอการสอนแบบโปรแกรม ซึ่งจัดแบงเนื้อหาวิชาออกเปนสวนยอยๆ เปนขั้นๆ และ
จัดลําดับใหเปนเหตุเปนผลเพ่ือใหเรียนไดงาย และเมื่อสําเร็จแตละขั้นจะไดรับแรงเสริม หรือใหรางวัลทันที ทั้ง
บทเรียนสําเร็จรูปและเครื่องชวยสอนตางเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยมีคําตอบที่ถูกตองไวให 
ซึ่งบทเรียนดังกลาวควรนํามาใชประกอบการเรียนการสอนจะทําใหเด็กเกิดการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 
  1.2.4  ทฤษฎีของนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท (Gestalt – Field Theory) 
  ทฤษฎีกลุมเกสตัลทเปนทฤษฎีการเรียนรูในกลุมพัฒนาการทางสติปญญา (Cognitive 
Theories) ที่เนนการรับรูโดยสวนรวม (Whole)  มากกวาที่จะมุงเนนสวนยอย ๆ แนวความคิดนี้เกิดขึ้นใน
ประเทศเยอรมนีในสมัยเดียวกับที่ทฤษฎีกลุมพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  ของวัตสันกําลังไดรับความนิยม
อยางแพรหลายในสหรัฐอเมริกา นักจิตวิทยาในกลุมเกสตัลท ไดแก แมกซ เวอรไทเมอร วอฟแกง โคเลอร 
คอฟท และเคิรท เลวิน และตอมาเลวินไดศึกษาและขยายความคิดออกเปนทฤษฎีสนาม (Field Theory)  
  แนวความคิดของกลุมเกสตัลทจะตางจากทฤษฎีกลุมพฤติกรรมนิยม คือ กลุมเกสตัลทจะเนน
วา “การเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการรับรูเปนสวนรวมมากกวาสวนยอย” (The Whole is more than the sum of 
the parts) คําวา “เกสตัลท” (Gestalt) แปลวา รูปแบบ (Form) หรือแบบแผน (Pattern) แตตอมาหมายถึง 
“สวนรวม” (The Wholeness) เพ่ือใหสอดคลองกับความหมายของกลุม 
  หลักการเรียนรู การเรียนรูตามทฤษฎีนี้ประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวน คือ 
  1.   การรับรู (Perception) การรับรูในความคิดของนักจิตวิทยากลุมนี้ หมายถึง กระบวนการ
แปลความหมายของสิ่งเราที่มากระทบกับประสาทสัมผัส ซึ่งมีหู ตา จมูก ล้ิน และผิดหนัง และการแปล
ความหมายของสิ่งที่มากระทบสัมผัสก็ขึ้นอยูกับประสบการณ เปนการสรางความหมายเกี่ยวกับส่ิงนั้นๆ ใหกับ
ตัวเรา เชน การรับรูทางสายตา ก็ไดแกเมื่อมีส่ิงเราในลักษณะตางๆ เชน ภาพมากกระทบสายตา สายตาก็
สัมผัส ทําใหมองเห็นและแปลความหมายเปนความสวยงาม ความนาเกลียด เปนตน 
  2.   การหยั่งเห็น (Insight) หรือการรูแจงตลอด หมายถึง การเกิดการคิด ความเขาใจที่แว
บขึ้นมาทันทีทันใด โดยมีความเขาใจในสาระสําคัญในการแกปญหาที่กําลังเผชิญอยู กลาวคือ มองเห็นขั้นตอน
กระบวนการความสัมพันธของเหตุการณกับปญหาที่กําลังเกิดขึ้นในการแกปญหาอยางแจมแจงวาจะแกจุดใด
กอนหลัง การหยั่งเห็นจึงเปนความเขาใจที่เกิดขึ้นหลังจากที่มีการคิดแกปญหาดวยการคิดแกไขโดยวิธีการอื่น
มากอนระยะหนึ่ง  
  กฎของการเรียนรู ทฤษฎีในกลุมนี้ไดเนนกฎการเรียนรูที่สําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
  1.   กฎความแนนอนชัดเจน    (Principle of Pranguang) กฎนี้เปนกฎที่มีความสําคัญ
กวางขวางครอบคลุมกฎอื่นๆ โดยไดอธิบายวา ในการรับรูส่ิงใดก็ตาม อินทรียมีแนวโนมที่จะจัดประสบการณ
นั้นๆ ใหเปนระเบียบ หมวดหมู ใหอยูในรูปแบบที่ดีที่สุด มีความหมายสมบูรณและงาย เชน การจัดกลุมดาว
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เปนรูปลูกหมี ฝูงลูกไก เปนตน ดังนั้นในการรับรูอินทรียอาจรับรูแตกตางกัน      ทั้งนี้เนื่องมาจาก
ประสบการณที่แตกตางกันของบุคคลแตการรับรูที่ดีจะตองเกิดความแนนอนหรือชัดเจน ซึ่งมีส่ิงที่ตองคํานึง 2 
ประการ คือ 
   1.1   ภาพ (Figure) หรือสวนที่เดน เปนจัดศูนยรวมของส่ิงที่สนใจ ซึ่งเกิดขึ้นจากการ
รับรูในการจัดระเบียบของลักษณะภาพ เปนส่ิงที่ตองการเนนหรือสนใจเปนพิเศษในขณะนั้น 
   1.2   พ้ืน (Ground)   หรือสวนประกอบของภาพ เปนสวนที่รองรับภาพซึ่งเกิดจากการ
จัดระเบียบของการรับรูในลักษณะที่เปนพ้ืน เปนสวนประกอบของภาพไมใชส่ิงที่ตองการเนนหรือสนใจใน
ขณะนั้น 
  การรับรูภาพและพื้นซึ่งบางทีอาจจะมองเห็นสลับกันนั้น ตามทฤษฎีของกลุมเกสตัลทเชื่อวา 
เกิดจากประสบการณของบุคคลเปนสําคัญ หรืออาจกลาวไดวา ประสบการณเดิมของบุคคลมีผลตอการเรียนรู
ภาพและพื้น 
  2.   กฎความใกลชิด (Principle of Proximity) หมายถึง ส่ิงเราใดๆ ที่อยูใกลกัน ซึ่งมนุษยมี
แนวโนมที่รับรูส่ิงตางๆ ที่อยูใกลชิดกันเปนพวกเดียวกันหรือเปนหมวดหมูเดียวกัน 
  3.   กฎความคลายคลึง (Principle of Simularity) หมายถึง     ส่ิงเราใดๆ ก็ตามที่มีลักษณะ
รูปราง ขนาด หรือสีคลายๆ กัน มนุษยมีแนวโนมที่จะรับรูลักษณะรูปราง ขนาดหรือสีที่คลายกันเปนพวก
เดียวกัน หรือเปนหมวดหมูเดียวกัน 
  4.   กฎความตอเนื่อง (Principle of Continuity) หมายถึง ส่ิงเราที่ดูเหมือนวาจะมีทิศทางไป
ในการเดียวกัน หรือมีแบบแผนไปในแนวทางหนึ่งดวยกัน ก็จะทําใหรับรูเปนรูปรางหรือเปนหมวดหมูขึ้น 
  5.   กฎความสมบูรณหรือกฎปด   (Principle of Closure) หมายถึง ส่ิงเราใดก็ตามที่ยังขาด
ความสมบูรณมนุษยมีแนวโนมที่จะรับรูใหเปนส่ิงที่สมบูรณ 
  การนําทฤษฎีการเรียนรูกลุมเกสตัลทไปใชในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  -   ครูผูสอนควรจัดสถานการณตางๆ รอบตัวเพ่ือกระตุนใหเด็กเกิดความคิด เพราะทฤษฎี
ของนักจิตวิทยากลุมนี้จะเนนการสงเสริมความคิดของเด็กเปนสําคัญ     โดยใชกิจกรรมหลายๆ ชนิด   นิทาน 
เหตุการณ มาใชในการจัดประสบการณเดิม 
  -   ครูผูสอนควรคํานึงถึงประสบการณเดิมของผูเรียนหรือความสามารถของผูเรียนเปน
พ้ืนฐาน ทั้งนี้เพ่ือใหสามารถจัดประสบการณใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของผูเรียน เปนตน 
  -   การเนนภาพรวม ครูควรจัดบทเรียนใหเปนหมวดหมู มองเห็นโครงสรางของเรื่องที่จะ
เรียน แลวยังแยกเปนหนวยยอยๆ ที่สัมพันธตอเนื่องกัน แลวจึงใหรายละเอียดของหนวยยอยแตละหนวยนั้น 
โดยเฉพาะการสอนภาษาควรเนนใหเด็กเห็นคําหรือประโยคมากกวาการสะกดคํา 
  -  การประยุกตใช  การเรียนรูควรเนนใหผูเรียนเห็นคุณคาและสามารถนําไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน 
  -   การเรียนรู ควรเนนความเขาใจมากกวาการทองจํา โดยหาวิธีการที่เหมาะสมเพื่อให
ผูเรียนเกิดความเขาใจ นําความรูไปใชไดจริง 
  1.2.5  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเปยเจต (Piaget’s Cognitive Theory)  
  จังค เปยเจต (Jean Piaget) เปนนักจิตวิทยาชาวสวิสในกลุมพัฒนาการทางสติปญญา 
(Congnitive Psychology) ที่สนใจศึกษาพัฒนาการทางสติปญญาของมนุษย โดยเฉพาะในชวงวัยเด็ก 
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  หลักการเรียนรูของเปยเจต  เปยเจตกลาววา การเรียนรูของเด็กเปนกระบวนการที่เกิดจาก
การทํางานของระบบประสาทสวนกลางที่เรียกวา โครงสรางทางสติปญญา (Schema)  ซึ่งเขาใหนิยามวา เปน
วิธีการที่มนุษยจะรับรู เขาใจ และคิดถึงเกี่ยวกับโลกที่เขาอยู (They are ways of perceiving, understanding 
and thinking about the world.) ซึ่งเปนวิธีการที่เด็กจะเริ่มตนความสัมพันธระหวาง “ตัวเขาเองกับโลก
ภายนอก” เปยเจตเชื่อวา คนทุกคนเกิดมาพรอมดวยกระบวนการคิดอันเปนส่ิงสากล  เปยเจตกลาววา 
“โครงสรางทางสติปญญา”    หรือการทํางานของระบบประสาทในสวนที่เกี่ยวของกับการคิดสามารถ
เปล่ียนแปลงได และกระบวนการที่การทํางานของระบบประสาทนี้เกิดเปล่ียนแปลงไป ที่เรียกวา “ปฏิบัติการ 
(Operate)“ ส่ิงที่เปนองคประกอบสําคัญ สําหรับกระบวนการคิด Functional Invariants ที่สําคัญมี 2 อยาง
ดวยกัน คือ 
  1.   การขยายโครงสราง (Assimilation)   คือการที่บุคคลไดรับประสบการณหรือไดรับรูส่ิง
ใหมเขามาในสมอง 
  2.   การปรับเขาสูโครงสราง (Accommodation) คือการที่โครงสรางทางสติปญญามีอิทธิพล
ตอการแปลความ ประสบการณที่ไดรับ หรือกระบวนการที่บุคคลรับประสบการณที่ไดรับใหเขากับความเปน
จริงของโลกภายนอก 
  กระบวนการทั้ง 2 ประการนี้ เมื่อเกิดการปรับขยายโครงสรางโดยการรับประสบการณ และ
การปรับประสบการณเขาสูโครงสรางแลว ก็จะสรางโครงสรางทางสติปญญาขึ้นมาใหม และขยายโครงสรางให
กวางออกไป 
  เปยเจตจะเนนกระบวนการทํางานภายในตัวผูเรียนมากกวาส่ิงเราที่มากระตุนผูเรียน ส่ิงที่มา
กระตุนนั้นควรจะอยูในระดับที่วุฒิภาวะของเด็กจะสามารถเขาถึง โดยที่กระบวนการทั้ง 2 ที่กลาวมาแลวจะ
ทํางานรวมกันตลอดเวลา เพ่ือชวยรักษาความสมดุล (Equilibrium) และผลจากการทํางานของกระบวนการ
ดังกลาวจะเกิดเปนโครงสราง (Schema) ขึ้นในสมอง โครงสรางตางๆ จะพัฒนาขึ้นตามระดับอายุ พัฒนาการ
จะเปนไปตามลําดับขั้น จะขามขั้นไปได แตอัตราของการพัฒนาการอาจจะแตกตางกันในตัวเด็กแตละคน  
  เปยเจตไดแบงพัฒนาการทางสติปญญาหรือการคิดออกเปน 4 ขั้นดวยกัน ซึ่งแตละระยะก็จะ
มีกระบวนการทางสติปญญา หรือ “โครงสราง (Structure) “ เกิดขึ้น โครงสรางเหลานี้จะแตกตางไปในแตละ
ระยะ ระยะของพัฒนาการแตละขั้น มีดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Period)  อายุต้ังแตแรกเกิด
จนถึง 2 ขวบ   ในขั้นนี้เด็กจะรูจักการใชประสาทสัมผัสทางปาก หู และตา ตอสภาพแวดลอมรอบๆ ตัว   
พฤติกรรมทางสติปญญาของเด็กจะแสดงออกในรูปของการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเรา หรือพฤติกรรม
สะทอน (Reflex) ในวัยทารก ซึ่งพฤติกรรมนี้จะถูกปรับปรุงเปล่ียนแปลงโดยความตั้งใจและความตองการของ
เด็กเองในการติดตอกันโลกภายนอก ซึ่งพฤติกรรมดังกลาวจะพัฒนาเปนแบบแผนของการคิดตอไป ในระยะนี้
เด็กจะสรางแบบฉบับของการคิดที่เรียกวา การคงที่ของวัตถุ (Object Permance) ขึ้น กลาวคือ เด็กจะ
สามารถจําไดวาวัตถุและเหตุการณบางอยางเปนอยางเดียวกัน ไมวาจะเกิดขึ้นในรูปแบบใด   และส่ิงนั้นจะยัง 
คงอยูแมวาคนจะมองไมเห็น 
  ระยะที่ 2 ขั้นความคิดกอนเกิดปฏิบัติการ (Per-Operational Period) อยูในชวงอายุ 2 – 6 
ขวบ เปนขั้นที่เด็กเริ่มเรียนรูภาษาพูดและเขาใจเครื่องหมายตางๆ หรือเขาใจสภาพแวดลอมบาน สัญลักษณ
ตางๆ เด็กจะเริ่มพัฒนาความสามารถในการรูจักส่ิงที่เปนตัวแทน (Representative) และเด็กจะสามารถสราง
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โครงสรางทางสมองแบบงายๆ โดยไมไดเห็นวัตถุหรือเหตุการณนั้นสัมพันธอยูดวย   ซึ่งจัดเปนการคิดแบบ
พ้ืนฐานที่ยังอาศัยการรับรูเปนสวนใหญ เด็กในวัยนี้จะยังไมสามารถคิดแบบใชเหตุผลได 
  เด็กในวัยนี้จะยังมีความเห็นแกตัว (Egocentrism) อยูมาก จึงมักจะย้ําความสนใจลงเฉพาะจุด
ใดจุดหนึ่งโดยไมนําพากับสวนที่อ่ืนเลย (Centration  หรือ Centering)  นอกจากนี้เด็กในวัยนี้จะไมสามารถ
คิดยอนกลับได (Irreversibility) ลักษณะของเด็กในวัยนี้ที่สําคัญอีกลักษณะหนึ่งคือ  ความสามารถในการ
เลียนแบบคนอื่นในชวงส้ันๆ (Referred Initiation) ความสามารถในการเลนสมมติ (Make Believe) และ
ความสามารถในการหยั่งรู (Insight an Intuition)  และความสามารถในการใชภาษาได 
  ในขั้นของพัฒนาการระยะนี้ยังสามารถแบงยอยออกเปนขั้นกอนเกิดความคิดรวบยอด (Pre-
Conceptual) อายุระหวาง 2-4 ขวบ ซึ่งเปนขั้นที่เด็กจะเรียนรูจากสัญลักษณเปนสําคัญ และขั้นหย่ังรูหรือขั้น
กอนการคิด (Intuitive) อายุระหวาง 4-6 ขวบ ซึ่งเปนระยะที่เด็กเริ่มเขาใจความสัมพันธระหวางบุคคลกับวัตถุ  
  ระยะที่ 3 ขั้นปฏิบัติการคิดแบบรูปธรรม (Concrete Operational Period) อายุระหวาง 7-11 
ป ในชวงอายุดังกลาวเด็กจะสามารถใชเหตุผลกับส่ิงที่แลเห็น และมองความสัมพันธของสิ่งตางๆ ไดดีขึ้นทั้งนี้
เพราะเด็กจะพัฒนาโครงสรางการคิดที่จําเปนตอการจัดการกับความสัมพันธที่สลับซับซอนที่เกี่ยวของกับ
ระบบการทํางานตางๆ โครงสรางที่สําคัญประการหนึ่งของพัฒนาการในขั้นนี้คือ การแบงกลุม (Grouping) 
เด็กในวัยนี้จะสามารถจัดของออกเปนกลุมโดยอาศัยลักษณะที่เหมือนกัน ซึ่งจะชวยใหเด็กแลเห็นโลก
ภายนอกวาประกอบดวยวัตถุและเหตุการณตางๆ วามีระบบและความมั่นคง ลักษณะความเห็นแกตัว 
(Egocentrism) ในระยะที่ 2 จะถูกทดแทนดวยความรูสึกและความเขาใจในส่ิงที่จําเปนจริงและส่ิงที่เที่ยงตรง
ของโลกภายนอก การพุงความสนใจไปยังของอยางใดอยางหนึ่ง (Centering)  ถูกทดแทนดวยการขยาย
ความสามารถที่คิดยอนกลับได 
  ระยะที่ 4 ขั้นปฏิบัติการคิดแบบนามธรรม (Formal Operational Stage) อายุ 11-15 ป เปน
ชวงที่เด็กจะเขาใจ ใชเหตุผลและการทดลองไดอยางมีระบบและเรียนรูเกี่ยวกับนามธรรมได เพ่ือการคาดคะเน
พยากรณไดดีขึ้น และสามารถใชการคิดเชิงวิทยาศาสตรโดยสามารถตั้งสมมติฐานและแกปญหา การคิดเชิง
ตรรกศาสตร (Logical  Thinking) จะพัฒนาอยางสมบูรณ เปนขั้นที่เกิดโครงสรางทางสติปญญาอยางสมบูรณ 
เด็กในวัยนี้จะมีความคิดอานเทาผูใหญแตอาจจะแตกตางที่คุณภาพ เนื่องจากประสบการณแตกตางกันและ
ดวยเหตุผลหลายประการ เราจะพบวาเรายังมีผูใหญอีกจํานวนมากที่ยังไมเคยพัฒนาเขาสูชั้นของการคิดเชนนี้
ตามแนวทฤษฎีของเปยเจต 
  การนําทฤษฎีของเปยเจตไปใชในการจัดการศึกษาปฐมวัย  
  -   การจัดลําดับเนื้อหาในหลักสูตร ทฤษฎีของเปยเจตสามารถนํามาใชในการจัดลําดับ
เนื้อหาในหลักสูตรสําหรับเด็กปฐมวัยไดโดยตรง โดยหลักสูตรสําหรับเด็กควรเนนการใหเด็กไดมีโอกาสจัด
กระทํา (Manipulation) กับวัตถุตางๆ เพราะเด็กในวัยนี้จะเรียนรูโดยอาศัยประสาทสัมผัสรับรูและการ
เคล่ือนไหว (Sensory-Motor) เพ่ือสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา 
  -   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    กิจกรรมที่ควรจัดใหกับเด็กปฐมวัยควรเนนใหเด็กได
พัฒนาประสาทสัมผัสใหมากที่สุด กิจกรรมที่สอนควรกระตุนใหเด็กไดคิดและมีโอกาสจัดกระทํา 
(Manipulation) หรือลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ รวมท้ังเปดโอกาสใหเด็กไดสัมผัสแตะตอง ไดเห็นส่ิงตางๆ 
หรือเรียนรูส่ิงตางๆ โดยผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 ซึ่งวิธีการดังกลาวจะชวยใหเด็กเกิดการเรียนรูส่ิงใหมๆ 
รอบตัว 



 10
 

 
  -    การเลือกวัสดุอุปกรณในทัศนะของเปยเจต การที่เด็กไดมีโอกาสสัมผัส จับตองส่ิงตางๆ 
ที่มีอยูตามธรรมชาติ เชน ดิน ทราย น้ํา หิน ฯลฯ เปนส่ือเบ้ืองตนที่จะชวยพัฒนาประสาทสัมผัสรับรู และการ
เคล่ือนไหวเพ่ือใหเขาใจถึงสภาพความเปนจริงของวัตถุ เชน เรื่องน้ําหนัก เนื้อสาร ซึ่งจะนําไปสูการเชื่อมโยง
กับโครงสรางอื่นๆ ดังนั้นส่ือที่ใชประกอบการเรียนในวัยนี้จึงควรใหเด็กไดมีโอกาสจัดกระทํา (Manipulation) 
ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาประสาทสัมผัสใหมากที่สุด 
 
  1.2.6  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของบรูเนอร 
  ทฤษฎีพัฒนากรทางสติปญญาของ บรูเนอร (Bruner. 1969) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน มีสวน
ที่คลายกับทฤษฎีของเปยเจตอยูมาก เขาเชื่อวาการเรียนรูของเด็กเกิดจากกระบวนการทํางานภายในอินทรีย 
(Organism)  บรูเนอรเนนความสําคัญของส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรมแวดลอม  ซึ่งมีผลตอความงอกงามทาง
สติปญญาของเด็ก 
  การเรียนรูในทัศนะของบรูเนอร บรูเนอรเชื่อวาวิธีที่บุคคลจะเกิดการเรียนรูในส่ิงใดส่ิงหนึ่งนั้น
มีอยู 3 วิธีดวยกัน คือ 
  1.   โดยการกระทําส่ิงนั้น (ซึ่งเปนลักษณะของการเรียนรูของเด็กในขั้น Enactive Stage) 
  2.   โดยการรับรูภาพและจินตนาการ (ซึ่งเปนลักษณะของการเรียนรูของเด็กในขั้น    Iconic 
Stage)  
  3.   โดยการใชความหมายทางสัญลักษณ เชน ภาษา (ซึ่งเปนลักษณะการเรียนรูของเด็กใน
ขั้น Symbolic Stage)  
  นอกจากนี้     บรูเนอรยังถือวาการเรียนรูของบุคคลจะมีประสิทธิภาพเพียงใดยอมขึ้นอยูกับ
กิจกรรมทางสมองในแงที่จะสามารถสรางสังกัปในส่ิงที่เรียนรูไดเพียงใดหรือเขามีความสามารถที่จะจัดเขา
พวก 
  บรูเนอรไดแบงขั้นพัฒนาการทางสติปญญาและการคิดออกเปน 3 ขั้นดวยกัน คือ 
  1.   ขั้นการเรียนดวยการกระทํา (Enactive Stage) เปนขั้นที่เปรียบไดกับขั้น Sensorimotor 
Stage ของเปยเจต เปนขั้นที่เด็กจะเรียนรูดวยการกระทํา (learning by Doing) มากที่สุด 
  2.   ขั้นการเรียนดวยภาพและจินตนาการ (Iconic Stage) เปรียบไดกับขั้น Preoperational 
Stage ของเปยเจต ในวัยนี้เด็กจะเกี่ยวของกับความจริงมากขึ้น และเกิดความคิดจาการรับรูเปนสวนใหญ 
อาจมีจินตนาการบางแตยังไมสามารถคิดไดลึกซึ้งเหมือนขั้น Concrete Operation  ของเปยเจต 
  3.   ขั้นการเรียนรูดวยสัญลักษณ (Symbolic Stage) เปนขั้นพัฒนาการสูงสุดของ บรูเนอร 
เปรียบไดกับขั้น Concrete Operation ของเปยเจต เปนพัฒนาการที่ถัดมาจากขั้น Iconic Stage เด็กจะ
สามารถเขาใจความสัมพันธของสิ่งของ สามารถเกิดความคิดรวบยอดในสิ่งตางๆ ที่ไมซับซอนได 
  การนําแนวคิดทฤษฎีของบรูเนอรไปใชในการศึกษาปฐมวัย 
  -   ทฤษฎีของบรูเนอรมีสวนคลายกับทฤษฎีของเปยเจต ซึ่งสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการ
คนพบการเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูโดยการกระทํา (Learning by Doing) และเนนความพรอม 
(Readiness) แนวคิดที่สําคัญประการหนึ่งเกี่ยวกับความพรอมก็คือ การที่คนเราจะเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพนั้น จําเปนจะตองใชหลักสูตรใหเหมาะสมกับระดับความพรอมของผูเรียน ในเรื่องนี้ บรูเนอรได
กลาววา เราจะตองจัดรูปแบบของกิจกรรมทักษะ และการฝกหัดใหเหมาะสมและสอดคลองกับการความเจริญ
งอกงามทางสติปญญาของเด็ก บรูเนอรไดยืนยันวา “พ้ืนฐานบางอยางของแตละวิชา (สามารถ) จะสอนใหกับ



 11
 

 
เด็กคนใดคนหนึ่งได ไมวาจะมีอายุอยูในขั้นใดๆ ก็ตาม (The Foundations of any subject (can) be taught 
to any body at any age in some form)” เขาใหเหตุผลในขอความดังกลาวไววา เด็กแตละคนมีลักษณะ
สําคัญประการหนึ่งก็คือ จะเกิดความรู ความคิดรวบยอด หรือการคิดตอส่ิงรอบๆ ตัวดวยการจัดระเบียบโครง
รางตาง ๆ ขึ้นมาดวยตนเอง ดวยเหตุนี้ถาหากครูไดเขาใจถึงธรรมชาติของการสรางความคิดรวบยอดตอส่ิง
รอบๆ ตัวของเด็ก ก็ยอมจะเปนพ้ืนฐานสําคัญเบ้ืองแรกที่ครูจะนํามาใชในการเริ่มสอนความรูใหมๆ ให
สอดคลองกับความคิดขางตนได 
  -   ทฤษฎีของบรูเนอรจะเนนเรื่องการจัดระเบียบ เรียบเรียงเนื้อหา หรือโครงสรางของ
ความรู อันจะชวยใหผูเรียนมองเห็นความสัมพันธระหวางประสบการณเดิมกับเนื้อหาใหม โดยแงนี้การสอน
ของครูก็จะตองมาสนใจที่วิธีการที่จะสงเสริมใหผูเรียนไดเขาใจถึงโครงสรางพ้ืนฐาน หรือการจัดแจงเรียบ
เรียงความรูตางๆ ใหอยูในรูปที่มีความสัมพันธกัน และใหสอดคลองกับพัฒนาการทางสติปญญาใหมากที่สุด 
  -   การสอนวิชาพ้ืนฐานบางอยางใหแกเด็ก บรูเนอรเชื่อวา พ้ืนฐานวิชาการบางอยาง
สามารถนํามาจัดเปนรูปแบบใหมีความยากงายสอดคลองกับระดับผูเรียนได และสามารถทําใหผูเรียนเกิด
ความเขาใจโดยวิธีการที่เหมาะสม จึงเกิดเปนแนวความคิดในการจัดหลักสูตรแบบหมุนวนหรือแบบเกลียว 
(Spiral Curriculum) ขึ้นซึ่งเปนหลักสูตรที่จะจัดสอนพื้นฐานทุกวิชาใหกับเด็กทุกระดับ 
  -    แนวความคิดเกี่ยวกับการหย่ังรู (Intuitive) บรูเนอรไดยํ้าถึงคุณคาของการคิดแบบการ
หย่ังรูในกระบวนการศึกษา คําวา การคิดแบบหยั่งรู ตามความหมายของเขาคือ  “เปนเทคนิคการหาเหตุผล
ทางสติปญญาแตเปนเทคนิคที่คิดหลักเกณฑขึ้นมาโดยปราศจากการวิเคราะหตามกระบวนการ กฎเกณฑ 
หรือสูตรตางๆ ที่คิดขึ้นมาดังกลาวนั้น อาจจะเปนขอสรุปที่สมเหตุสมผลหรือไมก็ได” 
  -  แนวความคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ ในเรื่องนี้  บรูเนอรไดเนนเกี่ยวกับการจูงใจหรือความ
ตองการที่จะเรียนรูของผูเรียน รวมถึงการที่ผูสอนจะเราใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ เขาเชื่อวากิจกรรมทางการใช
สติปญญาจะประสบผลสําเร็จอยางเต็มที่ก็ตอเมื่อผูเรียนมีความพอใจหรือมีแรงจูงใจเทานั้น บรูเนอรไดเนนให
ครูใชความพยายามที่จะใหเด็กสนใจตอการเรียนรูใหมากขึ้น ดวยการสรางแรงจูงใจภายในหรือเปล่ียน
แรงจูงใจภายนอกใหเปนแรงจูงใจภายในนั่นเอง 
  จากหลักการที่สําคัญของทฤษฎีการเรียนรู     สามารถนํามาประยุกตใชกับการเรียนการสอน
ดวยคอมพิวเตอร  ไดดังนี้   (มหาวิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา.  2545 : 15-16 ; 
อางอิงจาก C.R Capenter and Edgar Dale.  ม.ป.ป.)  
  1.   หลักการจูงใจ  ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษาจะมีพลังจูงใจที่สําคัญในกิจกรรมการเรียน
การสอน เพราะเปนส่ิงที่สามารถผลักดัน สงเสริม และเพ่ิมพูนกระบวนการจูงใจท่ีมีอิทธิพลตอพลังความสนใจ 
ความตองการ ความปรารถนา และความคาดหวังของผูเรียนที่จะศึกษา 
  2.   การพัฒนามโนทัศน (Concept) สวนบุคคล วัสดุการเรียนการสอนจะชวยสงเสริม
ความคิด ความเขาใจแกผูเรียนแตละคน ดังนั้น การเลือก การผลิต และการใชวัสดุการเรียนการสอน ควร
จะตองสัมพันธกับความสามารถของผูสอนและผูเรียน ตลอดถึงจุดมุงหมายของการเรียนที่กําหนด 
  3.   กระบวนการเลือกและการสอนดวยส่ือเทคโนโลยี   ความสัมพันธระหวางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับส่ือ จะเปนแบบลูกโซในกระบวนการเรียนการสอน ดังนั้น การเลือก การใช การตอบสนองและผลิตผล
จงึจะตองพิจารณาเปนแผนรวมเพื่อสนองความตองการและประสบการณเดิมของผูเรียนอยางสอดคลองกัน 
  4.   การจัดระเบียนประสบการณเทคโนโลยีทางการศึกษา        ผูเรียนจะเรียนไดดีจากสื่อ
เทคโนโลยีที่จัดระเบียบเปนระบบ และมีความหมายตามความสามารถของเขา 
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  5.   การมีสวนรวมและการปฏิบัติ ผูเรียนตองการมีสวนรวม และการปฏิบัติดวยตนเองมาก
ที่สุดจากกิจกรรมการเรียนการสอน    เพราะเปนหนทางที่จะทําใหสามารถพัฒนาการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 
ดังนั้น การจัดส่ือเทคโนโลยีควรคํานึงถึงหลักการเหลานี้ 
  6.   การฝกซ้ําและการเปลี่ยนแปลงส่ิงเราบอยๆ    ส่ือที่สามารถสงเสริมการฝกซ้ําและมีการ
เปล่ียนแปลงส่ิงเราอยูเสมอ จะชวยสงเสริมความเขาใจ เพ่ือความคงทนในการจํา ย่ัวยุความสนใจและทําให
เกิดรูปแบบการเรียนรูที่เปนประโยชนอยางกวางขวาง 
  7.  อัตราการเสนอสื่อในการเรียนการสอน อัตราหรือชวงเวลาการเสนอขอความรูตางๆ 
จะตองมีความสอดคลองกับ ความสามารถ อัตราการเรียนรู และประสบการณของผูเรยีน 
  8.   ความชัดเจน ความสอดคลอง และความเปนผล ส่ือที่ลักษณะชัดเจน สอดคลองกับความ
ตองการและสัมพันธกับผลที่พ่ึงประสงคของผูเรียน จะทําใหเกิดการเรียนรูไดดี 
  9. การถายโยงที่ดี โดยที่การเรียนรูแบบเกาไมอาจถายโยงไปสูการเรียนรูใหมไดอยาง
อัตโนมัติ จึงควรจะตองสอนแบบถายโยง เพราะผูเรียนตองการแนะนําในการปฏิบัติเพ่ือประยุกตความรูไปใช
ในชีวิตประจําวัน ซึ่งผูสอนจะตองวางแผนจัดประสบการณที่จะสงเสริมการถายโยงความรูใหม และเจตคติที่ดี
ตอการเรียนรูนั้น ที่เปนประโยชนตอการนําไปใชในสถานการณจริง 
  10.  การใหรูผล การเรียนรู จะดีขึ้น ถาหากสื่อเทคโนโลยีชวยใหผูเรียนรูผลการกระทําทันที 
หลังจากที่ไดปฏิบัติกิจกรรมไปแลว 
 ดังนั้นการนําคอมพิวเตอร มาใชเปนส่ือการเรียนการสอนที่จะชวยพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน  จึง
มีความจําเปนตองมีความสอดคลองกับธรรมชาติและความตองการของผูเรียน   โดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรูที่
กลาวมาทั้งหมด    เปนแนวทางใหครูและผูจัดการศึกษาปฐมวัยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการใชส่ือดวย
ความรอบคอบ และเหมาะสมยิ่งขึ้นตอประสิทธิภาพทางการเรียนรูของผูเรียน 
 
 1.3  ตัวแปร ท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรู  
 ตัวแปรที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู ทําใหแตละบุคคลเรียนรูไดมากนอยไมเทากันมีอยู  3 
ประการ ดังนี้ (วรรณี   ลิมอักษร. 2541 : 56-58)  
 1.  ตัวแปรที่เกี่ยวกบัตัวผูเรียน ส่ิงที่สําคัญในตัวผูเรียนที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูไดแก 
  1.1  เพศ  โดยธรรมชาติทั่วๆ ไปแลวเพศหญิงกับเพศชายมีความสามารถในการเรียนรู
ใกลเคียงกัน แตเนื่องจากทั้งสองเพศมีความสนใจและมีความตั้งใจในการเรียนรู ตลอดจนความคาดหวังของ
สังคมแตกตางกัน ทําใหทั้งสองเพศประสบความสําเร็จในการเรียนรูแขนงวิชาตางๆ ไมเหมือนกัน 
  1.2  อายุ  เมื่อมีการเจริญเติบโตจากวัยทารกไปสูวัยเด็ก วัยรุน และวัยผูใหญ บุคคลจะมี
ความพรอมในการเรียนรูเพ่ิมขึ้นไปตามวัย  
  1.3 ความสนใจและความตั้งใจในการเรียน  ผูเรียนที่มีความสนใจในการเรียน จะเปนความ
สนใจเพราะมีความตองการ ความสนใจเพราะมีความสามารถ หรือความสนใจอันเนื่องมาจากความสําเร็จ 
ยอมทําใหผูเรียนมีสมาธิ มีความจดจอ ทุมเทใหกับการเรียนอยางเต็มที่ และจะมีโอกาสประสบกับความสําเร็จ
ในการเรียนสูงกวาผูเรียนที่มีระดับสติปญญาและความสามารถเทาเทียมกัน แตมีความสนใจและมีความตั้งใจ
ในการเรียนต่ํากวา 
  1.4 ระดับความสามารถทางสติปญญาและความถนัด ผูเรียนที่มีสติปญญาระดับสูงยอม
สามารถเรียนรูในส่ิงที่ยาก       มีลักษณะเปนนามธรรม      และมีความสลับซับซอนไดดีและเร็วกวาผูเรียนที่
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มีสติปญญาระดับปานกลางหรือระดับตํ่า สวนเรื่องความถนัดนั้น ผูเรียนที่มีความถนัดในดานใดก็ยอมเรียนรู
ในดานนั้นไดดีกวาบุคคลอื่นดวย 
  1.5  ความรูเดิมหรือประสบการณ  ในการเรียนรูเรื่องใดๆ ก็ตาม ถาผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานใน
เรื่องนั้นมากอน ยอมทําใหการเรียนรูเกิดขึ้นไดงายกวาผูที่ไมมีความรูพ้ืนฐานหรือไมมีประสบการณเดิมมา
กอน 
  1.6  เจตคติ  ไมวาเจตคติตอสถาบันการศึกษา เจตคติตอวิชาที่เรียน และเจตคติตอครูผูสอน
ลวนมีอิทธิพลตอการเรียนรูทั้งส้ิน ทั้งนี้เพราะเจตคติที่ดีจะทําใหผูเรียนมีความตั้งใจ มีความสนใจ และทุมเท
ใหกับการเรียนมากขึ้น 
  1.7  ความสมบูรณของอวัยวะรับสัมผัส  โดยเฉพาะตากับหูซึ่งมีความจําเปนสําหรับการ
เรียนรูมาก ผูเรียนที่มองเห็นไมชัดเจนเพราะสายตาสั้น สายตาเอียง สายตายาว หรือตาบอด ตลอดจนการได
ยินที่ไมชัดเจนจากการหูตึงหรือหูหนวก ก็จะไมสามารถรับสัมผัสและรับรูขอมูลที่จะตองเรียนรูไดหมดจะทําให
เกิดความลมเหลวหรือมีการเรียนรูผิดพลาดไมได 
 2.  ตัวแปรที่เปนบทเรียนและวิธีสอน อันไดแก  
  2.1 ความยากงายของบทเรียน  บทเรียนที่ยากหรืองายจนเกินไปจะทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจ
ในการเรียนต่ํากวาบทเรียนที่มีความยากงายในระดับปานกลาง 
  2.2 ความสั้นยาวของบทเรียน บทเรียนที่ยากจนเกินไปจะทําใหผูเรียนเบ่ือหนายหรือเมื่อยลา
กับการเรียนไดเร็วกวาบทเรียนส้ันๆ 
  2.3 บทเรียนที่เรียนโดยการปฏิบัติหรือทดลอง การเรียนจากการปฏิบัติหรือการทดลองจะทํา
ใหผูเรียนมีประสบการณตรงในการเรียนรู และสามารถจดจําเนื้อหาไดดีกวาบทเรียนที่เรียนจากคําบอกเลา 
หรือคําอธิบายของครูผูสอนเพียงอยางเดียว 
  2.4 การฝกฝนหรือการทําซ้ํา บทเรียนของวิชาประเภททักษะ ไมวาทักษะทางภาษาตัวเลข 
หรือทักษะทางการเคลื่อนไหว    การเรียนดวยการฝกฝนเปนประจํายอมทําใหเรียนรูไดดีกวาผูเรียนที่ไมได
ฝกฝน 
 3. ตัวแปรที่เกี่ยวกับตัวผูสอน ถาจําเปนจะตองเรียนรูโดยมีครูสอน       ส่ิงสําคัญที่มีอิทธิพลตอ
การเรียนรู ไดแก 
  3.1 บุคลิกภาพของครูผูสอน  ในที่นี้หมายถึงรูปรางหนาตา การแตงกาย หรือความเชื่อมั่นใน
ตนเองของครูผูสอน ส่ิงเหลานี้จะสามารถจูงใจในการเรียนใหกับผูเรียนได 
  3.2 ความสามารถในการถายทอดความรูของครูผูสอน   ดังคํากลาวที่วา “ครูผูสอนคือ  ผูที่
ทําใหเรื่องยากกลายเปนเรื่องงาย” เมื่อผูเรียนเขาใจในบทเรียนที่ไดเรียนมา ก็จะจูงใจใหเกิดความตองการ
เรียนในบทเรียนตอไป 
  3.3 ความรูในเนื้อหาที่สอน ครูผูสอนที่มีความรูความเชี่ยวชาญในเรื่องที่สอน ทําใหสอนได
อยางมั่นใจ และผูเรียนก็จะไดรับความรูที่ถูกตองดวย 
 จากการศึกษาเอกสารดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา  ในการจัดการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัย
แลว ในการนําส่ือคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กใหเกิดการเรียนรูในเนื้อหาตางๆ ไดดีหรือไมนั้น จึงขึ้นอยูกับหลาย
ประการซึ่งเปนตัวแปร ที่สําคัญ คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับตัวผูเรียน ตัวแปรที่เปนบทเรียนและวิธีสอน และตัวแปร
ที่เกี่ยวกับตัวผูสอน   เพียงแตครู ผูปกครองมีความเขาใจถึงอิทธิพลของตัวแปรทั้ง 3 ตัว แลวจัดประสบการณ
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ตางๆใหเหมาะสมเพราะคอมพิวเตอรมีลักษณะที่สามารถตอบสนองธรรมชาติการเรียนรูของเด็กไดดี และเปน
การเรียนรูตามศักยภาพและความสามารถของผูเรียน 
 
  1.4  ลักษณะการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 เด็กปฐมวัยจะมีลักษณะการเรียนรูที่เปนเฉพาะตนและตางกัน  ครูควรตระหนักวาเด็กเรียนรูไดดี
ในรูปแบบใด และถนัดมากที่สุด (Strongest modality) แลวจึงเสริมการเรียนรูดวยรูปแบบอื่น ซึ่งอาจจะแบง
ลักษณะการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดเปน  3 ประเภท คือ (พัชรี  สวนแกว. (2536 : 44-45) และอรนุช ลิมตศิริ 
(2543 : 29-30)) 
 1. Haptic Learners  หมายถึง เด็กเรียนแบบแฮบติคจะเรียนรูไดดีจากการเคลื่อนไหว จับตอง 
สัมผัสจากประสบการณตรง ลงมือกระทํา บางทีอาจเรียกวา  Kinesthetic – tactile learners การเรียนรูจาก
ประสบการณตรง เปนการเรียนรูที่เด็กไดรับมาจากสภาพแวดลอมโดยการกระทํา การรับรู และการพบเห็น 
ประสบการณตรงที่เด็กไดรับจากสภาพแวดลอมนั้นมีผลตอการเรียนรู และการสรางเสริมลักษณะนิสัยของเด็ก
ปฐมวัยเปนอยางมาก รวมทั้งยังสามารถเปนตัวกําหนดวาลักษณะนิสัยของเด็กปฐมวัยอีกดวย ซึ่งปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการเรียนรูจากประสบการณตรงนี้ อาจจําแนกไดเปน 2 ลักษณะใหญๆ ดังนี้ 
  1.1 การเสริมแรงทางบวก ไดแก ส่ิงที่ทําใหเด็กพึงพอใจหลังจากแสดงพฤติกรรมบางอยางซึ่ง
เปนผลทําใหเด็กแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ซ้ําอีก 
  1.2 การลงโทษ ไดแก ส่ิงที่ทําใหเด็กไมพึงพอใจ หลังจากแสดงพฤติกรรมบางอยาง ซึ่งเปน
ผลทําใหเด็กยุติการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ในเวลาตอมา  
 ลักษณะการเรียนจากปจจัยทั้ง 2 ประการดังกลาว บุคลากรที่เกี่ยวของกับเด็ก ทั้งพอแมผูปกครอง
และครูอาจจะชวยสรางลักษณะนิสัยที่เหมาะสมใหแกเด็กได โดยการใหการเสริมแรงทางบวกแกเด็ก เมื่อ
ตองการสรางใหเด็กมีลักษณะนิสัยนั้นๆ ตอไป และใหการลงโทษเมื่อตองการใหเด็กยุติลักษณะนิสัยที่ไม
เหมาะสม 
 2. Auditory Learners  การเรียนรูจากการบอกเลา  ดวยการฟง โดยอาศัยการพูด หรือดนตรี
ชวยในการเรียนรู  การเรียนรูจากการบอกเลา การเรียนรูของเด็กปฐมวัยนั้น  นอกจากจะเกิดจากการมี
ประสบการณตรงแลว เด็กปฐมวัยยังสามารถที่จะเรียนรูไดจากการบอกเลาของบุคคลตางๆ หรือการบอกเลา
จากหนังสือ ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนการเรียนรูทางออม เนื่องจากตัวเด็กเองไมไดมีประสบการณตรงตอส่ิง
เหลานั้น  
 การเรียนรูจากการบอกเลา มีลักษณะคลายคลึงกับการเรียนรูจากการสังเกตตัวแบบ แตการเรียนรู
จากการบอกเลานั้นเด็กจะสรางภาพพจนขึ้นในสมองของตนแทนที่จะไดเห็นตรงจากตัวแบบที่เกิดขึ้นในชีวิต
จริง แตในบางครั้งที่เราไมสามารถที่จะจัดกิจกรรมโดยใหเด็กไดรับประสบการณตรงได ก็อาจจะตองเลือกใช
วิธีการบอกเลาแทน 
 3. Visual Learners  การเรียนรูจากการสังเกต โดยอาศัยสายตา หรือ โดยอาศัยจักษุประสาท 
เชน    เรียนจากสิ่งพิมพตางๆ จากการอานหนังสือ หรือดูรูปภาพ    โดยปกติแลวเด็กปฐมวัยมักจะแสดง
พฤติกรรมตาง ๆ ที่อาจทําใหเกิดความเขาใจ เด็กเลียนแบบพฤติกรรมนั้นๆ มาจากตัวแบบรอบๆ เด็กนั่นเอง 
ในระยะแรกเด็กจะเลียนแบบบุคคลที่อยูใกลชิด   เมื่อเด็กเริ่มเขาสังคมเด็กจะเริ่มสังเกตและลอกเลียนแบบ
พฤติกรรมของบุคคลที่เด็กสนใจ ดังนั้นผูเกี่ยวของกับเด็กปฐมวัยทั้งพอแม ผูปกครอง และครู จึงควร
ระมัดระวังในการที่จะเปนตัวแบบที่ดีสําหรับเด็กดวย 
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 จากเอกสารที่ศึกษา สามารถสรุปไดเปน 3 ลักษณะคือ  การเรียนรูจากประสบการณตรง  การ
เรียนรูจากการบอกเลา และการเรียนรูจากการสังเกต ซึ่งลักษณะการเรียนรูทั้ง 3 ลักษณะนี้ เหมาะสําหรับเด็ก
แตละคน และเหมาะสําหรับสถานการณที่แตกตางกันไป        ดังนั้นการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็ก
ครู ผูปกครอง และบุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมของเด็ก   ตองรูจักสังเกตเด็กเปนรายบุคคล      และ
จัดกิจกรรมตามลักษณะการเรียนรูของผูเรียนใหเหมาะสมมากที่สุด  และการเปนตัวแบบที่ดีสําหรับเด็ก ซึ่งจะ
มีผลตอการเรียนรูเปนอยางมาก 
 1.5  วิธีการเรียนรูของเด็กปฐมวัย                                                                 
 เด็กปฐมวัยมีวิธีการเรียนรูที่แตกตางไปจากบุคคลในวัยอื่นๆ กลาวคือ เด็กปฐมวัยมีวิธีการเรียนรู
โดยผานสิ่งตางๆ ดังตอไปนี้ (พัชรี  สวนแกว.  2536 : 46-48) 
 1.  เด็กเรียนรูโดยผานความตองการของเด็กเอง  การที่บุคคลจะเรียนรูในส่ิงใดไดดีก็ตอเมื่อบุคคล
มีความตองการในสิ่งนั้นๆ เนื่องจากเด็กปฐมวัยมีความตองการท่ีแตกตางไปจากบุคคลวัยอื่น จึงมีวิธีการ
เรียนรูโดยผานความตองการดังนี้ 
  1.1 เด็กตองการการยอมรับและไดรับความสนใจ เด็กตองการความสนใจ การเอาใจใสรักใคร
ใยดีจากผูที่อยูแวดลอม ในขณะเดียวกันก็ตองการใหทุกคนสนใจ เนื่องจากธรรมชาติของเด็กมีลักษณะที่
เรียกวา ยึดตนเองเปนศูนยกลาง  การตอบสนองความตองการของเด็ก การใหความสนใจ     ตลอดจนการให
คําชมเชยหรือการแสดงกิริยารักใครพอใจ ชื่นชม จะทําใหเด็กมีความมั่นใจ เด็กจะมีความพยายามทําในสิ่งที่
ไดรับการยกยองจากผูใหญ ดังนั้นผูที่เกี่ยวของทั้งพอแม ผูปกครอง  และครู จึงควรจัดกิจกรรมการเรียนรูให
เด็กควบคูไปกับการใหแรงเสริมเพ่ือทําใหเด็กพัฒนาความสามารถตางๆ ไปดวยดีและดวยความสุข 
  1.2 เด็กตองการตอบสนองเพื่อการอยูรอดของชีวิต นอกจากการดูแลทางดานจิตใจซึ่งไดแก 
การใหความรัก ความปลอดภัย การยอมรับ ความยุติธรรม การปกปองคุมครอง การใหอิสระภาพ การให
คําแนะนําที่ดีและการตักเตือนในทางที่ถูกที่ควรแลว เด็กยังคงตองการสิ่งที่จําเปนตอรางกาย อันไดแก   การ
ตอบสนองเมื่อหิวกระหาย เมื่อไมสบาย เหนื่อย หนาว ฯลฯ       เด็กตองการใหส่ิงที่ไมสบายนี้หายไป      พอ
แม ผูปกครอง และครู จะตองตอบสนองความตองการในการบําบัดส่ิงตางๆ เหลานี้ใหแกเด็ก 
  1.3 เด็กตองการแสดงความสามารถ ในขวบปแรกของชีวิต เด็กตองการที่จะแสดงและทดลอง
ความสามารถตางๆ ของตน ดังนั้น พอแมผูเล้ียงดูจะตองเปดโอกาสใหเด็กไดทําส่ิงตางๆ ที่เด็กตองการและ
สามารถจะทําได  ดวยการพยายามจัดกิจกรรมที่สนับสนุนและทาทายความสามารถแตละอยาง  แตตองระวัง
มิใหยากเกินความสามารถของเด็ก และใหเวลากับเด็กพอสมควรในการทดลองความสามารถ และเพ่ือใหเกิด
ความชํานาญ ซึ่งจะพบวาเด็กจะทํากิจกรรมตางๆ ซ้ําแลวซ้ําอีกโดยไมเบ่ือหนายและเปนการสรางความมั่นใจ
ใหเกิดขึ้นดวย 
  1.4 เด็กตองการที่จะเหมือนบุคคลที่เขารัก การที่เด็กทําตามบุคคลตางๆ ในบางครั้งนําไปสู
การเรียนรูได  เชน  การพยายามที่จะจัดโตะอาหารเลียนแบบการทํางานของแม      การใชฆอนตอกตะปู
เลียนแบบการทํางานของพอ ฯลฯ    เปนส่ิงที่จะนําไปสูการเรียนรูของเด็กไดทั้งส้ิน    บางครั้งเด็กอาจจะ
เลียนแบบพฤติกรรมตางๆ แสดงออกใหเห็นจากการเลน ดังนั้นผูที่เกี่ยวของทั้งพอแม ผูปกครองและครูจึงควร
จัดสภาพแวดลอมที่จะเอื้อตอลักษณะการเรียนรูของเด็ก ดวยการจัดส่ิงของเครื่องใชตางๆ  ใหเด็กไดเลน
เลียนแบบ ซึ่งอาจเปนของจริงก็ได แตพฤติกรรมที่เด็กลอกเลียนแบบนั้นในบางครั้งอาจเปนพฤติกรรมไม
เหมาะสมก็ได ดังนั้นพอแมผูปกครองและครู จะตองคอยควบคุมและปรับพฤติกรรมเหลานั้นใหเปนพฤติกรรม
ที่เหมาะสมดวย 
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 2. เด็กเรียนรูโดยผานความสนใจที่มีตอส่ิงตางๆ  เนื่องจากบุคคลจะเรียนรูส่ิงใดตอเมื่อบุคคลมี
ความสนใจในสิ่งนั้นๆ ซึ่งเด็กปฐมวัยจะมีวิธีการเรียนรูโดยผานความสนใจดังนี้ 
  2.1 เด็กมีความสนใจตอส่ิงตางๆ ที่อยูแวดลอมตนเอง ซึ่งเปนธรรมชาติของเด็กอยูแลว 
โดยเฉพาะถาหากสิ่งของหรือวัตถุใดนาสนใจ สะดุดตาเราความสนใจใหเด็กเขาใกลและตองการจะศึกษา 
ดังนั้นผูที่เกี่ยวของ พอแม ผูปกครองและครู จึงควรจะสนับสนุนใหเด็กมีความสนใจ ใครรูตอส่ิงตางๆ ที่อยู
แวดลอม 
  2.2 เด็กมีความสนใจในประสบการณหลายๆ อยางที่จัดให เชน การหาวัสดุเครื่องใชและของ
เลนที่เหมาะสมกับวัยใหเด็กไดเลน การที่พอแมดูโทรทัศนกับลูกโดยเลือกรายการที่ดี การตอบคําถามที่เด็ก
สนใจใครรู การหาหนังสือที่มีคุณคาใหลูกไดอานหรือดูรูปภาพ การพาลูกไปเที่ยวในสถานที่นาสนใจตางๆ ซึ่ง
จะชวยขยายประสบการณของเด็กใหกวางขวางยิ่งขึ้น  
  2.3 เด็กมีความสนใจในคําถามที่กระตุนใหเด็กคิดหาคําตอบ การตอบคําถามของเด็กเปนส่ิง
ที่พึงกระทํา       แตในบางครั้งผูใหญอาจจะตั้งคําถามเพื่อใหเด็กพยายามคนหาคําตอบที่พอจะคนหาไดดวย
คําถามที่เหมาะสมไมยากเกินวัย      จะทําใหเด็กไดรูจักสังเกตและหาขอเสนอหรือขอคําตอบตางๆ มาตอบ
คําถามเหลานั้น อันจะนําไปสูการเรียนรูของเด็กไดอีกทางหนึ่ง 
  2.4 เด็กมีความสนใจในคําอธิบายและขอเสนอแนะ ดวยเหตุที่เด็กยังมีประสบการณนอย การ
ทํากิจกรรมบางอยางหรือการเปดโอกาสใหเด็กไดคนหาคําตอบดวยตนเองเปนส่ิงที่ดี แตในบางครั้งหากเด็ก
ทดลองแลวหลายครั้งยังไมประสบความสําเร็จ การแนะนําใหคําอธิบายบางจากผูใหญ จะทําใหเด็กเกิดการ
เรียนรูและทําส่ิงตางๆ ไดดีขึ้น การประสบความสําเร็จในการทํางานตางๆ นอกจากจะทําใหเกิดการเรียนรูแลว 
ในทางจิตวิทยาเด็กจะเกิดความเชื่อมั่นในตนเองกลาที่จะคิดคนและหาแกปญหาดวยตนเอง และมีความภูมิใจ
ในผลงานของตน 
  2.5 เด็กมีความสนใจในเกมที่มีรางวัล ซึ่งจะชวยทําใหเด็กมีสมาธิในการตั้งใจเรียนรูมากขึ้น 
แตผูที่เกี่ยวของจะตองคํานึงความเหมาะสมในการสนับสนุนใหเด็กไปรวมเลมเกมดังกลาว เพราะอาจจะทําให
เด็กมีนิสัยกาวราว เพราะมุงหวังแตชัยชนะเพื่อรางวัลก็ได 
 3. เด็กเรียนรูโดยผานการลงมือปฏิบัติและการเลน  ดวยเหตุที่เด็กปฐมวัยอยูในชวงที่กําลัง
ซุกซน ไมอยูนิ่งเฉย ดังนั้นการที่เด็กไดลงมือกระทํากิจกรรมตางๆ รวมท้ังการเลน ก็เปนวิธีหนึ่งที่ทําใหเด็ก
เกิดการเรียนรู ซึ่งแบงออกเปน 
  3.1 เด็กเรียนรูจากการกระทําซ้ําๆ หรือเลียนแบบ เชน การตอภาพตัดตอในครั้งแรกเด็ก
อาจจะทําดวยความยุงยาก   และเสียเวลามากในการคนหาชิ้นสวนที่เหมาะสม  แตถาทําซ้ําๆ  กับเด็กจะทํา
ไดรวดเร็วขึ้น และสามารถนําไปสูการเลนการตัดตอที่ยากขึ้นได เปนตน 
  3.2 เด็กเรียนรูจาการสํารวจ   สัมผัส    คนควา  เปรียบเทียบและหาความสัมพันธของสิ่ง
ตางๆ เชน การเลนเครื่องเลนตางๆ เด็กจะเกิดความเขาใจและสามารถสังเกตเปรียบเทียบไดดวยการลงมือ
เลนดวยตนเอง เปนตน 
  3.3 เด็กเรียนรูจากการไดลงมือปฏิบัติ การที่เด็กไดมีประสบการณในการแกปญหาจะนําไปสู
การแกปญหาอื่นๆ ในภายหนา โดยเด็กจะทบทวนประสบการณที่ผานมาเพื่อนํามาสูการแกปญหาเฉพาะหนา 
ดังนั้นผูที่เกี่ยวของทั้งพอแม ผูปกครอง และครูจึงควรเปดโอกาสใหเด็กไดเลน ไดลงมือปฏิบัติส่ิงตางๆ ดวย
ตนเอง 
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 4. เด็กเรียนรูโดยผานสิ่งที่ตนเองไดรับ  ส่ิงที่เด็กไดรับประสบการณไมวาดีหรือไมดี ไมวาจะเปน
ความพอใจหรือไมพอใจก็ตาม จะทําใหเด็กเกิดการเรียนรูเสมอ ถาเปนประสบการณที่เด็กพึงพอใจก็จะชวย
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูและเด็กจะทําในสิ่งนั้นอีก แตถาเปนส่ิงที่ไมนาพึงพอใจเด็กจะหลีกเล่ียงส่ิงเหลานั้น
และไมทําตอไปอีก 
 5. เด็กเรียนรูโดยผานความพรอมที่จะเรียน   ความพรอมที่มีความสัมพันธกับการฝกหัด ถาเรา
ฝกหัดเมื่อเด็กพรอมยอมทําใหเกิดผลดีตอการเรียนรูของเด็ก การจัดกิจกรรมตางๆ ใหเด็กไดปฏิบัติหรือได
สัมผัส จะชวยใหเด็กเกิดความพรอมไดเร็วขึ้น    ดังนั้น พอแมผูปกครองและครู  จึงควรเขาใจถึงการจัด
ประสบการณใหกับเด็ก โดยเนนเรื่องของการสนับสนุนใหเด็กเกิดความพรอมเพ่ือการเรียนรู ไมควรบังคับให
เด็กทําการสิ่งตางๆ ที่เด็กยังไมไดหรือยังไมพรอม เพราะจะทําใหเด็กเกิดความรูสึกคับของใจและเกิดภาวะ
เครียดทางอารมณได อยางไรก็ตามมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพรอมที่จะเรียนของเด็กปฐมวัยดังนี้ 
  5.1 การเตรียมและจัดหาประสบการณตางๆ ใหเด็กจะชวยใหเด็กมีความพรอมที่จะเรียนรูส่ิง
ตางๆ ดวยการใหเด็กไดรับรู ไดดู ไดสัมผัส ฯลฯ กับส่ิงนั้นๆ 
  5.2 เด็กจะมีความพรอมในการเรียนส่ิงที่ยากขึ้นและแตกตางไปจากเดิมอีกเล็กนอย หากเด็ก
ไดรับความสําเร็จจากการเรียนรูมาบางแลว 
 จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวา การจัดกิจกรรมใดๆ ก็ตามใหผูเรียนเกิดเรียนรู ตองคํานึงถึงผูเรียน
เปนสําคัญ  ตามความตองการและความสนใจของเด็ก โดยครู ผูปกครองมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการเตรียม
และจัดหาสื่อประกอบการเรียนรูตางๆ ใหหลากหลาย เชน หนังสือนิทาน ไมบล็อก  เพลงสําหรับเด็กและ
อุปกรณตางๆ ซึ่งพบวาส่ือสมัยใหมอยางคอมพิวเตอร ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้น เพราะสามารถนําเสนอ
เปนภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหวและเสียงในเวลาเดียวกันได  ซึ่งเปนวิธีการเรียนรูที่สนุกสนาน ชวยใหผูเรียน
เรียนรูไดดีขึ้น  
 
 1.6 การเรียนรูของเดก็ปฐมวัยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เด็กในวัยปฐมวัย โดยธรรมชาติของเด็กในวัยนี้แลว เปนผูมีความอยากรูอยากเห็น และอยากลอง 
มีความพรอมในการรับความรูและประสบการณใหมอยูตลอดเวลา ดังนั้น การตอบสนองความอยากรูของเด็ก
สามารถทําไดโดยการการจัดส่ือวัสดุอุปกรณที่เพียงพอจะทําใหเด็กสามารถเกิดการเรียนรูไดเอง  ส่ือจึงเปน
เครื่องมือสําคัญในการพัฒนาเด็กในดานตางๆ    
 ในสังคมยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวารอบๆ ตัวเราเต็มไปดวยส่ือมากมายหลายชนิด ที่เปน
ตัวกลางนําขาวสาร ขอมูล ความรูตางๆ มาสูมนุษยทั้งในรูปแบบของหนังสือ ส่ิงพิมพ วิทยุ โทรทัศน โทรศัพท 
คอมพิวเตอร การสื่อสารผานดาวเทียมและอ่ืนๆ อีกมากมาย และในลักษณะของสังคมเชนนี้เองการพิจารณา
เลือกส่ืออยางเหมาะสมจึงมีความสําคัญที่จะทําใหเด็กๆ ไดรับประโยชนมากหรือนอยได  พอแมตองปลูกฝง
อบรมและการชวยคัดเลือกส่ือตางๆ โดยการพิจารณาเนื้อหาที่เปนประโยชน เหมาะสมกับวัยและการเรียนรู
ของเด็ก การฝกใหเด็กไดเรียนรูในส่ิงที่เปนประโยชนจึงเปนส่ิงสําคัญ  (เสริมศักยภาพเด็กแหงอนาคต.  2538 
: 28-29)  ในการจัดการศึกษาเพื่อรองรับโลกยุคขาวสาร การนําส่ือคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน
ไดรับความสนใจอยางมาก  การนําคอมพิวเตอรมาใชใหเปนประโยชนตอการศึกษา ก็คือ ตองรูวา
กระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นไดอยางไร ความรูเรื่องวิธีการเรียนรูของเด็กเปนสวนสําคัญที่จะทําใหการนํา
เทคโนโลยีอยางคอมพิวเตอรมาใชถูกที่ ถูกเวลา ถูกวิธี และตองอาศัยอยางอื่นอีกที่ไมใชเทคโนโลยี การ
เรียนรูจึงจะไดผล การนําเทคโนโลยีมาใชในกระบวนการเรียนการสอน  ครูจําเปนตองเขาใจถึงธรรมชาติของ
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การเรียนรูเพ่ือชวยกํากับการเรียนรูของผูเรียนและเปนผูชี้แนะท้ังตอตัวผูเรียนเองและการเรียนรูรวมกันใน
กลุม  ครูจะเปนผูสอนใหผูเรียนรูจักใชเทคโนโลยีส่ือสารใหเปนประโยชน  เทคโนโลยีไมควรถูกใชโดย
ปราศจากความระมัดระวังจนทําใหการเรียนรูของมนุษยตามธรรมชาติ  เรียนรูจากธรรมชาติและเรียนรูจาก
ความเปนจริง จบบทบาทลง (พรพิไล  เลิศวิชา.  2544 : 39-121) เด็กปฐมวัยไมไดตองการใชส่ือคอมพิวเตอร
เพ่ือเปนหนทางในการเรียนรูมากไปกวาการเรียนรูจากสื่อและการเลนที่เนนประสบการณตรงอยางอื่น       
เชน เลนกลางแจง ระบายสี ทัศนศึกษา อานหนังสือ เลนไมบล็อก เลนบทบาทสมมติ   
 ดังนั้นสรุปไดวา      การเรียนรูของเด็กปฐมวัยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศผูปกครองและครูจึงตอง
มีบทบาทสําคัญที่จะพิจารณาในการนําส่ือคอมพิวเตอรมาใชใหเหมาะสมกับวัยของเด็ก และตระหนักวา
คอมพิวเตอรเปนเพียงส่ิงที่ชวยสงเสริมพัฒนาการของเด็ก ไมเรงรัดใหเด็กเรียนรูจากสื่อเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรอยางรวดเร็วเกินวัย 
 
2.  บทบาทของคอมพิวเตอรในงานดานการศึกษา  
 2.1  ความหมายของคอมพิวเตอร 
 ไดมีผูใหความหมายของคอมพิวเตอรไวหลายทัศนะ ดังเชน  
 คอมพิวเตอร หมายถึง เครื่องอิเล็กทรอนิกสแบบอัตโนมัติ ทําหนาที่เสมือนสมองกล ใชสําหรับ
แกปญหาตางๆ ทั้งที่งายและซับซอน โดยวิธีทางคณิตศาสตร   (พจนานุกรม ฉบับราชบัญฑิตยสถาน 
พ.ศ.2525. 2538 : 178) 
 สมพร นาดี  (2541 : 43)  กลาวถึง ความหมายของคอมพิวเตอรวา หมายถึง เครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสที่สามารถรับขอมูล ประมวลผลขอมูล และแสดงผลไดอยางอัตโนมัติตามขั้นตอนของโปรแกรม 
ไดอยางถกูตองและรวดเร็ว  
 สุภาพร แสนทวีสุข   (2541 : 12)  กลาวถึง คอมพิวเตอร วาเปนอุปกรณหรือเครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสที่มนุษยประดิษฐขึ้นมาเพื่อใชทํางานที่สลับซับซอนหรืองานที่ปริมาณมาก     ดวยการ
ประมวลผลขอมูลตามคําส่ังที่เรากําหนดและไดผลลัพธที่ถูกตองออกมาภายในระยะเวลาอันส้ันและรวดเร็ว 
 สุภวาร   มนิมนากร  (2542 : 15)  ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรไววา เครื่องอิเล็กทรอนิกสที่
ใชวิธีทางคณิตศาสตรคํานวณ ประมวลผลขอมูล จัดเก็บ และวิเคราะหสารสนเทศ หรือควบคุมเครื่องจักรให
ทํางานอัตโนมัติ โดยอาศัยโปรแกรมคําส่ังที่จัดเรียงเปนลําดับ และสามารถปรับขยายคําส่ังเหลานั้น โดยอาศัย
ผลที่เกิดขึ้นระหวางกลาง กอใหเกิดการใชงานเอนกประสงค และสามารถใชในงานรวมกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ 
เชน การสื่อสาร เปนตน 
 สุดาใจ   โลหวนิชชัย (2542 : 3)  ไดใหความหมายคอมพิวเตอร คือ เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Device)  ที่สามารถประมวลผลขอมูล และทํางานตามคําส่ังหรือชุดคําส่ังที่เรียกวา “โปรแกรม 
(Program)” คอมพิวเตอร จึงถือเปนเครื่องมือที่ชวยแบงเบาภาระของมนุษยโดยเฉพาะงานที่มีความซับซอน
ตองทําซ้ําๆ และเกี่ยวของกับขอมูลจํานวนมาก เชนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร ทางวิศวกรรม และธุรกิจ 
 ธิดารัตน   ศักดิ์วีระกุล  (2544 : 9) กลาวถึง คอมพิวเตอรวาเปนเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสที่สรางขึ้น 
เพ่ือเปนส่ือที่สามารถนํามาชวยสงเสริมและอํานวยความสะดวกในการทํางานและการเรียนรูดานตางๆ อยาง
กวางขวาง หลากหลายรูปแบบ สามารถจัดการและประมวลผลขอมูลทั้งที่เปนตัวเลข ตัวอักษร รูปภาพ โดย
การทํางานของคอมพิวเตอรจะขึ้นอยูกับชุดคําส่ังหรือโปรแกรมที่ติดตั้งมากับเคร่ืองเพ่ือส่ังใหเครื่องทํางาน 
นอกจากนั้นยังสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไวเพ่ือความสะดวกในการนํามาใชงานในครั้งตอไป 
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 แซนเดอร  (Sanders.  1985 : 626)  ใหความหมายวา คอมพิวเตอร คือระบบจัดการอัตโนมัติที่
สามารถรับและจัดเก็บขอมูล ประมวลขอมูล และรายงานผลภายใตการควบคุมของชุดคําส่ัง หรือโปรแกรม 
 จากความหมายของคอมพิวเตอรที่มีผูกลาวไวทั้งหมด สรุปไดวา คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อชวยในการทํางานกับขอมูลจํานวนมากที่มีความซับซอนยุงยากและตอง
ทําซ้ําๆ ดวยการรับขอมูล  ประมวลผลขอมูลและแสดงผลออกมาอยางถูกตองและรวดเร็ว โดยอาศัยโปรแกรม
คําส่ังที่เรากําหนดขึ้นเฉพาะงานนั้นๆ 

 2.2   คุณสมบัติของคอมพิวเตอร 

 คอมพิวเตอร  มีคุณสมบัติ ลักษณะและความสามารถที่สําคัญๆ ดังนี้     (นรินทร  เนาวประทีป 
(ม.ป.ป. : 3 ) ,ประพัฒน   อุทโยภาศ (2537 : 39-40) ,ครรชิต  มาลัยวงศ (2538 : 15 - 17) ,สมพร  นาดี 
(2541.  48-49) และ สุดาใจ  โลหวนิชชัย (2542 : 3-4) ) 
 1. เปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  ทํางานดวยระบบตัวเลข (Digital)  
 2. ทํางานไดรวดเร็วและเปนอัตโนมัติ   มีความเร็วสูงในการประมวลผล เนื่องจากคอมพิวเตอรมี
หนวยคํานวณ และปฏิบัติ     การทางตรรกที่ประกอบดวยวงจรอิเล็กทรอนิกสมากมาย ผลที่ไดจาการคํานวณ
จะมาจากการปฏิบัติงานทั้งการบวก การลบ การคูณและการหาร  จึงสามารถทําไดรวดเร็ว  นอกจากนี้
คอมพิวเตอรยังใชผลจากการเปรียบเทียบมาเลือกทางเลือกการประมวลผล  (processing options) ที่รวมอยู
ในโปรแกรมดวย 
 3. มีหนวยความจําภายในขนาดใหญ เก็บโปรแกรมไวภายในระหวางที่มีการประมวลผล 
(processing) และมีขีดความสามารถสําหรับหนวยเก็บภายนอก (external storage) หรือหนวยเก็บที่อยูในรูป
ถาวร หรือ กึ่งถาวร   ในปจจุบันมีที่เก็บขอมูลสํารองที่มีความจุมากกวาหนึ่งพันลานตัวอักษร และสําหรับ
คอมพิวเตอรขนาดใหญสามารถเก็บขอมูลไดมากกวา หนึ่งลานลานตัวอักษร 
 4. มีความถูกตองแมนยําของขอมูลผลลัพธ   เพราะทํางานตามโปรแกรมทุกอยางที่คนสั่งใหทํา 
คอมพิวเตอรจะใหผลที่ถูกตองเสมอ ทําใหผลลัพธเปนทียอมรับและเชื่อถือได **ความเชื่อถือไดนี้เปนส่ิงสําคัญ
ที่สุดของเครื่องคอมพิวเตอร** 
 5. คอมพิวเตอรสามารถนํามาใชกับโปรแกรมเพื่อปฏิบัติงานตางๆ ได นั่นคือ คอมพิวเตอร
สามารถปฏิบัติตามชุดคําส่ังตั้งแตเริ่มเครื่อง (startup)      จนกระทั่งจบไดผลออกมาโดยไมตองใชมนุษย
แทรกแซงการปฏิบัติงาน 
 6. คอมพิวเตอรทํางานไดตลอดเวลาโดยไมตองการการหยุดพัก ไมตองการหยุดรับประทาน
อาหาร ไมตองการแสงสวางในการทํางาน 
 7. คอมพิวเตอรทํางานไดโดยไมเบ่ือหนาย สามารถทํางานซ้ําๆ ซากๆ ไดโดยไมบน 
 8. คอมพิวเตอรไมกลัวความยากลําบากหรืออันตราย เนื่องจากคอมพิวเตอรไมมีชีวิตจิตใจ จึงไม
เกรงกลัวตอส่ิงใดทังส้ิน   
 9. การคนคืนขอมูล  ในการเก็บขอมูลไวในระบบคอมพิวเตอรใหคนหาเรื่องที่ตองการออกมาได
โดยงายปจจุบันการคนคือขอมูลเปนเรื่องใหญและสําคัญมาก 
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 10. ความสามารถในการสรางภาพลายเสน หรือภาพกราฟก (Graphic) ทําใหเราอาจสรางภาพ
กราฟแบบตาง ๆ สงผลใหเกิดแนวคิดดานการ “การนําเสนอผลงาน” หรือ “การบรรยายสรุป” ที่ใชภาพกราฟก
ประกอบเพื่อชวยใหผูฟงเขาใจรายละเอียดตางๆ ไดงายกวาการอาน  
 11. ทําใหมีกําไรมากขึ้น จากการที่คอมพิวเตอรสามารถทํางานไดรวดเร็วนั้นเอง 
 12. ตัดคาใชจาย ราคาคอมพิวเตอรนั้นลดลงเกือบเทาๆ กบัวิวัฒนาการที่กาวไปขางหนา 
 13. ความสามารถในการควบคุมเครื่องจักรและอุปกรณอ่ืนๆ คอมพิวเตอรนั้นทํางานไดรวดเร็ว
กวามนุษย     ดังนั้น จึงเหมาะที่จะนําไปใชในการทํางานที่ตองอาศัยความรวดเร็วมากๆ เชน ใชควบคุม
เครื่องจักรในโรงงาน หรือควบคุมอุปกรณตางๆ  
 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เปนเครื่องมือที่มีความสําคัญและมีอิทธิพลมากที่สุดในปจจุบัน  ที่ชวยให
การทํางานดําเนินไปอยางรวดเร็ว ประหยัด และมีประสิทธิภาพ   คุณสมบัติที่เดนของคอมพิวเตอร สรุปไดคือ  
สามารถทํางานดวยความเร็วสูง จําและเก็บขอมูลไวไดแมนยําและเรียกขอมูลออกมาใชไดรวดเร็ว คิดคํานวณ
ตัวเลขจํานวนมากในเวลาอันส้ัน ตลอดจนการจัดเรียงลําดับขอมูลเปนระบบ จากคุณสมบัติ และความสามารถ
ของคอมพิวเตอรดังที่กลาวมาแลวทั้งหมด จะเห็นไดวาคอมพิวเตอรสามารถชวยงานตางๆ ไดทุกสาขา 
 
 2.3  ประโยชนของคอมพิวเตอร 
 จากความสามารถและคุณลักษณะพิเศษของคอมพิวเตอรทําใหเกิดประโยชนในดานตางๆ 
มากมาย พอสรุปได ดังนี้ (สมพร  นาดี.  2541 : 50-54 ; อางอิงจาก  กุลยา   นิ่มสกุล.  ม.ป.ป. : 20-26)  
 1. ประโยชนในเชิงธุรกิจ มีดวยกัน 2 ทาง คือ  
  1.1 ประโยชนทางดานการเก็บบันทึกขอมูล (Recordkeeping) งานเก็บบันทึกขอมูลเปนงาน
ที่กอใหเกิดคาใชจายจํานวนมากกันแทบทุกหนวยงาน ความตองการในงานดานนี้ไดเพ่ิมมากขึ้นทุกป จนอาจ
กลาวไดวา เครื่องคอมพิวเตอร ถูกนําไปใชในงานบันทึกขอมูลมากกวางานดานอื่นๆ ทุกดาน การเก็บบันทึก
ขอมูลเปนขบวนการที่เกี่ยวของกับขอมูลจํานวนมาก แตมีขั้นตอนการทํางานไมมากนัก 
      1.2 ประโยชนทางดานการใหบริการแกลูกคา (Customer Service) เครื่องคอมพิวเตอรไดมี
การใชระบบการติดตอแบบโดยตรง จากหนวยรับสงขอมูล (On Line Terminal)  และสามารถใหคําตอบได
อยางรวดเร็ว  จึงทําใหธุรกิจการบริการลูกคาหลายๆ ประเภทสามารถทําไดในทันทีที่ลูกคามาขอรับบริการ 
ตัวอยาง เชน การฝากถอนเงินในธนาคาร การบริการการศึกษาในสถานศึกษาตางๆ เกี่ยวกับการลงทะเบียน
เรียน การบันทึกผลการเรียน การประกาศผล เปนตน 
 2. ประโยชนในเชิงการวิจัยหรือเชิงวิทยาศาสตร  เชน การใหหารากของสมการ  การคํานวณที่
ซับซอน การทํารายงานสรุปผลการวิจัย การประมวลผลขอมูลจากการทดลองตางๆ เปนตน 
 3. การประยุกตคอมพิวเตอรใชในงานตางๆ    คอมพิวเตอรไดถูกนําไปใชในงานสังคมอยาง
กวางขวางทั้งในภาครัฐและเอกชน นอกจากจะใชในการเก็บทะเบียนประวัติ เชน ชื่อ นามสกุล สถานที่เกิด 
เพศ อายุ ที่อยูอาศัย อาชีพ เปนตน ซึ่งจะทําใหประหยัดทั้งเนื้อที่ การจัดเก็บและเวลาในการคนหาขอมูล งาน
คํานวณก็เปนงานหนึ่งที่ใชกับคอมพิวเตอร ทําใหคํานวณไดอยางแมนยําและรวดเร็ว งานหลักอีกประการหนึ่ง
ที่ใชกับคอมพิวเตอร คืองานพิมพ การใชไมโครคอมพิวเตอรรวมกับโปรแกรมสําเร็จรูป (Word Processing) 
จะชวยใหงานพิมพสะดวกสบาย ไมยุงยากและมีความถูกตอง 
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 4. การใชคอมพิวเตอรในวงการธุรกิจทั่วไป บริษัททั่วไปมักใชคอมพิวเตอรในงานหลายอยาง ซึ่ง
กอใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ตอผูใช และยังรวมไปถึงการบริการลูกคาอีกดวย เชน การพิมพใบส่ังสินคา 
เมื่อบริษัทไดรับใบส่ังสินคาจากลูกคาก็จะนําขอมูลตางๆ ปอนลงในเครื่องคอมพิวเตอร เพ่ือใหเครื่องทําการ
บันทึก และตรวจสอบ อาจเปนการตรวจสอบรหัส ชื่อ ปริมาณสินคา เปนตน การพิมพใบเสร็จ สามารถพิมพ
ไดเร็วขึ้น และเปนการกระตุนลูกคาใหสงเงินชําระเร็วขึ้น การทําบัญชีลูกคา การใชคอมพิวเตอรนี้ ทําให
สามารถเขาควบคุมสินคาคงเหลือจะทําใหปริมาณสต็อกของสินคาที่มีอยู และทําใหการจัดการสินคาเปนไป
อยางรวดเร็ว   การจายเงินเดือน   การจายคาแรงงาน    คอมพิวเตอรจะชวยงานในดานนี้ คือ การคํานวณ
เงินเดือน และคาแรงเปนไปดวยความรวดเร็ว ถูกตอง และไมยุงยาก นอกเหนือจากงานที่กลาวมาแลว เครื่อง
คอมพิวเตอรยังสามารถทําบัญชีอ่ืนๆ ไดอีกดวย 
 5. การใชคอมพิวเตอรในวงการธนาคาร ในปจจุบันธนาคารพาณิชยโดยทั่วไปนําคอมพิวเตอรไป
ใชในงานดานตางๆ เชน ดานการบริหารลูกคา โดยนําคอมพิวเตอรเขามาชวยในการฝาก-ถอนเงินของลูกคา 
ทําใหลูกคาสามารถฝากถอนเงินไดตางสาขา โดยไมตองเสียเวลาคอยนานเชนแตกอน นอกจากนี้ยังใชในดาน
งานบริหารและงานภายในของธนาคาร ซึ่งสามารถใชขอมูลของบัญชีแตละประเภทที่บันทึกไวดวย
คอมพิวเตอร ชวยในการตัดสินใจของผูบริหารและแกไขปญหาตางๆ ไดดีย่ิงขึ้นโดยเฉพาะการนําระบบการ
บริหารเงินอัตโนมัติหรือเอทีเอ็ม (Automatic Teller Machine) มาใชซึ่งเปนระบบ Online banking ชวยทําให
ลูกคาสามารถฝากถอนเงินสดไดอยางรวดเร็วเพียงแตลูกคาจะตองมีบัตรพิเศษซึ่งจะมีแถบแมเหล็ก 
(Magnetic Stripe) ติดอยูขางหลังแถบนั้น ซึ่งแถบแมเหล็กนี้จะเปนตัวเก็บขอมูลของผูถือบัตร หรือของลูกคา
ไวในบัตรนี้เรียกวา “บัตรเครดิต” (Credit Card) ผูถือบัตรจําเปนตองจํารหัสของตนเองใหไดดวยการนําระบบ
นี้มาใชในวงการธนาคารทําใหการบริหารลูกคาดีขึ้น ซึ่งเปนที่นิยมกันอยางแพรหลาย 
 6. การใชคอมพิวเตอรกบัธุรกิจโรงแรม ปจจุบันไดมีการนําคอมพิวเตอรเขามาชวยในการบริหาร
กิจการของโรงแรม โดยการติดตั้งเคร่ืองพวงหรือเทอรมินอล สําหรับการรับสงขอมูลไวยังจุดบริการตางๆ ของ
โรงแรม เชน แผนกตอนรับ บาร ภัตตาคารในโรงแรม คอฟฟชอบ แผนกบริการจองหองพัก พนักงานการเงิน 
เปนตน ขอมูลตางๆ เกี่ยวกับการใชบริการของแขกที่มาพัก การจองหองพัก จะถูกสงเขามาทางเครื่องพวง 
จากนั้นขอมูลจะถูกนําไปลงบัญชีแขกที่มาพักภายในเครื่องคอมพิวเตอรทันที ซึ่งถือวาบริการเปนหัวใจสําคัญ
อยางยิ่ง ดังนั้น คอมพิวเตอรจึงมีสวนชวยไดอยางมาก ทําไดรวดเร็ว ทันใจ และถูกตอง นอกจากประโยชนใน
การใหบริการลูกคาแลว   ยังเปนประโยชนแกฝายบริหารของโรงแรมเพื่อชวยในการประมาณการ และการ
วางแผนใหดีย่ิงขึ้น 
 7. การใชคอมพิวเตอรทางดานการแพทย ไดมีการนําคอมพิวเตอรเขาไปชวยงานดานการแพทย
หลายอยาง เริ่มตั้งแตการเก็บทะเบียนประวัติคนไข โดยเก็บไวในเครื่องเรียงตามอักษรชื่อ ทําใหชวยในการ
หาทะเบียนคนไขงาย และรวดเร็วย่ิงขึ้น การใชในหองทดลองประกอบการวินิจฉัยของแพทย ใชในการตรวจ
เลือด ตรวจปสสาวะ ตรวจอุจจาระ การผาตัดหัวใจ การควบคุมแสงเลเซอรใหเปนไปตามวิถีทางที่ตองการ 
นอกจากนี้ยังใชคอมพิวเตอรชวยในการเอ็กซเรย ซึ่งจะชวยสรางภาพหลายมิติ ทําใหการวินิจฉัยโรค  และได
ตําแหนงที่แนนอนของโรคไดดีย่ิงขึ้น โดยเฉพาะการตรวจสมองและคลื่นเช็คหัวใจ ในประเทศสหรัฐอเมริกาได
มีการนําหุนยนต (Robot) มาชวยในการผาตัดสมอง ซึ่งภายในหุนยนตจะมีโปรแกรมการคํานวณและการ
เคล่ือนไหวของการผาตัดสมองโดยเฉพาะ คือเปนเครื่องสําหรับผากระโหลกศีรษะนั่นเอง การใชหุนยนตมา
ชวยในดานศัลยกรรม จะชวยใหมีความปลอดภัย สะดวก และรวดเร็วมากกวา 
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 8. การใชคอมพิวเตอรกับงานดานการศึกษา นอกจากที่จะใชคอมพิวเตอรจัดการเกี่ยวกับขอมูล
ของผูเรียน ตลอดจนผูสอนในสถาบันการศึกษาแลว นับเปนการลดภาระดานการจัดเก็บเอกสารไดเปนอยางดี 
ปจจุบันไดนําคอมพิวเตอรมาชวยในการตรวจขอสอบ และวัดผลได โดยเก็บคําถามและคําตอบไดในเครื่อง ทํา
ใหการตรวจขอสอบและวัดผลไดสะดวก รวดเร็ว และมีความแมนยํา    นอกจากนั้นยังใชในการวิเคราะห
ขอมูลตางๆ ทางสถิติ และคํานวณคาได โดยใชโปรแกรมสําเร็จ SPSS/PC การใชคอมพิวเตอรกับงานดาน
การศึกษาไดเริ่มมีบทบาทมากขึ้น โดยผูสอนจะเปนผูเขียนโปแกรมเอง โปรแกรมที่ใชในทางการศึกษาเรียกวา 
“Computer Assisted Instruction (CAI)” โปรแกรมชนิดนี้จะมีทั้งการทดสอบ ตอบคําถาม เฉลยคําตอบ 
อธิบายภาพและขอความตางๆ ที่ใชในการเรียน      เปนโปรแกรมที่สามารถใชไดทั้งในการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และมหาวิทยาลัย 
 9. การใชคอมพิวเตอรกับอุตสาหกรรมทั่วไป การใชคอมพิวเตอรในวงการอุตสาหกรรม นอกจาก
จะใชในดานการลงบัญชีประเภทตางๆ ที่เหมือนกับธุรกิจทั่วๆ ไปแลวยังสามารถนําคอมพิวเตอรไปใช ณ 
หนวยผลิตหรือโรงงานผลิต คอมพิวเตอรสามารถควบคุมการผลิตใหเปนไปตามขั้นตอน เชน การควบคุมการ
ใหสวนผสม การควบคุมอุณหภูมิ เปนตน การควบคุมการผลิตโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรนี้ มีผลชวยใหเพ่ิม
ผลผลิตทางดานปริมาณและคุณภาพ รวมท้ังคอมพิวเตอรสามารถตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑได ใน
ประเทศที่พัฒนาแลวไดมีการนํามาใชกับอุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมผลิตรถยนต ไดนําคอมพิวเตอรมา
ชวยในการออกแบบรถยนตและควบคุมการผลิตรถยนต ทําใหรถยนตที่ไดมีประสิทธิภาพสูง การใชงาน
สะดวกทนทาน  มีความแข็งแรงและรูปแบบสวยงาม ซึ่งคาดวาคอมพิวเตอรจะมีบทบาทมากยิ่งขึ้นในวงการ
อุตสาหกรรมทั่วๆ ไป 
 10. การใชคอมพิวเตอรกับธุรกิจสายการบิน สายการบินทั่วโลกไดนําเอาคอมพิวเตอรมาใชกัน
อยางแพรหลาย โดยเฉพาะการสํารองที่นั่งเที่ยวบิน ไมวาลูกคาจะโทรศัพทมาหรือมาดวยตนเองก็ตาม ก็จะ
ไดรับความสะดวกสบายจากการบริหารที่รวดเร็วและทันใจ โดยใชคอมพิวเตอรคนหาที่นั่งวางได ถาเที่ยวบิน
ใดที่มีวาง พนักงานก็จะปอนขอมูลของลูกคาลงไปและพิมพต๋ัวเคร่ืองบินไดในเวลาอันรวดเร็ว ถาผูโดยสาร
ตองการเปล่ียนแปลงขอมูลในการสํารองที่นั่ง ก็สามารถทําไดโดยผานเครื่องคอมพิวเตอรเชนกัน นอกจากนี้ 
ตามสนามบินตางๆ ยังใชเครื่องคอมพิวเตอรบอกตารางการบิน โดยระบุเที่ยวบินขาเขา ขาออก จุดเริ่มตน
และจุดหมายปลายทางของเที่ยวบิน เวลาที่เครื่องบินเขา ออก และยังบอกถึงวา เที่ยวบินใดยกเล็ก และลาชา
ในการมาถึงได 
 11. การใชคอมพิวเตอรกับการบันเทิง การนําเอาคอมพิวเตอรมาใชกับงานดานการบันเทิงไมวา
จะเปนภาพยนตร การดนตรี การเตนรําหรือทางดานศิลปะก็ตาม ลวนแลวแตจะชวยปรับปรุงใหดีขึ้นทั้งนั้น 
เชน ดานภาพยนตร คอมพิวเตอรจะชวยภาพขาวดําทําเปนภาพสีไดตามตองการดวยเวลาอันส้ัน เรียกวา  
Colourized Movies การนําเอาคอมพิวเตอรมาใชกับงานดานดนตรี โดยที่มีโปรแกรมคําส่ัง และตองใชไปคู
กับเครื่องซินทีไซเซอร (Synthesizer) เปนเครื่องที่มีลักษณะคลายกับคียบอรดเปยโน เมื่อนํามาใชควบคูกัน
แลว ผูใชสามารถปรับปรุงเสียงดนตรีไดตามที่ตองการ และทําใหเสียงมีคุณภาพที่สมบูรณย่ิงขึ้น นอกจากนี้ยัง
มีโปรแกรมภาษาที่เรียกวา DOM (Dance on Microcomputer Notation) เปนโปรแกรมที่เขียนขึ้นโดย Eddie 
Dombrower  เปนโปรแกรมที่ใชกับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร  เพ่ือนํามาปรับปรุงลีลาการเตน จังหวะการ
เย้ืองกรายที่ลงตัวอยางสวยงามของนักระบําได 
 จากการศึกษาประโยชนของคอมพิวเตอรทําใหเราทราบวา คอมพิวเตอรเขามามีบทบาทตอเราใน
ทุกสาขาอาชีพ  อยางไมอาจหลีกเล่ียงหรือปฏิเสธได  จากประโยชนของคอมพิวเตอรมีผลโดยตรงตอมนุษย



 23
 

 
ทําใหมีชีวิตความเปนอยูดีขึ้น  ดังนั้นจึงมีความจําเปนตองเรียนรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเอาไว และเลือกเอาสวน
ดีของคอมพิวเตอรมาชวยใหเกิดประโยชนสูงสุด  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการเรียนการสอน  คอมพิวเตอร
เปนส่ือการเรียนการสอนไดเปนอยางดี  ประโยชนของการใหเด็กปฐมวัยใชคอมพิวเตอรก็เพ่ือชวยการเรียนรู  
พัฒนาความคิด  ทักษะตางๆ และเปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมกับสังคมแหงคอมพิวเตอร 
 
 2.4  ผลกระทบจากการใชคอมพิวเตอร 
 พัฒนาการของคอมพิวเตอรทําใหมีผูนิยมใชคอมพิวเตอรเพ่ิมมากขึ้น  ไมวาจะเปนผูที่อยูในวงการ
ธุรกิจ การคา อุตสาหกรรม การแพทย การทหาร กฎหมาย การบันเทิง ศาสนา ฯลฯ การนําคอมพิวเตอรไป 
 
ใชอยางกวางขวางนี้ทําใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ อยางมากมายทั้งในทางบวกและในทางลบ ไดดังนี้   
(สุโขทัยธรรมาธิราช.  2529 : 504-527) 
 1. ผลกระทบของคอมพิวเตอรตอสังคมในทางบวกหรือทางที่ดี มีดังนี้ 
  1.1 ชวยสงเสริมงานคนควาดานเทคโนโลยี  คือ   ชวยในการคนควาทดลองทางเทคโนโลยี
ดานตางๆ ใหกาวหนายิ่งขึ้น โดยชวยในการคํานวณที่ซับซอน ซึ่งไมสามารถทําไดมากอน  
  1.2 ชวยสงเสริมความสะดวกสบายมนุษย คือ ชวยใหมนุษยทํางานตางๆ ไดอยาง
สะดวกสบายมากขึ้น ซึ่งจะสงผลใหมนุษยมีเวลาวางจากการทํางานมากขึ้น ไมตองเสี่ยงภัยกับงานที่เปน
อันตราย และยังสามารถคิดคนทําส่ิงที่เปนประโยชนไดมากขึ้น 
  1.3 ชวยสงเสริมสติปญญาของมนุษย คือ คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือที่ทาทายปญญา
ความคิดของมนุษย ชวยใหมนุษยไดใชสติปญญาของตนเองในการเขียนโปรแกรม หรือชวยการเรียนการสอน 
ซึ่งสวนใหญเปนโปรแกรมชวยสอน ผูเรียนเรียนรูไดอยางสนุกสนานและรวดเร็ว  เปนการทําใหมนุษยเปนผูที่
มีสติปญญากวางขวางมากขึ้น  
  1.4 ชวยสงเสริมประชาธิปไตย ไดนําไมโครคอมพิวเตอรเขามาใชในการนับคะแนน เพ่ือ
ใหผลการเลือกตั้งเปนที่รูผลโดยรวดเร็วและแมนยํา ในอนาคตคอมพิวเตอรมีราคาถูกจนทุกครอบครัวมีใช
เหมือนเครื่องใชในบานและความกาวหนาทางระบบโทรคมนาคมอาจจะใชคอมพิวเตอรรับฟงความเห็นจาก
ประชาชนไดโดยตรง  
  1.5 ชวยสงเสริมสุขภาพและความเปนอยู โดยมีการประดิษฐเครื่องมือแพทยแบบตางๆ ที่ใช
คอมพิวเตอรควบคุมการทํางาน การใชคอมพิวเตอรสําหรับบันทึกประวัติคนไข ใบเรียกเก็บเงินคารักษา งาน
ดานการประมวลผล งานสารสนเทศที่เปนประโยชน และยังชวยใหผูพิการมีชีวิตที่ผาสุกมากขึ้นไดดวย 
  1.6 ชวยใหเศรษฐกิจรุงเรือง การใชคอมพิวเตอรทําใหเกิดอุตสาหกรรมใหมๆ หลายอยาง 
และทําใหเกิดอาชีพใหมๆ อีกมาก  
 
 2. ผลกระทบในทางลบของคอมพิวเตอร 
  2.1 ทําใหเกิดการวิตกกังวล ซึ่งมักจะเกิดกับกลุมผูใชแรงงาน หรือผูใชความรูและทักษะ
บางอยางกําลังจะถูกคอมพิวเตอรเขาแทนที่  กลัววาจะถูกคอมพิวเตอรจะเขามาแยงงาน 
  2.2 ทําใหเกิดการเสี่ยงภัยทางธุรกจิ ถาเกิดขอมูลเสียหายหรือถูกทําลาย  
  2.3 ทําใหเกิดอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ซึ่งเปนอาชญากรรมประเภทใหม โดยการขโมย
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ขอมูล หรือการใชคอมพิวเตอรในการประกอบอาชญากรรม เชน การลักลอบคัดลอกโปรแกรม การโจรกรรม
ขอมูลของหนวยงานไปขาย การลักลอกนําขอมูลสวนตัวไปใช หรือ การใชคอมพิวเตอรประกอบอาชญากรรม 
  2.4 ทําใหความสัมพันธของมนุษยที่มีตอกันเส่ือมถอย  คนที่ใชเครื่องคอมพิวเตอรนานๆ อาจ
มีนิสัยชอบออกคําส่ังอยางเดียว โดยไมสนใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน จากการรวมงานแตกับคอมพิวเตอร
อยางเดียว ทําใหขาดการติดตองานกับผูอ่ืน   
  จากผลกระทบของการใชคอมพิวเตอรที่กลาวมาทั้งหมด สรุปไดวา คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ
ของมนุษยที่มีทั้งคุณและโทษ ที่ไมอาจหลีกเล่ียงได  จึงจําเปนที่ทุกคนจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ผลกระทบตางๆ ของคอมพิวเตอรที่มีตอสังคมและตนเอง   สําหรับการใชคอมพิวเตอรในเด็กปฐมวัยยังไม
พบวามีการศึกษารายละเอียดถึงผลกระทบของการใชคอมพิวเตอรไวอยางชัดเจน  ดังนั้น     การปองกันไว
กอนที่ผลกระทบนั้นจะมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นจนเปนอันตรายตอสังคมและตอตัวเด็กเอง จําเปนตองมี
ผูใหญคอยดูแลอยางใกลชิด  บอกสวนดี/ไมดีของคอมพิวเตอรใหเด็กเขาใจ และสอนใหเด็กรูจักใช
คอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนมากที่สุดเกิดผลเสียตอตนเองนอยที่สุด 
 
 2.5 การใชคอมพิวเตอรในการศึกษา 
 คอมพิวเตอรเปนอุปกรณที่สามารถนํามาใชไดในงานทุกประเภท เชน ในวงการธุรกิจ การแพทย 
และอุตสาหกรรม เปนตน  สําหรับในวงการศึกษานั้นนับวาเพ่ิงเริ่มมีการใชกันอยางแพรหลายเมื่อไมนานมานี้
เองเมื่อมีการประดิษฐเครื่องไมโครคอมพิวเตอรขึ้นมาใชงาน เนื่องจากเปนเครื่องที่มีขนาดเล็กและราคาไมสูง
เกินไปนักที่สถาบันการศึกษาตางๆ จะซื้อมาไวใชได การนําคอมพิวเตอรซึ่งนับวาเปนนวกรรมอยางหนึ่งมาใช
ในการศึกษานั้น สามารถใชไดทั้งในดานการบริหารและใชในดานการเรียนการสอนที่เรียกวา “Computer-
Based Instruction : CBI” (กิดานันท  มลิทอง.  2536 : 185)  การนําคอมพิวเตอรมาใชในการศึกษาใน
ปจจุบัน สามารถแบงออกไดเปนหลายลักษณะ และประเภทของการใชงาน ดังเชน 
 แซนเดอร  (Sander.  1895 : 442-446) ไดจําแนกลักษณะการใชคอมพิวเตอรทางดานการศึกษา 
ออกเปน 2 รูปแบบ คือ 
 1. ใชเปนวิชาเรียน ซึ่งเปนการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนในวิชาคอมพิวเตอร ทั้ง
ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
 2. ใชเปนเครื่องมือในกระบวนการเรียนการสอน   ซึ่งเปนการนํามาใชกับการศึกษาโดยอาศัย
คุณลักษณะของเครื่องคอมพิวเตอรในการทํางาน   โดยสวนใหญจะนํามาใชทางดาน การทดสอบ การฝก
ทักษะ และการติวเนื้อหา 
 อรพันธุ  ประสิทธิรัตน (2530.  3-4)  กลาวถึง  การนําคอมพิวเตอรเขามาประยุกตใชในการศึกษา 
แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 
 1. การนําคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงานการศึกษา ซึ่งจะชวยลดแรงงานและเวลาการ
ทํางานของเจาหนาที่ ครู และผูบริหารไดมาก  
 2.  การใชคอมพิวเตอรในงานศึกษาและวิจัย  
 3.  การใชคอมพิวเตอรในงานบริการ ไดแก หองสมุด คนหาขอมูลตางๆ  
 4.  การใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน ซึ่งแบงออกเปนหลายลักษณะดังนี้ 
  4.1 นําคอมพิวเตอรเขามาสอนเพื่อใหรูจักคอมพิวเตอร รูเรื่องของคอมพิวเตอรโดยตรง 
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  4.2 นําคอมพิวเตอรมาใชจัดการเรียนการสอน หรือบริหารการเรียนการสอน (Computer 
Managed Instruction)  
  4.3 นําคอมพิวเตอรมาใชเปนส่ือการเรียนการสอน  ที่จะชวยนักเรียนเรียนรูเนื้อหาวิชาตางๆ 
ซึ่งมีลักษณะเปนโปรแกรมเรียกวา CAI (Computer Assisted Instruction) หรือเรียกวา คอมพิวเตอรชวยสอน 
 กิดานันท   มลิทอง  (2536 : 185-187)  กลาวถึง การนําคอมพิวเตอรมาใชในวงการศึกษา 
สามารถแยกออกเปน 2 ดาน คือ 
 1. ในดานของผูบริหารสถาบันการศึกษา  เชน การบัญชี การจัดตารางสอน การเก็บบันทึกขอมูล 
และการควบคุมทรัพยสินของสถาบัน เปนตน 
 2. ในดานการบริหารงานของครูผูสอน  ซึ่งจะแบงการทํางานเหลานี้ออกเปน 2 ลักษณะคือ 
  2.1 คอมพิวเตอรจัดการสอน (Computer – Managed Instruction : CMI ) จะชวยใหผูสอน
สามารถแกปญหาในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลได โดยการจัดโปรแกรมการเรียนใหสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน และเปดโอกาสใหผูเรียนเรียนรูตามความสามารถและความถนัดของตนเอง 
  2.2 คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer – Assisted Instruction : CAI) เปนส่ือการสอนที่เปน
เทคโนโลยีระดับสูง ชวยทําใหการเรียนการสอนมีปฏิสัมพันธกันไดในระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร  มี
ความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนปอนเขาไปไดในทันทีซึ่งเปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน  
 ธิดารัตน ศักดิ์วีระกุล   (2544 :14)  รูปแบบการใชคอมพิวเตอรในการศึกษาไว 3 ลักษณะคือ 
 1. การใชคอมพิวเตอรในการบริหารการศึกษาและสนับสนุนการทํางานของครู ทั้งในการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารและการบริหารงานของครูผูสอน ตัวอยางเชน การใชชวยจัดการงานดานวัสดุ การ
ควบคุมทรัพยสิน การชวยเหลืองานของครูทั้งในการจัดทํารายงาน เอกสารเตรียมการสอน โนตยอบทเรียน   
การจัดตารางสอน ทําคะแนน คิดเกรดเฉลี่ย เปนตน 
 2. การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณสนับสนุนการเรียน คือ การนําคอมพิวเตอรมาชวยทั้งในดาน
การทํางานของผูเรียน เชน การพิมพรายงาน การคนหาขอมูลจากแหลงขอมูลตางๆ การเชื่อมตอกับโทรศัพท
เพ่ือใชอุปกรณส่ือสาร การเชื่อมโยงขอมูลผานทางอินเตอรเน็ตหรือการนํามาใชในการเรียนรูของผูเรียน เชน 
การเรียนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ทั้งในดานประวัติความเปนมา การใชงาน รูปแบบคําส่ังการทํางานของ
คอมพิวเตอร การเขียนโปรแกรมเพื่อใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถทํางานไดตามที่ตองการ เปนตน 
 3. การนําคอมพิวเตอรไปใชเปนส่ือในการเรียนการสอนหรือคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) คือการ
นําคอมพิวเตอรจะเปนส่ือกลางในการเรียนรูของเด็ก โดยที่นําคอมพิวเตอรมาเปนเครื่องมือถายทอด
เนื้อหาวิชาเรื่องตางๆ เพ่ือเปนตัวชวยในการเสริมบทเรียนและสนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อเติมจากครู 
 ศุทราธินีย   ปนะกาโน  (2545 : 32)  กลาวถึง  ลักษณะการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการศึกษา
โดยแบงออกเปน 3 ลักษณะ คือ  
 1. การนําคอมพิวเตอรเขามาใชในดานการบริหารการศึกษา เชน การใชเพ่ือการบริหารบุคลากร 
เพ่ือการบริหารการเงิน การบริหารการสอนและกิจการนักเรียน 
 2. การนําคอมพิวเตอรเขามาใชดานการบริการการศึกษา เชน การบริการดานหองสมุด การ
บริการสื่อการศึกษา การบริการสื่ออํานวยความสะดวก   
 3. การนําคอมพิวเตอรเขามาใชดานการเรียนการสอน เชน การใชเปนบทเรียนโปรแกรมชวยใน
การสอนวิชาตางๆ ใชในการเรียนทบทวน ใชในการฝกปฏิบัติเชนเดียวกับแบฝกหัด 
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 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา (2545 : 29) ไดกลาวถึงลักษณะ
ของการนําคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือการศึกษาไว 5 ลักษณะ  ในการสัมมนาวิชาการเรื่อง พัฒนาสื่ออยางไรให
เด็กไทย เกง ดีและมีความสุข ในหัวขอเรื่อง คอมพิวเตอรสําหรับเด็ก  ดังนี้ 
 1. การใชคอมพิวเตอรในงานบริหารจดัการ  เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือชวยในงานบริหาร
จัดการ ไดแก งานทะเบียน งานธุรการ ประวัติและขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร งานการเงินและพัสดุ การจัด
ตารางสอน การแจงผลการเรียน เปนตน ซึ่งการใชคอมพิวเตอรเขามาชวยในงานดานตางๆ เหลานี้ จะชวยให
การดําเนินงานมคีวามสะดอก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูงขึ้นไดเปนอยางมาก 
 2. การใชคอมพิวเตอรในงานการจัดการเรียนการสอน เปนการใชคอมพิวเตอรชวยในการจัดการ
ตางๆ เกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดแก การเก็บขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน การใหเกรด การจัดทําคลังขอสอบ การ
จัดทําเอกสารประกอบการสอน เปนตน 
 3. การใชคอมพิวเตอรเปนส่ือการสอน เปนการใชคอมพิวเตอรเปนส่ือเพ่ือชวยใหการนําเสนอ
เนื้อหานาสนใจ และใหผลการเรียนรูที่ดีย่ิงขึ้น เพราะคอมพิวเตอรสามารถนําเสนอในลักษณะของสื่อประสม 
(Multimedia) โดยสามารถนําเสนอไดทั้งขอความ กราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง นอกจากนั้น
ส่ือคอมพิวเตอรยังเปนส่ือที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธได 
 4. การใชคอมพิวเตอรในการสื่อสารและคนควาขอมูลขาวสาร เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชใน
การติดตอส่ือสารระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน เปนการเรียนการสอนที่ชวย
ใหผูสอนกับผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกันไดตลอดเวลา โดยไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา และสถานที่ ซึ่ง
เปนการเรียนการสอนในลักษณะที่เรียกวา Asynchronous Learning ไดแก การใชคอมพิวเตอรเปนเครือขาย
อินเตอรเน็ต เพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถติดตอกับผูสอนไดทุกเวลา และทุกสถานที่    นอกจากนั้น  การใช
เครือขายอินเตอรเน็ต ยังชวยใหผูเรียนสามารถคนควาขอมูลตางๆ ไดอยางกวางขวาง 
 5. การใชเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการใชคอมพิวเตอรเพ่ือสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เพ่ือใหผูเรียนไดศึกษาจากบทเรียนที่ไดรับการออกแบบและสรางอยางเปนระบบ ซึ่ง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจะมีลักษณะตางๆ กัน   เชน เปนบทเรียนประเภทนําเสนอเนื้อหา ประเภท
แบบฝกประเภทเกม หรือแบบทดสอบ หรือประเภทจําลองสถานการณ เปนตน 
 จากการศึกษาเอกสารดังกลาว สามารถสรุป การใชคอมพิวเตอรในการศึกษาแบงตามลักษณะการ
ใชงานออกเปน 4 กลุมใหญๆ ดังนี้ 
 1. การใชคอมพิวเตอรในการบริหารการศึกษา ชวยผูบริหารสถาบันการศึกษาในการทํางานดาน
ตางๆ เชน การทําบัญชีประเภทตางๆ ระบบขอมูล สถิติ  งานทะเบียน  งานธุรการ การเงิน   เปนตน 
 2. การใชคอมพิวเตอรในการจัดการสอน เปนการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในสวนของการจัดการ 
ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เชน การบันทึกขอมูลนักเรียน ผลการเรียน การจัดโปรแกรมการเรียน  คูมือและ
เอกสารประกอบการเรียนการสอน เปนตน 
 3. การใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณและสนับสนุนในการเรียนการสอน  เปนการนําคอมพิวเตอร
มาชวยในการทํางานของผูเรียน การสื่อสารการคนหาขอมูลขาวสาร  การเรียนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  
 4. การใชคอมพิวเตอรเปนส่ือการสอน  หรือ คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) เปนการนํา
คอมพิวเตอรเขามาใชในรูปของบทเรียนโปรแกรมชวยสอน เพ่ือเปนส่ือกลางในการเรียนรูของเด็ก  
 
 2.6  ลักษณะการใชคอมพิวเตอรดานการเรียนการสอน 
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 การนําคอมพิวเตอรเขามาใชเพ่ือเปนส่ือการเรียนการสอน  สวนใหญจะเนนการเรียนดวยตนเอง
มากกวา กลาวคือ ผูเรียนจะเปนผูใชบทเรียนคอมพิวเตอร แนวคิดเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร เกิดขึ้นจาก
นักเทคโนโลยีการศึกษาที่ประยุกตเขากับการใชคอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษา จึงเกิดการพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมาใชโดยออกแบบวิธีการเสนอเนื้อหาใหสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียน ใชเทคนิค
ของการเสริมแรงและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรูหลายๆ อยางมาประกอบกันอยางเปนระบบ  
 ลักษณะการนําคอมพิวเตอรเขามาชวยในดานการเรียนการสอนโดยใชโปรแกรมบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถจําแนกรูปแบบตางๆ ไดดังนี้   (ไฮนิช และคนอื่นๆ (Heinich and others) 
(1990 : 356-360),  ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526 : 217 - 219) และผดุง  อารยะวิญู (2527 : 42-47) )  
 1. การใชคอมพิวเตอรเพ่ือการฝกและปฏิบัติ (Drill and Practice) สวนมากนํามาใชในการฝก
ทักษะทางดาน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาตางๆ รวมท้ังการอานและการสะกดตัวอักษร  หรืออาจจะ
เปนการฝกทักษะในดานอื่นๆ ที่ตองการทําซ้ําๆ กัน จากโปรแกรมที่มีประสิทธิภาพดี  นักเรียนมีบทบาทใน
การเลือกเนื้อหาวิชาที่ตนเองสนใจ สนองในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนได ทําใหสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบรายบุคคลหรือการสอนแบบเอกัตบุคคลหรือจัดโปรแกรมการเรียนสําหรับผูเรียนที่
เรียนชาหรือเรียนเร็วไดโดยบทเรียนในการฝกหัดจะเปนโปรแกรมที่ไมมีการเสนอเนื้อหาความรูแกผูเรียนกอน
แตจะมีการใหคําถามหรือปญหาที่ไดคัดเลือกมาจากการสุมหรืออยางเฉพาะเจาะจง การเสนอคําถามหรือ
ปญหานั้นเพ่ือใหผูเรียนตอบ แลวคอมพิวเตอรก็จะใหคําตอบที่ถูกตอง เพ่ือการตรวจสอบยืนยันหรือแกไข
พรอมกับใหคําถามหรือปญหาตอไปอีก จนกวาผูเรียนจะสามารถตอบคําถามหรือแกปญหาน้ันจนถึงระดับที่
พอใจ 
 2. การใชคอมพิวเตอรเพ่ือการสอนพิเศษ (Tutorials) หมายถึง การใหคอมพิวเตอรสอนนักเรียน
แทนครูที่จะทบทวนเนื้อหาวิชาบางตอน ซึ่งเด็กอาจจะเรียนไมทันหรือขาดเรียนในวันที่นักเรียนสวนใหญเรียน
เรื่องนั้นๆ  การเรียนรูจึงเกิดจากการที่นักเรียนไดคิดเพ่ือที่จะตอบคําถามที่ถามดวยคอมพิวเตอร จึงเปนการ
สอนที่สอดคลองกับลักษณะความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก  โดยมีเนื้อหาบนจอภาพและมีคําถามเปน
ระยะ ถาผูเรียนตอบไดอยางถูกตองก็จะมีการเสริมแรงโดยทันที     แตถาตอบผิดก็จะมีการกลับไปทบทวน
เนื้อหาใหมเปนการใชคอมพิวเตอรเหมือนผูสอนที่ทบทวนใหผูเรียน  ซึ่งไมโครคอมพิวเตอรสามารถเสริมแรง 
เก็บรวบรวมขอมูล ปญหาและความกาวหนาในกระบวนการเรียนของผูเรียนไดดวย 
 3. การใชคอมพิวเตอรในเกมเพื่อการสอน (Games) คือ เกมการเรียนการสอนชวยเสริมการ
เรียนรู ชวยใหนักเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับหลักทางวิชาการที่นักเรียนยังไมเคยเรียนมากอน ทําใหไดความรูตอง
ใชความสามารถและทักษะหลายประการ เชน ความสัมพันธของตากับมือ  ความเร็วในการตอบสนอง การ
แขงขัน การตัดสินใจในเรื่องเหตุผลและอ่ืนๆ บนพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ฯลฯ เปนตนและความสนุกสนาน
เพลิดเพลินไปพรอมกัน   การเลนเกมนั้นจะถือวาเปนวิชาการมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับทักษะที่ไดรับจากการ
เลนเกมนั้น สวนใหญแลวมักจะเปนเกมในเชิงนันทนาการ ชวยใหผูเรียนเขาใจภาษาของคอมพิวเตอร ผูสอน
อาจใชเกมจูงใจผูเรียนไดโดยใหแบบฝกหัดในรูปของเกม 
 4. การใชคอมพิวเตอรในสถานการณจําลอง (Simulation) คอมพิวเตอรจะเสนอสถานการณ
จําลองในการเรียนซึ่งสัมพันธกับลักษณะความเปนจริงหรือคลายกับประสบการณจริง  หรือส่ิงที่อยูใน
จินตนาการใหเล็กลงดวยคอมพิวเตอร ผูเรียนจะตองเรียนรูในการตัดสินใจ คลายกับชีวิตจริงที่จะเกิดขึ้น เมื่อ
คอมพิวเตอรไดรับคําตอบก็จะตอบผูเรียนที่ตอบไปน้ันเหมาะสมกับความเปนจริงเพียงใด สถานการณจําลอง
เปนประโยชนอยางมากสําหรับสรางประสบการณ ประหยัดปลอดภัยทั้งผูเรียนและผูที่เกี่ยวของ 
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 5. การใชคอมพิวเตอรเพ่ือการคนพบ (Discovery)   เปนการออกแบบโดยใหปญหาและขอมูล
ตางๆ แกผูเรียนและผูเรียนคนหาการแกปญหาเองโดยวิธีลองผิดลองถูกจนกวาจะไดคําตอบ โดยท่ี
คอมพิวเตอรจะเปนแหลงขอมูล 
 6. การใชคอมพิวเตอรในการแกปญหา (Problem Solving)  โปรแกรมในลักษณะนี้จะมี 2 แบบ 
คือ แบบแรกผูเรียนจะเขียนโปรแกรมเอง โดยการระบุปญหาและแกปญหาดวยคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรจะ
ทําแตในส่ิงที่จําเปน เชน ชวยในการคํานวณที่ซับซอน สวนอีกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรไดเขียนขึ้นไวให
กอนแลว คอมพิวเตอรเปนเพียงผูชวยแกปญหาให เชน ชวยคํานวณใหทั้งหมดโดยผูเรียนใหตัวแปรแก
คอมพิวเตอร   
 7. การสาธิต (Demonatration)     เปนวิธีการสอนที่ครูนํามาใชเสมอในการสอนวิชา
วิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  ครูจะเปนผูแสดงใหนักเรียนดู  ซึ่งนักเรียนมักใหความสนใจตอการสาธิตโดยใช
คอมพิวเตอรเปนพิเศษ เพราะการสาธิตดังกลาวนาสนใจและประกอบดวยสีสันที่สวยงามกวาสีของกระดานดํา 
เชน  การสาธิตเรื่องกราฟคสและสี สามารถแสดงโดยใชไมโครคอมพิวเตอรได นับวาไมโครคอมพิวเตอรชวย
ลดงานดานการสาธิตหรือการใชโสตทัศนูปกรณตางๆ จํานวนมากเพื่อการสาธิตได 
 จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวา  คอมพิวเตอรสามารถนําไปใชในการทํากิจกรรมตางๆ ไดหลาย
ลักษณะ ซึ่งมีเปาหมายหลักคือ ชวยสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  เพ่ิมพูนความรูในเนื้อหาวิชาและการฝก
ทักษะดานตางๆ ในการเรียน  ตามอัตราความสามารถของตนเอง  และตองสอดคลองกับจุดมุงหมายที่ต้ังไว  
คอมพิวเตอรเปนเพียงสวนหนึ่งที่จะใหการศึกษามีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 
3.  บทบาทของคอมพิวเตอรในการศึกษาปฐมวัย 
 3.1 แนวทางการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย 
 สังคมสมัยใหมเปนสังคมที่เนนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสาร เปนเหตุใหโรงเรียนตางๆ 
เริ่มใหมีการใชคอมพิวเตอร และมีโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็ก  คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือทาง
เทคโนโลยีชนิดหนึ่งที่ใชกับเด็กไดทุกวัย มีการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยในรูปแบบตางๆ ทั้งเพ่ือ
เปนการฝกทักษะใหกับเด็ก เชน การสรางสัมพันธภาพ การเรียนรูทางพุทธิปญญา การคิดเลข และใชเพ่ือการ
ฝกความคิดสรางสรรค นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังชวยในการฝกใชสายตาและมือใหสัมพันธกัน เมื่อเด็กไดฝก
แลวเด็กยังไดพัฒนาทักษะการใชคอมพิวเตอรดวย จุดประสงคของการใชคอมพิวเตอรในเด็กปฐมวัยมุงฝก
เด็กใหใชคอมพิวเตอรเพ่ือการเรียนรู และพัฒนาความคิดและทักษะตางๆ มากกวาการหัดใหเด็กใช
คอมพิวเตอรแบบผูใหญ   แตมักมีขอถกเถียงกันอยูเสมอวาเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยหรือไม เชน เด็กในวัยนี้
ยังไมมีความเขาใจในขั้นของ  Concrete Operation  (Piaget’s Stages of Development) จนกระทั่งมี
งานวิจัยของคลีมองท (Clement)  ที่แสดงใหเห็นวา เด็กอนุบาลมีความสามารถในการใชสัญลักษณตางๆ ของ
คอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับ ฟเน (Feeney) ที่กลาววา เด็กอายุ 5 ป ซึ่งยังคงมีการเริ่มตนใน
เรื่องของสัญลักษณจะมีความสนใจและสามารถควบคุมคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง นอกจากนี้ ฮาแกน 
(Haugland) ไดกลาววาควรแนะนําคอมพิวเตอรใหกับเด็กอายุต้ังแต 3 ปขึ้นไป ทั้งนี้ ตองอาศัยโปรแกรมที่
เหมาะสมกับอายุและพัฒนาการของเด็กในแตละวัยดวย (สรรพมงคล  จันทรดง.   2544 : 23-24) 
 การนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยกอใหเกิดคําถามเกี่ยวกับการพัฒนาความพรอมโดยใช
คอมพิวเตอร รวมท้ังบทบาทของคอมพิวเตอรในการปฐมวัยศึกษาและพัฒนาการเด็ก ตัวอยางคําถามที่สําคัญ
จํานวนหนึ่งจะเกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางทักษะทางสติปญญาของเด็กกับจํานวนเวลาที่เด็กใชไปกับ
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คอมพิวเตอร   จากงานวิจัยของจอรนสัน (James E. Johnson)      (วรนาท   รักสกุลไทย.  2537 : 167 ; 
อางอิงจาก Johnson.  1985 : 299) ไดศึกษาเกี่ยวกับสติปญญาและพฤติกรรมความสนใจของเด็กปฐมวัยใน
คอมพิวเตอร  พบวา  เด็กปฐมวัยอายุระหวาง 4-5  ป จํานวน 20 คน ซึ่งครูไดจัดประเภทการมีสวนเกี่ยวของ
กับคอมพิวเตอรไว 3 ประเภท คือ ประเภทเกี่ยวของ สูง / ปานกลาง / ตํ่า เด็กเหลานี้ไดรับการสังเกตระหวาง
การเลนอิสระ (Free Play) และทดสอบสติปญญา ผลการศึกษาพบวา เด็กที่ใชคอมพิวเตอรสูงมีแนวโนมอายุ
มากกวาทั้งเด็กชายและเด็กหญิง ที่สําคัญเด็กกลุมนี้มีวุฒิภาวะทางสติปญญาในระดับสูงมากกวากลุมเด็กที่ถูก
ครูผูสอนจัดใหอยูในกลุมที่เห็นใชคอมพิวเตอรนอยมาก นอกจากนี้เด็กที่ใชคอมพิวเตอรสูงใหความสนใจและมี
พฤติกรรมการเลนอิสระในรูปแบบที่เปนรูปธรรมนอยกวากลุมที่ 3 หรือกลุมที่ใชคอมพิวเตอรตํ่า (ใชนอยมาก) 
ผลของการคนพบชี้แนะใหเห็นความสําคัญของสติปญญาที่ซอนอยูกับการใชคอมพิวเตอรในเด็กปฐมวัย  
 จากผลงานการวิจัยที่กลาวมาแลว  กลาวไดวาสามารถนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กเล็กไดใหเกิด
ประโยชนชวยสงเสริมการเรียนรูของเด็กได  ซึ่งมีผูเสนอแนะการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กเล็กในทัศนะ
ตางๆกัน ดังนี้   
 พัฒนา  ชัชพงศ (2537 : 169) ไดกลาวถึง การนําคอมพวิเตอรมาใชกับเด็กเล็กตองพิจารณาความ
เหมาะสมของโปรแกรม ความถี่ของการเรียน และความสนใจของเด็กเปนสําคัญ 
 รัตนา  ดวงแกว (2538 : 25) กลาวถึง การใชคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัยใหมีประสิทธิภาพขึ้นอยู
กับคุณภาพของซอฟทแวร เวลาที่ใช และวิธีการนําไปใชเปนสําคัญ เพ่ือเตรียมเด็กใหรูจักเลือกบริโภคขอมูลที่
หล่ังไหลอยางไรพรมแดน  และใหตระหนักวาคอมพิวเตอรเปนเพียงส่ิงที่ชวยสงเสริมพัฒนาการของเด็ก ไม
เรงรัดใหเด็กประสบความสําเร็จอยางรวดเร็วเกินวัย   
 ขนิษฐา  รุจิโรจน (2540 : 32) กลาวถึง แนวทางการใชคอมพิวเตอรกับเด็กปฐมวัยวา การใช
คอมพิวเตอรกับเด็กปฐมวัยควรใชในลักษณะเปนอุปกรณการเรียนรู  ควรใชในการเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative learning) เพ่ือลดปญหาการแยกตัวของเด็ก จัดใหเด็กมีกิจกรรมแบบรวมมือ ในขณะเรียนดวย
จะชวยแกปญหาการแยกตัวจากสังคมเปนอยางดีและการสอนจรรยามารยาทการใชคอมพิวเตอรรวมกัน  
 จิราภรณ   แจมชัดใจ (2540 : 46) ไดกลาวไววา การแนะนําคอมพิวเตอรใหเด็กไดรูจักเปน
ส่ิงจําเปนและตองดําเนินการอยางจริงจัง ควรผสมผสานไปทั้งความบันเทิงสนุกสนานและวิชาการ เพ่ือดึงดูด
ความสนใจของเด็กใหหันมาเรียนรูคอมพิวเตอร  คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนาวงการศึกษา
ของเด็กและพอแมยังสามารถใชคอมพิวเตอรเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมระหวางบุคคลในครอบครัว 
คอมพิวเตอรที่จะชวยพัฒนาการเรียนรูของเด็กไดควรจะเปนโปรแกรมที่ชวยฝกสอนทักษะทาทาย ความคิด 
ฝกใหเปนคนชางสังเกต ชางจดจํา มีการคิดอยางมีระบบเปนเหตุเปนผล  
 เฉลิมพล ทัพซาย (2542 : 110) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคในการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็ก
ปฐมวัย 3 ขอดังนี้ 
 1. สอนใหเด็กรูจักพ้ืนฐานการใชงานคอมพิวเตอรอยางถูกวิธี 
 2. ฝกใหเด็กมีความรักในการเรียนรูคอมพิวเตอร 
 3. ใชคอมพิวเตอรเปนตัวชวยเสริมการเรียนปกติใหพัฒนาขึ้น 
 จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวา  การนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย สามารถใหเด็กเรียนรู
คอมพิวเตอรไดในฐานะเปนเครื่องมือ / ส่ือการเรียนการสอน ชนิดหนึ่ง ที่มีประโยชนอยางมากในการสงเสริม
พัฒนาการของเด็ก  แตตองอยูในความดูแลอยางใกลชิดของครูผูสอน พอแมผูปกครอง และตองใหเหมาะสม
ตามวัยไมเรงรัดเด็กมากเกินไป  ซึ่งตองพิจารณาถึง โปรแกรมที่นํามาใชกับเด็ก ตองความเหมาะสมกับอายุ
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ของเด็ก สามารถฝกทักษะการเรียนรูทั้งเนื้อหาวิชาการและความบันเทิงไปพรอมกัน เวลา/ความถี่ในการเรียน 
เหมาะสมกับความสนใจของเด็ก และวิธีการนําคอมพิวเตอรไปใช  เพ่ือใหเด็กมีความรักในการเรียนรู
คอมพิวเตอร     มีมารยาทในการใชคอมพิวเตอรรวมกัน รูจักใชคอมพิวเตอรอยางถูกตองกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดและไมมีปญหาการแยกตัวออกจากสังคม  
 
 3.2  การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย 
  3.2.1 วิธีการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย 
  ในการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับการเรียนรูของเด็กปฐมวัยนั้น        ครูสามารถ
จัดกิจกรรมไดหลายลักษณะ เชนเดียวกับศูนยการเรียนอื่นๆ ลักษณะกิจกรรมคอมพิวเตอรในศูนยการเรียน
คอมพิวเตอร   อาจจัดไดทั้งกิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมกลุม ไดดังนี้  (อรุณศรี   จันทรทรง.  2539 : 37-39 ; 
อางอิงจาก Hoot.  1986. Computer in Early Childhood Education : Issues and Practices.) 
  1. กิจกรรมเดี่ยว        เปนการจัดกิจกรรมในระยะแรกที่เด็กเริ่มใชคอมพิวเตอรในการทํา
กิจกรรมการใชเครื่องควรใชเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอเด็ก 1 คน     เนื่องจากเด็กยังไมมีประสบการณ
เกี่ยวกับการใชเครื่องคอมพิวเตอร    การเปดโอกาสใหเด็กไดใชเครื่องในลักษณะกิจกรรมเดี่ยวจะเปนการ
ชวยเหลือและสงเสริมพัฒนาความสามารถของเด็กในการทํางานกับเครื่องคอมพิวเตอร       การจัดลักษณะ
กิจกรรมแบบรายบุคคลมีจุดมุงหมาย ดังนี้ 
   1.1 มุงเนนใหเด็กสามารถควบคุมและมีปฏิสัมพันธโตตอบกบัเคร่ืองคอมพิวเตอรได 
   1.2 เพ่ือใหเด็กเรียนรูที่จะอธิบายปฏิสัมพันธของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ตอบสนองเด็ก
ไดทันทีทันใด 
   1.3 เด็กสามารถทดลองขบวนการคิดและทดลองแกปญหาหลายๆ วิธี อันเปนการพัฒนา
ขั้นตอนของการแกปญหาดวยตัวของเด็กเอง 
  2. กิจกรรมกลุม เปนกิจกรรมที่จัดใหเด็กหลังจากที่เด็กไดรับการฝกฝน หรือเรียนรูการใช
เครื่องคอมพิวเตอรจนสามารถใชเครื่องคอมพิวเตอรไดแลว ครูอาจเตรียมกิจกรรมที่เด็กสามารถทํางาน
รวมกันกับผูอ่ืนได       ซี่งจะทําใหเด็กไดรับประสบการณการทํางานรวมกับผูอ่ืนโดยสิ่งที่ควรคํานึงถึงในการ
ทํากิจกรรมกลุมนั้นควรเปนโปรแกรมที่มีลักษณะเปดกวางเพ่ือใหเด็กภายในกลุมสามารถคิดไดอยาง
หลากหลาย  เด็กจะมีโอกาสในการใชคอมพิวเตอรอยางทั่วถึงและไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กันในการทํากิจกรรมจากคอมพิวเตอร นอกจากนั้นครูยังสามารถสังเกตและดูแลเด็กไดอยางทั่วถึง ทั้งในดาน
การศึกษาพฤติกรรมการทํางานของเด็กและการใหคําแนะนําชวยเหลือในการใชคอมพิวเตอรแกเด็กดวย (ธิดา
รัตน   ศักดิ์วีระกุล.   2544 : 18 ; อางอิงจาก Martyn & Braid. 1997.  Model for Measuring Children’s 
Interactions in Small Group Using Computer.)  
  นอกจากนี้  ครูอาจจัดกิจกรรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรโดยการเชิญชวนผูที่มีความรูความ
ชํานาญเกี่ยวกับคอมพิวเตอร เชน ผูปกครอง อาสาสมัคร ที่มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรมาพูดคุย
เกี่ยวกับเรื่องคอมพิวเตอรใหเด็กฟง 
  จากเอกสารสรุปไดวา  วิธีการจัดกิจรรมคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยนั้น สามารถทําไดใน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะกิจกรรมที่เด็กไดทําเปนรายบุคคล ซึ่งเปน
การเรียนตัวตอตัวระหวางเครื่องคอมพิวเตอรหนึ่งเคร่ืองตอเด็ก 1 คน ซึ่งสวนใหญจะใชสําหรับการแนะนําเด็ก
ที่ยังไมมีประสบการณในการใชคอมพิวเตอร หรือใชเพ่ือฝกฝนเพื่อใหเกิดทักษะความชํานาญในการใชเครื่อง 
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และทํากิจกรรมเปนคูหรือเปนกลุม เพ่ือเปนการสงเสริมการทํางานรวมกันของเด็ก ซึ่งเด็กจะไดทั้งทักษะการ
ใชคอมพิวเตอรและทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืนดวยโดยครูผูสอนมีบทบาทสําคัญในการจัดกิจกรรมวา
ตองการใหเด็กไดเรียนรูในลักษณะกิจกรรมใด ซึ่งกิจกรรมทั้ง 2 ลักษณะมีความเหมาะสมกับการเรียนรูของ
เด็กทั้งส้ิน 
  3.2.2  ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย 
  การใชคอมพิวเตอรของเด็กอนุบาลสวนมากจะทําในชวงกิจกรรมเสรี  ถาเด็กทํากิจกรรมเดี่ยว
เด็กใชเวลาประมาณ 10-20 นาที แตถาเปนกิจกรรมกลุมเด็กจะใชเวลาประมาณ 15-20 นาที เวลาดังกลาว
สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม ทั้งนี้ขึ้นอยูกับกิจกรรมที่ครูจัดเตรียมไวใหในครั้งนั้นๆ  
 
 3.3  ประโยชนของคอมพิวเตอรท่ีมีตอเด็กปฐมวัย 
 การใชคอมพิวเตอรในปฐมวัยศึกษานั้น   พบขอดีซึ่งเปนประโยชนตอการเรียนรูของเด็กปฐมวัยซึ่ง
มีผูศึกษาถึงประโยชนของคอมพิวเตอรที่มีตอเด็กปฐมวัย ดังเชน 
 อะคาดีนิค (Acadenic)  (วรนาท  รักสกุลไทย.  2537 : 169 ; อางอิงจาก Acadenic Therapy.  
1983 : 535-536) ไดพบขอดีของคอมพวิเตอรซึ่งมีประโยชนตอเด็กเล็ก ดังนี้   
 1. เปนการชวยเตรียมเด็กสําหรับโลกคอมพิวเตอร เมื่อเขาเติบโตเปนผูใหญในอนาคต 
 2. เปนส่ิงที่ดีสําหรับการศึกษาอิสระดวยตนเอง สามารถเรียนรูตามความหมายของเด็กเอง 
 3. ใหแรงเสริมและแรงกระตุนสูง 
 4. เด็กแสดงการตอบโตไดทันที 
 5. ชวยใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง 
 6. เด็กสามารถคิดสรางสรรค 
 7. ชวยพัฒนาทักษะการคิดแกปญหา 
 บิวตี้ (Beaty)  (อรุณศรี  จันทรทรง.  2539 : 28-30 ; อางอิงจาก Beaty.  1992)  ไดศึกษาถึง
ประโยชนของคอมพิวเตอรที่มีผลตอการเรียนรูดานตางๆ ของเด็กอนุบาล ดังนี้ 
 1. คอมพิวเตอรกับการสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกายของเด็กอนุบาล 
 มักมีคําถามที่สงสัยกันอยูเสมอวา คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกายใหกับ
เด็กอนุบาลไดจริงหรือ หากพิจารณาอยางถี่ถวน จะพบวามีอยู 2 ประการที่การเรียนการสอนดวย
คอมพิวเตอร สามารถสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกายใหแกเด็ก คือ ความสัมพันธระหวางมือกับตา และ
การฝกการสังเกต 
  1.1 ความสัมพันธระหวางมือกับตา (Eye – Hand Coordination)  
  ขณะที่เด็กทํากิจกรรมในศูนยการเรียนคอมพิวเตอร เด็กสามารถควบคุมการทํางานกับ
คอมพิวเตอรดวยตนเอง เชน การควบคุมเมาส (Mouse) ในการเปด-ปดเครื่องคอมพิวเตอร    การเลือกใช
รายการ (Menu) ตางๆ ในโปรแกรม ซึ่งเด็กจะตองควบคุมกลามเนื้อเล็ก ในการประสานสัมพันธระหวางการ
ใชตามองดูคําส่ังที่จําภาพ และการใชมือในการควบคุมเมาส (Mouse)  เพ่ือที่จะเลือกรายการตามความ
ตองการของตน การใชประสาทสัมพันธโดยเฉพาะกลามเนื้อเด็ก เปนทักษะที่สําคัญของเด็กอนุบาล ซึ่งตอง
ไดรับการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง เพราะเปนทักษะพ้ืนฐานที่นําไปสูการอานและการเขียน 
  1.2 การสังเกต  (Visual Discrimination)  
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  การที่เด็กมีโอกาสไดฝกการแยกประเภทรูปราง ขนาดและสีของวัตถุตางๆ ที่อยูรอบตัวนับได
วาเปนการฝกทักษะทั้งดานรางกายและสติปญญาไปพรอมๆ กัน สําหรับโปรแกรมคอมพิวเตอรมีอยูมากมาย
ในปจจุบันมีโปรแกรมซึ่งถูกสรางขึ้นมา เพ่ือชวยสงเสริมทักษะการสังเกตใหกับเด็กอนุบาล เชน โปรแกรมฝก
ทักษะทางดานคณิตศาสตร เปนตน 
 2. คอมพิวเตอรกับการสงเสริมพัฒนาการทางอารมณของเด็กอนุบาล 
 การจัดการศึกษาระดับอนุบาลนั้นเปาหมายหลักสวนหนึ่งคือ การสงเสริมใหเด็กมีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง โดยธรรมชาติของเด็กวัยนี้กระตือรือรนอยากรูอยากเห็นส่ิงตางๆ ที่อยูรอบตัว ซึ่งเปรียบเสมือนการ
กระตุนไปสูกิจกรรมการเรียนรู เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนส่ือที่แปลกใหมสําหรับเด็กที่สามารถดึงดูดใหเด็ก
เขาไปทดลองและลงมือปฏิบัติ   จากการที่เด็กไดมีปฏิกริยาโตตอบอยางรวดเร็ว การที่มี แสง สี เสียงประกอบ
ในขณะที่เด็กทํากิจกรรมและไดคนควาดวยตนเอง การเลือกรายการ การควบคุมการทํางานของเครื่อง
คอมพิวเตอรหรือการมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอร เทาเปนการสงเสริมใหเด็กมีทัศนคติที่ดี มีความสนใจใน
การเรียนตลอดจนรูสึกเต็มใจที่จะทํางานและสรางสรรคผลงาน อีกทั้งเปนการเสริมสรางความมั่นใจในตนเอง
อีกดวย  
 NAEYC (The National Association for the Education of Young Children)    ไดกลาวถึง 
จุดมุงหมายประเด็นหนึ่งของการศึกษาในระดับอนุบาลไววาเด็กควรมีโอกาสที่จะซาบซึ้งกับสุนทรียภาพที่
ประทับใจ โดยผานทางรูปแบบของดนตรีและศิลปะ   ภาพกราฟฟกที่มีอยูในโปรแกรมคอมพิวเตอร หรือ
เสียงดนตรีประกอบ ในระหวางเด็กทํากิจกรรม ลวนเปนส่ิงที่สงเสริมสุนทรียภาพของเดก็ทั้งส้ิน 
 3. คอมพิวเตอรกับการสงเสริมพัฒนาการทางสังคมของเด็กอนุบาล 
 เด็กในวัยอนุบาลที่มีอายุระหวาง 3-5 ป   เปนชวงวัยที่เริ่มเรียนรูและมีปฏิสัมพันธกับส่ิงที่แปลก
ใหมตาง ๆ ที่อยูรอบตัว  และเปนวัยที่อยูในชวงการพัฒนาทักษะดานตาง ๆ อีกดวยโดยเฉพาะทักษะทางดาน
สังคมและภาษา ทั้งนี้เพราะเด็กจะตองเรียนรูการปรับตัวใหเขากับสังคมใหมของตน โดยเฉพาะทักษะทาง
สังคมที่เด็กควรไดรับการฝกฝน ครูหรือผูเกี่ยวของควรจัดเตรียมประสบการณตาง ๆ  เชน  การทํางาน
รวมกัน  การชวยเหลือซึ่งกันและกัน   การยอมรับกฎระเบียบของกลุม ครูควรฝกฝนใหกับเด็กอยางสม่ําเสมอ 
เมื่อมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชกับเด็กอนุบาล นักการศึกษาไดเริ่มใหความสนใจในเรื่องของคอมพิวเตอร
กับพฤติกรรมทางสังคมของเด็ก โดยเริ่มวิจัยผลของการใชคอมพิวเตอรที่มีพัฒนาการทางสังคมของเด็ก
อนุบาล จากผลการวิจัยของ  The Children and Technology (CAT)  Project พบวา คอมพิวเตอรไมไดเปน
ตัวนําในการละทิ้งพฤติกรรมตาง ๆ ทางสังคม หรือลดความสําคัญของพัฒนาการทางสังคมของเด็ก แตพบวา
การเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร กลับสนับสนุนใหเด็กไดทํางานรวมกัน และชวยเหลือซึ่งกันและกัน 
สอดคลองกับความคิดของ บิต้ี (Beaty) ที่กลาววา ศูนยการเรียนคอมพิวเตอร เปนศูนยที่ฝกหัดทักษะ
ทางดานสังคมใหแกเด็ก ทั้งนี้ เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนส่ือที่เด็กใหความสนใจสูง เด็กไดเขามามีสวนรวมใน
การใชคอมพิวเตอรรวมกัน ทําใหเกิดการรูจักคอยตามลําดับกอน – หลัง และในระหวางที่เด็กทํากิจกรรม
รวมกันในศูนยการเรียนคอมพิวเตอรนั้น เด็กจะไดเรียนรู และฝกฝนการทํางานรวมกัน การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน อันเปนทักษะพ้ืนฐานทางสังคมที่สําคัญ 
 4. คอมพิวเตอรกับการสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญาของเด็กอนุบาล 
 ปจจุบันมีโปรแกรมคอมพิวเตอรมากมายที่ครหูรือผูเกี่ยวของ สามารถเลือกนํามาใช 
ไดตามความตองการและความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่สอน ในสวนของโปรแกรมที่สงเสริมสติปญญาของ
เด็กอนุบาลนั้น อาจเปนโปรแกรมการเรียนรูในดานทักษะคณิตศาสตร เชน ฝกการสังเกตความเหมือนความ



 33
 

 
ตางในเรื่องของ รูปทรง ขนาด สี ส่ิงที่ตรงกันขาม การจับคู การจัดประเภท การนับ การวัด ซึ่งโปรแกรม
เหลานี้เด็กที่เรียนเรื่องใดหรือประเด็นใดแลวไมเขาใจเด็กสามารถที่เขาใจโปรแกรมนั้นไดอยางดี แลวสามารถ
เล่ือนไปทํากิจกรรมที่ยากขึ้นตามความสามารถของตนทําใหไมเสียเวลาในการเรียน 
 อยางไรก็ตามในการเลือกใชโปรแกรม เพ่ือสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญานั้น มีขอควร
คํานึงสําหรับครู คือ กอนที่จะใหเด็กใชโปรแกรมดังกลาว เด็กควรมีโอกาสเรียนรูจากของจริงหรือเกม
การศึกษามากอน ทั้งนี้เมื่อเด็กเกิดปญหาในขณะที่ทํากิจกรรมจากโปรแกรมคอมพิวเตอร ครูควรเปดโอกาส
ใหเด็กไดแกปญหาดวยตนเอง 
 5. คอมพิวเตอรกับการสงเสริมความคิดสรางสรรคของเด็กอนุบาล 
 โปรแกรมคอมพิวเตอรที่เราพบเห็นกันอยูเสมอนั้นมีหลายรูปแบบ มีทั้งโปรแกรมที่เปนการแขงขัน 
การตอสู หรือเกมตางๆ    อยางไรก็ตามโปรแกรมที่มีลักษณะเปดกวางที่เปดโอกาสใหผูใชสามารถเลือกทํา
กิจกรรมภายในโปรแกรมดังกลาวไดอยางเสรีก็คงมีอยู หากแตวาผูใชนําไปประยุกตใชอยางไร โปรแกรม
สําหรับเด็กอนุบาลนั้น   หากเปนโปรแกรมที่เปนลักษณะเปดกวางกับธรรมชาติการเรียนรูของเด็กที่ชอบอิสระ
ชอบคนควาทดลอง ทั้งนี้เพราะรูปแบบของโปรแกรมที่มีลักษณะเปดกวาง มีรายการ (Manu)  เครื่องมือ 
(Tool) ที่หลากหลายเด็กสามารถเลือกใชส่ิงใด กอน-หลัง ไดตามความพอใจของตน โดยไมตองทําตามลําดับ
ขั้นตอนของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่กําหนดไว และจุดเดนอีกประการหนึ่งคือ โปรแกรมคอมพิวเตอรที่มี
ลักษณะเปดกวาง เอื้อตอการที่เด็กไดแสดงออกซึ่งความสามารถของตนอยางอิสระ หากเกิดความผิดพลาด
ขึ้นในขณะที่เด็กทํากิจกรรม เด็กสามารถแกไขไดโดยไมเสียหาย และปราศจากการตําหนิ ทําใหเด็กกลา
แสดงออกอยางเต็มที่และมีความมั่นใจในการสรางสรรคในครั้งตอๆ ไป นอกจากนี้ผลงานของเด็กที่ทําสําเร็จ
ออกมา ครูหรือผูเกี่ยวของสามารถนําไปประยุกตใชกับกิจกรรมอื่น เชน นําไปทํากิจกรรมศิลปะกับส่ืออ่ืนๆ ทํา
ใหเด็กสรางสรรคผลงานออกมาอีก 
 ขนิษฐา รุจิโรจน. (2540 : 32-33) กลาวถึง  ประโยชนของคอมพิวเตอรที่มีตอการเรียนรูสําหรับ
เด็ก มีดังนี้ 
 1. ทําใหเด็กไดคิดเห็นหาคําตอบดวยความสนุก เชน การเรียนคําศัพท   
 2. ทําใหเด็กมีความคิดสรางสรรค เชน การทดลองฝกผสมสี โดยไมเปลืองดินสอสีจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร เปนตน แตมีขอเสียคือการใชทักษะของมือ 
 3. การฝกทักษะการใชภาพ รูปราง เด็กสามารถเรียนรูถายโยงมาสูเรื่องใหม ๆ ไดทําใหการ
เรียนรูตอเนื่อง ทําใหฝกคิดคนการแกปญหาไดดี อยางไรก็ตามในการฝกทักษะนี้ ครูสามารถเลือกเกมตางๆ 
ที่สามารถฝกทักษะเด็กที่ตองการได 
 วิวรรณ   สารกิจปรีชา (2542 : 111)  กลาวถึงการจัดมุมคอมพิวเตอรใหกับเด็กปฐมวัยมีขอดีดังนี้ 
 1. เด็กมีโอกาสไดเรียน ไดรูจักคอมพิวเตอรกันทุกคน 
 2. เด็กมีโอกาสไดเรียนรูทุกวันที่เด็กตองการ 
 3. ครูสามารถใชซอฟทแวรใหสอดคลองกบัเนื้อหาที่เรียนและชวยสงเสริมทักษะการเรียนรู 
 อุษณีย   อนุรุทวงศ (โพธิสุข) (2545: 93-94)  กลาวถึง  เด็กที่ใชคอมพิวเตอรถูกวิธีสามารถชวย
ใหเด็กเกิดการเรียนรูและพัฒนาในดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ทักษะกระบวนการแกปญหา 
 2. ทักษะขั้นตอนการคิด 
 3. ทักษะการพัฒนาความคิดรวบยอด 
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 4. กระตุนการเรียนรูที่เหมาะสมกับตนเอง 
 5. เรียนรูตามความสามารถอยางไมมีขีดจํากัด 
 6. ทักษะกระบวนความคิดระดับสูงทั่วไป เชน ความคิดสรางสรรค   การแกปญหา     ความคิด
เชิงเหตุผล ฯลฯ 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา (2545 : 39-40)  กลาวถึงผลดีของ
คอมพิวเตอรที่มีตอการเรียนรูของเด็ก  ในการสัมมนาวิชาการเรื่อง พัฒนาสื่ออยางไรใหเด็กไทย เกง ดีและมี
ความสุข ดังนี้ 
 1. สามารถใชความคิดและฝกฝนทักษะในการแกไขปญหาโปรแกรมตาง ๆ ที่ถูกตั้งไว 
 2. สามารถใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
 3. ทําใหเด็กเกิดการพัฒนาการเรียนรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 4. สามารถไดรับขอมูลขาวสาร สารสนเทศที่ทันสมัยทันยุคทันเหตุการณ 
 5. ทําใหเปนตัวเชื่อมที่เกิดความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคลในครอบครัวเกิดความอบอุน 
 6. ฝกใหเด็กเปนคนชางสังเกตจดจํา 
 7. เกิดความคิดเปนระบบมีเหตุผล 
 8. ทําใหเด็กรูจักการคิดวางแผน 
 9. ทําใหเกิดความคิดสรางสรรค 
 10. สามารถคนหาขอมูลไดดวยความสะดวกรวดเร็ว ประหยัดเวลาและคาใชจาย 
 11. สามารถศึกษาถึงขนบธรรมเนียมประเพณี อารยธรรม ศิลปวัฒนธรรมของประเทศตางๆ ได 
 12. เด็กเกิดความกระตือรือรนจะแสวงหาความรูในส่ิงแปลกใหม 
 13. เด็กเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินไมรูสึกเบ่ือหนาย และสนุกไปกับการเรียน 
 14. สามารถเรียนรูแบบตอบโตไดขณะเรียนเกิดการเรียนรูแบบมีปฏิสัมพันธ 
 15. สามารถกระตุนทําใหเกิดความอยากรูอยากเห็น 
 16. เกิดการสรางจินตนาการดวยภาพจากคอมพิวเตอรดวยภาพจากคอมพิวเตอรมีการ
เคล่ือนไหว เด็กจะรับรูและตอบสนองไดดีกวาภาพนิ่ง 
 17. ทําใหเด็กไดฝกทักษะการใชภาพรูปรางเรียนรูถายโยงมาสูเรื่องใหม     ทําใหเกิดการเรียนรู
ตอเนื่อง 
 18. ทําใหเด็กไดฝกการคิดคนแกปญหา 
 19. สามารถชวยทําใหเด็กไดติดตอพูดคุยกับเครือขายทําใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลความรูได 
 20. เด็กไดรับประสบการณที่หลากหลายจากวิธีการนําคอมพิวเตอรมาใชสอน 
 21. ลดปญหาชองวางระหวางคนในเมืองกับคนในชนบทที่หางไกลการศึกษา 
 22. ลดปญหาสังคม เชน ยาเสพติด โสเภณีเด็ก  
 23. เด็กสามารถฟงเสียงพยัญชนะหรือสระไดถูกตองจากเสียงเจาของภาษา 
 24. ชวยใหเด็กไดพักผอน 
 25. สามารถเก็บขอมูลเอกสารตางๆ และตรวจสอบขอมูลได 
 26. สามารถนํามาประยุกตใชในการเรียนในหองเรียนได 
 จากการศึกษาเอกสารทั้งหมด      สรุปไดวาการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยนั้นสามารถ
สงเสริมการเรียนรู      และพัฒนาการทางดานรางกาย ดานอารมณ  ดานสังคมและดานสติปญญา  ตลอดจน
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ดานความคิดสรางสรรค ใหกับเด็กปฐมวัย ทั้งนี้ประโยชนและขอดีดังที่กลาวมาแลวทั้งหมดจะเกิดขึ้นได
ยอมขึ้นอยูกับครู พอแมผูปกครองและผูใชเขาใจในหลักการพัฒนาการของเด็กปฐมวัย ศักยภาพของ
คอมพิวเตอรในการเปนส่ือการเรียนการสอนสมัยใหม และวิธีการนําไปใชที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย เพ่ือให
เกิดประโยชนสูงสุดตอการเรียนรูของเด็ก 
  
 3.4  ผลกระทบจากการใชคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัย 
  ในปจจุบันพบวามีการยอมรับการนําคอมพิวเตอรมาใชในเด็กปฐมวัยเพ่ิมมากขึ้น        จนทําให
นักการศึกษาหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสําหรับเด็ก  เกิดความวิตกกังวลถึงผลกระทบของ
คอมพิวเตอรที่มีตอเด็ก ซึ่งมีผลเสียตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัยอยางหลีกเล่ียงไมได ดังนี้        (มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา.   2545 : 40) 
 1. เสียเวลาหากเรียนรูโปรแกรมที่มีแตความบันเทิง ทําใหไมไดพัฒนาสมอง 
 2. เสียเวลาและราคาแพง 
 3. ทําใหเด็กเกิดความกาวราว เกเร เพราะขาดการแนะนําที่ถูกวิธี 
 4. ไมประเทืองปญญา หากเลนแตเกมเพียงอยางเดียว 
 5. เด็กๆ ไมคอยสนใจในการรับประทานอาหารซึ่งเกิดจากการติดคอมพิวเตอร 
 6. ไมสามารถปรับตัวอยูในสังคมได หากคลั่งไคลคอมพิวเตอรจนเกินไป ไมมีเพ่ือน ไมมีสังคม 
ไมมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
 7. สนใจคอมพิวเตอรจนลืมที่จะทําอยางอื่น 
 8. ไมเห็นความสําคัญของครู ผูปกครอง เพราะเด็กพ่ึงคอมพิวเตอรได 
 9. รังสีของคอมพิวเตอรทําใหมีผลตอสุขภาพในระยะยาว 
 10. เด็กใชคอมพิวเตอรมากๆ นานๆ เกิดการตึงเครียดของอารมณและรางกายได 
 จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวา   การใชคอมพิวเตอรอาจมีผลเสียตอเด็กได  ดังนั้นผูดูแลเด็กไมวาจะ
เปนครู หรือพอแม ผูปกครองตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับผลกระทบตางๆ ของคอมพิวเตอรที่มีตอเด็ก 
ตอสังคมแวดลอมที่อยูรอบๆ ตัวเด็กดวย โดยใหความใกลชิดคอยใหคําแนะนําชี้แนะทั้งขอดีและขอเสียของ
คอมพิวเตอรใหเด็กทราบ และปลูกฝงใหเด็กใชสติปญญาในการใชเทคโนโลยีอยางชาญฉลาด ซึ่งจะทําใหไม
เกิดผลเสียตอเด็กแตกลับมีประโยชนในการชวยสงเสริมการเรียนรูของเดก็ไดสูงสุด 
   
 3.5 บทบาทของผูปกครองในใชคอมพิวเตอรสงเสริมการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 เด็กไทยในปจจุบันโดยเฉพาะเด็กในเมืองใหญ จึงเปนโรคสมาธิบกพรองกันมากมาย เพราะส่ิงเรา
มากเกินไป เขมขนเกินไป มีทั้งแสง สี เสียง การเคลื่อนไหวและรังสีตางๆ ที่แฝงอยูตามอุปกรณไฟฟาตางๆ ก็
ใชกันอยางไมมีขอบเขต เมื่อสมองถูกกระตุนมากเกินเหตุ ก็ทําใหเกิดการทํางานอยางผิดปกติ กอใหเกิด
ปญหาทางพฤติกรรมกับเด็ก  ดังนั้นบทบาทของผูปกครองในการใชคอมพิวเตอรสงเสริมการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัย  จึงควรดูแลแนะนําไมใชควบคุมและบังคับ เด็กจนมากเกินไป 
  3.5.1 หนาท่ีของผูปกครองในการดูแลการใชคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย มีดังนี้  
(วรนาท   รักสกุลไทย.  (2537 : 201) ,พัฒนา  ชัชพงศ  (2537 : 164) ,จิราภรณ   แจมชัดใจ (2540 : 45-49)  
สมพร  นาดี ,(2541 : 61) และอุษณีย   อนุรุทวงศ (โพธิสุข) (2545 : 95-96)) 
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  1. ใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการเขารับฟงคําชี้แจงแนะนําการอบรมเลี้ยงดูบุตร
หลานของตนดวยวิธีการใชคอมพิวเตอรในสถานศึกษา รวมทั้งเขารวมกิจกรรมของสถานศึกษาตามที่ขอมา 
หรือการเขาไปดูในระหวางที่มีการเรียนการสอนคอมพิวเตอร    
  2. ติดตามเคลื่อนไหวของคอมพิวเตอรทางการศึกษาปฐมวัย     หาความรูเกี่ยวกับเด็กและ
การอบรมเลี้ยงดูเด็กจากบทบาทในหนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน ฯลฯ      รวมท้ังพัฒนาตนเองและ
ครอบครัวของตนดวย 
  3. ประสานงาน ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการดําเนินงานของสถานศึกษา และ
ครูผูสอนไมวาจะเปนกําลังทรัพย กําลังคน กําลังความคิด เทาที่สามารถหรือสนับสนุน โดยการใหการดูแล 
สนใจ และอบรมเล้ียงดูบุตรหลานของตนใหสอดคลองกับทางสถานศึกษา หลังจากที่ไดศึกษาคอมพิวเตอรใน
หองเรียนแลว 
  4. สนทนากับลูกเกี่ยวกับเรื่องคอมพิวเตอร เฉพาะขอดีและขอไมดีที่ไมพึงประสงคจาก
คอมพิวเตอรเพ่ือดูทัศนคติตอคอมพิวเตอร เชน การใชคอมพิวเตอรเพ่ือพัฒนาการเรียนรูแตถาใหดีควรลงมือ
ปฏิบัติหรือเรียนดวยอุปกรณที่เปน 3 มิติ      จับตองได ผลเสียเกี่ยวกับทักษะทางสังคม สายตา วิธีคิด การ
บ่ันทอนความคิดสรางสรรค ฯลฯ 
  5. ปลูกฝงใหเด็กไดใชสติปญญาในการตัดสินใจดวยตนเอง พยายามสรางจิตสํานึกใหเด็ก
คิดเสมอวาตัวเองเปนผูใชเทคโนโลยี เปนผูควบคุมเทคโนโลยีแตไมใชทาสเทคโนโลยี 
  6. การกําหนดเวลาการเลนดวยกัน     เชน ใชคอมพิวเตอรครั้งละไมเกิน 1 ชั่วโมงตอวัน 
(ยกเวนเด็กที่มีความสามารถพิเศษทางคอมพิวเตอรอาจใชเวลามากขึ้น) 
  7. การแนะนําการเลือกโปรแกรม  บอกใหลูกรูถึงอันตรายในการเลนเกมตอสู ซึ่งทําใหเกิด
นิสัยกาวราว เครียด สมาธิบกพรองไดงายๆ โดยเฉพาะเกมที่ใชความเร็ว       ทําใหเด็กเปนโรคลมชักไดเลย
ทีเดียว เชน ในญี่ปุน ฮองกง และสิงคโปร เด็กเปนโรคลมชักเพ่ือขึ้นถึง 30-40% 
  8. สอนใหเด็กบริหารสายตา   การใชคอมพิวเตอรมักทําใหสายตาเด็กไมดี การเรียนรูการ
บริหารสายตาจึงเปนส่ิงจําเปน เชนการนวดตา การพักตา การใชเครื่องปองกันรังสี ฯลฯ 
  จากที่ไดศึกษามาทั้งหมดนั้น สรุปไดวา ผูปกครองมีความสําคัญในการนําคอมพิวเตอรมาใช
สงเสริมการเรียนรูของเด็กปฐมวัยโดยตรง  เนื่องจากเปนผูที่มีความใกลชิดและรูจักเด็กมากที่สุด       ดังนั้น 
ผูปกครองตองมีวิจารณญาณเกี่ยวกับส่ือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยอยางรอบคอบ      และ
คัดเลือกโปรแกรมที่มีคุณภาพ จะชวยเพ่ิมความสนใจของเด็กมากยิ่งขึ้นและสอดคลองกับลักษณะการเรียนรู
ของเด็ก 
  3.5.2  ขอควรคํานึงในการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย 
  นักจิตวิทยา นักการศึกษาเด็ก ตลอดจนผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรไดเสนอขอควรคํานึงใน
การนําคอมพิวเตอรมาใชสงเสริมการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ดังนี้ (วิชิต   ปุณวัตร  (2536 : 207-209) ,รัตนา  
ดวงแกว.  (2538 : 24-25) และสจวด   วินสตัน  (Steward  Winston.   2539 : 21-24)) 
  1. ตองอยูในความดูแลใกลชิดของผูปกครอง  อยาใชคอมพิวเตอรเปนพ่ีเล้ียงเด็ก  อยาได
บอกเด็กใหเปดคอมพิวเตอรเลนเพ่ือตัดความรําคาญเพราะเด็กจะทําใหรูสึกไมดีกับคอมพิวเตอร 
  2. เลือกโปรแกรมที่เหมาะกับวัยของเขา ควรหาโปรแกรมชวยจําใหเพลิดเพลิน   
ศาสตราจารย  David Elkind  ผูเชี่ยวชาญดานเด็กเล็ก แหงมหาวิทยาลัยทัฟส กลาววา   การนําโปรแกรมที่
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ยุงยากซับซอนมาใชกับเด็ก เพ่ือใหเปนเด็กอัศจรรย (Super Kid)      เปนการสรางความกดดันใหกับเด็ก 
มากกวาจะเปนการเสริมสรางทางสติปญญา แตถานํามาใชอยางเหมาะสมแลวจะชวยพัฒนาสมองไดมาก  
  3. เกมคอมพิวเตอรอาจเปนกิจกรรมเสพติดสําหรับเด็กบางคน กิจกรรมโดดเดี่ยวแยกตัว
จากกลุมเพ่ือน หากผูปกครองไมไดใสใจในเรื่องนี้ เด็กๆ อาจจะโตขึ้นมาดวยแนวคิดตอตานหรือแยกตัวจาก
สังคม  ติดตามเวลาการใชคอมพิวเตอร  เปล่ียนเวลาหนาจอใหกลายเปนกิจกรรมรวมสนุกทั้งครอบครัว 
สมาชิกทุกคนมีสวนรวมแสดงความเห็นและแบงปนกัน การที่เด็กเลนคอมพิวเตอรมากเกินไปจะกลายเปนเด็ก
ที่   “เสมือนรู” 
  4. เวลาในการเลนคอมพิวเตอร  จากการวิจัยพบวาการเฝาดูนาน ๆ จะทําใหเด็กสายตา
เส่ือม  
  5. เลือกอุปกรณที่มีคุณภาพก็เปนอีกทางหนึ่งที่จะชวยถนอมสายตาเด็กขณะที่เลนได
เชนกัน การมีจอที่เลนคอมพิวเตอรโดยตรงจะดีกวาการเลนคอมพิวเตอรกับจอทีวีปกติ  เพราะจอทีวีเปนจอที่
หยาบสวนจอคอมพิวเตอรเปนจอที่ละเอียดกวาและมีการกรองแสงไดดวย ภาพที่ไดจึงคมชัด มีสีสันสดใส ซึ่ง
ชวยในการถนอมสายตาเด็กได 
  6. สอนใหเด็กรูจักการใชอุปกรณไฟฟาอยางถูกวิธี   ใหรูจักวิธีการเปด-ปดเครื่อง และ
วิธีการใชงาน เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสซึ่งตองอาศัยไฟฟาในการทํางาน เด็กจึงควร
เรียนรูวิธีการใชเพ่ือไมใหเปนอันตรายและรูจักการถนอมเครื่องดวย 
  7. แนะนําใหเด็กรูจักวาคอมพิวเตอรมีหลักในการทํางานอยางไร       มีประโยชนชวยใน
การเรียนการสอนอยางไร  
  8. ปลอยใหเด็กใชเมาส  เมาสเปนเครื่องเลนของเด็ก…มิใชเครื่องมือของคุณ ในชวงเลน
คอมพิวเตอรพรอมกันทั้งครอบครัว จัดใหเด็กนั่งอยูหนาเครื่อง เปนผูควบคุมคียบอรดไสเมาส  คอยชวยเหลือ
อยูดานขางเทานั้น เด็กจะเปนผูบังคับบัญชาสั่งการใหเกิดการเคลื่อนไหวในจอภาพ เปนผูนําการสํารวจและ
คนหา คุณจะเปนเพียงตัวประกอบที่รอพรอมใหความชวยเหลือ 
  9. อยาเรงรัด เล็งผลเลิศเกินไป  ถาเด็กไมสนุกไปกับการไสเมาส    พึงระลึกเสมอวาการ
ควบคุมปลายรยางคของเด็กในชวง 6-8 ขวบ อาจจะยังไมพัฒนาถึงขีดสุดจนควบคุมการใชอุงมือ ทอนแขน 
และปลายนิ้วไดอยางคลองแคลว ในชวงเวลานี้ เด็กอาจจะยังไมพรอมที่จะเลนคอมพิวเตอร ควรลองใหมอีก
ครั้งในปถัดๆ ไป 
  10. ทําความรูจักโปรแกรมกอนจะสงผานไปใหเด็ก  เมื่อคุณรูที่มาที่ไปในเกมแลว คุณจะ
สามารถใชเกมเปนตัวชี้ทิศนําทางใหเด็กมุงไปยังสาระทางการศึกษา กระตุนใหเด็กเลนสนุกกับเกมการศึกษา
จนถึงขีดสุด การทดลองเลนเกมการศึกษากอนจะสงผานไปใหเด็ก อาจจะคนพบขอบกพรองในเกมที่ทําให
เด็กๆ งุนงงและสับสนไดในยามที่นั่งเลนคนเดียว 
  จากที่ไดศึกษาขอควรคํานึงถึงในการนําคอมพิวเตอรเขามาใชกับเด็กปฐมวัยนั้น  สามารถ
สรุปไดวา พอแมผูปกครอง และ ครู ตองใหความสําคัญและสนับสนุนการเรียนรูคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัย
ใหเหมาะสม โดยคํานึงถึงในเรื่องของโปรแกรมคอมพิวเตอร  เวลาในการเลน คุณภาพของอุปกรณ
คอมพิวเตอรและการดูแลเด็กขณะเลนคอมพิวเตอรอยางใกลชิด 
  3.5.3 การเลือกซอฟทแวรท่ีเหมาะสมสําหรับเด็ก    
  ปจจุบันพบวามีซอฟทแวรสําเร็จรูปมากมายที่สามารถเลือกนํามาใชไดเลยทันที บาง
ซอฟทแวรมีความเหมาะสมสําหรับเด็ก บางซอฟทแวรไมเหมาะสม ดังนั้นผูปกครองจําเปนจะตองศึกษา
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รายละเอียดถึงการเลือกซื้อซอฟทแวรคอมพิวเตอรที่เหมาะสมใหเด็กและทดลองใชดวยตนเองกอนนํามาใชกับ
เด็กและเกิดประโยชนตอการสงเสริมการเรียนรูมากที่สุด  
  พันธศักดิ์ ศรีทรัพย (2544 : 47 - 49) ไดเสนอแนวทางในการเลือกซอฟทแวรสําหรับเด็กไว
ดังนี้ 
  1. กอนไปที่รานจําหนาย 
   1.1 ตองทราบถึงความสามารถหรือคุณสมบัติของระบบคอมพิวเตอรของทานอยางถอง
แทเสียกอน และหากเปนนักเลนมือใหมหรือไมคอยมั่นใจในการจดจํา ขอแนะนําใหจดรายละเอียดลงใน
กระดาษเพื่อทานจะไดใชเปรียบเทียบกับรายละเอียด (Specification) ที่ระบุไวบนตัวกลองของชุดซอฟทแวร
นั้นๆ 
   1.2 สํารวจชื่อเรื่องซอฟทแวร (Software titles) ที่เหมาะกับความสนใจ อายุ เพศ และ
ความตองการในการเรียนรูของเด็ก     ซึ่งในบางประเทศจะมีศูนยหรือองคกรอิสระที่จะแนะนํา และใหขอมูล
ตางๆ ที่ผูปกครองตองการทราบ เพ่ือใหสามารถเลือกซื้อซอฟทแวรไดตรงกับความตองการมากที่สุดสําหรับ
เด็กๆ แตละคนหรือแตละกลุม เชน The Computer Museum Guide to the Best Software for Kids ใน
สหรัฐอเมริกา เปนตน 
   1.3 หาแหลงขอมูล หรือสอบถามจากเพื่อนหรือผูที่มีประสบการณ เพ่ือรับทราบ
ความเห็นเกี่ยวกับโปรแกรมหรือซอฟทแวรที่ทานคิดจะซื้อ 
   1.4 เลือกชื่อเรื่องของชุดซอฟทแวรที่คุณคิดวานาสนใจไปกอนสัก 2-3 ชื่อกอนไปที่ราน
จําหนาย อยาหวังมากนักวาจะมีคนชวยเหลือทานไดท่ีราน ผูขายพอจะรูวาซอฟทแวรชุดไหนขายไดมากนอย
เพียงใด แตอาจไมทราบวาซอฟทแวรชุดใดมีคุณคาทางการศึกษาหรือเสริมสรางทักษะ ความรูอยางไรบาง 
  2. ที่รานจําหนายซอฟทแวร   
   2.1 ในแตละครั้ง ควรซื้อซอฟทแวรอยางมากที่สุดเพียง 1-2 ชุดเทานั้น ไมควรซื้อมาก
เกินไปและควรทําบัญชีรายการจัดเก็บใหเปนระเบียบตลอดเวลาเพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ 
   2.2 อานและทําความเขาใจรายละเอียดที่มักแจงไวที่ตัวกลอง (สวนมากมักอยูดานขาง
หรือหลังกลอง) ใหถ่ีถวน ตรวจสอบกับรายละเอียดที่ทานจดใสกระดาษกอนมาที่รานเพ่ือใหแนใจวาเครื่อง
คอมพิวเตอรของทานสามารถใชกับโปรแกรมที่ทานเลือกได 
   2.3 ศึกษาเงื่อนไขการคืนสินคาของรานจําหนายที่ทานเขาไปเลือกซื้อซอฟทแวรใหเขาใจ
หรืออาจสอบถามจากผูขายกอนตัดสินใจซื้อ ทั้งนี้ควรเลือกรานขายซอฟทแวรที่ยอมใหทานเปล่ียน  (หรือถา
ใหคืนไดย่ิงดี) แผน CD-ROM ได หากเนื้อหาภายในซอฟทแวรชุดนั้นไมตรงกับใจทานหรือความตองการของ
เด็ก เพราะมิฉะนั้นแลวเด็กของทานก็อาจไมสนใจซอฟทแวรนั้นเลยก็เปนได ทําใหเสียเงินโดยใชเหตุอีกดวย 
  3. ที่บาน 
   3.1 ทําความคุนเคย ศึกษารายละเอียด และทดลองใชซอฟทแวรที่ซื้อมาใหดีกอนแนะนํา
เด็กๆ ของทานตอไป และควรสังเกตดูลักษณะ พฤติกรรม และการแสดงออกเมื่อเด็กเริ่มใชงานเปนครั้งแรก 
เพ่ือจะไดทราบวา เด็กใหความสนใจซอฟทแวรนั้นมากนอยเพียงใด 
   3.2 ซอฟทแวรหรือโปรแกรมที่ใชงานแลว ควรมีการเปล่ียนหมุนเวียนออกไป ประมาณ
เดือนละครั้งเพ่ือใหเด็กๆ เกิดความกระตือรือรนเมื่อไดกลับมาเลนใหมอีกครั้งหนึ่ง เปนการลดความซ้ําซาก
จําเจ 
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   3.3 รวมสนุก รวมแขงขัน หรือเลนคอมพิวเตอรกลับเด็กๆ บางเปนครั้งคราว เพราะการ
เขาไปมีสวนรวมของทานนั้น มีคาและความสําคัญมากกวาโปรแกรมใดๆ 
  จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวา การเลือกซอฟทแวรที่ใชในการเรียนการสอนที่เหมาะสม
สําหรับเด็กปฐมวัย  เปนส่ิงที่สําคัญที่สุด   ผูปกครองหรือครูตองชวยเด็กในการเลือกซอฟทแวรนั้นๆ โดย
คํานึงถึงชวงอายุของเด็ก  เปนซอฟทแวรที่สามารถตอบสนองความตองการของเด็กไดอยางรวดเร็ว มี
ลักษณะสรางสรรค มีเนื้อหาที่ไมบีบบังคับในเรื่องการเรียนรูของเด็กมากเกินไป  ก็จะทําใหการนํา
คอมพิวเตอรมาเปนส่ือในการเรียนการสอนเปนส่ิงที่ดีมีประโยชนที่จะชวยในการเรียนรูของเด็กและใชได
ประโยชนจากซอฟทแวรใหนานที่สุด 
 
4.  ความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอร 
 4.1  ความหมายของความเชื่อ 
 ไดมีผูใหความหมายของความเชื่อไวหลายทัศนะ  ดังนี้ 
 พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน.  2532 : 42) ไดให
ความหมายของ ความเชื่อ (Belief) ไววา 
 “…ความเชื่อ 
 (1) การยอมรับขอเสนอขอใดขอหนึ่งไววาเปนจริง การยอมรับเชนนี้โดยสารัตถสําคัญแลวเปน
การเชิงพุทธิปญญา แมวาจะมีอารมณสะเทือนใจเขามา ประกอบดวย ความเชื่อจะกอใหเกิดภาวะทางจิตขึ้น
ในบุคคลซึ่งอาจจะเปนพ้ืนฐานสําหรับการกระทําโดยสมัครใจของบุคคลนั้น 
 ความเชื่ออาจมีพ้ืนฐานหลักฐานขอเท็จจริงที่เชื่อได หรือมีพ้ืนฐานจากความเดียดฉันท จากการนํา
รูเอาเอง หรือจากลักษณะที่ทําใหเกิดความเขาใจไขวเขวก็ได ดังนั้นความเชื่อจึงมิไดขึ้นอยูกับความจริงเชิง
วัตถุวิสัยในเนื้อหา 
 ความเชื่ออาจเปนควมเชื่อเชิงวิทยาศาสตรความเชื่องมงายหรือความเชื่อแปลกวิตถารก็ได คนเรา
อาจจะทําการอยางแข็งขันจริงจังหรืออยางบาคลั่งดวยความเชื่อที่ผิดไดเทา ๆ กับที่ทําดวยความเชื่อที่ถูกตอง
อยางไรก็ดี การกระทําที่ใชสติปญญาใดๆ ก็ตาม ยอมตองอาศัยความเชื่ออยูเสมอ แตสติปญญาเองอาจใชมา
ทดสอบความเชื่อและตรวจดูความสมบูรณถูกตองของพื้นฐานความเชื่อนั้นได 
 (2) การยอมรับขอเสนอ ขอใดขอหนึ่งวาเปนจริง โดยที่ยังมิไดพิสูจนหรือมิอาจพิสูจนได โดยวิธี
ทางวิทยาศาสตร…” 
 สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ  (2537 : 10)  ไดใหความหมายของความเชื่อวา เปนความคิด ความรู 
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหน่ึง อันเนื่องมาจากการมีประสบการณ และรับรู เนื้อหาสาระเหลานั้น จนเกิดการยอมรับ
เล่ือมใส ยึดถือไวเปนความรูสึกนึกคิดของตน ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของเจตคติ ที่มีความสัมพันธกับ
ความรูสึก และเจตนา 
 จรรจา   สุวรรณทัต  (2542 : 816) ไดสรุปวา ความเชื่อเปนความนึกคิดหรือความเขาใจของบุคคล
ตอส่ิงหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีเหตุผลก็ไดไมมีเหตุผลก็ได ความนึกคิดหรือความเขาใจนี้จะทําใหบุคคลมีแนวโนมใน
การประพฤติปฏิบัติตามแนวคิดและความเขาใจนั้น ๆ 
 ฟชบายสและไอเซน (Fishbein and Ajzen)  (เสริมศักดิ์   วิศาลาภรณและคณะ.   2537 : 11 ; 
อางอิงจาก Fishbein and Ajzen.   1975. p131)  กลาวถึง ความเชื่อ คือ ขอวินิจฉัยของบุคคลที่เกี่ยวกับ
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แงมุมตางๆ ของโลก โดยเฉพาะจะเกี่ยวของกับความเขาใจในตนเองของบุคคลนั้นและส่ิงแวดลอมที่อยู
ภายนอกตัวเขา  
 โรคีช (Rokeach) (ธีระพร  อุวรรณโณ.  2533 : 366 ; อางอิงจาก  Rokeach.  1980. p262 , Ball-
Rokeach, Rokeach and Grube. 1984. p27) ไดใหความหมายวา ความเชื่อ หมายถึง ความคิดใดๆ วา
เปนไปไดหรือแนใจเกี่ยวกับการมีอยู-เปนอยู การประเมิน ส่ิงที่ควรทํา-ส่ิงที่ควรหาม หรือสาเหตุ 
 นอกจากนี้เมื่อบุคคลมีความเชื่อใน      ส่ิงใดส่ิงหนึ่งก็มักจะมีทัศนคติ   ความตั้งใจ หรือกระทํา
พฤติกรรมตามความเชื่อนั้นๆ ดังแสดงในภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   มีอิทธิพลตอ 
   สงผลยอนกลับ 
 
  ภาพประกอบ 1  แผนภาพแสดงถึงความสัมพันธระหวางความเชื่อ  ทัศนคติ  เจตนา และ
พฤติกรรมเกี่ยวกับที่หมาย A  (ธีระพร  อุวรรณโณ.  2533 : 438 ; อางอิงจาก Fishbein and Ajzen.  1975 :  
p15)  
  
  จากความหมายของความเชื่อที่มีผูกลาวมาตางๆ สรุปไดวา ความหมายของความเชื่อเปน 
ความนึกคิด ความเขาใจ ตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง อันเนื่องมาจากการมีประสบการณ และรับรู เนื้อหาสาระเหลานี้ จน
เกิดการยอมรับวาเปนจริง ซึ่งมีความสัมพันธกับการประพฤติปฏิบัติตามความเชื่อนั้นๆ  
 
 4.2   องคประกอบที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเชื่อ 

ความเชื่อเกี่ยวกับทีห่มาย A 
1. 
2. 
3. 
. 
. 
. 
N 

เจตคติตอที่
หมาย A 

เจตนาเกี่ยวกับที่หมาย A 
1. 
2. 
3. 
. 
. 
. 
N 

เจตนาเกี่ยวกับที่หมาย A 
1. 
2. 
3. 
. 
. 
. 
N 
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 ส่ิงที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเชื่อ ทําใหระดับของความเชื่อมีความแตกตางกันออกไป  มีดังนี้   
(สุโท  เจริญสุข.   2520 : 40-41) 
 1. อายุ คนที่มีอายุมากรางกายก็จะเจริญขึ้น ความคิด ความเห็นของคนก็เจริญขึ้นดวย 
 2. ระดับการศึกษาทั่วไป คนที่มีการศึกษาและประสบการณมากจะชวยเพ่ือพูนความรูและ
ความสามารถใหตนเองเสมอ ทําใหเกิดเจตคติที่กวางขวาง และอุปทานในสิ่งตางๆ ไดมาก 
 3. ชั้นของการเรียน คือจบชั้นไหนของการศึกษา ผูที่เคยผานชั้นสูงๆ  ก็รูมากเห็นมาก คิดมาก
เปนธรรมดา พัฒนาการดานความเชื่อและอุดมคติจึงเปนไปไดดีกวาคนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา 
 4. ฐานะทางเศรษฐกิจสังคม คนมีเงินมากยอมแสวงหาสิ่งที่ตองการไดมากกวาและดีกวาคนขาด
เงิน การไดทองเที่ยวในตางประเทศก็ชวยใหคนเพิ่มพูนความรูสึกนึกคิดในทางที่ถูกตองเชนกัน 
 5. อาชีพ เจตคติ และศีลธรรมจรรยา ยอมเปนตามอาชีพของคน สังเกตไดงาย ๆ เชน 
แนวความคิด และการกระทําของคนอาชีพหาเชากินค่ํา กับคนอาชีพสูงๆ ที่สังคมยกยองจะเห็นวาตางกัน 
พวกมีอาชีพสูงนั้นจะมีแนวโนมวาจะเปนบุคคลที่มีความคิดผูกมัดกับประเพณีระเบียบแบบแผน 
 6. เพศ  ความแตกตางทางเพศชี้ใหเห็นวาความเปนไปของสังคม เชน การดื่มสุรา ผูชายจะ
มากกวาผูหญิง การเชื่อฟงปฏิบัติตามกฎหมายไมฝาฝนขอบังคับ ผูหญิงจะมากกวาผูชาย  
 จากเอกสารดังกลาว สรุปไดวาในการศึกษาความเชื่อตองดูองคประกอบที่มีอิทธิพลตอการสงเสริม
ความเชื่อเปนสําคัญ  ซึ่งการมีพฤติกรรมเกี่ยวกับความเชื่อมากหรือนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับปจจัยหลาย
ประการ คือ ระดับความไมมั่นคงทางอารมณที่เขามีอยู การขาดความรูเกี่ยวกับส่ิงนั้น ระดับอายุ ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนผลของการอบรมสั่งสอน 
 
 4.3   ประเภทของความเชื่อ 
 การแบงประเภทของความเชื่อนั้น   สามารถแบงไดในลักษณะของการเกิด  การพัฒนาและตาม
คุณลักษณะของความเชื่อ ไดดังนี้ 
 ฟชบาย และไอเซน (เสริมศักดิ์   วิศาลาภรณและคณะ.  2537 : 11-12 ; Fishbein  Martin and 
Icek Ajzen.  1975.  Belief , Attitude , Intention and Behavior : An Introduction to Theory  and 
Research.) ไดแบงความเชื่อเปน 3 ประเภท คือ 
 1. ความเชื่อเชิงบรรยาย (Descriptive Beliefs)  เปนความเชื่อที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลไดมี
ประสบการณกับส่ิงที่กอใหเกิดความเชื่อโดยตรง เชนบุคคลนั้นอาจจะรับรูวา ส่ิงที่เขาสังเกตเห็นมีคุณลักษณะ
บางประการ ตัวอยางเชนเขาอาจจะมองเห็นหรือรูสึกวาโตะที่เขาสังเกตมีลักษณะ หรือนมที่เขาไดชิมหรือดมดู
มีรสเปรี้ยว เปนตน 
 2. ความเชื่อเชิงอางอิง (Inferential Beliefs) เปนความเชื่อที่ไมอาจจะเกิดขึ้นกับบุคคลจากการ
สังเกตโดยตรงได ทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะบางประการของสิ่งที่จะทําใหบุคคลมีความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงนั้นไม
อาจจะใชการสังเกตโดยตรงได เชนคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับ ความซื่อสัตย ความเปนมิตร หรือความ
เฉลียวฉลาด   บรูเนอร (Bruner) ไดเสนอแนะวามีวิธีการอยู 2 วิธี ที่จะทําใหบุคคลเกิดความเชื่อในส่ิงที่ไมอาจ
สังเกตโดยตรงได     คือ (1) โดยการใชส่ิงที่เคยเรียนรูมากอน เชน เคยเรียนรูมาวาคนอวนมักจะเปนคนราเริง 
หรือคนที่กําลังรองไหจะตองเปนคนที่โศกเศรา เปนตน (2) โดยการใชหลักการของเหตุและผล ตัวอยางเชน นิ
สาสูงกวาชูพรรณ และชูพรรณสูงกวาฤดี ดังนั้นนิสาจึงยอมจะสูงกวาฤดี เปนตน 



 42
 

 
 3. ความเชื่อเชิงขอมูล (Informational Beliefs)  เปนความเชื่อของบุคคลซึ่งมิไดเกิดขึ้นจากการ
สังเกตโดยตรงหรือจากกระบวนการอางอิงแตเปนความเชื่อที่เกิดขึ้นจากการไดรับขอมูลจากภายนอกขอมูลที่
บุคคลอาจจะไดรับจากภายนอกไดแก หนังสือพิมพ หนังสือ วารสาร วิทยุและโทรทัศน การฟงการบรรยาย
จากเพื่อน ญาติ และเพ่ือนรวมงาน เปนตน 
 โรคีช (Rokeach)  (จิระวัฒน  วงศสวัสดิวัฒน.  2538 : 10 ; อางอิงจาก Rokeach.  1972 : 113) 
ไดแบงประเภทของความเชื่อดังนี้  
 1. ความเชื่อตามสภาพของสิ่งที่มีอยู (descriptive beliefs)  หรือ (existential beliefs)  เปน
ความเชื่อเกี่ยวกับส่ิงที่มีอยู ในแงความถูก-ผิด จริง-เท็จ ตัวอยาง ฉันเชื่อวาโลกกลม 
 2. ความเชื่อเชิงประเมินคา (evaluative beliefs) หมายถึง ความเชื่อที่มีการประเมินเปนพ้ืนฐาน
แฝงอยู เชน คนจีนขยัน คนไทยใจดี 
 3. ความเชื่อตามบทบัญญัติ กฎเกณฑ ระเบียบ วินัยที่สังคมกําหนดไว (precriptive beliefs) เชน 
ความเชื่อตามหลักศาสนา ตัวอยาง คนกินไมบาปคนฆาบาป หรือกฎเกณฑและระเบียบของสังคม เชน เด็ก
ควรเคารพและเชื่อฟงผูใหญ ดังนี้เปนตน 
 จากการศึกษาประเภทของความเชื่อดังที่กลาวมาจะเห็นวา การแบงประเภทของความเชื่อมีความ
แตกตางกัน คือ ฟชบายสและไอเซนแบงชนิดของความเชื่อตามการเกิดและการพัฒนา สวนของความเชื่อของ
โรคีช แบงตามคุณลักษณะของความเชื่อที่แตกตางกัน 
 
 4.4  ความเชื่อของผูปกครองตอบทบาทของคอมพิวเตอร 
 จากความหมายของความเชื่อกลาวไดวา ความเชื่อของมนุษยมีอิทธิพลมากตอพฤติกรรมของ
มนุษย ไมวาความเชื่อนั้นจะสอดคลองหรือไมสอดคลองกับความเปนจริงก็ตาม (ธีระพร   อุวรรณโณ.   2533 
: 367)  เมื่อใดที่ความเชื่อนั้นเกิดขึ้น ซึ่งจะเปนความเชื่อสวนบุคคลหรือของกลุมคนหรือของสถาบันก็ตาม   ก็
จะปรากฎพฤติกรรมโนมเอียงไปตามความเชื่อนั้นๆ ความเชื่อหลายอยางจึงไดกลายมาเปนขนมธรรมเนียม
ประเพณีของสังคมและชนชาติตอมา (จรรจา  สุวรรณทัต.  2542 :  822) จากการเปลี่ยนแปลงของโลก
ปจจุบันซึ่งมีคอมพิวเตอรเปนส่ือที่สําคัญในการพัฒนาความเจริญกาวหนา        พบวาคอมพิวเตอรเขามา
สอดแทรกในวิถีชีวิตประจําวันสําหรับหลายๆ จบแทบไมรูตัว ในขณะเดียวกันบทบาทของคอมพิวเตอร ก็ได
เขามามีสวนในชีวิตการเรียนรูของเด็กไทยดวย ที่พบเห็นเสมอๆ คือ การเลนเกมคอมพิวเตอร และวิดีโอเกม
ซึ่งหลายๆ บานที่มีเด็กเล็กก็จะตองหาซื้อใหเด็กได (อุดมลักษณ  กุลพิจิตร.   2534 : 82) แสดงใหเห็นวา ทุก
คนเชื่อวา คอมพิวเตอรมีบทบาทสําคัญในการดําเนินชีวิต ตามความคิดเห็นของคน 1001 คน พ.ศ.2514 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เห็นดวยมากที่สุด คือ คอมพิวเตอรทําใหชีวิตดีขึ้น รองลงมาคือ ชวยยกมาตรฐานชีวิต 
และทําใหไดรับขาวสารขอมูลเกี่ยวกับคนอื่นรวดเร็วเกินไป ตามลําดับ (สุโขทัยธรรมาธิราช.  2529 : 507) 
จากงานวิจัยของ พัชรี  คําแพงศรี  (2545 : บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดเจตคติตอวิชาคอมพิวเตอร
ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา จํานวน 280 คน ไว 3 ดานคือ ดานความรูและ
ความเชื่อ  ดานความรูสึก และดานพฤติกรรมการแสดงออก ซึ่งในที่นี้จะกลาวถึงเฉพาะที่เกี่ยวของเทานั้นคือ 
ดานความรูและความเชื่อ   พบวา ความคิดเห็นที่อยูในระดับมากที่สุด คือ คอมพิวเตอรเปนวิชาที่สงเสริม
ความรูและความคิด  และเปนวิชาที่มีประโยชน ระดับมาก คือ คอมพิวเตอรเปนวิชาที่ทันสมัยเสมอ  เชื่อวา 
การเรียนวิชาคอมพิวเตอรเสียเวลาโดยเปลาประโยชน  แมวิชาคอมพิวเตอรจะยากก็เชื่อมั่นวาจะสามารถ
เรียนได  เชื่อวาการเรียนวิชาคอมพิวเตอรไมสําคัญในอนาคต คอมพิวเตอรเปนวิชาที่ใชประโยชนไดนอย เชื่อ



 43
 

 
วาไมสามารถนําประโยชนจากวิชาคอมพิวเตอรไปใชกับงานอื่นได คอมพิวเตอรเปนวิชาที่มีเนื้อหายาก ไม
ควรใชสอนในระดับประถมศึกษา เชื่อมั่นที่จะสอบผานวิชาคอมพิวเตอร ตามลําดับ นอกจากนี้ผลงานวิจัยของ 
ดูซิกส  ไดนี่ (1999 : Abstract) ยังพบวา ปจจัยที่ทําใหเกิดความเชื่อในความสามารถของคอมพิวเตอร คือ  
ความเชื่อในคุณคาของคอมพิวเตอรสําหรับการเรียนการสอน  และเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่มีคุณประโยชน
ตอทั้งครูและนักเรียน และจากผลงานวิจัยของฮิโนสโตรซา  เอวิค , เมลลาร  และฮารเวย (2000 : Abstract) 
พบวาครูมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนทรัพยากรดานการสอนที่ชวยครูในการพัฒนากลยุทธการสอน 
 แตหากจะกลาวถึงการศึกษาความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอร คอนขางจะแคบมีอยู
อยางจํากัด ทั้งที่   พอแมเปนบุคคลแรกที่ใกลชิดกับเด็กและเปนบุคคลสําคัญที่อบรมเล้ียงดูเด็กใหเติบโตเปน
ผูใหญตอไปภายหนา ความเชื่อของพอแมจึงเปนส่ิงที่สําคัญย่ิง ถาหากพอแมมีความเชื่ออยางไร ก็จะอบรม
เล้ียงดูลูกตามแบบอยางความเชื่อของตนเองดวย (เกษมสุข   เฉลียวศักดิ์.  2521 : 8) การนําคอมพิวเตอรมา
ใชกับเด็กปฐมวัยเพ่ือทํากิจกรรมและเพื่อการเรียนรูนั้น มีความคิดเห็นออกเปนสองฝาย คือ ฝายที่เห็นดวยกับ
การนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย และฝายที่ไมเห็นดวย (ธิดารัตน   ศักดิ์วีระกุล.  2544 : 1)  ผูที่
สนับสนุนหรือเห็นดวย ไดใหเหตุผลวาคอมพิวเตอรเปนวิธีการที่สนุกสนานมีชีวิตชีวา และมีประสิทธิภาพที่จะ
ชวยเด็กเล็กๆ ใหเกิดทักษะการเรียนรูไดดีโดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับสี จํานวน ตัวอักษร และยังชวยในการ
เตรียมเยาวชนของชาติใหพรอมสําหรับโลกอนาคตที่จะเปนของขาวสาร  ซึ่งตองพ่ึงพาอาศัยคอมพิวเตอรเปน
สําคัญ  ในขณะที่ผูเชี่ยวชาญอื่นๆ จะพูดกับผูปกครองวา คอมพิวเตอรไมเหมาะสมสําหรับลูกหลานตัวเด็กๆ 
พอแมควรใชหนังสือหรือของเลนสําหรับเด็กดีกวา      เพราะวาส่ือเหลานี้ชวยกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยาง
ทาทาย ถาคอมพิวเตอรจะมีขอดีก็ตรงที่วาเปนเครื่องบอกสถานภาพทางสังคมของเด็ก อาจจะมีขอเสียใน
ประเด็นที่วาผูใหญใชบีบบังคับเด็กๆ ใหเด็กประสบความสําเร็จอยางมากในเวลาอันส้ันซึ่งขัดกับพัฒนาการ
ของเด็กๆ (รัตนา  ดวงแกว.  2540 : 54)  จากความคิดเห็นดังกลาว แสดงใหเห็นวาทั้งสองฝายมีความเชื่อ
เกี่ยวกับคอมพิวเตอรในเด็กแตกตางกัน      แตแนวโนมของการใชคอมพิวเตอรสําหรับเด็กกลับไดรับความ
สนใจเพิ่มขึ้นทั้งนี้นาจะเปนผลมาจากความเชื่อที่วา      คอมพิวเตอรจะชวยสงเสริมการเรียนรูของเด็ก (อุทัย  
ดุลยเกษม.  2542 : 109) การพิจารณานําคอมพิวเตอรมาชวยการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดอยางไรนั้น
ยอมขึ้นอยูกับความเชื่อของพอแมเปนส่ิงที่สําคัญ      ซึ่งความเชื่อนั้นจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของ
ผูปกครองในการใชคอมพิวเตอรเปนส่ืออุปกรณที่ชวยสงเสริมการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไวแตกตางกัน ตาม
ความคิดเห็นของ  สุชินทร  ปรีดาสุริยชัย  (2543 : 49) กลาววา ความเชื่อมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
กระทําตางๆ ทางสังคมของบุคคล บุคคลจะเลือกกระทําในสิ่งที่สอดคลองกับความเชื่อพ้ืนฐานของตนเสมอ 
สําหรับการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมโดยสมัครใจของบุคคลนั้น 
 นอกจากนี้ ผูปกครองควรพยายามหลีกเล่ียงความเชื่ออยางผิดๆ    อันอาจเกิดจากการใช
ความกาวหนาทางดานวิทยาการและเทคโนโลยีใหมๆ  เปนที่ตระหนักและยอมรับวา อิทธิพลทางดาน
วิทยาการและเทคโนโลยีใหมๆ ที่เขามาในวัฒนธรรมไทยของเรา   จึงนาที่จะไดมีการระมัดระวังอยางยิ่งใน
ขอเท็จจริงที่วาเทคโนโลยีและวิทยาการใหม มีทั้งคุณและโทษ ขึ้นอยูกับผูรับการเปลี่ยนแปลงทางดานนี้จะได
พิจารณาใหละเอียดรอบคอบ กอนนําส่ิงเหลานี้มาชวยในการปฏิบัติ ตัวอยางเชน เด็กในปจจุบันอาจมีโอกาส
ไดเลนส่ิงประดิษฐตางๆ ซึ่งทาทายการคิดและการอยากรูอยากเห็นของเด็กเปนอันมาก แตถาพอแมใหส่ิงเลน
ตางๆ เหลานี้แกเด็กโดยเชื่อวาของเลนเหลานี้อาจทดแทนเวลาที่ตนไมอาจจะใหแกลูกไดอยางเพียงพอ      
หรือใหส่ิงเหลานี้แกเด็กมากจนเด็กไมรูจักใชความสามารถโดยธรรมชาติของเขาเองเพื่อการเลนอยาง
สรางสรรคแลว ของเลนจากสิ่งประดิษฐเหลานี้ก็จะไมเกิดประโยชนตอการพัฒนาเด็กเทาที่ควร ซ้ํายังอาจ
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ริดรอนความสัมพันธระหวางพอแมและลูกลงไดอยางนาเปนหวงยิ่งอีกดวย การตระหนักและการยอมรับ
วิทยาการและเทคโนโลยีใหมๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือนําไปสูการปฏิบัตินี้ จึงควรไดรับการพิจารณาอยางถี่ถวน และพึง
ระมัดระวังไมใหส่ิงเหลานี้นําไปสูความเชื่ออยางผิดๆ ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กได (สุโขทัยธรรมาธิราช.  2542 : 
843)  
 จากเอกสารกลาวมาทั้งหมด  สรุปไดวา การนําคอมพิวเตอรมาเปนส่ือในการชวยสงเสริมการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย      เปนการพิจารณาจากผูปกครองซึ่งเกิดจากความเชื่อของผูปกครองเปนพ้ืนฐาน
สําคัญในการตัดสินใจ โดยเชื่อวา คอมพิวเตอรมีประโยชนสําหรับการเรียนรูของเด็กได    
 
5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
 เขมชา   สุวรรณกุล (2532 : บทคัดยอ)    ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของครู      นักเรียน  และ
ผูปกครองเกี่ยวกับการเรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับความจําเปนในการเรียนคอมพิวเตอรทั้งครู และนักเรียนและผูปกครอง 
เห็นดวยมากวา ในอนาคตจะมีการใชคอมพิวเตอรมากขึ้น และเห็นดวยวาการเรียนคอมพิวเตอรในปจจุบัน
เปนพ้ืนฐานในการเรียนคอมพิวเตอรขั้นสูงตอไป เปนการเพิ่มโอกาสในการหางานทําและชวยเพิ่มโอกาสใน
การประกอบอาชีพ 
 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการเรียนคอมพิวเตอร ทั้ง 3 กลุม เห็นวา
คอมพิวเตอรชวยสรางนิสัยการทํางานอยางเปนระบบ    รูจักวางแผนอยางเปนขั้นตอนและชวยเสริมความคิด
ริเริ่มสรางสรรค 
 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการของเนื้อหาในการเรียนคอมพิวเตอรทั้ง 3 กลุม   เห็นวา 
โรงเรียนควรจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอร เพ่ือใหมีความรูเนื้อหาเบ้ืองตนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ทักษะใน
การใชคอมพิวเตอรและการประยุกตใชในอาชีพตางๆ 
 4. ทั้ง 3 กลุมมีความคิดเห็นตรงกันวา วิชาคอมพิวเตอรควรเปนวิชาเลือก โดยครูคิดวาสัดสวน
การใชเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักเรียน 2 คน สวนนักเรียนและผูปกครองคิดวาสัดสวนการใชเครื่อง
คอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักเรียน 1 คน สําหรับลักษณะการสอนคอมพิวเตอรภาคบรรยายและภาคปฏิบัตินั้น 
ทั้ง 3 กลุมมีความคิดเห็นวาควรเปนกลุมเล็ก (2-5 คน)  และมีสัดสวนในการสอนคิดเปน 30 : 70 ซึ่งครูเห็นวา
โรงเรียนควรจัดการสอนเปนจํานวน 2 คาบตอสัปดาห แตนักเรียนและผูปกครองเห็นวาควรจัดการสอน 3 
คาบตอสัปดาห 
 อรุณศรี จันทรทรง (2539:บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเพ่ือศึกษาผลการใช กิจกรรมการเรียนการสอน
ดวยศูนยการเรียนคอมพิวเตอรที่มีตอความคิดสรางสรรคของเด็กอนุบาล ปฏิสัมพันธระหวางเด็กกับเด็ก เด็ก
กับคอมพิวเตอร และความพึงพอใจของเด็กอนุบาล ที่มีตอกิจกรรมการเรียนการสอนดวย ศูนยการเรียน
คอมพิวเตอร 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. การพัฒนาความคิดสรางสรรคดานความคิดคลองแคลว ความคิดละเอียดลออ     และ
ความคิดริเริ่มของเด็กอนุบาล ที่ไดรับการจัดประสบการณโดยการใชกิจกรรมการเรียนการสอนดวยศูนยการ
เรียนคอมพิวเตอร หลังจากการทดลองสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
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 2. ปฏิสัมพันธของเด็กอนุบาลระหวางเด็กกับเด็กในการทํากิจกรรมกลุม เด็กมีความรวมมือกับ
เพ่ือนในการเลือกรายการมาสรางผลงาน แบงปนเมาสใหเพ่ือใชชวยเหลือเพ่ือนเกิดปญหาและสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือนในขณะทํากิจกรรมปฏิสัมพันธระหวางเด็กกับคอมพิวเตอรในการใชเมาส
ขณะทํากิจกรรม เด็กสามารถควบคุมไดดี และในการทํากิจกรรมเดี่ยวเด็กสามารถเลือกโปรแกรมทํากิจกรรม
ไดดวยตนเอง 
 3. เด็กอนุบาลมีความพึงพอใจตอการใชกิจกรรมการเรียนการสอนดวยศูนยการเรียน
คอมพิวเตอรมากที่สุดใน 2 รายการ คือ ชอบทํากิจกรรมจากโปรแกรม Kid Works ชอบบริเวณที่ต้ังศูนยการ
เรียนคอมพิวเตอร และชอบทํากิจกรรมเดี่ยวในการเรียนคอมพิวเตอร 
 สุภาพร แสนทวีสุข (2541:บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาถึงองคประกอบที่สัมพันธกับการยอมรับ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรของครูอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร โดย
จากการศึกษาพบวา ครูอนุบาลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร 
ยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในระดับมาก ซึ่ง 3 องคประกอบแรก ไดแก (1) คอมพิวเตอรเปนอุปกรณที่
เหมาะสมสําหรับการนํามาใชเตรียมความพรอมใหแกเด็กอนุบาลในยุคปจจุบัน (2) คอมพิวเตอรมีประโยชน
ตอการจัดการเรียนการสอนในระดับอนุบาล (3) เด็กอนุบาลที่ไดทํากิจกรรมคอมพิวเตอรมีความสนใจและ
กระตือรือรนที่จะเรียน 
 สมพร   นาดี (2541:บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครอง นักเรียน ครู ผูสอน
และผูบริหารเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรพ้ืนฐานในระดับประถมศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาที่ดําเนินงานตามแผนปฏิรูปการศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดยโสธร ป
การศึกษา 2540 พบวา ผูปกครอง นักเรียนและครูผูสอน เห็นดวยกับการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรอยู
ในระดับมาก ผูบริหารเห็นดวยในระดับปานกลาง ขอที่ผูปกครองและนักเรียนเห็นดวยในระดับปานกลาง 
ไดแก มีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ครูผูสอนเห็นดวยในระดับปานกลางไดแก สามารถสรางบทเรียน
สําเร็จรูปไดและสามารถสรางเกมแบบงายๆ ได ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  ครูผูสอนเห็นดวยกับการ
จัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน ในระดับประถมศึกษาอยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับ 
คาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก     ดานการวัดผลและประเมินผล  ดานเนื้อหาวิชา และดานการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ผูบริหารเห็นดวยระดับมากในดานการจัดการเรียนการสอน แตเห็นดวยระดับปานกลางใน
ดานประโยชนของการจัดการเรียนการสอน 
 พัชรี  คําแพงศรี (2542 : บทคัดยอ)      ศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดเจตคติตอวิชาคอมพิวเตอรของ
นักเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนปฏิรูปการศึกษา จังหวัดหนองคาย   ใน 3 ดานคือ ดานความรูและ
ความเชื่อ  ดานความรูสึก และดานพฤติกรรมการแสดงออก  อยูในระดับ เห็นดวย  ไดแก เชื่อวา 
คอมพิวเตอรเปนวิชาที่สงเสริมความรูและความคิด , คอมพิวเตอรเปนวิชาที่มีประโยชน , คอมพิวเตอรเปน
วิชาที่มีเนื้อหายาก ไมควรใชสอนในระดับประถมศึกษา , การเรียนวิชาคอมพิวเตอรเสียเวลาโดยเปลา
ประโยชน  , คอมพิวเตอรเปนวิชาที่ทันสมัย  , เชื่อวาไมสามารถนําประโยชนจากวิชาคอมพิวเตอรไปใชกับ
งานอื่นได  ,คอมพิวเตอรเปนวิชาที่ใชประโยชนนอย และการเรียนวิชาคอมพิวเตอรไมสําคัญตออนาคต  
 ธิดารัตน  ศักดิ์วีระกุล (2544 : บทคัดยอ)  ศึกษาทัศนะของผูปกครองที่มีตอการเรียนคอมพิวเตอร
ของเด็กปฐมวัย ที่เรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนอนุบาลเอกชน     สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร พบวา   
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 1. ทัศนะของผูปกครองที่มีตอการเรียนคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัย เมื่อจําแนกตามระดับชั้น
เรียนของบุตร   ระดับการศึกษา      ฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพของผูปกครอง   ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
ของผูปกครอง และเขตพ้ืนที่ของโรงเรียน  อยูในระดับไมแนใจ 
 2. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครองมากที่สุด ไดแก 1) เปนการเตรียมความพรอม
สําหรับเด็กในอนาคต 2) สงเสริมทักษะทางการเรียนใหกับเด็ก 
 3. ผลการเปรียบเทียบทัศนะของผูปกครองที่มีระดับชั้นของบุตรและอาชีพตางกัน ในดาน
ประโยชน   ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่มีระดับชั้นของบุตร   ระดับการศึกษา อาชีพของผูปกครอง ความรู
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร เขตพ้ืนที่ของโรงเรียน  มีทัศนะตอรปูแบบการเรียนคอมพิวเตอรแตกตางกัน  
 ศุทราธินีย   ปนะกาโน (2545 : บทคัดยอ)  ศึกษาเจตคติตอระบบคอมพิวเตอรของนิสิต
มหาวิทยาลัยของรัฐ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
 1. นิสิตมหาวิทยาลัยของรัฐโดยสวนรวมและจําแนกตามกลุมวิชา ชั้นป และเพศ มีเจตคติ
ทางบวกตอระบบคอมพิวเตอรโดยรวมและรายดาน 3 ดาน คือ ดานความรู ดานความรูสึกและดานพฤติกรรม 
อยูในระดับเห็นดวยมาก 
 2. นิสิตมหาวิทยาลัยของรัฐกลุมวิชาวิทยาศาสตร มีเจตคติทางบวกตอระบบคอมพิวเตอร
โดยรวมและรายดาน มากกวานิสิตกลุมวิชาภาษาและสังคม  
 3. นิสิตมหาวิทยาลัยของรัฐชั้นปที่ 4 มีเจตคติทางบวกตอระบบคอมพิวเตอรโดยรวมและราย
ดาน มากกวานิสิตชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 1 และนิสิตชั้นปที่ 3 มีเจตคติทางบวกตอระบบคอมพิวเตอร
มากกวานิสิตชั้นปที่ 1 รวมท้ังนิสิตชั้นปที่ 2 มีเจตคติทางบวกตอระบบคอมพิวเตอรมากกวานิสิตชั้นปที่ 1 
ยกเวน ดานความรูสึก ที่นิสิตชั้นปที่ 2 และนิสิตชั้นปที่ 3 มีเจตคติไมแตกตางกัน 
 
 5.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 ชาง (Chang.  1987 : 13-A) ทําการสํารวจทัศนคติของผูปกครอง ที่มีตอการเรียนคอมพิวเตอร
ของลูก จากครอบครัวคนผิดขาวที่มีฐานะปานกลาง ในสหรัฐอเมริกา พบวาผูปกครองมีทัศนคติที่ดีตอ
คอมพิวเตอร และมทีัศนคติที่ดีตอการเรียนคอมพิวเตอรของลูกดวย 
 ไบรด – เดวิด และคณะ (Byrd – David and  other) (อรุณศรี  จันทรทรง.  2539 : 39 ; Byrd – 
David and  other. 1987.  Assosiation of Teacher Education)  ทําการศึกษาเกี่ยวกับการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรของเด็กอนุบาล และบทบาทของคอมพิวเตอรในการศึกษาปฐมวัย โดยมีประเด็นที่ทําการศึกษา 
2 ประเด็น ประเด็นแรกคือ การศึกษาปฏิสัมพันธของเด็กอนุบาลกับโปรแกรมคอมพิวเตอร การทํางานรวมกัน
กับเพ่ือนและครูในขณะท่ีใชคอมพิวเตอร โดยศึกษาจากเด็กอนุบาลจํานวน 6 คน และบันทึกวีดีทัศนในขณะที่
เด็กทํากิจกรรม โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร ผลการศึกษาพบวา เด็กอนุบาลมีความสนุกสนาน มีปฏิสัมพันธกับ
คอมพิวเตอรและครู และพบวาเด็กมีการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือน ประเด็นที่ 2 การนําศูนย
การเรียนคอมพิวเตอรเขาไปในชั้นเรียนของเด็กอนุบาล โดยใหเด็กอนุบาล 25 คน เปนผูเลือกทํากิจกรรมดวย
ศูนยการเรียนคอมพิวเตอรกับศูนยการเรียนอื่น ๆ และบันทึกวีดีทัศนเพ่ือสังเกตพฤติกรรมของเด็กในการทํา
กิจกรรมดวยศูนยการเรียนคอมพิวเตอร ซึ่งใชโปรแกรมวาดภาพ ผลการศึกษาพบวา เด็กอนุบาลมีความ
กระตือรือรนในการสํารวจและคนหาทดลองรายการในโปรแกรม นอกจากนี้ยังพบวาเด็กสามารถใช
คอมพิวเตอรและโปรแกรมคอมพิวเตอรไดอีกดวย 
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 มอริส (Morris. 1989 : 73) ไดทําการวิจัยสํารวจทัศนคติที่มีตอการใชคอมพิวเตอรโดยการ
ทําการศึกษาจากอายุ เพศ การศึกษาและรายได ซึ่งปรากฏวา เพศและรายไดไมมีผลตอทัศนคติที่มีตอ
คอมพิวเตอร สวนในดานอายุและการศึกษามีผลโดยตรงตอทัศนคติที่มีตอคอมพิวเตอร 
 เชอรเรอร  ชารโลทเต (Scherer  Charlotte.  1990 : Abstract)            ไดศึกษาความเขาใจของ
ผูปกครองเด็กอายุ 4 – 5 ป ที่ลงทะเบียนเรียนคอมพิวเตอรในดานความสําคัญของการเรียนคอมพิวเตอร
สําหรับเด็ก ผลการสํารวจพบวา เหตุผลที่ลงทะเบียนเรียนมากที่สุด คือ มีความสําคัญตอเด็กๆ ที่ตองทํางาน
ดวยคอมพิวเตอร 83%  เหตุผลอื่นๆ 22% และเปนโปรแกรมหนึ่งสําหรับเด็กอายุ 4-5 ป 15 %  และจากการ
สัมภาษณทางโทรศัพท  ผูปกครองมีเหตุผลหลักในการเลือกเรียนคอมพิวเตอร คือ (1) คอมพิวเตอรใหความ
สนุกสนานสําหรับเด็ก (2) คนเราอยากรูวาคอมพิวเตอรทํางานอยางไร (3) คอมพิวเตอรสามารถชวยเด็กๆ 
เรียนรูมากมายและชวยเสริมทักษะในการอาน (4) คนเราใชคอมพิวเตอรสําหรับเหตุผลที่มากขึ้นเรื่อยๆ (5) 
คอมพิวเตอรสามารถชวยเด็กใหคิดสรางสรรค และ (6) ขาพเจาตองการที่จะชวยเด็กๆ ของขาพเจาในการใช
คอมพิวเตอร  
 เฮอรแมน รีเบคลา ลีน (Herman  Rebecca Lynn.  1995 : Abstract) ไดศึกษาการใชของสื่อและ
ความเชื่อเกี่ยวกับส่ือในชั้นเรียนโรงเรียนประถม ESL ของเทกซัส  พบวา  อิทธิพลหลัก 3 อยาง ที่มีตอความ
เชื่อและการตัดสินใจของพวกเขา ไดแก (1) พอแมของนักเรียน (2) ขาวสารขอมูลจากการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ วารสารวิชาชีพ และการกระจายเสียงที่ถายทอดทางโทรทัศนเกี่ยวกับดานการศึกษา และ (3)  
ขาวสารขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน เชน เกรดหรือระดับของความเชี่ยวชาญในดานคอมพิวเตอร 
 ดูซิกส  ไดนี่ (Dusick  Diane M. 1999 : Abstract)  ไดทําการศึกษาผลกระทบของนโยบายการ
สนับสนุนการบริหาร กระบวนคิด และความเชื่อของครูที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร พบวา ครูมีความเชื่อใน
คุณคาของคอมพิวเตอรสําหรับการเรียนการสอน ความสามารถของคอมพิวเตอรสําหรับการเรียนสอน  ความ
และคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่เปนคุณประโยชนทั้งครูและนักเรียน ซึ่งมีอิทธิพลตอการใชของครู 
 ฮิโนสโตรซา เอนวิคและเมลลาร ; ฮารเวย (Hinostroza  Enrique and Mellar  Harvey. 2000 : 
Abatract) ไดรายงานเกี่ยวกับกรณีศึกษาความเชื่อของครูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรที่ทําใหเกิดตัวแบบของวิธีการ
ที่ครูใชคอมพิวเตอรในการสอนในชั้นเรียน  โดยเชื่อวา คอมพิวเตอรเปนทรัพยากรดานการสอนที่ชวยครูใน
การพัฒนากลยุทธการสอนของพวกเขา ที่มีการจัดเขาแทนที่เกี่ยวกับครูในบทบาทของพวกเขาในเรื่องการ
จัดการฝกซอมของนักศึกษาในเรื่องเครื่องมืออุปกรณและทําหนาที่เปนเครื่องมือการจัดการดานชั้นเรียน  
 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของจะพบวา  คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือที่มนุษยประดิษฐขึ้นมา
เพ่ือชวยมนุษยทํางานในดานตางๆ ไดอยางสะดวกสบายทําใหมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น (สุโขทัยธรรมาธิราช.  
2529 : 504-527) จากความสามารถและคุณลักษณะพิเศษของคอมพิวเตอรทําใหเกิดประโยชนในการทํางาน
สาขาตางๆ มากมาย  สําหรับวงการศึกษานั้นสามารถใชคอมพิวเตอรไดทั้งในดานการบริหารและใชในการ
เรียนการสอน     (กิดานันท   มลิทอง.  2536 : 185) โดยการใชคอมพิวเตอรเปนส่ือการสอน เพ่ือชวยใหการ
นําเสนอเนื้อหานาสนใจ และใหผลการเรียนรูที่ดีย่ิงขึ้น (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาเทคโนโลยี
การศึกษา.  2545 : 29) แนวโนมของการใชคอมพิวเตอรสําหรับเด็กจึงไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้เปน
ผลมาจากการที่พอแมผูปกครอง หันมาสนใจที่จะพัฒนาความคิดของลูกหลานเพิ่มมากขึ้นและพยายามให
เด็กๆ ไดเรียนรูคอมพิวเตอรเพ่ือพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก (จิราภรณ  แจมชัดใจ.   2540 : 45)  โดย
เชื่อวา จะชวยสงเสริมการเรียนรูของเด็ก (อุทัย   ดุลยเกษม.  2542 : 109) จากการวิจัยของ พัชรี  คําแพงศรี 
(2542) พบวา นักเรียนระดับประถมศึกษามีความเชื่อวา คอมพิวเตอรเปนวิชาที่สงเสริมความรูและความคิด , 



 48
 

 
คอมพิวเตอรเปนวิชาที่มีประโยชน , คอมพิวเตอรเปนวิชาที่มีเนื้อหายาก ไมควรใชสอนในระดับประถมศึกษา   
และงานวิจัยของ ฮิโนสโตรซา เอนวิคและ เมลลาร  ฮารเวย (Hinostroza   Enrique and Mellar  Harvey. 
2000 : Abatract) พบวา ครูเชื่อวา คอมพิวเตอรเปนทรัพยากรดานการสอนที่ชวยครูในการพัฒนากลยุทธการ
สอน และในระดับปฐมวัยนั้น ยังไมพบวามีการศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
สําหรับเด็กปฐมวัย วามีความเชื่อเปนอยางไร ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาความเชื่อของผูปกครอง
ตอบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย เพ่ือเปนประโยชนในการสรางความรู 
ความเขาใจที่ถูกตองในการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยตอไป 
 

 
 
 

 



บทที ่3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

  
 การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ
ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ในโรงเรียน
อนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   กรุงเทพมหานคร ภาคเรียน
ที่ 1 ปการศึกษา 2546 มีรายละเอียดในการศึกษาคนควาเปนลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้     ไดแก   ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่กําลังศึกษาอยูใน
ชั้นอนุบาลปที่ 1-3 ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ที่เปดการสอนคอมพิวเตอร  460 โรงเรียน  จํานวน 76,680  คน   ที่ต้ังอยูใน 50 เขตการ
ปกครอง  กรุงเทพมหานคร  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ.  2544) ดังนี้ 

เขตพระนคร เขตดุสิต เขตหนองจอก เขตบางรัก  
เขตบางเขน เขตบางกะป เขตปทุมวัน เขตปอมปราบฯ 
เขตพระโขนง เขตมีนบุรี เขตยานนาวา เขตสัมพันธวงศ 
เขตพญาไท เขตธนบุรี เขตตล่ิงชัน เขตบางกอกนอย 
เขตหวยขวาง เขตบางกอกใหญ เขตคลองสาน เขตบางขุนเทียน 
เขตภาษีเจริญ เขตราษฎรบูรณะ เขตบางพลัด เขตสาธร 
เขตดินแดง เขตหนองแขม เขตบึงกุม เขตบางซื่อ 
เขตจตุจักร เขตบางคอแหลม เขตประเวศ เขตคลองเตย 
เขตสวนหลวง เขตดอนเมือง เขตราชเทวี เขตลาดพราว 
เขตวัฒนา เขตบางแค เขตหลักส่ี เขตสายไหม 
เขตคันนายาว เขตสะพานสูง เขตวังทองหลาง เขตคลองสามวา 
เขตบางนา เขตทวีวัฒนา เขตทุงครุ เขตบางบอน 
เขตจอมทอง เขตลาดกระบัง 
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 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้   ไดแก   ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่ใหเด็กเรียนคอมพิวเตอร
ที่โรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  กรุงเทพมหานคร 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2546 จํานวนทั้งหมด  300  คน  ที่ไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling)  จาก 15 โรงเรียน 5 เขตการปกครอง กรุงเทพมหานคร  โดยดําเนินการดังนี้ 
 1. รวบรวมรายชื่อโรงเรียนอนุบาลเอกชนที่เปดการสอนคอมพิวเตอร จํานวน 460 โรงเรียน ที่
กระจายอยูใน  50  เขตพ้ืนที่การปกครอง   

2. สุมเลือกเขตการปกครอง ในขอ 1 ดวยวิธีการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling)  
โดยการจับสลากจากรายชื่อเขตการปกครองในกรุงเทพมหานคร โดยคิดเปนรอยละ 10 จากเขตการปกครอง 
ทั้งหมด 50 เขตการปกครอง ไดมาทั้งส้ิน 5 เขตการปกครอง คือ เขตบางเขน  เขตบึงกุม  เขตสวนหลวง  
เขตสาทร  และเขตยานนาวา 
 3. จากเขตการปกครองที่เลือกในขอ 2 นํามาสุมอยางงายอีก 1 ครั้งเพ่ือเลือกโรงเรียน โดย
กําหนดเขตการปกครองละ 3 โรงเรียน  รวมท้ังส้ิน 15 โรงเรียน   
 4. ในแตละโรงเรียนที่เลือกในขอ 3   สุมเลือกผูปกครองของเด็กปฐมวัย โดยทําการเลือกเฉพาะ
ผูปกครองที่ใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริม
การศึกษาเอกชน  กรุงเทพมหานคร มาโรงเรียนละ 20 คน 
 จากขั้นตอนดังกลาวไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 300 คน จาก 15 โรงเรียน 5 เขตการปกครองและจาก
จํานวนผูปกครองทั้งหมดมีผูปกครองที่ตอบแบบสอบถามกลับ ดังมีรายละเอียด ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  แสดงจํานวนกลุมตัวอยาง จําแนกตามเขตการปกครอง 
 

เขตการปกครอง ชื่อโรงเรียน N จํานวนรับคืน 
เขตบางเขน 1. โรงเรียนอนุบาลชัยพฤกษ  

2. โรงเรียนอนุบาลปราโมชพัฒนา  
3. โรงเรียนอนุบาลจารุวรรณ  

20 
20 
20 

20 
20 
20 

เขตบึงกุม 1. โรงเรียนอนุบาลลูกหนู  
2. โรงเรียนอนุบาลสายสุดา     
3. โรงเรียนอนุบาลศรีนครพัฒนา  

20 
20 
20 

9 
20 
20 

เขตสวนหลวง 1. โรงเรียนอนุบาลใจปราณี    
2. โรงเรียนอนุบาลศรีเสริมวิทย  
3. โรงเรียนอนุบาลปราณยาพัฒนาการ  

20 
20 
20 

20 
20 
20 

เขตสาทร 1. โรงเรียนอนุบาลแสงอรุณพระนคร  
2. โรงเรียนอนุบาลเธียรประสิทธิ์ศาสตร  
3. โรงเรียนอนุบาลพิรินทร  

20 
20 
20 

20 
20 
15 

เขตยานนาวา 
 

1. โรงเรียนอนุบาลมณีรัตน  
2. โรงเรียนอนุบาลมลิวัลย 
3. โรงเรียนวรมงคล 

20 
20 
20 

20 
11 
20 

รวม 5 เขต 15 โรงเรียน 300 275 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ที่ผูวิจัยสรางขึ้นประกอบดวยขอคําถาม 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  เปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูปกครองประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา  อาชีพและรายไดของครอบครัว มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบสํารวจรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2  เปนขอคําถามเกี่ยวกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรใน         
การพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบง
ออกเปน 3 สวน จํานวน 50 ขอ  โดยแยกเปนคําถามที่ครอบคลุมเนื้อหา ไดแก  
 1.  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย  จํานวน  15 ขอ 
 2.  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย จํานวน  20 ขอ 
 3.  ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย จํานวน  15 ขอ 
 เกณฑในการใหคะแนนแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ลําดับ (Rating 
Scale) ของลิเคิรท โดยมีเกณฑพิจารณาการใหคะแนน ดังนี้ 
   คะแนน 5 หมายถึง ระดับความเชื่อมากที่สุด  
   คะแนน 4 หมายถึง ระดับความเชื่อมาก 
   คะแนน 3 หมายถึง ระดับความเชื่อปานกลาง 
   คะแนน 2 หมายถึง ระดับความเชื่อนอย 
   คะแนน 1 หมายถึง ระดับความเชื่อไมเชื่อเลย 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือตามลําดับดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  จากเอกสารตางๆ อาทิเชน  ทัศนคติ  ความเชื่อ และ
พฤติกรรม  :  การวัด การพยากรณ และการเปลี่ยนแปลง ของจิระวัฒน   วงศสวัสดิ์วัฒน  (2538), 
คอมพิวเตอรสําหรับเด็ก ในการสัมมนาวิชาการเรื่องพัฒนาสื่ออยางไรใหเด็กไทย เกง ดี  และมีความสุข   ของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  (2545)      และงานวิจัยของธิดารัตน  ศักดิ์วี
ระกุล  (2544)  เรื่อง  ทัศนะของผูปกครองที่มีตอการเรียนคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัย  เปนตน 
 2. นําแนวคิดและหลักการที่ไดจากขอ 1 มาสรางเครื่องมือโดยกําหนดแบบสอบถามเปน 2 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 สถานภาพของผูปกครองประกอบดวย  เพศ   อายุ   ระดับการศึกษา   อาชีพและรายไดของ
ครอบครัว  ของผูปกครอง  ขอคําถามตอนนี้มีลักษณะเปนการตรวจสอบรายการ (Check List)   ตอนที่ 2     
แบบสอบถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย มี
ลักษณะเปนแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ        ในดานความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปน
กิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย    และ
ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  และในสวนทายของแบบสอบถามในตอน
ที่ 2 เปนสวนที่ใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 3. นําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจขอคําถามและตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยใชเทคนิค IOC ผูเชี่ยวชาญ
ประกอบดวย นักวิชาการทางการศึกษาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การวัดและประเมินผลและครูปฐมวัย  จํานวน 
5 ทานดังนี้  
  3.1 อาจารย ดร.กุศล   อิสดุลย    อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  

   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ  ประสานมิตร 
  3.2 อาจารย ภัทราพร    เกษสังข    อาจารยประจําคณะครุศาสตร 
      สถาบันราชภัฏเลย  จังหวัดเลย 
  3.3  อาจารย วิจิตร   ชะโลปถัมภ  อาจารยผูสอนโรงเรียนสาธิต  
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร   
     (ฝายประถม) 
  3.4 อาจารย พิพัฒน    เกิดปราโมทย อาจารยผูสอนโรงเรียนเซ็นตดอมินิกส   
      จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
  3.5  อาจารย สรรพมงคล  จันทรดง อาจารยผูสอน (ฝายอนุบาล) 
     โรงเรียนชุมชนบานพบพระ จังหวัดตาก   
 
 4.  นําแบบสอบถามที่ผูเชี่ยวชาญตรวจพิจารณาแลว  มาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ
แบบสอบถามกับจุดประสงค ( IOC )  และใชเกณฑมากกวาหรือเทากับ 0.5  (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  
2545 : 95)  ไดขอที่มี IOC ต้ังแต 0.6 ถึง 1 จํานวน 50 ขอ และคํานวณหาคา  TOC   ไดเทากับ 0.84   
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 5. แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่เรียน
คอมพิวเตอรที่ไมไดเปนกลุมตัวอยาง  โดยใชผูปกครองของเด็กปฐมวัยโรงเรียนอนุบาลปรานี  จํานวน 40 คน  
เพ่ือหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (  - coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ  0.94   ซึ่งมีคาสูงพอที่นําไปใชในการวจิัยครั้งนี้ 
 6.  นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ดวยตนเองโดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 
 1. นําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงผูอํานวยการโรงเรียน
อนุบาลชัยพฤกษ โรงเรียนอนุบาลปราโมชพัฒนา โรงเรียนอนุบาลจารุวรรณ โรงเรียนอนุบาลลูกหนู โรงเรียน
อนุบาลสายสุดา    โรงเรียนอนุบาลศรีนครพัฒนา โรงเรียนอนุบาลใจปราณี   โรงเรียนอนุบาลศรีเสริมวิทย 
โรงเรียนอนุบาลปราณยาพัฒนาการ โรงเรียนอนุบาลแสงอรุณพระนคร โรงเรียนอนุบาลเธียรประสิทธิ์ศาสตร 
โรงเรียนอนุบาลพิรินทร โรงเรียนอนุบาลมณีรัตน โรงเรียนอนุบาลมลิวัลย และโรงเรียนวรมงคล รวมท้ังส้ิน 15 
โรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. สงแบบสอบถามไปยังผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลเอกชนที่เปนกลุมตัวอยาง และขอความ
อนุเคราะหจากผูอํานวยการโรงเรียนเอกชนนําแบบสอบถามที่ไดรับมอบใหกับครูประจําชั้น        เพ่ือแจกให
ผูปกครองไดตอบแบบสอบถาม   
 3. ผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนจากโรงเรียนอนุบาลเอกชน ทั้ง 15 โรงเรียน ดวยตนเอง โดยใช
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 1 เดือน ต้ังแตวันที่ 13 สิงหาคม 2546 ถึง 12 กันยายน 2546 
 4. นําแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมด มาวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของคําตอบ เพ่ือกําหนดเปนขอมูลที่
จะนําไปวิเคราะหดําเนินการวิเคราะหขอมูล  โดยทําการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
 1. แบบสอบถาม ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และคํานวณคารอยละ 
 2. แบบสอบถาม ตอนที่ 2 สอบถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ในดานความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับเด็ก
ปฐมวัย  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย เมื่อผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลและตรวจใหคะแนนเปนรายขอแลว นําคะแนนที่
ไดมาหาคาเฉล่ีย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One – Way 
ANOVA) ทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู โดยวิธี LSD. (Fisher’s Least – Significant 
Different) (ชัชวาล  เรืองประพันธ.  2541 : 345) และเสนอผลการวิเคราะหในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
 3. ใชเกณฑการพิจารณาระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ดังนี้ 
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    คาคะแนนเฉลี่ย         ระดับความเชื่อ 
     4.50-5.00   มากที่สุด 
     3.50-4.49    มาก 
     2.50-3.49    ปานกลาง 
     1.50-2.49    นอย 

1.00-1.49 ไมเชื่อเลย 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1. หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอแบบสอบถามแตละขอกับจุดประสงค  IOC และ TOC   

ตามลําดับ   ซึ่งมีสูตรดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 95) 
  1.1  คาดัชนีความสอดคลอง IOC  
      

IOC  =   
 

  เมื่อ    IOC แทน  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอแบบสอบถามแตละขอกับ 
    จุดประสงค 

   แทน ผลรวมคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

            N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

 
  1.2  คาดัชนีความสอดคลอง TOC  
      

TOC  =   
 

  เมื่อ    TOC แทน  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอแบบสอบถามแตละขอกับ 
    จุดประสงคโดยรวม 

            K แทน จํานวนขอที่ใชในแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

N
R∑

∑R

NK
R∑
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 2. หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  (  ) ของครอนบัค 
(Cronbach) มีสูตรดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 131) 
 
 
       =  
 
   เมื่อ  แทน  คาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัด 

     แทน จํานวนขอของเครื่องมือวัด 

     แทน ผลรวมของความแปรปรวนแตละขอของเครื่องมือวัด 

     แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับของเครื่องมือวัด 

 
 3. หาคาเฉล่ีย (Mean) มีสูตรดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2521 : 36) 
 
        
       =  
 
   เมื่อ  แทน  คาเฉล่ีย 

     แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

                    แทน จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 
 4. หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีสูตรดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2521 : 56) 
 
 
                                 = 
 
   เมื่อ  แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

     แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

     แทน จํานวนคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 

                       แทน กําลังสองของผลรวมคะแนนทั้งหมด 
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 5. สถิติที่ใชในการเปรียบเทียบสถานภาพของผูปกครองกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับ     
บทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  
  5.1  ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุมโดยการหาคา   t-test 
  5.2  ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระหวางกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม โดยใช  
F-test  มีสูตรดังนี้ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2521 : 109) 
 
        = 
 
 
   เมื่อ   แทน   คาสถิติที่ใชพิจารณาใน F-distribution 

      แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม 

      แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม 

    
  5.3 หาความแตกตางจาก F-test ใหทดสอบความแตกตางรายคูโดยใชวิธีของ LSD. (Fisher’s 
Least – Significant Different) มีสูตรดังนี้ (ชัชวาล  เรืองประพันธ.  2541 : 345) 
 
 
       = 
 
    
   เมื่อ          ,    แทน  ขนาดของสิ่งของที่ i และ j  

     แทน  คาของตัวแปรสุม t 

     แทน  คาเฉล่ียกําลังสองของความคลาดเคลื่อนจากตาราง 
        วิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียว 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเรื่องความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน    
กรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชแทนความหมายของขอมูลและการแปรผล ดังนี้ 
 
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

X   แทน คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
S.D.  แทน คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t  แทน คาสถิติที่ใชพิจารณา ใน t-Distribution 

 F  แทน คาสถิติที่ใชพิจารณา ใน F-Distribution 
 P  แทน คาระดับนัยสําคัญของการทดสอบแบบ 2 ทาง (Sig 2 – tailed) 
 MSb  แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม 

MSw  แทน ความแปรปรวนภายในกลุม 
 df  แทน ชั้นแหงความเปนอิสระ (Degree of Freedom)  

**  แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .01 
*  แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .05 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดเสนอตามลําดับ ตอไปนี้ 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูปกครอง 
 ตอนที่ 2  ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
เด็กปฐมวัย 
 ตอนที่ 3  เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ 
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามสถานภาพของผูปกครอง 
 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นอื่นๆ หรือขอเสนอแนะ เกี่ยวกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาท
ของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเดก็ปฐมวัย 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูปกครอง 
 การวิเคราะหตอนนี้   ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่และหาคารอยละ  โดยจําแนก
ตามเพศ  อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดของครอบครัว  ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูปกครอง    
   

สถานภาพของผูปกครอง จํานวน รอยละ 
1. เพศ (รวม) 275 100.00 

ชาย 66 24.00 
หญิง 209 76.00 

2. อายุ (รวม) 275 100.00 
21 - 30 ป 55 20.00 
31 - 40 ป 169 61.45 
มากกวา 40 ป  51 18.55 

3. ระดับการศึกษา (รวม) 275 100.00 
ประถม – มัธยมศึกษาตอนตน 18 6.55 
มัธยมศึกษาตอนปลาย – อนุปริญญา 55 20.00 
ปริญญาตรี – สูงกวาปริญญาตรี 202 73.45 

4. อาชีพ (รวม) 275 100.00 
รับราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 36 13.09 
รับจาง 78 28.36 
ประกอบธุรกิจสวนตัว 104 37.82 
อ่ืนๆ /ไมไดประกอบอาชีพ 57 20.73 

5. รายไดของครอบครัว (รวม) 275 100.00 
ไมเกิน 20,000 บาท  64 23.27 
20,001 - 30,000 บาท 49 17.82 
มากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 162 58.91 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 2 พบวา ผูปกครองสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 
76  มีอายุระหวาง 31-40 ปมากสุด  จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ 61.45  จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี
ถึงสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 202 คน  คิดเปนรอยละ  73.45  มีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัวมากที่สุด จํานวน 
104 คน คิดเปนรอยละ 37.82 และรายไดของครอบครัวสวนใหญ มีรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 
จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 58.91  
 
 ตอนที่ 2  ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย 
 การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยนําคะแนนของแบบสอบถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาท
ของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย มาวิเคราะหเปนสองสวนดังนี้ 
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 2.1 นําคะแนนความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย โดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน มาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    ดังแสดงใน
ตาราง 3 
 
ตาราง 3  ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก  
    ปฐมวัย  โดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน 
    

ความเชื่อของผูปกครอง X  S.D. ระดับ 

1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย 3.53 0.45 มาก 
2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย 3.49 0.47 ปานกลาง 
3. การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย 3.35 0.56 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.33 ปานกลาง 
 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 3 พบวา เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม ผูปกครองมีความเชื่อวา
คอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ในระดับปานกลาง ( X  = 3.46) และเมื่อ
พิจารณาแยกเปนรายดาน     ปรากฏวา ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ในระดับมาก ( X  = 3.53)     สวนความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็ก
ปฐมวัย ( X  = 3.49) และความเชื่อวาจากการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  ( X  = 3.35) อยูใน
ระดับปานกลาง 
 
 2.2 นําคะแนนความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย  รายขอในแตละดาน มาหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตาราง 4-6 
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ตาราง 4  ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย  
    เปนรายขอ      
       

ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย X  S.D. ระดับ 
1. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่ดีสําหรับเด็กอนุบาล 3.87 0.76 มาก 

2. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่ไมยากเกินไปสําหรับเด็กอนุบาล 3.84 0.74 มาก 

3. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรแบบศูนยการเรียนเปนวิธกีารสอนที่ยึดเด็กเปนสําคัญ 3.49 0.79 ปานกลาง 
4. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรถือวาเปนสวนหน่ึงของการจัดการศึกษาที่ดีสําหรับเด็ก

อนุบาล 
3.88 0.78 มาก 

5. กิจกรรมคอมพิวเตอรสามารถทดแทนการเลนแบบอื่นๆ ของเด็กได 2.95 1.18 ปานกลาง 

6. การใหเด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเด็กเกิดความคุนเคยและไมกลัวคอมพิวเตอร 4.01 0.83 มาก 

7. การวางคอมพิวเตอรไวหลายตัวรวมกัน มีผลดีตอการสรางความสัมพันธของเด็ก 3.28 0.92 ปานกลาง 
8. การมีคอมพิวเตอรเปนมุมหน่ึงของหองเรียนจะเอื้อประโยชนสําหรับการเรียนรูไดดีกวา

การจัดแยกไปเรียน  อีกหองหน่ึงตางหาก 
3.11 0.95 ปานกลาง 

9. คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได 2.20 0.94 นอย 

10. หองเรียนคอมพิวเตอรที่ติดแอรมีผลตอการเรียนรูคอมพิวเตอรของเด็กๆ 3.50 1.00 มาก 

11. หองเรียนคอมพิวเตอรที่เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียนคอมพิวเตอรไดดี 3.90 0.83 มาก 

12. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ชวยเด็กใหเรียนทันเพื่อน 3.20 0.80 ปานกลาง 

13. โปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการนําเสนอที่เนนมองเห็นภาพ 4.22 0.61 มาก 

14. เด็กควรเรียนคอมพิวเตอรอยางนอยสัปดาหละ 1 ชั่วโมง 3.84 0.84 มาก 
15. การจัดใหมีกิจกรรมคอมพิวเตอรทุกวัน จะทําใหเด็กๆมีทักษะการเรียนรูคอมพิวเตอรได

เร็วข้ึน 
3.67 1.02 มาก 

รวม 3.53 0.45 มาก 
  

 ผลวิเคราะหตามตาราง 4 พบวา ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสม
สําหรับเด็กปฐมวัย ในระดับมาก ( X  = 3.53) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมาก    
สามอันดับแรก  คือ  โปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการนําเสนอที่เนนมองเห็นภาพ 
( X  = 4.22)  รองลงมาคือ  การใหเด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเกิดความคุนเคยและไมกลัวคอมพิวเตอร  
( X  = 4.01)  และหองเรียนคอมพิวเตอรที่เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียนคอมพิวเตอรไดดี  ( X  = 
3.90) ตามลําดับ 
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ตาราง 5  ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย เปนรายขอ 
  

ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย X  S.D. ระดับ 
1. คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนในครอบครัว 2.85 0.96 ปานกลาง 

2. เด็กๆสามารถใชงานและเรียนรูจากคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง 3.21 1.04 ปานกลาง 

3. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูการอานไดรวดเร็วข้ึน 3.44 0.88 ปานกลาง 

4. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง 3.14 0.85 ปานกลาง 

5. คอมพิวเตอรเปนส่ือที่มีประโยชนมากกวาสื่อชนิดอื่นๆ 2.95 0.97 ปานกลาง 

6. การเรียนคอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนวิชาคณิตศาสตรไดดีข้ึน 3.08 0.83 ปานกลาง 
7. การใชคอมพิวเตอรที่เหมาะสมจะชวยใหเด็กมีพัฒนาการดานภาษาไดดีกวาการจัด      

กิจกรรมอื่นๆให 
3.12 0.97 ปานกลาง 

8. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก 3.83 0.88 มาก 

9. เด็กมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นเม่ือเรียนคอมพิวเตอร 3.35 0.88 ปานกลาง 

10. คอมพิวเตอรเปนเคร่ืองพักผอนหยอนใจสําหรับเด็กๆได 3.59 0.93 มาก 

11. คอมพิวเตอรสามารถชวยเด็กพิการที่มีปญหาดานการเรียนได 3.65 0.85 มาก 

12. คอมพิวเตอรชวยใหประหยัดเวลาและคาใชจายในการเรียนการสอน 2.93 0.88 ปานกลาง 

13. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กมีนิสัยการทํางานที่เปนระบบมากขึ้น 3.23 0.85 ปานกลาง 

14. คอมพิวเตอร เปรียบเสมือนเปนอาหารเสริมสมองสําหรับเด็ก 3.80 0.78 มาก 

15. เมาสเปนอุปกรณฝกทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได 4.25 0.61 มาก 

16. คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต และ การจํา 4.13 0.65 มาก 

17. การนั่งเลนคอมพิวเตอรเปนกลุมทําใหเด็กไดรับการฝกทักษะทางดานสังคม 3.65 0.93 มาก 

18. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูวิชาตางๆไดอยางสนุกสนาน 3.91 0.78 มาก 

19. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กสามารถเรียนรูไดตามความสามารถของตัวเอง 3.77 0.79 มาก 

20. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆ 3.99 0.77 มาก 

รวม 3.49 0.47 ปานกลาง 
  

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 5 พบวา ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.49) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมาก 
สามอันดับแรก คือ เมาสเปนอุปกรณฝกทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได ( X  = 4.25) รองลงมา
คือ คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต และ การจํา ( X  = 4.13)   และคอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความ
กระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆ ( X  = 3.99)  ตามลําดับ 
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ตาราง 6  ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  เปนรายขอ  
  

ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย X  S.D. ระดับ 
1. ผูที่ใชคอมพิวเตอรทําใหมีโอกาสเปนมะเร็งมากกวาคนอื่น 2.80 0.81 ปานกลาง 

2. คอมพิวเตอรเปนตัวการสําคัญทําใหเด็กขาดทักษะทางสังคม 3.05 1.00 ปานกลาง 
3. อิทธิพลของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทาํใหผูปกครองมีความเชื่ออยางผิดๆในการอบรวม

เลี้ยงดลููกได 
2.88 0.92 ปานกลาง 

4. คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการดูแลเด็กขณะใชคอมพิวเตอร ที่บาน 2.47 0.92 นอย 

5. เกมคอมพิวเตอรประเภทใชความรุนแรงทําใหเด็กไมรูจักคิด 3.87 1.00 มาก 
6. เด็กจะไมเห็นความสําคัญของครู ผูปกครองอีกตอไป เพราะ สามารถเรียนรูส่ิงตางๆไดจาก

คอมพิวเตอร 
2.60 1.14 ปานกลาง 

7. พอแมผูปกครอง กลัววาคอมพิวเตอรจะทําใหเกิดผลเสียตอเด็กได 3.25 1.12 ปานกลาง 

8. คอมพิวเตอรทําใหความสัมพันธในครอบครัวลดนอยลง 2.77 1.09 ปานกลาง 

9. การเรียนคอมพิวเตอรของเด็กในโรงเรียนทําใหมีคาใชจายเพิ่มข้ึน 3.18 1.06 ปานกลาง 

10. การใชคอมพิวเตอรทําใหคานิยมของคนในสังคมเปลี่ยนไป 3.49 0.97 ปานกลาง 

11. เด็กเลนคอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได 4.34 0.77 มาก 

12. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมีพฤติกรรมกาวราว เกเร 4.28 0.92 มาก 

13. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะ ผูอื่น 4.13 0.96 มาก 

14. โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ตอบโตไดชา ทําใหเด็กเปนคนเจาอารมณ หงุดหงดิงาย 3.50 1.00 มาก 

15. การบังคับใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรขณะที่ยังไมพรอมจะทําใหเด็กๆเครียด 3.69 1.04 มาก 

รวม 3.35 0.56 ปานกลาง 
  

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 6 พบวา ผูปกครองมีความเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอ
เด็กปฐมวัย  อยูในระดับปานกลาง  ( X  = 3.35) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับ
มาก สามอันดับแรก คือ เด็กเลนคอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได ( X  = 4.34) รองลงมาคือ เกม
คอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมีพฤติกรรมกาวราว เกเร ( X  = 4.28)  และ เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู 
แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะผูอ่ืน ( X  = 4.13)  ตามลําดับ 
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 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพของผูปกครอง    และรายไดของครอบครัว
ของผูปกครอง 
 การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยนําคะแนนเฉลี่ยของความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย มาเปรียบเทียบกัน โดยนําคะแนนมาวิเคราะหความแปรปรวน    แยกตาม
ตัวแปร ดังนี้ 
 3.1 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามเพศของผูปกครอง มาเปรียบเทียบกันโดยวิธีการทดสอบคาที (t-test) เปน
รายดานและโดยรวมทุกดาน ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7  การเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู    
   ของเด็กปฐมวัย  จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ความเชื่อของผูปกครอง 

ชาย หญิง 
t df P 

 3.63 3.50 1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสม
สําหรับเด็กปฐมวัย S.D. 0.37 0.47 

2.409* 273 0.017 

 3.61 3.46 
2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย 

S.D. 0.40 0.48 
2.279* 273 0.023 

 3.18 3.41 3. การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอ  
เด็กปฐมวัย S.D. 0.57 0.55 

-2.911** 273 0.004 

 3.49 3.45 
รวม 

S.D. 0.27 0.34 
0.694 273 0.488 

 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .01 
*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .05 
      

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 7 พบวา ผูปกครองที่มีเพศตางกัน มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาท
ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย   โดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (t = 0.694) เมื่อ
พิจารณารายดาน พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05 คือ คอมพิวเตอรเปนกิจกรรม
ที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย (t = 2.409*)  และคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย (t = 2.279*)   สวน
ดานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .01  คือ    การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย (t 
= -2.911**)  
 
 
 

X

X

X

X
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 3.2 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามกลุมอายุของผูปกครอง มาเปรียบเทียบกันโดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว หรือ F-test เปนรายดาน และโดยรวมทุกดาน ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 8 
 
ตาราง 8 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
   เด็กปฐมวัย   จําแนกตามกลุมอายุ 
 

อายุ 
ความเชื่อของผูปกครอง 21 - 30 

ป 
31 - 40 

ป 
> 40 ป 

df  
ของ 
 MSb 

df  
ของ  
MSw 

F P 

 3.60 3.49 3.59 1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย S.D. 0.41 0.48 0.40 

2 272 2.021 0.135 

 3.57 3.43 3.60 2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอ
เด็กปฐมวัย S.D. 0.41 0.50 0.41 

2 272 3.599* 0.029 

 3.20 3.41 3.32 3. การใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย S.D. 0.66 0.55 0.43 

2 272 3.141* 0.045 

 3.47 3.44 3.51 
รวม 

S.D. 0.32 0.34 0.31 
2 272 0.956 0.386 

 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .05 
       

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 8 พบวา    ผูปกครองที่มีอายุตางกัน    มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมี
บทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย โดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (F = 
0.956)  เมื่อพิจารณารายดานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05 คือ ความเชื่อเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย (F = 3.599*)  และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบ
ตอเด็กปฐมวัย (F = 3.141*) 
 
 ในกรณีที่พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผูวิจัยไดวิเคราะหตอไปดวยการนํา
คาเฉล่ียของความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
ในดานความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  ที่มีอายุตางกัน มาทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธี LSD. (Fisher’s Least-Significant 
Different) ดังแสดงในตาราง 9 และตาราง 10 ตามลําดับ ดังนี้  
 

X

X

X

X
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ตาราง 9  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย  
    จําแนกตามอายุของผูปกครอง  เปนรายคู 
 

21-30 ป 31-40 ป > 40 ป ระดับอายุ X  3.57 3.43 3.60 
21-30 ป 
31-40 ป 
> 40 ป 

3.57 
3.43 
3.60 

- 
- 
- 

0.14 
- 
- 

0.003 
0.17* 

- 
 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .05 
 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 9 พบวา  ผูปกครองที่มีอายุมากกวา 40 ป มีความเชื่อวาคอมพิวเตอร
มีประโยชนตอเด็กปฐมวัย มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05  สวนคู
อ่ืนๆ พบวาไมแตกตางกัน 
 
 
ตาราง 10  เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็ก 
    ปฐมวัย   จําแนกตามอายุของผูปกครอง   เปนรายคู 
 

21-30 ป 31-40 ป > 40 ป ระดับอายุ X  3.20 3.41 3.32 
21-30 ป 
31-40 ป 
> 40 ป 

3.20 
3.41 
3.32 

- 
- 
- 

0.21* 
- 
- 

0.12 
0.009 

- 
 

*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่  P < .05 
 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 10 พบวา  ผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป มีความเชื่อวาการใช
คอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 21-30 ป     อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
P < .05  สวนคูอ่ืนๆ พบวาไมแตกตางกัน 
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 3.3 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ  
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครอง มาเปรียบเทียบกันโดยวิธีวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว หรือ F-test เปนรายดาน และโดยรวมทุกดาน ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 11 
 
ตาราง 11 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
   เด็กปฐมวัย   จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 
ความเชื่อของผูปกครอง 

ตํ่า กลาง สูง 

df  
ของ 
MSb 

df  
ของ 
MSw 

F P 

 3.60 3.59 3.51 1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย S.D. 0.31 0.42 0.47 

2 272 0.968 0.381 

 3.44 3.60 3.47 2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอ
เด็กปฐมวัย S.D. 0.35 0.42 0.49 

2 272 1.672 0.190 

 3.19 3.28 3.39 3. การใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย S.D. 0.58 0.63 0.54 

2 272 1.640 0.196 

 3.41 3.50 3.46 
รวม 

S.D. 0.23 0.32 0.34 
2 272 0.565 0.569 

 

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 11  พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน  มีความเชื่อวา
คอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ทั้งโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X

X

X

X
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 3.4 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง มาเปรียบเทียบกันโดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว หรือ F-test เปนรายดาน และโดยรวมทุกดาน ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 12 
 
ตาราง 12  เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
    เด็กปฐมวัย   จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง 
 

อาชีพ 
ความเชื่อของผูปกครอง รับ 

ราชการ 
รับ 
จาง 

ธุรกิจ 
สวนตัว 

อ่ืนๆ/ 
วางงาน 

df  
ของ 
MSb 

df  
ของ 
MSw 

F P 

 3.58 3.55 3.52 3.49 1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย S.D. 0.42 0.47 0.41 0.54 

3 271 0.358 0.784 

 3.48 3.49 3.52 3.45 2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอ
เด็กปฐมวัย S.D. 0.46 0.45 0.47 0.51 

3 271 0.295 0.829 

 3.31 3.29 3.38 3.42 3. การใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย S.D. 0.58 0.55 0.57 0.55 

3 271 0.705 0.550 

 3.46 3.45 3.48 3.45 
รวม 

S.D. 0.34 0.34 0.32 0.32 
3 271 0.126 0.944 

   

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 12 พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน   มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมี
บทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ทั้งโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X

X

X

X
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 3.5 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามรายไดของครอบครัว มาเปรียบเทียบกันโดยวิธีวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว หรือ F-test เปนรายดาน และโดยรวมทุกดาน ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 13 
 
ตาราง 13  เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
    เด็กปฐมวัย   จําแนกตามกลุมรายไดของครอบครัว 
 

รายไดของครอบครัว 
ความเชื่อของผูปกครอง ไมเกิน 

20,000  
20,001 - 
30,000  > 30,000 

df  
ของ 
MSb 

df  
ของ 
MSw 

F P 

 3.54 3.61 3.49 1. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย S.D. 0.49 0.44 0.46 

2 272 1.785 0.170 

 3.54 3.60 3.44 2. คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็ก
ปฐมวัย S.D. 0.51 0.41 0.47 

2 272 2.649 0.073 

 3.30 3.24 3.40 3. การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบ
ตอเด็กปฐมวัย S.D. 0.60 0.67 0.52 

2 272 1.574 0.209 

 3.47 3.50 3.44 
รวม 

S.D. 0.41 0.32 0.30 
2 272 0.712 0.491 

        

 ผลการวิเคราะหตามตาราง 13 พบวา ผูปกครองที่มีระดับรายไดของครอบครัวตางกัน  มีความเชื่อ
วาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ทั้งโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X

X

X

X
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 ตอนที่ 4   ความคิดเห็นอื่นๆ หรือขอเสนอแนะ เกี่ยวกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาท
ของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
 การวิเคราะหตอนนี้  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามซึ่งไดรับคืนจํานวน 275 ฉบับ โดยมีผูปกครองแสดง
ความคิดเห็นอื่นๆ หรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม จํานวน 119  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  43.27   
 ผูปกครองในกลุมตัวอยางนี้ ไดแสดงความคิดเห็นดานความเชื่อดานตางๆ ของการใชคอมพิวเตอร
ของเด็กปฐมวัยวา อาจแตกตางกันไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับตัวแปรสําคัญ คือตัวเด็กเอง   เพราะมาจากตางสถานที่ 
ส่ิงแวดลอม การอบรมเลี้ยงดู    ทําใหพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจึงคอนขางหลากหลาย  แมในสภาพแวดลอมที่
เหมือนกัน บางครั้งพฤติกรรมที่แสดงออกตอคอมพิวเตอรก็แตกตางกัน อีกทั้งเด็กชาย เด็กหญิงก็ให
ความสําคัญที่แตกตางกัน เปนเรื่องยากที่จะอธิบายอยางไรก็ดีเทคโนโลยีเปนส่ิงที่ตองเรียนรูภายใตการ
ควบคุมดูแลที่ดี    ผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในดานตางๆ ดังนี้ 
 4.1 ดานขอดีของคอมพิวเตอรท่ีมีตอเด็กปฐมวัย  ผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม วาคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่มีบทบาทในชีวิตประจําวัน ไมวาจะเปนการเรียนรู เพ่ือคนควา
หาขอมูล เพ่ือการติดตอส่ือสารกันทั่วโลก และการทํางานในอนาคต  การนําคอมพิวเตอรมาเสริมการเรียนการ
สอนเปนส่ิงที่ดีสําหรับเด็ก  คอมพิวเตอรในปจจุบันจึงจําเปนที่เด็กปฐมวัย จะตองไดรับการสอนความรูพ้ืนฐาน
ดานทักษะงายๆ เกี่ยวกับคอมพิวเตอรใหเด็ก เพ่ือสรางความคุนเคยและรูจักการใชงานในอนาคตตอๆ ไป 
และยังเปนการสอดแทรกความรูดานวิชาการตางๆ ลงไปในโปรแกรมชวยสอน เพราะคอมพิวเตอรเปน
ทางเลือกอีกทางในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยที่ชวยใหเด็กเกิดทักษะพัฒนาการดานตางๆ  แต
คอมพิวเตอรจะใหประโยชนมากนอยเพียงใดนั้นยอมขึ้นอยูกับผูใชวาตองการใชเพ่ือความรูและรูจักใช
คอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนอยางไร เพราะเปนเครื่องมืออุปกรณที่สามารถใหทั้งคุณและโทษได  ดังนั้นการที่
จะใหเด็กปฐมวัยใชคอมพิวเตอรไดอยางเกิดประโยชนและสนุกสนาน ควรอยูในความดูแลของพอแม
ผูปกครองที่ตองเอาใจใสดูแลชวยสอนและแนะนําไปพรอมๆ กันในขณะที่เด็กใชคอมพิวเตอรและมีขอตกลง
รวมกันกอนใหเด็กเลนคอมพิวเตอรทุกครั้ง ผูปกครองก็จะสามารถควบคุมและจัดการไดใหเปนไปในทางที่ทํา
ใหเกิดประโยชนมากกวาโทษได  ซึ่งผูปกครองไดแสดงขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานประโยชนที่เด็กจะไดรับจาก
คอมพิวเตอร มีดังนี้ 
  4.1.1 ชวยฝกความจํา  การสังเกตสิ่งตางๆ ไดดีขึ้น   
  4.1.2 ใหเด็กมีทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง  
  4.1.3 ทําใหเด็กมีสมาธิในการเลน  
  4.1.4 ชวยในการพัฒนากลามเนื้อมือ พัฒนาประสาทสัมผัสการควบคุมมือกับสายตา 
  4.1.5 ทําใหเด็กเปนคนทันสมัยกาวทันโลกเทคโนโลยี 
  4.1.6 เปนพ้ืนฐานในการเรียนรูของเด็กในระดับสูงตอไปในอนาคต 
  4.1.7 มีสวนชวยในการพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก 
  4.1.8 ทําใหเด็กกลาคิดกลาแสดงออก 
  4.1.9 ชวยดานการเรียนการสอน เพ่ือเขาไปหาขอมูลที่เด็กๆ ตองการ 
  4.1.10 คอมพิวเตอรมีสวนชวยในการพัฒนาสมองของเด็ก 
  4.1.11 ทําใหเด็กวัยนี้เกิดความกระตือรือรน ในการเรียนรูส่ิงใหมๆ 
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 4.2 ดานขอเสียของคอมพิวเตอรที่มีตอเด็กปฐมวัย  ผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ไววาในดานผลลบ อาจจะมีบาง แตขณะนี้ยังไมเห็นผลชัดเจน หรือตัดสินใจไมได
แนนอน ถาปอนใหในส่ิงที่ดีก็จะทําใหเด็กนั้นพัฒนาดานความคิดสรางสรรคไปในทางที่ดีเชนกัน ถาปอนในส่ิง
ที่กาวราว เชน เกมที่กาวราว ตอสู เพราะเด็กจะตัดสินใจไมไดวาถูกตองหรือไม การที่เด็กจะเสียหรือได
ผลกระทบใดๆ นั้นขึ้นอยูกับการสอน การอบรม เพราะฉะนั้นเด็กจะดีหรือจะเสียไมไดอยูกับคอมพิวเตอรอยาง
เดียว มันขึ้นอยูกับการเล้ียงดูและการเอาใจใสของผูปกครองดวย ผลกระทบตอพฤติกรรมของเด็กในการใช
คอมพิวเตอรนั้น ถาไดรับการควบคุมก็คงไมมีผลอะไร  ซึ่งผูปกครองไดแสดงขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานผลเสีย
ของคอมพิวเตอรที่เด็กอาจจะไดรับ มีดังนี้ 
  4.2.1 เด็กอาจทาํใหเด็กไมชอบเขียนหนังสือ ขาดการฝกกลามเนื้อมือ ลายมือไมสวย  
  4.2.2 เกิดผลเสียตอการเรียนรูดานอื่นๆ ของเด็กและเสียสุขภาพ 
  4.2.3  ทําใหสายตาเสีย  
  4.2.4 ทําใหเครียด  
  4.2.5  ทําใหไมคอยมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูมากนัก  
  4.2.6  สนใจแตเกมสตางๆ มากกวาความรูดานอื่น 
  4.2.7  ทําใหขาดจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรม 
  4.2.8  ทําใหเกิดผลเสียตอการพัฒนาการเรียนรูทางดานรางกาย อารมณสังคมของเด็ก 
 4.3 ดานการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย ผูปกครองไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ในการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัยเพ่ือทํากิจกรรมและเพ่ือการเรียนรูนั้น  มี
ความคิดเห็นออกเปนสองลักษณะ คือ ผูปกครองที่ไมเห็นดวย กับผูปกครองที่เห็นกับการจัดกิจกรรม
คอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย  สําหรับกลุมผูปกครองที่แสดงความไมเห็นดวย  ใหความคิดเห็นวาเด็ก
อนุบาลยังเล็กตอการที่จะเรียนรูคอมพิวเตอร การมีการจัดใหเรียนคอมพิวเตอรกับเด็กอนุบาลทําใหมีมุมมอง
วาเปนการหรือวิธีการหาเงินใหกับผูจัดสอนอีกประการหนึ่ง ขณะที่เด็กเล็กยังไมรูเรื่องซึ่งเขาคิดวา
คอมพิวเตอรเปนของเลนชนิดหนึ่ง เหมือนของเลนทั่วๆ ไป   ซึ่งในขณะเดียวกันผูจัดสอนก็คิดวาเปนการทํา
ใหเขามีรายไดขึ้น ประกอบกับผูปกครองสวนมากจะรักลูกมาก แคคิดวาเปนการรักตัวเองมากกวาคือ คิดวาจะ
ทําใหลูกทัดเทียมลูกคนอื่น เด็กเล็กควรปลอยใหเขาพัฒนาเปนไปตามธรรมชาติกอนจะดีกวา เขาจะมี
ความสุขมากกวาการมานั่งคอมพิวเตอรทําใหเด็กติดและสุขภาพตาจะเสียมากกวาเด็กที่ไมไดเลน
คอมพิวเตอร และกลุมผูปกครองที่เห็นดวยกับการนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กปฐมวัย  ในดานของคุณครู
ผูสอนมีความสําคัญมากในการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย คุณครูตองเขาใจจิตวิทยาเด็กเล็ก
และตองมีความอดทน ใจเย็น  คอยดูแลใหคําแนะนําอยางใกลชิดที่ถูกตองสําหรับเกมสตางๆ  วาไมควรหรือ
ควรเลนเกมสประเภทใด  สอนใหเด็กรูถึงคุณประโยชนของคอมพิวเตอร ขอดี ขอเสีย เพ่ือที่เด็กจะไมใช
คอมพิวเตอรในทางที่ผิดๆ จึงจะเกิดผลดีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคอมพิวเตอร ซึ่งผูปกครองได
แสดงขอเสนอแนะเพิ่มเติมดานการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย ไวดังนี้ 
  4.3.1 คอมพิวเตอรควรเปนแควิชาเสริม  
  4.3.2 ควรแนะนําวิธีการใชคอมพิวเตอรอยางถูกตอง ประโยชนของคอมพิวเตอรและ
ขอเสียของการใชคอมพิวเตอรอยางไมถูกวิธีกับเด็ก เพ่ือปูพ้ืนฐานใหกับเด็กๆ ที่จะตองเติบโตขึ้นไปอยูใน
วัยรุนที่ตองใชคอมพิวเตอรในทางที่ถูกตองตอไป 
  4.3.3 ไมควรปลอยใหเด็กใชคอมพิวเตอรคนเดียว โดยลําพัง  แตยืนดูอยูหางๆ 
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  4.3.4 กําหนดเวลาในการใชคอมพิวเตอรที่เหมาะสม  
  4.3.5 ควรเรียนพอประมาณกับความสามารถของเด็ก อาทิตยละ 2-3 ครั้ง ๆ ละ 30 นาที 
ถึง 1 ชั่วโมง 
  4.3.6 การเรียนคอมพิวเตอรควรขึ้นอยูกับความสนใจ ความตองการและความพรอมในการ
เรียนรูของเด็ก 
  4.3.7 การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตองคํานึงถึง วิธีการสอน โปรแกรม
เหมาะสมกับวัย คุณวุฒิ วุฒิภาวะของเด็ก 
  4.3.8 ไมควรใชคอมพิวเตอรเปนส่ือการสอนในทุกๆ เรื่อง เพราะอาจทําใหเด็กขาดทักษะ
ในดานอื่นๆ 
  4.3.9 ควรใหเด็กเรียนโดยธรรมชาติของเด็ก ไมใชเรงใหเรียนตามคานิยมของสังคม 
  4.3.10 ควรใชคอมพิวเตอรเปนส่ือทางการศึกษา มากกวาเกมสที่เนนการแขงขันและรุนแรง 
  4.3.11 คอมพิวเตอรไมสามารถทดแทนการเรียนการสอนแบบครู-นักเรียนไดสมบูรณ  
  4.3.12 การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรควรมีความหลากหลาย  เพราะเด็กปฐมวัยแตละคนมี
ความพรอมไมเหมือนกัน 
  4.3.13 การที่จะใหลูกเรียนคอมพิวเตอร ควรใหมีการทดลองเรียนและถามความชอบของ
เด็กดวย ไมตองบังคับหรือเรงรัดจนเกินไป 
  4.3.14 เลือกโปรแกรมที่สงเสริมการเรียนรูและเหมาะสมใหกับเด็กโปรแกรมที่จะใหเด็กเลน 
ควรเนนรูปภาพสีสรรสวยงาม นิทานหรือการตูน เปนโปรแกรมที่สรางสรรค มีความหลากหลายเสริมสราง
จินตนาการของ  คิดและสรางสรรคงานดวยคอมพิวเตอร เพ่ือฝกทักษะความคิดสรางสรรค ของเด็ก 
  4.3.15  ปจจุบันมีโปรแกรมที่ที่เอ้ือตอเด็กในการเสริมทักษะยังนอยเกินไป 
  4.3.16 ควรการตรวจสอบและทดลองใชโปรแกรมกอนทุกครั้งและไตรตรองใหรอบคอบวา
ควรจะใหเด็กไดใชหรือไมอยางไร 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที ่5 

สรุปผล  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาคนควา  เรื่องความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  เปนการศึกษาเชิงสํารวจ  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความเชื่อของผูปกครอง
เกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยจําแนกตาม เพศ อายุ  ระดับ
การศึกษา  อาชีพและรายไดของครอบครัว  สรุปสาระสําคญัไดดังนี้ 
 
จุดมุงหมายของการศึกษาวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายสําคัญเพ่ือศึกษาความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย โดยกําหนดความมุงหมายเฉพาะดังนี้  
 1.  เพ่ือศึกษาระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย  ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเดก็ปฐมวัย  โดยจําแนกตาม เพศ อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพและรายไดของครอบครัว  
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 ในการศึกษาความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย  มีการกําหนดสมมุติฐานการวิจัยดังนี้ 
 1.  ผูปกครองที่เปนเพศชาย  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางจากผูปกครองที่เปนเพศหญิง 
 2. ผูปกครองที่มีอายุตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 3. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 4. ผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 5. ผูปกครองที่มีรายไดของครอบครัวตางกัน  มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย แตกตางกัน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้     ไดแก   ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่กําลังศึกษา
อยูในชั้นอนุบาลปที่ 1-3 ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร ที่เปดการสอนคอมพิวเตอร  460 โรงเรียน  จํานวน 76,680  คน   ที่ต้ังอยูใน 50 
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เขตการปกครอง  กรุงเทพมหานคร  (สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ.  
2544)  ดังนี้ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปกครองของเด็กปฐมวัยที่ใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรที่
โรงเรียนอนุบาลเอกชน  สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2546 จํานวนทั้งหมด  300  คน  ที่ไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random 
Sampling)  จาก 15 โรงเรียน 5 เขตการปกครอง กรุงเทพมหานคร  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ 
(Rating Scale)  ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัย  ใน 3 ดานดังนี้ 
 1.   ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย   

1. ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย   
2. ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และใชวิธีการทางสถิติ ดังนี้  

1. แบบสอบถามตอนที่ 1 เปนขอคําถามทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และคํานวณคารอยละ 

2. แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนขอคําถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอร 
ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย    เปนการศึกษาและเปรียบเทียบในดานตางๆ   มีทั้งหมด 3 ดาน   
ไดแก ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ความเชื่อเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย  และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย
เมื่อผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล และตรวจใหคะแนนเปนรายขอแลว นําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉล่ีย ( X )  คา
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One – way ANOVA) ทดสอบ
ความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธี LSD. (Fisher’s Least – Signifcant Different) ได
เสนอผลวิเคราะหขอมูล       ในรูปตารางประกอบคําบรรยาย  และในสวนที่เปนความคิดเห็นอื่นๆ หรือ
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย   
เสนอผลวิเคราะหขอมูลแบบบรรยาย 
 
สรุปผลการศึกษาคนควา  
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
  จําแนกตามเพศ พบวา เปนเพศหญิง จํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 76  เปนเพศชาย 66 
คน คิดเปนรอยละ 24 
  จําแนกตามอายุ  พบวา กลุมที่มีอายุ 31-40 ป มีจํานวนมากที่สุด คือ 169 คน  คิดเปนรอยละ 
61.45  รองลงมาไดแก กลุมอายุ 21-30 ป จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 20 กลุมอายุมากกวา 40 ป  จํานวน 
51 คน  คิดเปนรอยละ 18.55   ตามลําดับ 
  จําแนกตามระดับการศึกษา  พบวา กลุมที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี-สูงกวาปริญญาตรี มี
จํานวนมากที่สุด คือ 202 คน  คิดเปนรอยละ 73.45  รองลงมาคือ กลุมที่จบมัธยมศึกษาตอนปลาย-
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อนุปริญญา จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ  20  กลุมที่จบการศึกษาประถม-มัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 18 
คน คิดเปนรอย 6.55 ตามลําดับ 
 จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง พบวา  กลุมที่ประกอบธุรกิจสวนตัว มีจํานวนมากที่สุดคือ  104 
คน คิดเปนรอยละ 37.82  รองลงมาคือ  กลุมที่ประกอบอาชีพรับจาง จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 28.36
กลุมที่ประกอบอาชีพรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ  จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 13.09  กลุมที่
ประกอบอาชีพ/ไมไดประกอบอาชีพ (วางงาน) จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 20.73 ตามลําดับ 
 จําแนกตามรายไดของครอบครัว  พบวา รายไดของครอบครัว  มากกวา 30,000 บาทขึ้นไป มี
จํานวนมากที่สุด  คือ 162 คน คิดเปนรอยละ 58.91   รองลงมาคือ กลุมรายไดของครอบครัว 20,001-30,000 
บาท  จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 17.82  กลุมรายไดของครอบครัวไมเกิน 20,000 บาท จํานวน 64 คน 
คิดเปนรอยละ 23.27  ตามลําดับ 
  
 ตอนที่ 2 การศึกษาระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยโดยภาพรวม ผูปกครองเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย ในระดับปานกลาง ( X  = 3.46)  และเมื่อพิจารณาแยกเปนรายดาน พบวา  
  2.1 ผูปกครองเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัยในระดับมาก 
( X  = 3.53) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามอันดับแรก คือ  โปรแกรม
ที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการนําเสนอที่เนนมองเห็นภาพ ( X  = 4.22) รองลงมาคือ  การให
เด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเกิดความคุนเคยและไมกลัวคอมพิวเตอร ( X  = 4.01) หองเรียนคอมพิวเตอรที่
เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียนคอมพิวเตอรไดดี  ( X  = 3.90) ตามลําดับ  และผูปกครองมีความเชื่อ
นอยที่สุด คือ คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได ( X  = 2.20) 
  2.2 ผูปกครองเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัยในระดับปานกลาง ( X  = 3.49) 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามอันดับแรก คือ เมาสเปนอุปกรณฝก
ทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได ( X  = 4.25) รองลงมาคือ คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต 
และ การจํา ( X  = 4.13)  คอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆ ( X  = 3.99)  
ตามลําดับ  และผูปกครองมีความเชื่อนอยที่สุด คือ  คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนใน
ครอบครัว ( X  = 2.85) 
  2.3 ผูปกครองเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กในระดับปานกลาง  ( X  = 3.35) 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามอันดับแรก คือ เด็กเลนคอมพิวเตอร
นานๆ ทําใหสายตาเสียได ( X  = 4.34) รองลงมาคือ   เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมีพฤติกรรม
กาวราว เกเร ( X  = 4.28)  เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะผูอ่ืน ( X  = 4.13)  
ตามลําดับ และผูปกครองมีความเชื่อนอยที่สุด คือ     คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการ
ดูแลเด็กขณะใชคอมพิวเตอรที่บาน ( X  = 2.47) 
 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพของผูปกครอง    และรายไดของครอบครัว
ของผูปกครอง 
  3.1 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามเพศ พบวา ผูปกครองที่มีเพศตางกัน มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาท
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ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยโดยรวม ไมแตกตางกัน   และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05 คือ  คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย 
และคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย ในดานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .01 คือ การ
ใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว (ขอ 1) 
  3.2 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามอายุ พบวา ผูปกครองที่มีอายุตางกัน มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาท
ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยรวมไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายดานพบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05 คือ ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย  
และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย ซึ่งเปนไปตามสมมติุฐานที่ต้ังไว (ขอ 2) 
  ในกรณีที่พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงทดสอบเปนรายคู โดยใชวิธี 
LSD. (Fisher’s Least-Significant Different) ดังนี้ 
  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย  ผูปกครองที่มีอายุมากกวา 40 ป มี
ความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ P < .05   
  ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  ผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป มี
ความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 21-30 ป อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ P < .05 
  3.3 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว (ขอ 3) 
  3.4 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามอาชีพ โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว (ขอ 4) 
  3.5 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามรายไดของครอบครัว โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว (ขอ 5) 
 ตอนที่ 4  ความคิดเห็นอื่นๆ หรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  มากที่สุด คือ ดานการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอร ขอดี
ของคอมพิวเตอร และขอเสียของคอมพิวเตอรที่มีตอเด็กปฐมวัย ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาแบบสอบถามความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย สามารถนํามาอภิปรายไดดังนี้ 
 1. ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย โดยภาพรวม  พบวา  ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัยอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.46) 



 5
 

 
 ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา  คอมพิวเตอรเปนส่ืออุปกรณการเรียนการสอน ที่โรงเรียน
สวนใหญไดมีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการจัดประสบการณใหแกเด็กปฐมวัยเปนกิจกรรมเสริมหลักสูตร  
จากงานวิจัยของ เยาวนุช  ทานาม (2545)  พบวา  กิจกรรมเสริมหลักสูตรของเด็กวัยนี้  ไมมีความจําเปน 
เพราะเด็กเล็กเกินไป โรงเรียนควรจัดกิจกรรมพื้นฐานตอบสนองความตองการของเด็กใหเต็มที่ก็เพียงพออยู
แลว ใหเด็กไดกินดีอยูดี มีการเตรียมความพรอม เลนสนุก เรียนรูตัวเลข ตัวหนังสือ ก็เปนการเพียงพอสําหรับ
เด็กวัยนี้แลว ผูปกครองมีความตองการมีสวนรวมดานการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนี้อยูในระดับปานกลาง 
และประกอบกับการเรียนคอมพิวเตอรในเด็กปฐมวัยไมใชส่ิงใหมที่เพ่ิงเกิดขึ้น   แตเปนส่ิงเด็กตองมีการเรียน
รูอยูแลวไมวาจะเปนที่โรงเรียนหรือที่บาน จึงทําใหผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยในระดับปานกลาง  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของธิดารัตน ศักดิ์วีระกุล 
(2544)  พบวา ทัศนะของผูปกครองที่มีตอการเรียนคอมพิวเตอรของเด็กปฐมวัยภาพรวม อยูในระดับไมแนใจ       
ที่สงผลยอนกลับใหผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับปานกลาง ซึ่งเปนไปตามภาพประกอบ 1 แผนภาพแสดง
ถึงความสัมพันธระหวางความเชื่อ ทัศนคติ เจตนาและพฤติกรรมเกี่ยวกับที่หมาย A (ธีระพร  อุวรรณโณ.  
2533 : 438 ; อางอิงจาก Fishbein and Ajzen.  1975.  p15)  จากผลการวิจัย  ผูปกครองกลุมตัวอยางนี้สวน
ใหญเปนแมที่มีอายุ 31-40 ป มีระดับการศึกษาดี ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว และมีฐานะคอนขางดี  จากการ
ที่ผูปกครองไมไดทํางานประจํานี้เองทําใหมีเวลาใกลชิดอบรมเล้ียงดูและสงเสริมพัฒนาการของเด็กไดอยาง
ตอเนื่อง   ผูปกครองในกลุมตัวอยางนี้จะใหความสนใจพัฒนาการศึกษาเด็กมาก  จึงพยายามใหเด็กไดเรียนรู
คอมพิวเตอรเพ่ือพัฒนาการศึกษาและพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก ผูปกครองกลุมนี้จึงมีความเชื่อมากวา
คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย อาจเปนเพราะวา การนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็ก
อนุบาลนั้นไดรับการยืนยันวา นอกจากจะมีความเหมาะสมกับเด็กมากขึ้นแลว ยังสามารถทําใหเด็กไดมี
โอกาสทดลองและมีประสบการณตางๆ โดยไมเกิดอันตราย และเด็กยังมีความสนุกสนานในการใช
คอมพิวเตอรอีกดวย ซึ่งมีความเหมาะสมกับธรรมชาติความอยากรูอยากเห็นของเด็กในวัยนี้   (อุดมลักษณ  
กุลพิจิตร.  2534 : 82-85)     
 สวนความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย   และความเชื่อเกี่ยวกับการใช
คอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย    ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับปานกลาง       อาจเปนเพราะวา 
ผูปกครองไดรับขอมูลจากภายนอก  ไดแก หนังสือพิมพ  หนังสือ  วารสาร วิทยุและโทรทัศน และการฟงจาก
เพ่ือน ญาติ และเพ่ือนรวมงาน (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณและคณะ.  2537 : 11-12 ; Fishbein  Martin and 
Icek Ajzen.  1975.  Belief , Attitude , Intention and Behavior : An Introduction to Theory and 
Research.)  ที่มีการนําเสนอขอมูลวา       คอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนการการเรียนรูของเด็กในการ
สงเสริมพัฒนาการการเรียนรูของเด็กปฐมวัยทั้ง 4 ดาน  คือ 1) คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมพัฒนาการ
ทางดานรางกายในการใชมือควบคุมเมาส ทักษะการสังเกต  2) คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมพัฒนาการทาง
อารมณ ใหเด็กมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความกระตือรือรนอยากรูอยากเห็นส่ิงตางๆ ที่อยูรอบตัว 3) 
คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมพัฒนาการทางสังคม ทําใหเด็กไดเขามามีสวนรวมในการใชคอมพิวเตอรรวมกัน 
เกิดการรูจักคอยตามลําดับกอน-หลัง ฝกฝนการทํางานรวมกัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
และ 4) คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญาและความคิดสรางสรรคของเด็กปฐมวัย 
(อรุณศรี  จันทรทรง.  2539 : 28-30 ; อางอิงจาก Beaty.  1992)  และความวิตกกังวลของผูปกครองเกี่ยวกับ
ปญหาของการเรียนคอมพิวเตอรในระดับปฐมวัยวา  คอมพิวเตอรจะทําใหเด็กนั้นขาดการมีปฏิสัมพันธทาง
สังคม   และเด็กเกิดความเครียดได   ในขณะที่ผูปกครองมีความคิดยอมรับวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็ก
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ปฐมวัยมากขึ้น  ในชวงเวลาเดียวกันผูปกครองก็มีความคิดวาการใชคอมพิวเตอรก็มีโทษดวยเชนกัน   ยอม
ทําใหผูปกครองที่เปนกลุมตัวอยางนี้เกิดความไมมั่นใจ  และไมสามารถเชื่อในระดับมากไดวาคอมพิวเตอรมี
ประโยชนและโทษสําหรับเด็กปฐมวัยไดจริง  
 ดังนั้นจะเห็นไดวา การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัยนั้น สําหรับผูปกครองแลวมี
ความคิดวา คอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดแตไมสามารถทดแทนการเรียน
การสอนโดยผานสื่อวัสดุอุปกรณที่มีอยูตามธรรมชาติ ซึ่งส่ืออยางคอมพิวเตอรไมสามารถพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัยทั้ง 4 ดานไดอยางสมบูรณแบบได  ทําใหผูปกครองเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยในระดับปานกลาง 
   
 2. ระดับความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ
เด็กปฐมวัย รายขอในแตละดาน พบวา 
  1) ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัยในระดับ
มาก  ( X  = 3.53)  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามลําดับแรก คือ  
โปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการนําเสนอที่เนนมองเห็นภาพ ( X  = 4.22)  รองลงมา
คือ  การใหเด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเกิดความคุนเคยและไมกลัวคอมพิวเตอร  ( X  = 4.01) หองเรียน
คอมพิวเตอรที่เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียนคอมพิวเตอรไดดี  ( X  = 3.90) ตามลําดับ         และ
ผูปกครองมีความเชื่อนอยที่สุด คือ คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได ( X  = 2.20) 
   ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา ผูปกครองมีความเชื่อวา การจัดกิจกรรม
คอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัยใหมีคุณภาพนั้น โปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กมีความสําคัญอยางมากใน
การพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะอยางยิ่งสามารถสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญาและ
ความคิดสรางสรรคของเด็ก    ซึ่งลักษณะของโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กนั้น จะเปนแบบสื่อผสมมีทั้ง
ขอความ ภาพนิ่ง ภาพที่เคล่ือนไหว และมีเสียง  เด็กสามารถมีปฏิกิริยาตอบโตไดในขณะเรียน ดังนั้นการ
เรียนรูแบบมีปฏิสัมพันธ (interactive learning)   มีความสําคัญมาก   เด็กจะเรียนรูไดสนุกสนาน สามารถ
ควบคุมการเรียนรูในขณะที่เรียนไดดวย ซึ่งเปนการกระตุนทําใหเกิดการอยากรูอยากเห็น (ขนิษฐา  รุจิโรจน.  
2540 : 30) ซึ่งในปจจุบันมีโปรแกรมคอมพิวเตอรมากมายที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ที่สามารถเลือก
นํามาใชไดตามความตองการและความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่สอน รัตนา  ดวงแกว (2540) ไดกลาววา 
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ดีนั้นจะตองมีความเหมาะสมสําหรับเด็กในชวงอายุนั้นๆ สามารถตอบสนองไดอยาง
รวดเร็วเมื่อเด็กเคาะแปนหรือเล่ือนเมาสไปมา และภาพที่ออกมาบนหนาจอ จะตองปรากฏภาพที่มีสีสันสดใส 
คมชัดพอที่จะดึงดูดความสนใจของเด็กๆ ได    เนื่องจากวัยนี้เปนวัยที่ยังอานหนังสือไมออก  ภาพประกอบที่
ปรากฎอยูในจอภาพของคอมพิวเตอรจึงมีสวนสําคัญอยางมากในการเพิ่มความสนใจ ความอยากเรียนของ
เด็กๆ ไดดีย่ิงขึ้น   และยังชวยใหเกิดความสนุกสนานลดความเบื่อหนายไดดี ชวยใหเด็กเรียนรูโดยการคนพบ
ดวยตนเอง ซึ่งหลังจากนําเสนอใหเด็กแลวเด็กสามารถใชโปรแกรมไดเอง โดยไมตองมีครูแนะนํา  และควร
เปนโปรแกรมที่นําเสนอส่ิงที่เปนรูปธรรม มีคุณภาพ มีสีสรร เสียงหรือดนตรี ดึงดูดความสนใจ และตอบโต
รวดเร็ว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอุดมลักษณ  กุลพิจิตร ไดทําการออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรมา 3 
โปรแกรม คือ โปรแกรม ก-ไก ไฮเทค โปรแกรมยายกับตา และโปรแกรม Painta-Vision และนํามาทดลองใช
ในหองเรียนแบบศูนยการเรียนของเด็กอนุบาล นอกจากนี้ยังไดทําการทดลองโครงการสอนดวยส่ือประสมใน
ชั้นเรียนของเด็กอนุบาลขึ้น เปนการสรางรูปแบบการสอนโดยใชส่ือประสม โปรแกรม ฮารดแวร หลายชนิด 



 7
 

 
เชน เรเซอรดิส ไมโครคอมพิวเตอร ฯลฯ      ซึ่งผลการทดลองทั้ง 2 โครงการนี้ พบวา  เด็กตื่นเตน
กระตือรือรนสนใจในกิจกรรม   เด็กมีทัศนคติที่ดีตอกิจกรรมคอมพิวเตอร   และเด็กสามารถฝกทักษะและ
เรียนรูเนื้อหาจากโปรแกรมที่จัดใหได  (วรนาถ  รักสกุลไทย.  2537 : 169-170 ; อางอิงจาก Haugland and 
Shade.  1988) เพราะเด็กที่พรอมจะเลนคอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสมกับพัฒนาการของเขานั้น จะตอง
พัฒนาถึงขั้นที่เด็กจะเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรมไดอยางดีกอน ซึ่งตามขั้นการเรียนรูของเปยเจต ก็คือเด็กใน
วัย 6-11 ป สามารถเรียนรูพยัญชนะและตัวเลขไดแลว จึงสามารถที่จะรูการกดเคาะแปนได ซึ่งจากงานวิจัย
พบวา เด็กกอนวัยเรียนก็สามารถพัฒนาถึงขั้นที่เรียนรูสวนที่เปนนามธรรมได ดังนั้นจะไมเปนการยากลําบาก
สําหรับเด็กที่จะเรียนรูกิจกรรมจากคอมพิวเตอร  (รัตนา   ดวงแกว.  2538 : 20-21)  ในสวนผูปกครองที่มี
ความเชื่อนอยที่สุด คือ คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได ซึ่งสะทอนใหเห็นวา  ผูปกครองยังมีความ
เชื่อมั่นวาครูเปนบุคคลที่มีความสําคัญและมีความจําเปนในการเปนผูจัดประสบการณการเรียนรูใหแกเด็ก
ปฐมวัย  เพราะเด็กในวัยอนุบาลยังไมสามารถแยกแยะไดวาอะไรดี อะไรไมดี รวมท้ังเด็กไมสามารถควบคุม
ตนเองได  ครูจึงเปนตัวแปรสําคัญที่สุดของความสําเร็จมาสูการนําคอมพิวเตอรมาใชในกิจกรรมการเรียนการ
สอน ซึ่งมีหลักการสําคัญที่เปนแนวทางในการสอนคอมพิวเตอรสําหรับเด็ก คือ สถานการณบางรูปแบบควรใช
คอมพิวเตอรในขณะที่สถานการณบางอยางไมควรใช   ครูควรใชคอมพิวเตอร   เมื่อเห็นวาสามารถสนอง
จุดหมายและไมขัดกับหลักการศึกษาปฐมวัย       ไมควรนําคอมพิวเตอรมาใชหากคอมพิวเตอรจะมาบดบัง
กิจกรรมที่สรางเสริมใหผูเรียนไดมีพัฒนาการทางรางกาย หรือพัฒนาการทางสังคม ซึ่งเชื่อวาเปนส่ิงสําคัญย่ิง
ในการพัฒนาเด็กเล็ก (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2545 : 32-33)     
   ดังน้ันจึงเห็นไดวา  ผูปกครองใหการยอมรับ และเชื่อมั่นวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่
เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย โดยเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่ไมยากเกินไปสําหรับเด็กวัยอนุบาล  ชวย
ใหเด็กเกิดความคุนเคยและไมกลัวคอมพิวเตอร       ซึ่งเปนการเตรียมความพรอมสําหรับเด็กในอนาคตและ
สงเสริมทักษะทางการเรียนใหกับเด็กได  
  2) ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัยในระดับปานกลาง  ( X  = 
3.49) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามอันดับแรก คือ เมาสเปนอุปกรณ
ฝกทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได ( X  = 4.25) รองลงมาคือ คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการ
สังเกต และ การจํา ( X  = 4.13) คอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆ ( X  = 
3.99)  ตามลําดับ   ผูปกครองมีความเชื่อนอยที่สุด คือ คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนใน
ครอบครัว ( X  = 2.85) 
   ผลการวิจัยเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวา ผูปกครองมีความเชื่อมากวาเมาสเปนอุปกรณฝก
ทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได  ทําใหเด็กไดรับการสงเสริม การใชประสาทสัมพันธโดยเฉพาะ
กลามเนื้อเล็ก เปนทักษะที่สําคัญของเด็กอนุบาล  ตองไดรับการสงเสริมและพัฒนาอยางตอเนื่อง เพราะเปน
ทักษะพ้ืนฐานที่นําไปสูการอานและการเขียนของเด็ก ซึ่งสอดคลองกับ บิวตี้ (อรุณศรี  จันทรทรง. 2539 : 28-
30 ; อางอิงจาก Beaty.  1992) ที่ไดศึกษาถึงประโยชนของคอมพิวเตอรที่มีผลตอการสงเสริมพัฒนาการ
ทางดานรางกายใหแกเด็กอนุบาล คือ ความสัมพันธระหวางมือกับตา และการฝกการสังเกต โดยการควบคุม
เมาส ในการเปด-ปดเครื่องคอมพิวเตอร การเลือกใชรายการตางๆ ในโปรแกรม ซึ่งเด็กจะตองควบคุม
กลามเนื้อเล็ก ในการประสานสัมพันธระหวางการใชตามองดูคําส่ังที่ภาพ และการใชมือในควบคุมเมาส 
เพ่ือที่จะเลือกรายการตามความตองการของตน   สอดคลองกับ ด็อดและโคลเกอร  (ธิดารัตน  ศักดิ์วีระกุล. 
2544 : 19 ; อางอิงจาก Dodge & Colker. 1992 : citing, Day. 1994 : 467) ที่ไดกลาวถึงประโยชนของการ
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นําคอมพิวเตอรตอพัฒนาการดานรางกายวา คอมพิวเตอรสามารถสงเสริมกลามเนื้อเล็ก โดยการที่เด็กไดเปน
ผูลงมือทํางาน การใสแผนดิสกลงไปในชองอานแผน การกดเมาส การใชแปนพิมพ สามารถแกไขเรื่องการใช
ประสาทสัมผัสระหวางมือและตา ใหสัมพันธกันได ซึ่งเด็กจะมีความสุขในการที่ไดควบคุมเครื่องดวยตนเอง  
และจากงานวิจัยของ  สรรพมงคล     จันทรดง (2544)    พบวา  ประสบการณในการเปนผูลงมือทํางานกับ
คอมพิวเตอรดังกลาวจะชวยใหเด็กมีความมั่นใจและกลาแสดงออกตอการรวมกิจกรรมดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอน ตลอดจนเกิดการเรียนรูทักษะพื้นฐานคณิตศาสตร  ประสบการณจากคอมพิวเตอรทํา
ใหเด็กมีโอกาสในการเลน  สํารวจ  ทดลอง   มีโอกาสเลือก ตัดสินใจและแกปญหาตางๆ ดวยตนเอง ทําให
เด็กเกิดการเรียนรูโดยการกระทํา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Piaget ผูนําทางทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปญญา  (สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ.  2545 : 36-37) ในสวนผูปกครองที่มีความเชื่อนอยที่สุด คือ 
คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนในครอบครัว ซึ่งสะทอนใหเห็นวา คอมพิวเตอรมีประโยชน
นอยมากในการเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนในครอบครัว    ผูปกครองยังมีความวิตกกังวลและกลัววา
คอมพิวเตอรจะมีผลเสียตอพัฒนาการทางดานสังคมของเด็กปฐมวัยและเปนการสงเสริมใหเด็กอยูในโลก
สวนตัวของตนเองมากขึ้น ทําใหเด็กขาดการมีปฏิสัมพันธทางสังคมและมีปญหาในการอยูรวมกัน  หากพอแม
ผูปกครองไมไดใสใจในเรื่องนี้  เด็กๆ อาจจะโตขึ้นมาดวยแนวคิดตอตานหรือแยกตัวจากสังคม ดังน้ัน ขณะท่ี
ลูกกําลังเลนคอมพิวเตอร พอแมควรเลนกับลูกดวย ติดตามการใชคอมพิวเตอรใหเหมาะสม  ใหคอมพิวเตอร
เปนกิจกรรมรวมสนุกทั้งครอบครัว สมาชิกทุกคนมีสวนรวมแสดงความเห็นและแบงปนกัน  ก็จะชวยสราง
ความสัมพันธในครอบครัวได (วิชิต   ปณุวัตร.  2536 : 209, สจวด  วินสตัน.  2539 : 25)   
   ดังนั้นจะเห็นไดวา  ผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนสามารถสงเสริม
พัฒนาการของเด็กปฐมวัยทางดานรางกายมากที่สุดโดยการใชมือควบคุมเมาส  นอกจากนี้แลวผูปกครองเชื่อ
วาคอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต และการจํา เด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหม ทําให
เรียนรูทักษะวิชาตางๆ ไดอยางสนุกสนาน ซึ่งเปนพ้ืนฐานสําคัญที่จะนําไปสูการเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต 
  3) ผูปกครองมีความเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอปฐมวัยในระดับปานกลาง  
( X  = 3.35) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ผูปกครองมีความเชื่ออยูในระดับมากสามอันดับแรก คือ เด็กเลน
คอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได ( X  = 4.34) รองลงมาคือ เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมี
พฤติกรรมกาวราว เกเร ( X  = 4.28) เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะผูอ่ืน ( X  = 
4.13)  ตามลําดับ ผูปกครองมีความเชื่อนอยที่สุด คือ  คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการ
ดูแลเด็กขณะใชคอมพิวเตอรที่บาน  ( X  = 2.47) 
   ผลการวิจัยเปนเชนนี้  อาจเปนเพราะวา ผูปกครองมีความเชื่อมากวาเด็กเลน
คอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได   เนื่องจากมีการใชคอมพิวเตอรกันอยางแพรหลาย ทําใหมีคําถามวา
การใชคอมพิวเตอรมีอันตรายตอสายตาหรือมีผลทําใหเกิดโรคตาหรือไม คําถามนี้ยากที่จะใหคําตอบที่แนชัด
ลงไปรอยเปอรเซ็นต เพราะยังไมมีการพิสูจนแนชัด   จุฑาไล  ตันฑเทอดธรรม (2538) ไดกลาววา ผูที่ใช
จอคอมพิวเตอรติดตอกันเปนเวลามากกวาหรือเทากับ 2 ชั่วโมง พบวามีอาการผิดปกติตางๆ เกิดขึ้น เชน มี
สายตาพรามัวเปนพักๆ รูสึกตาแหงแสบตา ตาสูแสงไมได ปรับภาพในระยะใกลไกลไดไมดี ปวดศีรษะ ปวด
คอ ปวดไหล ทั้งนี้เนื่องจากการทํางานที่ใชสายตาในระยะใกล จําเปนตองอาศัยการหดเกร็งของกลามเนื้อตา 
เมื่อมีการใชกลามเนื้อเปนเวลานานก็มีการเมื่อยลาของกลามเนื้อตา เชนเดียวกับการเมื่อยลาของกลามเนื้อ
แขนขาเวลาที่วิงนานๆ การเมื่อยลาของกลามเนื้อตาจะแสดงออกมาในรูปของการปวดตา เมื่อยตา อยากจะ
หลับตา   ซึ่งองคการอนามัยโลกไดศึกษาผลกระทบตอสุขภาพจากการใชจอคอมพิวเตอร พบวา ปญหาที่พบ
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บอยที่สุด คือ ปญหาการเมื่อยลาของตา แตผลที่เกิดขึ้นนี้ไมไดเกิดกับทุกคนเชื่อวาเปนผลจากสภาพแวดลอม
เปนหลัก เชน แสงสวางในการทํางาน สภาพทางจิตใจ ความเครียดและความเมื่อยลาของรางกาย    จึงทําให
ผูปกครองเชื่อวา การนั่งเลนคอมพิวเตอรนานๆ มีผลเสียตอสายตาของเด็กๆ ไดมาก ซึ่งจากผลการวิจัยของ 
สสิธร  เทพตะการพร (2541) พบวา ระยะทางที่นั่งหางจากจอภาพออกไป มีผลใหระดับปริมาณรังสีที่ผูใช
คอมพิวเตอรสัมผัส ลดลงไปไดมาก การนั่งทํางานในระยะใกลและการเพงสายตาที่จอภาพในระยะใกลเกินไป 
(< 30 ซ.ม.) จึงเปนส่ิงที่ควรหลีกเล่ียงอยางยิ่ง  ดังนั้นผูปกครองตองคอยดูแลแนะนําใหเด็กๆ   เรียนรูที่จะ
ควบคุมและใชคอมพิวเตอรอยางถูกวิธี รวมถึงการเรียนรูถึงอันตรายในการใชผิดๆ ดวย เชน การนวดตา การ
พักตา การใชเครื่องปองกันรังสี เปนตน (อุษณีย  อนุรุทธวงศ.  2545 : 96) ในสวนผูปกครองที่มีความเชื่อ
นอยที่สุด คือ คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการดูแลเด็กขณะใชคอมพิวเตอรที่บาน  ซึ่ง
สะทอนใหเห็นวา ผูปกครองไมมีความคิดวา การดูแลเด็กขณะที่เด็กใชคอมพิวเตอรที่บานถือเปนการเสียเวลา  
สวนตัวของตัวเองไป  เพราะเด็กในวัยอนุบาลยังไมสามารถแยกแยะไดวาอะไรดี อะไรไมดี รวมทั้งเด็กไม
สามารถควบคุมตนเองได  พอแมผูปกครองจึงเปนผูมีหนาที่ในนําคอมพิวเตอรมาใชกับเด็กใหเหมาะสม  
กําหนดเวลาที่เหมาะสม และใหอยูในสายตาพอแมที่จะชี้แนะส่ิงที่เหมาะใหกับลูก การปลอยลูกใหเรียนรูจาก
คอมพิวเตอรโดยลําพัง ทําใหเด็กขาดมนุษยสัมพันธพูดคุยไมเปน ย้ิมหัวไมเปนอันเปนการเพาะนิสัยที่ไมดี
เมื่อโตขึ้น ทําใหทํางานรวมกันไมเปน (ธิดารัตน   ศักดิ์วีระกุล.  2544 : 59-60 ; อางอิงจาก Campbell.  1986 
: 46)   
   ดังนั้นจะเห็นไดวา  ผูปกครองมีความคิด และใสใจตอผลเสียของการเรียนคอมพิวเตอร
ของเด็กปฐมวัย ซึ่งผูปกครองจะมีความวิตกกังวลและเชื่อวาคอมพิวเตอรมีผลเสียตอพัฒนาการทางดาน
รางกาย การใหเลนคอมพิวเตอรนานๆ ทําใหเด็กปฐมวัยสายตาเสีย   นอกจากนี้ยังมีเชื่ออีกวา การใหเด็กเลน
เกมสที่ไมเหมาะสมกับเด็กทําใหเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการทางดานอารมณ สังคม ซึ่งแสดงออกทางพฤติกรรมที่
ไมเหมาะสม เชน กาวราว ชอบเอาชนะผูอ่ืน ขาดทักษะทางสังคม  และเครียดได  
 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพของผูปกครองและรายไดของครอบครัว  
  3.1 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามเพศ พบวา ผูปกครองที่มีเพศตางกัน มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาท
ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย โดยรวมไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาในรายดาน พบวา แตกตาง
กันทั้งในดานความเชี่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ความเชื่อเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย  
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ผลการวิจัยเชนนี้ อาจเปนเพราะวา เพศชายกับเพศหญิงตางมีความคิดใน
เรื่องคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน  เพศชายจะมีความพึงพอใจในงานดานคอมพิวเตอรมากกวาเพศหญิง ชาย
เปนกลุมที่ใชคอมพิวเตอรมากกวาหญิง  (สุภวาร  มนิมนากร.  2542 : 65 ; อางอิงจาก รง ภูพวงไพโรจน.  
254)  และผลการสํารวจกลุมคนชาวอเมริกันเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชคอมพิวเตอรระหวางเพศชายกับเพศ
หญิง ผลการสํารวจพบวาเหมือนกับพฤติกรรมของคนไทยคอนขางมาก คือ ครอบครัวชาวอเมริกันประมาณ 1 
ใน 3 มีเครื่องคอมพิวเตอรใชงานภายในบาน ผูที่ซื้อมาสวนใหญมักเปนผูชาย  เพศชายชาวอเมริกันมักตก
เปนทาสเทคโนโลยีคอมพิวเตอรสูงกวาเพศหญิง  เพศหญิงไมใหความสําคัญวาภายในเครื่องคอมพิวเตอร
ประกอบไปดวยอะไรบาง ขอเพียงแตใหมันใชงานไดเปนพอ วิทยาการคอมพิวเตอรเปนสาขาวิชาที่เพศชาย
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เรียนมากกวาเพศหญิง เพศชายมักใชเวลานั่งอยูกับหนาจอคอมพิวเตอรไดนานนับหลายชั่วโมงเพื่อเอาชนะ
อุปสรรคบางประเทศ  ลูกคาเพศชายมักใหความสนใจนิตยสารคอมพิวเตอรมากกวาลูกคาเพศหญิง ความ
แตกตางในที่ทํางานระหวางหญิงกับชาย และผูใชคอมพิวเตอรเพศชาย มักชวยเหลือตนเองในการศึกษาหา
ความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมากกวาคิดจะใหผูอ่ืนชวยสอนให    (เกียรติประถม  สินรุงเรืองกุล.  2541 : 13-
19) ซึ่งความแตกตางกันทางความคิดนี้ เนื่องมาจากผูปกครองไดรับขอมูลจากภายนอก  ไดแก หนังสือพิมพ  
หนังสือ  วารสาร วิทยุและโทรทัศน และการฟงจากเพื่อน ญาติ และเพ่ือนรวมงาน (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ
และคณะ.  2537 : 11-12 ; Fishbein  Martin and Icek Ajzen.  1975.  Belief , Attitude , Intention and 
Behavior : An Introduction to Theory and Research.)  ทําใหมีผลตอความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทใน
การพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  
   ดังนั้นจากการศึกษาวิจัยจะเห็นวา ความแตกตางทางเพศนั้นเปนตัวแปรสําคัญที่มีผลตอ
การความเชื่อของเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย จึงทําใหระดับ
ความเชื่อของผูปกครองมีความแตกตางกัน 
  3.2 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัย จําแนกตามอายุ พบวา ผูปกครองที่มีกลุมอายุตางกัน มีความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยรวม  ไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาในรายดาน 
พบวา ผูปกครองเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย และเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอ
เด็กปฐมวัย แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ P < .05  เปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว  จึงทดสอบเปน
รายคู พบวา  ผูปกครองที่มีอายุมากกวา 40 ป มีความเชื่อวาคอมพิวเตอรเปนประโยชนตอเด็กปฐมวัย 
มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป  และผูปกครองที่มีอายุ 31-40 ป มีความเชื่อวาการใชคอมพิวเตอรมี
ผลกระทบตอเด็กปฐมวัย มากกวา ผูปกครองที่มีอายุ 21-30 ป สวนผลตางเฉล่ียรายคูอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มอริส (Morris.  1989 : 73) ที่ไดทําการสํารวจทัศนคติที่มีตอการใช
คอมพิวเตอร พบวา ดานอายุ มีผลโดยตรงตอทัศนคติที่มีตอคอมพิวเตอร  และงานวิจัยของ Davis (สุภาพร  
แสนทวีสุข.  2541 : 98 ; อางอิงจาก Davis.  1988) ศึกษาพบวา อายุ เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหมีทัศนคติและ
ความคิดเห็นตอการนําคอมพิวเตอรมาใหกับเด็กอนุบาล แตกตางกัน  และสอดคลองกับดวงพร  สถาปนุกูล 
(2545) ที่ไดกลาววา   ผูปกครองกลุมตัวอยางนี้ที่มีอายุ 41-50 ป  เปนวัยที่มีประสบการณชีวิตมาก   มีความ
รับผิดชอบสูงมีแนวโนมที่จะเขาใจลูกและมีแนวทางในการอบรมเลี้ยงดูลูกที่ดีแกเด็ก ไดดีกวาผูปกครองที่มี
อายุนอย  ซึ่งความแตกตางกันทางความคิดนี้ เนื่องมาจากผูปกครองไดรับขอมูลจากภายนอก  ไดแก 
หนังสือพิมพ  หนังสือ  วารสาร วิทยุและโทรทัศน และการฟงจากเพื่อน ญาติ และเพ่ือนรวมงาน (เสริมศักดิ์  
วิศาลาภรณและคณะ.  2537 : 11-12 ; Fishbein  Martin and Icek Ajzen.  1975.  Belief , Attitude , 
Intention and Behavior : An Introduction to Theory and Research.)  ทําใหมีผลตอความเชื่อวา
คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัยและการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวยัแตกตางกัน 
   ดังนั้นจากการศึกษาวิจัยจะเห็นวา อายุของผูปกครองนั้นเปนตัวแปรที่มีผลตอความเชื่อ
ของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ทําใหระดับความเชื่อ
ของผูปกครองมีความแตกตางกัน 
 
  3.3 เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเดก็ปฐมวัยจําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกันอยางไมมี
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นัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว สาเหตุที่เปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากระดับการศึกษาของ
ผูปกครองนั้นไมมีผลกระทบใดๆ ตอความเชื่อของผูปกครอง  จึงทําใหผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
ความคิดและยอมรับเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไมแตกตางกัน ดังที่
ศรีศักดิ์ จารมรมาน และกัลยา  โสภณพานิช.  (ธิดารัตน  ศักดิ์วีระกุล.  2544 : 61 ; อางอิงจาก ศรีศักดิ์ จาร
มรมาน และกัลยา  โสภณพานิช.  2524 : 19) ที่ไดศึกษาความจําเปนในการเรียนคอมพิวเตอร ทั้งครู 
นักเรียนและผูปกครอง เห็นวาการเรียนคอมพิวเตอรเปนการเพิ่มโอกาสในการศึกษาตอในระดับสูง และเปน
การเพิ่มโอกาสในการหางานทํา  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสมพร  นาดี (2541 : 122-126) ที่ไดศึกษาวิจัย
พบวาผูปกครองรอยละ 100.00 เห็นดวยที่บุตรหลานไดเรียนคอมพิวเตอรเพราะคอมพิวเตอรมีประโยชนใน
การพัมนาองคกรและความคิดของมนุษย และสอดคลองกับงานวิจัยของ อรพรรณี  ล่ิมเจริญ (สุภวาร  มนิมนา
กร.  2542 : 66 ; อางอิงจาก อรพรรณี  ล่ิมเจริญ.  2537 : บทคัดยอ)   ที่พบวา   การศึกษาไมมีอิทธิพลตอ
การยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   
   ดังนั้นจากการศึกษาวิจัยจะเห็นวา ระดับการศึกษาของผูปกครอง  ไมเปนตัวแปรที่มีผล
ตอความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย        ทําใหระดับความเชื่อของ
ผูปกครองไมมีความแตกตางกัน 
 
  3.4  เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามอาชีพของผูปกครอง  โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว สาเหตุที่เปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากอาชีพของ
ผูปกครองนั้นไมมีผลกระทบใดๆ ตอความเชื่อของผูปกครอง  จึงทําใหผูปกครองที่มีอาชีพตางกัน มีความคิด
และยอมรับเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไมแตกตางกัน  ในการ
ประกอบอาชีพในสังคมปจจุบันทุกอาชีพตองมีความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ดังที่  ยืน  ภูวรรณ (ธิดารัตน  
ศักดิ์วีระกุล.  2544 : 61 ; อางอิงจาก ยืน  ภูวรรณ. 2527 : 29) กลาววา คอมพิวเตอรเปนอุปกรณที่สําคัญ
อยางหนึ่งในกิจการสนเทศ เนื่องจากสามารถนําเสนอขอมูลไดอยางถูกตอง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ประกอบ
กับในปจจุบันคอมพิวเตอรมีราคาถูกลงและมีการพัฒนาการใชงานใหงายขึ้น ทําใหคนตื่นตัวที่จะใช
คอมพิวเตอรในกิจกรรมตางๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน คอมพิวเตอรจึงเขามามีบทบาทในทุก
สถานที่ และปจจุบันมีการใชคอมพิวเตอรทั้งที่บาน หนวยงานตางๆ ทั้งของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจและเอกชน 
ดวยเหตุนี้การศึกษาหาความรูดานคอมพิวเตอร เพ่ือการใชในชีวิตประจําวันหรือการเรียนรูศึกษาตอจึงเปน
ส่ิงจําเปนอยางยิ่ง 
   ดังนั้นจากการศึกษาวิจัยจะเห็นวา อาชีพของผูปกครอง  ไมเปนตัวแปรที่มีผลตอความ
เชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ทําใหระดับความเชื่อของผูปกครองไมมี
ความแตกตางกัน 
 
  3.5  เปรียบเทียบความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการ
เรียนรูของเด็กปฐมวัยจําแนกตามรายไดของครอบครัว  โดยรวมและในทุกรายดาน ปรากฏวาแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ต้ังไว สาเหตุที่เปนเชนนี้ อาจเนื่องมาจากรายได
ของครอบครัวของผูปกครองนั้นไมมีผลกระทบใดๆ ตอความเชื่อของผูปกครอง  จึงทําใหผูปกครองที่มีรายได
ของครอบครัวตางกัน มีความคิดและยอมรับเชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก
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ปฐมวัยไมแตกตางกัน  สอดคลองกับงานวิจัยของไนทตัน  (สมพร  นาดี.  2541 : 72 ; อางอิงจาก Knighton.  
1989 : 363-A) ไดทําการวิจัยเปรียบเทียบเจตคติตอคอมพิวเตอรของรัฐแคโรไลนาทางตอนใตในระดับ
ประถมศึกษา พบวา รายไดตามวุฒิ ประสบการณคอมพิวเตอรและประโยชนในการใชคอมพิวเตอร ไมมี
ผลกระทบตอการเกิดเจตคติตอคอมพิวเตอรโดยตรง       และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ มอริส (Morris. 
1989 : 73) ไดทําการศึกษาทัศนคติตอคอมพิวเตอร  ซึ่งปรากฏผลวา รายได  ไมมีผลตอทัศนคติที่มีตอ
คอมพิวเตอร      
   ดังนั้นจากการศึกษาวิจัยจะเห็นวา รายไดของครอบครัว  ไมเปนตัวแปรที่มีผลตอความ
เชื่อวาคอมพิวเตอรมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  ทําใหระดับความเชื่อของผูปกครองไมมี
ความแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู
ของเด็กปฐมวัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  
 1.  ความเชื่อของผูปกครองมีผลตอการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัยมาก  หากมี
การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรใหมีความเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยมากขึ้น        สามารถนําคอมพิวเตอรชวยใน
สงเสริมพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยไดจริง   จะทําใหผูปกครองมีความเชื่อวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอ
เด็กปฐมวัยในระดับที่มากขึ้นได 
 2.  คอมพิวเตอรเปนส่ืออุปกรณที่มีทั้งขอดีและขอเสียอยูในตัวเอง ที่ชวยในการสงเสริม
พัฒนาการเรียนรูของเด็กๆ ในรูปแบบของเทคโนโลยีสมัยใหมไดดี ในขณะเดียวกันก็อาจกอใหเกิดพฤติกรรม
ที่ไมดีกับเด็กได ฉะนั้นผูปกครองและครูควรจะตองควบคุมดูแลใหคําแนะนําอยางใกลชิด เพ่ือประโยชนสูงสุด
ตอการเรียนรูโดยผานทางคอมพิวเตอรสําหรับเด็กทุกระดับชั้น 
 3.  ในการที่โรงเรียนจัดใหมีการเรียนคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้น ผูบริหารควร
ศึกษาขอมูลและทําความเขาใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอรกับเด็กปฐมวัย ถึงผลดีและผลเสียที่เกิดขึ้นซึ่งมีสงผลตอ
พัฒนาการการเรียนรูของเด็กปฐมวัยใหรอบคอบกอน เพ่ือใหการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรสําหรับเด็กปฐมวัย
เปนไปอยางถูกตองและเหมาะสมกับเด็กปฐมวัยมากที่สุด 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการวิจัยความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัยกับกลุมผูบริหาร หรือ ครูผูสอน  
 2. ควรมีการศึกษาปจจัยพ้ืนฐานอื่นๆ ที่มีผลตอความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย เชน ระดับชั้นของนักเรียน       ความรูคอมพิวเตอรของ
ผูปกครอง เปนตน 

3. ควรมีการวิจัยความเชื่อเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของเด็ก 
ปฐมวัยในกลุมตัวอยางอื่นๆ อาทิเชน โรงเรียนในตางจังหวัด  ผูปกครองที่ไมใหลูกเรียนคอมพิวเตอร เปนตน 
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แบบสอบถาม  
เร่ือง 

ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพฒันา 
การเรียนรูของเดก็ปฐมวัย 

 
คําแนะนําในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 เปนขอคําถามเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตอนท่ี 2 เปนขอคําถามเกีย่วกับความเชือ่ของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวยั 
 
 โปรดอานคําชีแ้จงใหเขาใจกอนลงมือทําแบบสอบถาม และโปรดตอบคําถามใหครบทุกขอ ซึ่งขอมูล
ที่ไดรับจากทานจะเปนประโยชนในการนําสื่อคอมพิวเตอรมาใชในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัยตอไป 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ตัวอยางการตอบแบบสอบถาม 
 

ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย 3ลงใน  � �  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
ก. ทานกับเด็กมีความสัมพันธกันในฐานะ 
  �      � พอ - ลูก 
 � 3 � แม – ลูก 
 �      � อื่นๆ โปรดระบ…ุ……………….. 
 
ตอนท่ี 2  ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ     
เด็กปฐมวัย  
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย 3ลงในชองวางใหตรงกับความเชื่อของทาน 
 

ระดับความเชื่อของผูปกครอง 

ขอความตอไปนี้  ขาพเจาเชื่อวา มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
ไม
เชื่อ
เลย 

ข. คอมพิวเตอรทําใหเด็กฉลาดขึ้น  3    



แบบสอบถามการวิจัย 
ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรู    

ของเด็กปฐมวัย 
 
ตอนท่ี 1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย 3ลงใน  �  �  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
 

 1. เพศ 
  �   � ชาย 
  �   � หญิง 
 
 2. อายุ   
  �   � 21 – 30 ป    �   � 31 – 40 ป 
  �   � 41 – 50 ป    �   � มากกวา 50 ป 
 
 3. ระดบัการศึกษา 
  �   � ประถมศึกษา    �   � มัธยมศกึษาตอนตน  
  �   � มัธยมศกึษาตอนปลาย / ปวช.  �   � อนุปรญิญา / ปวส. 
  �   � ปริญญาตร ี   �   � สูงกวาปริญญาตร ี
 
 4. อาชีพ  
  �   � ไมไดประกอบอาชีพ    �   � รับราชการ หรือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  
  �   � รับจาง     �   � ประกอบธุรกิจสวนตัว  
  �   � เกษตรกรรม     �   � อื่นๆ ระบุ
…………………………….  
 
 5. รายไดของครอบครัว 
  �   � ไมเกิน 10,000 บาท   �   � 10,001 – 20,000 บาท 
  �   � 20,001 – 30,000 บาท   �   � มากกวา 30,000 บาท 
ขึ้นไป 
 
 
 
 



 
 
 
 
ตอนที่ 2   ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของคอมพิวเตอรในการพัฒนาการเรียนรูของ 
       เด็กปฐมวัย  
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย 3ลงในชองวางใหตรงกับความเชื่อของทาน 
 

 2.1 ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย           หมายถึง
ผูปกครองมีความนึกคิด ความเขาใจในลักษณะการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรใหกับเด็กปฐมวัย       การจัด
สภาพแวดลอม  โปรแกรมคอมพิวเตอร  ขนาดของผูเรียน  และจํานวนครั้งในการจัดกิจกรรมตอสัปดาห    
 

ระดับความเชื่อของผูปกครอง 2.1 คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย    
ขอความตอไปนี้  ขาพเจาเชื่อวา มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย ไมเชื่อ

เลย 
1. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่ดีสําหรับเด็กอนุบาล      
2. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่ไมยากเกินไปสําหรับเด็กอนุบาล      
3. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรแบบศูนยการเรียน เปนวิธกีารสอนที่ยึด

เด็กเปนสําคัญ 
     

4. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรถือวาเปนสวนหน่ึงของการจัดการศึกษา
ที่ดีสําหรับเด็กอนุบาล  

     

5. กิจกรรมคอมพิวเตอรสามารถทดแทนการเลนแบบอื่นๆ ของเด็กได      
6. การใหเด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเด็กเกิดความคุนเคยและไม

กลัวคอมพิวเตอร 
     

7. การวางคอมพิวเตอรไวหลายตัวรวมกัน มีผลดีตอการสราง
ความสัมพันธของเด็ก 

     

8. การมีคอมพิวเตอรเปนมุมหน่ึงของหองเรียนจะเอื้อประโยชนสําหรับ
การเรียนรูไดดีกวาการจัดแยกไปเรียนอีกหองหน่ึงตางหาก 

     

9. คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได 

10. หองเรียนคอมพิวเตอรที่ติดแอรมีผลตอการเรียนรูคอมพิวเตอรของ
เด็กๆ  

     

11. หองเรียนคอมพิวเตอรที่เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียน
คอมพิวเตอรไดดี 

12. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ชวยเด็กใหเรียนทันเพื่อน      
13. โปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการนําเสนอที่

เนนมองเห็นภาพ 
     

14. เด็กควรเรียนคอมพิวเตอรอยางนอยสัปดาหละ 1 ชั่วโมง      



15. การจัดใหมีกิจกรรมคอมพิวเตอรทุกวัน   จะทําใหเด็กๆ มีทักษะการ
เรียนรูคอมพิวเตอรไดเร็วข้ึน 

 
 2.2 ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย หมายถึง ผูปกครองมีความนึกคิด 
ความเขาใจวาคอมพิวเตอรมีประโยชนในการสงเสริมพัฒนาการการเรียนรูของเด็กในดานสังคม อารมณ สติปญญา
และรางกายของเด็กปฐมวัย 
 

ระดับความเชื่อของผูปกครอง 2.2 คอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย 
ขอความตอไปนี้  ขาพเจาเชื่อวา มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน 

กลาง 
นอย ไมเชื่อ

เลย 
16. คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนในครอบครัว      

17. เด็กๆ สามารถใชงานและเรียนรูจากคอมพิวเตอรไดดวยตัวเอง      

18. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูการอานไดรวดเร็วข้ึน      

19. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง      

20. คอมพิวเตอรเปนส่ือที่มีประโยชนมากกวาสื่อชนิดอื่นๆ      

21. การเรียนคอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนวิชาคณิตศาสตรไดดีข้ึน      

22. การใชคอมพิวเตอรที่เหมาะสมจะชวยใหเด็กมีพัฒนาการดานภาษา
ไดดีกวาการจัดกิจกรรมอื่นๆ ให 

     

23. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก      

24. เด็กมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นเม่ือเรียนคอมพิวเตอร      

25. คอมพิวเตอรเปนเคร่ืองพักผอนหยอนใจสําหรับเด็กๆ ได      

26. คอมพิวเตอรสามารถชวยเด็กพิการที่มีปญหาดานการเรียนได      

27. คอมพิวเตอรชวยใหประหยัดเวลาและคาใชจายในการเรียนการสอน      

28. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กมีนิสัยการทํางานที่เปนระบบมากขึ้น      

29. คอมพิวเตอร เปรียบเสมือนเปนอาหารเสริมสมองสําหรับเด็ก      

30. เมาสเปนอุปกรณฝกทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตาได      

31. คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต และการจํา      

32. การนั่งเลนคอมพิวเตอรเปนกลุมทําใหเด็กไดรับการฝกทักษะ
ทางดานสังคม 

     

33. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูวิชาตางๆไดอยางสนุกสนาน       

34. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กสามารถเรียนรูไดตามความสามารถของ   
ตัวเอง 

     

35. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆ      

 



 
 

 2.3  ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย   หมายถึง     ผูปกครองมี
ความนึกคิด   ความเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีผลเสียตอพัฒนาการการเรียนรูของเด็กในดานสังคม     อารมณ 
สติปญญาและรางกาย   และมีผลกระทบดานลบที่ผูปกครองไดรับจากการสงเสริมใหเด็กปฐมวัยเรียนคอมพิวเตอร 
 

ระดับความเชื่อของผูปกครอง 2.3 การใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย 
ขอความตอไปนี้  ขาพเจาเชื่อวา มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย ไมเชื่อ

เลย 
36. ผูที่ใชคอมพิวเตอรทําใหมีโอกาสเปนโรคมะเร็งมากกวาคนอื่น      

37. คอมพิวเตอรเปนตัวการสําคัญทําใหเด็กขาดทักษะทางสังคม      

38. อิทธิผลของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทาํใหผูปกครองมีความเชื่ออยาง
ผิดๆ ในการอบรมเลี้ยงดลููกได 

     

39. คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการดูแลเด็กขณะ
ใชคอมพิวเตอรที่บาน 

     

40. เกมคอมพิวเตอรประเภทใชความรุนแรงทําใหเด็กไมรูจักคิด      

41. เด็กจะไมเห็นความสําคัญของครู ผูปกครองอีกตอไป เพราะ  
สามารถเรียนรูส่ิงตางๆ ไดจากคอมพิวเตอร 

     

42. พอแมผูปกครอง กลัววาคอมพิวเตอรจะทําใหเกิดผลเสียตอเด็กได      

43. คอมพิวเตอรทําใหความสัมพันธในครอบครัวลดนอยลง      

44. การเรียนคอมพิวเตอรของเด็กในโรงเรียนทําใหมีคาใชจายเพิ่มข้ึน      

45. การใชคอมพิวเตอรทําใหคานิยมของคนในสังคมเปลี่ยนไป     

46. เด็กเลนคอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได     

47. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมีพฤติกรรมกาวราว เกเร     

48. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะผูอื่น     

49. โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ตอบโตไดชา  ทําใหเด็กเปนคนเจาอารมณ 
หงุดหงิดงาย 

    

50. การบังคับใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรขณะที่ยังไมมีความพรอมจะทําให
เด็กๆ เครียด 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืนๆ หรือขอเสนอแนะ   เกี่ยวกับความเชือ่ของผูปกครองเกีย่วกับบทบาทคอมพิวเตอรในการ
พัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวยั 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคณุที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 

บุหงา     เมนทอง 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ข 
บัญชีรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บัญชีรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

 
 ผูทรงคุณวุฒิที่เปนเชี่ยวชาญจากสถาบันการศึกษาตางๆ เปนผูพิจารณาตรวจขอคําถามและ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม ประกอบดวย นักวิชาการทางการศึกษาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร การวัดและประเมินผลและครูปฐมวัย  จํานวน  5 ทาน ดังนี้ 
 
 1. อาจารย ดร.กุศล   อิสดุลย     อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมติร 
 2. อาจารย ภัทราพร    เกษสังข   อาจารยประจําคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏเลย 
       จังหวัดเลย   
 3.   อาจารย วิจิตร   ชะโลปถัมภ อาจารยผูสอนโรงเรียนสาธิต   
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร  
      (ฝายประถม) 
 4. อาจารย พิพัฒน    เกิดปราโมทย อาจารยผูสอนโรงเรียนเซ็นตดอมินิกส   
       จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 5.   อาจารย สรรพมงคล  จันทรดง  อาจารยผูสอน (ฝายอนบุาล) 
       โรงเรียนชุมชนบานพบพระ  จังหวัดตาก   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
คาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ 

 

ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอร ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
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 5 

รวม IOC 

ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย 
1. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรเปนส่ิงที่ดีสําหรับเด็กอนุบาล 1 1 1 1 0 4 0.8 
2. คอมพิวเตอรเปนกิจกรรมที่ไมยากเกินไปสําหรับเด็กอนุบาล 1 1 1 1 0 4 0.8 
3. การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรแบบศูนยการเรียน เปนวิธกีารสอน

ที่ยึดเด็กเปนสําคญั 1 1 1 1 1 5 1 

4.    การจัดกิจกรรมคอมพิวเตอรถือวาเปนสวนหน่ึงของการจัด
การศึกษาที่ดีสําหรับเด็กอนุบาล  1 1 1 1 1 5 1 

5. กิจกรรมคอมพิวเตอรสามารถทดแทนการเลนแบบอื่นๆ ของเด็ก
ได 1 1 1 0 1 4 0.8 

6. การใหเด็กเลนคอมพิวเตอรจะชวยใหเด็กเกิดความคุนเคยและไม
กลัวคอมพิวเตอร 1 1 1 1 1 5 1 

7. การวางคอมพิวเตอรไวหลายตัวรวมกัน มีผลดีตอการสราง
ความสัมพันธของเด็ก 1 1 0 1 1 4 0.8 

8. การมีคอมพิวเตอรเปนมุมหน่ึงของหองเรียนจะเอื้อประโยชน
สําหรับการเรียนรูไดดีกวาการจัดแยกไปเรียนอีกหองหน่ึง
ตางหาก 

1 1 1 1 1 5 1 

9. คอมพิวเตอรสามารถทําการสอนแทนครูได 1 1 1 1 1 5 1 
10. หองเรียนคอมพิวเตอรที่ติดแอรมีผลตอการเรียนรูคอมพิวเตอร

ของเด็กๆ  1 1 1 1 1 5 1 

11. หองเรียนคอมพิวเตอรที่เก็บเสียงไดทําใหเด็กมีสมาธิในการเรียน
คอมพิวเตอรไดดี 1 1 1 1 1 5 1 

12. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ชวยเด็กใหเรียนทันเพื่อน 1 1 -1 1 1 3 0.6 
13. โปรแกรมที่เหมาะสมสําหรับเด็กอนุบาลตองมีรูปแบบการ

นําเสนอที่เนนมองเห็นภาพ 1 1 1 0 1 4 0.8 

14. เด็กควรเรียนคอมพิวเตอรอยางนอยสัปดาหละ 1 ชั่วโมง 1 1 1 0 1 4 0.8 
15. การจัดใหมีกิจกรรมคอมพิวเตอรทุกวัน   จะทําใหเด็กๆ มีทักษะ

การเรียนรูคอมพิวเตอรไดเร็วข้ึน 1 1 1 1 1 5 1 

 
 
 
 



ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอร ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
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รวม IOC 

ความเชื่อเกี่ยวกับคอมพิวเตอรมีประโยชนตอเด็กปฐมวัย 
16. คอมพิวเตอรเปนตัวเชื่อมความสัมพันธที่ดีของคนในครอบครัว 1 1 1 0 0 3 0.6 
17. เด็กๆ สามารถใชงานและเรียนรูจากคอมพิวเตอรไดดวยตัวเอง 0 1 1 1 0 3 0.6 
18. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูการอานไดรวดเร็วข้ึน 1 0 0 1 1 3 0.6 
19. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง 1 0 0 1 1 3 0.6 
20. คอมพิวเตอรเปนส่ือที่มีประโยชนมากกวาสื่อชนิดอื่นๆ 1 1 1 0 1 4 0.8 
21. การเรียนคอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนวิชาคณิตศาสตรไดดีข้ึน 1 1 0 1 1 4 0.8 
22. การใชคอมพิวเตอรที่เหมาะสมจะชวยใหเด็กมีพัฒนาการดาน

ภาษาไดดีกวาการจัดกิจกรรมอื่นๆ ให 
1 1 1 0 1 4 0.8 

23. โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก 1 1 1 1 0 4 0.8 
24. เด็กมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้นเม่ือเรียนคอมพิวเตอร 1 1 0 1 1 4 0.8 
25. คอมพิวเตอรเปนเคร่ืองพักผอนหยอนใจสําหรับเด็กๆ ได 1 1 1 1 0 4 0.8 
26. คอมพิวเตอรสามารถชวยเด็กพิการที่มีปญหาดานการเรียนได 1 1 1 1 0 4 0.8 
27. คอมพิวเตอรชวยใหประหยัดเวลาและคาใชจายในการเรียน    

การสอน 
1 1 1 1 0 4 0.8 

28. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กมีนิสัยการทํางานที่เปนระบบมากขึ้น 1 1 0 1 1 4 0.8 
29. คอมพิวเตอร เปรียบเสมือนเปนอาหารเสริมสมองสําหรับเด็ก 1 1 1 1 1 5 1 
30. เมาสเปนอุปกรณฝกทักษะดานประสาทสัมผัสระหวางมือกับตา

ได 
1 1 1 1 1 5 1 

31. คอมพิวเตอรชวยฝกทักษะการสังเกต และการจํา 1 1 1 1 1 5 1 
32. การนั่งเลนคอมพิวเตอรเปนกลุมทําใหเด็กไดรับการฝกทักษะ

ทางดานสังคม 
1 1 1 1 1 5 1 

33. คอมพิวเตอรทําใหเด็กเรียนรูวิชาตางๆไดอยางสนุกสนาน  1 1 1 1 1 5 1 
34. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กสามารถเรียนรูไดตามความสามารถของ

ตัวเอง 
1 1 1 1 1 5 1 

35. คอมพิวเตอรชวยใหเด็กเกิดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิง
ใหมๆ 

1 1 1 1 1 5 1 

 
 
 
 
 
 
 
 



ความเชื่อของผูปกครองเกี่ยวกับบทบาทของ
คอมพิวเตอร ในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย 
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รวม IOC 

ความเชื่อเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอเด็กปฐมวัย 
36. ผูที่ใชคอมพิวเตอรทําใหมีโอกาสเปนโรคมะเร็งมากกวาคนอื่น 1 0 1 0 1 3 0.6 
37. คอมพิวเตอรเปนตัวการสําคัญทําใหเด็กขาดทักษะทางสังคม 1 0 0 1 1 3 0.6 
38. อิทธิผลของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทาํใหผูปกครองมีความเชื่อ

อยางผิดๆ ในการอบรมเลี้ยงดูลูกได 
1 1 0 1 0 3 0.6 

39. คอมพิวเตอรทําใหผูปกครองเสียเวลาสวนตัวไปกับการดูแลเด็ก
ขณะใชคอมพิวเตอรที่บาน 

1 0 1 1 0 3 0.6 

40. เกมคอมพิวเตอรประเภทใชความรุนแรงทําใหเด็กไมรูจักคิด 1 1 1 0 0 3 0.6 
41. เด็กจะไมเห็นความสําคัญของครู ผูปกครองอีกตอไป เพราะสา

มารเรียนรูส่ิงตางๆ ไดจากคอมพิวเตอร 
1 0 1 1 0 3 0.6 

42. พอแมผูปกครอง กลัววาคอมพิวเตอรจะทําใหเกิดผลเสียตอเด็ก 
ได 

1 1 1 1 0 4 0.8 

43. คอมพิวเตอรทําใหความสัมพันธในครอบครัวลดนอยลง 1 1 1 0 1 4 0.8 
44. การเรียนคอมพิวเตอรของเด็กในโรงเรียนทําใหมีคาใชจาย

เพิ่มข้ึน 
1 1 1 1 0 4 0.8 

45. การใชคอมพิวเตอรทําใหคานิยมของคนในสังคมเปลี่ยนไป 1 1 1 1 1 5 1 
46. เด็กเลนคอมพิวเตอรนานๆ ทําใหสายตาเสียได 1 1 1 1 1 5 1 
47. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสูทําใหเด็กมีพฤติกรรมกาวราว เกเร 1 1 1 1 1 5 1 
48. เกมคอมพิวเตอรประเภทตอสู แขงขันทําใหเด็กชอบเอาชนะผูอื่น 1 1 1 1 1 5 1 
49. โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ตอบโตไดชา ทําใหเด็กเปนคนเจา

อารมณ หงุดหงิดงาย 
1 1 1 1 1 5 1 

50. การบังคับใหเด็กเรียนคอมพิวเตอรขณะที่ยังไมมีความพรอมจะ
ทําใหเด็กๆ เครียด 

1 1 1 1 1 5 1 

รวม 210  
 
 

สูตรท่ีใชหาคา TOC 
 

 TOC  =   =      
 
(บญุเชิด  ภิญโญอนันตพงษ.  2547 : 95) 
 
TOC  ทั้งฉบับเทากับ  0.84 
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ประวตัิยอผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติยอผูวิจัย 
 

 ชื่อ   นางสาวบุหงา    เมนทอง 
 วันเดือนปเกิด  12  กุมภาพันธ  2518 
 สถานที่เกิด  กรุงเทพมหานคร 
 สถานที่อยูปจจุบัน 34/261  (หมูบานบางปะอินธานี)  ตําบลบางกระสั้น   
    อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  13160 
 สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษัท Edu-Kids Planet จํากัด 
    86/61-62  ถนนสุขุมวิท 77  ซอยออนนุช  42  เขตสวนหลวง  
    กรุงเทพมหานคร  10250 
 ประวัติการศึกษา 
  พ.ศ. 2536  มัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย 
  พ.ศ. 2540  ครุศาสตรบัณฑิต (วิชาเอกคอมพิวเตอรศึกษา) 
     จากสถาบันราชภัฏราชนครินทร 
  พ.ศ. 2547  การศึกษามหาบัณฑิต (สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย) 
     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  กรุงเทพฯ 
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