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1. การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์3 ประการ คอื 1) เพื่อการพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอร์

การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ทีเ่หมาะสม2) 
เพื่อศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการ
ผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ตามเกณฑ ์ 80/80 3) เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิ สิต ทีม่ต่ีอ
การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาการผลิตงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล1 ในการดําเนินการวจิยั ผูว้จิยัไดพ้ฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ขึน้ โดยผา่นการประเมนิ
จากผูเ้ชีย่วชาญ และสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติ
งานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 และนําไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง ซึง่เป็นนิสติชัน้ปีที ่2 สาขาการผลติ
ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล1 วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จาํนวน 20 คน  
  ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี 

1. ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาการผลิตงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1โดยผลการประเมนิคุณภาพของพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 โดยผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า
คุณภาพโดยรวมเทา่กบั 4.66 ซึง่อยูใ่นระดบัดมีาก 
  2.  ผลการหาประสทิธภิาพบทเรียนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์
และสื่อดิจิตอล วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒที่พฒันาขึ้นมี
ประสทิธภิาพ (E1/E2) เทา่กบั 86.12/85.75 ซึง่เป็นไปตามเกณฑก์าํหนด 80/80 

3.  กลุ่มตวัอย่างมคีวามพงึพอใจมากที่สุดในการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน
บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล1  
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  There  were  three  objectives  of  this study: 1) to develop a Internet-Based 
Computer Instruction : Cinema and  Digital Media Production1, 2) Study was suitable and 
efficient according to the 80/80 standard, and 3) to study the satisfaction Internet-Based 
Computer Instruction : Cinema and  Digital Media Production1 . The research also included 
developing aInternet-Based Computer Instruction on the subject of Cinema and  Digital 
Media Production1. This was tested on a sample group consisting of 20 second year student 
in the Cinema and Digital Media Production Major, College of Social  Communication 
Innovation, Srinakharinwirot University. 
  The results were as follows: 

1. The The Development of an Internet-Based Computer Instruction : Cinema and  
Digital Media Production1 was considered more appropriate.  
  2.  The efficiency of The Development of an Internet-Based Computer Instruction  
for the course Cinema and Digital Media Production1 was 86.12/85.75, which corresponded 
to the 80/80 criteria. 
  3. The sample were highly satisfied with learning from the Internet - Based Computer 
Instructionfor the course Cinema and  Digital Media Production1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ประกาศคณูุปการ 
 
  งานวจิยัน้ีสาํเรจ็ไดเ้ป็นเพราะผูว้จิยัไดร้บัความกรณุาอยา่งยิง่จาก รองศาสตราจารย ์พฤทธิ ์
ศุภเศรษฐศริคิณบดวีทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม ทีก่รณุาเป็นประธานโครงการวจิยั การพฒันาสื่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย และ กรุณาสนับสนุนงบประมาณจากเงิน
งบประมาณเงนิรายได ้ของวทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประจาํปี
งบประมาณ 2554 ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณทา่นเป็นอยา่งสงูไว ้ณ โอกาสน้ี  
  ขอขอบคุณ ดร.คุณอานันท ์นิรมล ดร.ววิฒัน์  มสีุวรรณ์  ดร.รฐัพล ประดบัเวทย ์ทีก่รุณา
เป็นผู้เชี่ยวชาญประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน  บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เ น็ต 
 วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1แบบการเรยีนการสอนและเครือ่งมอืวจิยัทีผู่ว้จิยัไดส้รา้ง
และพฒันาขึน้  
  ขอขอบคุณคณาจารย ์หน่วยวจิยั รวมถงึบุคลากร วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม ทุกคน
ทีใ่หค้วามชว่ยเหลอื ใหก้าํลงัใจในการดาํเนินการวจิยั จนสาํเรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ีตลอดมา 
 

  คุณค่าและประโยชน์ทีเ่กดิขึน้จากงานวจิยัน้ี ผูว้จิยัขอมอบแด่คุณพอ่ ร.ต.สนัน่ หนูทองคุณ
แมร่ตัตยิา  หนูทอง ผูบ้งัเกดิเกลา้ของผูว้จิยั ตลอดจนบูรพาจารยท์ุกท่านทัง้ในอดตีและปจัจุบนัทีไ่ด้
ใหค้วามกรณุาอบรมสัง่สอนและเกือ้หนุน จนกระทัง่ทาํใหผู้ว้จิยัสาํเรจ็การศกึษาดว้ยด ี
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ภมิูหลงั 
การพฒันาทางเทคโนโลยสีารสนเทศการศกึษา ซึ่งเป็นเทคโนโลยทีี่ผสมผสานเทคโนโลยี

โทรคมนาคม เทคโนโลยทีางคอมพวิเตอร ์และเทคโนโลยกีารศกึษา ทําใหโ้ลกทัง้โลกที่กวา้งใหญ่
เสมอืนแคบลง หรอืเสมอืนโลกทัง้ใบเป็นหน่ึงเดยีว การตดิต่อสื่อสารทําไดอ้ย่างรวดเรว็ไรพ้รมแดน 
เมื่อสมาชกิของโลกสามารถตดิต่อสื่อสารไดด้งักล่าว ทําใหม้กีารเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่าง
หลกีเลีย่งไม่ได ้การปรบัตวั การปรบัสถานการณ์ การอยู่ร่วมกนั การตดิต่อทางเศรษฐกจิ การเมอืง 
สงัคม และวฒันธรรม ย่อมตอ้งมกีารเปลีย่นแปลงไปดว้ย ประการสาํคญัทีสุ่ดคอื ความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยสีารสนเทศไดเ้ขา้มาสมัผสักบัชวีติความเป็นอยู่ ตลอดจนกระบวนการคดิของมนุษย ์จน
ไมม่สีงัคมใดในโลกสามารถสกดักัน้ได ้เยาวชนไทยไมส่ามารถปรบัตวัใหเ้ท่าทนัต่อการเปลีย่นแปลง
ดงักล่าว จงึไดร้บัเน้ือหาสาระทีม่วีฒันธรรมต่างประเทศผา่นเขา้สูว่ถิชีวีติโดยขาดการคดักรองอยา่งมี
วจิารณญาณ ทําให้มคี่านิยมและพฤติกรรมแบบเน้นวตัถุนิยมและบรโิภคนิยม ตลอดจนมเีจตคต ิ
ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล และกระบวนการเรยีนรูแ้บบมุง่สรา้งอตัลกัษณ์สว่นตวั รวมถงึมแีนวโน้ม
สรา้งเครอืข่ายสงัคมผ่านโลกออนไลน์มากขึน้ (สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและ
สงัคมแหง่ชาต.ิ 2550: บ-ฝ; 2553: 18) ปจัจุบนัประเทศไทยไดมุ้ง่เน้นทีจ่ะสรา้งรปูแบบการเรยีนการ
สอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสําคญัเพื่อเป็นทางเลอืกใหม่ในการศกึษาคน้ควา้ทีย่ ัง่ยนืและตลอดชวีติ ดงัจะ
เหน็ไดจ้ากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมฉบบัที ่๙  (พ.ศ.๒๕๔๕-๒๕๔๙) ซึง่เป็นแผนยุทธศาสตรท์ี่
ชีก้รอบทศิทางการพฒันาประเทศ ซึง่ในการพฒันาคนใหม้คีุณภาพทีด่นีัน้ตอ้งอาศยัการศกึษาเขา้มา
ช่วยและจําเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยีและการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายที่มีอยู่ทัว่โลก ปรบัเปลี่ยน
แนวทางและกระบวนการเรยีนรูใ้หม ่ 

สถาบนัอุดมศกึษาในประเทศไทยจงึใหค้วามสําคญักบักระบวนการจดัการศกึษาทีม่กีารนํา
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเขา้มาประยุกตใ์ชม้ากขึน้ โดยสงัเกตไดจ้ากการนําเน้ือหาสาระ
มาผลติเป็นบทเรยีนทีม่คีุณภาพผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกสเ์พื่อใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเองตาม
ความต้องการไดทุ้กสถานที่และทุกเวลาผ่านระบบการจดัการเรยีนรู ้(Learning Management 
Systems) ซึง่สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 หมวด 9 เทคโนโลยเีพื่อ
การศกึษา มาตรา 66 ทีร่ะบุไวว้า่ ผูเ้รยีนมสีทิธิไ์ดร้บัการพฒันาขดีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได้ เพื่อให้มคีวามรู้และทกัษะเพยีงพอต่อการใช้เทคโนโลยเีพื่อ
การศกึษาแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา
แห่งชาตสิํานักนายกรฐัมนตร.ี  2552: 37-38) และสอดคล้องกบัแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2552-2556 ที่มเีป้าหมายสําคญั คอื การพฒันาคุณภาพคนและ
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สงัคมไทยสู่สงัคมแหง่ภูมปิญัญาและการเรยีนรู ้รวมทัง้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม
แหง่ชาต ิฉบบัที ่10  โดยมยีุทธศาสตรก์ารพฒันากําลงัคนดา้นไอซที ี(Information Communication 
and Technology: ICT) และบุคคลทัว่ไปใหม้คีวามสามารถในการสรา้งสรรค ์ผลติ และใชส้ารสนเทศ
อยา่งมวีจิารณญาณและรูเ้ท่าทนั (Information literacy) โดยเฉพาะการพฒันาผูท้ีก่ําลงัศกึษาอยูใ่น
ระดบัอุดมศกึษาใหม้กีารปรบัปรุงรปูแบบหรอืวธิกีารในการจดัการเรยีนการสอนในสถาบนัการศกึษา
ระดบัปรญิญาตรใีหเ้น้นการทกัษะที่ปฏบิตังิานไดจ้รงิและส่งเสรมิใหม้กีารนําโอเพนซอรส์ ซอฟต์แวร ์ 
(Open Source Software) มาใชเ้ป็นเครื่องมอืในการเรยีนการสอนและการวจิยัต่อยอดเพื่อสง่เสรมิ
ให้เกิดนักพฒันารุ่นใหม่ (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ. 2552: 9) 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ถูกนํามาใช้เป็นส่วนหน่ึงของการเรียนการสอน ซึ่งมี
จุดประสงคเ์พื่อลดระยะเวลาการเรยีนรูซ้ึ่งทําใหผู้เ้รยีนเรยีนไดด้ว้ยตนเอง สามารถโตต้อบกบัสื่อได้
อยา่งแทจ้รงิ สามารถตรวจสอบความคบืหน้าของตนเองไดท้นัท ีผูเ้รยีนสามารถทบทวนบทเรยีนได้
ตลอดเวลา จงึนํามาสูก่ารพฒันาการเรยีนการสอนในรปูแบบการเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ใน
รปูแบบอเีลริน์น่ิง (e-Learning) ซึง่จะช่วยอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูเ้รยีนเป็นอย่างมาก การเรยีน
ผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตจะช่วยเสรมิสรา้งศกัยภาพทางสตปิญัญา เพราะเป็นการเรยีนรูท้ี่ผูเ้รยีน
สนใจรูส้กึทา้ทาย และมโีอกาสประสบความสาํเรจ็ได ้เน่ืองจากประสบการณ์เดมิทีม่อียูก่บัความรูใ้หม่
ไมต่่างกนัมากนกั นอกจากน้ีการเรยีนรูข้องแต่ละคนมรีะยะเวลาและความสนใจต่างกนัไป การเรยีนรู้
ระหว่างผูเ้รยีนและผูส้อนต้องมลีกัษณะทีม่กีารเคลื่อนไหวและมกีารเปลี่ยนแปลงทีม่ปีฏสิมัพนัธ์กนั 
บทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจงึเป็นอกีทางเลอืกหน่ึงทีเ่หมาะกบัสงัคมการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ที่
จะช่วยสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการศกึษาเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และเหมาะสมกบัยุคปจัจุบนัทีก่าร
สื่อสารดา้นขอ้มลูข่าวสารผ่านทางอนิเทอรเ์น็ตกําลงัเป็นทีนิ่ยมและแพร่หลายอย่างกวา้งขวางทัง้ใน
สถาบนัการศกึษาและทุกสาขาอาชพี  

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นสถาบนัการศกึษาของรฐัสถาบนัหน่ึงที่มุ่งส่งเสรมิและ
พฒันาระบบการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ เพื่อเป็นการส่งเสรมิการเรยีนรู้ที่มคีวามยดืหยุ่น ไร้
ขดีจาํกดัเรือ่งสถานทีแ่ละเวลา มากขึน้ รวมทัง้ยงัอาจเป็นกระบวนการทีเ่ขา้ถงึผูเ้รยีนโดยใชส้ื่อทีเ่ดก็
วยัน้ีสนใจเป็นสื่อกลางในการปรบัทที่าและกระบวนการเรยีนการสอนใหแ้ตกต่างไปจากเดมิ ปจัจุบนั
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ยงัมีการจดัให้บริการอินเตอร์เน็ตไร้สายให้กับนิสิตโดยไม่เสีย
ค่าใชจ้่าย  ช่วยใหนิ้สติสามารถเชื่อมโยงอนิเทอรเ์น็ตส่วนตวัของนิสติเขา้ใชใ้นระบบอนิเทอรเ์น็ตไร้
สายของมหาวทิยาลยัไดต้ลอดเวลา  

วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดด้ําเนินการเปิดสอน
หลกัสูตรวทิยาศาสตร์บณัฑติ สาขาวชิานวตักรรมสื่อสาร และหลกัสูตรศลิปศาสตรบณัทติ สาขา
ภาพยนตร์และสื่อมลัตมิเีดยี มาตัง้แต่ปีการศกึษา 2550 โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อผลติบุคลากร ที่มี
ความรูค้วามเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และสามารถนําความรูท้ี่ได้ไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกบัการ
ดําเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพวทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคมเป็นหน่วยงานทีเ่กดิขึน้ใหม่นับเป็น
คณะวชิาที่เกี่ยวพนักบัสื่อร่วมสมยัเป็นหลกั ด้วยเหตุผลดงักล่าวการจดัการศกึษาใหก้บันิสติของ
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วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม จงึตอ้งมแีนวทางการจดัการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลง
ของสงัคม และนวตักรรมเทคโนโลยรี่วมสมยั หน่ึงในระบบเทคโนโลยทีี่มคีวามสําคญัต่อนิสติกค็อื
ระบบอนิเตอรเ์น็ต  ดงันัน้การการจดัการเรยีนการสอนดว้ยระบบ e-learningในลกัษณะออนไลน์อนั
เป็นกระบวนการและสื่อที่ตรงกบัลกัษณะความสนใจของวยัผู้เรยีนนัน้ น่าจะเป็นทางเลือกหน่ึงที่
บุคลากรผูส้อนในวทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคมมคีวามจําเป็นตอ้งเลอืกใชใ้หเ้กดิรปูแบบการเรยีน
แบบผสมผสาน(hybrid learning) อนัจะช่วยเรา้ความสนใจของผูเ้รยีนใหส้ามารถเรยีนรูไ้ดอ้ย่าง
ต่อเน่ือง  ผู้วิจัยจึงได้เลือกศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง การจัดการเรียนรู้แบบ
เอกตัภาพและ การพฒันาสื่อการเรยีนการสอนการสรา้งบทเรยีนออนไลน์ เพื่อพฒันาบทเรยีนผ่าน
ระบบการเรยีนอเิลก็ทรอนิกส ์(e–learning) ในรายวชิาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล1 โดยการ
นําเน้ือหามาสรา้งเป็นบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรยีนการสอนบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตซึง่สอดคลอ้งกบักลยุทธใ์นการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษาทีใ่ห้
สง่เสรมิสนับสนุนการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศกึษาและไดบ้ทเรยีน
ที่มปีระสทิธภิาพสําหรบัใชเ้ป็นสื่อการเรยีนรูใ้นอนาคตต่อไปอนัจะเอื้อประโยชน์ในการพฒันาการ
เรยีนรูข้องนิสติในวทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุง่หมาย ดงัน้ี 

1. เพื่อพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการ
ผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

2. เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

3. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิสติ วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีคริ
นทรวโิรฒ    ที่มต่ีอการเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล1 
 
ความสาํคญัของการวิจยั 

ได้พฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการผลติงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 
วิทยาลัยนวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่
กําหนด และเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต ในรายวชิาอื่นๆไดอ้ยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 
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ขอบเขตของการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีมขีอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 

1. ประชากรนิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยั
นวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จาํนวน 117 คน  

2. กลุ่มตัวอย่าง นิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลิตภาพยนตร์และสื่อดิจิตอล 
วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ที่ลงทะเบยีนเรยีนในรายวชิาการ
ผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ในภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 32 คน โดยการเลอืก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใชใ้นการ หาประสทิธภิาพบทเรยีน และประเมนิความพงึ
พอใจในการเรยีน  
   กลุ่มทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ เกีย่วกบัการใช้
บทเรยีน การนําเสนอบทเรยีน การทํากจิกรรมการเรยีนการสอน และทดสอบการใชง้านบทเรยีน 
จากนัน้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข เพือ่ใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
 กลุ่มทดลองครัง้ที ่2 จํานวน 9 คน เพื่อหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีน
จากนัน้นํามาปรบัปรงุแกไ้ข เพือ่ใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
 กลุ่มทดลองครัง้ที ่3 ทาํการทดลองกบัผูเ้รยีน จาํนวน 20 คน เพื่อหาประสทิธภิาพ
ของบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ใหไ้ดต้ามเกณฑก์ารหาประสทิธภิาพ 80/80 และประเมนิความพงึพอใจใน
การเรยีน 
 
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตหมายถงึบทเรยีนทีส่รา้งจากโปรแกรมคอมพวิเตอรป์ระกอบดว้ย
ตัวอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว กราฟิกและเสียงที่ทํางานร่วมกันอย่างมีระบบโดยใช้ LMS 
“Learning Management System” หรอื CMS “Content Management System) มาจดัเรยีงเน้ือหา
เป็นขัน้ตอน มกีารนําเสนอเน้ือหา การประเมนิผลโดยจดัการการเรยีนรู้เป็นไปในลกัษณะการมี
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีน ผูส้อน และบทเรยีน โดยผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึบทเรยีนผา่นทางเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต 
 การพฒันาส่ือบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตหมายถงึ การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติ
ระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตร์และสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ บนัทกึลงในเครื่องแม่ขา่ย (Server) แลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิ
คุณภาพและนํามาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ จากนัน้นําไปทดลองเพื่อปรบัปรุง
และพฒันาหาประสทิธภิาพของบทเรยีนใหไ้ดต้ามเกณฑท์ีก่าํหนด 

ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตหมายถงึผลการเรยีนของผูเ้รยีน
จากการศกึษาพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน
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ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์และสื่อดจิติอล
วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยมคีะแนนเฉลี่ยจากการทํา
แบบฝึกหดัระหว่างเรยีนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไม่ตํ่ากว่า 80/80 

80 ตวัแรกหมายถงึคะแนนเฉลีย่ทีผู่เ้รยีนทําไดจ้ากแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนในเน้ือหาวชิา 
ผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 1 โดยคดิเป็นรอ้ยละ 80 หรอืสงูกวา่ 

80 ตวัหลงัหมายถงึคะแนนเฉลีย่ทีผู่เ้รยีนทําไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ภายหลงัการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติ
งานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1โดยคดิเป็นรอ้ยละ 80 หรอืสงูกวา่ 

ผู้เช่ียวชาญ หมายถึง บุคคลผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านเทคโนโลยี
การศกึษา การศกึษาระดบัปรญิญาเอกมปีระสบการณ์การทาํงานอยา่งน้อย 3 ปี  

กรอบแนวคิดของการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 ความสมัพนัธ์และความแตกต่างการวจิยัการศกึษากบัการวจิยัและพฒันาทาง

การศกึษา 

บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน   
บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 1 

แนวคดิจาก : 
- การออกแบบและพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน 

- ทฤษฎกีารเรยีนรู ้
- การเรยีนการสอนสอนออนไลน์ 

- การเรยีนรายบุคคล 

- การออกแบบสือ่การเรยีนการ 
 

เน้ือหา รายวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 1 
วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม 

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

พฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน 

บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 1 

ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์าร
สอน  บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต : 

วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 1

ตามเกณฑ ์80/80 
 
 
 

ความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ย
บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รายวชิาการผลติ

ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 

 



 

บทท่ี2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 ในการดาํเนินการศกึษาครัง้น้ีผูศ้กึษาไดร้วบรวมขอ้มลูเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง
ดงัต่อไปน้ี 
 1. การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา 
  1.2 ความสาํคญัของการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา 
  1.3 การวจิยัและพฒันาทางการศกึษากบัการวจิยัทางการศกึษา 
  1.4 การดาํเนินการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา 
 2. ทฤษฎีการเรียนรู ้

2.1 ทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบสรา้งความรูใ้หมโ่ดยผูเ้รยีนเอง 
2.2 ทฤษฎกีารวางเงือ่นไขแบบการกระทาํ 
2.3 การเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
2.4 การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

3. การเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
3.1 ความหมายของการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
3.2 ลกัษณะการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
3.3 รปูแบบการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
3.4 การออกแบบการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

 4. เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
  4.1 ความหมายของการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 
  4.2 ความสาํคญัของการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 
  4.3 แนวทางการประเมนิประสทิธภิาพของชดุบทเรยีน 
  4.4 ขัน้ตอนการทดสอบประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 
  4.5 เกณฑก์ารหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 
  4.6 การยอมรบัประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน  
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1.  การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 
1.1  ความหมายของการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

 นกัการศกึษาไดก้ล่าวถงึความหมายของการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา ดงัน้ี 
 การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา  (Educational Research and Development = R&D)  
เป็นการพฒันาการศกึษาโดยพืน้ฐานการวจิยั (Research Based Education Development)  เป็น
กลยทุธห์รอืวธิกีารสาํคญัวธิหีน่ึงทีนิ่ยมใชใ้นการปรบัปรงุเปลีย่นแปลงหรอืพฒันาการศกึษา  โดยเน้น
หลกัเหตุผลและตรรกวทิยาเป้าหมายหลกัคอื ใชเ้ป็นกระบวนการในการพฒันาและ  ตรวจสอบ
คุณภาพของผลผลติทางการศกึษา  (Education product)  อนัหมายถงึ วสัดุครภุณัฑท์างการศกึษา 
ไดแ้ก่ หนงัสอืแบบเรยีน ฟิลม์ สไลด ์เทปเสยีง เทปโทรทศัน์ คอมพวิเตอรแ์ละโปรแกรมคอมพวิเตอร ์
ฯลฯ  (Borg and Gall. 1979 : 771-798; พฤทธิ ์ศริบิรรณพทิกัษ.์ 2531 : 21-24) 

1.2 ความสาํคญัของการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 
 การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา เป็นกระบวนการของการพฒันา การทดสอบ
ภาคสนามและวเิคราะหข์อ้มลูทีใ่ชจ้ากการทดสอบ ถงึแมว้า่การพฒันาสือ่จะประกอบดว้ยการวจิยั
พืน้ฐานและการวจิยัประยกุต ์ เพือ่จุดประสงคพ์ืน้ฐานในการคน้พบสิง่ใหม ่ ในทางตรงกนัขา้ม
เป้าหมายของการวจิยัและพฒันาทางการศกึษา คอื การนําความรูท้ีไ่ดจ้ากการศกึษาวจิยัไปพฒันา
สือ่ใหส้ามารถใชไ้ด ้ ดงันัน้การวจิยัและพฒันาทางการศกึษาเป็นตวัเชื่อมระหวา่งการวจิยัทาง
การศกึษาและแบบฝึกหดัทางการศกึษา ซึง่ทาํใหส้ือ่สารศกึษาสมบรูณ์ยิง่ขึน้ (ธญัวด ี มงคลพนัธ.์ 
2544) 
 ดงันัน้ในการบรหิารหรอืการศกึษาวจิยัทีมุ่ง่แกป้ญัหาหรอืพฒันาใหเ้กดิคุณภาพ เมื่อ
ผูบ้รหิารหรอืผูป้ฏบิตังิานคน้พบปญัหาและเกดิความตระหนกัในปญัหากจ็ะคดิคน้รปูแบบสือ่หรอื
รปูแบบการพฒันาทีม่กัเรยีกวา่  นวตักรรม  เพือ่ใชใ้นการแกป้ญัหาหรอืพฒันางานดงักล่าว โดยที่
รปูแบบสือ่หรอืรปูแบบการพฒันาทีค่ดิขึน้จะตอ้งมเีหตุผล หลกัการหรอืทฤษฎรีองรบั ทัง้น้ีอาจ
เลอืกใชว้ธิกีารปรบัปรงุในสิง่ทีม่ผีูอ้ ื่นไดศ้กึษา  หรอืเคยใชไ้ดผ้ลในสถานการณ์ทีเ่ป็นปญัหา
เชน่เดยีวกนัมาก่อน หรอือาจคดิวธิกีารขึน้ใหมก่ไ็ด ้ แต่การทาํใหรู้ห้รอืมัน่ใจไดว้า่วธิกีารทีค่ดิคน้ขึน้
นัน้ดหีรอืไม ่จาํเป็นตอ้งนํามาทดลองจรงิ มกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพือ่พสิจูน์วา่สามารถ    แกป้ญัหา
หรอืพฒันางานได ้ ถา้ไมป่ระสบผลสาํเรจ็กต็อ้งมกีารปรบัปรงุพฒันาอยา่งต่อเน่ือง   จนไดผ้ลดี
สามารถนําไปเผยแพรใ่หผู้อ้ื่นไดท้ราบหรอืนําไปใชไ้ดต่้อไป (ธเนศ ขาํเกดิ. 2540 : 157) 

1.3  การวิจยัและพฒันาทางการศึกษากบัการวิจยัทางการศึกษา 
 การวจิยัและพฒันาทางการศกึษาแตกต่างจากการวจิยัทางการศกึษาใน 2 ประการคอื 
 1.3.1  เป้าประสงค ์ (Goal)  การวจิยัทางการศกึษามุง่คน้ควา้หาความรูใ้หมโ่ดยการ
วจิยัพืน้ฐานหรอืมุง่คาํตอบเกีย่วกบัการปฏบิตังิานโดยการวจิยัประยกุตแ์ต่การวจิยัและพฒันาทาง
การศกึษามุง่พฒันาและตรวจสอบคุณภาพผลผลติทางการศกึษา แมว้า่การวจิยัประยกุตท์างการ
ศกึษาหลายโครงการกม็กีารพฒันาผลผลติทางการศกึษา เชน่ การวจิยั   เปรยีบเทยีบประสทิธผิล
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ของวธิสีอน หรอือุปกรณ์การสอน ผูว้จิยัอาจพฒันาสือ่หรอืผลผลติทางการศกึษา สาํหรบัการสอนแต่
ละแบบ แต่ผลผลติเหล่าน้ีไดใ้ชส้าํหรบัการทดสอบสมมตฐิานของการวจิยัแต่ละครัง้เทา่นัน้ ไมไ่ด้
พฒันาไปสูก่ารใชส้าํหรบัโรงเรยีนทัว่ไป 
 1.3.2  การนําไปใช ้ การวจิยัการศกึษามชีอ่งวา่งระหวา่งผลการวจิยักบัการนําไปใช้
จรงิอยา่งกวา้งขวาง กล่าวคอื ผลการวจิยัทางการศกึษาจาํนวนมากอยูใ่นตูไ้มไ่ดร้บัการพจิารณา
นําไปใช ้ นกัการศกึษาและนกัวจิยัจงึหาทางลดชอ่งวา่งดงักล่าวโดยวธิทีีเ่รยีกวา่ “การวจิยัและ
พฒันา” 
 อยา่งไรกต็าม การวจิยัและพฒันาทางการศกึษามใิชส่ิง่ทีจ่ะทดแทนการวจิยั การศกึษา 
แต่เป็นเทคนิควธิทีีจ่ะเพิม่ศกัยภาพของการวจิยัการศกึษาใหม้ผีลต่อการจดัการศกึษา คอืเป็น
ตวัเชื่อมเพือ่แปลงไปสูผ่ลผลติทางการศกึษาทีใ่ชป้ระโยชน์ไดจ้รงิในโรงเรยีนทัว่ไป ดงันัน้การใชก้ล
ยทุธการวจิยัและพฒันาทางการศกึษาเพือ่ปรบัปรงุเปลีย่นแปลงหรอืพฒันาการศกึษา จงึเป็นการใช้
ผลการวจิยัทางการศกึษา (ไมว่า่จะเป็นการวจิยัพืน้ฐานหรอืการวจิยัประยกุต)์     ใหเ้ป็นประโยชน์
มากยิง่ขึน้ สามารถสรปุความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างดงัความสมัพนัธใ์นภาพ  (Borg and Gall. 
1979 : 771-798 ; พฤทธิ ์ ศริบิรรณพทิกัษ.์ 2531 ;บุญสบื พนัธุด์.ี 2537 : 79-80) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2ความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างการวจิยัการศกึษากบัการวจิยัและพฒันาทาง

การศกึษา 
 
1.4  การดาํเนินการวิจยัและพฒันาทางการศึกษา 

 บอรก์และกอลล(์Borg and Gall. 1979 : 771-798)  ไดก้ล่าวถงึขัน้ตอนสาํคญัของการ
วจิยัและพฒันาทางการศกึษาโดยมขีัน้ตอน 10 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

1.4.1 กาํหนดผลผลติทางการศกึษาทีจ่ะทาํการพฒันา 
 ขัน้ตอนแรกทีจ่าํเป็นทีส่ดุ คอื ตอ้งกาํหนดใหช้ดัวา่ผลผลติทางการศกึษาทีจ่ะวจิยัและ
พฒันาคอือะไร โดยตอ้งกาํหนด 1 ลกัษณะทัว่ไป 2 รายละเอยีดของการใช ้และ 3 วตัถุประสงคข์อง
การใชเ้กณฑใ์นการเลอืกกาํหนดผลผลติการศกึษาทีจ่ะวจิยัและพฒันา อาจม ี4 ขอ้ คอื 

1.4.1.1 ตรงกบัความตอ้งการอนัจาํเป็นหรอืไม ่

การวจิยัพืน้ฐาน 
ความรูพ้ืน้ฐาน 

 
- ทฤษฏกีารเรยีนรู ้
- ทฤษฎกีารสือ่สาร 

ฯลฯ 

การวจิยัประยกุต ์
ความรูป้ระยกุตใ์นบางสว่น 

 
- เครือ่งมอืทดสอบ 
- วสัดุอุปกรณ์ หลกัสตูร 

ฯลฯ 

การวจิยัและพฒันา 
นวตักรรมทีผ่า่นการทดลอง 

ใชไ้ดผ้ลด ี
- หลกัสตูรใหม ่
- วธิกีารสอนใหม ่
- ผูส้อนแนวใหม ่
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1.4.1.2 ความกา้วหน้าทางวชิาการมพีอเพยีงในการพฒันาผลผลติทีก่าํหนด
หรอืไม ่

1.4.1.3 บุคลากรทีม่อียูม่ทีกัษะความรู ้และประสบการณ์ทีจ่าํเป็นต่อการวจิยัและ
พฒันานัน้หรอืไม ่

1.4.1.4ผลผลตินัน้จะพฒันาขึน้ในเวลาอนัสมควรไดห้รอืไม ่
1.4.2 รวบรวมขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

รวบรวมขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง คอื การศกึษาทฤษฎแีละงานวจิยัการ
สงัเกตภาคสนามซึง่เกีย่วขอ้งกบัการใชผ้ลผลติ การศกึษาทีก่าํหนด ถา้มคีวามจาํเป็นผูท้าํการวจิยั
และพฒันา อาจตอ้งทาํการศกึษาวจิยัขนาดเลก็ เพือ่หาคาํตอบซึง่งานวจิยัและทฤษฏทีีม่อียูไ่ม่
สามารถตอบได ้ก่อนทีจ่ะเริม่ทาํการพฒันาต่อไป 
 1.4.3 การวางแผนการวจิยัและพฒันา ประกอบดว้ย 
 1.4.3.1 กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติ 

1.4.3.2 ประมาณการคา่ใชจ้า่ย กาํลงัคน ระยะเวลาทีต่อ้งใชเ้พือ่ศกึษาความ
เป็นไปได ้

1.4.3.2 พจิารณาผลสบืเน่ืองจากผลผลติ 
1.4.4 พฒันารปูแบบขัน้ตน้ของผลผลติ 

ขัน้น้ีเป็นการออกแบบและจดัทาํผลผลติการศกึษาตามทีว่างไว ้ เชน่ ถา้เป็น
โครงการวจิยัและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมระยะสัน้กจ็ะตอ้งออกแบบหลกัสตูรเตรยีมวสัดุหลกัสตูร 
คูม่อืผูฝึ้กอบรม เอกสารในการฝึกอบรมและเครือ่งมอืการประเมนิผล 

1.4.5 ทดลองหรอืทดสอบผลผลติรัง้ที ่1 
 ในการนําผลผลติทีอ่อกแบบและจดัเตรยีมไวใ้นชัน้ที ่4 ไปทดลองใชเ้พือ่ ทดสอบ
คุณภาพชัน้ตน้ของผลผลติในโรงเรยีนจาํนวน 1-3 โรงเรยีน ใชก้ลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเลก็ 6-12 คน 
ประเมนิผลโดยการใชแ้บบสอบถาม การสงัเกต และการสมัภาษณ์ และรวบรวมขอ้มลูมาวเิคราะห ์
 1.4.6 ปรบัปรงุผลผลติครัง้ที ่1 
 นําขอ้มลูและผลจากการทดลองใชจ้ากขัน้ที ่5 มาพจิารณาปรบัปรงุ 
 1.4.7 ทดลองหรอืทดสอบผลผลติครัง้ที ่2 
 ขัน้น้ีนําผลผลติทีป่รบัปรงุไปทดลอง เพือ่ทดสอบคุณภาพผลผลติตาม
วตัถุประสงคโ์รงเรยีน จาํนวน 5-15 โรงเรยีน ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 30-100 คน ประเมนิผลเชงิปรมิาณใน
ลกัษณะ Pre-test กบั  Post-test  นําผลเปรยีบเทยีบกบัวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติอาจมกีลุ่ม
ควบคุมกลุ่มการทดลองถา้จาํเป็น 

1.4.8 ปรบัปรงุผลผลติครัง้ที ่2 
1.4.9 ทดลองหรอืทดสอบผลผลติครัง้ที ่3 

ขัน้น้ีนําผลผลติทีป่รบัปรงุไปทดลอง เพือ่ทดสอบคุณภาพการใชง้านของ 
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ผลผลติ โดยใชต้ามลาํพงัในโรงเรยีน 10-30 โรงเรยีน ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 40-200 คน ประเมนิผลโดย
การใชแ้บบสอบถาม การสงัเกตและการสมัภาษณ์แลว้รวบรวมขอ้มลูมาวเิคราะห ์
 1.4.10 ปรบัปรงุผลผลติครัง้ที ่3 
 นําขอ้มลูจาการทดลองขัน้ที ่9  มาพจิารณาปรบัปรงุ เพือ่ผลติและเผยแพรต่่อไป 
จะเหน็ไดว้า่ บางครัง้มผีูเ้รยีกการวจิยัและพฒันาวา่ R&D (Research and Development)  หรอืบาง
คนเรยีกวา่ R and D ซึง่ D ตวัหลงักค็อืการเผยแพร ่ (diffuse) 
 ดงันัน้ผลงานการวจิยัและพฒันานบัไดว้า่เป็นผลงานทีม่ปีระโยชน์มคีุณคา่ยิง่ ที่
ชว่ยสรา้งสรรคพ์ฒันานวตักรรมทัง้รปูแบบการทาํงานและผลผลติใหเ้จรญิกา้วหน้ายิง่ขึน้ โดยได้
หลอมรวมงานวจิยัหลายประเภทบรูณาการไวอ้ยา่งเป็นระบบครบวงจร  ปจัจุบนั หน่วยงานต่างๆ ที่
มุง่พฒันาคุณภาพงาน จงึต่างใหค้วามสนใจอบรมบุคลากรและรณรงคส์ง่เสรมิใหบุ้คลากรผลติ
ผลงานวจิยัและพฒันามากขึน้ 
 
2. ทฤษฎีการเรียนรู ้
 2.1 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างความรูใ้หม่โดยผูเ้รียนเอง 
  ทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบสรา้งความรูใ้หมโ่ดยผูเ้รยีนเอง (Constructionism) เสนอแนวคดิ
โดย ซามวั แพพเพริท์(Seymeur Papert) ศาสตราจารยส์ถาบนัเทคโนโลยแีมสซาซเูซตต ์  
รฐัแมสซาซเูซตต ์เป็นนกัจติวทิยาและนกัคณติศาสตรซ์ึง่มคีวามเชื่อตามแนวคดิของ Piaget ทีเ่ชื่อ
วา่ผูเ้รยีน “เรยีนรูไ้ดด้ทีีส่ดุเมือ่ลงมอืทาํหรอืไดต้ดัสนิใจเองวา่จะทาํอะไร เมือ่ไรและอยา่งไร” ผูส้อน
จะตอ้งชีแ้นะใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยการกระทาํโดยพยายามจะสรา้งกระบวนการเรยีน การคดิ
และการเล่นโดยการลงมอืทาํ และเชื่อมโยงเอาประสบการณ์และเขา้ไปอยูใ่นสถานการณ์จรงิ และ
เปิดโอกาสใหท้างเลอืกทีห่ลากหลาย มกีารแลกเปลีย่นความรูป้ระสบการณ์ ของผูเ้รยีนในหอ้งหรอื
สงัคม มกีารแสดงผลงาน และการอภปิรายรว่มกนั บทบาทของผูส้อนเป็นผูอ้าํนวยความ
สะดวก (Facilitator) ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งมอีสิระ และยดึความแตกต่างระหวา่งบุคคล เป็นการ
สนบัสนุนผูเ้รยีน ตอ้งมแีผน (Plan) ไมม่หีลกัสตูรแต่มรีปูแบบ (Free-Form) ตอ้งมโีครงสรา้งมกีาร
เรยีนรูต่้อเน่ืองตลอดเวลา (Learn at the same time) มกีารสะทอ้นหรอืแลกเปลีย่นขอ้มลู รวมทัง้ฝึก
วธิกีารเรยีน การบนัทกึอยา่งมรีะบบ มกีารแลกเปลีย่นความรูซ้ึง่กนัและกนั มกีารตรวจสอบความคดิ
ของตนเอง มกีารบรูณาการเน้ือหาใหเ้ขา้กบัการศกึษา (เทยีมจนัทร ์ พานิชยผ์ลนิไชย; และคน
อื่น. 2544: 37-38) ธเนศ  ขาํเกดิ. (2548: ออนไลน์) ไดนํ้าเสนอวงจรการเรยีนรู ้ (Learning Cycle) 
ตามทฤษฎ ีConstructionism ไว ้ดงัภาพประกอบ 2 
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    ภาพประกอบ 3วงจรการเรยีนรูต้ามทฤษฎ ีConstructionism 
  จากภาพประกอบ 3 จะเหน็วา่การเรยีนรูเ้ป็นวงจร เริม่จากการคดิ (Thinking) ซึง่เกดิ
จากประสบการณ์เดมิของแต่ละบุคคลทีแ่ตกต่างกนั เชื่อมโยงกบัประสบการณ์ใหมห่รอืขอ้มลูใหม ่
แลว้สรา้งความรู ้(Constructing)ขึน้มาดว้ยตนเอง แต่การสรา้งสรรคค์วามรูท้ีส่มบรูณ์จะตอ้งม ี การ
สะทอ้นความคดิหรอื สะทอ้นประสบการณ์ (Reflecting) มกีารปฏสิมัพนัธ ์(Interactive) กบับุคคล
อื่น  โดยมกีารแลกเปลีย่น 
เรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั กจ็ะนําไปสูก่ารปรบัเปลีย่นความคดิใหม ่ (New Thinking) แลว้สรา้งความรู้
ใหม ่(New Constructing) สะทอ้นความคดิใหม(่New Reflecting)เพือ่พฒันาการเรยีนรูใ้หก้า้วหน้า
ยิง่ขึน้ ความรูจ้งึไมห่ยดุน่ิง จะเกดิการคดิคน้ต่อไปอกี 
  ทฤษฎ ีConstructionism กล่าววา่ การเรยีนรูเ้กดิขึน้ไดด้เีมือ่ผูเ้รยีนมสีว่นรว่มในการ
สรา้งผลติผล ทีม่คีวามหมายกบัผูเ้รยีนเอง เชน่ การสรา้งโปรแกรมคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ จงึเกีย่วขอ้ง
กบัการสรา้ง  
2 อยา่ง คอื เมือ่ผูเ้รยีนสรา้ง ทาํบางสิง่บางอยา่งออกมา ผูเ้รยีนกจ็ะไดค้วามรูข้ ึน้ดว้ย ความรูใ้หมน้ี่
จะชว่ยใหเ้ดก็นําไปสรา้งสิง่ต่างๆ ทีม่คีวามซบัซอ้นมากขึน้ ทาํใหเ้กดิความรูเ้พิม่มากขึน้ไปดว้ย เป็น
วงจรเสรมิแรงภายในตนเองไปเรือ่ยๆ อยา่งไมม่ทีีส่ ิน้สดุ นอกจากน้ียงักล่าววา่ การมวีสัดุทีด่สีาํหรบั
ใชส้รา้งความรูไ้มเ่ป็นการเพยีงพอ สว่นประกอบสาํคญัทีเ่ทา่เทยีมกนั คอื บรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้มในการเรยีนรู ้หรอืบรบิททางสงัคมทีม่กีารสรา้งความรูน้ัน้ บรรยากาศและ
สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูท้ีด่ ีม ี3 ประการคอื 
  1. การมทีางเลอืก (Choice) 
  2. การมคีวามหลากหลาย (Diversity) 
  3. การมคีวามเป็นกนัเอง (Congeniality) 
 

1.การคดิ 
(Thinking) 

2.การสรา้งความรู ้
(Constructing) 

การสะทอ้นความคดิ 
(Reflecting) 

การปรบัเปลีย่น
ความคดิใหม ่

(New Thinking) 

การสรา้งความรูใ้หม ่
 (New Constructing) การสะทอ้น 

ความคดิใหม ่
(New Reflecting) 

7…8…9…ฯลฯ 
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  ทฤษฎ ีConstructionism ยดึหลกัการสาํคญัทีว่า่ การเรยีนทีท่าํใหม้กีาํลงัทางความคดิ
มากทีส่ดุเกดิเมือ่นกัเรยีนมสีว่นรว่มในการสรา้งสิง่ทีม่คีวามหมายต่อตนเอง สรา้งสิง่ทีเ่ดก็ชอบและ
สนใจ ไมม่ใีครทีจ่ะบงการหรอืกาํหนดไดว้า่สิง่ใดคอืสิง่ทีม่คีวามหมายของอกีคนหน่ึง ดว้ยเหตุน้ีการมี
ทางเลอืกจงึมโีอกาสไดเ้ลอืกวา่จะสรา้งอะไรไดม้ากเทา่ใด ผูเ้รยีนกจ็ะเตม็ใจมสีว่นรว่มและทาํงาน
กนั และการทีผู่เ้รยีนสามารถเชื่อมโยงสิง่ทีล่งมอืทาํไดเ้ทา่ใด ผูเ้รยีนกจ็ะสามารถเชื่อมโยงความรู้
ใหม ่ใหเ้ขา้กบัความรูท้ีม่อียูเ่ดมิ ซึง่เรยีกวา่การดดูซมึความรู ้(Assimilation of Knowledge) ยิง่ไป
กวา่น้ีกค็อืการทีบุ่คคลนัน้สามารถเชื่อมโยงความรูเ้ขา้ดว้ยกนัดว้ยความใสใ่จจะทาํใหเ้กดิ
ประสบการณ์ในการเรยีนรูท้ีล่กึ มคีวามหมายและยาวนาน สว่นการมคีวามหลากหลายเน้นการมี
ความหลากหลายของทกัษะและรปูแบบบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการเรยีนรูท้ีด่มีาก หมายถงึ
การมบุีคคลทีม่ทีกัษะแตกต่างกนัหลายระดบัตัง้แต่ผูรู้น้้อยจนรูม้าก ในบางครัง้อาจหมายความถงึ
การมผีูเ้รยีนทีม่อีายแุตกต่างกนัในชัน้เรยีน สาํหรบัสว่นประกอบเรือ่งความเป็นกนัเอง ควรมคีวาม
เป็นมติร ยนิดตีอ้นรบัและเชือ้เชญิผูเ้รยีน และทีส่าํคญัควรใหเ้วลาทีพ่อเพยีงใน 
การทาํงานและใหเ้วลาสาํหรบัการใชส้มาธ ิการพดูคุย การฝึกหดั การเดนิไปมา และการไดด้วูา่คน
อื่นเขาทาํอะไร นอกจากน้ีอาจใชเ้วลาสาํหรบัการเริม่ตน้ทีอ่าจผดิพลาด ใหเ้วลาเมือ่เกดิการตดิขดั 
และใหเ้วลาแมแ้ต่การนัง่เฉยๆ นอกจากน้ีควรใหเ้วลากบัการมสีมัพนัธก์บับุคคลอืน่ทีม่คีวามสนใจ 
ทาํอะไรทีค่ลา้ยกนั ซึง่บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูด้งักลา่วแลว้น้ีจะทาํใหเ้กดิการเรยีนรู้
ทีเ่กดิจากการสรา้งทีเ่ตม็ไปดว้ยความอบอุน่และสนิทสนมเหมอืนคนอยูใ่นครอบครวัเดยีวกนัทีร่กัและ
สนใจซึง่กนัและกนั (พลสณัห ์โพธิส์ทีอง. 2541: 1–4) 
  วารนิทร ์ รศัมพีรหม (2541) กล่าววา่ ทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบสรา้งความรูใ้หม ่
โดยผูเ้รยีนเอง (Constructionism) จะเป็นการเรยีนรูท้ีส่งัคมสิง่แวดลอ้มเขา้มามสีว่นรว่ม และความรู ้
จะถูกสรา้งขึน้โดยการประนีประนอมระหวา่งผูเ้รยีนและผูส้อน ภาษาและวฒันธรรมจะเป็นปจัจยั 
ทีส่าํคญัสาํหรบัผูเ้รยีนทีใ่ชเ้ป็นกระบวนการคน้หาความรู ้ผูเ้รยีนจะสรา้งความรูใ้หมด่ว้ยตนเอง
มากกวา่ทีจ่ะซมึซาบความคดิความจรงิทีเ่ขา้มาสูต่นเอง โดยมคีวามมุง่หมายของการเรยีนทีช่ดัเจน 
แต่แนวทางทีจ่ะนําไปสูป่ลายทางนัน้ จะเป็นอสิระ หรอืเป็นระบบเปิด (Open System) ซึง่จะเปิด
โอกาสใหผู้เ้รยีนมสีทิธทิีจ่ะเลอืกแนวทางของตนเองได ้
  ชยัอนนัต ์สมทุรวาณชิ (2534: 1) กล่าววา่ ทฤษฎกีารเรยีนรูแ้บบสรา้งความรูใ้หมโ่ดย
ผูเ้รยีนเอง (Constructionism) ยดึหลกัการทีว่า่ การเรยีนทีท่าํใหม้กีาํลงัทางความคดิมากทีส่ดุ 
เกดิขึน้เมือ่นกัเรยีนมสีว่นรว่มในการสรา้งสิง่ทีม่คีวามหมายต่อตนเอง สรา้งสิง่ทีเ่ดก็ชอบและ
สนใจ ไมม่ใีครทีจ่ะบงการหรอืกาํหนดวา่สิง่คอืสิง่ทีม่คีวามหมายอกีคนหน่ึง ดว้ยเหตุน้ีการมทีางเลอืก
จงึเป็นสว่นประกอบทีส่าํคญัสว่นหน่ึงของบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการเรยีนรูท้ีด่ ี
  จากหลกัการทฤษฎทีีก่ล่าวมา ผูว้จิยัไดนํ้าแนวคดิของทฤษฎ ีConstructivism มาใชใ้น
การพฒันารปูแบบการเรยีน ในลกัษณะของการการกาํหนดบทบาทของผูเ้รยีน การกาํหนดบทบาท
ของผูส้อน และการออกแบบการเรยีนทีจ่ะตอ้งนําเสนอทัง้ขอ้ความ ภาพลกัษณะต่างๆ ในเวลา
เดยีวกนั เพือ่ชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรู ้และสรา้งความรูใ้หมด่ว้ยตนเองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
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 2.2 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทาํ 
  ทฤษฎกีารวางเงือ่นไขแบบการกระทาํ (Operant Conditioning Theory) ของ       
สกนิเนอร ์(Skinner; & Epstein. 1982 : 1) กล่าววา่ทฤษฎน้ีีมคีวามเชื่อวา่พฤตกิรรมของบุคคลเป็น
เน่ืองมาจากการปฏสิมัพนัธ�์กบัสภาพแวดลอ้ม พฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ (Emitted) ของบุคคลจะ
เปลีย่นแปลงไป เมือ่ได�รบัผลกรรม (Consequences) ทีเ่กดิขึน้ในสภาพแวดลอ้มนัน้ สกนิเนอร ์
ใหค้วามสนใจกบัผลกรรม 2 ประเภทไดแ้ก่ ผลกรรมทีเ่ป็นเสรมิแรง (Reinforcer) ทีท่าํให�
พฤตกิรรมทีก่ระทาํอยู�่นัน้มอีตัราการกระทาํเพิม่มากขึน้ และผลกรรมทีเ่ป็นตวัลงโทษ (Punisher) 
ทีท่าํใหพ้ฤตกิรรมทีบุ่คคลกระทาํอยู�่นัน้ยตุลิง 
  ชุงค ์ (Schunk. 1987: 149-174) กล่าววา่ สกนิเนอร ์ ให�้ความหมายของการ
เสรมิแรง (Reinforcement) ไว�้วา่หมายถงึการทาํให�้ความถีข่องพฤตกิรรมเพิม่ขึน้หรอืคงทีอ่นั
เป็นผล 
เน่ืองมาจากการได�รบัผลกรรมทีเ่ป็นตวัเสรมิแรง ภายหลงัจากทีแ่สดงพฤตกิรรมนัน้ สกนิเนอร ์    
แบ่งการเสรมิแรงออกเป็น 2 ประเภท คอื  
  1. การเสรมิแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถงึ การทาํใหค้วามถีข่อง
พฤตกิรรมเพิม่ขึน้หรอืคงทีอ่นัเป็�นผลเน่ืองมาจากได�รบัผลกรรมบางอย�่างภายหลงัจากทีไ่ด
�แสดงพฤตกิรรมนัน้สิง่ทีบุ่คคลได�รบัภายหลงัการแสดงพฤตกิรรมแล�้วมผีลทาํให�้
พฤตกิรรมนัน้เกดิเพิม่ขึน้หรอืเกดิคงที ่เรยีกวา่ ตวัเสรมิแรงทางบวก (Positive Reinforcer) 
  2. การเสรมิแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถงึ การทาํใหค้วามถีข่อง
พฤตกิรรมเพิม่ขึน้หรอืคงทีอ่นัเป็นผลเน่ืองมาจากความสามารถในการหลกีหนี (Escape) หรอื
หลกีเลีย่ง (Avoidance)  
จากสิง่เร�าหรอืสภาพการณ�ทีไ่ม�พงึพอใจ (Aversive Event) หรอืหมายถงึ การถอดถอนหรอื
การนําเอาสิง่เร�าทีไ่มพ่งึพอใจออกไปสิง่เร�าทีนํ่าออกไปแล�้วมผีลทาํใหพ้ฤตกิรรมเกดิเพิม่ขึน้
หรอืคงทีเ่รยีกวา่ ตวัเสรมิแรงทางลบ (Negative Reinforcer) 
  สมโภชน์� เอีย่มสภุาษติ (2541: 172-174) ได�แบ�ง ตวัเสรมิแรงทางบวกออกเป็
�น  
5 ประเภท คอื 
  1. ตวัเสรมิแรงทีเ่ป็นสิง่ของ (Material Reinforcers) เป็นตวัเสรมิแรงทีป่ระกอบดว้ย 
อาหาร ของทีเ่สพได ้และสิง่ของต่าง ๆ เชน่ ขนม บุหรี ่ของเล่น เสือ้ผา้ รถยนตร ์เป็นตน้ 
  2. ตวัเสรมิแรงทางสงัคม (Social Reinforcers) แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คอื  
เป็นคาํพดูและเป็นการแสดงออกทางทา่ทาง ไดแ้ก่� การชมเชย การยกยอ่ง การยิม้ การเข�าใกล ้
หรอืการแตะตวัเป็นต�นแรงเสรมิทางสงัคมถอืวา่เป็นตวัเสรมิแรงทีต่อ้งวางเงือ่นไข ซึง่จาํเป็�นที่
จะตอ้งใช ้
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ค�ูกบัตวัเสรมิแรงอื่นๆ และเมือ่แรงเสรมิทางสงัคมน้ี มคีุณสมบตัเิป็นตวัเสรมิแรงแลว้จะเป็�น 
ตวัเสรมิแรงที ่ มปีระสทิธภิาพในการคงไว� ซึง่พฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นไปแลว้อกีดว้ย ในการใช�้แรง
เสรมิ 
ทางสงัคมใหม้ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุนัน้ ผูใ้ชจ้ะต�้องใช�้ด�้วยความจรงิใจ 
  3. ตวัเสรมิแรงทีเ่ป็นกจิกรรม (Activity Reinforcers) บางครัง้เรยีกว�่า หลกัการของ 
พรแีมค็ (Pre mack Principle) เป็�นการใช�้กจิกรรมทีบุ่คคลชอบมากทีส่ดุมาเสรมิแรงกจิกรรม 
ทีบุ่คคลชอบทาํน้อยทีส่ดุ เชน่ การได�รบัอนุญาตใหไ้ปวิง่ทีส่นามหญา้ อาจใช�้เสรมิแรงต่อ
พฤตกิรรมการนัง่อยู�่กบัทีอ่ยา่งเงยีบๆ ในหอ้งเรยีนของเดก็ได� หรอืการดทูวีอีาจใชเ้ป็นตวั
เสรมิแรง 
การทาํการบา้นของเดก็ได ้เป็�นต�้น 
  4. ตวัเสรมิแรงทีเ่ป็นเบีย้อรรถกร (Token Reinforcers) เบีย้อรรถกรนัน้เป็น 
ตวัเสรมิแรงทีจ่ะมคีุณค�่าของการเป็�นตวัเสรมิแรงไดต่้อเมือ่สามารถนําไปแลกเป็�นตวั
เสรมิแรงอื่นๆ ได�้ ตวัเสรมิแรงทีนํ่าไปแลกได�้นัน้เรยีกว�่าตวัเสรมิแรงสนบัสนุน (Back-up 
Reinforcer) เบีย้อรรถกรจะมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ถา้สามารถนําไปแลกตวัเสรมิแรงอื่น ๆ ได้
มากกวา่ 1 ตวัขึน้ไป เบีย้อรรถกร นัน้มกัจะอยูใ่นรปูของ เงนิ เบีย้ แต่คะแนน ดาว แสตมป์ หรอื
คปูอง เป็นตน้ ในปจัจุบนัน้ีเบีย้อรรถกรจดัไดว้า่เป็นตวัเสรมิแรงทีม่ ี ประสทิธภิาพมากทีส่ดุในการ
ปรบัพฤตกิรรมของบุคคล 
  5. ตวัเสรมิแรงภายใน (Covert Reinforcers) ตวัเสรมิแรงภายในน้ี ครอบคลุมถงึ
ความคดิ ความร�ูสกึต่�างๆ เช�่น ความพงึพอใจ ความสขุหรอืความภาคภมูใิจ เป็นต�้น ซึง่
ตวัเสรมิแรงภายในน้ีจะอธบิายไดว้�่าทาํไมบุคคลหลายคนจงึแสดงพฤตกิรรมบางอยา่งที ่ เมือ่แสดง
แลว้ไม�่เหน็ได�้รบัผลตอบแทนทีเ่หน็อยา่งเดน่ชดัเชน่ การทาํบุญ หรอืการใหเ้งนิแก่� คน
ขอทาน เป็นต�น พฤตกิรรมดงักล่าวอาจกล่าวไดว้า่บุคคลกระทาํไปเพราะเกดิความรูส้กึเป็นสขุใจที่
ไดท้าํ หรอื บางพฤตกิรรม เชน่ การขบัรถดว้ยความเรว็สงู ซึง่เป็นกจิกรรมทีเ่สีย่งอนัตรายแต่�ผูท้ี่
แสดงพฤตกิรรมทีเ่สีย่งอนัตรายนัน้อาจจะร�ูสกึวา่เป็�นสิง่ทีท่า้ทาย ถา้ทาํได�้สาํเรจ็กจ็ะเกดิ
ความภมูใิจ เป็นต�น ความร�ูสกึภายในดงักล่าวจดัได�วา่เป็นตวัเสรมิ 
แรงต่อการแสดงพฤตกิรรมนัน้นัน่เอง 
 2.3 การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
  กระบวนการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั เป็นกระบวนการเรยีนรูท้ีมุ่ง่จดักจิกรรม 
ทีส่อดคลอ้งกบัการดาํรงชวีติ เหมาะสมกบั ความสามารถ ความสนใจของผูเ้รยีน โดยผูเ้รยีนมสีว่น
รว่มและลงมอืปฏบิตัทิุกขัน้ตอน จนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (บวร เทศารนิทร.์ 2548: ออนไลน์)  
  การจดัการเรยีนสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั คอื วธิกีารสาํคญัทีส่ามารถสรา้งและ
พฒันาผูเ้รยีน ใหเ้กดิคุณลกัษณะต่างๆ ทีต่อ้งการในยคุโลกาภวิฒัน์ เน่ืองจากเป็นการจดัการเรยีน
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การสอนทีใ่หค้วามสาํคญักบัผูเ้รยีน สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนรูจ้กัเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เรยีนเรือ่งทีส่อดคลอ้ง
กบัความสามารถและความตอ้งการของตนเอง และไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ที ่ 
ซึง่แนวคดิการจดัการศกึษาน้ีเป็นแนวคดิทีม่รีากฐานจากปรชัญาการศกึษาและทฤษฎกีารเรยีนรู้
ต่างๆ ทีไ่ดพ้ฒันามาอยา่งต่อเน่ืองยาวนาน และเป็นแนวทางทีไ่ดร้บัการพสิจูน์วา่สามารถพฒันา
ผูเ้รยีนใหม้คีณุลกัษณะตามตอ้งการอยา่งไดผ้ล (วฒันาพร ระงบัทุกข.์ 2542: 24) 
 
  หลกัการพืน้ฐานของแนวคิด “ผูเ้รียนเป็นสาํคญั” 
  การเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญัน้ี ผูเ้รยีนจะไดร้บัการสง่เสรมิใหผู้เ้รยีน 
มคีวามรบัผดิชอบและมสีว่นรว่มต่อการเรยีนรูข้องตนเอง ซึง่แนวคดิแบบผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
จะยดึการศกึษาแบบกา้วหน้าของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ผูเ้รยีนแต่ละคนมคีุณคา่สมควรไดร้บัการเชื่อถอื
ไวว้างใจ แนวทางน้ีจงึเป็นแนวทางทีจ่ะผลกัดนัผูเ้รยีนไปสูก่ารบรรลุศกัยภาพของตน โดยสง่เสรมิ
ความคดิของผูเ้รยีนและอาํนวยความสะดวกใหเ้ขาไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ที ่ การ
จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางเป็นการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบใหมท่ีม่ลีกัษณะ
แตกต่างจากการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบดัง้เดมิทัว่ไป คอื 
  1. ผูเ้รยีนมบีทบาทรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้องตนเอง ผูเ้รยีนเป็นผูเ้รยีนรู ้ บทบาท
ของครคูอืผูส้นบัสนุน และเป็นแหล่งความรูข้องผูเ้รยีน ผูเ้รยีนจะรบัผดิชอบตัง้แต่เลอืกและวางแผน
สิง่ทีต่นจะเรยีน หรอืเขา้ไปมสีว่นรว่มในการเลอืกและจะเริม่ตน้การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ดว้ยการศกึษา
คน้ควา้ รบัผดิชอบการเรยีนตลอดจนประเมนิผลการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
  2. เน้ือหามคีวามสาํคญัและมคีวามหมายต่อการเรยีนรู ้ ในการออกแบบกจิกรรม 
การเรยีนรู ้ ปจัจยัสาํคญัทีจ่ะตอ้งนํามาพจิารณาประกอบดว้ย เน้ือหาวชิา ประสบการณ์เดมิ และ
ความตอ้งการของผูเ้รยีน การเรยีนรูท้ีส่าํคญัและมคีวามหมายจงึขึน้อยูก่บัสิง่ทีส่อน และวธิกีารสอน 
  3. การเรยีนรูจ้ะเป็นประสบความสาํเรจ็หากผูเ้รยีนมสีว่นรว่มในกจิกรรมการเรยีน 
การสอน ผูเ้รยีนจะไดร้บัความสนุกสนานจาการเรยีน หากไดเ้ขา้ไปมสีว่นรว่มในการเรยีนรู ้ 
ไดท้าํงานรว่มกนักบัเพือ่นๆ ไดค้น้พบขอ้คาํถามและคาํตอบใหม่ๆ  และสิง่ใหม่ๆ  ประเดน็ทีท่า้ทาย
และความสามารถในเรือ่งใหม่ๆ  ทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้การบรรลุผลสาํเรจ็ทีพ่วกเขารเิริม่ดว้ยตนเอง 
  4. สมัพนัธภาพประกอบดรีะหวา่งผูเ้รยีน การมสีมัพนัธภาพประกอบดใีนกลุ่มจะชว่ย
สง่เสรมิความเจรญิงอกงามการพฒันาความเป็นผูใ้หญ่ การปรบัปรงุการทาํงาน และการจดัการ 
กบัชวีติของแต่ละบุคคล สมัพนัธภาพประกอบเทา่เทยีมกนัระหวา่งสมาชกิในกลุ่ม จงึเป็นสิง่สาํคญั 
ทีจ่ะชว่ยสง่เสรมิการแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนัของผูเ้รยีน 
  5. ครคูอืผูอ้าํนวยความสะดวกและเป็นแหล่งความรู ้ในการจดัการเรยีนการสอน 
แบบเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ครจูะตอ้งมคีวามสามารถทีจ่ะคน้พบความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของผูเ้รยีน 
เป็นแหล่งความรูท้ีท่รงคุณคา่ของผูเ้รยีนและสามารถคน้ควา้หาสือ่วสัดุอุปกรณ์ทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน 
สิง่ทีส่าํคญัทีส่ดุคอื ความเตม็ใจของครทูีจ่ะชว่ยเหลอืโดยไมม่เีงือ่นไข ครจูะใหทุ้กอยา่งแก่ผูเ้รยีนไม่
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วา่จะเป็นความเชีย่วชาญ ความรู ้เจตคต ิและการฝึกฝน โดยผูเ้รยีนมอีสิระทีจ่ะรบัหรอืไมร่บัการให้
นัน้กไ็ด ้
  6. ผูเ้รยีนมโีอกาสเหน็ตวัเองในแงม่มุทีแ่ตกต่างจากเดมิ การจดัการเรยีนการสอน 
ทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มุง่ใหผู้เ้รยีนมองเหน็ตนเองในแงม่มุทีแ่ตกต่างออกไป ผูเ้รยีนจะม ี
ความมัน่ใจในตนเอง และควบคุมตนเองไดม้ากขึน้ สามารถเป็นในสิง่ทีอ่ยากเป็น มวีุฒภิาวะสงูมาก
ขึน้ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมตนในสอดคลอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม และมสีว่นรว่มกบัเหตุการณ์ต่างๆ มากขึน้ 
  7. การศกึษาคอืการพฒันาประสบการณ์การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนหลายๆ ดา้นพรอ้มกนั
การเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญัเป็นจุดเริม่ของการพฒันาผูเ้รยีนหลายๆ ดา้น 
เชน่ คุณลกัษณะดา้นความรูค้วามคดิ ดา้นการปฏบิตั ิและดา้นอารมณ์ความรูส้กึจะไดร้บัการพฒันา
ไปพรอ้มๆ กนั 
 2.4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมแีนวคดิพืน้ฐานมาจากทฤษฎกีลุ่มมานุษยนิยม (Humanism) 
ซึง่มคีวามเชื่อเรือ่งความเป็นอสิระ และความเป็นตวัของตวัเองของมนุษย ์ดงัทีม่ผีูก้ล่าวไวว้า่มนุษย์
ทกุคนเกดิมาพรอ้มกบัความด ีมคีวามเป็นอสิระ เป็นตวัของตวัเอง สามารถหาทางเลอืกของตนเองมี
ศกัยภาพและพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งไมม่ขีดีจาํกดั มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเองและต่อผูอ้ื่น
ซึง่เป็นแนวคดิทีส่อดคลอ้งกบันกัจติวทิยามานุษยนิยม (Humanistic Psychology) ทีใ่หค้วามสาํคญั
ในฐานะทีผู่เ้รยีนเป็นปจัเจกบุคคล และมแีนวคดิวา่ มนุษยท์ุกคนมศีกัยภาพ และมคีวามโน้มเอยีงที่
จะใสใ่จ ใฝรู่ ้ขวนขวายเรยีนรูด้ว้ยตนเอง มนุษยส์ามารถรบัผดิชอบพฤตกิรรมของตนเองและถอืวา่
ตนเองเป็นคนทีม่คีา่ 
  โนลส(์Knowles. 1975: 19–21) กล่าววา่ การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นกระบวนการซึง่
ผูเ้รยีนแต่ละคน มคีวามคดิรเิริม่ดว้ยตนเอง (โดยอาศยัความชว่ยเหลอืจากผูอ้ื่น หรอืไมต่อ้งการกไ็ด)้ 
ผูเ้รยีนจะทาํการวเิคราะหค์วามตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูข้องตน กาํหนดเป้าหมายในการเรยีนรู ้แยกแยะ 
แจกแจง แหล่งขอ้มลูในการเรยีนรู ้ทัง้ทีเ่ป็นคนและอุปกรณ์คดัเลอืกวธิกีารเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม และ
ประเมนิผลการเรยีนรูน้ัน้ๆ การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการเรยีนทีเ่กดิจากความสมคัรใจของเดก็ มใิช่
การบงัคบั 
  สิง่ทีเ่ป็นตวักาํหนดศกัยภาพของการเรยีนรูด้ว้ยตนเองSelf-Directed Learning คอื
ความสามารถและความตัง้ใจของบุคคล นัน่คอื ผูเ้รยีนมทีางเลอืกเกีย่วกบัทศิทางทีต่อ้งการไป 
แต่สิง่ทีจ่ะตอ้งมคีวบคูก่นัไปดว้ยคอื ความรบัผดิชอบและการยอมรบัต่อสิง่ทีจ่ะตามมา จากความคดิ
และการกระทาํของตนเอง 
  ผูเ้รยีนแบบ Self-Directed จะประสบความสาํเรจ็ไดม้กัจะมลีกัษณะทีม่ ีSelf-Concept 
ทางบวก พรอ้มทีจ่ะเรยีนแบบ Self-Direction มปีระสบการณ์และม ีStyles การเรยีนเป็นของตนเอง
โดยการเรยีนแบบน้ีจะเน้นทีล่กัษณะของผูเ้รยีน (ปจัจยัภายใน) ทีจ่ะชว่ยสรา้งใหผู้เ้รยีนยอมรบั 
ความรบัผดิชอบต่อความคดิและกระทาํของตน และจะใหค้วามสาํคญักบัปจัจยัภายนอกทีช่ว่ยให้
ผูเ้รยีนสามารถรบัผดิชอบต่อการเรยีนได ้ปจัจยัทัง้ภายในและภายนอกน้ี จะสามารถเหน็ไดจ้าก
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ความต่อเน่ืองในการเรยีนรูแ้ละสถานการณ์การเรยีนทีเ่หมาะสม 
  ขณะทีล่กัษณะบุคลกิของบุคคล การสอน กระบวนการเรยีนรู ้เป็นจุดเริม่ตน้ของ 
การทาํความเขา้ใจนัน้ การเรยีนแบบ Self-Directed บรบิททางสงัคมจะเป็นตวักาํหนดกจิกรรม 
การเรยีน หรอืผลทีจ่ะได ้เพือ่จะเขา้ใจกจิกรรมการเรยีนแบบ Self-Directed อยา่งแทจ้รงิ 
ทัง้น้ีจะตอ้งตระหนกัถงึ ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้รยีน ผูส้อน แหล่งทรพัยากรและมติทิางสงัคมดว้ย 
  คณุลกัษณะสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  1. เป็นการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากแรงจงูใจของแต่ละบุคคล อาจดว้ยความจาํเป็น  
ความตอ้งการ หรอืความสนใจคุณลกัษณะเชน่น้ีจะนํามาซึง่การขวนขวาย มุง่มัน่และตัง้ใจอนัจะ
นําไปสูค่วามสาํเรจ็ของการเรยีนรู ้
  2. เป็นความรูท้ีถ่าวร เน่ืองจากเป็นการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากการขวนขวายและศกึษา
คน้ควา้ของผูเ้รยีน ถงึแมจ้ะมหีรอืตอ้งอาศยัผูค้อยแนะแนวหรอืแนะนําบา้ง แต่โดยหลกัการ  
แลว้จะตอ้งพึง่พาหรอือาศยัตนเองเป็นหลกัดว้ยลกัษณะดงักล่าวน้ีจะชว่ยใหก้ารเรยีนรูด้งักล่าว 
ตดิตวัผูเ้รยีนไปอยา่งถาวร 
  3. สามารถตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล เน่ืองจากผูเ้รยีนมอีสิระทีเ่ลอืก  
และกาํหนดหรอืแผนการเรยีนรูข้องตนเองตามความสนใจ ความถนดั รวมถงึความพรอ้ม 
  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัการศกึษาในสภาวการณ์ 
ของสงัคมปจัจุบนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบักลุ่มเป้าหมายทีอ่ยูน่อกโรงเรยีนซึง่สว่นใหญ่เป็นประชากร 
ในวยัแรงงานทีต่อ้งเรยีนรูเ้กีย่วกบัขา่วสาร ขอ้มลูและเทคโนโลยต่ีางๆ โดยสถานศกึษาหรอื
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งอาจจดัและใหบ้รกิารเรยีนรูท้ ัง้ในรปูแบบการศกึษาตามอธัยาศยั หรอื 
การศกึษานอกระบบแต่มสีิง่ทีค่วรพจิารณาคอื 
  1. การเสนอเน้ือหาทีห่ลากหลายและตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รยีนซึง่จาํเป็น 
ตอ้งอาศยักระบวนการวเิคราะหว์จิยัเพือ่การกาํหนดโครงสรา้งหลกัสตูรและเน้ือหาอยา่งเหมาะสม
โดยควรคาํนึงถงึประโยชน์และความสามารถนําไปใชป้ระโยชน์ไดจ้รงิของกลุ่มเป้าหมาย 
  2. การเสนอวธิเีรยีนและกจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
โดยคาํนึงถงึสภาพของกลุ่มเป้าหมายทัง้เพศ วยั หรอืภูมหิลงัอื่นๆ ทีจ่ะสง่ผลต่อลกัษณะ 
ของการเรยีนรู ้เน่ืองจากกลุ่มคนในวยัทาํงานนัน้จะมขีอ้จาํกดัและความพรอ้มต่อการเรยีนรู ้
ทีแ่ตกต่างกนัไป 
  3. การกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม สามารถวดัและประเมนิผลการ
เรยีนรูท้ีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละสภาพของกลุ่มเป้าหมาย ซึง่ควรมุง่ทีจ่ะเป็นการประเมนิ
ความกา้วหน้า หรอืประสทิธภิาพของการเรยีนรูม้ากกวา่การประเมนิผล สมัฤทธิว์ชิาการเพยีงอยา่ง
เดยีว(เชาวลติตนานนทช์ยั. 2548: ออนไลน์) 
 ลกัษณะของคนซึง่มคีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนไดด้ว้ยตนเองนัน้ มผีูอ้ธบิายหลายลกัษณะ  
กกูลเิอลมโิน (Guglielmino. 1982) อธบิายลกัษณะของคนทีจ่ะเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองดงัน้ี 
  1. เปิดโอกาสต่อการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ ความสนใจในการเรยีน ชอบศกึษาคน้ควา้ 
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จากหอ้งสมดุมคีวามพยายามทาํความเขา้ใจในเรือ่งทีย่าก 
  2. มองตนเองวา่ เป็นผูเ้รยีนทีม่ปีระสทิธภิาพ ไดแ้ก่ ความสามารถทีจ่ะเรยีน 
เมือ่ตอ้งการเรยีน รูว้า่เมือ่ไรจะเรยีน สามารถหาวธิกีารเรยีนและรูว้า่จะไปหาขอ้มลูทีต่อ้งการได ้
  3. มคีวามคดิรเิริม่ และสามารถเรยีนรูไ้ดโ้ดยอสิระ 
  4. มคีวามรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้องตนเอง 
  5. มคีวามรกัในการเรยีน ไดแ้ก่ ความสนุกสนานในการคน้ควา้ หรอืมคีวามปรารถนา
ทีจ่ะเรยีนรู ้
  6. มคีวามคดิสรา้งสรรค ์
  7. มองอนาคตในแงด่ ีไดแ้ก่ มคีวามตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูต้ลอดชวีติ คดิวา่ปญัหาเป็นสิง่
ทีท่า้ทายและรูว้า่ตนเองตอ้งการเรยีนอะไรเพิม่เตมิ 
  สเคเจอร ์(Skager. 1978: 116–117) ไดอ้ธบิายลกัษณะของผูซ้ึง่เรยีนรูด้ว้ยตนเองดงัน้ี 
  1. ยอมรบัตนเอง หรอืมทีศันคตใินทางบวก 
  2. สามารถวางแผนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ซึง่ตอ้งรูถ้งึความตอ้งการในการเรยีน 
ของตน กาํหนดจุดมุง่หมายทีเ่หมาะสม และรูแ้ผนงานทีม่ปีระสทิธภิาพทีจ่ะทาํใหบ้รรลุ วตัถุประสงค ์
ทีก่าํหนด 
  3. มแีรงจงูใจภายใน 
   4. มกีารประเมนิผลตนเอง 
  5. เปิดกวา้งต่อประสบการณ์ 
  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง มหีลกัการดงัน้ี (Knowles. 1975: 19–21) 
  1. การเรยีนรูโ้ดยพึง่ตนเองถอืหลกัวา่มนุษยม์ศีกัยภาพทีจ่ะพฒันาตนสูค่วามเป็น 
ผูม้วีุฒภิาวะสงู ซึง่สามารถพึง่พาตนเองได ้
   2. ประสบการณ์ของผูเ้รยีนจะมมีากขึน้ ถา้ผูเ้รยีนแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง 
   3. ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มทีจ่ะเรยีนในสิง่ทีเ่หน็วา่จาํเป็นและนําไปแกป้ญัหาของตนได ้
และผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามพรอ้มในการเรยีนรูต่้างกนั 
   4. การเรยีนรูข้ ึน้อยูก่บังานหรอืปญัหาหลกั ดงันัน้การจดัประสบการณ์ การเรยีนรู ้
จงึอยูใ่นลกัษณะของโครงการหรอืหน่วยการเรยีนเพือ่แกป้ญัหา  
  5. การเรยีนรูม้าจากแรงจงูใจภายใน เชน่ ความตอ้งการบรรลุผลสาํเรจ็ (Self –
Esteem) ความอยากรูอ้ยากเหน็ของผูเ้รยีน เป็นตน้ 
  การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ผูเ้รยีนมบีทบาทในการรบัผดิชอบการเรยีนรูข้องตนเอง โดยเริม่
จากการวางแผนการเรยีน ปรกึษาผูส้อนเพือ่ใหผู้ส้อนตรวจสอบแผน การขอคาํแนะนําในเรือ่งวธิกีาร 
และแหล่งความรูท้ีไ่ปศกึษาคน้ควา้ โดยผูเ้รยีนทาํสญัญาการเรยีน (Learning Contract) เพือ่เป็น
หลกัประกนัแก่ผูส้อนวา่ผูเ้รยีนจะดาํเนินการตามแผนการเรยีน และเป็นแรงจงูใจทีท่าํใหผู้เ้รยีนเกดิ
ความรบัผดิชอบตามทีส่ญัญาไวก้บัผูส้อน (Buzzel; & Lodge. 1988: 135) 



 19

  จากการศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัทฤษฎกีารเรยีนรู ้สรปุไดว้า่การเรยีนรูเ้กดิจาก
การมสีว่นรว่มหรอืสงัเกตจากสิง่แวดลอ้มรอบตวัในลกัษณะการมปีฏสิมัพนัธร์ะหวา่งสงัคมและ
พฤตกิรรมความแตกต่างของพฤตกิรรมภายใตส้ถานการณ์เดยีวกนั โดยใหผู้เ้รยีนไดใ้ชก้ระบวนการ
ทางปญัญาสรา้งองคค์วามรูไ้ดด้ว้ยตนเองจากการใหผู้เ้รยีนไดม้สีว่นรว่มในการเรยีน ไดท้าํงาน
รว่มกนักบัเพือ่นๆ มกีารแลกเปลีย่นความสมัพนัธร์ะหวา่งกนั ไดล้งมอืทาํตามความตอ้งการและ
ศกัยภาพ ผูเ้รยีนไดเ้รยีนเองจากสือ่หรอืแหล่งการเรยีนรูไ้ดส้รา้งความรูด้ว้ยตนเองอยา่งมี
ความหมาย  
 ดงันัน้ในงานวจิยัน้ีจงึมุง่ทีจ่ะสรา้งบทเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนได้
เรยีนรูส้อดคลอ้งกบัหลกัการและทฤษฎดีงักล่าวขา้งตน้ เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการเรยีนรูต่้อ
ผูเ้รยีนมากทีส่ดุ  

3. การเรียนการสอนบนเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต 

 3.1 ความหมายของการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

  การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตหรอืการเรยีนการสอนบนเวบ็ เป็นการนํา
ระบบเครอืข�่ายคอมพวิเตอรม์าออกแบบ เพือ่ใชใ้นการจดัการศกึษา ซึง่มผีูใ้หค้าํนิยาม หรอื
ความหมายของการเรยีนการสอนบนเวบ็มากมายหลายทา่น ได�้แก� 

  คลารก์(Clark. 1996:Online) ไดใ้ห�คาํจาํกดัความของเวบ็ช�วยสอนว�า เป�
นการ 
สอนรายบุคคลทีนํ่าเสนอโดยการใช�เครอืข�ายคอมพวิเตอร�สาธารณะหรอืส�วนบุคคล และ
แสดงผลในรปูของการใชเ้วบ็บราวเซอร ์สามารถเขา้ถงึข�อมลูทีต่ดิตัง้ไวไ้ดโ้ดยผ�านเครอืข�าย 

  พารส์นั (Parson. 1997: Online) ไดใ้หค้วามหมายของการเรยีนการสอนบนเวบ็วา่ 
เป็นการจดัสภาพการเรยีนการสอนบางสว่นหรอืทัง้หมดผา่นเวลิด ์ไวด ์เวบ็ เป็นสือ่กลางในการสือ่
ความรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 

  ลานเพยีร ์ (Laanpere. 1997: Online) ใหค้าํนิยามของการเรยีนการสอนบนเวบ็วา่ 
เป็นการเรยีนการสอนทีนํ่าเสนอผา่นทางสิง่แวดลอ้มของ เวริด์ ไวด ์เวบ็ อาจจดัใหเ้ป็นสว่นหน่ึงของ
การเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยั เป็นสว่นทีเ่สรมิจากการบรรยายในชัน้เรยีน การสมัมนา การทาํ
โครงการกลุ่ม และการตดิต่อสือ่สารกนัระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูส้อน หรอืการเยนกรสอนบนเวบ็อาจจดัทาํ
ในรปูแบบของการเรยีนทัง้หลกัสตูรผา่นเวริด์ ไวด ์เวบ็เลยกไ็ด ้การเรยีนการสอนบนเวบ็เป็นการ
รวมระหวา่งการฝึกอบรมและการศกึษา โดยมเีป้าหมายในการจดัการเรยีนการสอนใหส้งูกวา่ระดบั
มธัยมศกึษาเป็นสาํคญั นอกจากน้ีอาจนิยามไดว้า่ เป็นการเรยีนการสอนผา่นคอมพวิเตอรป์ระเภท
หน่ึง ทีร่วมเอาการสือ่สารและความทสามารถในการคน้หาขอ้มลูเขา้ดว้ยกนัผา่นเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตหรอือนิทราเน็ตขององคก์าร 
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  คาน (Khan. 1997: 403-406) ได�ใหค้าํจาํกดัความของเวบ็ช�่วยสอนเอาไว�้ว�่
าเป็น โปรแกรมไฮเปอร�์มเีดยีทีช่ว่ยในการสอน โดยการใช�้ประโยชน�จากคุณลกัษณะและ
ทรพัยากรของอนิเทอร�เน็ตมาสรา้งใหเ้กดิการเรยีนรู�้อย�่างมคีวามหมาย โดยสง่เสรมิและ
สนบัสนุนการเรยีนรูใ้นทุกทาง 

  รทีานและกลิลานี (Retan; &Gillani. 1997: 43-45) ไดใ้หค้าํจาํกดัความของเวบ็ในการ
สอนเอาไวเ้ช�่น กนัวา่เป็�นการกระทาํของคณะหน่ึงในการเตรยีมการคดิในกลวธิกีารสอน โดยก
ลุ�ม 
คอนสตคัตวิซิมึ และการเรยีนร�ูในสถานการณ�รว่มมอืกนั โดยใชป้ระโยชน�จากคุณลกัษณะ
และทรพัยากรในเวลิด�ไวด�เวบ็ 

  การเรยีนการสอนบนเวบ็เป็�นการใชค้ณุสมบตัขิองไฮเปอร�์มเีดยีในการเรยีนการ
สอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ซึง่หมายถงึ การสนบัสนุนใหผู้�้เรยีนทีม่ศีกัยภาพเรยีนดว้ยตนเอง
ตามลาํพงัโดยให�้ผู�้เรยีนเลอืกสรรบทเรยีนทีเ่สนออย�ูในรปูของไฮเปอรม์เีดยี ซึง่เป็นเทคนิค
การโยงเน้ือหาหลกัดว้ยเน้ือหาอื่นทีเ่กีย่วข�องรปูแบบการเชื่อมโยงเป็นได�้ทัง้การเชื่อมโยงจาก
ขอ้ความไปส�ูเน้ือหาทีม่คีวามเกีย่วข�้องหรอืสือ่ภาพและเสยีง การเชื่อมโยงและเป็นการเปิด
โอกาสใหผู้�้เรยีนสามารถควบคุมบทเรยีนได�้ด�้วยตนเอง (Learner Control) โดยเลอืกลาํดบั
เน้ือหาไดต้ามตอ้งการ เรยีนตามเวลากาํหนดทีเ่หมาะสมตามความสะดวกของผูเ้รยีน 
(Spiro; & Jaboson. 1991: 25-23) 

 3.2 ลกัษณะการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  
  การเรยีนการสอนบนเวบ็มลีกัษณะการจดัสภาพการเรยีนการสอนทีแ่ตกต่�าง จาก
การเรยีนการสอนในชัน้เรยีนปกต ิผูเ้รยีนจะเรยีนผา่นจอคอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมโยงกบัเครอืข�่าย 
โดยผูเ้รยีนแต่�ละคนทีเ่ป็นสมาชกิเครอืข�่ายอนิเทอรเ์น็ตสามารถเข�้าสูร่ะบบเครอืขา่ยเพือ่
ศกึษาเน้ือหาบทเรยีนจากทีใ่ดกไ็ด�ในเวลาใดกไ็ด� และผูเ้รยีนแต่ละคนยงัสามารถตดิต่อสือ่สาร
กบัผูส้อนหรอื 
ผูเ้รยีนคนอื่นๆ ได�ทนัททีนัใดเหมอืนกบัได�เผชญิหน้ากนัจรงิจดัเป็�นการเรยีนรูท้ีม่ลีกัษณะ
เป็นเครอื�ย 
(Chute; Sayers; & Gardner. 1997: unpaged) 

  การเรยีนการสอนบนเวบ็ เป็นการเรยีนร�ูแบบระบบเครอืขา่ยมลีกัษณะการเรยีน 
การสอน ดงัน้ี 
  1. ตอบสนองความตอ้งการการเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง (The Needs for Continuous 

Learning) จากสภาพการเรยีนร�ูปจัจุบนัได�มกีารปรบัเปลีย่นไปตามกระแสของโลกาภวิตัน์�  
มกีารเรยีนร�ูจากสือ่อเิลก็ทรอนิคกนัมากขึน้ทัง้ในและนอกระบบโรงเรยีน 
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  2. มลีกัษณะการเชื่อมโยงเครอืข�่ายการเรยีนร�ูในเวลิด ์ �ไวด ์ �เวบ็ 
(Distance Learning Networks) 
   2.1 เครอืข�ายประเภทเสยีง (Audio Network) ได�แก่� การถามตอบ 
   2.2 เครอืข�่ายประเภทวดิโีอ (Video Network) ได�แก่
� ISDN, MCUC, ประกอบ 
ดว้ยบทเรยีนทีป่ระกอบดว้ย รปูภาพ สไลด�์ เทปวดีทิศัน์ ขอ้มลูต่�างๆ ทีห่ลากหลาย 
  3. การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ย 
   3.1 มกีารปฏสิมัพนัธ�ในและนอกเครอืข�่าย 
   3.2 มกีารถามตอบ 
   3.3 มสี�วนของการระดมสมอง 
   3.4 มกีารอภปิรายกรณ ี(Case study) 
   3.5 มบีทบาทสมมต ิ(Role playing) 
  4. บทบาทของการบรกิารสนบัสนุนการเรยีนการสอน ได�แก� 
   4.1 ผู�้เรยีนได�้รบัการบรกิารด�้านการลงทะเบยีนเรยีนการค�้นข�้อมลู 
การประเมนิผลการเรยีน ข�้อมลูการเรยีนการสอนในโปรแกรมการเรยีน และวธิกีารเรยีนผา่นเวบ็ 
และ ในหอ้งเรยีน การปรกึษาผูส้อน ผูท้รงคุณวฒุ ิ และการตดิต่�อสือ่สาร ระหว�่างผูส้อน 
ผูเ้ชีย่วชาญ และผูเ้รยีนดว้ยกนั 
   4.2 มผีูเ้ชีย่วชาญ และผูใ้ห�้การปรกึษาสาํหรบัผูเ้รยีนเมือ่มปี�ัญหา 
  5. บรกิารบนอนิเทอร�์เน็ต 
   5.1 ไปรษณยี�อเิลก็ทรอนิกส ์(e-mail) 
   5.2 ขอ้มลูและสือ่อา้งองิ 
   5.3 เครือ่งมอืในอนิเทอร�์เน็ต เชน่ มลัตมิเีดยี รปูภาพ ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ 
   5.4 เน้ือหาในโฮส ได�แก� วทิย ุวดิโีอ รปูภาพ อเีมล ์มลัตมิเีดยี 
   5.5 การทดสอบ ได�แก� ลกัษณะของการตอบ เชน่ ถูกผดิ, คาํตอบสัน้ ๆ 
  6. ห�องสมุดเสมอืนจรงิเป็นหอ้งสมดุทีร่วมห�้องสมดุทัว่โลกไว�้ให�้ผู�้เรยีนได
�สามารถ 
ค�นหาขอ้มลูได�้ เหมอืนอยูใ่นหอ้งสมดุนัน้จรงิๆ โดยใชอ้นิเทอร�์เน็ต การบรกิารสัง่จองหนงัสอื 
และสือ่การเรยีนต่างๆเป็นต�น 
  7. สิง่แวดลอ้มการเรยีนร�ูทีเ่หมอืนจรงิ การเรยีนร�ูทีผู่เ้รยีนสามารถเรยีนได� 4 
ทางคอื    7.1 เวลาเดยีวกนั และสถานทีเ่ดยีวกนั แบบ Face to Face 
   7.2 เวลาเดยีวกนั แต่คนละสถานที ่ได�แก� Teleconference 
   7.3 เวลาต่างกนั แต่สถานทีเ่ดยีวกนั ได�แก� การเรยีนแบบกลุ�ม 
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   7.4 เวลาต่างกนั และสถานทีต่่างกนั 
  ลกัษณะของการเรยีนการสอนโดยการใช�้ระบบอนิเทอร�์เน็ตถ�้าแบ่�งตาม
รปูแบบ 
ของเครือ่งมอืทีใ่ชบ้นอนิเทอร�์เน็ต แบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะ คอื 
  1. แบบทีเ่ป็นขอ้มลูอยา่งเดยีว (Text Only) เป็นลกัษณะของการเรยีนการสอนโดย
อาศยัอนิเทอร�เน็ตซึง่มขีอ้จาํกดับางอย�่างในการเข�้าถงึข�้อมลู โดยมลีกัษณะทีเ่ป็นขอ้ความ
อย�่างเดยีว เชน่ 

- ไปรษณยี�์อเิลก็ทรอนิกส�์ (Electronic mail: e-mail) 
- กระดานขา่วสาร(Bulletin board) 
- ห�องสนทนา (Chat room) 
- โปรแกรมดาวน�โหลด (Software downloading) 

  2. แบบทีเ่ป็นมลัตมิเีดยี (Multimedia) เป็นแบบทีส่องของอนิเทอรเ์น็ตเพือ่การเรยีน
การสอนทีม่โีครงสร�้างลกัษณะเป็นกราฟิ�ก การสบืคน้โดยใชภ้าพในรปูแบบของเวบ็การใชเ้วบ็ช่
�วยสอนกจ็ะมคีุณลกัษณะของเวบ็ทีแ่ตกต่างไปจากสือ่อื่นๆ  
 

 3.3 รปูแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
  เป็�นการเรยีนการสอนโดยใชร้ะบบอนิเทอร�เน็ตมาใช ้ จงึเป็�นการจดั การเรยีน
การสอนทางไกล (Distance Education) ประเภทหน่ึง เพราะมรีะบบเครอืขา่ยเชื่อมโยงตดิต่อกนัโดย
ผู�้เรยีนอยู�่ต่างสถานทีแ่ละหา่งไกลกนั การเรยีนร�ูลกัษณะน้ีมทีัง้ภาพ เสยีงและขอ้มลูใหแ้ก�
ผูเ้รยีนสามารถเรยีนร�ูได�ทัง้ในเวลาจรงิ (Real Time) และไมใ่ชเ่วลา
จรงิ (Non Real Time) นอกจากนัน้แลว้ยงัมกีารตดิต่อสือ่สารกนัแบบสองทาง (Two-
Way Communication) หรอืทางเดยีวกไ็ด�จะตดิต่อกนัแบบพบหน้ากนัแบบ
เผชญิหน้า (Face to Face) ย�อมสามารถทาํได�้เน่ืองจากมกีารเชื่อมโยงเครอืข�่าย
คอมพวิเตอร�์ทาํให�้ผู�้ใช�้สามารถรบัส�งข�่าวสารข�้อมลูรปูแบบต่างๆ ถงึกนัได�้ด�้
วยความสะดวกและรวดเรว็ ดงันัน้การนําอนิเทอร�์เน็ตมาใช�้ประโยชน�กบัการศกึษาจะมสีว่น
สาํคญัในการพฒันาการเรยีนการสอนไดอ้ย�่างมปีระสทิธภิาพ เพราะสามารถนําขอ้มลูการศกึษา
จากแหล่�งข�อมลูต่�างๆ ทัว่โลกมาใชป้ระโยชนไดอ้ยา่งรวดเรว็ เน่ืองจากการรบัสงขอ้มลูข�่
าวสารบนเครือ่ข�่ายอนิเทอร�์เน็ตสามารถทาํได� 2 ลกัษณะใหญ่ๆ ดว้ยกนัคอื การตดิต่อใน
เวลาเดยีวกนัและการตดิต่อต่างเวลากนั ทาํใหร้ปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็สามารถแบ่งเป็�น 2 
ลกัษณะ คอื 
  1. Synchonous Learning คอื รปูแบบการเรยีนการสอนทีม่กีจิกรรม การเรยีน 
การสอนในเวลาเดยีวกนั ผูเ้รยีนตอ้งมาเรยีนพร�อมๆ กนั โดยใชก้ารรบัส�่งข�่าวสาร ข�้อมลู 
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ทีผู่ส้�่งและผู�้รบัสารตดิต่�อกนัได�้ในเวลาเดยีวกนัหรอืพร�้อมกนั เชน่ บรกิารพดูคุย
สนทนา (Chat) บรกิารรบัสง่ข�้อความ เสยีงและภาพ และภาพเคลื่อนไหว เป็�นต�้น 
  2. Asynchronous Learning คอื รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ ทีผู่เ้รยีนและผูส้อน
ไมจ่าํเป็นตอ้งมกีจิกรรมการเรยีนการสอนในเวลาเดยีวกนัเพราะเป็นรปูแบบการรบั สง่ขอ้มลู 
ขา่วสารทีผู่ร้บัและผูส้ง่ไม�่จาํเป็�นต�้องทาํงานพร�้อมกนั เชน่ บรกิารจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์
� (e-mail) กลุ่มสนทนา (News Group) รวมทัง้บรกิารเวลิด ์ �ไวด ์ �เวบ็ เป็�นต�น ทีเ่ป็�
นเครอืข�่ายข�้อมลูความรู�้โดย 
ผูเ้รยีนจะเขา้มาเรยีนรูเ้มือ่ใด ทีไ่หน ย�อมสามารถทาํได�้โดยปราศจากข�้อจาํกดั
ใดๆ ทัง้สิน้ (Zhao.  1998: Online) 
  ใจทพิย ์ณ สงขลา (2542:28–30) กล่าวถงึการสรา้งบทเรยีนออนไลน์ทีใ่ชเ้พือ่ 
การเรยีนการสอน จะมอียู ่2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  
  1. ผูเ้รยีนศกึษาดว้ยตนเอง (Human to Computer) เป็นการสรา้งเน้ือหาทีม่ ี
การเชื่อมโยงคาํสาํคญั (Key Word) ไปยงัเน้ือหารายละเอยีดอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอือาจเชื่อมโยงไป
ยงัสือ่ชนิดอื่นๆ ทีผู่ส้อนเหน็วา่จะชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ขี ึน้ บทเรยีนออนไลน์จะมลีกัษณะ
เฉพาะทีโ่ดดเดน่คอื ผูส้อนสามารถเชื่อมโยงบทเรยีนของตนไปสูเ่น้ือหาทีม่ผีูส้อนอื่นสรา้งขึน้ไวแ้ลว้
ในเครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ีผู่ส้อนเหน็วา่มปีระโยชน์เพือ่ใหผู้เ้รยีนได ้ เขา้ไปศกึษา เชน่เดยีวกนัผูส้อน
จะเปิดใหผู้ใ้ดกไ็ดเ้ขา้มาศกึษาบทเรยีนทีต่นสรา้งขึน้ไวอ้ยา่งเสรหีรอืจะกาํหนดใหเ้พยีงผูเ้รยีนเฉพาะ
กลุ่มเขา้เรยีนผา่นเครอืขา่ยกไ็ด ้นอกจากนัน้ผูส้อนยงัสามารถแกไ้ขปรบัปรงุเน้ือหาเพือ่ใหท้นัสมยัได้
ตลอดเวลา โดยไมต่อ้งเสยีเวลาตามไปแกไ้ขใหก้บัผูเ้รยีนทีล่ะคน 
  2. ผูเ้รยีนศกึษารว่มกบัผูอ้ืน่ (Human to Human) การเรยีนวธิน้ีีมกัพบในลกัษณะ 
ของการเรยีนแบบเอาปญัหาเป็นตวัตัง้ (Problem–Based Learning) คอืผูส้อน จะเป็นผูก้าํหนด
ปญัหาหรอืโจทยบ์างอยา่งขึน้มา และใหก้ลุ่มผูเ้รยีนรว่มกนัระดมความคดิ หาสาเหตุ และเสนอ
หนทางแกไ้ข โดยผูส้อนจะทาํหน้าทีย่ ัว่ย ุกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิความกระตอืรอืรน้ในการแสวงหา
คาํตอบ และจะตอ้งอาศยัความรว่มมอืจากผูเ้รยีนอื่นๆ เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างการเรยีนนัน้ๆ 
การเรยีนลกัษณะน้ีนิยมใชใ้นกลุ่มการเรยีนแทบจะทุกวชิา ไมว่า่จะเป็นประวตัศิาสตร ์ภมูศิาสตร ์การ
บรหิารธุรกจิ เป็นตน้ การเรยีนในลกัษณะน้ี นอกจากเป็นการศกึษารว่มกบัผูเ้รยีนอื่นแลว้ ยงัเป็นการ
สรา้งปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้รยีนกบัผูส้อนผา่นเครอืขา่ยดว้ย โดยผูส้อนสามารถโตต้อบกบัผูเ้รยีนเป็น
รายกลุ่มหรอืเป็นรายบุคคลกไ็ด ้การปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รยีน และระหวา่งผูเ้รยีนกบั
ผูเ้รยีนดว้ยกนัเองน้ี ยงัก่อใหเ้กดิสิง่ทีเ่รยีกวา่ กลุ่มชุมชนเสมอืนจรงิ (Virtual Community) 
ความสมัพนัธท์ีเ่กดิขึน้ในกลุ่มน้ีหากดาํเนินการไปดว้ยด ีกจ็ะชว่ยสง่เสรมิทศันคตทิีด่ใีนการเรยีนรู ้ 

 3.4 การออกแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
  หลกัการออกแบบบทเรยีนออนไลน์นัน้ตอ้งมกีารเริม่ตน้ทีด่ ี โดยคาํนึงถงึหลกัการ 
ออกแบบเวบ็ไซดต่์างๆ ดงัน้ี (กดิานนัท ์ มลทิอง. 2542 : 7 – 30) 
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  1. การวางแผนล่วงหน้า ในการวางแผนไวเ้พือ่จดัขัน้ตอนในการทาํงานและเป็น
แนวทางใหส้ามารถดาํเนินงานไปไดด้ว้ยความสะดวกรวดเรว็ ดงันัน้ก่อนทีจ่ะทาํการสรา้งเวบ็ไซต ์
นกัออกแบบจงึตอ้งมกีารวางแผนล่วงหน้าเพือ่ใหส้ามารถออกแบบเวบ็ไซตน์ัน้และเพือ่หลกีเลีย่ง
อุปสรรคนานปัการทีอ่าจเกดิขึน้ไดถ้า้ไมม่กีารวางแผนไวก่้อน 

   1.1 สรา้งเคา้โครง การเขยีนเคา้โครงของเวบ็ไซตส์ามารถรองรบัวตัถุประสงค์
มากมายหลายประการ เคา้โครงน้ีจะชว่ยใหน้กัออกแบบเหน็สว่นต่างๆ ของโครงการไดอ้ยา่งรวดเรว็
โดยยงัไมต่อ้งสรา้งหน้าเวบ็จรงิ และชว่ยใหส้ามารถรวบรวมจดัระเบยีบโครงสรา้งต่างๆ ไดอ้ยา่ง
รวดเรว็และงา่ยดาย 

   1.2 เกบ็รวบรวมวสัดุ การออกแบบจาํเป็นทีจ่ะตอ้งเกบ็รวบรวม เน้ือหาต่างๆ ให้
เรยีบรอ้ยก่อนเริม่ทาํงานจรงิ ทัง้น้ียอ่มขึน้อยูก่บัเคา้โครงทีร่า่งไวว้า่ตอ้งการสิง่ใดบา้งในการทาํงานน้ี 
แลว้สรา้งรายการของสิง่ต่างๆ ทีต่อ้งการใชใ้นเวบ็ไซต ์หลงัจากนัน้จงึทาํการรวบรวมวสัดุต่างๆ ตาม
รายการ เชน่ แฟ้มเน้ือหา แฟ้มภาพกราฟิก แฟ้มเสยีง หรอืภาพถ่ายทีต่อ้งนํามาวาดภาพเพือ่บนัทกึ
ลงแฟ้มภายหลงั เป็นตน้ 

   1.3 เกบ็แฟ้มตน้ฉบบั แฟ้มขอ้มลูต่างๆ ทีร่วบรวมไวแ้ลว้นัน้ควรเกบ็ไวเ้ป็น
โฟลเดอรย์อ่ยแฟ้มตน้ฉบบั (Source Files) โดยอยูภ่ายในโฟลเดอรใ์หญ่ของโฟลเดอรเ์วบ็ไซตแ์ละ
ตัง้ชื่อตามแต่ชนิดของแฟ้มนัน้ เชน่แฟ้มตน้ฉบบัขอ้ความ แฟ้มตน้ฉบบัภาพเป็นตน้ 

  2. รวบรวมจดัระเบยีบ สิง่ทีจ่าํเป็นหลงัจากวางแผนและเกบ็รวบรวมวสัดุต่างๆ แลว้ 
สิง่ทีจ่าํเป็นทีต่อ้งทาํเพือ่ความสะดวกในการทาํงานดงัน้ี 

   2.1 รวบรวมแฟ้ม ควรทาํการจดัเกบ็รวมกนัไวใ้นโฟลเดอรใ์หญ่สาํหรบัเวบ็ไซต์
ขนาดเลก็ สว่นมากอาจมเีพยีงโฟลเดอรเ์ดยีว แต่ถา้คดิวา่เวบ็ไซตน์ัน้จะมขีนาดใหญ่ขยายออกไปอกี
โดยมมีากกวา่ 30–40 แฟ้ม ซึง่รวมถงึแฟ้มภาพกราฟิก แฟ้มเสยีง แฟ้มหน้าเวบ็แลว้ นกัออกแบบ
ควรสรา้งโฟลเดอรย์อ่ยใหมข่ึน้มาอกี 

   2.2 แบ่งเวบ็ไซต ์ควรแบ่งเวบ็ไซตอ์อกเป็นสว่นๆ ตัง้แต่ 3–7 สว่น โดยแต่ละสว่น
จะเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมเฉพาะแต่ละอยา่ง ทัง้น้ีหมายถงึวา่ โครงสรา้ง ทัง้หมดของเวบ็ไซตค์วรเป็น
โครงสรา้งเชงิตรรกะ โดยทัว่ไปแลว้เวบ็ไซตค์วรแบ่งออกเป็น 5 สว่น อาจจะมากขึน้อกี 2 สว่น หรอื
น้อยลงอกี 2 สว่นไดข้องเวบ็ไซตน์ัน้ โดยรวมถงึหน้าแรก (Front Door) ดว้ย 

   2.3 ตวัเลอืก ไมค่วรใหผู้อ้า่นมตีวัเลอืกมากเกนิไปในแต่ละครัง้ โดยอยา่ใสส่ว่น
เชื่อมโยงของทัง้เวบ็ไซตล์งไปในหน้าเดยีว ทัง้น้ีเพราะถา้ผูอ้า่นเปิดเขา้มาแลว้พบปุม่ตวัเลอืก
มากมายอาจจะทาํใหไ้มท่ราบถงึแก่นแทข้องเรือ่งราว และเสนอแต่เพยีง ลาํดบัแรกลงในหน้าโฮมเพจ 

   2.4 จดัลาํดบัชัน้เน้ือหา ในการใชเ้วบ็ไซตน์ัน้ไมค่วรใหผู้อ้า่นไปไกลเกนิไปจนกวา่
จะพบสิง่ทีต่อ้งการ โดยอยา่งใหผู้อ้า่นคลกิผา่นมากเกนิไป กฎในเรือ่งน้ีคอื “ผูอ้า่นไมค่วรตอ้งคลกิ
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ผา่นไปเกนิกวา่ 5 หน้าจงึจะถงึเน้ือหาทีต่อ้งการ” ทัง้น้ีเพราะยิง่ตอ้งผา่นไปไกลมากเทา่ใดกย็ิง่ทาํให้
ผูอ้า่นเกดิการหลงทางได ้

  3. การนําทาง การออกแบบเครือ่งมอืนําทางเพือ่ใหก้ารสาํรวจเวบ็ไซตเ์ป็นไปดว้ย
ความสะดวก รวดเรว็ และไมเ่กดิการหลงทางนบัวา่เป็นสิง่จาํเป็นอยา่งยิง่ ทัง้น้ีเพราะจะเป็น
ประโยชน์แก่ผูอ้า่นในการเขา้ถงึขอ้มลูต่างๆ ไดโ้ดยงา่ย และเป็นสิง่ดงึดดูใจเพือ่มใิหผู้อ้า่นเกดิความ
เบื่อหน่ายจนคลกิผา่นเวบ็ไซตน์ัน้ไปเลย 

   3.1 เครือ่งมอืนําทาง ควรสรา้งเครือ่งมอืนําทางเพือ่ใหผู้อ้า่นเขา้ถงึสารสนเทศได้
อยา่งรวดเรว็ เน่ืองจากเวบ็เป็นสิง่ใหมท่ีเ่กดิขึน้และใชก้นัอยา่งแพรห่ลายเรว็มาก จงึทาํใหม้กีารใชค้าํ
หลายๆ อยา่ง ทีแ่ตกต่างกนัออกไปในแต่ละเวบ็ไซตถ์งึแมจ้ะมคีวามหมายในเชงิเดยีวกนักต็าม  
สิง่ทีเ่ป็นเครือ่งมอืนําทางน้ีกเ็ชน่กนัทีจ่ะมกีารใชค้าํต่างๆ กนั ปกตแิลว้ มกัจะเรยีกวา่ “แถบ
เครือ่งมอื” (Toolbar) แต่บางครัง้จะเรยีกวา่เป็น “เมนู” (Menu) “สว่นต่อประสาน” (Interface) หรอื 
“การนําทาง” (Navigation)  

   3.2 ขอ้ความเชื่อมโยง ควรยํา้สิง่ทีอ่ยูใ่นการนําทางดว้ยขอ้ความเชื่อมโยง การใช้
เครือ่งมอืนําทางแบบน้ีจะชว่ยใหผู้อ้า่นทัง้หมดสามารถเขา้ถงึไดง้า่ยกวา่ รวมทัง้ผูท้ีใ่ชโ้ปรแกรม 
คน้หาทีม่เีฉพาะขอ้ความ โดยเฉพาะผูท้ีใ่ชโ้มเดม็ความเรว็ตํ่าซึง่เขา้ถงึไดช้า้ เวบ็ไซตห์ลายแหง่จะใช้
วธิกีารแบบน้ี ซึง่เมือ่อา่นขอ้ความตอนตน้ของหน้าไปแลว้ ตวัเลอืกในเครือ่งมอืนําทางทัง้หมดจะ
เสนอซํ้าอกีครัง้หน่ึงดว้ยขอ้ความเชื่อมโยงในสว่นล่างของหน้า 

   3.3 แถบเครือ่งมอืนําทางขนาดเลก็ การออกแบบแฟ้มแถบ เครือ่งมอืนําทางใหม้ี
ขนาดเลก็ เน่ืองจากแถบเครือ่งมอืนัน้อาจจะตอ้งปรากฏอยูใ่นเกอืบทุกหน้าบนเวบ็ไซดน์ัน้  
แถบเครือ่งมอืนําทางจงึควรจะดสูวยงาม ใชง้านไดด้ ีและมคีวามสมบรูณ์ในตวั ในขณะทีผู่อ้า่นบาง
คนอาจจะชื่นชอบกบัแถบเครือ่งมอืขนาดใหญ่เมือ่เหน็ในตอนแรก แต่มกัจะพบวา่เป็นสิง่ทีร่บกวน
สายตาในระยะต่อมา ถา้แถบเครือ่งมอืนําทางนัน้มขีนาดใหญ่มาก จะทาํใหก้นิเน้ือทีข่องหน้าจอ และ
ถา้แฟ้มมขีนาดใหญ่หลายกโิลไบตก์จ็ะทาํใหก้ารบรรจุลงชา้ไปดว้ย ดงันัน้จงึควรทาํใหเ้ป็นสิง่งา่ยๆ 
ต่อทุกคน คอื ออกแบบแถบเครือ่งมอืนําทางใหม้ขีนาดเลก็ 

  4. เกณฑม์าตรฐาน การออกแบบทีด่คีวรมเีกณฑม์าตรฐานของสิง่ต่างๆ ทีอ่ยูใ่น
โครงสรา้งนัน้เพือ่ไมส่รา้งความสบัสนใหแ้ก่ผูอ้อกแบบเองและผูอ้า่นดว้ย 

   4.1 ความคงตวั ควรสรา้งกฎของความคงตวั (Consistency) ทัง้เวบ็ไซต ์เน่ืองจาก
ความคงตวันบัเป็นสิง่สาํคญัในการออกแบบ และเป็นสิง่สาํคญัมากสงูสดุในการออกแบบเวบ็ไซต ์
ทัง้น้ีเพราะการคลกิเมาสค์รัง้หน่ึงสามารถสง่ผูอ้า่นไปยงัเวบ็ไซตใ์หมไ่ดทุ้กขณะดงันัน้ รปูแบบที่
ตรงกนัทัง้เวบ็ไซตจ์ะเป็นตวัชีแ้นะทีม่องเหน็ไดอ้ยา่งสาํคญัทีท่าํใหผู้อ้า่นทราบวา่กาํลงัอยูใ่นเวบ็ไซต์
เดยีวกนันัน้ 
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   4.2 แบบเสน้แนว สรา้งแบบเสน้แนวความกวา้งของแต่ละสว่น แต่อาจม ี
ความเรยีบต่าง (Contrast) กนัไดร้ะหวา่งสว่นอื่นๆ ถงึแมว้า่ความคงตวัจะเป็นสิง่สาํคญัในเวบ็ไซตก์็
ตาม แต่ผูอ้อกแบบอาจจะตอ้งการสรา้งความเปรยีบต่างในระหวา่งสว่นอื่นๆ เพือ่ใหผู้อ้า่นสามารถ
สงัเกตเหน็ไดว้า่เป็นสว่นเน้ือหาทีแ่ตกต่างกนั จะใชค้วามเทา่กนัของสว่นบนของหน้าเวบ็ไซตเ์พือ่
ระบุถงึสว่นทีแ่บ่งแยกภายในกต็าม ในขณะทีย่งัคงความคงตวัเอาไวน้ัน้ ในแต่ละสว่นจะสามารถถูก
ระบุไดท้นัทโีดยสารสนเทศทีม่องเหน็ไดใ้นสว่นบนของหน้า 
   4.3 กาํหนดความกวา้งมาตรฐาน ผูอ้อกแบบควรจะตดัสนิใจใหไ้ดว้า่จะใชค้วาม
กวา้งจุดภาพ (Pixel) เทา่ใดในเวบ็ไซดน์ัน้ก่อนทีจ่ะเริม่การออกแบบหน้าเวบ็แต่ละหน้า ความกวา้งที่
ใชเ้ป็นคา่โดยปรยิายของ Netscape Navigator กาํหนด 600 จุดภาพสาํหรบัเครือ่งพซีทีัว่ไป 
   4.4 กาํหนดเสน้กรดิ ในเวบ็ไซตค์วรประกอบดว้ยจาํนวนคอลมัน์ทีม่คีวามคงตวั
เหมอืนกนัทุกหน้าเหมอืนกบัคอลมัน์ในหนงัสอืพมิพห์รอืนิตยสาร โดยคอลมัน์น้ีจะกาํหนดไดโ้ดยการ
ใชเ้สน้กรดิ (Grid) ดงันัน้ จงึตอ้งมกีารกําหนดเสน้กรดิไวด้ว้ยเพือ่ใหม้กีารใสเ่น้ือหาในคอลมัน์ 
ทีแ่น่นอน แต่ดว้ยขอ้จาํกดัของ Html จงึทาํใหม้คีวามลาํบากในการจดัระยะแนวนอนของขอ้ความ
และภาพกราฟิก แต่กย็งัสามารถจดัไดใ้นแนวตัง้ 

   4.5 แบบการพมิพ ์ควรสรา้งลาํดบัชัน้ของแบบการพมิพเ์พือ่ความคงตวัใน 
เวบ็ไซด ์โดยการสรา้งแบบการพมิพส์าํหรบัลาํดบัขัน้ของการพมิพห์วัเรือ่ง หวัขอ้ใหญ่ หวัขอ้ยอ่ย 
และเน้ือเรือ่งใหม้คีวามแตกต่างกนัและใชต้รงกนัในทุกหน้า ดงัเชน่การพมิพใ์นหนงัสอืหรอืนิตยสาร 
เพือ่ใหผู้อ้า่นสงัเกตเหน็ไดง้า่ยในลาํดบัชัน้ความสาํคญัของเน้ือหา 

  5. ผูอ้า่น เน่ืองจากเวลิด์ไวดเ์วบ็เป็นสิง่ทีทุ่กคนในสว่นต่างๆ ของโลกสามารถเขา้ถงึไม่
มขีดีจาํกดั ดงันัน้ผูอ้า่นทีเ่ขา้มาในเวบ็ไซตจ์งึมคีวามแตกต่างในทุกๆ ดา้น จงึอาจเป็น 
ความลาํบากของนกัออกแบบในการทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการของผูอ้า่นในทุกระดบัได ้แต่ถา้ 
นกัออกแบบคาํนึงถงึแนวทางบางประการเกีย่วกบัผูอ้า่นแลว้ ยอ่มสามารถออกแบบเวบ็ไซตน์ัน้ให้
เป็นประโยชน์กบัผูอ้า่นสว่นมากได ้

   5.1 ลกัษณะผูอ้า่น ถา้เวบ็ไซตน์ัน้สรา้งขึน้มาเพือ่ความสนุกเพลดิเพลนิสว่นตวั
แลว้ ยอ่มเปิดโอกาสใหผู้อ้า่นทัว่ไปเขา้มาสาํรวจไดโ้ดยไมม่ขีดีจาํกดั แต่ถา้เป็นเวบ็ไซตท์างดา้น
ธุรกจิหรอืสาํหรบัจุดมุง่หมายเฉพาะ แลว้ยอ่มตอ้งมุง่ตอบสนองกลุม่ผูอ้า่นเฉพาะกลุ่มถา้นกัออกแบบ
สามารถโฟกสัเวบ็ไซตใ์หเ้ป็นไปตามจุดมุง่หมาย และสามารถระบุกลุ่มผูอ้า่นไดม้ากเทา่ใด เวบ็ไซต์
นัน้จะสามารถเสนอสารสนเองไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ และตอ้งตรงตามประสทิธผิลทีต่อ้งการไดม้าก
ขึน้  

   5.2 โปรแกรมและระบบคอมพวิเตอรข์องผูอ้า่น เชน่เดยีวกบัการออกแบบสิง่ใดๆ 
กต็าม จะเป็นการดกีวา่มากถา้จะทราบวา่จะออกแบบใหผู้อ้า่นกลุ่มใดและใชโ้ปรแกรมคน้ผา่นและ
ระบบคอมพวิเตอรใ์ด เรือ่งน้ีเป็นสิง่สาํคญัมากสาํหรบัเวบ็ทัง้น้ีเพราะความแตกต่างกนัอยา่งมาก 
ของอุปกรณ์ในการเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตจะมสีว่นในเรือ่งความคล่องตวัของการใชเ้ป็นอยา่งยิง่ เพราะ
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ผูอ้า่นบางคนอาจใชเ้ครือ่งในระบบแมค็อนิทอช พซี ีหรอืยนิูกซ ์ฉะนัน้ตอ้งคาํนึงถงึในการออกแบบ
เป็นอยา่งมาก 

   5.3 ขอ้มลูป้อนกลบั ลกัษณะทีส่ะดวกอยา่งหน่ึงของการออกแบบเวบ็คอื การใช้
การสือ่สารสองทางเพือ่ใหผู้อ้า่นสง่ขอ้มลูป้อนกลบัมาไดใ้นทนัท ีอนัจะทาํใหท้ราบไดว้า่ผูอ้า่นนัน้ 
มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัเวบ็ไซดข์องเราอยา่งไรบา้ง ในการอาํนวยความสะดวกในเรือ่งน้ี จงึควรม ี
การเชื่อมโยงอเีมลเ์อาไวด้ว้ยเพือ่ใหพ้มิพข์อ้ความไดเ้พือ่ทีผู่อ้อกแบบจะสามารถอา่นไดใ้นภายหลงั 
เป็นอกีวธิกีารหน่ึงทีจ่ะทราบความคดิเหน็ของผูอ้า่น 

   5.4 สาํรวจความคดิเหน็ ถา้เวบ็ไซตข์องเรามแีบบฟอรม์ลงทะเบยีนไวใ้หด้ว้ย 
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแบบฟอรม์นัน้จะเป็นประโยชน์อยา่งมากในการวางแผนหรอืเปลีย่น การออกแบบ 
ของเวบ็ไซต ์การถามผูอ้า่นเกีย่วกบัระบบปฏบิตักิาร โมเดม็ และโปรแกรมคน้ผา่นทีก่าํลงัใชอ้ยู ่
จะเป็นการทาํใหส้ามารถกาํหนดจาํนวนกราฟิกบนหน้าเวบ็ ความกวา้งของหน้า ไดเ้ป็นอยา่งด ี

  6. ทาํโครงรา่งเวบ็ไซต ์ ภายหลงัจากไดท้ราบถงึหลกัการต่างๆ ในการออกแบบเวบ็
ไซดแ์ลว้ นกัออกแบบจงึควรเริม่ดว้ยการวางแผนแบบงา่ยๆ ไมยุ่ง่ยากซบัซอ้น โดยในขัน้แรกจะตอ้ง
ทาํรายการสารสนเทศทีร่วมอยูใ่นเวบ็ไซตเ์สยีก่อน รายการน้ีจะเป็นการ รา่งหยาบๆ เพือ่ชว่ยเป็น
แนวคดิกวา้งๆ ของเน้ือหาทีจ่ะรวมอยูใ่นเวบ็ แลว้จงึทาํโครงรา่ง (Outline) ตามรายการนัน้เพือ่เป็น
การรวมสารสนเทศเขา้ดว้ยกนั การทาํเชน่น้ีจะเป็น การทาํโครงสรา้งพืน้ฐานของเวบ็ไซด ์ เพือ่ให้
ภายหลงัเราสามารถเปลีย่นแปลงสิง่ทีอ่ยูใ่น โครงรา่งได ้เชน่ การรวมหวัขอ้ต่างๆ เขา้เป็นหวัขอ้
เดยีวกนั หรอืแยกหวัขอ้ใหญ่ออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยๆ เป็นตน้ 

  องคป์ระกอบของบทเรยีนออนไลน์ทีส่าํคญัทีม่องเหน็ไดช้ดั 2 ประการ คอื ขอ้ความ
และภาพ โดยทีท่ ัง้สองจะมกีารจดัโครงสรา้งใหม้คีวามแตกต่างกนัไปอกี เพือ่ความสรา้งสรรค ์ เชน่ 
การจดัพืน้หลงั การใหส้ ีการแบ่งกรอบ เป็นตน้ 
  1. ขอ้ความ ซึง่ประกอบไปดว้ย 
   1.1 รปูแบบขอ้ความทีป่รากฏอยูใ่นหน้าเวบ็จะไดร้บัการจดั รปูแบบ ดว้ยรหสั 
HTML ใหม้ลีกัษณะตามทีก่าํหนดไว ้เชน่ หวัเรือ่ง หวัขอ้ยอ่ย หรอืเน้ือหา ในขนาด ตวัอกัษร และ
แบบพมิพท์ีแ่ตกต่างกนัหรอือาจมกีารจดัขอ้ความใหช้ดิซา้ย ขวา หรอือยูก่ลางหน้ากไ็ด ้นอกจากน้ี 
ขอ้ความในแต่ละคาํหรอืยอ่หน้ายงัอาจจะมกีารเปลีย่นสเีพือ่เน้นหรอืแสดงความแตกต่างกนัได้
เชน่กนั 

   1.2 พืน้หลงั พืน้หลงัของขอ้ความในหน้าเวบ็จะเป็นสว่นชว่ยดงึดดูใจผูอ้า่นไดเ้ป็น
อยา่งมาก โดยการใชส้ทีีเ่หมาะสมกบัเน้ือหาของเรือ่ง หรอือาจะเป็นภาพกราฟิกลวดลายทีไ่มโ่ดด
เดน่มากนกั เพือ่ชว่ยเสรมิความสมัพนัธข์องเน้ือหา 

   1.3 การเชื่อมโยง ขอ้ความในหน้าเวบ็สามารถมกีารเชื่อมโยงไปยงัสว่นอื่น 
ของขอ้ความภายในหน้าเดยีวกนั หรอืหน้าอื่นๆ ภายในเวบ็ไซตเ์ดยีวกนั หรอืแมแ้ต่ในเวบ็ไซตอ์ื่นก็
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ได ้นอกจากน้ียงัมกีารเชื่อมโยงกบัอเีมลโ์ดยการเปิดแบบฟอรม์ของอเีมลข์ึน้มาเพือ่ใหผู้อ้า่น 
สง่อเีมลม์าตามทีอ่ยูท่ีก่าํหนดไว ้

   1.4 ตาราง โดยทัว่ไปแลว้ขอ้ความในหน้าเวบ็อาจจะมกีารจดัอยูใ่นลกัษณะของ
คอลมัน์เดยีว แต่ถา้ตอ้งการใหข้อ้ความจดัอยูใ่นคอลมัน์ทีแ่ตกต่างกนัแลว้ จะตอ้งมกีารสรา้งตาราง
เพือ่จดัขอ้ความในแต่ละคอลมัน์ใหอ้ยูใ่นแต่ละชอ่งของตาราง ปกตแิลว้ผูอ้า่นจะไมท่ราบเลยวา่
ขอ้ความนัน้จดัอยูใ่นตาราง ทัง้น้ีเน่ืองจากนกัออกแบบไดซ้่อนเสน้ตารางไวไ้มป่รากฏใหเ้หน็
เน่ืองจากจะทาํใหร้กรงุรงัไมส่วยงามบนหน้าเวบ็ 

   1.5 กรอบ กรอบจะแตกต่างจากตารางถงึแมเ้มือ่มองในตอนแรกแลว้จะดู
เหมอืนกนักต็าม ทัง้น้ีเน่ืองจากมลีกัษณะเป็นคอลมัน์เชน่กนั การทีจ่ะทราบวา่สว่นใดของหน้าเวบ็
เป็นกรอบจะสงัเกตดไูดจ้ากแถบเลื่อน (Scroll Bar) ทีอ่ยูด่า้นขา้งหรอืดา้นล่าง แต่ในบางครัง้อาจจะ
ไมม่แีถบเลื่อนกไ็ด ้หน้าเวบ็หน่ึงอาจจะมตีัง้แต่ 1–4 กรอบหรอืมากกวา่นัน้กไ็ดแ้ลว้แต่การออกแบบ 

   1.6 แบบฟอรม์ ลกัษณะพเิศษอยา่งหน่ึงของสือ่ในระบบเชื่อมตรง คอื การใหผู้อ้า่น
สามารถสง่ขอ้มลูป้อนกลบัไปยงัเจา้ของเวบ็ไซดน์ัน้ไดท้นัท ีซึง่นอกจากจะเป็นลกัษณะอเีมลแ์ลว้ยงัมี
ลกัษณะของการกรอกแบบฟอรม์ในชอ่งขอ้ความ การใสร่หสัผา่น รวมถงึการคลกิปุม่เลอืกตอบ ปุม่
สง่ หรอืปุม่จดัใหม ่และการเลอืกตวัเลอืกในเมนูทีม่ที ัง้แบบดงึและเลื่อนหาขอ้ความไดด้ว้ยเชน่กนั 

  2. ภาพกราฟิก ภาพกราฟิกทีใ่ชใ้นรปูแบบของ GIF หรอื JPEG ซึง่มคีวามแตกต่าง
กนัในเรือ่งของการบบีอดัภาพ ส ีและการสอดประสานภาพ รวมถงึการแสดง ภาพน่ิงและ
ภาพเคลื่อนไหวดว้ย   

  องคป์ระกอบของการออกแบบบทเรยีนออนไลน์ในแต่ละหน้าจะเกีย่วเน่ืองถงึขนาด
ของหน้าเวบ็ การจดัหน้า พืน้หลงั ศลิปะการใชต้วัพมิพ ์ และโปรแกรมทีใ่ชใ้นการออกแบบ โดยมี
แนวทางในการออกแบบดงัน้ี 
  1. ขนาดของหน้าเวบ็ 

   1.1 จาํกดัขนาดแฟ้มของแต่ละหน้า โดยการกาํหนดขดีจาํกดัเป็นกโิลไบตส์าํหรบั 
“น้ําหนกั” ของแต่ละหน้า ซึง่หมายถงึ จาํนวนรวมกโิลไบตข์องภาพกราฟิกทัง้หมดในหน้าโดยรวม
ภาพพืน้หลงัดว้ย ดงันัน้ถา้ไมต่อ้งการสญูเสยีผูอ้า่นแลว้ นกัออกแบบควรปรบัภาพกราฟิกขนาดใหญ่
ใหเ้หลอืเพยีงภาพงา่ยๆ 

   1.2 ใชแ้คชมองโปรแกรมคน้ผา่น โปรแกรมคน้ผา่นทีใ่ชก้นัทุกวนัน้ีจะเกบ็บนัทกึ
ภาพกราฟิกไวใ้นแคช ซึง่หมายถงึการทีโ่ปรแกรมเกบ็แฟ้มภาพไวบ้นฮารด์ดสิก ์เพือ่ทีโ่ปรแกรมจะ
ไดไ้มต่อ้งบรรจุภาพเดยีวกนันัน้มากกวา่หน่ึงครัง้ จงึเป็นการดทีีจ่ะนําภาพนัน้มาเสนอซํ้าเมือ่ใดกไ็ด้
บนเวบ็ไซด ์นบัเป็นการประหยดัเวลาสาํหรบัผูอ้า่นและลดภาระใหแ้ก่เครือ่งบรกิารดว้ย 

  2. การจดัหน้า 
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   2.1 กาํหนดความยาวของหน้าใหส้ัน้ โดยการกาํหนดจาํนวนของขอ้ความทีจ่ะ
บรรจุในแต่ละหน้า โดยควรมรีะหวา่ง 200–500 คาํในแต่ละหน้า นกัออกแบบสามารถเริม่ขอ้ความ
ยาวๆ ในหน้าใหมไ่ด ้และแน่นอนวา่ไมต่อ้งมเีลขหน้ากาํกบั 

   2.2 ใสส่ารสนเทศทีส่าํคญัทีส่ดุในสว่นบนของหน้า ถา้เปรยีบเทยีบเวบ็ไซตก์บั
สถานทีแ่หง่หน่ึง เน้ือทีท่ีม่คีา่ทีส่ดุจะอยูใ่นสว่นหน้าซึง่กค็อืสว่นบนสดุของหน้าจอภาพนัน่เอง ทุกคน
ทีเ่ขา้มาในเวบ็ไซตจ์ะมองเหน็สว่นบนของจอภาพไดเ้ป็นลาํดบัแรก ถา้ผูอ้า่นไมอ่ยากทีจ่ะใชแ้ถบ
เครือ่งมอืเลื่อนจอภาพลงมา กจ็ะยงัคงเหน็สว่นบนของจอภาพอยูไ่ดต้ลอดเวลา ดงันัน้ถา้ไมต่อ้งการ
จะใหผู้อ้า่นพลาดสาระสาํคญัของเน้ือหากค็วรใสไ่วส้ว่นบนของหน้า 

   2.3 ใชค้วามไดเ้ปรยีบของตาราง ตารางจะเป็นสิง่ทีเ่อือ้อาํนวยประโยชน์และชว่ย
นกัออกแบบไดเ้ป็นอยา่งมาก การใชต้ารางจะจาํเป็นสาํหรบัการสรา้งหน้าทีซ่บัซอ้นหรอืทีไ่มเ่รยีบ
ธรรมดา โดยเฉพาะอยา่งยิง่เมือ่ตอ้งการใชค้อลมัน์ ตารางจะใชไ้ดเ้ป็นอยา่งดเีมือ่ใชใ้นการจดัระเบยีบ
หน้า เชน่การแบ่งแยกภาพกราฟิกหรอืเครือ่งมอืนําทางออกจากขอ้ความ หรอืการแบ่งขอ้ความ
ออกเป็นคอลมัน์ เป็นตน้ 

   
 
 
 3. พืน้หลงั 

   3.1 ความยาก–งา่ยในการอา่น พืน้หลงัทีม่ลีวดลายมากจะทาํใหห้น้าเวบ็ 
มคีวามยากลาํบากในการอา่นเป็นอยา่งยิง่ การใชส้รีอ้นทีม่คีวามเปรยีบต่างสงูจะทาํใหไ้มส่บายตา 
ในการอา่นเชน่กนั ดงันัน้จงึไมค่วรใชพ้ืน้หลงัทีม่ลีวดลายเกนิความจาํเป็นและควรใชส้เียน็ 
เป็นพืน้หลงัจะทาํใหห้น้าเวบ็นัน้น่าอา่นมากกวา่ 

   3.2 ทดสอบการอา่น การทดสอบทีด่ทีีส่ดุในเรือ่งของความสามารถในการอา่น 
เมือ่ใชพ้ืน้หลงั คอื ใหผู้ใ้ดทีไ่มเ่คยอา่นเน้ือหาของเรามาก่อนลองอ่านขอ้ความทีอ่ยูบ่นพืน้หลงั 
ทีจ่ดัทาํไว ้หรอือกีวธิหีน่ึงคอื ทดสอบการอา่นดว้ยตวัของเราเอง ถา้ผูอ้ื่นสามารถอา่นไดก้แ็สดงวา่
สามารถใชพ้ืน้หลงันัน้ได ้

  4. ศลิปะการใชต้วัพมิพ ์
   4.1 ความจาํกดัของการใชต้วัพมิพ ์ นกัออกแบบจะถูกจาํกดัในเรือ่งของศลิปะ 
การใชต้วัพมิพบ์นเวบ็มากกวา่ในสือ่สิง่พมิพ ์ นอกจากน้ีการพมิพใ์นเวบ็จะไมส่ามารถควบคุมชว่ง
บรรทดั (Leading) ซึง่เป็นเน้ือทีร่ะหวา่งบรรทดั หรอืชอ่งไฟระหวา่งตวัอกัษร (Tracking) ได ้

   4.2 ระวงัความแตกต่างระหวา่งระบบและโปรแกรมคน้ผา่น พงึระลกึไวเ้สมอวา่
มใิชโ่ปรแกรมคน้ผา่นทัง้หมดจะมตีวัเลอืกในเรือ่งการใชแ้บบตวัพมิพเ์หมอืนกนั โปรแกรมคน้ผา่น
ทัง้หมดอาจจะไมม่คีวามสามารถในเรือ่งของขนาดตวัอกัษร ส ีหรอืรปูแบบทีเ่ทา่เทยีมกนั และทีเ่ป็น
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สิง่ทียุ่ง่ยากกวา่นัน้คอื ตวัอกัษรทีป่รากฏบนจอภาพเครือ่งพซีจีะใหญ่กวา่ตวัอกัษรทีอ่ยูบ่นจอภาพ
ของเครือ่งแมค็อนิทอช ดงันัน้สิง่ทีน่กัออกแบบสามารถทาํไดค้อื ดวูา่โปรแกรมและระบบใดทีผู่อ้า่น
ใชม้ากทีส่ดุแลว้ออกแบบใหเ้ขา้กบัระบบนัน้ 

   4.3 สรา้งแบบการพมิพเ์ป็นแนวทางไว ้ ถงึแมจ้ะมขีอ้จาํกดัในเรือ่งการใชต้วัพมิพ์
บนเวบ็กต็าม แต่นกัออกแบบยงัคงสามารถระบุระดบัของหวัเรือ่งและเน้ือหาไวไ้ดเ้ชน่เดยีวกบั 
การพมิพใ์นหนงัสอื การสรา้งแบบการพมิพน้ี์ทาํไดง้า่ยมากทัง้น้ีเน่ืองจากไมม่ ีตวัเลอืกใหม้ากนกัใน 
HTML 
   4.4 ใชล้กัษณะกราฟิกแทนตวัอกัษรธรรมดาใหน้้อยทีส่ดุ ถงึแมจ้ะสามารถใช้
ลกัษณะกราฟิกแทนตวัอกัษรธรรมดาไดก้ต็าม แต่ไมค่วรใชม้ากเกนิกวา่ 2–3 บรรทดั ทัง้น้ีเพราะจะ
ทาํใหเ้สยีเวลาในการบรรจลุงมากกวา่ปกต ิ(กดิานนัท ์ มลทิอง. 2543: 7–30) 

  การออกแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ตอ้งคาํนึงถงึสภาพการเรยีนการสอน ของการ
เรยีนการสอนบนเวบ็ทีต่่างจากการเรยีนแบบดัง้เดมิโดยผู�้เรยีนเรยีนผา่นจอคอมพวิเตอรท์ี่
เชื่อมโยงกบัเครอืขา่ยด�้วยการใส�่รหสัผ�่านเข�าสู�่ระบบเพือ่ศกึษาเน้ือหาบทเรยีนจากที่
กาํหนดบนเวบ็หรอืที ่     ต่�างๆ บนเครอืข�่ายไดทุ้กเวลา ดงันัน้ผู�้เรยีนจงึตอ้งเป็�นสมาชกิ
เครอืขา่ยอนิเทอร�์เน็ต การเรยีนวธิน้ีีเอือ้ต่อการขยายองคค์วามรู�้ของผูเ้รยีน ทาํให�้ได�รบั
ความร�ูกวา้งขวาง ซึง่การถูกกระตุน้ให�้มปีฏสิมัพนัธ�์ในบทเรยีนไปพร�อมการสือ่สารกบัผู้
�สอนและผูเ้รยีนเสมอืนการเผชญิหน้ากนั ซึง่ทาํได�้ทัง้ในและนอกเวลาเรยีน ดงันัน้ผู�้สอนควร
มหีลกัพืน้ฐานการจดัการเรยีนการสอนกบัการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

  คาน (Khan. 1997: 403-406) กล�าวถงึหลกัการพืน้ฐานในการจดัการเรยีนการสอน
กบัการเรยีนการสอนบนเวบ็ไว� 5 ประการ คอื 
  1. การมปีฏสิมัพนัธ�์ระหว�างผู�้สอนกบัผู�้เรยีน เชน่ การสัง่งานของผ�ูสอน
แลว้ผ�ูเรยีนสง่ผา่นอนิเทอรเ์น็ตไปยงัผู�้สอน ผู�้สอนตรวจงานและประเมนิผลกลบัไปยงัผู�้
เรยีน 
  2. ความร�่วมมอืระหว�่างผู�้เรยีนกบัผู�้เรยีนบนเครอืข�่ายอนิเทอร�์เน็ต
ผูเ้รยีนตัง้แต�สองคนขึน้ไปจนถงึกลุ�่มใหญ่�สามารถสือ่สารกนัได�แม�้ว�่าจะอยู�่คนละที่
ทาํให�้เกดิการพฒันาความคดิแก�้ป�ัญหาการเรยีนร�ูและการยอมรบัความคดิของผู�้อื่นเพือ่
หาแนวทางทีด่ทีีส่ดุ 
  3. สนบัสนุนการหาความรู�้ด�้วยตนเองโดยการค�้นหาข�้อมลูจากเครอืขา่ยอนิ
เทอร�เน็ต 
  4. การให�้ผลย�้อนกลบัทนัท ี ทาํให�้ผู�่เรยีนทราบความสามารถของตนเอง 
ปรบัแนวทางวธิกีาร หรอืพฤตกิรรมให�้ถูกต�้อง 
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  5. การเรยีนด�้วยตนเองโดยไม�่จาํกดัเวลาและสถานที ่ สนองความแตกต่�าง
ระหว�่างบุคคล 
  ไอเซน็เบริก์ และเบอรโ์ควซิ (Eisenberg; & Berkowitz. 1990: unpaged) ได�เสนอ
รปูแบบการแกป้�ัญหาการค�้นหาขอ้มลู ซึง่ความสาํเรจ็ของการแก�้ไขปญัหาการคน้ข�้อมลู 
ม ี6 ขัน้ตอนดว้ยกนั ดงัน้ี (1) อธบิายงาน ได�แก่� อธบิายป�ัญหาและระบุข�้อมลูทีต่�อง
การ (2) กลยทุธ�อธบิายงานในการหาข�้อมลูโดยการระดมสมองจากแหล่�งทีพ่อเป็�นไปได้
�และเลอืกแหล่�งทีด่ทีีส่ดุ(3) การเขา้ส�ูแหล่งข�้อมลู(4) การใชข้อ้มลู(5) การ
สงัเคราะห ์(6) การประเมนิผล โดยตดัสนิผล (สมัฤทธิท์างการเรยีน และตดัสนิประสทิธภิาพของ
กระบวนการ) 
  3. คาํนึงถงึความรูเ้ดมิของผู�้เรยีน (Reminding Learners of Past Knowledge) 
นกัจติวทิยามคีวามเหน็ว�่าขอ้มลูข�่าวสารจะถูกเกบ็ไว�ในหน่�วยความจาํของผู�้เรยีนซึง่
สามารถจะเชือ่มต่�อกบัความร�ู ใหมไ่ด�โดยสมัพนัธก์บัข�้อมลูข�่าวสารทีเ่กบ็ไว�้ในหน่�
วยความจาํ   
  นอกจากน้ี อสัซเูบล(Ausubel. 1963: unpaged) กล่าวถงึทฤษฎกีารเรยีนรู�้อย�่าง
มคีวามหมาย ซึง่มแีนวคดิว�่าครจูะสอนสิง่ทีม่คีวามสมัพนัธ�์กบัความร�ูทีน่กัเรยีนมอียู�่เดมิ 
ความรู�้ทีม่อียูเ่ดมิน้ีจะอยูใ่นโครงสรา้งของความร�ู (Cognitive Structure) ซึง่เป�นข�อมลูที่
สะสมอย�ูในสมองและมกีารจดัระบบไว�เป็�นอย�่างดมีกีารเชื่อมโยงระหว�่างความร�ูเก่�
าและความร�ูใหม�่อย�่างมรีะดบัชัน้ 
  เวบ็เพจมปีระโยชน�ในการสอนมาก สามารถใช�้ช�องทางทีม่กีารลงิคจ์าก
หลายๆ ทีไ่ด�การลงิค ์ หลายทางเป็�นการเตรยีมผู�้เรยีนทีม่พีืน้ความรู�้ต่�างกนั ผู�้เรยีน
สามารถเลอืกเรยีนได�ตามที ่
ต�องการ และสามารถปรบัยกระดบัความร�ูได� รวมทัง้ได�ศกึษาความร�ูใหม่ๆ  ได�้อย�่
างรวดเรว็  
ผูอ้อกแบบควรคาํนึงถงึความแตกต่�างระหวา่งบุคคล มคีวามเขา้ใจผู�้เรยีน บางครัง้ผู�้เรยีนต้
�องการจะแบ่งปนักนั หรอืชว่ยกนัเรยีน นอกจากนัน้ตอ้งคาํนึงถงึผู�้เรยีนแต่ละคนมคีวาม
แตกต่างกนั 
อยา่งไร และลกัษณะไหนทีผู่�้เรยีนชอบ ความรูก่้�อนเรยีนอยู�่ตรงไหน อะไรทีผู่�้เรยีนอาจ
เขา้ใจผดิพลาดในการเรยีนได� 
  4. ความต�้องการเป็นผู�้กระทาํเองมากกว�่าถกูกระทาํ(Requiring Active 
Involvement) การเรยีนแบบทีผู่เ้รยีนได�้เรยีนดว้ยตนเองได�้กระทาํเอง เป็�นการบรูณาการ
ความรู�้มากกว�่าทีผู่เ้รยีนถูกสอนหรอืถูกกระทาํ แต่การเรยีนบนเวบ็นัน้นบัว�ายงัมปี�ัญหา
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เพราะผู�้เรยีนมกัจะเขา้ไปในเวบ็อื่นทีไ่ม ่ เกีย่วข�องกบัการเรยีนอยูเ่สมอ ทาํอยา่งไรผู�้
ออกแบบจงึจะเพิม่ความเป็นไปได�้ให�้กบักระบวนการเรยีนด�้วยตวัผู�้เรยีนเอง ในการที่
ผูเ้รยีนสามารถเขา้ไปศกึษาขอ้มลูขา่วสารได แนวทางหน่ึงกค็อืพฒันาความตอ้งการการเรยีนของ
พวกเขา ซึง่สามารถทีจ่ะให�้พวกเขาสรา้งความร�ูของเขาขึน้มา กลยทุธ�์น้ีสนองความต�้อง
การของผู�้เรยีนทีจ่ะเปรยีบเทยีบ แบ่งชัน้ จงูใจ อนุมานวเิคราะห�์สิง่ผดิพลาด สนบัสนุน
โครงสรา้งสิง่ทีเ่ป็นนามธรรม หรอืวเิคราะห�์ มมุมองออกมาโดยทีเ่ขาได�้เผชญิกบัวชิาทีเ่ขาเรยีน
ดว้ยตนเองบนเวบ็ได�กลยทุธ�์ความสมัพนัธอ์ื่นๆ ทีก่ระตุ�น ผูเ้รยีนได�มหีลายๆ ทางเลอืกใน
การเขา้ถงึข�้อมลู 
  ตามแนวความคดิน้ีซึง่ตรงกนักบัทฤษฎกีารสรา้งสรรค�์ด�้วยป�ัญญา ทีเ่ปิ�ดโอ
กาสให�้ 
ผู�้เรยีนไดเ้รยีนรู ้ และสร�้างองค�์ความรู�้ได�้ด�้วยตนเอง (Constructivism) ซึง่เน้�นให้
�ผู�้เรยีนเป็�นผู�้สร�้างและกาํหนดการเรยีนด�้วยตวัของนกัเรยีนเอง ครเูพยีงแต่�เป็นพี่
เลีย้งให�้คาํแนะนําเมือ่เขาตอ้งการครเูตรยีมเครือ่งมอืการเรยีน และจดัสภาพแวดล�้อมทีด่ใีหก้บั
ผูเ้รยีน ชว่ยผู�้เรยีนได�ศกึษาซึง่กนัและกนั 
มกีารชว่ยเหลอืกนั ทุกคนจะศกึษาในสว่นของตนเองใหด้ทีีส่ดุ แลว้นําเสนอให�้เพือ่นๆ ในห�้อง
ให�้ทราบสิง่ทีต่นเองศกึษาหรอืทาํขึน้มา 
  5. การใหค้าํแนะนําและใหผ้ลย�้อนกลบั (Providing Guidance and Feedback) การ
ใหค้าํแนะนําและการใหผ้ลย�้อนกลบัมวีธิดีงัต่อไปน้ี 
   5.1 การลงิค�์บนเวบ็ส�วนใหญ่จะแสดงการกระพรบิ และขดีเสน้ใต�้
ขอ้ความ ซึง่ในขอ้ความจะอธบิายในหวัขอ้ทีล่งิค�์ใหผู้ใ้ช�้เขา้ใจ นอกจากน้ีสามารถจะอธบิาย
ความหมายของคาํอธบิายหลกัการ หรอืมโนภาพ หรอืแสดงตวัอยา่งใหผู้�้เรยีนได�เขา้ใจได� 
   5.2 วธิทีีเ่ตรยีมให�้คาํแนะนํา ให�้ผลย�้อนกลบั เมือ่ผู�้เรยีนต�้องการข�้
อมลูทีม่หีลายทางเลอืก เชน่ ผู�้เรยีนตอบถูกมกีารสนองตอบให�้กบัผูเ้รยีน หรอืตอบผดิจะให�้
คาํแนะนํา 
เป็นต�้น 
   5.3 วธิทีีซ่บัซ�อน เตรยีมรายละเอยีดขอ้มลูและตวัเลอืกหลายทางเลอืกให�้ผู้
�เรยีนหรอืตัง้คาํตอบในขอ้มลูได�้ ผลย�้อนกลบัสามารถอธบิายให�้นกัศกึษาแต่ละคนได�้เข
�าใจขอ้มลูทีล่กึๆได�ตามทีเ่ขาต�้องการ นอกจากนัน้ยงัมตีวัเลอืกและเลอืกลงิค�์เพือ่ทีจ่ะขอ้
คาํแนะนําเพิม่เตมิ 
  6. การทดสอบ (Testing) มกีารตัง้เกณฑ ์การให�้เกรด และการใหผ้ลย�อนกลบั  
ซึง่สามารถตัง้จุดประสงคก์ารสอบให�้ ตรงกนัไดอ้ตัโนมตั ิ สามารถบนัทกึแฟ�มสาํหรบัครทูีจ่ะ
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วจิารณ์�งานนกัศกึษาได�้ ถา้ใชค้าํถามปลายเปิด ส�วนการพฒันาการเรยีนนัน้ นกัศกึษา
สามารถเตรยีมความพร�้อมสาํหรบัเรยีน 

  จากการศกึษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
(Web-based Instruction) สรปุไดว้า่ เป็นการจดัการเรยีนการสอนทีอ่าศยัศกัยภาพและ
ความสามารถของอนิเทอร�์เน็ต ซึง่เป็�นสือ่การเรยีนการสอนทีม่เีทคโนโลยสีงูสดุในขณะน้ีให�้
มาช�่วยเอือ้อาํนวยและเป็นเครือ่งมอืและแหล�งสนบัสนุนการเรยีนการสอนให�้เกดิการเรยีนรู้
อย�่างมคีวามหมายเชื่อมโยงเครอืขา่ยทีส่ามารถเรยีนได�ทุกสถานทีแ่ละทุกเวลา  

 
4.เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพชดุบทเรียน 
 4.1 ความหมายของการหาประสิทธิภาพชดุบทเรียน 
 ในการหาประสทิธภิาพชุดของบทเรยีนมคีวามจาํเป็นเพราะในการสรา้งชุดบทเรยีน
จาํเป็นตอ้งมกีารตรวจสอบ เพือ่เป็นหลกัประกนัวา่ชุดบทเรยีนทีส่รา้งขึน้มปีระสทิธภิาพจรงิตาม
ความมุง่หมาย ในการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนมผีูใ้หค้วามหมาย ดงัน้ี 
 บวม และคาสเตน (Baum; & Chastain. 1972: 124) กล่าววา่ การหาประสทิธภิาพของชุด 
บทเรยีนเป็นการใหท้ราบวา่ผลการเรยีนตรงกบัจุดมุง่หมายทีก่าํหนดไวห้รอืไม ่ เน้ือหาของชุด
บทเรยีนมคีวามสมัพนัธก์บัสถานการณ์ทีต่อ้งการใหเ้รยีนรูห้รอืไม ่ พฤตกิรรมขัน้สดุทา้ยเป็นไปตาม
จุดมุง่หมายทีก่าํหนดไวห้รอืไม ่
 เสาวณยี ์ สกิขาบณัฑติ (2528: 290) ไดก้ล่าวถงึ การสรา้งสือ่ไวว้า่ก่อนทีจ่ะนําไปใชจ้รงิ 
ควรจะมกีารทดลอง แกไ้ขปรบัปรงุใหไ้ดม้าตรฐานเสยีก่อน เพือ่ใหท้ราบวา่สือ่นัน้มคีุณภาพเพยีงใด 
มสีิง่ใดทีย่งับกพรอ่งอยู ่ โดยการนําชุดบทเรยีนไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งของประชากรทีจ่ะใชจ้รงิ 
ในการประเมนิประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนนัน้ เราถอืหลกัการศกึษาแบบสมรรถฐาน คอื เกณฑ์
มาตรฐาน 90/90 
 ไชยยศ เรอืงสุวรรณ (2533: 127) กล่าววา่ การหาประสทิธภิาพชุดบทเรยีนเป็นการประเมนิ
หรอืพจิารณาคุณคา่ดา้นต่างๆ ของชุดบทเรยีนนัน้ๆ เพือ่จะไดแ้กไ้ขปรบัปรงุใหไ้ดผ้ลตาม
จุดมุง่หมายก่อนทีจ่ะนําไปใชใ้นระบบการเรยีนการสอนและการเผยแพรต่่อไป 
บุญชม ศรสีะอาด (2533: 23) กล่าววา่ การหาประสทิธภิาพของชดุบทเรยีนเป็นการประเมนิผลชุด
บทเรยีนวา่มคีุณภาพและมคีา่หรอืไม ่ในระดบัใด 
 จากผูใ้หค้วามหมายดงักล่าวสรปุ ไดว้า่การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนเป็น
กระบวนการตรวจสอบและพจิารณาคุณคา่ของชุดบทเรยีนอยา่งมรีะบบก่อนนําไปใชใ้นการเรยีนการ
สอน ซึง่การประเมนิน้ีไมใ่ชป่ระเมนิผูเ้รยีนแต่เป็นการประเมนิชุดบทเรยีน 
  
 4.2 ความสาํคญัของการหาประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
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 ในการจดัการเรยีนการสอนสือ่ทุกประเภททีจ่ะนํามาใชป้ระกอบการเรยีน จาํเป็นอยา่งยิง่ที่
จะตอ้งมกีารหาประสทิธภิาพก่อน ความจาํเป็นทีจ่ะตอ้งหาประสทิธภิาพเพราะในการผลติระบบ
ดาํเนินงานทุกประเภทจาํเป็นตอ้งมกีารตรวจสอบระบบนัน้ การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจงึมี
ความจาํเป็นดว้ยเหตุผลหลายประการ ดงัน้ี 
 อรีคิ และเคริล์ (Eric; & Curl. 1972: 163–170) กล่าวถงึจุดมุง่หมายสาํคญัของการหา
ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนวา่ เพือ่ประเมนิผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนวา่เรยีนรูไ้ดม้ากน้อยเพยีงใด
จากชุดบทเรยีน และภายหลงัทีไ่ดเ้รยีนรูจ้ากชุดบทเรยีน ผูเ้รยีนไดเ้พิม่พนูความรูแ้ละประสบการณ์
ใหก้วา้งขวางออกไปอกีหรอืไม ่
 ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2521: 134) ไดใ้หเ้หตุผลการหาประสทิธภิาพ ชดุบทเรยีนไวด้งัน้ี 
 1.  สาํหรบัหน่วยงานผลติชุดบทเรยีน การหาประสทิธภิาพเป็นการประกนัคุณภาพของชุด
บทเรยีนวา่อยูใ่นระดบัสงูเหมาะสมทีจ่ะลงทุนผลติออกมาเป็นจาํนวนมาก ถา้ไมม่กีารหา
ประสทิธภิาพเสยีก่อนแลว้ หากผลติออกมาใชป้ระโยชน์ไดไ้มด่กีจ็ะตอ้งทาํใหมเ่ป็นการสิน้เปลอืงทัง้
เวลา แรงงานและเงนิทอง 
 2.  สาํหรบัผูใ้ชช้ดุบทเรยีน ชดุบทเรยีนจะทาํหน้าทีส่อนโดยทีช่ว่ยสรา้งสภาพการเรยีนรูใ้ห้
ผูเ้รยีนเปลีย่นพฤตกิรรมตามความมุง่หวงั บางครัง้ตอ้งชว่ยผูส้อนสอน บางครัง้ตอ้งสอนแทนผูส้อน 
(อาทใินโรงเรยีนทีม่ผีูส้อนคนเดยีว) ดงันัน้ก่อนนําชุดบทเรยีนไปใช ้ผูส้อนจงึควรมัน่ใจวา่ชุดบทเรยีน
นัน้มปีระสทิธภิาพในการชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูจ้รงิ การหาประสทิธภิาพตามลาํดบัขัน้ จะชว่ย
ใหเ้ราใชชุ้ดบทเรยีนทีม่คีุณคา่ทางการสอนจรงิตามเกณฑท์ีก่าํหนด 
 3.  สาํหรบัผูผ้ลติชุดบทเรยีน การทดสอบประสทิธภิาพจะทาํใหผู้ผ้ลติมัน่ใจไดว้า่เน้ือหา
สาระทีบ่รรจุลงในชุดบทเรยีนเหมาะสม งา่ยต่อการเขา้ใจอนัจะชว่ยใหผู้ผ้ลติมคีวามชาํนาญสงูขึน้
เป็นการประหยดัแรงงานสมอง แรงงาน เวลาและเงนิทองในการเตรยีมตน้แบบ 
 อธพิร ศรยีมก (2525: 211) กล่าวถงึความสาํคญัของการหาประสทิธภิาพของชดุบทเรยีน
วา่ ชุดบทเรยีนทีจ่ดัทาํขึน้นัน้มคีวามมัน่ใจวา่มคีุณภาพหรอืไม ่และมคีวามแน่ใจวา่ชุดบทเรยีนทีผ่ลติ
ขึน้สามารถทาํใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งแทจ้รงิหรอืไม ่ การผลติชุดบทเรยีน
ออกมาจาํนวนมาก การทดสอบหาประสทิธภิาพจะเป็นหลกัประกนัวา่ผลติออกมาแลว้ใชไ้ด ้ มฉิะนัน้
จะเสยีเงนิ เสยีเวลาเปล่า เพราะผลติออกมาแลว้ใชป้ระโยชน์อะไรไมไ่ด ้
 ฉลองชยั สรุวฒันสมบรูณ์ (2528: 127) กล่าวถงึความสาํคญัของการหา ประสทิธภิาพของ
ชุดบทเรยีนทีผ่ลติวา่ ชุดบทเรยีนทีผ่ลติไดแ้ลว้จาํเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งนําไปทดสอบหาประสทิธภิาพ 
เพือ่เป็นหลกัประกนัวา่ชุดบทเรยีนนัน้มปีระสทิธผิลในการเรยีนการสอนโดยใชเ้กณฑป์ระสทิธภิาพ
ของชุดบทเรยีนสาํหรบัพจิารณา 
 ไชยยศ เรอืงสวุรรณ (2533: 127) กล่าวถงึความสาํคญัของการประเมนิชุดบทเรยีนวา่เป็น
การพจิารณาหาประสทิธภิาพและคุณภาพของชุดบทเรยีน ดงันัน้การประเมนิชุดบทเรยีนจงึเริม่ดว้ย
การกาํหนดปญัหา หรอืคาํถามเชน่เดยีวกบัการวจิยั ดว้ยเหตุน้ีการประเมนิชดุบทเรยีนจงึเป็นการ
วจิยัอกีแบบหน่ึงทีเ่รยีกวา่ การวจิยัประเมนิผล (Evaluation Research) 
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 จากความสาํคญัของการหาประสทิธภิาพชุดบทเรยีน สรปุไดว้า่ ในการสรา้งและผลติชุด
บทเรยีนนัน้จาํเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งมกีารหาประสทิธภิาพและประเมนิผลชุดบทเรยีนใหอ้ยูใ่นเกณฑ์
มาตรฐานตามทีก่าํหนดไว ้เพือ่ทาํใหก้ารเรยีนการสอนบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งแทจ้รงิ  
  
 
 4.3 แนวทางการประเมินประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
 การประเมนิชดุบทเรยีนมแีนวทางการประเมนิดงัน้ี 
 คอนราดและวลิสนั (Conrad; & Wilson. 1985: 20 – 30) ไดก้ล่าวถงึแนวทางการประเมนิ
ชุดบทเรยีนวา่ประกอบดว้ย การประเมนิตามวตัถุประสงค ์ (Goal–based model) เป็นรปูแบบการ
ประเมนิทีย่ดึวตัถุประสงคแ์ละจุดมุง่หมายของชุดบทเรยีนเป็นหลกัการประเมนิแบบตอบสนอง 
(Responsive model) เป็นรปูแบบการประเมนิทีย่ดึความคดิเหน็หรอืการตอบสนองของบุคคลต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัชุดบทเรยีน การประเมนิเพือ่ตดัสนิใจ (Decision–making model) เป็นรปูแบบการ
ประเมนิทีย่ดึวธิกีารระบบเป็นหลกั เพือ่นําผลทีไ่ดไ้ปเป็นแนวทางการตดัสนิใจ การประเมนิโดย
ผูเ้ชีย่วชาญ (Connoisseurship model) เป็นรปูแบบการประเมนิทีเ่ครือ่งมอืและดุลพนิิจโดยตวั      
ผูช้าํนาญเอง 
 บุญชม ศรสีะอาด (2533: 25-29) จาํแนกวธิปีระเมนิผลชุดบทเรยีนเป็น 3 วธิ ีดงัน้ี 
 1.  การประเมนิผลโดยผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูส้อน โดยจะใชแ้บบประเมนิผลใหผู้เ้ชีย่วชาญหรอื
ผูส้อนพจิารณาทัง้ดา้นคุณภาพ เน้ือหาสาระ และเทคนิคการจดัทาํชุดบทเรยีนนัน้ แบบประเมนิอาจ
เป็นสดัสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) หรอืเป็นแบบเหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย สรปุผลเป็นความถีแ่ลว้
อาจทดสอบความแตกต่างระหวา่งความถีด่ว้ยไคสแคว ์
 2.  ประเมนิผลโดยผูเ้รยีน มลีกัษณะเชน่เดยีวกบัการประเมนิผลโดยผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูส้อน 
แต่เน้นการรบัรูคุ้ณคา่เป็นสาํคญั 
 3.  การประเมนิโดยการตรวจสอบผลทีเ่กดิขึน้กบัผูเ้รยีน เป็นการหาประสทิธภิาพของชุด
บทเรยีนทีม่คีวามเทีย่งตรงทีจ่ะพสิจูน์คณุภาพและคณุคา่ของชุดบทเรยีน โดยจะวดัวา่ผูเ้รยีนเกดิการ
เรยีนรูอ้ะไรบา้ง เป็นการวดัเฉพาะทีเ่ป็นวตัถุประสงคข์องการสอนโดยใชชุ้ดบทเรยีนนัน้ อาจจาํแนก
เป็น 2 วธิคีอื 
  3.1  กาํหนดเกณฑม์าตรฐานขัน้ตํ่า เชน่ เกณฑ ์80/80 หรอื 90/90  
  3.2  ไมไ่ดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานไวล้ว่งหน้า แต่พจิารณาจากการเปรยีบเทยีบ
ผลสมัฤทธิห์ลงัการเรยีนวา่สงูกวา่ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัหรอืไม ่ หรอืเปรยีบเทยีบวา่ผลสมัฤทธิ ์
จากการเรยีนดว้ยชุดบทเรยีนนัน้สงูกวา่หรอืเทา่กบัสือ่หรอืเทคนิคการสอนอยา่งอื่นหรอืไม ่ โดยใช้
สถติทิดสอบ t-test 
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 สว่น ไชยยศ เรอืงสวุรรณ (2533: 128-130) กล่าวถงึการประเมนิชดุบทเรยีนวา่อาจทาํได้
ดว้ยวธิกีารดงัน้ี การประเมนิผูส้อน การประเมนิโดยผูช้าํนาญการ การประเมนิโดยคณะกรรมการ
เฉพาะกจิ การประเมนิโดยผูเ้รยีน การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน 
 สาํหรบัการหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนนัน้ ไชยยศ เรอืงสวุรรณ ไดจ้าํแนกออกเป็น 2 
วธิ ีกล่าวคอื ประเมนิโดยใชเ้กณฑ ์80/80 หรอื 90/90 และประเมนิโดยไมไ่ดต้ัง้เกณฑไ์วล้ว่งหน้า แต่
จะเปรยีบเทยีบผลการสอบของผูเ้รยีนระหวา่งก่อนเรยีนและหลงัเรยีน (Pretest-Posttest) 
 เสาวณยี ์สกิขาบณัฑติ (2528: 294) กล่าววา่การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนนัน้จะถอื
หลกัแบบสมรรถฐานคอื มาตรฐาน 90/90 ผลลพัธค์า่ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน E1/E2หมายความ
วา่ ประสทิธภิาพของกระบวนการทีจ่ดัไวใ้นชุดบทเรยีน คดิเป็นรอ้ยละจากการประเมนิกจิกรรมการ
เรยีน (E1) ประสทิธภิาพของผลลพัธค์ดิเป็นรอ้ยละจากการประกอบกจิกรรมหลงัเรยีน (E2) 
 ฉลองชยั สรุวฒันสมบรูณ์ (2528: 13) กล่าววา่การหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจะตอ้ง
มเีกณฑข์องประสทิธภิาพ ซึง่ทาํไดจ้ากการประเมนิผลพฤตกิรรมต่อเน่ืองซึง่เป็นกระบวนการกบั
พฤตกิรรมขัน้สดุทา้ยซึง่เป็นผลลพัธโ์ดยกาํหนดคา่ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนเป็น E1/E2 ซึง่
หมายความวา่จะตอ้งกาํหนดเป็นเปอรเ์ซน็ตข์องผลเฉลีย่ของคะแนนการทาํงานหรอืประกอบ
กจิกรรมของผูเ้รยีนทัง้หมด (E1) ต่อเปอรเ์ซน็ตข์องผลการสอบหลงัเรยีนของผูเ้รยีนทัง้หมด (E2) 
จากแนวทางการประเมนิผลชุดบทเรยีนสามารถสรปุไดว้า่ การตรวจสอบหา ประสทิธภิาพของชุด
บทเรยีนสามารถทาํไดห้ลายวธิ ี แต่วธิทีีม่มีาตรฐานและใชก้นัอยา่ง แพรห่ลาย คอื การหาจาก
ประสทิธภิาพของกระบวนการทีจ่ดัไวใ้นชุดบทเรยีน คดิเป็นรอ้ยละจากการประเมนิกจิกรรมการ
เรยีน (E1) และประสทิธภิาพของผลลพัธค์ดิเป็นรอ้ยละจากการประกอบกจิกรรมหลงัเรยีน (E2)โดยมี
เกณฑม์าตรฐาน (Standard Criteria) คอื 90/90 กาํหนดไว ้
  
 4.4 ขัน้ตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
 การทดสอบประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนเป็นกระบวนการสาํคญั ทีจ่ะทาํใหท้ราบวา่เมือ่ใช้
ชุดบทเรยีนกบัผูเ้รยีนแลว้เกดิประสทิธภิาพในการเรยีนการสอนมากน้อยเพยีงใดขัน้ตอน 
การทดสอบหาประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนจะตอ้งนําไปทดลองใช ้(Try-out) เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ข 
แลว้นําไปทดลองสอนจรงิ เพือ่นําผลทีไ่ดม้าปรบัปรงุแกไ้ข เสรจ็แลว้จงึดาํเนินการผลติเป็นจาํนวน
มากหรอืใชส้อนในชัน้เรยีนตามปกตไิด ้การทดลองมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
 1. แบบเดีย่ว (1 : 1) คอืการทดลองกบัผูเ้รยีน 1 คน โดยใชเ้ดก็ออ่น ปานกลาง หรอืเก่ง คาํนวณหา
ประสทิธภิาพเสรจ็แลว้ปรบัปรงุใหด้ขีึน้ โดยปกตคิะแนนทีไ่ดจ้ากการทดลองแบบเดีย่วจะไดค้ะแนนตํ่ากวา่
เกณฑม์าก แต่ไมต่อ้งวติก เมือ่ปรบัปรงุแลว้จะสงูขึน้ ในขัน้น้ี E1/E2ทีไ่ดจ้ะมคีา่ประมาณ 60/60 
 2.  แบบกลุ่ม (1 : 10) คอืการทดสอบผูเ้รยีน 6-10 คน (คละผูท้ีเ่รยีนเก่งกบัออ่น) คาํนวณหาประสทิธภิาพ
แลว้ปรบัปรงุ ในคราวน้ีคะแนนของผูเ้รยีนจะเพิม่ขึน้อกีเกอืบไดต้ามเกณฑ ์ โดยเฉลีย่จะหา่งจากเกณฑ์
ประมาณ 10 เปอรเ์ซน็ต ์นัน่คอื E1/E2 ทีไ่ดม้คีา่ประมาณ 70/70 
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 3.  ภาคสนาม (1 : 100) ทดสอบกบัผูเ้รยีนทัง้ชัน้ 40-100 คน คาํนวณหาประสทิธภิาพแลว้
ทาํการปรบัปรงุ ผลลพัธท์ีไ่ดค้วรใกลเ้คยีงกบัเกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้หากตํ่ากวา่เกณฑไ์มเ่กนิ 2.5 เปอรเ์ซน็ต ์
กใ็หย้อมรบั หากแตกต่างกนัมากผูส้อนตอ้งกาํหนดเกณฑป์ระสทิธภิาพของชุดบทเรยีนใหม ่ โดยยดึ
สภาพความจรงิเป็นเกณฑ ์ สมมตวิา่เมือ่ทดสอบหาประสทิธภิาพแลว้ได ้ 83.5/85.4 กแ็สดงวา่ ชุด
บทเรยีนนัน้มปีระสทิธภิาพใกลเ้คยีงกบัเกณฑ ์85/85 ทีต่ัง้ไว ้แต่ถา้ตัง้เกณฑไ์ว ้75/75 เมือ่ผล การทดลอง
เป็น 83.5/85.4 กอ็าจเลื่อนเกณฑข์ึน้มาเป็น 85/85 (อธพิร ศรยีมก. 2525: 249; ฉลองชยั สรุวฒันสมบรูณ์. 
2525: 214-215) 
 
 4.5 เกณฑก์ารหาประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
 การกาํหนดเกณฑป์ระสทิธภิาพเป็นการคาดหมายวา่ ผูเ้รยีนจะบรรลุจุดประสงค ์ หรอื
เปลีย่นพฤตกิรรมเป็นทีพ่งึพอใจของผูป้ระเมนิ โดยกาํหนดเป็นเปอรเ์ซน็ต ์ ผลเฉลีย่ของคะแนนการ
ทาํงานและการประกอบกจิกรรมของผูเ้รยีนทัง้หมด ต่อเปอรเ์ซน็ตข์องผลการสอนหลงัเรยีนของ
ผูเ้รยีนทัง้หมด นัน่คอื E1/E2หรอืประสทิธภิาพของกระบวนการ/ประสทิธภิาพของผลลพัธ ์ (ชยัยงค ์
พรหมวงศ.์ 2521: 134) 
 ประสทิธภิาพของกระบวนการ คอื การประเมนิพฤตกิรรมต่อเน่ือง (Terminal Behavior) 
ของผูเ้รยีน ไดแ้ก่ การประเมนิกจิกรรมกลุ่ม งานทีม่อบหมาย และกจิกรรมอื่น ๆ ทีผู่ส้อนกาํหนดไว ้
 ประสทิธภิาพของผลลพัธ ์คอื การประเมนิพฤตกิรรมขัน้สดุทา้ย (Terminal Behavior) โดย
พจิารณาจากการสอบหลงัเรยีน และการสอบไล ่
 เสาวณยี ์ สกิขาบณัฑติ (2528: 294-295) เสนอแนวทางในการหาประสทิธภิาพของชุด
บทเรยีน โดยยดึหลกัแบบสมรรถฐาน คอื ถอืเกณฑม์าตรฐาน 90/90 โดยใชส้ตูรคาํนวณหา ประสทิธภิาพ 
ดงัน้ี 

    1001 




A
N

X

E  

 

    1002 




B
N

F

E  

 
 โดยที ่ E1 หมายถงึ  ประสทิธภิาพของกระบวนการทีจ่ดัไวใ้นชุดบทเรยีน คอืเป็น 
      รอ้ยละจากการทาํแบบฝึกหดัและ/หรอืประกอบกจิกรรมระหวา่ง 
      เรยีน 
   E2 หมายถงึ  ประสทิธภิาพของผลลพัธ ์พฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นไปในตวัผูเ้รยีนจาก 
      การทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืประกอบกจิกรรมหลงัเรยีน 
   X  หมายถงึ  คะแนนรวมของผูเ้รยีนจากการทาํแบบฝึกหดัและ/หรอืการ 
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      ประกอบกจิกรรมระหวา่งเรยีน 
   F  หมายถงึ  คะแนนรวมของผูเ้รยีนจากการทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืการ 
      ประกอบกจิกรรมหลงัเรยีน 
   N  หมายถงึ  จาํนวนผูเ้รยีน 
   A  หมายถงึ  คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัและ/หรอืกจิกรรมระหวา่งเรยีน 
   B  หมายถงึ  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรยีนและ/หรอืกจิกรรมหลงัเรยีน 
      หากผูเ้รยีนไดค้ะแนนไมถ่งึเกณฑท์ีต่ ัง้ไวจ้ะตอ้งแกไ้ขปรบัปรงุชุด 
      บทเรยีนแลว้หาประสทิธภิาพใหมอ่กีครัง้ ถา้ยงัไดผ้ลตํ่ากวา่ 
      เกณฑท์ีต่ ัง้ไวก้ต็อ้งปรบัปรงุแกไ้ขอกีจนกวา่จะไดผ้ลตามเกณฑท์ี ่
      มุง่หวงั 
 
 อรพรรณ พรสมีา (2530: 130-131) เสนอแนวทางการกาํหนดเกณฑค์วามสมัพนัธร์ะหวา่ง
ผลลพัธร์วมและผลลพัธเ์ฉพาะจุดมุง่หมายเป็นการประเมนิผลพฤตกิรรมขัน้สดุทา้ย โดยพจิารณา
จากคะแนนสอบหลงัเรยีน เกณฑ ์E1/E2อาจเทา่กบั 80/80 หรอื 90/90 หรอือื่นๆ กไ็ด ้แต่ถา้กาํหนด
เกณฑไ์วต้ํ่าเกนิไป อาจทาํใหผู้ใ้ชชุ้ดบทเรยีนไมเ่ชื่อถอืคุณภาพของชุดบทเรยีน การหาคา่ E1และ E2

อาจใชว้ธิกีารคาํนวณหาคา่รอ้ยละโดยใชส้ตูรต่อไปน้ี 
 

    1001 x
A

X
E   

 

    1002 x
P

F
E   

 
 โดยที ่ E1 หมายถงึ  คา่ประสทิธภิาพของผลลพัธร์วม โดยคดิเป็นรอ้ยละ 
   E2 หมายถงึ คา่ประสทิธภิาพของผลลพัธเ์ฉพาะจุดมุง่หมาย  
      คดิเป็นรอ้ยละ 
  X  หมายถงึ  คะแนนสอบหลงัเรยีนโดยเฉลีย่ของผูเ้รยีนทัง้หมด 
  F  หมายถงึ  คะแนนสอบหลงัเรยีนโดยเฉลีย่ของผูเ้รยีนทัง้หมดในแต่ละ 
      จุดมุง่หมาย 
   A หมายถงึ คะแนนเตม็ของการสอบหลงัเรยีน 
   P หมายถงึ คะแนนเตม็ของการสอบหลงัเรยีนในแต่ละจุดมุง่หมาย 
 
 นอกจากนัน้ยงัสามารถทดสอบประสทิธภิาพโดยอาศยัเกณฑพ์ฒันาของผูเ้รยีน กล่าวคอื 
การทดสอบความกา้วหน้าของผูเ้รยีนทีเ่กดิจากการศกึษาบทเรยีน หรอืชุดบทเรยีน โดยพจิารณา
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จากความแตกต่างระหวา่งคะแนนสอบกอ่นเรยีนและคะแนนสอบหลงัเรยีนและพจิารณาผูเ้รยีนมี
ความกา้วหน้าเพยีงใดโดยพจิารณาจากคา่เฉลีย่ของคะแนนสอบหลงัเรยีนวา่สงูกวา่คา่เฉลีย่ของ
คะแนนสอบกอ่นเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติหิรอืไม ่ โดยสถติทิีใ่ชท้ดสอบคอื t-test แบบ 
dependent 
 ดงันัน้พอจะสรปุไดว้า่ในการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนจงึตอ้งมเีกณฑใ์นการประเมนิ
ประสทิธภิาพซึง่มแีนวคดิในการประเมนิหลายแนวทาง บางแนวทางอาจใชเ้กณฑพ์ฒันาการของ
ผูเ้รยีนแต่ละคนเป็นหลกั บางแนวทางอาจใชเ้กณฑค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งกระบวนการและผลลพัธ์
โดยเฉลีย่บางแนวทางอาจหาความสมัพนัธร์ะหวา่งคะแนนการทดสอบหลงัเรยีนโดยเฉลีย่ของผูเ้รยีน
ทัง้กลุ่มกบัคะแนนสอบหลงัการเรยีนโดยเฉลีย่ของผูเ้รยีนทัง้กลุ่มในแต่ละจุดมุง่หมาย   
 
 4.6 การยอมรบัประสิทธิภาพของชดุบทเรียน 
 ชุดบทเรยีนทีผ่า่นกระบวนการทดสอบประสทิธภิาพตามขัน้ตอนนัน้ ตัง้แต่การทดลองแบบ
เดีย่ว (1:1) แบบกลุ่ม (1:10) แบบกลุ่มใหญ่ (1:100) แลว้จะนําผลคะแนนมาเทยีบคา่ระหวา่งผลของ
ประสทิธภิาพกบัเกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้ เพือ่ดวูา่จะยอมรบัประสทิธภิาพหรอืไม ่การยอมรบัประสทิธภิาพให้
ถอืความแปรปรวน 2.5–5 เปอรเ์ซน็ต ์ นัน่คอื ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนไมค่วรตํ่ากวา่เกณฑ์
เกนิ 5 เปอรเ์ซน็ต ์แต่โดยปกตจิะกาํหนดไว ้2.5 เปอรเ์ซน็ต ์(อธพิร ศรยีมก. 2525: 252) 
ตวัอยา่งเชน่ เราตัง้เกณฑป์ระสทิธภิาพไว ้90/90 เมือ่ทดสอบแบบกลุ่ม (1:10) แลว้ปรากฏวา่ชุด
บทเรยีนมปีระสทิธภิาพทีย่อมรบัได ้
 ฉลองชยั สรุวฒันสมบรูณ์ (2528: 215) ไดเ้สนอเกณฑป์ระสทิธภิาพของชุดบทเรยีนทีผ่ลติ
ไดไ้ว ้3 ระดบั ไดแ้ก่ 
 1. สงูกวา่เกณฑ ์เมือ่ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนสงูกวา่เกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้มคีา่เกนิ 2.5% ขึน้ไป 
 2.  เทา่กบัเกณฑ ์เมือ่ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีน เทา่กบัหรอืสงูกวา่เกณฑท์ีต่ ัง้ไวไ้มเ่กนิ 2.5% 
 3.  ตํ่ากวา่เกณฑ ์เมือ่ประสทิธภิาพของชุดบทเรยีนตํ่ากวา่เกณฑ ์แต่ไมต่ํ่ากวา่ 2.5% ถอืวา่
ยงัมปีระสทิธภิาพทีย่อมรบัได ้
 จากทีก่ล่าวถงึการหาประสทิธภิาพของชดุบทเรยีนพอจะสรปุไดว้า่การหาประสทิธภิาพของ
ชุดบทเรยีน เป็นการตรวจสอบหรอืทดสอบคุณภาพของชุดบทเรยีนทีส่รา้งขึน้โดยกาํหนดเกณฑ์
สาํหรบัทดสอบ ซึง่สามารถทราบวา่ชุดบทเรยีนนัน้เป็นไปตามเกณฑท์ีส่รา้งขึน้หรอืไม ่ และผลทีเ่กดิ
จากการใชชุ้ดบทเรยีนนัน้มคีุณภาพต่อผูเ้รยีนมากน้อยเพยีงใดในทีน้ี่ผูว้จิยัไดพ้ฒันาพฒันาบทเรยีน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1ให้
เป็นบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในรปูแบบวชิาเอกเทศ (Stand – Alone Course or Web – 
based Course) เน่ืองจากผูว้จิยัใชเ้วบ็เพือ่การสอนรายวชิาวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิทิลั 
1 ทีใ่ชเ้น้ือหาและทรพัยากรนําเสนอบนเวบ็ การหาประสทิธภิาพของบทเรยีน นัน้ใชก้ารหา
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ประสทิธภิาพและนํามาเปรยีบเทยีบกบัเกณฑโ์ดยหาจากอตัราสว่นของประสทิธภิาพ E1:E2 ใหม้คีา่ 
เป็น 80 : 80 
 



 

บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจยั 

 
 ในการพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการ
ผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศกึษาคน้ควา้ตามขัน้ตอน ดงัน้ี 
  1. การกาํหนดประชากร และการเลอืกกลุ่มตวัอยา่ง 
  2. แบบแผนการทดลอง 
  3. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  5. การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
1. ประชากรนิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตร์และสื่อดจิติอล วทิยาลยั

นวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จาํนวน 117 คน  
2. กลุ่มตวัอย่างนิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยั

นวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการผลิต
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ในภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 32 คน โดยการเลอืกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใชใ้นการ หาประสทิธภิาพบทเรยีน และประเมนิความพงึพอใจ
ในการเรยีน  
      กลุ่มทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ เกีย่วกบัการ
ใชง้านบทเรยีน การนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีน กจิกรรมการเรยีนการสอนและทดลองใชง้านบทเรยีน 
เพือ่นํามาปรบัปรงุแกไ้ข และนําไปใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
    กลุ่มทดลองครัง้ที่ 2 จํานวน 9 คน เพื่อหาแนวโน้มของประสิทธิภาพของ
บทเรยีน เพือ่นําไปปรบัปรงุแกไ้ข สาํหรบัใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
    กลุ่มทดลองครัง้ที่ 3  ทําการทดลองกับผู้เรียน จํานวน  20 คน เพื่อหา
ประสทิธภิาพของบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ใหไ้ดต้ามเกณฑก์ารหาประสทิธภิาพ 80/80 และประเมนิความ
พงึพอใจในการเรยีนของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอ บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 
เน้ือหาท่ีใช้ในการวิจยั 

 เ นื ้อหาที ่ใช ้ในการผลติบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการ
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ผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดม้า
จากการศกึษาคน้ควา้ การรวบรวมเอกสารประกอบการเรยีนการสอน จากตํารา วารสาร และการ
สืบค้นจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้วิจัยได้นําข้อมูลดังกล่าวมาทําการจัดหมวดหมู่ และจัด
เรยีงลําดบัเน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรูเ้พื่อใชเ้ป็นเน้ือหาในบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 โดยสามารถจําแนกเน้ือหาได้
ดงัน้ี  

 เรือ่งที ่1ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่2อุปกรณ์ในการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่3การใชง้านอุปกรณ์ถ่ายทาํภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 

 เรือ่งที ่4  หลกัการตดัต่อลาํดบัภาพ ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 

เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครัง้ น้ีคือบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย

อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการ
ผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยมี
รายละเอยีดดงัน้ี 

1. บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล1สําหรบันิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 
วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

2. แบบประเมนิคุณภาพบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์
และสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยผูเ้ชีย่วชาญ 

3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
4. แบบประเมนิความพงึพอใจต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 

การสรา้งและหาคณุภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 สว่นคอื 
1. การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
การสร้างบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการผลิตงาน

ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 
วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเพื่อนํามาใช้เป็นเครื่องมอืในการ
ทดลอง มขีัน้ตอนดงัน้ี 



 41

1.1 ศกึษารายละเอยีดและเลอืกเน้ือหาเกี่ยวกบัการผลิตภาพยนตร์และสื่อดจิติอลเพื่อให้
เขา้ใจสาระสําคญั โครงสรา้งเน้ือหา กจิกรรมการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอน 
การวดัผลประเมนิผลตามจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้

1.2 วเิคราะหเ์น้ือหาและกําหนดจุดประสงค์การเรยีนรูใ้หค้รอบคลุมเน้ือหาวชิาแล้วแบ่ง
เน้ือหาออกเป็นหน่วยย่อยทัง้หมด 4 เรื่อง โดยเรยีงเน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรู ้วางเคา้โครงของ
เน้ือหา และสรา้งแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีน  

1.3 ศกึษาคน้ควา้วธิกีารสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
1.4 ออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาวชิาการผลติ

งานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

1.5 เขยีนสครปิต ์(Script) บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเพื่อ
กําหนดรายละเอยีดของขอ้ความรปูภาพกราฟิกและภาพเคลื่อนไหวเพื่อความสะดวกในการจดัสรา้ง
บทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

1.6 สรา้งบทเรยีนโดยนําเน้ือหามาจดัรูปแบบการนําเสนอตามบททีว่างไวล้งในบทเรยีน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ใหค้รบทัง้ 4 เรื่อง ตามลําดบัการเรยีนรูท้ีไ่ด้
ออกแบบไว ้ 

1.7 สรา้งภาพกราฟิกถ่ายภาพและตกแต่งภาพเพื่อใชป้ระกอบเน้ือหาบทเรยีน จากนัน้นําไป
ใสใ่นบทเรยีนใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาและตรงตามทีอ่อกแบบไว ้

1.8 รวบรวมวดีทิศัน์ประกอบการเรยีนการสอนตามเน้ือหา แลว้นํามาลําดบัภาพและเสยีงให้
ไดเ้น้ือหาตามทีต่อ้งการ แลว้จงึนําไปใสใ่นบทเรยีนตามทีอ่อกแบบไว ้

1.9 ทาํการสรา้งคําสัง่สาํหรบัการควบคุมบทเรยีนและกําหนดรปูแบบการเรยีนบทเรยีนบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตผา่นทางเมนูต่างๆรวมถงึจดัทาํการเชื่อมโยงทัง้ภายในและภายนอกบทเรยีน 

1.10 นําบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน
ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 ไปจดัเกบ็ไวใ้นเครือ่งบรกิารแมข่า่ย (Server) 

1.11 นําบทเรยีนเสนอใหผู้เ้ชี่ยวชาญที่มคีวามรูใ้นการออกแบบและพฒันาบทเรยีนบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจาํนวน 3 ท่าน (รายนามผูเ้ชีย่วชาญดงัภาคผนวก ก.) ประเมนิคุณภาพของ
บทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ในด้านการออกแบบบทเรยีน ด้าน
ตวัอกัษรและภาพ ดา้นวดีทิศัน์ ดา้นปฎสิมัพนัธข์องบทเรยีน และดา้นการประเมนิผล 

1.12 ปรบัปรงุแกไ้ขขอ้บกพรอ่งของบทเรยีนตามขอ้แนะนําของผูเ้ชีย่วชาญเพือ่นําไปทดลอง
หาประสทิธภิาพ 
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2. การสร้างและหาคณุภาพแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
การสรา้งและหาคุณภาพแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพื่อใชเ้ป็นแบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธิท์างการเรียนหลังจากที่ได้เรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต โดยดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

2.1 ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบทดสอบการเขยีนขอ้สอบจากหนังสอืและแหล่งความรูต่้างๆ 
เกีย่วกบัการวดัผลและประเมนิผลทางการศกึษา 

2.2วิเคราะห์เน้ือหาวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญา
ตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิท
รวโิรฒ 

2.3 สรา้งขอ้สอบแบบปรนยัชนิด 4 ตวัเลอืกทีม่คีาํตอบทีถู่กตอ้งเพยีงขอ้เดยีวใหค้รอบคลุม
เน้ือหาในแต่ละเรือ่ง 

2.4นําแบบทดสอบทีส่รา้งเสรจ็แลว้ไปทดสอบกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีวทิยาลยันวตักรรม
สือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีผ่า่นการเรยีนวชิาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล1 
มาแลว้  
 2.6 นําผลทีไ่ดม้าวเิคราะหห์าค่าความยากง่าย (p) ค่าอาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบ
เป็นรายขอ้แลว้เลอืกขอ้สอบทีม่คีุณภาพโดยขอ้สอบมคีวามยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.27-0.80 และ มี
ค่าอาํนาจจาํแนกตัง้แต่ 0.21 ขึน้ไปและนําแบบทดสอบไปหาค่าความเชื่อมัน่โดยใชสู้ตร KR-20 
ของ คูเดอรร์ชิารด์สนั (Kuder Richardson) พบว่า แบบทดสอบมคี่าความเชื่อมัน่โดยรวม 0.73
จากนัน้เลอืกแบบทดสอบทีม่คีุณภาพนําไปใชว้ดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  
 

การสร้างแบบประเมินคณุภาพบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
การสร้างแบบประเมินบทเรียน คอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สําหรบัผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษา โดย
ดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

1. วเิคราะหโ์ครงสรา้งเน้ือหาและกําหนดคุณลกัษณะทีจ่ะประเมนิคุณภาพของบทเรยีนบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

2. สรา้งแบบประเมนิค่า (Rating Scale) ซึง่กําหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดบัโดยกําหนด
ความหมายของคะแนนของตวัเลอืกในแบบสอบถามดงัน้ี 

5 คะแนนหมายถงึคุณภาพระดบัดมีาก 
4 คะแนนหมายถงึคุณภาพระดบัด ี
3 คะแนนหมายถงึคุณภาพระดบัปานกลาง 
2 คะแนนหมายถงึตอ้งปรบัปรงุ 
1 คะแนนหมายถงึไมม่คีุณภาพ 
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3. นําแบบประเมนิทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิคุณภาพของคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ 

4. นําผลจากการประเมนิมาพจิารณาหาค่าเฉลีย่ โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มลู
ของผลการประเมนิดงัน้ี 

คา่คะแนนเฉลีย่ 4.51 – 5.00 หมายถงึคุณภาพระดบัดมีาก 
คา่คะแนนเฉลีย่ 3.51 – 4.50 หมายถงึคุณภาพระดบัด ี
คา่คะแนนเฉลีย่ 2.51 – 3.50 หมายถงึคุณภาพระดบัปานกลาง 
คา่คะแนนเฉลีย่ 1.51 – 2.50 หมายถงึตอ้งปรบัปรงุ 
คา่คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.50 หมายถงึไมม่คีุณภาพ 

โดยผู้วิจยักําหนดให้คะแนนเกณฑ์การประเมนิคุณภาพบทเรียนอยู่ระดบัดีขึ้นไป ซึ่ง
ผูเ้ชีย่วชาญไดป้ระเมนิคุณภาพบทเรยีนโดยรวมไดค้่าคะแนนเฉลีย่ 4.66 หมายถงึ คุณภาพบทเรยีน
อยูใ่นระดบัดมีาก  

 
การดาํเนินการวิจยั 

ผูว้จิยัไดนํ้าคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล 1 ทีป่รบัปรุงเรยีบรอ้ยแลว้ไปทดลองใชเ้พื่อหาประสทิธภิาพซึง่ดาํเนินตามลําดบัขัน้
ดงัน้ี 

การทดลองครัง้ท่ี 1 เป็นการตรวจสอบพฤตกิรรมการเรยีน ในดา้นการนําเสนอเน้ือหา
บทเรียน การเชื่อมโยงและการปฏิสัมพันธ์ภายในบทเรียน เพื่อหาข้อบกพร่องของบทเรียน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทดลองกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติ
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล ชัน้ปีที ่ 2 วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 3 คน โดยดาํเนินการดงัน้ี 

1. จดัเตรยีมบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกบัการผลิตภาพยนตร์และสื่อดิจิตอลและเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อเครือข่าย 
สาํหรบัใชใ้นการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

2. การดาํเนินการทดลองมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
2.1 ผูเ้รยีนศกึษาคาํแนะนําในการใชบ้ทเรยีนและวธิกีารเขา้ศกึษาบทเรยีน 
2.2 ผูเ้รยีนศกึษาบทเรยีน และทํากจิกรรมการเรยีนต่างๆทีไ่ดก้ําหนดไวใ้นบทเรยีนโดย

ใหอ้สิระในการศกึษาเน้ือหาบทเรยีนตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 
2.3 ผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนเป็นระยะและสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัการใช้

งานบทเรยีนจากผูเ้รยีน 
 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้บกพร่องและความเหน็ของนิสติทีม่ต่ีอบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน
บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เพือ่นําไปทดลองในครัง้ที ่2 ต่อไป 
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การทดลองครัง้ท่ี 2 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนและเป็นการ
ตรวจหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแกไ้ขโดยนําบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรก์าร
สอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ที่ได้รบัการปรบัปรุงแก้ไขแล้วในครัง้ที่ 1 ไปทดลองกบันิสติ
ระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่2 สาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จํานวน 9 คน โดยจดัเครื่อง
คอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมต่อเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 ชุดต่อผูเ้รยีน 1 คนใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนบน
เครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตพรอ้มกบัทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปด้วยเมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้ํา
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิโ์ดยคะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีนและแบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธิท์างการเรียน มีแนวโน้มประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น 
86.11/85.27 ซึง่ผูว้จิยัทาํการเกบ็ขอ้มลูพบขอ้บกพรอ่งจากการใชบ้ทเรยีนทีต่อ้งปรบัปรุงแกไ้ข ก่อน
นําไปทดลองครัง้ที ่3 

การทดลองครัง้ท่ี 3 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน โดยนํานําบทเรยีนคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ไปทดลองกบั
นิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที่ 2 สาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสาร
สงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2555 จํานวน 20 คน โดยจดั
กจิกรรมการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนทําการศกึษาบทเรยีนในแต่ละหวัขอ้ โดยกําหนดช่วงเวลาใน
การศกึษา เป็นระยะเวลา 1 สปัดาหต่์อ 1 เรื่อง โดยใหอ้สิระในการเลอืกสถานและเวลาในการศกึษา
บทเรยีนบทเรยีน โดยผูเ้รยีนจะตอ้งศกึษาบทเรยีนพรอ้มกบัทาํแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีนควบคู่ไปดว้ย
และเมื่อครบเวลาเรยีนตามทีก่ําหนดไว ้ใหผู้เ้รยีนทุกคนทําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ในชัน้เรียน โดยคะแนนที่ได้จากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรียนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน มปีระสทิธภิาพของบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เป็น 86.12/85.75  

3.หลงัจากเสรจ็สิน้การเรยีนและการวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนแลว้ ทาํการประเมนิความพงึ
พอใจดว้ยแบบประเมนิความพงึพอใจของกลุ่มตวัอยา่งทีม่ต่ีอบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1เพื่อทราบถงึความคดิเหน็และ
ความรู้สึกของกลุ่มตัวอย่างที่มีการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 และดําเนินการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้าก
การทดลองหาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจ 
 
 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1. การประเมินบทเรียนแบบสาธิตบนเครื่องช่วยงานส่วนบุคคลแบบดิจิทลั เรื่องการ
ถ่ายภาพบุคคลในสตูดิโอ โดยหาค่าเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของ
ผูเ้ชีย่วชาญดว้ยสตูรหาค่าเฉลีย่( X ) และความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D. ) โดยเทยีบกบัเกณฑก์าร
แปลความหมายของคา่เฉลีย่ในแต่ละขอ้คาํถามดงัน้ี  



 45

  คะแนนเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมระดบัมากทีส่ดุ 
  คะแนนเฉลีย่ 3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมระดบัมาก 
  คะแนนเฉลีย่ 2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉลีย่ 1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมระดบัน้อย 
  คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมระดบัน้อยทีส่ดุ 

  2.สถติทิีใ่ชใ้นการหาคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
- ค่าความยากง่าย (p) และค่าอํานาจจําแนก (r)โดยใชสู้ตรสดัส่วน (ลว้น สาย

ยศ.2536: 217) 
- ค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนใช้สูตร KR-20 

ของคเูดอรร์ชิารด์สนั (ลว้น สายยศและองัคณา สายยศ.2538:215 -217) 
 3. สถติทิีใ่ชใ้นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตคอืสตูร E1/ E2(
เสาวณยีส์กิขาบณัฑติ. 2528: 294-295) 
 4. การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจต่อการเรยีนตามรปูแบบการเรยีนการสอนแบบสาธติ
รว่มกบับทเรยีนบนเครือ่งชว่ยงานสว่นบุคคลแบบดจิทิลัทีพ่ฒันาขึน้ เป็นการใหค้ะแนนการตอบแบบ
ประเมนิความพงึพอใจ โดยวเิคราะหห์าค่าเฉลีย่ (X ) และหาค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
โดยเทยีบกบัเกณฑก์ารแปลความหมายของคา่เฉลีย่ในแต่ละขอ้คาํถามดงัน้ี  
  คะแนนเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีส่ดุ 
  คะแนนเฉลีย่ 3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจระดบัมาก 
  คะแนนเฉลีย่ 2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉลีย่ 1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจระดบัน้อย 
  คะแนนเฉลีย่ 1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจระดบัน้อยทีส่ดุ 
 



 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูงานวจิยัเรื่อง “การพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1” ผูว้จิยัจุดมุง่หมายเพื่อพฒันาสื่อ
บทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อ
ดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรม
สือ่สารสงัคม  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80  

บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล 1 ประกอบดว้ยเน้ือหาจํานวน 4 เรื่องทีไ่ดม้าจาก การศึกษาค้นคว้า การรวบรวม
เอกสารประกอบการเรยีนการสอน จากตํารา วารสาร และการสบืคน้จากเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ซึ่ง
ผูว้จิยัไดนํ้าขอ้มลูดงักล่าวมาทาํการจดัหมวดหมู ่และจดัเรยีงลําดบัเน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรู ้เพื่อ
ใช้เป็นเน้ือหาในบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการผลิตงาน
ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1ไดแ้ก่ 

 เรือ่งที ่1  ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่2  อุปกรณ์ในการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่3  การใชง้านอุปกรณ์ถ่ายทาํภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 

           เรือ่งที ่4  หลกัการตดัต่อลาํดบัภาพ ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
โดยในบทเรยีนประกอบดว้ย เน้ือหาของบทเรยีน นําเสนอเป็นตวัหนังสอื ภาพน่ิง วดีทิศัน์ 

ภาพกราฟิก การสื่อสารภายในบทเรยีน การเชื่อมโยงทัง้ภายในและภายนอกบทเรยีน เพื่อเพิม่
ความสมบูรณ์ของบทเรยีน และกระตุ้นใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามที่ผูว้จิยักําหนดไว ้แบบฝึกหดั
ระหวา่งเรยีน จาํนวน 40 ขอ้ และแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน จาํนวน 40 ขอ้ 

 
ผลการประเมินคณุภาพของบทเรียนบนเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต 

การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดผ้ลการวเิคราะห์
ดงัน้ี 
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ตาราง 1: ผลการประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติ
งานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 โดยผูเ้ชีย่วชาญ 
 

รายการประเมิน 
ค่าระดบัความพึงพอใจ 

X  S.D. ความหมาย 

1. 1. ด้านการออกแบบบทเรียน 
    1.1 ความเหมาะสมของวธิกีารนําเสนอ 
    1.2  ความเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีน 
    1.3 ความเหมาะสมในการเขา้ถงึบทเรยีน 
    1.4 ความเหมาะสมของปรมิาณเน้ือหาในแต่ละบทเรยีน 
2. ด้านตวัอกัษร และภาพ 
   2.1 ความเหมาะสมของตวัอกัษร 
   2.2 ความเหมาะสมของภาพกบัเน้ือหา 
   2.3 การสือ่ความหมายของภาพ 
   2.4 คุณภาพของภาพ 
3. ด้านวีดิทศัน์ 
3.1 ความสอดคลอ้งระหวา่งวดีทิศัน์กบัเน้ือหา 
   3.2 ความชดัเจนของวดีทิศัน์ 
   3.3 ความชดัเจนของเสยีงบรรยาย 
4. ด้านปฎิสมัพนัธข์องบทเรียน 
4.1 ผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึบทเรยีนไดด้ว้ยตนเอง 
   4.2 ความสะดวกในการตดิต่อสือ่สารของผูเ้รยีนกบัผูส้อน 
   4.3 การเชีอ่มโยงภายในบทเรยีนมคีวามเหมาะสม 
5. ด้านการประเมินผล 
5.1 ความเหมาะสมของแบบฝึกหดั 
    5.2 ความเหมาะสมของแบบทดสอบ 
    5.3 ความเหมาะสมของการรายงานผลการเรยีน 
 

4.42 
4.33 
4.67 
4.33 
4.33 
4.61 
4.67
4.67 
4.33 
4.67 
4.58 
4.67 
4.67 
4.33 
4.67 
5.00 
4.33 
4.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

0.80 
0.58 
0.58 
1.15 
1.15 
0.54 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.38 
0.58 
0.58 
0.58 
0.12 
0.00 
0.58 
0.00 
0.33 
0.00 
0.00 
0.00 

ดี 
ด ี

ดมีาก 
ด ี
ด ี

ดีมาก 
ดมีาก 
ดมีาก 
ดดีมีาก 
ดมีาก 
ดีมาก 
ดมีาก 
ดมีาก 
ด ี

ดีมาก 
ดมีาก 
ดมีาก 
ด ี

ดีมาก 
ดมีาก 
ดมีาก 
ดมีาก 

ค่าเฉล่ีย 4.64 0.33 ดีมาก 

 
จากตาราง 1แสดงผลการประเมนิคุณภาพของพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบน

ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 โดยผูเ้ชีย่วชาญจํานวน 3 
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ท่าน พบว่าคุณภาพโดยรวมเท่ากบั 4.66 ซึ่งอยูใ่นระดบัดมีาก เมื่อวเิคราะหค์ุณภาพรายดา้น สรุปได้
ดงัน้ี 
 ด้านการออกแบบบทเรียน พบว่า มคีุณภาพโดยรวมเท่ากบั 4.42อยู่ในระดบัด ีกล่าวคอืมี
ความเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รยีนอยู่ในระดบัดมีากมคีวามเหมาะสมของวธิกีารนําเสนออยู่ในระดบัดี
และมคีวามเหมาะสมในการเขา้ถงึบทเรยีน รวมถงึความเหมาะสมของปรมิาณเน้ือหาในแต่ละบทเรยีน
อยูใ่นระดบัด ี

ด้านตวัอกัษร และภาพ พบว่า มคีุณภาพโดยรวมเท่ากบั 4.61อยูใ่นระดบัดมีากกล่าวคอื มี
ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอกัษร ความเหมาะสมของขนาดตัวอกัษร ความเหมาะสมของสี
ตวัอกัษร ความเหมาะสมของภาพกบัเน้ือหา และคุณภาพของภาพอยู่ในระดบัดมีาก ส่วนการสื่อ
ความหมายของภาพอยูใ่นระดบัด ี( 

ด้านวีดิทัศน์ พบว่า มคีุณภาพโดยรวมเท่ากบั 4.58อยู่ในระดบัดีมาก กล่าวคือ มคีวาม
สอดคล้องระหว่างวีดิทศัน์กบัเน้ือหา การสื่อความหมายของวีดิทศัน์ และความชดัเจนของเสียง
บรรยายอยูใ่นระดบัดมีาก สว่นความชดัเจนของวดีทิศัน์มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ี

ด้านปฎิสมัพนัธข์องบทเรียนพบวา่ มคีุณภาพโดยรวมเทา่กบั 4.67อยูใ่นระดบัดมีาก กล่าวคอื 
ผูเ้รยีนสามารถเขา้ถงึบทเรยีนไดด้ว้ยตนเอง ความสะดวกในการตดิต่อสื่อสารของผูเ้รยีนกบัผูส้อน และ
ความสะดวกในการตดิต่อสื่อสารระหว่างผูเ้รยีนมคีุณภาพอยู่ในระดบัดมีาก ส่วนการเชีอ่มโยงภายใน
บทเรยีนมคีวามเหมาะสม และการเชีอ่มโยงภายนอกบทเรยีนมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัด ี 

ด้านการประเมินผล พบว่า มคีุณภาพโดยรวมเท่ากบั 5.00อยู่ในระดบัดมีาก (กล่าวคอื มี
ความเหมาะสมของแบบฝึกหดั ความเหมาะสมของแบบทดสอบ และความเหมาะสมของการรายงาน
ผลการเรยีนอยูใ่นระดบัดมีาก  
 แมว้า่ผูเ้ชีย่วชาญจะมคีวามเหน็วา่บทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตน้ี มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดี
มาก แต่ผูเ้ชีย่วชาญมขีอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

1. ควรปรบัปรงุรายเน้ือหาใหอ้ยูใ่นรปูแบบทีผู่เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดส้ะดวกขึน้ 
2. ควรสรปุเน้ือหาจากวดีทิศัน์เพิม่เตมิในบทเรยีนเพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามเขา้ใจมากขึน้ 

 ซึ่งผู้วิจยัได้นําข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญที่มต่ีอบทเรยีนบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตไปปรบัปรงุแกไ้ขแลว้นําไปทดลองต่อไป 
 

 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอนบนระบบเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต วิชาการผลิตงานภาพยนตรแ์ละส่ือดิจิตอล 1 

 ในการวิเคราะห์หาประสทิธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ทีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้ ประกอบดว้ย เน้ือหา
บทเรยีน แบบทดสอบก่อนและหลงัเรยีน แบบทดสอบระหว่างเรยีน และกจิกรรมทบทวนการเรยีนที่
ได้สร้างไว้บนเซิร์ฟเวอร์ของผู้วิจยัเอง เพื่อให้นิสติได้เขา้ไปลงทะเบียนโดย สามารถเขา้ไปได้ที ่
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http://www.jaruwat.com/ และไดด้ําเนินการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1โดยไดท้ดลองกบันิสติระดบั
ปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555  ระหว่างเดอืนมถุินายน พ.ศ. 2555ถงึ สงิหาคม 
พ.ศ. 2555โดยแบ่งการทดลองเป็น 3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 
  การทดลองขัน้ที่ 1 นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ไปทดลองกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติ
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล ชัน้ปีที ่ 2 วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
ภาคเรยีนที ่1ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 3 คน ผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีน และสอบถามพบว่า
นิสติตอ้งการใหเ้พิม่คาํอธบิายวดีทิศัน์เป็นขอ้ความสรปุสัน้ๆ และปรบัปรงุวธิกีารนําเสนอเน้ือหาแบบ
สรุปใจความให้กระชบัเพื่อไม่ให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรยีน เสนอแนะให้มกีารเพิม่เมนูการ
ดาวน์โหลดแฟ้มขอ้มูลวดีทิศัน์ เพื่อความรวดเรว็ในการเรยีนยอ้นหลงั ผูว้จิยัจงึได้นํามาปรบัปรุง
แกไ้ขบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละ
สือ่ดจิติอล 1 
  การทดลองขัน้ที่ 2 นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 ไปทดลองกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่2 สาขาการ
ผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555จํานวน9 คน ในการทดลองให้นิสิตเรียนเน้ือหาจากบทเรียน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1
โดยเมื่อเรยีนจบในแต่ละเน้ือหาแล้วต้องทํากจิกรรมทบทวนบทเรยีนและทําแบบทดสอบระหว่าง
เรยีนในแต่ละเน้ือหา เพื่อนําผลมาหาประสทิธภิาพของกระบวนการ (E1) และเมื่อนิสติศกึษาเน้ือหา
ทัง้หมดเสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ ใหนิ้สติทําแบบทดสอบหลงับทเรยีน เพื่อนําผลมาหาประสทิธภิาพของ
ผลลพัธ์ (E2) และผู้วิจยัได้ตรวจสอบหาข้อบกพร่องในด้านต่างๆ และนําข้อคิดเห็นของนิสติมา
ปรบัปรุงและแก้ไขบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1พบว่านิสติสนใจในการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ
เครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต สนุกกบัการทํากจิกรรมทบทวนบทเรยีน ซกัถาม และ อภปิรายประเดน็ที่
กาํลงัศกึษา ผลของประสทิธภิาพของบทเรยีนดงัตาราง 2 
 
 
 
 
ตาราง 2 ผลการวเิคราะหห์าแนวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1จาํนวน 9 คนจากการทดลองขัน้
ที ่2 
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รายการ จาํนวนผูเ้รยีน คะแนนเตม็ คะแนนรวม ประสทิธภิาพ 

คะแนนทดสอบระหวา่งเรยีน(E1) 9 360 310 86.11 
คะแนนทดสอบหลงัเรยีน (E2) 9 360 370 85.27 

 จากตาราง 2 เห็นได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1มแีนวโน้มประสทิธภิาพเท่ากบั 86.11/85.27 ซึง่เป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่าํหนด 
 การทดลองขัน้ที่ 3 นําบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ไปทดลองกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่2 สาขาการ
ผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาค
เรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555จาํนวน 20 คน โดยใหนิ้สติศกึษาเน้ือหาบทเรยีนและกจิกรรมการเรยีน
การสอนตามลําดบัขัน้ตอน เมื่อเสรจ็สิ้นการเรยีนในแต่ละบทเรยีน ผูเ้รยีนจะต้องทําแบบทดสอบ
ระหว่างเรยีน และใหผู้เ้รยีนทําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิห์ลงัเรยีนเมื่อศกึษาจบในแต่และบทเรยีน
ผลการทดลองดงัตาราง3 
 
ตาราง 3 ผลการวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1จาํนวน 20 คนจากการทดลองขัน้ที ่3 
 

รายการ จาํนวนผูเ้รยีน คะแนนเตม็ คะแนนรวม ประสทิธภิาพ 
คะแนนทดสอบระหวา่งเรยีน(E1) 20 800 689 86.12 
คะแนนทดสอบหลงัเรยีน (E2) 20 800 686 85.75 

 
 จากตาราง 3 เห็นได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ทีส่รา้งขึน้มปีระสทิธภิาพ 86.12/85.75ซึง่เป็นไปตาม
เกณฑท์ีก่าํหนดไว ้
 
 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต วิชาการผลิตงานภาพยนตรแ์ละส่ือดิจิตอล 1 
 ผูว้จิยัไดนํ้าแบบประเมนิความพงึพอใจต่อการเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ เพื่อทราบ
ถงึความคดิเหน็ และความรูส้กึของกลุ่มตวัอย่างตามรูปแบบที่ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้ หลงัจากการเรยีน
เสรจ็สิน้แลว้ ปรากฏผลดงัแสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของความความพงึพอใจทีม่ต่ีอบทเรยีนคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 
 

รายการประเมิน 
ค่าระดบัความพึงพอใจ 

X  S.D. ความหมาย 

1. ด้านการเรียนด้วยบทเรียนบนคอมพิวเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
    1.1 รูส้กึชอบความแปลกใหมใ่นการเรยีนดว้ยบทเรยีนบน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

4.68 
 

4.77 

0.31 
 

0.42 

มากท่ีสดุ 
 

มากทีส่ดุ 

   1.2  ไดร้บัความรู ้ความชดัเจนของการนําเสนอเน้ือหาจาก
บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 4.65 0.55 

 
มากทีส่ดุ 

1.3 การแบ่งเน้ือหาบทเรยีนและจดัลาํดบัขัน้ตอนอยา่งเป็นระบบ
แบ่งการเรยีนเป็นขัน้ๆ เพือ่ใหเ้ขา้ใจงา่ย 4.68 0.54 มากทีส่ดุ 
1.4 ผูส้อนมบีทบาทในการดแูล และจดัเตรยีมแหล่งทรพัยากร 
แนะนําเครือ่งมอื วธิกีาร ชีแ้นะแนวทางการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม 4.71 0.52 

 
มากทีส่ดุ 

1.5 ลาํดบับทเรยีนสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนเป็นลาํดบัขัน้ตอน
และสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูอ้ยา่งเตม็ที ่ 4.65 0.48 

 
มากทีส่ดุ 

1.6 กจิกรรมการเรยีนในแต่ละเรือ่งสอดคลอ้งกบัจุดประสงคท์ี่
กาํหนดไว ้ 4.71 0.46 

 
มากทีส่ดุ 

1.7 การเรยีนมกีารสาธติทาํใหผู้เ้รยีนมโีอกาสไดฝึ้กปฏบิตัโิดยการ
กาํหนดกจิกรรมหลงัการเรยีน  4.84 0.37 มากทีส่ดุ 
   1.8การเรยีนบทเรยีนบนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต ทาํใหส้ามารถเรยีนรูเ้น้ือหาไดส้ะดวกยิง่ขึน้ 4.71 0.46 มากทีส่ดุ 
1.9การเรยีนมกีารจดักจิกรรมสรปุเน้ือหาการเรยีนในแต่ละเรือ่ง และ 
สรปุความรูท้ีไ่ดจ้ากการเรยีนได ้ 4.61 0.49 มากทีส่ดุ 
   1.10 ผูส้อนสรปุประเดน็การเรยีนรูจ้ากการเรยีนดว้ยบทเรยีน
บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 4.45 0.56 มาก 
1.11 ในภาพรวมพงึพอใจกบัการเรยีนผา่นบทเรยีนคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 4.65 0.48 มากทีส่ดุ 
ตาราง 4 (ต่อ) 
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รายการประเมิน 
ค่าระดบัความพึงพอใจ 

X  S.D. ความหมาย 

2. ด้านบทเรียนบนคอมพิวเตอรก์ารสอนบนระบบเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต 
 2.1 การจดัลาํดบัการนําเสนอเน้ือหา 

4.62
4.55 

0.40 
0.56 

มากท่ีสดุ 
มากทีส่ดุ 

2.2 การจดัรปูแบบการนําเสนอ 4.71 0.46 มากทีส่ดุ 
   2.3 การนําเสนอภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว ตวัอกัษร และ ภาษาที่
ใชใ้นบทเรยีน 4.61 0.55 มากทีส่ดุ 
   2.4 การนําเสนอแบบทดสอบและการรายงานผลการเรยีน 4.52 0.62 มากทีส่ดุ 
2.5 ระบบการจดัการบทเรยีน 4.68 0.54 มากทีส่ดุ 
   2.6 รายการเลอืก (เมนู) ทีใ่ชง้าน 4.61 0.49 มากทีส่ดุ 
   2.7 บทเรยีนกระตุน้ความน่าสนใจในการเรยีนรู ้ 4.71 0.46 มากทีส่ดุ 
 2.8 การใชส้แีต่ละหน้าจอ 4.55 0.50 มากทีส่ดุ 
2.9 การออกแบบหน้าจอดงึดดูผูใ้ชง้าน 4.61 0.61 มากทีส่ดุ 
2.10 ขอ้มลูทีส่าํคญัในบทเรยีนสามารถมองเหน็ไดง้า่ย 4.58 0.62 มากทีส่ดุ 
2.11 บทเรยีนสามารถตอบโตก้บัผูเ้รยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.58 0.62 มากทีส่ดุ 

คา่เฉลีย่ 4.64 0.33 มากทีส่ดุ 
 
 จากตาราง 4 แสดงใหเ้หน็ว่า การเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่
ในระดบัมากทีส่ดุ โดยมคีวามพงึพอใจรายดา้น ดงัน้ี  
 ดา้นดา้นการเรยีนด้วยบทเรยีนบนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต
ผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ในดา้นบทเรยีนบนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1โดยผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจ
มากทีสุ่ดในเรื่องการใหเ้รยีนผูเ้รยีนมโีอกาสไดฝึ้กปฏบิตั ิโดยมคีวามพงึพอใจเป็นอนัดบัสุดทา้ยใน
ดา้นผูส้อนสรปุประเดน็การเรยีนรูจ้ากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 
 
 
 ข้อคิดเหน็จากการศึกษาครัง้น้ี 
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 ในการศึกษาวิจัยครัง้น้ี ผู้วิจัยได้พบข้อคิดเห็นที่ได้จากการพัฒนาด้านบทเรียนบน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ดงัน้ี 
 1. ในการพฒันาดา้นบทเรยีนบนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ใน
การออกแบบพฒันาบทเรยีนนัน้ควรพฒันาในรปูแบบของ LMS (Learning Management System) 
หรอื CMS (Content Management System) เพื่อความสะดวกในการบรหิารจดัการบทเรยีน การ
ปรบัปรงุเน้ือหาภายในบทเรยีนทีท่าํไดอ้ยา่งสะดวกรวดเรว็  
 2. การออกแบบหน้าจอบทเรยีน ควรมกีารจดัแบ่งเน้ือหาอย่างเหมาะสมและมกีารสรุป
เน้ือหา เพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามสะดวกในการเรยีนและทาํใหก้ารเรยีนมคีวามน่าสนใน 
 3. การออกแบบบทเรยีน ควรนําแฟ้มขอ้มูลวดีทิศัน์มาใช้ประกอบบทเรยีน เพื่อช่วยให้
ผูเ้รยีนมคีวามเขา้ใจเน้ือหางา่ยขึน้ และควรมกีารสรุปเน้ือหาจากวดีทิศัน์ใหผู้เ้รยีนเพื่อช่วยใหผู้เ้รยีน
มคีวามเขา้ใจเน้ือหามากยิง่ขึน้ และนอกจากนัน้ควรใหผู้เ้รยีนสามารถดาวน์โหลดวดีทิศัน์เพื่อความ
สะดวกรวดเรว็ในการศกึษาบทเรยีน 
 4. การออกแบบบทเรยีน สามารถทาํการออกแบบบทเรยีนแบบ Offline และจดัเกบ็ไวใ้น
หน่วยความจําภายนอก เช่น Thumb Driveได ้จะใชส้ําหรบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนใน
พืน้ทีท่ีไ่ม่สามารถเขา้ถงึระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตได ้และสามารถแสดงผลแฟ้มวดีทิศัน์ไดอ้ย่าง
ชดัเจนกว่าการแสดงผลแบบ Onlineแต่จะมขีอ้จํากดัในเรื่องของการบรหิารจดัการบทเรยีน ทีจ่ะไม่
สามารถตดิต่อกบัระบบตดิตามความกา้วหน้าของผูเ้รยีน และการประเมนิผลบทเรยีนแบบออนไลน์
ได ้ 

 



 

บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
การพฒันาสือ่บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน

ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล  
วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒในครัง้น้ี เป็นการวจิยัและพฒันา 
(Research and Development) ทัง้น้ีเพื่อใหนิ้สติสามารถศกึษาเน้ือหาในบทเรยีนคอมพวิเตอรก์าร
สอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ซึง่สามารถสรปุผล อภปิราย และขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 การวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุง่หมาย ดงัน้ี 

1. เพื่อการพัฒนาสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

2. เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

3. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิ ส ิต ที่มต่ีอการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน
บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล1 
 

ความสาํคญัของการวิจยั 
ไดบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์

และสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล  วทิยาลยั
นวตักรรมสื่อสารสงัคม  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีม่ปีระสทิธภิาพตามเกณฑท์ีก่ําหนด และ
เป็นแนวทางในการพฒันาสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ใน
รายวชิาอื่นๆไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 
ขอบเขตของการวิจยั 

 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
1. ประชากรนิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตร์และสื่อดจิติอล วทิยาลยั

นวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จาํนวน 117 คน  
2. กลุ่มตวัอย่างนิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยั

นวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการผลิต
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ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ในภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 32 คน โดยการเลอืกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใชใ้นการ หาประสทิธภิาพบทเรยีน และประเมนิความพงึพอใจ
ในการเรยีน  
      กลุ่มทดลองครัง้ที ่1 จาํนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบือ้งตน้ เกีย่วกบัการ
ใชง้านบทเรยีน การนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีน กจิกรรมการเรยีนการสอนและทดลองใชง้านบทเรยีน 
เพือ่นํามาปรบัปรงุแกไ้ข และนําไปใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
    กลุ่มทดลองครัง้ที่ 2 จํานวน 9 คน เพื่อหาแนวโน้มของประสิทธิภาพของ
บทเรยีน เพือ่นําไปปรบัปรงุแกไ้ข สาํหรบัใชท้ดลองในขัน้ต่อไป 
    กลุ่มทดลองครัง้ที่ 3  ทําการทดลองกับผู้เรียน จํานวน  20 คน เพื่อหา
ประสทิธภิาพของบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ใหไ้ดต้ามเกณฑก์ารหาประสทิธภิาพ 80/80 และประเมนิความ
พงึพอใจในการเรยีนของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอ บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 
เน้ือหาท่ีใช้ในการวิจยั 

เนื้อหาที่ใช ้ในการผลติบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลิตงานภาพยนตร์และสื่อดจิติอล 1 สําหรบันิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลิต
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดม้าจาก
การศกึษาคน้ควา้ การรวบรวมเอกสารประกอบการเรยีนการสอน จากตํารา วารสาร และการสบืคน้
จากเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ซึ่งผูว้จิยัได้นําขอ้มูลดงักล่าวมาทําการจดัหมวดหมู่ และจดัเรยีงลําดบั
เน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรูเ้พื่อใช้เป็นเน้ือหาในบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 โดยสามารถจาํแนกเน้ือหาไดด้งัน้ี  

 เรือ่งที ่1ความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่2 อุปกรณ์ในการผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 เรือ่งที ่3 การใชง้านอุปกรณ์ถ่ายทาํภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 

         เรือ่งที ่4 หลกัการตดัต่อลาํดบัภาพ ภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 
 
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครัง้ น้ีคือบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการ
ผลติภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยมี
รายละเอยีดดงัน้ี 
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1. บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล1สําหรบันิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตร์และสื่อดจิติอล วทิยาลยั
นวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

2. แบบประเมนิคุณภาพบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์
และสือ่ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒโดยผูเ้ชีย่วชาญ 

3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
4. แบบประเมนิความพงึพอใจต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบ

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 
 

การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอนบนระบบเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต 

ผู้วิจยัได้นําบทเรยีนบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตมาดาํเนินการทดลองเพื่อหาประสทิธิภาพ 
โดยดาํเนินการตามขัน้ตอนต่อไปน้ี 

การทดลองครัง้ท่ี 1 เป็นการตรวจสอบพฤตกิรรมการเรยีน ในดา้นการนําเสนอเน้ือหา
บทเรียน การเชื่อมโยงและการปฏิสัมพันธ์ภายในบทเรียน เพื่อหาข้อบกพร่องของบทเรียน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทดลองกบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติ
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล ชัน้ปีที ่ 2 วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 3 คน โดยดาํเนินการดงัน้ี 

1. จดัเตรยีมบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง ความรู้
เบื้องต้นเกี่ยวกบัการผลิตภาพยนตร์และสื่อดิจิตอล และเครื่องคอมพวิเตอร์ที่เชื่อมต่อเครอืข่าย 
สาํหรบัใชใ้นการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 

2. การดาํเนินการทดลองมขี ัน้ตอนดงัน้ี 
2.1 ผูเ้รยีนศกึษาคาํแนะนําในการใชบ้ทเรยีนและวธิกีารเขา้ศกึษาบทเรยีน 
2.2 ผูเ้รยีนศกึษาบทเรยีน และทํากจิกรรมการเรยีนต่างๆทีไ่ดก้ําหนดไวใ้นบทเรยีนโดย

ใหอ้สิระในการศกึษาเน้ือหาบทเรยีนตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 
2.3 ผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนเป็นระยะและสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัการใช้

งานบทเรยีนจากผูเ้รยีน 
 โดยจากการทดลองครัง้ที ่1 พบว่าผูว้จิยัสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีนและสอบถามผูเ้รยีน
พบวา่ 

1. ควรปรบัปรุงวธิกีารนําเสนอเน้ือหาแบบสรุปใจความใหก้ระชบัเพื่อไม่ใหเ้กดิความเบื่อ
หน่ายในการเรยีน  

2. ควรเพิม่คาํอธบิายวดีทิศัน์ในบทเรยีนเป็นขอ้ความสรปุสัน้ๆ  
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3. การเรยีกดูวดีทิศัน์ภายในบทเรยีนแบบออนไลน์ไม่สามารถดูไดอ้ย่างราบรื่น ควรเพิม่
เมนูดาวน์โหลดแฟ้มขอ้มลูวดีทิศัน์ เพือ่ความรวดเรว็ในการเรยีกด ู 
 ซึ่งผูว้จิยัได้รวบรวมขอ้บกพร่องและความเหน็ของนิสติที่มต่ีอบทเรยีนคอมพวิเตอร์การ
สอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เพือ่นําไปทดลองในครัง้ที ่2 ต่อไป 

การทดลองครัง้ท่ี 2 เป็นการหาแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนและเป็นการ
ตรวจหาขอ้บกพร่องในดา้นต่างๆ เพื่อนําไปปรบัปรุงแกไ้ขโดยนําบทเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรก์าร
สอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ที่ได้รบัการปรบัปรุงแก้ไขแล้วในครัง้ที่ 1 ไปทดลองกบันิสติ
ระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที ่2 สาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2555 จํานวน 9 คน โดยจดัเครื่อง
คอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมต่อเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 ชุดต่อผูเ้รยีน 1 คนใหผู้เ้รยีนศกึษาบทเรยีนบน
เครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตพรอ้มกบัทําแบบฝึกหดัระหว่างเรยีนควบคู่ไปด้วยเมื่อทุกคนเรยีนจบใหท้ํา
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิโ์ดยคะแนนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีนและแบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธิท์างการเรียน มีแนวโน้มประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น 
86.11/85.27 ซึง่ผูว้จิยัทาํการเกบ็ขอ้มลูพบขอ้บกพรอ่งจากการใชบ้ทเรยีนทีต่อ้งปรบัปรุงแกไ้ข ก่อน
นําไปทดลองครัง้ที ่3 

การทดลองครัง้ท่ี 3 เป็นการหาประสทิธภิาพของบทเรยีน โดยนํานําบทเรยีนคอมพวิเตอร์
การสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1ไปทดลองกบั
นิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน้ปีที่ 2 สาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสาร
สงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2555 จํานวน 20 คน โดยจดั
กจิกรรมการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนทําการศกึษาบทเรยีนในแต่ละหวัขอ้ โดยกําหนดช่วงเวลาใน
การศกึษา เป็นระยะเวลา 1 สปัดาหต่์อ 1 เรื่อง โดยใหอ้สิระในการเลอืกสถานและเวลาในการศกึษา
บทเรยีนบทเรยีน โดยผูเ้รยีนจะตอ้งศกึษาบทเรยีนพรอ้มกบัทาํแบบฝึกหดัระหวา่งเรยีนควบคู่ไปดว้ย
และเมื่อครบเวลาเรยีนตามทีก่ําหนดไว ้ใหผู้เ้รยีนทุกคนทําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ในชัน้เรียน โดยคะแนนที่ได้จากการทําแบบฝึกหดัระหว่างเรียนและแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน มปีระสทิธภิาพของบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เป็น 86.12/85.75  

 
สรปุผลการวิจยั 

จากการพฒันาสื่อคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการผลิตงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 
วทิยาลยันวตักรรมสือ่สารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ สามารถสรปุผลการวจิยัไดด้งัน้ี  

1. ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์การสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิชาการผลิตงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1โดยบทเรยีนโดยผลการประเมนิคุณภาพของการพฒันาสื่อบทเรยีน
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คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 
โดยผูเ้ชีย่วชาญ พบวา่คุณภาพโดยรวมเทา่กบั 4.66 ซึง่อยูใ่นระดบัดมีาก 

2. ผลการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตร์
และสื่อดิจิตอล วิทยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ มปีระสทิธิภาพ
โดยรวมเป็น 86.12/85.75 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนดไว ้

3. ผลการประเมนิความพงึพอใจต่อ บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 ทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากทีส่ดุ 

    
อภิปรายผล 

จากการพฒันาสือ่บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติ
งานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สําหรบันิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อ
ดจิติอล วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒที่สรา้งขึน้มคีุณภาพอยู่ใน
ระดบัดมีาก และมปีระสทิธภิาพโดยรวมเป็น 86.12/85.75 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้สามารถ
อภปิรายผลไดด้งัน้ี            

1. บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล 1โดยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ทีจ่ดัทําขึน้ให้
ผู้เรียนสามารถมีปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียนได้ตลอดเวลา มีการนําเสนอในรูปแบบของตัวหนังสือ 
ภาพน่ิง วีดิทศัน์ ภาพกราฟิก การสื่อสารภายในบทเรยีน การเชื่อมโยงทัง้ภายในและภายนอก
บทเรยีน เพือ่ดงึดดูความสนใจ กระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรู ้และสามารถตอบสนองการเรยีนรูต้ามความ
สนใจของผูเ้รยีนเองนัน้ ทําใหผู้เ้รยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ในการเรยีนและใหค้วามสนใจต่อการเรยีน
ดว้ยบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นอยา่งดสีอดคลอ้งกบัที ่ครสิเตนเนลสนั. (2546: 17) กล่าว
ไว้ว่า วิธีการใช้อินเทอร์เน็ตในกระบวนการสอนนัน้ สามารถกระทําให้สอดคล้องและเสริม
ความสามารถทางสมองของนกัเรยีนได ้โดยอนิเทอรเ์น็ตเป็นกลไกทีช่่วยกระตุน้ผูเ้รยีนใหร้บัผดิชอบ
การเรยีนของตนเอง เมือ่ผูเ้รยีนเขา้ไปพบกบัแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลายผูเ้รยีนจะตื่นตวัในการแสวงหา
ความรูใ้หแ้ก่ตนเอง การนําอนิเทอรเ์น็ตเขา้มาใช้ในชัน้เรยีนทําใหน้ักเรยีนมโีอกาสมากขึน้ในการ
วางแผนหรอืวางโครงสรา้งการเรยีนของตนเอง ผูเ้รยีนสามารถบอกถึงความต้องการในการเรยีน 
คน้หาขอ้มลู ประเมนิคุณค่าของขอ้มลู ซึง่สอดคลอ้งกบั บอรก์คอม (Balkcom. 1992) ทีก่ล่าวว่าการ
เรยีนรูร้่วมกนัเป็นกลยุทธ์ในการสอนทีป่ระสบความสําเรจ็ในลกัษณะของกลุ่ม ผูเ้รยีนแต่ละคนจะมี
ความสามารถที่แตกต่างกนั การใชก้จิกรรมทีห่ลากหลายในการเรยีนรูแ้ละเพิม่ความเขา้ใจเน้ือหา 
สมาชกิในกลุ่มไม่เพยีงแต่จะมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการเรยีนรูเ้ท่านัน้ แต่ยงัจะต้องช่วยการถ่ายทอด
กระบวนการกลุ่มดงัทีโ่นลส ์(Knowles. 1975) ไดก้ล่าวว่าการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นกระบวนการ
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ซึ่งผูเ้รยีนแต่ละคนมคีวามคดิรเิริม่ดว้ยตนเอง โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่นหรอืไม่กไ็ด ้
ผูเ้รยีนจะทําการวเิคราะหค์วามต้องการทีจ่ะเรยีนรูข้องตน กําหนดเป้าหมายในการเรยีนรู ้
แยกแยะแจกแจงแหล่งขอ้มูลในการเรยีนรูท้ีเ่ป็นคน และเป็นอุปกรณ์ คดัเลอืกวธิกีารเรยีนรูท้ี่
เหมาะสมและประเมนิผลการเรยีนรูน้ัน้ๆ ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่าการเรียนการสอนร่วมกับ
บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อ
ดจิติอล 1โดยบทเรยีนโดยผลการประเมนิคุณภาพของพฒันาสื่อบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบน
ระบบเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 โดยผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า
คุณภาพโดยรวมเทา่กบั 4.66 ซึง่อยูใ่นระดบัดมีาก 

2. บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตร์
และสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร  ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล วทิยาลยั
นวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  ที่ผูว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้อย่างเป็นระบบตัง้แต่
การวเิคราะหเ์น้ือหา กําหนดจุดประสงค ์วางแผนการพฒันา และพฒันาตลอดจนดําเนินการทดลอง 
อกีทัง้บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละ
สื่อดจิติอล 1 ไดผ้า่นการปรบัปรุงแกไ้ขจากผูเ้ชีย่วชาญ ทาํใหบ้ทเรยีนทีไ่ดม้คีวามสมบูรณ์ยิง่ขึน้ ซึง่
พจิารณาได้จากการที่บทเรยีนมปีระสทิธภิาพโดยรวมเป็น 86.12/85.75 ตามเกณฑ์ที่กําหนด 
บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตสามารถใชท้ําการเรยีนแบบรายบุคคล
และรายกลุ่มได ้ทาํใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รยีน สามามารถนํามาใชเ้ป็นทางเลอืกในการจดั
กจิกรรมประกอบการเรยีนการสอนแบบสาธติไดเ้ป็นอยา่งด ี 

3. จากการนําแบบสอบถามไปวดัความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างที่เรยีนจากบทเรยีน
คอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 
กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อรูบทเรยีนคอมพวิเตอร์การสอนบนระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ทัง้น้ีเพราะการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน
บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1 ทาํใหก้ลุ่มตวัอยา่งรูส้กึ
ชอบ รูส้กึแปลกใหม่ อกีทัง้ได้รบัความรูแ้ละได้รบัอสิระในการเรยีน ทําใหก้ารเรยีนรูเ้กดิขึน้ทัง้ใน
หอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน กลุ่มตวัอย่างสามารถทบทวนเน้ือหาบทเรยีนไดด้ว้ยตนเองตามความ
ตอ้งการ  
 กล่าวไดว้่า บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอนบนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงาน
ภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 1สาํหรบันิสติระดบัปรญิญาตร ีสาขาการผลติภาพยนตรแ์ละสื่อดจิติอล 
วทิยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒที่ผูว้จิยัพฒันาขึน้น้ีมปีระสทิธภิาพ
ตามเกณฑท์ีก่ําหนด เหมาะสมทีจ่ะนําไปใชใ้นการเรยีนการสอนและการเรยีนรูด้ว้ยตนเองและเป็น
แนวทางในการส่งเสรมิให้มกีารพฒันาสื่อบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตในเน้ือหาอื่นๆ ต่อไป 
ทัง้น้ีเพื่อเป็นการสนองนโยบายของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 9 
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา มาตรา 66 ที่ต้องการให้ผู้เรยีนได้รบัการพฒันาให้มคีวามรู้และทกัษะ
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เพยีงพอต่อการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศกึษาแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชวีติ 
(สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาตสิาํนกันายกรฐัมนตร.ี  2552: 37-38) 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
1. การพฒันาสือ่บทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตผูว้จิยัตอ้งมคีวามรูใ้นดา้นการเตรยีมขอ้มลู 

การออกแบบบทเรยีน การวเิคราะหแ์ละจดัลาํดบัเน้ือหา ตลอดจนควรศกึษาโปรแกรมทีจ่าํเป็นตอ้งใช ้
ในการบรหิารจดัการการเรยีนรูL้MS “LearningManagent System” เช่น A Tutor, Moodleซึง่จะทาํให้
สามารถพฒันาสือ่บทเรยีนไดอ้ยา่งรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

2. ควรมรการพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน “Blended Learning”
สาํหรบัการใชบ้ทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต รว่มการการจดัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีน 

2. ควรสนับสนุนและส่งเสรมิใหส้ถาบนัการศกึษาทุกระดบัใหม้กีารใช้บทเรยีนบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตมากขึน้ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธใ์นการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษาทีนํ่า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการพฒันาคุณภาพการศกึษา และยงัเป็นการส่งเสรมิการเรยีนรูแ้บบ
ผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางอกีดว้ย 

 
ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรมกีารศกึษาวจิยัดา้นการมคีุณธรรม จรยิธรรม ในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนที่เรยีนดว้ย

บทเรยีนคอมพวิเตอรบ์นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
2. ควรมกีารศกึษาวจิยัดา้นการเรยีนการสอนแบบสาธติ การสอนที่เน้นทกัษะปฏบิตั ิและ

การเรยีนการสอนทกัษะปฏบิตั ิทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรบ์นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
3. ควรมกีารพฒันาบทเรยีนใหส้ามารถใชง้านร่วมกบัการจดัการเรยีนการสอนแบบ Mobile 

Learning เป็นตน้  
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเ้ช่ียวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 71

รายนามผูเ้ช่ียวชาญประเมิน บทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 

1. ดร.คณุอานนัท ์นิรมล ภาควชิาเทคโนโลยสีือ่สารการศกึษา  
    มหาวทิยาลยัทกัษณิ 
2. ดร.ววิฒัน์  มสีวุรรณ์  ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์ 
    มหาวทิยาลยันเรศวร 
3. ดร.รฐัพล  ประดบัเวทย ์ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศกึษา  คณะศกึษาศาสตร ์ 
   มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมิน 

บทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอน บนระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
วิชาการผลิตงานภาพยนตรแ์ละส่ือดิจิตอล 1 
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แบบประเมิน 
บทเรียนคอมพิวเตอรก์ารสอน บนระบบเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

วิชาการผลิตงานภาพยนตรแ์ละส่ือดิจิตอล 1 
คาํช้ีแจง  
 1. แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์การสอน บนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตร์และสื่อดจิติอล 1ชุดนี้ มวีตัถุประสงค์ในการรวบรวมความคดิเหน็ของ
ผู้ เ ชี่ ย วช าญ เกี่ ย วกับบท เ รียนคอมพิว เ ตอ ร์ก า รสอน  บนระบบ เค รือ ข่ า ยอิน เทอร์ เ น็ ต 
วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1 เพือ่นําขอ้เสนอแนะเป็นแนวทางในการปรบัปรุงใหส้มบรูณ์
ยิง่ขึน้ ซึง่สามารถเขา้สูบ่ทเรยีนไดท้ี ่http://www.jaruwat.com 
 2. แบบประเมนินี้แบ่งออกเป็น 2 ตอนคอื 
  ตอนที ่1 คาํถามความคดิเหน็เกีย่วกบับทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1   

ตอนที ่2 ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ 
 3. คา่ระดบัความเหน็ในแบบประเมนินี้ม ี5 ระดบั มคีวามหมายดงันี้ 

คา่ระดบั  5 หมายถงึมคีวามเหมาะสมมากทีส่ดุ 
คา่ระดบั  4   หมายถงึมคีวามเหมาะสมมาก 
คา่ระดบั3   หมายถงึมคีวามเหมาะสมปานกลาง 
คา่ระดบั2   หมายถงึมคีวามเหมาะสมน้อย 
คา่ระดบั  1หมายถงึมคีวามเหมาะสมน้อยทีส่ดุ 
 
 
 
 
 
 

Url :http://www.jaruwat.com 
ชือ่ผูใ้ช ้Administrator 
รหสัผา่น Admin 
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 ตอนท่ี 1คาํถามความเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบัความเหมาะสมบทเรยีนคอมพวิเตอรก์าร
สอน บนระบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1การศกึษา กรณุาทาํ
เครือ่งหมาย ลงในชอ่งทีต่รงกบัความคดิเหน็ของทา่น  
 

รายการประเมิน 
ค่าระดบัความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านเน้ือหาบทเรียน 
1.1 วตัถุประสงคม์คีวามสมบรูณ์และชดัเจน 

     

1.2 โครงสรา้งของเนื้อหาครอบคลุมวตัถุประสงค ์      
1.3 ปรมิาณของเนื้อหาในแต่ละหน้าบทเรยีน      
1.4 ความถกูตอ้งของเนื้อหาตามหลกัวชิา      
1.5 ความชดัเจนในการอธบิายเนื้อหา      
1.6 เนื้อหาเหมาะสมกบัระดบัความรูข้องผูเ้รยีน      
1.7 การนําเสนอชือ่เรือ่งหลกับทเรยีน      
1.8 ความเหมาะสมของภาษาทีใ่ชใ้นบทเรยีน      
1.9 เนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรยีนมคีวามครอบคลุม      
1.10 เน้ือหาอา่นแลว้เขา้ใจงา่ยเหมาะสมทีจ่ะศกึษาดว้ย
ตนเอง 

     

2. ด้านเทคนิคการนําเสนอบทเรียน 
2.1 การจดัวางและลาํดบัเนื้อหาบทเรยีน 

     

2.2 ความตอ่เนื่องของการนําเสนอเนื้อหา      
2.3 คาํอธบิายการปฏบิตัใินบทเรยีน      
2.4 การใชภ้าพประกอบเนื้อหาในบทเรยีน      
2.5 รปูแบบของการรายงานผลการเรยีน      
2.6 การจดัวางเมนูต่างๆ      
2.7 รปูแบบอกัษรทีใ่ชใ้นการนําเสนอเนื้อหา      
2.8 ขนาดตวัอกัษรและสตีวัอกัษรทีใ่ชใ้นการนําเสนอเน้ือหา      
2.9 การประเมนิผลและทดสอบมคีวามเหมาะสม      
2.10 ออกแบบใหม้ปีฎสิมัพนัธส์ะดวกและใชง้า่ย      
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รายการประเมิน 
ค่าระดบัความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

2.11 หน้าจอมสีดัสว่นเหมาะสมและสวยงาม      
2.12 มคีวามงา่ยในการใชง้านจากหน้าจอ 
 

     

3. การนําทางและการเช่ือมโยง 
3.1 การนําทางภายในบทเรยีน 

     

3.2 การเชือ่มโยงภายในบทเรยีน      
 
 ตอนท่ี 2ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญเกีย่วกบับทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1
 ………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคณุในความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ 
 
 
    ลงชือ่……………………………………......…ผูป้ระเมนิ 
           (…………………………………………) 
    วนัที.่.........เดอืน....................................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ค 
การคาํนวณค่าสถิติ 

 
1. แสดงการหาคา่ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1จาํนวน 9 คน 
2. แสดงการหาคา่ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต วชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1การศกึษาจาํนวน 20 คน 
3. แสดงการหาคา่ความยากงา่ย (p) และคา่อาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบกอ่นเรยีนและ 
หลงัเรยีนจาํนวน 40 ขอ้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 77

ตาราง 18แสดงการหาคา่ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1จาํนวน 9 คน 

 

คนที ่
แบบทดสอบระหวา่งเรยีนคะแนน 40 คะแนน  

(E1) 
แบบทดสอบหลงัเรยีน คะแนน 40 คะแนน 

(E2) 
1 34 35 
2 34 31 
3 35 37 
4 33 35 
5 35 37 
6 37 35 
7 32 33 
8 34 30 
9 36 34 
รวม 310 370 

 
E1/ E2  = 86.11/85.27 
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ตาราง 19แสดงการหาคา่ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรก์ารสอน บนระบบเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ตวชิาการผลติงานภาพยนตรแ์ละสือ่ดจิติอล 1จาํนวน 20 คน 

 

คนที ่
แบบทดสอบระหวา่งเรยีนคะแนน 40 คะแนน  

(E1) 
แบบทดสอบหลงัเรยีน คะแนน 40 คะแนน 

(E2) 
1 33 34 
2 34 33 
3 34 35 
4 35 34 
5 35 37 
6 33 35 
7 32 33 
8 34 30 
9 36 36 
10 35 33 
11 34 35 
12 33 34 
13 35 36 
14 35 37 
15 34 35 
16 35 30 
17 36 37 
18 36 36 
19 35 30 
20 35 36 
รวม 689 686 

 
E1/ E2  = 86.12/85.75 
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ตาราง 20แสดงการหาคา่ความยากงา่ย (p) และคา่อาํนาจจาํแนก (r) ของแบบทดสอบกอ่นเรยีนและ 
หลงัเรยีนจาํนวน 40 ขอ้ 

 
ขอ้ที ่ คา่ความยากงา่ย (p) คา่อาํนาจจาํแนก (r) 

1 .33 .33 
2 .33 .67 
3 .75 .50 
4 .50 .33 
5 .50 1.00 
6 .67 .67 
7 .42 .50 
8 .58 .83 
9 .58 .50 
10 .58 .50 
11 .50 .67 
12 .50 .67 
13 .42 .50 
14 .58 .83 
15 .58 .50 
16 .50 .67 
17 .50 .67 
18 .58 .83 
19 .67 .33 
20 .58 .50 
21 .42 .50 
22 .25 .50 
23 .58 .50 
24 .58 .50 
25 .50 1.00 
26 .67 .33 
27 .50 1.00 
28 .67 .67 
29 .50 .67 
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 
ขอ้ที ่ คา่ความยากงา่ย (p) คา่อํานาจจาํแนก (r) 
30 .75 .50 
31 .58 .83 
32 .67 .33 
33 .75 .50 
34 .58 .50 
35 .50 1.00 
36 .42 .50 
37 .67 .33 
38 .33 .33 
39 .75 .50 
40 .75 .50 
รวม .55 .79 

 
คา่ความเชือ่มัน่ของแบบทดสอบกอ่นเรยีนและหลงัเรยีน คอื 
จาํนวนขอ้สอบ                                               40     ขอ้ 
คะแนนเฉลีย่                                                 22.50 
สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน                                      9.1 
ความเชือ่มัน่ KR-20                                          .91 
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน                               2.72 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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ประวติัย่อผูวิ้จยั 
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