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    การวิ จัยนี้ มี จุดมุงหมายการวิ จัย 1) เ พ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ  
2) เพ่ือสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร และ 3) เพ่ือเปรียบเทียบผลการใช
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร กลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล การวิจัยครั้งน้ีแบงเปน 2 ระยะ คือ การวิจัยระยะที่ 1 
กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 และเขต 2 จํานวน 999 คน และระยะที่ 2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา     
ตอนปลายโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการที่มีคาเฉลี่ยของความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวา
เปอรเซนตไทลที่ 25 ลงมา จํานวน 16 คน คือ กลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่ไดรับโปรแกรมการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ มีจํานวน 8 คน สวนกลุมควบคุมไมไดรับการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการ มีจํานวน 8 คน 
                ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 1) โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ( = 58.82,df= 44, p=.06, GFI=0.99, AGFI=0.98, 
CFI=1.00 RMSEA=0.01, SRMR=0.01)  2) โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดวย 3 
ขั้นตอน ไดแก ขั้นเริ่มตน ขั้นดําเนินการใหคําปรึกษากลุม และขั้นยุติการใหคําปรึกษากลุม และ3) 
การเปรียบเทียบการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผลมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 
 
 



ANALYSIS OF CAUSAL RELATIONSHIPS AND THE ENHANCEMENT OF  
PSYCHOLOGICAL HARDINESS THROUGH INTEGRATIVE GROUP COUNSELING  

OF STUDENTS IN SECONDARY SCHOOL IN BANGKOK 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AN ABSTRACT 
BY 

KANJANA NAKPUJCHIMSAKUL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Presented in Partial Fulfillment of the Requirements for the 
Doctor of Philosophy Degree in Research and Development on Human Potential 

at Srinakharinwirot University 
November 2017 



Kanjana Nakpujchimsakul. (2017). Analysis of Causal Relationships and the Enhancement 
              of  Psychological Hardiness through Integrative Group Counseling of Students in  
              Secondary School in Bangkok. Doctoral Thesis, Ph.D. (Research and Development 
            on Human Potential). Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University. 
            Advisor: Assistant Professor Dr. Patcharaporn Srisawat, Assistant Professor,Police  
   Leiutenant Colonel Dr. Sukaroon Wongtim, Dr. Anchalee Suknisit. 
 
 The purposes of this research are to 1) investigate of causal Relationships 
between psychological hardiness from the development of the researcher with the empirical 
data; 2) to reassemble integrative group counseling on the psychological hardiness of 
students in secondary schools in Bangkok, and 3) to compare the effect of using integrative 
group counseling on psychological hardiness in an experimental group and a control group 
in the pre-experiment and post-experiment follow up. The researche had two phases. the 
subjects in the first phase of research included  ninety-nine hundred  students in secondary 
school in the Bangkok  Secondary Educational Service Area, One and Two, The subjects in 
the second phase  were sixteen  students at Triam Udom Suksa Pattanakarn School who 
had a mean of psychological hardiness factors that were below the twenty-fifth percentile, 
they  were divided into two groups, an experimental group and a control group. Each group 
was composed of eight students. 
 The results of the research were as follows: 1) the model of  causal relationship of 
psychological hardiness  fit with the empirical data ( = 58.82,df= 44, p=.06, GFI=0.99, 
AGFI=0.98, CFI=1.00 RMSEA=0.01, SRMR=0.01);  2) the integrative group counseling on 
the psychological hardiness of students in secondary schools in Bangkok had three step: 
the beginning of group counseling, the process of group counseling and the end of group 
counseling; and 3) the comparison effect of using integrative group counseling on 
psychological hardiness in experimental group and the control group in pre-experiment, 
post-experiment and follow up were significantly different at a level of .01  
  
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
  
 ปริญญานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยดีเปนเพราะผูวิจัยไดรับความกรุณาอยางสูงยิ่ง  
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ อาจารยที่ปรึกษาหลัก ผูชวยศาสตราจารย       
พันตํารวจโทหญิง ดร.สุขอรุณ วงษทิม และอาจารย ดร. อัญชลี สุขในสิทธิ์ อาจารยที่ปรึกษารวม ที่
ไดกรุณาใหคําปรึกษา คําแนะนํา และตรวจแกไขปริญญานิพนธฉบับน้ีใหสมบูรณยิ่งขึ้น ผูวิจัยรูสึก
ซาบซ้ึงและขอบคุณในความเมตตาของอาจารยที่มอบใหแกผูวิจัย ผูวิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.นิธิพัฒน เมฆขจร ประธานคณะกรรมการสอบ
ปากเปลา และผูชวยศาสตราจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง คณะกรรมการสอบปากเปลา ที่กรุณาให
คําปรึกษาและคําแนะนํา เพ่ือใหปริญญานิพนธฉบับน้ีมีความสมบูรณมากย่ิงขึ้น ผูวิจัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่กรุณาเสียสละเวลาในการตรวจสอบเครื่องมือ
ในการวิจัย อีกทั้งไดใหขอแนะนําเชิงวิชาการที่เปนประโยชนสําหรับการพัฒนาเครื่องมือการวิจัย  
ในคร้ังน้ีใหมีคุณภาพ และขอขอบพระคุณผูบริหารและอาจารยทุกทาน ที่ใหความอนุเคราะหและ
ชวยเหลือผูวิจัยในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยใหมีความสมบูรณมากขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุก ๆ ทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูทางดาน 
การวิจัยและจิตวิทยาการใหคําปรึกษาแกผูวิจัย อีกทั้งขอขอบพระคุณนักจิตวิทยาและนักทฤษฎีที่
คิดคนและสรางองคความรูตาง ๆ ทางสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ที่ทําใหผูวิจัยไดรับความรูที่
เปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับการทําปริญญานิพนธในครั้งน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณผูบริหาร ครูและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ที่เปนกลุมตัวอยางที่ใหความรวมมือ
ในการเก็บขอมูลเปนอยางดี ทําใหงานวิจัยครั้งน้ีสําเร็จลุลวงตามที่กําหนดไว 
 ขอกราบขอบพระคุณและรําลึกถึงคุณงามความดีของบิดา มารดา ครูอาจารย ครอบครัว 
ญาติ นิสิตรุนพี่ นองๆ เพื่อนๆ และผูที่มีพระคุณตอผูวิจัยทุกทานที่ใหคําปรึกษา ใหความชวยเหลือ 
และใหกําลังใจมาโดยตลอด ทําใหปริญญานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ผูวิจัยระลึกอยู
เสมอวาความสําเร็จในครั้งนี้ เปนผลมาจากความเมตตา กรุณา และความปรารถนาดีจากทุกทาน 
ผูวิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้     
           
              กาญจนา นาคปจฉิมสกุล 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

สภาพสังคมไทยถือเปนยุคแหงขอมูลขาวสารไรพรมแดน มีกระแสวัฒนธรรมตาง ๆ 
หลั่งไหลเขามาอยางรวดเร็วและรุนแรงโดยนําเสนอผานสื่อในรูปแบบตางๆซ่ึงวัฒนธรรมที่เขามา
บางอยางก็ไมสอดคลองกับวิถีชีวิตและสภาพสังคมไทย นับวันสถานการณยิ่งวิกฤต โดยเฉพาะเด็ก
และเยาวชนซึ่งเปนกลุมเสี่ยงของสังคมทั้งในสวนของพฤติกรรมที่แสดงออกที่เต็มไปดวยความ
สับสนวุนวายอยางไรจุดหมายในการดําเนินชีวิตวิกฤตสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นทําใหเยาวชน
จํานวนไมนอยติดอยูกับกระแสบริโภคนิยมและทุนนิยมจนกลายเปนภาวะที่เคยชิน สงผลใหขาด
ภูมิคุมกันในการดําเนินชีวิต สภาพจิตใจออนแอ ทําใหถูกครอบงําทางความคิดและคานิยมที่สวน
ทางกับขนบธรรมเนียมประเพณีการขาดความแข็งแกรงทางจิตใจทําใหคนไทยเราดอยคุณภาพลง
ขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ และตอสังคมสวนรวม (ศูนยเฝาระวังทางวัฒนธรรม. 2553: 52-91) 
ซึ่งสอดคลองกับขอมูลวิจัยการเฝาระวังสถานการณเด็กไทยที่ไดสรุปภาพรวมของสังคมไทยเกี่ยวกับ
เด็กและเยาวชนไทยที่นาเปนหวงเน่ืองจากกําลังเผชิญปญหาหลายดานพรอมกัน เชน สภาพ
ครอบครัวออนแอ เด็กด่ืมสุรา สูบบุหร่ี มีเพศสัมพันธกอนวัยอันควรและอุบัติเหตุจากการด่ืมสุรา 
สําหรับปญหาท่ีตองเฝาระวังเปนพิเศษในกลุมเยาวชน ไดแก การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร การ
ตั้งครรภนอกสมรส การใชความรุนแรง ถูกทํารายและอุบัติเหตุเพ่ิมสูงขึ้น (จรวยพร ธรณินทร. 
2557: ออนไลน) ดังน้ัน สิ่งที่จะชวยเสริมสรางใหเยาวชนมีภูมิคุมกันที่ดีเพ่ือใหเขาไดเติบโตเปน
ผูใหญที่มีความเขาใจเพ่ือนมนุษย มีความกลาในการเผชิญกับปญหา มีความเขมแข็งในการดําเนิน
ชีวิตใหประสบความสําเร็จและมีความสุขไดประการหนึ่งก็คือการที่เด็กและเยาวชนมีความแข็งแกรง
ทางจิตใจ 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจ (Psychological Hardiness) เปนแนวคิดที่มีพ้ืนฐานมาจาก
แนวคิดภวนิยมซึ่งพัฒนาขึ้นจากประสบการณในการที่บุคคลตองเผชิญกับเหตุการณหรือ
สภาพการณที่ทําใหตองมีการปรับตัว เพ่ือใหตนเองดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ดังที่โคบาซาและ
มาดดิ (Kobasa; &Maddi. 1977: 187) ไดกลาววา ความแข็งแกรงทางจิตใจ เปนลักษณะบุคลิกภาพ
สวนบุคคลซ่ึงทําหนาที่เสมือนตัวตานทานเม่ือประสบกับภาวะเครียดจากเหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิต 
รวมทั้งโคบาซา มาดดิและคาน (Kobasa, Maddi; & Kahn. 1982: 168-177) ไดจําแนกองคประกอบ
ของความแข็งแกรงทางจิตใจออกเปน 3 องคประกอบ ไดแก 1) ความมุงม่ัน (Commitment) เปน
การที่บุคคลทําส่ิงตาง ๆ ดวยความมุงม่ันจนทําใหเกิดความสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไวได 2) การ
ควบคุม (Control) เปนการที่บุคคลสามารถควบคุมตนเองไดจะทําใหมีความตั้งใจในการทําส่ิงตาง ๆ 
อยางมีสติ ไมวอกแวก และ 3) ความทาทาย (Challenge) เปนการบุคคลมีความคิดและความรูสึก
ทางบวกตอสถานการณเลวรายที่เกิดขึ้น ทําใหบุคคลพยายามตอสูกับสถานการณเลวรายที่เกิดขึ้น
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ได ซึ่งองคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจในขางตนน้ัน จะชวยใหบุคคลสามารถเผชิญ
สถานการณที่กดดันทางสังคมไดดีขึ้น โดยบุคคลท่ีมีความแข็งแกรงทางจิตใจจะเขาใจความหมาย 
การมีคุณคาในตนเอง ไมวาจะเปนในเรื่องการเรียน การทํางาน ชีวิตครอบครัว การดําเนินชีวิต
โดยทั่วไป และสามารถจัดการกับผลกระทบหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตได 
 จากการศึกษาทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทาง
จิตใจ อาทิ การศึกษาของจัดคินและอินแกรม (Judkin; & Ingram. 2002: 314-321)  พบวา ความ
แข็งแกรงทางจิตใจมีความสัมพันธกับการปรับตัวเพ่ือลดภาวะเครียด เน่ืองจากการมีภาวะเครียดสูง
จะสงผลตอความเหนื่อยหนายซ่ึงสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานได และการศึกษาของพุสการและเซ
อริการ (Puskar; & Sereika. 2007: 54-60) ที่ศึกษาตัวแปรการมองโลกในแงดี อายุ เพศ การ
สนับสนุนจากเพ่ือนและครอบครัวตามการรับรูและเหตุการณที่เลวรายในชีวิตที่สงผลตอความหยุน
ตัวทางจิตใจของวัยรุน ในชนบทของอเมริกาตะวันออก ผลการวิจัยพบวา การมองโลกในแงดี 
เหตุการณที่เลวรายในชีวิต เพศ อายุ  และการสนับสนุนจากครอบครัวตามการรับรู เปนตัวแปรที่
รวมกันทํานายความหยุนตัวทางจิตสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีทั้งหมด 4 คู ไดแก 
การมองโลกในแงดีกับอายุ การมองโลกในแงดีกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต การสนับสนุนทาง
สังคมจากเพ่ือนตามการรับรูกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน
ตามการรับรูกับอายุสอดคลองกับเซลิกแมน (Seligman. 1998: 4-5) ที่กลาววา คนที่มองโลกในแงดี
จะมีความหยุนตัวสามารถเผชิญกับเหตุการณที่เลวรายไดและเริ่มตนชีวิตไดเร็วขึ้น ทําใหบุคคลที่
มองโลกในแงดีประสบความสําเร็จในชีวิตทั้งการเรียน การทํางาน และการดําเนินชีวิต รวมถึงการมี
สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี สวนมาสดิกาว (Madrigal. 2014: 70) ไดกลาววา เพศกับความ
แข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุม ความแข็งแกรงทาง
จิตใจดานความทาทาย การมองโลกในแงดี การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาและการเผชิญปญหา
ที่มุงเนนอารมณ มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนไคเพลและเฮนเดอร
สัน-คิง (Krypel; & Henderson-King. 2010: 418) กลาววา การมองโลกในแงดี มีความสัมพันธกับ
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหา การเผชิญปญหาแบบอิสระ ซึ่งการรับรูความเครียดมี
ความสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหา การเผชิญปญหาแบบอิสระ และการเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนปญหามีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณและการเผชิญปญหา
แบบมุงเนนปญหากับการเผชิญปญหาแบบอิสระมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 จากหลักฐานขางตนจึงสามารถสรุปไดวา ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากการ
มองโลกในแงดี ความหยุนตัวและการเผชิญปญหา นอกจากน้ี เลทซริ่ง บล็อก และฟนเดอร 
(Letzring; Block; & Funder. 2004: 1) ไดศึกษาความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุมกับความ
หยุนตัวของบุคคล พบวา ความหยุนตัวมีความสัมพันธทางบวก เชน การมีความสนใจเรื่องราว
รอบตัว การมีแรงจูงใจในชีวิต การมีความภาคภูมิใจในตนเอง มีการกลาแสดงออกที่เหมาะสม และ
การใหคุณคากับความสําคัญทางสติปญญาและความคิด  
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 จากการศึกษางานวิจัยสวนใหญ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรเชิงบวกที่
สงผลตอการเสริมสรางความแข็งแกรงในตัวบุคคล เพ่ือใหบุคคลสามารถเผชิญภาวะวิกฤติใน
สถานการณตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่
สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก ความหยุนตัว การมองโลกในแงดี และการเผชิญปญหา ซึ่ง
ปจจัยเหลาน้ีมีความสัมพันธกับความแข็งแกรงทางจิตใจของบุคคลท้ังทางตรงและทางออม โดยใช
เทคนิคการวิเคราะหทางสถิติการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ เพ่ือนําผลการวิเคราะหที่ไดไปใช
ในการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในระยะที่สองตอไป 
 สวนการวิจัยระยะที่ 2 ผูวิจัยสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เน่ืองจากกระบวนการ
ใหคําปรึกษากลุมเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลใหมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใหดีขึ้น  
ซึ่งอีเวอรอล เจสสิกาและพอลสัน (Everall; Jessica; & Paulson. 2006: 468) กลาววา การให
คําปรึกษามีวิธีการที่นุมนวล ออนโยน ซึ่งจะชวยใหผูรับคําปรึกษาไดเห็นแนวทางในการแกปญหา 
และกระตุนใหผูรับคําปรึกษาแสดงความรูสึกกับบุคคลที่ไววางใจ ฝกการแสดงออกอยางเหมาะสม 
เพ่ือใหผูรับคําปรึกษามีความเขาใจในตนเอง มีความสุขในการดําเนินชีวิต เปนการพัฒนาศักยภาพ
ของความเปนมนุษย สอดคลองกับคอเรย (Corey. 2012: 5) ที่กลาววา การใหคําปรึกษากลุมเปน
กระบวนการระหวางบุคคลท่ีใหความสําคัญกับการคิด ความรูสึก และพฤติกรรม บรรยากาศของ
กลุมจะมีความเห็นอกเห็นใจ มีการสนับสนุน และเกิดความไววางใจ ซึ่งสมาชิกในกลุมจะพัฒนา
ทักษะในการจัดการปญหาระหวางบุคคลท่ีพวกเขาจะไดนําไปใชตอไปในการจัดการกับปญหา
ภายนอกกลุม สวนพัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ (2558: 6) กลาววา การใหคําปรึกษากลุม เปนกระบวนการ
ในการชวยเหลือกลุมบุคคลที่มีปญหาคลายกันมารวมกันหาแนวทางในการแกปญหาในบรรยากาศที่
อบอุน เกิดการยอมรับ และเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนไดรวมกันหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดของ
ตนเอง โดยผูใหคําปรึกษาซ่ึงเปนผูที่มีความรู ความสามารถและมีประสบการณในการใหคําปรึกษา 
เปนผูเอ้ือใหการใหคําปรึกษากลุมบรรลุตามเปาหมายตามที่กลุมไดกําหนดไว จากที่กลาวมาผูวิจัย
จึงสนใจที่จะใชกระบวนการการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมาเปนแนวทางในการเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจใหกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 สําหรับการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ (Integrative Group 
Counseling) ซึ่งเปนกระบวนการที่เลือกทฤษฎี แนวคิดและวิธีการตาง ๆ ที่หลากหลายมาใชโดย
การสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคใหมีความเหมาะสมกับสภาพปญหาของสมาชิกกลุม ใน
การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยเลือกใชการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ ทั้งน้ีเพราะการใหคําปรึกษากลุม
ชวยใหสมาชิกกลุมไดรูจักและยอมรับตนเอง มีทัศนคติที่ดีตอผูอ่ืน มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน มีความ
เปนสวนหนึ่งของกลุม มีความจริงใจในการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ไดตระหนักถึงวิธีการแกปญหาวา
ไมไดมีเพียงวิธีเดียว ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถตัดสินใจไดดวยความม่ันคงทาง
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จิตใจ มีทักษะในการสื่อความหมายระหวางสมาชิกกลุม รับรูไดวาตนไมไดมีปญหาเพียงคนเดียว 
(วัชรี ทรัพยมี. 2554: 105) และคอเรย (Corey. 2012: 28) ไดกลาววา การใหคําปรึกษากลุมมี
ประสิทธิภาพมากกวาการใหคําปรึกษารายบุคคล เน่ืองจากสมาชิกกลุมไดเรียนรูประสบการณใน
การแกปญหาที่มีลักษณะคลายกับตนเอง ไดฝกทักษะใหม ๆ เพ่ือนําไปใชในชีวิตประจําวัน  

นอกจากนี้ รอฮานี เจะอุเซ็ง (2557: 1-15) ไดทําการศึกษาการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ
เพ่ือลดผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณวิกฤตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จังหวัดปตตานี 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับการปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีคาเฉล่ียผลกระทบทางจิตใจหลัง
การทดลองลดลงมากกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันโปรแกรมการ
ปรึกษากลุมแบบบูรณาการสามารถลดผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณวิกฤตของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการยังชวยทําใหผูรับคําปรึกษาสามารถเรียนรูใน
มุมมองทีหลากหลาย ซึ่งในการพัฒนาแตละองคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก ดาน
ความมุงม่ัน ดานการควบคุม และดานความทาทาย นั้นจะเก่ียวของทั้งดานความคิด ความรูสึก และ
พฤติกรรมที่ผูวิจัยนํามาใชในกระบวนการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ ซึ่งจะสงผลใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีขึ้นไดอยางมีคุณภาพ ดังแนวคิดของคอเรย (Corey. 
2012: 123) ที่กลาววาทฤษฎีการใหคําปรึกษาทฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงไมครอบคลุมเพียงพอในการ
แกปญหาท่ีซับซอนของบุคคล ปญหาของผูรับคําปรึกษาแตละคนมีความแตกตางกัน ดังน้ัน ในการ
สรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการคร้ังน้ี ผูวิจัยจึงเลือกใชทฤษฎีและเทคนิคตาง ๆ 
ในการใหคําปรึกษากลุม โดยมีเปาหมายเพ่ือเสริมสรางใหนักเรียนมีความแข็งแกรงทางจิตใจ 
ประกอบดวย ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบเผชิญความจริง ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยม ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมตาม
แนวคิดพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท รวมทั้งบูรณาการใชเทคนิคที่มา
จากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว  ไดแก เทคนิคคําถามปาฏิหาริย เทคนิคคําถามระดับขั้น 
เทคนิคประติมากรรมครอบครัว ทาทีการส่ือสาร เทคนิคแผนภูมิครอบครัว เทคนิคการมองภาพใหม
และเทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ  เพ่ือใหสอดคลองกับประเด็นปญหาตาง ๆ ของผูรับ
คําปรึกษาและเกิดประโยชนสูงสุดกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งผลจากการวิจัยคร้ังน้ีจะเปน
ประโยชนในการเสริมสรางใหนักเรียนมีความแข็งแกรงทางจิตใจ มีความอดทนในสถานการณที่
เกิดขึ้น มีความสามารถเผชิญปญหาในชีวิต ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพและความเปนผูนํา
ของนักเรียนและเปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศในอนาคตตอไป 
 
คําถามการวิจัย 
 1. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม อยางไร 
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 2. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจสามารถนําไปใชใน
การสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการอยางไร 
 3. โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการสามารถเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไดมากนอยเพียงใด 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง 
ทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 3. เพ่ือสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 4. เพ่ือเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลที่
ไดจากการวิจัยจะกอใหเกิดคุณคาในดานวิชาการและดานการนําไปใช ดังน้ี 
 1. ประโยชนดานวิชาการ 
   1.1 ไดองคความรูเก่ียวกับโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานคร 
   1.2 ไดองคครามรูเก่ียวกับแนวทางการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการซึ่งถือเปนองคความรูที่ยังไมมีผูวิจัยนํามาใชในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจใหกับนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 2. ประโยชนดานการนําไปใช 
   2.1 การนําองคความรูจากการวิจัยไปเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและวางแผน
โครงการจัดบริการการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจแก
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใหเพ่ิมมากขึ้น 
   2.2  การนําองคความรูเก่ียวกับองคประกอบของการสรางความแข็งแกรงทางจิตใจในดาน
ความมุงม่ันการควบคุม และความทาทายไปเปนแนวทางในการพัฒนาและเสริมสรางนักเรียนในชั้น
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เรียนทั้งกลุมปกติ กลุมเสี่ยง และกลุมที่มีปญหาใหมีความสามารถในการฝาฟนอุปสรรคใน
สถานการณตาง ๆ ในการดําเนินชีวิต ตลอดจนขยายผลไปสูนักเรียนในระดับชั้นอ่ืนตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยระยะที่ 1 การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจ 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  สั ง กัดสํา นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 รวม
จํานวนนักเรียนทั้งหมด 119,385 คน 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 รวม
จํานวนนักเรียนทั้งหมด 999 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) 
  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
   1. ตัวแปรแฝงภายนอก (Exdogenous Variables) คือ การมองโลกในแงดี มี
จํานวน 3 องคประกอบประกอบดวย ความคงทนถาวร ความครอบคลุม และความเปนตนเอง 
   2. ตัวแปรแฝงภายใน  (Endogenous Variables) มีดังน้ี  
    2.1 ความหยุนตัว มีจํานวน 3 องคประกอบ ประกอบดวยความเขมแข็ง
ภายในการจัดการตนเอง และแหลงสนับสนุนภายนอก 
    2.2 การเผชิญปญหา มีจํานวน 6 องคประกอบ ประกอบดวย ภาวะสุขภาพ
และพลังงาน ความเชื่อในทางบวก ทักษะการแกปญหา ทักษะทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม 
และแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ 
    2.3 ความแข็งแกรงทางจิตใจ มีจํานวน 3 องคประกอบประกอบดวยความ
มุงม่ัน การควบคุม และความทาทาย  

การวิจัยระยะท่ี 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   ประชากรที่ใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบ    
บูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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กรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซนไทลที่ 25 มีจํานวน 
262 คน 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)ที่มีคาเฉล่ียความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซ็นไทลที่ 25 ลงมา และมี
ความสมัครใจที่จะเขารวมกิจกรรมการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ จํานวน 16 คน  จากน้ัน
ผูวิจัยทําการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) แบงกลุมตัวอยางออกเปน  
2 กลุม โดยกลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ  จํานวน 8 คน 
และกลุมที่ 2 เปนกลุมควบคุมที่ไมไดรับการใหคําปรึกษาใด ๆ จํานวน 8 คน  
 
 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
  1.ตัวแปรจัดกระทํา คือ โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
  2.ตัวแปรตามคือ ความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ความแข็งแกรงทางจิตใจ (Psychological Hardiness) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนที่แสดงถึงความเขมแข็ง อดทน อดกลั้นตอความผิดหวัง ความเครียด ความยากลําบาก 
ความกดดันจากบุคคลรอบขางหรือสิ่งคุกคาม พยายามพัฒนาตน มีการปรับเปลี่ยนความคิด 
ความรูสึกหรือการกระทํา เพ่ือการเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีขึ้น สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมี
ความหมาย มีความรับผิดชอบ เห็นคุณคาในตนเองและมีเปาหมายชีวิตที่ชัดเจน มีจํานวน 3 
องคประกอบ ดังน้ี 
  1.1 ความมุงม่ัน (Commitment) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการแสดง
พฤติกรรมตาง ๆ ในทางบวกดวยความตั้งใจและใสใจ ทุมเทกําลังกายและจิตใจอยางไมยอทอ 
เพ่ือใหชีวิตประสบความสําเร็จและมีชีวิตที่ดีขึ้น 
  1.2 การควบคุม (Control) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการควบคุมตนเอง
ดานจิตใจและควบคุมสถานการณที่เกิดขึ้นในชีวิตไดมีการฝกฝน ทบทวน ทําการบาน เพ่ือพัฒนา
ตนเองใหดีขึ้นในดานการเรียนและการดําเนินชีวิต โดยมองวาสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้น เกิด
จากการกระทําของตนเองไมไดเกิดจากโชคชะตาหรืออํานาจของผูอ่ืน ซึ่งตนจะตองรับผิดชอบและ
ควบคุมใหเปนไปตามเปาหมายในชีวิต 
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  1.3 ความทาทาย (Challenge) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนที่จะเอาชนะใจ
ตนเองกลาที่จะคิดและเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อใหเกิดส่ิงดีในชีวิตเชื่อวาการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่อง
ธรรมดาชีวิตมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ รูสึกทาทายเม่ือตองเผชิญปญหาหรือสถานการณที่
กอใหเกิดความเครียดในชีวิตและพยายามหาทางแกไขใหผานพนไปใหได 
 2. ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน มีดังตอไปน้ี 
  2.1 ความหยุนตัว (Resilience) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนที่จะฟน
คืนกลับมาใชชีวิตตามปกติไดอยางรวดเร็วหลังจากเผชิญเหตุการณเลวรายที่กอใหเกิดความเครียด
ในชีวิต อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เติบโตขึ้นและเขาใจชีวิตมากขึ้น มี 3 องคประกอบ 
ดังน้ี 
   2.1.1 ความเขมแข็งภายใน (Internal Personal Strengths) หมายถึง 
ความสามารถของนักเรียนในการรับผิดชอบตนเอง รักและเขาใจตนเองและผูอ่ืน มีความภาคภูมิใจ
ในตนเอง มีความหวังในชีวิต มีความศรัทธา เปนที่รักของคนรอบขาง และไดรับความไววางใจใน
การทํางานตางๆ 
   2.1.2 การจัดการตนเอง (Self-Management) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการจัดการกับปญหา จัดการกับอารมณของตนเอง มีทักษะในการสื่อสาร เรียนรูการ
แสดงออกของตนเองและผูอ่ืน และปรับตัวใหเหมาะสมกับกาลเทศะ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
มีความสุข 
   2.1.3 แหลงสนับสนุนภายนอก (External Supports) หมายถึง การท่ีนักเรียน
ไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว สังคม หนวยงานตาง ๆ ในการสงเสริมดานการเรียน การดูแล
สุขภาพ หรือการไดรับความไววางใจจากคนรอบขาง และพัฒนาตนเองใหประสบความสําเร็จในชีวิต
ได 
  2.2 การมองโลกในแงดี (Optimism) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการมอง
โลกอยางมีเหตุผลและมีความหวังในทางบวกตามความเปนจริง สามารถแกปญหาไดดวยความ
พยายาม ไมยอมจํานนตอโชคชะตาไมวาจะประสบความยุงยากมากนอยเพียงใด มีจํานวน 3 
องคประกอบ ดังน้ี 
   2.2.1 ความคงทนถาวร (Permanence) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนใน
การอธิบายถึงสาเหตุของเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้น เปนสาเหตุที่เกิดขึ้นคงอยูอยางถาวรหรือเปน
สาเหตุที่เกิดขึ้นชั่วคราว 
   2.2.2 ความครอบคลุม (Pervasiveness) หมายถึง ความความสามารถของ
นักเรียนในการอธิบายวาตนเองเช่ือวาสาเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนเองนั้นมีความเฉพาะหรือเปนส่ิง
สากลทั่วไป  
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   2.2.3 ความเปนตนเอง (Personalization) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนใน
การอธิบายวาตนเองเชื่อวาสาเหตุของเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนนั้นเกิดมาจากตนเอง (Internal) หรือ
เกิดมาจากสาเหตุภายนอกตนเองหรือบุคคลอ่ืน 
  2.3 การเผชิญปญหา (Coping) หมายถึง ความพยายามของนักเรียนที่จะใชยุทธวิธีใน
การจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต ซึ่งอาจตองไดรับการสนับสนุนและความชวยเหลือตาง ๆ 
เพ่ือใหนักเรียนมีการพัฒนาและปรับตัวใหมีวิถีชีวิตดําเนินไปในแนวทางที่สรางสรรค มี 6 
องคประกอบ ไดแก 
   2.3.1 ภาวะสุขภาพและพลังงาน (Health and Energy) หมายถึง ความสามารถ
ของนักเรียนในการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพ มีสุขภาพรางกายที่แข็งแรงสมบูรณ 
   2.3.2 ความเชื่อในทางบวก (Positive Belief) หมายถึง การที่นักเรียนมีความหวัง
และสามารถปรับตัวกับเหตุการณลบที่เขามาเผชิญไดเชนเชื่อในศักยภาพหรือเชื่ออํานาจภายในตน
ทําใหบุคคลมีกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคหรือปญหาที่กําลังเผชิญอยูใหผานพนไปได 
   2.3.3 ทักษะการแกปญหา (Problem Solving Skills) หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการแสวงหาความรูขอมูลตางๆรวมทั้งสามารถคิดวิเคราะหสถานการณตางๆเพื่อ
แยกแยะสาเหตุและวิธีแกปญหาซึ่งเปนทรัพยากรที่ชวยใหบุคคลสามารถเผชิญปญหาไดดียิ่งขึ้น 
   2.3.4 ทักษะทางสังคม (Social Skills) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการ
สรางติดตอสื่อสารสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืนการขอความชวยเหลือและความรวมมือกับผูอ่ืนเพื่อจะ
ชวยสงเสริมใหบุคคลสามารถจัดการกับปญหาตางๆไดดียิ่งขึ้น 
   2.3.5 การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) หมายถึง การไดรับความ
ชวยเหลือจากบุคคลรอบขางของนักเรียน เชนบุคคลใกลชิดหรือครอบครัวซ่ึงจะชวยใหบุคคลมีแหลง
ทรัพยากรที่จะจัดการกับปญหาไดมากขึ้น 
   2.3.6 แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) หมายถึง ทรัพยสินเงิน
ทองหรือสิ่งตางๆที่สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาของนักเรียนที่มีแหลง
ทรัพยากรทางดานวัตถุเพียงพอยอมมีทางเลือกในการจัดการกับปญหาไดดีกวา 
 3. การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ (Integrative Group Counseling) หมายถึง โปรแกรม
การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
โดยผูวิจัยดําเนินการใหคําปรึกษากลุม เพ่ือใหสมาชิกกลุมเกิดการเรียนรู แลกเปลี่ยนมุมมอง
ความคิด ความรูสึก และประสบการณรวมกัน โดยใชแนวคิดการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เทคนิคและทักษะการใหคําปรึกษากลุม รวมทั้งเทคนิคจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว มา
สรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดทบทวนตนเอง และ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจในตนเองใหสูงขึ้น โดยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
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  3.1 ขั้นเริ่มตน (The Initial Stage) หมายถึง การผูวิจัยสรางสัมพันธภาพระหวาง
ผูวิจัยกับนักเรียนและชี้แจงวัตถุประสงคกฎ ระเบียบ การมีสวนรวมของสมาชิกกลุมในการให
คําปรึกษากลุม โดยผูวิจัยมีบทบาทในการเปนผูเอ้ืออํานวยใหแกสมาชิกกลุมและประยุกตใชทฤษฎี
การใหคําปรึกษากลุมแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีความรูสึกปลอดภัยสามารถ
เปดรับประสบการณใหม ๆ ได และมีความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับความแข็งแกรงทางจิตใจ โดยผูวิจัยใช
เทคนิคตาง ๆ ไดแก การฟงอยางตั้งใจ การถาม การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไข และการใหกําลังใจ 
เปนตน 
  3.2 ขั้นดําเนินการ (The Working Stage) หมายถึง การที่ผูวิจัยไดบูรณาการทฤษฎี
และเทคนิค ตาง ๆ ในการใหคําปรึกษาในขั้นดําเนินการ ไดแก ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบยึด
บุคคลเปนศูนยกลาง โดยใชเทคนิคการฟงอยางตั้งใจ การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไข  ทฤษฎีการให
คําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง โดยใชหลักการ WDEP ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบภว
นิยม โดยใชเทคนิคการสนทนาแบบโสเครติส ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมตามแนวคิดพฤติกรรม
นิยม โดยใชเทคนิคการควบคุมตนเอง เทคนิคการแสดงตัวแบบ การใหการบาน การเสริมแรง 
ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท โดยใชเทคนิคเกาอ้ีวาง เทคนิคการทําใหเกิดการตระหนัก
รู และใชเทคนิคจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวมาบูรณาการใหเหมาะสมกับการใหคําปรึกษา
กลุม ไดแก เทคนิคคําถามขอยกเวน เทคนิคคําถามปาฏิหาริย เทคนิคคําถามระดับขั้น เทคนิค
ประติมากรรมครอบครัว ทาทีการส่ือสาร เทคนิคแผนภูมิครอบครัว เทคนิคการมองภาพใหม  และ
เทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ เปนตน 
  3.3 ขั้นการยุติ (The Ending Stage) เปนขั้นตอนสุดทายในการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการผูวิจัยใหความใสใจกับการยุติกลุมภายหลังการใหคําปรึกษากลุมแตละครั้ง และใหสมาชิก
กลุมชวยกันสรุปความรูที่ไดรับจากการเขารวมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ เปดโอกาสให
ซักถามแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกในกลุม และอภิปรายประโยชนของการ
เขารวมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 4. นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร เขต 1 และ  
เขต 2 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยระยะที่ 1 การวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งน้ี ไดมาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการ
กําหนดความสัมพันธของตัวแปร โดยอาศัยแนวคิดแบบภวนิยม (Existentialism) ที่กลาวถึง การ
ดําเนินชีวิตของบุคคลยอมมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยูเสมอ ทําใหบุคคลตองมีการปรับตัวใหเขากับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยบุคคลมีการจัดการความเครียดตอการเปลี่ยนแปลง ทําใหบุคคลมี
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ความแข็งแกรงทางจิตใจเพิ่มขึ้น (Kobasa; Maddi; & Kahn; 1982 : 168-177)ซึ่งความแข็งแกรง
ทางจิตใจน้ันไดรับอิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดีและการเผชิญปญหา (Madrigal. 2014: 
70) และความหยุนตัว (Ali Salehi Nezhad; & Ali Besharat. 2010: 760) สวนความหยุนตัวไดรับ
อิทธิพลจากการเผชิญปญหา (Graber; Turner; Madill. 2016: 349) สวนการเผชิญปญหาไดรับ
อิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดี (Krypel; & Henderson-King. 2010: 418)  และความหยุน
ตัว (Chien. 2016: 383) ไดรับอิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดี (Souri; &Hasanirad. 2011: 
1541-1542) ดังภาพประกอบ 1 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดโมเดลเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 

 การวิจัยระยะที่ 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  
 ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ ประกอบดวย ทฤษฎีการใหคําปรึกษา
กลุมแบบเผชิญความจริง ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบอัตถิภาวะนิยม ทฤษฎีการใหคําปรึกษา
กลุมแบบมุงเนนคําตอบ ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบ
พฤติกรรมนิยม ทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวแบบประสบการณนิยม/รูปแบบการสื่อสาร ทฤษฎี
การใหคําปรึกษาครอบครัวแบบเนนระบบครอบครัว ทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวแบบ
โครงสราง ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปญหา ความหยุนตัวและ
การมองโลกในแงดี และไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดี โดยผานความหยุนตัวและ
การเผชิญปญหา และการเผชิญปญหาไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัว 
 2. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีคาเฉลี่ยความ
แข็งแกรงทางจิตใจ ในระยะหลังการทดลอง และติดตามผลสูงกวากอนการทดลอง 
 3. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจ มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจแตกตางจากกลุมควบคุม เม่ือเปรียบเทียบ
ระหวางกอนการใหคําปรึกษา หลังการใหคําปรึกษา และระยะการติดตามผล 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ดังหัวขอตอไปน้ี 
 1. เอกสารที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  1.1 ความหมายของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  1.2 ความเปนมาและแนวคิดที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  1.3 องคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  1.4 ผลของการมีความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  1.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 2. เอกสารที่เก่ียวของกับปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  2.1 เอกสารที่เก่ียวของกับความหยุนตัว 
  2.2 เอกสารที่เก่ียวของกับการมองโลกในแงดี  
  2.3 เอกสารที่เก่ียวของกับการเผชิญปญหา 
  2.4 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธของโมเดลเชิงสาเหตุ 
 3. เอกสารที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษา 
  3.1 เอกสารที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษากลุม 
  3.2 เอกสารที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
 
1. ความแข็งแกรงทางจิตใจ  
 1.1 ความหมายของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 นักวิชาการและนักจิตวิทยาไดใหความหมายของความแข็งแกรงทางจิตใจ ไวดังน้ี 
 โคบาซา (Kobasa. 1982: 5) กลาววา ความแข็งแกรงทางจิตใจ หมายถึง เปนสภาวะของ
บุคคลที่เผชิญกับเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียด ถาบุคคลรับรูและเขาใจความเครียดของตนก็จะ
สามารถปรับตัวและหาวิธีจัดการกับความเครียดไดดี  
 บารโทน มาดดิและโคบาซา (Bartone; Maddi; & Kobasa. 1984: 58) ไดใหความหมาย
ของความแข็งแกรงทางจิตใจวา ความแข็งแกรงทางจิตใจ เปนความสามารถที่เกี่ยวของกับ
บุคลิกภาพที่เขมแข็ง การมีสุขภาพที่ดี การแสดงออกที่เหมาะสมภายใตเง่ือนไขสถานการณที่เต็มไป
ดวยความเครียด  
 แมดดิ (Maddi. 2007: 61-70) ไดใหความหมายของความแข็งแกรงทางจิตใจวา การที่มี
ทัศนคติและทักษะในการเผชิญความเครียดที่คาดวาจะเกิดขึ้น โดยการแสดงความกลาหาญและมีกล
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ยุทธที่ตองใชในการเผชิญกับความเครียด ซึ่งสงผลใหบุคคลไดพัฒนาตนเองใหมีบุคลิกภาพที่
เขมแข็งมากขึ้น 
 สมาคมนักจิตวิทยาแหงประเทศสหรัฐอเมริกา (American Psychological Association. 
2004:16) กลาววา ความแข็งแกรงทางจิตใจ หมายถึง กระบวนการและผลลัพธของความสําเร็จใน
การปรับตัวตอความยากลําบากและประสบการณที่ทาทายในชีวิต โดยเฉพาะการท่ีตองเผชิญกับ
ความเครียดหรือเหตุการณที่กระทบกระเทือนใจ 
 จากความหมายที่กลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความแข็งแกรงทางจิตใจ หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการปรับตัวเม่ือเผชิญกับสถานการณที่กอใหเกิดความเครียดในชีวิต และ
มีวิธีจัดการกับความเครียดน้ันโดยแสดงความกลาหาญในการเผชิญเหตุการณ ซึ่งสงผลใหบุคคลมี
บุคลิกภาพที่แข็งแกรงขึ้น  
 1.2 ความเปนมาและแนวคิดที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 โคบาซาและแมดดิ (Kobasa; & Maddi. 1977: 1-11)  ไดทําการศึกษาความแข็งแกรงทาง
จิตใจครั้งแรกในป ค.ศ. 1979 มีการศึกษาลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่มีสภาวะสุขภาพที่ดีแมตอง
เผชิญกับสถานการณความเครียดที่รุนแรงในชีวิต พบวา การท่ีบุคคลประสบเหตุการณที่กอใหเกิด
ความเครียดในชีวิตในระดับสูงพอกัน บางคนสามารถผานพนภาวะวิกฤติไดโดยไมเกิดความ
เจ็บปวย ในขณะที่บางคนมีอาการเจ็บปวย และการที่บุคคลท่ีไมเจ็บปวยมีสุขภาพดีแตกตางไปจาก
บุคคลอ่ืน เน่ืองจากบุคคลดังกลาวมีความแข็งแกรงทางจิตใจที่สามารถเผชิญความเครียดไดตางกัน 
ซึ่งโคบาซาไดใชแนวคิดแบบภวนิยม (Existentialism) ที่กลาววา การดําเนินชีวิตของมนุษยไมได
ดํารงอยูคงที่ตลอดเวลา แตมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ขึ้นอยูกับการตัดสินใจของแตละบุคคลที่เปน
ผูกําหนดความสุข ความทุกข หรือความสําเร็จดวยตนเอง ซึ่งลักษณะทางพันธุกรรมและสิ่งแวดลอม
ทางสังคมเปนเพียงสวนประกอบเทาน้ัน การเปลี่ยนแปลงตาง ๆที่เกิดขึ้นในชีวิตเปนสิ่งกระตุนหรือ
ผลักดันใหบุคคลสามารถนําความแข็งแกรงมาใชกับตนเองเพื่อใหเกิดการพัฒนาสูความ
เจริญกาวหนาตอไปในภาวะที่บุคคลเผชิญเหตุการณที่ทําใหเกิดความเครียดนอกจากนี้ โคบาซายัง
ไดอธิบายวาความแข็งแกรงทางจิตใจ เปนลักษณะของกลุมบุคลิกภาพ กลุมของทัศนคติ ความเชื่อ
และแนวโนมของพฤติกรรม ซึ่งทําหนาที่ตานทานตอการเผชิญความเครียดในชีวิต (Kobasa; 
Maddi; & Kahn. 1982: 168-177) โดยบางคนสามารถเผชิญกับเหตุการณนั้นไดโดยสามารถลด
ความเครียดที่เกิดขึ้นได ขณะที่บางคนทําไมได นักจิตวิทยาเชื่อวาความสามารถในการเผชิญ
ความเครียดสวนหน่ึงมาจากลักษณะของบุคคลหรือที่เรียกวา บุคลิกภาพ (Personality) หรือ
ลักษณะ (Trait) โดยโคบาซาไดเสนอแนวคิดเร่ืองบุคลิกภาพที่เขมแข็ง (The Hardy Personality) วา
เปนทรัพยากรภายในตัวบุคคลที่จะชวยใหบุคคลสามารถเผชิญความเครียดและจัดการความเครียด
ไดทําอยางไรจะเผชิญเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดกับชีวิต โดยใชประโยชนจากประสบการณชีวิตและ
ปรับเปลี่ยนสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตน้ันไดอยางดีที่สุด เปนเรื่องนาเสียดายที่บุคคลมักจะลมเหลวในความ
พยายามดังกลาวมากกวาประสบความสําเร็จ จากแนวคิดบุคลิกภาพที่เขมแข็งของโคบาซา สวน
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โพล็อก (Pollock. 1984: 1-14) ไดศึกษาถึงผลของบุคลิกภาพที่เขมแข็งกับการปรับตัวของบุคคล 
เม่ืออยูในภาวะการเจ็บปวยเรื้อรังและไดสรางแนวคิดบุคลิกภาพที่เขมแข็งเก่ียวกับสุขภาพขึ้น ซึ่ง
เปนแนวคิดที่ผสมผสานของโคบาซากับแนวคิดการเผชิญปญหา การปรับตัวและการพัฒนาการใน
วัยผูใหญ และคาชานิ (Kashani. 2011: 817-821) ไดกลาววา บุคคลที่มีความแข็งแกรงทางจิตใจ จะ
มีความอดทน จะเขาใจความหมาย การมีคุณคา ความสําคัญ และเปาหมายในชีวิตของตนเอง ไมวา
จะเปนในเรื่องการทํางาน ครอบครัว การดําเนินชีวิตโดยทั่วไป พวกเขาจะสามารถจัดการกับ
ผลกระทบหรือเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตและฝาฟนการถูกตอตานทั้งในสถานการณทางบวก
และทางลบที่เกิดขึ้นในชีวิต ทําใหความแข็งแกรงทางจิตใจ เปนคุณสมบัติสําคัญอยางหน่ึงของผูที่จะ
ประสบความสําเร็จในชีวิตทั้งในดานการเรียน และการดําเนินชีวิต สําหรับนักเรียนหากมีความมุงม่ัน
ตั้งใจ มีความอดทน ขยันหม่ันเพียร มีความรับผิดชอบตนเอง ควบคุมตนเองได และกลาที่จะ
เปลี่ยนแปลงตนเอง ยอมประสบความสําเร็จมากกวาความลมเหลว  
 จากการศึกษาดังกลาว สามารถสรุปไดวา ลักษณะของบุคลิกภาพที่แสดงถึงความ
แข็งแกรงทางจิตใจมีความสัมพันธตอการเผชิญปญหาของบุคคลดังน้ันบุคคลสามารถพัฒนาตนเอง
ใหเกิดความเจริญงอกงามได โดยใชประโยชนจากประสบการณชีวิตและปรับเปลี่ยนสิ่งที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตใหเปนแรงจูงใจในการเผชิญกับปญหาและลดความเครียดในชีวิตลงได 
 1.3 องคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  โคบาซา (Kobasa.1982: 7-8) ไดทําการศึกษาองคประกอบความแข็งแกรงทางจิตใจ 
ไวดังน้ี 
   1. ความมุงม่ัน (Commitment) หมายถึง ความสามารถในการกระทําส่ิงใดสิ่งหน่ึง 
โดยมีเง่ือนไขหรือขอผูกมัดในการกระทํา เพ่ือยืนยันวาจะตั้งใจทําสิ่งน้ัน ๆ ใหไดและประสบ
ผลสําเร็จ โดยที่บุคคลใชความคิด ความรูสึกในการกระทําดวยความทุมเท มุงม่ัน มีความตั้งใจ และ
มีความรับผิดชอบ อดทนอดกลั้นตออุปสรรคเพ่ือไปสูเปาหมายตามที่ไดตั้งใจไว 
   2. การควบคุม (Control)  หมายถึง ความสามารถในการบังคับ ควบคุมจิตใจหรือ
สถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งบุคคลสามารถควบคุมตนเองไดอยางเหมาะสม สามารถทํานาย
เหตุการณลวงหนาได สามารถวางแผนในการเผชิญกับสถานการณที่เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   3. ความทาทาย (Challenge)  หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการแสดงออก
ที่แสดงใหเห็นถึงความทาทายในการทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งใหสําเร็จ มีการเรียนรูประสบการณใหมๆ ใน
การเผชิญสถานการณตาง ๆ และนํามาเปนโอกาสในการพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนา มีมุมมอง
เชิงบวกที่เกิดจากการรับรูสถานการณที่ตองเผชิญ สงผลใหบุคคลเกิดการเรียนรูตลอดเวลา เปนการ
พัฒนาความเจริญงอกงามในตนเองไดเปนอยางดี  
 จากขางตนสามารถสรุปไดวา ความแข็งแกรงทางจิตใจ มี 3 องคประกอบ ประกอบดวย  
ความมุงม่ัน การควบคุม และความทาทาย ซึ่งการที่บุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจ จะชวยให
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บุคคลน้ันมีความสามารถในการปรับตัวเขากับสถานการณที่เลวราย เพ่ือใหกลับมาดําเนินชีวิตได
ตามปกติ  
 1.4 ผลของการมีความแข็งแกรงทางจติใจ 

ความแข็งแกรงทางจิตใจ จะชวยลดปญหาดานอารมณและจิตใจ ทําใหบุคคลมีความ
ประพฤติที่ดีขึ้น ซึ่งการสงเสริมความแข็งแกรงทางจิตใจในวัยรุน ทําไดโดยการใหวัยรุนเห็นคุณคาใน
ตนเอง สงเสริมการมองโลกแงดี โดยการเรียนรูจากการมีตนแบบที่ดี สิ่งเหลาน้ีจะชวยใหวัยรุนมี
ความแข็งแกรงทางจิตใจ สอดคลองกับการศึกษาของดูมอนตและโพรวอส (Dumont; & Provost. 
1998: 343-363) พบวา วัยรุนกลุมที่มีความแข็งแกรงทางจิตใจจะเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาวัยรุน
กลุมที่ไมมีความแข็งแกรงทางจิตใจ และการสนับสนุนทางสังคมจากบุคคล กลุมคน หรือชุมชนก็เปน
ปจจัยหนึ่งที่ชวยลดความเครียดและเกิดผลทางบวกได และหากวัยรุนมีเปาหมายในชีวิต ก็จะชวยให
วัยรุนสามารถเอาชนะการตัดสินใจที่ไมดีได ทําใหมีความสามารถทางสังคมเพิ่มขึ้น ดังน้ัน การ
พัฒนาใหมีความแข็งแกรงในวัยรุนจะเปนการเตรียมพรอมใหวัยรุนตอสูกับปญหาชีวิตที่เกิดขึ้นได 
และเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพ 

1.5 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 นักวิชาการและนักจิตวิทยาไดทําการศึกษาความแข็งแกรงทางจิตใจ ไวดังน้ี 
  ฮานนาและมอริเซย (Hannah; & Morrisey. 1986: 45-46) ไดศึกษาความสัมพันธเชิง
ลบสูงระหวางอายุ ความแข็งแกรงทางจิตใจในเวลาที่ทางโรงเรียนแจงผลการเรียนของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในแคนาดา จํานวน 317 คน ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนหญิงมีความแข็งแกรงทาง
จิตใจสูงกวานักเรียนชาย และ 2) เพศ อายุ ศาสนา ผลการเรียน และความสุขของนักเรียนมี
ความสัมพันธกับความแข็งแกรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  แคช (Kash. 1987: 46) ไดทําการศึกษาความเครียดและความแข็งแกรงทางจิตใจที่มี
ความสัมพันธกับเพศของนักศึกษาในวิทยาลัยจํานวน 163 คน ผลการวิจัยพบวา การแสดงออกของ
ความแข็งแกรง ความเครียด-การตอตาน ความเครียด-ความเจ็บปวย นักศึกษาที่เลือกเพศที่ไมตรง
กับเพศที่แทจริงของตน จะมีความแข็งแกรงมากกวานักศึกษาที่เลือกเพศตามที่ตนเปน  
  เชฟเพอรดและคาชานิ (Shepperd; & Kashani. 1991: 48) ไดศึกษาความสัมพันธ
ของความแข็งแกรงทางจิตใจ เพศ และความเครียดที่สงผลตอสุขภาพในวัยรุนโรงเรียนเอกชนใน
โคลัมเบียและมิสซูรี่ จํานวน 150 คน ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
เพศ และความเครียดที่สงผลตอสุขภาพในวัยรุนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ฟอรเรียน มิกูลินเซอร และเทอรบแมน (Florian; Mikullincer; & Taubman.1995: 
687-695) ไดทําการศึกษาบทบาทของความแข็งแกรงทางจิตใจที่สงผลตอสุขภาพจิตในกลุมทหาร
เกณฑที่เขาฝกการรบเปนเวลา 4 เดือน จํานวน 276 คน พบวา 1) องคประกอบของความแข็งแกรง
ทางจิตใจดานความมุงม่ันและการควบคุมสถานการณใหผลทางบวกกับสุขภาพจิตผานกลวิธีการ
เผชิญปญหาและกลวิธีการประเมินสถานการณ ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ทําให
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บุคคลมีสุขภาพจิตดีขึ้นโดยที่บุคคลลดการประเมินสถานการณในลักษณะคุกคามและลดการใชกลวธิี
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนอารมณลดลง และ ความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุม
สถานการณชวยใหบุคคลมีสุขภาพจิตดีขึ้น โดยที่บุคคลลดการประเมินสถานการณในลักษณะ
คุกคามลง และใชลักษณะการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหา และแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม
เพ่ิมขึ้น และ 2) องคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจทั้งดานความมุงม่ันและการควบคุม
สถานการณมีความสัมพันธทางลบกับการประเมินสถานการณที่เผชะญในลักษณะคุกคามอยางมี
นัยสําคัญทาสถิติที่ระดับ .05 
 โกบี้และเชอรด (Golby; & Sheard. 2003: 17) ไดทําการศึกษาความแข็งแกรงทางจิตใจ
และของนักกีฬารักบี้ชาวออสเตรเลียและชาวอังกฤษที่เขาแขงขันอินเตอรเนชั่นนอลซุปเปอรลีก
และดิวิชั่นวัน จํานวน 115 คน ผลการวิจัยพบวา 1) นักกีฬารักบี้ที่ทําคะแนนไดสูง จะมีความ
แข็งแกรงทางจิตใจสูง  และ 2) นักกีฬารักบี้ที่ชนะในการแขงขันทัวรนาเมนตหลายคร้ังมีคาเฉลี่ย
ความทาทายสูง ซึ่งเกิดจากความสามารถในการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมที่เผชิญอยูใหกลายเปน
ความทาทาย พอแมและครอบครัวจะมีบทบาทในการสรางรูปแบบในการทาทายเพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น เด็กๆจะมีความความคิดเชิงบวกในการเปลี่ยนแปลงและทาทาย  
 บารโทนและคณะ (Bartone; Roland; Picano; & Williams. 2008: 82) ไดศึกษาความ
ความสําเร็จที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของผูเขาสอบในกองทัพอากาศ จํานวน 1,138 คน   
ผลการวิจัยพบวา บุคลิกภาพ ความสําเร็จสงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 อาซีม (Azeem. 2010: 12-14) ไดทําศึกษาบุคลิกภาพความแข็งแกรงทางจิตใจ ภาวะที่
เก่ียวของกับการทํางาน และความเบื่อหนายของครูจากการทํางานในมหาวิทยาลัยสวนกลาง 
จํานวน 300 คน ที่มาจากคณะตางๆ ในมหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจ
และภาวะที่เก่ียวของกับการทํางานมีผลมาจากความเบื่อหนายจากการทํางานของครู ภาวะที่
เก่ียวของกับการทํางานมีผลทําใหเอาชนะความเบื่อหนาย ความมุงม่ัน  การควบคุม ความทาทาย
และความแข็งแกรงทางจิตใจมีความสัมพันธทางลบกับความออนลาทางอารมณ ความมุงม่ัน และ
ความแข็งแกรงจิตใจ มีความสัมพันธทางลบกับการรับรูตนเองไมถูกตอง 
 ภณิดา  ชนวิทยาสิทธิกุล (2548: 76) ไดทําการศึกษาความแข็งแกรงทางจิตใจและสุข
ภาวะทางจิตของเยาวชนผูปฏิบัติธรรมกลุมยุวพุทธิกสมาคมแหงประเทศไทย จํานวน 103 คน 
ผลการวิจัยพบวา หลังการฝกปฏิบัติธรรมเยาวชนมีความแข็งแกรงทางจิตใจสูงกวากอนการฝก
ปฏิบัติธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ สรุปไดวา ความแข็งแกรงทางจิตใจ 
เปน 
ตัวแปรที่มีความสําคัญตอการพัฒนาบุคลิกภาพของมนุษย ทั้งในบุคคลปกติและบุคคลที่ตองการ
พัฒนาบุคลิกภาพของตนใหแข็งแกรง และมีสามารถนํามาพัฒนาบุคคลที่ตองเผชิญปญหาใน
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สถานการณที่กอใหเกิดความเครียดในชีวิต เชน การไดรับบาดเจ็บหรือการเจ็บปวยเรื้อรัง เปนตน 
เพ่ือเสริมสรางใหบุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจมากขึ้น 
 
2. เอกสารที่เก่ียวของกับปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 การศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของกับปจจัยตาง ๆ ที่สงผลตอความ
แข็งแกรงทางจิตใจจะทําใหทราบถึงความสัมพันธและอิทธิพลระหวางตัวแปรปจจัยจากเนื้อหาทฤษฎี 
แนวคิด และงานวิจัยตาง ๆ  ที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจวาเปนอยางไร ทั้งน้ีเพ่ือ
ประโยชนในการอธิบายความสัมพันธ และอิทธิพลระหวางตัวแปรปจจัยตาง ๆ ที่ศึกษากับความ
แข็งแกรงทางจิตใจ โดยเอกสารที่เก่ียวของกับปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ มีดังน้ี 
 2.1 เอกสารที่เก่ียวของกับความหยุนตัว 

  2.1.1 ความหมายของความหยุนตัว 
  นักวิชาการและนักจิตวิทยาไดใหความหมายของความหยุนตัวไวดังน้ี 
   ไซเบิรท (Siebert. n.d.: online) กลาววา ความหยุนตัว หมายถึง ความสามารถ
ของมนุษยที่จะฟนคืนจากการเปลี่ยนแปลงที่ยุงยาก ความเจ็บปวย หรือความทุกขไดอยางรวดเร็ว 
โดยปราศจากการถูกครอบงําหรือการกระทําที่บกพรองในหนาที่ หรือเปนความสามารถของบุคคลที่
จะรับสภาพการเปลี่ยนแปลงที่ยุงยากในระดับสูง และมีความสามารถในระดับสูงในชวงเวลาของการ
เปลี่ยนแปลงและความไมแนนอน โดยปราศจากการแสดงออกดวยวิธีการที่บกพรอง 
   กร็อทเบิรก (Grotberg. 1995: 7) กลาววา ความหยุนตัวเปนความสามารถของ
มนุษยในการเอาชนะและพัฒนาไปสูความแข็งแกรงทางจิตใจในการเผชิญกับภาวะวิกฤตในชีวิต 
เพราะทุกคนตองเผชิญกับภาวะวิกฤตโดยไมอาจหลีกเลี่ยงได ซึ่งเด็กที่มีความหยุนตัวมักจะประสบ
ความสําเร็จและผานพนประสบการณทางลบที่กําลังเผชิญกับภาวะวิกฤต ไมวาจะในครอบครัวหรือ
ในสังคมก็ตาม 
   มาสเทน (Masten. 2001: 227) กลาววา ความหยุนตัวเปนความสามารถที่บุคคล
มีการเผชิญตอความเครียด เผชิญปญหาในการดําเนินชีวิต กอใหเกิดการปรับตัวไดในสถานการณที่
เปลี่ยนแปลงและอุปสรรคในการดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม 
   ลูธานส (Luthan. 2007: 111) กลาววา ความหยุนตัวเปนการแสดงออกถึงการ
ปรับตัวในการเผชิญหนากับอุปสรรค ความขัดแยง ความลมเหลว และสามารถปรับคืนสูสภาวะปกติ
ได ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่มนุษยใชตอบสนองตออุปสรรคในการเปลี่ยนภาวะวิกฤติใหเปนโอกาส ในภาวะ
แวดลอมในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองและมีความไมแนนอนเกิดขึ้นตลอดเวลา 
 
   ทูเซ พุสการและเซอริการ (Tusaie; Puskar; & Sereika. 2007: 54-60) กลาววา 
ความหยุนตัวเปนความสามารถในการปรับตัวไดดีในการเผชิญกับความโชครายหรือความเสี่ยงใน
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ชีวิต ความสามารถที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลานี้เปนลักษณะการพัฒนาที่ไดรับอิทธิพลจากปจจัยเสี่ยง
และปจจัยปกปองในตัวบุคคลและสิ่งแวดลอม  
   ศุภรัตน เอกอัศวินและเยาวนาฎ ผลิตนนทเกียรติ (2551:190-198) ใหความหมาย
ของความหยุนตัวเปนความสามารถที่จะยืนหยัดหรือเผชิญภาวะวิกฤตของแตละบุคคลที่พัฒนาได 
และเปนความสามารถในการฟนตัวกลับมาใชชีวิตตามปกติอยางที่เคยเปนไดสําเร็จภายหลังเผชิญ
เหตุการณวิกฤต 
  กลาวโดยสรุป ความหยุนตัว หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการกลับฟนคืนสู
สภาพปกติไดอยางรวดเร็วหลังจากตองเผชิญกับสถานการณวิกฤต และสามารถดําเนินชีวิตตอไปได
เหมือนเดิม 
  2.1.2 องคประกอบของความหยุนตัว 
 นักวิชาการและนักจิตวิทยากลาวถึงองคประกอบของความหยุนตัวไวดังน้ี  
   กรอทเบอรก (Grotberg.1995: 8-10) กลาววา ความหยุนตัว มีจํานวน 3 องคประกอบ 
ดังน้ี  
    1. ความเขมแข็งภายใน เปนความเขมแข็งภายในของแตละบุคคล มีดังน้ี 
    1.1 การที่บุคคลที่ผูอ่ืนสามารถชอบและรัก  
    1.2 การที่บุคคลที่ยินดีจะทําส่ิงที่ดี ๆ สําหรับผูอ่ืน และแสดงใหเห็นถึง ความ
ใสใจของฉัน  
    1.3 การที่บุคคลที่นับถือตนเองและผูอ่ืน  
    1.4 การที่บุคคลที่เต็มใจที่จะรับผิดชอบตอส่ิงที่ตนเองทํา  
    1.5 การที่บุคคลที่ม่ันใจวาส่ิงตาง ๆ จะดําเนินไปดวยดี  
   2. การจัดการตนเอง  เปนปจจัยดานทักษะในการจัดการกับปญหาและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคล มีดังน้ี 
    2.1 การพูดกับบุคคลอ่ืนเกี่ยวกับสิ่งที่ทําใหฉันหวาดกลัวหรือส่ิงที่ทําใหฉัน
กังวลใจ  
    2.2 การหาวิธีการตาง ๆ ในการแกไขปญหาที่ฉันเผชิญอยู  
    2.3 การควบคุมตนเองเม่ือฉันรูสึกกวากําลังทําในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือทําในสิ่ง
ที่เปนอันตราย  
    2.4 การเขาใจเปนอยางดีวาเวลาใดที่มีความเหมาะสมที่จะพูดหรือปฏิบัติ ตอ
ผูอ่ืน  
    2.5 การมองหาผูใหความชวยเหลือเม่ือฉันตองการ  
 
   3. แหลงสนับสนุนทางสังคม มีดังน้ี 
    3.1 การที่บุคคลมีความไววางใจและรักฉันโดยไมมีเง่ือนไข  
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    3.2 การที่บุคคลกําหนดหนทางกรอบใหฉัน ฉันจึงรูวาเม่ือใดฉันจะยับยั้ง
ตนเองกอนที่จะเกิดอันตรายหรือปญหา  
    3.3 การที่บุคคลเปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต เปนการที่บุคคลมีการ
เรียนรูผานการสังเกตจากตัวแบบที่เปนบุคคลที่มีบริบทใกลเคียงกันหรือที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับ
ของสังคม กอใหเกิดการเรียนรูและประสบการณ ทําใหเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมของบุคคลน้ันได
อยางเหมาะสม (เติมศักด์ิ คทวณิช 2546: 193-194) 
    3.4 การสนับสนุนใหบุคคลไดคิดและตัดสินใจดวยตนเอง 
    3.5 การที่บุคคลชวยเหลือกันในยามเจ็บปวยหรืออยูในอันตราย 
 โคลหเน็น (Klohnen. 1996: 1067-1079) กลาววา องคประกอบของความหยุนตัว มีดังน้ี 

1. การมองโลกในแงดีดวยความมั่นใจ (Confident Optimism) ไดแก ความสามารถที่ 
จะมีความสุขและความพึงพอใจกับความรูสึกของการควบคุมและความรูสึกถึงเปาหมาย 

2. การดําเนินการที่มีอิสระและมีประสิทธิผล (Autonomous and Productive Activity)  
ไดแก ความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล และความรูสึกถึงอํานาจและการควบคุม
สิ่งแวดลอม 

3. การหยั่งเห็นและความอบอุนระหวางบุคคล (Interpersonal Insight and  Warmth) 
ไดแก ความรูสึกปลอดภัย การยอมรับตนเอง  มีการรับรูเก่ียวกับตนเอง รูจักผูอ่ืนและสภาพแวดลอม
ของตนตามความเปนจริง 
  4. การมีความสามารถในการแสดงออก (Skilled Expressiveness) ไดแก 
ความสามารถในการปฏิบัติตนกับบุคคลอ่ืน และความสามารถที่จะมีใกลชิดและสนิทสนมกับผูอ่ืน 
 คัมพเฟอร (Kumpfer.1999: 179-215) ไดกลาววาความหยุนตัวไว 7 องคประกอบ 
ประกอบดวย ความสุข ความรอบรูและการหยั่งเห็น อารมณขัน การเขาใจอยางลึกซ้ึง ความสามารถ
ทางสติปญญา เปาหมายในชีวิตและความอดทน 

 จากการศึกษาองคประกอบของความหยุนตัว ผูวิจัยไดใชแนวคิดของกรอทเบิรก ซึ่งมี
องคประกอบยอย 3 ดาน ไดแก ดานความเขมแข็งภายใน ดานการจัดการตนเอง และดานแหลง
สนับสนุนภายนอก  
  2.1.5 งานวิจัยที่เก่ียวของกับความหยุนตัว 

  ไมรา (Meira. 2005: Online) ไดศึกษาความหยุนตัวทางอารมณในเด็กวัยรุน  
453 คนที่ผานเหตุการณกอการราย ในป 2000 ในประเทศอิสราเอล การศึกษาแสดงถึง
ความสัมพันธระหวางปจจัยปองกันหลาย ๆ ปจจัยในระดับบุคคล สังคม และครอบครัวกับความหยุน
ตัวทางอารมณ ปจจัยปองกันที่ศึกษา คือ การเห็นคุณคาแหงตน กลวิธีการเผชิญปญหา การ
สนับสนุนทางสังคม การมีสวนรวมของสังคม ความผูกพันในครอบครัวแความเครียดของผูปกครอง 
พบวา การเห็นคุณคาแหงตนเปนตัวแปรที่เปนปจจัยทํานายความหยุนตัวทางอารมณสูงสุด 
รองลงมาคือ ความเครียดของผูปกครอง ตามลําดับ 
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 พัชรินทร นินทจันทรและคณะ (2554: 430-442) ไดศึกษาความหยุนตัว บรรยากาศใน
ครอบครัว สถานะทางการเงิน และความหยุนตัว ที่สงผลตอพฤติกรรมเส่ียงของวัยรุนไทยที่กําลัง
ศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ปการศึกษา 2552 ในโรงเรียนสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 
2,715 คน  ผลการวิจัยพบวา ความหยุนตัว บรรยากาศในครอบครัว สถานะทางการเงิน และความ
หยุนตัวที่สงผลตอพฤติกรรมเสี่ยงของวัยรุนไทยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดย
พฤติกรรมเสี่ยงไดรับอิทธิพลทางบวกจากเพศชายมากกวาเพศหญิง และไดรับอิทธิพลทางลบจาก
สถานะทางการเงินและความหยุนตัว สวนความหยุนตัวไดรับอิทธิพลทางตรงเปนบวกจากสถานะ
ทางการเงินและบรรยากาศในครอบครัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
                 2.2 เอกสารที่เก่ียวของกับการมองโลกในแงดี 

2.2.1ความหมายของการมองโลกในแงดี 
นักวิชาการไดใหความหมายของการมองโลกในแงดีไวดังน้ี 
 เซลิกแมน (Seligman. 1998: 4) กลาววา การมองโลกในแงดีเปนกระบวนการทาง 

ปญญากับความคาดหวังทางบวกและลักษณะการใหเหตุผลตอสถานการณที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง 
และแผขยายไปยังสถานการณอ่ืนได 
  คารเวอรและไซเรอร (Carver; & Scheier. 2001: 31-51) กลาววา การมองโลกในแงดี 
เปนการคาดหวังของบุคคลถึงสิ่งที่ดีที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง ซึ่งตรงขามกับบุคคลที่มองโลกในแงรายที่
จะคิดถึงสิ่งที่ไมดีที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง ซึ่งบุคคลที่มองโลกในแงดีและบุคคลที่มองโลกในแงรายจะมี
แรงจูงใจในตนเอง มีรูปแบบวิธีการแกปญหาและการจัดการกับสิ่งที่ไมดีที่เกิดขึ้นกับตนเองแตกตาง
กัน 

 ปริญญา ตันสกุล (2543: 62-63) กลาววา การมองโลกในแงดี หมายถึง การที่บุคคล 
มีทัศนคติที่ดีตอตนเองและผูอ่ืน เพ่ือชวยใหเกิดความสมดุลทางอารมณที่จะนําไปสูการสรางสรรค
การดําเนินชีวิตของตนเอง เพื่อพัฒนาตนเองไดอยางมีความสุขในทุกยางกาวของชีวิต 

 พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต 2540: 34-47) กลาววา การมองโลกในแงดี คือ การ 
มองโลกอยางมีเหตุผล มีความหวังในการดําเนินชีวิต มีความเชื่อวาตนเองมีความสามารถ จึง
แกปญหาได โดยไมยอมแพในการดําเนินชีวิต 
  เทอดศักด์ิ เดชคง (2542: 68-70) กลาววา การมองโลกในแงดีวาเกิดจากการยอมรับ
ความลําบากแตก็คิดในแงดี พยายามมองหาสิ่งดีในเหตุการณรายที่เกิดขึ้น และมีชวงเวลา ที่เราจะ
ประสบกับความสุขบาง และความคาดหวังในแงบวกมักจะเกิดขึ้นในใจของผูที่มองโลกในแงดี ซึ่งจะ
เปนแรงผลักดันใหบุคคลใชความพยายามจนประสบความสําเร็จ 
  สุวรรณา มวงงาม (2550: 9) กลาววา การมองโลกในแงดี เปนอารมณหรือทัศนคติที่
ทําใหบุคคลมีลักษณะการมองโลกในแงดี สามารถประเมินสถานการณในอนาคตวาจะประสบ
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ความสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว เม่ือพบกับปญหาในการดําเนินชีวิต บุคคลน้ันเชื่อวาตนสามารถ
จัดการกับอุปสรรคนั้นได และจะเพิ่มความพยายามมากขึ้นเพื่อใหตนประสบความสําเร็จ 
  จากขางตนสามารถสรุปไดวา การมองโลกในแงดี หมายถึง การท่ีบุคคลมอง
สถานการณที่เกิดขึ้นในทางบวก สิ่งที่เกิดขึ้นไมไดเลวรายและมีวิธีการแกไขได  บุคคลสามารถ
ปรับตัวตอสภาพแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมี
ความสุข 

2.2.2 ความเปนมาและแนวคิดของการมองโลกในแงดี 
การมองโลกในแงดี มีวิวัฒนาการมาจากนักปรัชญาหลายทานการมองโลกในแงดี 

เปนระบบความคิดที่มีเปาหมายและเปนแรงบันดาลใจของมนุษย นักปรัชญาสันนิษฐานวาการมอง
โลกในแงดีและการมองโลกในแงรายเปนความสามารถของมนุษยในการพยากรณอนาคตอันนําไปสู
การตีความเหตุการณสําคัญทั้งในอดีตและปจจุบันได โดยโกลแมน (Goleman.1995: 97-101) กลาว
วา การมองโลกในแงดีเปนการสรางแรงจูงใจในตนเอง จะเห็นวาคนที่มองโลกในแงดีจะเห็นทุกส่ิงทุก
อยางไมใชเปนเรื่องเลวราย มีโอกาสท่ีจะพลิกจากสถานการณที่เลวรายใหกลับมาดีได และสามารถ
จูงใจตนเองได สวนแมคโดนัล (MacDonald. 2004: 18-29) กลาววา การมองโลกในแงดีมีความ
เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ เพราะผูที่มองโลกในแงดีจะมีลักษณะมีกําลังใจในการดําเนิน
ชีวิต สามารถตอบคําถามเก่ียวกับเหตุการณทั้งดีและรายที่เกิดขึ้นกับตนเอง สงผลใหบุคคลมีความ
กระตือรือรนที่จะสรางสรรคสิ่งตาง ๆ ตามความปรารถนา 

            2.2.3.องคประกอบของการมองโลกในแงดี 
นักจิตวิทยาที่ทําการศึกษาเรื่องการมองโลกในแงดี ไดกลาวถึงองคประกอบของการ 

มองโลกในแงดี ดังตอไปน้ี 
 แมคโดนัล (MacDonald. 2004: 18-29) กลาววา องคประกอบของกรมองโลกในแงดี มี

ดังน้ี 
1. ความฉลาดทางอารมณ (Emotional Intelligence) คือ ความสามารถทางอารมณ 

ของบุคคลในการรับรูและเขาใจอารมณทั้งของตนเองและผูอ่ืน สามารถดําเนินชีวิตอยางสรางสรรค 
และมีความสุข ประกอบดวย การตระหนักในตนเอง (Self-Awareness) แรงจูงใจในตนเอง (Self-
Motivation) การกํากับตนเอง (Self-Regulation) และความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 

2.  การเห็นคุณคาในตนเอง (Self-Esteem) คือ การมีความคิดและความรูสึก 
วาตนเองมีคุณคา มีความสําคัญตอตนเองและผูอ่ืน มีความเชื่อม่ันในตนเองและภาคภูมิใจในตนเอง 

3. ความหยุนตัว (Resilience) คือ ความสามารถของบุคคลในการปรับตัวและฟน 
ตัวกลับมาใชชีวิตปกติภายหลังการเผชิญเหตุการณวิกฤตหรือความทุกขยาก 

4. ความสุข (Happiness) คือ การที่บุคคลมีความพึงพอใจในชีวิตของตนเอง 
 กรอส (Grose.2009) ไดศึกษาองคประกอบของการมองโลกในแงดี มี 4 องคประกอบ ดังน้ี 
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1. ความเขมแข็งอดทน (Hardiness) หมายถึง การมีความอดทนมีการตอบสนอง 
ตอแรงกดดันได 

2. การคิดเชิงบวก (Positive Thinking) หมายถึง การคิดและที่มีตอตนเอง ตอ 
สังคม และสิ่งแวดลอม หรือตอเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางตรงตามความเปนจริง 

3. ความเชื่อม่ันในตนเอง (Self-Confidence) หมายถึง การแสดงออกของ 
บุคคลที่มีความม่ันใจในตนเอง หนักแนน ไมลังเลในการกระทําส่ิงตาง ๆ ใหลุลวงตามที่ตั้งใจไว 

4. ความหวัง (Hope) หมายถึง การมีกําลังใจและแนวทางที่จะบรรลุตาม 
เปาหมาย 
  เซลิกแมน (Seligman. 2006: 83) ลักษณะของการมองโลกในแงดีตามทัศนะของ 
เซลิกแมนไดกลาวถึงองคประกอบของการมองโลกในแงดีตามรูปแบบการอธิบายตนเอง ดังน้ี 

1.  ความคงทนถาวร (Permanence) เปนความคงทนของเหตุการณวาเหตุการณ 
นั้นเกิดขึ้นแบบชั่วคราวหรือถาวร  

2. ความครอบคลุม (Pervasiveness)  ความครอบคลุมของเหตุการณวาเหตุการณ 
นั้นเกิดขึ้นเฉพาะบุคคลหรือเกิดกับบุคคลทั่วไป 

3. ความเปนตนเอง (Personalization) เปนรูปแบบการอธิบายตนเองที่บุคคลเชื่อวา 
เหตุการณนั้นเกิดขึ้นเพราะมาจากตนเองหรือเกิดจากบุคคลอ่ืนเปนสิ่งที่เปนสากลท่ัวไป 
 จากการศึกษาองคประกอบของการมองโลกในแงดี ผูวิจัยไดใชแนวคิดของเซลิกแมนมา
เปนองคประกอบในการเผชิญ ทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูและยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง 
และมีความเปนธรรมชาติของมนุษย เชน เหตุการณเลวรายที่เกิดขึ้นมิไดเกิดกับเราเพียงคนเดียว 
คนอ่ืน ๆ ก็เผชิญเหตุการณเหลาน้ันดวย เหตุการณเลวรายที่เกิดขึ้นมันไมอยูกับเรานานแลวมันก็จะ
ผานไป เหตุการณที่เกิดขึ้นยอมเกิดขึ้นไดในทุก ๆ ที่ในโลกนี้ มันเปนสากล ซึ่งทําใหบุคคลเกิดความ
เขาใจในวัฏจักรของชีวิตไดรวดเร็วและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดอยางมีเหตุผล   
  2.2.4 งานวิจยัที่เก่ียวของกับการมองโลกในแงด ี

       เซลิกแมน (Seligman.1990: 95) ไดติดตามผลการศึกษาการมองในแงดีตอ
ความสําเร็จในอาชีพของนักขายประกันชีวิตเปนเวลา 2 ป พบวาพนักงานที่ประสบความสําเร็จใน
อาชีพเปนพนักงานท่ีมีคะแนนการมองโลกในแงดีสูงและปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในอาชีพของ
พนักงานคือทัศนคติที่ดีแรงจูงใจและการมองในแงดี 

จากการศึกษางานวิจัยที่กลาวมาสามารถสรุปไดวาการมองในแงดีมีความสําคัญและ
เก่ียวของกับลักษณะตางๆท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินชีวิตเชนสุขภาพจิตพฤติกรรมการเผชิญ
ปญหาการเห็นคุณคาในตนเองลักษณะความเปนผูนําและความสําเร็จทั้งในดานการเรียนและการ
ทํางานอีกทั้งยังเปนสิ่งที่สามารถเรียนรูพัฒนาหรือฝกฝนใหเกิดขึ้นได 
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                    2.3 เอกสารที่เก่ียวของกับการเผชิญปญหา (Coping) 
      2.3.1 ความหมายของการเผชิญปญหา 
              ลาซารัส (Lazarus. 1991: 112) กลาววา การเผชิญปญหาวาเปนความพยายามที่ 
จะจัดการกับสถานการณที่ประเมินแลววาเปนภาวะที่ตนถูกคุกคามหรือเปนภาวะที่หนักเกินกวา
ความสามารถของบุคคลที่จะรับได อาจเปนอันตรายหรือกอใหเกิดความเครียดได  โดยพยายาม
วางแผนแกไขปญหา ซึ่งผลที่เกิดขึ้นอาจไมไดเปนในทางบวกเสมอไป 
  นิวแมนและนิวแมน (Newman; & Newman. 1978: 445) กลาววา การเผชิญปญหา
เปนการกระทําที่ชวยใหบุคคลลดความตึงเครียด เพ่ือแกปญหาที่ยุงยากในชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยเนนความพรอมที่จะทําใหบุคคลสามารถทนตอสภาวการณที่กําลังทาทายได 
  เพ็ญประภา ปริญญาพล (2546: 16) กลาววา การเผชิญปญหาเปนจัดการกับ
สถานการณตึงเครียดที่เกิดขึ้นหรือกลวิธีที่จัดการกับประสบการณทางลบ โดยการจัดการกับปญหา
ดวยการหาแรงสนับสนุนทางสังคมหรือการหลีกหนีตอสถานการณ ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
แกไขปญหาเพ่ือปองกันความยุงยากที่จะเกิดขึ้นในอนาคตและชวยลดความเครียดทางจิตใจได 
  วันวิสาข ฤทธิธาดา (2549: 15) กลาววา การเผชิญปญหา หมายถึง ความสามารถ
ของบุคคลในการเผชิญปญหาและขามพน หรือเอาชนะความยากลําบากที่ผานเขามาในชีวิตดวย
ความมุงม่ัน อดทนและพากเพียรในการทําส่ิงตาง ๆ เพ่ือใหประสบความสําเร็จตามที่มุงหวัง 
   สรุปไดวา การเผชิญปญหา เปนความสามารถของบุคคลในการจัดการกับสถานการณ
ที่กอใหเกิดความตึงเครียดในชีวิต โดยพยายามแกไขปญหาดวยความมุงม่ัน อดทน เพ่ือใหผาน
วิกฤตในชีวิตและเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
   2.3.3 องคประกอบของการเผชิญปญหา 

     จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการเผชิญปญหา พบวามีทั้งปจจัยภายในและปจจัย
ภายนอกที่ทําใหเกิดความพยายามในการเผชิญปญหา ซึ่งมีผูวิจัยไดศึกษาไว ดังน้ี 

     ลาซารัสและโฟลคแมน(Lazarus; & Folkman. 1984: 141-225) ไดศึกษาองคประกอบ
ของการเผชิญปญหา ประกอบดวยองคประกอบ 2 องคประกอบ ดังน้ี 

            1. ภาวะสุขภาพและพลังงาน (Health and Energy) บุคคลที่มีสุขภาพดีมีรางกาย
แข็งแรงสมบูรณ ยอมมีความสามารถในการแกไขปญหาอยางมีประสิทธิภาพมากกวาผูที่มีความ
เจ็บปวยทางรางกายหรือมีอาการทอแทสิ้นหวังในการดําเนินชีวิต 

            2. ความเชื่อในทางบวก (Positive Belief) เปนความเชื่อที่ทําใหบุคคลมีความหวัง
และสามารถปรับตัวกับเหตุการณลบที่เขามาเผชิญได เชน มีความเชื่อในศักยภาพหรือเชื่ออํานาจ
ภายในตน ทําใหบุคคลมีกําลังใจที่จะฝาฟนอุปสรรคหรือปญหาที่กําลังเผชิญอยูใหผานพนไปได 

            3. ทักษะการแกปญหา (Problem Solving Skills) เปนความสามารถของบุคคลใน
การแสวงหาความรูขอมูลตางๆ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะหสถานการณตางๆเพื่อ
แยกแยะสาเหตุและวิธีแกปญหา เพ่ือใหบุคคลสามารถเผชิญตอปญหาที่เกิดขึ้น 
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              4. ทักษะทางสังคม (Social Skills) เปนความสามารถของบุคคลในการ
ติดตอส่ือสาร มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน มีน้ําใจชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทําใหบุคคลสามารถอยู
รวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข 

              5. การสนับสนุนทางสังคม (Social Support) เปนการไดรับความชวยเหลือจาก
บุคคลรอบขางเชนบุคคลใกลชิดหรือครอบครัวซ่ึงจะชวยใหบุคคลมีแหลงทรัพยากรท่ีจะจัดการกับ
ปญหาไดมากขึ้น 

              6. แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (Material Resource) เปนทรัพยสินเงินทอง
หรือสิ่งตางๆที่สามารถใชเปนแหลงทรัพยากรในการจัดการกับปญหาได โดยบุคคลท่ีมีแหลง
ทรัพยากรทางดานวัตถุเพียงพอ ยอมมีทางเลือกในการจัดการกับปญหาไดดีกวา 

       การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชองคประกอบในการเผชิญปญหาตามแนวคิดของลาซารัส
และโฟลคแมนมาเปนตัวแปรปจจัยในการศึกษาความสัมพันธของการเผชิญปญหากับความ
แข็งแกรงทางจิตใจ มีจํานวน 6 องคประกอบ ประกอบดวย ภาวะสุขภาพและพลังงาน ความเชื่อใน
ทางบวก ทักษะทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม และแหลงทรัพยากรเชิงวัตถุ 
        2.3.5 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการเผชิญปญหา 

       โกเมส (Gomez. 1997: 396-397) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการ 
เรียนและการเผชิญปญหาในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา จํานวน 608 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ 
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจํานวน 311 คนและนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา
จํานวน 297 คนเปนเพศชายรอยละ 44.2 และเปนเพศหญิงรอยละ 55.8 ผลการวิจัยพบวา นักเรียน
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากับวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกับวิธีการเผชิญปญหาแบบมุงแกปญหามีความสัมพันธกับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 
2.4 งานวิจัยที่เก่ียวกับความสัมพันธของโมเดลเชิงสาเหตุ 
  เบสเลย ทอมสัน และจอหน (Beasley; Thompson; John. 2003: 55) ไดทําการ
ทดสอบผลทางตรงและรูปแบบของโมเดลในความสัมพันธของความแข็งแกรงกับการเผชิญปญหาท่ี
เก่ียวกับสุขภาพและหนาที่ของจิตใจกับกลุมตัวอยางนักศึกษาในมหาวิทยาลัยที่มีวุฒิภาวะ จํานวน 
187 คน ผลการศึกษาพบวา โมเดลของความสัมพันธระหวางชีวิตที่เครียดและสุขภาพจิตสงผล
โดยตรงตอกัน   จากการศึกษา ความแข็งแกรง รูปแบบของการเผชิญปญหา และเหตุการณตาง ๆ 
ในชีวิตที่เลวราย จะสงผลตอสุขภาพทางรางกาย ในหลายกรณีพบวาการสนับสนุนของโมเดลความ
แข็งแกรงสงผลตอการจัดการปญหาท่ีมุงเนนอารมณ หรือเหตุการณในชีวิตที่สงผลตอความเครียด
ทางจิตใจ  
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      พุสการและเซอริการ (Puskar; & Sereika. 2007: 54-60) ไดศึกษาโมเดลการทํานาย
ความหยุนตัวทางจิตสังคมขอวัยรุนที่ลดลง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาลักษณะทั่วไปเก่ียวกับ
ความหยุนตัว เพ่ือทดสอบความสัมพันธที่ทํานายและการทําใหความหยุนตัวลดลงระหวางการมอง
โลกในแงดี อายุ เพศ การสนับสนุนจากเพ่ือนและครอบครัวตามการรับรูและเหตุการณที่เลวรายใน
ชีวิตกับความหยุนตัวทางจิตใจของวัยรุน กลุมตัวอยางเปนวัยรุนในชนบทของอเมริกาตะวันออก 
จํานวน 624 คน ที่มีอายุระหวาง 14 ถึง 18 ป ผลการศึกษาพบวา วัยรุนรอยละ 30.60 มีความหยุน
ตัวทางจิตสังคมในระดับต่ํา รอยละ 45 มีความหยุนตัวทางจิตสังคมในระดับปานกลาง วัยรุนเพศ
หญิงและเพศชายมีความหยุนตัวทางจิตสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ตัวแปร 5 ตัว
แปรที่ทํานายความหยุนตัวทางจิตสังคมโดยตรง ไดแก การมองโลกในแงดี เหตุการณที่เลวรายใน
ชีวิต เพศ อายุ  และการสนับสนุนจากครอบครัวตามการรับรู ตัวแปรที่รวมกันทํานายความหยุนตัว
ทางจิตสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีทั้งหมด 4 คู ไดแก การมองโลกในแงดีกับอายุ การมองโลก
ในแงดีกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนตามการรับรูกับเหตุการณที่
เลวรายในชีวิต และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนตามการรับรูกับอายุ 
                 เดล (Dale; citing Kaur Jagpreet. 2008: 49) ไดทําการศึกษาความแข็งแกรงกับการ
เผชิญปญหา กลุมตัวอยางเปนนักวายน้ํา  จาก 8 มหาวิทยาลัย ที่เขารวมการแขงขันตามโปรแกรม 
7 คร้ัง พบวา นักวายนํ้าที่มีความแข็งแกรง จะมีประสบการณในการควบคุมอารมณ และมีความรูสึก
ต่ําในดานความเครียด กดดัน  สับสน เหน็ดเหน่ือยและออนเพลียสูงกวานักวายนํ้าที่ไมมีความ
แข็งแกรง นักวายนํ้าที่มีความแข็งแกรงพบวามีการปรับตัวในการเผชิญปญหามากกวานักวายนํ้าที่
ไมมีความแข็งแกรง  

        วิลเลี่ยมและคณะ (Williams et al; citing Kaur Jagpreet. 2008 : 49) ไดทําการศึกษา 
ความแข็งแกรงกับการเผชิญปญหาโดยศึกษากลุมตัวอยางเพศชาย จํานวน 58 คน และเพศหญิง 
จํานวน 81 คน ในระดับปริญญาตรี เก่ียวกับความสัมพันธของความแข็งแกรง การเผชิญปญหา และ
การรายงานตนเองของผูปวย ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา  ความแข็งแกรงมีความสัมพันธเชิงบวก
กับการปรับตัวในการเผชิญปญหา และมีความสัมพันธเชิงลบซ่ึงปรับไมคงที่มีการเปลี่ยนแปลงกับ
การเผชิญปญหา   การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหา การแสวงหาแรงสนับสนุนทางสังคม และการ
หลีกหนีปญหาของผูปวยที่มีความไมสบายหรือมีอาการเลวรายมีความสัมพันธกัน  

    แคช (Cash; Citing Kaur Jagpreet. 2008: 54) ไดศึกษาความแข็งแกรงกับการเผชิญ 
ปญหา โดยศึกษาความสัมพันธเชิงบวกระหวางความแข็งแกรงและเปาหมายในการจางพนักงาน
ใหมเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจในงาน จากโครงสรางของการวิเคราะหโมเดล พบวา ความสัมพันธ
ระหวางความแข็งแกรง การประเมินคา การเผชิญปญหา ความรูสึก ความพึงพอใจในงาน และการมี
เปาหมายในการจางพนักงานใหม มีนัยสําคัญตามโครงสรางเชิงเสนที่แสดงใหเห็นตามโปรแกรม
คอมพิวเตอรที่แสดงขอมูลตาง ๆ   
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     ไคเพลและเฮนเดอรสัน-คิง (Krypel; & Henderson-King. 2010: 418) ไดทําการศึกษา 
ความสัมพันธระหวางความเครียด รูปแบบการเผชิญปญหา และการมองโลกในแงดีของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยตะวันตก ผลการวิจัยพบวา การมองโลกในแงดีมีความสัมพันธกับ
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาการเผชิญปญหาแบบอิสระ การรับรูความเครียดมีความสัมพันธ
กับการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาการเผชิญปญหาแบบอิสระ การเผชิญปญหาแบบมุงเนน
ปญหามีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณและการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหา
กับการเผชิญปญหาแบบอิสระมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
    อารี ซาชี เนฮัสและอารี เบชารัท (Ali Salehi Nezhad; & Ali Besharat. 2010: 760) ได
ศึกษาความสัมพันธของความหยุนตัว ความแข็งแกรงทางจิตใจ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกีฬา สุข
ภาวะ และความกังวลใจของนักศึกษาคณะการศึกษาทางกายภาพและวิทยาศาสตรทางการกีฬา 
มหาวิทยาลัยเตฮาราน จํานวน 149 คน ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธของความหยุนตัว ความ
แข็งแกรงทางจิตใจ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกีฬา สุขภาวะ และความกังวลใจมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธอยูระหวาง -0.33 ถึง 0.74 ซึ่งทุกคูมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยความหยุนตัวกับความแข็งแกรงทางจิตใจ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเปนบวกเทากับ 
0.74 สวนสุขภาวะกับความกังวลใจ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดเทากับ -0.33 ตามลําดับ 
    โซริและฮาซันนีแรท (Souri; & Hasanirad. 2011: 1541-1542) ไดทําการศึกษา
ความสัมพันธของความหยุนตัว การมองโลกในแงดี และสุขภาวะของนักศึกษาสาขาวิชาเภสัช
ศาสตร มหาวิทยาลัยเตฮารานและมหาวิทยาลัยอิหราน จํานวน 414 คน ผลการวิจัยพบวา  
1) ความสัมพันธของความหยุนตัว การมองโลกในแงดี และสุขภาวะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยู
ระหวาง 0.38-0.52 ซึ่งทุกคูมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยความหยุน
ตัวกับสุขภาวะมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 0.52 รองลงมาคือ การมองโลกในแงดีกับสุข
ภาวะ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.45 สวนความหยุนตัวกับการมองโลกในแงดีกับความ
หยุนตัว มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดเทากับ 0.38 ตามลําดับ และ 2) การวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ พบวา ความหยุนตัวและการมองโลกในแงดีสงผลตอสุขภาวะ มีคานํ้าหนักมาตรฐานเทากับ 
0.41 และ 0.30 ซึ่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 
35.00 
  แดเนียล (Danielle. 2013: 128-129) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความหยุนตัวกับ
การเผชิญปญหา โดยใชแบบประเมินการปรับตัวแบบยอเพ่ือเผชิญปญหา จากการศึกษาความหยุน
ตัวและองคประกอบยอยของการเผชิญปญหา พบวา ความหยุนตัวมีนัยสําคัญทางสถิติและมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับองคประกอบของการเผชิญปญหา ไดแก การวางแผน การสนับสนุนทาง
อารมณ  และการมองเชิงบวก และความหยุนตัวไมมีความสัมพันธกับองคประกอบของการเผชิญ
ปญหา ในดานการปฏิเสธ การใชสารเสพติด การไมแสดงออกทางพฤติกรรม และการตําหนิตนเอง 
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พบวา ความหยุนตัวกับการเผชิญปญหา ความหยุนตัวกับการสนับสนุนทางสังคม และการยอมรับ มี
ความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
               มาสดิกาว (Madrigal. 2014: 70) ไดทําการศึกษาความสัมพันธของความแข็งแกรง 
ทางจิตใจ การมองโลกในแงดีและการเผชิญปญหาของนักกีฬาในมหาวิทยาลัย จํานวน 525 คน 
ผลการวิจัยพบวา เพศกับความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ความแข็งแกรงทางจิตใจดาน
การควบคุม ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย การมองโลกในแงดี การเผชิญปญหาแบบ
มุงเนนปญหาและการเผชิญปญหาท่ีมุงเนนอารมณ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.10-
0.53 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนการหลีกเลี่ยงปญหากับความ
แข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย การมองโลกในแงดี 
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาและการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณ  ที่มีความสัมพันธกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
    เชียง (Chien. 2016: 383) ไดทําการศึกษาความหยุนตัวที่สงผลตอรูปแบบการเผชิญ
ปญหาและสุขภาวะของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศจีนจํานวน 239 คน ผลการวิจัยพบวา 
ความหยุนตัวที่สงผลตอรูปแบบการเผชิญปญหาและสุขภาวะมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
โดยสุขภาวะเชิงบวกไดรับอิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหา มีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลเทากับ 0.33 สวนสุขภาวะเชิงลบไดรับอิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณ 
มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.46 และความพึงพอใจในชีวิตไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุน
ตัวและการเผชิญปญหาแบบหลีกเลี่ยงปญหา มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.57 และ 0.46 สวน
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาและการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณไดรับอิทธิพลจากความ
หยุนตัว มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.78 และ 0.23 ตามลําดับ 
      กราเบอร เทอรเนอร และมาดิว (Graber; Turner; Madill. 2016: 349) ไดทําการศึกษา
โมเดลความความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความหยุนตัวของวัยรุนอาสาสมัครชาวอังกฤษ 
จํานวน 409 คน ผลการวิจัยพบวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความหยุนตัวของวัยรุน
อาสาสมัครชาวอังกฤษมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยความหยุนตัวไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากการเผชิญปญหาอยางมีโครงสราง การสนับสนุนของเพื่อน ความพยายาม และการ
เผชิญปญหาภายนอก มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.41 0.26 0.14 และ -0.34 สวนการเผชิญ
ปญหาอยางมีโครงสรางไดรับอิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปญหาแบบผูกพัน การสนับสนุนการ
คนหา และการรับรูคุณภาพของเพื่อนสนิท มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.92 0.81 และ 0.43 
การสนับสนุนของเพื่อนไดรับอิทธิพลทางตรงจากการรับรูคุณภาพของเพื่อนสนิท มีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลเทากับ 0.21 ความพยายามการรับรูคุณภาพของเพื่อนสนิท มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 
0.40 และการสนับสนุนของเพื่อนไดรับอิทธิพลทางตรงจากการรับรูคุณภาพของเพื่อนสนิท มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0.11 ตามลําดับ 
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3. เอกสารที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษา 

  3.1 เอกสารที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษากลุม 
  3.1.1  ความหมายของการใหคําปรึกษากลุม 
  นักวิชาการใหความหมายของการใหคําปรึกษากลุมไวดังน้ี 
  ทรอสเซอร (Trotzer. 1999: 20-23) ไดใหความหมายของการใหคําปรึกษากลุมวา เปน
การสรางเครือขายระหวางบุคคลใหมีความไววางใจ การยอมรับ การนับถือ ความอบอุน การสื่อสาร 
และการทําความเขาใจ โดยผูนํากลุมกับสมาชิกกลุมหลายคนมาพบปะกัน เพ่ือชวยเหลือซ่ึงกันและ
กัน ในการเผชิญกับความไมพึงพอใจหรือปญหาในชีวิตของผูรับคําปรึกษา เพ่ือทําความเขาใจและ
หาวิธีแกไขปญหาและความไมพึงพอใจในชีวิตได 
  คอเรย (Corey. 2012:  28) กลาวถึง การใหคําปรึกษากลุมวาเปนการปองกันและใหความ
ชวยเหลือ เปนกระบวนการที่เนนปญหาเร่ืองการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม  มีการให
ความสําคัญกับปฏิสัมพันธของสมาชิกกลุมในดานความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมที่เกิดขึ้นใน
กลุม ผูนํากลุมใชเทคนิคการส่ือสารและทาทาง สรางบรรยากาศทางบวกเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมใน
กลุมอยางสรางสรรค ใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธระหวางกัน สมาชิกไดรับขอมูลสะทอนกลับระหวางกัน
ทําใหเขาใจตนเองมากขึ้น ไดรับความเขาใจจากเพ่ือนและมีการเรียนรูซึ่งกันและกัน  ผูนํากลุมมี
บทบาทในการสนับสนุนใหสมาชิกกําหนดเปาหมาย วางแผน และกระตุนใหนําไปปฏิบัติในชีวิตจริง   
  วัชรี  ทรัพยมี (2550: 103-104) กลาววา การใหคําปรึกษากลุม เปนกระบวนการของผูที่
ตองการปรับปรุงตนเองมาปรึกษาซึ่งกันและกัน โดยมีผูนํากลุมอยูดวย โดยสมาชิกแตละคนมีโอกาส
แสดงความรูสึกและความคิดเห็น ซึงเปนการระบายความรูสึกที่ขัดแยงในใจ ไดสํารวจตนเอง ฝก
ยอมรับตนเอง กลาเผชิญปญหา ใหขอคิดและขอเสนอแนะในการแกปญหา ไดตระหนักวาผูอ่ืนก็
ปญหาเหมือนกับตนเอง 
  สุขอรุณ  วงษทิม (2554: 35) กลาวถึง การใหบริการปรึกษาเปนกลุม เปนกระบวนการ
ชวยเหลือสมาชิกเปนกลุม โดยมีผูนํากลุมเปนผูสนับสนุน เอ้ืออํานวย ชี้แนะใหขอมูล เปดโอกาสให
สมาชิกไดระบายอารมณ ความรูสึก แลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน มีการแกไขปญหา เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงความคิด อารมณและพฤติกรรมภายใตบรรยากาศที่อบอุน ปลอดภัย ไววางใจซึ่งกัน
และกัน 
  พัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ (2558: 14) กลาววา การใหคําปรึกษากลุม เปนกระบวนการในการ
ชวยเหลือกลุมบุคคลที่มีปญหาคลายกันมารวมกันหาทางแกปญหา ในบรรยากาศที่อบอุน มีการ
ยอมรับและเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนรวมกันหาวิธีแกปญหาที่ดีที่สุดของตนเอง โดยมีผูให
คําปรึกษาซึ่งเปนผูที่มีความรู ความสามารถและมีประสบการณในการใหคําปรึกษา เปนผูเอ้ือใหการ
ใหคําปรึกษากลุมบรรลุเปาหมายตามที่กลุมกําหนดไว 
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  กลาวโดยสรุป การใหคําปรึกษาเปนกลุม เปนกระบวนการใหคําปรึกษากลุมบุคคลที่มี
ปญหาคลายกัน มารวมกันเพ่ือชวยกันหาแนวทางแกปญหา ในบรรยากาศที่เปนกันเองมีความ
ไววางใจซึ่งกันและกัน โดยมีผูใหการปรึกษาซึ่งเปนผูที่มีความรูความสามารถ และประสบการณใน
การใหคําปรึกษา เปนผูเอ้ืออํานวยใหกระบวนการใหการปรึกษาแบบกลุมบรรลุตามเปาหมายที่กลุม
หรือสมาชิกกําหนดไว 
  3.1.2 แนวคิดเก่ียวกับการใหคําปรึกษากลุม 
  ดินคเมเยอร (Dinkmeyer. 1968: 36) กลาวถึงแนวคิดพ้ืนฐานของการใหคําปรึกษากลุมไว
ดังน้ี 
         1. มนุษยโดยพ้ืนฐานจะอาศัยอยูรวมกันเปนสังคม พฤติกรรมทุกพฤติกรรมมี
ความหมายในสังคมมนุษย การที่จะเขาใจพฤติกรรมไดนั้นจึงตองอาศัยบทบาททางสังคม เม่ือบุคคล
อยูในกลุมก็จะมีปฏิสัมพันธกัน มีการพ่ึงพิงกันในกลุมเพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งพฤติกรรมน้ันเปนผลมา
จากสังคมนั่นเอง 
         2. มนุษยมีความตองการในการมีสวนรวม การดํารงอยูและการอยูรอด 
        3. พฤติกรรมเกิดจาการมองภาพแบบองครวมโดยมองทั้งหนวย และเปนแบบแผน
ไมมุงในสวนใดสวนหนึ่งเทาน้ัน 
       4. การเขาใจบุคคลจําเปนตองมองในปรากฏการณเฉพาะของบุคคลวา บุคคลไดรับ
การเรียนรูจากสังคม หรือบุคคลอ่ืนอยางไร เหตุใดเขาจึงเขาใจหรือตีความเชนน้ัน 
      5. บุคคลแตละคนมีพลังอยางสรางสรรคในการตีความหมายเขาขางตัวเอง 
         6. มนุษยมีแรงจูงใจที่จะตอสูเพ่ือไปสูเปาหมาย 
        7. พฤติกรรมมีวัตถุประสงคและเปาหมาย 
         8. สิ่งสําคัญคือตองเขาใจหลักการทางจิตวิทยา 
         9. ความสนใจทางสังคมเปนแนวคิดสําคัญในการเขาใจพฤติกรรม 
  3.1.3 จุดมุงหมายของการใหคําปรึกษากลุม 
 นักวิชาการไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการใหคําปรึกษากลุมไวดังน้ี 
  คอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey.  2014:  9) ไดกลาวถึง เปาหมายใน
การใหคําปรึกษาไวดังน้ี 
        1. เพ่ือชวยใหสมาชิกสามารถพัฒนาเจตคติทางบวกเพิ่มขึ้น และมีทักษะในการ
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลดีขึ้น 
        2. เพ่ือใชกระบวนการกลุมเพ่ือทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
         3. เพ่ือชวยใหสมาชิกสามารถนําเอาทักษะและพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูในกลุม
ไปใชในชีวิตประจําวัน 
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 โอลเซน (Ohlsen. 1970: 31 – 33) กลาววา การใหคําปรึกษากลุมมีจุดมุงหมายเพ่ือให 
บุคคลไดรูจักแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นเปนการปองกันไมใหเกิดเหตุการณรายแรงขึ้นประสบการณที่ได
จากกลุมจะทําใหสมาชิกของกลุมเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองในดานตางๆทั้งดานอารมณและ
สังคมโดยเนนจุดมุงหมายของการใหคําปรึกษากลุมไว 5 ประการ ดังน้ี 

1. เพ่ือเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมไดระบายความรูสึกตางๆภายในใจออกมา 
2. เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกเกิดการยอมรับนับถือตนเอง 
3. เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกที่มีปญหากลาเผชิญปญหาของตนเองและแกไขปญหา 

ที่เกิดขึ้น 
4. เพ่ือชวยใหสมาชิกที่มีปญหาไดปรับปรุงทักษะในการยอมรับตนเอง 

แกปญหาดานการขัดแยงในตัวเองและความขัดแยงที่ตนมีปญหากับผูอ่ืน 
5. เพ่ือชวยใหสมาชิกมีความเขมแข็งสามารถปองกันไมใหเกิดปญหาขึ้นอีกและ 

สามารถรักษาสภาพจิตใจของตนใหเปนสุขเหมือนกับการอยูในกลุมไดตอไป 
วัชรี ทรัพยมี (2550: 105) กลาววาการใหคําปรึกษากลุมมีจุดมุงหมายดังนี้ 
1. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมเปดเผย ไมเสแสราง 
2. เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกกลุมมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลอ่ืน 
3. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไดรูจักตนเอง และยอมรับตนเองมากขึ้น 
4. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมรูจักผูอ่ืนมากขึ้น 
5. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
6. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมเขาใจโลกของความเปนจริงมากขึ้น 
7. เพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อความหมายของสมาชิกกลุม 
8. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไมตัดสินใจอยางรวดเร็วกอนพิจารณาอยางรอบคอบ 
9. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมรับรูวาตนไมไดมีปญหาเพียงคนเดียว 
10. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไดพิจารณาวาคานิยมของตนมีความเหมาะสมหรือไม 
11. เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกกลุมสามารถตัดสินใจไดดวยความม่ันคงทางจิตใจ 
12. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมตระหนักถึงวิธีแกปญหาไมไดมีวิธีเดียว 
13. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมเปนสวนหนึ่งของกลุม และจริงใจในการชวยเหลือเพื่อน

สมาชิก 
14. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไดสํารวจศักยภาพและความคิดสรางสรรคของตน 
15. เพ่ือฝกใหสมาชิกกลุมไวตอความรูสึก และความตองการของผูอ่ืน 
16. เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมมีโอกาสรับและใหความชวยเหลือผูอ่ืน ทําใหเกิดความ

ภูมิใจในตนเองที่ไดแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอผูอ่ืน 
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      สรุปไดวา การใหคําปรึกษากลุมเปนการชวยเหลือใหบุคคลรูจักและเขาใจตนเองเรียนรู
สิ่งตางๆเกี่ยวกับตนเองในบรรยากาศแหงการยอมรับความอบอุนเปนกันเองและใชประสบการณที่
ไดรับจากกลุมไปพัฒนาแกปญหาของตนเองและสามารถตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.1.4 หลักการของการใหคําปรึกษากลุม 
                         3.1.4.1 การเลือกสมาชกิกลุม 

เซอรทเซอรและสโตน (Shertzer; & Stone. 1971: 217) กลาววา จํานวนสมาชิกที่ 
ควรมีจํานวน 6 คน เพราะถาจํานวนสมาชิกมากกวากําหนดจะทําใหกลุมแตกเปน 2 กลุมไดงาย 
สวนจาคอบสเมสสัน และฮารวิล (Jacobs; Masson; & Harvill.  2009:  325) ไดกําหนดขนาดของ
สมาชิกควรจํานวนสมาชิกตั้งแต 5-8 คนตั้งแตเริ่มตนทํากลุมจนสิ้นสุดกระบวนการ และคอเรย 
(Corey. 2012: 99) ใหความเห็นเก่ียวกับขนาดของกลุมการใหคําปรึกษาวาขึ้นอยูกับตัวแปรตางๆ 
เชน อายุของสมาชิก ชนิดของกลุม ประสบการณของผูใหคําปรึกษา ชนิดของปญหาท่ีบําบัด และ
จํานวนของผูนํากลุมและผูชวยผูนํากลุม 
                         3.1.4.2 เวลาและจํานวน฀ร้ังในการใหคําปรึกษา 
        การทํากลุมไมมีการกําหนดระยะเวลาตายตัวทั้งน้ีขึ้นอยูกับความเหมาะสม แตสิ่ง
สําคัญที่สุดคือสมาชิกทุกตองเขารวมกลุมโดยพรอมเพรียงกัน  สําหรับโรงเรียนการใหคําปรึกษา
กลุมเหมาะที่จะทําทุก 1-2 สัปดาห (Jacobs; Masson; & Harvill. 2009:  326)  สวนคอเรย (Corey.  
2012:  99) กลาววาการใหคําปรึกษากลุมสัปดาหละ 1 คร้ังถือเปนชวงเวลาที่ใชไดกับการให
คําปรึกษากลุมทุกรูปแบบ สําหรับเด็กและวัยรุนควรทํากลุมใหถี่กวาแตใชเวลาไมมากตอครั้ง สําหรับ
ผูใหญระยะเวลา 2 ชั่วโมงตอสัปดาหถือวาเพียงพอในการทํากลุมที่เขมขน 
    3.1.4.3 การจัดสถานที ่
      สถานที่ในการใหคําปรึกษากลุมควรเปนหองที่มีลักษณะเปนสัดสวนและมีขนาด 
พอเหมาะกับจํานวนเกาอ้ีควรมีลักษณะที่นั่งไดสบายและจัดเปนวงกลมเพื่อใหสมาชิกกลุมได
มองเห็นอยางทั่วถึงพ้ืนหองควรสะอาดและพรอมที่จะใหสมาชิกน่ังกับพื้นไดถาสมาชิกกลุมตองการที่
จะเปลี่ยนอิริยาบถบาง (Ohlsen. 1970: 29; Mahler. 1969: 58 – 89) 
     3.1.4.4 ชนิดของกลุม 
                  ราว (Rao. 1981: 177) มีความเห็นวาขนาดของกลุมควรเปนกลุมปดคือไมมีการรับ
สมาชิกใหมอีกในระหวางใหคําปรึกษาแมจะมีสมาชิกลาออกไปแลวก็ตามเพราะการจัดเปนกลุมเปด
จะทําใหสมาชิกมีปญหาในเรื่องความไววางใจและความสนิทสนม 
     3.1.4.5 พลังในการใหคําปรึกษากลุม 

ผูใหคําปรึกษาตองรูและเขาใจในการนําพลังงานตางๆมาใชในการดําเนินการ 
ใหคําปรึกษาใหสมบูรณซึ่งคมเพชร ฉัตรศุภกุล (2545: 97) กลาวสรปุไวดังน้ี 
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1. ขอผูกพัน (Commitment) เปนการที่บุคคลจะไดรับประโยชนจากการให 
คําปรึกษากลุมจะตองรับรูและยอมรับวามีความตองการที่จะรับคําปรึกษาจะตองพูดถึงปญหา
ทั้งหลายของตนจะแกไขและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ไดรับคําปรึกษาจากกลุม   
       2. ความรับผิดชอบ (Responsibility) เปนการที่สมาชิกใหการยอมรับตัวเอง
จะเปนผลใหบุคคลเกิดความเคารพนับถือตนเองและมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเขาดวย 
           3. การยอมรับ (Acceptance) เปนการที่สมาชกิใหการยอมรบัตวัเองจะเปน
ผลใหบุคคลเกิดความเคารพนับถือตนเองและมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเขาดวย 
           4. ความดึงดูดใจ (Attractiveness) เปนการที่ใหคําปรึกษาแบบกลุมมี
อิทธิพลตอสมาชิกในกลุมเพ่ิมขึ้น 
           5. ความปลอดภัย (Security) เม่ือสมาชิกมีความรูสึกปลอดภัยในขณะที่อยู
ในกลุมเขาจะมีความเปนตัวของตัวเองมีการอภิปรายปญหาที่เกิดขึ้นกับตัวเขามีการยอมรับความคิด
ของบุคคลที่แสดงตอตัวเขาและสามารถแสดงความรูสึกของตนตอบุคคลอ่ืน 
            6. ความรูสึกเปนเจาของ (Belonging) เปนการที่สมาชิกทุกคนจะตองมี
ความรูสึกเปนเจาของกลุมซ่ึงเปนผลดีตอการชวยกลุม 
            7. ความเครียด (Tension) การมีความเครียดและไมพึงพอใจอยูระดับ
พอเหมาะจะเปนแรงจูงใจที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมแตถาความเครียดมากเกินไปจะทําใหบุคคลไมไดใช 
ความสามารถที่จะเปลี่ยนสิ่งตางๆไดสําเร็จ 
           8. ปทัสถานของกลุม (Group Norms) เปนการที่สมาชิกยอมตองการไดรับ
ความชวยเหลอืและไมตองการจะใหคนอ่ืนมองขามในแงมุมของบุคคลที่แตกตางไปจากสมาชิกอ่ืนๆ
ในกลุมรับคําปรึกษาดวยกัน 
   3.1.5 คุณลักษณะของผูนํากลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

คอเรย (Corey. 2012: 39-42) ไดกลาวถงึ คุณลักษณะของผูนํากลุม มีดังน้ี 
                1. ผูนํากลุมควรตระหนักถึงความสําคัญของความเปนปจจุบัน การรับรูอยาง
ชัดเจนกับเหตุการณในขณะนั้น ซึ่งจะชวยใหสมาชิกเปดเผยตนเองอยางเต็มที่ 
                2. ผูนํากลุมควรมีความเชื่อม่ันในตนเอง เพราะผูนําจะชวยกระตุนใหสมาชิก
เกิดการตอสู 
                3. ผูนํากลุมตองแสดงความกลาหาญโตตอบกับสมาชิกกลุม ทําใหสมาชิก
เกิดการเรียนรูวาตองทําอยางไรเม่ือเผชิญกับความผิดพลาด 
                4. ผูนํากลุมควรมีความพรอมในการเผชิญหนากับตนเอง เพ่ือหาทาง
แกปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตของสมาชิก หากเกิดความผิดพลาดก็ยอมรับถึงความบกพรองนั้น 
                5. ผูนํากลุมควรมีความจริงใจและเปนธรรมชาติ เพื่อเปนแบบอยางให
สมาชิกมีการแสดงออกอยางเปดเผยและจริงใจตอเพ่ือนสมาชิกกลุม 
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                6. ผูนํากลุมควรตระหนักถึงแรงจูงใจ ความตองการ ความเชื่อ คานิยม 
ทัศนคติของตนเองในการดําเนินชีวิต เพ่ือเปนแบบอยางในทางสรางสรรค  
                7. ผูนํากลุมควรมีความกระตือรือรน ม่ันใจในวิธีการใหคําปรึกษากลุมวา
สามารถชวยเหลือสมาชิกกลุมได 
                8. ผูนํากลุมควรมีความสามารถในการใชวิธีการใหม ๆ ที่เกิดจากความ
สรางสรรคของตนเองในการนํากลุม เพ่ือใหการดําเนินการกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.1.6  ข้ันตอนการใหคําปรึกษากลุม 

พัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ (2558: 14-23 – 14-31) ไดกลาวถงึขั้นตอนการใหบริการ 
ปรึกษาเปนกลุมไว 6 ขั้นตอน ดังน้ี 

1. ขั้นเตรียมการกอนการใหบริการปรึกษาเปนกลุม ในชวงเริ่มตนกอนการ 
ปรึกษาเปนกลุม เพ่ือใหกลุมประสบความสําเร็จ จึงตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุม
และมีการดําเนินการที่ชัดเจน ไดแก การสํารวจความตองการในการใหบริการปรึกษาเปนกลุม  การ
รับสมัครและสรรหาสมาชิกกลุม การคัดเลือกสมาชิกกลุม ซึ่งจะเปนการเตรียมขอมูลพ้ืนฐานในการ
วิเคราะหความตองการและปญหาของสมาชิกกลุม การตัดสินใจเขารวมกลุม การเตรียมรับ
ประสบการณและการเรียนรูจากสมาชิกกลุม รวมทั้งการมีทัศนคติที่ดีตอการใหคําปรึกษากลุม 

2. ขั้นเริ่มตนกลุม (Initial stage) ในขั้นน้ี ผูนํากลุมตองมีการเตรียมตัวเปน 
อยางดี รวมทั้งการคัดเลือกสมาชิกดวยความระมัดระวัง การจัดกลุมใหเหมาะสมกับสมาชิก มีกฎ 
ระเบียบตาง ๆที่ชัดเจน ผูนํากลุมมีบทบาทในการเปนตัวแบบที่ดี มีการพัฒนากฎระเบียบของกลุม 
ชวยใหสมาชิกมีการวางเปาหมายของตนเอง และเอ้ืออํานวยใหเกิดปฏิสัมพันธที่ดีในกลุม 
              3. ขั้นการเปลี่ยนแปลง (Transitionstage) ในขั้นนี้สมาชิกกลุมจะไดเรียนรู
ถึงหนาที่ของกลุม การกําหนดเปาหมายของตนเอง การทําความเขาใจกับความคาดหวังของสมาชิก
กลุม ซึ่งสมาชิกบางสวนตองเผชิญกับความวิตกกังวล กลไกการปองกันตนเอง ความขัดแยงความ
สงสัยในเพื่อนสมาชิกกลุม ผูนํากลุมจะตองสรางความม่ันใจ สรางความอบอุนใจ สรางความเขาใจ
และเปนมิตรกับสมาชิกเพ่ือใหสมาชิกรูสึกปลอดภัยในการเขารวมกลุม 
              4. ขั้นการทํางาน (Working stage) ในขั้นนี้สมาชิกจะไดสํารวจปญหาของ
ตนเองอยางลึกซ้ึงและมีการแสดงออกอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือนนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ที่พึงประสงค สมาชิกไดมีการสํารวจตนเองและมีความชัดเจนวาตนเองตองการอะไรบางจากกลุม 
สมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้น ผูนํากลุมจะตองใหแรงเสริมในพฤติกรรมที่พึงประสงคของ
สมาชิก เปนตัวแบบที่เหมาะสมโดยเฉพาะความใสใจ การเปดเผยตนเอง ตีความพฤติกรรมใน
ชวงเวลาที่เหมาะสม เพ่ือใหสมาชิกไดสํารวจตนเองและพิจารณาเลือกพฤติกรรมใหม 
             5. ขั้นยุติกลุม (Final stage) ในขั้นยุตินี้เปนขั้นสุดทายของกระบวนการกลุม 
ผูนํากลุมตองสํารวจความคิดเห็นจากสมาชิกกลุม เชน การจัดการกับสิ่งที่คางคาใจ ความคิดเห็น
หลังจากออกไปจากกลุม สิ่งที่ไดเรียนรูจากการเขารวมกลุม ผูนําตองคํานึงถึงการจัดการกับ
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ความรูสึก การตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานในกลุม และการใหและไดรับขอมูลยอนกลับของ
สมาชิก ผูนํากลุมตองใหการเสริมแรงเพื่อใหสมาชิกเกิดการเปลี่ยนแปลง ชวยใหสมาชิกตรวจสอบ
ตนเองวาจะประยุกตใชทักษะกับสถานการณในชีวิตประจําวันไดอยางไร รวมทั้งชวยสมาชิกในการ
พัฒนากรอบแนวคิดที่จะชวยพวกเขาเกิดความเขาใจในการบูรณาการ การจดจําส่ิงที่พวกเขาได
เรียนรูจากกระบวนการกลุมแลวนําไปประยุกตใชในชีวิตจริง 
            6. ขั้นการประเมินและติดตามผล ผูนํากลุมตองรับผิดชอบในการประเมินผล
ลัพธจากการดําเนินกลุม ซึ่งจะเปนประโยชนในการพัฒนากลยุทธ เทคนิคในการจัดกลุมคร้ังตอไป 
สวนในการติดตามผล ผูนํากลุมควรมีการติดตามผลลัพธที่เกิดขึ้นกับสมาชิก 
              สรุปวาขั้นตอนของการใหบริการปรึกษาเปนกลุม ประกอบดวย ขั้นการเตรียมการกอน
การปรึกษาเปนกลุม ขั้นเริ่มตนกลุม ขั้นการเปลี่ยนแปลง ขั้นการทํางาน ขั้นยุติกลุม และขั้นการ
ประเมินและติดตามผล ซึ่งในแตละขั้นตอนผูนํากลุมสามารถจัดการและดําเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหกลุมบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวและสมาชิกกลุมไดเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาตนเอง 
  3.1.7 บทบาทของผูนํากลุม 
    จาคอบส แมสสันและฮารวิลล (Jacob; Masson; & Harvill. 2009: 326-329) กลาววา 
บทบาทหนาที่ของผูนํากลุม มีดังน้ี 
              1. มีความรูความเขาใจในเรื่องที่จะพูดคุยในกลุม ใหขอคิดเห็นและเสนอแนะใน
การแกไขปญหาตาง ๆ ไดตรงประเด็น กระตุนใหสมาชิกคนพบความคิด ความรูสึก เพ่ือนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสม 
              2. สรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดขึ้นภายในกลุม  เพ่ือใหสมาชิกกลุมสามารถระบาย
ความรูสึกที่มีอยูของตนออกมาอยางอิสระ เปนตัวแบบที่ดีแกสมาชิก  สงเสริมใหสมาชิกกลุมมีความ
ชวยเหลือและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ซึ่งจะเปนประโยชนตอสมาชิกกลุมทุกคน 
              3. การมุงสูประเด็นที่สนใจ ผูนํากลุมตองนึกเสมอวาประเด็นใดคือส่ิงที่กําลัง
อภิปราย พิจารณาในสิ่งที่สมาชิกพูดออกมาวาตรงประเด็นที่กําลังพูดกันหรือไม หากสมาชิกกลุมพูด
นอกประเด็น ผูนํากลุมควรจัดการอยางเหมาะสม 
              4. การตระหนักรูของสมาชิกกลุมแตละคน ผูนํากลุมตองใหความสนใจสมาชิก
กลุมโดยมีการรับฟงและสังเกตปฏิกิริยาตาง ๆที่สมาชิกกลุมทุกคนแสดงออกมา เพ่ือผูนําจะไดทราบ
และเขาใจความแตกตางของวิธีการจัดการกับปญหาของสมาชิกกลุม 
              5. การรักษาเวลา ผูนํากลุมควรรักษาเวลาใหเพียงพอและเหมาะสม เพ่ือให
สมาชิกกลุมดําเนินการอยางครอบคลุมและตรงประเด็น ควรระวังการอภิปรายนอกประเด็นของ
สมาชิกกลุม เพราะอาจจะทําใหไมสามารถรักษาเวลาได  
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              6. การจัดสรรเวลา ผูนํากลุมควรจะจัดสรรเวลาใหสมาชิกแตละคนอยาง
เหมาะสม ไมใหเวลากับสมาชิกคนใดคนหน่ึงมากเกินไป หากสมาชิกคนใดตองการเวลามากขึ้นอาจ
บริการในรูปแบบการใหคําปรึกษารายบุคคล หลังเสร็จสิ้นการใหคําปรึกษากลุมแลว 
 สรุปไดวา บทบาทของผูนํากลุมตองมีความรูความเขาใจในเรื่องที่พูดคุยกันใหตรงประเด็น 
สรางบรรยากาศที่ในกลุม มุงใหคําปรึกษากลุมที่ตรงประเด็น ตระหนักรูสมาชิกแตละคนในกลุม 
รักษาเวลาและจัดสรรเวลาในการใหคําปรึกษาอยางเหมาะสม 
   3.1.8 บทบาทของสมาชิก 
               สุขอรุณ วงษทิม (2554: 46-47) กลาววาบทบาทของสมาชิกกลุมที่ทําใหการให 
คําปรึกษากลุมมีประสิทธิภาพ มีดังน้ี 
         1. สมาชิกกลุมไมควรเปลี่ยนแปลงดานความคิด อารมณและพฤติกรรมที่มาก
เกินไป เนื่องจากในการใหคําปรึกษากลุมมีเวลาจํากัด เพราะอาจไมไดรับประโยชนเทาที่ควร ผูให
คําปรึกษาไมอาจชวยเหลือในกรณีที่เปนปญหาที่ลึกซ้ึงไดในเวลาที่จํากัด 
         2. สําหรับในชวงวัยรุน ซึ่งเปนวัยที่แสวงหาความเปนเอกลักษณของตน มีความ
เปนตัวของตัวเอง ตองการอิสระ ตองการการยอมรับจากเพื่อนและผูอ่ืน ซึ่งโดยธรรมชาติวัยรุนจะ
ชอบปรึกษาปรับทุกขกับเพ่ือนมากกวาพอแม และมีพฤติกรรมบางอยางที่เลียนแบบเพื่อน วิธีให
คําปรึกษากลุมจะเอ้ือใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น ระบายความรูสึกอยางอิสระ มีการยอมรับ การ
ใหกําลังใจ ซึ่งสอดคลองกับความตองการของวัยรุนจึงมีความเหมาะสมอยางยิ่งในการใหคําปรึกษา
กลุมกับวัยรุน 
        3. สมาชิกควรเปนผูรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูอ่ืน เน่ืองจาก
กระบวนการกลุมเปดโอกาสใหสมาชิกแตละคนแสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะในการแกไข
ปญหาและปรับเปลี่ยนความคิด หากสมาชิกไมยอมรับการวิพากษวิจารณจากสมาชิกคนอ่ืน จะทําให
ไมประสบความสําเร็จในการแกปญหาของตนได 
        4. ตองไมเปนผูมีปญหาทางการสื่อสาร กลาพูด กลาแสดงความคิดเห็นให
ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอสมาชิกในกลุม เพ่ือใหสมาชิกสามารถพิจารณาแนวทางที่เหมาะสม
กับตนไปใชในชีวิตจริง หากสมาชิกพูดไมชัดเจน เงียบขรึม ไมกลาแสดงความคิดเห็น จะทําใหเกิด
ขอจํากัดในการเรียนรูภายในกลุมได 
        5. ตองเปนผูมีความเปนประชาธิปไตย เคารพสิทธิเสรีภาพ ใหเกียรติผูอ่ืน เคารพ
ในกติกาของสังคม หากสมาชิกไมคํานึงถึงสิ่งเหลาน้ี ก็จะทําใหการใหคําปรึกษาขาดประสิทธิภาพได 
        6. ตองเปนผูที่มีความจริงใจ เขาใจและเต็มใจที่จะชวยเหลือผูอ่ืน ซึ่งจะสงผลดีตอ
การใหคําปรึกษา ชวยใหการดําเนินการใหคําปรึกษากลุมมีประสิทธิภาพ และเปนประโยชนแก
สมาชิกอ่ืน สมาชิกไดรวมกันแกไขปญหาใหบรรลุตามเปาหมายที่ตองการ 
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 สรุปไดวา บทบาทของการเปนสมาชิกกลุมน้ันมีความสําคัญตอการใหคําปรึกษากลุม หาก
สมาชิกมีความจริงใจ ใหความรวมมือและปรับตนเองในการเปนสมาชิกที่ดีของกลุม ก็จะสงผลตอ
การใหคําปรึกษากลุมที่มีประสิทธิภาพและเปนประโยชนตอสมาชิกทุกคนในการแกไขปญหาในชีวิต
ได 

3.1.9 ประโยชนและคุณคาของการใหคําปรึกษากลุม 
แกซดา (Gazda. 1967: 306 – 310) ไดรวบรวมประโยชนคุณคาและเอกลักษณ 

ของการใหคําปรึกษากลุมดังนี้ 
      1. สมาชิกในกลุมไดพบวาคนอ่ืนๆก็มีปญหาเชนเดียวกับเขาเหมือนกัน 
      2. การยอมรับการสนับสนุนจากสมาชิกภายในกลุมจะกระตุนใหสมาชิกในกลุม 

ยอมรับที่จะเผชิญหนากับปญหาของเขา 
3. กลุมเปนตัวแทนของสังคมจริงๆเปนที่ซึ่งสมาชิกทุกคนมีโอกาสท่ีจะ 

แสดงและทดลองพฤติกรรมบางอยางเชนการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล 
4. สมาชิกแสดงพฤติกรรมและความรูสึกของตนตลอดจนเปลี่ยนแปลง 

พฤติกรรมของตนไดจากการที่ตระหนักถึงความปลอดภัยความไววางใจสมาชิกอ่ืนภายในกลุม 
5. สมาชิกเรียนรูที่จะมีการใหและรับความชวยเหลือตามบทบาทของตน 

ภายในกลุม 
      6. สมาชิกมีโอกาสที่จะเรียนรูวิธีการแกปญหาของสมาชิกคนอ่ืนดวยการสังเกต 
      7. การใหคําปรึกษากลุมมักจะทําใหสมาชิกในกลุมตองการที่จะไดรับการ 

ชวยเหลือเปนรายบุคคล 
             8. บรรยากาศแหงความเปนกันเองของกลุมทําใหสมาชิกรูสึกเปนครอบครัว
เดียวกันทําใหนําไปสูการเปดเผยปญหาทางครอบครัว 

      9. การใหคําปรึกษากลุมไดผลมากสําหรับวัยรุนซ่ึงเปนวัยที่แสวงหาเอกลักษณ 
ของตนและตองการยอมรับจากกลุมเพ่ือน 

     10. การที่นักจิตวิทยาการศึกษาไดพบปะสมาชิกหลายคนในเวลาเดียวกันชวย 
ประหยัดเวลาและเปดโอกาสใหนักจิตวิทยาการศึกษาไดใชเวลาสําหรับบุคคลอ่ืนๆไดทั่วถึงยิ่งขึ้น 
  สรุปไดวา  การใหคําปรึกษากลุมที่มีประสิทธิภาพจะกอใหเกิดประโยชนตอสมาชิก
กลุมในการแกไขปญหาตางๆ ทําใหเกิดความเขาใจซึ่งกันและกัน การชวยเหลือกัน เปนเสมือน
ครอบครัวเดียวกัน เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม และดําเนินชีวิตตอไปได
อยางมีความสุข 

3.1.10 งานวิจัยเก่ียวกับการใหคําปรึกษากลุม 
พัชราภรณ  ศรีสวัสด์ิ (2550: 163-180) ไดศึกษาการตระหนักรูทางสังคมและการ 

สรางโมเดลการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือพัฒนาการตระหนักรูทางสังคมของวัยรุนไทยกลุมตัวอยางเปน
นักเรียนชวงชั้นที่ 4 จํานวน 1,097 คน ผลการวิจัยพบวา 1) การตระหนักรูทางสังคมมีความ
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สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยการตระหนักรูทางสังคม มีจํานวน 5 องคประกอบ 
ประกอบดวย ความรูสึกไวตอสังคม ความเขาใจสังคม  การสื่อสารทางสังคม การแกไขปญหาสังคม 
และการมีสวนรวมในสังคม และ 2) หลังการใหคําปรึกษากลุมและหลังติดตามผลนักเรียนมีการ
ตระหนักรูทางสังคมสูงกวากอนการใหคําปรึกษากลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  เสรี  ใหมจันทร (2553: 211-213) ไดศึกษาการวิเคราะหองคประกอบและการ
เสริมสรางอิสระแหงตนของนักเรียนวัยรุนโดยการใหคําปรึกษากลุม โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 1,114 คน ผลการวิจัยพบวา 1) การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอิสระแหงตนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  โดยอิสระแหงตนมีจํานวน  
7 องคประกอบ ประกอบดวย ความเชื่อม่ันในความสามารถของตน การกํากับตนเอง การพ่ึงพา
ตนเอง ความเชื่อม่ันในตนเอง ความรับผิดชอบตอตนเอง การกลาแสดงออกอยางเหมาะสม และการ
ประเมินตนเอง และ 2) หลังการใหคําปรึกษากลุมและหลังติดตามผลนักเรียนวัยรุนมีอิสระแหงตนสูง
กวากอนการใหคําปรึกษากลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  วรางคณา รัชตะวรรณ (2554: 234-237) ไดศึกษาพัฒนาการมองโลกในแงดีของ
นักเรียนวัยรุนโดยการใหคําปรึกษากลุม โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จํานวน 1,280 คน ผลการวิจัยพบวา 1) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการมองโลกในแงดีมี
ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยการมองโลกในแง ดีมี จํานวน 5 องคประกอบ 
ประกอบดวย ความคาดหวังเชิงบวก การรับรูความสามารถของตนเอง การกํากับตนเอง การเผชิญ
ปญหา และรูปแบบการอธิบาย และ 2) นักเรียนวัยรุนที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือพัฒนาการ
มองโลกในแงดีในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และหลังการติดตามผลมีการมองโลกในแงดี
โดยรวมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 แสดงใหเห็นวา การใหคําปรึกษากลุม
สามารถสงเสริมการมองโลกในแงดีของนักเรียนวัยรุน 
 3.2 การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
  3.2.1 ความหมายของการใหคําปรึกษาแบบบูรณาการ  
 สายสมร เฉลยกิตติ (2554: 58-59) ไดกลาวถึงการใหคําปรึกษาเชิงบูรณาการ เปน
กระบวนการเลือกแนวคิด (Concept) และวิธีการ (Methods) ตาง ๆ ที่หลากหลายมาใชโดยการ
สังเคราะหแนวคิดและเทคนิคใหมีความเหมาะสมกับลักษณะปญหาของผูรับคําปรึกษา 
  โครงสรางของการใหคําปรึกษา ประกอบดวย แนวคิดและเทคนิคที่เปนรูปแบบในการให
คําปรึกษาที่สมบูรณ ซึ่งจะประกอบดวยความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม อันเปนมิติที่เปน
ประสบการณของมนุษย ซึ่งเปนมิติทางความคิดที่จะนําไปสูการตัดสินใจ 
  การใหคําปรึกษาจะชวยใหผูรับคําปรึกษาไดคํานึงถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิต แลวผูรับ
คําปรึกษาใหความหมายตอเหตุการณนั้นอยางไร แลวคิดตอวาจะทําอยางไรเพื่อนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลง การใชรูปแบบบูรณาการในการใหคําปรึกษาจะทําใหเกิดปฏิสัมพันธสามมิติสู
กระบวนการใหคําปรึกษาความคิด ความรูสึก เปนองคประกอบที่สําคัญในกระบวนการชวยเหลือ แต
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มักจะแสดงออกใหเห็นในมิติของพฤติกรรมหรือการกระทํา ซึ่งความคิด และความรูสึกสามารถบอก
ไดถึงการปรับตัวสูสถานการณที่เปนจริงในชีวิต 
 3.2.2 แนวคิดในการใหคําปรึกษาแบบบูรณาการ 
  แนวคิดการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการสูการปฏิบัตินั้น ผูใหคําปรึกษาจะทําการ
พัฒนาไดจําเปนตองคํานึงถึงบุคลิกภาพของผูใหคําปรึกษาและลักษณะของผูรับคําปรึกษาที่ผูให
คําปรึกษาคาดหวังวาจะใหอะไรเกิดขึ้น ซึ่งเปนผลจากการใหคําปรึกษา คอเรย (Corey.2005: 89-
101) และสามารถที่จะอธิบายบุคลิกภาพของตนเองที่จะนําไปสูการใหคําปรึกษาที่ออกแบบมาจาก
ทฤษฎีและสอดคลองกับบริบทที่เห็นไดชัดเจน ดังน้ัน การบูรณาการทฤษฎีจึงมีความสําคัญในการที่
จะใหคําปรึกษา โดยจะตองตั้งคําถามทั่ว ๆ ไปวาผูรับคําปรึกษาตองการอะไรจากการใหคําปรึกษา
และผูรับคําปรึกษาตองการนําอะไรไปชวยแกไขปญหา เพ่ือใหเกิดการพัฒนาการจัดการกับปญหา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  แนวคิดของคอเรย (Corey. 2004: 463-464) กลาววา การใหคําปรึกษาแบบบูรณาการมี  
3 รูปแบบ ดังน้ี 

1. การบูรณาการเฉพาะเทคนิคการใหคําปรึกษา (Technical electicism) เปนการ 
ผสมผสานเฉพาะเทคนิคการใหคําปรึกษาจากหลายทฤษฎี 

2. การบูรณาการแนวคิดการใหคําปรึกษา (Theoretical integration) เปนการ 
ผสมผสานแนวคิดหรือทฤษฎีและเทคนิค โดยเชื่อวาผลลัพธที่ไดมากกวาการใชเพียงทฤษฎีใด
ทฤษฎีหนึ่ง 

3. การบูรณาการโดยใชปจจัยรวม (Common factors) เปนการบูรณาการโดยการหา  
องคประกอบรวมจากหลายทฤษฎี 
  สําหรับการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดบูรณาการแนว฀ิด ทฤษฎี เทคนิคและกระบวนการของการ
ใหคําปรึกษากลุมแตละทฤษฎีมาใชใหเหมาะสมกับปญหาและความตองการในการพัฒนาและ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายตามแนวคิดของ
มาดดิและโคบาซาและเพ่ือใหสอดคลองกับประเด็นปญหาตาง ๆ ของผูรับคําปรึกษาและใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  3.2.3 ทฤษฎีที่ใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจ เปนคุณลักษณะของทางจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology 
)ที่ผูวิจัยสนใจศึกษาเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจใหกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่เนน
การขามผานและทัศนะของความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่ง
ผูวิจัยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยของปจจัยที่มีความสัมพันธตอความแข็งแกรงทางจิตใจ พบวา 
ตัวแปรที่สงผลตอความแขย็งแกรงทางจิตใจ มีจํานวน 4 ตัว ไดแก ความหยุนตัว (Resilience) การ
มองโลกในแงดี (Optimism) การเผชิญปญหา (Coping) ซึ่งผูวิจัยเชื่อวา การใหคําปรึกษากลุมแบบ
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บูรณาการจะมีสวนสําคัญในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ทั้งน้ีเพราะการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการมีการออกแบบมาเพื่อใหเหมาะสมกับสมาชิกกลุมในการแสดงความคิดเห็น การ
แลกเปลี่ยนเรียนรูของสมาชิกในกลุม โดยมีผูนํากลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหบรรยากาศของกลุม มีความ
อบอุน ความไววางใจเกิดความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สมาชิกกลุมเกิดการเรียนรู เกิดการ
เปลี่ยนแปลงความคิด ความรูสึก และการกระทําที่เหมาะสมกับการปรับตัวในการแกไขปญหาของ
ตน  ซึ่งสมาชิกกลุมจะมีประเด็นปญหาที่คลายคลึงกัน ผูนํากลุมจะเปนผูใชความรูความสามารถใน
การขับเคลื่อนใหกลุมมีความเขาใจในพฤติกรรมที่เปนปญหาของแตละคน แมในการวิจัยจะไมพบ
การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ แตก็เปนแนวทาง
ใหมในการออกแบบโปรแกรมเพื่อใหสมาชิกกลุมมีความคิดในการประยุกตแนวจิตวิทยาเชิงบวกไป
ใชในการพัฒนาตนเองใหมีลักษณะของความแข็งแกรงทางจิตใจเพื่อสามารถเผชิญกับปญหาตาง ๆ 
ในชีวิตและมีแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และการทบทวนงานวิจัยตางๆ ในเรื่องการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการแกนักเรียนเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ พบวา มีทฤษฎีที่เหมาะสมในการ
นํามาประยุกตใช ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

1.   ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบยดึบุคคลเปนศนูยกลาง (Person  
CenteredGroup Counseling Theory)  
  คอเรย (Corey.  2012:  263-268) ไดอธิบายถึงแนวคดิที่สําคัญ เปาหมาย และ
เทคนิคที่นํามาใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง ดังน้ี 
  แนวคิดที่สําคัญ 
  1. ความไววางใจในกระบวนการกลุม  (Trust in the group process) การที่มนุษยทุก
คนมีความตองการความปรารถนาที่จะบรรลุถึงศักยภาพของตนเอง ซึ่งกลุมตองมีบรรยากาศที่มี
ความเขาใจและการยอมรับกันในกลุม เพ่ือนําไปสูความไววางใจทําใหสมาชิกกลุมสามารถเปดใจเลา
เรื่องราวและสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม 
  2. การบําบัดเพ่ือความเจริญงอกงาม  (The therapeutic conditions for growth) การ
จะทํากลุมนั้น ผูนํากลุมตองมีความจริงใจ การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไขและความเห็นอกเห็นใจ ซึ่ง
จะทําใหเกิดบรรยากาศแหงการยอมรับและความไววางใจภายในกลุม ทําใหการใหคําปรึกษาดําเนิน
ไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3. ความจริงใจ  เปนการที่ผูนํากลุมเขาไปมีสวนรวมในกลุม ปฏิบัติตนแบบคนธรรมดา
ทั่วไป เอาตําแหนงงานและอาชีพออกไปเปรียบเสมือนการถอดหัวโขนออก  มีการวางตัวเหมือน
สมาชิกในกลุม จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและเจริญงอกงามไดมากขึ้น 
  4. การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไขดวยทาทีเชิงบวก  เปนการสื่อสารใหอีกฝายไดทราบ
ถึงความหวงใยอยางไมมีเง่ือนไข  ไมมีการตัดสินความรูสึกนึกคิดของสมาชิกกลุม การใหคุณคาและ
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ยอมรับในประสบการณของสมาชิกกลุมเปนการลดการปองกันตนเองของสมาชิกกลุม มีการเปดเผย
ตัวเองมากขึ้นและใหความรวมมือในการทํากลุมมากขึ้น  
  5. ความเห็นอกเห็นใจในเรื่องอารมณความรูสึก จะชวยใหสมาชิกกลุมเกิดความสนใจ
และใหคุณคากับประสบการณของพวกเขา คิดไตรตรองถึงประสบการณนั้น ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในมุมมองที่มีตอตนเองและตอผูอ่ืน เปนการเพ่ิมความมั่นใจในการมองแงมุมตางๆ ใน
การตัดสินใจและการลงมือปฏิบัติ   
  เปาหมายในการใหคําปรึกษากลุม 
  1. เพ่ือใหสมาชิกเกิดความรูสึกปลอดภัย และไววางใจในสมาชิกกลุม 
  2. เพ่ือใหสมาชิกไดสํารวจตนเอง และเกิดความตระหนักรูถึงส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการ
เจริญงอกงาม 
  3. เพ่ือใหสมาชิกไดพัฒนาตนเองอยางเต็มความสามารถ 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  1. การฟงอยางใสใจ เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมจะตั้งใจฟงสิ่งที่สมาชิกพูด เปนการ
แสดงออกถึงความใสใจ และรับรูถึงความคิด ความรูสึก อารมณของสมาชิก 
  2. การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไข เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมใหการยอมรับสมาชิกอยางที่
เขาเปน โดยไมมีขอโตแยงในใจและไมมีเง่ือนไขในการยอมรับ 
  3. การตั้งคําถาม เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมจะใชวิธีการที่ใหสมาชิกไดเลาเรื่องราวความ
ทุกขใจ ความไมสบายใจ โดยท่ีสมาชิกยินดีและเต็มใจที่จะเลา  ซึ่งผูนํากลุมจะใชคําถามที่ชวยให
สมาชิกเขาใจหรือรูจักตนเองตามความเปนจริง และคําถามที่จูงใจหรือกระตุนใหสมาชิกไดระบาย
ความในใจออกมามากที่สุด 
  4. การเห็นอกเห็นใจเปนเทคนิคที่ผูนํากลุมเขาถึงสมาชิก โดยมีความเขาใจในอารมณ
และความรูสึกอยางถูกตอง วาสมาชิกมีปญหาอะไร กําลังคิดอะไรอยู โดยที่ผูนํากลุมจะรับรูการ
ตัดสินใจของสมาชิก และยอมรับการตัดสินใจนั้นดวย และสุดทายผูนํากลุมจะส่ือสารใหสมาชิกเขาใจ
วาตนเองเขาใจสมาชิก 
  5. การสะทอน เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมสื่อสารใหสมาชิกไดตระหนักวาผูนํากลุมไดเขาใจ
สมาชิก มีการรับรูความคิดภายในของสมาชิก โดยการสะทอนความรูสึก สะทอนเนื้อหาสาระ และ
สะทอนประสบการณ 
  การใหคําปรึกษากลุม ผูวิจัยใชเทคนิคการฟงอยางตั้งใจ และการยอมรับอยางไมมี
เง่ือนไข และการเห็นอกเห็นใจ ในการสรางสัมพันธภาพกับสมาชิกกลุม 
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 2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group 
Counseling Theory)  
  คอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 2014: 124-125) ไดอธิบายถึง
แนวคิดที่สําคญั เปาหมาย และเทคนิคทีน่ํามาใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบพฤติกรรมนิยม ดังน้ี 
  แนวคิดที่สําคัญ 
  1. มนุษยเกิดมาไมดีหรือเลวทุกอยาง 
  2. พฤติกรรมของมนุษยเกิดจากการเรียนรูและจากสิ่งแวดลอม 
  3. มนุษยสามารถควบคุมและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไดแมจะตกอยูภายใตอิทธิพลของ
สิ่งแวดลอม 
  เปาหมายในการใหคําปรึกษากลุม 
  1. เพ่ือใหสมาชิกปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทีไ่มพึงประสงคเปนพฤติกรรมที่พึงประสงค 
  2. เพ่ือใหสมาชิกมองเห็นวาปญหาของเขาคืออะไร และเขาตองการปรับเปลีย่นใน
เรื่องใด และตองการใหบังเกิดผลอะไรและอยางไร 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  1. การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) การเสริมแรงทางบวกโดยการใช
คําพูด ทาทาง และการใหรางวัล เทคนิคน้ีใชเพ่ือใหกําลังใจแกสมาชิกในการปฏิบัติพฤติกรรมใหม
อยางตอเน่ือง วงจรของการเสริมแรงเริ่มจากเม่ือเกิดพฤติกรรมใหมแลวจึงใหรางวัล เปนเง่ือนไข
อยางเครงครัดที่จะไมใหรางวัลนอกจากพฤติกรรมใหมจะตองเกิดขึ้นกอน การใหคะแนนสะสม แลว
นําคะแนนสะสมไปขึ้นรางวัลตางๆ ถือวาเปนเทคนิคการเสริมแรงทางบวกเพื่อใหเกิดความคงทน
ของพฤติกรรมใหม (Thompson. 2003:  231) 
  2. การแสดงตัวแบบ (Modeling) เปนกระบวนการที่สมาชิกกลุมเรียนรูจากการสังเกต
และการเลียนแบบผูนํากลุมและสมาชิกกลุมคนอ่ืนๆการแสดงตัวแบบตองทําใหปรากฏอยางชัดเจน
ตอหนาสมาชิกที่กําลังสังเกตอยู และสมาชิกที่กําลังสังเกตอยูก็ตองถูกผลักดันใหเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบตัวแบบนั้นๆโดยอาจจะใชการแสดงบทบาทเขามาชวยเสริม (Corey. 2012:  352-353) 
  3. การซักซอมบทบาท (Behavior rehearsal) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมตองการให
สมาชิกเปลี่ยนพฤติกรรมใหม โดยการทดลองสวมบทบาทในสิ่งที่สมาชิกทําไมไดหรือไมกลาทํา 
จากน้ันใหลองพูดซ่ึงอาจมีการใหขอมูลยอนกลับ หรือบันทึกภาพ เพ่ือใหสมาชิกดูอีกคร้ังเพ่ือใหเกิด
ความม่ันใจในการกระทําคร้ังตอไป (Thompson. 2003:  234) 
  4. การหยุดความคิด (Thought-stopping) เปนเทคนิคที่ใชเพ่ือขจัดหรือควบคุม
ความคิดที่ไมเปนตรรกะ ความคิดทางดานลบที่เกิดจากความกลัวหรือความกังวล โดยใหผูรับ
คําปรึกษารองตะโกนออกมาดังๆวา "หยุด" ในขณะที่เกิดความคิดดังกลาวขึ้นมา (Thompson. 
2003:  235) 



43 
 
  5. การใหการบาน (Homework) เปนเทคนิคที่ชวยใหสมาชิกกลุมสามารถจัดวาง
แผนการดําเนินชีวิตประจําวัน ปรับพฤติกรรมใหไดตามที่ตั้งใจไว หากสมาชิกกลุมถูกบังคับใหทํา
การบาน เทคนิคน้ีก็ไมมีประโยชน หากสมาชิกทําการบานที่ไดรับมอบหมายดวยความเอาใจใสและ
รับผิดชอบ ผลของการใหคําปรึกษากลุมก็สามารถคาดหวังได (Corey. 2004:  353-354) 

3. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบการเผชิญความจริง (Reality Group Counseling 
Theory)  
  คอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 2014: 130-131) ไดอธิบายถึง
แนวคิด เปาหมาย และเทคนิคที่นํามาใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบการเผชิญความจริง ดังน้ี 
  แนวคิดที่สําคัญ 
  1. มนุษยมีแรงจูงใจที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง เม่ือรูวาพฤติกรรมทีเ่ปนอยูในปจจุบันทํา
ใหเขาไมสามารถไดในสิ่งทีต่นเองตองการ 
  2. เม่ือมีความเชื่อเชนน้ี มนุษยก็สามารถเลือกพฤติกรรมที่จะปรับเปลี่ยน เพ่ือทําให
ตนเองไดในสิง่ที่ตองการมากที่สุด 
  เปาหมายในการใหคําปรึกษากลุม 
  1. เพ่ือชวยใหสมาชิกมีทางเลือกดีที่สุดที่จะตอบสนองความตองการในดานการเอาตัว
รอด ความรักและความเปนเจาของ อํานาจ อิสรภาพ และความสนุกสนาน 
  2. เพ่ือชวยใหสมาชิกรับผิดชอบตนเองในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  1. เทคนิค The WDEP เปนเทคนิคทางดานกระบวนการที่จะชวยใหสมาชิกสามารถ
บอกความตองการของตนเอง (Want) และมีแนวทางที่จะไปสูความตองการของตนเองไดอยางไร 
(Direct and Doing)มีการประเมินความตองการของตนเองอยางไร (Evaluation)  และจะวางแผนที่
จะตอบสนองตอความตองการของตนเองไดอยางไร (Planning) 
  2. เทคนิคการใชอารมณขัน (Humor) เปนเทคนิคที่ใชในการสรางบรรยากาศกลุมให
เกิดความเปนกันเองอันจะชวยพัฒนาสัมพันธภาพระหวางผูนํากลุมกับสมาชิก ความไววางใจและ
การเปดเผยตนเองก็จะเกิดขึ้นตามมา 
  3. เทคนิคการเผชิญหนา (Confrontation Technique) เปนเทคนิคที่ผูใหคําปรึกษาจะ
ใชเทคนิคการเผชิญหนากับผูขอรับคําปรึกษาในการใชเทคนิคน้ีผูใหคําปรึกษาจะตองมีสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผูขอรับคําปรึกษาเสียกอนจึงจะสามารถใชได 
  4. เทคนิคการตีความ (Interpretation Technique) เปนเทคนิคที่ผูใหคําปรึกษา 
ตีความพฤติกรรมของผูขอรับคําปรึกษาหรือสังเกตสีหนา ทาทาง การพูด เพ่ือใหผูขอรับคําปรึกษา
เขาใจและมองสิ่งตางๆกวางขึ้นการตีความจะทําใหผูรับคําปรึกษาเขาใจตนเองชัดเจนขึ้น 
 
 



44 
 

4.ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยม (Existential Group Counseling Theory)  
  คอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 2014: 114-116) ไดอธิบายถึง
แนวคิด เปาหมาย และเทคนิคที่นํามาใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยม ดังน้ี 
  แนวคิดที่สําคัญ 
  1. มนุษยมีศักยภาพที่จะทําใหเกิดความตระหนักรูในตนเอง 
  2. มนุษยมีอิสระที่จะเลือก และตองรับผดิชอบตอการกระทําและผลของการเลือก 
  3. แมมนุษยจะมีอัตลักษณและเอกลักษณของตนเองที่ตองรักษาไว แตมนุษยสามารถ
เรียนรูจักตนเองจากการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
  4. มนุษยแสวงหาความหมายของชีวติอยางไมมีที่สิ้นสุด 
  5. ความวิตกกังวลเปนสวนหนึ่งของชีวิตมนุษย 
  6. ความตายเปนสิ่งที่มนุษยทุกคนตองประสบ ทําใหมนุษยรูสึกถึงความโดดเด่ียว และ
ทําใหเกิดความตระหนักรูทีจ่ะใหความสําคัญกับการดําเนินชีวติ 
  เปาหมายในการใหคําปรึกษากลุม 
  1. เพ่ือใหสมาชิกตระหนักรูในศักยภาพของตนเอง 
  2. เพ่ือใหสมาชิกรับรูและยอมรับถึงเสรีภาพในการเลือกสิ่งตางๆ และมีความ
รับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองไดเลือก  
  3. เพ่ือใหสมาชิกคนพบตัวเองและมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  ลักษณะเฉพาะของการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยมคือเนนประสบการณชีวิต และ
ความเขาใจในตัวตน ณ ปจจุบัน มากกวาการใชเทคนิค  ไมมีเทคนิคเฉพาะสําหรับแนวภวนิยม  
ความสําเร็จไมไดอยูที่ตัวทฤษฎีหรือเทคนิค แตอยูที่ความรวมมือกันและการสนทนาระหวางผูนํา
กลุมกับสมาชิกกลุม  กระบวนการการใหคําปรึกษากลุมเนนที่การทําความเขาใจและการสํารวจ
ความเปนตัวตนที่แทจริงของสมาชิก ผูนํากลุมสามารถใหความชวยเหลือในรูปแบบใดก็ไดตาม
ลักษณะบุคลิกของสมาชิก แตตองมีความยืดหยุน เน่ืองจากการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยมไมมี
เทคนิคเฉพาะ แตเปนการนําเอาแนวคิดมาประยุกตใชเปนแนวทางในการทําเทคนิค ไดดังนี้ 
  1. ความตระหนักรู (Awareness)  มนุษยมีความสามารถที่จะตระหนักรูในตนเอง 
มนุษยมีอิสระ แตถูกจํากัดดวยสภาพแวดลอมและขอบังคับของสังคม เลือกเกิดไมไดแตมนุษยก็ยังมี
อิสระที่จะเลือก ความตระหนักรูจึงเปนแนวคิดที่จะชวยใหสมาชิกไดเกิดความคดิ ความเขาใจตนเอง
และผูอ่ืน อันจะนําไปสูการสรางสัมพันธภาพที่ดีซึ่งกันและกัน 
  2. อิสรภาพและความรับผิดชอบ (Freedom and Responsibility) มีแนวคิดที่วาคนเรา
เลือกเกิดไมได  ดังนั้นเม่ือเกิดมาแลวจึงตองเลือกไปตลอดชีวิตในสิ่งที่เราอยากจะเปน  มนุษยอยู
ดวยความรับผิดชอบ มนุษยมีอิสระไมใชในสิ่งที่เขาเปน แตในสิ่งที่เขาทําอยู  และสิ่งที่เขาทําอยูก็
ไมใชเปนผลของอดีตเพราะอิสระอยูในการกระทําที่เปนปจจุบัน  ดังน้ัน มนุษยจึงมีอิสระที่จะเปนตัว
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ของตนเองภายใตกฎธรรมชาติและขอจํากัดของตนเอง อิสรภาพและความรับผิดชอบจึงเปนแนวคิด
ที่จะชวยใหสมาชิกมีอิสระที่จะเลือกกระทํา และรับผิดชอบตอการกระทําและผลของการเลือก 
  3. ความโดดเด่ียวและสัมพันธภาพ (Aloneness and Relatedness) มีแนวคิดที่วาแม
จะมีเพ่ือนสนิทมนุษยก็ยังรูสึกถึงการอยูตัวคนเดียว แตในความโดดเด่ียวนี้ มนุษยก็ยังมีทางเลอืกที่
จะหาความหมายและแนวทางใหกับชวีติของตน ดวยการสรางอัตลักษณใหกับตัวเองซ่ึงทําใหมนุษย
มีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนไดอยางแทจริงและมีความหมาย  
 5.ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท (Gestalt Group Counseling Theory) 
  คอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 2014: 118-120) ไดอธิบายถึง
แนวคิดที่สําคญั เปาหมาย และเทคนิคทีน่ํามาใชในการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท ดังน้ี 
  แนวคิดสําคญั 
  1. ใหความสําคัญกับส่ิงที่เปนปจจุบัน (Here and now) ประสบการณตรง และความ
ตระหนักรู 
  2. เรียนรูสิ่งที่คางคาใจในอดีต (Unfinished business)  
  3. ปฏิสัมพันธและสิ่งที่รบกวนปฏิสัมพันธ ไดแก การรับสิ่งภายนอกเขามาโดยไม
กลั่นกรองใหเหมาะกับตนเอง (Introjection)  การไมกลาทํากับคนอ่ืนแตกลบัมาทาํกับตนเอง 
(Retroflection) การไมเปนตัวของตัวเอง (Confluence) การหันเหหรือกลบเกลื่อนความรูสึกของ
ตนเอง (Deflection) 
  4. ใหความสําคัญกับทาทางที่แสดงออก เพราะความรูสกึภายในที่ไมสามารถแสดง
ออกมาเปนคําพูด จึงแสดงออกมาดวยทาทาง เชน เมมปาก หายใจถี่ กระดิกเทา  พูดตะกุกตะกัก 
เปนตน 
  เปาหมายในการใหคําปรึกษากลุม 
  1. เพ่ือใหสมาชิกเกิดความตระหนักรูในตนเองและมีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมได 
  2. เพ่ือชวยใหสมาชิกใสใจกับกระบวนการในความตระหนักรู เพ่ือจะสามารถ
รับผิดชอบ และทําการเลือกไดตามที่ตองการ 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  1. การใชจินตภาพ (Imagery) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมใชเพ่ือทําใหสมาชิกกลุมเกิด
ความตระหนักรูและจัดการกับปญหาที่คุกคามตนเอง เชน ความกลัวผูนํากลุมใหสมาชิกจินตนาการ
ถึงภาพหรือเหตุการณตางๆตามที่ผูนํากลุมบอก เพ่ือใหเกิดการรับรูและทบทวนเรื่องราวท่ีผานมา
ของตนเอง และใหแสดงออกในส่ิงที่ฝนกับความกลัวหรือความคาดหวังทางลบ การใชเทคนิคน้ีจะ
ชวยใหสมาชิกเขาใจเหตุการณและสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นมาในชีวิตไดดีขึ้น และงายตอการที่จะ
บําบัด 
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  2. เกาอ้ีวางเปลา (Empty Chair) เปนเทคนิคที่ใหสมาชิกแสดงบทบาทที่เก่ียวของกับ
ตัวสมาชิกเอง กับเกาอ้ีที่วางเปลาที่อยูตรงหนา โดยใหสมาชิกจินตนาการวามีคนนั่งอยูตรงเกาอ้ีตัว
นั้น บุคคลท่ีจินตนาการไวนั้นจะเปนบุคคลท่ีสมาชิกมีความขัดแยงอยู หรือมีสัมพันธภาพที่ไมดีดวย 
และใหสมาชิกพูดกับเกาอ้ีที่วางเปลาเพ่ือที่จะดูอารมณความรูสึกและทัศนคติของสมาชิก เพ่ือใหเกิด
ความเขาใจตนเองและตัดสินใจดวยตนเองอยางเหมาะสม 
  3. การใชกระจกสะทอน (Mirroring) เปนเทคนิคที่ใหสมาชิกแสดงบทบาทกับสมาชิก
ในกลุม โดยคนหนึ่งจะเปนเสมือนกระจกที่จะเลียนแบบ หรือแสดงพฤติกรรมของเพื่อนสมาชิกที่มี
ปญหา เพ่ือใหสมาชิกคนอ่ืนๆในกลุมไดเห็น จากน้ันก็จะใหสมาชิกคนอ่ืนๆแสดงความคิดเห็นและให
สมาชิกที่มีปญหาไดเรียนรูที่จะยอมรับความคิดเห็นเหลาน้ัน 
  4. การซักซอมบาทบาท (Rehearsal) เปนเทคนิคที่ใหสมาชิกไดแสดงบทบาทสมมติ 
หรือซักซอมบทบาทในสิ่งที่ตนเองไมกลาทํา หรือไมกลาพูด เพ่ือลดความวิตกกังวลและความไม
ม่ันใจ เพ่ือใหเกิดพฤติกรรมใหมที่สามารถนําไปใชในชีวิตจริงได 
  5. การพูดรอบวง (Making the Round) เปนเทคนิคที่ฝกใหสมาชิกเดินไปรอบๆวง
ทามกลางสมาชิกกลุม แลวพูดประโยคที่ตนเองไมกลาพูด เพราะบางทีสมาชิกอาจไมไววางใจ
สมาชิกกลุมดวยกัน ก็จะเปนการเปดเผยตนเองมากขึ้นและรูสึกปลอดภัยมากขึ้นเม่ืออยูในกลุม 
 นอกจากน้ี ผูวิจัยไดนําเทคนิคการใหคําปรึกษาจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวมา
บูรณาการในการใหคําปรึกษากลุม ดังน้ี 
  เทคนิคที่สําคัญ 
  1. การตั้งคําถาม (Questioning) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมใชตั้งคําถามเพ่ือใหเกิดความ
เขาใจในประสบการณของสมาชิกผูนํากลุม และควรตั้งคําถามที่แสดงถึงความเคารพ ความตองการรู
อยางแทจริง สนใจอยางจริงใจ คําตอบที่มาจากตัวสมาชิกเองจะเปนขอมูลที่ไปกระตุนความสนใจ
ของผูนํากลุมใหคิดตั้งคําถามตอไป (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
  2. คําถามขอยกเวน (Exception Questions) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมใชเพ่ือชี้นําให
สมาชิกเห็นวาบางครั้งปญหาไมไดเกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นไมรุนแรง  ขอยกเวนของปญหาเปนเรื่องของ
เหตุการณในอดีตที่เกิดขึ้นกับสมาชิกเม่ือสมาชิกสามารถระบุขอยกเวนไดแลว ตัวอยางของ
ความสําเร็จหรือขอยกเวนจะถูกนํามาใชประโยชนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตัวสมาชิก ดวยการให
สมาชิกสํารวจเปาหมาย และดึงพลังในตัวออกมาใชเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตอไป (พีรพัฒน ถวิลรัตน 
2558: 8; 16; 42) 
  3. คําถามปาฏิหาริย (Miracle Questions) เปนเทคนิคการตั้งคําถามที่เปนอนาคต
เก่ียวกับขอยกเวนของปญหาซ่ึงมีรูปแบบ “ถามีปาฏิหาริยเกิดขึ้น ปญหาที่มีอยูมันอันตรธานหายไป
ในชั่วขามคืน คุณรูไดอยางไรวาปญหาหมดไปแลว และอะไรที่จะแตกตางไปจากเดิม”คําถาม
ปาฏิหาริยใหความสนใจกับอนาคตที่สมาชิกคิดถึงความเปนไปไดในรูปแบบตางๆที่จะหลุดพนจาก
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ปญหาที่รุมเราดวยตัวเอง เปนการออกจากปญหาในอดีตและปจจุบันเพื่อมุงสูชีวิตในอนาคต 
(พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
  4. คําถามวัดระดับ (Scaling Questions) เปนเทคนิคที่ผูนํากลุมใชตั้งคําถามเพ่ือวัด
ระดับ เม่ือไมสามารถสังเกตการเปลี่ยนแปลงในตัวสมาชิกในเรื่องของอารมณ ความรูสึก และการ
สื่อสาร ผูนํากลุมจะตั้งคําถามวา “มีคะแนน 0 ถึง 10  คะแนน 0 หมายถึง ความรูสึกที่เต็มไปดวย
ความเครียด  และคะแนนเต็ม 10 หมายถึงความรูสึกที่ใกลเปาหมาย สมาชิกใหคะแนนตัวเองวาคุณ
รูสึกเครียดมากนอยในระดับใด”  คําถามวัดระดับชวยใหสมาชิกกลุมสนใจมากขึ้นในสิ่งที่พวกเขา
กําลังทําอยู และทําอยางไรที่จะกาวไปสูการเปลี่ยนแปลงตามที่ตั้งใจไว   ผูนํากลุมสามารถใชเทคนิค
นี้อยางสรางสรรค เพ่ือนําประสบการณของสมาชิกมาประเมินตนเอง สิ่งที่ไดทําไปเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง เปนการประเมินผลความสําเร็จที่จะตามมา (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
  5. คําถามการต้ังเปาหมาย (Goal-setting Questions) เปนการตั้งคําถามที่ชวยให
สมาชิกมีเปาหมายท่ีชัดเจนยิ่งขึ้น ในการตั้งเปาหมายตองใชเวลาคอยเปนคอยไป เชน นักเรียน
ตองการเปลี่ยนแปลงตนเองในเรื่องอะไรมากที่สุด หลังเขารวมการใหคําปรึกษา  การเปลี่ยนแปลง
อะไรที่ทําใหนักเรียนรูสึกวาชีวิตแตกตางไปจากเดิม (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
  6. การใชแผนที่ครอบครัว (Family Mapping) เปนการใชแผนที่ครอบครัวเพ่ือให
มองเห็นภาพที่ชัดเจนของครอบครัว สัมพันธภาพของครอบครัวและเขาใจครอบครัวมากขึ้น 
(พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 

  7. การลําดับเหตุการณในชีวิต (Family-life Fact Chronology) เปนเทคนิคที่ผูให 
คําปรึกษาจะเลือกเหตุการณสําคัญตั้งแตการเกิดของปูยา ตายาย จนถึงรุนปจจุบัน เพ่ือทําความ
เขาใจพัฒนาการตาง ๆ ของครอบครัว ชวยใหเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา รวมถึง
อิทธิพลในอดีตที่สงผลตอครอบครัวในปจจุบัน (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
  8. เทคนิคการปน (Sculpture Technique) ผูใหคําปรึกษาจะใหดินน้ํามันแกสมาชิก 
โดยบอกใหสมาชิกครอบครัวปนดินนํ้ามันและสามารถจัดวางไดตามตองการ ซึ่งระยะหางระหวาง
สมาชิกแตละคนจะแสดงลักษณะของสัมพันธภาพที่มีตอกันวามีความผูกพันใกลชิดเพียงใด ซึ่ง
เทคนิคน้ีจะทําใหสมาชิกเรียนรูความสัมพันธของสมาชิกอยางเปนรูปธรรมมากขึ้น 

  9. ทาทีการส่ือสาร (Communication Stances) สมาชิกแตละคนจะถูกขอใหแสดงทาที 
ของลักษณะการสื่อสารแบบตาง ๆ ไดแก การติผูอ่ืน การออนวอน การยึดติดอยูกับเหตุผล การ
เฉไฉ การเขาใจคนมาปฏิสัมพันธกัน วิธีการน้ีสมาชิกครอบครัวจะเรียนรูการเพ่ิมความรูสึกจากการ
ติดตอสัมพันธกัน และเรียนรูที่จะลงรอยในความสัมพันธที่มีตอกันได (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 
16; 42) 
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  10. เทคนิคการมองภาพใหม (Reframing) เพ่ือชวยใหสมาชิกครอบครัวเปลี่ยน
ความหมายของสถานการณที่เกิดขึ้นจากเดิมที่เปนลบใหเปนมองในเชิงสรางสรรค เชน การมอง
ภาพใหมทําใหมองปญหาในแงมุมใหมที่ไมเคยมองมากอน ซึ่งจะชวยใหสมาชิกครอบครัวสามารถ
ปรับตัวไดดีและเหมาะสมขึ้น (พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 8; 16; 42) 
 
งานวิจัยที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
 นักวิชากรไดศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการไวดังน้ี 
 สิริกาญจน สงา (2551: 169) ไดศึกษาผลของกลุมจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนว
พุทธตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักศึกษามหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา นักศึกษากลุมทดลอง
มีคะแนนความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดาน ประกอบดวยดานความมุงม่ัน ดานการ
ควบคุม และดานความทาทายในระยะหลังเขารวมการใหคําปรึกษากลุมและระยะติดตามผลสูงกวา
ระยะกอนเขารวมการใหคําปรึกษากลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีคะแนนความแข็งแกรงทาง
จิตใจในระยะหลังเขากลุมและติดตามผลไมแตกตางกัน 
 พรรณวดี  สมกิตติกานนท (2557: 1-15) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการใหการปรึกษา
กลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของความสําเร็จในการบริหารเวลาของนักศึกษา
วิทยาลัยเซนตหลุยส กลุมตัวอยางที่เขารวมการเสริมสรางคุณลักษณะของความสําเร็จในการบริหาร
เวลา เปนนักศึกษาคณะศิลปศาสตร สาขาวิชาจิตวิทยาชั้นปที่ 1 จํานวน 24 คน  แบงเปนกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 12 คน ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของความสําเร็จในการบริหาร
เวลาของนักศึกษากลุมทดลองที่ไดรับการใหการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ หลังการทดลองและ
หลังการติดตามผลสูงกวาคุณลักษณะของนักศึกษากลุมควบคุมที่ไมไดรับการใหการปรึกษากลุม
แบบบูรณาการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักศึกษากลุมทดลองที่ไดรับการใหการ
ปรึกษากลุมแบบบูรณาการหลังการติดตามผล มีความพึงพอใจรูปแบบการใหการปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการที่ชวยเสริมสรางความรู และทักษะการปฏิบัติตนที่ทําใหบรรลุถึงคุณลักษณะของ
ความสําเร็จในการบริหารเวลา 
 รอฮานี เจะอุเซ็ง (2557: 1-15) ไดศึกษาการปรึกษากลุมบูรณาการเพื่อลดผลกระทบทาง
จิตใจหลังเกิดเหตุการณวิกฤตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จังหวัดปตตานี จํานวน 12 คน ซึ่งเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคุม จํานวน 6 คน โดยกลุมทดลองไดรับการปรึกษากลุมบูรณาการ จํานวน 
14 คร้ัง และกลุมควบคุมเปนกลุมการศึกษาทางจิตวิทยาไดรับความรู จํานวน 14 คร้ัง เคร่ืองมือที่ใช
ไดแก โปรแกรมการปรึกษากลุมบูรณาการใชกับกลุมทดลอง แผนความรูทางจิตวิทยาใชกับกลุม
ควบคุม และแบบสอบถามสุขภาพทั่วไป (Thai GHQ-28) ทั้ง 2 กลุม ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่
ไดรับการปรึกษากลุมบูรณาการมีคาเฉลี่ยผลกระทบทางจิตใจหลังการทดลองลดลงมากกวาคาเฉลี่ย
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนที่ไดรับการปรึกษากลุมบูรณาการมี
คาเฉลี่ยผลกระทบทางจิตใจลดลงมากกวาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนกลุมการศึกษาทางจิตวิทยา
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ัน โปรแกรมการปรึกษากลุมบูรณาการสามารถลด
ผลกระทบทางจิตใจหลังเกิดเหตุการณวิกฤตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จังหวัดปตตานี 
 ชญานิษฎ สุระเสนา (2559: 71-86) ไดทําการศึกษาการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการ
เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ โดยทําการทดลองกับนักศึกษาชั้นปที่ 
1 มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค จํานวน 24 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ  
12 คน ผลการวิจัยพบวา โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคม
โดยกระบวนการใหคําปรึกษากลุม 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเริ่มตน ขั้นดําเนินการและขั้นการยุติ ทักษะทาง
สังคมของนักศึกษากลุมทดลองที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการ หลังการทดลองและระยะ
ติดตามผลในการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฎมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงใหเห็นวา
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการสงผลตอการพัฒนาทักษะทางสังคมของนักศึกษา 
            กาลีกี เอมิลี และทาอีรี (Khaleghi; Amiri; Taheri.2017: 77) ไดทําการศึกษาประสิทธิผล
ของการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริงเพ่ือลดความวิตกกังวล อคติ และสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลในนักเรียนวัยรุน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนซัพเซวาร ในประเทศอิหราน จํานวน 
24 คน แบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 12 คน และกลุมควบคุม จํานวน 12 คน ผลการวิจัยพบวา  
1) หลังการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริงนักเรียนวัยรุนมีคาเฉลี่ยความวิตกกังวลและอคติ
ลดลง และมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลเพิ่มสูงขึ้นหลังการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง และ 
2) นักเรียนวัยรุนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยความวิตกกังวลและอคติต่ํากวากลุมควบคุม และนักเรียน
วัยรุนกลุมทดลองมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลเพิ่มสูงขึ้นกวากลุมควบคุม 
 วิลเลียม (Williams. 2010: 250) ไดทําการศึกษาการสรางสัมพันธภาพในวัยรุนที่มีความ
ตองการพิเศษโดยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาของเกสตอลทในวัยรุน ผลการวิจัยพบวา หลังการใช
ทฤษฎีการใหคําปรึกษาของเกสตอลทวัยรุนมีความตระหนักรู มีจิตใจที่เต็มไปดวยความสุข มีการ
ตอบสนองทางรางกาย การกํากับตนเอง การยอมรับเพ่ิมสูงขึ้น 
 จากเอกสารและงานวิจัยสามารถสรุปไดวาการใหคําปรึกษากลุมสามารถสงเสริมใหสมาชิก
มีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาพฤติกรรมใหดียิ่งขึ้น 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครครั้งนี้ ผูวิจัยนําเสนอวิธีการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนตอไปน้ี 
  1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
  2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยระยะท่ี 1 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิง
สาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย 
    ประชากรท่ีใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 67 
โรงเรียน มีจํานวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 58,088 คน และสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จํานวน 52 โรงเรียน มีจํานวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
จํานวน 61,297 คน รวมทั้งหมด 119,385 คน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 
2559: ออนไลน) 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
     กลุมตัวอยางที่ใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิง
สาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ เปนนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 2 เขต ไดแก  นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 347 คน และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จํานวน 652 คน รวม 999 คน ซึ่งกลุมตัวอยาง
ในการวิจัยครั้งน้ีไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ดังน้ี 
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   2.1 การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ผูวิจัยมีการกําหนดกลุมตัวอยางโดยใช
หลักเกณฑการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่
กําหนดวาขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 10 – 20 เทาของตัวแปรสังเกตได (นงลักษณ วิรัชชัย 2542: 
54) ซึ่งการวิจัยคร้ังน้ี ขอคําถามในแบบสอบถามแตละชุด มีจํานวนทั้งหมด 81 ขอ ผูวิจัยจึงกําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ํา จํานวน 810 คน 
   2.2 การสุมกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-Stage 
Random Sampling) โดยมีลักษณะเปนการสุมตัวอยางที่ใชหลากหลายวิธีการในการสุม เพ่ือใหได
กลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของประชากรที่ซับซอนและมีความสอดคลองกับความตองการภายใต
เง่ือนไขที่จํากัด โดยมีขั้นตอนในการสุมตัวกลุมอยาง ดังน้ี 
    2.2.1 ผูวิจัยทําการเลือกกลุมตัวอยางเปนโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 67 โรงเรียนและโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จํานวน 52 โรงเรียน  
    2.2.2 ผูวิจัยทําการสุมกลุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
ดวยวิธีการจับฉลาก ไดโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง ประกอบดวยโรงเรียนราชวินิตมัธยมโรงเรียนศรี
อยุธยาในพระอุปถัมภฯโรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย โรงเรียนบดินทรเดชา 2 โรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาพัฒนาการ โรงเรียนเทพลา โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา โรงเรียนสตรีวิทยา 2 และ
โรงเรียนสิริรัตนาธร 
    2.2.3 ผูวิจัยสุมตัวอยางนักเรียนตามสัดสวนของโรงเรียนที่สุมไดในขอ 1 
เพ่ือใหไดจํานวนนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทั้งน้ี ผูวิจัยแจกแบบสอบถามใหแกนักเรียนที่เปนกลุม
ตัวอยาง จํานวน 1,080 คน เม่ือผูวิจัยไดแบบสอบถามครบถวนแลว ผูวิจัยทําการคัดเลือก
แบบสอบถามที่ตอบครบถวนสมบูรณ จึงทําใหไดกลุมตัวอยางเปนนักเรียน จํานวน 999 คน ดัง
ตาราง 1 
  
ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

เขตพื้นที่การศึกษา ประชากร กลุมตวัอยาง
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

โรงเรียนราชวนิิตมัธยม 3,020 114 
โรงเรียนศรีอยุธยาในพระอุปถัมภ 2,025 113 
โรงเรียนสันตริาษฎรวิทยาลัย 1,890 120 

รวม 6,935 347 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

เขตพ้ืนที่การศึกษา ประชากร กลุมตวัอยาง
กรุงเทพมหานคร เขต 2  

โรงเรียนบดินทรเดชา 2 2,520 104 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 2,720 133 
โรงเรียนเทพลีลา 1,650 111 
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา 1,670 100 
โรงเรียนสตรวีิทยา 2 2,570 94 
โรงเรียนสิริรัตนาธร 1,200 110 

รวม 12,330 652 
รวมกรุงเทพมหานครเขต 1 และเขต 2 19,265 999 

 
2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยระยะที่ 1 คือ แบบสอบถาม จํานวน 1 
ชุด ประกอบดวย 5 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลักษณะสวนบุคคล 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามความหยุนตัว 
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ตอนที่ 1 คุณลักษณะสวนบุคคล 
 แบบสอบถามนี้ผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือสอบถามคุณลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน ไดแก 
โรงเรียนที่ศึกษา เพศ และระดับชั้น โดยแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบและเติมคําตอบ ซึ่งมี
ตัวอยางดังน้ี 
 1. โรงเรียนที่ศึกษา _________________________________ (โปรดระบุ) 
 2.  เพศ  ชาย หญิง 
 3.  ระดับชั้นที่ศึกษา  

     ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
          ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
          ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 แบบสอบถามฉบับน้ี ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อวัดความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งผูวิจัยนําแนวคิดของโคบาซา (Kobasa.1982: 7-8) มาพัฒนาเพื่อสรางขอ
คําถามการวิจัย ซึ่งมีขอคําถามเกี่ยวกับลักษณะของความแข็งแกรงทางจิตใจ ประกอบดวย ความ
มุงม่ัน การควบคุม และความทาทาย  
 

 ตัวอยางแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจติใจ 
 
ขอ ขอความ จริง

ท่ีสุด 
คอนขาง
จริง 

ไมแนใจ คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง
เลย 

 ดานความมุงม่ัน       
00 ฉันทุมเทในการอานหนังสือ ทบทวนบทเรียน

เพ่ือจะสอบเขาคณะที่ฉันตองการใหได 
  

 ดานการควบคุม (Control)      
00 ฉันสามารถควบคุมตนเองใหมีวินัยในการเรียน

ได 
  

 ดานการทาทาย (Challenge)   
00 การออกไปรายงานหนาชั้น  ทําใหฉันกลา

แสดงออกมากขึ้น 
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เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจติใจ 
 

ขอความ การแปลความหมาย คาเฉลี่ย 
ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 

จริงท่ีสุด 
คอนขางจริง 
ไมแนใจ 

คอนขางไมจริง 
ไมจริงเลย 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมากท่ีสุด 
นักเรียนเห็นดวยกับขอ฀วามดังกลาวมาก 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวปานกลาง 
นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวนอย 
นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5 

  
การแปลความหมายของคาเฉลี่ย 
   คาเฉลี่ย    ความหมาย 
   4.50 – 5.00   มีความแข็งแกรงทางจิตใจอยูในระดับสูงมาก 
   3.50 – 4.49   มีความแข็งแกรงทางจิตใจอยูในระดับสูง 
   2.50 – 3.49   มีความแข็งแกรงทางจิตใจอยูในระดับปานกลาง 
   1.50 – 2.49   มีความแข็งแกรงทางจิตใจอยูในระดับต่ํา 
   1.00 – 1.49   มีความแข็งแกรงทางจิตใจอยูในระดับต่ําที่สุด 
 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามการมองโลกในแงด ี
 แบบวัดการมองโลกในแงดี ผูวิจัยไดพัฒนาแนวคิดของเซลิกแมน (Seligman. 2006: 83) 
มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามการมองโลกในแงดีสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมเห็นดวย 
และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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 ตัวอยางแบบสอบถามการมองโลกในแงดี  

 
ขอ ขอความ เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย เห็น

ดวย
บาง 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

 
00 

ความคงทนถาวร 
แมครั้งน้ีฉันจะสอบตกวิชาคณิตศาสตร แต
คร้ังตอไปฉันจะสอบใหผานใหได 

  

 
00 

ความครอบคลุม 
ไมใชฉันแคคนเดียวที่เคยเผชิญกับความ
ผิดหวัง 

  

 
00 

ความเปนตนเอง 
เรื่องรายที่เกิดขึ้น อาจเปนเพราะฉันโชคไมดี 

  

 
เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามการมองโลกในแงด ี

ขอความ การแปลความหมาย คาเฉลี่ย 
ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวย 

เห็นดวยบาง 
ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมากท่ีสุด 
นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมาก 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวปานกลาง 
นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวนอย 
นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5 

 
 การแปลความหมายของคาเฉลีย่ 
  คาเฉลี่ย    ความหมาย 
  4.50 – 5.00  มีการมองโลกในแงดีอยูในระดับสูงมาก 
  3.50 – 4.49  มีการมองโลกในแงดีอยูในระดับสูง 
  2.50 – 3.49  มีการมองโลกในแงดีอยูในระดับปานกลาง 
  1.50 – 2.49  มีการมองโลกในแงดีอยูในระดับต่ํา 
  1.00 – 1.49  มีการมองโลกในแงดีอยูในระดับต่ําที่สุด 
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ตอนที่ 4 แบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 แบบสอบถามการเผชิญปญหา ผูวิจัยไดพัฒนาตามกรอบแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน
(Lazarus; & Folkman. 1984: 141-225) มี 6 องคประกอบ ประกอบดวย ภาวะสุขภาพและพลังงาน
ความเชื่อในทางบวก ทักษะการแกปญหา ทักษะทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม และแหลง
ทรัพยากรทางดานวัตถุ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ จริงที่สุด คอนขาง
จริง ไมแนใจ คอนขางไมจริง ไมจริงเลย 
 
ตัวอยางแบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 
ขอ ขอความ จริง

ท่ีสุด 
คอนขาง
จริง 

ไมแนใจ คอนขา
งไมจริง 

ไมจริง
เลย 

 ภาวะสุขภาพและพลังงาน   
00 ฉันมีสุขภาพที่ดี รางกายสมบูรณแข็งแรง   
 ความเชื่อในทางบวก   

00 ฉันเชื่อวาถาฉันขยันยอมประสบความสําเร็จใน
การเรียนอยางแนนอน 

  

 ทักษะการแกปญหา   
00 หากฉันเรียนบางวิชาไมรูเร่ือง ฉันจะหาสาเหตุ

วาเปนเพราะอะไร 
  

 ทักษะทางสังคม   
00 ฉันเปนคนที่คิดพิจารณาวางแผนอนาคตที่

เปนไปไดตามความเปนจริง 
  

 การสนับสนุนทางสังคม   
00 พอแม เปนผูส นับสนุนใหฉันได เรียนจนจบ

การศึกษา 
  

 แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ   
00 การที่ฉันไดรับทุนการศึกษา ทําใหฉันมีกําลังใจ

ในการเรียน 
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เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 

ขอความ การแปลความหมาย 
คาเฉลี่ย 

ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 
จริงท่ีสุด 

คอนขางจริง 
ไมแนใจ 

คอนขางไมจริง 
ไมจริงเลย 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมากท่ีสุด 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมาก 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวปานกลาง 
นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวนอย 

นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5

 
 การแปลผลคาเฉลี่ย 
   คาเฉลี่ย    ความหมาย 
   4.50 – 5.00   มีการเผชิญปญหาอยูในระดับสูงมาก 
   3.50 – 4.49   มีการเผชิญปญหาอยูในระดับสูง 
   2.50 – 3.49   มีการเผชิญปญหาอยูในระดับปานกลาง 
   1.50 – 2.49   มีการเผชิญปญหาอยูในระดับต่ํา 
   1.00 – 1.49   มีการเผชิญปญหาอยูในระดับต่ํามาก 
 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามความหยุนตัว 
 แบบสอบถามความหยุนตัว ผูวิจัยพัฒนามาจากแนวคิดของกร็อทเบิรก (Grotberg. 1997; 
1999) มีจํานวน 3 องคประกอบ ประกอบดวย ความเขมแข็งภายใน การจัดการตนเอง และแหลง
สนับสนุนภายนอก มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณ 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ 
ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตัวอยางแบบสอบถามความหยุนตัว 

ขอ ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉย
ๆ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

 ดานความเขมแข็งภายใน        
00 ฉันเปนคนท่ีมีความภาคภูมิใจในตนเอง 

ขณะเดียวกันก็พรอมที่จะยอมรับและยก
ยองผูอ่ืน 

  

 ดานการจัดการตนเอง     
00 ฉันสามารถหาวิธี ในการแกไขปญหาท่ี

เผชิญอยูได 
  

 ดานแหลงสนับสนุนภายนอก   
00 ฉันมีบุคคลที่เปนแบบอยางที่ดีคอยแนะนํา

การกระทําในทางที่ถูกตอง 
  

 
เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามความหยุนตัว 
 

ขอความ การแปลความหมาย คาเฉลี่ย 
ขอความเชิงบวก ขอความเชิงลบ 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
ไมเห็นดวย 

เฉยๆ 

ไมเห็นดวย 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมากท่ีสุด 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวมาก 

นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวปานกลาง 
นักเรียนเห็นดวยกับขอความดังกลาวนอย 

นักเรียนไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว 

5 
4 
3 
2 
1 

1 
2 
3 
4 
5

 
การแปลความหมายของคาเฉลีย่ 
   คาเฉลี่ย    ความหมาย 
   4.50 – 5.00   มีความหยุนตัวอยูในระดับสูงมาก 
   3.50 – 4.49   มีความความหยุนตัวอยูในระดับสูง 
   2.50 – 3.49   มีความความหยุนตัวอยูในระดับปานกลาง 
   1.50 – 2.49   มีความความหยุนตัวอยูในระดับต่ํา 
   1.00 – 1.49   มีความความหยุนตัวอยูในระดับต่ําที่สุด 
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3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ แบบสอบถาม
ความหยุนตัว แบบสอบถามการมองโลกในแงดี และแบบสอบถามการเผชิญปญหาสําหรับนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือดังน้ี 
 1. การศึกษาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการมองโลกในแงดี การเผชิญปญหา
ความหยุนตัว ที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจทั้งในประเทศและตางประเทศเพื่อทําการศึกษา
นิยามและปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 2. ผูวิจัยทําการสรางขอคําถามแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ จํานวน 20 ขอ 
แบบสอบถามความหยุนตัว จํานวน 15 ขอ แบบสอบถามการมองโลกในแงดี จํานวน 16 ขอ และ
แบบสอบถามการเผชิญปญหา จํานวน 30 ขอ ใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ โดยมีลักษณะ
มาตรวัดแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีจํานวน 5 ระดับ จํานวนขอคําถามทั้งหมด 
81 ขอ 
 3. การนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธตรวจสอบ
ความถูกตองของขอคําถามกับนิยามศัพท และผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ 
 6. การนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน เพ่ือทํา
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาความครบถวนของเนื้อหา
ตามนิยามเชิงปฏิบัติการ จากน้ันนําขอคําถามในแบบสอบถามการมองโลกในแงดีแบบสอบถามการ
เผชิญปญหาแบบสอบถามความหยุนตัว และแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจมาทําการหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ซึ่งมีคาอยูระหวาง 0.60-1.00 
จากน้ันผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
 7. การนําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายที่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิ จํานวน 90 คน เพ่ือหา
คุณภาพเคร่ืองมือ ดังตอไปน้ี 
   7.1 การวิเคราะหคาอํานาจจําแนก (Discrimination) เปนการหาความสัมพันธ
ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของแบบสอบถาม (Item-Total Correlation) โดยแบบสอบถาม
ความเขมแข็งทางจิตใจ มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.23-0.66 แบบสอบถามความหยุนตัว มีคา
อํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.24-0.66 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 
0.44-0.65 และแบบสอบถามการเผชิญปญหา มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.30-0.66 
   7.2 การวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เปนการหาคาเชื่อม่ันแบบความ
สอดคลองภายในของแบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) โดยแบบสอบถามความเขมแข็งทางจิตใจ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 
แบบสอบถามความหยุนตัว มีมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.84 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มีคา
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ความเชื่อม่ันเทากับ 0.70 และแบบสอบถามการเผชิญปญหา มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.82 ดังการ
สรุปคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามในตาราง 2  
 
ตาราง 2 สรุปคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่ใชในงานวิจัย (n=90) 
 

แบบสอบถาม จํานวนขอ คาอํานาจจําแนก คาความเชื่อม่ัน
แบบสอบถามการมองโลกในแงดี 16 0.44-0.65 0.70 
แบบสอบถามการเผชิญปญหา 30 0.30-0.66 0.82 
แบบสอบถามความหยุนตัว 15 0.24-0.66 0.84 
แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ 20 0.23-0.66 0.85 
 
 8. การนําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไขจนสมบูรณแลวไปเก็บขอมูลจริงกับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 1,080 คน 
 9. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่กลุมตัวอยางตอบครบถวนสมบูรณ จํานวน 999 ชุด มาทําการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพ่ือทําการตรวจสอบความ
สอดคลองของตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตไดกับขอมูลเชิงประจักษ การวิเคราะหขอมูลพบวา 
โมเดลการวัดการมองโลกในแงดี โมเดลการวัดการเผชิญปญหา โมเดลการวัดความหยุนตัว และ
โมเดลการวัดความแข็งแกรงทางจิตใจมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยโมเดลการวัดใน
แงดี มีคานํ้าหนักองคประกอบมาตรฐานอยูระหวาง 0.50-0.83 และมีคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสราง
อยูระหวาง 0.25-0.70 โมเดลการวัดการเผชิญปญหา มีคานํ้าหนักองคประกอบมาตรฐานอยูระหวาง 
0.55-0.74 มีคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสรางอยูระหวาง 0.30-0.55 โมเดลการวัดความหยุนตัว มีคา
น้ําหนักองคประกอบมาตรฐานอยูระหวาง 0.63-0.76 มีคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสรางอยูระหวาง 
0.39-0.57 และโมเดลการวัดความแข็งแกรงทางจิตใจ มีคานํ้าหนักองคประกอบมาตรฐานอยูระหวาง 
0.47-0.92 และมีคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสรางอยูระหวาง 0.22-0.85 ดังตาราง 3 และภาพประกอบ 
4-7 
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ตาราง 3 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันของโมเดลการวัดการมองโลกในแงดี โมเดลการวัดการ 
      เผชิญปญหา โมเดลการวัดความหยุนตัว และโมเดลการวัดความแข็งแกรงทางจิตใจ (n=999) 
 

โมเดลการวดั คานํ้าหนักองคประกอบ
มาตรฐาน 

คาความเชื่อม่ันเชิง
โครงสราง 

โมเดลการวัดการมองโลกในแงดี 0.50-0.83 0.25-0.70 

โมเดลการวัดการเผชิญปญหา 0.55-0.74 0.30-0.55 

โมเดลการวัดความหยุนตวั 0.63-0.76 0.39-0.57 

โมเดลการวัดความแข็งแกรงทาง
จิตใจ 

0.47-0.92 0.22-0.85 

 
 

=2.46 df=1 p=.10 GFI=1.00 AGFI=0.99 CFI=1.00 RMSEA=0.04 SRMR=0.01l 
 

ภาพประกอบ 4 โมเดลการวัดการมองโลกในแงดี 
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=10.44 df=7 p=.16 GFI=1.00 AGFI=0.99 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.01 

 
ภาพประกอบ 5 โมเดลการวัดการเผชิญปญหา 

 

 
 

=3.26 df=1 p=.07 GFI=1.00 AGFI=0.99 CFI=1.00 RMSEA=0.04 SRMR=0.01 
 

ภาพประกอบ 6 โมเดลการวัดความหยุนตัว 
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=2.53 df=1 p=.11 GFI=1.00 AGFI=0.99 CFI=1.00 RMSEA=0.03 SRMR=0.01 
 

ภาพประกอบ 7 โมเดลการวัดความแข็งแกรงทางจิตใจ 
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ศึกษาทฤษฎี เอกสารและงานวิจัย ที่เก่ียวของกับความแข็งแกรงทางจิตใจ  
และปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 

 

เขียนนิยามศพัทเฉพาะของความแข็งแกรงทางจิตใจ และปจจัยเชิงสาเหต ุ

ที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ ซึ่งสรุปจากเอกสารตําราและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

เขียนโมเดลสมมติฐานปจจัยเชิงสาเหตทุีส่งผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจากนิยามศัพทเฉพาะทีร่วบรวมได 
 

สรางขอคําถามแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ แบบสอบถามความหยุนตวั  
แบบสอบถามการมองโลกในแงดีและแบบสอบถามการเผชิญปญหา 

ที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจจากนิยามศัพทเฉพาะ 
 

นําแบบสอบถามเสนอตอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 
ของขอคําถามกับนิยามปฏิบัติการ และทาํการปรับปรุงแกไข 

 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาดวยคาดัชนีความสอดคลอง 

ของขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะโดยผูเชี่ยวชาญและปรับปรุงแกไข 

 

ทดลองใชแบบสอบถามเพือ่วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อม่ัน 

โดยคัดเลือกขอคําถามที่ผานเกณฑและครอบคลุมตามนิยามศัพทเฉพาะ 
 

จัดพิมพแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ แบบสอบถามความหยุนตัว  
แบบสอบถามการมองโลกในแงดีและแบบสอบถามการเผชิญปญหา 

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย นําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางในงานวิจัย 

 
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพื่อทําการตรวจสอบความสอดคลองของตัวแปรแฝง 

และตวัแปรสังเกตไดกับขอมูลเชิงประจักษเพ่ือหาคานํ้าหนักองคประกอบมาตรฐาน 
และคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสราง 

 
ภาพประกอบ 8 ขั้นตอนการสรางแบบสอบถามปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 
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4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ผูวิจัยไดติดตอทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากคณบดีบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
 2. ผูวิจัยนําหนังสืออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูลไปติดตอขอความรวมมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง เม่ือไดรับอนุญาตใหเก็บขอมูลจากผูบริหาร
สถานศึกษาแลว ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  
 3. ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยนําแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไปเก็บกับนักเรียนมัธยมศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ของเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และเขต 2 จํานวน 9 แหง โดยเก็บระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับชั้นละ 1 หองเรียน หองเรียนละ 40 คน รวมเปนโรงเรียนละ 120 ฉบับ 
ผูวิจัยเก็บทั้งสิ้น 1,080 ฉบับ แลวนํามาตรวจใหคะแนน 
 4. นําแบบสอบถามที่เก็บไดจากกลุมตัวอยางมาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ และ
คัดเลือกฉบับสมบูรณได จํานวน 999 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92.50 ของนักเรียนกลุมตัวอยาง แลว
นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด และนํามาวิเคราะหหาคาสถิติพ้ืนฐาน เพ่ือวิเคราะห
โครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุตอไป 
 
5. การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 
   การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ี มีขั้นตอนดังน้ี 
 1. ผูวิจัยตรวจใหคะแนนแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ แบบสอบถามความหยุน
ตัวแบบสอบถามการมองโลกในแงดี และแบบสอบถามการเผชิญปญหา ตามเกณฑการตรวจให
คะแนนตามที่กําหนดไว 
 2. วิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชคาสถิติพ้ืนฐาน ประกอบดวย คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือศึกษาคาความเบและคาความโดงของตัวแปรแตละตัวที่ใชในการศึกษา
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 
 3. วิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยการวิเคราะหหาคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน
ระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้งหมด เพ่ือใหไดเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพ่ือนําไปสู
การวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุตอไป 
   4. ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุตามโมเดลกรษบแนวคิดทฤษฎีกับ
ขอมูลเชิงประจักษทําการประมาณคาพารามิเตอร โดยการประมาณคาสูงสุด (Maximum Likelihood 
Estimate: ML) ซึ่งนงลักษณ วิรัชชัย (2542: 53-57) ไดกลาววา คาสถิติที่ใชตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุกับขอมูลเชิงประจักษ มีดังน้ี 
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        4.1 คาสถิติวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Measures) คาสถิติกลุมน้ีใช
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเปนภาพรวม มี 6 ประเภท ดังตอไปน้ี 
             4.1.1 คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square statistics: ) คาสถิติไค-สแควรยิ่งมีคา
ต่ํามากเทาใด หรือมีคาใกลเคียงกับองศาอิสระ (Degree of Freedom) แสดงวาโมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
            4.1.2 ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index: GFI) ดัชนี GFI 
เขาใกล 1.00 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
            4.1.3 ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit 
Index: AGFI) ดัชนี AGFI เขาใกล 1.00 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
            4.1.4 ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) 
ดัชนี CFI เขาใกล 1.00 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
            4.1.5 คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (Root Mean Square 
of Error approximation: RMSEA) คาที่เขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 
            4.1.6 คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Standardized Root Mean Squared Residual: SRMR) คาที่เขาใกลศูนย แสดงวา โมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
             4.1.7 สหสัมพันธพหุคูณ และสัมประสิทธิ์การพยากรณ (Multiple Correlation and 
Coefficients of Determination) ควรมีคาสูงสุดไมเกิน 1.00ซึ่งคาสูงแสดงใหเห็นวามีคาความเชื่อม่ัน
เชิงโครงสรางอยูในระดับสูง 
 4. ผูวิจัยทําการปรับโมเดลใหมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 เกณฑการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 

ดัชนี เกณฑการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกบัขอมูลเชิง
ประจักษ 

คาสถิติไค-สแควร ( )  ไมมีนัยสําคัญ 
หรือสัดสวนของคาไค-สแควรกับคาองศาอิสระ ( / df) 

มีคาไมเกิน 2.00 
คา GFI มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไป
คา AGFI มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไป
คา CFI มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไป
คา RMSEA มีคานอยกวา 0.05
คา SRMR มีคานอยกวา 0.05
 
การศึกษาระยะที่ 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 1. ประชากรในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต  1 และเขต 2 ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซนไทลที่ 25 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยต่ํากวา 3.52 ลงมา มีจํานวน 262 คน ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัยระยะที่ 2 

เขตพ้ืนที่การศึกษา ประชากรระยะที่ 1 ประชากรระยะที่ 2
กรุงเทพมหานคร เขต 1 

โรงเรียนราชวนิิตมัธยม 114 28 
โรงเรียนศรีอยุธยาในพระอุปถัมภ 113 30 
โรงเรียนสันตริาษฎรวิทยาลัย 120 26 

รวม 347 84 
กรุงเทพมหานคร เขต 2   

โรงเรียนบดินทรเดชา 2 104 33 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา

พัฒนาการ 
133 41 

โรงเรียนเทพลีลา 111 30 
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา 100 29 
โรงเรียนสตรวีิทยา 2 94 31 
โรงเรียนสิริรัตนาธร 110 14 

รวม 652 178 
รวมกรุงเทพมหานครเขต 1 และ

เขต 2 
999 262 

 
 2. การกําหนดกลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซ็นไทลที่ 25 ลงมา และมี
ความสมัครใจที่จะเขารวมกิจกรรมการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ จํานวน 16 คน  จากนั้น
ผูวิจัยทําการสุมเขากลุมโดยการสุมแบบงาย (Randomly Assigned) แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 
กลุม โดยกลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ จํานวน 8 คน และ
กลุมที่ 2 เปนกลุมควบคุมที่ไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆจํานวน 8 คน ซึ่งมาจากการกําหนดขนาด
ของกลุมตัวอยางตามแนวคิดการกําหนดเกณฑของจาคอป เมสสัน และฮารวิล (Jacobs; Masson; 
& Harvill. 2009 : 41-42) กลาววาขนาดสมาชิกกลุมในการใหคําปรึกษาที่ไดผลควรมีจํานวนสมาชิก 
5–8 คน 
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 3. เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 ผูวิจัยใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเปนเครื่องมือในการวิจัยเชิงทดลองแบบผสมผสานที่เปนการ
ทดลองแทจริง แบบสองกลุม มีกลุมควบคุมวัดกอนและหลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control 
Group Design) และระยะติดตามผล ดังภาพประกอบ 5 

 
 

ภาพประกอบ 9 ขั้นตอนการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 

                  เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน 

 
3. การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เปนการออกแบบแผนและกิจกรรมการให
คําปรึกษากลุมโดยการประยุกตใชแนวคิด ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแตละทฤษฎีเทคนิคเชิง
จิตวิทยา ตลอดจนการนําเทคนิคที่เหมาะสมของทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว ที่มีความ
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สอดคลองและสามารถนํามาเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายโดยการใหคําปรึกษา ซึ่งมีขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยดังตอไปน้ี 
 1. ศึกษาและทบทวนเอกสารตําราเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแตละ
ทฤษฎีเทคนิคเชิงจิตวิทยา ตลอดจนการนําเทคนิคที่เหมาะสมของทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว
มาบูรณาการกับการใหคําปรึกษากลุม เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา 
 2. ผูวิจัยใชแนวคิด ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแตละทฤษฎีเทคนิคเชิงจิตวิทยา ตลอดจน
การนําเทคนิคที่เหมาะสมของทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวมาสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษา
กลุมแบบบูรณาการ โดยนําองคประกอบของตัวแปรปจจัยที่มีอิทธิพลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ
มากที่สุด ไดแก ความหยุนตัว ประกอบดวย ความเขมแข็งภายใน การจัดการตนเองและแหลง
สนับสนุนภายนอก และองคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก ความมุงม่ัน การควบคุม 
และความทาทาย มาใชในการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจแกนักเรียนเพ่ือใหนักเรียนมีความแข็งแกรงทางจิตใจเพิ่มขึ้น  

3. ผูวิจัยนําโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจที่สรางขึ้นไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 6 ทาน ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีรพัฒน วงศคุมสิน   
ผู ช วยศาสตราจารย  ดร .นิ รนาท  แสนสา  ผู ช วยศาสตราจารย  ดร .มณฑิ รา  จา รุ เ พ็ ง                    
พันตํารวจเอก ดร.ปกรณ ไพรอังกูร อาจารย ดร.วรางคณา รัชตะวรรณ และอาจารย ดร.อสมา      
มาตยาบุญ เปนผูตรวจสอบและพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ถึงความ
สอดคลองเหมาะสมดานวัตถุประสงค (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ของการ
เลือกใชทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ และขั้นตอนการใหคําปรึกษากลุมซ่ึง
มีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.60-1.00 
 4. ผูวิจัยนําโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง฀วามแข็งแกรง
ทางจิตใจสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ไดรับการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับกลุม
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ที่ไมใชกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมและมีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 8 คน เปนเวลา 2 สัปดาห เพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมเก่ียวกับลําดับขั้นตอน ระยะเวลา เน้ือหาตางๆของโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ  ตลอดจนเพื่อหาขอบกพรองที่เกิดขึ้นระหวางการ
ทดลองและปรับแกไขโปรแกรมกอนนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง โดยเริ่มดําเนินการทดลองใช
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมในเดือนสิงหาคม 2560   
 5. ผูวิจัยนําโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรง
ทางจิตใจสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่ไดทดลองใชแลวไปใชกับกลุมตัวอยางจริงที่เปนกลุม
ทดลองที่มีสมาชิกกลุมจํานวน 8 คน ซึ่งถือวาเปนจํานวนที่เหมาะสมสําหรับการใหคําปรึกษากลุม 
(Corey. 2012:  99) โดยผูวิจัยทําการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของ
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กลุมทดลอง สัปดาหละ 3 คร้ัง ครั้งละ 1.30 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 8 คร้ังเปนเวลา 3 สัปดาห สวนกลุม
ควบคุมจะไมไดรับการใหคําปรึกษากลุมใดๆ ซึ่งผูวิจัยใชเกณฑการใหคําปรึกษากลุมตามแนวคิด
ของจาคอบส เมสสันและฮารวิล(Jacobs; Masson; & Harvill. 2009:  41-42) ที่กลาววา ขนาด
สมาชิกกลุมในการใหคําปรึกษาที่ไดผลควรมีจํานวนสมาชิก 5-8 คน และระยะเวลาของการทํากลุม
ควรอยูระหวาง 60-90 นาที และสัปดาหละ 2 คร้ัง 
 
ตาราง 6 ระยะเวลาในการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของกลุมทดลอง   
     (n=8) 
 
คร้ังที ่ วัน เดือน ป หัวเร่ือง

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

4  สิงหาคม 2560 
7 สิงหาคม 2560 
9 สิงหาคม 2560  
11 สิงหาคม 2560 
16 สิงหาคม 2560 
18 สิงหาคม2560 
21 สิงหาคม 2560 
23 สิงหาคม 2560 

การปฐมนิเทศและสรางสัมพันธภาพ
การเสริมสรางความหยุนตวัดานความเขมแข็งภายใน      
การเสริมสรางความหยุนตวัดานการจัดการตนเอง      
การเสริมสรางความหยุนตวัดานแหลงสนับสนุนภายนอก 
การเสริมสรางความแข็งแกรงดานความมุงม่ัน 
การเสริมสรางความแข็งแกรงดานการควบคุม 
การเสริมสรางความแข็งแกรงดานความทาทาย 
การปจฉิมนิเทศและยุติกลุม 

 
 6. ภายหลังเสร็จส้ินโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา คร้ังที่ 8 ผูวิจัยนําแบบสอบถามความแข็งแกรงทาง
จิตใจใหกลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมตอบแบบสอบถามอีกคร้ังหนึ่ง เพ่ือนํามาเปน
ขอมูลหลังการทดลอง 
 7. ภายหลังจากการทดลอง ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมตอบ
แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ อีกคร้ังหน่ึงเพ่ือใชเปนขอมูลในระยะติดตามผล โดย
ระยะเวลาติดตามผลเวนหางจากภายหลังการใหคําปรึกษาประมาณ 1 เดือน 
 8. นําผลที่ไดจากแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ ทั้งกอนการทดลอง หลังการ
ทดลอง และระยะติดตามผล มาทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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4. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาดวยโปรแกรม
การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 1. แบบแผนการทดลอง 
 การทดลองคร้ังน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเชิงทดลองแบบผสมผสานที่เปนการทดลอง
แทจริง แบบสองกลุมมีกลุมควบคุมวัดกอนและหลังการทดลอง (Pretest-posttest control group 
design) และระยะติดตามผล (Follow-up) (องอาจ นัยพัฒน. 2554: 132-133) ซึ่งมีแบบแผนการ
ทดลอง ดังตาราง 7 
 
ตาราง 7 แบบแผนการทดลองที่เปนแบบสองกลุมมีกลุมควบคุมวัดกอนและหลังการทดลอง และ 
      ระยะติดตามผล 
 

กลุม วัดกอน ทดลอง วัดหลัง วัดความคงทน
E R 
C R 

O1 

O1 

X 

- 
O2 

O2 

O3 

O3 
 
ความหมายของสัญลักษณ มีดังน้ี 
 E แทน กลุมทดลอง (Experimental group) 
 C แทน กลุมควบคุม (Control group) 
 R แทน วิธีการสุม (Random assignment) 
 O1 แทน การวัดกอนที่จะจัดกระทําการทดลอง (Pretest) 
 O2 แทน  การวัดหลังจากที่จัดกระทําการทดลอง (Posttest) 
 O3 แทน การวัดในระยะติดตามผล 
 X แทน การจัดกระทํา (Treatment) โดยโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม 
  - แทน ไมไดรับการจัดกระทํา (Treatment) โดยโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม
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 2. วิธีดําเนินการทดลองโดยผูวิจัยไดดําเนินการทดลอง โดยแบงออกเปน 4 ระยะ ดังน้ี 
  2.1 ระยะกอนการทดลอง 
  ผูวิจัยคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวม ตั้งแต 25     
เปอรเซ็นไทลลงมา ทําการสัมภาษณสอบถามความสมัครใจการเขารวมการทดลอง ไดจํานวนทั้งสิ้น 
16 คน  ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางอยางงายเปนกลุมทดลองที่ไดเขารวมการใหคําปรึกษากลุมจํานวน 
8 คน และกลุมควบคุมที่ไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆจํานวน 8 คน และดําเนินการนัดหมายกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมเขารวมประชุมเพ่ือชี้แจงรายละเอียดในการปฏิบัติของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม 
  กอนการดําเนินการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัยไมไดใหกลุมตัวอยางทั้ง 16 คน ทําการตอบแบบสอบถาม
ความแข็งแกรงทางจิตใจ ทั้งน้ีเน่ืองจากกลุมตัวอยางทั้ง 16 คน ไดตอบแบบสอบถามความแข็งแกรง
ทางจิตใจมาแลวครั้งหน่ึงในขั้นตอนการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ดังน้ันผูวิจัยถือวาคะแนนที่ไดจากการ
ตอบแบบสอบถามดังกลาวของกลุมตัวอยางทั้ง 16 คน เปนคะแนนกอนการทดลอง  
  2.2 ระยะการทดลอง 
  ผูวิจัยดําเนินการตามโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยทําการทดลองกับกลุม
ทดลองทั้งสิ้น 8 คร้ัง เปนเวลา 3 สัปดาห โดยมีรายละเอียดของโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม สวน
กลุมควบคุมจะไมมีการใหคําปรึกษาใดๆ เพ่ือเปนกลุมเปรียบเทียบผลที่ไดจากการทดลอง 
  2.3 ระยะหลังการทดลอง 
  ผูวิจัยใหกลุมทดลองและกลุมควบคุมตอบแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจอีก
คร้ังหนึ่งเพ่ือเปนคะแนนหลังการทดลอง 
  2.4 ระยะติดตามผล 
  หลังจากการใหคําปรึกษากลุมส้ินสุด ผูวิจัยติดตามผลการทดลอง โดยใหกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมตอบแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจครั้งหนึ่ง เพ่ือเปนคาเฉลี่ยของระยะ
ติดตามผล  
 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยนําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไปยังผูอํานวยการ
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เพ่ือขออนุญาตและขอความอนุเคราะหเพ่ือเก็บขอมูลในการ
วิจัย 
 2. ผูวิจัยดําเนินการพิจารณาคัดเลือกนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวา 25 เปอรเซ็นตไทลลงมา ซึ่งมีคาเฉล่ียเทากับ 
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3.52 ลงมา มีจํานวน 16 คน และมีความสมัครใจในการเขารวมการทดลองครั้งน้ี จากนั้นผูวิจัยทํา
การสุมตัวอยางอยางงายจากกลุมตัวอยางจํานวน 16 คน เปนกลุมทดลองจํานวน 8 คน และกลุม
ควบคุมจํานวน 8 คน 
 3. ผูวิจัยดําเนินการทดลองโดยการนําโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใชกับกลุมทดลอง  
สวนกลุมควบคุมจะไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆ  หลังจากยุติการทดลองผูวิจัยใหกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมตอบแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ เพ่ือนํามาใชเปนคะแนนหลังการทดลอง 
 4. หลังจากยุติการทดลอง ผูวิจัยไมมีการใหคําปรึกษาใดๆ กับกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ประมาณ 1 เดือนเพ่ือติดตามผล ผูวิ จัยนัดกลุมทดลองและกลุมควบคุมใหมาตอบ
แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจอีกครั้ง เพ่ือนํามาใชเปนคะแนนระยะติดตามผล 
 5. วิเคราะหคาความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและรายดานของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม โดยการเปรียบเทียบระหวางกอนการทดลอง กับหลังการทดลอง และระยะติดตามผล  
  
6. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
โดยมีสถิติที่ใชในการวิจัย ดังน้ี 
 1. การวิเคราะหคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและรายดานของกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมระหวางกอนการทดลอง กับหลังการทดลองและระยะติดตามผล 
 2. วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความแข็งแกรงทางจิตใจ
โดยรวมและรายดานของกลุมทดลอง ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้าสองทาง (Two - way Repeated ANOVA) และ
เม่ือพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผูวิจัยจึงใชการเปรียบเทียบดวยวิธีการของ
บอนโฟโรนี (Bonforoni Method) 
 
 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิ จัยกําหนด
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  n   แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
  MIN  แทน คาต่ําสุด 
  MAX  แทน คาสูงสุด 
     แทน คาเฉลี่ย 
  SD   แทน สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  SK   แทน คาความเบ 
  KU   แทน คาความโดง 
  p   แทน ระดับนัยสําคญัทางสถิต ิ   
     แทน คาสถิติไค-สแควร (Chi-Square) 
  CFI   แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit 
Index) 
  GFI   แทน คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
  AGFI  แทน คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (Adjusted 
Goodness of Fit Index) 
  RMSEA แทน คา ดัชนีรากของคา เฉลี่ ยกําลั งสองของความคลาดเคลื่ อน
โดยประมาณ (Root Mean Square Error of Approximation) 
  SRMR  แทน คาดัชนีรากมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่ เหลือ 
(Standard Root Mean Square Residual) 
  DE   แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) 
  IE   แทน อิทธิพลทางออม (Indirect Effect) 
  TE   แทน อิทธิพลรวม (Total Effect) 
     แทน คาสัมประสิทธิ์พหุคูณยกกําลังสอง (Squared Multiple 
Correlation) 
  SS   แทน ผลรวมกําลังสอง (Sum of Square) 
  MS   แทน คาเฉลี่ยของกําลังสอง (Mean of Square) 
  F   แทน คาสถิติที่ไดจากการคํานวณความแปรปรวน (F-Test) 
  MD   แทน ความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู (Mean Difference) 
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ตัวอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การนําเสนอขอมูลเพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดตัวอักษรยอที่ใชแทนตัว
แปรแฝงและตัวแปรสังเกตได ดังน้ี 

  OPT  แทน การมองโลกในแงดี  
  PMN  แทน ความคงทนถาวร  
  PVS  แทน ความครอบคลุม  
  PSO  แทน ความเปนตนเอง 
  COP  แทน การเผชิญปญหา 
  HAE  แทน ภาวะสุขภาพและพลังงาน  
  POB  แทน ความเชื่อในทางบวก  
  PSS  แทน ทักษะการแกปญหา  
  SOS  แทน ทักษะทางสังคม  
  SOP  แทน การสนับสนุนทางสังคม  
  MAR  แทน แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ 
  RES  แทน ความหยุนตัว  
  IHA   แทน แหลงสนับสนุนภายนอก  
  IAM  แทน ความเขมแข็งภายใน  
  ICA   แทน การจัดการตนเอง 
  PHD  แทน ความแข็งแกรงทางจิตใจ 
  COM  แทน ความมุงม่ัน  
  CON  แทน การควบคุม  
  CHA  แทน ความทาทาย 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปน 3 ตอน ดังน้ี 

  ตอนที่ 1 คาสถิติพ้ืนฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

  ตอนที่ 2 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความ
แข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
  ตอนที่ 3 การศึกษาผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความเขมแข็งทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ใน
ระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
 

 ตอนที่ 1 คาสถิติพื้นฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

  1.1ผูวิจัยมีการนําเสนอขอมูลทั่วไปของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย จํานวน และรอยละ ดังตาราง 8 

 

ตาราง 8 ขอมูลทั่วไปของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร (n=999) 

 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 352 35.20 
หญิง 647 64.80 

รวม 999 100.00 
2. ระดับชั้น  

มัธยมศึกษาปที่ 4  347 34.80 
มัธยมศึกษาปที่ 5 303 30.30 
มัธยมศึกษาปที่ 6 349 34.90 

รวม 999 100.00 
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ตาราง 8 (ตอ) 

 
ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 

3. โรงเรียน   

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 133 13.40 
โรงเรียนเทพลีลา 111 11.10 
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา 100 10.00 
โรงเรียนบดินทรเดชา2 104 10.40 
โรงเรียนราชวนิิตมัธยม 114 11.40 
โรงเรียนศรีอยุธยาในพระอุปถัมภ 113 11.30 
โรงเรียนสตรวีิทยา 2 94 9.40 
โรงเรียนสันตริาษฎรวิทยาลัย 120 12.00 
โรงเรียนสิริรัตนาธร 110 11.00 

รวม 999 100.00 

 
 จากตาราง 8 ขอมูลทั่วไปของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
พบวา นักเรียนสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 64.80 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 35.20 
นักเรียนสวนใหญศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 คิดเปนรอยละ 34.90 รองลงมาคือ ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 คิดเปนรอยละ 34.80 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 คิดเปนรอยละ 30.30 และ
นักเรียนสวนใหญศึกษาอยูโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ คิดเปนรอยละ 13.40 รองลงมาคือ 
โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 12.00 โรงเรียนราชวินิตมัธยม คิดเปนรอยละ 11.40 
โรงเรียนศรีอยุธยาในพระอุปถัมภคิดเปนรอยละ 11.30 โรงเรียนเทพลีลา คิดเปนรอยละ 11.10 
โรงเรียนสิริรัตนาธร คิดเปนรอยละ 11.00 โรงเรียนบดินทรเดชา 2 คิดเปนรอยละ 10.40 โรงเรียน
เทพศิรินทรรมเกลา คิดเปนรอยละ 10.00 และโรงเรียนสตรีวิทยา 2 คิดเปนรอยละ 9.40 ตามลําดับ  
 

1.2 คาสถิติพื้นฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

  คาสถิติพ้ืนฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครประกอบดวย คาต่ําสุด คาสูงสุด คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ และคาความโดง ดังตาราง 8 
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ตาราง 9 คาสถิติพ้ืนฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนชั้น 
      มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร (n=999) 
 

แบบสอบถาม MIN MAX S.D. SK KU ระดับ
การมองโลกในแงดี 1.27 5.00 4.12 0.51 -0.59 0.59 มาก

ความคงทนถาวร 1.80 5.00 4.19 0.56 -0.58 0.13 มาก
ความครอบคลุม 1.00 5.00 4.34 0.68 -1.02 0.83 มาก
ความเปนตนเอง 1.00 5.00 3.84 0.75 -0.51 0.42 มาก

การเผชิญปญหา 1.03 5.00 3.97 0.46 -0.50 1.26 มาก
ภาวะสุขภาพและพลังงาน 1.00 5.00 4.08 0.60 -0.45 0.16 มาก
ความเชื่อในทางบวก 1.00 5.00 4.22 0.61 -0.89 1.19 มาก
ทักษะการแกปญหา 1.00 5.00 3.87 0.67 -0.36 0.30 มาก
ทักษะทางสังคม 1.00 5.00 3.87 0.69 -0.34 -0.20 มาก
การสนับสนุนทางสังคม 1.20 5.00 3.71 0.60 -0.18 0.13 มาก
แหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ 1.00 5.00 4.08 0.63 -0.62 0.45 มาก

ความหยุนตัว 2.07 5.00 4.02 0.46 -0.42 -0.06 มาก
แหลงสนับสนุนภายนอก 1.60 5.00 4.28 0.60 -0.80 0.54 มาก
ความเขมแข็งภายใน 1.80 5.00 3.97 0.56 -0.35 0.08 มาก
การจัดการตนเอง 2.00 5.00 3.83 0.54 -0.11 -0.14 มาก

ความแข็งแกรงทางจิตใจ 1.08 5.00 3.83 0.48 -0.30 1.07 มาก
ความมุงม่ัน 1.00 5.00 3.95 0.51 -0.38 0.87 มาก
การควบคุม 1.00 5.00 3.61 0.65 -0.22 0.23 มาก
ความทาทาย 1.00 5.00 3.92 0.56 -0.44 0.64 มาก

 
 จากตาราง 9 คาสถิติพ้ืนฐานของแบบสอบถามที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครมีความเบซายและมีความโดงมาก แสดงให
เห็นวา ขอมูลมีการกระจายขอมูลใกลเสนปกติ จําแนกขอมูลตามประเภทของแบบสอบถาม ดังน้ี 
 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี มีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 4.12 มีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.51อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความคลอบคลุมมี
คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.34 รองลงมาคือ ดานความคงทนถาวร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และดานความ
เปนตนเองมีคาเฉลี่ยต่ําสุดเทากับ 3.84 ตามลําดับ  
 แบบสอบถามการเผชิญปญหา มีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมเทากับ 3.97 มีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.46 อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความเชื่อใน



80 

ทางบวกมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.22 รองลงมาคือ ดานภาวะสุขภาพและพลังงาน และดานแหลง
ทรัพยากรทางดานวัตถุ มีคาเฉลี่ยเทากันเทากับ 4.08 ดานทักษะการแกปญหาและดานทักษะทาง
สังคม มีคาเฉลี่ยเทากันเทากับ 3.87 สวนดานการสนับสนุนทางสังคม มีคาเฉลี่ยต่ําสุดเทากับ 3.71 
ตามลําดับ 
 แบบสอบถามความหยุนตัว มีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมเทากับ 4.02 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.46 อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานแหลงสนับสนุนภายนอก มี
คาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 4.28 รองลงมาคือ ดานความเขมแข็งภายใน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 สวนดาน
การจัดการตนเอง มีคาเฉลี่ยต่ําสุดเทากับ 3.83 ตามลําดับ 
 แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ มีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมเทากับ 3.83 มีคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.48 อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความ
มุงม่ันมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากับ 3.95 รองลงมาคือ ดานความทาทายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 และดาน
การควบคุม มีคาเฉลี่ยต่ําสุดเทากับ 3.61 ตามลําดับ 
 
 ตอนที่ 2 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ
ความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ 
  2.1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
  การวิเคราะหขอมูลในขั้นน้ี ผูวิจัยไดนําความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจมาทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน เพ่ือนํามาใชเปนสถิติพ้ืนฐาน
สําหรับการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ ดังน้ี 
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ตาราง 10 คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธของความสัมพันธเชิงสาเหตขุองความแข็งแกรงทางจิตใจ 

      (n=999) 

 
ตัวแปร
สังเกต
ได 

PMN PVS PSO HAE POB PSS SOS SOP MAR IHA IAM ICA COM CON CHA

PMN 1.00       

PVS 0.49** 1.00      

PSO 0.40** 0.33** 1.00      

HAE 0.46** 0.31** 0.33** 1.00     

POB 0.54** 0.45** 0.36** 0.56** 1.00    

PSS 0.45** 0.23** 0.37** 0.47** 0.48** 1.00    

SOS 0.41** 0.27** 0.35** 0.47** 0.45** 0.53** 1.00    

SOP 0.33** 0.17** 0.32** 0.38** 0.35** 0.45** 0.44** 1.00    

MAR 0.40** 0.36** 0.33** 0.35** 0.47** 0.40** 0.37** 0.37** 1.00    

IHA 0.44** 0.38** 0.27** 0.52** 0.50** 0.27** 0.33** 0.27** 0.36** 1.00    

IAM 0.55** 0.34** 0.42** 0.50** 0.52** 0.50** 0.42** 0.40** 0.40** 0.50** 1.00    

ICA 0.50** 0.43** 0.29** 0.44** 0.50** 0.40** 0.41** 0.28** 0.36** 0.49** 0.55** 1.00   

COM 0.46** 0.26** 0.35** 0.43** 0.43** 0.42** 0.38** 0.42** 0.34** 0.40** 0.53** 0.39** 1.00  

CON 0.31** 0.10** 0.26** 0.28** 0.26** 0.38** 0.30** 0.36** 0.25** 0.22** 0.37** 0.23** 0.63** 1.00

CHA 0.49** 0.28** 0.41** 0.46** 0.47** 0.50** 0.43** 0.42** 0.40** 0.41** 0.55** 0.42** 0.57** 0.46** 1.00

 
**p<.01 

 
 จากตาราง 10 ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธอยูระหวาง 0.10-0.63 โดยทุกคูมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยดานความมุงม่ัน (COM) กับดานการควบคุม (CON) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 
0.63 สวนดานความครอบคลุม (PVS) กับดานการควบคุม (CON) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุด
เทากับ 0.10 และสามารถพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธตามตัวแปรสังเกตไดในแตละดาน ดังน้ี 
 การมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.33-0.49 โดยดานความคงทน
ถาวร (PMN) กับดานความครอบคลุม (PVS) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 0.49 สวน
ดานความครอบคลุม (PVS) กับดานความเปนตนเอง (PSO) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุด
เทากับ 0.33 
 การเผชิญปญหา มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.35-0.56 โดยดานภาวะสุขภาพ
และพลังงาน (HAE) กับดานความเชื่อในทางบวก (POB) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 
0.56 สวนดานภาวะสุขภาพและพลังงาน (HAE) กับดานแหลงทรัพยากรทางดานวัตถุ (MAR) และ
ดานความเชื่อในทางบวก (POB) กับดานการสนับสนุนทางสังคม (SOP) มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธต่ําสุดเทากันเทากับ 0.35 
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 ความหยุนตัว มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.49-0.55 โดยดานความเขมแข็ง
ภายใน (IAM) กับดานการจัดการตนเอง (ICA) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 0.55 สวน
ดานแหลงสนับสนุนภายนอก (IHA) กับดานการจัดการตนเอง (ICA) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ต่ําสุดเทากับ 0.49 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.46-0.63 โดยดานความ
มุงม่ัน (COM) กับดานการควบคุม (CON) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูงสุดเทากับ 0.63 สวนดาน
การควบคุม (CON) กับดานความทาทาย (CHA) มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธต่ําสุดเทากับ 0.46 
 
 2.2 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
 ผูวิจัยไดนําโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจมาทําการทดสอบ
ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจไมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงดําเนินการปรับโมเดลใหม ดวยการลากเสน
ความสัมพันธระหวางความคลาดเคลื่อนระหวางองคประกอบ จนขอมูลมีความความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ ดังตาราง 11 
 
ตาราง 11 คาดัชนีความความสอดคลองและดัชนีเปรียบเทียบของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ  
     ความแข็งแกรงทางจิตใจ(n=999) 
 

ดัชนี เกณฑ คาสถิติในโมเดล 

 ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
หรือสัดสวน  / df ไมเกิน 2 

58.82 p=.06 
58.82/44=1.33 

GFI มากกวา 0.95 0.99 
AGFI  มากกวา 0.95 0.98 
CFI มากกวา 0.95 1.00 

RMSEA นอยกวา 0.05 0.01 
SRMR นอยกวา 0.05 0.01 

 
 จากตาราง 11 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอ
ความแข็งแกรงทางจิตใจกับขอมูลเชิงประจักษ ในดัชนีกลุมสัมบูรณ พบวา คาไค-สแควร ( ) 
เทากับ 58.82,df= 44, p=.06, คา GFI=0.99, คา AGFI=0.98, คา RMSEA=0.01, คา SRMR=0.01 
สวนในดัชนีกลุมเปรียบเทียบ พบวา คา CFI=1.00 เม่ือพิจารณาตามเกณฑตามสอดคลอง พบวา คา
ไค-สแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และดัชนีอ่ืน ๆ ยังชี้ใหเห็นวาความสัมพันธเชิงสาเหตุมีความ
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สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งหมายความวาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจที่สรางขึ้นสามารถนํามาอธิบายคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมได ดัง
รายละเอียดตาราง11 และภาพประกอบ 4 
 
ตาราง 12 คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
     (n=999) 
 
ความสัมพันธเชิงเหตุ ความสัมพันธเชิงผล 
 การเผชิญปญหา ความหยุนตวั ความแข็งแกรง 

ทางจิตใจ 
 DE IE TE DE IE TE DE IE TE
การมองโลกในแงดี 0.19** 

(0.05) 
3.26 

0.54**
(0.05) 
9.26 

0.73**
(0.04) 
13.71 

0.74**
(0.04) 
14.62 

- 0.74**
(0.04) 
14.62 

0.14** 
(0.04) 
2.75 

0.58** 
(0.04) 
9.36 

0.72**
(0.04) 
13.58 

การเผชิญปญหา - - - - - - 0.34** 
(0.11) 
3.24 

- 0.34**
(0.11) 
3.24 

ความหยุนตัว 0.73** 
(0.04) 
13.71 

- 0.73**
(0.04) 
13.71 

- - - 0.45** 
(0.13) 
3.95 

0.25** 
(0.08) 
3.43 

0.70**
(0.09) 
12.69 

 0.78 0.54 0.52 
 

**p<.01 
 
 จากตาราง 12 คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอ
ความแข็งแกรงทางจิตใจ พบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวมี
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปนบวกสูงสุดเทากับ 0.45 รองลงมาคือ การเผชิญปญหา และการ
มองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปนบวกเทากับ 0.34 และ 0.14 ตามลําดับ และยัง
ไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดีและความหยุนตัว มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางออม
เปนบวกเทากับ 0.58 และ 0.25 ตามลําดับนอกจากนี้สามารถพิจารณาคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของ
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความหยุนตัวและการเผชิญปญหาที่สงผลตอความแข็งแกรงทาง
จิตใจ ไดดังนี้ 
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 อิทธิพลทางตรงของความหยุนตัว พบวา ความหยุนตัวไดรับอิทธิพลทางตรงจากการมอง
โลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.74  
 อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของการเผชิญปญหา พบวา การเผชิญปญหาไดรับ
อิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวและการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 
0.73 และ 0.19 ตามลําดับ และไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.54 ตามลําดับ 
 สวนคาสัมประสิทธิ์พยากรณ พบวา การมองโลกในแงดี การเผชิญปญหา และความหยุน
ตัวรวมกันสามารถอธิบายความแข็งแกรงทางจิตใจไดรอยละ 52 ( =0.52) สวนการมองโลกในแง
ดีสามารถรวมกันอธิบายความหยุนตัวไดรอยละ 54 ( =0.54) และการมองโลกในแงดีและความ
หยุนตัวสามารถอธิบายการเผชิญปญหาไดรอยละ 78 ( =0.78) 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 โมเดลความสัมพันธเชงิสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ
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 จากผลการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจ พบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวมีคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลทางตรงเปนบวกสูงสุดเทากับ 0.45 เม่ือพิจารณาแลวผูวิจัยเห็นวา หากนําองคประกอบของ           
ความหยุนตัว ไดแก ดานความเขมแข็งภายใน ดานการจัดการตนเอง และดานแหลงสนับสนุน
ภายนอก มาเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการรวมกับ
องคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก ความมุงม่ัน การควบคุมและความทาทาย จะสงผล
ใหนักเรียนมีความแข็งแกรงทางจิตใจสูงขึ้นได ผูวิจัยจึงนําองคประกอบทั้ง 6 องคประกอบ ไป
ออกแบบกิจกรรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ใน
การวิจัยระยะที่ 2 ตอไป 
 
ตอนที่ 3 การศึกษาผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความเขมแข็งทางจิตใจของนักเ รียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 

 กอนที่จะทําการศึกษาผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความเขมแข็งทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ใน
ระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล ผูวิจัยไดทําการสรางโปรแกรมการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ดังน้ี 

  1. การสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

  จากการศึกษาและทบทวนเอกสารตําราเก่ียวกับแนวคิดและเทคนิคของทฤษฎีการให
คําปรึกษากลุมทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวและเทคนิคเชิงจิตวิทยา ผูวิจัยใชเทคนิคเฉพาะของ
แตละทฤษฎีมาสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรง
ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคการให
คําปรึกษากลุมดานการรูคิด ดานอารมณความรูสึก และดานพฤติกรรม ใหสอดคลองกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการของความแข็งแกรงทางจิตใจในแตละดานที่จะพัฒนารวมกับองคประกอบในดานความ
หยุนตัว  มาเปนแนวทางในการสรางโปรแกรมเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ซึ่งสรุปเปน
โปรแกรมได 8 คร้ัง ตามรายละเอียดดังนี้ 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 1  เร่ืองการปฐมนิเทศและสรางสัมพันธภาพ 
   การใหคําปรึกษากลุมคร้ังที่ 1 เร่ือง การปฐมนิเทศและการสรางสัมพันธภาพ มี
วัตถุประสงคเพ่ือสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูวิจัยกับสมาชิกกลุม และระหวางสมาชิกกลุมดวย
กันเอง สรางความรูสึกของการมีสวนรวม ไวใจซึ่งกันและกัน และช้ีแจงวัตถุประสงค ขอตกลงของ
การใหการปรึกษาแบบกลุม วันเวลา ขั้นตอน ตลอดจนบทบาทหนาที่ของผูวิจัยและสมาชิกกลุมโดย
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ผูวิจัยใหสมาชิกแตละคนแนะนําตนเอง ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบยุดบุคคลเปน
ศูนยกลาง มีการแสดงความจริงใจ การแสดงความรูสึกรวมอยางชัดเจน ตลอดจนการใชทักษะการ
ฟงอยางตั้งใจ การเงียบและการสรุปความอยางเหมาะสม 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 2 เร่ือง ความเขมแข็งภายใน 
   การใหคําปรึกษากลุม ครั้งที่ 2 เร่ือง ความเขมแข็งภายใน มีวัตถุประสงคเพ่ือให
สมาชิกกลุมบอกแนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอตนเองใหสมาชิกกลุมรักและเขาใจตนเองและ
ผูอ่ืน และใหสมาชิกกลุมมีความหวังในชีวิตและศรัทธาในตนเอง ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษา
กลุมแบบเผชิญความจริง โดยใชหลักการ WDEP และใชเทคนิคการสนทนาแบบโสเครติส 
(Socratice Dialogue)  
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 3 เร่ืองการจัดการตนเอง 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 3 เร่ือง การจัดการตนเอง มีวัตถุประสงคเพ่ือให
สมาชิกกลุมจัดการกับปญหาและอารมณความรูสึกของตนได และใหสมาชิกกลุมมีทักษะในการ
สื่อสาร ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบมุงเนนคําตอบ โดยใชเทคนิคคําถามระดับขั้น 
เทคนิคคําถามขอยกเวนทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทโดยใชเทคนิคเกาอ้ีวาง ทฤษฎี
การใหคําปรึกษาครอบครวั โดยใชเทคนิคการปนดินนํ้ามันและทาทีการส่ือสาร 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 4 เร่ืองแหลงสนับสนุนภายนอก 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 4 เรื่อง แหลงสนับสนุนภายนอก มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวและสังคม ไดรับการสงเสริมดานการเรียน และ
การดูแลดานสุขภาพจากคนรอบขางและไดรับความไววางใจจากคนรอบขาง ผูวิจัยใชทฤษฎีการให
คําปรึกษาครอบครัว โดยใชเทคนิคแผนภูมิครอบครัว 3 รุน เพ่ือประเมินความสัมพันธในครอบครัว 
เทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ และเทคนิคการมองภาพใหม เพ่ือเปลี่ยนการรับรูและการ
ใหความหมายในสถานการณตาง ๆ ในดานที่ดีขึ้น รูจักการคิดในแงบวก ใหสมาชิกฝกคิดบวกใน
เหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้น  
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 5 เร่ืองความมุงม่ัน 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 5 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิกกลุมระบุแนวทางการ
ปฏิบัติตนสําหรับการเรียนและกระทํากิจกรรมตางๆ อยางตั้งใจ ใสใจและทุมเท ผูวิจัยใหสมาชิกแต
ละคนนึกถึงเปาหมายในอนาคตดานการเรียนของตน ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบ
มุงเนนคําตอบ โดยใชเทคนิคการถามระดับขั้น ใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเผชิญความจริง โดย
ใชหลักการ WDEP เพ่ือทําใหสิ่งที่ตนคาดหวังไปถึงเปาหมาย ใชเทคนิคคําถามปาฏิหาริย และ
เทคนิคการใหขอเสนอแนะ เพ่ือใหสมาชิกมีการวางแผนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนอยางเปน
ระบบ  
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   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 6 เร่ืองความทาทาย 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 6 เร่ือง ความทาทาย มีวัตถุประสงคเพ่ือใหสมาชิก
กลุมบอกวิธีการเอาชนะใจตนเอง บอกวิธีการปฏิบัติตนเพ่ือใหเกิดความกลาที่จะคิดและเปลี่ยนแปลง
ตนเอง และบอกวิธีการเผชิญปญหาหรือสถานการณที่กอใหเกิดความเครียดอยางทาทาย ผูวิจัยใช
ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบพฤติกรรมนิยม โดยใชเทคนิคตัวแบบ และกรณีศึกษา: ชีวิตของ
แจ็คหมา ซึ่งทําใหสมาชิกไดเรียนรูขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น การมีสติในทุก ๆ เร่ืองกอนที่จะทําอะไร ใช
ความอดทนและความพยายามทําในสิ่งที่มุงหวังไว 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 7 เร่ือง การควบคุมตนเอง 
   การใหคําปรึกษากลุม ครั้งที่ 7 เร่ือง การควบคุมตนเอง มีวัตถุประสงคเพ่ือให
สมาชิกบอกวิธีการควบคุมตนเองโดยการบริหารเวลา และบอกวิธีพัฒนาตนเองดานการเรียนได 
ผูวิจัยใหสมาชิกสํารวจการใชเวลาของแตละคนในแตละวัน แลววิเคราะหผลการใชเวลา ผูวิจัยใช
หลักการ WDEP ของทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเผชิญความจริงเพ่ือวางแผนการบริหารเวลาของ
ตน และวางแผนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางเปนระบบผูวิจัยแนะนําใหสมาชิกนําไปฝกฝน
ตนเองเปนการบานและทําอยางตอเน่ือง โดยผูวิจัยและสมาชิกใหกําลังใจซึ่งกันและกัน 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 8 เร่ือง การปจฉิมนิเทศและยุติกลุม 
   การใหคําปรึกษากลุม คร้ังที่ 8 เร่ือง  การปจฉิมนิเทศและยุติกลุม มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหสมาชิกสรุปทบทวนความรูและแนวทางการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ  การสราง
กําลังใจและแสดงความรูสึกที่ดีซึ่งกันและกัน มีการประเมินผลการเขารวมการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการและเพื่อยุติการปรึกษากลุม ผูวิจัยสอบถามถึงการเปลี่ยนแปลงตนเองในการนําไปใชใน
ชีวิตประจําวัน ใหสมาชิกกลาวความรูสึกของตน ใหสมาชิกเขียน “คําม่ันสัญญา” ในการพัฒนา
ตนเอง ผูวิจัยกลาวปดกลุม และขอใหสมาชิกนําสิ่งที่ไดเรียนรูไปใชปฏิบัติในชีวิตจริง และเสนอแนะ
แหลงที่สมาชิกจะสามารถขอรับคําปรึกษาได ตลอดจนหากตองการมาพบผูวิจัยก็สามารถนัดหมาย
ไดตามโอกาสที่เหมาะสมตอไป 
  2. การสรุปทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 ผูวิจัยนําขอมูลจากการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมาสรุปใหเห็นความชัดเจนของ
ทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายดังแสดงในตาราง 12 
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ตาราง 13 การสรุปทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความ 
     แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

ขั้นตอน
การใหคําปรึกษากลุม 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการ 

เทคนิคที่ใชในการให
คําปรึกษา 

1. ขั้นเริ่มตน ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง 
ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบ 
ภวนิยม 

1. การฟงอยางตั้งใจ 
2. การถาม 
3. การตีความ 
4. การสรุปความ 
5. การยอมรับอยางไมมี
เง่ือนไข 
6. การหาความหมายในชีวติ 

2. ขั้นการใหคําปรึกษากลุม 
2.1 การเสริมสรางความ

เขมแข็งภายใน 

 
1.ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบเผชญิความจริง 
2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบภวนิยม 

หลักการ WDEP 
 
การสนทนาแบบโสเครติส 

2 . 2  การ เสริ มสร า งการ
จัดการตนเอง 

1. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบมุงเนนคาํตอบ 
 
2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบเกสตัลท 
3. ทฤษฎีการใหคําปรึกษา
ครอบครัวแบบประสบการณนิยม/
รูปแบบการสือ่สาร 

1. คําถามระดับขั้น  
2. การแกปญหาที่เคยใช
ไดผล 3. คําถามขอยกเวน 
1. เกาอ้ีวาง 
2. การอยูกับความรูสึก 
1. การปนดินนํ้ามัน 
2. ทาทีการส่ือสาร 

2.3 การเสริมสรางแหลง
สนับสนุนภายนอก 

1.ทฤษฎีการใหคําปรึกษา
ครอบครัวแบบเนนระบบ
ครอบครัว 
2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษา
ครอบครัวแบบโครงสราง 

1. แผนภูมิครอบครัว 
2. การจัดการกับสามเหลี่ยม
สัมพันธ 
การมองภาพใหม 
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ตาราง 13 (ตอ) 
 
ขั้นตอนการใหคําปรึกษา

กลุม 
ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม

แบบบูรณาการ 
เทคนิคที่ใชในการให

คําปรึกษา 
     2 .4  การเส ริมสร างดาน
ความมุงม่ัน  

1. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบมุงเนนคาํตอบ 
2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบเผชญิความจริง 

1.คําถามระดับขั้น 
2.คําถามปาฏิหาริย 
1.หลักการ WDEP 
 

      2.5 การเสริมสรางดาน
ความทาทาย 

1. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบพฤติกรรมนิยม 

1.การใชตวัแบบ 
2.กรณีศึกษา “แจ็คหมา” 

      2.6 การเสริมสรางดาน
การควบคุม 

1. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบเผชญิความจริง 
2. ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบพฤติกรรมนิยม 
3. ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิง
พุทธิปญญาของแบนดูรา 

1. หลักการ WDEP 
2. การควบคมุตนเอง 
3. การทําการบาน 
4. การเสริมแรง 
5. เทคนิคการควบคุมตนเอง 
(Self-management) 

3. ขั้นยุติการใหคําปรึกษา 1.ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบพฤติกรรมนิยม 

การเสริมแรง 
 

 
 3. การศึกษาผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม  
 ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้าสองทาง (Two-Way Repeated 
ANOVA) ดังตาราง 14-15 
  3.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
  ผูวิจัยทําการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเสริมสรางความแข็งแกรง
ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม  ดังตาราง 14 
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ตาราง 14 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ 
      เสริมสร างความแข็ งแกร งทางจิตใจของนัก เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน 
      กรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม (n=16) 
 

ความแข็งแกรง กลุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง ติดตามผล 
ทางจิตใจ   S.D. ระดับ S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 
ความมุงม่ัน กลุมทดลอง 3.14 0.19 ปานกลาง 4.28 0.14 มาก 4.32 0.21 มาก

 กลุมควบคุม 2.40 0.04 นอย 2.57 0.06 ปานกลาง 2.46 0.07 นอย
การควบคุม กลุมทดลอง 2.94 0.24 ปานกลาง 4.25 0.14 มาก 4.19 0.25 มาก

 กลุมควบคุม 2.47 0.12 นอย 2.31 0.09 นอย 2.65 0.06 ปานกลาง
ความทาทาย กลุมทดลอง 3.47 0.26 ปานกลาง 4.41 0.14 มาก 4.45 0.25 มาก

 กลุมควบคุม 2.55 0.09 ปานกลาง 2.43 0.09 นอย 2.47 0.04 นอย
รวม กลุมทดลอง 3.18 0.20 ปานกลาง 4.32 0.12 มาก 4.32 0.23 มาก

 กลุมควบคุม 2.47 0.05 นอย 2.44 0.04 นอย 2.53 0.03 ปานกลาง

 
จากตาราง 14 ผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง

จิตใจโดยรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครของกลุมทดลองกอนการ
ทดลอง ( =3.18 SD=0.20) หลังการทดลอง ( =4.32 SD=0.12) และติดตามผล ( =4.32 
SD=0.23) และความแข็งแกรงทางจิตใจของกลุมควบคุม กอนการทดลอง ( =.47 SD=0.05) หลัง
การทดลอง ( =2.44 SD=0.04) และติดตามผล ( =2.53 SD=0.03) และสามารถพิจารณาเปนราย
ดานไดดังน้ี 
 ความมุงม่ันในกลุมทดลอง กอนการทดลอง ( =3.14 SD=0.19) หลังการทดลอง 
( =4.28 SD=0.14) และติดตามผล ( =4.32 SD=0.21) สวนความมุงม่ันกลุมควบคุม กอนการ
ทดลอง ( =2.40 SD=0.04) หลังการทดลอง ( =2.57 SD=0.06) และติดตามผล ( =2.46 
SD=0.07) 
 การควบคุมในกลุมทดลอง กอนการทดลอง ( =2.94 SD=0.24) หลังการทดลอง 
( =4.25 SD=0.14) และติดตามผล ( =4.19 SD=0.25) สวนการควบคุมในกลุมควบคุม กอนการ
ทดลอง ( =2.47 SD=0.12) หลังการทดลอง ( =2.31 SD=0.09) และติดตามผล ( =2.65 
SD=0.06) 
 ความทาทายในกลุมทดลอง กอนการทดลอง ( =3.47 SD=0.26) หลังการทดลอง 
( =4.41 SD=0.14) และติดตามผล ( =4.45 SD=0.25) สวนความทาทายในกลุมควบคุม กอนการ
ทดลอง ( =2.55 SD=0.09) หลังการทดลอง ( =2.43 SD=0.09) และติดตามผล ( =2.46 
SD=0.04) 
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  3.2 การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล 
  ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดังตาราง 15 
 
ตาราง 15 การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรง 
     ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลองแล  
     กลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล (n=16) 
 

ความแข็งแกรงทางจติใจ SS df MS F p
ความมุงม่ัน  

ระยะเวลาในการทดลอง 4.37 1.32 2.18 13.63** .00 

ระยะเวลาและกลุม 2.89 1.32 1.44 9.02** .00 

ความคลาดเคลื่อน 4.49 18.55 0.24  

รวม 11.75 21.29 0.55  

การควบคุม  

ระยะเวลาในการทดลอง 4.59 1.28 3.59 9.12** .00 

ระยะเวลาและกลุม 4.61 1.28 3.61 9.17** .00 

ความคลาดเคลื่อน 7.05 17.91 0.39  

รวม 16.25 20.47 0.79  
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ตาราง 15 (ตอ) 
 

ความแข็งแกรงทางจติใจ SS df MS F p
ความทาทาย  

ระยะเวลาในการทดลอง 1.97 1.21 1.62 4.02* .05 

ระยะเวลาและกลุม 3.05 1.21 2.50 6.22** .01 

ความคลาดเคลื่อน 6.87 17.05 0.40  

รวม 11.89 19.46 0.61  

รวม  

ระยะเวลาในการทดลอง 3.52 1.08 3.23 10.10** .00 

ระยะเวลาและกลุม 3.40 1.08 3.12 9.77** .00 

ความคลาดเคลื่อน 4.87 15.24 0.32  

รวม 11.89 17.40 0.68  

 
**p<.01 *p<.05 

 
 จากตาราง 15 การเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล พบวา ระยะเวลา
และกลุมที่แตกตางกันมีความแข็งแรงทางจิตใจโดยรวม (F=9.77 df=1.08 p=.00) และทุกดาน 
ประกอบดวย ความมุงม่ัน (F=9.02 df=1.32 p=.00) การควบคุม (F=9.17 df=1.28 p=.00) และ
ความทาทาย (F=6.22 df=1.21 p=.01) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ 
      เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน 
      กรุงเทพมหานครของกลุมทดลอง (n=8) 

 
ความแข็งแกรงทางจติใจ ระยะเวลา MD p

ความมุงม่ัน หลังการทดลอง-กอนการทดลอง 1.14** .00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 1.18** .00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล -0.04 1.00
การควบคุม หลังการทดลอง-กอนการทดลอง 1.31** .00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 1.25** .00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล 0.06 1.00
ความทาทาย หลังการทดลอง-กอนการทดลอง 0.94** .00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 1.00** .00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล -0.04 1.00
รวม หลังการทดลอง-กอนการทดลอง 1.14** .00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 1.14** .00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล 0.00 1.00

 
**p<.01 

 
 จากตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณา
การในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครของกลุมทดลองพบวา หลังทดลองมีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและ
ทุกดานสูงกวากอนการทดลอง  ติดตามผลมีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดานสูง
กวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนหลังการทดลองมีคาเฉลี่ยความ
แข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมเทากันกับติดตามผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ หลังการทดลองมี
คาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุมสูงกวาติดตามผล และติดตามผลมีคาเฉลี่ยความ
มุงม่ันและความทาทายต่ํากวาติดตามผลอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ 
      เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน 
      กรุงเทพมหานครของกลุมควบคุม  (n=8) 

 
ตัวแปร ระยะเวลา MD p

ความแข็งแกรงทางจติใจ หลังการทดลอง-กอนการทดลอง -0.03 1.00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 0.06 1.00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล -0.09 1.00
ความมุงม่ัน หลังการทดลอง-กอนการทดลอง 0.17 .92
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 0.06 1.00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล 0.11 1.00
การควบคุม หลังการทดลอง-กอนการทดลอง -0.16 .90
 ติดตามผล-กอนการทดลอง 0.18 .90
 หลังการทดลอง-ติดตามผล 0.34 .28
ความทาทาย หลังการทดลอง-กอนการทดลอง -0.12 1.00
 ติดตามผล-กอนการทดลอง -0.08 1.00
 หลังการทดลอง-ติดตามผล -0.04 1.00

 
 จากตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณา
การในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายในกรุงเทพมหานครของกลุมควบคุมพบวา ระยะเวลาที่แตกตางกันมีความแข็งแกรงทาง 
จิตใจโดยรวมและทุกดานมีความแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ตาราง 18 คาพัฒนาการของผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรง 
     ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครของกลุมทดลอง (n=8) 
 

ความแข็งแกรงทางจติใจ กอนการทดลอง หลังการทดลอง คาพัฒนาการ
ความมุงม่ัน 3.14 4.28 0.61
การควบคุม 2.94 4.25 0.63
ความทาทาย 3.47 4.41 0.61
รวม 3.18 4.32 0.74

 
 จากตาราง 18คาพัฒนาการของตัวแปรผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครของกลุมทดลองมีคาพัฒนาการรอยละ 0.74 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ความมุงม่ันและความทาทาย มีคาพัฒนาการเทากันเทากับรอยละ 61.00 และการควบคุม มีคา
พัฒนาการรอยละ 63.00 
 
ตาราง 19 คาพัฒนาการของผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรง 
     ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมควบคุม  
     (n=8) 
 

ความแข็งแกรงทางจติใจ กอน หลัง คาพัฒนาการ
ความมุงม่ัน 2.40 2.57 0.06
การควบคุม 2.47 2.31 0.06
ความทาทาย 2.55 2.43 0.04
รวม 2.47 2.44 0.02

 
 จากตาราง 19 คาพัฒนาการของผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครของกลุม
ควบคุม มีคาพัฒนาการรอยละ 2.00 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความมุงม่ันและการ
ควบคุม มีคาพัฒนาการเทากันเทากับรอยละ 6.00 และความทาทาย มีคาพัฒนาการรอยละ 4.00 
 
 

 
 



96 
 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 1. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 3. เพ่ือสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 4. เพ่ือเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความ 
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 2. ความเขมแข็งทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากการเผชิญปญหา ความหยุนตัวและ
การมองโลกในแงดี และไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดี โดยผานความหยุนตัวและ
การเผชิญปญหา และการเผชิญปญหาไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัว 
 3. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีคาเฉลี่ยความ
แข็งแกรงทางจิตใจ ในระยะหลังการทดลอง และติดตามผลสูงกวากอนการทดลอง 
 4. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจ มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจแตกตางจากกลุมควบคุม เม่ือเปรียบเทียบ
ระหวางกอนการใหคําปรึกษา หลังการใหคําปรึกษา และระยะการติดตามผล 
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ขอบเขตของการศึกษา 
 การวิจัยในครั้งนี้ กําหนดขอบเขตของการวิจัยเปน 2 ระยะ ดังน้ี 
 การวิจัยระยะที่ 1 การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจ 
  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   ประชากรที่ใชในการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจ เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 รวมจํานวนนักเรียนทั้งหมด 119,385 คน 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทาง
จิตใจ เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 รวมจํานวนนักเรียนทั้งหมด 999 คน ไดมาจากการสุมแบบ
หลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) 
  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
    1. ตัวแปรแฝงภายนอก (Exdogenous Variables) คือ การมองโลกในแงดี มี
จํานวน 3 องคประกอบประกอบดวย ความคงทนถาวร ความครอบคลุม และความเปนตนเอง 
    2. ตัวแปรแฝงภายใน  (Endogenous Variables) มีดังน้ี  
    2.1 ความหยุนตัว มีจํานวน 3 องคประกอบ ประกอบดวยความเขมแข็ง
ภายในการจัดการตนเอง และแหลงสนับสนุนภายนอก 
    2.2 การเผชิญปญหา มีจํานวน 6 องคประกอบ ประกอบดวย ภาวะสุขภาพ
และพลังงาน ความเชื่อในทางบวก ทักษะการแกปญหา ทักษะทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม 
และแหลงทรัพยากรทางดานวัตถ ุ
    2.3 ความแข็งแกรงทางจิตใจ มีจํานวน 3  องคประกอบ ประกอบดวยความ
มุงม่ัน การควบคุม และความทาทาย  
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 การวิจัยระยะที่ 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 ประชากรในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซนไทลที่ 25 ซึ่งมี
คาเฉลี่ยต่ํากวา 3.52 ลงมามีจํานวน 262 คน  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พัฒนาการ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวาเปอรเซ็นไทลที่ 25 ลง
มา และมีความสมัครใจที่จะเขารวมกิจกรรมการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ จํานวน 16 คน 
จากน้ันผูวิจัยทําการสุมเขากลุมโดยการสุมแบบงาย (Randomly Assigned) แบงกลุมตัวอยาง
ออกเปน 2 กลุม โดยกลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ จํานวน 
8 คน และกลุมที่ 2 เปนกลุมควบคุมที่ไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆจํานวน 8 คน  
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
  1. ตัวแปรจัดกระทํา คือ โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
  2. ตัวแปรตาม คือ ความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย มีดังน้ี 
  1. แบบสอบถามความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจมี
จํานวน 5 ตอน ประกอบดวย แบบสอบถามคุณลักษณะสวนบุคคลแบบสอบถามความแข็งแกรงทาง
จิตใจแบบสอบถามความหยุนแบบสอบถามการมองโลกในแงดี และแบบสอบถามการเผชิญปญหา 
  2. โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยระยะท่ี 1 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิง
สาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และเขต 2 จํานวน 9 แหง รวมจํานวนนักเรียน 1,080 
คน แลวนํามาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบสอบถามและคัดเลือกฉบับสมบูรณได 
จํานวน 999 คน คิดเปนรอยละ 92.50 ของนักเรียนกลุมตัวอยาง แลวนํามานํามาวิเคราะหหาคาสถิติ
พ้ืนฐาน เพ่ือวิเคราะหโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุตอไป 
 การวิจัยระยะที่ 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
  1. กอนการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการพิจารณาคัดเลือกนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงทางจิตใจต่ํากวา 25 เปอรเซ็นไทลลงมา ซึ่ง
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.52 ลงมา มีจํานวน 16 คน และมีความสมัครใจในการเขารวมการทดลองครั้งน้ี  
จากน้ันผูวิจัยทําการสุมตัวอยางอยางงายจากกลุมตัวอยางจํานวน 16 คน เปนกลุมทดลองจํานวน 8 
คน และกลุมควบคุมจํานวน 8 คน โดยกําหนดใหกลุมทดลองเขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนกลุม
ควบคุมจะไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆ  ผูวิจัยไดใหนักเรียนกลุมน้ีทําแบบสอบถามไปในการวิจัย
ระยะที่ 1 แลว จึงนําคะแนนที่ไดเปนคะแนนกอนการทดลอง (Pre-Test) 
  2. ดําเนินการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายกับกลุมทดลอง จํานวน 8 คน โดย
ทดลองสัปดาหละ 2 คร้ัง คร้ังละ 60-90 นาที ณ หองแนะแนว โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
ในชวงระหวางวันที่ 4 – 23 สิงหาคม 2560 โดยผูวิจัยใหกลุมทดลองเขารวมโปรแกรมการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ จํานวน 8 คร้ัง สวนกลุมควบคุมจะไมไดรับการใหคําปรึกษาใดๆ   
  3. หลังการทดลอง หลังจากผูวิจัยดําเนินการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายกับกลุมทดลองเสร็จส้ินเปนที่
เรียบรอยแลว ผูวิจัยดําเนินการใหนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทําแบบสอบถามความ
แข็งแกรงทางจิตใจอีกครั้ง เพ่ือเปนคะแนนหลังการทดลอง (Post-Test) 
  4. ติดตามผลการทดลอง ภายหลังยุติการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการไปแลว 
ประมาณ 1 เดือน ผูวิจัยดําเนินการใหนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมทําแบบสอบถามความ
แข็งแกรงทางจิตใจอีกคร้ัง เพ่ือเก็บขอมูลเม่ือสิ้นสุดการติดตามผล เพ่ือใหนักเรียนมีเวลามากพอใน
การนําสิ่งที่ เรียนรูจากการเขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการไปใชใน
ชีวิตประจําวัน และทําใหทราบพัฒนาการของนักเรียนไดชัดเจนขึ้น 
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การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยระยะท่ี 1 การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิง
สาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ มีการวิเคราะห
ขอมูลดังนี้ 
  การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุตามโมเดลกรอบแนวคิดทฤษฎีกับ
ขอมูลเชิงประจักษทําการประมาณคาพารามิเตอร โดยการประมาณคาสูงสุด (Maximum Likelihood 
Estimate: ML) โดยมีคาสถิติที่ใชตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุกับ
ขอมูลเชิงประจักษ ไดแก คาสถิติวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Measures) คาสถิติ
ไค-สแควร (Chi-Square statistics: ) ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index: 
GFI) ดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) ดัชนี
วัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) คาความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณคาพารามิเตอร คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
(Standardized Root Mean Squared Residual: SRMR) และสหสัมพันธพหุคูณ และสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (Multiple Correlation and Coefficients of Determination) ควรมีคาสูงสุดไมเกิน 
1.00 ซึ่งคาสูงแสดงใหเห็นวามีคาความเชื่อม่ันเชิงโครงสรางอยูในระดับสูง 
 การวิจัยระยะที่ 2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
  1. ผูวิจัยวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยรวมและรายดานของกลุมทดลองและกลุมควบคุมระหวางกอนการทดลอง กับหลังการ
ทดลองและระยะติดตามผลโดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2. ผูวิจัยวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยรวมและรายดานของกลุมทดลอง ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะ
ติดตามผล โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้าสองทาง (Two - way Repeated 
ANOVA) และทําการเปรียบเทียบดวยวิธีการของบอนโฟโรนี (Bonforoni Method) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดทําการสรุปผลการวิจัยไวดังนี้  

  1. การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความ 
แข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอ
ความแข็งแกรงทางจิตใจ มีคาไค-สแควร ( ) เทากับ 58.82,df= 44, p=.06, คา GFI=0.99, คา 
AGFI=0.98, คา RMSEA=0.01, คา SRMR=0.01 สวนในดัชนีกลุมเปรียบเทียบ พบวา คา 
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CFI=1.00 เม่ือพิจารณาตามเกณฑตามสอดคลอง พบวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความ
แข็งแกรงทางจิตใจที่สรางขึ้นสามารถนํามาอธิบายคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออมได 
  2. ความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากความหยุนตัวมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปนบวกสูงสุดเทากับ 0.45 รองลงมาคือ 
การเผชิญปญหา และการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปนบวกเทากับ 0.34 และ 
0.14 ตามลําดับ และยังไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดีและความหยุนตัว มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลทางออมเปนบวกเทากับ 0.58 และ 0.25 ตามลําดับนอกจากน้ีสามารถพิจารณา
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความหยุนตัวและการเผชิญปญหาท่ี
สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ พบวา ความหยุนตัวไดรับอิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดี 
มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.74 การเผชิญปญหาไดรับอิทธิพลทางตรงจากความ
หยุนตัวและการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.73 และ 0.19 ตามลําดับ 
และไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.54 
ตามลําดับสวนคาสัมประสิทธิ์พยากรณ พบวา การมองโลกในแงดี การเผชิญปญหา และความหยุน
ตัวรวมกันสามารถอธิบายความแข็งแกรงทางจิตใจไดรอยละ 52 ( =0.52) สวนการมองโลกในแง
ดีสามารถรวมกันอธิบายความหยุนตัวไดรอยละ 54 ( =0.54) และการมองโลกในแงดีและความ
หยุนตัวสามารถอธิบายการเผชิญปญหาไดรอยละ 78 ( =0.78) 
 จากการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ สรุปไดวา 
ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปน
บวกสูงสุดเทากับ 0.45 ผูวิจัยจึงนําองคประกอบของความหยุนตัว ไดแก ดานความเขมแข็งภายใน 
ดานการจัดการตนเอง และดานแหลงสนับสนุนภายนอก มาพัฒนาไปพรอมกับองคประกอบของ
ความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก ดานความมุงม่ัน ดานการควบคุม และดานความทาทาย โดยการ
ออกแบบเปนกิจกรรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ใหกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ใหมีความแข็งแกรงทางจิตใจสูงขึ้น โดยผูวิจัยไดสราง
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ในการวิจัย
ระยะที่ 2 ตอไป 
 3. การสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร มีจํานวน 2 
องคประกอบ ไดแก องคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจและองคประกอบของความหยุนตัว 
ใชเวลาครั้งละ 60-90 นาที จํานวน 8 คร้ัง โดยมีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 คือขั้นเริ่มตน 
(Initial Stage) ขั้นที่ 2 คือขั้นดําเนินการ (Working Stage) และขั้นที่ 3 คือขั้นสรุป (Ending Stage)  
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          นอกจากนั้น ผูวิจัยไดประยุกตทฤษฎีและเทคนิคตางๆ ไดแก ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุม
แบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง โดยใชเทคนิคการฟงอยางตั้งใจ การยอมรับอยางไมมีเง่ือนไข  ทฤษฎี
การใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง โดยใชหลักการ WDEP ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบ
ภวนิยม โดยใชเทคนิคการสนทนาแบบโสเครติส ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมตามแนวคิดพฤติกรรม
นิยม โดยใชเทคนิคการควบคุมตนเอง เทคนิคการแสดงตัวแบบ การใหการบาน การเสริมแรง 
ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท โดยใชเทคนิคเกาอ้ีวาง เทคนิคการทําใหเกิดการตระหนัก
รู และใชเทคนิคจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวมาบูรณาการใหเหมาะสมกับการใหคําปรึกษา
กลุม ไดแก เทคนิคคําถามขอยกเวน เทคนิคคําถามปาฏิหาริย เทคนิคคําถามระดับขั้น เทคนิค
ประติมากรรมครอบครัว ทาทีการส่ือสาร เทคนิคแผนภูมิครอบครัว เทคนิคการมองภาพใหม  และ
เทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ ที่สอดคลองกับลักษณะขององคประกอบที่เสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระกับมัธยมศึกษา 
 ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการพิจารณาถึงความสอดคลองเหมาะสม
ดานวัตถุประสงค การเลือกใชทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุม และขั้นตอนการใหคําปรึกษา
กลุม โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน6ทานไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีรพัฒน วงศคุมสิน ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.นิรนาท แสนสา ผูชวยศาสตราจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง พันตํารวจเอก ดร.
ปกรณ ไพรอังกูรอาจารย ดร.วรางคณา รัชตะวรรณ และอาจารย ดร.อสมา มาตยาบุญ เปนผู
ตรวจสอบและพิจารณาความถูกตองของความสอดคลองทั้งในเนื้อหา แนวคิด ทฤษฎี เทคนิค 
วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ และการประเมินผลการใหคําปรึกษากลุม พบวา โปรแกรมการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.50-1.00 แสดงวาเปนตัวแทนของจุดประสงคการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 4. การเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล มีดังน้ี 
  การเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสราง 
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร กลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล ผูวิจัยไดทําการ
ตรวจสอบตามขอตกลงเบื้องตนดวยการแจกแจงความเปนโคงปกติของกลุมตัวอยาง โดยการ
ตรวจสอบ Shapiro-Wilk พบวา ขอมูลมีการแจกแจงเปนโคงปกติ (p มีคาอยูระหวาง .07-.69) และ
การตรวจสอบความเปนเอกพันธของเมทริกซความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม 
(Homogeneity of variance-covariance matrices) ดวยวิธีใช Box's M Test ผลการตรวจสอบ
พบวา คา p มีคาเทากับ .06 ซึ่งมีคามากกวา .05 แสดงใหเห็นวา กลุมทดลองและกลุมควบคุมมี
ความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนไมแตกตางกัน  
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 เม่ือนําขอมูลมาเปรียบเทียบรายคู พบวา กลุมทดลองมีความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวม
หลังการทดลองมีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และติดตาม
ผลการทดลองมีคาเฉลี่ยสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนกลุม
ทดลองไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F=9.02 
df=1.32 p=.00) แสดงวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความแข็งแกรงทางจิตใจ
ดานความมุงม่ัน กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี
ความแตกตางกัน 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล
ของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F=9.17 
df=1.28 p=.00) แสดงวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความแข็งแกรงทางจิตใจ
ดานการควบคุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมี
ความแตกตางกัน 
 ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตาม
ผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(F=6.22 df=1.21 p=.01) แสดงวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความแข็งแกรง
ทางจิตใจดานความทาทาย กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและ
กลุมควบคุมมีความแตกตางกัน 
 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ
ในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานคร กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง 
และระยะติดตามผลมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
การอภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจโดยการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามความมุงหมายของการวิจัย โดยมีลําดับดังนี ้
 1. การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรง
ทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ จากผลการวิเคราะหการตรวจสอบความสอดคลอง
ของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิง
ประจักษ มีคาไค-สแควร ( ) เทากับ 58.82 คานัยสําคัญทางสถิติ เทากับ .06 จะเห็นไดวาคา  
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดวาขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกับ



104 
 
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของผูวิจัยสอดคลองกับคํากลาวของนงลักษณ วิรัชชัย (2542: 53-57) 
ที่กลาววา ถาคาไค-สแควรยิ่งมีคาต่ํามากหรือมีคาใกลเคียงกับศูนยมากเทาใด แสดงวาโมเดลมี
ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาคาไค-สแควรสัมพัทธ มีคาเทากับ 
1.33 ซึ่งมีคานอยกวา 2.00 แสดงวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ และดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFIมีคาเทากับ 0.99 และคาดัชนีวัดระดับความ
สอดคลองที่ปรับแกแลว AGFI มีคาเทากับ 0.98 ดัชนีความสอดคลองเปรียบเทียบ CFI มีคาเทากับ 
1.00 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ รวมถึงการพิจารณาคาดัชนีรากของ
กําลังสองเฉลี่ยของเศษ SRMR มีคาเทากับ 0.01 และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณคา RMSEA มีคาเทากับ 0.01 ซึ่งมีคานอยกวา 0.05 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษสามารถนํามาอธิบายคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมได 
  2. ความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของของโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวมี
คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางตรงเปนบวกสูงสุดเทากับ 0.45 สอดคลองกับการศึกษาของการเมซี 
(Garmezy. 1974: 366-367) ไดศึกษาความเสี่ยงของเด็กกับการความแข็งแกรงดานการควบคุม 
พบวา เด็กที่มีความหยุนตัวดีในชั้นเรียน คือเด็กที่เรียนและทํากิจกรรมตาง ๆ ไดอยางดี จะมี
ความรูสึกวาตนเองควบคุมสถานการณ ตาง ๆ ได มีความสามารถในการคิดและตัดสินใจดวยตนเอง 
มีความเชื่อม่ันในความสามารถของตน นอกจากน้ีความแข็งแกรงทางจิตใจยังไดรับอิทธิพลทางออม
จากการมองโลกในแงดีมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลทางออมเปนบวกเทากับ 0.58 สอดคลองกับทัศนะ
ของเซลิกแมน (Seligman. 2004: Online) ไดใหสัมภาษณวา เขาไดศึกษาจิตวิทยาเชิงบวก โดย
ศึกษาการมองโลกในแงดีของมนุษย ซึ่งมีเปาหมาย 3 ประการ คือ เพ่ือใหความสําคัญกับจุดแข็งของ
มนุษยและมุงเสริมสรางความแข็งแกรงเชนเดียวกับที่มุงแกไขขอบกพรองของตน บุคคลควรให
ความสนใจกับสิ่งดี ๆ ทั้งหลายในชีวิต และควรใสใจกับการทําใหชีวิตที่ปกติธรรมดาเติมเต็มมากขึ้น 
และใหทัศนะวาชีวิตที่มีความสุข คือ ชีวิตที่เต็มไปดวยความสนุกสนาน ชีวิตที่ดีงามและชีวิตที่มี
ความหมาย  

นอกจากนี้สามารถพิจารณาคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ
ความหยุนตัวและการเผชิญปญหาที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ สวนความหยุนตัวไดรับ
อิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.74 ทั้งน้ีจากผล
การศึกษางานวิจัยปจจัยตัวแปรดานความหยุนตัวกับการมองโลกในแงดีของทูเซ พุสการและเซอริ
การ (Tusaie; Puskar; & Sereika. 2007 : 54-60) ไดศึกษาโมเดลที่ทํานายที่ทําใหความหยุนตัว
ทางจิตสังคมในวัยรุนลดลง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือระบุลักษณะทั่วไปเก่ียวกับความหยุนตัว เพ่ือ
ทดสอบความสัมพันธที่ทํานายและการทําใหความหยุนตัวลดลงระหวางการมองโลกในแงดี อายุ 
เพศ การสนับสนุนจากเพ่ือนและครอบครัวตามการรับรูและเหตุการณที่เลวรายในชีวิตกับความหยุน
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ตัวทางจิตใจของวัยรุนในชนบทของอเมริกาตะวันออก จํานวน 624 คน ผลการศึกษาพบวา วัยรุน
รอยละ 30.60 มีความหยุนตัวทางจิตสังคมในระดับต่ํา และวัยรุนรอยละ 45 มีความหยุนตัวทางจิต
สังคมในระดับปานกลาง โดยตัวแปร 5 ตัวแปรที่ทํานายความหยุนตัวทางจิตสังคมโดยตรง ไดแก 
การมองโลกในแงดี เหตุการณที่เลวรายในชีวิต เพศ อายุ  และการสนับสนุนจากครอบครัวตามการ
รับรู ตัวแปรที่รวมกันทํานายความหยุนตัวทางจิตสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีทั้งหมด 4 คู 
ไดแก การมองโลกในแงดีกับอายุ การมองโลกในแงดีกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต การสนับสนุน
ทางสังคมจากเพ่ือนตามการรับรูกับเหตุการณที่เลวรายในชีวิต และการสนับสนุนทางสังคมจาก
เพ่ือนตามการรับรูกับอายุแสดงใหเห็นวา ปจจัยตัวแปรความหยุนตัวมีอิทธิพลทางตรงกับปจจัยตัว
แปรดานการมองโลกในแงดี 

จากการศึกษาอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของการเผชิญปญหา พบวา การเผชิญ
ปญหาไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวและการมองโลกในแงดี มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเปน
บวกเทากับ 0.73 และ 0.19 ตามลําดับ และไดรับอิทธิพลทางออมจากการมองโลกในแงดี มีคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเปนบวกเทากับ 0.54 ตามลําดับ ทั้งน้ีจากการศึกษาของชางและซานนา (Chang 
; Sanna. 2001: 524-531) ไดศึกษาอิทธิพลของการมองโลกในแงดีกับการประเมินการเผชิญปญหา
ที่เก่ียวของกับความกดดัน มีความสัมพันธกับการมองโลกในแงดี การเผชิญปญหา และการปรับตัว
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในดานการประเมินเหตุการณ การเผชิญปญหาและการ
ปรับตัว และการศึกษาของฮารจูและโบเลน (Harju; & Bolen. 1998: 185-200) ไดศึกษาผลกระทบ
ของการมองโลกในแงดีตอการเผชิญปญหา การรับรูคุณภาพในการใชชีวิตของนักศึกษา พบวา 
นักศึกษาที่มีระดับการมองโลกในแงดีสูงจะมีความพอใจในคุณภาพการใชชีวิตของตนในระดับสูง 
และมีการเผชิญปญหาแบบมุงเนนการกระทํา และเปลี่ยนกรอบแนวคิดไปในทางบวก สวนนักศึกษา
ที่มีระดับการมองโลกในแงดีต่ํา จะมีความไมพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตของตน และมีการเผชิญปญหา
แบบหลีกหนี หรือด่ืมสุรา แสดงใหเห็นวาปจจัยตัวแปรดานการมองโลกในแงดีและปจจัยตัวแปรดาน
การเผชิญปญหามีอิทธิพลซึ่งกันและกัน  

จากการศึกษาอิทธิพลของปจจัยตัวแปรดานความหยุนตัวและการเผชิญปญหาของไมรา 
(Meira. 2005 : Online) ไดศึกษาความหยุนตัวทางอารมณในเด็กวัยรุน 453 คน ที่ผานเหตุการณ
กอการราย ในป 2000 ในประเทศอิสราเอล การศึกษาแสดงถึงความสัมพันธระหวางปจจัยปองกัน
หลาย ๆ ปจจัยในระดับบุคคล สังคม และครอบครัวกับความหยุนตัวทางอารมณ ปจจัยปองกันที่
ศึกษา คือ การเห็นคุณคาแหงตน การเผชิญปญหา การสนับสนุนทางสังคม การมีสวนรวมของสังคม 
ความผูกพันในครอบครัวและความเครียดของผูปกครอง พบวา การเห็นคุณคาแหงตนเปนตัวแปรที่
เปนปจจัยทํานายความหยุนตัวทางอารมณอันดับแรก และความเครียดของผูปกครองเปนตัวทํานาย
ประสิทธิภาพของความหยุนตัวทางอารมณรองลงมา และจากการศึกษาของเพ็ญประภา ปริญญาพล 
(2546: 138-153) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความยืดหยุนและทนทานการรับรูเหตุการณลบใน
ชีวิตกลวิธีการเผชิญปญหากับสุขภาพจิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับ
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ปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยเชียงใหมจํานวน 448 คน ผลการวิจัยพบวา กลวิธีการเผชิญปญหามี
ความสัมพันธทางบวกกับสุขภาพจิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเกิดจากการที่นักเรียน
มีการปรับตัวตามสถานการณในชีวิตที่เกิดขึ้น ทําใหนักเรียนมีความกลาหาญในการเผชิญปญหาใน
ชีวิตที่เกิดขึ้น จึงทําใหความหยุนตัวมีอิทธิพลทางตรงกับการเผชิญปญหา 

จากการศึกษาอิทธิพลของปจจัยความแข็งแกรงทางจิตใจกับการเผชิญปญหาของเดล 
(Dale. 1992: 49) ไดทําการศึกษาความแข็งแกรงกับการเผชิญปญหา โดยกลุมตัวอยางเปนนักวาย
น้ําจาก 8 มหาวิทยาลัย ที่เขารวมการแขงขันตามโปรแกรม 7 คร้ัง พบวา นักวายน้ําที่มีความ
แข็งแกรง จะมีประสบการณในการควบคุมอารมณ และมีความรูสึกดานความเครียด กดดัน  สับสน 
เหน็ดเหน่ือยและออนเพลียต่ํากวานักวายนํ้าที่มีความแข็งแกรงนอย พบวานักวายนํ้าที่มีความ
แข็งแกรงจะมีการปรับตัวในการเผชิญปญหามากกวานักวายน้ําที่มีความแข็งแกรงนอยกวา แสดงให
เห็นวา ปจจัยตัวแปรดานความแข็งแกรงมีอิทธิพลโดยตรงตอปจจัยตัวแปรดานการเผชิญปญหา 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์พยากรณ พบวา การมองโลกในแงดี การเผชิญปญหา และความหยุน
ตัวรวมกันสามารถอธิบายความแข็งแกรงทางจิตใจไดรอยละ 52 ( =0.52) สวนการมองโลกในแง
ดีสามารถรวมกันอธิบายความหยุนตัวไดรอยละ 54 ( =0.54) และการมองโลกในแงดีและความ
หยุนตัวสามารถอธิบายการเผชิญปญหาไดรอยละ 78 ( =0.78) สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย
ขอ 2 
 จากการวิจัย พบวา ปจจัยของตัวแปรทั้ง 3 ปจจัยเปนปจจัยทางจิตวิทยาเชิงบวกที่สงผล
ในทางบวกตอตัวแปรความแข็งแกรงทางจิตใจ แตปจจัยของความหยุนตัวมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล
ทางตรงเปนบวกสูงสุดตอความแข็งแกรงทางจิตใจ  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ ความหยุนตัว เปนศักยภาพ
ของบุคคลที่แสดงใหเห็นถึงความอดทนเชนเดียวกับความแข็งแกรง ซึ่งตองใชพลังในการควบคุม
ความคิด ความรูสึกและการกระทําในการฟนตัวจากภาวะความเครียดที่ตองเผชิญกับสถานการณ
ตาง ๆ ไดยากมากกวาการมองโลกในแงดี เน่ืองจากการมองโลกในแงดีเปนลักษณะของบุคคลที่
พยายามมองหาส่ิงดีในเหตุการณรายที่เกิดขึ้น และมีชวงเวลาที่มีทั้งความสุขและความทุกขซึ่งเกิด
กับบุคคลไดตามปกติ บุคคลที่มองโลกในแงดีหากประสบความยากลําบากก็ยอมรับแตก็คิดในแงดี 
และความคาดหวังในแงบวกมักจะเกิดขึ้นในใจของผูที่มองโลกในแงดี ซึ่งจะเปนแรงกระตุนใหบุคคล
ใชความพยายามจนประสบความสําเร็จ สวนเทอดศักด์ิ เดชคง (2542: 68-70) สําหรับการเผชิญ
ปญหาน้ันเกิดขึ้นไดกับมนุษยทุกเพศ ทุกวัย ซึ่งปญหามักจะเขามาในชีวิตไดตลอดเวลาเพื่อเปน
เคร่ืองพิสูจนความสามารถของมนุษยในการแกไขและหามีวิธีรับมือกับปญหาเหลาน้ันไดมากนอย
เพียงใด ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของมาสดิกาว (Madrigal. 2014: 70) ที่ไดศึกษาความสัมพันธ
ของความแข็งแกรงทางจิตใจ การมองโลกในแงดีและการเผชิญปญหาของนักกีฬาในมหาวิทยาลัย 
จํานวน 525 คน ผลการวิจัยพบวา เพศกับความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ความแข็งแกรง
ทางจิตใจดานการควบคุม ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย การมองโลกในแงดี การเผชิญ
ปญหาแบบมุงเนนปญหาและการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณ มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยู
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ระหวาง 0.10-0.53 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนการหลีกเลี่ยง
ปญหากับความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย การ
มองโลกในแงดี การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาและการเผชิญปญหาที่มุงเนนอารมณ  ที่มี
ความสัมพันธกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จากการที่ผูวิจัยไดวิเคราะหตัวแปรปจจัยดานการมอง
โลกในแงดีและการเผชิญปญหา พบวาทั้งสองตัวแปรน้ีสงผลซ่ึงกันและกัน โดยการเผชิญปญหา
ไดรับอิทธิพลทางตรงจากการมองโลกในแงดีสอดคลองกับงานวิจัยของไคเพลและเฮนเดอรสัน-คิง 
(Krypel; & Henderson-King. 2010: 418) ที่ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความเครียด 
รูปแบบการเผชิญปญหา และการมองโลกในแงดีของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา 
การมองโลกในแงดีมีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาการเผชิญปญหาแบบอิสระ 
การรับรูความเครียดมีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหาการเผชิญปญหาแบบ
อิสระ การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหามีความสัมพันธกับการเผชิญปญหาท่ีมุงเนนอารมณและ
การเผชิญปญหาแบบมุงเนนปญหากับการเผชิญปญหาแบบอิสระมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 

สรุปผลจากงานวิจัยไดวา ตัวแปรปจจัยแตละตัวแปรมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน ตัวแปรดานการ
มองโลกในแงดีสงผลตอการที่บุคคลสามารถเผชิญปญหาตาง ๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในสถานการณตาง ๆ ไดดี ตัวแปรความหยุนตัวและตัวแปรการมอง
โลกในแงดี สงผลทางอิทธิพลตอตัวแปรการเผชิญปญหา ซึ่งแตละตัวแปรสงผลทั้งทางตรงและ
ทางออมตอการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีขึ้น 
โดยเฉพาะตัวแปรดานความหยุนตัวที่มีอิทธิพลตอความแข็งแกรงทางจิตใจมากที่สุด ผูวิจัยจึงนําตัว
แปรดานความหยุนตัวไปใชเปนสวนหนึ่งในการสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมเพื่อเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเพ่ือเปนตัวกระตุนในการเพ่ิม
ความแข็งแกรงทางจิตใจใหกับนักเรียนไดมากขึ้นดวย 
 3. การสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรง
ทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 จากความมุงหมายของการวิจัยขอที่ 3 เพ่ือสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จากผลการหาคา
ดัชนีความสอดคลองของผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยใชการวิเคราะห พบวา 
คาดัชนีความสอดคลองมีคาอยูระหวาง 0.50-1.00 แสดงวา โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาผานเกณฑการ
ตรวจคุณลักษณะ ซึ่งสามารถนําไปใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาไดทั้งน้ีอาจเปนเพราะโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เปนไปตามแนวคิดของคอเรย (Corey. 
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2012: 448) ที่กลาววา การใหคําปรึกษากลุมที่มีประสิทธิภาพ ควรประกอบดวย ขั้นตอนการให
คําปรึกษากลุม 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นนํา ขั้นดําเนินการ และขั้นยุติหรือขั้นสรุป และยังควรกําหนด
ระยะเวลาที่เหมาะสม และใชเวลาไมเกิน 2-3 ชั่วโมง  นอกจากนี้การพิจารณาเลือกเน้ือหา วิธีการ 
เทคนิคที่ใชในแตละครั้งในการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการก็มีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะ
เทคนิควิธีการที่เหมาะสม จะทําใหสมาชิกกลุมไดเกิดการเรียนรูและเขาใจปญหา ตลอดจนแนวทาง
ในการแกไขไดอยางรวดเร็ว และสงผลใหสมาชิกในกลุมไดมีประสบการณไปดวย ผูวิจัยให
ความสําคัญกับการเลือกใชทฤษฎีการใหคําปรึกษา เน่ืองจากเทคนิคที่นํามาใชในแตละทฤษฎีจะเปน
กระบวนการในการเรียนรูเพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง อาทิเชน การใชหลัก WDEP ของ
ทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเผชิญความจริง มาเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยางเปนขั้นตอน
โดยมีการการตั้งเปาหมายในสิ่งที่บุคคลตองการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนการประเมินผลในสิ่งที่ทําแลว
จะสงผลในทางบวก และการคอย ๆ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือทําในสิ่งที่เปนเปาหมายใหสําเร็จ ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดของคอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 2014: 130-131) ที่
กลาววามนุษยมีแรงจูงใจที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง เม่ือรูวาพฤติกรรมที่เปนอยูในปจจุบันไมสามารถ
ทําใหเขาไดในสิ่งที่ตนเองตองการ มนุษยก็คิดและเลือกพฤติกรรมที่จะปรับเปลี่ยน เพ่ือทําใหตนเอง
ไดในสิ่งที่ตนตองการเพื่อนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไวสอดคลองกับงานวิจัยของผูวิจัยของกาลีกี เอ
มิลี และทาอีรี (Khaleghi; Amiri; Taheri. 2017: 77) ที่ไดศึกษาประสิทธิผลของการใหคําปรึกษา
กลุมแบบเผชิญความจริงเพ่ือลดความวิตกกังวล อคติ และสัมพันธภาพระหวางบุคคลในนักเรียน
วัยรุน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนซัพเซวาร ประเทศอิหราน โดยแบงเปนกลุมทดลอง
จํานวน 12 คน และกลุมควบคุม จํานวน 12 คน ผลการวิจัยพบวา หลังการใหคําปรึกษากลุมแบบ
เผชิญความจริงนักเรียนวัยรุนมีคาเฉลี่ยความวิตกกังวลและอคติลดลง และมีสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลเพ่ิมสูงขึ้นหลังการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง และนักเรียนวัยรุนกลุมทดลองมี
คาเฉลี่ยความวิตกกังวลและอคติต่ํากวากลุมควบคุม และนักเรียนวัยรุนกลุมทดลองมีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลเพ่ิมสูงขึ้นกวากลุมควบคุม นอกจากน้ีผูวิจัยเลือกใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบ
เกสตัลท โดยใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลา เพ่ือใหสมาชิกไดทําความเขาใจตนเองและตัดสินใจดวยตนเอง
อยางเหมาะสมซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของคอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey. 
2014: 118-120) ที่กลาววา มนุษยควรใหความสําคัญกับสิ่งที่เปนปจจุบัน มีความตระหนักรูเรียนรู
สิ่งที่คางคาใจในอดีต และสิ่งที่รบกวนปฏิสัมพันธ ไดแก การไมเปนตัวของตัวเองการหันเหหรือกลบ
เกลื่อนความรูสึกของตนเอง ซึ่งจากการสังเกตการใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลาในการใหคําปรึกษากลุม
ในครั้งนี้ ทําใหสมาชิกกลุมไดมีโอกาสระบายความรูสึกออกมาอยางเต็มที่ ไดพูดในส่ิงที่อึดอัด ไม
สบายใจ โดยไมสงผลกระทบตอสัมพันธภาพกับบุคคลที่ขัดแยงดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิ
ลเลียม (Williams. 2010: 250) ที่ไดศึกษาการสรางสัมพันธภาพในวัยรุนที่มีความตองการพิเศษโดย
ใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาของเกสตอลท ผลการวิจัยพบวา หลังการใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาของ
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เกสตอลทวัยรุนมีความตระหนักรู มีจิตใจที่เต็มไปดวยความสุข มีการตอบสนองทางรางกาย การ
กํากับตนเอง การยอมรับเพ่ิมสูงขึ้น 
 กลาวโดยสรุป การสรางโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีขั้นตอนในการ
ใหคําปรึกษาอยางเปนระบบ กระบวนการใหคําปรึกษากลุมในแตละคร้ังมีการออกแบบใหเกิดความ
เหมาะสมกับนักเรียนและการนําไปใชไดจริง จึงทําใหสามารถเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งในดานความคิด ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 4. การเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผล จากความมุงหมาย
ในการวิจัยขอที่ 4 ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซํ้าสองทาง (Two-
Way Repeated ANOVA) สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
  4.1 ผลการเปรียบเทียบผลการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล พบวา ระยะเวลาและกลุม
ที่แตกตางกันมีความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมและทุกดาน ประกอบดวย ความมุงม่ัน การควบคุม 
และความทาทาย มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐาน
ขอที่ 4 แสดงใหเห็นวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการสามารถเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจใหกับกลุมทดลองได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสิริกาญจน สงา (2551: 169) ที่ไดศึกษาผล
ของกลุมจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย ผลการศึกษาพบวา นักศึกษากลุมทดลองมีคะแนนความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวม
และทุกดาน ประกอบดวยดานความมุงม่ัน ดานการควบคุม และดานความทาทายในระยะหลังเขา
รวมการใหคําปรึกษากลุมและระยะติดตามผลสูงกวาระยะกอนเขารวมการใหคําปรึกษากลุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยมีคะแนนความแข็งแกรงทางจิตใจในระยะหลังเขากลุมและติดตามผลไม
แตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของวรางคณา รัชตะวรรณ (2554: 234-237) ที่ศึกษา
พบวา การใหคําปรึกษากลุมสามารถพัฒนาการมองโลกในแงดีของนักเรียนวัยรุนใหเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้น ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากการใหคําปรึกษากลุมเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมไดระบาย
ความรูสึกตางๆภายในใจออกมากลาเผชิญปญหาของตนเองและแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ทําใหสมาชิก
มีความเขมแข็งสามารถปองกันไมใหเกิดปญหาขึ้นอีกและสามารถรักษาสภาพจิตใจของตนใหเปน
สุขเหมือนกับการอยูในกลุม สอดคลองกับคํากลาวของโอลเซน (Ohlsen. 1970: 31 – 33) ที่กลาววา
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การใหคําปรึกษากลุม ทําใหบุคคลไดรูจักแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเปนการปองกันไมใหเกิดเหตุการณ
รายแรงขึ้นประสบการณที่ไดจากกลุมจะทําใหสมาชิกของกลุมเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองใน
ดานตางๆทั้งดานอารมณและสังคม สอดคลองกับแนวคิดพื้นฐานการใหคําปรึกษากลุมของดินคเม
เยอร (Dinkmeyer. 1968: 36) ที่กลาววา การใหคําปรึกษากลุมเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลที่อยูรวมกันเม่ือบุคคลอยูในกลุมก็จะทําหนาที่ปฏิสัมพันธตาง ๆ ซึ่งตองพึ่งพิงกันในกลุมเพ่ือ
พัฒนาตนเองและมีแรงจูงใจที่จะตอสูเพ่ือไปสูเปาหมาย นอกจากกระบวนการใหคําปรึกษากลุมที่
สงผลใหกลุมบรรลุเปาหมายแลว ยังมีปจจัยอ่ืน ๆ เอ้ือใหกลุมประสบความสําเร็จ มีดังน้ี 
   4.1.1 ขนาดของกลุม ขนาดของกลุมที่เหมาะสมในการใหคําปรึกษากลุม ตาม
แนวคิดของจาคอป เมสสัน และฮารวิล (Jacobb; Masson; &Harvill. 2009: 41-42) กลาววา ขนาด
สมาชิกกลุมในการใหคําปรึกษาที่ไดผลควรมีจํานวนสมาชิก 5–8 คน ซื่งสอดคลองกับความคิดเห็น
ของ ราว (Rao. 1981: 177)  ที่กลาววา ขนาดของกลุมมีผลตอประสิทธิภาพในการใหคําปรึกษา 
การทํากลุมจึงควรเปนกลุมปดคือไมมีการรับสมาชิกใหมอีกในระหวางใหคําปรึกษาแมจะมีสมาชิก
ลาออกไปแลว เพราะการจัดเปนกลุมเปดจะทําใหสมาชิกมีปญหาในเรื่องความไววางใจและความ
สนิทสนม 
   4.1.2 บทบาทของผูนํากลุม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการดําเนินการใหคําปรึกษา
กลุมบรรลุเปาหมายดังคํากลาวของจาคอบสแมสสันและฮารวิลล (Jacob; Masson; &Harvill. 2009: 
326-329) กลาววา ผูนํากลุมควรจะมีความรูความเขาใจในเรื่องที่จะพูดคุยในกลุม ใหขอคิดเห็นและ
เสนอแนะในการแกไขปญหาตาง ๆ ไดตรงประเด็น และกระตุนใหสมาชิกคนพบความคิด ความรูสึก 
เพ่ือนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสม ผูนําที่ดีควรสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดขึ้น
ภายในกลุม  เพ่ือใหสมาชิกกลุมสามารถระบายความรูสึกที่มีอยูของตนออกมาผูนํากลุมตองใหความ
สนใจสมาชิกกลุมโดยมีการรับฟงและสังเกตปฏิกิริยาตาง ๆที่สมาชิกกลุมทุกคนแสดงออกมา เพ่ือ
ผูนําจะไดทราบและเขาใจความแตกตางของวิธีการจัดการกับปญหาของสมาชิกกลุม และสามารถ
จัดการปญหาที่เกิดขึ้นภายในกลุมไดอยางเหมาะสม 
   4.1.3 สมาชิกกลุม มีสวนสําคัญที่ทําใหการใหคําปรึกษากลุมประสบความสําเร็จ
อยางมาก เพราะหากสมาชิกกลุมใหความรวมมือเปนอยางดีจะสงผลใหกระบวนการกลุมเปนไปดวย
ความราบร่ืน ดังคํากลาวของสุขอรุณ วงษทิม (2554: 46-47) ที่กลาววาบทบาทของสมาชิกกลุมที่ทํา
ใหการใหคําปรึกษากลุมมีประสิทธิภาพ สมาชิกกลุมไมควรเปลี่ยนแปลงดานความคิด อารมณและ
พฤติกรรมที่มากเกินไป เน่ืองจากในการใหคําปรึกษากลุมมีเวลาจํากัด เพราะอาจไมไดรับประโยชน
เทาที่ควร ผูใหคําปรึกษาไมอาจชวยเหลือในกรณีที่เปนปญหาท่ีลึกซ้ึงไดในเวลาที่จํากัดสําหรับ
ในชวงวัยรุน ซึ่งเปนวัยที่แสวงหาความเปนเอกลักษณของตน มีความเปนตัวของตัวเอง ตองการ
อิสระ ตองการการยอมรับจากเพื่อนและผูอ่ืน ซึ่งโดยธรรมชาติวัยรุนจะชอบปรึกษาปรับทุกขกับ
เพ่ือนมากกวาพอแม และมีพฤติกรรมบางอยางที่เลียนแบบเพื่อน วิธีใหคําปรึกษากลุมจะเอ้ือให
สมาชิกไดแสดงความคิดเห็น ระบายความรูสึกอยางอิสระ มีการยอมรับ การใหกําลังใจ ซึ่งสอดคลอง
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กับความตองการของวัยรุนจึงมีความเหมาะสมอยางยิ่งในการใหคําปรึกษากลุมกับวัยรุน ซึ่งในการ
ใหคําปรึกษากลุมในครั้งน้ี สมาชิกกลุมเปนนักเรียนที่อยูในชวงวัยรุนที่มีลักษณะของปญหาท่ี
คลายคลึงกัน จึงทําใหการพูดคุยและสัมพันธภาพในการใหคําปรึกษากลุมเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว 
สมาชิกใหความรวมมือและพรอมที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไปดวยกัน 
  นอกจากน้ี การบูรณาการทฤษฎีและเทคนิคการใหคําปรึกษากลุม ตลอดจนการนํา
เทคนิคจากการใหคําปรึกษาครอบครัวมาใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ ก็มีสวนทําให
กลุมบรรลุตามวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว 

  4.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครของกลุมทดลอง ในระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง 
และติดตามผล พบวา มีคาเฉลี่ยความแข็งแกรงโดยรวมและทุกดานสูงกวากอนการทดลองและหลัง
การทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานขอ 3 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ
นักเรียนกลุมทดลองมีกระบวนการคิดและการมองโลกเชิงบวก รูจักใชเหตุผลในการคิด และมีความ
เขาใจในความรูสึกของบุคคลรอบขางไดดี ตลอดจนมีการปรับตัวที่ดีตอการรับรูและการเผชิญปญหา
ตาง ๆ จึงสงผลใหคาเฉลี่ยของความแข็งแกรงทางจิตใจโดยรวมสูงกวากอนการทดลอง นอกจากนี้ 
การเลือกใชทฤษฎี เทคนิคและกระบวนการใหคําปรึกษาที่เหมาะสมก็มีสวนชวยใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของชญานิษฎ สุระเสนา (2559: 71-86) ที่
พบวา โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมโดยกระบวนการให
คําปรึกษากลุม มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเร่ิมตน ขั้นดําเนินการและขั้นการยุติ ทักษะทางสังคมของ
นักศึกษากลุมทดลองที่ไดรับการใหคําปรึกษากลุมเชิงบูรณาการ หลังการทดลองและระยะติดตามผล 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  จากการใหคําปรึกษากลุมในขั้นเริ่มตนเพ่ือปฐมนิเทศและสรางสัมพันธภาพกับสมาชิก
กลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมได
เรียนรูจากความหมายในชีวิตโดยใชแนวคิดจากทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบภวนิยม ซึ่งทําให
มองเห็นภาพของสมาชิกคนนั้นชัดเจนขึ้นและสงผลใหเกิดความเขาใจกันมากขึ้น ผลการสังเกตใน
การใหคําปรึกษากลุม พบวา ในระยะแรกสมาชิกยังไมแนใจวาผูวิจัยจะใหสมาชิกทําอะไรบาง มีทีทา
สงสัย แตก็พรอมใหความรวมมือ ผูวิจัยไดเห็นความสําคัญของบทบาทการเปนผูนํากลุมในการสราง
บรรยากาศ การจูงใจใหสมาชิกใหความรวมมือและทํากิจกรรม วิธีการพูดของผูนําซ่ึงมีความสําคัญ
อยางยิ่งตอการดําเนินการใหคําปรึกษากลุมที่ประสบความสําเร็จ และบทบาทของสมาชิกที่ดีที่จะ
สงเสริมใหกระบวนการกลุมดําเนินไปไดดวยดี ซึ่งสอดคลองกับพัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ (2558 : 26-27) 
ที่กลาววา ผูนํากลุมควรมีความเขาใจเก่ียวกับคุณลักษณะที่เกิดขึ้น ไดแก การสรางบรรยากาศ
ความคุนเคยของสมาชิก การเรียนรูบทบาทหนาที่ของกลุมและสมาชิกคนอ่ืน การสํารวจตนเอง
เบื้องตน การสรางความไววางใจ การใหเกียรติ เห็นอกเห็นใจ การใสใจ เพ่ือความรูสึกปลอดภัยใน
กลุม บทบาทของสมาชิกและปญหาท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายในกลุม ไดแก การมีสวนรวม การแสดง
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ความรูสึกและความคิด การกําหนดเปาหมายของตนเอง การเรียนรูปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในกลุม 
เชน สมาชิกอาจรอวา “จะเกิดอะไรขึ้นในกลุม” สมาชิกอาจเกิดความรูสึกกลัวหรือไมแนใจ และ
บทบาทหนาที่ของผูนํากลุม ไดแก การเปนตัวแบบเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การชวย
ใหสมาชิกตระหนักถึงความรับผิดชอบ จัดการกับความวิตกกังวล เปนตน ซึ่งผูวิจัยไดตระหนักถึง
ความละเอียดออนของขั้นตอนนี้ และพยายามดําเนินการใหคําปรึกษากลุมดวยความม่ันใจและเปน
มิตรกับสมาชิกกลุมใหมากที่สุด 
   4.3 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลการใชโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุม
แบบบูรณาการในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจรายดานของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานคร กลุมทดลองและกลุมควบคุม ระหวางกอนการทดลอง หลังการทดลอง 
และระยะติดตามผลมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับ
สมมติฐานขอ 4 แสดงใหเห็นวา กลุมทดลองมีความแข็งแกรงทางจิตใจสูงขึ้นหลังการเขารวม
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ ซึ่งหากพิจารณาจากการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจในแตละดาน มีดังน้ี 
             4.3.1 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน กอนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเห็นวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความ
แข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ัน กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีความแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากทฤษฎีและเทคนิคที่ผูวิจัยไดเลือกใช
สามารถเสริมสรางความมุงม่ันใหกับสมาชิกกลุมได ในการเสริมสรางความมุงม่ันเพ่ือเสริมสราง
ความแข็งแกรงทางจิตใจในครั้งน้ี ผูวิจัยเลือกใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบเผชิญความจริงโดยใช
หลัก WDEP เพ่ือทําใหสิ่งที่สมาชิกกลุมคาดหวังไปถึงเปาหมายผูวิจัยใชเทคนิคการถามระดับขั้น
เพ่ือประเมินความสําเร็จของตนเองและใหวางแผนอนาคตผูวิจัยใชเทคนิคคําถามปาฏิหาริย สังเกต
การตอบคําถามของสมาชิก สมาชิกทุกคนตองการใหเปนเรื่องจริงในชีวิตมากกวาที่จะเปนแคภาพ
ความฝนผูวิจัยใชเทคนิคการใหขอเสนอแนะ เพ่ือใหสมาชิกมีการวางแผนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของตนอยางเปนระบบ และแนะนําใหสมาชิกทําเปาหมายเล็ก ๆ ใหสําเร็จกอนแลวจึงคอยขยายไปสู
เปาหมายที่ใหญกวา ในการใหคําปรึกษากลุมดานความมุงม่ัน สมาชิกกลุมมุงที่เปาหมายเดียวกันคือ 
เปาหมายอนาคตดานการเรียนของตน ผูวิจัยสังเกตวาสมาชิกอยากมีที่เรียนที่ดี ไดคณะที่ตน
ตองการ แตที่ทําไมไดเพราะยังติดเลนเกม แบงเวลาไมได งานเยอะ ทําไมทัน เปนตน ผลการสังเกต
ในการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ พบวา สมาชิกมีความมุงม่ันที่จะพัฒนาตนเองเพ่ือเขาสู
มหาวิทยาลัย โดยวางแผนเพื่อปรับพฤติกรรมของตนเองโดยใชหลัก WDEP เพ่ือลดพฤติกรรมที่
เปนอุปสรรคของความสําเร็จในชีวิตลง สอดคลองกับงานวิจัยของฟอรเรียน มิกูลินเซอร และเทอรบ
แมน (Florian; Mikullincer; & Taubman.1995: 22) ที่ไดศึกษาความแข็งแกรงทางจิตใจที่สงผลตอ
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สุขภาพจิตพบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจดานความมุงม่ันและการควบคุมสถานการณใหผล
ทางบวกกับสุขภาพจิตทําใหบุคคลมีสุขภาพจิตดีขึ้น 
             4.3.2 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุม กอนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01  แสดงวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความ
แข็งแกรงทางจิตใจดานการควบคุม กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีความแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจาก ทฤษฎีและเทคนิคที่ผูวิจัยไดเลือกใช
สามารถพัฒนาดานการควบคุมใหกับสมาชิกกลุมได ผูวิจัยเลือกใชทฤษฎีการใหคําปรึกษาแบบ
เผชิญความจริงใชหลักการ WDEP เพ่ือวางแผนการบริหารเวลาของตน และวางแผนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางเปนระบบ ผูวิจัยใชเทคนิคการควบคุมตนเองตามแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรูทางสังคม โดยการเปนแมแบบและการลอกเลียนแบบของแบนดูราที่กลาววา การเรียนรู เปน
การทําใหสมาชิกมีประสบการณตรง จะทําใหเกิดการเรียนรูจากการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกคน
อ่ืนภายในกลุม โดยผูวิจัยใชหลักการปรับพฤติกรรมโดยการใหสมาชิกกลุมวางแผนจัดการ
สิ่งแวดลอมเพ่ือควบคุมส่ิงเรา เชน เวลาอานหนังสือ จะไมอานบนเตียง หาสถานที่นั่งอานให
เหมาะสม เรียนรูวิธีการอานจากบุคคลที่ประสบความสําเร็จ การใหแรงเสริมแกตนเองเม่ืออาน
หนังสือจบหรือทําในส่ิงที่วางแผนไดตามกําหนด และควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ไมวอกแวก ไม
ลุกเดินไปมาบอย ๆ ดังผลการสังเกตในการใหคําปรึกษากลุม พบวา สมาชิกมีความตั้งใจที่จะ
เปลี่ยนแปลงตนเอง และมีกําลังใจในการฝกฝนและพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีขึ้น เพ่ือใหการให
คําปรึกษากลุมเปนไปอยางตอเนื่องตามลําดับ ผูวิจัยไดสอดแทรกสถานการณที่มักกอใหเกิด
อุปสรรคและสงผลใหสมาชิกไมประสบความสําเร็จ เพ่ือใหสมาชิกจะไดตอสูเพ่ือความสําเร็จของ
ตนเอง (เติมศักด์ิ คทวณิช 2546: 193-194) 
              4.3.3 การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย กอนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีการปฏิสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 แสดงวา การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการมีผลทําใหความ
แข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทาย กอนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลของกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมมีความแตกตางกันทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากทฤษฎีและเทคนิคที่ผูวิจัยไดใชตัว
แบบที่เปนวีดีทัศนของผูที่ประสบความสําเร็จในชีวิต ไมวาจะเปน นักเรียนที่สอบแอดมิชชั่นได
คะแนนสูงสุดในคณะตางๆ นักกีฬาที่ไดรับรางวัล และผูที่ทํางานสําเร็จเพ่ือทําใหเกิดความทาทายใน
การท่ีจะปรับปรุงและพัฒนาตนเองเพื่อนําไปสูเปาหมายที่ตองการตอไป ดังคํากลาวของเติมศักด์ิ  
คทวณิช (2546: 193-194)ไดกลาวถึงทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม เปนการที่บุคคลมีการเรียนรูผาน
การสังเกตจากตัวแบบท่ีเปนบุคคลที่มีบริบทใกลเคียงกับนักเรียนและเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงเปนทั่ย
อมรับของสังคม กอใหเกิดการเรียนรูและประสบการณ ทําใหเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมของบุคคล
นั้นไดอยางเหมาะสม นอกจากนี้ งานวิจัยของเชอรด (Sheard. 2003: 17) ไดทําการศึกษาความ
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แข็งแกรงทางจิตใจของนักกีฬาในทีมรักบี้เก่ียวกับทักษะการรับรู ความเขาใจและการเคลื่อนไหว 
พบวา นักกีฬารักบ้ีที่ทําคะแนนไดสูงจะมีความแข็งแกรงทางจิตใจดานความทาทายสูง ดังน้ัน พอแม
และครอบครัวควรจะมีบทบาทในการสรางความทาทายเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไป
ในทางที่ดีขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมที่เผชิญอยูใหกลายเปนความทาทาย จะทําใหเด็กๆ มี
ความความคิดเชิงบวกในการเปลี่ยนแปลงตนเองและสรางความทาทายในชีวิต ดังที่ ประณต เคาฉิม 
(2551: 355) ไดกลาววา การที่ครอบครัวเลี้ยงดูบุตรหลานอยางมีเหตุผล เปดโอกาสใหบุตรหลานได
คิดและตัดสินใจในการดําเนินชีวิตดวยตนเองใหเปนไปในทางที่ถูกตองเหมาะสม มีการปฏิบัติตน
เปนแบบอยางที่ดีแกบุตรหลาน จะทําใหบุคคลมีการเลียนแบบและปฏิบัติตามพฤติกรรมของบุคคล
ในครอบครัวอยางเหมาะสม 
 นอกจากนี้ ผูวิจัยไดเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยพัฒนาองคประกอบของความ
หยุนตัวทั้ง 3 ดาน ไดแก ความเขมแข็งภายในการจัดการตนเองและแหลงสนับสนุนภายนอก เพ่ือ
เสริมสรางใหสมาชิกกลุมมีความแข็งแกรงทางจิตใจเพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการวิเคราะหคา
สัมประสิทธิ์อิทธิพลของของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจ 
พบวา ความแข็งแกรงทางจิตใจไดรับอิทธิพลทางตรงจากความหยุนตัวเปนบวกสูงสุด ผูวิจัยจึง
พัฒนาโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการดวยการพัฒนาองคประกอบของความหยุนตัว 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 4.3.4 การเสริมสรางความหยุนตัวดานความเขมแข็งภายใน ผูวิจัยใชเทคนิคหลักการ 
WDEP ของทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริงเพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูและเขาใจใน
บทบาทหนาที่ของตนที่ตองการจะทํา สามารถประเมินตนเอง และวางแผนเพื่อพัฒนาตนเองใหมี
ความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืนเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งเปนแนวทางในการเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจใหกับนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของคอเรยคอเรย และคอเรย 
(Corey; Corey; & Corey.2014: 9) ที่ไดสรุปเปาหมายของการใหคําปรึกษากลุมวาเปนการใช
กระบวนการกลุมเพ่ือทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมชวยใหสมาชิกสามารถพัฒนาเจตคติ
ทางบวกเพ่ิมขึ้น และมีทักษะในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลดีขึ้น และสมาชิกสามารถนําเอาทักษะ
และพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูในกลุมไปใชในชีวิตประจําวัน 
 4.3.5 การเสริมสรางความหยุนตัวดานการจัดการตนเอง ผูวิจัยใชเทคนิคคําถามระดับขั้น 
(Scaling Question Technique) เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดเรียนรูอารมณความรูสึกและการสื่อสาร
รวมกับผูอ่ืน กอใหเกิดการเรียนรูและประสบการณที่จะทําใหสมาชิกกลุมมีการจัดการตนเองและมี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยางเหมาะสม ทั้งน้ีสอดคลองกับคอเรย คอเรย และคอเรย (Corey; 
Corey; & Corey. 2014: 9) ที่กลาววา การใชเทคนิคคําถามวัดระดับ ทําใหสมาชิกไดตั้งคําถามและ
หาคําตอบเกี่ยวกับปญหาของตนเอง ทําใหสมาชิกมีการรับรูวาปญหาที่เกิดขึ้นอาจไมรุนแรงมากนัก
และหาวิธีการจัดการปญหาของตนเองใหลดนอยลง รวมทั้งผูวิจัยไดใชเทคนิคการปน (Sculpture 
Technique) โดยการปนดินน้ํามันซึ่งเปนสถานการณในครอบครัว ทําใหสมาชิกเกิดการเรียนรูและ
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เขาใจสถานภาพ บทบาทและสัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งสมาชิกบางคนครอบครัวแยกทางกัน เกิด
ความตระหนักรูสถานการณในครอบครัวที่เปนปจจุบัน โดยไมโทษตนเองและครอบครัวอีกตอไป 
สอดคลองกับคอเรยคอเรย และคอเรย (Corey; Corey; & Corey.  2014:  118-120) ไดกลาวถึง
ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมเกสตัลทไววา บุคคลมีการรับรูและเขาใจพฤติกรรมในภาพรวม นําไปสู
เรื่องราวท่ีคางคาใจในอดีต ทําใหบุคคลไมยึดติดกับเรื่องราวท่ีเกิดขึ้นในอดีต มีมุมมองวาอดีตไดผาน
ไปแลว อนาคตยังมาไมถึง บุคคลตองอยูเรียนรูและอยูกับปจจุบันใหดีที่สุด และสอดคลองกับแนวคิด
ของซะเทีย (Satir& Baldwin,1983; Satir et al.,1991 อางอิงจากพีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 16) ที่
กลาววา เทคนิคการปน ชวยใหสะทอนใหเห็นภาพความสัมพันธในครอบครัว และใหสมาชิก
ตระหนักถึงความรูสึกของกันและกันตอสัมพันธภาพและความเปนไปในครอบครัวไดชัดเจนยิ่งขึ้น  
 4.3.6 การเสริมสรางความหยุนตัวดานแหลงสนับสนุนภายนอก ผูวิจัยใชเทคนิคการวาด
แผนภูมิครอบครัว 3 รุน เพ่ือประเมินใหเห็นภาพความสัมพันธในครอบครัว การที่ผูวิจัยเห็นภาพ
ความสัมพันธของครอบครัว ทําใหสามารถลําดับเหตุการณตั้งแตรุนปูยา ตายายจนถึงรุนปจจุบัน 
ชวยใหเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา รวมถึงเร่ืองราวในอดีตที่สงผลตอครอบครัวใน
ปจจุบัน และใชเทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ เพ่ือใหสมาชิกมีความเปนกลาง ไมเขาขาง
ฝายใดฝายหนึ่งเม่ือเกิดความขัดแยงกัน และใชเทคนิคการมองภาพใหม เพ่ือเปลี่ยนการรับรูและการ
ใหความหมายในสถานการณตาง ๆ ในดานที่ดีขึ้น รูจักการคิดในแงบวก ใหสมาชิกฝกคิดบวกใน
เหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้น โดยสมาชิกมีความเขาใจในครอบครัวมากขึ้น เรียนรูถึง
สภาพการณและปญหาภายในครอบครัว และพรอมที่จะปรับเปลี่ยนใหดีขึ้น สมาชิกบางคนได
สะทอนถึงการที่ตนใชจายเกินความจําเปน โดยที่ไมไดนึกถึงที่มาของเงินที่พอแมหามาได บางคน
แมครอบครัวจะมีสมาชิกหลายคนแตก็อยูรวมกันดวยความรัก ความอบอุน แมบางครั้งอาจไมพรอม
เรื่องการเงิน คาใชจายที่คอนขางมาก แตก็ชวยเหลือกันดี ทําใหเห็นความแตกตางและการดําเนิน
ชีวิตของแตละคนไดเปนอยางดี สวนใหญสมาชิกชอบการมองภาพใหม มันทําใหรูสึกดีกับครอบครัว
และทําใหสมาชิกคิดอะไรๆเก่ียวกับครอบครัวไดมากขึ้น เชน รูวาตนเองควรทําอยางไรกับครอบครัว 
เกิดการเรียนรู เกิดการปรับตัว รูสึกรักครอบครัวมากขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของซะเทีย (Satir; & 
Baldwin,1983; Satir et al.,1991 อางอิงจาก พีรพัฒน ถวิลรัตน 2558: 16) ที่กลาววา เทคนิคการ
เขียนแผนผังครอบครัว เปนการชวยจัดการผลกระทบทางลบของบุคคลที่เกิดจากประสบการณไมดี
ในครอบครัวด้ังเดิม เปนการเรียนรูในแตละชวงเวลาของครอบครัวที่เปนความจริงในปจจุบันและ
ชวงเวลาในอดีต ทําใหเห็นความสัมพันธของสมาชิกในระบบครอบครัว สมาชิกจะเกิดความเขาใจ
และปรับตัวไดอยางเหมาะสมกับสิ่งที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงของครอบครัวไดดีขึ้น 
 จากการพัฒนาองคประกอบของความหยุนตัวเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ
ใหแกสมาชิกนั้น ผูวิจัยไดนําเทคนิคจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวมาบูรณาการใชในการให
คําปรึกษาในครั้งนี้ ทําใหสมาชิกมีความเขาใจความคิด ความรูและพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว
มากย่ิงขึ้น เชนเดียวกับการศึกษาของเวอรเนอร (Werner.1989-1989: a-b) ที่พบวา ครอบครัวเปน
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ปจจัยหนึ่งที่ลดปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดกับวัยรุนได ทั้งน้ีเน่ืองจากบรรยากาศในครอบครัวที่ดีแสดงถึง
ความรัก ความผูกพัน มีกฎระเบียบของครอบครัวในการอบรมเลี้ยงดู มีการสื่อสาร การจัดการกับ
ปญหา มีการปรับตัวในครอบครัวอยางมีประสิทธิภาพ สิ่งเหลาน้ีเปนแหลงสนับสนุนภายนอกที่
สําคัญที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนไดเปนอยางดี เพราะทําใหนักเรียนรูสึกไดถึง
ความปลอดภัย รูสึกวามีความม่ันใจในตนเอง และเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง อันเปน
พฤติกรรมที่เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจที่สงผลใหนักเรียนสามารถปรับตัว และเผชิญกับ
สภาวการณตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 สิ่งที่สมาชิกไดรับจากการเขารวมการใหคําปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจ ไดแก  ประสบการณในการรับรูเร่ืองราวตาง ๆ จากเพ่ือนสมาชิกกลุม ไดแลกเปลี่ยนแนวคิด 
การดําเนินชีวิต คติสอนใจ การไมยอทอตอความยากลําบาก การมีกําลังใจจากคนรอบขาง มี
ความคิดใหม ๆ เขามา กลาที่จะแสดงออกทางความคิด ยอมรับในสิ่งที่ผูอ่ืนแสดงออก  มีความคิด
บวกเพ่ิมขึ้น เขมแข็งในการคิด  กลาตัดสินใจและเปดใจรับฟงความคิดเห็นที่ดีจากเพ่ือนในกลุม ทํา
ใหรูสึกดีขึ้นและเขาใจอะไรๆมากขึ้น การพูดหรือระบายเรื่องตาง ๆ เปนสิ่งที่ดีมาก ยิ่งมีคนรับฟงและ
เราเชื่อใจไดวาจะไมมีการพูดนินทากัน ทําใหเกิดความเชื่อใจซึ่งกันและกัน สามารถทําใหเดินตอไป
ขางหนาไดอยางม่ันคงขึ้น ดังที่ พัชราภรณ ศรีสวัสด์ิ (2558: 29) ที่กลาววา ในการยุติกลุมควร
คํานึงถึงการจัดการกับความรูสึก การตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานในกลุม การใหและไดรับ
ขอมูลยอนกลับของสมาชิก ผูนํากลุมตองใหการเสริมแรงเพ่ือใหสมาชิกเกิดการเปลี่ยนแปลง ชวยให
สมาชิกตรวจสอบตนเองวาจะประยุกตใชทักษะกับสถานการณในชีวิตประจําวันไดอยางไร รวมทั้ง
ชวยสมาชิกในการพัฒนากรอบแนวคิดที่จะชวยพวกเขาเกิดความเขาใจในการบูรณาการ การจดจํา
สิ่งที่สมาชิกกลุมไดเรียนรูจากกระบวนการกลุมแลวนําไปประยุกตใชในชีวิตจริง 
 นอกจากน้ี จากการประเมินดวยการสงเกตพฤติกรรมของสมาชิก พบวา สมาชิกแตละคน
มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีความมุงม่ันและตั้งใจวางแผนชีวิตของตนเองทั้งในดาน
การศึกษาที่จะมุงสูมหาวิทยาลัยในอีกไมก่ีเดือน การวางแผนการดําเนินชีวิตทั้งความรับผิดชอบตอ
งานที่บาน รับผิดชอบในฐานะเปนสมาชิกของครอบครัว รับผิดชอบในบทบาทของความเปนนักเรียน 
และการเปนสวนหนึ่งของสังคม ซึ่งสามารถสรุปการเปลี่ยนแปลงของแตละคนไดดังน้ี 
 สมาชิกคนที่ 1 เปนคนที่สนใจที่จะเรียนรูสิ่งตาง ๆ ในชวงแรกของการเขารวมกลุม  
จะสังเกตการณกอนจะเรียนรูในสิ่งที่เพ่ือนสมาชิกกลุมพูด ในการใหคําปรึกษาครั้งที่ 3 เปนตนมา  
จะแสดงความคิดเห็นมากขึ้น สิ่งที่เรียนรูจากการเขารวมการใหคําปรึกษากลุม คือเร่ืองความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ตองการชวยพอแมดูแลนอง สมาชิกคนที่ 1 มีนองชายหางกันถึง 13 ป อยาก
สอนใหนองเลนดนตรี มีความใฝฝนที่จะเลนดนตรีกับนองชายบนเวทีดวยกัน ครอบครัวของสมาชิก
อบอุนและมีความพรอมในทุก ๆ เร่ือง ทําใหไมคอยมีปญหาอะไร สิ่งที่ประทับใจในการใหคําปรึกษา
กลุมคือการไดระบายความในใจสมัยตอนเรียนอยู ม.2 ที่เกเรมาก ทําใหพอแมเสียใจ แตก็สามารถ
กลับมาเปนลูกที่ดีไดทุกวันนี้มีความภูมิใจในตัวเอง มีสิ่งเดียวที่ตองการทําในตอนนี้คือ การสอบเขา
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ในคณะเศรษฐศาสตรตามที่ตัวเองตองการใหได สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง ไดแก การ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนเองและครอบครัวใหมากข้ึน รูหนาที่และบทบาทของตนเองใน
ฐานะที่เปนสวนหนึ่งของครอบครัว มีกําลังใจในการวางแผนพัฒนาตนเองไปสูอนาคตที่ตนไดตั้งใจไว 
มีความรักและเห็นคุณคาในตนเอง มีความแข็งแกรงมากขึ้นจากการเรียนรูปญหาตาง ๆ ของเพ่ือน
สมาชิกกลุม 

 สมาชิกคนที่ 2  เปนคนเงียบ ๆ ขี้อาย ไมกลาไปไหนมาไหนคนเดียว พอตองไปสง
โรงเรียนทุกวัน กลับบานเองไมคอยได เปนคนขี้สงสาร รักสัตว พอแมและตัวสมาชิกคนที่ 2 จะเลี้ยง
สุนัขหลายตัว และดูแลเปนอยางดี ครอบครัวเปนครอบครัวเล็ก ๆ อยูดวยกัน 3 คน พอ แม ลูก 
สมาชิกจึงไดรับการเลี้ยงดูเปนอยางดี แมจะอยูในหองแฟลตซึ่งเปนหองที่ไมใหญมาก แตไมไดเปน
อุปสรรคในการดําเนินชีวิต ไดเรียนรูประสบการณจากเพ่ือนสมาชิกทุกคน เพราะตัวเองไมเคยเจอ
ปญหาอยางที่เพ่ือนเจอ จึงรูสึกวาตัวเองโชคดีกวาเพ่ือนอีกหลายคน เปนคนเร่ือย ๆ ดูเหมือนจะขาด
ความกระตือรือรน ตองคอยกระตุนบอย ๆ เพ่ือจะไดพัฒนาตนเอง ผลการเรียนไมดีเทาที่ควร จะมี
ความเปนผูตามสูง ไมคอยแสดงความคิดเห็น แตจะคอยพูดใหกําลังใจเพื่อน และมักพูดบอย ๆ วา 
“หนูไมเคยรูเลยวาเพ่ือนบางคนมีชีวิตที่ตองเจออะไรเยอะมาก” สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง 
ไดแก การตระหนักถึงหนาที่ในการเรียนของตนวาตนตองทําสิ่งใด มีความกระตือรือรนมากขึ้น 
เรียนรูการพ่ึงตนเองมากขึ้นกวาเดิม เขาใจสถานการณที่เกิดขึ้นในแตละครอบครัวที่เปนลบ ซึ่งทําให
ไดเรียนรูถึงความทุกขที่ตองเผชิญและใหผานไปใหได ทําใหสมาชิกคนที่ 2 นําประสบการณจากการ
เขารวมการใหคําปรึกษากลุมไปใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตในปจจุบันได  
 สมาชิกคนที่ 3 เปนคนที่มีแตรอยยิ้มบนใบหนาตลอดเวลา แตเบื้องหลังรอยยิ้ม สมาชิกคน
ที่ 3ตองทุกขกับปญหาครอบครัวมากกวาเพ่ือนในกลุม คําพูดของสมาชิกที่เลาเร่ืองราวใหฟง เปน
การจุดประกายที่ดีมากท่ีทําใหการใหคําปรึกษากลุมดําเนินไปดวยความราบร่ืน และเปนการสราง
บรรยากาศในการใหคําปรึกษากลุมที่ดีจากเร่ืองราวชีวิตของสมาชิกคนที่ 3 สงผลใหเพ่ือนสมาชิกสง
กําลังใจใหมากท่ีสุด เพ่ือนบางคนรองไหที่สมาชิกตองอยูในสภาพที่ทุกขใจจากปญหาในชีวิต แต
รอยย้ิมของสมาชิกทําใหทุกคนรูสึกดีขึ้นได และทุกคนพรอมที่จะเปนกําลังใจให และเขาใจมากขึ้น 
สมาชิกคนที่ 3 ทําใหเพ่ือนสมาชิกเกิดการเรียนรูชีวิตมากขึ้น การที่กลาเปดใจในการเลาเร่ืองของตน 
ทําใหเพ่ือน ๆ กลาที่จะเปดใจตนเองเชนกันมีความมุงม่ันในการเรียนตอคณะพลศึกษา สนใจดาน
กีฬา และหวังที่จะทําใหแมและอามาภาคภูมิใจ สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเองของสมาชิกคน
ที่ 3 หลังจากที่ไดเลาเรื่องราวและปญหาที่ทุกขใจใหเพ่ือนฟง รูสึกตนเองดีขึ้นมากมีกําลังใจในการ
เรียน การทํางานมากขึ้น เขากับเพ่ือนไดดีขึ้นเพราะเพ่ือนเขาใจในสิ่งที่ตนเปนอยู มีความสบายใจ 
ไมกังวลกับปญหาที่เกิดขึ้นมากนัก มีการวางแผนการเรียนในอนาคต ใชเวลาวางในการเลนฟุตบอล
กับเพ่ือน ๆ เปนการผอนคลายความกังวลใจ การเขารวมการใหคําปรึกษากลุมในครั้งน้ี ทําใหรูวา
เพ่ือนในกลุมเขาใจและเห็นอกเห็นใจ มีความหวงใยกัน  
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สมาชิกคนที่ 4 เปนคนราเริง สนุกสนาน กลาแสดงออก ชอบพูด ชอบคุย ติดกับการใชชีวิต
ที่สุขสบาย ใชเงินเกง ครอบครัวมีฐานะความเปนอยูที่ดีมาก มีความพรอมทุกอยาง จึงทําใหดูไมคอย
แครหรือใสใจใคร แตสิ่งที่ดีนัวสมาชิกคือ กลาแสดงความคิดเห็น กลาพูดในสิ่งที่ตนเองคิดและรูสึก 
ชอบแตงตัว รักสวยรักงาม จากการเขากลุมในครั้งน้ี ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีขึ้น 
รูจักและเขาใจความแตกตางของเพื่อนในกลุม เห็นอกเห็นใจเพื่อน เปนคนที่พูดใหกําลังใจเพ่ือนไดดี 
สิ่งที่ไดเรียนรูจากการเขารวมการใหคําปรึกษากลุม คือ การปรับตัวกับสถานการณที่เปนปญหาซ่ึง
ในชีวิตไมมีปญหามากนักเพราะหากจะเกิดปญหาสวนใหญก็มาจากตัวเอง สมาชิกมีความเขมแข็งใน
ตนเองซึ่งเกิดจากการท่ีพอคาดหวังในเรื่องการเรียน จึงพยายามเอาชนะคําพูดของพอ มี
ความสามารถในการเรียนและพูดภาษาอังกฤษไดดีมาก อนาคตตองการศึกษาดานการจัดการการ
ทองเท่ียว มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง ไดแก มีการปรับตนเองใน
การใชคําพูด น้ําเสียงที่นุมนวลขึ้น มีความกลาที่จะแสดงความรูสึกกับเพ่ือน ๆ ในทางบวก มีคําพูด
ที่ใหกําลังใจเพ่ือน ๆ มีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองดานภาษาอังกฤษเพ่ือนําไปสูเปาหมายใน
อนาคตที่ตนใฝฝน การเขากลุมในครั้งน้ีทําใหไดเรียนรูและเขาใจชีวิตของเพื่อนในกลุมมากขึ้น และ
พรอมจะใหกําลังใจเพ่ือนเสมอ 

 สมาชิกคนท่ี 5 เปนรักครอบครัวมาก เปนนักกีฬาฟุตบอล ตัวผอม สูง ผิวคล้ํา พ่ีนองอยู
รวมกันหลายครอบครัวในบริเวณบานเดียวกัน ทําใหเกิดความอบอุน รักใครกันดี ชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน พอเปนแบบอยางใหสมาชิกคนที่ 5 ในทุก ๆ เร่ือง พอจะสอนใหมีความรับผิดชอบและเปน
ผูนํา พอใหความสําคัญกับการศึกษามาก เปนคนท่ีมีอารมณความรูสึกออนไหวงาย จะรองไหและ
สะเทือนใจเม่ือไดรับรูและฟงเรื่องราวท่ีเปนทุกข เปนคนที่ขี้สงสาร อยากชวยเหลือและมีน้ําใจ ได
เรียนรูชีวิตและประสบการณจากเร่ืองราวของเจมสทําใหเกิดความเขาใจ รักและเห็นอกเห็นใจเจ
มสมาก ถึงกับรองไหเม่ือไดฟงเรื่องราวชีวิตของเพื่อน สมาชิกคนที่ 5 บอกวา “ปญหาที่ผมมีดูเปน
เรื่องเล็กนอยมากเม่ือเทียบกับปญหาของเพ่ือน” จะตั้งใจเรียนเพ่ือมีอนาคตท่ีดี ดูแลนองอีก 2 คน 
ระยะหลังจะติดเลนฟุตบอลเยอะ ทําใหไมคอยทบทวนหนังสือเทาที่ควร ผูวิจัยตองหาวิธีการกระตุน
ใหกลับมาใสใจกับการเรียนใหมากขึ้น  สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง ไดแก มีการวางแผน
อนาคตการเรียน มีความม่ันใจในความสามารถของตนเองมากขึ้น รูสึกทาทายในการเลือกอนาคตที่
อยากจะเปนเจาของกิจการดานการเกษตร รักและเขาใจเพ่ือนมากขึ้น พรอมที่จะพัฒนาตนเองทั้งใน
ดานการเรียนและการเลนฟุตบอลซึ่งเปนกีฬาที่ตนรัก มีความมุงม่ันที่จะเปนผูนําในการดูแล
ครอบครัวในอนาคต 

 สมาชิกคนท่ี 6 เปนคนที่มีบุคลิกภาพดี ผิวขาว สูงและสวย จะไดรับคัดเลือกใหไปแสดงใน
งานตาง ๆ เสมอ เปนคนรักครอบครัวมาก รักเพ่ือน มีความรับผิดชอบในดานการเรียนและตนเอง 
ไดดี จากการใหคําปรึกษากลุม ทําใหไดเปดเผยความทุกขใจเก่ียวกับพอมากขึ้น จะรักและสงสารพอ 
จะรองไหทุกคร้ังเม่ือพูดถึงพอ พอตองทํางาน เดินทาง เหน่ือย เพ่ือสงใหสมาชิกและพี่สาวไดเรียน 
ครอบครัวมี พอ แม และลูก 2 คน แตจะผูกพันกับพอมาก สิ่งที่ไดเรียนรูจากเพ่ือนในกลุม คือ การ
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เลาประสบการณในชีวิตของเพื่อนแตละคน ทําใหรูวายังมีอีกหลายคนที่มีความทุกข มีความสบายใจ
มากขึ้นและชอบ กิจกรรมนี้เพราะไดระบายความรูสึกและไดแสดงความคิดเห็น ไดพูดใหกําลังใจ
เพ่ือน จะเปนคนจริงจัง ตั้งใจทําใหดีในทุก ๆ เร่ือง อยากทําใหพอภูมิใจในตัวเตย จึงตั้งใจเรียนมาก 
และตองการสอบเขามหาวิทยาลัยใหได สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง ไดแก การวางแผน
อนาคตในการเรียนบริหารธุรกิจซ่ึงเปนความตองการของตนเอง ความรักความผูกพันของพอแมที่มี
ตอตนสามารถเปนพลังผลักดันในการเรียน และการปฏิบัติตนในทางบวกไดเปนอยางดี เปนเพ่ือนที่
ดีคอยใหคําแนะนําเปนที่ปรึกษาได ทําใหรูสึกวาตนเปนผูใหญมากขึ้น มีการคิด การตัดสินใจดวย
เหตุผลมากขึ้น รางกายและจิตใจแข็งแรงขึ้นมาก จิตใจเขมแข็งขึ้นรองไหหรือเสียใจนอยลง พรอมจะ
ชวยเหลือเพ่ือนเสมอ 

 สมาชิกคนที่ 7 เปนคนไมคอยพูด มีลักษณะการเปนผูตามมากกวาผูนํา ไมคอยกลา
แสดงออก ขาดความมั่นใจ พูดนอย มีครอบครัวที่อบอุน อยูกับพอ แม และนองสาว 1 คน ปญหาคือ
เร่ืองการขายของไมดีเหมือนกอน บานสมาชิกเปดเปนรานขายของอุปโภคบริโภค แตเม่ือมีราน
เซเวนมา ทําใหรายไดของครอบครัวลดลง เปนเรื่องที่สมาชิกและครอบครัวรูสึกแยในเรื่องสภาพ
เศรษฐกิจ เปนคนที่เขากับคนงาย และครอบครัวมีพอกับแมที่เปนหลักและชวยกันทํางาน ทําใหได
เรียนรูในการเปนลูกที่ดี ความรับผิดชอบของลูกที่ตองทําเพ่ือครอบครัว จะชวยขายของในเวลาวาง 
ไดเรียนรูในการคนพบตัวเองจากกรณีศึกษาและการเรียนรูจากตัวแบบ ทําใหมีเปาหมายในชีวิต
ชัดเจนขึ้น ไดพบวา ตนสนใจเรียนคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สิ่งที่สมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง 
ไดแก การคนพบตัวตนที่ชัดเจนขึ้นจากการวิเคราะหดวยหลัก WDEP ในการวางแผนพัฒนาตนเอง
เรื่องการเรียนตอ ซึ่งตลอดเวลาท่ีผานมายังมีความไมแนใจวาตนสนใจเรียนดานไหน แตพอไดมีการ
วางแผน และประเมินตนเองทําใหตัดสินใจไดวาตนเหมาะที่จะเรียนดานใด รูสึกมีความสุขมากขึ้นที่รู
ตัวเอง การเขากลุมทําใหเรียนรูการเผชิญปญหามากขึ้นจากเรื่องราวของเพ่ือน ๆ มีความรักและ
เขาใจเพ่ือนมากขึ้น 

 สมาชิกคนที่ 8 เปนคนอวน ตัวใหญ ชางพูด มีความเปนผูนํา เปนคนที่จะพูดกอนคนอ่ืน
เสมอ มีความเปนตัวของตัวเอง เลาถึงความประทับใจที่ตนเองเคยเปนลีดเดอรเพราะไมคิดวาหุน
แบบนี้จะสามารถเปนได มีปญหาครอบครัวที่พอแมแยกทางกัน จึงทําใหทุกคร้ังที่พูดเร่ืองพอกับแม 
จะรองไห อยากใหพอแมกลับมาอยูดวยกัน ซึ่งก็เปนไปไมได สิ่งที่ไดจากการเขากลุม คือ การปนดิน
น้ํามันเปนครอบครัวและมีเสนก้ันกลาง ทําใหเรียนรูวาครอบครัวมีปญหา และไดระบายเรื่องพอเม่ือ
ผูวิจัยใชเทคนิคเกาอ้ีวาง ไดพูดและระบายความรูสึกจนหมดทั้งที่เปนความรูสึกของตัวเอง และ
ความรูสึกของพอ เทคนิคน้ีทําใหปอเขาใจถึงเหตุผลที่พอกับแมไมสามารถกลับมาอยูดวยกันอีก 
เพราะผูวิจัยไดใชคําถามหลังจากการพูดระบายออกไป ทําใหไดเรียนรูถึงเหตุผลของพอและแม 
หลังจากวันนี้ไมไดพูดถึงการอยากใหพอกลับมาอยูกับแมอีกเลย เพราะเขาใจในเหตุผลที่ตนเองได
พูดระบายออกไปในบทบาทสมมติถาตนเองเปนพอ ซึ่งในกรณีนี้ผูวิจัยเห็นไดชัดเจนวา การที่บูรณา
การเทคนิคของการใหคําปรึกษาครอบครัวมาใชนั้นเปนประโยชนอยางมาก ทําใหเห็นภาพความ
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ผูกพันของครอบครัวที่ชัดเจน และการใชเทคนิคเกาอ้ีวางก็ยิ่งทําใหสิ่งที่คางคาใจไดหายไปดวย ซึ่ง
เม่ือจบการใหคําปรึกษากลุม ไดบอกกับผูวิจัยวา หนูติดใจเร่ืองพอมาตั้งแตเด็กและนอนรองไหบอย 
รูสึกคิดถึงพอทุกวัน แตตอนน้ีหนูเขาใจแลววาเม่ือเหตุการณมันเปนแบบนี้ หนูควรจะยอมรับความ
จริงใหได ในชวงการติดตามผล พบวา สมาชิกมีอารมณแจมใสขึ้น ดวงตามีความสุขมากขึ้นและพูด
ถึงอนาคตเปนสําคัญ ตอนนี้อยากคิดเร่ืองเรียนและอนาคตมากที่สุด สมาชิกเลาวาตนเองไดไปเรียน
พิเศษเพ่ิมเพ่ือจะไดสอบติดในคณะที่ตองการ เนื่องดวยสมาชิกเปนคนที่มีความรับผิดชอบสูง เปน
ตัวแทนในการทํางานของหองในหลาย ๆ งาน ทําใหเกิดความรูสึกภูมิใจในตนเองบอย ๆ และมี
เพ่ือนที่ดี ที่คอยเปนกําลังใจให เปนคนที่พูดตรง ๆ เปดเผย และเปนกันเอง จึงทําใหปรับตัวงาย 
และมีเหตุผลมากพอในการที่จะเขาใจในสถานการณตาง ๆ จึงทําใหดูโตเปนผูใหญขึ้นมาก สังเกต
จากการพูดคุย จะมุงม่ันไปที่เรื่องการเรียนมากที่สุด  
 สิ่งที่สมาชิกมีการเปล่ียนแปลงตนเอง ไดแก อารมณเย็นลง รูจักคิดอยางมีเหตุผล เขาใจ
และยอมรับปญหาที่เกิดขึ้นในครอบครัวตามความเปนจริง ความนอยใจลดลงมาก ใหความสําคัญกับ
อนาคตในการเรียนตอระดับอุดมศึกษามากกวาเร่ืองอ่ืน มีความมุงม่ันในความรับผิดชอบในการเปน
ลูกที่ดี เปนนักเรียนที่ดี   การเขากลุมการใหคําปรึกษาทําใหไดรับความรักความเขาใจและกําลังใจ
จากเพ่ือนในกลุม เปนแรงผลักดันใหมีความพยายามในการสอบเขาใหไดในคณะที่ตนตองการ มีการ
ปรับตัวในทางที่ดีขึ้น 

 จากผลการเปลี่ยนแปลงของสมาชิกภายในกลุมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น  สะทอนให
เห็นวาการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการสามารถชวยเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจไดดีขึ้น 
ทั้งน้ีเน่ืองจากการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเปนกระบวนการชวยเหลือที่เนนการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูนํากลุมและสมาชิกกลุมทุกคน สมาชิกไดแลกเปลี่ยนประสบการณรวมกันจนทําใหเกิดการ
เรียนรู และพัฒนาตนเองในทางที่ดีขึ้น และการนําทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวและเทคนิคที่
เหมาะสมมาใชบูรณาการในการใหคําปรึกษามีสวนชวยใหสมาชิกเกิดความเขาใจและเรียนรู
ความสัมพันธของสมาชิกกับครอบครัวไดดียิ่งขึ้น สงผลตอความสําเร็จของกระบวนการใหคําปรึกษา
กลุมแบบบูรณาการที่มีประสิทธิภาพ 
 
ขอเสนอแนะ  
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
     ผลการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนําไปปรับใชไดดังนี้ 
     1.1 ความแข็งแกรงทางจิตใจ มี 3 องคประกอบ ไดแก ความมุงม่ัน การควบคุมและ
ความทาทาย ซึ่งเปนองคประกอบที่สามารถนําไปใชพัฒนาไดกับบุคคลทุกเพศทุกวัย เน่ืองจากเปน
แนวคิดทางจิตวิทยาเชิงบวก ซึ่งทําใหสงผลดีตอการปรับเปลี่ยนตนเองไปในทางที่ดีขึ้น 
 



121 
 
     1.2 การสรางเครื่องมือเพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรง
ทางจิตใจ ควรมีการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของกลุมตัวอยางที่จะนําไปเก็บขอมูล เน่ืองจากใน
แตละวัยยอมมีความแตกตางกันทั้งในดานความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมที่แสดงออก ตลอดจน
ประสบการณที่แตกตางกันของบุคคลแตละชวงวัย 
     1.3 โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทาง
จิตใจ สามารถนําไปประยุกตใชกับนักเรียนไดทุกระดับชั้น ซึ่งผูที่จะนําโปรแกรมไปใช ควรเปนผูที่มี
ความรู ความเขาใจเก่ียวกับการใหคําปรึกษากลุม จําเปนตองไดรับการอบรม การฝกปฏิบัติจาก
ผูเชี่ยวชาญกอนนําไปใชจะเปนประโยชนอยางมากตอการพัฒนาสมาชิกกลุม 
 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุอ่ืนที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจให
มากขึ้น เพ่ือนําคุณลักษณะของตัวแปรที่นาสนใจไปพัฒนาและสงเสริมกับบุคคลทุกเพศทุกวัย เพ่ือ
เสริมสรางใหบุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจมากขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มี
คุณภาพ 
     2.2 ควรมีการติดตามผลหลังจากทดลองไปแลวในระยะ 3 เดือน 6 เดือน เพ่ือติดตาม
ความคงทนและสังเกตพัฒนาการของกลุมตัวอยางที่เขารวมโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
    2.3 ในการพัฒนาศักยภาพของมนุษยอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดความเจริญ 
งอกงามในหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ นั้น วิธีการที่มีประสิทธิภาพที่ควรนํามาใชคือการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการซึ่งเปนการนําแนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคท่ีเหมาะสมมาใชในการ
พัฒนามนุษย  และเน่ืองจากการใหคําปรึกษากลุม เปนกระบวนการพัฒนาท่ีมีลักษณะเดนในดาน
ปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกกลุมและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของสมาชิกกลุม ซึ่งจะเปนแนวทาง
ในการเรียนรูประสบการณของสมาชิกแตละคนสามารถนําไปเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตได เปน
การเพ่ิมศักยภาพในการทํางาน การเรียน การดูแลครอบครัว การเขาใจ การยอมรับและการ
เปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีขึ้น 
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 1. รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจคุณภาพเครื่องมือแบบสอบถามความแข็งแกรง
ทางจิตใจ ความหยุนตัว การมองโลกในแงดีและการเผชิญปญหา 
 2. รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจคุณภาพเครื่องมือการใหคําปรึกษากลุมแบบ
บูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจคุณภาพเครื่องมือ 
แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ แบบสอบถามความหยุนตัว  
แบบสอบถามการมองโลกในแงดี และแบบสอบถามการเผชิญปญหา 
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รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ 

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
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แบบสอบถามสําหรับการวิจัย 
 
 แบบสอบถามฉบับนี้ใชเปนสวนหนึ่งในการวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ของความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร” โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งแบบสอบถามประกอบดวยแบบสอบถามยอย จํานวน  5 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามคุณลักษณะสวนบุคคล 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามความหยุนตัว 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี 
 ตอนที่ 5 แบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 ทั้งน้ี  นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและความรูสึกไดอยางอิสระ คําตอบของนักเรียน
ไมมีขอถูกหรือผิด และไมมีผลกระทบตอนักเรียนแตอยางใด ดังน้ันขอใหนักเรียนตอบคําถามทุกขอ
ใหตรงกับความคิดและความรูสึกของนักเรียน เพ่ือความสมบูรณของแบบสอบถามฉบับนี้ 
 ขอขอบคุณนักเรียนทุกคนที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
             นางกาญจนา  นาคปจฉิมสกุล 
             นิสิตปริญญาเอก  สาขาการวิจัยและพัฒนาศักยภาพมนุษย 
                คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามคุณลักษณะสวนบุคคล 

คําชี้แจงโปรดตอบคําถามและทําเคร่ืองหมาย   ลงใน หนาคําตอบทีต่รงกับนักเรียน
ตามความเปนจริง 
 1.  โรงเรียนที่ศึกษา _________________________________ (โปรดระบุ) 
 2. เพศ   ชาย   หญิง 
 3. ระดับชั้นที่ศึกษา  
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5  
    ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน 
 คําชี้แจงแบบสอบถามสวนน้ีเปนแบบสอบถามความคดิเห็นของนักเรียนเก่ียวกบัความ
แข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน ขอใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวามีความสอดคลองกับ
ความเปนจริงของนักเรียนมากนอยเพียงใด แลวทําเครือ่งหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็น
ของนักเรียน ดังน้ี  
 
     5       4      3          2                 1 
 จริงที่สุด        คอนขางจริง ไมแนใจ  คอนขางไมจริง  ไมจริงเลย 
 

ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
1 การเรียนเปนสิ่งที่มีคุณคาในชีวติ ฉันจึงอดทนและ

พยายามตั้งใจเรียนใหดีที่สุด 
  

2 ฉันจะทุมเทในการอานหนังสือ ทบทวนบทเรียนเพ่ือจะ
สอบเขาคณะที่ฉันตองการใหได 

  

3 หากฉันรับปากกับใครวาจะชวยทํางานใดก็ตาม ฉันจะ
รับผิดชอบดวยความมุงม่ันในการทํางานนั้นใหสําเร็จ 

  

4 เม่ือฉันอยากไดเงินไปเรียนพิเศษเพิ่มเตมิ ฉันจะ
พยายามทํางานเก็บเงินดวยตัวเอง 

  

5 ฉันทุมเทแรงกายแรงใจในการเรียนอยางเต็มที่   
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ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
6 ถาเพ่ือนในกลุมไมชวยกันทาํงาน ฉันจะใชความอดทน  

อดกลั้นในการพูดคุยใหชวยกันทํางานใหสําเร็จไปได
ดวยดี 

  

7 ฉันเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนดวยความกระตือรือรน   
8 เม่ือฉันวางแผนวาจะทําการบานใหเสร็จ แมเพ่ือนจะ

ชวนไปเที่ยว ฉันก็จะปฏิเสธเพ่ือนอยางมีเหตุผล 
  

9 ฉันจะปฏิบตัิตนตามตารางการเรียน อานหนังสือ          
สงการบานใหตรงตามกําหนดอยางสมํ่าเสมอ 

  

10 ฉันไมมีสมาธิที่จะตั้งใจเรียนใหครบชัว่โมง   
11 ฉันสามารถควบคุมตนเองใหมีวินัยในการเรียนได   
12 ฉันประพฤติตนตามที่ตนเองอยากทํามากกวาจะปฏิบตัิ

ตามกฎเกณฑของโรงเรียน 
  

13 ฉันสามารถทาํแบบฝกหัดซํ้า ๆ โดยไมรูสึกเบื่อ   
14 การที่ฉันไดรับมอบหมายใหทํางานที่ยากเปนความทา

ทายความสามารถของฉัน 
  

15 การไปเขาคายและทํากิจกรรมตาง ๆ ทําใหฉันไดรับ
ประสบการณใหม ๆ ในการเรียนรู 

  

16 ฉันรูสึกตื่นเตนที่สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
เน้ือหาที่เรียนได 

  

17 การออกไปรายงานหนาชั้น ทําใหฉันกลาแสดงออกมาก
ขึ้น 

  

18 เม่ือฉันถูกครูตําหนิวาทํางานยังไมดี ฉันจะพยายาม
พัฒนางานนั้นใหมีคุณภาพมากกวาเดิม 

  

19 การที่ฉันมองวาปญหาทุกปญหายอมมีทางแกไขได จะ
ทําใหชีวติฉันมีคุณคามากขึ้น 

  

20 การที่ฉันตองตัดใจเลิกกับแฟนเพ่ือเลือกอนาคตท่ีดีจะ
เปนเคร่ืองทดสอบความเขมแข็งในตัวฉนั 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามความหยุนตัว 
 คําชี้แจง   แบบสอบถามสวนนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับความ
หยุนตัวของนักเรียน ขอใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวามีความสอดคลองกับความเปนจริง
ของนักเรียนมากนอยเพียงใด แลวทําเครือ่งหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน 
ดังน้ี  
 

5  4        3        2               1 
เห็นดวยอยางยิ่ง      เห็นดวย     เฉย ๆ ไมเห็นดวย    ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 

ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
1 ฉันมีญาติผูใหญในบานที่คอยใหความรักแกฉันเสมอไม

วาจะเกิดอะไรขึ้น 
  

2 ฉันมีคนคอยตกัเตือนในการกระทําส่ิงตาง ๆ เพ่ือฉันจะ
ไมทําในสิ่งที่อาจนําปญหามาสูตนเอง 

  

3 ฉันมีบุคคลท่ีเปนแบบอยางที่ดีคอยแนะนําการกระทํา
ในทางที่ถูกตอง 

  

4 ฉันมีที่อยูอาศัยที่ปลอดภัยในการดํารงชีวิต   
5 เม่ือฉันไมสบายจะมีคนชวยดูแลและเปนกําลังใจใหฉัน

รูสึกดีขึ้น 
  

6 ฉันมีความเชือ่วาสถานการณตาง ๆ จะเปลี่ยนไปในทาง  
ที่ดีแมจะอยูในภาวะยากลําบาก 

  

7 ฉันมีความศรัทธาในตนเอง และม่ันใจที่จะทําสิงตาง ๆ 
ในชีวติใหดําเนินไปไดดวยดี 

  

8 ฉันเปนคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเอง ขณะเดียวกันก็
พรอมที่จะยอมรับและยกยองผูอ่ืน 

  

9 ฉันเปนที่รักของผูอ่ืน   
10 เม่ือมีงานกลุม ฉันจะไดรับความไววางใจในการทํางาน

จากเพ่ือน ๆ 
  

11 ฉันไมรูจะพูดคุยกับใครเม่ือฉันมีเร่ืองไมสบายใจ   
12 ฉันสามารถหาวิธีในการแกไขปญหาที่ฉนัเผชิญอยูได   
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ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
13 ฉันสามารถจัดการตนเองไดเม่ือฉันรูสึกวากําลังทําในสิ่ง

ที่ไมถูกตอง 
  

14 ฉันรูกาลเทศะและเขาใจเปนอยางดีวาเวลาใดที่ม่ีความ
เหมาะสมที่จะพูดหรือปฏิบัติตอผูอ่ืน 

  

15 ฉันสามารถทีจ่ะมีอารมณขันเพื่อชวยผอนคลาย
ความเครียดของตัวเอง 

  

 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามการมองโลกในแงดี 
 คําชี้แจง   แบบสอบถามสวนนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับการมอง
โลกในแงดีของนักเรียน ขอใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวามีความสอดคลองกับความเปน
จริงของนักเรียนมากนอยเพียงใด แลวทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของ
นักเรียน ดังน้ี  
 5     4        3        2          1 
เห็นดวยอยางยิ่ง       เห็นดวย เห็นดวยบาง    ไมเห็นดวย     ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 

ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
1 แมคร้ังนี้ฉันจะสอบตกวิชาคณิตศาสตร แตคร้ังตอไปฉัน

จะสอบใหผานใหได 
  

2 ชีวติคนเรายอมจะมีความทกุขและความสุขสลบักันไป   
3 ฉันคิดวาอุปสรรคที่ผานเขามาในชีวติจะเปนโอกาสใน

การเสริมสรางความเขมแขง็ในชีวติได 
  

4 แมฉันจะเรียนไมเกง แตฉันก็มีความสามารถในดานอ่ืน 
ๆ ที่ทดแทนกันได 

  

5. แมจะเกิดสถานการณที่เลวรายในชีวติ ฉนัก็มีความหวงั
วาจะสามารถคลี่คลายสถานการณนั้นไปในทางที่ดี 

  

6 ฉันมีปญหาไมรูจักจบส้ินจนไมรูวาจะแกปญหาอยางไร   
7 หากฉันสอบตก คนอ่ืนก็มีโอกาสสอบตกไดเหมือนกัน   
8 ครูสวนใหญมักชอบนักเรียนที่เรียนเกง และมองขาม

นักเรียนที่เรียนไมเกง 
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ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1
9 ทุกคนตองผานเหตุการณสญูเสียบุคคลทีต่นรักทั้งสิ้น   
10 ไมใชฉันแคคนเดียวที่เคยเผชิญกับความผิดหวัง   
11 การสอบไมผานเปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดกับทกุคน   
12 ฉันอาจไดรับเลือกในการทํากิจกรรมตาง ๆ เพราะฉันมี

คุณสมบัติทีเ่หมาะสม 
  

13 เรื่องรายที่เกิดขึ้น อาจเปนเพราะฉันโชคไมดี   
14 หากฉันผิดหวังในความรัก ไมไดหมายความวาฉันไมดี

พอ 
  

15 ฉันทํางานที่ครูมอบหมายใหไมได เพราะฉันไมใชคนเกง   
16 หากโครงงานกลุมฉันไมประสบความสําเร็จ ฉันคิดวา

อาจไมไดเกิดจากฉันเพียงคนเดียว 
  

 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามการเผชิญปญหา 
 คําชี้แจง   แบบสอบถามสวนนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับการ
เผชิญปญหาของนักเรียน ขอใหนักเรียนพิจารณาขอความแตละขอวามีความสอดคลองกับความเปน
จริงของนักเรียนมากนอยเพียงใด แลวทาํเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของ
นักเรียน ดังน้ี  
 
      5        4      3        2       1 
 จริงที่สุด        คอนขางจริง ไมแนใจ  คอนขางไมจริง ไมจริงเลย 
 

ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1
1 ฉันมีสุขภาพที่ดี รางกายสมบูรณแข็งแรง   
2 เม่ือฉันรูสึกไมสบายบอย ๆ ทําใหฉันทอแทในชวีิต   
3 ฉันมีคนที่คอยใหการดูแลฉันในเรื่องของสุขภาพกายและ

ใจ 
  

4 ฉันรูวิธีดูแลตนเองเมื่อเกิดอาการเจ็บปวย   
5 ฉันสามารถเลอืกรับประทานอาหารที่มีประโยชนตอ

รางกายได 
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ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1
6 แมวาผลการเรียนของฉันจะลดลงก็ไมทําใหฉันรูสึกทอแท

ในการเรียน 
  

7 ฉันเชื่อวาถาฉนัขยันยอมประสบความสําเร็จในการเรียน
อยางแนนอน 

  

8 กําลังใจจากคนในครอบครวัทําใหฉันมีความพยายามใน
การเรียนมากขึ้น 

  

9 ฉันเชื่อวาหากฉันตั้งใจเรียนฉันก็จะไดทํางานที่ดีใน
อนาคต 

  

10 ไมวาฐานะความเปนอยูของฉันจะเปนอยางไร ฉันก็จะ
เอาชนะอุปสรรคในการเรียนใหได 

  

11 หากฉันเรียนบางวิชาไมรูเรื่อง ฉันจะหาสาเหตุวาเปน
เพราะอะไร 

  

12 ฉันจะวิเคราะหวาปญหาที่เกิดขึ้นมีสาเหตุมาจากอะไร   
13 ฉันสามารถทีจ่ะจัดการกับปญหาในสถานการณตาง ๆ ได

อยางเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 
  

14 ฉันจะแสวงหาขอมูลที่ถูกตองมาใชแกปญหานั้น ๆ   
15 ฉันไมกลาเผชญิปญหา เพราะไมรูวาจะพูดหรือทําอยางไร

กับสิ่งที่เกิดขึน้ 
  

16 ฉันเปนคนทีค่ดิพิจารณาวางแผนอนาคตที่เปนไปไดตาม
ความเปนจริง 

  

17 ฉันสามารถอธิบายสิ่งที่ไมสบายใจใหคนที่ไววางใจฟง 
เพ่ือจะไดคําแนะนําที่ดีมาใชในการแกปญหา 

  

18 ฉันจะขอคําแนะนําจากผูอ่ืนเพื่อหาวิธีการจัดการกับ
ปญหาที่เกิดขึน้ 

  

19 ฉันรูสึกกังวลใจทุกคร้ังที่ตองแกปญหาตามลําพัง   
20 ฉันกลัวคนอ่ืนจะรูวาฉันมีปญหา จึงไมยอมบอกหรือเลาให

ใครฟง เพราะกลัวเขาจะตําหนิและซ้ําเตมิ 
  

21 พอแมเปนผูสนับสนุนใหฉันไดเรียนจนจบการศึกษา   
 
 
 



142 
 

ขอ ขอความ 
ระดับความคดิเห็น

5 4 3 2 1
22 ถาฉันเรียนไมเขาใจ ฉันสามารถใหเพื่อนอธิบายใหฟงได   
23 เม่ือมีปญหาดานการเรียน ฉันจะขอความชวยเหลือจากครู   
24 ฉันสามารถหารายไดพิเศษจากรานคาในชุมชนที่ฉัน

อาศัยอยู 
  

26 การที่ฉันไดรับทุนการศึกษา ทําใหฉันมีกําลังใจในการ
เรียน 

  

27 ถาฉันไดทานอาหารทุกม้ือ จะทําใหฉันมีพลังกายและพลัง
ใจที่ดีในการเรียน 

  

28 ถาฉันมีอุปกรณการเรียนครบถวน จะทําใหฉันประสบ
ความสําเร็จในการเรียนงายขึ้น 

  

29 ฉันคิดวาการที่ฉันมีความรูติดตวัจะเปนทรัพยที่มีคาทีสุ่ด   
30 ฉันคิดวาเงินเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการสราง

ความสําเร็จในชีวติ 
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของความแข็งแกรงทางจิตใจ 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
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ตาราง  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน 
 

ดาน ขอท่ี ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิคนท่ี รวม IOC สรุปผล 
  1 2 3 4 5    
1. ความมุงมั่น 1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 3 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชได 
 4 0 0 1 1 -1 1 0.20 ปรับปรุง 
 5 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
2. การควบคุม 7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 9 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 11 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชได 
 12 1 1 1 1 -1 3 0.60 ใชได 
3. การทาทาย 13 0 0 1 1 1 3 0.60 ใชได 

 14 1 1 0 0 1 3 0.60 ใชได 
 15 - 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 
 16 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 17 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 

4. ความหยุนตัว 19 - 0 0 0 1 1 0.20    ปรับปรุง 
 20 - 0 0 0 1 1 0.20 ปรับปรุง 
 21 - 0 1 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 22 - 0 1 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 23 - 1 0 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 24 - 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 
 25 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 
 26 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
 27 0 1 0 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
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ตาราง (ตอ) 
 

ดาน ขอท่ี ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิคนท่ี รวม IOC สรุปผล 
  1 2 3 4 5    

 28 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
 29 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 

 30 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
 31 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
 32 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
 33 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 

5. การมองโลกในแงดี 34 -1 1 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 35 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 36 0 1 0 1 0 2 0.40 ปรับปรุง 
 37 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชได 
 38 0 -1 0 1 1 1 0.20   ปรับปรุง 
 39 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 40 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชได 
 41 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 42 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 43 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 44 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 45 1 0 0 1 1 3 0.60 ใชได 
 46 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 47 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 48 0 0 0 1 1 2 0.40 ปรับปรุง 
6. ภาวะสุขภาพ 49 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
และพลังงาน 50 0 1 0 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 

 51 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 
 52 0 1 0 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
 53 0 1 0 0 1 2 0.40 ปรับปรุง 
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ตาราง (ตอ) 
 

ดาน ขอท่ี ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิคนท่ี รวม IOC สรุปผล 
  1 2 3 4 5    
7. ความเชื่อใน 54 -1 1 0 - 1 1 0.20 ใชได 
ทางบวก 55 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 56 0 1 1 1 1 5 0.80 ใชได 
 57 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 58 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชได 
8. ทักษะการ 59 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
แกปญหา 60 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 61 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 62 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 63 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
9. ทักษะทางสังคม 64 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
 65 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชได 
 66 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชได 
 67 0 1 0 1 1 3 0.60 ใชได 
 68 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชได 
10. การสนับสนุน 69 1 1 1 0 1 4 0.80 ใชได 
ทางสังคม 70 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชได 
 71 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชได 
 72 1 1 0 1 1 4 0.80 ใชได 
 73 1 1 1 1 1 4 1.00 ใชได 
11.แหลงทรัพยากร 74 -1 1 0 0 1 1 0.40 ปรับปรุง 
ทางดานวัตถุ 75 -1 1 1 0 1 2 0.60 ใชได 
 76 -1 1 0 1 1 2 0.60 ใชได 
 77 -1 1 0 0 1 1 0.20 ปรับปรุง 
 78 -1 1 0 0 1 1 0.20 ปรับปรุง 
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ภาคผนวก ง 
การตรวจสอบคุณภาพของการใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 

เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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ตาราง คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมแบบบรูณาการเพ่ือ
เสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 
คร้ัง
ที่ 

เร่ือง หัวขอการพิจารณา ผลการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ
(คนที่) 

รวม IOC สรุปผล

 
  1 2 3 4 5 6  
1 การปฐมนิเทศและ วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 0 5 0.83 นําไปใช 
 สรางสัมพันธภาพ ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
  ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
2 การเสริมสราง วัตถุประสงค 0 1 1 1 1 1 5 0.83 นําไปใช 
 ความหยุนตัว : ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 0 1 5 0.83 นําไปใช 
 ความเขมแข็งภายใน ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 0 0 1 4 0.66 นําไปใช 
3 การเสริมสราง วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
 ความหยุนตัว :  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 0 1 5 0.83 นําไปใช 
 การจัดการตนเอง ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 1 0 1 5 0.83 นําไปใช 
4 การเสริมสราง วัตถุประสงค 0 1 1 0 1 1 4 0.66 นําไปใช 
 ความหยุนตัว :  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 0 1 1 1 0 1 4 0.66 นําไปใช 
 แหลงสนับสนุน

ภายนอก 
ขั้นตอนการดําเนินการ 0 1 1 1 -1 1 3 0.50 นําไปใช 

5 การเสริมสราง วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 0 5 0.83 นําไปใช 
 ความแข็งแกรง :  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
 ความมุงมั่น ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 1 -1 1 4 0.66 นําไปใช 
6 การเสริมสราง วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 0 5 0.83 นําไปใช 
 ความแข็งแกรง :  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 1 1 6 0.83 นําไปใช 
 ความทาทาย ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 0 1 1 5 0.83 นําไปใช 
7 การเสริมสราง วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 0 5 0.83 นําไปใช 
 ความแข็งแกรง :  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
 การควบคุมตนเอง ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
8 การปจฉิมนิเทศ วัตถุประสงค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
  ทฤษฎี ทักษะเทคนิค 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
  ขั้นตอนการดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 6 1.00 นําไปใช 
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ภาคผนวก ง 
การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 

เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียน 
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การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพื่อเสริมสรางความแขง็แกรงทางจติใจ 
สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
ครั้งที ่ เร่ือง วัตถุประสงค ทฤษฎี / ทักษะ / เทคนิค

1 การปฐมนิเทศ และ 
สรางสัมพันธภาพ 

1.เพ่ือสรางสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางผูวิจัยกับสมาชิกกลุม 
และระหวางสมาชิกกลุมดวย
กันเอง สรางความรูสึกของการมี
สวนรวม ไวใจซึ่งกันและกัน 
2. เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค 
ขอตกลงของการใหการปรึกษา
แบบกลุม วันเวลา ขั้นตอน 
ตลอดจนบทบาทหนาที่ของ
ผูวิจัยและสมาชิกกลุม 
 

ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบยึดบุคคล
เปนศูนยกลาง  
(Person-centered Group 
Counseling Theory) 
ทักษะการสรางสัมพันธภาพ 
(Establishing Rapport Skill) 
- ความจริงใจ 
- ความเขาใจรวมรูสึก  
(Empathic Understanding) 
- การยอมรับในทางบวกอยางไมมี 
เง่ือนไข 
 (Unconditional  Positive Regard) 
ทักษะพ้ืนฐาน 
-ทักษะการถาม (Questing Skill) 
-ทักษะการฟงอยางกระตือรือรน   
(Active listening)  
-ทักษะการเงียบ  (Silence Skill) 
-ทักษะสรปุความ (Summarizing Skill) 
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คร้ังที ่ เร่ือง วัตถุประสงค ทฤษฎี / ทักษะ / เทคนิค

2 การเสริมสรางความ
หยุนตัว :ความ
เขมแข็งภายใน  
 
 
 
 
 

1.เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกแนว
ทางการแสดงความรับผิดชอบ
ตอตนเอง 
2 . เ พ่ือใหสมาชิกกลุมรักและ
เขาใจตนเองและผูอ่ืน 
3. เพ่ือใหสมาชิกกลุมมี
ความหวัง ในชีวติและศรัทธาใน
ตนเอง 

ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเผชญิ
ความจริง(Reality Group 
Counseling) 
- หลักการ WDEP 
ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเกสตลัท 
(Gestalt Counseling) 
- เทคนิคการนําใหเกิดการตระหนักรู 
(Directed - awareness  Technique) 
ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบภวนิยม 
(Existentialism)  
- เทคนิคการสนทนาแบบโสเครติส 
(Socratic  Dialoque  Technique) 

3 การเสริมสรางความ
หยุนตัว : การจัดการ
ตนเอง 

1.เพ่ือใหสมาชิกกลุมจัดการกับ
ปญหาและอารมณความรูสึกของ
ตนได 
2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีทักษะใน
การส่ือสาร 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว
อยางสั้นที่มุงเนนคําตอบ (Solution 
Focused Brief  Therapy) 
-เทคนิคคําถามระดับขั้น (Scaling 
Question) 
- เทคนิคคําถามขอยกเวน (Exception 
Questions) 
- เทคนิคคําชม (Complement)  
- เทคนิควิธีการแกไขปญหาที่เคยใชแลว
ไดผล (Looking for Previous 
Solutions) 
ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเกสตลัท 
(Gestalt  Group Counseling) 
-เทคนิคการอยูกับความรูสึก (Stay with 
a feeling)  
   -เทคนิคเกาอ้ีวาง 
(The Empty Chair Technique) 
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คร้ังที ่ เร่ือง วัตถุประสงค ทฤษฎี / ทักษะ / เทคนิค

   ทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวแบบ
รูปแบบการส่ือสาร 
  -เทคนิคประติมากรรมครอบครัว 
(Family Sculping) 
 -ทาทีการส่ือสาร 
(Survival Coping Stances)  

4 การเสริมสราง 
ความหยุนตวั : แหลง
สนับสนุนทางสังคม 

1.เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับการ
สนับสนุนจากครอบครัวและ 
สังคม  
2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับการ
สงเสริมดานการเรียน และการ
ดูแลดานสุขภาพจากคนรอบขาง 
3. เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับ
ความไววางใจจากคนรอบขาง 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว
แบบรูปแบบการส่ือสาร 
-เทคนิคแผนภูมิครอบครัว(Genogram) 
-เทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยม
สัมพันธ (Detriangulation) 
ทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวแบบ
โครงสราง (The Structural Model) 
- เทคนิคการมองภาพใหม(Reframing) 

5 การเสริมสรางความ
แข็งแกรง : ความ
มุงม่ัน  
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือใหสมาชิกกลุมระบุแนว
ทางการปฏิบตัิตนสําหรับการ
เรียนและกระทํากิจกรรมตางๆ 
อยางตั้งใจ ใสใจและทุมเท 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัว   
อยางสั้นที่มุงเนนคําตอบ (Solution 
Focused Brief  Therapy) 
-เทคนิคคําถามระดับขั้น 
(Scaling Question) 
-เทคนิคคําถามปาฏิหาริย 
(Miracle Questions) 
ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเผชญิ
ความจริง (Reality Group 
Counseling) 
- หลักการ WDEP 
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คร้ังที ่ เร่ือง วัตถุประสงค ทฤษฎี / ทักษะ / เทคนิค

6 การเสริมสรางความ
แข็งแกรง : ความทา
ทาย 

1.เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการ
เอาชนะใจตนเอง  
2.เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการ
ปฏิบัตตินเพื่อใหเกิดความกลาที่
จะคิดและเปลีย่นแปลงตนเอง 
3.เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการ 
เผชิญปญหาหรือสถานการณที่
กอใหเกิดความเครียดอยางทา
ทาย 

ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioral group 
Counseling)  
-เทคนิคตัวแบบ(Modeling)  
-กรณีศึกษา ชีวติของ“แจ็คหมา” 
 
 
 

7 การเสริมสรางความ
แข็งแกรง : การ
ควบคุมตนเอง 

1.เพ่ือใหสมาชิกบอกวธิีการ
ควบคุมตนเองโดยการบริหาร
เวลาได 
2.เพ่ือสมาชิกบอกวิธีพัฒนา
ตนเองดานการเรียน 
 

ทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบ
เผชิญความจริง (Reality Group 
Counseling) 
-หลกัการ WDEP 
ทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioralgroup 
Counseling)  
-เทคนิคการควบคุมตนเอง  
(Self-management) 
-การทําการบาน (homework) 
-การเสริมแรง (Reinforcement)

8 การปจฉิมนิเทศ 
และยุต ิ

1.เพ่ือใหสมาชิกสรุปแนว
ทางการเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางจิตใจ 
2.เพ่ือสรางกําลังใจและแสดง
ความรูสึกที่ดีซึ่งกันและกัน 
3. เพ่ือประเมินผลการเขารวม
การปรึกษากลุม 
4. เพ่ือยุติการปรึกษากลุม 

ทักษะพ้ืนฐาน 
-ทักษะการยตุ ิ
-ทักษะการฟงอยางตั้งใจ  
-ทักษะการตั้งคําถาม  
-ทักษะการสรุปความ  
-ทักษะการใหขอมูลยอนกลบั 
-ทักษะการสนบัสนุน 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 1 
 
เร่ือง ปฐมนิเทศและสรางสัมพันธภาพ 
 
แนวคิด  
 การสรางสัมพันธภาพมีความสําคัญมากระหวางผูใหคําปรึกษาและสมาชิกกลุมบทบาท
สําคัญของผูใหคําปรึกษาคือผูใหคําปรึกษามีหนาที่สรางสัมพันธภาพระหวางตนเองกับสมาชิกกลุม 
ซึ่งสิ่งสําคัญที่ตองคํานึงถึงคือความไววางใจซึ่งกันและกัน (คมเพชร ฉัตรศุภกุล 2547 : 10) การ
สรางสัมพันธภาพจะชวยใหผูวิจัยและสมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธตอกันภายใตบรรยากาศที่ผอนคลาย 
อบอุนและเปนกันเอง ทําใหเกิดความคุนเคยและไววางใจ  เกิดการยอมรับ นับถือ เปนมิตร ในขั้น
เร่ิมตน คอเรย (Corey.2012: 104-110)ไดอธิบายวาเปนขั้นที่กําหนดโครงสรางของกลุม และการ
เรียนรูบทบาทของผูนํากลุมและสมาชิกกลุม โดยผูวิจัยจะอธิบายใหสมาชิกไดเขาใจเกี่ยวกับ
กระบวนการกลุม ชวยใหสมาชิกสรางความไววางใจในกลุม การมีสวนรวมของสมาชิกกลุม เพ่ือให
การใหคําปรึกษากลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบทบาทของสมาชิกในการมีปฏิสัมพันธภายใน
กลุม การกําหนดเปาหมายของตนเอง การเรียนรูกระบวนการกลุม การสรางบรรยากาศในการ
ไววางใจ การเปดเผยความรูสึกตาง ๆ เพ่ือใหกระบวนการกลุมดําเนินไปดวยดี 
 การปฐมนิเทศและสรางสัมพันธภาพเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจโดยการให
คําปรึกษากลุมแบบบูรณาการในคร้ังแรก ผูวิจัยใชทักษะการสรางสัมพันธภาพตามแนวคิดทฤษฎี
การใหคําปรึกษากลุมแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลาง (Person-centered group counseling theory) 
ของโรเจอร และใชทักษะการสรางสัมพันธภาพ ประกอบดวย การรวมรับรูความรูสึก การเอาใจเขา
มาใสใจเรา การยอมรับในทางบวกอยางไมมีเง่ือนไข ดวยการยอมรับในความแตกตางของบุคคลและ
ความสามารถในการพัฒนาตนของบุคคลและใชทักษะการใหคําปรึกษาเบื้องตน ไดแก การถาม การ
ฟงอยางกระตือรือรน การเงียบ  และการสรุปความ เพ่ือชวยใหเกิดความรวมมือในการใหคําปรึกษา 
และสงผลใหกระบวนการใหคําปรึกษากลุมดําเนินตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค 
 1.เพ่ือสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูวิจัยกับสมาชิกกลุม และระหวางสมาชิกกลุมดวย
กันเอง สรางความรูสึกของการมีสวนรวม ความไวใจซ่ึงกันและกัน 
 2. เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค กติกา ขอตกลงของการใหการปรึกษาแบบกลุม วันเวลา 
ขั้นตอน ตลอดจนบทบาทหนาที่ของผูวจัิยและสมาชกิกลุม 
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เวลา  1 ชั่วโมง 30 นาที 
 
วัสดุ อุปกรณ 

 1. ปายชื่อสมาชิกกลุม 
 2. สมุดบันทึก ปากกา ดินสอ  
 3. เทปบันทึกเสียง 
 4. เอกสารเก่ียวกับ “ขอตกลงในการเขารวมกลุม” 
 
ข้ันตอนการใหคําปรึกษากลุม  ดําเนินการ ดังน้ี  
 1.  ข้ันเริ่มตน 
  1.1 ผูวิจัยกลาวทักทาย แนะนําตนเอง พูดคุยเร่ืองทั่วไป เก่ียวกับ การเดินทาง สภาพ
อากาศ อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม โดยใชทักษะการสรางสัมพันธภาพเพื่อใหสมาชิกในกลุมผอน
คลาย ซึ่งผูวิจัยจะแสดงความรูสึกและเจตคติอยางเปดเผยตรงไปตรงมาขณะสรางสัมพันธภาพกับ
สมาชิกกลุมและมุงความใสใจไปยังสมาชิกกลุม  
  1.2 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมกลาวแนะนําตนเอง ทําความรูจักซ่ึงกันและกัน โดยใหสมาชิก
บอกชื่อนามสกุล ชื่อเลน กิจกรรมที่ชอบ และใหสมาชิกเปรียบเทียบชีวิตตนเหมือนอะไรสักอยาง จะ
เปรียบเหมือนอะไร เพราะเหตุใดเพ่ือใหสมาชิกเปดใจและเกิดความคุนเคยกันไดเร็วขึ้น จะทําใหเกิด
ความรวมมือในการใหคําปรึกษา โดยใหสมาชิกกลุมพูดจนครบทุกคน 
 2.ข้ันดําเนินการ 
  2.1 ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการใหคําปรึกษา กติกา ขอตกลง ตลอดจนบทบาท
หนาที่ของผูวิจัยและสมาชิกกลุมตามเอกสาร “ขอตกลงในการเขารวมกลุม”โดยบทบาทของผูวิจัย 
คือทําหนาที่ ดําเนินการใหการปรึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค รับฟงปญหาและรวมกําหนด
แนวทางแกปญหา สวนบทบาทของสมาชิกกลุม คือ การรวมมือและตั้งใจทําใหบรรลุเปาหมายของ
ตน ปรับเปลี่ยนตนเอง แลกเปลี่ยนประสบการณและเสนอความคิดเห็นรวมกัน 
  2.2 ผูวิจัยชี้แจงการรักษาความลับของกลุม โดยผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลและประวัติ
สวนตัวของสมาชิกกลุมโดยจะไมนําไปเผยแพรหากไมไดรับอนุญาต  
  2.3ผูวิจัยใหสมาชิกกลุม แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขอตกลงในการใหคําปรึกษาแบบ
กลุม 
  2.4 ผูวิจัยถามสมาชิกกลุมเก่ียวกับความคาดหวังในการเขารวมการใหคําปรึกษากลุม 
และใหแตละคนไดพูดจนครบทุกคน 
  2.5 ผูวิจัยใชทักษะการฟงอยางตั้งใจในสิ่งที่สมาชิกพูดถึงความคาดหวังของตนเอง 
และสรุปในตอนทายหลังจากที่สมาชิกทุกคนพูดจบ 
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 3. ข้ันยุติ 
  3.1 ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกกลุม ไดซักถามขอสงสัยในการการเขารวมกลุมโดยใช
ทักษะการถาม ทักษะการฟงอยางใสใจ และทักษะการเงียบ  
  3.2  ผูวิจัยและสมาชิกกลุมสรุปสิ่งที่สนทนาในครั้งนี้รวมกันเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ตรงกันโดยใชทักษะการสรปุความ  
  3.3  ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และสถานที่ ในการใหคาํปรึกษาคร้ังตอไปกับสมาชิก
กลุม 
 
การประเมินผล 
 1.การสังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม การรับฟงความคิดเห็นของสมาชิก 
และการสรุปสิง่ที่ไดจากการใหคําปรึกษากลุม 
 2.สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น การซักถาม และการตอบคําถามของสมาชิกกลุม
เก่ียวกับขอตกลงเบื้องตน และการสรางสัมพันธภาพ 
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เอกสารประกอบ “ขอตกลงในการเขารวมกลุม” 
 

******************************************************************************************** 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. โปรดยกมือขึ้น เม่ือตองการพูดและแสดงความคิดเห็น
2. ในขณะที่สมาชิกคนใดคนหนึ่งพูดขอใหสมาชิกในกลุมที่เหลือตั้งใจฟงและเปน
กําลังใจใหแกผูพูด 
3. ใหสมาชิกพูดในประเด็นที่กลุมกําลังพูดคุยปรึกษากันอยูโดยสมาชิกสามารถ
เปดเผยความรูสึกและแสดงความคิดเห็นไดอยางจริงใจ 
4. กรุณารับฟงสมาชิกอ่ืนและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณที่มีประโยชน 
ตอผูอ่ืน 
5. โปรดตั้งใจเขารวมกลุมอยางตอเน่ือง เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของกลุม 
6. กรุณารวมแลกเปลี่ยนเรียนรูและเสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอกลุม 
7. กรุณาใหความรวมมือในการทํากิจกรรมที่ไดรับมอบหมายจากผูนํากลุม 
8. สมาชิกทุกคนตอง“รักษาความลับ” หามนําเรื่องภายในกลุมไปพูดนอกกลุม
หรือพูดคุยกับคนอ่ืนๆ ที่ไมใชสมาชิกกลุมเปนอันขาดแมวาจะยุติกลุมแลวก็ตาม 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 2 
 
เร่ือง การเสริมสรางความเขมแข็งภายใน 
 
แนวคิด  
 ความเขมแข็งภายใน (Internal Personal Strengths)  หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนในการรับผิดชอบตนเอง รักและเขาใจตนเองและผู อ่ืน มีความภาคภูมิใจในตนเอง  
มีความหวังในชีวิต มีความศรัทธา เปนที่รักของคนรอบขาง และไดรับความไววางใจในการทํางาน
ตาง ๆ 
 กรอทเบอรก (Grotberg.1995: 8-10) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความเขมแข็งภายใน ซึ่งเปน
องคประกอบหน่ึงของความหยุนตัวที่จะสามารถสงเสริมใหบุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจเพิ่มขึ้น 
เพราะบุคคลที่มีคุณลักษณะในการรับผิดชอบในสิ่งที่ตนกระทํา มีความนับถือตนเองและผูอ่ืน จะเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถเปนที่รักของผูอ่ืน มีความรัก ความเขาใจผูอ่ืน มีความหวัง ความ
ศรัทธา และความไววางใจ จะเปนคุณลักษณะที่แสดงใหเห็นถึงความเขมแข็งในตนเองไดเปนอยางดี  

ในการใหคําปรึกษากลุมในครั้งน้ีผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง 
(Reality Group Counseling ) โดยใชหลักการ WDEP  การใชเทคนิคการตั้งคําถาม  เทคนิคการชี้
ประเด็น     เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีความกลาที่จะเผชิญกับความเปนจริง มีความรับผิดชอบตอตนเอง  
มีวุฒิภาวะรูจักตนเอง ตระหนักในคุณคาของตน รับผิดชอบที่จะแกปญหาโดยการพิจารณาความเปน
จริงรูจักพิจารณาวาอะไรถูก อะไรผิด  และกระทําพฤติกรรมที่พึงปรารถนาผูวิจัยใชทฤษฎีการให
คําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท (Gestalt Group Counseling)โดยใชเทคนิคการทําใหเกิดการตระหนักรู
(Directed-awareness Technique)เพ่ือใหสมาชิกกลุมเกิดการตะหนักรูตอตนเอง มีความภาคภูมิใจ
ในตนเอง รูจักขอดีขอบกพรองของตน นําไปสูการพัฒนาตนเอง เกิดความรักความเขาใจตนเองและ
ผูอ่ืนเปนที่รักของคนรอบขาง และไดรับความไววางใจในการทํางานตาง ๆและใชเทคนิคการสนทนา
แบบโสเครติส (Socratic Dialogue)  ตามทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบภวนิยม (Existential Group 
Counseling) เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีเปาหมายและมีความหวังในชีวิต เลือกแนวทางการดําเนินชีวิต
หรือเลือกที่จะตัดสินใจกระทําบางอยางไดดวยตนเอง ตลอดจนเรียนรูที่รับผิดชอบผลจากการเลือก
และการตัดสินใจของตนเอง  
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วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหสมาชิกกลุมแสดงความรับผิดชอบตอตนเอง ตอครอบครัวและสังคม 
 2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมรักและเขาใจตนเองและผูอ่ืน 
 3. เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีความหวังในชีวิตและศรัทธาในตนเอง 
เวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
 

วัสดุ อุปกรณ 

 1. สมุดบันทึก ปากกา ดินสอ  
 2. เทปบันทึกเสียง 
 3. เอกสารประกอบการทบทวน“บทบาทหนาที่ของฉัน”  
 

ข้ันตอนการใหคําปรึกษากลุม  ดําเนินการดังนี้  
 1. ข้ันเริ่มตน 
  1.1 ผูวิจัยกลาวทักทายสมาชิกกลุม ซักถาม พูดคุยเร่ืองทั่วไป อบอุน เปนกันเอง เพ่ือ
แสดงความหวงใย เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับรูถึงความหวงใยและการเอาใจใส และทบทวนครั้งที่ 
ผานมา 
  1.2 ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการเขารวมการปรึกษาครั้งนี้เพ่ือใหสมาชิกกลุมเขาใจ
และใหความรวมมือ  
 2.ข้ันดําเนินการ 
  2.1 ผูวิจัยถามสมาชิกกลุมวา “บทบาทของสมาชิกแตละคนมีอะไรบาง (ลูก นักเรียน 
พ่ี นอง เพ่ือน) และมีหนาที่ตามบทบาทนัน้อยางไร”“การปฏิบัติหนาทีต่ามบทบาทของตนมี
ความสําคัญอยางไร” 
  2.2 ผูวิจัยใชหลักการ  WDEP เทคนคิการตั้งคําถามเทคนิคการเผชญิ  เทคนิคการชี้
ประเด็น  ตามทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง ดังน้ี  
   W = สมาชิกมีความตองการอะไรบาง  ในแตละบทบาทน้ัน?  

   D = ใหสมาชกิอธิบายวา ในปจจุบันสมาชิกทําอะไรบาง ในแตละบทบาท?ใน
อนาคตคุณจะกระทําเชนน้ีหรือไม? 

   E = ใหสมาชิกประเมินพฤติกรรมตนเองในแตละบทบาทวามีความเหมาะสม
หรือไม?ตนมีความรับผิดชอบมากนอยแคไหน? 

   P = ใหสมาชิกวางแผนเพื่อปรับพฤติกรรมตามบทบาทของตนใหมีความเหมาะสม 
เชน 
    - เปนลูก ตองกตัญตูอพอแม  ตองชวยพอแมทํางาน 
    - เปนนักเรียน ตองตั้งใจเรียน วางแผนการเรียน ขยันเรยีน 
    - เปนพ่ี/นอง ตองชวยเหลือกัน วางแผนการแสดงความมีน้ําใจเอาใจใสตอกัน 
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  2.3 ผูวิจัยใหสมาชิกเขียนแผนการปรับพฤติกรรมตามบทบาทลงในเอกสารประกอบ  
“บทบาทหนาที่ของฉัน”  
  2.4 ผูวิจัยใชเทคนิคการทําใหเกิดการตระหนักรู(Directed-awareness) ตามทฤษฎี
การใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทเพ่ือใหสมาชิกกลุมสํารวจและทําความรูจักกับความรูสึก อารมณ 
ความคิดที่เกิดขึ้นในขณะนั้นเกิดการตระหนักรูภาวะ “ที่นี่” และ “ขณะนี้” ของตนเอง  
  2.5 ผูวิจัยใชเทคนิคการสนทนาแบบโสเครติส (Socratice Dialogue) เพ่ือใหสมาชิกมี
เปาหมายและมีความหวังในชีวิต โดยการสนทนาเพื่อใหสมาชิกกลุมทําความเขาใจอยางมีเหตุมีผล 
และระบุทางเลือกจากการใชความคิดอยางรอบคอบเพื่อกระตุนใหสมาชิกกลุมไดทบทวนและสํารวจ
ตนเองที่จะสะทอนใหเห็นถึงลักษณะตัวตนหรือบุคลิกภาพของตนเองวาเปนอยางไร  โดยใชคําถาม
ดังน้ี   
   - เปาหมายในชีวิตของนักเรียนคืออะไร 
   - นักเรียนรูจักและเขาใจตนเองมากนอยเพียงใด  
   - นักเรียนมีขอดี ขอบกพรองอยางไรบาง  
   - นักเรียนคิดวาจุดเดนอะไรบางในตนเองที่จะชวยใหนักเรียนมีความรับผิดชอบใน
ตนเอง หรือทําใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเองได 
   - ถาตองการพัฒนาใหตนเองใหมีความรับผิดชอบตอตนเองมากยิ่งขึ้น นักเรียน
ตองการที่จะเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาตนเองในดานใดบาง 
   - นักเรียนมีวิธีในการสรางความภาคภูมิใจในตนเองไดอยางไรบาง 
  2.6 ผูวิจัยสรุปเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาความเขมแข็งภายในดวยการฝกความ
รับผิดชอบตอตนเองสรางความภาคภูมิใจในตนเอง และเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจใหเพ่ิม
มากขึ้น เชน 
   - ธรรมชาติของมนุษยทุกคนตองเผชิญหนากับปญหาความวิตกกังวลและ
ความเครียดอยางหลีกเลี่ยงไมได  
   - แตละคนตางก็มีลักษณะของปญหาและแนวทางในการเผชิญปญหาแตกตางกัน
ไป 
   - คนเราตองรูจักรับผิดชอบผลที่เกิดจากการกําหนดและตัดสินใจของตนเอง  
   - การใชความคิดอยางมีเหตุและผลจะชวยใหเราไดทบทวนทําความเขาใจเร่ืองราว
ตาง ๆ ไดอยางชัดเจน และสามารถตัดสินใจเลือกทําส่ิงตาง ๆ ไดอยางรอบคอบยิ่งขึ้น 
  2.7 ผูวิจัยใชทักษะการสนับสนุน เพ่ือใหสมาชิกเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเองและกระตุน
ใหสมาชิกทุกคนไดใชศักยภาพภายในตนอยางเต็มที่ในการเสริมสรางความเขมแข็งภายในตน 
พัฒนาความรับผิดชอบตอตนเอง ตอผูอ่ืนและตอสังคม และสรางความภาคภูมิใจในตนเอง  
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 3. ข้ันยุติ 
  3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุม ชวยกันสรุปสิ่งที่ไดรับจากการเขารวมการใหคําปรึกษากลุม
ในครั้งน้ีโดยใชทักษะการสรุปความ เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันและสามารถนําไปปรับใชได 
  3.2 ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น และซักถามขอสงสัย 
  3.2 ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา สถานที่ในการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 
 1. การสังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม การแสดงความคิดเห็น การ
ซักถาม การตอบคําถามของสมาชิกกลุมเก่ียวกับความรับผิดชอบตอตนเอง บทบาทของตนเอง   
 2. ผูวิจัยประเมินจากการทําเอกสารประกอบ “บทบาทหนาที่ของฉัน” 
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เอกสารประกอบ “บทบาทหนาที่ของฉัน” 
*************************************************************************** 

 
คําชี้แจง  ในฐานะที่สมาชกิมีบทบาทเปนลูก หลาน พ่ี นอง เพ่ือน นักเรียน ฯลฯ ขอใหสมาชิกระบุ
แนวทางหรือวิธีการพัฒนาความรับผิดชอบของตนเองเพ่ือใหสมาชิกทําหนาที่ของตนเองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

   Wants = นักเรียนมีความตองการอะไรบาง  ในแตละบทบาทที่นักเรียนรับผิดชอบ
ในปจจุบัน ? 

…………………………………………………………………………………………………… 
   Doing and  Direction ใหนักเรียนอธิบายวา ในปจจุบนันักเรียนทําอะไรบาง ใน

แตละบทบาท?ในอนาคตนกัเรียนจะกระทําเชนน้ีหรือไมอยางไร?  
  

 1………………………………………………………………………………………………
 2………………………………………………………………………………………………
 3……………………………………………………………………………………………… 
 4.……………………………………………………………………………………………… 
 

 Self   Evaluation = ใหนักเรียนประเมินพฤติกรรมตนเองในแตละบทบาทวามีความ
เหมาะสมหรือไม?นักเรียนมีความรับผิดชอบมากนอยแคไหน? 

 
……………………………………………………………………………………………....................... 
……………………………………………………………………………………………....................... 
……………………………………………………………………………………………....................... 
 

Planning = ใหนักเรียนวางแผนเพื่อปรับพฤติกรรมตามบทบาทของตนใหมีความเหมาะสม
1………………………………………………………………………………………………… 
2………………………………………………………………………………………………… 
3………………………………………………………………………………………………… 
4.…………….................................................................................................................... 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 3 
 
เร่ือง การเสริมสรางการจัดการตนเอง 
 
แนวคิด  

การจัดการตนเอง(Self-Management)  หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการจัดการ
กับปญหา จัดการกับอารมณของตนเอง มีทักษะในการสื่อสาร เรียนรูการแสดงออกของตนเองและ
ผูอ่ืน และปรับตัวใหเหมาะสมกับกาลเทศะ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 กรอทเบอรก (Grotberg.1995: 8-10) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการตนเอง ซึ่งเปน
องคประกอบหน่ึงของความหยุนตัวที่จะสามารถสงเสริมใหบุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจเพิ่มขึ้น 
บุคคลที่มีการจัดการตนเองไดดีจะสามารถสื่อสารพูดคุยกับบุคคลอ่ืนเกี่ยวกับส่ิงที่ทําใหเกิดความ
กังวลใจหรือหวาดกลัวได จะสามารถหาวิธีการตาง ๆ ในการแกไขปญหาที่เผชิญอยู สามารถ
ควบคุมตนเองเมื่อรูสึกกวากําลังทําในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือทําในสิ่งที่เปนอันตราย สามารถรับรู
อารมณ รูกาลเทศะเปนอยางดีวาเวลาใดที่เหมาะสมที่จะพูดหรือปฏิบัติตอผูอ่ืนอยางไร และมองหา
ผูใหความชวยเหลือเม่ือตองการ 
 การใหคําปรึกษากลุมในครั้งน้ี ผูวิจัยใชทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบสั้นที่มุงเนนคําตอบ 
(Solution Focused Brief Therapy)โดยใชเทคนิคคําถามระดับขั้น(Scaling Question) เทคนิค
คําถามขอยกเวน (Exception Questions) เทคนิควิธีการแกไขปญหาที่เคยใชแลวไดผล (Looking 
for Previous Solutions)  เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไดวิเคราะหปญหา ประเมินความรุนแรงของปญหา  
และจัดการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม   ผูวิจัยใชทฤษฎีการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลท 
(Gestalt  Group Counseling)โดยใชเทคนิคการอยูกับความรูสึก (Stay with a feeling) เพ่ือชวยให
สมาชิกกลุมรับรู อารมณ ความรูสึกของตนในปจจุบัน กลาเผชิญกับความจริงโดยไมหลีกเลี่ยง
ความรูสึกที่ไมอยากสัมผัส  เปนความรูสึกที่คั่งคางตอประสบการณตาง ๆในอดีต ที่มีผลตออารมณ
ความรูสึกและพฤติกรรมปจจุบัน   และใชเทคนิคเกาอ้ีวาง (The Empty Chair Technique)เพ่ือชวย
ใหสมาชิกกลุมรับรูถึงความรูสึกขัดแยงภายในตัวเองใหกระจางขึ้น  
 นอกจากนี้ผูนํากลุมยังใชทฤษฎีการปรึกษาครอบครัว ซึ่งจะชวยใหสมาชิกไดเขาใจ
ความรูสึกของตนตอสัมพันธภาพของครอบครัวไดดีขึ้น โดยใชเทคนิคประติมากรรมครอบครัว
(Family Sculpting) และทาทีการสื่อสาร (Survival Coping Stance)  เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมไดรับรู
หรือตระหนักรูถึงความสําคัญของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการเรียนรูที่จะสื่อสารโดยใช
คําพูด ทาทาง น้ําเสียง เพ่ือใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกครอบครัว(Satir& Baldwin,1983; 
Satir et al.,1991) 



164 
 
 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีวธิีการจัดการกับปญหาและอารมณความรูสึกของตนได 
2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมมีทักษะในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

 
เวลา 60-90 นาท ี
 
วัสดุ อุปกรณ 

 1. เคร่ืองบันทึกเสียง 
 2. ดินน้ํามัน  
 
ข้ันตอนการใหคําปรึกษากลุม  ดําเนินการดังนี้ 
 1. ข้ันเริ่มตน 

  1.1 ผูวิจัยใชทักษะการสรางสัมพันธภาพ โดยกลาวทักทายสมาชิกกลุม ซักถาม 
พูดคุย อยางอบอุน เปนกันเอง ใชภาษาทาทางที่แสดงถึงการยอมรับ ยิ้ม หวงใย และเอาใจใส และ
ทบทวนการใหคําปรึกษากลุมคร้ังที่ผานมา 
  1.2 ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการใหคําการปรึกษากลุมในครั้งนี้ เพ่ือใหสมาชิกกลุม

เขาใจและใหความรวมมือ   
 2. ข้ันดําเนินการ  
  2.1ผูวิจัยสอบถามสมาชิกกลุมวา ในอดีตที่ผานมาหรือในขณะนี้ สมาชิกกลุมคนใดมี
ความทุกขใจ หรือไมสบายใจในเรื่องใดบาง เปดโอกาสใหสมาชิกกลุมไดพูดและเลาในสิ่งที่ทุกขใจ 
  2.2 ผูวิจัยใชเทคนิคคําถามระดับขั้น (Scaling Questions) เพ่ือประเมินความรุนแรง
และความกาวหนาของปญหา และชวยใหสมาชิกกลุมไดสัมผัสกับความรูสึกของตน  โดยผูวิจัย
อธิบายใหสมาชิกกลุมทราบถึงระดับของมาตรวัดที่ 0 จะเปนความรูสึกแยหรือรุนแรงที่สุด และ 
มาตรวัดที่10 จะเปนความรูสึกที่ดีที่สุด และใหสมาชิกกลุมจินตนาการถึงมาตรวัดน้ันและถามถึง
ความรูสึกที่เกิดขึ้นในปจจุบันวา ความรูสึกของเขาอยูในระดับใดบนมาตรวัด โดยใชคําพูด ดังน้ี 
   “ถาบนเคร่ืองวัดมีเลข 0 ถึง 10 โดยเลข 0 แทนความรูสึกที่แยที่สุด สวนเลข 10 
แทนความรูสึกที่ดีที่สุด ความรูสึกของสมาชิกอยูเลขระดับใดในตอนนี้” 
   “ความรูสึกของสมาชิกอยูในระดับเลขอะไร ตอนที่ปญหามันแยที่สุด”  
  2.3 ผูวิจัยใชเทคนิคคําถามขอยกเวน (Exception Questions) เพ่ือหาขอยกเวนใน
เวลาที่ไมเกิดปญหา ชวยใหสมาชิกกลุมตรวจสอบและระบุขอยกเวนนั้น รับรูวาปญหาไมไดมีความ
รุนแรงมากมาย และไมไดคงอยูตลอดไป ชวยเพิ่มโอกาสในการแกไขปญหามากขึ้น เพ่ิมความหวัง
และรูสึกวาสามารถเปลี่ยนแปลงและควบคุมสถานการณนั้นไดโดยใชคําพูดดังนี้ 
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   “ชวยบอกครูนิดสิคะ วาในเวลาที่หนูรูสึกสบายใจ หนูทําอะไรอยู” 
  2.4 ผูวิจัยใชเทคนิคการหาวิธีการแกไขปญหาที่เคยใชแลวไดผล (Looking for 
Previous Solutions) ซึ่งจะเปนประโยชนในการหาวิธีการแกไขปญหาในปจจุบันได โดยใชคําพูด
ดังน้ี 
   “ในอดีตที่ผานมาหากมีเหตุการณแบบนี้ นักเรียนแกไขมันไดอยางไร”  
   “ในอดีตที่ผานมาหากนักเรียนมีความทุกขใจแบบนี้ นักเรียนใชวิธีการใดแกไข”  
  2.5 ผูวิจัยใชเทคนิคคําชม (Complement) เพ่ือใหสมาชิกกลุมเห็นวาสิ่งที่เขากําลัง
กระทําอยูนั้นดีแลว สงเสริมใหสมาชิกกลุมกระทําพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอไป โดยผูวิจัยตองฟง
อยางตั้งใจ ใสใจ และชมในความพยายามของสมาชิกกลุม โดยใชคําพูดดังนี้ 
   “วิธีการเรียนของหนูแบบนี้ เปนสิ่งที่ถูกตองและดีมากคะ ขอใหหนูทําตอไปนะคะ”  
   “หนูเปนคนที่มีความขยัน หม่ันเพียรมากคะ” 
  2.6 ผูวิจัยใชเทคนิคการอยูกับความรูสึก(Stay with a feeling)เพ่ือใหสมาชิกกลุมเพง
อยูกับความรูสึกตนเอง ในสภาวะปจจุบัน  โดยใหสมาชิกหลับตา นั่งในทาที่สบายน่ังแบบสบาย  ๆ 
บนเกาอ้ี วางมือทั้งสองบนตักแบบสบาย  ๆ และพิจารณาวงจรหายใจเขาออก  โดยการหายใจเขา
ออกชา ๆ ประมาณ 2 -3 นาที เพ่ือเตรียมความพรอมของรางกายและจิตใจ ใหตระหนักรู ในอารมณ
สภาวะปจจุบัน เชน อารมณเศรา เหงา ทอแท สิ้นหวัง เปนตน  จากน้ันใหหายใจเขาลึก ๆ ทางทอง 
และหายใจออกทางปากจํานวน  4-5 คร้ัง  เพ่ือใหรูสึกผอนคลายอยางเต็มที่  
  2.7 ผูวิจัยใชเทคนิคเกาอ้ีวาง (The Empty Chair Technique)เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุม
รับรูความรูสึกที่ขัดแยงกันภายในตนเองใหกระจางขึ้น   และไมพยายามเก็บกดหรือปฏิเสธ
ความรูสึกที่มีอยู   โดยใชเกาอ้ี  2  ตัววางตรงขามกัน  ใหสมาชิกน่ังบนเกาอ้ีตัวแรกกอน  และให
สมาชิกพูดออกไปตามบทบาทในอุดมคติหรือตามที่สังคมตองการ ที่บอกวาตนเองควรจะทําอะไร   
หลังจากพูดเสร็จแลวใหสมาชิกยายไปนั่งบนเกาอ้ีอีกตัวที่อยูตรงกันขามกับเกาอ้ีตัวแรก  และพูด
โตตอบกลับไปยังเกาอ้ีตรงกันขาม ตามที่ตนตองการตามความเปนจริง  ซึ่งเปนบทบาทที่ขัดแยงกัน
อยูกับบทบาทแรก  ตัวอยางเชน 
   สถานการณ : สมมีความรูสึกวาชวยตนเองไมได ไมเคยกลาโตแยงคุณแมไมวา
กรณีใดๆ เม่ือคุณแมบังคับใหเลือกแผนการเรียนที่จะไปเรียนตอแพทย สมก็ไมกลาโตแยงทั้งๆที่
ตัวเองไมชอบ สมมักครํ่าครวญวา “คุณแมไมเคยสนใจความรูสึกของหนู” “หนูกลัวคุณแมมาก” 
   ผูวิจัยใหสมแสดงบทบาทของสมที่ออนแอ ไมกลาโตแยงและพูดระบายความรูสึก
ออกมาเม่ือนั่งอยูบนเกาอ้ีตัวแรกแลวพูดวา “เราควรกตัญู โดยเรียนตอแพทย ตามที่คุณแม
ตองการ” 
   แลวใหสมยายไปน่ังเกาอ้ีตรงกันขาม พรอมทั้งแสดงบทบาทที่เขมแข็ง ตองการ
เปนตัวของตัวเอง โดยพูดวา  “เราตองการเรียนกฎหมาย  เราไมอยากเรียนแพทย  เราตองเปนตัว
ของตัวเองและกลาบอกคุณแม” 



166 
 
   ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมฝกฝนการพูดโตแยง เพ่ือชวยใหสมาชิกเขาใจความรูสึกทั้ง
สองที่ตนมีไดกระจางมากขึ้น 
        2.8 ผูวิจัยใชเทคนิคประติมากรรมครอบครัว (Family Sculping) เพ่ือสํารวจ
สัมพันธภาพภายในครอบครัวของสมาชิกโดยใหสมาชิกปนดินนํ้ามัน และบอกกับสมาชิกวา   “ขอให
นักเรียนปนตัวเองและสมาชิกในครอบครัวของนักเรียน วาแตละคนกําลังทําอะไรอยู” เม่ือสมาชิกปน
เสร็จ ผูวิจัยใหสมาชิกแตละคนอธิบายถึงสิ่งที่ปนนั้น และถามสมาชิกวา “หากนักเรียนสามารถ
เปลี่ยนแปลงสิ่งที่ปนนี้ได นักเรียนจะเปลี่ยนแปลงอยางไร? 

 2.9 ผูวิจัยใชเทคนิคทาทีการส่ือสาร (Survival Coping Stances) โดยใหสมาชิกจับคู 
กันและสลับกันทําทาทางจนครบ 4 ทาทาง โดยในขณะที่สมาชิกทําแตละทาทางนั้น ใหสัมผัสกับ
อารมณความรูสึกของตน ไดแก  
   2.9.1 ตําหนิคนอ่ืน (Blaming – BL) ใหทําทาคนยืนเทาสะเอวและชี้นิ้วใสคนอ่ืน
เปนสัญลักษณ 
   2.9.2 ใหบริการ / ชวยคนอ่ืน (Placating – PL) ใหทําทาคนคุกเขา ยื่นมือออกขอ
ความรักหรือความเห็นใจจากคนอ่ืนเปนสัญลักษณ 

2.9.3 ใชเหตุผล (Super Reasonable – SR) ใชทาคนยืนเทาชิด กอดอก ตัวเกร็ง  
แข็งทื่อ เปนสัญลักษณ 
   2.9.4 ไมอยูกับรองรอย (Irrelevant – IR) ใชทาคนทําทาเตนไปเตนมาดวยทาทาง
แปลก ๆ อยูนิ่งไมไดเปนสัญลักษณ 

ผูวิ จัยใหสมาชิกรวมกันกันวิเคราะหทาทางทั้งหมดวาเปนการสื่อสารที่ไมมี
ประสิทธิภาพ 

อยางไร  ทาทางเหลาน้ีจะสงผลตอผูแสดงออกเชนน้ันอยางไรบาง  
 3. ข้ันยุติ 
  3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมแตละคนสรุปถึงสิ่งที่ไดรับในครั้งน้ี 
  3.2 ผูวิจัยใชทักษะการเสนอแนะ เพ่ือใหสมาชิกกลุมนําส่ิงที่ไดรับจากการใหคําปรึกษา
กลุมคร้ังนี้ไปปฏิบัติ 
      3.3 ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมซักถามขอสงสัย 
  3.4 ผูวิจัยนัดหมายวัน เวลา สถานที่ ในการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 
 1. การสังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม 
 2. สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นและการซักถาม ตอบคําถามของสมาชิกกลุมเก่ียวกับ
การจัดการตนเอง การนําเทคนิคไปประยกุตใช 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 4 
 

เร่ือง การเสริมสรางแหลงสนับสนุนภายนอก 
แนวคิด  
 แหลงสนับสนุนภายนอก (External Supports) หมายถึง การท่ีนักเรียนไดรับการสนับสนุน
จากครอบครัว สังคม หนวยงานตาง ๆ ในการสงเสริมดานการเรียน การดูแลสุขภาพ หรือการไดรับ
ความไววางใจจากคนรอบขาง และพัฒนาตนเองใหประสบความสําเร็จในชีวิตได 
 กรอทเบอรก (Grotberg.1995: 8-10) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับแหลงสนับสนุนภายนอก ซึ่ง
เปนองคประกอบหนึ่งของความหยุนตัวที่จะชวยสงเสริมใหบุคคลมีความแข็งแกรงทางจิตใจเพ่ิมขึ้น 
เพราะบุคคลท่ีมีคุณลักษณะสัมพันธภาพที่ดี มีความไววางใจ รูสึกรักผูอ่ืนไดโดยไมมีเง่ือนไขมีการ
ปฏิบัติตนตามกฎของครอบครัว รูวาตนเองเปนแบบอยางที่ดี เรียนรูที่จะทําส่ิงตาง ๆ ดวยตนเอง รู
วาเวลาเจ็บปวยหรือทุกขใจจะมีบุคคลหรือแหลงที่สามารถสนับสนุนไดทั้งในดานสุขภาพ การศึกษา 
ทุนและสวัสดิการตาง ๆ สงผลใหสามารถฝาฟนอุปสรรคตาง ๆ ในชีวิตไปไดดวยดี  
 การใหคําปรึกษากลุมในครั้งน้ี ผูวิจัยใชเทคนิคจากทฤษฎีการใหคําปรึกษาครอบครัวแบบ
โครงสราง ไดแก เทคนิคแผนภูมิครอบครัว (genogram) เทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ 
(detriangulation) และเทคนิคการมองภาพใหม(reframing)ตามทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวแบบ
โครงสราง(Structural Family Counseling) มาใชในการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจแก
นักเรียนใหเพ่ิมมากขึ้น 
 
วัตถุประสงค 

 1.เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับการสนับสนุนจากครอบครัวและ สังคม  
 2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับการสงเสริมดานการเรียน และการดูแลดานสุขภาพจากคนรอบ

ขาง 
 3. เพ่ือใหสมาชิกกลุมไดรับความไววางใจจากคนรอบขาง 
 
เวลา 60-90 นาท ี
 
วัสดุ อุปกรณ 
 1. กระดาษ A4 คนละ 1 แผน 
 2. ดินสอ ไมบรรทัด ยางลบ 
 3. เอกสารประกอบ เรื่อง“แผนภูมิครอบครัว” 
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ข้ันตอนการใหคําปรึกษากลุม  ดําเนินการดังนี้ 
 1. ข้ันเริ่มตน 

  1.1 ผูวิจัยใชทักษะการสรางสัมพันธภาพ  โดยกลาวทักทายสมาชิกกลุม ซักถาม 
พูดคุย อยางเปนกันเอง ใชภาษาทาทางที่แสดงถึงการยอมรับและเอาใจใส ทบทวนการใหคําปรึกษา
คร้ังที่ผานมา 
  1.2 ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการเขารวมการปรึกษาครั้งน้ี เพ่ือใหสมาชิกกลุม

เขาใจและใหความรวมมือ   
 2. ข้ันดําเนินการ  
  2.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมแตละคนวาดแผนภูมิครอบครัว (Genogram) 3 รุน เพ่ือสราง
ความเขาใจโครงสรางของระบบครอบครัว และใหเห็นถึงความสัมพันธของครอบครัวที่มีตอกัน โดย
ผูวิจัยอธิบายและใหสมาชิกศึกษาจากใบความรู  
        2.2 ผูวิจัยนําแผนภูมิครอบครัว ของสมาชิกกลุมมาวิเคราะหความสัมพันธของ
สมาชิกในครอบครัว เพ่ือประเมินความสัมพันธของครอบครัว  
        2.3 ผูวิจัยใชทักษะการตั้งคําถามแกสมาชิก ดังน้ี 
   - ความผูกพันในครอบครวัของสมาชิกเปนอยางไร 
   - มีสมาชิกคนใดในครอบครวัที่มีความขัดแยงกันบาง 
   - เม่ือมีปญหาเกิดขึ้น ใชวธิีใดในการแกไขปญหานั้น ๆ ใครมีสวนรวมในการ
แกปญหาบาง 
   - สมาชิกมีความผูกพันกับใครมากที่สุด เพราะอะไร 
        2.4 ผูวิจัยใชเทคนิคการจัดการกับสามเหลี่ยมสัมพันธ (detriangulation)เพ่ือชวยให
บุคคลมีความเปนกลาง ไมไปเขาขางบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีปญหาทางอารมณกันน้ัน   โดยเปน
ความสัมพันธระหวางพอ แม และลูก เม่ือมีความเครียด สมาชิกในครอบครัวอาจดึงเอาบุคคลท่ีสาม
ในครอบครัวไปเขาพวก ผูวิจัยจะใชคําถามกับสมาชิก ดังน้ี 
   “เม่ือพอมีความขัดแยงกับแม  นักเรียนเขาขางใครหรืออยูฝายใด” 
    “เม่ือพอทะเลาะกับแม  พอกับแมดึงใครไปเขาพวกบาง” 
   เม่ือทราบขอมูลการเขาพวกกันแลว ผูวิจัยอธิบายใหสมาชิกกลุมรับทราบถึงการ
ปฏิบัติตนโดยวางตัวเปนกลาง  
      2.5 ผูวิจัยใชเทคนิคการมองภาพใหม (Reframing) เพ่ือเปลี่ยนการรับรูและการให
ความหมายในสถานการณตาง ๆ ในดานที่ดีขึ้น ดังน้ี 
   สถานการณ : ปนี้ลูกตองไปอยูหอพักแลว และคงไมไดกลับมาบานอีกนาน 
   ลูก : การที่ตองไปใชชวีิตโดยไมมีพอแมอยูดวย ทําใหลกูเขมแข็งขึ้นและพึ่งตนเอง
ไดดีขึ้น 
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 3. ข้ันยุติ 
  3.1 ใหสมาชิกกลุมแตละคนชวยกันสรุปสิ่งที่ไดจากการเขารวมการปรึกษาในคร้ังน้ี
โดยใชทักษะการสรุปความ เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 
  3.2 ผูนํากลุมนัดหมาย วัน เวลา สถานทีใ่นการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 
 1. ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม 

      2. การซักถามและการตอบคําถามเกี่ยวกับการเสริมสรางจากแหลงสนับสนุนภายนอก
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เอกสารประกอบ เร่ือง“แผนภูมิครอบครัว” 
 

********************************************************************************************* 
 แผนภูมิครอบครัว (Genogram) เปนแผนภูมิของครอบครัวที่รวบรวมและจัดระบบขอมูลที่
สําคัญๆของครอบครัวไวอยางนอย 3 ชั่วอายุคน แผนภูมิของครอบครัวแสดงเปนแผนผังของ
ครอบครัวทั้งฝาย สามี ภรรยา  3 ชวงอายุคน  เปนเคร่ืองมือสําหรับทั้งผูใหคําปรึกษาและสมาชิก
ครอบครัวในการเขาใจการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการทางอารมณของแตละครอบครัว และเปนการ
บันทึกการเกิด การตาย การแตงงาน หยาราง แผนผังครอบครัว ยังใหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของครอบครัวดานตาง ๆ ไดแก เชื้อชาติ ศาสนา ความเชื่อ ภูมิหลังทางวัฒนธรรม สถานภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคม วิธีการติดตอในระหวางสมาชิกครอบครัว  
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 5 
 
เร่ือง การเสริมสรางความมุงม่ัน 
 
แนวคิด  
 ความมุงม่ัน (Commitment)  หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการแสดงพฤติกรรม
ตาง ๆ ในทางบวกดวยความตั้งใจและใสใจ ทุมเทกําลังกายและจิตใจอยางไมยอทอ เพ่ือใหชีวิต
ประสบความสําเร็จและมีชีวิตที่ดีขึ้น 
 ในการปรึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบสั้นที่มุงเนนคําตอบโดยเปลี่ยนจาก
การคนหาสาเหตุหรือทําความเขาใจในปญหาไปสูการมุงเนนหาคําตอบ(Solution) แทน สรางจุดแข็ง
และความยืดหยุนในตัวของผูรับคําปรึกษากลุม (Corey ,Corey, & Corey. 2014:  133-135)  มีการ
มุงเนนลักษณะเชิงบวก (Positive Orientation) (Corey.2012:415) เทคนิคที่ใช ไดแก เทคนิค
คําถามขอยกเวน (Exception Questions) เพ่ือชวยใหสมาชิกเห็นวาปญหาไมใชจะคงอยูตลอดไป 
และมีความหวัง มีพลังที่จะคิดหาทางออกใหกับชีวิตได เทคนิคคําถามระดับขั้น(Scaling Questions) 
เพ่ือใหสมาชิกสังเกตถึงการเปลี่ยนแปลง มองเห็นปญหาเปนรูปธรรม สามารถจัดการกับปญหาได
งายย่ิงขึ้น ใชเทคนิคคําถามปาฏิหาริย (Miracle questions) เพ่ือกระตุนใหสมาชิกกลุมเกิดความคิด
สรางสรรค คิดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต กระตุนความคิดกาวขามผานปญหา  และใช
หลักการ WDEP ตามทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบเผชิญความจริง (Reality Therapy)เพ่ือชวยให
สมาชิกวางแผนในการดําเนินชีวิตใหประสบความสําเร็จและมีชีวิตที่ดีขึ้น 
 
วัตถุประสงค 
 เพ่ือใหสมาชิกกลุมระบุแนวทางการปฏิบตัิตนสําหรับการเรียนและกระทํากิจกรรมตางๆ 
อยางตั้งใจ ใสใจและทุมเท 
 
เวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
 
วัสดุ อุปกรณ 
 1. เทปบันทึกเสียง 
 2. เอกสารประกอบการประเมินตนเอง เรื่อง“เปาหมายของการเรียน” 
 3. เอกสารประกอบ เรื่อง“ความสําเร็จในอนาคต” 
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ข้ันตอนการปรึกษาแบบกลุม  ดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
 1.ข้ันเริ่มตน 

  1.1 ผูวิจัยใชทักษะการสรางสัมพันธภาพ โดยกลาวทักทายสมาชิกกลุม ซักถาม 
พูดคุย อยางอบอุน ใชภาษาทาทางที่แสดงถึงการยอมรับ หวงใย และเอาใจใส ทบทวนครั้งที่ผานมา 
  1.2 ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการเขารวมการปรึกษาครั้งน้ี เพ่ือใหสมาชิกกลุม

เขาใจและใหความรวมมือ   
 2. ข้ันดําเนินการ  
  2.1 ผูวิจัยใหสมาชิกแตละคนนึกถึงเปาหมายของการเรียนวาตองการเปนอะไรใน
อนาคต มีการเตรียมความพรอมใหตนเองอยางไรบาง มีอะไรบางที่สมาชิกตองการปรับปรุงและ
พัฒนาตนเองไดเรียนรูอะไรเม่ือรูวาถึงเวลาที่ตนตองเตรียมตัวสอบและทําใหเปาหมายในการเรียน
เปนจริง 
  2.2 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมทําใบงาน “เปาหมายของการเรียน” เพ่ือสํารวจและประเมิน
พฤติกรรมของตนที่คิดวาควรปรับปรุงเพ่ือใหตนเองมีผลการเรียนที่ดีขึ้น 
   2.2.1 ผูวิจัยใหสมาชิกคนหาเปาหมายในชีวิตที่ตนตองการทําใหสําเร็จ โดยถาม
สมาชิกวา “เปาหมายในชีวิตการเรียนของสมาชิกคืออะไร” และ “อะไรคือสิ่งที่สมาชิกตองการทําให
สําเร็จ” 
   2.2.2 ผูวิจัยใชเทคนิคคําถามระดับขั้น(Scaling Questions) โดยใหสมาชิกให
คะแนนเปาหมายที่สมาชิกตองการทําวา สิ่งที่สมาชิกตองการทําน้ันปจจุบันอยูระดับใด โดยระดับ 10 
หมายถึงเปาหมายทางการเรียนที่กําหนดไวใกลสําเร็จแลว สําหรับ 0 เปนเปาหมายความสําเร็จดาน
การเรียนที่ต่ําที่สุด 
   2.2.3 ผูวิจัยใหสมาชิกเลาถึงการวางเปาหมายในชีวิตการเรียน มีสิ่งใดที่ทําแลว
และทําไดดี และมีสิ่งใดที่ยังไมไดทํา และคิดวาควรจะพัฒนาเพ่ือใหเปาหมายในชีวิตการเรียนเปน
ดังที่สมาชิกตองการ ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมใหกําลังใจในการทําเปาหมายน้ันใหสําเร็จ โดยใหเพ่ือน
ในกลุมพูดใหกําลังใจ ชื่นชม ในสิ่งที่สมาชิกตั้งใจจะทํา 
   2.2.4 ผูวิจัยพูดคุยกับสมาชิกกลุม เพ่ือจะไดชวยใหสมาชิกหาคําตอบใหกับปญหา
ดวยถอยคําและการกระทําที่กระชับและสั้น และสมาชิกสามารถนําไปฝกใชในการแกปญหาที่สมาชิก
กําลังเผชิญอยูไดดวยตนเอง เชน “เหลือเวลาอีกไมก่ีเดือนแลวที่ทุกคนตองสอบเขาเรียนตอในคณะที่
ตนตองการในระดับอุดมศึกษา  นักเรียนจะกําหนดเปาหมายในชีวิตการเรียนอยางไรใหประสบ
ความสําเร็จตามที่ตั้งใจไว” 
  2.3 ผูวิจัยใชเทคนิคการใหขอเสนอแนะ (Advice Technique) เพ่ือใหสมาชิกมีการ
วางแผนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนอยางเปนระบบ หรืออาจลองเปลี่ยนเปาหมายที่ทําใหเปน
เปาหมายเล็ก ๆ ที่สมาชิกจะสามารถทําไดกอน แลวจึงคอยทําเปาหมายที่ใหญกวา เชน เปาหมาย
คือการไดเรียนในคณะแพทยศาสตร ซึ่งตองใชความมุงม่ัน ตั้งใจและความพยายามมาก ก็
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เปลี่ยนเปนการฝกทําขอสอบในแตละวิชาใหไดคะแนนมากขึ้น ฝกทุก ๆ วัน เพ่ือเปนแรงจูงใจในการ
เลือกเรียนคณะแพทยใหไดตามที่ตั้งใจไว 

  2.4 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมเลาถึงเหตุการณที่ไมคาดคิด หรือไมคาดหวังที่อาจจะเกิดขึ้น
ในการกําหนดเปาหมายชีวิตดานการเรียน เชน  นักเรียนไมสบายไมสามารถไปสอบตามวันเวลาท่ี
กําหนด หรือ สมาชิกอานหนังสือไมจบจึงจําเน้ือหาที่ใชในการสอบไมได แลวสมาชิกทําอยางไร 
  2.5 ผูวิจัยใชเทคนิคคําถามปาฏิหาริย (Miracle Questions) เพ่ือกระตุนใหสมาชิกกลุม
เกิดความคิดสรางสรรค คิดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต กระตุนใหเกิดความคิดกาวขามผาน
ปญหาโดยใชคําพูดดังนี้  
   “สมมุติวาพรุงนี้นักเรียนตื่นนอนขึ้นมาในตอนเชา และพบวามีสิ่งมหัศจรรยเกิดขึ้น 
มีบุรุษไปรษณียนําซองจดหมายมาสง ขอความในน้ัน บอกวา “คุณไดรับการพิจารณาใหไดรับ
ทุนการศึกษาเพื่อเขาเรียนในคณะที่นักเรียนตองการ” อะไรเปนสิ่งแรกที่คุณจะทําเม่ือรูวาส่ิงที่คุณ
กังวลมาทั้งชีวิตมีทางออกที่ดีที่สุดสําหรับคุณแลว” 
.   2.6 ผูวิจัยแจกเอกสารประกอบการใหคําปรึกษา เร่ือง “ความสําเร็จในอนาคต” และให
สมาชิกกลุมไดเขียนเรื่องราวของการตอบสนองสิ่งที่เกิดขึ้นโดยไมไดคาดหวังจากการเรียนและการ
เตรียมสอบเขาศึกษาตอ ตามหลักการ WDEP ดังตอไปน้ี 

   2.6.1 สํารวจความตองการ (Wants) ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมไดสํารวจความคิด 
ความตองการจากการเรียน โดยถามนักเรียนวา “นักเรียนตองการผลลัพธอะไรจากการเตรียมตัว
สอบ และการตั้งใจเรียนของตน” เพ่ือกระตุนใหสมาชิกกลุมไดคิดถึงส่ิงที่ตนตองการ และทําให
สมาชิกเปดเผยความรูสึกที่มีตอการตอบสนองสิ่งที่เกิดขึ้นไดอยางไมคาดหวัง จากน้ันใหสมาชิกกลุม
เลาใหฟง และใหบันทึกลงในใบงาน 

   2.6.2  สํารวจทิศทางและแนวทางในการปฏิบัติ (Direction and Doing) ของ
สมาชิกกลุม ผูนํากลุมใหสมาชิกกลุมเขียนพฤติกรรมลงในใบงานเปนขอ ๆ  โดยผูวิจัยถามวา 
“ขณะนี้นักเรียนทําอะไรบางเพ่ือไปสูเปาหมายท่ีตองการ” และ “อะไรบางที่นักเรียนทําในตอนนี้แลว
เปนตัวขัดขวางในสิ่งที่ตองการ” “ในอนาคตนักเรียนจะกระทําอยางไร” เพ่ือใหสมาชิกกลุมทําความ
กระจางใหกับตนเอง 

   2.6.3  การประเมิน (Evaluation) ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมประเมินพฤติกรรมที่ตน
เขียนวามีขอใดบางที่นําไปสูทิศทางที่สมาชิกตองการ มีขอไหนที่สมาชิกสามารถทําไดและสมาชิกได
กระทําพฤติกรรมนั้นมากนอยแคไหน 

   2.6.4 การวางแผน (Planning) เม่ือสมาชิกรูแลววาสิ่งใดที่ตนตองการจะ
เปลี่ยนแปลง ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมวางแผนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยบันทึกลงในใบงาน ผูวิจัยให
กําลังใจสมาชิกวา หากสมาชิกทําไดตามที่ตนไดวางแผนไว ถือวาสมาชิกเปนผูที่มีความรับผิดชอบ 

 2.7 ผูวิ จัยใหสมาชิกไดเลาการวางแผนพัฒนาตน แลวใหสมาชิกกลุมชวยกันให
ขอเสนอแนะเพ่ือปฏิบัติตามแผน และใหกําลังใจซึ่งกันและกัน 
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3. ข้ันยุติ 
  3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมแตละคนชวยกันสรุปส่ิงที่ไดจากการเขารวมการปรึกษาใน
คร้ังนี้โดยใชทักษะการสรุปความ เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 
  3.2 ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา สถานที่ในการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 
 1. ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม 
 2. การซักถามและการตอบคําถามเก่ียวกับการสรางความมุงม่ันของสมาชิก 
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เอกสารประกอบการประเมินตนเอง  เร่ือง“เปาหมายของการเรียน” 
**************************************************************************** 

คําชี้แจงขอใหนักเรียนตอบคําถามในประเด็นตอไปน้ี 
 
1. เปาหมายของการเรียนของนักเรียน คืออะไร 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
2. อะไรคือส่ิงที่นักเรียนตองการทําใหสําเร็จ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
3. จงใหคะแนนเปาหมายที่นักเรียนตองการทําวา สิ่งทีต่องการทําน้ันใกลเปาหมายเพียงใด (มี
คะแนน 1- 10 โดยที่ 1 หมายถึงนักเรียนอยูหางไกลเปาหมายที่สุด และ 10 หมายถึง นักเรียนได
บรรลุเปาหมายท่ีตองการแลว) 
 
 เปาหมายที่ 1 .............................................................................................................. 
 
         ไกลสุด                                                        ทําสําเร็จ 

1    2    3    4    5    6    7    8    9    10 
 
 เปาหมายที่ 2 .............................................................................................................. 
 
  ไกลสุด                                                        ทําสําเร็จ 

1    2    3    4    5    6    7    8    9    10 
 

 
4. นักเรียนจะทําอยางไรตอไปเพ่ือใหบรรลุเปาหมายทีต่องการ? 
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................  
ที่มา : ปรับจากแบบฟอรมการตั้งเปาหมายของSharry (2001, p.102) 
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เอกสารประกอบ เร่ือง “ความสําเร็จในอนาคต” 

*************************************************************************** 
คําชี้แจง  ขณะน้ีนักเรียนใกลจะจบระดับชั้นสูงสุดของโรงเรียนแลว ขอใหนักเรียนระบุแนวทางหรือ
วิธีการพัฒนาความสําเร็จในอนาคตของตนเอง เพ่ือใหนักเรียนบรรลุเปาหมายทีว่างไว 
 

 Wants=“นักเรียนตองการผลลัพธอะไรจากการเตรียมตวัสอบ และการตั้งใจเรียนของตน”  
“นักเรียนตองการความสําเร็จในอนาคต หรือไม” 
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 

 
 Direction and Doing=“ขณะนี้นักเรียนทําอะไรบางเพื่อไปสูเปาหมายที่ตองการ”  
    “อะไรบางที่นกัเรียนทําในตอนนี้แลวเปนตัวขัดขวางในสิ่งที่ตองการ”  
         “ในอนาคตนักเรียนจะกระทําอยางไร” 

 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

Evaluation=“พฤติกรรมใดบางที่นํานักเรยีนไปสูทิศทางที่นักเรียนตองการ” “นักเรียนได
กระทําพฤติกรรมนั้นมากนอยแคไหน”  
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

Planning =ใหนักเรียนวางแผนเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 6 
 
เร่ือง การเสริมสรางความทาทาย 
 
แนวคิด  
 ความทาทาย (Challenge) หมายถึง ความสามารถของนักเรียนที่จะเอาชนะใจตนเองกลา
ที่จะคิดและเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อใหเกิดส่ิงดีในชีวิต เชื่อวาการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องธรรมดา ชีวิต
มีการเปลี่ยนแปลงอยู เสมอ รูสึกทาทายเมื่อตองเผชิญปญหาหรือสถานการณที่กอใหเกิด
ความเครียดในชีวิตและพยายามหาทางแกไขใหผานพนไปใหได 

ในการดําเนินชีวิตยอมพบกับเหตุการณทั้งที่ดีและเลวรายในชีวิต โดยเฉพาะกับคนที่ขาด
ความพรอมในหลาย ๆ ดาน เชน ไมมีเงิน ไมมีอาหารการกินที่เพียงพอ ไมมีที่อยู หรือไมมีกําลังใจ
ในชีวิต ทําใหตองด้ินรนหาทางออกเพ่ือแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง ดังน้ัน ในการดําเนินชีวิตจึง
ตองมีความทาทายเพ่ือใหเกิดแรงผลักดันในการทําส่ิงตาง ๆ ใหสําเร็จ โดยเฉพาะชีวิตวัยรุนวัยเรียน
ที่ตองพบเจอเหตุการณตาง ๆ ที่ทาทายความสามารถและตองพยายามเอาชนะใจตนเองใหได ไมวา
จะเปนการเรียน การแขงขันกีฬา เปนตน 
 การการปรึกษากลุมครั้งน้ีผูวิ จัยไดใชทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบพฤติกรรมนิยม 
(Behavioral group counseling theory)เพ่ือใหผูรับบริการเปลี่ยนพฤติกรรมแกปญหาหรือปรับปรุง
ตนเองเกิดการเรียนรูหรือการเปลี่ยนแปลงความคิดไปในทางที่ตองการวัชรีทรัพยมี (2549 : 238)  
โดยใชเทคนิคตัวแบบ (Modeling) เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการศึกษาชีวิต
ของตัวแบบที่ประสบความสําเร็จโดยใชความมานะ ความอดทนเผชิญปญหาอยางทาทายและเรียนรู
การแกปญหาอยางเหมาะสม  และใชเทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) เพ่ือใหเกิดกําลังใจ 
ชมเชย สนับสนุน สรางแรงจูงใจ มีพลังในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น 
 
วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการเอาชนะใจตนเอง  
 2. เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการปฏิบตัิตนเพ่ือใหเกิดความกลาที่จะคิดและเปลี่ยนแปลง
ตนเอง 
 3. เพ่ือใหสมาชิกกลุมบอกวธิีการเผชิญปญหาหรือสถานการณที่กอใหเกิดความเครียด
อยางทาทาย 
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เวลา  1 ชั่วโมง 30 นาที 
 
วัสดุ อุปกรณ 
 1. รูปภาพตัวแบบ   
 2. เอกสารประกอบ เรื่อง ความสําเร็จกับความลมเหลว” 
 3. กรณีศึกษาชีวติของ“แจ็คหมา” 
 
ข้ันตอนในการดําเนินการปรึกษากลุม 
  1. ข้ันเริ่มตน 
   1.1 ผูวิจัยกลาวทักทายสมาชิกกลุม เพ่ือสรางบรรยากาศใหเกิดความเปนกันเอง 
ความสบายใจและความไววางใจซ่ึงกันและกัน ผูวิจัยถามถึงประสบการณในการเขากลุมคร้ังที่ 
ผานมา 
   1.2 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมเลาเหตุการณในชีวิตที่ตองใชความทาทายในการเอาชนะ
ปญหาที่เกิดขึ้นและตองผานไปใหได สมาชิกใชวิธีใด  ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยใชเทคนิคการเสริมแรง 
(Reinforcement) เพ่ือใหเกิดกําลังใจแกสมาชิก 

  2. ข้ันดําเนินการ 
   2.1 ผูวิจัยใชเทคนิคตัวแบบ (Modeling) ตามทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบ
พฤติกรรมนิยม (Behavioral group counseling)เพ่ือชวยใหสมาชิกกลุมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจาก
การศึกษาชีวิตของตัวแบบ โดยใหสมาชิกดูรูปภาพบุคคลตัวแบบที่ประสบความสําเร็จในชีวิตทีละคน 
ดังน้ี 
    - ภาพนักเรียนที่ไดคะแนนสูงสุดในการสอบ Admissions ปลาสุด    

    - ภาพหนึ่ง จักรวาล  
    - ภาพนักธุรกิจ อายุนอยรอยลาน 
    - ภาพนองเมย นักกอลฟหญิงของไทย 
    - ภาพนองเมย นักแบดมินตันหญิงไทย 

    2.2 ผูวิจัยใหสมาชิกบอกถึงความสามารถของบุคคลตัวแบบ พฤติกรรม  การ
แสดงออกที่แสดงถึงความทาทายในชีวิตของบุคคลในภาพ ที่นักเรียนชื่นชม    
   2.3 ผูวิจัยถามสมาชิกวามีใครเปนตนแบบหรือไม บุคคลน้ันคือใคร และสิ่งใดท่ี
เปนแบบอยางใหสมาชิกอยากทําตามบาง ใหสมาชิกพูดทีละคนจนครบ 
   2.4 ผูวิจัยพูดคุยกับสมาชิกเก่ียวกับความทาทาย (Challenge) วามีความสําคัญ
อยางไร 
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   2.5 ผูวิจัยใหสมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเก่ียวกับความทาทายในชีวิตวาเคยทําส่ิง
ใดสําเร็จและรูสึกภูมิใจในตนเอง และทําสิ่งใดแลวเกิดความลมเหลว เพราะอะไรคนละ 1 เหตุการณ  
แลวใหบันทึกลงในใบงาน“ความสําเร็จกับความลมเหลว” 
   2.5 ผูวิจัยใหสมาชิก จํานวน 2 คน เลาสถานการณใหเพื่อนฟง พูดถึงขอดีและ
ขอบกพรองของตนเองจากเหตุการณที่เลา เพ่ือสมาชิกจะไดชวยกันหาทางการแกปญหาและให
ขอเสนอแนะรวมกัน และใชเทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) เพ่ือใหสมาชิกมีกําลังใจในการทํา
สิ่งตาง ๆ  และใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) ที่เปนประโยชนกับสมาชิกเพื่อการปรับเปลี่ยนเรียนรู
พฤติกรรมใหม 
      2.6 ผูวิจัยใหสมาชิกวิเคราะหกรณีศึกษา ชีวิตของ “แจ็คหมา” แลวใหแตละคนพูด
ถึงขอคิดและประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา  
   2.7 ผูวิจัยใหสมาชิกบอกถึง ความทาทายในชีวิตของแจ็คหมา และเสนทาง
ความสําเร็จของเขาวาเกิดจากสาเหตุใดบาง เพ่ือเปนแนวทางในการนําไปใชในชีวิตของตนเอง 

   2.8 ผูวิจัยใชเทคนิคการเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcement) โดยให
สมาชิกรวมกันแสดงออกดวยคําพูดที่แสดงความชื่นชมในความตั้งใจจริงของสมาชิกกลุมที่จะ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการเรียน การปรับตัวหรือการทํางานตาง ๆ ใหดีขึ้น   
 3. ข้ันยุติ 
  3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมแตละคนสรุปถึงสิ่งที่ไดรับจากการเขารวมกลุมในครั้งนี้  
  3.2 ผูวิจัยใชทักษะการสนับสนุนแกสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกนําส่ิงที่ไดรับจากการ
ปรึกษาครั้งน้ี 
ไปปฏิบัติ 
  3.3 ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมซักถามขอสงสัย 
  3.4 ผูวิจัยนัดหมายวัน เวลา สถานที่ ในการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 
 1. ความตั้งใจและความรวมมือในการทํากิจกรรม 
 2. การซักถามและการตอบคําถามเก่ียวกับการนําเทคนิคตัวแบบไปใชในชีวิต 
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เอกสารประกอบ เร่ือง  “ความสําเร็จกับความลมเหลว” 
 **************************************************************************************** 
คําชี้แจง    ใหนักเรียนเขียนเร่ืองราวในชีวติที่เคยทําแลวประสบความสําเร็จ หรือความลมเหลว  
คนละ 1 เหตกุารณ  ลงในตาราง 
 

เรื่องราวท่ีประสบความสําเร็จ ขอดี ขอบกพรอง สิ่งที่ไดเรียนรู
............................................. 
............................................. 
............................................. 
............................................. 
............................................. 
.............................................
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.. 
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.. 
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............................... 

............................... 

............................... 

............................... 

...............................
.. 

 
 

เรื่องราวท่ีประสบความ
ลมเหลว 

ขอดี ขอบกพรอง สิ่งที่ไดเรียนรู
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ขอคิดและการนําไปประยุกตใชในชวีติ 
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
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กรณีศึกษา “แจ็คหมา” 
 

 
  

เปดชีวิตของคนไมเคยยอมแพ แจ็ค หมา (Jack Ma) จากชีวิตครูสอนภาษาอังกฤษ สู
การเปนเจาของ Alibabaยักษใหญอีคอมเมิรซที่เข่ีย eBay ตกบัลลังกในจีน 
          ในวงการหุนมีประเด็นหนึ่งซ่ึงเปนที่ฮือฮามาก นั่นคือ Alibabaยักษใหญดานอีคอมเมิรซจาก
จีน ไดเสนอหุน IPO ที่หุนละ 68 เหรียญสหรัฐฯ ซึ่งน่ันผลักให Alibabaกลายเปนบริษัทอินเทอรเน็ต
ที่มีมูลคาตลาดสูงกวา eBay, Twitter และ LinkedIn รวมกันเสียอีก และจากประเด็นดังกลาว ทําให
ชื่อของ แจ็ค หมา (Jack Ma) เจาของ Alibabaถูกพูดถึงอยางมากในสื่อตางประเทศ โดยเฉพาะใน
เร่ืองที่เขามีทางเดินชีวิตที่เรียกวาไมธรรมดาจริง ๆ เม่ือชีวิตเริ่มตนจากการเปนครูภาษาอังกฤษ
เงินเดือนเพียง 500 บาท แตจับพลัดจับผลูจนตอนนี้กลายเปนหนึ่งในเศรษฐีที่รวยที่สุดในจีนไปแลว 
          แจ็ค หมา หรือชื่อจริง ๆ วา หมา หยุน เปนชาวจีนจากเมืองหางโจวท่ีเกิดในครอบครัวที่
ไมไดมีฐานะดีนัก แตเขาฉายแววใฝเรียนรูแบบไมเหมือนใครตั้งแตเด็ก เขาชื่นชอบภาษาอังกฤษ
มาก และตั้งแตอายุ 12 ป แจ็ค หมา พยายามเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตัวเองมาโดยตลอด ทุกเชา
เขาจะปนจักรยานกวา 40 นาที ไปยังโรงแรมแหงหน่ึง กอนจะเขาไปคุยกับนักทองเที่ยว
ตางชาติ แลวเสนอตัวเปนไกดใหเพ่ือฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษ 
          ชีวิตในโรงเรียนของเขาก็ไมไดราบร่ืนนัก เขามักจะถูกเพ่ือนลอเสมอเพราะเขาตัวเล็กกวาคน
อ่ืน และเขาเองก็ไมใชคนเรียนเกงอะไรนัก ในการสอบเขามหาวิทยาลัย เขาสอบไมติดถึง 2 
ครั้ง กอนที่สุดทายจะสอบเขามหาวิทยาลัยครูหางโจวได และเม่ือเรียนจบเขาก็เปนครูสอน
ภาษาอังกฤษอยู 5 ป เงินเดือนอยูที่ราว ๆ 500-600 บาทเทาน้ัน 
          แตโอกาสในชีวิตเขาก็มาถึง เม่ือวันหนึ่งในป 2538 เขาไดเดินทางไปเปนลามที่เมืองซีแอต
เทิล สหรัฐอเมริกา และท่ีนั่น เพ่ือนของเขาไดแนะนําใหเขารูจักกับอินเทอรเน็ต ในตอนน้ันหมาเอง
เพ่ิงจะเคยสัมผัสกับคียบอรดเปนคร้ังแรก กอนจะตระหนักวาที่ยังไมมีขอมูลใด ๆ เก่ียวกับจีนใน
อินเทอรเน็ตมากนัก 
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          หลังจากกลับประเทศจีนในตอนนั้น หมาจึงเร่ิมตนทําสมุดหนาเหลืองออนไลนเก่ียวกับธุรกิจ
เปนครั้งแรก แตมันก็ไมประสบผลสําเร็จเทาไร จนเม่ือป 2542 หมาจึงไดรวมกลุมกับเพ่ือน จัดตั้ง
บริษัทอีคอมเมิรซ นามวา Alibabaขึ้น ดวยเงินทุนราว 2 ลานบาท ซึ่งหมาเปนคนเลือกชื่อน้ีเอง
เพราะอยากใหคนทุกชาติทุกภาษาสามารถออกเสียงไดอยางงาย ๆ  
          ตอมาในป 2546 หมาไดเปดเว็บไซต Taobaoขึ้น เพ่ือสรางธุรกิจออนไลนที่ใชงานไดงาย 
ตอบโจทยผูบริโภคชาวจีน ซึ่งในตอนแรก ๆ นั้น ธุรกิจของเขาก็ดําเนินไปอยางเรียบ ๆ ไมมีกําไร 
เพราะมีคูแขงยักษใหญอยาง eBay อยู แตหมาก็ไมยอมแพ เขาคิดวา eBay นั้นเปนเหมือนฉลามใน
มหาสมุทร และบริษัทเขาเปนจระเขในแมน้ํา ดังน้ันเขาตองไมตอสูในมหาสมุทร เพราะมันจะแพ แต
หากเขาเลือกตอสูในแมน้ําซ่ึงเปนถิ่นตัวเอง เขาจะชนะ และมันก็เปนจริงดังที่เขาคาดคิด เพราะ
เพียงแค 3 ป Taobaoก็พลิกโผข้ึนมาครองสวนแบงตลาดเกินกวา 60 เปอรเซ็นต จน eBay 
ถอยทัพออกจากจีนในปลายป 2548 และนับแตนั้นมา Taobaoก็กลายเปนเพชรเม็ดงามของยักษ
ใหญสัญชาติจีนอยาง Alibabaและปจจุบันก็เปนเว็บไซตชอปปงออนไลนที่ใหญที่สุดในจีน ขณะที่
ความสําเร็จคร้ังนี้ไดผลักใหหมากลายเปนหนึ่งในเศรษฐีที่รวยที่สุดในจีน 

จากเงินทุนเพียง 2 ลานบาท ปจจุบันนักวิเคราะหคาดวา Alibabaมีมูลคาตลาดท่ีระหวาง 
4.8-8 ลานลานบาท และการเสนอขายหุนในอเมริกาคร้ังน้ี นับวาเปนหนึ่งในมหกรรมการจําหนาย
หุนคร้ังแรกคร้ังใหญที่สุดในประวัติศาสตรอเมริกาเลยทีเดียว 
 
ที่มา:https://www.kapok.com, สืบคนเม่ือวันที่ 1 กรกฎาคม 2560  
 
จากกรณีศึกษาน้ี นักเรียนเกิดความทาทายอยางไรบาง? 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
 
แบบอยางที่ดีที่นักเรียนจะนําไปประยุกตใชในชีวิต  ไดแก 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 7 
 
เร่ือง การเสริมสรางดานการควบคุม 
 
แนวคิด  
 การควบคุม (Control)  หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการควบคุมตนเองดาน
จิตใจและควบคุมสถานการณที่เกิดขึ้นในชีวิตได   มีการฝกฝน ทบทวน ทําการบาน เพ่ือพัฒนา
ตนเองใหดีขึ้นในดานการเรียนและการดําเนินชีวิต โดยมองวาสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้น เกิด
จากการกระทําของตนเองไมไดเกิดจากโชคชะตาหรืออํานาจของผูอ่ืน ซึ่งตนจะตองรับผิดชอบและ
ควบคุมใหเปนไปตามเปาหมายในชีวิต 
 การเสริมสรางการควบคุมตนเอง สามารถทําไดหลากหลายวิธี ไดแก การฝกสมาธิ  การ
ทําตามคําส่ัง การใหพอแมคอยบอกหรือตักเตือน  แตวิธีที่จะชวยใหการควบคุมตนเองเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และหากไดรับการฝกฝนและทําบอย ๆ จนเกิดความเคยชิน จะสงผลใหผูทําประสบ
ความสําเร็จในชีวิตอยางงดงาม นั่นคือการบริหารจัดการเวลา ซึ่งมีคํากลาวของ ฌองลุยส แชรวอง 
ไซเบอร ที่กลาววา “ถาคุณกํากับเวลาของตัวเองไดเม่ือใด ก็กํากับชีวิตของตนไดเม่ือน้ัน” ดังน้ัน การ
วิเคราะหเร่ืองการใชเวลา จึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับคนที่ตองการประสบความสําเร็จในชีวิตอยางมี
คุณภาพ เรามีเวลาที่ใชประโยชนไดวันละ 24 ชั่วโมง หรือเทากับ 1,440 นาที แลวแตละคนมีวิธีการ
บริหารเวลาอยางไร เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด หากเราสามารถวางแผนการใชเวลาของเราไดอยาง
มีคุณคาชีวิตเราจะมีเวลาเหลือที่จะทําอะไรไดอีกมากมาย (มูลนิธิพัฒนาทักษะชีวิต.2560: 40) 

การปรึกษากลุมในครั้งน้ี  ผูนํากลุมใชหลักการ WDEP ตามทฤษฎีการปรึกษากลุมแบบ
เผชิญความจริง (Reality Therapy) และใชเทคนิคการควบคุมตนเอง เทคนิคการทําการบาน และ
เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement) ตามทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญาของแบนดูรา 
(Bandura.  1989) โดยใชเทคนิคการควบคุมตนเอง เพ่ือใหสมาชิกวางแผนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของตนอยางเปนระบบ  
 
วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหสมาชิกบอกวธิีการควบคุมตนเองโดยการบริหารเวลาได 
 2. เพ่ือสมาชิกบอกวิธีพัฒนาตนเองดานการเรียน 
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เวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
 
วัสดุ อุปกรณ 

 1. เอกสาร “การบริหารเวลา” 
 2. เอกสาร“แผนการบริหารเวลา” 
 
ข้ันตอนในการดําเนินการปรึกษากลุม 
 1. ข้ันเริ่มตน 
  1.1 ผูวิจัยกลาวทักทายสมาชิกกลุม เพ่ือสรางบรรยากาศใหเกิดความเปนกันเอง 
ความสบายใจและความไววางใจซึ่งกันและกัน ผูนํากลุมถามถึงประสบการณในการเขากลุมคร้ังที่
ผานมา 
  1.2 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมเลาถึงการเปลี่ยนแปลงตนเองในการเขารวมการใหคําปรึกษา
กลุม 

2. ข้ันดําเนินการ  
 2.1 ผูวิจัยใหสมาชิกสํารวจการใชเวลาของตนเอง โดยใชคําถาม ดังน้ี 
   - ในแตละวันสมาชิกไดใชเวลาอยางคุมคาหรือไม 

   - เวลาทีใ่ชมักจะหมดไปกับการทําส่ิงใด 
   - คนที่บริหารเวลาไดไมดีจะเกิดผลเสียอยางไรบาง 
   - การบริหารเวลาสําคญักับการดําเนินชีวติของสมาชิกอยางไร 

 2.2 ผูวิจัยใหสมาชิกทุกคน ทําใบงาน “การบริหารเวลา” 
 2.3 ผูวิจัยใชหลักการ  WDEP และเทคนิคการตั้งคําถามการชี้ประเด็น การใชขอเสนอแนะ 

การเปดเผย การตีความ  ตามทฤษฎีการใหปรึกษาแบบเผชญิความจริง ดังน้ี   
   W = คุณตองการบริหารเวลาใหดีไหม?   การบริหารเวลามีประโยชนตอคุณ

อยางไร? 
 D = ใหคุณอธบิายวา ในอดตีที่ผานมาคณุใชเวลาทําอะไรบางในแตละวัน และคณุ

มีการบริหารเวลาอยางไร?ในอนาคตคุณจะมีการบริหารเวลาที่ดีกวาน้ีไหม? 
   E = ใหคุณประเมินตนเองวาการบริหารเวลาของคุณในอดีตที่ผานมาดีหรือไม? 
   P = ใหคุณวางแผนการบริหารเวลาของคุณ 
 2.4 ผูวิจัยใหสมาชิกแตละคนเขียนแผนการบริหารเวลาของตนตามใบงาน “แผนการ

บริหารเวลา”และใหสมาชิกทุกคนนําเสนอการวางแผนการบริหารเวลาของตนเอง 
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 2.5 ผูวิจัยใชทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา (Social Cognitive Learning 
Theory) ของแบนดูรา (Bandura.1989) โดยใชเทคนิคการควบคุมตนเอง (Self-management) 
ประกอบดวยการจัดการตนเอง 4 ขั้นตอน เพ่ือใหสมาชิกวางแผนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน
อยางเปนระบบ ดังน้ี 
    2.5.1 การควบคุมสิ่งเราหรือการวางแผนจัดการส่ิงแวดลอม  เชน นักเรียน
วางแผนวาจะอานหนังสือใหจบเน้ือหาตามที่กําหนดไว นักเรียนก็หาสถานที่นั่งอานใหเหมาะสม มี
แสงสวางเพียงพอ ไมอานบนเตียงนอน  

   2.5.2 การใชกระบวนการพุทธิปญญาภายในตนเอง นักเรียนฝกการเรียนรูวิธีการ 
อานจากบุคคลที่ประสบความสําเร็จ วาเขามีวิธีการอานอยางไร 

   2.5.3 การใหแรงเสริม เม่ืออานหนังสือจบตามที่กําหนด นักเรียนใหรางวัลตนเอง 
โดยการลุกไปเดินเลน หาขนมทาน  

   2.5.4 การควบคุมพฤติกรรม นักเรียนพยายามอานหนังสือใหจบตามที่กําหนดไว  
โดยไมวอกแวก มีสมาธิจดจอกับการอานเน้ือหา จดจําขอมูลใหได ไมลุกเดินไปมาบอย ๆ  
          2.6 ผูวิจัยใหสมาชิกใชเทคนิคการทําการบาน (homework) โดยใหสมาชิกไดฝกการ
บริหารเวลา และฝกการควบคุมตนเองในการทํางาน การเรียน และทํากิจกรรมตางๆ อยางสมํ่าเสมอ
และตอเน่ืองจนเปนนิสัย 
          2.7 ผูวิจัยใชเทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement)  โดยการพูดใหกําลังใจและโนม
นาวใหเห็นความสําคัญของการบริหารเวลาและการควบคุมตนเอง และใหสมาชิกในกลุมพูดให
กําลังใจซึ่งกันและกัน เปนการเสริมแรงใหทุกคนมีกําลังใจในการฝกฝนและพัฒนาตนเอง 

3. ข้ันยุติ 
     3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกกลุมรวมกันสรุป สิ่งที่ไดรับจากการเขารับการใหการปรึกษา และ
ผูวิจัยสรุปเพ่ิมเติม 

     3.2 ผูวิจัยมอบหมายการบานใหสมาชิกกลุมปฏิบัติตามแผนในใบงาน “แผนการบริหาร
เวลา”  โดยใหสังเกตวา มีการเปลี่ยนแปลงอยางไรบางหลังจากที่ไดปฏิบัติตามแผน   

 3.3 ผูวิจัยนัดหมาย วัน เวลา และสถานที่ในการใหการปรึกษาครั้งตอไป 
 
การประเมินผล 

 1. สังเกตจากการใหความสนใจ การซักถามและการตอบคําถามเก่ียวกับการวางแผนการ
ใชเวลา 
 2. สังเกตจากความรวมมือในการทํากิจกรรม 
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เอกสารประกอบ “การบริหารเวลา” 
 

************************************************************************************************ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอ กิจกรรม 
การใชเวลา (นาที) 

หมายเหตุ 
เดิม ปรับเปลี่ยนใหม 

1 การตื่นนอนทําภารกิจสวนตัว    
กอนไปโรงเรียน 

   

2 การเดินทางไป-กลับ    
3 การนั่งเรียนในหองเรียน    
4 การทําการบาน    
5 ทบทวนความรู    
6 การออกกําลังกาย    
7 การทําภารกิจสวนตัวในชวงเย็น    
8 การดูโทรทัศน    
9 การนอนหลับ    
10 ชวยเหลืองานบาน    
11 กิจกรรมเพื่อจิตสาธารณะ    
12 อื่น ๆ....................................    
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เอกสารประกอบ เร่ือง “แผนการบริหารเวลา” 

*************************************************************************** 
คําชี้แจง   ใหนักเรียนเขียนแผนการบริหารเวลาเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว 
 

  Wants = นักเรียนตองการบริหารเวลาใหดีขึ้นหรือไม?   การบริหารเวลามีประโยชน
ตอนักเรียนอยางไร? 

…………………………………………………………………………………………………… 
  Doing and  Direction ใหนักเรียนอธิบายวา ในอดีตทีผ่านมานักเรียนใชเวลาทํา
อะไรบางในแตละวัน และนกัเรียนมีการบริหารเวลาอยางไร?ในอนาคตนักเรียนจะมีการบริหารเวลา
ที่ดีกวาน้ีไหม? 

 1………………………………………………………………………………………………
 2………………………………………………………………………………………………..
 3……………………………………………………………………………………………… 
 4.………………………………………………………………………………………….....… 
 

 Self   Evaluation = ใหนักเรียนประเมินตนเองวาการบริหารเวลาของนักเรียนในอดีตที่
ผานมาดีหรือไม? 

…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………… 

 
 Planning = ใหนักเรียนวางแผนการบริหารเวลา      
 
 1……………………………………………………………………………………………… 
 
 2……………………………………………………………………………………………… 
 
 3……………………………………………………………………………………………… 
    



188 
 
 

รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษากลุมแบบบูรณาการ 
เพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

คร้ังที่ 8 
 
เร่ือง การปจฉิมนิเทศและยุติการใหคําปรึกษากลุม 
 
แนวคิด  
 การใหคําปรึกษากลุมแบบบูรณาการเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจใหกับนักเรียน
เปนวิธีการหน่ึงที่ทําใหสมาชิกกลุมเกิดการเขาใจตนเองตระหนักถึงคุณคาและความสามารถของ
ตนเองเพื่อเสริมสรางความมุงม่ัน (Commitment) การควบคุม (Control) และความทาทาย 
(Challenge) 
 ในครั้งน้ีผูวิจัยใหสมาชิกทําใบงาน “คําม่ันสัญญา” เพ่ือเปนสัญญาในการปรับปรุงและ
เปลี่ยน 
แปลงตนเอง ใชทักษะการฟงอยางตั้งใจ (active listening skill) ทักษะการสะทอนเนื้อหาและ
ความรูสึก (reflection of content and feeling skill) ทักษะการใหกําลังใจ (encouragers skill) และ
ทักษะการสนับสนุน (supporting skill) เพ่ือสรางความม่ันใจวาสมาชิกมีศักยภาพที่จะทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงได  ตลอดจนการชวยใหสมาชิกประยุกตสิ่งที่ไดเรียนรูจากการเขารวมกลุมไปใชใน
สถานการณตางๆ ในชีวิตประจําวัน  
 
วัตถุประสงค 
 1.เพ่ือใหสมาชิกสรุปแนวทางการเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ 
 2.เพ่ือสรางกําลังใจและแสดงความรูสึกทีดี่ซึ่งกันและกัน 
 3. เพ่ือประเมินผลการเขารวมการปรึกษากลุม 
 4. เพ่ือยุติการปรึกษากลุม 
 
เวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที 
 
วัสดุ อุปกรณ 
 1. สมุดบันทึกและแฟมงาน 
 2. ใบงาน “คําม่ันสัญญา”  

 3. แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจ  
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ข้ันตอนในการดําเนินการปรึกษากลุม 
 1. ข้ันเริ่มตน 
  1.1 ผูวิจัยทักทายสมาชิกกลุม เพ่ือสรางบรรยากาศในการใหคําปรึกษาท่ีอบอุน เปน
กันเองสบายใจและไววางใจซึ่งกันและกัน 

  1.2 ผูวิจัยและสมาชิกกลุมรวมกันทบทวนกิจกรรมครั้งที่แลว โดยใหสมาชิกกลุมได
แลกเปลี่ยนความกาวหนาของสมาชิกกลุม 
      1.3 ผูวิจัยบอกถึงวัตถุประสงคของการปรึกษากลุมคร้ังสุดทาย 
 2. ข้ันดําเนินการ 
  2.1 ผูวิจัยใหสมาชิกประเมินตนเองจากการตอบคําถามและทําใบงาน “คําม่ันสัญญา” 
เพ่ือตองการทราบถึงแนวคิดในการพัฒนาตนเอง และคําม่ันสัญญาท่ีสมาชิกจะสามารถนําไปปฏิบัติ
ได โดยผูวิจัยตั้งคําถามแกสมาชิกวา หลังจากการปรึกษาสิ้นสุดลง สมาชิกตองการจะนําความรูไป
พัฒนาตนเองในเรื่องใด  
     2.2 ผูวิจัยใหสมาชิกแตละพูดถึง”คําม่ันสัญญา”ของตนเอง ในขั้นนี้ผูวิจัยพูดชื่นชม
สมาชิก มีการใหกําลังใจ และการเสริมแรงโดยใชคําพูดเชิงบวก 
     2.3 ผูวิจัยถามสมาชิกกลุมถึงสิ่งที่เปลี่ยนแปลงจากการที่สมาชิกแตละคนไดเขารวมการ
ใหคําปรึกษากลุม ผูนํากลุมใชทักษะการฟงอยางตั้งใจ 
     2.4 ผูวิจัยใหสมาชิกตรวจสอบตนเองจากการกระบวนการปรึกษากลุมวาตนเองมีความ
แข็งแกรงทางจิตใจเกิดขึ้นอยางไร และใหสมาชิกไดสรุปสิ่งที่ไดจากการเขารวมการปรึกษาที่ผานมา
ลงในสมุดบันทึก 
     2.5 ผูวิจัยทบทวนและสรุปแนวคิดตามองคประกอบของความแข็งแกรงทางจิตใจ ไดแก 
ความมุงม่ัน การควบคุมความทาทาย ความหยุนตัว การมีแหลงสนับสนุน การมีศักยภาพในตนเอง 
และการจัดการตนเอง ซึ่งผูวิจัยสอบถามสมาชิกวา จะสามารถนําไปบูรณาการใชในชีวิตประจําวันได
อยางไร 
      2.6 ผูวิจัยเปดโอกาสใหสมาชิกกลาวถึงความคิดของตนที่ไดเขารวมการปรึกษากลุม 
และกลาวความรูสึกของตนที่มีตอสมาชิกกลุม หรืออยากบอกเพ่ือนสมาชิกกลุมคนใดเปนพิเศษ เพ่ือ
ระลึกถึงความทรงจําที่ดีตลอดระยะเวลาที่ทํากิจกรรมการปรึกษากลุม และเพื่อเปนกําลังใจซึ่งกันและ
กัน 

3. ข้ันยุติ 
    3.1 ผูวิจัยใหสมาชิกชวยกันสรุปเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองไดเรียนรู สิ่งที่ไดรับจากการเขารวม

กลุม และสิ่งที่ตนสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตของตนเองได 
    3.2 ผูวิจัยใหสมาชิกแตละคนไดกลาวอําลา หรือแสดงออกถึงความรูสึกจากการเขารวม

การใหคําปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจในครั้งนี้ 
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    3.3 ผูวิจัยกลาวขอบคุณและใหกําลังใจกับสมาชิกกลุมทุกคนที่มีความรับผิดชอบและให
ความรวมมือเปนอยางดีตลอดระยะเวลาในการเขารวมการปรึกษากลุมซ่ึงทําใหการใหคําปรึกษา
กลุมดําเนินไปอยางราบร่ืนและสําเร็จตามวัตถุประสงค 

    3.5 ผูวิจัยนําแบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจใหสมาชิกกลุมไดทําหลังการทดลอง 
และนัดหมายวันเวลาและสถานที่กับสมาชิกกลุมสําหรับการตอบแบบสอบถามความแข็งแกรงทาง
จิตใจในระยะติดตามผลอีกคร้ังหนึ่งเพ่ือประเมินผลลัพธของกลุมและใหสมาชิกกลุมมองเห็นภาพรวม
อยางชัดเจนเก่ียวกับผลลัพธที่เกิดขึ้นกับตนเองและกับเพ่ือนสมาชิกกลุม โดยในระยะการติดตามผล 
สมาชิกสามารถอภิปรายถึงความพยายามในการนําส่ิงที่เรียนรูไปใชปฏิบัติในชีวิตจริง ปญหาและ
อุปสรรคที่พบ นํามาพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน การใหขอมูลยอนกลับเปนสิ่งที่มี
ประโยชนอยางยิ่งในชวงติดตามผล (The Follow-up Group Session) นอกจากน้ันยังเปนการ
เสนอแนะแหลงใหการปรึกษาเพิ่มเติมเพ่ือความงอกงามเพิ่มขึ้นดวย  

 
การประเมินผล 
 1. ความรวมมือ ความสนใจการแสดงความคิดเห็นและความรูสึกการรับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืนและการสรุปสิ่งที่ไดรับจากการเขารวมกลุม 
 2. สอบถามความรูสึกที่ไดเขารวมการใหคําปรึกษากลุม 
 3. แบบสอบถามความแข็งแกรงทางจิตใจและแบบสอบถามความหยุนตัว 
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เอกสารประกอบ เร่ือง “คําม่ันสัญญา” 
 

********************************************************************************** 
 
คําชี้แจง  ใหนักเรียนกรอกขอความเก่ียวกับพฤติกรรมของตนที่ตองการพัฒนาเพ่ือการวางแผน
อนาคต และใหคําม่ันสัญญาในการทําในสิ่งที่ตนไดตัดสินใจเลือกที่จะปฏิบตัิเพ่ือเสริมสรางความ
แข็งแกรงใหกับตนเอง 
 
1. สิ่งที่นักเรียนไดรับจากการเขารวมการปรึกษากลุมเพ่ือเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ คือ
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
 
2. การเสริมสรางความแข็งแกรงทางจิตใจในหัวขอใด ที่ทําใหนักเรียนรูสึกดีกับตวัเอง และทําให
นักเรียนตองการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง  
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
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3. สิ่งที่นักเรียนประทับใจในสมาชิกกลุม ไดแก 
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
 
 
 
 

คําม่ันสัญญาใจในสิ่งที่ฉันตั้งใจจะทํา 
 
 ขาพเจา......................................................................... มีปณิธานอันแนวแนในการ
พัฒนาและปรับเปลี่ยนตนเองในเร่ือง
..................................................................................................................................................... 
ขาพเจาจึงขอสัญญาวา  ขาพเจาจะ
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
  
หากขาพเจาปฏิบัติไดจริง ขอใหขาพเจาประสบความสําเร็จในชวีิต มีความเจริญรุงเรืองและ
ความกาวหนา เปนแบบอยางที่ดีแกเยาวชนในการพัฒนา ปรับเปลี่ยนตนเองในทางที่ดี
ตอไป 
 
 
      ลงชื่อ...................................................... 
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