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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 1) เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
85/85 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนที่เรียนตาม
รูปแบบการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 3) เพ่ือศึกษาความ 
พึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลขึ้น โดยผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ และสรางบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิต
รายการโทรทัศนการศึกษา และนําไปทดลองกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขา

เทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 30 คน โดย

ใช t-test dependent sample เพ่ือวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน  

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

อยูในเกณฑเหมาะสม มี 10 ขั้นตอน ประกอบดวย 1) เปาหมาย /วัตถุประสงคการเรียนรู 
2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม 3) การกําหนดบทบาทผูเรียน 4) การกําหนดบทบาทผูสอน 
5) การวิ เคราะหและออกแบบเนื้อหา  6) การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน 
7) การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 8) การดําเนินการเรียนการสอน 9) การประเมินผลการเรียนรู 
10) ขอมูลยอนกลับ  

2. ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 86.12/85.75 ซึ่งเปนไปตามเกณฑกําหนด 85/85 

3. ผลของการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของกลุม
ตัวอยางที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05  

4. กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมากในการเรียนตามรูปแบบการเรียนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
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There  were  three  objectives  of  this study: 1) to develop Web-Based Instruction 

model through Personal Digital Assistant (PDA) wireless network, 2) to compare pretest and 
posttest of the experiment, and 3) to study the satisfaction of the samples learning with the 
Web-Based Instruction model through Personal Digital Assistant (PDA) wireless network. 
The experiment were to develop an appropriate Web-Based Instruction model through 
Personal Digital Assistant (PDA) wireless network and evaluate this model by ten experts in 
Educational and Informational Technologies and to develop online course through Personal 
Digital Assistant (PDA) wireless network. Samples were 30 first year students of 
the Educational Communication Technology Major, Faculty of Education, Srinakharinwirot 
University. Data were analyzed through the t-test dependent sample method. 

The results were as follows: 
1. The developed Web-Based Instruction model through Personal Digital  Assistant 

(PDA) wireless network composed of 10 steps, as follows: 1) identify learning objectives, 
2) analyze environment, 3) specify the role of learners, 4) specify the role of instructors,  
5) analyze design and content, 6) develop learning activities, 7) develop and select 
resources, 8) implement learning, 9) evaluate learning, and 10) feeback. 

2. An effciency of the Web-Based Instruction model through Personal Digital 
Assistant (PDA) wireless network was 86.12/85.75, which was corresponding with the 85/85 
provided criterion. 

3. Posttest of the samples learning achievement through the Web-Based 
Instruction model through Personal Digital Assistant (PDA) wireless network was higher 
than pretest at the .05 level of significance. 

4. The samples were very satisfied with learning from Web-Based Instruction 
model through Personal Digital Assistant (PDA) wireless network.  
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นิพนธเลมน้ีมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และกราบขอบพระคุณทานผูเชี่ยวชาญทุกทานที่กรุณาประเมิน
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ขอขอบคุณนางสาวนุสรา แสงตาล ที่ใหกําลังใจและอยูเคียงขางตลอดมา 

คุณคาและประโยชนอันใดที่เกิดขึ้นจากปริญญานิพนธนี้ ผูวิจัยขอมอบแด คุณพอสุนันท  
มีสุวรรณ คุณแมมลทิพย เสนทอง ผูบังเกิดเกลาของผูวิจัย และนองๆ ทุกคนในครอบครัว ตลอดจน
บุรพาจารยทุกทานทั้งในอดีตและปจจุบันที่ไดใหความกรุณาอบรมสั่งสอนและเกื้อหนุน จนกระทั่งทํา
ใหผูวิจัยสําเร็จการศึกษาดวยดี 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง  

            จากการปฏิ รูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห งชาติ  พ .ศ .  2542  
เปนการปฏิรูประบบการศึกษาของไทยทั้งระบบ โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ของผูเรียนเนนใหผูเรียนเรียนรู  
ดวยตนเองและปฏิบัติจริง ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครูโดยเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง 
ซ่ึงตองมีการสรางสรรควัสดุการเรียนรู ที่หลากหลายและเพียงพอที่จะใหผูเรียนไดสรางความรู  
ดวยตนเอง แนวทางการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรูที่สําคัญ คือการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารเปนการผสมผสานของเทคโนโลยีโทรคมนาคมและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
เขามาใชในการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงชวยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางกวางขวาง เรียนไดเร็วขึ้น 
การเรียนรู เกิดขึ้นไดทุกเวลาและทุกสถานที่  ผู เรียนมีอิสระในการเสาะแสวงหาความรู 
มีความรับผิดชอบดวยตนเองเปนการเปดโอกาสใหได เรียนรูตามความสามารถซึ่งสนอง 
ตอความตองการของแตละบุคคลไดเปนอยางดี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 5-20) 

            ภายใตกระแสโลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มีผลใหสภาพแวดลอม 
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของแตละประเทศตองเปลี่ยนตามไปอยางรวดเร็วดวยเชนกัน 
รวมทั้งดานการศึกษาก็มีการนํานวัตกรรมที่ทันสมัยมาใชมากมาย จึงไดมีการพิจารณานําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชทุกรูปแบบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการเรียนการสอน และ
อํานวยความสะดวกในการศึกษาหาความรูใหแกผูเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Information and Communication Technology: ICT) จึงไดกลายเปนสิ่ งสํ าคัญในการพัฒนา
ประเทศโดยเฉพาะในดานการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดมีบทบาทอยางสําคัญ
ในการปฏิรูปและเปลี่ยนแปลงทั้งรูปแบบ เน้ือหา และวิธีการเรียนการสอนที่เคยมีมานานหลายพัน
ป ซ่ึงการพัฒนามนุษยใหมีคุณภาพที่ดีน้ันตองอาศัยการศึกษาเขามาชวย และจําเปนตองอาศัย
เทคโนโลยี และการเชื่อมโยงเปนเครือขายที่มีอยูทั่วโลก ปรับเปลี่ยนแนวทางและกระบวนการเรียนรู
ใหม มาเปนการเรียนรูใหสอดคลองไปกับธรรมชาติ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนไดอยาง
เต็มที่ โดยการนําเอากระบวนการการเรียนรูที่ใหผูเรียนมีการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการ
แสวงหาความรู นําไปสูการเรียนรูแบบใหมที่ผูเรียนไดมีการเรียนรูดวยตนเอง  
            สื่อการสอนชวยใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ชวยกระตุนและสรางความสนใจ
ใหกับผูเรียน ทําใหผูเรียนมีความเขาใจตรงกัน ชวยใหผูเรยีนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน
มากขึ้น ชวยสรางเสริมลักษณะที่ดีในการศึกษาคนควาหาความรู ดังนั้นจึงสมควรนําเอาเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัยมาใชเปนสื่อการเรียนการสอน ซ่ึงสื่อการเรียนการสอนที่ไดรับการยอมรับจากบุคคล 
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ในวงการการศึกษาก็คือ คอมพิวเตอร การนําคอมพิวเตอรเขามาใชในการเรียนการสอน 
สามารถนําเสนอเนื้อหาไดหลากหลาย ผูเ รียนมีปฏิสัมพันธระหวางผู เรียนกับคอมพิวเตอร 
ซ่ึงเกิดขึ้นในขณะที่ผูเรียนทําการเรียนกับบทเรียนคอมพิวเตอร ผูเรียนจะมีการตอบสนองหรือ
โตตอบตลอดเวลาทําใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนไดอยางเต็มที่ (กิดานันท มลิทอง. 
2543: 88) 
           ผูวิจัยจึงไดศึกษาสภาพปญหาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจากเอกสาร
และงานวิจัยเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบวามีสถาบัน 
การศึกษาจํานวนมากไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตางๆ มาใชในสถาบันการศึกษา  
ทั้งในหองคอมพิวเตอร ศูนยคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและในหองเรียน โดยติดตั้ง
เชื่อมตอกันแบบเครือขาย แมวาการติดตั้งระบบเครือขายคอมพิวเตอรในปจจุบันจะมีประสิทธิภาพดี 
แตการใชงานไมสะดวกตอการจัดการเรียนการสอน และการใชงานคอมพิวเตอรของผูเรียนสวนใหญ
เปนไปเพ่ือการเรียนคอมพิวเตอร สวนการใชงานในลักษณะอื่นๆ ก็ยังเปนการใชงานขั้นพ้ืนฐาน
เชนเดียวกับครู และบุคลากรอื่นๆ กลาวคือ ใชคอมพิวเตอรในการทํารายงาน และใชอินเทอรเน็ต 
หาขอมูล นักเรียนไมมีโอกาสใชคอมพิวเตอรในวิชาอ่ืนๆ สวนสถาบันการศึกษาที่ใชคอมพิวเตอร
ประกอบการเรียนวิชาอ่ืนๆ ยังมีจํานวนไมสูงนัก (ครรชิต มาลัยวงศ. 2544: 46) และมีขอจํากัด 
ในการเขาถึงของผูใชในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรที่ผูเรียนสามารถใชไดในชวงเวลาที่มีการเรียน 
การสอนเทานั้น ขณะที่หองเรียนปกติไมสามารถจะทําใหนักเรียนทั้งหมดสามารถใชบริการเครือขาย
คอมพิวเตอรไดขณะที่ทําการเรียนการสอนแบบปกติ เพราะวาหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและ
หองเรียนปกติมีพ้ืนที่ไมเอ้ืออํานวยตอการติดตั้งระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดทั้งหมด เน่ืองจาก
เปนการลงทุนสูง ซ่ึงหลายสถาบันการศึกษากําลังมองถึงปญหาเหลานี้ ที่จะทําใหสามารถเขาถึง
เครือขายคอมพิวเตอรไดจากที่ตางๆ เพ่ือใหบริการเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือการเรียนการสอน
เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงมีการนําเทคโนโลยีเครือขายไรสายมาอํานวยความสะดวกในการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
            แนวโนมการนําเทคโนโลยีเครือขายไรสายเขามาใชในวงการศึกษา ซ่ึงนับวาเปนนวัตกรรม
ทางการศึกษาของไทย  ความตื่นตัว ดังกล าวทํา ให รูปแบบการเรียนรู เปลี่ ยนแปลงไป 
ในทุกระดับ มหาวิทยาลัยหลายแหงไดมีการนําระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายมาใหบริการ 
เพ่ือใหผูเรียนสามารถเชื่อมตอเขากับเครือขายอินเทอรเน็ตเปนการเปดโอกาสใหกับผูเรียนและ
ผูสอน มีโอกาสเขาถึงแหลงขอมูลความรูในโลกกวางภายนอก มีการดําเนินการวางโครงสราง
พ้ืนฐานดานเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายและกําหนดเปาหมายอยางชัดเจนเพ่ือใหบริการเครือขาย
อินเทอรเน็ตไรสาย วิเชียร ฤกษพัฒนกิจ (2549: 15-20) ไดกลาวถึงการจัดการความรูสวนบุคคล 
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศไรสาย โดยสรุปวา แนวคิดการจัดการความรูในรูปแบบใหม ไดแก  
การจั ดการความรู ส วนบุ คคลด วย เทคโนโลยี ไ ร ส าย  (Mobile Knowledge) เป นแนวคิ ด 
การผสมผสานจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีเครือขายไรสาย  
ดวยการลดปญหาในดานขอจํากัดตางๆ ไมวาจะเปนปญหาของระยะเวลาและสถานที่ การใชงาน 
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ในอุปกรณไรสายตางๆ สามารถสงขอมูลที่เปนทั้งภาพและเสียง สะดวกตอการถายโอนขอมูล  
เขากับอุปกรณตางๆ ไดงายขึ้น ลดอุปสรรคตางๆ ของขอมูลภาพและเสียงที่มีมาตรฐานสูงขึ้น 
นํ้าหนักเบา และมีขนาดเล็ก ทําใหสามารถพกพาไปในสถานที่ตางๆ ไดอยางสะดวกสบายมากขึ้น 
จึงนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในการจัดการความรูรูปแบบใหม เพ่ือเปนเคร่ืองมือในการเรียนรูหรือ
ถายทอดความรูที่มีอยูทั่วไปในโลกอินเทอรเน็ต ดวยการแบงปนความรู โดยสื่ออินเทอรเน็ต
ความเร็วสูง ดวยอุปกรณเทคโนโลยีไรสายความเร็วสูงและจะเปนโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับ 
การพัฒนามาตรฐานใหสูงขึ้นและรวดเร็วขึ้น ซ่ึงจะนําไปสูการแบงปนขอมูลสวนบุคคลอยางมากมาย 
            จากนโยบายของรัฐบาลที่มุงเนนทิศทางการพัฒนาประเทศโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนแรงขับเคลื่อน  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได ดํา เนินโครงการ 
หลายโครงการเพื่อตอบสนองนโยบายดังกลาว ตัวอยางเชน โครงการคอมพิวเตอรเอ้ืออาทรที่สงผล
ใหราคาคอมพิวเตอรในประเทศไทยมีราคาลดลงอยางมาก ทั้งคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ 
และแบบพกพา ประกอบกับพัฒนาการของเครือขายไรสายที่เขามาและคอมพิวเตอรแบบพกพาสวน
ใหญจะติดตั้งระบบเชื่อมตอเครือขายไรสายไวในตัว หากสามารถจัดหาคอมพิวเตอรแบบพกพา
พรอมใชเครือขายไรสายในราคาพิเศษสําหรับนิสิตนักศึกษาแลว ยอมเปดโอกาสใหนิสิตนักศึกษา 
มีเครื่องมือเพ่ือการเรียนรูดวยตนเองที่สะดวกยิ่งขึ้น จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางโครงสรางพื้นฐาน
ของเครือขายไรสายที่สมบูรณในสถาบันการศึกษา ซ่ึงจะสอดคลองกับกลยุทธการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศในภาคการศึกษา (e-Education) ที่กําหนดไวในกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระยะ พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2553 ของประเทศไทย ตามยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
สารสนเทศเพื่อการศึกษา เครือขายไรสายชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรูไดดวยตนเอง 
ตลอดจนการสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการระหวางสถาบันอุดมศึกษา สามารถพัฒนา
ความรูและความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีเครือขายไรสาย และชวยใหนักศึกษาสามารถเขาถึง
เน้ือหาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเรียนรูโดยลดขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 
            ระบบเครือขายไรสาย เปนเทคโนโลยีที่ชวยใหการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอร
ดวยกัน หรือกับกลุมของเครื่องคอมพิวเตอรใหสามารถสื่อสารกันได โดยปราศจากการใช
สายสัญญาณในการเชื่อมตอ ซ่ึงจะใชคลื่นสัญญาณวิทยุเปนชองทางการสื่อสารแทน ทําให 
การรับ -ส งข อ มูลระหว างกันไมต อง เ ดินสายสัญญาณ  และติดตั้ ง ใช ง านไดสะดวกขึ้ น  
(มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 2548: ออนไลน)  
            การเจริญเติบโตของเครือขายไรสายเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 
ปจจุบันเครือขายไรสายสามารถใชงานไดอยางสะดวก ปลอดภัยมากขึ้น ทําใหมีการนําเทคโนโลยี
แบบไรสายเขามาใชในการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน เพ่ือตอบสนองตอการเรียนการสอน 
ใหเกิดประสิทธิภาพโดยเนนผู เ รียนเปนสําคัญ ที่จะทําใหเกิดความเปนอิสระในการเรียน 
อยางแพรหลายในสถาบันการศึกษาทั้งของรัฐบาลและเอกชน จากการสํารวจสถาบันการศึกษาใน
สหรัฐอเมริกาของ Intel Corporation and Conducted (Sperling. 2003: Online) โดยสํารวจและ
เก็บขอมูลจากสถาบันการศึกษาที่มีการใชเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายในประเทศสหรัฐอเมริกา  
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โดยสํารวจขอมูลในดานจํานวนการติดตั้งจุดใหบริการ (Hot Spots) แกผูเรียน จํานวนอัตราสวน
เครื่องคอมพิวเตอรตอจํานวนผูเรียน เพ่ือเขาถึงบริการอินเทอรเน็ตจากเครื่องคอมพิวเตอรชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล (Personal Digital Assistants) และเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ไดจาก
หอพัก หองสมุด หรือจากที่ตางๆ ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน ผลการสํารวจไดจัดอันดับสถาบัน
ที่มีการใชเครือขายไรสายมากที่สุด พบวา มหาวิทยาลัยอินเดียนา (Indiana University) เปนอันดับ
หน่ึงในการสํารวจครั้งน้ี  
            สําหรับประเทศไทย พบวา มีสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาหลายแหงไดมีการนํา
เทคโนโลยีเครือขายไรสายมาใชเพ่ือใหบริการอินเทอรเน็ต เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและมหาวิทยาลัยมหิดล เปนตน สําหรับ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดเปดใหบริการเครือขายไรสายในชื่อโครงการ Wireless Services 
for Education (WiSE) ขึ้นในสถาบัน  โดยมีวัตถุประสงค เ พ่ือขยายชองทางการใชบริการ
อินเทอรเน็ตของมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงการใหนิสิต อาจารยและบุคลากร สามารถเขา
สืบคนขอมูลสารสนเทศไดทุกที่ตามตองการ และสรางสังคมแหงการเรียนรูนอกหองเรียนที่สามารถ
เรียนรูไดตลอดเวลา ซ่ึงสามารถเขาสูอินเทอรเน็ตผานเครือขายไรสาย เปดโอกาสใหผูใชสามารถเขา 
ใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตไดทุกสถานที่ที่สัญญาณเครือขายครอบคลุม เปนการผลักดันนิสิต 
อาจารยและบุคลากรใหสามารถเขาสืบคนขอมูลสารสนเทศไดตามตองการอยางยั่ งยืน 
(มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 2548: ออนไลน) 
            จากการนําเทคโนโลยีดังกลาวมาใช น้ัน สามารถกลาวโดยสรุปถึงประโยชนของ 
การนําเทคโนโลยีเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายมาใชในการศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(2548: ออนไลน) ดังน้ี 

            1. มหาวิทยาลัยสามารถใชเครือขายไรสายโดยนักศึกษาสามารถเขาถึงบทเรียนออนไลน
ตางๆ ได สามารถสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ตจากจุดใดจุดหนึ่งของสถาบันได และนักศึกษา 
ไมจําเปนตองรอเขาใชหองบริการคอมพิวเตอรของสถาบัน สามารถใชจากจุดใดก็ไดที่สัญญาณ
เครือขายไรสายไปถึง ชวยใหนักศึกษาสามารถใชงานไดสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 

            2. ผูใหบริการเครือขายไรสายลดคาใชจายในการเดินสายสัญญาณใหเขาถึงจุดบริการ
ตางๆ มากขึ้น และสามารถใหบริการในจุดบริการที่สายสัญญาณไมสามารถเขาถึงไดเชนกัน 

            3. ผูบริหารจัดการระบบเครือขาย สามารถเฝาตรวจสอบระบบ และปรับเปลี่ยนแกไข
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับระบบเครือขายจากจุดใดก็ได ทําใหสะดวกและรวดเร็วตอการจัดการมากขึ้น 

            4. ผูใชงานสามารถทํางานไดทุกสถานที่ตามที่ตองการ ทําใหผลิตผลของงานเพิ่มมากขึ้น 

            5. สงเสริมใหเกิดความรวมมือของผูเรียนและการสื่อสารระหวางกลุม หรือระหวางบุคคล
ไมวาจะเปนในลักษณะของผู เ รียนรวมหอง หรือผู เรียนตางหองเรียนทั้ งในลักษณะของ 



5 

การติดตอสื่อสารบนเครือขายและการพบปะรวมกลุมกันของผูเรียน ทําใหผูเรียนไดมีโอกาสทํางาน
รวมกับผูอ่ืนไดมากขึ้น 

            6. ขยายขอบเขตของหองเ รียนออกไป  เพราะผู เ รียนสามารถที่จะใช เครือขาย 
ไรสายในการศึกษา คนควาหาขอมูลที่ผูเรียนสนใจในการเรียนไดจากจุดบริการเครือขายไรสาย 
ไดตลอดเวลา ทําใหผูเรียนมีอิสระในการศึกษาสิ่งที่ตนเองสนใจ ถือวาเปนแรงจูงใจสําคัญอยางหนึ่ง
ในการเรียนรูของผูเรียนไดดวยตนเอง 

            การจัดการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ในรูปแบบบทเรียนออนไลน  
มีความหลากหลายเพิ่มขึ้น ไมไดจํากัดอยูเพียงในหองคอมพิวเตอร หรือที่เครื่องคอมพิวเตอร 
สวนบุคคลเทานั้น แตผูเรียนสามารถ เรียนรูไดจากอุปกรณอ่ืนไดอีก เชน เครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลสมารทโฟน (Smart Phone) เปนตน ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูจากที่ใด เวลาใด  
ไดอยางแทจริง  
            จากประโยชนของการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนโดยนําระบบเครือขายไรสายมาใช 
ไดเปดทางเลือกใหมสําหรับการเรียนรูดวยตนเองนั้นคือ ผูเรียนสามารถเรียนรูผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตในรูปแบบของการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction) ซ่ึงเปนการเรียนรู 
ที่ผูเรียนเปนผูควบคุมการเรียนดวยตนเอง โดยมีการแสวงหาความรูในลักษณะผูเรยีนเปนศูนยกลาง 
(Learner Center) และเปนการเรียนดวยการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Relan; & Gillani. 1997) ผูเรียน
มีแหลงที่จะแสวงหาหรือคนควาหาความรูมากมาย ซ่ึงไมไดอยูแตเฉพาะในหองเรียนเทานั้นแตจะ
เปนลักษณะศูนยกลางของการเรียนรู ซ่ึงออกแบบไวใหเหมาะสมตอการใชของแตละบุคคล  
ซ่ึงปจจุบันมีการพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction) บนเครือขาย
อินเทอรเน็ตเพ่ิมมากขึ้น  
            ขอดีของระบบการเรียนการสอนผานเว็บ  โดยใช เทคโนโลยีของเวิลดไวด เว็บ  
(Budd. 2000: Online) คือ การเรียนรูจะเปนในลักษณะตามความสะดวกของผูเรียน (Self Pacing) 
เปนการเรียนแบบไมตองจัดเวลาเรียนใหตรงกันระหวางผูเรียนและผูสอน ผูเรียนสามารถจัดเวลา
เรียน หรือเลือกใชเวลาเรียนไดตามความเหมาะสม การเรียนผานเวิลดไวดเว็บ โดยการออกแบบ
ของผูสอนที่เหมาะสมจะทําใหผู เรียนไดพัฒนาทักษะในดานคิดวิเคราะห (Critical thinking) 
ความสามารถในการแก ไขปญหา  (Problem Solving) ทักษะในการเขียนสื่ อความหมาย 
(Writing Communication) และความสามารถในการทํางานรวมกันได (Work Collaborative) ผูเรียน
สามารถเขาสืบคนไดทันที เปนแรงจูงใจที่สําคัญที่จะกระตุนใหการพัฒนาทักษะในการสื่อสารเกิดขึ้น
ไดดี (Owston. 1997: Online) หากมองในดานผู เ รียน เน่ืองจากระบบน้ีไมไดใชสถานที่และ
ทรัพยากรทางการศึกษาในรูปแบบเดิม เชน หองสมุดแบบเดิม หองประชุมแบบเดิม หองเรียน
แบบเดิม เปนตน ดังน้ันจึงสามารถรองรับผูเรียนตอรายวิชาไดมากขึ้น ทําใหการเรียนรูเร่ิมเปลี่ยน
จากหองเรียนไปสูเครื่องคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ และกําลังกาวเขาสูการนําเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลมาใชงาน ทั้งน้ีเน่ืองจากการที่มนุษยกําลังกลายเปนมนุษยเคลื่อนที่มากขึ้นรอย
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ละ 50 โดยการทํางานหรือการเรียนรูจะใชเวลานอกสถานที่ และการเดินทางบนรถประจํา
ทาง รถไฟ และเครื่องบิน เพ่ิมมากขึ้นกวารอยละ 50 ของเวลาทํางาน และการเรียนรูมุงไปสูแหลง
การเรียนรูตางๆ ซ่ึงสวนใหญอยากใชประโยชนจาก "เวลาที่ เสียไป" เพ่ือการเรียนรู คําวา  
m-Learning (Mobile Learning) จึงถูกนํามาใชเพ่ืออธิบายประโยชนของ ระบบสื่อสารไรสาย 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และโทรศัพทเคลื่อนที่เพ่ือการเรียนรู ซ่ึงเปนเครื่องมือที่มี
ประโยชนมากสําหรับผูเรียนซึ่งสามารถถายโอนเนื้อหาบทเรียนไดสะดวก (Knight. 2005: Online)  
            m-Learning เกิดจากคําศัพท 2 คํามีความหมายในตัวเอง ไดแก m มาจาก Mobile  
ซ่ึงหมายถึงเครื่องมือสื่อสารที่สามารถนําพกติดตัวไปไหนมาไหนไดสะดวก เชน โทรศัพทมือถือ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เปนตน สวน Learning มีความหมายครอบคลุมทั้งกระบวนการ
เรียน (Learning) และการสอน (Teaching) (Knight. 2005: Online) 
            m-Learning จึงเปนการเรียนการสอนหรือบทเรียนสําเร็จรูป (Instructional Package)  
ที่นําเสนอผานโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพา โดยใชเทคโนโลยีเครือขายโทรคมนาคม
แบบไรสาย (Wireless Telecommunication Network) ที่สามารถตอเชื่อมจากเครือขาย (Network 
Server) ผ านจุดตอแบบไรสาย  (Wireless Access Point) อีกทั้ งยั งสามารถปฏิสัมพันธกับ
โทรศัพทมือถือ หรือคอมพิวเตอรแบบพกพาเครื่องอ่ืน เพ่ือสนับสนุนการทํางานรวมกัน การเรียน
การสอนลักษณะนี้จึงมีความเปนสวนตัวและมีความเปนปจจุบันมากกวาการเรียนการสอนผาน
ไมโครคอมพิวเตอร ดวยบทเรียนบนคอมพิวเตอร ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอรสวนใหญที่พัฒนาขึ้น 
เปนการพัฒนาเพื่อรองรับการใชงานบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร จึงไมรองรับตอการเปลี่ยนแปลง
ทางดานเทคโนโลยี ที่ผูเรียนมีการใชเทคโนโลยีที่หลากหลาย ดังน้ันการพัฒนารูปแบบการเรียน 
การสอนจึงควรรองรับการใชงานตอการเรียนรูแบบ m-Learning เพ่ือเปนชองทางในการเรียนรูอีก
ชองทางหนึ่งดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาบทเรียนเพื่อใหรองรับตอการใชงานบนเครื่องชวย
งานสวนบุคคลแบบดิจิทัลได (มนตชัย เทียนทอง. 2547: 6) 
            เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล (Personal Digital Assistance) เปนเครื่องมือชนิด
หน่ึงที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง และสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนได โดยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย ซ่ึงผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตจากทั่วโลก ไดเขารวม
ประชุม www2006 ณ ประเทศอังกฤษ ภายใตหัวขอคลื่นลูกใหมของเว็บ ซ่ึงเปาหมายการประชุม
เพ่ือประเมินอนาคตของอินเทอรเน็ตจะกาวไปสูทิศทางใด สรุปประเด็นจากงานสัมมนาดังกลาวไววา 
ความหมายของโทรศัพทมือถือ ที่เราเขาใจกันในทุกวันนี้จะหายไปในอนาคตอันใกล ประสิทธิภาพ 
ในการติดตอสื่อสารของมือถือจะกลายเปนเรื่องรอง แตสวนสําคัญที่จะเขามาแทนที่ก็คือ 
ความสามารถในการทําหนาที่เปนคอมพิวเตอรพกพาแบบเคลื่อนที่ ซ่ึงเชื่อมตอสัญญาณไรสาย 
เขากับเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง สงผลใหประชากรโลกหลายพันลานคนเขาถึงเทคโนโลยี
เวิลด ไวด เว็บ ไดทุกที่ทุกเวลา (ภาวุธ พงษวิทยภานุ. 2549: ออนไลน) ซ่ึง อัญชลี ธูปเกิด (กรงุเทพ
บิสนิวส. 2549: ออนไลน) ผูจัดการแผนกระบบคอมพิวเตอร และแผนกอุปกรณตอพวง บริษัท  
อินแกรมไมโคร ประเทศไทย จํากัด กลาววา ดานสถานการณตลาดโดยรวมของเครื่องชวยงานสวน
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บุคคลแบบดิจิทัลน้ัน มีแนวโนมอยางตอเน่ือง ในระดับไมต่ํากวารอยละ 5 มีการเติบโตของรายได
โดยเฉลี่ยรอยละ 15-20 และคาดวาจะขยายตัวถึงรอยละ 60 นอกจากนี้สมาคมธุรกิจคอมพิวเตอร
ไทย ไดตัดสินใจเพิ่มหมวดสินคา "พีดีเอ (PDA)" เขามาเปนสวนหนึ่งของการจัดทําประมาณการ
ตัวเลขการใชจายไอทีป พ.ศ. 2546 อยางเปนทางการ โดยคาดวายอดขายเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลจะอยูในระดับ 111,000 เครื่อง หรือคิดเปนมูลคา 1,238 ลานบาท ขณะที่ปจจัยสนับสนุน
การเติบโตของอุปกรณในกลุมน้ี เน่ืองมาจากราคาซึ่งปรับลดลงเหลือระดับ 6-7 พันบาท ไปถึงระดับ
หม่ืนตนๆ ตลอดจนพฤติกรรมผูบริโภค ที่เร่ิมนําไปใชงานในลักษณะของการเปนเคร่ืองมือผูชวย
สวนบุคคลมากขึ้น  
            นอกจากนี้เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จัดเปนอุปกรณคอมพิวเตอรมือถือ 
ขนาดเล็ก ที่มีผูนิยมใชสําหรับการบันทึกขอมูลลูกคา ตารางนัดหมาย ปจจุบัน สามารถทํางานได
ใกลเคียงกับคอมพิวเตอรสวนบุคคล เชน การทําเอกสาร Word Excel หรือแมกระทั่งการใชงาน
อินเทอรเน็ต ในการทองเว็บ หรือการรับ-สงเมลและทํางานดานมัลติมีเดีย เปนเครื่องมือที่ชวย
สนับสนุนสภาพแวดลอมทางการเรียน เปนการสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน (Smith. 2004: Online) 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลออกแบบมาเพื่อใหเหมาะสมกับการทํางานสวนบุคคล สามารถ
ใชสื่อสารแบบสองทางระหวางเครื่องคอมพิวเตอรไดโดยตรง โดยผานระบบเครือขายไรสาย 
สามารถใชเปนเครื่องมือสื่อสาร บริหาร และจัดการ ตลอดจนใชเปนเครื่องมือชวยการสอนไดทั้งกับ
ผูเรียนและผูสอน สําหรับขอดีของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือการศึกษา Further 
Education Resources for Learning (FERL) ไดสรุปไวเปนขอๆ  (Further Education Resources 
for Learning. 2005: Online) ดังน้ี 
 1. ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนไดมากขึ้น เพราะผูเรียนสามารถพกพาอุปกรณ
เคลื่อนที่ ไปยังที่ตางๆ ไดและสามารถสื่อสารระหวางกันได  
 2. การจัดใหมีอุปกรณเคลื่อนที่ โดยใชเทคโนโลยีไรสายไวในหองเรียนนั้น สามารถติดตั้ง
ไดงายกวาการจัดใหมีคอมพิวเตอรสวนบุคคล ในหองที่มีพ้ืนที่จํากัดในการติดตั้งระบบ 
 3. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีขนาดเล็ก แตมีความสามารถในการบันทึก
ขอมูลไดจํานวนมาก เหมาะกับการจัดทําเอกสารอิเล็กทรอนิกส และสามารถพกพาไดสะดวก
มากกวาการพกแฟมเอกสารแบบกระดาษ และหนังสือเรียน หรือเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค 
 4. การปอนขอมูลเขา ดวยการใชลายมือเขียนของผูเรียน โดยใชปากกาเขียนลงไปผาน
หนาจอ ทําใหเกิดความรูที่ดีขึ้นไดมากกวาการใช Keyboard และ Mouse 
 5. สามารถใชบทเรียนออนไลนผานเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย ที่ออกแบบเพื่อการเรียนรู
แบบ m-learning ผูเรียน และผูสอนสามารถปอนขอมูลลงในบทเรียนขณะทําการเรียนการสอน 
ไดทั้งในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร หองสมุด หรือบริเวณภายนอกหองปฏิบัติการ ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลไมสามารถทําได  
 6. ผูเรียนสามารถทําแบบฝกหัด และทํางานกลุมรวมกันได ดังน้ัน ผูเรียนและผูสอน
สามารถสง e-mail ตัด คัดลอก และวางขอความโดยใชอุปกรณตางๆ รวมกันภายในกลุม และ
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สามารถกระจายงานใหแตละคนในกลุม โดยใชการสื่อสารผานระบบเครือขายไรสาย เชน Bluetooth 
และ Wi-Fi  
 7. ผูสอนสามารถจัดทําเอกสารการสอน บทเรียน แผนการสอน ไดอยางงายๆ และเปน
ธรรมชาติมากขึ้นโดยการใชความสามารถของรูปการแปลลายมือเขียนดวยปากกาผานหนาจอ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 8. การเรียนรูแบบ m-Learning สามารถเกิดขึ้นไดทุกที่ ทุกเวลา อยางแทจริง เชน ที่บาน 
บนรถไฟ ในโรงแรม เปนตน ทําใหเหมาะสมกับการเรียนรูดวยตนเอง  
 เม่ือพิจารณาความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูในปจจุบัน แนวโนม 
ของเทคโนโลยีโทรคมนาคมการสื่อสารแบบไรสายและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีขนาดเล็กลงและมีความสามารถที่หลากหลาย ใหเขากับ
กระบวนการเรียนการสอนและสภาพแวดลอมทางการเรียนเพื่อตอบสนองตอการเรียนการสอน 
ใหเกิดประสิทธิภาพที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและเรียนรูอยางอิสระ ซ่ึงจะกลายเปนสิ่งที่รูจักแพรหลาย
เพ่ิมมากขึ้นๆ และเปนประโยชนกับการศึกษาในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ความกาวหนา
ทางการศึกษาจะกลายเปนสิ่งที่ยืดหยุน และจะเติมเต็มความตองการของการศึกษาตลอดชีวิต 
สามารถรองรับโอกาสทางการศึกษาที่ดีสําหรับผูเรียนทั้งในระบบ นอกระบบการศึกษา และ
การศึกษาตามอัธยาศัย ถึงแมวาปจจุบันมีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตอยูคอนขางมาก แตการเรียนออนไลนที่พัฒนาขึ้นเพ่ือรองรับกับการพัฒนาในเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรที่หลากหลาย อยางเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลยังมีนอย ขาดการวิจัยและ
พัฒนารูปแบบใหมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงลักษณะการเรียนรู ซ่ึงการที่จะออกแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใหมีประสิทธิภาพ 
ที่ดีไดน้ัน เปนสิ่งที่ผูออกแบบจะตองคํานึงถึงรูปแบบการเรียนการสอนที่เปลี่ยนไป สภาพแวดลอม 
ทางการเรียนที่ไมจํากัดสถานที่และเวลา นอกจากนี้ยังจะตองเผชิญกับปญหาในเชิงเทคนิคและ 
การใหบริการ ทําใหการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลตองดําเนินการดวยความรอบคอบและการวางแผนที่ดี  
 ดังนั้นจึงสมควรที่จะทําการวิจัยเพ่ือการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เหมาะสม เพ่ือใหไดความสมบูรณของวิธีการและ
รูปแบบการเรียนการสอนที่จะตอบสนองการเรียนรูดวยตนเอง จําเปนตองมีการศึกษาถึงการนํา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มาสนับสนุน
การเรียนการสอน เพ่ือชวยเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนรูที่ดี ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีที่จะ
แสวงหาความรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกันจนประสบ
ความสําเร็จตามจุดมุงหมายของการเรียนทุกคน ชวยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการคิด 
เจตคติที่ดีตอการเรียน ชวยเพ่ิมสมรรถภาพในการทํางาน และเพิ่มทักษะทางสังคมและทักษะในการ 
แกปญหาดวยกิจกรรมการเรียนรูและเปนการเพิ่มศักยภาพทางการเรียนรู ใหเหมาะสมและกาวทัน
ตอความเจริญกาวหนาในยุคของโลกที่ไรพรหมแดน นอกจากนี้ยังเปนแนวทางสําหรับการจัดการ
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เ รียนที่ ใช เทคโนโลยีสารสนเทศ  เ พ่ือใหสอดคลองกับแนวทางการปฏิ รูปการเรียนรูตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัยมีความสนใจ
ที่จะทําการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลที่เหมาะสม เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 

ความมุงหมายของการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมาย ดังน้ี 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล

แบบดิจิทัล ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนที่เรียน 

ตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย

บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 

ความสําคญัของการวิจัย 

เน่ืองจากการเรียนรูแบบ m-Learning เปนการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการเรียน 
การสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และเทคโนโลยีเครือขาย 
ไรสาย การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล จึงเปนชองทางใหมทางการเรียนรู ที่ชวยสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหเกิด
ประสิทธิผลมากที่สุด และเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของสามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ไดศึกษา นําไปประยุกตรูปแบบ วิธีการ  
เพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใน
ระดับการศึกษาตางๆ ไดตามรูปแบบที่ไดศึกษาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีมีขอบเขตการวิจัย ดังน้ี 
 1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ผานระบบเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

  การกําหนดขอบเขตที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ผูวิจัยใชขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนของ 
ไทเลอร (Tyler. 1970: 34) บานาธี (Banathy. 1968: 27) เคมป (Kemp. 1985: 26) รูปแบบการ
พัฒนาระบบการสอนของบุคลากรประจําการ (McCombs. 1986: 67-81) ซีลสและกลาสโกว 
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(Seels; & Glasgow. 1990: 24) คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 1971: 11) คิปเลอร 
(Kibler. 1974: 52-53) บ ร า วน แ ล ะ ธ อ ร น ตั น  (Brown; & Thornton. 1971: 4) เ ก อ ร ล า ช แ ล ะ 
อีลี (Gerlach; & Ely. 1971: 32) ดิกและคาเรย (Dick; & Carrey. 1989: 5) เพ่ือกําหนดเปนขั้นตอน
หลักที่สําคัญ 
 โดยกําหนดขอบเขตของเนื้อหา เครื่องมือและโปรแกรมที่ทําการวิจัย ดังน้ี 
 1. เน้ือหา เปนเนื้อหาในภาคทฤษฎี เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทศัน
การศึกษา  ซ่ึงครอบคลุมเน้ือหาดังน้ี 
   1.1 หลักการขั้นพ้ืนฐานของการจัดแสง  
  1.2 อุปกรณในการจัดแสง 
  1.3 วิธีการจัดแสง 
  1.4 ความปลอดภัยและปญหาในการจัดแสง 
 2. เครื่องมือและโปรแกรม ประกอบดวย 

  2.1 เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
  2.1.1 จอภาพ มีความละเอยีด 240 x 320 พิกเซล 
  2.1.2 มีหนวยความจํา 64 เม็กกะไบท ขึน้ไป 
  2.1.3 มีเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารแบบ Wi-Fi มาตรฐาน IEEE802.11b ขึ้นไป 
  2.1.4 ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows Mobile 2003 ขึ้นไป 

   2.2 โปรแกรมที่เปนเครื่องมือพัฒนาบทเรียน 
  2.2.1 HTML Editor ไดแก Macromedia Dreamweaver MX 
  2.2.2 Macromedia Adobe FlashMX 2004 
 

 2. แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย แบงออกไดเปน 2 กลุมดังน้ี  
  2.1 ขั้นการพัฒนารูปแบบ 

   2.1.1 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา เปนผูมีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาเอก มีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษา และ
เกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท มีประสบการณในการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และตองมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํา
กวารองศาสตราจารย จํานวน 5 คน ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

   2.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนผูมีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับปริญญาเอก มีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษาและ
เกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท มีประสบการณในการสอน 
ในสถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และตองมีตําแหนงทางวิชาการ 
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ไมต่ํากวารองศาสตราจารย จํานวน 5 คน ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

       2.1.3 แหลงขอมูลสําหรับศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยทดลองกับกลุมผูเรียนที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางแตไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 32 คน โดยใชการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sample) ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอนคือ 
   ขั้นที่ 1 ทําการทดลองกับผูเรียน จํานวน 3 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข  
เพ่ือใชทดลองในขั้นตอไป 
   ขั้นที่ 2 ทําการทดลองกับผูเรียน จํานวน 9 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข  
เพ่ือใชทดลองในขั้นตอไป 

   ขั้นที่ 3 ทําการทดลองกับผูเรียน จํานวน 20 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น ใหไดตาม
เกณฑการหาประสิทธิภาพที่กําหนด 85/85 

  2.2 ขั้นการศกึษาทดลอง 

   2.2.1 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ชั้นปที่ 1 ในภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา 2550 

   2.2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 
จํานวน 30 คน  โดยใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน

สวนบุคคลแบบดิจิทัล 
3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน

เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
3.3 ความพึงพอใจของผูเรียนที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย

บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 4. นิยามศัพทเฉพาะ 

  1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล หมายถึง ระบบการเรียนที่พัฒนาขึ้นจากการวิเคราะห สังเคราะหระบบการเรียนการสอน  
และคุณลักษณะการเรียนรูแบบ m-Learning ที่นําเสนอเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูที่สนับสนุน 
การเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยผานขั้นตอนการ
สังเคราะห วิเคราะหอยางเปนระบบจากรูปแบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler. 1970: 34)  
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บานาธี (Banathy. 1968: 27) บราวนและธอรนตัน (Brown; & Thornton. 1971: 4) เกอรลาชและ 
อีลี (Gerlach; & Ely. 1971: 32) ดิกและคาเรย (Dick; & Carrey. 1989: 5) เคมป (Kemp. 1985: 
26) รูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากรประจํ าการ  (McCombs.1986: 67-81)  
ซีลสและกลาสโกว (Seels; & Glasgow. 1990: 24) คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 
1971: 11) คิปเลอร (Kibler. 1974: 52-53) 

  2. ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล หมายถึง ประสิทธิภาพของการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงวัดไดจากคะแนนการตอบแบบทดสอบ
ระหวางเรียนและหลังเรียน ตามเกณฑที่กําหนด 85/85 
  85 ตัวแรก หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไวในการเรียน โดยคิดจาก 
คาคะแนนเฉลี่ยของจํานวนคําตอบที่ผูเรียนตอบถูกตองจากการทําแบบทดสอบหลังการเรียน 
แตละบท โดยคิดเปนรอยละ 85 ขึ้นไป  
  85 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธโดยคิดจากคาคะแนนเฉลี่ยของจํานวน
คําตอบที่ผูเรียนตอบถูกตองจากการทําแบบทดสอบหลังจบการเรียนทั้งหมด โดยคิดเปนรอยละ 
85 ขึ้นไป  

 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล หมายถึง ความรู ความสามารถที่ไดรับหลังจากเรียนในเนื้อหา
บทเรียนเรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จากบทเรียนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น ซ่ึงวัดจากคะแนนของผูเรียนแตละคนจาก
แบบทดสอบหลังเรียน 
  4. ความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล หมายถึง ระดับความพึงพอใจของผูเรียนที่เรียนตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงประเมินไดจาก
การใชแบบสอบถามความพึงพอใจในดานตางๆ โดยประเมินคาเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 

แบบดิจิทัล เปนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือสรางโอกาสทางการเรียนรู เปนมิติใหมของการเรียนรู
ที่เปดกวางสําหรับผูเรียนโดยการนําศักยภาพของเทคโนโลยีเครือขายไรสาย และเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล มาผสมผสานใหเขากับกระบวนการเรียนการสอน โดยยึดกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย ดังน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเครือขายไรสาย บนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคล 

แบบดิจิทัล 

รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย  
บนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

รูปแบบการเรียนของไทเลอร (Tyler. 1970: 34)  
บานาธี (Banathy. 1968: 27)  
บราวนและธอรนตัน (Brown; & Thornton. 1971: 4) 
เกอรลาชและอีล ี(Gerlach; &  Ely. 1971: 32)  
ดิกและคาเรย (Dick; & Carrey. 1989: 5)  
เคมป (Kemp. 1985: 26)  
รูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากร 
    ประจําการ (McCombs.1986: 67-81)  
ซีลสและกลาสโกว (Seels; & Glasgow. 1990: 24) 
คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 1971: 11) 
คิปเลอร (Kibler. 1974: 52-53) 
 

เน้ือหา 
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา  
ครอบคลุมเน้ือหา ดังน้ี 1) หลักการขั้นพื้นฐานของการจัดแสง  
2) อุปกรณในการจัดแสง 3) วิธีการจัดแสง 4) ความปลอดภัย
และปญหาในการจัดแสง    

การวิเคราะหรูปแบบการเรียนการสอน 
 ศึกษาองคประกอบ วิเคราะห สังเคราะหรูปแบบ  

สรางรูปแบบการเรียนการสอน 

การวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูแบบ m-Learning 
ระบบเครือขายไรสาย เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลตามเกณฑที่กําหนด 85/85 
 
 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามรูปแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 
ความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
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สมมติฐานการวิจัย 
 ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไวดังน้ี 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม โดยมีผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญอยูในเกณฑ “เหมาะสม” 
และมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑที่กําหนด 85/85 

 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นหลังการทดลองสูงกวา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนการทดลอง 
 3. ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย 
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในระดับมาก  
 
 
 
 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
            ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปน้ี 

 1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

1.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 

1.2 การออกแบบการสอน 
1.3 รูปแบบการเรียนการสอน 
1.4 ความสัมพันธระหวางรูปแบบการสอนและการออกแบบการสอน 
1.5 ขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการสอน 
1.6 องคประกอบของระบบ 
1.7 งานของรูปแบบการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

 2. ทฤษฎีการเรียนรู 
2.1 ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง 
2.2 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา 
2.3 การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2.4 การเรียนรูดวยตนเอง 

 3. การเรียนรูแบบ m-Learning 
     3.1 แนวความคิดเกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning 
     3.2 ความหมายของการเรียนรูแบบ m-Learning 
     3.3 ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนแบบ m-Learning 
     3.4 ระบบบริหารและจัดการบทเรียนแบบ m-Learning 
     3.5 หลักการออกแบบโครงสรางการเรียนรูแบบ m-Learning 
     3.6 จุดแข็งและจุดออนของการเรียนรูแบบ m-Learning 

 4. ระบบเครือขายไรสาย 
4.1 ความหมายระบบเครือขายไรสาย 
4.2 ความสําคัญของระบบเครือขายไรสาย 
4.3 รูปแบบระบบเครือขายไรสาย 
4.4 ประโยชนระบบเครือขายไรสาย 
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 5. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 5.1 ความเปนมาของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

5.2 ความหมายเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
5.3 ลักษณะสําคัญของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
5.4 การพิจารณาเลือกเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
5.5 เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลกับการศึกษา 
5.6 การออกแบบเว็บเพจบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

6. การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
6.1 ความหมายของการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
6.2 ลักษณะการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
6.3 รูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
6.4 การออกแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 7. เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.1 ความหมายของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.2 ความสําคัญของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.3 แนวทางการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.4 ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.5 เกณฑการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

  7.6 การยอมรับประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
 8. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 9. สรุปการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ 
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1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
 1.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน 

เน่ืองจากมนุษยมีความแตกตางกันทั้งในดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 
ดังน้ันในการเรียนรูสิ่งตางๆ ของแตละบุคคลจึงมีวิธี หรือ แบบ ในการเรียนแตกตางกันออกไป 
นักวิชาการบางทานไดใหความหมายของรูปแบบการเรียนวา หมายถึง เฉพาะวิธีการเรียน 
ของผูเรียนทางดานพุทธิพิสัย หรือแบบการคิด (Cognitive Style) เทานั้น ในขณะที่นักวิชาการ 
บางทานเห็นวา รูปแบบการเรียน หมายถึงวิธีการเรียนของผู เ รียนทั้งทางดานพุทธิพิสัย 
จิตพิสัย และทักษะพิสัยที่บงชี้ใหทราบวาผูเรียนรับรู ทําการโตตอบ และตอบสนองตอสิ่งแวดลอม
ทางการเรียนอยางไร การวัดรูปแบบการเรียนมีวิธีการวัดคลายกับการวัดการเรียนรู กลาวคือ 
การเรียนรูเปนกระบวนการภายใน วัดไดจากการสังเกตพฤติกรรมเทานั้น ในทํานองเดียวกัน 
การที่จะบอกไดวาผูเรียนคนใดมีรูปแบบการเรียนแบบใด ไมสามารถวัดไดโดยตรง ตองใชวิธีสังเกต
พฤติกรรมเชนเดียวกัน และการที่นักเรียนแตละคนมีรูปแบบการเรียนแตกตางกัน เปรียบไดกับการ
ที่แตละคนมีลายเซ็นเปนของตนเอง รูปแบบการเรียนเปนผลรวมจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมทาง
ชีววิทยาและพัฒนาการดานตางๆ ที่หลอหลอมใหบุคคลมีบุคลิกภาพเฉพาะตัว แตอยางไรก็ตามไมมี
รูปแบบการเรียนการสอนแบบใดดีกวาแบบอ่ืนๆ การที่นักเรียนมีรูปแบบการเรียนการสอนแตกตาง
กัน มิไดหมายความวารูปแบบการเรียนการสอนหนึ่งจะทําใหผูเรียนมีความสามารถทางสติปญญาสงู
กวาผูที่มีรูปแบบการเรียนการสอนแบบอื่นๆ รูปแบบการเรียนการสอนเปนลักษณะเฉพาะตัวของแต
ละคน ไมมีผูเรียนคนใดสามารถสรางรูปแบบการเรียนการสอนแบบใดแบบหนึ่งขึ้นมาเปนของตน
ตามที่ตนเองตองการได  
 นักการศึกษาไดกลาวถึงความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน ดังน้ี 
  จอยส และวีล (Joyce; & Weil. 1986) ใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนวา
เปนแผน (Plan) หรือแบบ (Pattern) ซ่ึงสามารถใชเพ่ือการเรียนการสอนในหองเรียน หรือการสอน
พิเศษเปนกลุมยอย หรือเพ่ือจัดสื่อการสอน ซ่ึงรวมถึง หนังสือ ภาพยนตร เทปบันทึกเสียง  
โปรแกรมคอมพิวเตอร หรือหลักสูตรรายวิชา แตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออกแบบการสอนที่
ชวยใหนักเรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆ กัน 
  ทิศนา แขมมณี (2545: 221) ใหความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนคือ สภาพ
ลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญซ่ึงไดรับการจัดไวอยางเปนระเบียบ 
ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตางๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือ
ขั้นตอนสําคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตางๆ ที่สามารถชวยใหสภาพ
การเรียนการสอนนั้นเปนไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือซ่ึงไดรับการพิสูจน ทดสอบ
หรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค
เฉพาะของรูปแบบน้ันๆ  
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รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการเรียนการสอนที่จัดขึ้นตามหลัก
ปรัชญา หลักการและแนวคิด หรือความเชื่อ โดยอาศัยวิธีสอน และเทคนิคการสอนชวยใหสภาพการ
เรียนการสอนนั้นเปนไปตามหลักการ และจุดประสงคที่กําหนดไว จอยซและเวลล (Joyce; & Weil. 
1986: 2) และดุก (Duke. 1990: 90) ไดกลาววา รูปแบบการสอนแตละรูปแบบจะมีจุดออนและจุดดี
ตางกันไมมีรูปแบบการสอนใดที่เหมาะสม และเปนสากลสําหรับทุกรายวิชา ดังนั้นเปนหนาที่ของ
ครูผูสอนที่จะเลือกใชรูปแบบการสอนใหเหมาะสมเพื่อชวยให ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมาย
ที่ตองการ  
  สงัด อุทรานันท (2532) ไดกลาวถึงความสําคัญของรูปแบบการสอนวา เปนสิ่งที่ชวย
ครูผูสอนดําเนินการสอนไดอยางสะดวก ราบรื่น ลดปญหาที่จะเกิดขึ้นในการสอน และประการ 
ที่สําคัญ คือ ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและเจตคติไปในแนวทางที่ตองการ
อยางมีประสิทธิภาพ รูปแบบการสอนควรมีลักษณะสําคัญ ดังน้ี 
  1. มีแนวคิดหรือหลักการพื้นฐาน รูปแบบการสอนควรมีลักษณะสําคัญดังนี้ หลักการ
พ้ืนฐานเปนสวนประกอบ ซ่ึงรูปแบบการสอนหนึ่งอาจมีเพียงแนวคิดเดียว หรืออาจจะมีหลาย
แนวคิด (Multidisciplinary) แนวคิดและหลักการพื้นฐานเหลานี้จะใชเปนหลัก หรือแนวทาง 
ในการเลือกกําหนด และจัดระเบียบความสัมพันธขององคประกอบใหสอดคลองตอเน่ืองกัน 
  2. มีองคประกอบที่สัมพันธกันตลอดรูปแบบการสอน เปนหนาที่ของผูออกแบบ 
การสอนจะตองมีความรู ประสบการณ ความละเอียดรอบคอบและคิดวิเคราะห จะตองคํานึงถึง
องคประกอบทั่วไป และองคประกอบเฉพาะสาขา จะตองเลือกใหเหมาะสม คือ มีความสัมพันธ 
และสงผลโดยตรงตอการเรียนรูของผูเรียนอยางสอดคลองตอเน่ืองกันเปนลําดับกับแนวคิด 
หรือหลักการพื้นฐาน นอกจากนี้ รูปแบบการสอนควรมีลักษณะของการใหความสําคัญของ
องคประกอบทั้งหมดรวมกัน กลาวคือ ในรูปแบบการสอนหนึ่งแตละองคประกอบจะมีความสัมพันธ
กัน และรวมกันสงผลตอผูเรียน กลาวไดวารูปแบบการสอนนั้นเปนรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  3 . มีการพัฒนาหรือออกแบบอยางเปนระบบ เ ร่ิมตั้งแตศึกษาวิเคราะหขอมูล  
และองคประกอบ กําหนดองคประกอบที่สําคัญ จัดความสัมพันธขององคประกอบใหสอดคลอง 
นําแผนการจัดองคประกอบไปทดลองใชเพ่ือตรวจสอบความเปนไปไดในการปฏิบัติ และรับรองผลที่
เกิดกับผูเรียนวา สามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในสิ่งที่ตองการ จึงจะยอมรับวาการจัด
องคประกอบนี้เปนรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  4. มีผลตอพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียนทั้งเฉพาะเจาะจงและทั่วไป ซ่ึงรูปแบบการ
สอนแตละรูปแบบจะสงผลตอผูเรียนตางกันออกไปตามแนวคิด และหลักการของรูปแบบการสอนนั้น 
ดั ง น้ันก อนที่ จ ะนํ า รูปแบบการสอนไปใชควรพิจารณาความสอดคลองกับพฤติกรรม 
ที่ตองการ มิฉะน้ันผลลัพธที่เกิดขึ้น อาจจะไมเปนไปตามที่กําหนดไว 
  5. มีแนวทางการนําไปใช รูปแบบการสอนจะตองมีการกําหนดแนวทางการนําไปใช
อยางชัดเจน เพ่ือสะดวกกับครูผูสอนในการนําไปปฏิบัติ เชน การเตรียมของครูผูสอน บทบาทของ
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ครู ผูเรียน การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน เปนตน จะชวยใหมองเห็นภาพและสามารถปฏิบัติได
งายสงผลใหการสอนตามรูปแบบมีประสิทธิภาพบรรลุผลตามที่ตองการมากขึ้น 
 1.2 การออกแบบการสอน 
  การออกแบบการสอน เปนการจัดองคประกอบของการเรียนการสอนใหเปนระเบียบ
ตามแนวคิดที่กําหนด ไทเลอร (Tyler. 1970: 34) ไดเสนอรูปแบบและหลักการขั้นพ้ืนฐานในการ
ออกแบบการสอน 4 ประการ คือ  
  1. มีความมุงหมายทางการศึกษาอะไรบางที่โรงเรียนตองการแสวงหา 
  2. มีประสบการณทางการศึกษาอะไรบาง ที่โรงเรียนควรจัดขึ้นเพ่ือบรรล ุ
ความมุงหมายที่กําหนดไว 
  3. จะจัดประสบการณทางการศึกษาอยางไร จึงจะชวยใหการเรียนการสอน
มี ประสิทธิภาพ 
  4. จะทราบไดอยางไรวาไดบรรลุความมุงหมายที่กําหนดไวแลว 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 รูปแบบการสอนของไทเลอร 
            ที่มา: Tyler, Ralph W.  (1970). Basic Principles of Curriculum and Instruction. p. 34. 
  
  วิชัย วงษใหญ (2529) ไดเสนอแนวทางการออกแบบการสอนโดยผูออกแบบจะตองตอบ
คําถามที่สําคัญของระบบการสอน ดังน้ี 
  1. สอนทําไม คือ จุดประสงคของการเรียนการสอนที่ตองกําหนดอยางชัดเจนแนนอน 
เพ่ือใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนรู การประเมินผูเรียนวาเกิดการ
เรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่จุดประสงคกําหนดไวมากนอยเพียงใด 
  2. สอนอะไร หมายถึง เน้ือหาวิชาที่เปนสิ่งที่ครูผูสอนตองศึกษาคนควาวิเคราะห 
อยางดี สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนการสอน ชวยใหครูผูสอนเกิดความมั่นใจวากระบวน 

การศึกษา 
ผูเรียน 

การศึกษา 
สังคม 

จุดมุงหมาย
ชั่วคราว 

จุดมุงหมาย
สุดทาย 

การเลือก
ประการณ
การเรียน 

การจัด  
ประสบการณ 

การ
ประเมินผล 

ปรัชญา 

ขอเสนอแนะ 
จิตวิทยาของ
การเรียนรู 
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การเรียนการสอน จะดําเนินไปตามลําดับขั้นของความรู ทําใหผูเรียนไมสับสนสามารถเรียนรูได 
อยางรวดเร็ว 
  3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณและผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน 

 4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลจะทราบไดอยางไรวา ไดเกิด 
การเรียนรูตามจุดประสงคในระดับใด มีสิ่งใดที่ควรปรบัปรุง และสิ่งที่เรียนรูสามารถนําไปใชใน 
การเรยีนรูเรื่องตอไปมานอยเพียงใด จึงจะทําใหการเรยีนการสอนเปนไปตามจุดหมายของ ซ่ึง
สอดคลองกับ 
  การออกแบบการสอน เปนการสรางระบบการสอนขึ้นใหม หรือเปนการปรับปรุง 
การเรียนการสอนเดิมที่มีอยูใหเปนระบบ การจัดระบบเปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานที่มี
คุณภาพ การออกแบบการสอนจะประกอบไปดวยกระบวนการวิเคราะหระบบ 
  การสังเคราะหระบบ การสรางแบบจําลองระบบ และการทดสอบระบบ มีผูเสนอ
ขั้นตอนการออกแบบการสอนไวหลายทาน  
  บานาธี (Banathy. 1968: 26–30) ไดเสนอขั้นตอนการออกแบบการสอนไว 6 ขั้นตอน 
ดังภาพประกอบ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 รูปแบบการสอนของบานาธี 
            ที่มา: Banathy, B. (1968). Instructional Systems.  p. 27. 

 
  จากภาพประกอบ 3 รูปแบบการสอนของบานาธี ประกอบดวย 
  1. กําหนดวัตถุประสงค (Formulate Objectives) ที่คาดหวังใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
และเจตคติที่ตองการ วัตถุประสงคมี 2 ระดับ คือ วัตถุประสงคของระบบ (System Purpose) และ
วัตถุประสงคเฉพาะ (Specification of Objectives)  

1 กําหนดวัตถุประสงค 
(Formulate Objectives) 

2 พัฒนาแบบทดสอบ 
(Develop Criterion Test) 

3 วิเคราะหงานการเรียนรู 
(Analyze learning) 

4 ออกแบบระบบการสอน 
(Design System) 

5 ทดลองใชและทดสอบผลผลิต 
(Implement and Test Output) 

6 เปล่ียนแปลงเพ่ือปรับปรุง 
(Change to Improve) 
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  2. ขั้นพัฒนาแบบทดสอบอิงเกณฑ  (Develop Criterion Test) ซ่ึงเปนเครื่องมือ 
ในการวัดความกาวหนาของผูเรียนวาบรรลุตามวัตถุประสงคการเรียนรูและวัตถุประสงคของระบบ
หรือไม 
  3. ขั้นวิเคราะหและกําหนดงานการเรียนรู (Analyze and Formulate Leaning Task) 
เพ่ือคนหาวาผูเรียนตองเรียนรูอะไรบางจึงสามารถปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
  4. ขั้นออกแบบระบบ (Design System) การออกแบบระบบจะตองตอบคําถามวา 
จะสอนอะไร เพ่ือใหนักเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด ใครจะเปนผูสอนไดเหมาะสม สอนเม่ือไหร
และที่ไหน เปนขั้นที่พิจารณาและระบุสิ่งที่ตองทําเพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ ตามที่คาดหวังไว 
ซ่ึงประกอบดวย การวิเคราะหหนาที่ (Function Analysis) การวิเคราะหองคประกอบ (Component 
Analysis) การแจกแจงหนาที่ขององคประกอบ (Distribution) ตางๆ และการกําหนดเวลาและ
สถานที่ (Scheduling) 
  5. ขั้นทดลองใชและทดสอบผลผลิต (Implement and Test Output) เปนการทดสอบ
ระบบและทดสอบพฤติกรรมของผูเรียนซึ่งเปนผลผลิตของระบบ โดยการนําระบบการสอนไปทดลอง
ใชและตรวจสอบคุณภาพ 
  6. ขั้นปรับปรุงระบบ (Change to Improve) ผลการทดลองเปนขอมูลปอนกลับเขาสู
ระบบ เพ่ือปรับปรุงตอไป 
  การออกแบบการสอนของเคมพ (Kemp. 1985: 1-10) เปนการออกแบบการสอน 
ที่ชี้แนะ ใหคิดถึงองคประกอบตางๆ 10 องคประกอบ ดังน้ี 
  1. วิเคราะหความตองการทางการเรียน (Learning Needs) กําหนดเปาหมาย 
การเรียน จัดลําดับความตองการและความจําเปน 
  2. กําหนดหัวเรื่ อง  หรือภารกิจ (Topics or Job Tasks) และจุดมุ งหมายทั่ วไป
(General Purposes)  
  3. ศึกษาลักษณะผูเรียน (Learner Characteristics) 
  4. วิเคราะหเน้ือหาวิชาและภารกิจ (Subject Content Task Analysis) 
  5. กําหนดจุดประสงคการเรียน (Learning Objective) 
  6. กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (Teaching / Learning Activities) 
  7. กําหนดแหลงทรัพยากรการเรียนการสอน (Instruction Resources) 
  8. จัดบริการสิ่งสนบัสนุน (Support Services) 
  9. ประเมินผลการเรียน/ประเมินผลโปรแกรมการเรียน (Learning Evaluation) 
    10. ทดสอบกอนเรียน (Pretesting) 
  ดิคและคาเรย (Dick; & Carey. 1989) ไดเสนอรูปแบบการออกแบบการสอน ซ่ึง
ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 
 
 



 22

  1. กําหนดจุดมุงหมายของการสอน 
  2. พัฒนาการสอน 
  3. ประเมินการเรียนการสอน 
  จาก 3 องคประกอบ สามารถออกแบบการสอนออกเปน 10 ขั้นตอน คือ 
  1. กําหนดจุดมุงหมายการสอน  (Identify Instructional Goals) เปนการกําหนด 
ความมุงหมายการสอน ซ่ึงตองพัฒนาใหสอดคลองกับความมุงหมายทางการศึกษา จากนั้นก็ทํา 
การวิเคราะหความจําเปน (Needs Analysis) และวิเคราะหผูเรียน 
  2. วิเคราะหการสอน (Conduct Instructional Analysis) เปนการวิเคราะหภารกิจหรือ
วิเคราะหขั้นตอนดําเนินการสอน ผลการวิเคราะหการสอนที่ไดจะเปนหมวดหมูของการจัดภารกิจ 
(Task Classification) ตามลักษณะของจุดมุงหมายการสอน 
  3. กําหนดพฤติกรรมเบื้องตนและคุณลักษณะของผูเรยีน (Identify Entry Behaviors) 
วาเปนผูเรียนระดับใด มีพ้ืนความรูเพียงใด 
  4. เขียนจุดมุงหมายการเรียน (Write Performance Objectives) ซ่ึงเปนจุดมุงหมาย
เฉพาะหรือจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม และสอดคลองกับจุดมุงหมายการสอนเพื่อประโยชน คือ 
   4.1 ทําใหเห็นแนวทางการเรียนการสอน 
   4.2 เปนแนวทางในการวางแผนจัดสภาพแวดลอมการเรียน 
   4.3 เปนแนวทางในการสรางแบบทดสอบ 
   4.4 ชวยใหผูเรียนเรียนอยางมีจุดมุงหมาย 
  5. สรางแบบทดสอบอิงเกณฑ (Develop Criterion Referenced Test Items) เพ่ือ
ประเมินการเรียนการสอน 
  6. พัฒนายุทธศาสตรการสอน (Develop Instructional Strategy) เปนแผนการสอนที่
ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  7. พัฒนาและเลือกวัสดุการเรียนการสอน  (Develop and Select Instructional 
Materials) ทั้งสื่อสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศน 
  8. ออกแบบและจัดการประเมินระหวางเรียน (Design and Conduct Formative 
Evaluation) 
  9. ออกแบบการจัดการประ เมินหลั ง เ รี ยน  (Design and Conduct Summative 
Evaluation)  
    10. แกไขปรับปรุงการสอน (Revise Instruction) เปนการแกไขและปรับปรุงการสอน
ตั้งแตขั้นที่ 2 ถึงขั้นที่ 8 
 สรุปไดวา การออกแบบการสอนเปนการสรางระบบขึ้นใหม หรืออาจเปนการปรับปรุง 
การเรียนการสอนที่มีเดิมใหเปนระบบ ครอบคลุมการกําหนดรูปแบบ โครงสรางองคประกอบและ
ขั้นตอนการสอนไวอยางเดนชัด เพ่ือใหไดระบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ ขั้นตอนที่สําคัญของการ
ออกแบบการสอน ไดแก การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา และการประเมิน 
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 1.3 รูปแบบการเรียนการสอน 
 บราวนและธอรนตัน (Brown; & Thornton. 1971: 3-15) ไดเสนอรูปแบบการเรียนการ

สอนของบราวนและธอรนตัน โดยเนนการจัดใหผูเรียนเปนศูนยกลางในการเรียน โดยพิจารณา
วิธีการเรียนรูของผูเรียนแตละคนเปนสําคัญ เพ่ือใหผูสอนจัดการเรียนการสอนได สอดคลองกับ
ความตองการ ความสามารถและความสนใจของผูเรียนโดยมีวิธีการออกแบบ วิเคราะหระบบการ
สอนเปน  4 หัวขอคือ จุดมุงหมายในการเรียนการสอน  (Goals) สภาพการณ  (Conditions) 
ทรัพยากร (Resource) ผลลัพธ (Outcomes) 
 

  จุดมุงหมาย (Goals) สภาพการณ (Conditions) 

             1. วตัถุประสงคและเน้ือหา           2. การจัดประสบการณการเรียน 

          3. การจัดรูปแบบการเรียนการสอน 
ผลลัพธ (Outcome) ทรัพยากร (Resources) 

7. การประเมนิผลและปรบัปรุง         4. บุคลากร 
        5. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือ 

        6. สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก 

 
ภาพประกอบ 4 รูปแบบการสอนของบราวนและธอรนตัน 

            ที่มา: Brown, James W.; & Thornton, James W. (1971). College  Teaching:  A  
Systematic  Approach. p. 4. 
   จุดมุงหมาย (Goals) 
  ในการเรียนการสอนมีจุดมุงหมายใหผูเรียนบรรลุผลสําเร็จตองกําหนดวัตถุประสงค
และเนื้อหาสอดคลองจุดมุงหมาย ผูสอนตองเขียนเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถวัดหรือ
สังเกตได และการเลือกเน้ือหาของบทเรียนตองสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพ่ือให ผูเรียน
เปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือผลของการเรียนรูที่กําหนดไว 
  สภาพการณ (Conditions)   
  ผูสอนควรจัดสภาพการณอยางไรและมีอะไรบาง เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนอยาง
ไดผลดีเพ่ือบรรลุตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว มีการเลือกประสบการณที่เหมาะสมแกผูเรียน  โดยเนนถึง
สภาพความแตกตางระหวางบุคคลเพื่อการจัดรูปแบบหรือวิธีการเรียนที่เหมาะสม ประกอบดวย 
  1. การจัดประสบการณการเรียน เปนการจัดประสบการณในรูปลักษณะกิจกรรม 
การเรียนตางๆ เพ่ือนําไปสูการเรียนรู ประสบการณที่นําไปสูการเรียนรูแบงไดเปนหลายรูปแบบ 
เชน การฝกใหคิด การอภิปราย การเขยีน การอาน การฟง เปนตน 
  2. การจัดรูปแบบการเรียนการสอน  การจัดตองคํานึ งถึ งขนาดของผู เ รียน 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และเนื้อหาบทเรียนดวย ทําไดโดยการจัดหองตามขนาดของกลุมผูเรียน 
โดยถาเปนผูเรียนกลุมใหญ ผูสอนมักใชวิธีการบรรยายในหองเรียนใหญ ถากลุมผูเรียนมีขนาดกลาง

ผูเรียน 
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หรือกลุมเล็กก็ใชการบรรยายโดยมีการซักถามโตตอบกัน และควรมีการใชสื่อการสอนรวมดวย  
แตถาผูเรียนเพียงคนเดียวจะใชการศึกษารายบุคคลในลักษณะของการใชสื่อประสม 
  ทรัพยากรหรือแหลงวิชาการ (Resources)   
  ทรัพยากรนี้หมายถึง ทางดานบุคลากร การเลือกใชวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ 
ที่เหมาะสมในการสอน ตลอดจนการจัดสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ในการเรียน 
การสอนดวย ประกอบดวย 
  1. บุคลากร บุคลากรมิไดหมายเฉพาะเพียงผูสอนหรือผูเรียนเทานั้น แตจะหมาย
รวมถึงบุคคลทุกคนที่มีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน ผูสอนจะตองมีบทบาทในการใชสื่อการ
สอน เปนผูจัดสภาพแวดลอมและจัดประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน และตองมีความสัมพันธกับ 
ผูสอนคนอื่นๆ เพ่ือปรึกษาหรือวางแผนการสอนและแกไขปญหาตางๆ รวมกัน สวนบทบาท
ของ “ผูเรียน” น้ัน อาจเปนผูชวยในการตั้งจุดมุงหมายการเรียนการสอน การเตรียมกิจกรรมตางๆ  
การใชสื่อ ตลอดจนการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนดวย 
  2. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือ ผูสอนจะตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ ตอไปน้ี 
    2.1 ความเหมาะสมกับระดับความรูความสามารถและประสบการณเดิม 
    2.2 การใชสื่อเพ่ือสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
    2.3 ความเหมาะสมของชนิดของสื่อกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
    2.4 สื่อน้ันสามารถหาไดในแหลงวิชาการหรือในทองถิ่นน้ัน 

    2.5 ความสะดวกในการใช 
  อุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการจัดประสบการณใหเกิดการเรียนการสอนบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไว สามารถแยกไดเปนประเภทอุปกรณเพ่ือการเรียนรู เชน เครื่องเทปบันทึกเสียง 
เครื่องฉาย สไลด เครื่องฉายภาพยนตร โทรทัศน เครื่องคอมพิวเตอร เปนตน 
   3. สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง การจัดสภาพหองเรียนตามขนาด
ของกลุมผูเรียน ตลอดจนการจัดวัสดุอุปกรณและสื่อการสอนเพื่อความสะดวกในการใชดวยสิ่ง
อํานวยความสะดวกและสถานที่เหลานี้ ไดแก หองเรียน หองสมุด และหองสื่อการศึกษา เปนตน 
  ผลลัพธ (Outcomes)  
  เปนการพิจารณาดูวาผลลัพธที่ไดมาสําเร็จตามจุดมุงหมายมากนอยเพียงใด มีสิ่ง
ใดบางที่จําเปนตองแกไขปรับปรุง ทั้งนี้หมายถึงการประเมินผลและการพิจารณาเพื่อเสนอแนะใน
การปรับปรุงระบบการสอนใหดีขึ้น ซ่ึงการประเมินผลและการปรับปรุง เปนการประเมินผลวา
หลังจากการสอนแลว ผูเรียนไดรับประสบการณการเรียนรู และสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม
จุดมุงหมายที่ตั้งไวบางหรือไม การประเมินผลจะทําใหผูสอนสามารถทราบไดวาระบบการสอนนั้น 
มีขอบกพรองอะไรบาง เชน แผนการสอน จุดมุงหมาย สื่อการสอน เน้ือหา หรือแมแตความพรอม
ของผูเรียนเอง ทั้งน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ เหลานั้นในการสอน 
ครั้งตอไป 
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  เกอรลาช และอีลี (Gerlach; & Ely. 1971: 32) ไดนําเสนอองคประกอบของระบบการ
เรียนการสอนออกเปน 10 องคประกอบ คือ 
  1. การกําหนดวัตถุประสงค เปนจุดเริ่มตนของระบบการเรียนการสอน วัตถุประสงคที่
กําหนดขึ้นควรเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม หรือวัตถุประสงคเฉพาะที่ผูเรียนสามารถปฏิบัติได  
ครูสามารถวัดและสังเกตได 
  2. การกําหนดเนื้อหา เปนการเลือกเนื้อหาเพื่อนํามาชวยใหผูเรียนไดเรียนรู และบรรลุ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตั้งไว 
  3. การประเมินผลพฤติกรรมเบื้องตน เปนขั้นตอนของการศึกษาขอมูลของผูเรียนวา 
มีความรูพ้ืนฐานเพียงพอที่จะเรียนเนื้อหาสาระที่กําหนดไวไดหรือไม ทั้งนี้จะไดเร่ิมตนสอนให
เหมาะสมกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน 
  4. การกําหนดกลยุทธการสอน ยุทธศาสตรการสอนที่เกอรลาช  และอีลี เสนอไวมี  
2 แบบ คือ 

4.1  การสอนแบบปอน เปนการสอนที่ครูจะเปนผูปอนความรูตางๆ ทั้งหมดใหกับ
ผูเรียน 

4.2  การสอนแบบสืบเสาะหาความรู เปนการสอนที่ครูจะมีบทบาทเปนเพียงแต 
ผูเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือการเรียนรู และจัดสภาพการณการเรียนรูเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
  5. การจัดแบงกลุมผูเรียน เปนการจัดกลุมเพ่ือใหไดเรียนรูรวมกัน วัตถุประสงค 
ของการเรียนการสอน จะทําใหเราสามารถจัดกลุมผูเรียนไดอยางเหมาะสม 
  6. การกําหนดเวลาเรียน จะขึ้นอยูกับวัตถุประสงค เน้ือหา สถานที่ การบริการ และ
ความสามารถ ตลอดจนความสนใจของผูเรียน 
  7. การจัดสถานที่เรียน หองเรียนปกติโดยทั่วไปจะมีผูเรียนประมาณ 30-40 คน  
ซ่ึงนับวาเหมาะสมกับการสอนแบบบรรยาย แตอาจจะไมเหมาะสมกับการสอนที่ใชยุทธศาสตร 
แบบอ่ืนๆ ดวยเหตุน้ีหองเรียนควรจะมีหลายขนาด 
  8. การเลือกวัสดุการสอนที่เหมาะสม ครูควรจะรูจักเลือกสื่อและแหลงวิทยาการ 
ที่เหมาะสม เพ่ือนํามาใชในการเรียนการสอนกับยุทธศาสตรการสอนที่ตางกัน 
  9. การประเมินผลพฤติกรรม เปนการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือตรวจสอบ
ดูวาผูเรียนไดรับความรู หรือมีความเปลี่ยนแปลงไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเพียงใด 
  10. การวิเคราะหขอมูลยอนกลับ เปนการพิจารณาเพื่อตรวจสอบหาขอบกพรอง 
เพ่ือปรับปรุงแกไขตอไป 
  องคประกอบของระบบการเรียนการสอนของเยอรลาช และอีลี แสดงดังภาพ 
ประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5  ระบบการเรียนการสอนของเกอรลาชและอีล ี
           ที่มา: Gerlach, Vernon S.; & Ely, Donald P. (1971). Teaching and Media: A 
Systematic   Approach. p. 32. 
 
  ดิกและคา เรย  (Dick; & Carrey. 1989: 5-7) ได เ สนอรูปแบบระบบการ เรี ยน 
การสอนโดยใชเพ่ือฝกอบรมนักออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอยางแพรหลาย โดยเริ่มจากการ
กําหนดจุดมุงหมาย การพัฒนาการสอน และการประเมินการเรียนการสอน ดิกและคาเรย ไดเสนอ
ระบบการออกแบบการสอนโดยจัดแบงกิจกรรมออกเปน 10 ขั้น ดังน้ี 
     1. การกําหนดความมุงหมายการสอนเปนการกําหนดความมุงหมายที่ตองพัฒนาให
สอดคลองกับความมุงหมายทางการศึกษา จากนั้นจึงวิเคราะหความจําเปนและวิเคราะหผูเรียน 
     2. การวิเคราะหการสอนตามจุดมุงหมายของการสอน 
     3. การศึกษาพฤติกรรมและคุณสมบตัขิองผูเรียน 
     4. การเขียนจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมเพ่ือใหสอดคลองกับจุดมุงหมายการสอน 
     5. สรางแบบทดสอบอิงเกณฑเพ่ือประเมินการเรียนการสอน 
     6. การพัฒนายุทธศาสตรการสอนตามจุดมุงหมายการสอน 
     7. การเลือกและพัฒนาวสัดุการเรียนการสอน 
     8. การออกแบบและจัดการประเมินผลระหวางเรียน 
     9. การออกแบบและวัดการประเมินผลหลังเรียน 
   10. การแกไขปรับปรุงการเรียนการสอนตั้งแตขึ้นที่ 2 ถึงขั้นที่ 8 

กําหนด
เนื้อหา 

กําหนด
จุดประสงค 

วิชา 

ประเมินผล 
พฤติกรรม 
เบ้ืองตน 

กําหนดกลยุทธ
การสอน 

จัดแบงกลุม
ผูเรียน 

กําหนดเวลา
เรียน 

จัดสถาน 
ที่เรียน 

เลือกวัสดุการ
สอนที่เหมาะสม 

วิเคราะหขอมูลยอนกลับ 

ประเมินผล
พฤติกรรม 
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ภาพประกอบ 6  รูปแบบระบบการออกแบบการสอนของดิคและคาเรย 
            ที่มา: Dick, W.; & Carey, L. (1989). The Systematic Design of Instruction. p. 5. 
 
  เคมป (Kemp. 1985) ไดเสนอรูปแบบของการพัฒนาการสอนซึ่งมีขอดีคือ มีขั้นตอน
ของการระบุกิจกรรมการเรียน การสอน ทั้งกลุมใหญกลุมเล็ก และการเรียนรายบุคคลกอนการ
เลือกใชทรัพยากรการเรียน สวนขอจํากัดมี 2 ประการคือ   
  1. ไมมีลักษณะเฉพาะ เชน การตั้งวตัถุประสงคที่จําเปนในระดับนักออกแบบ   
  2. ใหความสนใจตอการวิเคราะหการสอนนอยมาก    
 รูปแบบพัฒนาการสอนของเคมป ไดแบงขั้นตอนในการพิจารณาระบบการสอน   
มีขั้นตอนยอยสําคัญ 10 ขั้น คือ 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนด 
ความ 
มุงหมาย 

เขียนจุด 
มุงหมาย
เชิง
พฤติกรรม 

พัฒนาแบบ 
ทดสอบอิง
เกณฑ 

พัฒนา
ยุทธศาสตร
การสอน 

พัฒนาและ
เลือกวัสดุ
การสอน 

ออกแบบ
และประ 
เมินผลเพื่อ
ปรับปรุง 

วิเคราะห
การสอน 

กําหนด
ลักษณะ
ผูเรียน ออกแบบ

และประ 
เมินผล
สุดทาย 

ปรับปรุงการสอน 
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ภาพประกอบ 7 ระบบการจดัการเรียนการสอนของเคมป 

            ที่มา: Kemp, Jerrold E. (1985). The Instructional Design Process.  p. 26. 
 

  1. ความตองการในการเรียน จุดมุงหมายในการสอน สิ่งสําคัญ/ขอจํากัด (Learning  
Needs, Goals, Priorities/Constraints) การประเมินความตองการในการเรียนนับวามีสวนสําคัญใน
การกําหนดจุดมุงหมายและโปรแกรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการนั้น กลาวไดวา
การประเมินความตองการ การกําหนดจุดมุงหมาย และการเผชิญกับขอจํากัดตางๆ ที่จะเกิดขึ้น
เหลานี้ ลวนเปนสิ่งสําคัญขั้นแรกในการเริ่มตนของกระบวนการออกแบบการสอน จึงจัดอยูใน
ศูนยกลางของระบบ และนับวาเปนพ้ืนฐานของขอปลีกยอยตางๆ 9 ประการ ในกระบวนการ
ออกแบบระบบการสอนนี้ 
  2. หัวข อ เ ร่ือง  งาน  และ จุดประสงคทั่ ว ไป  (Topics-Job Tasks Purposes) ใน 
การสอนหรือโปรแกรมของการอบรมที่จัดขึ้นนั้นยอมประกอบดวยหัวขอเร่ืองของวิชาซึ่งเปนสิ่งที่
เกี่ยวของกับพ้ืนฐานความรู และ หรือหัวของานที่เปนพ้ืนฐานทางทักษะดานกายภาพ ตัวอยางเชน  
ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ผูสอนยอมจะแบงหัวขอเรื่องของวิชานี้ออกเปนหัวขอตางๆ เชน  
การจัดระบบ และโทรทัศนการศึกษา เปนตน หรือใชวิชาชางไฟฟา ผูสอนจะแบงหัวของานใหผูเรียน
สามารถมีทักษะดานกายภาพ เชน ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ผูสอนยอมจะแบงหัวขอเร่ืองของ
วิชานี้ออกเปนหัวขอตางๆ เชน ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ผูสอนยอมจะแบงหัวขอเรื่อง 

2. หัวเร่ืองของวิชา งาน 
และจุดประสงคทั่วไป 

10. การทดสอบกอน
การเรียน 

9.การประเมินผล 
การเรียน 

8.บริการสนบัสนนุ 

3. คุณลักษณะของ
ผูเรียน 

4. เนื้อหาวิชาและการ
วิเคราะหงาน 

5. ;วัตถุประสงคของ
การเรียน 

6. กิจกรรมการเรียน
การสอน 

7.ทรัพยากรในการสอน 

1. ความตองการในการ
เรียนและจุดมุง 
หมายในการสอน 
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ของวิชานี้ออกเปนหัวขอตางๆ เชน การจัดระบบ และโทรทัศนการศึกษา เปนตน หรือในวิชา 
ชางไฟฟา  ผูสอนจะแบงหัวของานใหผูเรียนสามารถมีทักษะเพื่อปฏิบัติงานตางๆ ทางดานนี้ได เชน 
การติดตั้งสายไฟและการเชื่อมตอสายไฟ เหลานี้เปนตน ซึ่งหัวขอทั้งสองอยางนี้ยอมตองมีการเขียน
เปนจุดประสงคทั่วไปไวเพ่ือใหทราบอยางแนนอนวา ผูสอนตองการจะใหผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานและ
ทักษะสามารถทํางานอะไรไดบางเม่ือเรียนจบบทเรียนนั้นแลวจุดประสงคทั่วไปและหัวขอตางๆ น้ีจะ
เปนเสมือนกรอบในการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวยเนื้อหาความรูและ
วัตถุประสงคตางๆ ของการเรียน 
  3. ลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) เปนการสํารวจเพื่อพิจารณาดูถึง 
ภูมิหลังดานสังคม การศึกษา และสภาพเศรษฐกิจของผูเรียนแตละคน ทั้งนี้เพ่ือความสะดวกในการ
จัดสภาพการเรียนรูและวิธีการเรียนใหเหมาะสมตามความสามารถและความสนใจของผูเรียน 
   4. เน้ือหาวิชาและการวิเคราะหงาน (Subject Content, Task Analysis) ในการวาง
แผนการสอนนั้น เน้ือหาวิชาที่เกี่ยวของกับหัวเรื่องนับวาเปนสิ่งสําคัญมากอยางหนึ่ง ซ่ึงเนื้อหาน้ี
จําเปนตองมีการเรียบเรียงตามลําดับขั้นตอนใหเหมาะสมและงายตอความเขาใจของผูเรียน ซ่ึง
เน้ือหาวิชาและการวิเคราะหงานนี้สามารถใชเพ่ือเปนเกณฑในการกําหนดวัตถุประสงค หรือเพ่ือ
จัดหาโสตทัศนูปกรณ และเพ่ือเปนการออกแบบเครื่องมือทดสอบเพื่อประเมินการเรียนก็ได 
   5. วัตถุประสงคของการเรียน (Learning Objectives) เปนการตั้งวัตถุประสงคของการ
เรียนวา  ผูเรียนควรรูหรือสามารถทําอะไรไดบางเม่ือเรียนบทเรียนนั้นจบแลว นอกจากนั้นผูเรียน
จะตองมีพฤติกรรมอะไรบางที่สามารถวัดหรือสังเกตเห็นไดวัตถุประสงคน้ีจึงตองเปนวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรมเพ่ือเปนการวางโครงรางของกการสอนเปนการชวยในวางแผนการสอนและจัดลําดับ
เ น้ือหาวิชา  ตลอดจนเปนแนวทางประเมินผลผู เ รียนและประสิทธิภาพของการเรียน 
การสอนดวย 
   6. กิจกรรมการเรียนการสอน (Teaching/Learning Activities) ในการวางแผนและ
เลือกกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น ผูสอนควรจะคํานึงถึงแบบแผนสําคัญ 3 อยางคือ การเสนอ
เน้ือหาในชั้นเรียนควรเปนแบบใด วิธีการเรียนของผูเรียนควรเปนอยางไร และกิจกรรมที่กอใหเกิด
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนควรมีอะไรบาง ซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานี้ยอมขึ้นอยูกับความเหมาะสม  
เชน  ควรมีการเสนอเนื้อหาการเรียนในชั้นสิ่งตางๆ เหลานี้ยอมขึ้นอยูกับความเหมาะสม เชน ควรมี
การเสนอเนื้อหาการเรียนในชั้นแกผูเรียนพรอมกันในคราวเดียวทั้งหมดหรือควรใหเปนการเรียน
รายบุคคล  หรือการสรางเสริมประสบการณแกผูเรียนนั้นควรจะใชวิธีการอภิปรายหรือวิธีการทํา
กิจกรรมกลุม เปนตน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมยอมขึ้นอยูกับสภาพการณตางๆ 
หลายประการนับตั้งแตจุดมุงหมาย ลักษณะของผูเรียน เน้ือหาวิชา และการวัดผล  โดยที่ผูสอนตอง
คํานึงถึงกลุมผูเรียนวามีขนาดเทาใด เพ่ือที่จะสามารถจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของ
วิชาและความสนใจของกลุม นอกจากนั้นการเลือกวัสดุอุปกรณสื่อการสอนก็ตองใหสัมพันธกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนดวย 
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   7. ทรัพยากรในการสอน  (Instructional Resources) ทรัพยากรในที่ น้ี หมายถึง  
สื่อการสอนที่จะชวยสนับสนุนและสิ่ งเสริมใหกิจกรรมการเรียนการสอนเปนไปไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ  สื่ อตางๆ  เหลานี้ สามารถแยกได เปน  6 ประเภท  คือของจริ งสื่ อที่ ไม ใช 
เครื่องฉาย เครื่องเสียง ภาพนิ่งที่ใชกับเครื่องฉาย ภาคเคลื่อนไหวที่ใชกับเครื่องฉาย และการใชสื่อ
ประสม ผูสอนตองเลือกสื่อมาใชใหเหมาะสมโดยคํานึงถึงกลุมผูเรียนและสถานการณการเรียน 
การสอนดวย 
   8. บริการสนับสนุน (Support Services) บริการสนับสนุนและการจัดสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการเรียนการสอนนับเปนสิ่งสําคัญอยางหน่ึง ทั้งน้ียอมขึ้นอยูกับงบประมาณของโรงเรียน
หรือสถาบันการศึกษาแตละแหงวา จะมีงบประมาณในการวาจางบุคลากรและซื้อวัสดุอุปกรณเพ่ือใช
ในการศึกษามากนอยเพียงใด การบริการนี้รวมไปถึงคาใชจายในการใหคําปรึกษาและวางแผนของ
นักวิชาการ การทดลองผลงาน การฝกอบรมบริการสนับสนุนนี้แบงเปน 6 ประเภทคือ งบประมาณ 
สถานที่อาคารเรียน สื่อวัสดุ อุปกรณ บุคลากร และตารางเวลาที่เหมาะสมในการทํางาน 
   9. การประเมินผลการเรียน (Learning Evaluation) เพ่ือเปนการประเมินผลวาผูเรียน
น้ันได รับความรู สามารถบรรลุผลตามจุดมุ งหมายที่ตั้ งไวห รือไมและมากนอยเพียงใด  
โดยการสรางเครื่องมือทดสอบและวัดผล ทั้งน้ีเพ่ือเปนการทราบขอบกพรองตางๆ ของระบบ 
การสอนและเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขระบบการสอนนั้นตอไป 
   10. การทดสอบกอนการเรียน (Pretesting) เปนการทดสอบวาผูเรียนมีประสบการณ
เดิมและพื้นความรูเกี่ยวกับเรื่องที่จะสอนใหมอยางไรบาง หรือมีความรูความชํานาญอะไรบาง
เกี่ยวกับวิชาที่เรียนมาแลว ซ่ึงการประเมินผลกอนการเรียนเปนเครื่องชี้ความพรอมของผูเรียน 
วาผูเรียนควรจะไดเรียนรูอะไรเพ่ิมเติมบางจากความรูเกาที่เคยเรียนมา 
   ในการใชระบบการสอนทั้ง 10 ขั้นตอนนี้ ผูสอนสามารถจะพัฒนาการสอนในขั้นตอน
ใดขั้นตอนหน่ึงใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นได ดวยการใชการ
ประเมินผล 2 ลักษณะคือ การประเมินผลในระหวางดําเนินงานพัฒนาระบบการสอน (Formative 
Evaluation) และการประเมินผลรวมยอดภายหลังจากการใชระบบการสอนนั้นสิ้นสุดลง 
(Summative Evaluation) ทั้งน้ีเพ่ือเปนการปรับปรุงระบบการสอนใหใชดีมีคุณภาพ 
   กองทัพบกสหรัฐอเมริกาและศูนยเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยฟลอริดา  
ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากรประจําการ (Interservice Procedures for 
Instructional Systems Development Model) เปนการใชความรูทางเทคโนโลยีทางการสอนเปน
หลักในการพัฒนา และเปนรูปแบบที่เปนกระบวนการแกปญหา ที่ใชไดผลเปนอยางดีในกองทัพและ
แพรหลายสูวงการศึกษาและวงการธุรกิจตั้งแตป ค.ศ.1985 เปนตนมา เปนแบบแผนของการพัฒนา
ระบบการสอนของบุคลากรประจําการ IPISD มี 5 ขั้นตอน คือ 1. การวิเคราะห (Analyze) 2. การ
ออกแบบ (Design) 3. การพัฒนา (Develop) 4. การนําไปใช (Implement) 5. การควบคุม (Control) 
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ภาพประกอบ 8 รูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากรประจําการ 

            ที่มา: McCombs, B. L. (1986). The Instructional Systems Development (ISD) Model: 
A Review of those Factors Critical to Its Successful Implementation. 34(2). pp. 67-81. 
 
  จากรูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากรประจําการ IPISD เริ่มตนดวย 
การวิเคราะหงานที่ใชในการฝกอบรม การเสนอทางเลือกในภารกิจการฝกอบรม การพัฒนา 
การสอนเพื่อใหเกิดความคุมคาในระบบการออกแบบและพัฒนาการสอน สื่อการสอนและ 
การดําเนินการสอนเพื่อใหผูเรียนหรือผูเขารับการฝกอบรมเกิดประโยชนคุมคาสูงสุด จึงสามารถ
นํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาการสอนไดเปนอยางดี 
  ซีลส  และกลาสโกว (Seels; & Glasgow. 1990: 24) ไดเสนอการจัดระบบการเรียน
การสอน  แสดงดังภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9  ระบบการเรียนการสอนของซีลสและกลาสโกว 
           ที่มา: Seels, B.; & Glasgow, Z. (1990). Exercises in Instructional Design. Columbus.  
pp. 52-53. 

 
โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
  1. การวิเคราะหปญหา (Problem Analysis) เปนการพิจารณาวาเกิดปญหาอะไร 
ในการเรียนการสอนโดยผานการรวบรวมและเทคนิคการประเมินและระบุสิ่งที่เปนปญหา 
  2. วิ เ ค ร า ะ ห ก า ร ส อ น แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม  (Task and Instructional Analysis) เ ป น 
การรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอกําหนดดานเจตคติเพ่ือกําหนดสิ่งที่ไดเรียนมากอน 
  3. การกําหนดวัตถุประสงคและแบบทดสอบ (Objective and Tests) เปนการกําหนด
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ 
  4. กลยุทธการเรียนการสอน (Instructional Strategy) เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับ 
กลยุทธและองคประกอบดานการเรียนการสอน 
  5. การตัดสินใจเลือกสื่อการสอน (Media Decision) เปนการเลือกสื่อการเรียน 
การสอนและวิธีการใชเพ่ือทําใหการเรียนการสอนบรรลุผล 
  6. การพัฒนาการสอน (Materials Development) เปนการวางแผนสําหรับผลผลิต 
การพัฒนาวัสดุ เครื่องมือหรือโปรแกรมที่ใชในการเรียนการสอน 
  7. การประเมินผลยอยระหวางเรียน (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนการสอน รวบรวมขอมูล และตรวจสอบพัฒนาการของผูเรียน 
  8. การนําไปใชและบํารุงรักษา (Implementation Maintenance) เปนการนําไปใชเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน 

วิเคราะห
ปญหา 

วิเคราะห
การสอน
และ
กิจกรรม 

วัตถุ 
ประสงค
และ
ขอสอบ 

กลยุทธ 
การสอน 

ตัดสินใจ
เลือกส่ือ 

พัฒนา
วัสดุ 
การสอน 

นําไปใช
และบํารุง 
รักษา 

วัดผล
เพื่อ
ปรับปรุง 

วัดผล 
สัมฤทธ 

เผยแพร 
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  9. การประเมินผลรวมภายหลังการเรียน (Summative Evaluation) เปนการพิจารณา
ประเมินผลวาผานเกณฑที่กําหนดหรือไม 
    10. การเผยแพรและขยายผล (Dissemination Diffusion) เปนขั้นของการจัดการใหมี
การเผยแพร  ขยายผลนวัตกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
  คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 1971: 11) ไดกําหนดองคประกอบ
ของระบบการเรียนการสอนไว 7 สวน คือ 

1. การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนการสอน 
2. การพิจารณาความพรอมของผูเรียน 
3. การจัดเนื้อหาวิชา วัสดุ อุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ 
4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
5. การดําเนินการสอน 
6. การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
7. สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน 

  องคประกอบของระบบการเรียนการสอนของคลอสเมียรและริปเปล   
แสดงดังภาพประกอบ 10 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 10 ระบบการเรียนการสอนของคลอสเมียรและริปเปล 
            ที่มา: Klausmeier, H. J.; & Ripple, R. E. (1971). Learning and Human Abilities: 
Educational Psychology. p. 11. 
 
 
 
 

1. การกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะสําหรับ   
   การสอน 
2. การพิจารณาความพรอมของผูเรียน 
   - ความสนใจ  
   - สมรรถภาพของผูเรียน 

3. การจัดเนื้อหาวิชา  วัสดุ  และอุปกรณ 
4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
5. การดําเนินการสอนใหเปนไปตามวัน 
   เวลา  และสถานที่กําหนดไว 

7. สัมฤทธิผลของนักเรียน 

6. การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
   - การวัดสมรรถภาพทางสติปญญาและ 
     ลักษณะอื่น ๆ ของนักเรียน 
   - การวัดความพรอมกอนที่จะเรียนวิชา 
     ตาง ๆ  
   - การวัดและประเมินความกาวหนา 
     ระหวางเรียน 
   - การวัดและประเมินผลหลังจากกิจกรรม 
     การเรียนการสอนไดผานไปแลว 
   - การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา 
     ทั้งระบบ 
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  คิปเลอร (Kibler.  1974: 44–53) ไดเสนอรูปแบบการเรยีนการสอนมีองคประกอบ คือ  
  1. จุดมุงหมายในการเรียนการสอน เปนผลผลิตทางการเรียนการสอนที่มุงหวังใหเกิด
ในผูเรียน ซ่ึงมีความครอบคลุมพฤติกรรมทางดานสติปญญา (Cognitive Domain) ดานจิตใจ 
(Affective Domain) และดานการปฏิบัติ (Psychomotor Domain)  
  2. การวัดพฤติกรรมพื้นฐาน เปนการตรวจสอบความพรอม ความรูพ้ืนฐานและทักษะ
เบื้องตนของผูเรียนกอนการเรียนการสอนจริงๆ 
  3. การจัดกระบวนการเรียนการสอน เปนการจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาพฤติกรรม  
ของผูเรียนโดยเริ่มตนที่พฤติกรรมพื้นฐาน ตอเน่ืองจนถึงพฤติกรรมปลายทาง 
  4. การประเมินผลรวม เปนการประเมินเพ่ือตรวจสอบวาการเรียนการสอนบรรลุ
วัตถุประสงคเพียงใด มีวิธีการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมเพียงใด เปนตน 
  คิปเลอร ไดนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน ดังภาพประกอบ 11 
 
 
 
  

 
ภาพประกอบ 11 รูปแบบการเรียนการสอนของคิปเลอร 

            ที่มา: Kibler, Robert J. (1974). Behavioral Objectives and Instructional Process.  
p. 44. 
 
 1.4  ความสมัพันธระหวางรูปแบบการสอนและการออกแบบการสอน 
 ความสัมพันธระหวางรูปแบบการสอนและการออกแบบการสอนเปนความสัมพันธ 
ที่ตอเน่ืองกัน กลาวคือ รูปแบบการสอนเปนผลของการออกแบบการสอน ในการออกแบบการสอน
เปนความพยายามจัดองคประกอบของการสอนใหเปนระบบระเบียบสอดคลองกับแนวคิดที่กําหนด
ขั้นตอน เพ่ือความสะดวกในการนําไปใชและมีประสิทธิภาพตอการเรียนการสอน ดังนั้นกอนที่จะนํา
รูปแบบการสอนไปใชตองมีการนําไปทดลองใชเพ่ือตรวจสอบความเปนไปได และประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติ รวมทั้งการปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
 ทิศนา แขมมณี (2545) ไดเสนอแผนภูมิแสดงความสัมพันธระหวางรูปแบบการสอนและ
การออกแบบการสอน ดังภาพประกอบ 12 
 
 
 
 

จุดมุงหมายใน  
การเรียนการสอน 

การวัดพฤติกรรม 
พื้นฐาน 

กระบวนการเรียน 
การสอน 

การวัดและ
ประเมินผล 

ผล
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ภาพประกอบ 12 ความสัมพันธระหวางรปูแบบการสอนและรูปแบบการสอน  
            ที่มา: ทิศนา  แขมมณี. (2545). รูปแบบการเรียนการสอน: ทางเลือกที่หลากหลาย. 
 

 1.5  ข้ันตอนในการพัฒนารูปแบบการสอน  
  ในการพัฒนารูปแบบการสอนมีผูเสนอแนวทางขั้นตอนไวอยางหลากหลาย แตจาก
การศึกษารูปแบบการสอนของทิศนา แขมมณี (2545) และจอยซและเวลล (Joyce; & Weil. 1986) 
สามารถสรุปขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอน ออกเปน 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
  1.5.1 ศึกษาแนวคิดและองคประกอบสําคัญที่เกี่ยวของกับการสอนสิ่งที่ตองการ 
เปนการศึกษาวิเคราะห ประเด็นสําคัญสําหรับนํามาใชในการกําหนดองคประกอบของรูปแบบ 
การสอนที่จะพัฒนา 
  1.5.2 กําหนดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบของรูปแบบการสอน 
เชน จุดมุงหมาย เน้ือหา กระบวนการสอน ขั้นตอนและกิจกรรมการสอน การวัดและประเมินผล  
เปนตน และเปนการกําหนดความสัมพันธแตละองคประกอบใหสอดคลองกันตามแนวคิดและ
หลักการพื้นฐานที่ใช 
  1.5.3 ตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน เปนการหาขอมูลเชิงประจักษเพ่ือ
ยืนยันวา แผนการจัดองคประกอบตางๆ ที่ไดพัฒนาขึ้นอยางเปนระบบน้ีมี คุณภาพ และ
ประสิทธิภาพจริง กลาวคือสามารถนําไปใชปฏิบัติไดและเกิดผลตอผูเรียนตามที่ตองการหรือที่ได
กําหนดจดุมุงหมายไว การหาขอมูลเชิงประจักษทําไดโดยการนําแผนการจัดองคประกอบไปทดลอง
ใชในหองเรียนตามระเบียบวิธีวิจัยที่เปนวิธีการทางวิทยาศาสตรที่ยอมรับกันโดยทั่วไป และสามารถ
ยืนยันไดดวยตัวเลข นอกจากนี้ยังสามารถใชการตรวจสอบ เชิงประเมินจากผูทรงคุณวุฒิในสาขา 
ที่เกี่ยวของได ในทางปฏิบัติการตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน จะเริ่มจากการ
ตรวจสอบเชิงประเมินของผูทรงคุณวุฒิ นําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขแผนการจัดองคประกอบ
ใหเหมาะสมมากขึ้น กอนที่จะนําไปทดลองใชในหองเรียน 

องคประกอบการสอน 

ไดแก จุดมุงหมาย 
เน้ือหา กระบวนการ
สอน วิธีสอน สื่อการ
สอน ผูเรียน  
สภาพแวดลอม ครู 
และทฤษฎีการสอน 

การออกแบบการสอน รูปแบบการสอน 

ไดแก สํารวจผูเรียน    
เน้ือหา ขอจํากัด     
ศึกษาทฤษฎีการสอน 
แนวคิดที่เกี่ยวของ 
กําหนดองคประกอบ     
ที่สําคัญ  ตรวจสอบ    
ประสิทธิภาพ           

ไดแก แนวคิดพื้นฐาน 
องคประกอบตาง ๆ   
แนวการนําไปใช 
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  1.5.4 การปรับปรุงรูปแบบการสอน เปนการปรับแกรูปแบบการสอนที่ไดพัฒนา 
ใหดียิ่งขึ้นมีขอบกพรองนอยลง โดยการนําสิ่งที่ไดจากการทดลองใชรูปแบบการสอนมาปรับปรุง
แกไข สิ่งที่ปรับปรุงน้ีอาจเปนองคประกอบ ลักษณะความสัมพันธขององคประกอบตลอดจน 
แนวการใชรูปแบบการสอน 
 1.6  องคประกอบของระบบ 
  ระบบ (System) คือ การรวบรวมสิ่งตางๆ ทั้งหลายที่มนุษยไดออกแบบ และคิด
สรางสรรคขึ้นมา เพ่ือจัดดําเนินการใหบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว (Banathy. 1968) นอกจากนี้ 
เปร่ือง กุมุท (2541) ไดใหความหมายวา ระบบ คือ ภาพรวมของโครงสรางหรือขบวนการอยางหนึ่ง 
ที่มีการจัดระเบียบความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ ที่รวมกันอยูในโครงสราง 
  สวนองคประกอบของระบบนั้นประกอบดวยสวนสําคัญ 5 สวนคือ 
   1. ตัวปอน (Input) ไดแก สวนตางๆ ที่เปนองคประกอบของระบบ 
   2. กระบวนการดําเนินงาน  (Process) ไดแก  การปฏิสัมพันธ  (Interaction)  
ขององคประกอบเพื่อทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
   3. การควบคุม (Control) ไดแก การติดตาม ตรวจสอบเพื่อใหการดําเนินการ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
   4. ผลผลิต (Output) ไดแก ผลลัพธหรือจุดมุงหมายปลายทางของการดําเนินการ 
   5. ขอมูลปอนกลับ (Feedback) ไดแก ขอมูล ขอเสนอแนะเพื่อใชปรับปรุงแกไขให
การทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  จากองคประกอบดังกลาวสามารถแสดงแผนภูมิของระบบ ที่มีความสมบูรณได 
ดังแผนภาพดังตอไปน้ี 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 แสดงองคประกอบของระบบที่สมบรูณ 
            ที่มา: บุญเรือง เนียมหอม. (2540). การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตใน
ระดับอุดมศึกษา. 24. 
 
 
 

ตัวปอน กระบวนการ 
ดําเนินงาน 

ผลผลติ 

การควบคุม 

ขอมูลปอนกลบัเพ่ือปรับปรงุแกไข 
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 1.7 รูปแบบการพัฒนาระบบการสอน 
  รูปแบบการพฒันาระบบการสอน (ISD Models) มีกระบวนการดําเนินงานของงาน 
(Tasks) ที่อยูในขั้นตอนตางๆ 12 กลุมดังน้ี (วารินทร รัศมีพรหม.  2541: 120–125) 
  1. การประเมินความตองการ (Needs Assessment) จะเกี่ยวของกับการกําหนด
เปาประสงค (Goals) การระบุความแตกตางระหวางเปาประสงคกับสภาพปจจุบัน 
  2. การระบุรายละเอียดของเปาหมายและวัตถุประสงค (Goals and Objectives 
Specification) เปนการระบุวัตถุประสงคทั่วไปจนถึงวัตถุประสงคเฉพาะ  
  3. การวิเคราะหทรัพยากรและขอจํากัด (Resources and Constraint Analysis) เปน
การวิเคราะหในการกําหนดวาความพยายามที่จะออกแบบและพัฒนาใหคุมทุนน้ันเปนไปไดหรือไม  
  4. การใหรายละเอียดกลุมเปาหมาย (Target Population Description) เปนการ
กําหนดคุณลักษณะของกลุมเปาหมายที่เปนผูเรียนเพื่อใหวัสดุการสอนเหมาะสมกับความตองการ
ของผูเรียน 
  5. การวิเคราะหงาน (Task Analysis) เปนการใหขอบขายของมโนทัศน สําหรับการ
ออกแบบและพัฒนาระบบการสอน และเปนแนวทางสําหรับการประเมินผล  
  6. การสรางขอทดสอบ (Test Construction) เปนการกําหนดระดับการปฏิบัติของ
ผูเรียนในวัตถุประสงคตามลําดับกอนหลัง และตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียนแตละบุคคล  
  7. การจัดลําดับการสอน (Instructional Sequencing) การจัดลําดับการสอนโดยทั่วไป
เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายสุดทายของการสอน โดยการจัดลําดับการสอนใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคยอย  
  8. การวางแผนการสอน (Instructional Sequencing) เปนการระบุเหตุการณการสอน 
(Instructional Events) ลําดบัขั้นตอนการสอนสําหรับวตัถุประสงคยอยขั้นการสอนอาจเปนไป 
ตามที่ผูสอนวางแผน แตอาจเปนไปตามที่ผูเรียนตองการก็ได 
  9. การเลือกสื่อการสอน (Media Selection) การเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมจะตอง
พิจารณาตัวแปรดานกิจกรรมหรืองาน ดานผูเรียน สภาพแวดลอมของการเรียนสภาพแวดลอมของ
การพัฒนาผลผลิต เศรษฐกจิ และวัฒนธรรมของสภาพแวดลอมและองคประกอบอ่ืนๆ  
  10. การกําหนดรายละเอียดวัสดุการสอน (Instructional Materials Specification) 
เปนงานที่เกี่ยวของกับการเตรียมตนฉบับ (Manuscripts) การเขียนบทเรื่อง (Scripts) การสเก็ตช
ภาพ เตรียมบทภาพ (Story Board)  
  11. การผลิตวสัดุการสอน (Materials Production) เปนการผลิตตนฉบับและปรับปรุง 
เชน คูมือ แบบเรียน และสือ่อ่ืนๆ  
  12. การประเมินผลเพื่อปรับปรุง (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลวัสดุ 
การสอน และทุกสิ่งที่เกี่ยวของกับการสอนเพื่อปรับปรุง  
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  เม่ือดําเนินการไดครบทั้ง 12 กลุมงานแลว ระบบการสอนที่ไดทําการออกแบบและ
พัฒนาแลวก็ยอมนําไปใชได โดยมีการเผยแพร (Diffusion) ซ่ึงมีวิธีการตางๆ แตในการนําไปใช 
ก็คงตองมีการประเมินผล ใหขอมูลยอนกลับ และปรับปรุงอยูตลอด เพราะสภาพแวดลอมตางๆ ยอม
เปลี่ยนแปลงอยูตลอด 
   จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับรูปแบบการสอน และการออกแบบและพัฒนาระบบ 
การสอนที่กลาวมา พบวา รูปแบบการสอนแตละรูปแบบมีจุดเดนและจุดเนนที่แตกตางกัน ผูวิจัย 
จึงไดจําแนกองคประกอบที่สําคัญของการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนและสรุป 
ไดดังตาราง 1 เพ่ือนํามาสังเคราะหใหไดองคประกอบสําหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะหรูปแบบการเรียนการสอน 
 

ข้ันตอนของระบบการเรียนการสอน 
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เปาหมาย/วัตถุประสงค 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 
การวิเคราะหสภาพแวดลอม  9 9 9    9   
การวิเคราะหบทบาทผูเรียน   9  9 9  9  9 
การวิเคราะหบทบาทผูสอน   9     9   
การประเมินผลกอนการเรียน    9  9 9    
การวิเคราะหการสอน  9  9    9   
การวิเคราะหเน้ือหาการเรียนรู 9 9 9 9  9     
การออกแบบเนื้อหาการเรียนรู   9 9   9  9  
การกําหนดเวลาเรยีน  9     9    
การกําหนดสถานที่เรียน   9    9    
การวิเคราะหกิจกรรม   9    9  9  
การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน   9 9 9 9 9  9 9 
การพัฒนาและเลือกทรัพยากรในการเรียนการสอน      9 9 9 9 9 
การสรางแรงจูงใจในการเรียน        9   
การดําเนินการเรียนการสอน   9 9   9   9 
การจัดกิจกรรมเสริมทักษะ        9   
การประเมินผลการเรียนรู 9  9 9 9 9 9 9 9 9 
การประเมินผลการสอน 9  9 9 9 9  9   
ขอมูลยอนกลับ 9 9 9 9 9 9 9 9 9  
กลไกควบคุม       9  9  
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  จะเห็นไดวา ระบบการเรียนการสอนตางๆ น้ันจะเนนถึงขั้นตอนที่สําคัญของระบบการ
เรียนการสอนเพื่อใหเกิดคุณภาพที่ดีของการเรียนการสอน ดังนั้นผูวิจัยจึงนําขั้นตอนของระบบที่ได
จากการสังเคราะหมาจัดเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ดังนี้  
  1. การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 
  2. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
  3. การกําหนดบทบาทผูเรยีน 
  4. การกําหนดบทบาทผูสอน 
  5. การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 
  6. การกําหนดวิธีการเรียน หรือกิจกรรมการเรียน 
  7. การพัฒนาและเลือกทรัพยากรในการเรยีนการสอน 
  8. การดําเนินการเรียนการสอน 
  9. การประเมินผลการเรียนรู 
    10. ขอมูลยอนกลับ 
 

2. ทฤษฎีการเรียนรู 
 2.1 ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง 
  ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง (Constructionism) เสนอ
แนวคิดโดย ซามัว แพพเพิรท (Seymeur Papert) ศาสตราจารยสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตต 
รัฐแมสซาชูเซตต เปนนักจิตวิทยาและนักคณิตศาสตรซ่ึงมีความเชื่อตามแนวคิดของ Piaget ที่เชื่อ
วาผูเรียน “เรียนรูไดดีที่สุดเม่ือลงมือทําหรือไดตัดสินใจเองวาจะทําอะไร เม่ือไรและอยางไร” ผูสอน
จะตองชี้แนะใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยการกระทําโดยพยายามจะสรางกระบวนการเรียน การคิด
และการเลนโดยการลงมือทํา และเชื่อมโยงเอาประสบการณและเขาไปอยูในสถานการณจริง และ
เปดโอกาสใหทางเลือกที่หลากหลาย มีการแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ ของผูเรียนในหองหรือ
สังคม มีการแสดงผลงาน และการอภิปรายรวมกัน บทบาทของผูสอนเปนผู อํานวยความ
สะดวก (Facilitator) ใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีอิสระ และยึดความแตกตางระหวางบุคคล เปนการ
สนับสนุนผูเรียน ตองมีแผน (Plan) ไมมีหลักสูตรแตมีรูปแบบ (Free-Form) ตองมีโครงสราง มีการ
เรียนรูตอเน่ืองตลอดเวลา (Learn at the same time) มีการสะทอนหรือแลกเปลี่ยนขอมูล รวมทั้งฝก
วิธีการเรียน การบันทึกอยางมีระบบ มีการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน และมีการตรวจสอบ
ความคิดของตนเอง มีการบูรณาการเนื้อหาใหเขากับการศึกษา (เทียมจันทร พานิชยผลินไชย; และ
คนอ่ืน. 2544: 37-38) ธเนศ  ขําเกิด.  (2548: ออนไลน) ไดนําเสนอวงจรการเรียนรู (Learning 
Cycle) ตามทฤษฎี Constructionism ไว ดังภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 วงจรการเรียนรูตามทฤษฎี Constructionism 
            ที่มา: ธเนศ  ขําเกิด.  (2548). การสรางสรรคความรูตามทฤษฎี Constructionism. 
จาก http://www.gotoknow.org/blog/tanes 
  จากภาพประกอบ 14 จะเห็นวาการเรียนรูเปนวงจร เริ่มจากการคิด (Thinking) ซ่ึงเกิด
จากประสบการณเดิมของแตละบุคคลที่แตกตางกัน เชื่อมโยงกับประสบการณใหมหรือขอมูลใหม 
แลวสรางความรู (Constructing) ขึ้นมาดวยตนเอง แตการสรางสรรคความรูที่สมบูรณจะตองมี 
การสะทอนความคิดหรือสะทอนประสบการณ (Reflecting) มีการปฏิสัมพันธ  (Interactive)  
กับบุคคลอ่ืน โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน ก็จะนําไปสูการปรับเปลี่ยนความคิดใหม 
(New Thinking) แลวสรางความรูใหม (New Constructing) สะทอนความคิดใหม(New Reflecting) 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรูใหกาวหนายิ่งขึ้น ความรูจึงไมหยุดนิ่ง จะเกิดการคิดคนตอไปอีก 
  ทฤษฎี Constructionism กลาววา การเรียนรู เกิดขึ้นได ดีเ ม่ือผู เรียนมีสวนรวม 
ในการสรางผลิตผลที่มีความหมายกับผูเรียนเอง เชน การสรางโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนตน  
จึงเกี่ยวของกับการสราง 2 อยาง คือ เม่ือผูเรียนสราง ทําบางสิ่งบางอยางออกมา ผูเรียนก็จะได
ความรูขึ้นดวย ความรูใหมน้ีจะชวยใหเด็กนําไปสรางสิ่งตางๆ ที่มีความซับซอนมากขึ้น ทําใหเกิด
ความรูเพ่ิมมากขึ้นไปดวย เปนวงจรเสริมแรงภายในตนเองไปเรื่อยๆ อยางไมมีที่สิ้นสุด นอกจากนี้
ยังกลาววา การมีวัสดุที่ดีสําหรับใชสรางความรูไมเปนการเพียงพอ สวนประกอบสําคัญที่เทาเทียม
กัน คือ บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรียนรู หรือบริบททางสังคมที่มีการสรางความรูน้ัน 
บรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ดี มี 3 ประการคือ 
  1. การมีทางเลือก (Choice) 
  2. การมีความหลากหลาย (Diversity) 
  3. การมีความเปนกันเอง (Congeniality) 

1.การคิด 
(Thinking) 

2.การสรางความรู 
(Constructing) 

การสะทอนความคิด 
(Reflecting) 

การปรับเปลี่ยน
ความคิดใหม 

(New Thinking) 

การสรางความรูใหม 
 (New Constructing) การสะทอน 

ความคิดใหม 
(New Reflecting) 

7…8…9…ฯลฯ 
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  ทฤษฎี Constructionism ยึดหลักการสําคัญที่วา การเรียนที่ทําใหมีกําลังทางความคิด
มากที่สุดเกิดเม่ือนักเรียนมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่งที่เด็กชอบและ
สนใจ ไมมีใครที่จะบงการหรือกําหนดไดวาสิ่งใดคือสิ่งที่มีความหมายของอีกคนหนึ่ง ดวยเหตุน้ี 
การมีทางเลือก จึงมีโอกาสไดเลือกวาจะสรางอะไรไดมากเทาใด ผูเรียนก็จะเต็มใจมีสวนรวมและ
ทํางานกัน และการที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ลงมือทําไดเทาใด ผูเรียนก็จะสามารถเชื่อมโยง
ความรูใหม ใหเขากับความรูที่มีอยูเดิม ซ่ึงเรียกวาการดูดซึมความรู (Assimilation of Knowledge) 
ยิ่งไปกวานี้ก็คือการที่บุคคลนั้นสามารถเชื่อมโยงความรูเขาดวยกันดวยความใสใจจะทําใหเกิด
ประสบการณในการเรียนรูที่ลึก มีความหมายและยาวนาน สวนการมีความหลากหลายเนน 
การมีความหลากหลายของทักษะและรูปแบบ บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรียนรูที่ดีมาก 
หมายถึงการมีบุคคลที่มีทักษะแตกตางกันหลายระดับตั้งแตผู รูนอยจนรูมาก ในบางครั้งอาจ
หมายความถึงการมีผูเรียนที่มีอายุแตกตางกันในชั้นเรียน สําหรับสวนประกอบเรื่องความเปนกันเอง 
ควรมีความเปนมิตร ยินดีตอนรับและเช้ือเชิญผูเรียน และที่สําคัญควรใหเวลาที่พอเพียงใน 
การทํางานและใหเวลาสําหรับการใชสมาธิ การพูดคุย การฝกหัด การเดินไปมา และการไดดูวาคน
อ่ืนเขาทําอะไร นอกจากนี้อาจใชเวลาสําหรับการเริ่มตนที่อาจผิดพลาด ใหเวลาเม่ือเกิดการติดขัด 
และใหเวลาแมแตการนั่งเฉยๆ นอกจากนี้ควรใหเวลากับการมีสัมพันธกับบุคคลอื่นที่มีความสนใจ 
ทําอะไรที่คลายกัน ซ่ึงบรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูดังกลาวแลวน้ีจะทําใหเกิดการเรียนรู
ที่เกิดจากการสรางที่เต็มไปดวยความอบอุนและสนิทสนมเหมือนคนอยูในครอบครัวเดียวกันที่รัก
และสนใจซึ่งกันและกัน (พลสัณห โพธิ์สีทอง. 2541: 1–4) 
  วารินทร รัศมีพรหม (2541) กลาววา ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรู ใหม 
โดยผูเรียนเอง (Constructionism) จะเปนการเรียนรูที่สังคมสิ่งแวดลอมเขามามีสวนรวม และความรู 
จะถูกสรางขึ้นโดยการประนีประนอมระหวางผูเรียนและผูสอน ภาษาและวัฒนธรรมจะเปนปจจัย 
ที่สําคัญสําหรับผูเรียนที่ใชเปนกระบวนการคนหาความรู ผูเรียนจะสรางความรูใหมดวยตนเอง
มากกวาที่จะซึมซาบความคิดความจริงที่เขามาสูตนเอง โดยมีความมุงหมายของการเรียนที่ชัดเจน 
แตแนวทางที่จะนําไปสูปลายทางนั้น จะเปนอิสระ หรือเปนระบบเปด (Open System) ซ่ึงจะเปด
โอกาสใหผูเรียนมีสิทธิที่จะเลือกแนวทางของตนเองได 
  ชัยอนันต สมุทรวาณิช (2534: 1) กลาววา ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรูใหมโดย
ผูเรียนเอง (Constructionism) ยึดหลักการที่วา การเรียนที่ทําใหมีกําลังทางความคิดมากที่สุด 
เกิดขึ้นเม่ือนักเรียนมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่งที่เด็กชอบและ
สนใจ ไมมีใครที่จะบงการหรือกําหนดวาสิ่งคือสิ่งที่มีความหมายอีกคนหนึ่ง ดวยเหตุน้ีการมี
ทางเลือกจึงเปนสวนประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งของบรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรียนรูที่ดี 
  จากหลักการทฤษฎีที่กลาวมา ผูวิจัยไดนําแนวคิดของทฤษฎี Constructivism มาใชใน
การพัฒนารูปแบบการเรียน ในลักษณะของการการกําหนดบทบาทของผูเรียน การกําหนดบทบาท
ของผูสอน และการออกแบบการเรียนที่จะตองนําเสนอทั้งขอความ ภาพลักษณะตางๆ ในเวลา
เดียวกัน เพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรู และสรางความรูใหมดวยตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 2.2 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทํา 
  ทฤษฎีการวางเงื่ อนไขแบบการกระทํ า  (Operant Conditioning Theory)  ของ 
สกินเนอร (Skinner; & Epstein. 1982: 1) กลาววาทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวาพฤติกรรมของบุคคล 
เปนผลเนื่องมาจากการปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอม พฤติกรรมที่เกิดขึ้น (Emitted) ของบุคคล 
จะเปลี่ยนแปลงไปเมื่อไดรับผลกรรม (Consequences) ที่เกิดขึ้นในสภาพแวดลอมน้ัน Skinner 
ใหความสนใจกับผลกรรม 2 ประเภท ไดแก ผลกรรมที่เปนตัวเสริมแรง (Reinforcer) ที่ทําให
พฤติกรรมที่กระทําอยูน้ันมีอัตราการกระทําเพิ่มมากขึ้น และผลกรรมที่เปนตัวลงโทษ (Punisher)  
ที่ทําใหพฤติกรรมที่บุคคลกระทําอยูน้ันยุติลง 
  ชุงค (Schunk. 1987: 149-174) กลาววา สกินเนอรใหความหมายของการเสริมแรง 
(Reinforcement) ไว ว าหมายถึงการทําใหความถี่ของพฤติกรรมเพ่ิมขึ้นหรือคงที่ อันเปนผล 
เน่ืองมาจากการไดรับผลกรรมที่เปนตัวเสริมแรงภายหลังจากที่แสดงพฤติกรรมนั้นสกินเนอร 
แบงการเสริมแรงออกเปน 2 ประเภท คือ  
  1. การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง การทําใหความถี่ของ
พฤติกรรมเพ่ิมขึ้นหรือคงที่อันเปนผลเนื่องมาจากไดรับผลกรรมบางอยางภายหลังจากที่ไดแสดง
พฤติกรรมนั้นสิ่งที่บุคคลไดรับภายหลังการแสดงพฤติกรรมแลวมีผลทําใหพฤติกรรมนั้นเกิดเพิ่มขึ้น
หรือเกิดคงที่ เรียกวา ตัวเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcer) 
  2. การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง การทําใหความถี่ของ
พฤติกรรมเพิ่มขึ้นหรือคงที่อันเปนผลเนื่องมาจากความสามารถในการหลีกหนี (Escape) หรือ
หลีกเลี่ยง (Avoidance) จากสิ่งเราหรือสภาพการณที่ไมพึงพอใจ (Aversive Event) หรือหมายถึง 
การถอดถอนหรือการนําเอาสิ่งเราที่ไมพึงพอใจออกไปสิ่งเราที่นําออกไปแลวมีผลทําใหพฤติกรรม
เกิดเพิ่มขึ้นหรือคงที่เรียกวา ตัวเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcer) 
  สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต (2541: 172-174) ไดแบง ตัวเสริมแรงทางบวกออกเปน  
5 ประเภท คือ 
  1. ตัวเสริมแรงที่เปนสิ่งของ (Material Reinforcers) เป นตัวเสริมแรงที่ประกอบด วย 
อาหาร ของที่เสพได  และสิ่งของต าง ๆ เช น ขนม บหุร่ี ของเล น เสื้อผา รถยนต  เป นต น 
  2. ตัวเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcers) แบ งออกได เป น 2 ลักษณะ คือ  
เป นคําพูดและเป นการแสดงออกทางท าทาง ไดแก การชมเชย การยกยอง การยิ้ม การเขาใกล หรือ
การแตะตัว เปนตนแรงเสริมทางสังคม ถือวาเปนตัวเสริมแรงที่ตองวางเงื่อนไขซึ่งจําเปนที่จะตองใช 
คู กับตัวเสริมแรงอ่ืนๆ และเมื่อแรงเสริมทางสังคมน้ี มีคุณสมบัติเปนตัวเสริมแรงแลวจะเปน 
ตัวเสริมแรงที่ มีประสิทธิภาพในการคงไวซ่ึงพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปแลวอีกดวย ในการใชแรงเสริม 
ทางสังคมใหมีประสิทธิภาพมากที่สุดนั้นผูใชจะตองใชดวยความจริงใจ 
  3. ตัวเสริมแรงที่เปนกิจกรรม (Activity Reinforcers) บางครั้งเรียกวา หลักการของ 
พรีแม็ค (Premack Principle) เปนการใชกิจกรรมที่บุคคลชอบมากที่สุดมาเสริมแรงกิจกรรม 
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ที่บุคคลชอบทํานอยที่สุด เชน การไดรับอนุญาตใหไปวิ่งที่สนามหญา อาจใชเสริมแรงตอพฤติกรรม
การน่ังอยู กับที่อย างเงียบๆ ในหองเรียนของเด็กได หรือการดูทีวีอาจใชเป นตัวเสริมแรง 
การทําการบานของเด็กได เปนตน 
  4.  ตัวเสริมแรงที่ เป นเบี้ยอรรถกร  (Token Reinforcers)  เบี้ยอรรถกรนั้นเป น 
ตัวเสริมแรงที่จะมีคุณคาของการเปนตัวเสริมแรงไดตอเม่ือสามารถนําไปแลกเปนตัวเสริมแรงอ่ืนๆ 
ได ตัวเสริมแรงที่นําไปแลกไดน้ันเรียกวาตัวเสริมแรงสนับสนุน (Back-up Reinforcer) เบี้ยอรรถกร
จะมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นถ าสามารถนําไปแลกตัวเสริมแรงอ่ืน ๆ ได มากกว า 1 ตัวขึ้นไป  
เบี้ยอรรถกรนั้นมักจะอยูในรูปของเงินเบี้ย แต มคะแนน ดาว แสตมป  หรือคูปอง เป นต น ในป จจุบันน้ี
เบี้ยอรรถกรจัดได ว าเป นตัวเสริมแรงที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการปรับพฤติกรรมของบุคคล 
  5. ตัวเสริมแรงภายใน (Covert Reinforcers) ตัวเสริมแรงภายในนี้ ครอบคลุมถึง
ความคิด ความรูสึกตาง ๆ เชน ความพึงพอใจ ความสุขหรือความภาคภูมิใจ เปนตน ซ่ึงตัวเสริมแรง
ภายในนี้จะอธิบายไดวาทําไมบุคคลหลายคนจึงแสดงพฤติกรรมบางอยางที่ เม่ือแสดงแลวไมเห็นได
รับผลตอบแทนที่เห็นอยางเดนชัด เชน การทําบุญ หรือการใหเงินแก คนขอทาน เปนตน พฤติกรรม
ดังกลาวอาจกลาวไดวาบุคคลกระทําไปเพราะเกิดความรูสึกเปนสุขใจที่ไดทํา หรือบางพฤติกรรม  
เชน การปนภูเขาสูง ๆ หรือการขับรถดวยความเร็วสูง ซ่ึงเปนกิจกรรมที่เสี่ยงอันตราย แตผูที่แสดง
พฤติกรรมที่เสี่ยงอันตรายนั้นอาจจะรู สึกวาเปนสิ่งที่ทาทาย ถาทําไดสําเร็จก็จะเกิดความภูมิใจ  
เปนตน ความรูสึกภายในดังกลาวจัดไดวาเปนตัวเสริมแรงตอการแสดงพฤติกรรมนั้นน่ันเอง 
 2.3 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนกระบวนการเรียนรูที่มุงจัดกิจกรรม 
ที่สอดคลองกับการดํารงชีวิต เหมาะสมกับความสามารถ ความสนใจของผูเรียน โดยผูเรียนมีสวน
รวมและลงมือปฏิบัติทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง (บวร เทศารินทร. 2548: ออนไลน)  
  การจัดการเรียนสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ วิธีการสําคัญที่สามารถสรางและ
พัฒนาผูเรียน ใหเกิดคุณลักษณะตางๆ ที่ตองการในยุคโลกาภิวัฒน เน่ืองจากเปนการจัดการเรียน
การสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียน สงเสริมใหผูเรียนรูจักเรียนรูดวยตนเอง เรียนเรื่องที่สอดคลอง
กับความสามารถและความตองการของตนเอง และไดพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่  
ซ่ึงแนวคิดการจัดการศึกษานี้เปนแนวคิดที่มีรากฐานจากปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีการเรียนรู
ตางๆ ที่ไดพัฒนามาอยางตอเน่ืองยาวนาน และเปนแนวทางที่ไดรับการพิสูจนวาสามารถพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามตองการอยางไดผล (วัฒนาพร ระงับทุกข. 2542: 24) 
  หลักการพื้นฐานของแนวคิด “ผูเรียนเปนสําคัญ” 
  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญน้ี ผูเรียนจะไดรับการสงเสริมใหผูเรียน 
มีความรับผิดชอบและมีสวนรวมตอการเรียนรูของตนเอง ซ่ึงแนวคิดแบบผูเรียนเปนสําคัญ 
จะยึดการศึกษาแบบกาวหนาของผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนแตละคนมีคุณคาสมควรไดรับการเชื่อถือ
ไววางใจ แนวทางนี้จึงเปนแนวทางที่จะผลักดันผูเรียนไปสูการบรรลุศักยภาพของตน โดยสงเสริม
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ความคิดของผูเรียนและอํานวยความสะดวกใหเขาไดพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่  
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางเปนการจัดกระบวนการเรียนรูแบบใหมที่มี
ลักษณะแตกตางจากการจัดกระบวนการเรียนรูแบบด้ังเดิมทั่วไป คือ 
  1. ผูเรียนมีบทบาทรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง ผูเรียนเปนผูเรียนรู บทบาท
ของครูคือผูสนับสนุน และเปนแหลงความรูของผูเรียน ผูเรียนจะรับผิดชอบตั้งแตเลือกและวางแผน
สิ่งที่ตนจะเรียน หรือเขาไปมีสวนรวมในการเลือกและจะเริ่มตนการเรียนรูดวยตนเอง ดวยการศึกษา
คนควา รับผิดชอบการเรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง 
  2. เน้ือหามีความสําคัญและมีความหมายตอการเรียนรู ในการออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู ปจจัยสําคัญที่จะตองนํามาพิจารณาประกอบดวยเนื้อหาวิชา ประสบการณเดิมและความ
ตองการของผูเรียน การเรียนรูที่สําคัญและมีความหมายจึงขึ้นอยูกับสิ่งที่สอนและวิธีการสอน 
  3. การเรียนรูจะเปนประสบความสําเร็จหากผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน 
การสอน ผูเรียนจะไดรับความสนุกสนานจาการเรียน หากไดเขาไปมีสวนรวมในการเรียนรู  
ไดทํางานรวมกันกับเพ่ือนๆ ไดคนพบขอคําถามและคําตอบใหมๆ และสิ่งใหมๆ ประเด็นที่ทาทาย
และความสามารถในเรื่องใหมๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งการบรรลุผลสําเร็จที่พวกเขาริเริ่มดวยตนเอง 
  4. สัมพันธภาพประกอบดีระหวางผูเรียน การมีสัมพันธภาพประกอบดีในกลุมจะชวย
สงเสริมความเจริญงอกงามการพัฒนาความเปนผูใหญ การปรับปรุงการทํางาน และการจัดการ 
กับชีวิตของแตละบุคคล สัมพันธภาพประกอบเทาเทียมกันระหวางสมาชิกในกลุม จึงเปนสิ่งสําคัญ 
ที่จะชวยสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันของผูเรียน 
  5. ครูคือผูอํานวยความสะดวกและเปนแหลงความรู ในการจัดการเรียนการสอน 
แบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ ครูจะตองมีความสามารถที่จะคนพบความตองการที่แทจริงของผูเรียน 
เปนแหลงความรูที่ทรงคุณคาของผูเรียนและสามารถคนควาหาสื่อวัสดุอุปกรณที่เหมาะสมกับผูเรียน 
สิ่งที่สําคัญที่สุดคือ ความเต็มใจของครูที่จะชวยเหลือโดยไมมีเง่ือนไข ครูจะใหทุกอยางแกผูเรียน 
ไมวาจะเปนความเชี่ยวชาญ ความรู เจตคติ และการฝกฝน โดยผูเรียนมีอิสระที่จะรับหรือไมรับ 
การใหน้ันก็ได 
  6. ผูเรียนมีโอกาสเห็นตัวเองในแงมุมที่แตกตางจากเดิม การจัดการเรียนการสอน 
ที่เนนผู เรียนเปนสําคัญ มุงใหผู เ รียนมองเห็นตนเองในแงมุมที่แตกตางออกไป ผูเรียนจะมี 
ความมั่นใจในตนเอง และควบคุมตนเองไดมากขึ้น สามารถเปนในสิ่งที่อยากเปน มีวุฒิภาวะสูงมาก
ขึ้นปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนในสอดคลองกับสิ่งแวดลอม และมีสวนรวมกับเหตุการณตางๆ มากขึ้น 
  7. การศึกษาคือการพัฒนาประสบการณการเรียนรูของผูเรียนหลายๆ ดานพรอมกัน
การเรียนการสอนที่ เนนผู เ รียนเปนสําคัญเปนจุดเริ่มของการพัฒนาผู เ รียนหลายๆ ดาน  
เชน คุณลักษณะดานความรูความคิด ดานการปฏิบัติ และดานอารมณความรูสึกจะไดรับการพัฒนา
ไปพรอมๆ กัน 
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 2.4 การเรียนรูดวยตนเอง 
  การเรียนรูดวยตนเองมีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุมมานุษยนิยม (Humanism) 
ซ่ึงมีความเชื่อเรื่องความเปนอิสระ และความเปนตัวของตัวเองของมนุษย ดังที่มีผูกลาวไววามนุษย
ทุกคนเกิดมาพรอมกับความดี มีความเปนอิสระ เปนตัวของตัวเอง สามารถหาทางเลือกของตนเอง 
มีศักยภาพและพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางไมมีขีดจํากัด มีความรับผิดชอบตอตนเองและ 
ตอผู อ่ืนซึ่งเปนแนวคิดที่สอดคลองกับนักจิตวิทยามานุษยนิยม (Humanistic Psychology) ที่ให
ความสําคัญในฐานะที่ผูเรียนเปนปจเจกบุคคล และมีแนวคิดวา มนุษยทุกคนมีศักยภาพ และมี 
ความโนมเอียงที่จะใสใจ ใฝรู ขวนขวายเรียนรูดวยตนเอง มนุษยสามารถรับผิดชอบพฤติกรรมของ
ตนเองและถือวาตนเองเปนคนที่มีคา 
  โนลส (Knowles. 1975: 19–21) กลาววา การเรียนรูดวยตนเอง เปนกระบวนการซึ่ง
ผูเรียนแตละคนมีความคิดริเริ่มดวยตนเอง (โดยอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืน หรือไมตองการก็ได) 
ผูเรียนจะทําการวิเคราะหความตองการที่จะเรียนรูของตน กําหนดเปาหมายในการเรียนรู แยกแยะ 
แจกแจงแหลงขอมูลในการเรียนรู ทั้งที่เปนคนและอุปกรณคัดเลือกวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมและ
ประเมินผลการเรียนรูน้ันๆ การเรียนรูดวยตนเองเปนการเรียนที่เกิดจากความสมัครใจของเด็ก มิใช
การบังคับ 
  สิ่งที่เปนตัวกําหนดศักยภาพของการเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning) คือ
ความสามารถและความตั้งใจของบุคคล น่ันคือ ผูเรียนมีทางเลือกเกี่ยวกับทิศทางที่ตองการไป  
แตสิ่งที่จะตองมีควบคูกันไปดวยคือ ความรับผิดชอบและการยอมรับตอสิ่งที่จะตามมาจากความคิด
และการกระทําของตนเอง 
  ผูเรียนแบบ Self-Directed จะประสบความสําเร็จไดมักจะมีลักษณะที่มี Self-Concept 
ทางบวก พรอมที่จะเรียนแบบ Self-Direction มีประสบการณและมี Styles การเรียนเปนของตนเอง 
โดยการเรียนแบบน้ีจะเนนที่ลักษณะของผูเรียน (ปจจัยภายใน) ที่จะชวยสรางใหผูเรียนยอมรับ 
ความรับผิดชอบตอความคิดและกระทําของตน และจะใหความสําคัญกับปจจัยภายนอกที่ชวยให
ผูเรียนสามารถรับผิดชอบตอการเรียนได ปจจัยทั้งภายในและภายนอกนี้จะสามารถเห็นไดจากความ
ตอเน่ืองในการเรียนรูและสถานการณการเรียนที่เหมาะสม 
  ขณะที่ลักษณะบุคลิกของบุคคล การสอน กระบวนการเรียนรู เปนจุดเริ่มตนของ 
การทําความเขาใจนั้น การเรียนแบบ Self-Directed บริบททางสังคมจะเปนตัวกําหนดกิจกรรม 
การเรียนหรือผลที่จะได  เ พ่ือจะเขาใจกิจกรรมการเรียนแบบ  Self-Directed อยางแทจริง  
ทั้งน้ีจะตองตระหนักถึงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน ผูสอน แหลงทรัพยากร และมิติทางสังคมดวย 
  คุณลักษณะสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 
  1. เปนการเรียนรูที่ เกิดจากแรงจูงใจของแตละบุคคล  อาจดวยความจําเปน  
ความตองการ หรือความสนใจ คุณลักษณะเชนนี้จะนํามาซึ่งการขวนขวาย มุงม่ันและตั้งใจอันจะ
นําไปสูความสําเร็จของการเรียนรู 
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  2. เปนความรูที่ถาวร เน่ืองจากเปนการเรียนรูที่เกิดจากการขวนขวายและศึกษา
คนควาของผูเรียน ถึงแมจะมีหรือตองอาศัยผูคอยแนะแนวหรือแนะนําบาง แตโดยหลักการ  
แลวจะตองพ่ึงพาหรืออาศัยตนเองเปนหลักดวยลักษณะดังกลาวนี้จะชวยใหการเรียนรูดังกลาว  
ติดตัวผูเรียนไปอยางถาวร 
  3. สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล เน่ืองจากผูเรียนมีอิสระที่เลือก  
และกําหนดหรือแผนการเรียนรูของตนเองตามความสนใจ ความถนัด รวมถึงความพรอม 
  การเรียนรูดวยตนเอง เปนการเรียนรูที่ เหมาะสมกับการศึกษาในสภาวการณ 
ของสังคมปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งกับกลุมเปาหมายที่อยูนอกโรงเรียนซึ่งสวนใหญเปนประชากร  
ในวัยแรงงานที่ตองเรียนรูเกี่ยวกับขาวสาร ขอมูลและเทคโนโลยีตางๆ โดยสถานศึกษาหรือ 
หนวยงานที่เกี่ยวของอาจจัดและใหบริการเรียนรูทั้งในรูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัยหรือ 
การศึกษานอกระบบ แตมีสิ่งที่ควรพิจารณาคือ 
  1. การเสนอเนื้อหาที่หลากหลายและตรงกับความตองการของผูเรียนซึ่งจําเปน  
ตองอาศัยกระบวนการวิเคราะหวิจัยเพ่ือการกําหนดโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาอยางเหมาะสม
โดยควรคํานึงถึงประโยชนและความสามารถนําไปใชประโยชนไดจริงของกลุมเปาหมาย 
  2. การเสนอวิธีเรียนและกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับการเรียนรูดวยตนเอง  
โดยคํานึงถึงสภาพของกลุมเปาหมายทั้งเพศ วัย หรือภูมิหลังอ่ืนๆ ที่จะสงผลตอลักษณะ 
ของการเรียนรู เน่ืองจากกลุมคนในวัยทํางานนั้นจะมีขอจํากัดและความพรอมตอการเรียนรู 
ที่แตกตางกันไป 
    3. การกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรูที่เหมาะสม สามารถวัดและประเมินผลการ
เรียนรูที่สอดคลองกับวัตถุประสงคและสภาพของกลุมเปาหมาย ซ่ึงควรมุงที่จะเปนการประเมิน
ความกาวหนา หรือประสิทธิภาพของการเรียนรูมากกวาการประเมินผลสัมฤทธิ์วิชาการเพียงอยาง
เดียว (เชาวลิต ตนานนทชัย. 2548: ออนไลน) 
 ลักษณะของคนซึ่งมีความพรอมที่จะเรียนไดดวยตนเองน้ัน มีผูอธิบายหลายลักษณะ  
กูกลิเอลมิโน และกูกลิเอลมิโน (Guglielmino; & Guglielmino. 1982) อธิบายลักษณะของคนที่จะ
เรียนรูไดดวยตนเองดังน้ี 
  1. เปดโอกาสตอการเรียนรู ไดแก ความสนใจในการเรียน ชอบศึกษาคนควา 
จากหองสมุดมีความพยายามทําความเขาใจในเรื่องที่ยาก 
  2. มองตนเองวา เปนผู เ รียนที่ มีประสิทธิภาพ ไดแก ความสามารถที่จะเรียน 
เม่ือตองการเรียน รูวาเมื่อไรจะเรียน สามารถหาวิธีการเรียนและรูวาจะไปหาขอมูลที่ตองการได 
  3. มีความคิดริเริ่มและสามารถเรียนรูไดโดยอิสระ 
  4. มีความรับผดิชอบตอการเรียนรูของตนเอง 
  5. มีความรักในการเรียน ไดแก ความสนุกสนานในการคนควา หรือมีความปรารถนา
ที่จะเรียนรู 
  6. มีความคิดสรางสรรค 
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  7. มองอนาคตในแงดี ไดแก มีความตองการที่จะเรียนรูตลอดชีวิต คิดวาปญหาเปนสิ่ง
ที่ทาทายและรูวาตนเองตองการเรียนอะไรเพ่ิมเติม 
  สเคเจอร (Skager. 1978: 116–117) ไดอธิบายลักษณะของผูซ่ึงเรียนรูดวยตนเอง
ดังน้ี 
  1. ยอมรับตนเอง หรือมีทัศนคติในทางบวก 
  2. สามารถวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง ซ่ึงตองรูถึงความตองการในการเรียน 
ของตน กําหนดจุดมุงหมายที่เหมาะสม และรูแผนงานที่มีประสิทธิภาพที่จะทําใหบรรลุ วัตถุประสงค 
ที่กําหนด 
  3. มีแรงจูงใจภายใน 
   4. มีการประเมินผลตนเอง 
  5. เปดกวางตอประสบการณ 
  การเรียนรูดวยตนเอง มีหลักการดังน้ี (Knowles. 1975: 19–21) 
  1. การเรียนรูโดยพึ่งตนเองถือหลักวามนุษยมีศักยภาพที่จะพัฒนาตนสูความเปน 
ผูมีวุฒิภาวะสูง ซ่ึงสามารถพึ่งพาตนเองได 
   2. ประสบการณของผูเรียนจะมีมากขึ้น ถาผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง 
   3. ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียนในสิ่งที่เห็นวาจําเปนและนําไปแกปญหาของตนได 
และผูเรียนแตละคนมีความพรอมในการเรียนรูตางกัน 
   4. การเรียนรูขึ้นอยูกับงานหรือปญหาหลัก ดังนั้นการจัดประสบการณการเรียนรู 
จึงอยูในลกัษณะของโครงการหรือหนวยการเรียนเพ่ือแกปญหา  
  5. การเรียนรูมาจากแรงจูงใจภายใน เชน ความตองการบรรลุผลสําเร็จ (Self –
Esteem) ความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน เปนตน 
  การเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนมีบทบาทในการรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง โดยเริ่ม
จากการวางแผนการเรียน ปรึกษาผูสอนเพื่อใหผูสอนตรวจสอบแผน การขอคําแนะนําในเรื่องวิธีการ 
และแหลงความรูที่ไปศึกษาคนควา โดยผูเรียนทําสัญญาการเรียน (Learning Contract) เพ่ือเปน
หลักประกันแกผูสอนวาผูเรียนจะดําเนินการตามแผนการเรียน และเปนแรงจูงใจที่ทําใหผูเรียนเกิด
ความรับผิดชอบตามที่สัญญาไวกับผูสอน (Buzzel; & Lodge. 1988: 135) 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับทฤษฎีการเรียนรู สรุปไดวาการเรียนรูเกิดจาก
การมีสวนรวมหรือสังเกตจากสิ่งแวดลอมรอบตัวในลักษณะการมีปฏิสัมพันธระหวางสังคม โดยให
ผูเรียนไดใชกระบวนการทางปญญาสรางองคความรูไดดวยตนเองจากการใหผูเรียนไดมีสวนรวมใน
การเรียน ไดทํางานรวมกันกับเพ่ือนๆ มีการแลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวางกัน ไดลงมือทําตาม
ความตองการและศักยภาพ ผูเรียนไดเรียนเองจากสื่อหรือแหลงการเรียนรู ไดสรางความรูดวย
ตนเองอยางมีความหมาย ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจึงมุงที่จะสรางบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูสอดคลองกับหลักการและทฤษฎีดังกลาว
ขางตน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูตอผูเรียนมากที่สุด  
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3. การเรียนรูแบบ m-Learning 
 3.1 แนวความคิดเก่ียวกับการเรียนรูแบบ m-Learning 
  ในขณะที่เทคโนโลยีคอมพิวเตอร และการสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดเขามา
เปนสวนหนึ่งในทางการศึกษาและกําลังมีความสําคัญมากขึ้น ซ่ึงการใชทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
และการสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตทําใหการเรียนรูมีความสะดวกสบายมากขึ้น มีเทคโนโลยี 
ที่มีประสิทธิภาพและสามารถใชไดงายขึ้นดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้จึงเปนโอกาสที่ดีที่จะทําใหผูเรียนมีสวน
รวมและสามารถเขาถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรูไดมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเทคโนโลยี
อินเทอรเน็ตอินเทอรเน็ตไรสายที่กําลังขยายขอบเขตการใหบริการที่ครอบคลุมพ้ืนที่ตางๆ มากขึ้น 
ซ่ึงอุปกรณที่มีคุณสมบัติสามารถเคลื่อนที่ไดและสามารถนํามาใชในการเรียนการสอนนั้น เชน 
โทรศัพทมือถือ และ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล (Personal Digital Assistant หรือ PDA)  
  วิเชียร ฤกษพัฒนกิจ (2549: 15-20) ไดกลาวถึงการจัดการความรูสวนบุคคลดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศไรสาย โดยสรุปวา แนวคิดการจัดการความรูในรูปแบบใหม ไดแก การจัดการ
ความรูสวนบุคคลดวยเทคโนโลยีสารเทศไรสาย (Mobile Knowledge) เปนแนวคิดการผสมผสาน 
จากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีเครือขายไรสาย ดวยการลดปญหาใน 
ดานขอจํากัดตางๆ ไมวาจะเปนปญหาของระยะเวลาของแบตเตอรี่ การใชงานในอุปกรณไรสาย
ตางๆ ไดยาวนานขึ้นความจุของขอมูลมีมากขึ้นถึงระดับ 60 กิกะไบต มีความสามารถในการบรรจุ
ขอมูลที่เปนทั้งภาพและเสียงไดอยางมหาศาล ความสะดวกตอการถายโอนขอมูลเขากับอุปกรณ
ตางๆ ไดงายขึ้น ลดอุปสรรคในรูปแบบตางๆ ของขอมูลภาพและเสียงที่มีมาตรฐานสูงขึ้น นํ้าหนัก
ของอุปกรณเบาและมีขนาดเล็ก นํ้าหนักเบา ทําใหสามารถพกพาไปในสถานที่ตางๆ ไดอยาง
สะดวกสบายมากขึ้น จึงนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในการจัดการความรูรูปแบบใหม เพ่ือเปนเคร่ืองมือ
ในการเรียนรูหรือถายทอดความรูที่มีอยูทั่วไปในโลกอินเทอรเน็ต ซ่ึงผานการแบงปนความรู 
โดยสื่ออินเทอรเน็ตความเร็วสูง ดวยอุปกรณเทคโนโลยีไรสายที่จะเปนเครือขายอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงแบบไรสาย และจะเปนโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการพัฒนามาตรฐานใหสูงขึ้น 
และรวดเร็วขึ้น ซ่ึงจะนําไปสูการแบงปนขอมูลสวนบุคคลอยางมากมาย  
  การเรียนรูที่ เ รียกวา m-Learning เปนบริบทใหมทางการเรียนรูสําหรับผู เรียน 
โดยการนําอุปกรณเคลื่อนที่มาใชสนับสนุนการเรียนรู ซ่ึงเปนอีกหนทางหนึ่งในการทําใหการเรียนรู 
มีประสิทธิภาพ ดวยการเรียนรูแบบออนไลน ผานระบบเครือขายไรสาย เปนสวนหนึ่งของการเรียน
การสอนทางไกล ซ่ึงปจจุบันไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ เพ่ือ
สนับสนุนทั้งการเรียนรูรายบุคคล และการเรียนรูแบบรวมมือ กลายเปนสภาพแวดลอมทางการเรียน
รูปแบบใหม ที่เกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน โดยมีผูสอนเปนคอยดูแลและจัดเตรียม
แหลงทรัพยากรการเรียนตางๆ ชี้แนะวิธีการเรียนรูใหกับผูเรียน 
  m-Learning เปนสวนหนึ่งของการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส และเปนสวนหนึ่งของ
การเรียนทางไกล ซ่ึงไมไดเปนเพียงแคมีเทคโนโลยีเครือขายไรสายหรืออินเทอรเน็ตเทานั้น  
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แตคําจํากัดความของการเรียนรูแบบ m-Learning ยังรวมถึงความสามารถที่จะเรียนรูไดทุกแหง 
ในทุกเวลา โดยปราศจากการกีดกั้นทางกายภาพอยางถาวรกับเครือขายแบบสายเคเบิล ซ่ึงหมายถึง 
การนําอุปกรณเคลื่อนที่ และคอมพิวเตอรแบบพกพามาใช เชน เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
โทรศัพท คอมพิวเตอรโนตบ เปนตน ที่สามารถเชื่อมตอกับอุปกรณสื่อสารตางๆ ได เพ่ือนําเสนอ
และใหบริการขอมูลทางการศึกษาและเพื่อใชในกระบวนการเรียนการสอนระหวางนักเรียนและครู 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 15 ความสัมพันธระหวาง d-Learning, e-Learning และ m-Leraning 
            ที่มา: Georgiev, Tsvetozar; Georgieva, Evgenia; & Smrikarov, Angel. (2004).  
m-Learning - a New Stage of e-Learning. From http://ldt.stanford.edu/ ~educ39106/articles 
/m-learning.pdf 
 

  ความสัมพันธระหวาง m-Learning และ e-Learning แสดงใหเห็นวา m-Learning  
เปนสวนหนึ่งของ e-Learning ซ่ึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งของสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ใชสนับสนุนการเรียน
การสอนทางไกลนับวาเปนแนวทางใหมตอการจัดการศึกษาเพื่อใหสอดคลองตามเปาหมายตาม
แนวทางใหมน้ีผูเรียนจะมีอิสระอยางเต็มที่ในการศึกษาบทเรียนผานจอภาพของโทรศัพทมือถือ หรือ
คอมพิวเตอรแบบพกพา ณ สถานที่ใดและในเวลาใดๆ ก็ได แทนที่จะตองนั่งศึกษาบทเรียนผาน
จอภาพของไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษาสถานประกอบการ หรือบานพัก ซ่ึงผูเรียนบางคนอาจ
ประสบปญหาเกี่ยวกับสภาพความพรอมทางการเรียน เชน ปญหาสวนบุคคล ตองเดินทางไกล 
ติดภารกิจหนาที่ประจํา และปญหาอ่ืนๆ ในขณะที่การเรียนรูดวย m-Learning สามารถกระทําได
ตลอดเวลา แมระหวางการประกอบภารกิจหนาที่ประจําวันก็ตาม (มนตชัย เทียนทอง. 2547: 3) 
  จากความสัมพันธดังกลาวการเรียนรูแบบ m-Learning จึงเปนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารซึ่งประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสื่อสารไรสาย 
ที่สามารถเคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในที่ตางๆ ได เชน เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัล โทรศัพทมือถือและเครื่องคอมพิวเตอรแบบแบบเขียน (Tablet PC) เปนตน มาใชในการเรียน
การสอน ณ สถานที่ใดและในเวลาใดๆ ก็ได 

       ในการจัดการเรียนรูแบบ m-Learning การใชคําสั่ง การพูดคุยสื่อสาร ผานเครื่องมือ 
ดิจิทัลสวนบุคคล เพ่ือการเรียนรูแบบ m-Learning น้ันทําใหเกิดเปนการรวมมือทางการเรียนรูมาก

d-Learning 

e-Learning 

m-Learning 
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ยิ่งขึ้น (Collaborative Learning) เน่ืองจากการเรียนการสอนแบบเดิมน้ัน จะเปนการสอนที่ยึด
ครูผูสอนเปนสําคัญ แตเม่ือเปลี่ยนการเรียนการสอนมาเปนแบบ m-Learning การจัดการเรียนรู 
ก็เปลี่ยนแปลงไป โดยการจัดการเรียนรูแบบ m-Learning จะตองคํานึงถึงสิ่งตางๆ ดังตอไปน้ี 
  1. การติดตอ (Connectedness) 
  2. การสื่อสาร (Communication) 
  3. ความสรางสรรคการสอน (Creative Expression) 
  4. มีความรวมมือกันในการเรียน (Collaboration) 
  5. ตองคํานึงถึงธรรมชาติการเรียนรูของผูเรียนแตละคน (Cultural Awareness) 
  6. ตองมีการทําใหเกิดการแขงขันเพ่ือใหเกิดความหลากหลายของการเรียน 
(Competitiveness) 
  การเรียนการสอนแบบ m-Learning ไดมีขอบขายของการเรียนรู ดังน้ี 

1.  ขอมูลคําอธิบายตางๆ เกี่ยวกับบทเรียน (Context Data) ไดแก คําอธิบายบทเรียน 
คูมือการใชงาน การชวยเหลือ และขอมูลที่จําเปนอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูเรียนในระหวางการเรียนรู 

2.  เครื่องมือสนับสนุนที่ชาญฉลาด (Intelligent Support Engine) ไดแก เทคโนโลยี
เครือขายไรสาย รวมถึงซอฟตแวรที่ทําหนาที่บริหารและจัดการบทเรียน (mLMS) เร่ิมตั้งแตการ
ลงทะเบียน นําเสนอ จัดการ ตดิตอสื่อสาร ติดตามผลและประเมินผล รวมถึงอุปกรณประกอบตาง ๆ 
เพ่ือใชสนับสนุนการเรียนการสอนผานจอภาพของโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพา สวน
น้ีจะทํางานสัมพันธกับ Task Model และ User Model ที่ไดมีการออกแบบไวกอนเกี่ยวกับรูปแบบ
การดําเนินการเกี่ยวกับภารกิจหรือกิจกรรมการเรียนรูที่จะนําเสนอใหกับผูเรียน 

3.  หนวยเก็บเน้ือหาบทเรียน (Content Repository) ไดแก สวนของเนื้อหาบทเรียน 
รวมทั้งแบบฝกหัดแบบทดสอบ และสวนขอมูลตางๆ ที่เปนองคความรูเพ่ือถายทอดไปยังผูเรียน 

4.  สวนของการติดตอกับผูเรียน (Interface) ไดแก สวนของการปฏิสัมพันธกับผูเรียน
ผานแปนพิมพและจอภาพของเครื่อง 
 3.2 ความหมายของการเรียนรูแบบ m-Learning 
  m-Learning เกิดจากคําศัพท 2 คํามีความหมายในตัวเอง ไดแก m มาจาก Mobile ซ่ึง
หมายถึงเครื่องมือสื่อสารที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการที่สามารถนําพกติดตัวไปไหน 
มาไหนไดสะดวก เชน โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรแบบพกพาที่เรียกวา PDA (Personal Digital 
Assistant) คอมพิวเตอรแบบเขียน (Tablet PC) รวมถึงคอมพิวเตอรแบบโนตบุค (Notebook PC)  
สวน Learning มีความหมายครอบคลุมทั้งการเรียน (Learning) และการสอน (Teaching) (มนตชัย 
เทียนทอง, 2547: 3) 
  ท ริ โ ฟ โ น ว า  แ ล ะ  ร อ น เ ช็ ท ทิ  (Trifonova; & Ronchetti. 2003: Online) ไ ด ใ ห
ความหมายของ m-Learning วาเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส ที่มีการนําอุปกรณ



 51

เคลื่อนที่เขามาใช ไดแก เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลและโทรศัพทมือถือ โดยทั่วไปแลว
อุปกรณสําหรับการเรียนรูแบบ m-Learning จะมีขนาดเล็ก ซ่ึงจะเปนอุปกณที่ใชในชีวิตประจําวัน
ของเรา แตสามารถนํามาใชในการเรียนการสอนได ซึ่งเครื่องมือขนาดเล็กนั้นจะสามารถนํามาใชใน
การเขาถึงเนื้อหา สามารถใชสื่อสารกับคนอื่นได และสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันได ตลอดจน 
การสงขอมูลในแบบมัลติมีเดียได 
  ยูลิง ทิง (Yu-Ling Ting. 2005: Online) กลาววาปจจุบันไมไดมีเพียงการเรียนการ
สอนที่เปนแบบ e-Learning และการเรียนการสอนในหองเรียนปกติเทานั้น แตมีการพัฒนาสูการ
เรียนรูแบบเคลื่อนที่ ที่ไมไดมุงเพ่ือเขามาแทนที่การเรียนการสอนในหองเรียน แตเปนการสนับสนุน
สงเสริมการเรียนการสอน ตามการเปลี่ยนดานเทคโนโลยีการสื่อสารแบบเครือขายไรสาย การเรียนรู
แบบ m-Learning เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่เขาไปยังชีวิตประจําวันของผูเรียน เพราะอุปกรณ 
การเรียนที่ใชมีขนาดเล็ก และสามารถใชรวมกับระบบการสื่อสารไรสายได ซ่ึงการเรียนรูแบบน้ีจะไม
ไดมาแทนที่การเรียนรูเน้ือหาบนคอมพิวเตอรสวนบุคคลไดทั้งหมดและเนื้อหาที่มีอยูก็ไมสามารถ 
เขาสูเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลหรือโทรศัพทมือถือได แตจะชวยสนับสนุนใหเขากับ 
กลยุทธทางการเรียนรูได 
  คีแกน (Keegan. 2004: Online) กลาววา Mobile Learning เปนผลความกาวหนา
ของเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการใชงานและการเคลื่อนที่ โดยที่เทคโนโลยีเหลานั้นเขามาเกี่ยวของ
กับ e-Learning และ m-Learning น้ันคือ คอมพิวเตอรสวนบุคคล เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัล โทรศัพทมือถือ ซ่ึงสามารถเคลื่อนยายไปยังที่ตางๆ ได 
  คินชุค (Kinshuk. 2003: Online) กลาววา m-Learning หมายถึง ความสามารถในการ
ใชอุปกรณมือถือ เพ่ือเขาสูแหลงทรัพยากรการเรียนรู ผูเรียนสามารถเขาสูสภาพแวดลอมการเรียนรู
ที่ ห ล ากหลายได  อุ ปกรณ มื อถื อ เป น อุปกรณที่ ส ามารถ เข า สู เ ค รื อข า ย อิน เทอร เ น็ ต
ได เชน โทรศัพทเคลื่อนที่ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงอุปกรณเคลื่อนที่สามารถทําได
ทั้งแบบ Stand alone และแบบ Online 
  ได โซลสแตด และโอดินโก (Dye; Solstad; & Odingo. 2003: Online) กลาววา 
m-Learning เปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนทางไกล ซ่ึงจะเปดโอกาสใหผูเรียนและผูสอน
สามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูไดโดยใชอุปกรณมือถือผานระบบไรสาย ทําใหเกิดความเปนอิสระใน
เรื่องของเวลาและสถานที่ 
  m-Leaning จึงเปนการเรียนการสอนหรือบทเรียนสําเร็จรูป (Instructional Package) 
ที่ นําเสนอผานโทรศัพท มือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพา  โดยใช เทคโนโลยี เครือขาย
โทรศัพทไรสาย (Wireless Telecommunication Network) ที่สามารถตอเชื่อมจากเครือขายแมขาย 
(Network Server) ผานจุดตอแบบไรสาย (Wireless Access Point) แบบเวลาจริง (Real Time)  
อีกทั้งยังสามารถปฏิสัมพันธกับโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพาเครื่องอ่ืนโดยใช
เทคโนโลยีดิจิทัล 
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  การเรียนการสอนลักษณะนี้จึงมีความเปนสวนตัวและมีความเปนปจจุบันมากกวา 
การเรียนการสอนผานไมโครคอมพิวเตอร เ น่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอรที่ นําเสนอผาน
ไมโครคอมพิวเตอรสวนใหญ เชน บทเรียน WBI/WBT (Web Based Instruction/Web Based 
Training) แ ล ะ บ ท เ รี ย น  CAI/CBT (Computer Assist Instruction/Computer Based Training)  
เปนการเรียนการสอนโดยลําพัง (Standalone Based) กลาวคือเปนบทเรียนแบบ Off-Line ที่สราง
และเก็บบันทึกไวแลวในเครื่องแมขาย ผูเรียนจะตองตอเชื่อมไมโครคอมพิวเตอรของตัวเองผาน
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรเพ่ือดาวนโหลดบทเรียนไปศึกษา ซ่ึงเปนบทเรียนที่มีเน้ือหาคอนขาง
ตายตัว และไมตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลเทาที่ควร (มนตชัย เทียนทอง. 2547: 5)  
 3.3 ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนแบบ m-Learning 
  ความสั ม พันธ ร ะหว า งผู ส อนกั บผู เ รี ยน ในสภาพแวดล อมทางการ เ รี ยน 
แบบ m-Learning จะเกิดขึ้นตลอดเวลา และตอเน่ืองเม่ือมีการใชอุปกรณเคลื่อนที่ ทําใหเกิด 
การผสมผสานการเรียนรู ผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูที่เปนแบบมัลติมีเดียและขอมูล
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียน ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ผูสอนจะทําหนาที่แนะนําเคร่ืองมือ 
วิธีการ ชี้แนะแนวทางการเรียนรูที่เหมาะสมใหกับผูเรียน ทําใหเกิดความสัมพันธระหวางผูเรียนได
ตลอดเวลา ซ่ึงการเรียนรูในรูปแบบของ m-Learning เปนไปตามแนวคิดทฤษฎีของกลุมโครงสราง
นิยม (Constructivism) ที่ใหความสําคัญในการเรียนรูดวยการปฏิบัติ ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ หรือ
เปนผูสรางความรู โดยมีระบบออนไลน ที่ผูสอนและผูเรียนจะตองทําความเขาใจระหวางกันเพ่ือ
กอใหเกิดปฏิสัมพันธกันทางสังคม แลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ ประสบการณ และพัฒนา 
ทักษะตางๆ ดวยการสื่อสารผานอุปกรณเคลื่อนที่ ผูสอนตองเขาใจถึงความสัมพันธที่ซับซอนของ
การรับรู และความรูสึกตอการรับรู และบริบทของการเรียนรูของสังคม เพ่ือจะตอบสนองไปยังผูเรียน  
ซ่ึงจะแตกตางจากการเรียนรูแบบเผชิญหนาที่มีผูสอนเปนผูนําเสนอการเรียนรู 
 3.4 ระบบบริหารและจัดการบทเรียนแบบ m-Learning 
  ไมวาจะเปนบทเรียน e-Learning หรือ m-Learning ซ่ึงแตกตางกันเพียงเทคโนโลยีที่
ใชเปนชองทางในการสงผานองคความรูเทานั้น สวนสาระสําคัญของบทเรียนก็คือเน้ือหา (Content)  
ที่นับวาเปนหัวใจของการเรียนรูจะไมมีความแตกตางกันแตอยางใดเนื่องจากเปนสวนที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหเกิดการเรียนรูขึ้นหลังจากศึกษาเนื้อหาบทเรียนแลว 
สาระสําคัญของบทเรียนคอมพิวเตอรทั้ง 2 ประเภท ยังคงยึดหลัก 4I’s เชนเดียวกัน ไดแก  
  1. Information คือ ความเปนสารสนเทศของเนื้อหาบทเรียน 
  2. Interactive คือ การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรยีน และผูเรียนดวยกัน 
  3. Individualization คือ การสงเสริมการเรียนรูรายบุคคล 
  4. Immediate Feedback คือการโตตอบโดยทันทีที่ผูเรียนตอบสนอง 
  สําหรับการเรียนการสอนในลักษณะของ  e-Learning สวนที่ทําหนาที่หลักใน 
การบริหารและจัดการรวมทั้งการนําพา (Tacking) ผูเรียนตั้งแตเม่ือแรกเริ่มลงทะเบียนไปยัง
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เปาหมายปลายทางก็คือ LMS (Learning Management System) ซ่ึงนับวาเปนหัวใจของระบบ 
การเรียนการสอนแบบ e-Learning ที่ทําหนาที่จัดการเรียนการสอนแทนผูสอนทั้งหมด ปจจุบันไดมี 
การพัฒนาระบบ LMS ขึ้นมาเพื่อการพาณิชยเปนจํานวนมาก เชน Lotus Learning Space, 
WebCT, Blackboard, SAP, TopClass, Intralearn เปนตน  
  สวนการเรียนการสอนในลักษณะของ m-Learning ก็มีระบบบริหารและจัดการ
บทเรียนเชนกันเรียกวา mLMS ก็คงไมแตกตางจาก LMS มากนัก เพียงแตการจัดการบทเรียนผาน
โทรศัพทมือถือ หรือคอมพิวเตอรแบบพกพามีความซับซอนมากกวา เน่ืองจากเปนการจัดการ 
กับขอมูลผานระบบเครือขายไรสาย ระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลยอมมีความซับซอน
และยุงยากมากกวา ปจจุบันนี้กลาวไดวาเปนยุคบุกเบิกของ m-Larning ซ่ึงก็ไดเร่ิมมีการพัฒนา 
mLMS ขึ้นมาเพื่อการพาณิชยเชนกัน เชน บริษัท WBT System แหงไอรแลนดไดพัฒนาระบบ Top 
Class Mobile เพ่ือใชในการบริหารและจัดการบทเรียน m-Learning นอกจากนี้ยังมี mLMS อ่ืนๆ 
เชน Mobile LMS ของบริษัท Meridian KSI เปนตน 
 3.5 หลักการออกแบบโครงสรางการเรียนรูแบบ m-Learning  
  M-Learning สําหรับโรงเรียนที่ จัดการเรียนสอนที่ เนนผู เ รียนเปนศูนยกลาง  
ดวยการนําเทคโนโลยีไรสายมาเปนเครื่องมืออํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน ผูเรียน
สามารถเขาถึงวิชาตางๆ ผานเครือขายไรสาย และสามารถดาวนโหลดสิ่งตางๆ ได ในการติดตั้ง
ระบบไรสายเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนนั้น มีเง่ือนไขสําคัญในการเลือกระบบเพื่อออกแบบ
โครงสรางการเรียนรูแบบ m-Learning ที่เหมาะสมประกอบดวย 
  1. จํานวนอุปกรณที่เกี่ยวของกับระบบไรสาย 
  2. ปริมาณและขอบเขตของพื้นที่การรับ-สงขอมูล 
  3. ขนาดของขอมูลในการใช 
  4. ความเร็วของเครือขาย 
  5. ระดับความปลอดภัย 
  6. การตรวจสอบคุณภาพการบริการ 
 3.6 จุดแข็งและจุดออนของการเรียนรูแบบ m-Learning 
  การเรียนรูแบบ m-Learning น้ันเปนการใชเทคโนโลยีที่สามารถเคลื่อนที่ได และ 
มีขนาดเล็ก ซ่ึงนํามาใชประโยชนทางการศึกษาในดานการบริหารจัดการ การจัดระบบระเบียบ 
การเรียนการสอน เปนอุปกรณการสอนสําหรับผูสอนและยังเปนอุปกรณที่สนับสนุนการเรียนการ
สอนสําหรับผูเรียนไดอีกดวย โดยมีจุดแข็งและจุดออนดังตอไปน้ี  
  จุดแข็งของการเรียนรูแบบ m-Learning 
      ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนไดมากขึ้น เพราะผูเรียนสามารถพกพาอุปกรณ
เคลื่อนที่ อยางเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลไปยังที่ตางๆ ได และสามารถสื่อสารระหวางกัน 
โดยคณะผูจัดทําสื่อการศึกษาของหนวยงานพัฒนาและฝกอบรมของมหาวิทยาลัยเคมบริดจ ได
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กลาวถึงขอดีของการเรียนรูผานอุปกรณแบบไรสาย หรือ m-Larning วามีลักษณะของความ 
เปนสวนตัวสูง ดังน้ันวิธีน้ีจะสามารถชวยเหลือและสงเสริมทักษะการอานและเขียน ใหกับผูที่ 
ไมสามารถอยูรวมกับสังคมและเรียนรูตามระบบการศึกษาปกติได ไมใชวา m-Learning จะมี
ประโยชนเฉพาะกับคนที่มีปญหาเรื่องการเขาสังคมเทานั้น คนปกติอยางเราๆ ก็สามารถเรียนรูผาน 
m-Learning ไดเชนกัน โดยเฉพาะคนที่ตองเดินทางบอยๆ อยูไมเปนหลักแหลง หาที่ใชอินเทอรเน็ต
ลําบาก จึงสะดวกและเหมาะสมที่จะใชอุปกรณไรสายตางๆ  
  1. การจัดใหมีอุปกรณเคลื่อนที่ โดยใชเทคโนโลยีไรสายไวในหองเรียนนั้น สามารถ
ติดตั้งไดงายกวาการจัดใหมีคอมพิวเตอรสวนบุคคล ในหองที่มีพ้ืนที่จํากัดในการติดตั้งระบบ 
  2. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีขนาดเล็ก แตมีความสามารถในการบันทึก
ขอมูลไดจํานวนมาก เหมาะกับการจัดทําเอกสารอิเล็กทรอนิกสและสามารถพกพาไดสะดวกมากกวา
การพกแฟมเอกสารแบบกระดาษ และหนังสือเรียน หรือเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค 
  3. การปอนขอมูลเขาดวยการใชลายมือเขียนของผูเรียน โดยใชปากกาเขียนลงไปผาน
หนาจอ ทําใหเกิดความรูที่ดีขึ้นไดมากกวาการใช Keyboard และ Mouse 
  4. สามารถใชบทเรียนออนไลนผานเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย ที่ออกแบบเพื่อ 
การเรียนรูแบบ m-learning ผูเรียนและผูสอนสามารถปอนขอมูลลงในบทเรียนขณะทําการเรียน 
การสอนไดทั้งหองปฏิบัติการวิทยาศาสตร หองสมุด หรือบริเวณภายนอกหองปฏิบัติการ ทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียน ซ่ึงเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลไมสามารถทําได  
  5. ผูเรียนสามารถทําแบบฝกหัด และทํางานกลุมรวมกันได ดังน้ันผูเรียนและผูสอน
สามารถสง e-mail ตัด คัดลอกและวางขอความโดยใชอุปกรณตางๆ รวมกันภายในกลุมหรือ
ส าม า รถก ร ะ จ า ย ง าน ให แ ต ล ะ คน ในกลุ ม  โ ด ย ใ ช ก า ร สื่ อ ส า ร ผ า น ร ะบบ เ ค รื อ ข า ย 
ไรสาย เชน Bluetooth, Wi-Fi เปนตน 
  6. ผูสอนสามารถจัดทําเอกสารการสอน บทเรียน แผนการสอน ไดอยางงายๆ และ
เปนธรรมชาติมากขึ้นโดยการใชความสามารถของรูปการแปลลายมือเขียนดวยปากกาผานหนาจอ
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
  7. การเรียนรูแบบ m-Learning สามารถเกิดขึ้นไดทุกที่ ทุกเวลา อยางแทจริง เชน  
ที่บาน บนรถไฟ ในโรงแรม เปนตน ทําใหเหมาะสมกับการเรียนรูดวยตนเอง  
  จุดออนของการเรียนรูแบบ m-Learning  
  1. การใช อุปกรณที่ มีขนาดเล็กทําให เกิดปญหาการใชงานในสวนขนาดของ 
การแสดงผลบนหนาจอที่มีขนาดเล็ก จึงทําใหผูที่เร่ิมตนใชงานเปนครั้งแรกไมคุนเคยกับอุปกรณซ่ึง 
มีขนาดหนาที่เล็ก ยากแกการมองเห็นหรือการปอนขอมูล  
  2. ความสามารถในการเก็บขอมูลมีปริมาณเนื้อที่ที่จํากัด โดยเฉพาะในโทรศัพทมือถือ
และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จึงทําใหการใชงานที่ตองใชที่มีเน้ือที่ขอมูลจํานวนมาก 
จําเปนตองใชหนวยเก็บขอมูลจากภายนอก เชน SD Card, Compact Flash เปนตน 
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  3. การใช เครื่ องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ จิทัล  จํา เปนตองชารทแบตเตอรี่ 
อยางสม่ําเสมอ หากทําไมถูกตองขอมูลอาจหายได ซ่ึงปจจุบันไดมีการแกไขปญหาในสวนนี้ไดแลว
ดวยการใชระบบปฏิบัติการที่ทันสมัย 
  4. อุปกรณเคลื่อนที่ในปจจุบันมีมากมาย ซ่ึงตางก็มีรูปแบบที่แตกตางกันไปดวย ทําให
ขาดรูปแบบที่เปนมาตรฐาน (เชนขนาดของหนาจอที่ตางกัน) ดังน้ันการพัฒนาเนื้อหาจึงควรคํานึงถึง
อุปกรณเคลื่อนที่ที่ใชงาน และพัฒนาใหสามารถรองรับไดหลากหลาย 
  5. ตลาดอุปกรณเคลื่อนที่มีการเปลี่ยนแปลงคอนขางเร็ว โดยเฉพาะโทรศัพทมือถือ 
ดังน้ันอุปกรณตางๆ จะสามารถกลายเปนของลาสมัยไดรวดเร็วมาก 
  6. ประเด็นในเรื่องเก่ียวกับความปลอดภัย เม่ือมีเชื่อมตอระบบเครือขายไรสายกับ
อุปกรณเคลื่อนที่ จําเปนตองมีระบบปองกันที่ดีเพ่ือปองกันบุคคลที่ไมไดเปนสมาชิกเขามา เพราะ
สัญญาณวิทยุที่สงออกไปนั้น บุคคลอ่ืนจากภายนอกสามารถรับสัญญาณได และหากไมมีระบบ
ปองกันที่ดีอาจเกิดปญหาการเจาะเขามาสูระบบได 
  7. ปริมาณ Bandwidth อาจลดประสิทธิภาพลงเมื่อมีผูใชเครือขายไรสายเพิ่มมากขึ้น 
(Further Education Resources for Learning. 2005) 
 นอกจากนี้ ยังพบวาขอจํากัดของการเรียนรูแบบ m-Learning อุปกรณไรสายสวนมาก 
มีหนาจอเล็ก การประมวลผลชา หนวยความจําที่จํากัดและนอยกวาในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
และมีคาใชจายที่สูงมากหากเทียบกับการเรียนรูทางไกลแบบอื่นๆ (d-Learning และ e-Learning) 
ขอจํากัดเหลานี้ทําใหการพัฒนาวิธีการเรียนรูโดยผานโทรศัพทมือถือและเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลน้ันอาจเติบโตไดชา แตหากมีรูปแบบและสามารถพัฒนาใหเปนตนแบบขึ้นมาจริงๆ  
การเรียนแบบนี้จะเอ้ือประโยชนอยางมากสําหรับผูที่ตองการความเปนสวนตัวในการเรียน เรียกได
วาเปนการขยายโอกาสการเรียนรูใหกวางขวางขึ้น ซ่ึงคาดคะเนวาอีกไมชาการพัฒนาทั้งหลาย 
จะสามารถผลิตอุปกรณไรสายที่เหมาะสมสําหรับการเรียนและวิธีการเรียนที่มีประสิทธิภาพได 
 จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ที่กลาวมาสรุปไดวา แนวโนม
ของการเรียนรูแบบ  m-Learning เกี่ยวของกับการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
น้ันก็คือเทคโนโลยีโทรคมนาคม การสื่อสารแบบไรสาย และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยเฉพาะ
คอมพิวเตอรแบบพกพาที่มีขนาดเล็กลงและมีความสามารถที่หลากหลาย เชน โทรศัพทมือถือ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เปนตน ซ่ึงสามารถนํามาใชใหเขากับกระบวนการเรียน 
การสอนและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมทางการเรียนเพื่อตอบสนองตอการเรียนการสอนใหเกิด
ประสิทธิภาพที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการเรียนรูอยางอิสระ ซ่ึงจะกลายเปนสิ่งที่รูจักแพรหลาย
เพ่ิมมากขึ้น ๆ และเปนประโยชนกับการศึกษาในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ความกาวหนา
ทางการศึกษาจะกลายเปนสิ่งที่ยืดหยุนและจะเติมเต็มความตองการของการศึกษาตลอดชีวิต 
สามารถรองรับโอกาสทางการศึกษาที่ดีสําหรับผูเรียนทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา จึงเปน
วิธีการเรียนรูที่สรางสังคมแหงการเรียนรูใหเกิดขึ้น ทําใหการศึกษาเกิดขึ้นไดในทุกที่ทุกเวลาได
อยางแทจริง ที่เกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน ชวยสงเสริมการเรียนรูและเปนชองทางใหม
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เพ่ือเชื่อมตอกับการเรียนรูแบบออนไลน และการเรียนรูในหองเรียนปกติไดและสามารถเพิ่ม
ประสบการณในการเรียนรูใหมากขึ้น หรือเปนแหลงทรัพยากรเพื่อการแลกเปลี่ยนความรู ความ
คิดเห็นและพ่ึงพาชวยเหลือกัน ชวยลดชองวางระหวางผูเรียนกับผูสอนและระหวางผูเรียนกับผูเรียน
ดวยกันเกิดความคลองตัวและนาตื่นเตนมากขึ้นอีกดวย 
  

4. ระบบเครือขายไรสาย 

 4.1 ความหมายระบบเครอืขายไรสาย 

 ระบบเครื อข ายไร สาย  (Wireless LAN: WLAN) หมายถึ ง  เทคโนโลยีที่ ช วย 
ใหการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอร 2 เครื่อง หรือกลุมของเครื่องคอมพิวเตอรสามารถ
สื่อสารกันได รวมถึงการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร
ดวยเชนกัน โดยปราศจากการใชสายสัญญาณในการเชื่อมตอ แตจะใชคลื่นวิทยุเปนชองทาง 
การสื่อสารแทน การรับสงขอมูลระหวางกันจะผานอากาศ ทําใหไมตองเดินสายสัญญาณ และติดตั้ง
ใชงานไดสะดวกขึ้น (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2548: ออนไลน) 

 ระบบเครือขายไรสายใชแมเหล็กไฟฟาผานอากาศ เพ่ือรับสงขอมูลขาวสารระหวาง
เครื่องคอมพิวเตอร และระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับอุปกรณเครือขาย โดยคลื่นแมเหล็กไฟฟานี้
อาจเปนคลื่นวิทยุ (Radio) หรืออินฟาเรด (Infrared) ก็ได 

 การสื่อสารผานเครือขายไรสายมีมาตรฐาน IEEE802.11 เปนมาตรฐานกําหนด
รูปแบบการสื่อสาร ซ่ึงมาตรฐานแตละตัวจะบอกถึงความเร็วและคลื่นความถี่สัญญาณที่แตกตาง 
กันในการสื่อสารขอมูล เชน 802.11b และ 802.11g ที่ความเร็ว 11 Mbps และ 54 Mbps ตามลําดับ 
และขอบเขตของสัญญาณครอบคลุมพ้ืนที่ประมาณ 100 เมตร ในพ้ืนที่โลง และประมาณ 30 เมตร 
ในอาคาร ซ่ึงระยะทางของสัญญาณมีผลกระทบจากสิ่งรอบขางหลายๆ อยาง เชน โทรศัพทมือถือ 
ความหนาของกําแพง เครื่องใชไฟฟา อุปกรณอิเล็กทรอนิคสตางๆ รวมถึงรางกายมนุษย 
ดวยเชนกัน สิ่งเหลานี้มีผลกระทบตอการใชงานเครือขายไรสายทั้งสิ้น 

 การเชื่อมตอเครือขายไรสายมี 2 รูปแบบ คือแบบ Ad-Hoc และ Infrastructure  
การใชงานเครือขายไรสายของผูใชบริการทั่วไปจะเปนแบบ Infrastructure คือมีอุปกรณกระจาย
สัญญาณ (Access Point) ของผูใหบริการเปนผูติดตั้งและกระจายสัญญาณ ใหผูใชทําการเชื่อมตอ 
โดยผูใชบริการจะตองมีอุปกรณรับ-สงสัญญาณขอเรียกวา "การดแลนไรสาย" เปนอุปกรณรับ-สง
สัญญาณ ทําหนาที่รับสงสัญญาณจากเครื่องคอมพิวเตอรผูใชไปยังอุปกรณกระจายสัญญาณ 

 สรุปการเชื่อมตอเครือขายไรสายเปนการเชื่อมตอเครือขายของเครื่องคอมพิวเตอร 
เขาสูระบบเครือขาย เหมือนกับระบบแลน (LAN) มีสายปกติ แตกตางที่อุปกรณทางกายภาพ 
ในการเชื่อมตอเครือขายไมตองใชสายสัญญาณแตอยางใด โดยการใชงานเครือขายไรสายสามารถ
ใชบริการตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตไดเหมือนเครือขายมีสายไดปกติ เวนแตวาผูดูแลระบบ
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เครือขายนั้นๆ จะปดบริการบางบริการเพื่อความปลอดภัยของเครือขายไดเชนกัน ซ่ึงการเชื่อมตอ
เครือขายไรสายชวยใหการเชื่อมตองายขึ้น ประหยัดคาสายสัญญาณ และใชงานไดทุกที่ที่สัญญาณ
เครือขายไรสายไปถึง 
 4.2 ความสําคัญของระบบเครือขายไรสาย 
  จากปริมาณขอมูลที่เพ่ิมขึ้น ราคาต่ํา สะดวกเหมาะสม ติดตั้งงาย การติดตอที่มี 
ความมั่นคง  และปจจัย อ่ืนที่ทํ าให เครือขายไรสายได รับความสนใจมากขึ้น  โดยเฉพาะ 
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ที่ใชกันอยูทั่วไปในองคกรธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง ในที่ 
พักอาศัย โรงเรียน และสถานที่อ่ืนๆ อีกมากมาย ที่กําลังขยายไปอยางมีประสิทธิภาพ ไดนําระบบ 
ไรสายมาใชงานเพิ่มขึ้น ซ่ึงเหตุผลที่นําระบบไรสายมาใชน้ันประกอบดวย (Texas Instruments 
Incorporated. 2003: Online) 
  1. การเปลี่ยนแปลง  

      การเปลี่ยนที่สําคัญของสภาพการทํางานขององคธุรกิจ บริษัทขนาดเล็กและขนาด
กลางที่กําลังปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมจากอาคารหรือตึกสูงของบริษัทมาเปนหองพัก หรือที่อยู
อาศัย กลายเปนที่ทํางานมากขึ้น และรวดเร็ว 

      โครงพื้นฐานระบบเครือขายไรสายและเทคโนโลยีเครือขายไรสายสําหรับ 
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ไดกาวเขาสูการทํางานสวนบุคคล องคกรหรือบริษัทหลายบริษทัไดใช
ระบบเครือขายแบบสายเคเบิลมานานและเมื่อลักษณะการทํางานเปลี่ยนไป ที่ตองใชเวลา 
การทํางานใหคุม  บุคลากรเกิดความไมสะดวกในการทํางานจากโครงสรางเครือขายที่ใชอยู การใช
เครือขายไรสายทําใหเกิดความสะดวกในการทํางานมากขึ้น 
  2. ความไมสะดวกของระบบสายเคเบิล 
      สําหรับอุปกรณไรสายสําหรับเครื่ องคอมพิวเตอรสวนบุคคลในที่ทํ างาน 
น้ันมีประสิทธิภาพ และงายตอการดูแลรักษา โครงสรางพื้นฐานสําหรับระบบไรสายชวยขจัด 
ความยุงยาก หรือชวยลดการใชระบบเครือขายแบบสายเคเบิลที่มีการติดตั้งบนเพดาน หรือรอบๆ 
หองทํางานที่ไมนาดูได และการที่บุคลากรตองยายเครื่องคอมพิวเตอรของพวกเขาจากที่หน่ึง 
ในหองทํางานไปยังที่อ่ืน การใชระบบสายเคเบิลทําใหเกิดความยุงยากจากการเดินสายเคเบิล 
ใตพ้ืนพรม หรือสายที่ตองเดินน้ันยาวมาก ในสภาพแวดลอมของระบบไรสายน้ันสามารถชวย
แกปญหาเหลานี้ได บุคลากรมีความอิสระในการเคลื่อนยายอุปกรณสํานักงาน 

  3. ความสามารถของระบบไรสาย 
      ถาองคกรไดติดตั้งระบบเครือขายไรสาย และไดใชอุปกรณไรสายกับเครื่อง

คอมพิวเตอรแลวน้ัน ทําใหการทํางานสะดวกมากขึ้นกวาระบบสายเคเบิล ในความเปนจริง  
ระบบไรสายที่ไดติดตั้งกับเคร่ืองคอมพิวเตอรจะมีประสิทธิภาพมากขึ้นในการเชื่อมโยงเครือขาย 
ดวยจุดรับ-สงสัญญาณกับเครือขายภายในองคกร  

  4. ปญหาจากการติดตั้งระบบเครือขาย 
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       สิ่งที่เกิดขึ้นกับการใชระบบเครือขายแบบสายเคเบิลน้ัน จะเก่ียวของกับเครื่องใช 
และอุปกรณตางๆ ในหองทํางานที่จะตองมีจุดตอสายอยู ใกลๆ โดยเฉพาะโตะทํางานที่ มี 
เครื่องคอมพิวเตอรจะจัดอยูในบริเวณที่มีจุดตอสายสัญญาณอยูและสายเคเบิลน้ันจะมีการเดินสายไป
ยังจุดตางๆ ในหองผานพื้นที่วางๆ ในหองทํางาน เครื่องคอมพิวเตอรที่โตะทํางานที่มีการติดตั้ง 
ระบบไรสายไวน้ันจะทําใหสามารถแกปญหาเหลานี้ไดอยางอิสระ ในบริเวณที่ทํางานไดดีกวา 
ระบบสายเคเบิล นอกจากนี้ระบบไรสายยังชวยในเรื่องของความปลอดภัยไมทําใหเดินสะดุดสาย 
ที่ไดวางไวในที่ทํางาน 

  5. การลงทุน  
      ราคาของอุปกรณไรสายมีราคาที่ถูกกวาระบบสายเคเบิล เชนราคาอุปกรณที่รองรับ 

Wi-Fi® ที่เชื่อมตอแบบไรสายกับ Access Point (AP) เม่ือเปรียบเทียบกับ Ethernet Router มีราคา
ต่ํากวา และเม่ือราคาของสายทอแดงนํามาคิดในการคํานวณการลงทุนดวยนั้น ระบบไรสาย 
ก็ยิ่งมีราคาที่ต่ํากวาระบบสายเคเบิล 

      ผูใชจะเริ่มเลือกเทคโนโลยีเครือขายไรสายในเครื่องคอมพิวเตอรมากกวาระบบ 
10Base-T Ethernet มาใช เทคโนโลยี Multi-Mode 10/100 Base-Tทําให เทคโนโลยี 10Base-T  
เร่ิมลดนอยลงและความแตกตางของราคาระหวาง 10Base-T และ 100Base-T ทําใหเทคโนโลยี 
10/100Base-T NICs ไดรับความสนใจในตลาดมากวา 10Base-T ทําใหผูใชเร่ิมที่จะนําระบบไรสาย
มาใชกับเครื่องคอมพิวเตอรมากขึ้น  

  6. การสงขอมูลปริมาณมาก 
      ทุกวันนี้อัตราการสงขอมูลสําหรับเครือขายไรสายสามารถทําไดกับทุกโปรแกรม

มากขึ้น รูปแบบการรับ-สงขอมูลในเครือขายจะเปนลักษณะแบบคอขวด ซ่ึงการแกปญหาปริมาณ
ขอมูลที่มากขึ้นดวยการใช Access Point และระบบการสื่อสารภายในที่ใชการสื่อสารความเร็วสูง 
      นอกจากนี้ ในอนาคตมาตรฐานสําหรับเทคโนโลยีไรสายกําลังไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเน่ืองเพ่ือรองรับปริมาณขอมูลจํานวนมาก เชน มาตรฐาน IEEE’s 802.11 สามารถรับ-สงไดถึง 
11 Mbps และขยายไดถึง 54 Mbps   
  7. การเขาถึงเครือขายจากทุกที่ 
      ปจจุบันลักษณะการทํางานมีการนํางานจากบริษัทมาทําที่บานกันมากและมากขึ้น 
บริษัทที่มีการติดตอสื่อสารกับบริษัทตางชาติขามประเทศไปหลายประเทศ จําเปนอยางยิ่ง 
ที่พนักงานจะตองทํางานนอกเวลาทํางานของบริษัท เพราะความแตกตางเรื่องชวงเวลาใน 
การทํางานของประเทศตางๆ ที่ติดตอสื่อสารที่ไมตรงกัน  
      ระบบเครือขายไรสาย ทําใหพนักงานของบริษัทสามารถทํางานบนเครื่อง
คอมพิวเตอรจากที่บานได สามารถเขาถึงขอมูลงานทั้งหมดของบริษัทพวกเขาไดผานระบบ
อินเทอรเน็ต และประสิทธิภาพของเครือขายไรสายที่บานยังชวยใหเขาถึงเครือขายไดหลากหลาย
ดวยระบบ Broadband รวมกันไดของสมาชิกในครอบครัวไดดวย เชน ลูกสามารถคนหาขอมูลเพ่ือ
ทําการบาน ดวยการใชอินเทอรเน็ตความเร็วสูง เชื่อมตอเขาไปได หลังจากพอแมทํางานเสร็จแลว 
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  8. ติดตั้งงาย และเร็ว 
      เ ม่ือเปรียบเทียบความสะดวกในการติดตั้งระบบเครือขายไรสายกับระบบ 
สายเคเบิล ระบบไรสายจะมีความสะดวก รวดเร็วและประหยัดกวา เชน การติดตั้ง WLAN Access 
Point งายมากเพียงเสียบตอเขากับระบบ Broadband Access Point เทานั้น ซ่ึงตางจากระบบสาย
เคเบิลที่ตองใชเวลามากในการเดินสายของ Digital Subscriber Line (DSL)  
  9. การขยายเครือขายทองถิ่นไปสูเครือขายทองถิ่นไรสาย 
      ในทางปฏิบัติเครือขายแบบสายเคเบิล กับเครือขายไรสายนั้นสามารถใชรวมกันได 
และบอยครั้งที่มีการพัฒนาเครือขายทั้งสองเพื่อความสําเร็จขององคกรใหเปนไปตามเปาหมายของ
เครือขาย นอกจากนี้การใชระบบไรสาย จะทําใหระบบเครือขายนั้นขยายกวางออกไปไดมากขึ้น 
ทําให จํานวนผู ใชในเครือขายขององคกรนั้นสามารถขยายไดงายดวยการเสียบ Wireless 
Access Point เขากับ Wired Network’s Router เครือขายก็ขยายพื้นที่ออกไปได ซ่ึง Wireless 
Access Point ครอบคลุมพ้ืนที่กวางกวา 30,000 ตารางฟุต 
            10. โครงสรางเครือขายงาย และสะอาด 
        ระบบเครือขายสายเคเบิลไมวาจะเปนโทรศัพท อุปกรณไฟฟา และระบบโทรทัศน
วงจรปด ตองมีการติดตั้งหรือเดินสายไวในหองและตูที่ยากแกการจัด เพราะสายเหลานั้นจะพันกัน 
ซ่ึงระบบไรสายจะชวยแกปญหาการพันกันของสายตางๆ และทําใหการติดตั้ง และจัดการดูแลระบบ
เปนไปไดงายขึ้น 

 4.3 รูปแบบระบบเครือขายไรสาย 

               การเชื่อมตอเครือขายไรสายมี 2 รูปแบบ คือแบบ Ad-Hoc และ Infrastructure ทั้งสอง
รูปแบบมีการทํางานดังตอไปน้ี (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 2548: ออนไลน) 
  4.3.1  การเชื่อมตอแบบกลุมสวนตัว (Ad-Hoc) การเชื่อมตอแบบ  Ad-Hoc เปน 
การเชื่อมตอที่ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรตั้ งแต 2 เครื่อง ขึ้นไปที่ติดตั้ งการดแลน 
ไรสาย (Centrino Notebook) ทําการเชื่อมตอสื่อสารกันโดยตรงไมตองผานอุปกรณกระจาย
สัญญาณ (Access Point) โดยเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอแบบนี้สามารถสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูล
ได เชน แชรไฟล เครื่องพิมพหรืออุปกรณตางๆ การสนทนาแบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ และเลนเกมส
แบบเครือขายได ซ่ึงชวยใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมตอกันไดโดยไมตองมีสายสัญญาณ 
แตการเชื่อมตอแบบ  Ad-Hoc จะไมสามารถติดตอสื่อสารกับเครือขายมีสายสัญญาณได  
นอกจากจะทําการติดตั้งอุปกรณ Acces Point เพ่ือให Access Point ทําการเชื่อมตอและสงขอมูล
ไปเครือขายมีสายแทนได 
  4.3.2 ก า ร เ ชื่ อ ต อ แ บบกลุ ม โ ค ร ง ส ร า ง  (Infrastructure) ก า ร เ ชื่ อ ม ต อ แบบ 
Infrastructure เปนการเชื่อมตอที่ มี อุปกรณกระจายสัญญาณ  (Access Point) เปนตัวกลาง   
ทําหนาที่รับสงสัญญาณและขอมูลจากเครื่องคอมพิวเตอรไรสายของเครือขายไรสายไปสูเครือขาย 
มีสาย หากสังเกตจะพบวา Access Point มีการทํางานเหมือนอุปกรณฮับ (HUB) ในเครือขาย
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คอมพิวเตอรแบบมีสาย และที่สําคัญหากมีการเขาใชงานเครือขายไรสายของเครื่องลูกขายในจํานวน
มากตอหน่ึง Access Point จะมีผลทําใหความเร็วของการสื่อสารเครือขายไรสายชาลงดวยเชนกัน 

 ปจจุบันเครือขายไรสายแบบ Infrastructure ไดรับความนิยมสูง และเปนเครือขายที่มี
การพัฒนาอยางตอเน่ืองทั้งทางดานความเร็วในการสื่อสารและความปลอดภัยในการแลกเปลี่ยน
ขอมูล เครือขายไรสายชวยใหเกิดความสะดวกมากขึ้นเพราะไมตองเดินสายสัญญาณสําหรับ 
เครื่องลูกขาย สามารถปรับเปลี่ยน เคลื่อนยาย ขยายขนาดของเครือขายไรสายไดตลอดเวลา 
ดวยความสะดวกสบายของเครือขายไรสายทําใหเครือขายไรสายไดรับการยอมรับจากผูใชมากขึ้น
และมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองดวยเชนกนั 
  การพัฒนาระบบเครือขายไรสาย ควรเริ่มจากเครือขายขนาดเล็ก และทําการวางแผน
เพ่ือจะขยายไปในอนาคต ขณะน้ีพนักงานที่ใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะไดรับ
ประโยชนจากการใชเครือขายไรสาย โดยมีขั้นตอนการพัฒนาดังน้ี 
  1. จัดทําแผนการกําหนดขอบเขต การมีสวนรวม กําหนดเขต ทําการวัด และ 
การฝกอบรม เพ่ือทําการทดสอบและยืนยันการทํางานของระบบไรสายในองคกรตามที่ตองการได 
  2. ระบบการรักษาความปลอดภัยในการเขาอินเทอรเน็ต และความปลอดภัย 
ของขอมูล 
  3. ติดตั้งจุดรับ-สงสัญญาณ และอุปกรณตางที่ใชกับเครื่องคอมพิวเตอรพกพา และ
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลเพื่อใหสามารถใชระบบไรสายได 
  4. ฝกอบรมใหกับบคุลากรที่เกี่ยวของใหสามารถใชระบบไรสายได 
  5. หลังจากทําโครงการนํารองเรียบรอยแลว ก็ดําเนินการขยายเครือขายไรสาย  
ใหครอบคลุมพ้ืนที่อ่ืนๆ และใหทั่วถึงผูใชทุกคน 

 4.4 ประโยชนระบบเครือขายไรสาย 

  การเจริญเติบโตของเครือขายไรสายเกิดขึ้นอยางรวดเร็วนับตั้งแตมีมาตรฐาน IEEE 
802.11 เกิดขึ้น ระบบเครือขายไรสายไดถูกพัฒนาอยางตอเน่ือง ปจจุบันนี้เครือขายไรสายสามารถ
ใชงานไดสะดวก และมีความปลอดภัยมากขึ้น และที่สําคัญความเร็วในการสื่อสารสูงถึง 54 Mbps  
  1. มหาวิทยาลัยสามารถใชเครือขายไรสายโดยนักศึกษาสามารถเขาถึงบทเรียน
ออนไลนตางๆ ได สามารถสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ตจากจุดใดจุดหนึ่งของสถาบันได และ
นักศึกษาไมจําเปนตองรอเขาใชหองบริการคอมพิวเตอรของสถาบัน สามารถใชจากจุดใดก็ได 
ที่สัญญาณเครือขายไรสายไปถึงชวยใหนักศึกษาสามารถใชงานไดสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น 

       2. ผูใหบริการเครือขายไรสายลดคาใชจายในการเดินสายสัญญาณใหเขาถึงจุดบริการ
ตางๆ มากขึ้น และสามารถใหบริการในจุดบริการที่สายสัญญาณไมสามารถเขาถึงไดเชนกัน 

  3. ผูบริหารจัดการระบบเครือขาย สามารถเฝาตรวจสอบระบบ และปรับเปลี่ยนแกไข
ปญหาที่อาจเกิดขึ้นกับระบบเครือขายจากจุดก็ได ทําใหสะดวกและรวดเร็วตอการจัดการมากขึ้น 
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       4. ดานธุรกิจผูดูแลคลังสินคา สามารถตรวจสอบขอมูลสินคาตางๆ ในคลังสินคา 
กับฐานขอมูลกลางจากที่ใดในโกดังไดทุกที่ตลอดเวลา 
       5. ผูใชงานสามารถทํางานไดทุกสถานที่ตามที่ตองการ ทําใหผลิตผลของงานเพิ่ม 
มากขึ้นดวยเชนกัน 

  ปจจุบันความนิยมใชงานเครือขายไรสายเพิ่มขึ้น เกิดจากการรองรับของอุปกรณ 
WLAN เพ่ิมจํานวนขึ้น เชน โนตบุค (Notebook) และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล (PDA) 
เชน โนตบุครุนใหมที่ผลิตขึ้นจะสามารถใชงานเครือขายไรสายได โดยไมตองมีการดไรสาย 
ชวยแตอยางใด จึงเปนที่รูจักกันในชื่อ Centrino ขณะที่พีดีเอตองมีอุปกรณเสริมจึงจะสามารถใชงาน
เครือขายไรสายได และสามารถสังเกตไดจากหางสรรพสินคา รานกาแฟ โรงแรม สนามบิน ที่
ใหบริการ WLAN เพ่ิมขึ้นในหลายๆ ที่ แสดงใหเห็นถึงตองการใชเครือขายไรสายเพิ่มมากขึ้น จาก
การสํารวจสถาบันการศึกษาในสหรัฐอเมริกาของ Intel Corporation and Conducted ไดสํารวจและ
เก็บขอมูลจากสถาบันการศึกษาที่มีการใชเครือขายไรสาย โดยสํารวจขอมูลจํานวนการติดตั้งจุดการ
ใหบริการ (Hot spots) จํานวนอัตราสวนเครื่องคอมพิวเตอรตอจํานวนผูเรียน ผลการสํารวจไดจัด
อันดับสถาบันที่มีการใชเครือขายสายมากที่สุดพบวา Indiana University เปนอันหน่ึงในการสํารวจ 
อัตราการเพิ่มขึ้นของจํานวนสถาบันการศึกษาที่ใหผูเรียนสามารถใชเครือขายไรสายไดเขาถึง
อินเทอรเน็ตจากเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะ ไดจากจากที่
ตางๆ นอกสถาบันไดเพ่ิมมากขึ้นอยางตอเน่ือง (Sperling. 2003: Online)  
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับระบบเครือขายไรสาย สรุปไดวาปจจุบันแนวโนม
การพัฒนาทางดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารแบบไรสายนั้น  
มีความสามารถที่หลากหลายขึ้น ชวยในการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอรใหสามารถ
สื่อสารกันได โดยปราศจากการใชสายสัญญาณในการเชื่อมตอ ทําใหไมตองเดินสายสัญญาณ  
ซ่ึงติดตั้งใชงานไดสะดวกขึ้น และมีการนําระบบเครือขายไรสายมาใชในสถาบันการศึกษาเพื่อใชใน
การบริการทางการศึกษาและกระบวนการเรียนการสอนตลอดจนสภาพแวดลอมทางการเรียน 
ผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูไดจากที่ตางๆ ไดอยางแทจริงดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรสวน
บุคคล โทรศัพทมือถือ และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ทําใหตอบสนองตอการเรียน 
การสอนใหเกิดประสิทธิภาพที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และการเรียนรูอยางอิสระ ดังน้ันในงานวิจัยน้ี 
มุงที่จะนําประโยชนจากระบบเครือขายไรสายมารวมกับการจัดการเรียนแบบรวมมือ และบทเรียน
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่จะใหผูเรียนไดทํากิจกรรมอยางอิสระ ดวยเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัย  ทําใหผูเรียนไดเขาถึงแหลงการเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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5. เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 5.1 ความเปนมาของ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั  
  ฮอวกินส (Hawkins) และทีมงานผูที่สนใจ (สุทธิดา โชติชวง. 2545: 33) ในการพัฒนา
อุปกรณคอมพิวเตอรสวนบุคคลและการเรียนรูจดจําลายนิ้วมือของคอมพิวเตอร Handwriting 
Recognition (HWR) Technologies ไดรวมตัวกันขึ้นในป พ.ศ. 2535 เพ่ือพัฒนาเครื่องคอมพิวเตอร
ชนิดหนึ่ง ที่มีขนาดเล็กกวาเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคลทั่วไปและหลังจากนั้นสองป ในเดือน
กันยายน ป พ.ศ. 2537 ทั้งหมดไดมีการคิดคนวีการเขียนขอความและตัวเลขขึ้นไดสําเร็จ โดย
เทคโนโลยี HWR ที่เรียกวา Graffiti เปนเทคโนโลยีที่กําหนดรูปแบบ Fixed Set of Glyphs แทน
การเขียน อักขระ  ตัว เลข  และเครื่ อ งหมายต างๆ  มี รูปแบบการเขียนที่ สั้ นกระชับ  ที่ มี 
ความถูกตองแมนนําสูง ที่ใชแสดงลักษณะของตัวอักษร โดยใชหลักการเทียบเคียงเพ่ือความถูกตอง
ของรูปแบบการเขียนตัวอักษรและตองใชเวลาใหนอยที่สุดและมีความถูกตองแมนยํา ในการ
เทียบเคียงตัวอักษร หลังจากนั้นบริษัท Palm Computing จึงไดนําเทคโนโลยีมาใชและรวมกัน
พัฒนาเปนเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ เครื่องแรกของโลก โดยทางบริษัทมีความเชื่อม่ันวา ผูใชงาน 
จะสามารถที่จะเรียนรูละยอมรับการใชงานเขียนอักขระในรูปแบบ HWR และในการนําเสนอระบบ 
การเขียน ดวย HWR จะตองมีความถูกตองแมนยําอยางมากเพราะมันเปนผลระยะยาวสําหรับ
ผูใชงานในเรื่องของความถูกตองและการยอมรับของผูใชงาน  
  ลักษณะการเขียนอักขระแบบ Graffiti โดยการเขียนจะมีลักษณะคลายกับการเขียน
อักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญเปนหลัก ตั้งแตอักษร A จนถึงตัวอักษร Z ยกเวนเพียงตัวเดียวคือ
ตัวอักษร h ซ่ึงใชรูปแลลการเขียนเปนตัวพิมพเล็กในการเขียน Graffiti น้ีถือวาเปนสวนสําคัญที่สุด
สวนหนึ่งของเครื่องคอมพิวเตอรพกพา เน่ืองจากหลักการสําคัญของเครื่องคอมพิวเตอรขนาดมือถือ
น้ันอยูที่การมีขนาดเล็ก และสวนที่สําคัญคือการปอนขอมูลใหกับเครื่องที่มีขนาดเล็กนั้น ก็ตองปอน
ดวยการเขียนลงไปที่หนาจอแสดงผลหรือสรางสวนปอนขอมูล (Keyboard) บนหนาจอ ที่เรียกวา 
Onscreen Keyboard น้ันเอง 
  ในป พ.ศ. 2539 เครื่องคอมพิวเตอรมือถือเคร่ืองแรกไดถูกคิดคน และสรางขึ้นมาโดย
ชื่อวา Pilot Connected Organizer และไดเปนตนแบบของ Palm Computing ในปจจุบัน โดยการ
นําทีมของเขาทําใหเกิดคอมพิวเตอรมือถือ ในตระกูล Pilot ขึ้นอีกหลายรุน เชน Pilot 1000, Pilot 
5000, Palm Pilot Personal, Palm Pilot Professional แ ล ะ ไ ด ผ ลิ ต เ ป น  Palm III Connected 
Organizer ในที่สุด และเปาหมายสูงสุดของ Palm คือการผลิตอุปกรณคอมพิวเตอรมือถือขนาดเล็ก
ที่เปยมไปดวยประสิทธิภาพอันสูงสุด 
  Palm Computing เปนบริษัทที่อยูในเครือของบริษัท 3Com ซ่ึงปจจุบันไดแยก Palm 
Computing ออกเปนบริษัทออกจาก 3Com อยางชัดเจน แลวเพ่ือความลองตัวในการดําเนินธุรกิจ
เกี่ยวกับ Palm Computing มีอัตราการเติบโตที่สูงมาก และมากถึงรอยละ 70 ที่บริษัท Palm 
Computing ครอบครองตลาดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรมือถืออยูในขณะนี้ นอกจากนี้ยังมีบริษัทตางๆ 
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ไดออกแบบอุปกรณเสริมเพ่ือมาสนับสนุนการใชงาน Palm อยางมากมายไมวาจะเปนอุปกรณตอ
พวงเขาไป โปรแกรมการใชงานที่การพัฒนากันออกมามากมาย 

 5.2 ความหมายเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจทิัล 
  Personal Digital Assistance (PDA) คือ เครื่องช วยจัดการข อมูลส วนตัว หรือเป น 

อุปกรณ อิเล็กทรอนิกส ชนิดหนึ่งที่สามารถสนองตอบการทํางานหลักของคนเราเปรียบได  
กับคอมพิวเตอร ขนาดเล็กที่สามารถพกพาไปยังที่ต างๆ ได และมีระบบปฏิบัติการของตัวเอง  
เช นเดียวกับคอมพิวเตอร สามารถทํางานไดหลากหลาย ตั้งแตการเปนเครื่อง Organizer  
MP3 Player และ Digital Cemera  (บายคอมส.  2548: ออนไลน) 
   Webopedia Computer Dictionary (2005: Online) ไดใหความหมายของ เครื่องชวย
งานสวนบุคคลแบบดิจิทัล หรือ Personal Digital Assistant วาเปนอุปกรณมือถือที่ผสมผสาน
ระหวางความสามารถของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีโทรศัพท อินเทอรเน็ต และระบบ
เครือขาย ซ่ึงมีความสามารถในการสื่อสารเหมือนกับโทรศัพท สงแฟกซ และสามารถสืบคนขอมูลใน
อินเทอรเน็ตได โดยการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สามารถใชอุปกรณที่เรียกวา 
Stylus Pen ในการปอนขอมูลเขาสูเครื่องโดยอาศัยหลักการของการวิเคราะหลายนิ้วมือของผูใช 
และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลบางรุนสามารถควบคุมการทํางานดวยระบบเสียงได  
   วูด (Wood. 2003: Online) กลาววา เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล หรือที่รูจัก
กันชื่อ Plamtops และ Handheld PCs เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่ถูกออกแบบมาใหเหมาะกับการจับ
ดวยมือ และสามารถนําพกพาไปได มีความสามารถในการเก็บบันทึกขอมูลสวนบุคคล เก็บขอมูล 
นัดหมาย นอกจากนี้ยังสามารถทํางานในลักษณะที่เหมือนกันเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล ไดแก 
การพิมพการ การใชโปรแกรมคํานวณ และโปรแกรมนําเสนองาน รวมทั้งการติดตอกับเครือขาย
คอมพิวเตอรเพ่ือใชงานอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูลและการรับสงอีเมล 
  เบคตา (Becta. 2004: Online) กลาววา เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
เปนเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็กที่ออกแบบใหสามารถใชงานสวนบุคคล ดวยการใช Stylus Pen 
ในการปอนขอมูลผานทางหนาจอ และการใชงานรวมกับ Mini-Keyboard และมีความสามารถในการ
สื่อสาร สามารถทํางานรวมกับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลไดโดยการรับสงเอกสารขอมูลและพิมพ
งานผานระบบเครือขายไรสายได 

  จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา Personal Digital Assistants จากแหลงขอมูล
ตางๆ มีการเรียกที่แตกตางกันไป ซ่ึงในงานวิจัยน้ีใชคําวา เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
ซ่ึงเปนอุปกรณคอมพิวเตอรพกพาขนาดเล็กที่ชวยอํานวยความสะดวกในการจดบันทึก เก็บขอมูล  
เตือนเวลานัดหมาย หรือ จัดการงานตางๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ใชสําหรับการบันทึกขอมูล
ลูกคา ตารางนัดหมาย จัดทํา เอกสาร Word Excel หรือแมกระทั่งการใชงานอินเตอรเน็ต การรับ-สง
เมล และสามารถทํางานดานมัลติมีเดีย หมายถึงการ ดูหนัง ฟงเพลง  
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 5.3 ลักษณะสําคัญของเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั 
  เครื่ อ งช วยงานส วนบุ คคลแบบดิ จิทั ล  ห รือ พี ดี เ อ  คื อ  Electronic Organizer  

ที่เปรียบเสมือนเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็กตัวหน่ึงซ่ึงจะมีการทํางานไดเกือบเหมือนเครื่อง
คอมพิวเตอร แตเครื่องปาลมจะมีขนาดเล็กกวาสามารถที่จะพกพาไปไหนมาไหนไดสะดวกกวา
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีระบบปฏิบัติการเฉพาะ ไดแก Palm OS Platform และ
ระบบปฏิบัติการ Windows CE ซ่ึงมีลักษณะคลายกับระบบปฏิบัติการเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล
ที่ใชระบบวินโดวส และแตกตางตรงที่พีดีเอ มีความสามารถ Single Task แตเครื่องคอมพิวเตอร
สวนบุคคลมีความสามารถที่เรียกวา Multitasking คือความสามารถในการเปดโปรแกรมไดหลาย
โปรแกรมหรือการโหลดเขาสูหนวยความจําไดหลายโปรแกรม แต Single Task สามารถในการเปด
โปรแกรมไดทีละโปรแกรม หรือการโหลดเขาสูหนวยความจําไดทีละโปรแกรม ซ่ึงลักษณะพิเศษของ
เครื่องคอมพิวเตอรมือถือสามารถจําแนกไดดังน้ี (สุทธิดา โชติชวง.  2545: 35) 

  1. มีลักษณะการใชงานที่มีความรวดเรว็ ไมซับซอน มีระบบปฏบิตัิการที่มีความเสถยีร
สูงโดยผูใชไมจําเปนตองศึกษามากนัก ก็สามารถที่จะใชงานได 

  2. มีการทํางานรวดเร็ว 
  3. มีอัตราการสิ้นเปลืองพลังงานนอย 
  4. เครื่องคอมพิวเตอรมือถอื ใชระบบปฏบิัติการที่รวดเร็ว 
  5. โปรแกรมตางๆ ใชพ้ืนที่ในการเก็บ หรือติดตั้งไมมาก 
  6. การสื่อสารขอมูลทําไดงายและสะดวก  
  ในปจจุบันนี้เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลนับไดวา เปนเครื่องคอมพิวเตอรที่มี

ขนาดเล็กที่เขามามีบทบาทและเปนที่นิยมอยางมาก ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ ซ่ึงลักษณะ
ของเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ น้ันมีลักษณะที่โดดเดนคือ เปนอุปกรณที่ใชงานไดงาย สะดวก และ
เหมาะสมแกการพกพา และเรียกใชงานไดงายและรวดเร็ว 
  ถึงแมวาเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะมีความสามารถที่หลากหลาย  
แตปจจุบันยังพบวายังมีปญหาบางอยางที่เปนขอควรพิจารณาและขอสงสัยในการใชงานสําหรับ 
การเรียนรูแบบ m-Learning ซ่ึงสามารถแกไขปรับปรุงได ดังแสดงในตาราง 2  
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ตาราง 2 ปญหาการใชงานของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 

ปญหา การแกปญหาที่เปนไปได 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมีขนาด
เล็กสงผลตอความสามารถแสดงขอมูล 
 
 
 

การแกปญหาที่เปนไปได 2 ประการ คือ ใช
เทคโนโลยีการสงขอมูล ไปยังจอภาพ
โปรเจคเตอร อีกทางหนึ่งของการแกปญหา คือ
ใชเทคโนโลยไีรสายเพื่อสงขอมูลวีดีโอไปยัง
คอมพิวเตอรหรือจอภาพโทรทัศนที่สนบัสนุน
เทคโนโลยีเหลานี้ 

แปนพิมพขนาดเล็กทําใหการปอนขอมูลเขามา 
ทําไดยาก 
 

การใชเทคโนโลยีที่เรียกวา Virtual Keyboard 
และการใช Stylus Pen ดวยระบบจําลายนิ้วมือ 

เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และ
โทรศัพทเคลือ่นที่มีขนาดหนวยความจําที่จํากัด 

การแกปญหานี้ คือใชหนวยความความจําแบบ
รวดเร็ว (Flash) เชน Compact Flash ,SD 
Card หรือพัฒนาใหฮารดดิสกมีขนาดเล็กลง 

พลังงานที่ใชในแบตเตอรร่ีมีระยะเวลาการใช
งานนอย 
 

ใชเทคโนโลยีเซลเชื้อเพลิงเมธานอล พัฒนาโดย
โตชิบา ซ่ึงเทคโนโลยีน้ีกําลงัจะถูกรวมไวใน
คอมพิวเตอรสวนบุคคล โนตบุคดวยเชนกัน 

มีความยุงยากในการใชสื่อแบบมัลติมิเดีย ทั้ง
ภาพและเสียง 

ระบบสื่อสารแบบ  3G และการใชการสื่อสาร
แบบไรสาย 

ราคาสําหรับการติดตอสื่อสารแบบไรสายยังคง
สูงอยู 

การเจริญเติบโตของจํานวนผูใชงานเพิ่มมากขึ้น 
ทําใหการบริการและราคาการใชงานจะมีราคาที่
ต่ําลงได 

 

            ที่มา: Georgiev, Tsvetozar; Georgieva, Evgenia; & Smrikarov, Angel. (2004).  
m-Learning - a New Stage of e-Learning. From http://ldt.stanford.edu/ ~educ39106/articles/ 
m-learning.pdf 
 

  ความสามารถพื้นฐานของเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ ไดแก 
  1. สมุดจดตารางเวลาประจําวัน (Date book) เครื่องคอมพิวเตอรมือถือน้ันสามารถใช 

จดตารางประจําวัน ตารางนัดหมาย หรือกิจกรรมตางๆ และยังสามารถปอนรายละเอียดที่ตองการ
ลงไปได อีกทั้งยังสามารถเตือนไดลวงหนาตามเวลาที่กําหนดไว หรือสามารถเตือนไดเม่ือถึง 
เวลานั้น 
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  2. สมุดจดที่อยูและรายละเอียดอ่ืนๆ (Address Book) ใชในการเก็บรายละเอียด 
ของบุคคลหรือนามบัตรตางๆ ได ไมวาจะเปน ชื่อ ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และรายละเอียดอ่ืนๆ 
ของบุคคล อีกทั้งยังสามารถทําการคนหาไดรวดเร็วดวยการเขียนตัวอักษรนําหนาชื่อที่ตองการและ
สามารถจัดเก็บเปนหมวดหมู ใหหาไดสะดวกยิ่งขึ้น มีรายละเอียดตางๆ มากมายใหบันทึก 

  3. บันทึกรายการ (To do List) โปรแกรมบันทึกรายการใชในการจดรายละเอียดสิ่ง 
ที่จะตองทํา โดยกําหนดชวงเวลาไดวาจะตองใหเสร็จ ในชวงเวลาใด และใหความสําคัญในแตละ
รายการได โดยมีอันดับความสําคัญ และสามารถขดบันทึกเล็กๆ นอยๆ ได สําหรับรายการ 
ที่ตองการรายละเอียดเพิ่มเติม 

  4. บันทึกเตือนความจํา (Meno Pad) เปนรูปของสมุดจดบันทึกที่ ใชบนเครื่อง
คอมพิวเตอรมือถือ สามารถจดบันทึกทุกอยางไดเชนเดียวกับสมุดบันทึกทั่วไป อีกทั้งยังสะดวกกวา
ในการถือไปนอกสถานที่ 

  5. บันทึกรายการจาย (Expense) ใชในการเก็บรายละเอียดคาใชจายแตละวัน เพ่ือ
เปนบันทึกที่สามารถนําไปพิจารณาใชเ พ่ือการควบคุมรายจายของคุณได และกอใหเกิด
ประสิทธิภาพกับการใชจาย เปนการบันทึกรายจายซึ่งทําใหสามารถวางแผนการใชจายในอนาคตได 
โดยใชขอมูลการใชจายในอดีตมาเปรียบเทียบ ซ่ึงจะเห็นไดวาเพื่อกิจกรรมใดบาง สามารถลด 
การใชจายนั้นไดหรือไม 

  นอกจากนี้ยังมีความสามารถอื่นๆ ตอไปนี้ 
  1. เขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต สามารถที่จะทองอินเทอรเน็ต หรือเช็คเมลได ซ่ึงถือได

วาเปนจุดเดนของเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ และวิธีการเชื่อมตอไปยังเครือขายอินเตอรเน็ต  
ซ่ึงสามารถทําได 2 วิธีคือ การใชโมเด็มที่ เปนอุปกรณเสริม และการใช Infrared ผานไปยัง 
เครื่องโทรศัพทมือถือ 

  2. พิมพงานผาน Infrared โดยไมตองอาศัยสายอุปกรณตอ เชน พิมพงานโดย 
สงขอมูลจาก เครื่องคอมพิวเตอรมือถือผานไปยังเครื่องพิมพ 

  3. มีอุปกรณเสริมทําใหเปนกลองดิจิทัลได 
 5.4 การพิจารณาเลือกเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั 

  5.4.1 ขนาด (Size) ขนาดของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เหมาะสมนั้น 
ควรจะมีขนาดไมเกินฝามือของผูใช รูปทรงเหมาะแกการพกพา นํ้าหนักตองเบา โดยเฉพาะผูใช 
ที่ตองใชงานอยูตลอดนั้นจะไดมีความคลองตัวเวลาใชงาน 

  5.4.2 หนวยประมวลผล (CPU) หนวยประมวลผลนั้นมีสวนสําคัญเปนอยางมาก
สําหรับเครื่อง PDA เพราะมันจะเปรียบเสมือนกับสมองของคนเรา หนวยประมวลผลที่เร็วน้ัน 
จะสามารถตอบสนองงานไดเร็วขึ้น และผิดพลาดนอยลง แตความสิ้นเปลืองพลังงาน (แบตเตอร่ี)  
ก็จะมากขึ้นดวย ในปจจุบันน้ีความเร็วของ CPU น้ันสูงถึง 400 MHz. แลว 
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   5.4.3 หนวยความจํา (Memory) หนวยความจํานั้นจะแสดงวาเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลเครื่องน้ันๆ สามารถรองรับโปรแกรมไดมากแคไหน และสามารถบันทึกขอมูล 
ไดมากเพียงใดดวย ในปจจุบันนี้ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เกือบทุกรุนสามารถเพิ่ม
หนวยความจํ าไดด วย  (External Memory) เชน  Sony Clie สามารถเพิ่มหนวยความจําได 
โดยใช Memory Stick หรือ iPAQ สามารถเพิ่มหนวยความจําโดยใช Secure Digital Card และ 
Multimedia Card 

5.4.4 จอภาพ (Screen) จอภาพของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ในปจจุบัน
น้ีแบงเปนสองชนิดใหญๆ คือ แบบ Reflective ซ่ึงใชหลักการสะทอนแสงจากหลอดไฟลงไปยัง
จอภาพ ซ่ึงการแสดงภาพจะไมชัดเจนในบางมุม และแบบ Transflective ซ่ึงแสงจะสะทอนออกมา
จากจอภาพ ซ่ึงจะทําใหภาพมีความชัดเจนไมวามองในมุมใด 

5.4.5 พลังงาน (Power Supply) ผูซ้ือสวนมากจะใหความสําคัญกับประสิทธิภาพของ
แบตเตอรี่ เน่ืองจากตองการใชงานอยางตอเน่ืองใหยาวนานที่สุด โดยเฉพาะเมื่อตองใชงาน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ในสถานที่ที่ไมสะดวกในการชารจไฟเพิ่ม 
   5.4.6 ระบบปฏิบัติการ (Operating System) เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
ทั้งหมด ไดแบงเปนสองชนิดใหญๆ ตามระบบปฏิบัติการคือ Palm O.S. และ Microsoft Pocket 
PC2002 ซ่ึงทั้งสองระบบสามารถทํางานไดเกือบจะใกลเคียงกันแลวในปจจุบันนี้ ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับ 
ผูซ้ือดวยวาจะคุนเคยกับระบบไหนมากกวา 
   5.4.7 การเชื่อมตอ (Connectivity) โดยพื้นฐานแลว เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลทุกเครื่องจะตองสามารถเชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือทําการติดตั้ง Application หรือทํา
การสํารองขอมูลตางๆ ผาน Cradle หรือ สาย Sync ซ่ึงสามารถชารจแบตเตอรี่ไดดวย การเชื่อมตอ
แบบไรสาย (Wireless) ก็สามารถทําไดโดยผานระบบอินฟาเรด (IrDA) นอกจากนี้ เครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลบางรุนยังเพ่ิมความสามารถในการเชื่อมตอในรูปแบบของ Wireless LAN หรือ 
Bluetooth ไดอีกดวย 
  5.4.8 อุปกรณเสริม (Accessory) อุปกรณเสริมยังเปนปจจัยสําคัญในการเลือกซื้อ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวย เน่ืองจากผูซ้ือบางทาน อาจตองการทํางานในลักษณะ
พิเศษอยางเชน ผูที่ทํางานนอกสถานที่หรือนักธุรกิจที่ตองเดินทางเปนประจํา จําเปนอยางยิ่งที่
จะตองมีซองที่แข็งแรง และปองกันฝุนละอองได หรืออาจจะตองการติดตั้งกลองเพ่ิมเติม เพ่ือถายรูป
ตัวอยางสินคาหรือโครงสรางอาคารแบบคราวๆ ได (ผูจัดการออนไลน. 2546: ออนไลน) 
  คุณสมบัติดังกลาวสามารถนํามาเปรียบเทียบกับอุปกรณชนิดอ่ืนๆ ที่มีคุณสมบัติใน
การเคลื่ อนที่ ได  สามารถพกพาไป  และสามารถนํามาใช ในการเรียนรู แบบ  m-Learning  
ไดดังตาราง 3 ดังน้ี  
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ตาราง 3 เปรียบเทียบความสามารถของอุปกรณเคลื่อนที่แบบตางๆ 
 

ปจจัย โนตบุค คอมพิวเตอร 
แบบเขยีน 

เครื่องชวยงาน
สวนบุคคล
แบบดิจิทัล 

โทรศัพทแบบ
เซลลลูา 

สมารทโฟน 

ราคา 
(เหรียญ) 2000 1500 750 300 700 

จอภาพ 

(พิกเซล) 
มากกวา 

1024x768  
มากกวา  

1024x 768  240x320  120x160 200x 300  

หนวยความจํา 256 Mb 256 Mb 64 Mb 300 Mb 8 Mb 

ความจุ 
กําลังไฟ 

3 ชม. 4 ชม. 8 ชม. 10 ชม. 10 ชม. 

เทคโนโลยี
การติดตอ 
สื่อสาร 

IrDA, Wi-Fi 
Bluetooth 

IrDA, Wi-Fi 
Bluetooth 

IrDA, Wi-Fi 
Bluetooth 

WAP, GPRS 
Bluetooth 

GPRS, IrDA 
Bluetooth 

 

            ที่มา: Georgiev, Tsvetozar; Georgieva, Evgenia; & Smrikarov, Angel. (2004).  
m-Learning - a New Stage of e-Learning. From http://ldt.stanford.edu/~educ39106/articles/ 
m-learning.pdf 

 

 5.5 เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลกับการศึกษา 
  ประเทศสหรัฐอมริกาและประเทศอังกฤษ มีการนําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลมาใชดานการศึกษา สถาบันการศึกษาบางแหงอยูในขั้นดําเนินการ บางแหงมีการใช 
อยางจริงจัง ทั้งในกลุมผูสอน และผูเรียน เพ่ือเพ่ิมทักษะการเรียนรู ทั้งน้ีเปนเพราะ  

1. เปนอุปกรณที่ไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ือง และมากขึ้น 
2. สามารถนํามาใชเปนตารางการทํางาน ตารางเวลา ปฏทิิน และบันทกึขอมูล 
3. ทําใหนักศึกษาแพทยและนกัศึกษาพยาบาล สามารถใชในการบันทกึขอมูลคนไข 

และขอมูลตางๆ ทางการแพทยเม่ือนักศึกษาขึ้นตึกผูปวย 
4. สามารถบันทกึขอมูลตางๆ ไดดวยการพิมพผานคียบอรดไดจํานวนมาก 
5. ทําใหผูเรยีนมีความสะดวกมากขึ้นในการพกพาไปในทีต่างๆ 
6. ใชพลังงานทํางานที่นอย โดยเฉพาะปาลม (Palm) แบตเตอรร่ีประหยดัพลังงาน

มากกวาระบบพ็อคเก็ต พีซี (Pocket PC)  
7. สามารถสงขอมูลไปยังเครื่องคอมพิวเตอรไปยังเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล และ

โนตบุคได 
8.  สนับสนุนการสื่อสารแบบไรสาย 
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  เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลกบัการสอน 
1. สามารถนํามาชวยในการสอน การบรรยาย การทดสอบ 
2. สามารถเขาถงึแหลงขอมูลของตางๆ ของแหลงการเรียนรูได 
3. ชวยในการทําแบบทดสอบและทําแบบฝกหัด 
4. สามารถใชในการสื่อสารสองทางระหวางผูเรียนกับผูสอนไดดวยเครอืขายไรสาย 
5. สามารถสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนได 

  เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลกบัการศึกษาระดบัสูง 
1. การนําเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทัลมาใชในการนําเสนองานดวยโปรแกรม 

PowerPoint โดยการเชื่อมตอกับเครื่องโปรแจคเตอร 
2. การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือการเชี่อมตอกับอินเทอรเน็ต 
3. การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในการดาวนโหลด การฟง การอาน 

เอกสารอิเล็กทรอนิกส 
4. การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในการสรางและพัฒนารูปแบบขอมูล

สําหรับจัดเก็บไวในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
5. มีความสะดวกในการพกพา และการเขาถึงขอมูลไดจากที่ใด เวลาใดก็ได  

  เน่ืองจากการพัฒนาของเทคโนโลยีโทรคมนาคม 3G และเทคโนโลยีเว็บ เปนปจจัย
สําคัญในการพัฒนาระบบเครือขายไรสาย โดยการใช SNMP (Simple Network Management 
Protocol) นําการควบคุมโปรโตคอล  
 5.6 การออกแบบเว็บเพจบนเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจทิัล 
  การออกแบบเว็บเพจสําหรับอุปกรณเคลื่อนที่ มีสิ่งที่ตองพิจารณาในหลายประเด็น 
หนาเว็บเพจทั่วไปจะเปนลักษณะที่เนนขอความ และใชภาพกราฟกบางแตก็เปนเพียงไอคอนเล็กๆ 
เทานั้น ซ่ึงการออกแบบเว็บเพจเพื่อนําเสนอขอมูลบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน
จําเปนตองพิจารณาสิ่งตางๆ  (Canadian Heritage Information Network. 2003: Online) ดังน้ี  
  1. ขั้นแรกจะตองพิจารณาความตองการของผูใช เริ่มจากจุดเล็กๆ และเลือกประเด็น
หรือสิ่งที่จะนําเสนอ ขาว หัวขอสั้นๆ ขอมูลการเยี่ยมชม เพ่ือพิจารณาและเลือกสิ่งทีจ่ะนําเสนอเพื่อ
นํามาแสดงผลหรือจัดเก็บในเครื่องเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลและทําการวิเคราะห
กระบวนการพัฒนาขอมูลที่จะนําเสนอ ใหตรงกับความตองการของผูใช 
  2. พิจารณาขนาดของหนาจอแสดงผลการออกแบบเว็บเพจสําหรับแสดงผลใน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จําเปนจะตองพิจารณาขนาดของหนาจอแสดงผลของ 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพราะเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีขนาด 
ของหนาจอแสดงผลไมเทากับเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป ที่มีขนาดอยูประมาณ 320 x 240 พิกเซล 
ซ่ึงการสรางเว็บเพจควรใชเทคนิค HTTP เขามาใชในการพัฒนาเว็บเพจใหพอดีกับหนาจอแสดงผล 
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  3. HTTP Headers การพัฒนาเว็บเพจก็เหมือนกับการพัฒนาเว็บทั่วไปที่ใชภาษา 
HTML ซ่ึงเปนมาตรฐานในการแสดงผลสําหรับบราวเซอร เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
สามารถแสดงผลไดเชนกัน ดวยการกําหนดมาตรฐานของขอมูลที่แสดงผลดวยคําสั่งที่อยูใน
มาตรฐานของ HTTP Headers นอกจากนี้นักพัฒนาเว็บอาจใชมาตรฐานภาษาอื่นๆได เชน Java,  
PHP, XML เปนตน  
  4. เน้ือหา เน้ือหาที่นําเสนอในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลควรทําแบบงายๆ 
เพียง 2 ถึง 3 ระดับเพ่ือใหเขาถึงเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว เชน รายการหลัก รายการยอย และเนื้อหา  
การแสดงขอความดวยภาษา  HTML ในแตละยอหนา ควรนํารูปแบบของตารางมาใช ใน 
การจัดขอความ ถามีภาพควรใชเทาที่จําเปนเทานั้น ความจุของไฟลที่นําเสนออยูระหวาง 50–100 
กิโลไบต 
  5. การเชื่อมโยง การเชื่อมโยงหนาเว็บเพจในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
การสรางการเชื่อมโยงดวยภาษา HTML ไมแตกตางกันกับบนเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป แตเม่ือ 
มีการแสดงผลบน เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลผูใชเครื่องเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลตองการเลือกตรงที่มีการเชื่อมโยงหนาเว็บเพจไว จะไมแสดงเปนไอคอมรูปมือเหมือนกัน
กับเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป ซ่ึงผูออกแบบจําเปนตองออกแบบใหจุดเชื่อมโยงน้ันเห็นเดนชัด 
และแตกตางจากขอความที่ไมมีการเชื่อมโยง 
  6. ภาพ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในปจจุบันมีการพัฒนามากขึ้นสามารถ
แสดงผลเปนสีได การใชภาพในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลควรเลือกภาพที่มีขนาดของไฟล
ภาพที่เล็ก และใชแท็ก ALT ของภาษา HTML มาใชเพ่ือเปนการประกาศชื่อภาพนั้นๆ ผูออกแบบ
ควรปรับขนาดของภาพใหเล็กลงมากที่สุด ซ่ึงภาพที่เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สนับสนุน 
ไดแก GIF, JPEG และ PNG  
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สรุปไดวา
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เปนเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็กที่สามารถพกพาไปที่ตางๆ 
ได มีระบบปฏิบัติการที่มีความสามารถหลายดาน ที่สามารถอํานวยความสะดวกในการทํางาน เชน 
การจดบันทึกขอมูล จัดทําเอกสารอิเล็กทรอนิคสตางๆ หรือแมกระทั้งการใชงานอินเทอรเน็ต รับ-สง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส และความสามารถในการทํางานดานมัลติมีเดีย จากความสามารถดังกลาว
ทําใหมีการนําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมาเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่หลากหลาย ซ่ึงผูเรียนสามารถนําไปใชในการเรียนรูไดดวยตนเองและกับกลุมสมาชิกของตนได
อยางสะดวก ตลอดจนผูสอนสามารถพัฒนาบทเรียนไดดวยตนเองลงบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลผานระบบเครือขายไรสายเชนเดียวกับการพัฒนาบทเรียนบนเครื่องคอมพิวเตอรสวน
บุคคลทั่วไป ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจึงมุงที่จะสรางบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล เพ่ือเปนสื่อการเรียนการสอน สามารถนําไปใชรวมกับกิจกรรมการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายใหไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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6. การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

 6.1 ความหมายของการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

  การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตหรือการเรียนการสอนบนเว็บ เปนการนํา
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรมาออกแบบ เพ่ือใชในการจัดการศึกษา ซ่ึงมีผูใหคํานิยาม หรือ
ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บมากมายหลายทาน ไดแก 

  คลารก (Clark. 1996: Online) ไดใหคําจํากัดความของเว็บชวยสอนวา เปนการ 
สอนรายบุคคลที่นําเสนอโดยการใชเครือขายคอมพิวเตอรสาธารณะหรือสวนบุคคล และแสดงผลใน
รูปของการใชเว็บบราวเซอร สามารถเขาถึงขอมูลที่ติดตั้งไวไดโดยผานเครือขาย 

  พารสัน (Parson. 1997: Online) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บวา 
เปนการจัดสภาพการเรียนการสอนบางสวนหรือทั้งหมดผานเวิลด ไวด เว็บ เปนสื่อกลางในการสื่อ
ความรูใหกับผูเรียน 

  ลานเพียร (Laanpere. 1997: Online) ใหคํานิยามของการเรียนการสอนบนเว็บวา 
เปนการเรียนการสอนที่นําเสนอผานทางสิ่งแวดลอมของ เวิรด ไวด เว็บ อาจจัดใหเปนสวนหนึ่งของ
การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย เปนสวนที่เสริมจากการบรรยายในชั้นเรียน การสัมมนา การทํา
โครงการกลุม และการติดตอสื่อสารกันระหวางผูเรียนกับผูสอน หรือการเรียนกรสอนบนเว็บอาจ
จัดทําในรูปแบบของการเรียนทั้งหลักสูตรผานเวิรด ไวด เว็บเลยก็ได การเรียนการสอนบนเว็บเปน
การรวมระหวางการฝกอบรมและการศึกษา โดยมีเปาหมายในการจัดการเรียนการสอนใหสูงกวา
ระดับมัธยมศึกษาเปนสําคัญ นอกจากนี้อาจนิยามไดวา เปนการเรียนการสอนผานคอมพิวเตอร
ประเภทหนึ่ง ที่รวมเอาการสื่อสารและความทสามารถในการคนหาขอมูลเขาดวยกันผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตหรืออินทราเน็ตขององคการ 

  คาน (Khan. 1997: 403-406) ไดใหคําจํากัดความของเว็บชวยสอนเอาไววาเปน 
โปรแกรมไฮเปอรมีเดียที่ชวยในการสอน โดยการใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของ 
อินเทอรเน็ตมาสรางใหเกิดการเรียนรู อยางมีความหมาย โดยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรู 
ในทุกทาง 

  รีแลนและกิลลานี (Relan; & Gillani. 1997: 43-45) ไดใหคําจํากัดความของเว็บใน
การสอนเอาไวเชนกันวาเปนการกระทําของคณะหนึ่งในการเตรียมการคิดในกลวิธีการสอน โดยกลุม 
คอนสตัคติวิซึม และการเรียนรู ในสถานการณรวมมือกัน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะและ
ทรัพยากรในเวิลดไวดเว็บ 

  การเรียนการสอนบนเว็บเปนการใชคุณสมบัติของไฮเปอรมีเดียในการเรียนการสอน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงหมายถึง การสนับสนุนใหผูเรียนที่มีศักยภาพเรียนดวยตนเองตาม
ลําพังโดยใหผูเรียนเลือกสรรบทเรียนที่เสนออยูในรูปของไฮเปอรมีเดีย ซ่ึงเปนเทคนิคการโยงเนื้อหา
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หลักดวยเนื้อหาอ่ืนที่เกี่ยวของรูปแบบการเชื่อมโยงเปนไดทั้งการเชื่อมโยงจากขอความไปสูเน้ือหา 
ที่มีความเกี่ยวของ หรือสื่อภาพและเสียง การเชื่อมโยงและเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ
ควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง (Learner Control) โดยเลือกลําดับเน้ือหาไดตามตองการ เรียนตาม
เวลากําหนดที่เหมาะสมตามความสะดวกของผูเรยีน (Spiro; & Jaboson. 1991: 23-25) 

 6.2 ลักษณะการเรียนการสอนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต  
  การเรียนการสอนบนเว็บมีลักษณะการจัดสภาพการเรียนการสอนที่แตกตาง จากการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ ผูเรียนจะเรียนผานจอคอมพิวเตอรที่ เชื่อมโยงกับเครือขาย 
โดยผูเรียนแตละคนที่เปนสมาชิกเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถเขาสูระบบเครือขายเพื่อศึกษาเนือ้หา
บทเรียนจากที่ใดก็ไดในเวลาใดก็ได และผูเรียนแตละคนยังสามารถติดตอสื่อสารกับผูสอนหรือ 
ผู เรียนคนอื่นๆ ไดทันทีทันใดเหมือนกับไดเผชิญหนากันจริงจัดเปนการเรียนรู ที่ มีลักษณะ 
เปนเครือขาย (Chute; Sayers; & Gardner. 1997) 

  การเรียนการสอนบนเว็บ เปนการเรียนรู แบบระบบเครือขายมีลักษณะการเรียน 
การสอน ดังน้ี 
  1. ตอบสนองความตองการการเรียนรูอยางตอเน่ือง (The Needs for Continuous 

Learning) จากสภาพการเรียนรู ในปจจุบันไดมีการปรับเปลี่ยนไปตามกระแสของโลกาภิวัตน  
มีการเรียนรูจากสื่ออิเล็กทรอนิคกันมากขึ้นทั้งในและนอกระบบโรงเรียน 
  2. มีลักษณะการเชื่อมโยงเครือขายการเรียนรูในเวิลดไวดเว็บ (Distance Learning 
Networks) 
   2.1 เครือขายประเภทเสียง (Audio Network) ไดแก การถามตอบ 
   2.2 เครือขายประเภทวิดีโอ (Video Network) ไดแก ISDN, MCUC, ประกอบ 
ดวยบทเรียนที่ประกอบดวย รูปภาพ สไลด เทปวีดิทัศน ขอมูลตางๆ ที่หลากหลาย 
  3. การเรียนการสอนบนเครือขาย 
   3.1 มีการปฏิสัมพันธในและนอกเครือขาย 
   3.2 มีการถามตอบ 
   3.3 มีสวนของการระดมสมอง 
   3.4 มีการอภิปรายกรณี (Case study) 
   3.5 มีบทบาทสมมติ (Role playing) 
  4. บทบาทของการบริการสนับสนุนการเรียนการสอน ไดแก 
   4.1 ผู  เ รียนได  รับการบริการด านการลงทะเบียนเรียนการค นหาข อมูล 
การประเมินผลการเรียน ขอมูลการเรียนการสอนในโปรแกรมการเรียน และวิธีการเรียนผานเว็บและ
ในหองเรียน การปรึกษาผูสอน ผูทรงคุณวุฒิ และการติดตอสื่อสาร ระหวางผูสอน ผูเชี่ยวชาญ และ
ผูเรียนดวยกัน 
   4.2 มีผูเชี่ยวชาญ และผูใหการปรึกษาสําหรับผูเรียนเม่ือมีปญหา 
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  5. บริการบนอินเทอรเน็ต 
   5.1 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
   5.2 ขอมูลและสื่ออางอิง 
   5.3 เครื่องมือในอินเทอรเน็ต เชน มัลติมีเดีย รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ 
   5.4 เน้ือหาในโฮส ไดแก วิทยุ วิดีโอ รูปภาพ อีเมล มัลติมีเดีย 
   5.5 การทดสอบ ไดแก ลักษณะของการตอบ เชน ถูกผิด, คําตอบสั้น ๆ 
  6. หองสมุดเสมือนจริงเปนหองสมุดที่รวมหองสมุดทั่วโลกไวใหผูเรียนไดสามารถ 
คนหาขอมูลได เหมือนอยูในหองสมุดนั้นจริงๆ โดยใชอินเทอรเน็ต การบริการสั่งจองหนังสือ และสื่อ
การเรียนตางๆ เปนตน 
  7. สิ่งแวดลอมการเรียนรูที่เหมือนจริง การเรียนรูที่ผูเรียนสามารถเรียนได 4 ทางคือ 
   7.1 เวลาเดียวกัน และสถานที่เดียวกัน แบบ Face to Face 
   7.2 เวลาเดียวกัน แตคนละสถานที่ ไดแก Teleconference 
   7.3 เวลาตางกัน แตสถานที่เดียวกัน ไดแก การเรียนแบบกลุม 
   7.4 เวลาตางกัน และสถานที่ตางกัน 
  ลักษณะของการเรียนการสอนโดยการใชระบบอินเทอรเน็ตถาแบงตามรูปแบบ 
ของเครื่องมือที่ใชบนอินเทอรเน็ต แบงออกเปน 2 ลักษณะคือ 
  1. แบบที่เปนขอมูลอยางเดียว (Text Only) เปนลักษณะของการเรียนการสอนโดย
อาศัยอินเทอรเน็ตซึ่งมีขอจํากัดบางอยางในการเขาถึงขอมูล โดยมีลักษณะที่เปนขอความ 
อยางเดียว เชน 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (Electronic mail: e-mail) 
- กระดานขาวสาร (Bulletin board) 
- หองสนทนา (Chat room) 
- โปรแกรมดาวนโหลด (Software downloading) 

  2. แบบที่เปนมัลติมีเดีย (Multimedia) เปนแบบที่สองของอินเทอรเน็ตเพ่ือการเรียน
การสอนที่มีโครงสรางลักษณะเปนกราฟก การสืบคนโดยใชภาพในรูปแบบของเว็บการใชเว็บชวย
สอนก็จะมีคุณลักษณะของเว็บที่แตกตางไปจากสื่ออ่ืนๆ  

 6.3 รูปแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
  เปนการเรียนการสอนโดยใชระบบอินเทอรเน็ตมาใช จึงเปนการจัด การเรียนการสอน
ทางไกล (Distance Education) ประเภทหนึ่ง เพราะมีระบบเครือขายเชื่อมโยงติดตอกันโดยผูเรียน
อยูตางสถานที่และหางไกลกัน การเรียนรูลักษณะนี้มีทั้งภาพ เสียงและขอมูลใหแกผูเรียนสามารถ
เรียนรู ได ทั้งในเวลาจริง (Real Time) และไมใชเวลาจริง (Non Real Time) นอกจากนั้นแลว 
ยังมีการติดตอสื่อสารกันแบบสองทาง (Two-Way Communication) หรือทางเดียวก็ไดจะติดตอกัน 
แบบพบหนากันแบบเผชิญหนา (Face to Face) ยอมสามารถทําไดเน่ืองจากมีการเชื่อมโยง 
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เครือขายคอมพิวเตอรทําใหผูใชสามารถรับสงขาวสารขอมูลรูปแบบตางๆ ถึงกันไดดวยความสะดวก
และรวดเร็ว ดังนั้นการนําอินเทอรเน็ตมาใชประโยชนกับการศึกษาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนา 
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถนําขอมูลการศึกษาจากแหลงขอมูลตางๆ  
ทั่วโลกมาใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว เน่ืองจากการรับสงขอมูลขาวสารบนเครือขายอินเทอรเน็ต
สามารถทําได 2 ลักษณะใหญๆ ดวยกันคือ การติดตอในเวลาเดียวกันและการติดตอตางเวลากัน  
ทําใหรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บสามารถแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
  1. Synchonous Learning คือ รูปแบบการเรียนการสอนที่ มีกิจกรรม การเรียน 
การสอนในเวลาเดียวกัน ผูเรียนตองมาเรียนพรอมๆ กัน โดยใชการรับสงขาวสาร ขอมูล 
ที่ผู สงและผูรับสารติดตอกันไดในเวลาเดียวกันหรือพรอมกัน เชน บริการพูดคุยสนทนา (Chat) 
บริการรับสงขอความ เสียงและภาพ และภาพเคลื่อนไหว เปนตน 
  2. Asynchronous Learning คือ รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ที่ผูเรียนและผูสอน
ไมจําเปนตองมีกิจกรรมการเรียนการสอนในเวลาเดียวกันเพราะเปนรูปแบบการรับ สงขอมูล 
ขาวสารที่ผูรับและผูสงไมจําเปนตองทํางานพรอมกัน เชน บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
กลุมสนทนา (News Group) รวมทั้งบริการเวิลดไวดเว็บ เปนตน ที่เปนเครือขายขอมูลความรูโดย 
ผูเรียนจะเขามาเรียนรูเม่ือใด ที่ไหน ยอมสามารถทําไดโดยปราศจากขอจํากัดใดๆ ทั้งสิ้น (Zhao.  
1998: Online) 
  ใจทิพย ณ สงขลา (2542: 28–30) กลาวถึงการสรางบทเรียนออนไลนที่ใชเพ่ือ 
การเรียนการสอน จะมีอยู 2 ลักษณะ ไดแก  
  1. ผู เ รี ยนศึกษาด วยตนเอง  (Human to Computer) เปนการสร าง เ น้ือหาที่ มี 
การเชื่อมโยงคําสําคัญ (Key Word) ไปยังเนื้อหารายละเอียดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ หรืออาจเชื่อมโยงไป
ยังสื่อชนิดอ่ืนๆ ที่ผูสอนเห็นวาจะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีขึ้น บทเรียนออนไลนจะมีลักษณะ
เฉพาะที่โดดเดนคือ ผูสอนสามารถเชื่อมโยงบทเรียนของตนไปสูเน้ือหาที่มีผูสอนอ่ืนสรางขึ้นไวแลว
ในเครือขายคอมพิวเตอรที่ผูสอนเห็นวามีประโยชนเพ่ือใหผูเรียนไดเขาไปศึกษา เชนเดียวกันผูสอน
จะเปดใหผูใดก็ไดเขามาศึกษาบทเรียนที่ตนสรางขึ้นไวอยางเสรีหรือจะกําหนดใหเพียงผูเรียนเฉพาะ
กลุมเขาเรียนผานเครือขายก็ได นอกจากนั้นผูสอนยังสามารถแกไขปรับปรุงเนื้อหาเพื่อใหทันสมัยได
ตลอดเวลา โดยไมตองเสียเวลาตามไปแกไขใหกับผูเรียนที่ละคน 
  2. ผูเรียนศึกษารวมกับผูอ่ืน (Human to Human) การเรียนวิธีน้ีมักพบในลักษณะ 
ของการเรียนแบบเอาปญหาเปนตัวตั้ง (Problem–Based Learning) คือผูสอน จะเปนผูกําหนด
ปญหาหรือโจทยบางอยางขึ้นมา และใหกลุมผูเรียนรวมกันระดมความคิด หาสาเหตุ และเสนอ
หนทางแกไข โดยผูสอนจะทําหนาที่ยั่วยุ กระตุนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการแสวงหา
คําตอบ และจะตองอาศัยความรวมมือจากผูเรียนอ่ืนๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคทางการเรียนนั้นๆ 
การเรียนลักษณะนี้นิยมใชในกลุมการเรียนแทบจะทุกวิชา ไมวาจะเปนประวัติศาสตร ภูมิศาสตร 
การบริหารธุรกิจ เปนตน การเรียนในลักษณะนี้ นอกจากเปนการศึกษารวมกับผูเรียนอ่ืนแลว  
ยังเปนการสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนผานเครือขายดวย โดยผูสอนสามารถโตตอบกับ



 75

ผูเรียนเปนรายกลุมหรือเปนรายบุคคลก็ได การปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียนดวยกันเองนี้ ยังกอใหเกิดสิ่งที่เรียกวา กลุมชุมชนเสมือนจริง (Virtual Community) 
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นในกลุมน้ีหากดําเนินการไปดวยดี ก็จะชวยสงเสริมทัศนคติที่ดีในการเรียนรู  

 6.4 การออกแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
  หลักการออกแบบบทเรียนออนไลนน้ันตองมีการเริ่มตนที่ดี โดยคํานึงถึงหลักการ 
ออกแบบเว็บไซดตางๆ (กิดานันท มลิทอง. 2542: 7–30) ดังน้ี 
  1. การวางแผนลวงหนา ในการวางแผนไวเพ่ือจัดขั้นตอนในการทํางานและเปน
แนวทางใหสามารถดําเนินงานไปไดดวยความสะดวกรวดเร็ว ดังน้ันกอนที่จะทําการสรางเว็บไซต 
นักออกแบบจึงตองมีการวางแผนลวงหนาเพื่อใหสามารถออกแบบเว็บไซตน้ันและเพื่อหลีกเลี่ยง
อุปสรรคนานัปการที่อาจเกิดขึ้นไดถาไมมีการวางแผนไวกอน 
  2. รวบรวมจัดระเบียบ สิ่งที่จําเปนหลังจากวางแผนและเก็บรวบรวมวัสดุตางๆ แลว 
สิ่งที่จําเปนที่ตองทําเพื่อความสะดวกในการทํางานดงัน้ี 
  3. การนําทาง การออกแบบเครื่องมือนําทางเพ่ือใหการสํารวจเว็บไซตเปนไปดวย
ความสะดวก รวดเร็ว และไมเกิดการหลงทางนับวาเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง ทั้งน้ีเพราะจะเปน
ประโยชนแกผูอานในการเขาถึงขอมูลตางๆ ไดโดยงาย และเปนสิ่งดึงดูดใจเพื่อมิใหผูอานเกิดความ
เบื่อหนายจนคลิกผานเว็บไซตน้ันไปเลย 
  4. เกณฑมาตรฐาน การออกแบบที่ดีควรมีเกณฑมาตรฐานของสิ่งตางๆ ที่อยูใน
โครงสรางนั้นเพ่ือไมสรางความสับสนใหแกผูออกแบบเองและผูอานดวย 
  5. ผูอาน เน่ืองจากเวิลดไวดเว็บเปนสิ่งที่ทุกคนในสวนตางๆ ของโลกสามารถเขาถึง
ไมมีขีดจํากัด ดังนั้นผูอานที่ เขามาในเว็บไซตจึงมีความแตกตางในทุกๆ ดาน จึงอาจเปน 
ความลําบากของนักออกแบบในการที่จะตอบสนองความตองการของผูอานในทุกระดับได แตถา 
นักออกแบบคํานึงถึงแนวทางบางประการเกี่ยวกับผูอานแลว ยอมสามารถออกแบบเว็บไซตน้ันให
เปนประโยชนกับผูอานสวนมากได 
  6. ทําโครงรางเว็บไซต ภายหลังจากไดทราบถึงหลักการตางๆ ในการออกแบบเว็บ
ไซดแลว นักออกแบบจึงควรเริ่มดวยการวางแผนแบบงายๆ ไมยุงยากซับซอน โดยในขั้นแรกจะตอง
ทํารายการสารสนเทศที่รวมอยูในเว็บไซตเสียกอน รายการนี้จะเปนการ รางหยาบๆ เพ่ือชวยเปน
แนวคิดกวางๆ ของเนื้อหาที่จะรวมอยูในเว็บ แลวจึงทําโครงราง (Outline) ตามรายการนั้นเพ่ือเปน
การรวมสารสนเทศเขาดวยกัน การทําเชนนี้จะเปน การทําโครงสรางพื้นฐานของเว็บไซด เพ่ือให
ภายหลังเราสามารถเปลี่ยนแปลงสิ่งที่อยูใน โครงรางได เชน การรวมหัวขอตางๆ เขาเปนหัวขอ
เดียวกัน หรือแยกหัวขอใหญออกเปนหัวขอยอยๆ เปนตน 

  คาน (Khan. 1997: 403-406) กลาวถึงหลักการพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอนกับ
การเรียนการสอนบนเว็บไว 5 ประการ คือ 
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  1. การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน เชน การสั่งงานของผูสอนแลวผูเรียน
สงผานอินเทอรเน็ตไปยังผูสอน ผูสอนตรวจงานและประเมินผลกลับไปยังผูเรียน 
  2. ความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตผูเรียนตั้งแตสองคน
ขึ้นไปจนถึงกลุมใหญสามารถสื่อสารกันไดแมวาจะอยูคนละที่ทําใหเกิดการพัฒนาความคิดแกปญหา
การเรียนรูและการยอมรับความคิดของผูอ่ืนเพ่ือหาแนวทางที่ดีที่สุด 
  3. สนับสนุนการแสวงหาความรู ด วยตนเองโดยการคนหาขอมูลจากเครือขาย 
อินเทอรเน็ต 
  4. การใหผลยอนกลับทันที ทําใหผูเรียนทราบความสามารถของตนเอง ปรับแนวทาง
วิธีการ หรือพฤติกรรมใหถูกตอง 
  5. การเรียนดวยตนเองโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ สนองความแตกตางระหวาง
บุคคล 
  ไอเซ็นเบิรก และเบอรโควิซ (Eisenberg; & Berkowitz. 1990) ไดเสนอรูปแบบการแก
ปญหาการคนหาขอมูล ซ่ึงความสําเร็จของการแกไขปญหาการคนหาขอมูลมี 6 ขั้นตอน ดวย
กัน (1) อธิบายงาน ไดแก อธิบายปญหาและระบุขอมูลที่ตองการ (2) กลยุทธอธิบายงานในการหา 
ขอมูลโดยการระดมสมองจากแหลงที่พอเปนไปไดและเลือกแหลงที่ดีที่สุด (3) การเขาสูแหลงขอมูล 
(4) การใชขอมูล (5) การสังเคราะห (6) การประเมินผล โดยตัดสินผล (สัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
ตัดสินประสิทธิภาพของกระบวนการ) 
  3. คํานึ งถึ งความรู  เ ดิมของผู  เ รียน  (Reminding Learners of Past Knowledge) 
นักจิตวิทยามีความเห็นวาขอมูลขาวสารจะถูกเก็บไวในหนวยความจําของผูเรียนซึ่งสามารถจะ
เชื่อมตอกับความรู  ใหมไดโดยสัมพันธกับขอมูลขาวสารที่เก็บไวในหนวยความจํา (Gagne; & 
Briggs. 1974)  
  นอกจากนี้ อูซูเบล (Ausubel. 1963) กลาวถึงทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมาย ซ่ึง
มีแนวคิดวาครูจะสอนสิ่งที่มีความสัมพันธกับความรูที่นักเรียนมีอยูเดิม ความรูที่มีอยูเดิมน้ีจะอยูใน
โครงสรางของความรู (Cognitive Structure) ซ่ึงเปนขอมูลที่สะสมอยูในสมองและมีการจัดระบบไว
เปนอยางดีมีการเชื่อมโยงระหวางความรูเกาและความรูใหมอยางมีระดับชั้น 
  เว็บเพจมีประโยชนในการสอนมาก สามารถใชชองทางที่มีการลิงคจากหลายๆ ที่ได
การลิงค หลายทางเปนการเตรียมผูเรียนที่มีพ้ืนความรูตางกัน ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดตามที่ 
ตองการ และสามารถปรับยกระดับความรู ได รวมทั้งไดศึกษาความรู ใหมๆ ไดอยางรวดเร็ว  
ผูออกแบบควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล มีความเขาใจผูเรียน บางครั้งผูเรียนตองการจะ
แบงปนกัน หรือชวยกันเรียน นอกจากนั้นตองคํานึงถึงผู  เรียนแตละคนมีความแตกตางกัน 
อยางไร และลักษณะไหนที่ผู เรียนชอบ ความรู กอนเรียนอยู ตรงไหน อะไรที่ผู เรียนอาจเขาใจ
ผิดพลาดในการเรียนได 
  4. ความตองการเปนผูกระทําเองมากกวาถูกกระทํา (Requiring Active Involvement) 
การเรียนแบบที่ผูเรียนไดเรียนดวยตนเองไดกระทําเอง เปนการบูรณาการความรูมากกวาที่ผูเรียน
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ถูกสอนหรือถูกกระทํา แตการเรียนบนเว็บน้ันนับวายังมีปญหา เพราะผูเรียนมักจะเขาไปในเว็บอ่ืนที่
ไมเกี่ยวของกับการเรียนอยูเสมอ ทําอยางไรผูออกแบบจึงจะเพิ่มความเปนไปไดใหกับกระบวนการ
เรียนดวยตัวผูเรียนเอง ในการที่ผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาขอมูลขาวสารได  สนับสนุนโครงสราง
สิ่งที่เปนนามธรรม หรือวิเคราะห มุมมองออกมาโดยที่เขาไดเผชิญกับวิชาที่เขาเรียนดวยตนเองบน
เว็บไดกลยุทธความสัมพันธอ่ืนๆ ที่กระตุนผูเรียนไดมีหลายๆ ทางเลือกในการเขาถึงขอมูล 
  ตามแนวความคิดนี้ซ่ึงตรงกันกับทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญาที่เปดโอกาสให 
ผูเรียนไดเรียนรูและสรางองคความรูไดดวยตนเอง (Constructivism) ซ่ึงเนนใหผูเรียนเปนผูสราง
และกําหนดการเรียนดวยตัวของนักเรียนเอง ครูเพียงแตเปนพ่ีเลี้ยงใหคําแนะนําเม่ือเขาตองการครู
เตรียมเครื่องมือการเรียนและจัดสภาพแวดลอมที่ดีใหกับผูเรียน ชวยผูเรียนไดศึกษาซึ่งกันและกัน 
มีการชวยเหลือกัน ทุกคนจะศึกษาในสวนของตนเองใหดีที่สุด แลวนําเสนอใหเพ่ือนๆ ในหองให
ทราบสิ่งที่ตนเองศึกษาหรือทําขึ้นมา 
  5. การใหคําแนะนําและใหผลยอนกลับ (Providing Guidance and Feedback) มีวิธี
ดังตอไปน้ี 
   5.1 การลิงคบนเว็บสวนใหญจะแสดงการกระพริบ และขีดเสนใตขอความ ซ่ึงใน
ขอความจะอธิบายในหัวข อที่ลิงค ให ผู  ใช เขาใจ นอกจากนี้สามารถจะอธิบายความหมาย 
ของคําอธิบายหลักการ หรือมโนภาพ หรือแสดงตัวอยางใหผูเรียนไดเขาใจได 
   5.2 วิธีที่เตรียมใหคําแนะนําและใหผลยอนกลับ เม่ือผูเรียนตองการขอมูลที่มี
หลายทางเลือก เชน ผูเรียนตอบถูกมีการสนองตอบใหกับผู เรียน หรือตอบผิดจะใหคําแนะนํา  
เปนตน 
   5.3 วิธีที่ซับซอน เตรียมรายละเอียดขอมูลและตัวเลือกหลายทางเลือกใหผูเรียน
หรือตั้งคําตอบในขอมูลได ผลยอนกลับสามารถอธิบายใหนักศึกษาแตละคนไดเขาใจขอมูลที่ลึกๆ 
ไดตามที่เขาตองการ นอกจากนั้นยังมีตัวเลือกและเลือกลิงคเพ่ือที่จะขอคําแนะนําเพิ่มเติม 
  6. การทดสอบ (Testing) มีการตั้งเกณฑ การใหเกรด และการใหผลยอนกลับ  
ซ่ึงสามารถตั้งจุดประสงคการสอบให ตรงกันไดอัตโนมัติ สามารถบันทึกแฟมสําหรับครูที่จะวิจารณ
งานนักศึกษาได ถาใชคําถามปลายเปด สวนการพัฒนาการเรียนนั้น นักศึกษาสามารถเตรียมความ
พรอมสําหรับเรียน 

  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
(Web-based Instruction) สรุปได ว า  เปนการจัดการ เรี ยนการสอนที่ อาศัยศักยภาพและ
ความสามารถของอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนสื่อการเรียนการสอนที่มีเทคโนโลยีสูงสุดในขณะนี้ใหมาชวย
เ อ้ืออํานวยและเป นเครื่ องมือและแหล งสนับสนุนการเรียนการสอนให  เกิดการเรียนรู  
อยางมีความหมายเชื่อมโยงเครือขายที่สามารถเรียนไดทุกสถานที่และทุกเวลา  
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7. เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
 7.1 ความหมายของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
  ในการหาประสิทธิภาพชุดของบทเรียนมีความจําเปนเพราะในการสรางชุดบทเรียน
จําเปนตองมีการตรวจสอบ เพ่ือเปนหลักประกันวาชุดบทเรียนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพจริงตาม
ความมุงหมาย ในการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนมีผูใหความหมาย ดังน้ี 
  บวมและคาสเตน (Baum; & Chastain. 1972: 124) ไดกลาววา การหาประสิทธิภาพ
ของชุดบทเรียนเปนการใหทราบวาผลการเรียนตรงกับจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไมเน้ือหาของชุด
บทเรียนมีความสัมพันธกับสถานการณที่ตองการใหเรียนรูหรือไม พฤติกรรมขั้นสุดทายเปนไปตาม
จุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม 
  เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต  (2528: 290) กลาววา  ในการสรางสื่อกอนที่จะนําไป 
ใชจริงควรจะมีการทดลอง แกไขปรับปรุงใหไดมาตรฐานเสียกอน เพ่ือใหทราบวาสื่อน้ันมีคุณภาพ
เพียงใด มีสิ่งใดที่ยังบกพรองอยู โดยการนําชุดบทเรียนไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางประชากรที่จะ
ใชจริงในการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียนนั้น เราถือหลักการศึกษาแบบสมรรถ
ฐาน คือ เกณฑมาตรฐาน 90/90 
  อธิพร ศรียมก (2525: 211) กลาววา การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน คือ  
การตรวจสอบคุณภาพของชุดบทเรียนนั้นๆ วามีคุณภาพดีเพียงใด ขอมูลที่ไดจาการประเมินชุด
บทเรียนจะสามารถนํามาปรับปรุงชุดบทเรียนใหมีคุณภาพตอไป 
  ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533: 127) กลาววา การหาประสิทธิภาพชุดบทเรียนวาเปน
การประเมินหรือพิจารณาคุณคาดานตางๆ ของชุดบทเรียนนั้นๆ เพ่ือจะไดแกไขปรับปรุงใหไดผล
ตามจุดมุงหมายกอนที่จะนําไปใชในระบบการเรียนการสอนและการเผยแพรตอไป 
  บุญชม ศรีสะอาด (2533: 23) กลาววา การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนวาเปน 
การประเมินผลชุดบทเรียนวามีคุณภาพ และมีคาหรือไมในระดับใด 
  จากผู ใหความหมายดังกลาวสรุปไดวา การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
เปนกระบวนการตรวจสอบและพิจารณาคุณคาของชุดบทเรียนอยางมีระบบกอนนําไปใชในการเรียน 
การสอนใหมีประสิทธิภาพตอไป ซ่ึงการประเมินนี้ไมใชประเมินผูเรียนแตเปนการประเมินชุด
บทเรียน 
 7.2 ความสําคัญของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
  ในการจัดการเรียนการสอนสื่อทุกประเภทที่จะนํามาประกอบการเรียน จําเปนอยางยิ่ง
ที่จะตองมีการหาประสิทธิภาพกอน ความจําเปนที่จะตองหาประสิทธิภาพเพราะในการผลิตระบบ
ดําเนินงานทุกประเภท จําเปนตองมีการตรวจสอบระบบนั้น การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
จึงมีความจําเปนดวยเหตุผลหลายประการ ดังน้ี 
  อีริคและเคิรล (Eric; & Curl. 1972: 163–170) กลาวถึงจุดมุงหมายสําคัญของการหา
ประสิทธิภาพของชุดบทเรียนวา เพ่ือประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนวาเรียนรูไดมากนอยเพียงใด
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จากชุดบทเรียน และภายหลังที่ไดเรียนรูจากชุดบทเรียน ผูเรียนไดเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ
ใหกวางขวางออกไปอีกหรือไม 
  ชัยยงค พรหมวงศ (2521: 134) ไดใหเหตุผลการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนไว
หลายประการคือ 
  1. สําหรับหนวยงานผลิตชุดบทเรียน การหาประสิทธิภาพเปนการประกันคุณภาพของ
ชุดบทเรียนวาอยูในระดับสูงเหมาะสมที่จะลงทุนผลิตออกมาเปนจํานวนมาก ถาไมมีการหา
ประสิทธิภาพเสียกอนแลว หากผลิตออกมาใชประโยชนไมไดดีก็จะตองทําใหมเปนการสิ้นเปลืองทั้ง
เวลา แรงงานและเงินทอง 

 2. สําหรับผูใชชุดบทเรียน ชุดบทเรียนจะทําหนาที่สอนโดยที่ชวยสรางสภาพ 
การเรียนรูใหผูเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมตามความมุงหวัง บางครั้งตองชวยผูสอนสอน บางครั้งตอง
สอนแทนผูสอน ดังน้ันกอนนําชุดบทเรียนไปใช ผูสอนจึงควรมั่นใจวาชุดบทเรียนนั้นมีประสิทธิภาพ
ในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจริง การหาประสิทธิภาพตามลําดับขั้น จะชวยใหเราใชชุด
บทเรียนที่มีคุณคาทางการสอนจริงตามเกณฑที่กําหนด 

 3. สําหรับผูผลิตชุดบทเรียน การทดสอบประสิทธิภาพจะทําใหผูผลิตม่ันใจไดวา
เน้ือหาสาระที่บรรจุลงในชุดบทเรียนเหมาะสม งายตอการเขาใจอันจะชวยใหผูผลิตมีความชํานาญ
สูงขึ้นเปนการประหยัดแรงงานสมอง แรงงาน เวลาและเงินทองในการเตรียมตนแบบ 
  อธิพร ศรียมก (2525: 211) กลาวถึงความสําคัญของการหาประสิทธิภาพของชุด
บทเรียนวา ชุดบทเรียนที่จัดทําขึ้นน้ันมีความมั่นใจวามีคุณภาพหรือไม และมีความแนใจวาชุด
บทเรียนที่ผลิตขึ้นสามารถทําใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคไดอยางแทจริงหรือไม การผลิต
ชุดบทเรียนออกมาจํานวนมาก การทดสอบหาประสิทธิภาพจะเปนหลักประกันวาผลิตออกมาแลว
ใชได มิฉะนั้นจะเสียเงิน เสียเวลาเปลา เพราะผลิตออกมาแลวใชประโยชนอะไรไมได 
  ฉลองชัย สุรวัฒนสมบูรณ (2528: 127) กลาวถึงความสําคัญของการหาประสิทธิภาพ
ของชุดบทเรียนที่ผลิตวา ชุดบทเรียนที่ผลิตไดแลวจําเปนอยางยิ่งที่จะตองนําไปทดสอบหา
ประสิทธิภาพ เพ่ือเปนหลักประกันวาชุดบทเรียนนั้นมีประสิทธิผลในการเรียนการสอนโดยใชเกณฑ
ประสิทธิภาพของชุดบทเรียนสําหรับพิจารณา 
  ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533: 127) กลาวถึงความสําคัญของการประเมินชุดบทเรียนวา
เปนการพิจารณาหาประสิทธิภาพและคุณภาพของชุดบทเรียน ดังน้ันการประเมินชุดบทเรียน 
จึงเริ่มดวยการกําหนดปญหา หรือคําถามเชนเดียวกับการวิจัย ดวยเหตุน้ีการประเมินชุดบทเรียน 
จึงเปนการวิจัยอีกแบบหนึ่งที่เรียกวา การวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) 
  จากความสําคัญของการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน สรุปไดวา ในการสรางและ
ผลิตชุดบทเรียนนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการหาประสิทธิภาพและประเมินผลชุดบทเรียนใหอยูใน
เกณฑมาตรฐานตามที่กําหนดไว เพ่ือทําใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคไดอยางแทจริง  
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 7.3  แนวทางการประเมินประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
  การประเมินชดุบทเรียนมีแนวทางการประเมินดังน้ี 
  คอนราดแล ะวิ ล สั น  (Conrad; & Wilson. 1985: 20–30) ได ก ล า วถึ ง แนวทา ง 
การประเมินชุดบทเรียน ประกอบดวย การประเมินตามวัตถุประสงค (Goal–Based Model)  
เปนรูปแบบการประเมินที่ยึดวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของชุดบทเรียนเปนหลัก การประเมินแบบ
ตอบสนอง (Responsive Model) เปนรูปแบบการประเมินที่ยึดความคิดเห็นหรือการตอบสนองของ
บุคคลตางๆ ที่เกี่ยวของกับชุดบทเรียน การประเมินเพ่ือตัดสินใจ (Decision–Making Model)  
เปนรูปแบบการประเมินที่ยึดวิธีการระบบเปนหลัก เพ่ือนําผลที่ไดไปเปนแนวทางการตัดสินใจ  
การประเมินโดยผู เชี่ยวชาญ (Connoisseurship Model) เปนรูปแบบการประเมินที่ เครื่องมือ  
และดุลยพินิจ โดยตัวผูชํานาญเอง 
  บุญชม ศรีสะอาด (2533: 25-29) จําแนกวิธีประเมินผลชุดบทเรียนเปน 3 วิธี ดังน้ี 

 1. การประเมินผลโดยผูเชี่ยวชาญหรือผูสอน โดยจะใชแบบประเมินผลใหผูเชี่ยวชาญ
หรือผูสอนพิจารณาทั้งดานคุณภาพ เน้ือหาสาระ และเทคนิคการจัดทําชุดบทเรียนนั้น แบบประเมิน
อาจเปนสัดสวนประมาณคา (Rating Scale) หรือเปนแบบเห็นดวย ไมเห็นดวย สรุปผลเปนความถี่
แลวอาจทดสอบความแตกตางระหวางความถี่ดวยไคสแคว 

 2. ประเมินผลโดยผูเรียนมีลักษณะเชนเดียวกับการประเมินผลโดยผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูสอนแตเนนการรับรูคุณคาเปนสําคัญ 
               3. การประเมินโดยการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน เปนการหาประสิทธิภาพของ
ชุดบทเรียนที่มีความเที่ยงตรงที่จะพิสูจนคุณภาพและคุณคาของชุดบทเรียน โดยจะวัดวาผูเรียนเกิด
การเรียนรูอะไรบาง เปนการวัดเฉพาะที่เปนวัตถุประสงคของการสอนโดยใชชุดบทเรียนนั้น  
อาจจําแนกเปน 2 วิธีคือ 
   3.1 กําหนดเกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา เชน เกณฑ 80/80 หรือ 90/90  
   3.2 ไมไดกําหนดเกณฑมาตรฐานไวลวงหนา แตพิจารณาจากการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนวาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญหรือไม หรือเปรียบเทียบวาผลสัมฤทธิ์
จากการเรียนดวยชุดบทเรียนนั้นสูงกวา หรือเทากับสื่อหรือเทคนิคการสอนอยางอ่ืนหรือไม โดยใช
สถิติทดสอบ t-test 

สวนไชยยศ เรืองสุวรรณ (2533: 128-130) กลาวถึงการประเมินชุดบทเรียนวา 
อาจทําไดดวยวิธีการดังน้ี การประเมินผูสอน การประเมินโดยผูชํานาญการ การประเมินโดย
คณะกรรมการเฉพาะกิจการประเมินโดยผูเรียน การหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 

 สําหรับการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนนั้น ไชยยศ เรืองสุวรรณ ไดจําแนก
ออกเปน 2 วิธี กลาวคือ ประเมินโดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน 80/80 หรือ 90/90 และประเมินโดย
ไมไดตั้งเกณฑไวลวงหนา แตจะเปรียบเทียบผลการสอบของผูเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 
(Pretest-Postest) 
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 เสาวณีย สิกขาบัณฑิต (2528: 294) กลาววาการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนนั้น
จะถือหลักแบบสมรรถฐานการเรียนรู คือ มาตรฐาน 90/90 ผลลัพธคาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
E1/E2 หมายความวา ประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไวในชุดบทเรียน คิดเปนรอยละจากการ
ประเมินกิจกรรมการเรียน (E1) ประสิทธิภาพของผลลัพธคิดเปนรอยละจากการประกอบกิจกรรม
หลังเรียน (E2) 

 ฉลองชัย สุรวัฒนสมบูรณ (2528: 13) กลาววาการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน
จะตองมีเกณฑของประสิทธิภาพ ซ่ึงทําไดจาการประเมินผลพฤติกรรมตอเน่ือง ซ่ึงเปนกระบวนกับ
พฤติกรรมขั้นสุดทาย ซ่ึงเปนผลลัพธโดยกําหนดคาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนเปน E1/E2 ซ่ึง
หมายความวาจะตองกําหนดเปนเปอรเซ็นตของผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางานหรือประกอบ
กิจกรรมของผูเรียนทั้งหมด (E1) ตอเปอรเซ็นตของผลการสอบหลังเรียนของผูเรียนทั้งหมด (E2) 

 
 จากแนวทางการประเมินผลชุดบทเรียนสามารถสรุปไดว า  การตรวจสอบ 

หาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนสามารถทําไดหลายวิธี แตวิธีที่มีมาตรฐานและใชกันอยางแพรหลาย 
คือ การหาจากประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไวในชุดบทเรียน คิดเปนรอยละจากการประเมิน
กิจกรรมการเรียน (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธคิดเปนรอยละจากการประกอบกิจกรรมหลัง
เรียน (E2) โดยมีเกณฑมาตรฐาน 90/90 

 7.4 ข้ันตอนการทดสอบประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
 การทดสอบประสิทธิภาพของชุดบทเรียนเปนกระบวนการสําคัญ ที่จะทําใหทราบวา

เม่ือใชชุดบทเรียนกับผูเรียนแลวเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนมากนอยเพียงใดขั้นตอน 
การทดสอบหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนจะตองนําไปทดลองใช (Try out) เพ่ือปรับปรุงแกไข 
แลวนําไปทดลองสอนจริงเ พ่ือนําผลที่ ไดมาปรับปรุงแกไขเสร็จแลว จึงดําเนินการผลิต 
เปนจํานวนมากหรือใชสอนในชั้นเรียนตามปกติได การทดลองมีขั้นตอนดังน้ี 

 1. แบบเดี่ยว (1:1) คือการทดลองกับผูเรียน 1 คน โดยใชเด็กออนปานกลาง และเกง 
คํานวณหาประสิทธิภาพเสร็จแลวปรับปรุงใหดีขึ้น โดยปกติคะแนนที่ไดจากการทดลองแบบเดี่ยวจะ
ไดคะแนนต่ํากวาเกณฑมาก แตไมตองวิตก เม่ือปรับปรุงแลวจะสูงขึ้นมากกอนนําไปทดลองแบบ
กลุม ในขั้นน้ี E1/E2 ที่ไดจะมีคาประมาณ 60/60 

 2. แบบกลุม (1:10) คือการทดสอบผู เรียน 6-10 คน (คละผูที่ เรียนเกงกับออน) 
คํานวณหาประสิทธิภาพแลวปรับปรุง ในคราวนี้คะแนนของผูเรียนจะเพิ่มขึ้นอีกเกือบเกณฑ  
โดยเฉลี่ยจะหางจากเกณฑประมาณ 10 เปอรเซ็นต น่ันคือ E1/E2 ที่จะไดคาประมาณ 70/70 

 3. ภาคสนาม (1:100) ทดสอบกับผูเรียนทั้งชั้น 40-100 คน คํานวณหาประสิทธิภาพ 
แลวทําการปรับปรุง ผลลัพธที่ไดควรใกลเคียงกับเกณฑที่ตั้งไว หากต่ํากวาเกณฑไมเกิน 2.5 
เปอรเซ็นต ก็ใหยอมรับ หากแตกตางกันมากผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพของชุดบทเรียน
ใหม โดยยึดสภาพความจริงเปนเกณฑ สมมติวาเม่ือทดสอบหาประสิทธิภาพแลวได 83.5/85.4   
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ก็แสดงวาชุดบทเรียนนั้นมีประสิทธิภาพ ใกลเคียงกับเกณฑ 85/85 ที่ตั้งไว แตถาตั้งเกณฑไว
75/75 เม่ือผลการทดลองเปน 83.5/85.4 ก็อาจเลื่อนเกณฑขึ้นมาเปน 85/85 (อธิพร ศรียมก.  2525: 
249; ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ. 2525: 214-215) 

 7.5 เกณฑการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
 การกําหนดเกณฑประสิทธิภาพเปนการคาดหมายวา ผูเรียนจะบรรลุจุดประสงค หรือ

เปลี่ยนพฤติกรรมเปนที่พึงพอใจของผูประเมิน โดยกําหนดเปนเปอรเซ็นต ผลเฉลี่ยของคะแนน 
การทํางานและการประกอบกิจกรรมของผูเรียนทั้งหมด ตอเปอรเซ็นตของผลการสอนหลังเรียน 
ของผูเรียนทั้งหมด น่ันคือ E1/E2 หรือประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ  
(ชัยยงค พรหมวงศ. 2521: 134) 

 ประสิทธิภาพของกระบวนการ คือ การประเมินพฤติกรรมตอเน่ือง (Temitional 
Behavior) ของผูเรียน ไดแก การประเมินกิจกรรมกลุม งานที่มอบหมาย และกิจกรรมอ่ืนๆ ที่ผูสอน
กําหนดไว 

 ประสิทธิภาพของผลลัพธ คือ การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทาย (Terminal Behavior) 
โดยพิจารณาจากการสอบหลังเรียน และการสอบไล 

 เสาวณีย สิกขาบัณฑิต (2528: 294-295) เสนอแนวทางในการหาประสิทธิภาพ 
ของชุดบทเรียน โดยยึดหลักแบบสมรรถฐาน  คือ ถือเกณฑ 90/90 โดยใชสูตรคํานวณหา
ประสิทธิภาพดังน้ี 

1001 ×=
A
N

EX

E  

 

                                   1002 ×=
B
N

EF

E  

 โดยที่   E1  หมายถึง ประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไวในชุดบทเรียน คือเปนรอยละ
จากการทําแบบฝกหัดและ/หรือประกอบกิจกรรมการเรียน 
     E2  หมายถึง ประสิทธิภาพของผลลัพธ พฤติกรรมทีเ่ปลี่ยนไปในตวัผูเรียนทํา
แบบทดสอบหลังเรียนและ/หรือประกอบกิจกรรมการเรียน 

          ΣX  หมายถึง คะแนนรวมของผูเรียนจากากรทําแบบฝกหัดและ/หรือการประกอบ
กิจกรรมหลังเรียน 

      ΣF หมายถึง คะแนนรวมของผูเรียนจากการทดสอบหลังเรียนและ/หรือการ
ประกอบกิจกรรมหลังเรียน 
      N   หมายถึง จํานวนผูเรียน 
      A   หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบฝกหัดและ/หรือกิจกรรมการเรียน 
      B   หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลังเรียนและ/หรือกิจกรรมหลังเรียน 
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  หากผูเรียนไดคะแนนไมถึงเกณฑที่ตั้งไว จะตองแกไขปรับปรุงชุดบทเรียนแลว 
หาประสิทธิภาพใหมอีกครั้ง ถายังไดผลต่ํากวาเกณฑที่ตั้งไวก็ตองปรับปรุงแกไขอีกจนกวาจะไดผล
ตามเกณฑ 
  ดังน้ันจึงสรุปไดวาในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนจึงตองมีเกณฑในการประเมิน
ประสิทธิภาพซ่ึงมีแนวคิดในการประเมินหลายแนวทาง บางแนวทางอาจใชเกณฑพัฒนาการ 
ของผูเรียนแตละคนเปนหลัก บางแนวทางอาจใชเกณฑความสัมพันธระหวางกระบวนการและ
ผลลัพธโดยเฉลี่ย  

 7.6 การยอมรับประสิทธิภาพของชุดบทเรียน 
 ชุดบทเรียนที่ผานกระบวนการทดสอบประสิทธิภาพตามขั้นตอนนั้น ตั้งแตการทดลอง

แบบเดี่ยว (1:1) แบบกลุม (1:10) แบบกลุมใหญ (1:100) แลวจะนําผลคะแนนมาเทียบคาระหวางผล
ของประสิทธิภาพกับเกณฑที่ตั้งไว เพ่ือดูวาจะยอมรับประสิทธิภาพหรือไม การยอมรับประสิทธิภาพ
ใหถือความแปรปรวน 2.5–5 เปอรเซ็นต น่ันคือ ประสิทธิภาพของชุดบทเรียนไมควรต่ํากวาเกณฑ
เกิน  5 เปอร เ ซ็นต  แตโดยปกติจะกําหนดไว  2.5 เปอร เ ซ็นต  (อธิพร  ศรียมก . 2525: 252) 
ตัวอยางเชน เราตั้งเกณฑประสิทธิภาพไว 90/90 เม่ือทดสอบแบบกลุม (1:10) แลวปรากฏวา 
ชุดบทเรียนมีประสิทธิภาพที่ยอมรับได 

 ฉลองชัย สุรวฒันสมบูรณ (2528: 215) ไดเสนอเกณฑประสิทธิภาพของชุด บทเรยีนที่
ผลิตไดน้ันกําหนดได 3 ระดับ คือ 
   1. สูงกวาเกณฑ เม่ือประสิทธิภาพของชุดบทเรียนสูงกวาเกณฑที่ตั้งไวมีคาเกิน
2.5% ขึ้นไป 
   2. เทากับเกณฑเม่ือประสิทธิภาพของชุดบทเรียน เทากับหรือสูงกวาเกณฑที่ตั้ง
ไวไมเกิน 2.5% 

  3. ต่ํากวาเกณฑเม่ือประสิทธิภาพของชดุบทเรียนต่ํากวาเกณฑแตไมต่ํากวา 
2.5% ถือวายงัมีประสิทธิภาพที่ยอมรับได 

  จากที่กลาวถึงการหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียนมาตั้งแตตน สรุปไดวาการหา
ประสิทธิภาพของชุดบทเรียน เปนการตรวจสอบหรือทดสอบคุณภาพของชุดบทเรียนที่สรางขึ้น 
โดยกําหนดเกณฑมาตรฐานขึ้นมาสําหรับทดสอบ ซ่ึงสามารถทราบวาชุดบทเรียนนั้นเปนไป 
ตามจุดมุงหมายที่สรางขึ้นหรือไม และผลที่เกิดจากการใชชุดบทเรียนนั้นมีคุณภาพตอผูเรียนมาก
นอยเพียงใด ดังนั้นในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลไดกําหนดเกณฑมาตรฐาน 85/85 โดยประสิทธิภาพของบทเรียนตองเทากับหรือสูง
กวาเกณฑที่ตั้งไว 
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8.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 8.1 งานวิจัยในประเทศ 
     การศึกษางานวิจัยทางดานรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยในประเทศ ซ่ึงเปนการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือใหเปนแนวทางในการศึกษา ซ่ึงผลของการวิจัยมีดังตอไปน้ี 
  สมพร สุขะ (2545) ไดศึกษาวิจัยโดยพัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพ่ือการเรียนรูดวย
ตนเองผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพื่อ 
การเรียนรูดวยตนเองผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอรูปแบบ 
ของเว็บเพจเพ่ือการเรียนรูดวยตนเอง เพ่ือศึกษาความตองการในการเรียนรูเน้ือหาจากเว็บเพจผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต และเพื่อเปรียบเทียบผลการทดสอบความรูกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิต 
ที่เรียนรูดวยตนเองจากเว็บเพจผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผลการวิจัยพบวารูปหนาเอกสารของ 
เว็บเพจที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย องคประกอบ 6 ดานคือ การนําเสนอเนื้อหา สื่อมัลติมีเดีย  
การโตตอบกับผูใช ระบบการนําทาง ภาพประกอบ และสวนสนับสนุนการใชงาน เน้ือหาที่ผูเรียน
ตองการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตของนิสิตระดับปริญญาตรี ประกอบดวย แนะนําเว็บไซต
สําหรับวัยรุน โครงการถอดรหัสพันธุกรรมมนุษย ผลกระทบตอสุขภาพจากการใชคอมพิวเตอร 
แนะนําวิธีคลายเครียด โทรศัพทฟรีผานอินเทอรเน็ต วิธีเรียนใหประสบผลสําเร็จ และเสนทางรถเมล
ไปมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบความรูนิสิตหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
  เสกสรร สายสีสด (2545) ไดศึกษาวิจัยโดยพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอนโดย
ใชอินเทอรเน็ต สําหรับสถาบันราชภัฏ ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการ
สอนโดยใชอินเทอรเน็ต สําหรับสถาบันราชภัฏ ที่ทําการวิเคราะหเน้ือหา ไดขั้นตอนรูปแบบ
ระบบ จํานวน 11 ขั้นตอน ประกอบดวยการกําหนดเปาหมายการเรียนการสอน วิเคราะห
ผูเรียน ออกแบบเนื้อหาบทเรียน กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การเตรียมความพรอม
สิ่งแวดลอมการเรียน เตรียมผูสอน การสรางแรงจูงใจในการเรียน การดําเนินการเรียน 
การสอน กิจกรรมเสรมิทักษะ ประเมินผลการเรียนการสอน และขอมูลกลับเพ่ือปรับปรุง ซ่ึงผานการ
ประเมินจากผูเชี่ยวชาญอยูในเกณฑเหมาะสมมาก 2) ผลการหาประสิทธิภาพเว็บเพจบทเรียนผาน
อินเทอรเน็ตรายวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2) มีคา
เทากับ 84.44/82 ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว ระดับ 80/80 3) ผลของการศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนดวยเว็บเพจบท
เรียน พบวาผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  นฤมล ศิระวงษ (2548) ไดศึกษาวิจัยโดยพัฒนารูปแบบบทเรียนออนไลนวิชาการ
เขียนหนังสือเพ่ือการพิมพในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนารูปแบบบทเรียน
ออนไลนในระดับอุดมศึกษา ไดขั้นตอนรูปแบบบทเรียนจํานวน 12 ขั้นตอน ประกอบดวย กําหนด
เปาหมายในการเรียนการสอน วิเคราะหผูเรียนออกแบบเนื้อหาบทเรียน กําหนดกิจกรรมการเรียน
การสอน เตรียมความพรอมดานสภาพแวดลอมทางการเรียน กําหนดบทบาทผูสอน สรางแรงจูงใจ
ในการเรียน ดําเนินการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมทักษะ กําหนดชวงเวลาการทดสอบ ประเมินผล
การเรียนการสอน และขอมูลปอนกลับ ซ่ึงผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญอยูในเกณฑเหมาะสม
มาก และผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลนวิชาการเขียนหนังสือเพ่ือการพิมพ ที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) 94.3/93.5 เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 2) ผลของการศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนจากบทเรียนออนไลน พบวามี
ผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ 3) นักศึกษาที่ เ รียนผานบทเรียน
ออนไลน วิชาการเขียนหนังสือเพ่ือการพิมพ ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น มีความคิดเห็นตอการเรียนการสอน
ดวยบทเรียนออนไลนอยูในระดับดี 
  สุทธิดา โชติชวง (2545) ไดศึกษาสภาพความพึงพอใจของผูใชงานเครื่องคอมพิวเตอร
มือถือ PDA ในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพ ความพึงพอใจ ของผูใชเครื่อง
คอมพิวเตอรเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในประเทศไทย ในดานองคประกอบทั้ง 4 ดาน 
คือ ดานองคประกอบทางฮารดแวร ดานองคประกอบซอฟแวร ดานองคประกอบทางดานการใชงาน
และสมรรถนะ และดานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ผลการวิจัยพบวา ผูใชเครื่องคอมพิวเตอรมือถือในประเทศ
ไทย สวนมากเปนเพศชายมีอายุระหวาง 20-29 ป ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี 
และมีรายไดตอเดือน มากกวา 40,000 บาท นิยมใชเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ ยี่หอ Palm ลักษณะ
งานที่เลือกใชมากที่สุด คือตารางนัดหมาย สําหรับอุปกรณเสริมและอุปกรณตอพวงอ่ืนๆ นิยมใช คือ
ซองหนังและกลองกันกระเทือน สวนเหตุผลหลักที่ เลือกใชเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ คือ 
ความสามารถในการถายโอนขอมูลลงเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลได สภาพความพึงพอใจเครื่อง
คอมพิวเตอรมือถือ ในภาพรวมทั้ง 4 ดาน อยูในระดับปานกลาง และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มากในดานขององคประกอบทางดานซอฟตแวรหรือโปรแกรม มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ไดแก องคประกอบทางดานฮารดแวร องคประกอบทางดานการใชงานและสมรรถนะ องคประกอบ
ทางดานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ตามลําดับ สําหรับปญหาและอุปสรรค พบวาเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ 
เปนกระแสของความนิยมทางวัตถุอยางหนึ่งเปนสินคาฟุมเฟอย และอันดับสุดทายคือ ปญหาในการ
แสดงผลเปนภาษาไทย 
  มานพ พันธโคกกรวด (2547) ไดศึกษาเครื่องมือจัดการศึกษาแบบเคลื่อนที่บนเครื่อง
คอมพิวเตอรมือถือ เปนการพัฒนาและหาระดับความพึงพอใจของการใชเครื่องมือสําหรับจัดการ
บทเรียนแบบเคลื่อนที่บนเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ เครื่องมือในงานวิจัย แบงออกเปน 2 สวนคือ 
สวนจัดการเนื้อหาและแฟมขอมูลบนเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และสวนจัดการนําเสนอเนื้อหา
และการประเมินผลบนเครื่องคอมพิวเตอรมือถือ ใชวิชาภาษาอังกฤษ เรื่องไวยากรณเบื้องตน เปน
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เ น้ือหาทดลอง  กลุมตัวอยางคือบุคคลทั่วไปที่ มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 ขึ้นไป  
จํานวน 30 คน โดยที่กลุมตัวอยางเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชหาระดับความพึงพอใจของการใช
เครื่องมือสําหรับจัดการบทเรียนแบบเคลื่อนที่บนเคร่ืองคอมพิวเตอรมือถือ คือ เอกสารประเมิน
ระดับความพึงพอใจของการใชเครื่องมือสําหรับจัดการบทเรียนแบบเคลื่อนที่ ผลการวิเคราะหขอมูล
พบวา เครื่องมือที่สรางขึ้นมีระดับความพึงพอใจอยูในเกณฑดี ตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.95 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเทากับ 0.56 ผูวิจัยไดเสนอแนะใหผูใช
คอมพิวเตอรมือถือตองมีความรูและทักษะการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรมือถืออยูบางเพื่อที่จะ
สามารถเขาใจรูปแบบการทํางานและความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรมือถือไดงายขึ้น 
นอกจากนี้สถาบันการศึกษาควรจัดใหมีศูนยการเรียนรูดวยตนเองแบบเคลื่อนที่เพ่ือเปนหนวย
ใหบริการและคําแนะนําในการเรียนรูแกนักศึกษาและบุคคลทั่วไป โดยในองคกรหรือหนวยงานนั้น
จะตองมีบุคลากรที่มีความเขาใจเรื่องเทคโนโลยีไรสายเปนเอยางดี 
  ธัญญาภรณ บุญยัง (2545) ไดศึกษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยในการเรียน
ผานคอมพิวเตอรมือถือ เปนการพัฒนาระบบการจัดการเกี่ยวกับการเรียนใหสามารถนําไปใชงาน
ผานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมือถือ ที่เรียกกันทั่วไปวา PDA เพ่ือสนับสนุน และอํานวยความสะดวก
ตอกิจกรรมที่เกี่ยวกับการศึกษาของนักศึกษาที่กําลังศึกษาไมวาจะเปนการลงทะเบียน การจัดตาราง
เรียนและตารางสอบของตนเอง รวมถึงการเรียกดูขอมูลของรายวิชาที่ไดทําการลงทะเบียนไปแลว 
การพัฒนาระบบขึ้นมาพบวาสามารถชวยเพิ่มความสะดวกในการจัดการเรียนของตนเองใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นทั้งในดานการบันทึกขอมูลเพ่ือเตือนความจํา และความสะดวกในการเรียกดู
ขอมูลในการจัดการเรียน 
  นคร ทุตาสิทธิ์ (2548) ไดศึกษาวิจัยโดยพัฒนาระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA 
เปนการพัฒนาโปรแกรมระบบการจัดการคลังสินคาบน PDA โดยใชเครื่อง PDA เปนอุปกรณชวยใน
การจัดการ เพราะเครื่อง PDA น้ันมีขนาดเล็กสะดวกในการพกพาไปยังคลังสินคาไดอยาง
สะดวกสบาย และเปนการประหยัดเวลาในการทํางาน เพราะสามารถบอกตําแหนงสินคาไดจาก 
PDA ระบบที่พัฒนาสามารถบริหารการนําเขาและเบิกจายสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ การหา
ตําแหนงสินคาโดยการใชเครื่อง PDA น้ันสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถแสดง
ตําแหนงที่ตั้งโดยใชรูปภาพ เพ่ืองายตอการใจ และยังบอกตําแหนงที่ตั้งดวยตัวอักษรอีกดวย เพ่ือ
ความถูกตองแมนยํา นอกจากนั้นยังมีระบบควบคุมการใชงานโดยการแบงระดับผูใชงาน หลังจาก
ทดสอบระบบพบวาผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและความชํานาญเรื่องโปรแกรม
คอมพิวเตอรไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 ผลการประเมินจาก
เจาหนาที่ปฏิบัติการและผูใชงานทั่วไปไดคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.59 แสดงใหเห็นวาระบบที่พัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดี ซ่ึงจากผลการสํารวจ
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางสามารถสรุปไดวา ระบบงานที่มีความสามารถใชงานไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ และสามารถที่จะนําไปประยุกตใชงานการจัดการสินคาคงคลังไดเปนอยางดี 
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  ณัฐตศุภางค ปตะคาพันธ (2547) ไดทําการศึกษาการควบคุมการตอบรับการเรียก
และการจัดสรรแบนดวิดทสําหรับการแฮนดออฟอยางเร็วในโครงขายอินเทอรเน็ตไรสายเคลื่อนที่  
โดยเปนการพัฒนาโครงขายไรสายเคลื่อนที่ใหอยูบนพ้ืนฐานของโครงขายอินเทอรเนต เพ่ือรองรับ
การรับสงไอพีแพ็กเกตที่อัตราขอมูลที่สูงขึ้น ทําใหโครงขายไรสายถูกจัดอยูในสถาปตยกรรมแบบ 
ไมโคร/พิโคเซลลูลาร สงผลใหการเรียกมีอัตราการแฮนดออฟที่มากขึ้น การแฮนดออฟในโครงขาย
อินเทอรเน็ตไรสายเคลื่อน ที่ตองเร็วพอที่จะหลีกเลี่ยงการสูญเสียแพ็กเกตที่ไวตอการประวิงเวลา 
แบบแผนการลงทะเลียนภูมิภาคไดรับการพัฒนาขึ้น เพ่ือสนับสนุนการแฮนดออฟอยางเร็ว 
ในโครงขายอินเทอรเนตไรสายเคลื่อนที่ วิทยานิพนธฉบับน้ีจึงไดเสนอการจัดสรรทรัพยากรของ
ระบบใหกับการเรียก ในโครงขายการลงทะเบียนภูมิภาคและสามารถสนับสนุนการแฮนดออฟอยาง
เร็ว ในโครงขายอินเทอรเนตไรสายเคลื่อนที่ดวย แบบแผนการจัดสรรทรัพยากรที่เสนอแบงเปน 
2 สวน ไดแก สวนของการควบคุมการตอบรับการเรียก และสวนของการจัดสรรแบนดวิดทใหแก 
ทราฟฟกประเภท Streaming แบบปรับตัวไดแบบแผนการควบคุมการตอบรับการเรียกที่เสนอขึ้น 
ประกอบไปดวยการทํางานที่ 2 ระดับชั้น ไดแก ที่เกตเวยของโดเมนการลงทะเบียนที่มีคาจุดเริ่ม
เปลี่ยน เพ่ือตอบรับการเรียกใหมที่เกิดขึ้นในโดเมนการลงทะเบียน และที่เกตเวยของเซลลวิทยุที่ใช
วิธีการจัดสรรลวงหนา บนพ้ืนฐานของการวัดมาใหลําดับความสําคัญกับการเรียกที่เกิดจากการ
แฮนดออฟ และสามารถรับประกันความนาจะเปนของการดร็อปที่เกิดจากการแฮนดออฟได ผลการ
ทดสอบสมรรถนะของแบบแผนการควบคุมการตอบรับการเรียกที่เสนอ พบวาแบบแผนการควบคุม
การตอบรับการเรียกที่เสนอ สามารถรับประกันคาความนาจะเปนของการดร็อปที่เกิดจากการแฮนด
ออฟได และยังสามารถปรับตัวใหเขากับสภาวะแวดลอม และปริมาณสงผานขอมูลที่เปลี่ยนแปลง  
แบบแผนการจัดสรรแบนดวิดทแบบปรับตัว ทําใหระบบสามารถลดความคับคั่งในโครงขายและ
รองรับการเรียกไดเพ่ิมขึ้นดวย 
  สุวัฒน บันลือ (2549) ไดศึกษารูปแบบที่เหมาะสมของเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย 
สําหรับสถาบันราชภัฏอุบลราชธานี  โดยศึกษาในสถาบันราชภัฏอุบลราชธานี  ซ่ึ ง เปน
สถาบันการศึกษาที่มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญและมีขอมูลสารสนเทศหลายประเภท ที่
ใหบริการผานทางเครือขายคอมพิวเตอรการขยายขอบเขตการใหบริการเครือขายคอมพิวเตอรนับ
ไดวาเปนสิ่งจําเปนของสถาบัน และจะตองมีการพัฒนากันอยางตอเน่ือง สําหรับในบางพื้นที่แลวการ
เชื่อมตอสายสื่อสารเพื่อขยายเขตการใหบริการนั้นเปนไปไมได หรือไมสะดวกเทาที่ควร โดยเฉพาะ
การใชงานคอมพิวเตอรแบบพกพา หรือการใชเครื่องมือการสื่อสารแบบไรสาย 
เชน โทรศัพทเคลื่อนที่ หรือ PDA เปนตน การพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรแบบไรสาย จึงเปนอีก
แนวทางหนึ่งสําหรับการพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรของสถาบัน ทั้งเครือขายภายใน และการ
เชื่อมตอกับเครือขายอินเตอรเน็ตในการพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรไรสายนั้น มีขอกําหนดตางๆ ที่
ตองพิจารณาเชน การติดตั้งจุดใหบริการเครือขายไรสาย (Access Point) การกําหนดรูปแบบ
เครือขายคอมพิวเตอร การกําหนดรูปแบบโปรแกรมประยุกตดานสารสนเทศ หรือการกําหนดสิทธิ
ผูใชระบบ ขอกําหนดเหลานี้มีผลตอการพัฒนาเครือขายคอมพิวเตอรไรสายเปนอยางยิ่ง ผลจากการ
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วิจัยครั้งนี้พบวาเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย สามารถทํางานรวมกับเครือขายคอมพิวเตอรพ้ืนฐาน
ของสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ชัชวาล คุปติธรรมา (2548) ไดทําการพัฒนาโปรแกรม HIS แบบ Web-based เพ่ือ
ใหบริการดวยคอมพิวเตอรพกพาผานเครือขายไรสายในหอผูปวยในโรงพยาบาลมวงสามสิบ  
โดยศึกษาเกี่ยวกับการบริการพยาบาลผูปวยในซึ่งเปนการบริการที่สําคัญในโรงพยาบาลซึ่งมีการใช
ระบบ HIS กันอยางกวางขวาง ปญหาของการใชบริการที่หอผูปวยในก็คือคอมพิวเตอรที่ใชเปน
เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล ตั้งอยูในบริเวณ Nurse Station เม่ือแพทยหรือพยาบาลไปใหการ
ดูแลผูปวยที่เตียง ไมสามารถเคลื่อนยายคอมพิวเตอรไปดวยได การศึกษาครั้งน้ีไดพัฒนาระบบการ
ใหบริการผูปวยขณะเยี่ยมเตียงในตึกผูปวยดวย Pocket PC โดยเขียนโปรแกรมดวย
ภาษา PHP ติดตอกับฐานขอมูลของโรงพยาบาลผานระบบ ODBC และนํามาแสดงในลักษณะ 
Web-based เพ่ือใหแพทยสามารถเรียกดูขอมูลและบันทึกขอมูลไดทันที ผลการศึกษาพบวาระบบ 
ที่ไดพัฒนาขึ้นสามารถเรียกดูขอมูลประวัติเบื้องตน ขอมูลการตรวจทางหองปฏิบัติการ ขอมูล 
การตรวจทางรังสีวิทยา และขอมูลยาของผูปวย นอกจากนี้ยังสามารถสั่งตรวจทางหองปฏิบัติการ  
สั่งตรวจทางรังสีวิทยา และส่ังยาเพิ่มใหกับผูปวย ชวยใหแพทยและเจาหนาที่ไมเสียเวลาเพื่อบันทึก
ขอมูลจากกระดาษเขาคอมพิวเตอรและชวยลดความผิดพลาดในการอานลายมือ 
  จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของเพ่ือนํามาเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงพบวาการนํา
เทคโนโลยีเครือขายไรสาย และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมาใชงาน สามารถนํามา
ประยุกตใชงานไดในหลายๆ ดาน เชน งานที่เกี่ยวกับงานในโรงพยาบาล และระบบงานคลังสินคา 
เปนตน และสามารถใชงานรวมกับระบบฐานขอมูล ผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดเชนกัน สําหรับการ
นํามาใชงานในดานการเรียนการสอน พบวา สามารถเปนชองทางใหมในการเรียนรูของผูเรียนได
เปนอยางดี สามารถนําใชกับการเรียนการสอนไดทุกระดับชั้น แตยังมีขอควรพิจารณาอยูบางในการ 
นําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล คือ ผูเรียนตองมีความรูและทักษะการใชงานเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลอยูบางเพ่ือที่จะสามารถเขาใจรูปแบบการทํางานและความสามารถของเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลไดงายขึ้น นอกจากนี้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ที่อาศัยแนวคิดในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนมาเปนแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน ยังไม
พบวามีผูใดไดออกแบบระบบการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
มีเพียงการพัฒนาบทเรียน เพ่ือสรางบทเรียนในรายวิชาใดวิชาหนึ่ง และศึกษาความเหมาะสมในการ
ใชบทเรียนเทานั้น และศึกษาความคิดเห็นที่มีตอบทเรียนที่ไดพัฒนา จึงเปนประเด็นสําคัญและ
นาสนใจที่จะไดนํามาศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับบริบท
ทางการศึกษาของไทยที่เหมาะสม 
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 8.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
        การศึกษางานวิจัยทางดานรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน  ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยในตางประเทศ  ซ่ึงเปนการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือเปนแนวทางในการศึกษา ผลของศึกษางานวิจัยใน
ตางประเทศมีดังตอไปน้ี 
  เ ช น  (Chen. 2002: Online) ไ ด ทํ า ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง ”A Mobile Butterfly Watching 
Learning System for Supporting” เปนการจัดกิจกรรมการเรียน การสอนนอกสถานที่ ในโรงเรียน
ประถมของไตหวัน การพัฒนาระบบการเรียนรูดวยเพื่อการเฝาดูชีวิตผีเสื้อ สนับสนุนใหผูเรียน 
มีอิสระในการเรียนรูโดยการเสนอกิจกรรมการเรียนทางไกลแบบ m-Learning ในรูปแบบใหมขึ้น 
ระบบ Butterfly-Watching Learning System น้ีไดการออกแบบโดยการจัดสภาพแวดลอมทางการ
เรียนรูดวยระบบเครือขายแบบ Ad-Hoc ในระบบพัฒนาขึ้นน้ีผูเรียนแตละคนจะมีเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิ จิทัล  กับการดเครือขายไรสาย  มาตรฐาน  IEEE 802.00 และกลองถายภาพ
แบบ CCD โดยผูสอนจะมีเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุคที่ติดตั้ง Wi-Fi Wireless Lan Card ซ่ึงทํา
หนาที่เปนเครื่องแมขาย และมีฐานขอมูลเกี่ยวกับชนิดผีเสื้อเพ่ือเปนฐานขอมูลใหผูเรียนไดใชใน
กิจกรรมการเรียนรู สําหรับเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลของผูเรียนทุกคนที่มีการเชื่อมตอ
เครือขายแบบไรสาย ในสภาพแวดลอมทางการเรียนแบบ Ad-Hoc ผูเรียนสามารถเคลื่อนที่เพ่ือใชใน
เฝาดูชีวิตผีเสื้อ ผูเรียนแตละคนจะสืบคนขอมูลผีเสื้อที่คนพบในสวนผีเสื้อวาเปนชนิดใดมีลักษณะ 
ที่แตกตางกันอยางไร ผูเรียนจะทําการถายภาพและสงรูปผานระบบไรสายไปยังเครื่องแมขายของ
ผูสอน ผูเรียนทุกคนตองออกภาคสนามเฝาดูชีวิตผีเสื้อ สามารถไดรับขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
ผีเสื้อที่เขาสังเกตไดอยางรวดเร็วและงายดาย เปนกระบวนการเรียนแบบบูรณาการที่รวม
กระบวนการเรียนแบบอิสระและเทคโนโลยีขอมูลเครือขายไรสาย Brand-New   
  วอรแมค (Warmack. 2005: Online) ไดทําการศึกษาเรื่อง “A PDA-Based Tool for 
Collaborative Design” จากการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหพบวา การใชเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลรวมกับระบบเครือขายไรสายเพื่อสนับสนุนการเรียนรูแบบรวมมือ ซ่ึงระบบ 
ที่ออกแบบน้ันอนุญาตใหผูเรียนสามารถเขาถึงบริการตางๆ ไดโดยผานเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล และสามารถใหบริการกับผูเรียนจํานวนมาก จากบริเวณตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยได
อยางสะดวกและรวดเร็ว ผูเรียนสามารถสืบคนขอมูลตางๆ ไดจากทั้งหองสมุด สามารถสืบคนขอมูล
จากอินเทอรเน็ตได และสามารถรวมกันแบงปนขอมูลกันไดดวยการเชื่อมตอเขากับระบบสื่อสาร 
ไรสาย  
  ชู  (Chou. 2004: Online) ไดทํ าการศึกษาวิ จัย เ รื่ อ ง  “A Tour Guide System for 
Mobile Learning in Museums” โดยไดออกแบบเนื้อหารายละเอียดเก่ียวกับสิ่งตางๆ ที่แสดงใน
พิพิธภัณฑลงบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และเชื่อมตอเขากับระบบเครือขายไรสาย  
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ณ จุดแสดง และผูเรียนสามารถนําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมาเชื่อมตอเขากับเครื่องชวย
งานสวนบุคคลแบบดิ จิทัลที่ จัดไว  ณ  จุดแสดง  ทําใหผู เ รียนสามารถศึกษาขอ มูลต างๆ  
ในพิพิธภัณฑไดสะดวก ซ่ึงจากการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหพบวา สามารถตอบสนอง 
การเรียนรูอยางอิสระ และสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูแบบสืบเสาะคนหา ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับ
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวยการศึกษารายละเอียดสิ่งที่ผูเรียนสนใจ และสามารถ
แบงปนขอมูลตางๆ กับผูเรียนดวยกันทั้งแบบทางเดียว และแบบสองทางไดดวยการเชื่อมตอเขากับ
ระบบสื่อสารไรสายไดเปนอยางดี 
  ซิงห (Singh. 2005: Online) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “Collaborating Note Taking” พบวา 
โปรแกรม Note Taking สามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนไดเปนอยางดี ผูเรียนสามารถจด
บันทึกขอมูลตางๆ ลงบนเครื่องชวยงานบุคคลแบบดิจิทัล และสามารถแบงปนขอมูลระหวางผูเรียน
ดวยกัน และระหวางผูสอนผานระบบเครือขายไรสาย และสามารถใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลเปนเครื่องมือสําหรับนําเสนอผลงาน ซ่ึงจากการใชเครื่องงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีขนาด
หนาจอที่มีขนาดเล็กเพียง 240x320 พบวาสามารถแสดงผลขอความไดดี สําหรับรูปภาพที่มีขนาด
ใหญน้ันสามารถใชความสามารถของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือแกปญหาการแสดงบน
หนาจอ ไดดวยการแสดงผลดวยการปรับยอขยายรูปภาพไดอยางสะดวก นอกจากนี้จากการสังเกต
ผูเรียนที่ใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล พบวาผูเรียนใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
สําหรับสืบคนขอมูลจากเว็บไซท เพ่ือชวยในการคนควาขณะที่เรียนในหองเรียนผานระบบเครือขาย
ไรสายไดอยางรวดเร็ว 
  ฟูลพ (Fulp. 2005: Online) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “A Wireless Handheld System for 
Interactive Multimedia-Enhanced Instruction” พบวา  เครื่ องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ จิทัล
สามารถนํามาใชในการเรียนการสอนไดดวยการนําเสนอสื่อแบบมัลติมีเดีย รวมกับระบบเครือขาย 
ไรสาย ผูเรียนสามารถเชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล เพ่ือแบงปนขอมูลระหวางกัน 
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลชวยใหผูเรียนสามารถพกพาและนําไปใชในสวนตางๆ  
ของหองเรียนไดอยางอิสระและมีปฏิสัมพันธรวมกับผูเรียนคนอื่นๆ ไดมากขึ้น นอกจากนี้ผูเรียน
สามารถใชโปรแกรมอื่นๆ ที่ติดตั้งในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลได สามารถนําเสนอผลงาน
ไดทั้งภาพและเสียง ตลอดจนสามารถรับสงขอมูลระหวางผูเรียนและผูสอน 
  เบอรเกอร (Berger. 2005: Online) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ Mobile Collaboration Tool 
for University Education” พบวา การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในมหาวิทยาลัยเรค 
เกินเบรกเปนเครื่องมือที่สนับสนุนการเรียนรูทั้งแบบ e-Learning และ m-Learning อํานวยความ
สะดวกและสนับสนุนการเรียนการสอนแบบรวมมือ ในลักษณะของการเรียนเปนกลุมยอยๆ ผูเรียน
สามารถแลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน สามารถเขาถึงแหลงขอมูลผานเว็บบราวนเซอรดวยระบบ
เครือขายไรสายไดอยางสะดวก 
  ฮาสัน  (Hasan. 2002: Online) ไดศึกษาวิ จัยเรื่ อง  “The Use of Mobile-Wireless 
Technology for Education” การวิจัยน้ีเปนการสํารวจการใชเทคโนโลยีไรสายสําหรับการเรียนการ
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สอน ซ่ึงไดศึกษาการใชเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุคใน Latrobe Junior High School และการใช
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใน River Hill High School พบวา การใชเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลสามารถตอบสนองการเรียนรูแบบ Anytime Anywhere ได โดยอาศัยการเชื่อมตอ
กับระบบเครือขายไรสาย และมีประโยชนตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ
แนวความคิดในทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism Theory) ที่ผูเรียนสามารถ
เชื่อมโยงประสบการณเดิมกับประสบการณใหมดวยการอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนสื่อในการ
เชื่อมโยงความรูของผูเรียน 
  เ ด อ  ฮ า ร ด  (De Hart. 2004: Abstract) ไ ด ศึ ก ษ า วิ จั ย เ รื่ อ ง  “Schoolwide 
Implementation of Personal Digital Assistants” ไดสํารวจการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลใน McWhorter School of Pharmacy พบวา นักศึกษาที่เรียนทางดานเภสัชศาสตร และ
บุคลากรในคณะมากกวารอยละ 90 มีการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีการนํามาใชใน
การเรียนการสอน โดยนักศึกษาสวนใหญมีการใชโปรแกรมในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
ที่เปนโปรแกรมเกี่ยวกับงานทางดานเภสัชกรรม เชน โปรแกรม Pharmary Calculation และ
โปรแกรม Drug Information เปนตน สําหรับบุคลากรในคณะจะมีการใชโปรแกรมที่แตกตางจาก
นักศึกษาโดยใชโปรแกรมที่ติดตั้งในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เชน MemoPad To do 
List และ Address เปนตน 
  ไล (Lai. 2005: Abstract) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง”Using a Handheld Concept Mapping 
Tool for Cooperative Learning” โดยการใชโปรแกรม PicoMap เปนโปรแกรมที่ผูเรียนสามารถ
สรางผังความคิดลงบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยนํามาใชในการเรียนการสอนกับ
นักศึกษาพยาบาล พบวา การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถทําใหผูเรียนสามารถ
สรางผังความคิดไดดี และผูเรียนมีปฏิสัมพันธแบบรวมมือกันเรียนรูมากขึ้น มีการแลกเปลี่ยน 
ผังความคิดที่สรางขึ้นระหวางกันดวยระบบเครือขายไรสาย และผูเรียนสามารถใชเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลเปนสื่อสําหรับนําเสนอผังความคิดในการอภิปรายกลุมในชั้นเรียนไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพราะกอนการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในกิจกรรมการเรียน 
การสอนไดมีการจัดฝกอบรมการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใหกับนักศึกษาพยาบาล
กอนที่จะมีการเรียนการสอนจริง  
  แกงเกอรและแจคสัน (Ganger; & Jackson. 2003: Online) ไดทําการศึกษาเรื่อง 
Wireless Handheld Computers in the Preclinical Undergraduate Curriculum นําเสนอโครงการ
ระบบเครือขายไรสาย สําหรับเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสําหรับนักศึกษาแพทย เพ่ือเปน
อุปกรณการสอนในหลักสูตรการแพทย นําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ จิทัลมาใชใน
สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบปกติในหองเรียน เพ่ือเปนการแกปญหาการใชเครื่องคอมพิวเตอรใน
หองเรียนที่ไมสะดวกตอการใชงาน นักศึกษาแพทยชั้นปที่ 2 เปนกลุมทดลอง สามารถเขาถึง
บทเรียนบนเว็บ สามารถการติดตอสื่อสารและทํากิจกรรมการเรียนการสอนได เพ่ือใหผูเรียนไดเกิด
ความรวมมือกันเรียนรู ในชวงที่ทําการเรียนการสอนมีการตอบโตกัน และการประเมินรายวิชาอยาง
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สมบูรณแบบ สามารถทําแบบทดสอบบนเว็บผานระบบไรสายได นักศึกษาใชเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลมากกวาใชเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค เน่ืองจากนักศึกษาสามารถพกพาและ
เคลื่อนที่ในหองเรียนและภายในคลินิกไดอยางสะดวกดวยระบบไรสาย การปฏิบัติงานในคลินิกของ
นักศึกษาจะไดรับการชวยเหลือจากผูสอนผานระบบไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
ชวยสนับสนุนทางเทคนิคใหกับนักศึกษาทั้งในพื้นที่ปฏิบัติงานคลินิก และนอกพื้นที่ ผลการสํารวจ
พบวา รอยละ 68 สามารถใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลผานเครือขายไรสาย ในการเขาถึง
บทเรียนบนเว็บและขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกับการแพทยไดเปนอยางดี รอยละ 16 ใชการสื่อสาร
ทาง e-mail กลุมทดลองรูสึกวาลักษณะการเรียนรูผานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
มีประโยชนในปฏิบัติการทางคลินิก และการสอบ เพราะระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถรายงานผลคะแนน
การสอบที่ไดในทันที 
  แบล็ ค  (Black. 2004: Online) ได ศึ กษาวิ จั ย เ รื่ อ ง  “A System Architecture that 
Facilitate Collaboration via Handheld Devices (PDAs)” พัฒนาโครงสรางระบบการเรียนรูดวย
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือการเรียนรูแบบรวมมือ รวมทั้งการตอบสนองและการรับรู
กลุม และการพูดสนทนากันในแบบของการปอนขอมูลทั้งที่เปนขอมูลแบบตัวอักษรและเสียง 
โดยมีเปาหมายเพื่อประเมินความสามารถของโครงสรางระบบ และวิเคราะหความเปนไปไดของการ
นําตนแบบไปใชในสภาพแวดลอมทางการเรียนรูดวยการใชอุปกรณมือถือ รูปแบบของระบบ 
ที่พัฒนาขึ้นน้ีสามารถนํามาใชเปนตนแบบเพื่อจัดเตรียมอุปกรณ และวางยุทธศาสตรการสื่อสาร และ
การใชขอมูลอยางชํานาญ อีกทั้งการปรับปรุงแกไขใหสามารถนํามาปรับเปลี่ยนเพื่อรองรับการเรียน
การสอนที่มีความหลากหลาย ผูเรียนสามารถทํางานรวมกัน สามารถเคลื่อนที่ไดอยางอิสระโดยไม
ตองมีโตะเรียน โตะทํางาน หรือแมแตหองปฏิบัติการ ผูเรียนสามารถชวยเหลือบุคคลอ่ืนที่ตองการ
ความรูทั้งเปนรายบุคคลและรายกลุมได และโครงสรางของตนแบบชิ้นงานยังสามารถนํามาไปใช  
ผลการทดลองยืนยันวายุทธศาสตรการออกแบบโครงสรางตนแบบน้ัน มีเกิดความพึงพอใจตอผูใช 
เปนอยางมาก 
  จากการศึกษางานวิจัยในตางประเทศ สรุปไดวา มีประเด็นที่นํามาประกอบในการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และระบบเครือขายไรสายมาใช
ในการศึกษาที่ประกอบดวย บทบาทผูเรียน บทบาทผูสอน สภาพแวดลอม เน้ือหาบทเรียน และ
เทคโนโลยีน้ัน สามารถตอบสนองตอการเรียนรูดวยตนเองไดทุกระดับไดเปนอยางดี และยังพบวา 
การนําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และระบบเครือขายไรสายมาใชในการในเรียนการสอน 
จะเปนสงผลดีตอผูเรียนในการรูจักนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรู 
ไดดวยตนเอง สามารถบูรณาการการเรียนรูที่รวมกระบวนการเรียนแบบอิสระและเทคโนโลยี
สมัยใหมเขาดวยกัน สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกสถานที่ได สนับสนุนให
ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู และผูเรียนสามารถใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสําหรับสืบคน
ขอมูลจากเว็บไซทเพ่ือชวยในการคนควาขณะที่เรียนในหองเรียนผานระบบเครือขายไรสายไดและ
ยังสนับสนุนการเรียนการสอนแบบรวมมือ ในลักษณะของการเรียนเปนกลุมยอยๆ ผูเรียนสามารถ
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แลกเปลี่ยนความรูระหวางกัน สามารถเขาถึงแหลงขอมูลผานเว็บบราวนเซอรดวยระบบเครือขาย 
ไรสายไดอยางสะดวก มีประโยชนตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับแนวความคิด
ในทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงประสบการณเดิมกับประสบการณ
ใหม ดวยการอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนสื่อในการเชื่อมโยงความรูของผูเรียนได จากประเด็น
ตางๆ ดังกลาวทําใหไดขอมูลเพ่ือนํามาเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจัล  

 
9. สรุปการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนผานระบบเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ทําใหผูวิจัยไดแนวทางในการพัฒนาการเรียนผาน
ระบบเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ดังน้ี 
 1. การกําหนดขอบขายที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ผูวิจัยไดใชขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ของไทเลอร (Tyler. 1970: 34) บานาธี (Banathy. 1968: 27) บราวนและธอรนตัน (Brown; & 
Thornton. 1971: 4) เ ก อ ร ล า ช แ ล ะ อี ลี  (Gerlach; & Ely. 1971: 32) ดิ ก แ ล ะ ค า เ ร ย  (Dick; & 
Carrey. 1989: 5) เคมป  (Kemp. 1985: 26) รูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของบุคลากร
ประจําการ (McCombs. 1986: 67-81) ซีลสและกลาสโกว (Seels; & Glasgow. 1990: 24) คลอส
เมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 1971: 11) และคิปเลอร (Kibler. 1974: 52-53) มาเปน
แนวทางโดยวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือกําหนดเปน
องคประกอบซึ่งประกอบดวยขั้นตอนหลักที่สําคัญ 10 ขั้นตอน ประกอบดวย 1. การกําหนด
เปาหมายการเรียนรู 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 3. การกําหนดบทบาทผูเรียน 4. การกําหนด
บทบาทผูสอน 5. การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 6. การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรม 
การเรียน 7. การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 8. การดําเนินการเรียนการสอน 9. การประเมินผล 
การเรียนรู 10. ขอมูลยอนกลับ  

 2. จากการศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ซ่ึงเปนการนําเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิ จิทัล  (Personal Digital Assistant) คอมพิวเตอรแบบเขียน  (Tablet PC) รวมถึง
คอมพิวเตอรแบบโนตบุค (Notebook PC) มาใชงาน เปนการใชเทคโนโลยีเครือขายไรสายมาใช
อํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน สามารถเคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในที่ตางๆ ได  
การเรียนรูเกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน ผูสอนมีบทบาทดูแลและจัดเตรียมแหลง
ทรัพยากรการเรียนตางๆ ชี้แนะวิธีการเรียนรู แนะนําเครื่องมือ วิธีการ ชี้แนะแนวทางการเรียนรู 
ที่เหมาะสมใหกับผู เรียน ทําใหเกิดปฏิสัมพันธกันทางสังคม แลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ 
ประสบการณ และพัฒนาทักษะตางๆ สนับสนุนการเรียนรูรายบุคคล และสนับสนุนการเรียนรู 
แบบรวมมือ โดยสามารถเชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตเพ่ือใชบทเรียนออนไลนผานเครือขายอินเทอรเน็ต
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มาใชในการเรียนได และสามารถนํามาชวยในการสอน การบรรยาย การทดสอบ และสามารถจัดทํา
เอกสารการสอน บทเรียน และแผนการสอน โดยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห และสังเคราะหให
เหมาะสมกับขั้นตอนการเรียนตามรูปแบบทั้ง 10 ขั้นตอน เพ่ือเปนแนวทางในพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 3. ผูวิจัยไดศึกษาหลักการประเมินประสิทธิภาพ เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สําหรับการ
เรียนผานระบบเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานระบบเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงจะทําใหเกิดประโยชนตอคุณภาพการเรียนการสอน 
ที่เหมาะสมกับผูเรียน และจะเปนการเพ่ิมศักยภาพทางการเรียนรู ใหเหมาะสมและกาวทันตอความ
เจริญกาวหนาในยุคของโลกที่ไรพรหมแดน สามารถนําสื่อมาผสมผสานใหอยูในรูปของมัลติมีเดีย
เพ่ือใชสําหรับการเรียนการสอน รวมทั้งเปนการจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่  
 



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาตามขั้นตอน ดังน้ี 
  1. การกําหนดประชากร และการเลือกกลุมตวัอยาง 
  2. แบบแผนการทดลอง 
  3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 

1. การกําหนดประชากร และเลือกกลุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง ดังน้ี 

 1.1 ขั้นการพฒันารูปแบบ 

  1.1.1 ผู เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา คือผู มีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาเอก และมีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษาและ
เกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท และมีประสบการณในการสอน 
ในสถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํา
กวารองศาสตราจารย จํานวน 5 คน เปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

  1.1.2 ผู เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือผู มีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับปริญญาเอก และมีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 
และเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท และมีประสบการณในการสอน 
ในสถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และมีตําแหนงทางวิชาการ 
ไมต่ํากวารองศาสตราจารย จํานวน 5 คน เปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

   1.1.3 แหลงขอมูลสําหรับการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยทดลองกับกลุมผูเรียนที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 32 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sample) แบงเปน 
3 ขั้นตอนคือ 
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   ขั้นที่ 1 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 3 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใช
ทดลองในขั้นตอไป 
   ขั้นที่ 2 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 9 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใช
ทดลองในขั้นตอไป 

   ขั้นที่ 3 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 20 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น ใหไดตาม
เกณฑที่กําหนด 85/85 

 1.2 ขั้นการศกึษาทดลอง 
  1.2.1 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 
  1.2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 

จํานวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) ใชในการทดลองหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และประเมินความพึงพอใจในการเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 

2. แบบแผนการทดลอง 
 การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi Experimental Research) ใช
แบบแผนการทดลองแบบกลุมเดียวทดสอบกอน-ทดสอบหลัง (One-Group Pretest-Posttest 
Design) (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ 2538: 216) โดยมีแบบแผนการทดลองดังน้ี 
 
ตาราง 4 แบบแผนการทดลองแบบกลุมเดียวทดสอบกอน - ทดสอบหลัง 

 

สอบกอน การทดลอง สอบหลัง 

T1 X T2 

   
    เม่ือ   X แทน การจัดกระทํา (Treatment) 
   T1 แทน การทดสอบวดักลุมตัวอยางกอนการทดลอง (Pretest) 
   T2 แทน การทดสอบวดักลุมตัวอยางหลังการทดลอง (Posttest) 
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3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน 
สวนบุคคลแบบดิจิทัล ในครั้งน้ีมีการสรางเครื่องมือในการวิจัย ดังน้ี 

1. รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

2. แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล  

3. บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

4. แบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  6. แบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

 สําหรับเคร่ืองมือในการวิจัยมีรายละเอียดในการสราง และการพัฒนาเครื่องมือที่ใช 
ในการวิจัย ดังน้ี 

 3.1 รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบคุคล 
แบบดิจทิัล มีขั้นตอนในการพัฒนา ดังน้ี 

  3.1.1 ศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน ผูวิจัยศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร 
ผลงานวิจัย ซ่ึงสืบคนจากแหลงตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการวิจัย และเปนขอมูลพ้ืนฐาน
สําหรับใชเปนแนวทางในการหารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลที่เหมาะสม ดังน้ี 

   3.1.1.1 ศึกษาระบบการเรียนในดาน ความหมาย องคประกอบ การวิเคราะห
รูปแบบ การสังเคราะหรูปแบบ การสรางรูปแบบ การประเมินรูปแบบ โดยศึกษาจากเอกสารโดยนํา
รูปแบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler. 1970: 34) บานาธี (Banathy. 1968: 27) บราวน
และธอรนตัน (Brown; & Thornton. 1971: 4) เกอรลาชและอีลี (Gerlach; & Ely. 1971: 32) ดิกและ
คาเรย (Dick; & Carrey. 1989: 5) เคมป (Kemp. 1985: 26) รูปแบบการพัฒนาระบบการสอนของ
บุคลากรประจําการ (McCombs. 1986: 67-81) ซีลสและกลาสโกว (Seels; & Glasgow. 1990: 24)
คลอสเมียรและริปเปล (Klausmeier; & Ripple. 1971: 11) คิปเลอร (Kibler. 1974: 52-53) มาเปน
แนวทางโดยวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

   3.1.1.2 ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ไดแก แนวคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ระบบเครือขายไรสาย เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
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และการพัฒนาบทเรียนโดยใชอินเทอรเน็ต เพ่ือนําขอมูลมาเปนแนวทางในการจัดลําดับขั้นตอน 
ในรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

3.1.2 วิเคราะหขอมูลและสังเคราะหขอมูลที่ได เพ่ือนําขอมูลมาจัดเปนรูปแบบ 

ของการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

3.1.4 สรางรูปแบบการเรยีนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ตามขั้นตอนที่ไดศึกษา ซ่ึงรายละเอียดของขั้นตอนตางๆ ดังน้ี  
 รายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทลั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 16 ขั้นตอนรปูแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน 
บุคคลแบบดิจิทัล 

การดําเนินการเรียนการสอน 

การประเมินผล 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

การกําหนดบทบาทผูเรียน 

การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทัิล 

ขนาด (Size) หนวยประมวลผล (CPU) 
หนวยความจํา (Memory) จอภาพ 

(Screen) ระบบปฏิบัติการ (Operating 
System) การเชื่อมตอ (Connectivity) 
อุปกรณเสริม (Accessory) 

เครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย 
- ขอบเขตของพื้นที่ติดตั้งอุปกรณ 
- ขนาดของขอมูลในการใช  
- ความเร็วของเครือขาย  
- ระดับความปลอดภัย  
- การตรวจสอบคุณภาพการบริการ  
- การเชื่อมตอเครือขายไรสาย  

ขั้นกอนเรียน ขั้นระหวางเรียน ขั้นสรุปประเมินผล 

ขอมูลยอนกลับ 

ขั้นเตรียมการ 

การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 

การกําหนดบทบาทผูสอน 

การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 

การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน 
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 เป นระบบของการ เ รี ยนผ าน เครื อข ายไร ส ายบนเครื่ อ งช วยงานส วนบุ คคล 
แบบดิจิทัล  โดยมีแนวคิดพื้นฐานจากออกแบบระบบการเรียนการสอน  และการเรียนรู 
แบบ m-Learning ที่มุงเนนใหเกิดประสิทธิผลที่ดีตอการเรียนรู ประกอบดวย 10 ขั้นตอน คือ  
 การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 
 การกําหนดเปาหมายการเรียนรูสําหรับการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน ผูสอนจะกําหนดเปาหมายหลัก วัตถุประสงคยอยในการเรียนการสอน และ
นําเสนอเนื้อหาบทเรียน และกิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเหลานั้น ผูสอนตองเขียนเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถวัดหรือสังเกตได และการเลือกเน้ือหาของบทเรียนตอง
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว เพ่ือใหผูเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมทางดานสติปญญา ดานจิตใจ และ
ดานการปฏิบัติ ใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ที่ใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางสังคม และผูเรียนไดใชกระบวนการทางปญญาสรางองค
ความรูไดดวยตนเอง ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียน ไดทํากิจกรรมการเรียนรูรวมกันกับผูเรียน
คนอ่ืนๆ มีการแลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวางกัน ไดลงมือทําตามความตองการและศักยภาพ 
ผูเรียนไดเรียนเองจากเนื้อหาบทเรียนและแหลงการเรียนรู ไดจากที่ใดเวลาใดก็ได ดังน้ันการกําหนด
เปาหมายและวัตถุประสงคการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
จะตองใหสอดคลองกับคุณลักษณะการเรียนรูแบบ m-Learning ที่มีจุดเนนแตกตางจากการเรียนรู
แบบอ่ืนๆ  ซ่ึงมีรายละเอียดที่ผูสอนจะนํามาพิจารณาไดอีกหลายประการ เชน 
 1. ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู จากบทเรียนและกิจกรรมไดทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน  
 2. ใหเกิดปฏิสัมพันธกันทางสังคม แลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ ประสบการณ และพัฒนา
ทักษะตางๆ 
 3. ใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันไดตลอดเวลา 
 4. สนับสนุนการเรียนรูรายบุคคล ใหผูเรียนไดมีอิสระในการเรียน สามารถเคลื่อนที่จับถือ 
และพกพาไปในที่ตางๆ ได 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
 ในการจัดสภาพแวดลอมการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล จะตองมีการสนับสนุนความพรอมของระบบโครงสรางพื้นฐานทางเครือขายคอมพิวเตอร
แบบไรสาย และการใหบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูตลอดเวลา สะดวก และ
รวดเร็ว สามารถเรียนไดจากที่ใด และเวลาใดก็ได ทั้งในและนอกหองเรียน ทั้งน้ีจะตองมีความพรอม
ดานอุปกรณรับ-สงสัญญาณ เครือขายอินเทอรเน็ต และบุคลากรที่มีความรู ดานการจัดการ ควบคุม 
และแกปญหาเกี่ยวกับการติดตั้งใชงาน โดยทําการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีอยูเพ่ือเปนขอมูล
สําคัญใหผูสอนสามารถเลือกวิธีการเรียนรู สามารถสรางบทเรียนและจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยาง
เหมาะสมสอดคลองผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงประกอบดวย 
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 1. โครงสรางเครือขายไรสาย ไดแก ปริมาณและขอบเขตของพื้นที่ติดตั้งอุปกรณการรับ-สง

สัญญาณ ขนาดของขอมูลในการใช ความเร็วของเครือขาย ระดับความปลอดภัย การตรวจสอบ
คุณภาพการบริการ การเชื่อมตอเครือขายไรสายแบบ Infrastructure และอุปกรณ Access Point 
 2. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ไดแก ขนาด (Size) หนวยประมวลผล (CPU) 

หนวยความจํา(Memory) จอภาพ (Screen) ระบบปฏิบัติการ (Operating System) การเชื่อมตอ 

(Connectivity) อุปกรณเสริม (Accessory)  
 การกําหนดบทบาทผูเรียน 
 การกําหนดบทบาทผู เ รี ยน  จะตอง มีการศึกษาพฤติกรรมพื้นฐานของผู เ รียน  
และความสามารถในการใชเทคโนโลยี โดยสํารวจความพรอมของผูเรียนกอนการเรียนการสอน 
จะเริ่มขึ้นวามีเพียงพอหรือไม หากไมเพียงพอผูเรียนควรไดรับพ้ืนฐานเพิ่มเติมกอน และนําขอมูล 
ที่ไดมาเปนแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงคในการนําเสนอเนื้อหาใหไดเหมาะสมกับกลุมผูเรียน 
และเลือกใชเทคโนโลยี วิธีการเรียน และกิจกรรมที่เหมาะสมได ดังน้ันผูสอนจะตองทราบพื้นฐานของ
ผูเรียนวาเปนอยางไร เพ่ือจะนําไปสูการคัดเลือกเนื้อหาที่ตรงกับความตองการของผูเรียน ตลอดจน

สามารถกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถ ความสนใจ 

ของผูเรียนดวย และสามารถกําหนดบทบาทของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง
จากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยมีการเรียนรูเน้ือหา 
การปฏิบัติกิจกรรมการเรียน ซักถามปญหา ปรึกษาหารือกับเพ่ือน ตอบประเด็นปญหา และทํา
แบบทดสอบ โดยใชแหลงทรัพยากรสนับสนุนการเรียนตางๆ บนเว็บ  

 การกําหนดบทบาทผูสอน 
 การกําหนดบทบาทผูสอนในการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลน้ัน ผูสอนตองออกแบบใหเปนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีบทบาท
หนาที่เปนผูจัดการสอน วางแผนในการเตรียมความพรอม เอ้ืออํานวยความสะดวก ติดตามและ 
คอยดูแลชวยเหลือในการควบคุมการดําเนินการเรียนการสอน ประเมินผลกระบวนการเรียน 
การสอนผูสอนจะตองกระตุนใหเกิดกิจกรรมการเรียน ฝกฝนใหผู เรียนรูวิธีเรียน มีเหตุผล   

สามารถวิเคราะหและแสวงหาคําตอบไดดวยตนเองทั้งยังตองเปนเสมือนที่ปรึกษา คอยใหคําปรึกษา
สงเสริมแนะนําแนวทางการเรียนรูใหผูเรียนสรางองคความรูดวยการเรียนรูดวยตนเองและตรวจสอบ
ตนเองได 
 การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 
 การออกแบบเนื้อหาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลน้ัน มีความแตกตางจากการออกแบบบทเรียนบนเครื่องคอมพิวเตอรทั่วไป รูปแบบการ
นําเสนอเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมจึงเปนรูปแบบเฉพาะ โดยมีเง่ือนไขในการออกแบบเนื้อหา
บทเรียนดังน้ี 
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 1. การกําหนดเนื้อหาบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ควรแบงเน้ือหาให
เปนหนวยยอยที่สุด มีความกระชับและมีปริมาณไมมาก ตองถูกยอยหรือแยกเปนสวนๆ ได เพ่ือ
ความสมบูรณของการเรียนการสอนในแตละหนวย โดยที่ผูเรียนตองเขาใจสารแตละสวนนั้น  
 2. การกําหนดวิธีการนําเสนอเนื้อหาเปนแบบผสม (Hybrids) ประกอบดวย  
  2.1 การใชงานแบบ Off-Line คือการนําขอมูลตางๆ ไปเก็บไวในหนวยความจํา 

ของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เชน หนังสืออิเล็กทรอนิคส โปรแกรมทดสอบ เปนตน 
โดยผูเรียนสามารถดาวนโหลดไดจากเครือขายมาเก็บไวในหนวยความจํา เชน Memory Stick 

Multimedia Card และ Compact Flash Card เปนตน  
  2.2 การใชงานแบบ On-Line เปนการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพ่ือเขาสู
การเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตในระบบเครือขายไรสาย (Wireless Connection)  

โดยผูเรียนสามารถเรียนรูเน้ือหา ทํากิจกรรม ติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน กับผูสอน โดยใชเครื่องมือ
ที่ผูสอนไดจัดเตรียมไวในบทเรียน หรือเขาสูแหลงขอมูลตางๆ ไดจากทุกที่ และขอมูลมีความ
ทันสมัยตลอดเวลา  
 3. การเลือกรูปแบบของเอกสารและโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือใชงาน เอกสารหรือแฟมขอมูล
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สามารถสรางไดหลายรูปแบบ ขึ้นอยูกับชนิดของโปรแกรม
สําเร็จรูปน้ันๆ เชน Acrobat Reader (PDF) หรือ Microsoft Internet Explorer (HTML) เปนตน 
 4. การพัฒนาบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ควรจะเปนสื่อเพ่ือการอาน 
หรือเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส และยืดหยุนใหกับผูเรียนในการเขาสูเน้ือหาตางๆ ไดอยางสะดวก
เพ่ือใหผูเรียนสามารถติดตามบทเรียนไดโดยงาย ที่สามารถแกไขและเผยแพรไดอยางรวดเร็ว
สามารถเขาถึงไดอยางไมจํากัดทั้งดานเวลาและสถานที่ 
  การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน 
 ในการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ัน สามารถ
กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองได ดังน้ี คือ 
 1. กิจกรรมการเตรียมผูเรียน คือ แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จัดกิจกรรมการปฐมนเิทศ การอภิปรายแนว
ทางการเรียนรู การฝกทักษะการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลและอินเทอรเน็ต การทํา
กิจกรรมกลุมสัมพันธเพ่ือสรางความคุนเคยระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอน  
 2. กิจกรรมการเรียน คือ การจัดกิจกรรมการเรียนโดยใหผูเรียนไดเรียนรูเน้ือหาบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบทเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวยตนเองกันบนเว็บ โดยมีกิจกรรม
อภิปรายพูดคุย ปรึกษาหารือ และรับคําแนะนําจากผูสอนบนเว็บ และการถายโอนขอมูลบน
เครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย การคนหาขอมูลบนเครือขาย กิจกรรมแบบฝกหัดบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต  เพ่ือทบทวนความรูและความเขาใจกับบทเรียน และการสงงานบนเว็บได 
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 การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 
 ทรัพยากรในที่น้ี หมายถึง การวางโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายไรสาย เครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล และบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
รวมทั้งแหลงการเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ตตางๆ ที่จะชวยสนับสนุนและสิ่งเสริมใหกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ผูสอนจะตองจัดเตรียมใหผูเรียน ซ่ึงการพัฒนาและเลือกทรัพยากรสําหรับการเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะเปนการนําขอมูลที่ไดจากการ
วิ เคราะหสภาพแวดลอม  มาเปนขอ มูลประกอบเพื่ อการพัฒนา  และเลื อกทรัพยากร 
อยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมสําหรับการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงประกอบดวย   
 1. โครงสรางเครือขายไรสาย เปนการดําเนินการเชื่อมตอเครือขายไรสายแบบ 
Infrastructure และอุปกรณ Access Point สําหรับรบั-สงสัญญาณ 
 2. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล การเลือกชนิดของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลที่ประกอบดวย 2 ชนิด คือ ปาลม (Palm) และ พ็อคเก็ต พีซี (Pocket PC) ซ่ึงทั้งสองระบบมี
ความแตกตางกันและไมสามารถใชแฟมขอมูลรวมกันไดการพัฒนาจึงจําเปนตองกําหนดไวกอน 
การออกแบบสื่อการเรียนการสอนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จึงตองพิจารณา
คุณสมบัติของเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลถึงความสามารถและขอจํากัดตางๆ ซ่ึงมี
คุณสมบัติที่นํามาใชดังน้ี 
  2.1 จอภาพ มีความละเอียด 240 x 320 พิกเซล 
  2.2 มีหนวยความจํา 64 เม็กกะไบท ขึ้นไป 
  2.3 มีเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารแบบ Wi-Fi มาตรฐาน IEEE802.11b ขึ้นไป 
  2.4 ระบบปฏบิัติการ  Windows Mobile 
  2.5 โปรแกรมประเภทบราวเซอร เชน Internet Explorer 
  2.6 โปรแกรมประเภมมัลตมีิเดีย เชน Flash Player, Windows Media Player 
 3. การออกแบบบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เปน
การออกแบบบทเรียนในลักษณะเว็บเพจเพื่อเปนพัฒนาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ผูวิจัยไดนําหลักการเสนอเนื้อหาแกผูเรียน (Tutorial) ของ อเลสซีแ่ละ
ทรอลลิป (Alessi; & Trollip. 1985) มาปรับปรุงเพ่ือเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซ่ึงประกอบดวย 
  3.1 บทนํา (Introduction) 
   3.1.1 ใหเน้ือหาสั้นกระชับ 
   3.1.2 บอกจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
   3.1.3 บอกวิธกีารเรียนบทเรียนที่แนนอนและบอกใหรูทั้งหมด 
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    3.1.4 ใหผูเรียนเลือกลําดบัการเรียนเอง โดยเลือกจากรายการ และกลับมาที่
รายการ (Menu) อีกเม่ือเรียนหนวยทีไ่ดเลือกไปเสร็จเรียบรอยแลว 
   3.1.5 ทําแบบทดสอบกอนเรียน ใชแบบทดสอบกอนเรียนเพ่ือวัดความรูของ
ผูเรียนที่จะตองเรียนตอไป 
  3.2 การเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) 
   3.2.1 เสนอเนื้อหาใหสั้นกระชับ 
   3.2.2 ออกแบบการเสนอเนือ้หาใหดึงดูดความสนใจ 
   3.2.3 เนนสวนที่ตองการใหผูเรียนทําความเขาใจ  
   3.2.4 ตัวอักษรตองอานงาย 
   3.2.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
  3.3 คําถาม - คําตอบ (Question and Responses) 
   3.3.1 ใหคําถามบอยๆ โดยเฉพาะคําถามที่เกี่ยวกบัความเขาใจ 
   3.3.2 ถามคําถามที่จุดสําคัญๆ ของเนื้อหา 
   3.3.3 ภาษาทีใ่ชในบทเรยีน ควรมีความยากงายใหเหมาะกับระดับ ของผูเรียน 
  3.4 การตรวจคําตอบ (Judging Responses) 
   3.4.1 ใหเวลาผูเรียนในการตอบคําถาม 
   3.4.2 ใหผูเรียนไดรับการชวยเหลือจนสามารถผานไปได 
  3.5 การใหเน้ือหาและกิจกรรมเสริม (Remediation) ใหเน้ือหาเสริมสําหรับผูเรียน 
ที่เรียนไดไมดี โดยใหกลับไปเรียนบทเรียนใหม หรือทํากิจกรรมอภิปรายพูดคุย ปรึกษาหารือ และ
รับคําแนะนําจากผูสอนบนเว็บ  
  3.6 ลําดับการเรียนบทเรียน (Sequencing Lesson Segments) 
   3.6.1 เสนอบทเรียนไปตามลําดับขั้นจากงายไปยาก 
   3.6.2 ใหผูเรียนเปนผูควบคมุการเรียน 
   3.6.3 จัดทําบทเรียนใหสามารถกลับไปเริม่ตนบทเรียนไดใหม 
  3.7 ตอนทายของบทเรียน (Closing) 
   3.7.1 เก็บขอมูลไวสําหรบัการกลับมาเรยีนใหม 
   3.7.2 บอกใหทราบถึงการจบบทเรียนดวยขอมูลที่สั้นและแจมชัด 
 การดําเนินการเรียนการสอน 
 การดําเนินการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล มีการดําเนินการเรียนการสอนดงัน้ี 
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ภาพประกอบ 17  โครงสรางการดําเนินการเรียนการสอน 
 

  1. ขั้นกอนเรียน  
   เขาสูบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ จิทัล  

ประกอบดวยการแนะนํารูปแบบการเรียนการสอน และเสนอรายละเอียดภาพรวมของบทเรียน
ทั้งหมดไดแกเน้ือหา หลักสูตร วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 
โดยใหผูเรียนทําการลงทะเบียนเรียนในบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

1. ผูเรียนเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต 
2. เขาสูบทเรียน 
3. ลงทะเบียนเรียน 
4. ใสรหัสผานเขาสูบทเรียน 
5. อานคําแนะนําและคําชี้แจงในการเรียน 
6. ทดสอบพื้นความรูเดิมของผูเรียน 

ผูสอน 
บทเรียนผานเครือขายไรสาย 

ผูเรียน 

เครื่องมือการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

m-Loader m-Reader m-Note m-Scheduler m-DB 

เครือขายไรสาย 

การประเมินผล การจัดการเรียน การชวยเหลือ แหลงทรัพยากร 

เครื่องมือการจัดการเรียนผานเครือขายไรสาย 

อินเทอรเน็ต 
อินเทอรเน็ต 
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  2. ขั้นระหวางเรียน 
  ประกอบดวยเนื้อหาที่นําเสนอสูผูเรียนในรูปแบบของไฮเปอรมีเดีย ไฮเปอรเท็กซ 

ไฮเปอรลิงก การมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน และใหผูเรียนทํา
แบบทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น และใหผูเรียน
เริ่มศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวย
ตนเอง โดยมีเครื่องมือสําหรับผูเรียนเพื่อการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลดังน้ี 

  1. m-Loader เปนการทํากิจกรรมที่อนุญาตใหผูเรียนสามารถดาวนโหลดเอกสาร
เน้ือหา และสื่อการสอนตางๆ จากระบบการจัดการเนื้อหา ที่ผูสอนเปนคนกําหนดตามกิจกรรมที่ตอง
ทําในเนื้อหาบทเรียน เม่ือผูเรียนไมสามารถเขาสูระบบแบบออนไลนได และเมื่อเขามาสูเน้ือหา
บทเรียนแบบออนไลนผูเรียนจะดาวนโหลดสิ่งตางๆ ที่ผูสอนไดจัดเตรียมไวใหซ่ึงสิ่งตางๆ เหลานั้น
จะสัมพันธกับเน้ือหาบทเรียน ผูเรียนสามารถนําไปใชในการเรียนของผูเรียนแตละคนไดใน 
แบบ Offline  

  2. m-Reader ผูเรียนสามารถเขาสูบทเรียนโดยผานระบบเครือขายไรสายในแบบ
ออนไลนที่แสดงผลแบบ HTML-Based และนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรมใหผูเรียนไดอาน หรือฟง
เสียงบรรยายเนื้อหา และทําแบบทดสอบ ซ่ึง m-Reader จะมีระบบการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย 
และบันทึกขอมูลการเรียนในแตละหนวยเรียนเพ่ือใหผูเรียนไดรูถึงเนื้อหาที่ผูเรียนไดศึกษาไป  

  3. m-Note เปนการบันทึกการเรียนรูของผู เรียน ระบบสามารถทําการบันทึก
กิจกรรมและเนื้อหาบทเรียนที่เรียนไปลาสุด เสมือนเปน Bookmark และสามารถบันทึกขอความ  
ขอคําถาม สงไปยังผูเรียนคนอื่นๆ และผูสอนเพื่อรวมกันแสดงความคิดเห็นในขอความนั้นๆ 

  4. m-Scheduler เปนระบบจัดการแสดงตารางกําหนดการเรียนในแตละเนื้อหา และ
กิจกรรมตางๆ ที่ผูสอนเปนคนกําหนด รวมถึงกําหนดการสงงาน กําหนดการทําแบบทดสอบ และ
เปนระบบควบคุม ติดตามการเรียนการสอนอยางใกลชิด 

  5. m-Database เปนระบบการจัดเก็บการลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สําหรับเก็บ
บันทึกการทํากิจกรรมตางๆ ของผูเรียน 
  3. ขั้นสรุปและประเมินผล 
  ประกอบดวยการประเมินผลเปนแบบรายบุคคล และการประเมินสรุปผลการเรียน  
โดยเมื่อผูเรียนเรียนครบทุกเนื้อหาแลว ใหผูเรียนทุกคนทําแบบฝกหัดระหวางเรียน และหลังเรียนใน
แตละหนวยที่ผูเรียนไดเขาศึกษา และใหผูเรียนไดทําแบบทดสอบหลังการเรียนของทั้งบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จากนั้นเก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการ
ทดสอบเพื่อประมวลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 การประเมินผลการเรียนรู 
 เพ่ือเปนการประเมินผลวาผูเรียนนั้นไดรับความรูสามารถบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว
หรือไม และมากนอยเพียงใด โดยการสรางเครื่องมือทดสอบและวัดผลตามหลักการ เพ่ือประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียน รวมทั้งสรุปผลการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน 
และสอบถามพึงพอใจในการเรียนทั้ ง น้ี เ พ่ือเปนการทราบขอบกพรองตาง  ๆ  ของระบบ 
การเรียนการสอน ซ่ึงจะไดแนวทางในการปรับปรุงแกไขรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไร
สายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลน้ันตอไป 
 ขอมูลยอนกลับ 

หลังจากผานกระบวนการเรียนทุกขั้นตอนแลวจะนําขอมูลทั้งจากผูเรียนและผูสอนใน
ขั้นตอนตางๆ มาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงรปูแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 

3.1.5 นํารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล ที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน ประเมินตรวจสอบความเหมาะสม (รายชื่อแสดงใน
ภาคผนวก ก) 

3.2 แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน 
สวนบุคคลแบบดิจิทัล  

  3.2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด วิธีการสรางแบบประเมิน รูปแบบ 
การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

3.2.2 สรางแบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC) เปน
การใหคะแนนการตอบแบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลของผูเชี่ยวชาญ แลวหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลีย่
แตละขอ จะมีคาอยูระหวาง –1 ถึง +1 ถาคา IOC ที่ไดนอยกวา 0.5 แสดงวาขั้นตอนของรูปแบบใน
ขอน้ันไมเหมาะสม ตองปรับปรุงใหม ดังน้ี 
     ใหคะแนน   +1    สําหรับขอที่แนใจวาสอดคลอง 
     ใหคะแนน     0    สําหรับขอที่ไมแนใจ 
     ใหคะแนน   -1    สําหรับขอที่แนใจวาไมสอดคลอง 
     นําคะแนนความเห็นมาหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา
โดยใชสูตร  
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N

R
IOC ∑=  

   IOC = ดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม 
   ∑R  = ผลรวมคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N  = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่ มีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป 
เปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา 0.50  ลงมา เปนขอคําถามที่ตองปรับปรุง
หรือตัดออก 

3.2.3 นําแบบประเมินรูปการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ไปเรียนปรึกษากับประธานและคณะกรรมการควบคุมการทําปริญญานิพนธ ตรวจสอบ
ความถูกตองของแบบประเมิน  

3.2.4 นําแบบประเมินรูปการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล มาปรับปรุงแกไข แลวนําแบบประเมินที่ไดผานการตรวจสอบเรียบรอยแลว 
ไปใหผู เชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จํานวน 5 คน ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

 3.3 บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล  
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

  3.3.1 วิเคราะหโครงสรางหลักสูตร และเนื้อหาเรื่องการจัดแสงสําหรับการผลติรายการ
โทรทัศนการศึกษา 

  3.3.2 กําหนดวัตถุประสงคและเนื้อหาที่จะทําการสอนโดยแบงเนื้อหาตาม ความ
เหมาะสม และออกแบบกิจกรรมการเรียน 

3.3 .3  ผลิ ตบท เ รี ยนผ าน เค รื อข า ย ไ ร ส ายบน เครื่ อ งช ว ย ง านส วนบุ คคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ตามรูปแบบที่ออกแบบไว 

3.3.4 นําบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ือง
การจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 5 คน และทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน (รายชื่อแสดงใน
ภาคผนวก ก) ตรวจสอบ ประเมินทางดานเทคนิคการผลิตบทเรียน และนํามาปรับปรุงแกไข  

3.3.5 ทําการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยใชบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา เพ่ือหาประสิทธิภาพ
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ตามเกณฑ 85/85 โดยทดลองกับกลุมผูเรียนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง แตไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 32 คน ซ่ึงแบงเปน 3 ขั้นตอนคือ 
   ขั้นที่ 1 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 3 คน เพ่ือหาขอบกพรอง โดยสังเกต
พฤติกรรมขณะเรียน พรอมสัมภาษณความคิดเห็นของผูเรียนที่มีการเรียนผานเครือขายไรสาย 
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใชทดลองในขั้นตอไป 
   ขั้นที่ 2 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 9 คน โดยสังเกตพฤติกรรมขณะเรียน 
พรอมสัมภาษณความคิดเห็นของผูเรียนที่มีการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใชทดลองในขั้นตอไป 
   ขั้นที่ 3 ทําการทดลองกับผู เ รียนจํานวน 20 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของ 
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น 
ใหไดตามเกณฑการหาประสิทธิภาพ 85/85 โดยหลังจากที่ผูเรียนเรียนจบในแตละเนื้อหาแลวให
ผูเรียนทําแบบทดสอบระหวางเรียนในแตละเน้ือหา เพ่ือนําผลมาหาประสิทธิภาพ (E1) และเม่ือ
ผูเรียนศึกษาเนื้อหาทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว ใหผูเรียนทําแบบทดสอบหลังบทเรียนเพ่ือนําผล 
มาหาประสิทธิภาพ (E2) โดยไดทําการทดลองระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ. 2550–มกราคม  
พ.ศ. 2551 ดังน้ี 
   ข้ันในการทดสอบระหวางเรียน (E1) 

      ใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล กําหนดใหตองเรียนใหครบทุกเนื้อหา และทําแบบทดสอบระหวางเรียน โดย
กําหนดชวงเวลาการทดสอบ จากนั้นเก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการทดสอบเพื่อนํามาหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน  

 ข้ันในการทดสอบหลังเรียน (E2) 
   เม่ือผูเรียนศึกษาเนื้อหา และทําแบบทดสอบระหวางเรียนในแตละบทเรียนเสร็จ

เรียบรอยตามกําหนดเวลาที่กําหนดแลว จะดําเนินการนัดหมายใหผูเรียนทุกคนทําแบบทดสอบ 
หลังการเรียนซึ่งเปนแบบทดสอบของทั้งบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จากนั้น
เก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการทดสอบเพื่อนํามาหาประสิทธิภาพของบทเรียน  

3.4 แบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

  3.4.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด วิธีการสรางแบบประเมินบทเรียน 
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิต
รายการโทรทศันการศึกษา 

3.4.2 สรางแบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
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3.4.3 นําแบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ใหผูเชี่ยวชาญดานการวัดผล
หรือการวิจัยที่มีความรูเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ประเมินคุณภาพของเครื่องมือจํานวน 3 คน เปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา ไดแกความสอดคลองกับขอคําถามกับประเด็นยอย ประเด็นหลัก และวัตถุประสงคของ
เครื่องมือ ตรวจสอบความเปนปรนัย การหาคุณภาพเครื่องมือหลังสราง เปนการหาความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญ ประเมินใหคะแนนคําถามแตละขอโดยพิจารณา
ความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา ดังน้ี 
     ใหคะแนน   +1    สําหรับขอที่แนใจวาสอดคลอง 
     ใหคะแนน     0    สําหรับขอที่ไมแนใจ 
     ใหคะแนน   -1    สําหรับขอที่แนใจวาไมสอดคลอง 
     นําคะแนนความเห็นมาหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา
โดยใชสูตร  

      
N

R
IOC ∑=  

   IOC = ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา 
   ∑R  = ผลรวมคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N  = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ ขอคําถามที่ มีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป 
เปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา 0.50  ลงมา เปนขอคําถามที่ตองปรับปรุง
หรือตัดออก (รายละเอียดการประเมินแสดงในภาคผนวก ช) 

3.4.4 นําแบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล วิชาการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา มาปรับปรุงแกไข แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญ 
ดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน ประเมินความ
เหมาะสมของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา  

3.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

3.5.1 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหครอบคลุมวัตถุประสงค และ
เน้ือหา เปนขอสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ 

3.5.2 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปทดลองกับผูเรียน ที่เคยเรียน
รายวิชาการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จํานวน 30 คน 

3.5.3 นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของ
ขอสอบแตละขอ 
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3.5.4 เลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.20-0.80 และคาอํานาจจําแนก 
(r) 0.20 ขึ้นไป คาเฉลี่ยความยากงายของขอสอบที่ไดมีคาเทากับ 0.55 และคาเฉลี่ยอํานาจจําแนก
ของขอสอบมีคา เทากับ  0.79 ไดแบบทดสอบที่อยู ในเกณฑไว ใช ในการทดลอง  จํานวน 
40 ขอ (รายละเอียดในภาคผนวก ช) 

3.5.5  หาค าความเชื่ อ ม่ันของแบบทดสอบ  โดยใชสูตร  KR-20 ของคู เคอร  
ริชารดสัน ผลปรากฏวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งชุดมีความเชื่อม่ัน เทากับ 0.91 
(รายละเอียดการประเมินแสดงในภาคผนวก ช) 

3.5.6 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดไปใชสําหรับการทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนกับกลุมตัวอยาง 

3.6 แบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 ผูวิจัยสรางแบบประเมินความพึงพอใจซ่ึงเปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนที่มี
ตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ
จิทัล เพ่ือทราบถึงความคิดเห็น และความรูสึกของผูเรียนตามรูปแบบที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น การสราง 
แบบประเมินความพึงพอใจมีขั้นตอนการดําเนินการดังน้ี 

3.5.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับรปูแบบการสรางแบบประเมิน
ความพึงพอใจ 

3.5.2 กําหนดหัวขอหลักที่จะสอบถาม กําหนดรายละเอียดของแบบประเมิน 
ความความพึงพอใจ และสรางแบบประเมินความพึงพอใจ นําแบบประเมินที่สรางขึ้นไปเรียนปรึกษา
กับประธาน และคณะกรรมการควบคุมการทําปริญญานิพนธ เพ่ือแกไขปรับปรุงตามความเหมาะสม 

3.5.3 นําแบบแบบประเมินความพึงพอใจ ใหผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลหรือการวิจัยที่
มีความรูเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ
จิทัล ประเมินคุณภาพของเครื่องมือจํานวน 3 คน เปนผูตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ไดแก
ความสอดคลองกับขอคําถามกับประเด็นยอย ประเด็นหลัก และวัตถุประสงคของเครื่องมือ 
ตรวจสอบความเปนปรนัย การหาคุณภาพเครื่องมือหลังสราง  เปนการหาความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) โดยใหผูเชี่ยวชาญ ประเมินใหคะแนนคําถามแตละขอโดยพิจารณาความ
สอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา ดังน้ี 
     ใหคะแนน   +1    สําหรับขอที่แนใจวาสอดคลอง 
     ใหคะแนน     0    สําหรับขอที่ไมแนใจ 
     ใหคะแนน   -1    สําหรับขอที่แนใจวาไมสอดคลอง 
     นําคะแนนความเห็นมาหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา

โดยใชสูตร      
N

R
IOC ∑=  
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   IOC = ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนื้อหา 
   ∑R  = ผลรวมคะแนนความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
   N  = จํานวนผูเชี่ยวชาญ 

สําหรับเกณฑที่ใชในการพิจารณาคือ  ขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป 
เปนขอคําถามที่ใชได สวนขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา 0.50 ลงมา  เปนขอคําถามที่ตองปรับปรุง
หรือตัดออก (รายละเอียดการประเมินแสดงในภาคผนวก ช) 

3.5.4 แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนการสอนผานเครือขายไร
สายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating 
Scale) ใชเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

คะแนน   5 เม่ือตอบ   มากที่สุด 
คะแนน   4 เม่ือตอบ   มาก 
คะแนน  3 เม่ือตอบ   ปานกลาง 
คะแนน  2 เม่ือตอบ   นอย 
คะแนน   1 เม่ือตอบ   นอยที่สุด 

 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 เม่ือไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑแลว นําไปทดลองศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และประเมิน 
ความพึงพอใจเกี่ยวกับวิธีการเรียนรูดวยการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล กับกลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550  
โดยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยที่ไดจากการทดลอง ผูวิจัยมีขั้นตอนดังน้ี 
 4.1 โดย ดํ า เนิ นการปฐมนิ เ ทศกลุ มตั ว อย า งที่ จ ะ เ รี ยนผ าน เครื อข า ย ไ ร ส าย 
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ชี้แจงทําความเขาใจ และแนะนําการใชงานเคร่ืองชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยไดจัดเตรียมเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จํานวน 10 เครื่อง เพ่ือ
นํามาใชในการทดลอง และใชบริการเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
บริเวณชั้น 9 อาคาร 12 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนสถานที่ดําเนิน 
การทดลอง 

   4.2 ดําเนินการทดลองกับกลุมตัวอยาง โดยใหกลุมตัวอยางเรียนจากเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล แบงผูเรียนเปนกลุม จํานวน 3 กลุม กลุมละ 10 คน และนัดหมายกับกลุมตัวอยาง 
เพ่ือทําการทดลองระหวางเดือนกุมภาพันธ – เดือนมีนาคม พ.ศ. 2551 บริเวณชั้น 9 อาคาร 12 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ใหกลุมตัวอยางทําการลงทะเบียนเรียน 
ในบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการ
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ผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาและใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางขึ้น และใหกลุมตัวอยางเริ่มศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการ
โทรทัศนการศึกษา โดยกําหนดใหกลุมตัวอยางเรียนใหครบทุกเนื้อหา และทํากิจกรรมการเรียนการ
สอน ภายในเวลาที่กําหนดทั้งบทเรียน ระหวางดําเนินการทดลองผูวิจัยทําหนาที่ใหคําแนะนํากับ
กลุมตัวอยาง และตรวจสอบการทํากิจกรรมการเรียนของกลุมตัวอยาง 

 4.3 เม่ือกลุมตัวอยางเรียนครบทุกเนื้อหาแลว จะดําเนินการนัดหมายใหกลุมตัวอยาง 
ทุกคนทําแบบทดสอบหลังการเรียนซึ่งเปนแบบทดสอบของทั้งบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล จากนั้นเก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 4.4 หลังจากเสร็จสิ้นการเรียนและการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแลว ทําการประเมิน
ความพึงพอใจดวยแบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการเรียนผานเครือขายไรสาย 
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เพ่ือทราบถึงความคิดเห็น และความรูสึกของกลุมตัวอยาง 
ที่มีการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลที่ไดจากการทดลองหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจ 
 

5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 5.1 การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC) เปนการใหคะแนน 
การตอบแบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ของผูเชี่ยวชาญ แลวหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ยแตละขอ 
จะมีคาอยูระหวาง –1 ถึง +1 ถาคา IOC ที่ไดนอยกวา 0.5 แสดงวาองคประกอบของรูปแบบในขอ
น้ันไมเหมาะสม ตองปรับปรุงใหม  
 5.2 การประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา โดยหาคาเฉลี่ย และความเบี่ยงเบน
มาตรฐานของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดวยสูตรหาคาเฉลี่ย  ( X ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D. ) โดยเทียบกับเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ในแตละขอคําถาม ดังน้ี  
    คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด 
    คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับมาก 
    คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับนอย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับนอยที่สุด 
 5.3 การหาประสิทธิภาพรปูแบบการเรยีนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบคุคลแบบดิจิทัล ที่สรางขึ้น โดยใช E1 / E2  
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 5.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนการวิเคราะหเพ่ือทดสอบสมมติฐาน
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
ดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับ
การผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ใชการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 
โดยใช t-test Dependent Sample 
 5.5 การวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น เปนการใหคะแนนการตอบแบบ

ประเมินความพึงพอใจ โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และหาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. ) 
โดยเทียบกับเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ในแตละขอคําถาม ดังน้ี  
    คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
    คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก 
    คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด 
 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

        ผลการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล” ผูวิจัยไดจัดแบงการนําเสนอผลเปน 3 ตอน 
ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย 
บนเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทัล 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนจากรูปแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการเรียนจากรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 รายละเอียดของผลการวิจัยแตละตอนมีดังน้ี  
  

ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 1. ผลการประเมินความสอดคลองและความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
   ผูวิจัยไดศึกษา คนควาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร ผลงานวิจัยซ่ึงสืบคนจาก
แหลงตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินการวิจัย และนํามากําหนดกรอบแนวคิดโดยพัฒนา 
เปนรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และได
นําเสนอใหผูเชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของขั้นตอนและรายละเอียดของรูปแบบการเรียน 
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลปรากฏผล ดังน้ี 
  1.1 ผลการประเมินข้ันตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล โดยนําแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ในดานความสอดคลองของแตละขั้นตอนของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยใหผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 
5 คน ประเมินความเหมาะสมซึ่งผลการประเมินแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 คาความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน  
     สวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 

การประเมินความสอดคลองของขั้นตอนรูปแบบการเรยีนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

คาเฉลีย่ ความหมาย 

การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 0.90 เหมาะสม 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูเรียน 1.00 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูสอน 1.00 เหมาะสม 

การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดวิธีการเรียนหรอืกิจกรรมการเรียน 0.90 เหมาะสม 

การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 0.90 เหมาะสม 

การดําเนินการเรียนการสอน 0.90 เหมาะสม 

การประเมินผลการเรียนรู 1.00 เหมาะสม 

ขอมูลยอนกลบั 1.00 เหมาะสม 

คาเฉลีย่ 0.94 เหมาะสม 

  

 จากตาราง 5 เห็นไดวาความสอดคลองของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น จํานวน 10 ขั้นตอน มีคาเฉลี่ยของคา
ดัชนีความสอดคลองจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 10 คน เทากับ 0.94 ทุกขั้นตอนมีความเหมาะสมที่จะ
นําไปใชในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลได  (รายละเอียดผลการประเมินรายบุคคลแสดงในภาคผนวก ช) 
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1.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรายละเอียดแตละขั้นตอนของรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

  การประเมินความเหมาะสมของรายละเอียดแตละขั้นตอนของรูปแบบการเรียน
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยนําแบบประเมินรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ในดานความความ
เหมาะสมของรายละเอียดแตละขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน ประเมินความเหมาะสม ซ่ึงผลการประเมิน
แสดงในตาราง 6 

ตาราง 6 คาความเหมาะสมของรายละเอียดขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
     ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 

การประเมินความเหมาะสมของรายละเอยีดขั้นตอนรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคล 

แบบดิจิทัล 
คาเฉลีย่ ความหมาย 

การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 0.90 เหมาะสม 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 0.80 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูเรียน 1.00 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูสอน 1.00 เหมาะสม 

การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดวิธีการเรียนหรอืกิจกรรมการเรียน 0.90 เหมาะสม 

การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 0.90 เหมาะสม 

การดําเนินการเรียนการสอน 0.90 เหมาะสม 

การประเมินผลการเรียนรู 0.80 เหมาะสม 

ขอมูลยอนกลบั 0.80 เหมาะสม 
คาเฉลีย่ 0.89 เหมาะสม 
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   จากตาราง 6 เห็นไดวาความสอดคลองของความเหมาะสมของรายละเอียดในแตละ
ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น จํานวน 10 ขั้นตอน มีคาเฉลี่ยของคาดัชนีความสอดคลองจากผูเชี่ยวชาญ  
จํานวน  10 คน  เท ากับ  0 .89 และมีบางขั้นตอนที่ ได รับคํา เสนอแนะจากผู เชี่ ยวชาญคือ 
การดําเนินการเรียนการสอน ที่ควรเปนขั้นตอนที่นําไปปฏิบัติไดงาย การกําหนดสภาพแวดลอมควร
เลือกใชเครือขายและฮารดแวรที่สมรรถภาพไมแตกตางกัน ควรจัดใหมีการตรวจสอบความรูระหวาง
เรียน ควรออกแบบการเรียนใหนาสนใจ ลดการเรียนรูดวยการอาน สรางกิจกรรมการเรียน 
ที่นาสนใจ ควรตรวจสอบขอมูลยอนกลับทั้งจากผูเรียนและผูสอน การแบงเนื้อหาใหเปนหนวยยอย
ที่สุด เพ่ือความสมบูรณของการเรียนการสอนในแตละหนวย ควรมีระบบควบคุมและติดตาม 
การเรียนอยางใกลชิด ผูวิจัยไดนําประเด็นตางๆ มาปรับปรุงแกไข เพ่ือใหเปนรูปแบบการเรียน 
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่มีความเหมาะสมเพื่อใชใน
การเรียนการสอนตอไป (รายละเอียดผลการประเมินรายบุคคลแสดงในภาคผนวก ช) 

 2. ผลการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่ง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทศันการศึกษา 

        หลังจากไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลที่มีเหมาะสมแลว ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา โดยนําไป
ไวบนเซิรฟเวอรของผูวิจัย โดยสามารถเขาไปไดที่ http://www.wiwatm.com/ เพ่ือใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมินบทเรียนไดจากเว็บไซตบทเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นได โดยไดรับการประเมินความเหมาะสม
จากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จํานวน 5 คน ทําการประเมินความเหมาะสมของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น 
ผลการประเมินแสดงในตาราง 7 
 

ตาราง 7 คาเฉลี่ยความเหมาะสมของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบคุค 
     แบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
 

หัวขอในการประเมิน X  SD ความเหมาะสม 
1. ดานเน้ือหาบทเรียน 
1.1 วัตถุประสงคมีความสมบูรณและชัดเจน 4.40 0.52 มาก 
1.2 โครงสรางของเนื้อหาครอบคลุมวัตถปุระสงค 4.40 0.70 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ)    
หัวขอในการประเมิน X  SD ความเหมาะสม 

1.3 ปริมาณของเนื้อหาในแตละหนาบทเรยีน 4.10 0.74 มาก 
1.4 ความถูกตองของเนื้อหาตามหลักวชิา 4.40 0.52 มาก 
1.5 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 4.20 0.42 มาก 
1.6 เน้ือหาเหมาะสมกับระดับความรูของผูเรียน 4.20 0.79 มาก 
1.7 การนําเสนอชื่อเรื่องหลักบทเรียน 4.30 0.67 มาก 
1.8 ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในบทเรียน 4.10 0.57 มาก 
1.9 เน้ือหาในแตละหนวยการเรียนมีความครอบคลุม 3.90 0.74 มาก 
1.10 เน้ือหาอานแลวเขาใจงายเหมาะสมที่จะศึกษาดวยตนเอง 3.80 0.63 มาก 
2. ดานเทคนคิการนําเสนอบทเรียน 
2.1 การจัดวางและลําดับเนือ้หาบทเรียน 4.50 0.53 มาก 
2.2 ความตอเน่ืองของการนําเสนอเนื้อหา 4.40 0.52 มาก 
2.3 คําอธิบายการปฏิบตัิในบทเรียน 4.40 0.70 มาก 
2.4 การใชภาพประกอบเนือ้หาในบทเรียน 4.00 0.67 มาก 
2.5 รูปแบบของการรายงานผลการเรียน 3.90 0.99 มาก 
2.6 การจัดวางเมนูตางๆ  4.20 0.79 มาก 
2.7 รูปแบบอักษรทีใ่ชในการนําเสนอเนื้อหา 4.20 0.63 มาก 
2.8 ขนาดตวัอักษรและสตีวัอักษรทีใ่ชในการนําเสนอเนื้อหา 3.80 1.14 มาก 
2.9 การประเมินผลและทดสอบมีความเหมาะสม 4.20 0.63 มาก 
2.10 ออกแบบใหมีปฎิสัมพันธสะดวกและใชงาย 4.20 0.63 มาก 
2.11 หนาจอมีสัดสวนเหมาะสมและสวยงาม 4.10 0.57 มาก 
2.12 ความงายในการใชงานจากหนาจอ 4.50 0.53 มาก 
3. การนําทางและการเชือ่มโยง 
3.1 การนําทางภายในบทเรยีน 4.00 0.82 มาก 
3.2 การเชื่อมโยงภายในบทเรียน 4.00 0.94 มาก 

คาเฉลีย่ 4.18 0.60 มาก 

 
 จากตาราง 7 จะเห็นไดวาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิต
รายการโทรทัศนการศึกษา อยูในเกณฑเหมาะสมมาก คาเฉลี่ยโดยรวม 4.18 โดยมีคะแนนเฉลี่ย
มากที่สุดในประเด็นการจัดวางและลําดับเน้ือหาบทเรียน และความงายในการใชงานจากหนาจอ 
มีความเหมาะสมมาก มีคาเฉลี่ย 4.50 
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 3. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรยีนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทศันการศึกษา 

  ในการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาที่ผูวิจัยได
พัฒนาขึ้น ประกอบดวย เน้ือหาบทเรียน แบบทดสอบกอนและหลังเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน 
และกิจกรรมเสริมที่ไดสรางไวบนเซิรฟเวอรของผูวิจัยเอง เพ่ือใหนักศึกษาไดเขาไปลงทะเบียน  
โดยสามารถเขาไปไดที่ http://www.wiwatm.com/ และไดดําเนินการหาประสิทธิภาพของบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิต
รายการโทรทัศนการศึกษา โดยไดทดลองกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
ชั้นปที่ 2 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 ระหวางเดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2550 ถึง มกราคม พ.ศ. 2551 โดยแบงการทดลองเปน 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

  การทดลองขั้นที่ 1 นําบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ไปทดลองกับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา ชั้นปที่ 2 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียน 
ที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 3 คน ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมการเรียน และสอบถามพบวานักศึกษา
ตองการใหปรับ การแสดงเลขหนาในบทเรียน ควรแสดงใหเห็นเดนชัดเพื่อใหทราบวากําลังเรียน
หนาใด ควรลดขั้นตอนการลงทะเบียนใหกรอกขอมูลเทาที่จําเปน และควรเนนขอความที่สําคัญ 
ใหเห็นเดนชัดขึ้น ผูวิจัยจึงไดนํามาปรับปรุงแกไขบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา  

  การทดลองขั้นที่ 2 นําบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ไปทดลองกับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปที่ 2 สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 
9 คน ในการทดลองใหนักศึกษาเรียนเน้ือหาจากบทเรียนจากเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
ผานเครือขายไรสาย นักศึกษาที่เรียนจบในแตละเน้ือหาแลวนักศึกษาตองทําแบบทดสอบระหวาง
เรียนในแตละเนื้อหา เพ่ือนําผลมาหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และเม่ือนักศึกษาศึกษา
เน้ือหาทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว ใหนักศึกษาทําแบบทดสอบหลังบทเรียน เพ่ือนําผลมาหา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) และผูวิจัยไดตรวจสอบหาขอบกพรองในดานตางๆ และนําขอคิดเห็น
ของนักศึกษามาปรับปรุงและแกไขบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา พบวานักศึกษาสนใจในการ
เรียนดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาเปนอยางมาก สนุกกับการทําแบบฝกหัดและซักถาม 
อภิปรายประเด็นที่กําลังศึกษา ผลของประสิทธิภาพของบทเรียนดังตาราง 8 
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ตาราง 8 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จํานวน 9 คน  
จากการทดลองขั้นที่ 2 

 

รายการ จํานวนผูเรียน คะแนนเต็ม คะแนนรวม ประสิทธิภาพ 
คะแนนทดสอบระหวางเรียน (E1) 9 360 310 86.11 
คะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) 9 360 370 85.27 

 

     จากตาราง 8 เห็นไดวาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา มีประสิทธิภาพอยูในระดับ 
86.11/85.27 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน 

   
  การทดลองขั้นที่ 3 นําบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ไปทดลองกับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปที่ 2 สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 20 คน 
โดยใหนักศึกษาศึกษาเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมการเรียนการสอนตามลําดับขั้นตอน เม่ือเสร็จสิ้น
การเรียนในแตละบทเรียน ผูเรียนจะตองทําแบบทดสอบระหวางเรียน และใหผูเรียนทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนเม่ือศึกษาจบในแตและบทเรียน ผลการทดลองดังตาราง 9 

 
ตาราง 9 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน

บุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จํานวน 20 คน 
จากการทดลองขั้นที่ 3 

 

รายการ จํานวนผูเรียน คะแนนเต็ม คะแนนรวม ประสิทธิภาพ 
คะแนนทดสอบระหวางเรียน (E1) 20 800 689 86.12 
คะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) 20 800 686 85.75 

 
      จากตาราง 9 เห็นไดวาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 

แบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาที่สรางขึ้น มีประสิทธิภาพ 
86.12/85.75 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไวที่ระดับ 85/85 
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ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนจาก  
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล  

ในการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนกับบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิต
รายการโทรทัศนการศึกษา ไดทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน โดยใหกลุมตัวอยาง 
ทําแบบทดสอบกอนเรียน และดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามลําดับขั้นตอน และเมื่อเสร็จสิ้น
การเรียนในทุกบทเรียนแลว ใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน และ
เปรียบเทียบคะแนนที่ไดจากการทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์กอนการเรียนและหลังการเรียน โดยใชสูตร  
t-test Dependent Sample ผลการวิเคราะห ดังแสดงในตาราง 8  
 

ตาราง 10 คะแนนการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์กอนการเรียนและหลังการเรียนของกลุม
ตัวอยางที่เรียนจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

 

คะแนน n X  SD t p 
คะแนนกอนเรียน 30 15.60 4.97 12.77 *.000 
คะแนนหลังเรยีน 30 27.90 4.18   

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 
 จากตาราง 10 แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนตามรูปแบบ 
การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียน คะแนนเฉลี่ย 15.60 และคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.97 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียน คะแนนเฉลี่ย 27.90 และคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.18 ซ่ึงเม่ือทดสอบนัยสําคัญทาง
สถิติแลวพบวา ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 3   ผลการประเมินความพึงพอใจตอการเรียนจากรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

 ผูวิจัยไดนําแบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยสรางขึ้น เพ่ือทราบถึงความคิดเห็น 
และความรูสึกของกลุมตัวอยางตามรูปแบบที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น หลังจากการเรียนเสร็จสิ้นแลว 
ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 11 
 

ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความความพึงพอใจที่มีตอการเรียน
ตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
รายดาน 

 

คาระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมิน 

X  SD ความหมาย 

1. ดานรูปแบบการเรียน 4.28 0.72 มาก 
2. ดานการใชงานเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทัล 3.99 0.78 มาก 
3. ดานการใชบทเรียน 3.97 0.90 มาก 

คาเฉลีย่ 4.09 0.26 มาก 
 

 จากตาราง 11 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมากตอการเรียนตามรูปแบบการ
เรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยมี
คาเฉลี่ยรวมในทุกดาน เทากับ 4.09 และมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุดในดานรูปแบบการเรียน  
เทากับ 4.28  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 123

ตาราง 12 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความความพึงพอใจที่มีตอการเรียนตาม
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

 

คาระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมิน 

X  SD ความหมาย 

1. ดานรูปแบบการเรียน 
    1.1 รูสึกชอบความแปลกใหมในการเรียนผานเครือขายไรสาย 
บนเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทลั 4.50 0.68 

 
 

มาก 
   1.2 ขณะที่เรียนตามรูปแบบการเรยีนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ไดรับความรูและ
เพลิดเพลิน 4.20 0.61 

 
มาก 

   1.3 อยากใหมีการจัดการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในวิชาอ่ืนๆ  4.23 0.73 

 
มาก 

   1.4 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลทําใหเกิดการเรียนรูเกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอก
หองเรียน 4.27 1.01 

 
 

มาก 
   1.5 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลสามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองตามความ
ตองการ 4.33 0.66 

 
 

มาก 
   1.6 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ทาํใหสามารถเรียนรูเน้ือหาไดลวงหนา 4.13 0.82 

 
มาก 

   1.7 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลสามารถเคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในทีต่างๆ ได 4.53 0.57 

 
มากที่สุด 

   1.8 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลสามารถใชในรูปแบบบทเรียนผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ตได 4.17 0.53 

 
 

มาก 
   1.9 ผูสอนมีบทบาทการดูแล และจัดเตรียมแหลงทรัพยากร 
แนะนําเครื่องมือ วิธีการ ชีแ้นะแนวทางการเรียนรูที่เหมาะสม 4.17 0.79 

 
มาก 

   1.10 ในภาพรวมพึงพอใจกับการเรียนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทัล 4.30 0.65 

 
มาก 

2. ดานการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล 
   2.1 ขนาดของตัวเครื่องมีนํ้าหนักเบา ความเหมาะสมตอการใช 
งานและการพกพา 4.20 0.96 

 
 

มาก 
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ตาราง 12  (ตอ) 
 

คาระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมิน 

X  SD ความหมาย 

   2.2 หนาจอแสดงผลมีขนาดเหมาะสม แสงสวางของหนาจอ
เพียงพอตอการใชงานและการอาน 4.07 0.78 

 
มาก 

   2.3 การปอนขอมูลลงเครือ่งดวยปุมกด และแบบสัมผัสหนาจอ 3.47 0.51 ปานกลาง 
   2.4 การสงขอมูลแบบไรสายมีความงาย สะดวก และรวดเรว็ 3.97 0.67 มาก 
   2.5 สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานระบบไรสายไดอยาง 
รวดเรว็ 4.27 0.69 

 
มาก 

3. ดานการใชบทเรียน 
   3.1 การจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 4.07 0.69 

 
มาก 

   3.2 การจัดรูปแบบการนาํเสนอ 4.00 0.83 มาก 
   3.4 การนําเสนอภาพ ตัวอักษร และภาษาที่ใชในบทเรียน 4.17 0.70 มาก 
   3.5 การนําเสนอแบบทดสอบ  และการรายงานผลการเรียน 4.30 0.70 มาก 
   3.6 ระบบการจัดการบทเรียน  4.10 0.80 มาก 
   3.7 รายการเลือก (เมนู) ที่ใชงาน 4.10 0.80 มาก 
   3.8 บทเรียนกระตุนความนาสนใจในการเรียนรู 4.07 1.11 มาก 
   3.9 การใชสีแตละหนาจอ 3.60 1.04 มาก 
   3.10 การออกแบบหนาจอดึงดูดผูใชงาน 3.60 1.00 มาก 
   3.11 ขอมูลที่สําคัญในบทเรียนสามารถมองเห็นไดงาย 3.77 1.04 มาก 
   3.12 บทเรยีนสามารถตอบโตกับผูเรียนไดอยางเหมาะสม 3.87 0.86 มาก 

คาเฉลีย่ 4.09 0.26 มาก 

 

 จากตาราง 12 แสดงวา กลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจมากตอการเรียนตามรูปแบบ
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยสรางขึ้น  
มีคาเฉลี่ยรวม 4.09 และเม่ือพิจารณาในรายประเด็นพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมาก
ที่สุดในประเด็นการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถ
เคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในที่ตางๆ ได โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 และกลุมตัวอยางมีความ 
พึงพอใจระดับปานกลางในประเด็นการปอนขอมูลลงเครื่องดวยปุมกด และแบบสัมผัสหนาจอ 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การพัฒนาพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลในครั้งน้ี ผูวิจัยไดสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ โดยมีขั้นตอนดําเนินการ 
ดังตอไปน้ี  
  1. ความมุงหมายของการวจัิย 
  2. การดําเนินการวิจัย 
  3. การวิเคราะหขอมูล 
  4. การสรุปผลการวิจัย 
  5. การอภปิรายผลการวิจัย 
  6. ขอเสนอแนะ 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมาย ดังน้ี 

 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของผูเรียนที่เรียน 
ตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 

การดําเนินการวิจัย        

  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
       ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

     1.1 ขั้นการพัฒนารูปแบบ 

     1.1.1 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา คือผูมีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาระดับปริญญาเอก และมีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษาและ
เกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท และมีประสบการณในการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา 
รองศาสตราจารย จํานวน 5 คน เปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 
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    1.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ คือผูมีคุณวุฒิการศึกษาในสาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับปริญญาเอก และมีประสบการณในการสอนในสถาบันอุดมศึกษา 
และเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 3 ป หรือระดับปริญญาโท และมีประสบการณในการสอน 
ในสถาบันอุดมศึกษาและเกี่ยวของกับการศึกษาไมนอยกวา 10 ป และมีตําแหนงทางวิชาการ 
ไมต่ํากวารองศาสตราจารย จํานวน 5 คน เปนผูเชี่ยวชาญพิจารณารูปแบบการเรียนการสอน 
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น 

    1.1.3 แหลงขอมูลสําหรับการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยทดลองกับกลุมผูเรียนที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 32 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) แบงเปน 
3 ขั้นตอนคือ 
   ขั้นที่ 1 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 3 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใช
ทดลองในขั้นตอไป 
   ขั้นที่ 2 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 9 คน จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข เพ่ือใช
ทดลองในขั้นตอไป 

   ขั้นที่ 3 ทําการทดลองกับผูเรียนจํานวน 20 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบ 
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น ใหไดตาม
เกณฑการหาประสิทธิภาพ 85/85 

 1.2 ขั้นการศกึษาทดลอง 
  1.2.1 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 
  1.2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 สาขาเทคโนโลยีสื่อสาร

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2550 
จํานวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) ใชในการทดลองหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และประเมินความพึงพอใจในการเรียนดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

2.  วิธีดําเนินการวิจัย       
     การวิจัยในครั้งน้ีมีกระบวนการ 2 ขัน้ตอนคือ        
     1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน

สวนบุคคลแบบดิจิทลั   

  1.1 การสรางรูปแบบแบบการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล 

           ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร ผลงานวิจัย 
ซ่ึงสืบคนจากแหลงตาง ๆ ในดาน ความหมาย องคประกอบ การวิเคราะหรูปแบบ การสังเคราะห
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รูปแบบ การสรางรูปแบบการเรียนการสอน การประเมินรูปแบบการเรียนการสอน และศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ไดแก แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูแบบ m-Learning ระบบ
เครือขายไรสาย เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และการพัฒนาบทเรียนโดยใชอินเทอรเน็ต 
เพ่ือนําขอมูลมาเปนแนวทางในการจัดลําดับขั้นตอนรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยผูวิจัยไดประมวลขั้นตอนตางๆ ขององคประกอบของ
ระบบการเรียนการสอน ลงในตารางสรุปผลการวิเคราะหขั้นตอนการเรียนรู แลวจึงนําความรูที่ได
จากขั้นตอนตางๆ มารางเปนรูปแบบแบบการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล (รายละเอียดในภาคผนวก ข) แลวนํารูปแบบที่ไดไปใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 5 คน และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน ทําการประเมิน
ความเหมาะสม ผลการประเมินรูปแบบของผูเชี่ยวชาญพบวา มีคาความสอดคลองของขั้นตอนใน
รูปแบบที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมีคาเฉลี่ยของดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.94 และประเมินคาความ
เหมาะสมของรายละเอียดในแตละขั้นตอน มีคาเฉลี่ยของดัชนีความเหมาะสมเทากับ 0.89 ซ่ึงมีระดับ
ความเหมาะสม เทากับเหมาะสม หลังจากนั้นนํารูปแบบมาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ
ผูเชี่ยวชาญ จึงไดรูปแบบแบบการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
ที่เหมาะสม (รายละเอียดผลการประเมินรายบุคคลแสดงในภาคผนวก ช)   

1.2 การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา  

         ในการสรางบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ผูวิจัยไดวิเคราะหโครงสรางหลักสูตร 
และเนื้อหา แลวกําหนดเน้ือหาที่จะสรางบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา กําหนดจุดประสงค 
เชิงพฤติกรรมของเนื้อหาแตละเรื่อง ออกแบบกิจกรรมการเรียน ทําการสรางแผนภูมิความสัมพันธ
ของเนื้อหา ในสวนที่เกี่ยวของกับเน้ือหาทั้งหมดนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาจํานวน 5 คน 
ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา โดยใชแบบประเมินเนื้อหาเพื่อสอบถามดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ผลการวิเคราะหหาคาความสอดคลองดานเนื้อหาที่ผูเชี่ยวชาญประเมินพบวาคะแนนเฉลี่ย 
มีความเหมาะสม และสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน แลวทํา
การสรางบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จัดทําคูมือการใชบทเรียน แลวใหผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 คน และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 คน ทําการ
ประเมินบทเรียน ผลการประเมินบทเรียนมีระดับความคิดเห็นเหมาะสมมาก มีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 4.18 (รายละเอียดการประเมินในภาคผนวก ช)  

         จากนั้นนําบทเรียนที่สรางขึ้นไปทดลองหาประสิทธิภาพ โดยดําเนินการทดลอง  
3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 ทําการทดลองกับกลุมผูเรียน จํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
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เบื้องตน เกี่ยวกับการใชบทเรียน การนําเสนอบทเรียน การทํากิจกรรมการเรียนการสอน และ
ทดสอบการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยการสังเกต สัมภาษณ แลวนําขอมูล 
ที่ไดมาปรับปรุงแกไข ขั้นตอนที่ 2 ทําการทดลองกับกลุมผูเรียน จํานวน 9 คน เพ่ือหาแนวโนมของ
ประสิทธิภาพของบทเรียน และตรวจสอบหาขอบกพรองตางๆ จากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข ในขั้นนี้
ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 86.11/85.27 และขั้นตอนที่ 3 ทําทดลองกับกลุมผู เรียน  
จํานวน 20 คน เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา โดยทําการปฐมนิเทศ  
ชี้แจงทําความเขาใจกับผูเรียน แนะนํา สาธิตการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และให
ผูเรียนไดเรียนเนื้อหาบทเรียน ทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน 
ที่ผู วิ จัยสรางขึ้น  นําคะแนนที่ ไดมาวิ เคราะหหาคาประสิทธิภาพ  (E1/E2)  ในขั้นตอนนี้ ได 
คาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 86.12/85.75 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑที่กําหนดไวที่ระดับ 85/85 
(รายละเอียดในภาคผนวก ช) 

 2. การทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิและความพงึพอใจที่มีตอการเรียนตาม
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั   

   เม่ือไดรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิ จิทัลที่ ผ านการตรวจสอบประสิทธิภาพแลว  นําไปทดลองสอนกับกลุ มตั วอย าง
จํานวน 30 คน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอ
การเรียนตามรูปแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น โดยใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียน ดําเนินการ
ทดลอง และทําแบบทดสอบหลังการทดลอง และสอบถามความพึงพอใจ ผลการทดลองพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียน คะแนนเฉลี่ย 15.60 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเฉลี่ย 
27.90 และเม่ือทดสอบนัยสําคัญแลวพบวา ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และสอบถามความพึงพอใจของกลุมตัวอยางดวยแบบประเมินความพึงพอใจ
ตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล พบวา กลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจมากตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิ จัยสรางขึ้น โดยมีคาเฉลี่ย
รวม 4.09 และเมื่อพิจารณาในรายประเด็นพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับมากที่สุดใน
ประเด็นการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถเคลื่อนที่  
จับถือ และพกพาไปในที่ตางๆ ได โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 และกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ
ระดับปานกลางในประเด็นการปอนขอมูลลงเครื่องดวยปุมกด และแบบสัมผัสหนาจอ โดยมีคาเฉลี่ย 
เทากับ 3.47 
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การวิเคราะหขอมูล  

  การวิจัยในครัง้น้ีไดวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
 1. การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC) เปนการใหคะแนน 
การตอบแบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. )  
 2. การประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ือง
การจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. ) 
 3. การหาประสิทธิภาพรูปแบบการเรยีนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบคุคลแบบดิจิทัลที่สรางขึ้น โดยใชสตูร E1 / E2  
 4. การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โดยการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนหาความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยดวยสถิติ t-test Dependent Sample 
    5. การวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทลั โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ( X ) และหาคา
ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D. ) 
 

สรุปผลการวิจัย 
  ผลจากการวิจัย สรุปไดดังน้ี 
  1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล พบวาคาเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นในดานความสอดคลองและความเหมาะสมจาก
ผูเชี่ยวชาญมีความเหมาะสม ซ่ึงประกอบดวย 10 ขั้นตอน ประกอบดวย 1) การกําหนดเปาหมาย
การเรียนรู 2) การวิเคราะหสภาพแวดลอม 3) การกําหนดบทบาทผูเรียน 4) การกําหนดบทบาท
ผูสอน  5) การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 6) การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน  
 7) การพัฒนาและเลือกทรัพยากร 8) การดําเนินการเรียนการสอน 9) การประเมินผลการเรียนรู 
10) ขอมูลยอนกลับ และจากการประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล เ ร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาที่ผูวิ จัยพัฒนาขึ้น 
จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 10 คน อยูในเกณฑเหมาะสมมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 4.18 และ
บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสงสําหรับ 
การผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา มีประสิทธิภาพ เทากับ 86.12/85.75 สรุปไดวารูปแบบการเรียน
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ที่ผูวิ จัยพัฒนาขึ้น 
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มีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑ 85/85 ที่ตั้งไวคือ มีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมที่จะนําไปใช
ในการเรียนการสอน 
  2. กลุมตัวอยางที่เรียนจากรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน คะแนนเฉลี่ย 15.60 และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเฉลี่ย 27.90 ซ่ึงเม่ือทดสอบนัยสําคัญแลวพบวา 
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบวารูปแบบการเรียน
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
  3. คาเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลของกลุมตัวอยาง มีคาเฉลี่ยโดยรวม 4.09 อยูใน
เกณฑพึงพอใจมาก  
 

อภิปรายผล 

 จากการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ในครั้งน้ีแบงออกไดเปน 3 ตอนดังน้ี 
 ตอนที่ 1 อภิปรายการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ไดทําการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอน และการ
ออกแบบและพัฒนาระบบการสอน จําแนกองคประกอบที่สําคัญของการออกแบบและพัฒนาระบบ
การเรียนการสอน เปนพ้ืนฐานในการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนประกอบดวย การกําหนด
เปาหมายการเรียนรู การวิเคราะหสภาพแวดลอม การกําหนดบทบาทผูเรียน การกําหนดบทบาท
ผูสอนการวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน การพัฒนา
และเลือกทรัพยากร การดําเนินการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนรู ขอมูลยอนกลับ ผลการ
ประเมินจากผูเชี่ยวชาญพบวามีความสอดคลองกันขององคประกอบ และทุกขั้นตอนมีความ
เหมาะสม ทั้งน้ีเน่ืองจากการพัฒนารูปแบบดังกลาวไดออกแบบโดยสรางความสัมพันธระหวาง
รูปแบบการเรียนการสอนและการออกแบบการสอนเปนความสัมพันธที่ตอเน่ืองกันเปนขั้นตอนและ
ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญจนมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ กลาวคือรูปแบบการเรียน
การสอนเปนผลของการออกแบบการสอน ในการออกแบบการสอนเปนการจัดองคประกอบของ
รูปแบบใหเปนระบบระเบียบ เพ่ือความสะดวกในการนําไปใชและมีประสิทธิภาพตอการเรียน ในการ
พัฒนารูปแบบยังไดนําจุดออนและจุดดีของแตละระบบการสอนมาใช ซ่ึงสอดคลองกับ จอยซและเวล 
(Joyce; & Weil. 1986: 2) และดุก (Duke. 1990: 90) ที่ไดกลาววา รูปแบบการสอนแตละรูปแบบ 
จะมีจุดออนและจุดดีตางกันไมมีรูปแบบการสอนใดที่เหมาะสม และเปนสากลสําหรับทุกรายวิชา 
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ดังน้ันจึงเปนหนาที่ของครูผูสอนที่จะเลือกใชรูปแบบการสอนใหเหมาะสมเพื่อชวยให ผูเรียนเกิด 
การเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ตองการ 
 จากผลการวิจัยพบวารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลมีประสิทธิภาพ 86.12/85.75 เปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว ทั้งน้ีเน่ืองจาก
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถนํามาใชในการเรียนการสอนไดดวยการนําเสนอสื่อ
แบบมัลติมีเดีย รวมกับระบบเครือขายไรสาย ผูเรียนสามารถเชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรสวน
บุคคลเพื่อแบงปนขอมูลระหวางกัน เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลชวยใหผูเรียนสามารถ
พกพา และนําไปใชในสวนตางๆ ของหองเรียนไดอยางอิสระ และมีปฏิสัมพันธรวมกับผูเรียนคน
อ่ืนๆ ซ่ึงสอดคลองกับซิงห (Singh. 2005: Online) ที่กลาววา เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล
สามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนไดเปนอยางดี ผูเรียนสามารถจดบันทึกขอมูลตางๆ ลงบน
เครื่องชวยงานบุคคลแบบดิจิทัล สามารถแบงปนขอมูลระหวางผูเรียนดวยกัน และระหวางผูสอนได
ดวยระบบเครือขายไรสาย และสามารถใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเปนเครื่องมือสําหรับ
นําเสนอผลงานไดจากการสังเกตผูเรียนที่ใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในการวิจัยครั้งนี้ 
พบวาผูเรียนใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสําหรับสืบคนขอมูลจากเว็บไซทเพ่ือชวยในการ
คนควาขณะที่เรียนในหองเรียนผานระบบเครือขายไรสายไดอยางรวดเร็ว สอดคลองกับ ธัญญาภรณ 
บุญยัง (2545) ที่กลาววา เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถสนับสนุน และอํานวยความ
สะดวกตอกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียนของนักศึกษา สามารถชวยเพิ่มความสะดวกในการจัด 
การเรียนของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นทั้งในดานการบันทึกขอมูลเพ่ือเตือนความจําและ
ความสะดวกในการเรียกดูขอมูลในการจัดการเรียน  
 ตอนที่ 2 อภิปรายผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง 
ที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล 
 จากผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนของ
กลุมตัวอยางที่เรียนจากรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล พบวาผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ผูวิจัยไดตั้งไว ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นนั้น ไดกําหนด
ขั้นตอนและรายละเอียดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญจนมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลจึงเปนอีกวิธีการหนึ่งในการ
เรียนรู  เพราะสามารถสรางให เกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถนํามาใช ใน 
การเรียนการสอนได ทําใหผูเรียนสามารถดําเนินกิจกรรมการเรียนไดดวยผูเรียนเองอยางอิสระ 
สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง ที่กลาววาการเรียนรูเกิดขึ้นไดดี
เม่ือผูเรียนมีสวนรวมในการสรางผลิตผลที่มีความหมายกับผูเรียนเอง ทําใหเกิดความรูเพ่ิมมากขึ้น 
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เปนวงจรเสริมแรงภายในตนเองไปเรื่อยๆ (ธเนศ  ขําเกิด. 2547) การเรียนที่ทําใหมีกําลังทาง
ความคิดมากที่สุด เกิดขึ้นเม่ือผูเรียนมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่ง 
ที่ผูเรียนชอบและสนใจ ไมมีใครที่จะบงการหรือกําหนดวาสิ่งคือสิ่งที่มีความหมายอีกคนหนึ่ง  
ดวยเหตุน้ีการมีทางเลือกจึงเปนสวนประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งของบรรยากาศและสภาพแวดลอมใน
การเรียนรูที่ดี (ชัยอนันต สมุทรวาณิช. 2541: 1) ซ่ึงเปนกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ที่สามารถสรางและพัฒนาผูเรียน ใหเกิดคุณลักษณะตางๆ ที่ตองการในยุคโลกาภิวัตน สงเสริมให
ผูเรียนรูจักเรียนรูดวยตนเอง และไดพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ ผูเรียนมีบทบาท
รับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง ผูเรียนเปนผูเรียนรู บทบาทของครูคือผูสนับสนุน และเปนแหลง
ความรูของผูเรียน ผูเรียนจะรับผิดชอบตั้งแตเลือกและวางแผนสิ่งที่ตนจะเรียน ดวยการศึกษา
คนควา รับผิดชอบการเรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง (วัฒนาพร ระงับทุกข. 2542) 
ซ่ึงสอดคลองแนวคิดของทริโฟโนวา และรอนเชทตี (Trifonova; & Ronchetti. 2003: Online) 
ที่กลาววา m-Learning เปนสวนหนึ่งของการเรียนรูแบบอิเล็กทรอนิกส สามารถนํามาใชในการเรียน
การสอน สามารถเขาถึงเนื้อหา สามารถสื่อสารกับคนอ่ืนได และสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกัน
ได และสอดคลองกับ ยูลิง ติง (Yu-Ling Ting. 2005: Online) ที่กลาววาการเรียนรูแบบ m-Learning  
เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่เขาไปยังชีวิตประจําวันของผูเรียน เพราะอุปกรณการเรียนที่ใชมี
ขนาดเล็ก และสามารถใชรวมกับระบบการสื่อสารไรสายได ซ่ึงการเรียนรูแบบน้ีจะไมไดมาแทนที่
การเรียนรูเน้ือหาบนคอมพิวเตอรสวนบุคคลไดทั้งหมด และชวยสนับสนุนใหเขากับกลยุทธทางการ
เรียนรูได  
 ตอนที่ 3 อภิปรายผลการประเมินความพึงพอใจตอการเรียนจากรูปแบบการเรียน
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 จากการนําแบบสอบถามไปวัดความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่เรียนจากรูปแบบการเรียน
การสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล กลุมตัวอยางมีความสนใจตอ
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ทั้งน้ีเพราะ
การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลทําใหกลุมตัวอยางรูสึกชอบ 
แปลกใหม ไดรับความรูและเพลิดเพลินกับการเรียน ทําใหการเรียนรูเกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอก
หองเรียน กลุมตัวอยางสามารถทบทวนเนื้อหาบทเรียนไดดวยตนเองตามความตองการ สามารถ
เคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในที่ตางๆ ได ผูสอนจะมีบทบาทการดูแล และจัดเตรียมแหลง
ทรัพยากรแนะนําเครื่องมือ วิธีการ ชี้แนะแนวทางการเรียนรูที่เหมาะสม ซ่ึงสอดคลองกับ คินชุค 
(Kinshuk. 2003: Online)ที่กลาววาการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลเปนความสามารถในการใชอุปกรณมือถือ เพ่ือเขาสูแหลงทรัพยากรการเรียนรู ผูเรียน
สามารถเขาสูสภาพแวดลอมการเรียนรูที่หลากหลายได เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเปน
อุปกรณที่สามารถเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และสอดคลองกับแนวคิด
ของได โซลตาล และโอดินโก (Dye; Solstad; & Odingo. 2003: Online) ที่กลาววาการเรียนผาน
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เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนทางไกล 
ซ่ึงจะเปดโอกาสใหผูเรียน และผูสอนสามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูไดโดยใชอุปกรณมือถือผาน
ระบบไรสาย ทําใหเกิดความเปนอิสระในเรื่องของเวลาและสถานที่ และสอดคลองกับมานพ  
พันธโคกกรวด (2547) ที่พบวาการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลมีระดับความพึงพอใจอยู
ในเกณฑดี 
 นอกจากนี้ในประเด็นการปอนขอมูลลงเครื่องดวยปุมกด และแบบสัมผัสหนาจอมีระดับ 
พึงพอใจอยู ในระดับปานกลาง  ทั้ง น้ีอาจเปนเพราะการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล เปนลักษณะสัมผัสหนาจอ กลุมตัวอยางยังไมคุนเคยกับการปอนขอมูลแบบสัมผัส 
โดยใช Stylus Pen จึงทําใหผูที่เริ่มตนใชงานเปนครั้งแรกไมคุนเคยกับอุปกรณซ่ึงมีขนาดหนาจอ 
ที่เล็กยากแกการปอนขอมูล ซ่ึงสอดคลองกับ มานพ พันธโคกกรวด (2547) ซ่ึงไดเสนอแนะให
ผูใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลตองมีความรู และทักษะการใชงานเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลอยูบาง เพ่ือที่จะสามารถเขาใจรูปแบบการทํางาน และความสามารถของเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลไดงายขึ้น และยังสอดคลองกับ สุทธิดา โชติชวง (2545) ที่ได
ศึกษาวิ จัยเรื่อง การศึกษาสภาพ  ความพึงพอใจ ของผู ใชงานเครื่องคอมพิวเตอร มือถือ 
PDA (Personal Digital Assistant) ในประเทศไทย พบวาผูใชมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
ในดานองคประกอบทางดานฮารดแวร องคประกอบทางดานการใชงานและสมรรถนะ ซ่ึงการใชงาน
จําเปนตองมีทักษะ หรือเคยใชอุปกรณแบบสัมผัสมากอน และควรทักษะในการพิมพดีด เพ่ือให
สามารถปอนขอมูลไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงกอนทําการทดลองผูวิจัยไดอบรมและปฐมนิเทศกลุมตัวอยาง
เกี่ยวกับการใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และใหกลุมตัวอยางไดใชงานและฝก 
การปอนขอมูลลงในเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล และทดสอบการติดตอกับระบบเครือขาย 
ไรสายเพื่อใหกลุมตัวอยางไดใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะ  

ในการทําวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในครั้งน้ีมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
    จากผลการวิ จัยพบว า  รูปแบบการเรี ยนการสอนผ านเครื อข ายไร สายบน 

เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผูเรียนได และผูเรียน 
มีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลในระดับมาก ผูวิจัยขอเสนอแนะในการนําไปใช ดังน้ี 

1.1 สถาบันการศึกษา นําผลการวิจัยไปเปนขอมูลพ้ืนฐาน เพ่ือเปนแนวทางการกําหนด
นโยบายสนับสนุนการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยจัดใหมี
การพัฒนาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จัดการฝกอบรม 
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และจัดตั้งหนวยงาน เพ่ือใหบริการและใหคําแนะนํากับอาจารย นักศึกษาและบุคคลทั่วไป และ
สนับสนุนการติดตั้งระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย  

 1.2 ผูสอนสามารถนําไปเปนแนวทางหรือประยุกตใชกับรายวิชาตางๆ โดยนํา
โครงสรางบทเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาเปนตนแบบสําหรับพัฒนาบทเรียน ปรับเปลี่ยนเน้ือหา
บทเรียนและกิจกรรมตามความเหมาะสมได ซ่ึงผูพัฒนาบทเรียนจําเปนตองมีความรูเกี่ยวกับ 
การสรางเว็บไซต เชน ภาษา HTML ภาษา ASP ภาษา PHP และภาษา JAVA เปนตน เพ่ือให
บทเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน และสามารถสรางระบบการจัดการการเรียนการสอนไดอยางสะดวก  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวจัิยครั้งตอไป 

      2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเน้ือหา กิจกรรมการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ที่เหมาะสมและหลากหลายกับวิธีการเรียนการสอนแบบตางๆ  
เชน การเรียนรูแบบรวมมือ การเรียนรูแบบสืบคน การเรียนโดยใชปญหาเปนฐาน เปนตน  

     2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน (Learning Management 
System) สําหรับการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เพ่ือให 
มีระบบการจัดการที่เหมาะสม และใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. รองศาสตราจารย ดร.กวนิ สนธเิพิ่มพนู คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
2. รองศาสตราจารย ดร.คณิต ไขมุกด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปานใจ ธารทศัวงศ ผูอํานวยการสํานักคอมพวิเตอร  
   มหาวทิยาลัยศลิปากร 
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภาสกร เรืองรอง คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปราโมทย กัว่เจริญ สาขาวชิาเอกวิทยาการคอมพิวเตอร  
   คณะสถติิประยุกต สถาบนับัณฑิตพฒันบริหารศาสตร 

 
          ผูเชี่ยวชาญดานวจิยัและวัดผลการศึกษา 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย โพธิสาร สํานักทดสอบทางการศกึษาและจติวทิยา  
   มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2. รองศาสตราจารย ดร.สําราญ มีแจง คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
3. รองศาสตราจารย ดร.สิริพร ทิพยคง  คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 
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ภาคผนวก ข  
แบบประเมิน 

รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล 
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แบบประเมิน 
รูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั 

 
 
คําช้ีแจง  
  
 แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลชุดนี้ มีวัตถุประสงคในการรวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี
การศึกษา และทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ในดานความสอดคลองและความเหมาะสมของขั้นตอนตลอดจน
ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 149

 รายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เ ป น ร ะบบขอ งก า ร เ รี ย นผ า น เ ค รื อ ข า ย ไ ร ส า ยบน เ ค รื่ อ ง ช ว ย ง านส ว นบุ ค ค ล 
แบบดิจิทัล โดยมีแนวคิดพื้นฐานจากออกแบบระบบการเรียนการสอน  และการเรียนรูแบบ  
m-Learning ที่มุงเนนใหเกิดประสิทธิผลท่ีดีตอการเรียนรู ประกอบดวย 10 ขั้นตอน คือ  
 

การดําเนินการเรียนการสอน

การประเมินผล

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

การกําหนดบทบาทผูเรียน 

การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล 
ขนาด (Size) หนวยประมวลผล (CPU) 
หนวยความจํา (Memory) จอภาพ 
(Screen) ระบบปฏิบัติการ (Operating 
System) การเช่ือมตอ (Connectivity) 
อุปกรณเสริม (Accessory) 
 

เครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย 
- ขอบเขตของพื้นที่ติดตั้งอุปกรณ 
 - ขนาดของขอมูลในการใช  
- ความเร็วของเครอืขาย  
- ระดับความปลอดภัย  
- การตรวจสอบคณุภาพการบริการ  
- การเช่ือมตอเครอืขายไรสาย  
- อุปกรณ Access Point 

ขั้นกอนเรียน ข้ันระหวางเรียน ข้ันสรุปประเมินผล 

ขอมูลยอนกลับ

ขั้นเตรียมการ 

การกําหนดเปาหมายการเรียนรู 

การกําหนดบทบาทผูสอน 

การพฒันาและเลือกทรพัยากร 

การกําหนดวิธีการเรียนหรือกจิกรรมการเรียน 
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 1. การกําหนดเปาหมายการเรยีนรู 
  การกําหนดเปาหมายการเรียนรูสําหรับการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัลนั้น ผูสอนจะกําหนดเปาหมายหลัก วัตถุประสงคยอยในการเรียนการสอน และ
นําเสนอเนื้อหาบทเรียน และกิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเหลาน้ัน ผูสอนตองเขียนเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถวัดหรือสังเกตได และการเลือกเน้ือหาของบทเรียนตองสอดคลอง
กับวัตถุประสงคที่ตั้งไว  เพื่อใหผูเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมทางดานสติปญญา ดานจิตใจ และดานการ
ปฏิบัติ  ใหสอดคลองกับลักษณะการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
ท่ีใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางสังคม และผูเรียนไดใชกระบวนการทางปญญาสรางองคความรูไดดวย
ตนเอง ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียน ไดทํากิจกรรมการเรียนรูรวมกันกับผูเรียนคนอื่นๆ มีการ
แลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวางกัน ไดลงมือทําตามความตองการและศักยภาพ ผูเรียนไดเรียนเองจาก
เนื้อหาบทเรียนและแหลงการเรียนรู ไดจากที่ใดเวลาใดก็ได ดังน้ันการกําหนดเปาหมายและ
วัตถุประสงคการเรียนรูผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะตองใหสอดคลอง
กับคุณลักษณะการเรียนรูแบบ m-Learning ที่ มีจุดเนนแตกตางจากการเรียนรูแบบอื่นๆ  ซึ่งมี
รายละเอียดที่ผูสอนจะนํามาพิจารณาไดอีกหลายประการ เชน 
 1. ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู จากบทเรียนและกิจกรรมไดทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน  
 2. ใหเกิดปฏิสัมพันธกันทางสังคม แลกเปลี่ยนขอมูล สารสนเทศ ประสบการณ และพัฒนา
ทักษะตางๆ 
 3. ใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันไดตลอดเวลา 
 4. สนับสนุนการเรียนรูรายบุคคล ใหผูเรียนไดมีอิสระในการเรียน สามารถเคลื่อนที่จับถือ และ
พกพาไปในที่ตางๆ ได 
 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
  ในการจัดสภาพแวดลอมการเรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล จะตองมีการสนับสนุนความพรอมของระบบโครงสรางพื้นฐานทางเครือขายคอมพิวเตอร
แบบไรสาย และการใหบริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูตลอดเวลา สะดวก และ
รวดเร็ว สามารถเรียนไดจากที่ใด และเวลาใดก็ได ท้ังในและนอกหองเรียน ท้ังน้ีจะตองมีความพรอม
ดานอุปกรณรับ-สงสัญญาณ เครือขายอินเทอรเน็ต และบุคลากรที่มีความรู ดานการจัดการ ควบคุม และ
แกปญหาเกี่ยวกับการติดตั้งใชงาน โดยทําการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่มีอยูเพื่อเปนขอมูลสําคัญให
ผูสอนสามารถเลือกวิธีการเรียนรู สามารถสรางบทเรียนและจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางเหมาะสม
สอดคลองผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  ซึ่งประกอบดวย 
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 1. โครงสรางเครือขายไรสาย ไดแก ปริมาณและขอบเขตของพื้นท่ีติดตั้งอุปกรณการรับ-สง
สัญญาณ ขนาดของขอมูลในการใช ความเร็วของเครือขาย ระดับความปลอดภัย การตรวจสอบคุณภาพ
การบริการ การเชื่อมตอเครือขายไรสายแบบ Infrastructure และอุปกรณ Access Point 
 2. เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ไดแก ขนาด (Size) หนวยประมวลผล (CPU) 
หนวยความจํา (Memory) จอภาพ (Screen) ระบบปฏิบัติการ (Operating System) การเชื่อมตอ 
(Connectivity) อุปกรณเสริม (Accessory) 
 3. การกําหนดบทบาทผูเรียน 
  การกํ าหนดบทบาทผู เ รี ยน  จะตองมีการศึกษาพฤติกรรมพื้นฐานของผู เ รี ยน  
และความสามารถในการใชเทคโนโลยี โดยสํารวจความพรอมของผูเรียนกอนการเรียนการสอน 
จะเริ่มขึ้นวามีเพียงพอหรือไม  หากไมเพียงพอผูเรียนควรไดรับพื้นฐานเพิ่มเติมกอน และนําขอมูล 
ท่ีไดมาเปนแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงคในการนําเสนอเนื้อหาใหไดเหมาะสมกับกลุมผูเรียน  
และเลือกใชเทคโนโลยี วิธีการเรียน และกิจกรรมที่เหมาะสมได ดังนั้นผูสอนจะตองทราบพื้นฐานของ
ผูเรียนวาเปนอยางไร  เพื่อจะนําไปสูการคัดเลือกเนื้อหาที่ตรงกับความตองการของผูเรียน ตลอดจน
สามารถกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถ ความสนใจของผูเรียน
ดวย และสามารถกําหนดบทบาทของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองจากบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล โดยมีการเรียนรูเน้ือหา การปฏิบัติกิจกรรมการ
เรียน ซักถามปญหา ปรึกษาหารือกับเพื่อน ตอบประเด็นปญหา และทําแบบทดสอบ โดยใชแหลง
ทรัพยากรสนับสนุนการเรียน  

 4. การกําหนดบทบาทผูสอน 
  การกําหนดบทบาทผูสอนในการเรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัลนั้น  ผูสอนตองออกแบบใหเปนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีบทบาท
หนาที่เปนผูจัดการสอน วางแผนในการเตรียมความพรอม เอื้ออํานวยความสะดวก ติดตามและ 
คอยดูแลชวยเหลือในการควบคุมการดําเนินการเรียนการสอน ประเมินผลกระบวนการเรียน 
การสอนผูสอนจะตองกระตุนให เกิดกิจกรรมการเรียน  ฝกฝนใหผู เ รียนรูวิธี เรียน มีเหตุผล   
สามารถวิเคราะหและแสวงหาคําตอบไดดวยตนเองทั้งยังตองเปนเสมือนที่ปรึกษา คอยใหคําปรึกษา
สงเสริมแนะนําแนวทางการเรียนรูใหผูเรียนสรางองคความรูดวยการเรียนรูดวยตนเองและตรวจสอบ
ตนเองได 
 5. การวิเคราะหและออกแบบเนื้อหา 
   การออกแบบเนื้อหาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัลนั้น มีความแตกตางจากการออกแบบบทเรียนบนเคร่ืองคอมพิวเตอรทั่วไป รูปแบบการ
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นําเสนอเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมจึงเปนรูปแบบที่เฉพาะ โดยมีเงื่อนไขในการออกแบบเนื้อหา
บทเรียนดังนี้ 
 1. การกําหนดเน้ือหาบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ควรเปนเนื้อหาอยางยอ 
หรือเนื้อหาเพียงบางสวน มีความกระชับและมีปริมาณไมมาก ตองถูกยอยหรือแยกเปนสวนๆ ได  โดย
ท่ีผูเรียนตองเขาใจสารแตละสวนนั้น และตองเรียงลําดับเนื้อหาอยางเหมาะสม 
 2. การกําหนดวิธีการนําเสนอเน้ือหาเปนแบบผสม (Hybrids)  ประกอบดวย  
  2.1 การใชงานแบบ Offline คือการนําขอมูลตางๆ ไปเก็บไวในหนวยความจํา 
ของเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เชน หนังสืออิเล็กทรอนิคส โปรแกรมทดสอบ เปนตน วิธีการ
ผูเรียนสามารถดาวนโหลดไดจากเครือขายมาเก็บไวในหนวยความจํา เชน Memory Stick Multimedia 
Card และ Compact Flash Card เปนตน  
  2.2 การใชงานแบบ Online เปนการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพื่อเขาสูการ
เรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตในระบบเครือขายไรสาย (Wireless Connection)  
โดยผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหา ทํากิจกรรม ติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน กับผูสอน โดยใชเครื่องมือที่
ผูสอนไดจัดเตรียมไวในบทเรียน หรือเขาสูแหลงขอมูลตางๆ ไดจากทุกที่ และขอมูลมีความทันสมัย
ตลอดเวลา  
 3. การเลือกรูปแบบของเอกสารและโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อใชงาน เอกสารหรือแฟมขอมูลบน
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล สามารถสรางไดหลายรูปแบบ ขึ้นอยูกับชนิดของโปรแกรม
สําเร็จรูปนั้นๆ เชน Acrobat Reader (PDF) หรือ Microsoft Internet Explorer (HTML) เปนตน 
 4. การพัฒนาบทเรียนบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ควรจะเปนสื่อเพื่อการอาน 
หรือเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกส และยืดหยุนใหกับผูเรียนในการเขาสูเนื้อหาตางๆ ไดอยางสะดวก  
เพื่อใหผูเรียนสามารถติดตามบทเรียนไดโดยงาย ที่สามารถแกไขและเผยแพรไดอยางรวดเร็ว  สามารถ
เขาถึงไดอยางไมจํากัดทั้งดานเวลาและสถานที่ 
 6. การกําหนดวิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน 
  ในการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลนั้น สามารถ
กําหนดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหสอดคลองได ดังน้ี คือ 
 1. กิจกรรมการเตรียมผูเรียน คือ แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียนผานเครือขายไร
สายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จัดกิจกรรมการปฐมนิเทศ การอภิปรายแนวทางการเรียนรู 
การฝกทักษะการใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลและอินเทอรเน็ต การทํากิจกรรมกลุมสัมพันธ
เพื่อสรางความคุนเคยระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอน  
 2. กิจกรรมการเรียน คือ การจัดกิจกรรมการเรียนโดยใหผูเรียนไดเรียนรูเนื้อหาบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบทเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวยตนเองกันบนเว็บ โดยมีกิจกรรมอภิปราย



 153

พูดคุย ปรึกษาหารือ และรับคําแนะนําจากผูสอนบนเว็บ และการถายโอนขอมูลบนเครือขายอนิเทอรเนต็
ไรสาย การคนหาขอมูลบนเครือขาย กิจกรรมแบบฝกหัดบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เพื่อทบทวนความรู
และความเขาใจกับบทเรียน และการสงงานบนเว็บได 
 7. การพฒันาและเลือกทรัพยากร 
  ทรัพยากรในที่นี้  หมายถึงการวางโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายไรสาย เคร่ืองชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล และบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล รวมทั้ง
แหลงการเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ตตางๆ ที่จะชวยสนับสนุนและสิ่งเสริมใหกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่ผูสอนจะตองจัดเตรียมใหผูเรียน ซึ่งการพัฒนาและเลือกทรัพยากรสําหรับการเรียนผานเครือขาย
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะเปนการนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
มาเปนขอมูลประกอบเพื่อการพัฒนา และเลือกทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมสําหรับการ
เรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซึ่งประกอบดวย   
 1. โครงสรางเครือขายไรสาย เปนการดําเนินการเชื่อมตอเครือขายไรสายแบบ Infrastructure 
และอปุกรณ Access Point สําหรับรับ-สงสัญญาณ 
 2. เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล การเลือกชนิดของเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบ 
ดิจิทัลท่ีประกอบดวย 2 ชนดิคือ ปาลม (Palm) และ พอกเกต็พีซี (Pocket PC) ซึ่งทั้งสองระบบมีความ
แตกตางกันและไมสามารถใชแฟมขอมูลรวมกันไดการพฒันาจึงจําเปนตองกําหนดไวกอน การออกแบบ
สื่อการเรียนการสอนบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จึงตองพจิารณาคุณสมบัติของเครือ่ง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัลถึงความสามารถและขอจํากัดตางๆ ซ่ึงมีคุณสมบัตท่ีินํามาใชดังน้ี 
  2.1 จอภาพ มีความละเอียด 240 x 320 พิกเซล 
  2.2 มีหนวยความจํา 64 เม็กกะไบท ขึ้นไป 
  2.3 มีเทคโนโลยีการติดตอสื่อสารแบบ Wi-Fi มาตรฐาน IEEE802.11b ขึ้นไป 
  2.4 ระบบปฏิบัติการ  
 3. การออกแบบบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เปนการ
ออกแบบบทเรียนในลักษณะเว็บเพจเพื่อเปนพัฒนาบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ผูวิจัยไดนําหลักการเสนอเนื้อหาแกผูเรียน (Tutorial) ของอเลสซี่และทรอลลิป 
(Alessi; & Trollip. 1991) มาปรับปรุงเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบบทเรียนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ซึ่งประกอบดวย 
  3.1 บทนํา (Introduction) 
   3.1.1 ใหเนือ้หาสั้นกระชับ 
   3.1.2 บอกจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
   3.1.3 บอกวธิกีารเรียนบทเรียนที่แนนอนและบอกใหรูทั้งหมด 
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   3.1.4 ใหผูเรียนเลือกลําดับการเรียนเอง โดยเลือกจากรายการ และกลับมาที่รายการ 
(Menu) อีกเมือ่เรียนหนวยท่ีไดเลอืกไปเสร็จเรียบรอยแลว 
   3.1.5 ทําแบบทดสอบกอนเรียน ใชแบบทดสอบกอนเรยีนเพือ่วัดความรูของผูเรียนที่
จะตองเรียนตอไป 
  3.2 การเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) 
   3.2.1 เสนอเนือ้หาใหสั้นกระชับ 
   3.2.2 ออกแบบการเสนอเนือ้หาใหดึงดูดความสนใจ 
   3.2.3 เนนสวนที่ตองการใหผูเรียนทําความเขาใจ  
   3.2.4 ตวัอักษรตองอานงาย 
   3.2.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
  3.3 คําถาม-คําตอบ (Question and Responses) 
   3.3.1 ใหคําถามบอยๆ โดยเฉพาะคําถามที่เกี่ยวกบัความเขาใจ 
   3.3.2 ถามคําถามที่จุดสําคญัๆ ของเนือ้หา 
   3.3.3 ภาษาทีใ่ชในบทเรียน ควรมีความยากงายใหเหมาะกับระดับ ของผูเรียน 
  3.4 การตรวจคําตอบ (Judging Responses) 
   3.4.1 ใหเวลาผูเรียนในการตอบคําถาม 
   3.4.2 ใหผูเรียนไดรับการชวยเหลือจนสามารถผานไปได 
  3.5 การใหเนื้อหาและกิจกรรมเสริม (Remediation) ใหเนื้อหาเสริมสําหรับผูเรียนที่เรียน
ไดไมดี โดยใหกลับไปเรียนบทเรียนใหม หรือทํากิจกรรมอภิปรายพูดคุย ปรึกษาหารือ และรับคําแนะนํา
จากผูสอนบนเว็บ  
  3.6 ลําดับการเรียนบทเรยีน (Sequencing Lesson Segments) 
   3.6.1 เสนอบทเรียนไปตามลําดับขั้นจากงายไปยาก 
   3.6.2 ใหผูเรียนเปนผูควบคมุการเรียน 
   3.6.3 จัดทําบทเรียนใหสามารถกลับไปเริม่ตนบทเรยีนไดใหม 
  3.7 ตอนทายของบทเรียน (Closing) 
   3.7.1 เก็บขอมูลไวสําหรับการกลับมาเรยีนใหม 
   3.7.2 บอกใหทราบถึงการจบบทเรยีนดวยขอมูลที่สั้นและแจมชัด 
 8. การดําเนนิการเรียนการสอน 
  การดําเนินการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล 
แบบดิจิทัล มีการดําเนินการเรียนการสอนดังนี้ 
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  1. ขั้นกอนเรยีน  

       เขาสูบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
ประกอบดวยการแนะนํารูปแบบการเรียนการสอน และเสนอรายละเอียดภาพรวมของบทเรียนทั้งหมด
ไดแกเนื้อหา หลักสูตร วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล โดยให
ผูเรียนทําการลงทะเบียนเรียนในบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ผูเรียนเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต 
2. เขาสูบทเรียน 
3. ลงทะเบียนเรียน 
4. ใสรหัสผานเขาสูบทเรียน 

ผูสอน 

บทเรียนผานเครือขายไรสาย 

ผูเรียน 

เคร่ืองมือการเรยีนผานเครอืขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 

m-Loader m-Reader m-Note m-Scheduler m-DB 

เครือขายไรสาย 

การประเมินผล การจัดการเรียน การชวยเหลือ แหลงทรัพยากร 

เคร่ืองมือการจัดการเรียนผานเครือขายไรสาย 

อินเทอรเน็ต 
อินเทอรเน็ต 
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5. อานคําแนะนําและคําชี้แจงในการเรียน 
6. ทดสอบพื้นความรูเดิมของผูเรียน 

  2. ขั้นระหวางเรียน 

                    ประกอบดวยเนื้อหาที่นําเสนอสูผูเรียนในรูปแบบของไฮเปอรมีเดียไฮเปอรเท็กซ 
ไฮเปอรลิงก การมีปฎิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอนและใหผูเรียนทําแบบทดสอบ
กอนเรียน โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีผูวิจัยสรางขึ้น และใหผูเรียนเริ่มศึกษาเน้ือหา
จากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดวยตนเอง โดยมีเคร่ืองมือ
สําหรับผู เรียนเพื่อการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลดังนี้ 
    1. m-Loader เปนการทํากิจกรรมที่อนุญาตใหผูเรียนสามารถดาวนโหลดเอกสารเนื้อหา 
และสื่อการสอนตางๆ จากระบบการจัดการเนื้อหา ที่ผูสอนเปนคนกําหนดตามกิจกรรมที่ตองทําใน
เนื้อหาบทเรียน เม่ือผูเรียนไมสามารถเขาสูระบบแบบออนไลนได และเม่ือเขามาสูเน้ือหาบทเรียนแบบ
ออนไลนผูเรียนจะดาวนโหลดสิ่งตางๆ ที่ผูสอนไดจัดเตรียมไวใหซึ่งสิ่งตางๆ เหลานั้นจะสัมพันธกับ
เ น้ือหาบทเรียน ผู เ รียนสามารถนําไปใชในการเรียนของผู เ รียนแตละคนได ในแบบ  Offline  
   2. m-Reader ผูเรียนสามารถเขาสูบทเรียนโดยผานระบบเครือขายไรสายในแบบ
ออนไลนที่แสดงผลแบบ HTML-based และนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรมใหผูเรียนไดอาน หรือฟงเสียง
บรรยายเนื้อหา และทําแบบทดสอบ ซึ่ง m-Reader จะมีระบบการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย และบันทึก
ข อ มู ลกา ร เ รี ยน ในแต ล ะหน วย เ รี ยน เพื่ อ ให ผู เ รี ย น ได รู ถึ ง เนื้ อหาที่ ผู เ รี ยน ได ศึ กษา ไป  
   3. m-Note เปนการบันทึกการเรียนรูของผูเรียน ระบบสามารถทําการบันทึกกิจกรรม
และเนื้อหาบทเรียนท่ีเรียนไปลาสุด และสามารถบันทึกขอความ ขอคําถาม สงไปยังผูเรียนคนอื่นๆ  
   4. m-Scheduler เปนระบบจัดการแสดงตารางกําหนดการเรียนในแตละเน้ือหา และ
กิจกรรมตางๆ ที่ผูสอนเปนคนกําหนด รวมถึงกําหนดการสงงาน กําหนดการทําแบบทดสอบ และเปน
ระบบควบคุม ติดตามการเรียนการสอนอยางใกลชิด    
   5. m-Database เปนระบบการจัดเก็บการลงทะเบยีนเรียนในรายวิชา สําหรับเก็บบันทกึ
การทํากิจกรรมตางๆ ของผูเรียน  

  3. ขั้นสรุปและประเมินผล 
       ประกอบดวยการประเมินผลเปนแบบรายบุคคล และการประเมินสรุปผลการเรียน  
โดยเมื่อผูเรียนเรียนครบทุกเน้ือหาแลว ใหผูเรียนทุกคนทําแบบฝกหัดระหวางเรียน และหลังเรียนในแต
ละหนวยท่ีผูเรียนไดเขาศึกษา และใหผูเรียนไดทําแบบทดสอบหลังการเรียนของทั้งบทเรียนผาน
เครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จากนั้นเก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการ
ทดสอบเพื่อประมวลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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 ตอนที่ 1 คําถามความเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการ

สอนผานเครอืขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่
ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
  

ความสอดคลองของ 
แตละขั้นตอน 

ความเหมาะสม 
ของรายละเอียดขั้นตอน ขอท่ี 

ขั้นตอนรูปแบบการเรียนการ
สอนผานเครือขายไรสายบน

เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ
จิทัล เหมาะสม ไมแนใจ 

ควร
ปรับปรุง 

เหมาะสม ไมแนใจ 
ควร

ปรับปรุง 

1. เปาหมาย/วัตถุประสงคการ
เรียนรู 

      

2. การวิเคราะหสภาพแวดลอม       

3. การกําหนดบทบาทผูเรยีน       

4. การกําหนดบทบาทผูสอน       

5. การวิเคราะหและออกแบบ
เนื้อหา 

      

6. การกําหนดวิธีการเรียนหรือ
กิจกรรมการเรียน 

      

7. การพฒันาและเลอืกทรพัยากร       

8. การดําเนินการเรียนการสอน       

9. การประเมินผลการเรียน 
การเรียนรู 

      

10. ขอมูลยอนกลบั       
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 ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบการเรียนการสอนผานเครอืขายไรสาย 
บนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล 
 ………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………… 
 
ผูวิจยัขอกราบขอบพระคณุในความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 
 
    ลงชื่อ……………………………………......…ผูประเมิน 
           (…………………………………………) 
    วันท่ี..........เดือน....................................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมนิความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาบทเรียน 

เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
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แบบประเมนิความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาบทเรียน 
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

ตอนที่ 1 คําถามความเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาเหมาะสมสอดคลองกับ
วัตถุประสงคบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล เรือ่งการจัดแสง
สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา  กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็น
ของทาน  คาระดับในแบบประเมินน้ีมีความหมายดังนี้ 

1 หมายถึง แนใจวาเนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 
0 หมายถึง ไมแนใจวาเนื้อหาสอดคลองกับวตัถุประสงคการเรียนรูหรือไม 

                   -1 หมายถึง แนใจวาเนื้อหาไมสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู 
 

ความคิดเห็น 
วัตถปุระสงค สอดคลอง 

1 
ไมแนใจ 

0 
ควรปรับปรุง 

-1 

ตอนที่ 1  หลกัการข้ันพืน้ฐานของการจัดแสง    
1. อธิบายความจําเปนในการจัดแสงได    
2. ระบุประเภทของแหลงกําเนิดแสง และขอดแีละขอจํากัดของแหลงกําเนิด
แสงแตละประเภทได 

   

3. บอกคุณสมบตัิของแสงได    
4. อธิบายการจัดแสงขั้นพ้ืนฐานได    

ตอนที่  2 อุปกรณในการจัดแสง    
1. บอกประโยชนและลักษณะของโคมไฟแตละประเภทได    
2. อธิบายถึงลักษณะและวิธีใชอปุกรณที่ใชกับโคมไฟประเภทแขวนได    
3. อธิบายหลักการในการใชอปุกรณในการควบคุมแสงแตละประเภทได    

ตอนที่  3 วิธีการจัดแสง    
1. อธิบายหลักการจัดแสงสําหรับบุคคลได    
2. บอกหลักการและขอมูลที่ผูจัดแสงควรทราบกอนการจัดฉาก    
3. บอกลักษณะของการจัดแสงในการถายทํานอกสถานที่ได    

ตอนที่  4 ความปลอดภัยและปญหาในการจัดแสง    
1. บอกวิธีการจัดแสงอยางปลอดภยัได    
2. อธิบายวิธแีกปญหาในการจัดแสงที่เกิดข้ึนได    
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ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะ
 ………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
       ผูทําการประเมิน 
 
                ………………………………………… 
     วันที่..........เดือน....................................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมิน 

บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
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แบบประเมิน 
บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทัิล  

เรื่องการจัดแสงสําหรบัการผลติรายการโทรทัศนการศึกษา 
 
คําช้ีแจง  
 1. แบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการ
จัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาชุดนี้ มีวัตถุประสงคในการรวบรวมความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัด
แสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา เพื่อนําขอเสนอแนะเปนแนวทางในการปรับปรุงให
สมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถเขาสูบทเรียนไดท่ี http://www.wiwatm.com  
 2. แบบประเมนินี้แบงออกเปน 2 ตอนคอื 
  ตอนที่ 1 คําถามความคดิเห็นเก่ียวกับบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ืองชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทลั เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทศันการศึกษา 
  ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
 3. คาระดับความเห็นในแบบประเมินนี้มี 5 ระดับ มีความหมายดังนี้ 

คาระดับ  5   หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด 
คาระดับ  4   หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
คาระดับ  3   หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
คาระดับ  2   หมายถึง  มีความเหมาะสมนอย 
คาระดับ  1   หมายถึง  มีความเหมาะสมนอยที่สุด 
 
 
 
 
 
 

Url : http://www.wiwatm.com  
ชื่อผูใช add 
รหัสผาน add 
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 ตอนที่ 1 คําถามความเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัความเหมาะสมบทเรียนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลติรายการโทรทัศน
การศึกษา กรณุาทําเครื่องหมาย  ลงในชองทีต่รงกบัความคิดเหน็ของทาน  
 

คาระดับความคิดเหน็ 
รายการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

1. ดานเนื้อหาบทเรียน 
1.1 วัตถุประสงคมีความสมบูรณและชัดเจน 

     

1.2 โครงสรางของเนือ้หาครอบคลุมวตัถุประสงค      
1.3 ปริมาณของเนื้อหาในแตละหนาบทเรียน      
1.4 ความถูกตองของเนือ้หาตามหลักวชิา      
1.5 ความชัดเจนในการอธบิายเน้ือหา      
1.6 เนื้อหาเหมาะสมกับระดับความรูของผูเรียน      
1.7 การนําเสนอชือ่เรือ่งหลกับทเรียน      
1.8 ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในบทเรียน      
1.9 เนื้อหาในแตละหนวยการเรียนมีความครอบคลุม      
1.10 เน้ือหาอานแลวเขาใจงายเหมาะสมที่จะศึกษาดวย
ตนเอง 

     

2. ดานเทคนคิการนาํเสนอบทเรียน 
2.1 การจัดวางและลําดับเนือ้หาบทเรียน 

     

2.2 ความตอเนื่องของการนําเสนอเนือ้หา      
2.3 คําอธบิายการปฏิบตัิในบทเรียน      
2.4 การใชภาพประกอบเนือ้หาในบทเรียน      
2.5 รูปแบบของการรายงานผลการเรียน      
2.6 การจัดวางเมนูตางๆ      
2.7 รูปแบบอกัษรที่ใชในการนําเสนอเนือ้หา      

2.8 ขนาดตัวอักษรและสตีวัอักษรทีใ่ชในการนําเสนอเนื้อหา      
2.9 การประเมินผลและทดสอบมีความเหมาะสม      
2.10 ออกแบบใหมีปฎิสัมพันธสะดวกและใชงาย      
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คาระดับความคิดเหน็ 
รายการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

2.11 หนาจอมีสัดสวนเหมาะสมและสวยงาม      

2.12 มีความงายในการใชงานจากหนาจอ 
 

     

3. การนาํทางและการเชือ่มโยง 
3.1 การนําทางภายในบทเรยีน 

     

3.2 การเชื่อมโยงภายในบทเรียน      
 
 ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทลั เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทศันการศึกษา 
 ………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ผูวิจยัขอกราบขอบพระคณุในความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 
 
  
    ลงชื่อ……………………………………......…ผูประเมิน 
           (…………………………………………) 
    วันท่ี..........เดือน....................................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก จ 
แบบประเมิน 

ความพึงพอใจตอการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน 
สวนบุคคลแบบดิจิทัล 
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แบบประเมิน 
ความพึงพอใจตอการเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน 

สวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 

คําช้ีแจง  
 1. แบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย
บนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลชุดนี้ มีวัตถุประสงคในการรวบรวมความคิดเห็นของผูเรียน 
เกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน
สวนบุคคลแบบดิจิทัล  
 2. คาระดับความพึงพอใจในแบบประเมินน้ีมี 5 ระดับ มีความหมายดังนี้ 

คาระดับ  5   หมายถึง  มีความพึงพอใจมากที่สุด 
คาระดับ  4   หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
คาระดับ  3   หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
คาระดับ  2   หมายถึง  มีความพึงพอใจนอย 
คาระดับ  1   หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

 3. ใหผูเรียนตอบคําถามโดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองดานขวามอืใหตรงกบัความรูสึกที่
แทจริงของผูเรียน  
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คาระดบัความพงึพอใจ 
รายการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

1. รูปแบบการเรียน 
    1.1 รูสึกชอบความแปลกใหมในการเรียนผานเครือขายไรสาย
บนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทลั 

     

   1.2 ขณะที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไร
สายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิทัิล ไดรับความรูและ
เพลิดเพลิน 

     

   1.3 อยากใหมีการจัดการเรียนผานเครือขายไรสายบนเคร่ือง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดจิทิัลในวิชาอื่นๆ  

     

   1.4 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทิัลทําใหเกิดการเรียนรูเกิดขึ้นทั้งในหองเรียนและนอก
หองเรียน 

     

   1.5 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทิัลสามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองตามความ
ตองการ 

     

   1.6 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทิัล ทาํใหสามารถเรียนรูเนื้อหาไดลวงหนา 

     

   1.7 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทิัลสามารถเคลือ่นที่ จับถือ และพกพาไปในทีต่างๆ ได 

     

   1.8 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทิัลสามารถใชในรูปแบบบทเรียนผานเครือขาย
อินเทอรเนต็ได 

     

   1.9 ผูสอนมีบทบาทการดูแล และจัดเตรียมแหลงทรัพยากร 
แนะนําเครื่องมือ วิธีการ ชีแ้นะแนวทางการเรียนรูท่ีเหมาะสม 

     

   1.10 ในภาพรวมพึงพอใจกับการเรยีนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทัิล 

     

2. การใชงานเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
   2.1 ขนาดของตวัเคร่ืองมีนํ้าหนักเบา ความเหมาะสมตอการใช
งานเหมาะสมและการพกพา 
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คาระดบัความพงึพอใจ 
รายการประเมนิ 

5 4 3 2 1 

   2.2 หนาจอแสดงผลมีขนาดเหมาะสม แสงสวางของหนาจอ
เพียงพอตอการใชงานและการอาน 

     

   2.3 การปอนขอมูลลงเคร่ืองดวยปุมกด และแบบสัมผัสหนาจอ
ทําไดงาย ไมซับซอนและทาํไดหลายแบบ 

     

   2.4 การสงขอมูลแบบไรสายมีความงาย สะดวก และรวดเร็ว      
   2.5 สามารถเชือ่มตออินเทอรเน็ตผานระบบไรสายไดอยาง
รวดเร็ว 

     

3. การใชบทเรียน 
   3.1 การจัดลําดับการนําเสนอเน้ือหา 

     

   3.2 การจัดรูปแบบการนาํเสนอ      
   3.4 การนําเสนอภาพ ตัวอักษร และภาษาที่ใชในบทเรียน      
   3.5 การนําเสนอแบบทดสอบ  และการรายงานผลการเรียน      
   3.6 ระบบการจัดการบทเรียน       
   3.7 รายการเลือก (เมนู) ที่ใชงาน      
   3.8 บทเรียนกระตุนความนาสนใจในการเรียนรู      
   3.9 การใชสีแตละหนาจอ      
   3.10 การออกแบบหนาจอดึงดูดผูใชงาน      
   3.11 ขอมูลที่สําคัญในบทเรียนสามารถมองเห็นไดงาย      
   3.12 บทเรยีนสามารถตอบโตกบัผูเรียนไดอยางเหมาะสม      

 
 ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะ
 ………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
      ผูทําการประเมิน 
 
           ………………………………………… 
    วันท่ี..........เดือน....................................พ.ศ................... 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่องการจัดแสงสําหรบัการผลติรายการโทรทัศนการศึกษา 

คําช้ีแจง ขอสอบมจีํานวน 40 ขอ ใหผูเรียนเลอืกขอที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว  
1. ขอใดคอืจุดมุงหมายของการจัดแสงเพื่อการผลิตรายการโทรทัศน 
 ก. เพื่อใหการถายทําดําเนินไปไดจนเสร็จสิ้น 

 ข. เพือ่สรางบรรยากาศความสมจริงตามลักษณะของเหตุการณ 
 ค. เพือ่เปนประหยัดงบประมาณในการถายทํา 
 ง. เพือ่ชวยใหการกํากับการผลิตสะดวกมากขึ้น 
2. ยิ่งแสงมีความเขมมาก ทําใหเกิดเงาไดเดนชัดมากขึ้น จึงควรจัดแสงเพือ่วตัถปุระสงคใด 
 ก. เพื่อใหไดสทีี่ถูกตอง 
 ข. เพือ่ใหเกิดความสวยงาม 

 ค. เพือ่ใชลบเงา 
 ง. เพือ่ใหเกิดรูปทรงและมติ ิ
3. ขอใดไมใชความจําเปนในการจัดแสง 
 ก. เพื่อสรางบรรยากาศ 
 ข. เพือ่ใหเกิดรูปทรงและมิติ 
 ค. เพือ่ขจัดหรือลดเงาทีเ่กดิขึ้น 

 ง. เพือ่ใหวตัถสุวยงามขึ้น 
4. แสงธรรมชาต ิหมายถึง 
 ก. แสงสวางทีไ่ดจากการสะทอนกับวตัถ ุ
 ข. แสงสวางทีไ่ดจากการทดลองใหหองทดลอง 

 ค. แสงสวางทีไ่ดจากดวงอาทิตย 
 ง. แสงสวางทีไ่ดจากวตัถุโปรงแสง 
5. ขอใดคอืแสงประดิษฐ 
 ก. แสงจากดวงจันทร 
 ข. แสงจากดวงอาทิตย 

 ค. แสงจากตะเกียง 
 ง. แสงจากหิ่งหอย 
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6. ขอใดคอืหลอดไฟท่ีนิยมใชในการผลิตรายการโทรทัศน 
 ก. หลอดทังสเตน 
 ข. หลอดทังสเตนฮาโลเจน 
 ค. หลอดฟลอูอเรสเซนต 

 ง. ถูกทุกขอ 
 
7. ขอใดคอืขอจํากัดของหลอดทังสเตน 
 ก. ราคาแพง 

 ข. ความรอนที่เกิดจากหลอดคอนขางสงู 
 ค. ใหแสงสวางนอยกวาชนิดอื่น 
 ง. ไมสะดวกตอการติดตั้ง 

 
8. ตัวหลอดทังสเตนฮาโลเจน ทําดวยวตัถใุด 

 ก. ควอรทซ 
 ข. แกว 
 ค. คารบอน 
 ง. ฟอสเฟอร 

 
9. ขอใดคอืคุณสมบัติของหลอดเดยไลท 

 ก. หลอดที่ใชแสงใกลเคียงกับแสงแดด 
 ข. หลอดที่ใชสีคอนไปทางสีเหลืองแดง 
 ค. หลอดที่แสงเปลงออกมาเปนสีชมพูออน 
 ง. หลอดทีใ่ชแสงเพือ่การลดแสงสีน้ําเงิน 

 
10. หลอดวอรมไวท (Warm White) คือขอใด 
 ก. หลอดที่ใชสีผสมระหวาง สีแดง เขียว และน้ําเงิน 

 ข. หลอดที่ใชสีคอนไปทางเหลืองแดง 
 ค. หลอดที่ใหแสงคอนไปทางสีน้ําเงิน 
 ง. หลอดทีเ่ปลงแสงออกมาเปนสีชมพ ู
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11. แถบของแสงที่มีสีสันตางๆ เรียกวาอะไร 
 ก. รังสี 
 ข. คลื่นแสง 

 ค. สเปคตรัม 
 ง. พลังงานแสง 

 
12. แสงเดินทางอยางไร 

 ก. เสนตรงและกระจายไปทกุทิศทุกทาง 
 ข. เสนตรงและกระจายไปเปนเสนโคง 
 ค. เสนโคงและกระจายไปทกุทิศทุกทาง 
 ง. เสนโคงและกระจายไปเปนเสนโคง 

 
13. สีโทนเย็น (Cold Colour) คือขอใด 
 ก. แสงสีทีทําใหเกิดความรูสึกอบอุนรอนแรง 

 ข. แสงสีทีทํ่าใหเกิดความรูสกึเยือกเย็น 
 ค. แสงสีที่ประกอบดวยแสงสีแดง เหลอืง  
 ง. แสงสีท่ีประกอบดวยแสงสีแดง เขียว น้าํเงิน 

 
14. สีโทนอุน (Warm Colour)  ประดวยสีใดบาง 

 ก. สีแดง  สีเหลือง  สีมวงแดง 
 ข. สีน้ําเงิน สฟีา สีเขยีว 
 ค. สีมวงแดง สีฟา สีแดง 
 ง. สีเขียว สีแดง สีน้ําเงิน 

 
15. ขอใดคอืหนวยวัดอุณหภูมิสีของแสง 

 ก. องศาเคลวนิ (K) 
 ข. องศาฟาเรนไฮท (F) 
 ค. องศาเซลเซียล (C)  
 ง. องศาไลท (L) 
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16. การจัดแสงในลักษณะแบบสามเหลี่ยมพืน้ฐาน (Three-Point Lighting)  คอือะไร 
 ก. การสรางภาพใหเกิดเปนความสวางมากขึ้น 
 ข. การสรางภาพใหเกิดเปนเงา 

 ค. พยายามสรางภาพในจอโทรทัศนใหเกดิเปนภาพสามมิติ 
 ง. การสรางภาพใหเกิดเห็นความสูงและกวาง 

 
17. ไฟหลัก (Key Light) มีความหมายตรงกับขอใด 
 ก. ไฟที่สองเพือ่ลดความเขมของเงา 

 ข. ไฟที่สองวตัถุเพือ่ใหเห็นเปนรูปราง ทศิทาง และพื้นผิว 
 ค. ไฟที่สองมาจากดานหลังของวตัถ ุ
 ง. ไฟท่ีสงมาจากดานหนาของกลองโทรทัศน 

 
18. ไฟเสริม (Fill Light) ทําหนาที่อยางไร 
 ก. ไฟที่สองวตัถุเพือ่ใหเห็นเปนรูปราง ทศิทาง และพื้นผิว 
 ข. ไฟที่สองมาจากดานหลังของวตัถ ุ

 ค. ไฟที่สองเพือ่ลดความเขมของเงา 
 ง. ไฟท่ีสงมาจากดานหนาของกลองโทรทัศน 

 
19. ไฟหลัง (Back Light) ทําหนาที่อะไร 
 ก. ไฟที่สองวตัถุเพือ่ใหเห็นเปนรูปราง ทศิทาง และพื้นผิว 

 ข. ไฟที่สองมาจากดานหลังของวตัถ ุ
 ค. ไฟที่สองเพือ่ลดความเขมของเงา 
 ง. ไฟท่ีสงมาจากดานหนาของกลองโทรทัศน 

 
20. ไฟฉากหลัง (Background Light) ทําหนาที่อะไร 
 ก. ชวยใหสามารถติดตั้งฉากไดสะดวก 
 ข. ชวยเพิ่มจดุเดนและลดเงาของบุคคล 

 ค. ชวยในการแยกบุคคลหรือวตัถอุอกจากฉากหลัง 
 ง. ชวยใหเกิดเปนภาพสามมิติในฉากหลงั 
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21. เพือ่ใหเห็นโครงสรางของศรีษะของผูแสดงเดนออกมาจากฉาก ควรใชไฟประเภทใด 
 ก. ไฟติดบนหลังกลอง (Eye Light) 

 ข. ไฟสองผม (Hair Light) 
 ค. ไฟหลัก (Key Light) 
 ง. ไฟเสริม ( Fill Light) 

 
22. รีเฟล็คเตอร ทําหนาที่อะไร 

 ก. เปนอุปกรณสะทอนแสง 
 ข. อุปกรณควบคุมความสวางของแสง 
 ค. อปุกรณควบคุมพลังงานแสง 
 ง. อุปกรณบังคับความถี่แสง 

 
23. ขอใดไมใชอปุกรณในการจัดแสงระบบไฟแขวน 
 ก. ราวแขวนไฟ (Pipe Grid) 
 ข. แพนโทกราฟ (Panthograph) 
 ค. เทเลสโคป (Telescope Hanger) 

 ง. ดิมเมอร (Dimmer) 
 
24. อุปกรณในการจัดแสงใดมีลกัษณะเปนทอเหล็กยึดติดกบัเพดานหองสตูดิโอ 

 ก. ราวแขวนไฟ (Pipe Grid) 
 ข. แพนโทกราฟ (Panthograph) 
 ค. เทเลสโคป (Telescope Hanger) 
 ง. ดิมเมอร (Dimmer) 

 
25. เทเลสโคป (Telescope Hanger) มีลักษณะอยางไร 
 ก. เปนทอนเหล็กยาว ติดอยูกับคีมรูปตวั C 
 ข. เปนทอเหล็กยึดติดกับเพดานหองสตดิูโอ 
 ค. เปนเหล็กคลายสปริง ปรับขึ้นลงไดงายและรวดเร็ว 

 ง. เปนทอนหลายทอนแตละทอนมีขนาดเล็กใหญลดหลั่น 
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26. บารนดอร (Barn Doors) ทําหนาที่ใด 
 ก. ทําหนาที่เปนตัวก้ันแสงควบคุมทิศทางของแสง 

 ข. ทําหนาทีเ่พิ่มการกระจายของลําแสง 
 ค. ทําหนาทีล่ดความเขมของของลําแสง 
 ง. บังคับใหแสงสวางเต็มหรือหร่ีลงจนมือ 

 
27. ขอใดคอืขอควรระวังในการปรับบารนดอร 
 ก. กระแสไฟฟาทีใ่ชงานจํานวนมากบริเวณที่ปรับบารนดอร 
 ข. ความรอนที่เกิดจากสายไฟของหลอดไฟทีใ่ชงาน 

 ค. ความรอนจากหลอดไฟที่สองผานออกมา 
 ง. การติดตั้งและการปรับความสูงต่ําของบารนดอร 

 
28. หากลากเสนตรงจากวัตถุถึงกลองและลากเสนตรงถึงที่ตั้งแสง เปนการกําหนดตําแหนง

แสงแบบใด 
 ก. แบบหนาปทมนาฬิกา 

 ข. แบบองศา 
 ค. แบบเข็มทิศ 
 ง. แบบมุมสามเหลี่ยม 

 
29. การสมมติตําแหนงแสงแบบหนาปดนาฬิกา บุคคลทีถ่ายทําจะอยู ณ จุดใด 
 ก. อยูดานขวาของนาฬิกาทั้งสอง 
 ข. อยู ณ ดานดานหลังของนาฬิกาทั้งสอง 

 ค. อยู ณ จุดตัดของขอบนาฬิกาทั้งสอง 
 ง. อยูดานซายของนาฬิกาทั้งสอง 

 
30. การจัดไฟหลกัสําหรับบุคคลเดียว ควรทํามุมกี่องศากับกลอง 

 ก. ไมเกิน 45 องศา 
 ข.  45 องศา 
 ค.  90 องศา 
 ง. 180 องศา 
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31 ขอใดคอืวิธีการจัดแสงสําหรับการถายภาพบคุคล 2 คน 
 ก. ใชไฟสองหลังและไฟเสริมแยกกัน 
 ข. ใชไฟหลักรวมกับไฟฉากหลังในจุดเดยีวกัน 

 ค. ใชไฟหลักและไฟหลังแยกกัน 
 ง. ใชไฟสองหลังและไฟเสรมิรวมกัน 

 
32. เพราะเหตใุดจึงวางตําแหนงของไฟเสริมไวคนละดานกับไฟหลัก 
 ก. ตองการใหเห็นดานหลังชัดขึ้น 
 ข. ตองการใหเห็นเงาจากไฟเสริมทางสองดาน 
 ค. ตองการใหเห็นใบหนาทีส่วางดานเดียว 

 ง. ตองการใหไฟเสริมลบเงาที่เกิดจากไฟหลัก 
 
33. ขอใดคอืการใหแสงในการจดัฉากที่ถูกตอง 

 ก. ไมควรสาดแสงลงไปใหสวางจาทัว่ทุกจดุ 
 ข. ควรสาดแสงลงไปใหสวางจาทั่วทุกจุด 
 ค. ควรใหแสงสงไป ณ จุดทีส่ะทอนแสงบนฉาก 
 ง. ไมควรใหแสงสงไป ณ จดุที่สะทอนแสงบนฉาก 

 
34. แหลงกําเนิดแสงในการถายทํานอกสถานที่ท่ีดีที่สุดคอื 
 ก. แสงจากไฟเสริม 
 ข. แสงจากไฟสปอตไลท 

 ค. แสงสวางจากดวงอาทติย 
 ง. แสงจากไฟหลัก 

 
35. สาเหตุทีต่องใชแสงในการถายทํานอกสถานที่ 
 ก. แสงจากดวงอาทติยสะทอนกับวตัถุมากเกินไป 
 ข. มุมของกลองมีแสงสวางจาในภาพมากเกินไป 
 ค. แสงจากดวงอาทติยใหแสงสีแดงในภาพมากเกินไป 

 ง. มุมของดวงอาทติยทําใหเกิดเงาที่ไมตองการ 
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36. แผนรีเฟล็คเตอร (Refector)  ทําหนาที่ใดในการถายทํานอกสถานที ่  
 ก. ใชบังคับแสงท่ีสะทอนเขาสูกลอง 
 ข. ใชรับแสงจากไฟใหสะทอนไปยังวตัถทุี่อยูที่อยูใกลท่ีสุด 

 ค. ใชรบัแสงจากดวงอาทติยใหสะทอนไปยังบุคคลหรอืวตัถทุี่เราตองการถาย 
 ง. ใชบังแสงทีเ่กิดจากการใชไฟเสริม 

 
37. ชวงท่ีดวงอาทิตยทํามุมกับพื้นโลกกีอ่งศาที่ทําใหไดภาพที่สวยงาม  

 ก. ประมาณ 45 องศา 
 ข. ประมาณ 70 องศา 
 ค. ประมาณ 80 องศา 
 ง. ประมาณ 90 องศา 

 
38. ในการถายทํานอกสถานที ่ไมควรปฏบิัติตนอยางไร 
 ก. ใสถุงมือสําหรับปองกันไฟฟาดูด 
 ข. สวมรองเทายาง 
 ค. ควรยืนบนไมท่ีแหงสนิท 

 ง. จับสายไฟหรืออุปกรณไฟฟาขณะที่มือเปยก 
 
39. ขอใดเปนวธิียดือายุการใชงานของอปุกรณในการจัดแสง 
 ก. เคลือ่นยายหลอดขณะที่กําลังเปดไฟ 
 ข. หลีกเลี่ยงใหมีวัตถุไวไฟหรือติดไฟไดบริเวณดานหนาของหลอด 
 ค. ใชหลอดทีใ่หจํานวนวตัตของหลอดสงูกวาที่กําหนดไวในขัว้หลอด 

 ง. ใชมือจบัหลอดโดยตรง 
 
40. ขอใดเปนปญหาการจัดแสงในการถายทํา 
 ก. ถายทําโดยใชแสงจากดวงอาทติย 
 ข. ใชแผนรีเฟลคเตอรในการสะทอนแสง 
 ค. จํานวนผูเขารวมแสดงในแตละฉาก 

 ง. ถูกทุกขอ 
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เฉลยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ขอท่ี คําตอบ ขอที่ คําตอบ 
1. ข 21. ข 
2. ค 22. ก 
3. ง 23. ง 
4. ค 24. ก 
5. ค 25. ง 
6. ง 26. ก 
7. ข 27. ค 
8. ก 28. ข 
9. ก 29. ค 
10. ข 30. ก 
11. ค 31. ค 
12. ก 32. ง 
13. ข 33. ก 
14. ก 34. ค 
15. ก 35. ง 
16. ค 36. ค 
17. ข 37. ก 
18. ค 38. ง 
19. ข 39. ข 
20. ค 40. ง 
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ภาคผนวก ช 
การคํานวณคาสถิต ิ

 
1. แสดงคาความสอดคลองของขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน 
   เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล 
2. แสดงคาความเหมาะสมของรายละเอียดขั้นตอนของรูปแบบการเรยีนการสอนผาน 
   เครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิทัิล 
3. แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความเหมาะสมของบทเรียนผาน 
   เครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิทัิล เรือ่งการจดัแสงสําหรับ 
   การผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
4. แสดงคาความสอดคลองของคําถามกบัแบบประเมนิความพึงพอใจตอการเรียนผาน 
   เครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดจิทัิล 
5. แสดงคาความสอดคลองของคําถามแบบประเมินบทเรียนผานเครือขายไรสายบน 
   เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการ 
   โทรทัศนการศึกษา 
6. แสดงการหาคาประสิทธภิาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน 
   บุคคลแบบดิจิทัล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลติรายการโทรทัศนการศึกษา  
   จํานวน 9 คน 
7. แสดงการหาคาประสิทธภิาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงาน 
   สวนบคุคลแบบดิจทัิล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศน 
   การศึกษาจาํนวน 20 คน 
8. แสดงการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอน 
   เรียนและหลังเรียน จํานวน 40 ขอ 
9. แสดงคะแนนผลสัมฤทธิก์อนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

           10. แสดง t-test dependent sample จากคะแนนคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลัง 
   เรียนของ กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

           11. แสดงคาเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวน 
                บุคคลแบบดจิทิัล เร่ืองการจดัแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
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ตาราง 13 แสดงคาความสอดคลองของขั้นตอนของรปูแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบน 
     เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล 
 

ระดับความคดิเห็นผูเชี่ยวชาญ การประเมินความสอดคลอง 
ของขั้นตอน 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

รวม เฉลี่ย ความหมาย 

เปาหมาย/วัตถุประสงคการเรียนรู 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การวิเคราะหภาพแวดลอม 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูเรยีน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูสอน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

การวิเคราะหและออกแบบเน้ือหา 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดวิธีการเรียนหรือ
กิจกรรมการเรียน 

1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การพฒันาและเลอืกทรพัยากร 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การดําเนินการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การประเมินผลการเรียนรู 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

ขอมูลยอนกลบั 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

คาเฉลี่ย 0.94 เหมาะสม 
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ตาราง 14 แสดงคาความเหมาะสมของรายละเอียดขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย 

     ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
 

ระดับความคดิเห็นผูเชี่ยวชาญ การประเมินความเหมาะสม 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

รวม เฉลี่ย ความหมาย 

เปาหมาย/วัตถุประสงคการเรียนรู 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 8 0.80 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูเรยีน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

การกําหนดบทบาทผูสอน 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 1.00 เหมาะสม 

การวิเคราะหและออกแบบเน้ือหา 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การกําหนดวิธีการเรียนหรือ
กิจกรรมการเรียน 

1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การพฒันาและเลอืกทรัพยากร 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การดําเนินการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 9 0.90 เหมาะสม 

การประเมินผลการเรียนรู 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 8 0.80 เหมาะสม 

ขอมูลยอนกลบั 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 8 0.80 เหมาะสม 
คาเฉลี่ย 0.89 เหมาะสม 
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ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเหมาะสมของบทเรยีนผานเครือขาย 
ไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลติรายการโทรทัศน
การศึกษา 
 

ระดับความคดิเห็นผูเชี่ยวชาญ หัวขอในการประเมิน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X  SD 

ความ
เหมาะสม 

1. ดานเนื้อหาบทเรียน 
1.1 วัตถุประสงคมีความ
สมบูรณและชดัเจน 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4.40 0.52 มาก 
1.2 โครงสรางของเนื้อหา
ครอบคลุมวัตถปุระสงค 5 4 3 5 4 4 5 5 4 5 4.40 0.70 มาก 
1.3 ปริมาณของเนื้อหาในแต
ละหนาบทเรียน 4 4 3 5 4 3 5 4 5 4 4.10 0.74 มาก 
1.4 ความถูกตองของเนื้อหา
ตามหลักวิชา 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4.40 0.52 มาก 
1.5 ความชัดเจนในการอธิบาย
เน้ือหา 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4.20 0.42 มาก 
1.6 เน้ือหาเหมาะสมกับระดบั
ความรูของผูเรียน 4 4 5 5 3 4 5 3 4 5 4.20 0.79 มาก 
1.7 การนําเสนอชือ่เร่ืองหลัก
บทเรียน 4 4 4 5 3 4 5 4 5 5 4.30 0.67 มาก 
1.8 ความเหมาะสมของภาษา
ที่ใชในบทเรียน 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4.10 0.57 มาก 
1.9 เน้ือหาในแตละหนวยการ
เรียนมีความครอบคลุม 4 4 3 5 3 4 5 4 3 4 3.90 0.74 มาก 
1.10 เน้ือหาอานแลวเขาใจงาย
เหมาะสมที่จะศึกษาดวย
ตนเอง 4 4 3 5 4 4 4 3 3 4 3.80 0.63 มาก 
2. ดานเทคนิคการนําเสนอ
บทเรียน 
2.1 การจัดวางและลําดับ
เน้ือหาบทเรียน 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4.50 0.53 มาก 
2.2 ความตอเน่ืองของการ
นําเสนอเนื้อหา 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4.40 0.52 มาก 
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ตาราง 15 (ตอ) 

ระดับความคดิเห็นผูเชี่ยวชาญ หัวขอในการประเมิน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 X  SD 

ความ
เหมาะสม 

2.3 คําอธิบายการปฏิบตัิใน
บทเรียน 5 4 4 5 4 5 4 3 5 5 4.4 0.70 มาก 
2.4 การใชภาพประกอบ
เน้ือหาในบทเรียน 4 4 3 5 3 4 4 4 5 4 4.00 0.67 มาก 
2.5 รูปแบบของการรายงาน
ผลการเรียน 5 4 3 5 3 5 4 2 4 4 3.90 0.99 มาก 
2.6 การจัดวางเมนูตางๆ 5 3 4 5 3 5 4 4 4 5 4.20 0.79 มาก 
2.7 รูปแบบอักษรที่ใชในการ
นําเสนอเนื้อหา 5 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4.20 0.63 มาก 
2.8 ขนาดตัวอักษรและสี
ตัวอักษรที่ใชในการนําเสนอ
เน้ือหา 5 1 4 5 3 4 4 4 4 4 3.80 1.14 มาก 
2.9 การประเมินผลและ
ทดสอบมคีวามเหมาะสม 5 3 4 5 4 5 4 4 4 4 4.20 0.63 มาก 
2.10 ออกแบบใหมีปฎิสัมพันธ
สะดวกและใชงาย 4 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4.20 0.63 มาก 
2.11 หนาจอมีสัดสวน
เหมาะสมและสวยงาม 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4.10 0.57 มาก 
2.12 มีความงายในการใชงาน
จากหนาจอ 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4.50 0.53 มาก 
3. การนําทางและการ
เชื่อมโยง 
3.1 การนําทางภายในบทเรียน 5 4 3 5 3 5 3 4 4 4 4.00 0.82 มาก 
3.2 การเชื่อมโยงภายใน
บทเรียน 5 3 3 5 3 5 3 4 4 5 4.00 0.94 มาก 

คาเฉล่ีย 4.18 0.60 มาก 
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ตาราง 16 แสดงคาความสอดคลองของคําถามกับแบบประเมินความพึงพอใจตอการเรียนผานเครือขาย 
     ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล  
 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 
รายการประเมิน 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 IOC 

1. รูปแบบการเรียน 
    1.1 รูสึกชอบความแปลกใหมในการเรียนผานเครือขายไร
สายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั 1 1 1 1 
   1.2 ขณะที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขาย
ไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ไดรับความรู
และเพลิดเพลิน 1 1 1 1 
   1.3 อยากใหมีการจัดการเรียนผานเครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลในวิชาอื่นๆ  1 1 1 1 
   1.4 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ทําใหรูสึกเปนอิสระสามารถเรียนไดจากที่ใด
และเวลาใดก็ได 1 1 1 1 
   1.5 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลสามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองตาม
ความตองการ 1 1 1 1 
   1.6 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัล ทําใหสามารถเรียนรูเน้ือหาไดลวงหนา 1 1 1 1 
   1.7 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลทําใหสามารถคนหาความรูนอกหองเรียน
ไดมากขึ้น 1 1 1 1 
   1.8 การเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดิจิทัลสามารถเคลื่อนที่ จับถือ และพกพาไปในที่
ตางๆ ได 1 1 1 1 
   1.9 บทบาทการดูแล และจัดเตรียมแหลงทรัพยากร 
แนะนําเครื่องมือ วธิีการ ชี้แนะแนวทางการเรียนรูที่เหมาะสม
ของผูสอน 1 1 1 1 
   1.10 ในภาพรวมพึงพอใจกับการเรียนผานเครือขายไรสาย
บนเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 1 1 1 1 
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ตาราง 16 (ตอ) 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 IOC 

2. การใชงานเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
   2.1 ขนาดของตัวเครื่องมีนํ้าหนักเบา ความเหมาะสมตอ 
        การใชงานและการพกพา 1 1 1 1 
   2.2 หนาจอแสดงผลมีขนาดเหมาะสม แสงสวางของ 
        หนาจอเพียงพอตอการใชงานและการอาน 1 1 1 1 
   2.3 การปอนขอมูลลงเครื่องดวยปุมกด และแบบสัมผัส 
        หนาจอทําไดงาย ไมซับซอนและทําไดหลายแบบ 1 1 1 1 
   2.4 รูปแบบในสวนติดตอกับผูใช เขาใจงาย ไมซับซอน 
       งายตอการใชงาน 1 1 1 1 
   2.5 การสงขอมูลแบบไรสายมีความงาย สะดวก  
        และรวดเร็ว 1 1 1 1 
   2.6 สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานระบบไรสายได 
        อยางรวดเร็ว 1 1 1 1 
3. การใชบทเรียน 
   3.1 การจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 1 1 1 1 
   3.2 การจัดรูปแบบการนําเสนอ 1 1 1 1 
   3.4 การนําเสนอภาพ ตัวอักษร และภาษาที่ใชใน 
        บทเรียน 1 1 1 1 
   3.5 การนําเสนอแบบทดสอบ  และการรายงานผล 
        การเรียน 1 1 1 1 
   3.6 ระบบการจัดการบทเรียน  1 1 1 1 
   3.7 รายการเลือก (เมนู) ที่ใชงาน 1 1 1 1 
   3.8 บทเรียนกระตุนความนาสนใจในการเรียนรู 1 1 1 1 
   3.9 การใชสีแตละหนาจอ 1 1 1 1 
   3.10 การออกแบบหนาจอดึงดูดผูใชงาน 1 1 1 1 
   3.11 ขอมูลที่สําคัญในบทเรียนสามารถมองเห็นไดงาย 1 1 1 1 
   3.12 บทเรียนสามารถตอบโตกับผูเรียนไดอยาง   
          เหมาะสม 1 1 1 1 

คาเฉลี่ย 1.00 
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ตาราง  17 แสดงคาความสอดคลองของคําถามแบบประเมินบทเรยีนผานเครือขายไรสายบนเครื่อง
ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทัิล เรือ่งการจดัแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 

 
ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ 

หัวขอการประเมิน 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

IOC 

1. ดานเน้ือหาบทเรียน 
1.1 วัตถุประสงคมีความสมบูรณและชัดเจน 1 1 1 1 

1.2 โครงสรางของเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงค 1 1 1 1 

1.3 ปริมาณของเนื้อหาในแตละหนาบทเรียน 1 1 1 1 

1.4 ความถูกตองของเนื้อหาตามหลักวิชา 1 1 1 1 

1.5 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 1 1 1 1 

1.6 เน้ือหาเหมาะสมกับระดบัความรูของผูเรียน 1 1 1 1 

1.7 การนําเสนอชือ่เรื่องหลักบทเรียน 1 1 1 1 

1.8 ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในบทเรียน 1 1 1 1 

1.9 เน้ือหาในแตละหนวยการเรียนมีความครอบคลุม 1 1 1 1 

1.10 เน้ือหาอานแลวเขาใจงายเหมาะสมที่จะศึกษาดวยตนเอง 1 1 1 1 
2. ดานเทคนิคการนําเสนอบทเรียน 
2.1 การจัดวางและลําดับเนือ้หาบทเรียน 1 1 1 1 
2.2 ความตอเน่ืองของการนําเสนอเนื้อหา 1 1 1 1 
2.3 คําอธิบายการปฏิบตัิในบทเรียน 1 1 1 1 
2.4 การใชภาพประกอบเนื้อหาในบทเรียน 1 1 1 1 
2.5 รูปแบบของการรายงานผลการเรียน 1 1 1 1 
2.6 การจัดวางเมนูตางๆ  1 1 1 1 
2.7 รูปแบบอักษรที่ใชในการนําเสนอเนื้อหา 1 1 1 1 
2.8 ขนาดตัวอักษรและสีตัวอักษรที่ใชในการนําเสนอเนื้อหา 1 1 1 1 
2.9 การประเมินผลและทดสอบมีความเหมาะสม 1 1 1 1 
2.10 ออกแบบใหมีปฎิสัมพันธสะดวกและใชงาย 1 1 1 1 
2.11 หนาจอมีสัดสวนเหมาะสมและสวยงาม 1 1 1 1 
2.12 มีความงายในการใชงานจากหนาจอ 1 1 1 1 
3. การนําทางและการเชื่อมโยง 
3.1 การนําทางภายในบทเรียน 1 1 1 1 
3.2 การเชื่อมโยงภายในบทเรียน 1 1 1 1 

คาเฉล่ีย 1.00 



 188

ตาราง 18 แสดงการหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคค 
     แบบดิจทิลั เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จํานวน 9 คน 
 

คนที ่
แบบทดสอบระหวางเรียน คะแนน 40 คะแนน  

(E1) 
แบบทดสอบหลังเรียน คะแนน 40 คะแนน 

(E2) 
1 34 35 
2 34 31 
3 35 37 
4 33 35 
5 35 37 
6 37 35 
7 32 33 
8 34 30 
9 36 34 
รวม 310 370 

 
E1/ E2  = 86.11/85.27 
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ตาราง 19 แสดงการหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทัิล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จํานวน 20 คน 

 

คนที ่
แบบทดสอบระหวางเรียน คะแนน 40 คะแนน  

(E1) 
แบบทดสอบหลังเรียน คะแนน 40 คะแนน 

(E2) 
1 33 34 
2 34 33 
3 34 35 
4 35 34 
5 35 37 
6 33 35 
7 32 33 
8 34 30 
9 36 36 
10 35 33 
11 34 35 
12 33 34 
13 35 36 
14 35 37 
15 34 35 
16 35 30 
17 36 37 
18 36 36 
19 35 30 
20 35 36 
รวม 689 686 

 
E1/ E2  = 86.12/85.75 
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ตาราง 20 แสดงการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบกอนเรียนและ 
    หลังเรยีน จํานวน 40 ขอ 

 
ขอที่ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 

1 .33 .33 
2 .33 .67 
3 .75 .50 
4 .50 .33 
5 .50 1.00 
6 .67 .67 
7 .42 .50 
8 .58 .83 
9 .58 .50 
10 .58 .50 
11 .50 .67 
12 .50 .67 
13 .42 .50 
14 .58 .83 
15 .58 .50 
16 .50 .67 
17 .50 .67 
18 .58 .83 
19 .67 .33 
20 .58 .50 
21 .42 .50 
22 .25 .50 
23 .58 .50 
24 .58 .50 
25 .50 1.00 
26 .67 .33 
27 .50 1.00 
28 .67 .67 
29 .50 .67 
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ตาราง 20 (ตอ) 
 

ขอที ่ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) 
30 .75 .50 
31 .58 .83 
32 .67 .33 
33 .75 .50 
34 .58 .50 
35 .50 1.00 
36 .42 .50 
37 .67 .33 
38 .33 .33 
39 .75 .50 
40 .75 .50 
รวม .55 .79 

 
คาความเชือ่ม่ันของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน คอื 
จํานวนขอสอบ                                               40     ขอ 
คะแนนเฉลี่ย                                                 22.50 
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน                                      9.1 
ความเชือ่ม่ัน KR-20                                          .91 
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน                               2.72 
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ตาราง 21 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน  
 

คนที ่ คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน 
1 3 23 
2 7 30 
3 8 27 
4 9 24 
5 16 21 
6 13 23 
7 10 21 
8 12 30 
9 16 28 
10 14 26 
11 15 32 
12 13 29 
13 13 27 
14 14 33 
15 15 28 
16 21 25 
17 15 23 
18 15 28 
19 19 31 
20 17 34 
21 18 29 
22 20 36 
23 21 24 
24 21 33 
25 20 30 
26 19 25 
27 21 27 
28 16 28 
29 23 25 
30 24 37 
รวม 468 837 
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ตาราง  22 แสดง t-test dependent sampleจากคะแนนคะแนนผลสมัฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียนของ 
     กลุมตัวอยางจํานวน 30 คน  
 

 Paired Samples Test 
 

Paired Differences 
 

Mean Std. Deviation Std. Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
  Lower Upper t df Sig. (2-tailed)

Pair 1 
แบบทดสอบกอนเรียน
แบบทดสอบหลังเรียน 12.30 5.273 .963 14.27 10.33 12.777 29 .000 
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ตาราง 23 แสดงคาเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจทัิล เรือ่งการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
 

ความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญ วัตถปุระสงค 
1 2 3 4 5 

IOC 

      ตอนที่ 1  หลกัการข้ันพืน้ฐานของการจัดแสง 
1. อธิบายความจําเปนในการจัดแสงได 1 1 1 1 1 1 
2. ระบุประเภทของแหลงกําเนิดแสง และขอดีและขอจาํกัดของ
แหลงกําเนิดแสงแตละประเภทได 1 1 1 1 1 1 
3. บอกคุณสมบัติของแสงได 1 1 1 1 1 1 
4. อธิบายการจัดแสงขั้นพื้นฐานได 1 1 1 1 1 1 
ตอนที่  2 อุปกรณในการจัดแสง       
1. บอกประโยชนและลักษณะของโคมไฟแตละประเภทได 1 1 1 1 1 1 
2. อธิบายถึงลักษณะและวธิีใชอุปกรณทีใ่ชกับโคมไฟประเภท
แขวนได 1 1 1 1 1 1 
3. อธิบายหลกัการในการใชอุปกรณในการควบคุมแสงแตละ
ประเภทได 1 1 1 1 1 1 
ตอนที่  3 วิธีการจัดแสง       
1. อธิบายหลกัการจัดแสงสาํหรับบุคคลได 1 1 1 1 1 1 
2. บอกหลักการและขอมูลที่ผูจัดแสงควรทราบกอนการจัดฉาก 1 1 1 1 1 1 
3. บอกลักษณะของการจดัแสงในการถายทํานอกสถานที่ได 1 1 1 1 1 1 
ตอนที่  4 ความปลอดภัยและปญหาในการจัดแสง       
1. บอกวธิีการจัดแสงอยางปลอดภัยได 1 1 1 1 1 1 
2. อธิบายวิธแีกปญหาในการจัดแสงที่เกิดขึ้นได 1 1 1 1 1 1 

คาเฉลี่ย 1.00 
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ภาคผนวก ซ 
คูมือ 

การใชบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครือ่งชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  
เร่ืองการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา 
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คูมือการใชบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดจิิทัล  
เรื่องการจัดแสงสําหรบัการผลติรายการโทรทัศนการศึกษา 

 
คู มือการใชบทเ รียนผานเค รือข ายไรสายบนเค ร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา จัดทําขึ้นเพื่อใชประกอบการเรียนดวยเรื่อง
การจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศน  โดยมีวัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถนําไปใชเปนคูมือใน
การศึกษาดวยตนเอง  

เอกสารคูมือประกอบการใชบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิ
จิทัลฉบับนี้  ผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวาจะสามารถนําไปใชเปนคูมือเบ้ืองตน  สําหรับผูเรียนไดเปนอยาง
ดี  อยางไรก็ตามหากทานพบเห็นขอบกพรอง  หรือมีขอเสนอแนะและขอคิดเห็นในการปรับปรุงแกไข
ใดๆ  ผูจัดทําขอนอมรับปรับปรุงแกไขและพัฒนาใหเปนเอกสารที่มีความสมบูรณและเหมาะสมที่จะ
นํามาใชประกอบการฝกอบรมใหมีคุณภาพยิ่งขึ้นในโอกาสตอไป 
วัตถปุระสงค 

1. ผูเรียนสามารถอธิบายหลกัการขั้นพื้นฐานในการจัดแสงได 
2. ผูเรียนสามารถระบอุุปกรณที่ใชในการจัดแสงแตละชนดิไดถูกตอง 
3. ผูเรียนสามารถวางแผนและสามารถกําหนดตําแหนงของโคมไฟในการจัดแสงสําหรับบุคคล 

การจัดแสงในการจัดฉาก การจัดแสงสําหรับการถายทํานอกสถานที ่ 
4. ผูเรียนสามารถอธิบายความปลอดภัยในการจัดแสง และระบุวธิีการแกไขปญหาในการจัด

แสงที่อาจเกิดขึ้นได 

 แนวคิด 
1. การจัดแสงเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งในการผลิตรายการโทรทัศน การที่จะจัดแสง

ไดเหมาะสมนั้น จะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับประเภทของแหลงกําเนิดแสง คุณสมบัติของ
แสง และกระบวนการขั้นพืน้ฐานในการจดัแสง 

2. อุปกรณในการจัดแสงเปนเครื่องมือที่จะชวยใหการจัดแสงเปนไปอยางเหมาะสม
ประกอบดวย โคมไฟสําหรบัการจัดแสง อุปกรณที่ใชกบัโคมไฟ และอุปกรณในการควบคุม
แสง 

3. วิธีการจัดแสง ไดแก การจดัแสงสําหรับบุคคล การจัดแสงในการจัดฉาก การจัดแสงในการ
ถายทํานอกสถานที่  

4. หลักปฏิบตัิในการจัดแสงควรคํานึงถึงความปลอดภัยเพือ่ลดอันตรายอันอาจเกิดขึน้ในขณะ
จัดแสงและยืดอายุการใชงานของวสัดุและอุปกรณ 
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หัวขอเนื้อหา 
 ตอนท่ี 1. หลักการขั้นพืน้ฐานของการจัดแสง 
  เร่ืองท่ี  1.1 ความจําเปนในการจัดแสง 
  เร่ืองท่ี  1.2 ประเภทของแหลงกําเนิดแสง                                                        
  เร่ืองท่ี  1.3 คุณสมบัติของแสง 
  เร่ืองท่ี  1.4 การจัดแสงขั้นพื้นฐาน 
 ตอนท่ี  2. อุปกรณในการจัดแสง 
  เร่ืองท่ี  2.1 อุปกรณในการจัดแสงประเภทโคม 
  เร่ืองท่ี  2.2 อุปกรณในการจัดแสงระบบไฟแขวน 
  เร่ืองท่ี  2.3 อุปกรณในการควบคุมแสง 
 ตอนท่ี  3. วิธีการจัดการแสง 
  เร่ืองท่ี  3.1 การจัดแสงสําหรับบุคคล 
  เร่ืองท่ี  3.2 การจัดแสงในการจัดฉาก 
  เร่ืองท่ี  3.3 การจัดแสงในการถายทํานอกสถานที ่
 ตอนท่ี  4. ความปลอดภยัและปญหาในการจัดแสง 
  เร่ืองท่ี  4.1 ความปลอดภยัในการจัดแสง 
  เร่ืองท่ี  4.2 ปญหาและขอเสนอแนะในการจัดแสง 
 

ตอนที ่ หัวขอท่ีสอน กิจกรรม สื่อ 

 ผูสอนจัดปฐมนิเทศแนะนําวิธีการ
เรียนรู แนะนาํคูมือประกอบการ
เรียน และหลกัเกณฑการใหคะแนน  

ผูสอนทบทวนความรู
เกี่ยวกับการใชงาน PDA 
ลงทะเบียนผูเรียน ถาม-
ตอบปญหาตางๆ  และ
ทําแบบทดสอบกอน
เรียน  

1. หองเรียนทีมี่การ
ติดตั้งระบบเครือขายไร
สาย และ เครือ่งชวย
งานสวนบุคคลแบบดิ
จิทัล 
2. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
3. คูมือการใชบทเรียน 
4. แบบทดสอบกอน
เรียน 
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ตอนที ่ หัวขอท่ีสอน กิจกรรม สื่อ 

1. หลักการขัน้พืน้ฐานของการจัด
แสง 
1. ความจําเปนในการจัดแสง 
2. ประเภทของแหลงกําเนิดแสง        
3 คุณสมบตัิของแสง 
4 การจัดแสงขั้นพื้นฐาน 

แบงกลุมผูเรียนศึกษา
บทเรียน และทํากิจกรรม
ตามบทเรียนกําหนด 
สืบคน ตอบคาํถาม ตอบ
คําถามผาน Web Board 
อภิปรายซักถามผานเว็บ
สนทนา และทํา
แบบฝกหัด 

1. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
2. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 

2. อุปกรณในการจัดแสง 
1. อุปกรณในการจัดแสงประเภท
โคม 
2. อุปกรณในการจัดแสงระบบไฟ
แขวน 
3. อุปกรณในการควบคุมแสง 

ทํากิจกรรมตามบทเรียน
กําหนด สืบคน  
ตอบคําถาม ตอบคําถาม
ผาน Web Board 
อภิปรายซักถามผานเว็บ
สนทนา และ 
ทําแบบฝกหัด 

1. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
2. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
 

3. วิธีการจัดการแสง 
1. การจัดแสงสําหรับบุคคล 
2. การจัดแสงในการจัดฉาก 
3. การจัดแสงในการถายทํานอก
สถานที ่

ทํากิจกรรมตามบทเรียน
กําหนด สืบคน ตอบ
คําถาม ตอบคําถามผาน 
Web Board อภิปราย
ซักถามผานเว็บสนทนา 
และทําแบบฝกหัด 

1. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
2. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 

4. ความปลอดภัยและปญหาในการ
จัดแสง 
1. ความปลอดภัยในการจดัแสง 
2. ปญหาและขอเสนอแนะในการจัด
แสง 

ทํากิจกรรมตามบทเรียน
กําหนด สืบคน  
ตอบคําถาม ตอบคําถาม
ผาน Web Board 
อภิปรายซักถามผานเว็บ
สนทนา และ 
ทําแบบฝกหัด  
 

1. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
2. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
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ตอนที ่ หัวขอท่ีสอน กิจกรรม สื่อ 

5. กิจกรรมภาคปฏิบัต ิ ปฏิบัติกจิกรรม 
เขาศึกษาวธิีการจัดแสง
ในการถายทําภายในหอง
สตูดิโอ หรือการถายทํา
โทรทัศนนอกหองสตูดิโอ 

1. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
2. บทเรียนผาน
เครือขายไรสายบน
เคร่ืองชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
3. หองสตูดิโอ 
4. อุปกรณจัดแสง 
 

 ผูสอนดําเนินการนัดหมายใหผูเรียน
ทุกคนทําแบบทดสอบหลังการเรียน
พรอมกันใหหองเรียนโดยทาํ
แบบทดสอบผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล 

ทําแบบทดสอบหลังเรียน 1. แบบทดสอบหลัง
เรียน 
2. เครื่องชวยงานสวน
บุคคลแบบดจิทัิล 
 

 
กิจกรรมระหวางเรียน 

1. ทําแบบประเมินผลตนเองกอนเรียน 
2. ศึกษาบทเรียนจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
3. ปฏิบัติกจิกรรมตามที่ไดรับมอบหมายในบทเรียนแตละตอน 
4. ปฏิบัติกจิกรรมเขาศึกษาวธิกีารจัดแสงในการถายทําภายในหองสตูดิโอ  
5. ฝกสังเกตขณะชมรายการโทรทัศนแตละรายการพยายามสังเกตถึงวธิีการจัดแสงของ

รายการนั้นๆ วามีวิธีการจัดแสงอยางไร 
6. ทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียน 

 
เปาหมาย   

นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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รูปแบบการเรียนการสอน 
บทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับ

การผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา ออกแบบเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาลงทะเบียนเรียนเน้ือหาตางๆ ที่
ตนสนใจ  โดยมีคุณสมบัติตางๆ ชวยใหผูเรียนจัดการเรียนรู วางแผนการเรียน และเขารวมในกิจกรรม
ตางๆ ได เนื่องจากการเรียนในลักษณะนี้เปนการเรียนดวยตนเอง บทเรียนผานเครือขายไรสายบน
เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จึงทําหนาที่เหมือนผูจัดการที่กําหนดลําดับเน้ือหาของบทเรียน 
นําสงบทเรียนผานทางเครือขายคอมพิวเตอรไปยังผูเรียน ทําการติดตามและประเมินผลผูเรียนจนจบ
หลักสูตร และการใชเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล จะอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูไดจากที่ใดก็ได เวลาใดก็ไดอยางแทจริง ดวยการติดตอกับระบบการสื่อสารแบบไรสายผาน Wi-Fi  
GPRs ผูเรียนจะมีอิสระในการเรียนรูมากขึ้น สามารถเคลื่อนที่ หรือพกพาอุปกรณไปในที่ตางๆ ไดอยาง
สะดวก  
 การดําเนินการเรียนการสอน ดวยบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล เรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา มีรูปแบบการเรียนการสอนดังน้ี 

  1. ข้ันกอนเรยีน  
  ดําเนินการปฐมนิเทศผูเรียนที่เรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคล
แบบดิจิทัล ช้ีแจงทําความเขาใจ และแนะนําการใชงานเคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล  

   หลังจากทําการปฐมนิเทศผูเรียนเสร็จแลว ใหผูเรียนทําการลงทะเบียนเรียนในบทเรียน
ผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล ดวยการลงทะเบียน และเสนอรายละเอียด
ภาพรวมของบทเรียนทั้งหมดไดแกเนื้อหา หลักสูตร วัตถุประสงค กิจกรรมการเรียนการสอน การวัด
และการประเมินผล โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

1. ผูเรียนเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต 
2. เขาสูบทเรียน 
3. ลงทะเบียน 
4. ใสรหัสผานเขาสูบทเรียน 
5. อานคาํแนะนําและคําชี้แจงในการเรียน 
6. ทดสอบพื้นความรูเดิมของผูเรียน 

  2. ข้ันระหวางเรียน 

  ประกอบดวยเนื้อหาที่นําเสนอสูผูเรียนในรูปแบบของไฮเปอรมีเดีย ไฮเปอรเท็กซ ไฮเปอร
ลิงก โดยใชเครื่องมือบนเครือขายอินเทอรเน็ต และใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน และใหผูเรียนเริ่ม
ศึกษาเน้ือหาจากบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล เร่ืองการจัดแสง
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สําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษาดวยตนเองบนเว็บ โดยมีกิจกรรมอภิปรายพูดคุย 
ปรึกษาหารือ และรับคําแนะนําจากผูสอนบนเว็บ ดวยกิจกรรมใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) การ
ใชกระดานขาว (Web Board) การพูดคุยสนทนา (Chat) และการถายโอนขอมูลบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต การคนหาขอมูลบนเครือขาย กิจกรรมแบบฝกหัดบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยผูเรียน
สามารถเขาเรียนจากที่ใดและเวลาใดก็ได แตกําหนดใหผูเรียนตองเรียนใหครบทุกเนื้อหาภายในเวลาที่
กําหนดทั้งบทเรียนในเวลา 4 สัปดาห 

  3. ข้ันสรุปและประเมนิผล 
  ประกอบดวยการประเมินผลเปนแบบรายบุคคล และการประเมินสรุปผลการเรียน  
โดยเม่ือผูเรียนเรียนครบทุกเนื้อหาแลว จะดําเนินการนัดหมายใหผูเรียนทุกคนทําแบบทดสอบหลังการ
เรียนซึ่งเปนแบบทดสอบของทั้งบทเรียนผานเครือขายไรสายบนเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
จากน้ันเก็บรวบรวมคะแนนที่ไดจากการทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คุณสมบตัเิคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทลั 

 เคร่ืองชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทัิล เปน Pocket PC ที่มีคุณสมบัตดัิงนี้ 
  1. ระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows Mobile 2003 ขึ้นไป 
  2. มีหนวยความจํา 64 เม็กกะไบท ขึ้นไป 
  3. มีเทคโนโลยีการติดตอสือ่สารแบบ Wi-Fi มาตรฐาน IEEE802.11b ขึ้นไป 
  4. จอภาพ มีความละเอียด 240 x 320 พิกเซล 
   5. โปรแกรม Pocket Internet Explorer  
   6. โปรแกรม Adobe Flash Player  

   7. โปรแกรม MSN Messenger 

     
 

Url : http://www.wiwatm.com    ชื่อผูใช    : add   รหัสผาน  : add 
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 1.  เร่ิมตนเขาสูบทเรียน   
ผูเรียนปดเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลเพื่อเขาสูบทเรียนดวยตนเอง  โดยผูเรียนจะตอง

ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
1. เปดระบบการติดตอส่ือสารแบบไรสาย Wi-Fi คลิกที่ไอคอน Wi-Fi ที่มุมขวาลาง 

                    
 
2. หนาตาง กําหนดการเชื่อมตอแบบ Wireless จะปรากฏขึ้นมา คลิกที่รูป Wi-Fi เสร็จแลวคลิก 

Setting 

 
 
 
 

1 

2 
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 3. เม่ือเลอืก Settings จะปรากฏหนาตาง Configure Wireless Networks คลิกเลอืกจุดที่
ตองการเชื่อมตอแบบไรสาย เชน Office จะแสดงสถานะ เปน Connected 
 4. คลิก OK 
 

 
 
 5. เม่ือติดตอกับเครือขายไดแลว ภาพแสดงสถานการณเชื่อมตอจะเปลี่ยนเปนสเีขียว 
หมายความวา การเชือ่มตอกับเครือขายอินเทอรเนต็สมบูรณ 
 6. คลิก OK 
 

 

3 

4 

5 

6 
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 7. คลิก Start และคลิกเปดโปรแกรม Pocket Internet Explorer  
 

 
 

8. พิมพ http://www.wiwatm.com  
9. คลิก Enter 

 

 
 
 

7 

8 
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10. เม่ือพิมพชื่อเว็บไซทแลวจะปรากฏหนาบทเรียนหนาแรก ภายในหนาแรกของบทเรียนจะ
ประกอบไปดวย 3 สวนดวยกันคือ  รายละเอียดเกี่ยวกับบทเรียน  ระบบการเขาสูบทเรียน  และ
คําแนะนําในการเขาสูบทเรียน 

 
11. เม่ือเขาสูหนาแรกของบทเรียน ผูเรียนท่ียังไมไดลงทะเบียนใหคลิกที่ ลงทะเบียนสมาชิก

ใหม จะปรากฏหนาจอเพื่อกรอกขอมูลของผูเรียนและกําหนดช่ือผูใช และรหัสผาน ดวยตนเอง เสร็จแลว
คลิกปุม บันทึกขอมูล 

 

 
 
 
 

10 
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12. หนาลงทะเบียนสมาชิใหม ใหผูเรียนกรอกขอมูลสวนตัว กําหนดชื่อผูใช และรหัผานเพื่อ
ทํางาน Login เสร็จแลว คลิกบันทึกขอมูล 

 

 
 
13. เม่ือทําการลงทะเบียนเสร็จแลว บทเรียนจะกลับมาที่หนาแรกของบทเรียนอีกครั้ง ใหผูเรียน

กรอกชื่อผูเรียน และรหัสผานที่ไดกําหนดไว แลวคลิกปุม Login เพื่อเขาสูหนาบทเรียน 
 

                                  
 
 
 

12 
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2. เขาสูหนาหลัก 
 เม่ือผูเรียนทําการ Login เขาสูบทเรียนแลว บทเรียนจะเปดหนารายการหลักเพื่อแสดงรายการ
เนื้อหาบทเรียน  ประกอบดวย 3 สวน คือ  
 

 
หนารายการหลัก 

 
1. สวนคําแนะนําประจําวัน : เปนสวนท่ีผูสอนจะเสนอคําแนะนําประจําวัน เปนการแนะนํา

การใชบทเรียน กิจกรรมตางๆ ที่ผูสอนจะแจงใหกับผูเรียนทราบในแตละคร้ังท่ีผูเรียนเขาสูบทเรียน ซึ่ง
จะเปลี่ยนไปตามที่ผูสอนกําหนดในระบบการจัดการสําหรับผูสอน 

 

 
แสดงสวนคําแนะนําประจําวัน 

 

1 
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2. หัวขอบทเรียน : ผูเรียนสามารถมาคลิกเลือกทํากิจกรรมและศึกษาเนื้อหาบทเรียน ตาม
หัวขอท่ีกําหนด ประกอบดวย  

 - แบบทดสอบกอนเรียน 
 - เน้ือหาบทเรียน ประกอบดวย หลักการขั้นพื้นฐานของการจัดแสงอุปกรณในการจัด

แสง  วิธีการจัดการแสง และความปลอดภัยและปญหาในการจัดแสง 
  - แบบทดสอบหลังเรียน  

           
 

3. สวนเมนูบทเรียน ประกอบดวย 
 

 

2 
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สวนเมนบูทเรียน 
 - วัตถุประสงค : บอกวัตถุประสงคสําหรับการเรียนรูในแตละบทเรียน เพื่อใหผูเรียน

ทราบถึงเปาหมายของการเรียน  
 - แนวคิด : อธิบายเนื้อหาบทเรียนการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศน

การศึกษา ในแตละหนวยบทเรียน 
 - เอกสารอานประกอบ : เปนสวนของรายละเอียดในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนคิสทีมี่

ลักษณะแบบ e-Book ผูเรียนสามารถเปดอานขอมูลประกอบการเรียนรู สามารถสืบคนขอมูลจาก 
Google ได และสามารถดาวนโหลดไฟลตางๆ ที่ผูสอนไดจัดเตียมไวไดอีกดวย  

 - ขอมูลสวนตัว : แสดงขอมูลที่ผูเรียนไดลงทะเบียน ผูเรียนสามารถแกไขปรับปรุง
ขอมูลสวนตัว ชื่อผูใช และรหสัผาน ไดจากรายการขอมูลสวนตัว  

 - รายงานผลคะแนน : เปนการรายงานผลการเรียน การประเมินผลการเรียนรูจะแบง 
2 สวน คือ  การประเมินผลการเรียนระหวางเรียน และการประเมินผลการเรียนหลังเรียน  จะประเมิน
จากการทําแบบฝกหัดและการทําแบบทดสอบกอนและหลังเรียน  การแจงผลการประเมินผลคะแนนจะ
เก็บไวในระบบฐานขอมูลของระบบการจัดการเรียน โดยผูเรียนสามารถตรวจสอบคะแนนของตนเองได
ตลอดเวลาและผูใหเรียนสามารถตรวจดูความกาวหนาการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรมไดตลอดเวลา
เชนกัน  

 - แนะนําการใชบทเรียน : เปนการใหบริการชวยเหลือผูเรียนเม่ือผูเรียนเกิดปญหา
หรือไมเขาใจ และไมสามารถที่จะสอบถามผูสอนไดในขณะนั้น  ผูเรียนสามารถเขาไปหาคําตอบไดดวย
ตนเอง  ซึ่งจะเปนการเอื้ออํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน 

 - เว็บบอรด : การตั้งกระทูปรึกษา  ตั้งคําถามขอสงสัย หรือขอเสนอแนะ เกี่ยวกับ
เนื้อหาบทเรียนเรื่องการจัดแสงสําหรับการผลิตรายการโทรทัศนการศึกษา เพื่อติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางผูเรียนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอน โดยใหคําปรึกษาผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
(Web Board) ได 

 - ขาวประชาสัมพันธ : เปนสวนประกาศขาวเกี่ยวกับการเรียน การทํากิจกรรมตางๆ 
คําแนะนําประจําวัน และเรื่องท่ัวๆ ไป  

 - หองสนทนา : การพูดคุยสนทนากับผูเรียนคนอื่นๆ  ผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
(Chat)  

 - ออกจากบทเรียน : เปนการออกจากบทเรียน กลับไปยังหนาบทเรียนหนาแรก 
บทเรียนจะทําการบันทึกขอมูลการเรียน เวลาเขาเรียน เวลาออกจากบทเรียน ผลการทําแบบฝกหัด ผล
การทํากิจกรรม และการทําแบบทดสอบกอน-หลังเรียนท้ังหมดที่ผูเรียนไดดําเนินการ สงไปยังระบบการ
จัดการเรียนการสอนของผูสอนทันที  
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3. เขาสูหวัขอบทเรียน  
จากหนารายการหลักผูเรียนเลือกหัวขอบทเรียนที่ตองการเรียนจากหนารายการหลัก ในแตละ

หัวขอ การเขาเรียนในแตละหัวขอบทเรียนจะมีวิธีการที่เหมือนกัน  สวนเวลาที่จะเรียนนั้นในแตละหัว
บทเรียนจะมีการกําหนดเวลาในการเรียนที่ไมเทากันขึ้นอยูกับเนื้อหา โดยผูเรียนสามารถตรวจสอบได
จากการคลิกเขาไปที่บทเรียน  ถาบทเรียนใดไดรับอนุญาตใหเรียนผูเรียนก็จะสามารถคลิกเขาไปศึกษา
และเรียนรูภายในบทเรียนนั้นได  แตถาบทเรียนใดที่ผูเรียนไมสามารถเขาไปศึกษาไดแสดงวาบทเรียน
นั้นไมไดรับอนุญาตใหทานเรียนในวันนั้น  ซึ่งการแจงกําหนดการเรียน  ผูสอนจะแจงขอมูลตางๆ ใหกับ
ผูเรียนทราบจากคําแนะนําประจําวัน ซึ่งผูเรียนสามารถติดตามขาวสารตางๆ ไดจากหนารายการหลัก  
ดังที่ไดกลาวมาแลววาบทเรียนแตละบทเรียนมีวิธีการที่เหมือนกัน  ดังน้ันจะขอแนะนําวิธีการเขาเรียน
บทเรียนท่ี 1 โดยมีวิธีการดังนี้ 

1.  ที่หนารายการหลัก  คลิกที่บทเรียนที่ 1 เรื่อง “หลักการพื้นฐานของการจัดแสง” เพื่อ
ศึกษาเนื้อหาและทําความเขาใจกับเกี่ยวการจัดแสงขั้นพื้นฐาน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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2. เม่ือคลิกชื่อบทเรียนเรื่อง “หลักการพื้นฐานของการจัดแสง” จะปรากฏรายละเอียด
ภายในบทเรียนที่ 1 ประกอบดวย ชื่อบทเรียน  วัตถุประสงค หัวขอยอยภายในบทเรียนท่ี 1 และเมนู
กลับรายการหลัก 

 

 
 
3.  เม่ืออานรายละเอียดของบทเรียนที่ 1 เรียบรอยแลว  สามารถคลิกศึกษาเนื้อหายอย

จากรายการหัวขอยอยภายในเมนูที่อยูดานลางของชื่อบทเรียนที่เปนตัวอักษรสีแดง (ขอแนะนําให
ผูเรียนเรียนตามลําดับเนื้อหาที่จัดไวใหเพื่อประสิทธิภาพในการเรียนรู)   

 
 

2 
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4. คลิกเน้ือหายอยตามลําดับท่ีจัดเรียงไวใหจะปรากฏรายละเอียดของแตละเนื้อหาตามที่
ผูเรียนไดคลิกเลือก ประกอบดวย 

 - สวนชื่อเรื่องบทเรียนหลัก และชื่อหัวขอยอยที่คลิกเลือก 
 - สวนแสดงจํานวนหนาบทเรียน : แสดงเลขหนาบทเรียนในหัวขอยอยทั้งหมดในหัวขอ

บทเรียนท่ี 1 เรื่องหลักการพื้นฐานของการจัดแสง ในหัวขอยอยความจําเปนในการจัดแสง มีทั้งหมด  8 
หนา จะแสดงเลข 1 ถึง 8 ใหผูเรียนคลิกเลือกหนาบทเรียนที่ตองการตามลําดับ เม่ือศึกษาครบทุกหนา
แลว ใหคลิกเลือกที่แบบฝกหัดเพื่อทําแบบฝกหัดทายบทเรียนในหัวขอยอยนั้นๆ  

 - สวนเมนู ประกอบดวย เมนูกลับหนารายการหลัก เพื่อกลับไปยังหนาบทเรียนหลัก 
เพื่อเขาไปศึกษาในหนวยการเรียนอื่นๆ และเมนูกลับหนารายการบทเรียนในหนวยนั้น เพื่อกลับไป
ศึกษาในหัวขอยอยอื่นๆ ตอไป 

   
สวนชื่อเรื่องบทเรียนหลัก และชื่อ

หัวขอยอยที่คลิกเลือก 
สวนแสดงจํานวนหนาบทเรียน สวนเมนู 

  
 5. ในแตละหนาบทเรียนจะมีคําถามทายบทเรียนใหผูเรียนไดตอบ เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนและ
คนหาคําตอบวาขอความที่ปรากฏนั้นถูกหรือผิด ถาผูเรียนตอบถูกบทเรียนจะปดหนาบทเรียนหนา
ตอไป โดยผูเรียนคลิกเลือกที่ปุม ถูก  ผิด บทเรียนจะแสดงผลการเลือกคําตอบวาถูกตองหรือไมขึ้นมา 
หากตอบผิดใหคลิกที่ปุม OK เพื่อกลับไปตอบอีกครั้ง 
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4. การทําแบบฝกหัดและแบบทดสอบ 

1. การทําแบบฝกหัด เม่ือศึกษาเนื้อหาในบทเรียนในแตละหัวขอยอยเรียบรอยแลว  ให
ผูเรียนทําแบบฝกหัดทายเนื้อหา โดยคลิกที่แบบฝกหัด  จะปรากฏหนาแบบฝกหัด เปนแบบเลือกตอบ  
4 ตัวเลือก ใหผูเรียนคลิกเลือกคาํตอบที่ถูกตองที่สุดเพียงคําตอบเดียวในแตละขอ และใหทําแบบฝกหัด
ทุกขอคําถาม เสร็จแลวคลิกที่ปุม ตรวจคําตอบ เม่ือคลิกปุมตรวจคําตอบแลว  บทเรียนจะทําการ
รายงานผลการทําแบบฝกหัดขึ้นมา ผูเรียนจะสามารถทราบผลการทําแบบฝกหัดไดทันที  และผลการทาํ
แบบฝกหัดในแตละครั้งบทเรียนจะทําการบันทึกไปยังฐานขอมูลเชื่อมโยงกับขอมูลผูเรียน ผูเรียน
สามารถดูผลคะแนนการทําแบบฝกหัดไดอีกครั้งจากเมนูรายงานผลคะแนนในหนารายการหลัก และผล
คะแนนทั้งหมดจะถูกสงไปยังระบบการจัดการเรียนการสอนของผูสอน ท่ีสามารถตรวจสอบการทํา
แบบฝกหัดของผูเรียนไดท้ังหมดทันที 

 
 

คลิกเพื่อทําแบบฝกหดั 
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ตัวอยางหนาแบบฝกหัด  

เมื่อผูเรียนทําแบบฝกหัดครบทกุขอแลวคลิกปุม ตรวจคําตอบ จะแสดงหนารายผลแบบฝกหัดแสดงคะแนนที่ผูเรียนทําได 

 
2. การทําแบบทดสอบ ประกอบดวยการทําแบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลัง

เรียน กอนที่ผูเรียนจะเขาศึกษาเน้ือหาบทเรียนในแตละหนวยการเรียน ผูสอนจะแจงใหกับผูเรียนไดทํา
แบบทดสอบกอนเรียน หลังจากน้ันจะใหผูเรียนเริ่มศึกษาเน้ือหาในบทเรียนและทํากิจกรรมตางๆ ตามที่
บทเรียนกําหนดดวยตนเอง และเม่ือศึกษาเนื้อหาบทเรียนครบทุกหนวยการเรียน ผูสอนจะดําเนินการ
นัดหมายใหผูเรียนไดทําแบบทดสอบหลังเรียน  

การทําแบบทดสอบทั้งกอนและหลังเรียน ผูเรียนสามารถคลิกเลือกไดจากหนารายการหลัก 
และคลิกเลือกแบบทดสอบกอนเรียนหรือแบบทดสอบหลังเรียน ซ่ึงผูสอนจะเปดระบบเพื่อกําหนดเวลา
ในการทําแบบทดสอบทั้งสอง โดยผูเรียนจะตองทําแบบทดสอบทุกขอ และเม่ือทําเสร็จแลวใหคลิกที่ปุม
ตรวจคําตอบ จะปรากฏเมื่อผูเรียนทําครบทุกขอ หากขามขอใดขอหนึ่งไปสามารถเลือกที่หมายเลขขอ
เพื่อไปทําขอนั้นได หรือคลิกปุมขอตอไป หรือยอนกลับก็ได เม่ือคลิกปุมตรวจคําตอบแลว  บทเรียนจะ
ทําการรายงานผลการทําแบบทดสอบขึ้นมา ผูเรียนจะสามารถทราบผลการทําแบบทดสอบไดทันที  และ
ผลการทําแบบทดสอบในแตละครั้งบทเรียนจะทําการบันทึกไปยังฐานขอมูลเชื่อมโยงกับขอมูลผูเรียน 
ผูเรียนสามารถดูผลคะแนนการทําแบบทดสอบไดอีกคร้ังจากเมนูรายงานผลคะแนนในหนารายการหลัก 
และผลคะแนนทั้งหมดจะถูกสงไปยังระบบการจัดการเรียนการสอนของผูสอน ที่สามารถตรวจสอบการ
ทําแบบทดสอบของผูเรียนไดท้ังหมดทันที 
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แสดงตัวอยางการทําแบบทดสอบ 

  
คลิกเริ่มทําแบบทดสอบ แบบทดสอบจะแสดงหนาละ 1 ขอ 

คลิกเพื่อทําแบบทดสอบ 
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เลือกขอท่ีตองการทําหรือคลิกทําขอตอไป เมื่อทําครบทุกขอคลิกที่ปุม ตรวจคําตอบ 

  

 
 
 
 
 

 

แสดงหนารายงานผลคะแนนการทําแบบทดสอบ 
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ภาพแสดงตวัอยางหนาบทเรียน 
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ภาคผนวก ฌ 
ภาพกิจกรรมการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายบนเคร่ือง

ชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล 
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ภาพประกอบ 18  แสดงกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ภาพประกอบ 18 (ตอ) 
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ภาพประกอบ 18 (ตอ) 
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ภาพประกอบ 18 (ตอ) 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 

ชื่อ ชื่อสกุล นายวิวัฒน  มีสุวรรณ 
วันเดือนปเกิด 20 พฤษภาคม 2518 
สถานที่เกิด จังหวัดสุราษฏรธาน ี
สถานที่อยูปจจุบัน 2114/3 ถนนเพชรบุรีตัดใหม บางกะป หวยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 
มือถือ 081 534 2938 
อีเมล wiwatm@hotmail.com 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน อาจารย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ต.ทาโพธิ์ 

อําเภอเมืองฯ  จังหวัดพิษณุโลก 65000 

ประวตัิการศึกษา  
         พ.ศ. 2530 ประถมศึกษา 

จาก โรงเรียนมานิตานุเคราะห จังหวัดสุราษฏรธาน ี
         พ.ศ. 2536 มัธยมศึกษา 

จาก โรงเรียนสุราษฏรธานี จังหวัดสุราษฏรธาน ี

         พ.ศ. 2540 ศศ.บ. (บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร)  
จาก มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี

         พ.ศ. 2545 กศ.ม. (เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา)  
จาก มหาวิทยาลัยนเรศวร  

         พ.ศ. 2551 กศ.ด. (เทคโนโลยีการศึกษา) 
จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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