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 การวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการ 

ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานครซึง่กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้บริโภคท่ีอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครท่ี

ซือ้/เคยซือ้ และด่ืม/เคยด่ืมน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด จ านวนทัง้สิน้ 400 คน ใช้แบบสอบถามในการเก็บ

รวบรวมข้อมลู สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ประกอบด้วย คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

t-test  One-way ANOVA และการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์โดยใช้สถิตสิหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21 – 25 ปี 

ประกอบอาชีพลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 20,000 บาท และ

มีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี โดยผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความรู้ทางด้านโภชนาการอยู่ใน

ระดบัน้อย มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 5.90 คะแนน และมีทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดตอ่น า้ผกั-

ผลไม้คัน้สดโดยรวมอยู่ในระดบัดี มีการเลือกผสมผกั-ผลไม้โดยเฉล่ียจ านวน 3 อย่างต่อครัง้ บริโภค

โดยเฉล่ียประมาณ 3 แก้ว/ขวดตอ่สปัดาห์ และมีคา่ใช้จา่ยโดยเฉล่ีย 40.12 บาทตอ่ครัง้  

ผลทดสอบสมมติฐานท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 พบว่า ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคล

โดยรวม ประกอบด้วย อายุ และรายได้ มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดโดยรวมในด้าน

จ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ และด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์แตกต่างกัน 

และความรู้ทางด้านโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกัผลไม้ มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้

ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบั

ต ่ามาก และในด้านของสว่นประสมทางการตลาดในภาพรวม มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภค

น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ในด้านความถ่ีในการบริโภค ด้านค่าใช้จ่ายในบริโภคต่อครัง้ และด้านแนวโน้มใน

การบริโภคในอนาคต โดยความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่า 
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 The aim of this research is aimed to study the relationship between knowledge  of 
nutrition, attitudes towards the marketing mix and cold pressed juice consumption behavior 
of consumers in the Bangkok metropolitan area. The sample in this research is four hundred 
consumers in the Bangkok metropolitan area who had consumed cold pressed juice. 
Questionnaires were used as a tool to collect statistical data using data analysis, which 
includes percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way Analysis of Variance and 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient. 
 The results of the research are as follows: The majority of sample group are 
female, aged between twenty-one to twenty-five years old, holding a Bachelor’s degree,  
private company employees and an average monthly income between 10,001-20,000 Baht. 
Most consumers have a low level of  nutrition knowledge. The mean score is 5.90 overall 
attitudes towards the marketing mix towards cold pressed juice at a good level. The majority 
of survey respondents consume cold pressed juice types of vegetables and fruits mixed on 
an average of three types per time, with an average consumption of three glasses or a bottle 
per week. The average expenses is around 40.12 Baht per time. 

The results of hypotheses testing with a statistical significance of .05 are as follows: 

Consumers of overall personal characteristics, including age and income, behaved 

differently in the consumption of cold pressed juice. Nutritional knowledge about fruit and 

vegetable juice consumption have a relationship with consumption behavior of cold pressed 

juice by consumers in Bangkok, in term of consumption expenses per time. The relationship 

is in the same direction at a very low level. Attitudes toward the marketing mix in the aspects 

of price and promotion, has relationship with the consumption behavior of cold pressed 

juice with consumers in Bangkok, in terms of frequency of consumption per week, 

consumption expenses per time and future consumption trends  



ประกาศคุณูปการ 

 
 สารนิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จได้ด้วยความกรุณาอยา่งดียิ่งจาก อาจารย์ ดร.ศภิุณญา ญาณสมบรูณ์ 

อาจารย์ปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีได้ให้ความกรุณาในการให้ค าแนะน า ให้ความชว่ยเหลือ ตลอดจนแก้ไข

ข้อบกพร่องตา่ง ๆ อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งแก่ผู้วิจยั ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูในความ

กรุณาของอาจารย์ไว้ ณ โอกาสนี ้

 ขอขอบพระคณุ อาจาย์ ดร.ณฐัยา ประดษิฐ์สวุรรณ และ อาจารย์ ดร.วรินร าไพ รุ่งเรืองจิตต์ ท่ี

ได้ให้ความกรุณาเป็นกรรมการสอบสารนิพนธ์ และเป็นผู้ เช่ียวชาญตรวจคณุภาพแบบสอบถาม อีกทัง้

ยงัให้ข้อเสนอแนะตา่ง ๆ เพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องอนัเป็นประโยชน์แก่สารนิพนธ์ฉบบันี ้

 ขอกราบขอพระคณุคณาจารย์ทกุทา่นในภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ท่ีมีคา่ ทัง้ยงัให้ความชว่ยเหลือ และให้

ประสบการณ์ท่ีดี ท าให้ผู้วิจยัมีการเติบโตทางด้านความคิด และความเข้าใจในสิ่งตา่ง ๆ มากขึน้ 

 ผู้วิจยัขอขอบคณุทกุทา่นท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยั ตลอดจนเจ้าหน้าท่ีในภาควิชา เพ่ือน ๆ ใน

หลกัสตูรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีคอยให้ความ

ชว่ยเหลือ ให้ค าแนะน าท่ีดี และให้ก าลงัใจแก่ผู้ท าวิจยั รวมทัง้เป็นสว่นหนึง่ท่ีท าให้สารนิพนธ์ฉบบันี ้

ส าเร็จลลุว่งได้ด้วยดี 

 สดุท้ายนีข้อกราบขอบพระคณุบดิา มารดา ท่ีได้ให้การสนบัสนนุในการศกึษา คณาจารย์ทกุ

ทา่นท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ผู้ มีอปุการคณุทกุท่านท่ีสนบัสนนุทัง้แรงกาย และแรงใจตลอดจน

ผู้ตอบแบบสอบถามทกุทา่นท่ีได้สละเวลาในการตอบแบบสอบถามงานวิจยัครัง้นี ้ท าให้สารนิพนธ์ฉบับ

นีส้ าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

ภูมิหลัง 
วิถีชีวิตของประชากรไทยมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมากส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการบริโภค

อาหารท่ีไม่เหมาะสม เช่น การรับประทานอาหารไม่ครบ 5 หมู่ การซือ้อาหารจากร้านสะดวกซือ้ และ

การรับประทานอาหารท่ีผ่านกระบวนการแปรรูป เช่น ไส้กรอก แฮม เบคอน เพิ่มมากขึน้ ซึ่งพฤติกรรม

การบริโภคดังกล่าวเป็นสาเหตุของโรคมะเร็งล าไส้ และโรคไม่ติดต่อเรือ้รัง เช่น โรคอ้วน และ

โรคเบาหวาน ท าให้คณะกรรมการอาหารแห่งชาติได้ออกมารณรงค์ให้มีการบริโภคอาหารเพ่ือสขุภาพ

การบริโภคอาหารจากธรรมชาติท่ีไม่ผ่านกระบวนการให้ความร้อน และเพิ่ มปริมาณการบริโภคผัก-

ผลไม้ให้มากยิ่งขึน้(คณะกรรมการอาหารแหง่ชาติ. 2557: ออนไลน์)เพ่ือช่วยให้ร่างกายมีความแข็งแรง 

สมบรูณ์สามารถฟืน้ฟูสภาพร่างกายให้มีสขุภาพท่ีดี อยา่งไรก็ตามการบริโภคผกัและผลไม้สดยงัคงเป็น

ปัญหาของคนอีกหลายคน เน่ืองจากกลิ่นและกากใยอาหารท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของผกั-ผลไม้แตล่ะชนิด

สง่ผลให้การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้เร่ิมเป็นท่ีนิยมมากยิ่งขึน้ เพราะน า้ผกั-ผลไม้สามารถด่ืมได้ง่าย ช่วยดบั

กระหาย และให้ความสดช่ืนแก่ร่างกาย  

ปัจจบุนัสถานการณ์ของตลาดน า้ผกั-ผลไม้มีแนวโน้มท่ีเติบโตมากขึน้ ซึ่งทางบริษัท เต็ดตรา 

แพ้ค จ ากัด ผู้ น าทางด้านกระบวนการผลิตและบรรจุอาหารได้เปิดเผยข้อมูลตัวเลขการเติบโตของ

ตลาดน า้ผกั-ผลไม้แท้ 100% ของประเทศไทย ซึ่งมีส่วนแบง่ในตลาดอาเซียนท่ีสงูมาก และยงัสามารถ

เติบโตได้อีกถึง 6% โดยท่ีผู้ผลิตนัน้ต้องให้ความส าคญักบักลุม่คนท่ีมีอิทธิพลตอ่ผลิตภณัฑ์ ได้แก่ กลุ่ม

คนท่ีรักษาสุขภาพ บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  โดยในปี 2559 มูลค่าตลาดน า้ผลไม้กลุ่มน า้ผลไม้แท้

100%มีการเติบโตอยู่ท่ี6% ด้วยมูลค่าตลาด 4,861.5 ล้านบาทเน่ืองมาจากนวัตกรรมการผลิตและ

กระแสการรักสุขภาพท่ีมีการเติบโตอย่างเด่นชัด และความนิยมในการบริโภคน า้มะพร้าวและน า้-

มะเขือเทศท่ีเพิ่มมากขึน้โดยน า้มะเขือเทศมีการเตบิโตเฉล่ียมากกวา่ร้อยละ 50 ตอ่ปีในชว่งสามปีท่ีผา่น

มา (เต็ดตรา แพค้ เปิดพฤติกรรมผูบ้ริโภคน ้าผลไม้...2559: ออนไลน์) 

ในปี 2559 ศูนย์วิจัยกสิกรได้ท าการวิเคราะห์เร่ืองตลาดเคร่ืองด่ืมพร้อมด่ืม พบว่ามูลค่า

ตลาดของเคร่ืองด่ืมพร้อมด่ืมในปี 2559 มีมูลค่าอยู่ท่ี 225,000 – 230,000 ล้านบาท โดยมีการหดตวั
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เชิงมูลค่าในช่วงร้อยละ 3.2 – 5.3 แต่ขยายตวัในเชิงปริมาณในช่วงร้อยละ 1.0 – 2.2 เม่ือเทียบกับปี 

2558(ศนูย์วิจยักสิกรไทย. 2560: ออนไลน์)นอกจากนีต้ลาดเคร่ืองด่ืมเกษตรอินทรีย์หรือเคร่ืองด่ืมออร์

แกนิคในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมามีการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.9 ตอ่ปี โดยปี 2555 มีมูลคา่อยู่ท่ี 81.0 ล้านบาท 

และในปี 2559 มีมูลค่าอยู่ท่ี 105.6 ล้านบาท อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาในปี 2558 – 2559 พบว่า 

ตลาดมีการเติบโตน้อยกว่าในอดีตซึ่งเป็นผลมาจากปัญหาภาวะเศรษฐกิจชะลอตวั ส่งผลให้ผู้บริโภค

ระมัดระวังในการใช้จ่ายมากขึน้ (ศูนย์อัจฉริยะเพ่ืออุตสาหกรรมอาหาร. 2560: ออนไลน์) และในปี 

2559พบว่า ผู้บริโภคคนไทยมีการด่ืมน า้ผลไม้อยูท่ี่อัตรา4 ลิตรตอ่คนตอ่ปี ซึ่งในแถบตะวนัตกนัน้มีการ

บริโภคน า้ผลไม้อยู่ท่ีอตัรา 10 ลิตรต่อคนตอ่ปีจึงแสดงให้เห็นว่าตลาดน า้ผลไม้ภายในประเทศไทยยงั

สามารถเติบโตได้อีก โดยปัจจัยท่ีสามารถท าให้ตลาดน า้ผลไม้เติบโตได้นัน้มีอยู่ 3 ปัจจัยได้แก่ 

1.) การน าผกัเข้ามารวมเพ่ือเป็นการเสริมคณุคา่ทางโภชนาการ ซึ่งการน าผกัเข้ามานัน้ได้รับความนิยม

อย่างต่อเน่ืองโดยผลิตภัณฑ์น า้ผลไม้ท่ีมีน า้ผกัเป็นส่วนประกอบนัน้มีอตัราท่ีเพิ่มสูงขึน้ถึง 3 เท่าเม่ือ

เทียบกบัปี พ.ศ. 2555 2.) น า้ผลไม้แท้ 100% ซึ่งมาจากธรรมชาตทิัง้หมดไม่มีการปรุงแตง่ มีการเติบโต

จาก 25% ในปี พ.ศ. 2552 เป็น30% ในปี พ.ศ. 2557  และ3.) การเพิ่มเติมประโยชน์เฉพาะทาง เช่น 

การเสริมวิตามิน เพ่ือเป็นการเพิ่มคณุสมบตัิทางด้านการดแูลสขุภาพให้มากยิ่งขึน้  (Marketingopps. 

2559: ออนไลน์) 

ศูนย์วิจัยกสิกรไทยชีถ้ึงธุรกิจน า้ผัก-ผลไม้ว่าเป็นธุรกิจท่ีน่าจับตามอง และมีการขยายตัว

อย่างตอ่เน่ืองซึ่งในปัจจบุนัพบว่ามลูคา่ตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพ่ือสขุภาพของโลกมีแนวโน้มท่ีเพิ่ม

มากขึน้ด้วยอัตราเฉล่ียร้อยละ 6 - 7 ต่อปี และมีการคาดการณ์ว่าในปี 2560 มูลค่าตลาดจะสูงถึง 1  

ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐฯ โดยตลาดท่ีใหญ่ท่ีสดุคือ ประเทศจีน ส่วนมลูคา่ตลาดอาหารเพ่ือสขุภาพของ

ไทยอยู่ท่ีอนัดบั 19 นอกจากนีมี้การคาดการณ์วา่ตลาดอาหารฟังก์ชนันลั (Functional Food) จะเข้ามา

ครองส่วนแบ่งตลาดอาหารสุขภาพมากถึงร้อยละ 60 โดยตลาดอาหารสุขภาพมีสัดส่วนรองลงมาท่ี 

ร้อยละ 30 และ 8 คือ ตลาดผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติ (Natural products) และตลาดอาหารเฉพาะ

กลุ่ม (Specific group) ตามล าดบัซึ่งตลาดผลิตภัณฑ์อาหารจากธรรมชาติเป็นอาหารท่ีผ่านการปรุง

แตง่รสชาติน้อย หรือไม่มีการปรุงแต่งเลย เช่น สารสกดัจากธรรมชาติ 100% อาหารจากธัญพืชต่าง ๆ 

เป็นต้น สว่นตลาดอาหารเฉพาะกลุม่มีการแบง่ออกเป็นกลุ่มตา่ง ๆ คือ กลุ่มเด็กและทารกท่ีเน้นอาหาร

เสริมสร้างพฒันาการและสขุภาพ และกลุ่มผู้สงูอายท่ีุเน้นอาหารท่ีสามารถรับประทานได้ง่าย สามารถ
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ป้องกันโรคเพ่ือทดแทนยาได้ อาหารท่ีผลิตจากสมุนไพร และอาหารเสริมส าหรับผู้สูงอายุ (ศนูย์วิจัย

กสิกรไทย. 2558: ออนไลน์) 

จากข้อมูลดงักล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่าความนิยมในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีแนวโน้มท่ี

เพิ่มสูงขึน้อย่างต่อเน่ืองจึงท าให้ผู้ วิจัยเกิดความสนใจศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้

ทางด้านโภชนาการ ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้

คัน้สด ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” โดยการศกึษาครัง้นีมุ้่งเน้นไปยงักลุม่ผู้บริโภคท่ีซือ้/เคยซือ้ 

และด่ืม/เคยด่ืมน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในเขตกรุงเทพมหานครเพราะมีแนวโน้มในการบริโภคอาหารเพ่ือ

สขุภาพท่ีเพิ่มมากขึน้อย่างเห็นได้ชดั และยงัมีสถานท่ีในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดอยู่

เป็นจ านวนมาก เช่น ตลาดนัด ห้างสรรพสินค้า เป็นต้น ซึ่งการศึกษาวิจัยนีส้ามารถน าข้อมูลมา

วิเคราะห์เพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด รวมถึงการศึกษาแนวโน้นพฤติกรรม

การบริโภคในอนาคตว่าผู้ บริโภคยังคงบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อไปหรือไม่ เพ่ือน าไปเป็นแนว

ทางการส าหรับผู้ ท่ีสนใจประกอบธุรกิจเคร่ืองดื่มเพื่อสขุภาพในอนาคตตอ่ไป 

 
ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

ในการวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้

1. เพ่ือศกึษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้

สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาความรู้ทางด้านโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และ

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความรู้ทางด้านโภชนาการท่ีมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก - 

ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. เพ่ือศึกษาทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

บริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
1. เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตร์ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-

ผลไม้คัน้สด ท าให้ผู้ประกอบการสามารถน าข้อมลูท่ีได้จากการศกึษาไปใช้พฒันาในการประกอบธุรกิจ 

และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ดียิ่งขึน้ 

2. เพ่ือให้ทราบถึงความรู้ทางโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของ

ผู้บริโภค และน าผลท่ีได้จากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริมความรู้ทางโภชนาการ 

และปรับปรุงคณุภาพของผลิตภณัฑ์  

3. เพ่ือให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการกับพฤติกรรมการบริโภคน า้

ผกั-ผลไม้คัน้สด เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการร้านน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในการแนะน าเมนูน า้ผกั-

ผลไม้ท่ีเหมาะตอ่ความต้องการของผู้บริโภค  

4. เพ่ือให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดกับ

พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด และน าไปเป็นแนวทางในการพิจารณาการเพิ่มช่องทางในการ

จดัจ าหน่าย การก าหนดราคา และเป็นแนวทางให้กับผู้ ท่ีสนใจเปิดธุรกิจร้านน า้ผกั  - ผลไม้คัน้สดเพ่ือ

สขุภาพในอนาคต 

 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัยในครัง้นี ้ผู้ วิจัยมุ่งหมายท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้

ทางด้านโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก – 

ผลไม้คัน้สด ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีซือ้/เคยซือ้ และดื่ม/เคยด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 

ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัย 

ศึกษาเฉพาะผู้ บ ริโภค ท่ี ซื อ้ /เคยซื อ้  และ ด่ืม /เคย ด่ืมน า้ผัก  -ผลไม้คัน้สด  ใน เขต

กรุงเทพมหานคร 
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กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้บริโภคท่ีซือ้/เคยซือ้ และดื่ม/เคยด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดท่ีอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากไมท่ราบจ านวนประชากรท่ีแนน่อน ดงันัน้จงึใช้วิธีการ

ในการก าหนดกลุม่ตวัอยา่งของทาโร่ ยามาเน่ (กลัยา วานิชบญัชา. 2548: 28) ซึง่มีการค านวณหากลุม่

ตวัอยา่งจากสตูรค านวณ โดยให้คา่ความผิดพลาดอยูท่ี่ 5% ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี95% โดยมีสตูรการ

ค านวณ ดงันี ้

n=
Z2p(1-p)

E2  

โดยท่ี  n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

  Z = ค่าปกติมาตรฐานท่ีได้จากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน  

(Z score) ซึง่คา่นัน้ขึน้อยูก่บัระดบัความเช่ือมัน่ 

  p = สดัสว่นหรือความนา่จะเป็นของประชากรท่ีสนใจในการศกึษา 

  E = ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ 

ส าหรับการวิจยัในครัง้นีมี้การก าหนดคา่ตา่ง ๆ โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% ดงันัน้จาก

การเปิดตาราง Z Score ท าให้ได้คา่ Z = 1.96และสดัสว่นของประชากรท่ีสนใจในการศกึษาอยู่ท่ี 0.5 

(p = 0.5) และคา่ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้อยู่ท่ี 5% ดงันัน้ คา่ E จงึเทา่กบั 0.05เพราะฉะนัน้

ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งได้ดงันี ้

n     =
(1.96)

2
(0.5)(1 − 0.5)

(0.05)2
 

                  = 
(3.8416)(0.5)(0.5)

0.0025
 

                  = 
(3.8416)(0.25)

0.0025
 

                                               =   384.16 
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 ผลจาการค านวณได้ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง n = 385 คน ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ท าการเพิ่ม

จ านวนตวัอยา่งอีก 4% ของกลุม่ตวัอยา่ง เพ่ือให้การเก็บข้อมลูของแบบสอบถามมีความครอบคลมุ

สมบรูณ์ และเป็นการส ารองกลุม่ตวัอยา่ง ดงันัน้ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัครัง้นีจ้งึมีจ านวน

เทา่กบั 400 คน 

 
วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงมี ดังนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การสุม่กลุม่ตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจบั

ฉลากเพ่ือเลือกเขตในกรุงเทพมหานครซึง่ปัจจบุนักรุงเทพมหานครแบง่พืน้ท่ีการปกครองเป็น 50 เขต 

(ฐานข้อมลูกรมโยธาธิการและผงัเมือง. 2556: ออนไลน์)โดยท าการสุม่ตวัอยา่งจ านวน 5 เขต ได้แก่ 

เขตบางแค เขตวฒันา เขตดินแดน เขตสาทร และเขตจตจุกัร 

ขัน้ตอนท่ี 2การสุม่ตวัอยา่งแบบโควตา (Quota Sampling) เพ่ือเป็นการก าหนดจ านวนของ

กลุม่ตวัอยา่งท่ีได้เลือกไว้ในขัน้ตอนท่ี 1 โดยการก าหนดกลุม่ตวัอยา่งจะท าการก าหนดให้มีขนาดท่ี

เทา่กนัในแตล่ะเขตซึง่มีจ านวนดงันี ้

 ขนาดกลุม่ตวัอยา่งในแตล่ะเขต    =    
ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด

จ านวนสถานท่ีท่ีถกูเลือก
 

     =  
400

5
    =   80  คนตอ่เขต 

ขัน้ตอนท่ี 3การสุม่ตวัอยา่งโดยใช้ความสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมลูตามแบบสอบถามท่ีจดัเตรียมไว้ โดยให้กลุ่มตวัอยา่งกรอกค าตอบในแบบสอบถามด้วย

ตนเอง 

ตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำ 

ตวัแปรอิสระ  ประกอบด้วย 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
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 1.1 เพศ 

1.1.1 ชาย 

   1.1.2 หญิง 

  1.2 อาย ุ

   1.2.1 ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 20ปี 

   1.2.2 21 – 25 ปี 

   1.2.3 26 – 30ปี 

   1.2.4 31 – 35 ปี 

   1.2.5 36 – 40ปี 

   1.2.6 มากกวา่ 40 ปี 

  1.3 อาชีพ 

   1.3.1 นกัเรียนนกัศกึษา 

   1.3.2 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

   1.3.3 ลกูจ้างทัว่ไป / พนกังานบริษัทเอกชน 

   1.3.4 ค้าขาย / ธุรกิจสว่นตวั 

   1.3.5 พอ่บ้านแมบ้่าน 

   1.3.6 อ่ืนๆ (โปรดระบ.ุ...................................) 

   1.4 รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

    1.4.1 ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 10,000 บาท 

    1.4.2 10,001 – 20,000 บาท 

    1.4.3 20,001 – 30,000 บาท 

    1.4.4 30,001 – 40,000 บาท 

    1.4.5 มากกวา่ 40,000บาท 

   1.5 ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

    1.5.1 ประถมศกึษา 

    1.5.2 มธัยมศกึษาตอนต้น / ปวช. 
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    1.5.3 มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวส. 

    1.5.4 ปริญญาตรี 

    1.5.5 สงูกวา่ปริญญาตรี 

  2. ความรู้ทางด้านโภชนาการ 

2.1 ด้านคณุคา่ทางโภชนาการด้านข้อมลูพืน้ฐาน 

2.2 ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ 

2.3 ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ 

3. ทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด 

  3.1  ด้านผลิตภณัฑ์ 

  3.2  ด้านราคา 

  3.3  ด้านชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย 

  3.4  ด้านการสง่เสริมการตลาด 

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ 

  พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั – ผลไม้คัน้สด 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในความหมายของค าและข้อความเฉพาะท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยั

ขอให้นิยามศพัท์เฉพาะตา่ง ๆ ไว้ดงันี ้
1. ผู้บริโภค หมายถึง ผู้ ท่ีซือ้/เคยซือ้ และดื่ม/เคยด่ืมน า้ผกั - ผลไม้คัน้สด 

2. น ำ้ผัก- ผลไม้คัน้สดหมายถึงน า้ท่ีได้จากการบีบคัน้ผกั-ผลไม้เพ่ือแยกกากใยอาหารออก 

โดยการบีบคัน้ผัก-ผลไม้มีการใช้เคร่ืองมือท่ีเรียกว่า เคร่ืองคัน้น า้ผัก-ผลไม้แบบแยกกาก หรือเคร่ือง

สกดัเย็น เป็นเคร่ืองช่วยในการบีบคัน้ผกั-ผลไม้ เม่ือได้น า้ผกั-ผลไม้ออกมาไม่มีการเติมสารชนิดตา่ง ๆ 

ลงไปในน า้ผกั-ผลไม้และมีการจ าหนา่ยวนัตอ่วนั 

3. พฤติกรรมกำรบริโภค หมายถึง พฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด เพ่ือ

ตอบสนองความต้องการโดยมีปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกเป็นแรงกระตุ้น ได้แก่ วตัถปุระสงค์ใน

การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ช่วงเวลาในการบริโภค สถานท่ีในการซือ้ผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 



9 
 

ความถ่ีในการบริโภค ค่าใช้จ่ายในการบริโภค ราคาท่ีผู้บริโภคยินดีจ่าย การเลือกชนิดของผกั -ผลไม้

และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 

4. ทัศนคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดส่วนตวัของผู้บริโภคในด้านส่วนประสมทางการตลาด

ท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ซึง่จะสง่ผลมายงัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ดงันี ้

4.1 ทัศนคติด้ำนผลิตภัณฑ์  หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของผู้ บริโภคท่ีได้รับจาก

ผลิตภัณฑ์น า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ได้แก่ประโยชน์ขัน้พืน้ฐานของน า้ผัก-ผลไม้ความสดใหม่ของวัตถุดิบ 

และรสชาตขิองผลิตภณัฑ์ 

4.2 ทัศนคตด้ิำนรำคำ หมายถึง ความรู้สกึนกึคิดของผู้บริโภคท่ีมีตอ่ราคาผลิตภณัฑ์น า้

ผัก-ผลไม้คัน้สดเม่ือเปรียบเทียบกับของคุณภาพ ปริมาณ ชนิดของผัก -ผลไม้ และคุณค่าทาง

โภชนาการท่ีได้รับ 

4.3 ทัศนคติด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของผู้ บริโภคใน

เร่ืองของลกัษณะของสถานท่ีจดัจ าหนา่ย ความสะอาดของอปุกรณ์ การตกแตง่ร้าน และรูปแบบในการ

จดัวางผกั-ผลไม้ท่ีผู้บริโภคสามารถรับรู้ได้ 

4.4 ทัศนคติด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด  หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดในเร่ืองของการ

โฆษณา ประชาสมัพนัธ์ การให้ทดลองชิมผลิตภณัฑ์ตวัอยา่ง และการแนะน าผลิตภณัฑ์จากพนกังาน 

5. ควำมรู้ทำงโภชนำกำร หมายถึง ความรู้ของผู้ บริโภคในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้

ทางด้านโภชนาการขัน้พืน้ฐาน ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านผัก -ผลไม้ และความรู้ทางด้าน

โภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง “ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ทางด้านโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก  - ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร”  ผู้วิจยัได้ก าหนดกรอบแนวความคดิในการวิจยั ดงันี ้
 
  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตำม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั – 

ผลไม้คั้นสด 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
 1.1 เพศ 
 1.2 อาย ุ
 1.3 อาชีพ 
 1.4 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 1.5 ระดบัการศึกษา 

3. ทศันคตทิีม่ต่ีอส่วนประสมทางการตลาด 

ได้แก่ 

 3.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์

 3.2 ดา้นราคา 

 3.3 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 3.4 ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

2. ความรู้ทางด้านโภชนาการ 

 2.1 ดา้นคุณค่าทางโภชนาการดา้น

ขอ้มูลพ้ืนฐาน 

 2.2 ความรู้ทางโภชนาการดา้นผกั-

ผลไม ้

 2.3 ความรู้ทางโภชนาการดา้นการ

บริโภคน ้ าผกั-ผลไม ้
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สมมตฐิำนของกำรวิจัย 
1. ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 

รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการการศกึษา แตกตา่งกนัมีผลตอ่พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดแตกตา่งกนั 

2. ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐาน ด้านโภชนาการของผัก-ผลไม้ และด้าน

โภชนาการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

3. ทศันคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการ

จดัจ าหนา่ย และด้านการสง่เสริมการตลาดมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 



 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 

 ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการ ทัศนคติด้านส่วนประสมทาง

การตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั – ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในครัง้นี ้

ทางผู้ วิจัยได้มีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลในการท าวิจัย โดยการรวบรวมข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี และ

เอกสารงานวิจยัตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมลูในการสนบัสนนุเนือ้หาของงานวิจยัครัง้นี ้โดย

มีการก าหนดหวัข้อในการน าเสนอดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวความคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค 

2. แนวความคดิและทฤษฎีด้านประชากรศาสตร์ 

3. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัหลกัโภชนาการ และ น า้ผกั – ผลไม้ 

4. แนวความคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 

5. แนวความคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัสว่นประสมทางการตลาด (4Ps) 

6. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
1. แนวความคดิและทฤษฎีเก่ียวกับพฤตกิรรมผู้บริโภค 

ลักษณะผู้บริโภค 

 ผู้ บริโภค (Consumer) หมายถึง ผู้ ท่ีมีความต้องการซือ้ (Needs) และมีอ านาจในการซือ้ 

(Purchasing Power) ท าให้เกิดพฤตกิรรมการซือ้ การใช้ หรือการบริโภค 

ความหมายของพฤตกิรรมผู้บริโภค 

พฤติกรรมผู้บริโภคนัน้ได้มีบคุคลตา่ง ๆ ให้ความหมายไว้อยา่งมากมาย ซึง่แต่ความหมายของ

พฤติกรรมผู้บริโภคมีความคล้ายคลึงกนั ทางผู้วิจยัจึงได้ท าการยกตวัอย่างของ ความหมายพฤติกรรม

ผู้บริโภค ดงันี ้
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 ชิฟแมน และ คานกุ (Schiffman; &Kanuk 2007: 3) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมผู้บริโภค 

(Consumer Behavior)  ไว้ว่า  เป็นพฤติกรรม ท่ีบุคคลได้ท าการค้นหา (Searching) ท าการซื อ้ 

(Purchasing) และการใช้จา่ย (Disposing) ในผลิตภณัฑ์หรือการบริการ โดยมีความคาดหมายว่าสิ่งท่ี

ได้จะสามารถตอบสนองตอ่ความต้องการได้ 

โซโลมอน (Solomon  2002: 528) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมผู้ บริโภค (Consumer 

Behavior) ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมในการตดัสินใจท ากิจกรรมต่าง ๆ ของผู้บริโภคท่ีมีความเก่ียวข้องกับ

การซือ้และการใช้สินค้าหรือบริการ เพ่ือเป็นการตอบสนองตอ่ความต้องการและความพงึพอใจ 

เอ็ น เจล  แบล็ ค เวล ล์  และมิ เนี ย ร์ด  (Blackwell, Miniard; & Engel 2006: 735) ไ ด้ ใ ห้

ความหมายของ  พฤติกรรมผู้ บริโภค (Consumer Behavior) ไว้ว่าเป็นกระบวนการในการตดัสินใจ

และการด าเนินกิจกรรมของแต่ละบุคคลเม่ือมีการประเมินผล (Evaluating)  การใช้ (Using) และการ

ประเมินภายหลงัการบริโภค (Disposing) สินค้าหรือบริการ  

ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; & Kanuk 1994: 7) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรม

ผู้บริโภค (Consumer Behavior) ไว้ว่าเป็นพฤติกรรมท่ีผู้บริโภคแสดงออกมาเพ่ือเป็นการแสวงหาการ

ซือ้ การใช้ หรือการบริโภค ซึ่งผู้ บริโภคมีความคาดหวังว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการนัน้จะสามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการได้อย่างพึงพอใจ และพฤติกรรมผู้บริโภคยงัแสดงออกถึงกระบวนการใน

การตดัสินใจของผู้บริโภคในการใช้จ่าย ซึ่งประกอบด้วยค าถามตา่ง ๆ ของผู้บริโภค เช่น ซือ้อะไร ท าไม

จงึซือ้ ซือ้เม่ือไร ท่ีไหน และบอ่ยครัง้แคไ่หน 

จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า พฤติกรรมผู้ บริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง 

พฤติกรรม หรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลได้ท าการตดัสินใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีตนเองมีอยู่ เช่น 

เงิน และเวลา เป็นต้น เพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการ ท่ีสามารถตอบสนองต่อความต้องการและ

ความพงึพอใจสว่นบคุคลได้ 

ในการศึกษาพฤติกรรมผู้ บริโภค และวิเคราะห์พฤติกรรมผู้ บริโภค เพ่ือเป็นตัวช่วยในการ

ก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของบริษัท เน่ืองจากพฤติกรรมผู้บริโภคสามารถสร้างผลก าไรให้กบัธุรกิจ

ได้เป็นจ านวนมาก ถ้าหากกลยุทธ์ของบริษัทสามารถตอบสนองต่อความต้องการ และสามารถสร้าง

ความพึงพอใจให้กับผู้บริโภคได้จะเป็นผลท าให้บริษัทนัน้เกิดความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ แต่

อย่างไรก็ตามผู้บริโภคส่วนใหญ่นัน้ไม่ได้กระท าตามทฤษฎีเสมอไป และขนาดของตลาดในปัจจุบนัมี
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การขยายตวัอย่างรวดเร็ว ท าให้ความต้องการ และความพึงพอใจของผู้บริโภคมีการเปล่ียนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ท าให้ผู้ ท่ีประกอบธุรกิจหรือผู้ ท่ีต้องการประกอบธุรกิจรายใหม่ต้องมีการศึกษา วิเคราะห์

พฤติกรรมของผู้บริโภคอยู่เสมอ โดยข้อมลูท่ีได้จากการศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการก าหนด

แนวคิดทางการตลาด (Marketing Concept)  และการวางแผนกลยทุธ์ (Strategic Planning) เพ่ือเป็น

การสนองตอ่ความต้องการ และความพงึพอใจของผู้บริโภคได้อยา่งเหมาะสม 

 

การวิเคราะห์พฤตกิรรมผู้บริโภค 

การวิ เคราะห์พฤติกรรมผู้ บ ริโภค (Analyzing Consumer Behavior)  เป็นการวิเคราะห์

เก่ียวกบัพฤตกิรรมการซือ้หรือการใช้ของผู้บริโภคเพ่ือให้ทราบถึงลกัษณะ ความต้องการ พฤตกิรรมการ

ซือ้ การใช้ และการตดัสินใจของผู้บริโภค โดยข้อมลูท่ีได้จะช่วยให้นกัการตลาดสามารถก าหนดกลยทุธ์ 

ท่ีตรงกับความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคได้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ.  2546: 193) 

โดยค าถามท่ีชว่ยในการวิเคราะห์พฤตกิรรมผู้บริโภค คือ 6Ws  และ 1H ประกอบด้วย 

1. Who = ใครอยูใ่นตลาดเปา้หมาย 

2. What = ผู้บริโภคซือ้อะไร 

3. Why = ท าไมผู้บริโภคจงึซือ้ 

4. Who = ใครมีสว่นร่วมในการตดัสินใจซือ้ 

5. When = ผู้บริโภคซือ้เม่ือใด 

6. Where = ผู้บริโภคซือ้ท่ีไหน 

7. How = ผู้บริโภคซือ้อยา่งไร 

โดยค าตอบ ท่ี ต้องการค าถามทั ง้  7 ค าถามนั น้ประกอบด้วย  Occupants, Objects, 

Objectives, Organization, Occasions, Outlets และOperations  หรือเรียกว่า 7Osโดย ตารางท่ี 1

จะแสดงการใช้ค าถาม 7 ค าถาม เพ่ือเป็นการหาค าตอบ 7 ประการเก่ียวกบัพฤติกรรมผู้บริโภค รวมถึง

การก าหนดกลยทุธ์ในสอดคล้องกบัค าตอบ 
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ตาราง 1 แสดงค าถาม 7 ค าถาม (6Ws และ 1H) เพ่ือหาค าตอบ 7 ประการเก่ียวกบัพฤตกิรร 

      ผู้บริโภค และการก าหนดกลยทุธ์ 
 

ค าถาม (6Ws และ 1H) ค าตอบที่ต้องการทราบ (7Os) กลยุทธ์การตลาดที่เกี่ยวข้อง 

1.ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in 

the target market?) 

ลกัษณะกลุม่เป้าหมาย (Occupants) 
1.ประชากรศาสตร์ 
2. ภมิูศาสตร์ 
3. จิตวิทยา 
4. พฤติกรรมศาสตร์ 

กลยทุธ์การตลาด (4Ps) และการตอบสนอง
ด้านความพงึพอใจของกลุม่เป้าหมาย 

2. ผู้ บ ริโภคซื อ้อะไร (What does the 

consumer buy?) 

สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการซือ้ (Objects) และสิ่ง
ที่ผู้ บ ริโภคต้องการจากผลิตภัณ ฑ์  คือ 
คณุสมบตัิ องค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ ที่มี
ความแตกตา่ง และเหนือกวา่คูแ่ข่งขนั 

กลยทุธ์ด้านผลิตภณัฑ์ ประกอบด้วย 
1.ผลิตภณัฑ์หลกั 
2. รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ์ 
3. ผลิตภณัฑ์ควบ 
4. ผลิตภณัฑ์คาดหวงั 
5. ศักยภาพผลิตภัณ ฑ์ ความแตกต่าง
ทางการแข่งขนั 

3. ท าไมผู้บริโภคจึงซือ้ (Why does the 

consumer buy?) 

วัตถุประสงค์ในการซือ้ (Objectives) เพื่อ
ตอบสนองความต้องการ ทั ง้ทางด้าน
ร่างกาย และด้านจิตวิทยา ซึง่ต้องศึกษาถึง
ปัจจยัที่มีผลตอ่พฤติกรรมการซือ้ คือ 

1.ปัจจยัภายใน 

2. ปัจจยัภายนอก 

3. ปัจจยัเฉพาะบคุคล 

1.กลยทุธ์ด้านผลิตภณัฑ์ 

2. กลยทุธ์การสง่เสริมการตลาด 

3. กลยทุธ์ด้านราคา 
4. กลยทุธ์ด้านชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 

4. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซือ้ 

(Who participates in the buying?) 

บทบาทของกลุ่มต่างๆ (Organizations)  
ที่ มี อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื อ้1.ผู้ ริ เร่ิม 
2. ผู้ มี อิท ธิพล3.ผู้ ตัดสิน ใจซื อ้  4. ผู้ ซื อ้  
5. ผู้ ใช้ 

กลยุท ธ์การโฆษณ า และกลยุท ธ์การ
ส่งเสริมการตลาด โดยใช้กลุ่มอิทธิพลและ
กลุ่มเป้าหมายเป็นแนวคิดสร้างสรรค์ แล
เลือกใช้สื่อโฆษณาให้เหมาะสมกับกลุ่ม
ผู้ รับข่าวสาร 

5. ผู้บริโภคซือ้เมื่อใด (When does the 

consumer buy?) 

โอกาสในการซื อ้ (Occasions) เช่น ช่วง
ฤดูกาลของปี  ฤดูการท่องเที่ยง  โอกาส
พิเศษ 

กลยทุธ์การสง่เสริมการตลาด 

6. ผู้บริโภคซือ้ที่ ไหน (Where does the 

consumer buy?) 

ชอ่งทางหรือสถานที่จ าหน่าย (Outlets)  กลยทุธ์ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 
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ตาราง  1 (ตอ่) 
 

ค าถาม (6Ws และ 1H) ค าตอบที่ต้องการทราบ (7Os) กลยุทธ์การตลาดที่เกี่ยวข้อง 

7.ผู้ บริโภคซือ้อย่างไร (How does the 

consumer buy?) 

ขัน้ตอนในการตดัสินใจซือ้ (Operations) 
1.การรับรู้ปัญหา 
2. การค้นหาข้อมลู 
3. การประเมินผลทางเลือก 
4. การตดัสินใจซือ้ 
5. พฤติกรรมภายหลงัการซือ้ 

กลยทุธ์การสง่เสริมการตลาด 
- การโฆษณา 
- การประชาสมัพนัธ์ 
- การขายโดยใช้พนกังาน 

 

 

ท่ีมา: ศริิวรรณ  เสรีรัตน์. (2550). พฤตกิรรมผู้บริโภค. หน้า 36. 

โมเดลพฤตกิรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior Model) 

โมเดลพฤติกรรมผู้ บ ริโภค (Consumer Behavior Model)  คือ การศึกษาจุดเร่ิมต้นของ

พฤติกรรมของผู้ บริโภค ซึ่งเป็นระบบท่ีเกิดขึน้จากสิ่งกระตุ้ น (Stimulus) เพ่ือให้เกิดความต้องการ 

(Need) โดยสิ่งกระตุ้นท่ีเข้ามาในความนึกคิดของผู้ ซือ้ (Buyer’s Black Box) เปรียบเหมือนเป็นกล่อง

ด าท่ีผู้ ผลิต หรือผู้ ขายไม่สามารถคาดเดาได้และมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ บริโภค และจาก

จุดเร่ิมต้นของระบบนีม้ักเกิดมากจากสิ่งกระตุ้ น ดังนัน้จึงอาจเรียกโมเดลนีว้่า S-R Theory ท่ี

ประกอบด้วย 3 ส่วนส าคญั คือ 1.) สิ่งกระตุ้น (Stimulus)  2.) กล่องด าหรือความรู้สึกนึกคิดของผู้ ซือ้ 

(Buyer’s Black Box) และ 3.) การตอบสนองของผู้ ซือ้ (Buyer’s Response) ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

ทฤษฎีสิ่งเร้าและการตอบสนอง (S - R Theory) 

 1.สิ่งกระตุ้น (Stimulus) 

สิ่งกระตุ้นสามารถอาจเกิดขึน้ได้จาก 2 ปัจจยั คือ 1.) ปัจจยัภายใน (Inside Stimulus)  และ 

2.) ปัจจัยภายนอก (Outside Stimulus) โดยนักการตลาดส่วนใหญ่นัน้ให้ความสนใจกับสิ่งกระตุ้น

ภายนอก โดยเน้นการสร้างสิ่งกระตุ้นทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได้ และสิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ ท่ีไม่

สามารถควบคมุได้ ดงันี ้

1.1 ปั จจัยภ ายใน  (Inside Stimulus) เป็ น สิ่ งก ระตุ้ น ท างการตลาด  (Marketing 

Stimulus) ท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ท่ีนักการตลาดนัน้สามารถ

ควบคมุได้ ซึง่สิ่งกระตุ้นเหลา่นัน้ ได้แก่ 
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1.1.1 ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) เช่น ผลิตภัณฑ์สามารถตอบสนองต่อความ

ต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ บริโภคได้ โดยมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม และมีการออก

ผลิตภณัฑ์ใหมต่รงตามความต้องการของผู้บริโภคท่ีมากขึน้ 

1.1.2 ด้านราคา (Price) เช่น การก าหนดราคาให้มีความเหมาะสมกับคุณภาพ

ผลิตภณัฑ์ และการก าหนดราคาโดยพิจารณาจากกลุม่เปา้หมายท่ีทางบริษัทต้องการ 

1.1.3 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) เช่น การกระจายผลิตภัณฑ์ไปยัง

สถานท่ีตา่งๆ ได้อยา่งทัว่ถึง โดยผู้บริโภคสามารถหาซือ้ได้ง่าย มีความสะดวกสบายในการซือ้ 

1.1.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เช่น การท าโฆษณา โดยเลือก

สถานท่ีท่ีผู้บริโภคสามารถรับรู้ได้ง่าย และสามารถจดจ าผลิตภัณฑ์ได้เป็นอยา่งดี 

1.2 ปัจจัยภายนอก (Outside Stimulus)  เป็นสิ่ งกระตุ้ นภายนอก อ่ืน  ๆ (Other 

Stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นในด้านตา่ง ๆ ท่ีนกัการตลาดไมส่ามารถควบคมุได้ ได้แก่ 

1.2.1 เศรษฐกิจ (Economic) โดยเศรษฐกิจเป็นสิ่งท่ีก าหนดอ านาจของผู้ ซือ้ใน

ขณะนัน้ เชน่ สภาพเศรษฐกิจ  รายได้ 

1.2.2 ด้านเทคโนโลยี (Technological)  เช่น เทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีเข้ามาท าให้เกิด

การเปล่ียนแปลง จึงต้องมีผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคออกมาใหม่

เชน่กนั 

1.2.3 ทางกฎหมายและการเมือง (Law and Political) เช่น กฎหมายการคุ้มครอง

ผู้บริโภค  กฎหมายการเพิ่มลดภาษีของสินค้า 

1.2.4 ทางวฒันธรรม (Cultural) เชน่ เทศกาล ประเพณี  ความเช่ือ  คา่นิยม เป็นต้น 

 

2. กล่องด าหรือความรู้สึกนึกคิดของผู้ซือ้ (Buyer’s Black Box) 

กล่องด า (Black Box) เปรียบเสมือนการนึกคิดของผู้ ซือ้ท่ีผู้ผลิตหรือผู้ขายไม่ทราบ จึงต้อง

ท าการค้นหา ซึ่งการนึกคิดของผู้ ซือ้ได้รับอิทธิพลมาจากลกัษณะและกระบวนการในการตดัสินใจของผู้

ซือ้ 
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2.1 ลกัษณะของผู้ ซือ้ (Buyer Characteristics) มีการรับอิทธิพลมาจากปัจจยัตา่ง ๆ เชน่ 

- ปัจจยัทางด้านวฒันธรรม (Culture Factor) เป็นสิ่งท่ีมีความผกูพนัในแตล่ะกลุ่มท่ี

แตกตา่งกนั ท าให้กระบวนการคดิ ความต้องการ และพฤตกิรรมของบคุคลมีความแตกตา่งกนัเชน่กนั 

- ปัจจยัทางด้านสงัคม (Social Factor) ซึ่งมีความเก่ียวข้องกบัการใช้ชีวิตประจ าวนั 

และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซือ้ ซึ่งปัจจยัทางสงัคมประกอบด้วย กลุ่มอ้างอิง  ครอบครัว  บทบาท

และสถานะของผู้ ซือ้ 

- ปัจจัยด้านบุคคล (Personal Factors) เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ

ของผู้ บริโภค โดยมีการรับอิทธิพลมาจากลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่  อายุ  อาชีพ  รายได้  ระดับ

การศกึษา รูปแบบการด ารงชีวิต  และบคุลิกภาพ  เป็นต้น 

- ปัจจยัด้านจิตวิทยา (Psychological Characteristics) เป็นปัจจยัท่ีมีองค์ประกอบ

อยู่มากมายหลายด้าน เช่น การจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ ความเช่ือและทัศนคติ โดยองค์ประกอบ

เหลา่นีล้้วนแล้วแตส่ง่ผลตอ่การตดัสินในการบริโภคของผู้ ซือ้ทุกราย 

2.2 กระบวนการตัดสินใจของผู้ บริโภค (Consumer Buying Decision Process) เป็น

ล าดบัขัน้ตอนในการตดัสินใจของผู้บริโภค จะประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 1.) การรับรู้ถึงความต้องการ  

2.) การค้นหาข้อมลู 3.) การประเมินทางเลือก 4.) การตดัสินใจ และ 5.) พฤตกิรรมภายหลงัการซือ้ 

 

3. การตอบสนองของผู้ซือ้ (Buyer’s Response) ผู้บริโภคมีการตดัสินใจในประเด็นต่าง ๆ 

ดงันี ้

- การเลือกผลิตภัณฑ์ (Product Choice) ตัวอย่างการเลือกซือ้น า้ผัก ผลไม้ ผู้ บริโภคมี

ทางเลือกในการเลือก คือ น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด  หรือ น า้ผกั ผลไม้กลอ่งUHT 

- การเลือกตราสินค้า (Brand Choice) 

- การเลือกผู้ขาย (Dealer Choice)  

- การเลือกเวลาในการซือ้ (Purchase Timing) 

- การเลือกปริมาณการซือ้ (Purchase Amount)  
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 ในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค สามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมการบริโภคของผู้บริโภคนัน้
ส่วนใหญ่มีการตัดสินใจซือ้ โดยการพิจารณาจากความคิดส่วนตัว ขึน้อยู่กับความต้องการและ
ความชอบ ซึ่งผู้บริโภคจะเลือกซือ้ผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการ และท าให้ผู้บริโภค
ได้รับความพึงพอใจมากท่ีสดุ นอกจากนีใ้นการวิเคราะห์พฤตกิรรมของผู้บริโภคนัน้นกัการตลาดต้องให้
ความสนใจกบัความคิดของผู้บริโภค เน่ืองจากผู้บริโภคในปัจจบุนันัน้มีอยูม่ากมายหลากหลายรูปแบบ 
ดงันัน้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคและท าให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจ
มากท่ีสดุนัน้ต้องมีการศกึษาความคิดเห็นของผู้บริโภคอย่างละเอียด เพ่ือให้ทางบริษัทสามารถก าหนด
กลยุทธ์ในการวางขายสินค้าหรือการบริการได้อย่างถูกต้อง และเป็นผลท าให้ธุรกิจนัน้ประสบ
ความส าเร็จ 

 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับประชากรศาสตร์ 
 ความหมายของประชากรศาสตร์ 

ความหมายของประชากรศาสตร์นัน้มีอยู่หลากหลายความหมายด้วยกนั ซึ่งบุคคลต่าง ๆ นัน้

ได้ให้ความหมายของประชากรศาสตร์ไว้ดงันี ้

วิไลพร สุตันไชยนนท์ (2543) ได้ให้ความหมายของ ประชากรศาสตร์ ไว้ว่าเป็นศาสตร์ท่ี

ท าการศึกษาเก่ียวกับขนาดหรือจ านวนของคนท่ีมีอยู่ในแต่ละสังคม ภูมิภาค ระดับโลก  และมี

การศกึษาเก่ียวกบัการกระจายตวัของประชากร 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538: 41) ได้ให้ความหมายของ ประชากรศาสตร์ ไว้ว่าเป็น 

ลกัษณะท่ีประกอบด้วย เพศ อายุ ขนาดครอบครัว สถานภาพครอบครัว รายได้ อาชีพ การศึกษา ซึ่ง

เป็นเกณฑ์ท่ีนิยมใช้ในการแบ่งส่วนการตลาด ลกัษณะทางประชากรศาสตร์เป็นลกัษณะท่ีส าคญัและ

เป็นตวัช่วยในการก าหนดตลาดเปา้หมาย รวมทัง้ง่ายตอ่การวดัมากกวา่ตวัแปรอ่ืน โดยตวัแปรทางด้าน

ประชากรศาสตร์ท่ีส าคญัมีดงันี ้

1. เพศ (Sex)  เป็นตวัแปรในการแบ่งส่วนตลาดท่ีส าคญั เน่ืองจากผู้หญิงกับผู้ชายมี  ความ

แตกต่างกนัอย่างมากในเร่ืองของความคิด และทศันคติ เน่ืองจากสงัคมและวฒันธรรมเป็นตวัก าหนด

บทบาทของหญิงชายไว้ต่างกัน ส่งผลให้พฤติกรรมของหญิงและชายมีความแตกต่างกัน นอกจากนี ้

ผู้หญิงมกัจะถกูโน้มน้าวใจได้ง่ายกวา่ผู้ชาย และส่วนใหญ่มีการเผยแพร่ข้อมลูท่ีได้รับให้ผู้ อ่ืนตอ่ไป โดย

ปัจจบุนัตวัแปรด้านเพศมีการเปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากผู้หญิงนัน้มีการท างานภายนอกบ้านมากยิ่งขึน้ 

เป็นผลให้พฤตกิรรมในการตดัสินใจบริโภคเกิดการเปล่ียนแปลงไปเชน่กนั 
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2. อายุ (Age) เน่ืองจากผลิตภัณฑ์แต่ละประเภทสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่ม

ผู้บริโภคท่ีมีอายแุตกตา่งกนั ดงันัน้นกัการตลาดจงึใช้ประโยชน์จากอายเุป็นตวัแปรในการค้นคว้าความ

ต้องการของตลาดสว่นเล็ก (Niche Market) โดยมุง่ให้ความส าคญัท่ีตลาดอายใุนชว่งนัน้ ๆ 

3. การศึกษา (Education) เป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับตวัแปรท่ีเก่ียวกับการใช้ส่ือ และ

การศึกษาของผู้ รับสารเป็นผลให้ผู้ รับสารมีพฤติกรรมการส่ือสารท่ีแตกต่างกันออกไป โดยคนท่ีมี

การศกึษาสงูจะเป็นผู้ รับสารท่ีดี เน่ืองจากมีความรู้ท่ีกว้างขวาง และสามารถเข้าใจสารได้ดี จึงส่งผลให้

คนท่ีมีระดบัการศึกษาสูงจะมีการเลือกซือ้มากประเภทกว่าคนท่ีมีการศึกษาต ่า และมีแนวโน้มท่ีจะ

บริโภคผลิตภณัฑ์ท่ีมีคณุภาพท่ีดีกวา่ และมีราคาท่ีสงูกวา่ผู้ ท่ีมีการศกึษาต ่า 

4. อาชีพ (Occupation) บุคคลในแต่ละอาชีพมีความจ าเป็นและความต้องการในสินค้าและ

บริการท่ีตา่งกนั ดงันัน้จงึต้องมีการศกึษาวา่สินค้าและบริการของบริษัทเป็นท่ีต้องการของกลุม่อาชีพใด 

เพ่ือท าการจดัสินค้าให้สอดคล้องกบัความต้องการของกลุม่อาชีพตา่ง ๆ ได้อยา่งเหมาะสม 

5. รายได้ (Income)  ผู้ ท่ีมีรายได้ปานกลางและมีรายได้ต ่าเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ และถึงแม้

ผู้ ท่ีมีรายได้สงูจะจดัอยูใ่นตลาดขนาดเล็กแตมี่ก าลงัในการซือ้คอ่นข้างสงู ซึ่งสินค้าและบริการท่ีนิยมใช้

การแบ่งส่วนตลาดตามรายได้ ได้แก่ บ้าน รถยนต์ เสือ้ผ้า เคร่ืองส าอาง และการท่องเท่ียว เป็นต้น 

แม้ว่ารายได้จะเป็นตวัแปรท่ีใช้บอ่ยมากแตอ่ย่างไรก็ตามต้องมีการน าข้อมลูทางด้านรายได้ไปรวมกับ

ตวัแปรด้านประชากรศาสตร์ตวัอ่ืน ๆ เพ่ือท าให้การก าหนดตลาดเปา้หมายชดัเจนมากย่ิงขึน้ 

6. ขนาดครอบครัว(Family Size) และสถานภาพครอบครัว (Marital Status) ลักษณะ

ครอบครัวเป็นเปา้หมายท่ีส าคญัในการศกึษาทางการตลาด และหน่วยผู้บริโภค โดยนกัการตลาดสนใจ

จ านวนและลกัษณะของบุคคลในครัวเรือนท่ีใช้สินค้าใดสินค้าหนึ่ง และโครงสร้างท่ีจะเก่ียวข้องกับผู้

ตดัสินใจในครัวเรือน เพ่ือชว่ยในการพฒันากลยทุธ์การตลาดให้เหมาะสม 

จากความหมายของประชากรศาสตร์นัน้ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการน าข้อมูล

ทางด้านประชากรศาสตร์มาเป็นสว่นหนึง่ของการท างานวิจยั เพ่ือเป็นตวัชว่ยสนบัสนนุในการวิเคราะห์

ทางด้านพฤติกรรมของผู้ บริโภค เน่ืองจากความแตกต่างกันของกลุ่มบุคคลทัง้ในด้านของ เพศ  

การศึกษา  อาชีพ  รายได้ และระดบัการศึกษา ซึ่งเป็นส่วนส าคญัท่ีส่งผลให้พฤติกรรมการบริโภคเกิด

ความแตกตา่งกนัเชน่กนั 
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3. ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับหลักโภชนาการ และผัก – ผลไม้ 
 3.1 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับโภชนาการ 

ค้วน หนขูาว (2529: 1) ได้ให้ความหมายของค าว่า โภชนาการ วา่หมายถึง อาหารท่ีเข้าสู่

ร่างกายแล้วร่างกายสามารถน าไปใช้ประโยชน์โดยเป็นชว่ยให้ร่างกายนัน้มีการเจริญเตบิโต และท าการ

ซ่อมแซมส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ดงันัน้โภชนาการจึงมีความเก่ียวข้องกับสุขภาพ และในการบริโภค

อาหารท่ีจ าเป็นต่อร่างกายในปริมาณท่ีพอเหมาะและเพียงพอต่อความต้องการ ส่งผลให้ร่างกายนัน้

เกิดความแข็งแรง มีสุขภาพท่ีดี ดงันัน้ในการท าความเข้าใจเก่ียวกับความส าคญัของโภชนาการจึงมี

ความส าคญัเป็นอยา่งมากในการด ารงชีวิตเพ่ือให้มีสขุภาพท่ีดี 

อาหารแตล่ะชนิดมีปริมาณสารอาหารมากน้อยแตกตา่งกันออกไปโดยขึน้อยู่กบัชนิดของ

อาหาร การปรุง และการเก็บรักษา สารอาหารท่ีจ าเป็นตอ่ร่างการแบง่ออกเป็น 5 ประเภท (วิวฒัน์ โชติ

เลอศกัดิ,์ 2540: 39)  คือ   

1. โปรตีน เป็นสารอาหารท่ีท าให้ร่างกายมีการเจริญเติบโต แข็งแรง และท่ีส าคญั คือ 

ท าให้ร่างกายสามารถต้านทานโรคได้ ซึง่สารอาหารประเภทโปรตีนนีมี้อยูใ่นเนือ้สตัว์ทกุชนิด รวมถึงไข่ 

2. คาร์โบไฮเดรต เป็นสารอาหารท่ีให้พลังงานและความร้อนแก่ร่างกาย โดยให้

พลงังานอยูท่ี่    4kcal ตอ่ 1 กรัม ซึง่พบในอาหารประเภทข้าว แปง้ น า้ตาล และผลไม้ท่ีมีรสหวาน 

3. ไขมนั เป็นสารอาหารท่ีให้พลงังานแก่ร่างกายสูงท่ีสดุ โดยให้พลงังานอยู่ท่ี 9 kcal 

ตอ่ 1 กรัม เป็นส่วนช่วยให้ความอบอุ่นแก่ร่างกาย ซึ่งได้จากไขมนัพืชและไขมนัสตัว์ นอกจากนีย้งัเป็น

ตวัชว่ยในการดดูซมึวิตามินเอ วิตามินดี วิตามินอี และวิตามินเค เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ภายในร่างกาย 

4. เกลือแร่หรือแร่ธาต ุสารอาหารประเภทนีจ้ะชว่ยให้โครงสร้างของร่างกายเกิดความ

แข็งแรง และท่ีส าคญั คือ ช่วยควบคมุกระบวนการการท างานของอวยัวะต่าง ๆ ภายในของร่างกาย 

และชว่ยในการผลิตฮอร์โมนบางชนิด 

5. วิตามิน โดยวิตามินนัน้สามารถแบง่ออกเป็น 2 ชนิด คือ 

5.1 วิตามินท่ีละลายในไขมนั พบมากในตบั ไขแ่ดง นม ผกัสีเขียวและสีเหลือง 

มีทัง้หมด 4 ชนิด ได้แก่  วิตามินเอ ชว่ยในการเตบิโตของกระดกูและฟัน บ ารุงสายตา  

 วิตามินดี ชว่ยให้โครงสร้างกระดกูและฟันแข็งแรง 

 วิตามินอี ชว่ยในการท างานของตอ่มอวยัวะสืบพนัธุ์ และบ ารุงกล้ามเนือ้ 
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 วิตามินเค ชว่ยในการแข็งตวัของเลือด 

5.2 วิตามินท่ีละลายในน า้ ได้แก่ วิตามินบี และวิตามินซี โดยเป็นวิตามินท่ีมี

ความส าคญัตอ่ร่างกาย เชน่ วิตามินบีหนึ่ง ช่วยในการท างานของระบบประสาท ระบบทางเดินอาหาร 

กล้ามเนือ้หัวใจ พบมากในตบั ไข่ ถั่วลิสง เนือ้สัตว์ และข้าวซ้อมมือ  วิตามินบีสอง ช่วยให้ร่างกาย

สามารถใช้คาร์โบไฮเดรตได้ตามปกติ พบมากในตับ นม และผักสดสีเขียว  วิตามินซี ช่วยป้องกัน

เลือดออกตามไรฟัน สมานแผล ชว่ยในกระบวนการสร้างเม็ดเลือดแดง พบมากในผลไม้สด และผกัสด 

3.1.1 หลักโภชนบัญญัต ิ

  หลกัโภชนบญัญัติ 9 ประการ เป็นแนวทางการปฏิบตัิในการบริโภคอาหารเพ่ือปอ้งกนั

การขาดสารอาหาร และการรับประทานอาหารชนิดใดชนิดหนึ่งมากจนเกินไป ซึ่งการจัดท าหลัก  

โภชนบัญญัติ 9 ประการนีเ้กิดขึน้เม่ือปี พ.ศ. 2542 โดยกองโภชนาการ กรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสขุ และสถาบนัวิจยัโภชนาการมหาวิทยาลยัมหิดล ร่วมกบัหนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีความเก่ียวข้อง  

โดยโภชนบญัญตัทิัง้ 9 ประการ มีดงันี ้

   1. กินอาหารให้ครบ 5 หมู่ แต่ละหมู่ในมีความหลากหลาย  คือ การรับประทาน

อาหารให้ครบทัง้ 5 หมู่ ได้แก่ โปรตีน คาร์โบไฮเดรต ไขมนั วิตามิน เกลือแร่ แร่ธาต ุหรือผกั ผลไม้ชนิด

ตา่ง ๆ และมีการเปล่ียนชนิดของอาหารให้เกิดความหลากหลายไม่จ าเจ เพ่ือให้ได้รับสารอาหารอย่าง

เพียงพอตอ่ความต้องการของร่างกาย โดยอตัราส่วนในการบริโภคอาหารแตล่ะหมู่นัน้สามารถแบ่งได้

ตามธง-โภชนาการ ดงัภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2   แสดงธงโภชนาการ 
 

ท่ีมา: ธงโภชนาการ คือ อะไร. สืบค้นเม่ือ 16 มกราคม 2560 จาก http://thaihealthlife.com 

   2. กินข้าวเป็นหลกั และสลบักบัอาหารประเภทแปง้ 

   ข้าว เป็นอาหารประเภทแปง้ท่ีให้พลงังานประเภทหนึง่ โดยให้พลงังาน 4 kcal ตอ่ 1 

กรัม นอกจากนีข้้าวยังเป็นอาหารหลักของคนไทย แต่อยู่ในรูปท่ีไม่ได้ผ่านการแปรรูป ซึ่งข้าวจะ

ประกอบด้วยสารอาหารประเภทอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น โปรตีน วิตามิน และแร่ธาตุ โดยสารอาหาร

เหล่านีอ้าจมีอยู่ในปริมาณท่ีน้อยเม่ือเทียบกับ คาร์โบไฮเดรต ท่ีอยู่ภายในข้าวซึ่งเป็นสารอาหารหลัก 

ส่วนในข้าวกล้องหรือข้าวซ้อมมือนัน้จะอุดมไปด้วยวิตามินท่ีจ าเป็นหลากหลายชนิด และไขมัน ท่ีมี

มากกว่าข้าวขดัขาว ส่วนผลิตภัณฑ์จากข้าว หรือเมล็ดธัญพืช มักจะพบในรูปท่ีผ่านการแปรรูป เช่น 

ขนมปัง เส้นก๋วยเต๋ียว เป็นต้น ซึ่งอาหารท่ีได้รับการแปรรูป หรือผ่านกระบวนการท่ีได้รับความร้อน ท า

ให้คณุคา่ทางโภชนาการ จ าพวกวิตามิน และไขมนั ลดน้อยลง เป็นผลให้คณุคา่ทางอาหารมีน้อยกว่า

ข้าวท่ีไมไ่ด้รับการแปรรูป หากมีการรับประทานอาหารท่ีได้รับการแปรรูปเป็นประจ าโดยไมมี่การเปล่ียน 
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และมีการรับประทานอย่างต่อเน่ืองเป็นระยะเวลายาวนานมกัจะก่อให้เกิดผลเสียต่อร่างกายในเร่ือง

ของภาวะโรคอ้วนได้ง่าย 

   3. กินผกัให้มาก และกินผลไม้เป็นประจ า 

 ผกัและผลไม้ชนิดตา่งๆ จดัเป็นแหล่งวิตามิน และแร่ธาตท่ีุส าคญั รวมถึงมีสารอ่ืนๆ

ท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น ใยอาหาร สารพฤกษเคมี ซึ่งใยอาหารนัน้เป็นส่วนช่วยให้ระบบขับถ่าย

ท างานได้อย่างปกต ิ ช่วยดดูซบัสารพิษบางชนิดออกจากร่างกาย สว่นสารพฤกษเคมีนัน้เป็นตวัช่วยใน

การยับยัง้สารอนุมูลอิสระต่าง ๆ โดยส่วนมากผักและผลไม้เป็นอาหารท่ีให้พลังงานต ่า ดงันัน้ การ

รับประทานอย่างตอ่เน่ืองจะเส่ียงตอ่ภาวะโรคอ้วนน้อยกว่าอาหารประเภทแปง้ และไขมนั แตผ่ลไม้บาง

ชนิดอาจมีปริมาณน า้ตาลสูงถ้าหากมีการบริโภคมากจนเกิดความเหมาะสมอาจเส่ียงตอ่การเกิดโรค

อ้วนได้ เช่น องุ่น น้อยหน่า เป็นต้น ดงันัน้ในการรับประทานจึงควรรับประทานในปริมาณท่ีมีความ

พอเหมาะตามหลกัของโภชนาการ นอกจากนีผ้กัและผลไม้บางชนิดมีสารท่ีสามารถออกฤทธ์ิทางยา 

ชว่ยเสริมสร้างภูมิต้านทาน ชว่ยปอ้งกนั และรักษาโรคได้ อยา่งไรก็ตามผกัและผลไม้บางชนิดอาจมีสาร

ท่ีเป็นพิษตอ่ร่างกายเม่ือมีการบริโภคในปริมาณท่ีมากเกินความพอดี เช่น ผกั และผลไม้ท่ีมีรสเปรีย้ว 

อย่างเช่น ยอดกระถินมีสารไมโนซีน/มิโมซีน (Mimosine) ท าให้เกิดอาการท้องอืด อาหารไม่ย่อย หรือ

มะขามเปรีย้ว หากรับประทานมากอาจท าให้เกิดอาการท้องเสียได้ง่าย 

   4. กินเนือ้ปลา เนือ้สตัว์ไมต่ดิมนั ไข ่และถัว่เมล็ดแห้งเป็นประจ า 

 อาหารเหล่านีเ้ป็นแหล่งของโปรตีนท่ีดี ท่ีร่างกายต้องการได้รับอย่างเพียงพอทัง้

ทางด้านคุณภาพและปริมาณ เพ่ือเป็นการเสริมสร้างร่างกายให้เจริญเติบโตและท าการซ่อมแซม

เนือ้เย่ือท่ีเส่ือมสลาย 

   5. ด่ืมนมให้เหมาะสมตามวยั 

 นมเป็นแหล่งของแคลเซียมและฟอสฟอรัสท่ีช่วยท าให้กระดูกและฟันมีความ

แข็งแรง โดยเดก็และหญิงตัง้ครรภ์ควรด่ืมวนัละ 2-3 แก้ว บคุคลทัว่ไปและผู้สงูอายวุนัละ 1-2 แก้ว 

   6. กินไขมนัแตพ่อควร 

 ไขมนัเป็นสารอาหารท่ีให้พลงังานมากท่ีสดุ คือ 9 kcal ตอ่ 1 กรัม นอกจากไขมนันัน้

ให้พลงังานแก่ร่างกายแล้วยงัชว่ยท าให้ร่างกายเกิดความอบอุน่ ช่วยดดูซึมวิตามินเอ วิตามินดี วิตามิน
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อี และวิตามินเค ได้เป็นอย่างดี แต่ในการบริโภคควรจ ากัดให้พลังงานท่ีได้จากการกินไขมันไม่เกิน 

ร้อยละ 30 ของพลงังานจากอาหารทัง้หมด 

   7. หลีกเล่ียงอาหารท่ีมีรสจดัตา่งๆ  

   การหลีกเล่ียงการบริโภคอาหารท่ีมีรสจดัตา่ง ๆ เชน่ เคม็จดั หวานจดั เผ็ดจดั เปรีย้ว

จดั เป็นต้น เน่ืองจากการกินอาหารรสจดัจนเป็นระยะเวลายาวนานโดยเฉพาะรสหวานจดัและเค็มจดั 

ท าให้ร่างกายนัน้เกิดความเส่ียงในการเป็นโรคอ้วน โรคเบาหวาน และโรคไต เป็นต้น 

   8. กินอาหารท่ีสะอาด ปราศจากสารปนเปือ้น 

     การเลือกซือ้ หรือเลือกบริโภคอาหาร ควรเลือกอาหารท่ีมีจากแหล่งท่ีเช่ือถือได้ ถูก

สุขลักษณะ  มีการปรุงสุกใหม่ บรรจุในภาชนะท่ีสะอาด และเม่ือปรุงเสร็จไม่ควรทิง้ไว้เกิน 4 ชั่วโมง 

เน่ืองจากเชือ้จลุินทรีย์ และแบคทีเรีย เร่ิมมีการเจริญเตบิโตในชว่งระยะเวลาดงักลา่ว และอาจสง่ผลให้

เกิดอาการอาหารเป็นพิษขึน้ได้   

9. งดหรือลดเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ และการสบูบหุร่ี 

     การด่ืมเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ และการสูบบุหร่ี ส่งผลให้เกิดปัจจัยเส่ียงในการ

ท าลายผนงัหลอดเลือด ท าให้ความดนัโลหิตเพิ่มสูงขึน้ เกิดโรคแทรกซ้อนทางไต  หวัใจ และสมองได้ 

เป็นต้น 

ดงันัน้การท่ีจะบริโภคอาหารเพ่ือให้ได้ผลดีตอ่สุขภาพต้องมีการปฏิบตัิตามหลกัโภชนบญัญัติ

ในข้อตอ่ตา่ง ๆ ทัง้ 9 ประการ เน่ืองจากอาหารมีอยู่หลากหลายชนิด หลากหลายประเภทหากผู้บริโภค

มีการเลือกซือ้ หรือเลือกบริโภคให้ถูกต้อง อาหารเหล่านัน้จะส่งผลดีต่อสุขภาพ และยงัเป็นการรักษา

สุขภาพร่างกายให้แข็งแรงนอกจากนีใ้นการบริโภคอาหารควรบริโภคให้ได้สดัส่วนพอเหมาะกับการ

ต้องการของร่างกาย และให้มีปริมาณท่ีพอเหมาะตอ่ 1 วนั ดงัภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3  แสดงปริมาณอาหารท่ีเหมาะสมใน 1 วนั 

 

ท่ีมา: สถาบนัวิจยัโภชนาการ มหาวิทยาลยัมหิดล. กินเท่าไหร่ถึงพอดี ปริมาณอาหารของคน
แต่ละกลุ่มใน 1 วนั.สืบค้นเม่ือ 16 มกราคม 2560. จาก http://www.lovefitt.com/healthy-fact/ 

 
3.1.2 คุณค่าของอาหารต่อสุขภาพ 

การรับประทานอาหารท่ีถูกหลกัโภชนาการท าให้ร่างกายได้รับประโยชน์และคุณค่า

จากอาหารซึง่สง่ผลตอ่สขุภาพ ดงันี ้

  1. ชว่ยให้ร่างกายเจริญเตบิโต 

  2. ชว่ยในการซอ่มแซมสว่นตา่ง ๆ ของร่างกาย 

http://www.lovefitt.com/healthy-fact/
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  3. ให้พลงังานและความอบอุน่แก่ร่างกาย 

  4. ชว่ยให้อวยัวะตา่งๆ ภายในร่างกายท างานได้ตามปกติ 

  5. ชว่ยเสริมสร้างภมูิต้านทานโรคให้แก่ร่างกาย 

 

3.2 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับผัก และผลไม้ 

ผกัและผลไม้ จดัเป็นหนึ่งในอาหารหลกั 5 หมู่ท่ีมีความจ าเป็นต่อร่างกายเป็นอย่างมาก 

โดยผลไม้มีน า้เป็นส่วนประกอบตัง้แต่ร้อยละ 21 – 92 ขึน้อยู่ชนิดของผลไม้ เน่ืองจากผลไม้มีน า้เป็น

สว่นประกอบคอ่นข้างสงู ดงันัน้เม่ือรับประทานผลไม้จงึท าให้รู้สึกสดช่ืน ชุม่คอ และช่วยแก้กระหายได้ 

นอกจากนีย้ังเป็นแหล่งของพลังงานท่ีได้มาจากคาร์โบไฮเดรต ซึ่งเป็นน า้ตาลธรรมชาติ เช่น น า้ตาล

กลูโคส ฟรักโทส และซูโครส  ผักและผลไม้ยังเป็นแหล่งส าคัญของวิตามินและแร่ธาตุท่ี จ าเป็นต่อ

ร่างกายหลากหลายชนิด รวมทัง้เป็นแหล่งของสารอาหารชนิดอ่ืน ๆ เช่น ใยอาหารและสารต้าน- 

อนุมูลอิสระ โดยใยอาหารในผักและผลไม้ มีอยู่ด้วยกัน 2 ชนิด คือ 1.) ใยอาหารชนิดละลายน า้ 

(Soluble Dietary fiber) ใยอาหารชนิดนี ช้่ วยในการลดระดับคอเลส เตอรอลชนิดไม่ ดี  (LDL 

Cholesterol) และช่วยในการย่อย และการดดูซึมคาร์โบไฮเดรตจากอาหารให้ช้าลง ท าให้น า้ตาลจาก

คาร์โบไฮเดรตท่ีถูกดูดซึมเข้าสู่กระแสเลือดเพ่ือขึน้อย่างช้า ๆ 2.) ใยอาหารชนิดท่ีไม่ละลายน า้ 

(Insoluble Dietary Fiber) ใยอาหารชนิดไม่ละลายในน า้ช่วยในเร่ืองของระบบการขับถ่าย บรรเทา

อาการท้องผกู และชว่ยปอ้งกนัการเกิดโรคมะเร็งล าไส้ใหญ่ 

นอกจากนีว้ิตามิน แร่ธาตุชนิดต่าง ๆ ภายในผักและผลไม้ยังเป็นแหล่งของสารต้านอนุมูล

อิสระหรือเรียกอีกอย่างว่า สารพฤกษเคมี (Phytochemicals) เช่น ไลโคพีน เบตาแคโรทีน เป็นต้น ซึ่ง

สารต้านอนมุลูอิสระมีคณุสมบตัใินการท าลายอนมุลูอิสระตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้จากปฏิกิริยาภายในร่างกาย 

หรือการได้รับมาจากสิ่งแวดล้อมภายนอก โดยการเข้าไปหยุดฤทธ์ิของอนุมูลอิสระก่อนท่ีจะเข้าไป

ท าลายเซลล์ต่าง ๆ ของร่างกาย โดยการช่วยป้องกันเซลล์ของเย่ือบุต่าง ๆ ในร่างกาย ดังนัน้  การ

รับประทานผกัและผลไม้เป็นประจ าและรับประทานให้ถกูหลกัถกูวิธี จะชว่ยชะลอหรือลดความเส่ียงใน

การเกิดโรคไมต่ดิตอ่เรือ้รังตา่ง ๆ เชน่ โรคมะเร็ง โรคอ้วน และโรคเบาหวานได้ 
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3.2.1 การบริโภคผัก – ผลไม้ 

  องค์การอาหารโลกและองค์การอนามัยโลก ได้ก าหนดเกณฑ์ในการบริโภคผักและ

ผลไม้ โดยภายใน 1 วนัว่าควรมีการบริโภคผกัและผลไม้อย่างน้อย 400 กรัม เน่ืองจากสารอาหารท่ีอยู่

ในผักและผลไม้ สามารถลดภาวะโรคต่าง ๆ ได้แก่ โรคหัวใจขาดเลือด  เส้นเลือดในสมองตีบ  และ

สามารถลดอตัราการป่วยและเสียชีวิตจากมะเร็งกระเพาอาหาร  มะเร็งปอดและมะเร็งล าไส้ใหญ่ 

3.2.2 สารพฤกษเคมี 

  สารพฤกษเคมี หรือ ไฟโตนิวเทรียนท์ หมายถึง สารเคมีท่ีมีฤทธ์ิทางชีวภาพท่ีพบ

เฉพาะในพืช สารกลุ่มนีเ้ป็นสารท่ีท าให้พืชผกัและผลไม้ มีสี  มีกลิ่น  และมีรสชาติท่ีเป็นเอกลักษณ์  

สารพฤกษเคมีหลายชนิดมีฤทธ์ิในการต่อต้านหรือป้องกันโรคบางชนิด และโรคท่ีมกัจะกล่าวว่าสาร

กลุม่นีช้่วยปอ้งกนัได้ คือ “โรคมะเร็ง”  เม่ือสารพฤกษเคมีเข้าสู่ร่างกายจะเกิดกลไกตา่ง ๆ ขึน้ ซึง่ชว่ยให้

เอนไซม์บางกลุม่ท างานได้ดีขึน้ โดยเอนไซม์บางชนิดท าหน้าท่ีท าลายสารก่อมะเร็งท่ีเข้าสูร่่างกาย มีผล

ท าให้สารก่อมะเร็งหมดฤทธ์ิ สารพฤกษเคมีท่ีอยูใ่นผกัและผลไม้แบง่ออกเป็นสีตา่ง ๆ ดงันี ้

1. สารสีเขียว 

  สีเขียวในผักและผลไม้เกิดจากสารคลอโรฟิลล์ และมีแร่ธาตุอ่ืน ๆ อีกหลายชนิด

ประกอบอยู่ด้วย เช่น ซีแซนทีน ธาตเุหล็ก แคลเซียม และวิตามินบี 2 ท่ีช่วยในการเผาผลาญอาหารใน

กลุ่มของคาร์โบไฮเดรต ช่วยเพิ่มภูมิคุ้มกันโรค ช่วยเร่งการก าจดัสารก่อมะเร็ง ลดอาการท้องผกู สารสี

เขียวนี ้พบมากใน บร็อคโคลี คะน้า ผกัชี บวบ ผกัโขม แตงกวา แอปเปิลเขียว ฝร่ัง เป็นต้น 

2. สารสีแดง 

  สารสีแดงท่ีเกิดขึน้ผกัและผลไม้นัน้เป็นผลมาจาก ไลโคปีน (Cycopene) และ เบตา-

ไซซีน (Betacycin) เป็นสารต้านอนุมูลอิสระซึ่งมีส่วนส าคญัในการป้องกันการเกิดมะเร็งตามอวยัวะ

ต่าง ๆ ในร่างกาย ช่วยลดความเส่ียงในการเกิดมะเร็งท่ีต่อมลูกหมาก รองลงมาคือ มะเร็งปอด และ

มะเร็งกระเพาอาหาร นอกจากนีย้งัสง่ผลดีตอ่ผิวพรรณภายนอกอีกด้วย โดยสารสีแดงนีช้ว่ยลดการเกิด

สิว และท าให้รอยแผลเป็นจางลง ผักและผลไม้ในกลุ่มสารสีแดง ได้แก่ มะเขือเทศ สตรอเบอร์ ร่ี  

บีทรูท เชอร่ี แตงโม และกระเจ๊ียบแดง เป็นต้น 
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3. สารสีเหลืองและส้ม 

  ผกัและผลไม้ท่ีมีสีเขียวอ่อนและสีเหลืองจะมีสารช่ือว่า ลูทีน (Lutein) อยู่เป็นจ านวน

มาก โดยสารเหล่านีใ้ห้ประโยชน์แก่ดวงตา ช่วยป้องกันและชะลอความเส่ือมของจอประสาทตาใน

ผู้ใหญ่ และมีสว่นชว่ยในการพฒันาการมองเห็นในเดก็เล็ก 

ผกัและผลไม้ท่ีมีสีส้ม จะมีสารเบต้าแคโรทีน (Betacarotene) ซึ่งเป็นสารท่ีสามารถ

ช่วยลดระดบัคอเลสเตอรอลในเส้นเลือด ช่วยให้ผิวพรรณสดใส  รักษาความชุ่มช่ืน ลดความเส่ือมของ

เซลล์ในร่างกาย ช่วยเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน ซึ่งผักและผลไม้ท่ีอยู่ในกลุ่มสีเหลืองและส้ม ได้แก่ ส้ม 

แครอท มะละกอ มะนาว สบัปะรด ฟักทอง มนัเทศ ขนนุ เสาวรส และข้าวโพด เป็นต้น 

4. สารสีมว่งและสีมว่งอมน า้เงิน 

  สารสีม่วงและสีม่วงอมน า้เงินนี ไ้ด้มาจาก แอนโทไซยานิน (Anthocyanin) มี

คณุสมบตัิช่วยท าลายสารท่ีท าให้เกิดโรคมะเร็ง ช่วยกระตุ้นการท างานของเซลล์ต่าง ๆ ชะลอความ

เส่ือมของเซลล์  ลดอัตราการเกิดโรคหัวใจ นอกจากนีย้ังช่วยในการบ ารุงเส้นผมให้เงางามอีกด้วย 

โดยสารสีม่วงนีพ้บมากใน มะเขือสีม่วง  บลูเบอร่ี  ดอกอัญชัน กะหล ่าปลีสีม่วง  มันเทศสีม่วง และ

หอมแดง เป็นต้น 

5. สารสีขาวจนถึงสีน า้ตาลออ่น 

  ผกัและผลไม้ท่ีมีสีขาวจะมีสารอาหารท่ีเรียกว่า แซนโทน (Xanthone) ซึ่งเป็นสารใน

กลุ่มฟลาโวนอยด์ ช่วยลดอาการอักเสบ รักษาระดับน า้ตาลในเลือด นอกจากสารแซนโทนแล้วยัง

ประกอบด้วย กรดไซแนปติก (Synaptic Acid) และ อลัลิซิน  (Allicin) โดยสารเหล่านีมี้ฤทธ์ิในการต้าน

อนมุลูอิสระ ลดไขมนัในเลือด ปอ้งกนัโรคความดนัโลหิต และโรคหลอดเลือดหวัใจ ซึ่งผกัและผลไม้ท่ีมี

สีขาวจนถึงน า้ตาลอ่อน ได้แก่ ขิง ข่า กระเทียม ลูกเดือย ถั่วเหลือง งาขาว กล้วย สาล่ี พุทรา ลองกอง 

ลิน้จ่ี แห้ว ละมดุ เป็นต้น 

 

 

 



30 
 

 

3.2.3 ประโยชน์ของวิตามินแร่ธาตุใยอาหารสารต้านอนุมูลอิสระและน า้ตาล

ในผลไม้ 

ตาราง 2  แสดงประโยชน์ของวิตามินในผลไม้ 
 

วิตามิน ประโยชน์ต่อร่างกาย / แหล่งท่ีพบ แหล่งท่ีพบ 

เบตาแคโรทีน ชว่ยลดความเส่ียงของการเกิดโรคหวัใจหลอดเลือด
และเป็นสารตัง้ต้นของวิตามินเอ 

แตงโมจินตหราแดง
มะละกอสกุ 

ไลโคพีน ป้องกันการเกิดโรคไม่ติดต่อเรือ้รังลดความเส่ียงการ
เกิดมะเร็งตอ่มลกูหมากมะเร็งปอดเป็นต้น 

แตงโมจินตหราแดง
มะเขือเทศมะละกอ 

วิตามินอี ลดความเส่ียงของการเกิดโรคหวัใจลดการอกัเสบของ
เซลล์ยบัยัง้การจบักลุม่ของเกล็ดเลือด 

ม ะ ม่ ว ง เ ขี ย ว เส ว ย
ทเุรียนชะนีสาล่ีหอม 

วิตามินซี ซอ่มแซมส่วนตา่ง ๆของร่างกายสร้างคอลลาเจนช่วย
ตอ่ต้านการเกิดภาวะหลอดเลือดแข็งตวั 

ฝร่ังลิ น้ จ่ีมะละกอส้ม
เงาะมะมว่งดบิ 

โฟเลต (วิตามินบ ี9) ชว่ยสร้างเม็ดเลือดแดงในไขกระดกูลดความเส่ียงเส้น
เลือดในสมองแตกช่วยสร้างกรดนิสคลิอิก(DNA) ซึ่ง
จ าเป็นตอ่การเจริญเตบิโตของร่างกาย 

ทุ เ รี ย น ห ม อ น ท อ ง
มะละกอฮอลแลนด์
ขนนุกล้วยไข ่

 
ท่ีมา: รัชนี คงคาฉยุฉาย และริญ เจริญศิริ. (2558). โภชนาการกบัผลไม้. กรุงเทพฯ. หน้า 18-

28 
 

ตาราง 3  แสดงประโยชน์ของแร่ธาตใุนผลไม้ 
 

แร่ธาตุ ประโยชน์ต่อร่างกาย แหล่งท่ีพบ 
โซเดียม ช่วยให้ระบบไหลเวียนของของเหลวในร่างกาย

ปริมาณเลือดและความดันเลือดเป็นปกติช่วยส่ง
สญัญาณในระบบประสาทและกล้ามเนือ้ 

มะพ ร้าวอ่อนละมุด
ชมพูล่ าไย 

โพแทสเซียม ควบคมุความดนัออสโมติกภายในเซลล์รักษาสมดุล
ของน า้และความเป็นกรด-ด่างในร่างกายช่วยในการ
ท างานของเอนไซม์ช่วยในการหดตัวของกล้ามเนือ้
และการน าความรู้สกึทางประสาท 

แก้วมงักรมะพร้าวอ่อน
ส้ ม ส า ย น ้า ผึ ้ง ฝ ร่ั ง
มะละกอสกุ 
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

แร่ธาตุ ประโยชน์ต่อร่างกาย แหล่งท่ีพบ 
แคลเซียม ป้องกัน โรคกระดูกพ รุนช่วยในการท างานของ

กล้ามเนือ้และประสาทให้เป็นปกติช่วยในการท างาน
ของฮอร์โมนบางชนิด 

สตรอว์เบอร์รีส้มสาย
น า้ผึง้ส้มเช้งส้มโอทอง
ดี 

ฟอสฟอรัส ช่วยกรองของเสียท่ีไตออกจากร่างกายช่วยบรรเทา
อาการเจ็บกล้ามเนือ้ชว่ยในการเจริญเติบโตการรักษา
และซ่อมแซมเนือ้เย่ือและเซลล์ตา่งๆช่วยรักษาสมดลุ
และการใช้เกลือแร่วิตามินตา่งๆ 

ส้มโอทองดีแก้วมงักร
ทเุรียนหมอนทอง
ลองกองกล้วย
เล็บมือนาง 

แมกนีเซียม เป็นส่วนประกอบของกระดกูและฟันช่วยกระตุ้นการ
ท างานของเอนไซม์ชว่ยในการสงัเคราะห์ดีเอ็นเอ 

แก้วมงักรแตงโมเหลือง
และแดง 

เหล็ก ส่วนประกอบส าคัญในการสร้างเม็ดเลือดแดงและ 
ไมโอโกลบนิในกล้ามเนือ้ 

สตรอว์เบอร์รีมะเฟือง
สาล่ีทเุรียนชะนีไข ่

ทองแดง สารต้านอนุมูลอิสระเป็นส่วนประกอบของเอมไซม์ท่ี
ส าคญัในร่างกาย 

มะขามหวาน สีทอง
องุ่นเขียวทเุรียน 

สงักะสี ส ร้างภู มิ คุ้ ม กัน ใน ร่างกายใช้ ในกระบวนการ 
เมแทบอลิซมึของดีเอ็มเอ 

แก้วมังกร(เนือ้สีแดง) 
มะเฟืองสละ 

 

ท่ีมา: รัชนี คงคาฉยุฉาย และริญ เจริญศิริ. (2558). โภชนาการกบัผลไม้. กรุงเทพฯ. หน้า 30-
51 

 
ใยอาหาร 
ใยอาหารเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของผกัและผลไม้ท่ีร่างกายนัน้ไม่สามารถย่อยสลายได้โดย

ใยอาหารมีหน้าท่ีและประโยชน์ต่อร่างกายคือลดคอเลสเตอรอลลดความเส่ียงของการเกิดภาวะไขมนั

ในเลือดสูงโรคหัวใจและมะเร็งล าไส้ใหญ่ ช่วยในการขับถ่ายบรรเทาอาการท้องผูกเป็นต้น 

พบมากในละมดุมาเลเซียมะขามหวานสีทองทเุรียนฝร่ังแอปเปิลเป็นต้น 
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ตาราง 4  แสดงประโยชน์ของสารต้านอนมุลูอิสระในผลไม้ 
 

สารต้านอนุมูลอิสระ ประโยชน์ต่อร่างกาย แหล่งท่ีพบ 
โฟลีฟีนอล ช่วยลดการอักเสบในโรคต่างๆช่วยลดความเส่ียง

ของการเกิดมะเร็ง 
มะขามหวาน สีทอง
น้อยหนา่หนงั 

คาเทซิน ลดความเส่ียงของการแตกของเส้นเลือดในสมอง
การเกิดโรคหวัใจโรคมะเร็ง และโรคเบาหวาน 

น้อยหน่าหนังละมุด
มะเฟืองมาเลเซีย 

แทนนิน ช่วยป้องกันโรคหัวใจและหลอดเลือดโรคไขข้อ
อกัเสบ 

น้อยหน่าหนังมะม่วง
น า้ดอกไม้ละมดุ 

ไฟเทต ชว่ยปอ้งกนัการเกอดมะเร็งล าไส้ใหญ่รวมทัง้มะเร็ง
อ่ืนๆ 

แก้วมงักร  ลิน้จ่ี
ลองกองสตรอว์เบอร์รี 

 
ท่ีมา: รัชนี คงคาฉยุฉาย และริญ เจริญศิริ. (2558). โภชนาการกบัผลไม้. กรุงเทพฯ. หน้า 54-

59 
น า้ตาล 

น า้ตาลเป็นคาร์โบไฮเดรตประเภทหนึ่งท่ีให้พลงังานแก่ร่างกายโดยแบง่ออกเป็น 2 ประเภทคือ 

1.) น า้ตาลโมเลกลุเดี่ยว 2.) น า้ตาลโมเลกลุคู ่โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. น า้ตาลโมเลกลุเดี่ยว 

1.1 น า้ตาลกลูโคสมีความหวานระดบัปานกลางพบในอาหารธรรมชาติไม่ก่ี

ชนิดซึ่งกลูโคสในร่างกายส่วนมากได้มาจากการย่อยอาหารประเภทแป้งกลูโคสเป็นแหล่งพลังงานท่ี

ส าคญัของร่างกาย 

1.2 น า้ตาลฟรักโทสมีความหวานมากท่ีสุดพบได้ในผลไม้เละอาหารจาก

ธรรมชาติอ่ืนๆเช่นน า้ผึง้เป็นต้นร่างกายจะเปล่ียนฟรักโทสเป็นกลูโคสเพ่ือใช้เป็นพลังงานหาก

รับประทานมากจนเกินไปท าให้เกิดอาการไมส่บายท้องได้ 

1.3 น า้ตาลกาแล็กโทสไม่พบในอาหารธรรมชาติแต่ร่างกายได้รับจากการ

ย่อยน า้ตาลแล็กโทสท่ีอยู่ในน า้นมให้เป็นน า้ตาลกาแล็กโทสและร่างกายสามารถเปล่ียนต่อไปเป็น

น า้ตาลกลโูคสได้ท่ีตบั 
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2. น า้ตาลโมเลกลุคู ่

2.1 น า้ตาลซูโครสน า้ตาลชนิดนีไ้ด้มาจากอ้อยและแหล่งตามธรรมชาติท่ีพบ

คือในพืชผกัและผลไม้ 

2.2 น า้ตาลแล็กโทสเป็นน า้ตาลท่ีมีความหวานน้อยท่ีสุดในกลุ่มของน า้ตาล

โมเลกุลคูซ่ึ่งหนึ่งในสามของประชากรโลกมีปัญหากระบวนการย่อยน า้ตาลแล็กโทสเน่ืองจากการขาด

เอนไซม์ในการย่อยน า้ตาลชนิดนีด้งันัน้เม่ือบริโภคนมหรือผลิตภัณฑ์นมบางชนิดอาจท าให้เกิดอาการ

ผิดปกตขิึน้ได้เชน่ท้องอืดท้องเฟ้อท้องเสียเป็นต้น 

2.3 น า้ตาลมอลโทสได้มาจากการผลิตมอลต์ในกระบวนการอุตสาหกรรม

โดยการยอ่ยแปง้ให้เป็นน า้ตาลโมเลกลุคู ่

3. น า้ตาลในผลไม้ 

ผลไม้มีน า้ตาลอยู่ภายในทัง้หมด3 ชนิดคือน า้ตาลซูโครสกลูโคสและฟรักโทสโดยมี

ปริมาณน า้ตาลทัง้ 3 ชนิดตัง้แต่ 4.5 – 53.3 กรัมต่อผลไม้ 100 กรัมส่วนท่ีกินได้ส าหรับผลไม้ 1 ส่วน

หรือหนึง่หนว่ยบริโภคจะมีน า้ตาลตัง้แต่4.0–14.2กรัม 

3.3 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวน า้ผัก – ผลไม้ 

ทะนง (2540: 7) ได้ให้ความหมายของน า้ผัก – ผลไม้ ไว้ว่าหมายถึง ของเหลวท่ีสกัดได้

จากผกั และผลไม้ซึ่งการได้มานัน้อาจสกัดโดยวิธีบีบคัน้หรือวิธีเชิงกลอ่ืน ๆ โดยทัว่ไปน า้ผกั – ผลไม้ท่ี

ได้มกัจะขุ่นตามธรรมชาติ เน่ืองจากน า้ผกั-ผลไม้มีองค์ประกอบของเซลล์ท่ีเป็นคอลลอยด์กระจายอยู่

แตกตา่งกนัออกไปตามลกัษณะเนือ้เย่ือของผกัและผลไม้ นอกจากนีอ้าจมีส่วนท่ีเป็นน า้มนัหรือไขมนั 

เม็ดสี  เนือ้ หรือเปลือกของผกัและผลไม้ปะปนอยูด้่วย 

 
3.3.1 ชนิดของน า้ผัก – ผลไม้ 

น า้ผัก-ผลไม้ท่ีมีอยู่ตามท้องตลาดไม่ว่าจะอยู่ภายในห้างสรรพสินค้า หรือภายนอก

ห้างสรรพสินค้า มีอยู่หลากหลายชนิดไม่ว่าจะเป็นการคัน้แบบสดใหม่ การบรรจุกล่อง การบรรจุขวด 

เป็นต้น และมีอยูห่ลากหลายรูปแบบซึง่ตามหลกัแล้วนัน้สามารถแบง่ได้เป็น 2 ประเภท คือ 
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1. น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด หมายถึง น า้ผกั-ผลไม้ท่ีคัน้สดใหม ่เพ่ือด่ืมในขณะนัน้ทนัที โดย

ไม่เติมสารปรุงแต่งใด ๆ  หรือผ่านกระบวนการทางอตุสาหกรรมทัง้สิน้ อย่างเช่น น า้ส้มคัน้ น า้ฝร่ัง น า้

ผกั-ผลไม้รวมชนิดต่าง ๆ ท่ีคัน้กันสดใหม่ และท าการบรรจุใส่ขวดจ าหน่ายทันทีวนัต่อวนั ไม่สามารถ

เก็บขายในวนัตอ่ไปได้ 

2. น า้ผัก-ผลไม้ท่ีผ่านกระบวน หมายถึง น า้ผัก-ผลไม้ท่ีผลิตขึน้ด้วยการใช้วิธีการ

ถนอมอาหาร โดยผ่านกระบวนทางอุตสาหกรรมไม่ว่าจะเป็นการเติมสารกันบูด การพาสเจอไร ซ์ 

การสเตอริไลซ์ เพ่ือเป็นการยืดอายุการเก็บรักษาให้มีอายท่ีุนานขึน้ และยงัมีการเติมสารชนิดอ่ืน ๆ ลง

ไป อยา่งเชน่ วิตามินชนิดตา่ง ๆ เป็นต้น ซึง่น า้ผกั-ผลไม้ชนิดนีมี้อยูห่ลากหลายรูปแบบ เชน่ 

2.1. น า้ผกั ผลไม้ชนิด 100 เปอร์เซ็นต์  

ท าจากผกั-ผลไม้สดท่ีหาได้ง่าย เชน่ ส้ม ฝร่ัง สบัปะรด เป็นต้น โดยการท านัน้

ไม่มีการเติมกรด หรือน า้ตาลลงไป โดยน า้ผกั-ผลไม้ชนิดนีจ้ะมีรสชาติใกล้เคียงกบัน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด

มากท่ีสดุ 

2.2. น า้ผกั-ผลไม้ผสม 

น า้ผกั-ผลไม้ชนิดนี ้อาจมีน า้ผกั-ผลไม้ผสมอยู่มากกว่า 1 ชนิด แล้วส่วนใหญ่

มกัเติมน า้ตาล กรด สารกนับูด สี และการปรุงแตง่กลิ่นรส โดยท่ีมีน า้ผกั-ผลไม้เป็นส่วนประกอบหลกั

40 เปอร์เซ็นต์ หรือ 60 เปอร์เซ็นต ์

2.3. น า้ผกั-ผลไม้ยเูอชที (UHT) 

น า้ผกั-ผลไม้ประเภทนี ้ผลิตมาจากผกัและผลไม้สด หรือน า้ผกั-ผลไม้เข้มข้น 

20 เปอร์เซ็นต์ ถึง 100 เปอร์เซ็นต์ น ามาเจือจางและท าการบรรจุขวด โดยน าไปผ่านกระบวนการฆ่า

เชือ้ในรูปแบบตา่ง ๆ เพ่ือท าให้สามารถเก็บรักษาได้เป็นระยะเวลายาวนาน 

3.3.2 ประโยชน์ของการดื่มน า้ผัก-ผลไม้ 

คณุคา่ทางอาหารของน า้ผกั – ผลไม้ ขึน้อยู่กบัปริมาณสารอาหารท่ีอยู่ภายในผกัและ

ผลไม้ชนิดนัน้ ๆ โดยสารอาหารท่ีมีความส าคญัมากท่ีสดุ คือ วิตามินซี ส่วนวิตามินชนิดอ่ืน ๆ มีอยูเ่ป็น

จ านวนน้อยมาก นอกจากสารอาหารจ าพวกวิตามินแล้วยงัมีสารพฤกษเคมีท่ีเป็นส่วนช่วยให้น า้ผกั - 

ผลไม้มีคณุคา่ทางอาหารมากย่ิงขึน้ เน่ืองจากสารพฤกษเคมีเป็นสว่นส าคญัในการช่วยต้านอนมุลูอิสระ 
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และช่วยให้ร่างกายเกิดความแข็งแรง นอกจากนีใ้นน า้ผกั - ผลไม้ยงัมีส่วนประกอบของ คาร์โบไฮเดรต 

ประเภทน า้ตาล เช่น กลูโคส ฟรุคโตส และซูโครส ซึ่งน า้ตาลเหล่านีร่้างกายสามารถน าไปใช้ได้อย่าง

รวดเร็ว นอกจากนีย้ังมีแร่ธาตุต่าง ๆ เป็นส่วนประกอบท่ีให้ประโยชน์แก่ร่างกายอีกมาก เช่น 

โพแทสเซียม แคลเซียม ฟอสฟอรัส โซเดียม เหล็ก สงักะสี ทองแดง แมกนีเซียม  เป็นต้น 

การด่ืมน า้ผกั - ผลไม้นอกจากจะบริโภคได้ง่ายรสชาติอร่อยร่างกายสามารถดดูซึมได้

อยา่งรวดเร็วให้ความสดช่ืนแก่ร่างกายแล้วนัน้น า้ผกั - ผลไม้ยงัมีสว่นชว่ยในการต้านทานโรคชนิดตา่งๆ

ท าให้น า้ผกั - ผลไม้เป็นทางเลือกในการบริโภคผกัและผลไม้ให้ครบตามสดัสว่นท่ีก าหนดอยา่งไรก็ตาม

การบริโภคอาหารในมือ้หลักให้ครบถ้วนและบริโภคผัก-ผลไม้สดมากๆยังเป็นสิ่งจ าเป็นต่อร่างกาย

เน่ืองจากน า้ผกั - ผลไม้เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีมีสารอาหารไมค่รบตามความต้องการของร่างกายหากเป็นเพียง

สารอาหารท่ีร่างกายต้องการในปริมาณท่ีพอเหมาะเท่านัน้ 

3.3.3 ข้อควรระวังในการดื่มน า้ผลไม้ 

  การด่ืมน า้ผัก - ผลไม้ควรด่ืมน า้ผัก - ผลไม้ 100 เปอร์เซ็นต์ท่ีคัน้จากผัก - ผลไม้สด

ชนิดต่าง ๆ ซึ่งท าให้ได้รับสารอาหารใกล้เคียงกับการรับประทานผัก - ผลไม้สด ยกเว้นการได้รับใย

อาหาร เน่ืองจากใยอาหารนัน้อยู่ในส่วนของเนือ้ผักและผลไม้ เม่ือมีการบีบคัน้น าน า้ออกมาส่วนท่ี

เรียกว่ากากใยอาหารนัน้จึงถูกทิง้ไป ในการบริโภคน า้ผัก  - ผลไม้ 1 ส่วน มีปริมาตรเท่ากับ 120 

มิลลิลิตร ดงันัน้หากต้องการรับประทานผกัและผลไม้วนัละ 3 ส่วน เม่ือด่ืมน า้ผกั - ผลไม้ 1 ส่วนแล้ว 

จะเหลือผักและผลไม้สดท่ีควรรับประทานได้อีก 2 ส่วน เน่ืองจากน า้ผัก - ผลไม้นัน้ไม่มีใยอาหาร

เหลืออยู่ ดังนัน้ในการด่ืมน า้ผัก - ผลไม้คัน้สดหรือกล่อง 100 เปอร์เซ็นต์ จะท าให้ร่างกายได้รับใย

อาหารน้อยลง และถ้าด่ืมน า้ผกั - ผลไม้ในปริมาณมาก ๆ โดยยงัรับประทานผกัและผลไม้สดในปริมาณ

เท่าเดิม จะท าให้ร่างกายได้รับน า้ตาลและพลงังานเพิ่มขึน้จนเกินความพอดีต่อร่างกายเม่ือร่างกายใช้

พลังงานท่ีได้รับมาไม่หมดร่างกายจะท าการแปลงสภาพน า้ตาลให้เป็นไขมันแล้วเก็บสะสมไว้ตาม

อวยัวะส่วนตา่งๆของร่างกายซึ่งเป็นผลให้ผู้ ท่ีด่ืมน า้ผลไม้ในปริมาณมากเกินความพอดีนัน้มีน า้หนกัตวั

ท่ีเพิ่มมากขึน้ แทนท่ีจะน า้ผกั - ผลไม้จะเป็นสว่นชว่ยให้ร่างกายนัน้เกิดความแข็งแรงสมบรูณ์ 

เน่ืองจากน า้ผกั - ผลไม้มีปริมาณใยอาหารเหลืออยู่จ านวนน้อยมากจงึท าให้น า้ตาลท่ี

มีอยู่ในน า้ผกั-ผลไม้ถกูดดูซมึเข้าสู่ร่างกายได้รวดเร็วกว่าการรับประทานผกัและผลไม้สดเพราะผกัและ

ผลไม้สดต้องผ่านกระบวนการย่อย ส่วนน า้ผกั - ผลไม้นัน้ไม่ได้ผ่านกระบวนการย่อยจึงท าให้น า้ตาลท่ี
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เป็นอิสระภายในน า้ผัก - ผลไม้ถูกดูดซึมเข้ากระแสเลือดได้อย่างรวดเร็วถ้าหากรับประทานน า้ผัก  - 

ผลไม้มากจนเกินพอดีอาจท าให้ผู้บริโภคนัน้ป่วยเป็นโรคเบาหวานได้เชน่กนั 

 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทศันคต ิ 

4.1 ความหมายของทัศนคติ 

การให้ความหมายของทศันคตินัน้ได้มีบุคคลต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของค าว่า ทศันคต ิ

ไว้อย่างมากมาย โดยในแต่ละความหมายนัน้มีความคล้ายคลึงกนั ซึ่งทางผู้วิจยัได้ท าการยกตวัอย่าง

ความหมายของทศันคต ิดงันี ้

ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; &Kanuk 2007: 282) ได้ให้ความหมายของทัศนคต ิ

(Attitude) ว่าหมายถึง ทศันคตินัน้คือความโน้มเอียงท่ีได้เกิดจากการเรียนรู้เพ่ือท าการปรับเปล่ียนให้

พฤตกิรรมสอดคล้องกบัลกัษณะท่ีพงึพอใจ หรือไมพ่งึพอใจท่ีมีตอ่สิ่งหนึง่  

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2538: 106) ได้ให้ความหมายของทศันคติ (Attitude) ไว้ว่า ทศันคตินัน้

เป็นความรู้สึกของบุคคลต่างๆ อนัเป็นผลเน่ืองจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ ท่ีเป็นสิ่งกระตุ้นให้บคุคล

แสดงพฤตกิรรมตอ่สิ่งตา่ง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่ อาจจะเป็นไปในทิศทางบวกหรือทิศทางลบ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2542: 44) ได้ให้ความหมายของทัศนคติ (Attitude) ไว้ว่า ทศันคตินัน้

เป็นความรู้สึกนึกคิดของบคุคลท่ีมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยผู้บริโภคมีการเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต 

โดยใช้เป็นตวัเช่ือมระหวา่งความคิดและพฤติกรรมในปัจจบุนัและอนาคต 

เสรี วงษ์มณฑา (2542: 106) ได้ให้ความหมายของทัศนคติ (Attitude) ไว้ว่า ทศันคตินัน้

เป็นความรู้สึกนึกคิดของบคุคลท่ีมีต่อสิ่งของ หรือความคิด ซึ่งทศันคติเป็นสิ่งท่ีสามารถชกัน าบคุคลให้

มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ ดงันัน้จึงจ าเป็นต้องใช้เคร่ืองมือการตลาดเพ่ือก าหนดทศันคติท่ีดีต่อ

ผลิตภณัฑ์ หรือการชกัน าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคตไิปในทิศทางบวก 

จากข้อมูลข้างต้นจึงสรุปได้ว่า ทัศนคติ (Attitude) เป็นความสัมพันธ์ท่ีเก่ียวข้องกับ

ความรู้สึกนึกคิดท่ีอยู่ภายในตวัแตล่ะบุคคล อย่างเช่น ความเช่ือ  และการรับรู้ ท่ีสามารถส่งผลตอ่การ

โน้มเอียงของในการแสดงออกของพฤตกิรรมของแตล่ะบคุคลในทิศทางเชิงบวกหรือเชิงลบ โดยทศันคติ

จะเป็นความคิดเห็นท่ีไม่สามารถมองเห็น หรือสัมผัสได้โดยตรง ต้องมีการศึกษาและท าความเข้าใจ
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เก่ียวกับทัศนคติของผู้ บริโภคเพ่ือท าการออกแบบกลยุทธ์ทางการตลาดได้ตรงตามทัศนคติของ

กลุม่เปา้หมาย และง่ายตอ่การท ากลยทุธ์ให้ประสบผลส าเร็จ 

4.2 องค์ประกอบของทัศนคต ิ

องค์ประกอบด้านทศันคติสามารถแบ่งออกได้ 3 ประการ คือ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์. 2550 : 

168) 

1. ด้านความเข้าใจ (Cognitive Component)  เป็นการแสดงถึงความรู้ (Knowledge) 

การรับรู้ (Perception)  และความเช่ือถือ (Beliefs) ท่ีผู้ บริโภคมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และเป็นการรับรู้ถึง

ความชอบ หรือไม่ชอบของสิ่งเหล่านัน้ โดยเม่ือผู้บริโภคมีการรับรู้ว่าสิ่งใดดี มักจะมีทศันคติท่ีดีต่อสิ่ง

นัน้ แตห่ากมีความรู้วา่สิ่งนัน้ไมดี่ มกัจะมีทศันคตติอ่สิ่งนัน้ท่ีไมดี่เชน่กนั 

2. ด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นการแสดงออกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

ท่ีเก่ียวข้องกบัอารมณ์ (Emotion) หรือความรู้สกึ (Feeling) ของผู้บริโภค 

3. ด้านพฤติกรรม (Conative Component) เป็นการสะท้อนถึงความน่าจะเป็นหรือ

แนวโน้มของพฤติกรรมของผู้ บริโภคท่ีมีต่อทัศนคติในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่ งเป็นผลมาจากองค์ประกอบ

ทางด้านความรู้ ความเข้าใจ และความรู้สกึ 

4.3 การเกิดทัศนคต ิ

การเกิดทศันคตสิามารถแบง่ได้ดงันี ้(เกศสดุา เข้มแข็ง. 2550) 

1. การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivation) โดยทัศนคติจะเกิดขึน้เม่ือบุคคลใด

บุคคลหนึ่ง ก าลังตอบสนองตามความต้องการ หรือมีแรงผลักดันทางร่างกาย ซึ่งตวับุคคลจะสร้าง

ทศันคตท่ีิดีตอ่บคุคล หรือสิ่งของท่ีสามารถชว่ยตอบสนองความต้องการของตนเองได้ 

2. ข้อมูลข่าวสาร (Information) ทัศนคติจะมีพืน้ฐานมาจากประเภทและขนาดของ

ข่าวสารท่ีได้มาทัง้ลกัษณะของแหล่งท่ีมา และกลไกของการเลือกการมองเห็นและเข้าใจปัญหาต่างๆ 

(Selective Perception) โดยข้อมูลข่าวสารบางส่วนท่ีเข้ามาสู่บุคคลนัน้ท าให้บุคคลนัน้เก็บไปคิดและ

สร้างทศันคตขิึน้มา 

3. การเข้าไปเก่ียวข้องกบักลุ่ม (Group Affiliation) ทศันคตบิางอยา่งอาจมาจากกลุ่มตา่ง 

ๆ ท่ีบคุคลเก่ียวข้องอยู่ท่ีทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น ครอบครัว วดั กลุ่มเพ่ือนร่วมงาน กลุ่มกีฬา กลุ่ม

สังคมต่าง ๆ เป็นต้น โดยกลุ่มเหล่านีไ้ม่เพียงแต่เป็นแหล่งรวมของค่านิยม แต่ยังเป็นแหล่งท่ีมีการ
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ถ่ายทอดข้อมูลให้แก่บุคคลในกลุ่มได้เป็นอย่างดี ซึ่งสามารถสร้างทัศนคติให้เกิดขึน้ได้ โดยเฉพาะ

ครอบครัวและกลุ่มเพ่ือนร่วมงานเป็นกลุ่มท่ีส าคัญท่ีสุด (Primary Group) ท่ีสามารถสร้างทัศนคติ

ให้แก่บคุคลได้ 

4. ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีต่อวัตถุสิ่งของ ย่อมเป็นส่วน

ส าคญัท่ีท าให้บคุคลท าการประเมินสิ่งท่ีได้รับจากประสบการณ์มาจนกลายเป็นทศันคติ 

5. ลักษณะท่าทาง (Personality) ลักษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนทางอ้อมท่ี

ส าคญัในการสร้างทศันคตใิห้กบัตวับคุคล 

4.4 ประเภทของทัศนคต ิ

เกศสดุา เข้มแข็ง (2550) ได้แบง่ทศันคตขิองบคุคลออกเป็น 3 ประเภท คือ  

1. ทัศนคติเชิงบวก เป็นทัศนคติท่ีชกัน าให้บุคคลมีการแสดงออกจากสภาพจิตใจโต้ตอบ

ในด้านดีตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น กลุ่มชาวเกษตรกร ย่อมมีทศันคติทางบวกหรือมีความรู้สกึท่ีดีตอ่สหกรณ์

การเกษตร และให้การสนบัสนนุร่วมมือ การเข้าเป็นสมาชิก และร่วมในกิจกรรมตา่งๆอยูเ่สมอเป็นต้น 

2. ทศันคติทางลบ คือ ทศันคติท่ีสร้างความรู้สึกไปในทางเส่ือมเสีย ไม่ได้รับความเช่ือถือ

หรือความไว้วางใจ เกิดความเคลือบแคลงสงสัย รวมทัง้เกลียดชังต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น พนักงาน 

เจ้าหน้าท่ีบางคนอาจมีทศันคติเชิงลบต่อบริษัทก่อให้เกิดอคติขึน้ในจิตใจจนพยายามประพฤติ และ

ปฏิบตัติอ่ต้านกฎระเบียบของบริษัทอยูเ่สมอ 

3. ทัศนคติท่ีบุคคลไม่แสดงความคิดเห็น โดยประเภทนีจ้ะไม่มีการแสดงความเห็นใน

เร่ืองราว หรือปัญหาใด ๆ  โดยสิน้เชิง เช่น นกัศึกษาบางคนอาจมีทศันคตินิ่งเฉยไม่มีความคิดเห็นต่อ

ปัญหาและมีการโต้เถียงในเร่ืองกฎระเบียบวา่ด้วยเร่ืองของเคร่ืองแบบนกัศกึษา 

ทัศนคติทัง้ 3 ประเภทนี ้ในหนึ่งคนอาจจะมีเพียงประการใดประการหนึ่ง หรือหลาย

ประการก็ได้ ขึน้อยูก่บัความรู้นกึคดิ ความเช่ือ หรือคา่นิยมอ่ืน ๆ ท่ีมีตอ่สิ่งตา่ง ๆ 
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4.5 หน้าที่ของทัศนคติ 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) ได้อธิบายหน้าท่ีท่ีมีความเก่ียวข้องกับทัศนคติท่ีส าคัญไว้ 4 

ประการดงันี ้

1. หน้าท่ีในการสร้างผลประโยชน์ (Utilitarian function) หน้าท่ีนีย้ึดหลักว่าผู้ บริโภคมี

ทศันคติท่ีดีต่อตราสินค้า เน่ืองจากอรรถประโยชน์ของตราสินค้า ดงันัน้การเปล่ียนแปลงทศันคติของ

ผู้บริโภคเพ่ือท าให้ผู้บริโภคเกิดความพอใจของผลิตภณัฑ์ จึงท าได้โดยการแสดงออกว่าผลิตภัณฑ์นัน้

สามารถให้ประโยชน์แก่ผู้บริโภคได้อย่างไรบ้าง 

2. หน้าท่ีในการป้องกันอีโก้ (The ego-defensive function) บุคคลส่วนใหญ่ต้องการ

ป้องกันภาพลกัษณ์ส่วนตวัต่อความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ภายในจิตใจ และแสดงออกมาเป็นกลไกท่ีมีการ

ป้องกันตนเอง โดยท าการหลีกเล่ียงจากสิ่งท่ีไม่พอใจ หรือสร้างทัศนคติขึน้มาเพ่ือรักษาภาพลักษณ์

ตนเอง 

3. หน้าท่ีในการแสดงมูลค่า (The value-expressive function) เป็นหน้าท่ีท่ีแสดงออกถึง

ค่านิยม และพยายามแสดงถึงลกัษณะท่ีแท้จริงของตนเอง เป็นการท าให้บุคคลนัน้แสดงค่านิยมของ

ตนเองออกมา และเป็นการแสดงออกทางทศันคติท่ีสร้างความพอใจให้กบับคุคลนัน้ 

4. หน้าท่ีในการให้ความรู้ (The knowledge function) ทัศนคติเป็นสิ่งท่ีใช้ประเมิน และ

ท าความเข้าใจเก่ียวกบัสภาพแวดล้อม เพ่ือใช้ในการเปรียบเทียบหรือเป็นขอบเขตส าหรับในการอ้างอิง

ตอ่ไปเม่ือพบเจอประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยการน าประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่มาเป็นกรอบอ้างอิงว่าสิ่งใด

ควรท าและสิ่งใดควรหลีกเล่ียง  ซึ่งทศันคติช่วยให้เกิดความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ท่ีอยู่รอบตวั และสามารถ

ประเมินคา่ให้กบัสิ่งท่ีอยูร่อบตวัได้  

 
5. แนวความคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) 

 ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด 

สแตนตนั และฟุทเรล (Stanton; & Futrell 1978: 41) กล่าวว่า ส่วนประสมทางการตลาด คือ 

แผนการปฏิบัติงานท่ีองค์การก าหนดขึน้เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย โดยส่วนประสมทางการตลาด 

(Marketing Mix) หมายถึง ปัจจัยทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได้ ซึ่งบริษัทต้องใช้ร่วมกันเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของตลาดเปา้หมาย (McCarthy; & Perreault, 1990: 7) หรือหมายถึง ความ
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เก่ียวข้องกันของ 4 ส่วน คือ ผลิตภัณฑ์ (Product) โครงสร้างราคา (Price Structure) ระบบการจัด

จ าหน่าย (Distribution) กิจกรรมส่งเสริมการตลาด (Promotion Activities) ซึ่งก าหนดหลกัเกณฑ์ของ

ระบบการตลาดขององค์กร 

แลริด และสไตเนอร์ (Laridge; &Steiner 1987: 38) ได้ให้ความหมายกลยุทธ์การตลาดไว้ว่า 

หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆในการเลือกตลาดเป้าหมายและการพัฒนาส่วนประสมทางการตลาด เพ่ือ

สร้างความพงึพอใจในการแลกเปล่ียนกบัตลาดเปา้หมาย 

คอตเลอร์ (Kotler 1997: 92) ให้ความหมายค าวา่ ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix 

หรือ 4Ps) ไว้ว่า คือ เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองต่อตลาดเป้าหมาย และน าไปสู่การ

บรรลวุตัถปุระสงค์ทางการตลาด ซึง่เกิดขึน้จากการตดัสินใจในการผสมผสานองค์ประกอบ 4 สว่น 

จากความหมายข้างต้นแสดงให้เห็นถึงลักษณะของส่วนประสมทางการตลาด คือ (1) เป็น

เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีธุรกิจสามารถควบคุมได้ (2) ต้องมีการใช้ร่วมกันทัง้ 4 เคร่ืองมือ (3) มี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการตอบสนองความต้องการของตลาดเป้าหมาย ท าให้ผู้ บริโภคในตลาด

เปา้หมายนัน้เกิดความพึงพอใจ (4) ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) การจดัจ าหน่าย 

(Place or Distribution) และ การสง่เสริมทางการตลาด (Promotion) รวมเรียกวา่ 4Ps  

เสรี วงษ์มณฑา (2541: 9) กลา่วว่า การตลาดเร่ิมต้นท่ีการศกึษาความต้องการของลกูค้า และ

น าเสนอผลิตภณัฑ์ โดยการใช้เคร่ืองมือทางการตลาดตา่ง ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึง

พอใจของผู้บริโภค ซึง่ประกอบด้วยเคร่ืองมือดงัตอ่ไปนี ้

1. ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งท่ีน าเสนอต่อผู้บริโภค เพ่ือเป็นการตอบสนองความพึง

พอใจให้กับผู้ บริโภคโดยมีคุณสมบัติทัง้ท่ีสัมผัสได้และสัมผัสไม่ได้ ซึ่งผลิตภัณฑ์นัน้ต้องมีคุณค่า 

(Value) ในสายตาของผู้บริโภค โดยคณุค่าของผลิตภัณฑ์มีอยู่หลากหลายแบบ ตวัอย่างเช่น คณุค่า

ทางด้านราคาต่อคุณภาพของสินค้า โดยผู้ ขายจะเป็นผู้ ก าหนดราคาผลิตภัณฑ์ ส่วนผู้ บริโภคจะ

ตดัสินใจซือ้ก็ตอ่เม่ือมีการยอมรับในผลิตภณัฑ์นัน้ ผลิตภณัฑ์ประกอบด้วย สินค้า บริการ และความคิด

ในด้านตา่ง ๆ  ซึ่งสินค้า (Goods) เป็นสิ่งท่ีสามารถสมัผสัได้ ส่วนการบริการ (Service) นัน้ไม่สามารถ

สมัผสัได้ โดยการบริการจากการใช้ความพยายามของมนษุย์ สว่นความคิด (Idea) อาจจะเป็นปรัชญา 

บทเรียน แนวคดิละข้อเสนอแนะ 
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2. ราคา (Price) หมายถึง สิ่งท่ีผู้บริโภคจา่ยไปในการได้รับผลิตภณัฑ์นัน้มา โดยผู้บริโภคมกัมี
การพิจารณาทางด้านราคาก่อนการตดัสินใจซือ้โดยผู้บริโภคจะน ามาเปรียบเทียบกันระหว่างมูลค่า 
(Value) ของผลิตภณัฑ์กบัราคาของผลิตภณัฑ์นัน้ๆ ถ้ามลูคา่สงูกวา่ต้นทนุผู้บริโภคก็จะท าการตดัสินใจ
ซือ้ผลิตภณัฑ์นัน้ 

3. การจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางในการจ าหน่ายสินค้า 
ประกอบด้วย สถาบนัท่ีน าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด คือ สถาบนัทางการตลาดซึ่งอาจเป็นคนกลาง ส่วน
กิจกรรมท่ีช่วยในการกระจายตวัสินค้าประกอบด้วย การขนส่ง การคลงัสินค้า และการเก็บรักษาสินค้า
คงเหลือ โดยการจัดจ าหน่ายประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1.) ช่องทางการจัดหน่าย เป็นเส้นทางในการ
ส่งออกสินค้าสู่ตลาดภายนอก ซึ่งประกอบไปด้วย ผู้ ผลิต คนกลาง ผู้ บริโภคหรือผู้ ใช้ช่องทาง
อตุสาหกรรม 2.) การกระจายสินค้า เป็นกิจกรรมท่ีมีการเคล่ือนย้ายผลิตภณัฑ์จากผู้ผลิตไปยงัผู้ บริโภค 
ประกอบด้วย การขนสง่ การเก็บรักษา เป็นต้น 

4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การส่ือสารเก่ียวกับข้อมูลระหว่างผู้ ขายกับ 
ผู้ ซือ้ เพ่ือสร้างทศันคติและพฤติกรรมการซือ้ โดยการส่ือสารน่ีอาจจะใช้บุคคลหรือไม่ใช้ก็ได้ โดยการ
ส่ือสารมีหลายประการด้วยกันจึงท่ีเรียกว่า ส่วนประสมการส่งเสริมการตลาด หรือส่วนประสมการ
ตดิตอ่ส่ือสาร (Promotion Mix or Communication Mix) ซึง่ประกอบด้วย  

4.1 การโฆษณา เป็นการเสนอขา่วสารเก่ียวกบัองค์กรหรือผลิตภณัฑ์และการบริการ 
4.2 การขายโดยการใช้พนกังาน เป็นการแจ้งขา่วสารและการสร้างแรงจงูใจ 
4.3 การสง่เสริมการขาย เป็นกิจกรรมนอกเหนือการโฆษณา อยา่งเชน่ การทดลองใช้ 
4.4 การให้ข่าวสารประชาสัมพันธ์ ช่วยในการสร้างทัศนคติท่ีดีต่อองค์กรให้เกิดขึน้กับ

กลุม่เปา้หมาย 
4.5 การตลาดทางตรง เป็นการติดต่อกับกลุ่มเปา้หมายโดยตรง อย่างเช่น การขายผ่าน

ทางโทรศพัท์ รายการโทรทศัน์หรือวิทย ุเป็นต้น 

สรุปได้ว่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) เป็นเคร่ืองมือทางการตลาดท่ี

ประกอบด้วย ปัจจัยท่ีส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการ

ตดิตอ่ส่ือสารหรือการสง่เสริมการตลาด ซึ่งปัจจยัทัง้ 4 ตา่งก็มีความส าคญัท่ีเท่าเทียมกนั ดงันัน้ ปัจจยั

ทัง้ 4 จะเก่ียวข้องซึ่งกนัและกนั โดยท่ีส่วนประสมทางการตลาดจะเป็นตวักระตุ้นทางการตลาดในการ

สร้างความต้องการซือ้ เพ่ือตอบสนองความต้องการของเป้าหมายทางการตลาด ซึ่งหมายถึงการ

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคนัน่เอง 
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ตลาดเป้าหมาย 

(target market)(ความ

ตอ้งการและพฤติกรรม

ของผูบ้ริโภคท่ีเป็น

เป้าหมาย) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1  แสดงสว่นประสมทางการตลาดเพ่ือก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีสามารถ 

ตอบสนองความพงึพอใจของผู้บริโภค 

ท่ีมา: ศริิวรรณ เสรีรัตน์. (2550).พฤติกรรมผูบ้ริโภค. หน้า 19 

ผลติภัณฑ์ (Product) 

- ส่วนประสมผลิตภณัฑ ์(Product mix) 

- สายผลิตภณัฑ ์(Product Line) 

- สินคา้ใหเ้ลือก (Product variety) 

- คุณภาพสินคา้ (Quality) 

- ลกัษณะ (Feature) 

- การออกแบบ (Design) 

- ตราสินคา้ (Brand name) 

- การบรรจุหีบห่อ (Packaging) 

- ขนาด (Size) 

- บริการ (Services) 

- การรับประกนั (Warranties) 

- การรับคืน (Returns)  

ฯลฯ 

 

 

ราคา (Price) 

- ราคาสินคา้ในรายการ (List price) 

- ส่วนลด (Discounts) 

- ส่วนยอมให ้(Allowances) 

- ระยะเวลาการช าระเงิน (Payment period) 

- ระยะเวลาการใหสิ้นเช่ือ (Credit terms) 

ฯลฯ 

 

 

การจัดจ าหน่าย (Place) 
- ช่องทาง (Channels) 
- การสนบัสนุนการกระจายตวัสินคา้ (Market 

logistics) 

- ความครอบคลุม (Coverage) 

- ความหลากหลายของสินคา้ท่ีคนกลางจ าหน่าย 

(Assortment) 

- ท าเลท่ีตั้ง (Location) 

- สินคา้คงเหลือ (Inventory) 

- การขนส่ง (Transportation) 

- การคลงัสินคา้ (Warehousing) 

- การคา้ปลีก (Retailing) 

- การคา้ส่ง (Wholesaling) 

ฯลฯ 

 

 

การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  

- การโฆษณา (Advertising) 

- การประชาสมัพนัธ์ [Public relations (PR)] 

- การขายโดยใชพ้นกังานขาย (Personal selling) 

- การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) 

- การตลาดทางตรง (Direct marketing) 

- การตลาดผา่นอินเตอร์เน็ต (Internet marketing) 

ฯลฯ 

 

 

ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 
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6. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและสามารถน ามาใช้ในการอ้างอิงได้ดงันี ้

วิภาวี สุริโย (2548) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซือ้น า้ผกั-น า้ผลไม้พร้อม

ด่ืมของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัทางด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ี

ผู้ ซือ้ให้ความส าคญัมาเป็นอันดบัหนึ่ง คือ ทางด้านของผลิตภัณฑ์ รองลงมาคือเร่ืองของราคา และ

นอกจากนีใ้นการตดัสินใจการซือ้นัน้ ผู้ ซือ้มีการประเมินจากการปัจจยัทางด้านตา่ง ๆ อีกมากมาย เช่น 

ปัจจยัด้านการดแูลรักษาสขุภาพ ซึ่งผู้ ซือ้ให้ความส าคญัในด้านของการท่ีต้องการดแูลสขุภาพมากท่ีสดุ 

รองลงมาคือ ต้องการได้รับสารอาหารครบ 5 หมู่ในแต่ละวนั ส่วนปัจจยัทางด้านพฤติกรรมการซือ้ของ

ผู้บริโภค พบว่าวตัถปุระสงค์ในการซือ้ผลิตภณัฑ์คือซือ้เพ่ือบริโภคเอง และน า้ผกั-น า้ผลไม้ท่ีได้รับความ

นิยมมากท่ีสุดคือน า้ส้ม รองลงมาคือน า้ผลไม้รวมและน า้ผัก-ผลไม้รวม โดยนิยมซือ้น า้ผัก-น า้ผลไม้

ชนิด 100 เปอร์เซ็นต์ โดยมีความถ่ีในการซือ้อยู่ท่ีสปัดาห์ละ 1-3 ครัง้ และมีการเลือกซือ้ผลิตภณัฑ์ท่ีมี

ความสด สะอาดมากท่ีสุด ส่วนปัจจยัด้านของส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ปัจจยัด้านผลิตภัณฑ์ 

การจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซือ้ยกเว้นด้านราคาท่ีไม่มี

อิทธิพลตอ่พฤตกิรรมการซือ้  

นพวรรณ เปียช่ือ และคณะ (2552) ศกึษาเร่ือง “ความรู้ทางโภชนาการ ทศันคติเก่ียวกบัอาหาร 

พฤติกรรมการรับประทานอาหารและภาวะโภชนาการของนักศึกษาพยาบาล” ผลการวิจัยพบว่า 

ความรู้ทางโภชนาการและทศันคติเก่ียวกบัอาหารไม่มีความสมัพนัธ์กบัภาวะโภชนาการของนกัศกึษา

พยาบาล อย่างไรก็ตาม ผลการศกึษาพบว่า พฤติกรรมการรับประทานอาหารมีความสมัพนัธ์กบัภาวะ

โภชนาการ ได้แก่ ดชันีมวลกาย  และดชันีมวลไร้ไขมนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 ศศิธร สภุวรรณ (2553) ศกึษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การพฤติกรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืม

เพ่ือความงาม (Beauty Drink) ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า  ปัจจยัส่วนบุคคล

ในด้านเพศท่ีแตกตา่งกนั มีพฤตกิรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์ไม่แตกตา่งกนั ส่วนในด้านของอาย ุอาชีพ และ

การศกึษาท่ีแตกตา่งกนัส่งผลให้พฤติกรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์มีความแตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 และในปัจจยัทางทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน

ราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย  และการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการซือ้

ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืม ในด้านความถ่ีในการซือ้ต่อสปัดาห์(ครัง้ต่อสปัดาห์) และด้านจ านวนเงินท่ีใช้ใน
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การซือ้แต่ละเดือน (บาทตอ่เดือน) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัทางด้านความรู้ 

ความเข้าใจ ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองดื่มเพ่ือความงาม พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความรู้ ความเข้าใจในผลิตภณัฑ์เคร่ืองดื่มเพื่อความงามโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 พรรณราย แสวงผล (2554) ศึกษาเร่ือง “การเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสตาร์

บัคส์กับบ้านไร่กาแฟของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า ผู้ บริโภคท่ีมีระดับ

การศึกษาแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสตาร์บคัส์กับบ้านไร่กาแฟท่ีแตกต่างกันในด้าน

วตัถุประสงค์ในการบริโภคกาแฟ ช่วงเวลาท่ีนิยมบริโภค ความถ่ีในการบริโภคกาแฟเฉล่ียต่อสปัดาห์ 

ปริมาณการบริโภคกาแฟเฉล่ียตอ่ครัง้ และค่าใช้จ่ายในการซือ้กาแฟเฉล่ียตอ่ครัง้ ซึ่งในด้านความถ่ีใน

การบริโภคกาแฟเฉล่ียต่อสปัดาห์ พบว่า ระดบัการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย. อนุปริญญา/ปวส. 

และปริญญาตรี/เทียบเทา่ มีความถ่ีในการบริโภคกาแฟน้อยกวา่ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี 

 ณฐักฤตา นนัทะสิน (2558) ศกึษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคและความภกัดี

ตอ่อาหารเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง มีอยู่ระหว่าง 26-35 ปี การศกึษาระดบัปริญญาตรี สถานภาพโสด ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ และมีรายได้ตอ่เดือน 10,001-20,000 บาท และผู้บริโภคท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มี

พฤตกิรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสขุภาพ ในด้านความถ่ีในการบริโภค (ครัง้/เดือน) และในด้านมลูคา่ใน

การบริโภค (บาท/ครัง้) แตกตา่งกนั โดยในด้านความถ่ีในการบริโภคนัน้กลุ่มท่ีมีอาย ุ36-45 ปี มีความถ่ี

ในการบริโภคมากกวา่กลุม่ท่ีมีชว่งอายนุ้อยกว่า 

 ธิดาวรรณ จงเกรียงไกร (2557) ศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการบริโภคชาผลไม้โอชายะของ

ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัทางด้านประชากรศาสตร์ในด้านเพศ อาย ุและ

อาชีพท่ีมีความแตกต่างกันส่งผลให้มีพฤติกรรมการบริโภคชาผลไม้โอชายะ ในด้านความถ่ีในการ

บริโภคตอ่สปัดาห์ และด้านปริมาณการบริโภคตอ่สปัดาห์ แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 

0.05 และ 0.01 ตามล าดับ และในด้านของรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกันท าให้พฤติกรรมการ

บริโภคชาผลไม้โอชายะในด้านมลูค่าในการซือ้ต่อครัง้แตกต่างกัน  ส่วนในเร่ืองของความพึงพอใจต่อ

ส่วนประสมทางการตลาดบริการ ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านบคุลากร มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ

บริโภคชาผลไม้โอชายะของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ในด้านความถ่ี ด้านปริมาณการบริโภค และ
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ด้านมูลค่าในการบริโภคตอ่ครัง้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทาง

เดียวกนัคอ่นข้างต ่าและระดบัต ่ามาก 

 นนัท์นภัส ชยัเมธพรพิศล (2558) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืม

สมนุไพรเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัเร่ืองส่วนบคุคลทัง้

ด้านเพศ อาย ุท่ีแตกตา่งกนัส่งผลให้พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมสมนุไพรเพ่ือสขุภาพแตกตา่งกนัใน

ด้านความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมสมุนไพรเพ่ือสขุภาพ โดยผู้บริโภคท่ีมีอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากบั 30 ปีและ

ผู้บริโภคท่ีมีอาย ุ31-40 ปีมีพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มสมนุไพรเพ่ือนสขุภาพด้านความถ่ีในการด่ืม

ต่อสัปดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีอายุ 41 ปีขึน้ไป ส่วนในด้านของสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ 

และรายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกันส่งผลให้พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมสมุนไพรเพ่ือสุขภาพไม่

แตกต่างกันด้านความถ่ีในการด่ืมเคร่ืองด่ืมสมุนไพรเพ่ือสุขภาพต่อสปัดาห์ ด้านของส่วนประสมทาง

การตลาดท่ีส่งผลตอ่ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองด่ืมสมนุไพรเพ่ือสขุภาพของผู้บริโภค

ในด้านความถ่ี คือ ช่องทางการจัดจ าหน่าย โดยมีความสัมพันธ์ในระดับต ่า ในทิศทางเดียวกัน 

เน่ืองจากผู้บริโภคต้องการความสะดวกสบายในการบริโภคจึงให้ความส าคญักับการจดัจ าหน่ายใน

ระดับมาก ส่วนปัจจัยทางด้านผลิตภัณฑ์ ราคา และการส่งเสริมการตลาด ไม่มี ความสัมพันธ์กับ

พฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มสมนุไพรของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 เน่ืองจากผู้วิจยัได้ท าการศกึษาเก่ียวกบัน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด จึงได้น างานวิจยัท่ีมีความเก่ียวข้อง

มาท าการศึกษาเพ่ือเป็นส่วนช่วยให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ โดยมีการน า

แนวคิดของนพวรรณ เปียช่ือ และคณะ (2552), ศศิธร สุภวรรณ (2553) และธิดาวรรณ จงเกรียงไกร 

(2557) มาเป็นหลักในการศึกษา ด้านความรู้ทางด้านโภชนาการทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง

การตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ซึ่งการท่ีผู้บริโภคนัน้เลือกท่ีจะบริโภคน า้ผัก-

ผลไม้ อาจเป็นผลมาจากการบริโภคผกัและผลไม้สดนัน้เป็นเร่ืองยาก ท าให้การได้รับสารอาหารในแต่

ละวันนัน้ไม่ครบถ้วนตามหลักของโภชนาการ แต่น า้ผัก-ผลไม้นัน้เป็นเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถด่ืมได้ง่าย 

และให้ความสดช่ืนแก่ร่างกาย นอกจากนีพ้ฤติกรรมการบริโภคมีผลมาจากส่วนประสมทางการตลาด 

เน่ืองจากผู้บริโภคสว่นใหญ่มกัต้องการผลิตภณัฑ์ท่ีมีความสด สะอาด ปลอดภยั มีความนา่เช่ือถือ และ
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ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ดงันัน้การวางแผนทางด้านส่วนประสมทางการตลาดให้ดีจึงเป็นจุดท่ี

สามารถดงึดดูให้ผู้บริโภคเข้ามาซือ้ผลิตภณัฑ์ได้มากยิ่งขึน้ ส าหรับงานวิจยัในครัง้นีมี้การเพิ่มส่วนของ

ความรู้ทางโภชนาการขัน้พืน้ฐาน ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ และความรู้ทางโภชนาการด้าน

การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ เข้าไปด้วยเน่ืองจากจุดขายของน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดนีมี้ความเก่ียวข้องกับ

ความรู้ทางโภชนาการ และเพ่ือเป็นแนวทางน าไปสู่การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดให้เกิดประโยชน์

สงูสดุ 

 



บทที่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 

 ในการศึกษาวิจยัเร่ืองความสมัพันธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการ ทศันคติด้านส่วนประสม

ทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีการเก็บ

ข้อมลูโดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึง่ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้

 1. การก าหนดประชากรและการเลือกลุม่ตวัอยา่ง 

 2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

 4. การจดัท าและการวิเคราะห์ข้อมลู 

 5. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 

1. กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจัย 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้บริโภคท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีซือ้/เคยซือ้ และด่ืม/

เคยด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ซึง่ไมท่ราบจ านวนประชากรท่ีแนน่อน 

 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย 

 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้บริโภคท่ีซือ้/เคยซือ้ และด่ืม/เคยด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด

ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันัน้จึงใช้วิธีการใน

การก าหนดกลุ่มตวัอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (กลัยา วานิชบญัชา. 2548: 28)และมีการค านวณหากลุ่ม

ตวัอย่างจากสูตรค านวณ โดยให้ค่าความผิดพลาดอยู่ท่ี 5% ระดบัความเช่ือมั่นท่ี 95% โดยสูตรการ

ค านวณ ดงันี ้
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n=
Z2p(1-p)

E2  

 โดยท่ี  n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

  Z = ค่ามาตรฐานท่ีได้จากตารางแจกแจงแบบปกติ (Z score) ซึ่งค่านัน้

ขึน้อยูก่บัระดบัความเช่ือมัน่ 

  p = สดัสว่นหรือความนา่จะเป็นของประชากรท่ีสนใจในการศกึษา 

  E = ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ 

ส าหรับการวิจยัในครัง้นีมี้การก าหนดคา่ตา่ง ๆ โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% ดงันัน้จากการ

เปิดตาราง Z Score ท าให้ได้คา่ Z = 1.96  และสดัส่วนของประชากรท่ีสนใจในการศกึษาอยูท่ี่ 0.5(p = 

0.5) และ ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้อยู่ท่ี 5% ดงันัน้ คา่ E เท่ากบั 0.05 เพราะฉะนัน้ขนาดของ

กลุม่ตวัอยา่งได้ดงันี ้

          n =
(1.96)2(0.5)(1−0.5)

(0.05)2
 

=  
(3.8416)(0.5)(0.5)

0.0025
 

=  
(3.8416)(0.25)

0.0025
 

=   384.16 

 ผลจาการค านวณได้ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง n = 385 คน ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ท าการเพิ่ม

จ านวนตวัอย่างอีก 4% ของกลุ่มตวัอย่าง เพ่ือให้การเก็บข้อมูลของแบบสอบถามมีความครอบคลุม

สมบรูณ์ และยงัเป็นการส ารองกลุ่มตวัอย่าง ดงันัน้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครัง้นีจ้ึงมีจ านวน

เทา่กบั 400 คน 
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 กำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง 

 การสุม่ตวัอยา่งในงานวิจยันีท้างผู้วิจยัได้ใช้หลกัในการสุม่ 3ขัน้ตอน ดงันี ้

  ขัน้ตอนที่ 1 การสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการ

จบัฉลากเพ่ือเลือกเขตในกรุงเทพมหานคร ซึ่งปัจจุบนักรุงเทพมหานครแบง่พืน้ท่ีการปกครองเป็น 50 

เขต (ฐานข้อมูลกรมโยธาธิการและผังเมือง. 2556: ออนไลน์)โดยท าการสุ่มตวัอย่างจ านวน 5 เขต 

ได้แก่ เขตบางกอกน้อย เขตวฒันา เขตดนิแดน เขตสาทร และเขตจตจุกัร 

 ขัน้ตอนที่ 2การสุ่มตวัอย่างโดยแบบโควตา (Quota Sampling) เพ่ือเป็นการก าหนด

จ านวนของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้เลือกไว้ในขัน้ตอนท่ี 1 โดยการก าหนดกลุม่ตวัอย่างจะท าการก าหนดให้มี

ขนาดท่ีเทา่กนัในแตล่ะเขต ซึง่มีจ านวนดงันี ้

 ขนาดกลุม่ตวัอยา่งในแตล่ะเขต =    
ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด

จ านวนเขตท่ีถกูเลือก
 

                =  
400

5
   =   80  คนตอ่เขต 

  ขัน้ตอนท่ี 3การสุม่ตวัอยา่งโดยใช้ความสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมลูตามแบบสอบถามท่ีจดัเตรียมไว้ โดยให้กลุ่มตวัอยา่งกรอกค าตอบในแบบสอบถามเอง 

 

2. กำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจยัได้มีการจดัท าขึน้เพ่ือศึกษาถึง 

ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมลูขัน้พืน้ฐาน ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ ความรู้ทางโภชนากร

ด้านน า้ผกั-ผลไม้  ทศันคติของผู้บริโภคในด้านของผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย 

ด้านการส่งเสริมการตลาด และศกึษาพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด รวมถึงแนวโน้มในการ

บริโภคของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบง่ออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 

 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมลูทางลกัษณะประชากรศาสตร์ซึ่งเก่ียวกบัตวัของผู้ตอบ

แบบสอบถาม อนัได้แก่ เพศ อาย ุอาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศกึษา ซึ่งลกัษณะค าถาม
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นัน้เป็นค าถามแบบปลายปิด (Closed End) เป็นค าถามแบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices 

Question) โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกค าตอบเพียงข้อเดียว ได้แก่ 

 ข้อท่ี 1. เพศ  เป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทของนามบญัญัติ (Nominal Scale) ซึ่งมีตวัเลือก

ให้เลือกทัง้หมด 2 ตวัเลือก คือ  

(1) ชาย 

(2) หญิง 

ข้อท่ี 2. อายุ เป็นระดบัการวัดข้อมูลประเภทของการเรียงล าดบั (Ordinal Scale) โดยมีการ

แสดงออกมาเป็นชว่งอายขุองกลุม่ตวัอยา่ง ซึง่มีตวัเลือกให้เลือกดงันี ้

(1) ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 20ปี 

(2) 21 – 25 ปี 

(3) 26 – 30ปี 

(4) 31 – 35 ปี 

(5) 36 – 40ปี 

(6) มากกวา่ 40 ปี 

ข้อท่ี 3. อาชีพ เป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทของนามบญัญตัิ (Nominal Scale) ซึ่งมีตวัเลือก

ดงันี ้  

(1) นกัเรียนนกัศกึษา 

(2) ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

(3) ลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 

(4) ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั 

(5) พอ่บ้านแมบ้่าน 

(6) อ่ืน ๆ (โปรดระบ.ุ...............................) 
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ข้อท่ี 4. รายได้เฉล่ียต่อเดือน เป็นระดับการวัดข้อมูลประเภทของการเรียงล าดบั (Ordinal 

Scale) ซึง่มีตวัเลือกดงันี ้

(1) ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 10,000 บาท 

(2) 10,001 – 20,000 บาท 

(3) 20,001 – 30,000 บาท 

(4) 30,001 – 40,000 บาท 

(5) มากกวา่ 40,000 บาท 

ข้อท่ี 5. ระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นระดบัการวัดข้อมูลประเภทของการเรียงล าดบั (Ordinal 

Scale) ซึง่มีตวัเลือกดงันี ้

(1) ประถมศกึษา 

(2) มธัยมศกึษาตอนต้น / ปวช. 

(3) มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวส. 

(4) ปริญญาตรี 

(5) สงูกวา่ปริญญาตรี 

ตอนที่  2  แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้ทัว่ไปทางด้านโภชนาการ จ านวนทัง้หมด 15ข้อ โดย

แบง่ให้ข้อท่ี 1 – 3 เป็นความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมลูพืน้ฐาน ข้อท่ี 4 – 7 เป็นความรู้ทางโภชนาการ

ด้านผัก-ผลไม้ และข้อท่ี 8 – 10 เป็นความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ ซึ่งลักษณะ

ค าถามนัน้เป็นค าถามปลายปิด(Closed End) ซึ่งมีตวัเลือกให้ 3 ตวัเลือก คือ ถกู  ผิด หรือไมท่ราบ ถ้า

ตอบถกูให้คะแนน 1 คะแนน ถ้าตอบผิดให้คะแนน 0 คะแนนและถ้าตอบไม่ทราบให้คะแนน  0 คะแนน

เน่ืองจากผู้ตอบแบบสอบถามไมมี่ความรู้ในข้อนัน้ 

 ค าตอบท่ีถกูได้ 1 คะแนน คือ ข้อ 2, 3, 4, 6, 7 

 ค าตอบท่ีผิดได้ 1 คะแนน คือ ข้อ 1, 5, 8, 9, 10 

การแปลความหมายแบบวัดความรู้ทางโภชนาการจะมีทัง้หมด 3 ระดับ ตามเกณฑ์การ

ประเมินแบบอิงเกณฑ์ของ Bloom (1986) (สายสวาท คนหาญ.  2554: 5) 
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 ระดับควำมรู้     ร้อยละ(ของคะแนนเตม็) 

         ดี         >80 

   ปานกลาง      60 – 79  

      น้อย         <60 

ตอนที่  3  แบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติด้านส่วนประสมการตลาดต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 

ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบง่ค าถามเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้าน

ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด จ านวนทัง้หมด 23ข้อ โดยทัง้หมดเป็นค าถาม

ปลายปิดแบบ Likert Scale Questions ซึ่งให้เลือกตอบในข้อท่ีตรงกับระดับทัศนคติของผู้ ตอบ

แบบสอบถามมากท่ีสุดซึ่งมีระดับการวัดข้อมูลให้เป็นประเภทอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) มี 5 

ระดบั ดงันี ้

 คะแนน  5  คะแนน หมายถึง เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

 คะแนน  4  คะแนน หมายถึง เห็นด้วย 

 คะแนน  3  คะแนน หมายถึง เฉย ๆ 

 คะแนน  2  คะแนน หมายถึง ไมเ่ห็นด้วย 

 คะแนน  1  คะแนน หมายถึง ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

จากนัน้น าคะแนนท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ในการแบ่งระดบัการหาความ

กว้างของอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) โดยใช้สตูรค านวณความกว้างของชัน้ดงันี ้

  ความกว้างของอนัตรภาคชัน้  =   
ข้อมลูท่ีมีคา่สงูสดุ−ข้อมลูท่ีมีคา่ต ่าสดุ

จ านวนชัน้
 

      =  
5-1

5
  = 0.80 
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ดงันัน้ เกณฑ์ในการวดัทศันคติด้านส่วนประสมการตลาดตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร มีการแบง่เกณฑ์เป็นระดบัตามคา่คะแนนเฉล่ียของระดบัทศันคติ ซึ่งแบง่เป็น

ระดบัคะแนนเฉล่ียได้ดงันี ้

คะแนนเฉล่ีย 

 4.21 – 5.00  หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านส่วนประสมการตลาด

ตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในระดบัท่ีดีมาก 

 3.41 – 4.20 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านส่วนประสมการตลาด

ตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในระดบัท่ีดี 

 2.61 – 3.40  หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านส่วนประสมการตลาด

ตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในระดบัปานกลาง 

 1.81 – 2.60 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านส่วนประสมการตลาด

ตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในระดบัท่ีไมดี่ 

 1.00 – 1.80 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านส่วนประสมการตลาด

ตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในระดบัท่ีไมดี่อย่างมาก 

ตอนที่  4  แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร เชน่ เหตผุลของการเลือกรับประทานน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด, ชว่งเวลาในการรับประทาน. 

สถานท่ีการซือ้, การเลือกชนิดผกั-ผลไม้, ประเภทของภาชนะ, ความถ่ีในการบริโภค, คา่ใช้จ่ายในการ

บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อครัง้, ราคาท่ีมีความเหมาะสม และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ซึ่งมี

จ านวนค าถามทัง้หมด 12ข้อโดยลกัษณะแบบสอบดงันี ้

ข้อท่ี 1 – 6 เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายปิด (Close End)โดยมีค าตอบให้เลือกหลายค าตอบ 

(Multiple Choice) และให้เลือกค าตอบเพียงค าตอบเดียวโดยระดับการวัดข้อมูลแบบนามบัญญัติ 

(Nominal Scale) 
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 ข้อท่ี 7 เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายปิด ซึง่ค าถามเก่ียวกบัราคาน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดตอ่ 1 

บรรจภุณัฑ์ท่ีทา่นยินดีจา่ย โดยระดบัการวดัข้อมลูแบบการเรียงล าดบั (Ordinal Scale) ซึง่มีตวัเลือก

ดงันี ้

     ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 บาท      31 - 35 บาท 

     36 – 40 บาท       41 – 45 บาท 

     46 – 50 บาท       50 บาทขึน้ไป 

 ข้อท่ี 8 เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายเปิด โดยเป็นการวดัข้อมลูแบบนามบญัญัต ิ(Nominal 

Scale) 

ข้อท่ี 9 – 11 เป็นลักษณะค าถามแบบปลายเปิด โดยเป็นการวัดระดบัข้อมูลแบบอัตราส่วน  

(Ratio Scale)  

ข้อท่ี 12 เป็นลกัษณะค าถามแบบปลายปิด ชนิด Semantic Differential Scale โดยเป็นการวดั

ระดบัข้อมลูแบบอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale)มี 5 ระดบั ดงันี ้

 คะแนน  5  คะแนน หมายถึง บริโภคแนน่อน 

 คะแนน  4  คะแนน หมายถึง อาจจะบริโภค 

 คะแนน  3  คะแนน หมายถึง ไมแ่นใ่จ 

 คะแนน  2  คะแนน หมายถึง อาจจะไมบ่ริโภค 

 คะแนน  1  คะแนน หมายถึง ไมบ่ริโภคแนน่อน 

จากนัน้น าคะแนนท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ในการแบ่งระดบัการหาความ

กว้างของอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) โดยใช้สตูรค านวณความกว้างของชัน้ดงันี ้

  ความกว้างของอนัตรภาคชัน้  =   
ข้อมลูท่ีมีคา่สงูสดุ−ข้อมลูท่ีมีคา่ต ่าสดุ

จ านวนชัน้
 

      =  
5-1

5
  = 0.80 



55 
 

ดงันัน้ เกณฑ์ในการวดัแนวโน้มของผู้บริโภคในอนาคต ซึง่แบง่เป็นระดบัคะแนนเฉล่ียได้ดงันี ้

คะแนนเฉล่ีย 

 4.21 – 5.00  หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในอนาคตท่ีระดบับริโภคแนน่อน 

 3.41 – 4.20 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในอนาคตท่ีระดบับริโภค 

 2.61 – 3.40  หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในอนาคตท่ีระดบัไมแ่นใ่จ 

 1.81 – 2.60 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในอนาคตท่ีระดบัอาจจะไมบ่ริโภค 

 1.00 – 1.80 หมายถึง  ผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในอนาคตท่ีระดบัไมบ่ริโภคแน่นอน 

 2.2 ขัน้ตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั มีการด าเนินการสร้างดงันี ้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยจากแหล่งต่าง ๆ ท่ี มีความเ ก่ียวข้องในการสร้าง

แบบสอบถาม เพ่ือเป็นการศกึษาแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. รวบรวมเนือ้หาท่ีได้จากเอกสารต่าง ๆ ทัง้แนวคิดทฤษฎี หลกัการทางโภชนาการท่ีมี

ความเก่ียวข้อง เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม โดยแบง่แบบสอบถามเป็น 4 ตอน 

3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้น าไปเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือท าการตรวจสอบความ

ถกูต้อง และท าการเสนอแนะเพิ่มเตมิในด้านตา่ง ๆ ตามความเหมาะสม 

4. ท าการปรับปรุงแบบสอบถาม เพ่ือให้เกิดความสมบรูณ์มากท่ีสดุ 

5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดสอบความน่าเช่ือถือกบักลุม่ตวัอย่างจ านวน 

30 ชุดเ พ่ือหาค่าความเช่ือมั่น โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบัค (Cronbachs’ Alpha 
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Coefficient) โดยค่าอัลฟาท่ีได้จะแสดงถึงระดับค่าความเช่ือมั่น ซึ่งค่าความเช่ือมั่นอยู่ระหว่าง 0 

≤ ∞ ≤1 โดยค่าท่ีใกล้เคียง 1 มากท่ีสุดแสดงว่ามีระดบัความเช่ือมัน่ท่ีสูงมากซึ่งแบบสอบถามต้องมี

คา่ความเช่ือมัน่มากกว่า 0.7 (กลัยา วานิชย์บญัชา. 2550: 443) ซึ่งในแบบสอบถามส่วนท่ี 3 ทศันคติ

ทางด้านสว่นประสมทางการตลาด ได้คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทัง้ 4 ด้านดงันี ้

 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้านผลิตภณัฑ์   เทา่กบั .787 

 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้านราคา   เทา่กบั .915 

 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้านช่องทางการจดัจ าหนา่ย เทา่กบั .866 

 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามด้านการสง่เสริมการตลาด เทา่กบั .878 

 

3. วิธีเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูผู้วิจยัมีการแบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ 

1. ส่วนของข้อมูลทางด้านแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ได้มีการศึกษาและค้นคว้าข้อมูลจากหนงัสือ 

บทความ วารสาร สิ่งพิมพ์ วิทยานิพนธ์ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และข้อมลูจากทางอินเตอร์เน็ต ซึ่งข้อมูล

เหลา่นีเ้ป็นแหลง่ข้อมลูในรูปแบบของข้อมลูทตุิยภมูิ (Secondary Data) 

2. ส่วนของการเก็บข้อมูลในด้านความรู้ทางโภชนาการ ทัศนคติด้านส่วนประสมการตลาด 

และพฤติกรรมของผู้บริโภค ผู้ วิจยัได้ท าการลงพืน้ท่ีเพ่ือท าการเก็บข้อมลูภาคสนาม โดยการแบง่การ

เก็บข้อมลูตามเขตตา่ง ๆ โดยการใช้แบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบความเช่ือมัน่แล้วไปเป็นเคร่ืองมือ

ในการเก็บข้อมูลซึ่งใช้กลุ่มตวัอย่างทัง้หมด  400 ตวัอย่าง โดยผู้วิจยัได้ชีแ้จ้งกลุ่มตวัอย่างให้เข้าใจถึง

วตัถปุระสงค์ของการเก็บข้อมลูในครัง้นี ้จงึขอความร่วมมือจากกลุ่มตวัอย่าง และรอเก็บแบบสอบถาม

ทนัทีซึง่ข้อมลูเหลา่นีเ้ป็นแหลง่ข้อมลูในรูปแบบของข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data) 
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4. กำรจัดท ำและกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 หลงัจากผู้วิจยัได้ท าการรวบรวมข้อมลูอย่างครบถ้วนจากการค้นคว้า และแบบสอบถาม ผู้วิจยั

ได้จดัท าและวิเคราะห์ข้อมลู โดยมีขัน้ตอนในการด าเนินการดงันี ้

 
 4.1 กำรจัดท ำข้อมูล 

4.1.1 ท าการทดสอบแบบสอบถามท่ีได้ออกแบบไว้ (Pre-Test) โดยใช้กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 

30 ตัวอย่าง จากนัน้น าข้อมูลท่ีได้มาทดสอบหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามด้วยวิธีของ 

Cronbach’s 𝛼โดยคา่ความเช่ือมัน่ท่ีได้นัน้มากกว่า 0.07 

4.1.2 น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วออกเก็บข้อมลูจริง 

4.1.3 รวบรวมแบบสอบถามให้ครบจ านวน 400 ชุด โดยมีการตรวจสอบความถูกต้อง

ความเรียบร้อย และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนการ เก็บแบบสอบถามคืนจากผู้ ตอบ

แบบสอบถาม ซึง่จะเลือกกลุม่ตวัอยา่งเฉพาะผู้ ท่ีด่ืมและเคยด่ืมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดเทา่นัน้ 

4.1.4 น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาลงรหัสในแบบลงรหัสส าหรับประมวลผล

ข้อมลูด้วยคอมพิวเตอร์ 

4.1.5 ท าการประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social 

Science) For windows Version20 

 
 4.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

4.2.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือเป็นการอธิบายลักษณะ

ของกลุม่ตวัอยา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมลูตอนท่ี 1 มีการแสดงผลโดยการใช้ร้อยละ (Percentage) คา่เฉล่ีย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือท าการอธิบายลกัษณะทางด้านประชากรศาสตร์

ของกลุม่ตวัอย่าง คือ เพศ  อาย ุ อาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน  และระดบัการศกึษา ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรม

การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ข้อมลูตอนท่ี 2  และตอนท่ี 3 เป็นค าถามด้านความรู้ทางด้านโภชนาการ และทศันคติ

ทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ในด้านราคา  ผลิตภณัฑ์  ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริม
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การตลาด ท่ีมีตอ่ผลิตภัณฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ซึ่งข้อมูลท่ีได้นัน้น ามาท าการวิเคราะห์โดยใช้การแจก

แจงความถ่ี(Frequency)  ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

ข้อมูลตอนท่ี 4 เป็นข้อมลูเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด มีการน า

ข้อมลูมาวิเคราะห์โดยการใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency)ร้อยละ (Percentage)คา่เฉล่ีย (Mean)  

และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2.2 การวิเคราะห์โดยใช้สถิตเิชิงอนมุาน (Inferential Statistic) 

เป็นการทดสอบสมมติฐานการวิจยัเพ่ือแสดงถึงความสมัพนัธ์ของตวัแปรต้นและตวั

แปรตาม โดยมีการใช้สถิตใินการทดสอบ ดงันี ้

1. สถิติ t-test  เป็นการใช้เพ่ือท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย โดยสถิติ t-test เป็นการ

เปรียบเทียบระหว่าง 2 กลุ่มในด้านเพศ โดยจะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเทา่กนั 2 กลุ่ม ซึ่งการน าข้อมลูวิเคราะห์ด้วยสถิต ิt-test นัน้ตวัแปรต้นเป็นข้อมลูประเภทนาม

บญัญตั ิ(Nominal Scale) และตวัแปรตามเป็นข้อมลูประเภทอตัราส่วน (Ratio Scale)  

2. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of  Variance : 

ANOVA) เป็นการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างตัง้แต ่2 กลุ่มขึน้ไป ได้แก่ อายุ อาชีพ รายได้

เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศกึษา  โดยมีการดคูา่ทางสถิติเม่ือพบความแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั 0.05 และจงึน าคา่เฉล่ีย ไปเปรียบเทียบรายคู ่โดยการใช้วิธีการทดสอบแบบ LSD 

3. สถิตคิา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) เป็นการใช้เพ่ือหาค่าความสัมพันธ์ของทัง้ 2 ตวัแปรท่ีเป็นอิสระต่อกัน โดยในท่ีนีจ้ะใช้

ทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 2 และสมมตฐิานข้อท่ี 3 เพ่ือหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ทางโภชนาการกบั

พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด และความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติด้านส่วนประสมทาง

การตลาดกบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้โดยค าถามท่ีได้น ามาใช้วดัความสมัพนัธ์มีทัง้หมด 4 ข้อ 

ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ คา่ใช้จ่ายในการบริโภค

ตอ่ครัง้ และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 
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5. สถติทิี่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 1. สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยมีการใช้สถิต ิดงันี ้

  1.1 คา่ร้อยละ (Percentage)  

  1.2 คา่เฉล่ีย (Mean) 

𝓍̅ =
∑ 𝓍

𝑛
 

เม่ือ  𝓍̅ แทน คา่คะแนนเฉล่ีย 

   ∑ 𝓍 แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

   𝑛 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

  1.3 คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ  S.D.) มีสตูร ดงันี ้

𝑆. 𝐷.   =  √
𝑛 ∑ 𝓍

2
−  (∑ 𝓍)2

𝑛(𝑛 − 1)
 

เม่ือ  S.D. แทน คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ∑ 𝓍
2 แทน ผลรวมของคะแนนแตล่ะตวัยกก าลงัสอง 

   (∑ 𝓍)2แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 

   𝑛 แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

 2. ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha Coefficient)โดยใช้วิธีการของครอนบัด (Cronbach) เป็น

สถิติท่ีใช้ในการทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร ดงันี ้(กัลยา วานิชบญัชา. 2546: 

449) 

𝐶𝑟𝑜𝑛𝑏𝑎𝑐ℎ′𝑠 𝑎𝑙𝑝ℎ𝑎 ∶   𝛼  =   
𝑘 𝐶𝑜𝑛𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ / 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅

1 + (𝑘 − 1)𝐶𝑜𝑛𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ / 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅
 

 
เม่ือ 𝛼  แทน คา่ความเช่ือมัน่ 

  k  แทน จ านวนค าถาม 

  𝐶𝑜𝑛𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ แทน คา่เฉล่ียของคา่ความแปรปรวนระหวา่งค าถาม 

  𝐶𝑜𝑛𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ แทน คา่เฉล่ียของคา่ความแปรปรวนของค าถาม 
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3.การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิตเิชิงอนมุาน (Inferential Statistics)  

 3.1 คา่ t-test ใช้ทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียระหวา่ง 2กลุม่  

𝑡 =  
(𝑥̅1 − 𝑥̅2)

√𝑆1
2

𝑛1
+

𝑆2
2

𝑛2

 

เม่ือ  t แทน คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน t – distribution 

  𝑥̅1 แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

  𝑥̅2 แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

  𝑆1
2 แทน คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

  𝑆2
2 แทน คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

  𝑛1 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

  𝑛2 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

 3.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way Analysis of Variance : 

ANOVA)เป็นการใช้เพ่ือท าการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีมากกวา่ 2 กลุ่มขึน้ไป ท่ีระดบั

นยัส าคญั 0.05  และมีความแปรปรวนท่ีเทา่กนั 

𝐹 =  
𝑀𝑆𝐵𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛

𝑀𝑆𝑊𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛
 

เม่ือ  F  แทน คา่สถิตท่ีิใช้ในการพิจารณาใน F – Distribution 

  𝑀𝑆𝐵𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑛 แทน ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 

  𝑀𝑆𝑊𝑖𝑡ℎ𝑖𝑛 แทน ความแปรปรวนภายในกลุม่ 

 เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ จะท าการตรวจสอบความแตกต่าง

ออกมาเป็นรายคู่ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 หรือระดบัความเช่ือมัน่ 95%โดยใช้สูตรตามวิธีของ Fishers 

Least Significant Difference (LSD) เพ่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียประชากร (กลัยา วานิชย์บญัชา. 2545: 

161) 
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𝐿𝑆𝐷 =  𝑡1 −
𝛼

2
 ; 𝑛 − 𝑘√

2𝑀𝑆𝐸

𝑛𝑖
 

โดยท่ี  𝑛𝑖  ≠   𝑛𝑗  

  r     =   n – k 

เม่ือ  LSD แทน ผลตา่งนยัส าคญัท่ีค านวณได้ส าหรับประชากรกลุม่ท่ี  iและj 

  MSE แทน ค่ า  Mean Square Error จ ากตา ร าง วิ เ ค ร าะ ห์ความ

แปรปรวน 

  k แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ทดสอบ 

  n แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 

  α แทน คา่ความเช่ือมัน่ 

 ในกรณีท่ีมีความแปรปรวนไม่เท่ากัน โดยการวิเคราะห์นัน้มีการใช้สูตรความแปรปรวนทาง

เดียวแบบ Brown-forsythe (B)สามารถเขียนสตูรได้ ดงันี ้

𝐵 =  
𝑀𝑆𝐵

𝑀𝑆𝑊′
 

โดยคา่  𝑀𝑆𝑊′ =  ∑ (1 −
𝑛𝑖

𝑁
)𝑆𝑖

2𝑘
𝑖=1  

เม่ือ B แทน คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน  Brown-forsythe 

  MSB แทน คา่ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 

  MSW’ แทน คา่ความแปรปรวนภายในกลุม่ส าหรับสถิต ิBrown-foesythe 

  k แทน จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

  n แทน ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 

  N แทน ขนาดประชากร 

  𝑆𝑖
2 แทน คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่ง 

 ถ้าผลการทดสอบมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติแล้วนัน้ ต้องท าการทดสอบ

เป็นรายคู่เพ่ือดูว่ามีคู่ใดมีความแตกต่างกัน โดยใช้วิธี Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 

หรือ Dunnett’s T3 (กัลยา วานิชย์บญัชา. 2545: 332-333) ซึ่งกรณีท่ีผลการทดสอบมีความแตกต่าง
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะท าการทดสอบเป็นรายคู่เพ่ือดูความแตกต่าง โดยมีการใช้วิธีของ 

Dunnett’s T3 มีสตูรดงันี ้

𝑡 =  
𝑥̅𝑖 − 𝑥̅𝑗

𝑀𝑆(𝑊) [
1
𝑛𝑖

+
1
𝑛𝑗

]
 

 

เม่ือ t แทน คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน  t-distribution 

 MSW แทน คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม่ส าหรับ Dunnett’s T3 

 𝑥̅𝑖 แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง i 

 𝑥̅𝑗 แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง j 

 𝑛𝑖 แทน จ านวนตวัอยา่งของกลุม่ท่ี i 

 𝑛𝑗  แทน จ านวนตวัอยา่งของกลุม่ท่ี j 

 3.3 ส ถิติสหสัมพัน ธ์อย่ า ง ง่ ายของ เ พีย ร์สัน  (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) เพ่ือทดสอบหาความสมัพนัธ์ในด้านตา่ง ๆ โดยใช้สตูรดงันี ้

𝑟𝑥𝑦 =  
𝑛 ∑ 𝑥𝑦 − (∑ 𝑥) (∑ 𝑦)

√[𝑛 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2][𝑛 ∑ 𝑦2 − (∑ 𝑦)2]
 

เม่ือ r แทน สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 

  ∑ 𝑥 แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง 

  ∑ 𝑦 แทน ผลรวมคะแนนรวมของทัง้กลุม่ 

  ∑ 𝑥2 แทน ผลรวมของคะแนนชดุ x แตล่ะตวั ยกก าลงัสอง 

  ∑ 𝑦2 แทน ผลรวมของคะแนนชดุ y แตล่ะตวั ยกก าลงัสอง 

 ∑ 𝑥𝑦 แทน ผลรวมของผลคณูระหวา่ง x และ y 

 n แทน จ านวนคนหรือกลุม่ตวัอยา่ง 

โดยค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์ มีค่า ระหว่ า ง  -1 < r < 1 ซึ่ ง ความหมายของค่า  r  

(กลัยา วานิชย์บญัชา. 2544: 437) คือ 
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1. คา่ r เป็นลบ แสดงว่า x และ y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัข้าม คือ ถ้า x เพิ่ม y จะลด 

แตถ้่า x ลด y จะเพิ่ม 

2. คา่ r เป็นบวก แสดงว่า x และ y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกัน คือ ถ้า x เพิ่ม y จะเพิ่ม

ด้วย แตถ้่า x ลด y ก็จะลดลงเชน่กนั 

3. ค่า r มีค่าเข้าใกล้ -1 แสดงว่า x และ y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม และมี

ความสมัพนัธ์กนัอยา่งมาก 

4. คา่ r มีคา่เข้าใกล้ 1 แสดงวา่ x และ y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั และมีความสมัพนัธ์

กนัอยา่งมาก 

5. คา่ r = 0 แสดงวา่ x และ y ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั 

6. คา่ r เข้าใกล้ 0 แสดงวา่ x และ y มีความสมัพนัธ์กนัน้อย 

 ค่ำระดับควำมสัมพันธ์      ระดับควำมสัมพันธ์ 

  0.81 – 1.00      สงูมาก (Very Strong) 

  0.61 – 0.80      คอ่นข้างสงู (Strong) 

  0.41 – 0.60      ปานกลาง (Moderate) 

  0.21 – 0.40      คอ่นข้างต ่า (Weak) 

  0.01 – 0.20      ต ่ามาก (Very weak) 

 

สรุปสถติทิี่ใช้ในกำรทดสอบสมมตฐิำน 

1. ตวัแปรลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และ
ระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนั 
  1.1 เพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน มีการ
ทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 โดยสถิตท่ีิใช้ในการทดสอบ คือ Independent t-test 
  1.2 อายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน มีการ
ทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 โดยสถิตท่ีิใช้ในการทดสอบ คือ One-Way Analysis of Variance 
  1.3 อาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน มีการ
ทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 โดยสถิตท่ีิใช้ในการทดสอบ คือ One-Way Analysis of Variance 
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 1.4 รายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด
แตกตา่งกนั มีการทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 โดยสถิตท่ีิใช้ในการทดสอบ คือ One-Way 
Analysis of Variance 
 1.5 ระดบัการศกึษาแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนั 
มีการทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 โดยสถิติท่ีใช้ในการทดสอบ คือ One-Way Analysis of 
Variance 

2. ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภค ประกอบด้วย ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูล
พืน้ฐาน  ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ และความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ 
มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด โดยทดสอบกับแบบสอบถามในตอนท่ี 4 
ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ คา่ใช้จ่ายในการบริโภค
ตอ่ครัง้ และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต สถิตท่ีิใช้ในการทดสอบสมมตฐิาน คือ สถิตสิหสมัพนัธ์อยา่ง
ง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

3. ทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วย ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้าน
ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย และด้านการสง่เสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สด โดยทดสอบกบัแบบสอบถามในตอนท่ี 4 ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ 
ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 
สถิตท่ีิใช้ในการทดสอบสมมตฐิาน คือ สถิตสิหสมัพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) 



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษาการวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางด้านโภชนาการ 

ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร” การวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยั

ได้ก าหนดสญัลกัษณ์ และอกัษรยอ่ตา่ง ๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 n  แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

 x ̅  แทน คา่เฉล่ียข้องกลุม่ตวัอยา่ง 

 S.D.  แทน คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 t  แทน คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณา t – distribution 

 F  แทน คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณา F – Distribution 

 df  แทน ชัน้ของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) (ในตาราง F – test)  

 SS  แทน คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Sum of Squares) 

 MS  แทน คา่เฉล่ียผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 

 Sig.  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิตจิากการทดสอบท่ีโปรแกรม 

 r  แทน คา่สถิตสิมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 

 Sig.2 tailed แทน ความนา่จะเป็นส าหรับบอกนยัส าคญัทางสถิติ 

 H0  แทน สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 

 H1  แทน สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 

*  แทน นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยครัง้นี ้
ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์และน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าอธิบาย โดยมีการแบ่งการน าเสนอ
ออกเป็น 2 สว่น ตามล าดบั ดงันี ้

 ส่วนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแบง่ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุอาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศกึษา 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัความรู้ทางด้านโภชนาการ 

 ตอนที่  3 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ส่วนที่  2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพ่ือการทดสอบสมมติฐาน โดยแบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็น 3 ข้อ ดงันี ้

1. ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ 
อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดบัการศึกษาแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้
คัน้สดแตกตา่งกนั 

2. ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดมีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

3. ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางดารตลาด ในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
ชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สด 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ส่วนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแบง่ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดับการศึกษา 

  การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อาย ุอาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศึกษา โดยน าเสนอในรูปแบบการแจกแจงความถ่ี 
และคา่ร้อยละปรากฏผลดงัตาราง 5 ดงันี ้

ตาราง 5 จ านวนความถ่ี และคา่ร้อยละ ของข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้บริโภค 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   
           ชาย 119 29.8 
           หญิง 281 70.2 

รวม 400 100.0 
2. อายุ   
           ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี 37 9.2 
           21 – 25 ปี 122 30.5 
           26 – 30 ปี 53 13.2 
           31 – 35 ปี 67 16.8 
           36 – 40 ปี 50 12.5 
           มากกวา่ 40 ปี 71 17.8 

รวม 400 100.0 
3. อาชีพ   
           นกัเรียน / นกัศกึษา 94 23.5 
           ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 56 14.0 
           ลกูจ้างทัว่ไป / พนกังานบริษัทเอกชน 177 44.2 
           ค้าขาย / ธุรกิจสว่นตวั 46 11.5 
           พ่อบ้านแมบ้่าน 11 2.8 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
           อื่น ๆ  16 4.0 

รวม 400 100.0 
4. รายได้เฉล่ียต่อเดือน   
           ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท 68 17.0 
           10,001 – 20,000 บาท 154 38.5 
           20,001 – 30,000 บาท 87 21.8 
           30,001 – 40,000 บาท 33 8.2 
           มากกวา่ 40,000 บาท 58 14.5 

รวม 400 100.0 
5. ระดับการศึกษา   
           ประถมศกึษา 2 0.6 
           มธัยมศกึษาตอนต้น / ปวช. 16 4.0 
           มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวส. 61 15.2 
           ปริญญาตรี 270 67.5 
           สงูกวา่ปริญญาตรี 51 12.7 

รวม 400 100.0 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 5 พบว่าข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ ตอบ
แบบสอบถามในการวิจยัครัง้นีจ้ านวน 400 คน จ าแนกตามตวัแปรได้ดงันี ้

 เพศ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.2 และเพศชาย 119 คน คดิเป็นร้อยละ 20.8 ตามล าดบั 
 อายุ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 21 – 25 ปี จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.5 รองลงมา คือ อายมุากกว่า 40 ปี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 ถัดมา คือ อาย ุ31 – 35 ปี 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 อายุ 26 - 30 ปี จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.2  อาย ุ36 – 40 
ปี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 
ตามล าดบั 
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 อาชีพ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 
มีจ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.2 รองลงมาเป็นนักเรียน/นกัศึกษา มีจ านวน 94 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.5 ถดัมา คือ อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 อาชีพค้าขาย/
ธุรกิจส่วนตวั มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 อาชีพอ่ืน ๆ มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 
และอาชีพพอ่บ้านแมบ้่าน มีจ านวน 11 คน คดิเป็นร้อยละ 2.8 ตามล าดบั 
 รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่าผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 
20,000 บาท มีจ านวน 154 คน คดิเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมามีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 
บาท มีจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 ถัดมามีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท มีจ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 รายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท มีจ านวน 58 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.5 และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท มีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.2 ตามล าดบั 

 ระดับการศึกษา พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศกึษาปริญญาตรี มีจ านวน 
270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 รองลงมาคือระดบัการศึกษาตอนปลาย/ปวส. มีจ านวน 61 คน คิดเป็น
ร้อยละ 15.2 ระดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี มีจ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.7 ระดบัการศกึษา
มธัยมศึกษาตอนต้น/ปวช. มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 และระดบัการศึกษาประถมศึกษา มี
จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 0.5 ตามล าดบั  

 ผลการวิเคราะห์ตามตารางท่ี 5 พบว่า ลกัษณะข้อมูลเก่ียวกับลกัษณะประชากรศาสตร์ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ด้านอาชีพและด้านระดบัการศกึษา มีความถ่ีคอ่นข้างต ่า ดงันัน้ผู้ วิจยัได้ท าการจดั
กลุม่ใหมเ่พ่ือเป็นการใช้ในการทดสอบสมมตฐิานตอ่ไป ซึง่ปรากฏตามตารางท่ี 5-1 ดงันี ้

ตาราง 6 จ านวนความถ่ี และค่าร้อยละ ของข้อมูลด้านอาชีพ และด้านระดับการศึกษา ตาม 
      การจดักลุม่ใหม ่
 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
3. อาชีพ   
           นกัเรียน / นกัศกึษา 94 23.5 
           ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 56 14.0 
           ลกูจ้างทัว่ไป / พนกังานบริษัทเอกชน 177 44.2 
           อ่ืน ๆ  เช่น ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตวั / พ่อบ้าน

แมบ้่าน / ตวัแทนขายประกนั 
73 18.3 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
รวม 400 100.0 

5. ระดับการศึกษา   
           ต ่ากวา่ปริญญาตรี 79 19.8 
           ปริญญาตรี 270 67.5 
           สงูกวา่ปริญญาตรี 51 12.7 

รวม 400 100.0 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 6 พบว่า ข้อมูลด้านอาชีพและด้านระดบัการศึกษา ตามการจัด
กลุม่ใหม ่ได้ดงันี ้

 อาชีพ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 
มีจ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.2 รองลงมาเป็นนักเรียน/นกัศึกษา มีจ านวน 94 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.5 ถดัมา คือ อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 อาชีพค้าขาย/
ธุรกิจส่วนตวั มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 อาชีพอ่ืน ๆ มีจ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3
ตามล าดบั 
 ระดับการศึกษา พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศกึษาปริญญาตรี มีจ านวน 
270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 รองลงมาคือต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 
ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี มีจ านวน 51 คน คดิเป็นร้อยละ 12.7 ตามล าดบั 
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความรู้ทางด้านโภชนาการ 

 การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ตอบแบบสอบถามในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ตาราง 7  จ านวนและร้อยละของความรู้เก่ียวกบัโภชนาการของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ความรู้เก่ียวกับโภชนาการ 
ตอบถูก ตอบผิด 

n (%) n (%) 

1. สารอาหารท่ีจ าเป็นตอ่ร่างกาย คือ โปรตีน คาร์โบไฮเดรต 
และไขมนัเทา่นัน้ 

283 (70.8) 117 (29.3) 

2. พลงังานจากผลไม้ได้มาจากสารอาหารจ าพวกคาร์โบไฮเดรต 151 (37.8) 249 (62.3) 
3. เม่ือร่างกายใชพ่ลงังานจากน า้ตาลไมห่มด ร่างกายจะท าการ

แปลงสภาพน า้ตาลให้เป็นไขมนั และเก็บสะสมตามสว่น
ตา่งๆ ของร่างกาย 

236 (59.0) 164 (41.0) 

4. การบริโภคผกัผลไม้ควรบริโภคอยา่งน้อยวนัละ 400 กรัม 225 (56.3) 175 (43.8) 
5. น า้ตาลท่ีพบในผลไม้ คือ น า้ตาลแล็กโตส 128 (32.0) 272 (68.0) 
6. กากใยอาหารมีสว่นชว่ยในการดดูซบัไขมนั และชว่ยในการ

ขบัถ่าย 
354 (88.5) 46 (11.5) 

7. วิตามินบีมีสว่นชว่ยในการบ ารุงระบบประสาท 

8. การบริโภคน า้ผกัผลไม้สามารถบริโภคได้อยา่งไมจ่ ากดั 

9. การบริโภคน า้ผกัผลไม้ในปริมาณท่ีเหมาะสมทกุวนัท าให้เกิด
ความเส่ียงตอ่ภาวะโภชนาการเกิน 

10. เม่ือบริโภคน า้ผกัผลไม้ ร่างกายจะดดูซมึน า้ตาลได้ช้า 
เน่ืองจากไมมี่กากใยอาหารในการชว่ยดดูซมึ 

338 (84.5) 
209 (52.3) 
240 (60.0) 

 
203 (50.8) 

62 (15.5) 
191 (47.8) 
160 (40.0) 

 
197 (49.3) 

  
 จากตาราง 7 จ านวนและร้อยละของความรู้เก่ียวกบัโภชนาการของผู้ตอบแบบสอบถาม
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ค าถามท่ีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกูน้อยท่ีสดุคือ น า้ตาลท่ีพบในผลไม้
คือน า้ตาลแล็กโตส (ร้อยละ 32) รองลงมาคือ พลังงานจากผลไม้ได้มาจากสารอาหารจ าพวก
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คาร์โบไฮเดรต (ร้อยละ 37.8) และเม่ือบริโภคน า้ผกัผลไม้ ร่างกายจะดดูซึมน า้ตาลได้ช้า เน่ืองจากไม่มี
กากใยอาหารในการชว่ยดดูซมึ (ร้อยละ 50.8) 

ตาราง 8 ระดบัความรู้เก่ียวกบัโภชนาการของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

คะแนน จ านวน ร้อยละ แปลผล 
8 – 10  คะแนน 68 17.0 ระดบัความรู้ดี 
6 – 7  คะแนน 169 42.3 ระดบัความรู้ปานกลาง 
0 – 5  คะแนน 163 40.8 ระดบัความรู้น้อย 

x ̅= 5.90 คะแนน, S.D. = 1.77 คะแนน, Mix = 10 คะแนน, Min = 1 คะแนน 

 จากตาราง 8 ระดับความ รู้เก่ียวกับ โภชนาการของตอบแบบสอบถามใน เขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครมีความรู้ทางด้านโภชนาการอยูใ่น
ระดบัน้อย ซึ่งค่าเฉล่ียเท่ากับ 5.90 คะแนน มีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถูกมากท่ีสุดคือ 10 ข้อ และมี
ผู้ตอบแบบสอบถามตอบถูกน้อยท่ีสุดคือ 1 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นสดัส่วนพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความรู้อยู่ในระดบัปานกลางมากท่ีสดุ (ร้อยละ 42.3) รองลงมาคือ มีความรู้อยู่ในระดบัน้อย (ร้อยละ 
40.8) และมีความรู้อยูใ่นระดบัดี (ร้อยละ 17.0) 
 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด  

 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดของผู้ ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตาราง 9 สรุปคา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคติทางด้านสว่นประสมทางการตลาดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้ 
 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับทัศนคติ 

x ̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านผลิตภณัฑ์  4.38 .506 ดีมาก 
2. ด้านราคา 4.16 .689 ดี 
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ตาราง 9 (ตอ่) 
 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับทัศนคติ 

x ̅ S.D. แปลผล 
3. ด้านชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย 3.94 .570 ดี 
4. ด้านการสง่เสริมทางการตลาด 3.98 .645 ดี 

รวม 4.11 .464 ดี 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 9 ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้โดยรวม มีทศันคตอิยูใ่นระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.11 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ ทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านผลิตภัณฑ์ มีทัศนคติอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.38 รองลงมาคือ ด้านราคา ผู้บริโภคมีทศันคติในระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 ด้านการส่ง
แสริมการตลาด ผู้บริโภคมีทศันคติในระดบัดี มีคา่เฉล่ียเท่ากับ 3.98 และด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย 
ผู้บริโภคมีทศันคตใินระดบัดี มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.94 ตามล าดบั 
 
ตาราง 10 คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้ ด้านผลิตภณัฑ์ 
 

ด้านผลิตภัณฑ์ x ̅ S.D. แปลผล 

1. มีวตัถดุบิให้เลือกหลากหลายชนิดตามความชอบ 4.42 .663 ดีมาก 
2. มีความสดใหม ่ 4.48 .739 ดีมาก 
3. ชว่ยท าให้ร่างกายมีสขุภาพท่ีดี 4.30 .698 ดีมาก 
4. มีสว่นชว่ยในการปอ้งกนัโรคบางชนิด 4.38 .735 ดีมาก 
5. ชว่ยดบักระหายได้เป็นอย่างดี 4.32 .702 ดีมาก 
6. มีรสชาตท่ีิดีกว่าน า้ผกั-ผลไม้ชนิดกลอ่ง 4.47 .686 ดีมาก 

รวม 4.38 .506 ดีมาก 
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 ผลวิเคราะห์ตามตาราง 10 พบว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านผลิตภณัฑ์ โดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี
มาก มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.38  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติอยู่ในระดบัดีมากในเร่ืองของการ
มีวตัถดุิบให้เลือกหลากหลายตามความชอบ มีความสดใหม่ ช่วยท าให้ร่างกายมีสขุภาพท่ีดี มีส่วนชว่ย
ในการป้องกนัโรคบางชนิด ช่วยดบักระหายได้เป็นอย่างดี และมีรสชาติท่ีดีกว่าน า้ผกั-ผลไม้ชนิดกล่อง 
โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.42  4.48  4.30  4.38  4.32  และ 4.47 ตามล าดบั  
 
ตาราง 11  คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้ ด้านราคา 
 

ด้านราคา x ̅ S.D. แปลผล 

1. ราคามีความเหมาะสมเม่ือเทียบกบัปริมาณท่ีได้รับ 4.14 .783 ดี 
2. ราคามีความคุม่คา่เม่ือเทียบกบัคณุภาพท่ีได้รับ 4.52 .693 ดีมาก 
3. ราคาไมแ่พงเกินไปเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้

ชนิดกลอ่ง 
4.08 .881 ดี 

4. ราคามีความคุม่คา่เม่ือเทียบกบัคณุคา่ทางโภชนาการ 4.21 .765 ดีมาก 
5. ราคามีให้เลือกหลากหลายระดับขึน้อยู่กับชนิด หรือ
จ านวนผกั-ผลไม้ท่ีเลือก 

4.14 .706 ดี 

6. มีการบง่บอกราคาอยา่งชดัเจน 4.16 .840 ดี 
รวม 4.16 .689 ดี 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 11 พบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านราคา โดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี มี
คา่เฉล่ียเทา่กบั 4.16  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติอยู่ในระดบัดีมากในเร่ืองของ
ราคาความคุ้ มค่าเม่ือเทียบกับคุณภาพท่ีได้รับ และราคามีความคุ้ มค่าเม่ือเทียบกับคุณค่าทาง
โภชนาการท่ีได้รับ โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.52 และ 4.21 ตามล าดบั และผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติ
ทศันคตอิยูใ่นระดบัดีในเร่ืองของราคามีความเหมาะสมเม่ือเทียบกบัปริมาณท่ีได้รับ ราคาไมแ่พงเกินไป
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เม่ือเทียบกับผลิตภัณฑ์น า้ผัก-ผลไม้ชนิดกล่อง ราคามีให้เลือกหลากหลายระดบัขึน้อยู่กับชนิดหรือ
จ านวนผกั-ผลไม้ท่ีเลือก และมีการบ่งบอกราคาอย่างชดัเจน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.14  4.08  4.14  
และ 4.16 ตามล าดบั 

ตาราง 12 คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้ ด้านชอ่งทางการจดัจ าหน่าย 
 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย x ̅ S.D. แปลผล 

1. หาซือ้ได้ง่าย  3.40 .835 ปานกลาง 
2. รูปแบบการจดัวางผกั-ผลไม้ดงึดดูใจ 4.04 .781 ดี 
3. ชัน้วางผกั-ผลไม้ควรมีการตกแตง่ให้สวยงาม 4.19 .749 ดี 
4. อุปกรณ์ภายในร้าน เช่น เคร่ืองแยกกาก ตู้ โชว์ผัก -

ผลไม้ มีความสะอาด ปลอดภยั 

4.10 .769 ดี 

5. ร้านมีการตกแตง่อยา่งสวยงาม 3.96 .786 ดี 
รวม 3.94 .570 ดี 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 12 พบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยรวม
อยูใ่นระดบัท่ีดี มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.94 

  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคตทิศันคตอิยูใ่นระดบัดีในเร่ืองของ 
รูปแบบการจดัวางผกั-ผลไม้ดงึดดูใจ ชัน้วางผกั-ผลไม้ควรมีการตกแตง่ให้สวยงาม อปุกรณ์ภายในร้าน 
เช่น เคร่ืองแยกกาก ตู้โชว์ผกั-ผลไม้ มีความสะอาด ปลอดภยั และร้านมีการตกแตง่อย่างสวยงาม โดย
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.04  4.19  4.10  และ 3.96 ตามล าดบั และผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติทศันคติ
อยูใ่นระดบัปานกลางในเร่ืองของการหาซือ้ได้ง่าย โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.40  
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ตาราง 13  คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้ ด้านการสง่เสริมทางการตลาด 
 

ด้านการส่งเสริมทางการตลาด x ̅ S.D. แปลผล 

1. ได้ทดลองชิมผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้ก่อนการตดัสินใจซือ้ 3.62 .773 ดี 
2. พนักงานขายมีความรู้ในการให้ต าแนะน าในการเลือก

ชนิดของผกั-ผลไม้ 
3.99 .873 ดี 

3. การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น Line Facebook Website 
ฯลฯ มีผลตอ่การตดัสินใจ 

3.84 .808 ดี 

4. มีบตัรสะสมแต้มเพ่ือแลกผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 3.96 .846 ดี 
5. มีโปรโมชัน่น า้ผกั-ผลไม้ตามฤดกูาล 4.15 .799 ดี 

รวม 3.98 .645 ดี 

  
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 13 พบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านส่วนประสมทางการตลาด โดยรวม
อยูใ่นระดบัท่ีดี มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.98 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติทศันคติอยู่ในระดบัดีในเร่ืองของ
การได้ทดลองชิมผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้ก่อนการตดัสินใจซือ้ พนกังานขายมีความรู้ในการให้ต าแนะน า
ในการเลือกชนิดของผกั-ผลไม้ การโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ เช่น Line Facebook Website ฯลฯ มีผลต่อ
การตดัสินใจ มีบตัรสะสมแต้มเพ่ือแลกผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด และมีโปรโมชัน่น า้ผกั-ผลไม้ตาม
ฤดกูาล โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.62  3.99  3.84  3.69 และ 4.15 ตามล าดบั 
 
  ตอนที่  4 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด
ของผู้ตอบแบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร 

   การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการน าเสนอข้อมลูในรูปแบบจ านวนความถ่ี และร้อยละ แจก
แจงเป็นคา่เฉล่ีย คา่ต ่าสดุ คา่สงูสดุ และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ดงันี ้
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ตาราง 14 จ านวนความถ่ี และคา่ร้อยละ ของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค 
      ในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านเหตผุลหลกัในการเลือกบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด (เลือกค าตอบเพียง  
      1 ข้อ) 
 

พฤตกิรรมในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค
เขตกรุงเทพมหานคร 

เหตุผลหลักในการเลือกบริโภค
น า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. มีรสชาติอร่อย 49 12.2 
2. เพ่ือสขุภาพ 136 34.0 
3. คณุคา่ทางโภชนาการ 71 17.7 
4. เพ่ือทดแทนการบริโภคผกัผลไม้ 29 7.2 
5. ความสดใหมข่องผกั-ผลไม้ 37 9.3 
6. เพ่ือดบักระหาย 44 11.0 
7. ต้องการล้างพิษออกจากร่างกาย 17 4.3 
8. ทดแทนมือ้อาหาร 2 .5 
9. มีความหลากหลายเลือกได้ตามต้องการ 15 3.8 
10. อ่ืน ๆ  0 0 

รวม 400 100.0 
 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 14 แสดงพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านเหตุผลหลักในการเลือกบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 

(เลือกค าตอบเพียง 1 ข้อ) พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เลือกเหตผุลหลกัในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดในข้อ เพ่ือสุขภาพ จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมาเป็นข้อคูค่าทางโภชนาการ มี
จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 ถดัมาเป็นข้อมีรสชาติอร่อย มีจ านวน 49 คน คิดเป็น 12.2 ข้อเพ่ือ
ดบักระหาย มีจ านวน 44 คน คิดเป็น 11 ข้อความสดใหม่ของน า้ผัก-ผลไม้ มีจ านวน 37 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.3 ข้อเพ่ือทดแทนการบริโภคผกัผลไม้ มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ข้อต้องการล้างพิษ 
มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 ข้อมีความหลากหลายเลือกได้ตามต้องการ มีจ านวน 15 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.8 และในข้อทดแทนมือ้อาหาร มีจ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ .5  
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ตาราง 15  จ านวนความถ่ี และคา่ร้อยละ ของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค 
      ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
พฤตกิรรมในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

ช่วงเวลาในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด   
           เช้า 153 38.2 
           กลางวนั 124 31.0 
           เย็น 103 25.8 
           อ่ืน ๆ เชน่ แล้วแตส่ะดวก 20 5.0 

รวม 400 100.0 
ลักษณะของร้านน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านชอบ   
           บธูเล็ก ๆ 134 33.5 
           ร้านเล็ก ๆ 183 45.7 
           เคาน์เตอร์มีท่ีนัง่ 68 17.0 
           อ่ืน ๆ เชน่ รูปแบบใดก็ได้ท่ีมีความสะอาด และปลอดภยั 15 3.8 

รวม 400 100.0 
สถานที่ในการซือ้น า้ผัก-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านซือ้เป็นประจ า   
           ห้างสรรพสินค้า 104 26.0 
           ตลาดนดั 226 56.5 
           Community Mall 43 10.7 
           อ่ืน ๆ เชน่ ตามทางผ่านในการเดนิทาง ข้างทาง 27 6.8 

รวม 400 100.0 
ประเภทของภาชนะท่ีท่านช่ืนชอบ   
           แก้วพลาสติก 140 35.0 
           ขวดพลาสตกิ 112 28.0 
           ขวดแก้ว 148 37.0 

รวม 400 100.0 
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ตาราง 15 (ตอ่) 
 
พฤตกิรรมในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

ราคาน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อ 1 บรรจุภัณฑ์(250 ml.)ที่ยนิดีจ่าย   
           ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 30 บาท 90 22.5 
           31 – 35 บาท 151 37.7 
           36 – 40 บาท 99 24.7 
           41 – 45 บาท 31 7.8 
           46 – 50 บาท 11 2.8 
           มากกวา่ 50 บาทขึน้ไป 18 4.5 

รวม 400 100.0 
 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 15 แสดงพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยผู้บริโภคท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการตอบแบบสอบถามในการศกึษาครัง้นีมี้

จ านวน 400 คน จ าแนกตวัแปรได้ดงันี ้

 ช่วงเวลาในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด พบวา่ ผู้บริโภคสว่นใหญ่บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในชว่งเช้า มีจ านวน 153 คน คดิเป็นร้อยละ 38.2 รองลงมา คือ ชว่งกลางวนั มีจ านวน 124 คน คดิ

เป็นร้อยละ 31.0 ชว่งเย็นมีจ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 และอ่ืน ๆ เชน่ แล้วแตส่ะดวก มี

จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดบั 

 ลักษณะของร้านน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านชอบ พบว่า ผู้บริโภคสว่นใหญ่ชอบลกัษณะร้าน

ท่ีเป็นร้านเล็ก ๆ มีจ านวน 183 คน คดิเป็นร้อยละ 45.7 รองลงมาคือ บธูเล็ก ๆ มีจ านวน 134 คน คดิ

เป็นร้อยละ 33.5 เคาน์เตอร์มีท่ีนัง่ มีจ านวน 68 คน คดิเป็นร้อยละ 17.0 และอ่ืน ๆ เช่น ลกัษณะร้าน

แบบใดก็ได้ท่ีมีความสะอาด และปลอดภยั มีจ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 3.8  

 สถานที่ในการซือ้น า้ผัก-ผลไม้ที่ท่านซือ้เป็นประจ า พบวา่ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ซือ้น า้ผกั-

ผลไม้ท่ีตลาดนดั มีจ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.5 รองลงมาคือ ห้างสรรพสินค้า มีจ านวน 104 
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คน คดิเป็นร้อยละ 26.0  Community Mall มีจ านวน 43 คน คดิเป็นร้อยละ 10.7 และอ่ืนๆ เชน่ ตาม

ทางผา่นในการเดนิทาง ข้างทาง มีจ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 6.8 ตามล าดบั 

 ประเภทของภาชนะท่ีท่านช่ืนชอบ พบวา่ ผู้บริโภคสว่นใหญ่ชอบภาชนะท่ีเป็นขวดแก้ว มี

จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาคือ แก้วพลาสตกิ มีจ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.0 และขวดพลาสตกิ มีจ านวน 112 คน คดิเป็นร้อยละ 28.0 ตามล าดบั 

 การเลือกชนิดของผัก-ผลไม้ในการส่ังน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการ
เลือกชนิดของผกั-ผลไม้จากชนิดท่ีชอบ มีจ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 รองลงมาคือ ตามเมนู
แนะน าของทางร้าน มีจ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 ตามค าแนะน าของเพ่ือน มีจ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.5 และอ่ืน ๆ เช่น ตามค าแนะน าทางอินเตอร์เน็ต มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
ตามล าดบั 

 ราคาน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อ 1 บรรจุภัณฑ์ที่ ท่านยินดีจ่าย พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยินดี
ในการจากอยู่ในช่วง 31 – 35 บาท มีจ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 37.7 รองลงมาคือ 36 – 40 บาท 
มีจ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 บาท มีจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5  
41 – 45 บาท มีจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 มากกวา่ 50 บาทขึน้ไป มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.5 และ 46 – 50 บาท มีจ านวน 11 คน คดิเป็น 2.8 ตามล าดบั 
 
ตาราง 16 จ านวนความถ่ี และร้อยละของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
      เขตกรุงเทพมหานคร ด้านชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีทา่นช่ืนชอบมากท่ีสดุ  
 
พฤตกิรรมในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

ผัก-ผลไม้ที่ท่านช่ืนชอบมากที่สุด    
           ส้ม 80 20.0 
           แอปเปิล้ 60 15.0 
           แครอท 38 9.5 
           แตงโม 38 9.5 
           ฝร่ัง 19 4.7 
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ตาราง 16 (ตอ่) 
 
พฤตกิรรมในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

           สบัปะรด 19 4.7 
           มะเขือเทศ 18 4.5 
           เสาวรส 16 4.0 
           มะนาว 16 4.0 
           บรีทรูท 13 3.3 
           อ่ืน ๆ ได้แก่ กล้วย สตรอเบอร่ี  มะม่วง กีว่ี องุ่น เมล่อน แก้ว

มงักร ใบบวับก ขิง ลิน้จ่ี สาระแหน ่สาลี เมลอ่น 
83 20.8 

รวม 400 100.0 
 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 16 แสดงพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน
เขตกรุงเทพมหานคร ด้านชนิดของผัก-ผลไม้ที่ ท่านช่ืนชอบมากที่ สุด โดยผู้ บริโภคท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างในการตอบแบบสอบถามในการศึกษาครัง้นีมี้จ านวน 400 คน พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ช่ืน
ชอบส้มมากท่ีสุด มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 รองลงมาคือ แอปเปิล้ จ านวน 60 คน คิดเป็น
ร้อยละ 15.0 แครอท จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 แตงโม จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 ฝร่ัง 
จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 สบัปะรด จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 มะเขือเทศ จ านวน 18 
คน คิดเป็นร้อยละ 4.5 เสาวรส จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 มะนาว จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.0 แบรีทรูท จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดบั และชนิดอ่ืน ๆ ได้แก่ กล้วย สตรอเบอร่ี  
มะม่วง กีว่ี องุ่น เมล่อน แก้วมงักร ใบบวับก ขิง ลิน้จ่ี สาระแหน่ สาลี เมล่อน รวมกนัได้ทัง้หมดจ านวน 
83 คน คดิเป็นร้อยละ 20.8  
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ตาราง 17 แสดงคา่ต ่าสดุ สงูสดุ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ 
      ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

ค่า
ต ่าสุด 

ค่าสูงสุด x ̅ S.D. 

โดยมากทา่นผสมผกั-ผลไม้ก่ีอยา่งตอ่ 1 ครัง้ 1 7 2.84 1.29 
ทา่นบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดโดยเฉล่ียสปัดาห์ละ 
(แก้ว / ขวด) 

1 10 2.93 1.63 

คา่ใช้จา่ยในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดตอ่ครัง้ 
(บาท) 

20 105 40.12 14.13 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 17 แสดงพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยผู้บริโภคท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในการตอบแบบสอบถามในการศึกษาครัง้นีมี้
จ านวน 400 คน จ าแนกตวัแปรได้ดงันี ้
 โดยมากท่านผสมผัก-ผลไม้ก่ีอย่างต่อ 1 ครัง้ พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ผสมผกั-ผลไม้ โดย
เฉล่ียประมาณ 3 อยา่ง / ครัง้ ต ่าสดุท่ี 1 อยา่ง / ครัง้ และสงูสดุท่ี 7 อยา่ง / ครัง้ 
 ท่านบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดโดยเฉล่ียสัปดาห์ละ (แก้ว / ขวด) พบว่า ผู้บริโภคส่วน
ใหญ่มีการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด โดยเฉล่ียประมาณสปัดาห์ละ 3 แก้ว / ขวด ต ่าสดุท่ี 1 แก้ว / ขวด 
และสงูสดุท่ี 10 แก้ว / ขวด 
 ค่าใช้จ่ายในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อครัง้ (บาท) พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการ
ใช้จา่ยโดยเฉล่ียประมาณ 40.12 บาท / ครัง้ ต ่าสดุท่ี 20 บาท / ครัง้ และสงูสดุท่ี 105 บาท / ครัง้ 
 
ตาราง 18 คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของแนวโน้มพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
      ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
แนวโน้มพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด

ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
ระดับแนวโน้มในการบริโภค 

x ̅ S.D. แปลผล 
ท่านมีแนวโน้มจะบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดต่อไปหรือไม ่
(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

4.33 .877 บริโภคแนน่อน 

รวม 4.33 .877 บริโภคแน่นอน 
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 ผลวิเคราะห์ตามตาราง 18 พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร ด้านของแนวโน้มในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในอนาคต พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีแนวโน้มในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้ในอนาคตท่ีระดบับริโภคแนน่อน 

 
 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพ่ือการทดสอบสมมตฐิาน 

  การทดสอบสมมติฐานใช้ส ถิติ  Independent Samples t-test การวิ เคราะ ห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการวิเคราะห์ค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
โดยใช้วิธีการทดสอบ ดงันี ้

  สมมติฐานข้อท่ี 1 ในการทดสอบด้วยสถิติ Independent Samples t-test ผู้ วิจัยใช้การ
ทดสอบส าหรับความแตกต่าง ระหว่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างท่ีมี 2 กลุ่ม โดยทดสอบความ
แปรปรวนด้วย Levene’s t-test เม่ือค่า Sig. มากกว่า .05 จะอ่านค่า t-test ท่ี  Equal Variances 
Assumed และเม่ือคา่ Sig. น้อยกวา่ .05 จะอา่นคา่ t-test ท่ี Equal Variances Not Assumed  

  และในการทดสอบด้วย One Way ANOVA ผู้ วิจัยใช้การทดสอบส าหรับความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยท าการทดสอบคา่ความแปรปรวนด้วย 
Levene’s t-test เม่ือค่า Sig.  น้อยกว่า .05 ผู้ วิจยัจะท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใช้
สถิติ Brown-Forsythe และท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ เพ่ือให้ทราบว่า
ค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างท่ีมีความแตกต่างกันด้วยวิธี Dunnett’s T3 และเม่ือ Levene’s t-test เม่ือค่า Sig.  
มากกว่า .05 ผู้ วิจัยจะท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใช้สถิติ F-test และเม่ือพบว่ามี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั จะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของคา่เฉล่ียเป็นรายคู่  เพ่ือดู
วา่มีคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั ด้วยวิธี Fisher’s Least Significant Difference (LSD)  

  สมมติฐานข้อท่ี 2 ในการทดสอบสมมติฐานท่ีเก่ียวกับความรู้ทางด้านโภชนาการมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจยัท า
การใช้สถิติคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั ( Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ในการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ 

  สมมติฐานข้อท่ี 3 ในการทดสอบสมมติฐานท่ีเก่ียวกับทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช้องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมทาง
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การตลาดมีความสัมพัน ธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร ผู้ วิจัยท าการใช้สถิติค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ( Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ในการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ 

  การน าเสนอผลทดสอบสมมติฐานประกอบด้วยผลการทดสอบสมมติฐาน 3 ข้อ โดยแบ่ง
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ตามหวัข้อตอ่ไปนี ้

 
 สมมติฐานที่  1 ผู้บ ริโภคในก รุงเทพมหานครท่ี มี ลักษณะประชากรศาสต ร์ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดับการศึกษาแตกต่างกันมีผลต่อ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 
 
 สมมติฐานท่ี 1.1 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

  ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดแตกตา่งกนั ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้าน
ค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกต่างกัน ซึ่งสามารถเขียนเป็น
สมมตฐิานทางสถิตไิด้ดงันี ้

 H0  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกนั 
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ตาราง 19 เเสดงการทดสอบความแปรปรวนของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ 
      ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านเพศ 
 

พฤตกิรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้
คัน้สดของผู้บริโภค 

Levene’s 
test for 

Equality of 
Variances 

เพศ 𝒙̅ n S.D. t df Sig. 

F. Sig.        
ชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
Equal variances 
assumed 

.964 .327 ชาย 2.58 119 1.32 -2.603* 398 .010 

   หญิง 2.94 281 1.26    
ท่านบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดโดยเฉล่ียสัปดาห์ละ (แก้ว / ขวด) 
Equal variances 
assumed 

.004 .951 ชาย 2.95 119 1.69 .136 398 .892 

   หญิง 2.93 281 1.61    
ค่าใช้จ่ายในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อครัง้ (บาท) 
Equal variances 
assumed 

.608 .436 ชาย 39.34 119 14.22 -.712 398 .477 

   หญิง 40.44 281 14.10    
ท่านมีแนวโน้มจะบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อไปหรือไม่ 
Equal variances 
assumed 

.959 .328 ชาย 4.32 119 .843 -.195 398 .845 

   หญิง 4.34 281 .892    

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ตามราง 19 การทดสอบความแปรปรวน พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้าน
ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต 
ได้ผลดงันี ้
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 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนโดย

ใช้ Levene’s test พบว่า ค่า Sig.  เท่ากับ .964 ซึ่งมากกว่า .05 นัน้คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 

และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิงไม่
แตกต่างกัน จึงทดสอบความแตกต่างแบบ t-test กรณี Equal variances assumed พบว่า มีค่า Sig. 

เท่ากับ .010 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ ผู้บริโภคท่ีมีเพศแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิด
ของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างกัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยเพศหญิงมี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ มากกว่า
ผู้บริโภคเพศชาย 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนโดยใช้ Levene’s 

test พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .951 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกัน จึง
ทดสอบความแตกต่างแบบ t-test กรณี Equal variances assumed พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ .892 ซึ่ง

มากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ ไมแ่ตกตา่งกนั 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครั้ง ผลการทดสอบค่าความแปรปรวนโดยใช้ Levene’s 

test พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .436 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกัน จึง
ทดสอบความแตกต่างแบบ t-test กรณี Equal variances assumed พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ .477 ซึ่ง

มากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีเพศแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคต่อ
ครัง้ ไมแ่ตกตา่งกนั 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนโดยใช้ Levene’s test 

พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ .328 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกนั จึงทดสอบ
ความแตกตา่งแบบ t-test กรณี Equal variances assumed พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .845 ซึ่งมากกว่า 

.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมี
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เพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไม่
แตกตา่งกนั 
 
 สมมติฐานที่ 1.2 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

  ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายแุตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดแตกตา่งกนั ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้าน
ค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกต่างกัน ซึ่งสามารถเขียนเป็น
สมมตฐิานทางสถิตไิด้ดงันี ้

 H0  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกนั 

ตาราง 20 การทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
      เขตกรุงเทพมหานคร ของแตล่ะชว่งอาย ุโดยใช้สถิต ิLevene’s test  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Test of Homogeneity of Variances 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ (อย่าง) 2.421* 5 394 .035 
ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 2.900* 5 394 .014 
ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) 2.008 5 394 .077 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – ไม่
บริโภคแน่นอน) 

.882 5 394 .493 

 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตาราง 20 ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครของแต่ละช่วงอายุโดยใช้ Levene’s test เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบวา่  

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .035 ซึ่งมีค่า

น้อยกว่า .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะ
ชว่งอายมีุความแปรปรวนแตกตา่งกนัในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ดงันัน้ผู้วิจยั
จงึใช้สถิต ิBrown-Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ .014 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 

นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละช่วงอายุมี
ความแปรปรวนแตกต่างกันในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงใช้สถิติ Brown-
Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากับ .077 ซึ่งมีคา่มากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะช่วงอายมีุความ
ไม่แปรปรวนแตกต่างกันในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงใช้สถิติ F-test ในการ
ทดสอบสมมตฐิาน 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากับ .493 ซึ่งมีคา่มากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะช่วงอายมีุความ
ไม่แปรปรวนแตกตา่งกนัในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงใช้สถิติ F-test ในการ
ทดสอบสมมตฐิาน 
 
ตาราง 21 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิด 
      ของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ จ าแนกตามชว่งอายโุดยใช้วิธีการทดสอบแบบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Brown-Forsythe Test 

Statistic df1 df2 Sig. 
ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ (อย่าง) 3.384* 5 316.642 .005 

* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ จ าแนกตามช่วง
อาย ุโดยวิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe พบว่า ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ มี

คา่ Sig. เท่ากับ .005 ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง 

(H1)  หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดในด้าน
จ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ดังนัน้ ผู้ วิจัยจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธี
ทดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพ่ือเป็นการหาวา่คา่เฉล่ียคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ตามตาราง 22 
 
ตาราง 22  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีชว่งอายแุตกตา่งกนักบัพฤตกิรรมการ 
      บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ี 
      ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ โดยใช้ Dunnett’s T3 
 

อาย ุ  
ต ่ากว่าหรือ
เท่ากบั 20 

ปี 
21 – 25 ปี 26 – 30 ปี 31 – 35 ปี 36 – 40 ปี 

มากกว่า 
40 ปี 

 x ̅ 2.43 2.62 3.00 3.10 2.64 3.17 

ต ่ากวา่หรือ
เทา่กบั 20 ปี 

2.43 - 
-.191 
(.423) 

-.568* 
(.037) 

-.672* 
(.010) 

-.208 
(.450) 

-.737* 
(.004) 

21 – 25 ปี 2.62  - 
-.377 
(.071) 

-.482* 
(.013) 

-.0171 
(936) 

-.546* 
(.004) 

26 – 30 ปี 3.00   - 
-.104 
(654) 

.360 
(.150) 

-.169 
(.463) 

31 – 35 ปี 3.10    - 
.464 

(.050) 
-.065 
(.765) 

36 – 40 ปี 2.64     - 
-.529* 
(.024) 

มากกวา่ 40 ปี 3.17       

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 22 การเปรียบเทียบรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีช่วงอายแุตกต่างกันกับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ จากการวิเคราะห์พบวา่  

 ผู้บริโภคในชว่งอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี กบัผู้บริโภคในช่วงอาย ุ26 -30 ปี พบว่า มีคา่ Sig.  
เท่ากับ .037 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี มีพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ แตกตา่งจากผู้บริโภค
ในช่วงอายุ 26 – 30 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือ
เท่ากบั 20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 
1 ครัง้น้อยกวา่ผู้บริโภคในชว่งอาย ุ26 – 30 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .568  

 ผู้บริโภคในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี กับผู้บริโภคในช่วงอายุ 31 – 35 ปี พบว่า มีค่า 
Sig.  เท่ากับ .010 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่าง
จากผู้บริโภคในชว่งอาย ุ31 – 35 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กลา่วคือ ผู้บริโภคในชว่งอายุ
ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ี
ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกวา่ผู้บริโภคในชว่งอาย ุ31 – 35 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .672 

 ผู้บริโภคท่ีมีช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี กับช่วงอายุมากกว่า 40 ปี มีค่า Sig.  เท่ากับ 
.004 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ี
อยู่ในช่วงอายุมากกว่า 40 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีอยู่ในช่วงอายุ
ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ี
ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีอายใุนช่วงอายมุากกว่า 40 ปี โดยมีผลตา่งของค่าเฉล่ียเท่ากับ 
.737 

 ผู้บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี กับผู้ บริโภคในช่วงอายุ 31 – 35 ปี พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ 
.013 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคในช่วงอาย ุ31 – 
35 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกวา่ผู้บริโภคในช่วง
อาย ุ31 – 35 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .482 
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 ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี กับช่วงอายมุากกว่า 40 ปี พบว่า มีคา่ Sig.  เท่ากับ .004 ซึ่งมี
คา่น้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ แตกตา่งจากผู้บริโภคในช่วงอายุมากกว่า 40 ปี 
อย่างมีนัยนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกวา่ผู้บริโภคในช่วง
อายมุากกวา่ 40 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .546  

 ผู้บริโภคในช่วงอายุ 36 – 40 ปี กับผู้ บริโภคในช่วงมากกว่า 40 ปี พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ 
.024 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 36 – 40 ปีมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้ บริโภคในช่วงอายุ
มากกว่า 40 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 36 – 40 ปี มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคในชว่งอายมุากกวา่ 40 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .529 

 สว่นรายคูอ่ื่น ๆ ไมพ่บความแตกตา่ง 

ตาราง 23 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดใน ด้านความถ่ีใน 
      การบริโภคตอ่สปัดาห์ จ าแนกตามชว่งอาย ุโดยใช้วิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe  

 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Brown-Forsythe Test 

Statistic df1 df2 Sig. 
ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 3.954* 5 264.383 .002 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ จ าแนกตามช่วงอายุ โดยวิธี
ทดสอบแบบ Brown-Forsythe พบว่า ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ มีค่า Sig. เท่ากับ.002 ซึ่ง

น้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)   หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีอายแุตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไป
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เปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพ่ือเป็นการหาว่า
คา่เฉล่ียคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ตามตาราง 24 
 
ตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีชว่งอายแุตกตา่งกนักบัพฤตกิรรมการ 
      บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่ 
      สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 
 

อายุ  

ต ่ากว่า
หรือ

เท่ากับ 20 
ปี 

21 – 25 
ปี 

26 – 30 
ปี 

31 – 35 
ปี 

36 – 40 
ปี 

มากกว่า 
40 ปี 

 x ̅ 2.43 2.62 3.00 3.10 2.64 3.17 

ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 20 ปี 

2.43 - 
-.899* 
(.003) 

-.715* 
(.038) 

.313 
(.340) 

.652 
(.061) 

-.018 
(.955) 

21 – 25 ปี 2.62  - 
-.184 
(.485) 

-.587* 
(.016) 

-.247 
(.358) 

-.918* 
(.000) 

26 – 30 ปี 3.00   - 
-.402 
(.127) 

-.063 
(.842) 

-.734* 
(.012) 

31 – 35 ปี 3.10    - 
.340 

(.976) 
-.331 
(.986) 

36 – 40 ปี 2.64     - 
-.671 
(.245) 

มากกวา่ 40 ปี 3.17       

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 24 การเปรียบเทียบรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีช่วงอายแุตกต่างกันกับ
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภค
ตอ่สปัดาห์ จากการวิเคราะห์พบวา่  
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 ผู้บริโภคท่ีมีช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี กับช่วงอายุ 21 – 25 ปี มีค่า Sig.  เท่ากับ .003 
ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีอยู่ในช่วงอายุ 
21 – 25 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีอยู่ในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากับ 
20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีอายใุนชว่งอาย ุ21 – 25 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .899 

 ผู้บริโภคในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี กับผู้ บริโภคในช่วงอายุ 26 - 30 ปี พบว่า มีค่า 
Sig.  เท่ากับ .038 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์แตกต่างจากผู้บริโภค
ในช่วงอายุ 26 – 30 ปี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์น้อย
กวา่ผู้บริโภคในชว่งอาย ุ26 – 30 ปี โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .715 

 ผู้บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี กับผู้ บริโภคในช่วงอายุ 31 – 35 ปี พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ 
.016 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ แตกต่างจากผู้บริโภคในช่วงอาย ุ31 – 35 ปี อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 กลา่วคือ ผู้บริโภคในชว่งอายุ 21 – 25  ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคในช่วงอายุ 31 – 35  ปี โดยมี
ผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .587 

 ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี กับช่วงอายมุากกว่า 40 ปี พบว่า มีคา่ Sig.  เท่ากับ .000 ซึ่งมี
คา่น้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์แตกต่างจากผู้บริโภคในช่วงอายุมากกว่า 40 ปี อย่างมีนัย
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคในช่วงอายมุากกว่า 40 ปี โดยมี
ผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .918 

 ผู้ บริโภคในช่วงอายุ 26 – 30 ปี กับผู้ บริโภคในช่วงอายุมากกว่า 40  ปี พบว่า มีค่า Sig.  
เท่ากบั .012 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความวา่ ผู้บริโภคในชว่งอาย ุ26 – 30 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ แตกตา่งจากผู้บริโภคในช่วงอายุมากกว่า 40 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กลา่วคือ ผู้บริโภคในช่วงอายุ 26 – 30  ปี มีพฤตกิรรมการบริโภค
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น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคในช่วงอายมุากกว่า 40 ปี 
โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .734 

 สว่นรายคูอ่ื่น ๆ ไมพ่บความแตกตา่ง 

 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต จ าแนกตามช่วงอาย ุมีคา่ Sig.  เท่ากบั .077 และ .493 ตามล าดบั ซึ่งมีคา่มากกวา่ .05 นัน่คือ 

ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละช่วงอายุมีความ
แปรปรวนไม่แตกตา่งกนัในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 
ดงันัน้ผู้วิจยัจงึใช้สถิต ิF-test ในการทดสอบสมมตฐิาน ตามตาราง 25 
 
ตาราง 25 ผลวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต  
       จ าแนกตามชว่งอาย ุโดยวิธีทดสอบแบบ F-test 
 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สด 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภค
ตอ่ครัง้ (บาท) 

ระหวา่งกลุม่ 5 1692.542 338.508 1.712 .131 
ภายในกลุม่ 394 77926.936 197.784   

รวม 399 79619.478    
ด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต (บริโภคแนน่อน – ไม่
บริโภคแนน่อน) 

ระหวา่งกลุม่ 5 5.920 1.184 1.550 .173 
ภายในกลุม่ 394 300.858 .764   

รวม 399 306.778    

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 25 พบว่า ความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้ม
การบริโภคในอนาคต จ าแนกตามช่วงอายุ โดยใช้วิธีการทดสอบทางสถิติด้วยค่า F-test พบว่า มีค่า 
Sig.  เท่ากับ .131 และ .173 ตามล าดบั ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 หมายความว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1)  กลา่วคือ ผู้บริโภคท่ีมีชว่งอายแุตกตา่งกนั มีพฤตกิรรมการบริโภค
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น า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไม่
แตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
 
 สมมติฐานที่  1.3 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

  ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สดแตกต่างกัน ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ 
ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกต่างกัน ซึ่งสามารถเขียน
เป็นสมมตฐิานทางสถิตไิด้ดงันี ้

 H0  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกตา่งกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกตา่งกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้คัน้สด ได้แก่ จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกนั 
 
ตาราง 26 การทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ของแตล่ะอาชีพ โดยใช้สถิต ิLevene’s test  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Test of Homogeneity of Variances 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ (อย่าง) .762 3 396 .516 
ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) .338 3 396 .798 
ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) 6.762* 3 396 .000 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – ไม่
บริโภคแน่นอน) 

3.011* 3 396 ..030 

* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 จากตาราง 26 ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครของแต่ละอาชีพโดยใช้ Levene’s test เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบวา่  
 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .516 ซึ่งมีค่า

มากกวา่ .05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ แตล่ะ
อาชีพมีความแปรปรวนไมแ่ตกตา่งกนัในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ดงันัน้ผู้วิจยั
จงึใช้สถิต ิF-test ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ .798 ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 

นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ แตล่ะอาชีพมีความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกันในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้สถิติ F-test ในการ
ทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .000 ซึ่งมีคา่น้อยกวา่ .05 นัน่

คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละอาชีพมีความ
แปรปรวนแตกต่างกันในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงใช้สถิติ Brown-Forsythe 
ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .030 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า .05 นัน่

คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละอาชีพมีความ
แปรปรวนไม่แตกต่างกันในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงใช้สถิติ Brown-
Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 
ตาราง 27 ผลวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภค 
       ตอ่สปัดาห์ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต จ าแนกตามอาชีพ โดยวิธีทดสอบแบบ F-test 
 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สด 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้
ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

ระหวา่งกลุม่ 4 12.163 3.041 1.857 .117 
ภายในกลุม่ 395 646.947 1.638   

รวม 399 659.110    
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ตาราง 27 (ตอ่)   

 
    

พฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผัก-ผลไม้คัน้สด 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่
สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 

ระหวา่งกลุม่ 4 20.317 5.079 1.924 .106 
ภายในกลุม่ 395 1042.861 2.640   

รวม 399 1063.178    

  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 27 พบว่า ความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
และด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ จ าแนกตามอาชีพ โดยใช้วิธีการทดสอบทางสถิติด้วยคา่ F-
test พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ .117 และ .106 ตามล าดบั ซึ่งมีคา่มากกว่า .05 หมายความว่า ยอมรับ

สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1)  หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ และด้าน
ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
 
ตาราง 28 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านคา่ใช้จา่ยใน 
      การบริโภคตอ่ครัง้ จ าแนกตามอาชีพโดยใช้วิธีการทดสอบแบบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Brown-Forsythe Test 

Statistic df1 df2 Sig. 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) 2.625* 3 228.872 .035 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด
ในด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ จ าแนกตามอาชีพโดยใช้ Brown-Forsythe พบว่า พฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้มีค่า Sig. เท่ากับ .035 ซึ่งมีค่าน้อย

กวา่ .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1)  หมายความวา่ ผู้บริโภคท่ี
มีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้
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แตกตา่งกนั ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดย
ใช้วิธีทดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพ่ือเป็นการหาว่าค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิตท่ีิระดบั .05 ตามตาราง 29 

ตาราง 29 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนักบัพฤติกรรมการ 
      บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ 
      ครัง้ โดยใช้ Dunnett’s T3 
 

อาชีพ  
นักเรียน/
นักศึกษา 

ข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

ลูกจ้างท่ัวไป/
พนักงานเอกชน 

อ่ืน ๆ 

 x ̅ 39.22 39.02 39.04 44.73 

นกัเรียน/นกัศกึษา 39.22 - .206 
(.931) 

.184 
(.918) 

-5.503* 
(0.012) 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 39.02  - -.022 
(.992) 

-5.709* 
(.022) 

ลกูจ้างทัว่ไป/พนกังาน
เอกชน 

39.04   - -5.686* 
(.004) 

อ่ืน ๆ 44.73     

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 29 การเปรียบเทียบรายคู่ของผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกันกับ
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านค่าใช้จ่ายในการ
บริโภคตอ่ครัง้ จากการวิเคราะห์พบวา่ 

 ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา กับอาชีพอ่ืน ๆ มีค่า Sig. เท่ากับ .012 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
.05 หมายความวา่ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศกึษามีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้าน
คา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ แตกตา่งจากผู้บริโภคอาชีพอ่ืน ๆ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ในด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้น้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั 5.503 
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 ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ กับอาชีพอ่ืน ๆ มีค่า Sig. เท่ากับ .022 ซึ่งมีค่าน้อย
กว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สด ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ แตกตา่งจากผู้บริโภคอาชีพอ่ืน ๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด ในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เทา่กบั 5.709 

 ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพลูกจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน กับอาชีพอ่ืน ๆ มีค่า Sig. เท่ากบั .004 
ซึง่มีคา่น้อยกวา่ .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน มีพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคอาชีพอ่ืน ๆ 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 
มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมี
อาชีพอ่ืน ๆ โดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั 5.686 
 
ตาราง 30 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มการ 
      บริโภคในอนาคต จ าแนกตามอาชีพโดยใช้วิธีการทดสอบแบบ Brown-Forsythe 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Brown-Forsythe Test 

Statistic df1 df2 Sig. 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – 
ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

1.024 3 284.020 .382 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 30 พบว่า ความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคต จ าแนกตามอาชีพ 
โดยใช้วิธีการทดสอบทางสถิตด้ิวยคา่ Brown-Forsythe พบวา่ มีคา่ Sig.  เทา่กบั .382 ซึ่งมีคา่มากกว่า 

.05 หมายความว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1)  หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
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 สมมติฐานที่ 1.4 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน
มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

  ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนั ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภค
ต่อสัปดาห์ ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกต่างกัน ซึ่ง
สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิตไิด้ดงันี ้

 H0  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ได้แก่ จ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการ
บริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกนั 
 
ตาราง 31 การทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ของรายได้เฉล่ียตอ่เดือน โดยใช้สถิต ิLevene’s test  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Test of Homogeneity of Variances 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
(อยา่ง) 

1.606 4 395 .172 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 2.450* 4 395 .046 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) 4.766* 4 395 .001 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – 
ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

4.022* 4 395 .003 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 



101 
 
 จากตาราง 31 ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครของรายได้เฉล่ียต่อเดือน โดยใช้ Levene’s test เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบวา่  
 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .172 ซึ่งมีค่า

มากกวา่ .05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ แตล่ะ
ช่วงของรายได้เฉล่ียต่อเดือนมีความแปรปรวนไม่แตกต่างกันในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสม
กนัตอ่ 1 ครัง้ ดงันัน้ผู้วิจยัจงึใช้สถิต ิF-test ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ .046 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละช่วงของ
รายได้เฉล่ียตอ่เดือนมีความแปรปรวนแตกตา่งกนัในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์  ดงันัน้ผู้วิจยั
จงึใช้สถิต ิBrown-Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .001 ซึ่งมีคา่น้อยกวา่ .05 นัน่

คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะช่วงของรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมีความแปรปรวนแตกต่างกันในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงใช้
สถิต ิBrown-Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .003 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า .05 นัน่

คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะช่วงของรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมีความแปรปรวนแตกตา่งกนัในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้
สถิต ิBrown-Forsythe ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 
ตาราง 32 ผลวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน    
       เขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1ครัง้ จ าแนกตามรายได้เฉล่ียตอ่ 
       เดือน โดยวิธีทดสอบแบบ F-test 
 
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-

ผลไม้คัน้สด 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ที่
ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

ระหวา่งกลุม่ 4 49.581 12.395 8.033* .000 
ภายในกลุม่ 395 609.529 1.543   

รวม 399 659.110    

* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ จ าแนกตามรายได้
เฉล่ียต่อเดือน โดยวิธีทดสอบแบบ F-test พบว่า ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ มี

ค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั(H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง 

(H1)  หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดย
ใช้วิธีทดสอบแบบ LSD เพ่ือเป็นการหาว่าค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ตามตาราง 33  

ตาราง 33  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนักบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจ านวนชนิด 
      ของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ โดยใช้ LSD 
 

รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 

 

ต ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 

10,000 บาท 

10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 

40,000 บาท 
มากกว่า 

40,000 บาท 

x ̅ 2.59 2.61 2.78 3.21 3.59 

ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 

บาท 

2.59 - -.022 
(.903) 

-.193 
(.337) 

-.624* 
(.018) 

-.998* 
(.000) 

10,001 – 

20,000 บาท 
2.61  - -.171 

(.305) 
-.602* 
(.012) 

-.976* 
(.000) 

20,001 – 

30,000 บาท 
2.78   - -.435 

(.091) 
-.805* 
(.000) 

30,001 – 

40,000 บาท 
3.21    - -.374 

(.168) 

มากกวา่ 
40,000 บาท 

3.59      

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 33 การเปรียบเทียบรายคู่ของผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกันกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
จ านวนของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ จากการวิเคราะห์พบวา่  

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
30,001 – 40,000 บาท มีคา่ Sig. เท่ากบั .018 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวน
ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ แตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 30,001 – 40,000 
บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสม
กันต่อ 1 ครัง้น้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน  30,001 – 40,000 บาทโดยมีผลต่างของ
คา่เฉล่ียเทา่กบั .624 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกว่า 40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวน
ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันตอ่ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 
บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสม
กนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของค่าเฉล่ีย
เทา่กบั .998 

 ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .012 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 10,001 – 20,000บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้
ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 30,001 – 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .602 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
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เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้
ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .976 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้
ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างจากผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .805 
 
ตาราง 34 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดใน ด้านความถ่ีใน 
      การบริโภคตอ่สปัดาห์ จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe  

 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด Statistic df1 df2 Sig. 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 4.482* 4 216.445 .002 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 จากตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ จ าแนกตามรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 
โดยวิ ธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe พบว่า ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์  มีค่า Sig. 

เท่ากับ.002 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)   
หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้คัน้สด
ในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั .05 ดังนัน้ 
ผู้วิจยัจึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ 
Dunnett’s T3 เพ่ือเป็นการหาว่าค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างท่ีแตกตา่งกัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ตามตาราง 35 
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ตาราง 35 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนักบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านความถ่ีในการ 
      บริโภคตอ่สปัดาห์ โดยใช้ Dunnett’s T3 
 

รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 

 

ต ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 

10,000 บาท 

10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 

40,000 บาท 
มากกว่า 

40,000 บาท 

x ̅ 2.76 2.77 2.70 3.36 3.67 

ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 

บาท 
2.76 - 

-.002 
(.995) 

.064 
(.807) 

-.599 
(.079) 

-.908* 
(.002) 

10,001 – 

20,000 บาท 
2.77  - 

.065 
(.762) 

-.597 
(.053) 

-.906* 
(.000) 

20,001 – 

30,000 บาท 
2.70   - 

-.662* 
(.044) 

-.971* 
(.000) 

30,001 – 

40,000 บาท 
3.36    - 

-.309 
(.377) 

มากกวา่ 
40,000 บาท 

3.67      

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 35 การเปรียบเทียบรายคู่ของผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกันกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ จากการวิเคราะห์พบวา่  

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกว่า 40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .002 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ี
ในการบริโภคตอ่สปัดาห์ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท อย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .908 
 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ แตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .906 
 ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .044 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สัปดาห์ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000บาท อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 30,001 – 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .662 
 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ แตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .971 
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ตาราง 36 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดใน ด้านคา่ใช้จา่ยใน 
      การบริโภคตอ่ครัง้ จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด Statistic df1 df2 Sig. 

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) 4.140* 4 201.296 .003 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 จากตาราง 36 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ จ าแนกตามรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 
โดยวิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe พบว่า ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ มีคา่ Sig. เท่ากบั.003 

ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)   หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านคา่ใช้จา่ย
ในการบริโภคต่อครัง้ ท่ีแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงได้น าผลการ
วิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพ่ือ
เป็นการหาวา่คา่เฉล่ียคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ตามตาราง 37 
 
ตาราง 37 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนักบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านคา่ใช้จ่ายใน    
      การบริโภคตอ่ครัง้ โดยใช้ Dunnett’s T3 
 

รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 

 

ต ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 

10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 

บาท 

20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 

40,000 บาท 
มากกว่า 

40,000 บาท 

x ̅ 36.54 38.71 41.78 39.24 46.03 

ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 

บาท 
36.54 - 

-2.170 
(.284) 

-5.237* 
(.020) 

-2.698 
(.360) 

-9.490* 
(.000) 

10,001 – 

20,000 บาท 
38.71  - 

-3.067 
(1.000) 

-.528 
(.843) 

-7.320* 
(.001) 
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ตาราง 37 (ตอ่) 
 

รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 

 

ต ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 

10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 

บาท 

20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 

40,000 บาท 
มากกว่า 

40,000 บาท 

x ̅ 36.54 38.71 41.78 39.24 46.03 
20,001 – 

30,000 บาท 
41.78   - 

2.539 
(.372) 

-4.253 
(.072) 

30,001 – 

40,000 บาท 
39.24    - 

-6.796* 
(.025) 

มากกวา่ 
40,000 บาท 

46.03      

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 37 การเปรียบเทียบรายคู่ของผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกันกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ จากการวิเคราะห์พบวา่  

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกว่า 40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้าน
ค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 
10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั 9.490 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน
20,001 – 30,000 บาท มีคา่ Sig. เท่ากบั .020 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้าน
ค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
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อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 
10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้น้อยกว่า
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กับ 5.237 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .001 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภค
ตอ่ครัง้แตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 กลา่วคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้น้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั 7.320 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .025 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 30,001 – 40,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภค
ตอ่ครัง้แตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 กลา่วคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 30,001 – 40,000 บาท มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้น้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั 6.796 

ตาราง 38 แสดงความแตกตา่งระหวา่งพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดใน ด้านแนวโน้มการ 
      บริโภคในอนาคต จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด Statistic df1 df2 Sig. 

ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – 
ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

5.381* 4 294.534 .000 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 จากตาราง 38 ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตจ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
โดยวิธีทดสอบแบบ Brown-Forsythe พบว่า ด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตมีคา่ Sig. เท่ากับ.000 
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ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0)  และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)   หมายความว่า 
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้ม
ในการบริโภคอนาคตท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้น าผลการ
วิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Dunnett’s T3 เพ่ือ
เป็นการหาวา่คา่เฉล่ียคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ตามตารางท่ี 39 
 
ตาราง 39 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนักบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านแนวโน้มการ   
      บริโภคในอนาคต โดยใช้ Dunnett’s T3 
 

รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือน 

 

ต ่ากว่าหรือ
เท่ากับ 

10,000 บาท 

10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 

40,000 บาท 
มากกว่า 

40,000 บาท 

x ̅ 4.47 4.19 4.17 4.52 4.67 

ต ่ากว่าหรือ
เทา่กบั 10,000 

บาท 
4.47 - 

.276* 
(.028) 

.298* 
(.033) 

-.045 
(.807) 

-.202 
(.190) 

10,001 – 

20,000 บาท 
4.19  - 

.022 
(.846) 

-.320 
(.053) 

-.478* 
(.000) 

20,001 – 

30,000 บาท 
4.17   - 

-.343 
(.052) 

-.500* 
(.001) 

30,001 – 

40,000 บาท 
4.52    - 

-.157 
(.402) 

มากกวา่ 
40,000 บาท 

4.67      

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 39 การเปรียบเทียบรายคู่ของผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกันกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
แนวโน้มการบริโภคในอนาคต จากการวิเคราะห์พบวา่ 
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 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
10,001 – 20,000 บาท มีคา่ Sig. เท่ากบั .028 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้ม
ในการบริโภคอนาคตแตกต่างจากผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตมากกว่าผู้บริโภค
ท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 20,000  บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .276 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
20,001 – 30,000 บาท มีคา่ Sig. เท่ากบั .033 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้ม
ในการบริโภคอนาคตแตกต่างจากผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตมากกว่าผู้บริโภค
ท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .276 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มในการบริโภค
อนาคตแตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตน้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .478 

 ผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท กับรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 
40,000 บาท มีค่า Sig. เท่ากับ .001 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อ
เดือน 20,001 – 30,000  บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มในการบริโภค
อนาคตแตกตา่งจากผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคตน้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกวา่ 40,000 บาทโดยมีผลตา่งของคา่เฉล่ียเทา่กบั .500 
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 สมมติฐานที่  1.5 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมี
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

  ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนั ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่
สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกัน ซึง่สามารถ
เขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิตไิด้ดงันี ้

 H0  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ได้แก่ ชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1  : ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ได้แก่ จ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการ
บริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มในการบริโภคอนาคต แตกตา่งกนั 

ตาราง 40 การทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ของแตล่ะระดบัการศกึษา โดยใช้สถิติ Levene’s test  
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
Test of Homogeneity of Variances 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
(อยา่ง) 

.581 2 397 .560 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 1.652 2 397 .193 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) .761 2 397 .468 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภคแน่นอน – 
ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

.217 2 397 .805 

 
 จากตาราง 40 ผลการทดสอบคา่ความแปรปรวนพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครของแตล่ะระดบัการศกึษาโดยใช้ Levene’s test เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบวา่  
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 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .560 ซึ่งมีค่า

มากกวา่ .05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ แตล่ะ
ระดบัการศึกษามีความแปรปรวนแตกต่างกันในด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
ดงันัน้ผู้วิจยัจงึใช้สถิต ิF-test ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า มีค่า Sig.  เท่ากับ .193 ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละระดับ
การศกึษามีความแปรปรวนแตกต่างกนัในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้สถิต ิ
F-test ในการทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากบั .468  ซึง่มีคา่มากกวา่ .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะระดบัการศกึษา
มีความแปรปรวนแตกต่างกันในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ ดงันัน้ผู้ วิจัยจึงใช้สถิติ F-test ใน
การทดสอบสมมตฐิาน 
 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า มีคา่ Sig. เท่ากับ .805 ซึ่งมีคา่มากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แตล่ะระดบัการศกึษา
มีความแปรปรวนแตกตา่งกนัในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้สถิติ F-test ใน
การทดสอบสมมตฐิาน 

ตาราง 41 ผลวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคใน 
       เขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภค 
       ตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้  และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต จ าแนก 
       ตามชว่งอาย ุโดยวิธีทดสอบแบบ F-test 
 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สด 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ 
(อยา่ง) 

ระหวา่งกลุม่ 2 5.366 2.683 1.629 .197 
ภายในกลุม่ 397 653.744 1.647   

รวม 399 659.110    
ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่
สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) 

ระหวา่งกลุม่ 2 19.152 9.576 3.641* .027 
ภายในกลุม่ 397 1044.026 2.630   

รวม 399 79097.087    
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ตาราง 41 (ตอ่) 
 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สด 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F Sig. 

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภค
ตอ่ครัง้ (บาท)  

ระหวา่งกลุม่ 2 522.391 261.195 1.311 .271 
ภายในกลุม่ 397 79097.087 199.237   

รวม 399 79619.477    
ด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต (บริโภคแนน่อน – ไม่
บริโภคแนน่อน) 

ระหวา่งกลุม่ 2 .088 .044 .057 .945 
ภายในกลุม่ 397 306.690 .773   

รวม 399 306.778    

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 41 พบว่า ความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ 
ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้  และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต จ าแนกตามระดับ
การศกึษา โดยใช้วิธีการทดสอบทางสถิตด้ิวยคา่ F-test พบว่า มีคา่ Sig.  เทา่กบั .197  .271 และ .945 

ตามล าดบั ซึ่งมีคา่มากกวา่ .05 หมายความวา่ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง

(H1)  หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกัน มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ และด้าน
แนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ .027 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แต่ละระดับ
การศกึษามีความแปรปรวนแตกต่างกนัในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้สถิต ิ
ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบ
แบบ LSD เพ่ือเป็นการหาวา่คา่เฉล่ียคูใ่ดบ้างท่ีแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  
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ตาราง 42 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนแตกตา่งกนักบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านความถ่ีในการ 
      บริโภคตอ่สปัดาห์ โดยใช้ LSD 
 
ระดับการศึกษา  ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

 x ̅ 3.37 2.81 2.92 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 3.37 - .559* 
(.007) 

.446 
(.127) 

ปริญญาตรี 2.81  - -.114 
(.645) 

สงูกวา่ปริญญาตรี 2.92    

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 42 การเปรียบเทียบรายคูข่องผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่ง
กนักบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการ
บริโภคต่อสัปดาห์ จากการวิเคราะห์พบว่า ผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี กับระดบั
การศึกษาปริญญาตรี มีค่า Sig.  เท่ากับ .007 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 หมายความว่า ผู้บริโภคท่ีมีระดบั
การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ แตกต่างจากผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
กล่าวคือ ผู้บริโภคท่ีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดใน
ความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ มากกว่าผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี โดยมีผลต่างของ
คา่เฉล่ียเทา่กบั .559 
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 สมมติฐานที่  2 ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภคมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

  สมมติฐานที่  2.1 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐานของผู้บริโภคมี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บริโภคด้านข้อมูลพืน้ฐานไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บริโภคด้านข้อมูลพืน้ฐานมีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ตาราง 43 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมลูพืน้ฐาน กบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐาน 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับความสัมพันธ์ ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 
1 ครัง้ (อยา่ง) 

.052 .299 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ (แก้ว 
/ ขวด) 

.058 .251 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) -.016 .753 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภค
แนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

.075 .133 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

  

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 43 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐาน กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
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 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .299 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการ
ด้านข้อมูลพืน้ฐานกบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครใน
ด้านจ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั ซึ่งไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้
ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .251 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูล
พืน้ฐานกบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านความถ่ี
ในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .753 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูล
พืน้ฐานกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .133 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูล
พืน้ฐานกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้าน
แนวโน้มในการบริโภคในอนาคต ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
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  สมมติฐานที่  2.2 ความ รู้ทางด้านโภชนาการด้านผัก-ผลไม้ของผู้บ ริโภคมี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บริโภคด้านผัก-ผลไม้ไม่ มีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภคด้านผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด  

ตาราง 44 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ กบั 
      พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ความรู้ทางโภชนาการด้านผัก-ผลไม้ 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกัน
ตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

.011 .820 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
(แก้ว / ขวด) 

.095 .057 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านค่าใช้จ่ายในการบ ริโภคต่อค รั ง้ 
(บาท) 

.037 .456 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้ านแนวโน้ม การบ ริโภคในอนาคต 
(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

-.005 .928 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

  

 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 44 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภค
ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้
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 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .820 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการ 
ด้านผกั-ผลไม้กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้าน
จ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ ..057 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้
กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านความถ่ีในการ
บริโภคตอ่สปัดาห์ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .456 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้
กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านค่าใช้จ่ายใน
การบริโภคตอ่ครัง้ ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .928 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้
กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านแนวโน้มในการ
บริโภคในอนาคต ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
 
  สมมติฐานที่  2.3 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ของ
ผู้บริโภคมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ความ รู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บ ริโภคด้านการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้ ไม่ มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภคด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์
กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
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ตาราง 45 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคผกั-ผลไม้  
      กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกัน
ตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

.061 .224 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
(แก้ว / ขวด) 

-.038 .445 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านค่าใช้จ่ายในการบ ริโภคต่อค รั ง้ 
(บาท) 

.099* .048 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้านแนวโน้มการบ ริโภค ในอนาคต 
(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

-.002 .699 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 45 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหวา่งความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด
ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .224 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการ 
ด้านการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านจ านวนชนิดผัก-ผลไม้ท่ีผสมกับต่อ 1 ครัง้ ไม่มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งไม่
สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .445 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้ผัก-ผลไม้กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขต
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กรุงเทพมหานครในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ไม่มีความสัมพันธ์กัน  ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .048 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้ผัก-ผลไม้กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานกบัท่ีตัง้ไว้ โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิ (r) มีคา่เท่ากบั .099 แสดงว่าตวั
แปรทัง้สองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดับต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมีความรู้ทาง
โภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .699 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านผกั-ผลไม้
กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านแนวโน้มในการ
บริโภคในอนาคต ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
 
 สมมติฐานที่  3 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน
ราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

  สมมติฐานที่  3.1 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ไม่มีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
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ตาราง 46 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ด้าน 
      ผลิตภณัฑ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้

สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด  

ด้านผลิตภัณฑ์ 

r 
Sig. 

(2-tailed) 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 
ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกัน

ตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 
.108* .031 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว 

/ ขวด) 
.158* .001 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) .124* .013 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้ าน แนวโน้ม การบ ริโภ ค ในอนาคต 

(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 
.321* .000 คอ่นข้างต ่า เดียวกนั 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 46 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 031 ซึ่งน้อยกว่า .05 นัน่

คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านจ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ (r) มีค่าเท่ากับ .108 
แสดงว่าตัวแปรทัง้สองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดับต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมี
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ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .001 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านผลิตภัณ ฑ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ 
(r) มีค่าเท่ากับ .158 แสดงว่าตัวแปรทัง้สองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดับต ่ามาก 
กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมีทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์เพิ่มขึน้ จะท าให้
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .013 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านผลิตภัณ ฑ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานกบัท่ีตัง้ไว้ โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิ (r) มีคา่เท่ากบั .124 แสดงว่าตวั
แปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทศันคติทางด้าน
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้คัน้สด 
ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บ ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านผลิตภัณ ฑ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บ ริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ (r) มีค่าเท่ากบั .321 แสดงว่าตวั
แปรทัง้สองมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดับค่อนข้างต ่า กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมีทัศนคติ
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ทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้
คัน้สด ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้ในระดบัคอ่นข้างต ่า 

  สมมติฐานที่  3.2 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา มี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคาไม่ มีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคามีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ตาราง 47 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ด้าน 
      ราคากบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด  
ด้านราคา 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกัน
ตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

.067 .181 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
(แก้ว / ขวด) 

.152* .002 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อค รัง้ 
(บาท) 

.061 .223 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านแนวโน้มการบ ริโภคในอนาคต 
(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

.234* .000 คอ่นข้างต ่า เดียวกนั 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 47 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .181 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านราคากับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านจ านวนชนิดผัก-ผลไม้ท่ีผสมกับต่อ 1 ครัง้ ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .002 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านราคากบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครใน
ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่ง
สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิ (r) มีคา่เทา่กบั 
.158 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมี
ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคาเพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -
ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .223 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านราคากบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครใน
ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ไม่มีความสมัพันธ์กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งไม่
สอดคล้องกบัสมมตฐิานกบัท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บ ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง



126 
 
การตลาด ด้านราคากบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครใน
ด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ (r) มีค่าเท่ากับ .234 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดบัค่อนข้างต ่า กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านราคาเพิ่มขึน้ จะท าให้พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้ม
การบริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้ในระดบัคอ่นข้างต ่า 
 
  สมมติฐานที่  3.3 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ไม่ มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ตาราง 48 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ด้าน 
      ชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต 
      กรุงเทพมหานคร 
 

พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด  
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับความสัมพนัธ์ ทิศทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ที่ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ 
(อยา่ง) 

.052 .303 ไมม่ีความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ (แก้ว / ขวด) .084 .092 ไมม่ีความสมัพนัธ์ - 
ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ (บาท) .058 .248 ไมม่ีความสมัพนัธ์ - 
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต (บริโภค
แนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

.186* .000 ต ่ามาก เดียวกนั 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 48 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย กับพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .303 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านจ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .092 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ ไม่มีความสมัพันธ์กันอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .248 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ไมมี่ความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานกบัท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บ ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ (r) มีค่าเท่ากบั .186 แสดงว่าตวั
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แปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทศันคติทางด้าน
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 
  สมมติฐานที่  3.4 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริม
การตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 H0  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด ไม่ มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 H1  : ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเส ริมการตลาด มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ตาราง 49 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ด้าน 
      การสง่เสริมการตลาด กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต 
      กรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้
สดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

ทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด  
ด้านการส่งเสริมการตลาด 

r 
Sig. 

(2-tailed) 
ระดับ

ความสัมพันธ์ 
ทศิทาง 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกัน
ตอ่ 1 ครัง้ (อยา่ง) 

.020 .687 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
(แก้ว / ขวด) 

.107* .032 ต ่ามาก เดียวกนั 

ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อค รัง้ 
(บาท) 

.064 .203 ไมมี่ความสมัพนัธ์ - 

ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 
(บริโภคแนน่อน – ไมบ่ริโภคแนน่อน) 

.148* .003 ต ่ามาก เดียวกนั 

 
* มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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 ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 49 ผลการทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่าย
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพ่ือวิ เคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหวา่งทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด กบัพฤตกิรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ดงันี ้

 ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ที่ผสมกันต่อ 1 ครั้ง พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั .687 ซึ่งมากกว่า .05 นัน่

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในด้านจ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกบัตอ่ 1 ครัง้ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .032 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิ (r) มีคา่เทา่กบั .107 แสดงว่าตวัแปร
ทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทศันคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 

 ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .203 ซึ่งมากกว่า .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ไมมี่ความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานกบัท่ีตัง้ไว้ 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บ ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ .003 ซึ่งน้อยกว่า .05 นั่นปฏิเสธ
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สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 หมายความว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทาง
การตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ (r) มีค่าเท่ากบั .148 แสดงว่าตวั
แปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทศันคติทางด้าน
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -
ผลไม้คัน้สด ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก 
 

สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

ตาราง 50 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 1 ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะ 
      ประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อาย ุอาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศกึษา  
      แตกตา่งกนัมีผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนั 

 
พฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สด 
ลักษณะประชากรศาสตร์ 

เพศ อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา 
ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้      

ด้านความถ่ีในการบริโภค
ตอ่สปัดาห์      

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภค
ตอ่ครัง้      

ด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต      

 
หมายเหต ุ

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H1 (มีความแตกตา่งกนั) 

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H0 (ไมมี่ความแตกตา่งกนั) 
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ตาราง 51 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 2 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมลูพืน้ฐาน ด้าน 
      โภชนาการของผกั-ผลไม้ และด้านโภชนาการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ 
      บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
 

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-
ผลไม้คัน้สด 

ความรู้ทางโภชนาการ 

ด้านข้อมูล
พืน้ฐาน 

ด้านผัก-ผลไม้ 
ด้านการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้ 
ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ี
ผสมกนัตอ่ 1 ครัง้    

ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่
สปัดาห์    

ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่
ครัง้    

ด้านแนวโน้มการบริโภคใน
อนาคต    

 
หมายเหต ุ

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H1 (มีความสมัพนัธ์กนั) 

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H0 (ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั) 
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ตาราง 52 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 3 ทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ในด้าน 
      ผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านชอ่งทางการจดัจ าหน่าย และด้านการสง่เสริมทางตลาดมีความสมัพนัธ์ 
      กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
 

พฤตกิรรมการบริโภค
น า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 

ทัศนคตด้ิานส่วนประสมทางการตลาด 

ด้าน
ผลิตภัณฑ์ 

ด้านราคา 
ด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย 

ด้านการส่งเสริม
กาตลาด 

ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้     

ด้านความถ่ีในการ
บริโภคตอ่สปัดาห์     

ด้านคา่ใช้จา่ยในการ
บริโภคตอ่ครัง้     

ด้านแนวโน้มการบริโภค
ในอนาคต     

 
หมายเหต ุ

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H1 (มีความสมัพนัธ์กนั) 

 เคร่ืองหมาย  หมายถึง มีสอดคล้องกบัสมมตฐิาน H0 (ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั) 



บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัครัง้นีมุ้่งศึกษา “ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ทางด้านโภชนาการ ทศันคติทางด้าน

ส่วนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดของผู้ บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร” โดยผลของการวิจัยในครัง้นีเ้ป็นประโยชน์ต่อผู้ ท่ีต้องการศึกษาลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ เพ่ือน าไปปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มีความสอดคล้อง

กบัความต้องการของผู้บริโภคให้มากขึน้ นอกจากนีย้งัเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ ท่ีต้องการศึกษาแนวทางใน

การพฒันา ส่งเสริมความรู้ทางโภชนาการ และปรับปรุงคณุภาพของผลิตภัณฑ์ และเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้ประกอบการร้านน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดเพ่ือเป็นการพิจารณาการเพิ่มช่องทางในการจดัจ าหน่าย การ

ก าหนดราคา และเป็นแนวทางให้กบัผู้ ท่ีสนใจเปิดธุรกิจร้านน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดเพ่ือสขุภาพ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
ในการวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ดงันี ้

1. เพ่ือศกึษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีมีผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้

สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาความรู้ทางด้านโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด และ

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความรู้ทางด้านโภชนาการท่ีมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก - 

ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. เพ่ือศึกษาทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

บริโภคน า้ผกั - ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ความส าคัญของการวิจัย 

1. เพ่ือน าผลท่ีได้จากลักษณะทางประชากรศาสตร์ไปปรับปรุงผลิตภัณฑ์ ให้มีความ
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้บริโภคให้มากขึน้ 

2. เพ่ือน าผลท่ีได้จากการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันา สง่เสริมความรู้ทางโภชนาการ 

และปรับปรุงคณุภาพของผลิตภณัฑ์  

3. เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ ประกอบการร้านน า้ผัก -ผลไม้ ให้ทราบถึงความรู้ทางด้าน

โภชนาการ และทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภค

น า้ผกั - ผลไม้คัน้สด 

 

สมมตฐิานของการวิจัย 
1. ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 

รายได้เฉล่ียตอ่เดือน และระดบัการศกึษา แตกตา่งกนัมีผลตอ่พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด

แตกตา่งกนั 

2. ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐาน ด้านโภชนาการของผัก-ผลไม้ และด้าน

โภชนาการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

3. ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง

การจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมทางตลาดมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้

คัน้สด 

 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการศึกษา ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ทางด้านโภชนาการ ทศันคติทางด้านส่วนประสม

ทางการตลาด และพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจยั

ขอสรุปผลดงัตอ่ไปนี ้
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 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 

 ตอนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดับการศึกษา 

 เพศ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 

70.2 และเพศชาย 119 คน คดิเป็นร้อยละ 20.8 ตามล าดบั 

  อายุ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 21 – 25 ปี จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.5 รองลงมา คือ อายมุากกว่า 40 ปี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.8 ถัดมา คือ อาย ุ31 – 35 ปี 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 อายุ 26 - 30 ปี จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.2  อาย ุ36 – 40 
ปี จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 
ตามล าดบั 

 อาชีพ พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 
มีจ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.2 รองลงมาเป็นนักเรียน/นกัศึกษา มีจ านวน 94 คน คิดเป็นร้อย
ละ 23.5 ถดัมา คือ อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 อาชีพค้าขาย/
ธุรกิจส่วนตวั มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 อาชีพอ่ืน ๆ มีจ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3
ตามล าดบั 

 รายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่าผู้ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 
20,000 บาท มีจ านวน 154 คน คดิเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมามีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 
บาท มีจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 ถัดมามีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท มีจ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 รายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท มีจ านวน 58 คน 
คิดเป็นร้อยละ 14.5 และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท มีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.2 ตามล าดบั 

  ระดับการศึกษา พบว่า ผู้ ท่ีตอบแบสอบถามสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาปริญญาตรี มีจ านวน 
270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.5 รองลงมาคือต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 
ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี มีจ านวน 51 คน คดิเป็นร้อยละ 12.7 ตามล าดบั 
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความรู้ทางด้านโภชนาการ 

 ระดบัความรู้เก่ียวกับโภชนาการของตอบแบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครมีความรู้ทางด้านโภชนาการอยู่ในระดบัน้อย ซึ่งคา่เฉล่ียเท่ากับ 

5.90 คะแนน มีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกูมากท่ีสดุคือ 10 ข้อ และมีผู้ตอบแบบสอบถามตอบถกูน้อย

ท่ีสดุคือ 1 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นสดัส่วนพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความรู้อยู่ในระดบัปานกลางมาก

ท่ีสุด (ร้อยละ 42.3) รองลงมาคือ มีความรู้อยู่ในระดบัน้อย (ร้อยละ 40.8) และมีความรู้อยู่ในระดบัดี 

(ร้อยละ 17.0) 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด 

 ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผกั -

ผลไม้คัน้โดยรวม มีทศันคตอิยูใ่นระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.11 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ 

 ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้บริโภคมีทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาดของผู้ตอบแบบสอบถาม
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านผลิตภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับท่ีดีมาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริโภคมีทัศนคติอยู่ในระดบัดีมากในเร่ือง
ของการมีวตัถดุิบให้เลือกหลากหลายตามความชอบ มีความสดใหม่ ช่วยท าให้ร่างกายมีสขุภาพท่ีดี มี
ส่วนช่วยในการป้องกันโรคบางชนิด ช่วยดบักระหายได้เป็นอย่างดี และมีรสชาติท่ีดีกว่าน า้ผกั -ผลไม้
ชนิดกลอ่ง โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.42  4.48  4.30  4.38  4.32  และ 4.47 ตามล าดบั 

 ด้านราคา ผู้บริโภคมีทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ตอบแบบสอบถามใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านราคา โดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.16 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริโภคมีทัศนคติอยู่ในระดบัดีมากในเร่ืองของราคาความ
คุ้มค่าเม่ือเทียบกับคณุภาพท่ีได้รับ และราคามีความคุ้มค่าเม่ือเทียบกับคณุค่าทางโภชนาการท่ีได้รับ 
โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.52 และ 4.21 ตามล าดบั และผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคตทิศันคตอิยู่ในระดบั
ดีในเร่ืองของราคามีความเหมาะสมเม่ือเทียบกับปริมาณท่ีได้รับ ราคาไม่แพงเกินไปเม่ือเทียบกับ
ผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้ชนิดกล่อง ราคามีให้เลือกหลากหลายระดบัขึน้อยู่กบัชนิดหรือจ านวนผกั-ผลไม้
ท่ีเลือก และมีการบ่งบอกราคาอย่างชัดเจน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14  4.08  4.14  และ 4.16 
ตามล าดบั 
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 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ผู้ บริโภคมีทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของ
ผู้ตอบแบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
โดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.94 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริโภคมีทศันคติ
ทัศนคติอยู่ในระดับดีในเร่ืองของ รูปแบบการจัดวางผัก-ผลไม้ดึงดูดใจ ชัน้วางผัก-ผลไม้ควรมีการ
ตกแตง่ให้สวยงาม อุปกรณ์ภายในร้าน เช่น เคร่ืองแยกกาก ตู้ โชว์ผกั-ผลไม้ มีความสะอาด ปลอดภัย 
และร้านมีการตกแตง่อย่างสวยงาม โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.04  4.19  4.10  และ 3.96 ตามล าดบั และ
ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติทศันคตอิยู่ในระดบัปานกลางในเร่ืองของการหาซือ้ได้ง่าย โดยมีคา่เฉล่ีย
เทา่กบั 3.40 

 ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้บริโภคมีทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้ตอบ
แบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านlส่วนประสมทางการตลาด 
โดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริโภคมีทศันคติ
ทศันคตอิยูใ่นระดบัดีในเร่ืองของการได้ทดลองชิมผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้ก่อนการตดัสินใจซือ้ พนกังาน
ขายมีความรู้ในการให้ต าแนะน าในการเลือกชนิดของผกั-ผลไม้ การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น Line 
Facebook Website ฯลฯ มีผลตอ่การตดัสินใจ มีบตัรสะสมแต้มเพ่ือแลกผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 
และมีโปรโมชั่นน า้ผัก-ผลไม้ตามฤดูกาล โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.62  3.99  3.84  3.69 และ 4.15 
ตามล าดบั 

 ตอนที่  4 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ตอบแบบสอบถามในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ด้านเหตุผลหลักในการเลือกบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด (เลือกค าตอบเพียง 1 ข้อ) 
พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เลือกเหตผุลหลกัในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในข้อ เพ่ือสขุภาพ จ านวน 
136 คน คิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมาเป็นข้อคคู่าทางโภชนาการ มีจ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 
ถดัมาเป็นข้อมีรสชาติอร่อย มีจ านวน 49 คน คิดเป็น 12.2 ข้อเพ่ือดบักระหาย มีจ านวน 44 คน คิดเป็น 
11 ข้อความสดใหม่ของน า้ผกั-ผลไม้ มีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ข้อเพ่ือทดแทนการบริโภคผกั
ผลไม้ มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2 ข้อต้องการล้างพิษ มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 ข้อมี
ความหลากหลายเลือกได้ตามต้องการ มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 และในข้อทดแทนมือ้
อาหาร มีจ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ .5  

 ช่วงเวลาในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด พบวา่ ผู้บริโภคสว่นใหญ่บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้

สดในชว่งเช้า มีจ านวน 153 คน คดิเป็นร้อยละ 38.2 รองลงมา คือ ชว่งกลางวนั มีจ านวน 124 คน คดิ
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เป็นร้อยละ 31.0 ชว่งเย็นมีจ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 และอ่ืน ๆ เชน่ แล้วแตส่ะดวก มี

จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดบั 

 ลักษณะของร้านน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านชอบ พบว่า ผู้บริโภคสว่นใหญ่ชอบลกัษณะร้าน

ท่ีเป็นร้านเล็ก ๆ มีจ านวน 183 คน คดิเป็นร้อยละ 45.7 รองลงมาคือ บธูเล็ก ๆ มีจ านวน 134 คน คดิ

เป็นร้อยละ 33.5 เคาน์เตอร์มีท่ีนัง่ มีจ านวน 68 คน คดิเป็นร้อยละ 17.0 และอ่ืน ๆ เช่น ลกัษณะร้าน

แบบใดก็ได้ท่ีมีความสะอาด และปลอดภยั มีจ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 3.8  

 สถานที่ในการซือ้น า้ผัก-ผลไม้ที่ท่านซือ้เป็นประจ า พบวา่ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ซือ้น า้ผกั-

ผลไม้ท่ีตลาดนดั มีจ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.5 รองลงมาคือ ห้างสรรพสินค้า มีจ านวน 104 

คน คดิเป็นร้อยละ 26.0  Community Mall มีจ านวน 43 คน คดิเป็นร้อยละ 10.7 และอ่ืนๆ เชน่ ตาม

ทางผา่นในการเดนิทาง ข้างทาง มีจ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 6.8 ตามล าดบั 

 ประเภทของภาชนะท่ีท่านช่ืนชอบ พบวา่ ผู้บริโภคสว่นใหญ่ชอบภาชนะท่ีเป็นขวดแก้ว มี

จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 รองลงมาคือ แก้วพลาสตกิ มีจ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.0 และขวดพลาสตกิ มีจ านวน 112 คน คดิเป็นร้อยละ 28.0 ตามล าดบั 

 การเลือกชนิดของผัก-ผลไม้ในการส่ังน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการ
เลือกชนิดของผกั-ผลไม้จากชนิดท่ีชอบ มีจ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 รองลงมาคือ ตามเมนู
แนะน าของทางร้าน มีจ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 ตามค าแนะน าของเพ่ือน มีจ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.5 และอ่ืน ๆ เช่น ตามค าแนะน าทางอินเตอร์เน็ต มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
ตามล าดบั 

 ราคาน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อ 1 บรรจุภัณฑ์ที่ ท่านยินดีจ่าย พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยินดี
ในการจากอยู่ในช่วง 31 – 35 บาท มีจ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 37.7 รองลงมาคือ 36 – 40 บาท 
มีจ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 บาท มีจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5  
41 – 45 บาท มีจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 มากกวา่ 50 บาทขึน้ไป มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.5 และ 46 – 50 บาท มีจ านวน 11 คน คดิเป็น 2.8 ตามล าดบั 

 ด้านชนิดของผัก-ผลไม้ที่ ท่านช่ืนชอบมากที่ สุด พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ช่ืนชอบส้มมาก
ท่ีสุด มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 รองลงมาคือ แอปเปิล้ จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 
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แครอท จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 แตงโม จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 ฝร่ัง จ านวน 19 
คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 สบัปะรด จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 มะเขือเทศ จ านวน 18 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.5 เสาวรส จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 มะนาว จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 แบ
รีทรูท จ านวน 13 คน คดิเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดบั และชนิดอ่ืน ๆ ได้แก่ กล้วย สตรอเบอร่ี  มะมว่ง กีว่ี 
องุ่น เมล่อน แก้วมงักร ใบบวับก ขิง ลิน้จ่ี สาระแหน่ สาลี เมล่อน รวมกันได้ทัง้หมดจ านวน 83 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.8  

 โดยมากท่านผสมผัก-ผลไม้ก่ีอย่างต่อ 1 ครัง้ พบวา่ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ผสมผกั-ผลไม้ โดย

เฉล่ียประมาณ 3 อยา่ง / ครัง้ ต ่าสดุท่ี 1 อยา่ง / ครัง้ และสงูสดุท่ี 7 อยา่ง / ครัง้ 

 ท่านบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดโดยเฉล่ียสัปดาห์ละ (แก้ว / ขวด) พบว่า ผู้บริโภคส่วน
ใหญ่มีการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด โดยเฉล่ียประมาณสปัดาห์ละ 3 แก้ว / ขวด ต ่าสดุท่ี 1 แก้ว / ขวด 
และสงูสดุท่ี 10 แก้ว / ขวด 

 ค่าใช้จ่ายในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดต่อครัง้ (บาท) พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการ
ใช้จา่ยโดยเฉล่ียประมาณ 40.12 บาท / ครัง้ ต ่าสดุท่ี 20 บาท / ครัง้ และสงูสดุท่ี 105 บาท / ครัง้ 

 ด้านของแนวโน้มในการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในอนาคต พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีแนวโน้มในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้ในอนาคตท่ีระดบับริโภคแนน่อน 
 
 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเพ่ือการทดสอบสมมตฐิาน 
 การทดสอบสมมตฐิาน ผู้วิจยัได้วิเคราะห์ข้อมลูตามล าดบั ดงัตอ่ไปนี ้

 สมมติฐานที่  1 ผู้บ ริโภคในก รุงเทพมหานครท่ี มี ลักษณะประชากรศาสต ร์ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดับการศึกษาแตกต่างกันมีผลต่อ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 สมมติฐานท่ี 1.1 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 ผลการวิจยั พบว่า ผู้บริโภคท่ีมีเพศแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้าน
จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
เพศหญิงมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ 
มากกวา่ผู้บริโภคเพศชาย 
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 และพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีเพศแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ี
ในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไม่
แตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 
 
 สมมติฐานที่ 1.2 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอายแุตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้าน
จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ และด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ แตกต่างกัน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ซึง่ยอมรับสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ ผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียราย
คูข่องพฤติกรรมการบริโภค พบว่า ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันตอ่ 1 ครัง้ มีความแตกต่าง
กนัอยู่จ านวน 6 คู่ คือ ผู้บริโภคท่ีอยู่ในช่วงอายตุ ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีอายุในช่วงอายุ 26 – 30 ปี  31 – 35 ปี  และอายุมากกว่า 40 ปี 
ตามล าดบั ผู้บริโภคในช่วงอาย ุ21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภค
ในช่วงอายุ 31 – 35 ปี และอายุมากกว่า 40 ปี ตามล าดับ และผู้ บริโภคในช่วงอายุ  36 – 40 ปี มี
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคในช่วงอายมุากกว่า 40 ปี  

 ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อครัง้ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของพฤติกรรมการบริโภค 
พบว่า มีความแตกต่างกันอยู่จ านวน 5 คู่ คือ ผู้ บริโภคท่ีอยู่ในช่วงอายุต ่ากว่าหรือเท่ากับ 20 ปี มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีอายุในช่วงอายุ 21 – 25 ปี และช่วงอาย ุ
26 – 30 ปี  ผู้บริโภคในชว่งอาย ุ21 – 25 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้บริโภค
ในช่วงช่วงอายุ 31 – 35  ปี และช่วงอายุมากกว่า 40 ปี และผู้ บริโภคในช่วงอายุ  26 – 30  ปี มี
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคในช่วงอายมุากกว่า 40 ปี 

 ผู้บริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการ
บริโภคตอ่ครัง้ และแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้
ไว้ 
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 สมมติฐานที่  1.3 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้คัน้สด 
ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ และด้าน
แนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายใน
การบริโภคต่อครัง้แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานรองท่ีตัง้ไว้ 
ผลของการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคู่ของพฤติกรรมการบริโภค พบว่า ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคต่อ
ครัง้ มีความแตกต่างกันอยู่จ านวน 3 คู่ คือ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพลูกจ้างทั่วไป/พนักงานบริษัทเอกชน มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพนกัเรียน/
นักศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้ น้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ และผู้บริโภคท่ีมี
อาชีพนกัเรียน/นกัศกึษามีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้ น้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 

 สมมติฐานที่ 1.4 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน
มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ 
ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้  และด้านแนวโน้มในการบริโภคอนาคต ท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานรองท่ีตัง้ไว้ ผลของการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่
ของพฤตกิรรมการบริโภค พบว่า ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ มีความแตกตา่งกนั
อยู่จ านวน 5 คู่ คือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 30,001 – 40,000 บาท และรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท ตามล าดบั ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 
บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 30,001 – 
40,000 บาท และรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท ตามล าดบั และผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ีย
ตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000  

 ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ พบวา่ มีความแตกตา่งกนัอยู่จ านวน 3 คู ่คือ ผู้บริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อย



142 
 
กว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 10,001 – 
20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
มากกว่า 40,000 บาท และผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท 

 ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ พบว่า มีความแตกตา่งกันอยู่จ านวน 4 คู ่คือ ผู้บริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อย
กวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาท และรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 
บาท ตามล าดบั ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สดน้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท และผู้บริโภคท่ีมีรายได้
เฉล่ียตอ่เดือน 30,001 – 40,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด น้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมี
รายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกวา่ 40,000 บาท 

 ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต พบว่า มีความแตกต่างกันอยู่จ านวน 4 คู่ คือ กล่าวคือ 
ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สดมากกว่าผู้ บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000  บาท และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
20,001 – 30,000 บาท ตามล าดับ ผู้ บ ริโภคท่ี มีรายได้ เฉ ล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มี
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดน้อยกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 
บาท ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 20,001 – 30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดน้อยกวา่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท  

 สมมติฐานที่  1.5 ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกันมี
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดแตกต่างกัน 

 ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนัมีพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ ท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานรองท่ีตัง้ไว้ ผลของการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของ
พฤติกรรมการบริโภค พบว่า มีความแตกต่างกันอยู่จ านวน 1 คู่ คือ ผู้บริโภคท่ีระดบัการศกึษาต ่ากว่า
ปริญญาตรี มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดมากกวา่ผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศกึษาปริญญาตรี 

 พบว่าผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อ
ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 
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 สมมติฐานที่  2 ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภคมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 สมมติฐานที่  2.1 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐานของผู้บริโภคมี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบวา่ ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านข้อมลูพืน้ฐานของผู้บริโภคไมมี่ความสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของ
ผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ 
และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 สมมตฐิานที่ 2.2 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านผัก-ผลไม้ของผู้บริโภคมีความสัมพันธ์
กับพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบว่า ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านผกั-ผลไม้ของผู้บริโภคไม่มีความสมัพนัธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และ
ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 สมมตฐิานท่ี 2.3 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ของผู้บริโภคมี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจัยพบว่า ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ของผู้บริโภคไม่มี
ความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ และด้านแนวโน้ม
การบริโภคในอนาคต ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 ความรู้ทางด้านโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก -ผลไม้ของผู้ บริโภคมีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้ านค่ า ใ ช้ จ่ าย ในการ
บริโภคต่อครัง้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานรองท่ีตัง้ไว้ โดยมี
ความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 
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 สมมติฐานที่  3 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน
ราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพันธ์กับ
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 สมมติฐานที่  3.1 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มี
ความ สัมพั น ธ์ กับพฤติกรรมการบ ริโภคน ้า ผั ก -ผลไม้ คั ้นสดของผู้บ ริโภคใน เขต
กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มีความสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของ
ผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

 ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

 ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

 ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัคอ่นข้างต ่า 

 สมมตฐิานที่ 3.2 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคามีความสัมพันธ์
กับพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบวา่ ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา ไม่มีความสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านจ านวนชนิดของผกั-
ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ  1 ครัง้ และด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานรอง
ท่ีตัง้ไว้ 
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 ทศันคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภค
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

 ทศันคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภค
น า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัคอ่นข้างต ่า 

 สมมติฐานที่  3.3 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่ายมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ไม่
มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
จ านวนชนิดผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสปัดาห์ และด้านค่าใช้จ่ายใน
การบริโภคตอ่ครัง้ ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 พบว่า ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  มี
ความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
แนวโน้มการบริโภคในอนาคต อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกนัในระดบัต ่ามาก 

 สมมติฐานที่  3.4 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริม
การตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิจยัพบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด ไม่มี
ความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
จ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ และด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมตฐิานรองท่ีตัง้ไว้ 

 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านความถ่ีในการบริโภค
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ต่อสปัดาห์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดบัต ่า
มาก 

 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านแนวโน้มการบริโภค
ในอนาคต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่ามาก 
 
 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสมมตฐิานท่ี  2 พบว่า 

ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้
ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ (บาท) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) 
เทา่กบั .099  

 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสมมตฐิานท่ี  3 พบว่า 

1. พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกัน

ต่อ 1 คร้ัง (อย่าง) มีความสัมพันธ์กับทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์
เพียงด้านเดียว โดยมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เทา่กบั .108 

2. พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ 
(แก้ว/ขวด) มีความสมัพนัธ์กบัทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์มากท่ีสุด 
รองลงมา คือ ด้านราคา และด้านการส่งเสริมการตลาด โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เท่ากับ 
.158  .152  และ .107 ตามล าดบั 

3. พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อคร้ัง (บาท) 
มีความสมัพนัธ์กบัทศันคตทิางด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์เพียงด้านเดียว โดยมีคา่
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เทา่กบั .124 

4. พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต มี
ความสมัพันธ์กับทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์มากท่ีสุด รองลงมา คือ 
ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ (r) เทา่กบั .321  .234  .186 และ .148 ตามล าดบั  
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อภปิรายผล 
 ผลการวิจยัเร่ือง ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการ ทศันคติทางด้านสว่นประสมทาง
การตลาด กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีประเด็น
ให้อภิปรายผลดงันี ้

 สมมติฐานที่  1 ผู้ บริโภคท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน และระดับการศึกษา
แตกตา่งกนั มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดแตกตา่งกนัพบวา่ 

 ผู้บริโภคท่ีมีเพศ แตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้ ในด้านจ านวนชนิดของ
ผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบว่า ผู้บริโภค
เพศหญิงมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัต่อ 1 ครัง้ 
มากกว่าผู้บริโภคเพศชาย โดยสอดคล้องกบังานวิจยัของ วิภาวี สริุโย (2548) ศกึษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิ
ต่อพฤติกรรมการซือ้น า้ผัก-ผลไม้พร้อมด่ืมของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้บริโภคมีเพศแตกตา่งกัน จะมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการเลือกประเภทของน า้ผกั-ผลไม้พร้อมด่ืม ตรา
ย่ีห้อและลกัษณะบรรจุภณัฑ์ของน า้ผกั-ผลไม้พร้อมด่ืมแตกต่างกัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้หญิงกับผู้ชายมี
ความแตกตา่งกนัอย่างมากในเร่ืองของความคิด และทศันคติ นอกจากนีผู้้หญิงมกัจะถกูโน้มน้าวใจได้
ง่ายกวา่เพศชาย 

 ผู้บริโภคท่ีมีอายุ แตกต่างกันมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านจ านวนชนิด
ของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ และด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.5 โดยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอายมุากกว่า 40 ปี มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ และด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์มากท่ีสุด 
เน่ืองจาก ผู้บริโภคในช่วงอายดุงักล่าว  เร่ิมให้ความส าคญัในเร่ืองสขุภาพมากขึน้ และต้องการบริโภค
อาหาร หรือเคร่ืองด่ืมท่ีสามารถส่งเสริมให้สุขภาพมีความแข็งแรง และปลอดภัยจากโรคภัยต่าง ๆ 
นอกจากนีช้่วงอายดุงักล่าวยงัเป็นช่วงอายท่ีุมีการงานอาชีพท่ีมัน่คง ท าให้มีก าลงัในการซือ้ผลิตภัณฑ์
น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดมากกว่าผู้บริโภคในช่วงอายุท่ีน้อยกว่า  โดยสอดคล้องกับงานวิจยัของ ณัฐกฤตา 
นันทะสิน (2558) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคและความภักดีต่ออาหารเพ่ือ
สุขภาพของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้ บริโภคท่ีมีอายุแตกต่ างกัน มี
พฤตกิรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสขุภาพ ในด้านความถ่ีในการบริโภค (ครัง้/เดือน) และในด้านมลูคา่ใน
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การบริโภค (บาท/ครัง้) แตกตา่งกนั โดยในด้านความถ่ีในการบริโภคนัน้กลุ่มท่ีมีอาย ุ36-45 ปี มีความถ่ี
ในการบริโภคมากกวา่กลุม่ท่ีมีชว่งอายนุ้อยกว่า  

 ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพ แตกตา่งกนัมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในด้านคา่ใช้จ่ายใน
การบริโภคตอ่ครัง้ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบวา่ ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 
เช่น ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั ลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน พ่อบ้านแมบ้่าน และตวัแทนขายประกนั 
มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้มากกว่าอาชีพนกัเรียน/
นกัศกึษา ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ และลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานเอกชน เน่ืองจาก ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพอ่ืน ๆ 
เช่น ค้าขาย/ธุรกิจสว่นตวั ลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน พ่อบ้านแมบ้่าน และตวัแทนขายประกนั 
เป็นกลุ่มท่ีมีรายได้เข้ามาทุกเดือนแน่นอน และมีความมั่นคงในระดบัหนึ่ง จึงท าให้มีก าลังในการซือ้
มากกว่าผู้บริโภคท่ียงัเป็นนกัเรียน/นกัศกึษา ท่ียงัมีรายได้ท่ีไม่แน่นอน ท าให้เกิดข้อจ ากดัในการใช้จ่าย 
ซึ่งพฤติกรรมการบริโภคของผู้บริโภคแต่ละอาชีพมีความแตกต่างกัน จะสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศศิธร สุภาวรรณ (2554) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซือ้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมเพ่ือความ
งามของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนัมีพฤติกรรมการ
ซือ้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมเพ่ือความงาม (Beauty Drink) ในด้านจ านวนเงินท่ีใช้ในการซือ้ในแต่ละเดือน 
(บาทตอ่เดือน) แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยผู้ ท่ีมีอาชีพประกอบธุรกิจสว่นตวั/
แม่บ้าน และอ่ืน ๆ มีพฤติกรรมการซือ้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมเพ่ือความงาม (Beauty Drink) ในด้าน
จ านวนเงินท่ีใช้ในการซือ้ในแตล่ะเดือน (บาทตอ่เดือน) มากท่ีสดุ 

 ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
ด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จ่าย
ในการบริโภคต่อครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียตอ่เดือนมากกว่า 40,000 บาท มีพฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อ
สปัดาห์ ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคตมากท่ีสดุ เน่ืองจาก 
ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพ และช่วงอายุดงักล่าวมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนในระดบัมาก จึงท าให้มีก าลงัในการซือ้
มาก ส่งผลให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของกลุ่มรายได้ดงักล่าวมีมากกว่าผู้บริโภคใน
กลุ่มรายได้อ่ืน ๆ ซึ่งงานวิจยัของ ธิดาวรรณ จงเกรียงไกร (2557) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคชา
ผลไม้โอชายะของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคชาผลไม้โอชายะในด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
ปริมาณการบริโภคตอ่สปัดาห์ และด้านมลูคา่ในการซือ้ตอ่ครัง้ แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
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ระดบั .05 และ .01 ตามล าดบั โดยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนในระดบัสูง (รายได้เฉล่ีย 
20,001-30,000 บาทตอ่เดือน) มีพฤติกรรมการบริโภคชาผลไม้โอชายะ ในด้านมลูคา่ในการซือ้ตอ่ครัง้
มากท่ีสดุ 

 ผู้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้าน
ความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยพบว่า ผู้บริโภค
ท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดด้านความถ่ีในการ
บริโภคตอ่สปัดาห์มากท่ีสดุ อาจจะเน่ืองจาก ผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศกึษาดงักล่าว มีความรู้ในเร่ืองของ
การบริโภคอาหารหรือเคร่ืองมากกว่าผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศกึษาท่ีน้อยกว่า จึงท าให้ผู้บริโภคในระดบั
การศกึษาดงักล่าวมีการเลือกบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดอย่างถูกต้อง และมีการบริโภคเป็นประจ าเพ่ือ
ท าให้เห็นผลทางด้านสุขภาพมากท่ีสุด โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณราย แสวงผล (2554) 
ศกึษาเร่ือง การเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสตาร์บคัส์กับบ้านไร่กาแฟของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภค
กาแฟสตาร์บคัส์กบับ้านไร่กาแฟท่ีแตกตา่งกนัในด้านวตัถปุระสงค์ในการบริโภคกาแฟ ช่วงเวลาท่ีนิยม
บริโภค ความถ่ีในการบริโภคกาแฟเฉล่ียต่อสัปดาห์ ปริมาณการบริ โภคกาแฟเฉล่ียต่อครัง้ และ
ค่าใช้จ่ายในการซือ้กาแฟเฉล่ียต่อครัง้ ซึ่งในด้านความถ่ีในการบริโภคกาแฟเฉล่ียต่อสปัดาห์ พบว่า 
ระดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. อนปุริญญา/ปวส. และปริญญาตรี/เทียบเท่า มีความถ่ีใน
การบริโภคกาแฟน้อยกวา่ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี 
 
 สมมติฐานที่  2 ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้ บริโภคมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ความรู้ทางด้านโภชนาการของผู้บริโภคด้านข้อมูลพืน้ฐาน และความรู้ทางด้าน
โภชนาการของผู้บริโภคด้านผัก-ผลไม้ ไม่มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้
สดในด้านจ านวนชนิดผัก-ผลไม้ท่ีผสมกับต่อ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้าน
คา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มในการบริโภคในอนาคต เน่ืองจาก ผู้บริโภคส่วนใหญ่
อาจไม่ได้ให้ความส าคญักับการบริโภคตามหลกัโภชนาการ และอาจมีความรู้ทางโภชนาการไม่มาก
เท่าท่ีควร จึงท าให้การเลือกรับประทานอาหารหรือเคร่ืองด่ืมไม่ได้ค านึงถึงจ านวนชนิดของผกั -ผลไม้ท่ี
ผสมกันในน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ความถ่ีในการบริโภค ซึ่งผกั-ผลไม้บางชนิดเม่ือน ามารวมกนัแล้วมีส่วน
ช่วยท าให้คณุค่าทางโภชนาการเพิ่มมากขึน้  และถ้าหากบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มากจนเกินพอดีนัน้มีผล
ท าให้ร่างกายเก็บสะสมน า้ตาลจากผัก-ผลไม้มากจนเกินพอดี จนเป็นต้นเหตุของการเกิดโรคต่าง ๆ 
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แทนท่ีจะเป็นการบริโภคเพ่ือการรักษา นอกจากนีค้วามรู้ทางโภชนาการไม่มีความสมัพนัธ์กบัทางด้าน
คา่ใช้จ่าย และแนวโน้มการบริโภคในอนาคตนัน้ เป็นเพราะว่า ราคาของน า้ผกั-ผลไม้ในแตล่ะร้านนัน้มี
ราคาท่ีเท่าเทียมกัน และไม่จ าเป็นต้องใช้ความรู้ทางโภชนาการในด้านข้อมูลพืน้ฐาน และด้านผัก -
ผลไม้ มาตดัสินในการใช้จ่ายในการซือ้น า้ผกั-ผลไม้ ส่วนด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต ผู้บริโภค
ส่วนใหญ่ท่ีมีแนวโน้นการบริโภคในอนาคตในระดบัท่ีบริโภคแน่นอน เน่ืองจากมีความช่ืนชอบรสชาติ
ของน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ดงันัน้ความรู้ทางโภชนาการไม่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภค โดย
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพวรรณ เปียช่ือ และคณะ (2552) ศึกษาเร่ือง ความรู้ทางโภชนาการ 
ทศันคติเก่ียวกับอาหาร พฤติกรรมการรับประทานอาหารและภาวะโภชนาการของนกัศึกษาพยาบาล 
ผลการวิจัยพบว่า ความรู้ทางโภชนาการและทัศนคติเก่ียวกับอาหารไม่มีความสัมพันธ์กับภาวะ
โภชนาการของนกัศกึษาพยาบาล 

 ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
บริโภคในด้านคา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์
ในทิศทางเดียวกันระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั -
ผลไม้เพิ่มขึน้ จะท าให้พฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้
เพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก เน่ืองจาก ผู้บริโภคท่ีมีความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้ จะมี
การบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดทุกวันในปริมาณท่ีเหมาะสม เพ่ือช่วยให้ร่างกายได้รับสารอาหารท่ี
ครบถ้วน และยงัสามารถช่วยปอ้งกนัโรคบางชนิดได้ ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีของ กองโภชนาการ กรม
อนามยั กระทรวงสาธารณสขุ และสถาบนัวิจยัโภชนาการ มหาวิทยาลยัมหิดล (2542) โภชนบญัญัต ิ9 
ประการ ท่ีกล่าวว่า การกินผกัให้มาก และกินผลไม้เป็นประจ า จะสามารถส่วนยบัยัง้สารอนุมูลอิสระ
ตา่ง ๆ ได้ และโดยส่วนมากผกัและผลไม้เป็นอาหารท่ีให้พลงังานต ่า จึงเส่ียงตอ่ภาวะโรคอ้วนน้อยกว่า
อาหารประเภทแปง้ และไขมนั  
 
 สมมติฐานท่ี 3 ทศันคตทิางด้านสว่นประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้าน
ชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-
ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านจ านวนชนิดของผัก-ผลไม้
ที่ผสมกันต่อ 1 ครัง้ ด้านความถี่ในการบริโภคต่อสัปดาห์ ด้านค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อครัง้ 
และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์
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ในทิศทางเดียวกันระดับต ่ามากและค่อนข้างต ่า กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมีทัศนคติต่อส่วนประสมทาง
การตลาดด้านผลิตภัณฑ์ท่ีดีมากขึน้ ก็จะท าให้ระดบัพฤติกรรมในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของ
ผู้ บริโภคเพิ่มขึน้ในระดับต ่ามากและระดับค่อนข้างต ่า เน่ืองจาก ผู้ บริโภคให้ความส าคัญกับตัว
ผลิตภัณฑ์เป็นอย่างมาก เช่น ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ ประโยชน์ท่ีได้รับจากผลิตภัณฑ์ และ
รสชาติของผลิตภณัฑ์ ซึง่สอดคล้องกบัทฤษฎีของ เสรี วงษ์มณฑา (2541) ได้กลา่วไว้วา่ ผลิตภณัฑ์เป็น
สิ่งท่ีน าเสนอตอ่ผู้บริโภค เพ่ือเป็นตอบสนองความพงึพอใจ ซึง่ผลิตภณัฑ์นัน้ต้องมีคณุคา่ในสายตาของ
ผู้บริโภค เม่ือผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ์ท่ีดี ท าให้ผู้บริโภคเกิดทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์
เช่นกัน โดยสอดคล้องกับทฤษฎีของ เสรี วงษ์มณฑา (2542) ได้กล่าวไว้ว่า ทศันคตินัน้เป็นความรู้สึก
นกึคิดของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งของ หรือความคิด ซึ่งเป็นสิ่งท่ีสามารถชกัน าให้มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ได้ และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ ศศธิร สภุวรรณ (2553) ศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การพฤตกิรรม
การซือ้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองดื่มเพ่ือความงาม (Beauty Drink) ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั
พบวา่ ปัจจยัทางทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาด ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซือ้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืม ใน
ด้านความถ่ีในการซือ้ตอ่สปัดาห์(ครัง้ต่อสปัดาห์) และด้านจ านวนเงินท่ีใช้ในการซือ้แต่ละเดือน (บาท
ตอ่เดือน) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา  มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ

บริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านความถี่ ในการบริโภคต่อ

สัปดาห์ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดบัต ่ามาก 

กล่าวคือ ถ้าผู้ บริโภคมีทัศนคติต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านราคาท่ีดีมากขึน้ จะท าให้ระดับ

พฤติกรรมในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์เพิ่มขึน้ใน

ระดบัต ่ามาก เน่ืองจาก ผู้บริโภคมีการพิจารณาในด้านราคาของผลิตภัณฑ์เป็นอนัดบัแรก ซึ่งร้านน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สดในปัจจุบันมีการบ่งบอกราคาอย่างชัดเจน และราคาของผลิตภัณฑ์อยู่ในราคาท่ี

เหมาะสมกบัคณุภาพ ประโยชน์ และคณุคา่ท่ีผู้บริโภคได้รับ เม่ือผู้บริโภคเกิดทศันคติท่ีดีในด้านราคา

ของผลิตภัณฑ์จะท าให้ผู้บริโภคมีความถ่ีในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดเพิ่มมากขึน้ โดยสอดคล้อง

กบัทฤษฎีของ เสรีวงษ์มณฑา (2541) ท่ีได้กล่าวว่า ราคาเป็นสิ่งท่ีผู้บริโภคจ่ายไปในการรับผลิตภณัฑ์

นัน้มา โดยผู้ บริโภคมักมีการพิจารณาทางด้านราคาก่อนการตัดสินใจซือ้ โดยผู้ บริโภคจะน ามา

เปรียบเทียบกันระหว่างมูลค่าของผลิตภัณฑ์กับราคาของผลิตภัณฑ์นัน้ ๆ ถ้ามูลค่าสูงกว่าต้นทุน

ผู้บริโภคก็จะตดัสินใจซือ้ผลิตภณัฑ์นัน้ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิและทฤษฎีของ เสรี วงษ์มณฑา (2541) 
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ราคา (Price) หมายถึง สิ่งท่ีผู้ บริโภคจ่ายไปในการได้รับผลิตภัณฑ์นัน้มา โดยผู้ บริโภคมักมีการ

พิจารณาทางด้านราคาก่อนการตัดสินใจซือ้โดยผู้ บริโภคจะน ามาเปรียบเทียบกันระหว่างมูลค่า 

(Value) ของผลิตภณัฑ์กบัราคาของผลิตภณัฑ์นัน้ๆ ถ้ามลูคา่สงูกวา่ต้นทนุผู้บริโภคก็จะท าการตดัสินใจ

ซือ้ผลิตภัณฑ์นัน้ และสอดคล้องกับงานวิจยัของ เรืองยศ วิทวสัการเวช (2547) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมี

อิท ธิพลต่อพฤติกรรมการซื อ้ผลิตภัณ ฑ์ เค ร่ืองด่ืมน า้ เสาวรสพ ร้อม ด่ืมของผู้ บ ริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน

ชอ่งทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมทางตลาดเป็นตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการ

ซือ้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองดื่มน า้เสาวรสพร้อมดื่ม ในด้านจ านวนท่ีซือ้ในแตล่ะครัง้ 

  ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้าน
แนวโน้มการบริโภคในอนาคต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนัระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมีทศันคติตอ่ส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการจดั
จ าหน่ายท่ีดีมากขึน้ จะท าให้แนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดในอนาคตของผู้บริโภคเพิ่มขึน้ใน
ระดบัต ่ามาก เน่ืองจาก ผู้บริโภคเห็นวา่สถานท่ีในการจดัจ าหนา่ยมีความส าคญัตอ่การบริโภค ซึง่การมี
ช่องทางการจัดจ าหน่ายท่ีเพิ่มขึน้ และมีความหลากหลายท าให้ผู้บริโภคสามารถหาซือ้ได้ง่าย และ
สะดวก และท าให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มในการบริโภคท่ีเพิ่มมากขึน้ในอนาคต โดยสอดคล้องกับทฤษฎี
ของ เสรี วงษ์มณฑา (2541) ได้กล่าวว่า การจัดจ าหน่าย หมายถึง โครงสร้างของช่องทางท่ีใช้เพ่ือ
เคล่ือนย้ายสินค้าจากธุรกิจไปยังตลาด ตัวกลางทางการตลาดเป็นธุรกิจท่ีส่งเสริมการขาย และ
จ าหน่ายสินค้าไปยงัผู้ ซือ้ขัน้สดุท้าย และสอดคล้องกบัทฤษฎีของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) ได้กลา่วไว้
ว่า ทศันคตินัน้เป็นการแสดงความรู้สึกภายในท่ีสะท้อนว่าบุคคลมีความโน้มเอียงท่ีพอใจหรือไม่พอใจ
ตอ่บางสิ่งท่ีไม่สามารถสงัเกตเห็นได้โดยตรง ดงันัน้สิ่งท่ีแสดงให้เห็นเป็นรูปธรรมของความพึงพอใจจึง
อาจพิจารณาจากปริมาณการซือ้ 

 ทัศนคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์
กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านความถี่ใน
การบริโภคต่อสัปดาห์ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคต อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และ.01 ตามล าดบั โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดบัต ่ามาก กล่าวคือ ถ้าผู้บริโภคมี
ทศันคติต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีดีมากขึน้ จะท าให้ระดบัพฤติกรรม
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ และด้านแนวโน้มการ
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บริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้ในระดบัต ่ามาก ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีของ เสรี วงษ์มณฑา (2541) ได้กล่าว
ว่า การส่งเสริมการตลาดเป็นการส่ือสารเก่ียวกับข้อมูลระหว่างผู้ ขายกับผู้ ซือ้ เพ่ือสร้างทัศนคติและ
พฤติกรรมการซือ้ โดยการส่ือสารนีอ้าจจะใช้บุคคลหรือไม่ก็ได้ เช่น การโฆษณา การขายโดยการใช้
พนักงาน การทดลองใช้  และการประชาสัมพัน ธ์ นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ศศิธร สุภวรรณ (2553)  ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพฤติกรรมการซือ้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองด่ืมเพ่ือ
ความงาม (Beauty Drink) ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัทางทศันคติด้าน
ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  และการ
สง่เสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการซือ้ผลิตภณัฑ์เคร่ืองดื่ม ในด้านความถ่ีในการซือ้ตอ่
สัปดาห์(ครัง้ต่อสัปดาห์) และด้านจ านวนเงินท่ีใช้ในการซือ้แต่ละเดือน (บาทต่อเดือน) อย่า งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย 

 จากผลการศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ทางโภชนาการ ทัศนคติทางด้านส่วน
ประสมทางการตลาด กบัพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจยัมีข้อเสนอแนะ สรุปได้ดงันี ้

1. ผู้ประกอบการควรเจาะตลาดให้ตรงกับกลุ่มเปา้หมายท่ีช่ืนชอบในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สด เพ่ือรักษาส่วนแบง่ทางการตลาด และเป็นการเพิ่มส่วนแบง่การตลาดในอนาคตให้เพิ่มมากขึน้  
โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเพศหญิง อายุมากกว่า 40 ปี อาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตวั ขายประกันภัย 
และลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน  รายได้เฉล่ียมากกว่า 40,000 บาท ระดบัการศกึษาปริญญา
ตรี เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า เพศหญิงมีพฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดด้านจ านวนชนิดของ
ผกั-ผลไม้ท่ีผสมกันต่อ 1 ครัง้มากกว่าเพศชาย กลุ่มผู้บริโภคท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี มีพฤติกรรมการ
บริโภคด้านความถ่ีในการบริโภคต่อสัปดาห์มากท่ีสุด และผู้ ประกอบการควรให้ความส าคัญกับ
ผู้บริโภคอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตวั ขายประกนัภัย เน่ืองจากเป็นกลุ่มอาชีพท่ีมีพฤติกรรมการบริโภค
ด้านคา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่ครัง้มากท่ีสดุ รองลงมา คือ อาชีพ ลกูจ้างทัว่ไป/พนกังานบริษัทเอกชน 
และกลุ่มผู้บริโภคท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้
คัน้สดในด้านจ านวนชนิดของผกั-ผลไม้ท่ีผสมกนัตอ่ 1 ครัง้ ด้านความถ่ีในการบริโภคตอ่สปัดาห์ ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ และด้านแนวโน้มการบริโภคในอนาคตมากท่ีสดุ 
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2. ผู้ประกอบควรให้ความส าคัญกับความรู้ทางโภชนาการ เพ่ือน าความรู้ไปแนะน าให้กับ
ผู้บริโภค เน่ืองจากผลการทดสอบสมมตฐิานระหว่างความรู้ทางโภชนาการกบัพฤตกิรรมการบริโภคน า้
ผกั-ผลไม้คัน้สด พบว่า ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้มีความสมัพนัธ์กบัคา่ใช้จ่าย
ในการบริโภคต่อครัง้ ท าให้ทราบว่า เม่ือผู้บริโภคมีความรู้เก่ียวกับการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ หรือได้รับ
ค าแนะน าเก่ียวกบัการบริโภคนัน้ จะส่งผลให้ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ด้าน
คา่ใช้จา่ยในการบริโภคตอ่ครัง้ท่ีเพิ่มมากขึน้ 

3. ผู้ประกอบการควรให้ความส าคญักบัทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาด คือ ด้าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ าย และด้านการส่งเสริมการตลาด เน่ืองจาก
ผลการวิจยั พบว่า ทศันคติทางด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั -ผลไม้
คัน้สดของผู้บริโภคในทิศทางเดียวกนั โดยอาจมีการจดัการทางกลยทุธ์ในด้านตา่ง ๆ ให้เหมาะสม เชน่ 

ด้านผลิตภัณฑ์  ผู้ประกอบการควรใช้ผัก-ผลไม้ท่ีมีความสดใหม่ ไม่ค้างคืน มีชนิดของผัก-
ผลไม้ให้เลือกหลากหลายมากขึน้ และมีการน าตู้แช่ผกั-ผลไม้มาแช่ผกั-ผลไม้โดยเฉพาะ เพ่ือให้ได้ผกั-
ผลไม้ท่ีสด สะอาด และยังท าให้ได้ผลิตภัณฑ์น า้ผัก-ผลไม้คัน้สดท่ีมีความเย็น และให้ความสดช่ืน
มากกว่าการใส่น า้แข็งลงไปในน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ซึ่งการใส่น า้แข็งลงไปในน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดจะท าให้
รสชาติของน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดนัน้สูญเสียไป เม่ือผัก-ผลไม้มีความสดใหม่ คุณภาพ ประโยชน์ และ
คณุค่าทางโภชนาการของน า้ผัก-ผลไม้คัน้สดก็จะมีมากขึน้ตามไปด้วย ซึ่งเป็นผลท าให้ผู้บริโภคเกิด
ทัศนคติท่ีดีต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด และท าให้ความถ่ีในการบริโภค การใช้จ่ายต่อการบริโภค และ
แนวโน้มการบริโภคในอนาคตเพิ่มขึน้อีกด้วย 

ด้านราคา ผู้ประกอบการต้องมีการควบคุมราคาให้มีราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ ปริมาณ 
คณุค่าทางโภชนาการ และมีการท าป้ายบ่งบอกราคาอย่างชดัเจน เพ่ือให้ผู้บริโภคได้ท าการตดัสินใจ
ก่อนการซือ้ ท าให้ผู้บริโภคมีทศันคติทางด้านราคาของผลิตภัณฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดท่ีดีมากขึน้ และ
เป็นผลให้ผู้บริโภคมีความถ่ีในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดมากย่ิงขึน้ 

ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย อาจมีการเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายให้เพิ่มมากขึน้ เน่ืองจาก 
ผู้ บริโภคส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ปัจจุบันยังหาร้านขายน า้ผัก -ผลไม้คัน้สดเช่นนีไ้ด้ยาก และเม่ือ
ต้องการบริโภคในทุกวนัก็จะไม่สามารถท าได้ ซึ่งผู้ประกอบการอาจจะมีการขยายตลาดโดยการใช้วิธี
ต่าง ๆ เช่น การบริการส่งตามสถานท่ีต่าง ๆ นอกจากนีผู้้ ประกอบการควรมีการจัดตกแต่งร้านให้มี
ความสวยงาม ดสูะอาด และมีความปลอดภยั เพ่ือเป็นการเพิ่มทศันคตท่ีิดีให้กบัผู้บริโภค 
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ด้านการส่งเสริมทางการตลาด ทางผู้ประกอบควรมีการให้ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจได้ทดลอง
ชิมน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดก่อนการตดัสินใจซือ้ เพราะผู้บริโภคโดยทัว่ไปอาจจะไม่กล้าซือ้น า้ผกั-ผลไม้คัน้
สด เน่ืองจากคิดว่ารสชาติของน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดต้องมีรสชาติท่ีไม่อร่อย และทางผู้ประกอบการ หรือ
พนกังานขายควรแนะน าคณุประโยชน์ของน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด มีโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ ให้เพิ่มมากขึน้ 
เช่น การแนะน าสูตรของน า้ผัก-ผลไม้ท่ีช่วยรักษาหรือป้องกันโรคบางชนิดโดยการท าป้ายโฆษณา
แนะน าเมนนู า้ผกั-ผลไม้สตูรตา่ง ๆ   มีการจดัโปรโมชัน่ตามฤดกูาล เชน่ การน าผกั-ผลไม้ในชว่งฤดกูาล
นัน้ ๆ มาให้ลูกค้าเลือกผสมมากขึน้  เพ่ือเป็นการกระตุ้ นให้เกิดทัศนคติท่ีดีมากขึน้ และยังเป็นการ
กระตุ้นให้เกิดพฤตกิรรมการบริโภคท่ีเพิ่มมากขึน้ 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวจิัยครัง้ต่อไป 

1. ควรมีการศกึษาตวัแปรอ่ืน ๆ เพ่ือเติมนอกเหนือจากตวัแปรท่ีได้ศกึษาแล้ว เช่น รูปแบบการ
ด าเนินชีวิต หรือปัจจยัในด้านอ่ืน ๆ ท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจบริโภค เช่น ปัจจยัทางด้านสงัคม ความพึง
พอใจของผู้บริโภค เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถน าไปวางแผนทางการตลาดให้ตรงกบัความต้องการ

ของผู้บริโภคได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

2. ควรท าการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกับกลุ่มตวัอย่างท่ีอยู่ในภาคอ่ืน ๆ ของประเทศไทย 
เน่ืองจากลกัษณะประชากรของแตล่ะภาคจะมีลกัษณะท่ีแตกตา่งกนัออกไป เพ่ือเป็นการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมและแนวโน้มการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคภาคอ่ืน ๆ และสามารถน ามาใช้ใน
การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด และขยายตลาดไปยงัภาคอ่ืน ๆ ตอ่ไป 

3. ควรมีการศกึษากลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นชาวตา่งชาต ิเน่ืองจากปัจจบุนัมีชาวตา่งชาตเิข้ามา

อาศยัในประเทศไทยเพิ่มมากขึน้ และการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดได้รับความนิยมมากในกลุม่คน

ตา่งชาติ เพื่อน าข้อมลูท่ีได้ไปใช้ในการพฒันาร้านน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดให้สามารถดงึดดูชาวตา่งชาติได้

เพิ่มมากขึน้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 



บรรณานุกรม 

 
กองโภชนาการ กรมอนามยั กระทรวงสาธารณะสขุ.  พฤษเคมี ประโยชน์หลากหลาย จากผกัหลากสี.  

สืบค้นเม่ือ 3 มกราคม 2560, จาก http://www.lovefitt.com/healthy-fact 

กลัยา วานิชย์บญัชา.  (2544).  การวิเคราะห์สถิติ : สถิติเพือ่การตดัสินใจ.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

-----------.  (2545).  การวิเคราะห์สถิติ: สถิติส าหรับการบริหารและวิจยั.  พิมพ์ครัง้ท่ี 6. กรุงเทพฯ: โรง

พิมพ์จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

-----------.  (2546).  หลกัสถิติ.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

-----------.  (2548).  สถิติส าหรับงานวิจยั.  พิมพ์ครัง้ท่ี 7. กรุงเทพฯ: ศนูย์หนงัสือจฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั. 

-----------.  (2550).  การวิเคราะห์สถิติ: สถิติส าหรับการบริหารและวิจยั.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

คาดมูลค่าการเติบโตของตลาดน ้าผลไม้ในไทยปี 59 แตะ 14,000 ลา้นบาท.  (2559).  สืบค้นเม่ือ 3 

มกราคม 2560, จาก https://www.marketingoops.com 

ชศูรี วงศ์รัตนะ.  (2541).  เทคนิคการใช้สถิติเพือ่การวิจยั.  กรุงเทพฯ: ศนูย์หนงัสือจฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั. 

-----------.  (2541).  เทคนิคการใช้สถิติเพือ่การวิจยั.  พิมพ์ครัง้ท่ี 7. กรุงเทพฯ: เทพเนรมิตการพิมพ์. 

ณฐักฤตา นนัทะสิน.  (2558).  ปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคและความภกัดีต่ออาหารเพือ่

สขุภาพของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.  กระแสวฒันธรรม.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต.  สืบค้นเม่ือ 10 พฤษภาคม 2560,  จาก 

http://www.culturalapproach.siam.edu/images/magazine/w16ch29/3-18.pdf 

ธิดาวรรณ จงเกรียงไกร.  (2557).  พฤติกรรมการบริโภคชาผลไม้โอชายะของผูบ้ริโภคใน
กรุงเทพมหานคร.  สารนิพนธ์ บธ.ม (การตลาด).  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ.  สืบค้นเม่ือ 7 กนัยายน 2559, จาก 
http://ir.swu.ac.th/xmlui/bitstream/handle/123456789/4530/Thidawan_J.pdf?sequen
ce=1 

http://www.lovefitt.com/healthy-fact
https://www.marketingoops.com/


158 
 

นนัท์นภสั ชยัเมธพรพิศาล.  (2558).  ปัจจยัทีมี่ผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดืม่สมนุไพรเพือ่

สขุภาพของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. บธ.ม สาขาการจดัการ.  กรุงเทพฯ: บณัฑิต

วิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  สืบค้นเม่ือ 20 กนัยายน 2559, จาก 

http://mba.swu.ac.th/article/fileattachs/22122015141924_f_0.pdf 

นพวรรณ เปียช่ือ; และคณะ.  (2552, มกราคม-เมษายน).  ความรู้ทางโภชนาการ ทศันคตเิก่ียวกบั

อาการ พฤติกรรมการรับประทานอาหารและภาวะโภชนาการของนกัศกึษาพยาบาล.  Rama 

Nurs J.  15(1): 48-59 

พรรณราย แสวงผล.  (2554).  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคกาแฟสตาร์บคัส์กบับา้นไร่กาแฟ

ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ์ บธ.ม.  (การตลาด).  กรุงเทพฯ: 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ.  สืบค้นเม่ือ 10 พฤษภาคม 2560,  จาก 

http://www.repository.rmutt.ac.th/bitstream/handle/123456789/1010/127256.pdf?se

quence=1 

แพรภทัร ยอดแก้ว.  (2555).  ทศันคติหรือเจตคติ(Attitude).  สืบค้นเม่ือ 20 กนัยายน 2559, จาก 

https://www.gotoknow.org/posts/280647%20%20%20(25  

โภชนบญัญติั 9 ประการ.  สืบค้นเม่ือ 3 มกราคม 2560, จาก http://thaihealthlife.com 

เรืองยศ วิทวสัการเวช.  (2547).  ปัจจยัทีมี่อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ์เคร่ืองดืม่น ้าเสาวรส

พร้อมดืม่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.  สารนิพนธ์ บธ.ม. (การตลาด).  กรุงเทพฯ:  

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถ่ายเอกสาร. 

วิภาวี สริุโย.  (2548).  ปัจจยัทีมี่อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซ้ือน ้าผกั-ผลไม้พร้อมดืม่ของผูบ้ริโภค ในเขต

กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ บธ.ม. (บริหารธุรกิจ).  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์.  สืบค้นเม่ือ 19 กนัยายน 2559, จาก 

http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/113854.pdf 

ปวีณา วงษ์ชะอุม่.  (2557).  ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการดืม่เคร่ืองดืม่

แอลกอฮอล์ของนิสิตภาคปกติ มหาวิทยาลยับูรพา จงัหวดัชลบรีุ.  งานนิพนธ์ การบริหาร

ทัว่ไป. วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับรูพา.  สืบค้นเม่ือ 16 มีนาคม 2560, จาก 

http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/55930253.pdf 

http://mba.swu.ac.th/article/fileattachs/22122015141924_f_0.pdf
https://www.gotoknow.org/posts/280647%20%20%20(25
http://thaihealthlife.com/
http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/113854.pdf


159 
 

ศริิวรรณ เสรีรัตน์; และคณะ.  (2539).  พฤติกรรมผู้บริโภค. กรุงเทพฯ : พฒันาศกึษา 

ศริิวรรณ เสรีรัตน์.  (2538).  พฤติกรรมผู้บริโภค.  กรุงเทพฯ:  บริษัท วิสิทธ์ิพฒันา จ ากดั.  

-----------.  (2542).  การวิจยัตลาด : ฉบบัมาตรฐาน.  กรุงเทพฯ: บริษัท ธรรมสาร จ ากดั. 

-----------.  (2542).  องค์การและการจดัการ ฉบบัสมบูรณ์.  กรุงเทพฯ: Dimond Business World. 

-----------.  (2546).  การบริหารการตลาดยคุใหม่ ฉบบัปรับปรุงปี46.  กรุงเทพฯ: บริษัท ธรรมสาร 

จ ากดั. 

-----------.  (2550).  พฤติกรรมผูบ้ริโภค.  กรุงเทพฯ : บริษัท ธีระฟิล์มและไวเท็กซ์ จ ากดั. 

ศนูย์วิจยักสิกรไทย.  (2559).  ตลาดน ้าผกัผลไม้ในไทยเติบโตอย่างต่อเนื่อง...จูงใจผูป้ระกอบการเข้า

ร่วมชิงส่วนแบ่งตลาดมากข้ึน.  สืบค้นเม่ือ 3 มกราคม 2560, จาก 

http://www.newsdatatoday.com  

เสรี วงษ์มณฑา.  (2542).  กลยทุธ์การตลาด : การวางแผนการตลาด. กรุงเทพฯ: บริษัท ธีระฟิล์มและ

ไซเท็กซ์ จ ากดั 

-----------.  (2542).  การวิเคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค.  กรุงเทพฯ: บริษัท ธีระฟิล์มและไซเท็กซ์ จ ากดั. 

สายสวาท คนหาญ.  (2554, กมุภาพนัธ์).  การประเมินผลโครงการปอ้งกนัและควบคมุการติดเชือ้ใน

โรงพยาบาลห้วยผึง้ จงัหวดักาฬสินธุ์.  วารสารวิจยัและพฒันาระบบสขุภาพ.  ปีท่ี 2: 5 

อดลุย์ จาตรุงคกลุ และดลยา จาตรุงคกลุ.  (2549).  พฤติกรรมผูบ้ริโภค.  กรุงเทพฯ :

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

Blackwell, Roger D.; Miniard, Paul W.; & Eagel, Jame F.  (2001).  Consumer Behavior.  9th 

ed. NewYork : Harcourt. 

Schiffman, Leon G.; & Kanuk, Leslie Lazar.  (1994).  Consumer Behavior.  5th ed.  

Englewood Cliffs, New Jersey : Prentice – Hall. 

-----------.  (2007).  Consumer Behavior.  9th ed.  New Jersey : Prentice Hall. 

Solomon, Michael R.  (2007).  Consumer Behavior : Buying, Having, and Being.  7th ed.  

New Jersey : Prentice Hall. 
 

http://www.newsdatatoday.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



162 
 

แบบสอบถาม 

เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคต ิและพฤตกิรรมการบริโภคน า้

ผัก-ผลไม้คัน้สดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

แบบสอบถามนีไ้ด้จดัท าขึน้ เพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาของนิสิตปริญญาโท โครงการ

ธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ หลกัสตูรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะสงัคมศาสตร์ 

สาขาวิชาการจดัการ ซึง่มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ระหวา่งความรู้ ทศันคต ิและ

พฤตกิรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผู้วิจยัจงึขอความร่วมมือจากทา่นในการชว่ยกรอบแบบสอบถามชดุนี ้โดยขอให้อ่านแบบสอบ

อยา่งละเอียดและตอบให้ครบทกุข้อตามความเป็นจริง ซึ่งแบบสอบถามนีแ้บง่ออกเป็น  4 สว่นดงันี ้

ค าชีแ้จง: แบบสอบถามนีแ้บง่ออกเป็น 4 ตอนดงันี ้

 ตอนท่ี 1 ลกัษณะประกรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความรู้ทัว่ไปทางด้านโภชนาการ 

 ตอนท่ี 3 ทศันคติด้านสว่นประสมการตลาดตอ่ผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

 ตอนท่ี 4 พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ผู้ตอบแบบสอบถามโปรดท าเคร่ืองหมาย ในชอ่งท่ีตรงกบัตวัทา่นมากท่ีสดุในแตล่ะค าถาม 

 

 

 

 

ผู้วิจยัขอขอบพระคณุทกุท่านอยา่งสงูท่ีให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดี 
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ตอนที่ 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของทา่นมากท่ีสดุ 

1.  เพศ  

   ชาย          หญิง 

2.  อาย ุ

   ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 20 ปี       21 – 25  ปี 

   26 – 30 ปี         31 – 35 ปี 

   36 – 40ปี         มากกวา่ 40 ปี 

3.  อาชีพ 

    นกัเรียนนกัศกึษา          ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 

    ลกูจ้างทัว่ไป / พนกังานบริษัทเอกชน       ค้าขาย / ธุรกิจสว่นตวั 

    พอ่บ้านแม่บ้าน          อ่ืนๆ (โปรดระบ.ุ.........................) 

4.  รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

    ต ่ากว่าหรือเทา่กบั 10,000 บาท        10,001 – 20,000 บาท 

    20,001 – 30,000 บาท         30,001 – 40,000 บาท 

    มากกวา่ 40,000 บาท 

5.  ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

    ประถมศกึษา          มธัยมศกึษาตอนต้น / ปวช. 

    มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวส.        ปริญญาตรี 

    สงูกว่าปริญญาตรี 
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ตอนที่ 2 ความรู้ทัว่ไปทางด้านโภชนาการ  

ค าชีแ้จงโปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีท่านคิดวา่คือค าตอบท่ีถกูต้อง 

ข้อ ค าถาม ถูก ผิด 
ไม่

ทราบ 

ความรู้ทางโภชนาการด้านข้อมูลพืน้ฐาน 

1. สารอาหารท่ีจ าเป็นตอ่ร่างกาย คือ โปรตีน คาร์โบไฮเดรต และไขมนั เทา่นัน้    

2. พลงังานจากผลไม้ได้มาจากสารอาหารจ าพวกคาร์โบไฮเดรต    

3. 
เม่ือร่างกายมีการใช้พลงังานจากน า้ตาลไมห่มด ร่างกายจะท าการแปลง
สภาพน า้ตาลให้กลายเป็นไขมนั และเก็บสะสมตามสว่นตา่งๆของร่างกาย 

   

ความรู้ทางโภชนาการด้านผัก-ผลไม้ 

4. การบริโภคผกั-ผลไม้ควรบริโภคอยา่งน้อยวนัละ 400 กรัม    

5. น า้ตาลท่ีพบในผลไม้ คือ น า้ตาลแล็กโตส    

6. กากใยอาหารมีสว่นชว่ยในการดดูซบัไขมนั และชว่ยในการขบัถ่าย    

7. วิตามินบ ีมีสว่นช่วยในการบ ารุงระบบประสาท    

ความรู้ทางโภชนาการด้านการบริโภคน า้ผัก-ผลไม้ 

8. การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้นัน้สามารถบริโภคได้อย่างไมจ่ ากดั    

9. 
การบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ในปริมาณท่ีเหมาะสมทกุวนัท าให้เกิดความเส่ียงตอ่
ภาวะโภชนาการเกิน 

   

10. 
เม่ือบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ร่างกายจะดดูซมึน า้ตาลได้ช้าเน่ืองจากไมมี่กากใย
อาหารช่วยในการดดูซมึ 
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ตอนที่ 3 ทศันคตด้ิานสว่นประสมการตลาดตอ่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สด 

ค าชีแ้จง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความเห็นของทางมากท่ีสดุ 

ทัศนคตขิองผู้บริโภคต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
เหน็
ด้วย

อย่างยิ่ง 

เหน็
ด้วย 

เฉยๆ 
ไม่
เหน็
ด้วย 

ไม่เหน็
ด้วย

อย่างยิ่ง 

ด้านผลิตภัณฑ์ 

1. มีวตัถดุบิให้เลือกหลากหลายชนิดตามความชอบ      

2. มีความสดใหม่      

3. ชว่ยท าให้ร่างกายมีสขุภาพท่ีดี      

4. มีสว่นชว่ยปอ้งกนัโรคบางชนิดได้      

5. ชว่ยดบักระหายได้เป็นอย่างดี      

6. มีรสชาตท่ีิดีกว่าน า้ผกั-ผลไม้ชนิดกลอ่ง      

ด้านราคา 

1. ราคามีความเหมาะสมเม่ือเทียบกบัปริมาณท่ี
ได้รับ 

     

2. ราคามีความคุ้มคา่เม่ือเทียบกบัคณุภาพท่ีได้รับ      

3. ราคาไมแ่พงเกินไปเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์น า้ผกั-
ผลไม้ชนิดกลอ่ง 

     

4. ราคามีความคุ้มคา่เม่ือเทียบกบัคณุคา่ทาง
โภชนาการท่ีได้รับ 

     

5. ราคามีให้เลือกหลากหลายระดบัขึน้อยูก่บัชนิด
หรือจ านวนผกั-ผลไม้ท่ีเลือก 

     

6. มีการบง่บอกราคาอย่างชดัเจน      

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

1. หาซือ้ได้ง่าย      

2. รูปแบบการจดัวางผกั-ผลไม้ดงึดดูใจ      

3. ชัน้วางผกั-ผลไม้ควรมีการตกแตง่ให้สวยงาม      
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ทัศนคตขิองผู้บริโภคต่อน า้ผัก-ผลไม้คัน้สด 
เหน็
ด้วย

อย่างยิ่ง 

เหน็
ด้วย 

เฉยๆ 
ไม่
เหน็
ด้วย 

ไม่เหน็
ด้วย

อย่างยิ่ง 
4. อปุกรณ์ภายในร้าน เชน่ เคร่ืองแยกกาก ตู้โชว์ผกั-
ผลไม้ มีความสะอาด ปลอดภยั 

     

5. ร้านมีการตกแตง่อยา่งสวยงาม      

ด้านการส่งเสริมการตลาด 

1. ได้ทดลองชิมผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดก่อน
การตดัสินใจซือ้ 

     

2. พนกังานขายมีความรู้ในการให้ค าแนะน าในการ
เลือกชนิดของผกั-ผลไม้ 

     

3. การโฆษณาผา่นส่ือตา่งๆ เชน่ Line Facebook 
Website ฯลฯ มีผลตอ่การตดัสินใจ 

     

4. มีบตัรสะสมแต้มเพ่ือแลกผลิตภณัฑ์น า้ผกั-ผลไม้
คัน้สด 

     

5. มีโปรโมชัน่น า้ผกั-ผลไม้ตามฤดกูาล      
 

ตอนที่ 4 พฤติกรรมการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ 

ค าชีแ้จง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน   และเตมิค าตอบท่ีตรงกบัความเป็นจริงของทา่นมากท่ีสดุ 

1. เหตผุลหลกัท่ีทา่นเลือกบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สด (เลือกค าตอบเพียง 1 ข้อ) 

    มีรสชาตอิร่อย       เพ่ือสขุภาพ 

    คณุคา่ทางโภชนาการ      เพ่ือทดแทนการบริโภคผกัผลไม้ 

    ความสดใหมข่องน า้ผกั-ผลไม้     เพ่ือดบักระหาย 

    ต้องการล้างพิษออกจากร่างกาย     ทดแทนมือ้อาหาร 

    มีความหลากหลายเลือกได้ตามต้องการ    อ่ืน ๆ (โปรดระบ.ุ............................) 
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2. ทา่นมกัจะบริโภคน า้ผกั-ผลไม้ในชว่งเวลาใด 

    เช้า        กลางวนั 

    เย็น        อ่ืน ๆ (...........................................) 

3. ลกัษณะของร้านน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านชอบ 

    บธูเล็ก ๆ        ร้านเล็ก ๆ   

    เคาน์เตอร์มีท่ีนัง่       อ่ืน ๆ (...........................................) 

4. สถานท่ีในการซือ้น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดท่ีท่านซือ้เป็นประจ า 

    ห้างสรรพสินค้า       ตลาดนดั 

    Community Mall       อ่ืน ๆ (..........................................)  

5. ประเภทของภาชนะท่ีทา่นช่ืนชอบ 

    แก้วพลาสตกิ     ขวดพลาสติก     ขวดแก้ว 

6. ทา่นเลือกชนิดของผกั-ผลไม้ในการสัง่น า้ผกั-ผลไม้คัน้สดอย่างไร 

    ชนิดท่ีชอบ        ตามเมนแูนะน าของทางร้าน 

    ตามค าแนะน าของเพ่ือน      อ่ืน ๆ (...........................................) 

7. ราคาน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดตอ่ 1 บรรจภุณัฑ์ (250ml.) ท่ีทา่นยินดีในจา่ย 

    ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 บาท      31 - 35 บาท 

    36 – 40 บาท       41 – 45 บาท 

    46 – 50 บาท       มากกวา่ 50 บาทขึน้ไป 

8. ผกั-ผลไม้ท่ีทา่นช่ืนชอบมากท่ีสดุ ............................................................................................... 

9. โดยมากทา่นผสมผกั-ผลไม้ก่ีอยา่งตอ่ 1 ครัง้ ...............................................อย่าง 
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10. ทา่นบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดโดยเฉล่ียสปัดาห์ละ..........................................(แก้ว/ขวด) 

11. คา่ใช้จา่ยในการบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดตอ่ครัง้............................................บาท 

12. ทา่นมีแนวโน้มจะบริโภคน า้ผกั-ผลไม้คัน้สดตอ่ไปหรือไม่ 

 บริโภคแนน่อน ............ : ............ : ............ : ............ : ............ ไมบ่ริโภคแนน่อน 

       5       4          3  2   1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถาม 
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       มหาวิทยาลยัศรินครินทรวิโรฒ 

2. ดร.วรินร าไพ รุ่งเรืองจิตต์    อาจารย์ประจ าคณะสงัคมศาสตร์ 

       มหาวิทยาลยัศรินครินทรวิโรฒ  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตย่ิอผู้ท ำสำรนิพนธ์ 



172 
 

ประวัตย่ิอผู้ท ำสำรนิพนธ์ 
 
ช่ือ  ช่ือสกลุ   ลลิตา ลือกิตตกิลุ 

วนัเดือนปีเกิด   16   กนัยายน   2535 

สถานท่ีเกิด   กรุงเทพมหานคร 

สถานท่ีอยูปั่จจบุนั  464 ถนนเพชรเกษม  ซอยเพชรเกษม 4 แขวงวดัทา่พระ 
 เขตบางกอกใหญ่  กรุงเทพมหานคร  10600 

ประวตัิการศกึษา 

พ.ศ. 2553 มธัยมศกึษาตอนปลาย 
จาก   โรงเรียนสารสาสน์วิเทศบางบอน 

พ.ศ. 2557 วิทยาศาสตร์บณัฑิต สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 
จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

พ.ศ. 2560 บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ 
จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

